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CEVRIM iCi INSAN KAYNAKLARI EGIiTiMi VE GELiISTIRMEDE BiLINCLI
FARKINDALIGIN ONEMI *

Vahit Mirag ISIK!, Ozan AGLARGOZ?
Oz

Bu ¢alismanin amact gevrim i¢i insan kaynaklari egitimi ve gelistirmenin her zaman her yerde gergeklestirilebilmesi
diistincesinin sorgulanmasidir. Bu amaca ulagmak i¢in 6z yeterlilik ile ¢evrim i¢i 6grenme motivasyonu arasindaki
iliski ve bilingli farkindaligmm bu iliskideki aracilik etkisi analiz edilmistir. Insan kaynaklar1 egitim ve gelistirme
faaliyetlerinde ¢evrim ici egitim yontemleri yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Cevrim i¢i egitim yontemlerinin en
onemli Gistiinliiklerinden birisi egitim siirecinin her zaman her yerde gerceklestirilebilmesini olanakli kilmasidir. Fakat
bu durum 6grenenler acisindan her zaman gecgerli olmayabilir. Nicel paradigma kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmanin
verileri telekomiinikasyon perakendeciligi sektoriinde calisan 168 kisiden elde edilmistir. Caligma kapsaminda
yriitillen analizlerde 6z yeterlilik ile g¢evrim i¢i 6grenme motivasyonu arasindaki pozitif yonli iligkide bilingli
farkindaligin (kismi) aracilik etkisinin varligt saptanmistir. Bu durum bireyin yapabilecegine inanmis olmasi ve ayni
zamanda ¢evrim i¢i 6grenme konusunda motive olmasina ragmen 6grenme siirecinin etkili olamayabilecegi seklinde
yorumlanabilir. Orgiitlerin egitim ve gelistirme faaliyetlerini planlarken bilingli farkindalig1 dikkate almalar1 ve drgiit
genelinde bilingli farkindalig1 yayginlastirmaya yonelik faaliyetler gelistirmeleri gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilingli Farkindalik, Oz Yeterlilik, Cevrim I¢i Ogrenme Motivasyonu, Egitim ve Gelistirme

JEL Kodlar:: M12, M19

THE IMPORTANCE OF MINDFULNESS ON ONLINE HUMAN RESOURCES
TRAINING AND DEVELOPMENT

Abstract

This study challenges the ubiquitousness of online human resources training and development. To fulfill this objective,
the relationship between self-efficacy and online learning motivation and the mediator role of mindfulness in the
context of online human resources training and development was analyzed. Online education methods have become
popular in human resources training and development over the years. One of the essential advantages of online
education is the ubiquitousness of the education process. However, this argument cannot be valid for learners in all
situations. Under the realm of the quantitative paradigm, data of the study were gathered from 168 employees working
in the telecommunication retailing sector. The analysis revealed that mindfulness has a (partial) mediating effect on
the positive relationship between self-efficacy and online learning motivation. It can be interpreted as even if the
learner feels capable of and motivated, the learning process cannot be effective. Organizations should consider
mindfulness while planning for training and development and initiate efforts to make mindfulness widespread
throughout the organizations.

Keywords: Mindfulness, Self-Efficacy, Online Learning Motivation, Training And Development
JEL Codes: M12, M19
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GIRIS

Orgiitlerin yogun rekabet ortaminda varliklarim siirdiirebilmeleri, sahip olduklari beseri sermayenin
niteligi ve niceligiyle yakindan ilgilidir. Orgiitiin sahip oldugu insan kaynaklarmin egitimi ve gelistirilmesi
ise beseri sermayenin Orgiit iginde calismaya devam etmesi ve gelecekte verilecek gorevlere
hazirlanabilmesi agisindan stratejik éneme sahiptir (Swart, 2004). Insan kaynaklarmin etkili ve verimli bir
sekilde egitilmesinin ve gelistirilmesinin ¢alisanlar arasinda motivasyon artigi, ig tatmininin yiikselmesi,
tiretkenlik artis1, daha etkili karar verme ve saglanan hizmet kalitesinin olumlu yonde gelismesi gibi faydalar
saglarken, Orgiit i¢i stresi ve ¢atisma potansiyelini diigiirdiigii 6ne stiriilmektedir (Panagiotakopoulos, 2019,
s. 9). Tiirkiye’de insan kaynaklar1 yonetimi kavraminin, daha ¢ok bir imaj goOstergesi olarak
kurgulandigindan séz edilmekle birlikte (Ercek, 2006), bu yayilimin énemli bir gdstergesi olan egitim ve
gelistirme ¢abalarinin yogun bir sekilde yiiriitiildiigii goriilmektedir. Kiiresel es bigimlenmenin de katkistyla
orgiitlerin insan kaynaklar1 profili degismekte, bu degisim de orgilitlerin daha esnek calisma kaliplari
sunmasini, yiksek iggiicii devir hiziyla bas edebilmesini ve yetenekli ¢alisanlarini 6rgiit icinde tutabilmek

icin ¢aba gostermesini gerekli kilmaktadir (Lee, 2014, s. 8-9).

Insan kaynaklar1 yonetiminde egitim, “rgiitiin calisanlariin ise uygulamak amaciyla isle ilgili bilgi,
beceri, yetenek ve davranis kazanmalarina yardimci olmak i¢in orgiit tarafindan planlanan ¢abalar” seklinde
tanimlanirken, gelistirme ise “egitim, is deneyimleri, iliskiler, yeteneklerin ve kisiligin kombinasyonu
baglaminda; ¢alisanlarin kariyerlerinin gelecegine hazirlanmasina yardimei olmaya yonelik uygulamalar”
olarak dusiiniiliir (Tasc1, 2021, s. 162). Bir baska deyisle egitim, bugiine ve gelecege odakli cabalar,
gelistirme ise daha ¢ok gelecek odakli cabalari ifade etmektedir. Egitim ve gelistirme faaliyetlerinin bagarisi
egitim iceriginin ise transfer edilmesiyle dogru orantilidir (Russ-Eft, 2002). Giiniiniizde insan kaynaklari
kapsaminda 6grenme 6ncelikle mobil, daha sonrasinda da aninda (ing. on-demand) 6grenme yoniinde hizli
bir doniisiim gegirmektedir. igerik, saatlerce siiren egitim programlari yerine is baginda veya hareket halinde
saglanan oldukga kisa siireli mikro igeriklere doniismiistiir (Rimon, 2017, s. 103). Concei¢do ve Thomas
(2014, s. 615) teknoloji destekli sanal insan kaynaklar1 gelistirme (ing. virtual human resources development
- VHRD) olgusuna iligskin yaptiklar1 degerlendirmenin sonunda teknolojik ilerlemelerin is ve 0zel
hayatlarimizi kolaylastirdiginin, fakat bu gelismeyi her sorunun ¢6ziimii olarak degerlendirmenin yanlis

olacagmin altim ¢izmektedir.

Caliganlarin otomatiklestikleri ¢alisma ortamlarinda tam olarak varlik gdsteremeyecekleri One
stiriilebilir. Bu tiir ortamlarda bi¢imsel 6grenme dikkat eksikliginden dolay1 sekteye ugrarken, bi¢imsel
olmayan dgrenme firsatlarindan yararlanma sans1 da oldukga kisithdir (Hanson vd., 2021, s. 303). insan

kaynaklar1 egitim ve gelistirme ¢abalarinda ¢evrim i¢i 6grenme giderek yayginlagan bir olgudur. Geleneksel




Cevrim Ici Insan Kaynaklart Egitimi ve Gelistirmede Bilingli Farkindaligin Onemi

olarak ¢evrim i¢i 6grenmenin faydalar1 arasinda egitim i¢in harcanan seyahat siirelerinin kisalmasi, egitim
ve gelistirme faaliyetlerinin her zaman her yerde gergeklestirilebilmesi, tam zamaninda 6grenme imkanlari,
mevcut teknolojik alt yapmin kullanilabilmesi, farkli ortamlardan erisime imkan vermesi, O0grenme
stireclerinin kolaylikla izlenebilmesi ve kayit altinda tutulmasi ile giincelleme kolayligi sayilmaktadir
(Swart vd., 2004, s. 300). Fakat dikkat dagmikliginin ve anlik 6diil beklentisinin, cagimizin 6ne ¢ikan

ogrenen Ozellikleri arasinda yer aldig1 unutulmamalidir (Dhima, 2021, s. 18).

Gilinlimiiz orgiitleri igin rekabet iistiinliigiiniin en temel anahtarlarindan birisi ¢aliganlarin bigimsel ve
bigimsel olmayan ortamlarda verimli bir sekilde egitilmesi ve gelistirilmesidir (Hanson vd., 2021, s. 295).
Cagdas yasamin hiz1 ve ¢ok yonliiliigli hem 6zel hem de is yasamimizda biling diizeyimizin zayiflamasina
neden olmaktadir (Dhima, 2021, s. 3). Insan kaynaklar1 yénetiminde ¢evrim igi dgrenme, dgrenme siirecinin
her zaman her yerde (ing. ubiquitious) gergeklestirilebilmesini olanakli kilmakla birlikte, bireyin egitim ve
gelistirme silirecine odaklanmasini zorlastirabilir. Bilindigi gibi 6grenenle 6grenme ortami arasinda dinamik
bir etkilesim vardir (Hanson vd., 2021, s. 299). Bir bagka ifadeyle, calisanlar yapabileceklerine inanmis ve
O0grenme konusunda motive olmus olsa da egitim ve gelistirme siirecine odaklanamayabilir. S6z konusu
durumu irdelemek amaciyla bu ¢calismada ¢aliganlarin 6z yeterlilikleri ile ¢evrim i¢i §renme motivasyonlari
arasinda bilingli farkindaligin etkisi aragtirma konusu yapilmistir. Bu kapsamda calismada ¢alisanlarin 6z
yeterlilikleri ile ¢evrimici 6§renme motivasyonlari arasindaki iliski ve bilingli farkindaligin bu iliskideki
araci rolil analiz edilmistir. Bilindigi gibi bilingli farkindalik simdiki zamana yonelik dikkat ve farkindalik
cagrisidir (Dhima, 2021, s. 3). Bilingli farkindalik diizeyinin gelistirilmesine yonelik kapsamli egitim
programlar bilingli farkindalik yoluyla duygusal esenlik ile bilissel sagligin korunmasi ¢abalarina katki
saglamay1 amaclamaktadir (Bishop vd., 2004). Sonugta insan kaynaklar1 yonetimi baglaminda egitim ve
gelistirme siiregleri, ¢cevrim igi yontemlerle her zaman her yerde yiiriitiilebilir, fakat ¢alisanlarin bilingli
farkindalig diisiik olursa, s6z konusu siirecin etkili ve verimli bir sekilde sonuglanmasi beklenmemelidir.
Bu kapsamda sonraki boliimlerde dncelikle ¢alismanin kavramsal ¢ergevesini olusturan bilingli farkindalik,
0z yeterlilik ve gevrim i¢i 6grenme motivasyonu kavramlarindan s6z edilecek, sonrasinda bu kavramlar
arasindaki iliski irdelenecek, ¢calisma kapsaminda kullanilan yonteme iligkin bilgi verildikten sonra, ¢caligma

bulgular, sonug ve oneriler boliimleriyle sonlandirilacaktir.
KAVRAMSAL CERCEVE
Bilingli Farkindahk

Bilingli farkindalik (ing. mindfulness) etimolojik koken itibariyle Pali dilindeki hatirlama veya zihnin

aktif hazir bulunma durumu anlamina gelen “sati” kelimesinden gelmektedir (Brown vd., 2007, s. 212).
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Kavramin kokeninde yaganilan zamana iligkin biligsel ve bedensel bilincin gelistirilmesi yatmaktadir
(Dhima, 2021, s. 4). Bilingli farkindalik kavramimin temeli Budizm gelenegindeki bilingli dikkat ve
farkindalik anlayisina dayanir (Brown ve Ryan, 2003, s. 822). Hanh (1975, s. 3) bilingli farkindalig1
“[B]ulasik yikarken yalnizca bulasik yikamali, bir bagka deyisle bulasik yikayan bireyin tam olarak bulasik
yikadig1 gerceginin farkinda olmas1 gerekir” ifadesiyle betimlemektedir. Bilingli farkindalik kavramsal
olarak dikkat ve farkindalik kavramlarina vurgu yapmakta ve bu yolla davranisin ve deneyimin kalitesi
tizerinde olumlu gelisme saglayacag belirtilmektedir (Brown vd., 2007). Varela vd.’ne (1993, s. 23) gore
bilingli farkindaligin temel gayesi, bir seyi yaparken ne yaptiginin farkinda olabilmek veya zihinde o an1
yasayabilmektir. Psikoloji alanindaki popiilerlesme siirecinde bilingli farkindalik i¢in 6nerilen tanimlardan
birisi bilingli farkindalig1 “...i¢inde bulunulan durum ve sartlara iliskin {ist diizey farkindalikla betimlenen
bireysel 6grenme siireci” olarak nitelendirmektedir (Jordan vd., 2009, s. 468). Bir bagka tanimda bilingli
farkindalik “gerceklesmekte olanlara iliskin 6zenli ve dikkatli bir farkindalik hali” seklinde ifade
edilmektedir (Brown ve Ryan, 2003, s. 822). Bu yoniiyle bilingli farkindaligin ¢evreye iliskin genis kapsaml
bir tarama anlamina geldigi belirtilebilir (Fiol ve O’Connor, 2003, s. 67). Bilingli farkindaligin iki bilesenli
bir yap1 oldugunu ifade eden Bishop vd. (2004, s. 232) ilk bilesenin yaganilan anin farkinda olabilmek i¢in
dikkatin kendi kendine gelistirilmesini, ikinci bilesenin ise yasanmakta olan1 anlamaya iliskin merak, agiklik
ve kabul etmeyi igerdigini belirtmektedir. Kisacast bilingli farkindalik, burada ve simdi olan ile bunun ne

oldugunu anlamaya iligkin etken ¢abayi i¢eren zihinsel bir durum seklinde nitelendirilmektedir.

Bilingli farkindalik, bireyin karmasik ve tam olarak ongoriilemeyen sosyal, teknolojik ve fiziksel
baglamlarda karsina ¢ikan rutinlesmisliklere iliskin beklenti, bilgi ve yeterlilikleri sorgulamasini olanakli
kilmaktadir (Jordan vd., 2009, s. 468). Bilingli farkindalikta bilissel ve fiziksel yapimizdaki anlik
degisikliklerin farkina varabilmek esastir (Dhima, 2021, s. 4). Bilingli farkindaligin zihinsel ve fiziksel
saglik, davranis kontrolii ile bireylerarasi iliskileri olumlu yonde gelistirdigi diisiiniilmektedir (Brown vd.,
2007). Gliniimiizde bireysel esenligin temel bir bilegeni olarak dikkat ¢eken bilingli farkindalik (Brown ve
Ryan, 2003, s. 822), gerceklestirilmekte olan eylemlere iliskin diisiiniimselligin de 6n sart1 olarak kabul
edilmektedir (Jordan vd., 2009, s. 469). Bilingli farkindalik diizeyi yiiksek olanlarin ¢evrelerine olan ilgi ve
dikkatleri de yiiksek olmakta, s6z konusu bireyler gevrelerinde meydana gelen olaylardan kendilerini
soyutlamamakta ve bu yolla istem dig1 davranigsal tepkilerin oniine gecilmis olmaktadir. Bireylerin zihinsel
olarak yeterince diisiinmeden gerceklestirdikleri davraniglarin olumsuz sonuglar dogurabilecegi agiktir.
Bireyi bu tiir davraniglardan alikoyan bilingli farkindalik biligsel, duygusal ve davramssal agidan bireyi
denetim altinda tutmakta, bu yoniiyle bireyin sagligina ve mutluluguna da olumlu yonde katki saglamaktadir

(Brown ve Ryans, 2003, s. 823). Bilingli farkindalik diizeyi yiiksek olan bireyin zihinsel olarak hep tetikte
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olacag1 belirtilmektedir. Bu tiir bir zihinsel uyanikligin yonetsel kararlarin kalitesine olumlu katki

saglayacagi da oldukga acgiktir (Fiol ve O’Connor, 2003, s. 54-55).

Cagdas psikolojide bilingli farkindalik, farkindalik diizeyinin gelistirilmesi ve duygusal stres ile
tutarsiz davranis egilimlerine karsi koyabilme cabalarina katki saglayan yetkin bir biligsel siire¢ olarak
betimlenmektedir (Bishop vd., 2004). Bilingli farkindalikta bilincin rutin iginde viicut bulmasi soz
konusudur (Varela vd., 1991°den aktaran Fiol ve O’Connor, 2003, s. 59). Bilingli farkindalik diizeyi yiiksek
olan bireylerin genelde daha uysal duygusal tavirlar takinmalar beklenmektedir (Brown ve Ryans, 2003, s.
839). Bu tiir bireylerin durumsal degisiklere kars1 daha uyanik olmalar1 ve gerektiginde degisime daha kolay
uyum saglayabilmeleri degisimin giderek hizlandig1 ¢alisma yasami i¢in oldukca 6nemli bir 6zelliktir. S6z
konusu hizl1 degisim icinde bilingli farkindaliga sahip birey, alternatifler arasindan duruma en uygun tercihi

yapma konusunda digerlerine gore daha etkilidir (Fiol ve O’Connor, 2003, s. 59).

Bireysel bir durum, tutum ya da uygulama olarak ele alinabilen bilingli farkindaligin (Hanson vd.,
2021, s. 296) calisma yasami agindan Onemli potansiyel faydalar1 bulunmaktadir. Bilingli farkindalik
yasananla yapilani biitiinlestirebilmekte, duygusal zekay1 olumlu yonde etkilemekte, zihinsel berraklik
saglamakta, yaraticilik potansiyelini olumlu etkilemekte, yapilan isi daha anlamli kilmakta, bireyin ¢alisma
yasaminda fiziksel olarak daha enerjik bir sekilde var olmasina katki saglamakta, birey icin gercekten
onemli ve oncelikli olanin ne oldugunu daha belirgin kilmakta ve bireyin ger¢ek yasama amacini bulma

cabalarina katki saglamaktadir (Dhima, 2021, s. 16).
Oz Yeterlilik

Bu ¢alismanin kavramsal ¢erg¢evesinin bir diger bileseni olan 6z yeterlilik (ing. self-efficacy) sosyal
bilissel 6grenme kuraminin (Bandura, 1977a; 1977b) temel kavramlarindir. Oz yeterlilik kavramina iliskin
literatiirde ¢ikis noktasi olarak Albert Bandura’min (1925-2021) 1970’li yillarda yayimlanan eserleri
(Bandura, 1977a, 1977b) gosterilmektedir. Fakat kavramin temel anlamina iligkin Albert Bandura 6ncesinde
de psikoloji ve felsefe alaninda Spinoza, David Hume, John Locke, William James, Gilbert Ryle gibi
isimlerin katkilariin oldugu unutulmamalidir (Maddux, 2002). Bandura (1986, s. 391) 6z yeterliligi “belli
bir diizeyde bagari gosterebilmek icin yapilmasi gerekenlere iliskin bireyin sahip olduguna inandigi
orgiitleme ve gerceklestirme kabiliyeti” olarak tanimlamaktadir. Schunk (1995) kavrami bireyin
basarabilecegine olan inanci seklinde sadelestirmistir. Bir bagka sadelestirme ¢abasinda kavramin bireyin
arzu edilen sonuca ulagabilecegine dair inanci seklinde ifade edildigi goriilmektedir (Whitham vd., 2013).

Gist ve Mitchell (1992, s. 184) Wood ve Bandura’dan (1989, s. 408) alintilayarak 6z yeterliligi belli bir
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durumda yapilmasi gerekenlere iliskin bireyin motivasyonunu, biligsel kaynaklarini ve eylemlerini harekete

gecirme konusunda inanigi olarak ifade etmektedir.

Bandura’ya (1988, s. 39) gore bireyi eyleme gegiren, yapabilecekleri ile yapabileceklerinin etkilerine
olan inancimin bilesimidir. Oz yeterlilik kavrami bireyin yapabileceklerine olan biitiinciil bir kavrayzs,
sartlara gore degisebilen dinamik bir tutum ve harekete gecirebilme yetisini kapsar (Gist ve Mitchell, 1992).
Diisiik 6z yeterlilige sahip bireylere kiyasla yiiksek 6z yeterlilige sahip bireylerin verilen gorevlere daha
hazirlikli olarak geldikleri, daha yogun calistiklar1 ve zorluklar karsisinda daha dayanikli olduklar ifade
edilmektedir (Schunk, 1995). Oz yeterlilik bireyin belli bir ise baslama, siirdiirme ve bu konuda harcadig
zaman ve ¢abayi da belirler (Lim, 2004). Kavramin temel mantig1 bir igin iistesinden gelebilecegine
inananlarin, ayni isin iistesinden gelmekte zorlanacaklarini diistinenlere gore daha basarili olduklaridir (Gist

ve Mitchell, 1992).

Oz yeterlilik ile egitim ve ¢aligma hayatmin birgok yénii iliskilendirilmektedir. Ornegin, 6z yeterlilik
akademik basar1 diizeyi iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Johnson ve Lockee, 2018). Akademik 6z
yeterlilik seklinde degerlendirildiginde 6z yeterliligin akademik basarinin giiglii bir belirleyicisi oldugu
ifade edilmektedir (Zajacova vd., 2005). Oz yeterlilik insan kaynaklar1 egitim ve gelistirme agisindan da
egitim siireclerinin verimli ve etkili planlanmasin1 saglayan bir kavram olarak diisiiniilmektedir (Schwoerer
vd., 2005). Ornegin orgiit ici ¢esitliliklerin yonetilmesine iliskin insan kaynaklar1 gelistirme girisimlerinde

0z yeterliligin 6nemine vurgu yapilmaktadir (Combs ve Luthans, 2007).

Yoneticilerin kariyerlerine iligkin kararlarda 6z yeterlilikleri ayni orgiitte ¢aligmay1 siirdiirme
kararlarin1 énemli Slciide etkilemektedir (Peterson, 2009). Oz giivenin dnemli bir liderlik 6zelligi oldugu
aciktir. Fakat 6z gilivenin kaynagini nerede aramak gerekir? McCormick (2001) liderlik ve 6z yeterlilik
arasindaki iliskide, 6z yeterliligi temel bir biligsel bilesen olarak ele almakta, liderin davraniglari ile gevresel
faktorlere ek olarak degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir. Ayrica 6z yeterliligin doniisiimsel liderlik
ozelliklerini olumlu yonde gelistirdigi unutulmamalidir (Fitzgerald ve Schutte, 2010). Ote yandan &z
yeterlilik diizeyi diisiik yoneticilerin astlarinin yapici elestirilerini gormezden gelme egilimde olduklari, bu
tiir elestirileri egolar1 lizerinde bir tehdit olarak algiladiklar da ilging bir bulgu olarak karsimiza ¢ikar (Fast
vd., 2013). Bilingli farkindalig1 yiiksek kisilerin daha karizmatik, daha otantik ve sahici bireyler olarak
algilandig1 da ifade edilmektedir (Langer, 1989’dan akt. Dhima, 2021, s. 12).

Oz yeterliligin galisanlarin galisma hayati iizerinde de belirleyici etkiye sahip oldugu
savunulmaktadir. Calisanlarin yaratici 6z yeterlilik diizeylerinin 6grenme egilimleri ile yaraticilik diizeyleri

arasindaki olumlu etkilesime aracilik eden bir faktdr oldugu saptanmistir (Gong vd., 2009). Bir baska
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calismada 6z yeterlilik diizeyinin risk alma ve yenilik¢i davranis egilimlerini olumlu yonde etkiledigi
bulunmustur (Basim vd., 2008). Oz yeterlilik diizeyinin stres ve sonuclarmna iliskin de sonuglar dogurdugu
ifade edilmektedir. Oz yeterlilik diizeyi yiiksek, yaptiklari isi kontrol altinda tutabilen bireylerde stresin
olumsuz sonuglartyla karsilagma olasilig1 diiserken, 6z yeterlilik diizeyi yiiksek olmakla beraber yaptigi is
tizerinde kontrol kapasitesi olmayan bireylerin stresin olumsuz sonuglariyla karsilagsma olasiliklari
yiikselmektedir (Schaubroeck ve Merritt, 1997). Ayrica, 6z yeterlilik diizeyi arttikca oOrgiitsel sessizlik
diizeyi azalmaktadir (Calik ve Naktiyok, 2018).

Cevrim I¢i Ogrenme Motivasyonu

Genel olarak 6grenme i¢cin 6nemli bir belirleyici olan motivasyon, ¢evrim i¢i 6grenmenin kendine
has 6zellikleri nedeniyle belki de daha 6nemli bir belirleyici olarak diigiiniilmelidir (Yurdugiil ve Alsancak
Sirakaya, 2013, s. 394). Calisanlarin is yerindeki 6grenme siiregleri biligsel, motivasyonel ve duygusal
yonleri olan karmasik bir siiregtir (Hanson vd., 2021, s. 298). Orgiitler i¢cin insan kaynaklari egitimi ve
gelisiminin 6niindeki 6nemli engeller arasinda zaman ve maliyet gelmektedir (Panagiotakopoulos, 2019, s.
10). Motivasyon diizeyi diisiik bireyler egitim ve gelistirme ¢abalarinin etkililik diizeyini diisiirebilir.
Motivasyonun Ogrenme siirecindeki katilimcilarin  tutum ve davranislart {izerinde etkili oldugu
unutulmamalidir. Ogrenme bilissel ve motivasyonel degiskenlerin etkilesimiyle gerceklestiginden bu iki
kavrami birbirinden ayirmak miimkiin degildir. Ogrencilerin sahip olduklari igsel ve digsal motivasyonlar,
onlarin 6grenme performanslari tizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Ayrica, bireyin herhangi bir seyi merak
edip Ogrenmesi de sahip oldugu Ogrenme motivasyonuna baglidir. Motivasyonun devamliligi igin
ogrencilerin aktif olarak d6grenmeyi arzu etmesi gerekmektedir. Hayal edebilme, merak ve zorluk cesitli
ogrenme ortamlarimi etkili kilan faktorler arasindadir. Cevrim i¢i 6grenme motivasyonu 6grenenlerin kendi
arzularin1 gelistirerek O0grenme, akilda tutma ve hatirlama g¢abalarini artiracaktir (Hung vd., 2010).
Universite dgrencileri {izerinde yiiriitiilen bir arastirmada dgrencilerin ¢evrim i¢i dgrenme teknolojilerine
hazirlikl olsalar da, okuma yazma, net cevap verme, fikir gelistirme, planlama, argiiman gelistirme ve diger
ogrencilerle birlikte calisma konularinda yeterli diizeyde hazir olmadiklar1 saptanmistir (Parkes vd., 2015).
Ayrica, ¢evrim igi 0grenme motivasyonunun kiiltiirel olarak da farklilik gosterebilen bir etken oldugu g6z

ard1 edilmemelidir (Lim, 2004).
Oz Yeterlilik, Cevrim i¢i Ogrenme Motivasyonu ve Bilin¢li Farkindalik Arasindaki iliskiler

Caligmanin bu boliimiinde kavramsal gergeveyi olusturan ii¢ bilesenin arasindaki iliskilerle ilgili

bulgulara deginilmesi ve bu yolla kavramsal ¢ercevenin tam olarak betimlenmesi amaglanmaktadir.



Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 23(4), 1-18

Bir tiir zihinsel egitim olarak bilingli farkindalik, stres yaratan g¢evresel uyaranlara karsi gelistirilen
tepkilerin neden oldugu bilissel kirilganliklarin azalmasim saglamaktadir (Bishop vd., 2004). Orgiitsel
baglamda bilingli farkindaliga sahip kisilerin hem daha yaratict hem de tiikkenmislik diizeylerinin daha diigiik
oldugu gorilmiistiir (Langer, 1989’dan akt. Dhima, 2021, s. 12). Hanson vd. (2021) is yerinde 6grenme
agisindan bilingli farkindaligin bes olumlu yoniiniin altin1 ¢izmektedir: (1) Orgiitsel baglamin yapisal olarak
bilingli farkindalig1 tesvik edecek sekilde tasarlanmasi calisanlarin daha 6zerk ve diisiiniimsel hareket
edebilmesini olanakli kilmaktadir. (2) Bilingli farkindalik ¢aliganlarin yeni bilgi edinmesini ve yeni ¢dziim
yollar1 bulmasim saglayan bir orgiit kiiltiirii yaratabilir. (3) Bilingli farkindalik 6grenme siirecinde ve
sonrasinda dikkatin belli bir noktaya odaklanmasina yardimci olur. (4) Bilingli farkindalik calisanlar
zihinsel olarak mesgul eden ve 6grenme motivasyonlarint sinirlandiran olumsuz duygu durumlarini ve
stresin etkisini azaltabilir. Son olarak bilingli farkindalik diizeyinin gelistirilmesi 6grenilen bilginin daha
kalici olmasim1 ve bagka baglamlara da aktarilabilmesini kolaylastiracaktir. Bilingli farkindaligin
gelistirilmesinin saglikli iletisim, verimli toplant1 yonetimi, optimum performans, daha kaliteli karar verme

siireci ve daha geligkin bir anlayisa gotiirecegi unutulmamalidir (Dhima, 2021, s. 19).

Oz yeterlilik ve 6grenme acisindan kavramlar1 degerlendirdigimizde, gesitli baglamlarda yiiriitiilen
arastirmalar 6z yeterliligin motivasyon ve basar1 diizeyi iizerinde belirleyici oldugunu gostermektedir
(Schunk, 1995). Fakat, 6z yeterliligin siif ortaminda 6grenmeyle iligkisine kiyasla ¢cevrim i¢i 6grenmeyle
iligkisi daha simirlt diizeyde arastirma konusu yapilmistir (Johnson ve Lockee, 2018). Sosyal 6grenme
kuraminda 6grenme birey, davranis ve c¢evre arasindaki etkilesime dayali olarak betimlenmektedir
(Schwoerer vd., 2005). Oz yeterlilik diizeyi yiiksek bireyler 6grenmeye daha fazla motive olmakta ve daha
cok zaman/caba harcamaktadir (Lim, 2004). Yeniden ifade etmek gerekirse, 6z yeterliligin bireyin
davranislarinin ve motivasyonun temel belirleyicilerinden olmasi (Arseven, 2016, s. 67), bu ¢alisma igin

olduk¢a 6nemlidir.

Buraya kadar yapilan agiklamalardan ve ilgili literatiirden hareketle bir isi basarabilecegine olan
inanc1 yiiksek bireylerin, ayn1 zamanda ¢evrim i¢i 6grenme konusunda da istekli olduklari durumlarda insan
kaynaklari egitim ve gelistirme siire¢lerinin daha etkili ve verimli olacag: diisiiniilebilir. Fakat bu ¢aligma
kapsaminda bu durumun her zaman ve her yerde gegerli olamayabilecegi, bireyin ne yaptiginin bilincinde
olmasinin, bir bagka ifadeyle bilingli farkindalik diizeyinin de bu iligkide belirleyici bir etkiye sahip oldugu
iddia edilmektedir. Buradan hareketle ¢alismanin temel savini asagida yer alan H1 hipoteziyle 6zetlemek

mumkiindir.

H1: Bilingli farkindalik, oz yeterlilik ile cevrim i¢ci 0grenme motivasyonu arasindaki iliskide araci degisken

olarak rol oynamaktadir.
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YONTEM

Bu aragtirmanin temel amaci ¢evrim i¢i insan kaynaklar egitimi ve gelistirmenin her zaman her yerde
gergeklestirilebilmesi diislincesini sorgulamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda bireylerin 6z yeterlilik ve ¢evrim
i¢i 6grenme motivasyonu iligkisinde bilingli farkindaligin aracilik etkisi analiz edilmektedir. Calisma, s6z
konusu kavramlar1 insan kaynaklar1 egitim ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda arastirma konusu
yapmaktadir. Betimsel olarak tasarlanan arastirma amacinin gergeklestirilebilmesi i¢in anket yoluyla veri
elde edilmis ve asagida detayli olarak ifade edilen arastirma siireci gergeklestirilmistir. Bilingli farkindaligin
0z yeterlilik ile ¢evrimi¢i 6grenme motivasyonu arasindaki iligkide aracilik roliinii irdelemek igin temel

aracilik modeli kullanilmustir.

Katilimcilar

Arastirma 2019 yilinda telekomiinikasyon perakendeciligi alaninda ¢alisan toplam 168 katilimcidan
elde edilen verilerle gerceklestirilmistir. Calisma Tirkiye’de faaliyet gosteren GSM operatdrlerinden
birisinin perakendecilik hizmetlerini sundugu magazalarinda c¢alisan veya bu magazalara egitim hizmeti
saglayan, cevrim ici egitim ve gelistirme deneyimi olan bireyler {izerinde yliriitiilmiistiir. Arastirmanin
amaci dogrultusunda s6z konusu sektoriin tercih edilmesinde ¢evrim ici insan kaynaklari egitim ve
gelistirme stireclerinin siklikla kullanilmasi ve ¢aligsan profilinin teknolojik yetkinlik diizeyinin gérece daha
yliksek bireylerden olusmasi belirleyici olmustur. Kolayda 6rnekleme yonteminin tercih edildigi aragtirma
stirecinde ¢evrim i¢i anket formlar1 200 katilimciyla paylagilmis, bazi anket formlarindaki eksik veri girigleri
nedeniyle, toplam 168 anket ile calisgilmistir. Katilimcilarin yiizde 58’1 (97) kadin ve yiizde 42’si (71)
erkektir. Analize déhil edilen bireylerin yaslarinin ortalamalar1 32.11 ve standart sapmasi ise 7.2’dir. Bu
bireylerin aylik ortalama gelirleri 3037 Tiirk Lirasi ve standart sapmasi ise 1.976°dir. Katilimeilarin cinsiyet,

egitim durumu, gelir durumu ve is yerindeki pozisyonlarina iligkin bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.
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Tablo 1: Katilimer profili

Cinsiyet Egitim durumu  Frekans Yiizde Toplam yiizde

Erkek Lise 16 23.18 23.18
On lisans 13 18.84 42.02
Lisans 36 52.17 94.20
Lisansiistii 4 5.79 100
Toplam 69 100

Kadin Lise 24 24.74 24.74
On lisans 17 17.52 42.26
Lisans 44 45.36 87.62
Lisansiistii 12 12.37 100
Toplam 97 100
Gelir durumu

Erkek 1300-2450 8 11.59 11.94
2451-3000 27 39.13 52.23
3001-5000 23 33.33 86.56
5001-10000 9 13.04 100
Toplam 69 100

Kadin 1300-2450 28 28.86 30.76
2451-3000 38 39.17 72.52
3001-5000 20 20.61 94.50
5001-10000 5 5.15 100
Toplam 97 100

Is Yerindeki Pozisyon

Orgiit I¢i Egitmen 33 19,6 19,6

[letisim Danigmani 72 42,9 62,5

Insan Kaynaklar1 Uzmani 4 2,4 64,9

Isletmeci 2 1,2 66,1

Kalite Kontrol Uzmani 1 0,6 66,7

Magaza Miidiirii 28 16,7 83,3

Muhasebe Uzmam 2 1,2 84,5

Perakende Gelisim Uzmani 25 14,9 99,4

Teknik Egitmen 1 0,6 100,0

Toplam 168 100,0
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Olcekler

Arastirmanin verileri anket yontemi ile elde edilmistir. Kullanilan anket formunun ilk kisminda
katilimeilarin demografik 6zelliklerini 6lgmek {izere hazirlanan sorulara yer verilmistir. Sonraki kisimda ise
katilimeilarin bilingli farkindalik (15 madde), 6zyeterlilik (10 madde) ve gevrimi¢i 6grenme motivasyonu
(4 madde) diizeylerinin dl¢iimlenmesi i¢in hazirlanan toplam 29 adet madde yer almaktadir. Olgekler igin

besli likert tipi tepki skalas1 kullanilmistir.
Bilingli farkindahk olcegi

Brown ve Ryans (2003) bilingli farkindaligi psikolojik bir kavram olarak operasyonelestirmis ve
Bilingli Farkindalik Olgegi (BIFO) olarak adlandirdiklar1 bir ara¢ gelistirerek olgiimiinii saglanmstir.
Orijinali The Mindfulness Awareness Scale (MAAS) olarak bilinen 6l¢ek 15 maddeden olusmakta ve
bireylerin bilingli farkindalik diizeylerini 6l¢iimlemektedir (Brown ve Ryans, 2003, s. 824). Yazarlar bilingli
farkindaligin psikolojik sagligin 6nemli bir bileseni olarak gecerli ve giivenilir bir sekilde dl¢iilebilen bir
yapt olusturdugunu belirtmektedir (Brown ve Ryans, 2003, s. 844). Brown ve Ryans (2003) tarafindan
gelistirilen Bilingli Farkindalik Olgegi’nin Tiirkgeye uyarlanmas1 Ozyesil vd. (2011) tarafindan yapilnustir.
Olgegin yap1 gegerliligine kanit saglamak iizere dogrulayici faktdr analizi uygulanmustir. Analiz sonuglari
tek boyutlu yapmin veri ile uyumunun tatminkar oldugunu gostermektedir (x”/df=1,669; CFI=930;
TLI=,915; RMSEA=,063). Bilingli Farkindalik Olgegi’nin Cronbach o giivenirlik katsay1s1 .88 olarak tespit

edilmistir.
Oz yeterlilik dlcegi

Schwarzer ve Jerusalem’in (1995) gelistirdikleri ve 32°den fazla dile uyarlamas1 yapilan Genel Oz
Yeterlik Olcegi’nin (GOYO) Tiirkce versiyonun ulasilabilen ilk uyarlamas1 Yesilay vd. (1997) tarafindan
gerceklestirilmistir. Olcegin sonraki ve Tiirkiye’de daha yogun olarak kullamlan uyarlamasi ise Aypay
(2010) tarafindan yapilmistir. Aypay’ (2010) uyarlama ¢alismasinda Sl¢iit gegerligi i¢in Stresle Basa
Cikma Olcegi ve Rosenberg Oz-Sayg1 Olgegi kullanilmistir. Olgek bilesenlerinin i¢ tutarlilik katsayilari .79
ve .63 olarak tespit edilmistir. Toplam puan giivenirlik katsayis1 .83 tiir. Olgegin test-tekrar test giivenirlik
katsayis1 (r=.80, p<.001)’dir (Aypay, 2010). Bu ¢alismada Yesilay vd.’nin (1997) ve Uysal’in (2013: 147)
ifade ettigi maddelerden (10 madde) hareketle telekomiinikasyon perakendeciligi alaninda calisanlara
yonelik olarak uyarlanan 6lcekle arastirma siireci gerceklestirilmistir. Olgegin yapr gecerliligine kanit
saglamak lizere uygulanan dogrulayici faktdr analizi sonucunda tek boyutlu yapimin veri ile uyumunun
tatminkar oldugunu goriilmektedir (xz/dﬁl,840; CFI=,943; TLI=,927, RMSEA=,071). Bu c¢alisma
kapsaminda Genel Oz Yeterklilik Olgegi Cronbach o giivenirlik katsayisi .86 olarak tespit edilmistir.

11
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Cevrim i¢i 6grenme motivasyonu olcegi

Calismada kullanilan Cevrim igi Ogrenme Motivasyonu Olgegi, Cevrimi¢i Ogrenme Hazir
Bulunusluluk Olgegi’nin Cevrim I¢i Ogrenme Motivasyonu baslikli maddelerini (4 madde) icermektedir.
Cevrimigi Ogrenme Hazir Bulunusluluk Olgegi’nin orijinali Hung vd. (2010) tarafindan gelistirilmistir.
Uygulanan dogrulayici faktor analizi sonucunda tek faktorlii yapinin veri ile uyumunun tatminkar oldugu
goriilmiistiir (x”/df=,475; CFI=1,00; TLI=1,00; RMSEA=,00). Bu ¢alisma kapsaminda kullamlan Cevrim

I¢i Ogrenme Motivasyonu Olgegi nin Cronbach o giivenirlik katsayisi .72 olarak tespit edilmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmanin hipotezini test etmek i¢in analizler 168 katilimcidan toplanan veriler {izerinden
gergeklestirilmistir. Calismada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi “IBM SPSS 25 for Windows” paket
programi ile yapilmistir. Araciligi test etmek amaci i¢in Baron ve Kenny (1986) ve Preacher ve Hayes

(2004) referans alinmigtir. Bu ¢ercevede dolayli etkinin anlamlilig1 icin Sobel (1982) testi uygulanmustir.
BULGULAR
Betimsel Bulgular

Calisgma kapsaminda c¢evrimi¢i Ogrenme motivasyonu, 0z yeterlilik ve bilingli farkindalik
degiskenleri aras1 Pearson korelasyon katsayilar1 ve betimsel istatistiklere iligkin bulgular Tablo 2’de yer

almaktadir.

Tablo 2: Degiskenler arasindaki Pearson korelasyon katsayilar1 ve betimsel istatistiklere iliskin bulgular

Degiskenler 1 2 3
1.Cevrimi¢i Ogrenme Motivasyonu —

2. Oz Yeterlilik ) —

3. Bilingli farkindalik 33eA* 20%* —
Aritmetik ortalama 18.06 42.32 37.161
Standart sapma 1.95 5.09 9.902
Carpikhik -1.11 -0.42 0.53
Basikhik 1.26 -0.18 0.45

*p <.05, %% p<.01,*p< .00l
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Tablo 2’de goriildigi tlzere, telekomiinikasyon perakendeciligi sektoriinde c¢alisan bireylerin
cevrimici 6grenme motivasyonu diizeyleri ile 6z yeterlilik (r = .41, p <.001) arasinda pozitif yonde, bilingli
farkindalik ile (r = .33, p < .001) pozitif yonde ve 6z yeterlilik ve bilingli farkindalik (r = .20, p < .01)
arasinda pozitif yonde anlaml iliski bulunmaktadir. Ayrica Tablo 2’de Ozetlenen carpiklik ve basiklik
degerleri incelendiginde bu degerlerin -2 < x < +2 araliginda oldugu ve bu nedenle degiskenlerin normal

dagilim sinirlar igerisinde oldugu anlasilmaktadir (Serinkan ve Bardakei, 2007, s. 159).

Bilincli Farkindaligimin Oz Yeterlilik ile Cevrim I¢ci Ogrenme Motivasyonu Arasindaki iliskide
Aracilik Etkisi

Telekomiinikasyon perakendeciligi alaninda ¢alisan bireyler kapsaminda bilingli farkindaligin 6z
yeterlilik ile ¢evrimici 6grenme motivasyonu diizeyleri arasindaki araciligini test etmek igin regresyon
temelli aracilik yontemi ve Sobel (1982) testi kullanilmistir (Baron ve Kenny, 1986; Preacher ve Hayes,
2002). Cevrimici 6grenme motivasyonu yapilan analiz sonucunda elde edilen toplam, dolayli ve dogrudan

etkiler Tablo 3°te 6zetlenmistir.

Tablo 3’te goriildiigii lizere, 6z yeterliligin bilingli farkindalik tizerindeki dogrudan etkisi anlamli ve
pozitif yonlidiir (b= ,203; P<,01). Oz yeterliligin cevrimi¢i dgrenme motivasyonu iizerindeki toplam
etkisini modelleyen Model 2 incelendiginde anlamli ve pozitif yonlii bir toplam etkinin varlig1 dikkat
cekmektedir (b= ,405; P<,01). Oz yeterlilik ve bilingli farkindalik degiskenlerinin bir arada bagimsiz
degisken olarak ele alindigi modelde ise (Model 3) bilingli farkindaligin ¢evrimi¢i 6grenme motivasyonu
tizerindeki etkisinin anlamli ve pozitif yonli oldugu (b= ,260; P<,01) ve 6z yeterliligin anlamli ve pozitif
yonlii olan direkt etkisinin giicliniin (b= ,352; P<,01) toplam etkiden (Model 2) daha az oldugu
goriilmektedir. Uygulanan Sobel (1982) testi sonucunda ortaya g¢ikan araci etkinin anlamli oldugu

goriilmektedir (b= 0,052; P<,05). Elde edilen bulgular 1s1ginda H1 hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 3: Bilingli farkindaliginin 6z yeterlilik ile ¢evrim i¢i 6grenme motivasyonu arasindaki iligkide

aracilik etkisi

Degiskenler Bilingli Farkindahk Cevrimici Ogrenme Motivasyonu
Model 1 Model 2 Model 3
Oz Yeterlilik ,203" 405" 352"
Bilincli Farkindahk ,260™
R? ,041 ,164 ,220
Model F degeri 7,156™ 32,567 24,505

* P<,05; ™ P<,01
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SONUC VE ONERILER

Cagdas oOrgiitlerin en 6nemli rekabet giicli sahip olduklar1 beseri sermayedir. Beserl sermayeyi
olusturan insan kaynaklarinin yaptiklar1 ve yapacaklari islere hazirlanmasi insan kaynaklar1 yonetimi
acisindan en temel zorluklardandir. Cevrim i¢i egitim yontemleri insan kaynaklar1 egitimi ve gelistirme
alaninda 6nemli stiinliikler barindirmaktadir. Cevrim i¢i 6grenme her zaman her yerde gergeklestirilebilen
¢igir agict bir yontem olarak goriilse de insanlarin i¢inde bulunduklarn egitim ve gelistirme siirecine
odaklanmalar1 gerekmektedir. Bu caligmada s6z konusu ihtiyaca kamit saglamak amaciyla bir isi
yapabilecegine inanan ve bu nedenle ¢evrim i¢i dgrenme motivasyonlart yiiksek olan bireyler kapsaminda
bilingli farkindaligin aracilik etkisi irdelenmis ve s6z konusu iliskide bilingli farkindaligin arac1 bir degisken

olarak yer aldig1 saptanmistir.

Calismanin bulgularindan hareketle ¢alisanlarin bilingli farkindalik diizeylerinin gelistirilmesi, egitim
ve gelistirme faaliyetleri planlanirken bilingli farkindaligi saglayacak tedbirlerin alinmasi Onerilebilir.
Ciinkii ancak gelismis bilingli farkindalik diizeyi bizlere yasami ne kadar bilingsizce yasadigimizi
gosterebilir (Dhima, 2021, s. 3). Bilingli farkindalik bireyin g¢evresinde gelismekte olan duygusal ve
psikolojik olaylara iligkin dikkatli bir tutum takindig1 ve bu sekilde duygusal olarak dengeli ve ahenkli bir

yasamin Oniinii agmaktadir (Brown ve Ryans, 2003, s. 839).

Yapisal diizenlemelerle bilingli farkindaligin gelistirilmesi olduk¢a zordur (Fiol ve O’Connor, 2003,
s. 64). Bu nedenle orgiitsel baglamda bireylerin aktif olarak odaklanabilmelerine yonelik firsatlar
taninmalidir. Egitim ve gelistirme faaliyetleri bir ¢izelgede katildi/katilmadi seklinde isaret konularak
gergeklestirilen eylemler degildir. Bilingli farkindalik olumlu psikolojik esenlik, diisiik diizeyli duygusal
calkant1 ve davranigsal kontroliin 6nemli bir yapi tasi olarak goriillmekte; gelistirilmesi i¢in gaba gésterilmesi
gerektiginin alt1 ¢izilmektedir (Brown ve Ryans, 2003, ss. 840-843). Bilingli farkindaligin gelisimi ile
diisiince, duygu ve eylem arasindaki etkilesimin sebeplerini anlama kapasitesi de gelismektedir (Bishop vd.,

2004, s. 234).

Sonug olarak 6rgiit icin dnemli olan siirekli 6grenme kiiltiiriiniin yerlestirilmesidir (Hanson vd., 2021,
s. 301). Bilingli farkindalik ¢esitli uygulamalar araciligiyla kiiltiiriin bir parcasi haline getirilmelidir (Brown
ve Ryans, 2003, s. 843). Bilin¢li farkindalik deneyimlenen zamana iligkin net ve canli bir keskinlik
saglayarak, bireyin yagamla olan algisal bagini kuvvetlendirip fiziksel ve zihinsel sagligini olumlu yonde
etkilemektedir (Brown vd., 2007, s. 219). Bilingli farkindaligin gelistirilmesi yapilmakta olan ise daha fazla

deger verilmesini ve bu sekilde isteki performans diizeyini de olumlu yonde etkileyecektir (Dhima, 2021, s.
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15). Orgiitlerin egitim ve gelistirme faaliyetleri icin ayirdiklar1 kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilmasi

orgiit capinda bilingli farkindaligin gelistirilmesi yoluyla saglanabilir.

Tiim arastirma ¢abalar1 gibi bu calismanin da belli smirliliklar1 vardir. Oncelikle ¢alisma
telekomiinikasyon perakendeciligi alaninda gergeklestirilmistir. Daha sonraki c¢alismalarda farkli
sektorlerde benzer ¢aligmalar yiiritiilebilir. Ayrica bu c¢alisma Covid-19 oOncesi donemde
gerceklestirilmistir. Covid-19 ¢evrim i¢i egitim ve gelistirme yontemlerini yayginlagtirarak daha genis
kapsamli bir sekilde kabul gérmesini saglamigtir. Covid-19 siireci ve sonrasina iligkin ¢aligmalarda bu

duruma &zel bilingli farkindalik gelistirme teknikleri tizerinde durulabilir.
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HANEHALKI BIiLiSiM TEKNOLOJILERI KULLANIM ARASTIRMASININ
DOGRUSAL OLMAYAN KANONIK KORELASYON ANALIZi iLE
INCELENMESI

Ozlem ERGUT!, Kubilay ERISLIK2, Burcu KOCARIK GACAR?
0Oz

Internetin ticari amacla kullanilmasiyla birlikte e-ticaret kavram hayatimiza girmistir. Ticarette rekabetin artmasiyla
sirketlerin e-ticaret sahasinda var olmasi neredeyse zorunlu hale gelmistir. COVID 19’un ortaya ¢ikmasiyla kisiler
evlerinde daha fazla zaman gegirmeye baglamis, bunun bir sonucu olarak bireylerin internet kullanimi ile internette
gecirdikleri siirelerde artis gostermistir. Bu durum insanlart daha sik internet iizerinden aligveris yapmaya
yonlendirmistir. Bu ¢alismada COVID-19 sebebiyle Tiirkiye’de internet kullanim aligkanligi ve e-ticaret aligkanlariin
degisimi arastirilmistir. Bu arastirmada, Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) hazirlamis oldugu “2019 Hanehalk:
Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” ve “2020 Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” anket
verileri kullanilarak Tiirkiye’de yasayan bireylerin demografik 6zelliklerine gore internet kullanimi ve e-ticaret
harcamalar1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu amagla dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi uygulanmuistir.
2019 y1l1 igin 27535 anket verisi; 2020 yil1 i¢in 24760 anket verisi analize dahil edilmistir. 2019 ve 2020 yillar igin
demografik 6zellikler, internet kullanimi1 ve e-ticaret harcamalari i¢in ayr1 ayri iligki analiz yapilmis ve bulgular yillara
gore karsilagtirilarak sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi, Hanehalki Arastirmasi, Bilisim Teknolojileri
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EXAMINATION OF HOUSEHOLD INFORMATION TECHNOLOGIES USAGE
RESEARCH WITH NON-LINEAR CANONICAL CORRELATION ANALYSIS

Abstract

With the use of the internet for commercial purposes, the concept of e-commerce has entered our lives. With the
increase in competition in trade, it has become almost mandatory for companies to exist in the field of e-commerce.
With the emergence of COVID 19, the time people spend at home and their internet use have increased in parallel.
This has led people to shop online more frequently. In this study, the changes in internet usage habits and e-commerce
habits in Turkey due to COVID-19 were investigated. In this research, the relations between internet usage and e-
commerce expenditures according to the demographic characteristics of individuals living in Turkey were examined
by using the survey data of “2019 Household Information Technologies Usage Survey” and “2020 Household
Information Technologies Usage Survey” prepared by the Turkish Statistical Institute (TUIK). For this purpose,
nonlinear canonical correlation analysis was applied. For 2019, 27535 survey data; For 2020, 24760 survey data were
included in the analysis. For the years 2019 and 2020, separate relationship analyzes were made for demographic
characteristics, internet usage and e-commerce expenditures, and the findings were compared according to years.
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GIRIS

1950’11 yillarda temeli atilan internet 1960’11 yillardan sonra gelismeye baslamis ve 1989 yilinda
glinlimiizde kullandigimiz internetin temeli atilmistir. 1980’11 yillarin sonlarina dogru Tiirkiye’de internet
alt yapisi calismasi baglamis ve 1993 yilinda internet kullanimina baslanmistir. 1999 yili itibariyle ticari

kullanima baglanmistir (Arisoy, 2009). 21. yiizyilda ise internet, sesli ve goriintiilii iletisim, mail génderme,

mesajlagma, e-ticaret, dizi ve film izleme gibi hayatin her alaninda kullanilmaktadir.

Internetin yayginlasmas1 ve gelismesinin yani sira internetin ticari amagla kullanilmasiyla birlikte e-
ticaret kavrami hayatimiza girmistir. Ticarette rekabetin artmasiyla birlikte sirketlerin e-ticaret alaninda var
olmasi neredeyse zorunlu hale gelmistir. Sirketler agisindan e-ticaret, diisiik maliyetler ile kiiresel pazara
acilma imkani saglamistir. Miisteriler agisindan bakildigindaysa e-ticaret, miisterilerin evlerinden ¢ok kolay
bir sekilde satin almak istedigi iiriinii bulabilme ve ¢aba harcamadan istedigi tiriiniin fiyatim1 farkli e-ticaret
magazalar ile karsilastirarak en uygun fiyata satin alabilme firsatin1 sunmustur. Giiniimiizde gerceklesen
teknolojik gelismeler ve kolayliklar sayesinde e-ticaret, sirketler ve iilkeler agindan Gnemli bir pazara

donlismiistiir.

COVID 19’un ortaya ¢ikmasi ile kisilerin evde gegcirdikleri siirelerin fazlalasmasi insanlarin internet
kullanim artigin1 beraberinde getirmistir. Evde gegirilen siirelerin ve internet kullaniminin artmasinin yani
sira sinirlt saatlerde aligveris yapma durumlari nedeniyle insanlar internet iizerinden aligveris yapmaya

yonelmislerdir.

Bu aragtirmada 2019 ve 2020 Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi kullanilarak
Tiirkiye’de yasayan bireylerin demografik 6zelliklerine gdre internet kullanimi ve e-ticaret harcamalari
arasindaki iligkiler incelenmigtir. COVID-19 pandemisi nedeniyle kisilerin internet kullanim1 ve e-ticaret
harcamalar1 arasindaki iligki 2019 ve 2020 yillar1 karsilastirilarak analiz edilmis ve salgin doneminde

internet iizerinden satis yapilan kategorilerin degisimleri incelenmistir.
LITERATUR TARAMASI

Literatiirde Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi’ni kullanan ¢alismalar incelendiginde
bazi c¢alismalarin betimleyici istatistiklerle mevcut durumu incelerken bazi ¢alismalarin ise farkli ¢ok
degiskenli analiz teknikleriyle ¢aligmalari analiz ettigi saptanmugtir. Literatiir taramasi sonucunda mikro veri

setini kullanarak yapilmis olan ¢alismalar asagida kisaca 6zetlenmistir.

Cilan ve Kuzu (2013), kisisel e-ticaret uygulamalarinin demografik faktorlerle iliskisini Kategorik
Veri Analizi yontemleri ile arastirmislardir. 2012 yilinda TUIK Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim
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Anketi verilerini kullandiklar1 ¢alisma sonucunda e-ticarete ilgiyi azaltan faktorleri belirlemis ve egitim

seviyesi arttik¢a bilisim teknolojileri kullanim oraninin arttigini saptamislardir.

Cilan, Tas ve Ozdemir (2014), 2012 yilinda diizenledigi “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Aragtirmas1”’nin mikro verilerini kullanarak kisisel internet kullanim profilini belirlemek amaciyla gizli
sinif analizi ile bir ¢alisma gergeklestirmislerdir. Calisma sonucunda internet kullanan niifus ii¢ sinifa

ayrimustir.

Alkan, Abar ve Karaaslan (2015), 2014 yilina ait Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanimi
Aragtirmas1 mikro veri setini kullanarak hanelerdeki bilisim ekipmanlari sayis1 {izerinde etkili olan faktorleri
Poisson regresyon modeliyle arastirmiglardir. Gergeklestirdikleri analiz sonucunda hanede internet erisim
imkaninin olmasini bilisim ekipmani sayisinin ayni yonde etkiledigini, gelirle birlikte bilisim ekipmani

sayisinin da arttigini ortaya koymuslardir.

Anil ve Koksal (2016), Tiirkiye’de internet erisiminin ve kullaniminin belirleyicilerini arastirmak
amaciyla 2014 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasinin  veri  setini
kullanarak regresyon analizi gerceklestirmislerdir. Analiz sonucunda gelir, egitim, cinsiyet, yas gibi

degiskenlerin hem internet erisiminde hem de kullaniminda etkili oldugu goriilmiistiir.

Coskun ve Biilbiill (2019), 2016 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi verilerini
kullanarak hanehalki internet kullanimin etkileyen faktorleri karar agaclar ile analiz etmislerdir. Yapmig
olduklari analiz sonucunda internet hizmeti sahipligini etkileyen en onemli degiskenlerin neler oldugunu

ortaya koymuslardir.

Baran ve Erdem (2017), TUIK tarafindan gerceklestirilen 2016 Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Aragtirmasi verilerini kullanarak bilgisayar ve interneti kullanim yeteneginin yas, cinsiyet, egitim,
calisma durumu, kullanma siklig1, kullanma amaci ve bulunulan bdlge durumlarina gore farkli etkilerinin
olup olmadig1 belirlemek amaciyla lojistik regresyon analizi ger¢eklestirmislerdir. Analiz sonucunda kamu

politikalarin olusturulmasi i¢in dnerilerde bulunulmustur.

Baran, Kurt ve Tekeli (2017), 60-74 yas aras1 yasli bireylerin yeni iletisim teknolojilerini kullanim
becerilerini belirlemek amaciyla TUIK’in Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi 2016 yil
verilerine varyans analizi uygulamislardir. Gergeklestirilen analiz sonucunda yash bireylerin internet
teknolojilerine hakim olduklari, yasl bireylerin bilgisayar ve internet kullanim siklig1 cinsiyet ve yasa gore

anlamli degilken, her iki yeterlilik diizeyinde egitimin 6nemli bir faktér oldugu saptanmistir.
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Selim ve Balyaner (2017), Tiirkiye’de hem 6-15 yas arasi ¢ocuklarin hem de yetiskinlerin sahip
oldugu bilisim teknolojileri iiriinleri sayisim belirleyen faktorleri belirlemek amaciyla 2013 yili Hanehalki
Bilisim Teknolojileri Kullamim Arastirmasi mikro veri seti kullanilarak Robust Poisson Regresyon modeli
ile gerceklestirmis olduklari analiz sonucunda ¢ocuklarin ve yetigkinlerin sahip oldugu bilisim teknolojileri

tiriinleri sayisinin dogudan batiya dogru artis gosterdigini belirlemislerdir.

Alkan ve Unver (2020), kisilerin e-devlet kullanim durumlarini etkileyen faktorleri belirlemek
amaciyla 2018 yil1 Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi verilerini kullanarak probit regresyon
analizi uygulamislardir. Kisilerin e-devlet kullanim durumlarini etkileyen faktorler olarak bolge, yas, bilisim

ekipmani sayis1 ve hanehalk: biiyiikliigiini belirlemislerdir.

COVID 19 salgintyla birlikte dijital ortamlarda gecirilen zaman arttirmis, alinan tedbirler geregi
insanlarin zamaninin biiytik bir boliimiinii evde gecirmeye baslamalariyla birlikte fiziksel aligveris yerini e-
ticaret birakmistir. Yasanan doniisiim siirecinde COVID 19 salgiminin e-ticaret iizerindeki etkilerinin

incelendigi caligmalar yapilmistir. Bunlardan bazilari asagida 6zetlenmistir.

Demirdogmez, Tas, Giiltekin (2020), yapmis olduklar1 ¢aligmada yaptiklar1 incelemeler sonucunda
COVID 19 sureciyle birlikte insanlarin internette daha uzun zaman gegirdiklerini, insanlarin aligveris
aliskanliklarinda bir degisim yasanarak online aligveris yapmayi tercih edenlerin sayisinda bir artis meydan
geldigini; temel gida maddeleri, kisisel hijyen ve korunma {iriinlerinin satislarinda ciddi artiglar yasandigini

kaydetmislerdir.

Danigsmaz (2020), gergeklestirmis oldugu ¢aligmada Digital 2020: Global Digital Overview raporu
sonuglarina yer vererek 2020 sonu itibariyle Tiirkiye’de internet kullanici sayisinin 2,4 milyon artis
gosterdigini vurgulayarak internet kullaniminda bir artis yasandigini belirtmistir. Calismasinda online
aligveris tercihlerinin degisip degismedigini belirlemek amaciyla 200 kisi ile bir anket caligmasi1 yapmustir.
Caligma sonucunda tiiketicilerin online aligveris tercihlerinin degistigini 6zelikle bu degisikligin 18-24 yas
araliginda goriildiigiinii bulmustur. Salgin 6ncesinde online aligverislerde en ¢ok satin alinan {iriin grubu

giyim iken, salgin ile birlikte bu {iriin yerini gidaya birakmstir.

Bhatti, Akram, Basit, Khan, Raza, Naqvi (2020), COVID 19’un e-ticaret iizerindeki etkisini
inceledikleri ¢alismada, salginin miisterileri interneti kullanmaya mecbur ettigini ve internet kullanimimin
kisilerin gilinliik rutinleri haline geldigini belirtmis, ¢aliymada sevkiyat ve tedarik siirecinin yavas olmasina
ragmen insanlarin bagka alternatifleri olmadigi igin internetten aligverise yoneldikleri {izerinde

durmuslardir.
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Eger, Komarkova, Egerova, Micik (2021), COVID-19 pandemisinin Baby Boomers, X ve Y
kusaklarindan tiiketicilerin aligveris davraniglarini nasil degistirdigini, satin alma davranisi lizerindeki
egilimlerini ve etkilerini belirlemek amaciyla Cek Cumhuriyeti’nde 917 kisi ile anket g¢aligmasi
gergeklestirmiglerdir. Gergeklestirdikleri ¢oklu regresyon analizi sonucunda korku cekiciliginin (fear
appeal) geleneksel ve g¢evrimici aligverisi etkiledigini ve miisteri davranisindaki degisikliklerle iligkili

oldugunu gostermislerdir.

Jilkova ve Kralova (2021), Cek Cumhuriyeti’nde pandemi ile birlikte tiiketici davraniglarinin nasil
degistigi belirlemek amaciyla 200 kisi ile yaptiklar1 anket ¢aligmasi sonucunda, dijital harcamalarda 6nemli
bir artig oldugu, ¢evrimigi aligveris sayisinin ve sikliginin arttigini bulmuslardir. Ankete katilanlar
yarisindan fazlasi pandemi ile birlikte ¢evrimi¢i yiyecek ve alkolsiiz icecek satin almaya basladigini

belirtmistir.

Kawasaki, Wakashima, Shibasaki (2022), Japon tiiketicilerin e-ticaret kullanimina yo&nelik
niyetlerindeki degisiklikleri ve buna karsilik gelen nedenleri COVID-19 salgini 6ncesi ve sonrasinda panel
veri kullanarak analiz ettikleri ¢alismada, bakkal iiriinleri satisinda, COVID-19 salgininin hemen ardindan
onemli bir artig gdsterdigini, genel olarak, tiiketicilerin pandemiden hemen sonra e-ticaretin énemini fark

ederek e-ticarete yonelik tutumlarinin iyilestigini saptamiglardir.
ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu ¢alismanin amaci, 2019 ve 2020 yillar1 igin Tiirkiye’de internet kullanimi ve e-ticaret aligkanlari
arasindaki iligskinin ortaya konulmasi, demografik 6zellikler ve internet kullanimi, demografik 6zellikler ve
e-ticaret aligkanlar1 arasindaki iligkinin dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi ile incelenmesidir.
COVID-19 pandemisinin ve pandeminin beraberinde getirdigi kisitlamalar nedeniyle Tiirkiye’de internet

kullanim aligkanlig1 ve e-ticaret aligkanlarinin degisiminin arastirilmasi amaglanmuistir.

Bu amagla Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) hazirlamis oldugu “2019 Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” ve “2020 Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” anket
verileri kullanilmigtir. Bir kiginin yasal olarak internet iizerinden alisveris yapabilmesi i¢in 18 yasindan
bliylik olmasi gerektiginden dolay1 ¢alismada yas sinirt minimum 18 olarak belirlenmis ve 18 yasindan
kiigiiklerle yapilan anketler calismadan ¢ikartilmistir. Aragtirmada son 12 ay igerisinde en az bir kez interneti
kullananlarla sinirlandirilmigtir. 2019 yili igin yapilan ¢alismada 27535 anket verisi, 2020 y1l1 i¢in yapilan
caligmada ise 24760 anket verisi kullanilmistir.
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Demografik 6zelliklere gore degisimi incelemek amaciyla, cinsiyet (kadin, erkek), okur yazarlik
durumu (okur yazar, okur yazar degil, bilinmiyor), egitim durumu (okul bitirmemis, ilkokul, ortaokul, lise,
Onlisans ve lisans, yiiksek lisans ve doktora), ¢alisma durumu (¢alisiyor, ¢aligsmiyor), is durumu (iicretli
calisan, i veren, kendi hesabina ¢alisan ve licretsiz aile is¢isi) ve yas grubu (18 — 24 yas, 25 — 34 yas, 35 —
44 yas, 45 — 54 yas, 55 yas ve lizeri) degiskenleri kullanilmigtir.

Internet kullanim &zelliklerine gore degisimi incelemek amaciyla, internet kullanim sikhig1 (haftada
birden az, haftada en az bir kere, hemen her giin), internet iizerinden sesli ve goriintiilii arama yapma (evet,
hayir), sosyal medya kullanimi (evet, hayir), e posta ve mesajlagsma amaciyla internet kullanimi (evet, hayir),
saglikla ilgili bilgi alma amaciyla internet kullanimi (evet, hayir), internet bankaciligi amaciyla internet

kullanim (evet, hayir) degiskenleri kullanmustir.

E-ticaret aliskanliklar 6zelliklerine gore degisimi incelemek amaciyla, internet {izerinden ev esyasi
satin aldiniz m1 (evet, hayir), internet iizerinden elektronik ara¢ satin aldiniz m1 (evet, hayir), internet
iizerinden ilag satin aldiniz mi (evet, hayir), internet iizerinden giinliik gereksinim aligveris yaptiniz mi (evet,

hayir) degiskenleri kullanilmistir.
METODOLOJI

Rassal olarak olusmus iki 6rnek verisi arasinda iligki olup olmadigi eger iliski varsa bunun bir temsili
seviyesi, dlgiilebilecek bir miktar1 ve iliskinin bir giicii olup olmadig: ile ilgilenilebilir. iki degisken arasinda
bir iliski olmasi birlikte degisimlerinin bir anlami, gelecege yonelik tahminlenebilir bir seyri olmasi
anlamina gelir. Iliskinin derecesi dogrusal veya dogrusal olmayan (karesel vb.) sekilde olabilir. Dogrusal
iliski degiskenlerden birinin degeri degisirken digerinin bununla dogrusal diizeyde degismesiyle aralarinda
bir korelasyon oldugu anlamina gelmektedir. O halde korelasyon iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi
temsil etmektedir. Ayrica degisimin birlikte artarak veya birlikte azalarak olmasi ayni yonlii dogrusal iliski
olacagim veya birbirine zit olarak hareket etmesi durumunda ise ters yonlii dogrusal iliski olacagini gdsterir.
Bdyle durumlarda verinin dlgek tipine uygun olan korelasyon yani iligki katsayilar1 hesaplanir. Bu noktada

korelasyon katsayilari iki degisken verisi arasindaki dogrusal iligskiyi 6l¢meyi amaglamaktadir.

Cok degisken olmasi halinde ise kiime ici birbiriyle baglantili degiskenlerden olusmak iizere
degiskenler iki kiimeye ayrilarak bu sefer bu iki kiime arasindaki iligki incelenebilmektedir. Boyle nicel
degisken kiimeleri arasinda elde edilen iliski katsayisina kanonik korelasyon katsayis1 adi verilmektedir.
Kiimelerdeki degiskenler farkli sayida (m ve n) olabilmekle birlikte bir kiimede en az iki degisken olmalidir.
Kiimeler arasinda nedensellik iliskisi olmak zorunlulugu yoktur ancak bagimlilik yapisi olan durumlar

olabilir (Sharma, 1996).

24




Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmastnun Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi ile Incelenmesi

Degiskenler arasinda dogrusal iliski olmadiginda veya degiskenler metrik 6lgek ile Slgiilmedigi
durumlarda dogrusal kanonik korelasyon dogrusal olmayan iliskileri tanimlamada yetersiz kalir. Bu
durumlarda dogrusal olmayan kanonik korelasyon ¢oziimlemesine bagvurulur (Hair vd., 2010). Kanonik
korelasyon analizinin dogrusal olmayan hali sirasiyla Young vd., (1976), Gifi (1981) ile Van der Burg ve
De Leeuw (1983) calismalarinda tanitilmistir.

Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizinde degiskenlere iliskin bir dagilima uyum sarti
bulunmamaktadir. Bununla birlikte degiskenlerin 6lgek tiirleri farkli olabilecegi gibi aralarinda dogrusal
iligki de aranmaz. Kanonik korelasyon varsayimlarindan, degiskenlerin (¢oklu) normal dagildigi ve
aralarinda dogrusal iliski oldugu, coklu dogrusal baglanti olmadigi, varyanslarin homojen oldugu
durumlarin en az birinin saglanmamasi halinde dogrusal olmayan kanonik korelasyona gecilir. Ayrica

sayisal degisken varsa kategorik hale doniistiiriilmesi gerekir.

Nitel degiskeni sayisallastirarak nicel degiskene ulagma amaci tasiyan optimal Olceklemede,
kategoriler iizerinde yapilan sayisal doniisiimleri uygularken arag olarak bir fonksiyon kullanir. Kayip
fonksiyon olarak adlandirilan bu fonksiyon ile doniisiim esnasinda olusan kayiplarin en aza g¢ekilebilmesi
icin belli kisitlar altinda ¢6ziim aranir. Gifi tekniklerinin temelinde bulunan kayip fonksiyonu ve kisitlarin

farklilastirilmasi ile Gifi teknikleri i¢inde yer alan yontemler gelistirilmistir.

Dogrusal olmayan kanonik korelasyonda iki tane degisken kiimesi analiz ediliyor ise CANALS;
ikiden fazla degisken kiimesi (seti) analiz ediliyor ise OVERALS isimleriyle kisaltilmaktadir. Bir Gifi
teknigi oldugu i¢in parametre tahmini ALS algoritmasi (Dalgali, Degisimli, Tekrarli) En Kiigiik Kareler
Y 6ntemi) kullanilarak ¢éziimlenmektedir (Gifi, 1996). Verilere kanonik korelasyondakinin tersine dogrusal
olmayan doniisiimler uygulanmaktadir. Nominal, ordinal (sirali) ve scale (esit aralikli ve oran) dlgek gibi

Olceklerle Olciilmiis degiskenler incelenebilmektedir (Van der Burg vd., 1988; Giray, 2011).

Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizinin, diger ¢ok degiskenli analizlerle olan baglantisi

incelendiginde (Bayram - Ertas, 2001; Lattin vd., 2003; Hair vd., 2010) bu analiz;

Her kiimede bir tek smiflayici (kategorik) degisken oldugu durumda homojenlik (karsilik getirme,
uyum) analizine (HOMALS) doner.

Her kiimede tek degisken olup sayisal niteliktelerse temel bilesenler analizine doner.

Her kiimede farkl1 dlgek tiiriinde 6l¢iilmiis tek bir degisken oldugu durumda dogrusal olmayan temel

bilesenler analizine (PRINCALS) doner.
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Kiimelerden birinde tek bir kategorik degisken digerinde metrik veya kategorik degiskenler olmasi

durumunda kategorik regresyon analizine gegilir.

Degiskenlerin tiimii metrik ise tekrar dogrusal kanonik korelasyon analizine doner.

Kiimelerden birinde tek bir metrik olmayan degisken olup digerleri metrikse ve diger kiimenin tiim

elemanlar1 da metrik olmayan degiskenlerden olusuyorsa varyans analizine (ANOVA) doniisiir.

Kiimelerden biri metrik degisken digeri metrik olmayan degiskenler igeriyorsa ¢ok degiskenli varyans

analizine (MANOVA) doniisiir.

Kiimelerden birinde sadece bir tane metrik olmayan degisken olup digerinde metrik degiskenler varsa

diskriminant analizine doner.

Kiimelerden birinde tek bir metrik degisken olup digerinde karma (metrik veya metrik olmayan,

kategorik) degiskenler varsa regresyon analizine doniisiir.

Kategorik verilere uygulanabilen bir ¢ok degiskenli istatistik teknigi olup parametrik olmayan bir
tekniktir. Kategorik veriler optimal dl¢cekleme yardimiyla dogrusal olmayan doniisiimlere ugramakta ve
analiz edilebilir bir bicime uydurulmaktadir. Optimal 6l¢ekleme yontemleri (Gifi teknikleri) genellikle
normal dagilmayan, kategorik, sirali, eksik verili durumlarda kullanilmaktadir (Van De Geer, 1993;
Meulman - Heiser, 2004).,Kanonik korelasyon analizinin dogrusal olmayan hali homojenlik analizinden
dogmakta bu sebeple farkli seceneklerden olusan en az iki degiskenin olusturdugu kiimeler arasi iliskiyi bir
grafik araciligiyla sunmaktadir. Grafik lizerine konumlanan kategori birimlerinin skorlar1 arasindaki uzaklik
birimlerin birbirine benzerligi yani iligkisi ile ters orantili olup yakin konumlananlar birbiriyle yakindan

iligkilidir (De Leeuw - Mair, 2009). Bu analiz tekniginin igleyisinde katsay1 6nem testleri yer almamaktadir.

Literatiirde bu analiz Gifi teknikleriyle optimal Ol¢eklemeli kanonik korelasyon analizinin
genellesmis hali olarak veya homojenlik analizinin genellesmis hali olarak iki yaklasimla uygulanmaktadir.

Bu sebeple burada sirasiyla iki yontem de agiklanacaktir.

Kanonik Korelasyon Analizinin Genellenmis Hali Olarak Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon

Analizi

Hotelling tarafindan gelistirilmis olan dogrusal kanonik korelasyon analizinde; kii¢iik kiimedeki
degisken sayisinca kanonik korelasyon katsayis1 elde edilir. Bu kanonik korelasyon katsayilar1 icinden en

yiiksek olan yani birinci kanonik korelasyondan baslayarak kanonik agirliklar (ytikler) elde edilir. Kanonik
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agirhiklar araciligryla her bir kanonik degisken i¢in dogrusal kombinasyon ikilileri olusturulur. Béylece
ornegin iki kiime i¢in iki dogrusal kombinasyon elde edilir. Artik kanonik 6zvektorlere ulasilabilir.
Ozvektorlerin elde edilmesiyle kanonik degiskenler yani dogrusal kombinasyonlar arasindaki korelasyonu
maksimize eden kanonik degisken skorlar1 elde edilmektedir. Kiime ic¢i degiskenlerin dogrusal
kombinasyonlarindan yeni iki degisken elde edilmekte bu degiskenlere kanonik bilesenler ad1 verilmektedir.

Boylece bu iki yeni degisken (yani iki kiime) arasindaki korelasyon hesaplanmaktadir.

Nesnelerin (gozlem birimleri, n) satir ve m tane degiskenin siitunlarda yer aldigt H (n x m)
biiytikliigiindeki veri matrisi, K tane alt sete par¢alanmaktadir. Boylece (n x Ji) boyutlu H;, matrisi elde
edilir. Burada ], k=1, 2, ..., K olarak k. sette bulunan degiskenlerin sayisin1 ifade eder. k alt setin hepsi n

satirlt olup siitun sayis1 Jk ise k. degisken setinin degisken sayisina bagli olarak degisir (Giray, 2011).

1 2 - m 1 2 - J
1 . cee 1
H=2|. N

Matris ¢6ziimiinde her bir boyut icin agirlik katsayilar elde edilir. Degiskenler i¢in agirlik degerleri
tek degildir ve p boyuta sahip ¢éziimde p tane agirlik 6l¢iisii (1 x p) olarak degismektedir. Bu katsayilar da
agirhik vektorlerini olusturur. Agirlik vektorlerinin siitun vektdrii halinde (p x 1) birlesiminden (p x m)
boyutlu A agirlik matrisi elde edilir. A matrisinde k set i¢in agirliklarin birlestirilmesiyle de K tane alt
matrise sahip olan Ay matrisi elde edilir. Bdylece ¢oklu ¢6ziim halinde agirlik degerlerini igeren (Jk x p)
biiytikliigiinde A, matrisi elde edilir. Tiim setlerin dogrusal kombinasyonlar1 ise Hj A; matris ¢arpimi
sonucunda elde edilen (n x p) boyutlu yeni matristir. Bu matrisin elemanlari olan H; A;, H, 4,, ... Hx Ag
seklindeki dogrusal kombinasyonlar artik kanonik degiskenler olarak adlandirilir. Tekli ¢6ziim halinde ise
k. setteki degiskenlerin agirlik katsayilar1 (Jk x 1) biiytikliigtinde bir vektor (ay) olup kanonik degiskenler
Hj, a;, seklinde (n x 1) boyutlu bir vektor ile elde edilir.

1 2 m 1 2 p
1 1
2 2
A:: > Ak—:
P Jk
1 2 i 1 2 p
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Hk Ak: 2 * :
n L cee s oos ]k s

Kanonik korelasyon analizi K tane Hk matrisinin sagladig1 bilgiyi, SSQ(.) kdsegen elemanlarinin

kareler toplam1 olmak iizere;
o(X,A) =K1 Z SSQ (X — HyAy)
k

seklindeki kayip fonksiyonunu minimize eden p tane bagimsiz vektor araciligryla ifade etmektir (Van der

Burg vd. 1984; Van der Burg vd., 1994).
Homojenlik Analizinin Genellenmis Hali Olarak Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi

Homojenlik analizinde nominal, siralayici veya aralikli 6l¢iilmiis veriler kategorik olarak gruplanarak
analiz edilebilir. Algoritma ALS teknigiyle tahminlenir. Ama¢ c¢ok degiskenli bir veri kiimesinin
degiskenleri arasi korelasyonlari, en uygun dl¢eklendirmeyi yaparak maksimize etmektir (De Leeuw - Mair,
2009). Kayip fonksiyonunu minimize etmeyi hedefleyen ¢oziim algoritmalari bulunmaktadir. Bu
algoritmalar kisitlarma gore Gifi sistemlerini olusturur. Gifi sistemleri i¢inde, dogrusal olmayan kanonik
korelasyon analizi homojenlik analizinin genellestirilmis bir halidir (De Leeuw, 1984; Gifi, 1989).
Homojenlik analizi, degisken kategorilerinin homojenligini maksimum olacak sekilde doniisiimler yapar

(Van der Burg vd., 1988).

birinci
degiskendeki
kategoriler

nesneler

(
EERI

)

ikinci
degiskendeki
kategoriler

(
’

!
b

Sekil 1: Temsili olarak nesneler ve kategoriler aras1 baglantilar

Kaynak: Michailidis ve De Leeuw, 1998
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Homojenlik analizinin alt fikrinde nesnelerin (gbézlem birimleri) her birinin degiskenlerin tim
kategorileri ile bir baglantis1 oldugu varsayilir (Sekil 1.). Kenar olarak da adlandirilan bu baglantilar Oklid
uzayimda iki nesne arasindaki uzakhigi temsil eder. Homojenlik analizinde Oklid uzayimndaki nesneler ve
kategoriler arasindaki kayip fonksiyonundan yola ¢ikilir. Uzakliklarin karelerinin toplamint minimize eden
grafigin ¢izilmesi ile problem en uygun bigimde ¢oziilmiis olur (Michailidis ve De Leeuw, 1998). Iki nesne
skoru arasindaki uzaklik kategoriler arasindaki benzerlikle iligkilidir. Kategori noktalar1 birbirine ne kadar

mesafeliyse degiskenin ayirt ediciligi o derece yiiksektir.

Homojenlik analizinde gdsterge matrisi olarak ifade edilen G;, satirlar nesneleri siitunlar degisken
kategorilerini gostermek Uzere (n x kj) boyutlu (k; : j = 1,2,...,m olup j. degiskenin kategori sayisi) bir
matris olup nesnelerin j. degiskenin hangi kategorisinde yer aldigin1 gostermektedir. Her degisken i¢in
gosterge matrisi olusturulur. Boylece m tane gosterge matrisinin igerdigi bilgi, p tane bagimsiz vektor ile p

boyutlu uzayda ifade edilmektedir.

Ayrica j. degiskenin kategorilerin 6lgeklenmis degerlerinin olusturdugu Yj, (k; x p) boyutlu kategori
sayisallagtirma matrisi olarak elde edilmektedir. Bu matrisin olusumunda H veri matrisinin eleman1 olan
h; degiskeninin, k; tane kategorisinin sayisallastirilmasi ile elde edilen saymin y; degerine atanmasi s6z
konusudur. Sayisallagtirilmig degisken hj, her nesne i¢in sayisallagtirma degerlerinin bulundugu G;Y;
carpimi, g; vektorii olarak tamimlanir. Degiskenlerin sayisallagtinlmig degerleri olan g; vektorlerinin

ortalamasi x vektoriinii olusturur. Burada (n x p) biiyiikliigiinde nesne skorlar1 matrisi X elde edilmektedir.

Nesnelerin kategorilerle olusturdugu baglantilarin  (kenarlarin) uzunlugu (X — G;Y;) seklinde

hesaplanir. Her bir kenar uzunlugu igin,
m~1 Z $5Q (X — GyY))
m

kareler toplam1 minimize edilir. Buradan hareketle, SSQ(.) kdsegen elemanlarinin kareler toplami

olmak iizere [SSQ (X — G]-Y]-) =tr (X - Gij),(X - GiYi)];

m
o(X,Yy, ., Yy) = mt Z 55Q.(X - GyY;)
j=1
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kay1p fonksiyonunu minimize etmek amaglanmaktadir. X'X = nlI , u'’X = 0 (u, (1 x n) boyutlu

1 degerleri vektoril) seklindeki normalizasyon kisitlari sayesinde X =0 ve Y; =0 olan 6nemsiz

coziimlerden sakinilarak en iyi ¢6ziim aranir.
Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi

Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizinin homojenlik analizinden temel farki degiskenler
yerine degisken setlerinden olusan kiimelerin bulunmasidir. Degisken kiimeleri iki ve daha fazla degisken
icerebildiginden ayr1 ayr1 kayip fonksiyonlari elde edilmektedir. Dolayisiyla kiimelerde birden fazla sayida
degisken olacagindan kiimelerdeki tiim degiskenlerin kayip fonksiyonu ayrica hesaplanir. jy, k. set igindeki

degisken sayisin1 gostermek iizere,

m Jk Jk
o(X,Y) = Ztr X—ZG]-Y]- ! X—ZG]-Y]-
j=1 Ji j

seklindeki kayip fonksiyonunu minimize etmek amaglanmaktadir. Kisitlar, X'X = nl ve u'X =
0 kisitlarina ek olarak Y; =y;a’; ve Gjy; € Cj seklindedir. aj, (p x 1) boyutlu kanonik agirliklar olup
kanonik korelasyonu arttirmak icin kiime i¢indeki degiskenlerle birlikte degiskenlerin kategorileri igin elde
edilmektedir. C; ise degisken igin uygun olan doniigiim setini gostermektedir. Kanonik degiskenleri z ile
temsil etmek tlizere modelleme Sekil 2.’de 6zetlenmektedir (Giray, 2011). Her degisken kiimesinde boyut
sayist (p) kadar kanonik degisken elde edilir. Bu kanonik degiskenler (n x Kp) boyutlu bir Z matrisinde
birlestirilir. R(Z) ise Z matrisinin korelasyon matrisi ise olarak ifade edilir. Boylece aranan optimallik

kriterlerinin (kayif fonksiyonunun minimizasyonu gibi) ¢cogu bu korelasyon matrisinin fonksiyonlarindan

elde edilmektedir.

1b0yut Z11 Z1 . Zx1
2b0yut Z1p Zoo . VA’¢)
p. boyut  zq, Zop Zkp

Sekil 2: Temsili olarak kanonik degiskenler arasi iligkiler
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Kanonik korelasyonun genellesmis hali yolundan ilerleniyorsa Zj, veri setlerinin dogrusal
kombinasyonu olan Hj A, degerine esit (Z, = HiA) kabul edilir. Homojenlik analizinin genellenmis hali

yolundan ilerleniyorsa Z;, her nesne igin sayisallagtirma degerlerini temsil eden G;Y; degerine esit (Z; =

G;Y;) kabul edilir (Ozkan, 2019).

Bu ifade (n x Kp) boyutlu Z;, Z,, ..., Zy alt matrislerin birlesiminden olugmus bir matristir. R(Z) ile
gosterilen kanonik degiskenler arasindaki korelasyon matrisi, (Kp x Kp) boyutlu olup asagida verilmistir.
Bu matrisin kdsegen alt matrislerinin olusturdugu matrisin (Ryy) birim matrise esit olmasi — yani kdsegen
elemanlarinin 1, diger elemanlarinin 0 olmasi — boyutlarin birbirinden bagimsizligini (birbiriyle iliskili

olmadigini) ifade eder.

1 2 p
Ri1 Ry Rix 1
Rz = |Rer Rz o R0 g, 2
Rk1 Rk Rkk p

Uyumun Degerlendirilmesi

Ryk matrisinin 6zdegerleri (eigenvalue) p degisken icin tiim boyutlardaki iligskiyi gostermektedir.
Ozdeger her boyut igin ayrica hesaplanan p adet sonug igerir. Ozdegerlerin toplami uyum kriteri olarak
adlandirilir ¢linkii 6zdegerlerin toplami, kiime i¢indeki degiskenlerin agirlikli kombinasyonlari ile agiklanan
toplam varyansi temsil etmektedir. En bilyiik uyum degeri boyut sayis1 kadar olabilir. Kayip deger ise
aciklanamayan varyans oranini gostermektedir. Kayip degerin minimize edilmesi ile agiklanamayan kisim
minimize edilir. Ortalama kayiplarin 1’den farkinin alimmasi ile 6zdeger yani boyutlardaki iliski
hesaplanmaktadir. Ozdeger, her boyutta 0 ile 1 araligindadir. Buradan hareketle elde edilen ¢dziimiin uyum
iyiliginin degerlendirilmesinde kullanilan 6lgiit 6zdegerlerin toplamidir. Tekil ve ¢oklu uyum &lgiitleri,
nesneler i¢in tek ve ¢ok kategori sayisallastirmalarin  uyumunun iyiliginin Ol¢iiti  olarak

degerlendirilmektedir (Van der Burg - Bijliveld, 1993; Ozkan 2019). Veri kiimeleri boyutlar1 arasindaki
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iliskinin Olciisii ise kanonik korelasyon katsayisinca degerlendirilir (Meulman - Heiser, 2005; Filiz -

Kolukisaoglu, 2012). Kanonik korelasyon katsayisi:

(Ozdeger+kiime sayisi—1)

kime sayisi—1

seklinde elde edilebilir.

ANALIZ VE BULGULAR

Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi uygulanirken SPSS paket programindan

yararlanilmistir. Analiz 2019 ve 2020 yillart i¢cin demografik 6zellikler, internet kullanimi ve e-ticaret

harcamalar1 i¢in ayr1 ayr1 yapilmis ve sonuglari ayr1 ayri incelenip sonrasinda bulgular karsilastirilmistir.

Analizde kullanilan degisken setlerine ait bilgiler ve degisken setlerinde kullanilan degiskenler Tablo 1’de

yer almaktadir.

Tablo 1: Degisken setleri

Set 1: Demografik Ozellikler
Cinsiyet
Okur Yazar Durumu
Egitim Durumu
Calisma Durumu
Is Durumu
Yas Grubu
Set 1: Demografik Ozellikler
Cinsiyet
Okur Yazar Durumu
Egitim Durumu
Calisma Durumu
Is Durumu

Yas Grubu

Set 2: Internet Kullanim

Internet kullanim sikli1
Internet iizerinden sesli ve goriintiilii arama yapma
Sosyal medya
Eposta ve mesajlagsma
Saglikla ilgili bilgi alma
Internet bankacilig

Set 2: E-Ticaret Harcamalari
Ev Esyasi
Elektronik Arag
flag

Ginliik Gereksinim

Nesne skorlar1 ve kategori sayisallastirmalarim1  belirlemek i¢in  kayip fonksiyonundan

yararlanilmaktadir. Iterasyon yoluyla kayip fonksiyonu minimize edilerek duraganlik saglanmaktadir.

Nesne skorlar1 ve kategori sayisallastirmalar1 belirlenmektedir. Analiz sonucunda 2020 yilinda internet

kullanim1 ve e-ticaret harcamalar1 analizi i¢in 94 iterasyon, demografik 6zellikler ve internet kullanimi
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analizi i¢in 100 iterasyon, demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalar analizi i¢in 10 iterasyon sonucunda

kesim noktasi1 altinda bir fark degeri elde edilmistir.

Tablo 2’nin degerleri, analizin genel anlamlilig1 yani verilerin kanonik korelasyon analizine uygun
olup olmadiginin gdstergesi olarak kabul edilir. Kayip ve uyum (fit) degerleri ¢6ziimiin uygunlugunun bir
gostergesidir. 2020 yil1 i¢in yapilan analizlere iliskin uyum ve fit degerleri Tablo 2’de verilmistir. Her boyut
icin kayip yani homojenlikten sapma; nesne skorlarindaki degiskenligin, degiskenlerin agirlikli

kombinasyonu ile yani kanonik degisken skoru ile hesaplanamayan kismidir (Giray, 2011).

2020 yilinda demografik ozellikler ve internet kullanimi arasindaki dogrusal olmayan kanonik
korelasyona ait Boyut 1 icin Ozdeger; ortalama kayip degerinin (0,116) 1 degerinden c¢ikartilarak
hesaplanmaktadir (1 — 0,116 = 0,884). Boyut 2 i¢in 6zdeger de benzer yolla (1 — 0,159 = 0,841) elde
edilir. Toplam uyum, 6zdeger toplamindan olusmaktadir. O halde 2020 yilindaki toplam uyum 0,884 +
0,841 = 1,724 olur. Boyut 1’e ait kanonik korelasyon katsayis1 2 X 0,884 —1 = 0,768 olarak
hesaplanmistir. Boyut 2’deki kanonik korelasyon katsayis1 2 X 0,841 — 1 = 0,682’dir. Yani 2020 y1il1 igin
Boyut 1’e gore yaklasik %77 ile giiclii diizeyde ve Boyut 2’ye gore %68 ile orta diizeyde demografik

ozellikler ve internet kullanimi1 arasinda bir iligki bulunmaktadir.

Tablo 2: 2020 y1l1 analizlerine iliskin uyum degerleri

Boyut Toplam
Analiz Kayip ve Uyum ’ 2
Kay1p Set 1 (Demografik) | 0,128 0,188 0,315
Set 1: Demografik Ozellikler Fonksiyonu et 2 (internet) 0,106 0,130 0,236
Ortalama 0,116 0,159 0,276
Set 2: Internet Kullanim Ozdeger 0,884 0,841
Uyum 1,724
Kayip

Setl (Demografik) 0,275 0,483 0,757

Set 1: Demografik Ozellikler

Fonksiyon Set 2 (E-Ticaret) 0,197 0,172 0,369
. Ortalama 0,236 0,327 0,563
Set 2: E-Ticaret Harcamalari B
Ozdeger 0,764 0,673
Uyum 1,437

2020 yilinda demografik ozellikler ve e-ticaret harcamalar arasindaki dogrusal olmayan kanonik

korelasyona ait Boyut 1 igin 6zdeger; (1 — 0,236 = 0,764) olarak hesaplanmistir. Boyut 2 i¢in 6zdeger de
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benzer yolla (1 — 0,327 = 0,673) elde edilmistir. 2020 yilindaki toplam uyum 0,764 + 0,673 = 1,437
olmaktadir. Boyut 1’e ait kanonik korelasyon katsayist 2 X 0,764 — 1 = 0,528 olarak hesaplanmistir.
Boyut 2’deki kanonik korelasyon katsayis1 2 X 0,673 — 1 = 0,346 olarak hesaplanmistir. Yani 2020 yili
icin Boyut 1’e gore yaklasik %53 ile orta diizeyde ve Boyut 2’ye gore yaklasik %35 ile zayif diizeyde

demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalari arasinda bir iliski bulunmaktadir.

2020 yilina ait demografik 6zellikler ve internet kullanima ait agirlik ve bilesen yiikleri Tablo 3’te
verilmistir. 2020 yili demografik ozellikleri ve internet kullanimina ait kanonik korelasyon degerleri
incelendiginde Set 1’de yer alan egitim durumu, Set 2’de yer alan internet bankacilifi ve eposta ve
mesajlasma degiskenleri Boyut 1’in uyum degerine en yiiksek katkiyr veren degiskenler oldugu tespit
edilmistir. Set 2’de yer alan eposta ve mesajlasma, internet bankaciligi ve internet kullanim sikligi

degiskenlerinin Boyut 2 nin uyum degerlerine en yliksek katkiy1 veren degiskenler oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: 2020 yi1li demografik 6zellikler ve internet kullanimi

Agirhik Bilesen_Yiikleri
Set Boyut Boyut
1 2 1 2
Cinsiyet 0,011 -0,072 -0,065 -0,077
Okur Yazar Durumu 0,032 0,074 0,065 0,077
’ Egitim Durumu -0,410 0,024 -0,459 -0,005
Calisma Durumu 0,252 -0,105 0,248 -0,110
Is Durumu 0,134 -0,031 0,237 -0,018
Yas Grubu 0,107 0,084 0,202 0,078
Internet Kullanim Sikhig 0,345 0,487 0,675 0,574
Sesli ve Gortintiilii Arama Yapma -0,085 -0,126 0,055 0,237
? Sosyal Medya 0,257 0,156 0,135 0,232
Eposta ve Mesajlasma 0,096 0,954 0,403 0,982
Saglikla Tlgili Bilgi Arama 0,293 0,238 0,680 0,288
internet Bankacihigi 0,894 -0,810 1,075 -0,446

Demografik 6zellikler ve internet kullanimina ait degiskenlerin bilesen yiiklerinin grafiksel gosterimi

Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 3: 2020 yili demografik 6zellikler ve internet kullanimina ait bilesen yiikleri grafigi

Sekil 3’de en 6nemli olan degiskenlerin; internet bankaciligi, eposta ve mesajlagsma, internet kullanim

siklig1 ve saglikla ilgili arama degiskenleri oldugu goriilmektedir.

Tablo 4’te demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalarina ait degiskenlere ait agirlik ve bilesen

yiikleri bulunmaktadir.

Tablo 4: 2020 y1l1 demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalari

Agirhk Bilesen_Yiikleri
Set Boyut Boyut
1 2 1 2
Cinsiyet 0,179 -0,070 0,276 -0,067
Okur Yazar Durumu 0,005 -0,032 -0,110 -0,016
’ Egitim Durumu 0,508 -0,027 0,562 -0,022
Calisma Durumu 0,090 -0,024 0,104 0,015
Is Durumu -0,012 -0,017 -0,172 -0,024
Yas Grubu -0,077 -0,108 -0,153 -0,099
Ev Esyasi -0,273 -0,022 -0,583 -0,003
. Elektronik Araclar -0,153 -0,380 -0,437 -0,280
Ilag -0,106 1,164 -0,401 1,027
Temel Gereksinim -0,881 -0,295 -1,025 -0,090

2020 yii demografik ozellikleri ve e-ticaret harcamalarina ait kanonik korelasyon degerleri

incelendiginde 1.sette yer alan egitim durumu, Set 2’de yer alan temel gereksinim ve ev esyas1 degiskenleri
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Boyut 1’in uyum degerine en yiiksek katkiy1 veren degiskenler oldugu tespit edilmistir. Set 2’de yer alan
ilag, elektronik esya ve temel gereksinim degiskenlerinin Boyut 2’nin uyum degerlerine en yliksek katkiy1

veren degiskenler oldugu tespit edilmistir.

Demografik o6zellikler ve e-ticaret harcamalarina ait degiskenlerin bilesen yiiklerinin grafiksel
gosterimi Sekil 2’de gosterilmistir. Sekil 2’de en onemli olan degiskenlerin; ilag ve temel gereksinim

degiskenleri oldugu goriillmektedir.
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Sekil 4: 2020 yili internet kullanimu ile e-ticaret harcamalarina ait bilesen yiikleri grafigi

Degiskenlerin kategorileri arasindaki iligki yapisini ortaya ¢ikartmak igin Centroids Grafigindeki
kategori noktalarina konumlamalarina bakilmalidir. Sekil 5’te demografik 6zellikler ve internet kullanimi

arasindaki centroids grafigi verilmistir.

Sekil 5’ten elde edilen bulgularla aralarinda yiiksek iligki bulunan nispeten homojen davranis

sergileyen gruplar asagidaki gibi belirlenmistir.

e 18 —44 yas arast hemen her giin internet kullanan ig veren veya ticretli ¢alisan lise mezunu kadinlarin,
yliksek oranda sosyal medya kullanimi gosterdigi, internet lizerinden sesli ve goriintiili arama
yapmak yerine eposta ve mesajlasma yapmayi tercih ettigi ve saglikla ilgili internet lizerinden arama
yaptig1 tespit edilmistir.

e 55 yas ve iistil bireylerin internet {izerinden saglikla ilgili bilgi arama yapmay1 tercih etmedigi tespit

edilmistir.
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Sekil 5: 2020 yili demografik 6zellikler ve internet kullanimina ait centroids grafigi

Sekil 6’da demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalar: arasindaki centroids grafigi verilmistir.

Sekil 6’dan elde edilen bulgularla aralarinda yiiksek iliski bulunan nispeten homojen davranig

sergileyen gruplar asagidaki gibi belirlenmistir.

e 35— 54 yas arasinda bulunan ve kendi hesabina veya iicretsiz aile iscisi olarak calisan bireylerin ev
esyasi, elektronik egya ve temel gereksinimini internet iizerinden almayi tercih etmedigi tespit
edilmistir.

e 18 — 34 yas arasinda bulunan lise mezunu, igveren veya {icretli calisan erkeklerin internet {izerinden

ilag ve ev esyasi almayi tercih etmedigi tespit edilmistir.
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Sekil 6: 2020 Yili Demografik Ozellikler ve E-Ticaret Harcamalarina Ait Centroids Grafigi
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2019 yilinda demografik 6zellikler ve internet kullanimi analizi i¢in 100 iterasyon, demografik
ozellikler ve e-ticaret harcamalar1 analizi i¢in 10 iterasyon sonucunda kesim noktasi altinda bir fark degeri

elde edilmistir. 2019 y1l i¢in yapilan analizlere iliskin uyum ve fit degerleri Tablo 5°te verilmistir.

2019 yilinda demografik ozellikler ve internet kullanimi arasindaki dogrusal olmayan kanonik
korelasyona ait Boyut 1 i¢in 6zdeger; (1 — 0,131 = 0,869) olarak hesaplanmistir. Boyut 2 i¢in 6zdeger de
benzer yolla (1 — 0,190 = 0,810) elde edilmistir. 2019 yilindaki toplam uyum 0,869 + 0,810 = 1,679
olmaktadir. Boyut 1’e ait kanonik korelasyon katsayist 2 X 0,869 — 1 = 0,738 olarak hesaplanmistir.
Boyut 2’ye ait kanonik korelasyon katsayis1 2 X 0,810 — 1 = 0,620 olarak hesaplanmistir. Yani 2019 yili
icin Boyut 1’e gore yaklasik %74 ile giiclii diizeyde ve Boyut 2°ye gore %62 ile orta diizeyde demografik

ozellikler ve internet kullanimi arasinda bir iliski bulunmaktadir.

Tablo 5: 2019 yili analizlere iliskin uyum degerleri

Boyut Toplam
Analiz Kayip ve Uyum " B
Kayip Set 1 (Demografik) 0,142 0,231 0,374
Set 1: Demografik Ozellikler Fonksiyon  get 2 (internet) 0,120 0,148 0,268
Ortalama 0,131 0,190 0,321
Set 2: internet Kullanimi Ozdeger 0,869 0,810
Uyum 1,679
Kayip
Set 1 (Demografik) 0,242 0,431 0,673
Set 1: Demografik Ozellikler | . ivon  Set 2 (E-Ticaret) 0,194 0,196 0,390
) Ortalama 0,218 0,314 0,531
Set 2: E-Ticaret Harcamalarn
Ozdeger 0,782 0,686
Uyum 1,469

2019 yilinda demografik ozellikler ve e-ticaret harcamalar arasindaki dogrusal olmayan kanonik
korelasyona ait Boyut 1 i¢gin 6zdeger; (1 — 0,218 = 0,782) olarak hesaplanmistir. Boyut 2 i¢in 6zdeger de
benzer yolla (1 — 0,314 = 0,686) elde edilmistir. 2019 yilindaki toplam uyum 0,782 + 0,686 = 1,469
olmaktadir. Boyut 1’¢ ait kanonik korelasyon katsayis1 2 X 0,785 — 1 = 0,57 olarak hesaplanmigtir. Boyut
2’ye ait kanonik korelasyon katsayist 2 X 0,686 — 1 = 0,372 olarak elde edilmistir. Yani 2019 yili i¢in
Boyut 1’e gore yaklasik %57 ile orta diizeyde ve Boyut 2’ye gore yaklasik %37 ile zayif diizeyde
demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalari arasinda bir iligki bulunmaktadir. 2019 yili i¢in demografik

ozellikler ve internet kullanima ait agirlik ve bilesen yiikleri Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6: 2019 Yili Demografik Ozellikler ve Internet Kullanimi

Agirhk Bilesen_Yiikleri
Set Boyut Boyut
1 2 1 2
Cinsiyet -0,097 0,257 -0,159 0,163
Okur Yazar Durumu -0,019 0,013 0,206 -0,116
Egitim Durumu 0,497 -0,053 0,523 -0,019
! Calisma Durumu -0,059 0,116 0,194 -0,101
Is Durumu -0,217 0,081 -0,328 0,117
Yas Grubu -0,188 -0,115 -0,326 -0,050
Internet Kullanim Siklig1 -0,308 -0,225 -0,624 -0,326
. Sesli ve Goriintiilii Arama Yapma -0,190 -1,059 -0,475 -1,032
Sosyal Medya 0,085 -0,059 -0,030 -0,263
Eposta ve Mesajlasma -0,164 0,086 -0,493 -0,123
Saglikla Hgili Bilgi Arama -0,301 -0,252 -0,615 -0,321
Internet Bankacilig -0,799 0,726 -1,000 0,447

2019 yili demografik o6zellikleri ve internet kullanimina ait kanonik korelasyon degerleri
incelendiginde Set 1°de yer alan egitim durumu, Set 2’de yer alan internet bankacilig1 ve internet kullanim
siklig1 degiskenleri Boyut 1’in uyum degerine en yiiksek katkiy1 veren degiskenler oldugu tespit edilmistir.
Set 2°de yer alan sesli ve goriintiilii arama ve internet bankaciligi degiskenlerinin Boyut 2’nin uyum

degerlerine en yiiksek katkiy1 veren degiskenler oldugu tespit edilmistir.

Demografik 6zellikler ve internet kullanimina ait degiskenlerin bilesen yiiklerinin grafiksel gosterimi
Sekil 7°de gosterilmistir. Sekil 7°e en dnemli olan degiskenlerin; Eposta ve mesajlasma, bankacilik islemleri

ve internet kullanim siklig1 degiskenleri oldugu goriilmektedir.
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Sekil 7: 2019 yili demografik 6zellikler ve internet kullanimina ait bilegen yiikleri grafigi

Tablo 7°de demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalarina ait degiskenlere ait agirlik ve bilesen

yiikleri bulunmaktadir.

Tablo 7: 2020 y1li1 demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalari

Agirhik Bilesen_Yiikleri
Set Boyut Boyut
1 2 1 2
Cinsiyet -0,045 0,356 0,039 0,333
Okur Yazar Durumu 0,027 -0,067 0,071 -0,026
’ Egitim Durumu 0,601 -0,105 0,652 -0,047
Calisma Durumu 0,164 0,005 0,165 -0,046
Is Durumu -0,025 -0,042 -0,254 0,007
Yas Grubu -0,167 0,003 -0,265 -0,018
Ev Esyast -0,479 0,397 -0,786 0,312
. Elektronik Araglar -0,372 0,660 -0,659 0,578
Ilag -0,063 0,063 -0,290 0,021
Temel Gereksinim -0,565 -1,010 -0,805 -0,734

2019 yili demografik ozellikleri ve e-ticaret harcamalarina ait kanonik korelasyon degerleri

incelendiginde Set 1’de yer alan egitim durumu, Set 2’de yer alan temel gereksinim ve ev esyasi degiskenleri

Boyut 1’in uyum degerine en yiiksek katkiy1 veren degiskenler oldugu tespit edilmistir. Set 2°de yer alan

temel gereksinim, elektronik araglar ve ev esyasi degiskenlerinin Boyut 2’nin uyum degerlerine en yiiksek

katkiy1 veren degiskenler oldugu tespit edilmistir.
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Demografik ozellikler ve e-ticaret harcamalarina ait degiskenlerin bilesen yiiklerinin grafiksel

gosterimi Sekil 8’de gosterilmistir.
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Sekil 8: 2019 yil1 internet kullanimu ile e-ticaret harcamalarina ait bilesen ytikleri grafigi

Degiskenlerin kategorileri arasindaki iliski yapisini ortaya c¢ikartmak icin Centroids Grafigindeki
kategori noktalarina konumlamalarina bakilmalidir. Sekil 9°da demografik 6zellikler ve internet kullanimi

arasindaki centroids grafigi verilmistir.

Sekil 9’dan elde edilen bulgularla aralarinda yiiksek iliski bulunan nispeten homojen davranig

sergileyen gruplar asagidaki gibi belirlenmistir.

e 18 — 44 yas aras1 bireylerin saglikla ilgili bilgi aramak i¢in interneti siklikla kullandig1 tespit
edilmistir.

e 45— 54 yas arasi, kendi hesabina ¢aligsan kadinlarin sosyal medya kullanim amaciyla hemen her giin
internet kullandig: tespit edilmistir.

e 55 yas ve lizeri haftada en az bir kere internet kullanan bireylerin interneti saglikla ilgili bilgi almak
amaciyla kullanmadigi tespit edilmistir.

e Ucretsiz aile isgisi olarak ¢alisan ve ortaokul mezunu olan bireylerin sosyal medya kullanmay1 tercih

etmedigi tespit edilmistir.
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Sekil 9: 2019 yili demografik 6zellikler ve internet kullanimina ait centroids grafigi

Sekil 10’da demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalar1 arasindaki centroids grafigi verilmistir.
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Sekil 10: 2019 yi1li demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalarina ait centroids grafigi

Sekil 10°dan elde edilen bulgularla aralarinda yiiksek iligki bulunan nispeten homojen davranis

sergileyen gruplar asagidaki gibi belirlenmistir.

e 18 — 44 yas arasinda lise mezunu olan igveren, {icretli ¢alisan ve kendi hesabina ¢alisan bireylerin
internet iizerinden ilag satin almay1 tercih etmedigi tespit edilmistir.
e 18 — 24 yas arasi iicretli galisan bireyler ve 45 yas ve iizeri bireylerin internetten ev esyasi ve

elektronik ara¢ satin almay1 tercih etmedigi tespit edilmistir.

42



Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmastnun Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi ile Incelenmesi

SONUC

Kategorik degiskenlerden elde edilen veri kiimeleri arasinda hesaplanabilen dogrusal olmayan
kanonik korelasyon analizi 2019 ve 2020 yillar i¢in demografik 6zellikler (cinsiyet, okur yazar durumu,
egitim durumu, ¢aligma durumu, ig durumu, yas grubu), internet kullanimi (internet kullanim siklig1, internet
tizerinden sesli ve goriintiilii arama yapma, sosyal medya, eposta ve mesajlagma, saglikla ilgili bilgi alma,
internet bankacilig1) ve e-ticaret harcamalar (ev esyasi, elektronik arag, ilag, giinliik gereksinim) icin ayr
ayr1 yapilmig ve COVID-19 pandemisinin getirdigi kisitlamalar sebebiyle Tiirkiye’de demografik 6zellikler
ve internet kullanimi, demografik 6zellikler ve e-ticaret aligkanlar1 arasindaki iligkiler karsilagtirilmis ve

elde edilen sonuglar asagida paylasilmstir.

Demografik 6zellikler ve internet kullanimi arasinda hesaplanan Boyut 1 icin dogrusal olmayan
kanonik korelasyona katsayis1 2019 yilinda yaklasik %74 ile giiclii diizeyde; 2020 y1linda yaklasik %77 ile
giiclii diizeyde iken Boyut 2 i¢in 2019 yilinda yaklasik %62 ile orta diizeyde; 2020 yilinda %68 ile orta
diizeyde bir iligki bulunmaktadir. Demografik 6zellikler ve internet kullanimina ait dogrusal olmayan
kanonik korelasyon degerleri incelendiginde 2019 ve 2020 yilinda ilk kiimede yer alan egitim durumu, 2019
yilinda ikinci kiimede yer alan internet bankacilig1 ve internet kullanim siklig1 degiskenlerinin, 2020 yilinda
ikinci kiimede yer alan internet bankacilig1 ve eposta ve mesajlasma degiskenlerinin Boyut 1’in uyum
degerlerine en yiiksek katkiy1 veren degiskenler oldugu belirlenmistir. Beybur ve Cetinkaya (2020), Demirel
(2021), Tirkiye Bankalar Birligi ve Bankalar aras1 Kart Merkezinin yaymlamis oldugu verilerin kullanarak
COVID 19’un Tiirkiye’deki dijital bankacilik iiriin ve hizmetlerinin kullanimma etkisini inceledikleri
calisma sonucunda aktif internet bankaciligr miisteri sayisinin arttigini, internet bankaciligt islemlerinin
yogun bir sekilde tercih edildigini belirlemislerdir. 2019 yilinda ikinci kiimede yer alan sesli ve goriintiilii
arama ve internet bankaciligi degiskenlerinin, 2020 yilinda ikinci kiimede yer alan eposta ve mesajlasma,
internet bankaciligl ve internet kullanim siklig1 degiskenlerinin Boyut 2’nin uyum degerlerine en yiiksek
katkiy1 veren degiskenler oldugu belirlenmistir. 2019 ve 2020 yillarinda, 18-44 yas arasi bireyler saglikla
ilgili aramalarda interneti tercih ederken; 55 yas ve iistii bireylerin tercih etmedigi saptanmistir. Elde edilen
bu sonug 18-44 yas arasi bireylerin COVID-19 pandemisi siirecinden dnce de internet iizerinden siklikla
saglik aramalar1 yaptigim gostermektedir. 2019 yilinda 45-54 yas arast kadin grubunda is amaciyla
internetin dolayistyla da sosyal medyanin kullanilmis oldugu goriilmektedir. Ayrica 2020 yilinda, COVID-
19 pandemisi siirecinde, 18-44 yas arasi kadinlara genisleyen yiiksek oranda sosyal medya, eposta ve
mesajlagsma kullaniminin pandemi kisitlamalar1 kapsaminda kapanan ticari isletmelerin ve internet
iizerinden satis yapan ve bu amagla da sosyal platformlart kullanan kadinlarin artmasi ile ilgili oldugu

yorumunda bulunulabilir. Yildirim ve Ipek (2020), sosyal izolasyon ve karantina doneminde sosyal aglarin
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kullaniminin ne yonde degistigini belirlemek amaciyla alt1 kisi ile derinlemesine miilakat gergeklestirmis,
miilakat sonucunda katilimcilarm internet ve sosyal medya kullanimlarinin arttiklarimi belirlemislerdir.
Kiiciiktigh (2020), 581 kisi ile anket caligmas1 gergeklestirmis, anket verilerini analiz etmesi sonucunda
pandemi ile birlikte internet kullaniminin arttigini, internetin 6ncelikle sosyal medya takibi ve haber i¢in
kullanildigini bulmustur. Onemli bulgulardan biri de pandeminin sosyal medyada farkli programlarin

kullanilmaya baslandigi bir siire¢ olmasidir.

Demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalari arasinda hesaplanan Boyut 1 igin dogrusal olmayan
kanonik korelasyona katsayis1 2019 yilinda yaklasik %57 ile orta diizeyde; 2020 yilinda yaklasik %53 ile
orta diizeyde iken Boyut 2 i¢in 2019 yilinda yaklasik %37 ile zayif diizeyde; 2020 yilinda yaklasik %35 ile
zayif diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Demografik 6zellikler ve e-ticaret harcamalarina ait dogrusal
olmayan kanonik korelasyon degerleri incelendiginde 2019 ve 2020 yilinda ilk kiimede yer alan egitim
durumu, 2019 ve 2020 yilinda ikinci kiimede yer alan temel gereksinim ve ev esyasi degiskenlerinin Boyut
I’in uyum degerlerine en yiiksek katkiy1r veren degiskenler oldugu belirlenmistir. Demird6gmez, Tas,
Giiltekin (2020) yapmis olduklari ¢aligmada COVID 19 ile birlikte insanlarin aligveris aliskanliklarinda bir
degisim yasanarak online aligveris yapmay1 tercih edenlerin sayisinda bir artis meydan geldigini; temel gida
maddeleri, kisisel hijyen ve korunma iiriinlerinin satislarinda ciddi artislar yasandigini kaydetmislerdir.
2019 yilinda ikinci kiimede yer alan temel gereksinim, elektronik araglar ve ev esyasi degiskenlerinin, 2020
yilinda ikinci kiimede yer alan ilag, elektronik esya ve temel gereksinim degiskenlerinin Boyut 2’nin uyum
degerlerine en yiiksek katkiy1 veren degiskenler oldugu belirlenmistir. 2019 yilinda 18-44 yas arasinda lise
mezunu olan igveren, iicretli ¢alisan ve kendi hesabina ¢alisan bireyler internet lizerinden ilag satin almay1
tercih etmezken 2020 yilinda bu durum 18-34 yas arasinda benzer oOzelliklere sahip erkeklerine
indirgemistir. Bu noktada da COVID-19’un etkilerinin goriildiigii ve internet iizerinden ilag satin alanlarin
artis gosterdigi seklinde yorumlanabilir. 2019 yilinda 18-24 yas arasi iicretli ¢alisan bireyler ve 45 yas ve
lizeri bireyler internetten ev esyasi ve elektronik arag satin almayi tercih etmezken 2020 yilinda bu durumun
18-34 yas arasi lise mezunu, igveren veya iicretli ¢calisan erkeklerin internet lizerinden ev esyasi, 35-54 yas
arasinda kendi hesabina veya licretsiz aile is¢isi olarak ¢aligan bireylerin ev esyasi, elektronik esya ve temel
gereksinimi internet {izerinden almayi tercih etmedigi seklinde goriilmistiir. COVID 19 siirecinde 35 yas

iistli bireylerin e-ticaret kullanmaya sicak bakmadigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

COVID-19 pandemisinin getirdigi kisitlamalar sebebiyle Tiirkiye’de demografik ozellikler ve
internet kullanim1 arasindaki iligkiler incelendiginde genel olarak yiiksek oranda sosyal medya, eposta ve
mesajlagma kullaniminin meydana geldigi; demografik 6zellikler ve e-ticaret aligkanlar1 arasindaki iligkiler

incelendiginde internet iizerinden ila¢ satislarinin arttig1 ve o6zellikle 35-54 yas arasi bireylerin e-ticaret
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tizerinden aligveris yapmayi tercih etmedigi goriilmustiir. Tiketicilerin algiladiklar risk diizeyindeki artig
pandemi ile yiikselmis, bu da yeni tiiketim davraniglarinin olugsmasina sebebiyet vermistir. Bundan sonraki
caligmalarda pandeminin yarattigi korkunun miisteri davraniglarn tizerindeki etkisi, siiresi ve nedenleri
arastirilip, degisen aligkanliklarla birlikte tiiketici davranislari {izerinde etkili olan faktérlerin belirlenmesi
saglanabilir. Bunun pandemi ile birlikte artan e-ticaret harcamalarinin artan hizda devam edip etmeyecegi
ve Ozellikle hangi sektdrlerin ne gibi adimlar atmasi gerektigi konusunda bilgi saglamasi agisindan faydal
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COVID-19 DONEMINDE ABD BORSALARI, ALTIN FIYATLARI VE VIX
ENDEKSI iLE BIiTCOIN VE ETHEREUM FiYATLARI ARASINDAKI
ILISKININ ANALIiZi

Abdilcelil KOC', Ali CELIK?
Oz

Calismanin amaci, 03.01.2020 ile 28.02.2022 dénemi igin {iretim araglarindaki gelismenin bir baska veghesi olan
dijitallesme ile kripto paralara yonelimin hizlanmasinin geleneksel borsalara alternatif olup olmayacagini simetrik ve
asimetrik nedensellik test yontemleriyle incelemektir. Bu ¢ercevede simetrik nedensellik analiz sonuglarina gére, BTC
ve ETH fiyatlarindan SP500, NASDAQ ve DOW/ fiyatlarina dogru bir nedensellik iligkisi saptanmis, ayni zamanda
VIX’ten BTC ve ETH’ye dogru bir nedensellik iligkisi bulunmustur. Asimetrik nedensellik analizi sonuglarma gore
SP500, NASDAQ, DOWI ve Altin fiyatlarindaki negatif degismelerden, BTC fiyatlarindaki pozitif degismelere dogru
bir nedensellik iliskisi tespit edilmisken, NASDAQ ve DOW/ fiyatlarindaki pozitif degismelerden ETH fiyatlarinin
pozitif degismelerine dogru bir nedensellik iligskisinin varligina ulagilmistir. Son olarak kripto paralar arasindaki
nedensellik iligkisi sinandiginda BTC fiyatlarindaki negatif degisimlerden ETH fiyatlarindaki pozitif degisimlere, ETH
fiyatlarindaki negatif degisimlerden BTC fiyatlarindaki pozitif degisimlere dogru bir nedensellik iliskisi tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Geleneksel Borsalar, Kripto Paralar, Altin Fiyatlari, Nedensellik Analizi

JEL Kodlari: C22, C59, E40

TESTING THE RELATIONSHIP BETWEEN US STOCK EXCHANGES, GOLD
PRICES, VIX INDEX, AND BITCOIN AND ETHEREUM PRICES IN THE
COViD-19 PERIOD

Abstract

This study investigates whether the acceleration of the trend toward cryptocurrencies with digitalization, another aspect
of the development of production tools, will be an alternative to traditional stock markets between 03.01.2020 and
28.02.2022. For this purpose, symmetric and asymmetric causality test methods developed were used. The symmetric
causality analysis indicates there exists a causality relationship from BTC and ETH prices to SP500, NASDAQ, and
DOWI prices; at the same time, a causality relationship was found from VIX to BTC, ETC. On the other hand,
Asymmetric causality results revealed a causality relationship from negative changes in SP500, NASDAQ, DOW/J,
and gold prices to positive changes in BTC prices. In contrast, a causality relationship was found from positive changes
in NASDAQ and DOWI prices to positive changes in ETH prices. Finally, there exists a causal relationship from
negative changes in Bitcoin prices to positive changes in ETH prices, from negative changes in ETH prices to positive
changes in BTC prices.
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JEL Codes: C22, C59, E40

' Dr. Ogr. Uyesi, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Isparta Meslek Yiiksekokulu, celilkoc@isparta.edu.tr, https:/orcid.org/0000-0002-9952-
9830
2Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Gelisim Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, alcelik@gelisim.edu.tr, https:/orcid.org/0000-0003-3794-7786

48


mailto:celilkoc@isparta.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-9952-9830
https://orcid.org/0000-0002-9952-9830
mailto:alcelik@gelisim.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-3794-7786

Covid-19 Déneminde Abd Borsalari, Altin Fiyatlart Ve Vix Endeksi ile Bitcoin ve Ethereum Fiyatlart Arasindaki Iliskinin Analizi

GIRIS

Amerikan kapitalizmin sermaye birikim mekanizmasi i¢inde finans piyasalarinin ve bu piyasada yer
alan borsalarin hayati bir islevi ve 6énemi vardir. Kurulusu 1800’lerin baglarina kadar uzanan New York
Borsasi (NYSE) 2020 verilerine gore 26.233 milyar dolar piyasa degeriyle diinyanin en biiyiik borsasidir.
26 trilyon dolarlik islem hacmiyle ise diinyada ikinci sirada yer almaktadir. ABD’nin ikinci siradaki borsasi
olan NASDAQ ise 19.060 milyar dolar piyasa degeriyle diinyanin ikinci biiyiik borsasi iken islem hacmi
bakimindan 64 trilyon dolara ulasan islem hacmiyle ilk sirada yer almaktadir. Bu iki ABD borsasinin diinya

borsalariin toplam piyasa degeri i¢cindeki pay1 ise %40,2’dir (TSPB, 2021, s. 3).

Borsalarda olusan fiyatlar endekslerle ifade edilir. Borsa endeksleri ya igslem goren tiim sirketlerin
hisselerinin, ya da segilmis sirketlerin hisse fiyatlarinin agirlikli ortalamasini temsil eder. Bu baglamda
ABD’de yaygin olarak ii¢ farkli borsa endeksi yaymlanmaktadir. Bunlar Dow Jones Endiistri Endeksi
(DJIA, DOWIJ), NASDAQ Bilesik Endeksi (NASDAQ) ve Standard & Poor’s 500 (S&P 500)’diir.
Bunlardan DJIA, New York Menkul Kiymetler Borsast (NYSE) ve NASDAQ’ta islem géren ABD’nin ¢ok
onemli 30 sirketinin hisse fiyatlarinin agirlikli ortalamasidir. DJIA, 1896'da Charles Dow tarafindan
olusturulmustur. Amerika Birlesik Devletleri'nin en biiylik birinci simf sirketlerinden bazilarinin
performansini dlger. Olusturuldugu yillarda endekste agir endiistri sirketleri bulundugundan adinda endiistri
kelimesi gegmesine ragmen giliniimiizde, agir sanayi kuruluslarinin endeks i¢indeki sayist azdir. DJIA,
yatirimcilarin hisse senedi fiyatlarinin genel yoniinii belirlemesine yardimci olan bir endeks olup, ABD

ekonomisindeki hayati gostergelerin basinda yer alir.

NASDAQ, hem 1971 yilinda New York’ta kurulmus 6zel bir borsa, hem de bu borsada islem goren
hisselerin fiyatlarinin agirlikli ortalamasini temsil eden bir endekstir. Endeksin kapsaminda ¢ogunlukla
teknoloji ve internetle ilgili sirketler yer alirken, finans sirketleri, tiiketici sirketleri, biyo-teknoloji sirketleri
ve endiistriyel sirketler de vardir. S&P 500 ise, 500 biiyiik Amerikan sirketini kapsamaktadir (Dirican ve
Canoz, 2017).

Sikago Opsiyon Borsasi (CBOE) tarafindan piyasalarindaki risk algisin1 dlgmek amaciyla 1993
yilinda olusturulan VIX endeksi, yatirmcilarda olusan korku nedeniyle meydana gelen oynakligi
gostermektedir. S&P 500 endeksinin hisse senetleri opsiyon fiyatlamasina dayanmakta olup, alim-satim
fiyatlar1 arasindaki fark iizerinden VIX hesaplanmaktadir. Eger bu fark yiiksek ise, VIX endeksi yliksek,
diisiik ise, VIX endeksi diisiik hesaplanmaktadir (Fountain, Herman ve Rusvold, 2008, s. 469’den aktaran
Oner, 2018, s. 397).
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Yirmi birinci ylizyilin basindan itibaren tim diinyada dijitallesmenin her alanda giderek hiz
kazanmasi, ekonomi ve finans alanini da derinden etkilemektedir. Bu alanda en dikkat ¢ekici olani ise
Blokzincir teknolojisi lizerinden ¢alisan Bitcoin’in (BTC) 6nciisii oldugu kripto paralardir. 2008’de ABD’de
konut sektoriinde patlak veren kriz hizla yayilarak tiim finans sektoriinii etkisi altina almis, daha sonra
“kiiresel krize” doniismistiir. Finans sektdriine gilivenin iyice azaldiglr bu donemde Satoshi Nakamoto da
Bitcoin’i tanitmistir (Nakamoto, 2008). 11k Bitcoin ise 2009 yilinda iiretilmeye baslanmistir. Bugiine kadar
13 y1l ge¢gmis olmasina ragmen pek ¢ok iilkenin engelleme girisimine, arkasinda hig¢bir resmi otorite (Devlet
ya da merkez bankasi) olmamasina ragmen giderek artan bir ilgi ve sempati kazanarak kesintisiz olarak

yoluna devam etmektedir. Bitcoin tarihteki ilk basarili olmus kripto para projesidir.

Aslinda kripto paranin tarihgesi yetmisli ve seksenli yillara kadar uzanmaktadir. Bu alanda
Cypherpunk akiminin® dncii rolii g6z ardi edilemez. Bu akimin aktif iiyelerinden Dr. David Chaum 1982°de
kriptopara ve dijital para kavraminin fikir babasi olup, dijital kimlik, kisisel mahremiyet ve anonimligin
Oonemi ve dijital oylama sitemleri konularinda bilimsel ¢alismalar yapmistir (Chaum, 1985). Dr. Chaum
fikirlerini ticarilestirmek icin 1990°da ilk dijital para projesi olan, Digicash sirketini kurdu. Internet
iizerinden giivenli ve anonim olarak 6deme yapmak i¢in 'ecash'in gelistirilmesini sagladi. Bu projesi, ¢esitli
onde gelen bankalar ve Microsoft’un kurucusu Bill Gates tarafindan satin alinmak istenmigse de anlasma
saglanamadi. Ancak, 1999'da Digicash sirketinin iflas etmesi nedeniyle bu proje basarisizlikla

sonuglanmistir (Frisby, 2014).

Ayrica, Cypherpunk akiminin aktif {iyelerinden kriptografi uzmamn bir yazilimer olan Hal Finney,
2004’te Bitcoin’den once ilk is kanitina dayanan (Proof of Work) sistemini gelistirdi. Calistig1 sirketlerde
bliytiik veri tabanlarinin merkezilesme sorununa yol agacagini, biiyiilk veri tabanina sahip sirketlerin,
sektorde giiciin sahibi olabileceklerini dile getirdi. Dr. Chaum gibi Finney de mahremiyeti 6nemsemekteydi.
Bitcoin ve blok zincire ilgi duymasimin sebebi, bilgisayarlarin insanlart kontrol eden bir makineye
doniismemesi, insanlarin bilgisayar araciligiyla 6zgilirlesmesini saglamakti. Bitcoin yazilimmi piyasaya
ciktig1 giin indirdi. Ondan sonraki giin, Satoshi Nakamoto kendisine 10 Bitcoin gonderdiginde agdaki ilk
islemde yer aldi. Bu olay tarihte ilk BTC transferi olarak yer almaktadir (Popper, 2014; Goger, 2021).

Teknik yonden blokzincir, merkezi olmayan mutabakat mekanizmasi, dagitik veri tabani ve sifreleme
bilimi iizerine kurulu algoritmalarin birlesimi olarak tanimlanabilir. Blokzincir 1.0’da kripto para saklama

ve bir hesaptan diger bir hesaba merkezi otoriteye ya da ii¢lincii bir tarafa gerek kalmadan istenildigi zaman

3 Cypherpunk Menifestosunda grubun temsilcisi kendilerini sdyle tanimlamustir: “Biz Cypherpunk'lar, kendimizi anonim sistemler olusturmaya
adadik. Gizliligimizi kriptografi, anonim posta yénlendirme sistemleri, dijital imzalar ve elektronik para ile koruyoruz” (Hughes, 1993).
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cok diisiik maliyetlerle para transferi yapilabilmektedir. Bitcoin’in ortaya ¢ikisiyla birlikte Blokzincir 1.0’da
uygulamaya ge¢mistir (Tanriverdi, Uysal ve Ustiindag, 2019).

Cypherpunk akiminin diger aktif bir iyesi Dr. Nick Szabo, 1989 yilinda Washington
Universitesi'nden bilgisayar bilimleri boliimiinden mezun olduktan sonra George Washington Universitesi
Hukuk Fakiiltesinden hukuk diplomasi aldi. Dijital bir varlik olusturmak icin BitGold'u 1998'de yaratti. Dr.
Szabo, BitGold'u geleneksel finansal sistemde gordiigii verimsizlikleri ¢6zmek amaciyla gelistirdigini
sOyledi. Proje higbir zaman tam olarak tamamlanmadi ancak ¢ogu kisi bunu Bitcoin'in onciisii ya da ilk

ornegi olarak gérmektedir (Pan, 2021).

Blokzincir 2.0 ise yeni nesil uygulamalar olarak degerlendirilen akilli sézlesmeleri (smart contrats)
kapsamaktadir. i1k kez akilli s6zlesme 1996’da Dr. Nick Szabo tarafindan agiklanmistir. “Akilli sdzlesme:
Taraflarin diger vaatler iizerinde gergeklestirdigi protokoller de dahil olmak {izere bir dizi taahhiittiir.
Protokoller genellikle bir bilgisayar agindaki programlarla veya diger dijital elektronik formlarinda
uygulanir, bu nedenle ilgili sozlesmeler kagit tabanli atalarindan ‘daha akillidir’. Yapay zeka kullanimi ima

edilmez” bigiminde tanimlanmistir (Szabo, 1995).

Akilli sozlesme* tabanli ilk kripto para olan Ethereum, kripto para programcisi Vitalik Buterin
tarafindan yeni nesil blok zinciri olarak onerilmistir (Buterin, 2014); Ethereum, ERC-20 kod sistemini
kullanarak bir¢ok kripto paranin altyapisini olusmasini saglayan, merkeziyetsiz ve acik kaynak kodlu blok
zinciridir. Kripto para birimi ise Ether (ETH) 'dir. ETH, BTC'den sonra en biiyiik piyasa degerine sahip

kripto para olup, altkoinlerin lideri durumundadir.

Bu calisma, dijital kapitalizme® dogru evrilen giiniimiiz toplumlarinda geleneksel sermaye birikim
alanlar1 olan borsalarla, hizla varlig1 yayginlasan kripto paralar arasindaki iligkileri anlamaya yoneliktir. Bu
amagla geleneksel borsalart diinyanin en biiyiik ii¢ ABD borsasi temsil etmekte olup, yeni gelisen kripto
piyasasini ise sektdriin lideri durumundaki Bitcoin (BTC) ve Ethereum (ETH) temsil etmektedir. Analizde
ayrica geleneksel birikim araci olan altin ve piyasalardaki istikrarsizlik ve korkuyu 6lgcen VIX endeksi de

yer almaktadir. Calismanin temel arastirma sorular1 agsagidaki gibidir:

1. BTC ve ETH’nin liderligini yaptig1 kripto para piyasalar ile geleneksel borsalar, altin fiyatlar1 ve
VIX endeksi arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi var midir? Varsa bu iligski hangi yone dogrudur?
Pandemi doneminde geleneksel borsalarda diisiislere karst BTC ve/veya ETH nin riskten korunma,

giivenli liman olma islevi olusmus mudur?

4 Ethereum ve Akilli sézlesmeler hakkinda ayrintili bilgi i¢in bakimz (Tevetoglu, 2021; Blockchain Tiirkiye Platformu, 2021).
* “Dijital kapitalizm’> kavraminin genis bir agiklamasi igin bakiniz (Kog, 2020).
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2. BTC ve ETH’nin birbirleriyle iligkisi nasildir? ETH fiyatlart BTC’nin gdlgesinde midir?

Aralarindaki iligki tamamlayicilik m1? Yoksa ikame iliskisi midir?

S6z konusu sorular 1s18inda 03.01.2020 ile 28.02.2022 tarihleri igin olusturulan toplam 543 giinliik
fiyat serisi kullanilarak Hacker ve Hatemi-J (2006) tarafindan gelistirilen simetrik ve Hatemi-J (2012)
tarafindan gelistirilen asimetrik nedensellik test yontemleri ile analiz yapilmaktadir. Bu bakimdan
caligmanin alt1 boliimden olusturulmasi tasarlanmaktadir. Girisg boliimiinii takiben ikinci boliimde, salginin
ortaya ¢ikistyla birlikte 2020’de ve 2021 yilinda geleneksel borsalarda ve kripto para piyasasindaki 6nemli
gelismeler aciklanmaktadir. Uciincii béliimde literatiir dzeti yapilmaktadir. Dérdiincii boliimde veri seti ve
calismanin yontemi agiklanmaktadir. Besinci boliimde analiz sonuglari paylasilmakta ve elde edilen

bulgular tartisilmaktadir. Calisma, sonug boliimiinde yapilan genel degerlendirme ile sona ermektedir.

SALGININ ORTAYA CIKISI VE 2020-2021 DONEMINDE GELENEKSEL BORSALAR VE
KRIiPTO PiYASALARINDAKI ONEMLI GELISMELER

Covid 19 viriisii, ilk kez Cin’in Wuhan kentinde 2019 yilinin sonuna dogru goriilmiis, oradan hizla
yayilarak Diinya Saglik Orgiitii tarafindan tiim diinyada salgm (pandemi) ilan edilmistir. 2020 yilimn ilk
ceyreginde Covid 19 vakalarinin ve o6liimlerinin tiim iilkelerde artmasi nedeniyle olaganiistii tedbirler
uygulanmaya baslamistir. Ulkeler arasinda turizm, havayolu ulasimi, tasimacilik (lojistik) ve uluslararasi
ticaret en alt diizeye inmistir. Ayrica iilkelerin kapanmasiyla basta hizmet sektorii olmak {izere ekonomiler
ciddi anlamda etkilenmislerdir. Bu siiregte bazi sektorler ¢ok olumsuz etkilenirken, tersine bazi sektorler
ise olumlu etkilenmislerdir. Ekonomilerdeki daralmanin istihdam ve tiiketim {izerindeki olumsuz etkisini
azaltmak amaciyla tiim lilkelerde merkez bankalarinin faiz oranlarini diisiirmesi, kredi musluklarinin
acilmasi, uygulanan genislemeci para politikalari araciligryla, hane halkinin ve firmalarin krediye erisiminin
kolaylastirilmasi, emekgilerin, kiigiilk ve orta boy isletmelerin, hatta devletlerin borglarini arttirmigtir.
Issizlikte ve yoksullukta ¢ok biiyiik artislar olusmustur. Genislemeci politikalara hiikiimetlerin maliye
politikalar1 da eslik etmis, degisik diizeylerde de olsa, farkli kesimlere direkt gelir destegi saglanmigtir. Bu
siirecte basta hizmet sektorii olmak iizere iilkelerdeki iiretimin azalmasi, ticaretteki daralma, istihdam ve

gelir azalislari, biiylime hizinda ¢ok ciddi oranda diistisler olmustur.

Salginin etkisini azaltmak amaciyla iilkeler arasinda farkliliklar olugsa da cok ciddi boyutlarda
paketler yiiriirlige girmistir. Bu baglamda Ersdz (2020) tarafindan ele alinan bir yazida, ABD’de salginin
ekonomiye etkisi hakkinda su bilgiler yer almaktadir:

e 2.2 trilyon dolarlik yardim paketinin i¢inde kisi basma 1.200 dolarlik bir seferlik dogrudan nakit
destegi.
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o Salginda ¢alisgamayan ya da eksik ¢alismak zorunda olanlara, eyaletlerce 6denen igsizlik yardimlarina
ek olarak haftalik 600 dolarlik igsizlik yardimai.

e Isverenlerin salgin nedeniyle calisanlarini isten c¢ikarmalarmi Onlemek icin igyerlerine iicret
O0demeleri icin destek.

e Salgm oncesinde %3 olan ve son elli yilin en diisiik seviyesine diismiis olan igsizlik orani, salgin
nedeniyle %14’ gegti.

e Salgmin en agir gectigi ilk li¢ aylik donemde (mart, nisan ve mayis aylarinda), 39 milyon civarinda
kisi issizlik yardimina basvurmustur.

e Bunun yaninda salgindan avantaj saglayan bir kesim de olustu. Apple gibi teknoloji sirketlerinin
borsadaki piyasa degerleri ¢ok artmistir. Bu baglamda, Apple’in 23 Marttan aralik ayina piyasa
degeri %121 artarak 2,18 trilyon dolara ¢ikmistir. Amazon sirketinin kar1 ise, salginda iki katina
cikmistir. Netflix, salginin ilk dokuz ayinda 28 milyon yeni abone kazanmistir. Yemek siparis ve

dagitim1 yapan sirketlerin gelirleri %36 yiikselmistir (Erséz, 2020).
2020°de Covid-19 Salgininin Baslamasiyla ABD Borsalarindaki Gelismeler

Kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmeler salginda ciddi zorluk yasarken, issizlik ve yoksullagsma artarken,
diger yandan finans sektoriinde, 6zellikle menkul kiymet borsalarinda ¢ok ciddi ralliler meydana gelmis,
emlak sektoriinde ve bazi emtia fiyatlarinda balon olusumu yasanmistir. Bu ralliden kripto para sektorii de
yararlanmistir. 2020 ve 2021 yilindaki hisse senedi borsalarindaki fiyat ve islem hacimlerine ait grafikler

“Ekler” boliimiinde sergilenmistir.

ABD borsalarinin 2020 ve 2021 yillarindaki getiri performanslarinin gosterildigi Tablo 1
incelendiginde, salginin bagladig1 2020 yilinda her ii¢ endekste, enflasyonun ¢ok diisiik seyrettigi bu yilda
oldukea yiiksek bir getiri saglamis olduklar1 saptanmistir. DJI %12,7, S&P 500 %20,2 ve NASDAQ ise
%41,3 diizeyinde kiimiilatif artislar sergilemistir. 2020 y1l1 sonunda yilbasina gore getiri artiglar ise soyle
olmustur: DJI %6,0, S&P 500 %15,3 ve NASDAQ ise %41,8. 2020 yilinda teknoloji hisselerinin agirlikta
oldugu NASDAQ en ¢ok kazandiran olmustur. 2020 yilmin 12 Mart’inda Diinya Saglik Orgiitii’niin (DSO)
salgin ilanmin yarattig1 korkunun etkisiyle tiim diinya boralarinda oldugu gibi ABD borsalarinda da ciddi
diistisler kaydedilmis olmasina ragmen 2020 y1l1 genelinde borsa endekslerindeki artista iki faktor ¢ok etkili
olmustur. Bunlardan birincisi merkez bankalarinin piyasalar1 desteklemek amaciyla izledigi genigletici para
politikalar1 ve hiikkiimetlerin uyguladig: genisletici maliye politikalaridir. Her iki politika sonunda ciddi bir
parasal ve kredi genislemesi olusmus, hanehalki ve firmalarin nakde erisiminin nispeten kolay olmasi
nedeniyle borsalara yeni yatirimcilarin gelisi hisse senetlerine talebi arttirmustir. ikinci faktor ise, tiim

sektorlerde baglamis olan dijitallesme egiliminin pandemi doneminde zorunlu olarak ¢ok hizlanmasi,
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ekonomilerin kapandigi donemde basta egitim sektdrii olmak tizere, tiim Ozel sirketlerde ve kamu
kurumlarinda online toplanti, online siparis ve aligveris, saglikta, kiiltiir ve eglence sektoriinde
dijitallesmenin olaganiistii artmas1 nedeniyle bu alanda faaliyet gosteren sirketlerin kéarliliklarinin artmas,

hisselerinde de ciddi bir rallinin olusumuna olanak saglamistir.

Tablo 1: ABD borsalarinin getiri diizeyleri

0, o
2020 yihindaki 2?12;3 J 1‘;} IA’ 2021 yilindaki 2212:“ J :1;1 i/"
Degiskenler birikimli getiri (Yllbagl? Jsonu birikimli getiri (Yllbag1-$ Jsonu

toplamu (USD, %) Y toplami (USD, %) 3y

arasinda) arasinda)
DJI 12.7 6 17.9 20.2
S&P 500 20.2 15.3 24.7 28.8
NASDAQ 413 41.8 21 23.2

Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan hesaplanmustir.

Salginin devam ettigi 2021 yilinda da her ii¢ borsa endeksinin artmaya devam ettigi Tablo 1’de
goriilmektedir. 2021 yilinda DJI %17,9, S&P 500 %24,7 ve NASDAQ ise %21,0 oraninda birikimli artig
sergilemistir. 2021 yili sonunda yilbagina gore; DJI %20,2, S&P 500 %28,8 ve NASDAQ ise %23.2

oraninda artmuistir.

Tablo 2: Altin fiyatlarindaki ve VIX endeksindeki degisimler

2020 yilindaki 2(()12;3 ly l.h % 2021 yilindaki 2?121,.), l.h %
Degiskenler birikimli getiri (Yllbailf;lllllslonu birikimli getiri (Yllbféf;'l‘l’;onu
toplami (USD, %) arasinda) toplanm (USD, %) arasinda)
DJI 12.7 6 17.9 20.2
GOLD 24.0 24.2 2.4 -6.0

Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan hesaplanmustir.

Tablo 2°de 2020 ve 2021 yillarindaki altinin getirisi ve VIX endeksindeki degisimler gdsterilmistir.
2020 yilindaki altinin birikimli getirisi ABD dolar1 bazinda %24,0 iken, yilsonunda yilbagina gore %24,2
oraninda bir getiri saglamistir. 2021 yilinda ise bu oranlar sirasiyla %-2,4 ve %-6,0’dir. Dolayisiyla 2021
yilinda altinin getirisi negatif olmustur. VIX endeksi de 2020 yilinda birikimli olarak %163,3 artarken,
yilsonunda %82,4 artmistir. Bu oranlar 2021 yilinda %59,9 ve %-36,2 olmustur. Asilamanin artmasi,
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salginin bitecegine yonelik alginin olugsmaya baslamasiyla VIX endeksinin de 2021 yili sonunda azaldigi

goriilmektedir.
BTC’nin Finans Alanina Getirdigi Yenilikler ve BTC’nin iddia Ettigi Gelecek Vaadi

Satoshi Nakamoto’nun felsefesi, kapitalizmin ortaya ¢ikisiyla paralel bir gelisim gosteren merkez
bankalarinin yilizde yiiz rezerv bankaciligindan giiniimiizdeki sinirsiz karsiliksiz para basmaya dayal gelisen
sisteme bir alternatif olarak dogan bir iitopyanin hayata gegirilmesi temeline dayanmistir. Zira, Satoshi
Nakamoto’nun olusturdugu BTC sistemi; kontrolii higbir kigi, kurum, ya da devlette olmayan, merkez
bankalarinin sinirsiz para basarak belli kesimlere servet transferi yapmasina karsi, hedeflenen toplam arzi
21 milyonla sinirlt olup, arzi belli bir kurallara tabi olan, kurumsal olarak giiniimiizdeki geleneksel
bankalarin varligini sona erdirmeyi amaclayan, adeta kisinin kendi bankasini kendisinin olusturdugu, para
transferini iiclincii bir tarafin denetim ve onayina gerek duymadan ¢ok daha hizli ve diisiik maliyetle
yapabildigi, kisisel mahremiyetin saglandigi, elinde tuttugu paranin alim giiciiniin degersizlesmesine kesin
bir ¢6ziim vadetmekteydi. BTC’nin ortaya ¢ikisindan sonra uzun yillar ¢ok sinirlt sayida bir kesim BTC
hakkinda bilgi sahibi olup, bu alana ilgi duydu. Ancak Bitcoin’in bu siirecte ¢ok giiclii olan Blokzincir
teknolojisine sahip olmasi, ciddi bir gelistirici grubuna (kriptografi yazilimcisina) dayanmast, her tiirlii baski
ve engellemeye karsi, blokzincirin planlandig1 gibi siirekliligini saglamasi, arzinin sabit bir kurala gore
siirdiirmesi nedeniyle talep artis1 yasanmasina, dolayisiyla zaman zaman ciddi fiyat balonlarinin olusmasina
neden olmaktadir. Her fiyat balonu tanimirligini arttirmakta daha fazla bireysel yatirimcinin ilgi duymasina
yol agmaktadir. Hatta fiyatindaki zaman zaman olusan ciddi istikrarsizliklar risk istahi yiiksek kisi ve
kurumlarin ilgisini ¢gekmektedir. Sekil 1’de 154 iilkeye ait Chainanalysis Kiiresel Kripto Benimsenme
Endeksi’nin toplam degeri gosterilmistir. Bu endekse gore, kiiresel benimseme 2019'un {igiincii geyreginden
2021 yili birinci ¢eyregine gore %2300%in ilizerinde ve 2020 yilinda ise %881'in iizerinde artmistir
(Chainanalysis Team, 2021).

Ancak, bugiinkii biiyiik sermaye gruplarinin dnemli miktarda BTC’ye sahip olmalari, ya da kripto
para borsalarindaki biiyiik sermayenin vadeli islemlerde ‘long’ ve ‘short’ pozisyonlar acarak -pek ¢ok emtia
fiyatlarinda yaptiklart gibi- BTC ve diger kripto para fiyatlarin1 manipiile etmeleri sonucunda, BTC’nin
giderek belli ellerde toplanmasi, yani bu alanda da tekellesmenin olugmasi, Nakamoto’nun felsefesiyle tam
bir ¢eligki olusturmaktadir. Dolayisiyla kapitalizmin piyasa mekanizmasinin gii¢lii dislileri arasinda, BTC

vadettigi itopyadan hizla uzaklagmakta, ne yazik ki servet esitsizligine katki saglamaktadir.
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Sekil 1: 154 tilkeye ait Chainanalysis Kiiresel Kripto Benimsenme Endeksi

25

o

2019Q3 2019Q4 2020Q1 2020Q2 2020Q3 2020Q4 2021Q1 2021Q2

Kaynak: https://blog.chainalysis.com/reports/2021-global-crypto-adoption-index/

Dolayisiyla son yillarda biiyiik kurumsal yatirim fonlar1 gibi biiyiik sermaye gruplart da kripto para
sektoriiniin gelecekteki potansiyelini fark ederek bu alana giris yapmakta, portfoylerine belli oranlarda BTC,
ETH ve diger kripto paralar1 dahil etmektedirler. Bu baglamda kripto paralarin liderligini yapan BTC ve
ETH ile geleneksel borsalar arasindaki iligki giderek giiclenmekte, giderek geleneksel borsalara alternatif
bir yatirim enstriimani ortaya ¢ikmaktadir. Basta ABD ve AB olmak iizere diinyadaki ¢ogu iilkenin merkez
bankalar1 ya da sermaye piyasasi kurullart bu alan1 diizenlemeye yonelik calismalar baglatmislardir.
Regiilasyon olarak adlandirilan, yasal alt yap1 hazirlandiktan sonra ¢ok 6nemli sermaye gruplarinin da bu
alana girmeleri beklenmektedir. Ayrica merkez bankalarinin kendi dijital paralarin1 ¢ikarmaya yonelik
caligmalart hizlandirmis olmalar1 da kripto paralara olan ilgiyi arttirmaktadir. Dolayisiyla dijitallesme
siirecinde devletlerin kripto para sektoriine getirecegi regiilasyonlarin tamamlanmasiyla, kripto paralarin
ana aktor oldugu, kripto borsalari, merkeziyetsiz finans (DEFI), benzersiz-degistirilemeyen dijital varliklar
(NFT) ve arttirllmis sanal gerceklik platformundan (Metaverse) olusan dijital finans uygulamalari,
kapitalizmin sermaye birikim mekanizmasinda geleneksel finansa alternatif olarak ¢cok dnemli bir ¢cekim

merkezi olmasi oldukga olas1 goziikmektedir.
2020°de Covid-19 Salgin Siirecinin Baglamasiyla BTC ve ETH’daki Gelismeler

e DSO’niin salgin ilanindan sonra 12 Mart 2020’de Kara Persembe olarak adlandirilan giinde, BTC
ve ETH fiyatlarinda yaklasik %50’ye varan disiis gergeklesti.
e BTC’nin piyasa arz1 iginde ¢ok dnemli bir iglevi olan madencilerin yararlandig1 6diil yarilanmasinin

(Halving) ti¢linciisii 11 May1s 2020 tarihinde gergeklesti.
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BTC tarihinde 2020 yilin1 farkli kilan en 6nemli 6zellik hi¢ kuskusuz BTC’ye olan kurumsal ilgidir.
BTC’yi riskten korunma ve deger saklama araci olarak gérmeye baslayan biiyiik fonlar gibi
kurumsal yatirnmcilar, ¢ok yiiksek miktarda BTC satin almaya bagladilar. Bu baglamda basta
Grayscale, MicroStrategy ve Square’nin 6n planda oldugu pek ¢ok biiyiik sirketin Bitcoin satin
aldig1 basinda yer aldi. Diinyanin en biiyiik para transfer platformlarindan PayPal, miisterilerine
kripto para alim-satim olanag1 baslatti. BTC’ye olan kurumsal yatirimer ilgisinin artmastyla pek cok
ana akim medya mecrasinda kripto paralara yiiksek bir ilgi basladi. Ana akim medyada daha sik
goriintirliigiiniin artmasiyla BTC’ye bireysel ve kurumsal yatirimcinin talebi artti. Bu artan talep
karsisinda piyasa arzinin ¢ok sinirlt olmasi fiyatlarin agir1 artmasina yol acti (Deniz, 2020).

2021 subatta, Tesla sirketinin CEO’su Elon Musk, sirketinin 1,5 milyar dolarlik BTC satin aldigim
acikladi. ABD’nin en biiyilik kripto para borsasi Coinbase, Nisan aymmda NASDAQ’ta COIN
koduyla igleme a¢ild1. Hisse basina 250 dolar deger belirlendi. El Salvador Eyliil’de ¢ok radikal bir
karar alarak Bitcoin’i resmi para birimi olarak kabul etti. Ulkedeki 2,1 milyon kisi dijital para
clizdan1 Chivo’yu kullanmaya bagladi. 6,5 milyonluk niifusa sahip El Salvador’da hiikiimet, biitiin
vatandaslarina 30 dolar degerinde Bitcoin dagitacagini agikladi. Bir sonraki hedeflerinin, IMF’nin
ciddi uyarilarina ragmen 1 milyar dolar degerinde ve 10 yil siireli Bitcoin tahvilleri ¢gikartmak
olacagi aciklandi. ABD’de Bitcoin vadeli islem kontratlarina dayali ilk borsa yatirim fonu (ETF),
New York Menkul Kiymetler Borsasi’'nda (NYSE) islem gormeye basladi. Bitcoin’le ilgili
paylasimlariyla en ¢ok dikkat ¢eken isimlerden biri de Twitter CEO’su Jack Dorsey istifasindan
sonra, yil iginde 23,6 milyon dolarlik bir Bitcoin fonu baslatti. Odeme sirketi Square ise merkezi
olmayan finansal hizmetler pazarina yonelme planlarini agikladi ve sirketin adin1 Block olarak
degistirdi. Visa, miisterilerine kripto paralar konusunda danismanlik yapacagimi acikladi.
Mastercard ise anlagmali oldugu bankalarin Bitcoin ve kripto paralar konusunda daha fazla esneklik
gosterebilmesinin Oniinil agtifina dair bir agiklama yapti. ABD’nin en biiyiik sinema zinciri olan
AMC sinema biletlerinin kripto paralarla satin alinabilecegini duyurdu (Blockchain Tiirkiye
Platformu, 2022).

Forbes’a gore, global kripto ETF pazar1 30 Kasim 2021°de 20,23 milyar dolar hacme ulasarak 2020
sonuna gore %549 biiyiidi. Piyasa degeri bakimindan BTC’den sonra ikinci sirada yer alan
Ethereum aginin akilli sézlesmeler 6zelligiyle, kisiler arasi para transferine ek olarak; merkezi
olmayan finans (DeFi) ve NFT gibi 6ne ¢ikan trendlerin de bulundugu bir¢ok farkli is modeli olustu.
Bu yeni is modellerinin gelismesiyle beraber ag {izerinde olusan islem yiikii artinca daha
Olgeklenebilir ve is kanitt modeline gore daha doga dostu olan Proof-of-Stake modeline gecis siireci
bagladi. Ethereum 2.0 denilen bu siirecle ilgili daha verimli mutabakat algoritmalarimin hayata

gecirilmesi ve blokzincir aglar1 tarafindan benimsenmesi ¢ok olumlu karsilandi. Yil iginde
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metaverse disinda en ¢ok tartisilan kavramlardan biri de DeFi oldu. Gelecegin bankacilik sektorii
olarak degerlendirilen DeFi’daki biiyiime, 2020’de 600 milyon dolardan 2021 ’nin sonunda 300
milyar dolara ulast1 (Gogiis, 2022).

4 Nisan 2022 tarihi itibariyle kripto para sektoriiniin toplam piyasa degeri 2.125 milyar dolardir.
Bunun 885 milyar dolarlik kismi1 (%41,6) Bitcoin’e, 1.125 milyar dolarlik (%58,4) kismi, sayis1 18666 adet
olan irili ufakl altcoin’lere aittir. Alt coinlerin lideri ise ETH’dir. ETH nin piyasa degeri ise 420 milyar
dolardir (%19,8).

Tablo 3: BTC ve ETH getirileri

2020 yihndaki Z%i%i‘; 11;:/" 2021 yihindaki 2(()12elgi); :l:n(:/"
Degiskenler birikimli getiri (Yilbasi-yilsonu birikimli getiri (Yilbagi-yilsonu
toplanm (USD, %) arasinda) toplanm (USD, %) arasinda)
BTC 170.9 315.2 77.6 44.8
ETH 226.4 479.1 2193 254.0

Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan hesaplanmistir.

Tablo 3’te BTC ve ETH’nin 2020 ve 2021 yillarindaki giinliik ve yillik getirileri gosterilmistir.
BTC’nin 2020 yilindaki birikimli getiri toplami1 %170,9 iken, yilsonunda yilbasina gore fiyatindaki degisim
%315,2 olmustur. 2021 yilinda ise bu oranlar sirasiyla %77,6 ve %44,8 olmustur. ETH’da ise 2020 yilinda
birikimli getir %226.,4 iken, yilsonunda yilbasina gore fiyatindaki degisim %479,1 olmustur. 2021 yilinda
ise bu oranlar sirastyla %219,3 ve %254,0 olmustur. Goriildiigii gibi hem BTC hem de ETH salgin
doneminde oldukga yiiksek getiriler saglamustir. Iki y1l karsilastirildiginda ise her iki paradaki fiyat artislari
2020 yilinda daha yiiksek bir performans gdstermistir. BTC ve ETH karsilastirildiginda ise her iki yilda da
ETH’nin performansi oldukga yiiksektir.

LITERATUR OZETi

Finansallasma egiliminin artis gostermesiyle birlikte sermaye birikimi mekanizmasi igerisinde
finansal kurum ve enstriimanlarin roliiniin genisledigi goriilmektedir. Kripto varliklar ise sagladig: fark ve
avantajlar sayesinde nispeten yeni bir yatirim ve spekiilasyon araci olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yeni bir arag¢
olmasi nedeniyle konuya iligkin literatiir de olduk¢a giinceldir. S6z konusu literatiiriin bir kismi1 asagida

verilmektedir.
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Bu baglamda Wang, Wang, Yin ve Jin (2021), Kripto para piyasasinin temsilcileri olarak en biiyilik
piyasa degerine sahip olan BTC ve ETH ile en biiyiik ii¢ ABD borsasi arasindaki risk bulagma etkisini
yenilik¢i bir sekilde analiz etmektedir. Veri setini 15 Mart 2017-30 Nisan 2020 arasindaki giinliik veriler
olusturmaktadir. Calismadan elde edilen sonuglar soyle 6zetlenebilir: Kripto para birimi ve ABD borsalari
arasindaki iliski, ayn1 anda diisme olasiliginin birlikte ylikselmeye kiyasla daha biiylik oldugunu ortaya
koymaktadir. Kripto para birimi ile geleneksel borsa arasindaki eszamanli diisiisiin bariz bir egilimi ortaya
cikmaktadir. ETH ve ABD borsalart de benzer ozellikler sergilemektedir. ETH piyasasinin nispeten
istikrarli oldugunu ve ABD hisse senedi piyasalariyla aymi diisiis egilimini gostermektedir. Borsa
yatirimcilart yatirnm portfoylerine kripto para birimleri eklemeye devam ettikce, sermaye kripto para
piyasasina akmaya devam eder, bu da sadece boyutunu artirmakla kalmiyor, ayn1 zamanda iki piyasa
arasinda daha biiyiikk bir baglanti kuruluyor. Sonug olarak, kripto para piyasasindan geleneksel hisse
senetlerine risk bulagsmasi artacaktir. Geleneksel borsa ve gelisen kripto para piyasasinin diger piyasadaki
ani dalgalanmalara daha fazla dikkat etmesi gerekmektedir. Ozellikle bir taraftaki keskin diisiisler digerinde
biiyiik kayiplara neden olabilir.

Lahmiri ve Bekiros (2020), COVID-19 pandemisi 6ncesi 123 giinliik ve pandemi dénemi 120 giinliik
veriler kullanilarak 45 kripto para ve 16 uluslararasi borsa fiyatlarinda tespit edilen istikrar ve sirali
diizenliligi En Biiyiikk Lyapunov Usleri (the Largest Lyapunov Exponents) ve Yaklasik Entropi'yi (the
Approximate Entropy) yontemiyle tahmin ederek analiz etmeye ¢alismistir. Yapilan analizlerde, pandemi
doneminde bu piyasalarda hem istikrarin hem de diizenliligin dnemli dlgiide degistigi, kripto paralarin
dalgalanmalarinin pandemiden uluslararasi borsalardan daha fazla etkilendigi, spesifik olarak kripto para
piyasalari, pandemi doneminde hisse senetleri borsalarina gore daha fazla istikrarsizlik ve daha yiiksek

diizensizlik ortaya ¢ikardigi, dolayisiyla, kripto para piyasalarinin daha riskli ve daha 6ngoriilemez oldugu

sonucuna varilmistir.

Miinyas ve Atasoy (2021), Bitcoin ile gelismis ve gelismekte olan lilke borsalari arasindaki iligkiyi
aragtiran calismasinda BTC ile Dow Jones Endistriyel Ortalama Endeksi (DJI) arasinda cift yonlii
nedensellik tespit etmistir. BTC veya DJI endeksinin herhangi birindeki artis veya azalig digerini ayni yonde
etkilemektedir.

Dirican ve Canoz (2017), BTC fiyatlariyla, New York Stock Exchange, NASDAQ, S&P500, London
Stock Exchange gibi diinyadaki belli basli borsa endeksleri arasindaki es-biitiinlesme iligkisini, ARDL
yontemi kullanarak analiz etmistir. Calismada, BTC fiyatlar1 ile ABD ve Cin borsa endeksleri arasinda

esbiitiinlesme iligkisi oldugu, yani uzun dénemli bir iliskinin oldugu sonucuna ulagilmstir.
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Koy, Yaman ve Mete (2021), 10.03.2016 — 11.06.2019 dénemine ait giinliik verilerden faydalanarak,
GARCH, EGARCH ve TARCH yontemleri temelinde ABD Borsalarinin (SPSOO, NASDAQI100 ve Dow

Jones Industrial) BTC’nin volatilite yapisina etkilerini arastirmislardir. Her ii¢ endeksin de BTC’in

volatilitesini agiklamada anlamli oldugu sonucuna varilmastir.

Kyriazis (2020), yiiksek kaliteli dergilerde yayinlanan yirmi iki ampirik ¢alismanin bulgulari iizerinde
analizler yaparak Bitcoin ve altin arasindaki iliskinin diizeyini arastirmistir. Elde edilen bulgulara gore,
Bitcoin'in altinla diislik veya negatif bir korelasyon sergiledigi, aralarinda asimetrik ve dogrusal olmayan
bir baglant1 oldugu ortaya ¢ikmustir. Bitcoin ve altin arasindaki temel farklar ise, portfoylere dahil
edildiklerinde risk-getiri dengelerinde ve ayrica oynakliklari ve korelasyonlari ile ilgili olarak bu farkliliklar
boga veya ay1 piyasalarinda daha belirgin hale gelmektedir. Bitcoin'in de hisse senedi endekslerine karsi iyi

bir risk dengeleyici (hedger) oldugu, ancak altin kadar gii¢lii olmadig yoniindedir.

Al-Khazali, Elie ve Roubaud (2018), 2010-2017 arasindaki veri setine GARCH modeli uygulayarak,
pozitif ve negatif soklara kars1 asimetrik etkileri arastirtan ¢aligmada, altinin giivenli liman roliine uymasina

ragmen, Bitcoin’in tam olarak uymadigini tespit etmistir.

Bouoiyour, Selmi ve Wohar (2019), 2010-2018 donemine ait verileri kullanarak dinamik Markov-
anahtarlamali kopula modelinden faydalanmiglardir. Bulgulara gore, altin, dijital varliklardaki yatirimcilar
icin ¢esitlenen avantajlar sergilerken, Bitcoin ise, degeri daha verimli bir sekilde transfer etme yetenegine

sahiptir.

Shahzad, Bouri, Roubaud ve Kristoufek (2020), 2010-2018 arasindaki dénemde, G7 Ulkelerinin
borsa endeksleri i¢in altin ve Bitcoin’in giivenli bir koruma saglayip saglamadigina yonelik yaptig1 analizde,
gelismis iilkeler hisse senedi piyasalarina karsi altin, Bitcoin’e gore daha giiclii bir giivenli liman 6zelligine

sahiptir.

Wu, Tong, Yang ve Derbali (2019), 2012-2018 dénemine uygulanan GARCH modeline dayanan
calismasinda Bitcoin, hem diisiik hem de yiiksek belirsizlikten daha fazla etkilenirken, altin ise riskten

korunma ve giivenli liman 6zelligine sahip oldugu sonucuna varmstir.

Panagiotidis, Stengos ve Vravosinos (2020), 2010-2018 arasindaki veri setini kullanarak, En Kiiciik
Mutlak Biiziilme ve Operatér Se¢imi (LASSO) tabanli ve temel bilesen giidiimlii seyrek regresyon (PC-
LASSO) ve Esnek En Kiiciik Kareler (FLS) yontemlerini kullanarak yaptiklar1 analizde; altin gibi emtialarin

Bitcoin getirileri iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi sonucuna ulagilmistir.
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Tuncel ve Giirsoy (2020) Agustos 2010-Ocak 2020 arasinda giinliik BTC fiyatlar ile BIST100 ve
VIX korku endeksi arasindaki nedensellik iligkisini arastirmiglardir. Elde edilen bulgulara gore, her iki
degisken iizerinde BTC fiyatimin anlamli bir etkisinin olmadig1, VIX endeksinden BIST100 endeksine dogru

tek yonlii bir nedensellik iligkisinin oldugu sonucuna varmigladir.

Bouri, Gupta, Tiwari ve Roubaud (2017), kiiresel belirsizliklere karst BTC’ nin koruma arac1 olup
olamayacagini aragtirmislardir. Bu amacla 2011 ile 2016 arasinda giinliik fiyat degisimleri kullanilarak OLS
analizi kullanilmigtir. Elde edilen verilere gore, Bitcoin belirsizlige karst olumlu tepki vermistir.

Dolayisiyla, Bitcoin’in belirsizlik ortaminda korunakli bir liman oldugu vurgulanmstir.

Zhang ve He (2021), dinamik korelasyon ve Granger nedenselligi ile MSV modelini kullanarak BTC,
altin, ham petrol ve biiyiik hisse senedi piyasalar1 arasinda yayilma etkisi olup olmadigini incelemislerdir.
BTC’nin yiiksek derecede bagimsizliga sahip oldugu ve ne biiyiik borsalardaki oynakliktan ne de altin ve

ham petrol piyasasindaki oynakliktan etkilenmedigi elde edilen bulgular arasindadir.

Tuncel, Alptiirk, Yilmaz ve Bekei (2021), 2014 ile 2020 arasindaki donemde VIX endeksi ile krymetli
madenler arasindaki iligkiyi Toda-Yamamoto nedensellik testiyle analiz etmislerdir. VIX endeksindeki artig
ve azaliglarin altin, platin ve paladyum fiyatlarindaki artis ve azalislarin nedeni oldugu sonucuna

varmiglardir.
VERI SETi VE ANALiZ SONUCLARI

Caligmanin amaci, Covid-19 donemi i¢in Bitcoin ve Ethereum fiyatlariyla S&P500 (SP500),
NASDAQ, Dow Jones (DOW]J), altin fiyatlar1 (GOLD) ve VIX endeksi arasindaki iligkinin arastirilmasidir.
Bu amagla 03.01.2020 ile 28.02.2022 tarihleri i¢in olusturulan toplam 543 giinlilk kapanis fiyat serisi
simetrik ve asimetrik nedensellik test yontemiyle incelenmektedir. Hacker ve Hatemi-J (2006) tarafindan
gelistirilen simetrik nedensellik testinin dayandigi teorik temel Toda ve Yamamoto (1995) nedensellik
testiyle esas itibariyle paraleldir. Ancak Toda ve Yamamoto (1995), VAR modellemesine dayanarak
modeldeki degiskenlerin biitiinlesme derecesinden bagimsiz olarak asimptotik olarak ki-kare dagilimina
sahip bir Wald test istatistigi onermistir. Hacker ve Hatemi-J (2006)’nin Toda-Yamamoto (1995)’tan temel
ayrisma noktasi giiven araliklarinin bootstrap dagilimima dayanarak tespit edilmesidir. Hatemi-J (2012)
tarafindan gelistirilen asimetrik nedensellik testinde ise daha dnceki nedensellik analizlerinde ihmal edilen
pozitif ve negatif soklar arasindaki nedensellik iligkisi artik incelenmeye baslanmistir. Asimetrik nedensellik
testinde de giiven aralif1 {iretme siireci i¢in bootstrap simiilasyon yaklasimindan faydalanilmaktadir.
Bununla birlikte ilk etapta serilerin maksimum biitiinlesme derecelerinin bulgulamak i¢in geleneksel birim

kok testleri kullanilmigtir. Buna gore degerlendirilen Augmented Dickey—Fuller (ADF) ve Phillips Perron
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(PP) birim kok testlerinden faydalanilmakta, daha sonra degiskenler arasindaki nedensellik baglantisi

incelenmektedir. Tablo 4’te ADF ve PP birim kok testi sonuglar1 sunulmaktadir.

Tablo 4: ADF ve PP birim kok testi sonuglari

Degiskenler

BTC
ABTC
ETH
AETH
SP500
ASP500
NASDAQ
ANASDAQ
DOWJ
ADOWJ
GOLD
AGOLD
VIX
AVIX

BTC
ABTC
ETH
AETH
SP500
ASP500
NASDAQ
ANASDAQ
DOWJ
ADOWJ
GOLD
AGOLD
VIX
AVIX

Sabitsiz ve Trendsiz

Sabitli

Augmented Dickey—Fuller (ADF)

1.51 (0.96)
24.60 (0.00)*
1.79 (0.98)
-25.63 (0.00)*
0.73 (0.87)
6.64 (0.00)*
0.98 (0.91)
-7.04 (0.00)*
0.40 (0.80)
-7.95 (0.00)*
0.79 (0.88)
-23.11 (0.00)*
0.11 (0.71)
-26.46 (0.00)

-1.31(0.62)
24.70 (0.00)*
-1.35 (0.60)
-25.82 (0.00)*
-1.03 (0.74)
-6.68 (0.00)*
-1.32(0.61)
-7.11 (0.00)*
-1.25 (0.65)
-7.96 (0.00)*
-2.97 (0.03)

-2.95 (0.03)*

Phillips Perron (PP)

1.56 (0.97)
-24.58 (0.00)*
1.87 (0.98)
25.53 (0.00)*
0.87 (0.89)
-30.44 (0.00)*
1.12 (0.93)
-29.89 (0.00)*
0.44 (0.80)
-29.79 (0.00)*
0.96 (0.91)
-23.46 (0.00)*
0.17 (0.73)
-26.53 (0.00)*

-1.30 (0.62)
-24.70 (0.00)*
-1.36 (0.60)
25.82 (0.00)*
-0.93 (0.77)
-30.48 (0.00)*
-1.34 (0.61)
-29.93 (0.00)*
-1.26 (0.69)
-29.78 (0.00)*
-2.80 (0.05)***

-3.22 (0.01)*

Sabitli ve Trendli

-1.17 (0.91)
24.71 (0.00)*
-1.47 (0.83)
-25.84 (0.00)*
-3.35 (0.06)***
-1.76 (0.72)
7.15 (0.00)*
-3.34 (0.06)***
-2.97 (0.14)
-23.10 (0.00)
-3.84 (0.01)*

-1.17 (0.91)
24.71 (0.00)*
-1.47 (0.83)
25.83 (0.00)*
2.98 (0.13)
-30.45 (0.00)*
-1.64 (0.77)
-29.95 (0.00)*
-3.03 (0.12)
-29.76 (0.00)*
2.75(0.21)
23.51 (0.00)*
-3.84 (0.01)*

Not: Parantez igindeki degerler, olasilik degerlerini ifade etmektedir. Parantez disindaki degerler ADF
icin t-istatistik degerlerini, PP icin diizeltilmis t-istatistigi degerlerini vermektedir. ADF birim kok testi,
gecikme uzunlugu tespitinde Schwarz Bilgi Kriteri temel alinmaktadir. PP birim kok testinde Newey-
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West bant araligi kullanilmaktadir. * ve *** sirasiyla %1 ve %10’luk anlamlilik seviyesinde serinin
duragan oldugunu gostermektedir.

Tablo 4’te geleneksel birim kok testlerinden ADF ve PP birim testi sonuglart verilmektedir. ADF ve
PP birim kok testleri i¢in sifir hipotezi serinin birim koklii oldugunu (serinin duragan olmadigini), alternatif
hipotez ise serinin birim koklii olmadigini (serinin duragan oldugunu) ifade etmektedir. Elde edilen bulgular
incelendiginde ¢alismada kullanilan serilerin ¢ogunlugu igin sifir hipotezinin reddedilemedigi
gozlenmektedir. Boylece seriler i¢in birinci fark islemi uygulanmis ve buna gore serilerin birinci farkta
duragan oldugu tespit edilmistir. Tablo 5’te Bitcoin fiyatlartyla S&P500, NASDAQ, Dow-Jones, Altin ve

VIX endeksi arasindaki simetrik nedensellik iliskisi sonuglari verilmistir.

Tablo 5: Bitcoin, ABD borsalari, altin ve VIX endeksi arasindaki simetrik nedensellik iligkisi sonuglari

Test Kritik Degerler
Bos Hipotez istatistigi - _— 07 UGU
BTC #> SP500 24.692* 16.476 11.393 9.202 3
SP500#> BTC 0.749 12.813 8.63 6.273 3
BTC # NASDAQ 18.128* 13.968 9.083 7.182 3
NASDAQ #> BTC 2.645 13.081 8.988 7.273 3
BTC £ DOWJ 32.810* 17.559 12.426 10.052 3
DOWJ # BTC 0.847 12.749 8.301 6.552 3
BTC # GOLD 0.002 9.238 5.521 3.882 1
GOLD # BTC 0.004 8.175 4.779 3.424 1
BTC # VIX 0.028 6.993 4.272 2.986 1
VIX # BTC 5.397%* 8.47 4.98 3.539 1

Not: UGU ifadesi uygun gecikme uzunlugunu belirtmektedir. *, **, *** jsaretleri %1, %5 ve %10
seviyesinde anlamliliklarii belirtmektedir. Ayrica Hatemi-J Bilgi kriteri kullanilmistir. Bootstrap
simiilasyon degeri 10.000 olarak seg¢ilmistir.

Tablo 5°teki test sonuglarina gore, Bitcoin fiyatlarindan S&P500, NASDAQ ve Dow Jones
endekslerine dogru bir nedensellik iligkisi saptanmistir. Diger yandan VIX endeksinden Bitcoin fiyatlarina
dogru bir nedensellik iliskisinin varlig1 tespit edilmistir. Bu sonug piyasalardaki korku diizeyinin Bitcoin’e

olan talebi ve fiyatin1 etkileyebilecegini gostermektedir. Tablo 6’da ABD Borsalari, Altin ve Korku (VIX)

Endeksi ile Bitcoin Fiyatlar arasindaki asimetrik nedensellik iligkisi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 6: ABD borsalari, altin ve VIX endeksi ile Bitcoin fiyatlar arasindaki asimetrik nedensellik iligkisi

sonuglari
Bos Hipotez is t:tei::igi ™ Krltlkslz/oegerler — UGU
SP500" #> BTC* 2.165 7.386 3.692 2.599 1
SP500* #> BTC" 2.08 14.612 9.947 8.031 4
SP500" #> BTC" 4.692 20.213 9.044 6.348 3
SP500" #> BTC" 13.521** 14.732 9.876 8.094 4
NASDAQ"' #> BTC* 1.823 7.141 3.76 2.642 1
NASDAQ* # BTC 1.631 14.233 10.009 8.014 4
NASDAQ # BTC 3.334 18.64 9.182 6.424 3
NASDAQ #> BTC* 12.442%* 14.673 9.795 7.971 4
DOWJ* #> BTC* 2.435 7.603 3.829 2.589 1
DOWJ" #> BTC 2.151 14.681 10.042 8.015 4
DOWJ # BTC 4.51 19.953 8.965 6.305 3
DOWJ #> BTC" 13.286** 14.669 10.095 8.023 4
GOLD" #> BTC* 0.688 7.05 3.776 2.643 1
GOLD *#> BTC 0.387 7.058 3.918 2.672 1
GOLD #> BTC 3.424 15.002 7.016 4.537 2
GOLD " #> BTC* 3.882%** 7.312 4.048 2.736 1
VIX* #> BTC* 3.247*** 7.291 3.746 2.608 1
VIX*" # BTC 0.003 7.158 3.887 2.711 1
VIX #> BTC 6.645%* 11.091 6.418 4.653 2
VIX #> BTC* 0.223 7.22 3.702 2.615 1

Not: UGU ifadesi uygun gecikme uzunlugunu belirtmektedir. *, **, *** jgaretleri %1, %5 ve %10
seviyesinde anlamliliklarini belirtmektedir. Ayrica Hatemi-J Bilgi kriteri kullanilmistir. Bootstrap
simiilasyon degeri 10.000 olarak segilmistir.

Tablo 6’daki test sonuglar1 incelendiginde, S&P500, NASDAQ, Dow Jones ve altin fiyatlarindaki
negatif degismeden BTC’deki pozitif degismeye dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmigsken, VIX teki
pozitif degismeden BTC’deki pozitif degismeye ve VIX’teki negatif degismeden BTC’deki negatif
degismeye dogru bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Ayrica VIX endeksiyle de Bitcoin fiyatinin dogru
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orantil1 olmasi da bu savi desteklemektedir. Tablo 7°de Ethereum, S&P500, NASDAQ, Dow-Jones, Altin

ve VIX Arasindaki Simetrik nedensellik analizi sonuglari verilmistir.

Tablo 7: Ethereum, S&P500, NASDAQ, Dow Jones, Altin ve VIX endeksi arasindaki simetrik nedensellik

iligkisi sonuglari

Test Kritik Degerler
Bos Hipotez istatistigi o _— — UGU
ETH #> SP500 20.608* 14.482 9.653 7.675 3
SP500#> ETH 1.928 12.608 8.352 6.566 3
ETH #> NASDAQ 13.589* 13.579 8.952 6.996 3
NASDAQ # ETH 5.693 13.112 8.898 7.12 3
ETH # DOWJ 26.247* 15.261 10.076 7.991 3
DOWJ #> ETH 1.035 12.241 8.259 6.503 3
ETH #> GOLD 0.061 9.338 5.535 3.909 3
GOLD # ETH 0.024 7.728 4.508 3.228 3
ETH # VIX 1.992 6.643 3.973 2.853 1
VIX # ETH 4.172%*x* 8.411 5.292 3.843 1

Not: UGU ifadesi uygun gecikme uzunlugunu belirtmektedir. *, **, *** jsaretleri %1, %5 ve %10
seviyesinde anlamliliklarini belirtmektedir. Ayrica Hatemi-J Bilgi kriteri kullanilmistir. Bootstrap
simiilasyon degeri 10.000 olarak seg¢ilmistir.

Tablo 7°deki test sonuglarina gore, ETH’den S&P500, NASDAQ, Dow Jones’a dogru bir nedensellik
iligkisi saptanmistir. Diger bir sonug, VIX’ten ETH’e dogru nedensellik iligkisinin varligini géstermistir.
Tablo 8’de ABD Borsalari, altin ve korku (VIX) endeksi ile Ethereum fiyatlar1 arasindaki asimetrik
nedensellik iliskisi sonuglar1 verilmistir. Ayrica simetrik nedensellik testinde iligkiye ¢ift tarafli; asimetrik
nedensellik testinde ise yalnizca endekslerden Bitcoin ve Eteryum’a yodnelik tek yonli nedensellige

bakilmustir.

Tablo 8’deki test sonuglarina gére, NASDAQ ve Dow Jones’taki pozitif degismelerden ETH’deki
pozitif degismelere dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Ote yandan, altin fiyatlarindaki negatif
degisiminden ETH nin negatif degismelerine dogru bir nedensellik iliskisi s6z konusudur. Tablo 9’da

Bitcoin ve Ethereum fiyatlar arasindaki asimetrik nedensellik iligkisi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 8: ABD borsalari, altin ve VIX endeksi ile Ethereum fiyatlar arasindaki asimetrik nedensellik iliskisi

sonuglar
Bos Hipotez is t:tei::igi ™ Krltlkslz/oegerler — UGU
SP500" #> ETH* 3.079 7.926 3.705 2.517 1
SP500* #> ETH" 1.547 15.963 10.406 8.248 4
SP500 #> ETH- 5.582 17.849 8.784 6.178 3
SP500" #> ETH" 5.51 14.889 9.972 8.004 4
NASDAQ*#> ETH" 3.396%** 7.038 10.556 8.283 4
NASDAQ*#>ETH" 1.878 16.135 10.556 8.283 4
NASDAQ #> ETH- 4.239 17.543 8.754 6.271 3
NASDAQ # ETH* 4.601 15.09 9.994 8.104 4
DOWJ"#>ETH" 3.336%** 8.206 3.688 2.501 1
DOWJ"#>ETH" 1.404 15.785 10.475 8.276 1
DOWJ # ETH 5.396 18.221 8.766 6.231 3
DOWJ #> ETH* 4.938 14.934 10.118 8.019 4
GOLD*#> ETH" 0.233 8.036 3.891 2.599 1
GOLD " #> ETH 0.709 7.496 8.853 2.542 1
GOLD # ETH" 3.878%** 9.809 3.93 2421 1
GOLD #> ETH* 0.506 7.521 3.798 2.652 1
VIX*#> ETH" 0.636 7.349 3.798 2.582 1
VIX*" # ETH" 0.266 7.257 3.92 2.702 1
VIX #> ETH" 3.788 10.781 6.368 4.613 2
VIX #> ETH' 0.633 7.3 3.852 2.689 1

Not: UGU ifadesi uygun gecikme uzunlugunu belirtmektedir. *, **, *** jgaretleri %1, %5 ve %10
seviyesinde anlamliliklarini belirtmektedir. Ayrica Hatemi-J Bilgi kriteri kullanilmistir. Bootstrap
simiilasyon degeri 10.000 olarak segilmistir.
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Tablo 9: Bitcoin ve Ethereum fiyatlar arasindaki asimetrik nedensellik iligkisi sonuglari

Test Kritik Degerler
Bos Hipotez C L. UGU
Istatistigi 1% 50/ 10%
BTC" #> ETH" 0.259 7.734 4.096 2.753 1
BTC" #> ETH" 0.01 9.873 3.957 2.381 1
BTC #> ETH 1.161 12.002 3.513 1.887 1
BTC #> ETH* 10.788* 9.107 3.748 2.369 1
ETH® # BTC" 0.385 7.388 3.995 2.769 1
ETH' # BTC 0.070 8.865 3.803 2.502 1
ETH # BTC 0.542 12.142 3.505 1.887 1
ETH # BTC* 13.213* 8.968 3.809 2.474 1

Not: UGU ifadesi uygun gecikme uzunlugunu belirtmektedir. *, **, *** jgaretleri %1, %5 ve %10
seviyesinde anlamliliklarimi belirtmektedir. Ayrica Hatemi-J Bilgi kriteri kullanilmistir. Bootstrap
simiilasyon degeri 10.000 olarak segilmistir.

Tablo 9’daki test sonuglarma gore, Bitcoin fiyatlarindaki negatif degisimlerden Ethereum
fiyatlarindaki pozitif degisimlere, Ethereum fiyatlarindaki negatif degisimlerden Bitcoin fiyatlarindaki
pozitif degisimlere dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Tablo 9’daki sonuglar yukarida s6z edilen
BTC ile ETH’nin aynistig1 yoniindeki saptamay1 desteklemektedir. Zira BTC ile ETH arasinda, herhangi
birinin fiyati diismeye basladiginda digerinin fiyat1 artmaktadir. Yani bu iki kripto para arasinda olusmus
olan negatif iligki, bir ikame mal iligkisi olarak adlandirilabilir. ETH nin, BTC karsisinda bagimsiz hareket
edebilmesi, rakip olabilmesi, altcoinlerin lideri oldugu yoniindeki adlandirmayi dogrulamaktadir. Tablo

10°da VIX endeksiyle ABD Borsalar1 ve Altin fiyatlar1 arasindaki nedensellik iligkisi sonuglart verilmistir.

Tablo 10’daki test sonuglar1 incelendiginde, VIX endeksindeki pozitif degismelerden S&P500,
NASDAQ, Dow Jones’taki negatif degismelere dogru bir nedensellik iliskisi saptanmistir. Diger bir sonug,
korku endekisinin giivenli liman olarak bilinen altin fiyatlarina olan etkisinin arastirilmasi tizerinedir. Elde
edilen sonuglar temelinde korku endeksindeki negatif degismelerden altin fiyatlarinin hem negatif
degismelerine hem de pozitif degismelerine dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Bdylece korku

endeksinde gergeklesen negatif yonli hareketlilik, altin fiyatlarini iki yonlii etkilemektedir.
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Tablo 10: VIX Endeksi, ABD borsalar1 ve altin fiyatlar1 arasindaki asimetrik nedensellik iliskisi

Test Kritik Degerler
Bos Hipotez istatistigi — — — UuGU
VIX" #> SP500" 1.603 11.315 6.234 4.585 2
VIX* #£> SP500° 5.835%* 7.768 3.802 2712 1
VIX" #> SP500 0.547 11.943 8.109 6.316 3
VIX #> SP500" 0.183 6.938 3.888 2.669 1
VIX* #> NASDAQ* 2.127 11.729 6.873 4.807 2
VIX" #£ NASDAQ" 6.063** 6.987 3.892 2.715 1
VIX" # NASDAQ" 0.91 12.411 8.238 6.288 3
VIX #> NASDAQ* 1.41 6.727 3.859 2.661 1
VIX*" #£ DOWJ* 1.334 7.967 3.801 2.521 1
VIX" # DOWJ 3.584 4% 8.053 3.839 2.682 1
VIX" #> DOWJ 0.742 12.177 8.052 6.357 3
VIX #>DOWJ* 0.019 6.965 3.869 2.65 1
VIX*" #£ GOLD" 2.084 8.18 3.9 2.578 1
VIX" # GOLD" 0.164 7.196 3.861 2.629 1
VIX® #> GOLD" 3.593%*** 6.608 3.757 2.617 1
VIX" #> GOLD" 4.140%* 7.187 3.91 2.716 1

Not: UGU ifadesi uygun gecikme uzunlugunu belirtmektedir. *, **, *** jsaretleri %1, %5 ve %10
seviyesinde anlamliliklarii belirtmektedir. Ayrica Hatemi-J Bilgi kriteri kullanilmistir. Bootstrap
simiilasyon degeri 10.000 olarak segilmistir.

SONUC

Calismada Covid-19 pandemi siirecinde Bitcoin (BTC) ve Ethereum (ETH) fiyatlan1 ile ABD
Borsalar1 arasinda herhangi bir nedensellik iliskisinin olup olmadig1 simetrik ve asimetrik test yontemleriyle
arastirllmigtir. Arastirma sorulari ekseninde yapilan analiz sonuglarina gore ilk olarak serilerin birinci farkta
duragan oldugu tespit edilmistir. Simetrik nedensellik analizi sonuglarina sirasiyla incelendiginde Bitcoin
fiyatlarindan S&P500, NASDAQ ve Dow Jones endekslerine dogru bir nedensellik iliskisi saptanmig, VIX
endeksinden Bitcoin fiyatlarina dogru bir nedensellik iliskisinin varligi tespit edilmistir. Ethereum igin

yapilan analiz icin ETH den S&P500, NASDAQ, Dow Jones’a dogru bir nedensellik iliskisi saptanmigtir.
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Buna gore Ethereum fiyatlarindaki hareketlilik S&P500, NASDAQ, Dow Jones borsalarinin fiyat
hareketliliginin nedenseli olabilmektedir. Ayrica VIX’ten ETH’ye dogru nedensellik iliskisi goriilmiistiir.

Asimetrik nedensellik iligkisi sonuglar1 Bitcoin ve Ethereum fiyatlar1 i¢in ayr1 aym
degerlendirilmistir. Buna gore S&P500, NASDAQ, Dow Jones ve altin fiyatlarindaki negatif degismeden
BTC’deki pozitif degismeye dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmisken, VIX’teki pozitif degismeden
BTC’deki pozitif degismeye ve VIX’teki negatif degismeden BTC’deki negatif degismeye dogru bir
nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Bu sonuglar ilging bir sekilde BTC nin ABD borsalari agisindan giivenli
bir liman olarak goriilmeye bagladigimi gostermektedir. Bulgularimiz Bouri vd. (2017)’nin ¢alisma
sonuclariyla da uyumludur. Oysa pandemi Oncesi donemi kapsayan ¢ogu calismadan elde edilen sonuglara
gore, ABD borsalar1 agisindan giivenli liman islevi altina aitti. Bitcoin’in bdyle bir islevinin olmadigi
yoniindeydi (Al-Khazali vd., 2018; Wu vd. 2019; Shahzad vd., 2020). Bu ¢alismada elde edilen bulgular
ABD borsalar yaninda altin fiyatlarindaki diistislerde bile Bitcoin’e olan talebin, dolayistyla fiyatinin da
arttigin1 gostermektedir. Ayrica VIX endeksiyle de Bitcoin fiyatinin dogru orantili olmast da bu savi

desteklemektedir.

Diger taraftan Ethereum fiyatlariyla diger degiskenler arasinda kurulan nedensellik iliskisi sonuglar1
NASDAQ ve Dow Jones’taki pozitif degismelerden ETH’deki pozitif degismelere dogru bir nedensellik
iligkisinin oldugunu gdstermistir. Ayrica, altin fiyatlarindaki negatif degisimden ETH’nin negatif
degismelerine dogru bir nedensellik iligkisinin varlig1 ortaya konulmustur. Bu sonuglara gére ETH ile
NASDAQ ve Dow Jones endeksleri ayni yonde hareket etmektedir. Bu iki endeksteki artis ve disiisler
ETH’yi da aymi sekilde etkilemektedir. Bu iliski Wang vd. (2021)’nin analiz sonuglariyla da benzerdir.
Dolayisiyla ETH nin BTC’ye gore bu iki endeksle paralelligi daha yiiksektir. BTC bu endeksler i¢in riskten
korunma islevi goriirken, ETH bu isleve sahip degildir. Béylece BTC ile ETH nin Pandemi déneminde

ayristigini sdyleyebiliriz.

BTC ile ETH arasindaki nedensellik iligkisi sinandiginda Bitcoin fiyatlarindaki negatif degisimlerden
Ethereum fiyatlarindaki pozitif degisimlere, Ethereum fiyatlarindaki negatif degisimlerden Bitcoin
fiyatlarindaki pozitif degisimlere dogru bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Bu sonug, kripto paralar

arasindaki talep kaymalarinin birbirilerinin fiyatlarim etkiledigini kanitlamigtr.

Son olarak VIX endeksi ile ABD borsalar1 arasinda kurulabilecek olasi nedensellik iligkisi ele
almmustir. Buna gore, VIX endeksindeki pozitif degismelerden S&P500, NASDAQ, Dow Jones’taki negatif
degismelere dogru bir nedensellik iliskisi bulgulanmistir. Boylece korku endeksindeki yiikselisin ABD’nin

oncii borsalarindan ¢ikis1 tetikledigi goriilmektedir. Kiiresel risk ortaminin borsalar iizerindeki etkilerinin
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anlagilmasi bakimindan elde edilen sonu¢ kayda deger bir 6neme sahiptir. Zira Pandemi 6ncesi doneme
yonelik cogu galismada, VIX endeksindeki artigin borsalarda satiga yol agtigi, VIX endeksi diistiigiinde ise
borsalara talebin arttigi goriilmektedir. Bu iligkinin pandemi doneminde de degismedigini ilgili ¢alisma

gOstermistir.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan belirlenen pandeminin baslangi¢ tarihi ile bitis tarihi arasindaki
donemde ABD Borsalari, altin fiyatlar1 ve VIX Endeksi ile Bitcoin ve Etherheum fiyatlar1 arasindaki
iligkinin tam olarak ortaya g¢ikarilmasi i¢in; 6nlimiizdeki yillarda yapilacak caligmalarla pandemi Oncesi,
pandemi donemi ve pandemi sonrasi olmak f{izere ii¢ donem esas alinarak olusturulacak modeller
birbirleriyle karsilagtirilarak net analizler yapmak miimkiin olabilecektir. Bu ¢alisma, s6z konusu alanda

gelecek yillarda caligsma yapacak arastirmacilar i¢in motivasyon kaynagi olabilir.
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EKLER

Ek 1: DJI ve piyasa hacmi

B Hacim
(USD)
40,000.00 1,000,000,000
35,000.00 et W\ 500,000,000
800,000,000
30,000.00 PVl
700,000,000
25,000.00 600,000,000
20,000.00 500,000,000
15,000.00 400,000,000
300,000,000
10,000.00
200,000,000
5,000.00 ‘ 100,000,000
0.00 0
OO0 000000000 0 d A d A A A A A d + d NN
N AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN NN NN NN AN NN NN
O O O 0O 0O 0000000000000 0O0OOLOOOoOOoOo
AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN AN AN AN AN AN AN AN AN NN
R e R R P I R R i B
O 0O 0O 00 d H dd ddd N AN N AN AN AN AN OO O O O O
853355255835 582535335358588

Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Ek 2: S&P 500 ve piyasa hacmi
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Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.
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Ek 3: NASDAQ ve piyasa hacmi
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Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Ek 4: Altn fiyatlar ve piyasa hacmi

B Hacim === Altin Fiyati (USD)

2,500.00 300000
250000
2,000.00
200000
1,500.00 ™
150000
1,000.00
100000
500.00
50000
0.00 ‘ o | ‘ e 0
O O 0O 0O 000000000 d ™ o+ A+ A o A 4 N
[ o I o A o IO o A o I o A o A o N o A o I o A o A o N o A o N o A o O N A o Y N B o I N B N I o I o I |
O O 0O 0O 0O 0000000000000 O0D0OO0O0OOOo oo
AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN AN NN NN
NoefddadadodgddasfdadNdo d0 o o
O OO0 00000 MMANOMOODOODODODOMMMMMNMM
C O &= &« > Cc = oo+ O U 0 < =« >c = wbowo+ > 0 c
o O > 8] o o =] 8]
TPscs32°2328088¢8s<3323°32328028=2

Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.
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Ek 5: CBOE Volatility Index-VIX
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Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Ek 6: BTC fiyati(USD) ve piyasa degeri(USD)
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Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.
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Ek 7: ETH fiyati(USD) ve piyasa degeri(USD)
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Kaynak: Veriler https://finance.yahoo.com’ dan elde edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.
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GREENWASHING’TEN YESiIiAKLAMAYA: TURKIYE’DE YAPILAN
AKADEMIK CALISMALAR UZERINDEN KURAMSAL BiR BAKIS

Deniz Julia DEMIRAL'
Oz

Greenwashing stratejisi, sirketlerin ¢evre dostu olduklar1 yoniinde tiiketicilere yanlis ya da eksik bilgi vermeleri olarak
aciklanabilmektedir. Bu makalenin amaci, greenwashing stratejisinin tartisilmasi ve Tiirkiye’de yapilan akademik
caligmalar iizerinden, terimin Tiirk¢e karsiliginin olusmasinda katkida bulunmaktir. Bu kapsamda ilk basta yesil
pazarlama, greenwashing stratejisi ve uygulama gesitlerine deginilmis ve ardindan Tiirkiye’de 2022 yili nisan ayina
kadar yaymnlanan ve/veya kabul edilen greenwashing ile ilgili akademik ¢alismalar incelenmistir. Inceleme sonrasi
yirmi dokuz kaynaktan olusan bu literatiirde, kullanim siklig1 ile kelime anlami agisindan yesil aklama ifadesinin
Tiirkge’de greenwashing ifadesi yerine kullanilabilecegi sonucuna ulasilmigtir. Tiirk¢e bir ifade kullanilmasinin
tiiketicilerin ve pazarlama uzmanlarinin zihninde daha somut bir olgu olusturacagi ve bdylelikle farkindaliga ve ¢evre
bilincine katk1 saglayacagi diistiniilmektedir.
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FROM GREENWASHING TO “YESIL AKLAMA”: A HYPOTHETIC VIEW
FROM THE ACADEMIC WORK AREA IN TURKEY

Abstract

Greenwashing can be defined as a strategy where companies give false or incomplete information about their
environmental behaviors to their customers. This paper aims to discuss greenwashing and contribute to the formalizing
of the Turkish equivalent of it by looking at its use in Turkish academic studies. Firstly, green marketing,
greenwashing, and the types of greenwashing will be explained. Then academic studies on greenwashing, that were
published and/or accepted until April 2022 in Turkey, will be examined. This examining process includes the obtained
literature, which consists of twenty-nine studies. The findings show that, in terms of usage frequency and word
meaning, the term “yesil aklama” can be used instead of greenwashing in Turkish. It is thought that the use of a Turkish
expression will create a more concrete phenomenon in the minds of consumers and marketing experts, thus contributing
to awareness and environmental consciousness.
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GIRIS
Insanlar kendilerini her gecen giin cevreye karsi daha sorumlu hissetmektedir. 1960°’larda sirketler ve
hiikiimet politikalar1 bu sorumlulugu rekabet giicii olarak gormiigse de sonraki yillarda ¢evre sorunlarina

kars1 duyulan endise ve sorumluluk duygusu hem bireysel hem de toplumsal alanda daha belirgin hale

gelmistir (Straughan ve Roberts, 1999).

1972 yilinda diizenlenen Birlesmis Milletler Konferans: ile ¢evreye karsi sorumluluk olgusu
uluslararasi giindeme taginmis ve Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) kurulmustur. “Kuruldugu
giinden beri UNEP; kiiresel ¢evre i¢in glindemi belirleyen, sitirdiiriilebilir kalkinmanin gevresel boyutlarin
Birlesmis Milletler sistemi iginde tutarli bir sekilde destekleyen bir otorite olmustur” (UNEP, 2021).
Gilintimiizde sivil toplum kuruluslarindan, sirketlerden, devletlerden ve diger paydaslardan olusan 193 iiye
ile galigmalarini siirdiiren UNEP, “cevre konusunda diinyanin en {ist diizey karar alma organi olan Birlegsmis
Milletler Cevre Meclisi ile g¢evresel giindemi belirlemeye ve gevresel sorunlari ele almaya devam
etmektedir” (UNEP, 2021). Cevresel giindemi belirleme konusunda giiniimiizde ozellikle Birlesmis
Milletler iklim Degisikligi Konferans’larmin etkileri griilmektedir. Giindemi belirleme konusundaki bu
etkiye, 2019 yilinda gerceklesen Birlesmis Milletler iklim Zirvesi’nde Greta Thunberg’in konusmas1 6rnek
olarak gosterilebilmektedir. Hem yeni medyada hem de geleneksel medyada yankisi uzun siire devam eden
bu konusma, ¢esitli bilimsel aragtirmalara da konu olmaktadir. Bunlardan bir tanesi Sabherwal, Ballew ve
Van Der Linden’nin 2021 yilinda gerceklestirdigi arastirmadir. Bu arastirma Greta Thunberg'e daha agina
olan kisilerin, kiiresel 1sinmay1 azaltmak i¢in toplu eylemlerde bulunma niyetlerinin daha yiiksek oldugunu
ve daha giiclii kolektif etkinlik inan¢larinin bu iliskiye aracilik ettigi gostermistir. Yazarlar bu etkiyi "Greta
Thunberg Etkisi" olarak da tanimlamistir. Cevresel giindemin bu sekilde olusturulmasi, tiiketici
davranislarinin olusmasinda aktif rol oynayan toplumsal yasamda da onemli sonuglari beraberinde

getirebilmektedir.

Hem ulusal hem uluslararas: alanda ¢evre sorunlarina karsi gosterilen ilgi ve buna baglh olarak
cevreye karst bireysel sorumluluklara verilen 6nem, yillar igerisinde tiketicilerin de davraniglarini
etkilemistir. Cevreye karsi sorumluluk; satin alman iriiniin 6zelliklerinden, satin alma siirecinde dikkat
edilen bilgilere kadar tiiketici davranis ve algilarinda kapsamli bir degisiklige sebep olmustur. Tiiketiciler
artik g¢evreye karsi duyarli yasam standartlarina daha fazla ilgi géstermeye baslamis ve yesil {irlin
avantajlarindan faydalanmak istemislerdir (Biswas ve Roy, 2015). Bu duruma &rnek olarak hem
tiiketicilerin hem de tireticilerin daha diisiik giicle ¢alisan elektrikli ev aletleri, organik gidalar, kursunsuz
boyalar, geri doniistiiriilebilir kagitlar gibi daha yesil ve doga dostu iirlinler talep etmeye baslamislar1 (Bhati

ve Jain, 2013) verilebilir. Sirketler degisen bu algiya ayak uydurabilmek i¢in AR-GE, iiretim ve pazarlama

78




Greenwashing’ten Yesil Aklamaya: Tiirkiye'de Yapilan Akademik Calismalar Uzerinden Kuramsal Bir Bakis

faaliyetleri gibi temel fonksiyonlarinda degisiklige gitmek durumda kalmistir. Sirketleri bu degisime
zorlayan unsurlardan birisi de hiikiimetlerin konuyla ilgili yeni yasalar1 olmustur. Ornegin, Tiirkiye’de
Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi 2015 tarihinde yiiriirliige girmis ve pazarlama
asamalarindaki unsurlarinin ¢evreye etkilerini diizenlenmistir (Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar
Yonetmeligi, 2021). Bu degisim siireci sadece 6zel sektor ve sirketlerle de sinirli kalmamistir. Sirketlerde
yasanan degigsimlerin yani sira; yesil enerji, turizm, gida, mimarlik alanlarinda ve hiikiimetlerde de ¢evresel
girisimler ¢ogalmaktadir (Leonidou ve Skarmeas, 2017). Cevreye karsi duyarlilik ile baslayan bu degisim
siireci akademik calismalara da yansimis ve yeni kavramlar gelismeye baslamistir. Yesil tiiketicilik, yesil

pazarlama ve greenwashing kavramlar1 bunlardan sadece bazilaridir.

Weiner ve Doescher 1991 yilinda yesil tiiketiciligi, sosyal yanlis1 bir tiiketim davranisi olarak
tanimlamistir (aktaran Bhati ve Jain, 2013). Yesil pazarlama ise c¢evre agisindan giivenli pazarlama
faaliyetlerinin tiimiinii kapsamaktadir. Bu makalenin ¢ikis noktasini olusturan greenwashing stratejisi ise
sirketlerin, yesil pazarlama uyguladiklar1 yoniinde tiiketicilere yanlis ya da eksik bilgi vermeleri olarak
Ozetlenebilmektedir. Cogunlukla yesil tiiketiciyi de ¢ekmek ve rekabet avantaji saglamak i¢in uygulanan bu
stratejinin sirketlere ciddi zararlar1 oldugu da gézlemlenmektedir. Hukuki ve maddi zararlarin yani sira
greenwashing stratejisini kullanan sirketler, marka imajlarin1 zedelemekle ve miisterilerinin giivenini
kaybetmekle karsi karsiyadir (Khandelwal, Sharma ve Jain, 2019). Bu makalenin amaci sirketlerin ve
tiiketicilerin ugrayabilecekleri bu zararlari agiklayacak greenwashing stratejisinin tartigilmasi ve bu strateji
icin Tirkiye’de yapilan akademik calismalara bakilarak terimin Tirkce kargiligmin olugsmasinda katkida
bulunmaktir. Olusacak Tiirk¢e ifadenin kullanilmasinin tiiketicilerin zihninde daha somut bir olgu
olusturacagi ve boylelikle farkindaliga katki saglayacagi diigiiniilmektedir. Pazarlama uzmanlarinin ve
ozellikle tiiketicilerin bu strateji hakkinda bilgi sahibi olmasinin daha seffaf bir pazar yapisim beraberinde
getirecegine inanilmaktadir. Ayrica tiiketicilerde olusacak farkindaligin, ¢evre bilincinin dogru sekilde
yayilarak piyasada daha etkili olmasini saglayacagi varsayilabilmektedir. Bu makale, Tiirkiye’de yapilan
greenwashing konulu akademik ¢aligmalar bir arada sunarak alaninda 6zgiin bir ¢caligma olusturmaktadir.

Bu ¢alismalar ile olusacak bu literatiiriin gelecek arastirmalara 1g1k tutmasi hedeflenmistir.

Bir sonraki boliimde yesil pazarlama kavram tartisilacak olup sonrasinda bu makalenin ana konusunu
olusturan greenwashing stratejisi ve onun uygulama gesitleri ele alinacaktir. Ikinci béliimde ise Tiirkiye’de
2022 yili nisan ayma kadar yayinlanan ve/veya kabul edilen greenwashing ile ilgili akademik ¢aligmalar

degerlendirilecektir. Son boliimde ise sonug ve tartismaya yer verilecektir.
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YESIL PAZARLAMA VE “GREENWASHING”

Pazarlama deger degis-tokusunu diizenleyen siirecleri agiklarken psikoloji, sosyoloji, iktisat ve diger
sosyal bilimlerden etkilenen multidisipliner bir bilim dalidir. Yesil pazarlama, pazarlamanin sosyolojik ve
psikolojik bakis agis1 igerisinde yer almaktadir. Eylemci diigsiince ekolii olarak anilan ve pazara,
pazarlamacilar yerine tiiketici bakis agisi ile bakilmas1 gerektigini savunan sosyolojik ekol (Sheth, Gardner
ve Garrett, 1988) giiniimiizdeki haliyle yesil pazarlamanin gelisimini etkilemistir. Yesil pazarlamanin tarihi
gelisiminde bir diger 6nemli nokta ise Amerikan Pazarlama Dernegi’nin 1975 yilindaki Ekolojik Pazarlama
konulu ¢aligtay1 sonrasinda yayimlanan “Ekolojik Pazarlama” baglikli kitaptir. Bu kitap ayn1 zamanda yesil
pazarlamanin da ilk yayini sayilabilmektedir (Polonsky, 1994, aktaran Cakir, 2017). Bu gelismeler ile yesil

pazarlama, 1980’lerin sonu ve 1990’larin basinda daha popiiler hale gelmeye baslamistir.

Amerikan Pazarlama Dernegi’ne gore yesil pazarlama, ¢evre acisindan giivenli oldugu varsayilan
iirlin veya servislerin pazarlanmasidir. Ayn1 zamanda ekolojik kaygilara duyarl iirlinlerin ve duyarh bir
sekilde iiretim, paketleme, tanitim ve geri kazandirma ¢abalarinin da bu terim ile tanimlanacagi belirtilmistir
(American Marketing Association, 2021). Bu tanimin genis bakis agisi, yesil pazarlamanin kapsamina iiriin
gelistirme, dagitim kanallarindaki degisiklikler gibi pazarlamayi ilgilendiren, ¢evreye karst duyarli, tim
gelismeleri dahil etmektedir. Yesil pazarlamanin gelisimine bakildiginda; ilk dénemde bu kavramin daha
cok ekolojik boyutta degerlendirildi goriiliir. Yasanan en biiyiik yanlis anlagilmanin ise bu kavrami, sadece
geleneksel pazarlamanin bir araci olarak gormek oldugunu sdylenebilir. Yesil pazarlamanin gelisimindeki
ikinci donemde ise yesil pazarlamaya, tiiketicilerin ihtiyaclarii gidermek icin karli ve siirdiiriilebilir bir
sekilde yonetilen biitiinsel yonetim siireci goziiyle bakilmaya baglanmistir (Peattie, 2001). Bu donemde yesil
teknoloji kavrami da geligsmis ve buna bagli olarak yesil pazarlamanin farkli noktalar1 6n plana ¢ikmugtir.
Yesil pazarlamanin sadece tiiketicilerin beklentilerini ve ¢evresel kaygilarini ele almakla kalmayip ayni
zamanda rekabet avantaji ve giiglii bir tiiketici temeli de sagladigi (Bhati ve Jain, 2013) gorilmiistiir. Giiclii
bir tiiketici temelinin, miisteri sadakati ve iliskili pazarlama konularinda da sirketlere avantaj sagladig
bilinmektedir. Boylelikle yesil pazarlama sirketler igin popiiler bir konuma gelmistir. Yesil pazarlama
gelisiminin {iglincli donemi olarak da tanimlanan siirdiiriilebilir yesil pazarlama anlayisi ise daha radikal bir
gOrlis sunmus ve pazarlama uzmanlarinin gorevinin, iiretimin tim c¢evresel maliyetleri ile tiiketim
maliyetlerini karsilayarak siirdiiriilebilir bir ekonomi yaratmak oldugunu belirtmistir (Peattie, 2001).
Giliniimiizde bu anlayislarin bir karmasi olarak uygulanan yesil pazarlama, sadece pazarlama anlayisini
degistirmekle kalmamis uygulama seklini de degistirmistir. Yasanan bu degisim pazarlama karmasi olarak
bilinen {iiriin, fiyat, dagitim ve tutundurma terimlerine de yansimistir. Yesil pazarlama karmasi, yesil iiriin,

yesil fiyat, yesil dagitim ve yesil tutundurma seklinde yeniden yorumlanmistir. Yesil {iriin kavrami, geri
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doniisiimii miimkiin girdiler ile iiretimden baslayip daha saglikli ve giivenilir bir sekilde iiriin sevkiyatini da
kapsamaktadir (Mishra ve Sharma, 2012; aktaran Dangelico ve Vocalelli, 2017). Yesil fiyat, tiretilen yesil
tiriinlere maddi bir karsiligin belirlenme siirecidir. Bu siirecte tiiketicilerin ¢evresel duyarlilik i¢in daha fazla
O0deme yapmayr goze aldiklart da goriilmekte ve fiyat politikasi olusturulurken bu unsur dikkate
alinmaktadir (Grove vd., 1996; aktaran Dangelico ve Vocalelli, 2017). Yesil dagitim ise tim dagitim
fonksiyonunun ¢evreye duyarl hale getirilmesini kapsar. Tiim bu ¢abalarin iletisim kanallar ile tiiketiciye
dogru bir sekilde aktarilmasi ve bu siiregte gevreye duyarliligin altinin ¢izilmesi ise yesil tutundurma
fonksiyonu ile ilgilidir. Prothero vd. (1997) basarili bir yesil stratejinin iyi bir iletisimle miimkiin oldugunu
belirtmistir (aktaran Dangelico ve Vocalelli, 2017). Yesil pazarlama karmasimin yukarida bahsedilen
biitiinsel yaklagimia benzer sekilde 1998 yilinda Jacquelyn Ottman, orgiitsel bakis acisiyla, iiriin
gelistirmeden iletisime kadar pazarlamanin tiim fonksiyonlarinin ¢evresel faktorler ile biitiinlestirilmesi
gerektigini savunmustur (aktaran Bhati ve Jain, 2013). Bu biitiinlestirici Orgiitsel yaklasim yalnizca
sirketlerin, tedarik¢ilerin ve perakendecilerin degil; yeni hissedarlarin, egitimcilerin, fikir dnderlerinin ve
sivil toplum kuruluslarinin da bu konuyu ele almasini 6nermektedir (Bhati ve Jain, 2013). Gliniimiizde yesil
pazarlamanin sundugu bu goriis ve stratejiler ile sirketler, cevreye karst duyarli bir imaj olusturmak
istemektedir. Baz1 sirketler bu imajin altin1 basariyla doldursa da bazilar ¢evreye karsi belirsiz bir tutum
icerisinde faaliyetlerini siirdiirmiis, kimisi de ¢evreye karsi duyarli olmadan faaliyetlerine devam etmistir.
Greenwashing bu noktada, gevreye karsi olumsuz veya belirsiz tutum sergileyen sirketlerin de yesil

tilketiciyi ¢ekmek i¢in gelistirdikleri bir strateji olarak ortaya ¢ikmaistir.

Greenwashing stratejisi, verilen referanslar ile tiiketicileri ilgili sirketin c¢evresel duyarliligina,
{iriniiniin veya hizmetinin ekosisteme kars1 yarar1 konularinda yamiltmaktir (Khan, iftikhan, Farooq ve
Mehmood, 2021). Furlow (2010) greenwashing’in tanimini, bir kurulus tarafindan ¢evreye kars1 duyarl bir
imaj ¢izmek amaciyla yanlis ya da eksik bilgilerin yayilmasi olarak yapmistir. Delmas ve Burbano (2011)
greenwashing’i sirketlerin iki davraniginin birlesimi olarak agiklamaktadir; zayif ¢evresel performans ve
pozitif ¢evreye karsi performans iletisimi. Sirketlerin ¢evresel performanslarini ve bu performanslari ile
ilgili iletisimlerini de degerlendiren yazarlar Sekil 1.’de gosterilen kategorileri olusturarak greenwashing’in
yerini belirtmistir. Kotii cevresel performansa sahip sirketlerin kahverengi, iyi ¢evresel performansa sahip
sirketlerin ise yesil olarak degerlendirildigi kategorilerde, sirket iletisimlerine goére sessiz ve sesli ayirimina
gidilmistir. Yazarlara gore greenwashing kategorisine potansiyel gecis sesli yesil sirketlerde ve sessiz
kahverengi sirketlerde miimkiindiir. Sesli yesil sirketler gevresel performanslarini sadece iletisim diizeyinde
gelistirerek, sessiz kahverengi sirketler ise ¢evresel performans gelistirmeyip sadece iletisimini yaparak

greenwashing kategorisine gegis yapabilir.
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Sekil 1: Cevresel performans ve iletisimlerine gore sirketler

Pozitif Greenwashing Sesli Yesil Sirketler
Tletisim

Tletigim Sessiz Kahverengi Sirketler Sessiz Yesil Sirketler
Yapilmamasi
Durumu

Cevresel Performans
Hakkinda Iletisim

Kotii Iyi

Cevresel Performans

Kaynak: Delmas ve Burbano, 2011

Greenwashing stratejisinin sirketler tarafindan uygulamasinin nedenleri olarak sirketlerin 6zelligi,
sirketlerin tesvik yapisi ve etik iklimi, orgiitsel atalet ve sirket ici iletisimde etkinlik sayilabilir” (Kraft ve
Saito, 2014; aktaran Kocer ve Delice, 2017). Bradley (2020) greenwashing stratejisinin uygulama ¢esitlerini

yedi giinah olarak kategorilestirmistir. Bu kategoriler;

1. Gizli ticaretin giinahi: {irlinlin timiine odaklanmay1p, tirliniin sadece bir veya birkac niteligindeki
cevreye uygunluguna odaklanmak.

Kamtsizhik giinaha: iiriin ile ilgili dogrulugu ispat edilemeyecek bir ¢cevresel iddiada bulunmak.
Belirsizlik giinahi: {iriin ile ilgili cok genel ya da ¢ok belirsiz bir tanimda bulunmak.

Konu disilik giinaha: iiriinle ilgili olmayan ancak dogrulugu olan bir iddiada bulunmak.

o W

Koétiiniin iyisi giinaha: tiriin ile ilgili dogru bir iddiada bulunarak, iiriiniin diger zararli yonlerine karsi
tiiketicinin dikkatini dagitmak.

6. Yalan giinahi: tamamen yanlis bir iddiada bulunmak.

7. Yanhs sevkiyat etiketlerine tapma giinahi: herhangi bir onay olmadigi halde, {igiincii taraflarin

onayimin bulundugunu iddia etmek.

Benzer sekilde greenwashing stratejisinin uygulama gesitleri Cresmer (2022) tarafindan asagidaki

sekilde 6zetlenmistir;

e Gorsellik: Uriinlerin reklam mesajlarinda veya etiketlerinde yesil rengin ya da dogaya ait gérsellerin

kullanilmasi.
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e Tiklama tuzagi: internet ortaminda bir {irliniin ¢ok tiklama almasi ve bdylelikle satin alinmasi igin
dogru olmayan yesil mesajlara bagvurulmasi.

o Konu dis1 iddialar: {iriin ile ilgisiz iddialarin ortaya atilarak, iirlinden bagimsiz testler veya
uygulamalar ile yesil bir imajin ¢izilmeye ¢alisiimasi.

o Dikkati farkh yone ¢ekmek: sirketlerin sadece belirli {riinlerinin yesil pazarlamaya uymasi
durumunda s6z konusu {iirinden bahsetmeden sadece yesil pazarlamaya uyan triinlerden
bahsedilmesi.

o Belirsizlik: genel bir ifadenin kullanilmasiyla yesil pazarlamaya konu olan iiriin hakkinda bilgi
verilmeden, ¢evre dostu olundugunu yoniinde mesaj verilmesi.

o Kamtlarin olmamasi: sirketlerin etiketlerinde veya reklam mesajlarinda kanitlanamayan iddialara,
Olgtimlere, sertifikasyon programlarina basvurulmasi. Bu uygulama internet ortamina yansitilirsa
tiklama tuzag kategorisine de girebilmektedir.

¢ Yem ve degnek reklamciligi: sirketlerin kiiglik bir iiriin bandinda ¢evre dostu {iriin gelistirmesi ve
bu {iriiniin yesil pazarlama stratejisi ile satisinin ardindan sirketin ¢evre dostu olmayan iirlinlerinin de

cevre dostu olarak tanitilmasi ve yiiksek fiyatla satist.

Yukaridaki kategorilerde goriildiigii lizere greenwashing stratejisinin uygulama gesitlerinden; konu
dis1 iddialar, belirsizlik, kanitlarin olmamas1 ve dikkati farkli yone ¢ekme kategorileri her iki yazar
tarafindan belirtilmistir. Bu kategoriler giiniimiizde de greenwashing mesajlariin temelini olusturmaktadir.
Reklam mesajlarinda greenwashing olup olmadiginin anlagilmasi bu baglamda her gecen giin
zorlagtirmaktadir. Kamuoyunun yesil reklamlara siipheyle yaklagmasini, bu mesajlarin greenwashing olup
olmadigini anlamasini zorlastiran bir sebep de ¢evresel konularin anlasilabilmesi i¢in birgok bilimsel bilgiye
ihtiyag duyulmasi ve bu bilgilerin degisime tabi olmasidir (Furlow, 2010). Bu bilimsel iddialar tiiketicilerin
kafasim karistiracak diizeyde karmasiklik da igermemelidir (Ozel, 2015). Sanz-Navarro 2021 yilinda yaptig1
aragtirmasinda, tiiketicilerin reklamlardaki greenwashing stratejisini se¢emediklerini ve katilimcilarin
yarisinin bir sirketin greenwashing stratejisini kullandigin1 fark ettiklerinde satin alma davranigindan
vazgegecegini belirttiklerini ortaya koymustur. Khan vd. (2021) aragtirmalarinda greenwashing stratejisinin
tiiketici satin alma davraniginda olumsuz bir etkisinin oldugunu ve tiiketicinin yesil marka sadakatinin bu

konuda moderator bir rol iistlendigini gostermistir.

Greenwashing stratejisi hemen hemen her sektdrde varligini gostermektedir. Yakin zamanda
gergeklesen Volkswagen sirketinin emisyon skandali (Plungis, 2015), Ford sirketinin “/t’s Not Easy Being
Green” (Yesil Olmak Kolay Degil) kampanyast (Koger ve Delice, 2017) ve H&M sirketinin

stirdiiriilebilirlik temali reklam kampanyalar1 ve aksi yonde iiretim siireci (Petter, 2020) bu konudaki
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orneklerden sadece birkagidir. Greenwashing stratejisinin bu kadar sik kullanilmasi, giiniimiizde tiiketici
haklarimi1 savunan sivil toplum kuruluslarinin ve medyanin bazi organlarinin da bu konu iizerinde
yogunlagsmasina sebep olmustur. Aktivist gruplar ve sivil toplum orgiitleri medya aracilifiyla, greenwashing
stratejisini uygulayan sirketlerin izlenmesinde ve denetlenmesinde gayri resmi bir sekilde de olsa kritik bir
rol oynamakta ve yiiriitmiis olduklar1 kampanyalarla sirketleri sorumlu tutmaya calismaktadirlar (Ozel,
2015). Ornegin EnviroMedia, sirketler tarafindan olusturulan ¢evreye kars1 duyarli mesajlar1 incelemek icin
Greenwashing Indeksi’ni kurmustur (Miller, 2008). Bu indeks sayesinde tiiketiciler, sirketlerin
reklamlarinda kullandig1 ¢cevreye karst duyarli mesajlart aratip, birden bese kadar olan puanlama sistemi ile
greenwashing stratejisinin kullanip kullanilmadigini gorebilmektedir. Benzer sekilde Greenpeace ve WWF
gibi uluslararasi bir¢ok sivil toplum kurulusu, #StopFakeGreen (sahte yesili durdur) slogani altinda bir web

sitesinde birlesmis ve konuyla ilgili agiklayici biiltenler yayinlamaktadir.

Bu boliimde agiklanan greenwashing stratejisinin, kullanilan mesajlarin ve uygulama gesitlerinin
bilinmesinin hem sirketlerin hem de tiiketicilerin farkindalig1 agisindan 6nem teskil ettigi disiiniilmektedir.
Bu bilgiler 1s181nda bir sonraki alt baglikta, Tiirkiye’de greenwashing ile ilgili yapilan akademik ¢aligmalara

yer verilecektir.
TURKIYE’DE YAPILAN AKADEMIK CALISMALARDA “GREENWASHING”IN YERI

Greenwashing stratejisinin Tiirkiye’de yapilan akademik ¢aligsmalardaki yerine bakildiginda igletme,
pazarlama, iletisim, ekonomi, turizm, mimarlik gibi farkli ana bilim dallarinda arastirildigi gériinmektedir.
2022 yili nisan ayina kadar yayinlanan ve/veya kabul edilen bes yiiksek lisans tezi, iki doktora tezi, on dokuz
aragtirma makalesi ve li¢ derleme makale olmak {izere toplam yirmi dokuz akademik ¢aligmadan olusan
Tiirkiye’deki literatiiriin detaylar1, Tablo 1’de sunulmustur. Bu tablo “greenwashing” ve “greenwash”
anahtar kelimelerinin DergiPark, ULAKBIM {izerinden TRdizin ve Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlig

(YOK) Tez Merkezi web sitelerinde aratilmasi sonucu olusturulmustur.

Tablo 1. Tiirkiye’de “greenwashing” ve “greenwash” anahtar kelimelerinin yer aldig1 akademik ¢aligsmalar

Calisma
Yazar(lar) Yil Tiirii Bashk
Aragtirma . - :
Yavuz, S. 2009 Makalesi Yesil Halkla Iligkiler ve Ikna
Gene. E 2013 Arastirma  Yesile Boyama Kavrammin Analitik Incelenmesi: Sertifikali
6 5 Makalesi Etiketlerin Sertifikasizlarla Karsilastirilmasi
Glingor, A. Arastirma  Animasyon Sinemasina Ekoelestirel Yaklagim: Wall-E Filminin
2015 . . .
C. Makalesi Incelenmesi
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Yildiz, E. ve
Kirmizibiber,
A.

Akyliz, A.
M.

2015

2015

2017

2017

2017

2018

2018

2018

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2020

Derleme
Makale

Yiksek
Lisans Tezi

Aragtirma
Makalesi

Arastirma
Makalesi

Yiksek
Lisans Tezi

Arastirma
Makalesi

Derleme
Makale

Aragtirma
Makalesi

Doktora Tezi

Yiksek
Lisans Tezi

Aragtirma
Makalesi

Yiksek
Lisans Tezi

Arastirma
Makalesi

Arastirma
Makalesi

Arastirma
Makalesi

Arastirma
Makalesi

Cevresel Aktivizm, Halkla iligkiler ve Yesil Aklama Uzerine
Kuramsal Bir Bakis

Uluslararast Finans Kurumu ve Avrupa Yatirim Bankasi
Siirdiiriilebilir Kalkinma Kilavuzlarinin  Karsilagtirmali  Bir
Analizi

Yesil Aklama Kampanyalar1 ve Medya Giindemine Yansimalart:
Volkswagen Emisyon Krizinin Amerikan Basininda Sunumu

Yesile Boyama ve Yesil Giiven Arasindaki iliskide Algilanan
Yesil Riskin ve Algilanan Tiiketici Stipheciliginin Aracilik Rolii

Hanesbrands Renewable Energy Prioritization

Televizyon Reklamlarinin  Toplumsal Islevleri Uzerine

Gostergebilimsel Bir Coziimleme: Toyota Hibrit Ornegi
Yesil Kalite ve Yesil imaj Algisinin Daha Fazla Odeme Niyeti
ile Iliskisi: Yesil Gz Boyamanin Diizenleyici Rolii

Yesil Aklamanin Algilanan Risk, Kalite ve Memnuniyet
Uzerindeki Etkisi

Konaklama Endistrisinde Manipiilasyon "Yesil Aklama'"nin
Tiiketici Tepkileri Uzerindeki Etkisi

Peyzaj ve Toprak Iliskisinin Gegmis Analizi, Giiniimiiz
Goriintiisii ve Gelecek Ongoriisii Uzerinden Incelenmesi

How Do Firms’ Actions Impact Green Scepticism? The Effects
of Green Brand Associations, Green Brand Equity and
Greenwashing

Yesil Goz Boyama Sonucunda Olusan Siipheciligin Turistlerin
Davramissal Niyetlerine Etkisi

Greenwashing in Turkey: Sustainability as an Advertising
Strategy in Architecture

Pazarlamanin Yeni Rengi: Yesil Aklama

Yesil Aklamanm Yesil Marka Degeri Uzerindeki Etkileri:
Otomobil Markalar1 Uzerine Bir Uygulama

Reklamlarda Algilanan Yesile Boyamanin Yesil Tiiketicilerin
Tiiketim Degerlerinin Farklilagsmasindaki Olas1 Rolii
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Yiiksek Negative Impact of Greenwashing on Consumer Perception and

Cansiz, G. 2021 Lisans Tezi  Brand Image in Food Industry in Turkey

Yesile Boyama ve Yesil Satin Alma Davranisi Arasindaki
Iliskide Yesil Marka Imaj1 ve Yesil Marka Sadakatinin Aracilik
Roli

Cavusoglu, Arastirma
S. 202 Makalesi

Aragtirma  Siirdiiriilebilir Gelecegin Oniindeki Tehdit: Yesil Boyama

Demirei, K. 2021 Makalesi (Greenwashing) Tiirkiye Kentleri Uzerinden Bir Degerlendirme

Gida Tedarik Zincirinde Surdirilebilirlik  Performansi

Giirtiil, B. 2021 Doktora Tezi - . .

Degerlendirmesi
Kahraman, Arastirma . . . C el
O.E 2021 Makalesi Yesil Aklama, Bir Riza Miihendisligi Ornegi

Arastirma  Green Building Certificate Systems as a Greenwashing Strategy

Kurnaz, A 2021 Makalesi  in Architecture

Sustainability Communication in Tourism Industry: An Analysis

Ozdemir, S. 2021 ﬁ:it;ﬁ? of Companies Listed in Borsa Istanbul Equity Market According
to OSEC Model

Urkut, S. ve 2021 Aragtirma  Yesil Pazarlamanin Tiketicilerin Cevre Dostu Kozmetik

Cengiz, E. Makalesi Uriinleri Satin Alma Niyetine Etkisi

Yildirim, E., Aragtirma  Pazarlama  Etigi  Literatiiriinin =~ Kapsamli  Incelemesi:

Mert, K. ve 2021 . o1 i

Cebeci. H. i Makalesi Bibliyometrik Bir Yaklagim

Derleme The Neoliberal Initiative of the Aviation Industry to Fight the

(CTTEEIL, g Makale Climate Crisis: Greenwashing

Sonuglara gore Tiirkiye’de greenwashing iizerine ilk akademik ¢alismanin 2009 yilinda yayinlanan
“Yesil Halkla iliskiler ve Tkna” makalesi oldugu goriilmiistiir. Ilk akademik ¢alismanin yapildigi 2009
yilindan 2022 nisan ayma kadar yaymlanan ve/veya kabul edilen akademik ¢aligma tiirleri

karsilastirildiginda (Sekil 2) arastirma makalesinin daha sik tercih edildigi goriilmektedir.

Sekil 2. 2009 ile Nisan 2022 aras1 Tiirkiye’de greenwashing iizerine yapilan akademik ¢aligma tiirleri

W 2009 2013 2015 2017 w2018 m2019 m2020 m2021 m2022

~
— o I — — — — — I —

ARASTIRMA MAKALESI DERLEME MAKALE DOKTORA TEZI YUKSEK LISANS TEZI
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Tiirkiye’de greenwashing iizerine yapilan akademik ¢aligmalarin yillara gore dagilimina bakildiginda
(Sekil 3) ise toplam dokuz g¢aligma ile en ¢ok aragtirma yapilan yilin 2021 oldugu goériilmistiir. En ¢ok
arastirma yapilan ikinci yil, yedi ¢alisma ile, 2019 yili olmustur. Bu bulgular sonucunda yillar igerisinde

greenwashing stratejisine kars1 ilginin arttig1 goriilmiistiir.

Sekil 3. Tiirkiye’de greenwashing iizerine yapilan akademik c¢alisma tiirlerinin yillara gére dagilim

8

7

6

5

4

3

2

1 |

11 I

2009 2013 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022
W Arastirma Makalesi Derleme Makale Doktora Tezi Yiksek Lisans Tezi

Arastirmalarda greenwashing’in ne olduguna dair bir fikir birligi goriilse de kavramin Tiirkce
karsiligi konusunda heniiz ortak bir goriisiin varligindan soz edilememektedir. Greenwashing yerine
kullanilan Tiirkce ifadeler; yesil halkla iligkiler (Yavuz, 2009), yesil boyama (Demirci, 2021) yesile boyama
(Geng, 2013; Leblebici Koger ve Delice, 2017; Akyiiz, 2020; Cavusoglu, 2021), yesilleme (Glingér, 2015;
Akkaya, 2019), yesil yikama (Boztepe, 2018) yesil goz boyama (Ecevit, 2018; Bodur, 2019; Urkut ve
Cengiz, 2021; Yildirim, Mert ve Cebeci 2021) ve yesil aklama (Ozel, 2015; Ozdemir, Topstimer ve Goztas,
2017; Yaprakli ve Yildiz, 2018; Abbas, 2019; Erdogan Tarak¢1 ve Goktas, 2019; Erden ve Oktem Erkartal,
2019; Yildiz ve Kirmizibiber, 2019; Cansiz, 2021; Kahraman, 2021) olmustur. Kullanim siklig1 agisindan
yesil aklama ifadesinin greenwashing ifadesi yerine kullanilabilecegi diisliniilmektedir. Kelimelerin
anlamlar1 yoniinden bakildiginda Tiirk Dil Kurumu’nun (TDK) aklama isminin ve aklamak eyleminin
kokeni olan ak sifatini, temiz ve diiriist olarak tanimladigi goriilmektedir. TDK aynmi zamanda aklamak
eylemini, sugsuz veya borgsuz oldugu yargisina vararak birini temize ¢ikarmak, tebriye etmek, ibra etmek
seklinde tanimlamigtir (aklamak, t.y.). Yesil kelimesinin ¢evreyi temsil ettigi kabul edildiginde yesil aklama

ifadesinin, greenwashing terimini literatiire uygun sekilde, Tiirkce agiklayabilecegi sdylenebilmektedir.
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Bir sonraki baglik sonug ve tartigma boliimiinii icerecektir. Bu boliimden elde edilen bulgulardan

hareketle ilgili boliimde greenwashing terimi yerine yesil aklama terimi kullanilacaktir.
SONUC VE TARTISMA

Yesil pazarlama, tiiketicilerin ¢evreye karst sorumluluk bilincinin bir sonucu olarak pazarlama
biliminin sosyolojik ve psikolojik bakis agisiyla giiniimiize kadar gelmis bir terim olup evrilmeye devam
etmektedir. Yesil pazarlama, pazarlama faaliyetlerinin tiimiiniin ¢evreye duyarli bir sekilde ger¢eklesmesi
ve gelistirilmesi olarak tanimlanmakta ve uygulamasinda kullanilmaktadir. Ancak tek basma yesil
pazarlama, sosyal refahi ve c¢evresel duyarliligi saglamakta yeterli kalmayacaktir. Bu bilincin
saglanabilmesi i¢in makalenin ilk boliimiinde deginilen biitlinlestirici yaklasim ¢ercevesinde sirketler, tim
paydaslar ile birlikte hareket etmelidir (Dangelico ve Vocalelli, 2017). Bu paydaslar igerisinde yer alan
tiiketiciler, yesil pazarlama stratejilerine olan talepleri sonucunda giivenilebilir faaliyetlerle karsilagmak
istemektedir. Bu nedenle sirketler, pazarlama ve iletisim faaliyetlerinde gevresel iddialar kullanacak ise
bunlarin diiriist, samimi ve sirket misyonuna uygun olmasi gerekmektedir (Furlow, 2010). Bu makalenin
ana konusu olan yesil aklama, basta tiiketici davranis1 ve tutundurma faaliyetleri yoniiyle pazarlama bilimi,
mesajlarin olusumu acisindan ise iletisim bilimi olmak iizere ¢esitli bilim dallar1 tarafindan yogun ilgi
gormektedir. Yesil aklama, sirketlerin basta tiiketiciler olmak tizere sirket cevresine eksik ya da hatali bilgi
verme stratejisi ile doga dostu bir imaj ¢izmeleri olarak tanimlanabilir. Bu mesajlar, eksik ya da hatali
oldugu gibi lriinlerin sadece bir boliimiiniin ¢evre dostu olmasiyla da olusturulmaya calisilabilir. Bu
makalenin ilk boliimiinde deginilen yesil aklamanin uygulama ¢esitleri, giiniimiizde bu tarz mesajlarin ayirt
edici noktalarini olusturmaktadir. Sirketler tarafindan olusturulan bu mesajlarin kamuoyu tarafindan gergek
kabul edilmesi, paydaslar i¢in ekonomik oldugu kadar hukuki ve ahlaki sorunlara da yol agmaktadir. Yesil
aklama, tiiketicileri oldugu kadar hissedarlar1 ve sirketin kendisini de etkilemektedir. Delmas ve Burbano
(2011) bu baglamda tiim paydaslarin ortak bir goriisii ve eylemi ile yesil aklamanin durdurulmasini veya en
azindan azaltilmasinmi 6nermislerdir. Yesil aklama stratejisinin sirket mesajlarinda siklikla goriilmesi aym
zamanda sivil toplum kuruluslarinin ve medyanin bazi organlariin da bu konu iizerinde yogunlagmasina
sebep olmustur. Giiniimiizde sivil toplum kuruluslari bu mesaj ve kampanyalara dikkat ¢ekerek farkindalik
olusturmaya ve bu stratejinin kullamimin daha da yayginlagsmasimi engellemeye c¢alismaktadir. Yesil
aklamaya yonelik tutum ve kaygi sadece bununla da kalmayip, ayn1 zamanda sirketlerin kendilerini ¢evre
dostu olarak gostermeye devam ettikleri siirece, gergekten diiriist olan sirketlerin ¢evresel misyonlart
konusundaki rekabet yetenegini kaybetmelerine de neden olabilecegiyle ilgilidir (Ozel, 2015). Benzer
sekilde Furlow (2010), yesil aklamanin sirketlerin ¢evreye karsi duyarli {iriin ve pazarlama sistemi

gelistirmesindeki motivasyonunu diislirecegini belirtmistir. Zimmer, Thomas ve Stafford (1994) ise farkli
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bir noktadan konuya yaklasarak, yesil aklamanin bu kadar sik kullanilmasinin bir sonucu olarak “yesil”in
tiiketiciler i¢in anlamsiz hale gelebilecegi bir pazar olusumunun tetikleyebilecegini belirtmistir. Belirtilen
bu durumlarin engellenebilmesi i¢in yesil aklama stratejisinin uygulanmasinin Oniine gegilmesi
onerilmektedir. Koger ve Delice (2017) de arastirma sonuglarina gore igletmelerin, ¢evreyi ve tiiketiciyi
koruma iddialarinda inandiric1 olabilmeleri i¢in tiim aldatici ve yaniltici reklamlarina son vermeleri
gerektigini belirtmistir. Boylece tiiketicilerin algiladiklan risk ve siiphecilik azalacak, {irline ve isletmeye
olan giivenleri ise artacaktir (Koger ve Delice, 2017). Atilacak olan bu adim, ayn1 zamanda yesil pazarin ve
talebin devamliliginin saglanabilmesi i¢in de 6nemlidir. Yesil aklama gibi kisa siireli ve gergege aykirt
stratejiler ile uzun vadede kar elde edilemeyecegi de pazarlama uzmanlar1 tarafindan atlanilmamasi gereken
bir unsur olmalidir. Pazarlama uzmanlarinin yesil aklama ile markalarina ve miisteri iligkilerine ne kadar
zarar verdikleri daha acik bir sekilde belirtilirse, olusturacaklari mesajlara daha fazla 6nem verilecegi tahmin
edilmektedir. Bu aym1 zamanda, tiiketicilerin gercek bilgiyi edinme hakkinin da yerine getirilmesini

saglayacaktir.

Bu calisma, yesil aklama stratejinin Tiirkiye’deki akademik ¢alismalardaki yerini inceleyerek, Tiirkge
karsiliginin olusmasinin ve olusan bu ifadenin kullanilmasinin 6nemine dikkat ¢ekmeyi hedeflemistir. Bu
baglamda anahtar kelimelerin aratilmasiyla, yirmi dokuz akademik ¢alismadan olusan literatiire ulagilmistir.
[lgili aramani DergiPark, ULAKBIM iizerinden TRdizin ve Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlig1 (YOK) Tez
Merkezi web sitelerinde yapilmasi ¢aligmanin sinirliligini olugturmaktadir. Olusan literatiir incelendiginde,
yesil aklamanin 2009 yilinda arastirilmaya baslandigi ve yillar igerisinde arastirma sayisinda bir artig
yasandigi goriilmiistiir. Yesil aklama kavraminin tanimi konusunda bu literatiirde benzerlikler goriilse de
kavramin Tiirkge karsiligi i¢in heniiz bir fikir birligi olugsmadigi sonucu saptanmistir. Kullanim siklig1 ve
Tirkce kelime anlamlar1 dikkate alinarak olusturulan ¢alisma bulgulari, yesil aklama ifadesinin literatiire
uygun bir sekilde, kavramin Tiirk¢elesmesini saglayabilecegini gdstermistir. Kavramin, akademik arastirma
sayisindaki artis1 goz Oniine alindiginda, arastirmacilar igin giincel ve dikkat ¢ekici olmaya devam edecegi
tahmin edilmektedir. Bu siirecte Tiirkce bir ifade kullanilmasinin tiikketicilerin zihninde daha somut bir olgu
olusturacagi ve boylelikle farkindaliga katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Aragtirma devamliliginin ayrica
yesil aklama konusunda pazarlama uzmanlarmin dikkatinin cekilebilmesi agisindan 6nem teskil ettigi

diistiniilmektedir.

Bu caligmanim yesil aklama ile ilgili sundugu literatiiriin gelecek arastirmacilara 1s1k tutmasi
hedeflenmistir. Arastirmanin sinirlilig1 géz 6niine alindiginda ¢esitli veri kaynaklarindan daha fazla anahtar
kelime ile arama yapilmasi Onerilmektedir. Aymi zamanda yesil aklama kavrammin Tiirkiye’deki

tutundurma faaliyetleri ve reklam mesajlar {lizerinden arastirilmas: farkindalik kazandiracaktir. Gelecek
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aragtirmalar igin yesil aklama stratejisinin sivil toplum kuruluslan ve tiiketici davranmiglari agisindan
degerlendirilmesi ve bdylelikle interaktif projelerin olusmasina zemin hazirlanmasi Onerilmektedir.
Interaktif calismalar ile sivil toplum ve basin kuruluslarinin da destegi ile tiiketicilerde farkindalik olusumu

icin adimlar arttirilabilecektir.
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HAVAYOLLARININ HAVALIMANI SECIMINi BELIRLEYEN FAKTORLER:

THEMIS UYGULAMASI

Kasim KIRACI!, Ercan AKAN?
Oz
Bu c¢alismanin amaci, havayolu isletmelerinin havalimani se¢imini etkileyen faktorlerin ortaya ¢ikarilmasidir.
Calismada, literatiirde yer alan ¢aligmalardan yararlanilarak havayollarmin havalimani se¢imini etkileyen 15 segim
kriteri ortaya ¢ikarilmistir. Caligmanin uygulamasi asamasinda THEMIS (The Moment Integrated Solution) yontemi
kullanilmistir. THEMIS yo6ntemi, 2020 yilinda literatiire kazandirilan ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemidir.
Dolayisiyla bu ¢alisma, THEMIS ydnteminin alan yazindaki ilk uygulamasi niteligini tasimakta olup bu agidan 6zgiin
nitelik tagimaktadir. Caligmanin diger bir 6zgiin tarafi ise genis bir havalimani se¢im kriter havuzu olusturularak
havayollarinin havalimani se¢im tercih nedenlerinin giincel olarak analiz edilmesidir. Calismanin bulgulari,
havayollarinin havalimani se¢imini etkileyen en 6nemli kriterlerin sirasiyla ugus baglantilari igin firsatlar, ugakla ilgili
stireglerin verimliligi ve yolcu ile ilgili siireglerin verimliligi oldugunu gostermektedir. Calisma kapsaminda analiz
bulgularinin gegerliliginin ve gilivenirliligini test etmek amaciyla AHP yontemi ile analiz sonuglari karsilastiriimastir.
Yapilan saglamlik testi, THEMIS yonteminin AHP yontemi ile uyumlu analiz bulgularma sahip oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla ¢alismanin hem yeni bir yontemin ilk uygulanmasi agisindan hem de gegerlilik ve
giivenirlilik acisindan literatiire ve havayolu tasimaciligi endiistri paydaslarma degerli bilgiler sundugu
degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Havaalan1 Se¢imi, Havaalan1 Se¢im Kriterleri, THEMIS Metodu
JEL Kodlar1: C60, D70, L93

THE FACTORS DETERMINING THE AIRPORT SELECTION OF AIRLINES:
THEMIS APPLICATION

Abstract

The aim of this study is to reveal the factors affecting the airport selection of airline companies. Using the literature,
15 selection criteria were determined. The THEMIS (The Moment Integrated Solution) method was employed in the
implementation phase of the study. THEMIS method is a multi-criteria decision making (MCDM) method introduced
to the literature in 2020. Therefore, this study is unique as it is the first application of THEMIS method in the literature.
Another unique aspect of the study is the current analysis of the airport selection reasons of airlines by creating wide
airport selection criteria. The findings of the study indicate that the most important criteria affecting the airport
selection of airlines are providing opportunities for flight connections, efficiency of aircraft-related processes, and
efficiency of passenger-related processes. Within the scope of the study, we compared the analysis results with the
AHP method in order to test the validity and reliability of the analysis findings. The robustness test shows that the
THEMIS method has analysis findings compatible with the AHP method. Therefore, it is evaluated that the study
provides valuable information to the literature and air transport industry stakeholders both in terms of the first
application of a new method and in terms of validity and reliability.
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Havayollarimin Havalimant Segimini Belirleyen Faktorler: Thenus Uygulamast

GIRIS

Hava tasimacilig1 endiistrisinde, meydana gelen yapisal degisim ve doniisiim, zaman igerisinde sektor
paydaslarinin tiimiinde etkisini gostermistir. 1978 yilinda havayolu endiistrisinin serbestlesmesi® ile
baglayan siire¢, 1990’l1 yillara dogru havalimani endiistrisinde de etkisini gdstermeye baglamistir.
Geleneksel havalimani yapisinda kamu havalimanin sahiplik ve isletiminden sorumlu ana/tek aktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak 6zellikle havayolu endiistrisinde meydana gelen serbestlesmeye bagli olarak
ticari ucuslarin artmasi, havalimanlarinin zamanla ticarilesmesini ve/veya dzellestirilmesini beraberinde
getirmistir (Assaf ve Gillen, 2012). Sozii edilen doniisiim, esas itibariyle kamunun havalimanlarina bakis
acisindaki degisme de isaret etmektedir. Havalimani isletimi konusu, kar amaci giitmeyen bir kamu hizmeti
olarak addedilirken zamanla ticari gelir elde edilebilecek bir alana doniigmiistiir (Graham, 2018). Bu
kapsamda yapilan ilk ozellestirme Ingiltere’de Ingiliz Havaalanlari Otoritesi’nin (British Airports
Authority - BAA) 1987 yilinda dzellestirilmesidir. 1986 yilina degin ingiltere’de bulunan havalimanlarinin
sahiplik ve isletimi merkezi veya yerel hiikiimet tarafindan gerceklestirilirken ayni yil ¢ikarilan
Havalimanlar: Yasasi (Airports Act) ile 16 havalimanini ticarilestirilmigtir. Bunun yaninda diinyanin en
yogun havalimanlarindan biri olan Heathrow’un da aralarinda bulundugu 7 havalimanini isleten BAA
borsaya kote edilmek suretiyle 6zellestirilmistir (Francis ve Humphreys, 2001). 1987’den giiniimiize 6zel
sektoriin katilim orani, iilkeden iilkeye farklilik gosterse de bir¢ok iilkede havalimanlarinin ticarilesmesi ve

Ozellestirmesi politikalarinin benimsedigi anlasilmaktadir (Graham, 2020).

Geleneksel olarak havalimanlarinin birincil miisterileri havayolu isletmeleridir. Bu iki taraf
arasindaki yasal olarak baglayici anlagmalar nedeniyle havayollar1 havalimanlarina pist kullanim iicreti,
yolcu iicreti ve havaaraci park iicreti gibi ¢esitli ticretler ddemektedir (Francis, Fidato ve Humphreys, 2003).
Dolayisiyla hava tagimaciligt endiistrisinde yakin isbirligi icerisindeki bu iki paydas arasindaki iligki, hem
havalimanlarinin karlilig1 hem de havayollarinin operasyonel verimliligi agisindan kritik 6nem tagimaktadir.
Ozellikle havayolu endiistrisinde gerceklestirilen yapisal doniisiimler ve havayollarinin giderek daha
rekabetci bir ortamda faaliyet géstermesinin bir sonucu olarak, igletmeler finansal bilesenlere daha fazla
Oonem vermeye, maliyetleri azaltacak veya kontrol edecek yontemlere odaklanmaya baslamistir (Graham,
2018). Sonug itibariyle havayollarinin havalimani se¢imi konusunda dikkate alacagi degiskenler rekabetci
avantaj elde etmelerine, karliliklarinin artmasina ve daha etkin bir operasyon siireci yonetmelerine olanak
saglayabilir. Bu durum havalimani se¢iminin havayollar1 agisindan daha kritik hale geldigine isaret

etmektedir.

3 Serbestlesme ile ilgili daha fazla bilgi i¢in bkz. (Baltagi, Griffin ve Rich, 1995; Chan, 2000; Goetz ve Dempsey, 1988; Havens ve Heymsfeld,
1981)
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Havalimaninin sahip oldugu ozellikler ve nitelikler, onlarin havayollar1 agisindan tercih nedeni
olmasini saglayabilir. Bunu belirlemenin temel yolu, birincil miisterileri konumunda bulunan havayollarinin
beklenti ve isteklerinin tespit edilmesi ile ilgilidir (Francis, Humphreys ve Ison, 2004). Dolayisiyla
havalimani-havayolu iliskisinde havayollarinin havalimanlarini tercih etme gerekgelerinin tespit edilmesi
her iki paydas acisindan son derece énemlidir. Bu husus ayni1 zamanda havalimanlarinin hem havacilik
geliri hem de havacilik dis1 geliri agisindan énem tasimaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada havayollarinin

havalimani se¢imi konusuna odaklanilmistir.

Alan yazinda havayollarinin havalimani se¢iminde dikkate aldiklari faktorlerin degerlendirildigi
caligmalara rastlanmaktadir (Abdel-Basset, Gamal, Chakrabortty ve Ryan, 2020; Janic ve Reggiani, 2002;
Kayapinar Kaya ve Erginel, 2020; Loh vd., 2020; Palczewski ve Satabun, 2019; Park, 2003). Sozii edilen
caligmalarda c¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemleri kullanilarak en uygun havalimaninin belirlenmesi
hedeflenmistir. Ancak bu calismada literatiirde yer alan kriterlerin harmanlanarak 15 performans kriteri
belirlenmistir. Caligma bu yoniiyle literatiirde yer alan ¢alismalardan ayrismaktadir. Havayolu isletmeleri

acisindan havalimani se¢imine odaklanilan bu ¢alismanin arastirma sorular1 asagidaki gibi siralanabilir.
RQ.1- Havayollari, havalimani se¢iminde hangi faktorleri dikkate almaktadir?
RQ.2- Havayollarinin havalimani se¢iminde 6énem verdikleri performans gostergeleri nelerdir?

Havayolu isletmeleri agisindan havalimani se¢imine odaklanilan bu ¢alisma birkag agidan literatiirde
yer alan calismalardan farklilasmaktadir. ilk olarak, alan yazinda havalimani se¢imi konusunda birgok
caligma* yapilmistir. Ancak bu c¢alismada havalimanlarmimn birincil miisterileri konumunda bulunan
havayollarinin havalimani se¢imi konusuna odaklanilmustir. Ikinci olarak, literatiirde havalimani segimi
konusunda ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemlerinin kullanildig1 birgok ¢alismaya rastlanmaktadir
(Abdel-Basset, Gamal, Chakrabortty ve Ryan, 2020; Janic ve Reggiani, 2002; Kayapinar Kaya ve Erginel,
2020; Loh vd., 2020; Palczewski ve Satabun, 2019; Park, 2003). Ancak bu c¢aligma, literatiirde yer alan
calismalardan farkli olarak 2020 y1linda Akan, Bayar ve Elmas (2020) tarafindan literatiire kazandirilan The
Moment Integrated Solution (THEMIS) yonteminin kullanilmistir. S6zii edilen yontem giincel olmasinin
yani sira havalimani se¢imi konusunda ilk defa kullanilacaktir. Dolayisiyla ¢alismanin yukarida bahsedilen

yonleri dikkate alindiginda literatiire katki sunmasi beklenmektedir.

Havayolu isletmeleri a¢isindan havalimani se¢iminin incelendigi bu ¢alismanin devami agagidaki gibi

tasarlanmistir. Ikinci kisimda, alan yazinda bu konuda yapilmis ¢alismalar dzetlenmistir. Ugiincii kisimda,

4 Havalimani se¢imi alan yazinim kapsayan c¢alismalar i¢in bkz. (Graham, 2020; Loh vd., 2020; Lotti ve Caetano, 2018; Syltevik, Karamperidis,
Antony ve Taheri, 2018; Yu, 2010)
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literatiire Akan vd., (2020) tarafindan kazandirilan THEMIS yontemine iligkin bilgilere yer verilmistir.
Dérdiincii kisimda, havayollarimin havalimani se¢im kriterlerine uygulanan THEMIS yo6ntemi bulgularina

yer verilmistir. Besinci kisimda ise, analiz sonuglari tartisilmis ve ¢aligmanin sonuglarina yer verilmistir.
LITERATUR

Yogun rekabetin yagandigi sektorlerde, isletmelerin veya organizasyonlarin performans agisindan
hangi durumda oldugunun tespit edilmesi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Hem orgiit veya kurumlarin
performanslarmin 6nceki donemlerle kiyaslanmasi hem de benzer organizasyonlara gore konumlarinin
tespit etmesi ancak performansin Olciilmesi yoluyla saglanabilir. Performans 6l¢limii, ayn1 zamanda
yoneticilerin mevcut durumu analiz etmelerinde ve yatirimcilarin dogru yatirim karalar1 almalarinda yol
gosterici olabilir. Dolayisiyla performans 6l¢iimii konusu isletmeler, organizasyonlar, drgiit veya kurumlar

acisindan kritik bir 6neme sahiptir.

Performans ol¢limiine amag isletmelerin veya kurumlarin performansini spesifik agidan (finansal
performans gibi) veya ¢cok yonlii olarak analiz edilesidir. Literatiirde performans 6l¢iimii ile ilgili yapilmig
cok sayida ¢aligmaya rastlanmaktadir (Abdel-Basset, Ding, Mohamed ve Metawa, 2020; Abdel-Basset vd.,
2020; Balogun, Basri, Abdulkadir ve Hashim, 2019; Huang, Zhou, Hu ve Wang, 2020; Ogunmokun,
Eluwole, Avci, Lasisi ve Ikhide, 2020). Bu calismalarin yan1 sira alan yazinda havalimani performansi
konusuna odaklanan ¢aligmalarin da yapildigi goriilmektedir. Yapilan ¢alismalar arasinda ¢ok kriterli karar
verme yontemi kullanilarak yeni bir hub (merkez) havalimani se¢imini ele alan (Janic ve Reggiani, 2002),
diinyadaki yolcu sayisit agisindan en bilylik havalimanlarini, Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemi
araciliiyla operasyonel performans agisindan analiz eden (Asker ve Battal, 2017), Asya Pasifik, Avrupa ve
Kuzey Amerika’da bulunan 50 biiyiik havalimani Toplam Faktér Verimliligi (TFV) yontemi ile inceleyen
(Oum ve Yu, 2004), Tiirkiye’deki en biiyiikk 10 havalimaninin performansini, Veri Zarflama Analizi (VZA)
yontemi araciligtyla ele alan (Asker, 2016), Tiirkiye’deki biiyilk havalimanlarinin performansini Veri
Zarflama Analizi (VZA) ve Toplam Faktor Verimliligi (TFV) yontemlerini kullanarak analiz eden (Asker
ve Yasar, 2018), Brezilya’da bulunan havalimanlarinin performansim Veri Zarflama Analizi (VZA)
yontemi araciligiyla inceleyen (Pacheco, Fernandes ve de Sequeira Santos, 2006), Ispanya’daki
havalimanlarinin performansini SMOP (Surface Measure of Overall Performance) ve Veri Zarflama Analizi
(VZA) yontemlerini kullanarak analiz eden (Martin ve Roman, 2006), diisiik maliyetli havayollari agisindan
havalimani performansin1 Bulanik Analitik Hiyerarsik Siire¢ (Fuzzy AHP) yontemini kullanarak ele alan
(Loh vd., 2020), havalimanlarin1 yonetim beceri agisindan analiz eden (Adler, Liebert, ve Yazhemsky,
2013) ve havalimanlarmin hizmet kalitesi performansini inceleyen (Bastug, Akan ve Kiraci, 2021;

Pabedinskaite ve Akstinaité, 2014) calismalarin yapildig1 goriilmektedir.
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Havalimanin1 konu alan akademik yazinda havalimanlarimin ¢esitli yonleri ile incelendigi
caligmalarin da yapildign goriilmektedir. Ornegin; Barrett (2004) diisiik maliyetli havayollari ile geleneksel
havayollar1 arasinda havalimani1 hizmetlerine yonelik taleplerdeki degisimi incelemistir. Malandri,
Mantecchini ve Reis, (2019), ucak g¢evrim siiresi (turnaround) ile havalimani hava tarafi operasyonel
verimliligini konusunu aragtirmistir. Kayapimar Kaya ve Erginel (2020) bulamk SWARA yontemi
araciligryla fiitliristik havalimani ve siirdiiriilebilir havaalani tasarimi konularina odaklanmigtir. Graham
(2020) havalimanlarinin ticarilesme ve Ozellestirme siirecini inceleyerek bu konunun basariya ulagmasi
konusunu arasgtirmistir. Gardiner, Ison ve Humphreys (2005) uluslararas1 diizeyde kargo havayollarinin
havalimant secimini etkileyen faktorleri incelemistir. Giincel literatiirde ise havaliman1 sec¢im
metodolojisinin gelistirilmesini konu alan (Spak ve Olexa, 2020), diisiik maliyetli tasiyicilarm havalimani
secimini bulanik analitik hiyerarsi siireci ile degerlendiren (Loh vd., 2020) , hava kargo tastyicilarinin bakis
acisindan COVID-19 salgini sirasinda havalimani se¢imini etkileyen faktorleri ele alan (Tanriverdi, Ecer ve
Durak, 2022), diisiik maliyetli havayollarinin hizmet beklentileri dogrultusunda Tayland'daki
havalimanlarin1 bulanik tabanli QFD yontemi aracilifiyla degerlendiren (Pandey, 2020), Avustralya
bolgesel havalimanlarini siibvansiyon programlarini rotalama problemi iizerinden inceleyen (Babagolzadeh,
Zhang, Abbasi, Shrestha ve Zhang, 2022) ve havaalan1 hizmet kalitesi ile ilgili calismalart bibliyometrik
analizi kullanarak ele alan (Bakir, Ozdemir, Akan ve Atalik, 2022) ¢alismalarin yapildig1 goriilmektedir.
Buna karsin havayollarinin havalimani se¢imi etkileyen faktorleri 2020 yilinda literatiire kazandirilmig olan
The Moment Integrated Solution (THEMIS) yo6ntemi araciligiyla ele alan galismaya rastlanmamistir.
Dolayisiyla bu ¢aligmanin literatiirde yer alan boslugu bu yoniiyle doldurmasi ve literatiire katki sunmasi

beklenmektedir.
THEMIS (THE MOMENT INTEGRATED SOLUTION) METODU

THEMIS ydntemi, literatiire ilk olarak Akan vd., (2020) tarafindan 6nerilmistir. THEMIS yo6ntemi,
grup karari verme ve ikili karsilastirmalardan olusan karar matrisini olusturarak ¢ézmede denge mantigi ile
ikili karsilastirmalar yapan ve fizikteki momentten ilham alan bir Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV)
yontemi olarak tanimlanir. THEMIS yontemi, se¢im, siralama gibi hedeflerle baslar ve kriterler hiyerarsi
yapisinin ve alternatiflerinin belirlenmesi ile devam eder. THEMIS yontemi asagidaki adimlardan

olugmaktadir (Akan vd., 2020):

1. Advm: Problemin tamimlanmasi ve ayristirilmasi. Tiim faktorlerin, hedeflerin ve sonuglarin goz
ontinde bulundurarak problemin amaglarinin genisletilmesi.

2. Adum: Problem icin kriterler ve alternatiflerin hiyerarsik yapisini olusturmasi.
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3. Adim: n kriterinin yapisi, bir nxn ikili karsilastirma matrisi olarak Ozetlenir.

C= {C ; | j=12, ..., n} daha sonra kriterleri olusturmak i¢in tanimlanir ve nxn karar matrisi, C'yi olugturan

kriterlerin karsilagtirmalarini iceren 4'dir. 4 karar matrisi Denklem (1)'de gosterildigi gibi £, karar vericilerin

sayisini ifade etmektedir.

k k k k k
ay 4y A, 0 ap a,
k k k k
A =( k) ay  dy 4, l_alz 0 a,, (1)
I/ nxn : . :
k k
anl anZ ann 1 aln 1 aZn 0
A=(a,), @)
nxn

Ikili karsilastirma matrisi, kurallarin asagidaki gibi agiklanmasini gerektirir: 4 ikili karsilastirmasi
olan homojenlik, yalnizca kriterler karsilastirilabilir oldugunda anlamlidir. Bir amag hiyerarsisi olusturmak,

bir kiimedeki 6gelerin benzer ile benzer ve Vi, j,neN i¢in n>2, a; #0, a;, =0, a, =1-a, geregince

karsilikli olarak karsilagtirilmasina olanak tanir. n = 2 kriteri icin, kriterlerin ¢6ziimii i¢in karar matrisine
ihtiyag yoktur, dolayisiyla Denklem (3) gibi ikili karsilastirma kriterlerin ¢6ziimii sorunsuz bir sekilde
hesaplanir.

4. Adim: 1kili karsilastirmada k tane karar vericinin karar yargilarini, THEMIS yo6ntemi ile k. karar
vericilerin yargilar1 hesaplanir. Dolayisiyla, ikili karsilastirma matrisinin faktdrleri, Denklem (3)'te

gosterildigi gibi THEMIS yontemi kullanilarak bulunur.

4 —1- ZlM (dmi . i;_ln;:m} 3
i1
Burada,
aij THEMIS yo6ntemiyle ikili karsilagtirmanin degeri,
M; i. karar verici
dm; dilsel degiskenler 6l¢egindeki i. karar vericinin yargisi
l; dilsel degiskenler ol¢egindeki i. degeri.
Lnin dilsel degiskenler 6l¢egindeki minimum degeri.
Inax dilsel degiskenler 6l¢egindeki maksimum degeri.

Kriterleri degerlendirmek i¢in kullanilan dilsel degiskenler

Tablo I'de gosterilmistir. THEMIS yontemi, karar vericinin yargilarimi toplamak i¢in kullanilir.
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Tablo 1: THEMIS yonteminde dilsel degiskenler i¢in sayilar

Onem Degerleri Dilsel Degiskenlerinin Tanim

E Esit Onemli

3 W  Daha Onemli

5 S Cok Fazla Onemli

7 V  Cok Daha Fazla Onemli
9 A Kesin Onemli

2,4,6,8 Ara degerler

5. Adim: THEMIS metodu, karsilagtirma matrisindeki i. her bir satir i¢in Denklem (4) uygulanir.

A= [aij] karsilastirma matrisinin her bir satirinin THEMIS ydntemiyle, her bir satirin kriterlerin agirliklar

m, degerleri Denklem (4) ile hesaplanir.

m=13a2, i=(l, 2, .., m) ve i;n>0Y i,neN )
n5
Burada,
m; i. satirn THEMIS degeri,
aij THEMIS yo6ntemiyle ikili karsilagtirmanin degeri,
w; i. iki kriterin karsilagtirma agirligi
l; i. ikili karsilagtirma kriterinin agirlign icin [0,1] araliginda 0 minimuma olan

uzaklik.
6. Adim: Kriterlerin agirliklari normalizasyon ile hesaplanir. Ek olarak, i. kriterin agirligt Denklem
(5) ile hesaplanir. Kriter agirliklarini elde etmek igin karar matrisinin normallestirilmesi ve matrisin

hesaplanmas1 wj, wy, ... ve w, olarak yapilir.

W= k=1, 2, e ks i= (1 2, oy 1) Ve Bk>0V i kel (5)

n
Z m
i=1

Sonug olarak, Denklem (5) ile normalizasyon uygulanarak kriterlerin agirliklar1 hesaplanirken, w;,
wy, ... ve wi degerleri hesaplandiktan sonra kriterlerin agirliklar1 bulunarak THEMIS siireci tamamlanmis
olur.

BULGULAR

Bu béliimde Havayolu sirketlerinin, havalimani se¢imini belirlenmis kriterler temelinde havayolu

secim kriterlerinin THEMIS metodu ile 6nem diizeylerinin analizi yapilmistir. Bu analiz sonucunda,
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havayollari bakis agisiyla degerlendirildiginde, bir havaalani se¢imi esnasinda kullanilan kriterlerin 6nem

diizeylerinin nasil derecelendirildiginin belirlenmesi olmustur.

Bu calismada havayolu sirketlerinin, havayollarinin havalimani se¢iminde kullanilan faktorlerin
belirlenmesi i¢in literatiirde bu konuda yapilmis caligmalardan, ilgili kriterler derlenmistir. Buna gore
Havayollarinin havaliman segim kriterleri Tablo 2’de sirastyla verilmistir. Havalimani se¢im kriterlerinden

literatiirde en ¢ok kullanilan toplam 15 kriter tercih edilmistir.

Tablo 2. Havayollarinin havalimani se¢im kriterleri

Kriterler Yazarlar
C; Apron kapasitesi (Adler vd., 2013; Mirkovic ve Tosic, 2014; Yu, 2010)
C; Terminal kapasitesi (Adler vd., 2013; Keskin ve Koksal, 2019; Lai, Potter, Beynon,

ve Beresford, 2015)
C; Kargo terminal kapasitesi (Feng, Li ve Shen, 2015; Ricardianto ve Rifni, 2014; Suryani,
Chou ve Chen, 2012)

C; Pist uzunlugu (Benedetto, 2002; Lai vd., 2015)

Cs Pist sayisi (Gillen ve Lall, 1997; Pels, Nijkamp ve Rietveld, 2003)

Cs Kapi sayisi (Adler vd., 2013; Keskin ve Koksal, 2019; Lai vd., 2015)

C; Kargo ylikleme-bosaltma (Rusinov, Gavrilova ve Bersenev, 2018)
performansi

Cs Havaalani konumu (Wanke, 2013; Yang, Yu ve Notteboom, 2016)

Cy Havaalani biiytikligi (Adler vd., 2013; Janic ve Reggiani, 2002; Oum ve Yu, 2004;

Oum, Yu ve Fu, 2003)

Cip Caligsan Sayisi (Humphreys ve Ison, 2005; Pacheco vd., 2006)

C;; Havaalani ticretleri (Loh vd., 2020; Park, 2003)

C;> Havayollar arasindaki rekabet| (Dziedzic ve Warnock-Smith, 2016; Mason ve Morrison, 2008)
diizeyi

C;3 Ugakla ilgili siireclerin, (Barrett, 2004; de Luca ve Di Pace, 2012; Dziedzic ve Warnock-
verimliligi Smith, 2016)

Cis Yolcu ile ilgili siireglerin| (Halpern, Graham ve Dennis, 2016)
verimliligi

C1s Ucus baglantilari i¢in firsatlar | (Loh vd., 2020)

Sonraki asamada, CKKV metodu olan THEMIS metodunun ¢o6ziimii i¢in, diger CKKV
yontemlerinde oldugu gibi problemin tanimlanmasi, amag¢ ve problemin hiyerarsik yapisinin olusturulmasi
ile devam edilmistir. Bu ¢calismada alternatif se¢im bulunmamaktadir, sadece kriterlerin 6nem diizeylerinin

analizi yapilmistir. Calismada nxn degerinde /5x15 karar matrisi olusturulmustur.

THEMIS metodu karar vericilerin goriisleri temelince ¢éziim sundugundan dolayi, bu ¢alismada
havayollarinin havalimani se¢im kriterleri uzman gorisleri temelinde degerlendirilerek ¢6ziime ulasiimigtir.
Bu c¢alismada karar vericiler, bir kism1 havacilik alaninda sektorel deneyime sahip olmakla beraber, lisans
veya lisansiistii diizeyde havacilik yonetimi derecesine sahip akademisyenlerden olusan 10 kisilik uzman
grubundan olusturulmusgtur. Karar vericiler bu se¢im faktdrlerini bagimsiz olarak ayr1 ayr1 degerlendirmistir.
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Karar vericiler ikili karsilastirma ya da iki kriterin birbirine olan mukayesesi ile degerlendirme
yapilmaktadir.

Tablo I'de THEMIS ydnteminde, ikili karsilastirmada kullanilan dilsel degiskenler ve bunlarin sayilar
verigmistir. Tablo 3’te bu karar verilerin, belirlenmis havalimani se¢im kriterlerini dilsel olarak THEMIS

metodu ¢oziimii i¢in degerlendirmeleri bulunmaktadir.

Bir sonraki asamada THEMIS metodunda, karar vericilerin dilsel ifadelerinin sayisal degerlerinin
karsiliginin Denklem (3) vasitast ile tek bir degere ya da ortalamasi alinarak hesaplanir. Tablo 3’te yer alan
her bir ikili karsilagtirmalarin dilsel degisken degerleri hesaplanarak, Tablo 4’te yer alan karar matrisi
olusturulur. THEMIS metodu, karar matrisinden sonra Denklem (4) vasitasi ile Tablo 5’te yer alan kriterlere
ait agirhiklar hesaplanir. Ancak bu agirlik degerleri Denklem (5) vasitasi ile normalizasyonu yapilarak
kriterlerin [0,1] araligindaki degerleri hesaplanmis olur. Dolayisiyla Havayollarinin havalimani se¢im
kriterlerin onem diizeylerinin degerleri ya da kriterlerin agirligt Tablo 5’te gosterilmistir. Boylelikle

THEMIS metodunun ¢éziimii tamamlanmis olmaktadir.

Tablo 5’te elde edilen sonuglara bakildiginda, havayollarinin havalimani se¢im kriterlerinde en
onemli ilk 3 kriter; 0,121 agirlik degeri ile C;s Ugus baglantilart igin firsatlar, 0,114 agirlik degeri ile C;3
Ucgakla ilgili siireglerin verimliligi ve 0,110 agirhik degeri ile Ci4 Yolcu ile ilgili siire¢lerin verimliligi
bulunmustur. Ancak, en az 6nemli son 3 kriter ise; 0,024 agirlik degeri ile Cs Kargo terminal kapasitesi,

0,030 agirlik degeri ile C4 Pist uzunlugu ve 0,032 agirlik degeri ile Cs Pist sayist bulunmustur.
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Tablo 3: Karar vericiler igin karar matrisi (THEMIS Metodu)

Ci C: C; Cy

C; (E,E,E,E E, (-SS, -SS, -SS, E, E, (-FS, -ES, -VS, -ES, -SS, (E, -FS, E, SS, -FS,
E,E,EEE) E, -FS, -SS, E, -VS) -SS,-VS, E, -FS,-VS)  -FS, E, -FS, -VS, FS)

C: (SS,SS,SS,E,E, (E,E,E, E, E, (E, -SS, -VS, -FS, -SS,  (-SS, -AS, VS, -SS, -SS,
E, FS, SS, E, VS) E,E, E,E, E) -SS, -SS, SS, -FS, -FS)  -SS, E, -FS, -VS, FS)

Cs (FS,FS, VS, FS, SS, (E, SS, VS, FS, SS, (E,E,E,E, E, (S, -SS, FS, -VS, -SS,
SS, VS, E, FS, VS) SS, SS, -SS, FS, FS) E,E,E,E, E) E, SS, -SS, VS, SS)

Cs (EFS,E, -SS, FS, (SS, AS, -VS, SS, SS, (-FS,SS,-FS,VS,SS,  (E,E,EE,E,
FS, E, FS, VS, -FS) SS, E, FS, VS, -FS) E, -SS, SS, -VS, -SS) E,E, E, E, E)

Cs (-SS, VS, SS, E, SS, (SS, AS, FS, -SS, E, (-FS, FS, -SS, -VS, -FS, (E, E, VS, FS, -FS, -SS,
SS, -SS, SS, VS, ES) FS, -SS, FS, VS, SS) -SS, -SS, FS, -FS, -SS) -SS, -VS, SS, FS)

Cs (SS, FS, FS, SS, SS, (-SS, FS, FS, E, E, SS, (-SS, E, -FS, FS, -SS, (SS, E, FS, -SS, -FS,
E, E, FS, E, FS) -SS, SS, E, SS) -SS, -FS, FS, -VS, -SS) -SS, -SS, -SS, -FS, -SS)

C; (E,SS, VS,E, SS, (E, SS, VS, FS, SS, FS, (-FS, -SS, -FS, E, -VS, (SS, -SS, FS, SS, -FS,
VS, S8, -SS, ES, FS) SS, -SS, FS, FS) E, E, -SS, -SS, FS) -FS, S8, -VS, -SS, -SS)

Cs (-SS,-VS, VS, -VS, -VS, (-SS, -VS, FS, -FS, -VS, (-FS, -AS, -SS, SS, -VS, (-SS, -AS, VS, E, -VS,
FS, -SS, -SS, VS, SS) FS, -FS, SS, VS, VS) FS, -FS, E, -VS, -FS) -SS, E, -SS, -VS, -FS)

Cy (-SS, FS, -ES, -FS, - (-SS, SS, -FS, FS, -SS, (-FS, -SS, -VS, E, -SS, (-SS, -FS, -VS, E, -SS,
SS, SS, E, E, E, SS) E, E,-SS, E, SS) -SS, -FS, SS, -FS, -FS)  E, E, -FS, -FS, -FS)

Cw (VS,FS,-FS,-SS,SS,  (SS,FS, -FS, E, -SS, (-SS, E, -FS, -SS,-SS,  (SS, -SS, -FS, E, -SS,
SS, E, FS, FS, FS) SS, -SS, E, FS, FS) E, -SS, SS, E, FS) E, E, -SS, -SS, FS)

Cir (-SS, -SS, -FS, E, -FS, (-SS, -SS, -VS, -FS, -FS, (-FS, -VS, -VS, -VS, -FS, (-SS, -AS, -FS, VS, -VS,
VS, -FS, SS, -FS, -FS)  -VS, -FS, -VS, -FS, -FS)  -FS, -VS, -FS, -VS, -VS)  -FS, -SS, -VS, -VS, -VS)

Ciz (-SS,-SS,-SS,FS,FS,  (E,-SS, -SS, FS, FS, (-FS, -VS, -VS, VS, FS,  (-SS, -AS, -FS, -SS, -SS,
-FS, -VS, -FS, -FS, -SS)  -FS, -VS, -FS, -FS, -FS)  -FS, -VS, -VS, -FS, -FS)  -VS, -VS, -VS, -FS, -FS)

Ci3 (-SS,-SS, -VS, -FS, -SS, (E, -FS, -VS, -VS, -SS, (-VS, -VS, -VS, E, -VS, (-SS, -VS, -VS, -FS, -FS,
-VS, -VS, -VS, -SS, -SS)  -VS, -VS, -FS, -SS, -VS)  -VS, -VS, -VS, -SS, -FS)  -VS, -VS, -VS, -SS, -FS)

Cii (-SS,E, -AS, -FS,-FS,  (E,SS, -AS, FS, -SS, (-SS, -FS, -AS, SS, -FS,  (-SS, -VS, -AS, SS, -FS,
-FS, -VS, -VS, -SS, -SS)  -VS, -VS, -FS, -SS, -VS)  -VS, -VS, -FS, -FS, -FS)  -VS, -VS, -VS, -SS, -FS)

Cis (-SS, FS, -VS, -SS, -FS, - (-SS, -FS, -VS, -FS, -FS,  (-SS,-AS, -VS,E, -FS,  (-SS, -AS, -VS, E, -FS,

VS, -AS, -VS, E, -FS)

-VS, -AS, -FS, E, -VS)

-VS, -AS, -ES, -VS, -ES)

-FS, -AS, -VS, -FS, -FS)
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Tablo 4: Karar vericiler igin karar matrisi (THEMIS Metodu) (devami)

Ci

C;

C;

Cq

Cs

C;

Cs

(&)

Cio

Cii

Ci2

Ci3

Cu

Cis

Cs
(SS, -VS, -SS, E, -SS, -
SS, SS, -SS, -VS, -FS)
(-SS, -AS, -FS, SS, E,
-FS, S8, -FS, -VS, -SS)
(FS, -ES, SS, VS, ES,
SS, SS, -FS, FS, SS)
(E, E, -VS, -FS, FS,
SS, SS, VS, -SS, -FS)
(E,E,E,E,E,
E,E, EE E)
(E, -SS, -SS, SS, S8,
-SS, E, -SS, -FS, -SS)
(E, -FS, SS, VS, E,
-SS, S8, -FS, -SS, -SS)
(-SS, -AS, -FS, -SS, -FS,
-SS, FS, -SS, -VS, -ES)
(-SS, -FS, -VS, -SS, SS,
-SS, E, -SS, -FS, -SS)
(SS, -SS, -FS, SS, E,
E, -SS, -SS, -SS, E)
(-SS, -AS, -FS, FS, -SS,

-ES, -V§, -AS, -VS§, -VS)

(-SS, -AS, -FS, FS, SS,

-VS, -VS, -AS, -FS, -FS)
(-SS, -VS, -VS, E, -SS,

-VS, -VS, -AS, -SS, -FS)
(-SS, -VS, -AS, SS, -SS,
-VS, -AS, -AS, -SS, -FS)
(-SS, -AS, -VS, SS, -SS,

-VS, -AS, -VS, -FS, -VS)

Cs
(-SS, -FS, -FS, -SS, -SS,
E, E, -FS, E, -FS)

(SS, -FS, -FS, E, E,
-SS, S8, -SS, E, -SS)

(SS, E, FS, -FS, SS,
SS, FS, -FS, VS, SS)

(-SS, E, -FS, SS, FS,
SS, SS, SS, FS, SS)

(E, SS, SS, -SS, -SS,
SS, E, SS, FS, SS)
(E,E,E,E,E,
E,E,E, E, E)

(-SS, -FS, SS, VS, -SS,
-FS, SS, -VS§, S8, -VS)

(-FS, -FS, -SS, -SS, -FS,
-SS, E, -FS, -VS, -VS)
(-FS, -FS, -VS, E, -SS,
E, E, -SS, E, -FS)

(-FS, -SS, -FS, SS, -SS,
E,E, -SS, SS, E)

(-FS, -VS, -FS, SS, -SS,
-SS, -FS, -VS, -VS, -ES)

(-FS, -AS, -FS, VS, E,
FS, -VS, -AS, -FS, -VS)
(-FS, -VS, -VS, VS, -SS,

-VS, -VS, -AS, -VS, -VS)

(-FS, -VS, -AS, -FS, -SS,

-VS, -VS, -AS, -VS, -VS)

(-FS, -AS, -VS, E, -SS,
-VS, -AS, -AS, -FS, -FS)
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C;
(E, -SS, -VS, E, -SS,
-VS, -SS, S8, -FS, -ES)
(E, -SS, -VS, -FS, -SS,
-FS, -SS, S8, -FS, -FS)
(FS, SS, FS, E, VS,
E, E, SS, SS, -FS)
(-SS, S8, -FS, -SS, FS,
FS, -SS, VS, SS, SS)
(E, FS, -SS, -VS, E,
SS, -SS, ES, SS, SS)
(SS, FS, -SS, -VS, S8,
FS, -SS, VS, -SS, VS)
(E,E,E, E, E,
E,E, EE E)
(-VS, -AS, -FS, SS, -FS,
SS, -SS, E, -VS, -FS)
(-VS, E, -FS, FS, SS,
E, -SS, SS, -VS, -FS)
(-SS, E, -FS, VS, SS,
SS, E, E, -SS, -FS)
(-FS, -FS, -FS, -S8, -SS,
-FS, -VS, -FS, -VS, -VS)
(-FS, -FS, -SS, -SS, S8,
-FS, -VS, -SS, -FS, -VS)
(-FS, -FS, -VS, -SS, -S8S,
-SS, -FS, -FS, -FS, -VS)
(-FS, -FS, -AS, SS, -SS,
-FS, -VS, -FS, -FS, -VS)
(-FS, -VS, -VS, S8, -SS,
-FS, -VS, -FS, -VS, -VS)

Cs
(SS, VS, -VS, VS, VS,
-FS, S8, SS, -VS, -SS)
(SS, VS, -FS, FS, VS,
-FS, FS, -SS, -VS, -VS)
(FS, AS, SS, -SS, VS,
-FS, FS, E, VS, FS)
(SS, AS, -VS, E, VS,
SS, E, SS, VS, FS)
(SS, AS, FS, SS, FS,
SS, -FS, SS, VS, ES)
(FS, FS, SS, SS, FS,
SS, E, FS, VS, VS)
(VS, AS, FS, -SS, FS,
-SS, SS, E, VS, ES)
(E,E,E,E, E,
E,E, E,E, E)
(-SS, VS, -SS, -SS, VS,
SS, E, SS, S, FS)
(SS, AS, -FS, FS, FS,
SS, E, E, VS, SS)
(SS, FS, -FS, SS, SS,
-SS, -VS, -FS, E, -FS)
(-SS, SS, -FS, E, VS,
-FS, -VS, -FS, SS, -FS)
(-SS, FS, -VS, SS, SS, -FS,
-VS, -FS, FS, -FS)
(-SS, FS, -AS, FS, SS,
-FS, -VS, -FS, FS, -FS)
(-SS, E, -FS, -SS, SS,
-VS, -AS, -FS, E, -VS)
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Tablo 3: Karar vericiler igin karar matrisi (THEMIS Metodu) (devami)

Ci

C:

Cs

Cy

Cs

Cs

C;

Cs

Cy

Cro

Cii

C2

Cis

Cu

Cis

Cy
(SS, -FS, FS, FS, SS,
-SS, E, E, E, -SS)
(SS, -SS, FS, -FS, S8,
E,E, SS, E, -SS)
(FS, SS, VS, E, SS,
SS, FS, -SS, FS, FS)
(SS, FS, VS, E, SS,
E, E, FS, FS, FS)
(SS, FS, VS, SS, -SS,
SS, E, SS, ES, SS)
(FS, FS, VS, E, SS,
E,E, SS, E, FS)
(VS, E, FS, -FS, -SS,
E, SS, -SS, VS, FS)
(SS, -VS, SS, SS, -VS,
-SS, E, -S8S, -FS, -FS)
(E,E,E,E, E,
E,E, E,E, E)
(SS, SS, -FS, SS, -SS,
E,E, SS, VS, SS)
(SS, -SS, -FS, E, -FS,
-SS, -VS, -SS, E, -FS)
(-SS, -FS, -FS, VS, -SS,
-FS, -VS, -FS, SS, -SS)

(-SS, -SS, -VS, -FS, -FS,

-FS, -VS, -VS, FS, -FS)

(-SS, -SS, -AS, SS, -FS,
_FS, -VS, -VS, FS, -FS)

(-SS, -VS, -VS, VS, -ES,

-FS, -AS, -VS, E, -VS)

Cruo
(-VS, -FS, ES, SS, -SS,
-SS, E, -FS, -FS, -FS)

(-SS, -FS, FS, E, SS,
-SS, SS, E, -FS, -FS)

(SS, E, FS, SS, SS,
E, SS, -SS, E, -FS)

(-SS, SS, FS, E, SS,
E,E, SS, SS, -FS)

(-SS, SS, FS, -SS, E,
E, SS, SS, SS, E)

(FS, SS, FS, -SS, SS,
E,E,SS, -SS, E)

(SS, E, FS, -VS, -SS,
-SS, E, E, SS, FS)

(-SS, -AS, FS, -FS, -FS,
-SS, E, E, -VS, -SS)
(-SS, -SS, FS, -SS, SS,
E, E, -SS, -VS, -SS)

(E’ E’ E, E’ E’
E,E,E E E)

(-FS, -FS, -FS, E, -FS,

-VS, -FS, -SS, -AS, -SS)

(-FS, -VS, -FS, E, SS,

-FS, -VS, -FS, -AS, -FS)

(-FS, -FS, -VS, SS, -SS,

-VS, -VS, -AS, -VS, -VS)

(-FS, -FS, -AS, FS, -SS,

-VS, -VS§, -AS, -VS, -VS)
(-FS, -AS, -FS, -SS, -SS,
-VS, -AS, -AS, -AS, -VS)
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Cu
(SS, SS, FS, E, FS, VS,
FS, -SS, FS, ES)
(SS, SS, VS, FS, FS,
VS, ES, VS, FS, FS)
(FS, VS, VS, VS, FS,
FS, VS, FS, VS, VS)
(SS, AS, FS, -VS, VS,
FS, SS, VS, VS, VS)
(SS, AS, FS, -FS, SS,
FS, VS, AS, VS, VS)
(FS, VS, FS, -SS, SS,
SS, FS, VS, VS, FS)
(FS, FS, FS, S8, SS,
FS, VS, FS, VS, VS)
(-SS, -FS, FS, -SS, -SS,
SS, VS, ES, E, FS)
(-SS, SS, FS, E, ES,
SS, VS, SS, E, FS)
(FS, FS, FS, E, FS,
VS, FS, SS, AS, SS)
(E,E,E,E, E,
E,E,E, E E)
(-SS, E, VS, -SS, FS,
E, -SS, -FS, SS, -VS)
(-SS, E, FS, SS, SS,
-SS, -SS, -FS, SS, -FS)
(-SS, SS, -SS, E, SS,
-SS, -SS, -FS, S8, -FS)
(-SS, -SS, VS, FS, SS,
-SS, -SS, -FS, FS, -FS)

Cr2
(SS, SS, SS, -FS, -FS,
FS, VS, FS, ES, SS)
(E, SS, SS, -FS, -FS,
FS, VS, FS, ES, ES)
(FS, VS, VS, -VS, -FS,
FS, VS, VS, FS, ES)
(SS, AS, FS, SS, SS,
VS, VS, VS, ES, FS)
(SS, AS, FS, -FS, -SS,
VS, VS, AS, ES, FS)
(FS, AS, FS, -VS, E,
FS, VS, AS, FS, VS)
(FS, FS, SS, SS, -SS,
FS, VS, SS, FS, VS)
(SS, -SS, FS, E, -VS,
FS, VS, FS, -SS, FS)
(SS, FS, FS, -VS, SS,
FS, VS, FS, -SS, SS)
(FS, VS, FS, E, -SS,
FS, VS, FS, AS, FS)
(SS, E, -VS, SS, -FS,
E, SS, FS, -SS, VS)
(E,E,E, E,E,
E,E, E,E, E)
(-SS, S8, -SS, FS, -FS, -
SS, FS, -SS, VS, FS)
(-SS, FS, -SS, -SS, -FS,
-FS, FS, -SS, VS, ES)
(-SS, E, -FS, E, -FS,
E,E, -SS, E, FS)
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Tablo 3: Karar vericiler igin karar matrisi (THEMIS Metodu) (devami)

Ci3

Cu

Cis

Ci

C:

Cs

Cy

Cs

Cs

C;

Cs

Cy

Cro

Cii

C2

Cis

Cu

Cis

(SS, SS, VS, FS, SS,
VS, VS, VS, SS, SS)
(E, FS, VS, VS, SS,
VS, VS, FS, SS, VS)
(VS, VS, VS, E, VS,
VS, VS, VS, SS, FS)
(SS, VS, VS, FS, FS,
VS, VS, VS, SS, FS)
(SS, VS, VS, E, SS,
VS, VS, AS, SS, FS)
(FS, VS, VS, -VS, SS,
VS, VS, AS, VS, VS)
(FS, FS, VS, SS, SS,
SS, FS, FS, FS, VS)
(SS, -FS, VS, -S8, -SS,
FS, VS, FS, -FS, FS)
(SS, SS, VS, FS, FS,
FS, VS, VS, -FS, FS)
(FS, FS, VS, -SS, SS,
VS, VS, AS, VS, VS)
(SS, E, -FS, -SS, -SS,
SS, SS, FS, -SS, FS)
(SS, -SS, SS, -FS, FS,
SS, -FS, SS, -VS, -FS)
(ED E’ E’ E7 E’

E,E, E, E, E)

(-SS, -SS, -VS, SS, SS,
SS, E, -SS, VS, FS)
(E, -SS, AS, FS, -SS,
FS, -FS, E, -FS, -SS)

(SS, E, AS, FS, FS,
FS, VS, VS, SS, SS)
(E, -SS, AS, -FS, SS,
VS, VS, FS, SS, VS)
(SS, FS, AS, -SS, FS,
VS, VS, FS, FS, FS)
(SS, VS, AS, -SS, FS,
VS, VS, VS, SS, FS)
(SS, VS, AS, -SS, SS,
VS, AS, AS, SS, FS)
(FS, VS, AS, FS, SS,
VS, VS, AS, VS, VS)
(FS, FS, AS, -SS, SS,
FS, VS, FS, FS, VS)
(SS, -FS, AS, -FS, -SS,
FS, VS, FS, -FS, FS)
(SS, SS, AS, -SS, FS,
FS, VS, VS, -FS, FS)
(FS, FS, AS, -FS, SS,
VS, VS, AS, VS, VS)
(SS, -SS, SS, E, -SS,
SS, SS, FS, -SS, FS)
(SS, -FS, SS, SS, FS,
FS, -FS, SS, -VS, -FS)
(SS, SS, VS, -SS, -SS,
-SS, E, SS, -VS, -FS)
(E’ E’ E, E’ E’
E,E,E, E, E)

(E, -SS, AS, E, -SS,
SS, -FS, E, -FS, -FS)

(SS, -FS, VS, SS, FS,
VS, AS, VS, E, FS)
(SS, FS, VS, FS, FS,
VS, AS, FS, E, VS)
(SS, AS, VS, E, FS,
VS, AS, FS, VS, FS)
(SS, AS, VS, E, FS,
FS, AS, VS, FS, FS)
(SS, AS, VS, -SS, SS,
VS, AS, VS, FS, VS)
(FS, AS, VS, E, SS,
VS, AS, AS, FS, FS)
(FS, VS, VS, -SS, SS,
FS, VS, FS, VS, VS)
(SS, E, FS, SS, -SS,
VS, AS, FS, E, VS)
(SS, VS, VS, -VS, FS,
FS, AS, VS, E, VS)
(FS, AS, FS, SS, SS,
VS, AS, AS, AS, VS)
(SS, S8, -VS, -FS, -SS,
SS, SS, FS, -FS, FS)
(SS, E, FS, E, FS,
E,E, SS, E, -FS)

(E, SS, -AS, -FS, SS,
_FS, FS, E, FS, SS)
(E, SS, -AS, E, SS,
-SS, FS, E, FS, FS)
(E,E,E,E,E,

E,E E,E E)
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Tablo 4: Birlestirilmis toplam karar matrisi (THEMIS Metodu)

Ci
C:
G
Cy
Cs
Cs
C;
Cs
Cy
Cuo
Cu
Ci

Cuo
Ci
Ci
Cis
Cu
Cis

C
0,000
0,367
0,239
0,394
0,361
0,339
0,333
0.544
0,528
0,361
0,694
0,633
0,767
0,761
0,728

Cy
0,472
0,483
0,317
0,317
0,339
0,344
0.411
0,617
0,000
0.422
0,656
0,644
0,733
0,700
0,739

C:
0,633
0,000
0,328
0,383
0,328
0,428
0,317
0,500
0,517
0,444
0,789
0,628
0,783
0,683
0,794

Cu
0,639
0,556
0,450
0,450
0,439
0,428
0,483
0,667
0,578
0,000
0,761
0,750
0,800
0,800
0,867

G
0,761
0,672
0,000
0,539
0,633
0,606
0,617
0,683
0,683
0,550
0,844
0,700
0,817
0,767
0,817

Ci
0,306
0,211
0,156
0,244
0,222
0,256
0211
0,439
0,344
0,239
0,000
0,533
0,528
0,572
0,511

Cy
0,606
0,617
0,461
0,000
0,489
0,594
0,567
0,667
0,683
0,550
0,756
0,800
0,811
0,778
0,806

Ci2
0,367
0,372
0,300
0,200
0,267
0,250
0,278
0,406
0,356
0,250
0,467
0,000
0,456
0,500
0,561
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Cs
0,639
0,672
0,367
0,511
0,000
0,578
0,533
0,711
0,661
0,561
0,778
0,733
0,783
0,789
0,800

Ci;
0,233
0,217
0,183
0,189
0,217
0211
0,233
0,411
0,267
0,200
0,472
0,544
0,000
0,472
0,500

Cs
0,661
0,572
0,394
0,406
0.422
0,000
0,578
0,739
0,656
0,572
0,744
0,750
0,789
0,867
0,828

Cuy
0,239
0,317
0,233
0.222
0,211
0,133
0,233
0,411
0,300
0,200
0,428
0,500
0,528
0,000
0,550

C;
0,667
0,683
0,383
0,433
0,467
0,422
0,000
0,694
0,589
0,517
0,789
0,722
0,767
0,767
0,778

Cis
0,272
0,206
0,183
0,194
0,200
0,172
0.222
0,300
0,261
0,133
0,489
0,439
0,500
0,450
0,000

Cs
0,456
0,500
0,317
0,333
0,289
0,261
0,306
0,000
0,383
0,333
0,561
0,594
0,589
0,589
0,700
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Tablo 5: Kriterlerin 6nem agirlig1, normalizasyonu ve siralamalar1 (THEMIS Metodu)

Kriterler Agirlik Normalizayon Siralama
C; Apron kapasitesi 0,259 0,064 7
C; Terminal kapasitesi 0,225 0,056 9
C; Kargo terminal kapasitesi 0,097 0,024 15
C; Pistuzunlugu 0,123 0,030 14
Cs Pist sayisi 0,128 0,032 13
Cs Kapi sayist 0,141 0,035 12
C; Kargo yilikleme-bosaltma performansi 0,154 0,038 11
Cs Havaalan1 konumu 0,307 0,076 6
Cy Havaalan biiytkligi 0,243 0,060 8
C1» Calisan Sayisi 0,157 0,039 10
C;; Havaalam tcretleri 0,424 0,105 4
C12 Havayollari arasindaki rekabet diizeyi 0,393 0,097 5
C3 Ucgakla ilgili siireclerin verimliligi 0,459 0,114 2
C14 Yolcu ile ilgili siireclerin verimliligi 0,445 0,110 3
C;s Ucus baglantilari icin firsatlar 0,488 0,121 1

Calismanin giivenirlilik ve gecerlilik sinamasi i¢in THEMIS ile AHP yontemleri mukayeseli olarak
analiz edilmistir. Bu kapsamda yeni gelistirilen THEMIS yontemi ile literatiirde uzun zamandir kullanilan
AHP yontemi kullanilarak analiz bulgulan karsilagtirilmistir. Dolayisiyla ayni veri seti hem THEMIS hem
de AHP yontemini ile analiz edilmistir. Tablo 6’da THEMIS yontemi ve AHP yontemini kullanilarak
yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmektedir’. AHP yontemi analiz sonuglari
incelendiginde, THEMIS yontemi ile aymi siralama sonuglarina ulasildigi goriilmektedir. Ancak, kriter
agirliklandirmalarinda farklhiliklar s6z konusudur. Dolayisiyla THEMIS yonteminin AHP yontemine

alternatif olarak gelistirilmis oldugu ve benzer analiz sonuglarina sahip olundugu anlagilmaktadir.

5 Coziime ait detaylara EK-1"de yer verilmistir.
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Tablo 6: Kriterlerin 6nem agirlig1 ve siralamalar1 (THEMIS ve AHP Metodu)

THEMIS AHP
Kriterler Agwrlhik  Swralama Agwrlik  Swralama
G 0,064 7 0,054 7
C; 0,056 9 0,046 9
C; 0,024 15 0,021 15
¢ 0,030 14 0,024 14
Cs 0,032 13 0,026 13
Cs 0,035 12 0,027 12
C, 0,038 11 0,029 11
Cs 0,076 6 0,071 6
Cy 0,060 8 0,050 8
Crn 0,039 10 0,030 10
Ci 0,105 4 0,116 4
Cn 0,097 5 0,106 5
Cis 0,114 2 0,133 2
Cu 0,110 3 0,123 3
Cis 0,121 1 0,147 1

TARTISMA VE SONUC

Havayolu sirketleri agisindan havalimanini etkileyen faktorlerin incelendigi bu alismada ele alinan
15 kriterin 6nem diizeyleri Tablo 5’te gosterilmektedir. Buna gdre havayollarinin havalimani segimini
etkileyen en onemli kriterlerin basinda ucus baglantilar: icin firsatlar gelmektedir. Havayollarinin ag
yapilaria yeni ugus baglantilar1 eklemesi ve bu baglantilarin ugus agina entegre bir sekilde islemesi son
derece onemlidir. Havayollar1 bu sayede mevcut ucus rotalarini besledigi gibi yolculara kesintisiz bir ucgus
ag1 da sunabilir. Dolayisiyla ugus baglantilar1 i¢in firsatlar yaratabilmek, havayolunun ag baglantisinin
(network connectivity) gelismesine ve ag yapisinda meydana gelen sinerjinin bir pazarlama araci olarak
kullanilmasina olanak saglayabilir (Loh vd., 2020). Havayollarinin havalimani se¢imini etkileyen diger
onemli bir kriter ugakla ilgili siireglerin verimliligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siireg, hava aracinin
havalimaninda kaldig1 siire boyunca sunulan tiim hizmetleri kapsamaktadir. Dolayisiyla yolcu, yiik ve
kargonun ugaktan bosatilmasi, ucagin temizliginin yapilmasi, ikram ve yakit alinmasi ile giden yolcunun
ucaga alinmasi, bagaj ve kargonun ucaga yiiklenmesi ile ilgili siireci kapsamakta olup ugak ¢evrim siiresi
(turnaround) ile ilgili siiregleri icermektedir. Bu siirecin kisa olmasi, hava araglarinin zamaninda kalkis

basarimim etkiledigi gibi (Schmidt, 2017), ucaklarin yerde bekleme siirecinin kisa olmasinin bir sonucu
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olarak maliyetlerin diismesi ve ugak verimliliginin artmasina da olanak saglamaktadir. Buna ek olarak
ucakla ilgili siireglerin verimliligi, havalimani terminalinin transfer uguslarda minimum baglant1 siiresine
(minimum connect time - MCT®) sahip olunacak sekilde tasarlanmasini da kapsamaktadir. Bu durum
havayollarinin gelis ve gidis dalgalarii optimum sekilde tasarlamalarina, baglanti penceresinin kisa
olmasina ve ucuslarda gecikme yasanma olasiliginin azalmasini da saglamaktadir (Malandri vd., 2019).
Dolayisiyla havayollarinin havalimanini tercih etmelerinin gerekcelerinden biri de havalimanlarinin
minimum baglant1 siiresine sahip olacak sekilde tasarlanmasi ile ilgili olabilir.

Caligmanin bulgulari, yolcu ile ilgili siireglerin verimliliginin havayollarinin havalimani1 se¢imini
etkileyen {igiincii en 6nemli kriter oldugunu gdstermektedir. Yolcu ile ilgili siireclerin verimliligi; check-in,
pasaport kontrol, giivenlik kontrol, boarding, bagaj teslim vb. ile ilgili siireclerin etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirilmesi ile alakalidir. Havalimanlarinda terminal kapasitesinin yetersiz olmasi, check-in
kontuarlar sayisinin az olmasi, pasaport kontrol siirecinin uzamasi ayni zamanda, havalimani yolcu
terminallerinde sikisikliga ve gecikmelere neden olmaktadir (Park ve Ahn, 2010). Dolayisiyla havayollari,
havalimani se¢ciminde dikkate aldig1 baslica faktdrlerden biri de havalimaninda yolcu ile ilgili siireglerin
verimliligi ile ilgilidir. Bunun yani sira analiz bulgulari, havaalani iicretlerinin de havayollarinin havalimani
secimini etkileyen onemli faktorlerden biri oldugunu ortaya koymaktadir. Bilindigi iizere havayollar
havalimanlarina, pist kullanim {icreti, yolcu iicreti ve hava arac1 park iicreti gibi ¢esitli licretler 6demektedir.
Havayollar1 bu maliyetlerin yani sira bazi degisken (yakit gibi) ve sabit (¢alisan ticretleri gibi) dikkate alarak
havalimanlarina sefer diizenleme veya sefer sikligini arttirma ile ilgili kararlar almaktadir. Bunun yani sira
havayollarinin havalimanlarindaki dis kaynak kullanim diizeyi (yer hizmeti gibi) ve bunun iicretleri de
havalimani se¢imini etkileyebilir. Calismanin sonuglar1 ele alinirken irdelenmesi gereken son faktoriin
havayollart arasindaki rekabet diizeyi oldugunu diisiiniilmektedir. Analiz sonuglar1 bu faktoriin en 6nemli
besinci faktor oldugunu gostermektedir. Havayollariin pazar tercihlerini etkileyen 6nemli faktdrlerden biri
olan rekabet diizeyi, havayollarinin karliligini belirleyen temel etmenlerden biridir. Michael E. Porter (1980)
rekabet stratejilerinden hareketle, endiistrideki karlilik diizeyi bes giic modelinden biri olan rekabet diizeyi
ile yakindan iligkilidir. Dolayisiyla havayollarinin havalimani se¢iminde etkili olan faktérlerinden birinin o
pazardaki rekabetin siddeti oldugu anlasilmaktadir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgularin mevcut literatiir ile ortiistiigi ve farklilagtigi alanlarin
oldugu anlagilmaktadir. Ornegin; Loh vd., (2020), vurguladig1 iizere havayolunun ag baglantisinin gelismesi
ve ag yapisinda meydana gelen sinerjinin bir pazarlama araci olarak kullanilmasina son derece dnemlidir.
Bunun yan1 sira ugakla ilgili stireglerin verimliligi havayollarinin is modeline bagl olarak son derece énem

kazanan bir faktor olabilmektedir. Loh vd., (2020), ¢alismasinin érneklemini olusturan havayollarinin ¢gogu

% Bir yolcunun bagaji ile birlikte bir ugustan baglantili bagka bir ugusa gegmesi igin gereken en kisa zaman araligidir.
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diisiik maliyetli is modelinin uyguladigindan bu ¢aligmanin sonuglar1 ile Loh vd., (2020), bulgulari arasinda
farkliliklar s6z konusudur. Bilindigi lizere diigiik maliyetli havayollarinin ag yapisi noktadan noktaya veya
biiylik dlgiide kisa mesafeli uguslar seklinde gerceklesmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismanin bulgulari ile Loh
vd., (2020) ¢aligmasindaki kriterlerin 6nem diizeyleri agisindan farklilik s6z konusudur. Calisma sonuglari,
havayollar arasindaki rekabet diizeyinin havalimanim se¢imini belirleyen 6nemli bir diger kriter oldugunu
gostermektedir. Dziedzic ve Warnock-Smith (2016) benzer sekilde havayolu rekabetinin havalimani
seciminde etkili oldugunu ortaya koymustur. Dolayisiyla calisma kapsaminda elde edilen havayollari
arasindaki rekabet diizeyinin havalimani se¢imi lizerindeki etkisi ile bulgunun, Dziedzic ve Warnock-Smith
(2016) ortiistiigii anlasilmaktadir.

Havayolu sirketlerinin havalimani se¢imini belirleyen kriterlerin incelendigi bu ¢calismada, havaalani
konumu, havaalani apron kapasitesi, havalimani biiytikliigii, havaalani terminal kapasitesi ve ¢alisan sayisi
On plana ¢ikan diger kriterler olarak dikkat cekmektedir. Bu kriterler genel itibariyle havalimaninin fiziksel
ozellikleri ile ilgilidir. Dolayisiyla havalimani se¢imini etkileyen 6nemli faktorler arasinda havalimanin
sahip oldugu teknik kapasite ve havalimanmin fiziksel 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Buna kasin
calismanin birtakim sinirhiliklart da s6z konusudur. Calismada belirli sayida uzmanin goriislerine
bagvurularak c¢alismanin analizleri gerceklestirilmistir. Havacilik uzmanlarin algilari, calismanin
bulgularinin sekillenmesinde 6nemli rol iistlenmistir. Dolayisiyla siibjektif agirliklandirma yontemlerine
dayali karar verme yontemlerinde farkli karar vericiler tarafindan yapilan degerlendirmeleri sonucu farkli
bulgular elde edilebilir. Bunun yani sira ¢alismada havayollarinin havalimani se¢imini belirleyen sinirl
sayida kriter kullanilmigtir. 15 kriterin kullanildig1 bu ¢aligmaya yeni kriterler eklenerek farkli sonuglarin
elde edilmesi s6z konusu olabilir. Dolayisiyla ¢alisma karar vericilerin algilar1 ve kriter sayisi ile ilgili
birtakim smirliliklara sahiptir. Havayollariin havalimani se¢imini ele alan bu ¢aligmada, literatiire yeni
kazandirilmis olan THEMIS y6nteminin kullanilmasi ve havayollarinin havalimanlarindan beklentilerinin
incelenmesi bakimindan ala yazina katki sunmasi beklenmektedir. Bu alanda bundan sonra yapilacak
caligmalara ve arastirmacilara, burada ele alinan kriterler kullanilarak belirli bolgelerde faaliyet gdsteren
veya belirli bir i modeline sahip (diisiik maliyetli havalimanlar1 gibi) havalimanlarinin performansini
incelemeleri tavsiye edilebilir. Bunun yaninda, farkli bir agirliklandirma yontemi kullanilarak
havayollarinin havalimani se¢imini etkileyen faktorler incelenebilir. Ayn1 zamanda bagska nicel yontemler

kullanilarak daha genellenebilir sonuglar elde edilebilir.
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Havayollarimin Havalimant Segimini Belirleyen Faktorler: Thenus Uygulamast

EKLER

Ek 1: Karar vericiler i¢in karar matrisi (AHP Metodu)

C5 C6 C7 C8

C; (E,EEEE, (SS, SS, SS, E, E, (FS, FS, VS, FS, SS, (E, FS, E, I/SS, ES,
E,E,E,E,E) E, FS, SS, E, VS) SS, VS, E, FS, VS) FS, E, FS, VS, 1/FS)

C: (1/SS,1/SS, 1/SS, E, E, (E,E,E,E,E, (E, SS, VS, FS, SS, (SS, AS, 1/VS, SS, SS,
E, 1/FS, 1/SS, E, 1/VS) E.EEE, E) SS, S8, 1/SS, FS, FS) SS, E, FS, VS, 1/FS)

C;  (1/FS, 1/FS, 1/VS, 1/FS, 1/SS, (E, 1/SS, 1/VS, 1/ES, 1/SS, (E,E,E,E,E, (1/FS, SS, 1/FS, VS, S8,
1/SS, 1/VS, E, 1/FS, 1/VS) 1/SS, 1/SS, SS, 1/FS, 1/FS) E,E,E, E, E) E, 1/SS, SS, 1/VS, 1/SS)

C; (E, I/FS,E,SS, I/FS, (1/8S, 1/AS, VS, 1/8S, 1/SS,  (FS, 1/SS, FS, 1/VS, 1/SS, (E,E,E,E,E,
1/FS, E, 1/FS, 1/VS, FS) 1/SS, E, 1/FS, 1/VS, FS) E, SS, 1/88, VS, SS) E,E,E,E, E)

Cs  (SS,1/VS, 1/SS, E, 1/SS, (1/SS, 1/AS, 1/ES, SS, E, (FS, 1/ES, SS, VS, FS, (E, E, 1/VS, 1/FS, ES,
1/88S, SS, 1/SS, 1/VS, 1/ES) 1/FS, SS, 1/ES, 1/VS, 1/SS) SS, SS, 1/FS, ES, SS) SS, S8, VS, 1/SS, 1/FS)

Cs  (1/SS, 1/FS, 1/FS, 1/88, 1/SS,  (SS, 1/FS, 1/FS, E, E, (SS, E, FS, 1/FS, SS, (1/SS, E, 1/FS, SS, FS,
E, E, 1/FS, E, 1/FS) 1/88S, SS, 1/8S, E, 1/S8) SS, FS, 1/FS, VS, SS) SS, SS, SS, FS, SS)

C; (E, 1/SS,1/VS, E, 1/S8, (E, 1/SS, 1/VS, 1/ES, 1/SS, (FS, SS, FS, E, VS, (1/SS, SS, 1/ES, 1/SS, FS,
1/VS, 1/88S, SS, 1/ES, 1/ES) 1/FS, 1/SS, SS, 1/ES, 1/EFS) E, E, SS, SS, 1/ES) ES, 1/8S, VS, S8, SS)

Cs  (SS, VS, 1/VS, VS, VS, (SS, VS, 1/FS, FS, VS, (FS, AS, SS, 1/88, VS, (SS, AS, 1/VS, E, VS,
1/FS, S8, S8, 1/VS, 1/SS) 1/FS, ES, 1/8S, 1/VS, 1/VS) 1/FS, FS, E, VS, FS) SS, E, SS, VS, FS)

Cy  (SS, 1/FS, FS, FS, SS, (SS, 1/8S, FS, 1/FS, SS, (FS, SS, VS, E, SS, (SS, ES, VS, E, SS,
1/SS, E, E, E, 1/SS) E, E, SS, E, 1/SS) SS, ES, 1/SS, ES, ES) E, E, FS, FS, FS)

Cip (1/VS, 1/FS, FS, SS, 1/SS, (1/8S, 1/FS, FS, E, SS, (SS, E, FS, SS, SS, (1/8S, SS, FS, E, SS,
1/SS, E, 1/FS, 1/FS, 1/FS) 1/SS, SS, E, 1/FS, 1/FS) E, SS, 1/SS, E, 1/FS) E, E, SS, SS, 1/FS)

Ci (SS,SS, FS, E, FS, (SS, SS, VS, FS, FS, (FS, VS, VS, VS, FS, (SS, AS, FS, 1/VS, VS,
VS, FS, 1/SS, ES, FS) VS, FS, VS, FS, FS) FS, VS, FS, VS, VS) FS, SS, VS, VS, VS)

Ci (SS,SS, SS, 1/FS, 1/FS, (E, SS, SS, 1/FS, 1/FS, (FS, VS, VS, 1/VS, 1/FS, (SS, AS, FS, SS, SS,
FS, VS, FS, FS, SS) FS, VS, FS, FS, FS) FS, VS, VS, FS, FS) VS, VS, VS, FS, FS)

Ci; (SS,SS, VS, FS, SS, (E, FS, VS, VS, SS, (VS, VS, VS, E, VS, (SS, VS, VS, FS, FS,
VS, VS, VS, SS, SS) VS, VS, FS, SS, VS) VS, VS, VS, SS, FS) VS, VS, VS, SS, ES)

Ci (SS,E, AS,FS, FS, (E, 1/SS, AS, 1/FS, SS, (SS, FS, AS, 1/SS, FS, (SS, VS, AS, 1/SS, FS,
FS, VS, VS, SS, SS) VS, VS, FS, SS, VS) VS, VS, FS, FS, FS) VS, VS, VS, SS, FS)

Cis (SS, 1/FS, VS, SS, FS, (SS, FS, VS, FS, FS, (SS, AS, VS, E, FS, (SS, AS, VS, E, FS,

VS, AS, VS, E, FS)

VS, AS, FS, E, VS)

VS, AS, FS, VS, ES)

FS, AS, VS, FS, ES)
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Ek 1: Karar vericiler i¢in karar matrisi (AHP Metodu) (devami)

C5 C6 C7 C8

C;  (1/8S, VS, SS, E, SS, (SS, FS, ES, SS, SS, (E, SS, VS, E, SS, (1/8S, 1/VS, VS, 1/VS, 1/VS,
SS, 1/8S, S8, VS, FS) E,E, FS, E, FS) VS, SS, 1/8S, FS, FS) FS, 1/S8S, 1/8S, VS, SS)

C: (SS,AS,FS, 1/SS,E, (1/SS, FS, FS, E, E, (E, SS, VS, FS, SS, (1/SS, 1/VS, FS, 1/FS, 1/VS,
FS, 1/SS, FS, VS, SS) SS, 1/8S, SS, E, SS) FS, SS, 1/88S, FS, FS) FS, 1/FS, SS, VS, VS)

C;  (1/FS,FS, 1/SS, 1/VS, 1/ES, (1/SS, E, 1/FS, FS, 1/S8, (1/FS, 1/SS, 1/FS, E, 1/VS, (1/FS, 1/AS, 1/S8, SS, 1/VS,
1/SS, 1/8S, FS, 1/FS, 1/SS) 1/SS, 1/FS, ES, 1/VS, 1/SS) E, E, 1/SS, 1/SS, FS) FS, 1/FS, E, 1/VS, 1/FS)

C; (E,E, VS, FS, 1/FS, 1/SS, (SS, E, FS, 1/SS, 1/FS, (SS, 1/8S, FS, SS, 1/FS, (1/SS, 1/AS, VS, E, 1/VS,
1/SS, 1/VS, SS, FS) 1/88S, 1/8S, 1/SS, 1/FS, 1/8S)  1/FS, SS, 1/VS, 1/88, 1/SS) 1/SS, E, 1/SS, 1/VS, 1/ES)

Cs (E,EEEE, (E, 1/SS, 1/SS, SS, SS, (E, 1/FS, SS, VS, E, 1/S8, (1/SS, 1/AS, 1/FS, 1/SS, 1/FS,
E,E,E, E, E) 1/SS, E, 1/SS, 1/FS, 1/S8S) SS, 1/FS, 1/SS, 1/SS) 1/SS, FS, 1/SS, 1/VS, 1/ES)

Cs (E,SS,SS, 1/SS, 1/SS, (E,E,E,E,E, (1/88, 1/FS, SS, VS, 1/SS, (1/FS, 1/FS, 1/S8, 1/S8, 1/FS,
SS, E, SS, FS, SS) E,E,E,E E) 1/FS, SS, 1/VS, SS, 1/VS) 1/SS, E, 1/FS, 1/VS, 1/VS)

C; (E,FS, 1/SS, 1/VS, E, (SS, FS, 1/SS, 1/VS, S8, (E,E.E,E,E, (1/VS, 1/AS, 1/ES, SS, 1/FS,
SS, 1/SS, ES, S8, SS) ES, 1/8S, VS, 1/8S, VS) E,E, E, E, E) SS, 1/SS, E, 1/VS, 1/ES)

Cs  (SS, AS,FS, SS, FS, (FS, FS, SS, SS, FS, (VS, AS, FS, 1/SS, FS, (E,E,E,E,E,
SS, 1/FS, SS, VS, FS) SS, E, FS, VS, VS) 1/SS, SS, E, VS, FS) E,E,E, E, E)

Cy (SS,FS, VS, SS, 1/SS, (FS, FS, VS, E, SS, (VS, E, ES, 1/FS, 1/SS, (SS, 1/VS, S8, SS, 1/VS,
SS, E, SS, FS, SS) E, E, SS, E, FS) E, SS, 1/SS, VS, FS) 1/SS, E, 1/SS, 1/ES, 1/ES)

Crw (1/SS,SS, FS, 1/SS, E, (FS, SS, FS, 1/8S, SS, (SS, E, FS, 1/VS, 1/8S, (1/SS, 1/AS, FS, 1/FS, 1/FS,
E, SS, SS, SS, E) E,E, SS, 1/SS, E) 1/SS, E, E, SS, FS) 1/8S, E, E, 1/VS, 1/SS)

Cu (SS, AS, FS, 1/FS, SS, (FS, VS, FS, 1/SS, SS, (FS, FS, FS, SS, SS, (1/8S, 1/FS, FS, 1/SS, 1/SS,
FS, VS, AS, VS, VS) SS, ES, VS, VS, ES) FS, VS, FS, VS, VS) SS, VS, FS, E, FS)

Cr2  (SS, AS, FS, 1/FS, 1/8S, (FS, AS, FS, 1/VS, E, (FS, FS, SS, SS, 1/SS, (SS, 1/SS, FS, E, 1/VS,
VS, VS, AS, S, FS) FS, VS, AS, FS, VS) FS, VS, SS, FS, VS) FS, VS, FS, 1/SS, FS)

Ci; (SS, VS, VS, E, SS, (FS, VS, VS, 1/VS, SS, (FS, FS, VS, SS, SS, (SS, 1/FS, VS, 1/SS, 1/SS,
VS, VS, AS, SS, FS) VS, VS, AS, VS, VS) SS, FS, FS, FS, VS) FS, VS, FS, 1/FS, FS)

Cie (SS, VS, AS, 1/SS, SS, (FS, VS, AS, FS, SS, (FS, FS, AS, 1/SS, SS, (SS, 1/FS, AS, 1/FS, 1/SS,
VS, AS, AS, SS, FS) VS, VS, AS, VS, VS) FS, VS, FS, FS, VS) FS, VS, FS, 1/FS, FS)

Cis (SS,AS, VS, 1/SS, SS, (FS, AS, VS, E, SS, (FS, VS, VS, 1/SS, SS, (SS, E, FS, SS, 1/SS,

VS, AS, VS, FS, VS)

VS, AS, AS, FS, FS)

FS, VS, FS, VS, VS)

VS, AS, FS, E, VS)
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Ek 1: Karar vericiler i¢in karar matrisi (AHP Metodu) (devami)

C5 C6 C7 C8

C;  (1/SS,FS, 1/ES, 1/FS, (VS, FS, 1/FS, 1/SS, SS, (1/8S, 1/8S, 1/FS, E, 1/FS, (1/8S, 1/SS, 1/SS, ES, FS,

1/SS, SS, E, E, E, SS) SS, E, FS, FS, FS) 1/VS, 1/FS, SS, 1/FS, 1/ES) 1/FS, 1/VS, 1/FS, 1/FS, 1/SS)
C: (1/SS,SS, 1/FS, FS, (SS, FS, 1/FS, E, 1/SS, (1/88S, 1/88, 1/VS, 1/FS, 1/FS,  (E, 1/SS, 1/SS, FS, FS,

1/SS, E, E, 1/SS, E, SS) SS, 1/8S, E, FS, FS) 1/VS, 1/ES, 1/VS, 1/FS, 1/FS)  1/FS, 1/VS, 1/FS, 1/FS, 1/FS)
C;  (1/FS, 1/SS, 1/VS, E, 1/SS, (1/SS, E, 1/FS, 1/SS, 1/SS, (1/FS, 1/VS, 1/VS, 1/VS, 1/ES, (1/FS, 1/VS, 1/VS, VS, FS,

1/SS, 1/FS, SS, 1/ES, 1/FS) E, 1/SS, SS, E, FS) 1/FS, 1/VS, 1/FS, 1/VS, 1/VS)  1/FS, 1/VS, 1/VS, 1/FS, 1/FS)
C; (1/SS,1/FS, 1/VS, E, 1/SS, (SS, 1/8S, 1/FS, E, 1/S8, (1/SS, 1/AS, 1/FS, VS, 1/VS,  (1/SS, 1/AS, 1/FS, 1/SS, 1/SS,

E, E, 1/FS, 1/FS, 1/FS) E, E, 1/SS, 1/SS, FS) 1/FS, 1/8S, 1/VS, 1/VS, 1/VS)  1/VS, 1/VS, 1/VS, 1/FS, 1/ES)
Cs  (1/SS, 1/FS, 1/VS, 1/SS, SS, (SS, 1/8S, 1/ES, SS, E, (1/SS, 1/AS, 1/FS, ES, 1/SS, (1/SS, 1/AS, 1/FS, FS, SS,

1/SS, E, 1/SS, 1/FS, 1/SS) E, 1/SS, 1/SS, 1/SS, E) 1/FS, 1/VS, 1/AS, 1/VS, 1/VS) 1/VS, 1/VS, 1/AS, 1/FS, 1/ES)
Cs (1/FS, 1/FS, 1/VS, E, 1/SS, (1/FS, 1/SS, 1/FS, SS, 1/S8, (1/FS, 1/VS, 1/FS, SS, 1/S8, (1/FS, 1/AS, 1/FS, VS, E,

E, E, 1/SS, E, 1/FS) E,E, 1/SS, SS, E) 1/8S, 1/FS, 1/VS, 1/VS, 1/FS)  1/FS, 1/VS, 1/AS, 1/FS, 1/VS)
C; (1/VS,E, I/FS, FS, SS, (1/SS, E, 1/FS, VS, SS, (1/FS, 1/FS, 1/FS, 1/SS, 1/SS,  (1/FS, 1/FS, 1/SS, 1/S8, SS,

E, 1/8S, SS, 1/VS, 1/ES) SS, E, E, 1/SS, 1/FS) 1/ES, 1/VS, 1/ES, 1/VS, 1/VS)  1/ES, 1/VS, 1/SS, 1/ES, 1/VS)
Cs  (1/SS, VS, 1/S8S, 1/S8, VS, (SS, AS, 1/FS, FS, FS, (SS, FS, 1/FS, S8, S8, (1/8S, SS, 1/FS, E, VS,

SS, E, SS, FS, FS) SS, E, E, VS, SS) 1/88S, 1/VS, 1/ES, E, 1/FS) 1/FS, 1/VS, 1/FS, SS, 1/FS)
Cy (E,EEEE, (SS, SS, 1/FS, SS, 1/SS, (SS, 1/8S, 1/FS, E, 1/ES, (1/SS, 1/FS, 1/FS, VS, 1/S8,

E,E, E, E, E) E, E, SS, VS, SS) 1/8S, 1/VS, 1/8S, E, 1/ES) 1/FS, 1/VS, 1/ES, S8, 1/SS)
Ciw (1/SS, 1/SS, FS, 1/SS, SS, (E,E,E,E,E, (1/FS, 1/FS, 1/FS, E, 1/FS, (1/FS, 1/VS, 1/FS, E, SS,

E, E, 1/SS, 1/VS, 1/S8) E,E,E, E, E) 1/VS, 1/ES, 1/8S, 1/AS, 1/SS)  1/FS, 1/VS, 1/ES, 1/AS, 1/FS)
Cu  (1/SS,SS, FS, E, FS, (FS, FS, FS, E, FS, (E,E,E,E,E, (1/SS, E, VS, 1/SS, FS,

SS, VS, SS, E, FS) VS, FS, SS, AS, SS) E,E,E, E, E) E, 1/SS, 1/FS, SS, 1/VS)
Ci2  (SS,FS,FS, 1/VS, SS, (FS, VS, FS, E, 1/SS, (SS, E, 1/VS, SS, 1/FS, (E,E,E,E,E,

FS, VS, FS, 1/SS, SS) FS, VS, FS, AS, FS) E, SS, FS, 1/SS, VS) E,E,E, E, E)
Ci; (SS,SS, VS, FS, FS, (FS, FS, VS, 1/SS, SS, (SS, E, 1/FS, 1/SS, 1/SS, (SS, 1/SS, SS, 1/FS, FS,

ES, VS, VS, 1/ES, ES) VS, VS, AS, VS, VS) SS, SS, FS, 1/SS, ES) SS, 1/ES, S8, 1/VS, 1/ES)
Ci (SS,SS, AS, 1/SS, FS, (FS, FS, AS, 1/FS, SS, (SS, 1/SS, SS, E, 1/SS, (SS, 1/FS, SS, SS, FS,

FS, VS, VS, 1/FS, FS) VS, VS, AS, VS, VS) SS, SS, FS, 1/8S, FS) FS, 1/FS, SS, 1/VS, 1/ES)
Cis (SS, VS, VS, 1/VS, FS, (FS, AS, FS, SS, SS, (SS, SS, 1/VS, 1/FS, 1/SS, (SS,E, FS, E, FS,

FS, AS, VS, E, VS) VS, AS, AS, AS, VS) SS, SS, FS, 1/FS, ES) E, E, SS, E, 1/FS)
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Ek 1: Karar vericiler i¢in karar matrisi (AHP Metodu) (devami)

Cs

Cs

(&

Ci

C;

C;

Cs

Cs

(&

Cs

Cy

Cu

Cu

Cis

(1/88, 1/S8S, 1/VS, 1/FS, 1/SS,
1/VS, 1/VS, 1/VS, 1/SS, 1/SS)

(E, 1/FS, 1/VS, 1/VS, 1/S8,
1/VS, 1/VS, 1/FS, 1/8S, 1/VS)

(1/VS, 1/VS, 1/VS, E, 1/VS,
1/VS, 1/VS, 1/VS, 1/SS, 1/ES)

(1/8S, 1/VS, 1/VS, 1/FS, 1/FS,
1/VS, 1/VS, 1/VS, 1/SS, 1/ES)

(1/8S, 1/VS, 1/VS, E, 1/SS,
1/VS, 1/VS, 1/AS, 1/SS, 1/ES)

(1/FS, 1/VS, 1/VS, VS, 1/SS,
1/VS, 1/VS, 1/AS, 1/VS, 1/VS)

(1/FS, 1/FS, 1/VS, 1/SS, 1/SS,
1/SS, 1/FS, 1/FS, 1/FS, 1/VS)
(1/SS, FS, 1/VS, SS, SS,

1/FS, 1/VS, 1/FS, FS, 1/FS)
(1/SS, 1/SS, 1/VS, 1/FS, 1/FS,
1/FS, 1/VS, 1/VS, FS, 1/FS)
(1/FS, 1/FS, 1/VS, SS, 1/SS,
1/VS, 1/VS, 1/AS, 1/VS, 1/VS)
(1/SS, E, FS, SS, SS, 1/SS,
1/SS, 1/FS, SS, 1/FS)

(1/S8S, SS, 1/SS, FS, 1/FS,
1/SS, FS, 1/SS, VS, FS)
(E,E,E,E,E,

E,E, E, E, E)

(SS, SS, VS, 1/SS, 1/SS,
1/SS, E, SS, 1/VS, 1/FS)

(E, SS, 1/AS, 1/FS, SS,

1/FS, FS, E, FS, SS)

(1/SS, E, 1/AS, 1/FS, 1/FS,
1/FS, 1/VS, 1/VS, 1/SS, 1/SS)
(E, SS, 1/AS, FS, 1/SS, 1/VS,
1/VS, 1/FS, 1/SS, 1/VS)
(1/SS, 1/FS, 1/AS, SS, 1/FS,
1/VS, 1/VS, 1/FS, 1/FS, 1/FS)
(1/8S, 1/VS, 1/AS, SS, 1/FS,
1/VS, 1/VS, 1/VS, 1/SS, 1/FS)
(1/SS, 1/VS, 1/AS, SS, 1/SS,
1/VS, 1/AS, 1/AS, 1/SS, 1/FS)
(1/FS, 1/VS, 1/AS, 1/FS, 1/SS,
1/VS, 1/VS, 1/AS, 1/VS, 1/VS)
(1/FS, 1/FS, 1/AS, SS, 1/SS,
1/FS, 1/VS, 1/FS, 1/FS, 1/VS)
(1/SS, FS, 1/AS, FS, SS,

1/FS, 1/VS, 1/FS, FS, 1/FS)
(1/SS, 1/SS, 1/AS, SS, 1/FS,
1/FS, 1/VS, 1/VS, FS, 1/FS)
(1/FS, 1/FS, 1/AS, FS, 1/SS,
1/VS, 1/VS, 1/AS, 1/VS, 1/VS)
(1/SS, SS, 1/SS, E, SS,

1/SS, 1/SS, 1/FS, SS, 1/FS)
(1/SS, FS, 1/8S, 1/SS, 1/FS,
1/FS, FS, 1/SS, VS, FS)
(1/8S, 1/SS, 1/VS, SS, SS,
SS, E, 1/SS, VS, FS)

(E,E,E, E,E,

EEEE E)

(E, SS, 1/AS, E, SS,

1/SS, FS, E, FS, FS)

(1/SS, FS, 1/VS, 1/SS, 1/FS,
1/VS, 1/AS, 1/VS, E, 1/FS)
(1/SS, 1/FS, 1/VS, 1/FS, 1/FS,
1/VS, 1/AS, 1/FS, E, 1/VS)
(1/SS, 1/AS, 1/VS, E, 1/FS,
1/VS, 1/AS, 1/FS, 1/VS, 1/FS)
(1/SS, 1/AS, 1/VS, E, /FS,
1/FS, 1/AS, 1/VS, 1/FS, 1/FS)
(1/SS, 1/AS, 1/VS, SS, 1/SS,
1/VS, 1/AS, 1/VS, 1/FS, 1/VS)
(1/FS, 1/AS, 1/VS, E, 1/SS,
1/VS, 1/AS, 1/AS, 1/FS, 1/FS)
(1/FS, 1/VS, 1/VS, SS, 1/SS,
1/ES, 1/VS, 1/FS, 1/VS, 1/VS)
(1/SS, E, 1/FS, 1/SS, SS,
1/VS, 1/AS, 1/FS, E, 1/VS)
(1/SS, 1/VS, 1/VS, VS, 1/FS,
1/FS, 1/AS, 1/VS, E, 1/VS)
(1/FS, 1/AS, 1/FS, 1/SS, 1/SS,
1/VS, 1/AS, 1/AS, 1/AS, 1/VS)
(1/SS, 1/SS, VS, FS, SS,

1/SS, 1/SS, 1/FS, FS, 1/FS)
(1/SS, E, 1/FS, E, 1/FS,

E, E, 1/SS, E, FS)

(E, 1/SS, AS, FS, 1/SS,

FS, 1/FS, E, 1/FS, 1/SS)

(E, 1/SS, AS, E, 1/SS,

SS, 1/FS, E, I/FS, 1/FS)
(E,E,E, E, E,

E,E, E, E, E)
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Ek 2: Birlestirilmis toplam karar matrisi (AHP Metodu)

C C; C; C Cs Cs C; Cs
& 1,000 2,214 4,251 1,764 2,159 2,647 2,537 0,776
C; 0,452 1,000 2,737 1,933 2,453 1,540 2,881 1,000
C; 0,235 0,365 1,000 0,809 0,452 0,530 0,504 0,394
Cy 0,567 0,517 1,236 1,000 1,052 0,549 0,701 0,405
Cs 0,463 0,408 2,214 0,950 1,000 0,612 0,789 0,309
Cs 0,378 0,649 1,885 1,823 1,633 1,000 0,666 0,256
C; 0,394 0,347 1,984 1,427 1,268 1,502 1,000 0,375
Cs 1,288 1,000 2,537 2,472 3,240 3,906 2,669 1,000
Cy 1,175 1,116 2,881 2,881 2,601 2,453 1,553 0,548
7] 0,455 0,725 1,390 1,390 1,463 1,540 1,136 0,405
Cu 3,032 4,994 6,119 3,839 4,071 3,809 4,994 1,345
Ci; 2,214 2,088 2,905 5,032 3,160 3,589 3,500 1,706
Cis 4,431 4,547 5,119 5,342 4431 4,321 4,588 1,553
Cu 4,143 2,493 4,111 4,178 4,175 6,323 4,111 1,513
Cis 3,268 4,745 5,032 4,866 4431 5,161 4,288 2,831
Gy Cu Ci Cn Cis Cuy Cis
C; 0,851 2,197 0,330 0,452 0,226 0,241 0,306
C; 0,896 1,380 0,200 0,479 0,220 0,401 0,211
C;s 0,347 0,719 0,163 0,344 0,195 0,243 0,199
Cy 0,347 0,719 0,261 0,199 0,187 0,239 0,206
Cs 0,384 0,683 0,246 0,316 0,226 0,240 0,226
Cs 0,408 0,649 0,263 0,279 0,231 0,158 0,194
C; 0,644 0,880 0,200 0,286 0,218 0,243 0,233
Cs 1,824 2,472 0,743 0,586 0,644 0,661 0,353
Co 1,000 1,605 0,408 0,422 0,276 0,353 0,291
Cn 0,623 1,000 0,237 0,272 0,220 0,226 0,164
Ci 2,453 4,215 1,000 0,803 0,851 0,649 0,874
Ci2 2,371 3,683 1,246 1,000 1,206 0,920 0,683
Ci3 3,619 4,547 1,175 0,830 1,000 1,175 0,896
Cu 2,831 4,431 1,540 1,088 0,851 1,000 0,689

Cis 3,439 6,109 1,145 1,463 1,116 1,452 1,000
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Ek 3: Kriterlerin 6nem agirligi, normalizasyonu ve siralamalar1 (AHP Metodu)

Kriterler Agirlik Siralama
C; Apron kapasitesi 0,054 7
C; Terminal kapasitesi 0,046 9
C; Kargo terminal kapasitesi 0,021 15
C; Pistuzunlugu 0,024 14
Cs Pist sayisi 0,026 13
Cs Kapi sayist 0,027 12
C; Kargo yilikleme-bosaltma performansi 0,029 11
Cs Havaalani konumu 0,071 6
Cy Havaalani biiytkligi 0,050 8
C1» Calisan Sayisi 0,030 10
C;; Havaalam tcretleri 0,116 4
C12 Havayollari arasindaki rekabet diizeyi 0,106 5
C3 Ucgakla ilgili siireclerin verimliligi 0,133 2
C14 Yolcu ile ilgili siireclerin verimliligi 0,123 3
C;s Ucus baglantilari icin firsatlar 0,147 1

Ek 4: Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)’ nde dilsel degiskenler icin sayilar

Onem Degerleri Dilsel Degiskenlerinin Tanimi
1 E  Esit Onemli
3 W Daha Onemli
5 S Cok Fazla Onemli
7 V  Cok Daha Fazla Onemli
9 A Kesin Onemli
2,4,6,8 Ara degerler
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KAPSAYICI LIDERLIK iLE DEGISIME ODAKLI ORGUTSEL VATANDASLIK
DAVRANISI ARASINDAKI ILiSKi: PSIKOLOJIK GUVENLIK VE LIDERIN
DAVRANISSAL TUTARLILIGININ ROLU*

Siileyman Cem BOZDOGAN?
Oz

Bu calisma kapsayici liderligin degisime odakli orglitsel vatandaslik davranisina etkisinin yaninda psikolojik
giivenligin araci, liderin davranigsal tutarliliginin diizenleyici roliinli arastirmaktadir. Gaziantep ili hali fabrikalari
tasarim bolimiinde istihdam edilen 290 ¢alisandan olusan bir 6rneklem kullanilarak, kapsayict liderlik, degisime
odakl1 orgiitsel vatandaslik davranigi, psikolojik glivenlik ve liderin davranigsal tutarliligi degiskenleri arasindaki
iligkiler arastirilmistir. Yapisal esitlik metodu (YEM) bulgular1 kapsayict liderligin degisime odakli vatandaglik
davranis ve psikolojik giivenlik iizerinde pozitif etkisi oldugunu gostermektedir. Psikolojik giivenligin ise degisim
odakl1 orgiitsel vatandaslik davranisi iizerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir. SPSS Process 4 ve 5 makrolar ile
de psikolojik gilivenligin aracilik etkisi ve liderin davranissal tutarliliginin diizenleyici rolleri dogrulanmustir.
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ORIENTED ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR: THE ROLE OF
PSYCHOLOGICAL SAFETY AND LEADER’S BEHAVIORAL INTEGRITY

Abstract

This study investigates the impact of inclusive leadership on change-oriented organizational citizenship behavior as
well as the mediator of psychological safety and the moderator role of leader’s behavioral integrity. Using a sample of
290 employees employed in the design department of carpet factories in Gaziantep, the relationships between the
variables of inclusive leadership, change-oriented organizational citizenship behavior, psychological safety and the
leader's behavioral integrity were investigated. Structural equation method (SEM) findings show that inclusive
leadership has positive impact on change-oriented citizenship behavior and psychological safety. Psychological safety,
on the other hand, has been found to have a positive impact on change-oriented citizenship behavior. With SPSS
Process 4 and 5 macros, the mediating role of psychological safety and the moderating role of leader’s behavioral
integrity was verified.
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GIRIS

Kiiresellesen diinyada cevresel ve teknolojik degisimin hizlanmasiyla, kurumsal ¢cevrenin yénetimi,
daha zorlu ve karmasik bir siire¢ haline gelmistir (Lauser, 2010, s.7). Mevcut ekonomik ortam ¢ogunlukla
teknolojik degisiklikler, kiiresellesme ve rekabet yogunlugu sebebiyle, degisim kurumlarin performans
iyilestirmeleri ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmeleri icin 6nemli bir ¢éziim olarak ortaya
cikmistir (Tian, Deng, Zhang ve Salmador, 2018; Le ve Lei, 2019). Bu zorlu ortamda “... teknolojik
degisimleri ve is modellerini uyumlu hale getirme faaliyeti” (Wan, Williamson ve Yin, 2015) olan
inovasyonu yani degisimi, uygulayan kurumlar siire¢ kalitesinden kaynaklanan sonuglarin iyilestirilmesiyle
de rekabet avantaji ve siirdiiriilebilir basariy1 elde edebilmektedirler. Bir kurumun hizla degisen is
ortamindaki bagarisi esas olarak, degisime uyum saglarken daha esnek ve etkili olmasini saglayan inovasyon
yetenegine baghdir (Yang, Nguyen ve Le, 2018; Le ve Lei, 2019). Inovasyon, firmalarmn tiiketici
ihtiyaglarini daha etkili karsilamalarini, rekabette dnde kalmalarint ve gii¢lii yonlerini pazar firsatlariyla

uyumlu hale getirmelerini saglamaktadir (Rujirawanich, Addison ve Smallman, 2011).

Iliskisel bir liderlik tiirii olan kapsayici liderlik, mevcut zorlu ortamlar igin en etkili liderlik tiirii
oldugu vurgulanmaktadir (Javed, Khan, ve Quratulain, 2018). Kapsayici liderler, takipgilerinin kisisel
ozelliklerine odaklanarak, zor durumlarda yardim saglamakta, ortak hedeflere ulagsmak icin birlikte
calismaya tesvik etmektedirler (Shore, Randel, Chung, Dean, Holcombe ve Singh, 2011). Kapsayici
liderlerin yenilik ve degisim konusunda tesvik ettigi calisanlar degisim odakli 6rgiitsel vatandaslik (Do-
OVD) olarak adlandirilan, basarisizlik durumunda risk iceren goniillii ve rutin olmayan davranislar
sergilerler (Bos-Nehles, Bondarouk ve Nijenhuis, 2017). Yenilik siire¢lerinin basarisi kesin olmadigindan,
bu tiir davraniglar her zaman takdir edilmemekte olup, calisanlar1 istenmeyen kariyer ve kisiler arasi
sonugclarla kars1 karsiya getirebilmektedir (Morrison, 2011). Kurumlar i¢in son derece énem arz eden, Do-
OVD’nin sergilenebilmesi, c¢alisanlarn yenilikci fikirleri sonucunda zarar gérmeyecekleri konusunda
Psikolojik giivenlik (PG) algilamalari ile miimkiin olabilmektedir. Edmondson, Kramer ve Cook (2004) PG,
caligsanlarin iste karsilastiklari risklerle basa ¢ikma ve listesinden gelmek igin giiven duymalar1 olarak

tanimlamaktadir.

Liderin sozleri ve eylemleri arasindaki tutarhilik da takipgilerin giivenlik algisina katkida
bulunmaktadir. Davis ve Rothstein, (2006) liderin sozleri ve eylemleri arasindaki uyumun, lidere duyulan
giiven ve inanci giiclendirdigini ifade etmektedir. Liderin davranigsal tutarliligi, son yillarda orgiitsel
aragtirma ve uygulamada artan bir 6nem kazanmaktadir. Olumlu isyeri sonuglari elde etmekten (Craig ve
Gustafson 1998; Davis ve Rothstein 2006; Palanski ve Yammarino 2009; Zhu, May ve Avolio, 2004) etik

dis1 davraniglar1 6nlemeye kadar (Sims ve Brinkman 2003), liderin davranissal tutarliligi, orgiitsel etkinlik
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ve bliylimenin anahtaridir. Liderin davranigsal tutarliliginin (LDT) orgiitsel davranis sonuglari tizerindeki
etkisi agike¢a bilinmesine ragmen Tiirk¢e yazinda yeterli sayida ¢calisma yapilmamistir. Bu ¢alismada, liderin
davranigsal tutarliliginin kapsayici liderlik ve degisime odakli orgiitsel vatandaslik davranisi iizerindeki

diizenleyici rolii incelenerek literatiire katkida bulunmak hedeflenmektedir.

LITERATUR TARAMASI

Kapsayic1 Liderlik

Kapsayici liderligi tanimlamadan 6nce kapsayiciligi agiklamak konunun daha iyi anlagilmasina katki
saglayabilecektir. Shore vd., (2011, s. 1265) kapsayicilig1, “bir ¢alisanin, aidiyet ve benzersizlik ihtiyaclarini
karsilayan bir tutum yasayarak calisma grubunun saygin bir liyesi oldugunu algilama derecesi” olarak
tanimlamaktadirlar. Nembhard ve Edmondson (2006) tarafindan ortaya atilan Kapsayici liderligi (KL),
"takipeilerle etkilesimlerinde aciklik, erisilebilirlik ve hazir olma sergileyen liderleri" ifade etmektedir
(Carmeli, Reiter-Palmon ve Ziv, 2010, s. 4). Bu tanima gore, KL, bir liderin takipgilerinin goriislerini
dinlemeye ve paylagmaya acgiklig1, erisilebilirligi ve hazir olmasi vurgulanmaktadir. Liderligin bu ii¢ yonii
karsilikli olarak pekistirilmektedir (Carmeli vd., 2010, s.16). Liderin takip¢iye olan ilgi ve 6zenini
yansitmanin yani sira, KL sahip oldugu bu ii¢ 6zellik, kapsayici liderlerin beklentilerini, takipgilerine etkili
bir sekilde iletmelerini saglamaktadir. KL nin bu ii¢ yonii sadece liderin takip¢iye olan 6zenini ve endisesini
yansitmakla kalmayarak, liderlerin arzu ettikleri beklentilerini takipgilere etkili bir sekilde yansitmalarina
da izin verebilmektedir. Baska bir deyisle, KL’ nin {i¢ boyutu calisanlarla giiclii baglar kurmalarina yardime1
olmak yaninda yeni fikirlere, insanlar1 dinlemeye ve is hedeflerine ulasmak i¢in yenilik¢i yaklagimlar tesvik
etmektedir (Carmeli vd., 2010). Emre (2021, s. 325) kapsayici liderlerin tam katilimi tegvik ederek, otoriteye
ve karar almaya adil erigsime izin vererek, giivenli bir ortam sagladiklarini 6ne siirmektedir. Okgu ve Deviren
(2020, s.182) ise kapsayici liderlerin, ¢alisanlarin aidiyet ve benzersiz olma gereksinimlerini kargilamasini
garanti etmek igin liderin erisilebilir olmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Aslan (2019, s.1057) ise
kapsayici liderlerin, ¢alisanlarin arkasindaki itici gli¢ olduklarini, yaptiklari ise katilmaya tesvik ederek,
kendilerini degerli hissetmelerini sagladiklarini ifade etmektedir. Siiriicii ve Maslake1 (2021, s.204)
kapsayict bir liderin, ekibin tiim {iyelerinin bireyselliklerini ve ¢esitliliklerini kabul ederek ve saygi
duyuldugunu hissetmelerini saglamay1 bir 6ncelik haline getirecegini vurgulamaktadirlar. Bas (2022, s. 344)
kapsayici liderligin 6ziiniin astlarin is akisina entegre edilerek, liderle is birligi yapmasi oldugunu one

surmektedir.
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Kapsayici liderler, calisanlarin goriislerini dikkatle dinleyerek, hatalarini rasyonel bir sekilde
diizelterek, hata yapan personele basarisizliklarini giderecek destek ve egitimlere odaklanarak, onlardan
saygi ve ovgiiyle soz etmektedirler (Van de Ven, 1986). Kapsayici liderler calisanlarin ihtiyag ve faydalarini
gbz Oniinde bulundurarak, adil davrams sergilemektedirler (Qi, Liu, Wei ve Hu, 2019, s. 14). Insanmn
bireyselligine ait olma ve saygi duyma konusundaki temel diirtiisii, KL.’nin hem ¢esitli hem de homojen
caligma gruplaria fayda saglama yetenegine sahip oldugu anlamina gelmektedir (Brewer, 1991; Shore vd.,
2011). Kavramsal olarak iligkili olabilecek diger liderlik bigimleriyle karsilastirildiginda, KL kabul, aidiyet,

benzersizlik ve kapsayiciligin benzersiz dogasini elinde tutmaktadir (Randel vd., 2018).
Degisim Odakh Orgiitsel Vatandashk Davramsi

Do-OVD, "calisanlarin durumunu, performansim gelistirmek icin is uygulamalari, politikalar1 ve
uygulamalarindaki degisiklikleri belirleme ve uygulama icin olumlu c¢abalar sergilemek" olarak
tammlanmaktadir (Choi, 2007, s. 469). Do-OVD, olumlu degisiklikler getirmek ve statiikoya meydan
okumak i¢in kullanilan bir ekstra rol davramisidir (Bettencourt, 2004; Choi, 2007). Do-OVD, is siirecleri,
iirlinler, hizmetlerdeki degisiklikleri uygulamay1 amaglayan proaktif eylemler (Bettencourt, 2004; Choi,
2007; Dyne ve Judi, 1995) degisim Onerileri sunan seslilik davranisi (Van Dyne ve LePine, 1998), yaratict
performans (Bettencourt, Gwinner ve Meuter, 2001; Zhou ve George, 2001), uyarlanabilir performans (Han
ve Williams, 2008; Pulakos, Arad, Donovan ve Plamondon, 2000), pozitif proaktif davranis (Griffin, Neal
ve Parker, 2007), sorunlar1 ¢6zmek igin kisisel inisiyatif davranisi (Frese ve Fay, 2001) ve sorumluluk
almak (Morrison ve Phelps, 1999) olarak da tanimlanmaktadir. Geleneksel olarak algilanan Orgiitsel
vatandaslik davramsmin (Ovd) aksine, Do-OVD sergileyen calisanlar diger orgiit iiyeleriyle is birligi
yapmak ya da orgiit normlarina bagli kalarak kurulusun misyonunu dogrudan desteklemek yerine, is
siiregleriyle ilgili statiikoyu ve yerlesik kisilerarasi iligkileri bozma pahasina fonksiyonel degisim arayigina
girebilmektedirler. Bu davranis, drgiitsel basarisizliklara yonelik yapici ¢oziimler, érgiitsel 6grenmeyi tesvik
edebildigi gibi (Argyris ve Schon, 1978) rekabet avantajlarini da artirabilmektedir (Morrison, 2011). Kalict
orgiitsel sorunlara yeni ¢Oziimler bulmak, calisanlarin motivasyonunu (Mishra ve Shukla, 2012), is
performansini (Van Dyne ve LePine, 1998) ve kariyer beklentilerini de artirabilmektedir (Seibert, Kraimer

ve Crant, 2001).

Vigoda-Gadot ve Beeri (2012), Do-OVD’yi yaygmlastirmamn kolay olmadigini vurgularken,
calisanlarin beklentilerin Otesinde performans sergiledigi, olumlu degisim pesinde oldugu bir ortam
gelistirerek, kuruluslarin kendilerini yeniden kesfetmelerine ve sonugta gelismis hizmet sunumu yoluyla

daha mutlu vatandaglar olusturmalarina yardimci olabilecegini 6ne siirmektedir.
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Psikolojik Giivenlik

PG, iiyelerin "kendileri olmaktan rahat olduklar1” kigilerarast bir durum algisini ifade etmektedir
(Edmondson, 1999, s.354). PG, “kisinin dahil edildigi, 6grenme, katkida bulunma ve sonucunda,
utandirilma, marjinallestirilme veya cezalandirilma korkusu olmadan statiikoya meydan okumasi
konusunda kendini giivende hissettigi bir durumdur” (Clark, 2020, s.2). Psikolojik olarak giivenli bir
ortamda, birim {iyeleri etkili bir performans gosterebilmek icin endiselerini, siiphelerini ve 6grenme
ihtiyaglarini ifade etmekte kendilerini 6zgiir hissederler (Kahn, 1990, s. 708). PG algilayan ¢alisanlar, diger
birim {iyelerinden ya da liderden olumsuz yansimalar olmadan bir basarisizlik hakkinda konusabilirler bu
durum, orgiitlerin hatalarindan ders ¢ikarmasi agisindan 6nemlidir. Schein ve Bennis (1965, s. 45) PG’nin
algilanan tehditleri azalttigini, degisimin oniindeki engelleri kaldirdigin1 ve gegici denemeleri tesvik eden,
misilleme, feragat ya da sugluluk duymadan basarisizligi tolere eden bir durum yarattigini 6ne

surmektedirler.

Kahn (1990, s. 708) PG’nin ¢alisanin, imaji, statiisii veya kariyeri i¢in olumsuz etki korkusu olmadan
kendini ifade edebilmesi, islerine ve rollerine baghlik hissetmeleri i¢cin gerekli bir durum oldugunu
savunmaktadir. Yiiksek diizeyde PG algilayan ¢alisanlarin, olumsuz kisilerarasi sonuglardan korkmadan
konugmalari, bagkalarindan yardim istemeleri ve kendilerini ifade etmeleri ¢alisan yaraticiligi i¢in dnemli

olan yiiksek derecede katilim gelistirmeleri ile sonuglanmaktadir (Carmeli vd., 2010, s.252).

Liderin Davramssal Tutarlihg:

Liderin davranigsal tutarliligt (LDT), bir liderin sozleri ve eylemleri arasindaki uyuma isaret
etmektedir. Random House College Sozliigi (1975, s. 692) liderin davranig tutarliligin1 (LDT) "ahlaki ve
etik ilkelere baglilik" olarak tamimlamaktadir. Simons (2002) LDT nin hem benimsenen ve icra edilen
ilkeler arasindaki algilanan uyumu hem de verilen sozlerin yerine getirilmesini kapsadigini ifade
etmektedir"(s. 19). Bagka bir deyisle, LDT, lider gibi bir aktoriin, degerler, dncelikler, beklentiler, yonetim
stilleri agisindan kendi ifadeleriyle tutarli davraniglarinda bulundugunun algisidir (Simons, 2002; Simons,
1999). Calisanlar1 etkileme ve motive etme agisindan bakildiginda LDT, tiim direktiflerden daha etkili
olabilmektedir. LDT'nin yapist giiven, giivenilirlik ve psikolojik sozlesmeler gibi kavramlarla
iliskilendirilmektedir (Davis ve Rothstein, 2006, s. 409). Simons (2002), bir liderin davranis tutarligindan
yoksun olarak goriilmesine neden olabilecek faktorleri, liderin baz1 gruplari hosnut etme ihtiyaci, orgiit
politikalar1 ve degerleriyle ilgili kafa karisiklig1 ya da kararsizliginin yaninda, kendi kisilik 6zellikleri olarak
siralamistir (5.99). Simons'in modeli, LDT'nin ¢alisanin isten ayrilma niyeti, is performansi ve orgiitsel

vatandaslik davraniglarinin sergilenme sekliyle ilgili olacagini da ortaya ¢ikarmistir (Prottas, 2008, s.314).
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Kapsayiel liderlik ve Degisim Odakh Orgiitsel Vatandashk Davrams

KL, orgiitte liderin ¢alisanlar ig¢in yardima hazir, goriiniir ve kolayca erisilebilir olmasini saglayan
karsilikli gliven dolu lider-calisan iliskisi olarak tanimlanmaktadir (Carmeli vd., 2010). Kapsayici liderler,
orgiitlin ¢alisanlarina deger verdigine dair giiclii bir alg1 gelistirerek, politika ve karar gelistirmede
calisanlar1 dogrudan katilmaya tesvik ederken, Do-OVD sergilemek igin onlar1 motive eden kararlara ve
tartismalara katilma firsatlar1 da sunabilmektedirler. Carmeli vd., (2010) KL nin calisanlar1 Do-OVD
sergilemeye tesvik eden {i¢ yol tamimlamaktadir: Birincisi, KL, g¢alisanlarin yeni firsatlar bulmasini
saglayarak is siireglerine aktif katilim1 tegvik etmek, ikincisi ise daha iyi beklentiler igin stirekli bir varlik
saglamaktir. Son olarak da kapsayici liderler c¢alisanlarin isteklerini dinlemek igin bilingli bir caba

sergilemektedirler.

Kapsayici liderler ¢alisanlarin tartismalara katilmasina izin vermekte, katkilar1 takdir etmek icin
ileriye doniik bir bakis acgisi sunmaktadirlar. Bu tiir destekleyici ortamda, c¢alisanlarin risklerin ve
belirsizliklerin iistesinden gelmelerini ve Do-OVD gostererek orgiite daha fazla katkida bulunmalarim
saglamaktadir (Younas, Wang, Javed ve Konte, 2020). Buna ek olarak, KL algilanan bir 6rgiitte, calisanlar
Do-OVD ile karsilik verme egilimi sergilemeleri muhtemeldir. Bu argiiman, ¢alisanlarin, liderlerin olumlu
iligkisel yonlerini deneyimlediklerinde pozitif davranisla karsilik verdiklerini belirten sosyal degisim teorisi
(Blau, 2017) tarafindan da desteklenmektedir. Kapsayici liderler tarafindan paylasilan kaliteli lider-calisan
iliskisine yanit olarak da ¢alisanlar Do-OVD sergileyerek karsilik verebilmektedirler.

Bu nedenle asagidaki hipotez kurulabilir:
H1: Kapsayici liderlik degisim odakl 6rgiitsel vatandaglik davranisini pozitif yonde etkilemektedir.
Kapsayici liderlik ve Psikolojik Giivenlik

Kapsayici liderler sadece ¢alisanlarin tartismalara katilmasina izin vermekle kalmaz, ayn1 zamanda
yeni katkilar takdir etmek i¢in ileriye doniik bir bakis acis1 sunarlar (Younas vd., 2020). Kapsayici liderler,
yenilik¢i  davranmiglarin - 6nemini hissettirerek ve olumsuz sonuglarin  bu tiir davranmislardan
kaynaklanmayacagina dair giivence vererek c¢alisanlar1 yeni fikirler ortaya atmaya ve risk almaya tesvik
edebilirler (Javed, Naqvi, Khan, Arjoon ve Tayyeb, 2019). Agik, yardimsever ve erisilebilir olmak, liderlerin
bu tiir beklentileri iletmelerini imkan saglayabilmektedir. Liderler iletisime agik olup, ¢alisanlara kulak
verdiginde, is hedeflerine ulagmak i¢in yeni yollar tartismaya istekli ve yeni firsatlar konusunda dikkatli
oldugunda, caliganlarin yeni fikirler ortaya koymasi, temelde normlara aykir fikirler ortaya koyarak risk

almanin gilivenli oldugunu hissetmeleri muhtemeldir (Carmeli vd., 2010). Edmondson vd. (2004) liderin
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aciklik, hazir bulunma ve erisilebilirlik gibi yonleri hakkindaki teorisi, lider yardimseverligini ve lider
destegini isaret eden, giiveni artiran davraniglara isaret eden diger calismalarla da desteklemektedirler
(Burke, Sims, Lazzara ve Salas 2007). Ayrica, yliksek kaliteli kisilerarasi etkilesimlerin psikolojik
giivenligin gelisimine yardimct oldugu da vurgulanmigtir (Carmeli vd., 2009; Carmeli ve Gittell, 2009).
Nembhard ve Edmondson (2004), liderlerin ¢alisanlarin bilgi paylasimini tesvik ve takdir ettiklerinde, orgiit
ici sesliligi saglayarak, psikolojik giivenlik duygusu gelistirdiklerini ortaya koymuslardir.

Bu nedenle asagidaki hipotez kurulabilir:
H2: Kapsayici liderlik psikolojik giivenligi pozitif yonde etkilemektedir.
Psikolojik Giivenlik ve Degisim Odakh Orgiitsel Vatandashk Davramsi

Do-OVD, calisanlarin potansiyel olarak statilkoya meydan okuyabilecekleri ve olumsuz sonuglar
dogurabilecekleri risk alma davranis1 (Bettencourt, 2004) olmasi sebebiyle bu davranisi sergileyen
calisanlarin psikolojik olarak giivende olmalar1 gerekmektedir. Tiim yenilik¢i fikirlerin basarili bir
yiiriitmeye déniistiiriilemeyecegi gercegini de géz 6niinde bulundurarak ¢alisanlarin Do-OVD sergilerken,
PG ve emniyet algist hissetmeleri onemlidir. Kahn (1990) PG’nin, ¢alisanlarin olumsuz sonuglardan
korkmadan davranislarimi sergilemek i¢in giivenlik duygusuna sahip oldugu durum oldugunu ifade
etmektedir. Do-OVD riskli bir davranis oldugundan, calisanlarin riskli cabalarin sonucu hakkindaki negatif
beklentilerini PG azaltmaktadir. PG'nin rolii, liderlerin galisanlari Do-OVD'yi sergilemeye tesvik etme
sebebiyle de énemli hale gelmistir. PG’nin Do-OVD iizerindeki etkisi (Kelley, 1973)’in ortaya koydugu
“nedensel atfetme teorisi” ile de agiklanabilir. Nedensel atif teorisi, Onerilen teorik modelin kapsamli bir
aciklamasi olup, olaylarin atfedilen nedenlerinin davranis ve tutumu degistirilebilecegini dnermektedir
(Hewett, Shantz, Mundy ve Alfes, 2018; Weiner, 2010). Liderin takipgilerine sergiledigi PG algisi, Do-
OVD sergileme sikligim arttirabilecektir. Liderlerin yarattigi giivenlik iklimi icinde, ¢alisanlar basarisizlik
durumunda imajlarina ve kariyerlerine zarar gelmemesini beklemekte olup, algilanan psikolojik giivenlik

caligsanlar1 fikir Giretimine ve seslilige tesvik etmesi beklenmektedir.
Bu nedenle asagidaki hipotez kurulabilir:

H3: Psikolojik giivenlik degisim odakli orgiitsel vatandaslik davranisini pozitif yonde etkilemektedir.
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Psikolojik Giivenligin Aracilik Rolii

PG, calisanlarin is yerinde olumlu degisim hedeflerken risk almanin bir sonucu olarak
karsilagabilecekleri kotii sonuglar hakkinda rahatlik diizeyini gostermektedir (Edmondson vd., 2004).
Ayrica PG, ¢alisanlarin kisilerarasi ¢atigsma ve kariyer risklerini dikkate almadan fikirlerini, endiselerini ve
benzersiz gelisim fikirlerini korkusuzca énerdigi bir durumu ifade etmektedir (Kahn, 1990, s.708). Do-OVD
sergilemek oOrglitsel inovasyonu gelistirmenin yani sira, statiikoya meydan okuma, is arkadaglari, liderle
ayn fikirde olmama, baz fikirlerin basarisizliga yol agmas1 durumunda zaman ve kaynaklarin kayb1 gibi
cesitli riskler getirebilmektedir. Bu agidan bakildiginda PG, bu risklerin iistesinden gelmek igin 6nemli bir
rol oynayabildigi gibi, ¢alisanlar1 Do-OVD sergilemeye tesvik edebilmektedir (Edmonson vd., 2004).
Bunun yani sira, orgiitte "ac¢iklik, yardima hazirlik ve erisilebilirlik" kapsayic nitelikleri tasiyan, bir liderin
calisanlarin psikolojik olarak giivende hissetmesini saglayabilmektedir (Carmeli vd., 2010). Kapsayici
liderler, ¢alisanlarin goriis ve fikirlerine deger verip, saygi duyarak onlarin yiiksek seviyede katilim
gostermelerine yardimci olabilmektedirler. PG, ¢alisanlarin yeni fikirleri herhangi bir korku veya risk
olmadan daha sik 6nermelerini ve uygulamalarini saglarken (Javed vd., 2019), literatiirde yapilan ¢alismalar
PG’nin, KL ve Do-OVD arasinda bir iliski oldugunu dogrulamistir (Carmeli vd., 2010; Javed vd., 2019).
Bu nedenle, PG'nin KL ve Do-OVD arasindaki iliskiye aracilik ettigi one siiriilebilir.

Bu nedenle asagidaki hipotez kurulabilir:

H4: Psikolojik giivenlik, Kapsayici liderlik ve Degisim odakli orgiitsel vatandaslik davranigi

arasindaki iligkiye aracilik etmektedir.
Liderin Davramgsal Tutarhihi@inin Diizenleyici Rolii

Nedensel atif teorisi, davranis tutarlihi@ yoluyla kapsayici liderlik ve Do-OVD arasindaki iligkiyi
aciklamaktadir. Kapsayici liderlerin sozleri ve eylemleri arasindaki uyum (Nembhard ve Edmondson,
20006), galisanlarin liderlerin davranis tutarliligina yonelik olumlu atiflarini artirmakta, bu yolla galisanlarin

PG algisi geliserek Do-OVD sergilemeleri yoniinde tesvik edebilmektedir.

Bireysel sonuglara neden olan ii¢ atif faktorii vardir (Weiner, 1986). Birincisi, ¢alisanlarin liderlerine
olan gilivenini daha da gelistiren igsel veya digsal olabilen nedensellik odagidir (Moorman, Blakely ve
Darnold, 2018; Tomlinson ve Mryer, 2009). Ikincisi ise, calisanlar liderlerin sonuglar iizerinde sahip oldugu
kontrol seviyesini gozlemlemektedir (Gatling, Shum, Book ve Bai, 2017). Calisanlar, olumlu sonuglarin
yaninda olumsuz sonuglarin etkisini de kontrol edebildiklerinde daha fazla giiven algilarlar (Dasborough ve

Ashkanasy, 2002). Ugiinciisii ise, ¢alisanlarin beklentilerini degerlendirmesi ve sonuglarla iligkilendirmesi
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olup Kapsayici liderler nihai sonuglarin tiim sorumlulugunu iistlenmektedirler (Hollander, 2012). Ozetle,
liderlerin calisanlar1 agikga fikirlerini paylasmaya tesvik ettigi, zamaninda, yapici geri bildirim sagladigi,
cabalarim takdir ettigi, benzersizlik, aidiyet ve yetki devri ile ihtiyaclarma yanit verdigi kapsayict bir
yaklagim (Carmeli vd., 2010; Hollander, 2012; Javed, Khan ve Quratulain, 2018; Randel vd., 2018; Shore
vd., 2011), Kapsayic1 liderin davramgsal tutarligini giiclendirerek, calisanlar1 Do-OVD sergilemeye tesvik
edebilmektedir. Bu nedenle, LDT nin KL ve Do-OVD arasindaki iliskide diizenleyici role sahip oldugu dne

stirtilebilir.
Bu nedenle asagidaki hipotezi kurulabilir:

HS5: Liderin davranigsal tutarliginin kapsayict liderlik ve degisim odakli Orgiitsel vatandaglik

arasindaki iligskide diizenleyici etkisi vardir.
YONTEM

Arastirma kapsaminda degiskenler arasindaki iligkileri belirlemek icin asagidaki model

olusturulmustur.

Liderin Davranigsal

H4 Tutarlilig

" Degisime Odakli
Orgutsel Vatandaslik
Davranig

Kapsayici Liderlik H2

H1

Sekil 1. Arastirma modeli

Bu calisma icin Osmaniye Korkut Ata Universitesi Etik kurulunun 25.01.2022 tarihli ve E.52325

no’lu karari ile etik kurul onay1 alinmistir.
Orneklem ve Demografi

Arastirmanin evrenini Gaziantep ilinde hali sektdriinde faaliyet gosteren fabrikalar olustururken,

orneklemini bu isletmelerin tasarim boliim ¢alisanlari olusturmaktadir. Sektorde faaliyet gésteren ve tasarim
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boliimiine sahip 10 fabrikanin insan kaynaklar1 miidiirlerinden alinan bilgi sonucunda 400 ¢alisan oldugu
tespit edilmistir. Ug fabrika, is yogunlugu sebebiyle calisma yapilmasina izin almamamstir. Verileri
toplamak i¢in kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Resmi veri toplamada, anketler Subat-Mart 2022
tarihleri arasinda internet yoluyla dogrudan firma temsilcilerine gonderilmistir. Alinan 300 anketin 10’u
eksik ya da hatali dolduruldugu icin degerlendirilme dis1 birakilmistir. Barlett, Kortlik ve Higgins’in (2001,
s. 46) gelistirdigi nicel degiskenli érneklem hesaplama formdiilii sonucunda %95 giiven diizeyinde kabul
edilebilir 6rneklem biiyiikligi 196 bulunmustur. 290 katilimer sayisi kabul edilebilir asgari drneklem
stirinin  iizerindedir. IBM SPSS 26.00 programi aracilifiyla, calisma verilerinin frekans dagilimlari,
korelasyon, giivenilirlik ve agiklayict faktdr analizleri yapilmistir. IBM AMOS 24 programi ile
degiskenlerin dogrulayici faktdr analizleri ve regresyon analizleri yapilmistir. IBM SPPS Process model 4
makrosu ile aracilik ve model 5 makrosu ile de diizenleyicilik analizleri yapilmistir. Orneklemin demografik

bilgileri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Demografik bilgiler

Frekans Yiizde
Cinsiyet
Kadin 139 47,9
Erkek 151 52,1
Medeni Durum
Evli 158 54,5
Bekar 132 45.5
Yas
21-30 72 24.8
31-40 112 38,6
41-50 95 32,8
50 iizeri 11 3,8
Calisma Siiresi
1 yildan az 72 24.8
1-5 yul 207 71,4
6-10 y1l 11 3,8

Arastirma 6rneklemini olusturan g¢alisanlarin %52,1' erkektir. Katilimcilarin medeni durumlarina

bakildiginda ise %54,5’in evli oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin yas araligina bakildiginda en yiiksek

132



Kapsayict Liderlik ile Degdisime Odakl Orgiitsel Vatandaslik Davranist Arasindaki Iliski: Psikolojik Giivenlik ve Liderin
Davranissal Tutarliiginin Rolii

frekansin toplam 112 kisi ile 31-40 yas arasinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ¢alisma siirelerine

bakildiginda en yiiksek frekansin 207 kisi ile 1-5 yildir calisanlardan olustugu gézlenmektedir.

Olcekler

Carmeli vd., (2010) tarafindan gelistirilen kapsayici liderlik olcegi, Siiriicii ve Maslak¢1 (2021)
tarafindan Tiirkge'ye uyarlanmistir. Olgek 3 boyut ve 9 ifadeden olusmaktadir. Olgekteki ilk ii¢ ifade agiklik,
sonraki dort ifade hazir olma, son iki ifade ise ulasilabilirlik boyutunu 6l¢mektedir. Edmondson (1999)
tarafindan gelistirilen, psikolojik giivenlik Slgegi bir kurulustaki bir iiyenin risk almak, konusmak ve
sorunlart agikga tartigmak igin psikolojik olarak ne kadar giivende hissettigini degerlendirmektedir. Yedi
madde ve tek boyuttan olusan 6l¢ek Erkutlu ve Chafra’nin (2016) Tiirk¢e’ye uyarladigr sekliyle, bes madde

ile degerlendirilmistir.

Degisim odakli orgiitsel vatandaslik davranist (Choi, 2007) ve liderin algilanan davranigsal tutarlilig
(Dineen, Lewicki ve Tomlinson (2006) tarafindan gelistirilen Olgeklerin Tiirkce literatiirde kullanilan
cevirileri tespit edilememistir. Bu dlgeklerin ¢evirisi i¢in geri ¢eviri yontemi kullanilmistir (Brislin, 1976).
[lk olarak, dlgekler hem kaynak (Ingilizce) hem de hedef diller (Tiirk¢e) konusunda bir uzmana gonderilerek
Tiirkge'ye ¢evrilmistir. ikinci asamada Tiirkceye cevrilen dlgekler onlari Ingilizceye cevirecek farkli bir
uzmana génderilmistir. Uciincii asamada, birinci Ingilizce 6lceginde yer alan maddeler ile, ceviri siirecinden
elde edilen Ingilizce dlgegindekiler karsilastirilmistir. Bu nedenle, ilk asamadan sonra Tiirkgeye ¢evrilen
dlceklerde yer alanlar son madde olarak kullanilmistir. Olgiim sirasinda herhangi bir sorundan kaginmak ve
Ogelerin anlasilabilirligi ile ilgili bir sorun olup olmadigini belirlemek igin 20 kisi lizerinde pilot bir ¢aligma
yapilmistir. Geri bildirim yoluyla herhangi bir sorun olmadigi tespit edildikten sonra, maddeler degismeden

kalmgtir.

Degisim odakli orgiitsel vatandaslik davranisi 6lgegi Choi (2007) 4 madde ve tek boyut olarak
uyarlanmistir. Dineen vd., (2006) tarafindan gelistirilen Liderin algilanan davranigsal tutarlilig1 6lgeginin 4
madde ve tek boyut olarak uyarlamasi kullanilmigtir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin maddeleri Tablo

2’de sunulmustur. Anketlerde 7’li likert tipi 6l¢ek kullanilmustr.
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Tablo 2. Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin maddeleri

Degisim Odakh Orgiitsel

sekilde hareket etmez.

Vatandashk Davranisi Faktor Kapsayic1 Liderlik Faktor
T
O w P - .o . o 0 o0
= = L Gorevnm yerne getlrmekllg:m 1. Yonetici, yeni fikirleri
Moo sik sik yeni fikirler veya yeni 761 .665
o B0 o4 N . duymaya agiktir.
=SB ¢alisma yontemleri bulurum.
S E 8~
B >iE S . . 2. Yonetici, is siireclerini
g M = ST > .
g 2 = 2. .Slk Slk ba§ka1ar1na is geligtirme .826 iyilestirmek i¢in yeni firsatlara 786
2 &= & | fikirleri 6neririm. . .
s 0 Y dikkat ediyor
§ g = foN 3. Siklikla verimsiz kurallar veya 3. Yonetici, istenen hedefleri ve
Tg«’g 50 ”L politikalarda degisiklik .835 bunlar1 bagarmanin yeni yollarini 7192
z Z 9 yapilmasini oneririm. tartismaya agiktir.
s O ..
S L= 4. Verimliligi artirmak igin - .
= % calisma seklimi sik stk 846 4. Yonetici, sorunlar1 ¢6zmek i¢in 793
S NN hazirdir.
< =% degistiririm.
Liderin Davramssal Tutarlihg 5, W, (et o il el 794
goriiliir ve kolayca ulasilabilir.
% g 1. Yoneticim tavsiye ettigi seyleri 956 6. Yonetici, kendisine danigilacak 735
o ﬁ & siklikla uygular. ’ profesyonel sorular i¢gin hazirdir. ’
v o .. B
% 528 ~ 2. Yoneticim uymamiz sOyledigi 796 7: Yonetici, talep ve isteklerimi 842
S g 5 2« o | kurallara kendisi de uyar. dinlemeye hazirdir.
TE=o
£0 g 2 & 3.Yoneticim kendisinin 8. Yonetici, ortaya ¢ikan
73* E'; s E 2 yapmayacagi seyleri benim 921 sorunlarda kendisine danigmami .841
= 5 5 = ® | yapmami istemez. veya erismemi tesvik ediyor.
522
L= E . .
E 2 5 = o WG bgnlm yapmamam 9. Yonetici, ortaya ¢ikan sorunlari
==z 3PE gereken seyleri yaparak 962 tartismava acikbir 818
jt’ M Do mMm sorumluluktan kagmaz. 3Mmaya agrctr.
Psikolojik Giivenlik
1. Problemleri ve zorlu sorunlari
, ey 197
glindeme getirebiliyorum.
2. Bu kurulustaki insanlar bazen
farkli olduklari i¢in diger .847
caliganlar1 reddederler
3. Bu organizasyonda risk almak
- .= 750
glivenlidir
4. Bu orgiitiin diger {iyelerinden
yardim istemek benim i¢in 155
kolaydir.
5. Bu orgiitteki hi¢ kimse kasith
olarak ¢abalarimi baltalayacak 798
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Arastirma modelinin dogrulayici faktor analizini yapmadan 6nce, 6l¢ciimde bir hata olup olmadiginin

tespit edilmesi amaciyla ortak yontem yanlilig analizi yapilmistir.

Ortak Yontem Yanhhg:

Olgiim hatasinin ana kaynaklarindan biri olarak, ortak yontem yanlilig1, sonuglarm gegerliligi icin bir
tehdit olusturabilecek potansiyel bir sorundur. Harman'in tek faktor testi (Harman, 1976) ortak yontem
yanliligini 6lgmek i¢in kullanilmistir. Harman (1976) bir faktor tarafindan ¢ikarilan toplam varyans %50'yi
gecerse, calismada ortak yontem yanliligi mevcut oldugunu 6nermistir. Calismada tek faktor tarafindan
ortaya cikarilan toplam varyans %40 oldugu tespit edilmistir. Bu deger onerilen %50 esiginden diisiik
oldugundan, verilerde ortak yontem yanliligi ile ilgili bir sorun olmadigi sonucuna varilmistir. Bu analizden
sonra arastirma degiskenlerinin ortalama, standart sapma, basiklik, carpiklik, regresyon ve Cronbach Alpha
degerleri Tablo 3’te verilmistir. Beklendigi gibi, aragtirma modelinde dort degisken de birbiriyle pozitif bir
iligki i¢indedir.

Tablo 3. Degisken korelasyonlari ve tanimlayici istatistikler

Ort.  Std.Sap. Bas. Carp. 1 2 3 4
KL 5,2517 0,947 -0,27 -0,25 (.92)
PG 5,1961 0,983 -0,82 0,84 ,S571%% (.83)
Do-OVD  4,5828 1,637 -0,68 -0,33 J387*%F AR E* (:93)

LDT 5,3379 1,260 -1,27 1,87 L208%%  465%*  479%* (.96)
** Korelasyon 0,01 seviyesinde anlamlidir. Parantez i¢indeki sayilar Cronbach Alfa degerleridir.

Not: KL=Kapsayici Liderlik PG=Psikolojik Giivenlik Do-OVD= Degisim Odakli Orgiitsel
Vatandaslik Davranisi, LDT = Liderin Davranigsal Tutarlilig1

Yapisal esitlik modeline gegmeden Once arastirma degiskenlerinin gegerliligini gosteren dogrulayici
faktor analiz sonuglari Tablo 4°te verilmistir. Faktor analizi sonucunda esik degerin altinda kalan kapsayict

liderligin 7. maddesi degerlendirme dis1 birakilmistir.

135



Anadolu Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 23(4), 123-147

Tablo 4. Arastirma degiskenlerinin dogrulayici faktor analiz degerleri

Uyum lyiligi %2 df CMIN/DF NFI IFI CFI TLI RMSEA
Degerleri
KL 35,106 16 2,194 0,973 0,985 0,985 0,974 0,064
PG 26,656 13 2,05 0,978 0,989 0,989 0,982 0,060
Do-OVD 1,59 1 1,59 0,998 0,999 0,999 0,996 0,045
LDT ,179 1 ,179 1 1 1 0,999 0,000

Faktorlerin birlesim gegerliligi degerleri Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Arastirma degiskenlerinin AVE ve CR degerleri

AVE CR
KL 0,57 0,91
PG 0,74 0,93

Do-OVD 0,76 0,93

LDT 0,88 0,97

Hair, Hult, Ringle ve Sarstedt (2014) bir DFA modelindeki faktorlerin birlesim gegerliligine sahip

olabilmesi i¢in asagidaki kosullarin saglanmasi gerektigini onermektedir:
AVE>.5 CR>.7,CR>AVE

Tablo 5’teki degerler incelendiginde gerekli sartlarin saglandig goriildiiglinden yapisal esitlik

modeli analizine gegilmistir.

Yapisal Esitlik Modeli

Olgiim modelinin dogrulanmasinin ardindan arastirma hipotezleri yapisal model iizerinde test
edilmistir. Analiz sonuclart Tablo 6'da sunulmustur. Kapsayicr liderligin (f=.628, p<.001) psikolojik
giivenlik algisini pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. Tablo 6'da goriildiigii gibi yapisal esitlik modelinin
analizi sonucunda kapsayici liderligin degisim odakli 6rgiitsel vatandaslik davranisi lizerinde istatistiksel
olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu (B=.212, p<.005) tespit edilmistir. Son olarak, psikolojik
giivenlik algisinin degisim odakli orgiitsel vatandaslik davranisi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu

(B=.354, p<.001) analiz sonucunda ortaya ¢ikmistir.
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Sekil 2. Yapisal Esitlik Modeli
Tablo 6. YEM regresyon agirlik degerleri
Std. Est. S.E. C.R. P
PG <--- KL 0,628 0,101 10,246 RS
Do-OVD < KL 0,212 0,147 2,796 *ok
Do-OVD < PG 0,354 0,09 4,637 S

*E* p<.001, ** p<.05

Yol analizi sonucunda H1, H2 ve H3 hipotezleri desteklenmistir. Psikolojik giivenligin kapsayici
liderlik ve degisim odakli orgiitsel vatandaslik davranisi iizerindeki aracilik etkisinin aragtirilmasi igin

Process model 4 makrosu ile arastirmaya devam edilecektir.
Psikolojik Giivenligin Aracilik Etkisi

Caligmada aracilik analizi sonuglarina ulagmak amaciyla degiskenler arasinda regresyon analizleri
yapilmis ve Tablo 7°de gosterilmistir. Kapsayici liderligin PG iizerindeki ve PG’nin Do-OVD iizerindeki
etkileri anlaml ¢ikmigtir. Dolayisiyla aracilik etkisinin olmasi i¢in gerekli anlamli iligkiler tespit edilmistir.

Buna gore aracilik analizini gosteren Tablo 7°den anlasildig1 gibi PG’nin aracilik etkisi istatistiksel olarak
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anlamli bulunmustur (y=.3258, SH=.3258, %95 CI [.1916,.4824]). Bu anlamda kapsayic1 liderligin Do-
OVD pozitif etkisinde PG’nin araci olarak arttirici rolii goriilmiistiir. Bdylelikle Hs hipotezi de

dogrulanmistir.

Tablo 7: Kapsayici liderligin degisim odakli OVD iizerindeki dogrudan ve dolayl etkisi

Stand. SH LLCI ULCI

Kapsayici liderligin Do-OVD iizerindeki toplam 0, 6689 0,095 0,4807 ,8571
etkisi

Kapsayici liderligin Do-OVD iizerindeki 0,3431 0,112 0,1221 0,5641
dogrudan etkisi

Psikolojik giivenligin kapsayic1 liderlik ve Do-OVD iliskisinde dolayh
etkisi

Bagimsiz Araci Bagimh Stand. SH LLCI ULCI
KL > PG > Do-OVD  0,3258 0,075 0,1916  0,4824

Not: KL =Kapsayic1 Liderlik, PG= Psikolojik Giivenlik, Do-OVD=Degisime odakli Orgiitsel
Vatandaslik Davranisi

Diizenleyici Etki

Liderin davranigsal tutarlilik degiskeninin diizenleyici roliinii test etmek i¢in IBM SPSS Process

Macro model 5 (Hayes, 2013) kullanilmstir.

Tablo 8. Diizenleyici rol etki analizi

Sonug¢ Degiskeni: Do-OVD

Model Ozeti
R R-sq MSE F df1l df2 p
0,5953  0,3544 1,7533 39,1168  4,0000 285,0000 .0000
Coeff sh t p LLCI ULCI

Sabit 2,7632 0,417 6,6265 ,0000 1,9424 3,5839
KL 0,2723  0,1029  2,6472 ,0086 0,0698 0,4748
PG 0,3451  0,0797  4,3322 ,0000 0,1883 0,5019

LDT 0,4645  0,0656  7,0818 ,0000 0,3354 0,5936

Int 1 0,1864 0,0615  3,0294 ,0027 0,0653 0,3075

Model kapsayici liderligin degisim odakli orgiitsel vatandaslik {izerindeki genel varyasyonunu %35

(R?= 0,35) oraninda tanimlamaktadir F(4,285) = 39,1168, p<0.001. Tablo 8’de diizenleyici degisken olan
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liderin davranissal tutarliliginin, sonu¢ degiskeni degisim odakli orgiitsel vatandaslik davranigini istatistiki
olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir (3=0.46, p<0.01), [95% CI:=0.33(0.59)]. Etkilesim
degerinin de sonug¢ degiskeni {izerinde istatistiki olarak anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir ($=0.18,
p<0.05), [95% CIL:=0.06(0.30)]. Hem lider davranissal tutarlilig1 degiskenin hem de etkilesim teriminin t
degerlerinin esik degeri olan 1.96’dan biiyiik, p degerlerinin anlamli olmasi, giiven araliginin hem alt hem

de st sinirlarinin sifir degerini igermemesi diizenleyicilik rolii oldugunu gdstermektedir.

Tablo 9: Liderin davranigsal tutarliliginin diizenleyici etki analizi

Aciklanan Degisken
Liderin Davramssal Tutarhihg:
Model B SH 95% Cl1
Seviyeler LLCI (ULCI)
Diisiik (-1SD) 0.0374 0.1264 -0.211, (0.286)
Orta 0.2723 0.1029 0.069, (0.474)
Yiiksek (+1SD) 0.5072 0.1329 0.249, (0.765)

Tablo 9’daki analiz degerlerine gore kapsayici liderligin Do-OVD iizerindeki etkisinde diizenleyici
degisken olan LDT nin disiik diizeylerinde anlamsizlastigi goriilmektedir (B=0.037, p>0.05), [95% CI: -
0.211 (0.28)]. Verilere gore LDT seviyesinin diisiik oldugu durumlarda diizenleyici etkinin varligindan s6z
edilemez. Davranissal tutarliligin orta seviyede oldugu durumlarda ise kapsayici liderligin Do-OVD
davranisina etkisini pozitif yonde anlamli olarak arttiracak sekilde diizenledigi goriilmektedir (f=0.272,
p<0.05), [95% CI: 0.069(0.474)]. Veriler 1s18inda liderin davranigsal tutarlilik davranisinin, kapsayici
liderin Do-OVD’sini giiglendirecegi ileri siiriilebilir. Davranissal tutarliligin yiiksek oldugu durumlarda
kapsayict liderligin Do-OVD iizerindeki etkisini orta seviye etkiye gére daha yiiksek seviyede istatistiki
olarak pozitif ve anlamli sekilde arttirdigi goriilmektedir (B=0.507, p<0.05), [95% CI: 0.249(0.765)].
Verilere gore liderin davranissal tutarliligmnin kapsayici liderin galisanlar iizerinde Do-OVD olusturma
etkisini istatistiki olarak pozitif ve anlamli yonde arttirarak diizenleyecegi sdylenebilir. Liderin davranissal

tutarlilik diizenleyici analiz sonuglar sekil 3’te grafik yoluyla da gosterilmektedir.
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Sekil 3: Liderin davranigsal tutarliliginin diizenleyici etki ¢izgi grafigi
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Orgiitlerin etkinligini, siirekliligini ve verimini artiran kapsayici liderlerin bu calismada calisanlarin
Do-OVD’lerini nasil artirdigin1 6lgen bir model olusturularak, deneysel olarak dogrulanmistir. Younas vd.
(2020) calismalarinda kapsayici liderligin degisim odakli vatandaslik davranisi tizerinde pozitif etkiye sahip
oldugu sonucu, calismadaki sonugla da Ortiigmektedir. Bulguya gore liderin kapsayiciligi arttikca

calisanlarin degisime yonelik vatandaglik sergileme davranislar1 da artmaktadir.

Kapsayici liderligin PG’yi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi bulgusu (Carmeli
vd., 2010; Lee ve Dahinten, 2021) calismalariyla da uyusmaktadir. Her iki c¢alismada da lider
kapsayiciliginin ¢alisanlarin kendini giivende hissetme algisim1 arttirdigina dikkat g¢ekilmektedir. Bu
calismanin bulgulari 1s181nda, psikolojik giivenligin gelistirilmesinde lider kapsayiciliginin pozitif etkisi

oldugu gorilmektedir.

PG’nin degisim odakli Do-OVD iizerinde pozitif ve anlaml etkisi oldugu bulgusu Younas vd. (2020)
ve Igbal, Ghazanfar, Hameed, Mujtaba ve Swati (2022), calisma bulgulariyla desteklenmektedir. Do-OVD,
caligsanlarin potansiyel olarak statiikoya meydan okudugu ve olumsuz sonuglar dogurabilecegi risk alma
davranisi oldugundan (Bettencourt, 2004), calisanlarin psikolojik yonden giivende olmalari1 gerekmektedir.
Psikolojik olarak kendini giivende hisseden ¢alisanlar basarisizlik riskine ragmen, degisiklik sergilemeye
istekli olabileceklerdir. Psikolojik giivenligin rolii, liderlerin ¢alisanlar1 Do-OVD sergilemeye tesvik etmesi

sebebiyle de 6nem kazanmustir.
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Psikolojik giivenligin kapsayici liderlik ve degisim odakli OVD arasinda aracilik roliiniin oldugu
sonucu, (Younas vd. 2020; Carmeli vd., 2010) bulgulariyla da desteklenmektedir. Kapsayici liderler gerekli
destegi saglayarak, organizasyon beklentilerini ve ¢aliganlarin davranislarina kars1 gelecekteki tepkilerini

iletmekte olup, calisanlar1 Do-OVD sergilemeye tesvik etmektedir.

Son hipotezimiz, ayni zamanda bu arastirmanin literatiire benzersiz bir katkisi olan, kapsayici liderlik
ile Do-OVD arasinda LDT'nin diizenleyici rolii oldugu dogrulanmaktadir. Calismanin bulgusuna gére
liderin sozleri ve eylemleri arasinda tutarhilik algilayan calisanlarin, kapsayiciligin tesviki ile degisime

motive olarak, Do-OVD’sini daha fazla sergileyebileceklerdir.

Tartisma, Simirhliklar ve Oneriler

Bulgularimiz ve literatiir 1s18inda kapsayict liderlerin kurumlarin yenilesmeye olan gereksinimi
arttirdign ve sagladigi psikolojik giivence algisiyla calisanlar1 ¢agin getirdigi degisime ayak uydurmaya
tesvik ettigi gozlemlenmektedir. Yoneticilerin kapsayiciligin faktorleri olan agiklik hazir olma ve
ulagilabilirlik konusunda gerekli egitimler verilerek, ¢alisanlara optimum faydanin saglanmasi
amagclanabilir. Aym zamanda liderlerin, ¢alisanlarin yeni fikir ileri siirmeleri amaciyla psikolojik giivenlik
algilarim yiikselterek, calisanlar1 yaraticilik sergilemeleri konusunda tesvik etmeleri Onerilebilir. Ayrica,
orgiitler kapsayici kiiltlirii kurum iginde yerlestirmek igin farkli tegvikler sunmali ve politikalarini uyumlu

hale getirmelidirler.

Kurum i¢inde yonetim kabiliyetlerinin arttirilmasi amaciyla liderlerin sézleri ve eylemleri konusunda

tutarlilik gostermeleri, artan giivenlik iklimiyle de degisim gerekliligini vurgulamalar1 gerekmektedir.

Davranigsal tutarlilik, siirekli orgiitsel degisimin gerekli oldugu orgiitlerde 6nemli bir unsur olarak
ortaya ¢ikmistir. Yoneticiler i¢in sozler ve eylemler arasindaki uyumu saglamak ve astlarinin bu uyumu
algilamasini saglamak biiyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica, liderlik ve giliven {izerine literatiirlerin
incelenmesi sonucunda, basarili degisim cabalar1 i¢in hayati 6nem tasiyan ¢alisan giiveni ve bagliliginin
gelistirilmesi i¢in davranigsal tutarliligi korumanin kritik 6nem tasidigina dair giiclii bir ¢ikarim da ortaya
konmustur (Simons,1999). Bu konuda yeterli sayida deneysel calisma yapilmamistir. Konu orgiitsel ve
bireysel diizeylerde Onciil faktorlerle aragtirilmalidir. Hem teorik hem de saha ortamlarinda sistematik

deneysel arastirmalarla, bu kritik yap1 daha da ayrintili bir sekilde agiklanabilecektir.

Bu c¢alismanin ilk kisiti arastirma verilerinin asir1 is yiikii sebebiyle calisanlardan tek seferde
toplanmasi sayilabilir. Verinin farkli zamanlarda toplanmasi zaman i¢inde meydana gelebilecek degisimleri

dlgmek agisindan faydali olabilecektir. Ikinci kisit ise calisanlarin yoneticilerle paylasilacag endisesiyle
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farkli yanit verme olasiligidir. Gelecekteki ¢aligmalarda, orgiitsel adalet, motivasyon ve giic mesafesi gibi
degiskenlerde dahil edilerek konunun daha iyi anlagilmasi saglanabilir. Sonuglari tiim sektorlere genellemek

miimkiin olmadigindan, farkli sektorlerde yapilacak ¢aligmalar nerilmektedir.
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HAVACILIKTA GONULLU RAPORLAMA DAVRANISININ MESLEKI

FARKLILIKLAR ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI"

flker UNDER!, Ender GEREDE?
Oz
Orgiitsel sessizlik, orgiitsel davramis yazininda isgdrenlerin duygularini, diisiincelerini ya da fikirlerini dile
getirmemeyi tercih etme seklinde tanimlanmaktadir. Bu kavram, havacilik emniyeti baglaminda goniillii raporlama
yapmama seklinde karsilik bulmaktadir. Caligmanin amaci, farkli havacilik faaliyetlerinde calisan isgdrenlerin
raporlama davranislarinda mesleki farkliliklariin rol oynayip oynamadigini ortaya koymaktir. Bu kapsamda ¢aligsma
yasamlarina Tiirkiye’de devam eden pilot, havaaraci bakim teknisyeni ve hava trafik kontroldriinden toplamda 538
katilimcinin yer aldig1 veri seti elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS Statistics 23 ile SPSS AMOS 23 programi ile
analiz edilmistir. Analiz sonucu havacilik ¢aliganlarinin mesleklerinin, géniillii raporlama davraniglari lizerinde etkili
oldugu tespit edilmistir. Buna goére hava trafik kontrolérlerinin, havaaract bakim teknisyenleri ve pilotlara nazaran
daha az goniillii raporlamada bulunduklar1 sonucuna ulagilmistir. Arastirmada ayrica ilgili havacilik ¢alisanlarinin,
yaklagik %20’sinin gordiikleri emniyetsiz durumlar ya da emniyeti arttirict onerilerle ilgili goniilli raporlamada
bulunmadiklart sonucuna ulasilmistir. Buna ek olarak gerceklestirilen korelasyon analizleri sonucuna gore, goniillii
raporlamamay1 olusturdugu diisiiniilen her bir alt boyutun birbirleriyle istatistiksel agidan pozitif yonlii giiclii iligkiler
icinde oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sessizlik, Goniillii Raporlama, Havayolu Tagimaciligi, Havacilik Emniyeti

JEL Kodlari: D23 ,L93

EVALUATION OF PROFESSIONAL DIFFERENCES IN VOLUNTARY
REPORTING BEHAVIOR IN AVIATION

Abstract

Organizational silence is defined in the organizational behavior literature as preferring not to express the feelings,
thoughts or ideas of the employees. This concept corresponds to voluntary non-reporting in the context of aviation
safety. The aim of the study is to reveal whether professional differences play a role in the reporting behaviors of
employees working in different aviation activities. In this context, a data set of 538 participants was obtained from
pilots, aircraft maintenance technicians and air traffic controllers who continue their working lives in Turkey. The data
was analyzed using the SPSS Statistics 23 and SPSS AMOS 23 programs. The analysis determined that the professions
of aviation employees have an effect on voluntary reporting behaviors. Accordingly, it was concluded that air traffic
controllers do voluntarily report less than aircraft maintenance technicians and pilots. The study also concluded that
approximately 20% of relevant aviation employees did not voluntarily report unsafe situations or safety-enhancing
recommendations. Furthermore, based on the findings of the correlation analyses, it was found that each sub-
dimension, which is assumed to be voluntary non-reporting, is statistically positively and significantly related to each
other.
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Havacilikta Gontillii Raporlama Davranusinin Mesleki Farkliliklar Agisindan Degerlendirilmesi

GIRIS

Covid-19 pandemisi havacilik tarihinin bugiine kadarki en biiyiik krizi olarak goriilmektedir. Seyahat
yasaklar1 ve cesitli kisitlar neticesinde biiyiik bir darbe alan hava tasimaciligi, pandeminin etkisinin
azalmasiyla birlikte hizli bir toparlanma siirecine girmistir. Uluslararas1 Hava Tagimacilig1 Birligi (IATA)
2024 yilinda, hava tasimacilig1 ile seyahat edenlerin sayisinin 4 milyara ulasmasint ve Covid-19 oncesi
seviyeleri asmasini beklemektedir (IATA, 2022). Buna ek olarak kiiresel ticaretin deger olarak %35’ inden
fazlasi hava tasimaciligl ile taginmaktadir. Bu baglamda havayolu tagimaciliginin ekonomik agidan son
derece onemli faydalar1 oldugu soylenebilir (TOBB, 2020). Ancak havacilik faaliyetlerinin stirdiiriilebilir
olmasi havacilik emniyetinin saglanmasina baglidir. Dolayisiyla hava tagimaciliginin, basta sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik olmak tlizere pek ¢ok fayda sundugu sdylenebilmektedir. Ancak hava tagimaciligindan elde
edilecek soz konusu faydalarin saglanmasi havacilik emniyetinin istenilen seviyede gerceklesmesine

baghidir.

Havacilik faaliyetleri ¢ergevesinde gerceklesen kazalar nedeniyle her yil onlarca hayat ve milyonlarca
lira kaybedilmektedir (Ison, 2015). S6z konusu Onem sivil havacilik otoriteleri ve hava tasimacilig
orgiitlerinin havacilik emniyetini odak noktalarina almalarin1 saglamistir. Bu amagla Uluslararasi Sivil
Havacilik Orgiitii (ICAO), iiye devletlere Emniyet Yonetim Sistemini (EYS) kurmay1 ve uygulanmasini
zorunlu hale getirmistir. EYS’nin havacilik emniyeti baglaminda en 6nemli araci ise goniillii raporlama
sistemidir. Goniillii raporlama sistemi ile orgiitler, drgiitsel faaliyetlerle ilgili olaylar ve emniyeti tehlikeye
atma potansiyeli tasiyan tehlikelerden haberdar olabilmektedirler (ICAO, 2013). Ancak Morrison ve
Milliken (2000)’in de ifade ettigi lizere isgorenler ¢esitli nedenlerle sessiz kalabilmekte, diger bir ifadeyle
goniillii raporlama yapmaktan kaginabilmektedirler (Under ve Gerede, 2021a; Under ve Gerede, 2021b).
Sessizligin bedeli de orgiitler i¢in kiymetli verilere ulasamama anlamina gelmekte ve diislintildiigiinden
daha maliyetli sonuglara yol agabilmektedir (Perlow ve Williams, 2003). S6z konusu havacilik orgiitleri
oldugunda olas1 sessizlik ya da goniillii raporlamama havacilik emniyetini dogrudan etkileyebilecek ve

biiyiik felaketlere yol agabilecek bir duruma neden olabilmektedir (Bienefeld ve Grote, 2012).

Dolayisiyla emniyeti heniiz tehlikeye atmamis ancak gelecekte atma potansiyeli tasiyan ve kazaya
neden olabilecek ortami hazirlayan ve o an i¢in 6nemsiz goriinen emniyetsiz olay ve durumlarin goniillii
olarak raporlanmasi ¢ok kiymetlidir. Goniillii raporlamaya konu ilgili olay ve durumlar ise havacilik
faaliyetlerinin merkezinde yer alan pilotlar, havaaraci bakim personeli ve hava trafik kontrolorlerinin gézleri
onilinde yasanmaktadir Ancak arastirmalar s6z konusu havacilik ¢alisanlarinin ¢esitli nedenlerden dolay1

sessiz kalabildigini gostermektedir (Under, 2022). Sonug olarak, bahsi gegen havacilik calisanlarinmn
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gOniilli raporlamada bulunmamalarinin onilindeki  sebeplerinin  6grenilmesi degerli goriilmektedir.

Havacilik emniyetinin bagarisi nicel ve nitel acindan zengin goniillii raporlara bagli goriilmektedir.
HAVACILIK EMNIYETI VE GONULLU RAPORLAMA

Havacilik faaliyetleri her gecen giin daha emniyetli bir noktaya ulasmakta ancak havacilik
faaliyetlerinin yiiksek risk unsuru igeren oldukga karmasik siirecleri oldugu unutulmamalidir (Gao, Bruce,
Newman, ve Zhang, 2013). 2021 yilinda gerceklesen tiim ticari uguslar iginde 26 adet 6liimle sonuglanan
kaza gerceklesmis ve bu kazalarda toplamda 121 kisi yasamini yitirmistir (IATA, 2022). Diger yandan
aragtirmalar, herhangi bir kaza meydana gelmeden Once ylizlerce hatta binlerce emniyeti tehdit eden
durumla karsilasildigin1 (Heinrich, 1959) ve ciddi olumsuz sonuglar iiretmedigi i¢cin bu durumlarin
raporlanmadigin1 gostermektedir (Reason, 1997). Heniiz ciddi bir kazaya sebebiyet vermeyen buzdaginin
goriinmeyen yiizeyindeki emniyetsizlikler, gelecekte biiylik bir felakete neden olabilmektedirler.
Dolayisiyla diisiik 6nem dereceli emniyetsizliklerle gizli kalmis potansiyel tehlikelerin bilinmesinde ¢ok

biiyiik fayda vardir.

Ozellikle &liimle sonuglanan ugak kazalari incelendiginde, bu kazalarin biiyiik oranda pilotaj kaynakli
oldugu goriilmektedir. Havaaracinin kontrol ve idaresini gergeklestiren kisiler olan pilotlar, aldiklari
kararlar ya da davranislar ile gergeklesen kazalarin merkezinde yer almaktadir (Ison, 2015). Ugak
kazalarina sebebiyet verme noktasinda pilotlardan sonra ikinci siradaki meslek grubu ise havaaraci bakim
personelidir. Havaaraci bakimi esnasinda insan faktdrlerine bagli olarak havaaraci bakim personeli hatalar
yapabilmekte ve bu hatalar bir sonraki ucusa kadar tespit edilememektedir. Bu durum beraberinde sefere
verilen ugakta daha biiyiik problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Chen, Metscher, Smith,
Ramsay ve Mason, 2014). Havacilik faaliyetlerinde emniyet kritik bir diger meslek grubu hava trafik
kontrolorleridir. Gergeklesen tiim kazalar igerisinde yaptiklari hatalar ile %5 oraninda direkt olarak kazalara
neden olan kontrolorler, dolayli olarak pilot kaynakli kazalarda da etkide bulunmaktadirlar (Moon, Yoo ve
Choi, 2011). Ozellikle hava trafik kontroldrlerinin pilotlar ile olan etkilesiminde yasanan problemler

havacilik emniyetinin azalmasinda énemli bir yer tutmaktadir (Skybrary, 2019).

Tim bu hususlar dikkate alindiginda havacilik emniyetini etkin bir sekilde yonetmek isteyen
orgiitlerin gozleri, havacilik operasyonlarinin en ug¢ halkasinda yer alan, ugagin kontrol ve idaresini, bakim
ve onarimi ile yer ile havaaraci arasindaki iletisimi saglayan pilotlar, havaarac1 bakim personeli ve hava

trafik kontroldrlerine ¢evrilmesine neden olmaktadir.

Sonug olarak pilotlar, havaaraci bakim personeli ve hava trafik kontrolorlerinin, meslekleri itibariyle
ilgili olduklar1 alanlara dair siiregleri gézlemlemelerinin ve emniyetsizlikleri ve emniyeti arttiric1 dnerileri

goniillii olarak raporlamalar1 gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemeln kazalarin 6nlenebilmesi i¢in ¢ok degerli
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goriilmektedir. S6z konusu 6neme ragmen, ilgili meslek grununun gesitli nedenlerle emniyetsiz durumlar
karsisinda sessiz kaldiklari, diger bir deyisle goniillii bir sekilde ilgili durumlar1 yeterince raporlamadiklar
dile getirilmektedir (Liao, 2015). Bu baglamda havacilik orgiitleri ve emniyet yoneticileri i¢in gelecekte
ortaya cikabilecek muhtemel kazalar1 engellemeye ve emniyet performansiin arttirilmasina yardimeci
olabilecegi diisiiniilen goniillii raporlamalarin hangi nedenlerden dolay1 yapilmadiginin arastirilmasi son

derece onemli goriilmektedir.
ORGUTSEL SESSIZLIK

Brinsfield (2009) orgiitlerde bireysel diizeyde baslayan sessizligin, orgiitiin geneline yayilmasi
neticesinde Orgiitsel sessizlige neden oldugunu belirtmektedir. Morrison ve Milliken (2000) orgiitsel
sessizligi, isgorenlerin ise ya da rgiite dair muhtemelen 6nem arz eden bilgi, 6neri, diisiince veya endiseleri
bilingli olarak saklamasi olarak tanimlamaktadir. Bu durum orgiitlerin degisimi ve gelisiminin 6niindeki en
onemli handikaplardan biri olarak ifade edilmektedir (Dyne, Ang ve Botero, 2003; Morrison ve Milliken,
2000).

Arastirmalar isgorenlerin orgiite dair fikirlerini agikca ifade etmelerini, diger bir deyisle orgiitsel sesin
yiksek diizeyde c¢ikmasmi, oOrgiitin degisimi ve gelisimi noktasinda en giiclii kaynak olarak
degerlendirmektedir. Ancak isgorenler ¢esitli nedenlerden dolay1 ses ¢ikarma konusunda cekimser
davranabilmektedirler (Bowen ve Blackmon, 2003). Ciinkii orgiitler elestirel diisiincelere sicak bakmamakta
ve bu durum isgorenlerin hi¢bir kaygi duymaksizin seslerini dile getirmelerini gliclestirmektedir. Perlow ve
Williams (2003) konuyla ilgili olarak, sessizligin orgiitler i¢in yalmz beklenen bir durum olmadigini, ayni
zamanda bu durumun yaygin ve orgiitler i¢in son derece maliyetli oldugunu sdylemektedirler. Dolayisiyla
isgorenlerin ¢alistiklan orgiitlerde gordiikleri ya da duyduklar problemleri zamaninda ve dogru bir sekilde

ilgililere bildirmeleri biiylik 6nem tagimaktadir.

Isgorenler pek ¢ok nedenle sessiz kalma davranisi sergileyebilmektedirler. Ancak literatiir dikkate
almarak bir genelleme yapilacak olunursa igsgdrenlerin ise dair, bilgi, fikir ve diisiinceleri dort faktdre bagh
olarak dile getirmeyerek sessiz kaldiklar1 goriilmektedir. Bunlardan ilki iggdrenlerin kendi yararlari ile orgiit
ya da calisma arkadaslar1 yararina bilingli bir sekilde sessizlestigi iligkisel ve prososyal egilime dayali
sessizliktir. Ikincisi isgorenlerin mevcut duruma kayitsiz kalmasi ile pasif bir davranis sergileyerek
sessizlestigi umursamazlik yaklasimina dayali sessizlik, tilinciisii ise isgdrenlerin orgiitteki mevcut duruma
boyun egmesi ya da kabullenmesi sonucu bilingli bir sekilde sessizlestigi boyun egme ve kabullenmeye
dayali sessizliktir. Son faktor ise isgorenlerlerin eger konusurlarsa baglarina kotii bir sey gelecegini

diistinmeleri nedeniyle sessizlestigi korkuya ve korunmaya dayali sessizliktir.
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Sessizligin farkina varan ve iggorenlerden gelecek bilginin degerini kavrayan orgiitler, isgorenlerin
var olan problemleri ya da bu problemlere dair ¢6ziim Onerilerini dile getirebilecekleri birtakim ses ¢ikarma
mekanizmalari gelistirmislerdir. S6z konusu havacilik orgiitleri oldugunda, havacilik emniyetine dair en
onemli ses ¢ikarma mekanizmasi goniilli raporlama sistemleridir. Dolayisiyla havacilik c¢alisanlar
gordiikleri emniyetsizlikleri ya da emniyeti arttiric1 onerileri goniillii raporlamalar aracilifiyla emniyet
yoneticilerine ya da istlerine bildirebilmektedirler. Ancak yukarida ifade edildigi tizere isgorenler ¢esitli
sebeplerle emniyetsizlikleri goniillii olarak raporlamayarak bildirmeme egilimindedirler. Diger bir deyisle
sessiz kalma davranisi sergilemektedirler. Bu baglamda ¢aligmada kapsaminda sessiz kalma davranisi,
goniilli raporlamada bulunmama olarak tanimlanmaktadir (Under ve Gerede, 2021a; Under ve Gerede,

2021b; Under, 2022).
YONTEM
Amacg

Arastirmanin amaci, havacilik Orgiitlerinde calisan pilotlarin, hava trafik kontrolorlerinin ve
havaaraci bakim teknisyenlerinin gordiikleri ya da duyduklari emniyetsiz olaylari/durumlar1 ya da risk
azaltic1 6nlemleri bildirme noktasinda sessiz kalmalar1 ve goniillii raporlamada bulunmamalar1 tizerinde
mesleklerinin etkisinin olup olmadigini tespit etmektir. Ayrica aragtirmada katilimcilara, “Daha 6nce
gormiis oldugunuz herhangi bir emniyetsiz olay/durum ya da emniyeti arttirici bir oneri ile ilgili goniilli
raporlamada bulundunuz mu?” seklinde bir soru yoneltilmis ve gergek hayattan bir kesit sunmak istenmistir.
Amaglara ulasabilmek i¢in elde edilen verilerlerle SPSS Statistics 23 ve SPSS AMOS 23 programi ile gesitli

testler gergeklestirilmistir.
Arastirmanin Hipotezleri

Havacilik ¢aligsanlarimin goniillii raporlama davraniglarini belirlemeye yonelik olusturulan hipotezler

asagidaki gibidir:

H1: Pilotlar, hava trafik kontrolorleri ve havaaraci bakim teknisyenlerinin goniillii raporlamadan
kacinma diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H2: Pilotlar, hava trafik kontrolorleri ve havaaraci bakim teknisyenlerinin korku ve korunmaya
dayali raporlamama diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H3: Pilotlar, hava trafik kontroldrleri ve havaaraci bakim teknisyenlerinin iligkisel ve prososyal

egilime dayali raporlamama diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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H4: Pilotlar, hava trafik kontroldrleri ve havaaract bakim teknisyenlerinin boyun egme ve
kabullenmeye dayali raporlamama diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
HS: Pilotlar, hava trafik kontroldrleri ve havaaract bakim teknisyenlerinin umursamazlik

yaklagimina dayali raporlamama diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Evren ve Orneklem

Bu arastirmada evren Tiirkiye’de faaliyetlerini siirdiiren havayolu, havaaraci bakim kuruluslart ve
Devlet Hava Meydanlar Isletmesi (DHMI) biinyesinde galisan, pilotlar, havaaraci bakim teknisyenleri ve
hava trafik kontrolorlerinden olugsmaktadir. SHGM’nin 2020 yili faaliyet raporuna gore, havayollarinda
calisan pilot sayis1 4909, hava trafik kontroldrii sayist 1754, ucak bakim teknisyeni sayist ise 4829°dir (
(SHGM, 2020). Evreninin bu sekilde secilmesinin temel nedeni ilgili meslek grubuna mensup isgdrenlerin
aldiklar1 ya da almadiklari kararlar ile sergiledikleri davraniglarin havacilik emniyetine olan direkt etkisidir.
Bu konuda Janic (2000) havacilik operasyonlarinda calisan s6z konusu isgorenlerin yaptiklari hatalar
nedeniyle emniyeti tehlikeye attigini ve birgok kaza meydana geldigini belirtmektedir.

Bu dogrultuda arastirmanin 6rneklemi ise 193 havaaraci bakim teknisyeni, 150 hava trafik kontrolorii

ve 195 pilot olmak tizere toplamda 538 havacilik ¢alisani olarak gergeklesmistir.
Veri Toplama Araci

Veri toplamada kullanilan aracin {i¢ ayr1 béliimii bulunmaktadir. Tlk boliimde, goniillii raporlamama
nedenlerini 6grenmeye ydnelik olarak Under (2016) tarafindan gelistirilen ve 25 madde, 4 boyuttan olusan
veri toplama araci yer almaktadir. Aragta 5°1i Likert 6l¢egi tercih edilmistir (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum). Diger boliimde katilimcilarin daha
once emniyetsiz bir olayla karsilasip karsilagilmadigi ve bu durumu raporlayip raporlamadigi sorulmustur.

Ugiincii boliimde ise katilimcilara ait demografik veriler toplanmustir.
Gegerlilik ve Giivenirlik

Under (2016)’in gelistirdigi goniillii raporlamama dlgeginin faktor yapisina iliskin degerler Tablo-

1’de verilmektedir.
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Tablo 1: Goniillii raporlamama 6lgeginin faktdr yapisina iliskin bilgiler

Faktor Adi Madde
Sayisi
Iliskisel ve prososyal 9
Korku ve korunma 4
Boyun egme ve 5
kabullenme
Umursamazhk 7
KMO degeri 0,938

Faktor Yiik
Degeri/Ranj

0,533-0,737
0,738-0,847

0,523-0,781

0,428-0.756

Bartlett kiiresellik degeri ¥* =9501,031, p < 0.00

Madde Toplam
Korelasyonlar:

0,418-0.772
0,644-0,814

0,428-0,806

0,285-0,684

Alfa Giivenirlik
Katsayisi

0.925
0,913

0,875

0,847

Arastirmada, Ol¢egin giivenirlik analizlerinde sik¢a kullanilan bir yontem olan Cronbach alfa

giivenirligine basvurulmustur (Field, 2009). Olgegin genel Cronbach alfa degeri ,950, pilotaj érneklemi icin

,952, hava trafik kontrolorii 6rneklemi igin ,940, havaaraci bakim teknisyenleri 6rneklemi igin ise ,955

olarak tespit edilmistir. ilgili degerler, dlgegin ve elde edilen degerlerin yiiksek derecede giivenilir oldugunu

gostermektedir. Ayrica madde toplam korelasyonlar1 da her bir boyutun istenilen giivenirlik degerlerinde

olduguna isaret etmektedir.

Under (2016) tarafindan gelistirilen goniillii raporlamama o6lgeginin yapr gecerliliginin testi

dogrulayici faktor analizi (DFA) ile gergeklestirilmistir. Onceden belirlenmis ya da kurgulanmis bir yapinin

dogrulanmasi i¢in DFA’ya bagvurulmaktadir. DFA, gizil degiskenler arasi iliskileri betimleyen (6nerilen)

model ile elde edilen (gbzlenen) verinin uyusup uyusmadigina dair istatistiksel veriler sunmaktadir (Cokluk,

Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2014). Sekil 1°de ikinci diizey DFA’ya iliskin sonuglar verilmistir.
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Sekil 1. ikinci diizey dogrulayici faktor analizi

Gergeklestirilen analiz sonrasi ilk olarak ki-kare degeri ile birlikte incelenmesi gereken serbestlik
derecesine bakilmis ve ki-kare/sd’nin 4,34 oldugu sonucuna ulasilmistir. Yazin 5’in altindaki degerleri iyi
uyum olarak nitelendirmektedir. RMSEA degeri 0,07 diizeyindedir ve bu deger de iyi uyum olarak
degerlendirilmektedir. GFI ve CFI incelendiginde ise GFI'nin 0,84 ve CFI’nin 0,90 oldugu goriilmektedir.
Her iki degerin de kabul edilebilir uyum degerlerini sagladig1 sdylenebilmektedir (Cokluk, vd., 2014). Tablo
2’de ikinci diizey DFA’ya iliskin uyum iyiligi degerleri goriilmektedir.

Tablo 2: ikinci diizey dogrulayici faktor analizi sonucu olusan uyum iyiligi

Ki-kare/sd GFI CF1 RMSEA

Genel Yap1 Uyum indeksleri
4,34 0,84 0,90 0,07

DFA sonucu elde edilen sonuglar, dort gizil degiskenin temelde havacilik ¢alisanlarinda goniilli
raporlamama degiskenini agikladigina kanit sunmaktadir. Diger bir deyisle Under (2016)’in daha &nce
teknisyenlere yonelik gerceklestirdigi arastirmada ortaya koydugu yapi, bu arastirmada pilotlar, hava trafik
kontrolorleri ve havaaract bakim teknisyenleri baglaminda test edilmis ve yapinin gegerli oldugu sonucuna

ulasilmistir.
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Arastirmanin Bulgular:

Demografik ve mesleki 6zellikler

Aragtirmaya katilan iggorenlerin demografik ve mesleki 6zelliklerine ait frekans ve siklik bilgileri

Tablo 3°de verilmistir. Buna gore, katilimcilarin %88’i erkek, %12’si ise kadindir. Katilimcilarin yaslar

incelendiginde 35 yas ve lizerindeki igsgdrenlerin oraninin yaklasik olarak %50 oldugu géze ¢arpmaktadir.

Egitim bilgilerine bakildiginda ise katilimcilarin %87’sinin en az lisans derecesine sahip oldugu

goriilmektedir.

Katilimcilarin mesleki 6zelliklerine bakildiginda, hava trafik kontrol biriminde ¢alisan isgorenlerin

orani %25,5 iken pilotlarin oran1 36,0, havaaract bakimi personelinin orani ise 33,5’tir. Meslekteki gorev

stireleri géz oniine almdiginda katiimcilarin %58’inin 5 yilin iizerinde tecriibeye sahip oldugu dikkat

cekmektedir. Mevcut kurumlarindaki ¢alisma siirelerine bakildiginda yine katilimeilarin yariya yakininin 5

yilin iizerinde halihazirda ¢alistigi kurumda oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin demografik ve mesleki 6zellikleri

Degiskenler
Yas
24 Yas ve Alt1
25-34 Yas Arasi
35-44 Yas Arasi
45 ve lizeri Yas
Toplam
Egitim
Lise
Onlisans
Lisans
Lisanstistii
Toplam

Meslekteki
Siiresi

5 Y1l ve Altr
6-10 Y1l Arasi
11-20 Y1l Arasi
21 Y1l ve Uzeri
Toplam

Gorev

n

50
237
149
102
538

14
52
380
92
538

226
130
89
93

538

%

9,3
44,1
27,7
19,0
100,0

2,6
9,7
70,6
17,1
100,0

42,0
24,2
16,5
17,3

100,0

Degiskenler
Cinsiyet
Kadmn
Erkek
Toplam

Calisilan Birim
Hava Trafik Kontrol
Pilotaj

Havaaraci Bakimi
Diger

Toplam

Mevcut Kurumdaki

Siire

5 Y1l ve Alt1
6-10 Y1l Arasi
11-20 Y1l Arasi
21 Y1l ve Uzeri
Toplam
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63
475
538

137
194
180
27

538

287
144
73
34

538

)

11,7
88,3
100,0

25,5
36,0
33,5
5,0
100,0

53,3
26,8
13,6
6,3

100,0
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Raporlamama Nedenleri

Arastirmada gergek hayattan bir kesit sunmak amaciyla katilimcilara, “Daha 6nce gérmiis oldugunuz
herhangi bir emniyetsiz olay/durum ya da emniyeti arttirict bir oneri ile ilgili goniillii raporlamada
bulundunuz mu?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Katilimcilarin %26,8’1 raporlamay1 gerektiren bir
durumla karsilasmadigim ifade ederken, %19,5’i gibi 6nemli bir boliimii emniyetsiz bir durumla

karsilastigint ancak goniillii raporlamada bulunmadigini dile getirmistir.

Arastirmada Oncelikle verilerin normal dagilip dagilmadiklar incelenmistir. Bunun i¢in ¢arpikliga ve
basikliga iliskin hesaplamalar yapilmis ve carpiklik degerlerinin -.661 ile + 1.526, basiklik degerlerinin ise
-1.296 ile 2.329 araliginda yer aldig1 goriilmiistiir. S6z konusu degerler veri setinin normal dagildigina isaret
etmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Daha sonra Tablo 4’de 25 madde ve 4 boyuttan olusan ve havacilik
calisanlariin goniillii raporlamada bulunmama nedenlerini ortaya koyan goniillii raporlamama o6lgegi
ifadelerine yer verilmistir. Ilgili tabloda ayrica goniillii raporlamamay1 olusturan 4 boyuta dair faktor

ortalamalar1 ve 25 maddenin her birinin madde ortalamalari ile standart sapmalar1 goriilmektedir.

Arastirmada gonilli raporlamanin alt boyutlarindan “korku ve korunmaya dayali raporlamama”
boyutunun ortalamasi 2,35 ile diger alt boyutlarin ortalamasindan daha yiiksek bulunmustur. Dolayisiyla
“korku ve korunmaya dayali raporlamama” nin, havacilik ¢aliganlari i¢in Oncelikli goniillii raporlamada
bulunmama nedeni oldugu sdylenebilir. Arastirmada boyun egmeye ve kabullenmeye dayali raporlamama
alt boyutundaki en yiiksek degere sahip ifade 2,82 ile “Seflerimizin/yoneticilerimizin raporlama yapmamizi
istemesinin sadece lafta kaldigin1 diisiindiigim i¢in raporlamada bulunmam” ifadesidir. Bu baglamda,
havacilik ¢aliganlariin gonillii raporlamada bulunmamalarina neden olan en 6nemli unsur {ist yonetimin
“mig” gibi yapmalar gosterilebilir. Farkli sektorlerde yapilan aragtirmalar da elde edilen bulguyla benzerlik
gostermektedir. Ornegin Ozgan ve Kiilekci (2012), isgorenlerin pek ¢ok kez goriis bildirdikleri halde
kendilerine geri doniis yapilmadigini ya da bir bagka ¢alismada Wood (2003) isgorenlerin diisiincelerine
deger verilmedigi ve bu nedenle boyun egici davranislar sergiledigi dile getirmektedirler. Sonrasinda
sirastyla “Daha Once yapilan raporlamalara iliskin herhangi bir geri bildirimde bulunulmadig: icin
raporlamada bulunmam”, “Daha Once yapilan raporlamalarm istiinin Ortiildiigiinii diisiindigiim igin
raporlamada bulunmam” ve “ileride bir kaza olmas1 halinde savcilik sorusturmasinda beni koruyacak
mevzuat olmadigini diigiindiigiim i¢in raporlamada bulunmam” ifadeleri en énemli raporlamama nedeni

olarak goriilmektedir.
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Tablo 4. Goniillii raporlamama 6lgegi boyutlart ve ifadeleri ortalamalari

Goniillii Raporlamama

Iliskisel ve Prososyal Egilime Dayali Raporlamama

5

13

14

15

20

22

24

25

Calisma arkadaslarimin beni dislamasindan endise ettigim igin
raporlamada bulunmam

Raporun konusu olan c¢alisma arkadasimla/arkadaslarimla
gerginlik yasamak istemedigim icin raporlamada bulunmam

Sirkette calisma arkadaglarim arasinda “sikayet eden kisi” olarak
damgalanmak istemedigim i¢in raporlamada bulunmam

Sirketimin hatasini ortaya ¢ikarip EASA tarafindan
cezalandirilmasini istemedigim i¢in raporlamada bulunmam

Raporun konusu olan ¢aligsma arkadasimla/arkadaslarimla iliskimi
bozmak istemedigim i¢in raporlamada bulunmam

Raporun konusu olan sefle/yoneticiyle ya da
seflerimle/yoneticilerimle iliskimi bozmak istemedigim igin
raporlamada bulunmam

Arkadaglarimin  hatalarim1 ortaya c¢ikarip zarar gormelerini
istemedigim i¢in raporlamada bulunmam

Sirketimin hatasini ortaya ¢ikarip SHGM tarafindan
cezalandirilmasini istemedigim i¢in raporlamada bulunmam

Raporun konusu olan sefle/yoOneticiyle ya da
seflerimle/yoneticilerimle gerginlik yasamak istemedigim igin
raporlamada bulunmam

Korku ve Korunmaya Dayali Raporlamama

1

Sirketimin beni cezalandiracagini diisiindiiglim i¢in raporlamada
bulunmam

SHGM’nin beni cezalandiracagini diisiindiigiim i¢in raporlamada
bulunmam

fleride bir kaza olmasi halinde savcilik sorusturmasinda beni
koruyacak mevzuat olmadigim diisindiigiim igin raporlamada
bulunmam

Daha o6nce raporlamada bulunan ¢alisma arkadaslarimin bagina
gelen olumsuzluklarmm kendi basima da gelebilecegini
diisiindiiglim i¢in raporlamada bulunmam

Boyun Egme ve Kabullenmeye Dayalh Raporlamama

12

Seflerimizin/ydneticilerimizin  olumsuz seyleri duymaktan
hoslanmadiklarini diisiindiigiim igin raporlamada bulunmam

Seflerimizin/ydneticilerimizin raporlama yapmamizi istemesinin
sadece lafta kaldigini diisiindiiglim i¢in raporlamada bulunmam
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Madde
Ort.

1,18

2,18

2,09

1,95

2,17

2,13

2,30

1,94

2,18

2,21

2,21

>

2,53

2,43

2,24

2,82

Faktor
Ort.

2,09

2,35

2,05

SS

1,059

1,192

1,203

1,074

1,158

1,168

1,183

1,062

1,235

1,250

1,206

1,324

1,301

1,299

1,419
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Seflerimizin/ydneticilerimizin raporlamay1 tesvik etmedigini

16 I]]'ia]’iﬂf]]’i(‘{;m ;f‘;ﬂ V'CII’\I'\V']QYY\QAQ ]ﬁn]nnmqm 2’42 1’291

7 Bana bir fayda saglamayacagim diisiindiigiim icin raporlamada 221 1,301
bulunmam
Raporlama yapmanin benim gorevim olmadigini diistindiigiim ig¢in

8 1,69 ,904
raporlamada bulunmam

IIlnurE)s %%%?ﬁ"i%“kfaﬁlﬁll%“ﬁ)‘éip‘iwﬁap%? A astemedigim icin raporlamada —y gy 199
Bana bir fayda saglamayacagim diisiindiigiim i¢in raporlamada

7 2,21 1,301
bulunmam
Raporlama yapmanin benim goérevim olmadigini diisiindiigim

8 .. 1,69 ,904
icin raporlamada bulunmam

10 Bos zamanimi raporlama yapmakla gecirmek istemedigim i¢in 2,04 1,179
raporlamada bulunmam

11 Raporlamay1 nasil yapacagimi bilmedigim igin raporlamada 171 994
bulunmam
Raporlamayi nasil yapacagimi 6grenmekle ugrasmak istemedigim

17 .. 1,70 ,934
i¢in raporlamada bulunmam
Raporlamaya konu olan durum ya da olay baskas1 tarafindan zaten

21 e e o 2,09 1,108
raporlanmistir diye disiindiiglim i¢in raporlamada bulunmam
Kendi isimi bile zor yetistiritken bir de raporlamayla vakit

23 : e s 2,17 1,239
kaybetmek istemedigim i¢in raporlamada bulunmam

Toplam 2,10 1,193

Hipotezlerin Testi

Bu boliimde havacilik calisanlarinin goniillii raporlamama ortalamalarinin mesleklerine gore
farklilasip farklilagmadigl incelenmistir. Bu amagla analiz oncesi meslek degiskeninin varyansinin
homojenligi varsayimi test edilmis (Levene=,209, p>,05) ve varyanslarinin homojenligi dogrulanmistir.
Ardmdan tek yonlii ANOVA testi yapilmistir. Katilimeilarin yapmis olduklart mesleklerinin goniillii

raporlamama ortalamalarina olan etkisi Tablo-5’te goriilmektedir.

Tablo 5. Meslek degiskeni ile Goniillii Raporlamama ANOVA bulgular

Grup n Ortalama Ss Sd F p<
Havaaraci Bakim Teknisyeni 193 2,099 ,826 535 7,684 ,001
Hava Trafik Kontrolori 150 2,408 , 758
Pilot 195 2,114 ,806
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Tablo 5’te yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklar1 meslekler ile goniillii raporlamada
bulunmama durumlar arasinda istatistiki agidan anlamli bir fark oldugu sonucu ortaya g¢ikmistir
(F(2,535)=7,684;<.001). So6z konusu anlamhli farklilik hangi meslek gruplar1 arasinda sorusuna yanit
bulabilmek igin Post-Hoc testi gerceklestirilmis ve havaaraci bakim teknisyenleri ile hava trafik
kontrolorleri ve hava trafik kontrolorleri ile pilotlar arasinda goniillii raporlamada bulunmama konusunda

istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu goriilmiis ve H1 hipotezi kabul edilmistir.

Mesleki gruplar ile goniillii raporlamama alt boyutlar1 arasindaki iliskiye dair hipotezler yine

ANOVA testi ile tespit edilmeye ¢alisilmustir.

Tablo 6. Meslek degiskeni ile korku ve korunma alt boyutu ANOVA bulgulari

Grup n Ortalama Ss Sd F p<
Havaaraci Bakim Teknisyeni 193 2,047 ,987 535 17,750 ,001
Hava Trafik Kontrolorii 150 2,760 1,145
Pilot 195 2,344 1,163

Tablo 6’de yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklart meslekler ile korku ve korunmaya dayali
raporlamada bulunmama durumlar arasinda istatistiki agidan anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir
(F(2,535)=17,750;<.001). S6z konusu anlamli farklilik hangi meslek gruplar1 arasmda sorusuna yanit
bulabilmek i¢in Post-Hoc testi gergeklestirilmis ve her ii¢c meslek grubuna mensup isgorenin de goniillii
raporlamada bulunmama konusunda korku ve korunma duygusuyla hareket ettigi ve arastirma baglaminda

bu durumun istatistiksel acidan anlamli oldugu ortaya ¢ikmis ve H2 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7. Meslek degiskeni ile iliskisel ve prososyal alt boyutu ANOVA bulgular

Grup n Ortalama Ss Sd F p<
Havaaraci Bakim Teknisyeni 193 2,092 974 535 9,434 ,001
Hava Trafik Kontrolori 150 2,336 ,846
Pilot 195 1,914 ,849

Tablo 7°de yer alan degerlere gore katilimceilarin yaptiklart meslekler ile iligkisel ve prososyal egilime
dayali raporlamada bulunmama durumlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir
(F(2,535)=9,434;<.001). S6z konusu anlamli farklilik hangi meslek gruplar1 arasinda sorusuna yamit

bulabilmek igin Post-Hoc testi gerceklestirilmis ve havaaraci bakim teknisyenleri ile hava trafik
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kontrolorleri ve hava trafik kontrolorleri ile pilotlar arasinda goniilli raporlamada bulunmama konusunda

istatistiksel olarak anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucunda H3 hipotezi de kabul edilmistir.

Tablo 8. Meslek degiskeni ile boyun egme ve kabullenme alt boyutu ANOV A bulgular

Grup n Ortalama Ss Sd F p<
Havaaraci Bakim Teknisyeni 193 2,489 1,107 535 3,293 ,05
Hava Trafik Kontrolorii 150 2,769 1,032
Pilot 195 2,507 1,142

Tablo 8’de yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklari meslekler ile boyun egme ve kabullenme
egilimine dayali raporlamada bulunmama durumlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark olmadig:

ortaya ¢ikmigtir (F(2,535)=3,293;>.05). Dolayisiyla H4 hipotezi red edilmistir.

Tablo 9. Meslek degiskeni ile umursamazlik alt boyutu ANOVA bulgulari

Grup n Ortalama Ss Sd F p<
Havaaraci Bakim Teknisyeni 193 1,860 ,808 535 2,267 ,05
Hava Trafik Kontrolorii 150 2,043 ,770
Pilot 195 1,959 ,801

Tablo 9’da yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklart meslekler ile umursamazlik egilimine
dayali raporlamada bulunmama durumlari arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir

(F(2,535)=2,267;>.05). Dolayisiyla H5 hipotezi red edilmistir.

Raporlamama Nedenlerini Olusturan Boyutlar Arasindaki iliskiler

Herhangi iki degisken arasinda dogrusal bir iliskinin olup olmadigini belirlemek amaciyla korelasyon
analizine bagvurulmaktadir (Akbulut, 2010). Arastirma baglaminda goniillii raporlamamay1 olusturan dort

faktor arasinda iligki olup olmadigini tespit etmek amaciyla korelasyon analizine bagvurulmustur.

Tablo 10’da yer alan korelasyon analizleri sonucuna gore, goniillii raporlamamay1 olusturdugu
diisiiniilen her bir alt boyutun birbirleriyle istatistiksel agidan pozitif yonlii giicli iligkiler i¢inde oldugu
tespit edilmistir. Buna gore iliskisel ve prososyal ile korku ve korunma boyutlari arasinda (r=,607; p<0,01);
boyun egme ve kabullenme ile korku ve korunma boyutlar arasinda (r=,633; p<0,01); umursamazlik ile
korku ve korunma boyutlar1 arasinda (r=,499; p<0,01); boyun egme ve kabullenme ile iliskisel ve prososyal
boyutlar arasinda (r=,667; p<0,01) ve umursamazlik ile boyun egmeye ve kabullenme boyutlar arasinda

(r=,633; p<0,01) istatistiki olarak anlamli ve pozitif yonlii giiclii iligkiler oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Tablo 10. Korelasyon analizi bulgulari

n=538 Korku ve Mliskisel ve Boyun Egme ve
Korunma Prososyal Kabullenme
Iliskisel ve Prososyal ,607" - -
Boyun Egme ve Kabullenme ,633" 667" -
Umursamazhk ,499™ ,669™ ,6337

**, Korelasyon 0.01 (2 yonlii) diizeyinde anlamli.

Korelasyon analizi sonucu elde edilen ve pozitif yonli giiclii iligkiler, isgérenlerin goniilli
raporlamada bulunmama konusunda tek bir husustan etkilenmedigini gostermektedir. Ornegin bir isgdrenin
yalnizca iliskilerini diisiinerek raporlamada bulunmaktan kacindig ifade etmek dogru olmamaktadir. S6z
konusu iggoéreni raporlama yapmaktan kaginmaya korku duygusu ya da mevcut durumu kabullenme ve

umursamama hissiyati da etkilemektedir yorumunda bulunulabilir.
SONUC ve DEGERLENDIRME

Isgorenler orgiitteki sorunlara dair duygu, diisiince ya da sahip olduklari bilgiyi goniil rahatligiyla dile
getirememekte (Milliken, Morrison ve Hewlin, 2003) ya da raporlayamamaktadirlar (Under ve Gerede,
2021a; Under ve Gerede, 2021b). Bu durum havacilik &rgiitlerinde isgorenlerin gelecekte emniyeti tehdit
etme olasilig1 bulunan herhangi bir durumu goniillii olarak raporlama yapmaktan kaginmalari olarak hayat
bulmaktadir. Dolayisiyla havacilik emniyetini yonetmek isteyen emniyet yoneticileri ihtiya¢ duyduklar
verilere ulasma konusunda gii¢liik yasamaktadirlar (Bienefeld ve Grote, 2012; ICAO, 2013; Under ve
Gerede, 2021a; Under ve Gerede, 2021b; Under, 2022).

Bu 6nemle arastirmada, havacilik sektoriinde galisma hayatlarina devam eden pilotlar, hava trafik
kontrolorleri ve havaaraci bakim teknisyenlerinin gordiikleri ya da duyduklari emniyetsiz olaylari/durumlari
ya da emniyeti artiracak risk azaltici1 6nlemleri bildirme konusunda sessiz kalmalari ve goniillii raporlamada
bulunmamalar1 iizerinde mesleklerinin etkisinin olup olmadigir anlasilmaya c¢aligilmistir. Bu amag
dogrultusunda kurulan hipotezlerden H1, H2 ve H3’iin destekledigi, H4 ve H5’in ise desteklenmedigi
sonucuna ulagilmistir.

Arastirmanin birinci hipotezi kapsaminda gerceklestirilen test sonucu, hava trafik kontroldrleri ile
havaarac1 bakim teknisyenleri ve pilotlarin goniillii raporlama davranislarinin birbirlerinden farkli oldugu
tespit edilmistir. Analiz sonuglari incelendiginde hava trafik kontrolorlerinin (2,458+,758), havaaraci bakim
teknisyenleri (2,099+,826) ve pilotlara (2,114+,806) nazaran daha fazla goniillii raporlamada bulunmadig
goriilmektedir. Aragtirmalar sessizlik ya da gonillii raporlama davramisinin kiiltiirel farkliliklardan ve

dolayisiyla Orgiitten orgiite ve icra edilen meslege gore degistigini gdstermektedir (Bienefeld ve Grote,
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2012; Dyne, vd., 2003; Milliken, vd., 2003). Hava trafik kontrolorlerinin bir devlet kurumunda ¢aligma
hayatlarina devam ediyor olmalar1 buna kargin havaaraci bakim teknisyenleri ve pilotlarin 6zel sektorde

calistyor olmalarinin bahsi gegen farkliliklar ortaya ¢ikarmis olabilecegi diigiiniilmektedir.

Mesleki farklarin goniillii raporlamamanin alt boyutu olan korku ve korunmaya dayali raporlamama
tizerindeki etkisinin incelendigi ikinci hipotezin sonuglari, her tic meslek grubuna mensup isgoérenlerin de
raporlama davraniginin birbirinden farkli oldugunu gostermektedir. Buna gore korku ve korunma duygusu
nedeniyle hava trafik kontrolorleri (2,760+1,145), havaaraci bakim teknisyenleri (2,047+,987) ve pilotlara
(2,344+1,163) nazaran daha fazla goniillii raporlamada bulunmama davranis1 sergilemektedirler. Isgdrenler
0zel ya da kamuda calisma durumlari farketmeksizin korku ve korunma amaciyla sessiz kalmakta (Morrison
ve Milliken, 2000; Dyne vd., 2003) ya da géniillii raporlamada bulunmaktan kaginmaktadirlar (Under ve
Gerede, 2021a; Under ve Gerede, 2021b). Dolayisiyla s6z konusu bulgu yazinla benzerlik gostermektedir.

Arastirmada test edilen iiciincii hipotez sonuglari da mesleki farklarin iliskisel ve prososyal
raporlamama {izerinde etkili oldugunu gostermektedir. Elde edilen sonuglara goére hava trafik
kontrolorlerinin (2,336+,846), havaaract bakim teknisyenleri (2,092+,974) ve pilotlara (1,914+,849)
nazaran korku ve korunma alt boyutunda oldugu gibi iliski ve prososyal nedenlerden dolay1 daha ¢ok
goniillii raporlama yapmama egiliminde olduklar1 sOylenebilir. Hava trafik kontrolorlerinin tek calisma
alaminin devlet kurumu olan Devlet Hava Meydanlar Isletmesi olmasi, dzellikle kendisine giiveni eksik
olan kontroldrleri otorite ile olan iligkilerinde uyumlu davranmaya itmektedir (Aycan, 2001) yorumunda

bulunulabilir.

Arastirmanin dordiincii ve besinci hipotez sonuglari ise mesleki farklarin boyun egme ve kabullenme
ile umursamazlik yaklagimina dayali raporlamama {izerinde istatistiksel olarak etkili olmadigini
gostermektedir. Diger bir ifadeyle elde edilen goniillii raporlamamanin ilgili alt boyutlar1 havacilik

caligsanlarini mesleki farkliliklar1 baglaminda etkilememektedir.

Diger yandan havacilik c¢alisanlarinin ger¢ek hayatta karsilastiklari emniyetsizlikleri raporlayip
raporlamadiklarimi belirlemek amaciyla sorulan soruya katilimcilarin tam olarak %19,5’i raporlamadim
seklinde yanit vermistir. Arastirmalar kendilerini giivende hissetmeyen iggdrenlerin suyun akigina uygun
bir sekilde yol aldigin1 gdstermektedir (Cakici, 2008). Arastirmada son olarak goniillii raporlamamaya
iliskin boyutlarin kendi aralarinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski i¢inde olup olmadiklar1 korelasyon
analizi ile incelenmis ve her bir boyutun birbirleriyle pozitif yonli giiglii iliskiler iginde oldugu tespit

edilmistir.

Sonug olarak havacilik emniyetini saglama noktasindaki kritik rolleri dikkate alindiginda, havaaraci

bakim teknisyenleri, hava trafik kontrolorleri ve pilotlar1 goniillii raporlamada bulunma noktasinda iki arada
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bir derede birakan hususlarin anlasilmasinin kiymetli oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii goniillii raporlar ile
elde edilecek veriler, havacilik emniyetini etkin bir sekilde yonetmek isteyen orgiitler i¢in kritik 6nemdedir.
Bu baglamda havacilik ¢alisanlarinin goniillii raporlamada bulunmalarimin 6niindeki engellerin koklerine

inilmesi ve sessizligin kirilmasi gerekmektedir.

Son olarak ifade etmek gerekir ki arastirmanin bazi kisitlar1 vardir. Katilimcilarin raporlamama
nedenleri goriis bildirme seklinde (katiliyorum, katilmiyorum vb.) sorulmustur. Ayrica aragtirmada yer
verilen katilimcilarin, havacilik emniyetine direkt etki ettigi diisiiniilen pilotlar, hava trafik kontrolorleri ve
havaaraci bakim teknisyenleri ile sinirli olmasi, bagka bir deyisle tiim havacilik ¢alisanlarini kapsamamasi
da diger bir kisittir. Bununla beraber boyle bir ¢aligma uluslararasi alanda, farkl: {ilkeler ve kiiltiirlerden
katilimecilara uygulanarak yapilabilir ve kiiltiirleraras1 bir karsilagtirma yapilarak 6nemli sonuglar elde

edilebilir.
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Hipotezlerin Testi

Bu boliimde havacilik calisanlarinin goniillii raporlamama ortalamalarinin mesleklerine gore
farklilasip farklilagmadigi incelenmistir. Bu amagla analiz oncesi meslek degiskeninin varyansinin
homojenligi varsayimi test edilmis (Levene=,209, p>,05) ve varyanslarinin homojenligi dogrulanmistir.
Ardindan tek yonli ANOVA testi yapilmistir. Katilimeilarin yapmis olduklart mesleklerinin goniillii

raporlamama ortalamalarina olan etkisi Tablo-5’te goriilmektedir.

Tablo 5. Meslek degiskeni ile Goniillii Raporlamama ANOVA bulgular

Grup n Ortala Ss Sd F p<
ma
Havaaraci Bakim 193 2,099 ,826 535 7,684 ,001
Teknisyeni
Hava Trafik Kontrolorii 150 2,408 ,758
Pilot 195 2,114 ,806

Tablo 5°te yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklart meslekler ile goniillii raporlamada
bulunmama durumlar1 arasinda istatistiki agidan anlamli bir fark oldugu sonucu ortaya cikmistir
(F(2,535)=7,684;<.001). S6z konusu anlamli farklilik hangi meslek gruplari arasinda sorusuna yanit
bulabilmek i¢in Post-Hoc testi gergeklestirilmis ve havaaraci bakim teknisyenleri ile hava trafik
kontrolorleri ve hava trafik kontrolorleri ile pilotlar arasinda goniillii raporlamada bulunmama konusunda

istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu goriilmiis ve H1 hipotezi kabul edilmistir.

Mesleki gruplar ile goniillii raporlamama alt boyutlar1 arasindaki iligkiye dair hipotezler yine

ANOVA testi ile tespit edilmeye ¢alisilmustir.

Tablo 6. Meslek degiskeni ile korku ve korunma alt boyutu ANOVA bulgulari

Grup n Ortala Ss Sd F p<
ma
Havaaraci Bakim 193 2,047 ,987 535 17,75 ,001
Teknisyeni 0
Hava Trafik Kontrolorii 150 2,760 1,145
Pilot 195 2,344 1,163

Tablo 6’de yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklart meslekler ile korku ve korunmaya dayali
raporlamada bulunmama durumlar1 arasinda istatistiki agidan anlamli bir fark oldugu gorilmistiir
(F(2,535)=17,750;<.001). S6z konusu anlamli farklilik hangi meslek gruplari arasinda sorusuna yanit
bulabilmek i¢in Post-Hoc testi gergeklestirilmis ve her ti¢ meslek grubuna mensup isgdrenin de goniillii
raporlamada bulunmama konusunda korku ve korunma duygusuyla hareket ettigi ve arastirma baglaminda

bu durumun istatistiksel acidan anlamli oldugu ortaya ¢ikmis ve H2 hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 7. Meslek degiskeni ile iliskisel ve prososyal alt boyutu ANOVA bulgular

Grup n Ortala Ss Sd F p<
ma
Havaaraci Bakim 193 2,092 974 535 9,434 ,001
Teknisyeni
Hava Trafik Kontrolori 150 2,336 ,846
Pilot 195 1,914 ,849

Tablo 7°de yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklar: meslekler ile iliskisel ve prososyal egilime
dayali raporlamada bulunmama durumlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir
(F(2,535)=9,434;<.001). Soz konusu anlamli farklilik hangi meslek gruplar1 arasinda sorusuna yanit
bulabilmek i¢in Post-Hoc testi gergeklestirilmis ve havaaraci bakim teknisyenleri ile hava trafik
kontrolorleri ve hava trafik kontrolorleri ile pilotlar arasinda goniilli raporlamada bulunmama konusunda

istatistiksel olarak anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucunda H3 hipotezi de kabul edilmistir.

Tablo 8. Meslek degiskeni ile boyun egme ve kabullenme alt boyutu ANOV A bulgular

Grup n Ortala Ss Sd F p>
ma
Havaaraci Bakim 193 2,489 1,107 535 3,293 ,05
Teknisyeni
Hava Trafik Kontrolori 150 2,769 1,032
Pilot 195 2,507 1,142

Tablo 8’de yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklart meslekler ile boyun egme ve kabullenme
egilimine dayali raporlamada bulunmama durumlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark olmadig:

ortaya ¢ikmustir (F(2,535)=3,293;>.05). Dolayisiyla H4 hipotezi red edilmistir.

Tablo 9. Meslek degiskeni ile umursamazlik alt boyutu ANOVA bulgular

Grup n Ortala Ss Sd F p>
ma
Havaaraci Bakim 193 1,860 ,808 535 2,267 ,05
Teknisyeni
Hava Trafik Kontrolorii 150 2,043 ,770
Pilot 195 1,959 ,801

Tablo 9’da yer alan degerlere gore katilimcilarin yaptiklari meslekler ile umursamazlik egilimine
dayali raporlamada bulunmama durumlari arasinda istatistiki olarak anlaml bir fark olmadig1 goriilmiistiir

(F(2,535)=2,267;>.05). Dolayistyla HS hipotezi red edilmistir.

Raporlamama Nedenlerini Olusturan Boyutlar Arasindaki Iliskiler

Herhangi iki degisken arasinda dogrusal bir iliskinin olup olmadigini belirlemek amaciyla korelasyon
analizine bagvurulmaktadir (Akbulut, 2010). Arastirma baglaminda goniillii raporlamamay1 olusturan dort

faktor arasinda iligki olup olmadigini tespit etmek amaciyla korelasyon analizine bagvurulmustur.
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Tablo 10°da yer alan korelasyon analizleri sonucuna gore, goniillii raporlamamay1 olusturdugu
diistiniilen her bir alt boyutun birbirleriyle istatistiksel agidan pozitif yonlii giiclii iliskiler i¢inde oldugu
tespit edilmistir. Buna gore iliskisel ve prososyal ile korku ve korunma boyutlari arasinda (r=,607; p<0,01);
boyun egme ve kabullenme ile korku ve korunma boyutlan arasinda (r=,633; p<0,01); umursamazlik ile
korku ve korunma boyutlari arasinda (r=,499; p<0,01); boyun egme ve kabullenme ile iligkisel ve prososyal
boyutlar1 arasinda (r=,667; p<0,01) ve umursamazlik ile boyun egmeye ve kabullenme boyutlari arasinda

(r=,633; p<0,01) istatistiki olarak anlamli ve pozitif yonlii giiclii iliskiler oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 10. Korelasyon analizi bulgulari

n=538 Korku ve iliskisel ve Boyun Egme ve
Korunma Prososyal Kabullenme
Iliskisel ve Prososyal ,607" - -
Boyun Egme ve ,633" 667" -
Kabullenme
Umursamazhk ,499™ ,669™ ,633*

** Korelasyon 0.01 (2 yonlii) diizeyinde anlaml.

Korelasyon analizi sonucu elde edilen ve pozitif yonli giiclii iliskiler, isgérenlerin goniilli
raporlamada bulunmama konusunda tek bir husustan etkilenmedigini gostermektedir. Ornegin bir isgdrenin
yalnizca iliskilerini diisiinerek raporlamada bulunmaktan kacindig ifade etmek dogru olmamaktadir. S6z
konusu iggoéreni raporlama yapmaktan kaginmaya korku duygusu ya da mevcut durumu kabullenme ve

umursamama hissiyati da etkilemektedir yorumunda bulunulabilir.
SONUC ve DEGERLENDIRME

Isgorenler orgiitteki sorunlara dair duygu, diisiince ya da sahip olduklar1 bilgiyi géniil rahatligiyla dile
getirememekte (Milliken, Morrison ve Hewlin, 2003) ya da raporlayamamaktadirlar (Under ve Gerede,
2021a; Under ve Gerede, 2021b). Bu durum havacilik &rgiitlerinde isgorenlerin gelecekte emniyeti tehdit
etme olasilig1 bulunan herhangi bir durumu goniillii olarak raporlama yapmaktan kaginmalari olarak hayat
bulmaktadir. Dolayisiyla havacilik emniyetini yonetmek isteyen emniyet yoneticileri ihtiya¢ duyduklar
verilere ulasma konusunda gii¢liik yasamaktadirlar (Bienefeld ve Grote, 2012; ICAO, 2013; Under ve
Gerede, 2021a; Under ve Gerede, 2021b; Under, 2022).

Bu 6nemle arastirmada, havacilik sektoriinde ¢alisma hayatlarina devam eden pilotlar, hava trafik
kontroldrleri ve havaaraci bakim teknisyenlerinin gordiikleri ya da duyduklari emniyetsiz olaylari/durumlari
ya da emniyeti artiracak risk azaltic1 dnlemleri bildirme konusunda sessiz kalmalar1 ve goniillii raporlamada
bulunmamalar1 iizerinde mesleklerinin etkisinin olup olmadigi anlasilmaya c¢alisgilmistir. Bu amag
dogrultusunda kurulan hipotezlerden H1, H2 ve H3’lin destekledigi, H4 ve H5’in ise desteklenmedigi

sonucuna ulagilmistir.
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Aragtirmanin birinci hipotezi kapsaminda gergeklestirilen test sonucu, hava trafik kontroldrleri ile
havaarac1 bakim teknisyenleri ve pilotlarin goniillii raporlama davranislarinin birbirlerinden farkli oldugu
tespit edilmistir. Analiz sonuglari incelendiginde hava trafik kontrolorlerinin (2,458+,758), havaaract bakim
teknisyenleri (2,099+,826) ve pilotlara (2,114+,806) nazaran daha fazla goniillii raporlamada bulunmadig
goriilmektedir. Arastirmalar sessizlik ya da goniillii raporlama davramisinin kiiltiirel farkliliklardan ve
dolayisiyla Orgiitten orgiite ve icra edilen meslege gore degistigini gostermektedir (Bienefeld ve Grote,
2012; Dyne, vd., 2003; Milliken, vd., 2003). Hava trafik kontrolorlerinin bir devlet kurumunda ¢aligma
hayatlarina devam ediyor olmalar1 buna kargin havaaraci bakim teknisyenleri ve pilotlarin 6zel sektorde

calistyor olmalarinin bahsi gegen farkliliklari ortaya ¢ikarmis olabilecegi diigiiniilmektedir.

Mesleki farklarin goniilli raporlamamanin alt boyutu olan korku ve korunmaya dayali raporlamama
iizerindeki etkisinin incelendigi ikinci hipotezin sonuglari, her {ic meslek grubuna mensup iggorenlerin de
raporlama davraniginin birbirinden farkli oldugunu gostermektedir. Buna gore korku ve korunma duygusu
nedeniyle hava trafik kontrolorleri (2,760+1,145), havaaracit bakim teknisyenleri (2,047+,987) ve pilotlara
(2,344+1,163) nazaran daha fazla goniillii raporlamada bulunmama davranis1 sergilemektedirler. Isgorenler
0zel ya da kamuda calisma durumlari farketmeksizin korku ve korunma amaciyla sessiz kalmakta (Morrison
ve Milliken, 2000; Dyne vd., 2003) ya da goniillii raporlamada bulunmaktan kaginmaktadirlar (Under ve
Gerede, 2021a; Under ve Gerede, 2021b). Dolayisiyla s6z konusu bulgu yazinla benzerlik gostermektedir.

Arastirmada test edilen iicilincii hipotez sonuglari da mesleki farklarin iligkisel ve prososyal
raporlamama tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Elde edilen sonuglara goére hava trafik
kontrolorlerinin (2,336+,846), havaaract bakim teknisyenleri (2,092+,974) ve pilotlara (1,914+,849)
nazaran korku ve korunma alt boyutunda oldugu gibi iliski ve prososyal nedenlerden dolay1 daha ¢ok
goniillii raporlama yapmama egiliminde olduklar1 sdylenebilir. Hava trafik kontrolorlerinin tek c¢aligma
alanmin devlet kurumu olan Devlet Hava Meydanlar Isletmesi olmasi, dzellikle kendisine giiveni eksik
olan kontroldrleri otorite ile olan iligkilerinde uyumlu davranmaya itmektedir (Aycan, 2001) yorumunda

bulunulabilir.

Arastirmanin dordiincii ve besinci hipotez sonuglari ise mesleki farklarin boyun egme ve kabullenme
ile umursamazlik yaklagimina dayali raporlamama {izerinde istatistiksel olarak etkili olmadigini
gostermektedir. Diger bir ifadeyle elde edilen gonillii raporlamamanin ilgili alt boyutlar1 havacilik

calisanlarini mesleki farkliliklar1 baglaminda etkilememektedir.

Diger yandan havacilik calisanlarinin gergek hayatta karsilastiklari emniyetsizlikleri raporlayip
raporlamadiklarini belirlemek amaciyla sorulan soruya katilimeilarin tam olarak %19,5’1 raporlamadim

seklinde yanit vermistir. Arastirmalar kendilerini giivende hissetmeyen igsgorenlerin suyun akigima uygun
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bir sekilde yol aldigin1 gdstermektedir (Cakici, 2008). Arastirmada son olarak goniillii raporlamamaya
iligkin boyutlarin kendi aralarinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki i¢inde olup olmadiklari korelasyon
analizi ile incelenmis ve her bir boyutun birbirleriyle pozitif yonlii giiglii iliskiler iginde oldugu tespit

edilmistir.

Sonug olarak havacilik emniyetini saglama noktasindaki kritik rolleri dikkate alindiginda, havaaraci
bakim teknisyenleri, hava trafik kontrolorleri ve pilotlar1 goniillii raporlamada bulunma noktasinda iki arada
bir derede birakan hususlarin anlasilmasinin kiymetli oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii goniillii raporlar ile
elde edilecek veriler, havacilik emniyetini etkin bir sekilde yonetmek isteyen orgiitler i¢in kritik 6nemdedir.
Bu baglamda havacilik ¢alisanlarinin goniillii raporlamada bulunmalarinin 6niindeki engellerin kdklerine

inilmesi ve sessizligin kirilmasi1 gerekmektedir.

Son olarak ifade etmek gerekir ki arastirmanin bazi kisitlar1 vardir. Katilimcilarin raporlamama
nedenleri goriis bildirme seklinde (katiliyorum, katilmryorum vb.) sorulmustur. Ayrica arastirmada yer
verilen katilimcilarin, havacilik emniyetine direkt etki ettigi diisliniilen pilotlar, hava trafik kontrolorleri ve
havaaraci bakim teknisyenleri ile siirli olmasi, baska bir deyisle tiim havacilik ¢alisanlarin1 kapsamamasi
da diger bir kisittir. Bununla beraber boyle bir ¢aligma uluslararasi alanda, farkl: {ilkeler ve kiiltiirlerden
katilimecilara uygulanarak yapilabilir ve kiiltiirleraras1 bir karsilagtirma yapilarak 6nemli sonuglar elde

edilebilir.
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Abstract

This study aims to reveal the critical success factors that provide global airline alliances success by making a
comparative analysis of the performances of global airline alliances for the period before and during the pandemic. To
do this, the performance data of 35 airlines that are members of Star Alliance, SkyTeam, and Oneworld alliances were
analyzed for the years between 2017 and 2020 by using CRITIC-CoCoSo methods. The study benefits 7 criteria
including 3 financial and 4 operational. The results reveal that the operating result and the load factor are among the
critical success factors for global airline alliances when considering all years analyzed. In addition, SkyTeam alliance
is in the first place during the pandemic period, while it is in the last place after Oneworld and Star Alliance in the
general ranking. The study is expected to contribute to the airline management literature, executives of global airline
alliances and member airlines by exploring the critical success factors that global airline alliances must have to
overcome negative effects of crisis periods and to be sustainable.
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COVID-19 KRiZi ONCESI VE SIRASINDA KURESEL HAVAYOLU
ITTIFAKLARI: CRITIC-CoCoSo YONTEMLERI ARACILIGIYLA KRIiTiK

BASARI FAKTORLERININ BELIRLENMESI

Oz

Bu arasgtirmanin amaci kiiresel havayolu ittifaklarinin pandemi dncesi ve pandemi siirecindeki performanslarinin
kargilagtirmali olarak analizinin yapilmas: yoluyla kiiresel havayolu ittifaklarini basariya ulastiran kritik basart
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havayolunun 2017-2020 yillarina ait performans verilerinin, 3 finansal ve 4 operasyonel olmak iizere toplam 7 kriter
tizerinden, c¢ok kriterli karar verme yontemlerinden (CKKV) CRITIC-CoCoSo yontemleri araciligiyla analizi
gergeklestirilmistir. Calisma tiim yillar bazinda kiiresel havayolu ittifaklari i¢in faaliyet kar1 ve doluluk oraninin kritik
basar1 faktorleri arasinda yer aldigini ortaya koymaktadir. Ayrica pandemi siirecinde SkyTeam ittifakinin performans
siralamasinda ilk sirada yer aldig1 tespit edilirken genel siralamada ise SkyTeam’in Oneworld ve Star Alliance’in
ardindan son sirada oldugu goriilmistiir. Calismanin kiiresel havayolu ittifaklarmin kriz dénemlerinin olumsuz
etkilerinin {listesinden gelebilmesi ve siirdiiriilebilir olmasi i¢in sahip olmas: gereken kritik basar1 faktorlerini ortaya
koyarak literatiire ve kiiresel havayolu ittifaki ve {iye havayollar1 yoneticilerine katki saglamasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Pandemisi, Kriz Yonetimi, Kiiresel Havayolu ittifaklar1, Performans Degerlendirmesi,
CKKYV, CoCoSo

JEL Kodlari: L10, M10, P47

Dr. Ogr. Uyesi, Erzincan Binali Yildiim Universitesi, Ali Cavit Celebioglu Sivil Havacilik Yiksekokulu, gtanriverdi@erzincan.edu.tr,
https://orcid.org/ 0000-0001-9863-3620
% Ars. Gor., Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, meryasar@anadolu.edu.tr , https://orcid.org/ 0000-0002-2934-6860

177


mailto:gtanriverdi@erzincan.edu.tr
mailto:meryasar@anadolu.edu.tr

Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 23(4), 177-203

INTRODUCTION

Deregulation movements in the aviation industry, which started in the United States in 1978 and
gradually showed its effect in Europe after 1986, caused a change in the business strategies of the airline
companies operating in the sector (Seo, 2020). The facilitation of access to international airports and
intercontinental routes, along with deregulation movements and "open skies" agreements, brought a fierce
competition environment in the commercial air transport industry (Min and Joo, 2016). In this period,
although there were applications for merger and acquisition strategies among airlines, the difficulties
encountered in the implementation of merger and acquisition strategies as a result of the limitations brought
by international law and the local legislation of the countries caused the airlines to seek new competitive
strategies (Chutiphongdech, 2017). As a result of these quests, the emergence of strategic alliances
established by airlines that came together to increase their market share on a global scale and to gain
sustainable competitive advantage has resulted in the evolution of competition between airlines into the
competition between alliances in recent years (Ireland, Hitt, and Vaidyanath, 2002; Morrish and Hamilton,

2002).

Although more than 500 bilateral airline alliances have emerged within the scope of agreements
between the two airlines since 1986, "Global Excellence" established in 1989 by Delta Airlines, Singapore
Airlines, and Swissair has the distinction of being the first multilateral airline alliance (Kottas, 2018).
Although new international airline alliances were formed in the following period, many of them dissolved
within a few years of their establishment (Kyrylenko, Riazanovska, and Novak 2019). There are three major
global airline alliances, namely Star Alliance, SkyTeam, and Oneworld, which are active today and have a
great impact on the global airline market (Douglas and Tan, 2017). According to traffic data for 2018, the
three major global airline alliances, Star Alliance (21.9%), SkyTeam (18.8%), and Oneworld (15.4%)
account for approximately 56.1% of the total revenue passenger kilometers (RPK) of the international airline

passenger market (IATA, 2019; Peng and Lu, 2022).

It is stated that the sustainability of the alliances has begun to be questioned and approximately one-
third of the airlines that are members of global airline alliances are not satisfied since they cannot benefit
equally from the alliances (Chang and Chiu, 2016; Kyrylenko et al., 2019). On the other hand, in the face
of unforeseen events as in the examples of the September 11 attacks and the 2008 economic crisis that
greatly affected the world and thus the aviation industry, airlines tended to show solidarity and collaborative

approaches (Migdadi, 2022).

As in previous global-scale crises, it is predicted that the Covid-19 pandemic, which emerged in

Wuhan, China in 2019 and spread all over the world, cause airlines to show a cooperative tendency to their
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survival. Some studies in the literature reveal that airlines recover after such crises through strategic
collaborations (Franke and John, 2011; Graham and Vowles, 2006). As an important example of this, some
global airline alliance members, are seeking to recover as soon as possible by getting rid of the negative
effects of the post-pandemic, in addition to their cooperation with member airlines of their alliances, their
cooperation with airlines that are not members of any alliance or a rival alliance member can be shown
(Lufthansa Consulting, 2021). Although there are many studies in the literature examining the performance
of airlines individually, there are not enough studies that discuss the performances of global airline alliances
(Min & Joo, 2016). Notwithstanding that it has been determined that the data analyzed in the current studies
belong to the period before the Covid-19 pandemic, only the study by Tanriverdi (2022) in which the effect
of the Covid-19 pandemic on strategic airline alliances has been reached. To fill this gap in the literature,
this study aims to reveal the performances of strategic alliances by comparing the three major global airline
alliances for the period before and during the Covid-19 pandemic. In addition, based on the performances
of global airline alliances during the pandemic period, the study also aims to make inferences about the
future of alliances for potential crises by exploring which critical factors they are affected by. To do this,
the study employs CRITIC and CoCoSo methods, which are multi-criteria decision-making methods. While
the CRITIC method was used in the study since it is used more frequently than other objective weighting
methods and it allows to include negative values in the evaluation, the reason why CoCoSo was used as a
relatively new method compared to other ranking methods is that it can give more robust and accurate results
due to the combination of simple additive weighting (SAW), weighted aggregated sum product assessment
(WASPAS) and multiplicative exponential weighting (MEW) (Torkayesh et al., 2021). This study differs
from the related literature in that it reveals the performances of global airline alliances and critical factors
that can make global airline alliances successful in a crisis time and makes a significant contribution to the
literature in this direction. The study is also expected to contribute to executives of global airline alliances

and their member airlines in terms of crisis management.

The study consists of five sections, namely the introduction section where the purpose and motivation
of the research are explained, the literature section on the strategic airline alliances, the methodology section
where the data and methods used in the study are explained, the findings section where the findings obtained
as a result of the analyzes are presented, the conclusion and recommendations section which includes

general inferences, research limitations and suggestions for future studies.
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LITERATURE REVIEW

In the first part of this section, global airline alliances are introduced and their advantages and
disadvantages are listed. In addition, the second part includes studies investigating the performance of global

airline alliances in the literature.
An Overview of Global Airline Alliances

The deregulation, privatization, and globalization movements in the aviation industry paved the way
for the emergence of new strategies that started with the merger and acquisition attempts of the airlines and
continued with the establishment of strategic alliances (Oum, Park, Kim, and Yu, 2004). Joining global
airline alliances following legal restrictions in merger and acquisition practices has gained popularity as a
strong business strategy preferred by airlines adopting a competitive differentiation strategy against low-
cost airlines and aiming to expand their market share on a global scale (Iatrou and Alamdari, 2005; Wang,
2014). Global airline alliances are defined as cooperation agreements between two or more airlines, which
include operational partnerships and allow the member parties to preserve their business identities, increase
competitiveness, and accordingly business performance (Morrish and Hamilton, 2002). Chang and Chiu
(2016), stated that there are six types of strategic alliances that are commonly preferred among airlines, and
sort these alliance types as sharing ground facility and operations agreements, code-sharing agreements,
collaborative shipping agreements, coordination of flight schedules agreements, joint technology

development agreements and joint marketing, promotion and advertising agreements.

Today, Star Alliance, which was founded in 1997 with 26 current member airlines (Star Alliance,
2022), Oneworld, which was founded in 1999 with 14 current member airlines (Oneworld, 2022), and
SkyTeam, which was founded in 2000 with 18 current member airlines (SkyTeam, 2022), three major global
airline alliances, with 58 member airlines in total, make up more than half of the global airline market (Peng
and Lu, 2022). Alongside the three major successful airline alliances, there are numerous past failed airline
alliance attempts (Kyrylenko et al., 2019). Novak, Symonenko, and Litvinenko (2009) list the reasons for
the failure of airline alliances as the inconsistency between the needs and goals and the size of the airline
alliance, wrong choices were made in the selection of the airlines that are members of the alliance, the
ongoing international competition between the member airlines within the alliance, and the extreme

difficulties of controlling alliances which formed with the participation of many airlines.

One of the biggest advantages of strategic alliances for airlines is that it facilitates airlines' goals of
growth and gaining access to global markets by sharing the service network among the alliance members

(Peng and Lu, 2022). Strategic alliances established between airlines make it possible to overcome the
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restrictions imposed by legal regulations and allow airlines to access airports in foreign countries within the
alliance, thanks to the cooperation between alliance member airlines at the point of market access (Wan,
Zou, and Dresner, 2009). In addition, global airline alliances provide benefits to member airlines in terms
of reducing environmental uncertainty, sharing information (Ireland et al., 2002), benefiting from the
advantages of scope and economies of scale, and thus both reducing unit costs and increasing traffic density
and therefore profitability (Weber and Dinwoodie, 2000). In addition to its contributions to airlines, strategic
alliances provide various advantages for passengers such as access to more flexible and alternative flight
schedules, shorter travel times due to operational and schedule-based improvements, and common frequent

flyer programs (Wang, 2014).

Along with the advantages that global airline alliances provide to airlines, they also bring some
disadvantages. Airlines cooperating in the same alliance, on the other hand, continue to compete with each
other (Kope¢ and Wolanin, 2019). Klophaus and Lordan (2018), pointing out that the parties have access to
information of strategic importance about each other, state that the parties can use the information they have
while they are members of the alliance to gain a competitive advantage after leaving the alliance. Another
negative situation created by the alliances is that the members of the alliance cannot benefit from the
opportunities offered by the alliance equally. As a matter of fact, Kyrylenko et al. (2019), states that small-
scale airlines in the alliance provide more benefits than large airlines. On the other hand, the risk of global
airline alliances creating monopoly markets stands out as one of the biggest dangers posed by alliances for
non-member airlines (Annag¢ Gov, 2020). It is predicted that the monopoly markets that will be formed with
the increase in the number of global airline alliances will lead to a decrease in the total number of airlines

(Greenberg, 1990; Morrish and Hamilton, 2002).
Performance Studies on Global Airline Alliances

When the studies in the literature are examined, it can be said that the studies focus on airline
performance rather than global airline alliances and there are limited empirical studies on the performance

analysis of global airline alliances. Some of these studies are exemplified below.

Kuzminykh and Zufan (2014) discussed the impact of airline alliances on business performance in
their study, in which they used the panel data analysis method. Their finding shows that membership in a
strategic airline alliance has significant importance on airline turnover and total assets. Min and Joo (2016)
performed a competitive performance analysis of strategic airline alliances. They used the DEA method to
analyze the effect on the performance of being a member of strategic airline alliances. Their findings were

limited to individual airlines' performance for the selected period, not the strategic alliances' performance.
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Douglas and Tan (2017) performed the profitability analysis of global airline alliances in their studies using
the difference-in-difference method. Their study has found no evidence of airline alliances' positive effect
on the economic performances of their member airlines. Payan-Sanchez, Pérez-Valls, and Plaza-Ubeda
(2019) examined the contribution of global airline alliances to the environmental performance of airlines by
employing ANOVA analysis. Their findings show that airline alliances hurt airlines' environmental
performance while they have a positive impact on their economic and operational performance. Thendu
(2020) analyzed the impact of global airline alliances on the performance of airlines using a literature-based
analysis method. The findings of the paper show that being a member of strategic alliances creates various
operational advantages for the airlines while this does not always increase airlines' performance. Kiract and
Bakir (2020) performed the performance analysis of Star Alliance member airlines using CRITIC and
CODAS methods. Their study focuses on airlines individually rather than examining global airline alliances
as a whole. Their findings show that financial indicators have a greater impact on the airlines' performance
than operational indicators. Asker (2021), analyzed the financial performance of global airline alliances
before the Covid-19 pandemic by using the data envelopment technique. The result of the study shows the
change in strategic cooperation level between the member airlines of the strategic alliances for the period
which the study aims to analyze. Peng and Lu (2022), examined the effects of cooperation between global
airline alliances in Asian airports by using the Herfindahl-Hirschman Index (HHI) and Entropy Index (EI)
methods. The study focuses on ten selected Asian airports and the performance of the strategic alliance

member airlines which use these selected airports for the data which belongs to 2018.

As seen above, the studies examining the performances of global airline alliances and member airlines
discussed the period before the Covid-19 pandemic crisis. However, Tanriverdi (2022) is the only study
encountered in the literature which examines the impact of the Covid-19 pandemic on the sustainability of
global airline alliances through Twitter data. At this point, it is important and original that it allows the
comparative analysis of the performance of the global airline alliances during the Covid-19 pandemic
process with the performance data of the year 2020 within the scope of the current study. In addition, as
seen above most of the studies focus on airlines individually while this paper focuses on strategic airline
alliances' performance as a whole. From this perspective, it is expected that the study will contribute to the
literature, especially in terms of presenting the critical success factors for the alliance, which is relatively
more successful than the others by better managing the pandemic period. In addition, it is predicted that this
study differs from previous studies in that it focuses on strategic airline alliances rather than airlines

individually and will contribute to the literature in this sense too.
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METHODOLOGY

Within the scope of the study, global airline alliances are discussed as one of the strategic airline
alliances. In this context, the performance data of 35 airlines (17 Star Alliance members, 9 SkyTeam
Alliance members, and 9 Oneworld Alliance members) are analyzed comparatively and comprehensively
for the four years between 2017 and 2020 by using multi-criteria decision-making methods. The CRITIC
method (Diakoulaki et al., 1995) is used to determine the importance levels of the performance criteria used
in the study, and the CoCoSo method (Yazdani et al., 2018) is used to rank the airlines and thus their

alliances according to their performance.

In this study, in which the performance analysis of airlines that are members of strategic airline
alliances, CRITIC and CoCoSo methods from MCDM methods were used. There are two main reasons why
the CRITIC method is preferred as one of the objective-based methods in the weighting of the criteria in the
study. The first one is that while mathematical operations should be performed after enumerating the results
obtained by referring to the opinions of the decision-makers in subjective methods, it can be used in
situations where direct numerical data can be accessed and reliable subjective weighting cannot be done
(Wang and Lee, 2009). Secondly, in the preference of the CRITIC method as one of the objective-based
methods, it comes to the fore as a model developed for weighting the criteria, especially in the performance
analysis of enterprises. When the relevant literature is examined, it has been determined that the CRITIC
method is applied as a preferred method, especially in the performance analysis of enterprises. The CRITIC
method was used by Diakoulaki et. al. (1995), who developed the method, to weigh the criteria in a study
in which the performance of 8 companies in the Greek pharmaceutical market was analyzed. Hsu et al.
(2015), in their study on the sustainable performance analysis of high-tech businesses in Taiwan, Kiract and
Bakir (2018), in their study on the analyze the performance data of 13 airline companies before and after
the global economic crisis between 2005 and 2012, also Kiraci and Bakir ( 2020), in their studies where
they carried out the performance analysis of Star Alliance member airlines and Aydin (2020), used the
CRITIC method to weight the criteria in their studies where they carried out the performance analysis of

public banks in Turkey.

In the second stage of the study, the CoCoSo method, which is a relatively new method, was applied
to rank the airline companies and related global airline alliances according to the performance data based
on the criteria weighted in the first stage. In the CoCoSo method, the alternatives are first evaluated with
the help of three different equations and then the final ranking is reached by integrating the equations. When
the relevant literature was scanned, some studies were found in which the CoCoSo method was used to rank

the alternatives. Ecer et al. (2019), in their study on sustainability assessment of OPEC countries, Ulutas et
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al. (2020), in their study on location selection for logistics centers, Ecer and Pamucar (2020), in their study
on sustainable supplier selection, Lai et al. (2020), in their cloud service producer selection study, Torkayesh
et al. (2021), in their comparative assessment of social sustainability performance study, Popovic (2021), in
his study on the selection of personnel to be recruited, and Deveci et al. (2021), in their studies to determine
the priority of vehicle transit as a solution to traffic congestion, and Ecer and Aycin (2022), in their study
where they measured the innovation performance of G7 countries, applied the CoCoSo method to ranking

the alternatives.

In the study, alliance performances through airlines are evaluated on 3 financial and 4 operational
criteria as can be seen in Table 1. While net profit, total income, and operating result criteria are used as
financial criteria, revenue passenger kilometer (RPK), available seat kilometer (ASK), load factor (LF), and
passenger number (PAX) are used as operational criteria. The reason why these criteria are selected is that
these criteria are the most important in terms of the sustainability of an airline company, and global airline
alliances are formed by airline companies. Operational data on alliance members were gathered from the
annual sector analysis reports of Airline Business magazines published by Flight Global and the annual
reports of airlines. Thomson Reuters Data Stream database, annual sector analysis reports of Airline

Business magazines, and airlines' annual reports were used for reaching financial data.

Table 1: Performance Criteria and Definitions

Performance Criteria Criteria Type Definitions
Total Revenue (TR) Max The whole revenue received by airlines.
Net Profit (NP) Max The sum of airlines' net profits.
Operating Result (OR) Max The difference, whether positive or negative,

between an airline company's operating
income and operating expenses.

Revenue Passenger Kilometer Max The value is calculated by multiplying the

(RPK) flight distance for a fee by the number of
passengers.

Available Passenger Kilometer Max The value is calculated by multiplying the

(ASK) flight distance for a fee by the number of seats.

Load Factor (LD) Max It is the proportion between revenue

passenger-km and available seat km.

Total Passenger (PAX) Max The total number of passengers transported by
airlines during a period.
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The proposed research model of the study is as in Figure 1. As can be seen from Figure 1, after the
criteria and alternatives are determined, data collection was carried out for each alternative. In the next step,
the CRITIC method is used to determine the criterion weights. Then, the weights calculated by the CRITIC
method are transferred to the CoCoSo method, and the performances of the member airlines are investigated
separately for each alliance and each year. In the last stage, global airline alliances are compared through
the averages of the member airlines’ performances. In the next section, the CRITIC and CoCoSo methods

used in this study are explained in detail.

Figure 1: Proposed research model
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CRITIC Method

Determination of criterion weights (importance levels) in multi-criteria decision-making methods
(MCDM) is one of the main problems of studies. In determining the criteria weights, subjective approaches
in which the opinions of decision-makers or experts participating in the decision process are included or
objective approaches in which the criteria weights are determined based on the decision matrix alone are
used (Zizovié, Miljkovié and Marinkovi¢, 2020). Although there are many different objective weighting
methods in the literature, one of the frequently used methods is the CRITIC (Criteria Impartance Through
Intercriteria Correlation) method developed by Diakoulaki et al. (1995). In the CRITIC method, criterion
weights are obtained from the contrasts in the structure of the decision problem and the density of these

contrasts (Diakoulaki et al., 1995).

The following stages are followed in the application of the CRITIC method, respectively (Cakir and
Per¢in, 2013; Kirac1 and Bakir, 2018):

Step 1: Construction of the decision matrix

While employing the CRITIC method, in the first step, as in other MCDM methods, a decision matrix

is created, which includes the criteria and alternatives related to the decision problem (Equation 1).

xll xlz en x1n
X21 X222 - Xop , .

X=[x5]=" i=1,..m; j=1,..,n (1)
Xm1 Xm2 o Xmn

As seen in Equation (1), in X;; expression, " i " alternative represents " j " criteria, while there are " n

" criteria and " m " alternatives in the decision matrix (Alinezhad and Khalili, 2019).
Step 2: Normalization of the decision matrix

At this stage, the criteria values in the decision matrix are converted into common units as a result of

the normalization process by using Equations (2-3) (Madi¢ and Radovanovi¢, 2015).

x;; — xmn
My j . e . N
" = e o LT 1,...,m; j=1,..,n for benefit criterion (2)
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In Equation (2-3), “x/"**”, is the highest value for the j criterion, and “x}”in”, is the lowest value for

the j criterion.
Step 3: Calculation of correlation coefficients

To measure the relationship between the criteria values, the R = (pjx)mxm @ matrix consisting of
linear correlation coefficients pjy is created with the help of the formula in Equation (4) (Cakir & Pergin,

2013).

Y (rj— ) (e — i)

Pjk = >
\/Z?i1(7‘ij -7 ) XM (i — Ti)?

jk=1,..,n 4)

r 9

In Equation (4), pji refers to the correlation coefficient between “j.” and “k.” criteria values

(Alinezhad and Khalili, 2019).
Step 4: Calculation of C; values

At this stage, after calculating the standard deviation (oj) for each value criterion, C; value, which

ey 9

represents the total information found in the “j.” value criterion, is calculated with the help of the formula

in Equation (5) (Alinezhad and Khalili, 2019; Cakir and Pergin, 2013).

n
k=1

When the results obtained from Equation (5) are considered, it can be deduced that the criteria with
higher C; value express more information and therefore the specific criterion has relatively higher

importance for the multi-criteria decision-making method (Diakoulaki et al., 1995; Madi¢ and Radovanovi¢,

2015).
Step 5: Calculation of Criteria Weights

In the last step of the CRITIC method, with the help of the unit values obtained as a result of the
normalization of the C; values obtained by Equation (5) by using Equation (6), “j.” criterion weights (w;)

expressing the weight coefficient for the criterion are calculated (Diakoulaki et al., 1995).
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n
Wj=cj/ch j=1,..,n (6)
k=1

The importance levels of the criteria are determined by ordering the w; values obtained as a result of

the weighting process performed with the help of Equation (6) from the biggest to the smallest.
CoCoSo Method

The use of the CoCoSo (Combined Compromise Solution) method developed by Yazdani et al. (2018)
has been gaining popularity in recent years. In the application of the CoCoSo method, the priorities of the
alternatives are first evaluated with three different equations, and then the priorities are integrated to reach
the general rankings (Gengkaya, Gilindogdu, and Aytekin, 2021). The CoCoSo method consists of the stages
of creating the decision matrix, normalizing the decision matrix, generating the gray relational and
multiplicative comparison values, making the relative evaluations of the alternatives, and creating the
integrated scores of the alternatives (Gengkaya et al., 2021; Yazdani et al., 2018). Since the creation of the
decision matrix in the first step and the normalization of the decision matrix in the second step are similar
to other MCDM methods, and the related equivalences are under the title of CRITIC method, they are not

mentioned in this section.
Step 3: Generating the gray relational and multiplicative comparison values

After the creation and normalization of the decision matrix, S; values based on the gray relational

approach are calculated using Equation (7) in this step (Yazdani et al., 2018).

n
Si = ZW]ZU (7)
j=1

With the help of Equation (8), P; values are calculated based on WPM (Weighted Product Model),
which is also used in the WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product Assessment) method (Yazdani et
al., 2018).

n

p; = Z(Zij)wj 3)

Jj=1

Step 4: Making the relative evaluations of alternatives
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Relative evaluation scores of the alternatives are calculated with the help of Equations (9-11)

containing the different effect levels of the S; and P; values. (Gengkaya et al., 2021).

o __PtS ©
@ m(P+S)

I = Si P;
ip = + (10)

mini Si mini Pi

AS; + (1 = V)P,

k.. =
o A(max;S;) + (1 — ) (max;P;)

0<A<1 (11)

Yazdani et al. (2018), who developed the CoCoSo method, state that the A value in Equation (11) is
generally taken as A =0.5 by the decision-makers. On the other hand, if different values are selected for A in

the range of 0-1, the effect levels of S; and P; values may vary (Gengkaya et al., 2021).
Step 5. Creation of integrated scores of alternatives

The results obtained as a result of applying Equation (9-11) are integrated through Equation (12).
11
ki = (kig-kip-kic)s + 3 (kig + kip + kic) (12)

The solution to the problem is completed by ordering the alternatives from the biggest to the smallest

according to the k;values obtained after applying Equation (12).
APPLICATION AND RESULTS

This section presents criteria weights calculated via the CRITIC method and comparative

performance results of global airline alliances achieved via CoCoSo.
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Determination of Criteria Weights

In the first step of this stage, the financial and operational data collected for each alliance member
airline were transferred to the decision matrices, an example of which is included in Appendix 1 and created
separately for each alliance on an annual basis. As seen in Table 1 and Appendix 1, all of the criteria in the
decision matrix are benefit criteria in terms of benefit-cost. These criteria are wished by the airlines to
increase since higher values of the relevant criteria will bring the performance of the airlines to a better
place. Thus, these criteria are accepted and used as benefit criteria in this study. After the decision matrix
was created, the normalized decision matrices, the example of which is included in Appendix 2, were
obtained with the help of Equation 2. After this stage, Pearson correlation coefficients for the criteria were
determined through Equation 4 and standard deviations of the criteria were determined using Equation 5. In
the last step, criterion weights were calculated using Equation 6. At this point, it is worth noting that there
is a direct proportionality between the criteria weights and the importance level of the criteria. As the
criterion weight increases, the importance of the criterion increases, and as the criterion weight decreases,

the importance level of the criterion also decreases.

The criteria weights obtained by years for each global airline alliance using the CRITIC method are
given in Appendix 3. Accordingly, while operating result and load factor were the most important criteria
for Star Alliance in 2017, 2018, and 2019, net profit and the operating result were in first place in 2020.
Considering the criteria weights according to the years obtained for the SkyTeam alliance performance
evaluation, it is seen that the criteria that are important for the SkyTeam alliance are exactly the same as
those of the Star Alliance. Finally, it seems that there is a different situation for Oneworld. While the load
factor ranked first among the important criteria in 2017, this criterion is followed by operating result. In
2018, it is seen that RPK and ASK, among the operational criteria, share the first place with equal
importance. While load factor and net profit were in the first two places, respectively, in 2019, net profit

and operating result took the first two places in 2020 after Covid-19.
Performance Evaluation of Global Airline Alliances

At the stage of evaluating the airline performances, the airlines were ranked by revealing their
performances within the alliance they are a member of, via the CoCoSo method. To do this, first, the decision
matrices, which are included as an example in Appendix 1, were created, and then the values of the criteria
were normalized. An example decision matrix created as a result of normalization is given in Appendix 4.
In the second step, the normalized matrix values were converted to S; and P; values using Equation 7 and

Equation 8. In the next step, with the help of Equation 9, Equation 10, and Equation 11, k;,, k;;, and k;,
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values were found, respectively. Finally, the performance scores of the airlines (k;) within each alliance

were obtained by combining these three values with Equation 12.

Performance rankings by years obtained for airlines within each global airline alliance using the
CoCoSo method are given in Appendix 5, Appendix 6, and Appendix 7. In addition, Appendix 8 presents
the annual global airline alliance performances obtained by averaging the performance score of member
airlines within each alliance. Accordingly, Star Alliance, which has the most members, ranked last among
the three alliances in 2017 and 2020 and ranked second in 2018 and 2019. While the SkyTeam alliance
completed 2020 as a leader during the Covid-19 period, it ranked second in 2017 and third in 2018 and
2019. Oneworld, on the other hand, held first place between 2017-2019, while it fell to second place after
Covid-19. When considering overall scores and especially rankings of global airline alliances
comparatively, it is seen that the Oneworld alliance is the number one among three alliances. Star Alliance
and SkyTeam Alliance also take place as second and third, respectively. The Spearman test was subjected
to ranking results obtained for years analyzed to test the consistency. When considering Spearman rank
coefficients correlation, values of three global airline alliance as follow: Star Alliance: 0.000; SkyTeam: -
0.316; Oneworld: 0.775. There is a very low correlation between the ranking results of global airline
alliances by year, excluding Oneworld. Accordingly, it can be said that Oneworld has had a stable course
over the years and has not experienced a serious shake-up during the Covid pandemic. However, Star
Alliance and especially SkyTeam have experienced a serious fluctuation in terms of performance. It should
be noted here that this fluctuation is due to the negative situation experienced by member airlines in terms
of operating results and load factors. Performance ranking results of global airline alliances differing by
years can be seen as a normal condition since strategies or responses of each global airline alliance member
against some crises or to strategic actions of their rivals can differ. In another word, these results are

reflections of ways followed by member airlines.
CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

This study comparatively analyzes the performances of three global airline alliances during and
before the Covid-19 pandemic crisis for the years 2017-2020 by determining the performances of member
airlines through the proposed CRITIC-CoCoSo methodology. To this end, global airline alliances were
subjected to a four-year comparative examination in line with 3 financial and 4 operational criteria. While
the CRITIC method was used to determine the importance of financial and operational criteria, the CoCoSo
method was used to reveal airline performances within each alliance and thus, alliance performances by
years. The results concluded in the study are listed and discussed with the results of similar studies in the

literature below.
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The first remarkable conclusion of the study is that operating result and load factor are critical factors
in the success or failure of alliances, based on all years. In this respect, considering the number of members
and overall ranking of the Star Alliance, although Star Alliance has almost twice in terms of member
numbers against to the Oneworld alliance, it ranks second behind Oneworld. It can be explained that the
performances of the Star Alliance members are lower than the Oneworld alliance members for the relevant
years in line with these two criteria. Accordingly, Min and Joo (2016) similarly reveal that SkyTeam and
Oneworld alliances are smaller than Star Alliance in terms of number of members, however, they tend to
perform better than Star Alliance. Min and Joo (2016) state that the reason caused this is that with the
increase in the size of the alliance, the organizational and technical harmony and assimilation among the
members are delayed and this reflects negatively on the alliance's performance. At this point, Asker (2021),
which examined the efficiencies of global airline alliances for the period between 2016 and 2019, argued
that the decrease in the efficiency values of the Star Alliance in 2019 was due to the fact that the Star
Alliance members provided flight services on a larger scale than the members of other alliances, rather than
the number of members in the alliance. From this point of view, it can be stated that airlines that tend to
enter into alliances should be careful in choosing the alliance that will allow them to be more compatible
and achieve better performance. In addition, they need to consider the opportunities offered by three
alternative alliances by taking into account the crisis periods. On the other hand, it is possible to say that
the members of the Oneworld alliance rank first in the overall ranking and the success they have achieved
in the relevant years is due to the load factor and operating result. It can be stated that American Airlines
and British Airways, which are among the founders of the Oneworld alliance, pioneered the success of the
Oneworld alliance through the successful strategies they followed during the Covid-19 crisis. On the other
hand, Kirac1 and Bakir (2020), who conducted a case study on the performances of Star Alliance member
airlines between 2015 and 2017, unlike our study, revealed the critical success factors for airlines as
financial structure ratios, and the liquidity ratios. According to another remarkable conclusion of this study,
when the important criteria for each alliance in 2020 are examined in order to better understand the Covid-
19 pandemic crisis period, it is seen that there is a consensus among the alliances in terms of the criteria.
Net profit and operating result came to the fore as critical success factors for airlines and thus alliances for
the period during the Covid-19 pandemic crisis. When the first times of the Covid-19 crisis are considered,
it is normal to say net profit and operating result are important since airlines needed cash to sustain their

existence.

This study, which comparatively analyzes the global airline alliances, one of the strategic airline
alliances, during and before the Covid-19 pandemic crisis, has some limitations. The first limitation of the

study is related to the sample. Within the scope of the study, 17 out of 26 Star Alliance members, 9 out of

192



Global Airline Alliances Before and During the Covid-19 Crisis: Exploring the Critical Success Factors through CRITIC-CoCoSo
Methods

18 SkyTeam Alliance members, and 9 out of 14 Oneworld Alliance members were able to reach. Since the
sample of the study does not include all alliance members, it is not possible to generalize the results of this
study. However, the results of the study still provide a view of the global airline alliances within the scope
of the relevant years. Future studies may achieve a more comprehensive and valid analysis by reaching more
or all airlines in the sample. Another limitation is the criteria. In the study, 4 operational and 3 financial
criteria were used. Future studies may increase the number of financial and operational criteria for a more
detailed analysis or perform a multidimensional analysis by including different performance dimensions.
The third limitation of the study is related to the method used in the study. Other studies can be integrated
with different classical or fuzzy multi-criteria decision-making methods using rough, fuzzy, or interval
numbers. It is expected this study to contribute managers working for airlines within alliances and airlines

which tend to attend an alliance.
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APPENDIXES

Appendix 1: Example of decision matrix (Star Alliance-2019)

Criteria Type

Aegean Airlines
Air Canada
Air China

Air New
Zealand

ANA Holdings
Austrian
Airlines

Eva Airways
Jetblue
Airways
Juneyao
Airlines
Lufthansa
Airlines

SAS
Singapore
Airlines

Swiss Airlines
Thai Airways
Turkish
Airlines
United
Continental

Virgin Atlantic

Net Profit

Max

86960
1170000
911366

175542

1015231

220000

130639

569000

994000

2014000

683100

499632

628000
-397735

778093

3009000

370000

Total

Revenue

Max

1449141
14473000
19330956

3761144

18863681

2356000

5946471

8094000

167490000

25828000

5140000

11946094

5381000
5954246

13062676

43259000

3880000

Operating
Result
Max

-1218555
1248000
-16307660

-3351547
-15839003
170000
-5326961

-6456000

1265000

1964000
1280000
-10397798

583000
-6905898

-11992304

4301000

730000

198

RPK

(thousand)

Max

15768
151428
233178

38572
89721
2305

48683

86269

34769,44

168085
39375
140999

53120
67166

153186

385130

39602

ASK
(thousand

Max

18596
181518
287788

46029
127438
28510
59673

102720

40799,47

204202
52371
171211

63325
84559

187696

458563

48832

LD
(%)

85
83
81

84
70
81
82

84

85

82
75
82

84
79

82

84

81

PAX

(thousand)

Max

14900
51500
115000

17700
52300
14700
12800

42700

22018

71300
29761
35800

21600
19400

74300

162400

5700
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Appendix 2. Example of normalized decision matrix (Star Alliance-2019)

Net Profit Total Revenue Operating Result RPK ASK LD PAX

Criteria Type Max Max Max Max Max Max Max

Aegean Airlines 0,142 0,000 0,732 0,035 0,000 0,973 0,059
Air Canada 0,460 0,078 0,852 0,390 0,370 0,878 0,292
Air China 0,384 0,108 0,000 0,603 0,612 0,716 0,698
Air New Zealand 0,168 0,014 0,629 0,095 0,062 0,905 0,077
ANA Holdings 0,415 0,105 0,023 0,228 0,247 0,000 0,297
Austrian Airlines 0,181 0,005 0,800 0,000 0,023 0,703 0,057
Eva Airways 0,155 0,027 0,533 0,121 0,093 0,757 0,045
Jetblue Airways 0,284 0,040 0,478 0,219 0,191 0,919 0,236
Juneyao Airlines 0,409 1,000 0,853 0,085 0,050 1,000 0,104
Lufthansa Airlines 0,708 0,147 0,887 0,433 0,422 0,804 0,419
SAS 0,317 0,022 0,853 0,097 0,077 0,324 0,154
Singapore Airlines 0,263 0,063 0,287 0,362 0,347 0,811 0,192
Swiss Airlines 0,301 0,024 0,820 0,133 0,102 0,912 0,101
Thai Airways 0,000 0,027 0,456 0,169 0,150 0,608 0,087
Turkish Airlines 0,345 0,070 0,209 0,394 0,384 0,757 0,438
United Continental 1,000 0,252 1,000 1,000 1,000 0,919 1,000

Virgin Atlantic 0,225 0,015 0,827 0,097 0,069 0,723 0,000
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Appendix 3: Criteria weights (for all alliances and all years)

Year Net Profit Total Revenue Operating Result RPK ASK LD PAX

Star Alliance 2017 0,104 0,089 0,285 0,105 0,106 0,208 0,103
2018 0,125 0,068 0,308 0,073 0,074 0,275 0,076
2019 0,092 0,162 0,233 0,108 0,114 0,173 0,118
2020 0,208 0,139 0,208 0,115 0,109 0,116 0,104
SkyTeam Alliance 2017 0,109 0,095 0,354 0,095 0,097 0,138 0,113
2018 0,109 0,093 0,358 0,097 0,100 0,129 0,115
2019 0,105 0,096 0,324 0,137 0,101 0,126 0,112
2020 0,188 0,122 0,200 0,120 0,115 0,135 0,120
Oneworld Alliance 2017 0,149 0,112 0,200 0,102 0,109 0,222 0,105
2018 0,120 0,178 0,156 0,181 0,181 0,014 0,170
2019 0,220 0,089 0,199 0,085 0,086 0,227 0,094
2020 0,200 0,138 0,166 0,122 0,123 0,126 0,125

Appendix 4: Example of normalized decision matrix (Star Alliance-2019)

Net Profit Total Revenue Operating Result RPK ASK LD PAX

Wj 0,092 0,162 0,233 0,108 0,114 0,173 0,118
Criteria Type Max Max Max Max Max Max Max
Aegean Airlines 0,142 0,000 0,732 0,035 0,000 0,973 0,059
Air Canada 0,460 0,078 0,852 0,390 0,370 0,878 0,292
Air China 0,384 0,108 0,000 0,603 0,612 0,716 0,698
Air New Zealand 0,168 0,014 0,629 0,095 0,062 0,905 0,077
ANA Holdings 0,415 0,105 0,023 0,228 0,247 0,000 0,297
Austrian Airlines 0,181 0,005 0,800 0,000 0,023 0,703 0,057
Eva Airways 0,155 0,027 0,533 0,121 0,093 0,757 0,045
Jetblue Airways 0,284 0,040 0,478 0,219 0,191 0,919 0,236
Juneyao Airlines 0,409 1,000 0,853 0,085 0,050 1,000 0,104
Lufthansa Airlines 0,708 0,147 0,887 0,433 0,422 0,804 0,419
SAS 0,317 0,022 0,853 0,097 0,077 0,324 0,154
Singapore Airlines 0,263 0,063 0,287 0,362 0,347 0,811 0,192
Swiss Airlines 0,301 0,024 0,820 0,133 0,102 0,912 0,101
Thai Airways 0,000 0,027 0,456 0,169 0,150 0,608 0,087
Turkish Airlines 0,345 0,070 0,209 0,394 0,384 0,757 0,438
United Continental 1,000 0,252 1,000 1,000 1,000 0,919 1,000

Virgin Atlantic 0,225 0,015 0,827 0,097 0,069 0,723 0,000
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Appendix 6: Star alliance performance Scores

Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank Overall Rank

2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 Score

Aegean Airlines 1,241 14 1,530 11 1,392 14 1,157 14 1,330 12
Air Canada 1,764 3 1,960 4 2,087 4 1,281 6 1,773 3
Air China 1,349 8 1,425 15 1,647 7 1,527 1 1,487 7
Air New Zealand 1,322 11 1,642 6 1,544 10 1,221 11 1,432 11
ANA Holdings 1,364 6 1,005 17 0,944 17 1,029 17 1,086 17
Austrian Airlines 1,085 16 1,583 10 1,378 15 1,200 12 1,312 14
Eva Airways 1,173 15 1,476 14 1,437 13 1,191 13 1,319 13
Juneyao Airlines 1,450 5 1,705 5 1,668 6 1,237 9 1,515 6
Lufthansa Airlines 1,945 2 2,033 3 2,258 2 1,251 8 1,872 2
SAS 1,286 12 2,243 2 2,247 3 1,235 10 1,753 5
Singapore Airlines 1,340 10 1,627 8 1,502 11 1,287 5 1,439 10
Swiss Airlines 1,362 7 1,614 9 1,589 9 1,298 4 1,466 8
Thai Airways 1,268 13 1,512 12 1,753 5 1,274 7 1,452 9
Turkish Airlines 1,343 9 1,495 13 1,225 16 1,077 16 1,285 15
United Continental 2,312 1 1,638 7 1,643 8 1,461 2 1,764 4
Jetblue Airways 1,515 4 2,630 1 3,034 1 1,393 3 2,143 1

Virgin Atlantic 0,850 17 1,216 16 1,473 12 1,103 15 1,161 16
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Appendix 6: SkyTeam performance scores

Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank
Overall Rank

2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 Score
Aeroflot 1,677 5 1,535 1 1,580 5 1,679 2 1,618 3
Air France 2,167 1 1,483 2 1,869 1 1,436 3 1,739 1
Aeromexico 1,424 7 0,940 6 1,037 8 1,208 7 1,152 7
China Airlines 1,128 8 0,736 9 1,055 7 0,946 9 0,966 9
China Eastern Airlines 1,761 3 1,239 5 1,717 4 1,868 1 1,646 2
Delta Airlines 2,041 2 1,374 3 1,746 2 1,185 8 1,586 4
Garuda Indonesia 0,881 9 0,863 8 0,933 9 1,210 6 0,972 8
KLM 1,687 4 1,347 4 1,721 3 1,261 5 1,504 5
Korean Airlines 1,499 6 0,931 7 1,207 6 1,282 4 1,230 6

Appendix 7: Oneworld performance scores
Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank
Overall Rank

2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 Score
Alaska Air Group 1,977 4 1,965 5 2,141 3 1,370 4 1,863 4
American Airlines 2,172 2 5,149 1 3,410 1 1,212 7 2,986 1
British Airlines 2,577 1 3274 2 2,656 2 1,489 2 2,499 2
Cathay Pacific Air 1,588 7 1,744 7 1,597 8 1,094 8 1,506 7
Finnair 0,732 9 0,774 9 0,788 9 1,248 6 0,885 9
Iberia 1,584 8 1,885 6 2,064 5 1,500 1 1,758 6
Japan Airlines 1,677 6 1,703 8 1,632 7 0,964 9 1,494 8
LATAM Airlines 1,985 3 2,026 4 1,941 6 1,376 3 1,832 5
Qantas Airways 1,874 5 2,197 3 2,070 4 1,346 5 1,872 3
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Appendix 8: Comparative performance scores of global airline alliances

Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank
Overall Rank

2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 Score

Star Alliance 1,410 3 1,667 2 1,695 2 1,248 3 1,505 2
SkyTeam Alliance 1,585 2 1,161 3 1,430 3 1,342 1 1,379 3
Oneworld Alliance 1,796 1 2,302 1 2,033 1 1,289 2 1,855 1
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TURKIYE’DE CEVRE KiRLILiGININ BELIRLEYICIiLERi UZERINE
EKONOMETRIK BiR ANALIZ"

Neslihan KOC?, Taha Bahadir SARAC?, Ozgiir Emre KOC*
Oz
Sanayi Devrimi’nin yarattig1 endiistrilesmis toplumlarda artan tiiketim talebine bagl olarak yasanan {iretim artisi ile
iretim ve tiiketim kaliplarindaki degisiklikler, dogal kaynaklarin bilingsiz bir sekilde kullanilmasina neden olmus;
cevre sorunlarmin hizla artisin1 da beraberinde getirmistir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerin gelismis tilkeleri
yakalama istegi, ¢cevresel hassasiyetin geri planda kalmasina sebep olabilmektedir. Tiirkiye’de 6zellikle 1980’lerden
sonra yasanan ticari serbestlesme, dis ticaretin ve hizli kalkinma anlayisinin 6nem kazanmasina yol agmistir. Cevre
kirliliginin olusumunda birgok faktdr rol oynamakla birlikte sanayilesme ve kentlesmenin birlikte yasandigi bu siireg,
gevresel sorunlarin artmasinin 6nemli bir nedeni olarak ele alinmaktadir. Bu agidan ¢alismada Tiirkiye’de 1960-2018
donemi arasi reel hasila, dis agiklik orani ve kentlesme diizeyi degiskenlerinin CO, emisyon hacmi iizerindeki
etkilerinin incelenmesi amaglanmis ve ARDL (Autoregressive-Distributed Lag) sinir testi yontemi kullanilmistir.
Yapilan analiz sonucunda degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi belirlendikten sonra bagimsiz degiskenlere ait
uzun donem katsayilari hesaplanmigtir. Hesaplanan uzun dénem katsayilarina gore ¢aligmada kullanilan bagimsiz
degiskenlerin ¢evre kirligini artirdigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiyiime, Ticari A¢iklik, Kentlesme, CO, Emisyonu, ARDL, Tiirkiye

JEL Kodlar: Q53, C22

AN ECONOMETRIC ANALYSIS ON THE DETERMINANTS OF
ENVIROMENTAL POLLUTION IN TURKEY

Abstract

The increase in production due to the increasing consumption demand in industrialized societies created by the
Industrial Revolution and the changes in production and consumption patterns caused the unconscious use of natural
resources and the rapid increase in environmental problems. Especially the desire of developing countries to catch up
with developed countries may cause environmental sensitivity to be put into the background. Trade liberalization in
Turkey, especially after the 1980s, has led to the importance of foreign trade and rapid development. Although many
factors play a role in the formation of environmental pollution, this process, in which industrialization and urbanization
are experienced together, is considered as an important reason for the increase in environmental problems. In this
respect, in this study, it was aimed to examine the effects of real GDP, openness ratio and urbanization level variables
on the CO; emission volume between the period of 1960-2018 in Turkey and ARDL (Autoregressive-Distributed Lag)
limit test method was used. After determining the cointegration relationship between the variables as a result of the
analysis, the long-term coefficients of the independent variables were calculated. According to the calculated long term
coefficients, it was concluded that independent variables used in the study increased environmental pollution.
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Tiirkiye’de Cevre Kirliliginin Belirleyicileri Uzerine Ekonometrik Bir Analiz

GIRIS

Iklim degisikligi ile birlikte buna neden olan emisyonlar1 dengeleme ihtiyaci, giiniimiiziin en 6nemli
sorunlarindan biridir. Miktar olarak en fazla olan sera gazi, sera gazi emisyonlarinin yaklasik ¥4 tinii
olusturan CO-'dir. Ekonomik kalkinma hedefi, iiretim faaliyetlerinin arttirllmasi ve dolayisiyla gevre
sorunlarina sebep olurken 6te yandan ¢evre sorunlart da ekonomik yapi iizerinde sonuglar dogurmaktadir.
Ekonomik gelisme sonucu tiretimdeki artis, kaynak kullanimi ve gevresel atik miktarini arttirarak ¢evre
kirliligine neden olmaktadir. Uretimin yam sira tiiketimdeki artis da kirlilige etkide bulunmaktadir. Hizl
kalkinma yariginin ¢evresel tahribatin boyutunu arttirmasi, siirdiiriilebilir kalkinma anlayiginin gelismesini
saglayarak cevre sorunlariyla miicadele konusundaki farkindaligi arttirmistir. CO, emisyonlarinin
azaltilmasi taahhiitleri, kiiresel CO, emisyonlarina en biiyiik katkiy1 saglayan iilkeler olduklar1 konusunda
fikir birligi dogrultusunda agirlikli olarak gelismis iilkeler i¢in bir gérev olarak goriilse de son zamanlarda
gelismekte olan iilkelerin de kiiresel emisyonlarin azaltilmasinda aktif bir rol oynamalar1 gerektigi

diisiiniilmektedir (Martinez-Zarzoso ve Maruotti, 2011).

Geleneksel kiiciik 6lgekli kirsal ekonomilerin yerini, iiretim verimliliginin artirmasiyla ekonomik
biiylimeyi hizlandiran endiistriyel kent ekonomileri almistir. Hizli ekonomik biiyiime ile {iretim ve yasam
tarzlar1 6nemli bir degisim gecirmis; kent merkezlerinde isgiicii talebinin artmasiyla kirsal niifus kentsel
alanlara taginmistir. Bu agidan kentlesme, tarimsal niifusun tarim dis1 bir niifusa doniigmesini ve ekonomi
icindeki oncelikli sektoriin hizmet sektorii gibi tarim disi sektorlere doniismesini ifade eder. Toplumsal ve
ekonomik degisimlerin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan kentlesme, davranis ve iliskilerde kentlere 6zgii

degisikliklere yol agan bir niifus birikim siirecidir (Keles, 2000).

Kentlesme, bir kentin biiylimesine y1gilma yoluyla katkida bulunur. Kentlesmenin is firsatlari, saglik
tesisleri, altyapt hizmetleri ve artan gelir gibi birgok fayda sagladigi yaygin olarak kabul edilmistir.
Kentlesmenin gelisimi, maddi, entelektiiel ve beseri sermaye birikimi yoluyla ekonomik biiyiimeyi tesvik
etmektedir. Kentlesmenin ekonomik biiyiimede 6nemli bir rol oynadigi kabul edilmekle birlikte ekonomik
biiyiime de kentlesmeyi hizlandirmaktadir. Ornegin Black ve Hendersen (1999), kentlesmenin hem
biiytimenin verimliligini hem de gelir esitsizliginin boyutunu etkileyerek bilylime siirecini giiclii bir sekilde
yonlendirdigini; buna karsilik bitylimenin de iiretimin mekansal evrimini ve niifus yigilmasini yonlendirerek
kentlesme siirecini etkiledigini ifade etmektedir. Ancak kentlesmenin hizlanmasi ve ekonominin
gelismesiyle birlikte yigilma ve artan tiretim Olgegi, ¢evre kirliligi sorununun giderek daha fazla 6ne
¢ikmasina neden olmustur. Hizli kentlesmenin iklim degisikligi, gida glivenligi, toprak kaybi, hastaliklar ve
dogal kaynaklarin agir1 tiikketimi gibi ¢evresel sorunlar disinda ekonomik biiyiimeyi ve sosyal gelisimi

engelleme gibi sorunlari1 da beraberinde getirdigi diisliniilmektedir (Liang ve Yang, 2019). Cevre kirliligi
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kentlesme iligkisinin ele alindig1 pek ¢ok ¢alismada varilan sonuglar ¢esitlilik gostermekle birlikte (Ali,
Bukhsh ve Yasin, 2019; Shahbaz, Loganathan, Muzaffar, Ahmed ve Ali Jabran, 2016; Sadorsky, 2014)
artan kentlesme ile birlikte kisi bagina karbon saliniminin artmasi ve gevre kalitesi {izerinde olumsuz etkiler
yaratmast miimkiindiir. Sonuglarin incelenen {ilke ve kisa-uzun dénemler agisindan farklilik gosterebilmesi
miimkiindiir. Tiirkiye’nin de 1950’1i yillardan itibaren hizli bir kentlesme siireci yasamis olmasi, ¢evresel

etkilerinin ortaya konulmasini énemli kilmaktadir.

Uluslararasi ticaret, sermaye ve niifus harekeleri ile birlikte kiiresellesmenin temel unsurlarindan
biridir. Bu agidan kiiresellesme olgusuyla birlikte bu alandaki ¢aligsmalar da artmistir. Uluslararasi ticaret ve
cevre arasindaki iliskilerin iki temel alanda yogunlastigi soylenebilir; ilki uluslararasi ticaretin ¢evre
politikas1 ve kirlilik emisyonu iizerindeki etkisi, digeri ise c¢evresel regiilasyonlarin ticaret modeli ve
iiretimin kiiresel dagilimi tizerindeki etkisi. Bu anlamda aragtirmalarin temelini olusturan iki teori, kirlilik
siginag1 hipotezi (KSH) ve kirlilik sigiag: etkisidir (KSE). KSH’ye gore ticari serbestlesme, cevre
politikalarinin zayif oldugu iilkelerde kirli sektoriin genislemesine neden olmaktadir. Oysa KSE, bir iilkenin
cevresel diizenleme katiliginin, kirlilik yogun endiistrilerde karsilastirmali avantajin kaynagi oldugunu 6ne
sirmektedir. Cilinkii giiclii ¢cevre diizenlemelerine sahip zengin {ilkeler, kirlilik yogun endiistrilerde
karsilastirmal1 bir dezavantaja sahip olacak ve kirletici endiistrilerini daha fakir {ilkelere agma egiliminde

olacaklardir. (Duan, Ji ve Yu, 2020).

Disa agikligin gevre lizerindeki etkilerine Grossman ve Krueger (1991) dlgek etkisi, kompozisyon
etkisi ve teknik etki olmak tizere li¢ agidan yaklagmaktadir. Ticaretin ve yatirimin serbestlesmesi ekonomik
aktivitenin artmasina neden oluyor ve bu aktivitenin dogasi degismeden kaliyorsa, iiretilen toplam kirlilik
miktar1 artacaktir. Ekonomik biiylimenin, enerji i¢in olan talebi artirdig1 6lgiide, ekonomik ¢iktidaki artigla
dogru orantil1 bir kirlilik artis1 olacaktir. Ornegin kara tasimaciligi ve fosil yakitlarin kullanimimin artmasiyla
birlikte sinir tesi tagimaciligin genislemesi, hava kalitesinin bozulmasina neden olacaktir. Kompozisyon
etkisi, ticaret politikasindaki bir degisiklik sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ticaret serbestlestirildiginde, tilkeler
rekabet avantajina sahip olduklar sektorlerde daha fazla uzmanlagirlar. Rekabet avantaji biiyiikk Olciide
cevresel diizenlemelerdeki farkliliklardan kaynaklaniyorsa, ticaretin serbestlestirilmesinin kompozisyon
etkisi ¢cevreye zarar verecektir. O zaman her {ilke, hiikiimetinin kati bir sekilde diizenlemedigi faaliyetlerde
daha fazla uzmanlagma egiliminde olacak ve yerel kirliligi azaltma maliyetlerinin nispeten biiyilik oldugu
endiistrilerde Ttretimden c¢ekilecektir. Ancak karsilastirmali dstiinliigin nedeni, faktér bollugu ve
teknolojideki iilkeler arasi farkliliklar ise, o zaman ¢evrenin durumu i¢in kompozisyon etkisinin sonuglari
belirsizdir. Ticaretin serbestlestirilmesi, her iilkenin kaynaklarini, daha ¢ok olan faktérlerini yogun olarak

kullanan sektorlere kaydirmasina yol acacaktir. Bu agidan her bolgedeki net etki, kirlilik yogun faaliyetlerin
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ortalama olarak daha siki kirlilik kontrollerine sahip olan iilkede genislemesi veya daralmasina bagh
olacaktir. Ugiinciisii teknik etkidir. Ticaretin ve yabanci yatirrmin serbestlestirilmesinden sonra {iretim
yontemleri degisebilir ve birim basina kirlilik ¢iktis1 diisebilir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde yabanci
yatirimlar {lizerindeki kisitlamalar gevsetildiginde, yabanci iireticiler daha temiz olan modern teknolojileri
yerel ekonomiye aktarabilirler. Ikincisi ve belki de daha onemlisi, eger ticaretin serbestlesmesi gelir
seviyelerinde bir artig sagliyorsa, o zaman kamuoyu, artan ulusal zenginliklerinin bir ifadesi olarak daha
temiz bir ¢evre talep edebilir. Bu nedenle, ekonomik biiyiimenin dogal politik yansimasi, daha kati kirlilik
standartlar1 ve mevcut yasalarin daha siki uygulanmasi olacaktir. Antweiler vd. (2001), 6l¢ek, teknik ve
kompozisyon etkilerinin etkilesimlerini dikkate alarak ticaret ve kirlilik arasindaki iliskiyi aciklayan teorik
bir model gelistirmistir. Buna gore uluslararasi ticaretin kompozisyon etkisinin, kirlilik yogunlagmasinda
nispeten kiigiik degisiklikler yarattigin1 ancak teknik ve 6lcek etkilerinin kirlilikte net bir azalmaya sebep
oldugunu; her ¢ etki bir arada diisiiniildiigiinde serbest ticaretin ¢evre icin daha iyi sonuglar yaratacagini

belirtmektedirler.

Ticari agikligin cevre iizerindeki etkilerine iliskin varilan sonuglar, zaman frekanslar1 dikkate
alindiginda da degisiklik gosterebilmektedir. Ornegin Mutascu (2018) kisa vadede tarafsizlik hipotezinin
gecerliligini dogrulayarak, ticari agiklik ve emisyonlar arasinda bir iliski olmadigini; orta vadede giiclii
cevre kurallarinin olmamasinin 6zellikle 'kirletici kapasitelere' dayali olarak yapilan ihracatlar nedeniyle
uluslararas1 ticareti tesvik ettigini; uzun vadede, ticaret ve CO, emisyonlar1 arasindaki etkilesimin ig

cevrimleri tarafindan yonlendirildigini belirtmektedir.

Bu agiklamalar dogrultusunda hazirlanan bu calismada Tiirkiye’de 1968-2018 karbondiyoksit
emisyonunu etkileyen faktorlerin incelenmesi amaglanmigtir. Cevre sorunlarinin artan énemi, ekonomik
degiskenlerle gevre kirliligi arasindaki iligkilere daha yakindan bakilmasini da beraberinde getirmektedir.
Ekonomik biiylime ile ¢evre kirliligi arasindaki iliskiyi ampirik olarak inceleyen ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir. Ekonomik biiyiime, ¢evre kirliligi tizerinde biiylik bir etkiye sahip olmakla birlikte ¢evresel
etkilere sahip diger degiskenlerin neler olabilecegi, ne diizeyde bir etkiye sahip olduklarinin belirlenmesi de
onemlidir. Bu dogrultuda kirlilik karsiti politikalarin sekillendirilmesi asamasinda ticari iliskiler ve
kentlesmenin etkilerinin goz oniine alinmasi saglanabilir. Caligmamizin saglayacagi temel katki, ekonomik
bliylime disinda disa aciklik ve kentlesme faktdrlerinin de modele katilmasiyla Tiirkiye’de kirliligin
nedenlerinin daha kapsamli ele alinmasidir. Sinir testi esbiitiinlesme analizinin benimsendigi ¢aligmada
konu ile teorik cerceve giris boliimiinde aciklanmig ve sonra konu ile ile ilgili literatiir incelemesi
gergeklestirilmistir. Ekonometrik analiz ve sonuglarinin yer aldigi ti¢iincii kisiminin ardindan sonug boliimii

ile calisma tamamlanmustir.
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LITERATUR

Grossman ve Krueger (1991), 42 iilkenin yer aldig1 bir yatay kesit analizi ile ekonomik biiyiime ve
cevre kirliligi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Grossman ve Krueger kisi basina diisen gelirde meydana
gelen artiglarin gevre kirliligini artirdigini tespit etmislerdir. Ekonomik biiyiimenin ¢evre kirliligi iizerinde
yapisal ve teknolojik etkileri olabilecegini ve iilkelerin refah1 azaltmadan kirliligi azaltacak onlemler

aldigin ifade etmislerdir.

Agras ve Chapman (1999) dis ticaret (ihracat ve ithalat) degiskenlerinin ABD verileri dikkate
almmakta ve gevresel bozulmalarin ihracat ve ithalat tarafindan nasil etkilendigi sorusunun cevabi
aranmaktadir. Calismanin ampirik bulgularinda, ithalatin emisyonlar {izerinde azaltici etkisi ve ihracatin

emisyonlar iizerinde arttirici etkisinin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Shin (2004), yapmis oldugu ¢aligmada, Cin’in iki sehri olan Shenyang ve Dalian’da ticaret ve
yatirimda serbestlesmenin, ¢evre lizerindeki etkilerini incelemektedir. Buna ek olarak, kiiresel ekonomik
entegrasyonun ¢evre politikasi siirecindeki ana aktorlerin, etkilesimde bulunma ile algilarimi degistirme
bicimlerini nasil sekillendirdigini, béylece riskleri en aza indirmenin ve kiiresellesmenin faydalarini en iist
diizeye c¢ikarmanin yollarii incelemektedir. Calismanin sonucunda, ekonomik agikliklarin ¢evre
kurumlarinin giiclendirilmesi i¢in gereklilikleri ve firsatlar1 saglayarak, i¢ cevre politikasini olumlu

etkiledigi ortaya konmaktadir.

Atict ve Firat (2007), calismada Tiirkiye'nin dis ticaretiyle ¢evre arasindaki iliski kisi basina diisen
karbon emisyonu ile kisi basina diisen milli gelir, ihracat ve ithalat verileri kullanilarak analiz edilmistir.
Calisma sonuglarina gore, ticaret aciklik indeksinin artmasi kigi bagina emisyonu artirmaktadir. Bu durum

Tiirkiye'nin {iretim ve ihracat artisinin ¢evresel kirliligi artirdigini ortaya koymaktadir.

Zhang ve Cheng (2009), 1960-2007 doneminde yillik verilerle Cin'de enerji tiiketimi, ekonomik
biiytime ve karbon emisyonlar1 arasindaki Granger nedenselliginin varligini ve yoniinii, ¢ok degiskenli bir
ekonomik biiyiime, enerji kullanimi, karbon emisyonu, sermaye ve kentsel niifus modeli uygulayarak
arastirmuslardir. Sonuglar GSYIH’dan enerji tiiketimine uzanan ve uzun donemde enerji tiiketiminden
karbon emisyonlarina uzanan tek yonli bir Granger nedensellik iligkisinin varligini tespit etmislerdir.
Caligmanin sonuglarma gore ne karbon emisyonlari ne de enerji tiiketimi, ekonomik biiyiimeye yol
acmamaktadir. Bu dogrultuda uzun vadede karbon emisyonlarini azaltma politikasin bilylimeyi
engellemeden siirdiiriilebilecegi ortaya konulmustur. Kirsal niifusun toplam niifusun yarisindan fazlasini

olusturmasi nedeniyle kentsel niifusta meydana gelen soklarin 6nemli bir etkisi bulunmamakta; diger
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degiskenler iizerinde pozitif etkileri bulunmaktadir. Dolayisiyla hizlanan sanayilesmenin enerji kullanimi

ve karbon emisyonlari tizerinde olumlu etkileri bulunmaktadir.

Baek, Cho ve Koo (2009), gerceklestirmis olduklar galismada, ticaret, gelir ve ¢evre arasindaki
dinamik iligkileri, gelismis ve gelismekte olan flkeler i¢in bir egbiitiinlesme analizi kullanarak
incelemislerdir. Caligmanin sonucunda, ticaret ve gelir artisinin gelismis iilkelerde ¢evresel kaliteyi arttirma
egiliminde oldugu, gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda ise ¢evresel kalite iizerinde zararh etkileri oldugu

gbzlemlenmistir.

Halicioglu (2009), 1960-2005 donemini kapsayan ¢aligmasinda ARDL sinir testi modelini kullanarak
Tiirkiye drneginde enerji tiikketimi, ekonomik biiylime, CO, emisyonu ve dis ticaret arasindaki iligkiyi analiz
etmistir. Elde edilen sonuglara gore; Tiirkiye’de cevre kirliligi ile gelir arasinda c¢ift yonlii bir nedensellik
iligkisi bulunmustur. Calisma sonucuna gore, ¢evre kirlilginin temel nedenlerinin enerji ve dig ticaret

degiskenleri oldugu saptanmustir.

Jalil ve Mahmud (2009), Cin’de 1975-2005 yillar1 arast1 donemde karbon emisyonlari ile enerji
tilketimi, gelir ve dig ticaret arasindaki uzun vadeli iliskiyi ARDL y6ntemi ve Granger nedensellik testlerini
kullanarak incelemislerdir. ARDL sonuglarina gére, gelir ve CO» emisyonu arasinda ikinci dereceden bir
iligki bulunmustur. Granger nedensellik testlerinin sonuglar1 ise ekonomik biiylimeden karbon
emisyonlarina kadar tek yonlii bir nedensellik oldugunu gostermektedir. Ayrica ¢alismada, karbon
emisyonlariin uzun vadede esas olarak gelir ve enerji tiikketimi tarafindan belirlendigi, ticaretin karbon

emisyonlar lizerinde pozitif ancak istatistiksel olarak 6nemsiz bir etkisi oldugu sonucuna da ulagilmistir.

Nasir ve Rehman (2011), ¢aligmalarinda 1972-2008 donemi igin Pakistan'da karbon emisyonlari,
gelir, enerji tiiketimi ve dig ticaret arasindaki iligkiyi Johansen egbiitiinlesme yontemi kullanrak
incelemislerdir. Caligmada, karbon emisyonlart ve gelir arasinda ikinci dereceden uzun vadeli bir iligki

oldugu ve Pakistan i¢in Cevresel Kuznets Egrisinin varligini dogrulandigi sonucunu bulmuglardir.

Cetin ve Seker (2014), Tirkiye’de 1980-2010 doneminde ekonomik biiyliime ve dis ticaretin gevre
kirliligi tizerindeki etkisini karbondioksit salinim1 verilerini kullanarak incelemislerdir. ARDL modelinin
kullanildig1 c¢alismada, ekonomik biiylime ve dis ticaret acikliginin uzun dénemde gevresel kirliligi

artirdigini tespit etmislerdir.

Al-Mulali, Oztiirk ve Lean (2015), 1990-2013 dénemi i¢in secilen 23 Avrupa iilkesinde kaynaga gore
ayristirilmis yenilenebilir elektrik iiretiminin karbon emisyonu iizerindeki etkisini aragtirmustir. iligkilerin

incelenmesinde panel veri teknikleri kullanilmigtir. Pedroni eg biitlinlesme testi sonuglarina gore, karbon
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emisyonu, ekonomik biiyiime, kentlesme, finansal gelisme ve kaynaga gore yenilenebilir elektrik tiretiminin
es bitiinlesik oldugu tespit edilmistir. Ayrica, tamamen degistirilmis siradan en kiigiik kare yontemi
sonuglari ise ekonomik biiylime, kentlesme ve finansal gelisme, uzun vadede karbon emisyonunu artirirken,
ticari aciklik karbon salimimini azaltmaktadir. Ayrica, yanici yenilenebilir kaynaklardan ve atiklardan,
hidroelektrikten ve niikleer enerjiden tiretilen yenilenebilir elektrik, karbon emisyonu iizerinde uzun vadede
olumsuz bir etkiye sahipken, giines enerjisi ve riizgar enerjisinden iiretilen yenilenebilir elektrigin etkisi

onemsiz oldugunu belirtmislerdir.

Cetin, Seker ve Cavlak (2015), 1971-2010 déneminde ticarete odaklanan yeni sanayilesmis lilkelerde
ticari agikligin ¢evre kirliligi tizerindeki etkisini esbiitiinlesme ve nedensellik testleri kullanarak analiz
etmislerdir. Calisma bulgularindan elde edilen sonuglara gore, degiskenler arasinda bir esbiitiinlesme iliskisi
oldugunu ayrica ticari agikligin 0,53 elastikiyet ile karbondioksit emisyonlarini arttirdigini ve uzun vadede

ticari agikliktan karbondioksit emisyonlarina dogru bir Granger nedensellik oldugu tespit edilmistir.

Gililmez (2015), 24 OECD iilkesi i¢in 2000-2012 doénemi Panel Granger Nedensellik Analizi yaparak
incelemistir. Calismada ekonomik biiylime ve hava kirliligi iliskisi arastirilmakta ve parametrelerde isci
basma diisen CO, ve GSYH kullanilmaktadir. Yapilan analizde 24 OECD iilkesinde, hava kirliligi ve
ekonomik biiylime degiskenlerinin birbirini pozitif etkiledigi ve ekonomik biiylimeden hava kirliligine

dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Cetin ve Ecevit (2015), 1985-2010 yillar1 arasinda Sahra Alti iilkelerinde kentlesme, enerji tiiketimi
ve karbondioksit (CO2) emisyonlar1 arasindaki esbiitiinlesme ve dinamik nedensel iligkiyi incelemiglerdir.
Caligmada vektor hata diizeltme modeline dayali Pedroni ve Kao esbiitiinlesme yontemleri ve Granger
nedensellik testi analizi kullanilmistir. Sonuglar, donem boyunca degiskenler arasinda bir esbiitiinlesme
iligkisinin oldugunu gostermektedir. Enerji tiiketimi ve CO2 emisyonlari gibi kisa vadede oldugu kadar uzun
vadede de bazi degiskenler arasinda cift yonlii Granger nedensellik oldugu bulunmustur. Sonuglar Bu

tilkelerde ¢evre kirliliginin temel belirleyicilerinin enerji tikketimi ve kentlesme oldugunu isaret etmektedir.

Seker, Ertugrul ve Cetin (2015), 1974-2010 doneminde Tiirkiye'de dogrudan yabanci yatirimin
(DYY), gayri safi yurtici hasila (GSYIH), GSYIH'nin karesi ve enerji tiiketimi ile birlikte karbondioksit
(CO2) emisyonlarn iizerindeki etkisini Hatemi-J testi ve ARDL modelini kullanarak arastirmiglardir.
Caligmalarinda, ARDL modelinin uzun dénem katsayilari, DY Y'nin CO2 emisyonlan iizerindeki etkisinin
pozitif ancak nispeten kiiciik oldugunu, GSYIH ve enerji tiikketiminin CO2 emisyonlar iizerindeki
etkilerinin olduk¢a 6nemli oldugunu gdstermektedir. Ayrica, hata diizeltme modeli (ECM) ile elde edilen

kisa donem katsayilarinin, uzun dénem modelin katsayilaria benzer oldugu bulunmustur.
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Ertugrul, Cetin, Seker ve Dogan (2016), gelismekte olan ilk on {ilke arasinda karbon saliniminda
(CO2) karbon emisyonlari, ticari agiklik, reel gelir ve enerji tiiketimi arasindaki iligskiyi 1971-2011 dénemi
icin analiz etmis ve s6z konusu llkeler i¢gin EKC hipotezinin olast varligini arastirmiglardir. Caligmada,
yapisal kirilmali Zivot-Andrews birim kok testi, yapisal kirilma varliginda esbiitiinlesme i¢in sinur testi ve
VECM Granger nedensellik yontemi kullanilmistir. Calisma sonucunda, degiskenlerin Tayland, Tiirkiye,
Hindistan, Brezilya, Cin, Endonezya ve Kore i¢in es-biitlinlesik oldugunu, reel gelir, enerji tiikketimi ve ticari
acikligin diinyadaki karbon emisyonlarinin ana belirleyicileri oldugunu, uzun vadede degiskenler arasinda
bir takim nedensel iliskilerin var oldugu ve EKC hipotezi Tiirkiye, Hindistan, Cin ve Kore i¢in gecerli

oldugu tespit edilmistir.

Gozgor ve Can (2016), calismalarinda, Tiirkiye'de 1971-2010 donemi i¢in yapisal kirilmali birim kok
testi ve ¢oklu icsel yapisal kirilmali es biitlinlesme analizlerini kullanmiglardir. Enerji tiikketimi ve ihracat
iirilin ¢esitliliginin karbon emisyonlari tizerindeki etkileri de dinamik ampirik modellerle incelenmistir. Uzun
donemde enerji tiiketiminin karbon emisyonlar1 iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu gozlemlemislerdir.
Ayrica, ihracatin daha fazla iiriin ¢esitlendirilmesinin uzun vadede daha yiiksek karbon emisyonlarina neden

oldugunu da tespit etmislerdir.

Bayramoglu, Yurtkur ve Asuman (2016) Tiirkiye i¢in 1960-2010 donemi ele alinarak ekonomik
biiylime ve karbondioksit emisyonu arasinda iliski dogrusal ve dogrusal olmayan esbiitiinlesme testi ile
analiz edilmistir. Sonuglara gore, karbondioksit emisyonu ile ekonomik biiylime arasindaki iligki dogrusal

olmayan bir egilim sergilemektedir.

Cetin ve Ecevit (2017), 1960-2011 dénemi i¢in Tiirkiye 6rneginde ekonomik biiylime, enerji titkketimi
ve ticari agikligi karbon emisyonu denklemine dahil ederek finansal gelismenin karbon emisyonlari
tizerindeki etkisini incelemislerdir. Calisma sonucunda elde edilen ampirik bulgular, yapisal kirilmalarin
varliginda degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligkinin oldugu, finansal gelisme, ekonomik biiylime ve
ticari agikligin karbonu pozitif etkiledigi, finansal gelisme, ekonomik biiyiime ve ticari agikligin karbon
emisyonlarina dogru uzun donemli bir nedensellik iliskisinin oldugunu ve EKC hipotezinin Tiirkiye i¢in

gegerli oldugu seklindedir.

Shahbaz, Solarin, Hammoudeh ve Shahzad (2017), ABD ekonomisi i¢in 1960-2016 dénemine iliskin
yillik verilerini kullanarak enerji tiiketimi, ticari agiklik, ekonomik biiylime ve karbondioksit salinimi
arasindaki iligkileri arastirmistir. Caligmada, Johansen es biitiinlesme testi, VECM ve Granger nedensellik

testleri yapisal kirilmalara izin verilecek sekilde yapilmis ve degiskenler arasinda es biitiinlesmenin var
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oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica ekonomik biiyiime ve karbon emisyonu arasinda da Granger

nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Ozatag, Gokmenoglu ve Taspinar (2017), enerji tiiketimi, ticaret, kentlesme ve finansal gelismislik
degiskenlerini dikkate alarak 1960-2013 yillar1 arasindaki Tiirkiye Ornegi icin c¢evresel Kuznets egrisi
(EKC) hipotezini incelemislerdir. Otoregresif dagitilmis gecikme mekanizmasi altinda sinir testi ve hata
diizeltme modelinin uygulandig1 ¢calisma sonuglarina gore, Tiirkiye’de degiskenler arasinda uzun dénemde
EKCmnin gegerli oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica Granger nedensellik testi ile degiskenler arasinda

nedensel iligkilerin oldugunu da ortaya ifade etmektedirler.

Okumus ve Bozkurt (2017), iilkelerin gelismislik diizeyleri ile dis ticaret, kisi basina diisen refah ve
cevre kirliligi arasindaki iliskiyi inceledikleri caligmalarinda, 1980-2013 doénemini kapsayan veriler
kullanilarak panel veri analizi yontemi kullanilmistir. Yapilan analiz soncunda ticari serbestlesmede
meydana gelen bir artisin az gelismis ve orta gelirli iilkelerde cevre kirliligini artirdig1, yiiksek gelirli
iilkelerde ise cevre kirliligini azaltti§1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica kentlesmede meyadana gelen artig
gelisomis ve az gelismis lilkelerde cevre kirliligini azaltirken yiiksek orta gelir ve diisiik orta gelirli iilkelerde

ise kentlesme artarken ¢evre kirliligi de artmaktadir.

Cetin ve Yiiksel (2018), Tiirkiye ekonomisinde 1960-2014 donemi i¢in Cevresel Kuznets Egrisi
(CKE) hipotezi baglaminda enerji tiiketiminin karbon emisyonu {izerindeki etkisini incelemislerdir.
Caligmada, degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin oldugu ve CKE hipotezinin Tiirkiye ekonomisi
icin gegerli oldugu sonucuna ulasmiglardir. Ampirik bulgular sonucunda enerji tiiketiminin karbon

emisyonunu artirdigini gézlemlemislerdir.

Cetin, Ecevit ve Yiicel (2018), CO2 emisyonu spesifikasyonuna ekonomik biiylime ve enerji
tiketimini ekleyerek sehirlesme ve CO2 emisyonlar1 arasindaki iliskiyi Tiirkiye 6zelinde incelemislerdir.
Caligmada, 1960-2014 dénemine ait yillik zaman serisi verilerine yer verilmistir. Alt yapisal kirilmalar
arasindaki uzun donemli iligkiyi aragtirmak i¢in esbiitiinlesmeye yonelik otoregresif dagitilmis gecikme
sinirlart testi yaklagimi kullanilmigtir. Degiskenler arasindaki nedensel iliski Toda-Yamamoto testi ile
aragtirilmistir. Calisma sonucunda 1) her bir degiskenin (enerji tiikketimi hari¢) yapisal kirtlmalar altinda
I(1)'de bitiinlestigini, ii) degiskenlerin yapisal kirilma varliginda esbiitiinlestigini, iii) ¢cevresel Kuznets
egrisinin gegerliliginin dogrulandigini, hem kisa hem de uzun vadede, iv) CO2 emisyonlar1 uzun vadede
oncelikle ekonomik biiyiime, enerji tiikketimi ve sehirlesmeden etkilenir ve v) sehirlesme CO2 emisyonlarina

neden oldugu yoniinde ampirik bulgular elde edilmistir.
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Orman, Ceylan ve Yilmaz Sahin (2019), calismada gelismekte olan iilkelerin disa agikliklarinin
cevresel etkileri aragtirllmistir. S6z konusu ¢alismada Tiirkiye 1980-2016 donemi igin olusturulan veri seti
tizerinden analize tabi tutulmustur. ARDL modeli uygulanarak disa agiklik-gevresel kirlilik iliskisi
incelenmistir. Calismada, elde edilen sonuglar literatiirii destekler mahiyette olup Tiirkiye’de disa agiklik

kavraminin ¢evre tizerinde olumsuz etki yaratti sonucuna varilmistir.

Cetin, Saygin, ve Demir (2020), Tiirkiye’de 1968-2016 doneminde tarim sektoril ile ¢evre kirliligi
arasindaki iligkiyi ele aldiklari1 ¢aligmalarinda incelenen degiskenler arasinda bir esbiitiinlesmenin varligini
tespit etmislerdir. Ayrica uzun vadede tarim sektoriiniin yarattig1 katma deger ve tarimsal arazilerin karbon
emisyonunu diisiirdiigli ve Cevresel Kuznets Egrisi (CKE) hipotezinin Tiirkiye agisindan gegerli oldugu

sonucuna varmislardir.

Aslan, Altinoz ve Ozsolak (2020), tarafindan yapilan ¢alismada, secilmis Akdeniz iilkelerin igin
1995-2014 yillar1 arasinda turizm, ekonomik biiyiime ve enerji kullanimimin karbondioksit emisyonu
iizerindeki etkisi panel regresyon ve nedensellik analizi ile test edilmistir. Nedensellik testi sonuglarina gore
ise kisa donemde ekonomik biiylime ile diger tiim aciklayici degiskenler arasinda ¢ift yonlii nedensellik

iligkisi oldugu anlasilmaktadir.

Cetin, Ecevit ve Yaprak (2021), 1983-2017 doneminde turizm-CO2 emisyonlar1 baglantisin1 Tiirkiye
0zelinde ele almislardir. Calismada, ARDL ve Hatemi-J esbiitiinlesme modelleri ve , VECM prosediirii ile
nedensellik analizi yapilmis ve yapisal altinda degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi tespit edilmistir.

Ayrica ¢alisma bulgular arasinda EKC hipotezi lehine kanitlar da bulunmaktadir.

Cetin, Aslan ve Sarigiil (2022), 1990-2018 donemi igin diinyanin en yiiksek bilylime oranina sahip
18 ist-orta gelirli lilkeyi, yatay kesit bagimlilig1 ve egim heterojenligini dikkate alan AMG yontemi ile
incelemislerdir. Calisma sonucunda finansal gelisme ve yenilenebilir enerji titkketiminin CO2 emisyonlarim
azalttig1 tespit edilmistir. Ayrica ekonomik biiyiime, kentlesme ve ticarete agikligin ¢evre kalitesini bozdugu
tespit edilmistir. Nedensellik analizi sonucunda yenilenebilir enerji tiikketiminden CO2 emisyonlarina dogru
tek yonli bir iligki bulunurken, finansal gelisme ile CO2 emisyonlari arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik
gozlemlenmektedir. Ampirik bulgular, bu iilkelerde CO2 emisyonlarini azaltan gesitli politika Onerileri

sunmaktadir.

Oztiirk, Cetin ve Demir (2022), Tiirkiye’de 1987-2019 déneminde gelir esitsizliginin gevre kirliligi
iizerindeki etkisini incelemislerdir. Calismada elde edilen bulgulara gore, degiskenler arasinda asimetrik bir
esbiitiinlesme oldugunu tespit etmislerdir. Olumlu ve olumsuz gelir esitsizligi soklari, CO2 emisyonlarini

olumlu yonde etkiledigini ve bu durumun gelir esitsizliginin olumlu ve olumsuz soklariin uzun vadede
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CO2 emisyonlarim artirdigim1 ifade eder. Negatif ekonomik bilylime soklarmin CO2 emisyonlarini
azalttigini, finansal gelismeye yonelik pozitif soklari uzun vadede CO2 emisyonlarini arttirdigini tespit

etmislerdir.
EKONOMETRIK ANALIZ
Veri ve Model

Caligmada Tiirkiye’de 1960-2018 donemi arasi reel hasila, dis agiklik orani ve kentlesme diizeyi
degiskenlerinin karbondiyoksit emisyon hacmi {lizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu anlamda

caligmada kullanilan degiskenler ve degiskenlerin tanimlamalar1 Tablo 1°de gésterilmistir.

Tablo 1: Degiskenlerin tanimlanmasi

Degiskenler Tammlar Kaynak
CO; Karbondiyoksit emisyonu (metrik ton) Diinya Bankas1
Y Kisi basina diisen reel GSYIH Tiirkiye Istatistik Kurumu

Disa agiklik orani (Disa agiklik orani ihracat ve ithalat .
DIS degerlerinin toplaminin GSYIH’ya orani seklinde Tiirkiye Istatistik Kurumu
hesaplanmistir.)

KENT Kentlerde yasayan niifus Diinya Bankasi

Konu ile ilgili literatiirdeki ¢calismalar dikkate alinarak Tablo 1’deki degiskenler kullanilarak olusturulan

model denklem (1)’de asagidaki sekilde belirtilmistir.
COZt =‘80+B1Y+‘82D15+33KENT+61: (1)

(1) numarali denklemde B, 5, ve B3 egim katsayilarini &, ise hata terimini gostermekle birlikte s6z konusu
denklemde yer alan degiskenlere ait serilere iligkin tanimlayici istatistiksel 6zellikler ve korelasyon matrisi

sirastyla Tablo 2 ve Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 2: Tanimlayic istatistiki bilgiler (Zaman Serisi: 1960-2018, Gozlem Sayisi: 59)

istatistikler CO; Y DIS KENT
O 156264.2 10.14 22.75 31150099
Medyan 139220 8.96 18.76 30682115
Naksinim 415900 21.14 49.04 61872814
Minimum 16820.53 4.29 4.01 8657908
Standart Sapma 112305.6 4.53 14.65 16318185
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Carpikhk 0.64 0.85 0.32 0.240359
Basiklik 2.35 2.81 1.59 1.766618
Normal Dagilim 5.12 (0.0769) 7.25(0.02) 5.87(0.05) 4.30(0.11)
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Tablo 3: Korelasyon matrisi

CO; Y DIS KENT
Co, 1.00 0.99 0.95 0.98
v 0.99 1.00 0.92 0.96
DIS 0.95 0.92 1.00 0.97
KENT 0.98 0.96 0.97 1.00

Tablo 3’deki korelasyon matrisi sonuglari (1) numarali regresyon modeli ¢ergevesinde degerlendiginde
CO; degiskenine ait seri ile diger agiklayict degiskenler arasindaki seriler arasinda pozitif korelasyon iligkisi
oldugu ve bu korelasyon iligkisinin CO; degiskeni ile Y degiskenine ait seri arasinda yiiksek oldugu

goriilmektedir.
Ekonometrik Metodoloji ve Ampirik Sonug¢lar
Ekonometrik metodoloji

Caligmada degiskenler arasindaki iligkisinin arastirilmasi noktasinda ARDL (Autoregressive-Distributed
Lag) sinir testi yontemi kullanilmistir. Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan gelistirilen bu yontemin
sagladig1 birinci avantaj degiskenlerin biitiinlesme derecelerini dikkate almaksizin degiskenler arasinda
esbiitiinlesme iligkisinin varliginin s6z konusu olup olmadigin arastirilabilmesidir. ARDL sinir testi, modelde
kullanilan veri setlerinin ikinci farklarinin alindiginda duraganligin olmamasi kosulu diginda, serilerin tiimiiniin
aym derecen duragan olmamasi durumunda da uygulanabilmektedir. ikinci farklar1 alinan ve duragan olan
serilerin kullanilamamasinin sebebi olarak, ikinci farki alindiginda duragan olmalar1 halinde,
karsilastirilabilecek kritik degerlerin mevcut olmamasi gosterilmekle birlikte kiiciik ve smirli 6rneklem
kiimeleri i¢in olduk¢a etkin ve yansiz tahminler elde etmemize imkan veren ARDL sinir testi yaklagiminin,
kisitsiz hata diizeltme modeli kullandigindan diger klasik esbiitiinlesme testlerine gére daha iyi istatistiksel
ozelliklere sahip oldugu ve giivenilir oldugu vurgulanmaktadir. Tek denklemli esbiitiinlesme testi olan ARDL
sinir testi yonteminde agiklayict (bagimsiz) degiskenler igsel oldugu ve agiklanan (bagimli) degiskenin ise
digsal oldugu varsayilmaktadir. Son olarak, modeldeki uzun ve kisa donem katsayilari ayni anda tahmin
edilebilme &6zelligine sahip olan ARDL sinir testinde drneklem sayis1 T olmak iizere, elde edilen kisa donem
katsayilar, tutarli iken uzun dénem katsayzilar ise siiper tutarhidir (Akel ve Gazel, 2014: 30-32 ve Ozcan, 2017).
Bu agiklamalar 1s181nda ¢aligmada olusturulan ARDL sinir testi modeli denklem (2)’de belirtilmistir

m n 14 r
AlnCO, = ag + Z BuiAInCO,, , + Z By AlnY,_; + Z Bai AlnDIS,_; + Z Bai AINKENT,_;
i=1 i=0 i=0 i=0

+ 8:InCOy,_, + 8,InY,_y + 85InDIS;_1 + S4,InKENT,_; + &
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2

(2) numarali denklemde a, A, &, sirasiyla sabit terim, fark operatdrii ve hata terimini géstermektedir. (2)
numarali denklem tahmin edildikten sonra degiskenlere ait serilere arasinda esbiitiinlesme iligkisinin olup

olmadig1 ise asagidaki hipotez testleri ile kararlagtirilmaktadir.
H0:51:52:53:64_:0
H1:81¢82;t63¢64¢0

Hipotez testleri sonucunda eger H; hipotezi kabul edilmesi durumunda degiskenlere ait seriler arasinda
esbiitiinlesme olduguna karar verilmektedir. Esbiitiinlesme iliskisinin belirlenmesinden sonra (3) ve (4)
numarali denklemler yardimiyla degiskenler arasindaki uzun dénem ve kisa donem iligskiye ait katsayilar

hesaplanmaktadir.

m n p T
€Oy =ao+ ) B1iCOsy + ) Bui¥ei+ ) ByiDISei+ ) fuiKENT,
i=1 i=0 i=0 i=0

+ & 3)

m n 14 r
ACO, = ay + Z 14 ACO,,  + z Ay AY,_; + z A ADIS,_; + z AuAKENT,; + AsECM,_,
i=1 i=0 i=0 i=0
+ & (4)

(4) numaral1 denklemde yer alan kisa donemdeki dengesizligin ne kadarinin uzun dénemde diizelecegi
gosteren ECM,_; terimi hata diizeltme katsay1 olarak tanimlanir ve bu katsayisinin negatif isaretli ve

istatistiksel agidan anlamli olmasi beklenmektedir.
Ekonometrik sonu¢lar

ARDL sinir testi uygulamasi 6ncesinde calismada kullanilan ve dogal logaritmasi alinmis serilerin birim
kok icerip igermedikleri Tablo 4’te sonuglar1 yer alan Lee ve Strazicich (2003) cift kirilmali birim kok testi ile
elde edilen sonuglara gére KENT degiskenine ait zaman serisinin diizey degerinde diger degiskenlere ait zaman

serilerinin birinci fark seviyesinde birim kok icermedigi tespit edilmistir.
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Tablo 4: Lee-Strazicich birim kok testi sonuglari

<. . . Kirilma Birinci Fark Kirilma
Degiskenler Diizey Seviyesi ) . .. . )
Tarihleri Seviyesi Tarihleri
-6.16 -7.23
InCO (-6.18) 1970 (-6.10) 1970
? - 1999 S 1973
[5] [0]
-5.59 -7.42
InY (-6.18) 1977 (-6.10) 1970
- 2008 - 1975
[3] [0]
-5.39 -6.38
1986 1979
InDIS (-6.28) (-6.10)
2000 1993
[4] [7]
-7.42
1982
INKENT (-6.16) i i
1994
[2]

Notlar: 1) Lee ve Strazicich (2003) birim kok testi sabit ve egimde kirilmaya izin veren modele gore
gergeklestirilmigtir. 2) * Kritik degeri, ** uygun gecikme uzunluklarini gostermektedir. 3) “In” ifadesi ilgili

degiskenlere ait serilerin dogal logaritmasinin alindigini ifade etmektedir.

Degiskenlere ait serilerin birim kok testlerinin ardindan ARDL smir testi esbiitiinlesme ydntemi

kullanilarak (2) numarali ve (3) numarali denklemler tahmin edilmis ve tahmin sonuglar1 Tablo 5’de

gosterilmistir.
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Tablo 5: ARDL (2,0,0,0) modeli tahmin sonuglari

Degiskenler Katsayilar Olasilik Degeri
(InC0O3)_4 0.33 0.0045
(InC0,)_, 0.40 0.0004
InY 0.70 0.0000
InDIS 0.13 0.0001
InKENT 0.32 0.0084
Sabit Terim -3.78 0.0164
Trend -0.02 0.0000

Tanisal testler
R2: 0.998351, Diizeltilmis R?: 0.998153
Breusch-Godfrey LM Testi Otokorelasyon Testi F Istatistik Degeri: 0.10(0.7478)
Breusch-Pagan-Godfrey Degisen Varyans Testi F Istatistik Degeri: 1.46(0.2084)
Jarque-Bera Normallik Testi Istatistik Degeri: 0.42(0.8091)
Ramsey Reset Testi F Istatisik Degeri: 3.16 (0.0330)

Notlar: 1) Modelde % 5 6nem diizeyinde otokorelasyon ve degisen varyans olmadigi, hata terimlerinin normal
dagildigi ve % 1 6nem diizeyinde model kurma hatasinin bulunmadigi tespit edilmistir. 2) Esbiitiinlesme iligkisi igin
hesaplanan F istatik degeri 13.17 olarak belirlenmis olup bu degeri % 5 6nem diizeyindeki alt kritik deger (4.313) ve
st kritik degerden (5.425) biiyiiktiir. Bu durum degiskelere ait seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisi oldugunu
gostermektedir. 3) Kritik degerler Narayan (2005) ¢alismasindaki Tablo 5°den elde edilmistir. 4) Parantez i¢indeki
degerler olasilik degerlerini gostermektedir.

Tablo 5’de yer alan sonuglardan hareketle degiskenler arasinda egbiitiinlesme iliskisi belirlendikten sonra

bagimsiz degiskenlere ait uzun dénem katsayilar1 hesaplanmig ve Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: ARDL (2,0,0,0) modeli uzun dénem tahmin sonuglari

Degiskenler Katsayilar Olasilik Degeri
InY 2.69 0.0002
InDiS 0.53 0.0101
InKENT 1.25 0.0000

Tablo 6’daki sonuglara gore uzun donemde, (Y) degiskenindeki % 1’lik degisim CO, degiskenini
% 2.69, (DIS) degiskenindeki % 1’lik bir degisim CO, degiskenini % 0.53 ve KENT degiskenindeki %1’lik
bir degisim CO, degiskenini % 1.25 oraninda artirmaktadir. Tablo 4’de elde edilen katsayilarin uzun dénem
istikrarli olup olmadigini belirlemek amaciyla ise Sekil 1’de yer alan CUSUM ve CUSUMSQ grafikleri
olusturulustur. Olusturulan bu grafikler incelendiginde CUSUM ve CUSUMSAQ istatistiklerinin % 5 6nem

diizeyi i¢in belirlenen kritik sinirlar igerisinde yer aldig1 ve katsayilarinin istikrarli oldugu tespit edilmistir.
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Sekil 1: CUSUM ve CUSUMSQ grafikleri

30 14

-30 04
0 75 8 8 9% 9 00 05 10 15 0 75 8 8 9 9% 0 05 10 15

— CUSUM ... 5% Significance — CUSUM of Squares ---- 5% Significance

Son olarak degiskenlere ait seriler arasindaki kisa dénemli iliski incelenmis ve Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7: ARDL (2,0,0,0) modeli kisa donem tahmin sonuglari

Degiskenler Katsayilar Olasilik Degeri
A(InC0O;)_4 -0.37 0.0007
Alny 0.78 0.0000
AlnDIS 0.14 0.0019
AInKENT 0.43 0.4686
ECM_4 -0.22 0.0000
Sabit Terim -3.22 0.0000
Trend -0.02 0.0000

Notlar: “A” ifadesi s6z konusu degiskene ait serinin birinci farkinin alindigini géstermektedir.

Tablo 7°de ulasilan sonuglara gore hata diizeltme terimi (ECM_;) % 5 6nem diizeyinde istatistiksel
acidan anlamlh ve negatif olarak belirlenmistir. Bu sonug¢ kisa donemde ortaya ¢ikan dengesizliklerin uzun

donemde ortadan kalktigini ifade etmektedir.

SONUC

Caligmanin amaci, CO, emisyon hacmi artisinda kentlesme, kisi basi reel gelir ve ticari agiklik

faktorlerinin etkilerinin incelenmesidir. Bu amagla sinirli 6rneklemle etkin tahminler elde edilmesine imkan
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veren ARDL sinir testi yontemi kullanilmistir. Yapilan analiz sonucu degiskenler arasinda bir iliski oldugu

ve gelir, aciklik ve kentlesme degiskenlerinin ¢evre kirliligini arttirict etkilerinin oldugu tespit edilmistir.

Caligmada yapilan ARDL sinir testi ile degiskenler arasinda tespit edilen esbiitiinlesme iliskisi
dogrultusunda ele alinan bagimsiz degiskenlerin uzun dénemde ¢evre kirliligine neden oldugu sonucuna
ulagilmistir. Caligmanin sonuglari, kisi basi diisen gelir artisinin ¢evre kirliligi artisina sebep oldugunu
gosteren Grossman ve Krueger (1991); Jalil ve Mahmud (2009); Nasir ve Rehman (2011); Giilmez (2015);
Seker vd. (2015); Shahbaz vd. (2017); Ozatag vd. (2017); Aslan vd. (2020) ile uyumludur. Yine
calismamizin sonuglari, disa acikligin ¢evre kirlililigine sebep oldugunu gdsteren Atici ve Firat (2007);
Baek, Cho ve Koo (2009); Halicioglu (2009); Cetin ve Seker (2014); Cetin vd. (2015); Ertugrul, Cetin,
Seker, ve Dogan (2016); Cetin ve Ecevit (2017) ve Orman vd. (2019) calismalar ile kentlesmenin ¢evre
kirliligi artisin1 ortaya koyan Zhang ve Cheng (2009); Al-Mulali, Oztiirk ve Lean (2015); Ozatag vd. (2017);
Okumus ve Bozkurt (2017); Cetin ve Ecevit (2015); Cetin vd. (2018) ve Cetin vd. (2022) ¢alismalarini
desteklemektedir.

Cevre kirliligini etkileyen pek cok faktor olmasina karsin gelir diizeyi ilizerinde en ¢ok durulan
degiskendir. Gelir diizeyi artan iilkelerin {iretim ve tiiketim diizeylerinin artmasi, dogal kaynak kullanimi ve
cevresel atiklarin artmasina neden olmaktadir. Cevreye daha az zarar verecek {iretim yapilarinin kurulmasi,
yeni pazar imkanlar arayislarin1 destekleyecek teknolojik gelismelerden yararlanilmasi ve tiiketim
aligkanliklarinin degistirilmesi ile dengeli ve siirdiiriilebilir bir biiyiime gergeklestirilebilir. Kisi bagina
diisen gelir ile CO, emisyonlar1 arasindaki iliski, artan enerji talebi ile agiklanabilir. Bu durumda enerji
verimliliginin tesvik edilmesi, emisyon artigini azaltabilecek etkili bir yol olarak disiiniilebilir.
Kentlesmenin ¢evresel sorunlarin nedenlerinden biri oldugunun belirlenmesi, egzoz emisyonlarinin karbon
emisyonlarimin 6nemli nedenlerinden biri olmasi nedeniyle toplu tasima sistemlerinin iyilestirilerek kisisel
ulasimin caydirilmasit ve endiistriyel alanlardan kaynaklanan emisyonlarin azaltilmasi igin yesil
teknolojilerin benimsenmesi gibi kentsel emisyonlarin azaltilmasi ¢abalarina agirlik verilmesi gerektigini
gostermektedir. Ticari serbestlesmenin gevre {izerindeki etkileri gelismis ve gelismekte olan iilkeler
acisindan farkli goriiniimlerde oldugu sdylenebilir. Ornegin, yiiksek gelirli iilkelerin, tiim iiretim siireci
yerine yalnizca kirli iiretim asamalarin1 diisiik gelirli iilkelere yoOnlendirerek kendi iilkelerindeki
emisyonlarini sinirlandirabilmeleri miimkiin olabilmektedir (Duan vd., 2020). Bu acidan gelismekte olan
iilkeler, yliksek gelirli iilkelerden dis kaynakli iiretim siireglerini kabul etmeden dnce, ekonomik biiylime
iizerindeki olumlu etki ile c¢evreye verilen potansiyel zarar arasindaki dengeleri dikkatlice

degerlendirmelidir. Ulkenin kalkinma ihtiyaglarina uygun ve temiz {iretim asamalarinda uzmanlagmaya
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caligmalidir. Kisaca iiretim teknolojilerini gelistirmek yaninda kirlilik seviyelerini azaltmaya yardimci olan

temiz iiretimi gelistirmek i¢in ¢aba sarf edilmesi gerekmektedir.

Caligmadaki kisitlardan biri, bagimli degisken olarak ¢evresel kirlilik gostergelerinden Metan (CH4),
Nitroz Oksit (N20), Hidrofloriir karbonlar (HFCs), Perfloro karbonlar (PFCs), Siilfiirhekza florid (SF6) gibi
sera gazlarindan sadece CO; kullanilmasidir. Diger kisit, dis ticaret degiskeninin ithalat ve ihracat verilerinin
bir arada ele alinarak kullanilmasidir. Thracat ve ithalatin etkileri ayr1 ayr1 degerlendirilmemistir. Cevre
kirliligi tiim tlkeler i¢in énemli bir sorun olmaya devam etmektedir. Bu agidan yapilmis bu galisma,
belirlenen degiskenler bazinda gelecek ¢alismalar icin yol gosterici olacaktir. Ozellikle ¢alismamizda yer
alan degiskenleri kullanarak gelismekte olan diger iilkelerde yapilacak analiz, karsilastirmali sonuglarin ve
politika Onerilerinin ortaya ¢ikmasina katki saglayacaktir. Cevre kirliligine etki eden faktdrlerin
belirlenmesine yonelik gelecekte yapilacak calismalarda teknolojik ve finansal gelisme, enerji tiiketimi,

enerji verimliligi, yenilenebilir enerji gibi degiskenlerin analize dahil edilmesi Onerilebilir.
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YONCULER’IN IKTIDAR STRATEJISI TAHAYYULU: YON DERGISI’NDE
(1961-1967) NASIR’IN SOSYALIST iKTiDARI

flhan BIiLICI!
Oz

Bu galigmanin amaci1 Misir lideri Cemal Abdiinnasir’in benimsedigi sosyalist iktidar stratejisinin Yon Dergisi’nde nasil
ele alindigini incelemektir. Bu kapsamda, bir aydin hareketi olarak 1960’11 yillar Tiirk siyasal yasaminin 6ncii siireli
yayinlarindan ve sosyalist ideolojinin hakim temsilcilerinden biri olan Yo6n Dergisi arastirmanin veri kaynagini
olusturmaktadir. Calisma kapsaminda Yén'lin 222 sayiy1 kapsayan yayin hayati boyunca igerdigi imzali ve imzasiz
tiim yazilar incelenmistir. Inceleme gerceklestirilirken galisma, yontembilimsel agidan dokiiman incelemesine
dayanmaktadir. Elde edilen bulgular ise betimsel analiz yontemi ile degerlendirilmistir. Bu degerlendirme neticesinde,
Yén’iin diisiince diinyasinda post-kolonyal ge¢mise sahip Nasir liderligindeki Misir’in bagimsizlik miicadelesinde
benimsedigi yol ve yontemler bir iktidar stratejisi olarak Yénciiler tarafindan olumlandig: tespit edilmistir.
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JEL Kodlari: N25, N40, N94, N95

YONCULER’S IMAGINATION OF POWER STRATEGY: NASSER’S
SOCIALIST POWER IN YON JOURNAL (1961-1967)

Abstract

The aim of this study is to examine how the socialist power strategy of Egyptian leader Gamal Abd al-Nasser is
discussed in Yon journal. In this context, Yon journal, which is one of the leading periodicals of Turkish political life
in the 1960s as an intellectual movement and one of the dominant representatives of socialist ideology, constitutes the
data source of the research. Within the scope of the study, all authored and anonymous articles of Yon, which included
222 issues, were examined. While conducting the examination, the study is methodologically based on document
analysis. The obtained findings were evaluated with descriptive analysis method. As a result of this evaluation, it has
been determined that the ways and methods adopted by the post-colonial Egypt under the leadership of Nasser were
affirmed by Yonciiler in the world of thought as a power strategy.
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Yonciiler’in Iktidar Stratejisi Tahayuyiilii: Yén Dergisi'nde (1961-1967) Nastr'in Sosyalist Iktidaru

GIRIS

Yon Dergisi, 1960’11 yillar Tiirk siyasal hayati acisindan yasamsal degere sahip siireli yaymlardan
birisidir. Bir aydin hareketi olarak ortaya ¢ikan Yon Dergisi donemin siyasi atmosferinin resmedilmesi ve
sosyalist bir perspektifle olaylarin ele alinmasi noktasinda 6zgiin bir nitelik tasimaktadir. Yon, sol
entellektiiellerin fikir teatisinde bulunduklar1 merkez olmakla birlikte “dénemin siyasi tartismalarini
sekillendiren ¢ok 6nemli bir mecra[dir]” (Boliikbasi, 2022, s. 1960). Bu mecra 6zelinde 27 Mayis ve sonrasi
ortaya cikan siyasi tabloda sol/ sdylemler giderek artis gostermistir. Daha ¢ok anti-emperyalist ve anti-
kapitalist sdylemsel bilesene sahip olan donemin sol retorigi Yon sayfalarinda hakim bir konum elde
etmistir. Dergide Kemalizm’in kiiltiire]l mirasina sahiplik etme arzusu ve milliyet¢i bir diigiin diinyast ile
tam bagimsiz bir Tiirkiye’nin 6zlemi islenmigtir. Azgelismis llkeler i¢in kalkinmanin salt sosyalizm ile
gerceklestirilebilecegini ileri siiren Yonciiler,” Nasirvari yani kapitalist olmayan kalkinmayi benimseyen
sosyalist anlayisa meyletmislerdir. flerici ve ¢cagdas bir Tiirkiye’nin insas1 i¢in iktisadi kalkinmanimn gii¢lii
bir devletgilik imasiyla tatbik edilmesinin gerekliligi vurgulanirken ordu, genglik ve aydinlarin 6nciiligiinde
Zinde Kuvvetler formasyonunun lokomotif rolii ihmal edilmemektedir. Ancak Yonciiler’in salt anti-
demokratik bir tutum benimsediklerini ileri stirmekten ziyade daha ¢ok konjonktiire bagli olarak demokratik
ve anti-demokratik yol ve yontemler benimsediklerini belirtmek miimkiindiir. Olduk¢a genis bir yelpazede
degerlendirilebilecek Yonciiler’in iktidar stratejileri Uciincii  Diinya  Ulkelerindeki  gelismelerle
iligkilendirilebilmektedir. Bu amagla Yon Dergisi’nde Misir, Sudan, Libya, Tunus, Yemen, Irak ve
Suriye’deki siyasal ve iktisadi gelismelere 6nem verilmektedir fakat bu tilkeler igerisinde yer alan ve post-
kolonyal gecmisi bulunan Misir’a ayri bir deger atfedilmektedir. Ancak, ilgili literatiir incelendiginde
Nasir’m iktidar stratejisini (Duman, 2020; Erdem, 2017) ve Hiir Subaylar askeri darbesini (Bayraktar, 2020;
Erdogan, 2019) ele alan giincel calismalar bulunmakla birlikte siireli yayinlar 6zelinde siyasi bir aktor olarak
Nasir’t ve politikalarin1 Yon Dergisi baglaminda inceleyen ¢aligsmalarin sayisinin oldukca sinirlt oldugu

gbzlemlenmisgtir.

Bu dogrultuda mevcut ¢aligmanin temel amaci Misir’a atfedilen degere binaen Y 6n Dergisi’nde Nasir
sosyalizminin ya da Nasir iktidarmnin nasil ele alindigmin ortaya konulmasidir. Ilaveten, Misir’da Nasir
liderliginde Hiir Subaylar tarafindan gerceklestirilen askeri darbenin Yén’iin diigiince diinyasini bir iktidar
stratejisi olarak ne olgiide etkiledigi irdelenmistir. Diger bir ifadeyle, “Misirdaki gelismelerin tarihi seyri
Tiirkiye’de tekerriir edebilir mi ya da ettirilebilir mi?” sorusuna cevap aranmistir. Bu soruyu

cevaplandirmak lizere Yon’iin 222 sayiy1 kapsayan yayin hayati boyunca icerdigi imzali ve imzasiz tim

2 Dogan Avcioglu, “Atatiirk’{in 6zledigi Tiirkiye’yi kurabildik mi?” baglikl bir agik oturumda ilk defa “biz yonciiler” ifadesini dile getirmektedir
(Yon, 1962f, s. 12). Bu ifadeden hareketle, Yon Dergisi etrafinda bir araya gelen ve deginin kurumsal kimligini temsil eden yazarlari tanimlamak
lizere ¢aligma boyunca Yonciiler ifadesi kullanilacaktir.
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yazilar incelenmistir. Caligma yontembilimsel agidan dokiiman incelemesine dayanmaktadir. Dokiiman
incelemesi, yazili materyallerin arastirilmasini konu alan ve verilerin dogal ortamda elde edilmesine imkan
taniyan aragtirma yontemlerinden birisidir (Merriam, 2018, s. 131-155). Dokiiman incelemesi neticesinde
elde edilen bulgular betimsel analiz yontemi ile degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Betimsel analiz yontemi
aragtirma sonucunda ulasilan verilerin toplumsal gerceklikle bagdastirilmas: gerektigine imkan
sunmaktadir. Yani, veri toplumsal baglamindan soyutlanmaksizin degerlendirilir (Punch, 2016, s. 220).
Metnin akis kurgusunda ilk olarak oncesi ve sonrasi ile Hiir Subaylar’in gerceklestirdigi askeri darbe ele
almmustir. Bu siiregte siyasal bir aktor olarak Nasir’in basta Misir olmak {lizere azgelismis iilkeler grubunda
yer alan devletler agisindan kurtarici bir figlir olarak yiikselisi irdelenmistir. Sonrasinda ise veri kaynagin
olusturan Yon Dergisi’nde kaleme alinan donemin Misir’inda ortaya ¢ikan siyasi ve iktisadi gelismeler ele
almmustir. Bu dogrultuda, o6ncelikle Yon Dergisi’nde 23 Temmuz 1952 askeri darbesinin nasil karsilandig,
sonrasinda siyasal iktidar1 elde eden Nasir’in sosyalist bir politikayla Arap sosyalizmine nasil ivmelendigi

ve siyasal bir aktor olarak Nasir’in Yon’iin diisiin diinyasinda nasil bir yere konumlandig1 incelenmistir.

ASKERI BIR DARBENIN ANATOMiSi: KRAL FARUK’TAN BASKAN NASIR’A SOSYALIST
SOYLEMIN INSASI

Siyasal bir aktor olarak Kral Faruk, 1936 tarihinden 1952 Hiir Subaylar askeri darbesine kadar Misir’1
monarsik bir idare ile yonetmistir. Misir’in siyasal hayatinda 16 yillik iktidarligi doneminde Faruk’un sahip
oldugu kisisel dzellikler, 1948 Arap-israil Savasi yenilgisi, tarim toplumu olan Misir’in ekilebilir/siiriilebilir
arazilerinin bilyiik bir boliimiiniin zenginler tarafindan sahiplenilmesi, toplam niifusun yarisinin kirsal
alanlarda yasamasi ve tarim gelirlerinin tedrici diisiisii ve zamanla zengin-fakir ayriminin ekonomik olarak
derinlesmesi (Duman, 2020, s. 28), kisa siirede siklikla azinlik hiikiimetlerinin kurulmasi ve yikilmasi, siyasi
suikastlarin gerceklestirilmesi (Bayraktar, 2020, s. 610) gibi siyasi ve ekonomik faktorler mevcut iktidara
kars1 Misir halkinin giiven kaybetmesine ve Faruk yonetiminden uzaklasmasina sebebiyet vermistir. ilerici
aydinlarin da “basarisizlik tilkesi” olarak niteledigi Misir’in reforme edilebilmesi i¢in “adil tiran”mn (just
tyrant) gerekliligi dile getirilmeye baslanmist1 (Gordon, 2006, s. 28). Bahse konu durumlar nihayetinde
Misir’in daha giiclii bir lidere gereksinim duydugu diisiincesi ortaya ¢ikmistir.

Diger taraftan, Biiylik Britanya’nin Misir’t isgal etmek istemesi ve Kara Cumartesi olarak
nitelendirilen halk isyaninin ve &grenci ayaklanmalarinin patlak vermesi ile birlikte Misir’in baskenti
Kahire’de kitlesel eylemler ve yikici faaliyetler bas gostermistir. Ulke ¢apinda yabancilara ait ev ve is yerleri
yagmalanmaya baslanmis, onlara ait oteller saldirilara maruz kalmistir. Gittikge artan kaotik ve anarsist
durum halkin giivenlik kaygilari tasimasia yol agmistir. Halkin endiseleri nihayetinde sistem degisikligi
talebine kanalize olunmus ve bahse konu kaotik ortamin ortadan kaldirilmasi adina askeri bir darbe ya da

devrim gibi anti-demokratik yollarin recete olabilecegi sorunsalina ivmelenilmistir (Duman, 2020, s. 28).
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Askeri darbeye giden siiregte Biiyiik Britanya’nin iilkedeki varlig1 6nemli bir rol oynamistir. Misir’in eski
bir ingiliz sémiirgesi olmasi ve iilkede siiregelen ekonomik kriz gibi faktorler halki Ingilizlere kars1 negatif
bir tutum benimsemeye itmistir. Bu tutum ayni zamanda Misir’da milliyet¢iligin canli bir ideoloji olarak
benimsenmesine ve giiglii imalarla yayginlasmasina yol agmistir. Bu siiregte Biiyiik Britanya ile Misir
arasinda imzalanan 1936 tarihli Ortak Savunma Anlagmasi’nin 1951 yilinda feshedilmesi 6nemli bir rol
oynamistir. Fesih islemi ile birlikte Ingiliz birliklerine saldirilar baslamis ve misilleme olarak silahli
gruplarin karargah olarak kullandiklar1 iddia edilen Ismailiye polis karakoluna saldirilar gerceklestirilmistir.
On iki saat siiren ¢atigmalar neticesinde ingiliz birlikleri tarafindan iilke ¢apinda infiale yol agan 50 Misir
polisi Oldiiriilmiisti. Bu hadise, Misir siyasal hayatinda Kara Cumartesi olarak adlandirilmaktadir.
Nihayetinde Ingiliz karsithig1 ile baslayan milliyetci dalga iilke geneline yayilmaya baslansti. Hiir
Subaylar’in askeri darbeyi gerceklestirmesinde ve cumhuriyetin ilan edilmesinde bahse konu milliyetci

dalga, anti-kapitalist ve anti-emperyalist tutumlar yasamsal rol oynamistir (Bayraktar, 2020, s. 616-617).

Hiir Subaylar érgiitiiniin kurulusu 1942 yillarina dayanmaktadir. ideolojik yakinliklari ne olursa olsun
iilkedeki biitiin siyasi muhalefet hareketlerinden bagimsiz bir orgiitlenme olarak ortaya ¢ikmistir (Gordon,
2006, s. 26). Geng subaylarin Onciiliigiinde kurulan orgiitiin kurulus gerekgesi Kral Faruk rejiminin yol
actig1 toplumsal huzursuzluk ve ekonomik ¢ikmaz olarak gosterilmektedir. Ordu igerisinde artan
hosnutsuzluk 23 Temmuz 1952 yilinda iktidarin askeri elitlerce elde edilmesine yol agmistir. Bu siirecte
aydinlar/akademisyenler énemli rol oynamustir. Iskenderiye Universitesi akademisyenleri Kral Faruk’un
Iskenderiye’de bulundugu ve cuntanin heniiz kontrolii saglamadig1 saatlerde askeri cuntaya desteklerini
bildirmiglerdir (Bayraktar, 2020, s. 617). Askeri elitler arasinda her ne kadar sosyo-ekonomik ve siyasi
konularda gériis birligi bulunmamasina karsilik monarsinin tasfiyesi, Ingiliz emperyalizminin ortadan
kaldirilmas1 ve toplumsal reform gibi konular {izerinde anlagsmaya varilan ortak paydalar olarak
gosterilmektedir (Erdem, 2017, s. 74). Diger taraftan cunta iiyeleri arasinda mutlak bir ideolojik biitlinliikten
ya da ortak bir politik kimlikten bahsetmek de miimkiin gériilmemektedir. Cunta, Halil Muhiddin ve Ahmet
Fuat gibi Marksist fikirlerden etkilenen iiyelerden liberal milliyetcilere kadar genis bir ideolojik yelpazenin
temsilcilerinden olusmaktaydi (Erdem, 2017, s. 74) ancak kendilerini her seyden oOnce asker olarak
goriiyorlardi ve hareket manevralarim askeri baglantilar {izerinden tesis ediyorlardi (Gordon, 2006, s. 27).
Askeri darbenin gergeklesmesi ile birlikte Enver Sedat, ihtilali mesrulagtirmak {izere 1945-1952 yillar
arasindaki zaman dilimini kaotik dénem olarak nitelendirmis ve anarsist durumun sona erdirilmesi amaciyla
ihtilali zorunlu bir manevra olarak tanimlamistir. Sedat’a gore, “tam da bir devrimin ilk ddnemini yasayan”,
“Misirda tam manasiyla terér hakimdi, insan haklari; konusma, toplanti yapma ve basin 6zglirliigi, tam
anlamiyla biiyiik bir kisinttya maruz kalmist1” (Ates, 2012, s. 5). Bu sartlar altinda askeri darbe kaginilmaz

olmustur. Darbenin gerceklesmesi ile birlikte askeri idare sivil ve askeri kanattaki diger muhalefet
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hareketleri ile is birliklerini siirdiirmeye 6zen gostermistir. Sol cenahtaki iligkiler 6zellikle yakinlagmistir.
Nasir basta olmak iizere cuntanin diger pek ¢ok tiyesi Marksist doktrini kabul etmemesine karsin giderek
sol ideologlarin etkisi altinda kalmistir (Gordon, 2006, s. 27). Bu gelisme 6ziinde yeni idarenin nasil bir
hamle yapacagina, politikalar benimseyecegine dair ipuglar1 barindirmaktadir. Bu noktada askeri elitlerin
sosyalist ideolojiyi ve {ilkenin somiirgeci gegmisinden dolay1 anti-emperyalist politikalar1 benimsemeye
egilimli olduklarini belirtmek miimkiindiir (Bayraktar, 2020, s. 620). Zaten Nasir Subat 1956’da CBS
radyosunda verdigi demecte askeri darbenin temel prensiplerini su sekilde tarif etmistir: “somiirgecilik
karsithigi, feodalizm karsithgi, yoksullukla miicadele, sosyal adalet, gii¢lii bir ulusal ordunun yaratilmasi ve

temiz demokrasi” (Gordon, 2006, s. 37).

Darbe sonrast General Muhammed Necip sahip oldugu itibar dolayisiyla Yiiriitme Komitesi’nin
bagkanligina getirilmistir. Ancak bu komite zamanla Devrimci Komuta Konseyi (DKK) olarak revize
edilmistir. 1953 yilina gelindiginde ise siyasi partiler lagvedilerek gecici bir anayasa ile devletin yegane
giicii olarak bu konsey kabul edilmistir. Cumhuriyet ilan edilerek iilkenin Cumhurbagkani1 ve Bagbakan’1
Muhammed Necip olmustur. Askeri cuntanin en 6nemli simalarindan olan Nasir ise Bagbakan Yardimcisi
ve Disigleri Bakani olarak gorev almistir (Duman, 2020, s. 30). Ancak bir y1l gibi kisa bir siire sonra DKK’da
giiclii bir liderlige sahip olan Nasir ile Necip arasinda liderlik krizi bas gdstermeye baslamistir. Sembolik
bir liderlige sahip olmasi gereken/beklenen Necip’in gittik¢e artan popiilaritesi ve Nasir’in hedeflerine olan
ince muhalefeti krizi derinlestirmistir. Bu durum karsisinda kayitsiz kalmayan Nasir, Necip’i Miisliiman
Kardesler’e arka ¢ikmakla itham ederek Necip’in tasfiyesine yol agmistir. Bu tasfiye neticesinde Nasir,
Misir’in en giiglii siyasal aktorii olarak yerini almistir (Duman, 2020, s. 30). Daha en basindan beri Nasir,
post-kolonyal gegmise sahip olan Misir’in Bati emperyalizmden kurtulmasini hedeflemistir. Bu amagla,
“giiclii bir Arap-Miisliman kimligi insa etmeye ve bagimsiz bir ekonomik sistem” tesis etmeye gayret
gostermistir (Bayraktar, 2020, s. 617). Nasir’in benimsedigi Arap milliyetciligi ve ulusalci siyaset siyasi bir
lider olarak onun hem Misir’da hem de Arap diinyasinda artan bir iine kavusmasina yol agmigtir. Nasir’in
bdylesi bir politika benimsemesinin altinda yatan temel saikler Israil’in artan giiciine kars1 kuvvet toplamak
ve iktisadi kalkinmay1 gergeklestirmektir (Duman, 2020, s. 28). Bu amacgla Nasir iktidarda bulundugu
donemde cesitli politikalar hayata gecirmistir. Caligmanin amaci dogrultusunda bu politikalarin bir kismina

bakmak yararli olacaktir.

Nasir’in Misir’in bagimsizligr noktasinda hayata gecirdigi en énemli politikalardan birisi Siiveys
kanalinin millilestirilmesidir (Bayraktar, 2020, s. 617). Bu politika bagimsiz bir Misir ekonomisinin varligi
ve Bat1 diinyasina olan bagimliligin sona erdirilmesi adina yasamsal bir role sahiptir (Ates, 2012, s. 28).

Kanalin millilestirilmesi basta Ingiltere olmak {izere, Fransa ve Israil’in iilkeye saldirgan tutumlar

230




Yonciiler’in Iktidar Stratejisi Tahayuyiilii: Yén Dergisi'nde (1961-1967) Nastr'in Sosyalist Iktidaru

benimsemesine yol agmistir. Ancak Nasir, ABD ve Sovyet destegiyle isgalci kuvvetleri piiskiirterek Siiveys
krizinin siyasi bir zafere doniismesini saglamis ve “birgok Arap ililkesinde devrimci akimlarin giic
kazanmasina” yol agmigtir (Erdem, 2017, s. 82). Dahas1 Siiveys kanalinin millilestirilmesiyle birlikte Nésir,
Arap diinyasinda popiilaritesini konsolide etmis ve Arap cografyasinin lideri olarak goriilmeye baglanmistir
(Duman, 2020, s. 28). Nasir'in hayata gecirdigi ikinci onemli reform girisimi tarim/toprak reformu
tasarisidir. 1950’lerde iilke genelindeki verimli topraklarin iicte birinden fazlas1 Misirlilarin yilizde 0,5’ inden
daha az1 tarafindan sahiplenilirken diger {igte biri daha ¢ok yoksul ciftcileri olusturan niifusun yiizde 95’1
tarafindan paylasilmaktaydi (Osman, 2011, s. 54). Toprak reformu ile birlikte bir aileye ait arazinin
bliylikliigii en fazla 100 doniim ile sinirlandirilmis, siiresiz miilkiyet ortadan kaldirilmis; kiralanan
siiriilebilir arazilere kira sinirlamasi getirilmis, koyliilerin yasal haklari giiclendirilmis ve en 6nemlisi biiyiik
toprak sahiplerinin yiiz binlerce verimli topraklarina el konularak milyonlarca topraksiz kdyliiye dagitiimasi
saglanmistir (Osman, 2011, s. 55). Ayrica, toprak reformunun saglikli islerligini saglamak adina Asvan
Baraj’mnin ingasina baglanmistir. Finansmani ise Sovyet destekli olmustur. Gittikce artan Sovyet-Misir
yakinlagmas1 Nasir’1 sosyalizme ¢ok daha egilimli bir hale getirmis ve “Arap sosyalizmi” kavramini ortaya
cikarmistir (Duman, 2020, s. 32). Diger taraftan sosyal esitlik uygulamalar1 hayata gecirilmistir. Bu
minvalde, gelir dagilimi kanunu ile maaslarin standartlastirilmasi saglanmais, belirli bir oranin tizerinde gelir
elde edenlerden %90 oraninda vergi tahsil edilmis; ¢calisanlara emeklilik sistemi taninmis ve saglik sigortasi
gibi giivenceler saglanmistir (Duman, 2020, s. 32). Bu uygulamalarin her biri varlikli sinifin ¢ikarlarini ve
niifuzlarm azaltmaya yonelik sosyal adaletgi politikalardir. Sonug olarak Nasir, siyasal iktidara geldikten
sonra kademe kademe “ulusal bagimsizlik¢i sdylemini” benimsemekle birlikte “Arap diinyasinin
liderligin[e]” de oynamustir (Erdem, 2017, s. 78). Nasir’in karizmatik otoritesi ile birlesen “milliyet¢i ve
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anti-emperyalist ‘pan-Arabist’” sOylem Sovyet yakinlagmasi ile birlikte “anti-kapitalist ‘sosyalist’” bir
ideolojik evrilmeye maruz kalmigtir (Erdem, 2017, s. 78). Bu ideolojinin ingasinda aydinlarin rolii biiytiktiir.
Sosyalist aydimlar “milliyetci sosyalizm” adi altinda “Islami, Marksist ve Arap milliyetciliginden”
miitesekkil yeni bir fikir akiminin ingasina onciilik etmislerdir (Ates, 2012, s. 4). Bu akim Nasir’in
benimsedigi ve nihai olarak gerceklestirmek istedigi ideolojik egilimin bir tezahiirii olarak goriilebilir.
Ayrica Nasir’m hem Arap diinyasinda hem de kapitalizmle miicadele eden dénemin Ugiincii Diinya
iilkelerinde siyasi bir aktdr/lider olarak benimsenmesine ve ilham kaynagi olarak goriilmesine yol agmistir.
Mevcut ¢alismada simdiye kadar Hiir Subaylar darbesinin ortaya ¢ikmasina yol agan faktorlerden tilkenin
ideolojik degisime maruz kaldig1 darbe siireci sonrasina kadar Misir siyasal hayatinda derin izler birakan
Nasir rejiminin ve politikalarinin degerlendirilmesi gerceklestirilmistir. Caligsmanin geri kalan kisminda ise
yukaridaki olaylarin tarihi seyri dogrultusunda Tiirkiye’de yayinlanan Y&n Dergisi’nin bahse konu olaylar

ele alig bicimleri izhar edilecektir. Bu noktada, model bir iktidar stratejisi olarak nitelendirilen Nasir
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sosyalizminin/iktidar anlayigsinin Yon sayfalarindaki yansimalar1 arastirmaya konu edilmekte ve arastirma

neticesinde elde edilen bulgulara yer verilmektedir.
YON DERGISI (1961-1967) VE NASIR’IN SOSYALIST iKTiDAR STRATEJiSi
23 Temmuz 1952 askeri darbesi

Yon sayfalarinda Hiir Subaylar askeri darbesinin amaci/hedefleri ve sonuglarim ele almadan 6nce,
bahse konu ihtilalin kavramsal ¢ercevede ele alinig bigiminden baslamak yararli olacaktir. Bu amagcla
oncelikle ihtilal nedir sorusuna cevap aranacak ve sonrasinda Hiir Subaylar’in ger¢eklestirdigi 23 Temmuz
1952 askeri darbesi ele alinacaktir. Bu amagla, Yon Dergisi’nde Misir ihtilali ile birlikte siyasal iktidara
gelen askeri elitlerin oOnciiliigiinde hazirlanan Milli Yasa’ya referansla cesitli degerlendirmeler
aktarilmaktadir. Bu degerlendirmelerden bir tanesi de ihtilal kavraminin mahiyetine dairdir. Misir’daki
ihtilal “niteligi itibariyle ilerleme[ci]” (Y&n, 1962e, s. 10) olarak tanimlanmaktadir. Ilgili yazinin devaminda
“ihtilal niteligi bakimindan, halk¢1 ve ilerici bir eserdir. Ihtilal, biitiin bir halkin, tasarladig1 ve istedigi
yasayis yolu lizerine dikilen engelleri inat¢1 bir direnisle yikip gegmek icin biitiin kuvvetini toplamasina
dayanan bir harekettir” (Yon, 1962e, s. 10). Ihtilal ayrica, sosyo-ekonomik geri kalmishigm ortadan
kaldirilmasi, yarinin iilkesinin insa edilmesi, gelismis iilke seviyesine erisilmesi ve gelecek nesillerin
umutlarinin gerceklestirilmesi i¢in yapilan bir hamledir. Bu dogrultuda ger¢ek ve samimi bir ihtilalin
tagimasi gereken nitelikler itibariyle oncelikle halker ve ilerici olunmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Yon,
1962¢, s. 10). Diger taraftan Nasir, “Halk Kuvvetleri Milli Kongresi”nde ihtilalin temel felsefesini 6zetledigi
konusmasinda: “Ihtilal, emperyalizmden ve derebeyi somiiriiciiliigiinden ve az gelismis iilke olmak
durumundan kurtulmak istiyen halkin tek kurtulus yolu” olarak Yon sayfalarina yansimaktadir (Yo6n, 1962b,

s. 17).

Krak Faruk iktidarinmn “ahlaksizligia, hirsizligma, satilmishgma ve Israil’e karsi yenilgisine fena
halde 6fkelenen ‘Hiir Subaylar’ grubundan 7 kisi, 23 Temmuz 1952 giinii Genelkurmay binasina gittiler ve
bagkani tevkif ettiler” (Avcioglu, 1966b, s. 8-10). Yon sayfalarinda bu tarihi hadise “yeni ve sanli bir
safhanin baslangic1” (Yo6n, 1962c, s. 10-11) olarak nitelendirilmistir. Bu nitelendirme ile “Misir denemesi,
kiigiik burjuva menseli, milliyet¢i ve devrimci kadronun, tipki Atatiirk’in yapmak istedigi bigimde, bir
bagimsizlik ve kalkinma g¢abas1” (Avcioglu, 1966b, s. 8-10) seklinde resmedilmektedir. Son derece giic,
karanlik ve tehlikeli sartlar altinda gerceklestirilen bu denemede biitiin alanlar1 ihtiva eden oncii bir ihtilal
denemesine kalkisiimistir (Yon, 1962c¢, s. 10-11). Bu deneme ile birlikte “Misir halki, kendi olumlu
kuvvetleri sayesinde biitiin ¢iirlimiis degerlere kesin olarak sirt cevir[mis], ylizyillarca siiren biitiin baski ve

adaletsizlik kalintilarindan kendini kurtar[mis]” (Yon, 1962c, s. 10-11) ve milli birligini tamamlamistir
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(Abdiilmalik, 1963, s. 13). Yani, Misir halkinin iradesini serbestge kullanmasini 6nleyen mekanizmalar
ortadan kaldirilmistir. Bu amagla “23 Temmuz 1952 ihtilalinin en 6nemli yont, bu ihtilale girisen ordunun,
ihtilalin yapisini degil, sadece halkin isteklerinin bir vasitasi olusu[dur]” (Y&n, 1962d, s. 11). Bu dogrultuda,
Nasir’in miidahalesi “sosyal hedefli askeri rejim tipinin tam bir 6rnegi” (Abdiilmalik, 1963, s. 13) olarak
resmedilmektedir. Dolayisiyla ordunun halka ve halkin taleplerine olan bagliligi miidahalenin basariya
ulagmasi noktasinda 6nemli bir rol oynamistir. Abidin Dino (1965, s, 13) benzer bir degerlendirme yaparak
Bagkan Nasir’in “halka dayanip (ki buna ordu ¢ogunlugu dahil)” toprak sahipleri ile biiyiik burjuvaziyi
yendigini ifade etmektedir. Imzasiz bir Yon yazisinda Misirda gerceklestirilen askeri darbenin dénemin
sartlar1 igerisinde gerceklestirilen diger askeri darbelerden ayr1 kilinmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
minvalde 1952 Ihtilali, “yeni bir ihtilal smavimin 6rnegi” (Yon, 1962c, s. 10-11) olarak goriilmektedir.
Bdylesi bir diisiincenin benimsenmesine yol acan temel faktdr eylemin halk miicadelesine dayanmasidir.

Bu miicadele varligini1 bazi teminatlara borgludur (Yon, 1962c, s. 10-11):

1. Higbir sinir tanimayan, ancak kiitlelerin hak ve isteklerini goz oniine alan bir ihtilalci degisiklik
arzusu.

2. [Ihtilalci degisiklik arzusunun, devlet yonetimini kendisine emanet ettigi bir dncii kadro (Bu éncii
kadro, eskiden mevcut menfaatleri degil, fakat devletin mesru ve tabii efendisi olan halk
kiitlelerinin menfaatlerini goz oniine alarak devleti yonetecektir.)

3. Bir yandan tarihi ve tarihin ¢agdas insan iizerindeki etkisini, 6te yandan insanin tarih iizerindeki
etkisini biitiin derinligiyle anlamak yetisi.

4. Insanh@in gecirdigi biitiin denemelere acik olan, bu denemelerin biitiin 6ziinii ve kazancim
benimseyen, bu denemeleri yobazlikla reddetmeyen veya birtakim komplekslerle ondan
uzaklagmayan bir diisiince.

5. Tanriya, peygamberlerine ve bu peygamberlerin her zamanin ve her mekanin insanlarina

hitabeden gercek ve selamet dolu kutsal mesajlarina sarsilmaz bir iman.

Yon’e gore bu teminatlar bilinyesinde ihtiva eden askeri darbede halk 6ncii bir rol oynamigtir. Bu
niteliginden dolayidir ki 23 Temmuz biiyilik bir eser olarak nitelendirilmektedir. Baska bir imzasiz Yon
yazisinda Arap milletinin miicadelesinde ihtilal tek ¢ikar yol olarak goriilmektedir (Yon, 1962¢, s. 10).
Ancak bahse konu ihtilalin kazanimlar1 giivence altmna alinabilmesi ve siirdiiriilebilmesi icin {i¢ temel

unsurun ihmal edilmemesi gerekmektedir (Yon, 1962¢, s. 10):

1. Yobazliga ve tedhise boyun egmeyen serbest tartismadan ve saglam diisiinceden dogan bilimsel

bir inanig iizerinde kurulu bir suurlanma,
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2. Arap miicadelesinin karsi karsiya bulundugu degisik sartlara uyabilecek hiir ve canli bir hareket
kabiliyeti,
3. Hissi sebeplerle, milli miicadeleyi yolundan ayiran ve enerjisinin biiyiik kismini bosa harcatan

yanlig yonlere sapmaktan kaginarak hedefleri iyice se¢gmek ve bu hedefleri israrla izlemek.

Arap miicadelesinin hedefleri Oniinde yeni bir ¢igir agan Arap ihtilali, i¢inde bulundugu sartlar
dahilinde gergek degerine ulasabilmesi i¢in yukaridaki {i¢ temel unsura ihtiyag duymaktadir. Bu ihtiyaglarin
giderilmesi ile birlikte “1- Hiirriyet, 2- Sosyalizm, 3- Birlik” gibi milli 6zlemleri yansitan hedeflere
ulagilacaktir (Yon, 1962¢, s. 10). “Cagimizda Ekonomik Bagimsizlik Miicadelesi: Misir Ornegi” temali Yon
yazisinda Dogan Avcioglu (1966b, s. 8-10) siyasi bagimsizlig1 gerceklestiren devrimci kadronun, bunu
ekonomik bagimsizlikla taglandirmasi gerektigini vurgulayarak Misir halkinin da destegiyle sosyalist bir
ivmelenmeye dogru yol alindigini belirtmektedir. Dahasi Avcioglu (1966b, s. 8-10), “cesitli nedenlerle

bizim yarida biraktigimiz bir yolda, Misir, karsilastigi 6nemli giicliiklere ragmen, biiyiik mesafe almistir”

degerlendirmesinde bulunmaktadir.

Askeri darbenin gerceklestirilmesi siirecinde Marksist terminolojinin ihmal ettigi ancak Misir gibi
Ugiincii Diinya Ulkelerinde yaygin bir sekilde siyasal yasamda agirhk kazanan ara tabakalarin (Zinde
Kuvvetler) rolii blyliktiir. Misir’da yasanan gelismeleri bu gibi kavramlar iizerinden degerlendirmenin
gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu noktada Dogan Avcioglu (1962a, s. 8) az gelismis toplumlarda
proleteryanin tek veri olmadigi ve toplumsal gergekligi anlamli kilmak i¢in bagka kavramlarin varligina
ihtiyag duyuldugunu belirtmektedir. O’na gore, Bati toplumlarinda ve Marksist terminolojide onemsiz
addedilen asker ve sivil memurlar gibi ara tabakalar “Ugiincii Diinyada, belli sartlar altinda, milli
burjuvaziden bagimsiz olarak, ilerici gidiste 6ncii rol oynayabilmektedir” (Avcioglu, 1962a, s. 8). Imzasiz
bir Yén yazisinda ara tabaklarin roliine dair Ostrovitjanov’dan referansla c¢esitli degerlendirmeler
gergeklestirilmektedir. Bu degerlendirmelere gore, “Marksist teori, bugiine kadar, ara tabakalari, sarahatle
tanimlamis siiflarin yol arkadasi, ya da miittefiki olarak gdrmiistiir. Fakat, ¢esitli lilkelerde, ara tabakalarin
iktidara gelisi onlar1 artik tali bir unsur saymay1 imkansiz kilmakta ve rollerini yeniden degerlendirmeye
getirmektedir” (Yon, 1966, s. 8). Bahse konu tabakalarin Misir’da Nasir reformlarini gergeklestirmeleri bu
baglamla degerlendirilmektedir. Ilgili yazmin devaminda Mirskij ve Pokataevanin ortak ¢aligmasindan

hareketle Misirdaki geligsmeler 6zelinde ara tabakalarin rolii vurgulanmaktadir (Yon, 1966, s. 8):

Iki yazar, sanayilesmis iilkelerde, proleteryamn tek temel veri olmadigi, oteki verinin,
intelligentzia ve memurlarin gelismesi oldugu olgusu iizerinde 1srar etmektedir. intelligentzia ve

memurlar, miitecanis tabaka degildir. Bunlar, cesitli sosyal gruplardan gelen burjuvazi ile proleterya
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arasinda bir ara mevki isgal eden bireyler toplulugudur. Bu tabakalarin i¢inde, askeri intelligentzia,

bir sosyal grup, yeni bir politik olay teskil etmektedir. Nasir Misiri, halen bunun en iyi érnegidir.
Askeri Darbeden Arap Sosyalizmi’ne

Nasir, 1952 sonrasi sosyo-ekonomik alanda koklii reformlar hayata gegirmistir (Tlimer, 1961, s. 19).
Bu reformlar dizisini feodalitenin tasfiye edilmesi, dis ticaret, mali kurumlar, yabanci sirketler ve temel
sanayinin devlestirilmesi, i¢ ve dis kapitalizmin temel kaynaklarinin yikilmasi ve burjuvazinin iktisadi
giiciiniin kirilmas1 (Avcioglu, 1963b, s. 9), yeni sanayilesme hamlesi, toprak reformu, Ingiliz ve Fransiz
banka ve firmalarinin kamulastirilmasi gibi hamleler olusturmaktadir. Tedrici artis gosteren bu gelismeler
neticesinde “her yil tesekkiil eden milli kaynaklarin kullanilisinda kamu yatirimlarinin orani artmis; 6zel
yatirimlar azalmiya baslamistir” (Tiimer, 1961, s. 19). “Yerli ve yabanci sermayeye siddetli bir miicadele
acmis bulun[an]” (Yo6n, 1962a, s. 17) Nasir, hayata gecirdigi politikalarla ekonomide tesekkiil eden 6zel
gelirleri ve tasarruflar1 daha biiyiik 6lgekte kamuya aktarmis ve onun kullanimina tahsis etmistir. Basarili
bir iktisadi kalkinmanin hayat bulabilmesi adina devletin ekonominin Onemli bir kismini elinde
bulundurmasi gerekmektedir (Y6n, 1962b, s. 17). Bu vesileyle sosyo-ekonomik planlama ile belirlenmis
hedeflere- “yeni bir Arap sosyalizmi[ne]” (Y6n, 1962b, s. 17)- ¢ok daha kisa ve kesin olarak ulasilacagi
varsayllmistir (Tiimer, 1961, s. 19). Misir gibi az gelismis lilkeler i¢in sosyalizmden bagka c¢ikar yol
olmadigimi dile getiren Nasir’in “Halk Kuvvetleri Milli Kongresi’nde dile getirdigi bu durum Yoén
sayfalarina su sekilde yansimaktadir (Yon, 1962b, s. 17): “Iktisadi bakimdan azgelismisligin, sosyalizm
yoluyla ¢oziilmesi, yirminci yiizyihin sartlarinda ortaya ¢ikan tarihi bir zarurettir.” Ancak Nasir, baska bir
konusmasinda Misir’da benimsenen Arap sosyalizminin Marksizm ve Leninizm’den ayr1 kilinmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Bahse konu konusmada Nasir su degerlendirmeyi yapmaktadir (Yo6n, 1962b,

s. 17):

Marksizm-Leninizm dinsizdir, halbuki bizim sosyalizmimiz dini ve Allahi tanir. Marksizm-Leninizm
gericilerin diktatorliigii yerine, proleterya’'min diktatorliigiinii getirir. Bizim sosyalizmimiz ise, biitiin
hallkin demokrasiye gegisini ongoriir. Bundan baska, Marksizm somiirticii sinifin siddet yoluyla

tasfiyesini ister. Biz ise, meselelerimizi kan dékmeden ¢ozmek arzusundayiz.

Nasir’in Marksizm’i reddederek gelistirmis oldugu doktrin “Arap Sosyalizmi” ya da “Kooperatifci
Demokratik Sosyalizm” olarak nitelendirilmektedir (Yon, 1963b, s. 13). Bu nitelendirme, “kaynagini
smiflar arasindaki miicadeleden sakinilmasi gerektigine inanan sosyal diisiincenin gelismesinden ve milletin
suurundan almaktadir. Bu sosyalizm, bdylece sosyal tesaniid muhtevasinin pratik bir uygulamasi olmustur”

(Yon, 1963b, s. 13). Sosyal adalet temelli inga edilen sosyalizmin bu tiirii Nasir’in da benimsedigi yedi temel
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prensip lizerinde bina edilerek komiinizmden farklilagtirilmaktadir. Bu farklilagtirma Nasir’in doktrineri
Heykal tarafindan “Biz ve Komiinizm” temali1 eserde kaleme alinarak Yén sayfalarinda karsilik bulmaktadir.

Ilgili farklar sunlardir (Yén, 1963b, s. 13):

1. Sosyal siniflar: Birinci fark sosyal siniflar meselesine bakis tarzindadir. Komiinizm bir proletarya
diktatorliigii kurmak, yeni bir sosyal sinifin araciligi ile diger biitiin smiflar1 ortadan kaldirmayi
teklif eder. Arap sosyalizmi ise, sosyal siniflar arasindaki zitliklarin Milli Birlik i¢inde tedricen
eritilmesi fikrini savunur. Ihtilalci i¢ gelisme toplumun bir tek smif haline gelmesi isi bu Milli
Birlik iginde tedricen eritilmesi fikrini savunur. Ilerlemeyi engelleyen veya her ferdin yolunu
tikayan her cesit sosyal duvarlarinin disinda, ferdlerin durumlar arasinda ancak c¢alismalariin
degeri Olciisiinde degisik farklar bulunacaktir.

2. Miilkiyet meselesi: Komiinizme gore, ‘her miilk sahibi ayni zamanda bir istismarcidir.” Arap
sosyalizminde ise, birbirinden farkli bir tip miilkiyetin varligi kabul edilmektedir. Birinci
calismay1 temsil eden, bir bagkasini istismar etmeyen ve baski altina almayan miilkiyettir. Burada
miilkten yoksun olanlardan miimkiin oldugu kadar ¢ok sayida kimseyi mal miilk sahibi yapmak
bahis konusudur. ikinci tip ise, ‘istismarci miilk sahipleridir’. Bunlarin 6ldiiriilmesi gerekmez.
Fakat, bagkalarin1 istismar etmeye yarayan silahlarinin ellerinden alinmasi gerekir. Bundan sonra,
onlar da yeni topluma kabul edilirler.

3. Istimlak: Komiinizm, miilkiin bedelini 6demeden istimlak edilmesi fikrinden yanadir. Arap
sosyalizmi ise, devletlestirilen miilkiin bedeline karsilik bir tazminat ddemesi fikrini kabul
etmistir. Istismar1 yasaklayan bir kadro iginde yerlesmesi sartiyla 6zel miilkiyet bir hak hatta bir
gayedir.

4. Ferdin rolii: Komiinist toplumda, miilkiyetin tek sahibi devlettir. Ferd, kendi ana ihtiyaglarini
karsilayacak bir para karsiligi is goren bir alet telakki edilir. Ferd, tarihin basit bir {irliniidiir. Arap
sosyalizminde ise ‘ferd sosyal yapinin temelini teskil eder. O, hem tarihin bir liriinii hem de tarihin
yapicisidir.’

5. Bugiin-yarm: Stalinin liderliginde komiinist uygulama tecriibeleri sirasinda, insan nesilleri,
istihsali artirmak maksadiyla insafsizca kurban edilmislerdir. Arap sosyalizminde ise ferdin
‘bugiinil’ ile ilgilenir. Zira ‘bugiin’ hayat kavramim yitirirse ‘yarin’ bir higten bdyle bir hayat
kavrami yaratamaz. Bunun i¢indir ki Birlesik Arap Cumhuriyetinde sosyalizmin baslangicinda
bile, amme hizmetleri, meskenler, okullar, hapishaneler insa edilmesi liizumu unutulmamastir.

6. Doktrinde taassup: Marksist analizin ana prensiplerine bagl kalmak suretiyle de olsa, higbir
komiinist, Oniine ¢izilen belli ana yoldan ayrilamaz. Aksi halde, ‘yoldan ¢ikmis’ olmakla itham

edilir. Tito’nun durumu budur. Halbuki, Arap sosyalizmi, biitiin diinya kiiltiir zenginliginin kendi
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emrinde oldugu diisiincesindedir. Bu kiiltiirden istifade edilebilir ve sonunda ona kendinden bir
seyler de katilabilir. Misir bu kiiltiirii kendi milli tecriibesinden sonuglar1 ve tarihi mirasiyla
zenginlestirebilir.

7. 1htilalin aract: Komiinizm siyasi faaliyet teskilatinin bir tek partinin, komiinist partisinin elinde
olmas1 gerektigini diigiiniir. Ona, gore, komiinist partisinin hakim olmadig1 veya yonetmedigi
hicbir ihtilal mesru degildir. Buna karsilik, Arap sosyalizminde ise, milletin hamle yapacagi ilk
merhaleye ulagsmak maksadiyle siyasi faaliyet teskilatinin biitiin millete yayilmasi, yani

kurulusun Milli Birlik i¢inde cereyan etmesi lazim geldigi inanci vardir.

Dolayisiyla Nasir’in Misir’in tarihi ve sosyo-kiiltiirel seyri icerisinde iilkeye 6zgii bir sosyalizm anlayist

gelistirme cabasi igerisinde oldugu goriilmektedir.

Diger taraftan kapitalizmin heniiz gelisme gostermedigi ve nihayetinde is¢i sinifinin bir gii¢ olarak
ortaya cikmadigi toplumlarda sosyalist bir idarenin kurulmasi pek miimkiindiir (Aren, 1962, s. 5).
Avcioglu'na (1963b, s. 9) gore, “kapitalist olmayan gelismeye yonelmis intikal devresi, kapitalizmi
atlayarak, sosyalizmi kurmaya hazirlamak i¢in en kisa yoldur.” Misir gibi bu siireci tecriibe eden tilkeler,
sosyalist ideolojinin ingasina baslamadan 6nce i¢ ve dis kuvvet dengesine bagl olan bir intikal donemi
tecriibe etmek durumundadir. Milli kurtulus hareketinin devami olarak goriilen bu intikal doneminde “ig¢i
sinifinin giicli ve tecriibesi, koylii ve is¢i sinifi arasindaki dayanisma seviyesi, Milletleraras: kapitalizmle
baglilik derecesi gibi” (Avcioglu, 1963b, s. 9) faktorler 6nemli rol oynamaktadir. Ancak bu siiregte ordu
gibi ilerici role biirlinen kuvvetlerin varligi hayati bir degere sahiptir. Cilinkii is¢i sinifi Onciiliigii
gergeklestirecek yetkinlige sahip degildir. Bu dogrultuda Dogan Avcioglu (1962, s. 20) “Sosyalist

Gergeklik” baglikli yazisinda su satirlar1 kaleme almaktadir:

Ordunun mutlaka fagizm getirecegini ileri siirenler, herseyden 6nce Nasir denemesini aydinliga
¢ikartmalidirlar: Kral Faruk’u deviren Nasir ve Misirli geng subaylar, baglangigta bir cins fagist idare
kurmuslardir. Geng subaylarin ilk yaptiklari icraat, iscileri asmak olmustur! Yalniz, memleketi ileriye
gotiirmek atesiyle yanan geng subaylar, bazi zikzaklardan sonra, halk kitlelerinden ¢ok biiyiik bir
tazyik gelmedigi halde sosyalizme yonelmislerdir. Nasir, feodaliteyi ve burjuvaziyi siyasi ve iktisadi
gii¢ olarak tasfiye etmis, bunlarin yerine is¢i ve kdyliilere dayanma zaruretini duymustur. Bagkan
Nasir’in bu yaz agikladig1 program oldukga ileri sosyalist bir programdir. Bu degisikligi nasil izah
etmeli? Ordu ve fagizm kelimelerini ayn1 anlamda kullanmaya tesne goriinenler, herseyden once bu

soruyu cevaplandirmalidir.
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Fakat, Avcioglu baska bir yazisinda Bagkan Nasir dnciiliigiinde girisilen bu miicadelede mutlak bir sosyalist
idarenin kurulmus oldugundan bahsetmenin pek miimkiin olmadigim1 ama bahse konu yolda 6nemli

gelismelerin gosterildigini ifade etmektedir (Avcioglu, 1963a, s. 3):

Gergi Nasir, sosyalist bir idare kurmus olmaktan heniiz uzaktir. Nasir, memleket ekonomisini
Milletleraras1 kapitalizmine tabi olmaktan kurtararak, mali miiesseseleri ve dis ticareti
devletlestirerek ve feodaliteyi tasfiye ederek, Misir1, kapitalist olmayan bir gelisme yoluna
sokmustur. Yalmz ekonomik ve politik bir gii¢ olarak tasfiye edilen kapitalist sinifin yerini, pek te iyi
islemeyen askeri ve sivil bir biirokrasi almistir. Rejimin, is¢i ve kdyli gibi emekgi temeli zayiftir.
Muistr, ancak biirokrasinin hakimiyeti kirilip, memleketin kaderinde emekgiler tam sz sahibi oldugu
zaman, sosyalizm yoluna girecektir. Bununla beraber, Nasir halk yararina isletilmek istenen, ileri ve

kapitalist olmayan bir ekonominin temellerini atarak Misirda sosyal ve politik istikrar saglamistir.

Ancak, hayata gecirilen politikalar neticesinde tasfiye edilen burjuvazinin yerini askeri ve sivil biirokrasi

almistir (Avcioglu, 1963b, s. 9).
Siyasal Bir Aktor Olarak Nasir

1952 askeri darbesinden sonra Baskan Nasir ve geng¢ subaylar ile aydinlardan miitesekkil yonetici
kadro yeni ve enerjik gériinmesine karsin uluslararasi toplum tarafindan yeteri derecede 6nemsenmemistir.
Bu noktada Yon yazarlarindan Melih Tiimer (1961, s. 19) {i¢ 6nemli gerekcenin varligindan bahsetmektedir:
Birincisi, Baskan Nasir, iktidara gelisiyle birlikte Fidel Castro’nun yaptigi gibi hizli bir sekilde kokli ve
genis sosyal devrimlere bagvurmaktan ziyade daha ¢ok tedrici bir politik durus sergilemistir; ikincisi ise
Baskan Nasir’m karsi1 karsiya kaldig1 Israil problemidir ki bu problem Misir’m yeni rejimini uzun bir siire
mesgul edecegi varsayillmistir; iiglincii olarak da Nasir iktidarinca benimsenen “Miisliman devletler
birlesiniz” ya da “Arap devletleri birlesiniz” seklindeki sdylemler Batililarca daha ¢ok hayali ve iitopik
olarak nitelendirilmistir. Yeni idarenin kars1 karsiya kaldig1 problemlerin biiyiikliigli ve benimsenen politik
durusun niteligi goz oniinde bulunduruldugu zaman Nasir’in ilk iktidar yillar1 Bati1 toplumu basta olmak
lizere diger toplumlarca onemsenmemistir. Ancak Bagkan’in Ortadogu, Afrika ve Asya halklarinin
bagimsizlik savaslarina ilgi duymaya baslamasi ve tarafsiz bir dis politika benimsemesine koklii sosyo-
ekonomik devrimler eklenince Misir’in yeni idaresi basta Bati diinyas1 olmak iizere Asya, Afrika ve
Ortadogu toplumlarinim ilgisini ¢cekmistir (Tiimer, 1961, s. 19). Ozellikle Arap diinyasinda, “kisir bir
milliyetgilik anlayis1 ve Israil diismanligiyla” Nasir, giderek prestij kazanmistir (Yon, 1962b, s. 17).
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Nasir’in politikalarin1 yakindan takip edenler igerisinde donemin Tiirk aydinlar1 da yer almaktadir.
Yon Dergisi'nin yaym hayati boyunca gesitli diizeylerde yazilar kaleme alan Ilhan Selguk (1962, s. 6)

“Nasir’a Ovgii” baslikli Yon yazisinda Nasir iktidaria karst olmadigim su satirlarla ifade etmektedir:

Nasir’a kars1 degilim. Tersine, Orta Dogu Arap iilkelerinde en medeni rejim Misirda kurulduguna
inantyorum. Basar1 kazanir m1 bu deneme kazanamaz mi? Orasini zaman gosterecek... Ama Nasir
denemesini topyekin ve bir elde kotiilemek i¢in ortada hicbir sebep yoktur.

Nasir 6zel tesebbiise karsi... Nasir devletei... Nasir 1958°de toprak agalar diizenine teslim olmus bir
Tiirkiye i¢in elbette sevimsiz goriinecek. Fakat acaba Atatiirk devri Tiirkiye’si i¢in sevimsiz goriiniir

mii idi?

Bu soruya muhtemelen goriinmezdi seklinde cevap vermek yerinde olacaktir. Ciinkii Yén yazarlari
Kemalizm ile Nasir politikalar1 arasinda bir iliski kurarak nihayetinde her iki tesebbiisiin de ayni1 amaca
hizmet eder nitelikte oldugu belirtmektedir. Ancak tarihi seyir icerisinde donemsellik farkliliklarin
bulundugu belirtilmektedir. Bu noktada Niyazi Berkes (1966, s. 10-11) Misir’daki gezisinden su satirlari

Yon sayfalarina aktarmaktadir:

Yeni Misir, eski yani Atatiirk devri Tiirkiye’sine; yeni Tiirkiye eski yani Faruk devri Misirina
benzemek icin adim adim ilerliyorlar. Yerlerimizi degistiriyoruz. Zaten tarih boyunca bile Tiirkiye
ile Misir arasinda boyle tuhaf birbirine ters gidis var: Misirda Memliik feodalizminin zirveye vardigi
zamanda bizde Selim III devri reformculugu bagladi. Bizde bu, gerici kuvvetlerle silinip siipiiriiliince
Misirda, Selim zamaninin uyanik kisilerinin sigindigt Mehmet Ali uyanis1 bagladi. Tiirkiye’de
Tanzimat’i, Misirda Mehmet Ali’nin ¢Okertilmesi takip etti. Tiirkiye’de istibdad devri varken,
Misirda liberal bir rejim hiikiim siiriiyordu. Tiirkiye’de milli bagimsizlik savast oldu; Misir
emperyalizmin bilfiil kucagina diistii. Misirin gen¢ Kurmay subayi Nasir, Atatiirk’iin hayatim
incelerken, bizde Menderes Nuri Sait Pasay1 incelemekte, onun tilmizligini yapmakta idi. Misir
yabanci iistlerinden arindi: Tiirkiye’de hi¢ yoktan yabanci iisleri bagrina basti. iki iilke bir hizada

gidemiyor, ne hikmetse.

Ancak yeni Misir’in istikrarli bir ¢izgiyle yoluna devam etmesine katki saglayan gesitli unsurlar
bulunmaktadir. Bu unsurlarm en 6nemlisi “bizde, sonralar1 devrimi foslatan bir iki 6nemli noktaya el
atilmadig i¢in neler oldu, gordiik. Bunlara [toprak reformu] burada el atilmis” (Berkes, 1966, s. 10-11).
Baska bir unsur olarak da Nasir’in kisiligi gosterilmektedir. Nasir’in “geng ve sihhatli olusu, toprak veya
para sinifindan olmayisi, halka kendini benimsetmis olmasi” gibi ii¢ basit meziyeti sistemli bir sosyalist

ekonomisinin hayata gegirilmesi igin yeterli gosterilmektedir. Bu niteliklerin yaninda onun ayrica yurtsever,
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milliyetci ve dindar gibi meziyetlere sahip olmasi bu siirecte yagamsal bir rol oynamistir. Bu unsurlarin her
biri Misir’daki siireci basariya ulastirirken yoklugu Tiirkiye’deki 27 Mayis gibi askeri darbesini sonuglari
itibariyle basarisizliga siiriiklemistir. Bu noktada Berkes (1966, s. 10-11) 27 Mayis devrimi “bastan
liderlikten mahrum kalmis, getirdigi yeniliklerin eseri olan anayasanin uygulanmasi, doniip dolasip
toplumsal sinif miimessilleri olan geleneksel politikacilarin eline teslim edilmistir.” Bu minvalde, halkina
giivenen ve emperyalizme bagli kalinarak kalkinmanin gergeklesmeyecegini diisiinen bir devlet adami
“Atatiirk’iin deyimiyle, ‘istiklali tam’m1” (Naci, 1965, s. 5) gerektirerek ancak “Ortadogu’nun en istikrarl
idaresini kurabil[mistir]” (Avcioglu, 1963a, s. 3). Bu siirecte siyasi bir aktdr olarak Nasir hissi ve aceleci
olmayan ancak dalgali ve eskisinden farkli (Y6n, 1963a, s. 13) bir politik tutum benimseyerek dénemin

Ugiincii Diinya Ulkeleri igin ilham kaynag1 olmustur.
SONUC

Yo6n Dergisi’nin yayin hayatina baglamasi ile birlikte Misir lideri Cemal Abdiinnasir hakkinda cesitli
diizeylerde yazi dizileri kaleme alinmistir. Bu yazilarin bir kismini ¢eviri kaynaklar olugturmasina karsin
biiyiik bir boliimiinii imzali ve imzasiz 6zgiin makaleler olusmaktadir. Ancak, belirtmek gerekir ki Nasir
sosyalizmi ya da Nasir’in iktidar stratejisi ve politikalar1 derginin 5 Haziran 1963 tarihli 77. sayisina kadar
sikca islenmistir. Bu tarihten itibaren Yén, Talat Aydemir onciiliiglindeki basarisiz darbe tesebbiisiine fikri
destek verdigi gerekcesiyle Ankara Sikiyonetim Komutanligi tarafindan kapatilmistir. Dergi yayin hayatina
bagladig: ikinci doneminde (25 Eyliil 1964) ise Nasir’a dair ¢ok daha ihtiyath ve siklig1 azalmig yazilar

kaleme alinmistir.

1960’11 yillar azgelismis iilkelerde Uciincii Diinyac1 hareketlerin ve Nasir dnciiliigiinde insa edilen
Arap sosyalizminin gittikge popliler oldugu zamanlardir. Nasir’in Misir ekonomisini uluslararasi
kapitalizmden korumaya ve iktisadi kurumlari millilestirmeye doniik tatbik ettigi politikalar Misir’t
kapitalist olmayan bir iktisadi ve siyasi gelismeye dogru sevk etmistir. Bu gelismeler Yonciiler’de de karsilik
bulmaktadir. Yon Dergisi’ndeki metinler dogrultusunda Yor’iin diisiince diinyasina Nasir’in dnciiliigiindeki
iktisadi ve politik faaliyetler genel olarak basarili yansimistir. Misir’daki bu basar1 sosyalizmin Ugiincii
Diinya Ulkelerindeki basaris1 olarak goriilmiis ve alternatif bir iktidar politikasi/stratejisi olarak
sunulmustur. Istismar edilen, sémiiriilen ve ezilen azgelismis iilke halklar1 icin sosyalizmin tek ¢ikar yol
oldugu ve onun tatbiki icin de Zinde Kuvvetler seklinde tasvir ve tasavvur edilen ara tabakalarin (parlamento
dis1 unsurlarin) rolii ele alinmaktadir. Yon’de ara tabakalar olarak ele alinan unsurlar Misir’da Nasir’in
bagkanligini yaptig1 Hiir Subaylar’a karsilik gelmektedir. Bu karsilik Metin Toker’e (1974, s. 44) gore o
kadar bariz ve 6nemlidir ki Yonciiler Talat Aydemir’den Alparslan Tiirkes’e kadar goziine kestirdigi her

subayda Nasir’in ruhunu ve potansiyelini aramistir. Zinde Kuvvetler’e dayali otoriter bir iktidar tahayyiili
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Nasir {izerinden mesrulagtirilmaya caligilmaktadir. Zira Nasir’in yaptigir gibi ordunun siyasal yasama
miidahalesi ile birlikte parlamento ve siyasal partiler lagvedilecek ve arzulanan devrim gergeklestirilecektir.
Yonciiler’e gore bu siirecin demokratik olup olmamasi 6nemli degildir. Onlara gore asil olan diizen
degisikligidir. Nasir liderligindeki istikrarli otoriter rejim, iktisadi bagimsizlik i¢in sarf edilen ¢abanin bir
tezahliriidiir ve askeri darbenin sonucudur. Dolayisiyla Misir’da siyasi ve milliyetgi kaygilarla
gergeklestirilen askeri darbe, nihayetinde sosyo-ekonomik ve siyasi bir devrime doniigmiistiir. Yon’ iin

diisiince diinyasinda tahayytil edilen reform ¢agris1t Misir’dakine benzer niteliktedir.
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PSIKOLOJIiK SERMAYENIN TUKENMIiSLiK UZERINDEKI ETKISINDE OZ-

SEFKATIN ARACILIK ROLU!
Sema POLATCI?, Elif BAYGIN?

Oz

Bu c¢aligmanin temel amaci, kamu hastanesinde gorev yapan personelin psikolojik sermaye diizeylerinin
tilkenmislikleri tizerindeki etkisinde 6z-sefkat diizeylerinin dolayli bir etkiye (araci rol) sahip olup olmadigim
belirlemektir. lgili amag dogrultusunda arastirmanin evrenini Tokat ili ve ilgelerinde gorev yapan 4446 kamu hastanesi
personeli olugturmustur. Arastirma kapsaminda elektronik ortamda (surveey.com araciligtyla) hazirlanan anket formu
ornekleme ulastirilmistir. 206 katilimcidan elde edilen veri ile aragtirmanin amaci kapsaminda olusturulan modeli test
etmek i¢in aracilik analizi gergeklestirilmistir. Bu analiz, SPSS programima eklenen Process Macro uygulamast
tizerinden yapilmistir. Analiz sonuglari, psikolojik sermaye ve 6z-sefkatin tiikenmislik tizerinde negatif yonde bir etkisi
oldugunu gostermistir. Ayrica psikolojik sermayenin 6z-sefkat iizerinde pozitif yonde etkisi tespit edilmistir.
Arastirmanin 6zgiin sonucu ise, psikolojik sermayenin tiikenmislik iizerindeki etkisinde 6z-sefkatin yiiksek degerde
bir dolayli etkiye sahip oldugudur. Mevcut bulgular yazin 1g1ginda tartisilmis, gelecek arastirmalar ve uygulayicilar
i¢in Oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Sermaye, Oz-Sefkat, Tiikenmislik, Process Macro, Covid-19 Salgini

JEL Kodlar:: D23, M12

THE MEDIATING ROLE OF SELF-COMPASSION IN THE EFFECT OF
PSYCHOLOGICAL CAPITAL ON BURNOUT

Abstract

The main purpose of this study is to determine whether the self-compassion levels have an indirect effect (intermediary
role) in the relationship between psychological capital levels of the personnel working in the public hospital and their
burnout. In line with the related purpose, the population of the research consisted of 4446 public hospital personnel
working in Tokat province and its districts. Within the scope of the research, the questionnaire form prepared
electronically (via surveey.com) was sent to the sample. Mediation analysis was conducted to test the model created
within the scope of the purpose of the study with the data obtained from 206 participants. This analysis was made over
the Process Macro application added to the SPSS program. Analysis results showed that psychological capital and self-
compassion had a negative effect on burnout. In addition, a positive effect of psychological capital on self-compassion
has been determined. The most original result of the study is that self-compassion has a high indirect effect on the
relationship between psychological capital and burnout. Results of the study were discussed in the light of the literature,
and recommendations were suggested for future researches and practitioners.

Keywords: Psychological Capital, Self-Compassion, Burnout, Process Macro, Covid-19 Outbreak
JEL Codes: D23, M12
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GIRIS

Teknolojide meydana gelen kiiresel gelismeler sonucu sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru
yasanan doniigiim, ozellikle orgiitler icin insan kaynagi faktoriinii oldugundan daha merkezi bir hale
getirmistir. Bu doniisiim icinde insan bilginin iiretilmesini, kullanilmasini ve paylasilmasini saglayan
yegane unsur islevi gérmiistiir. Ancak ilerleyen teknoloji, bilginin 6nemi agisindan insan faktoriinii daha
merkezi kilsa da beraberinde getirdigi hiz nedeniyle onu derinliksiz bir yagsama dogru siiriiklemistir. Bahsi
gecen durumlara ek olarak hiz ¢aginin gereklilikleri nedeniyle orgiitlerin ¢alisanlarindan beklentilerini
arttirmalari, onlarn is ve ig disindaki dengeyi saglamalarini; bireysel agidan ise psikolojik sagliklarini
korumalarini zorlagtirmistir. Ciinkii hiz, bireylerin ruhsal ihtiyaclarini (kendilerine, yakin iliskilerine vakit
ayirma gibi) ve fiziksel yorgunluklarii (uykusuzluk, 6giin atlama, yiliksek tempo vb. kaynakli) goz ardi
edip, yalnizca is ve is dig1 yasamlarimin gerekliliklerine odaklanmalarina; hizin bir yansimasi olarak ortaya
cikan derinliksizlik hali ise kendilerine karsi ilgilerini ve yasamlarma anlam katan degerlere yonelik
farkindaliklarin yitirmelerine neden olmustur. Tiim bunlar bireyin kendine karsi nazik ve anlayisli olmasini,
farkindaligini yiiksek tutmasini onceleyen 6z-sefkat (Neff, Kirkpatrick ve Rude, 2007, s. 139) ile pozitif
psikolojik gelisim kapasitesini isaret eden psikolojik sermaye (Luthans vd., 2007a, s. 3) gibi pozitif psikoloji
(Seligman, 1998, s. 320) kokenli kavramlarin (Larson ve Luthans, 2006, s. 82; Neff ve Davidson, 2016, s.
37), psikolojik saglik agisindan etkilerine yonelik incelemelerin giiniimiizde siklikla yapilmasina zemin

hazirlamistir.

Ote yandan 2019 yilinin Aralik ayinda Cin’in Wuha