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Job Insecurity, Affective Commitment, and Turnover Intention Among
Coaches of Basketball and Football Teams

Basketbol ve Futbol Takim Antrendrlerinin Is Yeri Giivencesizligi, Duygusal Baghlik ve Isten Ayrilma
Niyeti

Ahmet Hakan OZKAN?

ismail OZDEMIRP

Ozet

Bu aragtirmanin amaci, futbol ve basketbol takimlarinda gérev yapan antrendrler arasinda is glivencesizligi, duygusal baglilik ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iligkileri arastirmaktir. Katilimcilara ulagmak i¢in kartopu ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu ankete
Tiirkiye'de miicadele eden ¢esitli futbol ve basketbol takimlarmin 162 antrendrii katilmistir. Faktor analizi sirasinda herhangi bir soruyu
cikarmak gerekmemis, degiskenlere gore dagilim uygun sekilde gerceklesmistir. Sonuglar, is giivencesizliginin isten ayrilma niyeti
tizerinde pozitif yonlii bir etkisi oldugunu (r=.34) ve varsayildigi gibi duygusal baglilik iizerinde negatif yonlii bir etkiye sahip oldugunu
gOstermistir (r= -.616). Duygusal baghihigin etki biiyiikliigii 6nceki meta-analiz ¢aligmalarinda bulundugu gibi genis seviyede ¢ikmustir
(Cohen, 1988). Bu sonuglar ayn1 zamanda is giivencesizligi ve duygusal baglihigin isten ayrilma niyetinin spor sektériinde de anlaml bir
onciilii oldugunu onaylamistir. ANOVA analizi ile ¢aligmanin degiskenleri analiz edilmis, yas, cinsiyet, ve gelir degiskenlerinin anlamli
bir etkisine rastlanmamustir. Bu bulgular, koglarla ilgili insan kaynaklari stratejilerinin belirlenmesinde kullanilabilir. Ayrica yoneticiler,
bu arastirma tarafindan saglanan bilgileri orgiitsel politikalari belirlemek i¢in de kullanabilirler.

Anahtar Kelimeler: Is giivencesizligi, duygusal baghlik, isten ayrilma niyeti, koglar.
Jel Kodlari: J63, D23.
Basvuru: 03.08.2022 Kabul: 07.10.2022

Abstract

The purpose of this research is to investigate the interrelationships between job insecurity, affective commitment, and turnover intention
among the coaches working in football and basketball teams. Snowball sampling method is used to reach the participants. 162 coaches of
various football and basketball teams competing in Turkey participated in this survey. It was not necesary to remove any questions during
the factor analysis, the allocation regarding the variables was appropriate. The results suggested that job insecurity has a positive effect on
turnover intention (r=.34) and a negative effect on affective commitment as hypothesized (r= -.616). The size of the effect of affective
commitment on turnover intention was determined to be large as suggested by previous meta-analysis studies (Cohen, 1988). These results
confirmed that jon insecurity and affective commitment are significant antecedents of turnover intention in the sports industry. The
variables of this survey was analyzed by using ANOVA and it was not suggested that age, gender, not income have significant effect on
them. These findings can be used to determine human resources strategies related to the coaches. Moreover, the managers can also use the
information provided by this research to determine organizational policies.

Key Words: Job insecurity, affective commitment, turnover intention, coaches.
Jel Codes: J63, D23.
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INTRODUCTION

The football teams receive a great share of the revenue created in the sports industry (Zhang et al., 2018). The success of
a football team is affected by the talented football players. Therefore the football teams pay higher wages to the most talented
football players and to the football players with higher performance relatively (Frick, 2011).

The football players may prefer higher wages to choose their club. But the football players do not always play with their
best performance for the club they have chosen as financial motives are not the only motivators for the football players
(Morris et al., 2016). The coaches also play a significant role in their motivation.

The football players and coaches of football teams have contractual relationships with their employers. The term of these
contracts varies. Depending on the length of these contracts, the athletes feel more or less secure. The expectation of higher
pay can be the reason of short-term contracts, but the athletes always work with the risk of injury (Seo, 2012). Thus short-
term contracts never affect job insecurity negatively. Job insecurity is also a factor influencing the individual performance of
the coaches, and the overall performance of the football team in various ways.

The factors affecting the performance of the athletes should be monitored carefully by the coaches (Hill, & Sotiriadou,
2016) and the managers. Another factor affecting the motivation of the football players is affective commitment. If the athlete
has a long-term contractual relationship with the club, the second factor that is important for the athlete will be the prestige
of the organization (Ciftcioglu, 2010). Athletes prefer to have contracts with organizations that have high external prestige.
But external prestige can affect the athletes for a while. Because athletes with more commitment will continue to contribute
to their team even if the prestige of their team is lost. Coaches can increase the affective commitment of the players.

Job insecurity also decreases the risk-taking behavior (Storseth, 2007). It is quite normal to see that athletes with high job
insecurity tend to take less risks as they already want to avoid injury to be able to renew their contracts. Because it is difficult
for a football player with an injury to be accepted by any football club. Athletes taking fewer risks contribute less to the
overall performance of the team as they avoid tough challenges that can help the team to win. It is difficult to determine the
effect of job insecurity of players, but the situation of a coach can be evaluated easily in terms of job insecurity.

Job insecurity is a construct affecting the motivation of the athletes and coaches (Bentzen et al., 2020). The strategies and
tactics are integrated and implemented more easily in a football team whose members have high organizational identification
(Haimes, 2006). The main objective of this study is elaborating on the interrelationships between these three constructs in a
football team.

Affective commitment is the tendency of an employee to attach himself to an organization. The commitment of a coach to
the organization can affect the working discipline very significantly. Because there is no limit for the effort of a coach
attempting to increase the motivation of the athletes. Coaching is not only monitoring the performance and motivation of the
team, it is also monitoring the performance and motivation of the individuals.

Turnover is a cost for the organizations. It means loss of experienced employees and a new process regarding orientation
that will get started for the new employees. Turnover can be followed when the employees leave the company. But turnover
intention, which is beginning of turnover, can be followed before the employees leave the company.

1. CONCEPTUAL FRAMEWORK

Job insecurity can be referred to as “the anticipation of this stressful event in such a way that the nature and continued
existence of one’s job are perceived to be at risk” (Sverke & Hellgren, 2002). When the revenue of the employee is perceived
to be at risk, and this causes anxiety. Another factor causing anxiety due to job insecurity is uncertainty (Emberland, &
Rundmo, 2010). Because of the nature of humans, they are afraid of uncertainty.

Job insecurity is the perceived difference between the experienced and preferred levels of employment security (Bentzen
et al., 2020). The meta-analysis of Jiang and Lavaysse (2018) showed that there are at least 51 outcomes of job insecurity.
According to the results of this study, job insecurity can increase the impact constructs that are not preferred by the employers
such as accidents, absenteeism, turnover intention, or burnout, and it can also decrease the level of the constructs that are
preferred by the employers such as job satisfaction, organizational commitment, or work engagement. Job insecurity doesn’t
only affect the work related outcomes, but also affects the individual outcomes. Life satisfaction, anger, and anxiety (Llosa
et al., 2018).

Affective commitment is an outcome of job insecurity. The employees with high job insecurity feel less affective
commitment. The emotions of the employees plays a signifiacnt role in affective commitment.

Turnover intention may be a prior concern for the managers. Experienced or unique employees can be lost if turnover
intention of the employees are not observed. To avoid such situations, the managers prefer following turnover intention.
Affective commitment and job insecurity are antecedents of turnover intention.

Thus, the hypotheses below are prepared:

2022 3(3)
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H1: Job insecurity has a significant effect on turnover intention.
H2: Affective commitment has a significant effect on turnover intention.

H3: Job insecurity has a significant effect on affective commitment.

Affective
Commitment

Job Turnoyer
L Intention

Insecurity J

Figure 1. Research model

2. METHODOLOGY
2.1. Sample and Measuring

The author reached a couple of coaches working in professional football teams and basketball teams. The snowball
sampling method is used to reach some other coaches. The author tried to reach all the coaches recommended by the
participants. But among the 321 phone numbers given by the participants, it was possible to reach 184 coaches. 162 coaches
were available and contributed to this study.

The measurement tools are discovered and tested by Hellgren et al. (1999), Allen and Meyer (1996) and Bluedorn (1982).
To measure job insecurity, 5 item scale of job insecurity was used (Hellgren et al., 1999). Seker (2011) translated this scale
into Turkish. 6-item scale of Allen and Meyer (1990) was used to measure affective commitment. Arzu Wasti (2002)
translated this scale into Turkish, Han et al. (2018) also confirmed the validity and reliability of the questions used in our
study. The turnover intention was measured by 3 item scale of Bluedorn (1982). Tanriéver (2005) could translate this scale
into Turkish.

Turkish versions of the scales developed by Seker (2011), Arzu Wasti (2002) and Tanriover (2005) were used in this study.
5 point Likert scale was used on the questionnaire. The options were prepared as (1) strongly disagree, (2) disagree, (3)
neither agree nor disagree, (4) agree, and (5) strongly agree. The score of each question was added into the total score of each
construct, and the average was taken and used as the score for each construct. Semi-structured interview techniques was
preferred to collect answers from the participants.

2.2. Measurement Assessment

Table 1 showed the descriptive statistics of the collected data. The gender, age and income were chosen as control variables.
This table also shows the allocation of the participants to the groups, mean of the groups, and standard deviation of the groups.

Table 1. Descriptive Statistics

JIS AC TI
Mean-+Standard Mean-+Standard Mean-+Standard
Variable Groups n Deviation Deviation Deviation
Gender Male 132 2.01-+0.87 3.89-+0.39 2.98-+0.17
Female 30 2.09-+0.62 4.01-+0.41 3.74-+0.52
Age 18-22 46 2.01-+0.87 3.89-+0.39 2.98-+0.17
23-27 74 2.09-+0.62 4.01-+0.41 3.74-+0.52
28-32 28 2.03-+0.51 3.99-+0.53 3.21-+0.71
32-36 14 2.01-+0.42 3.55-+0.42 3.55-+1.01
Less than
Income 6.000 TL 22 2.02-£0.71 3.74-+0.41 3.08-+0.89
6.000-8.000 31 2.04-+0.45 4.01-+0.64 3.27-+1.01
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8.000-10.000 98 2.11-+0.73 3.99-+0.81 3.39-+1.01
More than
10.000 TL 11 1.92-+0.99 4,04-+0.95 3.27-+0.96

JIS: Job insecurity
AC: Affective commitment
TI: Turnover intention

Just like the other analysis of this research, the factor analysis was also performed by using SPSS v22. To determine the
dimensionality of each construct, two items of job insecurity are removed during the factor analysis. The final results
indicated that the proposed constructs are uni-dimensional. The factor loadings are shown in table 2. The results were over
the recommended threshold value which is 0.6 (Hair et al., 2006). KMO analysis results suggested that the items were
appropriate for confirmatory factor analysis.

Table 2. Factor Loadings of Constructs

Component
1 2 3

JIS1 0.795

JIS2 0.768

JIS3 0.694

JIS4 0.758

JIS5 0.778

AC1 0.655

AC2 0.796

AC3 0.863

AC4 0.873

AC5 0.840

AC6 0.746

TIl1 0.861
TI2 0.875
TI3 0.826

JIS: Job insecurity
AC: Affective commitment
TI: Turnover intention

3. FINDINGS

Cronbach Alpha (CR) values and Pearson correlation values are shown in table 2. All the values are over 0.70, which is
accepted to be threshold (Nunnaly, 1967). Correlation values did not indicate any multicorrelation and all of them are
significant. The correlation test results showed that the relationships between job insecurity and affective commitment, job
insecurity and turnover intention, and affective commitment and turnover intention are significant. Table 3 showed the
Pearson correlation coefficients.

Table 3. Correlation Analysis Results

MEAN sD CR 1 2 3
JIs 2.42 0.75 0.892

AC 3.25 0.92 0941 | -0.616(**)

TI 4.09 0.64 0.925 0.34(**) | -0.337(**%)

**: Significant at the level of .01

Table 4 indicates the regression analysis results regarding the relationships between job insecurity and the other constructs.
The effect of job insecurity on affective commitment and on turnover intention is significant. These results supported H1 and
H3.

Table 4. Regression Analysis Results Related to Job Insecurity

Independent Dependent

5 :

Variable Variable Beta t R F Sig

Job Insecurity | Arective 616 | -11.311 0379 | 127.932 |  0.000
Commitment
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Turnover intention 34 ‘ 5.168 ‘ 0.115 ‘ 26.703 0.000

Table 5 shows the regression analysis results of the relationships between affective commitment and turnover intention.
According to the analysis results, affective commitment has a negative and significant effect on the turnover intention at a
.01 level of significance. H2 is supported.

Table 5. Regression Analysis Results of the Relationship between Organizational Identification and Turnover Intention

Independent Dependent 5 .
Variable Variable Beta t R F Sig
Affective Turnover intention | -0337 | -9.047 | 0113 | 84.287 0.000
commitment

4, DISCUSSION AND CONCLUSION
4.1. Discussion

The relationships surveyed in this study were confirmed for other occupations and industries. But it was rare to survey
these relationships in the sports industry. To the best of our knowledge, this study was the first one studying these
relationships among coaches.

The research model of this study was confirmed. This research suggested that job insecurity is an antecedent of affective
commitment and turnover intention. This study confirmed the relationship between affective commitment and turnover
intention for the coaches.

Bravo et al. (2019) collected data from coaches. The findings suggested that the effect of affective commitment on turnover
intention is negative among the coaches working in the United States. Our results confirmed this finding for the coaches
working in Turkey. This relationship was already determined in various industries (Bagraim, 2010; Giirbiiz & Bekmezci,
2012).

Bentzen et al. (2020) supported that job insecurity is a significant antecedent of turnover intention and there is a positive
relationship between these variables. The findings study is in line with our findings, because it also collected data from
coaches. It also suggested that job insecurity affects the motivational factors negatively.

Shao et al. (2022) collected data from 270 participants working in various industries. The results showed that job insecurity
is a significant antecedent of affective commitment. It was mentioned that an increase on job insecurity decreases affective
commitment. Thus, the direction of this relationship was determined to be negative.

There was also a limited number of studies conducted among coaches and in the sports industry. Hill and Sotiriadou (2016)
also showed that the confidence of the coaches to the organization affects their decision making ability. Our model showed
that job insecurity is a construct that affects both affective commitment and turnover intention.

4.2. Theoretical and Practical Implications

The organizational behavior literature lacks the interrelationships that are surveyed by this research. The current research
contributes to the literature by elaborating on these interrelationships. Moreover, it provides guidance to the scholars studying
one of the surveyed relationships in the sports industry.

The findings of this study can also be used by the coaches and the managers of football teams. They can determine policies
aiming to increase motivation anf performance of the teamss by using the results of this study. The coaches and managers
can also check the results of this study before determining strategies related to job insecurity.

4.3. Limitations and Future Study

This study has various limitations. First, it was a national study. It was not possible to reach participants from different
countries. Second, it was possible to each only football and basketball coahes. Third, the authority and level of the coaches
were different, they were not in a realtively equal position.

4.4. Conclusion

The findings revealed in this study contributes to the literature in three different ways. First, this research suggests that job
insecurity of the coaches decreases affective commitment. This result shows that managers aimig to increase the affectiev
commitment of the coaches should also keep an eye on job insecurity.
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Second, the findings showed that job insecurity has positive effect on turnover intention. If the job insecurity of the coaches
are not controlled, this may end up with turnover. Third, affective commitment affects turnover intention significantly and
negatively. The decreasing affective commitment increases turnover intention and vice versa.

Consequently, the surveyed constructs have significant interrelationships and our model was supported. The power of the
effect of job insecurity on affective commitment was large and the effect of affective commitment on turnover intention was
large (Cohen, 1988). This evidence demonstrated the necessity of reducing job insecurity in order to decrease turnover
intention. The effect of job insecurity on turnover intention was medium.
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Abstract

The study aims to investigate the effects of digitalization on labor markets and particularly employment services. Descriptive analysis
has been used to reveal the research problem of to what extent employment services has been effected from digital transformation. ISKUR
as state employment service provider is the focus of the study with respect to digitalization activities. The study concludes the necessity of
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Ozet

Calismada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi yontemi kullanilarak dijitallesmenin emek piyasalarina etkisi 6zellikle
de istihdam hizmetlerine yansimas1 irdelenmektedir. Dokiiman incelemesi ya da analizi bir nevi belge taramasidir. ISKUR un verdigi
hizmetlerde dijitallesme diizeyi ve potansiyel alanlarin neler oldugu ortaya konulmustur. Calisma sonucunda siirdiiriilebilirlik, karlilik,
ciro artigi, rekabet kosullar1 6zel sektoriin dijital doniisiimii gibi sebeplerle istihdam hizmetlerinde de dijitallesme siirecinin gerekliligi
vurgulanmis; dijital doniisiim cercevesinde kurumsal kaynak planlamasinin gerekliligi ve son olarak dijital doniisiim ¢ergevesinde
hizmetlerin gelistirilmeye ¢alisildig1 ve bu hizmetlerin verildigi platformlarin etkinliginin arttirilmasi ihtiyacinin oldugu vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Isgiicii Piyasasi, ISKUR.
Jel Kodlar: J0O0, J08, J48.

1. GIRIS

1980’lerden itibaren ekonomik alanda goriilen doniisiime zemin hazirlayan etkenler degerlendirilecek
olsa hig siiphesiz teknolojik alanda goriilen ilerleme en 6n siralarda yer alacaktir. Siyasi liberalizasyon,
ekonomik liberilazyon, kiiresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan doniisiim gliniimiizdeki
sosyo-ekonomik yasamin temel belirleyicileri olarak géze carpmaktadir. Teknolojinin hizla ilerlemesi
1980 sonras1 donemin iktisat teorilerinin temel sa¢ ayaklarini olusturan Klasik ve Keynezyen bakis acisi

2 Bu Calisma Sebnem ISIK tarafindan, Dog. Dr. Ozgiir TOPKAYA danismanliginda yazilan “Dijital Déniisiim Cergevesinde
ISKUR Hizmetlerinin Analizi” Baslikli Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Yayimlanmamis Tezsiz Yiiksek Lisans Projesinin literatiir ve arastirma kisimlari
glincellenerek tiiretilmistir.

b istihdam Uzmani, ISKUR.

¢ Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endstri
iliskileri B&limii, Orcid: 0000-0002-8278-2637, ozgurtopkaya@gmail.com
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ve bunlarin tiirevlerinin disinda bir adla “Bilgi Ekonomisi” donemi olarak anilmasina yol agmistir.
Ancak bilgi ekonomisi doneminin de mevcut iktisadi teorilerden etkilendigi bir gergektir.

Teknolojik ilerlemeler iiretim siire¢lerinde dijitallesmeyi de beraberinde getirmektedir. En basit
ifadeyle dijitallesme her tiirlii verinin bir araya getirilerek islenmesi ve anlamli hale getirilmesidir.
Stratejik planlarda hep yer almakta olan kavram artirilmis gergeklik, blok zincir ve biiylik veri
kavramlart ile birlikte anilmaktadir.

Yeni teknolojiler gelistirilmesi dijitallesme olarak degerlendirilebilir. Dijital doniisiim ise gelistirilen
teknolojilerin entegre edilip otomasyona baglanmasi ve yapay zeka ile verilerin islenmesidir. Ornegin
bir giyim magazasinda arttirilmig gerceklik kullanilarak kisinin iiriinii tizerinde denemeden sanal kiyafet
olarak gosteriminin saglanmasi dijitallesmedir. Giyilen, begenilen kiyafetler ile ilgili datanin toplanmasi
ve miisteriye beklentilerine uygun hizmetin sunulmasi ise dijital dontigiimdiir.

Teknoloji istihdam piyasalari tizerinde sanayi devriminin baslangicindan bu yana etkili olmaktadir.
Dijitallesmenin giindeme gelen ilk olumsuz etkisi makinelesmenin yarattig1 teknolojik issizlik seklinde
algilanmigtir. Ned Ludham ve onu takip eden isciler Sanayi Devrimi sirasinda biiyiik ayaklanmalar
cikartarak makineleri sabote ederek teknolojiye karsi gelmeye c¢alismiglardir. Ancak teknolojiyi
onlemenin miimkiin olmadig ilerleyen yillarda ortaya ¢ikmaistir. Teknolojinin Sanayi Devrimi siirecinde
faydas1 degerlendirildiginde ise ¢iktt miktarindaki devasa artislarin iilke ekonomilerinin genislemesini
saglamasi ve ortaya ¢ikan milli gelirin zaman igerisinde tiim topluma yayilmasi olarak ifade edilebilir.

Calismada degerlendirilen teknolojik ilerleme dijitallesme olarak ifade edilmektedir. Dijitallesme
stireci ile 1980°1i yillardan itibaren ortaya ¢ikan Bilgi ekonomisi ve biinyesinde yer alan nano-teknoloji
iirliinti bilgisayar ve bilgi islem makinelerinin, internetin ve iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikardigi
yenilik siireci ifade edilmektedir. Bu siiregte ayni Sanayi Devrimi’nin ilk yillarinda oldugu tizere
olumsuz ve olumlu yonde ¢aligmalarin yazinda genis yer aldig1 goriilmektedir. ‘Karanhk fabrikalar’
kavramiyla artik istthdamin son bulacag: yoniinde karamsar bir tablo dngoriiliirken, yeniliklerin mutlaka
istthdami1 ve refahi destekleyecegi yoniinde calismalar da yer almaktadir. Calismanin bundan sonraki
boliimiinde dijital doniisiim, Tiirkiye ve Tiirkiye’de dijital doniislimiin istihdam alanlarina etkisi lizerine
ISKUR calismalar1 yer almaktadir.

2. DIJITAL DONUSUM VE iSGUCU PIYASALARINA ETKILERI

Dijitallesme ile ekosistemlerde dijital teknolojiler kullanilarak farklilik olusturmak istenmekte,
bilginin ydnetimi aracihigiyla is kalitesi ve is yapma hizi olumlu ydnde doniistiiriilmektedir. Ivmeye
adapte olunmasi i¢in yeni miisteri deneyimleri olusturulmaktadir. Endiistri 4.0, Toplum 5.0 ve/veya
benzer kavramlarla ifade edilen “Dijital doniisiim” kavrami ile yeni nesil dijital teknolojiler ve bu
teknolojilerin i¢cinde bulundugu sistem ifade edilmektedir (Cark, 2020).

Dijitallesmenin istihdam etkisi nicel (is yaratma veya is kaybu), nitel (s6zlesmenin tiirii ve istithdam
iligkisiyle ilgili istihdam kalitesini etkiledigi anlasilir) veya her ikisinin bir kombinasyonu olabilir.
Ayrica, istihdam, isler ve meslekler i¢indeki degisen gorev profilleri ve ilgili beceri gereksinimleri
acisindan etkilenebilir. Bu yonlerin tiimii, en azindan kismen, 6zel sektor ve kamu sektorii igsverenlerinin
yenilik, uluslararasilasma ve isbirligi/tedarik zinciri faaliyetleri dahil olmak {iizere faaliyetlerini
yapilandirma ve diizenleme sekli olarak anlasilan, kullanilan is modelleriyle baglantilidir.

Dijitallesme ile ilerlemek icin sirketlerin dijital ¢oziimler gelistirmek veya satin almak ve siirdiirmek
icin gereken finansal kaynaklarla donatilmasi gerekmektedir. Ayrica, sirketler bu dijital ¢oziimleri
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tasarlama ve bunlarla ¢alisma becerisine sahip personele ihtiya¢ duymaktadirlar. Her ikisi de sinirh
kaynaklara sahip kii¢iik isletmeler ve geng isletmeler i¢in zor olabilir. Dijitallestirilmis kuruluslardaki
beceri gercksinimleri, 6zellikle yiiksek vasifli beyaz yakali isciler ig¢in iyi bir isgiicii piyasasi
beklentilerinin oldugunu gosterirken, ozellikle otomotiv, makine ve tiiketim mallart imalati gibi
sektorlerde yiiksek diizeyde rutin gorevleri olan mesleklerde calisanlar biiylik olasilikla istihdam
zorluklartyla yiizlesmektedir. Bu durum, artan isgiicli piyasasi kutuplagsmasina iliskin endiselere yol
acmaktadir. Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi (CEDEFOB), 6rnegin, AB'deki ¢alisanlarin
%70'inden fazlasinin is taleplerini karsilamak icin en azindan temel BIT becerilerine ihtiyaci oldugunu,
ancak bunlarin yaklasik %30'unun dijital beceri bosluguna diisme riski altinda oldugunu bulmustur.
Ayni zamanda, egitim ve 6gretim sektoriinde beklenen eksikliklerle birlikte daha yiiksek vasifli ve
uzman personele yonelik artan talep, bilim, teknoloji, miihendislik ve matematik gibi alanlarda veya
yliksekdgrenim gérmiis isciler arasinda artan isgiicli sikintist riskini ortaya ¢ikarmaktadir. Dijitallesme
genellikle istthdam esnekligine eslik ettiginden, daha az giivenli istthdam iligkileri (daha kisa sabit siireli
sozlesmeler veya daha az saatli yar1 zamanl istthdam gibi), taseronluk ve dis kaynak kullanimi dahil
olmak {iizere istem dis1 atipik istihdam bi¢imlerinde artisa katkida bulunabilir (Mandl, 2021).

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen calismada 2025 yilina kadar
sektorlerle uyumlulastirilacak teknolojiler ve uyumlulastirma ytizdelerine yer verilmektedir. Tablo 1 bu
yoniiyle gelecekte isgiicii piyasasinda beklentiler {izerine 6nemli 6ngoriileri ortaya koymaktadir.

Tablo 1: Yeni Teknolojiler ve 2025 Yilina Kadar Sektorlerle Uyumlulasma Yiizdeleri

Teknoloji/ AGRI | AUTO | CON | DIGICIT | EDU | ENG | FS | GOV | HE | MANF | MIM | OILG | PS | TRANS
sektdr % % % % % % % % % % % % % %
3D ve 4D | 54 67 39 |39 69 | 69 27 45 65 69 48 79 40 |60
yazma ve
modelleme
Yapay zeka | 62 76 73 |95 76 | 81 90 65 89 71 76 71 76 | 88
Artirllmis ve | 17 53 58 73 70 |75 62 56 67 54 57 71 57 | 62
sanal

gerceklik
Biiyiik Veri | 86 88 91 |95 95 | 76 91 85 89 81 90 86 86 | 94
Analizi
Biyoteknoloji | 50 18 48 | 40 46 | 47 45 | 38 65 31 16 36 28 |23
Bulut 75 80 82 |96 95 | 88 96 95 84 92 87 86 88 | 94
hesaplamasi
DLT orn. | 31 40 41 |72 61 | 50 73 40 72 | 41 50 46 53 | 38
Blokchain
E-Ticaret ve | 80 75 85 |82 72 |71 90 67 78 82 62 62 70 | 87
dijital
ticaret
Sifreleme ve | 47 88 85 |95 86 | 88 95 95 84 72 83 71 78 |75
siber
giivenlik
Sanal aglar | 88 82 94 |92 62 |94 88 79 95 84 90 93 74 | 76
ve bagh
cihazlar

Yeni 15 46 22 | 36 67 | 65 36 33 47 51 37 36 27 | 27
malzemeler
(6rn.  Nano-
tiipler,

grafene)

Enerji 75 64 59 |38 2 88 55 | 33 31 62 57 69 45 | 46
depolama ve
iiretimi

Quantum 18 21 17 |51 25 |41 44 | 36 38 21 29 25 19 |38
hesaplamasti
Robotlar ve | 42 50 38 | 44 47 |24 | 47 31 47 |41 15 17 25 |21
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insanst
makineler
Robotlar ve | 54 60 52 |61 59 | 65 53 50 56 79 90 79 35 | 69
endiistriyel
robotlar
drone vb.
Metin, 50 59 82 |90 89 | 88 88 89 88 64 76 87 79 | 65
gorsel ve ses
isleme
teknolojileri
Not: Kisaltmalar: AGRI: Tarim, Yiyecek ve Igecek, AUTO: Otomotiv, CON: Tiiketici, DIGICIT: Dijital iletisim ve Bilgi
Teknolojisi, EDU: Egitim, ENG: Enerji ve Enerji Teknolojileri, FS: Finansal Hizmetler, GOV: Hiikiimet ve Kamu Sektorii
HE: Saglik ve Bakim Hizmetleri MANF: Uretim MIM: Madencilik ve Metaller OILG: Petrol ve tiirevleri PS: Profesyonel
Hizmetler, TRANS: Ulagim ve Depolama
Kaynak: (World Economic Forum, 2020:28)

Diinya Ekonomik Formunun yapmis oldugu 2020 arastirmas1 mevcut iktisadi faaliyet kollarina yeni
teknolojilerin niifuz etme yiizdesini yansitmaktadir. Buna gore 2025 yilina kadar %50 nin iizerinde
sektorlerle uyumlu hale gelecek teknolojiler degerlendirildiginde; yapay zeka, biiyiik veri analizi, bulut
hesaplamasi, e-ticaret ve dijital ticaret, sifreleme ve siber giivenlik, sanal aglar ve bagli cihazlar, robotlar
ve endiistriyel robotlar, metin, gorsel ve ses isleme teknolojilerinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Genel olarak sirali diizenlemelerin oldugu islerde otomasyona dayali calisma insangiicii ile
calismanin dniine gegmistir. insan yargilari ile ¢oziilecek islerde ise insangiiciiniin dnemli oldugu goriisii
yaygin olsa da teknolojik gelismelerde yasanan ciddi dontisiimler bu goriise iliskin olarak da soru
isaretleri olusturmaktadir.

Endiistri Siniflamasina (NACE Vers.2) tabi olan ve 10 veya daha fazla ¢alisana sahip isletmelerde B,
N, R, ve S sektorlerinde yer alan igletmeleri yiiksek diizeyde dijital, yiiksek diizeyde bilgisayar kullanan
fakat diger dijital teknolojilerde sinirli kullanimi olan, ytiksek diizeyde robot ve diger dijital teknolojileri
kullanmasina ragmen sinirl diizeyde bilgisayar kullanan ve sinirlt dijitallesmis seklinde siniflandiran bir
calismada 2016 yilindan itibaren baslayarak 2019 yilina kadar gegen donemde g¢alisan sayilarindaki
degisim ortaya konmustur. Buna gore yiiksek diizeyde dijital olan sinifta %43°liik bir istihdam artig1 ve
%131tk bir istthdam azalis1 yasanmustir. Yiksek diizeyde bilgisayar kullanan fakat diger dijitel
teknolojilerde smirli kullanimi olan isletmelerde %34°liikk istihdam artig1 varken, %11’lik istihdam
azalis1 oldugu goriilmiistiir. Yiiksek diizeyde robot ve diger dijital teknolojileri kullanmasina ragmen
sinirh diizeyde bilgisayar kullanan ve smirli dijitallesmis isletmelerde %40’lik istthdam artisi ve
%14°liik istihdam azalis1 oldugu tespit edilmistir. Nihayet, sinirli dijitallesmis isletmelerde ise %30’ luk
istihdam artis1 ve %12’lik istthdam azalis1 ortaya ¢ikmistir (Mandl, 2021). Arastirma Avrupa Birligi
Eurofound Kurumu adina gergeklestirilmistir. S0z konusu arastirmadanda goriilecegi iizere
dijitallegsmenin yiiksek oldugu isletmelerde {i¢ yillik donemde istihdam artiglarinin 6nemli diizeylerde
arttig1 goriilmektedir. Bu durum dijitallesmenin istihdami azaltacagi goriisleriyel ters diismektedir. Etkili
istihdam politikalarinin dijitallesmenin istihdam piyasalarini baskilama etkisini ortadan kaldiracagi
goriilmektedir.

Buna paralel olarak talebi artan ilk 20 is olarak sirasiyla; veri analizcisi ve bilim adamlari, yapay ve
makine Ogrenmesi uzmanlari, biiyiik veri uzmanlari, siire¢ otomasyon uzmanlari, is gelistirme
profesyonelleri, dijital doniisiim uzmanlari, bilgi giivenligi analisti, yazili ve uyguluma gelistiricileri,
sanal aglar uzmani, proje miidiirleri, is hizmetleri ve yonetimi miidiirleri, veritaban1 ve network
profesyonelleri, robotik miihendisleri, starejik danigsmanlar, yonetim ve organizasyon analistleri,
Finansal teknoloji miihendisleri, mekanik ve makine tamircileri, 6rgiitsel gelistirme uzmanlari ve nihayet
risk yonetimi uzmanlar1 yer almaktadir (World Economic Forum, 2020: 30).
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Dijitalllesme ve otomasyonun isgiicii piyasasi iizerinde olumlu etkisi goriilmektedir. Yapilan
aragtirmalar Amerika’daki yeni islerin iicte birinin teknoloji sektoriindeki degisimlerden
kaynaklandigini ortaya koymaktadir. Fransa’da internet nedeniyle islerin yok oldugu ancak bu durumun
yeni igleri de arttirmasi nedeniyle net olarak 700 bin isin arttig1 tespit edilmistir. Dijitallesme ve
otomasyonun etkisi calisanin ozelliklerine gore degisiklik gostermektedir. Degisimin etkisi ¢alisan
yliksek becerili ise olumlu olmakta, diisiik nitelikli ¢alisanlar i¢in ise olumsuz olmaktadir. Teknoloji,
verimlilik seviyesine etki ederek tiretimi artttmaktadir. Ancak isgiicii talebinin artmadigi bir ortamda
sorulmas1 gereken soru iicret baskisi ve rekabet ile nasil miicadele edilecegidir (Kandemir, 2020).

3. DIJITAL DONUSUMUN TURKIYE’DE ISGUCU PIYASASINA ETKILERI

Tiirkiye’deki mesleklerin  gelecegi hakkinda fikir ylriitmemize yardimci olacak Onemli
arastirmalardan biri McKinsey Global tarafindan 2017 yilimin Ocak ayinda okuyucularla
bulusturulmustur. Bu derin ve 6zgiin ¢alismaya gore diinyada ileriki yillarda icra edilecek mesleklerin
sadece %S5 kadar1 tamamen otomatize olacak yani insan faktorii bu mesleklerde sifirlanacaktir. Yine ayni
calisgmada mesleklerin yaklagik %]18’den fazlasinin ise bilgisayar tarafindan desteklenen
fonksiyonlardan olusacagi diisliniilmektedir. Calismanin bize gosterdigi énemli bir husus gelecekte
mesleklerin yok olmaktan ziyade dijital desteklerle doniisiime ugrayacagi ancak bunun da sinirl
olacagidir. Burada belki bugiin adi sam1 duyulmayan bir¢ok yeni meslek dali ilerde giinliik hayatin
vazgecilmez bir parcgasi olabilecektir. Calismada Tiirkiye 6zelinde ise mesleki faaliyetlerin yaklasik
%50’sinin otomatize olma olasiliginin oldugu yani diger bir deyisle isin yarisini insan diger yarisini ise
makineler araciligiyla yapilacagi belirtilmektedir (TEPAV, 2017:2,3).

2020 yilinda yapilan isgiicii yetkinlikleri ¢er¢evesinde algoritmalarin belirlendigi aragtirmaya gore
Tiirkiye’de mevcut teknolojiler ile calisma saatlerinin yarisinin otomatik hale gelmesi miimkiindiir.
Yapilan arastirmaya gore; mesleklerin %60'imda yapilan isin %33’linden fazlasi otomatize edilebilir.
Islerin yaklasik % 60’mnm otomasyon potansiyelinin olmasi isgiicii i¢in olumsuz olarak
nitelendirilebilecek olsa da bu oran igerisindeki islerin yalnizca %2’si tamamen otomasyona agik
haldedir (McKinsey, 2020).

S6z konusu arastirma sonuglar1 incelendiginde; Tiirkiye i¢in yeni islerin ortaya ¢ikacagi, bazi iglerin
de ortadan kalkacag1 goriilmektedir. Rapora gore 2030’a kadar Tiirkiye’de becerilerini yeni teknolojiler
kapsaminda degistirmesi gereken isgilicli 21 milyondan fazladir. Ayrica mevcut mesleginde farkl
yetkinlikler ¢ercevesinde roliinii giincellemesi gereken isgiicii yaklasik 6 milyondur. Farkli mesleklerde
ve sektorlerde calismak icin iki milyon kisinin ise yetkinliklerini ciddi anlamda farklilastirmasi
gerekmektedir. Isgiiciine yeni katilacak 7.7 milyon kisinin de yeni beceriler ile donatilmasi
gerekmektedir. Arastirmaya gore Tiirkiye’de %2’lik diizeyde lise 6grenim seviyesi gerektiren islerde
2030 yilina kadar azalma olacagi ongoriiliirken meslek lisesi gerektiren islerde azalma s6z konusu
degildir. Lisans diizeyinde 6grenim seviyesi gerektiren islerde ise %1 oraninda artis olacagi tahmin
edilmektedir. Raporda is kayiplari da ele alinmis olsa da 2030 yilinda otomasyon orani bazinda yapilan
degerlendirmeler kapsaminda 3 milyondan fazla yeni igin ortaya ¢ikacagi belirtilmektedir (McKinsey,

2020).

4. iISKUR’DA DIJITAL DONUSUM CERCEVESINDE GERCEKLESTIRILEN KAMU
ISTIHDAM HiZMETLERI

Kamu hizmet uygulamalarinin dijital ortama uyumu ve konu ile ilgili insan kaynagi yonetimi
birbiriyle oldukc¢a alakalidir. Bu birlesimi hayata gegirecek kamu caligsanlar1 ve konuyla iligkili uzman
personeller yeni teknolojilere adapte degillerse dijital doniisiim de ulasilabilir olmayacaktir. Giincel
dijital yasam ve insan kaynagi arasindaki baglanti hem yadsinamaz hem de giinii kurtarma politikalar
ile bas edilebilecek yaklagimlardan uzaktir. Cilinkii uyum otomatik olarak ger¢eklesmez ve dahasi uzun
soluklu bir insan kaynag1 yonetimi politikasi ve siireci gerektirir.
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Kamu istihdam hizmetlerine dijitallesme ve otomasyonun etkisi iki boyutta ele almabilmektedir. Ilk
etki; kalite ve gesitlilik agisindan kamu istihdam hizmetlerinin artmasidir. Ikinci etki ise; hizmetlerin
yuriitiimiinde bilgi ve iletisim alanindaki hizmetlerden yararlanilmasidir (Karaaslan, 2021).

Is arayanlar1 ve isverenleri bir araya getirerek isgiicii piyasasinin ihtiyaglar1 dogrultusunda galismalar
yiiriitiilen ISKUR sunmus oldugu hizmetleri elektronik ortama da tasiyarak calismalarim siirdiirmeye
devam etmektedir (ISKUR, 2021 Faaliyet Raporu). Mesleki egitimler ile isgiiciiniin ihtiya¢ duyulan
beceriler ile donatip istihdam edilebilirliginin arttirilmasini saglamak kiiresel 6l¢ekte onemlidir (Diinya
Ekonomik Forumu, 2020).

4.1. E-Devlet Uzerinden Saglanan Hizmetler

Giiniimiizde Kamu Kurumlar1 e-Devlet lizerinden hizmet sunmakta, yazilimlar araciligiyla mesai
hususu s6z konusu olmaksizin vatandaslara kolay ve etkin olarak, hizli ve gilivenli sekilde destek
olmaktadir. Bir¢ok sorgulamanin da yapilabildigi e-Devlet platformunda ISKUR *un onbes biitiinlesmis
hizmeti bulunmaktadir. (ISKUR, 2021 Faaliyet Raporu).

ISKUR’un e-devlete entegre hizmetleri asagida yer almaktadir.

Tablo 2: E-Devlet Platformunda ISKUR

1. Issizlik Odenegi/ls Kayb1 Tazminat1 Basvurusu

2. lssizlik Odenegi/is Kayb1 Tazminat: ve Kisa Calisma Odenegi
Sorgulama

3. Is ve Meslek Danismanindan Randevu Alinmasi

4. Kurs/Program Ilanlar1 ve On Bagvurusu

5. Tiirk Meslekler Sozliigi

6

7

8

Toplum Yararina Program (TYP) Sorgulama ve Bagvuru
ISKUR Kay1t Belgesi

. Is Ilanlar1 ve Basvuru
9. Bana Uygun isler
10. is Bagvurusu Sorgulama
11. Is Arayan Uyelik
12. Kisa Calisma Odenegi Basvurusu
13. Gegici Isgiicii Destegi Bagvurusu
14. Elektronik Belge Yonetim Sistemi Evrak Dogrulama
15. Engelli Hibe Destegi Bagvurusu
Kaynakca: ISKUR, 2021 Genel Kurul Raporu.

Mevcut entegrasyonlarin sayisinin artirilmasina pandemi doneminde de 6zel 6nem verilmis 6zellilke
s0z konusu hizmetlerin elektronik ortamda faydalanma sayisinda artis yasanmustir.

4.2. Beceri Envanteri Projesi

ISKUR isgiicii arz ve talebini eslestirirken isverenlerden gelen acik is talebini, is arayanin
ozgegmisindeki meslek, yas, 6grenim seviyesi, ek sertifikalar gibi bilgilerle karsilastirmakta ve uygun
olan adaylar1 belirlemektedir. Beceri Envanteri calismasi ise beceri ve nitelik ihtiyaclar1 kapsaminda bir
veri tabaninin ¢ikarilmasini hedeflemektedir. Proje kapsaminda Tiirk Meslekler Sozliiglintin kullanimi
da daha islevsel hale getirilecektir. Meslekler bazinda beceri temelli yeni kurgu yapilmasi
hedeflenmektedir. Proje ile meslekler beceri ve nitelik kapsaminda detaylandirilacak, olusturulan
bilgiler tiim kesimlerin ulasabilecegi bilgi bankasinda yer alacak, eslestirme kisisel verilerden ziyade
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beceri ve nitelik odaginda gergeklestirilebilecek, gelecegin beceri, nitelik ve meslekleri projeksiyon
caligmalar1 ile belirlenerek beceri agiklari ya da fazlaliklart degerlenidirlebilecektir. Proje ile iilke
capinda beceri ve nitelik haritalarinin mesleki dagilimi belirlenerek tahmin ¢aligmalari i¢in bir kaynak
olusturulacaktir (ISKUR,2021 Genel Kurul Raporu).

4.3. Staj Portal

Staj Portali; 6zellikle genglerin mesleki deneyim kazanmasi, isgiicii piyasasina ve ig hayatina iliskin
bilgi sahibi olmasi amaglariyla staj programlarina kolayca bagvuru yapmasini saglayacak, stajyer arayan
isverenlerle, staj pogrami arayan O&grenci/gengleri bulusturacak bir platform olarak yapilmasi
planlanmaktadir. Heniiz ger¢ek ortamda tanitimi yapilmamistir. Bu yazilim ile daha genis kitlelere
ulagilmas1 hedeflenmekte, 6grencilere yonelik hizmet ¢esitlendirmesi yapilmaktadir.

4.4. Isgiicii Piyasas1 Arastirmalan

11. Kalkinma Program cergevesinde dijital doniisiim ve teknolojik gelismelerin isgiicli piyasasina
yansimalar1 ¢ergevesinde ortaya c¢ikacak yeni beceri ihtiyaglar1 belirlemek ve piyasanin nabzini tutmak
amaciyla her y1l isgiicli piyasas1 analizleri yapilmakta ve yapilan analiz ¢alismasi raporlastirilmaktadir.

2021 yilinda yapilan isgiicii piyasast analiz caligmalar1 kapsaminda igverenlere teknolojik
degisimlerin istthdami gelecek on yilda nasil etkileyecegi sorulmus, isverenlerin yiizde 21,3 oranindaki
pay1 istihdamin teknolojiden etkilenmeyecegini, yiizde 16,2 oraninda pay1 olumlu etki yapacagini, yiizde
12,2 oranindaki pay1 ise olumsuz etki yapacagini ifade etmistir. Isverenlerin yiizde 50 oranindaki pay1
ise bir tahmin iletmemiglerdir.

Iki ve daha fazla ¢alisan1 olan isyerlerine gelecek on yilda sektdrler bazinda 6ne gikacak meslek
tahminleri sorulmus ve ¢ikan sonuglarin analizi ile dijital pazarlama, elektrikli otomotiv teknolojisi,
genetik, geri dontigiim, is zekasi, kullanic1 deneyimi, lojistik, nano teknoloji, online egitim, otomasyon,
robotik kodlama ve yazilimi, savunma sanayi, tasarim, web tasarim, veri analizi, veri giivenligi, yapay
zeka, yatirim damigmanligi ve yenilenebilir enerji alanlar1 6n plana ¢ikmustir (ISKUR, 2021 lsgiicii
Piyasasi Raporu).

Sekil 1. Gelecegin Meslekleri
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Kaynak: ISKUR, Isgiicii Piyasas1 Raporlar1 (2021).

4.5. Gelecegin Mesleklerinde isbasi Egitim Programlari
Dordiincii Sanayi Devrimi; Siber Fiziksel Sistemler (CPS), Biiylik Veri (Big Data), Akilli Fabrikalar
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(Smart Factories) ve Bulut Teknolojisi (Cloud Systems) kavramlarini ortaya ¢ikarmis, ISKUR gelecegin
meslegi olarak belirlenen alanlarda uygulanan isbasi egitim programlarinda gilincellemeler yapmustir.
Siber giivenlik, kodlama, bulut teknolojisi gibi mesleklerde 18-29 yas araliginda gengler i¢in en fazla
alt1 ay olarak uygulanan igbasi egitim programlar1 9 ay uygulanabilmektedir. Bu programa katilian
genclere yapilan giinliik cep har¢ligi 6demesi de diger cep hargligi 6demelerine gore daha fazladir. 2022
yilinda gelecegin meslegi kapsaminda isbasi egitim programi katilimcilara giinlik 179,95 TL cep
harc¢lig1 6denmekte, ayrica genel saglik sigortasi primleri ile is kazas1 ve meslek hastaligi sigorta primleri
yatirilmaktadir.

Teknoloji  Gelistirme Bolgelerinde” (teknoparklar) faaliyet gosteren isyerlerini, “Teknoloji
Merkezleri (teknoloji merkezi isletmeleri)”, “Ar-Ge merkezleri” ile “Tasarim Merkezi” olarak faaliyette
bulunan isyerlerinin gelecegin mesleginde isbasi egitim programi agabilmesi i¢in 2022 yilinin Nisan
ayinda yayimlanan Aktif Isgiicii Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda en az bes sigortali calisan1 olmasi gerekmektedir. En az yirmi sigortali ¢alisani
olan bilgi ve iletisim sektoriindeki isyerleri de gelecegin meslekleri kapsaminda isbasi egitim programi
acabilmektedir. Gelecegin meslegi sayis1 25’den 100°e ¢ikarilmis olup belirlenen meslekler ¢alismada
Ek 1 de yer almaktadir (ISKUR 2021, Genel Kurul Raporu).

4.6. Iskolu Kodu 8820 Olan isverenlerle Belirli Mesleklerde Uzaktan Calisma Yontemiyle
Isbas1 Egitim Programi Diizenlenmesi

2020 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 pandemisi vatandaslara devlet ile ilgili islerini uzaktan
saglamalarin1 devletin de dogal olarak uzaktan hizmet sunma ihtiyacini bir nevi dayatmistir. Her
basvuruyu ve islemi uzaktan yapma zorunlulugu, vatandaslarda zaten mevcut olan daha iyi hizmete
erisim istegine ve dijital doniislim baskilarina ve hiikiimetlerin kamu kaynaklarini daha verimli
kullanmasini gerektiren mali baskilari ilave etmistir. Bu faktorler, kamu yoneticilerini dijital altyapilarini
iyilestirmeye, mevcut sistemleri daha etkin kullanmaya ve yeni dijital aktorleri doniisiim i¢in oyuna dahil
etmeye tesvik etmistir.

Diyjital doniisim yapabilen kurumlar kamuda siirdiiriilebilirlik olgusunda da avantaj
saglayabilmektedir. Bu baglamda ISKUR’un proaktif davranarak hizmetlerini dijital ortama tagima ve
yetismis personel noktasinda daha dnceden yaptigr alt yapr giiglendirme g¢alismalarinin meyvelerini
pandemi ortaminda aldig1 goriilmektedir. Uzaktan islem yapmaya miisait olan igbas1 egitim programi
buna en giizel 6rneklerdendir. Uzaktan ¢aligsma ile icra edilen igbasi egitim programlari pandeminin etkili
oldugu ve bulagma riskinin devam ettigi donemden baglayarak 2021 y1l1 ortasina kadar, SGK’da kayith
iskolu kodu 8220 olan isverenler ile birlikte Tiirk Meslekler Sozliiglindeki Miister1 Temsilcisi, Miisteri
Hizmetleri Gorevlisi, Cagr1 Merkezi Gorevlisi gibi islerde diizenlenebilmistir.

4.7. Nitelikli Bilisim Uzmam Yetistirme Projesi

ISKUR tarafindan yapilan calismalar ve bilisim sektoriiniin temsilcileri ile Istanbul’da
gerceklestirilen c¢alistaylar sonucu mesleki egitim kurslarinda 6zel nitelikler belirlenerek yiiksek
standartlarda egitimlerin verilmesi kararlastirilmis ve buna istinaden mesleki egitim kurslarinda 6zel
nitelikler belirlenerek yiiksek standartlarda egitimlerin verilmesi amaciyla Nitelikli Bilisim Uzmani
Yetistirme Projesi, 2015 yilinda hayata gegirilmistir.

Egitimlerde ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslar1 icin aranan sartlara ilave olarak

egitici, kursiyer ve hizmet saglayicilarda 6zel nitelikler aranmaktadir. Egiticilerde; sektore yonelik
tecriibe ve sektorle ilgili lisans bdliimlerinden mezun olma veya sektdre iligkin uluslararas: sertifikalara
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sahip olma sartlar1 aranmaktadir. Ayni1 sekilde kursiyerlerin de sektorle ilgili belirlenen alanlarda lisans
veya On lisans mezunu olma sartt bulunmakta olup, proje kapsaminda diizenlenecek egitimlerden
yararlanacak kursiyerlerin yas araligir 15-35 ile siirlanmis bulunmaktadir. Hizmet saglayicilarin ise
egitim mekani ve egitimin gerceklestigi donanim ekipmanlarinda belirlenen 6zel sartlara sahip olmasi
gerekmektedir.

Projeler kapsaminda “Bilgisayar Programciligi (Yazilim ve Veri Tabani), Bilgisayar Bilgi Y onetimi
(Sistem Ag Uzmanligl), Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP Coziim Uzmani), Web ve Mobil
Programlama, Siber Gilivenlik Uzmanligi, Bulut Bilisim Uzmanligi ve Oyun Gelistirme Uzmanligi
mesleklerinde toplam 7.942 kisiye egitim verilmistir. Yapilan toplam harcama miktar1 ise 111.807.500
TL dir.

Proje kapsaminda diizenlenen egitimlerden yararlanan kursiyerlerin yillar itibariyle dagilimi
asagidaki sekilde olup, 2020 yilinda COVID-19 Pandemisi nedeniyle ihale yapilamamustir.

TABLO 3. 2015-2019 Yillar1 Arasi Cinsiyet Bazli Kursiyer ve Harcama Verileri

Kursiyer Sayisi Toplam

Yillar Projeler Harcama
Erkek Kadin Toplam Miktar1 (TL)

2015 NBUY-1 695 390 1.085 10.990.661

2016 NBUY-2 1.157 553 1.710 20.739.814

2017 NBUY-3 1.167 642 1.809 25.024.080

2018 NBUY-4 370 257 627 10.688.293

2019 NBUY-4 1.695 1.044 2.739 44.364.651
Toplam 5.061 2.881 7.942 111.807.500

Kaynak: (ISKUR 2021, Genel Kurul Raporu)

Halihazirda yiiriitiilen proje kapsaminda meslek bazli egitimler diizenlenmektedir. Isgiicii piyasasinda
artik kisinin sahip oldugu meslekten ziyade sahip oldugu niteliklere bakilmaya baglanmasi nedeniyle
diizenlenen egitimlerin etkinligi tam olarak saglanamamaktadir. Bu kapsamda, Modiil bazli planlanacak
egitimlere iliskin olarak yeni ge¢ilecek sistemde meslek bazli degil modiil bazli egitimler verilmesi
planlanmaktadir. Ornegin egitim programinin yazilim uzmanhigi seklinde degil “Java Modiilii-C+
Modiilii-PYTHON Modiilii-Yapay Zeka Modiilii-Mikro Cip Modiilii” seklinde birden fazla hazirlanarak
coklu modiil egitimlerine gecis saglanabilecektir.

Proje kapsaminda hizmet alim yontemi ile diizenlenen egitimler haricinde iiniversitelerle isbirligi
gerceklestirilememistir. Bu alanda tniversitelerin teknik kapasitesi ve yetismis insan kaynagi
kullanilarak nitelikli ve daha diisiik maliyetli egitimlerin diizenlenebilmesi planlanmaktadir.

4.8. Sanal istihdam Fuarlari- Dijital Kariyer Giinleri

Tiirkiye’de ilk kez 2019 yilinda bir istthdam fuar1 sanal ortamda yapilmistir. Katilimcilar bu fuara
diinyanin herhangi bir yerinden istedikleri anda sanalistihdamfuari.iskur.gov.tr internet adresini
kullanarak giris yapabilmis ve fuar1 sanal ortamda gezebilmislerdir. Bu fuarda ISKUR’un klasik
istihdam fuarlarma benzer sekilde katilimcilar igverenler tarafindan kurulan ve bu defa sanal olan
basvuru noktalarin1 ziyaret edip kendilerine uygun bulduklar isler icin ilgili isverenlere kariyer
gecmislerini Ozetleyen bilgileri uygun olan formatta bilgisayar ortaminda sunabilmislerdir. Fuarda
katilimcilara belirli saatlerde internet {izerinden seminerler de verilmistir. Bu sanal fuar Mersin’de 2019
Mayis aymin basinda gerceklestirilen canli fuarla senkronize bir sekilde ayni giinlerde ve ayni
ozelliklerde gergeklestirilmistir. Yapilan incelemede fuarin yiizbinden fazla kisi tarafindan online olarak
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ziyaret edildigi ve yaklasik otuzbesbin kisinin kariyer Ozet bilgilerini igverenlere gonderdigi
belirlenmistir. Sanal ortamda yer alan tiim igveren firmalar ayn1 zamanda sehirde kurulan standlarda da
yerini almistir.

2019 Eyliil ayinda ikincisi gerceklestirilen fuarda kurulan standlara bu kez Tiirkiye’nin ¢ok ¢esitli
yerlerinden gelen katilimci igverenlerden olusan elli firma yer almis ancak sanal ortamda yaklasik
dortyiizbin kisi online olarak ziyarette bulunmus ve altmigbine yakin is bagvurusu igveren firmalara
online olarak iletilmistir.

2020 gelmeden yapilan {iciincii ve son fuara yine Tiirkiye’nin ¢ok ¢esitli yerlerinden gelen katilimci
isverenlerden olusan ylizotuzdan fazla firma tesrif etmistir. 3-giin boyunca sadece 6gleden sonralari
acilan sanal uygulamay1 yaklasik dortyiizbin kisi ziyaret etmis ve altmigbesbine yakin is bagvurusu
olmustur.

Sanal ortamda yapilan dordiincii fuar 2020 yilinin sonuna denk gelmistir. Bu fuarda da elli isveren
yer almis ve igverenler tarafindan altibinden fazla is sagalanacagi taahhiit edilmistir. Fuarda katilimc1
olarak yer alan firmalarin belirlenmesinde o donemde diinyay1 ve Tiirkiye’yi de etkisi altina almis olan
pandemi siirecinde en fazla is giicliniin ihtiya¢ duyuldugu sektorlere iliskin firmalar davet edilmistir.
Ziyaret etme sayist fuarda ikiyiizellibin civarinda olup altibinbesyiize yakin bagvuru alinmistir. Bu
fuarda da konusunda ehil kisiler ve uzmanlar tarafindan katilimcilara online sunumlar yapilmis ve soru
cevap seklinde katilimcilar aydinlatilmaya ¢alisilmistir. Sanal fuara cep telefonu ve diger internete bagl
cihazlardan da erisim saglanmistir.

2021 yilmin Temmuz ayinda diizenlenen sanal fuara ellibir firma cagirilmistir. Bu firmalarin
taahhiidii ise yaklasik onbin is olarak kayitlara gegmistir. Yine firmalar pandemi doneminin etkileri goz
onilinde bulundurularak agirlikli olarak hizmet sektoriinden ve 6zellikle turizm ve seyahat alani ile gida
alaninda boy gosteren firmalar arasindan se¢ilmistir. Fuar yaklasik ikiylizyirmibin kisi tarafindan ziyaret
edilmis ve yirmibine yakin bagvuru olmustur. Fuar, hafta i¢i firsat bulup katilamayan kisiler i¢in
cumartesi ve pazar giinleri de agik tutulmustur (ISKUR Genel Kurul Raporu, 2021:41).

ISKURun sanal diinyada varligim ortaya koydugu bir diger hizmet kariyer giiniiniin dijital ortama
taginmasiyla olmustur. Bu siirecinde gelismesinde her ne kadar pandemi siirecinin de katkist olsa da
ISKUR ’un daha 6nce baslattig1 bu tarz hizmetler ISKUR "un giinii yakalamadaki 6ncii faaliyetlerinin bir
sonucudur. Bu kapsamda ISKUR issiz olanlarla birlikte heniiz is arama sathasinda olmayan egitim
ordusunun neferleri yani 6grencileri de hedef almistir. Dijital kariyer giinii etkinligi bu baglamda
ogrencilere is aramada kalifikasyonun dnemini bir kez daha hatirlatmis ve is ve meslek danismanlarinin
yonlendirmesi ile istenilen hedefe ulasmalarinda yol gosterici olmustur. ISKUR bu dijital platformu,
igverenler ile 6grencilerin katilimiyla 2021 yilinin Ocak ayinda ¢evrimigi olarak “Dijital Kariyer Giinii”
baslig1 altinda hizmete sunmustur. Tiirkiye’nin bir ¢ok yerinden gerek ulusal gerek uluslararasi faaliyet
gosteren firmalar bu dijital organizasyona tevecciih gostermis ve tiim paydaslar adina birbirlerinin
goziinden konuya yaklasmak noktasinda fuar verimli ge¢mistir. Kariyer gilinlerinin 6nemli
faaliyetlerinden biri olan Is Kuliibii Atdlye ¢aligmalari da bu dijital fuar kapsaminda gergeklestirilmistir.
Bu faaliyet sayesinde “Is Kuliibii Liderleri” bir ¢ok farkli firmanin insan kaynaklar1 ydneticisi ve
ogrenciler arasinda koprii vazifesi yapmustir. Boylece Ogrencilere insan kaynaklarinda ise alim
prosediirleri cercevesinde bilgi aktariimistir ISKUR Genel Kurul Raporu, 2021:66).

SONUC

Stirdiirtilebilirlik, karlilik, ciro artisi, rekabet kosullar1 6zel sektoriin dijital doniisiime adapte olmasinm
zorunlu kilmaktadir. Ancak dijitallesme siireci kamu ve 6zel tiim sektorleri etkileyen ve insandan ayri
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diisiinilemeyecek bir olgudur. Sisli havalarda araba kullanan bir kisi nasil tiim belirsizliklere ragmen
ilerlemek durumundaysa sadece 06zel sektor isyerleri degil kamu kurumlari da Toplum 5.0 gibi
belirsizliklerin hakim oldugu bir siirecte dengesini saglamak, her tiirli de§isime ayak uydurmak
zorundadir.

Dijital doniisiim ¢ergevesinde teknolojinin satin alinmasi ve kullanilmasi sorunlarin ¢éziimii igin
yeterli degildir. Oncelikle kurumsal kaynak planlamas1 dogru yapilmalidir. Omurga dogru kurgulanirsa
yapay zeka, nesnelerin interneti gibi uygulamalardan ¢ok daha rahat faydalanilabilecektir.

ISKUR’un dijital déniisiim gergevesinde hizmetleri gelistirmeye calistig1 bir gergektir. Ancak rutin
faaliyetlerin Oniine gegilmesi ve dijital platformlarin etkinliginin arttilmasi ihtiyaci devam etmektedir.

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ile baslayan déniisiim siirecinde yazilim ekibinin giicii dnemli olsa da
tek basina yeterli degildir. Ar-ge merkezli calismalar yapilarak inovasyon faaliyetleri 6ne ¢ikmali,
gerekirse merkezi sinir sistemi olarak operasyonlar1 yonetecek bir dijital doniisiim ofisi kurulmalidir.
Yetenek yonetimi stratejileri takip edilmeli ve organizasyon modelinde degisiklik yapilarak verimlilik
artig1 saglanmalidir.

Dijital doniisiim 6ziinde tiim siireclerin yeniden tasarlanmasidir. Bu kapsamda daha iyiye ulasmak
icin her asamada siire¢ sorgulanmali ve yeni sorular sorularak ilerleme saglanmalidir. Ornegin ISKUR
is eslestirme sistemi sifirdan tasarlansa nasil doniistiiriilebilir, tim modiillerin birbiriyle es zamanl
konugmasi nasil saglanabilir sorularina cevap aranmalidir. Dordiincii Sanayi Devrimi siirecinde veri
toplanip kisisellestirilmis hizmet sunulmasi ele alinmaktadir. Gergekten biiyiik veri tabanina sahip olan
ISKUR’un is arayanlarin ve isverenlerin 6zelliklerine gore ne derecede farklilastirilmis hizmet
sunabildigi degerlendirilmelidir.

Toplum 5.0’1n giindemde oldugu, e-devlet yerine akilli devletin (a-devlet) tartisildigi bir ortamda
ISKUR’un da nesnelerin interneti, siber fiziksel sistemler, bulut teknolojisi, biiyiik veri, arttirilmis
gerceklik, siber giivenlik, yatay ve dikey sistem entegrasyonu gibi uygulamalar1 biinyesine kazandirmasi
sarttir. Gelismelerin degerlendirilebilmesi icin stratejik planlarda yer alan excel tablolarda takip edilen
Ol¢lim sistemlerinden ziyade kurumsal bir yonetime gegilmeli, dijital platformlar daha kullanigli hale
getirilmelidir. Teknolojik altyapmnin giiclenmesi ve personelin de donanimli hale gelebilmesi icin
yatirimlar yapilmalidir. Farkli kurumlar ile bir araya gelinerek verilerin paylagilmasi hususunda yeni
diizenlemeler yapilmalidir. Diger kamu istthdam kurumlar1 ve diinyadaki uygulamalar da incelenerek
dijital doniisiim siirecinde bir ivme yakalanabilecektir.
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EK1
GELECEGIN 100 GOZDE MESLEGI
Sira No | TMS Kodu Meslek Adi
1 2141.14 3D Uretim Miihendisi
2 2523.01 Ag Teknolojileri Uzmani
3 2521.03 Ag Veri Taban1 Y 6neticisi
4 2513.03 Animasyon Programcisi
5 2163.33 ARGE Elemani
6 2166.18 Artirilmis Gergeklik Uzmani
7 2144.22 Bakim Onarim Miihendisi
8 2529.05 Bilgi Giivenlik Uzmani
9 2523.03 Bilgisayar Ag1 Analisti
10 2522.01 Bilgisayar Ag1 YOneticisi
11 2512.02 Bilgisayar Miihendisi
12 2513.04 Bilgisayar Oyunlar1 Programcisi
13 2514.01 Bilgisayar Programcisi
14 2522.02 Bilgisayar Sistemleri Ydneticisi
15 2511.07 Bilisim Sistemleri Miihendisi
16 2149.07 Biyomedikal Miihendisi
17 2511.04 BT Coziimleri Uzmani
18 2511.09 BT s Analisti
19 3513.07 Bulut Bilisim Uzmani
20 2521.06 Biiyiik Veri Uzmani/Danigsmani
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21 2146.11 Cevher Hazirlama Miihendisi
22 2166.11 Coklu Ortam (Multimedya) Tasarimcisi
23 2513.06 Coklu Ortam Programcisi
24 2149.10 Deniz Ulastirma Isletme Miihendisi
25 2529.03 Dijital Adli Tip Uzmani
26 2151.04 Elektrik Miihendisi
27 2150.01 Elektrik-Elektronik Miihendisi
28 2153.02 Elektronik Ve Haberlesme Miihendisi
29 3139.16 Endiistriyel Robot Programicisi
30 2163.10 Endiistriyel Tasarim Miihendisi
31 2151.05 Enerji Sistemleri Miihendisi
32 2529.02 Enformasyon Teknolojileri Uzmani
33 2144.03 Gemi Insaat: ve Gemi Makineleri Miihendisi
34 2144.02 Gemi Makineleri Isletme Miihendisi
35 214411 Gemi Ve Deniz Teknolojileri Miihendisi
Grafik ve Animasyon Tabanli Web Sayfasi
36 2513.08 Hazirlayicisi
37 3131.10 Glines Enerji Sistemleri Teknisyeni
Giines Isil Sistem Personeli/Giines Enerjisi
38 7126.29 Sistemleri Montajcist
39 2529.04 Giivenlik Uzmani (BIT)
40 2144.04 Havacilik Miihendisi
41 2149.21 Havacilik Simiilatér Uzmani
42 2144.14 Havacilik ve Uzay Miihendisi
43 2166.14 fletisim Tasarimi Uzmani
44 3153.08 Insansiz Hava Arac1 (IHA) Pilotu
45 2513.05 Internet Gelistiricisi
46 2521.08 Is Zekas1 Uzmani/Danismani
47 2529.06 Isletme Enformatigi Uzmani
48 2149.03 Kaynak Miihendisi
49 2145.10 Kimya Biyoloji Miihendisi
Kontrol Miihendisi /Kontrol Ve Otomasyon
50 2141.06 Miihendisi
o1 3322.15 Kullanic1 Deneyimi Uzmani
52 2421.01 Kurumsal Kaynak Planlama Uzmani
53 2145.11 Lif ve Polimer Miihendisi
54 2146.04 Maden Miihendisi
55 2144.06 Makine Miihendisi
56 2144.08 Makine Ve Techizat Miihendisi
57 2146.12 Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji Miihendisi
58 2146.13 Malzeme Miihendisi
59 2144.19 Mekatronik Miihendisi
60 2146.10 Metalurji Ve Malzeme Miihendisi
61 2514.04 Mikrodenetleyici Programcisi
62 2519.01 Mikroislem Tasarimcisi
63 2514.06 Mobil Yazilim Gelistirme Uzmani
64 7422.16 Nesne Tabanli Programlamaci
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Ornegi
65 2144.09 Niikleer Enerji Miihendisi
66 3139.21 Otomasyon Sistemleri Programcisi
67 2144.10 Otomotiv Miihendisi
68 2514.08 Oyun Gelistirme Uzmant
69 2146.09 Petrol Ve Dogalgaz Miihendisi
70 2149.04 Planlama Miihendisi
71 2149.11 Proje Miihendisi
72 2144.25 Rayli Sistemler Miihendisi
73 7212.44 Robot Kaynak Operatorii
74 2529.09 Siber Giivenlik Uzmani
75 2511.01 Sistem Analisti (BT)
76 3513.06 Sistem ve A§ Uzmani
77 2432.06 Sosyal Medya Uzmani
78 2153.01 Telekomiinikasyon Miihendisi
79 2149.14 Tip Miihendisi
80 2144.13 Ugak Miihendisi
81 2144.26 Ucus Miihendisi
82 2514.03 Uygulama Programcisi
83 2144.20 Uzay Miihendisi
84 2529.07 Veri Madenciligi Uzmani/Danigmani
85 2521.10 Veri Miihendisi
86 2521.02 Veri Taban1 Analisti
87 2521.04 Veri Taban1 Mimari
88 2521.01 Veri Tabani1 Y0neticisi
89 2521.09 Veri/Bilgi Yo6netimi Danigmani
90 3435.26 Video Montaj ve Efekt Uzmani
91 2513.02 Web Programcisi
92 2513.07 Web ve Coklu Ortam Gelistiricisi ve Sorumlusu
93 2512.06 Yapay Zeka Miihendisi
94 2512.05 Yazilim Gelistiricisi
95 2512.01 Yazilim Miihendisi
96 2512.04 Yazilim Tasarimcisi
97 2519.04 Yazilim Test Edicisi
98 3512.10 Yazilim ve Veri Tabant Uzmani
99 2151.06 Yenilenebilir Enerji Uzmani
100 2511.06 Yonetim Bilisim Sistemleri Uzmani

Kaynak: (ISKUR 2021, Genel Kurul Raporu)
Not: (TMS: Tiirk Meslekler Sozligi)
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Yesil Kamu Politikalar1 Kapsaminda Balikesir ili Ornegi”

The Case of Balikesir Province within The Scope of Green Public Policies
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Ozet

Dogaya insan eliyle verilen zararlar ve tahribatin baglamasi, insanin gécebe hayattan yerlesik hayata gegip kendi yasam alanini
olusturmastyla gergeklesmis ve bu bozulma insanin doga iizerindeki etkisi ile giderek artig gostermistir. Ozellikle sanayi devrimi
sonrasinda dogal kaynaklarin kullanimi artmis ve ciddi cevre sorunlar1 yasanmaya baslanmistir. Insanin maddi cikarlar ile olusan
dogaya miidahalesi sonucu, doganin tahribati,ekolojik dengenin bozulmasi, nesni tiikkenen canli tiirlerinin sayisinin artmast gibi
zararlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bunun sonucunda, insan eliyle ortaya ¢ikan ¢evre sorunlarmin farkina varilmasi ile bu
sorunlar1 6nlemek, ¢evre sorunlarini azaltilmasina yonelik ¢6ziim yollart gelistirmek ve politika iiretmek i¢in kurum ve kuruluslar
olusturulmugtur. Yerel, ulusal ve uluslararas1 diizeyde olusturulan bu kuruluslarmn amaci, bircok konuda meydana gelen gevre
sorunlarina ¢oziim iretmek, yontem gelistirmek, uygulama ve takip siirecleri ile politika iiretmektedir. Bu ¢aligmada yesil kamu
politikalar1 kapsaminda Balikesir ili 6rneklem olarak belirlenmistir. Yontem olarak 6rnek olay incelemesi yontemi kullanilmis, bu
kapsamda dokiimanlar taranarak veriler analiz edilmis ve yorumlanmustir. Yapilan incelemeler ile Balikesir’de yesil kamu politikalart
uygulamalart bilgi ve farkindaligi oldugu goriilmektedir. Bu politikalar ile kente, dogaya ve gelecek nesillere olan mirasimizin

korunmasi gerekliligini ortaya koyulmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Yesil Kamu Politikalari, Yesil Kalkinma, Cevre Politikasi.

Basvuru: 31.07.2022 Kabul: 08.01.2023

Abstract

The damage and destruction inflicted on the nature by the human hand occurred when the human moved from the nomadic life to
the settled life and created his own living space, and this deterioration gradually increased with the effect of the human on the nature.
Especially after the industrial revolution, the use of natural resources has increased and serious environmental problems have begun to
be experienced. As a result of man's intervention in nature with his material interests, it causes damages such as the destruction of
nature, the deterioration of the ecological balance, and the increase in the number of extinct species. As a result of this, institutions and
organizations have been established in order to be aware of the environmental problems caused by human beings, to prevent these
problems, to develop solutions to reduce environmental problems and to produce policies. The purpose of these organizations, which

are established at local, national and international level, is to produce solutions to environmental problems in many issues, to develop
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methods, to implement and follow-up processes and to produce policies. In this study, Balikesir province was determined as a sample
within the scope of green public policies. The case study method was used as a method, and in this context, documents were scanned
and data were analyzed and interpreted. With the examinations made, it is seen that there is knowledge and awareness of green public

policy practices in Balikesir. These policies reveal the necessity of protecting our heritage to the city, nature and future generations.

Key Words: Green Public Policies, Green Development, Environmental Policy.

GIRIS
Sanayi Devrimi ile baglayan ve glinlimiizde de devam eden sanayilesme, makineler ve teknoloji ile hayatimiza giren
iktisadi, ekonomik ve toplumsal birgok gelismeyi ifade etmektedir. Bilimsel ve teknik gelismeler yeni bir boyut kazanarak,
otomasyon ve mekanizasyon ile seri liretim artik hayatimizin bir pargasi haline gelmistir. Sanayilesme ile meydana gelen
tiiketim toplumu, hizla artan niifus, diinyadaki sinirli olan kaynaklar ve bu kaynaklarin hizla yok olmasi; diinyamiz ve insanlik

i¢in endise olusturmaya baslamistir.

Ozellikle 2. Diinya Savasi sonrasinda artan hizli biiyiime ve beraberinde ortaya ¢ikan doganin tahribati, siirdiiriilebilir
kalkinma, yesil kalkinma ve yesil ekonomi gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Ozcag, vd. 2015: 303-304).
Insan kaynakli faktorler ile gevre kirliliginin artmasi ve dogal kaynaklarin giderek yok olmasi ile meydana gelen bu cevre
sorunlarinin engellenmesi, siirdiiriilebilir ¢evre bilincinin gelistirilmesine yonelik atilmasi gereken birtakim adimlar ve
politikalarin {iretilmesi gerekmektedir. Biitiin bu is ve iglemler, siirecler ve politikalar olusturulmasi yesil kamu politikalari

olarak adlandirilmaktadir.

Karbon ayak izi ile miicadele, enerji verimliligi, kaynaklarin etkin ve dogru kullanimi, ¢evre kirliliginin 6nlenmesi ve
doganin ekolojik dengesinin korunmasi, hava, su, toprak gibi hayati dneme haiz yerlerin gelecek nesillere tasinmast; tim bu
stiregleri 6lgmek, degerlendirmek ve zararmin en aza indirgenmesini saglamak yesil kamu politikalarmin gorev ve

sorumluluklarini olusturmaktadir (Giilmez, 2016: 2).

Bu kapsamda 1972 Stockholm Konferansi, 1987 Brundtland Raporu, 1992 Rio Zirvesi, 2022 Johannesburg Zirvesi vd.
seklinde uluslararsi birgok konferans ile raporlar, bildiriler ve ortak uyum sdzlesmeleri ortaya ¢ikmistir (Disisleri Bakanligi
Yaynlari). Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Yesil Kamu Politikalar1 bu uluslarasi sézlesmeler ile ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda
21.yy.’da ¢evresel siirdiiriilebilirlilik kavrami beraberinde yesil 6rgiitler, yesil kalkinma, yesil ekonomi vb. gibi bircok benzer

kavram ile birlikte calisiimaya baslanmistir (Ozalp, 2022:44).

Yesil kamu politikalar ile ¢evre ve insan kaynaklarinin korunarak kalkinma 6n planda oldugu gibi, istihdam, dezavantajh
toplumsal gruplarin korunmasi, adil ve refah1 savunan bir sistem savunulmaktadir. Giin gectikge artan ¢evreci ve ekolojik
anlayis ile karsimiza ¢ikan ‘“yesil’” kavramu ile birlikte, ¢evreci ve siirdiiriilebilir bir ekosistem ve buna bagli ortaya ¢ikan bir

kalkinmay1 da ifade etmektedir (Kosker ve Giirer 2020: 95).

Siirdiiriilebilir kalkinma modeli diger modellerden farkl olarak, kendisine ekonomik ve iktisadi kaynaklar yerine, dogal
ve insan kaynaklarini, ¢cevre ve ekolojiyi dikkate alarak uzun vadeli kalkinmay1 ve kaynaklar1 korumay1 amaglayan bir model
olusturmustur (Beyhan, 2008: 12). Cevre, toplum ve ekonomi iizerinde iyi bir etki yaratirken olumsuz sonuglardan kaginmak

stirdiiriilebilir kalkinmanin temel hedefini olugturmaktadir. (Olowookere, 2022: 825).
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1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bélimde ““Yesil Kamu Politikalar1 Kapsaminda Balikesir 1li Ornegi’’ adli galismanin kavramsal gercevesi ele
almmustir. Kavramsal ¢ergevede ilk olarak yesil orgiitsel davranis kavrami ele alinarak agiklanmistir. Ardindan ¢aligmanin

ana konusunu olusturan yesil kamu politikalart kavrami siirdiiriilebilir kalkinma ile birlikte agiklanmistir.
1.1. Yesil Orgiitsel Davrams

Giliniimiiz diinyasinda yasanan iklim degisikligi ve buna bagli olarak biyogesitliligin korunmasi, cevresel kirliligin
onlenmesi, geri doniisiim faaliyetleri ve enerji tasarrufu, birgok kurulus ve hiikiimet diizenlemeleri ile orgiitler i¢in 6nem arz

etmektedir (lan, 2022: 3).

Cevrenin korunmasina yonelik tutum ve davraniglar uzun siiredir insanlarin ve isletmelerin dikkat ettigi ve ilgisini ¢eken
glindemler arasinda yer almaktadir. Bu konuyla ilgili dogal kaynaklardan iiriin ve mahsullere, tedarikten tiretim sistemlerine,
satis ve pazarlamadan atiklarin geri doniisiimiine kadar iretimin bircok asamasinda isletmeler, oOrgiitler calismalar
yapmaktadir. Bu calismalar son zamanlarda iiriinlerin marka degerine de olumlu anlamda katki sunmaktadir. Oyle ki insanlar
artik gevreye zarari olmayan, enerji tasarruflu, hava ve su kirliligine neden olmayan iiriinleri tercih etmektedirler. Isletmeler
bu sayede sosyal farkindalik olusturarak {iriin ve markalar ile birlikte ¢cevreye ve topluma da faydali isletmeler haline

gelmektedir.

Bu kapsamda orgiitlerde ¢alisan bireylerin, daha ¢ok ¢evre dostu yaklagimlari, ¢evre ile ilgili uygulamalar: benimsemeleri
ve siireglere katilimi, bu konularda fikirlerini sunarak katilimc1 olmasi beklenir (Cantor vd., 2012: 37). Orgiitlerde gevreci
fikirler ile katilimec1 olunmasi, orgiit i¢i diger bireyleri de etkilemektedir. Bunun neticesinde bireylerin davraniglar1 gibi
orgiitlerin de bir takim tutum ve davranislart olusmakta ve kurum i¢inde bu davranislar bir deger olarak kabul gérmektedir.
Insanlar iginde bulunduklari 6rgiit, isletme ve ortamlar ile etkilesim halinde olduklar icin etkilenmektedir, bu etkilesim
sonucunda kisi ve orgiitlerdeki ¢evreci davraniglar yayginlagsmaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda, bireylerin bulunduklari
orgiitlerde, isletmelerde ortaya koyduklari ¢evre dostu tutum ve davranislar yesil orgiitsel davraniglari olugturmaktadir

(Erbasi, 2019: 5,6).

Yesil Orgiitsel Davranis kavrami, alan yazinda yeni bir tanimlama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan ¢alismalarda ve
kullanilan tanimlamalarda Yesil Y6netim, Yesil Davranig isimleri de siklikla kullanilmaktadir (S6nmez, 2020: 1109). Ancak
kavramlarin isimlendirilmesi farkli olsa da ortak olarak 6ne ¢ikan temel konu, ¢evre duyarliligi, siirdiiriilebilirlilik, dogal
kaynaklarm israf edilmemesi, enerji verimliligi, kirliligin 6nlenmesi, atiklarin dogadan arindirilmasi, tabiata olan zararin
minimuma indirilmesi ve bu siireglerin bireyler, sivil toplum kuruluslar1 ve karar vericiler ile birlikte yonetilmesi olarak
tanimlamaktadir. isletme, orgiit ve toplumlar bu siireg ile birlikte goniillii ve zorlayici unsurlar ile gevreci ydnetim

anlayisina sevk edilmesi de Yesil Orgiitsel Davranislari meydana getirmektedir.

Orgiitlerde, is alaninda veya sosyal alanda uygulanan yesil davranislar, onu tipik bir goniilli davramis olarak
kavramsallastirmaktadir. Ancak yapilan ¢aligmalar tiim yesil davraniglarin istege baglh olmadigini, bazi 6rgiit normlar1 ve

diger faktorlerin de buna etkisi oldugunu gostermektedir (Norton vd. 2015:108).
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Cevreye olan duyarliligin sadece drgiitsel olarak kalmasi ¢evre dostu faaliyetler icin yeterli olmamaktadir. Bu eylem ve
davranislarin 6rgiit icindeki bireyler tarafindan da sergilenmesi, kisilerin yesil orgiitsel davranislara katilim gostermeleri

onemlidir (Ture, 2014:139).
1.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Yesil Kamu Politikalar:

Siirdiiriilebilirlik, kavram olarak son yillarda kargimiza sik¢a ¢ikmakla birlikte; toplumsal, ekonomik, bilimsel, teknik,
sosyal ve kiiltiirel anlamda bir¢ok alanda mevcut olan kaynaklarin insanlar eliyle dengeli ve kontrollii kullanilmasini temel
alan bir bakis acisin1 olusturmaktadir (Gladwin vd., 1995: 877). Farkli konu ve alanlar ile ilgilenmesine karsin temel 6zelligi
insanligin kullaniminda olan imkanlarin gelecege aktarimini, varligin1 korumasini, islevine devam edebilmesini ifade eden

sosyal, yonetsel ve bilimsel bir kavramdir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma, iilkemizde ve uluslararasi alanda degerlendirildiginde c¢evreci faaliyetlerin ve politikalarin,
¢evre koruma fikirlerinin 6n plana ¢iktig1 bir kavrami ifade etmektedir (Turgut, 1996: 701). Siirdiiriilebilir kalkinma modeli
diger modellerden farkli olarak, kendisine ekonomik kaynaklar yerine, dogal kaynaklar1 ve insan kaynaklarini, ¢evre ve
ekolojiyi dikkate alarak uzun vadeli kalkinmay1 ve kaynaklar1 korumay1 amaglayan bir model olusturmustur (Beyhan, 2008:
12).

Kiiresel anlamda siirdiiriilebilir kalkinma kavrami 1980 yilinda Birlesmis Milletler Cevre Programi1 (UNEP) kapsaminda
“Diinya Koruma Stratejisi” baslig1 ile hazirlanan raporda “siirdiiriilebilir gelisme” bi¢iminde tanimlanmistir. Daha sonra
olarak 1987 “‘Ortak Gelecegimiz’’ raporu ile bu kavram siirdiiriilebilir kalkinma seklinde daha yaygin ve sik kullanimi
baslamistir. (Bozlagan, 2005: 1017-1018). Bu raporda gegen siirdiiriilebilir kalkinma; ‘‘bugiiniin gereksinimlerini gelecek
kusaklarin kendi gereksinimlerini kargilama olanaklarini tehlikeye atmaksizin karsilayan kalkinma’’ seklinde ifade

edilmektedir (Turgut, 2012: 95).

Siirdiiriilebilir kalkinma diger bir ifade ile siirekli ve dengeli kalkinma sadece bugiiniin ihtiyaclari degil, gelecek nesillerin
de ihtiyaclarmin karsilanmasi icin imkan ve kaynaklarm elverigli kullanim diisiincesini merkeze almaktadir (iletisim
Bagkanligi, 2021: 18). Bu kapsamda siirdiiriilebilir kalkinma, kaynaklarmn yok olmaya karsi tedbirli olunarak kullaniminin,
ozellikle yenilenebilir kaynaklarin kendisini yenileyebilme kapasitesinin dikkate alinarak kullanilmasi gerektiginin, iiretim
ve endiistriyel sistemin ¢evreye zarar vermeden devam etmesi gerektigini savunan bir sosyal, bilimsel ve politik kavrami

olusturmaktadir.

Bu kavram ile sadece ¢evre sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden olan kirliligin ortadan kaldirilmasindan ziyade, mevcut
dogal ve beseri kaynaklarin korunmasi ve gelecege taginmast da oncelikli hale gelmistir. Bu amag ile yerel, ulusal ve
uluslararasi Olgekte yoOnetimlerin politika gelistirmesi, karar alma siiregleri, takip ve Ol¢lim ¢aligmalari Yesil Kamu
Politikalarini olugturmaktadir. Yonetimlerin ¢evreci hassasiyet ile karar almalari, ilke ve hedeflerini belirlemeleri, kaynak
kullanimlarina dair politikalarini gdzden gegirmeleri ve meydana gelebilecek dogal tahribatlara 6nlem almalari birer kamu

politikasi drnegini olusturmaktadir.

Diinyada ve toplumda baglayan ¢evresel, ekonomik ve toplumsal bir¢ok olay, beraberinde siirdiiriilebilir kalkinmanin
yeniden ele alinarak kiiresel 6lgekte planlanmasi gerekliligini ortaya koymustur. Olusan bu olumsuz ortamdan ¢ikisin ise
yesil diizen ile saglanacagi ortak kabul gormektedir. Bu yesil diizen ise, yesil ekonomi, yesil kalkinma ve yesil politikalar ile

olusturulacaktir (fletisim Baskanligi, 2021:25).
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Devletler, yonetimler, belediyeler hukuksal ve toplumsal birgok norm ve diizenleme ile yesil kamu politikalarini
olusturabilmektedir. Yenilenebilir enerji i¢in destekler, karbon salinim kontrolii ve vergilendirilmesi, ¢evre temizlik vergileri,
dogal kaynaklarin korunmasi, atiklarin ayristirilmasi, geri doniisiimiin desteklenmesi vb. diizenlemeler yesil kamu

politikalarinin yayginlastirilmasini saglamaktadir.

Kiiresel ekonomik sikintilar, iklim ve ¢evre sorunlari ve bunlarin toplumsal yansimalarina genel olarak yesil kamu
politikalar1 ile miicadele edilebilmesi amaglanmaktadir (Abdiraimov, 2016: 34). Baska bir degerlendirme ile ise, ekonomik,

sosyal, cevre ve iklim krizlerini sonlandirmak icin hazirlanan kapsamli stratejik bir politikadir (Ozcan, 2019: 1014).

Cevresel olarak siirdiiriilebilir kalkinma, insanlar ve kiiresel anlamda bakildiginda karsimiza ¢ikan ciddi bir risk
olusturmaktadir. Goniilli ¢evre koruma eylemleri ve gevre kirliliginin 6nlenmesi ¢aligmalarinin yani sira kamu politikalari
ve kiiresel dlgekli eylemlerin, kiiresel kalkinmada 6nemli bir rolii oldugu kabul edilmektedir. Bu kapsamda yesil olma fikrine

onem verilmektedir (Li, Gong, & Gilal, 2021: 9).

Ulkemizde ise ¢evre konusunda duyarlilik ve davramgsal etkiler olusturmak i¢in kamu kurumlar1 ve goniillii kuruluslar
marifetiyle bircok politika, strateji, egitim ve farkindalik ¢aligmalar1 giderek yayginlagmistir. Bu kapsamda planlanan gevre
egitimleri, bireylerde saglikli bir ¢evrede yasama bilincinin gelistirilmesi, ¢evreye duyarli, dogal, tarihi, kiiltiirel gevreyi
koruyan, olumlu davranislarin kazandirilmasi ve bu konuda aktif katilimin saglanmasi i¢in politikalar ele alinmistir. (Cevre

Bakanligi, 1994: 51).
2. YONTEM

Nitel aragtirma yontemlerinden biri olan 6rnek olay incelemesi ile ilgili literatiirde farkli tanimlamalar1 bulunmaktadir.
Ancak anlagilir ve ortak kabul géren tanimlaya gore, siirlar1 belirli bir olayin, siirecin veya sistemin nasil g¢alistigina,

islevlerine ve siireci hakkindaki detayli bilgilerin derinlemesine incelenmesi ile olugur (Chmiliar, 2010: 582).

Bu ¢aligmada nitel arastirma yontemlerinden Ornek Olay Incelemesi (Case Study) kullanilmistir. Ornek olay incelemesi
yontemi, genellikle bir veya caligma alanindaki az sayidaki ornekler ile derinlemesine bir arastirma deseni olarak
tanimlanabilir. Yapilan derinlemesine arastirma ile bir kisi veya oOrgiit lizerinden elden elde edilen veriler analiz edilerek
yorumlanir, ne, nigin ve nasil sorular1 arastirmanin 6ziinii olusturur. Ornek olay incelemesi ¢alismasinda anket, miilakat,
goriigme formlart ve odak grup goriismeleri yapilabilecegi gibi ilgili kisi ve orgiite dair dokiiman, envanter analizleri ve

gbzlem yolu ile de veri toplanabilir (Altunigik vd, 2007: 12).

Calisma kapsaminda yapilan aragtirmalar sonucunda su sorulara cevap aranmigtir: Balikesir ilinde Yesil Kamu Politikalari
Kapsaminda gelistirilmis politika veya uygulama var midir? Varsa bu uygulamalarin amaglari, igerigi, hedef kitlesi, ¢iktilart
nelerdir? Yapilan uygulamalarin siirdiiriilebilirligi nasil planlanmistir? Uygulamalar verimliligi ve diger illerde
uygulanabilirligi ile ilgili bulgular nelerdir? Caligmada Yesil Kamu Politikalar1 Kapsaminda Balikesir Ili Ornegi’ne dair
dokiimanlar taranarak veriler analiz edilmis, etkinliklere dogrudan katilarak gézlem yapilmistir. Tlgili kamu politikalarina ait

elde edilen bilgiler yorumlanarak ¢alisma sonuglandirilmisgtir.
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3. BULGULAR

Yapilan ¢aligmada 6rnek olay incelemesi yontemi ile Balikesir ilinde yapilan ¢aligmalar incelenmis ve analiz edilmistir.
Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Yesil Kamu Politikalarina uyumlu ve gevreci yaklagimla hayata gegirdigi faaliyetlere

dair veri ve dokiiman incelemesi ve gorlismeler bir araya getirilmis ve yorumlanmustir.

Bu kapsamda Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani1 (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2020), 2019-
2021 Faaliyet Raporlari (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021), 2020-2024 Balikesir Su ve Kanalizasyon Idaresi (Baski)
Stratejik Planlar1 (Baski , 2020), 2019-2021 Baski Faaliyet Raporlar1 (Baski, 2021), Biiyiiksehir aylik biiltenleri dokiiman

olarak incelenmistir ve yapilan ¢alismalar degerlendirilerek yorumlanmastir.

Tablo 1. Dokiiman analizlerinde kavram yogunlugu tablosu

2019 Faaliyet 2020 Faaliyet 2021 Faaliyet

Kavramlar Stratejik Plan Raporu Raporu Raporu
Cevre 186 184 247 198
Kirlilik 21 40 20 21
Siirdiiriilebilir 67 20 29 32
Kalkinma 156 67 164 93
Yesil 48 31 24 28
Atik 100 159 124 86
Sifir Atik 6 2 15 7
iklim Degisikligi 9 12 21 34
Deniz 64 71 31 46
Su 110 109 109 121
Toprak 18 15 7 6
Agac 18 15 23 21
Hava 22 58 30 33
Gilriiltii 14 30 24 28
Karbon 3 2 2 6
Enerji 60 28 55 62
Riizgar 5 1 6 7
Giines 9 5 7 3
Jeotermal 17 13 18 14
Yenilenebilir 15 6 17 18
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Tablo 1°’de Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2024 Stratejik Plani, 2019-2020-2021 Faaliyet Raporlar1
istatistiksel olarak analiz edilerek tablolagtirilmistir. Bu veriler 1s18inda Balikesir ilinde siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri

dogrultusunda uygulanan Yesil Kamu Politikalarina dair anahtar kavramlarin kullanim yogunlugu da ifade edilmistir

Ilgili dokiiman analizlerine gdre en yogun kullanilan kavramlar, gevre, kalkinma, atik ve su kavramlar1 oldugu
goziikmektedir. Biitiinsel olarak ele alindiginda ¢evre dostu kavramlarin yesil kamu politika olusturmasi acisindan Balikesir

ilinde olumlu ve cevresel siirdiiriilebilirlilige katki sunan ¢aligmalarin oldugu degerlendirilmektedir.
3.1. Sifir Atik ve Atik Yonetimi Faaliyetleri

2872 Sayili Cevre Kanununda gegen tanimlama ile atik, ‘‘Herhangi bir faaliyet sonucunda olusan, ¢evreye atilan veya
birakilan her tiirli madde...””(Mevzuat, 1983: 499) seklinde tanimlanmstir. Insanlarin iiretim ve tiiketim faaliyetleri
neticesinde olusan ve gevremize zarar veren atiklarin toplanmasi, bertaraf edilmesi ve gevreye olan zararlarin azaltilmasi

gerckmektedir. Bu kapsamda Balikesir ilinde yapilan ¢aligmalar incelenmis ve asagidaki veriler elde edilmistir.
* Evsel Kat1 Atiklarin Bertaraf Calismalar:

Balikesir’in 20 ilgesinden toplanan evsel ve kati atiklar, Altieyliil ilgesinde bulunan Entegre Kati Atik Bertaraf Tesisinde
diizenli depolanarak bertaraf edilmektedir. Bu hizmeti saglamak amaciyla Balikesir’in farkli ilgelerinde toplam 11 adet Kati
Atik Aktarma Merkezi bulunmaktadir. flge belediyelerinin toplamlan evsel atiklar, daha sonra aktarma merkezlerine
getirilerek buradan da Entegre Kati Atik Bertaraf Tesisine tasinmaktadir. 2020 y1ili igerinde toplam 420.276 ton evsel kati
atik, Entegre Kat1 Atik Bertaraf Tesisimizde diizenli depolanarak bertaraf edilmis olup 282.276 ton atik tasinmistir (Balikesir
Biiyiiksehir Belediyesi, 2020: 133). 2021 yili igerisinde 316.618 ton atik taginmigtir. 2021 yili i¢erinde toplam 450.476 ton
evsel kati atik Entegre Kat1 Atik Bertaraf Tesisinde diizenli depolanarak bertaraf edilmistir. (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi,
2021: 141).

* Landfill Gas (LFG) Enerji Uretim Faaliyetleri

Balikesir genelinde toplanilan ve entegre tesisine getirilen atiklar, ilgili islemlere tabi tutulduktan sonra organik atiklarin
clirimesiyle aciga ¢ikan metan gazi, tesislerde yer alan gaz motorlari vasitasiyla yakilarak 1s1 ve elektrik enerjisine
dontstiirilmektedir. (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 142).Yapilan bu islemler neticesinde dogaya salinan sera gazi
azaltilarak yenilenebilir enerji elde edilmektedir. Ayn1 zamanda c¢evreye ve insan sagligina da tehditler bertaraf edilerek,
geleneksel ve fosil yakita olan ihtiyaci da azaltmaktadir. Bu kapsamda tesisin toplam kurulu giicii 11,2 MW/h’tir. 2020 yilinda
43.747,12 MW elektrik enerjisi liretilmis olup, 10.498.115 m3 metan gazi yakilmistir (Balikesir Biiyiliksehir Belediyesi, 2020:
134). 2021 yilinda 56.272.480 KW elektrik enerjisi tiretilmistir. Bu enerji Balikesir ilinde yaklagik 250 bin konutun bir aylik

elektrik enerjisi ihtiyacini karsilayabilmektedir.
* Tibbi Atiklarin Toplanmasi, Sterilizasyonu ve Bertaraf Calismalar:

Balikesir genelinde ag¢ia ¢ikan tibbi atiklar, ilgili kanuni diizenleme olan “Tibbi Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi”
geregince tiim ilgelerde belirlenen giinlerde tibbi atiklar toplanmaktadir. Toplanan atiklarin ¢evre kirliligine sebep olmamast,
halk sagligina zarar vermemesi ve bulag riskini ortadan kaldirmak igin tibbi atik sterilizasyon tinitesinde steril edilerek kati

atik diizenli depolama sahasinda bertaraf edilmektedir. Bu calismalar kapsaminda 2020 yilinda Balikesir sinirlar1 igerisinde
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1.233,50 ton tibbi atik sterilize edilerek bertaraf edilmistir (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2020: 134). 2021 yilinda
Balikesir il genelinde 1.383 ton tibbi atik steril edilerek bertaraf edilmistir. (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 142).

* Diizensiz Depolama Alanlarinin Islah Calismalar:

Ilgili birimler tarafindan toplanarak diizensiz depolanan kent atiklarinin depolanma alanlarina 1slah galismalari
yapilmaktadir. Bu kapsamda 2020 yilinda baslayip devam eden 1slah ¢aligmalar1 kapsaminda il genelinde bulunan vahsi
depolama alanlariin ¢evreye zararini minimuma indirgemesi, kotii koku ve yangin riskinin 6niine gecilmesi amaciyla 1slah
calismas1 gerceklestirilmistir. Islah1 gergeklestirilen depolama alanlari ile; Bandirma Vahsi Depolama Alani 1.117.719,
Aksakal Vahsi Depolama Alan1 32.656, Doganlar Vahsi Depolama Alani 5.000, Avsa Vahsi Depolama Alani 100.000
Toplam 1.255.375 hacim (m3) alanda ¢alismalar yiiriitiilmistiir. (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 143).

* Kompost Tesisi Calismalari

Tarimsal iiretimlerden, gida ve sebze-meyve iirlinlerindeki atiklarin geri doniisiimii i¢in ideal bir {irlin olarak kompost
kullanim1 yayginlastirilmasi ve tesviki saglanmaktadir. Boylelikle yer alt1 ve yer iistli sularina karisan zararli maddelerden
de ¢evrenin korunmasi saglanmaktadir. Kompost tesisinde park bahgelerden toplanan organik atiklarin verimli bir sekilde
ayristirilarak parcalanmasi amaciyla “Park Bahge Atiklarii Parcalama Makinesi” alimi gergeklestirilmistir. (Balikesir

Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 146).
3.2. Cevre Koruma ve iklim Degisikligi Faaliyetleri

Cevre, toplum ve insan saghigmi korumak ve gelecek nesillere aktarmak amactyla Balikesir genelinde siirdiiriilen
faaliyetler incelenmistir. Bu kapsamda hagere ve zararli bocekler ile miicadele faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesi, Balikesir’de sularin ve denizlerin kirliligini dnlenmek, hava kirliligi ve giiriiltii kirliligini dnlemek igin elzem

tedbirleri almak ve uygulamak vb. ¢alismalar incelenmis ve asagidaki veriler elde edilmistir.
* Hava Kirliligi Kontrolleri

Isinmadan Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Yonetmeligi ve ilgili genelgelere istinaden Balikesir ilinde genelinde
hava kirliligi kontrolleri Balikesir Biiyiikgehir Belediyesi tarafindan yapilmaktadir. Yapilan denetimlerde, konutlarin yakit
sevk irsaliyesi/fatura-atesci ehliyet belgesi ve Belediyenin Yetkilendirdigi Kurulus Tarafindan Verilen Baca Temizlik Belgesi
sorgulanmaktadir. Hava Kirliligi denetim faaliyetleri ekiplerce, rutin ve ani denetimlerle ve bilgilendirme c¢aligmalari ile

desteklenmistir.

Bu kapsamda il genelinde 2020 yil1 igerisinde yapilan Isinmadan Kaynakli Hava Kirliligi Denetim Sayis1 86, Yakit
Saticilar1 Denetim Sayis1 8 adettir. Toplam 252 adet sikayet cevaplanmig ve konu ile ilgili resmi yazisma yapilmistir
(Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2020: 142). 2021 yili igerisinde yapilan denetim sayis1 231, yakit saticilart denetim sayisi
78 adettir. Toplam 290 adet sikayet degerlendirilmistir. Bunlarin yani sira denetime tabii kat1 yakitlarin uygun bigimde
torbalanip torbalanmadig1, komiir torbalari iizerinde belirlenen bilgilerin yer alip almadig ve satis izin belgelerinin bulunmasi
hususlarina dikkat edilmekte, kati yakitlarin uygunlugunun tespit edilmesi amaciyla gerekli olan komiir numuneleri

alinmaktadir. (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 149).
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* Giiriiltii Kirliligi Cahsmalari

Girtiltii kirliligi denetimleri ilgili yonetmelik ve genelgeler kapsaminda gergeklestirilmistir. Belediyeye iletilen giiriiltii
sikayetleri gece ve giindiiz olmak {izere zaman dilimlerinde degerlendirilmistir. Bunun yaninda ilgili mevzuata gore canli

miizik izin bagvurulart da eglence yerleri incelenerek neticelendirilmistir.

Y1l igerisinde toplam 287 adet Giiriiltii Denetimi, 82 adet Canli Miizik Izin Belgesi ve Ruhsat Goriisii verilmistir. Balikesir
genelinde eglence yerlerinde olusan giiriiltii seviyesini uzaktan kontrol edebilmek ve dnlemek amaciyla bolgede giiriiltii
seviyelerini gdsteren verileri izerinde kontrol, raporlama ve istatistik tutma gibi fonksiyonlar1 yerine getirecek, web ara yiizi
bulunan yazilim ile 6 adet Giiriiltii Takip ve Uyart Sistemi kurulmasi ve gelistirilmesi projesi yapilmistir. (Balikesir

Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 150).
* [klim Degisikligi Faaliyetleri

Kiiresel anlamda hem iilkemizi hem de ilimizi tehdit eden iklim degisikligine kars1 Baikesir ili genelinde tedbirler
alinmaktadir. Bu kapsamda “Balikesir Yerel iklim Degisikligi Eylem Plan1 Calistay1” diizenlenmistir. Calistay kapsaminda
sera gazi emisyonu raporu Balikesir genelinde karbon salinim kaynaklar1 hesaplama calismalari yapilarak Balikesir ili Sera
Gazi Envanter Raporu hazirlanmistir. Diizenlenen karbon salinim kaynaklar1 hesaplamalari ¢alismalar1 yapilarak diizenlenen
Balikesir ili Sera Gazi1 Envanter Raporu verileri CDP (Carbon Disclosure Project)’ye iletilmistir. (Balikesir Biiyiiksehir
Belediyesi, 2021: 152).

* Giines Enerjisi Santrali Kurulmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan maksimum seviyede faydalanmak ve fosil yakitlarin tiikketimdeki payini asagiya
diisiirmek icin Balikesir genelinde giines enerji santralleri kurulma galigmasi baslatilmistir. Bu kapsamda giineslenme siiresi
yoniinden elverigli bir cografyada bulunan Balikesir, yerel yonetimlerin bu alanda yapmis oldugu caligmalar ile hem kendi
enerji ihtiyaglarmin bir kismini glines enerjisi sistemleri ile karsilamay1 hem de ihtiyag fazlasi olarak iiretilen enerjinin
piyasaya satisi ile gelir arttirici faaliyetler gerceklestirerek biitceye katki sunmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda yenilenebilir
enerji kaynaklarmin kullanimi ile ¢evre dostu, siirdiiriilebilir ekonomi ve doga i¢in kazang saglamaktadir (Balikesir

Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 157).
* 65 Adet CNG (Compressed Natural Gas) Otobiis Alim

Balikesir ili genelinde ulagim kapasitesini arttirmak ve ¢evre dostu ulasimin tercih edilmesi amaglanmaktadir. Bu kapsam
ile toplu tasimada yenilik¢i, engelli dostu, konforlu, kaliteli ve ¢evre dostu yakit ile karbon salinimina engel olan araglarin
kullanimi tercih edilmistir. Bu kapsamda ¢evreci ve doga dostu CNG Sikistirtlmis Dogal Gazli 65 adet Toplu Tagima Otobiis
alimi gergeklestirilmistir. Sikilastirilmis Dogalgaz, geleneksel olarak kullanilan benzin ve dizel yakitlara gore kiikiirt ve diger
organik maddelerden bulunmadigindan daha saglikli ve daha az zararl gaz salinimi yapmaktadir. AB iilkelerinde ve diinyanin
bir¢ok gelismis lilkesinde CNG ile ¢alisan arag sayis1 hizli bir sekilde artis gostermektedir. Balikesir de toplu tagimada yapmig
oldugu bu atilim ile ¢evre dostu ulagima olanak saglamistir (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 104).
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* CNG (Sikistirilmis Dogalgaz) Yakit Dolum fstasyonu Yapimi

Cevre dostu ve yenilenebilir enerji kaynaklarini kentin farkli alanlarinda kullanilmasi amaciyla toplu tasimada
kullanilmak {izere alinan araglar i¢in, yine enerji verimliligi ve emisyon azaltimina katki saglamak amaciyla CNG yakit

istasyon ag1 yaygimlagtirilmaktadir (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 89).
* Hayalet Ag Projesi

Denizcilik faaliyetleri ¢ergevesinde avlanan balik¢ilar ve farkli sebepler ile deniz iginde kalan hayalet aglar, deniz
canlilarinin iiremesine engel olabildigi gibi deniz suyunun kirlenmesine de neden olmaktadir. Bu sebeple Balikesir
Biiyiiksehir Belediyesi ve Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin birlikte hayata gecirdigi ‘hayalet a3’ projesi kapsaminda
Marmara ve Ege Denizinde bulunan hayalet aglarin toplanmasi iglemi gerceklestirilmigtir. Bu proje ile Canakkale Onsekiz
Mart Universitesine ait COMU-1 Arastirma Gemisi ile Balikesir ili Bandirma, Erdek ve Edremit ilgelerine ait deniz sularinda
hayalet aglarla ilgili toplama ¢aligsmalar1 gergeklestirilmekte ve deniz kirliligi ve deniz canlilarinin yagam kalitesi artirilmasi

amaglanmaktadir (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 124).
* Jeotermal Kurutma Projesi

Balikesir jeotermal enerjisi bakimindan zengindir ve farkli ilcelerde bu enerjiyi kent i¢inde kullanmaktadir. il genelinde
yer alan jeotermal enerji, Sindirgi ilgesinde de bir¢ok amagla kullaniliyor. Bu kapsamda yesil enerji, yesil ekonomi ve yesil
kalkinanin1 bir¢cok modeli jeotermal enerji ile hayata gecmektedir. Kent 1sinma sistemleri ile fosil yakittan ve hava
kirliliginden arman sehir bir yandan da sistemden yiiksek 1sida ¢ikis yapan su, desarj sistemiyle kurutma tesisine

yonlendirilmektedir. Boylelikle ek bir maliyet olusturulmadan ve gevreye zarar vermeden tesis ¢alistirilmaktadir.

Gida giivenligini saglamak ve g¢evreyi korumak amaciyla tretimin her asamasinda kontrol edilen, denetlenen ve
sertifikalandirilan bir iiretim modeli olan iyi tarim uygulamalarimi arttirmak; gida kayiplarmi kurutma yontemiyle
engellemek, dogaya salinan jeotermal desarj suyunu kullanmak projenin amaglart arasinda yer almaktadir (Balikesir

Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 125).
* Acik Veri Platformu

Balikesir’de belediyeye bagl faaliyet yiiriiten kuruluslar ve istirakler tarafindan hayata gegirilen ¢aligmalar esnasinda
toplanan kente ait verilerin anonimlestirilerek; sehir arastirmacilari, akademisyenler, 6grenciler ve yerel girisimciler

tarafindan kullanilmak iizere paylasima agildig1 portaldir (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 234).
* Hava Kalite Istasyonu

Egzoz emisyonu, sanayi lretimi, orman yanginlar1 ve karbon salinimi sebebi ile meydana gelen hava kirliliginin
onlenmesi ve daha temiz bir havanin kent genelinde var olmasi i¢in hava kalite istasyonlar1 kurulmaktadir. Balikesir ilinde
uygun goriilen noktalarda hava kalitesi, riizgar durumu, yagis miktari, giiriiltii seviyesi izlenerek kayit altina almabilecektir.
Sicaklik, nem, basing, riizgar giicii, riizgar yonii, yagis miktari, giiriiltii miktari, O2 (Oksijen), CO2 (Karbondioksit), CO
(Karbonmonoksit), NO2 (Amonyak), O3 (Ozon), H20 (Formaldehit), PM1 (Partikiil seviyesi), PM2.5 (Partikiil seviyesi),
PMI10 (Partikiil seviyesi), VOC (Hava Kalite Degeri) gibi parametreler siirekli kayit altina alinabilecek ve parametreler

kullanilarak il genelinde yogunluk haritalar1 ¢ikarilarak analizleri yapilabilecektir. Ilin uygun gériilen noktalarinda 7/24
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Ol¢tim yapilabilecektir. Kaydedilen 6lg¢iim degerleri iizerinde degisiklik yapilmadan agik veri platformu kullanilarak

vatandaslar ile paylagilabilecektir (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 235).
* Sahil Gézlem istasyonu

Balikesir’de bulunan deniz kiyilarinda riizgar giicii, riizgar yonil, sicaklik, nem, yagis vb. metorolojik olaylar teknoloji
kullanilarak siirekli kayit altina alinmaktadir. Kaydedilen bu veriler, kablosuz haberlesme sistemleri vasitasiyla acik veri
platformlari ile kamuoyu ile paylagilmaktadir. Bu proje kapsaminda turizm, ekonomi, enerji basta olmak iizere bircok sektor

ve kurumlara fizibilite olarak sunulmaktadir (Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021: 236).
5. SONUC

21. ylizy1l itibari ile; sanayi iiretiminin ve kaynak tiiketiminin hizlica artmast, kiiresel 1sinmanin girerek hissedilebilir hale
gelmesi, gevre kirliliklerinin artmast sonucu toprak, hava ve su gibi hayati 6neme haiz dogal kaynaklar ciddi tehditler ile
kars1 karsiya kalmaktadir. Y6netim mekanizmasinin en kii¢iik birimlerinden kiiresel gaptaki orgiitlere kadar bir araya gelerek
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda gelecegimizi koruma altina almak i¢in hedefler ve eylem planlari ortaya
koymaktadirlar. Bu hedef ve eylem planlari ¢evre dostu bir diinya mottosuyla basta kiiresel drgiitler, devletler, belediyeler ve
diger kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslar eliyle yiiriitiilmektedir. Yesil kalkinma, yesil ekonomi, yesil orgiitler vb.

konular ile politikalara “Yesil Kamu Politikalar1’ kavrami altinda ¢calismada yer verilmistir.

Yesil kamu politikalarinda yerel yonetimlerin rolii ve dneminin kapsaminda Balikesir ili 6rnegi incelenmistir. Balikesir
Biiyiiksehir Belediyesi’nin faaliyet raporlari, stratejik planlari, diger bilgi ve dokiimanlar analiz edilmis ve Balikesir’de Yesil

Kamu Politikalar1 kapsaminda yapilan ¢alismalar 6rnek olay incelemesi seklinde sunulmustur.

Bu noktadan bakildiginda ¢alismada yer alan sorularin cevaplari aranmis ve elde edilen sonuglara bulgular kisminda yer
verilmistir. Aragtirma sorulardan ilki ‘‘Balikesir ilinde Yesil Kamu Politikalar1 Kapsaminda gelistirilmis politika veya
uygulama var midir?”’ sorusudur. Bu noktada Balikesir Biiyiiksehir belediyesinin konu ile ilgili bircok uygulama ve
stratejisinin var oldugu goriilmiistiir. Yine ‘“Varsa bu uygulamalarin amaglari, igerigi, hedef kitlesi, ¢iktilari nelerdir? Yapilan
uygulamalarin siirdiiriilebilirligi nasil planlanmistir?’’ Sorusuna ait bulgulara uygulama detaylarinda yer verilmistir.
Uygulamalarin biiyiik kisminin siirdiiriilebilirligi saglanmis goriinmektedir. Yesil kamu politikalaria dair déniisiim ve
farkindaligin artik politikalara yansimis oldugu ortaya konulmustur ve siire¢ daha uygulayict hale getirilmistir.
““Uygulamalarin verimliligi ve diger illerde uygulanabilirligi ile ilgili bulgular nelerdir?’’sorusunda ise bdlgenin gevresel
kosullarin ve iklimin bélgeye yansimalarina gore degisiklik gosterdigi, benzer bolgelerde uygulanmasinin dogru olacag gibi

sonuglara ulasilmistir.

Bu kapsamda evsel atik, kati atik, tibbi atik, biyolojik atik vd. atik faaliyetleri ile Balikesir ilinde atiklarin toplanmasi,
bertaraf edilmesi, kaynaginda ayrigtirilmasi, geri dontigiim ve ileri doniisiim islemleri seklinde gerceklesen faaliyetler ile atik

bilincinin olustugu, ¢evre dostu bir kamu politikasinin kamu sivil is birligi ile kentte hayata gegtigini gérmekteyiz.

Karbon ayak izinin azaltilmasi amaciyla hava, su ve ¢evre denetimlerinin diizenli yapilmasi ile ¢evreye olan zararlarin
azaltilmasi, varsa alternatif ¢oziimlerin hayata gegirilmesi, Balikesir ilindeki Yesil Kamu Politikalarinin 6nemle takip

edildigini gostermektedir.
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Enerji tasarrufu ve fosil yakitlardan yenilenebilir enerjiye gecilmesi kapsaminda hayata gegirilen Giines Enerji Santralleri,
Riizgar Enerji Santralleri, Jeotermal Is1 Enerjisi ve CNG Gazli toplu tagima araglarinin yayginlastirilmasi, kamu binalarinda

enerji tasarruflarinin tegviki gibi 6rnekler, yesil enerjinin yesil kamu politikalarina yansimasini olusturmaktadir.

Veriye dayali akilli kent yonetimi uygulamalart ile sehirdeki birgok verinin agik sekilde kamuoyu ile paylasan
platformlarin hayata gecirilmesi, yine bu platformlarda hava kalitesi, sahil gdzlem verileri, ulagim bilgileri, ¢evre ve doga
verilerinin anlik ve siirekli paylasilmasi Yesil Kamu Politikalarmin seffaflik ve yesil yonetim anlayist ile uyumunu

gostermektedir.
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