ANADOLU
AKADEM:

=———— == ===
SOSYAL BILIMLER DERGISI

ANADOLU AKADEMI
SOSYAL BILIMLER DERGISI

ISSN: 2667-5471
Y1l 5 Say1 1
Mart - 2023



ANADOLU AKADEMI SOSYAL BILIMLER DERGISI

ISSN: 2667-5471
Cilt 5/ Say1 1/ Mart 2023

IMTIYAZ SAHIBI
Dog. Dr. Mustafa KARACA

EDITOR KURULU

Prof. Dr. Safak Ertan Comakl1 / Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi - Bas Editor
Dog. Dr. Mustafa Karaca / Anadolu Universitesi — Editor
Prof. Dr. Ozgiir Demirtas / Kayseri Universitesi — Teknik Editor
Dog. Dr. Kiirsad Emrah YILDIRIM / Anadolu Universitesi - Editor
Ogr. Gor. Dr. Eser GEMICI / Anadolu Universitesi - Editor
Ogr. Gor. Dr. Caner CAKIR / Ahi Evran Universitesi - Editor

YAYIN KURULU

Prof. Dr. Safak Ertan Comakli / Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi - Yaym Kurulu Bagkam
Dog. Dr. Mustafa Karaca / Anadolu Universitesi
Prof. Dr. Ozgiir Demirtas / Kayseri Universitesi

Dog. Dr. Kiirsad Emrah YILDIRIM / Anadolu Universitesi

YAZI VE REDAKSIYON KURULU

Dr. Ogr. Uyesi Ferdi BOZKURT /Anadolu Universitesi
Ogr. Gor. Dr. Eser GEMICI / Anadolu Universitesi

INDEX@ COPERNICUS <37 iiz CiteFactor

I NTERNATTIONA

GOUSIQ 1S O S

SChOEar sosyal bilimler indeksi

akademia



BiLiM KURULU

Prof. Dr. A. Asuman Akdogan Erciyes Universitesi
Prof. Dr. A. Emre Demirci Anadolu Universitesi
Prof. Dr. Cengiz Anik Marmara Universitesi
Prof. Dr. Dilaver Tengilimoglu Atilim Universitesi
Prof. Dr. Erkan Turan Demirel Firat Universitesi
Prof. Dr. Farzand Ali Jan COMSATS Institute of Information Technology
Prof. Dr. Nilsun Sartyer Mugla Sitki Kogman Universitesi
Prof. Dr. Nurettin Giiz E. Ogretim Uyesi
Prof. Dr. N. Oykii lyigiin Istanbul Ticaret Universitesi
Prof. Dr. Raci Tas¢ioglu Atatiirk Universitesi
Prof. Dr. Enver Aydogan Hac1 Bayrami Veli Universitesi
Prof. Dr. K. Ozkan Ertiirk Diizce Universitesi
Prof. Dr. Kenan Giillii Erciyes Universitesi
Prof. Dr. Kubilay Ozyer Gaziosman Pasa Universitesi
Prof. Dr. Mahir Nakip Cankaya Universitesi
Prof. Dr. Mehmet Bagar Anadolu Universitesi
Prof. Dr. Mehmet Fatih Koksal Istanbul Kiiltiir Universitesi
Prof. Dr. Mehmet Marangoz Mugla Sitki Kogman Universitesi
Prof. Dr. Mehmet Sezai Tiirk Hac1 Bayram Veli Universitesii
Prof. Dr. Mehmet Siikrii Akdogan E. Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Metin Isik Sakarya Universitesi
Prof. Dr. Muhammad Zia-Ur-Rehman National Defence University
Prof. Dr. Murat Ercan Anadolu Universitesi
Prof. Dr. Ozgiir Demirtas Kayseri Universitesi
Prof. Dr. Serdar Salman Milli Savunma Universitesi
Prof. Dr. Safak Ertan Comakli Hac1 Bayram Veli Universitesi
Prof. Dr. Tahir Rashid University of Salford
Prof. Dr. Umit Arklan Siileyman Demirel Universitesi
Dog. Dr. Aykut Arslan Piri Reis Universitesi
Dog. Dr. Burcu Oksiiz Izmir Katip Celebi Universitesi
Dog. Dr. Ersin Diker Giimiishane Universitesi
Dog. Dr. Kiirsad Emrah Yildirim Anadolu Universitesi
Dog. Dr. Mahir Hamidov AMEA Z. Biinyadov Serqsiinasliq Institut-Azerbaycan
Dog. Dr. Mustafa Karaca Anadolu Universitesi
Dog. Dr. Rizvan Sulejmani Universiteti Néné Tereza
Dog. Dr. Sema Polat¢1t Gaziosman Pasa Universitesi
Dog. Dr. Usman Ghani American University of Sharjah
Dog. Dr. Vasilis Leontitsis Brighton University UK-ingiltere
Dog. Dr. Ziilfiye Acar Sentiirk Usak Universitesi
Dog. Dr. Emrah Aydemir Firat Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Asli Geylan Anadolu Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi A. Bahadir Dar1 Yalova Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Ataullah Shah Allama Igbal Open University
Dr. Eser Gemici Anadolu Universitesi



ICINDEKILER/CONTENTS

MAKALELER/ARTICLES

A COMPARATIVE ANALYSIS OF THE VALUE-ADDED AGRICULTURE
INDICATORS FOR POLOND AND TURKEY
Nilcan MERT / Ozlem ESTURK

COZUM ODAKLI KARIYER PSIKOLOJIK DANISMA YAKLASIMININ TURK
KULTURUNE UYGULANABILIRLIiGi
Muhammed Emir AKYOL

HEMSIRELERDE MERHAMET YORGUNLUGUNUN YORDAYICISI OLARAK
BiLiSSEL DEGERLENDIRME, POZIiTiF/NEGATIF DUYGULAR
Mahmut EVLI / Omer ODEK / Nuray SIMSEK

LEVERAGING SPORTS FOR PUBLIC DIPLOMACY OUTCOMES: THE CASE OF
QATAR’S FIFA WORLD CUP 2022
Alioune Aboutalib LO

OGRETMENLERIN COVID-19 ASISINA YONELIK TUTUMLARININ FARKLI
DEGISKENLER ACISINDAN iNCELENMESI
Siileyman GIRGIN / Ziilfer ERDEM / Mehmet TUNA

ORGUT KULTURUNUN ORGUTSEL YABANCILASMA UZERINDEKI ETKIiSi
Ceren AYDEMIR / Veysel TUFEKCI

ORGUTSEL ADALETIN ORGUTSEL MUHALEFETE ETKIiSININ CHAID ANALIiZi VE
YAPISAL ESIiTLiK MODELI iLE iNCELENMESI
Mustafa SEKER / N. Ozan AKDENIZLI / Canan URAT / Fatma HALAVUK

THE EFFECT OF FLUCTUATIONS IN EXCHANGE RATE AND CURRENT ACCOUNT
DEFICIT ON TOURISM INCOME: EVIDENCE FROM TURKIiYE
Muharrem Selim KARAMAN / Nuri HACIEVLIYAGIL

TURKCE FELSEFE SOZLUKLERINDE RASYONALIZM NEDiR?
Mesut IRDE

TURKIYE, iSPANYA VE KANADA SAGLIK SiSTEMi VE GOSTERGELERININ
KARSILASTIRMALI ANALIZI
Memis KARACA

ULUSLARARASI ILISKIiLER DISIPLININDE KONSTRUKTIVIiZM TEORIiSi -
AVRUPA BiRLIiGIi VE TURKIYE UZERINE BiR INCELEME
Murat ERCAN / Nuray ALTINDAG

AKTIVIST OLUSUMLARIN SOSYAL MEDYA KULLANIMINDA HALKLA
ILISKILER MODELLERiI VE DiYALOJIiK iLKELERIN KULLANIMI: AMNESTY
TURKIYE VE AMNESTY INGILTERE ORNEGI

Yasemin DURMUS

1-14

15-21

22-33

33-49

50-61

62-70

71-93

94-116

117-124

125-151

152-161

162-177



A COMPARATIVE ANALYSIS OF THE VALUE-ADDED
AGRICULTURE INDICATORS FOR POLOND AND TURKEY

Nilcan MERT!

Ozlem ESTURK?
Abstract

The agricultural sector creates added value for the country's economy by supplying raw materials to the industry, as well as the supply
of foodstuffs necessary for nutrition. Value added refers to the difference between the monetary value of goods and services produced
and the inputs used in production. In this study, the determinants of agricultural value added in Poland and Turkey for the period
1995-2018 were analyzed. In the study, while value added agriculture constituted the dependent variable, individual GDP, gross
capital formation, ratio of agricultural land constituted the independent variables. An 1% change in agricultural land and GDP per
capita changed value added agriculture in the same direction by 0.0643% and 2.8223% for Poland, respectively. On the other hand,
an 1% change in gross capital formation changed value added agriculture by 0.0498% in the opposite direction. When the findings
obtained for Turkey were evaluated, the agricultural land and gross capital formation coefficients were negative and statistically
significant. GDP per capita coefficient was positive but statistically it was not significant. Accordingly, an 1% change in agricultural
land and gross capital formation was expected to change value added agriculture per employee by 0.0365% and 0.0367% in the
opposite direction for Turkey, respectively.

Keywords: Value Added Agriculture, Turkey, Poland, Cointegration

TARIMSAL KATMA DEGER GOSTERGELERININ POLONYA VE
TURKIYE ICIN KARSILASTIRMALI ANALIZI

Ozet

Tarim sektorii, beslenme i¢in gerekli olan gida maddelerinin temininin yani sira sanayiye hammadde temin ederek iilke ekonomisine
katma deger yaratmaktadir. Katma deger, iiretilen mal ve hizmetlerin parasal degeri ile iiretimde kullanilan girdiler arasindaki farki
ifade eder. Bu ¢aligmada, 1995-2018 déneminde Polonya ve Tiirkiye’nin tarimsal katma degerlerinin belirleyicileri analiz edilmistir.
Calismada tarimsal katma deger bagimli degiskeni olustururken, bireysel GSYTH, briit sermaye olusumu, tarim arazisi oran1 bagimsiz
degiskenleri olusturmustur. Tarim arazisi ve kisi basina diisen GSYIH tarimsal katma deger iizerinde olumlu bir etkiye sahipken, briit
sermaye olusumunun tarimsal katma deger tizerinde olumsuz etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Elde edilen uzun dénem
katsayilarinin Polonya i¢in istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir. Tarim arazisindeki %1'lik degisim ve kisi bagina diisen
GSYIH, tarimsal katma degeri Polonya igin sirastyla %0,0643 ve %2,8223 oraminda aym yénde degistirmistir. Briit sermaye
olusumundaki %1'lik degisim ise tarimsal katma degeri %0,0498 oraninda ters yonde degistirmistir. Tiirkiye i¢in elde edilen bulgular
degerlendirildiginde, tarim arazisi ve briit sermaye olusum katsayilar1 negatif ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Kisi basina
diisen GSYIH katsayis1 pozitif ancak istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. Tiirkiye icin tarim arazisi ve briit sermaye
olusumundaki %1'lik degisim tarimsal katma degeri sirastyla %0,0365 ve %0,0367 ters yonde degistirmistir.

Anahtar Kelimeler: Katma Degerli Tarim, Tiirkiye, Polonya, Kointegrasyon

1. INTRODUCTION

The agricultural sector provides added value to the country's economy by supplying the necessary raw
materials for industrial production, as well as providing animal and plant foodstuffs for nutrition. Added

value represents the difference between the monetary value of produced goods and services and the inputs
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used in production. From a macro point of view, the concept of value added agriculture expressed as the
net production amount obtained by the difference between the sum of the outputs and the inputs in the
agricultural sector. According to the United States Department of Agriculture (USDA), value added
agriculture means improving the material value of the agricultural product as well as its physical condition
(Lu & Dudensing, 2015). Countries battle to increase added value to increase their national income. The

increase in the added value of the goods produced is important in the development of the country.

In the economic structural transformation of countries, while the share of the agricultural sector in national
income decreases, the share of the industry and service sector increase. When the structural transformation
processes of developed countries were examined, it was observed that the share of the agricultural sector
had decreased in total production and revenue. Despite this decrease, agricultural productivity continues to

increase in developed countries.

The interdependence of the agriculture and industry sectors has been gradually increased and fed each other
in developed countries. In other words, as the agricultural sector develops, the industrial sector develops as
well. The development in the industrial sector supports the agricultural sector. Achieving a balanced

development in the economy depends on the positive interactions of these two sectors.

In addition to sectoral interactions, economic growth has an important place in ensuring agricultural
development. An economic growth will increase fixed capital investment and production capacity of the
country. Therefore, value added agriculture could be increased by more infrastructure investments as a

result of economic growth and by proliferation of technology in agriculture.

Contribution of agriculture to economic growth is related to fast and continuous development of the
agricultural sector in a country. Fixed capital investments, which results from investment increases, have a
great importance in ensuring the desired development in the agricultural sector. It constitutes the main
source of increased production capacity in a country. Fixed capital investments have positive economic
effects on country’s economy by improving technology transfer, capital accumulation, production,
employment, income, stability in the balance of payments, economic development and increasing welfare
(Bayraktutan & Arslan, 2008).

Fixed capital investments are one of the most important factors affecting agricultural development. It
contributes to the realization of agricultural development through rapid technological changes. The purpose
of fixed capital investments in the agricultural sector is to ensure the sustainability of agricultural

production supply and to improve production conditions (Bahsi, 2005).

Countries with high per capita income and production can generally allocate more resources to improve
education, health, service and environmental problems through technological developments and contribute

to an increase in welfare (Bucak, 2021).

Agricultural land size is another factor to increase value added agriculture since soil is one of the most
important natural resources of a country. Countries with large agricultural areas are advantageous in terms

of agricultural production.



In our study, the effects of economic growth, fixed capital investments and quantity agricultural areas on
value added agriculture will be examined Turkey and Poland comparatively.

2. AGRICULTURAL SECTOR IN POLAND AND TURKEY

Poland is a medium-sized European country with a significant land, population and economic potential. Its
importance and share in the world economy is increasing due to the increase in GDP in recent years. As a
result of the privatization practices, it is a country revieving of the most direct foreign capital investments
among the Central and Eastern European countries. A significant improvement was observed in the
Poland’s economy since the 2000s as a result of the economic policies implemented towards the transition
to the free market economy after 1989. Its export-based performance, increased private consumption and
increased fixed capital investments were the main dynamics of growth in the country's economy.

About 2.5% of the GDP in Poland consists of the agricultural sector (O'Neill, 2022). According to the data
obtained from the World Bank development indicators, 8.924% of the employed population in Poland is
employed in the agricultural sector as of 2020. In Poland, total agricultural land constitutes 59% of the
country's surface area and arable land constitutes 76% of the total agricultural land.

Poland is an important producer for some agricultural products in Europe and the world. It ranks first in
apple production in Europe and ranks second in Europe and in the world for grape, rye and raspberry
production. It has an important share in potato, strawberry, onion, sugar beet, wheat, milk, pork production

in Europe and in the world. The average agribusiness land size is 8.2 hectares.

As of 2021, the share of the agricultural sector in GDP is approximately 6.7% in Turkey. The agricultural
sector is very important for the Turkish economy. Although the share of the agricultural sector in GDP has
decreased over the years, the share of agriculture in total employment is still high with 17% (TURKSTAT,
2021. The average agribusiness land size approximately 6 decares.

Turkey has a high agricultural potential. It ranks first in the production and export of hazelnuts, cherries,
figs and apricots in the world. While grain has the largest share in cultivated areas, industrial plants,

vegetables and legume productions are also important.

Turkey and Poland, which are considered among emerging economies, show similarities in terms of
agricultural structure (Figure 1). It is also possible to see many common features such as the splitted and
small size of agricultural lands, the migration of the young workforce, and the elderly population employed
in agriculture. Both countries had an increasing trend based on the variables evaluated in this study.
Although both countries have a high potential in plant and animal production, the agricultural sector stays

behind other sectors.
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Figure 1. Agricultural Land (a), GDP Per Capita (b), Gross Capital Formation (c) and Value Added
Agriculture Per Worker (d) for Turkey and Poland

3. LITERATURE REVIEW

Agriculture is very important for a country's economy. Therefore, many studies have been carried out on
value added agriculture in the literature. Gardner (2005) used Granger causality analysis for 85 country
groups for the years of 1961-1980 and 1981-2001 and found a strong causal relationship between value
added agriculture and per capita national income. Lio and Liu (2008) applied the panel data analysis for
127 countries covering the periods of 1996-1998 and 2000-2002 they concluded that while the rule of law

index increased agricultural productivity, the political stability index decreased agricultural productivity.

Ergakar and Tase¢1 (2011) used panel data analysis for the period of 1972-2008 for Turkey and reported that
while agricultural productivity increased the nominal prices obtained by the farmer, it decreased the real
prices. Ceylan and Ozkan (2013) applied panel data analysis for the European Union Member States for
the periods of 1995-2007 and 2002-2007 and found that the increase in value added agriculture contributed
to the increase in per capita income. Rizov, Pokrivcak, and Ciaian (2013) applied GMM regression analysis
on 15 European Union member countries for the period of 1990-2008 and reported that while the incentives
before the production-independent direct support aids reform affected value added agriculture negatively,
the ones after the reform affected it positively.



In the study conducted by Ben Jebli and Ben Youssef (2015), panel cointegration analysis was applied for
the period 1980-2011 for Algeria, Egypt, Morocco, Sudan and Tunisia reported that value added agriculture
reduced carbon emissions in the long term. Asom and ljirshar (2016) used Augment Dickey-Fuller Test,
ADF Johansen cointegration test and error correction model for Nigeria for the period of 1981-2015 and
concluded that value added agriculture had a positive effect on economic growth for the short and long
term, however, this effect was not statistically significant. Akyol (2018) conducted a study for South Africa,
Turkey, China, Brazil and Mexico for the period of 2000-2006 using panel data analysis and concluded that
agricultural incentives have a positive effect on value added agriculture. Yavuzaslan and Soyyigit (2019)
applied panel data analysis method for Turkey, Brazil, Russia, India, China, Mexico and Indonesia (E-7
countries) in the period of 1996-2017 and they found bidirectional causality between the government
efficiency index and value added agriculture. Cuhadar (2020) conducted a study using the System GMM
model for 20 countries in the period of 200-2014. It has been stated that value added agriculture,
participatory democracy and energy use had a statistically significant effect on carbon emissions. Erding
and Aydinbas (2021) used panel data analysis on selected 20 countries for the period of 2000-2018 and
they reported a significant and positive relationship between value added agriculture and GDP per capita,
gross capital formation, agricultural labor force ratio, and urbanization. However, a significant and negative

relationship was found between value added agriculture and the rule of law index.
4. DATA AND METHOD

The effects of agricultural land, GDP per capita and gross capital formation on agricultural value added
have been investigated comparatively within the framework of Turkey and Poland. Explanatory

information of data used in the study were given in Table 1.

Table 1. Explanatory Information of Data.

Notation Period Source
Agriculture, forestry, and fishing, value added per AVA
worker (constant 2015 US$)*
Agricultural land (% of land area) AL 1995-2018 World  Bank
- Database
GDP per capita (constant 2015 US$)* GDP
Gross capital formation (% of GDP) GCF
*: The natural logarithms of the agricultural value added and per capita GDP series were taken.

The long-run relationships between value added agriculture and agricultural land, GDP per capita, gross
capital formation were examined by Johansen co-integration test techniques (Johansen, 1988, 1995). In
order to perform the cointegration test, first, the stationarity properties of the individual time series were
investigated. For this purpose, the traditional unit root tests ADF (Dickey & Fuller, 1981), PP (Phillips &
Perron, 1988) and Lee and Strazicich (2003) test, which allows structural breaks in the model, were applied

for each series.

The instantaneous change in the mean, trend or both of the series may cause a stationary series found as

non-stationary by traditional unit root tests. Structural break can appear in three different ways: at intercept

5




(Model A), trend (Model B) and both intercept and trend (Model C). Breaks in the time series were analysed
with the help of dummy variables (Mert & Caglar, 2019). Lee and Strazicich (2003) unit root test with two
breaks, based on the Lagrange Multiplier (LM) type test strategy, the break time was determined

endogenously. Data generation process could be expressed as follows:
yt = 6Zt + et and et = ﬁet_l + gt (1)

where Z,, is the exogenous vector. When the exogenous variable vector Z, was constructed taking into

account two-break:

Model A: Allows two breaks at level and was defined by Z; = [1,t, Dy, Dy]" where Dj, = 1 for t = Tg; +

1,j = 1,2, and 0 otherwise. Tg; shows the time period in which the break occurred.

Model C: Includes change in level and trend and is defined by Z,=
[1, t, Dlt’ th’ DTlt’ DTZt]’ Where D’I‘]t =t—- TB] fOI’ t=> TB] + 1, ] = 1, 2, aﬂd 0 OtherWiSE.

Model predicted according to LM strategy:
AYt = SAZt + ¢§t—1 + Et (2)

Sy =y, — P, —Z,8, t = 2,...,T; and while 1, was denoted by y, — Z,4, y; and Z, represent the initial
values of the matrices, and & represented the coefficients matrix. The unit root null hypothesis was

described by ¢ = 0 and the LM test statistics were given by

=T

-

@)

™

T = t —statistic testing the null hypothesis ¢ = 0.

While determining the breaking time, T value, which gives the lowest t statistic, is taken into account (Lee
& Strazicich, 2003, p. 1083).

The Johansen technique consists of VAR (Vector Auto Regression) estimation, which includes the
differences and levels of non-stationary series. The series in the system of equations in which the Johansen
cointegration analysis will be performed must be integrated of the same order | (eq. 2). The parameter
matrix related to the levels of the variables includes information about the long-term properties of the
model. Consider four series AVA, AL, GDP, and GCF which are stationary in their first difference. Let the
vector formed by these four variables be called W (W=(AVA, AL, GDP, GCF)). Let assume that the vector

autoregressive model (VAR) consisting of four variables as in equation (4).

WL’ = HIWt—I + Hth_z + H3Wt_3 + -+ Hth_p + Ug (4)
In equation (4), I1;, (i=1, 2, ...... , p) is the parameter matrix of the variables within the scope of W,_;.
Assuming that the variables within the scope of W, were first-order difference stationary, the VAR model

(eq. 4) could be writen as the VAR model (eg. 5), including both the first differences and the levels of the

series.

AW(: = FlAWC—l + FZAWL'—Z + e + Fp—lAWt—p+1 + HWt—p + ut (5)



In equation (5); I; (i =1, 2, ..., p-1) is the parameter matrix of the time series in AW,_;; Il represents the
parameter matrix of the series within the scope of W,_,,. The Il matrix had information about the long-run
properties of the time series or model. If the rank of the IT matrix is zero, the VAR model (eg. 5) turns into
a VAR model consisting of only the first differences of the series. In such a case, it was revealed that there
was no long-run relationship between the series. On the other hand, if the rank of the IT matrix was one or
more, it turns out that the series within the scope of W, had linear and independent combinations, which
means that there was a single or more long-run relationship between the series. The co-integration
relationships between the series forming W, were evaluated with the help of the "Trace Test" and
"Maximum Eigenvalue Test" statistics. While the Trace Test the null hypothesis, which states that the rank
of the IT matrix was equal to or less than r (number of cointegrating vectors), the maximum eigenvalue test
statistic tests the null hypothesis, which states that the cointegrated vector is r, against its alternative, which

states that it is r+1.
5. RESULTS

The first step of the empirical test to determine the long-run equilibrium relationship between value added
agriculture (AVA) and agricultural land (AL), GDP per capita (GDP) and gross capital formation (GCF)
was examininig the stationarity properties of the variables to be included in the cointegration equation. The

findings obtained from the ADF and PP tests of the series used in the study were reported in Table 2.

According to the unit root results presented in Table 1, all variables of value added agriculture, agricultural
land, GDP per capita, and gross capital formation for Poland and Turkey were stationary at their first

difference.

Table 2. ADF and Philips-Perron Unit Root Test (Level and First Difference)

AVA AL GDP GCF
Level
Constant -0.5193 -1.2148 -1.3435 -4.2197
ADE (0.8702) (0.6498) (0.5913) (0.0045)
Constant & Trend -2.5508 -1.1811 -3.0889 -4.6660
(0.3033) (0.8907) (0.1353) (0.0077)
Constant -0.5015 -1.2148 -1.3435 -2.5243
o (0.8739) (0.6498) (0.5913) (0.1230)
Poland Constant & Trend -2.5267 -1.1812 -2.3716 -2.8189
(0.3135) (0.8907) (0.3831) (0.2050)
First Difference
Constant -3.8135 -4.8638 -4.6893 -5.1652
ADE (0.0095) (0.0009) (0.0018) (0.0007)
Constant & Trend -3.6284 -4.9785 -4.7736 -4.9477
(0.0516) (0.0033) (0.0069) (0.0050)
PP Constant -4.3001 -4.8636 -2.8882 -5.0145

(0.0031) (0.0009)  (0.0629)  (0.0006)




Constant & Trend -4.1824 -4.9785 -2.5728 -4.4966
(0.0170) (0.0033) (0.2943) (0.0089)
Level
Constant -0.5775 -0.2496 0.0780 -1.8575
ADE (0.8575) (0.9184) (0.9567) (0.3451)
Constant & Trend -2.7806 -1.6865 -3.5259 -3.1749
(0.2174) (0.7243) (0.0623) (0.1139)
Constant -0.4092 -0.4474 0.0692 -1.7571
o (0.8920) (0.8847) (0.9559) (0.3910)
Constant & Trend -2.8464 -1.6865 -2.1077 -3.1749
Turkey (0.1964) (0.7243) (0.5148) (0.1139)
First Difference
Constant -6.5377 -3.4490 -4.3840 -6.1568
ADE (0.0000) (0.0200) (0.0025) (0.0000)
Constant & Trend -6.3757 -3.7424 -3.6459 -6.0295
(0.0002) (0.0405) (0.0541) (0.0004)
Constant -6.5377 -3.4490 -4.3817 -6.2578
o (0.0000) (0.0200) (0.0026) (0.0000)
Constant & Trend -6.3757 -3.7388 -4.4027 -6.1302
(0.0002) 0.0408 (0.0108) (0.0003)

Notes: Probability values are given in parentheses. The optimal lag length was determined using the
Akaike Information Criteria.

In Table 3, the unit root test results of the Lee-Strazicich Test allowing for two breaks were reported. As a

result of the tests applied to the level and first differences of the series, it was determined that all series

were stationary at the first differences according to the Lee and Strazicich test for both Poland and Turkey.

Table 3. Lee and Strazicich Two-Break Test

AVA AL GDP GCF
Level
T statistic -2.3225 -2.3805 -3.0888 -3.87**
Model A ) 2008 2000 1999 2004
Break point
2014 2002 2009 2009
T statistic -5.0093 -5.2962 -3.8989 -5.1535
Poland Model C . 2001 2001 2000 2000
Break points
2013 2014 2007 2007
First Difference
7 statistic -5.86%** -7.6480*** -4 1505%**  _5 4]25%**
Model A . 1998 1999 2002 1999
Break points
2005 2007 2013 2001




T statistic -6.0615* -6.6828** -5.0821 -7.2636***
Model C . 1999 1999 2003 1998
Break points
2005 2003 2011 2006
Level
T statistic -4.0107* -2.8258 -3.8539** -3.89**
Model A . 2005 2003 2000 1998
Break point
2010 2010 2011 2003
T statistic -5.9454 -5.0322 -3.7356 -5.1030
Model C . 2003 2002 1999 2000
Break points
2011 2008 2013 2007
Turkey
First Difference
7 statistic -4,1069*** -5.1781*** -4.1006*** -5.2064***
Model A . 1998 2000 2000 2005
Break points
2010 2003 2009 2012
T statistic -5.2255 -6.1565* -4.6769 -5.7771
Model C ) 1998 2005 1999 1998
Break points
2008 2010 2005 2009
Notes: (*) Significant at the 10%; (**)Significant at the 5%; (***) Significant at the 1%.
Table 4. Gregory-Hansen Cointegration Test (Model 3: Level Shift with Trend)
Poland Turkey
Test Statistic Break Test Statistic Break
Z,(7) -29.0829 1997 -26.8048 1997
Z(1) -6.1990 1997 -5.0391 1997
ADF (1) -5.5867 1998 -5.1994 2001

While the critical value for ADF (t) and Z,(7) is -6.32, the critical value for Z,(t) is -78.87.

The existence of a long-term relationship between the variables was firstly investigated with the Gregory

and Hansen (1996) test, which takes into account the single possible regime change. According to the results

reported in Table 4, the null hypothesis cannot be rejected since the test statistics Z, () ,Z,(t), and ADF (1))

for both countries were calculated larger than critical values indicating there was no cointegration

relationship between the variables under structural change.

Table 5. Stability Tests for VAR Models

Poland Turkey

VAR (1) VAR (1)
LM(1) 14.3509 (0.5726) 15.6715 (0.4761)
LM(2) 16.4328 (0.4232) 17.1229 (0.3777)




White Heteroskedasticity Test 163.2972 (0.4128)  140.7270 (0.8613)
Jarque-Bera Test 12.3642 (0.1357) 6.1471 (0.6308)

Notes: Probability values are given in parentheses. The optimal lag length was
determined using the Akaike Information Criteria.

After finding there was no structural break cointegration relationship, the long-term relationship between
the variables was investigated with the (Johansen, 1988, 1995) test, one of the traditional cointegration
tests. In order to perform the Johansen cointegration test, it was necessary to determine the optimal lag
length of the VAR system to be created. According to the AIC information criterion, the optimal lag length
was determined as 1 for Poland and Turkey. The tests showing whether the VAR (1) models meet the
stability conditions were given in Table 5. It has been determined that both models do not have

autocorrelation and heteroskedasticity and show normal distribution.

In Table 6, the estimation results of equation (3), including VAR(1) for Poland and Turkey, were reported.
Trace and Max-Eigen tests indicated the existence of 1 and 2 cointegration equations at the 0.05 level for
Poland and Turkey, respectively. The coefficients for the cointegration vector, in which value added
agriculture was the dependent variable, were given in Table 6. The results of the Johansen cointegration
analysis for Poland and Turkey showed that there was a long-run relationship between value added

agriculture and agricultural land, GDP per capita and gross capital formation for both countries.

Table 6. Johansen Cointegration Tests (Linear Deterministic Trend in The Data)

Poland Turkey
Trace Test
mo e MRS g e SEOl gy,

r=20 89.7598 63.8761 0.0001 85.0199 63.8761 0.0003
r<i 37.9072 42,9152 0.1449 46.1158 42,9152 0.0231
r<2 16.2556 25.8721 0.4722 21.3415 25.8721 0.1654
r<3 4.3835 12.5179 0.6862 8.6301 12.5179 0.2044

Maximum Eigenvalue Test
r=0 51.8525 32.1183 0.0001 38.9041 32.1183 0.0064
r<i 21.6516 25.8232 0.1618 24.7743 25.8232 0.0683
r<2 11.8720 19.3870 0.4272 12.7113 19.3870 0.3519
r<3 4.3835 12.5179 0.6862 8.6301 12.5179 0.2044

Notes: *, According to the Pantula principle, it was decided that the most suitable model was the model
4. Two dummy variables were used for the years 1997 and 2008.
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Table 7. Normalized Cointegrating Coefficients

AL GDP GCF Trend
Poland 0.0643** 2.8203%* -0.0498** -0.1027**
Cointegrated [8.31093] [ 3.9941] [-5.4870] [-4.3171]
Vectors -0.0365** 0.1021 -0.0367** -0.0231**
Turkey
[ -4.1587] [ 0.4397] [-6.0312] [-3.9405]

Notes: Values in [ ] indicate t-statistics and ** denotes significance at 0.05(2-t rules).

It was determined that while agricultural land and GDP per capita had a positive effect on value added
agriculture, gross capital formation had a negative effect and all long-term coefficients obtained were
statistically significant for Poland. When the coefficients were examined, for Poland, it was found that an
1% change in agricultural land and GDP per capita changed value added agriculture in the same direction
by 0.0643% and 2.8223%, respectively. However, an 1% change in gross capital formation changed value
added agriculture by 0.0498%, in the opposite direction (Table 7).

When the findings obtained for Turkey were evaluated, the agricultural land and gross capital formation
coefficients were negative and statistically significant, while the GDP per capita coefficient was found
positive but not statistically significant. Accordingly, an 1% change in agricultural land and gross capital
formation was expected to change value added agriculture per employee in the opposite direction by
0.0365% and 0.0367%, respectively.

Table 8. VAR Granger Causality Tests

Poland Turkey
H, F-test Prob. F-test Prob.
AL is not the Granger cause of AVA 2.8949* 0.0889 2.0356 0.1536
GDP is not the Granger cause of AVA 0.5009 0.4791 6.7011*** 0.0096
GCF is not the Granger cause of AVA 0.4427 0.5058 1.8315 0.1759

Notes: (*) Significant at the 10% and (***) Significant at the 1%.

In Table 8, Granger causality analysis results obtained over the VAR models selected for both countries
showed a short-term relationship between the series. According to the results, the null hypothesis of
"Agricultural land was not Granger cause of value added agriculture” for Poland was rejected at 0.10 level
(F=2.8949, P=0.0889<0.10). Therefore, agricultural land was the short-term cause of value added
agriculture. Similarly, the null hypothesis that "GDP per capita is not Granger cause of value added
agriculture " was rejected at 0.01 level (F=6.7011, P=<0.0096) for Turkey. In other words, GDP per capita

was the short-term cause of value added agriculture.
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6. CONCLUSION

The effect of agricultural sector in a country’s overall economy is measured by the amount of value added
agriculture. The activities in the agricultural sector produce the supply food of the country and create

employment for a significant part of the population.

In the structural transformation processes accompanying the development of countries, it is necessary to
switch from labour-intensive low technology agricultural production with low added value to an advanced
technology with high added value. Value added agriculture ratios are high in developed countries in parallel
with advanced industrial and technological developments. Along with economic development, high

technology and fixed capital investments affect value added agriculture positively.

In this study, a long-term relationship was found between value added agriculture and agricultural land
size, GDP per capita and gross capital investments according to Johansen cointegration analysis for Poland
and Turkey. There was a positive relationship between value added agriculture and agricultural land size

for Poland, but there was a negative relationship for Turkey.

It has been observed that the size of the agricultural land provides an advantage in the variety of agricultural
products and the applicability of new technologies. A negative relationship was found for Turkey at
increased value added agriculture even though arable land had been decreased in recent years. This was
probably due to not using arable land at full capacity in Turkey as a results of structural problems and high
input costs of agricultural sector in Turkey When the coefficients are examined, it was found that an 1%
change in agricultural land changed value added agriculture by 0.0643% in the same direction for Poland.
Accordingly, an 1% change in agricultural land was expected to change value added agriculture per

employee by 0.0365% for Turkey.

A positive relationship was found between GDP per capita and value added agriculture for Poland and
Turkey. Gardner (2005), Ceylan and Ozkan (2013), Erding and Aydimbas (2021) reported similar results
supporting the relationship between GDP per capita and value added agriculture. When the coefficients are
examined, for Poland, it is seen that 1% change the GDP per capita changes the agricultural value added in
the same direction 2.8223%. For Turkey, GDP per capita coefficient was found to be positive but not

statistically significant.

A negative relationship was determined between gross capital investments and value added agriculture for
both countries. It has been determined that 1% change in gross capital formation changes the agricultural
value added by 0.0498%, in the opposite direction for Poland. Accordingly, 1% change in gross capital
formation is expected to change the agricultural value added per employee by 0.0367%, respectively, in the
opposite direction for Turkey. The approach that Poland and Turkey could develop only by industrial
investments had led to the agricultural sector to be taken a backseat. Therefore, capital investments occur

in non-agricultural sectors.

According to the Granger causality test results, a causal relationship was found between agricultural areas
and value added agriculture in short term for Poland. On the other hand, a causal relationship was found

between GDP per capita and value added agriculture in short term for Turkey.
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There was a close similarity between the agricultural sector of Poland and Turkey, such as agricultural
sector structure, average farm sizes and strength in the European Union market. Therefore, joint projects

could be developed to increase value added agriculture.

To increase share of agriculture in GDP per capita and make this sustainable in the long run for Poland and
Turkey, it is necessary to support investments in technology and digitalization to increase value added
agriculture.
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COZUM ODAKLI KARIYER PSIKOLOJiK DANISMA
YAKLASIMININ TURK KULTURUNE UYGULANABILIRLIiGI

Muhammed Emir AKYOL!?

Ozet

Son dénemlerde teknolojideki hizli degisimler, kaos, belirsizlik ve krizler islerin igeriklerini, yapilig bigimlerini, ¢aliganlardan
beklentileri dogrudan etkilemistir. Is alaninda yasanan bu degisiklikler kariyer alanindaki sorunlara da yansimis; yeni sorunlarla basa
cikmada yapilandirmaci paradigmay1 benimseyen yaklagimlar islevsel hale gelmistir. Islevsel hale gelen bu yaklagimlardan birisi de
¢oziim odakl kariyer danigmanlig1 yaklagimidir. Somut, kisa, anlasilir, ¢ziime odaklanan ve ¢abuk sonug veren dogasi sebepleriyle
siklikla tercih edilen bu anlayigin Tiirk kiiltiirel kodlarina ve Tiirkiye’nin mevcut sartlarina gore degerlendirilmesi bu incelemenin
temel amacidir. Literatiir bulgularindan hareketle yapilan degerlendirmeler sonucunda kariyer alanindaki sorunlarda ¢ziim odakl
yaklasiminin kullaniminin uygun oldugu ve olmadig1 durumlar oldugu saptanarak raporlastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Coziim Odakl, Kariyer, Danigmanlik, Yapilandirmacilik, Tirk Kiltiirt

THE PRACTICALITY OF SOLUTION-FOCUSED CAREER
COUNSELLING IN TURKISH CULTURE

Abstract

Recent rapid changes in technology have directly affected the content, methods of operation, and expectations of employees in the
face of chaos, uncertainty, and crises. These changes in the workplace have also impacted career-related problems, and approaches
that adopt a constructivist paradigm in dealing with new problems have become functional. One of these functional approaches is the
solution-focused career counseling approach. The primary purpose of this study is to evaluate this approach in terms of Turkish
cultural codes and the current conditions in Turkey, as it is often preferred due to its concrete, concise, understandable, solution-
focused, and quick nature. The evaluations made based on literature findings show that there are situations where the use of the
solution-focused approach is appropriate and situations where it is not, and these have been reported.

Keywords: Solution-Focused, Career, Counselling, Constructivism, Turkish Culture

1. GIiRiS

Kaos, belirsizlik, hizli degisim, krizler, uyum, kisisel anlam, 6znel gergeklik... Toplumun tiim dyeleri
siralanan bu kavramlarla ekonomi, sosyal, egitim ve kariyer gibi birgok alanda kargilagmaktadir. Bireyler
tizerinde dogrudan etkileri bulunan bu kavramlarin baskin sekilde hissedildigi alanlarin basinda kariyer

gelmektedir.

Kiiresellesme, teknolojideki ani ve siirekli degisimler gerek is diinyasinin gerekse ¢alisanlarin beklentilerini
dogrudan sekillendirmektedir (Aysan ve Totan, 2009). Hizl1 degisim, ¢evrenin tahmin edilemez yapisi,
yapay zeka ve otomasyon alanlarindaki ilerlemeler; isin yapilis bigimi, ¢alisanlarin sahip olmas1 gereken
nitelikleri ve is kollarin1 dogrudan etkilemistir (Lent, 2018). Caligma hayatiyla iliskili koklii degisiklikleri
getiren bu siirecin kariyer alanina dair problemlere de yansiyacagi agiktir. 20. yy.da; ilk isini emekli olana
kadar siirdiirme, is ile kisinin 6zelliklerinin eslestirilmesi anlayis1 yayginken giiniimiizde is degisikliklerinin

daha sik gergeklesmesi, iste anlam bulmanin dnemsenmesi, kariyer basarisi i¢in yalnizca isin gerektirdigi

! Ondokuz May1s Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Doktora Programi Ogrencisi, muhammedemirakyol@gmail.com,
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temel becerileri bilmenin yetmemesi, ilaveten transfer edilebilir becerilere de sahip olunmasinin gerekliligi

gibi durumlar s6z konusudur (Oztemel, 2020).

Bireylerin Kkariyerleriyle iliskili bu farklilagmalar psikolojik danisma alaninda siirdiiriilen yardim
hizmetlerinde de degisimi beraberinde getirmistir. Somut, nicel ve mutlak ger¢eklige dayali anlayis yerini
oznel gerceklik ve kisisel anlamin kesfine; baglamsal faktdrlerin goz ardi edilmemesi gerektigi anlayisina
birakmigtir. Belirtilen bu anlayis yapilandirmacilik olarak bildirilmektedir (Karairmak ve Aydin, 2007).
Terapi siirecinde danisanin kendi olusturdugu anlamin iizerinde durma, deneyim ve baglamsal faktorler
iizerine kurgulanan 6znel gergekligin kesfedilmesi anlayist 6n plana ¢ikmaktadir (Miller, 2004). Siireg
icerisinde danisanin oturuma getirdigi malzeme gerceklik filtresine sokulmadan daniganin algi gergevesine
gore ele alinmaktadir. Yapilandirmact anlayisa gore danisan; kendi hikayesinin yazaridir. Bilginin pasif
alicis1 degil aktif olusturucusudur (Karairmak ve Aydin, 2007). Kisinin yasam kariyeri tizerinde aktifligini
vurgulayan ve giiniimiizde kariyer problemlerine dair yardim sunmada temel enstriimanlar arasinda yer
alan yapilandirmaci anlayig temelli birgok yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklagimlar arasinda da ¢6ziim
odakli kariyer psikolojik danismanligi yer almaktadir. Coziim odakli kariyer psikolojik danigmanligi
(COKPD), ¢6ziim odakli terapi ilkelerinin kariyer alanina uygulanmasi olarak ifade edilebilir. Bu anlamda
ilerleyen boliimde COKPD’nin daha iyi anlasilmasi adina ¢6ziim odakli terapinin dzelliklerinden kisaca

bahsedilecektir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Coziim Odakh Psikolojik Danisma

Steve de Shazer ve Insoo Kim Berg tarafindan gelistirilen bu anlayisa gére ¢oziime ulagma yolculugunda
sorunun detaylandirilip kapsamli sekilde analiz edilmesine ihtiyag yoktur (Bannink, 2007). Terapi
stirecinde danigan ve danigman, enerjilerinin ¢ok kisitli bir bolimiinii probleminin kdkenini inmeye ve
geemisi irdelemeye ayirir; bunun yerine 6 oturumdan daha kisa siirecek sekilde ¢ozliime ulagilmaya ¢alisilir
(Gingerich ve Eisengart, 2000). Problemi uzun uzadiya ele almayan bu yapi geregince siire¢, diger
yaklagimlara oranla daha kisa siirmektedir (Sklare, 1997). Coziim odakli yaklagimin dereceleme, istisna,
mucize soru gibi ilgi ¢ekici tekniklere sahip olmasi; yargilamayan, 6znel gerceklige saygi gosteren,
sorunlarin i¢inde kaybolmayi engelleyen yapist ve tiim yas gruplart igin somut — anlasilabilir olmasi
sebepleriyle kullanim siklig1 olduk¢a yaygindir (Lethem, 2002). Coziim odakl yaklagimin tercih edilir bu

yapisi kariyer alanindaki sorunlarda da kullanimini beraberinde getirmistir.
2.2. Coziim Odakh Kariyer Psikolojik Danismas1 (COKPD):

Modern dénemde is diinyasinin karmasikligi, is — aile dengesini saglamakta zorlanma ve isin bireylerin
hayatlariyla i¢ ice gegmesi gibi sebeplerle danmisanlar birgok ikilemle karsi karsiya kalmakta; yardim
stireglerinde yapilandirmacit paradigma hiikiim siirmektedir (Miller, 2004). Daniganlarin kariyer
sorunlarinda igleyen, calisan yonlere odaklanarak pozitif degisimi saglamay1 amag¢ edinen COKPD’de
danmiganin kendi anlamini olusturmasi, kendisine anlamli gelen hedefler i¢in cesaretlendirilmesi sz
konusudur. Is birligini vurgulayan, danisanin kendi kariyerinin aktif yazicis1 oldugunu ifade eden, ¢oziimii
onceleyen ve baglamsal faktorlerin etkisini de isin igerisine katan bu anlayista ¢6ziimiin nasil olacagt
iizerinde durulmaktadir (Miller, 2006). Danisanlarin kariyer problemlerini ¢6zme potansiyellerinin
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bulundugu ifade eden COKPD’nin 3 evreden olustugu Miller (2004) tarafindan ifade edilmistir. Buna gore
ilk evrede danisan problemini ifade eder ve hedefinin ne oldugunu belirtir. Terapist bu evrede oturumlar
sonunda elde etmeyi beklediklerin neler, oturumlarla hedefledigin nedir gibi agik u¢lu sorularla ¢dziime ve
somut hedef olusturmaya odaklanmaktadir. fkinci evrede istisna ve derecelendirme sorular1 yardimiyla
danigsanin i¢ kaynaklarini kesfederek kendisine yardimct olmasi amaglanir. Burada da problemin
yasanmadig1 anlar var mi, bu anlarda neler farkliyds, neleri farkli yapryordun, 0 — 10 arasinda diistindiigiinde
hedefinle ilgili hangi noktadasin, bu noktaya seni neler getirdi, nereye ulagmak istiyorsun, bunun igin neler
yapman gerekir gibi sorularla danisanin i¢ kaynaklarini agiga ¢ikartmak amaglanir. Uciincii evrede ise
danigsanin kaydettigi ilerlemeyi ve Ogrenilenlerin hayata aktarilmasini kolaylastiracak bir oturum sonu

mesajinin hazirlanmasi yer almaktadir (Miller, 2004).

Kariyer alanina dair giincel sorunlarla basa ¢ikmada basarili sonuglar getirdigi belirtilen COKPD
yaklagiminin etkililigine dair ¢galigmalarin oldukga sinirls; Tiirkiye 6zelinde gerceklestirilen ¢caligmalarin ise
¢ok az oldugu ifade edilmektedir (Bacanli, 2021). Bu anlamda etkililigine dair 6nemli argiimanlara sahip
bu yaklagimin Tiirk kiiltiirii ve Tiirkiye’deki mevcut sartlara gore uygunlugunun incelenmesi bir sonraki

boélimde ele alinmistir.

3. TURK KULTURU VE TURKIYE’NIiN MEVCUT KOSULLARINA GORE COZUM ODAKLI
KARIYER PSIKOLOJiK DANISMA YAKLASIMININ UYGULANABILIRLIiGI

Bilgin (1996) danisma siirecinin kiiltiirel faktorlerle dogrudan iliskili oldugunu; hakim kiiltiirel 6gretilerin
terapiden beklentileri sekillendirdigini ifade etmistir. Bu noktada Tiirk kiiltiiriine has bazi dgretilerin ve
bununla baglantili olarak bireylerin psikolojik yardim almaya iligkin beklentilerinin COKPD yaklagiminin
uygulanmasini zorlastirici bazi dzelliklere sahip oldugu ifade edilebilir. Tiirkiye’de tiniversite 6grencileri
ve personelleriyle yiiriitiilen bir aragtirmada katilimcilarin ruh sagligi uzmanlarindan yol gdsterme, ikna
etme, alternatifler {iretme gibi beklentiler igerisinde olduklari saptanmistir (Tiirkiim, Kiziltag ve Sariyer,
2004). Benzer bulgunun tekrar ettigi farkli bir arastirmadaysa katilimcilarin Liileci, Soylu ve Canbulat
(2015) tarafindan gelistirilen psikolojik danisma yardimina iligkin beklentiler 6lgeginin yonlendiricilik
boyutunda 30 tizerinden 27 puan aldiklar1 saptanmistir (Kogyigit ve Pamukgu, 2018). Yakin sonuglarin elde
edildigi ve kiiltiirel baglamda daha genis perspektiften ele alindigi bir diger arastirmadaysa Tiirk kiiltiiriinde
danisanlarin ¢ok az bir kisminin gamma tipi 6zelliklere (6zerk, bagimsiz ve bireysel) sahip oldugu; agirlikli
olarak uzmanliga, otorite figiirlerinin yonlendirmesi ve direktiflerine gore hareket etme oOzelliklerini
barindiran beta tipin 6zelliklerini yansittiklar1 belirlenmistir. Bunun paralelinde katilimeilarin danigmanlar
tarafindan verilecek tavsiye ve yonlendirmelere giivendigi; terapi siirecinde danigmanin rol ve
sorumluluklarmin kendi sorumluluklarindan daha baskin oldugunu diisiindiikleri ortaya ¢ikmistir (Mocan-
Aydin, 2000). Tirk kiiltiiriine ait bu danisan yapist COKPD yaklasimina ve dolayisiyla yapilandirmaci
anlayisin dogasiyla ortiismemektedir. Yapilandirmacilikta ifade edilen insan bilginin pasif bir alicisi
olmaktan ¢ok kendi gercekligini, anlamini olusturandir (Karairmak ve Aydin, 2007) anlayisi, COKPD
yaklagiminin uzmanlik ve yonlendirme igermeyen, esas sorumlulugun ve degisim giicliniin danisanda
oldugu goriisii (Miller, 2006) ve kisinin kendi hayatinin uzmani oldugu; terapistin bu siirecte bir destekei
pozisyonunda bulundugu (Gingerich ve Eisengart, 2000) ifadeleri Tiirk kiiltiiriinde ifade edilen yapilarla

ortiismemektedir. Nitekim Paszkowska-Rogacz (2008) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada Polonyali ve Ingiliz
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ogrencilerin danigsan merkezli bir terapi beklentisi i¢cinde olduklari; terapistten de siire¢ igerisinde empatik,
onlart aktif kilacak ve anlayacak yaklasima sahip olmasini umduklari sonucuna ulagilmistir. Bu baglamda
bat1 kiiltliriine ait 6gretilerin COKPD yaklasiminin yukarida vurgulanan yonleriyle daha ¢ok ortiistiigii,
Tiirk kiltiiriiniin otorite, uzmanlik ve tavsiye bekleyen danisan yapisiyla pek ortiismedigi sonucuna

varilabilir.

Tiirk kiiltiriiniin COKPD yaklasimiyla ortiismeyen bir baska yonii daha bulunmaktadir. Tiirkler yiiksek
diizeyde alfa ozelliklere (otorite ve glice boyun egme, esitsizlikleri kabul etme) sahiptir. Bunun yaninda
kat1 bir kader algisi, dig gii¢ler ve digerlerinin her seyi kontrol ettigi ile kendi hayatlarinin bagkalar1
tarafindan belirlendigi inan¢larini taginmaktadir. Sahip olunan bu algilarin bir sonucu olarak terapist uzman
ve yonlendirici kisi olarak kabul edilmekte, kurtarict olarak goriilmekte ve siireg icerisinde kendisinden
tavsiyeler beklenmektedir (Mocan-Aydin, 2000). Benzer bir bulgu daha giincel tarihli bir arastirmada da
tekrar etmektedir. Yorgun ve Voltan-Acar (2014) Tiirk damisanlarin terapi esnasinda 6zgiirce, bireysel
olarak karar alma pratiklerinin diisiik seviyede oldugu, bireysel kararlar almanin kiiltiir icerisinde hos
kargilanmamasi sebebiyle terapide yonlendirme beklentisi igerisinde olduklar1 bulgularina ulagmiglardir.
Mocan-Aydin (2000) ile Yorgun ve Voltan-Acar (2014)’a ait ifade edilen arastirma bulgular1 danisan yapisi
baglaminda COKPD yaklasiminin temel felsefesiyle ¢elismektedir. Miller (2004) COKPD yaklagiminin
baglamsal faktorleri goz ardi etmemekle birlikte danisanlarin kendi sorunlarmni ¢ézebilecek giice sahip
olduklarint vurgulamigtir. Bu noktada boyun egici, degisim kaynagini disarida goéren, tavsiye ve
yonlendirme bekleyen profildeki danisanlarla COKPD yaklagimin uygulanmasinin gii¢ oldugu sdylenebilir.
Bununla birlikte toplumun tiim bireylerinde farkli 6riintiilerin de goriilebilecegi unutulmamalidir. Kendini
tanima, ifade etme ve anlatmaya istekli; degisimin bag aktorii oldugunu kabul eden ve kendi hayatinin

uzmani oldugunu kabul eden bireylerin COKPD yaklasimina uygun oldugu sdylenebilir.

Tiirk kiiltiirlindeki baskin anlayislarin COKPD yaklagimiyla 6rtiismeyen yonlerinin yaninda iilke sartlari
ve danisan egilimleri gerekceleriyle COKPD uygulanmasini islevsel kilan yanlar da mevcuttur. Tiirkiye’de
gerceklestirilen cesitli ¢aligmalarda psikolojik destege ihtiya¢ duyuldugunda yardim i¢in ruh saghigi
uzmanlarini tercih etme listenin sonlarinda yer almaktadir (Topkaya ve Meydan, 2013; Kizildag, Demirtas-
Zorbaz, Gengtanirim ve Arici, 2012; Tiirkiim, Kiziltas ve Sartyer, 2004). Bu veriler Tiirk danisanlarin
terapiye katilimlarinda ilgi ¢ekici — tetikleyici anlayislara ihtiyag olduguna isaret etmektedir. Lethem (2002)
¢oziim odakli yaklagim igerisinde yer alan istisna, mucize ve derecelendirme sorular1 gibi tekniklerin
daniganlarin terapi siirecine dair ilgi ve meraklarmi arttirdigini ifade etmistir. Bu anlamda ruh sagligt
uzmanindan destek almanin tercih edilebilir olmasinda COKPD yaklasiminin kullanigh olabilecegi

sOylenebilir.

Tiirkiye’deki mevcut sartlar baglaminda degerlendirme yapildiginda, COKPD yaklagiminin kullaniminin
olduk¢a islevsel yanlari bulunmaktadir. Tiirkiye’de Kariyer problemlerine dair hizmetler psikolojik
danigman istthdaminin en fazla Milli Egitim Bakanligina bagli okullar {izerine gerg¢eklesmesi sebebiyle
rehberlik servisleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Bununla birlikte okul rehberlik servislerinin ¢oklu alanlarda
hizmet vermeleri de bir gerekliliktir. American School Counselor Assosication (ASCA) okullarda
psikolojik danigman / dgrenci ideal oraninin 250’ye 1 oldugunu belirtmektedir. Ulkemizde psikolojik

danisman olmayan okullar bir tarafa; bu sayinin yakalanabildigi oran olduk¢a azdir. Bu durum literatiir
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temelli incelendiginde Thompson (2002) 6grenci sayisinin fazla, personel sayisinin az olmasi sebebiyle
psikolojik danigmanlarin etkililiginin sinirlandigimi belirtirken Tuzgdl-Dost ve Keklik (2012) benzer
sekilde psikolojik danigmanlarin %20’sinin 6grenci sayisinin fazla ve psikolojik danigman sayisinin az
olmasini bir problem olarak gordiiklerini ifade etmistir. Camadan ve Sezgin (2012) rehberlik hizmetlerinin
o6nemli paydaslarindan olan idarecilerle yiiriittiikleri ¢aligmada miidiirlerin okullarda daha etkin hizmet
sunulabilmesi i¢in okul psikolojik danigmani sayisinin arttirilmast gerektigini diistindiikleri bulgusuna
ulagsmistir. Miidiirlerle yiiriitiilen bir diger aragtirmadaysa 250-500 arasinda 6grenciden sorumlu psikolojik
danigmanlarin 750’den fazla 6grenciden sorumlu psikolojik danigmanlardan miidiirler tarafindan daha etkili
algilandiklarini tespit etmistir (Giindiiz, inand1 ve Tung, 2014). Kapsamli gelisimsel rehberlik vizyonu
geregince okullarda en fazla sayida 6grenciye ruh sagligi hizmetinin ulastirilmasi esastir (Nazli, 2016). Bu
esas ve egitim kurumlarinda smirlt sayida psikolojik danigman oldugu bulgusu dogrultusunda okullarda
kisa stireli ve etkili yaklagimlara ihtiya¢ oldugu agik bir sekilde goriilmektedir. Bu noktada Tiirkiye’de
kariyer alaninda sunulacak ruh sagligi hizmetlerinde COKPD yaklagiminin uygulanmasinin iglevsel nitelik
tagidig1 sOylenebilir. Stalker, Levene ve Coady (1999) tarafindan belirtilen kisi basina ayrilan zaman ve
kaynak maliyetinin azlif1 sebebiyle ¢6ziim odakli yaklagimin siklikla tercih edildigi, Sklare (1997)
tarafindan vurgulanan problemin kdkenine dair derinlemesine incelemenin yapilmamasi sebebiyle ¢dziim
odakli yaklagimin kisa oldugu saptamalar ile Kim ve Franklin (2009) tarafindan elde edilen okullarda
¢ozliim odakl yaklagimla farkli akademik, kisisel ve sosyal alanlardaki sorunlarin 4-8 oturumda istenen
sonuglart verdigine dair metaanaliz bulgusu Tiirkiye’de bu yaklasimin kullanilmasinin uygun olacagi

seklinde yorumlanabilir.

Kariyer alanindaki sorunlarla baga ¢ikmada ¢6ziim odakli yaklasimin etkili sonuglar ortaya koyabilecegini
on goren son aciklama ise psikolojik danismanlarin kuramsal egilimleriyle iliskilidir. Oz Soysal, Uz Bas
ve Aysan (2016) tarafindan yiiriitiilen arastirmada okul psikolojik danismanlarinin, psikolojik danisma
kuramlarina iliskin goriisleri incelenmistir. 16 psikolojik danigmanin goriislerine gore okullarda en ¢ok
tercih edilen yaklasimlar arasinda ¢6ziim odakli yaklasim 2. sirada (13 katilimei) yer almaktadir. Bu tercihin
sebepleri soruldugunda yaklagimin somut, anlasilir, ¢6ziime doniik ve basit dogasinin olmasi ile 6grenci
sayisinin fazlaligina bagli olarak kisa slirmesinin iglevselligi yanitlar1 verilmistir. Bu baglamda psikolojik
danigsmanlarin  kuramsal egilimlerinin ¢o6ziim odakli yaklagim tarafinda toplanmasinin kariyer

problemlerinde islevsel bir terapi siirecini beraberinde getirecegi yorumu yapilabilir.
4. SONUC

COKPD yaklagimimn Tiirk kiiltiirii ve Tiirkiye nin mevcut sartlarina gore uygunlugunun degerlendirildigi
bu ¢aligmada Tiirk kiiltiiriindeki otorite figiiriiniin yonlendirmesine gereksinim duyma, salt kaderci anlayzs,
hayatin dis giigler tarafindan yonlendirildigine inanma, terapiste uzman goziiyle bakip ikna edilme ve
tavsiyeleri bekleme ile bireysel — 6zerk bir sekilde karar vermenin kiiltiirel yapi igerisinde hos
karsilanmamasi gibi 6zellikler sebebiyle ¢6ziim odakli yaklasimin kariyer alaninda kullaniimasinin iglevsel
sonuglar ortaya g¢ikartamayabilecegi sdylenebilir. Bununla birlikte Tiirk danisanlarin psikolojik yardim
alma noktasindaki goniilsiizliigiini kirmada ¢6ziim odakli yaklasimin somut, anlasilir ve ilgi ¢ekici
teknikleri sahip olmasi; rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin en yaygin sekilde sunuldugu

okullarda kisa siirede ¢6ziime gotlirecek yapiya sahip olmasi, psikolojik danismanlarin ¢oziim odakli
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yaklagimi tercih edip benimsemesi gibi sebeplerle de kariyer alanindaki sorunlarda ¢oéziim odakli
yaklagimlarin iglevsel sonuglar ortaya koyma potansiyeline sahip oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda
Tiirkiye’de, sayica az da olsa, kariyer alanindaki problemlerin ¢6ziim odakli yaklagimlarla ele alinip basarili
sekilde nihayete erdirildigi bir ¢aligamaya rastlanmaktadir (Akyol ve Bacanli, 2019). Bu anlamda kariyer
problemlerinde ¢6ziim odakli yaklasimin gerek bireysel gerekse grupla psikolojik danigma siireglerinde
aktif sekilde kullanimimin arttirilmasi, yaklasimin etkililigini test eden deneysel aragtirmalarin
yogunlastirilmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte okul ve kariyer danismanlifi merkezlerinde
yapilandirmaciligt benimseyen psikolojik danigmanlarla derinlemesine goriismeler yapilarak yaklagimin

uygulamadaki karsilig1, avantaj ve dezavantajlarina dair detayl bilgi sahibi olunabilir.
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HEMSIRELERDE MERHAMET YORGUNLUGUNUN
YORDAYICISI OLARAK BILiSSEL DEGERLENDIRME,
POZITIiF/NEGATIF DUYGULAR

Mahmut EVLI*
Omer ODEK?
Nuray SIMSEK®

Ozet

Amag: Bu calisma hemsirelerde biligsel degerlendirme ve pozitif/negative duygularin merhamet yorgunlugu ile iliski ve etki
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla ytiriitiilmistiir.

Gerec ve Yontem: Calisma bir kamu hastanesinde ¢alisan 316 hemsire ile yiiriitiilmistiir. Verilerin toplanmasinda, Kisisel Bilgi
Formu, Merhamet Yorgunlugu-Kisa Olgek (MY-KO), Pozitif-Negatif Duygu Olgegi ve Bilissel Degerlendirme Olgegi (BDO)
kullanilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemler olarak say1 (n), yiizde (%), ortalama ve standart
sapma (SD), degiskenler arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in korelasyon testi ve ¢oklu regresyon analizi kullanilmustir.

Bulgular: Calisma sonucunda hemsirelerde pozitif duygular ile merhamet yorgunlugu arasinda negatif, birincil biligsel
degerlendirme ve negatif duygular ile merhamet yorgunlugu arasinda ise pozitif bir iligski oldugu saptanmistir (p<0.05). Ayrica
birincil biligsel degerlendirme ve negatif duygularin merhamet yorgunlugunun yordayicist oldugu belirlenmistir.

Sonug ve Oneriler: Bu calisma da biligsel degerlendirme, negative duygular ve merhamet yorgunlugu arasinda iliski bulunmustur.
Bu baglamda hemsirelere verilecek biligsel yeniden yapilandirma olumlu diisiinme, biligsel ayrisma ve farkindalik gibi becerilerin
kazandirilmasina yonelik danigmanligin, merhamet yorgunlugu iizerine etkilerini inceleyen ¢alismalarin yapilmasi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hemgire, Merhamet yorgunlugu, Biligsel degerlendirme, Pozitif duygu, Negatif duygu

COGNITIVE APPRAISAL, POSITIVE/NEGATVE EMOTIONS AS
A PREDICTOR OF COMPASSION FATIGUE IN NURSES

Abstract

Aim: This study was carriedout to determinet he relationship and interactionlevels of compassion fatigue and cognitive assessment
and positive and negative emotions in nurses.

Material and Method: The study was conducted with 316 nurses working in a public hospital. Personal Information Form,
Compassion Fatigue-Short Scale (MY-CI), Positive-Negative Emotion Scaleand Cognitive Appraisal Scale (CAS) were used to
collect data. Number (n), percentage (%), mean and Standard deviation (SD) were used as descriptive statistical methods in the
valuation of the data. Correlation test was used to determine the relationship between variables. Multiple regression analysis was
used for predictive evaluation.

Findings: In our study, it was found that there was a negative relationship between positive feelings and compassion fatigue in
nurses, and a positive relationship between primary cognitive evaluation and negative feelings and compassion fatigue (p<0.05). In
addition, it was determined that primary cognitive evaluation and negative emotions were predictors of compassion fatigue.
Conclusion: Inthisstudy, a relationship was found between cognitive appraisal, negative emotions, andcompassionfatigue. In this
context, it is cognitive restructuring, positive thinking, cognitive dissociation and awareness to be given to nurses related with
compassion fatigue.

Key Words: Nurse, Compassion fatigue, Cognitive assessment, Positive emotion, Negative emotion
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GIRiS

Insanoglunun baslangicindan beri var olan ve zor ya da daha kotii durumdaki bir kisi ya da gruba yonelik
gelistirilen bir duygu olarak tanimlanan (Akin, 2018) merhamet, bagkalarmin g¢ektigi actyr hafifletme
arzusudur (Harris & Griffin, 2015). Iyi karakter 6zelligi olarak belirtilen hayirseverlik, tevazu ve
merhamet gibi erdemlerin saglik profesyonelleri, 6zelliklede hemsireler igin mesleki agidan oldukga
onemli oldugu bildirilmektedir. Ayrica merhamet ya da bagkalarmin iyiligi i¢in fedakarlik etmesi
hemsireligin 6ne ¢ikan bir yoniidiir (Altun, 2008).

Hemsirenin kargisindaki bireye yonelik deger verme ve refahini dnemsemesi olarak bilinen merhamet
ilkesi modern hemsirelik uygulamalarinin temelini olusturmaktadir (Bloom, 2017). Amerikan Hemsireler
Birligi’'ne (ANA 2001) gore; hemsire, tiim profesyonel iliskilerinde, her bireyi degerleri, bireysel
ozellikleri ve saglik sorunlarina gore ayirt etmeksizin sinirsiz merhamet ile kisilik onuruna saygi
gostermelidir (Elizabeth, 2020). Bu nedenle saglik profesyonellerinin verdikleri bakimi kolaylastiran en
onemli degerler arasinda merhamet de yer almaktadir (Dalgali ve Giirses, 2018). Hatta hastalar igin bakim
ve merhametin es deger kavramlari ifade ettigi belirtilmektedir (Upton, 2018).

Yapilan calismalarda merhamet iceren bir bakimin hasta memnuniyetini artirdigi, maliyetsiz oldugu,
hasta iizerinde olumlu fizyolojik ve psikolojik etkileri oldugu ifade edilmekle birlikte (Ugurlu ve Etli,
2017),hemsgireler i¢in travmatize edici sonuglara neden oldugu da bildirilmektedir (Peters, 2018). Bakim
verdikleri hastalarin yasadiklar1 ac1 ve travmalara maruz kalan hemsgirelerde, ciddi bir reaksiyon olarak
belirtilen merhamet yorgunlugu ortaya cikabilmektedir (Peters, 2018; Polat ve Erdem, 2017).Hasta
hemsire arasindaki insan insana iliskide ac1 ¢eken hastasina yonelik kurdugu empati ve 6zdesim ve bunun
sonucu hissedilen bu aciy1 hafifletememe algis1 merhamet yorgunluguna zemin hazirlayabilmektedir. Bu
baglamda bakildiginda merhamet yorgunlugunun ortaya c¢ikma siirecinde bilissel degerlendirmelerin
onemli oldugu diigiiniilmektedir. Merhamet yorgunluguna etki eden faktorlerin arastirilmasi bu sorunun
onlenmesine yonelik ¢caligmalara rehberlik etmesi agisindan dnemlidir.

Merhamet yorgunlugu, bakim vericinin bagkalarina empati kurma ve bakim verme istekliligi sonucunda
ortaya ¢ikan travma nedeniyle isle ilgili beceri ve enerjide azalmaya neden olan psikososyal bir tiilkenme
olarak tanilanmaktadir. Merhamet yorgunlugu tiikkenmislik ve ikincil travmatik stres olmak {iizere iki
yapidan olugmaktadir (Figley, 2020).Hemsirenin rolii, asir1 fiziksel efor harcamasi, ac1 ve 1zdirap ¢eken
bireylerle iliski kurmasi, fazla ¢aligma saatleri, uzun siire personel ve kisileraras: iliskilere dayali bir
caligma ortamu stres ve tilkkenmisligi tetiklemektedir (Jennings, 2008). Ayrica hemsirelerin ¢ogunlugunun
orta veya yiiksek diizeyde stres algiladiklart ve bu stresin merhamet yorgunlugu ile iligkili oldugu
bilinmektedir (Amin et al., 2015). Bu bilgi merhamet yorgunlugu yasayan personelin stresle bag etme
becerilerinin yetersiz oldugunu gostermektedir (Coetzee & Klopper, 2010).

Stres ve bas etme, merhamet yorgunlugu gibi bir siire¢ olarak degerlendirilebilir ve bu siire¢ de biligsel
degerlendirme ile baglamaktadir (Terzi, 2009) Bilissel degerlendirme bireyin stres ve stres yonetimine
yonelik algisal siireglerini igceren bir kavramdir. Stres verici duruma yonelik birincil ve ikincil
degerlendirme olmak {izere iki tiir degerlendirmeyi igermektedir. Stresli durumun birey i¢in ne anlama
geldigi birincil degerlendirme asamasinda, bireyin algiladig: tehditle ilgili neler yapabilecegine iliskin
sahip oldugu potansiyel kaynaklar1 degerlendirmesi ise ikincil degerlendirme asamasinda olmaktadir

(Terzi, 2009). Bu degerlendirmenin kalitesi ve yogunlugu bireylerde degisik duygularin ortaya
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¢ikmasina neden olmaktadir. Bu degerlendirme sonucunda bireylerde tehdit algisi olusursa genellikle
korku, anksiyete ve endise, zarar/kayip algisi olursa da genellikle 6fke, liziintii veya sugluluk gibi
duygular yasamaktadirlar (Folkman, 2013). Bunun sonucu olarak hemsirelerde isten ayrilma,
anksiyete, depresyon gibi ruhsal hastaliklar ve merhamet yorgunlugu gibi olumsuz durumlar ortaya
¢ikabilmektedir. Bu olumsuz durumlarda duygularin ve stresle ilgili degerlendirmelerin yeri yadsinamaz.
Ayrica hemsirelerde merhamet yorgunlugunun zararl etkilerini ortadan kaldirmak ya da azaltmak icin
altinda yatan mekanizmalarin ve etki diizeylerinin belirlenmesi oldukca dnem arz etmektedir. Bu nedenle
bu calismada bilissel degerlendirme ve pozitif/negatif duygularin merhamet yorgunlugu ile iliskisi ve
merhamet yorgunlugu {izerine etki diizeylerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara cevap aranmistir.

Arastirma Sorulari

Hemsirelerde merhamet yorgunlugu, bilissel degerlendirme, pozitif ve negatif duygular arasinda iliski var
midir?

Hemsirelerde merhamet yorgunlugu, pozitif ve negatif duygulardan etkilenmis midir?

Hemsirelerde merhamet yorgunlugu, bilissel degerlendirmeden etkilenmis midir?

GEREC VE YONTEM

Arastirma tasarimi

Bu arastirma tanimlayici iligkisel tiptedir.

Arastirmanin evreni ve 6rneklemi

Calismanin evreni *** Sehir Hastanesinde goérev yapan hemsirelerden olugsmaktadir. Sehir hastanesi
koronaviriis (COVID-19)salgin déneminde pandemi hastanesi olarak hizmet vermistir. Hemsirelerin is
yiikiintin farklilik gostermemesi i¢in evren-Grneklem bu hastane ile smirl tutulmustur.1607 yatak
kapasitesi, 413 poliklinik odasi, 253 yogun bakim iinitesiyle hizmet veren hastanede 1200 hemsire gorev
yapmaktadir. Orneklemi hesaplamada evreni bilinen 6rneklem hesaplamasi yapilmis ve %95
giivenilirlikle 6rneklem biyiikligi 325 kisi olarak belirlenmistir. Arastirmaya 18 yasindan biiyiik,
herhangi bir ruhsal ya da kronik rahatsizligi olmayan, bir y1l ve iizerinde ¢alisan, calismaya katilmay1
kabul eden hemsireler dahil edilmistir. Kayip veriler dislanmig ve c¢alisma 316 hemsire ile
tamamlanmustir.

Veri Toplama Araglari

Veriler “Kisisel Bilgi Formu”, “Merhamet Yorgunlugu-Kisa Olcek (MY-KO)”, “Pozitif-Negatif Duygu
Olgegi” ve “Bilissel Degerlendirme Olgegi (BDO)” ile COVID-19 salgmi nedeniyle onlineGoogle
Formlardan toplanmustir.

Kisisel Bilgi Formu; Aragtirmaci tarafindan literatiire (Pehlivan ve Giiner 2017; Marcum 2018)
dayanarak hazirlanan bu formda bireylerin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, mesleki yasantilarina yonelik
sorular bulunmaktadir.

Merhamet Yorgunlugu-Kisa Olcek (MY-KO)

Adams ve ark. (2006) tarafindan gelistirilen Olgegin Tiirk¢e gecerlik ve giivenirlik uyarlamasi
hemsirelerde Ding ve Ekinci (2019) tarafindan yapilmustir. Olgek merhamet yorgunluguna yoénelik

katilimeilarin deneyimlerini ne derecede yansittigini belirtmelerini isteyen bir 6z bildirim degerlendirme
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aracidir. 13 maddeden olusan 6l¢ek nadiren/asla (1) ve ¢ok sik (10) arasinda degisen 10’lu likert
tipindedir. Ikincil travma ve mesleki tilkenmislik olmak iizere iki alt boyuttan olusan Slcekten en diisiik
13, en yiiksek 130 puan alinmaktadir. Olgekten alinan puanlar arttikga bireylerin deneyimledigi merhamet
yorgunlugu diizeyi de artmaktadir. Olgegin Cronbach a katsayisi toplam icin .87; ikincil travma alt
boyutu i¢in .74 ve mesleki tiikenmislik alt boyutu igin .85 olarak bildirilmistir (Ding ve Ekinci, 2019).
Pozitif-Negatif Duygu Olcegi

Watson, Clark ve Tellegen (1988) tarafindan gelistirilen dlgegin Tiirkce uyarlanmasi Geng¢dz (2000)
tarafindan yapilmigtir. Toplam 20 maddeden olusan 6lgek pozitif ve negatif duygu olmak {izere 2 alt
boyuttan olugmaktadir. Besli likert tipindeki 6lgek degerlendirilirken “1-¢cok az veya hi¢”, “...,” “5-cok
fazla” seceneklerini igermektedir. Pozitif ve negatif duygu alt boyutunun her biri i¢in alinabilecek en
diisiik puan 10,en yiiksek puan ise 50’dir. Olcekten alman puanin yiiksekligi kisilerin yasadiklari
duygularin yogunlugunu géstermektedir. Olgegin Cronbach o katsayisi pozitif ve negatif duygu alt
boyutu igin sirasiyla .83 ve .86 olarak bildirilmistir (Geng6z, 2000).

Biligsel Degerlendirme Olgegi (BDO)

Lazarus ve Folkman (1984) tarafindan gelistirilen Olgek Terzi (2009) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmistir. 15 maddeden olusan 6lgcekte birincil ve ikincil degerlendirme olmak iizere iki alt dlgek
bulunmaktadir.13 maddeden olusan birincil degerlendirme alt boyutu stres yaratan bir durumun birey i¢in
ne anlam ifade ettiginin degerlendirilmesini igermektedir. Bu ¢alismada biligsel degerlendirme ile pozitif
negatif duygularn iligkisi ve bu duygularin merhamet yorgunlugu iizerine yordayici etkisi ele alindig:
i¢in birincil degerlendirme alt boyutu kullanilmistir. 5°1i likert tipinde olan &lgek “(0) Hi¢ uygun degil,
..., (4) Tamamen uygun” seklinde puanlanmaktadir. Olgekten aliabilen puanlar 0 ile 52 arasinda
degismektedir. Birincil Degerlendirme Olgegi’ninCronbach o katsayisi .90 olarak bulunmustur (Terzi,
2009).

Verilerin istatistiksel Analizi: Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 25 (IBM SPSS Statistics Standard
Concurrent User V 25) paket programinda degerlendirilmistir. Tanimlayici istatistiksel yontemler olarak
say1 (n), ylzde (%), ortalama ve standart sapma (SD) kullanilmigtir. Bu ¢alismada 6l¢iit degisken olarak
merhamet yorgunlugu, yordayici degisken olarak pozitif/negatif duygular ve biligsel degerlendirme
tanimlanmistir. Degiskenler arasindaki iligki korelasyon testi ve ¢oklu regresyon ile analiz edilmistir.
Tiim karsilagtirmalarda p<0.05 istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.

Verilerin Toplanmas1 ve Etik Ac¢iklamalar: Koronaviriis salgininin devam etmesi nedeniyle veri
formlar1 hemsirelere Google Form {izerinden ulastirilmistir. Google Form’a “Bilgilendirilmis Goniillii
Olur Formu” konulmus ve goniilliiliik olur sekmesi zorunlu kilinmistir. Olusturulan anket formu hemsire,
sorumlu hemgire ve siipervizor hemsirelerin oldugu Whatshapp grubuna, ayni hastanede siipervizor olan
caligmaci tarafindan gonderilmistir. Caligsma i¢in ayrica bir Whatshapp grubu kurulmamisg, hemsirelerden
herhangi bir yeni bilgi istenmemistir. Hemsirelerin is yogunluklar1 nedeniyle ve baski altinda kalmadan
kendilerine uygun zamanda doldurmalart i¢in yeterli siire verilmistir. Veriler 19.03.2021-07.01.2022
tarihleri arasinda toplanmistir. Ayrica ***Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul’'undan onay (Onay
no:92/Onay Tarihi:23.02.2021) ve *** Sehir Hastanesi’nden kurum izni (Onay no:48/Onay
Tarihi:16.03.2021) alinmustir.
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Calismanin Siirhiliklar:: Calisma bulgularimiz bir bolge hastanesinde ¢alisan hemsirelerin gorisleri ile
simirhdir.  Biitlin - hemgirelere genellenemez. Bu ¢alisma pandemi doneminde yiiriitildiigi icin
hemsirelerin i yiikiiniin ¢cok olmasi nedeniyle bireylerin stres algilar1 ve biligsel degerlendirmeleri
olumsuz etkilenmis olabilir. Bunun sonucu olarak duygularin da olumsuz etkilenmesi beklenebilir. Bu

durum ¢alismamizin bir diger siirlilig1 olarak goériilmektedir.

BULGULAR

Calismamiza katilan hemsirelerin %74.4’1i kadin, %63.9’u evli, %55.7’si ¢ocuk sahibi ve %51.9’u sigara
ya da alkol kullanmaktadir. Ayrica katilimcilarin %32’sinin c¢aligma siiresi 1-4 yil arasinda ve ayni
serviste 1-4 yil arasinda g¢aliganlarin orani ise %72.2°dir. Hemsirelik meslegini isteyerek tercih edenlerin

oran1%61.1 iken, ¢alisilan servisi tercih edenlerin orani ise %50.6’dir (Tablo 1).

Tablo 1. Hemsirelerin tamimlayici ozelliklerine gore dagilim (n=316)

Tanimlayici 6zellikler Say1 %
Cinsiyet

Kadin 235 74.40
Erkek 81 25.60
Medeni durum

Evli 202 63.90
Bekar 114 36.10
Cocuk sahibi olma durumu

Yok 140 44.30
Var 176 55.70
Toplam ¢alisma siiresi

1-4 y1l 101 32.00
5-9 yil 49 15.50
10-14 y1l 69 21.80
15 yil ve {izeri 97 30.70
Aym servisteki ¢alisma siiresi

1-4 y1l 228 72.20
5-9 yil 49 15.50
10-14 y1l 29 9.20
15 yil ve {izeri 10 3.10
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Hemsirelik meslegini isteyerek tercih etme

durumu

Evet 193 61.10
Hayir 123 38.90
Calisilan servisi isteyerek tercih etme durumu

Evet 160 50.60
Hayir 156 49.40
Sigara/Alkol kullanma durumu

Kullanmayan 100 31.60
En az bir kere kullanan 52 16.50
Kullanan 164 51.90

Katilimcilarin yas ortalamas: 33.08+8.38°dir. Merhamet yorgunlugu puan ortalamalari 70.174+25.22
(min=13.00, max=126.00)ve alt boyutlarindan mesleki tiikkenmislik ve ikincil travma ortalamalar
sirastyla 43.26+16.29 (min=8.00, max=80.00) ve 26.91£10.72 (min=5.00, max=50.00) dir. Katilimcilarin
pozitif duygular puan ortalamasi 33.91+£7.70 (min=12.00, max=50.00)iken negatif duygular puan
ortalamasi 24.25+8.60 (min=10.00, max=50.00) olarak saptanmistir. Birincil degerlendirme puan
ortalamalari ise 22.77+13.16 (min=1.00, max=52.00) olarak tespit edilmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Hemsirelerin yas ve 6l¢cek puan ortalamalar: (n=316)

Degiskenler Ortalama+SD Min Max Cronbach'salpha

Yas 33.08+8.38 22.00 58.00 -

MYKOT 70.17+25.22 13.00 126.00 91
MTAO 43.26+16.29 8.00 80.00 .88
ITAO 26.91+10.72 5.00 50.00 .82
PDO 33.91+£7.70 12.00 50.00 .86
NDO 24.25+8.60 10.00 50.00 .88
BDO 22.77+13.16 1.00 52.00 93

*MYKOT: Merhamet Yorgunlugu Kisa Olgek Toplam; MTAO: Mesleki Tikenmiglik Alt Olgegi; IT: Ikincil Travma Alt Olgegi;
PDO: Pozitif Duygular Olgegi; NDO: Negatif Duygular Olgegi; BDO; Birincil Degerlendirme Olgegi

Degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek icin yapilan korelasyon analizinde yas degiskeninin pozitif
duygularla pozitif yonde, negatif duygular ve birincil degerlendirme ile negatif yonde istatistiksel olarak
anlaml1 ve ¢ok zay1f diizeyde bir iliskisi oldugu belirlenmistir(p<0.01).

Merhamet Yorgunlugu Kisa Olgegi (MY-KO) puaninin, negatif duygular alt dlgek puani arasinda pozitif
yonde iyi diizeyde(r=0.636, p<0.01), birincil degerlendirme ile pozitif yonde zayif diizeyde istatistiksel
olarak anlamli bir iliskisi oldugu belirlenmistir (r=0.394, p<0.01). MY -KO puani ile pozitif duygular alt
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Olcek puanlart arasinda ise negatif yonde istatistiksel olarak anlamli ve zayif diizeyde bir iliski

saptanmigtir (r=-223, p<0.01).

Tablo 3. Hemsirelerin yas ve 6lcek puan ortalamalari arasindaki iliski (n=316)

Degiskenler 1. 2. 3. 4. 5.
1. Yas -

2. MYKOT -.086 -

3. PDO 169" -.223" -

4, NDO -.160™ 636" -.321" -

5. BDO -.119™ .394™ -.077 440** -

*p<0.05, **p<0.01, *MYT: *MYKOT: Merhamet Yorgunlugu Kisa Olgek Toplam; PDO: Pozitif Duygular Olcegi; NDO: Negatif
Duygular Olgegi; BDO; Birincil Degerlendirme Olgegi

Hemsirelerin pozitif duygular alt 6lgegi puam ile BDO puanlar1 arasinda istatistiksel bir iliski
saptanmamustir (p>0.05). Ancak negatif duygular alt 6lgegi puani ile BDO puanlari arasinda pozitif

yonde, istatistiksel olarak anlamli ve orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir (r=0.440, p<0.01)
(Tablo 3).

Tablo 4. Bilissel degerlendirme ve pozitif/negatif duygularin merhamet
yorgunluguna etkisine iliskin regresyon analizi sonuclar1 (n=316)

Unstandardized Standardized
Coefficient Coefficient
Degiskenler s Std. Error S t p
Model 1 MY F=78.956, R=0.658, R?=0.432, Adjusted R?=0.432, <0.001
PD -.151 149 -.046 -1.010 313
ND 1.652 149 .564 11.072 .001
BD 275 .092 144 2.991 .003

*MY: Merhamet Yorgunlugu; PD: Pozitif Duygular; ND: Negatif Duygular; BD; Birincil Degerlendirme

Tablo 4’te hemsirelerde biligsel degerlendirme ve pozitif/negatif duygularin merhamet yorgunlugu
iizerine etkisini degerlendirmek i¢in yapilan ¢oklu regresyon analiz sonuglar1 verilmistir. Buna gore ¢oklu
regresyon analiz sonuglar istatistiksel olarak anlamlidir (F(3312=78.956, p<0.001). Diizeltilmis R?degeri
0.432°dir. Bu sonug¢ dogrultusunda merhamet yorgunlugundaki varyans degisimlerinin %43.2’sinin
birincil degerlendirme ve pozitif/negatif duygularla agiklandigi sdylenebilir. Ancak tablodaki beta
katsayilar1 incelendiginde, tiim bagmmsiz degiskenler modele dahil edildigi zaman merhamet

yorgunlugunu agiklamada biligsel degerlendirme ($=0.144, p<0.01) ve negatif duygularin ((=0.564,
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p<0.001) anlamli katkis1 varken, pozitif duygularin (5=-0.046, p>0.05) anlamli bir katkis1 olmadig:
goriilmektedir (Tablo 4).

TARTISMA

Hemsgirelerin duygusal baglhiligt mesleginin bir geregi olarak algilamasi nedeniyle merhamet
yorgunlugunun en ¢ok yasanan meslek grubu oldugu ve son zamanlarda prevalansinin giderek arttig
bilinmektedir (Boyle, 2011; Hunsaker, Chen, et al., 2015). Bu tip durumlarin bireyler {izerinde stres
olusturdugu ve bas etmede duygusal dayanikliliga ihtiya¢ oldugu bildirilmektedir (Katz, 2019). Calisma
sonunda hemsirelerde merhamet yorgunlugunun pozitif duygularla negatif yonde ve negatif duygularla
pozitif yonde iligkili oldugu saptanmistir. Buna gore hemsirelerin ilgi, heyecan, gii¢, heves gibi olumlu
duygular1 artarken merhamet yorgunlugu diizeylerinin azaldigi, sugluluk, mutsuzluk, utang, tedirginlik
gibi olumsuz duygulari arttik¢a da merhamet yorgunlugu diizeylerinin arttig1 sdylenebilir.

Calismada hemsirelerin merhamet yorgunlugu ile birincil degerlendirme diizeyleri arasinda pozitif yonde
anlaml iliski oldugu belirlenmistir. Birincil biligsel degerlendirme puanlarinin artmast hemgirelerin
yasadiklart olaylar1 daha stres verici olarak degerlendirdiklerinin bir gostergesidir. Bu baglamda
hemgirelerin olaylar {izerine olumsuz degerlendirmeleri sonucunda olumsuz duygularin tetiklendigi ve bu
durumun hemsirelerin merhamet yorgunlugu diizeyini artirdigi sdylenebilir. Nitekim bireylerde stres
etmenine yonelik olumsuz algilamalarin negatif duygular tetikledigi bilinmektedir (Folkman, 2013).
Merhamet yorgunlugunun hemsirelerin stresle etkili bas etme yontemlerini kullanamadiginda ortaya
¢ikmasi daha olas1 bir durumdur (Coetzee & Klopper, 2010). Bas etme becerilerinin olusturulmasinda ilk
basamak olan birincil degerlendirme bilissel bir siire¢ olup bireyin algilari ile yakindan ilgilidir (Terzi,
2009). Algilarin duygularla ve duygularin diizenlenmesi ile iliski oldugu ve her ikisinin davraniglart
sekillendirmede etkili oldugu bilinmektedir (Sumbas ve Erdemir, 2021; Wright, et al., 1990). Dolayisiyla
olumsuz biligsel degerlendirme ve olumsuz duygular hemsirelerin merhamet yorgunlugu i¢in dnemli
yordayicilar olarak diisliniilmiistiir. Bu baglamda g¢alismamizin ikinci ve {igilincii sorularmin cevabina
yonelik olarak birincil degerlendirme ve negatif duygularin merhamet yorgunlugunun Onemli
yordayicilart oldugunu sdyleyebiliriz. Zeidner ve arkadaglarinin yaptiklart ¢alismada (2013) merhamet
yorgunlugunun duygulardan, bas etme stratejilerinden ve duygusal zekadan etkilendigi, duygu odakli bas
etmelerin merhamet yorgunlugunu olumsuz etkiledigi bildirilmistir. Ayni ¢aligmada olumsuz duygularin
merhamet yorgunlugu ile daha ¢ok iligkili oldugu, olumsuz duygularin diizenlenmesinde etkili olan
duygusal zeka ve merhamet yorgunlugu arasindaki iliskide bas etme stratejilerinin aract rolii oldugu
bildirilmistir (Zeidner, et al., 2013).

Bireylerin olumsuz duygular1 diizenlemedeki yetersizliklerinin stresi yonetmedeki yetersizlikle iligkili
oldugu ve bunun stresin saglik iizerindeki olumsuz etkisini artirdigi bilinmektedir (Zeidner, et al., 2013).
Calismamizda olumsuz biligsel degerlendirme ve negatif duygularin merhamet yorgunlugunu &nemli
diizeyde aciklamasi bu yoniiyle de dikkat cekicidir. Bu olumsuz degerlendirme ve duygularin
hemsirelerin daha fazla tiikkenmislik yasamasma ve ikincil travma etkisine neden oldugu sdylenebilir.
Hemysirelerin olumlu biligsel degerlendirme ve duygu diizenleme becerilerinin gelistirilmesinin, merhamet

yorgunlugu ve diger saglik sorunlarina karsi koruyucu olabilecegi diistiniilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Sonug olarak hemsirelerde olumsuz biligsel degerlendirme ve negatif duygularin artmasiyla merhamet
yorgunlugunun arttigi, pozitif duygularin artmasiyla ise merhamet yorgunlugunun azaldigi saptanmustir.
Ayrica birincil biligsel degerlendirme ve negatif duygularin merhamet yorgunlugunun yordayicisi oldugu
belirlenmistir. Biligsel degerlendirme ve negatif duygularin kontrolii gelistirilebilir becerilerdir. Bu
baglamda hemsirelere verilecek biligsel yeniden yapilandirma, olumlu diisiinme, bilissel ayrisma ve
farkindalik gibi becerilerin kazandirilmasina yonelik danismanlik programlarinin olusturulmasina galisma
sonuglarimizin rehberlik edecegi diigiiniilmektedir. Ayrica bu tiir programlarin merhamet yorgunlugu
iizerine etkilerini inceleyen calismalarin yapilmast onerilmektedir. Yine bu degiskenler iizerine kiiltiirel
fakliliklarin etkisinin ortaya c¢ikarilabilecegi ¢ok merkezli ¢aligmalarin yapilmasinin yararli olacagi

diistiniilmektedir.
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LEVERAGING SPORTS FOR PUBLIC DIPLOMACY OUTCOMES:
THE CASE OF QATAR’S FIFA WORLD CUP 2022

Alioune Aboutalib LO*

Abstract

In 2008, Qatar launched its “Qatar National Vision 2030” which aimed to transform the country into a sustainable and thriving
knowledge-based economy. The Middle Eastern country aimed also to be attractive and to upgrade its global status. With this in mind,
Qatar focused on Sports and Football in particular, to produce soft power, and the FIFA World Cup 2022 was the key element of this
strategy. Therefore, this article analyzes Qatar’s sports diplomacy and in particular, the strategic reasons behind the host of the FIFA
World Cup 2022. There is still a lack of academic studies pointing out the interesting framework of the use of sports and Football in
particular, as a diplomatic tool, and the World Cup in Qatar is a case that deserves to be studied in depth. Using descriptive analysis,
this article underlines the strategic objectives and tools behind Qatar’s sports diplomacy and the World Cup, by focusing on official
statements, documents, speeches of Qatari leaders, and journalistic resources. The article argues that Qatar leveraged Football and the
2022 FIFA World Cup as public diplomacy tools to improve its global image. Media and broadcasting, ambassadorship, Sponsorship,
the French club of Paris Saint-Germain, infrastructures and technology, and naturalizing talent were key instruments of Qatar’s
Football and World Cup diplomacy.

Keywords: Sports diplomacy, Qatar, Soft Power, FIFA World Cup, Country Branding

KAMU DIPLOMASISI SONUCLARI iCiN SPORDAN
YARARLANMA: KATAR'IN 2022 FIFA DUNYA KUPASI
ORNEGI

Ozet

2008 yilinda Katar, iilkeyi siirdiiriilebilir ve gelisen bilgi tabanli bir ekonomiye doniistirmeyi amaglayan "Katar Ulusal Vizyonu 2030
"u baglatti. Orta Dogu iilkesi ayn1 zamanda ¢ekici olmay1 ve kiiresel statiistinil yiikseltmeyi de hedeflemistir. Bu amagla Katar,
yumusak gii¢ tiretmek igin spora ve 6zellikle de futbola odaklanmis ve 2022 FIFA Diinya Kupasi bu stratejinin kilit unsuru olmustur.
Bu nedenle, bu makale Katar'in spor diplomasisini ve 6zellikle de 2022 FIFA Diinya Kupasi'na ev sahipligi yapmasinin ardindaki
stratejik nedenleri analiz etmektedir. Sporun ve ozellikle de futbolun diplomatik bir arag olarak kullanilmasinin ilging ¢ergevesine
isaret eden akademik ¢aligmalarin eksikligi devam etmektedir ve Katar'daki Diinya Kupasi derinlemesine incelenmeyi hak eden bir
vakadir. Betimsel analiz kullanan bu makale, resmi agiklamalara, belgelere, Katarli liderlerin konusmalarina ve gazetecilik
kaynaklarina odaklanarak Katar'in spor diplomasisinin ve Diinya Kupasi'nin arkasindaki stratejik hedeflerin ve araglarin altini
cizmektedir. Makale, Katar'in kiiresel imajin1 iyilestirmek i¢in futbolu ve 2022 FIFA Diinya Kupasi'n1 kamu diplomasisi araglar
olarak kullandigini savunmaktadir. Medya ve yaymcilik, biiyiikelgilik, sponsorluk, Fransiz kuliibii Paris Saint-Germain, altyap1 ve
teknoloji ve yeteneklerin vatandasliga alinmasi Katar'in futbol ve Diinya Kupasi diplomasisinin kilit araglaridur.

Anahtar Kelimeler: Spor diplomasisi, Qatar, Yumusak Gii¢, FIFA Diinya Kupasi, Country Branding

1. INTRODUCTION

Qatar’s diplomatic proactiveness during the recent decades logically attracts the attention of IR scholars.
This small country located in the Gulf created a diplomatic paradigm that enable it to “survive” and emerge

among international relations actors. In 2008, Qatar launched its “Qatar National Vision 2030” which aimed

1 Ph.D. Candidate in International Relations, Istanbul Medeniyet University, ORCID: 0000-0002-4821-9242
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to transform the country into a sustainable and thriving knowledge-based economy(Jewell, 2022). Qatari
political leaders shaped a proactive foreign policy that not only opened opportunities to diversify the
country’s economy but also to strengthen its reputation and prestige. With this in mind, Qatar particularly
focused on Sports and the host of sports events as diplomatic tools. The “diplomatization” of sports is not
new in countries’ foreign policy. The literature on this issue already emphasized the use of “ping-pong
diplomacy” for the United States to restart diplomatic ties with China in the middle of the Cold War.
“Cricket diplomacy” also was a tool of peacebuilding between India and Pakistan. Recently, the use of
sports became more strategic for countries’ reputation and international prestige. Sports are now a soft
power tool that enables a nation to display its attractive values to shape the perception of others for foreign
policy purposes. Football has itself potential of soft power for gathering people, showing values, promoting
peace, and drawing attention, through players' and teams’ performance. This article aims to analyze Qatar’s
sports diplomacy and in particular, the strategic reasons behind the host of the World Cup 2022. There is
still a lack of literature sources pointing out the interesting framework of the use of sports and Football in
particular, as a diplomatic tool, and the World Cup in Qatar is a case that deserves to be analyzed in depth.
This article argues that Qatar leveraged Football and the World Cup 2022 as public diplomacy tools to
reinforce its attractiveness and improve its global image. Using descriptive analysis, it underlines the
strategic objectives behind Qatar’s sports diplomacy and the World Cup, by focusing on official statements,
documents, speeches of Qatari leaders, and journalistic resources. First, this literature analyzes the concepts
of public diplomacy and sports diplomacy. Second, it examines the general framework of Qatar sports
diplomacy, from the objectives expressed by Qatari leaders to the organization of international sports
events. The third point focuses on Football and the 2002 Football World Cup as the main manifestation of
Qatar's sports diplomacy strategy and the means used to successfully leverage this event. Media and
broadcasting, sponsorships and ambassadorship, the club of Paris Saint-Germain as a vitrine, infrastructures
and technology, and naturalizing talent were key instruments of Qatar’s Football and World Cup diplomacy.

The fourth part evaluates this strategy and the diplomatic outcomes of the 2022 FIFA World Cup.

2. CONCEPTUAL FRAMEWORK

Sports Diplomacy can be analyzed under the umbrella of Public Diplomacy. It is conceptualized as “an
element of cultural diplomacy, falling within the more general framework of public diplomacy”(Murray,
2012). Sports diplomacy swims in the strategic realm of diplomacy that enables countries to target foreign
public and shape their perception. To better analyze this conceptual link, it is worth starting to examine the

concept of public diplomacy across the literature.

2.1. Public Diplomacy

Public diplomacy differs from the traditional secret diplomacy that was between political leaders behind
walls. Traditionally, diplomacy is used to ensure state-to-state communication, solve a conflict, or
strengthen peace-building. The “new diplomacy” is less state-based diplomacy and aims to be more public;
it targets foreign peoples more than foreign states and involves the engagement of civil society(Chahine,
2010). For Jan Melissen, “the basic distinction between traditional diplomacy and public diplomacy is clear:

the former is about relationships between the representatives of states, or other international actors; whereas
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the latter targets the general public in foreign societies and more specific non-official groups, organizations,
and individuals”(Melissen, 2005). The concept of public diplomacy, first emphasized by Edmund Gullion
in 1965(Chahine, 2010; Ozsari, 2018), became recently more fashionable and gained a more strategic
camisole. Public diplomacy is firstly the way states communicate and vehiculate information to shape the
perception of the foreign public or to state their position on international issues. Manuel Castells defines it
as the “diplomacy of public opinion, that is, the projection of the values and ideas of the public onto the
international sphere”(Castells, 2008). Communication and information are the most important elements of
public diplomacy. But the latter falls also in the realm of “soft power”. Soft power is one’s ability to coopt
others through culture, political values, and foreign policy(Nye, 2004). Some scholars even confuse soft
power and public diplomacy. Public diplomacy is a key instrument of soft power and “tries to attract by
drawing attention” to a country’s soft potential resources “through broadcasting, subsidizing cultural
exports, arranging exchanges, and so forth”(Nye, 2008). But Joseph Nye emphasized that these soft power
resources such as culture, values, and policies should be attractive to the target to be effective(Nye, 1990).
Public diplomacy aims to brand, strengthening a country’s global reputation, its image, and its
attractiveness to endear other societies and states. Alexander L. Vuving emphasized attractiveness as more
determined through the soft power currencies that are: beauty (the neat resonance that is evoked when you
represent ideals, values, causes, or visions), benignity (the positive attitudes that you express when you
treat people, especially when you treat the client) and brilliance (the high performance that you accomplish
when you do things)(Vuving, 2009). Benignity produces sympathy from the target and depends on the
positive image and action you show to. Brilliance produces consideration and appreciation from your
economic and technologic success for example, and reinforces also global reputation. Indeed, states need
to improve their international image to not only shape a receptive environment for their foreign policies but
also to brand their nation and to attract people. In this postmodern world, power is more the ability “to win
hearts and minds”(Nye, 1990) than to use of hard power traditional resources as military force, economic
sanctions, payments or any other coercion tools. It is less costly and more successful nowadays for state to
use their positive and attractive image to achieve their objectives of national interest. Communication and
information are important to shape this global image. “Information is power”, more importantly in this era
of technology. “Politics in an information age ‘may ultimately be about whose story wins’”’(Nye, 2008).
The management of this information to broadcast is crucial to a country's reputation and determines its
credibility. As abovementioned, a state needs to shape a receptive environment abroad and this purpose

depends on its global reputation.

Security issues, economic attractiveness, or tourism outcomes are now linked to a country’s soft power
potential that public diplomacy leverages. Thus, states need strategic tools to improve their branding and
gain visibility for their public diplomacy. Sports is one of these strategic tools falling in the field of cultural

diplomacy and upon which states rely to strengthen their attractiveness and visibility.

2.2. Sports Diplomacy

Sports diplomacy is underlined across the existing literature as one element of cultural diplomacy, which

belongs to the field of public diplomacy(de-San-Eugenio et al., 2017; Murray, 2012; TES Diplomacy, 2022;
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Trunkos & Heere, 2017). Trunkos and Heere argued that “sports diplomacy falls under public diplomacy,
which is used to improve intermediate and long-term relations between states by influencing the public
abroad to accomplish foreign policy goals”(Trunkos & Heere, 2017). This definition highlights the use of
sports as a tool of communication in foreign policy. Joseph Nye himself argued that “popular sports can
play a role in communicating values”(Nye, 2004). The Olympic games, since Ancient Greece have been
used in this standpoint, allowing countries to strengthen peaceful relations through sports and the diffusion
of common values (Trunkos & Heere, 2017). It is also a tool for promoting peace and strengthening or
restarting diplomatic relations. In 1971, a Ping Pong tournament in Beijing enabled the United States and
China to restart their diplomatic ties decades after their dissensions on the Taiwanese issue(de-San-Eugenio
et al., 2017). Henri Kessinger outlined this episode of “ping-pong diplomacy”, quoting the Chinese Prime
Minister Zhou Enlai when he welcomed the American players to an official reception of this tournament:
“You have opened a new chapter in the relations between the American and Chinese peoples. I am sure
that your budding friendship will be supported by the majority of our peoples’. The American athletes were
speechless, which led the Chinese Prime Minister to conclude with ‘don't you think so?’ that triggered a
round of applause”(ESSEC Sports, n.d.; Kissinger, 2012). “Cricket diplomacy” has also emerged
throughout history as a key tool in the pacification of the relations between Pakistan and India(Gilani,
2021). Kobierecki & Strozek conceive sports diplomacy as “the attempts of states to normalize relations in
a manner similar to the famous ping-pong diplomacy or to communicate negative messages towards other
actors, for instance by boycotting sports events”(TES Diplomacy, 2022). Indeed, the boycott of sports
events was used as a tool of public diplomacy throughout the Cold War and more recently. In 1956, Western
countries boycotted the Sydney Olympics due to the Soviet Union’s invasion of Hungary. The competition
was also boycotted by the Arab nations of Egypt, Irag and Lebanon after the joint British-Israel-French
invasion of the Suez Channel(TRT World, 2021). In 1980, 65 nations with the United States boycotted the
Olympic Games in Moscow to protest against the Soviet invasion of Afghanistan in 1979(The Olympic
Boycott, 1980, 2008).

Nowadays, the use of sports diplomacy is more strategic and arises from the concept of soft power. Sports
is one of the most successful tools to leverage a country’s soft power potential. “As a tool of soft power,
sports diplomacy is an important staple of foreign policy—used by great powers or middle powers. Sports
diplomacy takes many forms. Previous research has looked at different types of sports diplomacy, for
example, by examining the role of the Olympics or the World Cup”(Nygérd & Gates, 2013). Sport offers a
framework to share international values, to expose cultural appeal and attractive assets. It is a powerful tool
to “broadcast” soft power potential that is the main purpose of public diplomacy.

“Sports can be a powerful medium to reach out and build relationships...across cultural and ethnic

divides, with a positive message of shared values: values such as mutual respect, tolerance,

compassion, discipline, equality of opportunity and the rule of law. In many ways, sports can be a

more effective foreign policy resource than the carrot or the stick,” said the former United States
Ambassador to Denmark, H.E. Jim Cain(Murray, 2012).

The use of sports as a soft power tool can be summarized into three dimensions: first, it is a strategic tool

to draw attention to a country’s attractive assets to strengthen its nation branding; second, it is a means to
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promote national interests; third, the potential of soft power that sport itself produces, through sports events,

ambassadors and institutions allow a country to boost its international prestige and reputation.

For the first dimension, Murray argued that “by employing sports as an indirect means to foreign policy
ends, the image of a state’s foreign policy can change among a public from aloof, hermetic and irrelevant
to one that is innovative, effective and public (and fun even)”(Murray, 2012). China particularly used the
Olympic Games in 2008 and 2022 to send the world a better image than the one he reflected on before,
tarnished by human rights and democracy issues. Countries can also gain more visibility through sports
media. They help anchor the construction of a national brand by conditioning media production or
surpassing it through new forms of production, narration, and participation(Hutchins & Rowe, 2013). Not
only broadcasting gives more visibility to a country’s narrative but also, the unprecedented growth of social

media strengthened this powerful asset.

The second dimension is the use of sports as a means to influence diplomatic, intercultural, social,
economic, and political national interests. Sports can be leveraged as important means for economic
outcomes, for example. Not only sports are currently in an economic booming but also, they enable a
country to show its economic assets, attract sponsors and investors, or promote its tourism sector. Rwanda
has used its partnerships with the European clubs of Arsenal and Paris Saint-Germain to promote its tourism
sector through the mention of “Visit Rwanda” on their kits(Lo, 2021). That is also the case for Azerbaijan
which leverages international sports events to improve its touristic attractiveness. The country hosted the
inaugural European Games in 2015, the Formula 1 Grand Prix in Baku since 2017, and the final of the
UEFA Europa League in 2019. “Each of these events strengthens Azerbaijan's place on the world map and
creates the conditions for boosting tourism,” said Azerbaijan's Minister of Sport Azad Rahimov (France 24,
2019).

The third dimension is the own soft power potential of sports through its means. Sports events are the most
popular and watched events. The Super Bowl, the NBA finals, the Olympics, and the FIFA world cup are
sports events followed around the world and offer to host countries and participants platforms to show their
cultural attractiveness. Also, through sponsors, government and private contracts, and tourism, these events
can earn lots of money for both the government and private businesses(Trunkos & Heere, 2017). Athletes
and teams are also important. FC Barcelona, Real Madrid, or Manchester United, for instance, are attractive
and possess fans around the world. They act as ambassadors of their countries and reinforce their branding.
Popular athletes are also key elements of sports diplomacy. Athletes like Cristiano Ronaldo or Neymar
influence young people and serve as role models(Ozsari, 2018). They have the potential of endearing people
to love what they love, to wear what they wear or to go where they go, and the power of gathering people
from different countries. “The consultancy firm Portland considers the amount of Olympic hardware of a
country’s athletes in its Global Soft Power Ranking 2019 as an indicator of the nation’s socio-cultural
prestige”(Elias, 2021). Performance is also important both for athletes/teams and their nation. In 2002,
Senegal for example, gained in attractiveness after its victory against France (0-1) in the opening match of
the World Cup and its achievement to reach the quarterfinals for its first participation(World Tourism
Organization (UNWTO), 2004). Another sports element that reinforces its influence is sports organizations.

The International Olympic Committee (IOC), which organizes the modern Olympic Games; the Fédération
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Internationale de Football (FIFA), which organizes the largest, most well-known global sports event, the
Football World Cup; and International Tennis Federation (ITF), which includes 205 national tennis
federations, are prominent sports organizations that can have greater international influence larger than

states. The former FIFA president Sepp Blatter said:

“FIFA is no longer merely an institution that runs our sport. It has now taken on a social, cultural,
political, and sporting dimension in the struggle to educate children and defeat poverty. At the
same time, it has also become a powerful economic phenomenon.... Football can move
mountains.” (Murray, 2012).

To summarize this potential influence of Sports, Hamad Ben-Khalifa Al-Thani, Emir of Qatar, said in 2010:
“It is more important to have a reputation at the International Olympic Committee (IOC) than at the United
Nations (UN)”(ESSEC Sports, n.d.). These words show to what extent sports became important in the
vision of Qatar and its foreign policy. Since the early 2000s, Doha has strengthened its image as a sports
hub. Qatar notably hosted important international sports events and reinforced its sportive infrastructures.
Behind these efforts, there is the strategic standpoint of leveraging sports for public diplomacy outcomes.
The following part draws a general framework of Qatar sports diplomacy from the objectives expressed by

political leaders to the manifestations.

3. GENERAL FRAMEWORK OF QATAR’S SPORTS DIPLOMACY: OBJECTIVES AND
MANIFESTATIONS

As a small country frequently under the shadows of its neighbors in the Arabic Gulf, Qatar aimed since the
early 2000s to go out of its “autarchy” and increase its global prestige, through economic and diplomatic
outreach. The political shift can even be dated to the invasion of Kuwait in 1990 by Irag(Dorsey, 2022).
The country was only able to be liberated after the intervention of a US-led military international coalition.
This war showed the hard power limits of these small countries and the then Emir of Qatar Hamad bin
Khalifa Al Thani thought that the best strategy to survive for Qatar was to invest in soft power. “Mr. Al
Thani recognized that, like Kuwait, his country with a citizenry of 300,000, sandwiched between two
regional behemoths, Iran and Saudi Arabia, would never be able to fend off a conventional military attack
on its territory, no matter how much and how sophisticated the weaponry is that it acquires. To ensure that
Qatar was relevant to the international community and had the necessary public empathy to support
intervention on the Gulf state’s behalf in a time of need, Mr. Al Thani concluded that Qatar’s defense
strategy would have to focus on soft rather than hard power” (Dorsey, 2022). Alongside this political
purpose, Doha also aimed to diversify its economy which is mainly boosted by its natural resources such

as oil and gas.

In 2008, Qatar launched its main foreign policy strategy named “Qatar National Vision 2030” (QNV30).
“Qatar’s National Vision aims that — by 2030 — Qatar becomes an advanced society capable of sustaining
its development and providing a high standard of living for its people. Qatar’s National Vision defines the
long-term goals for the country and provides a framework in which national strategies and implementation
plans can be developed,”(Qatar National Vision 2030, 2008). The key objectives of this new Vision are
economic growth, social development, and environmental management. Behind the scene, Doha

implemented a multidimensional diplomacy that aims to upgrade national branding, and its global image
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and to gain diplomatic prestige. To achieve these goals, the government clearly identified Sports as a
diplomatic niche. “Sport is an integral part of our drive to strengthen the brand Qatar. Sports diplomacy is
an important part of our diplomatic work, insofar as sport is a powerful communications tool that can
support international efforts to strengthen and renew diplomatic relations in times of crisis,” said Dr. Al-
Muftah the Ambassador of Qatar at the United Nations(Jewell, 2022). Qatar also implemented its Sports
Sector Strategy 2011-2016, which is included as one of 14 key sectors in the QNV2030. According to this
strategy also, Qatar sees sports as an important tool to achieve its goals both domestically and
internationally(Seyland & Moriconi, 2022). As a tool of public diplomacy, sports offered the country the
opportunity to strengthen its soft power. The goal is to show to the rest of the world the attractive side of
the country through sportive events and tools, far from the image of a state linked to terrorism?, lack of
democracy, and human rights issues, as is the case of most of Middle East countries(CEP, 2022). “Qatar
wants to acquire certain glamour to differentiate itself from its neighboring countries by being a center of
sporting excellence”(Almaskati, 2014). The strategy also lies in gaining an important level within
international organizations, to be a key player in international peace-building, promoting universal values
without hiding its own Islamic and conservative culture. “The State of Qatar is one of the sponsors of the
UN resolution on sports for development and peace, highlighting the importance of Sports in enhancing
development, peace, respect, and tolerance, achieving an active and healthy community. Therefore, the
State of Qatar gives greater importance to sports, through hosting numerous international sports events,”
said the Government(MFA, n.d.). Behind this goal for Qatar branding, there are also economic and sportive
expectations. Qatar has identified sports as an industry for investment but wants to be also an international
sports hub. “For Qatar, sports diplomacy is a major contributor to the economy, job creation, and the
international appeal of Qatar. The investments we have made and the projects we are rolling out in the
sports sector, reinforce our national brand, and are bolstering our global position,” said Dr. Al-
Muftah(Jewell, 2022). Thus, Qatar implemented its sports diplomacy in general through: hosting sportive
events, naturalization of athletes and investing in formation for sportive performances, and linking its

images to sportive ambassadors and clubs.

Since 2005, to strengthen its status as an international sports hub, Qatar hosted more than 500 sports events,
including the 2006 Asian Games, the 2015 Men’s Handball World Championship, the 2015 AIBA World
Boxing Championship, the 48th Artistic Gymnastics World Championships, the International Handball
Federation Super Globe, the 2019 ANOC World Beach Games, the FIFA Club World Cup Qatar 2019 and
2020, the 1JF Masters 2020; annual international tournaments such as ExxonMobil Qatar Open (tennis), the
Commercial Bank Qatar Masters (golf) and the MotoGP Superbike Championship. (GCO, n.d.). The
country was also the venue of the FIFA Arab Cup in 2021, as a repetition before the Football World Cup
2022. Qatar also hosted its first Formula One Grand Prix in November 2021 and will host the FIA World
Endurance Championship from 2024 to 2029.

With a small population and a restricted potential of Qatari-born athletes, the country has tremendously bet

on naturalization and investing in the long-term development of athletes. For instance, the Qatari delegation

! Qatar’s role as the FIFA World Cup’s host has been the subject of international criticism because of
Qatar’s ties to international extremists and terrorism sponsors such as the Taliban, Hamas, and Iran.
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at the Olympic Games of Rio in 2016 was composed of 39 athletes of which 23 were not Qatari-born
athletes (13 from Nigeria and Senegal)(Elias, 2021). Article 6 of the emirate’s nationality law states that
Qatari citizenship “may be granted to those who have rendered great service to the country, or who have
particular skills the country needs, or students who excel by showing promising scientific ability. Based on
the requirements of the public interest, Qatari nationality may be granted in such cases to the persons
concerned, who may also retain their original nationality”(Elias, 2021). This mechanism enabled the
country to improve its performance at international tournaments. The 2015 Men’s Handball World
Championship that Doha hosted, showed the success of this strategy. Qatar has never been among World’s
best Handball nations but finished at second place in this tournament, thanks to the naturalization of
international performant athletes that already played for Spain (Borja Vidal), France (Bertrand Roiné)
among others(Elias, 2021). On the other hand, in addition to modern infrastructures, Qatar relies on the
Aspire Academy created in 2004 and which focuses on the training and education of talented young players.
“To drive progress in sport and to support Qatar’s global sports ambitions, in 2008, the Emir's Resolution
N°. 1, established the Aspire Zone. It consists of three institutions, namely, the Aspire Academy, Aspetar,
and Aspire Logistics,” said Dr. Al-Muftah(Jewell, 2022). “Each year, Aspire engages more than 6,000
young children (ages 6-12) through sport and football skill development and talent identification
programmes throughout the country. The most talented children are offered scholarships to join Aspire
between the age of 12 to 18 and develop in the Academy’s “core” sports (football, athletics, squash, table
tennis, and fencing) as well as in federation sports”(GCO, n.d.). The strategy of naturalization, even though
it was successful for Qatar’s performance, was differently perceived. Indeed, it raised some criticisms and
damaged Qatar’s credible success story. The success of Mutaz Essa Barshim a Qatari-born athlete, who
won the silver medal at the London Olympics in 2012 and Rio Olympics in 2016, questioned also the
effectiveness of the naturalization policy. Thus, the development of talented young players through the

Aspire Academy became more supported by the country.

The main reason for Qatar’s use of sports as a diplomatic tool is to increase its visibility. For this purpose,
hosting sports events and improving performances were not enough. Doha has built a commercial and
marketing empire to improve its visibility, attractiveness, and credibility, notably through Qatar Sports
Investment, a branch of Qatar’s sovereign wealth fund, the Qatar Investment Authority (QIA). Qatar
Airways and Qatar Foundation also became part of Qatar's branding strategy, particularly through the
sponsorship of important football clubs and events(Seyland & Moriconi, 2022). Qatar also linked itself to
famous stars of different sportive disciplines, to surf on their attractiveness and generate sympathy from
world sports fans. This strategy is more felt in Football and around the World Cup 2022 that Qatar leveraged
as the key element of its sports diplomacy.

4. LEVERAGING FOOTBALL AND THE 2022 FIFA WORLD CUP FOR PUBLIC
DIPLOMACY OUTCOMES

Qatar won the bid to host the 2022 FIFA World Cup in December 2010. This bid was the main sign of the
entry of Qatar into the world of football. As the most famous sport in the world, football is a showcase for

every nation to gain visibility, display its values and internal touristic assets, but also to attract large scope
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of fans and international attention. The World Cup 2022 was thus the milestone of Qatar’s sports diplomacy
strategy through which the country would improve its international image and global reputation. But as a
Middle East country with a monarchic political system and having links with radical Islamist groups in
addition to the issues of human rights, Qatar’s objective was first to secure the bid to host the competition
and to respond to criticisms by improving its policies through the World Cup. Thus, Doha invested in media
and broadcasting, sponsorships and ambassadorship, the club of Paris Saint-Germain as a vitrine,

infrastructures and technology, and naturalizing talents.

4.1. Sponsorships, ambassadorship, and Paris Saint-Germain as an international vitrine

Qatar has notably surfed on the own soft power potential of sports from players and clubs to legitimize its
bid to host the World Cup and to be a credible international sports hub. Qatar Foundation and QSI were
key elements of Qatar’s branding and legitimacy by linking its image to important clubs and ambassadors.
In May 2011, QSI bought 70% of the club of the French capital Paris Saint-Germain (PSG), before
acquiring the total shares of the club in 2012. PSG became the vitrine of Qatar in world football and a tool
to reinforce the Qatar brand. The emirate showed through the club its unlimited economic potential,
recruiting stars like David Beckham, Zlatan Ibrahimovic, Javier Pastore, and later, Kylian Mbappé and
Neymar, breaking even the transfer record with a transfer cost of 222 million euros to recruit the Brazilian
from Barcelona. Finally, Leo Messi joined also the club from Barcelona in the summer of 2021. According
to Transfermarkt, PSG has purchased players for more than one billion euros under the Qatari direction.
All of these stars became a part of Qatar’s branding, wearing the PSG kits with the mention of “Qatar
Airways” as the main sponsor. In addition, Qatar recruited famous footballers in its national League, such
as Xavi Hernandez, Samuel Eto’o, and Wesley Sneijder. The Spaniard, 2010 World Cup Champion who
played in Al-Sadd (2015-2019) before becoming the coach (2019-2021), supported the promotion of the
World Cup 2022 in Qatar. “It will be a historic Cup, without a doubt. People are going to be surprised at
what the country is like. In general, there are a lot of prejudices and a lot of unfounded criticism. Qatar has
everything; it is a small, hospitable, and generous country,” he said(Eltayeb, 2022; Sgyland & Moriconi,
2022). Sneijder also plaided in favor of Doha. “From the moment I arrived here, I was really impressed. I’d
already been told all the stories from the people that | know who have lived here or still play here (...). They
told me a lot about Qatar, but since day one I have been impressed”, he said(Seyland & Moriconi, 2022).
In addition, Qatar Foundation, Qatar Airways, and Qatar Tourism Authority have become sponsors of FC
Barcelona (2011-2017), AS Roma (2018-2021), and Bayern Munich (2018-2023). In addition to these
partnerships, Doha also engaged Global Qatar Legacy Ambassadors. “Each ambassador plays a unique role
in communicating our vision for the FIFA World Cup Qatar 2022™ and its legacy programmes. They
embrace the opportunity to bring east and west together by showcasing the beauty of Qatar and the Arab
world, the warmth of our people, the richness of our cultural heritage and our abundant hospitality”(Global
Ambassadors | Qatar 2022™, n.d.). For such arole, in addition to Xavi, David Beckham, and Eto’o, football
celebrities like Tim Cahill, Cafu, Ronald de Boer and Zinedine Zidane have been chosen. To improve its
legitimacy, Qatar has also gained important role at the international sportive organization. In 2018, the Emir
Sheikh Tamim bin Hamad Al -Thani was re-elected as a member of the International Olympic Committee
(10C). Nasser Al-Khelaifi, CEO of PSG since 2011 and Chairman of QSI became the Chairman of the
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European Club Association (ECA) in April 2021. He is also the Chief Executive of BelN Sports which

became an influencing sports media channel.

4.2. Media and broadcasting

In 2012, Qatar launched BelN Sports to succeed Al Jazeera Sports. The media became the main sports
broadcaster in the Middle East and North Africa across 24 countries. BelN sports holds the broadcasting
rights for the FIFA World Cup, the FIFA Clubs World Cup, UEFA Champions League Europa League,
English Premier League, Spanish La Liga, Italian Serie A, French Ligue 1, German Bundesliga, and several
other football leagues and cups(Seyland & Moriconi, 2022). The main purpose of this media was to acquire
the rights to the FIFA World Cup 2022 and to be also a key media in the sports channel maps. It also holds
other major sports competition rights in France, Canada, and USA. Youssef Al Obaidly, CEO of BelN
Media Group in France, expressed the aim to go beyond the World Cup 2022. “The World Cup is just the
beginning of our ambitions. We're in this for the long haul. Anyone who says otherwise is out of touch with
this industry. You only have to look at our acquisitions and rights buyouts, he said”(Cassini & Martel,
2022). The FIFA World Cup in Qatar broke all media records. BeIN Sports reached a billion cumulative
views with the opening ceremony and first round of group-stage matches. The media revealed at the end of
the competition a record of more than 5.4 billion cumulative views throughout the month-long tournament

in the MENA and 1.1 billion views on its official social media channels(Zawya, n.d.).

4.3. Investing in infrastructures and technology for brilliance

Qatar’s purpose through the host of the World Cup, the first one in the Arabic world, was to show a face of
a modern Arab Middle Eastern country, capable to be a sports hub, and that enjoys technological modern
facilities. “In light of our continuous preparations for the tournament, we are sure that fans here in Qatar
and around the world will enjoy an impressive and unparalleled version of the World Cup”, said Maryam
Hamad al-Muftah, Executive Director of ICT at the Supreme Committee for Delivery and Legacy (SC),
before the World Cup(Chacko, 2022). The economic embonpoint of the country enables it to not only meet
the challenge of organizing the World Cup in this region but also to offer high-level technological comfort
and facilities. Qatar spent more than 200 million dollars for this World Cup, largely the most expensive
one, more than 15 times what Russia spent for the 2018 event(Craig, 2022). It was also the first one
organized during winter due to soaring summer temperatures in Qatar. Nevertheless, even during winter
the temperatures could reach more than 25 degrees Celsius and the construction of infrastructures had to
deal with it. Climate challenge was also one of the concerns of Qatari leaders and could further erode the

image of this event.

For the competition, eight venues have been prepared. “Thanks to the investments made over the last 15
years or so, Qatar is now home to a suite of world-class, ultra-modern sports venues,” said Dr. Al Muftah
(Jewell, 2022). The Stadium 974 for example, owes its name to the number of shipping containers with
which it was built (with modular steel frames also) and was able to be easily dismantled after the
competition. Through this stadium, Qatar not only tried to show its commitment to sustainable construction
but also expressed the aim to offer part of the infrastructure to developing countries after the World Cup,

especially in Africa. Also, seven of the eight stadiums feature Advanced Cooling Tech, a revolutionary
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technology that kept the atmosphere inside the stadium cooled. The atmosphere inside the stadium was at
an optimum temperature for both the players and the fans(Muralidharan, 2022). Furthermore, Qatar’s
strategy was also to modernize its transportation infrastructures during the preparation for the World Cup.
This enabled fans to travel easily to multiple venues in a single day. The stadia were within an hour of each
other(Jewell, 2022). In addition to the new stadiums, a new metro system in Doha, roads, a new airport,
hospitals, and hotels were built for the event. Technology in football was also improved during the
competition. The semi-automated offside technology appeared with the official ball of the competition
named “Al Rihla (“the journey”)”. A sensor installed inside the ball's center accurately determined the
location of the ball at all times, and therefore is able to acknowledge the occurrence of an offside position
or not(Chacko, 2022). In addition, Qatar also launched the “Bonocle device” which helped the blind and
visually impaired to maximize their engagement with — and their enjoyment of — the World Cup(Chacko,
2022). The fans also enjoyed the Hayya App, which facilitated their orientation and service choices during

the tournament.

4.4. Naturalization to improve performance

Qatar never participated in a World Cup before 2022. As it did with Handball, Qatar also invested in training
and naturalization to build a competitive national team for the World Cup. Performance is a key element to
produce soft power from football. But the national team of Qatar was not insured to be at the expected
international level for the World Cup when it won the bid and before. “I had pointed out that we were
limited by demographics, and he replied, ‘We want players with 100% Qatari blood.” But they eventually
realized that it was impossible to get results with Qataris only”, said Pierre Lechantre, a French former
coach of the Qatari national team in 2001-2002(Pedro, 2022). Since Qatar implemented an aggressive run
to naturalization. But FIFA changed its rules in 2004 and stipulated that a player to be eligible must have
been a citizen living in that country for not less than 10 years. Then, the Aspire Academy was the alternative
to early detect new talents and attract them to Qatar. The academy awarded scholarships to several players
to study in Qatar thus beating FIFA’s 10-year- residency rule(King, 2022). There was also controversy
among immigrant players that all carry “mission passports” documents that confer citizenship for sports
competitions purposes(Burton, 2022). “These passports give the holders none of the benefits Qatari citizens
hold: no housing assistance, no interest-free loans, no cash assistance for newlyweds, no sinecure
government jobs beyond the soccer stadium”, argued John McManus(Burton, 2022). However, at least ten

of the national team squad during the World Cup were not Qatari-born players.

Finally, despite all these efforts, Qatar finished last of its group, with three defeats against Ecuador at the
opening match, Netherlands, and Senegal. The expected performance was not achieved. But behind this
failure, the challenge for Qatar was to successfully organize the World Cup and to shape a positive image
in the eyes of the World. Therefore, the effectiveness of Qatar’s sports diplomacy through the World Cup

is analyzed below.

5. EVALUATING QATAR’S WORLD CUP DIPLOMACY

“People of different races, nationalities, faiths, and orientations will gather here in Qatar, and around

screens on all continents to share the same exciting moments. How beautiful it is for people to put aside
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what divides them in order to celebrate their diversity and what brings them together at the same time,”
said Emir Al Thani in the opening day of the 2022 FIFA World Cup(SCDL, 2022b). The prior challenge
for Qatar was to organize the event with brilliance despite all criticism since it was chosen as the hosting
country. In 2021, in addition to the suspicion of corruption, an article of The Guardian revealed that “6500
migrant workers have died in Qatar since World Cup was awarded”(Pattisson et al., 2021). This
announcement completed a panoply of criticism towards the monarchy regarding the conditions of workers
in general in Qatar. Amnesty International, Human Right Watch, and many Western media denunciated
these issues, and even some voices such as Phillip Lahm (Germany) and Eric Cantona (France), former
football stars boycotted the event(Crafton, 2022). “Of the approximately 685 World Cup-related articles,
454, or 66 percent, were critical, 201, or 29 percent, were neutral, and 33, or five percent, were positive.
Most of the negative articles focused on human rights”(Dorsey, 2022). The well-known “Kafala” system
in Qatar was also pointed out. This system gives to the employer the right to confiscate a migrant
employee’s passport and the latter has no right to change a job without the authorization of the
employer(ESSEC Sports, n.d.). However, the World Cup was the pretext for Qatar to make changes that
would attract attention. The government launched reforms to its Labor Law in 2020, eliminating a large
part of the Kafala system(Reuters, 2020). Thus, employees can change a job without the permission of their

employer and a minimum monthly wage of 1000 Qatari riyal (275 dollars) has been introduced.

However, despite criticism, Qatar successfully maintained the organization of the World Cup at home and
“washed” its tarnished image. It even achieved its objectives in gaining attractiveness for touristic and
diplomatic purposes, despite negativity from the Western media. The country has notably relied on the
support of celebrities like David Beckham to strengthen its legitimacy. In 2019, Beckham visited Qatar’s
World Cup facilities, praising the country’s “great” and “safe” stadiums and hotels(Ganji, 2022). He even
appeared in a video in September 2022 to promote Qatari tourism, outlining the beauty of the country and
its culture(Newmedia, 2022). Zinedine Zidane called for the focus on football before the competition. “I
think we need to leave the controversy aside and let the game and the World Cup take place. For all the
passionate people who just want to see soccer,” he said(Lebreton & Jamin, 2022). Giani Infantino defended

also Qatar and even criticized Westerners for their “hypocrisy” just before the start of the World Cup.

“I’m European. For what we Europeans have been doing around the world in the last 3,000 years,
we should be apologizing for the next 3,000 years before starting to give moral lessons to people
(...) How many of these European or Western business companies, who earned millions and
millions from Qatar and other countries in the region — billions every year — how many of them
addressed the rights of migrant workers with the authorities? | have the answer for you: None of

them! The one-sided moral lesson is just hypocrisy,” Infantino said(Mohamed, 2022).

The success story of the Qatar World Cup emanated more from the competition and visitors. Despite
criticism and concerns about a “conservative autocracy”, the country welcomed one million visitors and
many from western countries(Goldman & Lewis, 2022). During the competition, through social media, fans
largely underlined the beauty of the country, the ambiance between people of different nations, and the
amazing level of technology and infrastructures. “I just think there’s been a lot of scaremongering in the

media. We’ve had a fantastic time”, said Terry John, a Wales fan(Noble & Kerr, 2022). Chris Ayres, a
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financial analyst from the US, agreed that the World Cup had “brought a lot of people together”. “It’s been
a fantastic experience, everything has been clean and I’ve felt completely safe everywhere,” he said(Noble
& Kerr, 2022). But the competition itself generated more sympathy and seduction for Qatar. Saudi Arabia
beat Argentina on the second day of the competition, creating incredible reactions around the world;
Morocco eliminated Spain and Portugal to be the first African team to reach the semi-finals of the World
Cup; favorite teams like Germany and Belgium did not even reach the round of sixteen. However, the bemol
for Qatar was also the elimination of its national team during the group stage. Nevertheless, Qatar could
rely on the performance of the competition in general and those of the players of Paris Saint-Germain.
PSG’s stars Kylian Mbappé and Leo Messi played in the final between Argentina and France. Kylian
Mbappé even scored a hat-trick to enable his team to reach the penalties. But the key point of Qatar’s
success story in this World Cup is the success of Leo Messi, one of the greatest of all time, who plays for
PSG and won his long-awaited World Cup in Qatar. The symbol was the traditional tunic called “Besht”

that Messi wore to receive the Cup from the Emir as Argentina’s captain.

This 2022 World Cup revealed Qatar as an Arab Middle East country capable to host an international event
with a high level of brilliance. This success changed the view that reflects not only Qatar but all the MENA
region and even Muslim countries. Qatar has successfully constructed a success story in football and gained
international legitimacy and credibility. “With a staggering 78% of the vote, Qatar 2022 in Qatar has been
selected as the best FIFA World Cup of this century in a BBC Sport poll”(Mukhopadhyay, 2022). Not only
Doha has gained in attractiveness, but the sympathy and admiration which it generated despite criticisms
strengthened its global reputation and its brand. Some scholars might call this use of the soft power of
sports: “Sportswashing”(Ganji, 2022; Seyland & Moriconi, 2022).

6. CONCLUSION

Sports diplomacy consists of leveraging sports tools to generate diplomatic outcomes. In a globalized world,
soft power is less costly and can be more effective than hard power and sports are among the most efficient
tools to produce soft power. In its quest for international prestige and sympathy, and to shape an attractive
global image, Qatar has bet on sports. Thus, the article analyzed the use of sports diplomacy as an important
tool of soft power and public diplomacy in Qatar’s foreign policy. It pointed out how Qatar has leveraged
Football and the FIFA World Cup to produce soft power for its branding. The Middle Eastern country built
its sports diplomacy through the host of sports events, ambassadorship, sponsorships, and naturalization of
talented players. Qatar has hosted more than 500 sports events in less than twenty years, becoming an
international sports hub. It also built a marketing empire through the use of sportive brands like clubs and
players to improve legitimacy and credibility. The 2022 FIFA World Cup was the central point of its
strategy, aiming to generate, benignity, brilliance, and beauty from one of the most watched international
sportive events. The high-level infrastructure and technology shown during the FIFA World Cup created
admiration and sympathy from visitors and spectators around the world. Qatar enjoyed the mediatic success
of the tournament broadcasted through BelN Sports and gained in attractiveness as an Arab Middle Eastern
Country. However, the issues of human rights and its political regime have earned Qatar a lot of criticism

and seriously impacted its global image. Some scholars even argued that this World Cup was used by Qatar
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for “Sportswashing”, that is the use of sports to frame a better image than the one its policies generate. But
despite this negativity, mostly from Western media, Doha was able to appear to the world as an example of
a Muslim country that reached a high level of technology and reinforced its soft power. Qatar shaped its
position as a credible actor in the modernization of the Middle East and improved its global prestige. The
diplomatic story success of the Qatar World Cup settled the relevancy of sports as a credible public

diplomacy tool.
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OGRETMENLERIN COVID-19 ASISINA YONELIK
TUTUMLARININ FARKLI DEGISKENLER ACISINDAN
INCELENMESI

Siileyman GIRGIN®
Ziilfer ERDEM?

Mehmet TUNA?3
Ozet

Kisilerin bir olguya yonelik tutumlari ile bu tutumlarinin olumlu ya da olumsuzlugunu etkileyen faktorlerin bilinmesi yapilacak
calismalarda dogru yonde tutum arttiric1 tedbirler almmasini saglayacaktir. Covid-19 pandemisi toplumun neredeyse tamamini
etkilemektedir. Ogretmenlik mesleginin toplumca &rnek alinan bir statiiye sahip olmasi, dgrencileri ve ailelerini etkileyen konumda
olmasi sebebiyle toplum saglig1 agisindan 6gretmenlerin asiya kars: tutumlari biiyiik nem arz etmektedir. Ogretmenlerin tutumlarmimn
tespit edilerek bunu etkileyen faktorlerin bilinmesi, tutumlarinin olumlu yonde gelistirilme ¢alisilmalarinda neler yapilmasi
gerektigine dair onemli fikirler verecektir. Bu caliyjmanin amaci &gretmenlerin Covid-19 asisina yonelik algi ve tutumlarmimn
incelenmesidir. Arastirmanin ¢aligma grubunu Balikesir’in farkl ilgelerinde gorev yapan ve farkli branglarindaki 86 Ggretmen
olusturmaktadir. Ogretmenlerin cinsiyet, brans, meslekteki kidem ve medeni durum degiskenleri iizerinden farkliliklar incelenmistir.
Aragtirma deseni olarak karma yontem desenlerinden “Yakinsayan Paralel Desen” kullanilmigtir. Caligmanin nicel verilerini toplamak
igin Genis ve arkadaslari tarafindan uyarlanan “Covid-19 Asisina Yonelik Tutumlar Olgegi” kullanilmus olup nitel verileri toplamak
icin ise 4 acik uglu soru sorulmustur. Agik uclu sorular betimsel analiz yontemi kullanilarak, “Covid-19 Asisina Yo6nelik Tutumlar
Olgegi” ile toplanan veriler SPSS 24 istatistik programu ile analiz edilmistir. Veri analizleri sonucunda galigma grubunun Covid-19
agisina yoOnelik tutumlar1 ortaya konmustur. Degiskenler arasindaki farkliliklar bagimsiz 6rneklem T testi ve Tek yonli varyans
(ANOVA) testi ile analiz edilmistir. Arastirma bulgularinda 6gretmenlerin astya yonelik tutum ortalamalarinin orta diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Calisma gurubunu olusturan dgretmenlerin Covid-19 Asisina yonelik tutumlarina dair 6l¢ek bulgulari incelendiginde;
kadin ve erkek 6gretmenler arasinda, evli ve bekar bireyler arasinda anlamli bir fark olmadig1 ancak kidem diizeyine gore ve branslara
gore dlgek bulgulari incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin agik uglu sorulara
verdikleri cevaplar incelendiginde ise; as1 olan gretmenlerin %72 sinin daha giivenilir bulduklar i¢in ve/veya yurtdis: ¢ikislarinda
mRNA agisinin kabul edilmesinden dolayr mRNA asisini tercih etmis olduklari, heniiz a1 olmamig 6gretmenlerin %65 inin Tirk
agisim bekledikleri, a1 olmak istemeyen Ogretmenlerin asi hakkindaki seminerlere katilmak isteyip istemedikleri hususu
degerlendirildiginde ise as1 olmamig 6gretmenlerin, as1 hakkinda otorite sahiplerinin seminerlerine katilmak istedikleri ancak as1
hakkindaki diisiincelerinin degismeyecegini belirttikleri gorilmistiir.

Anahtar kelimeler: Pandemi, Covid-19, As1, Ogretmen, Tutum

EXAMINING TEACHERS' ATTITUDES TOWARDS COViD-19 VACCINE iN
TERMS OF DIFFERENT VARIABLES

Summary

Knowing the attitudes of people towards a phenomenon and the factors that affect their positive or negative attitudes will ensure that
the right attitude-enhancing measures are taken in the studies to be carried out. The Covid-19 pandemic have affected almost the
entire society. Teachers' attitudes towards vaccines are of great importance in terms of public health, since the teaching profession has
a socially exemplary status and is in a position to affect students and their families. Determining the attitudes of teachers and knowing
the factors affecting this will create important ideas about what should be done in trying to improve their attitudes in a positive way.
The aim of this study is to examine teachers' perceptions and attitudes towards the Covid-19 vaccine. The study group of the research
consists of 86 teachers working in different districts of Balikesir and in different branches. Differences in teachers' gender, branch,
professional seniority and marital status have been examined. “Converging Parallel Pattern”,which is one of the mixed method
patterns, has been used as the research design. To collect the quantitative data of the study, the “Attitudes Towards Covid-19 Vaccine
Scale” adapted by wide at all has been used, and 4 open-ended questions have been asked to collect the qualitative data. By using the

descriptive analysis method of open-ended questions, the data collected with the “Attitudes Towards Covid-19 Vaccine Scale” have
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been analyzed with the SPSS 24 statistical program. As a result of data analysis, the attitudes of the study group towards the Covid-
19 vaccine have been revealed. Differences between variables were analyzed with independent sample test and One-way variance
(ANOVA) test. In the findings of the research, it has been determined that the average of the teachers' attitudes towards the vaccine
is at a moderate level. When the scale findings regarding the attitudes of the teachers constituting the study group towards the Covid-
19 Vaccine are examined; It is seen that there is no significant difference between female and male teachers, between married and
single individuals, but when the scale findings have been examined according to seniority level and branches, there is a statistically
significant difference. When the answers given by the teachers to the open-ended questions are analyzed; it is evaluated whether 72%
of the teachers who have been vaccinated prefer the mRNA vaccine because they find it more reliable and because the mRNA vaccine
is accepted when they go abroad, 65% of the teachers who have not yet been vaccinated are waiting for the Turkish vaccine to be
released, and whether the teachers who do not want to be vaccinated want to attend seminars about the vaccine. It has been observed
that teachers who have not been vaccinated stated that they want to attend the seminars of authority holders about vaccines, but that
their thoughts on vaccine will not change.

Keywords: Pandemic, Covid-19, Vaccine, Teacher, Attitude

Amacg

Ogretmenlerin Covid-19 asisina yonelik algi ve tutumlarimin incelenmesidir. Astya karsi olumsuz
algiya sahip 6gretmenlerin bu tutumlarmin altinda yatan sebeplerinin arastirilip incelenmesi ve bu
tutumlarinin ne sekilde degistirilebilecegi hakkinda 6neriler sunmaktir.

Giris

Tarih boyunca pek ¢ok felaket yasayan insanligin, bas etmek zorunda kaldig: felaketlerden birisi de
salgin hastaliklar olmustur. Insanlik uzun yillar saglik sartlar1 agisindan yetersiz olan bir ¢evrede yasamis
olup, bu yasam kosullar1 nedeniyle bazi hastaliklar salgina doniismiis ve bu salgin hastaliklar da o
donemlerde insanlik i¢in ciddi bir problem olmus ve bazen de bu salgin hastaliklar felaketle sonu¢lanmistir.

Bu hastaliklarin salgina doniisiip felaketle sonu¢lanmasinda, mikroplar/viriisler sadece kan yoluyla
degil, hava, su, temas vb. yollarla bir insandan baska bir insana aktarilabildiginden, mikroorganizmalarin
insanlik tarafindan yeterince taninmamasi ve hastaliklarin kaynaginin/yayilim sebeplerinin tespit
edilememesi etkili olmustur. Mobilizasyon hizina bagl olarak, giinimiizde ge¢gmis donemlere kiyasla,
insanlarin/toplumlarin birbirlerini enfekte etme hizi ve salginlarin yayilimi, dolayisiyla da tehlikenin
boyutu artmaktadir.

31 Aralik 2019 tarihinde, Cin’in Wuhan sehrinde, o an i¢in sebebi bilinmeyen zatiirre vakalar1 Diinya
Saglik Orgiitii’ne bildirmistir. 5 Ocak 2020°de Diinya Saglik Orgiitii bu yeni hastalig1, daha 6nce insanlarda
tespit edilmemis yeni bir koronaviriis tanimlanmistir. 10 Ocak 2020’de yeni viriisle ilgili ilk rehber
yayimlanmis, bu hastaliktan ilk 6liim 11 Ocak 2020°de Cin’de gerceklesmistir. 13 Ocak 2020 tarihinde ise
ilk kez Cin disinda bir {ilkede, Tayland’da yeni viriis vakas1 goriilmiis ve Covid-19 olarak adlandirilan bu
salgin Cin’de ortaya ciktiktan sonra, ii¢ ay gibi kisa bir siire icerisinde tiim diinyay: etkisi altina almigtir
(Budak ve Korkmaz 2020: 62).

Diinya Saglik Orgiitii 28.03.2022 tarihi (18:23 CEST itibariyle) verilerine gére diinya genelindeki
Covid-19 vaka sayist 480.170.572, vefat sayist ise 6.124.396’dir. 26 Mart 2022 tarihi
itibariyle toplam 11.054.362.790 doz as1 yapilmustir. (DSO, 2022: Mart 29).

1 milyar1 agkin insanin yasadigi Giineydogu Asya’nin asir1 kalabalik sehirlerinde, ¢esitli grip
viriislerini tagtyan on milyonlarca evcil ve yabani hayvan gida olarak tiiketilmekte oldugundan, 1957 Asya

ve 1968 Hong Kong pandemilerinin de bu bolgede baglamis olmasindan dolay1 son zamanlarda virologlarca
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ozellikle Glineydogu Asya, tehlikeli bir viral enfeksiyon kaynagi olarak goriilmekte olup sistematik olarak
yaptiklart grip gozlemlerinde bu bolgeye agirlik veren virologlar, s6z konusu insan—hayvan yakinlig
sonucu meydana gelebilecek viriisler arasi genetik karisim sonucunda insanlarin bagisikligimin olmadigi ve
boylece pandemi yaratabilecek yeni bir viriisiin dogabilecegini ve yeni bir epidemi ya da pandeminin bu
bdlgede baslayacagimi tahmin etmekteydiler. Pandemilerin ortaya ¢ikisi ile ilgili bir diger senaryo ise,
hayvandan insana dogrudan geg¢is ve mutasyonlar sonucunda omurgali hayvan kokenli viriislerin insana
adapte olmasi, son olarak da insandan insana gecis yetenegi kazanma durumudur. Muhtemel Giineydogu
Cin (Wuhan) kokenli COVID-19 pandemisi, bu tahminlerin gerceklesmis oldugunu gdstermektedir.
Baglica dogal kaynagi yarasalar olan bir koronaviriis (COVID-19; SARS-CoV-2) insana gegerek, diinya
genelinde insanlar arasinda yayilmaktadir. Cin’in kiiresel ticaret hareketleri, havayolu tasimaciligi, enfekte
insanlarin ve emtianin diinyanin her yanina hizlica ulagsmasiyla pandemiye doniismiistiir (Temel ve Ertin,
2020: 64).

Pandeminin olmadig1 yillarda dahi yetiskinlerdeki iist solunum yolu enfeksiyonlarinin %7-18’inden
sorumlu olan koronaviriis, grip viriislerinin ardindan 1950 ve 60’larda kesfedilmistir. Hepimizin bildigi
“grip” yalnizca Influenza A, B ve C viriislerinden ileri gelen hastalik olup, koronaviriisiin neden oldugu

EEINT3

hastalik halleri ise “nezle,” “soguk alginlig1,” ya da “grip-benzeri hastalik” gibi adlarla tanimlanmaktadir.
Etkenleri arasinda koronaviriislerin de bulundugu grip-benzeri hastaliklar normalde gripten daha hafif
seyirli olmaktadirlar. Ancak hastalik bulastiginda klinik tablo, enfeksiyondan sorumlu viriisiin tiiriine,
ayrica bulastigi kisinin yasina, fizyolojik durumuna ve bagisiklik durumuna gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Yasadigimiz COVID-19 pandemisinde, bu faktdrlerden viriisiin tiirii (omurgali hayvan
kokenli bir viriis olmasi), bulastigi kiginin yasi (>50—60 yas), kronik hastaligi olma durumuna bagli olarak
daha yiiksek o6limlii, yeni bir “koronaviriis hastalig1i” gozlenmekte olup tip tarihinde yeni bir sayfa
acgtlmistir (Temel ve Ertin, 2020: 64).

Bu pandemi sona erdikten sonra muhtemelen artik koronaviriisler de diger grip viriisleri kadar ciddiye
alinacaktir. Kiiresel salginlarda siiratle ve is birligi i¢inde faaliyet gosterebilecek bir kiiresel saglik sistemi
olusturulmaya calistlacaktir. Tlag sirketleri de koronaviriislere kars1 asi/ilag gelistirmeye daha fazla biitce
ayiracak, genel hijyen ve sanitasyon bilincinin arttigi ve yaygilagtig1 bir donem gelecektir (Temel ve Ertin,
2020: 65).

1957 yilindan giiniimiize degin yasanmig grip pandemileri, dogru viral mutasyonlarin ve(ya)
viriislerarast genetik karisimlarin gergeklesmesi halinde, hayvanlarla temastan kapilan viriislerin insanlar
arasinda epidemik ya da pandemik ¢apta enfeksiyona yol agabilecegine isaret etmektedir. COVID-19
pandemisi dahil tarihte insan dokularini tutan viriislerin yol agtig1 pandemiler incelendiginde, bunlarin ¢ogu
icin gegerli iki ortak 6zellik goriilmektedir (Temel ve Ertin, 2020: 69):

e (in’de (Giineydogu Asya’da) baslamis ve diinyaya bu bolgeden yayilmis olmalari,
e Etkenlerinin aslinda hayvan kokenli viriisler olmast.

Her ikisi de Cin’de baslamis olan 1957 Asya gribi (Influenza A(H2N2)) ve 1968 Hong Kong gribi
(influenza A(H3N2)) pandemilerinin kus kokenli grip viriislerinden oldugu bilinmektedir. 2002-2004
doneminde, yine Cin’de baslamis olan SARS salgini ise bir grip viriisii degil zoonotik bir koronaviriis
susundan (SARS-CoV-1) kaynaklanmistir. 1950’lerden bu yana kaydedilmis solunum yolunu tutan dort

pandemi ve major epidemi i¢inde yalnizca 2009 A(HIN1) “domuz gribi” pandemisi Cin’de baglamamustir.
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Fakat dikkate degerdir ki o pandemide de etken zoonotik bir viriis olmustur (Temel ve Ertin, 2020: 69).

Aralik 2019°daki ilk vakalarin ¢ogunun baglantili oldugu, COVID-19 pandemisi i¢in 6ne siiriilen
muhtemel sifir noktas1 Cin’in Wuhan kentindeki Huanan Deniz Uriinleri Pazarinda, kapatilmasindan énce
deniz iirlinlerinin yani sira su hayvanlarin/etlerin satildig1 bildirilmistir: misk kedisi, pangolin, semender,
porsuk, su samuru, tavus kusu, koala, kurt, kopek, esek, fare, yilan, domuz, kirpi. Zoonotik bulas sekli
(yarasadan insana), sayet dogru ise, basta yarasa gibi memeliler olmak iizere tiiketilen diger egzotik
hayvanlarin SARSr-CoV tiirii koronaviriis suslarinin dogal enfeksiyon kaynagi olmasi nedeniyle, Cinlilerin
bu yemek aligkanliklar1 tehlike arz etmektedir (Temel ve Ertin, 2020: 70).

T.C. Saglik Bakanlig1 verilerine gore; Covid-19 vakasi, Tiirkiye’de ilk olarak 11 Mart 2020 tarihinde
goriilmiis olup, bu tarihten 03.07.2021 tarihine kadar gegen siire zarfinda (bu tarihten sonraki siiregte T.C.
Saglik Bakanligi’nin internet sayfasinda toplam vaka ve vefat sayisi belirtilmemektedir.) toplam vaka sayisi
5.440.338, Covid-19 kaynakli toplam 6liim sayisi ise 49.874tiir (T.C. Saglik Bakanligi, 2022: Mart 29).

Covid-19 pandemisinin ilk duyuruldugu 31 Aralik 2019 tarihinden bugiine gelinceye degin pandemiyi
sona erdirmek ve hayati normallestirmek adma pek ¢ok bilim insani laboratuvarlarda ¢ok uzun zaman
harcayarak as1 gelistirme ¢aligmalarina katilmiglardir.

Asilar, insan ve hayvanlarda hastalik yapma yeteneginde olan viriis, bakteri vb. mikroplarin hastalik
yapma Ozelliklerinden arindirilmasina ya da bazi mikroplarm salgiladigi toksinlerin ortadan kaldirilmasina
yonelik olarak gelistirilmekte ve kullanilmakta olan biyolojik iiriinlerdir. Diinya genelinde bulasic1 viral
hastaliklar1 6nlemeye yonelik en basarili saglik miidahalelerinden biri agilama oldugundan, agilarin Covid-
19'u 6nlemek ve kontrol altina almak adina biiyiik bir 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir. Tutum, belirli nesne,
durum, kurum, kavram ya da diger insanlara karsi 6grenilmis, olumlu ya da olumsuz tepkide bulunma
egilimidir (Tezbasaran, 1997: 1). Tutumlar, kendileri gdzlenemeyen fakat gozlenebilen bazi davraniglara
yol agtig1 varsayilan egilimlerdir (Kagitgibasi, 2005: 130).

Bireylerin tutumlar1 gozle goriilemez fakat onun davranislarina bakilarak bir objeye iligkin tutumu
hakkinda fikir sahibi olunabilir. Bir obje ya da bir olaya kars1 gelistirdigimiz tutum eger olumlu ise onunla
ilgili kararlarimizin olumlu olma olasilig1, eger tutumumuz olumsuzsa onunla ilgili kararlarimizin olumsuz
olma olasilig1 vardir. Kisilerin tutumlarinin dikkate alinmadigi bir toplum ortaminda tutumlarda olumlu
degisikligin saglanmas: giiglesmektedir. (Ulgen, 1995: 97).

Kisilerin bir olguya yonelik tutumlarinin bilinmesi ve tutumlarinin olumlu ya da olumsuzlugunu
etkileyen faktorlerin bilinmesi yapilacak c¢alismalarda dogru yonde tutum arttirici tedbirler alinmasini
saglayacaktir.

Literatiir taramas1 gostermistir ki as1 uygulamalar toplum sagliginin siirdiiriilebilmesi ve bulasici
hastaliklarin 6nlenmesi konusunda, enfeksiyon hastaliklarinin morbidite ve mortalitesini azaltmada
topluma sunulan, bireysel, toplumsal ve iilke diizeyinde yararlar1 olan yararlilik- maliyet oran1 en yiiksek
ve en 6nemli koruyucu saglik hizmetlerinden biridir (Y1ldirim, 2021: 248). Ancak hem asty1 destekleyen
hem de asiya karsi olan sdylemler gegmiste de oldugu gibi giiniimiizde de vardir ve gelecekte de var
olacaktir (Argiit, Yetim, ve Gokgay, 2016: 16).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’niin aciklamalarina gore as1 reddinin genel olarak 3 temel nedeni vardir.
Bunlardan birincisi baglamsal etkiler, ikincisi bireysel ve grup etkileri, iigiinciisii ise dogrudan asinin kendi

ozelligine ya da etkilerine bagli olan faktdrlerdir. Asi reddi gerekgeleri ise su sekildedir; asilarin igerdigi
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kimyasallarin toksik oldugu diisiincesi, asi lireten firmalarin art niyetli olabilecegi kaygisi ve dogal
bagisiklamanin gelismesi ya da dogal yontemlerin kullanilmasinin hastaliklardan korunmada daha etkili
olabilecegi diisiincesidir (Citak ve Aksoy, 2021: 17).

Asilarla ilgili olarak toplumsal endiseler ve bunlara nelerin yol agtigi konusunda daha ¢ok bilgi
edinilmesi, bununla baglantili olarak ta toplumun asilamaya karsi olan giiven duygusunun artirilmasi
asilama stratejilerinin basarisint artiracaktir. Avrupa Birligi iilkelerinde yayimlanan 145 makalenin
sistematik analizi yapildiginda, asilarla ilgili en biiyiik endisenin as1 giivenligine dair oldugu ve siklikla
agilarin risklerinin yararlarina gore agir bastigina dair bir kanaate yol actig1r goriilmektedir. En biiytik
tereddiit kaynaklarindan biri ise asilarin otizme yol acip agmadigina dair tartismalar olmustur (Kutlu ve
Altindis, 2018: 53).

Bilimsel bir kaynaga dayanmayan ve bilgi kirliligi igeren ayn1 zamanda toplum i¢inde kulaktan kulaga
dolasan séylemler yok edilmeli ve toplumun dogru bilgiye ulasmasi igin gerekli ¢alismalar yiiriitiilmelidir.
Bu hususta degiskenler ve sdylemler birlikte incelenerek sonuca ulastirilmali, bilimsel verilere dayali
kararlarin verildigi ve uygulandig: bir siire¢ planlanmalidir (Uslu, Yilmaz ve Altun, 2021: 385).

Diinyada ve iilkemizde as1 reddi vakalarinda son yillarda hizli bir artig gézlenmektedir. Bu durum
karsisinda, Diinya Saglk Orgiitii 2019°da ¢dziime kavusturmayi planladigi 10 kiiresel saghik sorunun

=9

baginda “as1 karsitlig1” na yer verirken, iilkemizde Saglik Bakanlig: tarafindan “https://asi.saglik.gov.tr/”
adiyla bir web sayfas1 olusturulmus, as1 konusunda dogru ve saglikli bilgilendirme yapmak ve toplumsal
farkindalik olusturmak amaglanmistir (Giir, 2019: 2).

Covid-19 pandemisi toplumun neredeyse tamamini etkilemektedir. Ogretmenlik mesleginin toplumca
ornek alinan bir statiiye sahip olmasi, 6grencileri ve ailelerini etkileyen konumda olmasi sebebiyle toplum
saglig1 acisindan o&gretmenlerin astya karst tutumlari biiyiik onem arz etmektedir. Ogretmenlerin

tutumlarinin tespit edilerek bunu etkileyen faktorlerin bilinmesi, tutumlarinin olumlu yonde gelistirilme

calisilmalarinda neler yapilmasi gerektigine dair 6nemli fikirler verecektir.

Yontem

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 33 kadin ve 53 erkek 6gretmen olusturmaktadir. Covid-19 Asisina
Yoénelik Tutumlar Olgegi ve 4 adet agik uclu soru kullanilmistir. Arastirma deseni olarak ‘Yakinsayan
Paralel Desen’ uygulanmigtir (Nicel veri toplama ve diizenleme, Nitel veri toplama ve diizenleme,
Kargilastirma veya iligskilendirme, Yorumlama). Bu arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin
ogretmenlerin Covid-19 asisina karsi olumlu ya da olumsuz tutumlarini ortaya gikaracagi varsayilmaktadir.
Ogretmenlerin arastirma sirasinda veri toplama araglarina igtenlikle ve samimi cevaplar verdikleri
varsayilmistir. Covid-19 pandemisinde asiya karsi tutumlar1 degerlendirmek amaciyla Genis ve arkadaslari
(Genis, B. vd. 2020) tarafindan uyarlanan “Covid-19 Asisina Yonelik Tutumlar Olgegi” uygulanmustir.
Olgek 9 ifade ve iki boyuttan olusmaktadir. Olgegin giivenirlik analizi sonucu Cronbach Alpha degeri 0.868
bulunmustur. SPSS 24 paket programi yardimiyla “Bagimsiz gruplar T testi” ve “Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) testi” uygulanmistir. Anket sonundaki agik uglu sorularimiz betimsel analiz ile

incelenmistir. Sorularimiz asagidaki gibidir;
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1. Astolduysaniz inaktif mi mRNA asisint mi tercih ettiniz?
2. Asi olmayi diisiiniiyorsaniz hangi asiy1 tercih edeceksiniz?
3. Asiolmayan bireyler i¢in salgindan kurtulmak adina alternatif ¢6ziim Snerileriniz var mi?
4. Asiolmak istemeyen bireyler i¢in as1 seminerlerine katilmak ister misiniz?
Bulgular

Calisma gurubunu olusturan 6gretmenlerin Covid-19 asisina yonelik tutumlarma dair puanlarinda
cinsiyete gore anlamli fark olup olmadigmni belirlemek igin, t testi yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo

1’de sunulmustur.

Tablo 1: Covid-19 Aswsina iligkin puanlarin 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore t testi bulgular

Cinsiyet N X SS sd t p
Kadin 33 52.82 9.710 84 -.118 .907
Erkek 53 53.06 8.782

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin as1 tutumlarina yonelik puanlarinda cinsiyetlerine gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi belirlenmigtir [t (86) =-0.118 p>.05]. Kadin ve erkek
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde, erkek Ogretmenlerin ortalamasinin kadinlara gore
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Calisma gurubunu olusturan 6gretmenlerin COVID-19 asisina yonelik tutumlarina dair puanlarinda
medeni duruma gore anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin, t testi yapilmis ve elde edilen bulgular

Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Covid-19 Asisina iligkin puanlarin 6gretmenlerin medeni durumlarina gére t testi bulgular

Medeni Durum N X SS Sd t p
Evli 62 54.72 9.710 84 -.112 .817
Bekar 24 53.06 8.782

Tablo 2 incelendiginde, 6gretmenlerin agi tutumlarina yonelik puanlarinda medeni duruma gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir [t (86) =-0.112 p>.05]. Evli ve bekar
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde, evli 6gretmenlerin ortalamasinin bekar 6gretmenlere
gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Calisma gurubunu olusturan &gretmenlerin COVID-19 agisina yonelik tutumlarma dair
puanlarinda kideme goére anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin tek yonlii Varyans analizi yapilmistir.

Elde edilen bulgular Tablo 3’te, ANOVA bulgulari ise Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 3: Covid-19 Aswsina iliskin puanlarm 6gretmenlerin kidem diizeyine gére dagilimi

Kidem Yili N X SS

1-5yil 11 59.07 10.344
6-10 yil 12 51.75 9.794
11-15 yul 17 53.08 8.043
16-20 yil 27 50.00 8.472
20 yil+ 19 48.01 11.296
Toplam 86 51.97 9.094

Tablo 4: Covid-19 Aswsina iligkin puanlarin 6gretmenlerin kidem diizeyine gére ANOVA bulgular

Varyansin Kaynag1 | Kareler Toplami | sd | Kareler Ortalamas1 | F p | Anlamh Fark
Gruplar arasi 771.710 4 257.237 3.371 | *.022 | 20+/1-5,6-
Gruplar ici 6257.185 81 | 76.307 10,11-
Toplam 7028.895 85 15,15-20

Tablo 3 ve Tablo 4 incelendiginde, 6gretmenlerin ag1 tutumlarina yonelik puanlarinda kidem
diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir [F (4, 81) = 3.371, p<.05]. Farkin
nedeni incelendiginde, 20 yil ve {izerinde kideme sahip 6gretmenlerin diger tiim guruplara gére diisiik tutum
puani olusturmalaridir.

Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin COVID-19 agisina yonelik tutumlarina dair puanlarinda
bransa gore anlamli fark olup olmadigini belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Elde edilen

bulgular Tablo 5’te, ANOVA bulgular1 ise Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 5: Covid-19 Asisina iligkin puanlarn 6gretmenlerin bransa gore dagilimi

Brans N X SS

Sayisal 24 59.07 10.344
Sozel 26 51.75 9.794
Spor ve Sanat 11 53.08 8.043
Meslek Dersleri 13 47.96 11.472
Okul Oncesi 12 50.01 8.296
Toplam 86 51.97 9.094

Tablo 6: Covid-19 Aswsina iliskin puanlarin 6gretmenlerin bransina gore ANOVA bulgular

Varyansin Kaynag | Kareler Toplami | sd | Kareler Ortalamasi | F p | Anlamh Fark
Gruplar arasi 771.710 4 257.237 3.371 | *.012 | 4/1,2,3,5
Gruplar ici 6257.185 81 | 76.307

Toplam 7028.895 85

Tablo 5 ve Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenlerin as1 tutumlaria yonelik puanlarinda branglara
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir [F (4, 81) = 3.371, p<.05]. Farkin nedeni
incelendiginde, Meslek dersi 6gretmenlerinin diger tiim guruplara gore diisiik tutum puani olusturmalaridir.

Aragtirmanin  ikinci asamasinda nicel verilerden elde edilen sonuglarin derinlemesine
incelemesinin yapilabilmesi i¢in agik u¢lu sorular 6zellikle anlamli farklara sebep olan demografik veriye

sahip dgretmenlere sorularak betimlenmistir. Bulgular Tablo 7 de sunulmustur.
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Tablo 7. Ogretmenlerin acik uglu sorulara verdikleri cevaplar

edeceksiniz?

etmistir.

Acik Uclu Soru Orneklem Betimleme
As1 olan dgretmenlerin %72 si MRNA | Ogretmenlerin giivenirlige 6nem
1. Ast  olduysaniz agisint tercih e'qn%s ve dgha g?ivenilﬁr Ve.rdigi .bu kopufia ikna
inaktift mi  MRNA old}lgg kagaatlenm belirtmislerdir. Proje | edilmeleri  gerektigi ortaya
asisini m tercih gtkmhklermde bulunacak ogretmenler glkmlsn}r. . Ogretmel.ﬂ?r%n
ettiniz? icin yurtdist ¢ikiglarinda mRNA agisinin | pandemi siirecinde as1 tercihinin
' kabul edilmesinden dolay1 bu asiy1 tercih | zorunlu durumlara gore
ettiklerini belirtmislerdir. sekillendigi anlagilmaktadir.
ﬁliisiinii;?(f:samz 0:::::;’; Su ana kadar as1 olamayan Qgretm§glerin Pandemi ile ilgili asllarda'yurt
. tercih %65 1 Tiirk asisim1 beklediklerini ifade | dist  kaynakli  alternatiflere

giivenmedikleri ortaya ¢cikmistir.

onerileriniz var mi?

almustir.

3. As1 olmayan bireyler | Cevaplar ila¢  tedavisi  {izerinde

icin salgindan | yogunlasmistir. Virlise karst onu yok | Konu {izerinde diistindiikleri ve
kurtulmak adina | edici dogal iirlin dretimi  gibi | aragtirdiklar anlagilmaktadir.
alternatif ¢oziim | alternatiflerde cevaplar arasinda yer

As1 olmamis bireyler konu otoritelerinin

4. As1 olmak istemeyen seminerlerine katilmak istemekte fakat

bireyler icin asl | .. . . . g .. . | Konuyu tartismaya acik
: . diisiincelerinin degismeyecegini e

seminerlerine katilmak . . olduklar1 gorilmistiir.

- L belirtmektedirler.

ister misiniz?

Sonug¢ ve Degerlendirme

Calisma gurubunu olusturan 6gretmenlerin Covid-19 Asisina yonelik tutumlarina dair puanlarinda
cinsiyete gore anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin, t testi yapilmis ve elde edilen bulgular
incelendiginde kadin ve erkek dgretmenler arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir. Kadin ve erkek
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde ise erkek 6gretmenlerin ortalamasinin kadinlara gore
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Yilmaz ve arkadaslari erkeklerin asiya karsi daha olumlu yaklagtigini ve gelistirilen asilar hakkindaki
aciklamalara kadinlardan daha fazla giivendiklerini, kadinlarin ise annelik duygusu dolayisiyla ¢ocuklarini
diisiinerek asilarla ilgili daha fazla bilgi arama ve bu sirada as1 karsiti iceriklere maruz kalma olasiliginin
daha yiiksek olmasinin bu farki olusturabilecegini belirtmektedirler (Yilmaz vd. 2021: 591).

Yildiz ve arkadaslari kadinlarin erkeklere oranla asty1 yaptirma konusunda ¢ekincelerinin oldugunu,
yani erkek bireylerin tedarik edilen asilart ilk firsatta yaptirmak istediklerini ve gelistirilen agilar hakkindaki
aciklamalara kadinlardan daha fazla giivendiklerini, kadmlarin ise gelistirilen asilara karsi
giivensizliklerinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu belirtmektedirler (Yildiz vd. 2021: 886).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Istanbul Planlama Ajans1 ve Istanbul Istatistik Ofisi tarafindan 17-21
Kasim 2020 tarihleri arasinda Bilgisayar Destekli Telefon Anketi (CATI) yontemi kullanilarak rassal olarak
segilen 749 Istanbul sakini ile goriisiilerek yapilan arastirma sonucuna gére; koronaviriis asis1 geldigi
takdirde erkeklerin %55,4°ii kadinlari ise %41,6’s1 as1 olmak istemektedir (IBB, 2020: 11).

Calismamizdaki bulgular bu hususta Yilmaz ve arkadaslarinin ¢aligmalart (Yilmaz vd. 2021: 591),
Yildiz ve arkadaslarmin galismalar1 (Y1ildiz vd. 2021: 886) ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Istanbul
Planlama Ajansi ve Istanbul Istatistik Ofisi’nin arastirma sonuglar1 (IBB, 2020: 11) ile benzerlik

gostermektedir.
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Calisma gurubunu olusturan dgretmenlerin COVID-19 agisina yonelik tutumlarina dair puanlarinda
medeni duruma gore anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin, t testi yapilmis ve elde edilen bulgular
incelendiginde gore evli ve bekar bireyler arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmistiir. Evli ve bekar
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalart incelendiginde ise evli Ogretmenlerin ortalamasinin bekar
Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yilmaz ve arkadaglari da ¢alismalarinda bireylerin
COVID-19 asisin1 yaptirma isteklilikleri ile medeni halleri arasinda anlamli bir iliski bulamamiglardir
(Yi1lmaz vd. 2021: 591). Bu yoniiyle ¢calismamiz benzerlik gostermektedir.

Calisma gurubunu olusturan dgretmenlerin COVID-19 agisina yonelik tutumlarina dair puanlarinda
kideme gore anlamli fark olup olmadigini belirlemek icin tek yonlii Varyans analizi yapilmistir. Elde edilen
bulgular incelendiginde Ogretmenlerin as1 tutumlarina yonelik puanlarinda kidem diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. Farkin nedeni incelendiginde ise 20 y1l ve {izerinde
kideme sahip 6gretmenlerin diger tiim guruplara gore diisiik tutum puani olustugu ve COVID-19 asisina
yonelik tutumlarinin diger gruplara oranla anlamli bir sekilde olumsuz yonde farklilik gosterdigi
goriilmistiir.

Giirbiiz ve arkadaglari caligmalarinda asilanmaya istekli olan kisilerin yaslarina bakildiginda,
genclerde ve yaslilarda asiya ilginin daha az oldugunun, orta yas grubunda ise asiya ilginin daha fazla
oldugunun gozlendigini belirtmiglerdir. Bizim c¢alismamizda kidem yilina gore yapilan tutum
degerlendirmesinde ise mesleki yagaminin basinda olan 6gretmenler (1-5 yil) en yiiksek olumlu tutum
puanina sahipken (59,07), kidem yili 20 yil ve iizeri olan 6gretmenler en diisiik tutum puanina sahiptirler.
Her iki ¢aligma bu yoniiyle degerlendirildiginde bizim ¢alismamizda gozlemledigimiz geng yastaki
Ogretmenlerin as1 tutumu, Giirbiiz ve arkadaglarinin ¢aligmalarindaki geng bireylerin tutumu ile benzerlik
gostermemektedir (Giirbiiz vd., 2013: 17).

Yilmaz ve arkadaglari ise ¢aligmalarinda yasin as1 kararinda etkili bir faktor olarak ortaya ¢ikmadigini
ve bunu sasirtict bulduklarini, literatiirde yas arttik¢a astya karsi olumlu cevaplarin arttig1 ¢alismalar oldugu
gibi yagin ag1 kararinda etkili olmadigini gosteren ¢alismalarin bulundugunu belirtmektedirler. Bu yoniiyle
calismamiz Yilmaz ve arkadaglarinin ¢aligmalariyla benzerlik gostermemektedir (Yilmaz vd. 2021: 591).

Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin COVID-19 asisina yonelik tutumlarina dair puanlarinda
bransa gore anlamli fark olup olmadigini belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Elde edilen
bulgular incelendiginde 6gretmenlerin ast tutumlarma yonelik puanlarinda branslara gore istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. Farkin nedeni incelendiginde ise Sayisal alandaki
Ogretmenlerin agiya karsi tutumlarinin anlamli bir sekilde olumlu oldugu, Meslek dersi 6gretmenlerinin ise
diger brans 6gretmenlerine gore asiya yonelik tutum puanlarinin diisiik oldugu gortilmistir. Yaptigimiz
literatiir taramasinda ogretmenlerin COVID-19 asisina yonelik tutumlarina dair bir g¢aligmaya
rastlanilmamistir. Bu yoniiyle ¢alismamiz literatiire katki saglayacaktir.

Arastirmanin ikinci agsamasinda nicel verilerden elde edilen sonuglarin derinlemesine incelemesinin
yapilabilmesi i¢in agik uglu sorular Ozellikle anlamli farklara sebep olan demografik veriye sahip
ogretmenlere sorularak betimlenmistir. Ogretmenlerin acik uglu sorulara verdikleri cevaplar incelendiginde
ise;

As1 olan 6gretmenlerin inaktif mi yoksa mRNA asisin1 mi tercih ettikleri hususu degerlendirildiginde;

Ast olan dgretmenlerin %72 sinin daha giivenilir bulduklari i¢in ve/veya yurtdisi ¢ikislarinda mRNA
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asisinin  kabul edilmesinden dolayt mRNA agisint tercih etmis olduklari goriilmiistiir. Bu durum
degerlendirildiginde, 6gretmenlerin as1 konusunda giivenirlige 6nem verdigi dolayisiyla da asilarin
giivenilirligi hususunda bilgilendirilmeleri ve ikna edilmeleri gerektigi ortaya c¢ikmistir. Ayrica
Ogretmenlerin as1 tercihlerinin zorunlu durumlara gore sekillendigi anlagilmaktadir.

As1 olmamis ancak asi olmayi diisiinen &gretmenlerin hangi astyr tercih edecekleri hususu
degerlendirildiginde; As1 olmayan 6gretmenlerin %65 i Tiirk asisin1 beklediklerini ifade etmistir. Bu durum
agilanma siirecinde yurt dis1 kaynakli alternatiflere giivenmedikleri seklinde degerlendirilmektedir. Yapilan
literatiir taramasi ve ¢alismamiz astya karsi olumsuz tutum gelistirmenin bilgi yetersizligi ve giivensizlikten
kaynaklandigin1 gostermektedir (Yildiz vd., 2021: 886, Giirbiiz vd., 2013: 17).

Ast olmayan oOgretmenlerin salgindan kurtulmak i¢in sunduklari alternatif ¢oziim onerileri
degerlendirildiginde; ¢6ziim Onerileri ila¢ tedavisi lizerinde yogunlagsmistir. Viriise karst onu yok edici
dogal {irlin iretimi gibi alternatifler de ¢oziim Onerileri arasinda yer almigtir. Pandemi hususunda endiseleri
oldugu ve ¢oziim hususunda gare arama diigiincesinde olduklar1 degerlendirilmektedir.

As1 olmak istemeyen 6gretmenlerin ag1 hakkindaki seminerlere katilmak isteyip istemedikleri hususu
degerlendirildiginde ise as1 olmamis Ogretmenlerin, asi hakkinda otorite sahiplerinin seminerlerine
katilmak istedikleri ancak ag1 hakkindaki diisiincelerinin degismeyecegini belirttikleri goriilmektedir.

As1 reddi bireysel bir karardir ancak sonuclari itibariyle toplumu etkileyen 6nemli bir sorundur.
Temelinde farkli nedenleri barindirmakla birlikte en 6nemli nedenlerinden biri bilgi eksikligine bagli olarak
ortaya ¢ikan giivensizliktir. Bu nedenle asilama hizmetlerinde gorev alan basta doktorlar olmak {izere tiim
saglik calisanlarinin bireyleri ve toplumu asilama konusunda anlasilir ve kapsamli sekilde bilgilendirmeleri,
yanlis anlagilmaya ve asilama faaliyetlerinde giivensizlige mahal verecek agiklamalardan ve sosyal medya
paylasimlarindan kagmmalar1 6nemlidir. T.C. Saglik Bakanligi koordinesinde yapilacak egitim ve
bilgilendirme c¢alismalariyla, sosyal medya paylasimlariyla pandeminin bazi durumlarda o6liimciil
sonuglanabildigi vurgulanarak, ¢alismamizda ve diger ¢aligmalarda saptanan as1 olmama nedenleri de goz
Onilinde tutularak, asilamanin gerekliliginin, etkinliginin, diisiik yan etkilerinin iyi anlatilmas1 gerekir. Bu
sayede agilama oranlarini artirmanin miimkiin olabilecegi diistiniilmektedir.

Astya karst olumlu tutuma sahip &gretmenlerin bulundugu okullardaki 6grencilerin ve ailelerinin
agtlanma yiizdeleri arastirilip 6gretmenler ve 6grenciler arasindaki korelasyon belirlenebilir. Ayn1 sekilde
astya karst olumsuz tutuma sahip dgretmenlerin ¢alistiklart okullardaki 6grencilerin ve ailelerinin agilanma
ylizdeleri arastirilip aralarindaki korelasyon belirlenebilir. Bu sayede dgretmenlerin asiya karigi olumlu ve

olumsuz tutumlarinin, toplum tizerindeki asilanma oranlarina etkisi belirlenebilir.
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ORGUT KULTURUNUN ORGUTSEL YABANCILASMA
UZERINDEKI ETKISI”

Ceren AYDEMIR!

Veysel TUFEKCI?
Ozet

Toplumsal hayati sekillendiren ve birgok davranis izerinde etkisi olan kiiltiir 6rgiitlerde de benzer sekilde orgiitsel kiiltiir ad1 altinda
kendini gostermektedir. Toplumlar gibi 6rgiitler de kendi kiiltiirlerini olusturmaktadir. Orgiit igindeki is yapma sekilleri, vizyon,
misyon, iletisim, calisanlar arasi is iliskileri gibi birgok konu bu kiiltiiriin etkisiyle sekillenmektedir. Ozellikle iletisim, is yapma
sekilleri ve orgiit i¢i iliskiler gibi durumlar Orgiitsel yabancilagmay1 etkilemektedir. Dolayisiyla orgiit kiiltiiriiniin ve Orgiitsel
yabancilagma kavramlarmim birlikte incelenmesi 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismanin amaci 6rgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel yabancilasma
iizerindeki etkisini incelemektir. Bu ama¢ kapsaminda Kayseri’deki bir isletmenin 130 c¢alisani ile arastirma gergeklestirilmistir.
Arastirma sonuglarina gore, orgiit kiiltiiriiniin alt boyutlarindan klan kiiltiiriiniin 6rgiitsel yabancilasma iizerinde negatif yonlii anlamli
bir etkisi vardir. Diger boyutlar kapsaminda anlamli etki tespit edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Orgiit Kiiltiirii, Yabancilasma, Orgiitsel Yabancilagma.

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON
ORGANIZATIONAL ALIENATION

Abstract

The culture that shapes social life and has an effect on many behaviors also manifests itself in organizations under the name of
organizational culture. Like societies, organizations also create their own cultures. Many issues such as working styles in the
organization, vision, mission, communication, and working relationship among employees are shaped by the influence of this culture.
Especially situations such as communication, working styles and relations within the organization also affect organizational alienation.
Therefore, it is important to examine the organizational culture and organizational alienation concepts together. In this study, the effect
of organizational culture on organizational alienation is examined. The questionnaire created for this purpose was applied to 130
people working in businesses in Kayseri. According to the results clan culture, one of the sub-dimensions of organizational culture,
has a negative and significant effect on organizational alienation. It was determined that other dimensions did not have significant
effects on organizational alienation.

Keywords: Culture, Organizational Culture, Alienation, Organizational Alienation.

1. GIRiS

Kiiltiir, toplumun kurallar igerisinde yasamasina ve iligkilerinin dogru bir zemin {izerinde yiiriimesini
saglayan temel yapi tasidir. Birgok faktor kiiltiiriin ¢esitlenmesine sebep olmustur. Toplumun en 6nemli
unsurlarindan olan érgiitlerde de kiiltiir bulunmaktadir. Orgiit kiiltiirii olarak adlandirilan bu olgu drgiitiin
genel igleyisinden ¢aliganlarin is yapma sekilleri, calisma diizenleri, is iliskileri, orgiit i¢erisinde nasil
hareket etmeleri gerektigi gibi birgok seyi belirlemektedir. Orgiit kiiltiirine uyumlu davranis

sergilendiginde orgiitsel agidan pozitif ¢iktilar elde edilmektedir.

Orgiit kiiltiiriiniin etkiledigi durumlardan birisi de orgiitsel yabancilasmadir. Sanayi devrimi ile birlikte

literatiirde 6nemli bir kavram olarak yerini alan “yabancilasma” bireyin toplumdan kendisini soyutlamasi

" Bu galisma ikinci yazarm birinci yazar danismanliginda hazirladig1 yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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ve yalnizliga mahkiim olmasidir. Birey bu sekilde hem kendisine hem topluma zarar verir. Orgiitlerde
kendisini yalniz, gii¢siiz ve anlamsiz hisseden birey drgiitsel yabancilagsma yasamaktadir. Bunun sonucunda
bireyin 6zel hayatinda ve ¢alisma hayatinda olumsuz durumlar olusmaktadir. Mutsuz olan, yalnizlasan,
hayata anlamsizlik penceresinden bakan birey is yasaminda da belirledigi hedeflere ulagamamakta ve

verimliligi diigmektedir.

Literatiirde orgiit kiiltiirii ve oOrgilitsel yabancilasma kavramlarinin birlikte incelendigi sinirli sayida
aragtirma yer almaktadir. Minasli (2012)’nin yaptig1 calismada orgiit kiiltiirii ve orgiitsel yabancilagsma
arasinda zayif ve negatif yonli bir iligki ortaya c¢ikmustir. Trivedi ve Prahaska (2021), ogrenci
yabancilagmasi ve algilanan kiiltiir isimli caligmalarinda 6grencilerin kampiis hayat1 ve oradaki kiiltiir ile
yabancilagma arasindaki iligkiyi ele almiglardir. Bu ¢aligmanin sonucunda orgiit kiiltiirii ile yabancilagsma
arasinda negatif yonlil bir iligki oldugu ortaya konmustur. Ayrica klan kiltiiriiniin hiyerarsi kiiltliriine
kiyasla yabancilasmay1 daha ¢ok azalttig1 tespit edilmistir. Yumuk ve Kurgun (2021)’un, otel ¢aliganlari
lizerinde yaptiklari ¢alismada 6rgiit kiiltiiriiniin yabancilagsma tizerindeki etkileri klan kiiltiirii ve hiyerarsi
kdiltiirii agisindan incelenmigtir. Klan kiiltiiriiniin hakim oldugu isletmelerde drgiitsel yabancilasma en ¢ok
anlamsizlik boyutu ile goriiliirken, hiyerarsi kiiltiiriiniin hdkim oldugu isletmelerde de yabancilasmanin
anlamsizlik boyutunda goriildiigi tespit edilmistir. Korkmaz ve Cevik (2017)’in yaptiklari aragtirmada ise
orgiit kiiltiirii ile yabancilagsma arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski ortaya ¢ikmistir. Buna ilaveten 6rgiit

kiiltiiriiniin, yabancilagsmanin anlamli bir yordayicisi oldugu goriilmiistiir.

Bu aragtirmanin amaci oOrgiit kiiltliriiniin Orgiitsel yabancilagsma {izerindeki etkisinin belirlenmesidir.
Literatiirde konu ile ilgili az sayida arastirmanin olmasi1 modelin 6zgiinliigii ve alanin bu yénde genislemesi
agisindan arastirmanin dnemini artirmaktadir. Orgiit kiiltiiriinii etkileyen birgok unsur vardir. Bunlar
icinden yabancilasmanin oOrgiit icerisinde ne kadar kendini gdsterdigi ve olusturulabildigi, olumsuz
etkilerinin neler oldugu ve bunlarin nasil bertaraf edilecegi konulari hem arastirmacilara hem de

uygulayicilara 6nemli katk: saglayacaktir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Orgiit kiiltiirii yonetim diisiincesinin gelismesi ile beraber fark edilip iizerinde durulmaya baslanan
kavramlardandir. Insanlarmn igerisinde bulunduklar 6rgiitiin kiiltiiriinii benimsenmesi neticesinde insanda
ikinci bir miza¢ olusmaktadir. Bu durumun goézlenmesi ile birlikte orgiit kiiltliriiniin etkinliginin ve

Oneminin artarak devam edecegini sdylemek miimkiindiir.

Orgiit kiiltiirii alan yazia ilk defa Pettigrew’in “Orgiitsel Kiiltiirler Uzerinde Caligma (On Studying
Organizational Cultures)” adli makalesiyle 1979 yilinda girmis ve birgok arastirmaya konu olmustur.
1970’11 ve 1980’11 yillarda Orgiit arastirmalarinda ve yonetim alaninda yeni gelismeler yasanmistir. Bati
diinyasinin, 6zellikle Japon sirketleriyle rekabette yasadiklar1 zorluklar, kendine 6zgii bir kiiltiire sahip olan
Japon sirketlerini bir adim One tagimistir. Japon sirketler ABD’li uluslararasi girketlerin rakibi haline gelmis
ve 0 zamana kadar tartisilmayan birgok konunun tartigmaya agilmasina sebep olmustur. ABD’li biiyiik
sirketler diisiik verimlilik, karlilik ve performans gibi konularda goriilen basarisizligin nedenlerini
aragtirmiglar, oOrgiit kavramini incelemigler ve bu alanda basvurulacak yeni yaklasimlar ortaya

koymuslardir.
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Orgiit kiiltiirii ¢alisanlar igin drgiitiin faaliyetlerinin bir yansimasidir, drgiitiin kisiligidir. Bu anlamda &rgiit
kiiltiirdi orgiitiin siire¢, yontem ve uygulamalariin tamamini kapsar. Bu tanim 6rgiit icinde gerceklesen bazi
uygulama ve siireclere odaklanir. “Ornegin biirokratik kiiltiiriin hikim oldugu bir orgiitte is siiregleri ve
islerin yapilmasinda kurallar ve prosediirler bilyiikk 6nem tasir ve bu durum &rgiitiin esnek hareket etmesini
ve zaman kazanmasini engeller.” Calisanlar inisiyatif kullanamadiklart i¢in yenilik ve gelisme

kaydedilemez. Bu da yaraticilig1 koreltir ve is verimi diiser (Zencirkiran ve Erkmen, 2018).

Schwartz ve Stanley (1981)’e gdre orgiit kiltiiri, “Orglit iyelerinin tutum ve davranislarinin
sekillendirilmesi tizerinde dnemli etkileri olan normlarin olusmasini ve bunlarin 6rgiitii olusturan grup ve
bireyler tarafindan paylasilmasini saglayan inang ve beklentilerdir.” Hofstede vd. (1990), “orgiit kiiltiiriiniin
tanim1 konusunda bir fikir birligi olmadigmi ancak ortak kiiltiir yapisimin belirli dzellikler {izerinde
olacagini savunmustur: Orgiit kiiltiirii (1) biitiinseldir, (2) tarihsel olarak belirlenmistir, (3) antropolojik
kavramlarla ilgilidir, (4) sosyal olarak yapilandirilmis, (5) belirsiz ve (6) degistirilmesi zordur. Ortak kiiltiir,
orgiitlerde onceki yillarda yazinda ayri ayri kabul edilmis olan tiim bu 6zellikleri kapsamaktadir. Ortak
kiiltiir tanimi iizerinden oOrgiit kiiltiirii ise tim bu ozelliklerin tek bir yapiya entegre edilmesi olarak

tanimlanmistir.”

Insan olgusu ile dogrudan iliskili olan yabancilagsma insanlarmn var oldugu her ortamda goriilebilmektedir.
Insanlarin belirlenmis amaglar1 gergeklestirmek icin bir araya geldigi, kir amac1 giiden ve giitmeyen, kamu
kuruluglar1 ve sivil toplum kuruluslarinda yabancilagsma olgusuna rastlamak her zaman miimkindiir.
Orgiitsel yabancilasma olarak ifade ettigimiz bu durum hem 6rgiitiin hem bireyin olumsuz etkilenmesine

yol agmaktadir.

Orgiitsel yabancilasma Karl Marx’in calismalar1 ile ele alinmaya baslanmistir. Marx &rgiitsel
yabancilagmay1 insanin dogast ile ig yagami arasindaki ¢eliskinin olugmasi olarak tanimlamistir. Calisanin
emegini kullanarak {iretmig oldugu iiriin izerindeki kontrolii, ¢alisma siiresini ve iste kendisini ifade etme
yetenegini kaybettigi bir durumdur. Bu nedenle, modern ¢alisma hayatinda ise iligskin kontrol eksikligi ve
gorevde uzmanlagma bireyin orgiitsel yabancilagma durumunu meydana getirir. Aiken ve Hage (1966)
orgiitsel yabancilagsmayi, “calisanlarin ig ve sosyal iligkilerinde, yoneticileri ve ¢alisma arkadaglari ile olan
etkilesimlerinde ve gorevlerini, yerine getirmelerinde yasadiklari memnuniyetsizlik seklinde
tanimlamaktadirlar.” Orgiitsel yabancilagma, ¢alisanin mesleki degisim ve gelisime bakis1, isgorenin yetkisi
ve amirleri tarafindan kabul gérme ve taninma beklentisi gibi konularda kendisinin yasamis oldugu
doyumsuzluk durumudur (Eryilmaz, 2019). Orgiitsel yabancilagsma isgdrenin orgiit icerisinde kurdugu
iliskilerden doyum alamamasi, isini anlamsiz bulmasi, kendisini giigsiiz, yalniz ve yetersiz gormesi,
kendisini sistemde basit bir ¢ark olarak hissetmesi ve gelecege iliskin umutlarini kaybetmesi olarak ifade
edilebilir (EIma, 2003). Orgiitlerde yabancilasma her gecen giin kendisini daha da belli etmektedir. Bu
durum oOrgiit yoneticileri tarafindan fark edilerek gerekli tedbirler alinmakta, ¢6ziim Onerileri
sunulmaktadir. Yabancilagsmanin neden kaynaklandiginin dogru tespit edilmesi burada Onem
kazanmaktadir. Bir¢ok etmenin devrede oldugu bu siire¢ drgiitlerde isabetli yapilmazsa amag ve verimlilik

sekteye ugramaktadir (Seremet, 2022).
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Orgiitlerde yabancilasmay1 etkileten faktorlerden biri olan teknoloji, drgiitlerin iiretimine yon verdigi icin
orgiit icerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Teknolojik geligsmelerin yonii 6rgiit igerisindeki bireyleri yeniden
yapilandirmakta ve degisime ugratmaktadir. Olusan bu degisiklik birey tarafindan yeterince hakim
olamazsa, teknolojinin getirdigi yeni teknikler tam olarak anlasilmazsa ve anlatilmazsa kendisini ikinci
planda hissedecektir. Bu da bireyi drgiite yabancilastiracaktir (Seremet, 2022). Orgiitlerde teknolojinin
yaygin olarak kullanilmasi, ¢alisanlarin is basinda kisith bir sekilde de olsa sosyallesmesinin Oniine
gecmektedir. Ozellikle daha az isci ¢alistirmak, isgorenleri biiyiik binalarda terk edilmislik hissi ile kars
karsiya birakmaktadir. Ayrica insan giicii ile yapilacak islerin teknoloji vasitastyla iiretilen makinelerce
gerceklestirilmesi ve insanlara yalnizca makineleri kontrol etme gorevi verilmesi, insanlarin giinliik
sorunlarini diisinmeye daha fazla vakit bulmaya yonlendirmektedir. Boylece isgdren, fiziksel olarak iginde
bulundugu ¢aligma ortamidan kopmaktadir. Bu durum da yabancilagma ile sonuglanmaktadir (Demirgiil,

2021).

Orgiitler biiyiidiikge kompleks bir yapiya doniiserek iletisim bosluklar1 olusmaya baslar. Orgiit icerisinde
bilgi akisinin iyi yonetilememesi bireyin orgiite karst tutumunu degistirecektir. Bilyiik orgiitler de kararlara
katilamamak sonucunda birey kendisini gii¢siiz hissetmektedir. Karar mekanizmalarinin ¢ok kati ve sadece
Orgiitiin tepe yonetimi tarafindan alinmasi ve alt kademelere bir agiklama yapilmamasi yabancilagmanin bir
diger sebebidir. Orgiit icerisinde iletisim sorunlari, amaglar1 tam anlayamama ve monotonluk bireyde

yabancilasamaya sebep olabilmektedir.

Orgiitsel yabancilagma, orgiitsel sessizlik, ise karsi ilginin azalmasi, tiikkenmislik, isten ayrilma niyeti, is
tatminsizligi, isyerinde sapkin davraniglarda bulunma egilimine neden olabilmektedir (Seremet, 2022).
Bunlar haricinde orgiitsel yabancilagsma iletisim sorunu, sorumluluk ve karar almadan kagma, biirokrasi
sempatisi, yenilik korkusu, siirekli sikdyet etme durumu, mesleki tiikenmislik ve ¢aligma yasaminin
kalitesizligi gibi sonuglar da dogurmaktadir (Kahveci, 2015). Yabancilasma duygusuna sahip iggéren
sikdyet etme davramisinda bulunarak kaos ve catisma ortami yaratmaya egilimlidir. Aym1 zamanda
yabancilagsma c¢alisanlarin kendilerini gelistirmelerini engelleyebildigi gibi c¢alisan verimliligini de

diistirebilmektedir (Seremet, 2022).
3. YONTEM

Aragtirmanin evrenini Kayseri’de faaliyette bulunan bir isletme olusturmaktadir. Isletmenin 140 calisan1
bulunmaktadir. Evren biiyiikliigi 100 olan bir arastima i¢in 0.05 Orneklem hatast goz Oniinde
bulunduruldugunda 6rneklem biiytikliigii en az 80 olmalidir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Kolayda

ornekleme yontemi ile 130 kisiden veri elde edilmistir.

Aragtirma goniilliiliik esasina dayali olarak gerceklestirilmistir. Arastirmada veriler anket yoluyla 2020 y1l1
oncesinde elde edilmistir. Bu kapsamda iki boliimden olusan anketin birinci boliimiinde sirasiyla orgiit
kiiltiirii ve orgiitsel yabancilasma ile ilgili ifadeler bulunmaktadir. Tkinci boliimde ise demografik 6zellikler
ile ilgili sorular bulunmaktadir. Arastirmada 5°li Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Orgiitsel adaleti 6lgmek
igin Cameron ve Quinn (1999) tarafindan gelistirilen, 24 ifadeden olusan “Orgiit Kiiltiiri” olgegi
kullanilmustir. Olgek klan kiiltiirii, adhokrasi kiiltiirii, pazar kiiltiirii ve hiyerarsi kiiltiirii olmak iizere dort

boyuttan olusmaktadir. “Is yerim sanki biiyiik bir aile gibidir. Calisanlar kendileri hakkinda ¢ok sey

65



paylasirlar.” ve “Is yerim ¢ok dinamik ve girisimci bir yapidadir. Calisanlar ellerini tasin altina koyarak
risk almaya isteklidirler.” ifadeleri 6lgekte yer alan maddelerden bazilaridir. Olgegin Cronbach’s Alpha
degeri a=0,930 olarak hesaplanmistir. Orgiitsel yabancilasmay1 dlgmek icin Mottaz (1981) tarafindan
gelistirilen “Yabancilasma Olgegi” kullanilmistir. Olcek toplam 21 ifadeden olusmaktadir. Olgekte yer alan
“Isimle ilgili gérevlerimi yerine getirirken kendimi 6zgiir hissediyorum.” ve “Isimde kendi karar verme

yetenegimi kullanma firsatina sahibim.” ifadeleri dlgekte yer alan maddelerden bazilaridir. Olgegin

Cronbach’s Alpha degeri 0=0,896 olarak hesaplanmustir.

Aragtirma hipotezlerini test etmek i¢in korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir.

Orgiit Kiiltiirii
-Klan kiiltiirii Oriitsel
i rgutse
-Adhokrasi kiiltiirii Yabancilasma

-Pazar kiiltiirii
-Hiyerarsi kiiltiirii

Sekil 1: Arastirma Modeli
Aragtirma modeli kapsaminda belirlenmis hipotezler asagida verilmistir:
Hi: “Klan kiiltiiriiniin 6rgiitsel yabancilasma tizerinde anlamli bir etkisi vardir.”
Hy: “Adhokrasi kiiltiiriiniin 6rgiitsel yabancilagma iizerinde anlamli bir etkisi vardir.”
Hs: “Pazar kiiltiiriiniin 6rgiitsel yabancilagma iizerinde anlamli bir etkisi vardir.”
Hg: “Hiyerarsi kiiltiiriiniin 6rgiitsel yabancilagma iizerinde anlamlt bir etkisi vardir.”
4. BULGULAR

Demografik &zelliklerle ilgili bulgularin yer aldigi Tablo 3’e gore katilimcilarin %65,4’inin erkek,
%34,6’inin kadin oldugu goriilmektedir. Yasa gore dagilima bakildiginda, katilimeilarin %8,5%u (11 kisi)
17-25 yas arasi, %33,8’si (44 kisi) 26-35 yas arasi, %30,8 i (40 kisi) 36-45 yas aras1, %24,6’si (32 kisi) 46-
55 yas arasi, %2,3’u (3 kisi) 56 yas ve lizeridir. Buna gore katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu (%42,7) 26-35
ve (%30,8) 36-45 yas araligindadir. Katilimcilarin medeni durumlari incelendiginde biiyiik ¢ogunlugunun
(%71,5) evli oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle arastirmada erkek katilimcilari agirlikta oldugu ve

orneklemin biiyiik boliimiiniin geng ve orta yas grubu ¢alisanlardan olustugu sdylenebilir.

Katilimeilarin egitim durumlarina bakildiginda, lisans (%64), yiiksek lisans (%16) ve 6n lisansin (%10)
yogun oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin mesleki deneyimleri incelendiginde, 6rneklem ortalama bir
dagilim gostermektedir. Kurumdaki ¢alisma siiresi agisindan ise 0-5 y1l 6rneklemin %44’iinii (57 kisi) ve
6-10 y1l ise 6rneklemin %21’ini (27 kisi) olusturmaktadir. Buna gére 6rneklem kapsaminda ¢aliganlarin

mesleki tecriibe kazandikca igyerlerini degistirdikleri sdylenebilir.
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Tablo 1: Degiskenlere iligkin ortalama, standart sapma ve ¢arpiklik-basiklik degerleri

Degiskenler Ortalama Standart Sapma  Carpikhik Basiklik
Orgiit kiiltiiri 3,433 0,659 0,231 0,082
Klan kiiltiirii 3,402 0,842 -0,262 -0,633
Adhokrasi 3,353 0,782 20,329 20,153
kiiltiirii

Pazar kiiltiirii 3,606 0,668 -0,602 0,688
Hiyerarsi 3,369 0,768 -0,427 -0,320
kiiltiirii

Orgiitsel 2467 0,574 0,555 1,030
yabancilasma

Tablo 1’e gore 6rneklemin orgiit kiiltiirii algilamalarinin ortalama degeri (3,433) Orgiitsel yabancilagsma
degiskenine (2,467) gore biraz daha yiiksektir. En yiiksek ortalama 3,606 ile pazar kiiltiiriine aitken en
diisiik ortalama 2,467 ile 6rgiitsel yabancilasmaya aittir. Orgiit kiiltiirii ve boyutlarina ait degiskenlerin
ortalama degerleri 3 lin {izerindeyken, orgiitsel yabancilagmaya ait ortalama degeri 3’{in altindadir. Buradan
hareketle 6rneklem kapsaminda orgiit kiiltiirii algilamalarinin yiiksek ve orgiitsel yabancilagma diizeyinin

diisiik oldugu sdylenebilir.

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek igin carpiklik ve basiklik degerleri
incelenmistir. Tabachnick ve Fidell (2013)’e gore “verilerin normal dagilimi icin ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin -1.50 ile +1.50 arasinda olmas1 gerekir.” George ve Mallery (2010)’e gore; “carpiklik ve
basiklik degerlerinin -2.00 ile +2,00 arasinda olmasi normal dagilim olarak kabul edilmektedir.” Bollen
(1989) ise, “carpiklik degerlerinin = 2 ve basiklik degerlerinin + 7 deger araliginda olmas1 gerektigini ifade
etmektedir.” Tablo 1’e gore ¢arpiklik ve basiklik degerleri her {i¢ sart1 da saglamaktadir. Dolayisiyla verilen
normal dagilim gosterdigi sdylenebilir. Orgiit kiiltiirii ve boyutlar ile érgiitsel yabancilasma degiskenleri

arasindaki iliskiye dair sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Degiskenlere iliskin korelasyon katsayilari

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
1. Orgiit kiiltiirii 1
2.  Klan kiiltiirii ,872** 1
3.  Adhokrasi kiiltiirii ,945** ,847** 1
4.  Pazar kiiltiirii ,865** ,687** ,761** 1
5. Hiyerarsi kiiltiirii ,165%* ,439%* ,637** ,574** 1
6 (")rgiitsel yabancilagsma - 447** -,526** -,454** -,395** -,153 1

**korelasyon p<0,01 derecesinde anlaml

Aragtirma degiskenleri arasindaki iliskilerin incelendigi korelasyon analizine bakildiginda, orgiit kiiltiiri
ve boyutlar1 (hiyerarsi kiiltiirii haric) ile 6rgiitsel yabancilasma arasinda negatif yonlii iliski ortaya ¢ikmistir
(6rgiit kiiltiirii i¢in r=-0,447; klan kiiltiirii i¢in r=-0,526; adhokrasi kiiltiirii i¢in r=-0,454; pazar kiiltiirii i¢in
r=0,-395).
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Aragtirma hipotezlerini test etmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Bu boliimde, yapilan regresyon

analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 3: Orgiit kiiltiiriiniin alt boyutlarmin drgiitsel yabancilasma iizerindeki etkisini gosteren regresyon

analizi sonuglari

<. Std. Tolerans

Degisken B Hata Beta t Anlamhhk Degeri VIF
Sabit 3655 249 14666 000

Klan kiiltiirii  -290* 101 -426 2876 005 258 3,882
Adhokrasi g 131 -119 666 507 177 5,648
kiltiiri

Pazar -,096 084 - 111 -,930 354 394 2,535
kiltiiri

Hiyerarsi 130 077 173 1,684 095 533 1,877
kiltiiri

R?=0,295 (Bagimli degisken: Orgiitsel Yabancilagsma)
Diizenlenmis R?=0,273

Durbin Watson=1,752

F=13,092 *p<.05

Tablo 3’e gore orgiitsel yabancilagmadaki degisimin %27,3’i orgiitsel kiiltiiriin  boyutlar1 ile
aciklanmaktadir. Buna gore modelin anlamli oldugu sdylenebilir. (R%=0,273; F=13,092). Dért alt boyut
arasinda, orglitsel yabancilagsmayi en yiiksek diizeyde agiklayan klan kiiltiiriidiir (3=-0,290; p<0.05).

Alt boyutlar kapsaminda, klan kiiltiirtiniin 6rgiitsel yabancilagsma {izerindeki etkisini gosteren B katsayisi -
0,290 olup anlamlilik degeri %5 anlamlilik diizeyinde p=0,005 olarak hesaplanmistir ($=-0,290; p<0.05).
Dolayistyla Hy hipotezi kabul edilmistir. Adhokrasi kiiltiirii, pazar kiiltiirii ve hiyerarsi kiiltiiriiniin 6rgiitsel
yabancilasma tizerindeki etkisi istatiksel agidan anlamli degildir (sirasiyla p=-0,087; -0,096; 0,130).
Dolayistyla Hz, Hs ve Hy hipotezleri reddedilmistir.

5. SONUC

Son yillarda rekabet istiinliigli saglamak i¢in teknolojik gelismelere paralel olarak isgiiciiniin de énemi
artmistir. Dolayisiyla isletmelerin kendini gerceklestirme ve rekabet ortamina uyum saglayarak bunu
stirdiirebilmesi, bilinyesinde calisan personelin is potansiyelinin harekete gecirilmesine baglidir. Bu
kapsamda c¢alisanin yasadigi kiiltiirel ortamin is hayatim ne kadar etkiledigi ve ayn1 zamanda Orgiit
igerisindeki kiiltiiriin de ¢alisan {izerindeki etkisi &nem arz etmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin ¢alisan {izerindeki
etkileri ile ilgili nemli bir faktor de orgiitsel yabancilagsmadir. Dolayisiyla bu ¢aligmada 6rgiit kiiltiiriiniin

orgiitsel yabancilagma iizerindeki etkisi incelenmistir.

Orgiit kiiltiirii alt boyutlar1 ile drgiitsel yabancilasma arasindaki neden-sonug iliskilerini belirlemek icin
yapilan regresyon analizi sonuglarina gore, alt boyutlardan yalnizca klan kiiltiirii 6rgiitsel yabancilagmay1

anlaml1 olarak etkilemektedir ve aralarinda negatif yonlii anlamli bir iligki vardir. Adhokrasi, pazar ve
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hiyerarsi kiiltiirleri kapsaminda anlamli etki tespit edilememistir. Klan kiiltiiriinii benimsemis isletmelerde,
paylasilan degerler ve hedefler, uyum, katilim, bireysellik ve “bizlik” duygusu énemli oldugu i¢in ayrica
klan kiltiirii birlestiricilik, katilimcilik, takim ¢aligmast degerleri, aile bilinci, ebeveyn roliinde liderlik,
sadakat gibi ilkelere dayandigi igin bu tarz yapilarda yabancilagmanin olmamasi veya az olmasi beklenen
ve anlamli bir durumdur. Orgiit kiiltiirii ile 6rgiitsel yabancilasma ile ilgili elde edilen literatiirdeki smirl
sayidaki arastirma ile de uyumludur. Minasl (2012), Kahveci ve Demirtas (2014), Korkmaz ve Cevik
(2017), Bilir Giiler vd. (2019)’in caligmalarinda orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel yabancilagma tizerinde anlaml
etkisinin oldugu bulunmus ve kavramlar arasinda negatif iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica Trivedi ve
Prahaska (2021), ogrencilerin yabancilagmasi ve algilanan orgit kiltiirii iliskisini inceledikleri
arastirmalarinda kavramlar arasinda negatif yonlil iliski tespit etmislerdir. Ayrica klan kiiltiiriiniin hiyerarsi

kiiltiiriine kiyasla yabancilagmay1 daha ¢ok azalttigini bulmuslardir.

Anlamli ¢tkmayan sonuglar degerlendirildiginde 6zellikle adhokrasi kiiltiirli kapsaminda anlamli etki tespit
edilememesi ¢alisma sonuglari ile ilgili beklentiden farklidir. Ciinkii adhokrasi kiiltiirii yaraticilik, farkli
bakis acilart ve risk alma gibi konulara 6nem veren bir kiiltiirdiir. Bu unsurlar 6rgiit igerisindeki bireyin
kendini geligtirmesine ve degerli hissetmesine katki sunmaktadir. Dolayisiyla bu tarz kiiltiirlerde
yabancilagsmanin olmamasi veya az olmasi daha anlamli bir sonuctur. Fakat bu ¢aligmada anlamli bir etki

bulunamamustir.

Aragtrmanin  siirliliklarindan  biri, katilimeilarin yalnizca bir kurumdan segilmesi ve dolayisiyla
sonuglarm diger kurumlara genellenmesinin zor olmasidir. Orgiit kiiltiirlerinin ¢alisanlarin deneyimleri ve
katilimlar1 tizerindeki etkisi hakkinda giivenilir tartigmalara ulasmak igin ¢esitli kurumlarin kiiltiirleri
incelenebilir. Arastirmanin diger bir smirhiligr ise demografik degiskenlerin dikkate alinmamasidir.
Ornegin, kurumda uzun yillardir ¢alisan kisilerle yeni girenlerin orgiit kiiltiiriine iliskin deneyimleri
farklilik gosterebilir bu nedenle ileride yapilacak arastirmalarda ¢esitli demografik degiskenler modele

dahil edilebilir.
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ORGUTSEL ADALETIN ORGUTSEL MUHALEFETE ETKIiSIiNIN
CHAID ANALIZIi VE YAPISAL ESITLIiK MODELI iLE
INCELENMESI

Mustafa SEKER'
N. Ozan AKDENIZLJ?
Canan URAT?®

Fatma HALAVUK*
Ozet

Orgiitsel adalet, drgiitteki muhalefet ile organik baglar1 olan bir yapidir. Karsilikli etkilesimin olmasi bu dinamik yapimin bazen
orgiitlere bagli olarak degisiklik gostermesine neden olur. Etkilesimin yonii, kuvveti veya bilesenlerinin yapisi bu konulart
arastiranlarin ilgi odagi olmustur. Arastirmacilarin ¢oklugu bazen benzer degiskenlerin ufak farkliliklarla arastirma modelleri
gelistirmesine neden olmaktadir. Bu benzesimler farkli analiz yontemleri ve karma nitelikli calismalarla daha nitelikli hale
getirilmezse birbirini tekrar eden sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Iste bu asamada literatiire katki saglamak zorlasmaktadir. Orneklem
degisikliginden ziyade arastirma metodolojisinde ¢esitlenmeye gidilmesi hem zor hem de bir o kadar gereklilik olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu aragtirma orgiitsel adaletim orgiitsel muhalefete etkisinin yapisal esitlik modeli ile chaid analizini birlikte kullanmak
suretiyle analiz yapmasi bakimindan 6ncii niteligi tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Muhalefet, Chaid, Yapisal Esitlik Modeli, Okul Yénetimi

EXAMINING THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL JUSTICE ON
ORGANIZATIONAL DISSENT WITH CHAID ANALYSIS AND
STRUCTURAL EQUATION MODELING

Abstract

Organizational justice is a structure that has organic ties to the adversaries in an organization. Because of these interactions, this
dynamic structure sometimes varies from organization to organization. The direction, strength, or constituent structures of these
interactions are of interest to researchers. The diversity of researchers may induce similar variables to develop research models with
small differences. These similarities need to be better specified by different methods of analysis and mixed studies, otherwise the
same results will appear. At this stage, it becomes difficult to contribute to the literature. Differentiating research methods rather than
changing the samples is difficult and necessary. This research is innovative as it analyses the impact of organisational justice on
organisational conflict using structural equation modelling and Chaid Analysis.

Keywords: Organizational Justice, Organizational Dissent, Chaid, Structural Equality Model, School Management

1. GIiRIS

Organizasyon, ortak bir hedef dogrultusunda ¢alisan bir grup insanin olusturdugu sistematik bir yapidir.
Tim kuruluslar hedeflerine ulagmak, ilerlemek ve hayatta kalmak ister. Bir kurulusun varligim
siirdiirebilmesi i¢in en temel unsurlardan biri de calisanlaridir. Orgiit calisanlar1 zaman zaman Srgiitleri
hizla degisen is diinyasinda ayakta kalabilmek i¢in sorunlarina yaratici ve kalici ¢éziimler bulma ihtiyaci

duymaktadir. Ozellikle kurum igi iletisim kanallarimn etkinligi ve calisanlarin fikir, goriis ve onerilerini
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paylasabilecekleri bir ¢caligma ortami sunmasi, kurumlarin sorunlara etkin ¢oziimler tiretmesini, kurum igi
siireg ve faaliyetleri iyilestirmesini saglamaktadir. Orgiit calisanlar1 uyum ve muhalefet gibi davranislarla

bu tiir faaliyetlere dolayli veya dogrudan katilirlar.

Orgiitsel muhalefet, isgorenlerin orgiitsel uygulamalar ve politikalar hakkinda anlasmazlik,
memnuniyetsizlik veya geligkili goriiglerin ifade etme bigimlerinden biridir (Kassing, 2002: 189). Aym
zamanda Orgiitte bir iletisim bi¢cimi de olan muhalefet davranisi, islerin saglikli yiiriidiigiiniin veya probleme
¢dziim bulma yolunda ilerlendiginin de gostergesidir. Orgiitsel yap1 ve orgiitsel iklimin yani sira, orgiit
kiiltiiri de muhalif davranisin belirleyicilerindendir. Celiskili veya etik olmayan faaliyetler, kurallar ve
politikalar hakkinda diyalogu, muhalefeti ve acik iletisimi tegvik eden bir orgiit kiiltiiriiniin varlig1, basarili
orgiitsel karar almanin anahtar1 olarak gorilmiistlir (Gottlieb ve Sanzgiri, 1996). Ancak calisanlarin
kurumlarini elestiren ve muhalif goriislerini paylagmalari, yapici ve gelistirici fikirleri paylagsmak kadar
kolay degildir. Calisanlar, 6rgiitle ilgili sorunlu konular1 paylastiklarinda cezalandirilacaklar1 veya yok

sayilacaklari diisiincesiyle muhalif goriis belirtmeyebilirler (Graham, 1986).

Adalet, genel olarak, insanlar bir seyi adil ya da adil olmayan olarak degerlendirdiginde ortaya g¢ikar
(Cropanzano ve Ambrose, 2015). Orgiitsel adalet, bireyin érgiitteki olaylarin, eylemlerin veya kararlarin
adalet standartlarina uygun olduguna dair algisidir (Colquitt ve Zipay, 2015). Kritik olarak, 6rgiitsel adalet
calisanlar, yoneticiler/amirler ve igyerindeki diger kisiler (yani {iglincli taraf gdzlemciler) tarafindan
degerlendirilen 6znel bir algidir. Arastirmacilar bu algi ve degerlendirmeleri adalet yargilar1 olarak
adlandirmaktadir. Gozlemciler, kurumda gozlemledikleri bilgi ve kanitlari, bu olaylara verdikleri duygusal
tepkilerle birlikte, adalet yargilar1 olusturmak icin kullanirlar (Tyler, 2000). Orgiitte adalet ve muhalefet es

zamanli olarak goriilebilecek davraniglardandir.
2. ORGUTSEL MUHALEFET

Orgiit icerisinde yapilan ¢aligmalarda orgiitsel muhalefet dnemli bir doniit mekanizmasi olarak karsimiza
cikmaktadir (Kassing, 1997, 1998; Garner, 2009; Garner vd., 2012; Croucher vd., 2014). Orgiitsel
mubhalefet, bir veya daha fazla astin politika, uygulama veya zorunluluklarla anlagmazlik ifade etmesinin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikan etkilesimli siirectir. Bu nedenle muhalefet, bir ¢alisanin yonetim veya

stipervizor pozisyonunun aksine bir pozisyona sahip oldugu belirli bir ¢catisma seklidir (Kassing,2011).

Muhalefet davranisimi 6rgiit i¢in faydali goriip yararlanan yoneticiler oldugu kadar, bunu bir tehdit olarak
algilayip calisanlarint cezalandiran yoneticiler de bulunmaktadir (Garner, 2011; Waldron ve Kassing,
2011). Bu sekilde algilamalarinin sebebi, ortak amaca ve oOrgiit uyumuna yikict bir miidahale olarak

goriilmesinden kaynaklanmaktadir (Zeng, 2018).

Orgiit ierisinde, bireylerin muhalefet etme boyutlari, drgiitle ilgili muhalif diisiincelerini yonlendirdikleri
kisilere gore sekillenmektedir. Orgiitiin yapisi, bireylerin muhalefetlerini yonlendirmede &nemli rol
oynamaktadir. Orgiit iiyelerinin, muhalif diisiincelerini 6rgiitle ilgisi olmayan, érgiit disindaki kisilere ifade
etmesine yer degistirmis muhalefet denilmektedir. Eglere, aile bireylerine, orgiit disindaki arkadas
ortamlarina yapilan muhalefet, yer degistirmis muhalefet olarak nitelendirilebilmektedir (Kassing, 1997,

Kassing & McDowell, 2008).
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Calisanlarin orgilit ortaminda ifade edecegi mubhalif goriislerin yanlis anlagilmasi ya da tepki goérmesi
ihtimali orgiit icerisindeki yer degistirmis muhalefetin sebeplerinden biridir. Orgiitlerde isveren ya da
yoneticilerin orgiit igindeki muhalefete tutumlari sert olursa, ¢alisanlarin yer degistirmis muhalefet
davranist tetiklenebilmektedir. Bu durumlarda calisanlar muhalif diisiincelerini 6rgiit disina yonelterek

kendilerini gelebilecek tepkilerden korumak isteyebilmektedirler (Kassing ve Armstrong, 2002).

Hegstrom (1999), Farrell ve Finkelstein (2011) kisisel avantaj muhalefetinin olumsuz goriilecegini, ilkeli
muhalefetin ise olumlu algilanacagmi savunmustur. Orgiitsel muhalefette kendilerine hizmet edenler
olumsuz algilanirken, drgiitiin ¢ikarlarint géz 6niinde bulunduranlar olumlu algilanmaktadir. Muhaliflerin
olumlu ve olumsuz niteliklerinin gelisimi orgiitlere gore farklilik arz edebilir (Demirtas vd., 2019; Seker,
2022).

Muhalifler, bagkalarimi dikkate almadan kendi durumlarini iyilestirmek igin memnuniyetsizliklerini ifade
ediyor gibi goriindiiklerinde, genellikle muhalifi “ben merkezli ve kendi kendine hizmet eden" olarak
gorenler tarafindan olumsuz veya negatif kisi olarak nitelendirilirler. Buna karsilik, drgiitiin ¢ikarlarini géz
ontinde bulundurarak muhalif olan ¢aligsanlar daha olumlu sonuglar i¢in gayret gostermektedir. Bir ¢aliganin
ahlaki, yetkinligine, giivenilirligine ve baskalarina kars1 iyi niyetine baghdir (Toytok, Ozdemir, 2022).
Orgiitsel vatandashk davramislari sergileyen calisanlar sadece karakter sahibi insanlar olarak degil, aym
zamanda yardimsever isgiler olarak da ortaya ¢ikabilir (Bekis vd., 2013). Bu tiir davraniglar sergilemeyen

calisanlar hem karakter kusuru hem de standart alt1 ¢alisan olarak goriilmektedir.

Orgiitsel muhalefet ile ilgili yapilan ¢alismalara bakildiginda &rgiitteki ¢aligma siiresi ile muhalefet etme
arasinda pozitif bir iliski oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Uzun siiredir kurumda ¢alisanlarin yoneticilerine karsi
daha fazla muhalefet ettigi goriilmektedir. Dikey muhalefet davranisi sergilenen o6rgiitlerde yonetici ile

caligan arasinda giiven duygusunun pozitif yonde etkilendigi goriilmektedir (Kassing, 2000; Payne, 2014).

Aragtirmalar, galisanlarin orgiitlerde ne kadar uzun siire kalirlarsa (6rgiitsel gorev siiresi) muhalefeti dile
getirme olasiliklarmin da o kadar yiiksek oldugunu gdstermistir (Kassing, 2006, 2008). Orgiitsel gorev
stiresi ile muhalefet arasindaki pozitif iligkinin ardindaki gerekge, ¢alisanlarin zaman iginde muhalefetin ne

zaman ve nasil uygun sekilde ifade edilecegine iliskin normlar1 6grenmeleridir.

Calisanlarin sorunlara yonelik fikir paylasmaktaki en biiyiik korkusu sorun ¢ikaran kisi olarak goriilmek
istememeleridir (Milliken vd., 2003). Calisanlar dislanma veya sorun ¢ikaran kisi olarak goriilme
korkusuyla muhalefet etmek yerine sessiz kalmayi tercih edebilmektedirler (Milliken, Morrison, & Hewlin,

2003).

Gizli muhalefet, ¢alisanlarin amirleri / yoneticileri ile zayif iliskileri oldugunu diisiindiiklerinde, orgiitleri
calisanlarin geri bildirimlerine kargi dnyargili olduklarinda ortaya ¢ikar. Bu durumda, ¢alisanlar muhalif
diisiincelerini ig arkadaslariyla paylagirlar. Calisanlar1 yatay muhalefete iten bazi faktorler vardir. Calisanlar
organizasyonda adalet hissettiklerinde, ¢ok az yatay muhalefet ifade ederler. Duygusal tiikenme, stres ve
tecrit hissedenler rapor vermezler ve yatay muhalefet kullanirlar (Avtgis, Thomas-Maddox, Taylor ve
Patterson, 2007). Yukar1 dogru muhalefet, ¢ekinceleri dogrudan yonetime, amire veya sirket yoneticilerine
ifade etmenin yoludur (Kassing, 1998). Calisanlar, bir kisiyi etkili olarak algiladiklarinda ve yonetim /
otorite arasinda ¢ok az veya hi¢ misilleme olmayacagini diisiindiiklerinde yukari dogru muhalefet ifade
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ederler. Yukar1 yonlii muhalefet olumlu bir cevap olarak kabul edilir. Caliganlar, igveren ile iyi bir iliski
kurduklarinda, yukari dogru muhalefet ederler (Kassing, 2000). Orgiitiin iliskisinin yukar1 yonlii
muhalefetle pozitif iliskili oldugu tespit edilmistir. Orgiitliiliige son derece bagh olanlar, yukar: dogru
mubhalefet ve daha az yatay muhalefet ifade ederler. Biligsel faktorler yukar: dogru dagilma ile iligkilidir.
Payne (2007), orgiitsel benlik saygisi yiiksek c¢alisanlarin yukar1 dogru muhalefet ifade ettigini savundu.
Yukar1 yonlii muhalefet i¢in ¢ok sayida strateji onerilmistir. Dogrudan olgusal itiraz yoluyla iletilebilir. Bu
yaklasim, kisinin fiziksel kanitlarin, 6rgiitsel politikalarin, bilginin, uygulamalarin ve kisisel is deneyiminin

karisimindan elde edilen bilgilerle muhalefetini desteklemeyi igerir.

Muhalefet, yaraticiligin ve inovasyonun artmasiyla da ilgilidir (De Dreu & West, 2001; Mitchell, Nicholas,
& Boyle, 2009). Bunun nedeni, muhalefet diisiincesinin dogal olarak statiikoya meydan okuyor olmasidir.
Muhalifin belirli bir konuya yaklagim1 yanlis olsa bile, muhalefet eylemi bagkalarini1 daha net diigiinmeye

ve daha iyi fikirler gelistirmeye zorlar (Schulz-Hardt vd., 2006).
3. ORGUTSEL ADALET

Genel anlamda adalet, kisinin bir olayr adil veya haksizlik olarak degerlendirmesiyle ortaya ¢ikar
(Cropanzano ve Ambrose, 2015). Orgiitsel adalet, orgiit i¢indeki olaylarin, eylemlerin veya alinan
kararlarin kiside olusturdugu adalet algisidir (Colquitt ve Zipay, 2015). Orgiitsel adalet, ¢alisan, yonetici
ve igyerindeki digerleri (yani ii¢iincii taraf gozlemciler) tarafindan degerlendirilen 6znel bir algidir.
Aragtirmacilar bu tiir algt ve degerlendirmelere adalet yargilari (Tyler, 2000); Gozlemciler Orgiitte
gozlemledikleri bilgi ve ipuglarini bu olaylara duygusal tepkileriyle birlikte kullanarak adalet yargilart
olustururlar (Colquitt ve Zipay, 2015). Adalet arastirmacilar1 adaleti, adaletin ¢alisanlar tarafindan nasil
degerlendirildigine gore farklilagan dort tiire ayirmistir: dagitimei, prosediirel, kisilerarasi ve bilgisel adalet
(Cropanzano ve Ambrose, 2015). Bu adalet yargilari, galisan etkisi, tutumlari ve davranislariyla
baglantilidir (Hollensbe, Khazanchi ve Masterson, 2008) ve hem ekip hem de kurulus diizeyindeki
sonuglari etkilemek i¢in toplanir (Simons ve Roberson, 2003). Ahlaki kaygilarin aksine, adalet diisiinceleri
kiiltiirler arasinda yaygin olma egilimindedir ve dort temel adalet tiirii genellikle kiiltiirler arasi gegerlidir
(James, 2015). Bu nedenle orgiitsel adalet, 6rgiitler ve paydaslari i¢in 6nemli bir unsurdur (Cohen-Charash

ve Spector, 2001).

Orgiitsel adalet kavrami ise bireyleri egolarinin zarar gérmesine kars1 koruyan koruyan gii¢ alanlari ile
birlikte, dikkate deger bir ilgi alan1 benlik kavram siirdiirme teorisidir (Mazar vd., 2008). Orgiitsel adalet
soylemi, bireylerin kendileri hakkinda pozitif bakis agisina sahip olmalarma yardimci olan psikolojik
mekanizmalarin g¢ekiciligini kanitlayan saglam bir arastirma dizisine yonlendirilebilmektedir (Heine,
Lehman, Markus ve Kitayama, 1999; Mazar, Amir ve Ariely, 2008; Brockner, Wiesenfeld ve Diekmann,
2009).

Orgiitsel adalet, giiniimiizde hala gelismekte olan orgiitsel davranistaki kavramlardan biridir. Orgiitsel
adalet kavrammin ve deneysel sonuglarinin incelenmesi, bu kavramim bireylerin ¢esitli tutum ve
davranislarinin belirlenmesinde 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir (Abusamaan vd., 2021; Krings &
Facchin, 2009; Scandura, 1997; Wood vd., 2013).
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Orgiitsel adalet, bireylerin isyerinde adaleti nasil algiladiklarma odaklanir (Greenberg, 1987) ve calisanlara
davranig bigiminin is yerindeki davraniglari {izerinde bir etkisi oldugunu kabul eder (Cohen-Charash ve
Spector, 2001; Viswesvaran ve Ones, 2002). Bu nedenle, orgiitlerde ¢alisanlarin adaletle ilgili algilarina ve
kaygilarina atifta bulunan 6rgiitsel adalet, ¢calisanlarin tutum ve davranislarinin 6nemli bir gostergesi olarak

kapsamli bir sekilde incelenmistir (Colquitt vd., 2001).

Orgiitsel adalet kavraminin alanyazina iki dnemli katk1 yaptigin1 sdylemek miimkiindiir. ilk olarak, adaletin
yasalagmasi iizerine yapilan arastirmalar hem durumsal faktorleri (Monin, Noorderhaven, Vaara, & Kroon,
2013; Wo, Ambrose ve Schminke, 2015; Sherf, Venkataramani, & Gajendran, 2019) hem de bireysel
faktorleri (Scott vd., 2014; Qin, Ren, Zhang ve Johnson, 2017; Wolfe, Nix ve Campbell, 2018)
tanimlamasidir. Bu tanimlamanin adaletsizligi daha iyi anlamamiza yardime1 olacagimi fakat adaletsizligi
ortadan kaldirmayacagi kabul edilmektedir. Rekabet halindeki ¢ikarlar arasindaki 6diinlesimler adaletle
ilgili bir¢ok kararin dogasinda olmasi bunu goéz oniine getirmektedir. Bu konuyla ilgili ger¢ek bir tartigma
basglatmak i¢in, potansiyel ddiinlesmelerin meydana gelmesi muhtemel olan ii¢ spesifik, ancak farkli
baglami oldugu dikkate almmaldir. Orgiitsel adalet literatiiriiniin koklerine kadar izlenebilecek bir
Odiinlesim (temsilcilerin ideolojik inang¢larinin bir islevi olarak mallar1 dagitma), zarara oncelik veren
mevcut kiiltiiriin karmasikligint yakalayan bir 6diinlesim se¢ilmesi durumu kesinlikle gdzden uzak
tutulmamalidir. Kaginma (Campbell & Manning, 2014, 2018; Lukianoff & Haidt, 2015, 2018) ve adaletin
yasalagsmasiin gergeklestigi ilgili sosyal baglam (yani, bir taraf ig¢in digerine adaleti uygulamak) ve
toplumsal veya kurumsal sozlesmelerde deginen nihai degis tokus mekanizmalarimin adaletle
agilanmig/bulasmis karar verme durumunun (adaleti zamanin sinirlari i¢inde uygulamak) hangi asamada
olduguna gore degisiklik gosterebilir. Bu ddiinlesimlerin her birinin adaletin yasalagmasi ig¢in benzersiz
sonuglar1 vardir ve oldukca genis bir arastirma kapsamimi kapsamaktadir. ikinci olarak, “sinirl adaletin
yasalagmas1” {izerine konusmay1 ilerletmek yarginin yasalasmasinin oniindeki engeller (Ambrose &
Schminke, 2009) ve sinirli rasyonalite (Kahneman, 2003) argiimanlart ilerleterek mevcut adalet diizenleme
ile adalet kavramina toplumsal boyutun yani sira Orgiitsel (organizasyonel) boyutun ilave edilmesini

saglamigtir (Mazar vd., 2008).

Greenberg (1993), adalet algisina yeni boyutlar eklemis ve etkilesimsel adaleti kisiler aras1 ve bilgilendirici
boyu olmak iizere iki boyuta ayirmustir. Kisileraras1 boyut kisilerarasi tutumlarla ilgili ve basarilari
belirleyenlerin nezaket, haysiyet ve saygi gosterdikleri 6lgiide dagitimi kapsarken; bilgilendirici boyut
basarilarin dagilimi, prosediir adaleti ve siireglerle ilgili olarak calisanlara ne kadar bilgi ve agiklama
yapildigr ile ilgili unsurlari igerir (Greenberg, 1993; Robinson, 2004). Greenberg'e (1993) gore, bu iki
adalet algisinin etkileri birbirinden farklidir. Kisileraras1 adalet algisi dncelikle sonuglara verilen tepkilerle
ilgilidir. Duygusallik, bireylerin istenmeyen sonug¢lar hakkinda daha olumlu hissetmelerine neden olabilir.
Karar siirecine iliskin agiklamalar, siirecin yapisal yoniinii degerlendirecek bilgiler i¢erdiginden, bilgisel

adalet, siirecin kendisine verilen tepkileri etkiler (Colquitt, 2001).

Orgiitsel adalet, calisanlarin is tatminini ve performansini etkileyen bir faktordiir. Adalet, calisanlarin
islerini yaparken hissettikleri duygu ile ilgilidir (Nafei, 2015; Srivastava ve Pathak, 2016; Devika ve Reddy,
2019; Toghdori ve Reza Mostaghimi, 2019). Orgiitlerde adaletin, yonetimsel kararlarin, kalite algilarinin

calisanlar ve galisma ortami kosullart arasindaki iligki agisindan ¢alisanlar tarafindan hissedilen bireysel
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adalet kosullarinda bahseder (Gillet vd., 2013; Huang vd., 2007; Mehrotra & Prasad, 2011; Wisnom &
Gallagher, 2018).

Genel olarak insanlar, kararlara (dagitimsal adalet), sonucun nasil belirlendigine (prosediirel adalet),
sonugla ilgili paylasilan bilgilere (bilgisel adalet) ve ¢alisana isveren tarafindan nasil davranildigina dayali
olarak adalet algilarint olustururlar. Adalet tiirlerini siniflandirarak is bagindaki adaleti anlamak yararlidir.
Ciinkii adaletten kimin sorumlu oldugunu genellikle gercek failin kim oldugundan ¢ok adaletsizligin tiirii

belirler [Lavelle vd., 2006; Fortin vd., 2006).

Adalet hakkinda diisiiniirken akla en kolay gelen sey, calisanlarin kaynaklarin dagitimi veya kimin 'ne'
alacag1 hakkinda yargilar iceren dagitimsal adaletidir (Cropanzano, Bowen ve Gilliland, 2007). ilk olarak
1960'larin ortalarinda ortaya ¢ikan dagitimsal adalet, ¢alisanlarin orgiitsel kararlarda adil paylarint alip
almadiklar1 konusundaki endigelerini tanimlar (Cropanzano, Bowen ve Gilliland, 2007). Deutsch (1975),
kuruluglarin ve yoneticilerin bir sonugla adaleti saglamay1 umabilecekleri {i¢ kategori tanimladi: adalet,
esitlik ve ihtiyag. Esitlik, Adams (1965)1n Esitlik Teorisi'nde kuramlastirildigi gibi, ¢alisanlarin ilgili
digerlerine kiyasla (6rnegin, iicretle orantili ¢aligilan saatler) katkilariyla eslesen bir sonugla en ¢ok
ilgilendiklerini tahmin eder. Benzer sekilde, ihtiyag ilkesi, drnegin grubun veya bireyin biyolojik veya
islevsel ihtiyaclar1 tarafindan yonlendirilen kaynaklarin esitsiz dagilimini gerektirir (Deutsch, 1975). Buna
karsilik, bir esitlik sistemi altinda, goreceli katki ne olursa olsun, gruptaki herkes ayni sonucu alir.
Aragtirmalar, esitlige karsi esitlige dayanan adalet sistemlerinin farkli grup dinamiklerini tesvik ettigini,
esitligin daha fazla bireysel motivasyona ilham verdigini ve esitligin daha fazla grup uyumunu

kolaylastirdigini gosteriyor (Folger, 1977).

Daha da 6nemlisi, ¢alisanlar kuruluslarinda kararlarin 'nasil' alindigiyla da ilgilenirler. Prosediirel adalet -
karar verme siirecinin adil oldugu algis1 - ¢alisanlarin igyerinde adalet degerlendirmelerini etkileyen en
onemli faktorlerden biridir (Cohen-Charash ve Spector, 2001). Karar sonucu olumlu olsa bile, ¢alisanlarin
karar verme siireglerinin adilligini O6nemsemeleri bazilarini sasirtabilir (Colquitt ve Zipay, 2015;
Cropanzano, Bowen ve Gilliland, 2007; Goldman, 2003; Leventhal, 1980). Siire¢ tutarsiz, dnyargili, hatali
veya etik dist goriindiigiinde kurumlarda adaletsizlik algilari ortaya gikarir (Leventhal, 1980). Calisan adalet
algilari, karar siiregleri diizeltmeye izin vermediginde ve ¢alisanlarin ¢ikarlar1 yeterince temsil

edilmediginde de zarar goriir.

Kisilerarasi ve bilgiye dayali baz1 aragtirmacilar kisilerarasi ve bilgisel adaleti etkilesimsel adalet basligi
altinda birlestirirken, digerleri ayr1 olarak ele almaktadir. (Cohen-Charash ve Spector, 2001; Colquitt vd.,
2001). Birlikte ele alindiginda etkilesim adaletini, bir kisinin bilgiyi uygun sekilde paylasarak (bilgi adaleti)
ve kabaliktan kaginarak (kisilerarasi adalet) (Cropanzano, Bowen ve Gilliland, 2007; Bies, 2015) digerine
nasil davrandigina dair alg1 olarak diislinebiliriz. Baz1 akademisyenler, etkilesimsel adaleti ayr1 bir adalet
tiirli olarak degil, dagitim ve prosediir adaletinin onceligi ve sonucu olarak anlarlar (Lind, 2019). Diger
bilim adamlari, kisileraras1 ve bilgisel adaleti, kendi odaklanmis incelemelerine deger olan kendi adalet
tiirleri olarak tanimlarlar. Her iki yaklasimin da faydalar1 vardir: etkilesim adaletini bir 6nciil ve sonug
olarak incelemek, bireysel bilislere ve davranislara 151k tutarken, bir tipoloji olarak etkilesimsel adalet,

orgiitsel uygulamalarla daha net baglantilar kurar (Lind, 2019).
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Qureshi ve arkadaslarina (2016) gore terfi ve degerlendirmede dagitimsal ve prosediirel adalet algilar is
tatmini ve Orgiitsel baglilik {izerinde dnemli bir pozitif etkiye sahiptir. Cheol-yeung (2020), orgiitsel
adaletin yani sira denetimin kalitesi ve tutumunun is tatmini lizerinde olumlu ve dnemli bir etkiye sahip

oldugunu iddia etmektedir.

Adalet algisi, ¢alisanlarin orgiite harcadiklari zaman ve ¢abanin verimli olmasini saglar; dolayisiyla,
orgiitlerin hedeflerine ulasmak i¢in daha fazla enerji harcamalar1 i¢in onlart motive eder (Campbell vd,
2013). Literatiirdeki ampirik arastirmalar, olumlu o6rgiitsel adalet algisinin ig performansi ve is tutumunu
arttirdigini gostermistir (Singh, 2019; Arab ve Atan, 2018; Swalhi vd., 2017). Bunun disinda 6nceki
arastirmalar, orgiitsel adalet algilarinin orgiitsel baglilik (Minibas-Poussard vd., 2017), iiretkenlik karsit1 is
davranist (Cohen ve Diamant, 2019) ve orgiitsel vatandaslik davranisi gibi duyussal ve tutumsal tepkileri

de etkiledigini gostermistir (Singh ve digerleri, 2020; Aggarwal ve Singh, 2016).

Orgiitsel adalet, yalnizca temel bir kuramsal deger degil, ayn1 zamanda orgiitler iginde is birligine dayali
eylemi tesvik eden birincil bir ilkedir. Calisanlara ve orgiitlere 6nemli 6l¢iide fayda saglar (Cropanzano vd.,
2007; Konovsky, 2000). Ornegin, basarili karar vermeyi kolaylastirir (Konovsky, 2000). Bireyler ayrica
orgiitlerin kararlarinin mesru olup olmadigini belirlemek i¢in genellikle kuruluglarin goriiniir adaletini
kullanir (Cropanzano vd., 2007; Konovsky, 2000). Bu nedenle, arastirmacilar ve uygulayicilar,
kapsayiciligi ve adaleti tesvik etmeye yonelik yatirimlardan kaynaklanan olumlu ve hedefli orgiitsel
sonuglarla ilgilenmektedir (Akram vd., 2020). Agirlama endustrisinde adalet konusunda, 6zellikle hizmet
calisanlarinin ekstra rol performansinin (6rn. konaklama arastirmacilari) tim kuruluslarin performansinin
ve stirdiiriilebilirliginin dogrudan orgiitsel adalete bagli oldugunu iddia ederek (Lopez-Cabarcos vd., 2015;
Hsu vd., 2019) adaletin konaklama baglamindaki 6nemini dogrulayabilmistir (Karkoulian vd, 2016;
Nazarian vd., 2021).

4. ARASTIRMA

Bu galisma, 6gretmenlerin ilkokul ve ortaokul miidiirleri arasindaki adalet algilarini, ilkokul ve ortaokul
Ogretmenleri arasindaki orgiitsel ¢atisma diizeyini ve bunu etkileyen degiskenleri chaid analizi ve yapisal
esitlik modeli kullanarak belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirma kapsaminda yapilan literatiir
caligmalarinda, Orgiitsel adalet ve oOrgilitsel muhalefet arasindaki iligkiyi farkli bagimli ve bagimsiz
degiskenlerle inceleyen birgok c¢alisma olmasina ragmen, ikisi arasindaki etkiyi chaid analizi ve yapisal
esitlik modeliyle birlikte inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu baglamda, mevcut ¢alisma 6nemli bir

degere sahiptir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma temelde nicel bir arastirmadir. Nicel arastirmalarda, sosyal bilimlerde en yaygin kullanilan
yontemlerden biri ankete dayali arastirmalardir. Bu aragtirma, tarama arastirmasi modeli iginde iligkisel

arastirma modeli kullanilarak gerceklestirilmistir.

77



Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu ¢alismanin hedef evreni, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Kayseri ili Kocasinan ilgesindeki 142

ilkokul ve ortaokulda gorev yapan 3.291 &gretmendir. Orneklemi ise 1200 dgretmen olusturmaktadir.

Aragtirma kapsaminda dagitilan 1200 anketten 1020 adedi degerlendirilmeye tabi tutulmustur.

Arastirmada Kullanilan (")lgekler

Orgiitsel adaleti 6lcmek icin Elma (2013) tarafindan gelistirilen 19 madde 3 alt boyuttan olusan Orgiitsel

Adalet Olgegi kullanilmustir. Arastirma kapsaminda yapilan analizlerde élgegin Cronbach Alpha degeri

,941 olarak bulunmustur

Orgiitsel muhalefeti 6lgmek i¢in Kassing’in tarafindan gelistirilen ve Dagli (2015) tarafindan Tiirkce’ye

uyarlanan Orgiitsel Muhalefet Olcegi kullanilmistir. Olgek 2 alt boyut ve 15 ifadeden olusmaktadr.

Aragtirma kapsaminda yapilan analizlerde 6l¢egin Cronbach Alpha degeri ,838 olarak bulunmustur

Aragtirma analizlerini yapmak igin SPSS 25 ve AMOS 24 paket programlart kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmayla ilgili temel istatistikler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Sosyodemografik Dagilimi.

Kidem
6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31 yilve

Kurum  Cinsiyet 15yl yil yil yil yil yil isti ~ Toplam
Medeni eVl 182 212 28 8 12 2 4 448

kadim  4Urum  bekar 2 4 2 0 0 0 0 8
Toplam 184 216 30 8 12 4 456

Medeni evli 0 6 32 6 12 20 6 82

ilkokul erkek  dUUM  bekar 4 4 0 0 0 0 4 12
Toplam 4 10 32 6 12 20 10 94

Medeni evli 182 218 60 14 24 22 10 530

Toplam dUrUM  bekar 6 8 2 0 0 o0 4 20
Toplam 188 226 62 14 24 22 14 550

Medeni €vli 6 38 8 0 2 2 0 56

kadm dUrUM  bekar g 8 0 2 0 0 0 g
Toplam 14 46 8 2 0 0

Medeni evli 2 54 96 4 0 0 0 156

ortaokul erkek UM bekar  1p 18 64 50 57 34 5 240
Toplam 14 72 160 54 57 34 5 396

Medeni evli 8 92 104 4 2 2 0 212

Toplam 9UrU™ bekar 20 26 64 52 57 34 5 258
Toplam 28 118 168 56 59 36 5 470

Toplam kadin evli 188 250 36 8 14 4 4 504
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Medeni .. 10 12 2 2 0 0 0 26

durum

Toplam 198 262 38 10 14 4 4 530

Medeni evli 2 60 128 10 12 20 6 238
erkek dUUM bekar 15 22 64 50 57 34 9 252

Toplam 18 82 192 60 69 54 15 490

Medeni evli 190 310 164 18 26 24 10 742
Toplam UM bekar 26 34 66 52 57 34 9 278

Toplam 216 344 230 70 83 58 19 1020

Tablo 1’den de anlasilacag: gibi arastirmaya katilan 1020 kisinin %52’si (530 kisi) kadin ve %48’i (490
kisi) erkek olup katilimcilarin %53,97u (550 kisi) ilkokulda %46,1°i (470 kisi) ortaokulda ¢aligmaktadir.

Ogretmenlerin %49,4°ii (504 kisi) sinif 6gretmeni diger kalan %50,6°s1 (516 kisi) ise brans 6gretmenidir.

Orgiitsel adaletin 6rgiitsel muhalefete etkisini arastiran yapisal esitlik modeli sekil 1 de verilmistir.

dagitimsal
dikey

prosedirel
yatay

etkilesimsel

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Sonuglari

Yukaridaki aragtirma modeline gére AMOS 24 paket programinda yapilan analiz sonucunda elde edilen

sonuglar agagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 2. Yapisal Esitlik Modeli Uyum indeksleri

Uyum indeksleri Model Kabul Edilebilir Uyum Miikemmel Uyum
CFI ,996 ,950<CFI<,970 ,970<CFI<1,000
CMIN/DF 3,682 2,000 < y2/df < 5,000 ,000 < y2/df < 2,000
IFI ,996 ,900<IFI<,950 ,950<NFI<1,000
NFI ,994 ,900< NFI<,950 ,950<NFI<1,000
RFI ,986 ,850<RFI<,900 900<RFI<1,000
RMSEA ,051 ,050<RMSEA<,080 ,000<RMSEA<,050
TLI ,990 ,900<TLI<,950 ,950<TLI<1,000

Kaynak: Bayram, A., Buyuksivashioglu, N. M., Seker, M., Vyacheslav, T., & Botakarayev, B. (2020). The
mediating role of stress on the relationship between organizational culture and dysfunctional attitudes: A
field study. llkogretim Online, 19(1), 147-156. https://doi.org/10.17051/ilkonline.2020.647265

Yukaridaki tablo incelendiginde CFI, IFI, NFI, RFI ve TLI indekslerinin milkemmel uyum diger indekslerin
ise kabule edilebilir uyum araliklarinda oldugundan modelin gegerli oldugu ve orgiitsel adaletin orgiitsel

muhalefete %8 diizeyinde etkisi oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3. Orgiitsel Muhalefet ile Diger Degiskenler Arasi Capraz Dagilim

Dagitimsal Adalet Orgiitsel Adalet
Jjg Diisiik | Orta | Yiiksek | Toplam % Diisiik Orta | Yiiksek | Toplam
;2 Diisiik 0| 128 29 157 ;: Diisiik 157 0 0 157
= | orta 0| 496| 148| 644 = |orta 0 644 0 644
%2; Yiiksek 0| 172 47 219 %ﬁ Yiiksek 0 0 219 219
O | Toplam 0| 796 224| 1020 O | Toplam 157 644 219 1020
Prosediirel Adalet Dikey Muhalefet
& | Diisiik 56| 72 29 157 & | Diisiik 0 157 0 157
~§ Orta 132| 338 174 644 ;: Orta 0 596 48 644
jﬁ Yiiksek 41| 101 77 219 g Yiiksek 0 123 9% 219
& |Toplam | 220| 511| 280| 1020 & | Toplam o| 876 144| 1020
Etkilesimsel Adalet Yatay Muhalefet
& | Dissiik 46| 70 4 157 & | Disiik 0 157 0 157
é Orta 126 | 260 258 644 ;: Orta 0 538 106 644
3 | Yiiksek 56| 66 97| 219 2 | Yiiksek 0 10 209 219
;§° Toplam | 228 396 396| 1020 =§D Toplam 0 705 315 1020

Orgiitsel muhalefet ile drgiitsel adaletin puanlarinin dagilimi incelendiginde genelde orta-orta dagiliminda

yogunlagsma oldugu goriilmektedir. Ancak orgiitsel muhalefet ile prosediirel ve etkilesimsel adaletin

dagilimlari incelendiginde adalet puanlarinin diisiik oldugu kisimlar bulundugu tespit edilmistir.

Karar agaclari, ¢cok degiskenli analizlerde en sik kullanilan tahmin yontemlerinden biridir. Veri

madenciliginde smiflandirma, tahmin, regresyon ve fikir iiretme gibi veri tanimlama, gorsellestirme,

boyutlandirma ve tahmin gorevleri igin kullanilir. Denetimli bir 6grenme yontemidir ve tiimevarimsal

¢ikarim gerceklestirebilir (Milanovic & Stamenkovic, 2017). Karar agaglarinin uygulamalarindan biri olan

Chaid, parametrik olmayan bir algoritmadir ve iyi ¢aligmasi i¢in tek gereklilik biiyiik bir veri seti olmasidir.

Bunun nedeni, algoritmanin ilgili ¢aprazlama matrisinin her bir hiicresi i¢in en az bes beklenen frekans

gerektirmesidir (Diepen & Franses, 2006). Chaid analizi, etkilerin dagiliminda yiizde olarak gorsel, kolay

ve anlasilir bilgiler sunumu imkani sagladigi igin arastirmacilar tarafindan tercih edilmektedir.
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orgqusel_muhalefet_PLAN

Hode O
Category % n
= gl
B orta

wiiksek 218 219

Total

154 157
62,1 644

00,0 1020

I =

dagitim=al_adalet_PUAN
Adj, P-value=0,463, Chi-square=1,

530, di=Z2
yiikzek orlla
MNode 1 MHode 2
Category % n Categony % n
B 4k 129 29 B dijgik 16,1 128
W orta 66,1 148 W orta G623 496
yidhsek 210 47 widksek 2168 172
Total 220 224 Total 78,0 796
yatay_muhalefet_PUAN yatay_muhalefet_PUAN
Adj. P-value=0,000, Chi-square=125, Adj. Powalue=0,000, Chi-square=435,
a2d, di=Z 133, df=2
yiik=ek orta ytik|sek
Node 3 Node 4 Hode 5 Node 6
Category % n Category % n Category % n Category % n
= ik 00 0| |® digik 185 29 = ik oo o = ik 234 128
N oorta aze 2 W oorta 20,2 126 W orta 328 24 B oorta 782 M2
yiikzek 672 45 yiikizek 1.2 2 wiikzek 66,1 164 wilksek 18 2
Taotal 66 &7 Taotal 15,4 157 Tatal 2432 2492 Tatal 53,7 842
Kidem dikey_muhalefet PLAN
Adj. P-value=0,000, Chi-square=153, Adj. P-walue=0,000, Chi-square=&7,
505, df=1 a74, df=2
26-30 wl; G40 wl; 1-5 wl; 21-25 wl; 1145 yl; 16-20 wl arta wiikzek
24yl ve st ‘
Node 7 Mode 2 Mode 9 Node 10
Category % n Category % n Category % n Category % n
B 4k 0.0 u} B diigiike [ujn) o B diigiike 250 128 B diigie oo o
W orta 2.7 4 W orta 734 80 W orta 741 366 W orta 852 46
yiliksek a97.2 142 wiiksek 216 22 wiiksek 0.0 i) yiliksek 148 g
Total 143 146 Total 100 102 Total 45,4 494 Total 22 54

Sekil 2. Orgiitsel Muhalefet ve Dagitimsal Adalete liskin Chaid Analizi

Sekil 2 Orgiitsel muhalefette dagitimsal adaletin farklilasmasii gostermektedir. Dagitimsal adaletin

orgiitsel muhalefet etkisi incelendiginde dagitimsal adaletin orta ve yiiksek puanlar arasinda kategorilesme

oldugu; ve bu kategorilesmelerde yatay muhalefet puanlarmin farklilastigi goriilmektedir. Yiiksek

dagitimsal adalet puanina sahip yatay muhalefet sadece orta ve yiiksek puan olarak kategorilere ayrilmistir.

Orta diizeyde yatay muhalefet puani ise yiiksek ve orta olmak iizere kategorilere ayrilirken; yiiksek diizeyde

yatay muhalefet puan1 kideme gore farklilagmaktadir. Kidem ise kendi arasinda 10-20 yil ile diger

kategoriler arasinda farklilagmaktadir. Burada kidemin 10-20 arasinda farklilasmis olmasi dikkate deger bir

sonuctur. Ayrica orta diizeyde puana sahip yatay muhalefetin dikey muhalefetin orta ve yiiksek puana gore

farklilagtigi gozden uzak tutulmamalidir. Elde edilen sonuglara gore orgiitsel muhalefete etki eden

dagitimsal adalet ve diger alt boyutlarin etkisinde diisiik puana rastlanmadig tespit edilmistir.
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argutsel_MUHALEF ET_puan

Node O
Category % 0
——=a B diiziik 15,4 157
| W dijziik : " orta 63,1 644
lmarta | yiksel 21,5 219
| wilksely Total 1000 1020
[ =
Kidemn
Adj. P-value=0,000, Chi-square=312,
140, df=2
|
26-30 wil; 3:1 il e (st 6-10: il 11-1:5 il 1-8 il |1ﬁ-20 wil 21-2|5 il
Node 1 Node 2 Node 3 Node 4 Node 5
Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n
= diigiik 142 1 W difziik 270 06 " diiziik 130 22 = dijziik 2.8 El = dijziik 120 10
W oorta 3z 4 Warta 62,2 216 B orta 9.1 182 Worta 741 22 Worta 120 10
yilksek 545 42 yiiksek 92 32 yiksek 70 16 yiksek 231 BE yilksek T80 62
Total TE T Tatal 33T 3 Total 2145 230 Total 25,0 186 Total a1 83
[ cl [ El [ El
orgutsel_ADALET_PLAN watay_MUHALEFET_PLLAN orgutzel_ADALET_PUAN
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=454, Adi. Povalue=0.000, Chi-square=61, Adj. P-value=0,000, Chi-square=327,
121, df= 143, df= =]
yl'.ikselk; diiziik orlta yl'.illcsek oria yl'.ikselk; diiziik orlta
Node & Node 7 Node & Node 8 Node 10 Node 11
Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n
B diiziik 750 96 W dijziik oo o = dijziik 0,0 o " dijziik msas 3z B diiziik s 8 " diiziik oo o
®orta oo o W orta 1000 216 ®orta 724 &2 " arta 95 124 " orta oo o ™ orta 00,0 212
yiksek 250 32 yitksek oo 1} yiksek 216 16 wilksek 0.0 1} yiksek 89,2 66 yiksek oo o
Total 12,5 128 Total 212 M6 Total T3 T4 Total 16,2 156 Total 72 T4 Total 208 212
I C I =
ethilesimsel_adalet PUAN ethilesimsel_adalet PUAN
Adj. Pvalue=0000, Chi-square=29, Adj. Povalue=0,0D5, Chi-square=9,
820, df=1 208, df=1
yiikzek orta; diizik yl'.illcsek orta; diigik
Node 12 Node 13 Node 14 Node 15
Category % n Category % n Category % n Category % n
o dijzik s00 26 = diigiik L B u diigiik a1 [} u diigiik 280 26
W orta oo o Worta 0.0 o Worta an9 60 Worta 711 64
yiiksek 500 26 yiiksek 79 I3} yiikzek o0 o yiiksek o0 i}
Total 51 &2 Total 576 Total 645 66 Total a2 o0

Sekil 3. Orgiitsel Muhalefet ve Kideme Iliskin Chaid Analizi

Sekil 3 Orgiitsel muhalefet kideme gére farkliliklar1 gdstermektedir. 20 yil ve {istii kideme sahip olanlar
orgiitsel adalet veya yatay muhalefete gore farklilagmamaktadir. 11-15 yil arasi kideme sahip olanlar yatay
mubhalefet ile kidemde farklilasirken digerleri 6rgiitsel adalet diizeyinde farklilagmaktadir. 6-10 y1l arasi
kidem sahip olanlar orgiitsel adalet ve etkilesimsel adalet diizeyinde farklilagirken 11-15 yil arasi kideme
sahip olanlar yatay muhalefet ve etkilesimsel adalet diizeyinde farklilagmaktadir. 1-5 y1l ve 15-20 arasi
kideme sahip olanlar ise sadece orgiitsel adalet diizeyinde farklilagmaktadir. Bu sonuglara gore ilk 5 yi1ldan
sonraki on yil i¢erisinde galisanlarin toplam orgiitsel adalet anlayisinin yatay muhalefete dogru evrildigi ve

her ikisinin de ortak paydasinin etkilesimsel adalet oldugunu séylemek miimkiindiir.

Sekil 4 dikey muhalefetin 6rgiitsel adalete gore farklilastigini gostermektedir. Orgiitsel adalet puan1 diisiik,
orta ve yiiksek olarak kategorilesmistir. Orta ve yiiksek puanlarda kidem etkili olur iken diisiik puanda
kidemin herhangi bir etkisi yoktur. Orta diizey orgiitsel adalet puaninda kidem etkilesimsel adalete gore

farklilagmaktadir. 1-5 y1l ve 26-30 yil kidem birleserek diger kidem kategorilerden farklilagmistir.
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dikey_MUHALEFET_PLAN

Node O
Category % n
I_____'i arta 8549 876
| Sorta B yiisek 14,1 144
18 ylkssk | Total 1000 1020
orgutsel _ADALET_PUAN
Adj. P-value=0,000, Chi-square=208,
218, df=2
wiiksek olita dl'.iFl'.ik
Node 1 Node 2 Node 3
Category % n Category % n Category % n
orta 562 123 orta 925 506 orta 1000 157
B yiiksek 428 06 W yiiksek 75 48 W yitksek 0.0 a
Total 215 218 Total 631 694 Total 154 157
Kidem Kidem
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=54, Adj. P-value=0,000, Chi-square=58,
G4, d=2 BT, df=1
26-30 il 6-10 wil; 31 yil e st 11-15 wil; 1-5 yl; 16-20 24-25 yil 26-30 yil; 1-5 il 610 yil; 1115 wil; 16-20 wl; 21-25 yl;
f’ 31wl e Gsti
Node 4 Node 5 Node B Node 7 Node 2
Categony % n Categony % n Categony % n Categony % n Categony % n
orta 270 20 orta 561 46 orta a0s5 &7 orta 792 142 orta a7 .4 454
B yiikzek 730 549 B yiiksek d28 36 B yiiksek 9.5 =] B yijkselk 202 36 B yijksel 26 12
Total 7374 Total 50 82 Total 6.2 &3 Total 175 178 Total 45,7 486
etiilesimszel_adalet_PUAN etkilesimsel_adalet_PUAN
Adj. Powalue=0,002, Chi-=quare=11, Adj. P-walue=0,000, Chi-square=16,
186, di=1 062, df=1
yiiksek orta; |d|'.i§|'.ik yiiksek orta; |d|'.i§|'.ik
Node 9@ Node 10 Node 11 Node 12
Category % n Categony % n Categony % n Categony % n
orta 835 &8 orta 724 84 orta 929 134 orta 00,0 270
B yiiksek 6.5 4 B kel 2768 32 B yiiksek 61 12 B yiiksek 0.0 1]
Total 6,1 &2 Total 114 116 Total 19,2 196 Total 26,5 270

Sekil 4. Dikey Muhalefet ve Orgiitsel Adalete iliskin Chaid Analizi

Sekil 5 dikey muhalefetin etkilesimsel adalete gore farklilasmasini gostermektedir. Etkilesimsel adalette

orta ve diisiik puan birleserek yiiksek puandan farklilagmistir. Yiiksek etkilesimsel adalet puaninda 6rgiitsel

adalette farklilasma s6z konusu iken orta ve disiik etkilesimsel adalette kideme bagli 6rgiitsel adalette

farklilasma s6z konusudur. Orta ve diisiik etkilesimsel adalet puanina 6rgiitsel adaletin etkisinde kidem

farklilagmasi olugsmustur.

Sekil 6 kidem degiskenine gore dikey muhalefetteki farklilagsmay1 gostermektedir. 16-20 yil ile 26 yil ve

iizeri kideme sahip olanlarda dikey muhalefetin olusumu agisindan farklilasma s6z konusu degildir. 1-5

kideme sahip olanlar etkilesimsel adalet acisindan kategorilesmistir.6-15 yil ve 21-25 yil kideme sahip

olanlar etkilesimsel adalet puanlarina gore olusan orgiitsel adalet puani1 bakimindan farklilagmstir.
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dikey_MUHALEFET_PUAN

Node O
Category % n
T orta 850 &76
| Worta | Wyiksek 141 144
1 M vileek Total _ 100.0 1020
ethilezimse|_adalet_PLAN
Adj. P-value=0047, Chi-square=5,
837, df=1
wiikzek
Mode 1 Mode 2
Category % n Category % n
orta 826 327 orta 82,0 540
W yiiksek 174 69 W yiiksek 120 75
Total 388 308 Total 612 624
orgutsel_ADALET_PUAN Kidem
Adj. P-value=0,000, Chi-square=123, Adj. P-value=0000, Chi-square=154,
653, di=1 201, di=2
yilksek arta; i:h'.igl'.ik 26-30 yil; 1-5 yil; 31 vl ve dstii 810 il 11-15 yl; 16-20 yl; 24-25 il
Node 3 Node 4 Node 5 Node & Node 7
Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n
orta 454 44 orta 946 283 orta G635 120 orta 962 130 orta 1000 243
W yiiksek 546 &3 W yiiksek 54 16 W yiiksek 265 69 W yiiksek 2.2 ] W yiiksek 00 u]
Total a5 a7 Total 203 200 Total 125 129 Total 12,2 186 Total 244 240
dagitim=al_adalet_PLAN argutsel _ADALET_PUAN
Adj. P-wvalue=0,008, Chi-square=7, Adj. P-walue=0,000, Chi-square=28,
860, d=1 407, di=1
yl'.iklsek arta yilksek orta; i:h'.igl'.ik
Node 8 Node 8 Mode 10 MNode 11
Category % n Category % n Category % n Categary % n
orta 925 135 orta 914 148 orta 351 20 orta 75,8 100
W yiiksek 1.5 2 W yiiksek 26 14 W yiiksek 649 37 W yiiksek 242 32
Total 124 137 Total 159 162 Total 56 57 Total 129 132

Sekil 5. Dikey Muhalefet ve Etkilesimsel Adalete iliskin Chaid Analizi
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dikey_MUHALEFET_PUAN

Node O
Category % n
oo T orta 859 276
| Worta | Wyiksek 14,1144
1 yiksek | Total  100,0 1020
Kidem
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=124,
219, df=3
26-30 wil; 34 il ve dstid B-10 l; 11-18 yl; 2128yl 1-5|y|l 15-2|0 il
Node 1 Node 2 Node 3 Node 4
Categony % n Category % n Categony % n Category % n
orta 532 H orta 936 615 orta 741 160 orta 857 60
W yiiksek 4628 36 B yiiksek 64 42 W yiiksek 259 56 W yiiksek 142 10
Total 75 77 Total 64,4 G657 Total 212 216 Total 649 70
orguisel_ADALET_PUAN ethilesimsel_adalet_PUAN
Adj. P-value=0,000, Chi-squara=112, Adj. P-value=0,001, Chi-square=13,
266, df=1 281, d=1
yLiklsek orta; i:ltigtik ytiklsek orta; i:ltigtik
Mode 5 Node & Node 7 Node 2
Category % n Category % n Category % n Category % n
orta 712 79 orta 982 536 orta 202 66 orta 66,2 04
B yihsek 28,8 32 W yiksek 18 10 W yiksek 108 g B yijksek I33E 48
Total 09 11 Total 535 546 Total 7z T4 Total 129 142
| El | =l
etilesimsel_adalet_PUAN ethilesimsel_adalet_PUAN
Adj. P-value=0,000, Chi-square=21, Adj. P-value=0,000, Chi-square=15,
271, df=1 563, di=1
yiikesek orta; diigik yiiksek orta; i:h'.igl'.ik
Node @ Node 10 Node 11 MNode 12
Categony % n Categony % n Category % n Categony % n
orta S00 26 orta eas 53 orta 954 206 orta 1000 320
B yiiksek 500 26 B yiiksek 102 5] W yiksek 46 10 W yijksek 00 1]
Tuotal 51 &2 Total 58 58 Total 212 216 Total 324 330

Sekil 6. Dikey Muhalefet ve Kideme Iliskin Chaid Analizi

Sekil 7 kurum degiskenine gore dikey muhalefetteki farklilagsmay1 gostermektedir. Dikey muhalefette
orgiitsel adalet puam1 okul tiiriine gore farklilik olusmustur. ilkokul diizeyinde diisiik orta ve yiiksek sekilde
puan kategorileri olugmakta iken ortaokul diizeyinde orta ve diisiik kategori birlesmis ve yiiksek
kategoriden ayrigmustir. ilkokul diizeyinde orgiitsel adalet puaninda kidem sadece orta diizey puan
kategorisinde etkilidir. Ortaokul diizeyde ise kidem sadece yiiksek puan kategorisinde etkilidir. Tlkokul
diizeyinde 1-5 yil, 11-20 yil ve 26-30 yil kategorisi 6-10 yil, 21-25 yil ve >31 yil kategorisinden
ayrilmaktadir. Burada dikkat ¢eken husus ilk 5 yil ile 2. 5 yilin ayrigmasi ile 10-20 yil ile 21-25 yilin
ayrismasidir. Nitekim bu sonuglar literatiirle uyusmaktadir. Yukaridaki tablolar incelendiginde ortaokul
diizeyinde orgiitsel adaletin orta-diisiik etkisinde diger diizeylerdeki etkilerden farkli olarak etkilesimsel
adaletin etkisinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Etkilesimsel adaletin muhalefete etkisinde orgiitsel adalete
oldugu gibi orta ve diisiikk kategori birlesmis ve yiiksek kategoriden ayrismistir. Dolayisiyla ortaokul
diizeyinde orgiitsel adaletin orgiitsel muhalefete etkisinde etkilesimsel adaletin etkisinin baskin oldugunu

sOylemek miimkiindiir.
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dikey_MUHALEFET_PUAN

Node 0
Category % n
oo arta 250 276
(=ora Boyiksek 141 144
1 vikesk, Total 1000 1020
| =l
Kurum
Adj. P-walue=0,016, Chi-square=4,
203, df=1
ilkcakoul ortaokul
Node 1 Node 2
Category % n Category % n
orta 83,5 450 orta as7 47
W oyiksek 165 91 Woyiksek 113 53
Tatal 63,8 &0 Total 461 470
= [ =
orgutsel _ADALET_PLUAN orgutsel _ADALET_PLAN
Adj. P-value=0,000, Chi-square=101, Adj. P-value=0,000, Chi-square=131,
280, df=2 120, df=1
yﬁTsek oria duTUk yﬁTsek arta; tlth'.i;l'.ik
Node 3 Node 4 Node 5 MNode & Node 7
Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n
orta 495 45 orta 88,0 322 orta oo 9 orta 611 77 orta 98,8 340
B yijksek 505 47 B oyiiksek 120 44 B yiiksek o0 1} W oyiiksek 389 40 B yijksak 1,2 4
Total a1 93 Total 35,9 366 Total 548 9 Total 12,4 126 Total 337 344
I = I = I =l
Kidemn Kidemn etkilesimsel_adalet_PLAN
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=24, Adj. P-value=0,000, Chi-square=§2, 2dj. P-value=0,029, Chi-zquare=f,
303, df=1 113, df=1 662, df=1
2630 yl; 1115 yil; 16 y0l; 1620wl B-10 yl; 2128 yil; 31l we dstil  26-30 yil; 810 wil; 11-15 yal; 1-5 wl; 21-25 il yilksek orta; diigiik
16-20 yil; 31 il we st
Mode 5 Node 9 Mode 10 MNode 11 Mode 12 Mode 13
Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n
orta a6 154 orta 928 162 arta 30 Iz orta o000 85 orta 6.9 126 orta 00,0 214
W oyiksek 214 42 B yilksek 1.2 2 W yiksek 630 48 B yilksek op o W yiiksek 3l 4 W yiiksek o0 o
Total 19,2 196 Total 16,7 170 Total o7 Total 54 85 Total 12,7 120 Total 210 14

Sekil 7. Dikey Muhalefet ve Kuruma liskin Chaid Analizi

5.SONUC VE ONERILER

Kurumlarin degisimi yonetebilmesi ve varligini siirdiirebilmesi igin kaynaklari etkin ve verimli kullanmast,
is stireglerinin diizenli akigini saglamasi, ¢alisanlarin is birligi iginde ¢aligmasini temin etmesi, istenilen
diizeyde basar1 gosterenleri ddiillendirmesi ve giiglii insan kaynaklarina sahip olmasi gerekir. Caliganlar
yaptiklart yatirim karsiliginda bir fayda elde etmeyi beklerler. Bu fayda sonucunda kararlarin nasil alindigi,
faydanin dagitilmasinda prosediir ve politikalara uyulup uyulmadigi, gerekli agiklamalarm yapilip
yapilmadig1 ve yoneticilerin iletisiminin adil olup olmadig1 gibi sorulara zihinlerinde siirekli cevap ararlar.
Iste bu cevaplarm karsihgi orgiitsel adalettir. Cahisanlar, faydalarm adil dagitilmadigini; kurallara,
politikalara ve prosediirlere uyulmadigins; kaliteli etkilesimlerin gerceklesmedigini, yeterli bilgi olmadigini

ve bu durumlari ifade etme ihtiyaci hissederler. Bu ifade etme tarzi gatisma/muhalefet seklinde ortaya ¢ikar.

Calisanlar adil olmayan durumlari, sonuglari, siirecleri, prosediirleri, politikalari, iletisim tarzlarini, yetersiz
bilgiyi ve c¢esitli faktorleri g6z Oniinde bulundurabilir ve dogru kanali bulduklarinda, sonucu
degistirebilecek veya kurulusta etkili olabilecek biriyle- yonetimden biriyle veya yoneticileriyle - iletisime
gecebilirler. Calisanlar bu kanaldan mahrum birakilir ve kendilerine misilleme yapilacagi diisiincesine
kapilirlarsa, kurumda giiclii olmayan, benzer konumdaki c¢alisanlari hedef alabilirler. Diisiincelerini is
arkadaslarina 6fkeyle ifade edeceklerdir. Isyerindeki adaletsizliklerle ilgili olumsuz duygu ve diisiincelerini

yonetim veya is arkadaslari yerine aile iiyeleri, esler, yabancilar veya arkadaslar gibi isyeri digindaki kisilere
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aktarabilirler. Yukarida sayilan husulardan dolayr orgiitsel adaletin Orgiitsel muhalefete etkisi

aragtirtlmigtir.

Aragtirmaya katilan 1020 kisinin %52’si (530 kisi) kadin ve %48’i (490 kisi) erkek olup katilimcilarin
%53,9’u (550 kisi) ilkokulda %46,1°i (470 kisi) ortaokulda ¢alismaktadir. Ogretmenlerin %49,4°i (504
kisi) simf 6gretmeni diger kalan %50,6’s1 (516 kisi) ise brang 6gretmenidir. Orgiitsel muhalefet ile drgiitsel
adaletin puanlarinin dagilimi incelendiginde genelde orta-orta dagiliminda yogunlastigt; Ancak orgiitsel
mubhalefet ile prosediirel ve etkilesimsel adaletin dagilimlart incelendiginde adalet puanlarmin diigiik
oldugu kisimlar bulundugu ve Orgiitsel adaletin Orgiitsel muhalefeti %8 diizeyinde etkiledigi tespit
edilmistir. Orgiitsel muhalefetin orgiitsel adalet, kidem, dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet ile etkisi
arastirildiginda Chaid analizin alt dallarinda yer alan degiskenlere gore farkliliklar gosterdigi ve kategorik

gosteriminin miimkiin oldugu goriilmistiir.

Literatiirde yapisal esitlik modeli ve Chaid analizi ile birlikte orgiitsel adaletin 6rgiitsel muhalefete etkisini

arastiran baska c¢aligmaya rastlanilamadigindan arastirma sonuglari ile karsilastirma yapilamamistir.
Uygulayicilar icin Oneriler

Egitim kurumu miidiirleri, adaletin hangi boyutlarinin 6gretmen direng stratejilerini istenilen sekilde ve

derecede iirettiginin farkinda olmali ve bu adalet boyutlarini kullanmaya yonelmelidir.

Kurum y6netimi, muhalefeti kurumun gelisimi i¢in bir kavram olarak gérmeli ve demokratik bir ortam i¢in

mubhalefetin ortaya ¢ikmasina izin vermelidir.
Okul miidiirleri adil yonetim uygulamalar1 konusunda Bakanlik denetiminde kurum iginde egitilebilir.

Okul miidiirleri elestirileri kabul etmeli ve saygi gostermelidir. Tiim fikirler esit derecede 6nemli goriilmeli

ve 6gretmenler kendilerine deger verildiginin farkina varmalidir.

Okul miidiirleri, 6gretmenlerle kuracaklar1 giiglii iletisim mekanizmalariyla adalet ve muhalefet

konularindaki olas1 yanlis algilamalarin 6niine gecebilmelidir.

Ogretmenler ve yoneticiler, muhalefet kavrami ve bunun kurumlarindaki énemi konusunda hizmet ici

egitim alabilirler.

Ogretmenlerin adalet aradig1 kurumlarda yoneticilerin, kurum tarafindan algilanan adalet kavraminmn

kurum i¢in olumlu ya da olumsuz sonuglar dogurabilecegini gz 6niinde bulundurmalari gerekir.

Arastirmacilar i¢in Oneriler

Bu calisma, ilk ve ortadgretimde Ogretmenlerin yoneticilere yonelik adalet algilari ile dgretmenlerin
mubhalif davraniglart arasindaki iliskiyi incelemektedir. Bu kavramlar arasindaki iligki lise diizeyinde, hatta
farkli diizeylerde ve 6zel okullarda da incelenebilir. Boylece egitim camiasinin ¢ogunlugunu olusturan

ogretmenler toplulugu hakkinda genel bir yargiya varilabilir.

Bolgeler arasindaki farkliliklari belirlemek ve degerlendirmek icin farkli bolgelerde miimkiinse

kargilastirilmali aragtirma yapilabilir.
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Okul miidiirlerinin adalet anlayis1 ile 6gretmen muhalefeti arasindaki iliskiye dair arastirmamiz niceldir.

Bu iliskiyi netlestirmek i¢in nitel veya karma yontemler kullanarak arastirmalar yapilabilir.

Yoneticilerin egitimde esitlik anlayisinin 6gretmenler iizerindeki etkisi veya dgretmenlerin orgiit karsiti

stratejilerinin yoneticiler lizerindeki etkisi lizerine arastirmalar yapilabilir.
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THE EFFECT OF FLUCTUATIONS IN EXCHANGE RATE AND
CURRENT ACCOUNT DEFICIT ON TOURISM INCOME:
EVIDENCE FROM TURKIYE"

Muharrem Selim KARAMAN!?

Nuri HACIEVLIYAGIL?
Abstract
In this study, the change in tourism income as a result of the stability outlook created by the changes in the current account deficit and
exchange rate in Tirkiye with the data between 2003:01 and 2021:06 is examined. The study has been examined with two different
models due to the developments in the world and in Tiirkiye. As the first model structure, it was designed considering that there is no
additional factor on Turkiye's economic and political structure. The second model, on the other hand, was created by taking into
account the effects of the 2008 financial crisis and the Covid-19 (Coronavirus), which had the most impact on both Tiirkiye and the
world economy and politics. Co-integration test and then Wald Granger causality test were applied. As a result of the research, it has
been confirmed that there is a co-integration relationship between tourism income, current account deficit and exchange rate variables
in both models.
Keywords: Tourism Income, Current Account Deficit, Exchange Rate, Maki Cointegration Test, Wald Granger Causality Test

Jel Code: Z30, F32, F31

1. Introduction

The concept of tourism has made rapid progress since the 1950s and has become a large sector
and has an indispensable place in the world economy. Tourism also has the feature of being a representative
of peace and tranquility in the world by bringing cultures together. It is the tourism sector, which provides
employment for countries, earns foreign exchange, provides foreign investment, and has a great impact on

national income and balance of payments. (Bahar ve Kozak, 2018: 50).

As it is known, the tourism sector is subject to developments and events (natural disasters,
epidemics, terrorism, economic crisis, etc.) and has a fragile structure that reacts faster than other sectors.
The main reasons for the fragile nature of tourism are that its basis is "human™ and tourism is not a
compulsory need (Denk, 2019: 2; Giimiis ve Hacievliyagil, 2020:76; Bahar ve ilal, 2020:126). However,
despite the fact that many events have taken place in the world since the first years of global tourism
activity, the sector has never lost its leading position. According to the data of the World Tourism
Organization (WTO), the number of tourists, which was 25 million in 1950, increased to 700 million in
2002, 950 million in 2010, 1.2 billion in 2016, and reached 1.4 billion in 2019 (TURSAB and TUADER,
2017: 6). Worldwide, tourism income, which was 2.1 billion USD in 1950, reached 474 billion USD in
2002 and 1.5 trillion USD in 2019 (Yigitgiiden (11.12.2021), TURSAB 2020: 6).

Tiirkiye has kept up with the travel activities that have started to be experienced on a global scale.
Many steps were taken between 1950 and 1980, and especially after 1980, intense efforts were made to
revive Turkish tourism. With the enacted laws, incentive packages, and investments, it has been tried to
ensure that Tiirkiye gets a bigger share of this pie. Although it is thought that the tourism sector will be

negatively affected after most events (earthquakes, forest or other fires, coup attempt, etc.) in many
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countries, as in Tiirkiye, it is seen that the revival continues in the sector. The number of tourists coming to
Tiirkiye at a record level in 2019 compared to previous years is one of the important examples of this
situation (Cetin ve Goktepe 2020: 92). According to 2019 data, the Ministry of Culture and Tourism stated
that approximately 52 million tourists were hosted, while 34.5 billion dollars of revenue was obtained in
this period according to TURKSTAT data (TURSAB, 2020: 19).

The Covid-19 virus, which emerged in Wuhan, China in December 2019 and spread all over the
world, has brought almost all international activities to a standstill by building a wall between the
globalizing and more interconnected countries (Adigiizel, 2020: 192). During the period when vaccine
studies are expected to yield effective results, one of the most affected sectors has been the tourism sector.
The Covid-19 virus has dealt a great blow to the tourism sector with millions of people in the world being
unemployed, accommodation places being closed and transportation activities being stopped. In addition,
it has dragged the countries that rely on the tourism sector and lose the biggest source of income to a great
economic bottleneck. (TURSAB, 2020: 2). Throughout 2020, international trade and travel restrictions, as
well as strict domestic measures, brought the tourism sector to an almost complete standstill. According to
World Trade Organization (WTQ), the world tourism sector decreased by 74% in 2020 and lost 1.3 trillion
dollars in value (WTO, 2021). In 2021, although the tourism sector could not catch up with the vitality
experienced in 2019, with the effect of the vaccines found, almost the same levels of touristic activity took
place. According to WTO data, it was stated that the number of tourists in the world in the first 7 months
of 2021 was 40% less than in 2019. According to the same data, it is stated that the number of visitors to
Tiirkiye decreased by 33% (WTO, 2021). While the impact of Covid-19 has not passed and the danger of
new variants continues to roam the world, countries are trying various ways to recover their economies. In
particular, the continuous increase in the prices of manufactured goods and commaodities puts economies
in difficult situations. Especially in this period, intense efforts were made to revive the international goods

and services sector, whose value was understood even more in these days.

The tourism sector provides low investment and high foreign currency inflows for developing or
developed countries, and also has an important role for countries in reducing the current account deficit or
giving the current account surplus (Cinel and Yolcu, 2021: 248). Apart from this, when the relationship
between tourism and the exchange rate is taken into account, although there are some studies that support
that they are directly proportional to each other, there are also some studies that observe the opposite. The
fact that rise in the exchange rate increased the number of tourists, but instead of having a positive effect
on foreign exchange income, it led to a decline between 2014 and 2018 in Tiirkiye. According to the CBRT,
while the annual average buying and selling price of the US dollar was 2.19 TL in 2014, this value more
than doubled and reached 4.81 TL per year in 2018. In addition, according to TURKSTAT, while the
number of tourists was 36 million 837 thousand 900 people in 2014, this number was 39 million 488
thousand 401 people in 2018. However, despite the increase in the exchange rate and the number of tourists,
tourism revenues fell from USD 34.4 billion in 2014 to USD 29.6 billion in 2018. In fact, in 2019, even
though Turkey broke a record in the number of visitors with 45 billion visitors and the US dollar buying

and selling exchange rate rose to an annual average of 5.67 TL, tourism revenue was USD 34.5 billion in
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this period, almost the same as in 2014. It is seen that the biggest reason for this situation is package tours.
Despite lower package tour prices and consequently an increase in the number of tourists, tourism income
does not increase regardless of the increase in tourists (Akar and Ozcan, 2021: 427; Karadag and Bagct,
2020: 454-455).

This study examines the changes in the exchange rate, current account deficit, and, tourism
revenues, which are important problems in developing countries. It is aimed to examine the effect of the
changes in the exchange rate and the current account deficit on tourism revenues, the importance of which
has been emphasized more recently in Tiirkiye. An attempt was made to find an answer to the following
question; “Does the change in the exchange rate and current account deficit in Tiirkiye have any effect on
Tiirkiye's tourism income?” To answer this research question; the long-run relationship between the above
variables was examined with recent data. It is found that there are very few studies in the literature where
these three variables are examined together. It will be tried to contribute to future studies and to meet the

needs in the field with this research.

2. Literature

During the literature review, very few studies have been found in which the real exchange rate,
current account deficit, and tourism income data are all examined together. However, when the studies with
different variables and models are examined, it is seen that the dependent variable is mostly tourism income
and the independent variables vary. Care was taken to include studies based on these three variables.

Table’1 contains a summary of the empirical literature from selected studies.

Table 1: Empirical Literature

COUNTRY
WRITER-YEAR VARIABLES | METHOD | RESULT
and PERIOD
) There is a Dbidirectional
Tiirkiye Tourism ) )
Toda- relationship between the real
Sen ve Sit— 2015 | 2000:01- Income - Real )
Yamamoto | exchange rate and tourism
2012:12 Exchange Rate )
income.
There is a  positive
. Real Tourism relationship between
Barat1 ve Ranjbar — | Persia 1995:01- )
Income - Real | Granger Tourism Income, Real
2016 2011 :12 ]
Exchange Rate National Income, and Real
Exchange Rate.
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Dalgacik Tourism and exchange rate
) Tabanli have a one-way causal
. France Tourism . o
Sharif ve Afshan — Granger, relationship in the short run
1996:01- Income - .
2016 ARDL, and a two-way causality
2015:08 Exchange Rate . oo )
Johansen- relationship in the medium
Juselius and long run.
Current There is a  negative
Tirkiye o . )
Account Deficit | VECM, relationship  between the
Sit- 2016 1980:01- ) o
- Net Tourism | Granger Current Account Deficit and
2015:12
Income Net Tourism Income.
The increase in the exchange
Exchange Rate rate has a negative effect on
Lamsso ve . - Balance of | Vector the current account balance
Persia 1995:01- .
Masoomzadeh - 201312 Payments - | Error, J- | in the short term and a
2017 ' Number of | Curve positive effect on the tourism
Tourists income in the long term. It
varies by country.
) ) South  Africa | Real Exchange The real exchange rate
Muzindutsi ve ) VAR, ) )
) 2007:01- Rate - Tourism affects Tourism Revenue in
Manaliyo — 2018 Johansen
2015:12 Income both the long and short run
Tourism
Tiirkiye Income - ] o
Sacik, Akar ve VAR, There is a bidirectional
2003:01- Current . ] .
Giilmez- 2019 | Granger causality relationship
2018:04 Account Deficit
2003-2018
Tourism )
Tourism Revenues have a
Sancar ve Akbas- | Tiirkiye 2013: | Income - )
SVAR great impact on the Current
2019 Q1-2017: Q4 Current o
o Account Deficit.
Account Deficit
] ] Exchange Rate The relationship between the
Sharma, Vashishat | India 2003: Q1- ) .
) - Tourism | ARDL exchange rate and tourism
ve Rishad — 2019 | 2017: Q4 . i )
Income income is negative.
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Tourism Tourism income, exchange
Tirkiye
Revenues - rate, and current account
Uslu-2019 2003:01- ARDL o
Current account deficit are affected by each
2018:09 L
deficit other and act together.
There is an asymmetrical
Sweden Real Exchange relationship  between the
Irandoust -2019 1995:01- Rate - Tourism | VAR fluctuations in the exchange
2016:12 Income rate and the income from
tourism.
There is a  positive
] relationship  between the
Gil-Alanaa, . Exchange Rate ]
o Brazil 1995:12- . ARMA- changes in the exchange rate
Figueiredo ve - Tourism ]
2016:09 class and the tourism that occurs as
Wanke — 2019 Income
a result of mega sports
events.
Bozkurt, Tiirkiye Real Exchange Shocks in both exchange rate
Armutguoglu  ve | 1995:01- Rate - Tourism | DCCE and tourism demand are
Ergiin- 2020 2017:12 Income temporary.
ARCH, )
Alleyne, Okey ve ) Exchange Rate Exchange rate fluctuations
] China 2004:01- . GARCH, o
Winston  Moore- - Tourism affect Tourism income, but
2017:12 Threshold
2021 Income they are not the only factor.
GARCH
There is a positive and
significant relationship
Tiirkiye Exchange Rate | Johansen, between the exchange rate
Arslan ve Cetiner- ) )
2021 2008:01- - Tourism | Granger, and  tourism revenues.
2019:06 Income VAR However, their level of
influence on each other is
low.
. Tiirkiye Exchange Rate There is no significant effect
Akar ve Ozcan - .
2021 2012:01- - Tourism | SVAR between Exchange Rate and
2019:12 Income Tourism Revenues.
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) Real Exchange ] ]
Timur ve Mert - | Tiirkiye 2003: ) An increase in exchange rate
Rate - Tourism | NARDL ) o
2021 Q1-2020: Q1 increases Tourism income
Income
Tiirkiye Exchange Rate . ] )
Akboz ve . There is no co-integration
2012:01- - Tourism | ARDL . )
Canatan- 2021 relationship
2019:12 Income
Tourism
) Tiirkiye Revenues - | Artificial Tourism revenues have a
Cinel ve Yolcu- )
2021 2013:01- Current Neural great impact on the current
2019:12 Account Networks account deficit.
Balance Data

3. Data And Methodology

The variables in this study are from Turkey and are monthly for the period 2003:01-2021:06. The
current account deficit (Million USD), the real exchange rate (USD/TL cpi-based real effective exchange
rate (2003=100)) and tourism revenues (Million USD) are considered. The relationship between these three
variables and the short and long-run effects of changes in the exchange rate and the current account deficit

on the tourism sector are analyzed using unit root and causality tests.

In order to determine the relationship between Current Account Deficit (CURRENT), Real
Exchange Rate (EXCHANGE), and Tourism Income (TOURISM), the data were taken from the Central
Bank of the Republic of Tiirkiye (CBRT) Electronic Data Distribution System (EVDS). In the study,
Tourism Revenue (Million Dollars) is calculated by excluding mobile phone roaming and marina service
fees, the Real Effective US Dollar/Turkish Lira Exchange Rate (CPI-based (2003=100)) is used to represent
the Exchange Rate and the Current Account Deficit is taken as Million Dollars. The period 2003:1, when
tourism data obtained from the CBRT-EVDS started to be published on a regular monthly basis, was chosen
as the starting point of the study. Moreover, Tramo/Seat technique was used to adjust the Tourism Income

data from seasonal effects.
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Figure 1:Graphical Analysis of Current Account Deficit Data (Million USD)

CURRENT DEFICIT

6.000,00

4.000,00

2.000,00

O£l
0-o
=650
0-610¢
0T-810¢C
€0-8T0

10750
90-91C

70-S1O8
6QF7TO
20703
LO“ETO%
ZI-210
S0-¢10
0T-TT0
€0-TT0¢C
80-0%0
0-O%0
99=600¢
FIERO0C
0-800
6Qat00
¢0-L0P
£0=8Q0
_cal
0~800¢
&F=1700¢
0=00¢
80-£00¢

a
[
[22]
o
o
o~

-4.000,00

-6.000,00

-8.000,00

-10.000,00

-12.000,00

Figure 2: Graphical Analysis of Exchange Rate Data (USD)
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Figure 3: Graphical Analysis of Tourism Revenue Data (Million USD)
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In order to evaluate the data in the study and to determine the relationship, Lee-Strazicich (2003)
Minimum Lagrange Multiplier (LM) Double Structural Break Unit Root Test for stationarity in the series,
the Maki (2012) Co-integration Test to determine the long-term equilibrium relationship, and, the causality

relationship was examined by the Wald Granger Causality Test.

While establishing the models of the study, it is aimed to calculate the effect of fluctuations in the
Current Account Deficit and Exchange Rate on Tiirkiye's tourism income. However, when the
developments in the world and in Tiirkiye are taken into account, the need to work on two different models
has been felt. As the first model structure, it has been designed considering that there is no additional factor
on Tiirkiye's economic and political structure. The second model was created by taking into account the
effects of the 2008 crisis and the Covid-19 (Corona) virus, which had the most impact on both Tiirkiye and
the world economy and politics. For this reason, the periods when data loss is high and vulnerability is felt
most are added to the second model design as a dummy variable. Considering the subject as two different
models is of great importance in terms of the accuracy of the result of the study and its contribution to the

literature. The established models are given below;

Model 1;

TURIZM, = a; + a,CARI, + asDOVIZ, + u, (1)
Model 2 (with dummy variable);

(2)
TURIZM, = a; + a,CARI, + asDOVIZ, + a4K,0082020,2021 + He
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4. Method

4.1. Lee-Strazich (LM) Unit Root Test with Double Structural Break

In unit root tests, Peron (1989) drew attention to structural break and stated that a unit root test in
which structural break was not taken into account did not give accurate results. The most important feature
that distinguishes the LM one or two break unit root test, which is one of the structural break unit root tests,
is that it avoids the spurious rejection problem of the Zivot and Andrews (1992) and Perron (1989) tests,
which allow extended Dickey-Fuller (ADF) type structural breaks (Lee and Strazicich, 2003; 1082;
Tiragoglu, 2014: 74).

Lee-Strazicich (2003) structural break test is divided into three models A, B, and C. Model
selection is of great importance in this test. While the A model, which is also described as the “collision”
model, allows for level breakage, Model B, referred to as "Switching Growth", allows for a one-time change
in level, that is, a break in the slope. The C model, which is the most valid model among the models, allows
breaking both in level and slope. Lee-Strazicich used models A and C. In order to obtain a more meaningful
result in the study, it was decided to use the C model of the Lee-Strazicich (2003) unit root test with two
structural breaks (Lee and Strazicich, 2003:1082; Tirasoglu, 2014: 74-75).

Model A;
K (3)
Atl = ‘u + Bl + ayt_l + (I)DUlt + GDUZt + Z dl AYt—l + El
i=1
Model A dummy variables are expressed as follows;
t >TB 1 (4) t > TB TB (%)
DU, = L o DT, = Lot
1 { OtheT --> 0 1 { Other SN 0
Model C;
. (6)
Aty = p+ py + ayey + ¢,DUL + ¢,DU1, + 6,DU2; + 0,DU2; + Z di Ay, + &
i=1
Model C dummy variables are;
t >TB 1 (7) t > TB TB (8)
DU, = 27 DT, = 2> b=
! {Other - 0 ! { Other -5 0
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From the values in the formulas, TB; represents the first break, and T B, the second break. The DU
value represents a break only at the constant, and the DT value represents the break at both the constant and
the trend. In the null hypothesis value, it is stated that the series is within the unit root without any change,
and it is shown that the alternative hypothesis series is stationary with two structural changes (Tuna and
Oztiirk, 2016: 553).

4.2. Maki Multiple Structural Fracture Co-integration Test

Weterland and Edgerton (2006) stated that structural breaks in the series to be analyzed will create
stubs in co-integration test results as well as in unit root tests. In order to eliminate this situation, George
and Hansen (1996), Weterland and Edgerton (2006), Hatemi-j (2008), Carrion-i-Silvestre and Sanso (2006)
tests and many other tests to be used for this purpose have been developed (Maki, 2012: 2011). The
developed tests try to reach the result by considering a structural break. The co-integration test of Daiki
Maki (2012) can test the co-integration relationship between series up to five structural breaks. In the Maki
co-integration test, each period is handled separately due to the possibility of being a possible breakpoint.
The t statistics are calculated and the points where t is the smallest are accepted as the breakpoints of the
series. All series to be examined in the Maki (2012) co-integration test must be 1(1) (Maki, 2012: 2011-
2012; Goger vd., 2013: 10; Besel and Yardimcioglu,2014: 9).

Maki Co-integration test is based on 4 basic models (Maki,2012: 2011-2012);
Model 0; trendless model with break in constant term;

k (9)
Ye=l + Z wKie +Bxe +u,

i=1

Model 1; trendless model with break in constant term and slope;

k k (10)
Ve=tt + Z WK + Bxe + Z BixiKie + u,
i=1 i=1
Model 2; trend model with break in constant term and slope;
k k (11)
Ye=b+ ) mKir +yt+Bxe+ ) BixiKie +u;
i=1 i=1

Model 3; pattern with break in constant term, slope and trend;
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K k k (12)
Ye=ld + Z K +yt + Z YitKic + Bxe + Z BixiKie + u,
i=1 i=1 i=1

Hypotheses of the Maki Test;
Ho = There is no co-integration under structural breaks.
Hi = There is co-integration under structural breaks.

All the values required in the Monte Carlo simulation were calculated and included in Maki (2012).
If the absolute value of the calculated value is greater than the critical value, it means that the Ho hypothesis

is rejected and there is a co-integration relationship between the series.

The most important feature that distinguishes the Maki (2012) test from others is that it gives
meaningful results in studies conducted in developing countries such as Tirkiye. The high incidence of
sudden shocks in developing countries, political and economic instabilities, and the high number of
statistical breaks associated with them make this test more useful in these countries compared to others
(Besel and Yardimcioglu,2014: 10).

4.3. Granger Causality Analysis with Wald Statistics

Wald (chi-square) statistic is one of the methods used to test whether the regression coefficients
are significant. “In classical regression analysis, it is the equivalent of the t test used in testing the
coefficients in the model in this model”. It is based on the assumption that the likelihood tests show an
asymptotically normal distribution. Its purpose is to compare the most similarity estimate of the slope
parameter B with the standard error of this estimate. In short, Wald statistic is the ratio of the regression

coefficients to the standard error (Hosmer and Lemeshow, 2000:16; Goktas, 2020:14).
B (13)
The Wald statistic shows the "Standard Normal Distribution", comparing critical values and
showing their significance.
(14)

,_(BY
Wﬂ‘(@)

The Wald statistical value shows a chi-square distribution with a degree of freedom and the
significance of a one degree of freedom chi-square distribution is determined after comparing it with the

critical values.
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Wald test hypotheses;

(15)

If the Wald Test Statistic result is greater than the value in the Z table, the null hypothesis is

rejected, and if it is small, it is accepted.

The purpose of using causality tests is to determine the cause and effect relationship and direction
between the variables. Especially in the last thirty years, the developments in the world have carried the
causality tests to different dimensions and also revealed their importance. The Granger Causality Test,
which was developed considering these reasons, reveals significant results in tests with more than two
variables (Demirhan,2005: 76). Granger causality tests are one of the most used methods to determine the
relationship between data, especially in the field of economics and financial markets. Granger (1969) stated
that if the data in the first variable provides an improving effect on the estimation of the second variable, it
can be said that the variables are the cause of each other. The purpose of the Granger test is to test the
causality between two variables. However, in the study, Wald (chi-square) statistics were used to test the
hypothesis of whether the coefficients related to the independent variables as a whole are different from
zero. In short, if the Wald statistic is significant, it means that there is no Granger Causality among the
variables and the null (zero) hypothesis is rejected (Enders, 2003: 282-284; Ciner,2011: 135).

5. Results And Comments

In order to determine the long-term relationships of the variables in the study, the stationarity
levels of the data should be determined. In order to determine the stationarity level, Lee and Strazicich
(2003) tests with two internal structural breaks, which allow breaks under both zero and alternative
hypotheses, will be used. Lee and Strazicich (2003) rejecting the null hypothesis in the unit root test with

structural break indicates that the series is stationary. Table-2 shows the results of the test;

Table 2: Lee and Strazicich (2003) Unit Root Test Results with Structural Break

) Breaking Critical Values | Delay Breaking | Resul
Variables Test Case
Point () (Model C) Lenght Dates t
%1 %05 %10
Current
o -8,411%** | 0,221 6,41 | -574 | -532 |12 01/2007 | I(1)
Deficit
0,617 05/2014
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Exchange
-6,816*** | 0,320 -6,42 | -565 | -532 |4 11/2008 1(1)
Rate
0,806 11/2017
Tourism -7,053*** | 0,685 -6,32 | -5,73 | -532 |0 08/2015 1(1)
0,901 08/2019

Note 1: *** ** and * are statistically significant at the 1,5 and 10 percent level

According to the results obtained in Table 2; structural unit root test statistics show that Current
Account Deficit, Tourism Revenues and Exchange Rate are stationary at the level of 1% in both fixed and
trend models. In addition, it was seen that the null hypothesis that all series have unit roots was not rejected

and they became stationary after the first differences were taken. Thus, it is concluded that all series are

I(1).

It is seen that the dates revealed as a result of the unit root test emphasize the effects experienced
in certain periods in Tirkiye. In 2005, the number of tourists in Tiirkiye increased by 20.6% compared to
the previous year and reached 21 million, breaking the record of that period. However, despite the increase
in the number of tourists in 2005 and after, the inflation targets could not be reached due to the exchange
rate fluctuations experienced in 2006 and the resulting increased inflation. At the same time, the current
account deficit of USD 25.3 billion in the January-September period of 2006 brought along the comments
of economic and political instability. According to the data announced in January 2007, after the
uncertainties experienced in 2006, the current account deficit increased by 37.2% compared to the previous
year and reached the level of 31 billion 316 million USD (Erkilig, 2006: 99; CBRT, 2006: 1-5). After 2008,
the crisis that started in Europe, Tiirkiye's largest export market, caused Tiirkiye's exports to fall from 140
billion USD to 110 billion USD. After this period, Tiirkiye found new export markets, but still the current
account deficit continued to increase as imports outstripped exports. In 2010, just after the 2008 crisis,
while tourism income has increased worldwide, tourism income decreased in Tiirkiye (Sen and Sit, 2015:
37). According to the data announced in April 2014, the lowest current account deficit since 2010 was
obtained with 4.8 billion USD (isbank (22.11.2021)). The reason for this development in 2014 is the
exchange rate policies implemented by the government after 2011. In November 2011, the government
used the reserve option mechanism and the upper limit of the interest rate corridor as a policy tool in order
to prevent changes in the exchange rate in order to ensure price and financial stability, and additional
monetary compression was carried out (Ciftci, 2014: 130; Degerli and Fendoglu, 2013: 2). Between 2014
and 2018, the Dollar exchange rate continued to fluctuate. However, after the Pastor Brunson incident in
2018, the USA started to impose harsh sanctions on Tiirkiye and the dollar rose from 4.59 TL to 7 TL
overnight and reached its historical level of 7.52 TL. After the easing of the tension between the two

countries, the US dollar decreased to the level of 5.85 TL, but the general fluctuation in the Exchange Rate
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continued, reaching a record level of 17.5046 TL in the last quarter of 2021. Tourism, on the other hand,
has continued to increase since 2008, breaking the record before the Pandemic in 2019, hosting 51.7 million
tourists and generating 34.5 billion dollars in revenue. In addition, current account surplus was recorded
for the first time after 18 years in 2019 (Sezal, 2020: 26; TCMB Electronic Data Distribution System
(EVDS) website (22.11.2021). As a result of the values obtained from the series, it was concluded that all
series are stationary and Maki (2012) Multiple Breakage Co-integration test can be applied to examine the

long-term relationship of the series.

Table 3: Maki (2012) Co-integration Test

TEST STATISTICS CRITICAL VALUES DATES OF STRUCTURAL
BREAKTHROUGH

%1 %5 %10

MODEL 0 -5,54*** -5,541 | -5,505 | -4,733 | 01/2005 09/2012 06/2015
02/2019 02/2020

MODEL 1 | -6,17*** -6,329 | -5,831 | -55558 | 12/2003 11/2009 02/2019

MODEL 2 -4,53* -6,020 | -5,558 | -5,287 | 02/2005 01/2010 09/2012
02/2019 04/2020

MODEL 3 -5,82** | -6,523 | -6,055 | -5,795 | 04/2005 01/2010 01/2014
02/2019 02/2020

Note 2: Maki (2012) are critical values with %1,%5 and %210 significance level taken from Table'l

**x ** and * are statistically significant at the 1,5 and 10 percent level

According to the Maki (2012) Co-integration Test results, it has been determined that there is a
co-integration relationship between the variables, since the test statistics are greater than the critical values
in all models. Among the data, a significance of 10% according to Model 0, Model 1, Model 2, and 5%
according to Model 3 was determined.

The results of the Maki Co-integration Test, which was performed by adding a dummy variable to
the model in order to eliminate the effects of the Covid-19 (Coronavirus) pandemic and the 2008 global

crisis on the data, are given in Table 4.
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Table 4: Maki (2012) Co-integration Test with Dummy Variable (Covid-19 and 2008 Crisis)

TEST STATISTICS CRITICAL VALUES DATES OF STRUCTURAL

BREAKTHROUGH
%1 %05 %010

MODEL 0 | -6,25** -6,296 | -5,760 | -5,491 | 08/2004 01/2010 02/2015
06/2018 03/2020

MODEL 1 | -6,02** -6,011 | -5518 | -5,247 | 08/2004 06/2006 01/2010
04/2011 06/2018

MODEL 2 | -5,75** -6,020 | -5558 | -5,287 | 08/2004 06/2009 08/2010
10/2014 06/2018

MODEL 3 | -7,13** -7,153 | -6,657 | -6,397 | 08/2004 08/2009 04/2011
06/2018 08/2019

Note 3: Maki (2012) are critical values with %1,%5 and %10 significance level taken from Table'l

*xk **and * are statistically significant at the 1,5 and 10 percent level

According to the results of Maki (2012) Co-integration Test with Dummy Variables, it has been
determined that there is a co-integration relationship between the variables since the test statistics are
greater than the critical values in all models. Among the data, 5% significance was determined according
to Model 0, Model 1, Model 2 and Model 3.

When the data in Table 3 and Table 4 are examined, it is seen that different dates are obtained
from each other and when the process is taken into account, they are important dates that are connected to
each other. It also shows agreement with the breaking dates in Table 2. However, when the dates that
emerged after the results obtained by the Maki (2012) co-integration test are examined, it is seen that the
majority of these dates coincide with the current account deficit disclosure periods. The Current Account
Deficit, which is called "Tiirkiye's soft belly", is of great importance in Tiirkiye as an indicator of economic

development, as in other developing countries.

Especially when the Maki (2012) co-integration test, which includes a dummy variable, is

examined, the year 2004 stands out as an important date. After the period of coalition governments in

108



Turkey, the single party came to power and after the steps taken, exports, which were expected to be 43.5
billion in 2003, reached 47.3 billion dollars despite the fluctuations in the exchange rate. In the same period,
tourism revenues were higher than expected at USD 13.2 billion. The reason for the higher-than-expected
data in 2003 to create a positive picture is the increase in labor productivity despite the fluctuations in the
exchange rate (T.C. Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitge Bagkanligi (SBB)2004:44). The most striking date
among the breaking dates in August 2004. In 2004, the US and the UK raised interest rates three times each
and the UK's decision to raise interest rates by 0.25 basis points in August 2004 had a positive impact on
the Turkish economy. Fitch, one of the International Credit Rating Agencies, changed Tiirkiye's credit
rating to B+ on August 25, 2004, and confirmed the stable outlook as positive. In addition, in the first 9
months of 2004, Tourism Revenues increased compared to the same period in 2003. Tourism revenue,
which was 8.6 billion US dollars in the first 9 months of 2003, rose to 10.2 billion US dollars in the first 9
months of 2004 with a 12.4% increase in the number of tourists. The current account deficit, on the other
hand, was realized at the level of 14 billion USD. (TCMB 2004: 21-30).

In the last quarter of 2005, a Current Account Deficit of 22.9 billion dollars was recorded. The
reason for this decline in the current account deficit in 2005 is the decrease in exports since the second
quarter. However, the increase in tourism income in 2005 and reaching the level of 32.6 billion USD
enabled the growth in the Current Account Deficit to be prevented to some extent (TCMB 2005:1). The
month of June stands out as the most important date that caught our attention in 2006. The direction of the
liquidity flowing to developing countries in 2006 is reverting to developed countries. Tiirkiye, on the other
hand, was among the developing countries that were most affected by this situation at that time. Tiirkiye
has taken a series of measures in order to prevent the fluctuation in the exchange rate after the change in
liquidity. The most important of these is the decision of the Monetary Policy Committee (PPK) to increase
the policy rate by 1.75 basis points and then by 2.25 basis points on the 71" and 25" of June 2006. In addition,
due to the uncertainty in commodity prices on July 20™, the TCMB policy rate was increased by 0.25 basis
points. According to the data obtained in the third Quarter of 2006, Tourism decreased by 8.8% and there
was a 6.9% decrease in Net Tourism Income. As a result of this situation, the Current Account Deficit
reached USD 28 billion (TCMB, 2006: 1-5).

The 2008 Global Economic Crisis, which started to be felt most in the USA as of 2008 and then
affected the whole world, went down in history as the biggest crisis experienced after the "Great
Depression". Tiirkiye was affected by this crisis and the GDP turned negative in 2009 (Demirbas and
Sancak, 2011: 1). However, when we come to 2009, it is seen that the USA grew for 4 consecutive quarters
in seasonally adjusted terms and achieved a growth rate of 0.9, and this situation positively affected the
world economy (TCMB, 2009: 4). The recession experienced in 2008 started to return to normal after the
developments in the USA in 2009 and the increase in world imports and exports. As a result of the
developments in the second quarter of 2009, the Current Account Deficit in Tiirkiye, which was 48.9 billion
USD in August 2008, decreased to 20.5 billion USD in June 2009. The impact of the global recession
continued in 2009 for the tourism sector and Tourism Revenue decreased by 10.2% in January and July

(TCMB 2009: 1-15). The main reason for the increase in the Current Account Deficit is shown as the
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increase in the foreign trade deficit (Konak, 2018: 168). The biggest reason for this is the increase in loan
volume. The Central Bank stated that the loans used in Tiirkiye in 2010 were used especially for imported
luxury consumer goods. The rise in domestic demand caused a significant increase in the current account
deficit. The prudent credit policy, which started being implemented in 2011, caused the current account
deficit to return to reasonable levels in the following periods (Goger et al., 2013: 14). The effects of the
economic crisis that occurred between 2008 and 2011 are consistent with the data obtained in Table 3 and
Table 4.

The current account deficit decreased after 2011, albeit with fluctuations, decreased from $47.96
billion in 2012 to $20.75 billion in 2018. After 2018, there was an increase in the dollar rate and other
exchange rates due to the sanctions made by the USA after the Pastor Brunson incident. Due to the record
number of tourists in 2019 and the increase in exports in 2020, there was a current surplus in 2019 and
2020. It is noteworthy that the current account deficit was 1.2 billion USD in February 2020 (SBB website
(12.02.2022)).

In the Maki (2012) co-integration test, two separate tests were conducted by considering the model
with and without dummy variables. The data obtained in the two tests were transferred to the tables and the
varying dates were obtained. However, when these dates are taken into account, it is noteworthy that their
common features are the changes related to the Current Account Deficit. As a result, when the findings
reflecting the dates examined are taken into account, it is seen that the Exchange Rate and Tourism Income
have a very large impact on the Current Account Deficit. However, it is noteworthy that these are not the

only factors, and the changes in the Current Account Deficit are caused by many factors.

As seen in Table 3 and Table 4, there was a co-integration relationship between the variables since
the test statistics were greater than the critical values in all models. It was concluded that Wald Statistical

Granger Causality Test can be done since co-integration was detected between the variables.

Table 5: Wald Statistics Granger Causality Test

Wald test Bootstrap Asymptotic | Wald test Causality
p-value p-value

Tourism 7,111 0,770 0,790 ACCEPT NONE
—2>Exchange Rate
Current Deficit = | 10,369 0,478 0,498 ACCEPT NONE
Tourism
Tourism 1,622 0,192 0,203 ACCEPT NONE
Exchange Rate
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Exchange Rate = | 1,789 0,187 0,181 ACCEPT NONE
Tourism

Current Deficit - | 9,418 0,641 0,667 ACCEPT NONE
Exchange Rate

Exchange Rate -> | 13,099 0,360 0,362 ACCEPT NONE

Current Deficit

Note 4: *** ** and * are statistically significant at the 1,5 and 10 percent level. Critical values were

obtained with 1000 boostrap cycles.

If the Wald statistical value is greater than the data in the Z table, it is not accepted, and if it is
small, it is accepted. Moreover, in the Granger causality test, the Wald statistic being significant means that
there is no causality and the null hypothesis is rejected. In the light of this information, when the data in
Table 5 are examined, it is concluded that there is no long-term causality relationship in Tourism-Current
Account Deficit, Current Account Deficit-Tourism, Currency-Tourism, Currency-Current Account Deficit,
and Current Account Deficit-Currency. Different from the results obtained in this study from results of
Cinel and Yolcu (2021), Sacak, Akar, and Giilmez (2019), Sancar and Akbas (2019), Tobing and Narayan
(2020) and Sit (2016). They made studies on the current account deficit and tourism and according to the
results obtained, they determined that there is a direct, positive, and strong effect between Tourism and the
Current Account Deficit. In addition, Sagik, Akar, and Giilmez (2019) concluded in their study that there
is a bidirectional causality relationship between the current account deficit and tourism. Sagdi¢ and Duman
(2021) stated in their study that, contrary to the results of this research, there is a bidirectional causality
relationship between Exchange Rate and Current Account deficit. The causality results of all mentioned

studies do not coincide with the findings of this study.

6. Conclusion And Recommendations

In the study, Tourism Income, Current Account Deficit, and Exchange Rate data in 2003:01-
2021:06 were used. The effect of fluctuations in the current account deficit and exchange rate on Tiirkiye's
tourism income was examined. In addition, it was also examined how the Current Account Deficit,
Exchange Rate, and Tourism Income were affected by the worldwide lockdown during the pandemic
period. First of all, Lee and Strazicich (2003) unit root test with structural break was used to check the
stationarity of the series. As a result of the findings, since the series have a unit root and are not rejected
according to the null hypothesis (not being stationary), the differences from the first stream are taken to

ensure (11) stationarity.

As a result of the series being stationary at the first difference (11), the Maki (2012) co-integration

test, which allows up to five breaks, was applied. Since the values found according to the results of the test
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are greater than the critical values, it is concluded that there is a co-integration relationship between the

series and that the series move together in the long run.

After determining the co-integration relationship, Wald Granger Causality test was applied to
determine the causality relationship between the series. As a result, it was concluded that there is no

causality relationship between Tourism Income, Current Account Deficit and Exchange Rate.

The fact that no causal relationship was found between Tourism Income, Exchange Rate, and
Current Account Deficit is not an expected result due to the importance of the variables. However,
according to the literature review and the results of the findings, it was concluded that the variables were
actually more affected by the other variables compared to each other. The dates obtained as a result of the

tests have been carried out have revealed the importance of the current account deficit in Tirkiye.

Tourism Income is seen as an indispensable source of income for Tiirkiye and developing countries
such as Tiirkiye, the cornerstone of the balance in the current account, and the main source of foreign
currency input. In addition, especially after 1980, Turkey has become more aware of the importance of
tourism income for Turkey and started to use the socio-economic, natural, and historical structure of the
country as a marketing tool like other developing countries. As a result of these policies, Tiirkiye continues
to increase its tourism income day by day. Although the tourism sector has a fragile structure due to the
fact that it is affected very quickly by socio-economic events and natural events, it has not been affected
much by these situations due to Tiirkiye's high preference among Mediterranean countries. Even though
Tiirkiye experienced a lot of negativity due to its economic structure, political developments, and many
natural disasters (the 99 earthquake, July 15 coup attempt, Pastor Brunson incident, etc.). After 1980, the

number of tourists continued to increase every year.

Exchange Rate has become another topic of great importance for Tiirkiye, especially with the
transition to the floating exchange rate system after the 2001 crisis. After the floating exchange rate system,
the exchange rate in Tirkiye has been in an ever-rising trend. However, when the Exchange Rate and
Tourism Income are taken into account, it is seen that they are both in a constantly rising trend. Although
this trend shows a closing feature on the Current Account Deficit in certain periods, it has been seen that
this situation is short-lived. In addition, even if fluctuations in the exchange rate seem to have positive
effects on the current account deficit, it is understood that this situation has more negative effects in the
long run. The reason for this situation, as a result of many literature studies, is that the growth or contraction
in the current account deficit is caused by changes in the country's import and export rates. Considering the
dates obtained as a result of the analysis, it is concluded that the three variables examined are not affected
by each other, on the contrary, they are more affected by other factors. Moreover, the finding that there is
no causality relationship between Tourism Income, Exchange Rate, and Current Account Deficit is
consistent with and confirms the study by Uslu (2019). On the other hand, Lamsso and Masoomzadeh

(2017), in their study of the ten countries with the highest number of tourist arrivals, point out that an
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increase in the exchange rate has a negative effect on the current account deficit and a positive effect on the

tourism income in the short run, but this situation differs between countries.

Considering the break dates and results obtained in the study, the importance of the current account
deficit in the national economy is observed. The value of the current account deficit, exchange rate, and
tourism income for the country will always be of great importance. However, it is obvious that focusing
only on these variables will produce results that cannot go beyond the country's standing still and even its
regression. The main indicator of this situation is that the Current Account Deficit and Exchange Rate, as

discussed earlier, do not have an effect on Tourism Income. The results confirms this situation.

The most important issue understood by countries, especially after the import and export
restrictions as a result of the Covid-19 pandemic, is self-sufficiency. Therefore, Tiirkiye should learn from
this situation. It should change its import substitution policies and should not rely solely on tourism
revenues. By developing production-based policies, Turkey should develop its industry, increase its
exports, and should reach the level of developed countries. It is noteworthy that the biggest factor in the
increase in tourism income is the level of development of countries. When the tourist potential and structure
of the developing countries are taken into consideration, it is seen that there is a difference that cannot be
compared with the developed countries. The level of development is the most important factor in the
increase of tourism income for tourists with different economic statuses and cultural structures to prefer the

country and to increase tourist diversity.

The increase in disposable income in the world and people's making tourism activity a habit,
meeting this need has become mandatory. In order to get a share of the pie, it is essential to implement
appropriate policies, make investments and make the country a center of attraction not only for the tourism
sector but also for other sectors and areas. In future studies, it is necessary to examine the relationship
between tourism and other macro (GDP, export income, etc.) and micro (investment, employment, etc.)
variables with different periods and methods.
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TURKCE FELSEFE SOZLUKLERINDE RASYONALiZM NEDIR?

Mesut IRDE!

Ozet

Aklin Egemenligine dayanan rasyonalizm her bilim dalinin kendine konu edindigi bir kavram olmustur. Entelektiiel bir alan olan
rasyonalizm insanligm varolusundan bu yana énemini korumaktadir. Ilk¢ag doga filozoflarindan Ksenofanes ve Parmanides’ten
baslayip, Sokrates, Platon, Aristoteles, Descartes ve Hegel’e kadar uzanan etkilerini gérmek miimkiindiir. Bu kavram kimi felsefe
sozliiklerinde akileilik, kimi felsefe sozliiklerindeyse usguluk olarak ge¢mektedir. Rasyonalizm gerek felsefede gerekse dinde,
teolojide, psikolojide, metafizikte ve birgok alanin i¢inde yer almaktadir. Cok genel anlamda insanin aklinin 6n planda tutuldugu,
aklin degerlerini, Olgiitlerini ele alan kavram olarak tanimlanmaktadir. Bu calismada rasyonalizmin belli bash Tirkge felsefe
sozliiklerinde ne sekilde gectigini, bu akima ait bazi filozoflarin, 6ncelikle Descartes ve Hegel’in rasyonalist baglamda 6z olarak
goriisleri ele almip incelenmeye ¢alisilmustir.

Anahtar Kavramlar: Rasyonalizm, Descartes, Hegel

WHAT IS RATIONALISM IN TURKIiSH PHILOSOPY
DICTIONARY?

Abstract

Rationalism, which is based on the Sovereignty of the Mind, has been a concept that every branch of science has taken as its subject.
Rationalism, which is an intellectual field, maintains its importance since the existence of humanity. It is possible to see the effects of
the ancient natural philosophers, starting from Xenophanes and Parmanides, and extending to Socrates, Plato, Aristotle, Descartes and
Hegel. This concept is referred to as rationalism in some philosophy dictionaries and rationalism in some philosophy dictionaries.
Rationalism takes place in philosophy, religion, theology, psychology, metaphysics and many other fields. In a very general sense, it
is defined as a concept that focuses on the human mind and deals with the values and criteria of the mind. In this study, how rationalism
is used in the main Turkish philosophy dictionaries, and the views of some philosophers belonging to this movement, primarily
Descartes and Hegel, in the rationalist context are discussed and examined.

Keywords: Rationalism, Descartes, Hegel

1. GIiRIS

Aklin entelektiiel bir faaliyet olarak ele alinmig olmasi ve insanoglunun; davranisinin, diigiincesinin, almis
oldugu kararlarinin; bilgi, bilim, din, psikoloji ve daha bircok alanda aklin oldugunun varsayilmasi ile
birlikte bu temellerin arastirilmasi, diinyanin algilanmaya calisilmasi ve hakikati bulma ¢abalart olarak;

aklin, akilcilik, usguluk ve rasyonalizm olarak bilinen bir akimin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

Rasyonalizmin her bilim dalinda algilanmis sekli ve karsilik gelmis oldugu kavramlar ortak noktada
bulusmasina ragmen isim olarak farklilasabilmektedir. ileriki yazimizda da ele alacagimiz 6rnedin
rasyonalizm yerine usgulugun kullanilmasi gibi. Rasyonalizmin gerek felsefi gerekse ahlaki, dini ve gerekse
psikoloji iginde tanim1 yapilabilmektedir. Genel olarak rasyonalizm felsefi bir ugrastir. Bu anlamda bilgiyi
edinme konusunda aklin kullanilmasi gerektigini savunur. Ahlaki agidan rasyonalizm ise neyin iyi ve neyin
kot olarak belirlenmesinde, duygu temelli degil de akil temelli bir yaklagim sergileyerek a priori

yargilardan hareket ederek ahlak ilkelerine ulasmadir. Dini agidan rasyonalizm ise, inanca karsilik akli 6n
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plana ¢ikarmaktadir. Psikoloji agisindan bakildiginda, belli algisal ve kuramsal kapasitelerin veyahut

yeteneklerin dogustan oldugunu ve bunun akilla kavrandigi sonucuna varmaktadir.

Tiirkge felsefe sozliiklerinde rasyonalizmin, akilcilik ve usguluk olarak ele alindigini gérmek miimkiindiir.
Ornegin Ahmet Cevizci’nin 1999 yilinda Paradigma Yaymlari’'nda yayimlanan Felsefe Sozligii'nde ve
Silleyman Hayri Bolay’in 1997 yilinda Ak¢ag Yayinlari’nda yayimlanan Felsefi Doktrinler ve Terimler
Sozliigii’'nde rasyonalizm akilcilik olarak ele almmustir. Ancak Bedia Akarsu’nun 1998 yilinda inkilap
Kitabevi’nde yayimlanan Felsefe Terimleri Sozligii’nde ve Orhan Hangerlioglu’nun 2016 yilinda Remzi

Kitabevi’nde yayimladig1 Felsefe Sozliigii’nde ise usg¢uluk olarak gdrmek miimkiindiir.
2. AHMET CEVIZCI’NiN “FELSEFE SOZLUGU”’NE GORE AKILCILIK

Ahmet Cevizci’nin 1999 yilinda Paradigma Yaynlari’nda yayimlanan Felsefe Sozliigii’'nde rasyonalizmi
akilcilik olarak gérmek miimkiindiir. Cevizci’ye gore akilcilik, “Evreni bir biitiin olarak diisiinceye dayali
bir sekilde yorumlamayi, bireysel ve toplumsal yasami aklin ilkelerine gore diizenlemeyi amag edinen
tavirdir. Imanin veyahut dinin reddedilmesi durumu, biitiin bilginin bir sistem iginde ifade edilebilecegi,
ilke olarak da her seyin bilinebilecegi inanci’” (Cevizci, 1999: 30). Cevizci’nin tanimimdan hareketle
akileilik, evreni pargalara ayirmadan biitiinsel bir sekilde diislinme ve bu diisiince sistemine dayanaraktan
yorumlamadir. Cevizci bu taniminda rasyonalizmi aklin ilkelerine dayali bir yasam bigimi olarak ele
almaktadir. Yine ayni zamanda rasyonalizmin karsisina iman ve dini koymaktadir. Dolayisiyla rasyonalizm
ona gore aklin egemenligi altinda olan, dinin ve imanin dogmalarina karsit bir durus sergilemektedir. iman
ve dinin dogmalar1 aklin dogrularini astig1, akil ve mantik ilkeleri ger¢evesinde degerlendirilemediginden
rasyonalizmin karsisinda yer almaktadir. Cevizci’nin her seyin bilinebilecegi inanci ile kastettigi,

rasyonalizmin bunu akil ve onun ilkeleri araciligi ile gergeklestirecegidir.

Cevizi’ye gore akilcilik ¢cok genel bir sekilde ele alindiginda, ‘akileilik, akil vasitastyla kazanilmis olan
bilgiye duyulan inanci, dogaiistii kaynaklardan kazanilmis olan bilginin yerine, dogal yoldan kazanilmig
bilgiye duyulan inanci, duygularin yerine, akla duyulan inanci ifade eden genel bir tavir olmaktadir’’

(Cevizci, 1999: 30).

Cevizci’ye gore akileiligin en belirgin 6rnegini; bilimsel bilgiler, mantik, matematik ve doga bilimleri
olusturmaktadir. Rasyonalizme gore akla, mantiga, deneye ve bilime dayanmayan bilgi olmamaktadir.
Genel acidan bakildiginda sadece tiimevarim veyahut timdengelimsel tiirden akil yiiriitme ilkelerinin bize
gercek yasam hakkinda kesin bir bilgi vermeyecegidir. Dolayisiyla rasyonalizme gore ne tiimevarim ne de

tiimdengelim bize bilgiyi tek basina vermemektedir.

Akilciligr deneycilige ya da ampirizme karsit bir goriis olarak tanimlayan Cevizei’ye gore, ‘‘Akilcilik, daha
0zelde ampirizm karsisinda bir 6greti olarak, duyu-algisindan 6nce ya da ondan {istiin ve bagimsiz olan, ilk
ve tlimel bilgi kaynagi bakimindan akli 6n plana koyan ya da vurgulayan felsefi sisteme karsilik
gelmektedir. Busistem ise, yani epistemolojik akilcilik, insan varliklarinin, soyut bir sekilde akil yiiriitme
veyahut diisiinme islemiyle, var olan ve de var olanin yapis1 ve genel anlamda evren hakkinda, saglam ve

reddedilemez mutlak sekilde yanitlara ulagabildiklerini ileri siirer’” (Cevizci, 1999: 30).
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Cevzcei’nin taniminda akileiligin ampirizmin karsisinda yer aldigini1 gérmekteyiz. Akileiligin ampirizmin
karsisinda yer almasinin sebebi ise birinin akla digerinin deneye 6nem vermesidir. Akilcilik a priori yani
deneyden dnceki bilgilere 6nem verirken, ampirizm a posteriori yani deneyden sonra kaynaklanan bilgiye
onem vermektedir. Akilcilikta dogustan birtakim bilgilerimiz bulunmakla birlikte, bu bilgilerin
hatirlanarak, akil yetileri kullanilarak ortaya ¢iktig1, ampirizmde ise bilgilerimizin dogustan olmasina karsit

olarak deneyimlerimiz sayesinde sonradan ortaya ¢ikmaktadir.

Koyu bir akile1 olan Descartes, bilgilerimizin ii¢ yoldan geldigini séylemektedir; ‘‘duyu organlari, diis
(hayal) giictin ve dogustan’’ (Daric1, 2014: 15). Descartes’e gore zihnimizin duyumlar araciligi ile ya da
deneyle elde etmis oldugu bilgiler ile hayal giiciiyle elde etmis oldugu bilgiler de olasilik mevcuttur. Yani
bunlar kesinlik icermemektedir. Dolayisiyla bunlar agik ve secik degildir. Ciinkii bu tarz bilgilerimizin
gergek bir karsiligr yoktur. Descartes’e gore sadece dogustan gelen bilgiler agik ve segiktir, bu tiirden
bilgiler genel gecer ve zorunludur. Ona gére Tanri, ruh, matematik ve uzay gibi diisiinceler dogustan
gelmektedir. Descartes’e gore dogustan gelen diisiincelerimiz 1rsi hastaliklara benzemektedir. Nasil bu
hastaliklar biitiin yeni dogmus olan bebekte kesin olarak ortaya ¢ikmadigi gibi, ancak bu bebeklerin bu
hastaliga yakalanma ihtimali yiiksektir yargisimi sdyleyebiliyorsak, dogustan mevcut olan
diisiincelerimizde biz dogmus oldugumuzda bizde verili olan disiinceler olmamaktadir. Ancak

insanoglunda bu diisiinceleri ortaya ¢ikaran sagduyu gibi kabiliyetler mevcuttur.

3

Descartes, *‘Felsefenin Ilkeleri>> adli eserinde soyle demektedir: **...kolayca duyularimizin dnyargilarini
bir kenara birakacagiz ve sadece aklimizi kullanacagiz, ¢iinki ilk ilkeler akildadir ve akla doga (Tanr1)
tarafindan yerlestirilmislerdir’’ (Descartes, 1947: 77). Descartes’in bu alintisindan anlagilacagi {izere, insan
zihnine Tanri tarafindan 6nceden yerlestirilmis dogustan birtakim diisiinceler bulunmaktadir. Tiim agik ve
secik diisiincelerde bu alana girmektedir. Descartes’e gore de biitiin bilimsel bilgilerimizde bu diisiinceler

aracilig ile bilinmektedir. Bu tarz diisiincelerin akilda dogustan oldugunu sdyleyen Descartes hem akilci

hemde apriorist bir filozof olmaktadir.

Akilciligr salt bir sekilde ele almayan Cevizei Akilciligs; epistemolojik, ahlaki, metafiziksel, dini, psikolojik
ve sosyolojik agidan ayri ayr ele almistir. ‘Epistemolojk akilcilik, gergeklikle iligkili olan ve birtakim
dogrularin gézlem ve deneyimden bagimsiz bir sekilde, deneysel yontemlerin kullanilmadan bilindigini;
zihnin ise, bu dogrularmin dogustan diisiincelere karsilik geldigi , gergeklikle de uyustugu icin deneyden
once ve deneyden bagimsiz olarak bilinebilecegini belirtmektedir. Akilcilik ise, bilginin tek kaynagimin
akil, bilimin ise temelde akil vasitasiyla olusturulmus olan tiimdengelimsel bir yontem oldugunu ve

dogrulugun tek ve saglam kistasinin, mantiksal tutarliliktan olustugunu iddia eder’’ (Cevizci: 1999: 30).

Cevizci’nin tamimindaki epistemolojik akileiligin her konuya uygulanabilirligi ve tiimdengelim, mantik,
matematik ve ¢ikarima dayanan ifadelerin bize her konuda yetecek agiklamalari sagladigini belirtir.
Epistemolojik akilciliga gore, sadece akildan tiiretilmis olan ve apacik olan dogrulari dogru diye kabul
edebiliriz. Diger tiim seyler ise yanliglanabilmeye agiktir. Epistemolojik akilcilikta evrenin gercekligi,
mantiksal ve akla uygun bir sekilde diizenlenmistir. Dolayisiyla epistemolojik akilcilik evrendeki her seyi

mantigin ilkeleri ve yasalarindan ¢ikarabilecegimiz goriisiindedir.
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“‘Epistemolojik akilciligin disinda ayni1 zamanda spekiilatif veyahut metafiziksel akilciliktan s6z edilebilir.
Gergekligin iliskisiz ve tutarsiz pargalarin bir toplamindan bagka bir sey olmadig1 ve akil tarafindan idrak
edilemeyecegi savinin karsiti olan spekiilatif akilcilik, diinyanin pargalarinin birbirlerine mantiksal agidan
bir zorunlulukla baglanmig, yapist ise tamami anlasilabilir ve kavranabilir olan, rasyonel bir sekilde

diizenlenmis bir biitiin oldugunu 6ne siirmektedir’” (Cevizei: 1999: 31).

Metafiziksel akilcilig1 spekiilatif akilcilik olarak da ele alan Cevizei’ye gore spekiilatif akilcilik konusunda
diinyanin parcalar1 arasinda mantiksal bir zorunluluk, bir uyumlulugun oldugunu ve bu diinyanin parcalari

arasinda da akilsal bir uyum oldugunu belirtmektedir.

““Ahlaki anlamda akilcilik ise, neyin iyi, dogru, kotii ve yanlis olduguna karar verirken, duygu, gelenek
otorite ya da arzularimiza bagli olarak degil de salt akla bagli kalmamiz gerektigini one siirer’” (Cevizci:
1999: 31) Ahlaki akilcilik kaynagi konusunda deneyimi reddetmektedir. Deneyimin karsisina insanin
vicdanint koymaktadir. Ahlaki akilciliga gore insanlar bu kurallara dogustan ve evrensel olarak sahiptirler.
Insan vicdanini ya kendi kendine ya da Tanr1 tarafindan olusturuldugunu veya bunun insanin aklmin pratik

yan1 oldugunu savunmaktadir. Onlara gore sonucta ahlaki kurallarda a priori kurallara karsilik gelmektedir.

““Dini akilcilik, inancin sunmus oldugu dogrulara, vahiy veyahut baska dogaiistii yollarin aksine, sadece
akil ve diger dogal yetilerimiz vasitsayila ulagilmasi gerektigini dile getiren goriise karsilik gelmektedir’’
(Cevizei, 1999: 31). Cevizei’nin dini akileilik taniminda; vahyi, mucizeleri, dogaiistii olaylarin kargisina

sadece akil ve onun yetileri ile ulasilabilecegi goriisleri koymaktadir.

““Psikolojik akilcilik, Ornegin Jean Piaget’in ¢ocugun diisiince ve davranis gelisimi iizerinde duran ve
zihnin kategorilerinin yalniz tecriibelerinin, diinya ile kurdugu iligkinin ardindan ortaya ¢iktigini sdyleyen
genetik psikolojinin aksine, belli bir algisal ve kavramsal kapasite veyahut yeteneklerin dogustan geldigi
goriigiine karsilik gelmektedir’” (Cevizci, 1999: 31). Cevizci’nin psikolojik akilei tanimindaki psikolojide
akileiliga gore, dis diinyada deneyimledigimiz bilgilerden ziyade dogustan sahip oldugumuz yetiler bizde
mevcuttur. Belli kavramsal kapasite ya da yeteneklerimiz dogustan bizde mevcuttur. Onlara gore insanin
bir seyler {iretmesi, arastirma yapmasi, ikna etmesi, bozuk olan seyleri tamir etmesi vb. bircok durum

dogustan gelmektedir.

““Sosyolojik akilcilik ise, on dokuzuncu yiizyildan baslayarak, ¢ogunluk pozitivizmle 6zdeslestirilmistir’’
(Cevizci, 1999: 31). Cevizci’nin sosyolojik akilciligi pozitivizm ile iliskilendirmesine bakildiginda
buradaki pozitivizmle teoloji ve metafizik icermeyen goriisleri kapsadigi i¢in 6zdeslestirdigini tahmin

ediyoruz.

3. SULEYMAN HAYRI BOLAY’IN “FELSEFi DOKTRINLER VE TERIMLER SOZLUGU”’NE
GORE AKILCILIK

Siileyman Hayri Bolay’in da 1997 yilinda Akg¢ag Yayinlari’nda yayimlana ‘‘Felsefi Doktrinler ve Terimler
Sozliigii’’nde rasyonalizmi akilcilik olarak gérmek miimkiindiir. Bolay’a gore akilcilik, *‘Umumi anlamda
aklin varligini, ya da aklin 6nceligini ve onun iistliinliigiinii yani bilginin kaynag1 olarak insan zihnini kabul
ve miidafaa etmek demektir. Bu meslek ise daha c¢ok fizik ve matematige dayanmaktadir. Metodu ise

dediiktif (sonuclayici)’dir’” (Bolay, 1997: 8). Bolay’mn akilcilik tanimina bakildiginda, genel anlamda
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akilciligr bilginin kaynagi olarak, insan zihnini temele aldigini, akilcihigin daha ¢ok pozitif bilimlerin
konusu oldugunu, yonteminin de kesin olarak gecerli ¢ikarim olan, tiimelden hareket eden dediiktif yontem

olarak tanimlamaktadir.

Akileiligin gesitleri oldugunu belirten Bolay bu ¢esitleri de sirasiyla agiklamaktadir. Bununda iki ¢esidi
vardir. Bunlardan ilki Mutlak rasyonalizm ya da a priori: Bu anlayisa gore zihin, her tiirlii tecriibeden 6nce
birtakim bilgilere sahiptir. Ikincisi ise Izafi (goreli) rasyonalizm: Bu anlayista ise zihin, tecriibenin tek
bagina elde edemeyecegi ve bunun i¢in aklin araciligini gerekli kilan, birtakim bilgilere sahip oldugunu,
yani ger¢ek anlamda tecriibe etmek veya hissetmek melekesinden (yetisinden) ayri bir kuvvetin varligini
kabul eder’” (Bolay, 1997: 8). Bolay’in akilcilik tanimina iliskin ilk ¢esidi olarak verdigi tanima
bakildiginda, akilciligi ampirizmin karsisina koydugu goriilmektedir. Bolay’in tanimina goére aklin

kargisinda deney yer almaktadir.

Ampirizme zit olan rasyonalizme gore akil yiiriitmelerimiz ve yargida bulunmamiz konusunda ampirizmin
bize yeterli bilgiyi saglayamayacagimi soylemektedir. Bolay’in tanimindan da anlasilacag: {izere, Bolay
akileilign mutlak ve goreli olarak iki sekilde ayirip agikladigr goriilmektedir. Mutlak akilcilik yani a
priori’ye gore dogustan birtakim bilgilere sahibiz. Ornegin Platon’un ‘idesi’, Descartes’in ‘dogustanci
fikri’, Kant’in ‘a priori formu’ bu kategoride degerlendirilmektedir. Mutlak akilcilikta insana 6zel olan akil
zorunlu degil, ancak bilginin bir sart: olmaktadir. Izafi, géreli akilcilikta ise akil, bilgilerin kazanilmasinda

zorunlu bir kosuldur yalniz bu konuda yeterli bir kogul olmamaktadir.

Bolay’in bilginin degeri konusundaki rasyonalizm anlayisini su sekilde agiklamaktadir: ‘‘Bilginin degeri
konusunda aklin (diisiincenin) yasalari ayni zamanda esyanin da yasalari oldugu i¢in, insan aklinin hakikati
tanima kabiliyeti oldugunu kabul eden 6greti’’ (Bolay, 1997: 9). Bolay’in bu bilginin degeri konusundaki
akil tanimina baktigimizda, akil i¢in gegerli olan kanunlar esya icinde gegerli oldugu goriilmektedir. Zira

Aristoteles i¢inde aklin kanunlar1 esyanin da kanunlarini olusturmaktaydi.

Rasyonalizmin doruk noktasina ulasmasina seklini veren filozoflardan biri de Georg Wilhelm Hegel
olmustur. Hegel’e gore, ‘‘Insan varlik hakkinda duyu verilerini hi¢ kullanmadan, sadece akil vasitasiyla
gergek ve apagik olan bilgiye ulagabilmektedir’” (Hegel, 2015: 172). Hegel’e gore aklin yasalari ile varligin
yasalart ayni seydir. Onun i¢in 6znenin kendisi gibi nesne de akilsaldir. O varlik ile diisiince arasindaki
iliskiyi meshur sozii olan ‘‘Akla uygun olan gergek, ger¢ek olan da, akla uygundur’’sézii ile dile
getirmektedir. Hegel’e gore mantik temel bilimdir. Dogru bilgiye sadece mantik yoluyla ulasilabilmektedir.
Mantik bilimi ise, aklin sadece kendisinden ¢iktigi, kavramlarin ortaya konulmasi, agiklanmasi ve
gelistirilmesinden olusmaktadir. Dolayistyla Hegel i¢in bir seyin baska bir seyden ¢ikmasi ya da baska bir
seyin sonucu oldugu gibi bunlar arasindaki baglantiy1 inceleyen de mantiktir. Hegel ig¢in mantik, gercegin

apacik goriildiigi alan1 teskil etmektedir.

Bolay’in bir diger rasyonalizm tanimi da zihni faaliyetin hakimi konusundadir.‘*Akli olarak bir sonug
cikarma tarzi, yani anlagilacak veyahut anlatilacak olan seyi arastirarak, olaylar arasindaki gerekli
miinasabetleri orataya cikararak, neticeye ulagmaktir ki bu hususda metotla ilgili olmaktadir’’ ( Bolay,
1997: 9). Zihnin bir faaliyeti olan arastirmak, sorgulamak, anlam ¢ikarmak, olaylar arasindaki iliskiyi

kavramak rasyonalzmin zihni yanini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla Bolay’in taniminda da belirttigi gibi
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zihin bu olaylar arasindaki zorunlu iligkileri belirleyip bir sonuca varmaktadir. Bu islemde zihinsel

rasyonalizmin metodu ile ilgilidir.

Bolay’in akilcilik tanimi da Cevizci’nin akileilik tanimmindaki gibi mutlak ve izafi olarak ikiye
ayrilmaktadir. Tlki Imanin klasik kavramina karsit olan mutlak rasyonalizm: Bu anlaisa gore akil, dini
bilginin gerekli ve yeterli faktordiir. ikincisi ise Fideizme karsit olan izafi rasyonalizmdir ki, kafi olmaksizin
aklin, iman hakikatlerinin, tespit ve tesisisnde, olaylarin imtizacinda (ahenkli birlesiminde) gerekli

oldugunu ileri siirer’” ( Bolay, 1997: 9).

Evreni biitiinsel bir diisiince esasina dayanarak yorumlamayi ilke edinen, gerek bireysel gerekse toplumsal
acidan yasami aklin ilkelerine gore diizenlenmesini temel ilke edinen rasyonalizmin dini anlamda ise akli
kabul etmesine karsin iman1 dogrulama agisindan aklin zorunlu ve yeterli oldugunu kabul etmektedir. Bu
acidan Bolay’in dini anlamda akli mutlak ve izafi (goreli) olarak ele aldigini gormekteyiz. Mutlak
rasyonalizm i¢in akil dini bilgiye ulagmak i¢in zorunlu ve onun igin yeterli tek ilkedir. Onlara gore akil ile
baglantili olmayan, akildan gikmayan higbir sey kabul edilmemektedir. izafi (goreli) rasyonalizme gore ise,

akil tek basina yeterli olmamasina kargin imanin hakikatlerinin belirlenmeside zorunludur

Cevizci ve Bolay’n felsefe sozliiklerinde rasyonalizmi akileilik olarak ele aldigini gordiik ancak bundan
sonra inceleyecegimiz Beda Akarsu ve Orhan Hangerlioglu’un rasyonalizmi usculuk olarak ele aldigini

inceleyeciz.
4. BEDIiA AKARSU’NUN “FELSEFi TERIMLER SOZLUGU”’NE GORE USCULUK

Bedia Akarsu’nun 1998 yilinda Inkilap Kitabevi'nde yayimladig1 ““ Felsefe Terimleri Sézliigii’’ne gore
rasyonalizmi usculuk olarak ele aldigini gormek miimkiindiir. Akarsu’ya gore usculuk, ‘“Us bilgisine dayali
olan, dogrulugunun dl¢iitiinii duyularin vasitasiyla degil de, diisiinmede ve tiimdengelimlimsel ¢ikarimlarda
goren Ogretilerin genel adidir. Bilgi alaninda usculuk, bilginin usa, anliga, diisiinceye dayandigini, ileri
stirmektedir. Eski Yunan diisliniirlerinden bir¢ogu, esas anlamda Parmenides ve Platon us¢udur. Modern
felsefede ise Descartes usgulugu temelenndirmistir. Descartes i¢cin dogruluk, duyusal algilarin tersine, us
kavramlarinda, dogustan kavramlarda (idea innatae’de) ortaya ¢ikmaktadir. Bir bagka anlamda usgu kabul

edilen diigiiniirler ise: Spinoza, Leibniz, Kant ve Hegel olmaktadir (Akarsu, 1998: 184).

Akarsu’nun us tanimini inceledigimizde ussun temel ediminin diisiinme ve timdengelimin olusturdugunu
gormekteyiz. Descartes’e gore ussun kavramlarint matematigin kavramlari ile t6z, nedensellik ve diisiince
kavramlar1 olusturmaktadir. Dolayisiyla bu kavramlar dogruluklarini diisiincede temellendirmektedir.
Descartes’e  gore apagik bir sekilde kavranmis olan her sey dogru kabul edilmektedir. Descartes kesin
bilgiye ulagsmak icin &ncelikle bu sorusturmay1 yapanin ne oldugunu, sorusturmay1 yapan kisinin hangi
dayanaklar1 goze aldig1 sorulari ile hesaplasir. Descartes bir yandan ‘insan nedir?’ sorusuna yanit ararken
bir yandan da su belirlemeyi aramaktadir;‘‘...6yleyse ben tam olarak sadece diisiinen bir varligim, yani bir
tin, ruh, anlama yetisi, aklim. Peki bu sdylenenlere gore, ben neyim? Diislinen bir varlik! Peki diigiinen bir
sey ne anlama gelir? Kusku duyan, kavrayan, onaylayan, reddeden, isteyen, istemeyen ve ayrica bir seyi

imgesel olarak tasarlayan ve duyumsayan bir varlik’’( Descartes, 2017: 24) .
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Descartes’e gore diistinmenin ve aklin tagiyicisi ruh olarak kabul edilmektedir. Yontemli diisiinme ise aklin
dogru ¢alismasini saglamaktadir. Bize kalan ve bizi ikna edecek olan sey ise, sadece aklimizin agik ve
secikligi olmalidir. Bu sekilde isleyen akil ise bize tim fikir ya da kavramlarimizin bir hakikat temeli
gergevesine dayanmasi gerektigini buyurmaktadir. Rasyonalizm konusunda zihnin formlarindan bahseden
Descartes onun formlarini kusku duyan, kavrayan, onaylayan, rededen, isteyen ve istemeyen, duyumsayan

varlik olarak gérmektedir.

Hegel ise usculugun doruga ulagmasimi saglamistir. Hegel’e gore aslolan gercege, deneye hig
bagvurmaksizin, sadece diisiinmenin sinirlar1 dahilinde ulasilabilmektedir. Zira onun bu konuda en net
goriisiinii ifade eden {inlii s6zlide “usa uygun olan gercek, gergek olan da usa uygundur’. Hegel’in burada
akil ile gergeklik arasinda bag kurdugunu gérmekteyiz. Dolayisiyla ona gore akla uygun olan ile gergek

olan ayni seyi ifade etmektedir.
5. ORHAN HANCERLIOGLU’NUN “FELSEFE SOZLUGU”’NE GORE USCULUK

Orhan Hangerlioglu’nun da 2016 yilinda Remzi Kitabevi’'nde yayimladig1 ‘‘Felsefe SozIiigii’> ne gore
rasyonalizmi usguluk olarak ele aldigin1 gormek miimkiindiir. Hangerlioglu’na gore usguluk, ‘‘dogrulugun
temel Olciitinii ussallikta bulan goriislerin ve Ogretilerin genel adi olarak kabul edilmektedir’’
(Hangerlioglu, 2016: 38). Hangerlioglu’nun tanimina gore usallik yani rasyonalizm dogrunun temeli olarak

akli gérmektedir. Onun tanimina gére dogrunun 6l¢iitii akildir.

Hangerlioglu’na gore,‘‘usguluk deyimi, felsefe tarihi boyunca gesitli anlamlarda kullanilmistir. Genel
anlamda ise, diigsiinceye dayali ve metafizikidir; bilginin duyumsal yanina karsit olarak ussal yanini
soyutlayan ve bilgiyi sadece ussun lrlinii kabul eden 6gretiler bu adla amilir’” (Hangerlioglu, 2016: 38-39).
Hangerlioglu usgulugu, bilginin deneyimsel yoniini degil de sadece akilsal yami ile ilgilendigini

vurgulamaktadir.

Hangerlioglu’na gore “‘Ilk anlamda Parmenides olmak iizere Ksenofanes, Zenon ve Melissos gibi tiim
Elealilar dogruya sadece diisiinceyle yani usla erigilebilecegini savunmuslardir’” (Hangerlioglu, 2016: 39).
Zira Elealilara gore duyu verilerimizle algilamis oldugumuz nesnel gergeklik yanilsamalardan ibarettir,

bunlar sadece goriiniistedir. Onlara gore gergek olan ancak us ile bilinebilir, ussu temel alir.

Bilgilerimizn kaynagini akildan geldigini savunan usguluga gore dogistancilar da usgudurlar.
““‘Dogustancilar bilgilerimizin dogusatn geldigini, dogdugumuz anda biitiin bilgilerimizin bizde mevcut
oldugunu savunan &gretinin genel adidir’” (Hangerlioglu, 2016: 338). Felsefe tarihinde dogustanci olarak
niteleyecegimiz ilk anlamda Sokrates’tir. Ona goére dogustan birtakim bilgiler bizde mevcuttur. Birtakim
yontemler sayesinde onun tabiriyle maotika, dogurtma, sorular sorararak agiga ¢ikarma ydntemiyle
bilgilerimiz ortaya ¢ikmaktadir. Onun bu konuda en bilyiik 6rnegi geometri bilmeyen bir kdleye bunu
sorular sorarak 0gretmedir. Sokrates gibi Platon’da dogustancidir. Ona gore bilgilerimiz dogdugumuzda
bizde mevcut olan bu bilgiler idealar’in gdlgelerinden ibarettir. Insanlarda ilkin idealar evrenindeydiler ve

dogduktan sonra bu bilgilerini idelar evreninden getirmislerdir.

Hangerlioglu usgulugu tanriblimsel ve ger¢ek anlamda olmak iizere agiklamaktadir. Hangerlioglu'na gore

““Tanribilimsel anlamda usculuk, dinin usa uygn bulundugunu dile getirir’” (Hangerlioglu: 2016: 39). Bu
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anlayisa gore us Tanr1’nin vergisi olmaktadir. Dinsel dogmalar ancak ussa uygunsa kabul edilebilmektedir.
““Gergek anlamda usguluk, din ve idealizmin egemenligine karsin, insan ussunun sinirsiz olanaklarina

giiveni dile getirir’’ (Hangerlioglu: 2016: 39). Usguluk, usdist ve ussa aykiri olana karsi koyan bir 6gretidir.
SONUC

Rasyonalizm, akilcilik, usguluk anlayisina gore, duyu organlarinin disinda kalan her sey bilgi olarak kabul
edilmemektedir. Rasyonalistlere gore akil alginin diginda kalmaktadir. Aklin alginin disinda kalmasi da
onlara gore duyusal bilgi olarak kabul edilmektedir. Bu tiir bilgilerde net olmay1p, zihinde tasavvura ihtiyag

duyulan bilgi tiirlerini kapsamaktadir.

Akl temel alan rasyonalizmin temelindeki akil da entelektiiel bir faaliyet oldugu icin bu kavram Tiirkce
felsefe sozliiklerinde; rasyonalizm, akilcilik ve usguluk olarak ele alinip tanimlanmistir. Cevizei’nin
rasyonalizmi akilcilik olarak gerek bir biitiinliik, gerekse de yasami aklin bir siizgecinden gegirip, bir sistem
halinde, bir ilke olarak ele aldig1 goriilmistiir. Bolay’da ise, ampirizme zith@i basta olmak lizere, akil
yiirliitme ve hiikiim verme yetilerinde etkili olan doktrin olarak incelenmistir. Akarsu ve Hangerlioglu’nda
ise usculuk olarak ele alinmistir. Calismanin baginda da ifade edildigi lizere, Tiirkge felsefe sozliiklerinde
incelemeye calistigimiz rasyonalizm kavrami kimi sozliiklerde akileilik, kimi sozliiklerde usguluk olarak
geemistir. Sonugta rasyonalizmin sozliiklerde farkli adlarla gegmis olsa da tiim tanimlamalarin ¢iktig1 sonug
akli, aklin yetisini, dogustancilig1, gercek olan bilgiye aklin yetileri ile ulasilmaya calisilmasi olarak gectigi
goriilmiistir. Ayni zamanda Descartes ve Hegel lizerinden incelenen rasyonalizmin Descartes’in
dogustanciligi ve Hegel’in usgu anlayisi ile temellendirilmesi saglanmistir. Descartes’in dogustan birtakim
bilgilerin olusu ve bunun kavranisi, Hegel’in gergek olan ile ussun, aklin bir ve ayni olusu kavramin

zemininin temellendirilmesini saglamistir.
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TURKIYE, iSPANYA VE KANADA SAGLIK SISTEMIi VE
GOSTERGELERININ KARSILASTIRMALI ANALIZi

Memis KARACA*
Ozet

Kargilagtirmali saglik sistemlerinin temelinde, diger iilkelerin deneyimlerinden faydalanma, baska tilkelerde gelistirilen yonetim
tekniklerinden ve yeniliklerden haberdar olma, farkli bir bakis agisi kazanma ve kargilastirma sonucunda tistiin yonlerini kendi saglik
sistemine uyarlama diisiincesi yatmaktadir. Ulkelerin tercih ettikleri saglik sistemleri ve bu sistemlerin &zellikleri iilkelerin saglik
harcamalarin: ve dolayisiyla saghkla alakali gesitli ¢iktilarint etkileyen en 6nemli faktorleri temsil etmektedir. Bu galismanin amaci
Tiirkiye, Ispanya ve Kanada saglik sistemlerinin ve gdstergelerinin karsilastirmal1 analizi yapilarak, genel bir perspektif ¢izmektir.
Saglik olgiitl olarak; dogumda beklenen yasam siiresi, bebek 6liim oranlari, 1000 kisi basina diisen doktor ve hemsire sayisi, saglik
harcamalarimin GSYIH igindeki pay1, hastane yatak sayilari, alkol tiikketimi, 15 yas iizeri bireylerde sigara igme siklig1 esas alinmustir.
Tiirkiye, ispanya ve Kanada ile karsilastinldiginda; genel saglik sistemi ve temel saghk gostergeleri agisindan belirtilen iilke
standartlarin1 yakalayamadigi anlasilmistir. Genel bir degerlendirme yapildiginda ise, Tiirkiye saglik sisteminin gelismis tilke saglik
sistemleri standardina heniiz erisemedigi gelismekte olan iilke saglik sistemlerine kiyasla ise dahi iyi saglik gostergelerine sahip
oldugu kanisina varilmistir. Cikan sonuglarmn saglik politikasi belirleyicileri, planlayicilari, yoneticileri, uygulayicilari, arastirmacilar
ve hizmet talep edenlere yonelik {ilkelerin saglik sistemi ve durumu hakkinda bilgi arzi sunacagi ayni zamanda faydali olacag:

diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Sistemi, Saglik Olgiitleri, Kiyaslama

COMPARATIVE ANALYSIS OF HEALTH SYSTEM AND
INDICATORS IN TURKEY, SPAIN AND CANADA

Abstract

The basis of comparative health systems is the idea of benefiting from the experiences of other countries, being aware of the
management techniques and innovations developed in other countries, gaining a different perspective and adapting the superior aspects
of their own health system as a result of comparison. The health systems preferred by countries and the characteristics of these systems
represent the most important factors affecting the health expenditures of countries and therefore their various health-related outputs.
The aim of this study is to draw a general perspective by making a comparative analysis of the health system and indicators of Turkey,
Spain and Canada. As a measure of Health; life expectancy at birth, infant mortality rate, per 1000 people, the number of doctors and
nurses, the health expenditure share of GDP, the number of hospital beds, alcohol consumption, smoking prevalence is based on over
15 years of age. Turkey faced Spain and Canada; It was understood that it could not reach the country standards specified in terms
of general health system and basic health measures. When a general evaluation is made, it is concluded that the Turkish health system
has good health indicators, even when compared to the health systems of the developing countries, where it has not yet reached the
standards of the developed country health systems. It is thought that the results obtained will be very useful for health policy makers,
planners, managers, practitioners, researchers and service requesters to provide a supply of information about the health system and
the state of countries.

Keywords: Health System, Health Criteria, Benchmarking
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1. GIRIS

Giiniimiizde diinya vatandagslarinin gerek ekonomik gerekse sosyal agidan daha iyi sartlarda hayatlarini
idame ettirmeye yonelik talepleri bir hak olarak goriilmektedir. Daha iyi yasam kosullarina sahip olmanin
en onemli bilesenleri arasinda saglik hizmetlerinden yeterli derecede faydalanmak gelmektedir. Her iilke
kendi kosullarina gore etkin ve verimli diizeyde arz edilen saglik hizmetleri gelismisligini arttirirken bu

duruma ek olarak toplumsal refah seviyesinin de olumlu yonde gelisim ve degisimine de dncii olmaktadir.

21. ylizyilin basinda yaymmlanan Saglik sistemleri: performansi artirmak adli rapora gore saglik sistemi;
ana amaci saglig iyilestirmek, korumak ve gelistirmek olan her tiirlii i ve islemleri barindiran sistem
tanimryla kapsayici niteligi en genis hale gelen tanim olarak degerlendirilmektedir (WHO, 2000: 5).
Ozelde, Santerne ve Neun (2010: 92)’a yapmis oldugu bir tanima gére ise saglik sistemi; saglik
hizmetlerinin {iretimine, tiiketimine ve dagitimima dair toplumun tercih etmisg oldugu olgular araciligiyla

kurumsal anlagsma ve siirecleri kapsayan bir biitiin oldugu ifade edilmistir.

Saglik sistemleri dinamik, degisim ve gelisime agik olan bir yap1 olmasinin yaninda, en iyi veya en dogru
saglik sistemi diye bir ifadede bulunmak dogru degildir, ayrica siirekli ayn1 saglik sistemi ile hizmette
bulunmak da uygun olmayabilir. Her {ilkenin kiiltiiriine, ekonomik yapisina, tarihsel gelisimine, ideolojik
diisiince yapisina ve yasam tarzlara gore degisiklik gostermektedir. Dolayisiyla farkli kosullarda degisen
ve ona ayak uyduran saglik sistemlerinin, karst karstya kaldiklar1 krizlere verdigi tepkiler de

farklilasmaktadir.

1900’14 yillarda yasanan diinya savaslari, siyasi krizler, ekonomik buhranlar ve teknolojik gelismeler
neticesinde Orgiitler disa kapali olmaktan ¢ikip, birbirlerinden etkilenirken bu durumun geregi olarak
birbirlerine benzeme, hatta biitiinlesme ugraslan igine girmistir. Ozellikle biiyiik diinya savaslar1 sonrasi
diinyanin ¢ogu bolgesinde ortaya ¢ikan olumsuz saglik kosullari, sagligin teknik ve teknolojik gelisiminin
agir1 ve kontrolsiiz yayilimi, hizla yiikselen saglik harcamalari, saglik taleplerinin artigi, yasanan saglik
sorunlarinin kiiresel ¢aptaki etkilerinin hizla yayilmasi gibi olduk¢a 6nemli gelismeler iilkelerin saglik
sistemlerinin dneminin ne kadar biiyiik oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Ulkeler diinyada yasanan biiyiik
sorunlarla miicadele ederken, savas sonrasi iligkilerin daha iyi olmasi, iletisimin giliclenmesi, bilgi
paylagiminin artmasi nedeniyle diger iilkelerde neler oldugu ile ilgili bilgi edinerek, konular iizerinde fikir

yiiriitebilir hale gelmislerdir (Sargutan, E. 2005:82).

Bir isin iistesinden gelebilmek i¢in o isi bilmek gerekir. Bu dogrultuda bir isi bilmenin en yaygin yolu
gozlem ve kiyaslamadir. Gozlem ve sonrasi kiyaslama ile o durumla ilgili sonug ¢ikarma ve genellemeler
yapma imkani bulunmaktadir. Elde edilecek sonu¢ ve genellemeler ile dogru planlamalar yapabilme,
tahmin etme, 6nlem alabilme gibi imkanlar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu dogrultuda ulusal, bdlgesel hatta
uluslararasi diizeyde tiim paydaglar, ilk agama olarak kendi saglik sistemlerini ve hizmetlerini tanimali daha
sonrasinda ise eksiklik ve aksakliklari tespit edip, bertaraf edilmesi i¢in bagka iilkelerin saglik sistemlerini

gozlemleme ve kiyaslama metodunu tercih etmelidirler (Sargutan, E. 2005:83).

Calismada Tiirkiye, Ispanya ve Kanada iilkelerinin cografi ozellikleri, niifusu, idari ve siyasi yapisi,
ekonomik durumlari, saglik sistemleri ve gostergeleri hakkinda bilgi verilerek, karsilagtirmalar yapilacak
olup, genel bir perspektif ¢izilecektir. Bu dogrultuda ortaya ¢ikan sonug¢ neticesinde saglik politikast
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belirleyicileri, planlayicilari, yoneticileri, uygulayicilari, arastirmacilart ve hizmet talep edenlere yonelik

bilgi arz1 ve ele alinan iilkelerin saglik durumu ortaya koyulacaktir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Asil amaci, saghigin korunmasi ve gelistirmesi olarak bilinen saglik sistemlerinin iilkenin tarihsel,
ekonomik ve sosyal gelisimi, kiiltiirel ve dinsel etkilesimi ve siyasi fikirlerini temsil etme becerisi de
bulunmaktadir (Roemer, 1993: 335). Bu kapsamda saglik sistemleri dzellikle 20. yiizyilin baglarindan bu
yana iilkelerin tarihsel gelisimi, ekonomi modelleri, siyasi uygulamalar1, saglik politakalari, saglik hizmet
sunumu, saglik finansmani gibi unsurlara dayanarak alanyazinda bir ¢ok siniflandirma calismasi

bulunmaktadir. Bunlardan bazilar ise asagida verilmistir;

Tablo 1 Saglik Sistemlerinin Siniflandirilmasi

Evang 1960 Bati Avrupa Tipi, Amerika Tipi, Sovyet Rusya Tipi ve Gelismemis Ulkeler Tipi

Terris 1978 Sosyal Yardim, Saglik Sigortast ve Ulusal Saglik Hizmetleri Tipi

Field 1989 Az gelismis Ulkeler, Korumaci Piyasa, Sigorta/Sosyal Giivenlik, Ulusal Saghk
Hizmetleri ve Sosyalist Tip

Kilig ve [ 1993 Ozel Sigorta Agirhikli, Sosyal Sigorta Agirlikli, Ulusal Saglik Sistemi, Sosyalist

Bumin Saglik Sistemi, Karmagik Yapida Saglik Sistemi ve Ilkel Yapida Saglik Sistemi

Diinya 1993 Bankasi Diisikk Gelir Grubu, Orta-Gelir Grubu, Avrupa’nin Eski Sosyalist

Bankas1 Ulkeler Grubu, Yerlesmis Pazar Ekonomisi Ulkeleri Grubu ve ABD

Roemer 1993 Serbest/Girisimci Piyasa Tipi, Refah Yonelimli Tip, Kapsayici Tip ve Sosyalist
Tip

Elling 1994 Tiimiiyle Kapitalist Ulkeler, Sosyal Yonelimli Ulkeler, Sanayilesmis Sosyalist
Ulkeler, Kapitalizme Bagimli Ulkeler, Diinya Sistemlerinden Yari-Bagimsiz
Ulkeler

OECD 1987 Ulusal saghk sistemi, Sosyal Saglik Sigortas1, Ozel Saglik Sigortasi

Goriildiigl tizere literatiirde birgok kurum veya arastirmaci tarafindan ilkelerin saglik sistemlerinin
kargilagtirtlmasina yonelik ¢alismalar yapilmig ancak bu ¢alismada kapsami en genis olan ve Roemer
(1993) tarafindan gergeklestirilen siniflandirmadan daha ¢ok yararlanilmistir. Bu nedenden dolay:1 Milton

I. Roemer saglik sistemleri siniflandirilmasi daha gok irdelenecektir.
2.1. Milton I. Roemer’in Saghk Sistemi Siniflandirmasi

Roemer “National Health Systems Throughout the World” adli makalesinde saglik sistemlerini dort baglik
altinda toplamistir. Bunlar (Atabey, 2012: 43):
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Girisimci ve serbest saglik sistemi tipi, refah yonelimli saglik sistemi tipi, genel ve kapsayici saglik sistemi
tipi, sosyalist ve merkezden planlanmis saglk sistemi tipidir. Herhangi bir iilke yukarida belirtilen saglik
sistemi tiplerinden sadece birine yonelik niteliklere/6zelliklere benzeyecegi gibi birden fazla
niteliklerine/6zelliklerine de benzeyebilir. Ele alinan bir iilkenin hangi saglik sistemi igerisinde yer

alacaginin belirlenmesi asamasinda su iki soruya verilen yanit esas olabilir: (Sargutan, 2005: 53).

v' Ulkede tercih edilen saglik sistem igerisinde belirtilen dort saglik sistemi grubundan hangisinin

ozellikleri en baskin ve yaygindir?

v" Ulkede yasayan vatandasin ¢ogunlugunun saglik hizmetlerini karsilama sekli hangi saglik sistemi

grubunun dzellikleri ile daha ¢ok uyumludur?

Yukarida belirtilen sorulara verilen yanitlar ayni saglik sistemindeki 6zelliklere benziyorsa ele alinan

tilkenin saglik sistemi o yondedir.
2.1.1. Serbest Piyasa Tipi Saghk Sistemi

Bu sistem liberal bir paradigma ile 6zel sektdriin baskinligi ile beraber devlet miidahaleleri araciligiyla
rekabetgi bir ortam yaratan bir olgudur. Saglik hizmetlerinin biiyiik bir boliimii piyasa kosullarina teslim
edilmistir. Diger bir ad1 girisimci saglik tipi olarak ifade edilen bu sistem, istege bagli sigorta veya dogrudan

6deme yontemi agirlikli olarak tasarlanmig bir sistemdir. (Odier, 2010: 283)

Bu saglik sisteminde sigorta yaptirma zorunlulugu veya sigorta icin basvuruda bulunan bireylerin
bagvuranlariin kabul edilme zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu durum da istege bagli olmasi sebebiyle
sistemde olusabilecek riskleri en aza indirme firsatt vermektedir. Verilecek saglik hizmeti, 6zel sektoriin
sermaye sirkiilasyonuna bagl bir endiistri olarak konumlandirilmaktadir. (Schmid vd., 2010: 471-72). Bu
sistem degerlendirildiginde basarisi 6zel sektor insiyatifinde oldugu goriilmektedir. Dogal olarak maddi
giicli olan bireylerin saglik hizmetinden rahatlikla faydalanabilmesi, olmayanlarin ise faydalanamayacagi

bir sistem olarak elestirilere maruz kalabilir.
2.1.2. Refah Yonelimli Tip Saghk Sistemi

Refah yonelimli saglik sistemi ayni zamanda Bismark modeli olarak da literatiirde anilmaktadir. Bu tip
saglik sistemi adin1 1800’1ii yillarda Prusya isimli devletin Bagbakani olan Alman Otto Von Bismarck’tan
almaktadir. Bu sistem, iggorenler, igverenler ve devlet tarafindan finanse edilen kamu saglik sigortasina
dayanmaktadir. Bu dogrultuda, Bismark modeli prim gelirleri ile finanse edilmis sosyal sigorta temelli bir
saglik sistemidir (Roemer, 1993: 344-45). Bu tip saglik sisteminde 6zel sektdr kamu sektoriine gore az
agirlikta ve kamu hizmetini tamamlayici rol iistlenmektedir. Kamu harcamalarinin 6nemli bir kismi zorunlu

sigorta fonlarindan (hastalik, kaza, yaslilik, sakatlik sigortast vb.) karsilanmaktadir (Odier, 2010: 281).

Amerikan sistemi yani serbest piyasa tipi saglik sistemi ile benzer yanlar1 olmasi ile birlikte Bismarck
modelini serbest piyasa tipi saglik sisteminden ayiran en 6nemli unsur karlilik amacinin olmamasi ve halkin
tamamini kapsama hedefinde olmasidir (Sen, 2019: 25). Sistemin ana unsurlarindan birisi de sigorta olarak

ifade edilebilir. Sistem hasta olmus bireylere kars1 sigorta yapmaktadir ve bu sigorta ayaktan ve yatarak
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tedavi hizmetlerinin tiimiinii kapsamaktadir. Bu model gelismis ¢ogu iilkede uygulanmaktadir; Almanya,

Fransa, Belgika, Hollanda, Japonya gibi iilkeler 6rnek olarak gosterilebilir ( Tatar, 2011: 70).
2.1.3. Kapsayic1 Saghk Sistemi Tipi

Ozellikle 2. Diinya savasi sonrasi ingiliz W. Beveridge tarafindan gelistirilen ve ismini burdan alan
Beveridge Modeli veya Ulusal Saglik Sistemi olarak anilan bu sistem; tamamen vergilerle finanslanan,
basit bir ifade ile halktan toplanan vergilerle saglik hizmetini yiiriitiilen bir sistemdir. “Hastanin saghgina
kavusturulmasi, hastanin ve devletin gorevidir.” Goriistine haizdir (Er, 2011: 40). Bu modelde saglik
hizmetini alacak Kisiler ¢alisanlar veya bir sinif Degil vatandaglardir. Tiim niifusu kapsamasi, evrensel
olmasi, biitiinlesmis bir sistem ve ihtiya¢ dzelinde ayni imkanlardan yararlanma en énemli 6zelliklerinden
ve diger saglik sisteminden ayiran unsurlardir. Bu sistemde saglik sektoriinde ¢alisacak iggiiciinii hitkiimet
belirlemekte ve istihdam etmektedir. Saglik personelinin maasint hiikiimet ya da saglik bakanlig:

vermektedir. (Oztiirk ve Karakas, 2015: 43)

Bu modeli ile i¢ ice gegmis iilke olarak Ingiltere ile bagdasmis olmasa da Yeni Zelanda da 1938 yilinda
cikarilan sosyal giivenlik yasasi ile Yeni Zelanda vatandaslaria saglik kurum ve kuruluslarindan ihtiyag
duydugu tiim saglik hizmetlerine iicretsiz erisim hakk1 veren ilk ulusal saglik hizmeti modelini yiirtirliige

koymustur. (Burau ve Blank, 2006: 65).
2.1.4. Sosyalist Tip Saghk Sistemi

Bu tip saglik sistemi merkeziyetgiligin en zirvede oldugu sistemdir. 20. Yiizyiizilin baslarinda Nikolai
Aleksandrovich Semashko tarafindan ortaya c¢ikarildigi ig¢in Semashko saglik sistem Olarak da

adlandirilmaktadir (Stevens ve Van Der Zee, 2008: 280).

Bu sistemin merkeziyetgiligi ve sosyalistlik 6zelliklerini ortaya ¢ikartan unsurlari, saglik hizmetlerini
verebilecek yapilarin ve tiim saglik personellerinin finansmanini devletin karsilamasidir (Roemer, 1993:
347). Sistemin igerisinde farkli niteliklere sahip uzmanlarin bulundugu vatandas poliklinikleri
bulunmaktadir. Finansmani1 saglayan unsurlar ise merkezi ve yerel idarelerin biit¢elerinde yer alan vergi

gelirleri ile hastanenin gelirlerinden olugmaktadir (Groenewegen, 2007: 128).
4. ARASTIRMA
4.1. ISPANYA

Tablo 2 Ispanya Hakkinda Genel Bilgi

RESMI ADI Ispanya Kralligi (Reino de Espaiia)
NUFUS 47.326.687
DIL Ispanyolca (resmi dil), Katalanca, Baskga, Galisyaca. Ozerk yonetimlerde

yerel dil, ikinci resmi dil olarak kabul edilebilmektedir.

YUZOLCUMU 505.988 km?

BASKENT Madrid
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BASLICA SEHIRLERI Barselona, Valencia, Sevilla, Zaragoza, Malaga

YONETIM SEKLI Parlamenter demokrasi seklinde orgiitlenmis bir anayasal monarsi rejimi

DEVLET BASKANI

Kral- V1. Felipe

0 Bagbakan - Pedro Sanchez

PARA BIRIMI Euro (€, EUR)

Kaynak: Bu tablo yazar tarafindan diizenlenmistir.
4.1.1. Cografi Ozellikler ve Niifus

Ispanya (Batidaki) Portekiz ve Birlesik Krallik'a ait olan (Giineydeki) Cebelitarik ile birlikte Iber
Yarimadasi'nda, 36° ve 43,5° kuzey enlemleri ve (Balear Adalari, Kanarya Adalari, Septe ve Melilla'y1
dahil edilmezse) 9° bat1 ve 3° dogu boylamlari arasinda bulunur. Cografi konumu nedeniyle Avrupa, Giiney
Amerika ve Afrika ile yakin iligkileri bulunmaktadir Avrupa agisindan Ispanya, ise Afrika’ya yakinlig
sebebiyle bu kitada yasayan insanlarla Avrupa arasinda koprii gorevi goriirken, Atlantik Okyanusu
tarafinda ise Amerika kitasina yakinlig1 da ayr1 bir 6nem arz etmektedir (Aribas ve Hasan, 2010). Bati

Avrupa’nin neredeyse en genis topraklarina ve en az niifus yogunluguna sahip iilkedir (ITKIB, 2011).

Ispanya’nin giincel niifusu 47.326.687 kisidir. Niifusun %49,2’si erkek %50,8’i kadindir. Niifus iilke iginde
dengesiz bir sekilde dagilarak, bilyiik sehirlerde ve kiy1 seridinde yogunlagmugtir ve niifusun %79’u
sehirlerde yasamaktadir. Calisma ¢agindaki niifus olarak belirtilen 15-64 yas grubu arasindaki kisiler
niifusun %65,8’ini olusturmaktadir. OECD f{ilkelerinde bu ortalama %65°1°dir. 15 yagindan kiigiik olan
geng niifus orant %14,8 iken OECD ortalamast %17,7’dir. Son olarak 65 yas ve listii olan yaslt niifusun

genel niifus igindeki oran1 %19,65 ile OECD ortalamasi olan %17,20’nin {izerinde bir konuma sahiptir.
4.1.2. Siyasi ve Idari Yapi

Serbest bir se¢im sonrasi Ispanya’nimn yeni siyasi alt yapisini ortaya koyan anayasadan 1978 yilinda
vatandagin ¢ogunlugu tarafindan kabul edilmistir. Daha sonra Kral’in anayasayi onaylamasi ile yiiriirliige
konulmus Kral’m yetkileri kayda deger bir sekilde sembolik kalmistir asil iilkenin yonetim yetkisi Kral’in
atamis oldugu Hiikiimete aittir (Madrid Biiyiikelciligi Ticaret Miisavirligi, 2018:7). Ispanya Anayasal
Parlamenter Monarsi ile yonetilmektedir. Yasama, Temsilciler Meclisi (Congreso de losDiputados) ve
Senato (Senado) olmak iizere ¢ift meclisten (CortesGenerales)’ten olusmakta, Yiriitme Basbakan ve
Bakanlar Kurulu tarafindan gergeklestirilmektedir. Ispanya Meclisi ki kamarasi (¢ift meclisgilik) ile, 350
secilmis milletvekili (Kongre/alt kanat) ve 58’1 bolgesel temsilci olmak iizere 266 senatorden olusur. Se¢im
ise dort yilda bir yenilenir (Ticaret Bakanhigi, 2020:3). Ispanya kentler, eyaletler ve dzerk bdlgelere
ayrilmistir. Ispanya’da 17 zerk bolge ile Kuzey Afrika kiyisinda 2 dzerk sehir bulunmaktadir (KFA,
2019:6). Yedi 6zerk bolgenin her biri ayn1 zamanda bir ildir ve her dzerk bdlge kendi kanunlarini uygular

(Ticaret Bakanlig1, 2020:3).
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4.1.3. Ekonomi

Diinyada patlak veren 1929 ekonomik krizi ile beraber Ispanya’da ¢ikan i¢ savas sonrasi siiregelen bir
ekonomik gelisim igerisindedir. Ispanya’nin bu siiregelen ekonomik biiyiimesi, “Spanish Miracle” yani
ispanya mucizesi olarak adlandirilmistir. Bu mucize igerisinde Ispanya ekonomisi déniisiim gegirmis; tarrm
sektoriiniin 6nemi diiserken hizmet sektoriiniin 6nemi katlanarak yiikselmistir ve ekonominin hakim
sektorii haline gelmistir. Ispanya ekonomisi genel olarak degerlendirildiginde nominal GSYIH' ye gére
diinyanin 14. biiyiik ekonomisi ve satin alma giicii paritesi agisindan ise 16. biiyiik ekonomilerinden biridir.
Avrupa Birligi, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii ve Diinya Ticaret Orgiitii gibi orgiitlere iiyeligi
bulunan Ispanya kapitalist bir karma ekonomiye sahiptir. Ulke ekonomisi, nominal GSYIH na gore euro

bdlgesinin dordiincii, Avrupanin altinci biiyiik ekonomisidir. (Wikipedia, 2022)
4.1.4. Ispanya’da Saglik Sistemin Yapisi ve Saghk Hizmetlerinin Sunumu

Onceden sosyal giivenlik programina dayali olarak merkezilesmis saglik sistemi hakimken 1978 yilinda
kabul gdren Anayasa ile Ispanya’da biitiin vatandaslara sagligimn korunmasi hakk: verilmis ve genel
vergilerle finanse edilen evrensel gecerliligi olan bir modele gegis yapilmistir. Bu durumla birlikte bolgesel
capta organizasyonel yeni bir orgiitsel ¢erceve kurulmustur. 1978 ve 1981 yillarinda sirasiyla Ulusal Saglik
Enstitiisii ve Saglik Bakanlig1 yapilandirilmistir. 1986 yilinda Genel Saglik Kanunu biinyesinde ¢ikartilan
yeni bir sistem ortaya konulmustur. Bu kanun saglik hizmetlerine {icretsiz erigim ile evrensel kapsamanin
éniinii agmasina olanak saglanmgtir. Ispanya’da zamanla anayasa kabulii sonras1 saglik sisteminde kayda
deger degisimler yasanmistir. En 6nemlileri 1986 yilindan itibaren sosyal giivenlik rejiminden (Bismark
Modeli) ulusal saglik hizmetlerine (Beveridge Modeli) gegilmesi ve bolgelere desantralizasyon siirecinin

yasanmasidir (Firat ve Oztiirk, 2021).

Ispanyol saglik sistemi, bir arada var olan ii¢ yasal alt sistemle karakterize edilir: evrensel ulusal saghk
sistemi (Sistema Nacional de Salud, SNS); Devlet memurlari, Silahli Kuvvetler ve yargi (MUFACE,
MUGEIJU ve ISFAS) i¢in Yatirim Fonlari; ve Karsilikliliklar, “Karsilikliliklarin Sosyal Giivenlikle Isbirligi
Yapilmasi” olarak bilinen Kazalara ve Meslek Hastaliklarina yardim iizerine odaklanmustir. Ispanya saglik
sistemi evrensel, serbest erigim, esitlik ve finansman adaletine dayanan, vatandaslarin tamamina hizmet
veren, hem kamu hem de 6zel sektoriin yer aldigi, geneline bakildiginda hiikiimet biitgesiyle finanse edilen
merkezi ve bolgesel saglik hizmetlerinden olusan ve en temel 6zelliginin genel vergilerle finanse edilmesi

olan bir sistemdir.

Ulkenin idari boliimiinii yansitan ulusal ve bolgesel olmak iizere iki diizeyde organize edilmistir. Saglik
yeterlilikleri ve saglik sistemi performansinin izlenmesi Ulusal Saglik sistemi yonetiminde, belirli stratejik
alanlar igin ve saglik sisteminin genel koordinasyonu igin ulusal diizeyde sorumlu olan 17 Ozerk Topluluga
aktarilir. Ulusal Saglik sistemi koordinasyonu i¢in en yiiksek organ, ulusal bakan tarafindan yonetilen 17
bolgesel saglik bakanini iceren Bolgeler arast Ulusal Saglik Sistemi Konseyi’dir. Bu yapi1 ulusal saglik
bakan1 ve diger 6zerk bolgelerdeki saglik sorunlarinda yetkili 17 bakandan olusmaktadir. Ayrica iki 6zerk
sehirdeki saglik idaresi temsilcileri yer almaktadir. Bolgeler aras1 Ulusal Saglik Sistemi’nde kararlar fikir
birligi ile alinmali ve bdlgelere aktarilan meseleleri (merkezi ve bolgesel hiikiimetler arasinda hiyerarsik

bir iligkinin aracilik etmedigi) etkilediginden, sadece tavsiye bigimini almalidir. Baz1 durumlarda, Ozerk
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bolgeler ve merkezi hiikiimet her iki taraf i¢in de baglayici olan “s6zlesmeler / anlagmalar” imzalayabilir

(Lopez-lbor, 2014).

Ulusal Saglik ve Sosyal Politika Bakanligi (MSPS) ise, Ulusal Saglik sistemini koordine etmekten ve saglik
politikasina temel saglayacak mevzuati hazirlamaktan, ilag mevzuati gibi belirli stratejik alanlar {izerinde
ve ilke ¢apinda saglik hizmetlerinin adil isleyisinin garantorii olmaktan sorumludur ve son zamanlarda
sosyal hizmetler ve bagimlilik bakimi alaninda ulusal otoriteye sahiptir (2010:24). Ozerk bolgelerde ana
aktorler, bazi bolgelerde bir saglik teknolojisi degerlendirme ajansi da dahil olmak iizere uzmanlagmis
kurumlar tarafindan desteklenen bir Saglik Otoritesi (diizenleme, planlama, biitceleme ve iiglincii taraf
6deme yapan) roliinii iistlenen saglik departmanlaridir. Bu organizasyon biyomedikal arastirmalar1 tesvik
etmek ve koordine etmekle ylikiimliidiir; halk saglhigi ve saglik hizmetleri yonetiminde personelin egitimi;
halk saglig1 hizmetleri; saglik bilgisi teknolojisinin degerlendirilmesi; bilimsel ve teknik akreditasyon ve

teknik danismanlik fonksiyonlarini igermektedir.

Planlama ve diizenleme sorumluluklari, {ilke ¢apinda yasalar ve planlar sz konusu oldugunda esas olarak
Saglik Bakanligi'na ve ulusal diizenlemelerin yerel uygulamasi veya bolgesel diizenleme ve politikalarin
gelistirilmesi s6z konusu oldugunda 17 ézerk bélgenin Saghk Béliimlerine aittir (Firat ve Oztiirk, 2021).
Saglik yonetiminde her ne kadar s6z sahipliginin biiyiik bir kism1 6zerk bolge yonetimlerine verilmisse de
temel saglik yasalarinin ¢ikarilmasinda, ulusal saglik sistemine biit¢e saglanmasinda, ilag politikalar1 vb.

konularda yetkiler merkezi hiikiimette bulunmaktadir.

Ispanya’daki sosyal hizmetlerden ve saglik hizmetlerinden bolgesel hiikiimetler sorumlu olsa da,
finansman1 merkezi olarak yiriitilmekteyken, sosyal hizmetlerin gelistirilmesi yerel diizeyde
yiiriitilmektedir. Bu durum 2002 yili itibariyle saglik hizmetlerinin bolgesel yonetimlere devri
tamamlanmistir (Sargutan, 2006). Bu devrim, bolgesel saglik bakanliklarinin topraklarinda saglik
hizmetlerinin organizasyonu ve teslimi konusunda birincil yarg: yetkisine sahip olmasini ve % 90'a varan

oranlarda yonetilmesini saglamistir (Bravo vd., 2015:547).

Ulusal saglik hizmetlerinin bir “’halk sagligi modeli ¢ercevesinde’” uygulanmasi nedeniyle model birincil
bakim ve ikincil bakim olarak diizenlenmistir. Ozerk Topluluklarda Birincil bakim esit olarak ii¢ kapsayici
programda kiimelenmistir: cocuk bakimi, kadin sagligi ve yetiskinlerin ve yaslilarin bakimi. Bu dogrultuda
aile hekimligi olarak kabul edilebilen birincil bakim, topluma dogrudan ulasilabilen ilk temas noktasi
olmakla birlikte saglik bakim gereksinimlerinin karsilanmasi igin yapilan bagvurularin %95’ bu
basamagadir (Aloglu ve Tasliyan, 2016). Birinci bakim hizmetlerinde genel pratisyenlerden sonra hastalar
i¢in ilk temas yeridir ve hastalar1 siizme rolii oynamaktadir (Sargutan, 2006). Ayrica hastalar birinci
basamak saglik hizmetlerinde genel pratisyenleri segmekte dzgiirdiir (Sargutan, 2006). Bireyler, kendi aile
hekimlerini isterlerse degistirebilmekte, ancak kendi aile hekimleri disinda baska bir aile hekimine

basvuramamaktadirlar (Copurlar ve Oztiirk, 2014).

Ispanya Aile Hekimliginin en iyi uygulandig: iilkelerden birisi olarak gosterilmekte ve sosyal saglik sistemi
ile herkese iicretsiz saglik hizmetinin verilebildigi iyi bir saglik sistemi olarak kurulmustur. Birinci basamak

saglik ekipleri Ulusal Saglik sisteminin temel bakim yapisin1 olusturma ve planlama kriterlerine bagl
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olarak, ¢ocuk doktorlar1 ve uzmanlasmis ¢ocuk hemsireleri, fizyoterapistler, dis hekimleri, psikologlar,

geriatrist, eczaci ve sosyal hizmet uzmanlari yer almaktadir (Bravo vd., 2015:548).

Ispanya’da, Tiirkiye’de Aile Sagligi Merkezine karsilik gelen Aile Hekimligi Klinigi tanimlamasi
kullanilmakta ve en kii¢iik klinikte 5-8 aile hekimi bulunmaktadir; tek kisilik Aile Hekimligi Klinikleri
yoktur. Kiigiik kliniklerde aile hekiminin yan1 sira 15 yas alt1 her 1000 ¢ocuktan sorumlu bir pediatrist
bulunmakta, her hekimle birlikte bir hemsire, sekreter ve temizlik personeli ¢alismaktadir, sekizden fazla
aile hekiminin c¢alistig1 biiyiik kliniklerde ise, ayrica geriatrist, fizyoterapist, sosyal hizmet uzmani, dis
hekimi, eczac1 ve biyokimya uzmani da calismaktadir. Ispanya’da hekim basina diisen kisi sayis1 1800-
2200 arasindadir. Hastalar randevulu sistemle poliklinige kabul edilmektedir; randevusuz gelen hasta (acil
hizmet gerekmedikge) randevulu hasta sirasinin bitmesini beklemek zorundadir. Evde saglik hizmetleri,
programli ev ziyaretleri seklinde kisinin kendi doktorunca veya klinik hekimlerince sirasiyla haftalik nobet
usulii ile verilmekte ve ev ziyaretleri gerektiginde ekip halinde (aile hekimine eslik eden nérolog, geriatrist,

fizyo-terapistler ile) yapilmaktadir (Kiilbay, 2014:2).

Hastane yataklari hastanelerde yatan hastalara hizmet vermek i¢in mevcut kaynaklarin bakim, personel ve
hemen kullanima hazir yatak sayis1 agisindan bir Slgiisiidiir ve Ispanyada 1000 kisi basina 3’ yatak
diismektedir. Doktor sayis1 bakimindan her 1000 kisiye 3,9 doktor ve 5,7 hemsire diismektedir. Belirli bir
yilda hemgsirelik ve tip mezunlarinin sayisina gére her 100 000 kisiden 22’si hemsire ve 14,5°1 tip
mezunudur. Bu gostergeler hemsirelik egitim programindaki 6grenci sayisini artirmak ve doktor sayisint
korumak veya arttirmak igin yeni doktorlar yetistirmeye yatirim yapilmasi noktasinda fikir sunmaktadir.
Ispanya’da her bir kisi i¢in saglik harcamas1 3.323 dolar ile OECD ortalamasinin (3.994 dolar) altinda
kalmaktadir. Avrupa Birligi iilkeleri arasinda 14. sirada yer almaktadir. Toplam saglik harcamalarinin

GSYH i¢indeki pay1 2017 ve 2018 yil1 i¢in %8,9°dur.
4.1.5. ispanya’da Saghk Hizmetleri Sunumu Gostergeleri

Saglik hizmet sunumunda en 6nemli kriterlerden biri olan saglik insan giicli bakimindan {ilke profilinin
incelenmesi de 6nem arz etmektedir. 1000 kisi basina diisen doktor say1s1 4.4 iken diger 6nemli saglik insan
giicii olan hemsire say1si 5.9 oldugu goriilmektedir. ispanya’nin saglik hizmet sunumunda ekonomik iyilik
halini gésteren gayrisafi yurt i¢i hasila icerisinde saglik harcamalarinin pay1 3600 dolar olmakla birlikte

hastane yatak sayilarmin 1000 kisi bagina dagilimi ii¢ yatak oldugu goriilmiistiir (OECD,2022).
4.1.6. Saghk Hizmetlerinin Finansmani

Genel vergiler ulusal saglik hizmetlerinin arz edilmesinde ana finansman kaynagini olusturmaktadir. Bu
finansman tiirii ile kamu kaynaklarinin %94,5’1 finanse edilmektedir. Bu durumdan farkli olarak, memurlar,
Silahli Kuvvetler ve yargt (MUFACE, MUGEJU ve ISFAS) icin hizmet veren sigorta rejimi, bordro
katkilar1 ve vergilendirmenin bir karisimindan finanse edilir ve kaynaklarm %3,4’iinii olusturmaktadir. Ote
yandan bordro ve isverenlerin katkilar1 ile olusturulan saglik fonlarmin sistemin finansmanina katkis1 %
2,1%e karsilik gelmektedir. Sistemin niifus kapsami ise %99,5’tir ve sistem tiim vatandaslar i¢in kapsamli

bir temel teminat paketini garanti etmektedir. Hizmetler herkes i¢in ticretsizdir. (Sargutan, 2006, s. 1545).
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4.1.7. ispanya Genel Saghk Durumu

Ispanya’da 2020 yilinda dogustan beklenen yasam siiresi erkeklerde 81,3 ve kadinlarda 86,7 iken ortalama
yasam siiresi 83,4’tiir. Ispanya’da da 2020-2050 yillar1 arasinda yasam beklentisi 85-90 yil iken 2055
yilindan sonra 90-95 yil arasinda olmasi tahmin edilmektedir (OECD,2022). Ispanya'da bes yas alti
¢ocuklarin dliimleri 1.000 canli dogumda 2.4 iken bebek 6liimii 1.000 canli dogumda 2.0’dir.

Infant and Under Age 5 Mortality Rate in Spain

(per 1000 live births, 1950-Present)

) live birth

Deaths pe

Deaths Under Age 5 Infant Mertality
BEBEK OLUND

20

(1.000 canli dogumda bebek diimi)

5 YAS ALTI OLOMLER

24

(1.000 canlt dogumda)

Sekil 1. 5 Yas Alt1 Cocuklarin Oliimleri ve Bebek Oliimleri (Worlddometers,2022)

2017 yilinda ispanya’da en ¢ok dliime neden hastaliklar iskemi kalp hastaliklar1, Alzheimer hastalig1, inme
ve kronik obstruktif akciger hastalig1 yer almaktadir. En erken 6liime neden olan hastaliklar ise iskemi kalp
hastaliklari, akciger kanseri, inme ve kronik obstruktif akciger hastaligidir. Diinya saglik 6rgiitii tarafindan
en ¢ok Oliimlere neden olan hastaliklara baktigimizda ilk sirada iskemi kalp hastaliklari, inme ve kronik
obstruktif akciger hastaligi yer almaktadir. Bu belirtilen dliimler arasinda Ispanya’da da iskemi kalp
hastaliklar ilk sirada, inme ii¢lincli sirada kronik obstruktif akciger hastaligi ise dordiincii sirada yer

almaktadir.

Giinliik sigara igenlerin sayis1 Avrupa Birligi iilkeleri arasinda %22,1 ile ispanya ilk sirada, alkol tiiketimi
bakimindan ise sondan altinci sirada yer almaktadir. Asir1 kilolu veya obez popiilasyon igerisinde, viicut
agirhiginin yiikksek orani nedeniyle asirt kilo veren saglik riskleri olan bireylerin oran1i %53 olarak
belirtilmistir. Asilar difteri, tetanoz, bogmaca (bogmaca) ve kizamik gibi hastaliklara karsi koruma
saglamada etken oldugu igin ¢ocuk asilama oranlar1 énem arz etmektedir. Ispanya’da difteri, tetanoz ve
bogmaca asis1 yapilan ¢ocuklarin orant %93 iken kizamik asis1 yapilan g¢ocuklarin orant %97’dir.

Dogurganlik oran1 2017 yilinda 1,31 ile OECD ortalamasinin (1,70) altindadir.
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Ispanya’da 15 yas ve iizeri giinliik sigara igme siklig1 niifusun 19.8’ine denk gelmekte olup 15 yas ve iizeri
alkol tiiketim litre/kisi bazinda niifusun 10.7’sidir. intihar oranlari ise 100.000 kisi bagina 7.0 oldugu
goriilmistiir (OECD,2022).

4.2. KANADA

Tablo 3 Kanada Hakkinda Genel Bilgi

RESMI ADI Kanada (Canada)
NUFUS 38,01 milyon
DIL Resmi diller ; Ingilizce, Fransizca

Tanman bdlgesel diller; Denesulinece. Krice, Gugince, Inuinnaq
Inuitgesi, Dogu Kanada Inuitgesi, Bat1 Kanada Inuitgesi, Kuzey

Slaveyce, Giiney Slaveyce, Tlingonca

YUZOLCUMU 9.984.670 km?

BASKENT Ottowa

BASLICA SEHIRLERI Toronto, Montreal ve Vancouver

YONETIM SEKLI Parlamenter Demokrasi Ve Anayasal Monarsi
DEVLET BASKANI * Kralige - 1l. Elizabeth

* Genel Vali - Mary Simon

* Bagbakan - Justin Trudeau

PARA BiRIMI Kanada dolari ($, CAD)

Kaynak: Bu tablo yazar tarafindan diizenlenmistir.

4.2.1. Cografi Ozellikler ve Niifus

Kanada’nin neredeyse yarisi, Kanada Kalkani olarak isimlendirilen bolgeden meydana gelmektedir. Bu
isimlendirilen bolge 4.568.889 kilometrekarelik bir alandan olusmakta ve ¢ok eski ve sert kayalardan
meydana gelmektedir. Kenarlari, orta kismin1 meydana getiren Hudson Korfezinden daha yiiksek oldugu

icin bu bolge, bir tabaga benzetilir. (Kanada Tanitim Sitesi, 2022).

Amerika'nin kuzeyinde yer alan ve Atlas ve Pasifik Okyanusu’na kiyist olan Kanada, 9.984.670 km?

yiizélgiimiine sahiptir (KFA, 2018, s.2) bu rakamla yiizél¢iimii bakimindan Ispanya’dan sonra diinyada
ikinci sirada yer almaktadir (Ottova Biiyiikelgiligi, 2012, s. 2). Kanada 8.892 km uzunlugundaki ABD sinir1
haricinde herhangi bir kara komsusu bulunmamaktadir (DEIK, 2015, s. 4). Nerdeyse 202 bin kilometre
olan kiyist ile diinyanin en uzun yiiz6lglimiine sahip Kanada, diinya yiizolgiimiiniin %7’sini, Amerika

kitasinin ise neredeyse %41°lik kismini olusturmaktadir. (KFA, 2018, s. 2).
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Kanada 38.01 milyon niifusa sahiptir. (OECD,2022) Niifusun %49,63’i erkek, %50,37’si kadindir.
(Kanada Tanitim Sitesi, 2022).

Niifus i¢erisinde yasli niifus olarak ifade edilen 65 yasg ve lstii niifusun genel niifus igerisindeki oran1 2020
yilina %17,99’unu olusturmaktadir. OECD ortalamas1 Kanada ile benzer oran gosterirken Avrupa Birligi
iilkelerinde bu oran daha fazladir. 15 yas ve alt1 geng niifusun genel niifus igerisindeki orant 2020 y1l1 i¢in
%15,9’dur. Toplam niifus igerisinde ¢alisma ¢agindaki niifus bakimindan Kanada %66,1 ile hem OECD
ortalamasindan (%65,1) hem de Avrupa Birligi ortalamasindan (%64,6) yiiksek bir orana sahiptir (OECD,
2022).

4.2.2. Siyasi ve Idari Yapisi

1867 yilinda Ingiltere'den ayrilarak Federal bir sekilde bagimsiz olan Kanada, ingiltere Kraligesi tarafindan
yonetilen anayasal monarsi yonetim tarzi ile siiregelmistir ve Kanada Hilkiimeti’nin teklifi ile Kralige
tarafindan atanan Genel Vali, iilkede Kralige’yi temsil etmektedir (KFA, 2018, s. 2). Monarsi, temelinde
bir liderin tek basina devletin baskani oldugu bir yonetim sistemi iken anayasal monarside ise monarklarin
yetkilerini dogumla degil de atamayla gorev basina gegen bakanlara ve basbakana bir taraftan da
parlamentoya devrettikleri giiciiniin sembolik hale geldigi bir yonetim anlayisidir (Hekimoglu, 2020, ss.
58-59). Kanada’nin siyasi yapisi, Biiyiik Britanya siyasi yapisina benzer ve federal devlet ve eyaletlerden

olusan “parlamenter demokrasi” olarak tanimlanmaktadir (Ottava Biiyiikel¢iligi, 2012).

Ulkenin iki meclisli parlamenter sistemi, 308 iiyeli Avam kamarasi ile 105 iiyeli Senato’dan olusmaktadir.
Avam kamarasi iiyeleri dort yilda bir yapilan se¢imlerle belirlenirken Senato tiyeleri Bagbakan’in 6nerisiyle
Genel Vali tarafindan atanmaktadir (TETSIAD, 2020). 10 eyalet ve 3 bolgeden olusan federal yap1 iginde
yonetim yetkileri, Merkezi Hiikiimet (Federal Government), Eyalet Hiikiimetleri (Provincial Government)

ve Yerel Hiikiimetler/Belediyeler (RegionalGovernment) arasinda paylasiimaktadir (DEIK, 2015, s. 5).
4.2.3. Ekonomi

Kanada diinyanin en biiyiik ekonomi siralamasinda 11. Siradadir. Kuzey Amerika pazari ile Asya
ekonomileri arasinda stratejik konumu ile bir koprii islevi goren Kanada, diinyanin en biiylik dokuzuncu
tilketim pazaridir. ABD ve Meksika ile yapmis oldugu Kuzey Amerika Serbest Ticaret Alan1t (NAFTA)
sayesinde 443 milyonu gegen bir tiiketici kitlesine ulagmasi ile birlikte giivenli i ve yatirim alani olmasi
ile de diinyanin 6nde gelen en dinamik ekonomilerinden biri olarak gériilmektedir (UIB, 2017:3). Ayni

zamanda Kanada OECD ve G8 iiyesidir (Izmir Ticaret Odasi, 2018:3).

Kanada’da 2020 yilina ait GSYH 1.815 milyon dolar ile tiim iilkeler arasinda 16.sirada yer almaktadir. Kisi
bast GSYH 46,611 dolar ile Avrupa Birligi iilkelerindeki tilkeler (46.161 dolar) ve OECD ortalamasi
(46.386 dolar) tizerindedir. Gayri safi milli gelir (gayri safi yurtigi hasila) ile birlikte ¢alisanlarin tazminati,
miilk gelirleri ve net vergilerden daha az siibvansiyonlar nedeniyle yurt disindan net gelirler olarak
tanimlanmakta ve Kanada GSMH 2020 yil1 i¢in 1.896 milyon dolardir. Kisi basi GSMH bakimindan ise
46,091 dolar ile Avrupa Birligi (44.498 dolar) ve OECD ortalamasinin(43.766) iizerindedir. Issizlik oran,
iggliciinilin yiizdesi olarak issizlerin sayisidir ve Kanada’da 2019 yilinda isgliciiniin %5,5°1 igsiz olarak

belirtilmektedir OECD ortalamasinda igsizlik orani ise %35,2 iken Avrupa Birligi iilkelerinde %6,1’dir.
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OECD ortalamasinda geng issizlik oram1 %11,7 iken Kanada’da bu oran %11°dir. 12 ay veya daha uzun
stiredir igsiz olan kisiler bakimindan ise igsizlerin yiizdesi OECD’de %29 Avrupa Birligi iilkelerinde
%43,4°tlir. Gelir esitsizligine gore 0,31 ile OECD iilkeleri arasinda 17. Sirada yer almaktadir (OECD,
2022).

4.2.4. Saghk Sisteminin Yapisi ve Saghk Hizmetlerinin Sunumu

Kanada’da yonetimi, organizasyonu ve sunumu merkezi olmayan bir saglik sistemi yapisi s6z konusudur.
Kanada saglik sisteminin yapisi incelendiginde, Kanada saglik sisteminde Kanada Anayasasi’na bagh
olarak gorev yapan federal ile bolgesel ve eyalet diizeyinde hiikiimetler yer almaktadir. Ayni zamanda
federal diizey ile bdlgesel ve eyalet diizeyi arasindaki koordinasyonu saglamaya yonelik hiikiimetler arasi
bir hizmet sunum diizeyi s6z konusudur. Saglik Bakanligi federal hiikiimete bagli olarak gorev
yapmaktadir. Saglik Bakanligi gliniimiizde halen 1984 yilinda ¢ikarilan Kanada Saglik Yasasi’ni kullanarak
hizmet sunmaktadir. Saglik Bakanlig1 biinyesinde Saglik Kanada, Halk Sagligi Ajansi ve Patentli Ilaglar
Fiyatlar1 inceleme Kurulu yer almaktadir. Ayni zamanda federal hiikiimete hiyerarsik anlamda bagli olan
istatistik birimi bulunmaktadir. Federal hiikiimet Kanada Saglik Arastirmalari Enstitiisii'niin (CIHR)

finansmani yoluyla saglik arastirmalarinda kritik bir rol oynamaktadir.

Uzun zamandir diinyanin dnde gelen istatistik ajanslaridan biri olarak kabul edilen Istatistik Kanada,
saglik istatistiklerinin toplanmasinda ve saglik durumu gostergelerinin ve sagligin belirleyicilerinin
gelistirilmesinde 6ncii konumundadir. Hizmet sunum roliinde ise mental saglik ve halk sagligi hizmet
sunuculari, evde bakim ve uzun donemli bakim hizmet sunucular ile hastane ve medikal servisler yer
almaktadir. Hem federal hem bolgesel hem de eyalet diizeyiyle hiyerarsik bir ast {ist iligkisi olmaksizin
hizmet sunan ilaglardan sorumlu ilag ve Teknoloji Ajans1, Ulusal Saglik Harcamalar1 Veritabani, Ulusal
Doktor Veritabani, Hastane Morbidite Veritabani, Taburculuk Ozet Veritabani ve Ulusal Regeteli Ilag
Kullanim1 ve Bilgi Sistemleri Veritabani dahil olmak {izere toplam yirmi yedi veri tabanini biinyesinde
bulundurarak kayitlar tutan Saglik Bilgi Enstitiisti, Saglik Konseyi, elektronik saglik ve tibbi kayitlar da
dahil olmak fizere elektronik saglik teknolojilerinin ve elektronik halk sagligi siirveyans sistemlerinin
gelistirilmesi igin ¢alisgan Kanada Saglik Infoway, hasta giivenlik enstitiisii ve kan hizmet birimi

bulunmaktadir (Marchildon, 2013, p. 34).
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Sekil 5. Kanada Saglik Sistemi Organizasyon Semasi (Gregory ve ark,2020)

Federal Yonetim Diizeyi

Her ne kadar saglik hizmetleri kaynaklariin temini, yonetimi ve sunumu eyaletlerin sorumlulugunda olsa
da, federal hiikiimet saglk arastirmalarinda, veri toplamada, halk saghgi ve sagligin korunmasi gibi
konularda oldukca onemli bir role sahiptir. Federal hiikiimete baghh Saglik Bakanlig:i iilkenin saglik
sisteminin temelini olusturmaktadir. Saglik Bakanligi biinyesinde bulunan kurumlar ve gorevleri ise

sunlardir (Marchildon, 2013, pp. 31-32):

+ Kanada Saglik Yasasi: Kanada’nin kamu tarafindan finanse edilen saglik giivence sistemini
diizenleyen federal yasasidir. Yasanin amaci fiziksel ve zihinsel iyilik halini korumak, gelistirmek
ve onarmak i¢in Kanada halkinin finansal veya diger engellere takilmaksizin saglik hizmetlerine

ulagmasini saglamaktir. .

*  Saglik Kanada (Saglik Bakanlig)i: Tibbi cihazlar, ilaglar da dahil olmak iizere terapétik Girtinlerin
giivenligini ve etkinligini diizenlemek, Gida ve tiiketici lirlinlerinin giivenligini saglamak, Sagligin
gelistirilmesi ve halk sagligi hizmetlerinin yonetimi ve finansmanini saglamak, Sigorta
kapsaminda olmayan saglik hizmetlerinin sunulmasiin yonetimini saglamak, toplum sagligi
programlari ve sigara kullaniminin kontrol altina alinmasi gibi ¢esitli halk saglig1 programlarindan

sorumludur

+ Kanada Halk Saglig1 Ajans: Bu ajans bulasici hastalik kontrolii, ulusal bagisiklama ve seyahat
sagligl icin programlarin koordine edilmesi faaliyetlerini siirdiiriir. Ayni1 zamanda Ulusal
Mikrobiyoloji Laboratuvarindaki biyogiivenlik tesisleri de dahil olmak iizere bolgesel olarak

dagitilmis merkezlerden ve laboratuvarlardan sorumludur.

» Patentli Ilaclar Fiyatlari Inceleme Kurulu: Patentli ilaglari ilag iireticilerinin hastanelere,

eczanelere ve diger toptancilara sattig1 fiyat olan fabrika ¢ikis fiyatin1 diizenler. Patentli ilag
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fiyatlar1 ilizerinde bir denetci gorevi yapma yetkisine sahiptir. Kurul her yil tiim ilaglarin fiyat

egilimleri hakkinda parlamentoya rapor vermektedir.
» Birinci Basamak / Ayaktan Tedavi Hizmetleri

Birinci basamak, bireyin saglik sistemi ile ilk temas noktasidir. Birinci basamak saglik hizmetleri
kapsaminda yaygin saglik sorunlari ve yaralanmalar igin genel tibbi bakim verir (Marchildon, 2013, p.104).
Kanada'da saglik hizmetleri temel tedavinin seyrini belirleyen bir aile hekimini ziyaret ile baglar. Aile
hekimleri “gatekeepers” roliindedir. Bu baglamda aile hekimine bagvurmadan ikinci ve tigiincii basamak
tedavi hizmetlerini {icretsiz almak miimkiin degildir. Ayn1 zamanda Kanada’da aile hekimleri temel ruh
saglig1 hizmetlerinin ¢cogunu saglar. Hastalar aile hekimlerini degistirmekte 6zgiirdiirler, ¢ogu hasta bir
doktorla uzun siireli iliskiler kurmay1 tercih eder. Hastanin diizenli bir aile hekimine sahip olmadigi veya
mesai saatleri diginda yardima ihtiyaci oldugu durumlarda, ilk temas noktasi randevusuz tip klinigi veya

hastane acil departmani olabilir (Marchildon, 2013, p.105).
» Yatan Hasta Bakimi / Uzmanlasmis Ayaktan Tedavi Hizmetleri

Kanada'da, neredeyse tiim ikincil, {i¢iinciil ve acil bakimin yan1 sira uzman ayaktan bakim hizmetlerinin
cogunlugu hastanelerde yapilmaktadir. Hastaneler hem acil miidahale birimleri olarak hem de

pratisyenlerin yonlendirme birimleri olarak hizmet vermektedir (Marchildon, 2013, p.106).
» Rehabilitasyon Hizmetleri

Hastanelerde ve 6zel rehabilitasyon tesislerinde saglanan yatan hasta rehabilitasyon hizmetleri, tibbi agidan
gerekli hizmetler olarak kabul edilmektedir ve Kanadalilara iicretsiz olarak sunulmaktadir. Yatan hastalar
icin rehabilitasyon hizmetleri ortopedi (kalga ve diz protezi ameliyatindan hemen sonra), inme, beyin
fonksiyon bozuklugu, uzuv ampiitasyonu ve omurilik yaralanmasima odaklanir. Ayakta tedavi gdren
rehabilitasyon hizmetleri i¢in kamu kapsami eyalet ve bolgeye gore degismektedir. Ayakta rehabilitasyon
hizmetleri genellikle fizyoterapistler veya mesleki terapistler tarafindan yonlendirilen kliniklerde veya
igyerlerinde verilmektedir (Marchildon, 2013, p.110).

Kanada saglik sisteminde ilk adim aile hekimligine 6n muayene olarak baslamaktadir. Aile hekiminin
muayenesi sonrasinda aile hekimi tedavi ile ilgili yeterli bilgi ve donanima sahip ise hastaya ila¢ regetesi
yazmaktadir. Hasta ilag aliminda hekimin verdigi regete ile eczaneye bagvurmaktadir ancak 6zel sigortasi
yoksa ilag maliyetinin tamamini kendisi karsilamaktadir. Aile hekimi tan1 koyma amaciyla belirli tetkikler
istemesi durumunda hasta tani testlerini 6zel bir laboratuvarda, dzel bir klinikte veya hastanede numune
vererek yaptirabilmektedir. Bu asamada aile hekimi yonlendirdigi i¢in herhangi bir {icret 6denmeyecektir.
Testlerin sonu¢lanmasinin ardindan aile hekimi ile irtibat devam etmekte ve test sonuglarina gore aile

hekimi ya tedavi plani gelistirmekte ya da konsiiltasyon i¢in hasta ile iletisim kurmaktadir.

Hastanin birinci basamak seviyesinde ¢oziilemeyecek bir saglik sorunu oldugu durumlarda aile hekimi
tarafindan gerekli konsiiltasyon gergeklestirilmektedir. Fakat bu adimda da aile hekiminin siire¢ ile
baglantisi devam etmektedir. Uzman doktorun muayenesi, cerrahi prosediir veya baska bir akut miidahale

sonuglari aile hekimi tarafindan taburcu 6zeti belgesi seklinde temin edilmektedir. Bunlara ek olarak hasta
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evde bakim veya rehabilitasyon hizmetine ihtiya¢ duyuyorsa aile hekiminin sevki ile bu hizmetlere

yonlendirildigi takdirde licretsiz olarak hizmetten faydalanabilmektedir.
4.2.5. Kanada’da Saghk Hizmetleri Sunumu Goéstergeleri

Kanada’da gergeklestirilen saglik hizmet sunumunda 6nem arz eden kriterlerden ilki hastane yatak
sayilaridir. Kanada’da 1000 kisi basina 2.5 hastane yatagi ile OECD iilkeleri arasinda sondan onuncu sirada

yer almaktadir. (OECD, 2022)

Saglik hizmet sunumunda diger 6nemli kriterlerden biri olan saglik insan giicti bakimindan tilke profilinin
incelenmesi de 6nem arz etmektedir. 1000 kisi basina diisen 2.8 doktor sayis1 bakimidan sondan yedinci
sirada yer almaktadir. Diger 6nemli saglik insan giicii olan hemsire say1s1 bakimindan ise 1000 kisi basina
10 hemsire diismektedir (OECD, 2022). Doktor sayisi ile kiyaslandiginda hemsire sayist bakimindan
OECD iilkeleri igerisinde daha iyi bir konumda oldugu sdylenebilir.

Kanada’nin saglik hizmet sunumunda ekonomik iyilik halini gosteren gayrisafi yurt i¢i hasila icerisinde

saglik harcamalarinin pay1 5.370 dolar oldugu goriilmektedir (OECD, 2022).
4.2.6. Saghk Hizmetleri Finansmam

Yerlesik gdgmenler de dahil olmak {iizere, yerlesik Kanada niifusunun %100, “tibbi olarak gerekli”
hastane, teshis ve tibbi hizmetler i¢in tam kapsama almaktadir (Marchildon, 2013, p.70). Bu sebeple iilkede
saglik harcamalarinda devlet kanaliyla finansman temel yontemdir. Kanada saglik sisteminin
finansmaninda saglik hizmetlerinin %74°lik kismmin devletin topladigi vergiler araciligiyla finanse
edildigi gorilmektedir. Vergilerden sonra en yiiksek paya (%14) sahip olan finanslama sekli cepten
odemeler iken, iilkenin %10’luk kismi 6zel saglik sigortalarin1 kullanmaktadirlar (WHO, 2020). Saglik

hizmetlerinin finansmaninda kullanilan yontemlerin detaylari ise su sekildedir

e Vergiler: Saglik hizmetlerinin finansmanimi olusturan kaynaklar bireysel gelir vergisi, tiikketim
vergisi ve kurumlar vergisi seklinde toplanan eyalet ve federal yonetimlerin genel vergi fonlaridir.
(Marchildon, 2013, p.72).

e Ozel Saglik Sigortasi: Kanada'daki hemen hemen tiim 6zel saglik sigortalar1 tamamlayici olarak
kullanilmaktadir. Kanada’da 6zel sigorta sistemi Saglik Kanada tarafindan kapsanmayan
hizmetler i¢in gegerlidir. Saghk Kanada kapsamina girmeyen dis bakimi, regeteli ilaglar, uzun
stireli bakim ve destek ile tibbi olarak gerekli olmayan doktor ve hastane hizmetleri Kanada’da

Ozel saglik sigortalar1 araciligiyla karsilanmaktadir (Marchildon, 2013, p.75).

e Cepten Odemeler: Ozel olarak finanse edilen saglik hizmetleri ve iiriinleri icin yapilan
harcamalarin %50'sinden fazlasi dogrudan cepten ddemeler ile gergeklesmektedir. Kanada’da
ozellikle goz sagligl, recgetesiz satilan ilaglar ile tamamlayict ve alternatif ilag ve tedaviler i¢in

cepten 6deme yontemi kullanilmaktadir (Marchildon, 2013, p.75).

e Diger Finansman Kaynaklari: Saglik finansmaninin %2’lik dilimini kapsayan diger yontemler ise
goniilli ve hayirsever bagislar ile igveren katkilaridir. Saglik sisteminin finansmani igerisinde

hastalar ve aileleri i¢in destekleyici saglik hizmetleri sunmak amaciyla yapilan goniillii ve
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hayirsever bagislar1 %0.5’lik dilimi kapsarken; tageron is¢ilerin is kazasi ve meslek hastalig1 i¢in
igsveren katkilariyla saglanan sosyal sigorta fonu kamu saglik harcamalarmin %]1.5'ni

olugturmaktadir (Marchildon, 2013, p.77).
4.2.7. Kanada Genel Saghk Durumu

Genel saglik durumunun en 6nemli gostergelerinden biri olan dogumda yasam beklentisi bakimindan
Kanada incelendiginde Diinya iizerinde en yiiksek yasam beklentisine sahip olan tilkelerden birinin Kanada
oldugu goriilmektedir. Kanada’nin dogumdaki yasam beklentisi 82 yildir (World Bank, 2020). Kanada bu
uzun yasam beklentisi ile diinya {ilkeleri arasinda 6. Sirada yer almaktadir (CIA, 2020). Cinsiyet bazinda
incelendiginde kadinlarda dogumda yasam beklentisi 84 yas bandinda iken erkeklerde 80 yas bandindadir.
Yaklagik 4 yillik bu fark genelde diinya iilkelerindeki fark ile benzerdir. (OECD, 2022)

Kanada’da 15 yas ve lizeri giinliik sigara igme sikligi niifusun 10.3’{ine denk gelmekte 15 yas ve iizeri alkol
tiikketim litre/kisi bazinda niifusun 8.7’si olusturmaktadir. intihar oranlar1 ise 100.000 kisi basma 12.5
oldugu goriilmistiir (OECD,2022). Cinsiyet bazinda incelendiginde kadinlarda bu oran 7 iken, erkeklerde
18.1 ile en yiiksek skalada yer almaktadir. Bu baglamda Ispanya’da oldugu gibi erkeklerin daha gok intihar
egiliminde oldugu soylenebilir (World Bank, 2020). Ulkelerin énemli saghk gostergelerinden biri olan
bebek 6liim oranlarin da Kanada’nin bir¢ok diinya iilkesine gore bebek 61iim orani konusunda iyi durumda

oldugu soylenebilir. Kanada da 1000 canli dogumda bir yasin altinda 4.3 bebek dlmektedir (OECD,2022).
4.3. TURKIYE, ISPANYA VE KANADA SAGLIK GOSTERGELERININ KIYASLANMASI

Ulke kiyaslamalar1 kapsaminda Ispanya, Kanada ve Tiirkiye verileri sunulmustur. Sekil 39’da dogumda

beklenen yasam siireleri OECD iilkeleri bazinda Ispanya, Kanada ve Tiirkiye verileri kiyaslanmustir.
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Sekil 2. Dogumda Beklenen Yasam Siiresi (OECD, 2022)

Sekil 39 incelendiginde OECD fiilkeleri arasinda dogumda beklenen yasam siiresi en diisiik olan iilke 78,6
ile Tiirkiye oldugu goriilmektedir. Ug iilke kiyaslanirsa Tiirkiye’yi 81,7 ile Kanada takip etmekte iken,

Ispanya ii¢ iilke arasinda 82,4 ile dogumda beklenen yasam siiresi en uzun olan iilkedir.
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Bebek 6liim oranlar1 bakimindan Kanada, Ispanya ve Tiirkiye’nin durumu hakkinda Sekil 40’te bilgi

sunulmustur.
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Sekil 3. Bebek Oliim Oran1 (OECD, 2022)

Sekil 40 incelendiginde Diinya iizerinde Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu belirli bolgelerde bebek 6lim
oranlari konusunda ciddi bir yogunluk vardir. Ozellikle Afrika, Giiney Asya, Asya Pasifik ve Giiney
Amerika kitalarinda bebek 6liim oranlar1 konusunda ciddi oranlar s6z konusudur. Kanada’nin yer aldigi
Kuzey Amerika ve Ispanya’ni yer aldig1 Avrasya kitasinda bebek 6liim oranlar1 daha diisiik orandadir. Ug
iilke kiyaslanacak olursa Tiirkiye ii¢ iilke arasinda en kotii durumda iken, Kanada 4,4 ile ikinci sirada,

Ispanya ise 2,6 oranla bebek 6liim oranlarinda iigiincii sirada yer almaktadir.

Toplumun mevcut saglik durumunu gosteren sagligin tibbi olmayan belirleyicilerinden olan 15 yas tizeri

sigara igme siklig1 (Sekil 41) ve alkol tiiketimi (Sekil 42) asagida sunulmustur.
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Sekil 4. 15 Yas Uzeri Sigara igme Siklig1 (OECD, 2022)

Sekil 41 incelendiginde Tiirkiye 15 yas tlizeri sigara igme siklig1 bakimindan OECD iilkeleri arasinda ilk
sirada yer almaktadir. 15 yas iizeri sigara igen sayis1 Tiirkiye 28,0 ile birinci sirada yer alirken, Ispanya 19,8

ile ikinci sirada yer almaktadir. Kanada ise 10,3 ile diger iki iilkeye gore nispeten iyi bir durumdadir.

142



Saghigin tibbi olmayan belirleyicilerinden bir digeri ise alkol tiikketimidir. OECD iilkeleri arasinda Kanada,

Ispanya ve Tiirkiye nin alkol tiiketimine iliskin mevcut durumu Sekil 42°de sunulmustur.
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Sekil 5. Alkol Tiiketimi (OECD, 2022)

Sekil 42 incelendiginde Tiirkiye’nin alkol tiiketimi bakimindan OECD iilkeleri arasinda kisi bagst 1.3 litre
ile son sirada yer aldig1 gérillmektedir. Toplumun ¢ogunlugu islam dinine mensup bir iilke olmasi sebebiyle
Tiirkiye i¢in sasirtict olmayan bir sonug s6z konusudur. Alkol tiikketim konusunda iig iilke arasinda en ciddi
oran ise Ispanya goriilmiistiir. Ispanya kisi bas1 alkol tiiketimi bakimindan iic iilke arasinda 10,7 ile birinci

sirada yer alirken, 8.1 litre ile Kanada ikinci sirada yer almaktadir.

OECD iilkeleri arasinda Ispanya, Kanada ve Tiirkiye nin saglik tesislerinin yeterliligini incelemek amaciyla

hastane yatak sayilar1 Sekil 43’de sunulmustur.
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Sekil 6. Hastane Yatak Sayilar1 (OECD, 2022)

Sekil 43 incelendiginde hastane yatak sayilar1 bakimindan OECD iilkeleri igerisinde ispanya nispeten iyi
bir konumda yer almaktadir. Ug iilke hastane yatak sayilar1 bakimindan incelendiginde 1000 kisi basina 3,0
yatak ile Ispanya ilk sirada iken, 2.9 ile Tiirkiye ikinci ve 2.5 ile Kanada iigiincii sirada yer almaktadir. Ug

iilkenin niifuslari ile kiyaslandiginda bu oranlar normal karsilanabilir.
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Saglik hizmet sunumunun devamlihigi igin en 6nemli doktor sayis1 bakimindan ispanya, Kanada ve

Tiirkiye’nin kiyaslamasi Sekil 44’te aktarilmistir.
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Sekil 7. Doktor Sayis1 (OECD, 2022)

Sekil 44 incelendiginde doktor sayisi bakimindan iig iilke arasinda en fazla orana sahip olan 1000 kisi basina
4.4 doktor ile Ispanya iken, 2.8 doktor ile Kanada ikinci sirada 1.9 doktor ile Tiirkiye ise ii¢iincii sirada yer

almaktadir.

Saglik hizmetlerinde bel kemigi olan yardimci saglik personellerinden hemsire sayisi bakimindan diinya

geneli igerisinde Ispanya, Kanada ve Tiirkiye nin mevcut durumu Sekil 45°te incelenmistir.
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Sekil 8. Hemsire (OECD, 2022)

Sekil 45 incelendiginde Diinya iizerinde 1000 kisi basina diisen hemsire sayist en yiiksek olan iilkenin
Norveg oldugu goriilmektedir. ispanya, Kanada ve Tiirkiye incelendiginde Kanada’nin 1000 kisi basina
10,0 ile birinci sirada, ispanya’nin ise 5,9 ile ikinci sirada yer aldig1 gériilmektedir. Tiirkiye ise 1000 kisi

basina diisen hemsire sayis1 bakimindan diger iki iilkenin altinda kalmaktadir. 1000 kisi bagina 2,4 hemsire
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diismesi bakimindan diinya ilkeleri skalasinda 2,11-4,75 bandi arasinda yer almaktadir. Bu durumda

Tiirkiye’ nin niifusuna gére hemsire sayisinin da yetersiz oldugu séylenebilir.

Saglik sisteminin etkinliginin diger bir gostergesi olarak saglik harcamalarinin gayrisafi yurt i¢i hasila

icerisindeki pay1 Sekil 46’da aktarilmistir.
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Sekil 9. Saglik Harcamalarmin GSYIH Igindeki Pay1 (OECD, 2022)

Sekil 46 incelendiginde OECD iilkeleri arasinda saglik harcamalarinin gayrisafi yurtici hasila i¢cindeki pay1
en diisiik olan iilke Tiirkiye’dir. Kanada, Ispanya ve Tiirkiye kiyaslandiginda saghk harcamalarinin
gayrisafi yurtici hasila igindeki pay1 10.8 ile Kanada birinci sirada yer alirken, 9,1 ile Ispanya ikinci sirada

ve 4.3 ile Tiirkiye son sirada yer almaktadir.
4.3.1. Tiirkiye, Ispanya ve Kanada Covid-19 Pandemi Verileri

Tiirkiye’de ve Diinya’da COVID-19 pandemisine yonelik ortaya ¢ikan 27.02.2022 tarihli glincel veriler bu

boliim kapsaminda sunulmustur. Tiirkiye’deki mevcut durumu gosteren rakamlar Sekil 47°de aktarilmustir.
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Sekil 10. COVID-19 Pandemisi’nde Tiirkiye’deki Mevcut Durum (Saglik Bakanligi, 2022)

Tiirkiye’de vakanin ortaya ¢iktigi giinden bu yana meydana gelen toplam vaka sayisi ve toplam 6liim

miktar1 Sekil 48” de aktarilmustir.

Turkiye'de , 3 Ocak 2020 - 26 Nisan 2022 CEST 19: 38'e kadar, DSO'ye bildirilen 98.706 6liimle birlikte 15.021.151 onaylanmig COVID-19 vakasi
olmustur . 11 Nisan 2022 tarihi itibariyle toplam 147.211.194 asi dozu yapilmigtir.
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Sekil 11. Tiirkiye’deki Toplam Vaka ve Oliim Miktar1 (WHO, 2022)

Sekil 48 incelendiginde toplam iyilesen hasta sayisinin toplam vaka sayisina yaklastigi goriilmektedir.
Mevcut durum incelendiginde toplam vefat sayisi ile toplam iyilesen hasta sayisi arasinda énemli derece

acilma gozlemlenmektedir.

Diinya’da COVID-19 pandemisinin durumunu ortaya koymak amaciyla Sekil 49’da diinyadaki onaylanmis

vakalar, 6liimler ve yapilan a1 dozu miktar1 aktarimistir.
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Kiiresel olarak , 26 Nisan 2022 , 19:38 CEST itibariyle, DSO'ye bildirilen 6.224.220 6liim dahil 508.041.253 onaylanmig COVID-19 vakasi olmustur . 17
Nisan 2022 tarihi itibariyle toplam 11.324.805.837 doz as! yapilmistir.
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Sekil 12. Diinya’da COVID-19 Pandemisi Verileri (WHO, 2022)

Sekil 49 incelendiginde Diinya genelinde korona virlis pandemisinin basladigi giinden bugiline kadar

toplamda 508.041.253 vaka gergeklesmis ve 6.224.220 kisi pandemi kaynakli olarak vefat etmistir.

Tiim bu veriler incelendiginde Kanada, Tiirkiye ve Ispanya kiyaslandiginda toplam vaka say1s1 bakimimdan
15.021.151 vaka ile Tiirkiye ilk sirada yer almaktadir. Toplam vaka sayist bakimindan 11.786.036 vaka ile

Ispanya ikinci sirada yer alirken,3.699.1170 vaka ile Kanada iigiincii sirada yer almaktadir.

Teyit edilen oliimler ve teyit edilen vakalar arasindaki oran1 gdsteren, pandemi salgini sirasinda hastaliin
mortalite riskinin 6l¢iisti olan vaka 6liim oranlar1 incelendiginde toplam vaka sayilarindan farkl: bir tablo
ile karsilasilmaktadir. Toplam vaka sayisi bakimindan en iyi konumda yer alan Kanada vaka 6liim miktari
bakimimdan (100.000 niifus basma kiimiilatif toplam) 102.927 seviyesindedir. ispanya vaka sayisi
bakimindan iilke arasinda ikinci sirada yer alirken vaka 6liim miktar1 (100.000 niifus basina kiimiilatif
toplam) 220.201 seviyesindedir. Tiirkiye ise 117.051 vaka 6liim miktarina (100.000 niifus basina kiimiilatif
toplam) sahiptir. Bu durumda ii¢ iilke arasinda koronaviriis sebebiyle oliimlerin en fazla oldugu iilke

Ispanya iken, en diisiik oldugu iilke Kanada’dir.
5. SONUC

Saglik sistemleri dinamik, degisim ve gelisime agik olan bir yapiyla birlikte, en iyi veya en dogru saglik
sistemi diye bir ifadede bulunmak dogru olmadig1 gibi, siirekli ayni saglik sistemi ile hizmette bulunmak
da uygun olmayabilir. Her iilkenin kiiltiiriine, ekonomik yap, tarihsel gelisim, ideolojik diisiince yapisi ve
yasam tarzlarina gore degisiklik gostermektedir. Dolayisiyla farkli kosullarda durumlarda degisen ve ona

ayak uyduran saglik sistemlerinin, karsi1 karstya kaldiklar1 krizlere verdigi tepkiler de farklilasmaktadir.

Ayni sekilde Diinya Saglik Orgiitii de iilkelerin saglik sistemlerinin, toplumun benimsemis oldugu norm ve
degerlere gore sekillendiginden bahsetmistir. Bu nedenlerden dolay: diinyadaki biitiin saglik sistemleri
farklilik gostermektedir. Dolasiyla iilkeler, genellikle tek finansman tarzi ve sabit bir saglik hizmeti
sunucusunu ideal olarak ele almadan zaman ilerledikge politika degisikligine yonelebilmektedirler (Berie
ve Fink, 2000:27). Ancak Roomer’in (1993) literatiirde yer etmis oldugu, ¢ogu karsilagtirmali saglik sistemi
siiflandirilmasinda; devletin saghk sistemleri tizerindeki etkisi, agirlik olan finansman tiirii ve saglik
sunucuna gore dort baghk altinda degerlendirilmistir. Bu siniflandirmada; Kapsayict Tipte (Beveridge),
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Refah Yonelimli (Bismarck), Ulusal Saglik Sigortasi ve Serbest Piyasa Yonelimli saglik sistem modelleri
mevcuttur(Atabey, 2012: 43). Calismada ele alinan iilkeler bazinda Kanada ve Tiirkiye’nin Refah
Y 6nelimli/Bismarck (Atabey, 2012: 44), Ispanya’nin ise Ulusal Saghk Sigortasi/Beveridge (Celebi ve Cura
2013: 57) saglik sistemi icerisinde yer aldig1 goriilmektedir.

Calisma kapsaminda ele alinan {ilkelerin saglik sistemlerinin karsilastirilmasi noktasinda saglik olgiitii
olarak, Dogumda Beklenen Yasam Siiresinde, Alkol Tiiketimi ve 1000 kisi basina diisen Doktor Sayisi
kapsaminda en yiiksek oranlarin sirasiyla Ispanya, Kanada ve Tiirkiye oldugu, 1000 kisi basina diisen
Hemsire Sayisi ve Saghk Harcamalarinin GSYIH Icindeki Payinda sirasiyla Kanada, Ispanya ve Tiirkiye
oldugu, Bebek Oliim Oraninda Tiirkiye, Kanada ve Ispanya, Hastane Yatak Sayilarinda ispanya, Tiirkiye

ve Kanada 15 Yas Uzeri Sigara igme Sikliginda ise Tiirkiye, Ispanya ve Kanada oldugu ortaya ¢ikarilmugtir.

Covid-19 Pandemu verileri kapsaminda ise toplam vaka sayis1 bakimindan en iyi konumda yer alan Kanada
vaka 6liim miktar1 bakimindan (100.000 niifus basina kiimiilatif toplam)102.927 seviyesindedir. Ispanya
vaka sayis1 bakimindan iilkeler arasinda ikinci sirada yer alirken vaka 6liim miktar1 (100.000 niifus basina
kiimiilatif toplam) 220.201 seviyesindedir. Tiirkiye ise 117.051 vaka 6liim miktarina (100.000 niifus basina
kiimiilatif toplam) sahiptir. Bu durumda ii¢ iilke arasinda koronaviriis sebebiyle oliimlerin en fazla oldugu

iilke Ispanya iken, en diisiik oldugu iilkenin Kanada oldugu tespit edilmistir.

Calisma kapsaminda ortaya ¢ikan sonug¢ neticesinde saglik politikast belirleyicileri, planlayicilari,
yoneticileri, uygulayicilari, arastirmacilart ve hizmet talep edenlere yonelik farkli bir bakis agisi

kazandiracagi ve bu durumlara yonelik saglik politikas1 ve stratejileri belirlemeleri gerekmektedir.
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ULUSLARARASI ILISKILER DISIPLININDE KONSTRUKTIViZM
TEORISI - AVRUPA BIiRLiGI VE TURKIYE UZERINE BiR
INCELEME

Murat ERCAN?

Nuray ALTINDAG?
Ozet

Konstriiktivizmin 1990’11 yillarla birlikte uluslararasi iliskiler alaninda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Pozitivist teorilerle Post-pozitivist
teoriler arasinda konumlandirilan Konstriiktivizm, uluslararasi iliskilerin sosyal yanma yaptigi vurgu ile 6n plana ¢ikmaktadir.
Uluslararasi sistemin temel yapilarinin maddi olmaktan ¢ok sosyal oldugunu ileri siiren Konstriiktivizm, normatif olanin maddi yapilar
iizerindeki Onceligini savunmaktadir. Bu c¢alismada oncelikle Konstriiktivizmin tarihi gelisimden bahsedilecek, ardindan teorinin
dayandig1 temel ilkelere ve varsayimlara yer verilecektir. Teorinin temsilcileri olarak kabul edilen bilim adamlarinin yorumlarina da
deginildikten sonra karsilikli elestiriler ele almacaktir. Ardindan uluslararasi iligkilerin temel teorileri ile Avrupa Birligi’ni
agtklamadaki konumlarma yer verilecektir. Son olarak Avrupa Birligi ve Tiirkiye’den 6rneklerle Konstriiktivizm teorisi pratik olarak
incelenmeye ¢aligilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Konstriiktivizm, Normatif yapilar, Maddi Yapilar, Avrupa Birligi, Tiirkiye
Jel Kodlari: F53, N24, N40, N44

CONSTRUCTIVIST THEORY IN INTERNATIONAL RELATIONS
- ASTUDY ON EUROPEAN UNION AND TURKEY

Abstract

Constructivism appears to have emerged in the field of international relations in the 1990s. Constructivism, which is positioned
between positivist theories and post-positivist theories, comes to the fore with its emphasis on the social side of international relations.
Constructivism, which argues that the basic structures of the international system are social rather than material, defends the priority
of the normative over material structures. In this study, first of all, the historical development of Constructivism will be mentioned,
then the basic principles and assumptions on which the theory is based will be given. After mentioning the comments of scientists
who are accepted as representatives of the theory, mutual criticisms will be discussed. Then, the basic theories of international relations
and their positions in explaining the European Union will be given. Finally, the theory of Constructivism will be tried to be examined
practically with examples from the European Union and Turkey.

Key Words: Constructivism, Normative Structures, Material Structures, European Union, Turkey

KONSTRUKTIViZMIN DUSUNSEL TARIHi VE TEMELLERI

Uluslararas iliskiler disiplini, alandaki teorik yaklagimlarin ¢oklugu sebebiyle olduk¢a zengin bir icerige
sahiptir. Bu teoriler her ne kadar evrensel nitelikte olsalar da; zaman ve mekandan bagimsiz olamamalari,
belli donemlerde bazi teorilerin digerlerine kiyasla daha fazla ragbet gormesini miimkiin hale getirmektedir.
Teorilerin niteliksel ¢oklugu, gelisimlerinin agiklanmasina ve tasnifine iligkin bazi ¢aligmalara sebep
olmustur. “Biiylik Tartigmalar” yaklasimi da uluslararasi iligkiler teorilerinin gelisimini kronolojik
perspektifle inceleyen bir yaklagimdir.

Biiyiik tartismalar bakis agisiyla, uluslararasi iligkiler teorilerini ii¢ biiyiik tartigma olarak tasnif etmek
miimkiindiir. Bu tasnifte “birinci biiylik tartisma”, 1940’1 yillarda barisin nasil saglanacagi sorusu
etrafinda, Idealizm ve Realizm arasinda gerceklesmis; insan dogasmi ‘kotii’ géren, ayni zamanda
uluslararasi sistemi gii¢ ve ¢ikar miicadelesine vurgu yaparak agiklamaya ¢alisan Realizmin dstiinliigi ile
sonuglanmustir. “Tkinci bilyiik tartisma” 1950 ve 1960°l1 yillarda geleneksel realistler ve davraniscilar
arasinda yasanmuistir. Uluslararasi iligkiler teorilerinin nasil bilimsel bir temele oturtulmasi gerektigine
yonelik olan bu tartigma sonrasinda, doga bilimlerindeki bilimsel metodlarin sosyal bilimlere de
uygulanabilecegini varsayan Pozitivizm hakim teori haline gelmistir. “Uciincii biiyiik tartisma” ise 1980°1i
yillardan itibaren teorilerin gegerliliginin sorgulanarak, alternatif bakis agilarmin gelistirilmesi
cergevesinde gergeklesmistir. Bu ¢alismanin  konusu olan Konstriiktivist uluslararas: iligkiler
yaklagimlariin da Pozitivistler ve Post-pozitivistler arasinda siirdiiriilen bu tartisma doneminde ortaya
¢iktigini sdylemek miimkiindiir (Kaya, 2008: 87).
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Soguk Savag son buldugunda, uluslararasi iliskiler disiplininde temel olarak Rasyonalist (Realist ve
Liberal) teoriler varligini siirdiirmektedir. Ancak bu teoriler Soguk Savas’in bitecegini dngérememeleri ve
devletler arasi gruplagsmanin siirekli devam edecegini iddia etmeleri sebebiyle, donemin kiiresel
degisimlerini agiklamada son derece basarisiz olmuslardir. Bagka bir deyisle Rasyonalist teoriler ne
Sovyetler Birligi’nin yikilabilecegini ne de Soguk Savag’in bitecegini tahmin edebilmistir. Temel teorilerin,
devletlerin sadece egemenlik, giic ve ¢ikarlarina vurgu yapmalar: sebebiyle ugradiklart bu basarisizlik;
fikirlere ve normlara da 6nem veren Konstrilktivizmin uluslararasi iligkiler disiplininde etkin olmaya
baglamasina sebep olmusgtur. Uluslararasi iligkiler sisteminin degismez olmadiginin anlasilmasiyla artan bir
yonelim kazanan Konstriiktivizm, disiplin i¢cinde nispeten yeni teoriler arasinda sayilmakta, hatta kimi
zaman teoriden ziyade bir yaklagim veya farkli bir bakis acist olarak da degerlendirilmektedir (Karacasulu,
2012: 111-112).

[k olarak sosyoloji alaninda ortaya ¢ikan Konstriiktivizm, Nicholas Onuf’un “A World of Our Making:
Rules and Rule in Social Theory and International Relations” ve Friedrich Kratochwill’in “Rules, Norms
and Decisions” baglikli eserleri ile ilk kez uluslararasi iligkiler yaklasimi ile degerlendirilmistir.
Konstriiktivist uluslararas iligkiler teorisi ile 6zdeslesen Alexander Wendt ise, teorinin temel eserleri
sayilan “Anarchy is What States Make of it: The Social Construction of Power Politics” baglikli makalesini
1992°de, “Social Theory of International Politics” kitabin1 ise 1999°da tamamlamigtir. Ayrica John Ruggie
ve Richard Ashley de 1980°1i yillarda Konstriiktivizmin kavramsal ve teorik gelisimine biiyiik katki
saglamistir.

Glintimiizde Konstriiktivistler arasinda analiz diizeyi, benimsenen epistomolojik ve ontolojik yaklagimlar
acisindan farkliliklar oldugu i¢in tek bir Konstriiktivist bakis acisindan bahsetmek miimkiin olmasa da
(Kaya, 2008: 93) ortak varsayimlari uluslararasi iligkiler sisteminin teorik alaninda oldukga genis bir yer
tutmaktadir.

Konstriiktivistler devlet davranislarinin belirlenmesinde sadece anarsi ve giiciin kullanilmasinin yetersiz
oldugunu diisiinerek, fikirler ve normlar gibi sosyal faktorlerin de bu konuda 6nemli etkiye sahip oldugunu
savunmuslardir. Konstriiktivist teorisyenlerin 6zellikle kimlik ile ¢ikar arasindaki iliskiyi incelemeleri ve
fikirlerin ¢ikarlar1 nasil etkiledigini arastirmalari, kimlik kavraminin bu teoride 6nemli bir yer tutmasina
sebep olmustur.

Konstriiktivistler de tipki Realistler gibi devletlerin uluslararasi sistemin temel aktorleri oldugunu kabul
etmektedirler. Fakat Konstriiktivistlere gore devletlerin gikarlari, yapinin devletlere disaridan empoze ettigi
bir durum degil, devletlerin etkilesim sonucu tanimlayarak yapilandirdiklari yeni kimliklerinin sonucu
olarak ortaya cikar. Oyle ki bu yaklasim da Konstriiktivistleri yap1 ve aktorlerin birbirleriyle iliskili ve
birbirlerine bagl olgular oldugu sonucuna gotirmektedir. Bagka bir deyisle Konstriiktivistler, diger
teorilerden farkli olarak, uluslararasi sistem yapisinin hayatta kalmaya calisan rasyonel aktoérlerin
‘istemeyerek’ yarattiklar1 bir kavram olarak agiklanmasini reddederek, yapi ve aktorlerin birbirlerini
karsilikli yarattiklarini; dolayisiyla birini agiklamadan digerini agiklamanm imkéansiz oldugunu
savunmaktadirlar (Bozdaglioglu, 2007: 151).

Konstriiktivizme gore, iyi fikir ve normlar oldugu gibi kéti fikir ve normlar da vardir. Tiim bu fikir ve
normlar biitiin aktorlerin ¢gikarlarinin ¢atigtig1, her birinin bir digerinin karsisinda bulundugu bir uluslararasi
sistemi yaratabilecegi gibi, isbirligi ve dayanismanin 6n plana ¢iktig1, sistemin ingaasi da miimkiindiir. Bu
agidan degerlendirildiginde Konstriiktivizmde temel konu Idealizmin algiladig: gibi, diinyanin nasil olmasi
gerektigi degil, tipk1 Realizmde oldugu gibi diinyanin nasil oldugudur. Yani, Konstriiktivizm diinyay1 en
az Realizm ve Marksizm kadar realist bir bakis agisiyla degerlendirmektedir. Konstriiktivizmin asil odagi
insan dogasinin iyiligi veya kotiiliigii ya da sistemin ¢atismaya mu igbirligine mi yatkin oldugu degil,
bunlarin nasil insaa edildigidir (Balci, 2007: 268). Konstriiktivizme gore sistem, devletler birbirlerini
negatif olarak tamimladiklarinda tipki Realist yaklasimda oldugu gibi anarsik, pozitif olarak
tanimladiklarinda ise kollektif giivenlige dair nitelikler kazanacaktir.

Went’e gore fikirler kategorisi ¢ok genis bir alam1 kapsamakta ve ortaklasa sahip olunan bilgi olarak
tanimlanmaktadir. Ona gore sistem icinde ¢ok sayida aktor tarafindan kabul edilen bu fikirler sosyal yapiy1
olusturmaktadir. Bilgi ise bir aktoriin ‘dogru’ olarak algiladig inanglardan olugsmaktadir ve sosyal olarak
ingaa edilmektedir. Bir aktor diger bir aktor ile etkilesime gectiginde 6zel olarak sahip oldugu bilgi
paylasilan bilgi haline gelerek sosyal yapinin olugmasini saglamaktadir. Boylelikle Konstriiktivizmde yap1
Neorealizmde oldugu gibi kapasitelerin dagilimi yani maddi unsurlar tizerinden degil, bilginin ve inanglarin
dagilimi yani sosyal unsurlar iizerinden tanimlanmaktadir (Wendt, 1999 :140) (Bozdaglioglu, 2007: 130-
131).
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KONSTRUKTIiViZMiN ULUSLARARASI SISTEME BAKISI VE TEMEL VARSAYIMLARI
Uluslararast Sistemin Yapist Acisindan

Wendt’in gelistirdigi sosyal yap1 devletlerin kimlik ve ¢ikarlarinda meydana gelmekte ve bu yap1 ona gore
sadece maddi kapasitelerden degil, ayn1 zamanda sosyal iligkilerden olugsmaktadir. Sosyal yapiy1 olusturan;
paylagilan bilgi, maddi kaynaklar ve uygulamalar ise aktorlerin iligkilerini belirlemesinde biiyiik roller
iistlenmektedir. Iligkilerin gatismaci veya isbirlikci dzellikler kazanmasi da bu &geler tarafindan tayin
edilmektedir. Yani devletler anarsik bir sistem igindelerse bu yapinin degil siirecin bir sonucudur
(Bozdaglioglu, 2007: 150). Eger devletler aras1 etkilesim olumsuz nitelikler tastyorsa, devletlerin bencil
kimlik edinmeleri s6z konusu olacak ve dolayisiyla sistem Realist teorinin dngordiigii gibi sekillenecektir.
Bu etkilesimin aktorler tarafindan pozitif yonde degerlendirilmesi ise isbirligi ve kollektif algilari
beraberinde getirecektir (Bozdaglioglu, 2012: 134)

Wendt’e gore uluslararasi sistemin yapist maddi degil sosyaldir. Bu sosyal yapi ise aktorlerin ¢ikarlarimni
belirlemektedir. Realizmin temel varsayimlari ile ¢elismeyen bu yaklasim, uluslararasi politikanin temelde
devlet davranislar1 sonucu belirlendigini, devletlerin rasyonel aktorler olarak goriilebilecegini, devletlerin
birbirlerinin niyetlerinden tam olarak emin olamayacaklarin1 ve dolayisiyla bu yapinin anarsik 6zellikler
tagiyabilecegini kabul etmektedir. Fakat Konstriiktivistler sistemin hem maddi hem de kiiltiirel 6geler
icerdigini ve Kkiiltiirel yapilarin maddi yapilara kiyasla daha yiiksek bir oncelige sahip oldugunu
savunmaktadirlar. Ciinkii onlara gére aktdrlerin hareketlerini nesnelerin tagidigi anlam belirlemektedir. Bir
baska deyisle 6znel yapilar, maddi yapilara anlam veren olusumlardir. Boylelikle 6zneler arasi kimlik
tanimlamalar1 uluslararasi politikay1 agiklamak ve anlamlandirmak igin hat safhada 6nem kazanmaktadir.
Oyle ki bu kimlik tanimlamalar1, aktorlerin hem kendilerini hem de digerlerini tanimlama yontemi oldugu
icin, hem herhangi bir durumda kim olduklarini hem de ortak anlayis ve beklentilerden olugan sosyal yapiy1
belirleyerek, sistem icindeki konumlarma dair biligsel yapilart da ortaya ¢ikarmaktadir (Bozdaglioglu,
2012: 129-130).

Konstriiktivist teoride maddi kaynaklar veya kapasiteler sosyaldir ve devletler davraniglarimi diger
aktorlerin kendileri i¢in ifade ettigi anlamlara gore sekillendirirler. Devletler diisman olarak algiladiklari
aktorlere karsi farkli, dost olarak algiladiklari aktorlere karsi farkli politikalar gelistirirler. Bu yaklagim ise
Konstriiktivizme, bir devletin sahip oldugu niikleer kapasitenin tehdit olarak algilanmasina ragmen, diger
bir devletin ayn1 6zelliklere sahip kapasitesinin tehdit olarak algilanmamasinin gerekgelerini agiklama ve
anlamlandirma olanagi tanimaktadir. Ciinkii Konstriiktivistler bu kapasitelere kimin sahip oldugu sorusuyla
ilgilendikleri i¢in; dostlarin sahip oldugu maddi kapasitelerle diigmanlarin sahip oldugu maddi kapasiteleri
son derece farkli degerlendirmektedir (Bozdaglioglu, 2007: 153).

Neorealist yaklagimin dnciisii sayilan Kenneth Waltz, uluslararas: yapiy1 anarsi ve askeri giiciin dagilimi
ile iliskilendirerek, yapinin devlet davranislart iizerindeki etkisinin kisitlayici dogrultuda olacagini
savunmusgtur. Ona gore yapinin tanimi materyalisttir. Amil (agent) veya aktdr olarak yalnizca devlet kabul
edilmis, giiniimiizdeki birgok teorinin aksine devlet disi aktorlere yer verilmemistir. Oysa ki
Konstriiktivistlere gore yapi, ayni zamanda normlar, kurallar ve inanglarla tanimlanmaktadir. Yani yapi
hem materyal hem de normatif yapilar: bir arada barindirmaktadir. Bu normlar, kurumlar, kurallar ve sosyal
uygulamalar bilinmeden yapinin devlet davraniglarini kisitlayip kisitlamayacagi hakkinda hiikkme varmak
dogru degildir. Aktorlerin normatif yapiyr hem insaa edip hem de degistirebilmeleri sebebiyle bu yap1
icinde oldukga yiiksek etkiye sahiptirler. Temel uluslararasi iliskiler teorilerine gore anarsi, egemenlik,
¢ikar, kimlik gibi kavramlarin yapist degismez kabul edilirken, Konstriiktivistler bu kavramlarin sosyal
iligkiler ve paylasilan anlamlar ile yapilandirilmalar1 sebebiyle degisebilecegini savunmaktadirlar
(Karacasulu, 2012: 122).

Kimlik, Gii¢ ve Cikarlar A¢isindan

Konstriiktivistler de tipki Rayonalistler gibi giic ve ¢ikarlara 6nem vermislerdir. Ancak bu noktada
Rasyonalistlerden ayrildiklar1 yer, giicii ele alis bigimleridir. Konstriiktivizmde giiciin tanim1 genisletilerek
materyal 6zelliklerinin yanina diigiinsel 6zellikler de eklenmis ve giiciin hangi ¢ikarlar i¢in kullanilacagina
onem verilmistir. Konstriiktivizme gore uluslararasi sistem icindeki aktorler sistemin normlarimi
benimseyerek icsellestirirler. Boylece, normlar kimligin bir pargasi olur ve dolayisiyla ¢ikarlarin
sekillenmesinde onemli roller iistlenirler. Konstriiktivistler aktorlerin kendi kimliklerine uygun politikalar
diizenlediklerini ve ¢ikarlarin da yine kimlikler tarafindan belirlendigini savunmalar1 sebebiyle, aktorlerin
davranislarinin kimlik ve ¢ikarlar tarafindan tayin edildigi sonucuna ulagsmaktadirlar. Bu yaklagim da
normlarin Konstriiktivistler tarafindan hem diizenleyici hem de kurucu olarak nitelendirilmelerinin sebebini
ortaya ¢ikarmaktadir. Cikarlarin degisebilmesi ise giivenlik konusunda ele alabilecegimiz diisman, tehdit,
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anarsi gibi kavramlarin da Konstriiktivizm acisindan degisebilecegini gostermektedir. (Karacasulu, 2012:
123 ve Karacasulu ve Uzgéren, 2006: 27-48).

Konstriiktivistlere gore devletin ¢ikarlarint olusturan kimlik devlet davraniglarinin arkasinda yatan en
onemli faktordiir. Kimlik, aktorii tipki bir birey gibi insaa eden ve sadece o aktdriin kendine 6zgii
ozelliklerinden olusan orgiitsel/kisisel kimlikten ve aktoriin sistemin diger 6geleri ile iligkilerinde kendisine
yiikledigi anlamlar biitiinii olarak tanimlanabilecek sosyal kimlikten olusmaktadir.

Konstriiktivistler aktorlerin tek bir orgiit kimligine sahip olduklarini savunmakta ve i¢ politikada
olusturuldugu diisiincesinden hareketle sistemik teori i¢inde bu kimlige yer verilemeyecegini dile
getirmislerdir. Bu sebeple Konstriiktivist teoride dnemli goriilen sosyal kimlik ve bu kimligin nasil insaa
edildigi olmustur.

Aktorlerin karsilikli etkilesim i¢inde bulundugu her durumda sosyal bir kimlik gelistirdikleri varsayimi, bir
aktoriin birden fazla sosyal kimlige sahip olmasi sonucunu dogurmaktadir. Nasil ki birey kendini farkli
etkilesimleri sonucu erkek, es, baba, 6gretmen vs. olarak farkli sekillerde tanimliyorsa; devletler de tipki
bireyler gibi farkl etkilesimleri sonucu farkl kimlikler belirlemektedir (Bozdaghoglu, 2012: 133).

Kimliklerin, ¢ikarlar lizerine ve dolayisiyla devletlerin dis politikadaki hareketlerinde son derece dnemli
oldugunun kabul edilmesi, Wendt tarafindan kimlik ve ¢ikarlarin devletler arast iligkilerde digsal oldugunun
reddedilerek, i¢sellige vurgu yapilmasina sebep olmustur. Wendt’e gore aktorlerin kimlik ve cikarlart
sadece birbirleriyle etkilesim halinde olduklari siire¢ler sonrasinda olugsmaktadir. Yine bu kimlik ve ¢ikarlar
tarafindan olusturulan yap1 da aktorler arasindaki etkilesim sonucunda karsilikli olarak atfedilen
anlamlardan olusmaktadir (Bozdaglioglu, 2012: 134).

DiGER TEORILER KARSISINDA KONSTRUKTiViZM
Konstriiktivizmin Diger Teorilerden Farklart

Konstriiktivizmin, Realist ve Neorealist yaklasimlardan ayrildigi temel nokta, uluslararasi sistemde
anarsinin zorunlu olmadig1 yoniindeki iddiasinda yatmaktadir. Konstriiktivizm bir¢ok yaklagim tarafindan
dogal olarak var oldugu kabul edilen olgularin, insan eliyle gergeklestirildigini/ insaa edildigini
varsaymaktadir.

Realist ve Neorealist teorinin uluslararasi sistemin dogasina yonelik varsayimlari esliginde, tiim aktorlerin
kendi ¢ikarlarmi gozeterek digerlerinin karsisinda duracagi ve dolaysiyla sistemin anarsik yapisinin
kagmilmaz oldugu sonucuna ulagmalarina, Konstriiktivizm tarafindan biiyiik bir farklilik getirilmistir.
Alexander Wendt, “Anarch is What States Make of It” baslikli makalesinde, uluslararasi sistemdeki
anarsinin de insan eliyle yaratildigini ve bu sebeple degistirebilecegini dile getirmistir (Wendt, 1992: 394-
395). Bir basgka deyisle Wendt, Realist yaklasimlarin iddia ettigi gibi devletlerin siirekli giivenlik ikilemine
diismelerine sebep olacak iligkiler icinde olmayabilecegini, karsilikli etkilesim sonrasinda olusan algilarla
igbirligine dayali bir sistemin de ingaa edilebilecegini savunmustur.

Realizm ve Konstriiktivizm arasindaki bir diger fark da ‘yapi” konusunda karsimiza c¢ikmaktadir.
Konstriiktivizm yapmin yalnizca sahip olunan silahlar gibi maddi kapasitelerden olusmadigini, sosyal
yapilarin bu maddi kaynaklarin yaninda paylasilan bilgiyi ve uygulanan politikalar1 da icerdigini ifade
etmektedir (Balc1 ve Inat, 2007: 270). Konstriiktivizm, Rasyonalist yaklasimlarin ‘rasyonel davranis tezini’
reddederek, ‘normlara uygunlugu’ kabul eder ve devlet davranmiglarinin diger aktorler ile tiim uluslararasi
sistem tarafindan biiyiik 6l¢iide kabul edilen normlarda ters diismeyecegini iddia eder (Wendt, 1992: 417).

Normlara uygun davranig mantigi, Konstriiktivizmde devletlerin dis politikalari ile normlar arasinda temel
baglantiy1 olusturmaktadir. Dis politikada bagimsiz degiskenler olarak kabul edilen bu normlar i¢inde, daha
¢ok aktoriin benimsedigi ve devletin kendi davraniginin uygunlugunu net bir sekilde 6lgebildigi normlarin
dis politika tizerine etkisinin daha yiiksek oldugu savunulmaktadir. Ayrica Konstriiktivizme gore bu
normlar diizenleyici degil, insaa edicidir. Ornegin; diizenleyici bir kural olarak ele alabilecegimiz trafik
kurallar1 olmasa da trafik bir sekilde igler. Oysa nasil ki satran¢ oyununda kurallar, hem oyunu hem de
oyuncularin rollerini insaa ediyor ve bu kurallar olmadan oyun da oynanamiyorsa; normlar da
Konstriiktivizme gore hem sistemi hem de aktérlerin davranislarini belirlemektedir (Balc1 ve Inat, 2007:
272).

Neorealist ve Neoliberal teorilerin dis politika analizlerinde gii¢c ve ¢ikar kavramlarina vurgu yapilirken,
Konstriiktivist anlayista vurgu normlara yapilmaktadir. Neorealist teoride normlara uygun davranislarin
gerekgesi, bu normlar1 dayatanlarin giiciine, Neoliberal teoride ise normun ¢ikarlara uygunlugu ile ifade
edilirken; Konstriiktivizm her iki anlayisa da kars1 ¢ikmaktadir. Konstriiktivizme gore normlar, ¢ikarlara
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gore sekillenmezler, aksine ¢ikarlar normlara gore tanimlanir. Normlar diizenleyici etkilerinin yaninda,
hedefleri mesrulagtirma 6zellikleri ile aktorlerin ¢ikarlarimi gekillendirerek ingaact bir etkiye de sahip
olurlar.

Normlarin dig politikaya etkisi ise, iki diizeyde gerceklesen sosyallesme siireci sayesinde gerceklesir.
Birincisi; karar verme yetki sahiplerinin uluslararasi normlari benimsedikleri ‘transnasyonel sosyallesme’,
ikincisi ise kendi tlkelerindeki normlart benimsedikleri ‘toplumsal sosyallesme’ siirecleridir.
Konstriiktivist teoride normlarin transnasyonel ya da toplumsal olmasi énemli degildir. Ancak, bir norm
hem toplumsal hem de uluslararasi temellere sahipse, dis politikada daha biiyiik bir etkiye sahip olacaktir.
Normlar konusunda Konstriiktivizmin getirdigi en Onemli yaklagimlardan biri de, bu normlarin
degisebilecegine yapilan vurgudur (Balci ve Inat, 2007: 274).

Rasyonalist teorilerle Konstriiktivizm arasinda benimsenen ontolojik yaklasimlar acisindan da farkliliklar
bulunmaktadir. Bireyselcilik, topluma yonelik agiklamalarimi birbirinden bagimsiz aktdrlerin arasindaki
etkilesime dayandirmaktadir. Oysa Konstriiktivist teorinin de i¢inde yer aldig biitlinciil yaklagimda yapinin
da aktorler lizerine etkisi savunulmakta, yapi ile aktoriin karsilikli olarak etkilesimlerini ve birbirlerini yine
karsilikli olarak yapilandirdiklarina vurgu yapilmaktadir.

Epistemolojik farklar a¢isindan ise Konstriiktivizm, uluslararasi politikaya ‘anlamlandirma’ amaciyla
yaklagirken, Rasyonalistler ‘agiklayict’ bir amag¢ edinmiglerdir. Bir bagka deyisle, Rasyonalistler
uluslararasi aktorlere ve bu aktorlerin davranislarina disaridan bakarak tiim sistemi belli kurallar esliginde
aciklamaya c¢aligsmaktadirlar. Oysa Konstriiktivizm, aktor hareketlerinin kurucu nitelikler de tasidigini
savunarak, uluslararasi sistemin anlagilmasi i¢in aktorlere iceriden bakilmasi gerektigi goriigiindedir.

Aktor davraniglarinin  fakli mantiklar gozetilerek sergilenebilecegi goéz Oniine alindiginda da
Konstriiktivizm, uygunluk mantigi i¢inde kendine yer bulmaktadir. Uygunluk mantig1 ise aktorlerin
normlara ve kurallara uyacagini varsayarak, kimliklerine uygun olan normlarin tercih edilecegini
savunmaktadir. Bir baska deyisle, uygunluk mantiginda, aktorlerin sosyal olarak insaa edilmis kurallara,
normlara, uygulamalara ve kimliklerine uygun hareket ettikleri varsayilmaktadir. Sonu¢ mantigiyla
uluslararasi sisteme bakildigindaysa aktorlerin, degismeyen tercihleri dogrultusundaki ¢ikarlarini
maksimize etme istekleri sebebiyle egoist ve ¢ikarci olduklar diisiinilmektedir (Karacasulu, 2012: 119).

Konstriiktivizm Tarafindan Diger Teorilere Getirilen Elestiriler ve Konstriiktivizm Elestirileri

Konstriiktivistlere gére Neorealistlerin sosyal anlamlart hige sayarak salt maddi kapasiteye dnem vermeleri
uluslararas1 istemdeki bircok olay1 agiklamada yetersiz kalmalarina sebep olmaktadir. Ornegin; bu
yaklasimlar Ingiltere’nin sahip oldugu fiizeler ile Sovyetlerin sahip oldugu fiizelerin Amerika i¢in neden
farkli derecede tehlike arz ettigini anlamlandiramaz (Wendt, 1992: 397). Wendt’e gore, Neorealizmin
onciisii kabul edilen Kenneth Waltz, yapiy1 sadece anarsi, maddi gii¢c ve bu giiciin dagilimi ile tanimladigt
icin devlet davranislarini agiklamada bagarisiz olmaktadir. Wendt’e gore Waltz’in siyasi yap1 tanimindan
hareketle, iki devletin dost mu diigman mi1 olacagi, birbirlerinin egemenliklerini taniy1p tanimayacaklari ya
da statiikocu olup olmayacaklart gibi, 6ngoriiye dair unsurlar igeren konularda hiikkme varmak miimkiin
degildir (Bozdaglioglu, 2012: 128).

Neorealizmin yapinin olusmasindan sonra bir gii¢ haline gelerek devlet davraniglarmni smirlandirdigi
goriisiine de Konstriiktivizm tarafindan biiyiik elestiriler gelmistir. Cilinkii bu yaklagima goére devletlerin
yapt lizerinde hicbir etkisi olmadigi kabul edildigi i¢in devletlerin kimlik ve ¢ikarlarmin devletler arasi
etkilesimde dissal oldugu savunulmaktadir. Oysa Konstriiktivizme gore yapi, rasyonel ve bencil aktorlerin
hayatta kalma miicadeleleri sonucunda sistem dig1 irettikleri bir ‘yan iiriin® degildir. Yapi, aktor
eylemlerinin bir aracidir ve prensipte bu eylemlerin sonucu olarak degisebilir. Herhangi bir davranis sosyal
yapinin bir bdliimiinii bilingli ya da bilingsiz bir sekilde doniistiirebilme veya yeniden iiretebilme yetisine
sahiptir (Bozdaglioglu, 2012: 131).

Neorealizme yoneltilen diger elestirinin konusu ise kimlik ve ¢ikarlarin olusumu iizerinedir. Neorealizm
yapiya dair taniminda devletleri bencil kimlik ve ¢ikar edinmeye zorlamaktadir ve teoriye gore aksi olursa
devletlerin hayatta kalmalar1 miimkiin degildir. Boylelikle Neorealist teoride kimlik ve ¢ikarlarin olusumu
devletler arasi iligkilere digsal nitelikte degerlendirilmektedir. Oysa Konstriiktivizmin kimlik ve ¢ikarlari
daha once de belirtildigi gibi devletler arasi iliskilere i¢seldir. Ayrica bir aktdriin etkilesim sonucu
belirlenen birden fazla sosyal kimligi olugsmaktadir. Fakat Neorealistler devlet kimligini sadece egemen,
¢ikarci ve gli¢ pesinde kosan olarak tanimlamislardir (Bozdaglioglu, 2012: 132) Konstriiktivistler sistemin
degisimi konusundaki bakig agilar1 sebebiyle de Neorealistleri elestirmiglerdir. Ciinkii, Neorealizmde
sistemin degisimi giic dagilimindaki degisim ile belirlenen sistemik degisime dayandirilirken,
Konstriiktivizmde normlarin degismesi sonucu olusan kiiltiirel degisime vurgu yapilmaktadir.
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Konstriiktivistler de tipki Realistler gibi devletlerin bencil kimlik edinebileceklerini ve bu sebeple
¢ikarlarini bencilce tanimlayabileceklerini kabul ederler. Ancak, Konstriiktivizmin bu konuda Realizme
yonelttigi elestiri, Realistlerin bu durumu sabit kabul etmeleri ve degismesinin miimkiin olmayacagini iddia
etmelerinden kaynaklanmaktadir. Halbuki Konstriiktivizmde aktorler arasi etkilesim sonucu ortaya ¢ikan
farkli ¢ikarlarin sekillendirdigi farkli davranislar sisteme dair degisiklikleri de beraberinde getirecektir
(Bozdaglioglu, 2012: 134).

Daha 6nce de deginildigi gibi Konstriiktivizmde kimlik ve ¢ikarlarin sistemik etkilesim sonucu olustugu
savunulmugtur. Fakat aktorlerin birbirleriyle temas kurmasina sebep olan etkilesim oncesi faktorler
Konstriiktivistler tarafindan gérmezden gelinmis ve devlet motivasyonlar1 hakkinda higbir sey
sOylenmemistir. Bu durum diger teoriler tarafindan elestirilmis ve Konstriiktivizmin en énemli agig1 bu
faktorleri goz ard1 edisinde bulunmustur (Bozdaglioglu, 2012: 136).

ORNEKLERLE KONSTRUKTIVIZM
Avrupa Birligi’nin Konstriiktivizm ve Diger Ana Teoriler Egliginde Incelenmesi
Avrupa Birligi’nin Realist ve Neorealist Teori Varsayimlariyla Degerlendirilmesi

Devleti uluslararasi iliskilerin temel aktorii olarak kabul ederek uluslararasi iliskileri ve uluslararasi
politikay1 devletler arasindaki miicadele siireci olarak géren Realizm askeri ve giivenlik konularina 6ncelik
verir ve gii¢c Realist teoride uluslararasi iligkileri anlamada en temel kavramdir(Ar1, 2013: 138-141). Her
seyden Once uluslararasi sistemde devlet dis1 aktorlerin varligini reddederek, sadece devletleri aktor olarak
kabul eden Realizmde Avrupa Birligini tanimlamak bile pek miimkiin degildir.

Realistler uluslararasi yapidaki anarsik durumdan hareketle uluslararasi igbirligi konusunda karamsar bir
tutum izledikleri, devletlerin en 6nemli temel itici giiciiniin hayatta kalmaya devam ederek egemenliklerini
stirdiirmek istemeleri varsayimlar1 ile Avrupa biitiinlesmesini acgiklamada yeterli yaklasimlara sahip
degildir (Hill ve Smith, 2011: 28).

Realizmin gili¢ kavrami ile de Avrupa biitiinlesmesini agiklamak ise miimkiin degildir. Ciinkii, Realizm
uluslararast  istikrarin = saglanmasi ve anlagmazliklarin = ¢Oziilmesini  giiciin = kullanimi  ile
iliskilendirilmektedir. Realizme gore siirekli kapasitelerini arttirma giidiisiiyle hareket eden devletler,
kapasiteleri dl¢iisiinde diger devletleri de egemenlikleri altina almaya ¢alisirlar ki bu varsayim da Avrupa
biitiinlesmesi ile neredeyse tam ters bir yoni isaret etmektedir. Realizmin savas ve ¢atismay1 her zaman
olagan bir durum olarak kabul etmesi, Avrupa devletlerinin ortak degerler g¢ercevesinde bir ¢ati altinda
toplanma basarisini aciklayamaz. Uye devletlerin baz1 politikalarda kendi yetkilerinden vazgegerek soz
konusu alanlarda yetkiyi Avrupa Birligi kurumlarina devretmis olmalar1 da Realizme gore miimkiin
degildir. Ciinkii, Realizm devletlerin kendi yetkileri konusunda asla taviz vermeyeceklerini savunmaktadir.

Avrupa Birligi Ortak Digisleri ve Giivenlik Politikasi da Realizm ile neredeyse biitiiniiyle ters diismektedir.
Uye devletlerin, iiyelikleri akabinde bu politikaya dair yiikiimliiliikleri dogmaktadir. Oysa Klasik Realist
goriis ozellikle giivenlik konusunda devletlerin boylesi yiikiimliiliikler altina girmeyi kabul edeceklerini
ongorememistir. Avrupa Birligi’nin baslangicindan bugiine kadar gegirdigi tiim asamalari ve basarilar1 goz
ard1 edilip sadece ekonomik bir isbirligi olarak bakilsa bile Realist Teori biitiinlesmeyi agiklayamayacagi
goriilmektedir.

Realizmin ¢agdas diizenlenisi olarak tanimlanabilecek Neorealizmi savunan Kennth Waltz ve Robert
Gilphin gibi diisiiniirlerse devlet disindaki sirketler, orgiitler ve benzeri tiirden aktorlerin varligini kabul
etmisler ancak, etkilerinin hala ¢ok smirli oldugunu varsaymislardir (S6zmezoglu, 2005: 554). Oysa
Avrupa Birligi'nin {iye devletler iizerine gerek uluslararasi ve gerekse de i¢ politikadaki etkisi oldukg¢a
yiiksektir. Bu sebeple Neorealist yaklagim da Avrupa Birligi’'ni agiklamak ve anlamlandirmak konusunda
basarisiz olmaktadir. Avrupa Birligi Maastricht Kriterleri ile iiye devletlere belli standartlara uyma
yiikiimliliigli vermektedir; ki bu kriterler devletlerin i¢ politikalarinda baz1 degisiklikler yapmalarina, bu
dogrultuda reform siireglerine giderek yasal diizenlemeler getirmelerine sebep olmaktadir. S6z konusu
stiregler birligin i¢ politikadaki etkisinin de oldukca yiiksek oldugunun bir kanitidir. Bu siireci ise Neorealist
teoriyle aciklamak miimkiin degildir.

Avrupa Birligi’nin Islevselcilik ve Yeni-islevselcilik Varsayimlariyla Degerlendirilmesi

Realist teoriler rekabet, ¢atisma ve ¢ikarlara odaklanirken Savas sonrast Avrupa’da uluslararasi iliskiler
literatiiriine giren Islevselcilik, is birligine vurgu yapmaktadir. Ozellikle Birinci Diinya Savasi sonrasinda
bu tiir felaketlerin tekrar yagsanmamasi i¢in, uluslararasi orgiitlenmelere bagvurulmasinin 6nemine dikkat
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ceken Idealist teoriden etkilenen David Mitrany’nin 1943’te yayimlanan “A Working Peace System”
baslikli kitabi, uluslararasi bir topluluk olusturulmaya yonelik girisimlerin 6nemini vurgulamaktadir. S6z
konusu is birligi gelistirilebilirse, islevsel bir gelismeyle biitiin uluslararas: sisteme yayilacak ve bu yolla
devletlerin egemenlikleri asilarak kalici bir barig saglanabilecektir (Erol, 2007: 19-20). Bu ag¢idan
degerlendirildiginde Islevselcilik, Realist teoriyle karsilastirildiginda Avrupa Birligi’ni aciklamakta daha
basaril1 bir teoridir. Ayrica Islevselciligin uluslararasi rgiitlenmeleri kendi baslarina bir amag degil, insan
ihtiyaclarinin emrettigi dncelikleri ele almanin araci olarak gérmesi ve islevlerini giiniin gerekliliklerine
gore degistirmeleri gerektigi yaklasimi, Avrupa Birligi’nin ekonomik alandan baslayarak gecirdigi evrimi
aciklayabilmek i¢in de iyi bir arag¢ olarak kullanilabilecek 6zelliktedir.

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ABD’de ortaya atilan Yeni-islevselcilik ise Avrupa’da yasanan
gelismelerden etkilenmis ve bu sebeple Avrupa Biitiinlesmesinin hem teori hem de pratik kismu ile birlikte
ilerlemistir. Yeni-islevselcilige gore demokrasi rejimine sahip tilkeler kendilerini bolgesel bir giiciin baskis1
altinda hissedecek ve yasanan celiskiden kurtulmanin yolunu, yarattiklar1 bolgesel organizasyona daha
fazla yetki vermekte bulacaklardir (Mercan, 2011: 69). Bu agidan degerlendirildiginde Yeni-iglevselcilik
Avrupa Birligi liye devletlerinin yetki devrini bir mantik gergevesine oturtmaya ¢aligmigtir. Ancak, liyelerin
baski altinda kaldiklar1 argiimani birgok acidan ¢ok da dogru degildir. Giliniimiiz uluslararasi sistemi
degerlendirildiginde devletlerin kendi istek ve rizalari ile Avrupa Birligi iiyelik bagvurusunda bulunduklari
unutulmamalidir. Devletler birlik liyeligini kendi i¢ ve dis politikalarmin bir gerekliligi olarak gorebilirler
ancak, bunu sadece sistemin ya da biitiinlesmenin baskisi olarak gérmek bir yanilgidir.

Yeni-islevselciligin, Islevselcilikten en 6nemli farki ekonomik, sosyal ve siyasi alanlar1 birbirinden
ayirmamasidir. Bu yaklasima gore aktorlerin kazang beklentileri oldugu siirece biitiinlesme daha ¢ok alana
yayilmaya devam edecektir. Yeni-islevselcilikte bu ilerleme ‘spill over’ yani ‘yayilma etkisi’ olarak
karsimiza ¢ikmakta ve gilinlimiizde Avrupa Birligi’nin teorik agidan incelenmesinde bu terim oldukga
onemli bir yer tutmaktadir. Avrupa Birligi’nin ilk olarak ekonomik amaglar {izerine kurulu temelleri
zamanla sosyal ve son olarak politik alanlara da sigramistir. Yeni-iglevselciligin bu yaklagimi birligin
aciklanmasi i¢in oldukca fonksiyoneldir ancak, Avrupa Birligi’nin 6zellikle son dénemlerde yasadig
anayasallagma sorununu agiklamada maalesef bu teori de basarisiz olmaktadir. Clinkii Yeni-iglevselciligin
varsayimlari tam olarak izlendigi takdirde siyasal biitiinlesme i¢in ¢ok biiyiik 6nem tasiyan anayasallasma
slirecinin de sorunsuz olarak tamamlanmasi beklenir. Oysa bugiin Avrupa Birligi kurucu iiyelerinin bile
s06z konusu anayasallagsma siirecini veto ettiklerini goérmekteyiz. Dolayisiyla Yeni-iglevselcilik Avrupa
Birligi’nin neden bir anayasallagsma problemi yasadigi sorusuna cevap verememektedir.

Avrupa Birligi’nin Liberal Teorilerin Varsayumlariyla Degerlendirilmesi

Uluslararasi1 Liberalizm teorisinde devlet digi kurumlar da aktor olarak kabul edilmekte ve uluslararasi
catisma ile igbirligi uluslararasi ekonomik etkilesimler devletlerin tercihleri olarak goriilmektedir.
Demokrasinin barigi tesvik ettigi goriisii izerinde durulmakta ve i¢ politikadaki degisikliklerin ulusal
giiveligi ve dolayisiyla dig politikay: etkiledigi savunulmaktadir. Her ne kadar Avrupa Birligi gibi kurumlari
aktor olarak gorse de Liberalizmin temel varsayimlart ekonomi odakli oldugu i¢in Avrupa biitiinlesmesini
aciklamada yetersiz kalmaktadir. Ancak Neo-liberallere gore devletleri isbirligine zorlayan etkenler,
isbirligi yapmamalarini gerektiren etkenlere gore daha agir basmaktadir. Bu yaklagim Avrupa Birligi ile
iliskilendirildiginde devletlerin iiyelik istekleri anlamlandirilabilir ancak teori yine de Avrupa Birligi’ni
biitiiniiyle agiklamakta yetersiz kalmaktadir. Ciinkii, birligin ekonomik alanlarin ¢ok daha 6tesine gegmis
bir isbirligi ag1 mevcuttur.

Neo-liberaller devletler arasinda o&zellikle ekonomik konularda karsilikli bagimliligin arttigini ve
devletlerin giiciin askeri boyutundan ziyade ekonomik boyutuna 6nem vermeye basladiklarini dolayisiyla
ekonomik konularda isbirligi gabalarinin daha yogun ve daha basarili olacagini savunmaktadirlar (Ozen ve
Bozdaglioglu, 2004: 63). Bu yaklagim ise Avrupa Birligi’nde ekonomik konulardaki basarmin politik
alanlardaki basarilarindan daha yiiksek olmasinin sebeplerini agiklamada islevsel bir arag olarak
kullanilabilmektedir.

Liberal Hiikiimetlerarasicilik, genisleme hareketinin rasyonel tercihlerle eylemde bulunan hiikiimetler
arasindaki miizakerelerin ve oybirligi ile alinan kararlarin sonucunda gergeklestigi goriisiine dayanmaktadir
(Mercan, 2011: 69-72). Bu goriis Avrupa Birligi igin degerlendirildigindeyse, birlik i¢indeki kararlarda
hiikiimeti elinde bulunduranlarin yetkileri de gdz Oniine alinirsa, biitlinlesme siireci i¢in yanlis bir
dogrultuda oldugunu séylemek miimkiin degildir.

Liberal Hiikiimetlerarasicilik Orta ve Dogu Avrupa genislemesini, gelistirdigi ‘pazarlik teorisi’ baglaminda
aciklamaya ¢alismis ve iiye iilkelerin Avrupa Birligi pazarina ya da sermayesine bagimli olmalarina vurgu
yapmistir (Mercan, 2011: 69-72). Bu bakis agisina gore biitiinlesme ancak {iye devletlerin hiikiimetlerinin
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cikarlarmi gelistirmesi durumunda miimkiin hale gelmektedir (Casin ve Ozgéker, 2008: 90). Her ne kadar
bu ekonomik iliskiler anlamli olsa da Avrupa biitiinlesmesini sadece bu degerlerle agiklamaya c¢aligmak,
Avrupa Birligi’nin diger alanlardaki bagarilarinin gérmezden gelinmesini ve dolayisiyla fazlaca basite
indirgenmesi anlamina gelecektir.

Avrupa Birligi’nin Konstriiktivist Teori Varsayimlariyla Degerlendirilmesi

Bu calismanin da daha 6nce iizerinde durdugu varsayimlariyla Konstriiktivizm, Avrupa Birligi genigleme
slirecini materyal ¢ikarlar, davranislar iizerinden degil, ilgili aktorlerin deger ve normlarin sekillendirdigi
tutum ve davranislari ile sosyal etkilesimlerden dogan sosyal 6grenme temelinde agiklamaya caligmaktadir.
Fakat materyal ¢ikarlarin da tamamen yok sayilmamis olmast Avrupa Birligi’ni aciklayarak
anlamlandirmak konusunda teoriye hem maddi hem de normatif degerler iizerinden yorum yapabilme
imkan1 vererek, bu anlamda giiclenmesine yardime1 olmaktadir. Ortak kiiltiir, ortak tarih, Avrupa Kimligi,
demokrasi, hukukun istiinliigii, insan haklarma saygi, piyasa ekonomisinin varligi gibi deger ve normlar
AB iilkelerinin, genigleme siirecini degerlendirmelerinde temel ¢ikis noktalarini olusturarak teoriye birligin
ulastig1 bir¢ok alanda hareket serbestligi de tanimaktadir. Diger temel uluslararasi iligkiler teorilerinin
Avrupa Birligini agiklamadaki yetersizliklerine nazaran Konstriiktivizm bu konuda olduk¢a basarilt
arglimanlara sahiptir. Bu sebeple birligin gerek olusumunda bugiine gegirdigi evrim ve gerekse de basarilar
ile karsilastigi problemleri teorik olarak ele almak i¢in kullanilabilecek en dogru teori konstriiktivizmdir.

Konstriiktivist Bakis A¢isiyla Tiirkiye’nin Bosna ve Kosova Politikalarinin Degerlendirilmesi

Sovyetler Birligi ile komsu olmasi ve Dogu Blogu iilkelerine yakin bir cografyada bulunmasi, Tiirkiye nin
Soguk Savas yillar1 boyunca Bat ittifak: i¢cinde olmasinda nemli bir rol oynamistir. Sovyet tehdidinin
olmadi1 yeni sistemde Tiirkiye’nin nasil bir rol oynayacagi, dis politikasini nasil belirleyecegi gerek iilke
icinde gerekse uluslararasi platformlarda siklikla giindeme gelen bir konu olmustur. Nitekim ABD’nin {inlii
arastirma kuruluslarindan RAND Corporation tarafindan yayimlanan ‘Turkey’s New Geopolitics from the
Balkans to Western China’ baslikli kitapta, Tiirkiye’nin bolgesel bir gii¢ oldugu savunulmus, ardindan
Sovyetlerin dagilmas: sonrasinda ortaya ¢ikan kosullarda Tiirkiye’nin artan 6nemi vurgulanmigtir
(Demirtag, 2012: 153).

Bu dénemde Tiirkiye dis politikasinda ortaya ¢ikan belirsiz konumunun yant sira i¢ politikasinda da, etnik
ayrilikgilik ve Islamer siyasi akimlarin giiglenmesi gibi ciddi iki sorunla da karst karsiya kalmistir. Bosna
Savagi’nin ilk yillarinda Tiirkiye’de Islam’in siyasallasmasi ciddi bir sorun olarak gériilmezken, 6zellikle
savagin son iki yilina tekabiil eden 1994 ve 1995°te yapilan se¢imlerle birlikte konu Tiirkiye’de daha ¢ok
tartigilmaya baslanmistir.

Bosna’nin cografi konumu ve ¢atigsmalarin 6ngoriilebilir gelecekte Tiirkiye’ye sigramasinin pek muhtemel
goriilmemesi dikkate alindiginda, Bosna’da ortaya ¢ikan savasin en azindan kisa ya da orta vadede
dogrudan Tiirkiye’ nin giivenligini tehdit edebilecek bir durumda olmadigt hitkmiine varmak miimkiindiir.
Bu sebeple Tiirkiye’nin izledigi Bosna politikasi, daha ¢ok askeri ve stratejik ¢ikarlar1 kapsayan ‘sert
politika’ konular1 degil, kimlik kaygilari ve gd¢ sorunu gibi daha ¢ok ‘yumusak politika’ nezdinde
degerlendirilebilecek konulardir. Nitekim Bosna’da c¢atigmalar basladiginda Islam Konferans: Orgiitii
donem bagkani olan Tiirkiye, amaglart dogrultusunda, orgiitii olaganiistii toplantiya ¢agirmis ve Birlesmis
Milletler’den, Sirp saldirilarmin durdurulmasi igin gerekli onlemlerin alinmasini istemistir. 1992°de
gerceklesen Balkan Konferansi’nin ABD’nin pek rizasi olmasa da gergeklestirilmesi, Tiirkiye nin gerekli
gordiigii durumlarda dnemli bir ortak olarak gordiigii ABD’ye ragmen farkli politikalar izleyebilecegini
gostermesi acisindan da onemli bir gelismedir (Demirtag, 2012: 163). Tiirkiye’nin Bosna politikasini
etkileyen onemli faktorlerden biri de, savasin kurbani olarak goriilen Bognaklarla olan bagdir. Bu anlamda
Miisliiman Bognaklar da her firsatta Osmanli mirasin1 vurgulamigtir (Demirtas, 2012: 166).

Tiirkiye bir yandan Islam diinyasin1 harekete gecirmek icin Islam Konferans1 Orgiitiinii kullanmus, diger
yandan da BM, NATO ve Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati gibi kurumlara bagvurarak Batili
devletlerin dikkatini Bosna’ya ¢ekmeye ¢alismistir. Ayn1 zamanda bolge iilkeleriyle koordinasyona 6nem
verilmis ve Balkan Konferansi’nin toplanmasina onciililk edilmistir. Yani Tiirkiye, Bosna politikasini
oldukgea aktif ve oncii bir sekilde gelistirmistir. Hatta bu politikalarin, 1974 teki Kibris Meselesi’nden sonra
en aktif politika oldugu bile belirtilmistir (Demirtas, 2012: 168).

Bosna Savasi’nin gergeklestigi donemde bir yandan Kiirt milliyetgiligi ve artan PKK saldirilari, 6te yandan
koktendinci akimlarin giderek giiclenmesi Tiirkiye’nin 1990°1arda i¢ politikada olduk¢a yogun bir giindeme
sahip oldugunun gostergesidir. Rasyonel uluslararasi iligkiler teorilerine gore, uluslararasi sistemdeki roli
degisime ugrayan ve yogun i¢ sorunlara sahip bir iilkenin dis politikada bdylesine aktif bir rol oynamasi
miimkiin goriilmemektedir. Bu nedenle gii¢ temelli kuramlarm Tiirkiye’nin tutumunu agiklamada yetersiz
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kaldigint ve Konstriiktivizmin bu konuda etkili bir teori oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii
Konstriiktivizm devlet kimliginin, hem wulusal ¢ikarlar algilamalarinda hem de dis politika
uygulamalarindaki 6nemine vurgu yapmaktadir.

Kosova ve Bosna’nin Yugoslavya Federasyonu igindeki yasal statiilerinin, kiiltiirel, tarihi ve dinsel
ozellikleri agisindan Tiirkiye’ye olan bagliliklarinin ve Tiirk azinlik barindirmalarina dair farkliliklari,
Tiirkiye’nin Kosova ve Bosna politikasini ayni sekilde degerlendirmemesine sebep olmustur (Demirtas,
2012: 173-174).

Tiirkiye Kosova Arnavutlarinin hamilligini iistlenmemis ve bagimsizlik taleplerine destek vermekten
cekinmigti. Kosova’y1 bir i¢ ¢atigsma olarak algilamistir. Bosna ve Kosova politikalar1 arasindaki 6nemli bir
fark da Kosova’daki olaylar basladiginda Tiirkiye’nin bolgesel veya uluslararasi kuruluslar araciligiyla
dogrudan askeri miidahale ¢agrisinda bulunmaktan kagimmasidir.

Kosova sorunu ile Tiirkiye’nin Kiirt meselesi arasinda bir benzerlik kurulmaya ¢alisildiginda, Realist ve
Neorealist teoriler agisindan Ankara’nin Kosova meselesinde 6nemli bir rol oynamasi beklenebilir tistelik
ayni teorilerle Tiirkiye’nin neden daha sonra NATO miidahalesine aktif destek karari aldigi sorusunu
cevaplamak da miimkiin degildir. Oysa Kosova meselesini Tiirkiye’nin Batili devlet kimligi ve normlara
uyma gereksinimi ile dolayisiyla Konstriiktivizm teorisiyle agiklamak miimkiindiir (Demirtas, 2012: 184-
185).

SONUC

Teorik anlamdaki zenginligi, uluslararasi iligkiler disiplininde belli donemlerde bazi teorilerin digerlerine
kiyasla daha fazla ragbet gormesini miimkiin hale getirmistir. Soguk Savas’in son bulmasi ve diger
teorilerin yeni uluslararasi sistemi agiklamada yetersiz oluslart Konstriiktivizme olan ilginin artmasina
sebep olmustur.

Agirlikli olarak normatif olanin maddi yapilar iizerindeki Onceligini savunan, uluslararasi sistemin
olusumunda sosyal yapilara gii¢lii bir vurgu yapan Konstriiktivizm analizlerinde kimlik, kiiltiir, séylem gibi
fikirsel unsurlara da yer vermektedir. Bu yaklasimlari, ayn1 zamanda uluslararasi yapi, anarsi, giivenlik ve
egemenlik gibi temel kavramlarin da sosyal bir mantik ve Ozneler arasi anlamlandirma yoluyla ele
alinmasin1 miimkiin hale getirmektedir. Ozellikle Rasyonel teorilere getirilen elestirileriyle n plana ¢ikan
Konstriiktivizm, eksiklikleri de iginde barindirmakla beraber oldukg¢a etkin bir teoridir. Nitekim bu
calismada Avrupa Birligi diger teorilerin ve Konstriikktivizmin varsayimlari esliginde incelenmeye
calisilmis ve s6z konusu teorinin Avrupa biitlinlesmesini anlamlandirmak i¢in en saglikli yaklasim oldugu
savunulmugtur. Ayrica ¢alismada verilen Tiirkiye’nin Bosna ve Kosova politikalarina dair 6rneklerle de
Konstriiktivizmin diger teoriler karsisindaki giiclii pozisyonu kanitlanmaya ¢aligilmistir.
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AKTIiVIST OLUSUMLARIN SOSYAL MEDYA
KULLANIMINDA HALKLA ILISKILER MODELLERI VE
DIYALOJIK iLKELERIN KULLANIMI: AMNESTY TURKIYE VE
AMNESTY INGILTERE ORNEGI

Yasemin DURMUS"

Ozet

Giinlimiizde kullanic1 odakli sekillenen Web 2.0 ve sosyal medya, hizli, interaktif ve aninda iletisim imkani ile kendisini toplumsal
hareketlerde birincil arag haline getirmistir. Yeni toplumsal hareketler baglaminda degerlendirilen sivil toplum kuruluslarnin da bu
degisime ayak uydurarak mesaj igeriklerinde tek yonlii geleneksel iletisim sekilleri yerine, ¢ift yonli bir iletisim insa etmesi ve
etkilesimi siirekli hale getirerek, diyaloga yonelik stratejiler gelistirmesi beklenmektedir. Bu c¢alismada, dezavantajli gruplarin
seslerini duyurabilmek ve farkindalik yaratabilmek amaciyla hareket eden sivil toplum kuruluslarindan, uluslararas: faaliyet gosteren
ve diinya genelinde 7 milyondan fazla destekgisi bulunan Amnesty’nin, Tiirkiye ve Ingiltere Twitter hesaplar1 incelenerek ne denli
dijital aktivist olabildikleri ve Twitter’1 iligki ingas1 bakimindan nasil pratik ettikleri karsilagtirmali olarak analiz edilmeye galigilmistir.
Paylagim igerikleri bakimmndan hangi halkla iligskiler modelini yansittiklar1 ve diyalojik prensipleri ne olgiide karsiladiklarin
belirlemeye yonelik niteliksel veriye dayali icerik analizi yapilirken, paylasimlarinda yer verdikleri konularin betimlenmesine yonelik

tematik kodlamaya dayali niteliksel icerik analizi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Aktivizm, Halkla Iliskiler, Diyalogsal Iletisim, Halkla Iliskiler Modelleri, Twitter

THE USE OF PUBLIC RELATIONS MODELS AND DIALOGICAL
PRINCIPLES IN SOCIAL MEDIA USE OF ACTIVIST
ORGANIZATIONS: THE CASE OF AMNESTY TURKEY AND
AMNESTY ENGLAND

Abstract

Web 2.0 and social media, which are shaped as user oriented, have become a primary tool in social movements with the possibility of
fast, interactive and instant communication. In this case, it is expected that non-governmental organizations, which are considered as
new social movements, will develop strategies for dialogue by making a two-way communication instead of one-way traditional forms
of communication and making the interaction permanent. In this study, a social organization operating internationally and with
supporters over the world 7 million Amnesty's Turkey and UK Twitter accounts have been analyzed comparatively to what extent
they can become digital activists and how they use Twitter in relation to building relationships. Content analysis based on qualitative
data was applied to determine the public relations model in terms of communication outputs and shared contents and to what extent
the organizations met the dialogical principles. In the sharing of organizations, qualitative content analysis based on thematic coding

is used to describe what subjects they are involved in.

Keywords: Digital Activism, Public Relations, Dialogue Communication, Public Relations Models, Twitter
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1. GIRIS

Kaynaktan aliciya olan tek yonlii iletisim seklinin yerini ¢oktan ¢oka iletisime biraktigi gliniimiiz dijital
imkanlari, insanlarmn etkilesimini, iletisimini ve orgiitlenmesini de hizlandirmig, bu hizh 6rgiitlenme sekli
aktivizme de yeni bir boyut kazandirmistir. Bu yeni boyutuyla toplumsal eylemleri betimlemek amaciyla
kullandigimiz “aktivizm”, Tiirkge karsiligr ile “etkincilik”; “Toplumsal veya politik degisim meydana
getirmek, belirli sorunlara dikkat ¢cekmek icin 6zel amagh etkinlik gerceklestirme” (Tiirk Dil Kurumu,
2019) potansiyelini yeni konulara ve kanallara tagima gereksinimi duymustur. 1970’lerin ortalarinda
konugulmaya baglanan aktivizm teorik olarak sosyal degisim, toplumsal hareket ile direnis, savunma ya da
protesto gibi kavramlari da icinde barmdirmaktadir (Cilizoglu ve Cetinkaya, 2018). Eski toplumsal
hareketleri tanimlayan, ekonomik istekler, sosyal ve sinifsal haklarin kazanilmas: ya da korunmasina
yonelik hareketler, 1970’lerden sonra yeni toplumsal hareketler olarak tanimlanmaya baglanmis ve yoniinii
yasam kalitesini yiikseltmek, kendini ger¢eklestirmek, hak ve 6zgiirliiklere sahip ¢ikmak olan daha kiiresel
hareketler olarak degistirmistir (Habermas, 2001: 199). Degisen yapisiyla yeni toplumsal hareketler,
ekolojik, feminist ve barig hareketleri, niikleer karsiti hareketler, azinliklarin desteklenmesi ve yerel
hareketler gibi eylemlerle birlikte anildig1 goriilmektedir (Karagdz, 2013). Bu bakimdan yeni toplumsal
hareketlerin ekonomik, sosyal, i¢ isleri ya da askeri sorunlardan ¢ok, yasam kalitesine, esitlik, bireysel
olarak kendini gergeklestirme, katilimci ve insan haklarinda iyilestirmeye yonelik konularda ortaya ¢iktig1
goriilmektedir (Habermas, 2001: 849). Aktivizm bu bakimdan, eski ya da yeni tim bu hareketlerin,
toplumsal doniisiime destek vermek ya da karsi ¢ikmak amaciyla gosterilen eylemlerin bir biitiinii olarak
tanimlanabilirken; dijital ag altyapisini kullanarak her tiirlii aktivist durumu tanimlayan kavram olarak da

karsimiza dijital aktivizm ¢ikmaktadir (Sivitanides ve Shah, 2011).

Yasanan teknolojik gelismelerle birlikte, ge¢miste siyasal ve toplumsal doniisiime egemen olan hiyerarsik
ve merkezi Orgiitlenmelerin ¢iktilari olan toplumsal hareketler, kendilerini merkezi olmayan, esneyebilen
ve dolayistyla da heterojen yapilara birakmistir. Geleneksel yapiyla baglarini pek de koparamayan
hareketler, orgiitlenme yapilarinda, amaglarinda, degerlerinde, kullandiklari arag ve yontemlerinde
degisimler yasamustir. Oyle ki geleneksel olarak sokakta yapilanan ve toplumu da yine sokaga cagiran
aktivist olusumlar artik bireylerin bir tik kadar yakinina gelerek, aninda tepkisel bildirimlere olanak
saglamistir. Ozellikle medyada, siyasal ve toplumsal alanda yer alan 6tekilestirici sdylemlerin, siddetin,
hak ihlallerinin ve fikir 6zgiirliigiine vurulan ketin paylasilmasiyla, internet {izerinden eyleme ge¢meye
davet eden, sokaga ¢ikmadan dahi katilim saglamaya olanak saglayan hareketler, aktivizmin hizli ve etkili
sonuclar almasmna 6n ayak olmustur. Teknolojik gelismelerin giindemi belirledigi giliniimiiz iletisim
diinyasinda, dikkati toplumsal olaylara ¢ekmek ve bir eylem plam gelistirerek biiyiik kitlelere ulagsmay1
hedefleyen aktivist gruplar, kendilerine c¢esitli dijital platformlar ve bagliklar yaratmistir. Sosyal medya
sagladigi imkanlar bakimindan aktivizmi giiglendirmis ve uzakligina, cografyasina, uyruguna ya da

konustugu dile bakilmaksizin bir sosyal medya hesab1 olan herkesin katilimina olanak saglamistir.

Sosyal medyanin aktivist orgiitlere tanidigi bu mekan ve zaman birlikteligi diyalogu kolaylastirmig ve
etkilesimi siirekli hale getirmistir. Geleneksel medyada kendilerine yer bulamayan aktivist STK larm sinirh
kaynaklarla hareket etme zorunluluklari, seslerini duyurabilmek, eylem planlari olusturup uygulayabilmek

ve varliklarini siirdiirebilmek amactyla hem finansal hem de goniillii destege duyduklari ihtiyag, bu orgiitler
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icin dijital platformlar kadar halkla iligkileri de oldukca 6nemli hale getirmistir. Halkla iliskilerin bu
gereksinimlere karsilik, “iliski yonetimi” isleviyle aktivist olusumlar ya da STK’larin amaglarina ve
etkililigine katkida bulundugu gériilmektedir (Ozdemir ve Yamanoglu, 2010). Grunig ve Huang (2000)’e
gore, yeni medya kullaniminin artmasi, halkla iligkilerde artan bir egilim olarak, 6zellikle agik iletisime
sagladigi imkanlarla, aktivist gruplar i¢in sosyal sorunlarin iistesinden gelmeye ydnelik miikkemmellige

normatif bir yaklagim sunmaktadir (akt. Seo, Kim ve Yang, 2009).
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Diyalog iletisimini “miizakere edilen herhangi bir fikir ve goriis aligverisi” olarak géren Kent ve Taylor,
diyaloglu bir halkla iligkiler teorisinin ana hatlarii ¢izerken diyalogu “iletisimsel yonelim” olarak
tanimlamiglardir (Kent ve Taylor, 2002: 25). Fikir ve goriis aligveriginin karsilikli olmaya dair beklentisi
bizi halkla iligkilerin arzuladig ¢ift yonlii iletisime tasimaktadir. Glinliimiiz yeni medya diizeninin de temel
dayanagi olan karsilikli etkilesim niyeti, halkla iletisim kurmak isteyen kisi ya da kurumlarin ancak

geleneksel medya aligkanliklarindan uzaklagmasiyla miimkiin olabilmektedir.

[letisimin tek yonden ¢ift yone evirilmesiyle olusan bu etkilesim niyeti sonucu Grunig ve Huang tarafindan
tanimlanan, dort model (Basin ajansi, kamuoyu bilgilendirme, iki yonlii asimetrik ve iki, yonlii simetrik
model) halkla iliskilerin tarihsel gelisimi igerisinde iiretilen tartismalara dayali olarak ortaya konulmustur.
Buna gore, iletisim kaynagmin kurumdan kamuya dogru tek yonlii olarak goriilen iletisim modellerinden
ilki olan basin ajans1 modeli, propaganda yonelimli olarak, miimkiin olan her sekilde medyanin dikkatini
cekmeyi amaglamaktadir. Ikinci model olarak kamuoyu bilgilendirme modelinde ise, kurum igerisindeki
halkla iliskiler uygulayicisi, bir gazeteci gibi rol alirken, kurum hakkinda sadece olumlu bilgilerin
yayilmasini amaglamaktadir. Her iki modelde de gesitli yontemlerle kamu hakkinda bilgi toplanmasi s6z
konusu olmamaktadir. Kurumun, kamu ile ¢ift yonlii bir etkilesime girdigi diger modellerde ise (bilhassa
iki yonlii asimetrik modelde), ¢ift yonlii iletisimin manipiile edilebilecegi goriilmektedir (Alemdar, Elgiin,

ve Maden, 2018).

Grunig (1992), iki yonlii simetrik modelde ¢ift yonlii bir iletisime vurgu yaparak; “Mesajini iletmek isteyen
orgiit, kendinden bahsettigi kadar, kamuoyunun beklentilerini de 6lgimleyebilmeli ve buna gore, gerekirse
mesajint yeniden iiretmelidir” derken, halkla iligkilerin etkin ve etik olarak uygulanmasina dikkat
cekmektedir (akt. Dogru ve Dogru, 2017). Iki yonlii simetrik iletisim ve diyalojik iletisim arasindaki
iligkiyi, stire¢ ve {irlin iliskisi olarak goriilebilecegini soyleyen Kent ve Taylor (1998)’e gore, iki yonlii
simetrik iletisimin teorik zorunlulugu, bir kurulusun ve kamularinin etkilesimli olarak iletigim
kurabilmeleri i¢in prosediirel bir ara¢ saglamaktir. Halkla iligkilerin bu ¢ift yonlii simetrik iletisiminde,
orgiit ile kamu kategorileri arasindaki iliskilerin internet araciligiyla gelistirilmesine ve siirdiriilmesine
rehberlik eden; internet sayfalarina uyarlanabilecek teorik bir ¢ergceve olusturmustur. Bu ¢ergeve, orgiitiin
igerik ve tasarim bakimindan ne 6lciide iletisim kurma c¢abasinda oldugunu betimlemeyi amaglamaktadir.
Halkla iliskilerin diyalogsal yaklasimina gore, kamularin da o6rgiitle diyalog kurdugu aktif ve esit katilimci
bir yapida olduklar1 kabul edilmektedir. Diyalogsal halka iliskiler bu baglamda, kendisi gibi diger bireylerin
de degerlerini heniiz iliskinin basindayken kabul ederek, uzun siireli ve tutarli iliskileri amaglayan bir gesit

kigilerarasi iletisime gondermede bulunmaktadir (Kent ve Taylor, 2011: 55).
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Grunig (2009), yeni medyanin icerisinde barindirdig: diyalog ve etkilesim temelli kiiresel diizen, halkla
iliskilerin stratejik yonetim Orneksemine tam uyumlu hale getirmektedir. Bu yoniiyle, halka iliskilerin
kaynak iletisiminde, tek yonlii bir etkilesimin ve odaginda iletisim yerine mesaj olan etnosentrik
yaklagimini terk etmeye zorlayacak giigtedir. Ancak gegmis uygulamalara bakildiginda iletisimcilerin
sahneye ¢ikan her yeni araci, geleneksel medyay: kullandiklar: sekilde pratik ettikleri goriilmiistiir. Sayet
sosyal medya layigiyla kullanilabilse, halkla iligkiler cok daha kiiresel, etkilesimli, diyalog odakli ve
sosyallik bakimindan ¢ok daha sorumlu bir tavir takinabilecektir (akt. Koseoglu ve Koker, 2014). Bu
noktada Alemdar ve Kocadmer (2020), kurum ve kamulari arasinda ancak cift yonlii modellerin
kullanimryla bir etkilesim yaratilabilecegini vurgularken, ¢ift yonlii iletisim ile etkilesim kavramlarinin
ayrimint yapmay1 gerekli gérmektedir. Etkilesimin, ¢ift yonlii iletisimden farkli olarak, 6zellikle ¢evrimigi
ortamda, kurum ve kamularn arasinda iligkiyi insa ederek, devamliligi ve gelistirilmesi konusunda

ayricalikli bir rol oynadig: disiiniilmektedir (Alemdar ve Kocadmer, 2020).

Yeni medyanin bu denli giiglii bir etkiye sahip oldugu giiniimiiz diinyasinda, bir halkla iligkiler arac1 olarak,
cift yonlii iletisime olanak saglayan en uygun araglardan biri Twitter’dir. Alanyazina bakildiginda
orgiitlerin iletisim becerilerini Sl¢limlemekte Twitter’in siklikla kullanildigi, ancak ¢aligmalardaki
uygulayicilarin ¢ogunlukla, tek yonlii iletisim bigimleri yoniinden kullandiklar1 gériilmektedir (Rybalko ve
Seltzer, 2010; Waters ve Jamal, 2011; Lovejoy, Waters ve Saxton, 2012; Késeoglu ve Koker, 2014;
Alemdar ve digerleri, 2018). Uluslararasi hareket eden orgiitlerin halkla iliskileri kullanim pratiklerinin
karsilastirmalr olarak analizinin ortaya koyacagi olasi farkliliklar 6nemli gériilmekte ve bu ¢alismanin da

temelini olusturmaktadir.
3. ARASTIRMA

Arastirma, uluslararasi olarak faaliyet gosteren ve diinya genelinde 7 milyondan fazla destekgisi bulunan
Amnesty’nin, Tiirkiye ve Ingiltere subeleri aracihigiyla interneti iliski insas1 icin diyalojik ilkeler ve halkla
iligkiler modelleri baglaminda nasil kullandiginin kargilagtirmali olarak betimlenmesi amaciyla olusturulan

bes arastirma sorusuna cevap aranmistir;

Aragtirma Sorusu 1: Amnesty TR ve Amnesty ingiltere sosyal medya kullanimlarinin genel gériiniimleri

nasildir?
Arastirma Sorusu 2: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin Twitter iletisim ¢iktilar1 nasildir?

Aragtirma Sorusu 3: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin paylasim igeriklerinde hangi konulara yer

verilmektedir?

Arastirma Sorusu 4: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin paylagim igerikleri halkla iliskiler

modelleri bakimindan hangisi ile agiklanabilir?

Aragtirma Sorusu 5: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin Twitter kullanimlarinda diyalojik

prensipler bakimindan skorlar1 nasildir?

Aragtirma Sorusu 1, 2, 4 ve 5’e yanit bulmak amaciyla frekans sayimina dayali niceliksel igerik analizi

yapilirken, Aragtirma sorusu 3’e yanit bulmak amaciyla tematik kodlamaya dayali olarak niteliksel i¢erik
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analizi yapilmistir. Yapilan niceliksel ve niteliksel igerik analizinde, Yildirim ve Simsek (2018)’in veri
analiz adimlan takip edilerek, veriler genel bir gerceve igerisinde kodlanmis, bu kodlamalar ile ilgili temalar
olusturulmus, kod ve temalara gore veriler organize edilmis ve bulgular 15181nda yorumlanmistir (Y1ldirim
ve Simsek, 2018: 242-252). Igerik analizinin uygulandig1 ¢alismalarda, gegerlilik 6lgmek istenen verinin
Olciilmesi iken giivenirlik, dlglimiin tekrarlanmasi halinde ayni sonuca ulagilmasini ifade etmektedir
(Atabek ve Atabek 2007: 14). Ayni konuya benzer kosullar altinda yapilan iki analiz arasinda bir farkin
bulunmamasi giivenirligi saglarken, analiz yapan aracin aragtirma konusuna yonelik olarak dl¢iim yapmaya
uygunlugu ise gecerlili§i olusturmaktadir (Aziz, 2018: 59). S6z konusu bu calismada, giivenirliligi
saglamak amaciyla bulgular kodlama cetveline iki farkli zamanda kodlanmuis, ayrica yapilan iki kodlama
ile aragtirmanin amaglarina yabanci, harici bir aragtirmacidan ayni kodlama cetveli kullanilarak kodlanmasi

istenmis ve kodlama verileri karsilastirilmigtir.

Aragtirmada, amagli 6rnekleme (non-probabilistic sampling) yontemi kullanilmistir. Amagh 6rnekleme
yontemi, nicel aragtirma yontemleri igerisinde dogan olasilik temelli 6rnekleme yontemlerinin tersine, tam
olarak nitel arastirmalar igerisinde ortaya c¢ikmasi ve zengin veriye sahip durumlarin derinlemesine
arastirtlmasina olanak tanimasi (Yildirim ve Simgek, 2018: 118) bakimindan uygun goriilmiistiir. Bu
bakimdan interneti halkla iliskiler baglaminda kullanimina yonelik, iilkeler arasi bir karsilagtirmaya olanak
tanimas1 amaciyla analize en uygun gériilen aktivist sivil toplum kurulusu olarak Amnesty (Af Orgiitii)
secilmistir. Amnesty segilirken, TC. Igisleri Bakanhig1 Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigii’nce
olusturulan dernekler.gov.tr sayfasindaki bilgi sitemi kullanilarak resmi olarak Tiirkiye’de bir subesi olan
ve arastirmacinin dil birligi saglayabilecegi dillerden Tiirkge ve Ingilizce dilinin kullanildig1 farkli bir
cografyada da subesi olmasi kriterleri aranmistir. Bu kosullarda Tiirkiye ve Ingiltere karsilastirmasimin
temsil bakimindan uygun olacagi ongdriilmiistiir. Bunun yani sira Amnesty’nin, diinyanin en eski
STK’larindan biri olmasinin ve arastirmanin amagladigi dijital aktivist orgiitlenmeye Onciilik eden
kurumlardan olmasmin aragtirmaya katki saglayacag: diisiiniilmiistiir. Twitter’da incelenen hesaplarin
resmi hesaplar oldugundan emin olmak amaciyla, Amnesty Tiirkiye ve Ingiltere’nin resmi web sayfasindaki
direkt linkler araciligiyla ulasilan Twitter adresleri esas almmustir. Orgiitlerin resmi Twitter hesaplar1 20
Nisan — 20 Mayis 2020 tarihleri arasinda 30 giin siire ile takip edilerek, aragtirma sorularina cevap

aranmuistir.

Aragtirma sorusu 1’e yanit bulabilmek amaciyla drnekleme dahil edilen orgiitlerin gesitli sosyal medya
hesaplar1 incelenmis ve takipgi sayilarini karsilastirmali olarak betimlenmesine olanak tanimasi amaciyla

bir tablo olusturularak veriler islenmistir.

Aragtirma sorusu 2 icin olusturulan Iletisim Ciktilar1 tablosu, Bortree ve Seltzer (2009)’in, “Dialogic
strategies and outcomes: An analysis of environmental advocacy groups’ Facebook profiles” ¢alismasinda
Olciimledikleri, “Kullanic1 gonderileri”, “Ag etkinligi”, “Profilin digerlerine yanit verme sayisi”’, “Ag

genisletilebilirligi” ve “Ag biiylimesi” olarak bes baglkta belirlenen iletisim ¢iktilart (Bortree ve Seltzer,

2009) kullanilarak hazirlanmistir.

Aragtirma sorusu 3’ yanit bulabilmek adina ulagilan tiim tweetlere “Amnesty Tiirkiye ve Amnesty

Ingiltere nin paylagim igeriklerinde hangi konulara yer verilmektedir?” sorusu sorularak ulagilan cevaplarin
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iceriklerini betimlemeye yonelik tematik kodlamaya dayali niteliksel igerik analizi uygulanmistir. Her bir
orgiit icin ayr1 kodlama yapilirken karsilastirmaya olanak tanimasi bakimindan dort ortak tema
olusturulmustur. Paylasilan tweet igeriklerine gore alt temalar belirlenmis ve her bir tweet, tek bir alt temaya
kodlanmustir. Igeriklerde iki farkli alt temayi isaret eden tweetler, agirlikli olarak vurguladiklar yonleriyle

ilgili temaya kodlanmustir.

Aragtirma Sorusu 4 icin, Halkla Iliskiler Modeli’ne y&nelik olusturulan tabloda, Grunig ve Hunt (1984)’mn
dort halkla iligkiler modeli esas alinmistir. Bu analizde ayrica Waters ve Jamal (2011)’1n arastirmalarinda

olusturduklar1 kod semasindan ve Beverly (2013)’in caligmasinda kullandig1 semadan faydalanilmistir.

Son olarak Arastirma Sorusu 5’e yonelik, Diyalojik ilkeler baglaminda olusturulan tablo, Taylor, Kent ve
White (2001)’1n, “The Relationship Between Web Site Design and Organizational Responsiveness to
Stakeholders” ¢calismasinda belirledigi diyalogsal prensipler esas alinmistir. Bu ilkelere dayanarak Rybalko
ve Seltzer (2010)’1n “Dialogic Communication in 140 Characters Or Less: How Fortune 500 Companies
Engage Stakeholders Using Twitter” galismasinda Twitter’a uyarladigi ilkelerin, Koseoglu ve Koker
(2014)’in “Tiirk Universiteleri Twitter’t Diyalogsal Iletisim Agisindan Nasil Kullaniyor: Bes Tiirk
Universitesi Uzerine Bir Igerik Analizi” ¢alismasinda olusturdugu tablo kullanilarak sekillendirilmistir.
Bortree ve Seltzer (2009)’in “Dialogic strategies and outcomes: An analysis of environmental advocacy
groups’ Facebook profiles” ¢alismasinda ekledigi, “Sayfanin geri kalanina biiyiik baglantilar”, “Ilk sayfada
bulunan 6nemli bilgiler” ve “Diyalog alanlarinda organizasyon yorumlar1” maddeleri bu ¢aliymada da

uygulanmigtir.

Aragtirmada Twitter kullanimlarina bagli olarak gozlemler sonucunda, Diyalogsal dongiiye dair;
Kullanicilarin paylagimlarint tekrar paylagmak (Retweet), Kullanicilarin paylagimlarini begenme,
Kullanicilara ¢evrimdisi protesto ¢agrisinda bulunma, Kullanicilarin ¢evrimdisi sorumluluk projesinde yer
almalar1 konusunda paylasimda bulunmak maddeleri, Ziyaretcilerin elde tutulmasma dair; Imza
kampanyalarina yonlendirici verilen linkler, Arayiiziin kolayligma dair; Orgiitiin cevrimdis1 faaliyet
geemisi (anlar), Orgiitiin dahil oldugu listeler, Gériintiileme ve kisisellestirme uygulamalar: maddeleri
caligmaya eklenmis ve bu ilkeler 41 maddelik son haliyle bir soru formu seklinde tasarlanarak, 6zelliklerin

var (1) veya yok (0) olarak puanlanmasi amaglanmustir.
5. BULGULAR

Arastirma Sorusu 1: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere sosyal medya kullanimlarinin genel

goriiniimleri nasildir?

Amnesty Tiirkiye Amnesty Ingiltere
Facebook Takipei 125.856 426.379
Twitter Takipci 65.1B 260B
Instagram Takipci 14.1B 91,9B
Youtube Takipgi 3.031 10.042

Tablo 1: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin Sosyal Medya Goriiniimleri
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Arastirma Sorusu 2: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin Twitter iletisim ¢iktilar1 nasildir?

Amnesty Tirkiye | Amnesty
Ingiltere

1-Kullanic1 gonderileri (Kullanici postlari, duvar paylasimlari) 122 245
2-Ag etkinligi (1 haftadaki kullanici gonderi sayis1) 1 130
3-Profilin digerlerine yanit verme sayisi - 1
4-Ag genisletilebilirligi (toplam arkadas ya da hayran sayisi) 65,1B 260B
5-Ag biiyiimesi (profilin arkadas ya da hayran sayisinda 1 haftada <100 >100
olan artig)

Tablo 2: Amnesty TR ve Amnesty UK Twitter letisim Ciktilart

Aragtirma Sorusu 3: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin paylasim igeriklerinde hangi konulara
yer verilmektedir?

Tema 1: Tepki Konular: Yerel Konular

Haksiz Tutuklamalar (Gazeteciler, Akademisyenler)
Protestolar Sirasinda Uygulanan Siddet

Cezasiz Kalan Suglar

Yasa Degisiklik Talepleri

LGBT Bireylere Yapilan Ayrimcilik

Uluslararasi Konular

Tecaviiziin Su¢ Kapsaminda Diizenleme Savas Magdurlari
Haksiz Tutuklamalar (Kadin ve LGBT aktivistler, Gazeteciler)
Haksiz Uygulanan Infazlar

Aktivist Cinayetleri

Savas Bolgelerindeki Sivil Kayiplar

Katliamlar

Tema 2: Destek Konulari Yerel Konular

LGBT Haklar1 Imza Kampanyas1

Cumartesi Annelerine Destek

Tutuklu Gazetecilere Destek

ODTU LGBT Yiiriytisi

Hobini Ugur Bulusmasi

Insan Haklar1 Egitim Programi

Siyasilerle Goriisme Talebi

Tutuklu Mektuplari

Uluslararasi1 Konular

Iranl Aktivist Kadimlar

Rakka Magdurlar1

Filistin Magdurlari
Tema 3: Vurgulanan Insan Haklar
Konular Kadin Haklar1

LGBT Haklar1

Gazeteci Haklan
Diisiince Ozgiirliigii
Savas Magdurlari
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Tema 4: Duyuru

Savas Bolgelerine Yonelik Raporlar
Tutuklu Gazetecilerden Mektuplar
Basinda Yer Alan Haberler

Tutuklu Kadin Haklar1 Savunuculari
Basariya Ulasan Caligmalar
Yaptirim Istegi

Aktivist Haberleri

Dava Takipleri

Orgiit Etkinligini Duyurma

Basin Agiklamasi

Iletisim Bilgisi

Aktivist Olmaya Ozendirme

Orgiit Etkinligine Davet

Onemli Giinler

Tablo 3: Amnesty TR Vurgulanan Konular

Tema 1: Tepki Konulari

Yerel Konular

Miiltecilere Uygulanan Yasalar

Gogmen Cocuklara Uygulanan Yiiksek Vergiler
LGBT Bireylere Yonelik Ayrimeilik

Kadin Ayrimciligi

Smir dist Edilmesinin Ardindan Oldiiriilen Miilteciler
Uluslararasi Konular

Savas Magdurlari

ABD Kiirtaj Yasasi

Haksiz Tutuklamalar (Polonya, irlanda,

Haksiz Uygulanan Infazlar (Cegenistan)
Aktivist Cinayetleri (Pakistan,

Savas Bolgelerindeki Sivil Kayiplar

Insan Haklari Thlalleri (Ekvator, Rakka, Afrika)
Katliamlar (Israil ve Sri-Lanka)

Trans Ameliyatlarinda Sagliksiz Uygulamalar

Tema 2: Destek Konular

Yerel Konular

AB i¢in Oy Ver

Gog¢men Cocuklarin Vatandaglik Haklari
Gogmenlerle Kaynagma Amacli Football Welcomes Etkinligi
Okul Protestolar1

Siir Projesi

Kirli Twitter Kampanyasi

Uluslararas1 Konular

LGBT Aktivistleri

Kadin Aktivistler (iran, Suudi Arabistan)
Filistin Yurtsuz Kalan Insanlar

Libya i¢ Savas Magdurlar

Suriye I¢ Savas Magdurlari

Tema 3: Vurgulanan
Konular

Football Welcomes Projesi

Football Welcomes Projesine Destek veren Unliiler
Gogmen Cocuklarin Vatandaslik Yasasi

Savas Magdurlari

Miilteci Sorunlari

Kadin Haklar1

LGBT Haklari

Diisiince Ozgiirliigii
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Tema 4: Duyuru Futbol Etkinline Davet
Siir Yarigmasi Etkinligine Davet
Panel ve Sergilere Davet

yasast, Silah Kacake1lig)

Miilteci Haklarindaki Iyilestirmeler
Dava Takipleri

Zafer Hikayeleri

kitaplar)

Onemli Giinler

Orgiit Blog Sayfasina Davet

Dis Baglantilarda Canl1 Yayina Davet

Diinyadan Haberler (Whatsapp veri casuslugu, Singapur Sahte haber

Kiiltiirel Haberler (Giseye girecek filmler, tiyatro gdsterileri ve

Tablo 4: Amnesty UK Vurgulanan Konular

Arastirma Sorusu 4: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere nin paylasim igerikleri halkla

iligkiler modelleri bakimindan hangisi ile aciklanabilir?

Model Agciklama Amnesty Tiirkiye Amnesty Ingiltere
(n) (%) (n) (%)
Tek yonli Bir olay ya da etkinligi tanitmak
Hiski kna edici ve duygusal ifadelerle 95 77,86 106 43,80
(Basin Ajansi, | olaylari aktarmak
Kamuoyu Orgiitiin yaptigi/yapacag1 calismalarla
Bilgilendirme) | ilgili duyuru yapmak
Medya igeriklerinin paylagimi
Cift Yonli Cevrimdis1 bulusma talebi
Iliski Anket ya da imza kampanyasina davet 27 22,13 136 56,19
(2 Yonlu Olumsuz tutumlart 6rgiitiin lehine
Asimetrik, ¢evirmek
2 Yonli Sohbete yonelik girisimlerde bulunmak
Simetrik)

Tablo 5: Amnesty TR ve Amnesty UK Halkla fliskiler Modellerine Yonelik Skorlari

Arastirma Sorusu 5: Amnesty Tiirkiye ve Amnesty Ingiltere’nin Twitter kullanimlarinda diyalojik

prensipler bakimindan skorlar1 nasildir?

DiYALOGSAL OZELLIiK MADDELERI

Amnesty Amnesty
Tiirkiye ingiltere
A. DiYALOGSAL DONGU (n) (%) (n) (%)
1-Kullanicilara verilmig bir dig link (6rgiitiin blog’u,
Facebook/Twitter/Instagram hesab1 vb.) tizerinden ilgili | 0 - 1(n=2) | 10
bir konuda tartismaya davet etmek
2-Kullanicilar1 6rgit yoneticileri ile temasa gegmeye
6zendirmek (yoneticilerin sosyal medya hesaplarini 1 (n=4) 10 1 10
takibe 6zendirme, e-posta gonderme, ¢evrimdisi tanisma (n=87)
cagrisi, yarigma,vb.)
3-Kullanicilari 6rgiitiin sosyal medya hesaplarinda kendi
igeriklerini (video, resim, haber vb.) géndermeleri 0 - 1 10
konusunda 6zendirmek
4- Kullanicilarm orgiitle ilgili bir konuda anket ya da 1
aragtirmaya katilmalarini saglayacak linkleri vermek 0 - (n=10) 10
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5-Kullanicilar tarafindan sorulmusg, sorulara yanit vermek

0 - 0 -
6-Kullanicilarin paylagimlarini tekrar paylasmak 1
(Retweet) 1 10 (n=130 | 10
)
7-Kullanicilarin paylagimlarini begenme 1
1(n=2) 10 (n=109 | 10
7)
9-Kullanicilara ¢evrimdisi protesto ¢agrisinda bulunma 1 (n=8) 10 0 )
10-Kullanicilarin ¢evrimdist sorumluluk projesinde yer 1(n=80
almalar1 konusunda paylagimda bulunmak 1 (n=4) 10 ) - 10
TOPLAM 7
5(n=18) | 50 (n=140 | 70
6)
B. ENFORMASYONUN iSE YARARLILIGI
Profil Bilgileri
1-Orgiitiin Fotografi /Logo 1 714 1 714
2-Orgiitiin Ismi 1 714 1 714
3-Baslik Fotografi 1 714 1 714
4-Yer bilgisi 1 714 1 714
5-Resmi Web Sitesi Adresi 1 7.4 1 714
6:B|o'(B|yograf|) b:dliimii: Orgi%tiin yapilanmasi, 1 714 1 714
yonetim kadrosu, vizyonu ve misyonu)
7-Orgiitiin diger iletisim ve sosyal medya adresleri
(Elektronik Posta/ Telefon 0 - 0 -
Numarasi/Facebook/Twitter/Instagram/Y outube)
Medya i¢in Bilginin ise Yararhhg
1-Orgiitiin sanal basin odasina verilen linkler (Basin
biiltenleri, orgiit yoneticilerinin konusmalari, indirilebilir 0 i 1 714
grafikler, orgiit politikalari, is ortaklari hakkinda bilgi, '
yullik raporlar vb.)
Orgiit Kamular icin Bilginin ise Yararhhg
1-Orgiitiin felsefesi, misyon ve vizyonu hakkinda
mesajlar 1 7,14 1 7,14
2-Kampanyalara katilimi 6zendirme 1 714 1 714
3-Orgiit ve cevresine iliskin son gelismeler hakkinda
bilgilendirme 1 7,14 1 7,14
5-Orgiite liye olmay1 6zendirme 1 714 1(n=3) | 7,14
6-Orgiitte kariyer olanaklar1 hakkinda bilgilendirme 0 ) 0 )
TOPLAM 1 7854 |12 85,68
(n=3)
C. TEKRAR ZiYARETLERININ ARTIRILMASI
1-Takipgi olmayanlara 6rgiitiin sosyal medya hesaplarini
takip etmeleri i¢in gagri 0 - 0 -
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2-Orgiitiin yakin gelecekte yapacagi dnemli agiklamalara

ve sunulacak firsatlara iligkin meraklandiric1 6n bilgi 0 - 1 (n=6) | 16,66

(egitim, panel, sergi ¢caligmalari)

3-Orgiitiin gelecekteki olay takvimine iliskin

bilgilendirme 1 16,66 1 16,66

4.-Orgﬁtiin.da.1hat a}ll‘lntl!l bilgi gerektuen konularda 1 16,66 1 16,66

sitenin belirli bolimlerine verilen linkler.

5-Ana akim medyada yer alan orgiit haberlerine verilen

linkler. 0 - 0 -

6-Orgiitiin sik sorulan sorular ve tartisma boliimlerine

verilen linkler 0 - 1 16,66

TOPLAM 2 33,33 4 (n=6) | 66,64
D. ZIYARETCILERIN ELDE TUTULMASI

1-Zemin galigmasi (Standart gériinimiinden uzaklasmak

—kisisellestirmek) 1 16,66 1 16,66

2- Fotograf (View Foto) ve (View Media) Video

paylasma (Zengin Medya Ozelliklerini Kullanma) 1 16,66 1 16,66

3-Uriin ve/veya hizmetler hakkinda yararh ipuclarinin

ayrintilarinin yer aldigi linkler vermek 1 16,66 1 16,66

4-Orgiitiin diger sosyal medya hesaplarina verilen linkler

(Facebook, Twitter, Youtube, blog vb.) 0 0

5-Giincellenme (15 giin i¢inde) 1 16,66 1 16,66

6-Imza kampanyalarina yonlendirici verilen linkler 1 16,66 1 16,66

TOPLAM 5 83.33 5 83,33
E. ARAYUZUN KOLAYLIGI

1-1lk sayfada bulunan 6nemli bilgiler 1 20 1 20

2-Orgiitiin cevrimdisi faaliyet gegmisi (anlar) 0 - 1(n=2) | 20

3-Orgiitiin dahil oldugu listeler 1 20 1(n=8) | 20

4-Diyalog alanlarinda organizasyon yorumlari 0 - 0 -

5-Goriintiileme ve kisisellestirme uygulamalari 0 - 1 20

TOPLAM 2 40 4 80

(n=10)
GENEL TOPLAM 25 60,97 32 78,04

Tablo 6: Amnesty TR-UK Twitter Kullanimlarindaki Diyalojik Prensiplere Yonelik Skorlar

5. TARTISMA VE SONUC

Orgiitlerin genel goriiniimlerine bakildiginda tiim sosyal medya platformlarinda ulagilan takipgi sayilarinda

Amnesty Tiirkiye, Amnesty Ingiltere’nin gok biiyiik farklarla gerisinde kalmustir. iletisim g¢iktilarna
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bakildiginda Amnesty UK’nin TR hesabina gore yaklasik iki kat daha fazla paylasim yaptig1 goriilmiistiir.
Kullanici génderi sayilarinda ise ¢ok yiiksek bir fark oldugu ve ag biiyiimesinde de skorlarin UK hesabinin

lehine oldugu gézlenmistir.

Tematik kodlama sonucunda ulasilan ilk tema tepki konulari olmugtur. Amnesty TR ve Amnesty UK
hesaplarinin her ikisi de hem yerel hem de uluslararasi konulara yonelik ¢aligmalartyla benzerlik
gostermektedirler. Uluslararasi aktivizm ¢agrilarinda genel olarak ortak konulari isaret etmelerine karsilik
Amnesty UK’nin daha genis Olgekte calismalar yaptigi, daha fazla sayida konu ve iilkeyi ele aldigi
goriilmiistiir. Yerel tepki konular1 paylasimlarinda Amnesty TR’nin, Haksiz Tutuklamalar (Gazeteciler,
Akademisyenler), Protestolar Sirasinda Uygulanan Siddet, Cezasiz Kalan Suglar, Adaletsiz Uygulamalar,
LGBT Bireylere Yapilan Ayrimcilik olarak siyasi diisiince ve fikir 6zgiirliiklerine yonelik olarak ortaya
cikan haksiz tutuklamalara, eylem yapma hakkina olan miidahale ve yapilan ayrimciliklara tepki
gosterirken; Amnesty UK’nin, Miiltecilere Uygulanan Yasalar, Gogmen Cocuklara Uygulanan Yiiksek
Vergiler, LGBT Bireylere Yonelik Ayrimcilik, Kadin Ayrimciligt ve Siir disi Edilmesinin Ardindan
Oldiiriilen Miilteciler konularryla, miiltecilere uygulanan usulsiiz uygulamalar ve istenen yiiksek vergiler
sonucunda olusan magduriyetlere ve toplumsal cinsiyet rollerine yonelik yapilan ayrimciliga dikkat

cekecek paylagimlarda bulundugu goriilmiistiir.

Ikinci tema olan Destek Konularinda; yerel ve uluslararasi imza kampanyalar1 disinda aktivizm amagh
kurgulanan protesto yiiriiytisleri ve gesitli etkinliklerle konularin desteklendigi goériilmistir. Amnesty
TR’nin yerel destek konularinda 6zellikle LGBT Haklar1 adina ¢aligmalar yaptigi, bu baglamda ODTU
LGBT yiiriliyiisii ve Hobini ugur etkinligi ile ¢cevrimdisi aktivizm g¢alismalar1 da yaptigi goériilmiistiir.
Cumartesi Annelerine ve Tutuklu Gazetecilere yonelik yaptig1 paylagimlarin yani sira siyasilerle goriismek
adina ¢agrilarda bulundugu ve cezaevinde yatmakta olan tutuklu gazetecilerin mektuplaria siklikla yer
verdigi goriilmiistiir. Uluslararas1 aktivist cagrilarda Iranli kadin aktivistler basta olmak iizere cesitli
paylasimlarinda Amnesty UK ile yine ortak hareket etmesine karsilik paylasim ¢esitliligi ve sikligt
bakimidan Amnesty UK nin gerisinde kaldig1 goriilmiistiir. Amnesty UK nin ise yerel destek konularinda
siklikla ingiltere’nin AB’de kalmasina yonelik ézellikle genglerin oy vermesi ve miiltecilerle kaynasma
amaci tastyan etkinligi olan Football Welcomes’a ¢agrida bulundugu goriilmiistiir. Okul Protestolari, Siir

yarigmast ve Kirli Twitter kampanyasi destekledigi diger konular olmustur.

Ucgiincii tema olarak Vurgulanan Konularda; yerel ve uluslararasi olarak ortak bir paydada incelenen
kodlarin genel 6zelligi basta Insan Haklar1 olmak iizere, kadin, LGBT, Gazeteci haklarinin neler oldugu ve
nasil kullanilmas: gerektigi vurgulanirken diisiince 6zgiirliigii ve savas magdurlarina ozellikle dikkat
cekildigi gozlemlenmistir. Amnesty UK ise 6zellikle her temada ilk siray1 alan miiltecilere yonelik olarak
gelistirdigi etkinlik olan Football Welcomes Projesinin vurgulandigi, etkinligin igerigi ve destek veren
iinliilerin paylagimlariin vurgulandiklari goriilmiistiir. En fazla vurgulanan konularda ikinci siray1 miilteci
cocuklara uygulanan vatandaglik ticretlerinin ytiksekligi almistir. Uygulanan vergiler nedeniyle yasanan
magduriyetler ve bu magduriyeti yasayan cocuklarla yapilan roportajlart iceren videolarla igerikleri
besleyerek durumun 6nemini vurgulamay:1 amagladig1 goriilmiistiir. Amnesty TR ile ortak olarak savas

magdurlari, kadin ve LGBT haklar ile diisiince 6zgiirliigli vurgulanan diger konular olmustur.
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Dordiincii ve son tema duyurular temasi olmustur. Duyurular temasinda Amnesty TR’nin tutuklu
gazetecilerden gelen her yeni mektubu birkag kere duyurdugu bunun yani sira savas bolgelerine yonelik
raporlart ve uluslararas: haberlerde yer alan insan haklar1 ihlaline yonelik konular1 takipgilerine ilettigi
goriilmistiir. Tutuklu kadin haklar1 savunucular1 ve gazetecilerin davalarini takip ederek, her tiirlii
degisikligi ya da alinan karari yeni medyanin anindalik avantajim1 kullanarak duyurdugu goriilmiistiir.
Yaptirim isteklerini, basarili aktivist calismalarini ve orgiit etkinliklerini duyurmaya yonelik duyurulari
takiben aktivist olmaya 6zendirme, etkinliklere davet ve dnemli giinlere yonelik duyurularda bulundugu
goriilmiistiir. Amnesty UK nin orgiite dair etkinlikler, yarigma, panel ve sergilerin duyurulmasinin yanisira
diinyadan haberleri siklikla paylastigi goriilmiistir. Bu baglamda igeriklerini yerel ve uluslararasi
gazetelerden siklikla besleyen Amnesty UK’ye karsilik Amnesty TR’nin sadece bir kere gazete haberi
paylastigi gézlemlenmistir. Amnesty UK nin yaptig1 duyurular sirasiyla miilteci haklarindaki degisiklikler,
Dava takipleri, zafer hikayeleri, kiiltiirel haberler ve &nemli giinler olmustur. Incelenen siire zarfinda
Amnesty UK orgiit blog sayfasina ve The Guardian gazetesinin web sitesinde ger¢eklesen bir canli yayina

katilama yonelik ¢agrida bulunmustur.

Aragtirma sorusu 4 i¢in, Halkla Iliskiler Modelini saptamaya ve paylasilan konular1 belirlemeye yonelik
frekans sayimi yapilmistir. Frekans sayilari belirlenirken her bir tweet i¢in sadece bir kodlama yapilmustir.
Birden fazla kodu igerdigi diisliniilen tweetlerde etki derecelerine bakilmisg, agirlikli olarak vurgulanan
yoniiyle deger verilmistir. Frekans ve yiizde degerleri belirlenen hesaplardan Amnesty TR’nin paylasim
davranislar1 belirgin bir sekilde Tek yonlii iletisim modelinin kullanimini isaret etmektedir. Paylagim
icerikleri; etkinlikleri, protesto ya da imza kampanyalarini duyurma olarak sekillenmis ve ¢ift yonlii
iletisime dair olan takipgi katilimi ve geri beslemeyi harekete gegirme islevlerinin uzaginda kalmistir. Bu
yoniiyle Lovejoy, Waters ve Saxton (2012)’1n “Engaging Stakeholders Through Twitter: How Nonprofit
Organizations are Getting More Out of 140 Characters or Less” ¢alismasinda saptadigi, Alemdar, Elgiin ve
Maden (2018)’in “Tiirkiye’deki Kadin Sivil Toplum kuruluslarinin Twitter Kullanimina Yonelik Bir
Aragtirma” ¢alismasinda benzer sonuglara ulasarak sivil toplum kuruluglarinin gogunlugunun, geleneksel
yontemleri yeni bir teknoloji ile yaymaya c¢aligtiklari onermesi, Amnesty TR igin de benzer ozellik
gostermistir. Amnesty TR paylagimlarinin %77,86’1n1 tek yonlil iletisim modelini kullanirken, sadece
%22,13’tinde ¢ift yonlii iletisim modeline yonelik paylasimda bulunmustur. Cift yonli iletisim skorunda
imza kampanyalarina yonelik yaptig1 paylasimlar 2 yonlii asimetrik modelde skor almasinda etkili olmus,
2 yonlii simetrik modele iligskin kodlamayi saglayacak @reply fonksiyonu gozlenememistir. Bu baglamda

Amnesty TR’nin herhangi bir kullaniciyla olumlu ya da olumsuz etkilesime girdigine rastlanmamuistr.

Amnesty UK ise, %43,80 oraninda sergilenen tek yonli iletisim bi¢imine karsilik, %56,19 oraninda ¢ift
yonlii iletisime yonelik paylagimda bulundugu gézlemlenmistir. Bu skorla sivil toplum kuruluslarinin genel
icerik paylasimi davranislarinin disinda yer alan Amnesty UK’ nin @reply fonksiyonunu yeterli diizeyde
kullanmadig1 i¢in simetrik iletisimi tam olarak saglayamadigini, fakat ¢ift yonlii asimetrik modele yonelik
yiksek sayida paylagimda bulunarak halkla iligkilerin ¢ift yonlii iletisim modellerinde hareket ettigi

gozlemlenmistir.

Aragtirma sorusu 5 igin, orgiitlerin Twitter hesaplarinin diyalojik prensipler baglaminda karsilagtirilmasi

sonucunda toplam skorlara bakildiginda Amnesty TR’nin %60,97 oranina karsilik Amnesty UK’nin
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%78,04 oraninda karsiladigr goriilmiistiir. Bu baglamda bes prensipten en diisik puanlarmm Tekrar
Ziyaretlerinin arttirilmasindan, en yiiksek skorlarin ise Enformasyonun Ise Yararliligi prensibinden alindig:
goriilmistiir. En yiiksek puanin enformasyonun ige yararligi prensibinden alinmasinda prensibe ait olan
maddelerin genellikle sik giincellenmesine gerek duyulmayan temel islevlerden olugmasindan
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Amnesty Tirkiye’nin, bes prensibin tamaminda Amnesty
Ingiltere’nin gerisinde kaldig1 goriilmektedir. Diyalojik prensiplerden belki de en Onemlisi goriilen
diyalogsal dongii prensibini Amnesty TR %50 oraninda, Amnesty UK ise %70 oraninda karsilamistir. Bu
anlamda arastirma sorusu 4’e karsilik alinan sonuglarla diyalogsal dongii skorlarinin tutarli oldugu
sOylenebilir fakat iki orgiitiin de diyalogsal ilkeler skorlarina ragmen kullanicilarin sorularina ya da
elestirilerine cevap vermedikleri gériilmiistiir. Amnesty Ingiltere’nin yiiksek retweet ve begeni skorlarina
kargilik Amnesty Tiirkiye’nin etkilesiminin oldukga yetersiz kaldig1 s6ylemek dogru olacaktir. Takip edilen
tarihlerde UK hesabinin giindemi takip ederek toplumu ilgilendiren giincel olaylar1 hesabina tagirken, TR
hesabinin ¢ocuk istismari, kadina yonelik siddet, taciz ve tecaviiz gibi ¢ok 6nemli, temelinde insan haklari
ihlalini barindiran olaylara karsi kayitsiz kaldig1 gozlemlenmistir. Genel olarak Tiirkiye’deki diger tim
STK’larin da benzer tavirlar sergiledigi, bu tutumun dijital aktivist olmanin kosutu olarak goriilen toplumsal
olaylara dikkat ¢ekme misyonunu sinirl bir ¢ergevede yaptiklari, dijital medyanin hizina ve takipgilerin

iligki beklentisine yetisemedikleri gdzlenmistir.

Tiirkiye’nin en fazla takipgi sayisina sahip aktivist gruplarindan biri olan Amnesty Tiirkiye’nin iletigimin
islerligi bakimindan ortak amagla hareket ettigi Amnesty Ingiltere’nin oldukga gerisinde kaldig
goriilmektedir. Bu baglamda genel olarak Tiirkiye’de faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarimin
iletisimlerinde geleneksel medya ekoliiniin disina ¢ikarak kullanicilariyla daha fazla temasta bulunma ve
catismalar1 kendi lehine c¢evirme c¢abasmna imkén taniyacak iletigim stratejilerini belirlemeleri
gerekmektedir. Ayn1 drgiitiin iki ayr1 sube kolu arasinda bulunan takipgi sayisindaki belirgin farkin nedeni
olarak Tiirkiye hesabinin Twitter iletisimini tek yonlii kullanmasi gosterilebilir. Tiirkiye’deki sivil toplum
kuruluglarinin ¢ogunlugunun, geleneksel yontemleri yeni bir teknoloji ile yayma ¢abalart dogrultusunda
kullandiklar1 sosyal medya kaynaklarindan istenen verimin alinamayigina neden olmaktadir. Dengesiz bir
iletisimi beraberinde getiren tek yonli iletisim sekli, iligki kurulmasi, ortak amaglar dogrultusunda hareket
edecek kitlelerin yaratilmasi bakimindan yeni medyanin avantajlarini kullanmayislarinin yaptiklar

calismalarin aktivizme ne kadar hizmet ettigini tartismali hale getirmektedir.

Diyalogsal iletisime 6nem vererek, takipgilerin ne istediklerini, nasil katkida bulanabileceklerini ve en
onemlisi de ¢ok daha fazla destege nasil ulagabilecekleri konusunda orgiitlerin gerekli gézlemleri yaparak,
etkilesime gegmeye olanak tantyacak ortamlarin yaratilmasi birincil amag olmalidir. Bu amagla takipgileri
yorum yazmaya, Oneri sunmaya ve olaylara ortak olmaya tesvik edecek paylasim igeriklerinin
olusturulmasi, bu baglamda o6rgiitlerin olumlu geri doniislerini pekistirmek, olumsuzlar1 ise lehine ¢evirmek

adina tartismaya ve etkilesime girmekten ¢cekinmeyen bir tutum gelistirmeleri onerilmektedir.
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