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Gortisleri
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Ozet

Bu calisma, beden egitimi ve spor dersi gretmenlerinin egitim yoneticilerinden bekledigi goérev, sorumluluk ve nitelikleri
belirleyebilmek amaciyla yapilmistir. Nitel bir ¢calisma olup biitiinciil coklu durum derecesi kullanilmistir. Veriler, yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi ile toplanmustir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formunda katilimeilara 10 soru yoneltilmis bu sorularin ucu agik
birakilmustir. Ses kaydi ile alman cevaplarin igerik analizleri yapilarak katilimcilarin verdigi cevaplar dogrultusunda ortak temalar
belirlenmistir. Bu ¢alismanin evrenini 2022-2023 egitim &gretim doneminde, Antalya ili Milli Egitim Bakanligi’'na bagli okullarda
Ogretmenlik yapan Beden Egitimi ve Spor Dersi 6gretmenleri olusturmaktadir. Bu ¢alismanin grubunu Antalya ili Milli Egitim
Bakanligi'na bagh okullarda gérev yapmakta olan 1 kadin, 9 erkek olmak iizere toplam 10 beden egitimi ve spor dersi 6gretmeni
olusturmaktadir. Nitel arastirma yonteminde kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme formu veri toplama araci olarak kullanilmisgtir.
Yar1 yapilandirilmis goriisme formunda, 6gretmenlerin demografik durumunu ortaya koymak igin sorular sorulmustur. Bu ¢alisma
sonucunda verilerin dogru bir sekilde yorumlanmasi amaciyla ¢alisma grubunun vermis oldugu cevaplar tablolar seklinde
gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Calisma grubu tarafindan yoneticilerin miisabakalar ve etkinliklerde tiim okulu
orgiitlemeleri gerektigi (=6, % 23,04); veliler ile olan yakin iligkilerin egitime olumlu yénde yansiyacagi (=5, % 35,7); dgrenci-6gretmen-
veli {iggeninin dengesini saglayabilmeleri adina iletisim halinde olarak bilgi aligverisi yapilmalar1 gerektigi (<5, % 25); yoneticilerin
6gretmenlerin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyecek tutum ve davranislar sergilemelerinin performans: da olumsuz yénde
etkileyecegi (=5, % 50); yoneticilerin komisyon olusturarak tarafsiz komisyonun almis oldugu kararlar dogrultusunda hareket etmeleri
gerektigi (f=5, % 26,3); yoneticilerin ¢alisanlara, 6gretmenlere ve 6grencilere kargi tutum ve davraniglarinin okul ortamini pozitif veya
negatif sekilde etkiledigi (=4, % 40); yoneticilerin egitim kalitesini arttirmak icin arastirmalar yapmalar1 gerektigi (=3, % 24,9);
yoneticilerin tutarly, seffaf ve 6rnek davranislar sergilemesi gerektigi ayn1 zamanda kararlarinda adil olmalar1 gerektigi (=3, % 14,28);
yoneticilerin 6ncelikli olarak sorunun kaynagini bulmaya calismalar: gerektigi (=3, % 16,65); yoneticilerin diiriist, samimi ve sicak
kanli olmalarini ve problemlerin ¢dz{imii asamasinda sabirli ve yardimcr olmalar: gerektigi (=2, % 13,33) seklindeki alt temalarin en

¢ok tercih edilen alt temalar oldugu gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Beden Egitimi Dersi, Ogretmen, Egitim Yoneticiligi

Abstract

This study was carried out in order to determine the duties, responsibilities and qualifications that physical education and sports
teachers expect from education administrators. It is a qualitative study and a holistic multiple-state degree was used. Data were
collected by semi-structured interview technique. In the semi-structured interview form, 10 questions were asked to the participants
and the ends of these questions were left open. Content analyzes of the answers received with the audio recording were made and
common themes were determined in line with the answers given by the participants. The universe of this study consists of Physical
Education and Sports Class teachers who teach in schools affiliated to the Ministry of National Education in Antalya province in the
2022-2023 academic year. The group of this study consists of a total of 10 physical education and sports teachers, 1 female and 9 male,
working in schools affiliated to the Ministry of National Education in the province of Antalya. The semi-structured interview form
used in the qualitative research method was used as a data collection tool. In the semi-structured interview form, questions were asked
to reveal the demographic status of the teachers. As a result of this study, in order to interpret the data correctly, the answers given by
the working group were grouped in tables and sub-themes were formed. It was stated by the study group that the administrators
should organize the whole school in competitions and activities (f<6, 23.04%); close relations with parents will reflect positively on
education (=5, 35.7%); it is necessary to exchange information in communication in order to balance the student-teacher-parent triangle
(f=5, 25%); that the attitudes and behaviors of the administrators that will negatively affect the motivation of the teachers will also
affect the performance negatively (=5, 50%); managers should form a commission and act in line with the decisions taken by the
impartial commission (f=5, 26.3%); the attitudes and behaviors of administrators towards employees, teachers and students positively
or negatively affect the school environment (=4, 40%); that administrators should conduct research to increase the quality of education
(=3, 24.9%); that managers should exhibit consistent, transparent and exemplary behavior, and that they should be fair in their
decisions (f=3, 14,28%); managers should primarily try to find the source of the problem (f=3, 16.65%); It was observed that the most
preferred sub-themes were that managers should be honest, sincere and warm-blooded, and that they should be patient and helpful
in solving problems (f=2, 13,33%).

Keywords: Physical Education Lesson, Teacher, Educational Administration
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Education is extremely important for individuals to maintain their existence in society, gain personality,
acquire knowledge and develop it. Education starts from the moment a person is born and continues
until the end of his life (Yildiz, 2019). Education; It is the process of putting individuals into a planned
lifestyle and transferring the knowledge that exists in the individual to the next generations, as well as
changing the behavior of the individual as desired (Harmandar, 2004). It is emphasized that the aim of
the education system is to educate individuals who have internalized the values of the society they live
in, can communicate effectively, are healthy with other individuals, can work in groups, and have
values such as love, respect and tolerance (Cepni, Bacanak, & Kiiciik, 2003). When education is
mentioned, schools come to mind first. Schools distinguish themselves from other organizations with
their self-centered work and their ability to change acquired individual behaviors (Bayrak, 2019).
Schools, which are educational institutions where learning takes place in a planned and programmed
way, have three main elements that affect their quality, namely administrators, teachers and students
(Celik, 2002; Yilmaz, 2007). Management directs, controls and uses material and human resources in
order to fulfill the objectives that the organization has determined in advance. Thus, it provides the tools
necessary to achieve the goals (Karahan, 1998). It is defined as the implementation of the political
decisions envisaged through the provision and effective use of human and material resources in order
to achieve the foreseen goals of educational organizations (Taymaz, 2003). The main purpose of
educational management is to ensure the functionality of the relevant educational institution and
institution in line with its educational policies and objectives (Bayrak, 2019). Professional skills of
physical education and sports teachers are important in raising the quality standards of physical
education lessons (Atencio, Jess, & Dewar, 2012). International Health, Physical Education, Recreation,
Sports and Dance Council (ICHPER:SD, 2005) professional competence standards for physical
education and sports teachers; content knowledge, professional knowledge and skills, and pedagogical

knowledge and skills.

Physical education and sports lesson teachers are the people who strive for the development and
socialization of students and guide students in this sense (Demirhan, Coskun, & Altay, 2002). Physical
education and sports lessons occupy a very important place in human life by enabling the development
of many disciplines such as the social and physical development of students (Bager, 2009). It is important
for students to participate in physical education and sports lessons and activities in order to realize the
benefits of physical education and sports lessons and activities on students at a high level and in the
long term. (Yilmaz, 2018; Giillii, Sarvaz Cengiz, Oztagyonar, & Kaplan, 2016). The biggest share in
ensuring the participation of students in the lesson falls on the teacher of the lesson and the
administrators. In this context, the relationship between physical education and sports lesson teachers

and their administrators is very important.
Method

This study is a qualitative holistic multi-case study to determine the duties, responsibilities and
qualifications of educational administrators. The data were obtained from a semi-structured interview.
By using the content analysis method, the collected observations are organized and presented to the

reader in an interpreted form (Yildirrm & Simsek, 2008). Qualitative research is based on the
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interpretative approach, which is one of the three basic approaches in social sciences. Qualitative
research is a type of research that uses data collection techniques such as unstructured observation,
unstructured interview and document review, and realistically describes events in their natural
environment. The most important feature of qualitative case studies is the in-depth examination of
different cases (Yildirim & Simsek, 2008). The qualitative research method includes the attitudes and
strategies followed in qualitative research aiming to understand how people construct, understand,

create, interpret, perceive, experience and produce their social worlds (Sandelowski, 2004).
Findings

In line with this study, different themes were determined in line with the answers given by 10 physical
education and sports teachers to the questions in the interview form prepared to examine the views of
physical education and sports teachers on education administration. These different themes identified
were tabulated in the findings section and analyzed.”In your opinion, what are the qualities that a good
manager should have?” In the face of the question, our teachers mostly stated that the administrators
should exhibit consistent, transparent and exemplary behaviors, and that they should also be fair in
their decisions. “How and to what extent does the personality and behavior of school administrators
affect the school environment?” In the face of the question, our teachers mostly stated that the attitudes
and behaviors of the administrators towards the employees, teachers and students affect the school
environment in a positive or negative way. “What kind of attitude do you think the school administrator
should display during the problem solving phase?” In the face of the question, our teachers mostly
stated that the administrator should try to find the source of the problem first. “What do you think are
the duties and responsibilities of education administrators in the Turkish education system?” In the face
of the question, our teachers mostly stated that administrators should do research to increase the quality
of education. “In your opinion, what are the principles that education administrators should follow in
order to make effective decisions?” In the face of the question, our teachers mostly stated that the
administrator should form a commission and ensure that impartial decisions can be made. “As a
teacher, what would you like the attitude and behavior of the administrator to be towards you?” In the
face of the question, our teachers mostly stated that the administrator should be honest, sincere and
warm-blooded and should be patient and helpful in solving problems. “In your opinion, what are the
effects of the administrator's attitudes and behaviors on teachers' performances?” In the face of the
question, our teachers mostly stated that the attitudes and behaviors that will negatively affect the
motivation of the teachers also affect the performance negatively. “In your opinion, what are the effects
of the relations of the administrators with the parents on education?” In the face of the question, our
teachers mostly stated that close relations with parents affect education positively. “What should the
school administrator do to maintain the balance of the student-teacher-parent triangle?” In the face of
the question, our teachers mostly stated that the administrator should be in constant communication
with the student-teacher-parent and exchange information. “In your opinion, what should education
administrators do in order to show the necessary interest in physical education and sports lessons and
competitions?” In the face of the question, our teachers mostly stated that the administrators should
organize the whole school in competitions and activities.

Results and Discussion

In line with the answers given by physical education and sports teachers, we can exemplify the duties,
responsibilities and qualifications that education administrators should have: A good manager should
be experienced in management, have strong communication skills, exhibit consistent, transparent and
exemplary behaviors in a way that employees, teachers and students can trust, and should be fair in

L/ )
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their decisions. School administrators should look positively towards employees, teachers and students
and display the necessary behaviors accordingly, because the school administrator is a role model for
students, and a good administrator profile will ensure good student growth. In the stage of solving the
problems, the school administrator should meet with the teachers, listen to the problem, understand the
problem, try to find the source of the problem, find a fair and quick solution, and be consistent in his
decisions. Educational administrators should be open to innovations by having knowledge of the
legislation, and should conduct research to increase the quality of education. Educational
administrators should be able to maintain the justice and balance among the employees at the stage of
making effective decisions, develop team spirit by keeping close cooperation with their teachers, and
make impartial decisions by forming a commission. Educational administrators should be friendly,
approachable, honest, sincere and warm-blooded towards their teachers, and should be patient and
helpful towards their teachers in the solution of problems. It is important for the administrators to be
effective and in cooperation with the parents in terms of sustainable education activities. The close
relations of the administrators with the parents are positively reflected in the education. In order to
maintain the balance of the student-teacher-parent triangle, the school administrator should have
frequent meetings with the parents, communicate and exchange information with the help of the
guidance teacher.

GIRIS
Toplumlarin huzurlu, mutlu, saglikli, stresten uzak ve nitelikli bir hayata sahip
olmalar1 egitim ve sporla muhtemeldir. Spor belirgin kurallar1 kapsayan, rekabet
ortami igeren, i¢inde eglence de bulunduran etkinlikler biitiintidiir. Spor yapmak
bireylere hem saglkli yasam siirmelerini hem de sorumluluk sahibi olmalarmi
saglayacaktir. Beden egitimi ve spor dersi ogretmenleri, 6grencilerin gelisimi ve
sosyallesmesi icin cabalayan bu anlamda Ogrencilere rehberlik yapan kisidir
(Demirhan, Coskun ve Altay, 2002). Beden egitimi ve spor dersi 6grencilerin sosyal ve
tiziksel gelisimi gibi bir¢ok disiplinin gelismesine olanak saglayarak insan hayatinda

¢ok onemli bir yer kaplamaktadir (Bager, 2009).

Beden egitimi ve spor dersi sadece fiziksel ya da bedensel egitimi degil, ayn1 zamanda
adil oyun, spor sevgisi, spor anlayisi, spor kiiltiiri, sabir, siki ¢alisma, takim ¢alismasi,
spor etigi gibi 6grencilere deger kazandirmay1 amaglayan bir derstir. Beden egitimi ve
spor dersi bireylere saglikli ve formda olma firsatinin yani sira becerileri 6grenme ve
uygulama firsat1 sunar. Beden egitimi ve spor dersinde 6grencilere iletisim, is birligi,
paylasim, zayif ve giiclii olduklar1 yonleri ile fiziksel becerileri kazanimlari tanitilir
(Avrupa Komisyonu/ EACEA/ Eurydice, 2013). Beden egitimi ve spor dersi ve
etkinliklerinin 6grenciler tizerinde faydalarinin yiiksek diizeyde ve uzun vadede
gerceklesmesi igin 0grencilerin beden egitimi ve spor dersi ve etkinliklerine katilimi
onemlidir. (Yilmaz, 2018; Giilli ve ark. 2016). Ogrencilerin derse katilimim
saglayabilmekteki en biiyilik pay dersin 6gretmeni ile yoneticilere diismektedir. Bu
baglamda beden egitimi ve spor dersi 6gretmenleri ile yoneticisi arasindaki iliski ¢cok

onemlidir.
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Okul yoneticilerinin 6gretmen ve O6grenciler ile iyi iliskileri varsa okul performansi artar
(Helvaci ve Aydogan, 2011). Bir 6gretmenin veya okul yoneticisinin yonetim tarzi, okulun ve
ogrencilerin genel atmosferini etkiler. Okul yoneticileri ile beden egitimi O6gretmenleri
arasindaki etkilesimi lider-liye etkilesimi olarak diisiinebilir ve ayn1 kosullarda
degerlendirebiliriz. Lider-iiye iletisiminin dnemi, liyelerin etkinligini etkiler. Yonetici ile asti
arasinda yiiksek ve pozitif bir iliski olmast durumunda calisanlarin is performanslarinin ve
motivasyonlarimin olumlu yonde artacagi bilinmektedir. Etkili bir okul yaratmada ilk
vazgecilmez kisi etkili bir yoneticidir (Balci, 2007). Bingol (2021) tarafindan 6gretmenlerin
mesleki motivasyonlarin1 ve egitim liderlerinin egitim yoneticilerinin davranislarini bazi
degiskenlere gore incelendigi ¢alismada elde edilen sonuglara gore, egitim ydneticilerinin
davraniglar1 6gretmenlerin mesleki motivasyonlarini anlamli bir sekilde yordamaktadir. Hedef
ve destek boyutlarinin 6grenme yonetimi iizerinde anlamli bir etkisi olmasina ragmen, siireg,

degerlendirme ve ¢evresel gereksinimler boyutlarinin anlamli bir etkisi olmadigi belirtilmistir.

Bireyleri planli bir yasam bicimine sokma ve kisinin kendisinde var olan bilgiyi
nesillere aktarma siireci olan egitim; bireylerin yasadiklari toplum iginde yer
edinebilmeleri, kisiliklerini kazanabilmeleri, olabildigince her konuda bilgi sahibi
olmalar1 ve kendilerini gelistirebilmeleri agisindan son derece 6nemlidir (Harmandar,
2004; Yildiz, 2019). Egitim sisteminin amaglanan hedeflere ulasilabilmesi ancak insan
kaynaklarmin olabildigince etkin bir sekilde kullanilabilmesi ile miimkiindiir. Bunun
basarili bir sekilde sonuca ulagsmasi ise kurumu planlar ve amaglar dogrultusunda
verimli ve etkili bir sekilde yonetmekle gorevli olan egitim yoOneticileri ile
gerceklesebilir (Karahan, 1998).

Yonetim orgiitiin onceden kararlagtirmis oldugu amaclar1 yerine getirmek igin,
malzeme ve insan kaynaklarin1 yonlendirir, bunlarin kontroliinii saglar ve kullanir.
Boylece hedeflere ulasmak igin gerekli olan araclari tedarik etmis olur. Klasik ve
modern olmak {izere 2 tip yonetici bulunmaktadir; klasik yonetici otoriter, emir veren
ve personelinden kendisine itaat etmesini bekleyen yoneticidir. Modern yonetici ise
insan iligkilerine ve demokratik katiima Onem veren, konulmus olan degerlerle

yetinmeyerek yenilerini olugturabilen verimli ve etkili yoneticilerdir (Agaoglu, 2022).

Egitim yonetiminin temel amacy, ilgili egitim kurumu ve kurumun egitim politikalar1
ve hedefleri dogrultusunda islerligini saglamaktir (Bayrak, 2019). Abat’a (2010) gore;
Okulun amaglarini degistirmek biiytik 6l¢iide miidiire baglidir. Okul yoneticisi gerekli
niteliklere sahipse, okul 6grenci basarisini artirmada ve sorunlari ¢6zmede basarili

olacaktir. Arastirmanin amaci, egitim organizasyonu konusunda uzmanlarin ruh

b
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sagligi modellerini incelemek ve okul yonetiminin niteliklerini ve aralarindaki
iligkileri ortaya ¢ikarmaktir. Abat okul yoneticisinin, etkili planlama yapmasi, okul
kiltirtinti olusturmasi, okul politikasinm1 belirlemesi, degisikliklere onciiliik etmesi,
okul ogrencilerini motive etmesi, mesleki gelisimi saglamasi, kiiltiirel etkinliklere

katilmasi, 6grenci basarisini saglamasi, iyi iletisim kurmasi gerektigini belirtmistir.

Egitim yonetimi Ozel bilgi ve beceri gerektirir. Okul yonetim kurulunuy, il ya da ilge
milli egitim midiirtint veya diger kendi alanlarini igerir (Aydin, 2003). Yoneticilik
meslegindeki yoneticilerin bu meslegin gerektirdigi deneyim, tecriibe ve davranislara,
bilgi ve beceriye sahip olmasi gerekmektedir. Egitmen, farkli kiiltiir ve egitim
diizeyindeki, farkli beklentilere sahip unsurlarla iliskiler kurmali ve onlarin
beklentilerini uyumlu hale getirerek demokratik liderligi stirdiirmelidir. Egitim
yoneticisi, toplumun gelecegini belirleme noktasinda énemli gorev ve sorumluluklara
sahiptir. Bir taraftan orgiitsel etkiliyi saglamaya calisirken diger bir taraftan da insan
iligkilerinde gereken hassasiyeti gostermelidir. Degisim gosteren yeni diinya
diizeninde, hizmet oncesinde ve hizmet sirasinda yonetici yetistirmek ¢ok onemlidir
(Karahan, 1998). Peker ve Selcuk'un (2011) Egitim kurumu yoOneticilerinin
niteliklerinin 6grenmeye etkisi {izerine yaptig1 arastirmada, miidiir yeterliklerinin tiim
siirece hizmet ettigi tespit edilmistir. Aym1 zamanda, Ogrenmenin etkililigi
ogretmenlerin mesleki yeterlilikleri agisindan yeterli goriilmedi. Ayni calismada okul
miidiirlerinin 6gretmenlerini mesleki agidan gelismeye tesvik etmesi gerektigi ifade

edilmistir.

Okul seviyesinde egitime gevrilemeyen programlar, bazi tasarim ve varsayimlarin
otesine gecemez. Okulun bu 6zel durumu okul yonetimini 6n plana ¢ikarmaktadir
(Bayrak, 2019). Hemen hemen tiim kuruluslarda oldugu gibi, okullar da birgok kisisel,
profesyonel ve kurumsal zorlukla kars1 karsiyadir. Bu sorunlarin ¢6ziimii esnasinda
en biiyiik beklenti okulun idari personelindendir. Ciinkii okulu amaglar
dogrultusunda yasatmak temelde yOneticinin sorumlulugu olarak kabul edilmektedir
(Konan, 2013). Okulun hedeflerini yerine getiren, yapisinu canli tutan, olumlu okul

atmosferini yaratan ve siirdiiren kisi okul yoneticisidir (Bayrak, 2019).

Okul, yalnizca ortak bir ideolojinin veya tarihsel birikimin aktarildig: bir yer degildir,
ayn1 zamanda toplumsal Ozellikleri her ne olursa olsun 6grencilere esit diizeyde
davranildig1 bir kurumdur. Bu kurum, bireylerin tiim farkliliklara ve esitsizliklere
ragmen hem siyaseten hem de hukuken esit muamele gormeleri gerektigi fikrine
dayanmaktadir (Kogoglu, 2013).
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Okul etkinliklerinin gelistirilmesinden ve siirdiiriilmesinden oncelikle yoneticiler ve
ardindan o6gretmenler sorumludur. Deneyimli yoOneticiler, gelecegi yonlendirmek
adma Ogretmenlerinin yollarini aydinlatmalidir. Bu baglamda okul yoneticisi,
Ogretmeni i¢in olumlu bir ¢alisma ortami hazirlamali, mesleki gelisimini desteklemeli
ve verimliligi arttirabilmek adina Ogretmenlerinin motivasyonunu artirmayi
amaglamalidir (Ozdemir, 2012; Yildirim ve Yilmaz, 2013). Terzioglu (2019), yapmis
oldugu calismada “Yoneticiler, liderlik roltinde olduklarinda en etkili konumdadirlar.
Resmi gii¢ ona biiyiik bir potansiyel veriyor. Liderlik, biiyiik 6l¢tide, liderin potansiyel
gliciin getirdigi otoriteyi ne kadar anladigr ve kullandig: ile belirlenir” diye

belirtmistir.

Deneyimli bir yoneticinin 15181 altinda yola ¢ikmak, kaygiy1 azaltir ve 6zgiiveni artirir,
bu da kisiye psikolojik rahatlama saglar. Mesleginde kendini giivende ve kontrollii
hisseden bir 6gretmen, sosyal iligkilerinde de uyum saglar (Tetik, 2011; Yildirim, 2013).
Sammons, Gu, Day ve Ko (2011) Ingiltere'de, okul gelisiminde liderligin okul liderleri
tizerindeki etkisini belirlemek i¢in miidiirler ve diger kilit personelle birlikte ii¢ yil
gecirdiler. Arastirma sonuglari, gelismis okullarin okul ortamindan Ogrenme
kosullarina ve okul basarisina kadar her yonden hizla gelistigini ortaya koymustur.
Bunun okul miidiirlerinin liderlik ve yonetim davraniglarindan kaynaklandigini
sOylediler. Ayn1 zamanda okulun ve 6gretmenlerin gelisiminde liderligin etkisinin
onemli bir yere sahip oldugu ve liderlik davranisinin 6grenme ortamlarmin

iyilestirilmesine katki sagladig: gosterilmistir.

Bu anlamda egitim yoneticilerinin gorev ve sorumluluklari ile niteliklerinin
belirlenmesi dogrultusunda Milli Egitim Bakanliginda gorevli beden egitimi ve spor
dersi 6gretmenleri tizerinde yapilan bu ¢alisma ile yeni politikalara 1sik tutmak ve bu

alanda yapilacak olan galismalara katki saglamak amaglanmistir.
YONTEM
Arastirma Yontemi

Geleneksel olarak gozlem, gorlisme, dokiiman incelemesi ve odak grubu iceren nitel
arastirma yontemleri, arastirllan ana konuya bagli olarak farklilik gosterebilir.
Ornegin grup kiiltiiriinii aciklamaya yénelik calismalarda etnografya yéntem tercih
edilebilirken, bireyler arasindaki sembolik etkilesimin olusturdugu anlam sembolik
etkilesim teorisinin varsayimlarina gore incelenebilir. Calisilan konuya kapsamli bir
yaklasim icin tek bir disipline glivenmek yerine, disiplinler arasi bir yontemin
kullanilmasi anlamay1 kolaylastirir. Bireylerin davramis ve diistinceleri duragan

olmayip zaman icinde degiskenlik gostermektedir. Bu nedenle karmasik iligkiler
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icinde bir insan1 anlamak igin en dogru yol biitiinctil bir bakis agisidir (Karatas, 2015).
Yidirim ve Simsek (2008) herhangi bir olgunun kapsamli bir sekilde anlagilmasinin,
yalnizca ¢oklu bakis agisiyla elde edilebilecegini belirtmislerdir.

Bu c¢alisma egitim yoOneticilerinin gorev ve sorumluluklar ile niteliklerinin
belirlenmesine yonelik nitel bir biitlinciil ¢oklu durum calismadir!. Nitel arastirma
yontemi, insanlarin sosyal diinyalarmi nasil inga ettiklerini, anladiklarmu,
yarattiklarini, yorumladiklarini, algiladiklarini, deneyimlediklerini ve {iirettiklerini
anlamay1 amaglayan nitel arastirmalarda izlenen tutum ve stratejileri icermektedir
(Sandelowski, 2004).

Veriler yar1 yapilandirilmis goriismeden elde edilmistir. Icerik analiz yontemi
kullanilarak, toplanan gozlemler diizenlenir ve yorumlanmis bir bigimde okuyucuya

sunulur (Yildirim ve Simsek, 2016).
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2022-2023 egitim 6gretim doneminde, Antalya ili Milli
Egitim Bakanligi'na bagl okullarda 6gretmenlik yapan Beden Egitimi ve Spor Dersi
ogretmenleri olusturmaktadir. Bu c¢alismanin grubunu Antalya ili Milli Egitim
Bakanliginda gorevli 1 kadin, 9 erkek olmak iizere toplam 10 goniillii beden egitimi ve

spor dersi 6gretmeni olusturmaktadr.
Veri Toplama Aracglarn

Arastirma verilerini toplamak igin sorularin hazirlanmasi asamasinda ilk olarak
literatiir taramasi yapilmistir. Arastirmanin amacimin degerlendirilmesi ve konunun
biitiinliigiinii saglamak acisindan ¢alisma grubu ile pilot goriisme yapilmagtir. Pilot
goriismeler sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda hazirlanan sorular alan
uzmanlarina inceletilmis, gerekli uygulamalarin yapilmasindan sonra asil sorular elde
edilmistir. Nitel arastirma yonteminde kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme formu
veri toplama araci olarak kullanilmigtir. Ogretmenlerin demografik durumunu ortaya
koymaya yonelik sorular yari yapilandirilmis goriisme formunda sorulmustur.
Katilimcilara goriisme formunda 10 soru yoneltilmis bu sorularin uglar1 agik

birakilmistir.

1 Nitel durum calismalarmin en 6nemli 6zelligi, farkli durumlarin derinlemesine incelenmesidir.
(Yildirim ve Simsek, 2016).
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Verileri Coziimleme Yontemleri

Bu calisma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde igerik analizi yontemleri
kullanilmustir. Icerik analizinin temel siireci, belirli kavramlara gore benzer verilerin

toplanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016)>2.

Calismanin arastirma sorulari ve kavramsal boyutlar: temel alinarak 6ncelikle uzman
goriislerine karsilik gelen kategoriler olusturulmustur. Ses kaydi ile alinan cevaplarin
icerik analizleri yapilarak katiimcilarin verdigi cevaplar dogrultusunda ortak temalar
belirlenmistir. Ikinci asamada elde dilen cevaplar arasindaki iligkiler analiz edildikten
sonra manuel olarak hangi verilerin hangi baslik altinda organize edilecegi
tanimlanmistir. Son adimda ise veriler frekans ve ytizde degerleri olarak sunulmustur
(Kogoglu, 2013).

Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Nitel arastirmalarda gegerlik kavrami bir¢ok sekilde tanimlanmustir. Gegerlilik,
arastirma bulgularinin arastirmaci tarafindan incelenen sosyal gergekligi ne kadar
dogru ve kapsamli bir sekilde yansittigimi Olger. Gegerlilik, arastirma verilerinin
calisilan yapiyr dogru bir sekilde Ol¢mesidir. Nitel arastirmalarda gecerlik,
incelenmekte olan sosyal olayin nitel yontem ve teknikler kullanilarak tiim
gercekligiyle ortaya ¢ikarilmasi, nesnel olarak toplanmasi, siniflandirilmasi ve
kodlanmasi, analiz edilmesi ve son olarak bunlarin yorumlanmasinda kullanilan
stratejilerin  giivenilirliginin ve kabul edilebilirliginin kontrol edilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Nitel arastirmanin gegerliligi, arastirmacinin bireysel ve toplumsal

olaylar1 anlama ve temsil etme becerisiyle de ilgilidir (Karasahin, 2020).

Gtlivenilirlik, nitel arastirmalarda elde edilen bilgilerin dogru, tekrarlanabilir ve test
edilebilir olmas1 anlamina gelir. Ayni arastirmaci veya bagka arastirmacilar tarafindan
elde edilen ayni veya benzer sonuglarin g¢alismanin farkli zamanlarinda tekrar
edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Givenirlik, nitel arastirmalarda kullanilan
yontemlerin farkli zamanlarda ve farkh kisiler tarafindan ayni sonuglar1 vermesidir.
Nitel arastirmalarda giivenirlik ve dogrulugun kabulii i¢in bu tanimin 6zellikleri ¢ok
onemli olmakla birlikte, bu tiir arastirmalarda giivenirlik konusu farkli bir anlam
kazanmaktadir. Nitel arastirma, iyimser olarak kabul edilen ¢ok az giivenilirlige sahip

oldugu veya hig¢ olmadig; icin elestirilir (Karasahin, 2020).

2 fgerik analizi, belirli kurallar dogrultusunda kodlamalar ile metinde yer alan baz1 sozciiklerin daha
kiiciik kategoriler ile Ozetlendigi sistematik, yinelenebilir bir teknik olarak tanimlanmaktadir
(Biytikoztiirk ve ark., 2012).
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Ic gecerlilik (gtivenilirlik), dis gecerlilik (aktarilabilir) ve giivenilirlik (tutarhilik ve
dogrulanabilirlik), uygun arastirma sonuglarinda dogrulama kriterleri olarak
kullanilmalidar. Ic gecerliligin en 6nemli kavrami, katilimcilarla kalici bir etkilesimi
surdiirmektir. Nitel arastirmalarda gegerli olan ilk Olgiit olan inandiricilik,
arastirmacinin bilingli olarak verilerin anlaminin dogru yorumlandigina dair giiven
olusturma ¢abasini ifade eder (Giinbayi, 2018). Bu nedenle ¢alismanin i¢ gegerliligini
saglamak icin katihmcilarla pilot goriisme yapilmistir, bu goriismeler sonucunda

sorular uzman goriisii alinarak revize edilmistir.

Dis gecerliligi saglamak i¢in genel kavramlardan kaginilacak ve ortamdaki durum
ortaya c¢ikarilacaktir. Bu amaca, ayrintili aciklama ve uygun ornekleme yoluyla
ulasilacaktir. Calismanin i¢ gegerliligini arttirmak i¢in sonuglar tarafsiz bir sekilde

sunulacaktir.
BULGULAR

Bu boliimde, beden egitimi ve spor dersi 0gretmenlerinin egitim yoneticiligi ile ilgili
gortisleri genel basliklar seklinde temalara, verilen ortak cevaplar seklinde alt temalara
ayrilarak tablolastirilmistir.

Ogretmen goriislerine gore iyi bir yoneticide olmasi gereken nitelikler durumu

Tablo 1. Iyi Bir Yoneticinin Sahip Olmast Gereken Niteliklere Iliskin Beden Egitimi ve Spor Dersi

Ogretmenlerinin Goriisleri

ALT TEMA f %
G.1. Giiler yiizlii ve calisanlarina karg: saygili olmalidar. 2 9,52
G.2. Babacan, ¢6ztim odakly, iyi bir dinleyici olmalidir. 2 9,52
G.3. Empati yetenegi kuvvetli, elestiriye agik olmalidir. 2 9,52
G.4. Kararlarinda adil olmalidir. 3 14,28
G.5. Mesleki bilgi ve becerisi yeterli, deneyimli ve tecriibeli olmalidir. 2 9,52
G.6. Fikir ve Onerilere saygili, ¢6ziim odakli olmalidir. 2 9,52
G.7. Yeniliklere acik olmalidir. 2 9,52
G.8. lyi bir idareci olmas1 gerekmektedir. 1 4,76
G.9. Tutarly, seffaf ve 6rnek davrarislar sergilemelidir. 3 14,28
G.10. Tletisim becerisi yiiksek olmalidir. 2 9,52
Toplam 21

Tablo 1" de Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine yoneltilen “Size gore iyi bir
yoneticide bulunmas: gereken nitelikler nelerdir?” seklindeki soruya en fazla (f=3)

“Tutarli, seffaf ve Ornek davranislar sergilemelidir”, “Kararlarinda adil olmalidir”
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seklinde cevaplar vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis olduklar: cevaplar su sekilde
orneklendirilebilir:

“Iyi bir yonetici adil olacak. Dil, din, kiiltiir ayrim1 yapmaksizin kendi galiganlarina

adil bir sekilde davranmasini isterdim.” (G.4)

“Bana gore iyi bir yonetici de bulunmasi gereken nitelikler ilk olarak mesleki bilgi ve
becerisi yeterli olmalidir. Yoneticilik anlaminda deneyimli ve tecriibeli olmalidir. Her

konuya hakim olmalidir.” (G.5)

Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin kisilik ve davraniglarinin okul

ortamina etkisi durumu

Tablo 2. Okul Yéneticilerinin Kisilik ve Davranislarimn Okul Ortanuna Etkisine Iliskin Beden

Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerinin Gériisleri

ALT TEMA f %
G.1. Makamindan gii¢ alan, bask:i aract olarak cezayi goren okul yoneticisi 1 10
basariy1 saglayamaz.
G.2. Okul yoneticileri 6grenciler agisindan bir rol modeldir iyi yonetici profili iyi ) 0
Ogrenci yetismesini saglar.
G.3. Okul yoneticisinin gergin tavirlar sergilemesi okul ortaminda gerginlige 5 20
neden olmaktadir.
G.4. Okul yoneticilerinin 6grencilere kars: tutum ve davranislar1 devamliligin 1 10
saglanmasi i¢in 6nem tasimaktadir.
G.5. Okul yoneticilerinin ¢alisanlara, 6gretmenlere ve 6grencilere karsi tutum ve s 10
davrarnislar pozitif veya negatif sekilde okul ortamina yansimaktadir.

Toplam 10

Tablo 2° de Beden egitimi ve spor dersi Ogretmenlerine yoneltilen “Okul
yoneticilerinin kisilik ve davranislari okul ortamini nasil ve ne Olglide etkiler?”
seklindeki soruya en fazla (f=4) “Okul yoneticilerinin ¢alisanlara, 6gretmenlere ve
ogrencilere kars1 tutum ve davranislar1 pozitif veya negatif sekilde okul ortamia
yansimaktadir” seklinde cevap vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis olduklar

cevaplar su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Makamindan gii¢ alan, baski araci olarak cezayr goren, 6gretmen, 6grenci, okul
personeli ve veliler ile iletisimi kotii olan okul yoneticilerinin istenilen basariy: elde

etmesi miimkiin degildir.” (G1)

“Ogrencilerine karsi sergilemis oldugu tutumla okulu sevdirerek devamlilig

saglayabilmesi egitimin siirdiiriilebilirligi i¢cin onemlidir.” (G.4)
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Ogretmen gortiislerine gore sorunlarin ¢oziimii asamasinda okul yoneticilerinin

tutumlarina iliskin durumu

Tablo 3. Okul Yoneticilerinin Sorunlar1 Coziimii Asamasinda Sergiledikleri Tutumlara Iliskin Beden

Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerinin Gériisleri

ALT TEMA f %
G.1. Etkili karar asamasinda fikir nerisinde bulunmalidir. 1 5,55
G.2. Yetki ve sorumluluk almaya hazir olmalidir. 1 5,55
G.3. Ogretmenler ile toplant1 yaparak ¢oziime ulastirmalidir. 2 11,1
G.4. Adil hizli ¢6ziim yolu bulabilmelidir. 3 16,65
G.5. Mevzuat hakkinda bilgi sahibi olmalidur. 1 5,55
G.6. Sorunun kaynagini bulmaya ¢alismalidir. 3 16.65
G.7. Diger kurumlarla iletisim halinde olmalidur. 1 5,55
G.8. Kararlarinda tutarli olmalidir. 2 11,1
G.9. Personelini dinlemeli ve anlamalidir. 2 11,1
G.10. Motivasyonu yiikseltebilmelidir. 2 11,1
Toplam 18

Tablo 3’ de Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine yoneltilen “Sorunlarin ¢6ztimii
asamasinda okul yoOneticisinin, nasil bir tutum sergilemesi gerektigini
diistintiyorsunuz?” seklindeki soruya en fazla (=3) “Sorunun kaynagimi bulmaya
calismalidir” seklinde cevap vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis olduklari cevaplar

su sekilde orneklendirilebilir:

“Illaki sorunlar olur ancak sorunun temeline inmek gerekiyor, kaynagini bulmak gerekiyor.
Sorunlu durumun ortaya ¢ikarilmas: ve bu durumu da isin icine dahil ederek okul ortaminda

coziilmesi gerekiyor.” (G.6)

“Sorunu en kisa zamanda ¢oziime ulastirmak i¢in okul yoneticisinin 6gretmenleri ile

toplant1 halinde beyin firtinas1 yaparak ¢oziim yolu aranmasi gerekmektedir.” (G.3)

Ogretmen goriislerine gore egitim yoneticilerine diisen gorev ve sorumluluklara iliskin

durumu

Tablo 4’ de Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine yoneltilen “Tiirk egitim
sisteminde egitim yoneticilerine diisen gorev ve sorumluluklar sizce nelerdir?”
seklindeki soruya en fazla (f=3) “Egitim kalitesini arttirmak i¢in arastirmalar yapmak”
seklinde cevap vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis olduklar1 cevaplar su sekilde

orneklendirilebilir:
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Tablo 4. E§itim Yoneticilerine Diisen Gorev ve Sorumluluklara Iliskin Beden Egitimi ve Spor

Dersi Ogretmenlerinin Goriisleri

ALT TEMA f %

G.1. Mevzuat hakkinda bilgi sahibi olarak yeniliklere agik olan bir birey olmalidur. 2 16,6
G.2. Ogrenme ¢agindaki 6grencilerin hata yapma potansiyelinin yiiksek oldugunu 833
bilerek sorunlarin ¢dziime ulagmasi asamasinda sakin ve hosgoriilii olmalidir.

G.3. Vizyon ve tecriibe sahibi olmalidir. 1 8,33
G.4. Okul icindeki ve disindaki disiplini saglayict tutum ve davranislar sergilemesi 833
gerekmektedir

G.5. Okul binas: ve tesislerin bakimi, temizligin kontroliinii saglayabilmelidir. 1 8,33
G.6. Karar verme agamasinda adil olmalar1 gerekmektedir. 1 8,33
G.7. Okul igindeki disiplini saglayabilmeli. 2 16,6
G.8. Egitim kalitesini arttirmak igin aragtirmalar yapmak. 3 24,9

Toplam 12

“Mevzuati hakkinda stirekli bilgi sahibi olan, siirekli kendini gelisim igerisinde

gelistiren ve gelismeleri yakindan takip eden bir birey olmalidir.” (G.1)

“Ogrenme cagindaki 6grencilerin hata yapma potansiyelinin yiiksek oldugunu bilip
sorunlar1 ¢oziime ulagtirmanin sakin yollarimni bulmasinin gerektigini diistiniiyorum.”
(G.2)

Ogretmen goriislerine gore egitim yoneticilerinin etkili kararlar verebilmesine

iliskin durumu

Tablo 5. Egitim Yoneticilerinin Etkili Kararlar Verebilme Asamasinda Izlemesi Gereken Ilkelere Iliskin

Beden Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerinin Goriisleri

ALT TEMA f %

G.1. Sagduyulu ve pozitif bir yaklasimla yonetmelik ve kanunlar dogrultusunda karar 596
alabilmelidir. ’

G.2. Amaglarin belirlenmesi bu amaglar dogrultusunda yol haritas gizebilmeli. 2 10,52
G.3. Komisyon olusturarak tarafsiz kararlar verilebilmesini saglamalidir. 5 26,3
G.4. Calisanlar arasindaki adalet ve dengeyi koruyabilmelidir. 3 17,78
G.5. Farkl fikir ve goriislere agik olmalidir. 2 10,52
G.6. Ogretmenleri ile is birligini sik1 tutarak ekip ruhunu gelistirmelidir. 2 10,52
G.7. Tecriibeli ve planli olmasi gerekmektedir. 1 5,26
G.8. Sorunlara karsi tarafsiz, adil yaklasabilmelidir. 2 10,52
G.9. Stres yonetimini iyi yapabilmeli, sogukkanli olmalidir. 1 5,26

Toplam 19

Tablo 5te Beden egitimi ve spor dersi Ogretmenlerine yoneltilen “Egitim
yoneticilerinin etkili kararlar verebilme asamasinda izlemesi gereken ilkeler size gore

nelerdir?” seklindeki soruya en fazla (f=5) “Komisyon olusturarak tarafsiz kararlar
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verilebilmesini saglamalidir” seklinde cevap vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis

olduklar1 cevaplar su sekilde 6rneklendirilebilir.

“Etkili kararlar alabilmelerinde 6nemli olan etken pozitif ve sagduyulu bir sekilde
yonetmelikler ve kanunlar dogrultusunda kararlar almalar1 olacaktir diye

diistintiyorum.” (G.1)

“En Onemlisi tecriibe sahibi olmasi gerekiyor, tecriibenin yani sira, yapilmasi
gerekenleri iyi bilmesi gerekiyor. Nasil hareket etmesi gerektigi asama asama kendi
plan program dahilinde elinde olmasi lazim, bunu kars: tarafa iletebilmesi icin yazis

seklinde sunmasi gerekiyor. Sozle degil yazi ile olmasi gerekiyor.” (G.7)
Ogretmen goriislerine gore egitim yoneticilerinin beden egitimi ve spor dersi
ogretmenlerine karsi sergiledigi tutum ve davranislara iliskin durumu

Tablo 6. Egitim Yoneticilerinin Beden Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerine Kars: Sergiledigi Tutum

ve Davramglara Iliskin Beden Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerinin Goriigleri

ALT TEMA f %
G.1. Ogretmen olarak gosterilen gaba ve performansin karsilig1 alinabilmelidir. 1 6,66
G.2. Duiriist, samimi ve sicak kanli olmalidir. 2 13,33
G.3. Problemlerin ¢6ziimii asamasinda sabirli ve yardimci olmalidir. 1 6,66
G.4. Saygily, anlayigh ve hoggoriilii olmalidir. 2 13,33
G.5. Toplum i¢inde rencide edici davranislar sergilememesi gerekmektedir. 1 6,66
G.6. Herkese karsi esit mesafede ve adil davranmalidir. 1 6,66
G.7. Ortak goriis etrafinda birlesmeyi saglayabilmelidir 1 6,66
G.8. Derslerin isleyisi konusunda o6gretmenlere miidahalede bulunmamasi 1 6.66
gerekmektedir. ’
G.9. insanail, adaletli, nazik olmalidir. 1 6,66
G.10. Giiler yiizli, ulasilabilir olmalidir. 2 13,33
G.11. Anlayish ve ¢6ztim odakli olmalidur. 1 6,66
G.12. Iliml1 olmasi gerekmektedir. 1 6,66
Toplam 15

Tablo 6’ da Beden egitimi ve spor dersi 0gretmenlerine yoneltilen “Bir 6gretmen olarak
yOneticinin size karsi sergileyecegi tutum ve davranislarin nasil olmasini istersiniz?”
seklindeki soruya en fazla (f=2) “Diiriist, samimi ve sicak kanli olmalidir”,
“Problemlerin ¢oziimii asamasinda sabirli ve yardimc olmalidir”, “Giiler yiizlii,
ulagilabilir olmalidir” seklinde cevaplar vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis

olduklar1 cevaplar su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Benim smif igerisindeki isleyisime karisilmamasimi isterim o esnada dersimin
boliinmemesini, bir problem varsa ¢ok acil olmamak sartiyla ders sonunda bunun

bana iletilmesini isterim.” (G.7)
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“Giiler ytizlii ve ulagilabilir olmalar: bence ¢ok énemlidir. Ben idarecilerin 6gretmenler

odasina, 0gretmenlerinde rahatlikla idarecilerin odasina girebilmesi taraftarryim.”

(G.9)

Ogretmen goriislerine gore yoneticilerin sergilemis oldugu tutum ve davraniglarin,

o0gretmenlerin performanslarina etkisine iliskin durumu

Tablo 7. Egitim Yoneticilerinin Beden Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerine Karst Sergiledigi Tutum

ve Davramslara Iliskin Beden Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerinin Goriigleri

ALT TEMA f %
G.1. Ilinmli ve ¢6ziim odakli olmasi personelinin verimliligini arttirir. 1 10
G.2. Baskucy, sert mizaci olan bir yonetici okulun huzur ortamini bozar. 2 20
G.3. Giiler yiizlii, ulasilabilir bir yonetici 6gretmenlerin performansini olumlu 1 10
yonde etkilemektedir.
G.4. Deger katacak bir vizyona sahip bir yonetici 6gretmenlerin performansin 1 10
olumlu yonde etkilemektedir.
G.5. Ogretmenlerin motivasyonunu olumsuz yénde etkileyecek tutum ve 5 50
davraniglar sergilemesi performansi da olumsuz yonde etkilemektedir.

Toplam 10

Tablo 7" de Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine yoneltilen “Sizce yoneticilerin
tutum ve davranislarinin, 6gretmenlerin performanslarina etkisi nelerdir?” seklindeki
soruya en fazla (f=5) “Ogretmenlerin motivasyonunu olumsuz yénde etkileyecek
tutum ve davranislar sergilemesi performans: da olumsuz yonde etkilemektedir”
seklinde cevap vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis olduklar1 cevaplar su sekilde

orneklendirilebilir:

“Yonetici ile aramdaki iliski dogrudan performansima etki edecegi bu da o6grenciye
yansiyacagl icin yoneticimin bana ve ogretmen arkadaglarima karsi ihimh ve ¢oziim

odakli davranmasi verimliligimizi arttirir.” (G.1)

“Baskic1 sert mizaci olan bir yoneticiden herkes sikayetci olur ve ¢alisma ortaminda

huzur olmaz. Ogretmen bdyle bir ortamda istedigi oranda verimli olamaz.” (G.2)

“Kesinlikle etkisi ¢ok ytiiksektir. Bize karsi tutum ve davraniglar1 motivasyonumuzu
arttira da bilir diisire de bilir. Disiik motivasyonda diisiik verim olur,
performansimiz diiser yiiksek motivasyonda verimimiz artar yiiksek performans

sergileyebiliriz.” (G.5)

Ogretmen goriislerine gore yoneticilerin veliler ile olan iligkilerine iliskin goriisleri
durumu
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Tablo 8. Yoneticilerin Veliler ile Olan Iliskilerinin Egitime Olan Etkilerine Iliskin Beden Egitimi ve

Spor Dersi Ogretmenlerinin Goriigleri

ALT TEMA f %
G.1. Ogrenciler ile ilgili problemlerin ¢6ziimii agsamasinda veliler ile olan iligkiler 5 1428
Ogrencinin basarisini olumlu yonde etkiler.
G.2. Etkili ve is birligi icinde olmalar siirdiiriilebilir egitim faaliyetleri agisindan 4 2856
onemlidir.
G.3. Veliler ile olan yakin iligkiler egitime olumlu sekilde yansimaktadir. 5 35,7
G.4. Ozel okullar ile devlet okullarinda farklilik gostermektedir 6zel okullar daha gok 1 714
velinin gonliinii hos tutmak {izerine yonetilirken devlet okullar1 6grenci odaklidir.
G.5. Ogrencinin gelisim siirecinde okul aile birligini de katarak veliler ile iletisgim ) 1428
halinde olunmasi basariy1 da beraberinde getirir.

Toplam 14

Tablo 8" de Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine yoneltilen “Sizce yoneticilerin
veliler ile olan iliskilerinin egitime olan etkileri ne yondedir?” seklindeki soruya en
fazla (f=5) “Veliler ile olan yakin iligkiler egitime olumlu sekilde yansimaktadir”
seklinde cevap vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis olduklar1 cevaplar su sekilde

orneklendirilebilir:

“Etkili ve stirdiirtilebilir egitim faaliyetleri agisindan okul yoneticilerinin veliler ile

olan iligkilerinin oldukga 6nemli oldugunu diistintiyorum.” (G.2)

“Yoneticilerin veliler ile 6grencilerin dersleri konusunda bilgi aligverisi yapmalari,
ogrencilerin basarili ve basarisiz olduklar1 dersleri veliler ile paylasmalar1 velilerin
cocuklarma yetersiz olduklar1 dersler ile ilgili ek Onlemler almalar1 imkanini
saglayacag: icin Ogrencilerin dersleri konusunda daha iyi olabilmelerini olumlu
etkiler.” (G.3)

Ogretmen goriislerine gore okul yoneticisinin 6grenci-6gretmen-veli ii¢geninin

dengesini koruyabilmesine iliskin durumu

Tablo 9” da Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine yoneltilen “Okul yoneticisi
ogrenci-ogretmen-veli tiggeninin dengesini koruyabilmek adina neler yapmalidir?”
seklindeki soruya en fazla (f=5) “Iletisim halinde olarak bilgi alisverisi yapilmalidir”
seklinde cevap vermislerdir. Yoneltilen soruya vermis olduklar1 cevaplar su sekilde

orneklendirilebilir:
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Tablo 9. Okul Yéneticisinin Ogrenci-Ogretmen-Veli Ucgeninin Dengesini Koruyabilmek Adima

Sergilemesi Gereken Tutum ve Davramslara Iliskin Beden Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerinin

Goriisleri

ALT TEMA f %
G.1. Okul aile birligi ile iletisim halinde olmalidur. 1 5
G.2. Veliler ile sik sik toplantilar yapilmalidir. 3 15
G.3. Sorunlarin ¢oziimii asamasinda arabulucu olmas: gerekmektedir. 1 5
G.4. Rehberlik 6gretmeninden yardim almas: gerekmektedir. 3 15
G.5. Ogrencinin gelisimi icin ortak paydada birlesebilmelidir. 2 10
G.6. Yapilan sosyal etkinliklere velilerin dahil edilmesi gerekmektedir. 2 10
G.7. Ogretmenleri veliler iginde rencide edici tutum ve davranglardan uzak durmalidir 1 5
G.8. Tletisim halinde olarak bilgi aligverisi yapilmalidir. 5 25
G.9. Ogretmenleri yok saymayan, kisilik haklarm gormezden gelmeyen tutum ve ) 10
davraniglar sergilemelidir.

Toplam 20

“Bu dengenin saglanmasi su sekilde bir fayda saglayabilir. Ortak payda 6grenci
oldugu icin 6grencinin gelisim siireci izlenmeye alimali ve siirekli iletisim halinde
olunmalidir.” (G.5)

“Ogrenci-gretmen-veli  iicgeninin ~ dengesi  saglamirken  &gretmenler  yok
sayilmayarak, kisilik haklar1 gormezden gelinmeyerek bir yaklasim sergilenmesi bir

ogretmen olarak bekledigim tutumdur” (G.9)

Ogretmen goriislerine gore egitim yoneticilerinin beden egitimi ve spor dersine ve

miisabakalara iliskin durumu

Tablo 10" da Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine yoneltilen “Size gore egitim
yoneticilerinin beden egitimi ve spor dersine ve miisabakalara gereken ilgiyi
gosterebilmeleri adina neler yapmalar1 gerekiyor?” seklindeki soruya en fazla (f=6)
“Miisabakalar ve etkinliklerde tiim okulu orgitlemelidir” seklinde cevap
vermislerdir.  YOneltilen soruya vermis olduklar1 cevaplar su sekilde

orneklendirilebilir:
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Tablo 10. Egitim Yoneticilerinin Beden Egitimi ve Spor Dersine ve Miisabakalara Gostermeleri

Gereken Ilgiye Iliskin Beden Egitimi ve Spor Dersi Ogretmenlerinin Goriisleri

ALT TEMA f %

G.1. Malzeme taleplerinin zamaninda karsilanmasi gerekmektedir. 5 19,2
G.2. Antrenmanlarda 6grencilere izin vermeleri gerekmektedir. 1 3,84
G.3. Saha destegi saglamalidir. 4 15,36
G.4. Ogrencileri spora tesvik etmelidir. 4 15,36
G.5. Okulu temsil eden 6grencileri ddiillendirmelidir. 2 7,69
G.6. Miisabakalar ve etkinliklerde tiim okulu orgiitlemelidir. 6 23,04
G.7. Okul takimlarmin kurulumu asamasinda beden egitimi Ogretmenleri ile 3,84
planlama yapmalidir.

G.8. Dersin 0gretmenine ve dgrencilere kars: destegini hissettirmelidir. 3 11,52
Toplam 26

“Bir beden egitimi 0gretmeni olarak en biiyiik destek tabi ki yoneticilerden olmalidir
diye diisiintiyorum. Olmazsa olmaz ise hem ders hem de okul takimlari i¢in malzeme
taleplerimizdir. Bu taleplerin zamaninda karsilanmasidir. Bu taleplere olumlu
yaklasan ve destek bir idareci okuldaki sportif faaliyetlerin gizli kahramanlaridir diye

diistintiyorum.” (G.1)

“Okul takimina giren ve derece alan 6grencilere hediyeler alinmasi ve desteklenmesi

basarili sporcularin 6diillendirilmesi gerekir.” (G.5)
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Sonucg ve Tartisma

Bu calisma dogrultusunda beden egitimi ve spor dersi Ogretmenlerinin egitim
yoneticiligine Tliskin goriislerinin incelenmesi yoniinde hazirlanan goriisme formunda
yer alan anketteki sorulara 10 beden egitimi ve spor dersi 6gretmenin vermis olduklar:
cevaplar dogrultusunda farkli temalar tespit edilmistir. Tespit edilen bu farkli temalar

bulgular kisminda tablolagtirilarak analizleri yapilmstir.

Calisma grubuna yoneltmis oldugumuz “Size gore iyi bir yoneticide bulunmas:
gereken nitelikler nelerdir?” seklindeki soruya c¢alisma grubunun vermis oldugu
cevaplar Tablo 1’de gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda
calisma grubu (f=3) % 14,28’lik oranla yOneticilerin tutarli, seffaf ve 6rnek davranislar
sergilemesi gerektigini aym1 zamanda kararlarinda adil olmalar1 gerektigini
belirtmislerdir. Helvact ve Aydogan (2011) yapmuis olduklari ¢alisma sonucunda
yoneticilerin; adalet ve esitlie onem veren, istikrarli ve tutarli, sorunlar karsisinda
duyarli davranan, personeliyle iliskileri iyi, 6rnek bir kisilige sahip olan, ¢alisanlarin

0/ LM
I

19

¥
EDUCATIONE ki



Sg;is;eigltlml ve Spor Dersi Ogretmenlerinin Egitim Yoneticiligine Iligskin > 2(1), 2023> EDUCATIONE >

motivasyonunu arttiran, gelismelere ayak uyduran, gerektiginde ¢oziim ve oOneriler
tiretebilen kisiler olarak belirtmislerdir. Elde etmis oldugumuz sonuglar yapilan bu

¢alisma sonucunda elde edilen veriler ile uyusmaktadir.

“Okul yoneticilerinin kisilik ve davranislar1 okul ortamini nasil ve ne 6lgiide etkiler?”
seklindeki soruya c¢alisma grubunun vermis oldugu cevaplar Tablo 2'de
gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda ¢alisma grubu (~4)
% 40'lik oranla yoneticilerin ¢alisanlara, 6gretmenlere ve 0grencilere kars: tutum ve
davraniglarmin okul ortamini pozitif veya negatif sekilde etkiledigini belirtmislerdir.
Babaoglan, Nalbant ve Celik (2017) yapmis olduklar1 arastirma sonucunda okul
yoneticilerinin personeli ile pozitif bir iletisim icinde olmalar1 ve devam
ettirebilmelerinin bir¢ok egitim sorununu ¢6ziime ulastirabilmek agisindan gerekli
oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alisma sonucunda elde etmis oldugumuz sonuglar bu

calisma sonucunda elde edilen bulgular ile benzerlik gostermektedir.

“Sorunlarin ¢éziimii asamasinda okul yoneticisinin, nasil bir tutum sergilemesi
gerektigini diistintiyorsunuz?” seklindeki soruya ¢alisma grubunun vermis oldugu
cevaplar Tablo 3’te gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda
calisma grubu (f=3) % 16,65’lik oranla yoneticilerin 6ncelikli olarak sorunun kaynagini
bulmaya calismalar1 gerektigini belirtmislerdir. Helvaaa ve Aydogan (2011),
Aslanargun (2012) ile Ozel (2014) tarafindan yapilan calismalarda Ogretmenler
yoneticilerde bulunmasini istedikleri 6zellikleri su sekilde belirtmislerdir: esit ve adil
davranmalari, diiriist ve samimi olmalari, ¢alisanlar ile iliskilerinin iyi olmasz, istikrarl
ve tutarli olmalari, anlayisli olmalari, empati kurabilmeleri, yol gosterici olmalari,
yeniliklere agik olmalari, sorunun kaynagimi bularak ¢oziime ulastirabilmeliler,
calisanlarin haklarini her konuda savunabilmeliler, mevzuata hakim olmalilar, sosyal
aktiviteler olusturmalilar. Bu ¢alisma sonucunda elde etmis oldugumuz bulgular bu

calismalar sonucunda elde edilen bulgular ile paralellik gostermektedir.

“Tirk egitim sisteminde egitim yoneticilerine diisen gorev ve sorumluluklar sizce
nelerdir?” seklindeki soruya calisma grubunun vermis oldugu cevaplar Tablo 4'de
gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda galisma grubu (f=3)
% 24,9’luk oranla yoneticilerin egitim kalitesini arttirmak icin arastirmalar yapmalari
gerektigi seklindeki alt temay1 daha ¢ok tercih etmislerdir. Akgay (2003) gore;
yoneticiler egitim ogretim ile ilgili gelismeleri yakindan izlemeli, yenilikleri hayata
gecirebilmeli, okul iginde gostermis oldugu tutum ve davranislar: ile 6gretmenlere

ornek olmali, okul islerini mevzuatin disina ¢ikmadan yiiriitebilmelidir. Bu ¢alisma
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sonucunda elde etmis oldugumuz veriler, Ak¢ay’in (2002) yapmis oldugu calisma

sonucunda elde etmis oldugu veriler ile paralellik gostermektedir.

“Egitim yoOneticilerinin etkili kararlar verebilme asamasinda izlemesi gereken ilkeler
size gore nelerdir?” seklindeki soruya calisma grubunun vermis oldugu cevaplar
Tablo 5'te gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda ¢alisma
grubu (=5) % 26,3'liik oranla yoneticilerin komisyon olusturarak tarafsiz komisyonun
almis oldugu kararlar dogrultusunda hareket etmeleri gerektigini belirtmislerdir.
Basaran ve Cinkir'in (2011) yapmis oldugu ¢alismaya gore ¢alisanlarin da yonetime
katilmasi ile, aradaki ¢atismalar ve uyusmazliklar en aza indirilebilir, alinan ortak
kararlarin uygulanabilirligi kolaylasir, sonug olarak ortak amacglar dogrultusunda
hizmet ederek bu amagclarin gerceklestirilmesi kolaylastirilir. Bizim yapmig

oldugumuz ¢alisma sonucunda elde etmis oldugumuz bulgularda bu yondedir.

“Bir 6gretmen olarak yOneticinin size kars sergileyecegi tutum ve davraniglarin nasil
olmasini istersiniz?” seklindeki soruya c¢alisma grubunun vermis oldugu cevaplar
Tablo 6’da gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda ¢alisma
grubu (=2) % 13,33’liikk oranla “Diiriist, samimi ve sicak kanli olmalidir” ve
“Problemlerin ¢oziimii asamasinda sabirli ve yardimci olmalidir” seklindeki alt
temalar1 daha ok tercih ettikleri gozlenmistir. Aslanargun (2015) yapmis oldugu
arastirma sonucunda okul yoneticilerinin; lider, hosgoriilii, adaletli, diirtist, etkili bir
sekilde iletisim kurabilen bireyler olmalar1 gerektigine dikkat cekmistir. Elde etmis
oldugumuz sonuglar Aslanargun (2015) yapmis oldugu arastirma sonuglar: ile

benzerlik gostermektedir

“Sizce yOneticinin tutum ve davranislarinin, 6gretmenlerin performanslarina etkisi
nelerdir?” seklindeki soruya benzer ve farkli cevaplar vermislerdir. Calisma grubunun
vermis oldugu cevaplar Tablo 7’de gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu
soru kargisinda galisma grubu (f=5) % 50'lik oranla “Ogretmenlerin motivasyonunu
olumsuz yonde etkileyecek tutum ve davranislar sergilemesi performans: da olumsuz
yonde etkilemektedir” seklindeki alt temay1 daha ¢ok tercih etmislerdir. Ciftci (2017)
yapmis oldugu calisma sonucunda etkili okul yoneticilerinin bulundugu huzurlu bir
ortamin oldugu okullardaki 6gretmenlerin motivasyonlarinin arttigin belirtmistir. Bu
calisma sonucunda elde etmis oldugumuz bulgular bu ¢alisma ile elde edilen sonuglar

ile paralellik gostermektedir.

“Sizce yoOneticilerin veliler ile olan iligkilerinin egitime olan etkileri ne yondedir?”
seklindeki soruya c¢alisma grubunun vermis oldugu cevaplar Tablo 8'de

gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda ¢alisma grubu (f=5)
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% 35,7’lik oranla “Veliler ile olan yakin iligkiler egitime olumlu yansimaktadir.”
seklindeki alt temay: tercih ettikleri gozlenmistir. Okul ile gevre is birliginin
saglanabilmesi okulun etkililigini arttiracak bu da 6grencilerin bagarisini olumlu
yonde etkileyecektir. Calik (2007) yapmis oldugu ¢alisma sonucunda okullarin, etkili
bir sekilde egitim saglayabilmeleri i¢in yoneticilerin okul gevresi ve 6grenci velileri ile
etkin bir iletisim i¢inde olmalar1 gerektigini belirtmistir. Bu ¢alisma sonucunda elde
etmis oldugumuz bulgular Calik’in (2007) yapmis oldugu calisma ile elde edilen
sonuglar ile benzerlik gostermektedir.

“Okul yoneticisi 6grenci-ogretmen-veli tiggeninin dengesini koruyabilmek adina neler
yapmalidir?” seklindeki soruya ¢alisma grubunun vermis oldugu cevaplar Tablo 9'de
gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda ¢alisma grubu (f=5)
% 25'lik oranla “Iletisim halinde olarak bilgi aligverisi yapilmalidir” seklindeki alt
temayr daha cok tercih ettikleri gozlenmistir. Kdyebakan (2020), yapmis oldugu
calismada yoneticilerin veliler ile iletisiminin iyi olmasi; velilerin okul ¢calismalarinda
goniillii yer almalarini saglamasi, onlar1 bu konu hakkinda motive etmesi, katkilarin
odiillendirilmesi; velileri kapsayan toplantilar ve seminerler diizenlemesi gerektigi
sonucuna ulasmistir. Bu calisma sonucunda elde etmis oldugumuz bulgular
Koyebakan'in (2020) yapmis oldugu calisma ile elde edilen sonuglar ile benzerlik

gostermektedir.

“Size goOre egitim yoOneticilerinin beden egitimi ve spor dersine ve miisabakalara
gereken ilgiyi gosterebilmeleri adina neler yapmalar1 gerekiyor?” seklindeki soruya
benzer ve farkli cevaplar vermislerdir. Calisma grubunun vermis oldugu cevaplar
Tablo 10’da gruplandirilarak alt temalar olusturulmustur. Bu soru karsisinda ¢alisma
grubu (f~6) % 23,04'lik oranla “Miisabakalar ve etkinliklerde tiim okulu
orgiitlemelidir” seklindeki alt temay1 daha ¢ok tercih etmislerdir. Tutal'm (2014)
yapmis oldugu calismada okul yoneticileri, okul i¢cinde gergeklesen etkinliklerin okul
yoneticilerinin tutum ve davranislariyla alakali oldugunu ve bu etkinlikleri
desteklediklerini belirtmislerdir. Okullar arasinda gerceklesen miisabakalarin
gerekliligine vurgu yapmislar ve bu tarz sosyal etkinliklere katilim saglayan
ogrencilerde olumlu degisiklikler meydana geldigini bildirmislerdir. Bu ¢alisma
sonucunda elde etmis oldugumuz bulgular Tutal'in (2014) yapmis oldugu ¢alisma ile

elde edilen sonugclar ile benzerlik gostermektedir.

oAl 22 wl

UCATIONE EDL ‘ONE




|| V. Gkgen ve S. Karatas >> 2(1), 2023 >> EDUCATIONE >

Oneriler

Beden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerinin vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda
egitim yoOneticilerinin sahip olmalar1 gereken gorev ve sorumluluklar ile nitelikleri su

sekilde orneklendirebiliriz:

@1yi bir yonetici yoneticilik anlaminda deneyimli, iletisimi kuvvetli, ¢alisanlarin,
ogretmenlerin ve oOgrencilerin gilivenebilecegi sekilde tutarli, gseffaf ve Ornek

davrarnislar sergilemeli, kararlarinda adil olmalidir.

oOkul yoneticileri galisanlara, 6gretmenlere ve Ogrencilere karsi pozitif bakarak
gerekli davranislar1 buna gore sergilemelidir zira okul yoneticisi 6grenciler agisindan

bir rol modeldir iyi yonetici profili iyi 6grenci yetismesini saglayacaktur.

oSorunlarin ¢6ziimii asamasinda okul yoneticisi 0gretmenleri ile toplant1 yaparak,
sorunu dinlemeli, anlamali sorunun kaynagini bulmaya ¢alismali, adil ve hizli ¢6ziim
yolu bulabilmeli, kararlarinda tutarli olmalidir. Egitim yoneticileri mevzuat hakkinda
bilgi sahibi olarak yeniliklere acik olmali, egitim kalitesini arttirmak i¢in arastirmalar

yapmalidir.

oEgitim yoneticileri etkili kararlar verebilme asamasinda calisanlar arasindaki adalet
ve dengeyi koruyabilmeli, 0gretmenleri ile is birligini siki tutarak ekip ruhunu

gelistirmeli, komisyon olusturarak tarafsiz kararlar verilebilmelidir.

oEgitim yOneticileri 6gretmenlerine kars: giiler ytizli, ulasilabilir, diirtist, samimi ve
sicak kanli olmalidir, problemlerin ¢éziimii asamasinda ogretmenlerine karsi sabirh

ve yardimci olmalidir.

oYoneticilerin 6gretmenlerin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyecek tutum ve
davraniglar sergilemesi performansi da olumsuz yonde etkilemektedir. Yoneticilerin

baskici, sert tutum ve davranislardan kaginmasi gerekmektedir.

oYoneticilerin veliler ile etkili ve is birligi icinde olmalar stirdiiriilebilir egitim
faaliyetleri agisindan onemlidir. Yoneticilerin veliler ile olan yakin iliskileri egitime
olumlu sekilde yansimaktadir. Okul yoneticisi 6grenci-6gretmen-veli ti¢cgeninin
dengesini koruyabilmek adina Rehberlik 6gretmeninin de yardimiyla, veliler ile sik

sik toplantilar yaparak, iletisim halinde olmaly, bilgi aligverisi yapilmalidir.

oBeden egitimi ve spor dersi 6gretmenlerine gore yoneticiler oncelikle 6grencileri
spora tesvik etmeli, saha destegi saglamali, malzeme taleplerini zamaninda

karsilamali, miisabakalar ve etkinliklerde tiim okulu orgititlemelidir.

a1t il 1
I [
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Sonug olarak; 6gretmenlerin motivasyonunu en {ist seviyeye cikarabilmek onlardan
istenen verimi saglayabilmek ancak onlarin beklentilerinin yerine getirilmesi ile
gerceklesebilir. Bu kapsamda okul yoneticilerinin ¢alismis olduklari kurumlarda
hizmet veren 6gretmenlerin beklentilerini ¢ok iyi bilmeleri ve dogrultuda gorevlerini

yerine getirmeleri gerekmektedir.
Arastirmacilarin Katki Orani1 Beyani

Bu calisma birinci yazarin, ikici yazar danismanliginda yapmis oldugu donem
projesinden tiretilmistir.
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Ozet

Cevre egitimi konusu son zamanlarda 6nemli bir konu haline gelmistir. Ctlinkii iklim degisikligi, kithklar,
savaslar ve gocler her gecen giin diinya diizenini bozmaktadir. Yasanabilir bir gelecek i¢in umutlar
azalmaktadir. Bu nedenle ¢evre egitimi konusunun énem kazanmasi ve egitim sistemi icerisinde ¢ocuklara
aktarilmaya calisilmasi onemlidir. Ciinkii ¢ocukluk c¢aginda iyi bir gevre egitimi almus bir ¢ocuk,
siirdiiriilebilir bir diinya insa etmenin temelini olusturabilir. Bu sebeple ¢evre egitimi ile ilgili yazilan
kitaplar 6nem arz etmektedir. Ciinkii bu kitaplar egitim ve 6gretime destek veren yardimci kaynaklardir.
Richard Louv'un da yazmis oldugu “Dogadaki Son Cocuk” kitab1 alaninda onemli eserlerden biridir.
Richard Louv, aile, doga ve kent yasamu ile ilgili 7 adet kitap yazmistir. 1983'ten 2006 yilina kadar San Diego
Union-Tribune dergisinde kose yazarligr yapmustir. “Dogadaki Son Cocuk” adli kitap ise toplamda 447
sayfadan olusmaktadir. Kitabin son sayfasinda yazarin 6z ge¢misi yer almaktadir. Ana boliimlerin sonunda
ise notlar ve onerilen okumalar boliimii yer almaktadir. Kitap TUBITAK tarafindan basilmistir. Kitap
terciime edilmistir. Kitab: terclime eden kisi ise Ceyhan Temdircii’diir. Kitap toplamda 7 baski basmigtir. 7.
baskist Temmuz 2019 yilinda basilmistir. Bu ¢alismada da 7. Baskist degerlendirilmistir. Kitap toplamda 7
ana boliim, 23 alt basliktan olusmaktadir. Bu incelemede ise 7 ana boliimde gegenler 6zetlenmistir. Kitabin
7 ana boliimii ise soyledir; “1.cocuklar ile doga arasindaki yeni iliski”, “2.cocuklarin (ve biz biiyiiklerin)
dogaya neden ihtiyac1 vardir?”, “3.iyi niyetler: Ali ile Ayse artik neden disarida oynamiyor?”, “4.doga-
¢ocuk birliginin yeniden kurulmasi”, “5.balta girmemis kara tahta”, “6.harikalar diyar1: dordiincii sirur

boyunun agilmas1”, ve “7 hayret etmek” boliimlerinden olusmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Doga, Cevre Egitimi

Abstract

Environmental education has become an important issue recently. Because climate change, famines, wars
and migrations disrupt the order of the world day by day. Hopes for a livable future are fading. For this
reason, it is important that the issue of environmental education gains importance and that children are
tried to be transferred within the education system. The construction of a sustainable world-building
structure for a child who received a good environmental education in childhood. The books written about
the education of these departments are important. Because these books are helpful resources that support
education and training. The last children's book in nature, also written by Richard Louv, is one of the
important works. Richard Louv has written 7 books about his family, nature and urban life. He was a
columnist for the San Diego Union-Tribune from 1983 to 2006. The book named "The Last Child in Nature"
consists of 447 pages in total. The last page of the book contains the author's biography. At the end of the
main sections, there are notes and used readings section. The book was published by Tiibitak. The book has
been translated. The person who translated the book is Ceyhan Temiircii. A total of 7 editions of the book
were printed. The 7th edition was published in July 2019. This effect is also evaluated in the 7th Edition. The
total of the book consists of 7 main chapters and 23 sub-titles. In this evaluation, what went through 7 main
sections is summarized. The 7 main parts of the album are as follows; “1-new relationship between children
and nature”, “2-why do children (and us adults) need nature?”, “3-good intentions: why don’t Ali and Ayse
play from there anymore?”, “4-nature-children union re-establishment”, “5-blackboard”, “6-wonderland:

opening the fourth frontier” and “7-amazing”.

Keywords: Nature, Child, Environmental Education
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Kitabin giris kisminda ¢ocuklarin dogadan uzaklasmalarina, dogal ¢evrede bozulmalarin hizlanmasina
ve bu durumun diizeltilmesi igin Amerika Birlesik Devletleri'nde ¢evre tabanli okul programlarinin

uygulanmaya baslanmasina deginilmistir.

Birinci boliim: Cocuklar ile Doga Arasindaki Yeni iliski: Bu boliimde, doganin gocuklarin zihninde
farkli diinyalar agabilecegini ve televizyon gibi zaman ¢almak yerine onlara yeni ufuklar agma yolunda
yardimcr olacagl belirtilmistir. Ayrica doganin ¢ocuklarda hayal giiciinii kullanabilecegi ortamlar
sagladig1 da belirtilmistir. Yine bu boliimde ¢ocugun dogada kendini daha huzurlu ve yaratici hissedip
yetiskinlerin karmagik diinyalarindan uzaklasacag1 da belirtilmistir. Ozellikle 1950’den sonra elektrikli
ev aletlerinin ortaya ¢ikmasi ile ¢ocuklarin dogada vakit gecirmek yerine bu aletler ile vakit
gecirmesinin ¢ocuklarda “doga sendromu yoksunlugu” belirtileri ortaya ¢ikmaya baslandigi da
belirtilmistir. Ayrica bu boliimde 3 sinir boyundan bahsedilmis ve bu simir boylarinin 6zelliklerine
deginilmistir. Ornegin ilk iki siur boyunda gocukluk yasantilar1 doga icinde gegen anne ve babalarin
yaraticihk dzelliklerinin gelismis oldugundan bahsedilmistir. Ugiincii smir boyunun 6zelliklerine ise
kitapta soyle deginilmistir: oncelikle 3. smnir boyunu gilintimiiz 21. yiizyilda yetisen ¢ocuklarin
olusturdugu belirtilmistir. Bu nesil sehirlerde biliylimiistiir. Dogadan uzak bir yasamlar1 vardir.
Cocuklar dogadan o kadar uzaktirlar ki yazarin benzetmesine gore bu ¢ocuklar yiyeceklerin Veniis” ten
geldigine inanir. Hatta {iglincii sinir boyunda yiyecekler zamanla kiigiilerek paketlere sigdirildigindan
ve ¢ocuklarda medyanin da bilgilendirmesiyle beraber vejetaryenligin basladigindan bahsedilmistir.
Uclincii siir boyunda yapay agaglar, GDO'lu iiriinlerin ortaya ¢ikmasi ve doga ile ilgili olan birgok
unsurun yapaylastirilmasindan bahsedilmistir. Bu boliimde sehirlerin ¢ogalmasi ile birlikte doga dostu
sehirlerin azalmasindan ve ¢ocuklar i¢in acilan oyun parklarinin imara agilarak yok edilmesinden
bahsedilmistir. Ozellikle yerel yonetimlerin denetimsiz imar planlarindan dolay1 yok olan oyun
parklarinda ¢ocuklarin oyun oynamamasi nedeniyle ¢ocuklarda obezite denen hastaligin arttigina da
deginilmistir. Son olarak bu boliimde ¢ocuk ve genglerde gelisen dogadan uzak kalma sendromu ile

beraber sug oranlarinin arttig1 ve genglerin mutlu olmadig1 belirtilmistir.

ikinci béliim: Cocuklarin (ve Biz Biiyiiklerin) Dogaya Neden ihtiyact Vardir: Bu béliimde doganin
faydalarindan bahsedilmistir. Ozellikle dogada yetisen bitkilerin taminmasi ve bunlar hakkinda bilgi
edinilmesi sayesinde insan saglig: icin kullanilabilindiginden bahsedilmistir. Bu gortisti desteklemek
adina giintimiizde saglk alaninda bircok dogal tedavi merkezi bulunmakta; dogal tedaviler ve bitki
ilaglar1 ile hastaliklara ¢6ziim bulunmaya c¢alisilmaktadir. Ayrica bu boliimde dogada zaman
gecirmenin ¢ocuklarda ve yetiskinlerde olumlu 6zellikler gelistirdigine deginilmistir. Ornek olarak
“Bahgecilik ve Ugras Terapisi” altinda Amerika Birlesik Devletlilerinde baslatilan programlarin akil
hastalarin1 olumlu etkiledigi 6rnegi verilmistir. Yine bu boliimde evde balik yetistirmenin insani
sakinlestirdigi ve kan basincim diisiirerek stres ortamindan uzaklastirdigina deginilmistir. Ozellikle
cocuklarin ve genglerin dogada daha fazla zaman gecirmelerinden dolay1 biitiin duyu organlarmi
kullanabildiginden bahsedilirken; teknoloji ile zamanim gegiren c¢ocuklarda biitiin duyularin
kullanilmadig1 ve bunun da ¢ocuklarda duygusal olarak gerilemelere neden oldugu belirtilmistir. Tiim
bu 6rnekler diistiniildiigiinde doga ve gevrenin yararlarmin fazla oldugu sdylenebilir. Bu yararlardan
dolay1 bircok alisveris merkezi ve ticari sirketin dogay1 bir reklam olarak kullandigina da kitapta

deginilmistir.
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Ugiincii boliim: Ali ile Ayse neden artik disarida oyun oynamiyor: bu béliimde yazar ¢ocuklarin
disarida oyun oynamamasinin sebeplerini agiklamistir. Bu sebepleri sdyle siralamistir: bu sebeplerden
bir tanesi sinav odakli egitimden dolay1 ¢ocuklarin giinliik hayattaki vakitlerinin biiyiik bir kismini ders
baginda gegirmesi ve kendilerine vakit ayirramamalaridir. Diger sebep ise zamanla biiyiiyen sehirlerde
yasayan ailelerinin ¢ocugumun basina bir sey gelir korkusuyla ¢ocuklara disarida gezmeleri icin izin
vermemeleri ve kisitlamalaridir. Ozellikle smav odakli egitimden dolay1 uygulamali derslerde bile
siava yonelik test ¢oziilmesinin ¢ocugun dogadan uzaklasmasinin yani sira 6z giivenini de distirdiigii
kitapta belirtilmistir. Hatta egitim programlarinda ¢evre temasinin az olmasi ve bitkilerin biiytimesinin
bile dogada degil de laboratuvar ortaminda incelenmesinin ¢ocuklarda dogaya kars1 yabancilik gekme

durumunu ortaya ¢ikaracagi ve buna sebep olacagin belirtilmistir.

Dordiincii boliim: Doga ¢ocuk birliginin yeniden kurulmasi: bu boliimde yazar ¢ocuklarin doga ile
kopan baglarini tekrar saglamak igin birtakim onerilerde bulunmusgtur. Bu onerilerden bir tanesi
yetiskinlerin ¢ocuklar ile dogada daha fazla zaman gecirmeleri gerektigidir. Ayrica bununla
yetinilmeyip dogada ¢ocuklarla vakit gegiren yetiskinlerin bu tutkularmi ¢ocuklara yansitmasimin da
olumlu yonde olabilecegi dneri olarak sunulmustur. Ciinkii ¢cocuklarin biiyiiklerde gordiigii tutkudan
etkilenebilecegi ve kendilerinin de bu tutkuyu paylagsmak igin heyecan duyabilecegi belirtilmistir.
Ayrica giiniimiizde bir¢ok ¢ocugun teknolojiye ¢ok fazla maruz kalmasindan ve her seyi ¢ok ¢abuk
tiiketmesinden dolay1 sikilabildikleri ve kendilerini anlayabilen ve dogada dengeli bir sekilde vakit
geciren ebeveynler ile daha iyi anlagtiklar1 da kitapta deginilmistir. Ozellikle bu boliimde gocuklar
doga ile tanustirmak igin 6zellikle uzak milli parklara gotiirmek yerine ¢ocugun kendi istegiyle sececegi
yerlerden baslamak gerektigi de Oneri olarak sunulmustur. Cocuklari dogada sik gozlemlemek ve
onlara doga da koruyuculuk yapmak yerine doganin ¢ocuklara verebilecegi 6z giiveni kullanmanin ve
cocuklar1 dogada daha 0zgiir birakmanin faydali olacag: da oneri olarak sunulmustur. Son olarak bu
boliimde ¢ocuklarin ve genglerin doga ile ilk temaslar1 genellikle avcilik ve balikcilik yolu ile oldugu
belirtilmistir. Ciinkii bundan bes bin y1l 6nce insanlarin avcilik ve toplayicilikla daha ¢ok ugrastig ve

bu genetik kodlarinda giiniimiizde hala gegerli oldugu bu béliimde belirtilmistir.

Giiniimiizde ise artik doga ile kurulan bu iliskiden ziyade neredeyse bir¢cok ¢cocugun denizi gormedigi
ve baliklar1 sadece hayvanat bahgelerinde gordiigii de bu boliimde belirtilmistir. Bu nedenle ¢ocuklarin
daha fazla doga ile iligkili olmasini istiyorsak insanoglunun eski aligkanliklarina dénmesi gerektigi ve
tekrardan balik tutmanin ¢ocuklart da kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi gerektigi bu boliimde

Oneri olarak sunulmustur.

Besinci boéliim: Balta girmemis kara tahta: bu boliimde okullarin gevre tabanli okullara
dontisebileceginden ve dogal okul reformu yapilarak smav sistemine odakli bir egitim yerine dogay1
merkeze alan bir egitim sistemine gecilmesi gerektiginden bahsedilmistir. Bu duruma 6rnek olarak
Finlandiya ve Amerika egitim sistemi 6rnek verilmis; Finlandiya egitim sisteminde ¢ocuklarin yedi
yasina kadar herhangi bir programa kayit yaptirma zorunlulugu olmamasindan ve gocuklarin
yeteneklere gore okullara alindig1 6rnek olarak verilmistir. Hatta bazi okullarin doga zekas: agir basan
ogrencileri ¢evre tabanli okullara yonlendirerek “cevre miihendisi” olarak yetistirdigine deginilmistir.
Ozellikle Amerika’daki bazi okullarin gevre tabanli egitime gectiginden dolay1 gocuklarin okul
bahgelerinde bitki yetistiriciliginden ciftcilige kadar uygulamalar yaptigindan bahsedilmistir.
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Ayrica gevre tabanli egitim programinin ¢ocuklar {izerinde énemli etkileri oldugu bu boliimde 6rnekler
ile agiklanmistir. Bu Orneklerden bir tanesi Amerika’da yer alan Hotchkiss ilkokulunda disiplin
suglarinin gevre tabanl egitim programina gecildikten sonra azalmas: 6rnegidir. Ciinkii bu okulda
cevre tabanl program uygulanmadan &nce islenen disiplin sugu yilda bes yiiz altmig olayken gevre
tabanli programa gecildikten sonra yilda elli olaya diigmiistiir. Yine bu boliimde “eko okul”
kavramindan bahsedilmis; okullarin bahgelerinin ¢ocuklarin doga ile iliskiye girecek sekilde
diizenlenmesi gerektiginden belirtilmistir. Bahsedilen eko okullarda okul bahgeleri yesillenerek asfalt
zeminin daha az yer kapladigi ve ¢ocuklarin doga dostu okul bahgelerinde zaman gegirerek daha
yaratict ve daha uygar bir sekilde yetistikleri de kitabin bu boliimiinde belirtilmistir. Hatta Birlesik
Krallik ve Iskogya da ise iki bin sekiz yiiz adet “eko okul” oldugundan bahsedilmis ve bu okullarm
¢ogunun duvarinin da saman balyalarindan ve toprak sivayla yapildigi boylece saglikli bir cevre

egitiminin gerceklesecegi aciklanmistir.

Altincr boliim: Harikalar diyari: Doérdiincii sinir boyunun agilmasi: bu bolimde Bati Avrupa
tilkelerinde ve Amerika Birlegsik Devletleri'nde ¢ocuklara agilan davalardan bahsedilmis; agilan bu
davalarin sebebi olarak dogal alanlarin ihlal edilmesi olarak belirtilmistir. Ayrica bu durumdan dolay1
sehirlerdeki bu dogal alanlarin cocuklar igin yeniden diizenlenmesi gerektiginden ve yasal
diizenlemelerin ¢ocuklar lehine olmas: gerektiginden de bahsedilmistir. Hatta doganin bas iistiinde
tutuldugu, dogal oyunun norm oldugu yeni sehirler insa edilmesi gerektigi de belirtmistir. Sehirlerin
ise birer “Zoopolis” (Bitki ve Hayvan dostu sehir) olarak tasarlanmasi gerektigi Oneri olarak
sunulmustur. Son olarak bu béliimde Avrupa’da Isvigre'ye bagh Ziirich belediyesi gorevlilerinin
okullarin bahgelerinde yer alan beton zemini kirdigl;, yerine toprak dokiilmeye baglandigi ve

ogrencilerin bu alanlarda vakit gegirmeye tesvik edildigi bu boliimde belirtilmistir.

Yedinci boliim: Hayret etmek: bu boliimde ¢ocuklarin manevi ve ahlaki gelisimlerinde doganin 6nemli
bir rolii oldugu belirtilmistir. Ciinkii doganin bir diizeninin ve kuralinin olmas: ayrica 6ziinde iyilik
barmndirmasindan dolay1 doganin ahlak gelisimiyle iliskilendirilmesinin yapilmasinin elzem oldugu
belirtilmistir. Hatta yapilacak doga etkinlikleri ile beraberde ahlaki ve manevi gelisimin desteklenecegi
ozellikle belirtilmistir. Ciinkii ¢ocukluk c¢ag1 insanlarin kisilik o6zelliklerinin olusmaya basladig:
yillardir. Bu nedenle doganin getirecegi fayda da gozetilerek ¢evre tabanl ahlaki gelisim etkinliklerinin

yapilmasinin ¢ocuklarda olumlu yonde ahlaki gelisim saglayabilecegine bu boliimde deginilmistir.
SONUC

Sonug olarak igerisinde ¢ocuk ve doga iliskisine yonelik giizel bilgiler iceren bu kitap gevre egitiminde
yeni ufuklar acabileceginden dolay1 incelenmesi uygun goriilmiistiir. Ciinkii icerisinde “Cevre tabanl
okul”, “eko okul”, “biyoesdegerlik” gibi ¢esitli kavramlar ile ilgili bilgilerin yer aldig1 bu kitapta ¢evre
egitimi konusu detayl bir sekilde ele alinmistir. Ozellikle doganin ¢ocuklara sagladigi faydalardan
bahseden kitap ¢ocuklarin doga ile adeta tekrar iyilesecegi; bu sayede diinyanin bozulan dengesinin
diizelebilecegi belirtilmistir. Ek olarak doganin ¢ocuklarda yaraticilik becerisini gelistirecegi ve ahlaki

gelisimlerine yardimci olacagi belirtilmistir.
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Ayrica dogada vakit gegirilen okullarda disiplin suglarinin azaldig1 da kitapta belirtilmistir. Ozellikle
cocuklarda obezite hastaliginin teknolojiyi kullanimu ile arttig1 da belirtilmistir. Cocuk oyun alanlarinin
ise sehirlesme ile beraber azaldigi ve bu oyun alanlarinn bilerek imara acildiginada deginilmistir.
Ozellikle sehirlerin yesil sehirlere doniilmesi gerektigi ve bu yesil sehirlerin “Zoopolis” (Bitki ve
Hayvan Dostu Sehir) olarak tasarlanarak bitki ve hayvanlarin kolay bir sekilde yasadig: sehirler haline

gelmesi gerektigi belirtilmistir. Kitaptan ulasilan sonuglar ise soyledir:

e 2l.yiizyilda gevre egitimi ile ilgili rehber olabilecek bu kitap, dogadan uzaklasan ¢ocuklarin

tekrar doga ile iliski kurabilmesi i¢in giizel 6nerilerde bulunmustur.

e “Eko okul”, “cevre tabanli okul” ve “biyoesdegerlik” gibi kavramlari igerisinde barindiran bu
Kitap'in gevre egitiminde etkili projeler {iretilebilmesinde destekleyici bir rol oynayabilecegi

sOylenebilir.

* Yesil sehirlerin azalmas: ve ¢ocuklarin dogadan uzak bir sekilde biiyiimesini doga yoksunlugu
olarak adlandiran bu kitap, arastirmacilar igin yeni ¢alismalara kaynaklik edebilir ve cevre

egitimin de yasanan sorunlarin nedenlerinin anlagilmasinda yardimci olabilir.

e Ayrica teknoloji bagimliligi nedeniyle biitiin duyu organlarini kullanmayan c¢ocuklarin
tekrardan dogaya donmesi igin yetigkin yardimi almasi ve yetigkinlerin ¢ocuklara 6rnek olmasi

gerektigine de deginmistir.

Kaynakca

Louv, R. (2019). Dogadaki Son Cocuk (7.Baski). Tiibitak Yayinlari.

Y 33 M



il

EDUCATIONE

Cocuklarin Goziinden Doga

Nature through Children’s Eyes

Yazar Bilgisi/ Author Information
Seda ESKIDEMIR MERAL

7 Sorumlu yazar, Ogr. Gor. Dr., Akdeniz Universitesi, Antalya/Tiirkiye, seskidemir@akdeniz.edu.tr

Fatma TUTKUN YASAR
) Miidiir, Sabiha Gokcen Anaokulu, Antalya/Tiirkiye, tutkun.fatma@hotmail.com

Leyla Sebnem GUL YILDIRIMOGLU

) Miidiir Yardimcisi, Sabiha Gokcen Anaokulu, Antalya/Tiirkiye, leylasebnem@gmail.com

Makale Bilgisi/ Article Info
Makale Tiirii/ Article Type : Arastirma Makalesi / Research Article
Gelis Tarihi/ Received :17.12.2022
Kabul Tarihi /Accepted :15.01.2023
Yayin Tarihi/Published :04.04.2023

Atif / Cite
Eskidemir Meral, S., Tutkun Yasar, F. ve Giil Yildirimoglu, L.S. (2023). Cocuklarin goziinden doga. EDUCATIONE,
2(1), 34-53.



https://orcid.org/0000-0002-3129-4908
mailto:seskidemir@akdeniz.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-9918-7159
mailto:tutkun.fatma@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0003-0012-8349
mailto:leylasebnem@gmail.com

|| S. Eskidemir Meral, F. Tutkun Yasar ve L.$. Giil Yildirimoglu >> 2(1), 2023 >> EDUCATIONE >

Ozet

Cocuklarin dogay: nasil gordiiklerini belirlemek amaciyla yapilan bu c¢alismada temel nitel arastirma deseni
kullanilmistir. Aragtirmanin calisma grubunu, Antalya ilinde Milli Egitim Bakanligi'na bagli bir anaokuluna devam
eden 54-77 aylik 45 cocuk olusturmaktadir. Arastirmada veri toplamak amaciyla ¢ocuklar tarafindan cekilen doga
fotograflar1 ve yar1 yapilandirilmis goriisme formlar1 kullanilmistir. Arastirmanin verileri igerik analizi ve dokiiman
analizi yontemi ile analiz edilmistir. Cocuklarin fotograflarinda en fazla canli unsurlara yer vererek agag, ¢igek ve
yaprak fotografi ¢ektikleri goriilmiistiir. Cocuklarin en fazla ailesi istedigi igin /ailesi ¢ektigi i¢in ve giizel oldugu igin
fotografi ¢gekmeyi tercih ettigi bulunmustur. Cocuklarin en fazla deniz/gol kenarinda ve evlerinin 6niinde/bahgesinde
fotograf cektikleri goriilmiistiir. Calisma grubundaki ¢ocuklarin doga tanimlamalari; canli unsurlara yer verilerek,
olumlu benzetmelere yer verilerek, zarar vermeme ile iliskilendirilerek, yasam alani/yer olarak yapilan tanimlamalar
olmak {izere dort kategoride ele alinmistir. Cocuklarin dogay1 en fazla canli unsurlara yer vererek hayvanlar, agaclar,
yasam/nefes/can ve gicekler olarak tanumladiklar: goriilmiistiir. Calisma grubundaki ¢ocuklarin dogada neler olduguna
yonelik goriisleri canli unsurlar ve cansiz unsurlar olmak tizere iki kategoride ele alinmistir. Cocuklarin en fazla canli
unsurlar kategorisinde goriisleri oldugu goriilmiistiir. Cocuklarin dogada en fazla hayvanlar, agaglar ve cicekler
oldugunu ifade ettikleri bulunmustur. Calisma grubundaki ¢ocuklar dogada en fazla; piknik yapabileceklerini, oyun/
oyuncak oynayabileceklerini, kosabileceklerini/yiiriiyebileceklerini/gezebileceklerini ve cigek/agag
dikebileceklerini/koklayabileceklerini/inceleyebileceklerini ~ ifade  etmislerdir. = Ayrica  ¢ocuklarin  dogada
agaclara/ciceklere zarar veremeyeceklerini, ates/mangal yakamayacaklarini, hayvanlara zarar veremeyeceklerini ifade
ettikleri goriilmiistiir. Ailelerin ¢ocuklariyla dogada daha fazla zaman gegirmeleri, okul 6ncesi 6gretmenlerinin

¢ocuklarla beraber doga gezileri yapmasi ve ¢ocuklarla dogada oyunlar oynamasi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Doga, Cocuk, Okul dncesi.

Abstract

A fundamental qualitative research pattern was used in this study to determine how children view nature. The study
group consists of 45 children, 54-77 months, attending a kindergarten in Antalya Province that is affiliated with the
Ministry of National Education. The research uses nature photos taken by children and semi-structured interview forms
to collect data. The research's data has been analyzed through content analysis and document analysis. Children are
found taking pictures of trees, flowers and leaves with the most vivid elements in their photographs. Children are found
to prefer taking pictures because their parents want them most, and because their parents are taking them and because
they are beautiful. Children are most often seen taking photos at the seaside/lake and in the front/yard of their home.
The nature descriptions of the children in the study group are addressed in four categories, including description of
habitat/space, by incorporating live elements and incorporating positive analogies in relation to non-harm. Children are
found to characterize nature as being most vibrant, with animals, trees, life/breath/life, and flowers. The group's views
on what happens in nature are addressed in two categories: vivid elements and inanimate elements. Children are found
to have views in the most vibrant categories of subjects. Children have been found to express the greatest number of
animals, trees and flowers in nature. Children in the study group have been found to convey that they can have picnics,
play/ toys, run/hike and plant/smell/plant flowers while expressing their inability to damage trees/flowers, ignite
fire/barbecues. It is recommended that families spend more time in nature with their children, pre-school teachers take

nature trips with children, and play games with children in the wild.

Keywords: Nature, Child, Preschool.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Interacting with nature from the early stages of early childhood also strongly influences being
environmentally friendly later in life (Cheng and Monroe, 2012). Contacting nature provides ideal
opportunities for children and adults to interact socially, improving their interpersonal skills (Burdette
and Whitaker, 2005). Attending natural events has a positive impact on children's creative and problem-
solving skills and cognitive development (Berman and others, 2008). Although there are many benefits
for children to be in the wild, children are now less likely to be in the wild, and in many countries,
children have less access to nature (Soga and others, 2018; Zhang and others, 2014). Nature's
contributions to the development of children (Berman and others, 2008; Cui and Yang, 2022) are the
thoughts of families and teachers about their natural activities (Almeida, Rato and Dabaja, 2021), the
proximity of teachers and teachers to nature (Kahyaoglu and Yetisir, 2016; Karakaya, Avgin, Gomlek
and Balik, 2017; Ozgiin and Ozgiin 2019), the proximity of children to nature ( Ahmetoglu, 2019; Cheng
and Monroe, 2012; Engin and Demiriz, 2022; Rice and Torquati, 2013), found studies investigating
children's environmental and environmental issues (Taskin and $ahin, 2008; Yardimci and Bagc1 Kilig,
2010), the impact of prepared educational programs on children's environmental knowledge (Cabuk
and Ucgar Cabuk, 2017, Ozdemir and Uzun, 2006). Studies of children's views of nature (Kalvaitis and
Monhardt, 2015, Kosker, 2019; Mol, 2019, Usanmaz, 2020) have all been shown to determine the nature
of their perceptions through images of children. This study found that collecting data through photos

and interview questions that children take differentiated the study.

The primary purpose of this research is to identify how children see nature. It has been thought that it
is important to demonstrate how children are understanding nature, given that children today have
children who say that this is a phone brand but don't know whether they grow apples in trees or in the
soil. In this context, it is thought that determining what nature is seen from the children's point of view

and what can and cannot be done in nature can contribute to the writing of the field.
Method

Research has used a fundamental qualitative research pattern as it attempts to depth children's views
on how they see nature, what's happening in nature, and what can and can't be done. The study group
consists of 45 children, 54-77 months, attending a kindergarten in Antalya Province that is affiliated
with the Ministry of National Education. After obtaining the necessary permits for research, he asked
the children to take a nature photograph and bring it to school within ten days. The researcher then sent
an informative consent form to all families in the school, allowing parents to participate in their
children's research and use their photo for research. Children whose parents allow them are briefed on
the research. All children who verbally declare that they want to participate in the study and agree to
use the photo they took are included in the research group. The research uses nature photos taken by
children and semi-structured interview forms to collect data. Interview forms consist of seven open-
ended questions prepared by the researcher. The interview form questions the children take and the
questions they ask about the photo being explained, about what nature is, about what is in nature, about
what can be done in nature. Data from the research was collected individually by the researcher in a
quiet room at the school during the 2022-2023 school period. After he introduced himself to the boy, the

researcher briefed him briefly on the study, asking him a few questions about the nature and the
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photographs he took, saying that if he did not wish to continue the work he might leave it unfinished,
that he wanted to use the photograph he took if he had permission, and he received the boy's verbal
consent. He begins by showing the child's photograph and asking why he took this photo and what
happened in the photo. The research's data has been analyzed through content analysis and document

analysis.
Findings

According to the study findings, the elements in the study group's photographs taken by children were
found to be examined in two categories: live and lifeless elements. Children are found taking pictures
of trees, flowers and leaves with the most vivid elements in their photographs. Children are found to
prefer taking pictures because their parents want them most, and because they're beautiful, children are
most often photographed at the seaside/lake edge and in front of their house/garden. The nature
descriptions of the children in the study group are addressed in four categories, including description
of habitat/space, by incorporating live elements and incorporating positive analogies in relation to non-
harm. Children are found to characterize nature as being most vibrant, with animals, trees,
life/breath/life, and flowers. When children in the study group are examined for their views on what's
happening in nature, they appear to have views on the most vivid elements. Children have been found
to express the greatest number of animals, trees and flowers in nature. Children in the study group have
been found to convey that they can have picnics, play/ toys, run/hike and plant/smell/plant flowers
while expressing their inability to damage trees/flowers, ignite fire/barbecues, or harm animals.

Results and Discussion

In this study, children were found to have taken the most vivid elements — trees, flowers, and leaves.
A study by Kosker (2019) to determine the nature perceptions of children in the pre-school age group
found that children draw the most trees, suns, clouds, grass, and flowers in pictures similar to the
findings of this study. Yardimc and Bagc1 Kili¢ (2010), in a study of children in the 8th grade, found
that seven of the children described the environment, while three spoke of living and inanimate
elements, and three children spoke of only living items, and one child spoke only of non-living items.
Nine of the children in the study group are shown taking photographs of themselves. This may be
because children see themselves as part of nature. Mol (2019)'s study of the nature of pre-school children
found that nearly half of children draw human figures in pictures and the most widely used figure is
the human figure. The research group found that children prefer to take a photo because their parents
requested it most (f:14) and because it was beautiful (f:12), they prefer to take it because their parents
wanted it most. Koran (2012) states that because of the patriarchal family structure in our country,
children do not have the right to participate in such matters as "which school to attend, who to take with
whom, what to wear", and that "children are denied the right to participate, and children do not even
have the right to say." In this work, too, many children opting to take the photo because their parents
want it, which may be considered a violation of the child's right to participate.
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GIRIS

Erken ¢ocuklugun ilk asamalarindan itibaren doga ile etkilesim halinde olmak, doga
ile bag kurmak yasamin ilerleyen yillarinda da cevre dostu olmay giiclii bir sekilde
etkilemektedir (Cheng ve Monroe, 2012). Zubari'nin (2019) calismasinda cevre
goniilliilerinin kendi ¢ocukluklarinda doga ile dogrudan etkilesimlerinin ve agik
alanda gecirdikleri zamanin fazla oldugu bulunmustur. Dogayla temasta olmak
cocuklarla yetiskinlerin sosyal olarak etkilesime girmeleri icin ideal firsatlar saglar,
kisileraras1 becerilerini gelistirir (Burdette ve Whitaker, 2005). Doga etkinliklerine
katilmanin c¢ocuklarin vyaraticilik ve problem ¢6zme becerilerine ve biligsel
gelisimlerine olumlu etkisi vardir (Berman ve digerleri, 2008). Cui ve Yang'in (2022)
calismasinda ¢ocuklarin mutluluklar: ile dogayla baglantida olmalar1 arasinda pozitif
bir iliski oldugu, dogayla baglantinin ¢ocuklarin gelisimi tizerindeki olumlu etkisi
oldugu bulunmustur. Gortisleri ile okul oncesi egitime yon veren Pestalozzi, Dewey,
Froebel, Montessori, Rousseau da ¢ocuklarin gelisim ve O0grenmelerinde doga ile
etkilesim halinde olmanin énemine deginerek doganin etkili bir 6gretmen oldugunu,
okul 6ncesi egitimde doga etkinliklerine ve dogal materyallere yer vermek gerektigini
ifade etmislerdir. Rousseau Onemli eseri Emile’de doganin basl basina bir 6gretici
oldugunu; dogada var olan diizenin en dogru ve basit egitim oldugunu belirtmigtir
(Rousseau, 2008). Dogum, biiytime, 6liim gibi cocuklar merak ettigi biyolojik olaylar
dogada dogal bir sekilde gozlemlenerek 6grenilebilir. Cocuklarin gozlem, smiflama,
iletisim kurma gibi bilimsel siire¢ becerileri de dogayla etkilesimleri sirasinda gelisir
(Ayvaz vd., 1999’dan aktaran Ozkan, 2018).

Louv (2019) “Dogadaki Son Cocuk” adl1 kitabinda ¢ocuklarin doga yoksunlugundan
ve doganin sagaltic1 gliclinden bahsederek dogadaki ¢ocuklarin neslinin titkenmekte
oldugunu belirtmektedir. Cocuklar icin dogada olmanin pek cok faydasi olmasina
ragmen c¢ocuklarin artik daha az dogada oldugu, bir¢ok tilkede ¢ocuklarin dogaya
erisimlerinin azaldig1 goriilmektedir (Soga ve digerleri, 2018; Zhang ve digerleri,
2014). Sehirlerde dogal ortamlardaki azalma ¢ocuklarin dogaya erisimin azalmasina
ve dogaya olan ilgisinin kademeli olarak kaybolmasma neden olmustur (Soga ve
Gaston, 2016). Cocuklar i¢in i¢ mekan aktivitelerinin agik hava aktivitelerinden daha
yaygin hale geldigini ortaya koyan ¢alismalar mevcuttur (Bento ve Dias, 2017; Frost,
2012).

Alan yazina bakildiginda dogada yapilan etkinliklerin ¢ocuklarin gelisimlerine olan
katkilarim1 (Berman ve digerleri, 2008; Cui ve Yang, 2022) ogretmenlerin doga
etkinlikleri hakkindaki goriislerini (Almeida, Rato ve Dabaja, 2021), 6gretmenlerin ve
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ogretmen adaylarinin dogaya yakinliklarini ve doga kavramlarmi (Kahyaoglu, ve
Yetisir, 2016; Karakaya, Avgin, Gomlek ve Balik, 2017; Ozgi'm ve Ozgﬁn 2019),
cocuklarin dogaya yakinhiklarin1 (Ahmetoglu, 2019; Cheng ve Monroe, 2012; Engin ve
Demiriz, 2022; Rice ve Torquati, 2013), cocuklarin ¢evre ve gevre sorunlar1 hakkindaki
gortislerini (Taskin ve Sahin, 2008; Yardima1 ve Bagcr Kilig, 2010), hazirlanmis egitim
programlarinin ¢ocuklarin ¢evreye yonelik bilgilerine etkisini (Cabuk ve Ugar Cabuk,
2017; Ozdemir ve Uzun, 2006) arastiran calismalara rastlanilmistir. Cocuklarin doga
hakkindaki goriislerinin incelendigi c¢alismalarin (Kalvaitis ve Monhardt, 2015;
Keliher, 1997; Kogker, 2019; Mol, 2019; Usanmaz, 2020) da bulundugu ve bu
calismalarin tamaminda ¢ocuklarin yaptiklari resimler araciligiyla doga algilarinin
belirlendigi goriilmiistiir. Bu ¢alismada ¢ocuklarin ¢ektigi fotograflar ve goriisme

sorular araciliiyla veri toplanmasinin ¢alismayi farklilastirdig: diistintilmektedir.

Giiniimiizde 1sirilmis elma resmi goriir gérmez bunun bir telefon markasi oldugunu
sOyleyen ancak elmanin agacta mi1 yoksa toprakta mi yetistigini bilmeyen ¢ocuklarin
oldugu goz onitinde bulunduruldugunda gocuklarin dogay1 nasil anlamlandirdigimin
ortaya konulmasinin onemli oldugu diistiniilmektedir. Bu baglamda c¢ocuklarin
goziinden doganin nasil gorildigilniin, c¢ocuklarin dogada neler yapilip
yapilamayacag: ile ilgili goriislerinin belirlenmesinin alan yazina katki saglayacag:
diistintilmektedir. Ay zamanda ¢ocuklarin bu arastirma kapsaminda aileleri ile
beraber doga fotografi cekmelerinin doga ile bag kurmalarina ve ailelerin de

farkindaliklarinin artmalarina katki sunabilecegi soylenebilir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amact ¢ocuklarin dogay1 nasil gordiiklerini belirlemektir. Bu

temel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmaistir:
Cocuklarin fotograflarinda doga algis1 nasildir?

Cocuklar dogay1 nasil ifade etmektedir?

Cocuklarm dogada neler olduguna yonelik goriisleri nelerdir?
Cocuklarin dogada nelerin yapilabilecegine iliskin gortisleri nelerdir?

Cocuklarin dogada nelerin yapilamayacagina iliskin gortisleri nelerdir?
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YONTEM
Arastirmanin Modeli

Arastirmada c¢ocuklarin dogay:r nasil gordiiklerini, dogada neler olduguna, neler
yapilip  yapilamayacagma iliskin  goriislerini  derinlemesine  belirlemek
amaclandigindan temel nitel arastirma deseni kullanilmistir. Temel nitel
aragtirmalarinda Oncelikli amag¢ insanlarin hayatlarim1 ve diinyalarini nasil
anlamlandirdigini acgiga c¢ikarmak ve bunu yorumlamaktir (Merriam, 2013). Bu
arastirmada da cocuklarin dogay: nasil anlamlandirdigl belirlenmek istediginden,

temel nitel arastirma deseninin en uygun desen oldugu diistintilmiistiir.
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Antalya ilinde Milli Egitim Bakanhigi'na bagli bir
anaokuluna devam eden 54-77 aylik 45 ¢ocuk olusturmaktadir. Kolay ulasilabilir
durum Orneklemesi ile segilen cocuklarin 181 erkek 27’si kizdir. Calismanin
gerceklestirildigi okulda 17 sube ve 320 ¢ocuk bulunmaktadir. Arastirma igin gerekli
izinler alindiktan sonra tiim Ogretmenler ailelerin yer aldigi WhatsApp gruplarn
araciligiyla cocuklardan bir doga fotografi cekerek on giin igerisinde okula
getirmelerini istemistir. Getirilen fotograflarin tamamai ile okulun bahgesinde doga
fotograflar: sergisi agilmistir. Ardindan arastirmaci tarafindan okuldaki tiim ailelere
bilgilendirici onam formu yollanilarak ailelerden ¢ocuklarinin arastirmaya katilmas:
ve fotografinin arastirmada kullanilmasina iliskin izin alinmistir. Ailesi izin veren
cocuklara arastirma hakkinda kisaca bilgi verilmistir. Calismaya katilmak istedigini ve
cektigi fotografin kullanilmasini kabul ettigini sozlii olarak beyan eden tiim ¢ocuklar

arastirma grubuna dahil edilmistir.
Veri Toplama Aracglan

Aragtirmada veri toplamak amaciyla ¢ocuklar tarafindan cekilen doga fotograflar: ve
yar1 yapilandirilmis goriisme formlar: kullanilmistir. Cocuklardan bir doga fotografi
cekmeleri ve bu fotografin ¢iktisini alarak okula getirmeleri istenmistir. Bu fotograflar
dokiiman olarak kullanilmistir. Gortisme formlar: arastirmaci tarafindan hazirlanan 7
adet agik uclu sorudan olusmaktadir. Goriisme formunda, c¢ocuklarin cektikleri
fotografi neden ¢ektigine ve fotografin agiklanmasina iliskin sorular ile doganin ne
demek olduguna, dogada neler olduguna, dogada neler yapilip yapilamayacagina
iliskin sorular yer almaktadir. Gortisme formunda yer alan sorulardan bazilar1 asagida

yer almaktadir:
Neden bu fotografi cekmeyi tercih ettin?
P’Bi L1
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Sana gore doga ne demektir?
Dogada neler yapabilirsin?
Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin verileri 2022-2023 egitim Ogretim doneminde arastirmaci tarafindan
okulda bulunan sessiz bir odada gocuklarla bireysel olarak goriisiilerek toplanmustir.
Yapilan gortismeler 7-13 dakika arasinda strmiistiir. Arastirmact ¢ocuga kendisini
tanittiktan sonra calisma hakkinda kisaca bilgi vermis, cektigi fotografla ve doga ile
ilgili birkag soru soracagini, calismaya devam etmek istemezse yarim birakabilecegini,
izni olursa gektigi fotografi kullanmak istedigini sdylemis ve ¢ocugun sozlii onayini
almistir. Cocugun c¢ektigi fotografi gostererek neden bu fotografi cektigini ve
fotografta neler oldugunu sorarak goriismeye baslamistir. Gorlisme sirasinda

arastirmaci ¢ocuklarin cevaplarini not almaistir.
Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri icerik analizi ve dokiiman analizi yontemi ile analiz edilmistir.
Icerik analizinde temel amac, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere
ulasmaktir. Elde edilen veriler, belirli kavramlar ve temalar ¢ergevesinde bir araya
getirerek yorumlanir. (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu ¢alismada da 6ncelikle ¢ocuklarin
cektikleri fotograflar ve verdikleri cevaplar kodlanmistir. Kodlama islemi 6nceden
belirlenmis kodlar yerine arastirmanin verilerinden ¢ikarilan kodlara gore yapilmaistir.
Ardindan kodlarin benzerlik ve farkliliklarina gore kategoriler olusturulmustur.
Kategoriler tablolar olusturularak ve sayisal verilere doniistiiriilerek verilmistir.
Veriler iki arastirmaci tarafindan ayri ayri analiz edilerek aralarindaki uyusma
ylizdesi Miles ve Huberman'in (1994) formiiliine gore hesaplanmistir. Kodlayicilar
arasindaki uyusma yiizdesi her bir tablo icin ayri ayri hesaplandiginda %83-%92
arasinda bulunmustur. Uyusma ytizdelerinin ortalamalar1 alindiginda ise %87 oldugu
gortilmiistiir. Miles'a ve Huberman’a (1994) gore, kodlayicilar arasindaki tutarliligin
%80'den yiiksek olmasi gerekmektedir. Cocuklarin c¢ektikleri fotograflara ve
ifadelerine yer verilerek ¢alismanin giivenirligi arttirilmistir. Fotograflar ve alintilarin

yaninda ¢ocuklar icin belirlenen “C1, K, 54 aylik” seklinde kisaltmalar kullanilmstir.
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BULGULAR

Calisma grubundaki c¢ocuklarin c¢ektikleri doga fotograflarinin analiz edilmesi

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 1’de yer almaktadar.

Tablo 1. Cocuklarin fotograflarinda doga algis:

Kategoriler  Alt kategoriler f Kodlar
Bitkiler 68 Agac(f:29), Cigek(f:15), Yaprak(f:11), Cim(f:7),
Ot(f:2), Dal(f:2), Yesillik (f:2)
Canly Havvanlar Kedi(f:5), Kaplumbaga(f:3), Kpek(£:3), Bocek(f:2),
unsurlar y 18 Karinca(f:1), Ari(f:1), Balik(f:1),Hindi (f:1),Ordek
(f:1)
Insanlar 12 Kendisi(f:9), Insan(f:3)
Gokytizii(f:10), Deniz(f:7), G6l/Nehir/Selale(f:5),
Cansiz Dogal 39 Giines(f:5), Tas(f:4), Toprak(f:3), Bulut(f:3),
unsurlar Kaya(f:1), Gokkusagi(f:1), Kum(f:1)
Dogal olmayan 13 Bina(f:4), Yol(f:3), Sokak lambasi(f:2), Ucurtma(f:1),

Kablo(f:1), Koprii(f:1), Masa(f:1),

Tablo 1.de c¢alisma grubundaki cocuklarin g¢ektikleri fotograflarinda yer alan
unsurlarin canli ve cansiz unsurlar olmak tizere iki kategoride incelendigi
goriilmektedir. Cocuklar fotograflarinda en fazla canli unsurlara yer vermislerdir.
Canli unsurlar; bitkiler, hayvanlar ve insanlar olmak tizere ii¢ alt kategoride ele
alinmistir. Cocuklar en fazla bitkiler alt kategorisinde yer alan unsurlara yer
vermislerdir. Bu alt kategoride ¢ocuklarin en fazla agacg(f:29), cigek(f:15) ve yapraklarin
(f: 11) fotografini ¢ektikleri goriilmiistiir. Hayvanlar alt kategorisinde ise ¢ocuklarin en
fazla kedi(f:5), kaplumbaga(f:3) ve kopek(f:3) fotograflar1 gektikleri goriilmektedir.
Cansiz unsurlar; dogal ve dogal olmayan kategorilerinde ele alinmistir. Cansiz
unsurlar kategorisinde ise ¢ocuklarm en fazla dogal unsurlarin fotograflarma yer
verdikleri goriilmektedir. Cocuklarin bu alt kategoride en ¢ok gokytizii(f:10),
deniz(f:7), gol/nehir/selale(f:5), giines(f:5) fotograflar: ¢ektikleri goriilmektedir.

Calisma grubundaki ¢ocuklardan 9'unun ¢ektigi fotograflarda kendilerinin yer aldig1

gorilmektedir.

Calisma grubundaki 19 ¢ocuk agag fotografi cekerken yalmizca ¢ocuklardan birinin
kendisine fotografta ne oldugu soruldugunda fotografim1 cektigi agacin tiirtini
sOylemesi dikkat ¢ekicidir:

Fotografta gelincik agaci, gol ve gokkusag: var. (C4, K, 64 aylik)

Cocuklarin gektikleri fotograf drnekleri Sekil 1-9’da sunulmustur:
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Sekil 7. C19,K, 62 aylik Sekil 8. C41, E, 61 aylik Sekil 9. C23, K, 71aylik

Calisma grubundaki ¢ocuklara “Neden bu fotografi ¢ekmeyi tercih ettin?” sorusu
yoneltilmistir. Cocuklarin bu soruya verdikleri cevaplarin analiz edilmesi sonucunda

elde edilen bulgular Tablo 2’de yer almaktadr.
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Tablo 2. Cocuklarin fotografi cekme nedenleri

Kategoriler f

Ailesi istedigi/cektigi igin 14
Giizel oldugu igin 12

Tek ¢ekebilecegi yer oldugu icin 5
Oyle istedigi icin 5
Ogretmeni istedigi igin 5
Sevdigi seyler oldugu igin 4

Tablo 2'de ¢alisma grubundaki ¢ocuklarin en fazla ailesi istedigi icin /ailesi ¢ektigi

icin(f:14) ve giizel oldugu icin(f:12) fotografi cekmeyi tercih ettikleri gortilmektedir:
Ciinkii annem istedi. Ben de annemin soziinii dinlerim. ((C37, E, 60 aylik)

Ben cekmedim annem cekti. (C37, E, 60 aylik)

Cok giizel oldugu icin ¢cektim. (C16, K, 65 aylik)

En giizel agac buydu baska giizel agac yoktu. (C15, E, 61 aylik)

Calisma grubundaki c¢ocuklara “Bu fotografi c¢ektigin yer neresi?” sorusu
yoneltilmistir. Cocuklari bu soruya verdikleri cevaplarin analiz edilmesi sonucunda
elde edilen bulgular Tablo 3'te yer almaktadir.

Tablo 3. Cocuklarin fotograflar: cektikleri yerler

Kategoriler f

Deniz/gol kenar1 13

Evlerinin 6nii/bahgesi 13

Park 6

Orman 6
Diger(dondurmaci, kahvalti yeri vb.) 5
Koyii 2

Tablo 3’te calisma grubundaki cocuklarin en fazla deniz/gdl kenarinda(f:13) ve

evlerinin 6niinde/bahgesinde fotograf cektikleri goriilmektedir:
Burasi Lara Beach. (C10, E, 62 aylik)
Bizim ev (C45, E, 77 aylik)

o
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Calisma grubundaki ¢cocuklara “Sana gore doga ne demektir?” sorusu yoneltilmistir.
Cocuklarin bu soruya verdikleri cevaplarin analiz edilmesi sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Cocuklarin doga tanimlamalar

Kategoriler Kodlar f

Canli unsurlara yer verilerek Hayvanlar 8

yapilan tanimlamalar Agaclar 7

Cicekler 5

Olumlu benzetmelere yer Yagam/nefes/can 6

verilerek yapilan Glizellik 4

tanimlamalar Ozgiirliik 1

Eglence 1

Cigekleri koparmamak 2

Zarar vermeme ile Agaclar kesmemek )
iliskilendirilerek yapilan

tarumlamalar Hayvanlara zarar vermemek 1

Dogaya zarar vermemek 1

Yasam alani/yer olarak Hayvanlar /canlilar i¢in yasam alani 4

yapilan tanimlamalar Insan elinin degmedigi yer 1

Disarida bir yer 1

Bilmiyorum 3

Tablo 4’te ¢alisma grubundaki ¢ocuklarin doga tanimlamalari; canli unsurlara yer
verilerek, olumlu benzetmelere yer verilerek, zarar vermeme ile iligskilendirilerek,
yasam alani/yer olarak yapilan tanimlamalar olmak {izere dort kategoride ele
alinmistir. Cocuklarin dogayr en fazla canli unsurlara yer vererek tanimladiklari
goriilmiistiir. Cocuklarin dogayr en fazla hayvanlar(f:8) ve agaglar(f:7),

yasam/nefes/can (f:6) ve ¢igekler (f:5) olarak tanimladiklar1 goriilmiistiir.
Doga, aga¢ demek. (C15, E, 61 aylik)

Cicekler, canlilar, bocekler, kuslar (C23, K, 71 aylik)

Nefes almak demek (C26, K, 77 aylik)

Calisma grubundaki ¢ocuklara “Dogada neler var?” sorusu yoneltilmistir. Cocuklarin
bu soruya verdikleri cevaplarin analiz edilmesi sonucunda elde edilen bulgular Tablo

5’te yer almaktadr.
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Tablo 5. Cocuklarin dogada neler olduguna yonelik goriisleri

Kategoriler Kodlar f
Hayvanlar 31
Agaclar 30
Canli unsurlar Cigekler 18
Yapraklar 4

Cim 3

Insanlar 1

Taslar 5

Toprak 5

Cansiz unsurlar Hayvanlarin yuvalari 2
Gokyitizii 1

Araba 1

Ev 1

Tablo 5'te calisma grubundaki ¢ocuklarin dogada neler olduguna yonelik gortisleri
canli unsurlar ve cansiz unsurlar olmak tizere iki kategoride ele alinmistir. Cocuklarin
en fazla canli unsurlar kategorisinde goriisleri oldugu goriilmiistiir. Cocuklarin
dogada en fazla hayvanlar(f:31), agaglar(f:30) ve ¢icekler(f:18) oldugunu ifade ettikleri
bulunmustur. Cansiz unsurlar kategorisinde ise dogada en fazla taslar (f: 5) ve

toprak(f:5) oldugunu belirttikleri gortilmiistiir:

Hayvanlar, agaclar, cigekler, kuslar, kelebekler, kedi, kipekler, biilbiiller, atlar, esekler, inekler
var. (C24, K, 74 aylik)

Taglar topraklar, 1s1klar, yollar (C42, E, 64 aylik)
Agaclar, hayvanlar. (C21, E, 54 aylik)

Calisma grubundaki ¢ocuklara “Dogada neler yapabilirsin?” sorusu yoneltilmistir.
Cocuklarm bu soruya verdikleri cevaplarin analiz edilmesi sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Cocuklarin dogada ne yapilabilecegine yonelik goriisleri

Kategoriler f
Piknik yapmak 15
Oyun/ oyuncak oynamak 12

Kosmak/yiirtimek/gezmek
Cigek-agac dikmek/koklamak/ incelemek
Hayvanlara bakmak/beslemek
Diger (giin batimini izlemek, spor yapmak, balik tutmak)
Cigek toplamak
Ormana gitmek/ormanda oturmak
Kamp yapmak
Her sey yapilabilir.
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Tablo 6’da c¢alisma grubundaki c¢ocuklarin dogada en fazla; piknik
yapabileceklerini(f:15), oyun/ oyuncak oynayabileceklerini(f:12),
kosabileceklerini/yiiriiyebileceklerini/gezebileceklerini(f:9) ve cicek/agag
dikebileceklerini/koklayabileceklerini/inceleyebileceklerini(f:8) ifade ettikleri

gorilmektedir:
Piknik yapabiliriz, gezebiliriz, hayvanlar1 gormeye gidebiliriz. (C4, K, 64 aylik)

Oyun oynayabilirim, ciceklere bakabilir, koklayabilirim, giizel bir cicek ararim. (C31, K, 77
aylik)

Piknik yapabilirim, agag dikebilirim, giines batimini izleyebilirim (C8, E, 70 aylik)

Cicekleri sulayabiliriz, hayvanlara yemek verebiliriz, salyangozlar ¢igceSimize yapistigr zaman
cicegimizden ¢ikartabiliriz kemirmesinler yapraklari. (C24, K, 74 aylik)
Calisma grubundaki ¢ocuklara “Dogada neler yapamazsin?” sorusu yoneltilmistir.

Cocuklarin bu soruya verdikleri cevaplarin analiz edilmesi sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 7’de yer almaktadr.

Tablo 7. Cocuklarin dogada ne yapilamayacagina yonelik goriisleri

Kategoriler f
Agaclara/cigeklere zarar vermek 16
Ates/mangal yakmak 14

Hayvanlara zarar vermek 7

CoOp atmak 4
Karanlik/yasak yerlere/yalniz gitmek 4
3

Diger (uyumak, kamp yapmak, agaca tirmanmak)

Tablo 7’de ¢alisma grubundaki ¢ocuklarin dogada en fazla; agaglara/giceklere zarar
veremeyeceklerini (f:16), ates/mangal yakamayacaklarmi (f:14), hayvanlara zarar

veremeyeceklerini(f:7) ifade ettikleri gortilmektedir:
Cicekleri koparamam, Agaclart kesemem. (C38, K, 60 aylik)
Mangal, ates yapamayiz yangin ¢ikar. (C18, E, 61 aylik)
Hayvanlar1 korkutup kagiramayiz. (C35, K, 59 aylik)
Agaclar zamam gelmeden kesmemek (C43, K, 75 aylik)
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SONUC VE TARTISMA

Cocuklarin dogayr nasil gordiiklerini belirlemek amaciyla yapilan bu g¢alismada
cocuklarin cektikleri fotograflarinda yer alan unsurlarin canli ve cansiz unsurlar olmak
tizere iki kategoride incelenmistir. Cocuklarin en fazla canli unsurlara yer vererek
agag, cicek ve yaprak fotografi ¢ektikleri goriilmiistiir. Keliher'in (1997) 6-7 yasindaki
cocuklarin doga algilarin1 belirlemek amaciyla yaptigi calismada bu galismanin
bulgularina benzer sekilde biitiin ¢ocuklarin resimlerinde mutlaka aga¢ cizdikleri
bulunmustur. Kosker (2019)'in okul Oncesi yas grubunda bulunan ¢ocuklarin doga
algilarmi belirlemek amaciyla yaptig1 calismada da gocuklarin resimlerinde en fazla
agag, glines, bulut, ¢cimen ve ¢icek ¢izdikleri bulunmustur. Yardima ve Bagc Kili¢'in
(2010) 8. smifa giden ¢ocuklarla yaptiklar: ¢alismada ¢ocuklardan yedisinin gevreyi
tanimlarken canli ve cansiz 6gelerden, {i¢ cocugun sadece canli 6gelerden, bir cocugun
ise sadece cansiz Ogelerden bahsettigi bulunmustur. Ayrica cocuklarin cevre
algilarinda bitkilerin hayvanlardan daha baskin oldugu, bu c¢alismanin bulgularina
benzer sekilde cevreyi en az insanla iligkilendirdikleri bulunmustur. Calisma
grubundaki c¢ocuklardan 9'unun c¢ektigi fotograflarda kendilerinin yer aldig:
goriilmektedir. Bu durum c¢ocuklarin kendilerini doganmn bir parcasi olarak
gormelerinden kaynaklanabilir. Mol (2019)'un okul 6ncesi dénemdeki ¢ocuklarin
doga algilarmin resimler yoluyla incelenmesi amaciyla gerceklestigi calismada
cocuklarin yaklasik yarisinin resimlerinde insan ¢izdikleri ve en ¢ok kullanilan figiirtin

insan figiirti oldugu bulunmustur.

Calisma grubundaki ¢ocuklarin en fazla ailesi istedigi i¢in /ailesi ¢ektigi icin(f:14) ve
glizel oldugu icin(f:12) fotografi ¢cekmeyi tercih ettikleri bulunmustur. Koran (2012)
tilkemizdeki ataerkil aile yapisindan dolay1 ¢ocuklarin kendilerini ilgilendiren “hangi
okula gidecegi, kiminle arkadashk edinecegi, ne giyecegi” gibi konularda katilim
hakkina sahip olmadiklarini ve “cocuklarin katihm hakkinin” ihmal edildigini,
cocuklar s6z soyleme haklarinin oldugunun bile farkinda olmadigini ifade etmektedir.
Bu calismada da ¢ocuklarin ¢ogunun ailesi istedigi icin o fotografi ¢ekmeyi tercih

etmesi ¢ocugun katilim hakkinin bir ihlali olarak diistiniilebilir.

Cocuklarin en fazla deniz/gol kenarinda ve evlerinin Oniinde/bahgesinde fotograf
cektikleri goriilmiistiir. Bu bulgu ¢ocuklarin yakin ¢evrelerini doga olarak algilamis
olabilecekleri gibi ailelerin fotografin gekilecegi siire igerisinde ¢ocuklariyla orman,

tabiat parki gibi farkli alanlara gitmemis olmalarindan kaynaklanabilir. Ayrica
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calismanin yapildigi okulun deniz kenarinda olmasindan dolay1 c¢ocuklar deniz
fotografi cekmeyi tercih etmis olabilirler. Mol (2019)'un Antalya’da, Kosker(2019)'in
Kirikkale’de yaptig1 benzer bir ¢alismada ¢ocuklarin ¢ok azinin deniz resmi ¢izdigi
bulunmustur. Bu farkliligin ¢ocuklarin deniz resmi ¢izmeyi tercih etmemeleri ancak
deniz fotografi cekmeyi tercih etmelerinden kaynaklanabilecegi diistintilmektedir.
Keliher'in (1997) calismasinda cocuklarin ¢ogu 'doganin her yerde olduguna'
inanirken, ayni zamanda 'gercek doganin bozulmamis ve huzurlu oldugu' idealize
edilmis bir goriise sahip olduklar: tespit edilmistir. Cocuklarin bir¢cogunda 'doganin

zorlu bir yer oldugu' algisinin da bulundugu goriilmiistiir.

Calisma grubundaki ¢ocuklarin doga tanimlamalari; canli unsurlara yer verilerek,
olumlu benzetmelere yer verilerek, zarar vermeme ile iligkilendirilerek, yasam
alani/yer olarak yapilan tanimlamalar olmak {izere dort kategoride ele alinmstir.
Cocuklarin dogay1 en fazla canli unsurlara yererek hayvanlar, agaclar,
yasam/nefes/can ve cigekler olarak tamimladiklari goriilmiistiir. Kosker'in (2019)
calismasindan da benzer sekilde ¢ocuklarin dogay1 en fazla canli unsurlara yer vererek
acikladiklar: bulunmustur. Kahyaoglu (2015) tarafindan yapilan calismada ilkogretim
ogrencilerinin doga kavramina iliskin gelistirmis olduklar1 metaforlarin; yasamsal
fonksiyonu (%40), doganin gesitliligi (%35,3), doganin estetik ve sanatsal yonii (%14,2),
doganin dengesi ve kurallar1 (%13,7) olmak tizere 4 farkli kavramsal kategori altinda
toplandig1 belirlenmistir. Denis Celiker ve Akar (2015) tarafindan ortaokul
ogrencilerinin sahip oldugu doga algilarinin incelendigi ¢calismada 6grencilerin biiyiik
¢ogunlugunun doga kavramini yasanilan yer ve yasamin kaynagi olarak algiladiklar:
goriilmiistiir. Ceylan (2019) tarafindan doga etkinliklerine katilan 8-12 yasindaki
cocuklarin doga metaforlarinin belirlendigi calismada c¢ocuklarin dogaya yonelik

olumlu metaforlar tirettikleri bulunmustur.

Calisma grubundaki ¢ocuklarin dogada en fazla; piknik yapabileceklerini, oyun/
oyuncak oynayabileceklerini, kosabileceklerini/yiiriiyebileceklerini/gezebileceklerini
ve c¢icek/aga¢ dikebileceklerini/koklayabileceklerini/inceleyebileceklerini ifade
ettikleri gortilmiistiir. Cocuklar dogada genellikle bunlara yonelik eylemler yaptiklar
icin dogada yapilabilecek seyleri bunlarla sinirli olarak ifade etmis olabilirler. Tugrul
(2018) glintimiizde c¢ocuklarin evde/sokakta oynayacaklar1 zamanin azaldigini,
oyunun ¢ocuklarin bir hakki oldugunu ve oyunun éneminin herkesin farkinda olarak
buna uygun firsatlar yaratilmasi gerektigini belirtmistir. Bu arastirmada da ¢ocuklarin
dogada oyun oynama ve hareket iceren etkinlikler yapabileceklerini belirtmeleri
hayatlarinda oyun ve hareket ihtiyacindan ve oyunun gocuklar igin 6neminden

kaynakladig: diisiintilmektedir. Yilmaz ve Olgan’in (2017) okul oncesi donemdeki
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cocuklarin biyofili (dogaya yakin olma) tercihlerini inceledigi arastirmada 20 ¢ocuktan
14'tt disarida oynamay1 evde oynamaya tercih ettigini, ¢linkii acgik alanlarin gesitli
aktiviteler i¢in firsatlar sundugunu ifade etmislerdir. Kalvaitis ve Monhardt (2015)
tarafindan 6-12 yasindaki ¢ocuklarla yapilan ¢alismada ¢ocuklarin doga ile ¢ok giiglii
bir baglar1 oldugu, dogada olmay1 sevdikleri ve doga ile arasindaki bag1 arkadaslik
iliskisine benzettikleri goriilmiistiir. Ayrica doganin kendilerine oyun, ev, giizellik,
ozgurliik, 6grenme, gevseme ve kritik bir yasam destek sistemi sundugunu ifade

etmislerdir.

Calisma grubundaki ¢ocuklarin dogada agaclara/ciceklere zarar veremeyeceklerini,
ates/mangal yakamayacaklarini, hayvanlara zarar veremeyeceklerini ifade ettikleri
goriilmiistiir. Cocuklarin dogay1r koruma ve dogaya zarar vermeme konusunda
bilingli olduklar1 soOylenebilir. Yardimc ve Baga Kili¢'in (2010) calismasinda
¢ocuklarin yasadiklar: yerdeki ¢evre sorunlarinin, ¢cevreye verdikleri zararin farkinda
olduklar1 ve c¢evreyi korumak icin kendilerine gore bazi Onlemler aldiklar:
bulunmustur.

ONERILER
Cocuklarin doga ile etkilesimlerinin gozlemlendigi calismalar yapilabilir.
Cocuklarin doga hakkindaki goriislerinin incelendigi boylamsal ¢alismalar yapilabilir.

Cocuklarin doga algilarinin yasa, cinsiyete, ailenin meslegine, ailenin doga algis1 vb.

degiskenlere gore incelendigi calismalar yapilabilir.

Orman okulu, Montessori okulu gibi farkli yaklasimlarin uygulandig: okullara devam

eden cocuklarla benzer calismalar yapilabilir.

Ailelerin ¢ocuklariyla beraber dogada daha fazla zaman gegirmesi, cocuklarla dogada

oyunlar oynamasi Onerilmektedir.

Ogretmenler dogada etkinlikler ve doga gezileri planlayabilir.
Arastirmacilarin Katki Oran1 Beyani

Aragtirmacilar ¢alismaya esit oranda katki sunmusglardir.
Destek ve Tesekkiir Beyan1

Arastirmaya katilan ¢ocuklara ve ailelere tesekkiir ederiz.
Catisma Beyani

Yazarlar arasinda herhangi bir ¢catisma durumu bulunmamaktadr.
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Ozet

Uzaktan egitimin akademik gevreler tarafindan ayri bir galisma alani olarak kabul edilmesi ve
sistemli arastirmalarin konusu haline getirilmesi siireci 1950’li yillarda baslamistir. Tiirkiye’de
yapilan ilk ¢alismalar ise 1924 yilinda Dewey tarafindan sunulan bir rapor ile giindeme gelmistir.
Yapilan arastirmalar, bilisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak miizik egitiminde
uzaktan egitim sisteminin Ozellikle teori agirhikli derslerde uygulanabilir oldugunu
gostermektedir. Bu arastirmanin amaci; uzaktan egitim sistemi ile islenen ses egitimi derslerinin
yeterligi hakkindaki ogrenci goriiglerini incelemektir. Arastirmanin deseni, nitel ¢alismalarda
kullanilan durum c¢alismasi desenine bagh kalinarak olusturulmus ve elde edilen veriler igerik
analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu UZEM sistemi {izerinden ses
egitimi dersi alan 84 6grenci olusturmaktadir. Katilimcilara agik uglu 1 adet soru sorulmus ve
goriiglerini belirtmeleri istenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; uzaktan yapilan
derslerin uygulama yapma imkani saglamamasi (%44,5), yeterince gozlem ve interaktif etkilesim
imkani saglamamasi (%21,7), internete ulasmada, internete baglanmada ve altyapida teknik
sorunlar yasanmasi (%33,8) nedenlerine bagh olarak katilimcilarin UZEM {izerinden islenen ses
egitimi derslerini yetersiz bulduklar: sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miizik, Miizik Egitimi, Pandemi, Ses Egitimi, Uzaktan Egitim

Abstract

The process of accepting distance education as a separate field of study by academic circles and
making it the subject of systematic research started in the 1950s. The first studies carried out in
Turkey came to the fore with a report presented by Dewey in 1924. Studies show that, in parallel
with the developments in information technologies, the distance education system in music
education can be applied especially in theory-based courses. The purpose of this research; The
aim of this study is to examine the students' opinions about the adequacy of the voice training
courses conducted through the distance education system and UZEM. The design of the research
was created by adhering to the case study pattern used in qualitative studies and the data obtained
were analyzed by content analysis method. The study group of the research consists of 84 students
who take voice education lessons through the UZEM system. One open-ended question was asked
to the participants, and they were asked to express their opinions. According to the findings
obtained from the research, the distance education lessons of the students; The course is an
application-oriented course and the distance courses do not provide the opportunity to practice
(44.5%), do not provide enough observation and interactive interaction (21.7%), technical
problems in accessing the internet, connecting to the internet and infrastructure (33.8%) were

found to be insufficient for reasons.

Keywords: Music, Music Education, Pandemic, Distance Education
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Despite the fact that the first epidemic was seen centuries ago (6th century) and great distances have
been taken in the context of science and technology, humanity still encounters epidemics. This process,
which made it necessary to take measures around the world, caused a rapid transformation of habits
and services in the field of "education”, as in many other fields. Entering the "complete closure" process
due to the measures taken at the very beginning of the pandemic period necessitated the transformation
of traditional education systems into distance education systems. Distance education as a term was first
included in the catalog of the University of Wisconsin in 1892. It was later used in an article by William
Lighty in 1906. The process of accepting distance education as a separate field of study by academic
circles and making it the subject of systematic research began in the 1950s (Black, 2018). The first studies
in Turkey started with the "teacher training report" presented by Dewey in 1924. In order to meet the
teacher needs of young Turkey and to increase the number of literacy, the "unification of education law"
was accepted in 1924 and an education campaign started in line with the suggestions of Dewey and
other foreign experts. Studies have continued rapidly since 1950 (Kaya, 2002). Distance education can
be applied with two types of models. One-way application models; letter model, radio model, television
model, computer applications model and mixed model. Bidirectional application models are; two-way
radio model, two-way television model, two-way computer programs model and mixed model (Isman,
2011). In this model, education-teaching processes can be carried out synchronously or asynchronously.
In the process managed by using learning management systems such as Adobe Connect, Bigbluebutton,
Collaborate, Google Meet, Ms Team and Perculus via distance education centers (UZEM) of universities,
there is the opportunity to make live (online) lessons with an instant online connection, as well as the
video recording feature of the software. Thanks to this, it is possible to access and watch the course
contents later. In this way, education-teaching processes that can be carried out independently of time
and space provide “non-traditional interactive learning habits; this constitutes the essence of distance
education” (Haught, 2011:317). Distance education can be applied with two types of models. In the
process managed by using learning management systems such as Adobe Connect, Bigbluebutton,
Collaborate, Google Meet, Ms Team and Perculus via distance education centers (UZEM) of universities,
there is the opportunity to make live (online) lessons with an instant online connection, as well as the
video recording feature of the software. In fact, researches show that in parallel with the developments
in information technologies, the distance education system in music education can be applied especially
in theory-based courses. In addition to the traditional education practices in the classroom environment,
the many and diverse online resources that students in undergraduate programs access via the internet
offer “new opportunities for teachers and students” (Tecimer, 2006:8). Some of the opportunities
provided by information technologies are the auxiliary application programs they use for music theory
(hearing) lessons, the portals where they can download notes for instrument lessons, the websites they
can access for theoretical lessons such as music history and music theories, and open source databases.
Thanks to these opportunities provided by technology, it is possible to transmit information and
messages about music to large masses independently of time and place, "with high quality and at low
cost" (Levendoglu, 2004: 2). At the point reached today, even orchestra rehearsals can be done using
distance education systems (Sager et al., 2014).

Method
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Qualitative research method was used in this study. The design of the research was created by
adhering to the case study design. Case studies can be used in quantitative or qualitative research. In
both approaches, the aim is to reveal “results related to a certain situation” (Yildirim and $imsek,
2008:77).

Findings

According to the findings obtained from the research, the distance education lessons of the students;
The course is an application-oriented course and the distance courses do not provide the opportunity
to practice (44.5%), do not provide enough observation and interactive interaction (21.7%), technical
problems in accessing the internet, connecting to the internet and infrastructure (33.8%) were found to

be insufficient for reasons.

Results and Discussion

The results obtained from the research show that the participants found the voice training courses
conducted over the distance education system insufficient due to the problems they experienced. These
are Implementation Issues, Observation Issues, and Technical Issues. Music education courses are
practical courses. Likewise, voice training lessons are lessons that require behaviors that can be
reinforced practically, such as opening the body, opening the voice, deciphering the piece, vocalizing
the piece, singing with accompaniment. It is not known how efficiently the lecturers who run the voice
training courses can use the learning management system programs. It is important that the instructors
conducting the courses know the features of the program they use well and have high level knowledge
and equipment about the use of the program. Programs used in distance education systems should
provide the best viewing quality and viewing angle. Taking the image linearly from a single angle will
not provide sufficient observation opportunity. In order to eliminate or minimize the observation
problem, additional systems that can provide 360° vision can be used in learning management system
programs. Disruptions that may occur due to insufficient infrastructure can cause motivation and focus
problems. Technical problems to be experienced in lessons that need to be transmitted instantly and
perfectly without sound and image synchronization, such as audio training lessons, will adversely affect
the efficiency of the lesson. Students should be able to access the internet easily, the infrastructure
should be sufficient, there should be no connection problems and data exchange should be provided
quickly in a way that does not cause synchronization problems. In this context, universities need to
make "infrastructure development" and "technical capacity increase" investments with the decisions

they will take in line with their needs.
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GIRIS
[lk salgin hastaligin goriilmesinin yiizyillar 6ncesinde kalmasia (6. yiizy1l), bilim ve
teknoloji baglaminda biiyiik mesafeler alinmis olmasina ragmen, insanlik halen salgin
hastaliklarla karsilasmaktadir. Son olarak 2019 yilinda yasanilan ve Diinya Saghk
Orgiitii (WHO) tarafindan 11 Mart 2020’de “Covid-19 Pandemisi” olarak ilan edilen
siire¢ tiim Diinya’y1 hazirliksiz yakalamistir. Diinya genelinde onlemler alinmasini
zorunlu kilan bu stire¢, pek c¢ok alanda oldugu gibi “egitim” alaninda da
aliskanliklarin ve hizmetlerin hizli bigcimde doniismesine neden olmustur. Pandemi
doneminin hemen basinda alinan Onlemler nedeniyle “tam kapanma” siirecine
girilmesi, geleneksel egitim sistemlerinin uzaktan egitim sistemlerine dontismesini
zorunlu kilmigtir. {Ikdgretim, ortadgretim ve yiiksekdgretim gibi gesitli kademelerde
uzaktan egitim sisteminin uygulanabilmesi icin televizyon programlari, bilgisayar
programlari, mobil telefon uygulamalar1 gibi cesitli bilisim teknolojileri son derece
hizli bir bicimde kullanilma alinmistir. Egitim-6gretim stiregleri, ilkogretim ve
ortaogretimde EBA sistemi tizerinden televizyonla; yiiksekogretimde uzaktan egitim
birimleri {izerinden “6grenme yOnetim sistemleri” (Learning Management Systems)

kullanilarak internet ortaminda ytiriitiilmeye ¢alisiimistir.

Bir terim olarak uzaktan egitim, ilk kez 1892 yilinda Wisconsin Universitesi'nin
katalogunda yer almistir. Daha sonra 1906 yilinda William Lighty tarafindan bir
yazida kullanilmistir. Uzaktan egitimin akademik cevreler tarafindan ayri bir ¢calisma
alani olarak kabul edilmesi ve sistemli arastirmalarin konusu haline getirilmesi siireci
1950°’li yillarda baslamistir (Black, 2018). Tiirkiye’de yapilan ilk calismalar 1924
yilinda Dewey tarafindan sunulan “6gretmen egitimi raporu” ile baglamistir. Geng
Tirkiye'nin 6gretmen ihtiyacimin karsilanmasi ve okur-yazar sayisinin arttirilmasi
amaciyla 1924 yilinda “tevhid-i tedrisat kanunu” kabul edilmis ve Dewey ile birlikte
diger yabanci uzmanlarin Onerileri dogrultusunda egitim seferberligi baslamistir.

Calismalar 1950 yilindan itibaren hizlanarak devam etmistir (Kaya, 2002).

Temel olarak dgretmen ve 0grencinin birbirinden uzakta oldugu 6gretme-6grenme
siireglerini ifade eden uzaktan egitim sistemi, teknolojik gelismelere baglh olarak
bilisim teknolojileri alaninda kazanilan imkanlar dahilinde tek yonlii ve cift yonlii
modeller seklinde uygulanabilmektedir. Tek yonlii uygulama modelleri; mektup
modeli, radyo modeli, televizyon modeli, bilgisayar uygulamalar1 modeli ve karma
modeldir. Cift yonlii uygulama modelleri ise; ¢ift yonlii radyo modeli, ¢ift yonlii
televizyon modeli, ¢ift yonlii bilgisayar programlart1 modeli ve karma modeldir
(Isman, 2011).
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Yiiksekogretimde uzaktan egitim her diizeyde kullanilmaktadir (Akdemir, 2011).
Pandemi siirecinde kullanilan model, ¢ift yonlii bilgisayar programlari modelidir. Bu
modelde egitim-0gretim  siirecleri senkronize veya asenkronize sekilde
siirdiiriilebilmektedir. Universitelerin uzaktan egitim merkezleri (UZEM) aracilig: ile
Adobe Connect, Bigbluebutton, Collaborate, Google Meet, Ms Team ve Perculus gibi
ogrenme yonetim sistemleri kullanilarak yonetilen siirecte, anlik olarak cevrimici
baglanti ile canli (online) ders yapabilme imkani oldugu gibi, yazilimlarin video kayit
ozelligi sayesinde ders igeriklerine daha sonradan ulasip izlemekte miimkiindiir. Bu
sayede zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde yiiriitiilebilen egitim-0gretim
siirecleri, “geleneksel olmayan interaktif 6grenme aliskanlig1 kazandirmaktadir ki; bu

da uzaktan egitimin 6ziinii olusturmaktadir” (Haught, 2011:317).

Bilisim teknolojilerindeki gelismeler, yayginlasan internet a8, akill telefonlar ve artan
bilgisayar kullanimi, miizik egitiminde teknolojinin agirhigini giderek arttirmaktadar.
Hizla gelisen bu siire¢ “pedagojik yaklasimlarin online ¢evreye gore sekillenmesini”
de beraberinde getirmektedir (Johnson, 2017:439). Lisans programlarindaki
ogrencilerin smif ortaminda yapilan geleneksel egitim uygulamalarina ek olarak
internet aracilig1 ile ulastiklar1 ¢evrimici kaynaklarin ¢ok ve cesitli olmasi, “0gretmen
ve Ogrenciye yeni olanaklar” sunmaktadir (Tecimer, 2006:8). Miizik teorisi (isitme)
dersleri i¢in kullandiklar1 yardimect uygulama programlari, ¢alg: dersleri icin nota
indirebildikleri portallar, miizik tarihi ve miizik kuramlar1 gibi teorik dersler icin
ulasabildikleri web siteleri ve agik kaynak veri tabanlari bilisim teknolojilerinin
sagladig1 imkanlardan bazilaridir. Teknolojinin sagladigi bu olanaklar sayesinde,
miizikle ilgili bilgi ve mesajlarin zamandan ve mekandan bagimsiz olarak “kaliteli ve
hizli bir sekilde diisiik maliyetle genis kitlelere iletilebilmesi” miimkiin olmaktadir
(Levendoglu, 2004:2). Bugiin gelinen noktada, uzaktan egitim sistemleri kullanilarak

orkestra provalar:1 dahi yapilabilmektedir (Sager vd., 2014).

Esasen yapilan arastirmalar, bilisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak
miizik egitiminde uzaktan egitim sisteminin Ozellikle teori agirlikli derslerde
uygulanabilir oldugunu gostermektedir. Groulx ve Hernly (2010)'nin yaptiklar:
arastirmanin sonuglari, ABD’de Ulusal Miizik Okullari Birligi'ne akredite kurumlarin
lisanstistii diizeyde uzaktan egitim sistemini kullanma oranlarinin %277 arttigini
ortaya koymustur. Adobe, Zoom ve Skype gibi uygulamalar ayn1 anda ¢ok sayida
kullanicinin online olabildigi sanal siniflar yaratabilmektedir (Kruse vd., 2013). Ancak,
uygulama agirlikli derslerin fazla olmasi ve yasanabilecek teknik problemler, miizik
egitimi dersleri i¢in uzaktan egitim sisteminin uygulamali derslerde ihtiyaci ne derece

karsilayabilecegi ile ilgili kaygilar1 beraberinde getirmektedir (Thornton, 2020).
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Kullanilan program ve uygulamalarin yeterli olabilmesi; altyapidan kaynakh
olanaklar, internet baglantisi ve hizi, ses kalitesi ve senkron (anlik veri alis-verisi) gibi
teknik detaylara baghdir. Yasanacak aksakliklara karsi siirecin baginda 6nlem alinmast
onemlidir. Siire¢ igerisinde karsilasilan sorunlar, motivasyon problemleri
yaratabilecegi gibi sistemden elde edilecek verimi de olumsuz etkileyecektir. Uzaktan
egitim kavramu ile ilgili “tutum, deger, inang ve davranislarin” son on yilda yasanan
teknolojik gelismelere paralel sekilde yerlesmemis olmasi, insan faktoriiniin de

dikkate alinmasi gerektigini hatirlatmaktadir. (Gunawardena ve LaPointe, 2007:593).
Amag ve Alt Problem

Arastirmanin amaci, Covid-19 siirecinde uzaktan egitim sistemi ile UZEM iizerinden
islenen ses egitimi derslerinin yeterligi hakkindaki 6grenci goriislerini incelemektir.
Alanyazin incelendiginde, pandemi siirecinde islenen ses egitimi derslerinin yeterligi
tizerine yapilmis bir arastirma bulunmadigr goriilmektedir. Miizik egitimi alaninda
yapilmis arastirmalar mevcuttur ancak, ses egitimi gibi uygulama agirlikli olan bir
dersin UZEM sistemleri iizerinden ne derece yeterli islendigi, 6grencilerin konu
hakkindaki goriislerinin neler oldugu bilinmemektedir. Arastirma bu yoniiyle

alanyazina katki saglayacak 0zgtiin bir ¢alisma olmas1 bakimindan da énemlidir.

Bu amagla, uzaktan egitim sistemi ile ses egitimi dersi alan 6grencilere agik uglu yari-
yapilandirilmis bir (1) maddelik soru sorulmus ve asagida yer alan alt problem

ciimlesine cevap aranmuistir.

1-Uzaktan egitim sistemi ile UZEM iizerinden islenen ses egitimi derslerinin yeterligi

hakkindaki 6grenci goriisleri nelerdir?

YONTEM
Aragtirma Modeli

Bu calismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmanin deseni, durum
calismasi desenine bagh kalinarak olusturulmustur. Durum c¢alismalar1 nicel veya
nitel arastirmalarda kullanilabilir. Her iki yaklasimda da amag, “belirli bir duruma
iliskin sonuglar1” ortaya koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2008:77). Arastirma verileri,
icerik analizi teknigi ile analiz edilmistir. Bu tiir teknikler gozlem, goriisme, resmi
belge, gazete vb. dokiimanlarin icerikleri ile ilgili sayisal ya da istatistiksel veriler
ortaya koymak amaciyla kullanilan {ist diizey analiz teknikleridir (Ekiz, 2015).
Arastirmada veri toplama igin gerekli olan etik kurul izni de ilgili kurumdan

alinmigtir.
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Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Covid-19 Pandemisi boyunca Miizik Egitimi Ana Bilim
Dali'nda o6grenim goren ve UZEM iizerinden ses egitimi dersi alan 84 oOgrenci
olusturmaktadir. Arastirma, Covid-19 siirecinin devam ettigi ti¢ (3) akademik yariyil
boyunca stirmiistiir. Bu siire¢te UZEM sistemi tizerinden ses egitimi dersi alan
katihmcilara ait 6grenim goriilen yariyil ve cinsiyet degiskenlerine gore dagilimlar

asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1. Dénem ve Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilim.

Donem Kiz Erkek TOPLAM
2019-2020 Bahar (Ses Egitimi-II) 29 20 49
2020-2021 Giiz (Ses Egitimi-I) 7 10 17 84
2020-2021 Bahar (Ses Egitimi-II) 9 9 18

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde igerik analizi teknigi kullamilmistir. Calisma
grubunda yer alan katihmcilara (n=84), UZEM sistemi {izerinden “UZEM sistemi
tizerinden islenen ses egitimi derslerinin yeterligi hakkindaki gortiglerinizi nedenleri
ile belirtiniz” sekilde 1 maddelik acik uglu yari-yapilandirilmis soru sorulmustur.
Katilimcallarmm UZEM sistemine yiikledikleri dokiimanlar derinlemesine incelemeye
tabi tutulmus, tekrar eden birimler belirlenerek kodlanmistir. Benzer igeriklerle iliskili
olan kodlar, ortak kategoriler altinda toplanarak alt temalar belirlenmis ve boylece
arastirmanin ana temasi (madde) ile baglantili birimlere ulagilmistir. Kodlama islemi
sonrasinda elde edilen kategoriler, glivenirligin saglanmasi amaciyla alan uzman tig
(3) 0gretim tiyesi tarafindan kontrol edilmis ve olumlu goriis alinmaistir. Icerik analizi
sonucunda ulasilan bulgular, kategorilerin toplam tekrar sayilar1 (f) ile cevaplarin
toplamdaki ytizdelik (%) degerleri verilerek tablo haline getirilmis ve yorumlanmaistir.

Kodlara ait tekrar sayilar1 da her birim igin ayr1 ayr1 gosterilmistir.
BULGULAR

Katilimcilarin vermis olduklar: cevaplarin analizi sonucunda ulasilan kodlar, alt
temalar (kategoriler) ve iliskili olduklar1 ana tema Tablo 2’de verilmistir. Elde edilen
verilerin analiz sonugclari, katihmailara ait cevaplarin Uygulama Sorunlari, Gozlem

Sorunlar1 ve Teknik Sorunlar olmak {izere 3 kategoride toplandigini gostermektedir.

Tablo 2. Ses Egitimi Dersi Ile Ilgili Goriislerin Kategorilere Gére Dagilimu.
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Alt Temalar ke Yiizde
Ana Tema (madde) Kodlar Siklig:
i %
(Kategoriler) ®
Uygulamali olan bir derste yapilamaz (39)
Uygulama Teorik islenmesine neden oluyor (14)
S ) 82 44,5%
orumian Uygulama imkan yok (16)
Uygulama boyutuna katkist yok (13)
UZEM fizerinden . Hocamiz bizi gozlemlemeli (26)
. e Gozlem
islenen ses egitimi 40 21,7%
. . Sorunlari . .
derslerinin yeterligi Hoca-6grenci yan yana olmal1 (14)
Senkron sorunlari oluyor (22)
Teknik Altyapr yetersiz (13)
62 33,8%
Sorunlar

Baglant: sorun oluyor (15)

Her yerde internet yok (12)

Uygulama Sorunlar kategorisinde; uygulamali bir derste yapilamaz kodu 39, teorik
islenmesine neden oluyor kodu 14, uygulama imkani yok kodu 16, uygulama
boyutuna katkisi yok kodu 13 kez tekrarlanmistir. Bu kategori ile ilgili cevaplar
toplamda 82 kez tekrarlanmistir ve bu deger toplam cevaplarin %44,5’ini ifade

etmektedir.

Gozlem Sorunlari kategorisinde; hocamiz bizi gormeli kodu 26, hoca-0grenci yan yana
olmali kodu 14 kez tekrarlanmistir. Bu kategori ile ilgili cevaplar toplamda 40 kez

tekrarlanmigtir ve bu deger toplam cevaplarin 21,7’sini ifade etmektedir.

Teknik Sorunlar kategorisinde; senkron sorunlar1 oluyor kodu 22, altyap: yetersiz
kodu 13, baglanti sorun oluyor kodu 15, her yerde internet yok kodu 12 kez
tekrarlanmistir. Bu kategori ile ilgili cevaplar toplamda 62 kez tekrarlanmistir ve bu

deger toplam cevaplarin %33,8'ini ifade etmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde, katilimcilarin UZEM iizerinden
yapilan ses egitimi derslerinin, dersin uygulama agirlikli bir ders olmas1 ve uzaktan
yapilan derslerin uygulama yapma imkam saglamamasi nedeniyle yeterli

bulmadiklar: (%44,5), uzaktan yapilan derslerin yeterince gozlem ve interaktif
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etkilesim imkani saglamadigini diisiindiikleri (%21,7), internete ulasmada, internete
baglanmada ve altyapida yasanan teknik sorunlarin uzaktan islenen ses egitimi

derslerinin yetersiz kalmasina neden oldugunu (%33,8) diistindiikleri anlasilmaktadar.
SONUC ve ONERILER

Arastirmadan elde edilen sonuglar, katilimcilarin yasadiklar1 sorunlar nedeniyle
uzaktan egitim sistemi tizerinden yiritiilen ses egitimi derslerini yetersiz
bulduklarini gostermektedir. Bu sorunlar, Uygulama Sorunlari, Gozlem Sorunlar: ve

Teknik Sorunlardir.

Miizik egitimi dersleri uygulama agirlikli derslerdir. Ses egitimi dersleri de benzer
sekilde viicudu a¢ma, ses acma, eser desifre etme ve eser seslendirme, eslikli soyleme gibi
uygulama boyutu yiiksek olan, uygulama yapilarak pekisebilecek davranislar
gerektiren derslerdir. Elde edilen bulgular katilmcilarin; uygulama agirlikli olan bir
derste uzaktan egitim sisteminin yeterli olmadigimi, dersin uygulama yerine teori
agirlikli islenmesine neden oldugunu, sistemin uygulama yapma imkani tanimadigini
ve bu baglamda uygulama boyutuna katki saglamadigmi diisiindiiklerini
gostermistir. Bu kategoride “ses egitimi dersi 6zelinde” elde edilen sonuglar, Sarikaya
(2021)'nin miizik egitimi alan 6grencilerin “pandemi siirecine iliskin goriislerini ortaya
cikarmak” amaciyla yapmis oldugu arastirmadan elde ettigi sonuglarla benzerlikler
gostermistir. Her iki ¢calismanin -odak noktalar1 farkli olmakla birlikte- genel hatlar1
itibariyle birbirine benzer sonuglar ortaya koymasi, elde edilen sonuglarin tutarhigin:
gostermesi bakimindan dikkate degerdir. Sarikaya, arastirmasinin sonug boliimiinde
“ogrencilerin biliyiik cogunlugunun uygulamali dersler disindaki derslerin” uzaktan
egitim sistemi ile devam ettirilebilecegini diistindiiklerini ifade etmistir. Uygulama
agirlikli derslerin uzaktan ve verimli islenebilmesi igin alana 6zel programlara ihtiyag
oldugu degerlendirilmektedir. Bu tiir programlar, ses ve goriintii alis-verisi sirasinda
olusan “senkron” hatalarmn1 ve gecikmeleri en aza indirebilecek sekilde
tasarlanmalidir. Ayrica, ses egitimi derslerini yiiriiten egitmenlerin de 6grenme
yonetim sistemi programlarini ne derece verimli kullanabildikleri bilinmemektedir.
Bu boyutu ile bagka arastirmalar yapilmalidir. Dersleri yiiriiten egitmenlerin
kullandiklar1 programin 6zelliklerini iyi bilmeleri, programin kullanimu ile ilgili tist
diizey bilgi ve donamina sahip olmalar1 6nemlidir. Kullandiklar1 programin sagladigi
imkanlardan en {st diizeyde yararlanabilmelidirler. Pandemi sonrasi siirecte
akademisyenler icin “6grenme yonetim sistemleri” ile ilgili seminer ve bilgilendirme
toplantilarinin organize edilmesi, egitmen kaynakli hatalarin en aza indirilmesine ve

derslerde motivasyonun artmasina olumlu katk: saglayacaktir. Boylece, egitmenlerin
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ogrenme yonetim sistemi programlarmi farkli seviyelerde kullanmalarindan

kaynaklanan esitsizlikler de ortadan kaldirilmis olacaktir.

Geleneksel modelle smif ortaminda yiiriitiilen derslerde 6gretmen-6grenci / 6grenci-
ogrenci arasindaki iletisim ve smif ortaminda yaratilan “etkilesim” (interaction),
paydaslarin birbirlerini gozlemlemesine olanak tanimaktadir. Ses egitimi dersi gibi
uygulama agirlikli derslerde 6grencinin gozlemlenmesi, yapilan teknik hatalarin
aninda doniit-diizeltmelerle giderilmesi, dogru davranislarin pekistirilmesi ve teknik
aligkanliklarin dogru yerlestirilmesi bakimindan 6nemlidir. Elde edilen bulgular
katilimcilarin; ses egitimi dersinde gozlem yapilmasinin onemini bildiklerini, uzaktan
egitim sistemi {lizerinden islenen ses egitimi derslerinde gozlem yapma imkani
bulunmadigini diistindiiklerini gostermistir. Dogru durus (postiir), dogru nefes alis,
dogru fonasyon vb. degiskenler, ses egitimi dersinde seslendirme kalitesini etkiler. Bu
bakimdan, egitmenlerin 6grencileri yakindan gozlemlemesi son derece onemlidir.
Uzaktan egitim sistemlerinde kullanilan programlar en iyi sekilde gozlem
yapilabilecek goriintii kalitesini ve gortintii acisini saglamalidir. Goriintiiniin tek bir
acidan dogrusal olarak alinmas: yeterli gozlem imkan saglayamayacaktir. Gozlem
sorununu ortan kaldirmak ya da en aza indirmek i¢in 6grenme yonetim sistemi
programlarinda 360° goriintii saglayabilen ek sistemler kullanilabilir. Boylece
ogrencinin gozlemlendigini bilmesi ve egitmenin aldig1 gorsel dontitlerle daha dogru

ve yerinde diizeltmeler yapabilmesi miimkiin olacaktir.

Uzaktan egitim sistemi ile yiiriitiilen derslerde bilisimle ilgili hizmetlerin kalitesi son
derece Onemlidir. Dijital sistemler tizerinden kurulan iletisimin aksamadan
surdiiriilebilmesi gerekir. Yetersiz altyapi nedeniyle olusabilecek aksakliklar,
motivasyon ve odaklanma sorunlarina neden olabilmektedir. Ses egitimi dersi gibi ses
ve gorlintiiniin senkron sorunu olmadan anlik olarak kusursuz sekilde iletilmesi
gereken derslerde yasanacak teknik sorunlar, dersin verimini olumsuz etkileyecektir.
Ogrencilerin internete rahat ulasabiliyor olmasi, altyapinin yeterli olmasi, baglanti
problemlerinin yasanmamas: ve veri alig-verisinin senkron sorunlarina neden
olmayacak sekilde hizli saglanmasi gerekmektedir. Bu baglamda YOK koordinasyonu
ile ya da tniversitelerin kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda alacaklar1 kararlarla
“altyapiy1 gelistirme” ve “teknik kapasite arttirrm1” konularinda yatirimlar yapmalari,
uzaktan egitim siirecinin siirdiiriilebilirligi bakimindan 6nemlidir. Ogrencilerin
uzaktan egitim siirecinde kullandiklar1 bilgisayar, tablet veya mobil telefon gibi
cihazlarin ¢ok sayida modeli ve farkh teknik yeterlikleri oldugu da dikkatlerden

kacirilmamasi gereken bir baska noktadir. Uzaktan egitim-0gretim siirecinde her
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ogrenci icin sartlarin esit olamayacagi ihtimali de dikkate degerdir. Bu yoniiyle
degerlendirildiginde en azindan egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili hizmetleri sunan
kurumlar baglaminda sartlarin olabildigince esitlenmesi 6nemlidir. Universiteler
tarafindan saglanan hizmetlerin kalitesi altyapidan kaynakli sorunlar1 ortadan

kaldiracak sekilde yiiksek olmalidir.

Bir biitiin olarak degerlendirildiginde miizik egitimi ana bilim dallarinda 6grenim
goren miizik 6gretmeni adaylarinin uzaktan egitim sistemi ile ytiriitiilen derslerle ilgili
olarak -0zellikle uygulamalar1 dersler i¢in- olumsuz gortis tasidiklar: goriilmektedir.
Yiiksekogretim Kurulu'nun pandemi sonrasinda 928.700 lisans 6grencisinin katilimi
ile yapmis oldugu arastirma da benzer sonuglari ortaya koymustur. Arastirmadan elde
edilen bulgularin alanlara gore dagilimi incelendiginde “lisans diizeyinde giizel
sanatlar egitimi alan”0grencilerin yaklasik %48’inin derslerin “tamamen smif i¢ginde
yliz ylize” yuriitiilmesi gerektigi yoniinde goriis belirttikleri goriilmektedir. Derslerin
“tamamen online” yiiriitiilmesini isteyenlerin oran1 %26,8’dir. Dersler “karma olmal1”
diyen 6grencilerin orani da %25,2 olarak bulunmustur (YOK, 2022). Yiiksekogretim
Kurulu’nun 207 devlet ve vakif {iniversitesinin katilimi ile 1.255.000 6grenci ile yaptig1
bu arastirma, Tiirkiye’de yiiksek 6gretim alaninda yapilabilecek en genis 6rneklemli
calisgmalardan biridir. Bu baglami ile degerlendirildiginde, elde edilen sonuclarin
kapsam gecerligi ve giivenirligi oldukga yiiksektir. Uzaktan egitim modeli pandemi
sonrasi siirecte de kullanilmaktadir. Pandemi nedeniyle pek ¢ok alanda hizlanan
degisim-dontisiim stireci, geleneksel modelle siif ortaminda yiiriitiilmekte olan
egitim-0gretim  siireglerinin de zamanla degisip-doniisecegini gostermistir.
Hepsinden 6te, bugiin ulasilan bilimsel ve teknolojik gelismislik seviyesi, uzaktan
ogrenmeyi daha ulasilabilir, daha hizli ve daha diisiik maliyetli bir se¢enek olarak

kac¢inilmaz kilmaktadir.
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Ozet

Bu ¢alisma, Milli Egitim Bakanligina bagl bir ilkogretim kurumunun orgiit kiiltiiriinii tanilama ve bu
kiltiiriin olusmasindaki nedenleri saptamak amaciyla gercgeklestirilmistir. Bu arastirma; nitel bir ¢alisma
olup, kurum personelleri ile yar1 yapilandirilmis form araciligiyla goriisme yapilmistir. Arastirmada
durum ¢alismasi teknigi kullanilmistir. Arastirmanin ayni okulda gorev yapan 6gretmenler ve personel ile
gerceklestirilmesi sebebiyle arastirmada durum c¢alismas: teknigi desenlerinden biitiinciil tekli durum
deseni kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2022-2023 egitim-6gretim yili, Antalya ili Kepez
ilcesindeki Milli Egitim Bakanligi'na bagl bulunan bir ilkogretim okulunda gorev yapmakta olan ve
arastirmaya katilmaya goniillii 6gretmenler ve kurumun diger destek personelleri olusturmaktadir.
Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis goriisme formu kullanilmis, katilimcilarin
verdigi cevaplar ses kayit cihazina kaydedilmistir. Yapilan goriismeler transkript isleminin ardindan
NVIVO 12 bilgisayar yazilimi kullanilarak igerik analizine tabi tutulmustur. Arastirmada katilimc
goriisleri ana tema ve alt temalar altinda taslak temalar halinde kategorilestirilmis ve uzman goriisii
alinarak son sekli verilmistir. Bu temalandirma sonucu olusan alt temalar da tablolar seklinde bulgular
kisminda yer verilmistir. Ayrica bu temalar, katiimcilardan dogrudan alintilarla desteklenerek
arastirmanin inandiricihigl yiikseltilmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen temel bulgu,
okulun Klan (Isbirligi) Kiiltiiriine daha yatkin oldugudur. Aragtirma bulgularina gore katilimailar, okulda
Isbirligi kiiltiiriiniin yaygimn olmasinin sebepleri olarak; okulun aile ortamini yansittigi, idarecilerin ve
ziimrelerin genellikle birbirine yardimeci olmaya calistigi, okulda ekip ¢alismasi ve uzlagsmanin hakim
oldugu, bireyler arasinda birbirine giiven duygusunun bulundugu, takim ¢alismasina yer verildigini ifade
etmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Okul, Tanilama

Abstract

This study was carried out to identify the organizational culture and to determine the reasons for the
formation of this culture of a primary education institution affiliated to the Ministry of National Education
This research is a qualitative study and has been interviewed with the staff through the semi-structured
form. Case study technique was used in the research. Since the research was carried out with teachers and
staff working in the same school, the holistic single case design, one of the case study techniques, was
used in the research. The study group of the research consists of teachers and other personnel of the
institution who volunteer to participate in the research and work in a primary school affiliated to the
Ministry of National Education in Antalya province Kepez district in the 2022-2023 academic year. In the
research, a semi-structured interview form was used as a data collection tool, and the answers of the
participants were recorded on a voice recorder. After the transcription process, the interviews were
subjected to content analysis using NVIVO 12 computer software. Frequency and percentage analysis,
which is an element of content analysis, was used in the research; participant opinions were categorized as
draft themes under the main theme and sub-themes, and their final shape was given by taking expert
opinion. The sub-themes formed as a result of this theming are also included in the findings section in the
form of tables according to their frequencies. In addition, these themes were supported by direct
quotations from the participants and the credibility of the research was tried to be increased. The main
finding obtained as a result of the research was that the school was more inclined towards the Clan
(Cooperation) Culture. According to the research findings, the participants state that the culture of
cooperation is common in the school as the school reflects the family environment, the administrators and
the groups often trying to help each other, teamwork and reconciliation is being included in teamwork,
where there is a sense of trust between individuals.

Keywords: Culture, School, Diagnostics
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The concept of culture is a concept whose effects are felt in social and organizational areas as well as
in social life (Bakioglu, 2016) and has been discussed by different researchers for many years. The
concept of organizational culture, on the other hand, first started to emerge in Mayo (1945) and
Barnard's (1938) studies, with the consideration of the importance of the informal nature and functions
of the organization of the norms, emotions, values and interactions that emerged among the
employees. Later, Selznik (1975) developed organizational culture studies by stating that
organizations contain values that give them an identity beyond technical requirements (Hoy & Miskel,
2013).

Cameron and Quinn (2011) classify the concept of organizational culture, which they deal with within
the scope of the competitive values model, as (a) hierarchy-control culture, (b) market-competition
culture, (c) clan-collaboration culture and (d) adocracy-creative culture. These cultural characteristics

are summarized below (Cameron and Quinn, 2011):

a) Hierarchy-control culture: It emerged with the principles of specialization, merit, hierarchy,
division of labor, personal superiority and accountability, which were first introduced by Weber
in the early 1900s to produce goods and services for societies that were becoming more and more
complex every day. out.

b) Market-competition culture: It is an organizational culture that started to become popular in the
late 1960s when organizations faced a competitive environment. It is based on the work of
Williamson (1975), Quchi (1981) and colleagues (Cameron & Quinn, 2011).

¢) Clan-collaboration culture: It is a type of culture that started to gain importance with the study of
some Japanese companies in the late 1960s and early 1970s. In organizations with clan culture,
teamwork and employee participation in management, seeing the customer as a stakeholder, a
humane working environment, employee empowerment, employee loyalty and loyalty are
emphasized.

d) Adocracy-Creative culture: It reveals the organizational culture that has emerged to adapt to the
turbulent and ever-changing conditions of the 21st century. Adocracy organizational culture is
based on the assumptions that innovative and pioneering initiatives bring success, organizations
operate to produce new products and services and prepare for the future, and the main task of

management is to encourage entrepreneurship, creativity and advanced technological activities.
Method

This study is a qualitative research. In this study, it is aimed to determine the current and targeted
organizational culture of a primary school in Kepez District of Antalya province, and then to
determine the factors that cause the current development of organizational culture and the opinions of

the employees of the institution on whether the targeted culture can be realized or not.

According to Yildirim and $imsek (2011), qualitative research is the research in which qualitative data
collection methods such as observation, interview and document analysis are used, and a process is
followed to reveal perceptions and events in a natural environment in a realistic and holistic way. In

this research, case (case study) method was used and it is in a holistic single case design.

EDUCATIONE
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Findings

It is seen that the current culture of the school is Clan (Collaboration) and Hierarchy (Control) and the

targeted culture is Adocracy (Creative) and Clan (Collaboration) Culture.

When the opinions of the participants are examined, most of them find the organizational culture
close to the cooperation (clan) culture. Although there are participants who describe organizational
culture as Hierarchy, the majority of them talk about a culture of cooperation and innovation. The
reason why the culture of the organization is described as cooperation and innovative is that the
employees at the school carry out their work in harmony with each other, the administration helps
them in this regard, they love their colleagues at work, they work in teams, they are happy at work

despite the bad environmental conditions, they help each other. They said they made the job easier.

When the opinions of the participants are examined, most of them see school administrators as
leaders. The participants, who stated that the school administrators exhibited leader behaviors, talk
about the features close to the cooperation culture and innovative culture in their statements.
Although some of the participants described the leader as harsh and authoritarian, they stated that
this should happen.

When the opinions of the participants are examined, it is seen that the school administration is mostly

in dialogue with the teachers, holding meetings and exchanging ideas.

When the views of the participants are examined, it is seen that all of them feel connected to the
school. Many of the participants referred to the difficult environmental conditions of the school and
stated that this situation made it difficult to adhere to the school, but they felt that they belonged to

the school now.

Participants not only describe success as academic, but also state that it should be evaluated in terms
of social, cultural and sportive aspects. Participants also emphasize the importance of the family factor
in success. Participants state that exams, activities, competitions and games held in this school can
affect success, as well as that it can be considered a factor of success in correcting student behaviors

and encouraging students to behave well.
Results and Discussion

In the interview with 17 employees at the school, they were asked what the concept of school culture
means and which culture they find the institution they work close to. Participants defined school
culture as “Collaboration, Integrity, Hard Work, Faith, Assumption, Common Values, Patterns and
Behaviors, Historical Development, Purpose and Target, Technology, Socio-Economic Environment,
Socio-Economic Level, Education System Applied by the Institution, School and Class Size, They
mentioned the concepts of “Expectation, Group, Environment of Confidence, Happiness”. Participants
stated that their school culture is inclined to cooperation (Clan). They stated that Creative-Innovative
(Adocracy) studies were carried out at the school. This situation coincides with the result obtained in
the scale. It is striking that the employees establish an organizational bond, not an attitude that
exhibits dominant characteristics in the institution, that the employees act together, strategic issues are
given importance and innovative studies are carried out. In addition, there is a situation in the
institution where the employees participate in the management, a team work is exhibited, there is a

commitment to the institution, and human relations are perceived as a family environment.

i 70 i
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In the literature, no study has been found to diagnose any school culture before. Therefore, this study
stands out as the first study. This study, in its current form, is only aimed at identifying school culture,
as well as being able to create the targeted culture in the process after defining the school culture. This
period requires a period of at least 2 years. In this study, it was tried to identify the school culture and

to reveal the underlying reasons in the interviews with the participants.
GIRiS

Kiiltiir kavrami, sosyal hayatta oldugu gibi toplumsal ve oOrgiitsel alanlarda da
etkileri hissedilen (Bakioglu, 2016) ve uzun yillardir farkli arastirmacilar tarafindan
ele alnan bir kavramdir. Orgiit kiiltiirii kavramu ise, ilk olarak Mayo (1945) ve
Barnard’m (1938) calismalarinda c¢alisanlar arasinda ortaya ¢ikan normlarin,
duygularin, degerlerin ve etkilesimlerin orgiitiin gayri resmi dogasi ve islevlerinin
oneminin ele alinmasiyla ortaya ¢ikmaya baslamistir. Daha sonralari ise Selznik
(1975) orgiitlerin teknik gereksinimlerin 6tesinde, kendilerine bir kimlik kazandiran

degerler barindirdigini ifade ederek orgiit kiiltiirii calismalarini gelistirmistir (Hoy
ve Miskel, 2013).

Genel olarak kiiltiir kavraminin ifade edilmesindeki giigliik, orgiit kiiltiirii igin de
gecerlidir. C)rgiit kiltirt, tizerinde ¢ok galisilan, degisik boyutlariyla tartisilan ancak
tanim1 konusunda bilim adamlar: arasinda ortaklik saglanamayan; kullanilmas: ¢ok
kolay, fakat tanimlanmasi oldukga zor bir kavramdir (Giiveng, 1985). Orgiit kiltiird,
insanlarin dis diinyaya uyum saglamak ve igsel olarak huzurlu olmak i¢in gecirdigi
stirecte edindigi varsayim ve degerledir. Yani her ne kadar soyut bir kavram olsa da
kiltiir, davranis ve tutumlara etkisi baglaminda somut olarak da hissedilen bir
kavramdir (Schein, 2004).

Hoy ve Miskel (2013) orgiit kiiltiirtini grup icindeki insanlar1 bir arada tutarak,
gruba bir kimlik kazandiran, grup iiyelerinin paylastig1 inang, degerler, duygu ve
sembolleri kapsayan bir sistem olarak tanimlamaktadir. Orgiit kiiltiirii en genel
anlamiyla (a) yapay doku, (b) benimsenmis degerler ve (c) temel varsayimlar olmak
tizere ii¢ boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlarla ilgili genel ozellikler asagidaki
sekilde O0zetlenebilir (Schein, 2004):

a) Yapay doku: Belirli bir kiiltiirle ilgili kisilerin gordiigii, duydugu ve hissettigi
tiim Ozellikleri igerir. Dil, sanat, teknoloji tirtinleri vb. bu boyutta bulunur.

b) Benimsenmis degerler: Orgiitte islerin nasil yapilmasi gerektigi ve iiyelerden
beklenen davranslarla ilgili goriislerini ifade eder. Orgiit stratejileri, hedefleri ve

felsefesi bu boyutta ele almur.
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¢) Temel varsayimlar: Grup iiyelerinin bilinci disinda ortaya ¢ikan ve goriilmeyen
varsayimlar: ifade eder. Bir siire yapilan ve daha sonra herkes tarafindan

yapilmaya devam edilen davranislar temel varsayimlar sonucu ortaya ¢ikar.

Okul kiltiirti kavrami da uzun bir gegmise sahip bir olgu olarak karsimiza
c¢ikmaktadir. Waller (1932), her okulun davramis ve iligkileri sekillendiren cesitli
ritiielleri, gelenekleri ve etik kodlar1 olan kendine has bir kiiltiirii oldugunu
belirtmektedir (Peterson ve Deal, 2002). Okullardaki kiiltiir, okulun temel bilesenleri
olan 6grenci, 6gretmen ve okul yoneticilerinin davramiglarini etkileyen degerler,
inanclar, duygular ve varsayimlardan etkilenmektedir. Dolayisiyla da okulun

etkililigi ve basaris1 okul kiiltiirtiniin bir sonucudur (Bakioglu, 2016).
Orgiit Kiiltiiriiniin Tiirleri

Toplumlarda oldugu gibi orgiitler icinde de kiiltiirel 6zellikler birbirlerinden farklilik
gostermektedir (Bakioglu, 2016). C)rgﬁt kiltirtine yonelik yapilan c¢alismalar
incelendiginde farkli arastirmacilarin Orgiit kiltirti tiirlerini  farkli  sekilde
tanimladig1 goriilmektedir. Harrison (1972) orgiitleri ideolojik temele dayanarak (a)
gli¢ yonelimli, (b) rol yonelimli, (c) gorev yonelimli ve (d) kisi yonelimli orgtitler

olarak siniflandirmaktadir (Harrison, 1972).

Egitim Orguitlerindeki orgiit kiiltiirtiniin incelenmesinde de siklikla bagvurulan bir
diger orgiit kiiltiiri simiflandirmasi ise Pheysey (1993) tarafindan yapilmistir.
Harrison (1972) tarafindan ortaya konan kategorileri gelistiren bu siniflandirmada da
(a) rol kiltiurti, (b) basar1 kiltiirii, (c) gli¢ kiltirti ve (d) destek kiltiirii

bulunmaktadar.

Cameron ve Quinn (2011) ise rekabetci degerler modeli kapsaminda ele aldiklar:
orgit kiiltiiri kavramini (a) hiyerarsi-kontrol kiiltiir{i, (b) pazar-rekabet kiiltiirii, (c)
klan-igbirligi kiltiirti ve (d) adokrasi-yaratici kiiltiir olarak simmiflandirmaktadir.

Asagida bu kiiltiir 6zellikleri kisaca 6zetlenmektedir (Cameron ve Quinn, 2011):

a) Hiyerarsi-kontrol) kiiltiirii: Ik defa 1900'lerin basinda her gecen giin daha da
karmasik hale gelen toplumlara mal ve hizmet {iretilmesi i¢cin Weber tarafindan
ortaya konan kurallar, uzmanlasma, liyakat, hiyerarsi, is boliimii, kisisel tistiinliik
ve hesap verebilirlik ilkeleri ile ortaya ¢ikmuistir. Istikrar, verimlilik ve tutarlik
sagladigi icin 1960lara kadar oldukca énemlidir. Istikrarli bir ortam sagladigi icin
gorev ve iglerin koordine edilmesi, ¢alisanlarin kontrol edilmesi, triin ve
hizmetlerde benzerlik saglamaktadir. Karar vermede kesin c¢izgiler, standart

kurallar ve siiregler, denetim ve hesap verme basar: i¢in 6nemli Olgiitler olarak
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b)

)

d)

kabul edilir. Orgiit Kiiltiirii Degistirme Olgegi (OKDO) ile dlgiilen bdyle bir drgiit
bigimsellestirilmis ve yapilandirilmis Orgtittiir. Islerin kontrolij, koordinasyonu
saglayan lider ozellikleri, orgiitiin sorunsuz isletmesinin devamlilifi, oOrgiitte
istikrar, &ngoriilebilirlik ve verimlilik 6nemlidir. Orgiit resmi kural ve
politikalarla ayakta kalir. Bu tiir oOrgiitlerde kontrolcii bir ortam mevcuttur.
McDonald’s bu tiirde bagarili bir 6rgiit 6rnegi olarak ele alinabilir.

Pazar-rekabet kiiltiirii: 1960’larin sonlarinda orgiitlerin rekabet¢i bir ortamla
karsilasmalar1 ile popiilerlesmeye baslayan bir orgiit kiiltiiriidiir. Williamson
(1975), Quchi (1981) ve meslektaslarimin ¢alismalarinmi temel almaktadir (Cameron
ve Quinn, 2011). Orgiitiin i¢ cevresinden ziyade dis cevresine odaklanur.
Tedarikgiler, miisteriler, yiikleniciler, ruhsat sahipleri, diizenleyiciler gibi dis
destek gruplariyla yapilan islere odaklandigindan pazar gibi yiiriitiilen bir orgiitii
ifade eder. Pazar kiiltiirtine sahip bir orgiitte ana amag karlilik; sonug ise piyasa
taleplerine dayaniklilik, zorlu basari hedefleri ve miisteri garantisidir. Pazar
orgiitiinde temel degerler rekabetcilik ve tiretkenliktir. Xerox basarili bir rekabet-
pazar kiltiirii ornegidir.

Klan-igbirligi kiiltiirii: 1960’larin sonu ve 1970’lerin basinda bazi Japon
sirketlerinin incelenmesi ile 6nem kazanmaya baslamis bir kiiltiir tipidir. Klan
kiiltiirtine sahip Orgiitlerde takim calismasi ve calisanlarin yonetime katilimi,
miisterinin paydas olarak goriilmesi, insancil bir ¢alisma ortami, calisanlarin
yetkilendirilmesi, ¢alisan baghilig1 ve sadakat vurgulanmaktadir. Insan iligkileri
akimi ile iligkilendirilebilen bu oOrgiitte lider, akil hocasi hatta ebeveyn gibi
algilanir ve aile gibi bir ¢alisma ortami vardir. Pixar bu tiirde bagarili bir orgiit
ornegi olarak gosterilebilir.

Adokrasi-Yaratiaa kiiltiir: 21.ylizyilin calkantili ve siirekli degisen sartlarmna
uyum saglamasi igin ortaya ¢ikan orgiit kiiltiirtinti ortaya koyar. Adokrasi orgiit
kiiltiirii yenilik¢i ve Oncili girisimlerin bagar1 getirdigi, orgiitlerin yeni {iriin ve
hizmet {iretmek ve gelecege hazirlanmak igin faaliyet gosterdigi, yonetimin ana
gorevinin girisimciligi, yaraticilifi ve ileri teknolojik faaliyetleri tesvik etmek
oldugu varsayimlarina dayanir. Adokrasi kiiltiirti ortaya cikan sartlara bagh
olarak hizlica yeniden sekillenmeyi, uyumlanmay1 ve yaraticilign tesvik
etmektedir. Bu Orgiit kiiltiiriinde bireysel olarak risk almaya ve gelecegi sezmeye
onem verilir. Adokrasi kiiltiirtinde basar1 benzersiz ve orijinal {iriin ve hizmetler

ortaya koymak olarak nitelenir.

Tarihsel siireg iginde ortaya ¢ikan diger yonetim kuramlar1 gibi orgiit kiiltiirti kuram

da egitim yonetimini etkilemis ve bu konuda yapilan ¢alismalar okullarin etkililigi ve
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verimliligi calismalarina temel olusturmustur (Celik, 2002). Yapilan gesitli ¢alismalar
okullardaki baskin kiiltiiriin okulun etkililigi izerindeki etkilerini ortaya koymustur
(Mackey, 2016; Ozgenel, 2021).

Ayrica pek ¢ok aragtirmac orgiit kiiltiirti ile liderlik stilleri arasindaki iligkiyi ele
alarak, farkli liderlik stillerinin orgiitte farkli kiiltiirlerin baskin olmasma sebep
oldugunu ortaya koymustur. Buna bagl olarak orguit kiiltiirtintin spritiial (Markow
ve Klenke, 2005; Karadag, 2009; Cimen ve Karadag, 2019), dontisiimcii (Veeriah,
Piaw, Li ve Hoque, 2017), dagitimc (Davis, 2014), ogretimsel ($Sahin, 2011)

liderlikten etkilendigi sonuglarma ulasilmistir.

Orgiit kiiltiirii ayn1 zamanda yonetim siirecleri ile de yakindan iligkili bir kavram
olarak ele alinmaktadir. Bu baglamda orgiitteki mevcut kiiltiir ile karar verme stilleri
arasindaki iliskilerin istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya konmaktadir. Buna
bagli olarak yonlendirici karar verme stili ile klan ve pazar kiiltiirti arasinda negatif
yonlii anlamli, analitik karar verme stili ile klan ve adokrasi kiiltiirii arasinda pozitif
yonlii anlamli ve davranigsal karar verme stili ile klan ve pazar orgiit kiltiirti

arasinda negatif yonlii iliski oldugu ortaya konmustur (Gol, 2018).

Yapilan calismalar ayrica okul kiiltiirti ile akademik performans arasinda iligki
oldugunu da ortaya koymaktadir (Kose, 2017). Kose'nin (2017) doktora galismasi
sonucunda yiiksekogretim kurumlarindaki rekabetci, yenilik¢i ve takim kiiltiiriiniin
akademik performansla giiclii bir iligkisi varken, hiyerarsik kiiltiir ile akademik
performans arasindaki iliskinin ise anlamli olmadig: ortaya konmustur. Bunlara ek
olarak, orgiit kiiltlirtintin tiikenmislik (Park ve Lee, 2005; Sincer, 2016), orgiitsel
baghlik (Schein, 2004; Karadag, Baloglu ve Cakir, 2011) ve ogretmenlerin etkililigi
(Davis, 2014) tizerinde de etkileri oldugu sonucuna ulasilmistir. Son olarak orgiit
tipleri arastirma konusu olmus ve orgtitlerin birbirlerinden farkh baskin kiiltiirlere

sahip oldugu da yapilan cesitli calismalarda inceleme konusu olmustur (Ates, 2018).

Cin, Rusya ve Iran’da bulunan meslek okullarindaki érgiit kiiltiiriinii Cameron ve
Quinn’in orgiit kiltiirii degistirme 6lgegi ile inceledikleri ¢alisma sonucunda Cin’in
en dengeli kiiltiire sahip oldugu, Rusya’daki orgiit kiiltiiriintin 6grenciler tarafindan
Klan orgiit kiltiirti olarak algillanmasma ragmen o6gretmenlerin orgiit kiiltiirtinii
daha ¢ok Hiyerarsik olarak algiladiklarini ve Iran’da &gretmenler tarafindan
Hiyerarsi kiiltiirtiniin daha baskin olarak algilandig1 sonucunda ulasmistir. Benzer
sekilde Kanada’da bulunan tip okullarmin Kkalite kiiltiirtinti destekleyip
desteklemedigini ele alan c¢alisma sonucunda, c¢alismaya dahil edilen 9 okulda
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hiyerarsi kiiltiiriiniin baskinken sadece 2 okulda klan kiiltiiriiniin baskin oldugu

sonucuna ulasilmistir (Bloin, Tekian ve Harris, 2019).

Gortldtigli tizere Orgiit kiiltiirtine yonelik mevcut calismalar genel olarak orgiit
kiltartintin tespiti (Bloin, Tekian ve Harris, 2019) ya da orgiit kiiltiirtiniin gesitli
degiskenlerle iliskilendirilmesi (@zgenel, 2021; Cimen ve Karadag, 2019; Mackey,
2016; Karadag, Baloglu ve Cakir, 2011; Park ve Lee, 2005) konularma agirlik
vermektedir. Ancak okullardaki mevcut ve hedeflenen orgiit kiiltiiriiniin tespit
edilmesi ve orgiitiin kiiltiirtintin mevcut sekilde gelismesinin sebepleri ile mevcut
kiltiiriniin hedeflenen kiiltiire evirilebilmesi konusunu derinlikli olarak ele alan
calismalarin olmadigr goriilmektedir. Bu nedenle ¢alismanin alana katk: saglayacag:

diistintilmektedir.

Bu diistinceden hareketle bu calismada, okullarin kiltlirtini tanilamak ve kultiirt
olusturan sebepleri ortaya c¢ikarmak arastirilmaya deger bir problem olarak
goriilmiis ve arastirmanin ¢ikis noktasini olusturmus ve bu problem {izerinde
incelemelerde bulunulmustur. Bu temel sorun gergevesinde asagidaki sorulara yanit

aranacaktir;

1. Okul kiltiirii kavramindan ne anliyorsunuz? Calistigimiz kurumu hangi kiilttire
yakin buluyorsunuz? Neden?

2. Okul yoneticinizin liderlik davranislar ile ilgili ne diistintiyorsunuz?

3. Ogretmenlerle okul ydnetimi arasindaki  yonetsel iligkileri  nasil
degerlendiriyorsunuz?

4. Kendinizi okulunuza bagli hissediyor musunuz? / Okulunuza baglilik konusunda
ne diistintiyorsunuz? Neden?

5. Okulunuzda stratejik olarak en fazla ©Onem verilen unsurlar nelerdir?
Okulunuzun kiiltiirel olarak stratejisi nedir?

6. Okulunuzdaki basariy1 nasil tanimlarsiniz? Basari kriterleri nelerdir?
YONTEM

Asagida arastirmanin modeli, calisma grubu, verilerin analizi, verilerin toplanmasi

ve veri toplama araci yer almaktadir.
Arastirmanin Modeli

Bu calisma nitel bir arastirmadir. Bu ¢alismada Antalya ili Kepez [lcesinde bulunan
bir ilkogretim okulunun mevcut ve hedeflenen orgiit kiiltiiriiniin belirlenmesi,

ardindan da orgiit kiiltiirtiniin mevcut sekilde gelismesine neden olan etkenlerin
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neler oldugunun ve hedeflenen kiiltiiriin gerceklestirilip gergeklestirilemeyecegine

yonelik kurum ¢alisanlarinin goriislerinin tespit edilmesi amaglanmustir.

Yildirim ve Simsek'e (2011) gore nitel arastirmalar, gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigs, algilarin ve olaylarin dogal
ortamda gercek¢i ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik bir siirecin
izlendigi arastirmalardir. Bu arastirmada durum (6rnek olay) c¢alismas: yontemi

kullanilmistir ve biitiinciil tekli durum desenindedir.

Arastirmada nitel arastirmada kullanilan amach 6rnekleme yontemlerinden kolay
ulasilabilir 6rneklem teknigi kullanilmistir. Amacli 6rnekleme, ¢alismanin amacina
bagli olarak bilgi acgisindan zengin durumlarin segilerek derinlemesine arastirma
yapilmasina olanak tanir (Biiytikoztiirk vd., 2011). Amagclh orneklemede arastirmanin

amacina en uygun olan durumlar, kisiler ya da nesneler segilir (Balci, 2004).
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2022-2023 egitim-6gretim yili, Antalya ili Kepez
ilcesinde Milli Egitim Bakanligi’'na bagh bulunan bir okulda gorevli, arastirmaya
goniillii olarak katilmay1 kabul eden 6gretmen ve diger calisanlar olusturmaktadir.
Okuldaki 81 goniillii katilima Orgiit Kiiltiirii Degerlendirme Olgegi (OKDO)'ni
doldurmay1 kabul etmis. Bu katihmcilardan 17’si ayn1 zamanda kendisi ile goriisme

yapilmasini kabul etmistir.

Kodlama yapilirken katilimcilara isimleri verilmemis; 17 (on yedi) goniillii katilimcr
yer almaktadir. Katilimcilara goriisme sirasina gore K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
K9, K10, K11, K12, K13, K14, K15, K16, K17 olarak kodlanmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Veriler

OKDO’ne Goriisme

Katilan Yapilan

Tema Kod Katilimcilar Katilimcailar
n n
20-30 21 3
31-40 35 5
Yas 41-50 16 7
51 ve lizeri 9 2
Cinsiyet Kadin 57 9
Erkek 24 8
Medeni Bekar 13 2
Durum Evli 68 15
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Ikokul 1
Ortaokul 1 0
O3 . Lise 1 1
Di::;? On Lisans Mezunu 11 2
Lisans Mezunu 63 12
Yiiksek Lisans Mezunu 3 1
Doktora Mezunu 0 0
1-5 5 1
6-10 12 2
Mesleki
Hizmet Siiresi 115 23 1
16-20 30 2
21 ve st 11 1
1 yildan az 3 2
Kurumdaki 1-3 yil 43 2
Caligma Siiresi 4-7 y1l 21 4
8 yil ve tizeri 14 9
Matematik Ogrt. 4 1
Ingilizce Ogrt. 4 1
Sosyal Bilgiler Ogrt. 2 1
Gorsel Sanatlar Ogrt. 1 0
Ozel Egitim Ogrt. 2 1
Miizik Ogrt. 1 0
Brans Simaf @g.l."t. 46 5
Tiirkge Ogrt. 5 2
Bilisim Teknolojileri C)grt. 1 1
Rehberlik C)grt. 2 1
Fen Bilimleri Ogrt. 3 1
Beden Egitimi Ogrt. 2 0
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi C)grt. 3 1
Diger Kurum Personeli 5 2

Tablo 1'de goriildiigli {lizere ankete katilanlarin c¢ogunlugunun yast 31-40
araligindadir. Katilimailarin 57 sini kadinlar, 24’iinii erkekler olusmaktadir.
Katilimailar 13'ii bekar iken 68'i evlidir. Ogrenim durumuna gore katilimcilardan
ilkokul, ortaokul, lise, on lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde kisiler varken
doktora yapan bulunmamaktadir. Katilimclarin mesleki hizmet siiresine
bakildiginda en fazla 30 katilmcinin 16 ila 20 yil arasinda hizmeti bulunmaktadir.
Katilimalarin kurumdaki ¢alisma stireleri incelendiginde ise 1 yildan az olan 3 kisi,
1-3 yil arasinda 43 kisi oldugu goriilmektedir. Brans olarak ise 13 bransta 76
ogretmen ve kurumda ¢alisan diger 5 personelin katilim sagladig: goriilmektedir. En
tazla katihm smif 6gretmenligi bransina aittir. Her branstan 6gretmen ile goriisme

yapilmak istenmis ancak sadece goniillii olanlar ile goriisme yapilmstir.

Tablo 1'de goriildiigii tizere goriisme yapilan katiimeilarin cogunlugunun yasi 41-50

araligindadir. Gorlisme yapilan katilmcilarin 9u kadin 8'i erkektir. 2 bekar, 15 evli

3
UC ONE



|| Okul Kiiltiirti Tanilamaya Dair Bir Durum Calismast >> 2(1),2023 >> EDUCATIONE >

katilimar ile goriisme yapilmistir. Goriisme yapilan kisilerin 6grenim durumuna
bakildiginda en ¢ok lisans mezunu olanlar goze ¢arpmaktadir. Mesleki hizmet stiresi
en az 1-5 en ¢ok 11-15 yil olarak goriilmektedir. Kurumdaki calisma siiresi 8 yil ve
tizeri olanlar ile en fazla goriisme yapilmistir. Simif 6gretmenligi bransi en gok

goriisme yapilan branstir.
Verilerin Toplanmasi ve Veri Toplama Araclar1

Arastirmada calismaya konu edilen okulun orgiit kiiltiiriinti tespit etmek igin
Cameron ve Quinn (2011) tarafindan gelistirilen Orgiit Kiiltiirii Degerlendirme
Olgegi (OKDO) kullamlmistir. Orgiitiin mevcut kiiltiiriinii belirlemeye ve orgiit
iiyelerinin gelecekteki gevre taleplerine uyum saglamas igin gelistirilmesi gereken
orgit kiltiirtintin belirlenmesine yardimc olmay1 amaglayan OKDO, (a) baskin
ozellikler, (b) orgiitsel liderlik, (c) is gorenlerin yonetimi, (d) orgiitsel bag, (e) stratejik
onem ve (f) basar1 kriterleri olmak {izere alt1 boyutta ele alinan yirmi dort maddeden

olusmaktadir.

Ayrica bu c¢alismada, arastirmacilar tarafindan arastirmanin problemi ve alt
problemleri goz oniinde bulundurularak, alan yazin incelemesi ve uzman goriisleri
dikkate alinarak gelistirilen yar1 yapilandirilmis gortisme formu kullanilmistir.
Gortisme sorular1 hazirlanirken Olgekte yer alan maddelerden de yararlanilmistir.
Acik uglu sorulardan olusan bu taslak goriisme formunun uygulama Oncesinde
uzman goriglerinin alinmig olmasi formun gegerlilik sorunlarmi gidermeyi
amaglamistir. Nitel arastirmalarda siklikla kullanilan  yari-yapilandirilmig
goriismeler, arastirmacilara konunun ana c¢ercevesini belirleyip kendi konulari
kapsaminda soru sorma olanag: verirken, ayn1 zamanda goriisme sirasinda ortaya
cikabilecek yeni durumlara gore sorular eklemeye firsat veren esnek bir yapi

sunmaktadir (Dicicco-Bloom ve Crabtree, 2006).

Arastirmacilar tarafindan 6nce mail yoluyla 6lgek izni alinmis ve veriler toplanip
anlamlandirilmistir.  Ardindan, kuramsal bilgiler derinlemesine incelenerek
arastirmanin problemine uygun verilerin toplanabilmesi i¢in bir goriisme formu
gelistirilmistir. Hazirlanan goriisme formunun amaca ne derece hizmet ettigi,
anlagilirligi ve wuygulanabilirligini kontrol etmek amaciyla uzman goriisiine
sunulmus, uzman onerileri dogrultusunda goriisme formu diizenlenmistir. Ikinci
asamada goriisme sorularinin uygun ve anlasilir olup olmadigini belirlemek igin bir
Tiirkge 6gretmen ile 6n goriisme yapilmistir. On gdriisme sonrasi anlagilamayan,

cevaplandirilamayan ya da eklenebilecek arastirma problemine uygun nitelikte diger
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soru Onerileri uzman gortisleri dikkate alinarak arastirmacilar tarafindan gortisme

formunun son sekli verilmistir.

Aragtirma verileri, Orgiit Kiltiirti Degerlendirme Olgegi (OKDO) ve yapilandirilmis
goriisme formu kullanilarak okul kiiltiiriintin nasil olustugu ve bu kiltiiriin
olusmasinin altinda yatan sebepleri belirlemek icin kullanilmistir. Calisma grubu ile
ilgili amagli 6rneklem yontemi gercevesinde sorulara igtenlikle cevap verebilecek bir
ilkogretim okuluna gidilerek kurum yoneticilerine arastirma konusunda
bilgilendirme yapilmistir ve kurumun onay1 alinmistir. izin ve onay sonrasi géniillii
ogretmenler ve kurum destek personelleri ile dnce Orgiit Kiiltiirii Degerlendirme
Olgegi (OKDO) uygulanmis daha sonra goriismeler yapilmistir. Goriismeler
katilimailar i¢in uygun olan zamanlara randevu alinarak ayarlanmigstir. Goriigmelere
baslamadan once katilimcilara arastirmanm amaci, gizliligi konularinda agiklayic
bilgiler verilmistir. OKDO caligmalar1 2022 yili ekim ayinda bireysel goriismeler ise
2022 yii Kasim ayinda gergeklesmistir. Gortismelerin tamami, belirlenen tarihlerde
arastirmacilar tarafindan ytiz ytiize bireysel olarak yapilmistir. Gortisme sorular1 her
bir katilimciya, aymi sozciiklerle ve aymi anlami c¢agrigtiracak tonlamalarla
yoneltilmistir. Gortismeler yaklasik 25-30 dakika stirmiistiir. Goriismeler sirasinda
ogretmenlerden izin almarak cep telefonlarinin ses kayit cihaz1 kullanilmigtir. Ses
kayit cihazina ek olarak goriismeler sirasinda onemli goriilen kisimlar not edilmistir.
Aragtirmaya katilan kurum personelleri hicbir zorunluluk altinda tutulmamuis;

goniilliiliik ilkesine riayet edilmistir.
Verilerin Analizi

Aragtirmacilar tarafindan Orgiit Kiiltiirii Degerlendirme Olgegi (OKDO) uygulamasi
gerceklestirildikten sonra tiim veriler Kim S. Cameron ve Robert E. Quinn
yonergelerine uygun olarak analiz edilmis ve Orgiit kiiltiirtintin hangi kiiltiire daha
yakin oldugu ortaya cikarilmistir. Sonrasinda arastirmacilar yari yapilandirilmis
sorular ile nitel goriismeler gergeklestirmistir. Veri toplama islemi tamamlandiktan
sonra veriler herhangi bir degisiklik yapilmadan transkript edilmistir.
Arastirmacilar, boylece katilimcilarin sdylediklerine asina olmustur. Arastirmacilar,
Transkript isini tamamlandiktan sonra verileri tekrar okumus ve veri analizi
asamasina ge¢mistir. Veri analizi NVIVO 12 bilgisayar yazilimi kullamlarak
yapilmistir. Verilerin analizinde igerik analizi yontemi kullanilmustir. Icerik analizi,
belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metnin bazi sdzciiklerinin daha kiigtik icerik
kategorileri ile Ozetlendigi sistematik, tekrarlanabilir bir tekniktir (Biiyiikoztiirk,
Kilig, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2014).
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Icerik analizinde temelde yapilan iglem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar
ve temalar gercevesinde smiflandirmak ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi

sekilde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve $Simsek, 2011).

Bu arastirmada goriisme vyapilan katilimalarin yamtlar1  smiflandirilmaya
calisilmistir. Ayrica bu temalar, katilmcilardan dogrudan alintilarla desteklenerek
arastirmanin  inandiricilign  yiikseltilmeye ¢alisilmistir.  Arastirmada uzman
incelemesi, katilma teyidi ve katihmcilarla yapilan goriismelerin siireleri uzun
tutularak uzun stireli etkilesim yollariyla i¢ gegerlik (inandiricilik) saglanmaya
calisilmistir. Arastirmanin dis gegerligini (aktarilabilirligini) artirmak i¢in arastirma
siireci ve bu siirecte yapilan islemler ayrintilhi bir sekilde betimlenmistir. Bu
baglamda, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri toplama
siireci, verilerin ¢0zilimlenmesi ve yorumlanmasi, bulgularin nasil diizenlendigi

ayrintili bir bigimde aktarilmsgtir.
BULGULAR
Bu béliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

2022-2023 egitim-6gretim yili, Antalya ili Kepez ilgesinde Milli Egitim Bakanhigi'na
bagli bulunan bir okulda gorevli, arastirmaya gondillii olarak katilmay1 kabul eden 81
katilima C)rgﬁt Kiltiirii Degerlendirme Olgegi (OKDO)'ni doldurarak calismaya
katilmistir. 81 katilimcinin verdigi yanitlar mevcut orgiit kiiltiirii ile hedeflenen orgiit
kiltirtinti ortaya cikarilmustir. Olgek sonuclarina gore cikan sonuglar Sekil-1 ve

Sekil-2 de gosterilmistir.
Sekil 1. Mevcut Okul Kiiltiirii Sekil 2. Hedeflenen Okul Kiiltiirii

Esneklik ve Hosgérii

Esneklik ve Hosgbrii
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Bu boliimde 2022-2023 egitim-0gretim yili, Antalya ili Kepez ilcesinde Milli Egitim
Bakanligi’'na bagh bulunan ayni okulda gorevli, arastirmaya goniillii olarak
katilmay1 kabul eden 17 katilimcinin goriislerine gore okul kiiltiirtinti olusturan

sebeplere iliskin bulgulara yer verilmistir.

1.Alt Probleme iliskin Bulgular: Katilimcilarin “Okul Kiiltiirii Kavramina fligkin
Goriisleri Tle Calistiklart Kurumu Hangi Kiiltire Daha Yakin Gordiiklerine”
iliskin Gériisleri

Katilimcilara, okul kiiltiiri kavramindan ne anladiklar: ve ¢alistiklar1 kurumu hangi
kiiltiire daha yakin bulduklar1 sorulmustur. Tablo 2'de katilimcilarin okul kiltiirt
kavramindan ne anladiklar1 ve ¢alistiklar1 kurumlar1 hangi kiiltiire daha yakin

bulduklarina iligkin goriisleri igeren tema, kodlar ve katilimcr goriigleri verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilara Gére Okul Kiiltiirii Kavramimn Anlami ve Calistiklar: Kurumu Hangi
Kiiltiire Daha Yakin Bulduklarma Iliskin Goriisleri

Temalar Kodlar
v Baskin Ozellikler ”i§birligi, Diirtistliitk, Siki Calisma, inang, Varsayim, Ortak
Degerler, Kalip ve Davranislar, Tarihi Gelisim, Amag ve Hedef,
v Orgiitsel Liderlik Teknoloji, Sosyo Ekonomik Cevre, Sosyo Ekonomik Diizey,
Kurumun Uyguladign Egitim Sistemi, Okul ve Smifin
v Is Gorenlerin Yonetimi Biiytikliigii, Beklenti, Ziimre, Giiven Ortami, Mutluluk”

v Orgiitsel Bag
v Stratejik Onem

v' Bagari Kriterleri

Katilima Goriisleri

K1 “Okul kiiltiirii deyince idarecilerin ve dgretmenlerin velilerle dgrencilerle is birligi icinde saglikli mutlu huzurlu bir ortam
yaratmalart geliyor benim aklima. Okul kiiltiirii deyince okulda biitiinlesme saglayan davramglarimiz aklima geliyor. Kurumda
calisanlarimzin tutum ve davramglar: aklima geliyor. Velilerimiz bizden beklentileri geliyor aklima. Yonetimin bizlere 6zgiiven
asiladig kuralcr degil kendimizin ve 6grencilerimizin 6zgiirce diisiincelerini ifade ettigi ortam geliyor. Bizim okulumuzun hem
isbirlik¢i hem de yenilikci bir kiiltiirii var. Ciinkii ziimreler aras: igbirligi var. Herkes birbirine yardimct oluyor fikir alis verisinde
bulunuyoruz. Ayrica etwinnig, erasmus gibi bircok yenilikci projeler yiiriitiiliiyor okulumuzda.”

K2 “Benim icin okul kiiltiirii kavrami insanlarin dogru oldugunu varsaydigi seylerdir. Bunlar diiriistliik, siki calisma, yiiksek sinav
sonuclar, mezuniyet ortalamalar1 vb. seylerdir. Yine benim icin okul kiiltiirii okulun icinde kullamlan teknoloji, okul ve sinifin
fiziksel durumu, yoneticimin benden beklentisidir. Rekabetci bir kurum kiiltiiriimiiz yok. Hiyerarsi tepeden inme degil, bizim
kurumda isbirligi ve yenilik var.”

K3 “Okul kiiltiirii kavrami bana gbre bir okulun nasil calistigr ile alakali, 6gretmen iliskileri ile alakal: ve 63renci iligkileri ile alakal
davramglar: gosteren fiziksel, gorsel, isitsel ve diger duygusal durumdur. Okulumuzu degerlendirirsem tam olarak isbirlikci bir
okul yenilikei bir okul diyebilirim. Ozellikle ziimreler arasinda her ziimre birbirine yardim eder. Biz idareden bir sey istedigimizde
bize yardimci olan ve yenilikci bir idaremiz var.”

K4 “Okul kiiltiirii deyince yani bir kere hepimiz bir memur olduguna gore okul kiiltiirii kurum kiiltiirii benim bu okulda belli
kurallar dahilinde kendimi giivende hissetmem geliyor. Ben bu okulun icine girdigimde ben giivendeyim ben rahatim, ben burada
giivendeyim hissini almalyim. Iste bu durum bana okulda ne onemli ne onemsiz diigiincesini gormemi saglyor. Bizim
okulumuzda isbirligi cok fazla var ayrica okulumu yenilik¢i olarakta goriiyorum. Okulumuzda siirekli idaremiz ve 6gretmen
arkadaslartmiz bir seyler yapma cabasinda yani kendine geriye ceken yok diye diisiiniiyorum.”
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K5 “Bence okul kiiltiirii sey olmali bence boyle olumlu iliskilerin oldugu, pozitifligin oldugu o6gretmenin de 63rencinin de
idarecilerinde calisanin da hizmetlisine kadar her kesin kendini okula geldiginde mutlu hissettigi yer olmali. Insan kendini rahat
hissetmeli, 6zgiir hissetmeli, tedirgin olmamali. Bu ortam bence okul kiiltiiriiniin yansidigi ortamdir. Yani Bizim okulumuz daha
cok isbirlikci ve yenilikci bir kiiltiire daha yakin. Bizim okulumuzda fikirler alintyor, diisiinceler alimiyor ama tabi yine son sozii

miidiir bey soyliiyor.”

K6 “Okulun tarihsel gelisimi, okulun amaci, okulun bulundugu cevre, cocuklarin sosyo ekonomik durumu okulun kiiltiiriinii
yansitrr. Bu okul yenilikci bir okul ciinkii okula katki olsun diye her giin yeni bir seyler yapilmaya calisiliyor.

K7 “Okul kiiltiirii okuldaki bireylerin diisiiniis tarzi, gOsterdikleri davramglar, siki sekilde c¢alismalart ve inanglanidir. Bizim

okulumuz ok biiyiik 6grenci sayist cok fazla bu nedenle benim okulda gozledigim herkesin isbirligi icinde calisyor olmasi.
Internetten de takip ediyorum okulumuzu her 6grencisine yardimct olmaya calisiyor. Tiim bunlar isbirligi ile yapthyor diye
diigiiniiyorum.”

K8 “Okul kiiltiirii cok boyutlu bir siire¢ bunun icinde sadece 6gretmen ogrenci degil veliler, gorevliler, hizmetliler var. Bunlarin bir
durusu, davramsg bicimleri var. Giyim kusamlari hal ve hareketleri var. Konusmalar bile bize okul kiiltiiriinii yansitir. Okul
kiiltiiriimiiz isbirligi yapmaya calisanlar var, yenilik¢i arkadaslarimiz var, hiyerarsige ihtiyact olan arkadaglarimiz var. Rekabet
yapimuyor. Isbirligi sadece mecburiyetten yapilyor. Cok fazla igbirligi diyemeyecegim fakat idare ve arkadaslarimiz okulumuzda
duruma gore davranis sergiliyor.”

K9 “Bana gore okul kiiltiirii 6grencilerin, 63retmenlerin bir arada bir biitiin olusturabilmesi, tabi bunun bir veli ayag: da var bunun
ama temel olarak okul kiiltiiriinii olusturan 6gretmenler ve calisanlardir. Bu kisilerin sergiledigi davramslar okul kiiltiiriinii bize
gosterir. Calistigim kurumu Is birlikei diyebilivim. Ciinkii birbirimize yardim ediyoruz eksikliklerimizi tamamlyoruz, yani bir
otorite baskisindan ziyade herkes birbirine yardimct olma icgiidiisii ile hareket ediyor diyebilirim. Okulumuz rekabetgilik bana
gore baskin degil, daha cok isbirlikciyiz. Dis okullarla rekabet etmek istiyoruz, d3renci profilimizi iyilestirmeye calistyoruz.
Ogretmenlerimiz zaten yeterlidir. Disarya karst bir rekabetimiz var ama icimizde 6gretmenler arasinda boyle bir sey soz konusu
degil, birbirimizi gelistirmeye calistyoruz, ama yeterli diizeyde degiliz.”

K10  “Okul kiiltiirii kavramindan ne anliyorum, okul icindeki 63retmen arkadaslar veli- 63renci profili, biitiin bu isleri bunun icerisine
giriyor. Benim fikrim birlikte olaylara karsi hem hareket etme, yada ortak diigiince ile sonuca varilabilme durumudur. Herhangi
bir etkinlikte ¢abuk ve hizli hareket edebilme, kriz durumlarinda krize aninda miidahale etme, ya da ¢oziim gelistirme; okul disinda
arkadaghk iligkileri, aile iliskileridir okul kiiltiirii. Okulumuzda daha cok isbirlikci isin agikgasi, ¢iinkii sosyal hayat 6gretmenler
arasinda fikir ayriliklar getirse de davrams farkliliklar: olustursa da okulda problem ya da organize ve giizel seyler her zaman var.
Avyrica okulla ilQili bir sorun oldugu zaman, tasin altina elini koymak, daha cok isbirlikci diye diisiiniiyorum.”

K11  “Okul kiiltiirii 6grencilerin 6gretmenlerin bir arada egitim 63retim faaliyetlerini siirdiirdiikleri, her birinin sorumlulugu olan bir
siirectir. Okulda yonetici, 6gretmen, veli ve 6grenci her biri birbirini tamamlar niteliklerdedir. Bu paydaslardin bir tanesi bile
sorumluluklarin zayif yaptigr anda egitimin yeterince hedeflerine ulasamadigim diisiindiyorum, bunun haricinde okul kiiltiirii
dedigimiz, yani bunu pandemide de cok net bir sekilde gordiik, sadece egitim dgretim faaliyetleri degil 6grencilerin sosyallestikleri
bir bag; gorgii kurallarim 6grendikleri bir alan olarak diisiiniiyorum. Okulumuz yenilikci kiiltiire daha yakin, arkadaslar modern
egitim sisteminde yani, akilli tahtalarin kullanimi, animasyon, projeler iiretiyorlar. Isbirlikcilik var ama yenilik¢i anlaminda
derslerinde 6grencilerin ve LGS hazirlik kurslarimn hem video hem slayt hem animasyon hem akilly tahta soru ¢oziimii alamnda
daha cok modern teknolojinin uygulamalarini kullamyorlar. Pandeminin zoom ve online calismalar ile egitime biiyiik etkisi
oldugunu 6gretmenlerin de teknolojik anlamda bir ilerleme sagladigim diisiiniiyorum.”

K12  “Okul kiiltiirii okulda oturmus bir diizendir. Ogretmenlerin calismasi, okul idaresinin olaylara karsi sergiledigi tutumlar,
ogrencilerin okula uyumu, velilerin okula karst kafasinda olusturdugu diisiincelerdir. Bizim okulumuzda daha cok hiyerarsik
kiiltiir oldugunu diisiiniiyorum, ¢iinkii 6gretmenlerimizi cok fazla istekli olarak gormiiyorum, idari olarak siirekli hatirlatmalarin
yapilmast gorevlerin hatirlatilmas: bana okulda hiyerarsik bir kiiltiir oldugunu hissettiriyor.”

K13  “Okulda yiiriitiilen aktiviteler, okulun faaliyetleri okul kiiltiiriiniin gostergesidir. Is gorenlerin okul hakkindaki diisiinceleri ve
davramslar: okul kiiltiiriidiir. Bizim okulda isbirligi var. Yani okulda bir sorun oldugunda okul idaresi ve calisanlar sorunlar:
isbirligi icinde ¢oziime kavusturuyorlar. Herkes elinden geleni yapwyor.”

K14  “Okul kiiltiirii okulda calisan kisilerin uzun siireler icinde kaliplasnms davramslar: ve olaylara tepkinin genel olarak nasil olmasi
gerektigini gosteren bir siirectir. Bizim okulumuzda velilerden destek alamasakta 6gretmenler cok ugrastyor etwinnig, erasmus,
ecookul gibi bir cok projeler yiiriitiiliiyor tiim bunlar isbirligi ve yenilikci anlayisla devam ediyor.”

K15  “Okul kiiltiirii okuldaki iliskilerdir. Okulda ¢calisanlarin inang ve davramglaridir. Okulun huzurlu bir ortam olmasidir. Burada
arkadaglarimiz arasinda isbirligi var. Okulumuz rekabetci olamaz ¢iinkii buras: bir fabrika degil. Ama okulumuz bu bélgeye gore
iyi bir okul. Stki bir yonetim yok. Idare ve 63retmenler aras isbirligi var, resmi bir iliski var.”

K16  “Ogretmenlerin saglikli bir sekilde gorevini yapabildii, isyerinde rahat edebildigi, 6grencisini mutlu ettigi bir yer olarak okul
kiiltiiriinii tammlayabiliriz. Okul idaremiz kesinlikle otoriter degil bir sey yapacaginda mutlaka bize sorarlar. Giizel bir arkadas
ortamimiz var. Biz burda isbirligi icinde calismalarimzi yiiriitiiyoruz.”

K17  “Okul kiiltiirii okuldaki islerin yiiriitiilebilmesi icin birlikte hareket edebilme giiciidiir. Bizim okulda arkadaslar hep birlikte
hareket etmeye calistyorlar. Bu yiizden okul kiiltiiriimiiziin isbirligine yakin oldugunu diisiiniiyorum.”

Tablo 2’de Katilimcilarin Okul Kiltiri Kavraminin Anlami ve Calistiklart Kurumu

Hangi Kiiltiire Daha Yakin Bulduklarina Iliskin Goriigleri degerlendirildiginde;
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Katimailar Orgiit Kiiltiiriinii ve Kurumlarmin Hangi Kiiltiire Yakin Oldugunu
”i§birligi, Dirtistlik, Siki Calisma, inan(;, Varsayim, Ortak Degerler, Kalip ve
Davraniglar, Tarihi Gelisim, Amag ve Hedef, Teknoloji, Sosyo Ekonomik Cevre,
Sosyo Ekonomik Diizey, Kurumun Uyguladigi Egitim Sistemi, Okul ve Sinfin
Biyiikligii, Beklenti, Ziimre, Giliven Ortami, Mutluluk” gibi kavramlarla

iligskilendirerek tanimlamiglardar.

Katilimeilar goriisleri incelendiginde c¢ogunlugu orgiit kiltiirtinii igbirligi (klan)
kiiltiiriine yakin bulmaktadirlar. Orgiit kiiltiiriinii Hiyerarsi olarak niteleyen
katilimeilar olsa da gogunluk igbirligi ve yenilik kiiltiiriinden bahsetmektedir. Orgiite
ait kiiltiiriin is birligi ve yenilik¢i olarak nitelenmesinin nedeni okuldaki ¢alisanlarin
birbirleriyle uyum iginde islerini yiiriitiiyor olmalari, bu konuda idarenin onlara
yardimcr oluyor olmas, is yerinde ¢alistiklar: arkadaslarini seviyor olmalari, takim
calismasinin yiirtiilityor olmalari, ¢evre sartlarmin kotii olmasina ragmen is yerinde
mutlu olduklari, birbirlerinden yardim alarak isleri kolaylastirdiklarimi ifade

etmiglerdir.

2. Alt Probleme iliskin Bulgular: Katilimcilarin “Okul Yéneticilerinin Liderlik
Davranislarina” iliskin Goriisleri

Katilimcilara, Okul Yoneticilerinin Liderlik Davranislar ile ilgili ne diistindiikleri
sorulmustur. Tablo 3’de katilimcilarin Okul Yoneticilerinin Liderlik Davraniglar ile
ilgili ne diistindiiklerine iliskin gortisleri igeren tema, kodlar ve katihmcr goriisleri

verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilara gore “Okul Yoneticilerinin Liderlik Davramslart Ile [igili Ne
Diisiindiiklerine” Iliskin Goriisleri

Temalar Kodlar

v Baskin Ozellikler “Demokratik, Adaletli Ayrim Yapmayan, Onemseyen,
Ayristirmayan, Coziim Ureten, Cagdas, Tleri Goriislii, Otoriter,

4 C)rgiitsel Liderlik Dedigim Dedik, Yapici, Kendine Gore Dogrular1 Olan, Yenilikgi,
Giiven Veren, Herkese Esit, iyi Niyetli, Durusu Olan, Kendini

4 ig Gorenlerin Yonetimi Gelistiren, Nabza Gore Serbet Veren, Baskici Olmayan, Iyimser,
Destek Verici, Hak Savunan, Coziim Odakli, Arkadas Canlisi,

v C)rgﬁtsel Bag Insani Duygular Yiiksek, Gayretli, Heyecanli, Donanimli, Sinirli,
ikna Kabiliyeti Yiiksek, Hitabet Giicii Yiiksek, Sert Davranis,

v Stratejik Onem Yumusak Davranis, Demokratik, Anlayish”

v' Basgari Kriterleri
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Katilima Goriigleri

K1

“Bizim okul yoneticimiz ¢ok demokratik, adaletli, ayrim yapmayan biri ciinkii diger okullarda bunun tersini goriiyorum. Okul
Miidiirii kendi siyasi goriisii, kendi sendikast ve kendisine yakin 6gretmen gruplarina yakin bagkalarina uzak oluyor. Bizim okul
miidiirii Oyle degil kendisine yakin olsun olmasin biitiin 63retmenlerin diisiincelerini dinliyor Onemsiyor, sorunlarim
ayristirmadan hep birlikte bir ¢oziim iiretmeye calistyor, 6gretmenlerle ilgili adaletli, isbirlikci olarak hareket ediyor. Miidiiriimiiz
cok ¢agdas ve ileri goriislii kendini gelistirmeye calisan biri.”

K2

“Ne soylesem yani kendi acimdan miidiir dinliyor evet, ama karar verirken diisiindiim, diisiindiim benim diisiindiigiim daha
dogru diyor. Yani otoriter. Tamam evet dinliyor karsisindakini anlamaya calisiyor, diyor ki benim soyledigim olsun, yani kendi
istedigim olsun istiyor, yani otoriter. Ama lider evet lider, liderlik vasfi da var. Diye diisiiniiyorum agikcast.”

K3

“Ee.. Miidiiriimiiz lider bir miidiir 6zelligi fazla olan bir miidiir ve sey yapici bir miidiir bizim isteklerimizi geri cevirmeyen
miidiir, bazen kendine gore dogrulari olan da bir miidiir. Yenilik¢i bir miidiir, yani benim bir sikintim yok yani ne zaman ne
istedi isem yapilir yerine getirilir.”

K4

“Liderlik ozelliklerini gisterdigini, diisiiniiyorum. Baktigimda mesela ben bir kere miidiir beyle ¢ok rahat konusabiliyorum, her
istedigimi dile getirebiliyorum, bir kere 6gretmeni dinliyor, diyorum ya hani ilk basta giivende olmas: belki yanina girdigimde
kendimi giivende hissediyorum, adaletli oldugunu diisiiniiyorum, herkese esit davrandigin diigiiniiyorum, dylede hissediyorum,
ve ok fazla bence ¢ok ¢ok iyi niyetli bunu da soyleyeyim”

K5

“Bizim okul miidiiriimiiz gercekten cok iyi bir lider, liderlik dzellikleri var. Durusu, konusmasi, tavri, yeniliklere acik kendini
gelistiriyor, ee.. ve insanlari etkilemesini yani kiminle ne konusacagini biliyor, kime nasil séyleyecegini biliyor nabza gore serbet
vermek olayt sanki biraz boyle ondan dolay: liderlik vasiflarini tastyor”

K6

“Kendisi iyi bir insan, dyle baskict bir anlayist yok. Okulu iyi yonetmeye calisiyor. Okul icin siirekli yeni seyler yapmaya
calistyor.”

K7

“Miidiiriimiiz 6gretmenlere karsi cok iyimser bence, hani bizim eski miidiiriimiiz vardi. O hep iistten bakard: insanlara, ama bu
miidiiriim 6yle biri degil. Yani istese hiyerarsik olabilir, ama onu tercih etmiyor. Bu benim diisiincem.”

K8

“Miidiiriimiiz gercekten, 6gretmenleri gozeten onlarin haklarmmi savunmaya calisan biri, Mesela hichir zaman hicbir veli
geldiginde veliler ¢ok sikayet¢i oluyor 6gretmenlerden, ben hichir zaman ¢agirip ta 63retmeni miidiir beyin velinin yamnda kiiciik
diigtirdiigiinii gormedim. Hicbir arkadas da diyemez. Liderligi hakkinda hi¢ kimse bir sey soyleyemez, ama bazen kendisinin fevri
gikist oluyor. Ayrica asirt koruyucu personelini ozellikle idaredeki diger arkadaslarmi koruyor. Insanlarla iletisimi cok giizel,
¢Oziim odakl1.”

K9

“Okul yoneticimiz yeni nesil biri yani! Okulu yonetirken yasayla kanunla iste yonetmelikle degil de daha cok bizi destekleyici
sekilde hareket ediyor. Yenilik¢i lider bir miidiir, hani o eski kafamizda sekillendirdigimiz kapisinda korktugumuz miidiir degil,
lider konusuna gelince daha ¢ok arkadag canlis1 bizde ona karst aym sekildeyiz.”

K10

“Yani gercekten lider olmay: istiyor, isin agikcast ama bunu bazi yonlerden kendi kisisel olarak bazi seyleri ¢ozmesi lazim.
Kendini gelistirmesi lazim, davramgin ve diisiincenin farkli olmasi lazim. Soyle agiklayayim yani insan kafasinda neyi kurgular,
ya da iyi seyler soyledigini diisiiniir, yada olaya iyi yonlerinden bakar ama kisisel olarak bunu hisseder yada yaptigim diisiiniir,
ama 3. Ve 2. Goz olarak izledigimiz zaman, goriiniin bir ¢ok sey algy1 degistiriyor, hani bizden kontrol etmesi gereken seylerden
bir tanesi bu, digeri de insanlarin bircogu bunu kabul eder ama siz boyle iseniz bende béyleyim diye bilir yani, isi acikcas: ama,
miidiiriimiiziin insani duygular: yiiksek.”

K11

“Okul yoneticimiz, liderlik anlaminda gercekten gayretli, ondaki heyecan bircok arkadasimizda yok, miidiiriimiizdeki bu gayret
ogretmenlerimizin cogunlugunda olsa en iyi 6grencileri bagka bir yere vermezdik, ama liderlik anlanunda Miidiiriimiiz elinden
gelen biitiin gayreti gosteriyor. Hem sosyal cevresi hem d3retmenler iizerindeki hakimiyeti hem bilgi anlanunda, cok donanimli bir
kardesimiz, ayrica iyi bir insan yani, iyi bir yonetici, cogu zaman okul icin gecesini giindiiziine katwyor, , gecen yil saat 07.30 da
okulu agyorduk aksamleyin 18.40 da halen calistyor oluyorduk. Yani 12 saat 13 saat araliksiz calistyoruz, bu da kolay bir sey
degil yani dzveri istiyor. Miidiiriimiiz zaman kavramu giitmeksizin calisan biri.”

K12

“Okul yoneticimiz ashinda iyi bir lider ama karg: tarafta fazla bir istek olmayimca tutarsiz olabiliyor yani, miidiiriimiiz daha cok
calismak istiyor, basarilar elde etmek istiyor, ama dgretmenlerimiz cevre cok kotii iste, 6grenciler cok kotii diyerek kendini geri
cekebiliyor, yani elimizden bu kadar geliyor, deyip kendilerini geri cekiyorlar, o durumda bazen catismalar yasandigini,
diisiiniiyorum, ama miidiiriimiiziin de bazen birazcik sinirli agresif tavirlar sergiliyor, bu durumda da biraz catismalar olabiliyor,
ama genel olarak iyi bir miidiir oldugunu diisiiniiyorum.”

K13

“Lider olarak iyi yonetiyor. Bir sikint1 bir sorun oldugunda hemen ¢oziiyor, cagirip arkadasca konugabiliyor, veli olarak, yani bir
abi olarak bi yaklasimda bulunuyor. Ogretmenlere yardimer oluyor, 6gretmenlerin bir eksigi oldugunda soruna ¢oziim buluyor,
bir stkintist oldugunda ¢ozmeye calistyor, yardim ediyor.”

K14

“Okul Miidiiriimiiz tam bir lider denilebilecek kisilige sahip bence. Zaten okul miidiirii de 6yle olmali. Ben her zaman
arkadaslarimla konustugumda da bunun béyle olmast gerektigini séylerim. Ciinkii amirimiz liderimiz kendini saldig1 zaman ister
istemez bizde kendimizi saltyoruz. Bu yiizden bizim okul miidiiriimiiz lider okul miidiiriiniin tasidig1 vasiflart tastyan biri.
Gerektiginde sert gerektiginde yumusak davranr ama bizi bir sekilde ikna eder. Ikna kabiliyeti yiiksek bir miidiir.”
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K15  “Daha cok demokratik davrantyor. Ayrica herkese esit mesafede davramyor miidiiriimiiz. Zaten bir mesafenin de olmasi gerekiyor.
Yoksa miidiirliik ve 6gretmenlik arasinda bir fark olmaz. Ancak biz bu mesafeyi cok uzun hissetmiyoruz. Kendimizi miidiiriin
yaninda ¢ok rahat hissediyoruz.”

K16  “Lider biri olmasumin yam sira ayni zamanda anlayish. Sadece liderim ben deyip ben bilivim havasinda degil. Liderlik vasfi var.
Yonetme kabiliyeti var. Ben agikca soyleyeyim 15 yildr calistigim en iyi yonetim su an. Zaten buradan gitmek istemememin
nedeni de bu yonetim. Buralar kenar mahalle, siniflar kalabalik ama okul ahengi, okul kiiltiirii, okulun atmosferi iyi oldugu igin bu
okuldan gitmek istemiyorum.”

K17  “Bizim okul miidiiriimiiz liderlik konusunda ortalamamn iistiinde diyebilirim. Liderlik vasiflar ¢ok yiiksek sayida. Hitabette de
¢ok iyi. Ogretmenlere olsun velilere olsun G§rencilere olsun ok iyi hitap ediyor.”

Tablo 3'de Katihimeilarin “Okul Yéneticilerinin Liderlik Davramiglar: {le Ilgili Ne
Diistindiiklerine”  Tliskin ~ Goriisleri degerlendirildiginde; Katilimcilar Okul
Yoneticilerinin Liderlik Davraniglarim1 “Demokratik, Adaletli, Ayrim Yapmayan,
Onemseyen, Ayristirmayan, C6ziim Ureten, Cagdas, Ileri Goriislii, Otoriter, Dedigim
Dedik, Yapici, Kendine Gore Dogrular: Olan, Yenilik¢i, Gliven Veren, Herkese Esit,
1yi Niyetli, Durusu Olan, Kendini Gelistiren, Nabza Gore Serbet Veren, Baskici
Olmayan, iyimser, Destek Verici, Hak Savunan, Coziim Odakli, Arkadas Canlisi,
Insani Duygular1 Yiiksek, Gayretli, Heyecanli, Donanimli, Sinirli, Ikna Kabiliyeti
Yiiksek, Hitabet Glicii Yiiksek, Sert Davranis, Yumusak Davranis, Demokratik,

Anlayish” gibi kavramlarla iliskilendirerek Liderlik Davranislarini tanimlamislardir.

Katilmailar goriisleri incelendiginde ¢ogunlugu okul yoneticilerini lider olarak
gormektedir. Okul Yoneticilerinin Lider davranislar sergiledigini ifade eden
katiimcilar ifadelerinde igbirligi kiiltiiriine ve yenilikgi kiiltiire yakin 6zelliklerden
bahsetmektedirler. Bazi katihmcilar lideri sert davranan, otoriter gibi tanimlasa da
bunun olmasini gerektigini ifade etmiglerdir. Orgiite ait Liderlik Davraniglarinin
katilmcilar tarafindan isbirligi ve yenilik¢i olarak nitelenmesinin nedeni okul
miidiiriiniin davraniglarindan, olaylara olan tepkilerinden, kurdugu iletisimden ve
personellerin bir biitiin olarak esgiidiimlii calismasini istemesinden ve okulda
yeniliklere dair c¢alismalar yiriitmiis olabileceginden kaynaklamyor olabilir.

Katilimcilar bu durumu kendilerince ifade etmislerdir.

3. Alt Probleme Iliskin Bulgular: Katilimcilarin “Ogretmenler ile Okul Yonetimi
Arasindaki Yonetsel iliskilere” iliskin Goriisleri

Katilimailara, Ogretmenler ile Okul Yonetimi Arasindaki Yonetsel iligkiler ile ilgili
ne distindiikleri sorulmustur. Tablo 4'de katilimcilarin Ogretmenler ile Okul
YoOnetimi Arasindaki Yonetsel iliskiler ile ilgili ne diistindiiklerine iliskin gortisleri

iceren tema, kodlar ve katilimci goriisleri verilmistir.
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Tablo 4. Katilimcilara gore “Ogretmenler ile Okul Yonetimi Arasindaki Yonetsel iliskilere”

Mliskin Goriisleri

Temalar Kodlar

v Baskin Ozellikler “Birbirini Destekleyici, Birbirine Yardimci Olan, Birbirini
Reddetmeyen, Saygi Cergevesinde Isleri Yiiriiten, Birbirine

v Orgiitsel Liderlik Arkadas Gibi Davranan, Lakayt iliski Olmayan, Karsilikli
Iletisim Halinde, Itina ile Bilgi Akis1 Saglanmasi, Elinden Geleni

v i§ Gorenlerin Yonetimi Yapma, Uyumlu, Diyalog Halinde, Fikir Alma, Danisma, iyi
Niyet, Yonlendirme, Seffaflik, Karsilikli Anlay1s.”

v Orgiitsel Bag

v Stratejik Onem

Basar1 Kriterleri

Katilimci Goriisleri

K1

“Dedigim gibi iste ¢ok rahatlikla kapisimi calip girebiliyoruz, idarecilerimizin odasina ¢ok rahathkla diisiincelerimizi ifade edip; bir
sorun yada yapmak istediimiz proje ile ilgili desteklerini alabiliyoruz. Gecen giin de ¢alistik etkinlik projeleri yaptik 8 6gretmenle
okul miidiiriimiiz hepimizin etkinligine katilmaya ¢alisti. Nezaket ziyaretlerinde bulunuyorduk, iste vakit yaratmaya calist
aslinda ¢ok yogun bir idarecimiz var iste hem i¢ kurumu yonetmeye calistyor hem de yiiksek lisans yapmaya calisiyor, hem iig
cocuk babast yani ailesine yetismeye calistyor, hem de biz biitiin 6gretmenlerin yardimina kosmaya calisiyor, hi¢ birimizi
reddetmiyor, yani erteleyebiliyor belki o anda baska bir isi varsa reddetmiyor, illa bizim etkinliklerimizi projelerimizi desteklemek
icin elinden geleni yapryor.”

K2

“Ee, Sayg cercevesinde i¢ ice bir kanka yada bir arkadas gibi yada miidiir geldi mi éniimiizii ilikleyelim seklindeki gibi degil arada
bir ucurum yok, orta seviyede yani sayg1 cercevesinde, idareci idare oldugunu, 6gretmen oldugunu ve ikisinin de arasinda lakayt
bir iliski yok. Seviyeli bir sekilde yani idare 6gretmen rolleri ayn: sekilde arada bir karisiklik yok.”

K3

“Bu biraz idarenin 6gretmenlerden beklentisi 6gretmenlerin idareden beklentisi ile alakali aslinda ee.. bana gore bu okul cok yogun
ama buna ragmen bir cok arkadasimizin okul idaresi ile problemi yoktur. Bizim okulumuz iletisim anlaminda giiclii bir okuldur.”

K4

“Bence giizel yani bir stkint yok gayet iyi. lletisim konusunda higbir stkintim yok. Sonra resmi islemlerin yapimasinda ok 6zenli
bir sekilde itina ile bize bilgi veriliyor. Ben okul idaresine cok giiveniyorum. Hic bir seyi kalkip da 6zel inceleyip de acaba suras
yanlis m1 oldu, dur ben bir bakiyim ve ret edeyim der gibi bir diisiinceleri yok. O yiizden ¢ok giiveniyorum kaygili degilim.
Aramizda giizel bir isbirligi var.”

K5

“Biz yonetime aslinda ¢ok daha kolay kendimizi ifade edebiliyoruz, ne sdyleyecek ise cok rahat bir sekilde miidiire soyleyebiliyoruz.
Miidiir beyde bu konuda elinden geleni yapryor yardimct olmaya calistyor, yani karsilikly iletisim var. hatta biz buna sey de
diyebiliriz, tabii ki hani mutlaka okul miidiirii sayg: cercevesinde ama bunun disginda da hani her tiirlii konuda bir sorumluluk
oldugunda paylagabiliyoruz.”

Keé

“Okul miidiiriimiiziin 6gretmenler ile yonetimsel iliskisi benim gordiigiim kadart ile ¢cok iyi, yumusak davraniyor, giden miidiir
biraz daha sertti 6gretmenlere karsi ama bu miidiir daha iyi yani.”

K7

“Bazi 63retmenler miidiir beye kars: biraz anlayigsiz olarak diigiiniiyorum. Ben bu sekilde diisiiniiyorum yani. Ben daha bu is
yerine geleli yeni oldu ama gozledigim kadariyla ¢ogu 0gretmenler uyumlu. Problem olduguna sahit olmadim. Miidiir bey ve
d8retmenleri siirekli sohbet ederken goriiyorum.”

K8

“Idare ile Ggretmenler arasmda yiizleri giilen insanlar goriyorum. Yonetim resmi isleri belli standartlar icinde siirdiiriirken
d3retmenlerde idizerine diiseni yapryorlar. Yonetsel iliskiler noktasida isbirligi oldugunu gozlemliyorum. Sorunlar diyalog ile
coziiliiyor. Okulumuzun yénetsel iliskilerini olumlu buluyorum.”

K9

“Simdi her konuda oldugu gibi olumlu iliskiler gelistirenler de var olumsuzlar da var ama genel baglamda baktiimiz zaman
yonetsel iliskilerimiz iyi diyebiliriz. Mesela biz idareden bir sey talep ettigimiz zaman, miimkiinse eger yapmaya calistyorlar. Ya!
Hocam ben bunu yapamam, burada su kadar 63retmen var, bunu basaramayiz demiyorlar. Bizi daha ok destekleyici, iste hocam
su olabilir mi, hocam bakalim olabilirse yapalim seklinde yardimci olmaya calisiyorlar. Bizde keza aymi sekilde onlara karsi yleyiz.
Karsilikli giiven ve isbirligimiz var.”
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K10  “Yonetsel iliskiyi yonetim acisindan nasil degerlendiriyorum, yani insanlarin bazi beklentileri cok yiiksek olabiliyor, beklentiler
sadece kendi kisisel ihtiyaci, kendi bakis agilartyla yani oysa ki bazi seyleri kagiriyoruz, icinde bulundugu bolgeyi, profili, iste
sosyo-ekonomik diizeyi, aile kiiltiirlerini, aile aliskanliklarini karsilastirip gerginlik olugabiliyor. Bu durum bazi igleri aksatiyor,
bazen memnun olmuyor, bazen ¢ok memnun oluyor, bazen ¢ok giizel gidiyor ama bazen de kiigiik kirilmalar oluyor, bu kiigiik
kirilmalar da bir ¢ok giizel seyleri gitiiriiyor. Yani yonetimsel anlamda Ogretmen agikcasi, biraz daha kapali gibi duruyor.
Ogretmenler her seyi bilmek istiyor, o yiizden zaman zaman catisma oluyor. Ancak konusularak ¢oziilebiliyor.”

K11  “Hocam biz aldi§imiz kararlar: toplant ile ve arkadaslara damsarak aliyoruz, yani aldigimiz biitiin kararlarda goriis alryoruz bu
anlamda igbirlikci yaklasima daha yakin oldugumuzu soyleyebilirim. Ogretmenlerin talepleri alinp Gyle degerlendiriyoruz, bu
sene her dgretmene iicretsiz kigit verdik. Su anda fotokopi cekimleri icin kartli sisteme gectik. Bu anlamda aldimmiz biitiin
kararlarda 6gretmenlerimize damstyoruz, onlarnda fikirlerini alarak, yonetim anlaminda elimizden gelen gayreti gosteriyoruz.
Arti etkinlik ¢ok yapiyoruz, 6gretmenlerimizle iyi bir uyum igerisindeyiz, bu kadar kalabalik bir okulda yasadigimiz stkintilarda
var tabi ama zaman icinde ¢oziime kavusturuyoruz.”

K12  “Yani idare 63retmenlerin gorevini hatirlatmadig miiddetce, giizel ama, derse ge¢ giren 6gretmenlere hadi artik zil ¢alalr su kadar
oldu denildiginde bazi 6gretmenler rahatsiz oluyor. Nobetci 63retmenler de ¢ok etkileniyorlar. Yukarida 2. Kat ¢ok karisik bir kat
kimse orada nibet tutmak istemiyor, mecburen aylik diizenliyor. Ders 6gretmenleri ge¢ geldigi zaman ndbet¢i 6gretmenler de
yoruluyorlar, birazcik 63retmenlerin bu durumda geri planda kaldigim diisiiniiyorum, ama idare gercekten iyi calistyor.
Kalabalik bir okul, siiflar 40 45 kisilik, Bilisim laboratuvarinda mesela 20 bilgisayar var, ama 45 kisi oturtuyoruz, sinif
hakimiyet konusunda problem yaswyoruz. 5. Suflar ozellikle ilkokuldan gelen sumiflar gibi devam etmek istiyorlar, siirekli simifta
dolasmak, ayaga kalkmak tuvalete gitmek istiyorlar. Bu durumda okulumuz gercekten zor bir okul, ama karsilikli iyi niyetle herkes
kendi isini diizgiin yapsa ¢ok daha iyi olacagini diisiiniiyorum.”

K13  “Okul yonetimi konularla ilgili toplantilar yapwor, karar alwyor, bir goriis oldugunda birlikte katilyorlar, fikir alisverisi
yapryorlar. Benim gordiiklerim bunlar.”

K14  “Bizi giizel yonlendiriyor. Tam anlamyla bizi yonetiyor. Eksik oldugumuz yonleri direk yiiziimiize acik bir sekilde soyliiyor.
Giizel yaptigimiz iyi yanlar: da soyliiyor. Agik sozlii okul idaremiz. Okulla ilgili yapti§ isleri agik olarak soyledigi icin bizde
zaten ona giiveniyoruz. Aramizda bir giiven iliskisi var. Her sey seffaftir. Okul miidiirleri bu konuda bazen stkintili olabiliyor
ama bizim okul miidiiriimiiz her seyi acik agik soyliiyor. Okulumuz icin cok ugrasiyor. Mesela siirekli belediyeye gider, milli
egitime gider, bizim eksiklerimizi bildirir, isteklerimizi soyler, dilekceler yazar, hani yapilir yapilmaz o ayrt ama miidiiriimiiz
yonetim acistndan cok iyi.”

K15  “Aramizda hiyerarsik bir iliski var ama daha ok isbirlikgilik var. Yani okul idaresi bir seye karar vermeden once herkesin fikrini
soruyor miidiir bey. Soyle bir ¢alisma yapacagiz arkadaglar, bu fikri uygun buluyor musunuz? Seklinde bizimle toplant: yapiyor.
Herkes icin uygunsa miidiir bey uygulamaya koyuyor. Herkes kararlarda ortak hareket ediyor.”

K16  “Burada biz birbirimizi idare ederiz. Melesa bir isin olur miidiir beye soylersin miidiir bey de tamam der. Yonetim gevsek degil,
dgretmenlere karst cok anlayish. Okul olumlu yonde iyi yonetiliyor. Basarilarinuz giderek artiyor. Okulumuzun 63retmenlerle
yiiriittiigii giizel projeleri var. Hocalarimiz diiller aliyor. Su an yonetimle ilgili kime sorsamz olumsuz bir yamt alamazsimz diye
diistiniiyorum.”

K17  “Yonetsel herhangi bir sikinti yok. Miidiir bey yonetim anlaminda gerekenleri eksiksiz bir sekilde iletebiliyor. Bir sikint1 yok
dgretmenlerde bunu anlyor. Iletisim halinde okul yonetiliyor diyebilirim.”

Tablo 4'de Katilimcilarin “Ogretmenler ile Okul Yonetimi Arasindaki Yonetsel
iligkiler 1Ile Hgili Ne Diisiindiiklerine” Iliskin Goriisleri degerlendirildiginde;
Katilimalar Ogretmenler ile Okul Yonetimi Arasindaki Yonetsel iligkileri “Birbirini
Destekleyici, Birbirine Yardimci Olan, Birbirini Reddetmeyen, Saygi Cercevesinde
Isleri Yiiriiten, Birbirine Arkadas Gibi Davranan, Lakayt iliski Olmayan, Karsilikl
[letisim Halinde, Itina ile Bilgi Akisi Saglanan, Herkesin Elinden Geleni Yapmas,
Uyumlu, Diyalog Halinde, Fikir Alinan, Danisma, Iyi Niyet, Yonlendirme, Seffaflik,
Karsilkli  Anlayis” gibi kavramlarla iliskilendirerek  Yonetsel —iligkileri

tanimlamiglardir.

Katilimcilarin goriisleri incelendiginde okul yonetiminin ¢ogunlukla 6gretmenlerle
diyalog halinde oldugu, toplantilar yaptigi, karsihikhi fikir alis verisi iginde
bulundugunu goriilmektedir. Bu durum bize okulun yonetsel anlamda isbirligi

kiltirine daha yakin oldugunu gostermektedir. Bunun nedeni ise okul
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yoneticilerinin kendi yaklasim tarzlariyla iliskili olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Katilimcilar bu durumu kendilerince ifade etmislerdir.

4. Alt Probleme Iliskin Bulgular: Katilimcilarin “Okula Bagliligima” iliskin

Goriisleri

Katilmcilara, Okula Baghliklar ile ilgili ne diistindiikleri sorulmustur. Tablo 5'de

katilimcilarin Okula Bagliliklar ile ilgili ne diistindiiklerine iliskin goriisleri igeren

tema, kodlar ve katilimc1 goriisleri verilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin “Okula Baghiliklarina” Mliskin Goriisleri

Temalar Kodlar

AN

Baskin Ozellikler “Uyum, Sevgi, Saygi, Hosgorii, Yardim, Ortamin Giizelligi,
Arkadas Iliskileri, Yiireklendirme, Adaptasyon, Tletisim,
Orgﬁtsel Liderlik Aliskanlik, Rutin, Arkadashk, Paylasim, Devlete Bagllik,
Yetisme Tarzi, Aile, Toplum, Cevre, Tayin, Yonetim, Evi Gibi
Is Gorenlerin Yonetimi Hissetmek”

Orgiitsel Bag
Stratejik Onem

Basari Kriterleri

Katilimc1 Goriigleri

K1

“Cok ait hissediyorum. Cok mutluyum ayaklarim geri geri gitmiyor. Bu okuldaki idarenin 6gretmenler (zerindeki atmosferi ¢ok
énemli, yani biraz zor bir bélgede ¢alisiyoruz. Veli profili miikemmel degil 6grenci de milkemmel degdil, ama idarecilerimiz ile
égretmenlerimiz arasinda o kadar giizel bir uyum var ki sevgi saygi hosgérii var ki o ortam bizi buraya c¢ekiyor. Yani
6grencilerimizle de mutluyuz.”

K2

“Evet kuruma ait hissediyorum. Calisma arkadaslarimi seviyorum agik¢asi dedigim gibi onlar isbirlikgi, fikir alis-verisi yapiyoruz.
Ben yoruldugum yerde arkadaslarima sordugum zaman hepsi birden yardimci oluyorlar.”

K3

“Bagh hissediyorum ben sinifimi ¢ok seviyorum, sinif 6gretmeni oldugum igin 4 yilda bir égrencilerim degisiyorlar, o yiizden de
daha ¢ok égrencilerime baglaniyorum, Eee.. Odretmen arkadaslarda dedigim gibi eski kaynasti§imiz édretmen arkadaslar,
idareyi de seviyorum bir sikintim yok, bu nedenle kendimi bu okula bagli hissediyorum. Bir sikinti yok.”

K4

“Evet, zaten isimi seviyorum. Odretmen ortamimiz giizel, ¢ciinkii ben ortami kétii bir yerden geldim. Hoslanmayarak hep béyle
sinifimda oturuyordum. Burada arkadaslardan ¢ok memnunum, midiir beyin beni ilk karsilasmadaki karsilamasi, onlardan
dolayr minnet hissediyorum, mutluyum yani. Yasadiklarim beni bu okula ait hissettirdi.”

K5

“Soyle hissediyorum, okulda ¢alismayi seviyorum, kendimi ait hissediyorum, ama tabii ki bazen kizdigim, éfkelendigim, kendimce
sinirlendigim, dogru bulmadigim, taraflarda oluyor. Calismayi ¢cok seviyorum, basimdaki idarecide beni bu konuda ¢ok iyi
destekliyor, yénlendiriyor. Destek olup, benim éniime engel koymuyor, benim 6niime engel koymadidi igin keyif aliyorum. Cok
glizel etkinliklerimi yapiyorum, projelerimi yapiyorum, farkli seyler yapiyorum, beni engelleyen bir sey yok, aman hocam bosuna
yapma dese hani beni engelleyen biri yok, hadi hocam yap, tamam hocam, giizel iyi diyerek beni bu sekilde yiireklendiriyor, ¢cok
glizel sey yapiyor aslinda.”

Keé

“9 yildir burada olunca kendimi baglh hissediyorum. Siirekli ¢alistigim icin iyice aliskanhigim oldu, yani sabah kalkip isime gelesim
geliyor. [simi severek yapiyorum. Ekmedimi buradan kazaniyorum. Okul idaresi ile de bir problemim yok siirekli iletisim halindeyiz.
isimi yapiyorum.”

K7

“Evet hissediyorum. Ciinkii yasamin bir béliimii burada gegiyor, sabah kalkiyorum ise geliyorum, tam 19.00 de ¢ikiyorum, eve
geliyorum. Yine sabah kalkip okula geliyorum, siirekli rutin haline geldi, bu. Rutinden dolayi. Calismakta bir zorunluluk yani bence,
sonugta para kazaniyorsunuz. Ayrica midiir beyde kendimi okula bagli hissetmemde bana yardimci oldu. Gegenlerde esim
rahatsizland izin istedim hemen verdi. Onceki isyerimde hiyerarsi vardi kesinlikle izin vermezlerdi. Miidiir bey burada ¢ok
anlayish. Burayi seviyorum.”
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K8

“Cok badl hissediyorum. Okulu seviyorum égrencileri seviyorum. Odgretmen arkadaslarimi seviyorum. Odrencilerin iyiye
gergekten ciddiye alinmaya ihtiyaglari var. GCocuklar aileleri tarafindan ciddiye alinmamis, derdin ne? Ydda sikintin ne? Gibi
¢ocuklara hicbir sekilde soru sorulmamis, ben onlara arkadasca davrandigim igin égrenciler beni ¢ok seviyor, ben de onlari
seviyorum, ¢ocuklarla arkadaslhk ediyorum. Bana selam vermeden gegen égrenci yoktur. Gergekten okula ait hissediyorum
kendimi, idareciler ile hi¢cbir sikintim yok égretmen arkadaslarimin da bir sikintisi yok.”

K9

“Yani! Pandemi déneminde okula gelemedigimiz igin bir baghlik yoktu ama pandeminden sonra bir yildan daha fazladir burada
calisiyoruz, buraya yeni geldim. Dogu gérevinde idim. Antalya ya yeni tayin oldum, su anda gayet aitlik hissim var, arkadaslarla
da aramizda giizel bir ortamimiz var 6grencilerimizle de ayni sekilde. Burasi ¢ok biiyiik bir okul buraya alismak da adapte olmak
da zorlandim yani! Ggrenci sayisi cok kéy okullarina gére cok ama simdi arkadashiklarimiz gelisti, hemen hemen hepsini taniyoruz
oyle olunca artik daha olumlu iklim var kendimi ait hissediyorum.”

K10

“Evet hissediyorum. Eee.. Bu okulla alakali bir durum degil aslinda gergekten yani 6grenciyi seviyorum, okula gelmek beni mutlu
ediyor, problem ne olursa olsun, okul kiiltiirii ne olursa olsun, okulun dinamigi nasil olursa olsun, bu benim hani biraz daha kendi
istedigim bir durumla ruh halimle ilgili. Isin acikcasi hangi kurum olursa olsun, neresi olursa olsun ben kendimi ait hissedecegim.
Bizim okulda zor zamanlarimiz da oluyor, mutlu oldudumuz zamanlar da oluyor ve bunu okulda paylasabiliyoruz. insanlarda
bunu unutmaniza eslik ediyor.”

K11

“Evet, olabildigince gegen yil annem rahatsizdi annemi ziyaretimi erteledim ¢odu kez 12 saat 13 saat araliksiz ¢alistim, sonra
diisiindiim. 5 Temmuzda ben annemi kaybettim, diisiindiim geriye déniik olarak 1 yil elimden geldigince tiim fedakérlik yaptim,
olabildigince badl hissettim. Bu kadar miicadele karsiliginda ne var, Allah rizasi var ben zaten ona inanan bir insanim. Bu
anlamda okulumuza oldugunca badli oldugumu diistinliyorum. Bu baglilik benim yetisme tarzim ile ilgili ben mesela 5. Siniftan
sonra yatil okudum, oradaki disiplin oradaki devletin bize sundugu imkdnlar ve bu imkdnlara bagl olarak yarin devletimize ne
katabiliriz, diisiincesi ile hareket ediyorum.”

K12

“Evet ¢ok badl hissediyorum. Okulumu ¢ok seviyorum, yani her seyden énce ben isimi seviyorum, ¢alismayi da seviyorum, idari
boyutta da dgretmenlikte de. Hep aklimda bir seyler olur, ders olarak da ¢ocuklara bir sey 6gretmekte isimi seviyorum gocuklari
da seviyorum, yani kendimi okula ¢cok badl hissediyorum. Ogretmen arkadagslarim, miidiir yardimcilarimiz, okul miidiriim, cevre,
cocuklar beni okula bagli hissettiriyor.”

K13

“Evet. Ciinkii cocugum burada okuyor, biz bir aile gibiyiz ve burayi éyle gériiyoruz.” Odretmenleri, okul idaresini ve okulumuzu cok
seviyorum.”

K14

“Evet hissediyorum. Arkadaslarla zaten ortamimiz ¢ok giizel. Sadece okulun ¢evresel kiiltiirii bizi biraz uzaklastiriyor bazen
yoruyor ama bende zaten genel olarak bdyle bir kiiltiirde ¢alistim. Ben meslege basladigimdan beri Urfa’dan geldim zaten burasi
da ayniydi. Ben bagl hissediyorum ama bazi arkadaslar pek hissetmiyor gibi diistiniyorum ¢iinkii burayi hep merkezle
kiyashyorlar. Sadece okulun biiyiik ve kalabalik olmasi biraz yoruyor ama ben kendimi bagli hissediyorum.”

K15

“Ben okulumu seviyorum zaten sevdigim iginde saatinde gelip gidiyorum. Yani su an 32 yildir bu gérevdeyim. Burayi sevmemin
birinci sebebi okul idaresi, arkadaslar yani uyum iginde olmamiz. Mesela daha iyi okullara gidebilirim puanim yiiksek ama burada
ekonomik durumu kétii ¢ocuklari daha ileri gétiirebilir miyim? Ya da buradaki ¢ocuklari topluma zarar veren degil de iyi bir
vatandas olarak yetistirebilir miyim? Disiincesi beni buraya bagliyor. Burasi topluma uyum problemleri olan sorunlu 6grencilerin
oldugu bir yer. Tamam burada egitim var ama énemli olan ¢ocuklarin topluma uyumunu saglamak ¢iinkii bu ¢ocuklar ileride
bizimle birlikte yasayacak.”

K16

“Evet badh hissediyorum. Burada kaldikca benimsiyorsunuz. ilk yillarimda ben de derse gireyim ¢ikayim modundaydim. Buraya
mesai harciyoruz. Mesai disinda geldigimiz oluyor. Ait hissetmeseydim tayin isterdim. Hig¢ tayin isiyle ugrasmiyorum. Bunun
nedeni %80 yénetim %20 arkadas ortami. Yazin mesala buraya ugrarim ne yapiyorlar diye? Gegen yaz fotokopi ihtiyacim oldu
geldim hallettim. Yani kendimi buraya ait hissetmesem yazin buraya ugramam.

K17

“Ben 8 yildir bu okuldayim. Burada 6gretmenlikte yaptim, idarecilikte. Okulu, ¢evreyi, velileri ve dgrenci ¢ok iyi tanidigim igin
burayi evim gibi hissediyorum. Bir sikinti yok. Ayrica burasi evime de yakin.”

Tablo 5'te Katilimcilarin “Okula Baglihig: Ile Ilgili Ne Diisiindiiklerine” Iliskin
Gortigleri degerlendirildiginde; Katilmalar Okula Baghligi ve bunun sebeplerini

“Uyum, Sevgi, Saygi, Hosgorii, Yardim, Ortamin Giizelligi, Arkadas ligkileri,

Yiireklendirme, Adaptasyon, Iletisim, Aliskanlik, Rutin, Arkadaslik, Paylasim,

Devlete Baglilik, Yetisme Tarzi, Aile, Toplum, Cevre, Tayin, Yonetim, Evi Gibi

Hissetmek” kavramlariyla iliskilendirerek tanimlamislardir.

Katilmalarin gortisleri incelendiginde tamaminin okula kendi bagli hissettigi

goriilmektedir. Katilimcilarin bircogu okulun c¢evre kosularin zor olmasina atifta

bulunarak bu durumun okula baglilig1 zorlastirdigin1 ancak su an okula kendilerini

ait hissettiklerini ifade etmislerdir. Katihmcilar arkadaslariyla, idareyle, velilerle,
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ogrencilerle ve cevreyle iletisim iginde siireci yirittiikleri goriildiigiinden okul

kiiltiirtintin igbirligine daha yakin oldugu stylenebilir.
5. Alt Probleme iliskin Bulgular: Katilimcilarin “Okula Ait Kiiltiirel Stratejiye”
iliskin Goriisleri

Katilimcilara, Okulda stratejik olarak en fazla 6nem verilen unsur ile okulun kiiltiirel
stratejisine iliskin ne diistindiikleri sorulmustur. Tablo 6’de katilimcilarin Okula Ait
Kiltiirel Strateji ile ilgili ne diistindiiklerine iliskin gortisleri iceren tema, kodlar ve

katilimc goriisleri verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilara gére “Okula Ait Kiiltiirel Strateji” Iliskin Goriisleri

Temalar Kodlar

v Baskin Ozellikler “Projeler, Calismalar, Faaliyetler, Sosyal Etkinlikler, Akademik
ve Sportif Basarilar, Sinavlar, Yarismalar, Turnuvalar, Isini 1yi

v Orgiitsel Liderlik Yapmak ve Ogrencileri fleriye Gotiirmek, Temizlik, Giivenlik,
Veli Toplantilari, Rutin Kontroller, Kurslar, iyi Insan, Saygili

v Is Gorenlerin Yonetimi Bireyler, Kurum Cesitliligin Azaltilmasi, Farkli Kiiltiirden
Cocuklar1 Bir Arada Tutmaya Calismak, Okuma Yazma

v Orgiitsel Bag Seviyesini Artirmak”

v Stratejik Onem

v' Bagan Kriterleri

Katilimc1 Goriigleri

K1 “Kesinlikle projeler dgrencilerinde icinde bulundugu calismalar, sosyal kiiltiirel etkinlikler, geziler yapilmaya calisiliyor, sportif
faaliyetler, halk oyunlar: calismalar: yani 6grencileri de icine alan iste hepimizin huzurlu mutlu bir ortam yasayabileceimiz
durumlar yaratilmaya ¢alisiliyor.”

K2 “Okulumuzun kiiltiirel stratejisi, yenilik¢i diye diigiiniiyorum, ciinkii siivekli bir projeler de yer almaya calistyorlar, ya da
okulumuz adina 6grencilerin bagar: orantnin yiiksek olmast icin caba harcanyor, yenilikci bir okul oldugumuzu diisiiniiyorum.”

K3 “Sosyal etkinlikte cok dnemli ciinkii bizim okulumuz sosyal etkinlik anlaminda biraz geri kalan bir okul ama son 2 yildir sosyal
etkinliklerle on plana ¢tkmaya caliswjor. Ahenk projeleri falan kurs 6§retmenleri geliyor. Kurs 6gretmenleri ile gelmesiyle beraber
sey oldu, takimlar karate takimi cikmaya basladi, masa tenisi takimi ¢ikmaya bagladi, o nedenle akademik bagarida ok onemli
bizim icin, kendi adima konugayim. Yani her ay deneme stnavi yapmaya calistyoruz, yarismalar yapmaya calistyoruz, turnuvalar
yapryoruz, velilerle igbirligi icerisinde ikisi de var. Sosyal yonii de var, akademik yonii de var.”

K4 “Isini dogru yapmak, diiriist olmak, 6grencilerle iyi bir sekilde calisarak ileriye gitmek ve her cocugu ileriye gotiirmek stratejik
olarak daha 6nemli bence.”

K5 “Okul her tiirlii konuda kendini gelistirmek icin elinden geleni yapiyor. Mesela bu ne olabilir, egitim 6gretim anlaminda ee.. ne
bileyim okuldaki genel giincel olan bir proje yapilacak ve Tiirkiye olarak bakalim, hicbir seyden geri kalmayalim diye calistyor, ne
varsa okul idare hepsini yapmak icin ¢caba harcantyor.”

Ke6 “Temizlige ok 6nem veriliyor, en ¢ok lavabolarin temizligine, bodrum katin temizligine, simiflarin temizligine.”

K7 “Sosyal etkinlik olabilir aslinda, iste bakinca soyle karate, dart, kurslar: agilms iste halk oyunlart oluyor, okul cumartesi giinler
yapwyor, bando takim ile yiiriiyiis yaptik, cok degisik, duygular bunlar, ama bende okuldan cikali cok olmad: aslinda, 22
yasindayim. Bu okulda gercekten temizlige de 6nem veriyorlar, bizim bir tane gurubumuz var oradan haberlesiyoruz, yaziyorlar.
Giivenlikte 6nemli bu okulda.”

K8 “Veli toplantis1 yapilmas: aklima geliyor. Yani akademik basartyr gecemedik biz, eitim dgretim yili diyoruz ya! Biz eitim
kismindayiz 6gretime gecemedik. Mesela biz sabahlart cocuklarin okul giysilerini kontrol ediyoruz. Cocuklar kendiliinden siraya
giriyor, giysi kontroliinii aliskanlik haline getiremedik, burada 63retmenlerinde okulun bence odaklanmas: gerektigi konu, artik
bir akademik basar: olmast lazim. Bunun icin gerekli kaynagimuz var mi? Var. Kitaplarimuz var, 63retmenlerimiz bu konuda
tecriibeli.”
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K9 “Bu okul en ¢cok 6grenci bagarisini 6nemser, ama maalesef eksik oldugumuz bir konu, bunun icin idare onlemler almaya calistyor,
bizde elimizden geleni yapiyoruz ama d3renci profilimiz, biraz problemli ¢iinkii diger okullar 6grencileri seciyorlar, bize biraz altta
kalanlar geliyor, o konuda elimizden geleni yapiyoruz fakat hedefimize ulasamiyoruz. En dnemlisi 63renci basarist ama su ana
kadar pek bir sey olmadi maalesef. Bizim burada hafta sonu kurslart da var, elimizden geleni yapryoruz ama bunu bir tiirlii
beceremedik.”

K10  “Benim gordiigiim okulun projeleri var, onun icin hem valiligin hem de kaymakamhiin ¢calismalar: var, ama onceligimiz iyi bir
insan yetistirmek davranis olarak saygili bireyler yetistirmek. Bazi 63retmenlerde mesleki tiikenmislik goriiyorum. Bu durum beni
iiziiyor. Okul stratejik olarak bir ¢aba icerisinde projelerle ugraswyor yenilik yapmaya calistyor. Bunu gorebiliyorum.”

K11  “Bir ay sonra hangi etkinligi yapabiliriz? Okulumuzu daha iyi nerelere gotiirebiliriz? diye bunun planlamasini aramizda
konugarak yapryoruz. Okul icin bir siirii yenilik yaptik, ama akademik anlamda ne yapabilir diye de miicadele ediyoruz. Bu yil
daha iyi 6grencilerin oldugu simiflar olusturduk, tabi yeterli degil. Stratejik anlamda bu kurumda 3 okul var bunlarnm ayrilmasi
gerekiyor. 3 kurumun bir arada olmas: gercekten zorluyor. Kurum cesitliligin azaltilmas: gerekiyor.”

K12  “Yani bizim okulumuz cok karmasik bir okul, kayitlarda ok Suriyeli, Iranl Urdiin’den gelen cok fazla 6grenci Ukrayna da ki
savastan dolay: gelenler var, hani 72 millet derler ya Gyle yani dogudan inamlmaz go¢ almis bir yer yani, ben smmifa ilk girdimde
soruyorum nerelisin diye simifta 4 kisi Antalya’nin cevrelerinden. Digerleri hep dogudan gelenler var, ve biz bu ¢ocuklar: bir
arada tutmaya calistyoruz, Suriyeli ¢ocuklarin kiiltiirel anlamda, dil anlanminda biiyiik sikintist oluyor, bu anlamda biz bunlar
kaynastirmaya calistyoruz. Daha sonra uyum problemi olan Rus 0grencilerimiz var. Cok inatgilar asla Tiirkce 6grenmek
istemiyorlar, sinifta dylece oturuyorlar, onlar kazanmak istiyoruz. Iste bu kiiltiirel farkliliklarmzdan dogan sorumlarimiz
oluyor, uyum stratejisi olabilir. Maddi acidan da zayif bir bolgedeyiz, Muratpasa ilgesinde dershaneye gitmeyen 1,2 kisi oluyor
bizde burada kimse dershaneye gitmiyorlar, okuldaki kurslarla bunu desteklemeye ¢alisiyoruz.”

K13  “Egitim, 6gretim ve diizene ok onem veriliyor. Diizen derken temizlik diizeni ve kurallar. Ogretmenlerin rahat bir sekilde ders
verebilmeleri icin okul yonetimi elinden geleni yapryor. Ayrica bu okul, etkinliklerin bol oldugu aktif bir okul.”

K14  “Burada stratejik olarak en ¢ok dnem verilen konu ¢ocugun iyi bir cocuk olmasi, davramglarimn iyi olmasi. Biz zaten her yil aym
konulart veriyoruz. Ogrenci bu yil 63renmese bile gelecek yil konuyu 63reniyor. Benim gozlemlerime gore bu okulun stratejik
hedefi cocugun topluma faydali, iyi davranan, diiriist, iyi bir insan olmasi saglamak.”

K15  “Buradaki ilk unsur egitim. Egitim konusunda kadromuz gercekten ok iyi. Tabi cevre sartlarin etkisi biraz zorluyor bizi.
Velilerin kiiltiir seviyesi diisiik oldugu icin yani hepsi ilkokul mezunu olduklar: icin oOgrencileriyle yeterli diizeyde
ilgilenemiyorlar. Okuma yazma bilmeyen velilerimiz var. Burada okuma yazma kurslarinda gorev aldim. Velinin seviyesi ne
kadar diisiik olursa olsun bizim burada amacimiz okul yonetimi ile beraber var olan egitim sistemine gore en verimli sekilde
ogretimi gerceklestirmek. Cocuklar1 iyi bir sekilde yetistirmek.”

K16  “Miidiir bey biraz basar odakli. Buras: akademik basarist diisiik bir bolge ve miidiir bey bunun iizerine odaklanms durumda.
Alttan gelen ogrencilerin durumu biraz daha iyi, yeni nesille birlikte basarimizin artmas: lazim. Miidiir bey okulumuzun sportif
olarak akademik olarak basarili olmas: gerektigini séyliiyor. Hakli o da ama elimizdeki hamuru da biliyoruz. Burast gecis bolgesi
suriyeli 6grenciler, miilteciler ve ilgisiz veliler var. Miidiir bey diyor ki bunlar bahane degil biz bunu calisarak diizeltecegiz ve
kesinlikle bu stratejisinde hakl.”

K17  “Okulumuzda en cok cocuklara ve egitime 6nem verilir. En iyi egitimi almalar: icin elimizden geleni yapariz.”

Tablo 6’da Katilmalarin “Okula Ait Kiiltiirel Stratejisine” Iliskin Goriisleri
degerlendirildiginde; Katilimcilar Okulda stratejik olarak en fazla énem verdikleri
unsurlari, okulun kiiltiirel stratejisini ve bunun nedenlerini “Projeler, Calismalar,
Faaliyetler, Sosyal Etkinlikler, Akademik ve Sportif Basarilar, Smnavlar, Yarigsmalar,
Turnuvalar, Isini Iyi Yapmak ve Ogrencileri Ileriye Gétiirmek, Temizlik, Giivenlik,
Veli Toplantilari, Rutin Kontroller, Kurslar, Iyi Insan, Saygili Bireyler, Kurum
Cesitliligin Azaltilmasi, Farkli Kiiltiirden Cocuklar: Bir Arada Tutmaya Calismak,

Okuma Yazma Seviyesini Artirmak” kavramlariyla iligkilendirerek tanimlamiglardir.

Katilimcilarin gortisleri incelendiginde okulun yenilikgi (adokrasi) kiiltiir ile isbirligi
(klan) kiiltiirtine daha yatkin oldugunu soylemek miimkiindiir. Okul i¢inde yapilan
calismalar, etkinlikler, projeler, dayanisma ile ilgili soylenen ifadeler okulun kiiltiirel

stratejisini tanimlamaktadir.
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6. Alt Probleme Iligkin Bulgular: Katilimcilarin “Okuldaki Basariy1 Tanimlamalar

ve Okulun Basar1 Kriterlerine” iliskin Goriisleri

Katilimcilara, Okuldaki Basariyr Nasil tanimladiklar1 ve Basari Kriterinin Ne

olduguna iliskin diistindiikleri sorulmustur. Tablo 7’de katihmcilarin Okuldaki

Basariy1 tanimlamasi ve Basar1 Kriterlerine iliskin gortiisleri iceren tema, kodlar ve

katilimci goriisleri verilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarmn “Okuldaki Basar: ve Basar: Kriterlerine” Iliskin Goriisleri

Temalar Kodlar

Baskin Ozellikler “Kazanim ve Unite Degerlendirme Sinavlari, Akademik-Sosyal-
Kiiltiirel-Sportif Basarilar, Siir ve Kompozisyon Okuma Yarislars,

@rgﬁtsel Liderlik Geleneksel Cocuk Oyunlari, Ogrenci Davranislari, Veli Destegi,
Ders Tekrarlari, Kurum Cesitliliginin ve Ogrenci Sayismin

Is Gorenlerin Yonetimi Azaltilmasi, Ogrenciye Rehberlik Etme, Ogrencinin Saygili-
Sevecen-Duyarli Olmasi, Sorumluluk”

Orgiitsel Bag

Stratejik Onem

Basari Kriterleri

Katilimc1 Goriigleri

K1

“Yani ¢ok akademik bir basaridan bahsedemeyebilirim, tabi ki 6grencilerin akademik basaris: anlaminda ileriye gotiirmek icin ¢ok
calistyoruz, deneme simavlart yapiyoruz, ortaokul da bir siirii sinavlar yapilyor, kazamm degerlendirme sinavlari, iinite
degerlendirme siavlart yapiyoruz ama ¢ocuklarin akademik basarisini Glgmekten ziyade sosyal bagarilari, sportif basarilar:
kiiltiirel basarilart iste siir ve kompozisyon okuma yarismalari, istiklal marst okuma yarismalar: gibi ya da sportif faaliyetlerle
ilgili geleneksel ¢ocuk oyunlart bu tarz seylerle ¢ocuklarimizin basarilarin lgmeye ¢calistyoruz. Hani akademik basar: ¢ok yiiksek
degil ve tek bir kriter degil bence bir cok anlamda basarilarini 6lcmek icin ugrasworuz.”

K2

“Agikgast ortaokuldaki 68rencilerimizin ¢ogunlugu davramis agisindan 6rnek veriyorum ¢ok kotii durumdalar, ilkokuldan
ortaokula gectii zaman cocuk swnif degerlendirmesi iyiyken ortaokulda cok kétii oluyor. Ortaokul 6gretmenlerimizi bazen
dinliyorum yani cok kotii 6grencilerin davrams agistndan yani ¢ok sorunlu 6grenciler olduklarimi séyliiyorlar. Bu durumu
basarisizlik olarak goriiyorum acikcasi. Davrams sorunlart fazla oldugu zaman akademik basarida ister istemez diisiiyor. Yani
ortalama %55 falan basari olsa tamam ama %55 basart okulumuzda genel anlamda yok. Bu da kesinlikle davrams
bozukluklarindan kaynaklandigmi diisiiniiyorum. Ogretmenlerimizin ya da cahganlarimzin idarenin basarisizhgt degil tamamen
bence cocugun aile birey kiiltiiriiniin getirdigi olumsuzluklarindan dolay oldugunu diisiiniiyorum. Yani ¢calisma arkadaslarimiz
yani idarenin elinde olmayan. Yoksa calisma arkadaslarimiz kadro geng bir kadro ve cok dinamik aktif olarak calistyoruz ama
davranis bozukluklarini bir tiirlii rehberlikte olsa bir tiirlii diizeltilmiyor. Yani diizeltemiyoruz.”

K3

“Ortaokulun basarisi hakkinda bir sey soyleyemeyecegim ¢ok hakim degilim o konuya, ilkokulun basarist kendi ziimrelerini
degerlendirdigim zaman bence gayet iyi, birinci sinifi pandemide yaptik uzaktan egitim ile yapild: uzaktan egitimle okuma —
yazma bu bolgedeki cocuklar: gecirdik ise tamamdir. O zaman cok zordu, ilkokul anlanminda soyle soyleyebilivim diger okullarda
gore gayet bagarily goriiyorum, 6gretmen arkadaslarimiz cok gayretli. Cok iyi cocuklarimiz var cok hevesli cocuklarimiz var, daha
cok ilgilenirlerse daha cok ilgi gosterilirse iyi olacak. Beslenme bile her giin beslenmesinde pogaca aldiran, her giin kantinde misir
yedirten, her tiirlii st yedirten veliler var, beslenme sekilleri o kadar dnemli ki bizim burada tek sikintimiz veli desteginin az
olmasi, biraz daha bize destek olsa tamamdir. Cok daha iyi oluruz.”

K4

“Bagarili olma yolunda, yani 6gretmenlerimiz ¢ok calistyor miidiir bey de ¢ok calistyor, ama biz bakti§imizda Aile — Veli isbirligi
diyor ya burada cok fazla ilgili veli de var ama ulasamadiumiz veli de var, ben diyorum ki éncelikle egitim ve 63retim diyoruz
ama dncelikle egitim, dnce cocuklarimzi egitmeliyiz ki sonra 6gretim gelecektir diye diisiiniiyorum.”

K5

“Daha ¢ok okuldaki akademik olarak diisiiniirsem, benim goziimde basar: yeterli diizeyde degil, ¢iinkii ben kendi adima kendi
stifimda calistyorum yani ama tek basimiza anlattigimz konu eve gidipte tekrar edilmiyor, cocuklar tekrar etmiyor, veli destegi
cok fazla alamiyoruz, o sumfta anlattiklarimla kaliyor, dyle olunca da ¢ok fazla sana giizel ddiiller gelmiyor, senin siniftaki
anlattiklarin verdigin édevler ancak o kadar ilerleyebiliyoruz. Bana gore basar: cocugun kendine giiven duymasi, ama tabi ki su
egitim siirecine baktigimiz zaman Tiirkiye'de ki her sey sinav, cocuk 4. Siniftan 5 * e geciyor, iste iyi bir okul varmis orda sinava
gireyim diisiincesinde herkes. Burada is birligi cok onemli, denetleme, 6l¢me ve degerlendirme cok dnemli, 6gretmen- aile hepsi bir
sag ayagi, biz bu bagarwyr daha nasi artirabiliriz diye buna gore planlar programlar yapmaliyz.”
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Ke6 “Bize gore bagsarili cevremizde duydugumuza gore de bolgenin en basaril okulu burasi. Aileler cocuklartyla biraz daha ilgilenirse
buranin bagarisi daha da artacaktir.”

K7 “Okulumuz ¢ok kalabalik eger 63renci sayist diiser ve okullar ayrilirsa daha bagarili bir okul olacagim diisiiniiyorum. Su an
bolgenin en kalabalik okuluyuz diyebilirim. 3 tane okul tek bir bina da hizmet veriyor. Temizlik ve giivenlik gibi problemlerinde
azalacagim diisiiniiyorum.”

K8 “Rehber 0gretmenlere bu konuda biiyiik bir is diisiiyor, ozellikle basar1 konusunu 8. Sumiflarda siirekli dile getirmemiz gerekiyor,
veli —0gretmen-0grenci isbirligi icerisinde yapimast gerekiyor, kogluk sistemini uygulamamiz gerekiyor. Biz bu sistemi
uygulamaya calistyoruz ancak biraz stkintili, uygulanacak vakit yok. Ogrencilerin hedefi yok, hedefsizlikten bu sekilde oluyor
zaten.  Bizim d8rencilerimiz bu konuda rekabet etmeyi sevmiyorlar, o kaliba yonlendirmemiz lazim onlar1 o da bizim
sorumlulugumuzda tabi.”

K9 “Bagart kriteri bizim iilkemizde sinavlar, yani bu okulda da aym sekilde sinavlar. Isin sonu suna dayantyor, cocuk sportif bir
miisabaka da kazandi m1 dereceye girdi mi? Ya da LGS de veya iste denemelerde belir bir yere geldi mi, hepimiz bu kriterlere
bakwyoruz. Gergi her yere sinavla girildigi icin durum bu. Ayrica biz cocuklarin gelisimlerini de cok 6nemsiyoruz, cocugun sadece
derslerinde basarili olmast degil de, ahlaki olarak biiyiiklerine sayg1, cevresine karst duyarl olmasi, sevecen olmast, iyi bir insan
olmasi, aslinda bagar1 gostergesidir.”

K10  “Bence basar: kriteri Sorumluluktur. Ogrencinin de 6retmeninde sorumluluklarin tam olarak yerine getirmesi basart icin bir
kriterdir.”

K11 "Ogretmenlerin, ogrencilerin ve wvelilerin hep birlikte sorumluluklarini yerine getirerek elde edecekleri basart olarak
diisiiniiyorum, yeterli diizeyde mi? Benim kanaatin yeterli diizeyde degil. Mesela LGS ortalamast birer ikiser puan yiikselmesi,
tesekkiir takdir sayisimin gecen yila oranla artmasi, ortalama %5 ,%10 cocuklarmn bagar: ortalamalarini artirmast demek yani,
gecen yil LGS ortalamamiz sifira yakin, bog birakan veya (-) ye diisen cok 6grencimiz var, gecen sene ahenk projesi yiiriittiik, spor
anlaminda da basketbol, voleybol , karate vb. ASIST projesinde calismalarimiz yapilds, gegen bir G§rencimiz karate de 3. Oldu,
ama bu yil karate takimi olusturuldu. ASIST ten gelen Ggretmenlerimiz, voleybol, futbol takumi onlarda sportif anlamda bagar:
bekliyoruz.”

K12  “Egitimde ogretimde bana gore zayif, bu kadar ugrasmaya ¢calismaya hani LGS de dahi iyi bir sonug almay: isterdik hani ancak,
yani basanisiz, ¢iinkii bizde veli ayagr yok, yani veliler sisteme dahil olmuyor, hepsinin isi daha Onemli, isimiz var deyip
gelmiyorlar, hocam evde de boyle ben bununla bas edemiyorum diyerek, okula davet edemiyoruz bir kere veli olarak cok eksigiz
yani, o ii¢c ayakta yani 6gretmen- 6grenci — veli dedigimiz ayakta veliyi ¢cok fazla sey yapamiyoruz. Ama 2 senedir 5. Stflardan
smnif olusturduk, o simflardan umutluyuz acikcas, 5. Ve 6. Suflarda basar: 6grencileri ayirdik, yani. Sorunsuz bir giiniimiiz
gecerse bizim icin bir basart yani hani, ciinkii cocuklar ¢cok kavgaci, cok kiifiir eden cocuklar var, o giin olay olmamissa kendimizi
basarili hissediyoruz.”

K13  “Evet, bence basarili bir okul. Bence okulda 6gretmenler miidiir yardimcilar: hep birlikte uyum icinde calistyorlar, idareciler ve
dgretmenler elinden geleni yapiyorsa daha fazlasim yapmaya calistyorsa; benim goziim de okul bagsarili bir okuldur. Burast cok
kalabalik bir okul, o yiizden biraz sayica az olsa daha verimli olabilir diye diisiiniiyorum.”

K14  “Basar: noktasinda biz burada biraz yalmz kalwjoruz. Ne 6grenci ugragwjor ne veli ugrastyor. Bizim sinifimizda cocu§unu takip
eden veli sayist cok azdir. Yani bes parmagin besini gecmez. Biz egitime dnem verelim ki ileride en azindan bir meslek sahibi
olsun. Topluma girdigi zaman kitii isler yapmasin, kitii islere bulagmasin diye ugrasiyoruz. Ben egitime daha agirlik veriyorum.
Tabiki 63retimde veriyorum ama cocuk kalyor ¢iinkii veli desteklemiyor. Cocugun yazilist olduunu bile bile cocugunu okula
gondermiyor. Burada caligan veli cok az ama yine de cocuklaryla ilgilenmiyorlar. Oyle bir kiiltiirdeyiz okulun cevresi boyle.”

K15  “Okulumuzdaki bagari éncelikle 63rencilerimizin birbirine saygili olmast. Okulumuzda gecen yil ASIST programi kapsaminda
calismalar yapildr halen bu calismalar devam etmekte bu calismalarin sportif anlamda basart getirecegine inantyorum. Benim
buraya geldigim ilk zamana gire egitim cok daha iyi yerlere geldi. Ogretmenlerin 6rencileri ileri seviyeye getirmek icin yaptiklar:
cabalart ve sosyal faaliyetleri gorebiliyorum. Okulumuzu geriye dogru kiyaslarsam hem fiziki hem egitim olarak daha iyi yerdeyiz.
Suan da memnunum yani okuldan tayin istemeyi diisiinmiiyorum.”

K16  “Basar: zaten digayagt vardir. Ogrenci 6§retmen ve aile. Bu iicii olmazsa basar olmuyor. Cocugun seviyesi diigiikse eer bu ii¢
unsur iletisim halindeyse olursa cocuk bir iist seviyeye gecebiliyor. Bunlarmn disinda basartya etki eden diger faktor yonetimin
okulun fiziki sartlarini en verimli hale getirmesi diyebilirim. Bizim okulumuzda bu yapiliyor.”

K17  “Akademik bagar: yoniinden yeterli olmadigimizi ama sosyal kiiltiirel yonden daha 6nde oldugumuzu ifade edebilirim. Akademik
bagar: bu bélgede cevre itibari ile biraz daha degisirse aileler ve veliler degisirse daha da gelisecegini diisiiniiyorum. Biz diger
merkezi bolgeler gibi degiliz. Cocuk eve gittigi zaman anne-baba yeterince ilgi gostermiyor. Ama sosyal kiiltiirel yonden iyi isler
yapwjoruz.”

Tablo 7’de Katilmalarin “Okulda Basari Kriterleri ve Basariyr Nasil
Tanimladiklarma” Iliskin Goriisleri degerlendirildiginde; Katilimcilar Okulda Basar1
Kriterlerini ve Bagariyr Nasil Tanimladiklarini “Kazanim ve Unite Degerlendirme
Smavlari, Akademik-Sosyal-Kiiltiirel-Sportif Basarilar, Siir ve Kompozisyon Okuma

Yarislari, Geleneksel Cocuk Oyunlari, Ogrenci Davranislari, Veli Destegi, Ders
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Tekrarlari, Kurum Cesitliliginin ve Ogrenci Sayisinin  Azaltilmasi, Ogrenciye
Rehberlik Etme, Ogrencinin Saygili-Sevecen-Duyarli Olmasi, Sorumluluk”

kavramlariyla iligskilendirerek ifade etmislerdir.

Katilimcilar basariy1 sadece akademik olarak nitelememekte sosyal, kiiltiirel, sportif
acgilardan da degerlendirilmesi gerektigini ifade etmektedirler. Katilimcilar basari
konusunda aile faktoriiniin 6nemine de vurgu yapmaktadirlar. Katilimcilar bu
okulda yapilan smavlarin, etkinlerin, yarislarin, oyunlarin basariyi etkileyebilecegini
bunun yani sira daha ¢ok 6grenci davraniglarinin diizeltilmesinin ve 6grenciyi iyi
davranisa sevk etmeninde bir basar1 unsuru sayilabilecegini ifade etmektedirler.
Katilimcilari gorisleri bir biitiin icinde degerlendirdigimizde rekabet kiiltiiriinden
ve hiyerarsiden uzak igbirligine yatkin bir kiiltiir atmosferinin oldugunu ifade

edebiliriz.
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Calismanin yapildigr okulda katilimcilar mevcut okul kiiltiiri ve hedeflenen okul
kiltird kavramini tanimlamak igin oncelikle Kim S. Cameron ve Robert E. Quinn
ifade ettigi (OKDO)'yi doldurmuslardir. Olgege gore okulun mevcut kiiltiirii Isbirligi
(Klan) ve Adokrasi (Yaratici-Yenilikgi) agirlikli olarak ¢ikmustir. Bu kiiltiirti Hiyerarsi
(Kontrol) ve Pazar (Rekabet) Kiiltiirii takip etmistir. Hedeflenen Okul Kiiltiirii ise
Adokrasi (Yaratici) ve Pazar (Rekabet) Kiiltiirii olarak ¢ikmustir. Bu kiiltiirii Isbirligi
(klan) ve Hiyerarsi (Kontrol) Kiiltiirii takip etmistir.

Mevcut okul kiiltiirintin is birligi ve yaratict ¢ikmasmna iliskin sebepler merak
edilmis, buna bagli olarak yari1 yapilandirilmis sorular ile katilimci gorisleri
almmugtir. Okul kiltiiriiniin  olusmasmin altinda yatan sebepler 6 boyutta
incelenmeye caligilmistir. Bunlar:  1-Baskin Ozellikler 2-Orgiitsel Liderlik 3-Is
Gorenlerin Yénetimi 4-Orgiitsel Bag 5-Stratejik Onem 6-Basar1 Kriterleri

Okuldaki 17 calisanla yapilan goriismede Okul kiiltiiri kavraminin ne anlama
geldigi ve calistiklari kurumu hangi kiiltiire yakin bulduklar1 sorulmustur.
Katilimailar okul kiiltiiriinii tanimlarken “Isbirligi, Diiriistliik, Siki Calisma, Inang,
Varsayim, Ortak Degerler, Kalip ve Davraniglar, Tarihi Gelisim, Amag¢ ve Hedef,
Teknoloji, Sosyo Ekonomik Cevre, Sosyo Ekonomik Diizey, Kurumun Uyguladig:
Egitim Sistemi, Okul ve Smifin Biiytikligi, Beklenti, Ziimre, Giiven Ortam;,
Mutluluk” kavramlarina deginmislerdir. Katilmcilar okul kiiltiirlerini isbirligine
(Klan) yatkin oldugunu ifade etmislerdir. Okulda Yaratici-Yenilik¢i (Adokrasi)
calismalarin yapildigim1  belirtmislerdir. Bu durum o0lgekte ¢ikan sonug ile

ortiismektedir. Kurumda baskin Ozellikler sergileyen bir tutum degil calisanlarin
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orgtitsel bir bag kurdugu, is gorenlerin beraber hareket ettigi Stratejik konulara 6nem
verildigi ve yenilik¢i ¢alismalarin yapildigr goze carpmaktadir. Ayrica calisma
yapilan kurumda, is gorenlerin yonetime katildigi, bir takim c¢alismasimin
sergilendigi, kuruma bagliligin oldugu, insan iligkilerinin aile ortam1 gibi algilandig:
bir durum goriilmektedir. Gruenert (2005) isbirlik¢i okul kiiltiirtiniin, 0grenci
basarisi iizerinde en yasamsal etkiye sahip faktor oldugunu ileri stirmektedir.
Calisma yapilan okuldaki kiiltiir isbirligini yansittigr i¢in bu okuldaki 6grenciler

basar1 noktasinda olumlu diizeyde etkilenmektedir denilebilir.

Katilimcilara c¢alistiklar1 Okul Yoneticisinin liderlik davraniglar1 hakkinda ne
diisiindiiklerini  sordugumuzda; “Demokratik, Adaletli Ayrim Yapmayan,
Onemseyen, Ayrnistirmayan, Coziim Ureten, Cagdas, Ileri Gortsli, Otoriter, Dedigim
Dedik, Yapici, Kendine Gore Dogrular: Olan, Yenilik¢i, Giiven Veren, Herkese Esit,
1yi Niyetli, Durusu Olan, Kendini Gelistiren, Nabza Gore Serbet Veren, Baskici
Olmayan, iyimser, Destek Verici, Hak Savunan, Coziim Odakli, Arkadas Canlisi,
Insani Duygular1 Yiiksek, Gayretli Heyecanli, Donanimli, Sinirli, Ikna Kabiliyeti
Yiiksek, Hitabet Giicii Yiiksek, Sert ve Yumusak Davranis, Demokratik, Anlayisl”

kavramlarini kullanmislardir.

Bu ifadeler bize kurumda i§birligi (Klan) ve Hiyerarsi (Kontrol) Kiiltiirti oldugunu
gostermektedir. Busher ve Barker (2003), 6grenci ve Ogretmenlerin okula karsi
olumlu baghlik gelistirmelerini saglayan bir okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda
liderlerin 6nemli bir rol oynadiklarini savunmaktadirlar. Okuldaki ¢alisma ikliminin
ogretmenler ve dolayisiyla ogrencilerinin olumlu yonde bir ivme kazanmasinin,
yoneticinin liderlik yetenegine bagli oldugu soylenebilir (Toremen, 2004). Bu
okuldaki yoOnetim genel anlamda bir takim calismasi yiiriiterek okulu idare
etmektedir. Bunun yami sira okulda ortaya konan kurallar isboliimii, hesap
verilebilirlik, verimlilik agisindan Onemli oldugu diisiincesi calisanlarin kontrol
edilmesi, orgiitiin resmi kural ve politikalarla ayakta kalacag: diistincesi Hiyerarsi
(kontrol) kiiltiirtinti yansitmaktadir. Lider baskin 6zellikler sergilediginde is gorenler

hiyerarsi ile karsi karsiya kalmis olmaktadir.

Ogretmenler ile Okul ydnetimi arasindaki ydnetimsel iligkilere bakildiginda
katilmailarin;  “Birbirini  Destekleyici, Birbirine Yardimc Olan, Birbirini
Reddetmeyen, Saygi Cercevesinde Isleri Yiiriiten, Birbirine Arkadas Gibi Davranan,
Lakayt Miski Olmayan, Karsilikli Iletisim Halinde, Itina ile Bilgi Akisi Saglanmasi,
Elinden Geleni Yapma, Uyumlu, Diyalog Halinde, Fikir Alma, Danisma, iyi Niyet,
Yonlendirme, Seffaflik, Karsihikli Anlayis” kavramlarimni kullandiklar1 goze
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carpmaktadir. Katilimcilarin goriislerini bir biitiin halinde degerlendirecek olursak
isbirligi (klan) kiiltiirtintin 6n plana ¢ktigr goriilmektedir. Sergiovanni (1998),
ogretimsel lider olmaya calisan yoneticilerin, paydaslara hizmet verme yoluyla kendi
okullarmin ihtiyaclarmi karsilamaya ve paylasilan amaglar1 gerceklestirmeye
kendilerini adamaya hazir olduklarini vurgulamaktadir. Bu liderlik yaklasimini
sergileyen okul yoneticileri, kendi okullarinda paydagslariyla bir iligkiler sistemi
olusturarak 0grenci basarisinda mitkemmelligi yakalamak i¢in paydaslarina destek
vererek (Hallinger &Heck, 1998), biitiin 6grencilerin 6grenebilecegi olumlu ortamlar

olusturmaya ¢aba gosterirler (O’Donnell & White, 2005).

Okul c¢alisanlarina okula bagliklarini sordugumuzda aldigimiz yanitlarda ise;
“Uyum, Sevgi, Saygi Hosgorii, Yardim, Ortamin Giizelligi, Arkadas ili@kileri,
Yiireklendirme, Adaptasyon, Iletisim, Aliskanlik, Rutin, Arkadaslik, Paylasim,
Devlete Baglilik, Yetisme Tarzi, Aile, Toplum, Cevre, Tayin, Yonetim, Evi Gibi
Hissetmek” sozcliklerle yer verdiklerini gordiik. Calisanlarin tamaminin kendini
okula bagli hissetmesi dikkat c¢ekiciydi. Bu durumu okulun kiiltiirel yapisiyla
iliskilendirdigimizde is gorenlerin dost ve arkadas canlis1 tutum sergiledikleri bir
ortam ifade edilebilir. Hoy ve Hannum’a (1997) gore 6gretmenler, istleri tarafindan
desteklendikleri zaman, 6gretimin kalitesini gelistirme dogrultusunda denemelerde
bulunabilir ve risk alabilirler. Henderson ve digerleri (2005), destekleyici bir ¢evrede
ogretmenlerin gercek igbirlik¢i olduklarini, ancak goriis ayriligina ve anlasmazhiga

diisebileceklerini belirtmektedirler.

Katilimcilara okulun kiiltiirel stratejisini ve stratejik olarak en fazla onem verilen
konuyu sordugumuzda; “Projeler, Calismalar, Faaliyetler, Sosyal Etkinlikler,
Akademik ve Sportif Basarilar, Siavlar, Yarismalar, Turnuvalar, Isini iyi Yapmak ve
Ogrencileri Heriye Gotiirmek, Temizlik, Giivenlik, Veli Toplantilari, Rutin Kontroller,
Kurslar, lyi Insan, Saygili Bireyler, Kurum Cesitliligin Azaltilmasi, Farkli Kiiltiirden
Cocuklar1 Bir Arada Tutmaya Calismak, Okuma Yazma Seviyesini Artirmak”
seklinde cevap vermislerdir. Strajik konularda okulun ayni anda birden fazla unsura
yonelik calismalar yaptig1 bu calismalari yaparken is gorenler ile birlikte hareket
ettigi ailelerin okulu destekleme noktasinda eksiklikleri olduguna iliskin gortisler yer

almaktadar.

Katilimcilara son olarak Basariy1 nasil tanimladiklar: ve okulun basar: kriterinin ne
oldugu sorusu sorulmus cevaben; “Kazanim ve Unite Degerlendirme Sinavlari,
Akademik-Sosyal-Kiiltiirel-Sportif Basarilar, Siir ve Kompozisyon Okuma Yariglari,

Geleneksel Cocuk Oyunlari, Ogrenci Davraniglari, Veli Destegi, Ders Tekrarlari,
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Kurum Cesitliliginin ve Ogrenci Sayisinin Azaltilmasi, Ogrenciye Rehberlik Etme,
Ogrencinin Saygili-Sevecen-Duyarli Olmasi, Sorumluluk” kavramlarini kullanarak
yanitlamiglardir. Bu okulda akademik basarmin yeterli diizeyde olmadig:
calisanlarin akademik basaridan yeterince tatmin olmadig ama son iki yildir biiyiik
bir ¢aba gosterildigi ayrica sportif-kiiltiirel-sosyal anlamda ve yarismalar anlaminda
¢ok iyi noktada olduklarini ifade eden ciimleler kurmaktadirlar. Okul yoneticilerinin
isbirlik¢i liderlik rolleri ile 0grenci basarisi arasinda olumlu yonde ve anlaml bir
iliski bulunmaktadir. Benzer bir bulguya Hoy ve digerlerinin (1990) arastirmasinda
da ulasilmistir. Icerisinde herkesin kendisini rahat hissettigi bir kiltiir, yaratict bir
ogrenme ortami olusturmaya rehberlik eder ve bu durum 6grenci basaris: tizerinde

olumlu bir etki olusturur (Kelly ve digerleri, 1998).

Alan yazinda daha Once herhangi bir okul kiiltiiri tanilamaya yonelik calismaya
rastlanilmamistir. Bu nedenle bu ¢alisma ilk ¢alisma olarak 6n plana ¢itkmaktadir. Bu
calisma simdiki haliyle sadece okul kiiltiiriinii tanilamaya yoneliktir as olan okul
kiiltiirtinti tanimladiktan sonraki siirecte hedeflenen kiiltiirii olusturabilmektir. Bu
stire de en az 2 yillik bir zaman dilimini gerektirmektedir. Bu ¢alismada katihmalar
ile yapilan goriismelerde okul kiiltiirtinii tamilamaya ve bunun altinda yatan

sebepleri ortaya ¢ikarmaya ¢alisilmistir.
ONERILER

Aragtirmanin sonuglart ve katilimcalarm sunmus oldugu Onerilerden hareketle

uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik Oneriler gelistirilmistir.

Uygulayicilara Yonelik Oneriler

-Igbirligi (Klan) Kiiltiirii okulun mevcut kiiltiiriidiir ve is gorenler Adokrasi (Yaratici)
kiiltire yatkindirlar. Bunun igin okul yoneticileri orgiit kiltiirtintin 9 adimlik

degisim asamalarin1 uygulamalidirlar. Bu asamalar:

-Mevcut orgiit kiiltiirii ile 6rgiit kiiltiirtiniin gelecegine yonelik uzlasmaya varilmal
-Degisim nedir ve ne degildir sorularimi yanitlamali

-Ulasilmak istenen orgiit kiiltiirtinti tanimlayacak hikayeler yazilmali

-Stratejik eylem giindemi olusturmal:

-Kisa erimli kazanglar1 tanimlamalilar

-Liderlik Uygulamalarini tanimlamalilar
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-Hesap verilebilirlik Kapsaminda 6lgiitleri, Degerlendirme Kriterlerini ve kilometre

taslarin1 tanimlamalilar

-Tletisim stratejisi yapilandirilmal

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

-Bu calisma hedeflenen okul kiiltiiriinii gerceklestirmek tizere devam ettirilmelidir.
-Calismada daha fazla katilima ile goriisme saglanabilir.

-Okuldaki tiim personelin OKDO &lgegini yeniden doldurmasi ve random sistemiyle
secilen bazi ailelerinde ¢alismaya katki sunmasi igin goriislerine yer verilmesi

gerekmektedir.
Catisma Beyam

Yazarlar arasinda herhangi bir catisma s6z konusu degildir. Her yazar uyum
halindedir.
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Ozet

Tiirkge Dersi Ogretim Programi'ndaki (2019) kok degerlerin dgrencilere kazandirilmasi icin elestirel
diisiinme becerilerinin ise kosulmasini 6neren bu ¢alismada oncelikle alan yazin 1s181nda elestirel diisiinme
ve degerler egitimi kavramlari kisaca ele alinmis, ardindan degerler egitiminde elestirel diisiinme
becerisinin konumu tartisildiktan sonra elestirel diisiinme becerisinin deger kazandirmada kullanilmasina
firsat saglayacag1 diisiiniilen, oneri mahiyetinde etkinlikler sunulmustur. Elestirel diisiinme becerisi ile
degerler egitiminin iliskilendirilmesini Onererek sahadaki c¢alismalara katkida bulunmak amaciyla
gerceklestirilen bu arastirma; betimsel bir arastirma olup tarama niteligi tasimaktadir. Arastirmada alan
yazin taramasinin ardindan gelistirilen ve 10 hafta boyunca uygulanmasi onerilen etkinlikler, bir 6gretim
iiyesi ve ii¢ Ogretmenden olusan uzman grubunun goriislerine sunulmustur. Uzman goriislerinin
almmasinda Google Meet toplantilar1 araciligiyla gerceklestirilen ¢evrimigi oturumlardan yararlanmilmis;

diizeltme ve degisiklikler uzmanlarin onayi ile es zamanl olarak yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkge egitimi, elestirel diisiinme, degerler egitimi

Abstract

In this study, which proposes the use of critical thinking skills in order to gain students the fundamental
values in the Turkish Language Curriculum (2019), first of all, the concepts of critical thinking and values
education were briefly discussed in the light of the literature, and then the position of critical thinking skill
in values education was discussed, and then critical thinking skill was used to gain value. Suggestive
activities, which are thought to provide an opportunity to be used, are presented. This research, which was
carried out in order to contribute to the studies in the field by suggesting the relation between critical
thinking skills and values education; it is a descriptive research and has a screening nature. In the research,
the activities developed after the literature review and recommended to be implemented for 10 weeks were
presented to the opinions of an expert group consisting of a faculty member and three teachers. Online
sessions held through Google Meet meetings were used to obtain expert opinions; corrections and changes

were made simultaneously with the approval of the experts.

Keywords: Turkish language teaching, critical thinking, values education.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The social behavior and thought patterns that an individual acquires through social environment are
guided by values. Values; it is the whole of relations that holds a society together and makes the
individual a part of the society. Basically, every social system expects the individual to adapt to social
values in return for accepting the individual. In social systems; with the transfer of values, which are
the norms of emotion, thought and behavior, individuals change and transform one by one and then
society change and transform through interaction in a mutually decisive manner. According to Giingor
(2000), society is a school in terms of value education and an individual is both a student and a teacher
of this school. Individuals are the subjects, not the objects of the values transferred to them by the society
in which they lives. Values transmitted by society; reproduces through the lives of individuals.

These important characteristics of values in the social and individual plan; it has become a necessity for
adults and education systems to protect and develop values and transfer them to new generations. As
a matter of fact, the basic philosophy of the Turkish national education system on values education is
stated in Article 2 of the National Education Basic Law No. 1739; it has been expressed as the general
aim of Turkish National Education. Again, according to the understanding of values education seen in
the explanation of the basic objectives of the Turkish Language Curriculum (2019), it can be said that
the ultimate goal of all educational activities is to bring social values to students. So, essentially all
disciplines and skills; it is a tool for values education. Turkish lessons, both as a native language and as
a foreign language; in terms of its essence, considering the relationship of language with social culture,
it has a very important place in the transfer, maintenance and development of social culture that
includes values and it is also a facilitator of values education. Undoubtedly, social culture, including
values, lives in the language of the society to which it belongs. In this respect, it is clear that values
education has an important place in the discipline of Turkish lessons.

While focusing on values education in the 2017 Turkish curriculum, it was not stated what these values
were in the curriculum, but ten root values were explained in the 2018 and 2019 programs and it was
stated that they should be gained (Ozen & Giilerer, 2020, p. 34). The fact that values education, which
has become increasingly important at this point, has a clear place in the Turkish lesson curriculum,
"How can we give values education in Turkish lessons?" requires an answer to the question.

Critical thinking; it is considered as a skill in the Turkish Language Curriculum (2019). Critical thinking;
it needs characteristics and competencies such as an unbiased perspective, rational behavior, self-
control skills, an impartial attitude, respect for other opinions, goodwill and self-confidence. From this
point of view, critical thinking is not just a mental skill; it is a virtue with its aspects that also appeal to
the affective field. Therefore, just as in the acquisition and development of other values, all stakeholders
and organs of education, including social culture, have responsibilities that must be fulfilled in order
for critical thinking to be truly gained. While carrying out these responsibilities, it is necessary to create
a learning universe in which students' learning experiences are shaped explicitly or implicitly. Turkish
lessons are also one of the stakeholders that should take part in the creation of this learning universe.
For this reason, in the field, it has been concluded that values education should be associated with the
virtue of critical thinking and given to students in explicit and implicit ways on the basis of thought and
emotion. This research; it was carried out in order to draw attention to the relationship between values
education and critical thinking and to create guide activity plans that can be used in practice area of
education.
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Method

This research is a descriptive research in the screening model in terms of examining the related literature
and systematically bringing together the obtained information and presenting new activity suggestions.
In order to ensure the validity and reliability of the research, it is important to ensure a consensus
between both researchers and experts. The researchers first examined the acquisitions in the Turkish
Language Curriculum (2019) and worked simultaneously on which acquisitions could be associated
with critical thinking skills. At the stage of selecting the contents suitable for the determined
acquisitions, in case of disagreement among the researchers, the contents were re-evaluated and
changed and it was important not to leave any room for conflict. Every event; it consists of preparation,
process and evaluation stages that can be defined as “before-during-after”. Expert opinions were taken
as basis in ordering the activities. 9 activities aiming at gaining ten root values are suggested to be
carried out in 10 weeks, but according to the school and classroom atmosphere and opportunities;
practitioners can make adjustments and changes to the activities. The values of self-control and patience
were discussed together in the activities prepared with the understanding of 'every week a value'.

During the development of the activities that are the subject of the research, the researchers met with
field experts through virtual sessions held on appropriate days every week between 07.10.2021 and
16.06.2022, both to correlate the achievements with the dimensions of critical thinking and the
appropriateness of the activities to the relevant class, achievement, content, duration of practice and
critical thinking dimensions. interacted systematically. This gradual and spiral approach followed in
the development and evaluation of the activities made an important contribution to the research process
in terms of ensuring the validity and reliability of the research.

It is recommended that the activities developed by the researchers be implemented in the eighth grades
and completed in a period of ten weeks, but it should be kept in mind that the practitioners are the main
decision makers according to the climate and conditions of the school and the classroom. The contents
were also found suitable for 7th grades by experts. Practitioners can adapt the activities by paying
attention to the condition of making them suitable for the needs, characteristics and levels of the seventh
grade students with different teaching methods and techniques.

The Justice Value Scale (Karadavut, Karadag, & Nacar, 2020), Moral Maturity Scale (Dilmag, 1999),
Integrity Tendency Scale (Sarmusak, 2011), Self-Control Scale (Moilanen, 2005), Responsive Love Scale
(Akin and Eker, 2012), Responsibility Sense and Behavior Scale (Ozen & Giilacti, 2010) and Helpfulness
Attitude Scale (Aktepe, 2014) were contacted with the scale developers and necessary permissions were
obtained. Alternative suggestions have been added to the relevant activities instead of the scales in
which communication attempts were made to obtain permission but no response was received.

Results and Discussion

Schools with a rich social learning potential hosts formal and informal learning that has very important
effects on students' cognitive, affective and psychomotor development. The fact that the concept of
values education has left its indirect place in curricula to direct transmission can be criticized in terms
of the danger of transforming into dictating values. However, a values education that can be realized
through the blending of direct and indirect transmission is important in that it provides the opportunity
to present the social ground necessary for students to progress adequately in emotional and cognitive
terms in a conscious and planned manner.

Based on the importance of schools in terms of acquiring values, the activity suggestions we have
prepared with the idea of contributing to the internalization of values, not by suggestion, but by
constructing one's own thought by thinking critically, by employing critical thinking skill, one of the
most important faculties of modern people; presented in the “Recommendations” section at the end of
the study. These activities, which we recommend to be implemented in 10 weeks, are open to adaptation
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in terms of both the duration and scope of application in accordance with the opportunities, needs and
atmosphere of the schools and classrooms.

GIRiS
Toplumsal sistemin yap: taslarindan biri olan degerler; duygularla i¢ ice gecmis
fikirlerin olusturdugu, insan iliskilerinin tiimiinde kisinin davranislarmnin,
tercihlerinin, kararlarinin ve tutumlarinin belirleyicisi olan, kendi igerisinde onem
derecelerine ayrilabilecek mahiyet tasiyan yani hiyerarsik yapidaki inang ve kanaatler
olarak tanimlanabilir (Kusdil ve Kagit¢ibasi, 2000) Degerler insan yasamini anlamli

kilar. Insanin duyussal yoniiniin bir parcas: olan degerler; insana 6zgii, insan1 insan

yapan ve onu diger canlilardan ayiran bir nitelik tasir (Kasapoglu, 2013, s. 98).

Bir toplumun ideal davranis, duyus ve dislintis kaliplar;; degerler tarafindan
olusturulur. Birey icinde bulundugu toplumun degerlerini rol modeller yoluyla
edinerek toplumca dogru, iyi, giizel kabul edilen 6zellikleri edinir; bunun karsiliginda
toplum bireyi kabul eder. Bu bakimdan degerler, Maslowun (1995) Ihtiyaglar
Hiyerarsisi'nde bahsedilen “ait olma ihtiyaci”nin karsilanmas: ig¢in bir 6n kosul
gibidir. Birey herhangi bir durum karsisinda nasil diisiinecegini, nasil davranacagini
edinmis oldugu degerler gercevesinde belirler. Oyle ki bireyin bir durum karsisindaki
hisleri bile icinde yasadig1 toplumdan edindigi degerlerle iliskilidir. Ciinkii degerler
duygu ytiklidiir, diistince ve anlayisa gii¢ verir, davraniglar1 yonlendirir (Kasapoglu,
2013, s. 98).

Toplumsal sistem, bireyi igine kabul etmenin karsiliginda, bireyden, toplumsal
degerlere uyum saglamasini bekler. Bireyin toplumsal degerlere uyum saglamasi hem
bireysel hem de toplumsal bir sorumluluk oldugundan degerlerin egitim kurumlar:
araciligiyla bireye kazandirilmasi; egitimin tiim paydaslari agisindan 6nemli bir

husustur.

Gilingor’e (2000) gore deger egitimi bakimindan toplum bir okul, birey ise bu okulun
hem bir 6grencisi hem de 6gretmenidir. Birey; i¢cinde bulundugu toplum tarafindan
ona aktarilan degerlerin nesnesi degil 6znesi konumundadir. Toplum tarafindan
aktarilan degerler; bireylerin yasantilari yoluyla ¢ogalir. Bu bakimdan, toplumu
olusturan bireyler arasinda deger paylasimi gerceklestikce toplumsal degerlerin
yogunlugu artar. Okullar, deger paylasiminin ve sosyal iletisimin en yogun yasandigi
toplumsal kurumlardan biri oldugu i¢in okullarin deger egitimindeki rolii onemli hale

gelmektedir.
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2004-2007 yillar1 arasinda diinyanin 57 iilkesinde gercgeklestirilen Diinya Degerler
Arastirmasi sonuglarini paylasan Meydan’in (2014, s.95) aktardiginda gore “insanlarin
¢oguna giivenilebilir mi?” sorusuna diinya genelinde evet cevabini verenlerin orani %
26,1 iken Tirkiye’de sadece % 4,9 olmustur. Bu durum; Tiirkiye’de egitimin tiim
paydaslarinin degerler egitimi icin degerler egitiminde elini tasin altina koymas:
gerektiginin bir isareti olarak degerlendirilebilir. Degerler egitiminde, 6gretmenler ve
okul merkezde olmali, okullarin degerler egitimine yonelik olarak tutarlh bir stratejileri
olmalidir (Aktepe, 2014, s. 20).

Degerler Egitimi

Deger aktarimi; dogumdan itibaren, bireye aile ve yakin gevresi bakimindan rol
modeller yoluyla, informal bigimde gerceklesir. Zaman zaman, bu informal
ogrenmeler, yanlis rol modeller ya da rol modelin davranislarinin yanlis alimlanmasi
yoluyla hatali 6grenmelerle sonuglanabilir. Cocuk, okulla tanistiginda artik bilingli ve
planh bigimde, profesyonel rol modeller olan egitimciler tarafindan deger aktarimi
stirecine dahil edilir. Okullarda gerceklestirilen 6grenme yasantilari, rol modellerin
ortiik mesajlarin1 agik veya Ortiik bicimde destekleyerek ogrenciye degerlerin
kazandirilmasinm1 saglamada sistematik bir yaklasimla sunulur. Bireyin duyussal
yonden gelisimini saglayabilmek igin toplumsal degerlerin aktarimi onemli iken;
bireyin icinde yasadigi toplumsal sistemin siirdiiriilmesi i¢cin de deger aktarimi
onemlidir. Degerler egitimi diinyanin cesitli {ilkelerinde farkli isimlendirmeler ve

farkli yaklagimlarla stirdiirtilmektedir (Meydan, 2014).

Bir kavram olarak “deger” bilissel, duyussal ve davranmigsal boyutlar1 olan ¢ok boyutlu
bir yapidadir. Schwartz ve Bilsky’ye (1987) gore degerler; nesnel fikirlerden ibaret
olmayan, davranisa dontistiiglinde duygularla diisiincelerin i¢ ice gectigi inanclardar.
Bu inanglar; bireyin tercihlerini, tutumlarini ve davranislarini segerken kilavuz olarak
kullandig1, 6nem sirasina gore hiyerarsik olarak yapilanmis, hangi davranislarin veya
hedeflerin bireysel veya toplumsal olarak istenir oldugunu ifade eden ve gorece
istikrarli inanglar (Demirutku ve Siimer, 2010, s. 18) olarak agiklanmaktadir. Deger
kavraminin iginde barindirdigi duyussal yon ve gorece giliglii istikrar sebebiyle
istendik yonde degistirilmesi ve gelistirilmesi asamasinda bilingli ve orgiitlii egitim
faaliyetlerine ihtiya¢ duyulacagi ¢ikarimi yapailabilir. Hem 6rgiin hem yaygin egitim
kanallariyla, ortiik ve acik egitim faaliyetlerinin bir arada gerceklestirilmesi degerler
egitiminde izlenebilecek bir yol olarak goriilmekte; bu amacla da degerler egitiminin
tim disiplinlerin O6gretim programlarinda yer almasma yonelik bir anlayis

gelismektedir. Nitekim Tiirk milli egitim sisteminin degerler egitimine iliskin temel
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felsefesi, 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu'nun 2. maddesinde; Tiirk Milli
Egitimi'nin genel amaci olarak ifade edilmistir. Yine, Tiirkce Dersi Ogretim
Programi'nin (2019) temel amaglarmna iliskin agiklamada goriilen degerler egitimi
anlayisina gore de biitiin egitim-O6gretim faaliyetlerinin nihai hedefi, toplumsal
degerlerin 0grencilere kazandirilmasidir, denilebilir. Yani, aslinda tiim disiplinler ve

beceriler; degerler egitimi igin birer arag niteligindedir.

Degerler egitimi dendiginde akla gelen ilk isimlerden biri olan Erol Gilingor (1980)
Tiirkgenin Tirk kiiltiir ve degerlerinin bir tagiyicist ve koruyucusu konumunda
oldugunu dile getirir. Bu bakimdan Tiirkce dersleri degerler egitiminde oncti bir
konumdadir ¢iinkii ¢ocuk ana dilini edinirken ayn1 zamanda toplumsal kiiltiirii ve
degerleri de edinir. Toplumsal kiiltiiriin boylesi onemli bir pargasi olan degerler;
kiltir aktarimimin gergeklestirildigi birincil alan olan ana dili egitimi derslerinde
sunulacak zengin o6grenme yasantilar1 yoluyla edindirilebilir. Ana dilinin degerler
kapsaminda tasidig1 bu dolaysiz vasfiyla Tiirkge dersi, iilkemizde, deger aktarimi icin
gerekli olan zemini rahatlikla saglayabilecek bir yapiya sahiptir. Tiirk¢e derslerinde
gerceklestirilecek etkinlikler yoluyla degerlerin Ortiik veya agik bicimde aktarilmasima
imkan saglayacak materyaller hazirlamak bu bakimdan 6nemli bir ihtiya¢ olarak
oniimiizde durmaktadir. Isbu arastirma yukarida dayanaklari agikga ortaya koyulan
bu ihtiyacin giderilmesine katkida bulunmak amaciyla 6neriler sunmasi bakimindan

Onemlidir.
Kok Degerler

MEB 2017, 2018 ve 2019 Tiirkge 6gretim programlarina bakildiginda “degerler ve
degerler egitimi” agisindan belirgin farklar bulunmaktadir. 2017 Tiirkge 6gretim
programinda degerler egitimi tizerine durulurken bu degerlerin neler oldugu
programda belirtilmemis ancak 2018 ve 2019 programlarinda on adet kok deger
aciklanarak bunlarin kazandirilmasi gerektigi ifade edilmistir (Ozen ve Giilerer, 2020,
s. 34) Degerler egitimine atfedilen bu 6neme dayanarak gercgeklestirilen arastirmada
oncelikle alan yazin taramasi gergeklestirilerek on kok degere iliskin tanimlar

olusturulmaya ¢alisilmistr.
Adalet

Adalet kisisel ve toplumsal planda ilkeli, tarafsiz ve dogru olmaya, insana ve insani
degerlere saygiya dayanan; kisiler ve kurumlar istii bir degerdir. Cegen (2020);
adaletin insanin onurlu bir yasam siirmesi i¢in asli unsur oldugunu dile getirir. Adalet
kavrami; Giincel Tiirkge Sozliik’te (TDK, 2021) “yasalarla sahip olunan haklarin herkes

tarafindan kullanilmasinin saglanmas;, tiire; hak ve hukuka uygunluk, hakki gozetme;
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herkese kendine wuygun diiseni, kendi hakki olam1 verme.” bigiminde
tanimlanmaktadir. Adalet, bu tanimda da goriildiigti iizere esitlik kavramini da
icerisinde barindirmaktadir. Nitekim Inel, Urhan ve Unal (2018); ortaokul diizeyindeki
198 6grenci ile gerceklestirdikleri arastirmada 6grencilerin %36’sinin adaleti esitlik ile
esdeger bir kavram olarak diistindiiklerini ifade etmislerdir. Schmidt'in adalet
teorisinden bahseden Erdogan (2008, s. 10) da buna paralel sekilde adaletin hak edis,
karsiliklilik, esitlik ve ihtiya¢ kavramlarini kapsadigini belirtir.

Adalet; ayn1 zamanda bireyin vatandasi oldugu devletten giivenlik talebidir. Adil bir
toplum diizeni saglayabilen devletlerin vatandaslar1 kendilerini giivende ve huzurlu
hissederler. Dolayisiyla Maslow’in (1943) ihtiyaglar hiyerarsisi kapsaminda
degerlendirildiginde, adalet ihtiyact bireyin birincil ihtiyaglarindandir. Adalet
glivenlik duygusunu tatmin eder ve bu duygu gerek bireysel gerek toplumsal agidan

huzurun saglanmasi bakimidan gereklidir. (Apaydin, 2018).
Dostluk

Insanhigin belki de milenyumda kaybettigi en nemli haslet, dostluktur (Kiris Yilmaz,
2015). Temeli goniillii bir paylasim, goniildaslik, sirdaslik gibi duygulara dayanan;
merhametin, sevginin, fedakarligin ordiigii ssmsiki bir iliski (SEDEP, 2012) olarak da
tanimlanabilecek dostluk kavrami; Giincel Tiirkce Sozliik’te (2021) “Sevilen,
glivenilen, yakin arkadas, goniildas, iyi anlasilan kimse, diisman karsit1” bi¢ciminde
tanimlanmistir. Kisinin birincil ihtiyaglarindan olan toplum tarafindan kabul edilme
ve ait olma ihtiyacinin (Maslow, 1943) karsilanmasinda aileden sonra en etkili

toplumsal iliski, dostluktur.

Erikson’in psikososyal gelisim kuraminda (1968) gecen “kimlik kazanmaya karsi rol
karmasas1” doneminde olan ¢ocuk; akranlari, ailesi ve gevresiyle kurdugu iliskiler
yoluyla kendini ve diinyay:1 tanimaya basglar, benligini arar. Ergenlik donemi olarak
da tanimlanan bu donemde, cocugun tizerinde ailenin etkisi yerini yavas yavas akran
etkisine birakmaya baglar. Cocuk, akranlari ile kurdugu iligkiler yoluyla yasami
ogrenir. Saglikli iliskiler kurma becerisi kazanan ¢ocuk; bu donemi saglikli bir bicimde
olgunlasarak tamamlar. Ancak eger saglikli iliskiler kuramaz ise bu donemde yasanan
olumsuzluklar, ¢ocukta omiir boyu etkileri siirecek izler birakabilir. Bu agilardan
bakildiginda gerek insanin fizyolojik ihtiyaclardan sonra en temel ihtiyaglarindan biri
olan ait olma ihtiyacinin karsilanmasi gerekse kimlik kazaniminmin saglikli bi¢cimde
gerceklesmesi i¢in ¢ocuklara dostluk kavraminin bir deger olarak hem davranis hem

de tutum diizeyinde kazandirilmas: onem arz etmektedir.
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Diiriistliik

Toplumsal iligkilerin ongoriilebilir ve siirdiiriilebilir olmasini saglayan (Demirboga,
2018) bir kural olarak tamimlanan dirtstliik; kisinin gerek giinliikk toplumsal
iliskilerinde gerek ekonomik iliskilerinde gerekse hukuki iliskilerinde davramislarim
diizenleyen temel hasletlerden biri olmalidir. Tiirk Medeni Kanunu'nun (2001) 2.
maddesinde  “Herkes, haklarini kullanirken ve borglarini yerine getirirken diiriistliik
kurallarima uymak zorundadir.” biciminde ifade bulan diirtistliik; yalmizca kisisel bir
erdem degil ayn1 zamanda temeli kanunlara dayanan, yazili bir toplumsal kuraldur.
Bu agidan bakildiginda diirtistliik degerinin hem bir erdem hem de bir kural oldugu

bilincinin 6grenciye kazandirilmas: gerekmektedir.
Oz Denetim

Insan davranisini hayvan davranisindan ayiran en énemli nokta; insanda 6z denetim
mekanizmasimin olmasidir. Hayvanlarda 6z denetim mekanizmas: olmadigindan
hayvanlar iggiidiilerinin gerektirdigi davramslar1 sergilerler; yani hayvanlar
icgiidiilerinin denetimindedir. Insanoglu ise akil giicii sayesinde icgiidiilerinin ve

ayrica duygularinin denetimini elinde tutar.

Oz denetim; igsel tepkileri bastirma veya degistirme, diirtiiler gibi kisiyi zaman zaman
istenmeyen davraniglar sergilemeye itebilecek olumsuz egilimlerin disavurumunu
engelleme ve diirtiisel davranmaktan bilingli olarak kaginmadir (Tangney, Baumeister
ve Boone, 2004, s. 274). Oz denetim becerisi yliksek bireylerin ruhsal, fiziksel, biligsel
ve sosyal agidan daha basarili, mutlu bireyler olduklari; bu bireylerin sug isleme ve
madde kullanim bozuklugu gibi davranislar gosterme egilimlerinin daha diisiik
oldugu ifade edilmektedir (Friese ve Hofmann, 2009). Bu gostergelere gore,
ogrencilerin 6z denetim becerilerinin gelistirilmesi onemli toplumsal yansimalari olan
¢ok yoOnlii bir mesele olarak karsimizda durmaktadir. Bu becerinin gelistirilmesinde
okul yasantilarinin 6nemli bir islevi yerine getirecegi asikardir. Nitekim ABD’de
yapilan bir aragtirmada (Gilman ve Huebner, 2006) 6grencilerin okuldaki yasantilarina
iliskin doyumu ile gercek yasam doyumu, gelecege dair olumlu beklenti diizeyleri ve
0z denetim becerileri arasinda ytiiksek diizeyde iliski bulunmus olmas: da bu goriisii
destekler niteliktedir.

Sabir

Sabir sozctigii Giincel Tiirkge Sozliik’e gore (2021) “Aci, yoksulluk, haksizlik vb. tiziicii
durumlar karsisinda ses ¢ikarmadan onlarin ge¢mesini bekleme erdemi, dayang.” ve

“Olacak veya gelecek bir seyi telas gostermeden bekleme” bigimlerinde
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tanimlanmistir. Okgu ve Pilatin’e (2018) gore yasam doyumu ile ruhsal ve bedensel
saglik bakimindan sabirli bireylerin sabirsiz bireylerden daha iyi durumda olduklar1
belirlenmistir. Sabir davranigsal olarak beklemeyi, duyussal olarak sakin olmayz1 igerir
(Elitistik ve Arslan, 2016).

Her ne kadar Giincel Tiirkge Sozliik’teki (2021) tanimda “bekleme”, “ses ¢ikarmama”
vurgusu yapilsa da sabir 6ziinde bir teslim olus degil; pasif bir direnis halidir. Sabr;
miicadele etme ve hedeflere ulasmaya calisirken olusabilecek zorluklar karsisinda
vazgecmeme giici olarak ogrencilere kazandirmak gerekmektedir. Islevselligi
acgisindan sabir, aktif ve pasif olmak tizere ikiye ayrilmistir: Aktif sabirda direng ve
miicadele 6n plana ¢ikarken pasif sabirda tahammdil etme, katlanma ve bekleme s6z
konusudur. (Ozdogan, 2006’'dan akt. Tiirkgeldi, 2019).

Saygi

Sayg1, Giincel Tiirkge Sozlik'te (2021) “Degeri, ustiinliigti, yashhgi, yararhiligy,
kutsallig1 dolayisiyla bir kimseye, bir seye kars: dikkatli, 6zenli, 6l¢iilii davranmaya
sebep olan sevgi duygusu, hiirmet, ihtiram”; “Baskalarini rahatsiz etmekten ¢ekinme
duygusu” bigiminde tamimlanmaktadir. Pek ¢ok degerin temelini olusturan ve
ogrencilerin kendilerini tanimalari, evrensel diisiinceleri olusturmalari, toplumla
sosyallesmeleri icin olmazsa olmaz bir deger olan saygmin ogretiminde en biiyiik

sorumluluk egitim sistemine diismektedir (Ttiirk, 2009).

Saygi kavrami degerler egitiminde 6z saygiy1 da kapsayacak bicimde diisiiniilmelidir.
Oz saygiy1 bireyin kendini yetenekli, dnemli, basarili ve degerli olarak algilama
derecesi (Otacioglu, 2017, s. 188) bi¢iminde tamimlamak miimkiindiir. Aile igi
tutumlarin ¢ocuklarmn benlik saygisi tizerinde etkili oldugu ifade edilmektedir
(Gligray, 1993; Duru, 1995; Magro vd., 2019; Tekke, 2023). Bu agidan; 6z saygimin bir
deger olarak 6gretiminde, egitimin tiim diger asamalarinda oldugu gibi, aile-okul is

birligi ve tutum ortaklig1 elzemdir.
Sevgi

“Insan1 bir seye veya bir kimseye karsi yakin ilgi ve baghlik gdstermeye yonelten
duygu” olarak tanimlanan sevgi (Akalin, 2011, ‘Sevgi’, 2081) insanin kendisiyle,
cevresiyle, icinde bulundugu toplumla, dogayla ve evrenle iligskisinde belirleyici
konumda olan en 6nemli psikolojik gereksinimlerden biri olarak diisiiniilebilir.
Sonmez’e gore (1997) sevgi ve kabul gormeyen bireyler, tiim silahlardan daha
tehlikelidir. Sevgi; Maslow’un (1943) ihtiyaclar hiyerarsisinde fizyolojik ihtiyaglar ve
giuvenlik ihtiyacindan sonraki basamakta yer alan bir ihtiya¢tir. Bu ihtiyag
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giderilmeden kisinin kendini degerli hissetmesi ve kendini gerceklestirmesi miimkiin
degildir. Insanin ailesine, yasadigi iilkeye ve birlikte yasadigi topluma, diger
insanlara, dogaya ve canlilara olan sevgisinde elde edecegi doyum, onun psikolojik ve
sosyal bakimdan saglikli bir birey olmasimin 6n kosuludur. Sevginin kisisel plandaki
bu onemi; sevgiyi ayn1 zamanda toplumsal bir ihtiya¢ haline getirmektedir. Ciinkii
sevgi ihtiyact hem yakin ¢evre hem de toplum tarafindan karsilanan bireylerin
olusturdugu bir toplumda, birbirine sevgiyle bagli olan insanlar biiyiik bir giig
olustururlar. Sevginin hem tek tek bireylerin yasam doyumunu saglayarak toplumsal
diizeni korumada giclii bir tutkal hem de toplumun her bakimdan gelisip
ylikselmesini saglamada 6nemli bir itici gii¢ olarak goriilmesi gerekmektedir. Degerler
egitiminde de sevginin hem bireysel hem de toplumsal bir ihtiya¢ oldugu gergegi

unutulmamalidir.
Sorumluluk

Sorumluluk, c¢ocuklarin anne-babalarindan, okulundan, akranlarindan ve
toplumundan 6grendigi bir degerdir (Tucker, 1999'dan akt. Sezer ve Coban, 2016). Oz
saygis1 ve 0z deger bilinci yiiksek, cevresine karsi saygili ve duyarli, kendi isini kendisi
yapabilen, duygu ve diisiinceleri ile davranislarinin sorumlulugunu alabilen bireyler
sorumluluk sahibidir (Ozen, 2013, s. 18).

Giincel Tirkge Sozliik’teki (2021) tamimui “Kisinin kendi davranislarini veya kendi
yetki alanina giren herhangi bir olayin sonuclarini iistlenmesi, sorum, mesuliyet” olan
sorumluluk; tanimindan da anlasilacag: tizere kisinin kendisine ve topluma karsi
tasidig bir ylktmliliktiir. Sorumlulugu bir duygu degil de bir beceri olarak ele
alarak degerler egitimine yaklasmak da egitim kurumlarmin sosyal sorumlulugudur.

Becerilerin gelistirilmesi bilimin somut veri ve yaklasimlari yoluyla miimkiindiir.
Vatanseverlik

Vatanseverlik; bir insanin {ilkesine fayda saglayacak eylemlerde bulunmasi (Yildirim,
2006, s. 23) olarak tanimlanabilir. Milli Egitim Temel Kanunu'nun (1973) 1.
maddesinde vurgulanan vatan sevgisi ve yurttaslik kavramlari; ayni: zamanda baglilik
hissini de icermektedir. Bu bakimdan, vatanseverligi kisinin yasadig1 iilkeye ve millete
faydali bir birey olmasini saglayan baglilik duygusu olarak tanimlamak miimkiindiir.
Bu baghlik duygusu oncelikle ailede olusur, sonrasinda yakin cevre ve okuldaki
yasantilar yoluyla beslenip giiglenir. Okullarda verilecek islevsel bir degerler
egitiminde vatanseverlik romantize edilmis kuru hamaset biciminde degil; {ilke
kalkinmasi igin kendinde sorumluluk hisseden bireyler yetistirmeye yonelik gercekgi

bir yaklasimla konumlandirilmalidir.
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Yardimseverlik

Bir konuda yardima ihtiyaci olanlara yardim etme konusunda istek ve sorumluluk
hisseden, goniillii bir sekilde yardimda bulunan kisiye yardimsever denir. Giindelik
yasamdaki basit yardimlagsmalar ve dayamigmalar kisisel iliskileri giliclendirirken
mubhtaclara yardim etmek ve sosyal dayanismanin saglanmasi da toplumsal baglar1
giiclendirir. Bireyin kendi gii¢ ve imkanlarmni baskalarinin iyiligi igin (Kolukisa vd,
2008), menfaat gozetmeksizin ve goniillii olarak bagkalar: ile paylagsmasi, yardim
edilen kisi ya da gruplan topluma bagladigi kadar bireyde de iginde bulundugu
topluma kars1 bir sorumluluk ve baglilik hissi olusturur. Westheimer ve Kahne (2004)
yardimsever insanlar toplumsal sorumluluk hissini tasiyan, adalete onem veren ve

katilimar vatandaslar olduklarimi belirtir.

Icinde yetistigi topluma faydali olmak isteyen, toplumun ihtiyaglarina sirtini
donmeyen, kendini toplumsal problemlerin ¢oziimii konusunda sorumlu hisseden
bireyler yetistirmek i¢in yardimseverlik degerinin toplumsal dayanisma ve paylasma
kavramlari ile birlikte ele alinmasi, tistenci bir tavirla yardim etmenin sakincalarmin
da ogrencilere sezdirilmek suretiyle fark ettirilmesi gerekmektedir. Yardimseverlik;
temel motivasyon kaynagini iyilik ve toplumsal adalet degerlerinden alir. Lupton ve
Lawlor (2011), tstenci tavirla yapilan yardimlari “toksik sadaka” olarak
adlandirmigtir. Ustenci yardimda merhamet ve iyilik degil acima ve kibir duygulari
on plandadir. Boylesi yardimlar; yardimseverligin 6ziinde bulunmas: gereken iyicil
duygulari i¢cinde barindirmaz ve bu tip bir yardima muhatap olan kisi ya da gruplarda
nefret ve 6fke uyandirir. Toksik sadaka ya da tistenci yardim; toplumsal esitligin,
adaletin, iyiligin ve dayanismanin altindaki bir dinamit gibidir. Cocuklar, rol model
alabilecekleri yardimseverler araciligiyla ve sosyal projelerde bizzat yer alarak
yardimseverlik degerini edinmeli; yardim etme eyleminin toplumsal esitsizlikleri
ortadan kaldirma sorumlulugu oldugunu okullarda verilen islevsel bir degerler

egitimi yoluyla fark etmelidirler.
Degerler Egitimi Yaklasimlar:

Degerler egitimi yaklasimlari; temelde iki ana gruba ayrilmaktadir: Deger aktarma
yaklagimlar1 ve deger gelistirme yaklagimlar1 (Meydan, 2014). Deger aktarma
yaklasimi Amerikali bilim adamlari Simon, Harmin ve Raths tarafindan 1960l
yillarda bilim diinyasina agiklandiktan sonra Kohlberg’in ahlaki gelisimi biligsel bir
stireg olarak ele aldig1 yaklasimini ortaya koymasiyla degerler egitimine bakis agisi
onemli bicimde degismistir.1980'lerden sonra daha geleneksel degerlere doniis
baslamistir. (Akbas, 2008, s. 9). 1990’lh yillara gelindiginde egitim felsefesinde
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gerceklesen degisimler sonucunda; bu yaklasimlara karakter egitimi ve ardindan da
tim yaklagimlarin biitiinciil bir sentezi bi¢ciminde degerlendirilebilecek biitiinctil
yaklasim adi verilen ve bugilin okullarimizda oOrtiikk ve agik egitim-0gretim
yontemleriyle gerceklestirilen degerler egitimi yaklasimlar: eklenmistir. Bu yaklagim,
degerler egitiminde geleneksel yontemlerle cagdas yontemleri sentezlemeyi oneren
bir yaklagim olarak one ¢ikmaktadir. Vatandaglik egitimi, ahlak egitimi, etik egitimi,
din egitimi, kanun iliskili egitim gibi farkli isimlendirmeler yapilan degerler egitimi
yaklasimlar1 varsa da bizce bu yaklagimlarin tiimii, karakter egitimi bashgi altinda ele
alinmas1 gereken bir biitiiniin parcalaridir. Ciinkii karakter bakimindan giigli
yetistirilmis bireyler, ayn1 zamanda iyi birer vatandastirlar, inanglar ile ilgili iradl

kararlarini verebilirler, kanun ve etikle ilgili kurallara saygiyla baghdirlar.

Deger aktarma yaklasimlarinda degerler ogretmenler ya da dissal bir otorite
tarafindan belirlenmistir ve belirlenmis olan bu degerler 6grencilere oldugu gibi
aktarilmalidir. Deger gelistirme yaklasimlarinda ise deger aktarma yaklasimlarinin
aksine ogrencilerin i¢sel motivasyon kazanarak, kendi yasant1 ya da bilisi yoluyla

kendi degerlerini yapilandirmalar: 6ncelenir (Meydan, 2014).

Deger aktarma yaklasimlarindan ilki ve en eskisi, deger telkini yaklagimidir. Bir
degere iligkin toplum tarafindan dogru, giizel ve kiymetli addedilen davranis ya da
olgularin 6grencilere telkin edilmesi yoluyla aktarilmasini icerir. Bu yaklasimda aile,
ogretmenler ya da toplumsal giicler tarafindan onceden belirlenmis olan degerler
telkin etme, nasihat verme, 6diil-ceza ya da sevap-giinah araglari ile kazandirilmaya
calisilir (Aktepe ve Tahiroglu, 2016). Okullarda gerceklestirilen torenler, hafta basinda
ve sonunda Istiklal Marsi’'min okunmasi, nutuklar ve didaktik Oykiiler, masallar,

siirler; telkin yoluyla deger aktarma yaklasiminin en belirgin 6rnekleridir.

Deger aktarma yaklasimlarindan bir digeri ise deger aciklama ya da deger
belirginlestirme olarak adlandirilan yaklasimdir. Bu yaklasima gore; okullarda
koyulan kurallar ve simirlamalar yoluyla 6grencilere dogru, iyi, giizel kabul edilen
davranislarin kazandirilmasinda 6diil ve ceza kullanilir (Meydan, 2014, 100). Bu

yaklasim, davranisct yaklasimin 6grenmeye iliskin yonelimlerini i¢inde barindirir.

Diinyanin idealist paradigmadan yavas yavas ayrilip hiimanist paradigmaya gecis
yapmasiyla davranisc egitim anlayisinin yerini ¢cagdas yaklasimlara biraktig: egitim
diinyasinda; deger aktarma yaklagimlari Ogrenciyi pasif bir alia olarak
konumlandirdig: igin elestirilmis, yeni yaklasimlar gelistirilmistir: Deger gelistirme
yaklasimlari. Bu yaklasimda; deger aktarma yaklasimlarmin aksine; birey, bireyin

duygu ve diisiinceleri, yasanti ve bilisi, degerlerdeki 06znellik ve degiskenlik
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oncelenerek bireyin siirece aktif olarak katilmasi, degerlerin aktif yasantilar yoluyla
yapilandirilip gelistirilmesi amaglamir. Bu amagla gelistirilen yaklasimlar; deger
agiklama, deger analizi, ahlaki ikilem yaklasimlar1 olarak adlandirilmaktadir
(Meydan, 2014).

Deger acgiklama yaklasimi; teknolojinin giderek yayginlastigi 1960'lh yillarda ABD
merkezli olarak ortaya ¢ikan bir degerler egitimi yaklagimidir. Bu yaklasim, degerlerin
aktarilmasinda zorlamaya ve fikirleri dikte etmeye karsi ¢ikar. Degerlerin 6grencilere
sunulan alternatifler arasindan, bizzat 6grenciler tarafindan secilmesinin ardindan
ogrencilerden degerler lizerinde diisliniip tartisarak sectikleri degeri acikca ifade
edebilmeleri beklenir. Ogrencilerin kendi yasantilar: yoluyla degerleri i¢sellestirip bu
degerlere uygun davranmalari amaglanir (Simon, Leland ve Kirschenbaum, 1972’den
akt.: Akbas, 2008, s. 14).

Deger analizi yaklagimi; Ryan’a gore (1991) bilimsel problem ¢ozme yontemlerinin
sosyal problemlere, yasamdan alinan Ornek olaylara uygulanmasi biciminde
gerceklesir. Ogrenciler iist diizey diisiinme becerilerini ise kosarak drnek olaylara
¢oztimler bulur ve bir deger gelistirir. Deger analizinde bilimsel problem ¢6zme
basamaklarina benzer bir yol izlenir (Akbas, 2008, s. 15).

Ahlaki muhakeme ye da ahlaki ikilem yaklasimi; Piaget’in teorisinden yola cikarak
gelistirdigi ahlaki gelisim kurama ile bilinen Kohlberg’in kendi kuramindaki ikiliklerle
iliskilendirerek ortaya koydugu degerler egitimi onerisidir. Bu yaklasimda; is birlikli
bir 6grenme ortami olusturulup gruplara verilen gercek ya da kurgu ahlaki ikilemler
miizakere edilir. Sozel ya da gorsel materyallerle desteklenmis kurgu veya gercek

yasamdan alian ikilemler deger edinimi siirecinde kullanilabilir (Meydan, 2014).

Karakter egitiminde ise daha biitiinciil bir yaklasimla iyi bir insan, iyi bir vatandas
yetistirmek, bu yolla toplumsal uyumu ve stirdiiriilebilirligi saglarken ayni1 zamanda
bireyin kendini gergeklestirmesinin oniinti a¢mak amaclanir. Karakter egitimi;
teknolojik aletlerin, internetin, sanal diinyanin cocuk ve gengleri etkisi altina almaya
basladig1 90'l1 yillarda kapsamli bigcimde ele alinmaya baslanan bir yaklasimdir.
Yaklasimin 6ncii ismi olan Lickona (1992)'ya gore ¢ocuk ve genglerin 6niindeki rol
modeller giderek artmaktadir ve bu durum, degerlerin olumsuz bigimde aktarilmasi
ve yozlasmasina sebep olabilir. Bu nedenle, tiim toplum, degerler egitiminde
sorumluluk sahibidir. Egitimin tiim paydaslar1 ve planlamadan uygulama ve
degerlendirmeye tiim asamalari, karakter egitiminde rol almalidir. Ayrica degerler
egitimi okul icinde ve okul disinda gerceklesir, bu yiizden degerler egitimi yolunda

okul ici ve okul dis1 stratejiler ise kosulmali, 6grenme yasantilari planlanmalidir.
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Giintimiizde, Tiirk milll egitim sisteminin degerler egitimi anlayis1 da tipk: karakter
egitimi anlayisinda oldugu gibi biitiinciil bir anlayisla gerceklestirilmeye ¢alisilmakta;
bunun igin en ¢ok &rtiik programa &nem verilmektedir. Ortiik program; énceden
planlanmis olmayan, okullarda kendiliginden ortaya ¢ikan ve toplumsal kiiltiiriin
sekillendirdigi bir sistemdir. Ogretmenlerin davranislarindan duvarlardaki resimlere,
yazilara, smiflardaki oturum semasina kadar her sey ortiik programin bir 6gesidir.
Ogrenciler bu ortitkk programin igerisinde, gercek yasam durumlarina hazirlik
yapabilecekleri minyatiir bir diinyada; sosyal 6grenme, model alma, taklit etme gibi
yollarla degerleri edinir ve gelistirir. Ogretmenlerin, idarecilerin kendi aralarindaki ve
ogrencilerle olan iligkilerini, okul iklimini de kapsayan ¢ok yonlii bir kavram olan
ortiik program, degerler egitiminde 6nemli bir rol oynar (Tagpinar, 2009). Degerler
egitimi glinimiizde hem 0Ortiik hem de acik programlar vasitasiyla stirdiirtilmektedir
(Akman, Carsanbali ve Alagoz, 2017).

Elestirel Diisiinmenin Degerler Egitimindeki Konumu

Yunanca “critic” ya da “kritike” soziinden gelen, Sokrates “Bir seyi iyi ya da koti
yanlariyla degerlendirme” anlamiyla ilk kez M.O. 600 yilinda Sokrates tarafindan
kullanilan (Sensekerci ve Bilgin, 2012, s. 21) elestirel diisiinme; bireyin kendisinin ve
baskalarinin diistinme stireglerini dikkate almasini, ge¢mis yasanti ve 6grenmelerini
kullanarak diinyay1 ve kendisini anlamlandirmaya ¢alismasini da kapsayan zihinsel

siirecler (Ciiceloglu, 1995, s.216) olarak tanimlanmaktadar.

Tiirkge Dersi Ogretim Programi (2019), elestirel diisiinmeyi bir beceri olarak ele alir.
Elestirel diisiinme, yorumlama, analiz, degerlendirme ve c¢ikarim ile sonuglanan
amacly, 6z diizenleyici yargi ve bu yarginin dayandig: diisiincelerin aciklanmasi olarak
tanimlanabilir (Tan vd., 2023). Analiz, sentez ve degerlendirme ad1 verilen iist diizey
diisiinme becerilerinin ise kosulmasiyla edinilip gelistirilebilecek bir yapidadir.
Aslinda elestirel diisiinme; 6ziinde barindirdig1 gereklilikler bakimindan degerler
kapsaminda ele alinabilir. Ciinkii elestirel diistinme; on yargisiz bir bakis acisi, akilcl
davranma, 6z denetim becerisi, tarafsiz bir tutum, baska gortislere saygy, iyi niyet ve
0z gliven gibi 6zellik ve yeterliklere ihtiya¢ duyar. Bu bakimdan degerlendirildiginde
elestirel diistinme yalnizca zihinsel bir beceri degil; duyussal alana hitap eden
yonleriyle, bir erdemdir. Dolayisiyla, tipki diger degerlerin edindirilip
gelistirilmesinde oldugu gibi elestirel diistinmenin gercek anlamda kazandirilabilmesi
icin, toplumsal kiiltiir dahil, egitimin tim paydaslarinin ve organlarinin
gerceklestirmesi gereken sorumluluklar: vardir. Bu sorumluluklar gerceklestirilirken

ogrencilerin 6grenme yasantilarinin acgik veya ortiik bicimde sekillendirildigi bir
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ogrenme evreni olusturulmas: gerekmektedir. Eger 6grenmenin 6niinde toplumdan,

egitim sisteminden ya da 6gretim programlarindan kaynaklanan birtakim engeller var

ise gerekli goriilen degisim i¢in egitimin tiim paydaslar1 gorevlidir. Bu gorev, yalnizca

ogretmenler veya okullara ait degildir.

Paul ve arkadaslari, elestirel diistinmeye iliskin stratejileri asagidaki gibi listelemistir
(Boisvert, 2004’ten akt. Sensekeci ve Bilgin, 2008):

Tablo 1. Elestirel Diisiinme Stratejileri (Sengekerci ve Bilgin, 2008, s.24)

Duyussal Stratejiler

Bilissel Makro

Yeterlilikler

Stratejiler:

Biligssel Stratejiler: Mikro
Beceriler

1.0zerk diisiinme
2.Benmerkezciligi ya da grup
diisiincesini kabul etmeme

3. Tarafsiz davranma

4. Duygularindaki  Ortiik
diisiinceleri ya da
diistincelerindeki ortuk
duygular: kegfetme

5. Entelektiiel alcakgoniilliiliik
gosterme ve yargisini erteleme
6. Entelektiiel cesaret gosterme
7. Entelektiiel agidan iyi niyetli
ve diiriist olma

8. Entelektiiel direng gosterme

9. Akla giivenme

10. Genellemeleri giiclendirme ve

asir1 basitlestirmelerden kaginma

11. Benzer durumlar karsilastirma:
Anlasilan seyleri yeni durumlara

transfer etme

12. Kisisel bir gortis agis1 gelistirme:

Inang, argiiman ve kuramlar
degerlendirme ve inceleme
13. Problemleri,

inanglar1 aydinlatma

sonuglar1  ve
14. Sozciik  ve ctimlelerin
anlamlarini aydinlatma ve
¢oztimleme

15.  Olciitleri

inceleme:

degerlendirme
amaciyla Deger ve
normlar1 aydinlatma

16. Bilgi kaynaklarmin gegerliligini

degerlendirme

17. Derin sorular sorma: Temel ve

27. Diistlinceleri ve
gercekligi karsilastirma ve
karst ¢citkma

28. Diislince hakkinda agik

bir bi¢cimde  diistinme:
Uygun bir  vokabiilere
basvurma

29. Belirgin benzerlik ya da
farkliliklar1 belirtme
30. Sayiltilar1 inceleme ya da

degerlendirme

31. Anlaml olgular1 anlamh

olmayanlardan ayirma

32. Varsayim, ongoril ya da

yorum olusturma

33. Kamitlanmis olgular ile
varsayimsal olgular1
degerlendirme

34. Celiskileri ayristirma

belirgin ~ sorular sorma ve 35. Bulgu ve sonuglarn
derinlestirme inceleme
18. Argliman, yorum, goriis ya da
kuramlar1  degerlendirme  ve
¢ozlimleme
19. Coziim bulma ya da ¢oziimleri
degerlendirme
20. Eylem ve  politikalar
¢Oziimleme ya da degerlendirme
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21. Elestirel okuma: Metinleri
aydinlatma ya da ¢dziimleme.

22.  Elegtirel dinleme: Etkin
dinlemede ustalagma

23. Disiplinlerarasi iligkiler kurma
24. Sokratik tartisma ytriitme:

Goriigleri, kuramlar1 ya da bakis

acilarin aydinlatma ve
sorunsallagtirma
25.  Karsilastirmali  diisiinme:

Tezleri, yorumlar1 ya da kuramlari
kargilagtirma

26. Diyalektik diistinme:
Durumlari, yorumlart ya da

kuramlar1 degerlendirme

Tablo 1'de verilen elestirel diisiinme stratejileri; elestirel diisiinme becerisinin bir

zihinsel stirecten ibaret olmadigina iliskin hipotezimizi destekler niteliktedir.

Tiirkce Dersi Ogretim Programi (2019); adalet, dostluk, diiriistliik, 6z denetim, sabur,
saygi, sevgi, sorumluluk, vatanseverlik, yardimseverlik olmak {izere on kok degerden
s0z etmektedir. Elestirel diisiinmenin degerler egitimindeki konumunun tam
manasiyla belirginlestirilmesi; egitimde elestirel diisiinmeye yaklagimin da
belirleyicisi olacaktir. Bu ¢alismada; elestirel diisiinmenin 6z giiven, 6z denetim, sayg1,
hosgorii, algakgoniilliiliik, iyi niyet gibi pek ¢ok degerle etkilesim halinde olan bir
deger oldugu hipotezinden hareketle, Tiirk¢e derslerinde ogrencilerin elestirel
diistinme becerisinin gelistirilmesinde hem bilissel hem de duyussal alana hitap eden

etkinliklerin yardimci olabilecegi 6ngortilmiistiir.
Ama¢ ve Onem

Bu calismada Tiirkge Dersi Ogretim Programi'ndaki (2019) kok degerlerin 6grencilere
kazandirilmasi icin elestirel diisiinme becerilerinin kullanilmasini dneren on haftalik
etkinlik programinin alan yazmmin ve uygulayialarin hizmetine sunulmas:
amaglanmistir. Bu amagcla gergeklestirilen alan yazin taramasinda karsilasilan bazi

arastirmalarin sonuglari, ¢alismamiza bir dayanak olusturmustur.

Dilma¢'m Cocuk Esirgeme Kurumuna ait bir yurtta ilkogretim Ogrencileriyle
gerceklestirdigi, insani degerler egitimi programi ve insani degerler Slgegi Oneren
calismast (Dilmag, 1999) ile ‘Insani Degerler Olgegi’nin ortadgretim Ogrencileri
tizerinde uygulanmasiyla gergeklestirdigi ¢alismasi (Dilmag, 2007); degerler egitimi

alaninda gergeklestirilen bilimsel uygulamalarin tlkemizdeki ©6nemli Ornekleri

b
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arasindadir. Iscan’in  (2007) nitel arastirma deseniyle gergeklestirmis oldugu,
disiplinler arasi bir yaklagimla hazirladigi degerler egitimi programi; Demirtas'in
(2009) yaratic1 drama teknigi cercevesinde gerceklestirip etkililigini ortaya koydugu
degerler egitimi programi; Beyhan ve Izgar'in (2015) demokratik deger gelisimine
yonelik gelistirmis oldugu degerler egitimi programi sahaya uygulama Ornekleri
sunan diger arastirmalar arasindadir. Yurt disindaki arastirmalardan Lamberta’nin
(2004) cocuk psikiyatri merkezinde, El Hassan ve Kahil'in (2005) Liibnan’daki bir 6zel
okulda gerceklestirmis olduklar1 degerler egitimi programlar;; bu alanda
gerceklestirilen uygulama arastirmalarina ornek verilebilir. Bahsi gegen arastirmalara
ek olarak demokratik degerlere yonelik arastirmalar (Yagan, 2010; Sari, 2007) ile
ogrencilerin giinliik yasamlarinda degerlere yer verme diizeylerini inceleyen birtakim
arastirmalarin (Deveci ve Selanik Ay, 2009) sonuglarina gore ortiik programla
ogrencilere degerlerin, demokratik tutum ve davraniglarin kazandirilamadig ve

alanda degeler egitimine iliskin etkinlik 6rneklerine ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir.

Tiirkce 6gretimi alaninda degerler egitimi uygulamalarinin daha ¢ok okuma kitaplari,
cizgi filmler, tiyatrolar ve Karagoz Hacivat oyunu gibi geleneksel halk tiyatrolari,
efsaneler, siirler vb. gesitli tiirlerdeki ara¢ metinler ile Tiirk¢e ders kitaplarindaki
metinlerin ya da Tiirke Ogretim Programlarinin degerler egitimi baglaminda
incelenmesi bigiminde oldugu goriilmiistiir (Akkaya, 2014; Cirak vd., 2014; Batur ve
Yiicel, 2012; Batur ve Sasmaz, 2018; Deveci, Belet ve Tiire, 2012; Demir ve Ozdemir,
2013; Ekinci Celikpazu ve Aktas, 2011; Firat, 2014; Firat ve Mocan, 2014; Cengiz, 2020;
Sallabas, 2012; Esen, 2016 vd.). Batur ve Akdeniz’'in (2020) gerceklestirdigi
arastirmanin sonuglarina gore tezlerde daha ¢ok “Bir edebi eserde yer alan degerlerin
belirlenmesi” konusuna yogunlasildigi, uygulamaya doniik tezlerin sayisinin ise
yalnizca 2 oldugu goriilmiistii Bu durum, bize, Tiirkce 6gretiminde degerler egitimine
yonelik uygulama Orneklerine ihtiya¢ oldugu mesajini vermektedir. Arastirmamiz,
alan yazma bir uygulama ornegi onermesi, degerler egitiminde elestirel diistinme

becerisinin ise kosulmasi gerekliligine vurgu yapmasi bakimindan énemlidir.
Problem Ciimlesi

Elestirel diisiinme boyutlariyla degerler egitimi ne tiir etkinliklerle verilmelidir?

a1t il 1
I [

119

EDUCATIONE EDUCATIONE



G. Arslan ve Z. Batur > 2(1), 2023> EDUCATIONE >

YONTEM
Aragtirmanin Modeli

Bu arastirma; ilgili alan yazinin incelenmesi ve elde edinilen bilgilerin sistematik bir
bicimde bir araya getirilerek yeni etkinlik Onerileri sunmas1 bakimindan, tarama

modelinde betimsel bir arastirmadir.
Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmanin gegerlik ve giivenirliginin saglanmasi i¢in hem arastirmacilar hem de
uzmanlar arasinda goriis birligi saglanmas1 6nemsenmistir. Aragtirmacilar oncelikle
Tiirkge Dersi Ogretim Programi'nda (2019) yer alan kazamimlari inceleyerek hangi
kazanimlarin elestirel diisiinme becerileriyle iliskilendirilebilecegi konusunda es
zamanl olarak calismislardir. Belirlenen kazanimlara uygun igeriklerin secilmesi
asamasinda arastirmacilar arasinda ihtilaf olmasi durumunda igerikler yeniden
degerlendirilerek degisiklige gidilmis, ihtilafa yer birakmamak 6nemsenmistir. Her
etkinlik; “Oncesi-sirasi-sonrast” bigiminde tanimlanabilecek hazirlik, slire¢ ve
degerlendirme asamalarindan olusmaktadir. Etkinliklerin siralanmasinda uzman
gortigleri esas alimmistir. On kok degerin kazandirilmasini hedefleyen 9 etkinlik, 10
haftada gerceklestirilmek tizere onerilmektedir ancak okul ve sinif iklimine, imkanlara
gore; uygulayicilar etkinlikler iizerinde uyarlamalar ve degisiklikler yapabilirler. ‘Her
haftaya bir deger” anlayisiyla hazirlanan etkinliklerde 6z denetim ve sabir degerleri,
0z bakimindan birbirlerini destekleyen ve tamamlayan degerler olduklar: igin bir

arada ele alinmustir.

Ogrencilerin kendi fikirleri ve diinyaya bakislar1 hakkinda sorular yoluyla
diistinmelerini saglamasi bakimindan elestirel diisiinme becerisi ve muhakeme
becerisi gibi bilissel siireglerle iliskilendirilen (Kanat ve Temel, 2019) bir 6gretim
yontemi olarak Sokratik yontem; 6grencilerin deger yargilarina, secimlerine, dogru-
yanlis algilarina dair celigkileri fark etmelerini saglayan (Bozer, 2014) bir tiir diisiince
iletisimidir. Bu agidan, etkinliklerin gelistirilmesi asamasinda, 6rnek olay yontemi ve
Sokratik tartisma hem degerler egitiminin dogasina uygun olmalar: hem de elestirel
diistinme becerilerinin  gelistirilmesine hizmet edebilecek nitelikte olmalar:

bakimindan agirlikli olarak tercih edilmistir.

Arastirmacilar, arastirmaya konu olan etkinliklerin gelistirilmesi sirasinda biri Tiirkge
egitimi 0gretim iiyesi, ti¢li yiiksek lisans mezunu Tiirkge 6gretimi alan uzmanindan
olusan uzman grubuyla 07.10.2021 — 16.06.2022 tarihleri arasinda her hafta uygun

giinlerde gerceklestirilen ortalama birer saatlik sanal oturumlar yoluyla
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gortismiislerdir. Gerek kazanimlarin elestirel diistinme boyutlariyla iliskilendirilmesi
gerekse etkinliklerin ilgili sinif, kazanim, igerik, uygulama stiresi ve elestirel diisiinme
boyutlarina uygunlugu konularinda sistematik olarak istisarede bulunmuslardir.
Etkinliklerin gelistirilmesi ve degerlendirilmesinde izlenen bu asamali ve sarmal
yaklasim, arastirmanin gegerlik ve giivenirliginin saglanmasi bakimindan arastirma
stirecine 6nemli bir katkida bulunmustur. Gelistirilen etkinliklerin iliskilendirildigi
degerler ve elestirel diisiinme becerileri ile elestirel diisiinme becerisi boyutlar: Tablo

2'de gosterilmistir:

Tablo 2. Etkinliklerin fli§kilendirildigi Elestirel Diisiinme Becerileri ve Elestirel Diisiinme
Boyutlar

ELESTIREL
DUSUNME
BOYUTU

Biligsel Duyussal

KAZANDIRILMASI ILISKILENDIRILEN
ETKINLIK HEDEFLENEN ELESTIREL DUSUNME
DEGER BECERISI

1 Adalet usunceleri ve gercexligl X

karsilastirma ve karsi ¢itkma

Kisisel bir goriis agis1 gelistirme:
2 Dostluk inang, argliman ve kuramlar1 X

degerlendirme ve inceleme

Diistinceleri  ve  gercekligi
karsilastirma ve karsi ¢ikma,
Problem ¢6zme,

3 Diirtstliik Duygularidaki ortik X X
diisiinceleri ya da
distncelerindeki ortiik

duygular1 kesfetme

.. ) Kisisel bir goriis agis1 gelistirme:
Oz Denetim . 8

4 Inang, argiiman ve kuramlar1 X
Sabir B i )

degerlendirme ve inceleme

iyi niyetli ve diiriist diistinme,
Eylemleri ve politikalar1 analiz

5 Saygi X X
etme,

Neden ve sonugclar1 kesfetme

Kisisel bir goriis agis1 gelistirme:
Inang, argiiman ve kuramlar

6 Sevgi degerlendirme ve inceleme X X
Entelektiiel agidan iyi niyetli ve

durtst olma
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Iyi niyetli ve diiriist diisiinme.

Eylemleri ve politikalar1 analiz

7 Sorumluluk
etme

Ideal ile gergegi ayirt etme

Iyi niyetli ve diiriist diistinme
Eylemleri ve politikalar1 analiz
etme
8 Vatanseverlik Neden ve sonugclar kesfetme X X
Kisisel bir gortis acis1 gelistirme:
Inang, argiiman ve kuramlar

degerlendirme ve inceleme

Kisisel bir gortis acis1 gelistirme:
Inanc, argiiman ve kuramlari

9 Yardimseverlik degerlendirme ve inceleme X X
Entelektiiel agidan iyi niyetli ve

diirist olma

Dort alan uzmanu ile birlikte incelenerek iliskilendirilen degerler ve elestirel diisiinme
becerilerinden yalnizca bilissel 6zellikler barindiranlar bilissel kategoriye, duyussal

ozellikler barindiranlar duyussal kategoriye alinmistir.
Etik Kurul izni

Arastirmada herhangi bir uygulama gergeklestirilmedigi i¢in etik kurul iznine liizum

gorilmemistir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Yasamin ilk yillarinda aile ve yakin cevresinde gozlemledigi rol modeller
araciligiyla kendi degerler diinyasini kurmaya baslayan ¢ocuk; okul ¢cagina geldiginde
artik daha genis bir toplumsal degerler sistemi ile karsilagir ancak ogrencilerin aile,
cevre ya da okulda gerceklesen rastgele yasantilar arasindan iyi ve dogru olanlari
secmeleri beklenemez. Bu bakimdan; deger aktariminda sorumluluk bizzat

yetiskinlerdedir.

Zengin bir sosyal 6grenme potansiyeline sahip olan okullar; 6grencilerin bilissel,
duyussal ve psikomotor gelisimleri {izerinde ¢ok Onemli etkilere sahip formal ve
informal 6grenmelere ev sahipligi yapmaktadir. Degerler egitimi kavraminin 6gretim
programlarindaki dolayli yerinin dogrudan aktarima terk edilmis olmasi, degerleri

dikte etmeye doniisme tehlikesi bakimindan elestirilebilirse de dogrudan ve dolayl
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aktarimin harmanlanmasi yoluyla gergeklestirilebilecek bir degerler egitiminin
ogrencilerin duyussal ve biligssel bakimdan yeterli gelismeyi kat edebilmesi i¢in gerekli
olan toplumsal zemini bilingli ve planli bicimde sunmaya imkan saglamasi

bakimindan onemlidir.

Okullarin degerlerin kazandirilmas1 bakimindan tasidigi bu 6neme istinaden,
cagdas insanin en onemli melekelerinden biri olan elestirel diisiinme becerisinin ige
kosularak degerlerin telkin yoluyla degil bireyin elestirel diistinerek kendi
diisiincesini yapilandirmasi yoluyla icsellestirmesine katkida bulunmak fikriyle
hazirladigimiz etkinlik Onerileri; ilerleyen sayfalarda sunulmustur. 10 haftada
uygulanmasini onerdigimiz bu etkinlikler, okullarin ve siniflarin imkan, ihtiyag ve
atmosferine uygun bicimde gerek uygulama siiresi gerekse uygulama kapsamu

bakimindan uyarlanmaya agiktur.

Aragtirmacilar tarafindan gelistirilen etkinliklerin sekizinci smiflarda
uygulanarak on haftalik bir siirede tamamlanmas: Onerilmektedir ancak okulun,
smifin iklimine ve kosullarma gore, uygulayicilarin esas karar verici konumda
olduklar1 da akildan ¢ikarilmamalidir. icerikler, uzmanlar tarafindan 7. siniflar icin de
uygun bulunmustur. Uygulayicilar, etkinlikleri farkli 6gretim yontem ve teknikleri ile
yedinci siiflarin ihtiyag, 6zellik ve diizeylerine uygun hale getirmek kosuluna dikkat

ederek uyarlayabilirler.

Etkinlikler kapsaminda &nerilen Adalet Degeri Olgegi (Karadavut, Karadag ve
Nacar, 2020), Ahlaki Olgunluk Olgegi (Dilmag, 1999), Diiriistliik Egilim Olgegi
(Sarmusak, 2011), Ozdenetim Olgegi (Moilanen, 2005), Duyarh Sevgi Olcegi (Akin ve
Eker, 2012), Sorumluluk Duygusu ve Davranisi Olgegi (Giilagt1 ve Ozen, 2010; Ozen,
2013) ve Yardimseverlik Tutum Olgegi (Aktepe, 2014) adl1 6lgeklerin kullanilmasi igin
Olcek gelistiriciler ile iletisime gecilerek ulasilabilen uzmanlardan gerekli izinler
etkinlikler igerisinde not diustilerek ilgili Olgeklere alternatif olabilecek oOnerilerde

bulunulmustur.

Isbu aragtirmanin alan yazin taramasi gerceklestirilirken erisilebilen aragtirmalar
incelendiginde Tiirk¢e 6gretimi alaninda degerler egitimi bakimindan uygulamaya
yonelik yalmizca iki kaynak oldugu bilgisine ulasilmistir (Batur ve Akdeniz, 2020).
Okullarda degerler egitiminin 6nemi ve Tiirkge Ogretimi alaninda uygulama
orneklerinin az olmast dolayisiyla gerceklestirilen bu arastirma sonucunda

ogretmenler igin etkinlik Onerileri hazirlanmis, arastirmanin sonuna eklenmistir.
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EKLER

ETKINLIK 1. Adalet Degeri
Ders Tiirkge

Sinif 8

Siire 40 dakika

Beceri Alan

Konusma, okuma

Kullanilan Yontem- | Ornek olay yontemi, Sokratik tartisma.

Teknik

Kazanimlar T.8.3.22
T.8.3.28
T.8.2.3

Geligtirilmesi Biligsel alan stratejisi — 27

amaglanan elestirel

diistinme

becerisi/becerileri

Deger Gelistirme | Ortiik yaklagim

Yaklagimi

Materyaller Ornek olay metni
“Diyarbakir'da girdigi marketten reyonda aldigi bebek mamasmi, montunun igine gizleyip
calmaya calisirken kasiyer ve giivenlik kamerasina yakalanan adam gézaltina alindi. Olay,
Iskanevleri semtinde bulunan markette meydana geldi. Markete miisteri gibi giren ismi
Ogrenilemeyen kisi, reyondaki bebek mamasini alip montunun icine sakladi. Marketten ayrilmak
isteyen adami fark eden kasiyer, montuna sakladig1 bebek mamasini istedi. Market ¢alisanlariyla
bir siire bogusan siipheli, ihbarla gelen polisler tarafindan gozaltina alindi. Haberin sosyal
medyada yayilmasi iizerine ¢ok sayida kullanici sz konusu kisiye yardim etmek istediklerini
belirten tweetler att1. Baz1 kullanicilar bebek mamasi calan bir kisiyi market ¢alisanlarimin polisi
arayarak gozaltina aldirmasina tepki gosterdi.”
OLAYIN ASLI: Diyarbakir'da girdigi bir marketten bebek mamasi ¢alan sahsin mamay1 gocuklari
icin degil, miiptelas1 oldugu uyusturucu igin ¢aldig1 ortaya ¢ikt1. Edinilen bilgiye gore, 'bebek
mamasi caldig1 gerekgesiyle gozaltina alindi' seklinde ¢ikan haberlerin ardindan harekete gecen
Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii ekipleri, yapilan aragtirmalarda gercegi ortaya c¢ikardi.

Stireg e  Beyin firtinas1 gerceklestirilerek 6grencilerin adalet degeri hakkindaki 6n bilgileri,

1. On Hazirlik

tutumlar ve diislinceleri ortaya serilir.

e - Adalet nedir?

e - Adalet ile esitlik arasinda nasil bir iliski vardir? Agiklaymiz.

e - Adaleti saglayan hukuk kurallar1 her ne sebeple olursa olsun delinmemeli, herkes igin
ayni sekilde uygulanmali midir? Gerekgeleriyle agiklaymniz.

e Ogrenciler i¢in hazirlanmus, adalet ile ilgili 6rnek olay metni okunur. Farkindalik
gergeklestirmek ve perspektif gelistirmek igin Ogrencilere oncelikle yalnizca birinci
metin okutulur.

Stire¢
2. Uygulama

Ogrenciler 6rnek olay hakkinda adalet kavrami cercevesinde tartigirlar. Ogretmen, asagidaki
sorular1 sorarak 6grencilerin metni anlayip yorumlamasina, tartismasina yardimc olabilir:

- Olay hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

- Siz kasiyer ya da gorevli olsaydiniz nasil bir tepki verirdiniz? Neden?

- Paramiz olmadiginda ihtiyacimiz olan seyleri ¢calmak, hirsizlik midir? Neden?
Bu sorularin ardindan gergeklestirilen aragtirma sonucunda 6grencilerin yaptiklari adalet tanimi
tahtaya yazilir. Daha sonra, olayin ashni ifade eden ikinci haber metni okunur. Ogrencilerde
farkindalik yaratilir. Asagidaki soru sorularak bu farkindalik saglanabilir:

- Bu durumda, adalet nedir?

Stireg
2. Degerlendirme

- Karadavut, Karadag ve Nacar (2020) tarafindan gelistirilen Adalet Degeri Olgegi
uygulanarak sonuglar1 6grencilerle tartisilabilir.

)
wd

i
EDUCATIONE

129




G. Arslan ve Z. Batur

2(1),2023 EDUCATIONE

ETKINLIK IT Dostluk

Ders Tiirkge

Sinif 8

Stire Dinleme-izleme etkinligi okul disinda gerceklestirilebilir ya da okulun imkanlari el veriyor ise okulda

izleme gerceklestirilebilir.
Konugma icin 1 ders saati yeterlidir.

Beceri Alan

Konusma, dinleme-izleme

Kullanilan Yéntem- | Ornek olay yontemi, Sokratik tartisma.
Teknik
Deger  Gelistirme | Ortiik yaklagim
Yaklagimi
Kazanimlar T.8.1.10
T.8.1.6
Geligtirilmek Biligsel alan stratejisi - 12
istenen elestirel
diistinme
becerisi/becerileri
Deger Dostluk
Mligkili Degerler Sevgi, sadakat
Materyaller “Benji” adl1 ¢ocuk filmi
Akill tahta ya da projeksiyon makinesi
Stireg e Beyin firtinas1 gerceklestirilerek Ogrencilerin dostluk degeri hakkindaki 6n bilgileri,

1. On Hazirlik

tutumlar ve diisiinceleri ortaya serilir. Beyin firtinasinda asagidaki sorular ya da dgretmenin
uygun gorecegi benzer sorular sorulabilir.

e  Sizce dostluk nedir?

e  Birinin dostunuz oldugunu sdyleyebilmek igin hangi 6zelliklere sahip olmasini beklersiniz?
Neden?

e  Bir dostunuz igin yaptiginiz en biiyiik fedakarligi anlatiniz.

e  Sizce dostluk ile sadakat arasinda nasil bir iliski vardir? Agiklaymiz.

e  Sizce insan disinda bir varlikla dost olunabilir mi? Neden?

Stireg
2. Uygulama

Ogrenciler izledikleri film hakkinda dostluk kavrami gergevesinde tartigirlar. Ogretmen, grencilerin
filmi tam olarak anlay1p anlamadiklarim 6l¢mek igin filmin karakterleri, konusu, ana fikri, yardimer
fikirleri ile ilgili sorular yoneltebilir. Ogrencilere asagidaki gibi sorular sorularak 6grencilerdeki dostluk
degeri gelistirilmeye calisilabilir:
- Filmi izlerken en ¢ok etkilendiginiz {i¢ sahne hangileriydi, neden?
- Filmin yonetmeni siz olsaydiniz filmde neleri degistirmek isterdiniz?
- Filmin 7 yasindan biiyiik ¢ocuklar icin uygun oldugu, yayma tarafindan belirtilmektedir.
Sizce izlediginiz filmde ¢ocuklar i¢in uygun olmayan boliimler var mi1? Neden?
- Filmdeki hangi karakter olmak isterdiniz? Neden?
- Sizce filmdeki hangi karakterin hangi davranisi yanlistir? Neden?
- Kopek ile cocuklar arasindaki iliskide dostluga dair neler vardi? Orneklerle agiklayiniz.
- Sizce filmdeki hangi olaylar gergek dis1, hangi olaylar gergege yakindir? Ornekler vererek
agiklaymiz.

Stire¢
2. Degerlendirme

- Ogrencilerin tartisma ve dinleme-izleme becerileri rubriklerle degerlendirilebilir.

- Dilmag (1999) tarafindan gelistirilen Ahlaki Olgunluk Olgegi uygulanarak sonuglari
hakkinda 6grencilerle istisare yapilabilir. Bu 6lgek ile ilgili, dlgegin sahibine ulasilmaya
calistlmis ancak ulasilamamistir. Bu sebeple 6lgek kullanilmadan &nce izin alinmasi
gerekmektedir.
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ETKINLIK IIT Diirtistlitk
Ders Ttiirkge
Sinif 8

Siire 40 dakika

Beceri Alan

Konusma, okuma

Kullanilan
Yontem-Teknik

Ornek olay yontemi, Sokratik tartisma.

Deger Gelistirme

Ahlaki Muhakeme Yaklagimi

Yaklagimi

Kazanimlar T.8.3.22
T.8.3.28
T.8.2.3

Gelistirilmek Biligsel alan stratejisi - 7

istenen elestirel | Duyusgsal alan stratejisi - 4

diistinme

becerisi/becerileri

Mligkili Degerler | Cesaret, 6z giiven, empati.

Materyaller Ornek olay metni
Bir cocuk, okulun bahgesinde, teneffiiste arkadaslariyla top oynarken hizli bir sekilde topa vurmus ve top,
yanlighkla okulun camlarindan birine ¢arpip cami tuzla buz etmistir. Bunun {izerine, hatasinin farkinda
olan 6grenci, hemen gidip nébetci gretmene durumu anlatmigtir. Ogretmene, arkadaglarryla birlikte top
oynarken istemeden cami kirdigimi anlatan ¢ocuga Ogretmen, camin parasini ddemesi gerektigini
soylemistir. Ogrenci, bu duruma ¢ok iiziilmiistiir ¢iinkii ailesinin ekonomik durumu zayif oldugu igin
camin parasini ddemekte zorlanacaktir.

Stireg e Beyin firtinast gerceklestirilerek Ogrencilerin diiriistlilk degeri hakkindaki 6n bilgileri,

1. On Hazirlik

tutumlar ve diisiinceleri ortaya serilir. Beyin firtinasinda asagidaki dort soru ya da 6gretmenin
uygun gorecegi benzer sorular sorulabilir.

. - Diirtistlik nedir?

e - Diiriistliik ile cesaret arasinda nasil bir iliski vardir? Aciklayinz.
. - Diirtistlik erdem midir? Neden?

. - Diirustliik 6diillendirilir mi? Neden?

. -Diiriistliik odiillendirilmeli midir? Neden?

e Ogrenciler igin hazirlanmus, diiriistliik ile ilgili 5rnek olay metni okunur.

Stireg
2. Uygulama

Ogrenciler 6rnek olay hakkinda diiriistlitk kavrami gergevesinde tartisirlar. bOgretmen, asagidaki sorulari
sorarak 0grencilerin metni anlayip yorumlamasina, tartismasina yardimei olabilir:

- Buna gore, diiriistlitk erdem midir? Neden?

- Ddristliik herkes i¢in faydali midir? Neden?

- Buolayda diiriistliigiin karsilig1 6grenci ve ailesi i¢in ne olmustur? Agiklayiz?

- Cocuk su¢lu mudur? Neden?

- Oyun oynayan ¢ocuklarin hepsi olaydan sorumlu mudur? Neden?

- Top oynayarak camun kirilmasina sebep olmak sug ise 6grencilerin orada top oynamasi da sebep
midir? Eger sebep ise nobetci 6gretmenin bunu en basindan engellememis olmasi, nobetci
O0gretmeni de camin kirilmasimdan sorumlu kilar mi1? Neden?

- Top, teneffiiste degil de beden egitimi dersinde cama isabet edip cami kirmis olsaydi eylemi
gergeklestiren kisi yine de cezalandirilir miydi? Neden?

- Ogretmenin 6grenciye camin parasini ddemesi gerektigini soylemesi ceza midir? Neden?

- Diirist bir davrans cezalandirildiginda bile bir erdem olarak nitelendirilebilir mi?

- Faydali olmadigy, hatta cezalandirildig: hallerde bile diiriist davramr miydimniz? Neden?

- Sizbu 6grencinin yerinde olsaydiniz ne yapardiniz? Neden?

- Sizbu 6grencinin arkadaglarinin yerinde olsaydiniz ne yapardiniz? Neden?

- Siz 6gretmenin yerinde olsaydiniz ne yapardiniz? Neden?

Bu sorularin ardindan gergeklestirilen tartisma sonucunda &grencilerin yaptiklar diiriistliik
tanimi/tarimlar: tahtaya yazilir. Baslangicta yapilan tanimlama ile etkinlik sonunda yapilan tamimlama
kargilagtirilir.
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Stireg
2. Degerlendirme

Ry

- Sarmusak (2011) tarafindan gelistirilen “Diiriistliik Egilim Olgegi” 6n test ve son test bigiminde
etkinlik 6ncesi ve sonrasinda dgrencilere uygulanarak sonuglar1 6grencilerle paylasilabilir.
Olusan degisim hakkinda da Ogrencilerle kisa bir tartisma gergeklestirilerek &grencilerde
diiriistliige iliskin tutumlarinin durumlara gore degisiklik gosterebildigi, bunun da erdemlerin
karsisindaki en biiyiik psikolojik engel oldugu anlatilarak farkindalik yaratilabilir.

ETKINLIK IV. Oz Denetim
Ders Tiirkge
Sinif 8

Stire 1 ders saati

Beceri Alar

Konusma, okuma.

Kullanilan
Yontem-Teknik

Ornek olay yéntemi, Sokratik tartisma.

Deger Gelistirme | Dogrudan aktarim

Yaklagimi

Kazanimlar T.8.3.13
T.8.3.14
T.8.2.3

Kazandirilmasi Biligsel alan stratejisi — 12

hedeflenen

elestirel

diisinme

becerisi/becerileri

Miskili Degerler Sabir, 6z elestiri

Materyaller Oz denetim, kisinin kendisini kontrol edebilme yetisidir. Oz denetim kisinin kendi kararlarini kendi
kendine almasini, bagimsiz ve 6z giivenli olmasini saglar. Oz denetim zihnin ve bedenin gergek sahibi
olmak demektir. Yapilan arastirmalarda da 6z denetimi giiclii cocuklarin ileride basarili olduklar:
goriilmiistiir.
Stanford Universitesi tarafindan yapilan bir arastirmada bir grup cocuga birer seker verilmistir.
Arastirmact ¢ocuklara isterlerse hemen yiyebileceklerini veya bekleyip yemezlerse bir tane daha
getirecegini ve ikisini birden yiyebileceklerini sdylemistir. Cocuklarin sadece iicte biri bekleyebilmis ve
ikinci sekeri almaya hak kazanmus. Arastirmanin bu kismi, bekleyen ¢ocuklarin 6z denetim becerilerinin
yiiksek oldugunu gosteriyordu. Arastirmanin ikinci kismimnda ise bu gocuklarin okul basarilar1 incelenmis
ve 0z denetim becerileri yiiksek olan ¢ocuklarin okul bagarilarinin ¢ok daha iyi oldugu saptanmustir.
Oz denetim ¢ocuklara da Ogretilebilir. Yukaridaki ¢alismalar ile birlikte cocugunuzla beraber onun
istedigi hedefi olusturmasina destek olabilir, spor ve sanatsal etkinlikler gibi sevdigi hobileri yapmasi i¢in
tesvik edebilir, bir evcil hayvanin sorumlulugunu c¢ocuga verebilir, beraber kitap okuma saatleri
planlayabilirsiniz.
Kaynak: https://www.hurriyet.com.tr/aile/yazarlar/banu-cecen/oz-denetimi-guclu-cocuklar-basarili-
oluyor-374261

Siireg e  Beyin firtinas1 gerceklestirilerek Ogrencilerin 6z denetim degeri hakkindaki 6n bilgileri,

1. On Hazirlik

tutumlar ve diisiinceleri ortaya serilir. Beyin firtinasinda asagidaki sorular ya da 6gretmenin
uygun gorecegi benzer sorular sorulabilir.

e  Sizce 6z denetim nedir?

e  Kendinizi kontrol edebildiginizi diisiiniiyor musunuz? Neden?

e  Kendinizi kontrol etmekte zorlandigimz anlar oldu mu? Arkadaslarinizla paylasiniz.

e  Her kosulda kendini kontrol edebilen tanidiklariniz var mi1? Var ise haklarinda bilgi veriniz.

e  Birinin 6z kontrol — 6z denetim sahibi oldugunu sdyleyebilmek icin sizce hangi 6zelliklere sahip

olmalidir?
Siireg Ogrenciler okuduklari metni kisaca 6zetleyerek tartigirlar. Ogretmen yonlendirici sorularla 6z denetim
2. Uygulama kavramina dikkat ¢eker. Tartismanin bitimiyle, 6gretmen, “Sizce 6z denetimimizi gelistirmek icin neler
yapabiliriz?” diyerek 6z denetim yollarim 6grencilerin bulmalarini saglamaya calisabilir.
r",k r’pi
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Stireg
2. Degerlendirme

Moilanen (2005) Oz Denetim Olgegi uygulanabilir. Bu élgek kullanilmadan 6nce lgek gelistiriciden izin
alinmasi gerekmektedir.

Ogretmenler 6grencilerinin 6z denetim diizeylerini kendilerinin degerlendirebilecegi 6z degerlendirme
rubrikleri hazirlayabilirler. Bunun yaninda, 6z denetim becerisinin 6grenciler tarafindan kendi
kendilerine degerlendirilebilecegi bicimde “Kendimi kontrol edebiliyor muyum?” konulu bir yaratici
yazma calismasi gergeklestirilerek 6z degerlendirme tesvik edilebilir.

ETKINLIK V. Saygi
Ders Tiirkge
Siruf 8

Siire 40 dakika

Beceri Alar

Konugma, okuma

Kullanilan Yéntem- | Ornek olay yontemi, Sokratik tartisma.
Teknik
Deger Gelistirme | Deger analizi
Yaklagimi
Kazanimlar T.8.3.23
T.8.2.3
Kazandirilmasi Duyussal Strateji — 7

hedeflenen elestirel | Biligsel Strateji - 20

diisinme Biligsel Strateji — 35
becerisi/becerileri
Migkili Degerler Empati
Materyaller Kagit, kalem, yazi tahtasi.
Feridun Oral- Farkl1 ama Aym
Siireg e Beyin firtinas1 gergeklestirilerek ogrencilerin saygi degeri hakkindaki 6n bilgileri,

1. On Hazirlik

tutumlar1 ve diislinceleri ortaya serilir. Beyin firtinasinda asagidaki sorular ya da
Ogretmenin uygun gorecegi benzer sorular sorularak Ogrenciler bu sorulara verilen
cevaplar tahtaya yazilarak ogrenciler desteklenebilir.

e - Sizce saygi nedir?

e - Hangi davranislar saygiya degerdir? Neden?

e - Hangi insanlar saygiy1 hak eder? Neden?

e - En cok kime saygi duyuyorsunuz? Neden?

Stireg
2. Uygulama

- Feridun Oral’'in “Farkli1 ama Ayni1” adli kitab1 hep birlikte okunur.

- Daha 6nce “Sevgi” degerine iliskin elegtirel diisiinme etkinliginde 6nerilen icimdeki Miizik kitab
ile Farkli ama Ayru kitab1 konu, igerik, ana fikir ve karakterler bakimindan karsilagtirilir.

- Ogrencilere engelli haklari ve engellilere saygi konusunda bilgi verilerek &grencilerden
engellilerle ilgili ulasmis olduklar1 yeni farkindaliklar hakkinda konusmalar istenir.

Stire¢
2. Degerlendirme

- Ogrencilerin konusma ve tartisma becerileri dereceli puanlama anahtarlari ile
degerlendirilebilir.
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ETKINLIK VI Sevgi

Ders Tiirkge

Sinif 8

Stire Okuma etkinligi okul disinda gergeklestirilir.

Konugma igin 1 veya 2 ders saati yeterlidir.

Beceri Alan

Konusma, okuma

Kullanilan Yéntem- | Ornek olay yontemi, Sokratik tartisma.
Teknik
Deger Gelistirme | Ortiik yaklagim
Yaklagimi
Kazanimlar T.8.3.22
T.8.3.28
T.8.2.3
Kazandirilmast Bilissel alan stratejisi — 12
hedeflenen elestirel | Duyussal alan stratejisi - 7
diistinme
becerisi/becerileri
Mligkili Degerler Empati, saygi, kosulsuz kabul, adalet.
Materyaller Sharon M. Draper'in “Igimdeki Miizik” adli eseri
Stireg e Beyin firtinas1 gerceklestirilerek Ogrencilerin sevgi degeri hakkindaki 6n bilgileri,

1. On Hazirlik

tutumlar1 ve diisiinceleri ortaya serilir. Beyin firtinasinda asagidaki sorular ya da
Ogretmenin uygun gorecegi benzer sorular sorulabilir.

Sizce sevgi nedir? Birini ya da bir seyi seviyor olmay1 nasil tarif edebiliriz? Aciklayiniz.
Sizce empati nedir? Agiklaymiz.

Sizce engelli nedir? Agiklaymiz.

Sizce engelli olmak yasami zorlastirir m1? Neden?

Sizce engelli olmayan bireylere ne ad verilir? Neden?

Engelli yakinlariniz ya da tanidiklariniz var mi1? Varsa onlardan biraz bahseder misiniz?
Yoksa bu konuyla ilgili arastirma yapiniz.

Sizce iilkemizdeki yasam, engelli bireylere ne gibi kolayliklar saglamaktadir? Orneklerle
aciklayimiz.

Stireg
2. Uygulama

Ogrenciler okuduklari kitap hakkinda sevgi kavrami gergevesinde tartigirlar. Ogretmen, agagidaki
sorular1 sorarak Ogrencilerin kitabi tam olarak anlayip anlamadiklarini 6l¢gmek igin kitabin
karakteri, konusu, ana fikri, yardima fikirleri ile ilgili sorular yoneltebilir. Ogrencilere asagidaki
gibi sorular sorularak dgrencilerdeki sevgi ve empati anlayisi gelistirilmeye ¢alisilabilir:

Kitab1 okurken hissettiklerinizi {i¢ kelime ile ifade ediniz. Neden bu kelimeleri sectiniz?
Agiklayimiz.

Kitaptaki olaylar1 yasayan ana karakterin hissettiklerini ii¢ kelime ile ifade ediniz. Neden
bu kelimeleri sectiniz? Aciklayimz.

Kitaptaki hangi karakteri kendinize yakin hissettiniz? Neden?

Kitapta gegen bir karakterin yerinde siz olsaydimiz neyi degistirmek isterdiniz?
Gerekgesiyle aciklayiniz.

Kitapta sizi etkileyen bir durum ya da olay oldu mu? Aciklaymniz.

Bu kitab1 okumus olmak duygu ve diisiince diinyanizda neyi degistirdi? A¢iklayimz.

Stireg
2. Degerlendirme

Akin ve Eker (2012) tarafindan gelistirilen Duyarh Sevgi Olgegi 6grencilere én test son
test bigiminde uygulanip sonuclar 6grencilerle paylasilabilir.

ETKINLIK VIL Sorumluluk
Ders Tiirkce
Siruf 8

Stire 40 dakika +

Beceri Alam

Konusma, okuma, yazma

Kullarilan Yontem- Ornek olay yontemi, Sokratik tartisma.
Teknik
r"jk fpi
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Deger Gelistirme Ahlaki Muhakeme Yaklagimi
Yaklagimi
Kazanimlar T.8.4.3. Hikaye edici metin yazar
T.8.4.5. Anlatim desteklemek i¢gin grafik ve tablo kullanr.
Kazandirilmast Duyussal alan stratejisi — 7
hedeflenen elestirel Biligsel alan stratejisi — 20, 27
diistinme
becerisi/becerileri
Mligkili Degerler Oz elestiri, empati.
Materyaller Kagit, kalem, yazi tahtas.
Siireg e  Beyin firtinasi gergeklestirilerek 6grencilerin sorumluluk degeri hakkindaki 6n bilgileri,

1. On Hazirlik

tutumlar1 ve diislinceleri ortaya serilir. Beyin firtinasinda asagidaki sorular ya da
Ogretmenin uygun gorecegi benzer sorular sorularak Sgrenciler bu sorulara cevap
verecek nitelikte birer giinliik ya da an1 metni kaleme alirlar.

- Sizce sorumluluk nedir?

- Giinliik hayatta sorumluluklariniz nelerdir?

- Annenizin sorumluluklar1 nelerdir?

- Babamzin sorumluluklar: nelerdir?

- Sorumluluklariniz size nasil hissettiriyor? Resmini ¢izerek ya da yazarak anlatiniz.

- Sorumluluk duygusu deyince akliniza hangi renkler geliyor? Neden?

- Sorumluluk duygusu deyince akliniza neler geliyor? Neden?

Stireg
2. Uygulama

Ogrenciler metinlerini siniftaki arkadaglariyla paylagmaya tesvik edilir. Daha sonra, her

ogrenciden, kendi yazdiklar1 metinle ilgili asagidaki tabloyu doldurmalari istenir.

Benim

Sorumluluklarim

Annemin Babamin Toplam Say1

Sorumluluklar: Sorumluluklar:

Giinlikk hayatimzi paylastiginiz en yakinlariniz olan anneniz ve babamizi ya da birlikte

yasadigmiz yetiskinleri diisiinerek tabloyu doldurunuz. Evdeki sorumluluklarin toplam
sayist kactir? Bu sorumluluklarin kagi size, kagl annenize, kagi babaniza aittir?
Tablonuzdaki bilgilerden yararlanarak agiklayimniz.

Stireg
2. Degerlendirme

Ozen ve Giilagti (2010) tarafindan gelistirilen Sorumluluk Duygusu Olgegi 6grencilere
uygulanarak 6grencilerle paylasilip tartisilabilir.

On test son test uygulamasi yapilarak ogrencilerdeki sorumluluk degeri gelisimi
Olciilebilir.

ETKINLIK VIIL Vatanseverlik Degeri
Ders Turkge

Sinif 8

Stire 40 dakika

Beceri Alam

Konusma, okuma

Kullarilan Yontem- | Ornek olay yontemi, Sokratik tartisma.
Teknik
Deger Gelistirme | Ahlaki Muhakeme Yaklagimi
Yaklagimi
Kazanimlar T.8.3.25
T.8.3.32
il 135 i
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Kazandirilmast Duyussal alan stratejisi — 7

hedeflenen elestirel | Bilissel alan stratejisi — 20, 12, 35

diistinme

becerisi/becerileri

Miskili Degerler Oz elestiri.

Materyaller Kagt, kalem, yazi tahtasi.

Siireg e Beyin firtinas1 gerceklestirilerek Ogrencilerin vatanseverlik degeri hakkindaki 6n

1. On Hazirlik

bilgileri, tutumlar: ve diisiinceleri ortaya serilir. Beyin firtinasinda asagidaki sorular ya
da 6gretmenin uygun gorecegi benzer sorular sorularak dgrenciler konusmaya tesvik

edilir.

e - Sizce vatanseverlik nedir?

e - Etrafimizda vatansever olarak tammlayabileceginiz biri var mi? Varsa, hangi
ozellikleriyle bu kisiyi vatansever olarak adlandirtyorsunuz? Agiklayiniz.

e - Kendinizi vatansever olarak niteler misiniz? Neden?

e - Vatansever davraniglar nelerdir? Neden?

e - Siz hangi vatansever davranislara sahipsiniz? Neden?

e - Vatanseverlik deyince akliniza neler geliyor? Neden?

Stireg https://cdn.istanbul.edu.tr/statics/toplumhekimligi.istanbul.edu.tr/wp-

2. Uygulama content/uploads/2015/11/Geri-d %C3%B6n%C3 %BC%C5%9F %C3%BCm%C3%BCn-%C3%A7evre-
ve-ekonomi-a%C3%A7%C4%B1s%C4%BIndan-%C3%B6nemi-
Yrd.D0%C3%A7.Dr_.%C3%96znur-%C3%96ZDEN.pdf
Ekte verilen baglantidaki sunum, &gretmen tarafindan 6grencilere uygun sekilde sunulur. (Bu
sunum toplum saghig icin hazirlanmis, herkese agik bi¢cimde paylasilmis bir sunum oldugundan
Ogretmenlerin kullanmasinda sakinca olmayacaktir.) Geri doniisiim yapmanin {ilke ekonomisine
katkilarindan bahsedilir. Ogrencilere “Sizce geri déniisiim yapmak ile vatanseverlik arasinda bir
iliski kurulabilir mi? Neden?” sorusu sorularak dgrencilere vatam sevmenin onu her bakimdan
korumak oldugu ifade edilebilir.

Stireg - Ogrencilerin konusma, elestirel diisiinme ve tartisma becerileri dereceli puanlama

2. Degerlendirme

anahtarlari ile degerlendirilebilir.

ETKINLIK IX. Yardimseverlik Degeri

Ders Turkge

Siruf 8

Siire Okulun imkanlarina gore belirlenebilir

Beceri Alani

Konusma, yazma

Kullarulan Yontem- | Yaparak yasayarak 6grenme
Teknik I birlikli grenme
Deger Geligtirme | Ortiik yaklagim
Yaklagimi
Kazanimlar T.8.2.1
T.8.4.4
T.8.4.17
Kazandirilmasi Biligsel alan stratejisi — 12
hedeflenen elestirel | Duyussal alan stratejisi - 7
distinme
becerisi/becerileri
Tligkili Degerler Empati, sayg, kosulsuz kabul, adalet.
Materyaller Afigler, yazilar, sunumlar, filmler ve gelistirilebilecek diger 6grenme materyalleri
Siireg e Beyin firtinas1 gergeklestirilerek Ogrencilerin yardimlasma degeri hakkindaki 6n

1. On Hazirlik

bilgileri, tutumlar ve diisiinceleri ortaya serilir.
e  “Buyih Yardimlagsma ve Dayanisma Yili ilan ediyoruz.
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e  Her giin en az bir iyilik, yardim ya da dayamisma 6rnegi gerceklestirmeye calisarak
yardimlagmayz, iyiligi, sevgiyi ve barisi yaymak i¢in harekete geciyoruz.” gibi sdzlerle
Ogrenciler bir y1l boyunca her giin yardimlasmaya, dayanismaya yonlendirilir.

Stireg - Yardimlagsma ve Dayanisma Yili afisleri hazirlama,

2. Uygulama - Yardimlagma ve Dayanisma Yili ilanlar1 hazirlama,

- Yardimlagma ve Dayanisma Y1l Slogan Yarigmasi,

- Yardimlagma ve Dayanisma Y1li Kisa Film Yarismas:

- Yardimlagsma ve Dayanisma Yili Siir, Kompozisyon ve Resim Yarigsmasi

Siireg - Aktepe (2014) tarafindan gelistirilen Yardimseverlik Tutum Olgegi uygulanip sonuglar
2. Degerlendirme Ogrencilerle tartisilabilir.
L1 T
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Ozet

Diinyada ve tilkemizde alternatif egitim modellerinin arastirilmaya baslanmasinin sonucu olarak gerek
aileler gerek egitimciler tarafindan alternatif okullara bir yonelis s6z konusudur. Bu alternatif okullardan
birisi de ¢ocuklara klasik okullarin veremedigi 6zgiirliikleri vermeyi amaclayan, dgrencilerle uzlasmay1
dikkate alan, 6grenme merkezli, esnek ve islevsel programi olan Summerhill Okuludur. Bu ¢alismada;
Alexander Sutherland Neill tarafindan kaleme alinan “C)Zgiirliik Okulu: Cocuk Yetistirme Konusunda
Koktenci Bir Yaklagim” kitabinin gesitli degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmaktadir. Ozgiin ad1
“Summerhill” olan kitap, Nilgiin Sarman tarafindan dilimize gevrilmistir. “Ozgiirliikk Okulu”, Alexander
Sutherland Neill’ in 6nciiliigiinii yaptig1 Summerhill diisiincesine genel bir bakis saglamaktadir. “Ozgiirliik
Okulu” kitabi, 7 béliimden olusmaktadir: (1) Summerhill Ozgiirliikk Okulu, (2) Cocuk Yetistirme, (3)
Cinsellik, (4) Din ve Ahlak, (5) Cocuklarin Sorunlari, (6) Anne Baba Sorunlar1 ve (7) Sorular ve Yanitlar.
Yazar, Summerhill diisiincesinin geleceginin ¢ok biiyiik bir 6nem tasidigini savunarak, ¢ocuklara 6zgiirliik
i¢inde biiyiime firsat1 verilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Calismanin giris kisminda kitapta yer alan
Summerhill diistincesi, Summerhill Okulunun yapis: ve Alexander Sutherland Neill” in ¢ocuk yetistirmeye
dair goriisleri tizerinde durulmaktadir. Kitabin diger boliimlerinde ise cinsellik, sorun yasayan gocuklar ve
anne babalarin yasadiklar1 sorunlarla ilgili bilgiler yer almaktadir. Calismanin tartisma kisminda ise
Summerhill diistincesinin temelini olusturan felsefeler ve Summerhill’ in iilkemizde uygulanabilirligi
tizerinde tartisilmistir. Yapilan bu incelemeyle, ¢alismanin arastirmacilar, 6gretmenler ve ebeveynlerden

olusan hedef kitle i¢in yararl bir rehber goérevi gorebilecegi diisiintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Summerhill, 6zgiirliik okulu, 6zgiir egitim, kitap inceleme

Abstract

There is a tendency towards alternative schools by both families and educators in Turkey. One of these
alternative schools is Summerhill School, which aims to give children the freedoms that classical schools
cannot give, and has a learning-centered, flexible and functional program that takes into account
reconciliation with students. In this study; it is aimed to look through the different dimensions of the book
that written by Alexander Sutherland Neill: “Summerhill: A Radical Approach to Childrearing.”
“Summerhill” was translated by Nilgun Sarman into Turkish. “Summerhill” provides an overview of the
thought of Summerhill that pioneered by Neill. "Summerhill" consists of 7 chapters: (1) Summerhill School,
(2) Child-Rearing, (3) Sex, (4) Religion and Morals, (5) Children's Problems, (6) Parents' Problems, and (7)
Questions and Answers. The author argues that the future of Summerhill thought is very important and
emphasizes that children should be given the opportunity to grow in freedom. In the introduction of the
study, it's focuses on Summerhill thought in the book, the structure of Summerhill School and Neill's views
on childrearing. In other parts of the book, there are informations about sex attitudes, sex instruction,
religion, moral instruction, children's problems, parents’ problems. In the discussion part of the study, the
philosophies that underlie the thought of Summerhill and the applicability of Summerhill in our country
are discussed. With this book review, it is thought that the study may serve as a useful guide for the target
group that consists of researchers, teachers and parents.

Keywords: Summerhill, summerhill school, free education, book review
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Introduction

There is a tendency towards alternative schools by both families and educators, as a result of the
research of alternative education models in the world and in Turkey. According to Coeyman (2000),
alternative schools are student-centered schools that support academically students who do not succeed
in traditional schools and fall outside of these traditional approaches. In general, the education policies
of alternative schools differ from the policies of the state. Each school has own, independent structure.
The common goal of alternative schools is to offer different options to the community and the student.
One of these alternative schools is Summerhill School which aims to give children the freedoms that
classical schools cannot give, and has a learning-centered, flexible and functional program that takes
into account reconciliation with students (Hern, 2008; Hesapg¢ioglu ve Diindar, 2008). Neill thinks that
external authority and sanction is wrong and argues that internal sanction is more important than
anything else. Thus, Neill became one of the leading figures of his time with his unconventional
approach to child development and founded a school where children were free within. Its name is
Summerhill School. He elaborates on the Summerhill idea, the structure of the Summerhill School and
his views on child rearing in his book “Summerhill: A Radical Approach to Child Rearing”. In this
study, it is aimed to look through the different dimensions of the book that written by Alexander
Sutherland Neill: “Summerhill: A Radical Approach to Childrearing.” “Summerhill: A Radical
Approach to Child Rearing” was translated by Nilgun Sarman into Turkish. The book provides an
overview of the thought of Summerhill that pioneered by Neill. A Radical Approach to Childrearing.”
consists of 7 chapters: (1) Summerhill School, (2) Child-Rearing, (3) Sex, (4) Religion and Morals, (5)
Children's Problems, (6) Parents' Problems, and (7) Questions and Answers. In the first part of the book,
it is refered that the Summerhill School and its thought under various headings such as the idea of
Summerhill, Summerhill education, self-government, lessons, work, coeducation in Summerhill. In the
second part of the book, the author explains his views on raising children and his perspective on the
child along with the different examples he experienced in school by referring to different aspects such
as " unfree- free child, love and approval, fear, responsibility, obedience and discipline, rewards and
punishment”. In the third part of the book, it is explained that Neill's views on the sex in children (such
as sex attitudes, sex instruction, nudity, homosexuality). In the fourth part of the book, the author
describes his own views on how religion and moral should be taught in children. In the fifth part of the
book, it is refered that some problems that children may exhibit and negative behaviors (criminality,
stealing, delinquency etc.). In the sixth part of the book, there are problems that every parent can
experience and the solutions that the author brings from his own point of view. In the last part of the
book, Neill explains some questions and answers about the Summerhill School, its philosophy, his
views on child-rearing, sex, religion, psychology, learning etc.

Discussion

When the book is considered in general, it is seen that Summerhill School is an alternative school that
is different from a traditional school. The book is an important resource for researchers working on
alternative education models and alternative schools. In addition, the fact that the narration and
translation of the book are simple and understandable makes it easy for everyone to read and
understand the book. Therefore, the book is an important source of information for parents and
educators. In a study conducted on this subject, Budur (2015) emphasizes that Summerhill management
processes can be carried out in private schools rather than public schools in Turkey. In a study
conducted by Morhayim (2008), it was concluded that secondary and high school students have high
awareness levels about values, discipline, relationship with the teacher, teaching styles, exams and
grades, success and sexuality which are important in a democratic school. Considering these studies,
The idea of Another School is Possible (ASIP or BBOM) Association carries on a work for the
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establishment of pre-school and primary schools that consider children's rights, managed by
participatory democracy. In these schools, there is a democratic structure based on the ideas and
solution proposals produced by children, families, teachers and other staff in the school. The school has
a School Council that makes decisions. School Council meets regularly for two hours a week. Everyone
in the School Council has equal suffrage. BBOM Schools adopt as a principle "Every child is unique and
has the right to shape the educational process that is a part of their life." It emphasizes a child-centered
education understanding and the feelings and thoughts, differences and interest of children. BBOM
Schools are similar to Summerhill Schools in terms of basic idea. In our country, Summerhill's idea
seems to be a feasible approach.

GIRIS
"Ozgiirlﬁk Okulu: Cocuk Yetistirme Konusunda Koktenci Bir Yaklasim” isimli kitabin
yazar1 olan Alexander Neill’ in egitim anlayisinda mutlak 6zgitirliik kavrami 6ne
c¢ikmaktadir. Disaridan gelen bir otoritenin ve yaptinmin yanlhs oldugunu diisiinen
Neill, kisinin i¢indeki yaptirimin her seyden daha 6nemli oldugunu savunmaktadar.
Boylece Neill cocuk gelisimi ile ilgili sira dig1 yaklagimiyla kendi doneminde 6nde
gelen kisilerden olur ve c¢ocuklarin iginde o6zgilir olduklari, egitimlerinin kendi
kararlarina birakildig1 bir okul kurar. Bu okulun kurulmasinin temelinde “Ogrencileri
okula uydurmak degil, okulu 6grencilere uydurmak” diislincesi yer almaktadir.
Ozgiin ismi “Summerhill” olan ve dilimize “Ozgiirliikk Okulu” olarak gevrilen bu
kitabinda Neill genel olarak; Summerhill diisiincesi, Summerhill Okulunun yapis1 ve
kendisinin g¢ocuk yetistirmeye dair goriisleri lizerinde durarak, egitimcilere ve
ebeveynlere ok degerli bilgiler sunmaktadir. Bu galismada “Ozgiirliik Okulu: Cocuk
Yetistirme Konusunda Koktenci Bir Yaklasim” kitabinin cesitli degiskenler agisindan

incelenmesi amacglanmaktadir.

“Ozgiirliik Okulu: Cocuk Yetistirme Konusunda Koktenci Bir Yaklasim” kitabi, 7
boliim ve 375 sayfadan olusmaktadir. Kitabin birinci béliimiinde yazar Summerhill
Okulu ve diisiincesini gesitli basliklar altinda incelemektedir. Summerhill Okulu’nda
ogrenciler ii¢ farkli yas sinifina ayrilmaktadir. Birinci grup 5-7 yas, ikinci grup 8-10 yas
ve tiglincii grup ise 11- 15 yas arasindaki 6grencilerden olusmaktadir. Genellikle 16
yasinda 6grenciler okuldan mezun olmaktadirlar. Summerhill” in temel felsefesinde
“Cocugu okula uydurmak yerine- okulu ¢ocuga uydurmak” goriisii yatmaktadir.
Neill her zaman bir ¢ocugun dogustan akilcl ve gercekci oldugunu savunmaktadir.
Cocuk yalnizca kendi 6grenmek istedigini Ogrenecektir ve bir yetiskin Onerisi
olmadan, kendi basmna birakildig1 takdirde gelisebilecegi kadar gelisecektir. Bu
ylizden de bir otorite ve disiplin kabul edilemez ve ¢ocugun i¢inde bulunacagi egitim
ortaminin da 6zgiir olmasi gerekmektedir. Neill’ in kurdugu Summerhill, demokratik

yapiya sahip ve kendi kendini yonetebilen bir okuldur. Okulda herkes esit haklara
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sahiptir ve haftada bir giin genel okul toplantilar1 yapilmaktadir. Yapilan bu
toplantilarda okuldaki yasamla ilgili her sey, okulda islenen bir suca verilecek cezalar,
okulda uyulmas: gereken kurallar gibi konular konusulmaktadir. Bu toplantilarda
kurallar iizerinde konusulurken oylamalar da 6nemli bir faktorii olusturmaktadir.
Yapilan bu diizenli toplantilarda bir ¢ocugun oyu ile bir yetiskinin oyu aym
degerdedir. Okulda dersler vardir fakat derslere girmek zorunlu degildir, 6grenciler
derslere katilmak istemezlerse katilmazlar ve bu durum c¢ocugun istedigi zamana
kadar devam edebilir. Okulda sinav da yapilmamaktadir. Buradan belki ¢ocuklarin
hicbir sey 6grenemeyecegi diistiniilebilir. Fakat Neill’ e gore Summerhill” de bircok
sey Ogrenilir. Ciinkii bir ¢ocuk eger 6grenmek istiyorsa, merak ediyorsa; en iyi sekilde
ogrenecektir. Summerhill” de oyun, tiyatro, dans, miizik, spor ve yarismalar gibi sosyal
aktivitelere de fazlaca 6nem verilmektedir. Haftanin belirli gtinlerinde tiyatro, sinema,

dans vb. etkinlikler gerceklestirilmektedir.

Summerhill’i diger okullardan ayiran en biiyiik tistiinliigii, igerisinde korku ve nefret
sonucunda zarar gormeyen saglikli ve 6zgiir ¢ocuklar yetismesidir. Okulda tiim
cocuklara ayni sekilde davranilmakta ve tiim ¢ocuklara aymi sayg1 gosterilmektedir.
Burada vurgulanacak nokta ise biitiin ¢ocuklarin kendilerine esit davranildiginin
tarkinda olmasidir. Summerhill, cocuklarin 6zgiir olduklar: bir okuldur. Summerhill
bu oOzelligi ile “Bir okulun tamamen 6zgiir olmast ¢ocuklar i¢in ne kadar yararl
olabilir?” “Higbir kural ve yetigkin otoritesinin olmadig1 bir okul miimkiin miidiir?”
gibi sorular1 akla getirmektedir. Fakat Summerhill’ deki bu 6zgiirliik sagduyunun
tamamen birakilmasi ve serbestlik demek degildir. Okulda uyulmasi gereken ve genel
toplantilarda belirlenen kurallar mevcuttur. Bu kurallar belirlenirken temelde 6zellikle
cocuklarin giivenliginin saglanmas1 ve basgkalarinin 6zgiirliigliniin kisitlanmamasi
dikkate alinmaktadir. Yazar bu boliimde kendi goriigleriyle birlikte Summerhill

okulunun kurulus felsefesini, okulun 6zelliklerini anlatmada oldukca basarilidir.

Kitabin ikinci boliimiinde yazar ¢ocuk yetistirmeye dair gortiglerini, cocuga bakis
acisini okulda yasadig1 orneklerle birlikte, “sevgi, 6zgiir- tutsak ¢ocuk, ¢ocukta korku,
asagilik duygusu, yalancilik, sorumluluk, 6diil ve ceza” gibi farkli acilara deginerek
agiklamaktadir. Neill her ¢ocugun, annesi- babasi, Ogretmenler, ya da toplum
tarafindan sekillendirildigini vurgulamaktadir. Cocugun dogal, yani iyi bir sekilde
biiytiyebilmesi i¢in 6zgiir birakilmasi gerekmektedir. Cocugun 6zgiir birakilmasindan
kasit, cocugun kendini yasamasina, kendi kendine kesfetmesine ve 6grenmesine izin
verilmesidir. Fakat yazarin burada tekrardan tizerinde durdugu nokta 6zgiirliikle

kurallara uyma arasindaki farkin anlasilmasi gerektigidir. Eger cocuk tamamen 6zgiir
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olmak ve 0Ozgiir davranmak istiyorsa, belirli kurallara uymalidir. Bu durumun

cocuklara agiklanmasi ve ¢ocuklarla uzlagsma saglanmasi da 6nemli bir noktadir.

Yazar “Eger soze Ben senin yasindayken... diye basliyorsaniz, korkung bir yanlishk
yapryorsunuz demektir.” soziiyle ¢ocuga verilen onay ve sevginin Onemini
vurgulamaktadir. Bu climle ile ¢ocugun oldugu gibi kabul edilip onaylanmasi
gerektigi, cocugu bagka biri gibi yapmaya calismanin yanls oldugu acgik ve net bir
sekilde anlasilmaktadir. Yazar yine dikkat cekici bir climle ile ¢ocuklarin yalan
sOylemesi ile ilgili ¢arpic1 bir actklama yapmaktadir. “Cocugunuz yalan soyliiyorsa ya
sizden korkuyordur ya da size Oykiiniiyordur.” ctimlesi cocugun dogruyu soylemesi
isteniyorsa, onlara yalan sdylenmemesi gerektigini anlamamiza yardimci oluyor.
Yazar bunun tizerine ¢ocugun 6zgiir oldugu, fikirlerine deger verildigi, yetiskinlerden
korkmadig1 ortamlarda yalan soylemedigini ve buna gerek duymadigimi da
vurgulamistir. Buradan agikca anlasiliyor ki, gocugun yetiskini tek bir otorite gorerek,
ondan korkmamasi Summerhill’ in 6nemli bir o6zelligidir. Cocugun yapmak
istediklerini veya yapmasi gerekenleri yetiskinden korkmadan, kendi igsel iradesiyle
ortaya koymas: gerekir. Bu da yine Neill” in de vurguladig: gibi ¢ocugun, yaptig:
dogru veya yanlis her tiirlii davramsiyla kabul edilip onaylanmas: ve ona kosulsuz

sevgi gosterilmesi gerektigini tekrardan karsimiza ¢ikarmaktadir.

Kitabin {i¢tincii boliimiinde Neill” in ¢ocuklarda cinsellik konusuyla (cinsel tutumlar,
cinsel 6gretim, aciklik- c¢iplaklik, escinsellik gibi) ilgili gortisleri goze carpmaktadar.
Neill cocuklukta karsilasilan yanlis tavirlarin, tutumlarin bireyi yiprattig1 ve boylece
cinsel konularda asla 6zgiir olunamadigini vurgulamaktadir. Buradan hareketle
cocukluktaki sartlanmalardan dolay1 yetigkinlerin cinsellikten nefret eden, korkan
kisiler oldugu diisiincesine varilabilir. Ayni zamanda c¢ocukluk doneminde,
cocuklarmn cinsellikle ilgili sorularmna uygun ve tatmin edici cevaplar verilmesi,

aciklamalarin neden ve sonuglariyla yapilmasiin da dogru olacagi unutulmamalidir.

Yazar kitabin dordiincii boliimiinde, cocuklarda din ve ahlak 6gretiminin nasil olmasi
gerektigi konusunda kendi gortislerini, okulundaki uygulamalarini anlatmaktadir. Bu
konuyla ilgili karsilastigi sorunlara deginerek, ebeveynlere cesitli tavsiyelerde
bulunmaktadir. Din ve ahlak konusunda ¢ocugun korkutulmasi, c¢ocuklarin
meraklarinin giinah olarak goriilmesinin yanhs oldugu vurgulanmaktadir. Bu
boliimde vurgulanan bir diger husus ise yine din ve ahlak 6gretiminde, ¢ocugun
benimsemeye hazir olmadig1 degerlerin, cocuga zorla benimsetilmeye calisiilmasinin
yanlis bir yaklagim oldugudur. Aksi takdirde ileride zaman1 geldiginde cocugun bu

degerleri benimsememesi, reddetmesi kag¢inilmaz olacaktir. Buradan varilacak en
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onemli sonu¢ c¢ocuklarin hazir olmadigi durumlara zamanindan Once maruz
kalmalarmin, biitiin gelisim alanlar1 ve yasantilarinin her alani dahil olmak iizere
cocuklar: olumsuz yonde etkileyecegidir. Zamam geldiginde, kendisi istediginde,

merak duydugunda ¢ocuk zaten 6grenmek isteyecek, benimseyecektir.

Kitabin besinci boliimiinde ¢ocuklarin sergileyebilecegi bazi sorunlar ve olumsuz
davraniglar (acimasiz davraniglar sergileme, sug egilimi, hirsizlik vb.) ele alinmustir.
Cocuklarin bazen bir takim olumsuz davranslar sergiledigi goriilmektedir. Bu
davraniglar bazi dénemlerde normal sayilabilir. Ornegin; ¢ocuk dogasinda bulunan
benmerkezcilikle kendini bagkalariyla Ozdeslestirme, seninki ve benimki gibi
kavramlar arasinda ayrim yapma gibi birtakim becerilerden yoksundur. Bu yiizden
bu donemlerde goriilen hirsizlik gibi sug egilimleri de olagan karsilanabilir. Yazar bu
boliimde de 6zgiir ve mutlu ¢ocuklarin olumsuz davranislar sergileme olasiliklarinin
az olduguna deginmistir. Bu noktada ¢ocugun olumsuz davraniglarini engelleme ya
da azaltma konusunda ¢ocuga mutlu ve 6zgiir olabilecegi ortamlarin saglanmasmin
onemi yadsinamaz. Cocugun mutlulugu ve 6zgiirliigii ise, onun yonlendirilmemesi,

bir seyleri yapmaya zorlanmamasi ve ona emirler verilmemesi ile miimkiindiir.

Kitabin altinci boliimiinde aslinda her anne babanin yasayabilecegi sorunlar ve
bunlara yazarin kendi bakis agisiyla getirdigi ¢oziimler yer almaktadir. Neill'e gore
cocuklara kosulsuz sevgi gosterme, ¢cocuklarin olumlu veya olumsuz davranislarinda
onlara destek olma ve ¢ocuklara ozgiirliik tanima, ebeveynlerin segecekleri en dogru

davraniglardir.

Kitabin son bolimiinde, Neill Summerhill Okulu ve felsefesi, kendisinin cocuk
yetistirme konusundaki goriisleri, cinsellik, din, ruh bilim, 6grenme gibi kitabin 6nceki
boltimlerinde genisce tizerinde durdugu konular hakkinda bazi sorular ve cevaplarini
aciklamistir. Yazarm bu sorulara verdigi cevaplarin yine kendi gorisleri

dogrultusunda oldugu goriilmektedir.

Kitap genel olarak ele alindiginda, Summerhill Okulu” nun geleneksel bir okuldan
farkli olan, alternatif okul olma Ozelligi gosterdigi goriilmektedir. Kitap alternatif
egitim modelleri ve alternatif okullarla ilgili ¢calisan arastirmacilar i¢in 6nemli bir
kaynak niteligi tasimaktadir. Bunun digsinda kitabin anlatiminin ve gevirisinin yalin ve
anlasilir olmasy, kitabin herkes tarafindan okunup, anlasilmasini kolaylastirmaktadir.

Bu ytiizden kitap anne- babalar, egitimciler i¢in 6nemli bir bilgi kaynagidir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Diinyada ve iilkemizde geleneksel okullarla ilgili yakinmalardan dolay1 alternatif
egitim modellerinin arastirilmaya baglanmasinin sonucu olarak gerek aileler gerek
egitimciler tarafindan alternatif okullara bir yonelis s6z konusudur. Coeyman (2000)’
a gore alternatif okullar, geleneksel okullarda basar1 saglayamayan ogrencileri
akademik olarak destekleyen, bu geleneksel yaklagimlarin diginda kalan, 6grenci
merkezli okullardir. Genellikle alternatif okullarin uyguladig1 egitim politikalari,
devlet politikalarindan farklilik gostermektedir. Her okul kendine ait, bagimsiz bir
yapiya sahiptir. Alternatif okullarin ortak amaglar1 topluma ve Ogrenciye farkl
secenekler sunabilmektir. Bu alternatif okullardan birisi de ¢ocuklara klasik okullarin
veremedigi Ozgurlikleri vermeyi amaglayan, ogrencilerle uzlasmay: dikkate alan,
ogrenme merkezli, esnek ve islevsel programi olan Summerhill Okuludur (Hern, 2008;
Hesapgioglu ve Diindar, 2008). Summerhill Okulu” nun temel felsefesinde bireyin
ozgiir olmas1 yatmaktadir. Summerhill sadece bir okul degil ayn1 zamanda yasama
kars1 bir bakis acisidir. Summerhill” de vurgulanmakta olan temel diisiince ¢ocuklara
gelisim siireclerinde miidahale edilmeden ¢ocuklarin yasamlarinda giiglii bireyler
olabilmeleri i¢in 0zgiir birakilmalari, onlara zaman ve firsat verilmesi gerektigidir
(Readhead ve da Silva, 2008). Summerhill Okulu” nun ve Summerhill Diistincesi’ nin
kurucusu olan Neill (1978), her ¢cocugun “dogustan iyi” oldugunu ve ¢ocugun dogal
haline birakilirsa gelisebilecegi kadar gelisebilecegini, yeteneklerini kesfedebilecegini
ve bu sebeple de ¢cocugun 6zgiir olmasi gerektigini savunmaktadir. Summerhill” deki
ozgurliikk asir1 serbestlik ve basibosluk degildir. Diger bireyin oOzgiirliigiintin
kisitlanmadigy stirece cocuk her seyi yapmakta 6zgtirdiir. Cocuklar okulda istedikleri
derslere girebilirler ya da eger derse girmek istemezlerse derslere girmezler. Okulda
her ¢cocugun 6zgiir olmasinin yaninda gesitli kurallar vardir ve bu okul kurallar1 her
cocuk ve yetiskinin esit oy hakkinda sahip oldugu genel okul toplantilarinda belirlenir.
(Readhead, 2008). Neill" in Summerhill diisiincesinin Rousseau, Frobel, Tolstoy gibi
diislince insanlariin egitim anlayislariyla paralel oldugu sdylenebilir. Rousseau da
¢ocugun ruhunda ozgirliigiin, dogasinda iyiligin bulundugunu (Cevizci, 2011),
cocuklarmn dogal meraklar:1 ve ilgilerine 6nem verilip, bireysel biiytime ve gelisim
ozelliklerine dikkat edilmesi gerektigini diistinmektedir. (Unal ve Ada, 2007). Frobel
ise ¢ocugun egitiminde onemli olan seyin kurallar olmadigini, cocugun dogasinda
bulunan yetenekleri ve c¢ocugun bu yeteneklerini kesfedebilmesinin Onemini
vurgulamaktadir (Varis, 1991). Tolstoy da karsilikli giiven ve sevgiye dayals,
ogretmenin rehber oldugu, 6grencilerle beraber olusturulan bir diizenin oldugu bir

okul kurmustur. Bu okulda 6grenciler dersleri 6zgiirce se¢me hakkina sahiptirler.
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Ogrenciler okul yonetimine katilirlar ve okulda disiplini saglamada gorev alirlar.
Ogrenciler fikirlerini 6zgiir bir sekilde ifade edebilirler. Ogrenciler arasinda
dayamisma, diizen, dogruluk, diiriistlitk hakimdir. Tolstoy kurdugu bu okulda
insancil bir egitimi digaridan gelen her tiirlii baskiy1 en aza indirerek gerceklestirmeye
calismistir (Sonmez, 1998). Summerhill Diisiincesi’ nin paralellik gosterdigi bir diger
diisiince yapist olan Varolusqu egitim, “Ozgurliikk ve sorumluluk se¢imini insana
birakan ve onun var olusunu Oziinden Once goren” goriisiine dayanmaktadir
(Degirmencioglu, 1977). Varoluscu egitim cocugun ozgilir olmasmi tesvik eder.
Egitimin baski amaciyla kullanilmamas1 gerektigini savunur. Egitimci, ¢ocugun
kisiliginin sekillenmesini desteklemeli, ona yardim etmelidir. Ogrenciyi tiim
ozellikleriyle bir biitiin olarak kabul etmelidir. Her ¢ocuk yeteneklerini gelistirme
potansiyeline sahiptir. Egitimci de, bu potansiyeli agiga ¢ikarmaya yardim etmelidir
(Ercan, 2011). Ulkemizde bu konuyla ilgili yapilan bir ¢alismada Budur (2015)
Summerhill Okulu” ndaki yoOnetim siiregleri ile iilkemizdeki okullarin yonetim
siiregleri arasinda hakim yonetim anlayisinin bulunmas: ve okul meclisi gibi gesitli
unsurlardan dolayi, Summerhill yonetim siireclerinin tilkemizde devlet okullarindan
ziyade Ozel okullarda gercgeklestirilebilecegini vurgulamaktadir. Morhayim (2008) de
yaptig1 bir arastirmada ortaokul ve lise 6grencilerinin demokratik bir okul anlayisinda
onemli noktalardan olan okuldaki degerler, disiplin, 6gretmen ile iligski, ders isleme
sekilleri, smav ve notlar, bagari, cinsellik gibi konularla ilgili farkindalik diizeylerinin
yliksek oldugu sonucuna ulasmistir. Bu calismalar da goz Oniine alindiginda
tilkemizde ¢ocuk haklarini hayata geciren, ¢ocuklarin kendilerini gerceklestirmelerini
saglayan, katihmc demokrasiyle yonetilen okul 6ncesi ve ilkokullarin kurulmas: ve
bu modelin tilke ¢capinda yayginlasmasi i¢in Baska Bir Okul Miimkiin (BBOM) Dernegi
calismalar siirdiirmektedir. Bu okullarda, ¢ocuklarin, ailelerin, ogretmenlerin ve
okuldaki diger personellerin birlikte tirettigi fikirleri, ¢oziim Onerilerini temel alan
demokratik bir yap1 vardir. Okulda kararlar: alan bir Okul Meclisi bulunmaktadir. Bu
meclis diizenli olarak haftada iki saat toplanir. Bu meclis okulun yonetimi ile ilgili
kararlar alir. Mecliste herkes esit oy hakkinda sahiptir. BBOM Okullar1 “Her ¢ocuk
kendine 6zgiidiir ve yasaminin bir pargasi olan egitim stirecini sekillendirmeye hakki
vardir.” ilkesini benimsemektedir. Cocuk merkezli bir egitim anlayisini ve ¢ocuklarin
duygu ve diisiincelerini, yetenek ve ilgilerini, farkliliklarini vurgular. BBOM Okullar1
temel diisiincesiyle Summerhill Okullar1’ yla benzerlik gostermektedir. Ulkemizde de

Summerhill diistincesi uygulanabilirligi miimkiin olan bir yaklagimdar.
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Ozet

Kiiltiirleraras1 iletisimle ilgili ¢calismalarda oncelikle kiiltiir, kiiltiirii olusturan bagimsiz
boliimler, kiiltiir ve iletisimi birbirine baglayan siirecin irdelenmesi gerektigi diistintiliir. 21.
ylzyilin getirdigi yenilik ve gelismeler, diinyanin farkli bélgelerde birbirinden farkli yankilar
uyandirmaktadir. Bu yenilik ve gelismelerin ulagimi, iletisimi ve nakli kolaylastirmasi sayesinde
kitalar ve dolayisiyla insanlar birbirine yaklasmistir. Bu sebeple kiiltiirlerarasi: iletisim
caligmalarinin, i¢inde bulunulan ytizyilda 6nemli oldugu sdylenebilir. Kiiresellesmenin ytikselisi,
milli kiltiirlerin etkisini azaltabilmektedir. Kiiltiirleraras: iletisim kurma siirecinde iletisime
gecilecek kisinin kiiltiirel yapisi hakkinda bilgi sahibi olmak, kurulacak iletisimin saglikli ve
istenen Olglide olmasina fayda saglayacaktir. Bu calismada Kkiiltiirleraras: iletisimin farkli
degiskenlerinden yola ¢ikilarak kiiltiirlerarasi iletisimi en ¢ok gerceklestirenler arasinda yer alan,
havaalanlarinda c¢alisan on sekiz giimriiksiiz magaza satis personeliyle goriisiilmiistiir.
Gortigmelerde detaya inebilmek ve ek bilgiler de edinebilmek maksadiyla yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmistir. Bunun yaninda meslek dili agisindan da verilere ulasilarak
“giimriiksiiz magaza calisanlar1 dili” verileri ¢ikarimlara eklenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirlerarast iletisim, meslek dili, havaalam dili

Abstract

In field surveys on intercultural communication, first of all, culture, the independent parts
that constitute culture, the process that connects culture and communication should be scrutinized.
The innovations and developments brought by the 21st century create very different echoes in
different regions of the world. Thanks to these innovations and developments facilitating
transportation, communication and transportation, continents and therefore people have closed up
to each other. Intercultural communication studies have never been as important as the 21st century.
The rise of globalization reduces the influence of national cultures. In the process of establishing
intercultural communication, having information about the cultural structure of the person to be
contacted will be beneficial to be healthy and to the desired extent. In this study, based on the
different variables of intercultural communication, eighteen duty-free shop sales personnel working
at the airports which are among the most performers of intercultural communication, were
interviewed. In the interviews, a semi-structured interview form was used in order to go into detail
and to obtain additional information. In addition to this, data were obtained in terms of the language
of the profession, and the data of "duty-free shop employees’ language" were added to the
inferences.

Keywords: Intercultural communication, jargon, airport language
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Language has been the basis of linguistic studies since it enables communication among people. The
usage of language varies based on the content of what is being expressed and generally consists of three
types: basic language, middle language, and prestigious language. Basic language refers to everyday
language used in daily life, middle language is used by educated individuals, and prestigious language
constitutes the formal language. Sociolinguistics examines all aspects of language using different
methods and techniques as a common point between sociolinguistics, sociology, and linguistics. It is a
progressive part of linguistics that investigates the diversity of language in both personal and
community contexts. Sociolinguistic competence may be required to solve social issues that may arise
in the communication process between individuals from different societies. Language usage varies not
only among different social groups but also within the same group. An individual's identity within a
community is constructed through the process of categorization, which is necessary for maintaining a
certain routine in their life. In addition, feeling a sense of belonging to a group also nourishes a person's
solidarity and sense of security with other participants in the group. The language individuals use can
vary depending on the environment they are in, as well as factors such as age, gender, and occupation.
As a result, new social groups emerge within society, and over time, these social groups develop their
own language usage patterns. Domain-specific language, also known as professional language or
jargon, refers to the specialized communication used by professionals in a specific field or industry. It
is characterized by its limited usage and specific vocabulary and expressions that are unique to that
particular profession or domain (Ziilfikar, 1991). Domain-specific language has its own grammar rules,
but its distinctiveness lies in the structure it establishes with specific words and phrases. Jargon is a
subcategory of words commonly used by individuals within a specific professional group.
Understanding a word in professional language is dependent on one's occupation (Deniz & Alkol, 2016).
Professional languages can contain many terms that are unknown to the general public and can become
highly specialized to the point where they are not understood by non-practitioners of the same
profession (Imer, 1990). When talking about globalization and its consequences, it can be considered as
a natural entry into intercultural communication. It is difficult to ignore the ease that the innovations
and developments of our time have brought to different cultural interactions. In addition, the attempts
of universal social media channels to defy dominant media in recent times have turned the
aforementioned advantages in communication, transportation, and transfer into the convenience of
seeing people from different cultures, encountering new temperaments, communicating with new
identities, and hearing new languages outside of physical spaces, by transforming them into the digital
and virtual network. This situation has increased the possibility of interacting with new cultures and
languages.

The definition of globalization is not clearly defined. This term is looked at in two different ways. The
first perspective interprets globalization as the homogenization of cultures, while the opposite
perspective is regarded as the effort to highlight the differences between cultures. In this study, the
focus will be on heterogeneous (intercultural) globalization. It should be noted that even within the
same cultural group, homogeneity may not be achieved, but it is believed that consensus can be reached
on basic cultural norms. The heterogeneity here is due to socio-economic and cultural differences, which
can be overcome in the communication process through the language code used towards the relevant
person.
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In this context, the operation of international companies in airport premises in different cities through
central management channel can serve as an example of economic globalization. Fluency in a foreign
language and high communication skills are expected from the personnel working in duty-free stores.
In this study, information about cultural norms that vary from nation to nation was collected through
semi-structured interviews with personnel working in duty-free stores at airports.

Method

This research was conducted according to the case study design, which is one of the qualitative research
designs. A case study is a qualitative research design used to thoroughly examine a subject in terms of
individuals, places, events, etc. (Yildirim & Simsek, 2021). The aim of this study is to examine the
international differences in the use of professional language. In this context, the conditions, individuals,
and events related to the use of professional language will be investigated to detail how they affect the
research topic and how they are influenced by the research topic.

Findings

This section consists of the information conveyed by duty-free store employees in the context of
intercultural communication. The findings obtained will be presented by mentioning the participants'
common views. The eleven questions that will form the findings of the research and the summarized
responses of each participant to these questions are as follows:

Results and Discussion

In order to discuss intercultural communication, it is necessary to first address the independent aspects
of culture, the factors that interact between culture and communication, and information about the
communication process. In order to establish intercultural communication, one must have knowledge
about the cultural characteristics of the society they want to communicate with. While clarity,
comprehensibility, and ease of memorization are the priorities in communication, the use of expressions
that are not in line with the lifestyle and mindset of the opposing culture during communication will
hinder achieving the goal. In light of all these statements, in order to investigate intercultural
communication based on various variables, data related to cultural elements and language variables
that vary from nation to nation in the communication process were collected by conducting interviews
with individuals working in duty-free shops located in airports who utilize intercultural
communication in their professional sense. From the answers given by the eighteen duty-free store
employees who participated in the research, inferences were made about greeting, identifying needs,
the level of using English as an internationally accepted language, gender-related variables, age-related
variables, and the "language of duty-free store employees" that has become a professional jargon.

GIRIS
Insanlarm iletisimini sagladigi icin dil, gegmisten beri dilbilim alanindaki ¢alismalara
temel olusturmaktadir. Dilin kullanilisi, sdylenmek istenen seyin igerigine gore
tarklilagir ve genellikle {ig tiir kullanimdan ibarettir ki bunlar da temel dil, orta dil ve
seckin dildir (Eker, 2007). Temel dil giinliik yasam dilini, orta dil egitimli kisiler

tarafindan kullanilan dili, resmi dil ise seckin dili meydana getirir. Toplumdilbilim,
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sosyoloji ve dilbilimin ortak bir noktas: olarak farkli yontem ve tekniklerle dilin tiim
yonlerini incelemektedir (Canbulat, 2017: 162). Toplumdilbilim, dilbilimin ilerleme
gosteren bir parcasidir ve dilin kisisel ve topluluklara dair cgesitliligini inceler
(Spolsky,2010). Farkli toplumlardan kigilerin iletisim {iretme siirecinde ortaya
cikabilecek sosyal sorunlara ¢oziim {iretebilmek igin toplumdilbilimsel yeterlilige
ihtiya¢ duyulabilir. Dil, sosyal ve toplumsal bir varlik oldugundan meydana
cikabilecek sorunlarin ¢oziimii i¢in Diller igin Avrupa Ortak Basvuru Metni
iceriginden faydalamilabilir. Kiiltiirleraras: iletisimin nezaket yapilarmi kullanma,
dilim islekligine gore hareket edebilme, karsidaki kisinin sosyal durumuna gore dili
alt ya da tist seviyede kullanabilme, kiiltiir farkliliklarini ortaya koyan ipuglarini fark
edebilme ve dogru anlatim bigimini se¢me gibi kriterler Diller i¢in Avrupa Ortak
Basvuru Metni toplumdilbilim yetkinligi boliimiiyle iliskilidir. Dil c¢alismalari,
toplumsal bakis agisina dayali incelemeler olarak da tanimlanabilir. Dil ve toplum
arasindaki ihtiyag¢ karsiliklidir. Dili kullanan insanlar farkh topluluklarda bir araya
gelir ve kendi aralarinda yine kendilerine has kullanimlar yaratmaya baslarlar. Dil
kullanimi farkl toplumsal gruplarda farkl kullanildigr gibi ayni grubun icinde dahi
grup ici farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Insanin toplum igindeki kimligi hayatimni
belirli bir rutinde devam ettirme ihtiyacin1 simiflandirma siireciyle gerceklestirir.
Bunun yaninda kendini bir gruba ait hissetmek, kisinin kendisini grubun diger
katilimalariyla dayamisma ve kendini giivende hissetme baglaminda da besler.
Bireylerin kullandig1 dil, yasanilan ¢evreye gore degisiklikler gosterebildigi gibi yas,
cinsiyet, meslek gibi unsurlara gore de farklilasabilir. Bu sayede de toplum i¢inde yeni
sosyal gruplar ortaya c¢ikar ve bu toplumsal gruplar da zaman iginde kendi dil
kullanimini gelistirir (Canbulat, 2017). Birey, ilgili sosyal grup icinde bir zaman sonra
grubun dilini etkin bir sekilde kullanabilecek yeterlige ulasir. Bu sayede de gruba
aidiyeti daha da pekisir. Dil kullaniminin toplumu olusturan grubun genel
karakteristigine dair ipucu verip vermedigine dair belirleme yapabilmek icin
kullanilan kelimelerle ilgili, toplulugu olusturan kisilerin birbiriyle biitiinlesip
biitiinlesmedigine bakilmasi gerekir (Oktar, 2005). Dogal olarak insanlarin kullandig:
dille iginde yasanan toplum arasindaki iliskiye dair c¢alismalar yiritir. Dil
kullanimindaki gesitlilik bolgesel olabilecegi gibi belli bir toplulugun kendine has

kullanimlariyla sinirli da olabilir.

Toplumdilbilimden, belli bir topluluktaki insanlar1 koken, din, toplumsal sinif,
cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek degiskenleri itibariyle sosyal siniflara ayirmak
i¢in yararlanilabilir (Hudson, 1996). Toplumsal sinif ya da katman tanimini net bir

sekilde yapmak kolay olmasa da cinsiyet, meslek, yas, inang, yasam alani, etnik koken,
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gelir durumu, sosyokiiltiirel yapi1 vb. gibi unsurlar toplumsal katmanlarin
belirleyicileri olarak gortlebilir (Wardhaught, 1992). Dil, kullanicilarma gore
farklilagir, kullanilan dil her ne kadar ayni olsa da bireyler ve topluluklar bazinda
degiskenlik gosterir ve daha Ozele inilirse her bireyin kendine has bir dili vardir
(Dagabakan, 2019).

Alan dili/ meslek dili/ jargon, anlami ve caligma alanlar itibariyle kullanim alani kisitl
ifadelerin ilgili alanda calisan insanlarin mesleklerini icra ederken kullandiklar:
kendine has ifadeleri tanimlayan mesleki dil sinirlar: belirlenmis 6zel iletisim alanidir
(Zilfikar, 1991). Onun da kendine 6zgii dil bilgisi kurallar1 mevcuttur fakat kendine
ozguligi kelimelerle ve deyimlerle kurdugu yapidir. Dil ¢alismasi yapanlarin grup
dili ya da 6zel dil olarak isimlendirdikleri diller, toplumu olusturan bir grupta var olan
bireyin barindig: smif, yas ya da meslege gore belirlenen dildir (Aksan, 2007). Meslek
dili, genel edebi dilden daha dar bir alanda varlik gosterir. Herhangi bir is kolunda
calisan kisinin dilden faydalanisi kisinin kendisini ait hissettigi toplulukla ilgili bilgiler
de verir ve meslektaslarin birbiriyle iletisiminde de sz tasarrufu saglar (Colak, 2020).
Mesleki dilin kurallar1 formal ve kullanildigi meslek alanina uygun olmalidir
(Malyuga, 2012). Profesyonel dil alan1 ayr1 bir dil tiirii olarak goriilmemelidir, mesleki
dil ve kiiltiir alan1 toplumun geleneksel dil ve kiiltiir alaninin iginde yer alan bir
unsurdur. Alan dili olarak siniflandirilan kelimelerin tek gorevi profesyonel eylemleri
ortaya koymakla kalmaz, bunun yaninda toplulugu olusturan insanlarin emeklerini
ortaya koyma stirecindeki ruh hallerini ve diisiincelerini de ortaya koyar (Ly Thi
Phuong Tran, 2022). Jargon, meslek grubunu olusturan bireylerin yaygin olarak
kullandiklari bir sozciik alt grubudur. Meslek diline dair bir kelimeyi anlayabilmek, o
meslegi yapiyor olmaya baglidir (Deniz & Alkol , 2016). Meslek dilleri genel halkin
bilmedigi bircok icerige sahip olabilir ve ayni meslegi yapmayan kisilerin

anlamayacag1 kadar terimsellesebilir (Imer, 1990).

Ulkemizdeki jargon / alan dili ¢alismalar1 tarandiginda 2008 yilinda Nuh Dogan
tarafindan kaleme alman “Bir Toplumsal Katman Olarak Samsun Pazarcilarinin Dil
Edinimi Uzerine Toplumdilbilimsel Inceleme” adli makaleye rastlanmistir, makalede
Samsun pazarcilarmin kendilerine has kullandiklar1 dil edinimi iizerine
toplumdilbilimsel inceleme yapildig1 goriilmiistiir (Dogan, 2008). Bu calismada
Samsun pazarcilariin kullandig: dille 6l¢iinlii dil arasindaki farkliliklar incelenmistir.
Bizim ¢alismamizda, dil-toplum iligskisine toplumun bir katman kabul edilebilecek
havaalan1 glimriiksiiz magaza galisanlarinin kendilerine has meslek dili / alan dili
kullanimlarina yer verilecektir. Bu dil kazamimlari, toplumdilbilim 6zellikleri

bakimindan degerlendirilecektir ve arastirmaya konu olan toplumsal katmanin dil igi
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anlatim egilimleri belirlenecektir. Satis personelinin 6zellikle pazarlama esnasinda
yaygin olarak kullandiklar1 kelimeler, kalip ifadeler, kullandiklar: ifadelerin milletlere
gore ne tiir farkhiliklar gosterdigi siniflandirilacaktir. Bu acilardan bakildiginda
Samsun pazarcilarin diliyle ilgili yapilmis calismayla bu calisma arasinda kullanilan
yontem, icerik ve ulasilmasi beklenen sonuglar agisindan farkliliklar bulunmaktadir.
Bu calismanin kiiltiirler arast boyutu diger c¢alismayla arasindaki fark:

netlestirmektedir.

Yapilan calisma alan dilinin kiiltiirleraras1 boyutuna deginecegi igin kiiltiirleraras:
iletisime de deginmek gerekebilir. Bundan evvel iletisim ve kiiltiirtin icerdigi bagimsiz
unsurlar, kiiltiir ve iletisimi birbirine baglayan hususlar ve bu igeriklerin kiiltiir ve

iletisim stirecine etkilerine dair bilgilerin ortaya koyulmas: onemlidir.

Kiiresellesme ve bunun sonuglarindan bahsedildiginde kiiltiirlerarasi iletisime dogal
bir giris olacag1 diistiniilebilir. Cagimizin getirdigi yenilik ve gelismelerin farkl kiiltiir
etkilesimine sagladig1 kolaylig1 g6z ard1 etmek zordur. Iki farkli toplumun kaynasmasi
ve etkilesime gecmesi 6zelinde, ihtiya¢ duydugu kanallarin iletisim, ulasim ve tasima
oldugu ifade edilebilirken bu kolayligin dogrudan sonucu olan kiiresellesmenin
sadece fayda ya da zarar prensibinde degerlendirilmesi de makul bir yaklasim
olmayabilir (Scotton, 2006).

Bunun yaninda, giintimiizde evrensel sosyal medya kanallarinin hakim medyaya
bagkaldir1 girisimleri yakin ge¢miste yukarida bahsedilen iletisim, ulasim ve nakil
avantajlarinin sagladig: farkh kiiltiirden insanlar1 gérme, yeni mizaglarla karsilasma,
yeni kimliklerle iletisime ge¢me ve yeni diller duyma kolayligini gercek mekanlardaki
yliz ylize konumdan cikarip dijital ve sanal aga evirmistir. Bu durum yeni kiiltiir ve
dillerle etkilesim kurma olasiligini artirmistir. Artik insanlar sadece internet agiyla
diinyanin obiir ucundaki bir insanla konusabilmekte, evrensel bir konuyla alakali
binlerce kilometre 6teden yapilan bir yorumu okuyabilmektedir. Bu durum yalnizca
tarkli bir dille etkilesime ge¢me manasinda smirlandirilmamalidir. Ciinkii okunan
yorum sadece ilgili dillin gramatigiyle ilgili olmay1p farkl kiiltiirlerin ayn1 konuyla
ilgili birbirinden ¢ok farkli yaklasimlarimi ve algilarim1 da ortaya koymaktadir.
Kiltiirleraras: iletisim, sosyal bilimler sahasindaki arastirmacilarin g¢alismalarina
¢okca konu olmustur ve farkl kiiltiirler arasi iliski alanda 6nemli gortilse de bu 6nem
hi¢bir donemde kiiresellesmenin hizla yiikseldigi 21. ytiizyil kadar 6nemli olmamuistir
(Scotton, 2006).

Kiiresellesme tanimi tam olarak netlestirilememis bir ifadedir. Ciinkii bu terime iki

farkli yonden bakilmaktadir. Birinci bakis agisi kiiresellesmeyi kiiltiirlerin tek
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tiplesmesi olarak yorumlarken karsi bakis agisi da kiiltiirlerin farkliliklarini ortaya

koyma cabasi olarak nitelenmektedir (Saribay & Keyman, 2000).

Milli kiiltiirler agisindan millilik kavrami haliyle yticeltiimekteyken kiiresellesmeye
bagl olarak millilik kavraminin giiciinii ve etkisini yitirdigi sdylenebilir. Esasinda
toplumlarin i¢ dinamiklerinde meydana gelen degisiklikler “kiiresellesme”
kavramiyla karsilanmaktadir. Kiiresellesme ekonomik, siyasal, kiiltiirel, sanatsal
boyutlarin Otesine ge¢mis ve diinya milletleri, tercihinin Otesinde bir bagimlilikla
birbiriyle etkilesim kurma durumuna gelmistir. Yukarida da bahsedildigi {izere
teknoloji, iletisim ve nakliye kolayligi milletlerin hareket kabiliyetini dogrudan
kolaylastirdigindan bu ivmelenme, yeni bir farklili§1 beraberinde getirmistir.
Kiiresellesmenin kiiltiire etkisi gesitli teorisyenler tarafindan incelenmistir ve ortaya
iki goriis ¢ikmustir: Birincisi baslama sebebi ve ulasmaya calistig1 gaye agicindan lokal

kalan homojen siire¢ digeri ise heterojen, yani kiiltiirleraras: siirectir (icli, 2001).

Bu calismanin konusu itibariyle tizerinde durulacak olan konu heterojen
(ktilttirlerarasi) kiiresellesmedir. Kiiresellesme, farkh kiiltiirlerin iletisime ge¢mesiyle

ortaya ¢iktig1 varsayilmaktadir (Said, 1995).

Kiltiirel farkliliklarin sadece kiiresellesmeye bagl olarak anlamlandirilmas: miimkiin
olmayabilir. Cilinkii bir kiiltiirtin dogululugu, batililigl, sanayilesmisligi, inang sistemi,
dili kullanis bigimi, sosyal mesafesi, samimiyet ve insan iligkilerine ytikledigi manalar
birbirinden ¢ok farklidir. Hedef ya da iletisim kurulmak istenen topluluk, onun ya da
onlarin toplumsal iligkilerini yok sayarak yakalanamaz. Iletilmek istenen bilgi, beceri
ya da duygunun kisa, net, anlasilir ve kolay akilda kalmas: gerekir. Kisinin ait oldugu
kiiltiire hi¢ uygun olmayan bir yaklasimla kurmak istediginiz iletinin formu literatiire

ne kadar uygun olursa olsun zorlasabilecektir.

Ayni kiiltiirel grup igerisinde dahi homojenlik saglanamayabilecegi elbette ki
unutulmamalidir ama temel kiltiirel normlarda wuzlasi saglanabilecegi
diisiintilmektedir. Buradaki heterojenlik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel farkliliklardan
kaynakli heterojenliktir ki bu da kurulan iletisimin devaminda ilgili kisiye kars1

kullanilan dil koduyla asilabilecek bir durumdur.

Bu baglamda uluslararasi firmalarin, farkli illerdeki havalimani yerlegkelerinde
merkezi yonetim kanaliyla faaliyet gostermesi de ekonomik kiiresellesmeye Ornek
olarak gosterilebilir. Diinyanin farkl {ilkelerinde yer alan magazalarinda standart
uygulamalar ve Kkalite yonetimi uygulayan, personel se¢iminde de benzer
standartlarin  gozetilmesinin kiiltiirleraras: iletisime pozitif katki sagladig:

sOylenebilir. Ciinkii herhangi bir milletten insanin, yine herhangi bir {ilkenin
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glmriiksiiz satis magazasinda neyle karsilasacagini bilmesi, kiiresellesmis yapinin
onemli bir Ornegi olarak diisiiniilebilir. Glimriiksiiz satis magazalarinda ¢alisan
personellerden beklenen 6n sart, yabanc dil bilgisi ve yiiksek iletisim becerisidir. Bu
calismada havalimanlarinda yer alan giimriikstiz satis magazasinda c¢alisan
personellerle yar1 yapilandirilmis gortisme formu gergevesinde gortisiilerek milletten

millete degisen kiiltiir normlar1 hakkinda bilgiler toplanmastir.
Arastirmanin Amaci

Bu calisma, yapilan goriismeler neticesinde giimriiksiiz magaza (dutyfree)
personelinin, farkli milletlerden insanlara satig yaptig1 siire i¢cinde miisteriyle ilk
karsilasma ifadelerinin, miisteri ihtiyaglarim1 kesfetme siirecinde kullandiklar:
tislubun, miisteriyi ikna etme stireclerinde kullandiklar1 kelimelerin ya da kalip
ifadelerin, miisterilerin yasina, miisteri ihtiyaclar1 belirlenirken kadin miisterilere ve
erkek miigterilere deginilen noktalarda hem cinsiyete gore ortaya ¢ikan degisikliklerin
hem de milletleraras: farkliliklarin, nezaket kurallarinin ve misterilerin satis
personellerine yonelik dil kullanimi 6zelinde yaklasiminin milletten millete ne tiir

degisiklikler gosterdiginin ortaya koyulmasini amaglamaktadir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismas: desenine uygun olarak
yuritilmiistiir. Durum ¢alismasi bir konunun kisi, yer, olay vb. acgilardan detaylariyla
incelenmesinde kullanilan bir nitel arastirma desenidir (Yildirirm & Simsek, 2021). Bu
arastirmada, mesleki dil kullanimindaki milletleraras: farkliliklarin incelenmesi
amagclanmaktadir. Bu kapsamda, meslek dili kullanimina dair kosullar, kisiler ve
olaylar arastirilarak arastirma konusunu hangi agilardan etkiledikleri ve arastirma

konusundan hangi agilardan etkilendikleri detaylandirilacaktir.
Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu cesitli illerin havaalanlarinda faaliyet gosteren giimriiksiiz
magazalarda gorev yapan on sekiz g¢alisan olusturmaktadir. Goniilliiliik esasmna dayali
belirlenen katilimcilarin yedisi erkek, on biri kadindir. Gizlilik maksadiyla ¢alismada kisilerin
gercek isimlerine ve calistiklar: illere yer verilmeyecektir. Katilimcilarin kod isimleri Ozan,
Mete, Saygin, Orhun, Kemal, Can, Ferhat, Ece ve Didar, Sena, Biisra, Gorkem Miiberra, Nehir,
Birce, Mine, Zeynep, Zeliha’dur.
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Tablo 1. Goriismeye Katilan Giimriiksiiz Magaza Calisanlarinin Ozellikleri

Degisken Alt Diizey Yiizde Frekans
Cinsiyet Kadin 61,11 11
Erkek 38,89 7
Evli 55,56 10
Bekar 44,44 8
Yas Aralig 30-35 5,56 1
36-41 66,67 12
41-47 27,78 5
Egitim Durumu Lise 38,89 7
On lisans 11,11 2
Lisans 33,33 6
Yiksek lisans 16,67 3
Mesleki tecriibe 8-10 yil 33,33 6
11-13 y1l 22,22 4
14-17 y1l 22,22 6
18-20 y1l 11,11 2
Satis Dili Almanca 61,11 11
Arapga 5,55 1
Cekge 5,55 1
Fransizca 5,55 1
ingilizce 88,88 16
Polonyaca 5,55 1
Rusca 83,33 15

Gortismeye katilanlarin tamami 30-45 yas araligindadir. Katilimailarin 10'u evli 8'i

bekardir. Goriismeye katilanlarin 7’si lise, 2'i 6n lisans, 6’s1 lisans, 3'i yiiksek lisans

mezunudur. Katilimcilarin tamamai satis temsilcisi pozisyonunda ¢alismaktadir.

18 kisinin 10'u en az {ii¢ yabanci dilde konusabilmektedir. 16 katilimci 1ngilizce, 11

katilmcr Almanca, 15 katilimcar Rusga, 1 katilimcar Polonyaca, 1 katilimca Cekge, 1

Katilimer Arapga, 1 Katilimer Fransizca konusabilmektedir. Katilimcilarin 2’sinin 8

yillik, 2’sinin 9 yillik, 2"sinin 10 y1llik, 2’sinin 11 yillik, 2’sinin 12 yillik, 3"iiniin 15 y1llik,

3'tintin 16 yillik, 1inin 19 yillik, 1'inin 20 y1llik mesleki tecriibesi bulunmaktadar.

Veri Toplama Aracglar
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Arastirma verileri, arastirma kapsaminda gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme
formlar1 araciligiyla toplanmistir. Arastirmacilar tarafindan hazirlanan on bir yari-
yapilandirilmis goriisme sorusu, alan uzmanlarina gonderilmis ve sorular: inceleyip
doniit vermeleri istenmistir. Kapsam gegerliligine yonelik yapilan bu uygulama
sonunda, sorular uzmanlardan gelen diizeltme Onerilerine uygun sekilde
diizenlenerek veri toplama islemi i¢in hazir hale getirilmistir. Katilimcilarin farklh
illerde ikamet etmesi nedeniyle veriler hem yiiz ytize olarak hem de ¢evrim igi veri
toplama platformlar1 kullanilarak toplanmistir. Goriismeler, on sekiz katilimcinin
ikisiyle yiiz ytize, besiyle Zoom uygulamasi tizerinden, kalan on biriyle Google formu

araciligiyla gerceklestirilmistir.

Gortisme sorulari her bir katimciya eksiksiz olarak yoneltilmistir. Verdikleri
cevaplarin gizli kalacagr konusunda katilimcilar temin edilerek goriismeler
sonlanmistir. Gortismeler 25-35 dakika araliginda tamamlanmistir. 11 katilimcinin

gortiislerineyse yar1 yapilandirilmis forma verdikleri yanitlarla ulagilmistir.

Veriler toplanirken derinlemesine bilgi elde edilebilecek olan ve ek ve giiglendirici
sorularla aragtirmanin netlegtirilebilecegi yar1 yapilandirilmis goriisme sorular:
hazirlanmistir. Bu yontem her ne kadar goriisiilen kisinin kendi fikirlerini 6zgiirce
ortaya koymaya imkan saglasa ve analizi kolay yapilsa da 6nemsiz konulara fazlaca
yer verilmesi ve zaman zaman siirenin konu dis1 harcanmasi sebebiyle de dezavantaj

yaratmigtir.
Verilerin Analizi

Tiimevarima analiz, goriisme ¢iktilarinin yaziya gegirilmesi, diizenlendikten sonra
calismay1 anlamlandiracak boliimlerinin ayiklanarak verilerin kodlanmasi, arastirma
amaglarinin  sorularla koordine edilmesi, verilerin betimlenerek dogrudan
aktarimlarla orneklendirilmesi ve yorumlanip arastirma sonuglarmin yazilmasma
ulasan bir stirectir (Yildirim & Simsek, 2021). Gorlismeler sonunda elde edilen veriler
arastirma deseniyle uyum gosteren tiimevarimar veri analiziyle gerceklestirilecektir.
Ayrica gimriiksiiz magaza ¢alisanlarinin kiiltiirlerarasi iletisim baglaminda gortisleri
toplanirken ayrintilara inme konusu Onemsenmistir. Veriler yaziya dokiilmiis,
dokiimlerin dogrulugu irdelenmistir. Yar1 yapilandirilmis formla edinilen goriisler

ayri ayri ele alinmstir.

Kavramsal yapiin sinrlanabildigi c¢alismalarda betimsel analizin yapilmasi
uygundur (Yildirim & Simsek , 2005). Elde edilen veriler mantikli ve anlasilir sekilde
calismanin ilgililerine sunulmaya calisilmistir. Veriler 6zetlenmis, neden sonug

iligkileri kurulmustur.
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Calismanmn  toplumdilbilim  disiplini kapsaminda  kiiltiirleraras1 iletisim
aragtirmacilarina ve 6grencilerine kaynak olmasi hedeflenmektedir. Yapilan alanyazin
taramasina bagli olarak tilkemizde meslek dili {izerine yapilmis ¢alismalarin yeterli
olmadig: diistintilmektedir. Bu agidan yapilan ¢alisma, sahaya eksik kalmis olabilecegi

diistintilen bir arastirma alaniyla ¢ikilmis olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

BULGULAR

Bu bolimii glimriiksiiz magaza calisanlarinin kiiltiirleraras: iletisim baglaminda
aktardiklar1 bilgiler olusturmaktadir. Elde edilen bulgular, katilimalarin yaygin
gortisleri belirtilerek aktarilacaktir. Arastirmanin bulgularinmi olusturacak on bir soru

ve katilimcilarin her birinin bu sorulara verdigi yanitlar 6zetlenmistir:

1-Miisterilerinizi selamlarken ya da diger bir deyisle karsilarken yaklasiminiz

milletlerine gore ne tiir degisiklikler gosteriyor?

Katilimcilarin yarisindan fazlast miisterileri kendi dillerinde selamlamanin onlara
kendini daha 0zel hissettirdigini, ilk izlenimi olumlu yonde etkiledigini, bu sebeple
goriintiisinden ya da herhangi bir sekilde hangi {ilkeye mensup olduklarin
kestirebildiklerinde onlar1 kendi diliyle selamladiklarini belirtirken diger katilimcilar
uluslararast dil olarak kabul ettikleri Ingilizce ile karsiladiklarini belirttiler.
Cogunlukla Avrupa vatandaslariyla karsilastiklarini, Avrupalilarin daha mesafeli
iletisimi tercih ederken Slav ve Arap toplumlarmin daha samimi bir dilden

hoslandiklarini ifade etmislerdir.

Ece: “Her miisteriyi kendi ana dilinde karsilamaya ¢alistyorum. Orta Dogu iilkelerinden gelen
bayanlara, erkek oldugum icin, daha resmi karsilama yapiyorum. Rus miisteriler daha sicak

karsilanmay1 seviyor. Avrupali miisteriler de nispeten resmi karsilanmay: tercih ediyorlar.”

Orhun: “Diger milletlere gore Alman yolcuya daha az samimi bir selam vermek gerekiyor

Medeniyet seviyesinden oldugunu diisiiniiyorum.”

Miiberra: Almanlar daha resmi, Ingilizler daha arkadascil, Ruslar ise samimiyet gormekten

hoslaniyorlar.”
2-Miisteri ihtiyaclarin1 kesfederken yaklasiminiz milletlerine goére ne tiir
degisiklikler gosteriyor?

Katilimcilari, miisteri ihtiyaglarini belirlerken kullanilan dil konusunda Almanlar,
Ruslar ve Iranlilar1 mukayese ettigi goriilmiistiir. Alman yolcularin genelde fiyat

performans egilimli olduklarini ancak Almanlarla giivene dayal iletisim kuruldugu
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takdirde ihtiyacglar1 disindaki iirtinlere de yonlendirilebildiklerini, iirtinler hakkinda
detayli bilgi aldiklarinda doyuma ulastiklarini, indirim kelimesine karsi zaafl

davranabildiklerini;

Ruslarin yeni {iriinlere ve liiks tiiketime yoneldiklerini, bunlarin sosyal statiilerine
katk: sagladigini vurguladiklarini, onlarin ihtiyacini belirlerken “Cok fazla insanin
kullanamadig1 pahali irtinleri denemek ister misiniz?” ve benzeri yonlendirmelerin
satisa katki sagladigmi, “trend, yeni, nadir” kelimelerinin satis siirecinde bolca
kullanildigini, bir {irtinii begendiklerinde ihtiyaglar1 olup olmamasma bakmaksizin
tiim paralarini o {iriine verebilecek potansiyelde olduklarini, kisacast Almanlara 6nce
tiyatindan sonra 6zelliklerinden bahsettiklerini, Ruslaraysa once ¢zelliklerinden sonra

tiyatindan bahsettiklerini;

[ranl yolculara satig yapilirken kiiltiirel ve inang unsurlarma daha fazla dikkat
ettiklerini, iltifattan hoslandiklarini, onlara satis 6ncesi iltifat edilmesi gerektigini, neyi
arzuladiklarmin ve ne hissetmek istediklerinin satis 6ncesi sorgulandigini, o tirtiniin

sadece kendilerinde olacag: hissinin satis1 kolaylastirdigini belirtmislerdir.

Biigra : Avrupa yolcular1 daha geleneksel ve zamansiz iiriinleri tercih ettig¢inden dolay:
sevdikleri marka ve iilkelerin yan iiriinlerini ve koleksiyonlarini “klasik, zamansiz, her zaman
moda” kelimelerine vurgu yaparak sunuyorum. Rusya’dan olan misafirlere yenilikler ve seckin

iiriinleri tanitmaya ¢alistyorum.”

Zeliha: “Rus miigteriler daha ¢ok yenilikleri tercih ediyorlar ve yakinlarina hediye almay: cok
seviyorlar, dolayisiyla onlara bu dogrultuda kesfetme sorulari yoneltiyorum. Avrupali

miisterilerin ihtiyaglarini kesfederken daha detayli sorular sormak gerekebiliyor.”

Saygin: “Rus miisteriler daha ¢ok yenilikleri tercih ediyorlar ve yakinlarina hediye almay: cok
seviyorlar, dolayisiyla onlara bu dogrultuda kesfetme sorulari yoneltiyorum. Avrupali

miisterilerin ihtiyaglarini kesfederken daha detayli sorular sormak gerekebiliyor.”

Nehir: "Herkes her seyi almiyor iilkelerin ekonomik durumlari, yasalar: geregi, mevcut
profildeki yolcu ihtiyaclar kafamda zaten belirlenmis durumda. Bu dogrultuda onerilerde

bulunuyorum diger ihtiyaclar: satis sirasinda iletisimde belirlenebiliyor.”

3. Ingilizce konusurken diizey kaygis1 tastyor musunuz? Yoksa Ingilizceyi herkesle

ayni diizeyde mi konusuyorsunuz?

Katilimcilar, miisterilerle Ingilizce konusurken diizey kaygisi tasimadiklarmi
belirtmiglerdir. Ingilizce konusurken iletisimin farklilasmasi meselesinin Ingilizce
iletisime dair yiiksek diizey 1ngi1izceye satista zaten ihtiya¢ olmadigini diistinenler,

sadece Ingilizlerle yiiksek diizeyde konusabilecegini diisiinenler, kendileriyle
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Ingilizce konusuldugunda 6zel hissettikleri igin ana dilleriyle iletisim firsati varken
Ingilizce konusulanlar, kullarilan Ingilizce seviyesini karst tarafin Ingilizce
seviyesinin belirledigi haller, herkese aym seviyede ingilizce ile hitap ettiklerini
belirtenler seklinde siniflandirilabilecegi, katihmcilarin goriislerinden ¢ikarilabilir.
Sonug olarak katilimcilar genel anlamda bir Ingilizce diizey kaygisi yasamadiklarini

belirtmislerdir.

Didar: “Herkesle ayn: diizeyde konusmuyorum. Ornegin karsimdaki kisinin ana dili ingilizce

ise ben de en iist diizeyde konusuyorum.”

Mine: “Karsimdaki insanin anlayabilecegi sekilde konusmay: tercih ediyorum. Cok iyi fngilizce

konusmak, iyi Ingilizce konusamayan miisterilerde olumsuz sonuclar dogurabiliyor.”

Can: “Hayzr, asla. Cok miikemmel, dort dortliik, kaliplarina uygun dil kullanmaniza gerek yok.

Miisteriyi anlayip, isteklerine cevap verebiliyor olmaniz yeterli.”

4-Ayn1 milletten insanlarin kullandig: dile gore onun ekonomik durumu hakkinda
fikir sahibi olabiliyor musunuz?

Miisterilerin kullandig1 dilden onlarin ekonomik durumlar1 hakkinda fikir sahibi
olabildiklerini ifade eden katilimcilar, buna dayanak olarak miisterilerin kendilerini
ne kadar dinlemek istediklerinden, dinlemeye yo6nelik tisluplarindan, kullandiklar:
cimle yapisindan ya da bilhassa Ingilizceye hakimiyetlerinden, kullandiklar:

aksandan yasadiklari bolgeye iligkin fikir edilebildiklerini;

Ruslarda bunun daha net algilanabildigini, Almanlara girtlaktan konusanlar ve
girtlaktan konusmayanlar olarak Dogu Almanyali - Bati Almanyali siniflamasi
yapilabildigini, bunun da ekonomileri hakkinda ipucu olusturdugunu, ekonomik
durumun dilin kullanildig1 ses kanaliyla iligkilendirilebilecegini, sokak dili kullanan
yolcularin refah diizeyinin diistikliigiinii genelleyebildiklerini, ekonomik seviyesi
yliksek grubun isteklerini daha acik ve rahat dile getirisinden anlagabildigini ifade
ederken kullanilan dilden ekonomik seviye hakkinda fikir sahibi olamadigini belirten
katilimailar, profesyonel satis personeli olduklarmi ve satis aninda on yargih
olabilecekleri durumlar1 goz ardi ettiklerini, kullanilan dille ekonomik baginti

kurmanin kendilerini yanlis yonlendirecegini belirttiler.

Biisra: “Sokak dili gibi konusanlar refah diizeyi daha az insanlar oluyor ekonomik durumu daha

iyi olanlar genelde ne istediklerini direkt dile getiriyorlar.”

Ozan: “Ekonomik durumu genelde dis goriiniimiinde belli oluyor, kiyafeti, aksesuarlari hatta

ayakkabist ile.”
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Birce: “Boyle bir ¢ikarim yapmak sanirim miimkiin degil, tecriibelerime dayanarak bu tiir

ctkarimlarin miisterilere karst 6n yargili olma ihtimalini artirabilecegini diisiiniiyorum.
5- Miisterilerinizin yasi aligveris siirecindeki etkilesiminizi nasil etkiliyor?

Katilimcilar, miisterilerin yasi ile aligveris siireci iletisimi arasinda mutlak bir iligki
bulundugu konusunda deginmislerdir. Eski Sovyet {iilkelerinde Fransiz iiriinlerinin
Rusya’ya girebildigini, bu sebeple o dénemin su an yaslar1 50 ila 70 arasinda olan
insanlarina farkli markalara ikna etmenin ¢ok zor olacagini, 30 ila 45 yas aras1 Ruslarin
diinyaya agildiklar1 icin mantikli ve yararh iiriin almaya daha meyilli olduklarina, z
kusag1 olarak tabir edilen grubun sosyal medya yayinlarindan ve igerik {iretenlerden
etkilendikleri igin satis siirecinde sosyal medya dilinden yararlanilmasi gerektigine, 20
ila 25 aras1 kitlenin genel olarak aligverise kendi agirhiimi koyduklarina, iletigimin
onlara gore sekillendigine; 30 ila 50 yas arasi miisterilerin kendilerini daha iyi
dinlediklerine ve satigin oniinii agacak ek sorular sorduklarina, 50 yas tizeri insanlarin
klasik {tiriinleri tercih ettigine, gen¢ miisterilerle satis esnasinda kurulan etkilesim
ihtiyaglar1 cercevesinde sekillenirken 30 yas tizerine ¢iktikca aligveris araligimin
genisledigine, ihtiyag disi tirtinlerin de onerilebildigine, 18 ila 25 yas aras1 miisterilere
driintin “trend, popiiler ve pratik” oldugu; 25 ila 40 yas arasindaki yolcularaysa
“klasik, zamansiz ve kaliteli” olusunun vurgulandigina, z kusaginin en ince detaylara

kadar 0grenme egilimine dikkat ettiklerine deginmislerdir.

Tablo 2. Katilimcilarin alisveris tercihleri

Miisterilerin Miisterilerin
Yas Aralig: Alisveris Tercihi
18-25 Trend, popiiler, pratik kelimeleriyle ve sosyal medya diliyle

sunulan urtinler.

25-40 Klasik, zamansiz ve kaliteli kelimeleriyle desteklenen {iriinler.

40 ve tizeri Sadece miisterinin ihtiyacina odaklanilan ve klasiklesmis tirtinler.

Ferhat: “Kugsaklar arasindaki farkla birlikte onlara yaklasimimizda farkli oluyor Ornegin z

kusag1 her ince detay: bile 6grenmek istiyorlar.”

Sena: Geng miisterilerle daha dinamik, yaslilarla daha uyumlu ve hafif tempolu bir iletisim dili

tercih ediyorum.
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Mete: “Suyuna gore serbet vermek diye giiniimiizde amiyane karsilanan bir tabir vardir tabi ki

sectigim kelimeler ve viicut dilim karsimdaki kisinin durumuna gore degisiyor.”

6-Kadin miisterilerinizle konusurken vurguladiginiz noktalar milletlerine gére ne

tiir degisiklikler gosteriyor?

Katilimcilar, kadin miisterilerde milletlere gore goriilen dil farkliliklarina dair
Avrupalilara satis yaparken fiyat, yarar ve detaya yer verilirken Rus kadin
yolcularaysa {iirtintin kendisine ne kadar yakistigini sdylemenin ¢ogu zaman yeterli
olabildigine, Rus kadinlarin popiiler olma, kendini ispatlama, kendini oldugunun
daha {istiinde gosterme cabasinin olduguna; “feminen, kadinsi, ¢ekici” gibi
kelimelerin Rus kadinlarda ¢ok ise yaradigina; Rus kadinlarin fiziksel 6vgiilerden ¢ok
hoglanirken Avrupali kadinlarin statii orgiistiinden daha ¢ok etkilendigine, 6rnegin
ucuz bir otelde tatil yapan Alman kadin yolcuya “cok giizel bir otelde tatil yaptig1”
ima edildiginde kendisini daha mutlu hissetti§ine ve satisinin oniiniin acgildigina
dikkat ¢ekmislerdir. Burada Rus kadinlarla kurulan satis iletisiminin diger
milletlerden kadinlarla kurulan iletisime kiyasla derin farklilifindan soz edilebilir.
Ciinkii  katilmcalarmm hemen hemen hepsi Rus kadinlarla diger kadinlar

karsilastirmislardir.

Kemal: “Rus kadinlar daha cok erkek egemen sektorde calisiyorlar bu yiizden onlara satis

yaparken buna gore tavsiyeler veriyorum.”

Can: Burast biraz karisik. Bu her durumda farklilik gosteren bir durum. Ama madem
milliyetlerine gire kiyaslama yapacaksak genel olarak; Almanlar, ne istedigini bilen; Ingilizler,
fikirlere agik; Ruslar ise her seyi bilen, yeniliklere, yeni olana merakli oldugunda bu unsurlar:

one cikartyorum.”

Ece: “Rus kadin miigsteriler popiiler iiriinleri tercih ediyorlar, dolayisiyla onlara ona uygun

kelimeler kullanmaya ¢alistyorum.”

7-Erkek miisterilerinizle konusurken vurguladiginiz noktalar milletlerine gore ne
tiir degisiklikler gosteriyor?

Katilimcilar, Avrupali erkeklerin daha kisa siirede karar verebildigini bu sebeple
onlarla ¢ok detaya inmeden satis siireci gerceklestirilmesi gerektigini; hangi milletten
olursa olsun erkeklerde “limitli {irlin” tabirinin ¢ok ise yaradig1 ve elde edememe
olasihigmmin erkeklerde satis olasiligimi artirdigmi, erkeklerle konugsurken kiiltiir
tarkliliklarina kadinlara kiyasla daha ¢ok dikkat edildigini, mesela Avrupali ya da Rus

erkek yolcuya “Esiniz bu parfiimii siktiginda biitiin erkeklere bayilacak.” ve benzeri
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tabirler kullamlabildigini ama Iranli ya da Arap erkek yolcuya bu iislupla
yaklasilamayacagini, erkeklerle iletisimde “orijinal, maskiilen ve limitli” kelimelerinin
yaygin kullanildiginmi belirttiler. Diger katihmcr grup erkeklerle kurulan iletisimde

milletten millete ¢ok biiytiik farkliliklar bulunmadigini ifade etmislerdir.

Didar: “Rus erkek miisteriler daha ¢ok eslerinin yorumlarina gore karar veriyorlar, Almanlar

fiyat konusunda ¢ok hassaslar, buna uygun kelimeler kullanmaya calistyorum.”

Zeliha: “Rus cinsiyet ayrimsiz marka takintili; Channel, yeni iiriin desen ne diye bile sormaz

alir gecer; Alman, Ingiliz 6yle degil bakar, dener marka da olsa be§enmezse almaz.”

Gorkem: “Kendisi ya da bagka biri icin hediye alyorsa, bir iiriin aliyorsa, hemen hemen her
millete kendi fikrimi soylerim, tek basina alisveris yapan erkekler baska miisterinin ya da satis

temsilcisinin fikrine ¢ok fazla ihtiyac duyuyorlar.”

8-Farkli milletlerden miisterilerinizin konusma biciminden onlarin egitim

seviyeleriyle ilgili fikir sahibi olabiliyor musunuz?

Katilimailar, Tiirk yolcularin iletisimde neden sonug iliskisi kurmadigini, Avrupali
yolcularin bolca neden sonug iliskisi kurdugunu, onlara iirtin tanitimi yapilirken
gerekceyi detaylariyla sorguladigini, sordugu sorulardan bile egitim seviyesine iligkin
bilgi sahibi olabildigini, 50 yas iistii iyi Ingilizce konusan bir Rus yolcunun iyi egitimli
oldugu genellemesi yapilabilecegini, konusurken kullandiklar1 saygi ve nezaket
kelimelerinin kullanicilarinin  egitim seviyeleri ile dogru orantili oldugunu,
miisterilerin ses tonu, kelime ve ctimleleri kurus sekillerinden egitim durumlarina

iliskin ¢ikarim yapilabildigini ifade etmislerdir.
Ozan: “Bizlere kars hitap sekilleri ve viicut dili tabii ki kendilerini belli ediyor.”

Kemal: “Az ¢ok fikir sahibi olabiliyorum ancak bu durum satis yapma konusunda bana fayda
saglayabilecek bir durum olmadig1 icin miisterilerle iletisime gecerken boyle bir refleks

gelistirmedim.”
Nehir: “Kismen fakat bu yapilan satis icin gecerliligi olmayan bir kural.”

9-Miisterinizle iletisiminizde nezaket kurallar1 acisindan dikkat ettiginiz hususlar

milletlerine gore ne tiir degisiklikler gosteriyor?

Katilimcilar, nezaket kurallar1 konusunda milletlerarast farkliliklara yer
vermediklerini ifade ederken iletisim esnasinda beden dillerini kullanma noktasinda
meslekteki deneyimleri dogrultusunda siireg iginde farkli milletlere dair edindikleri
bazi1 detaylara 6zen gosterdiklerini belirttiler. Avrupalilarin genel olarak senli benli

iletisimden rahatsiz olduklarini, Ingilizlerin diger milletlere nazaran her ciimle
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sonunda kullandiklar: “liitfen ve tesekkiir ederim” gibi ifadelerle nezaket konusunda
one ciktiklarini, Avrupali yolcularin satis disi sohbetten gelen samimiyetin satis
alanma yansitilmasindan hazzetmediklerini, Cinli ve Japon yolculara satis yaparken
gozlerinin icine bakmanin onlar tarafindan saygisizlik olarak algilanmasinin bu
soruyla alakali detay Ornek olabilecegini, Japonlar ve Cinlilerle iletisim halindeyken
gozlerinin icine bakmak yerine yere bakmay1 tercih ettiklerini, Kuzey Avrupall
yolcularla iletisimin ¢ok daha resmi ilerledigini belirttiler. Genel olarak nezaket

kurallar1 konusunda iletisime dair ¢ok biiytik farkliliklarin bulunmadig belirlendi.

Biisra : ”Ornegin fngilizlere “please” kelimesini ¢ok kullamrim. Ciinkii onlar da ¢ok
kullanmay: seviyor. Siyahi yolcular samimiyetten cok hoglaniyor, Ruslarla onlarn dilinde

konusmak yeterli geliyor.”

Birce: Ortadogulu misafirlerin yakin temastan hoslanmadi1 séyleniyor hep, ama onlar bizlere

sanki diger yolculardan da yakin olmaya caligtyor.”

Can: “Rus miisterilere hitap ederken "efendim’ anlamina gelen Rusca bir kelime kullaniyorum,
bu onlarin ¢cok hosuna gidiyor, Almanya da yasayan Tiirk miisteriler genelde resmi dil
kullamilmasini sevmiyorlar, bu yiizden onlarla daha ok senli benli konusuyorum, diger biitiin

milletlerle resmi konusmay: tercih ediyorum.”

10- Pazarlama esnasinda miisterinin milliyetine gore asla kullanilmamasi

gerektigini diisiindiigiiniiz s6zciikler, ciimleler, kaliplar nelerdir?

Katilmalar milletten millete farkli anlama gelen kelimeler bulundugunu, bunlara
dikkat ettiklerini; tirlinleri daha evvel kullanmus, iiriin bilgisine sahip bir miisteriye
“bu herkeste bulunan bir iirtin” dememeleri gerektigini ya da kendini 6zel hissetmek
istedigi icin Ozel bir {irlin almak isteyen miisteriye karsi ¢cok daha diiriist ifadeler
kullanilmas gerektigini, Alman miisterilerinin magazadaki fiyatlar1 internetten teyit
ettikleri icin onlara karst magazada sik tercih ettikleri “en uygun fiyat” kalibimi
kullanirken dikkatli olunmasi gerektigini, Rus yolcularin genel olarak Arap
yolculardan hoslanmadiklarini, bu sebeple onlarin alacag tirtinlerin Arap yolcularla
iliskilendirilmemesi gerektigini, birbiriyle siyasi sorunu oldugu bilinen milletlere de
digeriyle alakali iirtin betimlemeleri yapilmamas: gerektigini, Ruslara alkol satisi
yaparken “sert” ibaresini kullanmadiklarini, Avrupalilara satis yaparken asla “pahal1”
ifadesini kullanmadiklarimi ¢iinkii bunun satis1 direk sonlandirdigini, miisterilere
genel olarak ucuz ifadesini kullanmadiklarini bunun yerine “ekonomik, avantajlii”

kelimelerini tercih ettiklerini belirttiler.
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Mine: “Etik olmayan kelimelerden kacinirim. Ornegin paraniz yeterse, siz anlamazsiniz ve

kisisel alana giren sozciikler.”
Saygin: “Bitti, kalmadi, Irkci soylem, benzer iiriinleri kotiilememek...”

Miiberra: “Genel olarak kullanilmamas: gereken ciimle ya da kalip olmuyor, tarz ve tavir bu

durumda daha etkili.”

11- Mesleginize has dil kullanimina dair eklemek istediginiz kaliplar, kelimeler

(mesleki jargonlar) nelerdir?

Katilimcilardan mesleklerini yaparken alanlarina o6zel kullandiklari kelimeler,
Ingilizce kelimelerin Tiirkce seslendirilisiyle kullanilanlar, Mesleki kaliplar, Ingilizce-
Tiirkge karisik kelime gruplar1 ve Meslek terimleri olmak tizere 4 sinifa ayrilmis ve
asagidaki tabloda gosterilmigtir. Kelimeler ayrica kisilerin aciklamalariyla birlikte

sozliik halinde agiklanmistir:

Tablo 3. Katilimcilardan Toplanan Mesleki Dil Ifadelerinin Siniflandirilmas

Ingilizce’den Mesleki Ingilizce-Tiirkce Meslek

Doniistiiriilenler Kaliplar Karigik ifadeler Terimleri

Dipargir yolcusu Bitik yolcu Hausa gore Sar1 yolcu
diizenlemek

Errayvil yolcusu Pakocu (x kisisi) Montli mesaj Kirmizi yolcu

Cek etmek Imperyalci (x kisisi) ~ Geytci personel C Grubu

Self barkir Ikili giindiiz sifti Laksiri tirtinler L Grubu

Artikil Dortlii vardiya T Grubu

Antrepo Transit yolcu

Sitaf sop Up yapmak

Silayt beg

Bu soruda her bir katilimcinin bireysel olarak verdigi yanitlar ortaya koyulmustur:

Orhun, satigsa yardimcar olacak argiiman kapsaminda millet fark etmeksizin “farkli”,

“kalic1”, “derin”, “satis kapama”, “yumusak”, “oryantal koku” gibi kelimelerden

siklikla yararlandigin belirtti.

Ozan, standart kelimeler kullanmadigini, mesleki kelimelerin artik iletisim
kaynaklariyla beraber yayginlastigini ve kendilerine has ¢ok da kelime bulunmadigini
belirtti.

Saygin; meslegine has kullandig1 ¢ok da farkli kavramlar, kelimeler, kaliplar

bulunmadigini ifade etti.
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Kemal, “kalic1” kelimesinin kendileri igin bu kelimeyi kullanan diger tiim insanlardan
daha 6nemli oldugunu, sadece kendi mesleki alanlarina has kelimelerin bulunmadig:

genel kelimeler kullandiklarini ifade etti.

Mete, “popiiler, kalici, trend” kelimelerinin disardaki kullaniminin disinda kendileri
icin artik jargon niteligine dontstiiglinii kendilerinin olmazsa olmazi oldugunu
belirtti.

Didar, parfiim satarken “bu parfiim size Tiirkiye’yi hatirlatacak” ifadesini meslegine

has bir jargon olarak ¢ok kullandigini ifade etti.

Ece, meslege iliskin ¢ok sayida kelime, kavram, kalip ifade bulundugunu; bunlarin
onemli bir kisminin Ingilizce kelimelere Tiirkge taki ekleyerek sagladiklarini, bu

kelimelere 6rnek vermek istedigini,

Exclusive yolcu: Alim giicii yliksek ve ayn1 zamanda kalite anlayis yerlesik ve tist

diizey yolcu anlaminda,
Bitik yolcu: Alim giicii diisiik, oyalayan ama satin almayan yolcu,

Yolcuyu murdar etmek: Almm giicli yiiksek olmasmma ragmen dogru teknik

uygulanmadig icin ya diisiik satis ya da hi¢ satis yapilamayan durum,
Avrupali misafir: Avrupa’dan gelen yolcu,

Dipargir (Departure) yolcusu: Ulkeden ¢ikis yapan yolcu,

Errayvil (Arrival) yolcusu: Ulkeye giris yapan yolcu,

Cek etmek (Check) : Kontrol etmek,

Self barkar ( Shelf Barker) : Fiyat etiketi yeri,

Artikil (Article) : Uriin kodu,

Antrepo : Ana depo,

Hausa gore diizenlemek: Uriinii marka koduna gore siralamak,
Pakocu Nihal : Paco Robanne firmasinda ¢alisan Nihal,

Imperyalci Mert: Imparial firmasinda galisan Mert,

Sar1 yolcu: Samimiyet tercih eden, eglenceli, ¢ilgin, moday1 seven yolcu,
Kirmizi1 yolcu: Ne istediginden emin, mesafeli, ciddi yolcu,

Sitaf sop (Staff Shop) : Personelin alisveris yaptig1 magaza.

Montli mesaj (monthly message): Aylik egitim konusu.
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Ikili glind{iiz sifti (shift) : Vardiya seklini ifade eden kelime,

Dortlii vardiya : Dort gruba boliinmiis ¢alisma sistemi,

Sip (cip) magazasi : Ozel miisteri ve yiiksek gelirli miisterilerin alindi§1 magaza,
Transit yolcu : Ust iiste iki ugus yapacak olan yolcu,

Slayt beg (slide bag) : Transit yolcularin sivi kisitlamasindan dolay: kullanacaklari

ucak ici kilitli poseti,

Geytci (gate) personel: Ana magaza disindaki giris kapisi etrafindaki magazalarda

calisan personel,

Up yapmak : Yolcunun talep ettigi {iriintin biiyiik boyunu ya da daha pahalisini

yolcuya satabilmek,

Molaya takmak: Mola saatlerinde siireyi asmak,

Bastirmak: Satis1 hafif 1srarci olarak sonlandirmak,

Laksiri (luxury) trtinler: Liiks (ihtiyag disinda ¢ok ytiksel fiyat bandi) tirtinleri,
C grubu : Gida kategorisi

L grubu : I¢ki kategorisi

T grubu : Sigara ve tiitiin grubu anlamlarina geldigini ifade etti.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Kiltiirleraras: iletisime deginebilmek icin once kiiltiiriin bagimsiz yonleri, kiiltiir ve
iletisimi etkilesime sokan hususlar ve iletisim siirecine dair bilgilerin ele

alinmasi gerekir.

Kiltiirleraras: iletisimin en 6nemli gerekgelerinden birinin ¢agin getirdigi yenilik ve
gelismelerin kiiltiirden kiiltiire farkli yansimalar1 oldugu, bu yenilik ve gelisimlerin
hayat1 kolaylastirdigi, ulasimi gelistirdigi ve dolayisiyla diinyanin farkli bolgesindeki

insanlar1 birbirine yaklastirdig1 yadsimamaz bir olgudur.

Kiltiirleraras: iletisim kurulmak istenen bir toplumun kiiltiirel 6zellikleri hakkinda
bilgi sahibi olunmalidur. Iletisimde oncelik; elbette aciklik, anlasilirlik ve kolay akilda
kalma olsa da iletisim esnasinda kars1 kiiltiiriin yasam bigimi ve diislince yapisina

uygun olmayan ifadelere yer verilmesi amaca ulasilmasia mani olacaktr.
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Tim bu ifade edilenlerin 1s1ginda kiiltiirleraras: iletisimin cesitli degiskenleri baz
alinarak arastirilabilmesi igin kiiltiirlerarasi iletisimi mesleki anlamda kullanan hava
alanlarinda konuslandirilmis giimriiksiiz magazalarda calisan kisilerle goriismeler
yapilarak iletisim siirecinde milletten millete farklilik gosteren kiiltiirel unsurlar ve dil

degiskenleriyle ilgili veriler toplanmaistir.

Arastirmaya katilan on sekiz glimriiksiiz magaza c¢alisanina yoneltilen sorulara
verdikleri cevaplardan; selamlasma, ihtiyag belirleme, uluslararas: dil olarak kabul
goren Ingilizceyi kullanma diizeyi, cinsiyete bagli degiskenler, yasa bagh degiskenler
ve artik mesleki jargon haline gelmis “glimriiksiiz magaza calisan1 dili” ¢ikarimlar:

elde edilmistir.

Katilimcilardan elde edilen verilerden farkli milletlerden yolcularla selamlagirken her
millete kendi dilleriyle selam verme konusunda hassasiyet gosterdikleri, Avrupali
yolcularin samimi ve sicak selamlamalardan hoslanmadiklari, Rus miisteriler disinda
Rusya gevresinde yer alan iilkelerden gelen yolculara Rusca hitap etmenin eskisi kadar
kabul gormedigi, Rus ve Arap miisterilerin samimi ve giiler ytizlii selamlamadan
hoslandiklari, genel olarak selamlasma samimiyetinin Tiirkiye’den uzak iilkelere
dogru gidildikge arttigini, tilkemize komsu milletlerin tanisma algilarinin benzestigini
sonuglarma ulagilmistir. Arastirmanin bu bulgusu Scotton (2006) tarafindan
kiiltiirleraras: iletisimle ilgili ¢alismanin bulgulariyla benzerlik gostermektedir.
Nitekim ilgili calismada kisiler arasinda sohbet edildiginde sadece sosyal kimlikler
degil, ayn1 zamanda kiiltiirel degerler hakkinda farkh fikirler de ortaya cikiyor, her
kiltiir insanlar1 selamlamanin ve onlara konukseverlik sunmanin veya herhangi bir

sohbeti stirdiirmenin “uygun” yolu olduguna dair gortisler 6ne siirmektedir.

Miisteri ihtiyaglar1 belirlerken milletlere gore degisiklik gosteren hususlarla ilgili
olarak Almanlarin fiyat / performans odakli olduklari, Rus yolcularin yeni ve giincel
ve alabilecegi en pahali tirlinlere yoneldigi, Avrupali yolcularin hemen hepsinin
yalnizca ihtiyaci olan {irtinlere yoneldii ve ekstra alisveris yapma egiliminde
olmadiklari, Polonyali miisterilere birden fazla iiriin satmanin zor oldugu bu sebeple
de buna gore davranildigi, Almanlarin detayl: {iriin bilgisine sahip satis danigsmarn
arzuladig1 ve onlara iiriin igerigi ve tanitimi iyi yapildig: takdirde ¢ogu zaman satisin
ontintin acilabildigi, tlkelerin yogunlukla direttigi {riinlerle alakali satis
yapilmasindan kaginilmas: gerektigi, ornegin Almanlara ve Belgikalilara ¢ikolata
satma 1srar1 ve girisiminin diinya ¢ikolata {iretimine en ¢ok katki saglayan, uygun

fiyath tiretici tilkeler olmalarindan dolayr makul olmayacagi, Arap yolcularin
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ihtiyaglarini kesfetme siirecinde en ¢ok neyi arzuladiklari, ne hissetmek istediklerinin

sorularak satista ilerlendigi sonuglarma ulasilmistir.

Katilimcilarin, ingilizce konusma diizeyinin milletten millete degisip degismedigini
inceledigimizde su sonuglara ulagilmistir: Eger miisteri 1ngiliz kokenli ise, katilimcilar
onunla akici ve anlasilir bir sekilde iletisim kurmak i¢in endise duyabilmektedir. Diger
milletlerle Ingilizce konusurken ise diizey kaygisi yasamamaktadirlar. Araplar ve
Ruslar ile konusurken ise anlasilabilir olabilmek adina onlarin seviyesinde konusmaya
calistiklar1 goriilmistiir. Bu arastirma sonucunda, ingilizler disinda diger milletlerin
Ingilizce seviyelerinin yeterli oldugu sonucuna varilmigtir. Scotton (2006),
kiilttirleraras: iletisime dair c¢alismasinda dilbilgisi yeterligi ile iletisim yeterligi
kavramlarini irdelemis ve dilbilgisi yetkinligini o dilde iyi kurulmus ctimleleri
taniyabilme ve tiretebilme olarak tarif etmistir. Bunu da belirginlik modeliyle ortaya
koymustur. Belirginlik modelinin 6nemli bir dayanagy, konusmacilarin hangi
secenegin daha belirgin oldugu duygusuyla se¢cim yapmalaridir. Ayni derecede
onemli olan hangi secimlerin kendilerine en iyi sonucu getirecegini hissederek
secimler yapmalaridir. Dil se¢imi ile ilgili olarak bir dilden ziyade bagka bir dil
konusmanin goreceli maliyetleri ve odiilleri agirlik kazanir. Oktar (2005) Tiirkiye'de
Ingilizce bilen insanlarn is yasaminda daha rahat yer edilebildiklerini, rakiplerine
kars1 ayricalikli olduklarini, daha yiiksek bir mesleki seviye elde ettiklerini ifade
etmekte, igleriyle ilgili Ingilizce kelimelere hakim olduklarinda is yasamlarinda

istedikleri konumlara ulagma siirecinde ellerinin daha giiclii olacagin ifade etmistir.

Katilimcilarin verilerinden, ayni milletten insanlarin konusma sekillerine gore onlarin
ekonomik durumuyla alakali dogrudan sonuca ulasmanin ¢ok zor oldugu fakat
telaffuz ve aksan bakindan geldikleri iilkenin hangi bdlgesinde yasadiklarinin
anlasilabildigi, ¢ikarimda bulunan bolgenin ekonomik kosullarmna dair fikir sahibi
olunabildigi i¢in de o miisterinin ekonomik durumunun bu ¢ikarimla genellenebildigi,
ornegin Dogu Almanya yolcularmin aksanlarmin kaba ve sert oldugu, Bat1 Almanya
yolcularinin daha nazik ve yumusak konustuklar: Bati1 Almanya yolcularinin mali
durumlarinin daha yerinde olmas: verisiyle de ekonomisine yonelik tavir alinabildigi,
bunun yaninda miisterilerin segtikleri kelimelerden, kurduklari ciimlelerden ve
iletisime kattiklar1 nezakete iligkin ifadelerden miisterinin ekonomik seviyesine dair

¢ikarimlar yapabildikleri sonuglarina ulagilmistir.

Katilimcilarin yas degiskenine iliskin verilerinden 18 yas alti miisterilere satis ici ve
satig dig1 iletisim stirecinde {irliniin popiilerligine ve pratikligine vurgu yapildigy,

onlarin iletisim siirecine kendi 6n bilgileriyle agirlik koyma girisimlerinin belirginligi,
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18-45 yas araligindaki miisterilere mantik ve fayda vurgularmin yapildigi, bu yas
grubunu aligveris yelpazesinin daha genis oldugu, 45 yas {iistii yolcularin sadece
ihtiyaglarini talep ettigi, 60 yas tistii yolculara iirtin satisinda “klasik, zamansiz”
vurgulariin yapildigi, onlarla ugak kagirma korkusunun baskin olmas: sebebiyle kisa

ve net iletisim kurulmasi gerektigi sonuglarina ulasilmstir.

Katilimailarin cinsiyet degiskenine iligkin verilere bakildiginda kadin miisterilerle
konusurken vurgulanan hususlarin milletleraras1 degiskenligi hususunda {iriin
kategorilerine ilgili oldugu goriilmiistiir. Alkol satis1 stirecinde kadin yolcularin
yumusak icki tercih etme egiliminde olduklar igin “hafif, yumusak” vurgularinin
yapildigl, kozmetik satisinda kadinlarin genel olarak yasadiklari sorunlarin iiriin
icerigi destegiyle yasamayacaklar1 vurgusunun yapildigi, Rus kadinlara tirtin satig1
siirecinde “yeni, trend, popiiler” vurgusunun siklikla yapildigi, kadinlarin millet fark
etmeksizin iltifattan hoglandiklari, bu sebeple de iltifattan bolca yararlanildig;,

Avrupali yolculara tiriin 6zelliklerinin daha detayl vurgulandig1 sonuglarina ulasild:.

Katilimcilarin cinsiyet degiskenine iliskin erkek miisterilere kisa ve netifadelerle iirtin
ozelliklerinin vurgulandigi, erkek miisterilerde milletlerarasi farkliliklarin yok
denecek kadar az oldugu, onlara “yeni iirtin, limitli tirtin” tabirlerinin siklikla
kullanildig1, erkeklere {iriin satisinda kiiltiirleraras: farkliliklara daha ¢ok dikkat
edildigi, 6zellikle esleri ya da beraber olduklar: kadinlarla ilgili ifadeler, iltifatlar,
yorumlar vb. konularin milletten millete farklilik gosterdigi, fayda / maliyet

detaylarina daha ¢ok inildigi sonuglarma ulasilmistir.

Miisterilerin konusma tarzlarindan onlarin egitim durumuna iliskin fikir sahibi
olabilme / olamama sorusuna verilen yanitlar degerlendirildiginde tirtinlerle alakal:
olan ya da satis dis1 sohbette neden-sonug iligskisine bolca yer veren mdiisterilerin
ekonomik durumlarmin ve dolayisiyla da egitim seviyelerinin daha yiiksek oldugu,
dirtinle ilgili detay sorularindan da arastirmact yonii gelismis miisterilerin egitim
seviyesinin yiiksek oldugunun anlagilabildigi, Avrupali yolcularin genelde tiniversite
mezunu olduklariin bilindigi, onlar hakkindaki “egitim seviyesi yiiksek” ifadesinin
iislubu, yaklagimi ve nezaketiyle tanimlandig1, 50 yas iizerinde iyi Ingilizce konusan
Ruslarin ¢ok biiyiik oranda yiliksek egitim seviyesinde oldugu, Araplarin
konusmasindan egitim seviyeleri hakkinda genel olarak fikir sahibi olunamadigy,
miisterilerin ses tonu, kelimeleri kullanig1 ve climle kurgularimin da egitim durumlar:

hakkinda ipucu verdigi sonuglarina ulasilmistir.

Katilmalarin ifadelerinden, miisterilere sergiledikleri nezaket kurallarinin genel

olarak milletten millete degismedigi fakat kendilerine karsi nezaket ifadelerini en fazla
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kullanan milletin Ingilizler oldugu dolayisiyla kendilerinin Ingiliz miisterilere karsi
tutumunun da digerlerine nazaran daha hassas olabildigi, konusma agisindan olmasa
da beden dili ya da jest mimiklere dair birtakim detaylarin bazi milletlerde ayip
karsilandigi i¢in bunlara dikkat edildigi sonuglaria ulagilmistir. Bu sonuglar Scotton
(2006)nin  calisma bulgulariyla oOrtiismektedir. O c¢alismada da farkh kiiltiirel
normlarin nasil ciddi yanhs anlasilmalara yol acabilecegini gosteren oOrnekler
bulunmaktadir. Vietnam’da miilteci doktorun bir telefon goriismesine aramanin
patrondan geldigini bilmeden rahat bir sekilde cevap vermesinin isini kaybetmesine

yol agisindan bahsedilmektedir.

Pazarlama esnasinda asla kullanilmamas: gereken kelimelerle ilgili soruya verilen
yanitlardan bu hususun milletten millete farklilik gosteren ¢iktilar alinamamais, bunun
yaninda hangi milletten olursa olsun “ucuz” kelimesinin kullanimindan kaginildig:
sonucuna ulasilmistir. Nitekim Scotton (2006) kiiltiirleraras1 iletisime dair
calismasinda bu konuya iliskin &rtiisen bir 6rnek vermistir: Berbat kelimesi Isveccede
rahatlikla bir reklamda kullanilabilirken Amerika’da kullanildiginda davalara konu
olabilmektedir. Bu 6rnek farkliliga isaret ederken verilen “ucuz” 6rnegi bu anlamda

tiim milletler icin gecerlidir.

Katilmalar, calistiklar1 sektore has mesleki jargonlarmin oldugunu ama goriisme
aninda animsayamadiklarini belirtmis, diger kismi ise mesleki jargonunun varligini
yineleyerek giimriiksiiz magaza calisanlarina has mesleki jargon 6rneklemelerine yer
vermistir. Bulgular kisminda detaylarina inilen 6rneklerden giimriiksiiz magaza
calisanlarina has kelimelerin, kaliplarin mesleki jargon olusturabilecek sayida oldugu

sonucuna ulagilmistir.

ONERILER

Arastirmada ulasilan bulgular literatiir ¢ergevesinde tartisildiginda mevcut durumun

gelistirilmesi i¢in asagidaki oneriler getirilmistir:

Ulkemizde meslek dili ile ilgili calismalar tarandiginda karsimiza Samsun yoresi
pazarcilarin dil kullanimma dair kaynak¢ada da yer alan makale ¢ikmaktadir.
Yaptigimiz ¢alismanin meslek dili / alan dili hakkinda yapilmis c¢alismalara katk:
saglanabilecegi diistiniilmekte olsa da igerigini sadece glimriiksiiz magaza personeli
dilinin olusturmasi ¢alismamizin simirliligs olarak ele alinabilir. Yapilacak farkli saha
calismalar kiiltiirleraras: iletisime iliskin daha genis veriler sunabilir. Calismamiz,

bundan sonraki alan dili / meslek dili ¢alisicilari igin kaynak niteligi tasiyabilecektir.
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Ozet

2021-2022 akademik yilinda, diinya genelinde bazi iiniversiteler yiiz yiize egitime devam etti, bazilar1
COVID-19 ile baglayan g¢evrimici egitimine devam edip ve bazilar hibrit egitime baglamay1 secti. Bu
calisma, hemsirelik boliimii lisans Ogrencilerinin 2021-2022 akademik doneminde yeni koronaviriis
(COVID-19) onlemleri sirasinda Tibbi Ingilizce dersliklerine nasil katilacaklarina iliskin goriislerini
arastirmayi amaglamistir. Uygun 6rnekleme yontemi kullanilarak veriler toplanmistir. Veriler, {i¢ acik uclu
sorudan olusan ¢evrimici goriisme ve alan notlar egliginde yiiksek diizeyde yapilandirilmis gézlem (n=49)
kullanilarak toplanmistir ve tematik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Bulgular, COVID-19 siirecinde
hemsirelik 6grencilerinin yiiz yiize egitimi tercih etmelerinin temel nedeninin daha etkili ve verimli olmak
oldugunu gostermistir. Cevrimi¢i Ogrenmeyle ilgili sorunlar, hemsirelik 6grencilerinin ¢ogunun
kosullarmin, sinirli internet erisimi, internet baglantisiyla ilgili sorunlar ve ayrica ¢evrimici derslerden sonra
yiiz ylize dersleri iceren boliim programu gibi cevrimici derslere katilmaya izin vermemesi oldugu ortaya
¢ikmistir. Gorlisme bulgulari, bu ¢alismada gozlem kullanilarak elde edilen bulgularla tutarhidir. Bu
bulgular, resmi kararlar almirken 6grencilerin goriislerinin dikkate alinmasi gerektigini ve senkron (canlz)
ve asenkron (kayitli) oturumlarin bir arada oldugu hibrit egitimin en iyi secenek oldugunu gostermektedir.
Ozellikle COVID-19 gibi beklenmedik siireclerde, egitimciler ve yoneticiler gibi her paydas, ani kararlar

alirken 6grencilerin de fikirlerini géz dniinde bulundurabilirler.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Hemsirelik Boliimii Ogrencileri, Hibrit Egitim

Abstract

This study aimed to investigate undergraduate nursing students” opinions on the instructional mode of
attendance at Medical English classes during novel coronavirus (COVID-19) measures in the 2021-2022
academic term. Convenience sampling was utilized to obtain data. The data were collected using an online
interview with three open-ended questions and highly structured observation accompanied by field notes
(n=49). Thematic analysis was used to analyse the data. The findings showed that during COVID-19, the
main reasons undergraduate nursing students preferred face-to-face education included being more
effective and productive. During online learning, most of the nursing students’ conditions did not allow
joining online classes, such as limited internet access, problems with the internet connection, and also their
departmental programme that included face-to-face classes after online Medical English classes. The
interview findings were consistent with the data obtained using observation in this study. The findings
suggest that students’ opinions should be considered while making formal decisions. Hybrid education,
synchronous (live) and asynchronous (recorded) sessions together, seems to be the best option. Each
stakeholder, like teachers and managers, should be hand in hand with students when making decisions,

especially in unexpected processes like COVID-19.

Keywords: COVID-19, Nursing Students, Hybrid Education
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INTRODUCTION

COVID-19 was considered one of the most devastating issues of worldwide concern
(De, 2020), unprecedented in history (Chiolero, 2020), so ‘lockdown’” and ‘stay-at-
home’” were among the common words used to describe this crisis (Mishra et al., 2020).
Almost everything has revolved around COVID-19, including higher education that
implemented different policies while moving conventional classrooms to online
classrooms, synchronous (live) and/or asynchronous (recorded) sessions because of

the initial cases of novel coronavirus (Li et al., 2020).

We are aware that COVID-19 necessitated a swift and harsh transition of most face-to-
face classes to online education at an unexpected time. The impacts of COVID-19 on
global education have been mirrored and reviewed by De (2020) with a sincere tone of
voice, including academic campus closures and home-schooling plans. After
reviewing notable published reports of the key effects of COVID-19 on multiple levels
and disciplines of education observed across various countries and regions of the

world, one of his highlights was the socioeconomic status of students:

“Lack of network capacity or educational opportunities would discourage
socioeconomically challenged, struggling, disabled, or remotely/rurally located
students. COVID-19-led isolation impeded numerous students” attendance, learning
and cognition and caused psychological stress or anxiety among students” (De, 2020,
p. 86).

UNESCO (2020) reported that the education sector worldwide encountered
unexpected disruptions, with educational institution closures affecting approximately
90% of the world’s student population. More than 1.5 billion students and youth with
the most vulnerable learners were hit hardest. During the novel coronavirus, teachers
and academic teaching staff were required to adjust their learning and teaching
environment and pedagogical approaches. Thus, there have been many discussions in
the literature on how education can be delivered during the COVID-19 crisis across
countries. For example, drawing on data from observation, questionnaires, interviews,
and documentation in a qualitative study conducted by Wargadinata et al. (2020),
online learning using the WhatsApp group was found to be the most effective in the
early COVID-19. In another study, Kunaviktikul et al.’s (2022) research in five
countries and one city in Southeast Asia (Indonesia, Malaysia, the Philippines,
Thailand, Vietnam, and Hong Kong) with the participation of 52 nursing students and
28 nursing faculty members on experience of online education during COVID-19

revealed three salient themes: (i) psychological roadblocks to online education,
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including motivation and concentration (e.g., “bored,” “depressed,” “lonely,” “sad,”

amri

“sleepy” and “social isolation”) and fear in time of pandemic (e.g., “anxiety,” “stress”
and “worry”) (ii) developing resilience despite adversities, including courage and a
sense of duty tied to profession (e.g., “amazed” and “proud” at the efforts and
sacrifices of healthcare professionals) and camaraderie and strong positive
relationships (iii) things that worked (e.g., work-study-life balance) and things that did
not work for nursing education (e.g., discontinuation of clinical attachments, and

unpreparedness to continue their nursing duties).

There are also studies conducted to investigate Turkish nursing students” challenges
in Turkey during COVID-19. For example, Karaaslan et al.’s (2022) study on the factors
affecting nursing students’ success in distance education and evaluation of nursing
students” experiences showed that provision of preliminary information, proficiency
level of technological software use, economic status, proficiency level of use of
technological devices, and asynchronous learning are the main factors. In another
study, in light of qualitative data collected from 344 nursing students, Cengiz et al.
(2022) reported that the psychological difficulties experienced by students (e.g., stress,
anxiety, and uncertainty, becoming an introvert, a hopeless person, obsessive
behaviors and sleep disorders), insufficiencies and uncertainties regarding education,
restrictions regarding social life, family conflicts, and the possibility of turning crises
into opportunities were highlighted. Also, their findings showed that there was a need
for essential measures, such as psychosocial support, determination of best practices
for online education, and supporting students with telemental applications by
university counseling centres. Dissonance toward student engagement during a
lockdown because of COVID-19, although later it turned out to be positive, was
discussed by Shenoy et al. (2020).

In the literature, most of the studies focused on the experience and problems
encountered by students and academic staff across disciplines in higher education
during COVID-19 (e.g., Almazova et al. 2020; Mishra et al., 2020). In light of data
collected from 31 students using a 5-point Likert-type survey, Serhan (2020) reported
that students had a negative attitude toward using Zoom and perceived it as having a
negative effect on their learning experience and their motivation to learn. However,
students listed flexibility as a main advantage of using Zoom for classes. In line with
the research aim of this study, Bdair (2021) conducted a study to investigate nursing
students” and faculty members’ perspectives on online learning during COVID-19. In

his study, ten nursing students and ten faculty members participated. The data were
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collected data using a convenience sampling method and telephone semi-structured
interviews. After data analysis, the themes in the interview were advantages,
challenges, and recommendations. When we examine the previous studies, the focus
tends to be on students’” online learning experiences during COVID-19, such as online
teaching methods during the lockdown period in Malaysia (Selvanathan et al., 2023),
the effects of the new virtual learning environment on students’” academic learning,
perceptions of online learning tools, employment prospects after graduation and their
career (Hwang et al., 2023), and pharmacy students’ experiences of technology-
enhanced learning (Duran et al., 2023). Surprisingly, research into students” opinions
on the instructional mode of attendance during COVID-19 remained under-
researched. To contribute to the literature and fill this gap, the main aim of the present
study was to find out Turkish nursing students” opinions on the instructional mode of
attendance at Medical English courses during COVID-19 measures when they were

learning Medical English. To our knowledge, this is the first study in the literature.
METHOD
Research Setting, Participants and Design

This study was conducted in the Faculty of Health Sciences with the participation of
49 volunteer undergraduate nursing students who were taking Medical English
courses at a state university in Turkiye, where the university senate chose face-to-face
education for most of the compulsory courses and online education for electives. Most
of the compulsory courses were face-to-face, and elective courses were online across
departments. Students’ attendance was not mandatory in most of the faculties,
although there were some exceptions, like the Faculty of Medicine and Faculty of
Health Sciences in the fall semester during the 2021-2022 academic term. The Medical
English course coordinator conducted this study and informed both the managers in
the Faculty of Health Sciences and the university Rectorate with data from nursing
students. The course coordinator’s recommendation was welcomed, and the Medical
English classes were delivered both online and face-to-face to meet all the student’s
learning needs for Medical English. Thus, there were nursing students in the class

attending face-to-face and also online.

Nursing students taking Medical English courses were invited to participate in this
study and they were provided with information about research aims and
privacy/confidentiality. Using convenience sampling, 49 undergraduate nursing
students participated. All the nursing students were learning English as a foreign

language and they were second-grade students.
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In this study, as for the research design approach, grounded theory was used as a
qualitative design approach because it generates a descriptive and explanatory picture
(see Glaser & Strauss, 1967; Strauss &Corbin, 1990). A major premise of grounded
theory is that “to produce accurate and useful results, the complexities of the
organizational context must be incorporated into an understanding of the
phenomenon, rather than be simplified or ignored” (Orlikowski, 1993, p. 4). The data
were collected using interviews and observation, which are elucidated below, for
reliable and valid findings (Denzin, 1970). Medical English classes were delivered
online with the decision of the university senate for COVID-19 measures in the first
month of the 2021-2022 academic term.

Interviews

Interviews are considered valuable to researchers because they can “provide insights
into people’s experiences, beliefs, perceptions, and motivations at a depth that is not
possible with questionnaires” (Richards, 2009, p. 187). Thus, in Google Meet, the
data were collected using an online interview as a one-to-one conference with
second-year undergraduate nursing students who were taking the mandatory course
that was Medical English (n=49) in the Faculty of Health Sciences at a state university

in Turkiye. The interview time ranged from eight minutes to 12 minutes.

As Hammersley and Gomm (2008) state, one of the caveats of interviews is that
interviewees are likely to try to answer the questions according to the expectations of
the interviewer, which was not valid in the present study because interview data were
accompanied by data obtained using observation. In this study, following Silverman
(1993), for reliability, each nursing student in this study was asked the same three
questions in the same order with the same format and sequence of words. Out of 49
nursing students, ten were male, and 39 were female. The interview questions were
asked in Turkish because all the students’ native language was Turkish. Then, the
responses in the interview were translated into English by the researcher in this study.
The underlying reason for having three questions in the interview was to be familiar
with students’” backgrounds in detail, which may affect the main research aim, which
was to reveal nursing students’ opinions on the instructional mode of attendance to
Medical English education in the 2021-2022 academic term.

The online interview questions were prepared when Medical English was started to
be delivered online in the fall semester of the 2021-2022 academic term. There was one
main research question in line with the research aim of this study, which was prepared

after the observation of students’ reactions and low attendance in the first week of
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online learning. The second and third research questions were asked to gather
information on nursing students’ background in English language learning and
expectations from the Medical English course to contextualize this study with their

own lenses and obtain background information on them.

Research Question 1. What are undergraduate nursing students’ opinions on the
instructional mode of attendance at Medical English courses during novel coronavirus
(COVID-19) measures?

Research Question 2. What is undergraduate nursing students’ English language

learning background?

Research Question 3. What are undergraduate nursing students’ expectations from

Medical English classes?
Observation Accompanied by Field Notes

Observation methods are considered powerful data collection tools for gaining
valuable research insights. Highly structured observation data collected in this study
are critical and attractive given that they offer us to collect “live” data from “live”
situations. In highly structured observation, the researcher knows what to look for and
will have its observation categories worked out in advance. In structured observation,

the following steps were considered (see Cohen et al., 2002, pp. 305-307):

e The foci of the observation: 2nd-grade nursing students and their conditions in

Medical English classes when delivered online.

e The frequency and length of the observation period: once a week, 90 minutes

(almost two-course hours) of Medical English course for almost a month.
e The nature of the entry (the coding system).

With the observation, data on physical setting/environment, human setting (i.e., the
characteristics of the nursing students being observed), interactional setting (e.g., the
interactions that are taking place, formal, informal, verbal, non-verbal communication
during online Medical English courses) and the programme setting (see Morrison,
1993, p. 80) that enabled the researcher to enter and understand the situation that was
being described in this study (Patton, 1990) were gathered successfully. The intention
was to obtain precise data (see Appendix A. Observation Sheet and Checklist for
Observation used for this study during the online Medical English course). The
researcher was a complete participant in this observation and observation field notes

were kept in English during this study. Thus, in the present study, observation data
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were the first-hand data that moved away from perception-based data (see Cohen et
al., 2002; Patton, 1990), combined with interview data collected from undergraduate
nursing students. The observation was recorded by taking ongoing field notes in situ
following Spradley (1980) and Bogdan and Biklen (1992, p. 122) for reflection. Firstly,
quick, fragmentary jottings of keywords were noted. For example, ‘A student dropped
from Google Meet. A student wrote that she should leave because of another course. A student

noted that he could not hear.’

A more detailed observation field note samples are presented below. For example, a
nursing student apologized while explaining the underlying reason for the drop in

online education:

A nursing student dropped from Google Meet during the online Medical English course and
rejoined. When rejoining, the student said, “Sorry, teacher. My internet connection is weak,

so I sometimes drop.”

Other observation field note samples showed the challenges students experienced,
including internet connection and their departmental course schedule, as shown

below.

A nursing student wrote in the chat box that he is joining online with the internet in the

dormitory where she is staying and that there are problems with the internet.

A nursing student wrote in the chat box that after online Medical English, they have
compulsory face-to-face classes they must attend, so she is leaving the Medical English classes

early and asking for permission.
Data Analysis

Thematic analysis is a systematic way of making sense of qualitative data and
interpreting their meaning (Weeraas, 2022). Thus, the data obtained from the online
interviews and observation were analysed and coded using thematic analysis to
identify relationships between the main coding categories in the qualitative data to
develop a theoretical explanation of the phenomenon (Braun & Clarke, 2006; Riazi,
2016).

Drawing on Braun and Clarke (2006), the following steps were followed in the
thematic analysis of this study. Keeping in mind the main research question and
considering the research context in this study and the primary function of the content,
the researcher read and re-read interview data repeatedly to be familiar with the

dataset and find out what was interesting or relevant to the research questions, and
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codes were derived accordingly. Recurrent themes were defined and grouped. Then,

the report was produced in this study, as presented in the results section below.
Measures to Increase the Trustworthiness of Qualitative Findings

In qualitative research, detailing the steps of the procedures followed is significant for
the consistency and reliability of the findings (Gibbs, 2007). Drawing on Creswell
(2009) on the validity of the findings obtained in the interview, in this study, member
checking was used to find out if each participant for responses nursing students gave
felt that the descriptions and salient themes in the interview analysis were accurate to
assess the accuracy of the qualitative findings; returned to the participants with the
summary and themes for the experimental validity check, collected different data
sources through combining interview and observation to add a coherent justification

for the themes.
FINDINGS

When the interview and observation data in this study were analysed, there were three

salient themes in line with the research questions, which are elucidated below.
Nursing Students” English Language Learning Background

All the nursing students stated that they learned English as a foreign language and
most of them highlighted that their English background was limited by the English
courses they took in primary, secondary and high school curricula, as shown in Table

1 and data extracts:

Table 1. Nursing Students” English Language Learning Background

n Percentages
Limited to the English courses they took in 45 90%
primary, secondary and high school curricula
Using extracurricular activities, such as 4 10%

listening to songs in English, in addition to
their formal English language classes

Participant 20: I did not receive any English education apart from my education in high school.
I think my English level is at A2-B1 level.

Participant 40: I have not had any English lessons or courses apart from secondary and high

school English lessons.
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Participant 46: I received my English language education from the 4th grade of primary school

to the 1st grade of my university education.

Participant 46 also added the positive effects of Medical English courses while
describing his/her background and shared his expectation and impression: “I hope we

will study in the best way with you.”

In the Medical English classes [in the Faculty of Health Sciences], sometimes, I was very
good, and sometimes, I was at an average level [while using English]. I hope we will study in
the best way with you.

And the nursing student shared his impression:

My impression after the morning Medical English class today, I think we will have a nice,

educational and fun lesson.

There were some exceptions, like a student who was a student in an English
preparatory class in high school who had an English language background with one
year of studying only English before studying nursing in the Faculty of Health

Sciences:

Participant 25: I had an English preparatory class in high school, but after that, I have not
improved my English, so I think now my English level is not good.

Three students shared how they benefitted from extracurricular activities, such as
tilms and songs in English and using resources on the internet, which echoes learner
autonomy (Little, 2022):

Participant 15: I went to an English course while I was a student in secondary school, but I
did not find it effective. The films and songs in English helped me improve my English, but I
have difficulty building sentences [in English].

Participant 4: I think my English is A1-A2 level. I have not received any education other than
the English lesson we took at school.

In addition to the English language background information above, Participant 4
expressed how she was willing to learn English and what she was doing to improve

herself. She also self-assessed herself with specific information:

[ want to learn English very much, I also study on my own on the Internet, but I have
difficulties. I don't think my English is good. 1'm better at understanding, but I have a lot of
trouble speaking.

o
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As an extracurricular activity, one nursing student mentioned about AIESEC

programme:

Participant 24: I started to learn English in the fourth grade in primary school, and I have not
attended any English courses outside the school, but I attended AIESEC programmes while I

was a high school student.

3.2. Nursing students’ preference for instructional mode of attendance at Medical
English classes in the 2021-2022 academic term

Most of the nursing students suggested face-to-face education (81.6%), while the rest
(18%) preferred online (Table 2).

Table 2. Nursing Students’ Preferences

Preferences n Percentages
v" Face-to-face Education 40 81.6%
v" Online Education 9 18,4%

The main reason for nursing students’ preference for face-to-face education for
Medical English was its effectiveness compared to online education, as the data

extracts below show:

Participant 20: I want face-to-face classes for Medical English because I think the lesson will

be more productive.

Participant 28: Face-to-face is a more effective method for me to increase my knowledge and

for professional development.

Participant 39: I prefer face-to-face education because I do not think that online education is

very useful regarding effective learning.

Another highlight was their face-to-face education preference that was just after the
Medical English course in their course schedule; there was a class that was face-to-face,

which seemed to negatively affect the nursing students:

Participant 40: I prefer face-to-face education because 1 have a face-to-face course right after
the Medical English course. I'll have to get on the bus before this class ends to catch that class.
L will have to attend half of the class at home and half on the bus, which will reduce the efficiency

of the class for me.

Undergraduate nursing students used negative words while sharing their experiences,
such as “a hard time,” not to describe the days with COVID-19 but to describe how the

i
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programme affected them with a sincere home of voice and experiences on listening

to the lectures on the bus:

Participant 43: Let the education be face-to-face because our course following Medical English
is face-to-face; otherwise, we will have a hard time. It is not very efficient to listen to the lesson
on the buses, on campus, and the roads and we have a lot of trouble because we have a GB limit

on our mobile phones.

Nursing students stated that the Medical English classes should be face-to-face
because they were listening to Medical English courses on the road was affecting them
considerably and they even highlighted the exact times of Medical English classes and
face-to-face courses. They had face-to-face courses at 11.15 after the Medical English

course ended around 10.25 on Wednesdays:

Participant 14: It is very challenging to get out of the house and reach the school. If we listen
on the road, we cannot get enough efficiency. The most logical thing to do is face-to-face to make

it more understandable for us.

One of the nursing students said that in addition to the effectiveness of face-to-face
education, the internet problems in the dormitory where she was staying were the

reasons for her choice of face-to-face education:

Participant 17: I want the Medical English course to be face-to-face because I stay in the
dormitory, and we have internet problems, and also because the face-to-face lesson is more

efficient. These are my opinions.

Two nursing students highlighted the effectiveness of face-to-face education and also

the limited internet access they had:

Participant 22: I want Medical English lessons to be face-to-face because there is internet
disconnection and I have limited internet access. I also believe that face-to-face education is

more effective.

Although few (18%), some students chose online learning. Their reasons included
being cautious because they had a classmate with COVID-19 positive. They detailed
their opinions with concrete examples, such as their friends, classmates with COVID-

19, and the announcement in WhatsApp:

Participant 4: I think [the class] should be online because we have already had friends with
COVID-19 positive in the class, so I think this class should be online to minimize the risk of
catching COVID-19.
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Participant 21: Online education because of the increasing number of my classmates who were
diagnosed with COVID-19.

Participant 33: I choose online education. Why? Although conditions in Turkey are now
normal, COVID-19 is still around us. Therefore, we must take care of our health and apply the
regulations for COVID-19.

The participant detailed why online education through providing a real-life

experience:

For example, a few days ago, we went to class as usual, but after coming home and seeing the
message in the WhatsApp group, one of our classmates” COVID-19 test results was positive.

This is very worrying.

Two nursing students stated that course recordings could help them watch the course

again, so she supported online education:

Participant 38: I think it should be online because it is beneficial to be able to watch the course

recordings as much as we want.

There was one nursing student who had an interesting suggestion that appears to open

the door to both online and face-to-face education:

Participant 1: If the time interval between the end of the Medical English class and the start of
our other face-to-face class is extended a little, it should be online, but if the time between these

two different courses remains the same, Medical English should be face-to-face.

When this study was conducted, Medical English was delivered as an online course
due to COVID-19, with the senate’s decision at the university at the begging of the
2021-2022 academic term. The data collected with observation were consistent with the
data collected from nursing students using interviews during online learning. The
observation findings showed that during online education while delivering Medical
English, some students dropped out because of problems with their internet
connection, and some students left early the online class because of the limited GB
limit. There were also students who were online, but when they were asked questions,

there were no responses.
Nursing Students” Expectations from the Medical English Course

There was one question in the interview for undergraduate nursing students’
expectations to identify their needs for Medical English classes. The responses received

from nursing students in this study were consistent: learning medical words, reading

i
[

187



Students” opinions on the instructional mode of attendance at medical Enghsh> 21), 2023> EDUCATIONE >

classes during covid-19 measures

in medicine and communicating with their future colleagues and patients in English
(Table 3).

Table 3. Nursing Students” Expectations from the Medical English

n Percentages
Learning Medical Words 32 65%
Reading in Medicine 13 26%
Communicating in English 4 9%

They focused on discipline-specific characteristics of Medical English given that
Medical English is related to English in health sciences and medicine, which makes it

different from general English:

Participant 4: I was very interested and happy to have a course where we will learn medical
words in English in the field of health sciences. I think it is a lesson that will help me improve

myself professionally.

Participant 12: To understand articles and news related to medicine and health sciences in

English.
Participant 29: To contribute to my profession.

Some nursing students focused on international aspects while they were working as a

nurse:

Participant 14: My expectations from this course are to distinguish English used in daily life

from Medical English professionally; have gain skills to use Medical English in other countries
effectively.

Participant 15: To communicate with the nurses in other countries.

Participant 46: To gain the skills to communicate with international patients using Medical

English when I become a nurse.
DISCUSSION AND CONCLUSION

Given that universities encountered a global health crisis with the onset of COVID-19,
research in light of data is needed to discuss different instructional approaches, such
as online, hybrid, and blended learning methods. This study explored undergraduate
nursing students” opinions on the instructional mode of attendance at Medical English
courses during COVID-19 measures in the 2021-2022 academic term at a state

university in Turkey.
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The first theme highlighted nursing students” preferences to attend Medical English
courses in the 2021-2022 academic term. In this study, the findings showed that most
of the nursing students suggested face-to-face learning for Medical English courses.
This finding is consistent with the results obtained in Cengiz et al. (2022) study, in
which the data were collected using online surveys from Turkish nursing students.
Their findings showed that, to nursing students, distance education was not efficient
and they had difficulties attending classes during COVID-19. An explanation for this
finding can be that nursing students in this study were not used to online classes or

their living conditions may not be proper for online learning.

The findings obtained in this study were inconsistent with those of Bdair’s (2021) and
Lovri¢ et al.’s (2020) studies. Bdair (2021) reported that nursing students and faculty
members were generally satisfied with online learning during COVID-19, although
conventional learning was preferred compared to online learning. An explanation for
the inconsistency between the findings obtained in the present study and Bdair’s
(2021) findings could be that in Bdair’s (2021) study, many students had already had
prior experience with partial online learning while all faculty members were familiar
with online learning and had been using this strategy partially in parallel with the
conventional methods. However, in the current study, the Turkish students and
academic staff were not used to online education. Lovri¢ et al.’s (2020) findings
demonstrated that undergraduate nursing students (n=33) fully support the plans for
long-distance teaching, maybe because of the effective teacher support and faculty
work in the COVID-19 crisis.

The effectiveness of online learning is associated with the designed learning material,
the lecturer’s engagement in the online environment, and lecturer-student or student-
student interactions (Wué&Liu, 2013). Thus, to prepare students and lecturers for an
unexpected crisis like COVID-19, some courses can be delivered online or blended in
education or training can be embedded in the curriculum to make students and
lecturers familiar with online and blended classes through highlighted benefits, such
as listening to recorded courses and how to use online learning effectively. However,
tirstly, students’ living conditions should be investigated. It is notable that, as the data
showed above, the nursing student apologized while explaining the underlying reason
for the drop in online education, which surprised and made the researcher sad because
she observed the drops and rejoining moments, which occurred frequently. The
observation data helped the researcher in this study get in touch with a petition to

inform the faculty that online learning should be accompanied by face-to-face
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education. All in all, we should be prepared for future crises when we are deciding

how to deliver education.

In the literature, blended learning refers to a learning process that combines face-to-
face learning in class with online learning using technologies to make the achievement
of the learning process more efficient (Hoic-Bozic et al., 2009). When the responses of
undergraduate nursing students’ preferences and the reasons for the instructional
mode of attendance in Medical English courses were examined in this study, the
findings call for blended learning, which is consistent with the study conducted by Wu
and Liu (2013). Their findings showed that students were satisfied with blended
learning while learning English as a foreign language (see also Aji et al., 2020; Batac et
al., 2021). Thus, putting blended learning methods into teaching practice may work.
Bardus et al.’s (2021) findings highlight the need to use mobile applications in the
process of learning foreign languages in the context of the introduction of quarantine

and blended learning as a forceful way to promote effective work with students.

One of the themes in data analysis highlighted undergraduate nursing students’
expectations of Medical English classes. A comprehensive Strength—Weakness—
Opportunities-Threat (SWOT) analysis of blended/hybrid learning has been proposed
by Singh, Steele and Singh (2021) with the highlight that the post-vaccine and the post-
pandemic world have been on the agenda recently. Their study reported an evidence-
based approach to how instructors can combine the best of both traditional and online
instruction to offer engaging learning experiences for students. Their findings
highlight that blended and hybrid learning seem to be the future of higher education.
Thus, we should put efforts into learning, developing, and managing this form of
learning, especially after COVID-19, so we can provide students with engaging
learning milieu and experiences across disciplines. The findings obtained in this study
are consistent with De’s (2020) recommendations. De (2020) highlight that cooperation
of all stakeholders is needed, such as with students, managers, individuals,
communities, health professionals, media, governments, as well as non-governmental

organizations while delivering education, in an unexpected period like COVID-19.

The findings obtained in this study suggest that undergraduate nursing students’
English language background was very similar, apart from some students that were
detailed above. The nursing students had a consensus that learning discipline-specific
English, Medical English, can empower them to reach scientific resources and
communicate with international patients, healthcare providers and nurses. They

sounded very motivated to learn Medical English with specific aims, such as
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professional development and communication. They had similar expectations from
Medical English courses (e.g., equipping themselves with medical words, reading in
medicine and communicating with their future colleagues and patients in English),
which is in line with the needs revealed for medical students (Author). This finding
suggests that during online learning or face-to-face education, a needs analysis should
be conducted. For example, in this study, nursing students’ responses call for
integrated skills (Tajzad et al.,, 2014), which should be embraced in the course
objectives and texts tailored to health sciences to meet their needs despite COVID-19.
Another reason for the preference for face-to-face classes for Medical English courses
in this study can be nursing students’ limited English language background, as shown
with data in the results section above. When students’ general English knowledge
background is limited, learning the medical genre (Author et al. in press), with which

they were unfamiliar, online may be challenging.

We should consider the opinions and experiences of students and lecturers while we
are planning education if we aim for effective and efficient education, especially in
crises. Also, as the findings above suggest, collaboration is needed among lecturers
and managers to make students” voices heard when unexpected events occur during
education. The findings obtained in this study suggest that to meet students’
expectations and needs for education during crises like COVID-19, hybrid education
seems to be the best choice so that students can adapt by taking their conditions into
account. In other words, each course can be delivered both face-to-face and online, so
classrooms should be equipped with technical facilities, and students can choose their
learning choices as face-to-face or online learning, namely synchronous (live) and
asynchronous (recorded) sessions together, can be on the agenda of the education
when another unexpected crisis happens. Also, emergency case preparedness can be
on the agenda to quickly adapt to changes beyond our control when an unanticipated
global problem like COVID-19 occurs. This preparedness may require resource
allocation to tackle challenges and required and tailored training in pedagogical
methods in light of needs analysis, so teachers, lecturers and students can work
effectively. Thus, we should ask whether we are ready after our lesson on the COVID-

19 process if another unexpected event occurs.
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APPENDIX

Appendix-1. Semi-structured Observation Sheet and
Checklist for Observation

Semi-structured Observation Sheet

Time
Foci of the observation
Length of the observation

Descriptive Notes Reflective Notes

Checklist for Observation

Foci of the observation Learner’s Tick if observed

comments/opinions/reactions

Students’ comments/opinions on
COVID-19

Students’ reactions to COVID-19
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