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Uluslararasi Medya ve iletisim Arastirmalari
Hakemli Dergisi, MEDIAJ (e-ISSN: 2757-6035)
Aydin Adnan Menderes Universitesi iletisim Fakiilte-
si tarafindan, Aralik ve Nisan aylari olmak tzere yilda
iki kez, Tirkce ve ingilizce dillerini kapsayarak yayin-
lanan, hakemli bir e-dergidir. Yayin hayatina IV. Kuv-
vet Uluslararasi Hakemli Dergi (e-ISSN: 2636-8633)
olarak, 2018 yilinda baslayan MEDIAJ 2020 yilinda,
yeni bir bilimsel yaklasim ve akademik bakis agisini
hedefleyerek yenilenme siirecine girmis, bu nedenle
amag ve kapsam degisikligine gitme karari almistir.

MEDIAJ, yeni bilimsel yaklasim ve bakis agisi ile
uluslararasi indekslerle uyumluluk temel prensibi
dahilinde bilimsel yayin kapasitesini arttirarak yayin
hayatina devam etmektedir. TRDizin ve ESCI basvuru
strecinde olan MEDIAJ, ikili kér hakemlik slirecinin
yuritlldagi ve calismalarin iThenticate ya da
Turnitin programi araciligi ile intihal denetimlerinin
gerceklestirildigi, kar amaci gilitmeyen ve agik
yayincilik prensipler- ini benimseyen uluslararasi
hakemli bir dergidir. Benzerlik orani %15 ve
Uzeriolan c¢alismalar degerlendirme siirecine
sokulmadan reddedilir. MEDIAJ yayin siirecinin higbir
asamasinda, telif, yayinisleme, hakem bedeli vb. ticret
talep etmemektedir.

Yayin ilkeleri

1. MEDIAY a gonderilecek yazilarin daha 6nce yayim-
lanmamis, yayin programina dahil edilmemis ya da
baska bir dergide yayimlanmak tizere degerlendirme
asamasina girmemis olmasi gerekmektedir.

2. Yazar, yazisinda kullandigi gorsel ve yazil telif
eserler icin kaynak gostermelidir.

3. MEDIAYda yayimlanan vyazilarin sorumlulugu
yazarina aittir.

4. Dergi’de yayimlanan yazilardan, kaynak belirtme
kosuluyla alinti yapilabilir.

5. Dergi, irkgl, cinsiyetgi, ayrimci her tir igerigi nefret
soylemi iginde degerlendirir ve bu igerikteki yazilari
strece sokmadan reddetme hakki kullanir.

6. Dergi, Ucretsiz ve agik erisim politikasina sahip-
tir. Dergide yayinlanan makaleler icin makale bas-
vuru ve yayin Ucreti talep edilmemektedir ve yayin
ambargo periyodu bulunmamaktadir. Eser haklari
yazarlarina aittir.

Telif Hakki Diizenlemesi

Creative Commons License

Dergide yer alan tiim isler Creative Commons Attri-
bution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 Uluslararasi
lisansi ile lisanslanmakta ve agik kaynak olarak yayim-
lanmaktadir.

@050

This work is licensed under a Creative
Commons Attribution-NonCommercial
Share-Alike 4.0 International License

YAYIN KURULU:

Prof. Dr. H. Hale BOZKURT

Aydin Adnan Menderes Universitesi, Aydin, TURKIYE
Prof. Emeritus Michael MORGAN

University of Massachusetts Amherst, Massachusetts, ABD
Prof. Emeritus Graham MURDOCK
Loughborogh University, Londra, INGILTERE

Prof. Emeritus Maxwell McCOMBS

The University of Texas at Austin, Texas, ABD

Prof. Dr. Nick STEVENSON

University of Nottingham, Nottingham, INGILTERE
Prof. Dr. Siileyman iRVAN

Uskiidar Universitesi, istanbul, TURKIYE

Prof. Dr. Simber Rana ATAY

Dokuz Eyliil Universitesi, izmir, TURKIYE

Prof. Dr. Hasip PEKTAS

istinye Universitesi, istanbul, TURKIYE

Prof. Dr. Omer OZER

Anadolu Universitesi, Eskisehir, TURKIYE

Prof. Dr. Serdar OZTURK

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, Ankara, TURKIYE
Dog. Dr. Hakan ERGUL

Hacettepe Universitesi, Ankara, TURKIYE

AMAC:

Medya ve iletisim arastirmalari alanina 6zgiin kat-
kilar yapmayi oncelikli bakis agisi olarak benim-
seyen MEDIAJ, bu yaklasima bagh kalarak; iletisim
alanina dair tim kuramsal ¢alismalara ve arastirma-
lara agiktir.

KAPSAM:

Temel hedef, medya ve iletisim alanina yeni tartis-
ma basliklari agmak ve akademik bilginin ulusal ve
uluslararasi diizeyde dolasima girmesini saglamak-
tir. MEDIAJ akademik yayin anlayisina bagl kalarak,
kitap elestirisi ve soylesiler yayinlamayi da planla-
maktadir.

Yayinlanmak (Gzere gonderilen makaleler, intihal
programlarindan gec¢mis oldugunu gosteren rapor
ile birlikte alinir, akademik yayincilik yazim kurallari-
na uygunlugunu tespit edildikten sonra, editoryel
ekip tarafindan kér hakemlik uygulamasi uyarinca
iki hakeme gonderilir. Makalelerin daha 6nce her-
hangi bir yerde yayinlanmamis olmasi gerekmekte-
dir. Acgik erisim saglama ilkelerini benimsemis olan
dergi, ayni zamanda herhangi bir kar amaci tasima-
yarak, makale islem veya basvuru iicreti talep etme-
mektedir.
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Etik Kurul Onayi:

MEDIA)'da, nicel/nitel saha arastirmasi igeren
makalelerde “etik kurul onayl” olmayanlar deger-
lendirmeye alinmayacaktir.

TR Dizin 2020 Kriterleri igerisinde yer alan “Sosyal
bilimler dahil olmak Gzere tim bilim dallarinda
yapilan arastirmalar igin ve etik kurul karari gerek-
tiren klinik ve deneysel insan ve hayvanlar tzerinde-
ki calismalar igin ayri ayri etik kurul onayr alinmis
olmali, bu onay makalede belirtiimeli ve belge-
lendirilmelidir.” maddesi geregince, dergimizin bun-
dan sonraki sayilarinda nicel/nitel saha arastirmasi
iceren makaleler icin “etik kurul onayi” alinmasi
zorunlu tutulmustur. Bundan dolayi hélihazirda 6n
kontrol ve degerlendirme sirecinde bu kapsamda
olan calismalardan da bu belge talep edilecektir.
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International Journal of Media and Communication
Research — MEDIAJ (e-ISSN: 2757-6035) is a peer-re-
viewed e-journal published in English and Turkish by
Aydin Adnan Menderes University Faculty of Com-
munication twice a year, in April and October. In2020
MEDIAJ, which was first published under the name of
The Fourth Power in 2018, entered a renew-al process
targeting a new scientific approach and ac- ademic
perspective; therefore, it decided to change the
purpose and scope.

With its new scientific approach and perspective,
MEDIAJ continues its publishing life by increasing its
scientific publication capacity within the basic princi-ple
of compatibility with international indexes. ME-DIAJ,
which is in the application process of TRDizin and ESCI,
is an international peer-reviewed journal that adopts
the principles of non-profit and open publishing,
where the double-blind review process is carried out,
and plagiarism checks are carried outthrough the
iThenticate or Turnitin programs. Studies with a
similarity rate of 15% or more are rejected without
being evaluated. MEDIAJ, does notcharge for any fee
for copyright, publication process-ing, referee fee, etc.
at any stage of the publication process.

Publication Principals

1. Manuscripts to be sent to MEDIAJ must not have
been previously published, included in the publishing
program, or entered the evaluation phase for publi-
cation in another journal.

2. The author must provide reference for the visual
and written copyrighted works used in his/her article.

3. The responsibility of the articles published in ME-
DIAJ belongs to the author.

4. Quotations can be made from the articles pub-
lished in the journal, provided that the source is in-
dicated.

5. MEDIAJ evaluates all kinds of racist, sexist, discrim-
inatory content within the scope of hate speech and
uses the right to reject the articles in this content
without processing them.

6. The journal has a free and open access policy. Ap-
plication and publication fees are not required for the
articles published in the journal, and there is no
publication embargo period. Article rights belond to
authors.

Creative Commons License

All works in the journal are licensed under the Cre-
ative Commons Attribution-NonCommercial-Share A-
like 4.0 International license and published as open
source.

This work is licensed under a Creative Commons
Attribution-NonCommercial-Share-Alike 4.0
International License

Vi

PUBLICATION BOARD:

Prof. Dr. H. Hale BOZKURT

Aydin Adnan Menderes University, Aydin, TURKEY
Prof. Emeritus Michael MORGAN

University of Massachusetts Amherst, Massachusetts, ABD
Prof. Emeritus Graham MURDOCK
Loughborogh University, Londra, ENGLAND

Prof. Emeritus Maxwell McCOMBS

The University of Texas at Austin, Texas, ABD
Prof. Dr. Nick STEVENSON

University of Nottingham, Nottingham, ENGLAND
Prof. Dr. Siileyman iRVAN

Uskiidar University, istanbul, TURKEY

Prof. Dr. Simber Rana ATAY
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Prof. Dr. Serdar OZTURK

Ankara Haci Bayram Veli University, Ankara, TURKEY
Dog. Dr. Hakan ERGUL

Hacettepe University, Ankara, TURKEY

PURPOSE:

MEDIAJ, which adopts making original contribu- tions
to media and communication research as its primary
point of view, is open to all theoretical stud-ies and
research in the field of communication.

SCOPE:

The main goal is to open new discussion topics in the
field of media and communication and ensure that
academic knowledge circulates at national and
international levels. MEDIAJ also plans to publish book
reviews and interviews, adhering to the aca- demic
publication approach.

Articles sent to be published are received with a report
showing that they have passed plagiarism programs,
and after determining their compliance with the
academic publishing spelling rules, they are sent to
two referees by the editorial team in accordance with
the blind review practice. Articles should not have
been published anywhere before. The journal, which
has adopted open access prin- ciples, also does not
have any profit purpose, and does not charge article
processing or application fees.
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Editorden

Buruk bir merhaba...

Nisan 2023 sayimiz toplam yedi makale ve iki sdylesiden olusan yeni sayisiyla okuyuculara
merhaba diyor.

Bu sayinin 6nceki sayilardan iki farkl boyutu bulunuyor. Bunlardan ilki, 6 Subat glinii gerceklesen
depremin pek cok ilde pek ¢ok yurttasimizi etkilemis olmasinin getirdigi burukluk. Boylesi
felaketler belli bir bolgede gerceklesmis gibi dursa da uzun bir zamana yayilan iyilesme ve ayni
oranda tim Ulkede etkileri olan maddi ve manevi sonuglar dogurmaktadir. Dolayisiyla, basta
depremden dogrudan etkilenmis yurttaslarimiz olmak Uzere, tim yurttaslarimiza bassaghg ve
gecmis olsun dileklerimizi iletiyoruz.

Ote yandan dergimizin bu sayisi yeni bir editér ve farkli bir ekiple ¢ikiyor. Gorevi devraldigim
meslektasim Dog. Dr. Pelin Erdal Aytekin’e ve ekibine dergiyi bugline kadar 6zveriyle getirdikleri
icin tesekkirlerimi sunuyorum. Bilhassa gecis slirecini gller yuzli ve naif destekleriyle olumlu
kildiklarr icin.

Bu sayida yayin kurulumuza ¢ok 6nemli ulusal ve uluslararasi isimler katildi. Medyanin ekonomi
politigine yonelik en énemli isimlerden biri olan Prof. Emeritus Graham MURDOCK, Giindem
Belirleme Kurami’nin yaraticilarindan Prof. Emeritus Maxwell McCOMBS, Yetistirme Kurami’'nin
Gerbner’dan sonra en 6nemli ismi Prof. Emeritus Michael MORGAN, Tiirkiye’de 6zellikle Medya
Kiiltiirleri kitabiyla taninan Prof. Dr. Nick STEVENSON uluslararasi isimlerden bazilari. Gazetecilik
alaninda basat akademik ¢alismalari olan Prof. Dr. Siileyman iRVAN, Prof. Dr. Omer OZER,
fotografcilik denilince akademik anlamda ilk akla gelen isimlerden Prof. Dr. Simber ATAY,
Turkiye’de ekslibris basta olmak Gizere gorsel iletisimi literatiirel anlamda hem akademik hem de
kurumsal anlamda temsil eden Prof. Dr. Hasip PEKTAS, sinema ve Tirkiye’de kamusal iletisim
anlaminda calismalariyla éne cikan Prof. Dr. Serdar OZTURK ve uluslararasi anlamda medya
etnografisi izerine arastirmalari olmasinin yani sira 6nemli bir hikdyeci olan Dog. Dr. Hakan
ERGUL de ulusal anlamda dergimize deger katan isimler oldu.

Dergideki ilk makale, Firat Osmanogullar’’nin Kutlug Ataman’in Karanlik Sular filmini Kantgl
felsefenin temel kavramlarindan biri olan yiice kavrami lizerinden okudugu makale. Seyircinin
konumunu, filmde yaratilan yiice atmosferle iliskilendiren Osmanogullari, filmi etkileyici kilan
temel unsurun da burada yattigini bizlere betimlemektedir. Cansu Gedik Arisoy’a ait olan ikinci
makale, Giddens’in yapilasma teorisi ekseninde, sosyal medya basta olmak lzere internet
kullanicilarinin  dijital ayak izlerinin tlketim kiltirid eksenli nasil  degerlendirildigini
tartismaktadir. Mahmut Enes Agca’nin kaleme aldigi liclinci makalede de risk iletisimini AFAD’In
sosyal medya hesaplarindan nasil yonettigi irdelenmektedir. Fotograf ile yazin arasindaki
iliskiselligi makalesinde tartisan Dilara Sentiirk, bir metin olarak fotograf ve yazinin yogun bir
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etkilesim icinde oldugunu ve metinlerarasi bir karsiliklilik iliskisi gelistigini aktarmaktadir. Yelda
Senkal’in ingilizce olarak yazdigi besinci makale ise 291 Universite dgrencisiyle gerceklestirdigi
anket calismasina yaslaniyor. Ogrencilerin reklama karsi tutumlarini inceleyen makalede, bir
deger olarak reklamlara geng izleyicilerin bakisina dair énemli veriler sunulmakta. Zeynep
Ozcan’a ait altinci makale, saghk iletisimi acisindan énemli bir konuya egiliyor. Ozcan
makalesinde, sosyal medya fenomeni doktorlarin Instagram gonderilerini incelemekte ve
popilerliklerini saglayan paylasimlarindaki anlatilara odaklanmakta. Murat Ozdemir’in yazdig
yedinci ve son makale, Giddens ve Bourdieu sosyolojisi Gzerinden sosyal aglari tartismakta.

Dergimizin bu sayisinda iki sOylesiye yer veriyoruz. Bunlardan ilki, Atakan Baspehlivan’in Prof.
Dr. Omer Ozer’le gerceklestirdigi medya ve siddet kiiltiiriinii merkeze alan sdylesisi. Prof. Dr.
Ozer’in siddeti genis bir sosyolojik boyutta ele almasi ve konuya iliskin literatiirdeki basat
isimlere yer vermesi, alanda calisanlara bir rehber niteligi tasimakta. Diger sdylesi ise irem
Aydin’in Prof. Dr. Simber Atay ile yaptigl soOylesi. Savas, deprem gibi felaketlerde
gorsellestirmenin/kaydetmenin  etik  baglamina odaklanan soylesi ©6nemli tespitler
barindirmakta.

Trajik bir felaketin ardindan ¢ikan yeni sayimizin iletisim alanina katki saglayacagi tmidindeyiz.
Bu nedenle yeni ekibimizle sizlere buruk da olsa “merhaba” diyoruz. Dergimizin yeni indekslerce
taranmasi basta olmak lzere, giderek niteligi artan iletisim literatlriiniin 6nemli bir parcasi
olmasi en buyik hedefimiz.

Dergimize katki koyan degerli yazarlarimiza ve okuyucularimiza tesekkirlerimizle; herkese iyi
okumalar diliyoruz.

Dog. Dr. Eren Ekin ERCAN

Editor

Aydin Adnan Menderes Universitesi
iletisim Fakiiltesi, Gazetecilik
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From the Editor

A sad greeting...

Our April 2023 issue welcomes the readers with its new issue consisting of seven articles and two
interviews.

This issue has two different dimensions from previous numbers. The first of these is the sadness
caused by the earthquake that took place on February 6, which affected many citizens in many
provinces. Even though such disasters seem to have taken place in a certain region, they cause
a long recovery and economic and social consequences that have effects throughout the
country at the same rate. Therefore, we convey our condolences and best wishes to all our
citizens, especially those directly affected by the earthquake.

On the other hand, this issue of our journal comes out with a new editor and a different team. |
would like to express my gratitude to my colleague Assoc. Prof. Dr. Pelin Erdal Aytekin and her
team for bringing the journal to this day with devotion. Especially for making the
transition process positive with their friendly and naive support.

In this issue, very important national and international names joined our scientific committee.
Some of the international names: One of the most important names in the political economy of
the media, Prof. Emeritus Graham MURDOCK; one of the creators of Agenda Setting Theory,
Prof. Emeritus Maxwell McCOMBS; the most important name in Cultivation Theory after
Gerbner is Prof. Emeritus Michael MORGAN; known especially for his book Understanding
Media Cultures in Turkey, Prof. Dr. Nick STEVENSON. The names that add value to our journal
in the national sense are as follows: Having prominent academic studies in the field of
journalism, Prof. Dr. Siileyman IRVAN, Prof. Dr. Omer OZER; one of the first names that come
to mind when it comes to photography, Prof. Dr. Simber ATAY; representing visual
communication, especially ex-libris, in Turkey both academically and institutionally, Prof. Dr.
Hasip PEKTAS; standing out with his studies in cinema and public space and communication
in Turkey, Prof. Dr. Serdar OZTURK; and an important storyteller in addition to his research
on media ethnography in the international sense, Assoc. Dr. Hakan ERGUL.

The first article in the issue is the one in which Firat Osmanogullari reads Kutlug Ataman's film
Dark Waters on the concept of the sublime, which is one of the basic concepts of Kantian
philosophy. Osmanogullari, who associates the position of the audience with the sublime
atmosphere created in the film, depicts us that the main element that makes the film
impressive lies here. The second article by Cansu Gedik Arisoy discusses how the digital
footprints of internet users, especially social media, are evaluated on the axis of consumption
culture, in the axis of

Xii
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Giddens's Structuration Theory. The third article written by Mahmut Enes Adca also examines
how AFAD manages risk communication from its social media accounts. Discussing the relation
between photography and literature in her article, Dilara Sentiirk states that photography and
writing as a text are in an intense interaction and an intertextual reciprocity relationship
develops. The fifth article by Yelda Senkal, written in English, is based on a survey she conducted
with 291 university students. The article, which examines students' attitudes towards
advertising, presents important data on the young audience's view of advertisements as a value.
The sixth article by Zeynep Ozcan focuses on an important issue in terms of health
communication. In her article, Ozcan examines the Instagram posts of social media phenomenon
doctors and focuses on the narratives in their shares that provide their popularity. The seventh
and last article by Murat Ozdemir discusses social networks through the sociology of Giddens
and Bourdieu.

In this issue of our journal, we include two interviews. The first of these is Atakan Baspehlivan's
interview with Prof. Dr. Omer Ozer, focusing on the culture of media and violence. Prof. Dr. Ozer's
handling of violence in a broad sociological dimension and giving place to prominent names in
the literature on the subject serve as a guide for those studying in the field. The other interview
is Irem Aydin's interview with Prof. Dr. Simber Atay. Focusing on the ethical context of
visualization/recording in disasters such as war and earthquake, the interview contains
important findings.

We hope that our new issue, published after a tragic disaster, will contribute to the field of
communication. For this reason, we say "hello" to you with our new team, albeit sadly. Our
biggest goal is to make our journal an important part of the increasing quality of communication
literature, especially with new indexes.

We would like to thank our valuable writers and readers who contributed to our journal; we wish
everyone happy reading.

Assoc. Prof. Eren Ekin ERCAN (PhD)
Editor

Aydin Adnan Menderes University
Faculty of Communication, Journalism

Xiii
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(074
Korku filmlerinde maddi diinyaya sizan ve insanlara musallat olan dogadistii égeler, seyirciyi korkutmak
adina sik¢a basvurulan motiflerdir. Her ne kadar bu égeler seyircide korku hissi yaratmaya yénelik olsa da
yine de onlarin yer aldigi sahneler ve sekanslar, seyirci tarafindan estetik bir haz talebi ile seyredilir. Korku
yaratmaya yénelik dogatistii 6gelere Tiirk korku filmlerinde de bolca rastlamak miimkdiindiir. Bu ¢alismada
da ilk olarak, Tiirk korku sinemasinda oldukg¢a sira disi bir yer isgal eden, Kutlug Ataman’in Karanhk Sular
(1993) filminin yapisi, korku edebiyatinin en 6nemli isimlerinden birisi olan H.P. Lovecraft’in ‘kozmik korku’
kavramindan ve filozof Tzvetan Todorov’un ‘fantastik’ yaklasimindan yola ¢ikarak ortaya konmaya
calisilmistir. Ardindan, filmin kozmik ve fantastik yapisini olusturan ve ¢ogunlukla maddi ve dogatistii
unsurlarin film boyunca ¢atismasindan dogan korku, aci ve dehset verici olaylar, imajlar ve ses bloklari,
Immanuel Kant’in ‘yiice’ kavrami (zerinden analiz edilmis, bu filmsel unsurlarin hangi nitelikleri

bakimindan seyircide bir haz duygusu ve dolayisiyla da yiice hissi yaratabilme kabiliyetine sahip oldugu
tartisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Karanlik Sular, korku, fantastik, kozmik, yiice.
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ABSTRACT

In horror movies, the supernatural elements that infiltrate the material world and haunt people are
frequently used motifs to frighten the audience. Although these elements are intended to create sense of
fear in the audience, the scenes and sequences in which they take place are watched by the audience with
a demand for aesthetic pleasure. It is possible to come across a lot of supernatural elements that create
fear in Turkish horror movies. In this study, firstly, the structure of Kutlug Ataman’s The Serpent’s Tale
(1993), which occupies an extraordinary place in Turkish horror cinema, has been tried to be revealed
based on the concept of ‘cosmic horror’ by H.P. Lovecraft, one of the most important names in horror
literature, and the ‘fantastic’ approach of the philosopher Tzvetan Todorov. Then, scary, painful and
terrifying events, images and sound blocks, which make up the cosmic and fantastical structure of the film
and mostly arise from the conflict of material and supernatural elements throughout the film are analyzed
through Immanuel Kant’s concept of ‘sublime’ and it has been discussed in terms of which features of these

filmic elements have the ability to create a sense of pleasure and therefore a feeling of sublime in the
audience.

Keywords: The Serpent’s Tale, fear, fantastic, cosmic, sublime.
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GIRIS

Kutlug Ataman’in 1989 yilinda cektigi, ancak 1994 yilinda gdsterime giren Karanlik Sular ® filminin
bir yandan korku tirine dahil edilebilir olmasiyla diger yandansa cesitli dogadsti, fantastik
unsurlara yer vermesiyle, o yillara kadar — hatta belki de simdiye dek - Tirkiye sinemasinda pek
benzeri olmadigini séylemek yanlis olmaz.* Film, ayni zamanda sira disi senaryosu, karanlik
atmosferi, karmasik ve gercekiistii anlatisi ve dogrusal olmayan kurgusu ile de ayirt edicidir. Bir
yandan vampirler, sahte bir peygamber ve onun gizli tarikatinin miritleri, gizemli, anlasiimaz
kadim sirlari iceren, herkesin pesinde oldugu bir metin; diger yandan cok uluslu sirketlerin
kusatmasindaki, eskiye ait binalarin, yasantilarin, yasam alanlarinin, kiltiiriin yok olmaya
basladigi istanbul kenti ve bunlar arasindaki catismadan dogan dogaiistii ya da dogaiistii
gorlinen olaylar dikkati ¢ceker. Maddi, bilindik evrenle i¢ ice gecen dogalistii evrenler, maddi
evrene baska alemlerden sizan figiirler ve gigler, farkli zamanlarda ve mekanlarda meydana
gelen olaylarin tek bir zaman-mekanda kesismesi ve bunlarin hepsini iceren bir eski-yeni
catismas! filmin bitlnine yayilmistir. Filmin fantastik ve kozmik yapisi bu catismalar ve
karsitliklar Gzerine insa edilmistir. Korku edebiyatinin en 6nemli isimlerinden H.P. Lovecraft,
bilindik doga yasalarini askiya alan, onlari alt eden ve dis kaynakh bilinmeyen gliclerden gelen
tuhaf, karanlik, korku ve dehset verici 6ykileri adlandirmak icin ‘kozmik korku’ ifadesini kullanir.
Todorov ise, doga yasalarinin boylesi askiya alindigl, dogalistii goriinen olaylar karsisinda
O0znenin yasadigi kararsizligl ‘fantastik’ olarak kavramlastirir. Filmde maddi olan ile dogalsti
olanin/gorinenin karsi karsiya gelisi ve dogaUstl olanin maddi diinyaya niifuz etmesi temelinde
bir kozmik yapidan, dogalistii unsurlarin seyirciyi maddi dinya ile olaganistli arasinda —
‘dogalistli olaylar gercekten oluyor mu yoksa hepsi birer yanilsamadan mi ibaret’ sorusunu film
boyunca canh tutarak- kararsiz birakmasi temelinde ise fantastik bir yapidan s6z etmek
mimkundur.

Filmin fantastik ve kozmik yapisi icerisinde gerceklesen, seyircide korku, aci ve dehset hissi
uyandiran ancak yine de onun estetik bir haz talebiyle seyrettigi olaylar, imajlar ve ses bloklarinin
varligl gbze carpar. Tum bu unsurlari ise Kant'in ‘ylice’ kavramindan hareketle ele almak
miumkiindir. Kant’in estetik bir kategori olarak ele aldigi yiice kavramina basvurmanin, kozmik
ve fantastik kavramlarini isleten bir film analizini daha da derinlestirecegi disiinilmektedir.
Cunki yice kavrami, dogaistu ile karsilasan 6znenin deneyimledigi korku, dehset ve aci hissini
anlamlandirmaya imkan vermektedir. Yiice hissi ile karsi karsiya olan, éykiideki karakter degildir;
o, kurmaca evrendeki tehlikeyi ensesinde hissedendir ve hissettigi de korku, aci ve dehsetten
ibarettir. ‘Seyirci’ ise, kendi glivenli ortaminda aci, korku ve dehset verici imajlar karsisinda, tam
da bu gilvenli ortamda bulunmasindan kaynakli olarak bir haz duyar. Kant bu hissi ‘negatif haz’
olarak tanimlar. Yiice hissi de bu negatif hazdan dolayi ortaya ¢ikar. Bununla birlikte ylice hissi,
olay ya da nesnenin mutlak baydkligiinden (matematik ylice) ya da mutlak ezici gliclinlin
yarattig1 korku hissinden (dinamik ytice) kaynaklanir. Buradan hareketle, filmin fantastik ve
kozmik evreninde yer alan korku, dehset ve aci hissi uyandirmaya yoénelik olaylarin, imajlarin ve

3Gizem Simsek, filmin yapim yili jenerikte 1993 olarak gegmesine ragmen, gosterim tarihinin 25 Agustos 1995 oldugunu belirtir
(2017, s. 21). Farkli internet kaynaklarinda filmin yapim yili 1993, 1994 ya da 1995 olarak gecer. Filmin yonetmeni ise, 2009 tarihli
soylesisinde, filmi 1989’da gektigini ancak filmin Tirkiye’de 1994 yilinda gosterime girdigini sdyler (Ataman, 2009, s. 7). Gosterim
tarihine dair bu belirsizlikten 6tuirli, ydonetmenin beyanini esas almak daha dogru olacaktir.

4 Ornegin Toprak, filmin korku verici ve fantastik niteliklerine dikkat cekerken (2016), Simsek, diizenlemis oldugu Tiirk Korku
Sinemasi Kronolojisi’ne filmi dogrudan dahil eder (2017, s. 21).
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ses bloklarinin seyircide ylice hissini yaratabilme potansiyeline sahip oldugu séylenebilir.

Film 6zelinde sdylemek gerekirse hem fantastik hem de kozmik o yapiti niteleyen sifatlardir. Yine
de bu kavramlar kendilerini 6znenin, esere olan tepkisi Gzerinden kurarlar. Yiice kavrami s6z
konusu oldugunda, kavram her ne kadar esere ait bir nitelik belirtmiyorsa da (ytce bir filmden,
nesneden ya da olaydan so6z edilemez), o da tipki fantastikte ve kozmikte oldugu gibi 6zne ile
ilgilidir. Clinkl ylce, eserle karsilasma yasayan 6znede, bu karsilasmadan kaynakl olarak
meydana gelen bir histir. Ancak hem filmin fantastik ve kozmik yapisini ortaya koymak hem de
bu yapi lizerinden, filmin seyircide yiice hissi yaratmaya yonelik korku, dehset ve aci verici olay,
imaj ve ses bloklarini tartismak icin herhangi bir alimlama calismasi gerceklestiriimeyecektir.
Baska bir deyisle, bu yazinin esas meselesi seyircinin filme verdigi gercek tepki lzerinden
kurulmayacaktir. Bunun yerine, Noel Carroll’'un Korkunun Felsefesi veya Kalbin Paradokslari adli
eserinde belirttigi, korku filminin seyircide yarattig1 gercek tepkiye degil de onun filme vermesi
gerektigi “varsayilan” tepkiye (¢cUnkl bir eseri korku tlrine sokan, o eserin, seyir esnasinda,
seyirciye verdigi bir talimatlar butini dolayimiyla seyircinin vermesi gereken uygun tepkiyi
belirleyebilme kabiliyetidir) (2020, s. 69) odaklanan bir yaklasim benimsenmektedir. Bununla
birlikte, filmi yilice hissi baglaminda ele alirken, onu bitilnsel bir ¢c6ziimlemeye tabi tutmak
yerine, filmin fantastik ve kozmik yapisiyla uyumlu, korku, dehset ve aci hissi yaratma ve bu
hislerin beraberinde getirmesi muhtemel, ylice hissini olusturma kabiliyeti oldugu dislinilen
belirli sahnelerine odaklanilacaktir. Filmdeki bu sahnelerin ¢6ziimlenmesi sirasinda,
basvurulacak kavramlarin filmdeki karsiligini aramak yerine imajlardan yola ¢ikan, Oztiirk’iin
‘film-yapimi felsefe’ yaklasimini agiklarken kullandigi ifadelerle séylemek gerekirse, “kavramdan
imaja dogru degil, imajdan kavrama dogru” hareket eden, kavramlarla imajlari “titresime” sokan
(2017: s. 136) bir ‘felsefi analiz’ gerceklestirilecektir.

FANTASTIK VE KOZMIK KAVRAMLARI UZERINE

Jean-Luc Steinmetz, Fantastik Edebiyat adl kitabinda, fantastik kavraminin kapsamli bir
etimolojisine yer verdikten sonra, elindeki malzemelerle su genel sonuca ulasir: “Fantastik,
mantigin karsitidir” (2006, s. 9). Okurun ya da seyircinin, eseri deneyimleme esnasinda mantigin
karsisinda konumlanmasi, onu tamamiyla — kendisi o esnada buna goniillii olarak katilim saglasa
dahi - maddi gercekligin disinda, baska bir dlem/baska bir dlemden gelenler ile bas basa mi
birakir? Ya da okur/seyirci, tamamen gundelik hayatin maddi gercekligi icerisinde, akil sagligini
yitirmis bir karakterin akil disi eylemlerine mi tanik olur? Steinmetz, bu noktada fantastikte
ortaya ¢ikan seyin, bir tir “gercekligin ¢cignenmesi” meselesi oldugunun altini gizer (2006, s. 9).
Gergcekligin cignenmesi meselesini dogrudan, gercekligin yok sayilmasi olarak kabul etmek yanhs
olur. Gergeklik, kendisine alternatif, kurgusal bir alemin yaratilmasi ile ¢cignenmez. Sayet boyle
olursa gerceklik, kendisine bir sey eklenmeden ya da kendisinden bir sey eksilmeden, oldugu
yerde oylece kalmis olur. Gergekligin cignenmesi, glindelik hayatin maddi niteligini olusturan
yasalarin esnetilmesi; dahasi alt (st edilmesi, yikilmasi ile miimkin olur. “Fantastik, tahayyiil
edilemeyecek kadar gercek disiyla istigal etmez, gergekle olan bagini koparmadan imkansizi
kurgular” (Aslan Ayar, 2018, s. 39). Demek ki, bir taraftan gergekligin yasalarini alt tst ederken,
diger taraftan gerceklik ile olan bagi koparmamak, fantastik icin 6nemli bir kistastir; her ne kadar
birbirine karsit gériinen iki durumdan so6z ediliyor olsa da. Zaten fantastik, blytk olciide bu iki
durum arasinda yasanan tereddiit (izerinden kendisini var eder. En azindan, konuya dair en
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bilindik metinlerden olan Fantastik adli eserin yazari, filozof Tzvetan Todorov’ a goére oOyle
goriinmektedir:

Tumiyle kendimize ait, tanidigimiz, seytani, hava perileri, vampirleri olmayan bir
diinyada oyle bir olay meydana gelir ki, o bildigimiz diinyanin yasalari bunu agiklamaya
yetmez. Olayi algilayan kisi iki olanakli ¢6ziimden birisini benimsemek zorundadir: Ya
duyulardan kaynaklanan bir yanilsama, dis glicimizin yarattigi bir sey s6z konusudur
ve 0 zaman yasalar oldugu gibi kalir; ya da olay gercekten olmustur, gercekligin bir
parcasidir, iste o zaman bu gercgekligi bizim bilmedigimiz yasalar yonetir. Seytan ya bir
yanilsamadir, dissel bir varliktir; ya da 6teki canli varliklar gibi seytan da gercekte vardir
—az rastlanilmasi kosuluyla.

Fantastik bu kararsizlik siiresinde yer alir: Yanitlardan herhangi birisini sectigimiz anda
fantastikten uzaklasarak komsu bir alana, ya tekinsiz ya da olaganisti tirlerin alanina
girmis oluruz. Fantastik, kendi dogal yasalarindan baska bir yasa tanimayan bir 6znenin
goriniste dogausti bir olay karsisinda yasadigi kararsizliktir (Todorov, 2017, s. 31).

Goraldagu gibi, Todorov fantastigi tekinsiz ile olagantstiniin arasinda bir yerlerde
konumlandirir. Enki’'nin de belirttigi gibi, “eger okuduklarimiz bildigimiz yasalarin alanina
giriyorsa, yani gercekligin kapsama alanindaysa bu yapitin tiirt “tekinsiz”dir. Eger bilmedigimiz
bir dinyanin kapilari aralanmis ve o kapi aralik birakilmissa, bu da “olaganisti” olarak
adlandirilir” (Enki, 2017, s. 40). Todorov, kavramin sinirlarini- bir yanda tekinsiz, diger yanda ise
olaganisti olmak lzere- bu sekilde olusturduktan sonra fantastigin gerceklesmesi icin tg¢ kosul
ortaya atar. Bu kosullardan ilki, az 6nce de belirtildigi (izere 6znenin yasayacagi kararsizliktir.
Oykiide yasananlar gercekligin alanina mi giriyor, yoksa olagandisi bir durumdan mi séz ediliyor?
Eger bu ikisi arasinda bir tereddit, bir gidip gelme yasaniyorsa fantastigin ilk kosulu gerceklesmis
demektir. ikinci kosul ise bu kararsizligin dykiiniin kisisi tarafindan da hissedilmesidir ki, bu
sekilde oyki kisisi 6znenin gorevini Ustlenecek, 6zne de oyki kisisi ile 6zdeslik kuracaktir. Ancak
bu kosul, fantastigin gerceklesmesi icin zorunlu degildir. Son olarak, fantastigin meydana
gelebilmesi icin 6zne, dykii karsisinda alegorik® ya da siirsel yorumlamalardan kaginmak
zorundadir (Todorov, 2017, s. 39). Yani, “sdylenenlere gecici bir siire icin inanmamiz, icerigini
zayiflatacak herhangi bir sembolden kuskulanmamamiz gerekir” (Steinmetz, 2006, s. 21).

Bununla birlikte, eger kararsizlik durumu o6ykiinlin sonunda ortadan kalkiyorsa, fantastik de
ortadan kalkar. Todorov’a gore, boyle oykiler fantastik 6ykiler degildir; belirli bélimlerinde
fantastik etkiye sahip Oykilerdir ancak. S6z gelimi, Ann Radcliffe romanlarinin sonunda
olaganisti olup olmadigi konusunda kusku duydugumuz olaylarin mantikli bir agiklamasi
yapilana kadar fantastik etki mevcuttur. Ancak bundan sonra fantastikten s6z edilemez; artik
tekinsizin alanina girilmistir. Ya da M.G. Lewis’in yapitlarinda oldugu gibi dogalistl olaylarin
hicbir aciklamasinin olmayacagini; yani okurun bunlarin gercekten olaganisti oldugunu
anlamasina kadar fantastik etki strer. Ardindan fantastik etki séntmlenir; artik olagantstiiniin
alanina girilmistir (Todorov, 2017, s. 48).

Todorov’'un fantastik kavrayisi yine de kisith bir ¢erceve sunar; “oldukc¢a dislayici ve dar
kapsamhdir” (Aslan Ayar, 2018, s. 30). Ne yazik ki onun yaklasimini karsilayacak pek az fantastik

5 Fabl ya da peri masallari gibi tiirlerde oldugu gibi.
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yapittan soz edilebilir. Edgar Allan Poe ve H.P. Lovecraft gibi yazarlarin metinleri, onun fantastik
anlayisina denk disebilir. Bunlarin yani sira gotik edebiyat, korku edebiyati veya bilimkurgu
edebiyati gibi tirlerin temel metinlerinde ya da yakin donemin fantastik olarak adlandirilan
yapitlarinda tiimuyle bir fantastikten degil, fantastik etkiden s6z edilebilir gorinmektedir. Ancak,
Bengi'nin de belirttigi gibi, artik “buglin Fantastik olarak tanimlanan romanlarin (...) pek cogunda
roman evreninin gerceklik sistemi ile kullanilan akildisiliklar barismis bir haldedir” (2015, s. 14).
Gulnlmiuze dek fantastik anlatilar, Todorov'un kavrami sinirladigi alani genisletme egilimi
gostermistir. Fantastik bir anlati, fantastik niteligini bastan belli edebilir; dogaiistli olandan
gercege dogru gidebilir ya da dogaisti unsurlara beklenmedik yerlerde basvurabilir. Fantastigin
temel niteligini, gerceklik ile bagini koparmadan, “dogaistilyle, tuhafla imkansizi” ortaya
koyabilme kabiliyetinde aramak daha dogru olacaktir (Aslan Ayar, 2018, s. 38). Bu nitelik, ayni
zamanda fantastigin temel kosullarindan olan ‘6znenin kararsizlig’ meselesine de golge
duslirmeyecektir. Sonucta gercek ile dogatistli arasindaki geliskili durum ve dogalstliniin gercek
olana yonelik sizma girisimleri (bazen de tam tersi), 6znedeki kararsizligi canli tutacaktir.

Dogalistiiniin gercek olana yonelik sizma girisimleri (izerine disinen bir baskasi da korku
edebiyatinin en 6nemli ve en 6zglin isimlerinden Howard Philips Lovecraft idi. Lovecraft meseleyi
korkutucu unsurlar Gzerinden ele alir. Todorov da korkunun siklikla fantastik olana baglandigini,
ancak fantastigin zorunlu bir kosulu olmadigini belirtirken (2017, s. 41), Lovecraft Edebiyatta
Dogalisti Korku isimli denemesinde, kendi fantastik anlayisinin merkezine korkuyu yerlestirir.
Ona gore korku, “insanhgin en eski ve en gliclii duygusu” olup, “en eski ve en blyik korku da
bilinmeyenin korkusudur” (Lovecraft, 2018, s. 9). Evrende gizli kalmis, dogalstiintin alanina giren
ve korku sacan mekanlar ve yaratiklar kendi éykilerinin de temelini olusturmustur:

Gercek canavarlardan uzak kalip kendi canavarlarini, kozmik kotulikleri,
bilinmeyenlerden kopup gelen karanliklari yaratiyor; karmasik bir evrenin mekanlarini
insa ediyor. Kullandigi, defalarca kullandigi malzeme pek degismiyor: Ay 1siginda beliren
Urkuticu sekiller, yariinsan yari balik yaratiklar, eski evler, kiifli odalar, nemli, kocaman,
acayip kotli kokan mantarlarla dolu bodrumlar, duvarlarin arkasinda cilginca kosan
fareler, lanetlenmis aileler, 6limsiliz ve beden degistiren kara blyculer, dislerde
canlanan uzak dinyalar, dehset verici ve alisiimamis mimari yapilar, topragin altindaki
derinliklere uzanan kapkara ve vicik vicik dehlizler, batakliklar ve ¢oller, uzak yildizlardan
gelme kotilik dolu Tanrilar ve en carpicisi, basta Cthulhu mitosu olmak lzere
¢omezlerinin de kullanacagi mitoslardan yaratilan mitoslar (Scognamillo, 2014, s. 133).

Bu unsurlarin tamami, bilinmeyen ve bilinmeyenden duyulan korku lizerinden sekillendirilmistir.
Lovecraft’a gore, tarih boyunca silregelen bilimsel gelismelerden 6tliri evrenin gizli kalmis
alanlari giderek kiiclilme gosterse de mevcut haliyle dahi kozmosun bu bilinmeyen alanlarinda
gizemli bir birikim oldugu su gotiirmez. Evrenin heniiz bilinmeyen, belirsiz alanlari tehlike ile i¢
icedir. Tehlike, karanlik, koétucillik bu kozmosun bilinmeyen kismini olusturan niteliklerdir
(Lovecraft, 2018, s. 10-11). Evrenin bilinmeyen alanina ickin bu nitelikler, insanlar icin daima
merak konusu olmus ve onun yaraticiligini tetiklemistir. Lovecraft soyle der: “bu korku ve kotilik
duygusuna, merak ve onun kaginilmaz hayranligi eklenir ve insan irki oldukca canhligi mutlaka
sirecek keskin duygular ile yaratici kiskirtmanin bir bilesimi ortaya ¢ikar” (2018, s. 11).

Karanlik bir atmosfere sahip, tehlikelerle dolu, kotlcilligiin kol gezdigi bu dis kozmosa ait
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mekanlari, yaratiklari ve bunlarin zaman zaman bu alanda kalarak, zaman zamansa maddi
glindelik hayatin icerisine nifuz ederek yarattiklari korkuyu ortaya koyan eserleri Lovecraft,
kozmik korku olarak nitelendirir (tuhaf o6yk( ifadesini de bazen bunun yerine
kullanabilmektedir). Yani kozmik korku, glindelik olana ickin, bu alanin dinamiklerinden
kaynaklanan siddeti, dehseti, korkuyu icermez; onun kaynagi baska alemlerdir. Lovecraft’in
ifadeleriyle soylersek kozmik korkuda:

Gizli cinayetler, kanh kemikler veya kural geregi sakirdayan zincir seslerinden daha fazla
sey vardir. Dis kaynakli bilinmeyen gliclerden gelen, nefes kesici ve acgiklanamayan
sekilde korkutan belli bir atmosfer mevcut olmalidir. insan beyninin en korkung
olgularindan biri olan kaos saldirilarina ve kesfedilmemis uzayin seytanlarina karsi tek
korumamiz olan sabit doga yasalarini belirli bir sekilde askiya alan veya onlari maglup
eden karanlik ve ugursuzluk unsurlariyla ifade edilmis ipuclari olmalidir (Lovecraft, 2018,
s. 12).

Ne var ki, bu unsurlarin timunin bir eserde yer aliyor olmasi, o eseri kozmik korku yapmaya
yetmez. Lovecraft icin, bu eser karsisinda 6znenin maddi gerceklik yasalarini, gecici de olsa,
askiya alip almadigi (eserin 6zneye bunu yaptirabilme kabiliyeti olup olmadigi), onda baska,
bilinmeyen alemlerle temas hissi yasatip yasatmadigi ve en 6nemlisi de 6znede korku hissi
uyandirip uyandirmadigi en temel kistastir (Lovecraft, 2018, s. 13). Eger bir eser bunlari
basarabilmis ise, ancak bundan sonra onu kozmik korku/tuhaf 6yki olarak nitelemek mimkin
olacaktir.

KARANLIK SULAR’IN FANTASTIK VE KOZMIK YAPISI

Bir sanat eserinin fantastik ve kozmik niteligi, 6nceki sayfalarda da belirtildigi (izere, 6znenin
onunla girdigi iliskiyle ilgilidir ve o eser, 6znede dogalsti ile maddi diinyaya ait tekinsizlik
arasinda bir tereddit yaratabildigi ol¢lide fantastik; korku ve maddi diinyanin yasalarinin askiya
alindigi baska bir evrenle temas hissi yaratabildigi olclide de kozmik nitelige sahiptir. Bununla
birlikte hem fantastik hem de kozmik kavramlari, yine bir dnceki sayfalarda yer aldigi sekliyle,
daha c¢ok edebiyat eserleri tzerinden tartisiimistir. Her ne kadar bir edebiyat eseri, bicimsel
diizeyi sayesinde fantastik ve kozmik olabilme niteligine sahip olsa da (fantastik ya da kozmik
olmak icin gereken tereddit, korku gibi hisleri okuyucuda uyandirma niteligini tasiyor mu), asil
olan iceriktir; dogalsti ile temas etmesi, maddi diinyanin disinda kalan varliklari, canavarlari,
mekanlari konu edinmesi, korkunc ve kotlicll olaylara yer vermesi vs. Bundan dolayi sinema igin
de benzer durumlarin gecerli oldugunu séylemek miimkiindir. Tombs fantastik sinema icin séyle
der: “Fantastik sinemanin amaci fantastik olmak — baska bir sekilde géremeyeceginiz seyleri size
gostermektir” (2004, s. 12). Sinemada fantastik ve kozmik kavramlari s6z konusu oldugunda,
tipki fantastikte oldugu gibi kozmik kavrami icin de formdl aslinda bu kadar basittir. Bir film, imaj
ve ses bloklari ile bitin bunlar gosterme glicliine sahiptir. Sonucta sinema, “teknolojik
ilerlemeler sonucunda artik diislenen her seyi anlatip en uguk hayalleri bile goriintiileyebilecek
durumdadir” (Scognamillo, Demirhan, 2005, s. 7).

Karanhk Sular'da, i¢ ice gecen farkli farkli evrenler belirgin bir sekilde gbze carpar. Filmin
fantastik ve kozmik yapisi tam da bu niteliginden kaynaklanir. Bu durumu acilis sahnesinden
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anlamak mumkiindir. Bir sinema salonunda, aglayarak film seyreden bir grup yash kadin,
kaydirmali bir cekimle gosterilir. Ancak tuhaf olan sey, beyaz perdede filmin (perdede oynayan
filmin degil) baskarakteri Lamia’nin, elindeki killer ile deniz kiyisinda goriinmesidir. Dahasi,
filmin diger 6nemli karakterleri, Lamia’nin 6ldtigl sanilan oglu Haldun, cokuluslu bir sirket adina
istanbul’da gérevli olan Amerikali Richie Hunter ve kiigiik bir kiz cocugu gériiniimiinde olmasina
ragmen, sekiz yliz yasinda oldugu séylenen Bizans prensesi Theodora da sinema salonunda filmi
seyredenler arasindadir. Buradan hareketle, daha ilk sahnesinde filmin fantastik yapisinin
kendini ortaya koydugunu iddia etmek mimkiindir. Clinkl ayni evrende bulunmasi gereken
karakterler, film icerisinde farkli evrenlere bolliinmustir. Goriinlirde, asil film evreninde yer alan
karakterlerin, film icindeki filmin evreninde yer alan Lamia’yi seyretmeleri imkansizdir; ¢lnki
olaylar karakterlerin sinema salonundan ¢ikmasiyla baslar. En carpici olan ise, seyredilen film
sahnesinin Karanlik Sular'in son sahnesi olmasidir. Farkli zamanlarda ve mekanlarda gerceklesen
olaylar, bir sinema perdesi aracilig ile es mekanda ve es zamanda bulusmustur. Dolayisiyla,
gercek hayatta gerceklesmesi miimkiin olmayacak sekilde iki farkli evren i¢ ice gecmis, fantastik
bir dongii meydana gelmistir.

ikinci olarak; bilinmeyen bir vampirler alemi ile bilindik, maddi evrenin i¢ ice gecme durumu sz
konusudur. Salon cikisinda Theodora yasli bir adami, boynundan isirarak oldiirtr. Baska bir
sahnede, gecenin karanliginda, issiz bir sokakta bebek arabasiyla dolasan bir kadin, kim oldugu
bilinmeyen bir vampir tarafindan ayni sekilde kurban edilir. Filmde herkesin oldigini sandigi
Haldun’un, bir vampir oldugu ve tim kutsal kitaplarin kitabi olarak adlandirdigi bir parsémeni
ele gecirip, donistiimi gerceklesmeden 6nce “6limiin ve askin sirrina” eristigi anlasilir. Haldun'u
isirarak donlstliren ise Richie Hunter’dir. Fakat bunu, Haldun kendisine sodyleyene dek
animsamaz bile. Haldun ile Richie arasinda gecen bir sahne bu iki evrenin ic ice gecisini, net bir
bicimde ortaya koymasi agisindan 6nemlidir. Richie ve Lamia, Haldun’u bulmak tzere, Haldun’un
Richie’ye sinema salonunda verdigi bir pusuladan yola ¢ikarak harekete gecerler. 1934 basimi bir
sehir rehberinin de yol gostericiliginde, belirtilen yere ulasirlar. Richie buradan sonrasinda yola
tek basina devam eder ve deniz kiyisinda bir kayik icerisinde Haldun’u bulur. Richie kayiga biner
ve beraber yol alirlar. Haldun, tipki Hades’in Ulkesinde 6lileri Styx irmagindan karsiya geciren o
sandalci gibidir. Yolculuk sirasinda artik baska bir evrendedirler; oliiler (ya da yasamayanlar)
evreninde. Haldun, bir zamanlar, boylesi bir kayik yolculugu sirasinda, Richie’nin denizin
derinliklerinden ¢ikarak kendisini isirdigini ve vampire donustlirdigiint anlatir. Parsomendeki
sirrt 6grenmek isteyen Richie, duyduklari karsisinda dehsete diiser; o da bir vampirdir; fakat o
ana kadar bunu unutmustur. Korkmus ve saskin bir haldeki Richie, kopride kendisini bekleyen
Lamia’ya seslenir. Gorinlrde sesini duyuracak bir mesafede olmasina ragmen, Lamia onu
duymaz. Cinkii o, Haldun’un da deyimiyle, baska bir dinyadadir. Dolayisiyla, bir yandan
dogalistl bir evren ile maddi evren karsi karsiya gelir ve bu durum seyirciyi ikisi arasinda bir
tereddut haline strtkler; fantastik etki burada ortaya ¢ikar. Diger yandan bilinmeyen bir kozmos,
hem bizatihi mekansal varligiyla hem de o kozmosa 6zgli yaratiklariyla (vampirler) bilindik, maddi
evrene niifuz ederek kozmik bir etki yaratir.

Uglincii olarak, bir de parsdmeni ele gecirmeye calisan yalanci bir peygamber ve onun miiritleri
vardir. Miuritlerden birisi de peygamberin, Lamia’nin yanina sofor olarak yerlestirdigi bir
adamdir. Yalanci peygamber cam boyama isiyle mesguldir ve ele gecirmeye calistigi kutsal
metni, henliz okumadan dahi resmedebilmektedir. Sofoér sayesinde de Lamia’yl an be an takip
edebilmekte ve parsomeni ele gecirmek icin firsat kollamaktadir. Theodora’nin Richie ve
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Haldun’a soyledigine gore, kutsal metin ile resimler bir araya geldigi takdirde yeni bir din
olusacaktir. Bu sebeple de peygamber, ne pahasina olursa olsun engellenmelidir. Aslinda,
herhangi bir dogalstlii konumlari yokmus gibi goriinse de, gizli bir ayin sirasinda tuzaga
duslirdikleri Richie ve Haldun’dan sirri 6grenirler. Haldun soforiin agzina tikirerek sirri ona
transfer eder. Sirri edinen sofér, bir anda trans haline gecip yazmaya baslar. Peygamber haykirir:
“Tanri bizimle konusuyor”. Ancak isler bekledikleri gibi sonuclanmaz ve sofér bu esnada kan
kusarak olur. Yine de bu an icin, maddi evrene askin bir evrenin nifuz ettigini ve soforiin
Olimine sebep oldugunu séylemek mimkiin midir? Gercekten ortada, sofér araciligiyla
konusan bir tanri s6z konusu mudur, yoksa herhangi bir zehirden 6ttri mi sofor 6lmustir? Bu,
film boyunca asla netlik kazanmaz. Tam da bu sebepten 6tirl fantastik bir andir bu. Seyirci
dogalistu ile tekinsiz maddi gerceklik arasinda kalakalir. Yine de ortada maddi doga yasalarinin
askiya alindigi bir durumdan bahsedilebilir; en azindan bdyle bir ihtimal mevcuttur: iki vampir,
bir sirrin tiiklirerek aktarilmasi ve tanrinin, viicuduna niifuz ettigi iddia edilen bir insanin ani ve
goriiniirde sebepsiz 6lim. iste bunlar, fantastigin yani sira kozmik unsurlardir da.

Filmdeki asil karsithgin ise, istanbul kenti Uzerinden ortaya konmus bir eski-yeni karsithg
oldugunu soylemek yanlis olmaz. Kaldi ki, bu karsithk yukarida bahsedilen diger karsitliklari da
icerecek nitelikte kurulmustur. Bir yandan ‘modernlik’ adina, Richie’nin temsilcisi oldugu, eski
kentleri yenileme projelerini Ustlenen cok uluslu sirketlerce kusatilmis, dénismekte olan
istanbul (yeni), diger yanda ise Bizans ve Osmanli imparatorluklarindan kalma mekanlar,
karakterler ve bu gelenegin Lamia Koprull gibi son temsilcileri (eski). Parsdmenin sirrina erismis
Haldun, Theodora gibi karakterler bu kadim sirri korumanin ve sahte peygamber gibi kot emelli
kisilerin eline ge¢cmesini engelleme pesindedirler. Bir sekilde yeralti olarak tabir edilebilecek
ortamlara cekilmis bu fantastik ve kozmik glicler eski olanin tasiyicisidirlar. Yine yasam bigimiyle
aristokrat bir gelenegi sirdiiren, atalarindan kalma konagina sahip ¢ikmaya calisan Lamia
Koprili de yerustiinde eski olani korumanin miicadelesini verir. Buna karsilik, Amerikali Richie
Hunter’'in calistigi cok uluslu yabanci sirket ve onun Lamia’nin sevgilisi Hasmet gibi istanbullu
ortaklari, ekonomik c¢ikarlari dogrultusunda eski olani donilstirmenin, yenilemenin
pesindedirler. Aslinda eskinin tasiyicisi fantastik ve kozmik alana ait olan Richie’yi de bir sekilde
kendi saflarina ¢ekebilmis, ona bu niteligini dahi unutturabilmislerdir (Richie, kendisini var eden
temel niteligini, vampir oldugunu unutmustur). Richie, ¢ok uluslu sirketin ekonomik ¢ikarlarinin
hizmetinde bir kiralik katile donlsmistir. iste fantastik ve kozmik evreni de iceren eski ile
tamamiyla maddi evrene ait yeni, Karanhk Sular'da bu sekilde karsi karsiya gelir. Filmin kozmik
ve fantastik yapisinin hangi temeller lzerine kuruldugunu anlamak adina, bu meseleyi biraz
acmakta fayda var.

Filmde tasvir edilen istanbul, Marx ve Engels’in {inlii tabiriyle, ‘kati olan her seyin buharlastigr’
bir kenttir. Marx ve Engels’in Kominist Manifesto’sunda gecen bu ifadesinin (2015, s. 44)
basligina ilham verdigi eserinde Marshall Berman soyle der: “Cagdas akim denilen sey,
milyarlarca dolara patlayan “kent yenileme” projelerini esinledi. Ancak bunun sonucu, modern
degerlerin yasama gecirebilecegi tek cevreyi yok etmek oldu” (2011, s. 422). “Her ne kadar
paradoks gibi goriinse de” Berman’a gore, “kent yasaminda modernlik ugruna yapilmasi
gereken, eskiyi korumak ve yeniye direnmektir” (2011, s. 422). Dolayisiyla Berman, modernligi
ekonomik ilerleme, sanayilesme, kentsel dontisiim gibi mekanik bir ilerleme ile es tutmaz. Ona
gore modern olmak, “kisisel ve toplumsal yasami bir girdap deneyimi gibi yasamak, insanin
kendini ve dinyasini stirekli bir ¢ozills, yenileme, sikinti, kaygi, belirsizlik ve celiski icerisinde
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bulmasi demektir. Kisaca kati olan her seyin ergiyip havaya karistigi bir evrenin pargalari olmak...
Ote yandan bir modernist olmak, insanin kendini bu girdabin icinde bile bir sekilde evinde
hissetmeyi basarmasi” ile ilgilidir (Berman, 2011, s. 460). Filmin, kendisini bu modernizm
(Berman bu anlayisi diyalektik modernizm olarak ifade eder) eksenine konumlandirdigini
soylemek pekalda mimkindir. Her ne kadar yeraltina ¢ekilmis de olsalar, cok uluslu kapitalist
sirketlerin kenti mekanik bir anlayisla donistlirme c¢abalarina karsi miicadele icinde olanlar,
kendi varolus alanlarini ve kadim sirlarini korumaya calisanlar kozmik ve fantastik evrenin
icerisine dahil olanlardir. Bu, biraz iddiali bir yaklasim gibi gorilebilir. Fakat, filmin, sanat
tarihinde genellikle koticil gliclerin tasiyicisi olarak tasvir edilen vampirlere olan notr tavri bunu
destekler niteliktedir. Dahasi, filmde - yalanci peygamber haricinde — bir kotiiclil glicten s6z
edilecekse eger, bu agikca gizli ticari emelleri dogrultusunda cinayet dahi islemekten ¢cekinmeyen
cok uluslu sirket, onun patronlari ve yerli ortaklaridir. Parsémendeki metni ¢cevirmeye calisan,
Lamia’nin arkadasi, eski diller uzmani Stephan’in ve yalanci peygamberin 6ldiriiimesinde onlarin
parmag vardir. Sirket, ayni zamanda istanbul’'un cumhuriyet éncesinden kalma eski binalarina
da goz dikmistir. Onlar icin “yikilmaya yliz tutmus, Osmanli’dan kalma binalar nasil modern
(elbette buradaki modern ifadesi mekanik bir modernlesme anlayisidir) ve islevsel bir is
merkezine dénustirilir” meselesi ve buradan elde edecekleri kar asil 6nemli olandir. Sirketle is
birligi yapan Hasmet ise nakit ihtiyacindan 6tlirli, Lamia ile birlikte yasadiklari konakta diizmece
bir yangin cikarmak ve sigortadan para almak ister. Lamia ise, her tarafinda atalarinin
portrelerinin asili oldugu, aristokrat bir anlayisa gore diizenlenmis bu eski konagi korumak ister:
“Bu ev benim dedelerimin evi”. Hasmet, ona bu konagin yok olmasina karsilik her tirli “modern”
konforu vaat eder. Onu ikna etmek icin Lamia’nin anakronik bir konumda bulundugunu ima eder:
“Herkes Ollip gitmis. Hayatta olanlar da senin kim oldugunu bile bilmiyorlar. Artik diinya modern
oldu. Senin bu asil diisiincelerine bu zamanda yer yok”. Neticede Lamia, yogun bir umutsuzluk
hissi icerisinde, Hasmet’in talebini kabul eder. Filmin sonunda, Lamia parsémenin kopyasini bos
konagin icinde yakar. Bir yandan da kentin eskiden kalma binalarinin yikildigi goéralir. is
makineleri son hiz calisir. Yasli bir kadin (Semiha Berksoy), alafranga kiyafetleriile yikilmakta olan
bir binanin 6niinde bagira bagira son sarkisini séyler. Sarkinin su sozleri dikkat ¢cekicidir: “Beni
neden yalniz biraktin?” Ardindan eski konagin yanan goriintlisii ekrani kaplar. Haldun ise, bir
vampirin asla yapmamasi gereken bir seyi yaparak, yani kendisini giin 1sigina birakarak intihar
eder. Aslinda bu, bir anlamda, kozmik ve fantastik gliclerin yenilgisi anlamina da gelir. Kendilerini
maddi dinyadan soyutladiklari, cekildikleri eskiye ait mekanlar bir bir yok olmustur. Doniisen
kent, varoluslarini siirdiirebilecekleri bir yasam alani birakmaz onlara. Bu diinyaya ait maddi
evren ile baska evrenlere ait kozmik ve fantastik unsurlarin bu diinyada gecen miicadelesinden
maddi evrenin temsilcileri galip ¢ikmistir. Ancak film, kozmik ve fantastik olanin yenilgisini bir
trajedi olarak, bir kentin teslim alinisi olarak ortaya koymustur. Sonunda Lamia elinde bir avug
kil ile deniz kenarinda durur ve kiilleri denize sacar. Ardindan kendisi beyaz perdede goérinir ve
film basa doner; filmi seyreden aglayan kadinlar kadraja girer ve filmin, bélimiin basinda da s6zi
edilen, fantastik donglisii tamamlanir.

Karanhk Sular'in fantastik ve kozmik yapisini ortaya koyduktan sonra, bu yapiyi olusturan ve
seyircide korku, dehset ve aci hissi uyandirmayi amacglayan olaylara, imajlara ve ses bloklarina
odaklanmak gerekiyor. Bu noktada, Kant’'in ylce kavraminin kullanish olacagini séylemek
mimkiindir. Bu sebeple bir sonraki boliim, ylice kavrami lizerine olacaktir.
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KANT’IN YUCE KAVRAMI UZERINE

insanlar, giindelik hayatta karsilastiklarinda oradan hizla kagmalarina sebep olacak aci, korku ve
dehset verici olaylari nasil oluyor da seyretmekten ya da okumaktan haz alabiliyorlar? Sinemada
korku filmi seyretmek ya da bir korku romanini okumak icin para ve zaman harciyorlar; hatta
afet turizmi adi altinda tirli felaketlerin yasandigi yerlesim yerlerine grup halinde geziler
duzenliyorlar. Seyir, okuma ya da gezi deneyimi esnasinda aclyi, korkuyu ve dehseti hissetmekle
birlikte, ayni zamanda bundan bir haz da duyuyorlar (aksi takdirde bunu yapmalari
beklenemezdi). Bu deneyimler sirasinda tanik olunan aci, korku ve dehset verici olaylar ve
nesneler hakkinda Alman filozof Immanuel Kant sunlari soylerdi: “g6riintsleri ne denli korkutucu
ise o denli cekici olur — eger kendimiz glivende isek...” (2016, s. 84). Boylece onun ylce
kavrayisinin iki temel unsuru hemen aciga cikar: korku hissi ve cekici olabilmesi icin korkunun
glivenli bir konumdayken hissedilmesi.

Kant, ylice kavramina dair sistematik ve kapsamli gorislerini, her ne kadar daha 6nce 1764
yilinda yayimlanmis erken dénem yapiti Giizellik ve Yiicelik Duygulari Uzerine Gézlemler'de de
ele almis olsa da® Gozlemler'den yirmi alti yil sonra, 1790 yilinda yayimlanan Yargi Yetisinin
Elestirisi’nde dile getirmistir. Once, bdlime bir yol haritasi olusturmasi acisindan kavramin
mahiyetini ortaya koyan bir 6zet sunup, ardindan asama asama, Yargi Yetisinin Elestirisi’'nde
analiz edildigi sekliyle ylce kavramini acgiklamakta yarar var. Iris Murdoch, Kant'in yiice
kavrayisini soyle 6zetler:

Yice, aklin anlasilir birlik ydnlindeki otoriter talebi doganin bicimsiz enginligi ya da glicl
tarafindan yenilgiye ugratildiginda icimizde olusan rahatsiz edici bir duygudur (...) Hazla
acinin karisimi, bir gesit estetik, ama ayni zamanda da ahlaksal bir duygudur bu: Aklin
yenilgisinden aci duyar, buna yanit olarak uyanan aklin agirbashligi ve tinsel deger
duygusundan ise haz aliriz. Yiice olan, tinsel dogamizi harekete gecirir ve uyandirir. Bu
deneyim bizi dogal bicimi teorik olarak incelemeye gotiirmez, ama doganin bicim
yoniinden eksikligi bizde bir sok yaratir ve duydugumuz canlandirici haz, ahlak yetimizin
saf bir sonucudur. Bizi saflasmis heyecan araciligiyla en yliksek iyiye baglayan gtlizel degil
ylcedir... (Murdoch, 2008, s. 28-29).

ilk olarak; aklin anlasilir birligi yéniindeki talebi ve bunun yenilgiye ugratiimasi ne demek? Burada
Kant’in, en temelde “bir seyi algilamanin normal, sapmasiz hali” (Osmanogullari, 2022, s. 94)
olarak ifade edilebilecek sentez kavrayisi (izerinde durmak gerekir. Gilles Deleuze’e gore sentez
isleminin Ug¢ asamasi vardir. Bu islemin ilkinde, 6zne zamanda ve mekanda mevcut olan seyin
parcalarini algilar, gdzii onu kat eder (pargalarin kavranmasinin ardisik sentezi). ikincisinde,
algilama sirasinda her defasinda sonraki bir parcaya gectiginde ondan 6ncekini yeniden Uretir
(yeniden-liretim sentezi). Son olarak, bu islemlerin ardindan, 6zne o ana kadar bilinmeyen,
herhangi bir sey olan nesnenin tanimina ulasir (tanim). Bu, bir nesnenin standart algilanma
bicimidir (Deleuze, 2007, s. 89-94). Yani, sentez isleminin saglikli bir sekilde kurulabilmesi igin
akil her zaman nesnedeki bu birligi talep eder. Fakat bazi durumlarda 6zne, sentez islemini

6 Bu eserinde Kant’in, en azindan Yargi Yetisinin Elestirisi ile karsilastirildiginda, basit ve yiizeysel denebilecek kategoriler Gizerinden
gorislerini ortaya koydugunu ve ayni zamanda da Edmund Burke’(in, Gézlemler'den yedi yil dnce yazmis oldugu Yiice ve Giizel
Kavramlarimizin Kaynadi Hakkinda Felsefi Bir Sorusturma adh kitabinin biiylk 6lgtde etkisinde oldugunu séylemekte fayda var.
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kuramaz ve bu talebi altlst olur.

Bu altilist olus hangi durumlarda gerceklesir? Baska bir deyisle Murdoch’in, buna sebep olarak
belirttigi “doganin bicimsiz enginligi” ve “glicii” neye karsilik gelir? Kant’a gore iki tip yliceden
soz edilebilir: matematiksel yiice ve dinamik ylice (2016, s. 74). Herhangi bir kiyaslamaya mahal
vermeyecek sekilde mutlak bir blyuklik hissi yaratan ve o an icin ondan daha biylik baska bir
seyin olmadigl, biylklik olarak yalnizca kendisine esit, blylkligl sonsuza uzanan, boyutu
hesaplanamaz olan nesnelerin yarattigi ylice hissi matematiksel ylice olarak adlandirilir (Kant,
2016, s. 74-77). Bunun yani sira, eger bir nesne ya da olay zihnimizde korku yaratan olarak
tasarimlanmissa; korku nesnesi olarak gorildigu sirece onun korkutuculuguna ve koétiligine
diren¢ gostermek imkansiz gériiniyorsa 6znenin lizerinde egemen olmaya calisan bir giic s6z
konusudur ve bu giiciin yarattig1 his dinamik yiice olarak tanimlanir (Kant, 2016, s. 83). iste,
matematiksel ylice ve dinamik yice, akhn anlasilabilir birligi yonindeki talebini yenilgiye
ugratan, sirasiyla doganin bicimsiz enginligi ve gliclinii ifade eden iki ylice tipine karsilik gelir.

Ozne, kendisinde vyiice hissi yaratmayi haiz olaylarla ya da nesnelerle yasadigi karsilasma
sirasinda kendisini yetersiz bir konumda bulur ve kuskusuz bu durum onun icin rahatsiz edicidir.
Ancak ylce hissinin olusabilmesi icin bu rahatsiz olusun beraberinde bir haz da duymasi gerekir.
Bu haz ise Kant’a gore, glizel olanin yarattigi tirden bir olumlu haz degil; olumsuz, negatif bir
hazdir (2016, s. 72). Kendisinde ylice hissi yaratan nesne ya da olay karsisinda 6zne, sadece
cezbedilmekle kalmaz; ayni anda itilir de. Dolayisiyla bu haz hosnutsuzluk temelinde olusan bir
hoslanmadir ve bu sebeple negatif haz olarak nitelendirilir (Altug, 2007, s. 238). Sonucta ylce
hissi, nesnenin gorinilisinden dolayi meydana gelmez. Aksine, ylice hissi nesnenin goriintsiine
ragmen ortaya cikar (Altug, 2007, s. 240).

Bununla birlikte, 6znenin maruz kaldig1 sonsuz blyuklik ya da korku hissinden kaynakli yasadigi
yetersizlikten haz duyabilmesinin vazgecilmez kosulu, daha 6nce de séylendigi tizere, glivenli bir
ortamda konumlanmasidir. Eger kendisine korku ve dehset veren olay ya da nesnenin bizzat
muhatabi ise, yani tehlikeyi ensesinde hissediyor ise yasadigi yalin bir korku hissidir. Yiice, haz
talebini icermesinden 6tiri estetik bir kategori oldugu icin (belki de glizel ile bulustugu tek ortak
nokta), 6znede boyle bir durumda ylice hissi meydana gelmez. Cink{ burada herhangi bir haz
alma mekanizmasindan s6z edilemez; dolayisiyla ortada estetik bir hoslanma meselesi de yoktur.
Zaten haz alma, 6znenin, Deleuze’ln ‘duyulur-iistl yeti’ olarak ifade ettigi (2007, s. 99), Ustlin
bir niteligin kesfedilmesinden 6tlirt yasanir. Yani, korku ve dehset verici olan karsisindaki haz
talebi, 6znenin estetik anlamda kendi ‘yiksek beni’ni ya da ylksek ahlaki kisiligini fark etmesine
tekabil eder (Altug, 2007, s. 262). Su halde “ylce olani hissedebilme yetenegi (...) insan
tabiatinin en milkemmel kabiliyetlerinden biridir” (Schiller, 2008, s. 222). iste bu sebepten 6tiirii,
Ozneyi en yiksek iyiye baglayan ytice hissidir.

Son olarak, Kant’a gore ylice herhangi bir doga nesnesi ya da olay tarafindan icerilmez; aksine
bunlarin zihinde vyarattigi histir (2016, s. 86). Dolayisiyla su veya bu ylice nesneden
bahsedebilmek olanaksizdir. Yiice, somut bir seyi niteleyen bir sifat degildir. “Doga nesnesinin
yarattigi duygulanim (mutlak baylklikten kaynakli sonsuzluk hissi ya da ezici gligten
kaynaklanan korku), ylice duygusunu meydana getirmektedir” (Osmanogullari, 2022, s. 98).
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Yiice hissinin meydana gelebilmesi icin vazgecilmez 6n kosulun, 6znenin glivenli bir ortamda
bulunmasi oldugu bir 6nceki bélimde belirtilmisti. Bir film s6z konusu oldugunda da gtivenli
ortamda bulunmasi gereken 6zne, tabii olarak, seyircidir. Ona bu giivenli ortami tahsis eden ise,
sinema perdesidir (ya da filmin seyredildigi ortam her ne ise odur; televizyon, bilgisayar ekrani
vs.). Elsaesser ve Hagener’in de vurguladiklari gibi, seyretme eylemi sirasinda sinema salonunda
hazir bulunan seyirci, filmde gerceklesen olaylara karsi mesafelidir; bu mesafe seyretme eylemini
glvenli kilar. Seyirci, filmde olan bitenin disindadir; olaylara dahil olma riski tasimaz; miidahale
etme gibi bir ahlaki ylikimlilGgi de yoktur (Elsaesser, Hagener, 2014, s. 31). Bununa karsin,
olaylarin dogrudan muhatabi, tehlikenin bizzat merkezinde yer alan, film evreni icerisindeki
karakterdir. Her sey onun basina gelir; seyirci ise kendisine glivenli bir ortam icin aracilik yapan
sinema perdesinde onu seyreder. Seyircide karakter ile herhangi bir 6zdeslesme s6z konusu olsa
dahi, bu 6zdeslesme Bonitzer’in belirttigi gibi, tehlike icermez; ¢linki korku ve tehlikeye maruz
kalan seyirci degil, oyku evrenindeki kahramanlardir. (2011, s. 12). Bu sebeple seyirci sadece
korku, dehset ve aci hissine kapilmaz; ayni anda seyretmeden kaynakli bir haz, yani negatif bir
hazzi da yasar. iste yiice hissi de seyretme eylemi sirasinda bu andan itibaren meydana
gelecektir.

Gecenin karanhginda, issiz bir sokakta bir kadin bebek arabasi slrerek ylirimektedir. Bir zaman
sonra kendisini takip eden birisinin oldugunu fark eder. Ardindan sokakta ylriyen bir ¢cift ayagin
yakin plan gorintisu ekrana diiser ve her adimda issiz sokakta yankilanan ayak sesleri duyulur.
Kadin adimlarini hizlandirir; onu takip eden ayaklar da hizlanir. Gorintiler arka arkaya birkag
kere, sahnelerin siresi giderek kisalacak sekilde verilir. En sonunda kadin, kendisini takip eden
kisi tarafindan yakalanir; boynundan kanlar akar; isirilmistir. Cansiz yere yigilir; elindeki bebek
arabasi serbest kalir, yokus asagi gider ve bir engele ¢arparak devrilir. Filmin bu sekansinda kadin
tehlikeyi ensesinde hissetmektedir; dogrudan onun muhatabidir ve onun korkudan baska bir
hisse kapilmasi beklenemez. Bilinmeyen bir kisi, bir yaratik ya da baska bir sey onu takip
etmektedir. Olene kadar da kendisini takip edenin kim ya da ne oldugunu bilemez. Ayni durum
seyirci icin de gecerlidir. Kadinin boynundan akan kani gérene dek onun, kim tarafindan, hangi
amagla takip edildigi bilinmez. Oliim anina kadar kadinin giderek artan korkusunu, seyirci giivenli
ortaminda estetik bir haz talebi ile seyredecektir (bu hazzi talep etmiyorsa da sinema salonunu
terk edecektir/bilgisayari ya da televizyonu kapatacaktir). Clink( giindelik hayatta karsilasacagi
boylesi bir olayda tavrinin farkl olabilmesi ihtimaline karsilik, burada ne olaya miidahale etme
sansina ne de boyle bir ahlaki sorumluluga sahiptir. Her ne kadar kavramsal tartismada ylice
kavramina dair yaklasimina yer verilmemis olsa da, bu noktada Edmund Burke’den su alintiyi
yapmak yerinde olur: “Kendini koruma ile ilgili tutkular aci ve tehlikeye dayanir; bunlarin
nedenleri bizi dogrudan etkiliyorlarsa bu tutkular yalnizca aci verirler; aslinda aci ve tehlike
al-tinda olmamamiza ragmen, aci ve tehlike fikrini ediniyorsak o zaman bu tutkular keyif
vericidir” (2008, s. 54). Burke, bu keyif vericiligi olan her seyi ylice olarak adlandirir. Bebek arabali
kadinin 6lim anina dek gecen siire icerisinde seyircinin yasayacagl ylice hissi de glivenli ortamda
kapildigi korku duygularindan ileri gelir ve Kant’in da dinamik ylice kavrayisiyla ortlisir. Fakat
kadinin isirildig1 anlasildigl zaman olay baska bir boyuta tasinir. Burada herhangi bir cinayet s6z
konusu degildir artik; maddi doga yasalarina aykiri, kozmosun bilinmeyen tarafina ait, dogaustd
ve fantastik bir yaratik; yani bir vampir filmdeki maddi diinyaya sizmistir (filmin sonlarina dogru,

13



Osmanogullari, F. (2023). Tracking Kant’s supreme concept in the cosmic and fantastic structure of the serpent’s tale.
MEDIAJ, 6(1), 1-18.

INTERNATIONAL PEER-REVIEWED JOURNAL OF MEDIA AND COMMUNICATION RESEARCH Vol: 06— No: 01 e- ISSN: 2757-6035
R AERI ; j
MEDIA

onun Richie oldugu anlasilir). Bu andan sonra seyirci, kadin ile 6zdeslesme yasamis olsa dahi
(sonugta 6lim anina kadar ayni bilgi dlizeyine sahiptirler), 6zdeslik artik bozulur. Kadin 6Imdstdr;
seyirci ise baska bir korku ve dehset verici durumla karsi karsiyadir: maddi diinyada fantastik ve
kozmik boylesi bir yaratigin bulunabilmesinin ve dahasi kendisine veya baska insanlara bu sekilde
zarar verebileceginin korkusu. Bu korku film evrenindeki maddi diinya ile kendisini sinirliyor ise,
seyircinin negatif hazzi talep etme ve dolayisiyla ylice hissine kapilma firsati vardir. Sonucta hala
glivenli konumunu muhafaza etmektedir. Tam tersi bir bicimde, seyirci maddi dilinyada
gercekten vampirlerin var oldugu kanisinda ise, bu durum bu yazinin kapsamini ¢okca asan
bambaska bir tartismanin konusu olacaktir.

Diger bir sahnede ise iki vampir, Haldun ve Richie, bir kayigin icindedirler. Haldun herkesin
pesinde oldugu bir parsdmenin sirrina sahiptir. Richie ise bu sirri, calistigi sirket adina 6grenmek
istemektedir. Ancak bu sir olller dlemine aittir ve Haldun onu gilin 1sigina ¢ikarmak istemenin
cezasini vampire donustiirtlerek ¢ceker. Carpici olan sahne ise, Haldun’un isirildigi ani gosteren,
sekansin arasina giren, flashback sahnedir. Haldun tek basina kayikla gezintiye ¢ikmistir. Once
birkag kez kayigina denizden vuran bir seyin sesi duyulur. Ardindan, denizden gelen bir vampir
Haldun’u isirarak dontstirir: “Artik sen de 6liler dlemine aitsin”. O vampir ise Richie’dir. Bu
sahnenin ylice hissini yaratma kapasitesini ortaya koymak adina, sahneyi daha ayrintili bir
sekilde incelemekte yarar var. Dingin, sessiz bir ortamda seyir halindeyken, kayiga carpan seyin
sesini birkac kere Ust Uiste duyduktan sonra Haldun denize dogru bakar. Kuskusuz, ortamdaki
sessizligi ve dinginligi bozan bu ses bir seylerin habercisidir. Henliz hicbir sey yasanmasa dahi, bu
sesin ylce hissini tetikleyen bir etkisi vardir. Kant, isitsel anlamda ytice hissini yaratan olaylar ya
da nesneler lzerine dogrudan dikkati ¢cekmedigi icin, yine Burke’ten alintilamak gerekirse;
“gecenin sessizliginde dikkati dagitacak bir sey yokken, pek az sey biylik bir saatin vuruslarindan
daha korkunctur (...) Algak, titrek ve araliklarla gelen bir ses, (...) ylice duygusunun ortaya
¢ikmasina neden olur” (Burke, 2008, s. 87). Sahneye geri doniilecek olursa; kayiga vuran seyin
ne oldugu belirsizdir; yani sesin kaynagi hakkinda herhangi bir sey séylenemez. Kaynagi belirsiz
bu tarz seslerin, korku ve dehset verici bir etki yaratmak amaciyla filmlerde kullanildigini
soylemek mimkindir. Dolayisiyla bu seslerin, filmi glivenli bir mesafeden, estetik bir haz
beklentisiyle seyreden seyircide, korku ve dehset dolayimiyla ylice hissi yaratmaya yonelik bir
islevi olabilecegini iddia etmek yanlis olmaz. Sahnenin devaminda Haldun sesin geldigi yone
bakar. iste o anda denizin derinliklerinden yiizeye dogru korkung bir yiiz yiikselir. Burada,
fantastik bir yaratiga ait yuziin belirdigi denizin alti, bilinmeyen bir dlem konumundayken,
Haldun’un bulundugu konum maddi doga yasalarinin gecerli oldugu evrendir. Denizin ylizeyi ise
bu iki evren arasindaki bir sinir gibidir. Bilinmeyen ile bilinen arasindaki bu sinir, ilk olarak, dehset
verici ylzin suyun Ustline cikisiyla ihlal edilir. Ardindan kayiga tutunan bir ¢ift el, yakin planda
gosterilir. Nasil ki gotik filmlerde yakin plan el imajlari “bir araya gelmemesi gereken mekanlar
arasinda bir ihlalin” imajlariysa ve “maddi diinya (canh) ile 6te diinya ya da 6liler diinyasini (610
(dead) ve 6li olmayan (undead))” birbirine bagliyorsa (Osmanogullari, 2012, s. 126), ydonetmenin
de gotik filmlere o6ykiinircesine, sinir ihlalini vurgulamak adina yakin plan el imajlarina
basvurdugunu iddia etmek mimkiindir. Hem Haldun hem de seyirci, ylizeyin altindaki evren
hakkinda hicbir sey bilemez. Gergeklesen sinir ihlaliyle beraber, bu sinir ihlalinin bilinmeyen
taraftan yapilmasi sayesinde, karsilasilan seyin tanimina ulasmakta giclik cekilir. Boylece sentez
islemi sekteye ugrar. Karsi karsiya olunan maddi diinyada rastlaniimasi imkansiz bir yaratiktir.
Bununla birlikte, sahnenin alabildigine karanlik bir atmosfere sahip olusu, belirsizlik hissini daha
da arttirir. Bltlin bunlarin bir araya gelisiyle de yiice hissinin meydana gelebilmesi icin gerekli
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kosullar olusmus olur. Dahasi; bu bilinmeyen taraftan gelen fantastik yaratigin ezici glict
karsisinda durabilmek imkansizdir. Bu 6limsiiz beden karsisinda 6limli bedenin, yani Haldun’un
hicbir direnebilme glicli yoktur. Zaten sahnenin sonunda onun tarafindan isirilarak alt edilir ve
dondstdrilur. Seyirci ise, Haldun’un bu ezici glic karsisindaki caresizligini estetik bir haz
beklentisiyle seyrettigi andan itibaren, Kant'in deyimiyle, sinirlarini ve ylksek ben’ini de
deneyimler. Seyircinin bu deneyim esnasinda duyacagl negatif haz, dinamik yliceye tekabil
etmektedir.

Filmde istanbul’un binlerce yillik mekanlari - meselenin tartisildig; ilgili bolimde de ifade edildigi
gibi - filmin fantastik ve kozmik yapisinin ve bu yapidan dogan tiim karsithklarin da temellendigi
eski-yeni karsithiginin belirgin bir unsuru olarak, bircok kez karsimiza ¢ikar. Bu mekanlardan birisi
de yaklasik bin bes yiiz yil dncesinden, Bizans imparatorlugu déneminden kalma Yerebatan
Sarnic’dir. Yonetmenin bu mekandan, buydklGgliin ezici glclni, yani matematik yiceyi
hissettiren devasa gotik film mekanlar gibi degerlendirdigini sdylemek miimkindir. Richie,
Haldun ve Bizans prensesi Theodora’nin adami Konstantin, parsémenin bir kopyasini elde eden
yalanci peygambere ve onun miritlerine engel olmak adina onlarin gizli ayinlerini basmak tzere
sarnica girerler. Eldeki bir samdanin isig1 yardimiyla yollarini bulmaya calisan Ui¢li, sularin icinden
ve devasa sutunlarin arasindan ilerlerler. Ardindan gizli gecitlerden, labirentvari, dar
koridorlardan gecerek toplanti yerine ulasmaya calisirlar. Nihayet, oldukc¢a yiliksek bir konumda
bulunan bir pencereden, kusbakisi gériinecek sekilde ayin yerini tespit edebilirler. Bu koridorlar,
labirentler ve gecitler,

Mekanin bilinmeyen kisimlarina uzanarak buydklik algisini  genisletir; uzun ve
dolambacli koridorlarin sonu goériinmez; sonsuzluk hissi yaratir. Clinkl onlar, gériinen
mekanin biyudkli-ginin disinda kalan arti mekan parcalaridirlar ve bayiklikleri uzun
bir slire kav-ranamaz. Gizli gecitlerin nereye kadar uzadigi belli olmayan, genellikle
karakterin elindeki bir mum ya da samdan ile aydinlanan ve dolayisiyla da goris
mesafesinin kisitli oldugu bu dar koridorlari, 8ngériilemez bir biyiikliigi ifade eder. ilk
bakista mesafenin 6lcllebilmesi imkansizdir. Sonsuza giden bir bliytklik s6z konusudur.
Sonsuza giden blyuklikler ise, matematik ylice hissini meydana getirirler
(Osmanogullari, 2012, s. 153).

Nitekim filmde de sarnicin yaratmasi beklenen biytklik algisi, sinematografik olarak bu sekilde
kurulmustur. Hem karakterler hem de seyirci, ayinden gelen sesleri yer yer duysa da, varilmak
istenen yere varilip varilamayacagini, varilacaksa bile ne kadar sirede varilacagini, hangi
uzunlukta bir mesafenin kat edilecegini kestiremez. Bu sebeple de mekanin siniri algilanamaz.
Baska bir deyisle, sonsuz bir bliytklik s6z konusudur; bu biyliklGglin ezici glicl karsisinda Richie,
Haldun ve Konstantin varmak istedikleri yere varana kadar caresiz gérinmektedirler. Mekan
blylleyici gériinmekle birlikte, ayni zamanda kestirilemez buyilkligi ile ezicidir de. Kurmaca
karakterler mekanin, bir sonsuzluk algisi yaratan biyiklGgi ve bu buyaklGgiin yarattigi belirsizlik
hissi ile bas basa iken, seyirci, tipki Kant’in séziini ettigi, Roma’da St. Peter kilisesine giren bir
kisinin, daha ilk giriste yasadigi tlirden bir sikinti ve saskinlik hali (Kant, 2016, s. 77) icerisindedir.
Seyircinin, mekanin/mekanin sinematografik kurulumunun, kendisinde yarattigi sonsuz
blyuklik algisini asma c¢abasi icerisinde, bir hoslanma hissine kapilmasi muhtemeldir. Bu
hoslanma durumunu da matematik ylice olarak ifade etmek yanlis olmayacaktir.
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Karanhk Sular'in, her ne kadar fantastik ve kozmik unsurlarla donatilmis olsa da, maddi diinyaya
dair kaygilar gliden bir film oldugu iddia edilebilir: mimarisiyle, kiltiriyle Bat’'nin kapitalist
anlayisina teslim olan bir kentin yasattigi hayal kirikhg! ya da o kentin yok olusuna karsi tutulan
yas. Ancak bu durum, yine de filmin dokunakl bir vampir filmi olarak ele alinmasina engel teskil
etmez. Clnki filmde dogrudan alegorik bir anlatimdan s6z edilemez. Bu sebeple, Karanlik Sular
maddi evrene dair kaygilarla i¢ ice gecmis fantastik ve kozmik bir anlati olarak tarif edilebilir.

Bu niteligiyle dahi film, kendisinden dnce gelen (hatta belki de kendisinden sonra gelenlerden
de (6zellikle islami korku filmleri furyasi) ve sayica cok olmayan Tiirk korku filmlerinden ayri bir
yerde konumlanir. $6z gelimi, Tiirkiye’de yapilmis ilk vampir filmi Drakula istanbul’da (Mehmet
Muhtar, 1953)’ filminde Kont Drakula ya da yer yer Drakula etkileri gériinen Oliiler Konusmaz
Ki® (Yavuz Yalinkilic, 1970) filminde Adem Bey’in hortlagi gibi karakterler, dogaiistii nitelige sahip,
mutlak koti karakterler olarak maddi diinyayi tehdit eden, 6limli insanlara korku salan ve filmin
sonunda da onlar tarafindan alt edilen canavarlar olarak ortaya cikarlar. Karanlk Sular'da ise
Richie, prenses Theodora ya da Haldun gibi vampirlere yonelik, nesnel bir konumlanma
noktasina yerlesilmistir. Tipki maddi evrene ait karakterler gibi, onlarin da iyi ve kotl yanlari
birlikte verilmistir. Filmdeki korku, dehset ve aci verici olaylarin tek sorumlulari bu fantastik
yaratiklar degildir; maddi evrene ait karakterler de en az onlar kadar sorumludurlar. Baska bir
deyisle, film fantastik ve kozmik yaratiklar olan vampirleri bir yana koyup onlari mutlak kétu
tarafta, maddi evrendekileri baska bir yana koyup, onlari da maddi evrene ve onun diizenine
tehdit olusturan, fantastik ve kozmik evrene ait yaratiklarla miicadele eden mutlak iyiler olarak
tasnif etmekten 6zellikle kacinir. Bunun yani sira, tipki maddi evrene ait Lamia Koprill gibi
karakterlerin aci ve istiraplarina tanik olundugu gibi, Richie ve Haldun’un aci ve istiraplari da
seyredilir. Bu sebeplerden 6tiird, filmin dogrudan alegorik bir anlatisinin oldugu sdylenemez
(eger oyle olsaydi zaten Todorov’'un yaklasimina gore fantastikten s6z edilemezdi). Bununla
birlikte filmin, pekala, tipki Jean Rollin’in vampir filmlerinde oldugu gibi, dokunakli bir vampir
filmi oldugu, tam da bu sebeplerden 6tir(, iddia edilebilir. Bir yandan maddi evrene sizan
dogalstl unsurlar ve onun yarattig1 tereddit, evrenin bilinmeyen alanlarina ya da baska
dlemlere ait korku verici mekan ve yaratiklar; diger yandan bunlarin niifuz ettigi, bir yaniyla yikici
ve sOmuirici, bir yaniyla da kendi korku verici gercekligini Gretmis olan maddi evren sirekli bir
karsilasma halindedir. Son kertede, sahip oldugu bu nitelikler filmin, fantastik ve kozmik bir anlati
olarak ifade edilmesine olanak saglar.

Eger Karanlik Sular korku tlirt icerisinde degerlendirilecekse — ki bu yazida tam da bu sekilde
degerlendiriliyor — birbiriyle i¢ ice gecen, bunun yaninda hem kendi i¢lerinde hem de birbiriyle
catisan, dogalistli ve maddi evrenlerin bulundugu bu filmde korku, dehset ve aci verici olaylarin,
imajlarin ve ses bloklarinin olmasi da kacinilmaz olacaktir. Seyircinin bunlar karsisindaki
konumunu anlamlandirabilmek adina, bu yazida, Kant’'in ylice kavramina basvurulmustur.
Seyircinin filmde yer alan bu tiirden olaylara, imajlara ve ses bloklarina verecegi ‘varsayilan’
tepkiler, sinema perdesinin ya da filmin seyredildigi herhangi baska medyanin ekraninin

7 Film, Ali Riza Seyfi'nin Kazikli Voyvoda (1928) romanindan uyarlanmistir. Ali Riza Seyfi'nin romani ise, Bram Stoker’in tinlti Dracula
(1897) romaninin milliyetgilik ve islami degerler ile harmanlanmis serbest bir uyarlamasidir.

8 Filmin jeneriginde ve afisinde ‘ki baglac’ bitisik yazildig igin orijinal isme sadik kalinmistir.
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kendisine sagladigi glivenli, mesafeli konuma bagli olarak sekillendigi savunulmustur. Seyircinin,
film evrenindeki karakterlere korku, dehset veya aci veren olaylari estetik bir haz talebi ile
(negatif haz) seyretmesi/seyretmeye devam etmesi meselesine, bu baglamda, ylice kavrami ile
acikhik getirilmeye calisiimistir. Her ne kadar tek bir film 6rneginden hareketle genelleme yapmak
¢ogu zaman bazi sorunlari beraberinde getirse de ylice kavraminin, korku tiirtine dahil filmleri
analiz etmek adina kullanish oldugunu séylemek mimkinddr.
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internet kullanicilari kisisel verilerini dijital sosyal aglarda paylastikca onlarin her tiklamasini takip eden
sirketler de kullanicilarin kisisel verilerini tiiketerek onlar hakkinda 6nemli bilgiler elde etmekte ve
bireylerin kisisel ihtiyaglarina gére uyarlanmis tavsiyeler sunmaktadir. Sirketlerin (iriin ve hizmetlerine
iliskin yaydiklari enformasyonu tiiketen internet kullanicilari arkalarinda kisisel izlerini birakmaya devam
etmektedir. Bu izleri takip eden sirketler de kullanicilarin enformasyonunu tiiketmis olmaktadir. Kisisel
izlerin takibi sonucunda daha ¢ok (iriin ve hizmet satisi gerceklesmektedir. Bu kapsamda dijital sosyal
aglarin internet kullanicilarina sagladigi olanaklara karsi kullanicilarin dijital izlerinin ticari amaglarla
tiiketilmesi ¢calismanin sorunsalini olusturmaktadir. Failin aktif potansiyelini vurgulayan kuramci Anthony
Giddens’in yapilasma teorisi ile insa edilen ¢alismanin amaci enformasyon toplumlarinda tiiketicilerin
dijital sosyal aglarda dolasimini daha giivenli kilmak igin seffaf nitelik tasiyan bir iletisim modeline kaynak
saglamaktir. Bu amag dogrultusunda arastirma sorusu su sekilde tasarlanmistir: Giddens’in yapilasma
teorisinde vurgulanan toplumu dénlistiirme potansiyeline sahip aktif aktér, dijital okuryazarlik becerileri
ile ortaya ¢ikarilabilir mi? Calismanin sonucuna, katilimcilara yéneltilen yari-yapilandiriimis derinlemesine
gériisme sorulari derlenerek ulasilmistir. Calismada ayni zamanda ikincil veriler kullaniimis, daha énce
yayinlanmis bilimsel metinler taranarak arastirma kapsaminda yeniden degerlendirilmistir. Kisisel izlerin
takibini denetleyen kiiresel ve ulusal diizenlemeler tarafindan koyulan standartlara ulasmak igin, yasal
cergevelerin daha tutarl ve duyarh bir sekilde uygulanmasina ihtiya¢ duyuldugu sonucuna ulasiimistir.
Ayrica ¢alisma, Giddens’in 6nem atfettigi bireysel eylem alan ve toplumu dénlistiirme gliciine sahip failler
haline gelebilmek icin dijital okuryazarlik bilincini artirmak gerektigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Enformasyon, veri, kisisel izler, dijital okuryazarlik, yapilasma.

1 Bu yayin Cansu Arisoy Gedik’in istanbul Ticaret Universitesi iletisim Bilimi ve internet Enstitiisii, Medya ve iletisim
Calismalari Doktora Programi’nda danismanhgini Prof. Dr. Fiisun Alver’in Ustlendigi “Kullanicilarin Kisisel izleri igin
Giivenli Dijital Sosyal Aglar: Seffaf Bir Model Onerisi” bashkli Doktora tezinden iretilmistir.
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ABSTRACT

As internet users share their personal data on digital social networks, companies monitor every click,
consume this data, obtain important information and offer recommendations tailored to personal needs.
Internet users consume the information disseminated by companies about their products and services,
continue to leave their digital footprints behind. Companies following these traces also consume users’
information. Therefore, more products and services are sold. In this context, the problem of the study is
the consumption of digital traces of users for commercial purposes against the opportunities provided by
digital social networks to internet users. The aim of the study, built with Anthony Giddens’ structuration
theory emphasizes the active potential of the actor, is to provide resource for a transparent communication
model in order to make the circulation of consumers in digital social networks more secure in information
societies. The research question was designed as follows: Can an active actor with the potential to
transform society, which is emphasized in Giddens's theory of structuration, be revealed with digital
literacy skills? The conclusion was reached by compiling semi-structured in-depth interview questions.
Secondary data were also used in the study. It has been concluded that more consistent and sensitive
implementation of legal frameworks is needed in order to reach the standards set by the global and
national regulations that control the tracking of digital footprints. In addition, the study reveals that digital
literacy awareness should be increased in order to become agents who take initiative and have the power
to transform society, which Giddens attaches importance to.
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GIRIS

Diinya sahnesine blytk bir hizla ¢ikan yeni teknolojiler glindelik hayatta enformasyon ile bilgiye
erisme ve bunlari tiiketme sekilleri lizerinde oldukga etkili olmaktadir. Artik her zamankinden
daha ¢ok akilli cihaz kullanilmakta, daha ¢cok enformasyon ve bilgi tiiketilmekte, daha fazla icerik
kullanicilarin ilgi ve dikkatini cekmek icin birbiriyle rekabet etmektedirler. Akilli cihazlar, sosyal
medya, dijital izleme platformlarina yapilan abonelikler gibi yeni teknolojilerin cogu tiliketici
olarak hayatlarimizla iliskilendirilmekte ve giinliik yasamda enformasyona erisme yollarimizi ve
enformasyonu tiketme bicimlerimizi sekillendirmektedir. Dijital aglarla sekillenen, icinde
bulundugumuz cagda ne yapacagimizi bildigimizden ¢ok daha fazla enformasyon dolasimdadir.
Enformasyon artik her yerde ve c¢esitli bicimlerde bulunmaktadir. Bu enformasyon
bombardimani g6z 6niline alindiginda, kelime dagarcigimiza baska bir terim sizmaktadir:
Tuketim. Ancak alti gizilmelidir ki, bu ¢alismadaki tiiketim ve tiiketici kavramlari pazarlama ve
perakende sektériinde diisiiniilen anlamlarindan farkhdir. Ornegin yemek yenildiginde o 6giin
tamamen tiketilmis olmaktadir. Fakat bir kitap ya da blog yazisi okundugunda bu kaynaklardan
aktarilan bilgi hep okuyucusuyla kalir.

Aslinda tiketim, tarih boyunca verem hastaligina verilen farkli isimlerden birisidir. Veremin
insanlari ginden giline eriterek o6ldirmesi nedeniyle bu durum tiiketim hastaligi olarak
adlandiriimistir (Kése, 2020, s. 6). Tiketime dair bahsi gecen bu olumsuz imaj ile “sadece
teknolojik yenilikleri degil, insanin kisisel gelisimini ve bireysel yaraticiligini, deneyimlerini ve bilgi
Uretimine katihmini da ilgilendiren teknolojik yenilik ve kurumsal dontsiimin ilerlettigi cagdas
toplumsal degisimin bir sonucu olarak olusan yeni bir toplum” (IGl Global, t.y) olarak tanimlanan
bilgi toplumu arasinda bir iliski bulunmaktadir. Artik tiiketim nosyonu baglaminda enformasyon
tuketicisi kavramiyla karsi karsiya gelinmistir.

Enformasyon toplumlarinda tiiketicinin konumu ve enformasyonun tiiketim bicimleri Gzerine
yapilan calismalarin sayisinin azhigi bu calismanin énemini olusturmaktadir. Ayrica bireylerin
dijital okuryazarlik baglaminda biling diizeylerini arttiracagi distinilen ¢alismanin literatiire bu
anlamda da katki saglamasi planlanmaktadir. Bunlara ek olarak hentiz 2017 kurulmus olan Kisisel
Verileri Koruma Kurumu (KVKK) henlz geng¢ bir kurumdur. Bu kurum catisi altinda
gerceklestirilen calismalar halen daha tam temeline oturmamistir. Bu sebeple bu konuda
yapilacak olan arastirmalar gelecek glinlerde daha ¢ok 6nem kazanacaktir.

Dijital sosyal aglarin internet kullanicilarina ve tiiketicilere sagladigi imkanlara karsilik olarak
kullanicilarin dijital izlerinin ticari motivasyonlarla tliketiimesi bu calismanin problemini
olusturmaktadir. Calismanin amaci ise enformasyon toplumlarinda tiiketicilerin dijital sosyal
aglarda dolasimini daha glivenli kilmak icin seffaf nitelik tasiyan bir iletisim modeline kaynak
saglamaktir.

Bilgi toplumunun aktif aktorleri olan arastirmacilar, bilim insanlari, teknoloji uzmanlari ve dijital
okuryazarliga sahip olan diger kisiler enformasyonu bilgiye ceviren bireylerdir. Bu aktorler
bilginin tiketicisi olmaktan cok bilgiyi, 68renmek, yeni veri kaynaklari yaratmak ve arastirma
yoluyla diinyayi zenginlestirmek icin kullanmaktadir. Bu kapsamda ¢alisma, gliniim{izde daha ¢ok
pasif tiketiciler olarak gorilen enformasyon toplumunun bireylerinin, bilgi toplumundaki aktif
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potansiyellerini ortaya koymalari icin bir yol haritasi islevi tasimaktadir. Bu anlamda failin
dénistiiriici gliciini vurgulayan ingiliz sosyal bilimci Anthony Giddens’in (2020, s. 50) yapilasma
teorisi bu g¢alismanin teorik perspektifini olusturmaktadir. Bu kapsamda calismanin arastirma
sorusu su sekilde bicimlenmektedir: Giddens’in yapilasma teorisinde vurguladigi, toplumu
donistlirme potansiyeli tasiyan aktif aktor, dijital okuryazarlik becerileri ile ortaya c¢ikarilabilir
mi?

Calismada yontem olarak nitel veri toplama yontemlerinden derinlemesine goriisme teknigi
kullaniimistir. Bu kapsamda, rastlantisal 6rnekleme ile secilen 18 yas Ustl internet kullanicilar
ve calismanin konusu Ustliine uzman kisilere yoneltilen yari-yapilandiriimis gériisme sorulari
derlenerek ¢alismanin sonucuna ve model 6nerisine ulasiimistir. Bu calismada ayni zamanda
ikincil veriler kullanilmis ve daha 6nce yayinlanmis olan bilimsel metinler taranarak arastirma
kapsaminda yeniden degerlendirilmistir.

Bu calismada oOncelikle Giris bolimi icinde kisaca bahsedilmis olan enformasyon ve bilgi
kavramlari ile bunlari merkeze alan toplumlarin tanimi yapilarak, bunlarin farklarini ortaya
koymak ve olasi kafa karisikliklarinin 6niine gegmek gerekmektedir. Bu kapsamda ¢alismanin
birinci bolimiinde veri, enformasyon, bilgi kavramlari (zerinde durulmus ve bu kavramlar
temelinde farkli toplum ifadeleri tartisiimistir. Takip eden bolim bu calismanin teorik
perspektifini ve yapilasma teorisini iceren daha genis bir bakis acisini icermektedir. Ugiincii
bolimde kiresel cagda tiketicinin konumu ortaya konulmakta, doérdinci bolimde
enformasyonun tiketim bicimleri tartisilmaktadir. Besinci bolim calismadaki takip edilen
yontemi anlatmaktadir. Altinci bélimde ise seffaf bir dijital agin saglanmasi icin oneriler
bulunmaktadir.

TEMEL KAVRAMLAR: VERi, ENFORMASYON VE BiLGINiN TANIMLARI VE
FARKLARI

Veri, enformasyon ve bilgi kavramlari i¢in yapilan agiklamalar birbirine oldukc¢a yakindir ve bu
kavramlar hakkinda hala ¢ok net agiklamalarin olmamasi bu kavramlarin bazen birbiri yerine
kullanilmasi gibi yanlis durumlara sebebiyet vermektedir.

Oncelikle veri “kaydedilen, siniflandirilan ve saklanan, ancak herhangi bir 6zel anlam ifade etmek
icin organize edilmeyen seylerin, olaylarin, faaliyetlerin ve islemlerin temel tanimlarl” seklinde
actklanmaktadir (Braf, 2002, s. 74). Turban ise (vd., 1999) bir veri sisteminin temel amaclarindan
birinin veriyi enformasyon ve bilgiye donistirmek oldugunu belirtmektedir. Cambridge
International veri ve enformasyon arasindaki farki asagida net bir sekilde ifade etmektedir (2015,
s. 5):

Verilerin tek basina anlami yoktur. Sadece yorumlandiginda anlam kazanarak enformasyon
halini alir. Veriler ham ger¢eklerden ve rakamlardan olusur. Bu veriler baglama gore
kiimeler halinde islendiginde enformasyon saglamaktadir. Veri, islendiginde veya
dizenlendiginde anlamli giktilar olusturan ham girdiyi ifade eder. Enformasyon genellikle
verilerin islenmis sonucudur. Veriler enformasyon olarak islendiginde, yorumlanabilir ve
anlam kazanir. Bilgi teknolojilerinde veri semboller, karakterler, resimler ve sayilardir.
Bunlar, anlamli yorumlar Gretmek igin bir bilgi islem sisteminin islemesi gereken girdilerdir.
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Bu sekilde, anlamli bigimdeki veriler enformasyon halini alir. Enformasyon gercekler, seyler,
kavramlar veya konuyla ilgili herhangi bir sey hakkinda olabilir. Kim, hangi, ne zaman, neden,
ne ve nasll gibi sorulara yanit verebilir.

Bilincli eylemler gerceklestirmeye ve kararlar almaya yarayan bilgi ise aliciya anlam ve deger
saglayacak sekilde dizenlenmis enformasyon olarak tanimlanabilir. Braf’a gére (2002, s. 45)
“bilgi mevcut sorun veya aktiviteye uygulandiklari sekliyle anlayis, deneyim, birikmis 6grenme
ile uzmanhgi iletmek icin organize edilmis, islenmis veri veya enformasyondan” olusmaktadir.
O’Brien (1996, s. 38) tarafindan bilgi “belirli son kullanicilar icin anlamli ve kullanish bir baglama
dénistiriilmis veriler” olarak tanimlanmaktadir. Ozetle, bilgi islenmis enformasyon olarak
disindlebilir (Pieper, 2017): “Bilgi, belirli bir gercek veya bir kisi hakkinda mevcut olan toplanan
enformasyonu tanimlar. Bilgi, bilingli kararlar vermeyi ve sorunlari ¢ézmeyi mimkin kilar.
Boylece bilgi, insanlarin diistince ve eylemlerini etkiler. Ayrica makineler bilgi tarafindan Gretilen
yeni bilgilere dayali kararlar verebilir”.

iletisim teknolojilerinin tarihsel gelisimi cercevesinden, telgrafin icadinin son yillarda kablosuz
iletisim teknolojileri tarafindan takip edilmesi es zamanl iletisimin dogmasini saglayarak bilgi
caginin emekleme donemini baslatmistir. Oldukga hizli gerceklesen teknolojik gelismelere uyum
saglayabilmis olan toplumlarda bilginin bireylerin, kurumlarin ve kuruluslarin en 6nemli
varliklarindan biri oldugu siklikla ortaya konulmaktadir. Bu baglamda calismalariile modern ticari
sirketlerin felsefi ve pratik temellerine katkida bulunmus olan yénetim danismani, egitimci, yazar
Drucker (1988) bilginin “uygunluk ve amacg ile donatilmis verilerden” olustugunu belirtmektedir.
Drucker’a gore (1994, s. 8) “temel ekonomik kaynak [...] artik sermaye, dogal kaynaklar veya
emek degildir. Bilgidir ve bilgi olacaktir”.

Toplumsal acidan bakildiginda ise kiresellesen diinyada ekonominin mevcut durumuna bagh
olarak toplumlar, “sanayi sonrasi toplum, yeni ekonomi, hizmet ekonomisi, yaratici ekonomi,
ekonomi sonrasi toplum, enformasyon toplumu, bilgi toplumu, tiiketim toplumu” (Zherebin, vd.,
2010, s. 54) gibi kavram ve terimler kullanilarak karakterize edilmektedir. Veri, enformasyon ve
bilgi kavramlarinin birbirinden kesin sinirlarla ayrilan tanimlarinin olmamasina benzer sekilde,
bilgi toplumunu ifade etmek icin de farkl agiklamalar yapiimaktadir. Ornegin Karvalics (2007, s.
6), “post endiistriyel toplum, beyaz yaka devrimi®” gibi kavramlarin bilgi toplumunu ifade eden
tanimlardan bazilari olarak literatiire girdigini belirtmektedir. Buna ek olarak bilgi toplumu
kavraminin ingilizce’deki ilk kullaniminin 1970 yilinda Yoneji Masuda tarafindan bir konferansta
gerceklestirildigi belirtilmektedir (a.g.e, s. 5). Masuda (1980) bilgi toplumunu “maddi zenginlik
degil bilgiye sahip olmanin dontsiiminin ve gelisiminin arkasindaki itici glic oldugu [...] ve
insanin  entelektiiel vyaraticihginin gelisip blyldugli yeni bir toplum tirid” olarak
tanimlamaktadir. Ayrica Amerikal iktisatci Fritz Machlup’un da 1960’larda bilgi toplumu, bilgi
ekonomisi, ekonominin bilgisi ifadelerini kullandigi bilinmektedir (Langlois, 1985, s. 225).
Amerikali futlirist ve is insani Alvin Toffler (2008, s. 178) sanayi ¢agindan bilgi ¢agina gecisi
zamandan tasarruf, azalan maliyetler ve verimliligin artmasi cercevesinde tanimlayarak su
ifadeyi kullanmistir: “Bilgisayar endustrisinin son otuz yilda gosterdigi ilerlemeyi otomobil
endustrisi gosterseydi, buglin Rolls-Royce marka bir otomobil 2,5 dolara satilir, bir galon

5 Bu noktada beyaz yaka devrimi ifadesinin ilk olarak Jean Gottmann’in Megapolis isimli kitabinda (1961) kullandigini ve bunun bilgi
toplumunun ilk kuramsal tanimlarindan biri oldugunun altinin gizilmesi gereklidir (Karvalics, 2007, s. 23).
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benzinle iki milyon kilometre yol yapilirdi”. Tim bu tanimlari toparlamasi agisindan asagida
vurgulanan bilgi toplumunun ayirt edici 6zellikleri Ghem tasimaktadir:

o Ekonominin bilgi Gretimini iceren sektorlerinin gayri safi yurtici hasila payinda 6nemli bir
artis, bilim yogun teknolojilerin (bilgi teknolojileri dahil) ve diger entelektiiel faaliyet
Urlinlerinin yaratilmasi ve benimsenmesi,

o Egitim ve iletisim alaninda bilgi ve iletisim teknolojisi hizmetlerinin saglanmasinin yani
sira bilginin arastirilmasi, iletilmesi, elde edilmesi ve dagitilmasi (bilgi hizmetleri),

o Bilimsel ve teknik ilerlemenin hizlandirilmasi ve bilimsel bilginin etkin bir Gretim
faktorine donustirilmesi (Zherebin, vd., 2010, s. 56).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin en temel donustliriicii unsur oldugu bu toplum tiplerinde,
Ulkelerin belirli bir altyapiya, bu tip bir toplumda yasayanlarin ise belirli becerilere sahip olmasi
beklenmektedir. Bu kapsamda internete erisim imkanlari, dijital cihazlarin kullanim orani,
bireylerin gereken dijital becerilere sahip olmasi ve e-ticaretten ne kadar faydalanildig gibi
unsurlar Ulkelerin bilgi toplumuna doénisme diizeyini etkilemektedir. Ayni zamanda ihtiyag
duyulan konularda g¢evrim ici platformlardan bilgi edinebilmek, internet aglari ve uygulamalari
ile yazili, s6zIQ, gorintili iletisim kurabilmek, Griin ve hizmetlerin alim ve satim stirecinde medya
araclarinin kullanilmasi gibi gelismeler de (lkelerin bilgi toplumunun yapisini benimseme
kabiliyetini gosteren diger parametrelerdir. Bu anlamda Giddens’in yapilasma kurami énem arz
etmektedir. Zira Giddens (1984; 2020) toplumsal yapilarin olusum asamasinda yaratici olan ve
edilgen olmayan bir aktore basat bir rol uygun gérmekte ve bu bakis acisi ile harici veya
dayatmaci bir yapi fikrine mesafeli bir yol izlemektedir. Bu bakimdan onceden belirlenen
toplumsal rolleri uygulayan veya ideolojik diistincelere edilgen bir bicimde kendini teslim eden
toplumsal eylem duslincesine karsi c¢ikarken bireysel eylemi 6n planda tutarak bunu
vurgulamaktadir.

TEORIK CERCEVE: YAPILASMA TEORISINDE BIiREYSEL EYLEM VE
ENFORMASYON TOPLUMUNDA BIREY

Kuramsal acidan ifade etmek gerekirse Giddens insan failligini (eylemini) sosyal yapi baglaminda
aciklayan ve eylem ile yapiyr bitlinlestiren teorik bir altyapi gelistirmistir. Giddens’in sosyal
eyleme yaklasimi, sosyal aktorlerin bilingli kararlar veren, diger sosyal aktorlerle etkilesime giren,
aktif bireyler oldugu diislincesini zemin almaktadir. Yapilasma teorisi olarak adlandirilan bu
yaklasimda Giddens (1984, s. 16), insan failligi ve sosyal yapinin iki ayri kavram olmadigini,
bunlarin birlikte sosyal eylem ya da karsilikh etkilesim tarafindan Uretildigini savunmaktadir.
Giddens’in sosyal eylem hakkindaki diistinceleri, etno-metodolojik, sembolik etkilesimci, mikro-
sosyolojik bakis acilarindan, sosyal eylemler ile pratiklerin blyilk sistem ve yapilarla olan
baglantisini daha detayl bir sekilde ortaya koymasi agisindan farklilik gostermektedir. Giddens’in
vurgusu cercevesinde yapilasma teorisinin sacayagini olusturan unsurlara su sekilde isaret
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edilmektedir:

o Insan &éznesi: Sosyal aktdr, karar verme yetenegine sahip rasyonel bir aktdrdiir.

o Refleksivite (Dlstinlimsellik): Bireyin 6z bilincini ve devam eden sosyal yasam akisini
izleme, uygun eylemi distinirken ve bir eylem planina karar verirken kisinin bu sosyal
yasam akisina iliskin anlayisini hesaba katma becerisini igerir.

o Yapr: Sosyal diinyada bireyleri etkileyen ve kurallar, kaynaklar ve faillerden olusan
kahplardir (Adams ve Sydie, 2001, s. 48-49).

Distnlimesellikte ayni zamanda aktoriin ya da failin toplumsal yasamin dogal akisinin farkinda
olan ve eylemlerini toplumla etkilesim icerisinde gerceklestiren birey oldugu varsayildigindan,
yapilasma teorisinin bu ¢alisma icin en uygun kuramsal perspektif oldugu dislintilmektedir.

Sosyal teoride eylem, aktor ve sosyal yapi olmak Uzere iki faktérden olusur. Klasik kuramcilar,
toplumsal yapinin aktoriin etkinliklerini ikinci plana attigini savunmaktadir. Bu teorisyenler icin
aktore ya da bireye her zaman yardimci bir rol uygun goriilmiis ve sosyal teorideki bu sorun
Giddens (1984, s. 30) tarafindan dializm adi altinda ortaya konulmustur. Ancak dializm
hakkindaki felsefi ve sosyolojik tartismalar makalenin ¢ercevesini asacagindan bu calismada ele
alinmayacaktir.

Giddens (1984, s. 174) yapilasma teorisi ile, toplumsal sistemlerin bireyleri kisitlayan duvarlarini
ortadan kaldirarak onlara “hareket 6zglrligli” saglamaktadir. Giddens bireysel eyleme buyik
onem vermektedir ve yapilasma teorisinin en 6nemli teoremlerinden biri olarak, her sosyal
aktorin Uyesi oldugu toplumun vyeniden (retim kosullari hakkinda c¢ok sey bildigini
savunmaktadir. Giddens’in bilingli failine benzer sekilde, bilgi toplumlarinda bireylerin
yeteneklerinin enformasyon ve bilginin Gretimi, iletimi, yayilimi s6z konusu oldugunda biyuk
Olclide gelismis oldugu soylenebilir. Bu tip toplumlarda “calisan niifusun dnemli bir bélimiinin
yasam kalitesinin genel olarak iyilestirilmesinin yani sira bilgi teknolojilerinin ve bilginin
yaratilmasi ile kullanimini iceren iretim faaliyetleri gerceklestirilmektedir” (Zherebin, vd., 2010,
s. 56). Yapilasma teorisinde de Giddens (1984; 2020), bireyin yaratici kapasitesini baslangi¢
noktasi olarak benimsemektedir. Kendi kendinin bilincinde olan, eyleyen, rasyonel bir aktor
fikrini kapsayan diisinimsellik ya da refleksivite kavramlari Giddens’in (1984, s. 3) sosyolojisinin
merkezi nosyonlarindandir. Yapilasma teorisine gore fail veya 6zne olmak glicle es degerdir ve
faillik bireyin, davranisinin herhangi bir noktasinda farkli davranmayi secebilecegini
icermektedir. Bu noktada Giddens’in (1984, s. 14) donUstirict 6zelligini vurguladigl insan
failliginin fark yaratma kapasitesinin altini ¢cizmek 6nem kazanmaktadir. Yapilasma teorisinde
tim bireylerin bilgili ve eylemlerini tesadifi olmayan sekillerde gerceklestiren bireyler olduklar
varsayllmaktadir. Bir baska deyisle, insanlar kendi eylemlerinin ve baskalarininkinin planl veya
planlanmamis etkilerinin bilincinde olan 06znelerdir. Eylemler sadece daha o©Once
gerceklestirilenlerin tekrarindan ibaret degildir. Bu durumda bireysel eylem alma ve toplumu
donistirme glicline sahip olan failin, tiiketici olarak da dijital diinyadaki konumunu incelemek
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enformasyon tiketiminin ekonomik anlamda kritik rol oynadigi bu cagda blyik ©6nem
tasimaktadir.

KURESELLESEN DiJiTAL DUNYADA TUKETICININ KONUMU

Giddens (1994, s. 62) kiiresellesmenin tanimini “uzak yerlesimleri birbirlerine, yerel olusumlarin
millerce 6tedeki olaylarla bicimlendirildigi ya da bunun tam tersinin s6z konusu oldugu yollarla
baglayan diinya capindaki toplumsal iliskilerin yogunlasmasi” olarak yapmistir. Kiiresellesmenin
pek cok farkh tanimindan baska birisi ise Harvey (1990, s. 240) tarafindan “zaman-mekan
stkismasi” seklinde yapilmistir. Kiiresellesme Waters (1995, s. 3) icin ise “sosyal ve kiiltirel
dizenlemeler lizerinde cografyanin etkisinin giderek azaldigi slirectir”.

1960l yillar itibariyla ilerlemis olan bilgiye dayali ekonomik sistemin ve kiresellesmenin de
etkisi ile bati Ulkelerinin (iretim endistrilerinde radikal degisimler gerceklesmistir. Giddens
(1999) bu degisimlerin asil nedeni olarak kiiresellesmeyi isaret etmis, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki hizli gelismelerin de bu dontisimi hizlandirdigini vurgulamistir. Kiiresellesme
ile ulusal sinirlar asiimakta, sirketlerin faaliyetlerini, trln ve hizmetlerini diinyanin her yerinde
gormek imkanh hale gelmektedir. Varol'a gore (2017, s. 418), “6zellikle internetin iletisimde
zaman mekan sinirlamasini ortadan kaldirmasi, siyasal, kiltiirel ve toplumsal degerlerin ulusal
sinirlari da asarak hizla yayilabilmesine imkan saglamistir”.

Kiresellesmenin vyillar icindeki gelisimi birbirinden bagimsiz bicimde varligini sirdiren
toplumlari da birbirine yaklastirmistir. Yurtdisina yapilan yolculuklarin yaninda, evimizin
konforunda, odalarimizdan ¢ikmadan sadece internetin etkilesim imkanini ve sosyal medyayi
kullanirken, ayni diziler, filmleri izlerken ya da miuzikleri dinlerken; diinyanin farkli Glkelerinde
yasayan kisiler gitgide ayni dislincelere, perspektiflere ve degerlere sahip olmaya baslamistir.
Bu sebeple Bharadwaj ve Taylor'a gore (2021) sirketler “klresellesmenin birbirine benzeyen
egilimlere sahip tiketicilerden olusan pazarlar yaratacagini ve ayni tiirden demografik gruplara
hitap edebileceklerini farz etmistir”. Bu c¢alismanin asil konusu olan tliketim, Giddens’in
disincesine gore (Thompson, 2016) benligin insasi ve ifadesi s6z konusu oldugunda bir norm
haline gelmistir ve artik icinde bulundugumuz kiresel ¢cagda bireyler agirlikh olarak tiketici
kimlikleriyle 6n plana ¢cikmaktadir. Dijital sosyal aglarin gelisimi ise modern toplumun yeni ve
degisen tiketici rollerini yaratmistir. Cakir’a gore (2018, s. 166) sanayi ¢aginin ilk dénemlerinde
Uretim esasken, gliniimiizde bu durum degisme gostermistir: “Artik tiiketim esastir [...] Toplum,
Uyelerini tlketiciler olarak degerlendirmektedir artik. Uyelerini, tiiketici olmaya
yonlendirmektedir”. Bu ¢agda bireylerin sahip oldugu veya toplumdan talep ettigi pek cok hak
ve yetki tiiketici olarak bulunduklari konumlarindan kaynaklanmaktadir. Bu anlamda asagidaki
degerlendirme anlam kazanmaktadir:

Politik segimler ve kararlar, bireylerin tiiketiciler olarak kendilerine en ¢ok neyin/kimin fayda
saglayacagina iliskin degerlendirmelerine dayali olarak yapilmaktadir. Bu ¢agda bireylerin
yasam kalitesi, hayattan aldiklari keyif agirlikli olarak karsilayabilecekleri ve
harcayabilecekleri miktarlar araciligiyla belirlenmektedir. Bireyin sosyal basarisi bile
materyalizmin tlketici perspektifi ile olgllmektedir. Glnimizde harcama kavrami,
bireylerin ve kurumlarin sadece ihtiyaglarini karsilamak anlamina gelmemekte; sosyal
iliskileri, kisisel kimlikleri ve grup kimliklerini, imajlari ve imajlarin algilanma bigimlerini de
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temsil etmekte oldugundan bu kavramin 6nemi gittikge artmaktadir (Grubor & Mari¢, 2015,
s. 29).

Bunlara ek olarak, tiiketim edimi kitle iletisim araclari ve yeni iletisim teknolojileri ile strekli
tetiklenmektedir. Bunda tiiketimi merkeze alan modern kapitalist sistemin ayaklarindan biri olan
reklamciligin ve bilingaltini yonetme yontemlerinin tiketici Ustlindeki etkisi oldukca blyuktir.
Bu durumu ele alirken Enzenberger’in ilk olarak 1974’de basilmis olan Biling Endustrisi adli
yapitinda gecen asagidaki ifadesini vurgulamak gerekmektedir:

Kultdr endistrisinin pazar yaratma, egemen siniflarin ideolojisini yayma ve benimsetmekte
kullandigi iki énemli kavram reklam ve propagandadir. Direkt reklam ve propaganda
kimsenin satin almadigi ama bogazimizdan asagi tikilan seydir. Kiltlir endistrisinin Griinleri
soyutlastikca olayin sadece ticari yoniine odaklanmak Biling Endistrisi'nin modern
toplumlara yaptigl hizmeti gormezden gelmek olur. Biling Endistrisi’nin asil isi Griin satmak
degil, var olan diizeni satmaktir (Enzensberger, 1982, s.10).

Gulnlmuzde ise internet, reklamciligin ve Enzensberger’in vurgulamis oldugu Bilingalt
Enddistrisi’nin en ¢ok gelisme gosterdigi platform olarak isaret edilmektedir. Bu kapsamda 2022
yihinin Nisan ayi itibariyla diinyanin toplam nifusunun yizde 63’lne deger yaklasik bes milyar
internet kullanicisi bulunmakta (Johnson, 2022) ve bu sayi hizh bir artis géstermektedir. Internet
Advertising Board’un Gelir Raporu’na gore ([IAB], 2022) ise dijital reklamcilik gelirleri 2021
yilinda yizde 35 oraninda ylkselerek 189 Milyar Dolara ¢ikmistir. 2021’de yayinlanan AdEx
Benchmark Raporu’na gore (Marketing Tirkiye, 2021) Avrupa’da “dijital reklam yatirimlari yiizde
6,3 blylyerek 70 Milyar Euro’ya yaklasirken Tirkiye yuzde 34,8 ile en fazla bilylyen ulke
olmustur”. Bu rakamlar internetin, reklamcilik s6z konusu oldugunda diger platformlardan daha
hizli bir devinim icinde oldugunu gostermektedir.

Ozetle, giinimiiz diinyasinda tiiketicilerin begenisine sunulan driin ve hizmetler hakkinda
sirketlerin ilettigi enformasyon, kitle iletisim araclarina ek olarak artik kiiresel dijital sosyal aglar
yoluyla da ve oldukc¢a hizli bir bicimde yayilmaktadir. Ayrica bilgi ve iletisim teknolojileri
ilerledikce sirketlerin yaydigi enformasyonun ¢esidi de artmaktadir. Bu enformasyonu tiiketen
internet kullanicilarinin arkalarinda biraktiklari izleri takip eden sirketlerin faaliyetleri sonucunda
da tiiketim edimi ivme kazanmaktadir:

Yeni bir teknoloji olarak internetin, ilk yillarda ticarilesmeyi ve reklamciligi tartismal
duruma getirecegi sanilmistir. Ancak tezat bir sekilde tiketim artmis, ticarilesme
patlama yasamistir, yasamaktadir. Yeni teknolojiler, reklamlara maruz kalmak
istemeyenler kadar, isteyenlere de yardim edebilmektedir. Pazarlamacilar,
mesajlarini tiketicilerin gergek tlketimleriyle iliskilendirip onlarin izlerini takip
etmekte, reklamcilara yeni kralliklar kurabilecekleri kullanish arastirma verileri
sunmakta; yani insanlari her yénden koseye sikistirabilecekleri yeni olanaklar
yaratmaktadir (Cakir, 2014, s. 175).

Bilgi teknolojilerindeki yenilikler anlik iletisimin, etkilesimin ve finansal varliklarin ulusal sinirlarin
otesine hizli bir sekilde aktarilmasini saglarken tiketicilerin bu hizli degisimden etkilenmemesi
oldukga zordur. Bu ¢alismanin konusu kapsaminda ele alinacak olan tiketim kavrami yukarida
bahsi gecen bu enformasyonun tiiketimini kapsamaktadir.
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DiJiTAL SOSYAL AGLARDA ENFORMASYON TUKETiMi

Enformasyonun tiketimi olarak bahsedilen eylem, direkt olarak triin ya da hizmetler hakkinda
olan degil; Urin ya da hizmetlerini tanitmak ve satmak isteyen sirketlerin ilettikleri
enformasyonun tiketimidir. Bu c¢alismanin odak noktasi olan ve sirketlerin faaliyetlerini
sirdiirebilmesi icin gerek duyulan veri tipi islenmis, yapilandiriimis ve enformasyona dénismis
olandir. Bu kapsamda iki tip veri bulunmaktadir: “Rakamlardan veya kod satirlarindan olusan
ham, yapilandiriimamis veriler ile temizlenmis, diizenlenmis ve enformasyona (ya da bilgiye)
donustiridlmus islenmis ham veriler” (Finlay, 2021). Ayrica Finlay (2021) yillik tretilen veri hacmi
hakkinda da carpici rakamlar vermektedir “International Data Corporation’a gore, 2020 yilinda
59 zettabayttan fazla veri olusturulmustur. Bu oran sadece 10 yil 6nce olusturulan veri
miktarindan 30 kat daha fazla hacme denk gelmektedir’”. Bu cerceveden bakildiginda
kullanicilarin kisisel izlerinin glinimiz ekonomisinin temelini olusturdugu ve bu durumun daha
uzun slireler boyunca, farkh boyutlar kazanarak devam edecegi séylenebilir. Hatta bu izleri takip
eden veri madencilerinin ¢alismalari duslintldiglinde kisisel veriler artik yeni altin madenleri
olarak kabul edilmektedir.

Hirshberg (2014) “giinlik hayatimizi nasil sirdirdigimiz, tanidigimiz insanlar, tiikettigimiz
medya ve aradigimiz bilgiler hakkinda buylk miktarda veri kaydetmekte olan sensorler, sinyaller
ve sunucular tarafindan bilyutilmekte” oldugumuzu vurgulamaktadir. Bu kapsamda ¢evrim ici
olarak erisilebilen ¢ok cesitli kisisel bilginin bulundugunu vurgulamak gerekmektedir. Bu bilgileri,
kullanicilarin dijital izleri, diger bir ifadeyle cikilan seyahatlere dair paylasilan fotograflardan,
kamuya acik sinavlarin sonuclarina kadar herhangi bir paylasim olusturabilmektedir. Buna ek
olarak kullanicilarin dijital izlerini ziyaret ettikleri internet sayfalari, okuduklari cevrim ici
makaleler, izledikleri videolar ya da arama motorlarinda yaptiklari aramalar gibi pek ¢ok glinlik
eylem olusturmaktadir. Cevrim ici davranislarimiz ya da dijital izlerimiz asagidaki faktorlerden
olusmaktadir:

Medya tiiketim verileri, uygulama kullanim verileri, satin almalar, reklam tiklamalari (ad-
click), kullanicilarin Urettigi icerik (user generated content: E-postalar, sosyal aglardaki
gonderiler, v.b) ve ayrica sensorlerin kullanimiyla olusturulan verilerin yaninda, mobil
cihazlarda sensorlerin kullanimi, robotik teknolojiler ve hatta giyilebilir cihazlar tarafindan
izlenen biyometrik kullanici bilgileri tarafindan Uretilen veriler (Aiolfi, vd., 2021, s. 1092).

Ozetle, bir internet kullanicisinin diger kullanicilara gériiniir olan bilgilerinin timi onun “dijital
ayak izini” olusturmaktadir. Dijital iz veya dijital ayak izi (Blanco, 2020) “biri hakkinda ¢evrim ici
olarak erisilebilen bilgidir. Dijitallesmis bir toplumda ise tiim vatandaslarin dijital ayak izine sahip
olmasi yaygin bir durumdur”.

Dijital sosyal aglarla cevrili diinyada ¢ok fazla enformasyona buiylik bir hizla erismekteyiz. Her an
yanimizda olan akilli cihazlarimizla sirekli internete baglyiz. Bu sebeple dijital sosyal aglar
kullanicilarini her yerde her dakika takip edebilmektedir. Bu takibin kaynagini ise veri
olusturmaktadir. Kisisel veriler, sirketlerin Uriin ve hizmetlerine dair ilettikleri enformasyonu
kisisellestirmek ve tiketicileri hedeflemek icin kullanicilarin ¢evrim igi izlerinin takibi yoluyla
toplanmaktadir. Bu noktada en buylk dijital sosyal ag sirketlerinden biri olan Twitter'in
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televizyon izleyicilerinin belli bir program hakkinda yayinladiklari génderilerin sebebini tam bir
hassasiyetle takip edilebilmesinin yine tiketilen kisisel veriler sayesinde mimkin olduguna
isaret edilmektedir:

2011 MTV Video Miizik Odiilleri sirasinda, Jay-Z ve Kanye West’in bir performansi dakikada
yaklasik 70.000 tweet Uretmistir. Programin ilerleyen saatlerinde Beyoncé’nin bir
performansi basladigl dakikada 90.000’den fazla tweet Uretmistir. Slper star sahneden
inmeden 6nce kostiminiin diigmelerini agarak hamileligini agiga ¢ikarmistir. Steve Jobs’un
istifasi ve Usame Bin Ladin’in 6limi gibi 6nemli olaylardan kisa bir slire sonra paylasilan
tweet sayisi saniyede 8.868’e yiikselmis ve sosyal agda rekor kirmistir (Hernandez, 2011).

Sirketler, internet kullanicilarindan mimkiin oldugunca fazla veri toplamaya calismaktadir. Bu
durumda Finlay (2021) sadece kullanicilar degil, sirketlerin de veri tiketmekte oldugunu ve
glinimizde “firmalarin veriyi nasil tlikettiginin, ne kadar veri topladigindan daha 6nemli bir
basari belirleyicisi” oldugunu belirtmekte ve veri tiketimini “ham verileri, anlaml analizler ve
kahplar gikaran is zekasi yazilimlari tarafindan okunabilen islenmis bilgilere dénustiirme siireci”
olarak tanimlamaktadir. Ayni zamanda sirketlerin veriyi enformasyona donustiirerek tiiketme
seklini altin madenciligine benzetmektedir: “Kiymetli bir metal olan altin, ancak topraktan
cikarildiktan, rafine edildikten sonra ve micevher veya mikrogip gibi islevsel 6gelere
donustarildiginde degerli hale gelir” (a.g.e) . Bu asamada Amazon ve Netflix veri tliketimi
konusunda carpici basari 6rnekleri olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Zira Netflix, “ylz milyonlarca
abonesinden gelen goriintileme bilgilerini yakalar ve verileri yeni sovlar icin kisisellestirilmis
Oneriler yapmak Gzere kullanir. Bu verimli veri analizi uygulamasi, sirketin misterilerinin ylzde
93’'linG elinde tutmasina yardimci olmakta ve iceriginin ylizde 80’'inin yayinlanmasini
saglamaktadir” (a.g.e). Ozetle icinde bulundugumuz ve dijital sosyal aglarla sekillenen ¢agimizda
sirketler artik 6mdrlerini uzatmak icin kullanicilarin Urettigi veriyi enformasyona cevirerek
tiketmek zorundadir.

Belirtildigi gibi enformasyon tiiketimine kullanicilar agisindan bakildiginda, sirketlerin Griin ve
hizmetlerini tanitmak icin ilettikleri enformasyonun internet kullanicilar tarafindan tiiketilmesi
anlasiimaktadir. Bu enformasyonun tiketim sekli cevrim ici reklamciliktan bahsetmeyi gerekli
kilmaktadir. internet kullanicilarina tiiketici 6zelliklerinin atfedilmesi baglaminda vurgulamak
gerekir ki “bir medya endustrisinin olusmasi ve kar ile paranin bilgiyi olusturma ve yaymada
onemli hale gelmesi, medya enduistrisini sekillendirmistir. Bunun paralelinde reklam gelirleri
onem kazanmistir [...] Medya iletileri izleyici, dinleyici ve okurlara ulasirken medyanin asil
hedefleri reklamverenler ve sponsorlardir” (Celik, 2018, s. 130-131). Bu kapsamda ¢evrim igi
reklamcilik ise “daha fazla satis elde etmek ve basariyi siirdiirmek icin glivenilir bir pazarlama
aracl” olarak gorilmektedir (Haider & Shakib, 2018). Cevrim ic¢i reklamciligin hizli blylimesi
dikkat cekici bir hal almis ve artik daha fazla insan mobil cihazlarindan internete baglanip,
internette daha fazla zaman gecirmeye baslamistir. Nwosu & Nwosu’ya gore (2020, s. 51) “bu
sayilarin artmaya devam edecegi tahmin edilmektedir”. internet kullanicilarinin dijital verilerinin
toplanarak hedefli ¢evrim ici reklamlar icin kullanilmasina verdikleri tepkilere dair halen daha
pek cok bilinmeyen bulunmaktadir. Bu bilinmeyenlerin bir kismini aydinlatmak amaciyla Cin
menseili teknoloji devi ve e-ticaret platformu Alibaba tarafindan gerceklestirilen 6rnek olay
calismasinda, rastgele secilmis bir kullanici alt kimesinin kisisel verilerinin kullanima
kapatildiginda ne oldugunu gosteren bir arastirma yurttilmastir (Sun, vd., 2021). Bu ¢alismaya
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gore, kisisel veriler kullanilmadiginda e-ticaret platformlarinin  6neri algoritmalari
degisebilmekte, kisisellestirilmis Grlin Onerilerinin kapsami azalabilmektedir. Hatta internet
sitesinin genel dlzeni ve tiketicilerin bu sitenin icinde gezinme aliskanlari da degisim ve
donltsime ugrayabilmektedir. Bu baglamda Choi ve Jerath’in (2022, s. 54) gorislerine gore, eger
algoritmalar degismez ama tiketicilerin kisisel verileri de kullanilmazsa, tiiketicilere yonelik tiriin
tavsiyeleri kisisel verilerin kullanildigl zamana goére ¢ok daha basarisiz olmakta ve bu durumdan
ozellikle nis tGrlinlere yonelik tavsiyeler etkilenmektedir. Davranissal reklamcilik olarak da bilinen
cevrim ici reklamcilik kullanicilarin farkindaligi olmadan toplanan tiiketici verilerinin kapsamli
analizini icermektedir. Bunu destekler sekilde tiketicilerin kimin, nasil ve hangi verileri toplayip
isledigi konusunda cok bilgi sahibi olmadiklari belirtiimektedir:

Arastirmalar, tuketicilerin kisisel davranislarinin ¢evrim igi olarak nasil izlendigine dair
farkindaliklarinin ve anlayiglarinin sinirli oldugunu goéstermektedir. Avrupa Komisyonu
tarafindan tlketicilerin kisisellestirme uygulamalari hakkindaki farkindaliklarini ve algilarini
incelemek igin gergeklestirilen bir calisma ankete katilanlarin yaklasik (gte ikisinin
kisisellestirme uygulamalarinin nasil isledigini az anladigini ortaya koymustur (Fourberg vd.,
2021, s. 31).

Buna ek olarak cok cesitli ve yikli miktarda kisisel verinin aktarilmasi sebebiyle “verilerin nasil
paylasildigi ya da reklam disindaki baglamlarda tiketicilere karsi kullanilip kullanilmadigi
konusunda cok az kontrol séz konusudur” (Fourberg vd., 2021, s. 36). internet kullanicilari
lzerine yapilan baska calismalar da bireylerin kisisel verilerinin korunmasi hakkinda genel
itibariyla cok fazla s6z sahibi olmadigini géstermektedir:

Kaspersky Lab yaptigi son arastirmada, Tirkiye’deki kullanicilarin yaklasik tgte birinin (%37)
internette gizliliklerini nasil koruyacagini bilmedigini tespit etti [...] %13’U ise gizliliklerini
artirmayla ilgilenmediklerini belirtiyor [..] Tirkiye’de kullanicilarin %11’i cihazlarindan
internete girerken gizliliklerini korumaya yarayan, tarayici geg¢misini diizenli temizlemek
veya cevrim icgi takip 6zelliklerini engelleyen 6zel eklentiler kurmak gibi ekstra énlemler
almiyor (Demirdren Haber Ajansi [DHA], 2019).

Diger bir taraftan yukarida bahsedilenlere karsilik, Giddens’in bireysel eylemi merkeze alan
yaptlasma kuraminin savundugu aktif bireyin artik cevrim ici “gozetim”e tepki verdigi
vurgulanmaktadir:

Kisisellestirilmis reklamlar Gzerine yapilan bir ¢alismaya gore verilerinin hangi reklamlari
gordiklerini belirlediginden biyiik 6lglide habersiz olan tiiketiciler bulunmaktadir; [Ancak]
bugiin béyle bir saflik giderek daha nadir hale geliyor. Sirketlerin yaptigi veri ihlallerine karsi
kamuoyunun tepkisi, sahte haberlerin yayilimi ve siyasi partizanligi alevlendirmek igin
hedeflemenin kullaniimasi, tiketicileri alarma gegirmistir (John, vd., 2018).

Buna ek olarak, Sabircan ve Arisoy Gedik (2021, s. 202-203) tarafindan yapilan arastirmanin
sonucuna gore Z kusagi olarak adlandirilan ve dijital yerliler olarak bilinen geng nesil “ellerinde
telefon ve tabletlerle blylrken internete kori korline glvenmemeyi de 06grenmis
gozikmektedir [...] Z kusagi aslinda mahremiyetin ve kisisel verilerin Gnemini, glicinii, arkamizda
biraktigimiz dijital ayak izlerinin etkilerini hafife almamaktadir”. Bu bulguyu destekler sekilde
Digital Information World’de yayinlanan bir rapor da (2021) iki faktorli kimlik dogrulama
uygulamalarinin kullaniminda artis oldugunu ortaya koymustur. Bu artis internet kullanicilari
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acisindan dijital diinya hakkinda bir bilincin yerlesmeye basladigini gostermektedir.

Giddens (2005, s. 378) “okuryazarhgin, ozellikle kitlesel diizeyde okuryazarligin ortaya cikisinin
gelenegin degisiminde temel faktor” oldugunu belirtmistir. Enformasyonun tiketimi baglaminda
Giddens’'in bu disincesi dijital okuryazarlk catisi altinda degerlendirilebilir. Daha 6nce de
belirtildigi gibi Giddens yapi ve kurallarin kalici ve dissal olmadigina, bunlarin yapilasma sireci
boyunca insan eylemiyle degistirilebilecegine inanmaktadir. Yani, bireyler toplumdaki
degisiklikleri beraberinde getirmekte, amacli ve hedefe yonelik faaliyetler yiritmektedir. Bu
anlamda dijital c¢agin tlketicileri olan giniimiz faillerinin dontstliiren ve fark yaratan
kapasitelerini kullanmalari ve bilgi toplumunun aktif bireyleri olmalari icin dijital okuryazarlik
becerilerini edinmeleri esastir. Bilgi sahibi aktorler olarak edinilecek dijital okur yazarhk
becerileri, dijital sosyal aglarda kisisel izlerin giivenligi hakkindaki problemlerin en aza diismesi
icin kritik Gnem tasimaktadir.

Yapilasma teorisinde bir aktorli az veya ¢ok glicli olarak siniflandiran seyin 6znenin hareket
etme, kurallar koyma, toplumu degistirme yetenegi oldugu vurgulanmaktadir. Dolayisiyla
bireylerinin dijital bilinglerindeki artisi isaret eden calismalarda bahsi gecen durum, bir zamanlar
pasif oldugu ve teknolojiye boyun egdigi disliniilen internet kullanicisinin ya da 6znenin,
enformasyon toplumunun bilgi toplumuna evrildigi slirecte her zamankinden daha merkezi ve
etkili bir fail roliine biriinmekte oldugunu gostermektedir. Bu baglamda bireylerin dijital caga
uyumlanmasi ve dijital sosyal aglardaki yolculuklari esnasinda yollarini kaybetmemeleri icin
yapilan arastirmalar gittikce daha fazla 6nem kazanmaktadir.

YONTEM

Bu calisma, enformasyon toplumlarinda tiiketicilerin dijital sosyal aglardaki dolasimini daha
glvenli hale getirmek icin gereken seffaf bir iletisim modeli icin kaynak saglamayi
amaclamaktadir. Bu amag kapsaminda arastirmanin ilk bolimi derinlemesine gériisme teknigi
kullanilarak 6ncelikle dijital veriler ile ¢alisan ve karar verici pozisyonunda olan uzman kisiler ile
gerceklestirilmistir. Bu katilimcilar Gg¢ gruba ayrilmistir. Birinci grupta teknoloji merkezli
sirketlerde satis ve pazarlama stratejilerini belirleyen (st diizey yoneticiler, ikinci grupta farkh
sirketler icin kullanici verilerini ortaya cikaran ve analiz eden veri uzmanlari, {iclincl grupta ise
bilisim, internet, e-ticaret Ustiine uzmanlasmis hukukcular bulunmaktadir. Bu kisiler amacli
ornekleme ve kartopu ornekleme teknikleri ile ¢calismaya dahil edilmistir. Amach 6rnekleme
arastirmanin  konusu hakkinda genis bir bilgi birikimi saglayacagl duslintlen kisilerle
derinlemesine calismayl mimkin kilmaktadir. “Arastirmacinin kendi kisisel gozlemlerinden
hareket ederek arastirma sorunsalina uygun oldugunu dislindigi belli deneklerin secildigi
ornekleme amacli 6rnekleme denir [...] Amacli 6rneklemede, arastirmacinin amacina en uygun
birimler 6rnekleme dahil edilmektedir” (Glirbliz & Sahin, 2018, s. 139). Kartopu 6rnekleme ise,
bir uzmanla gorisuldigi sirada o kisinin arastirmaciyi calisilan konuda uzman baska bir kisiye
yonlendirmesiyle gerceklesmis ve arastirma konusu Ustiinde daha derinlemesine ve onemli
bilgiler edinilmistir. Bu 6rneklem tekniginde katilimcilarin “sosyal ag baglantilari kullanilarak”
yeni goriismecilere ulasilmistir (a.g.e, s. 135). U¢ gruba ayrilmis olan bu kisilere uzmanliklari
cercevesinde sorular ydneltilmistir. ilk grupta bulunan (st diizey yoneticiler icin, “kullanicilarin
cevrim ici alisveris kararlarini etkileyen unsurlari, sirketlerin neden ve ne sekilde kullanicilarin
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enformasyonunu tikettigini, toplanan kisisel verilerin hangi taraflarla paylasildigini, bu
paylasimin suistimale acik olup olmadigini, alinan glivenlik 6nlemleri disinda alinabilecek baska
onlemleri, risksiz bir e-ticaret modeli gelistirmeye yonelik 6nerilerini” iceren toplamda 15 adet
soru yoneltilmistir. ikinci gruptaki Gist diizey veri uzmanlarina, “e-ticaret ortamlarinin kullanicilar
icin yarattigi riskleri, veri madenciliginin risklerini, kisisel izlerin veri uzmanlari tarafindan nasil
kullanildigini, veri gizliliginin nasil gerceklestirildigini, bulut depolamanin ne kadar givenilir
oldugunu, internetteki 6deme seceneklerinin daha giivenli hale nasil gelebilecegini” anlamaya
calisan; “seffaf bir dijital sosyal ag modeli olusturmak icin onerilerini” iceren 11 adet soru
yoneltilmistir. internet hukuku uzmanlarina konunun haklar ve etik acisindan anlasilmasi icin 12
adet soru yoneltilmistir. Bu sorular 6zetle, “kisisel verilerin gizliligi kapsaminda tiketici haklarini,
gizliligin ihlali s6z konusu oldugunda mevcut hukuki yaptirimlari, diinyada ve Tiirkiye’de kisisel
verilerin gizliliginin nasil saglandigini, akilli cihazlarin kullanicilari dinlemesinin hukuki bir
yaptirimi olup olmadigini, unutulma hakkinin® hangi durumlarda kullanilabilecegini, veri ihlalleri
karsisinda uygulanan vyaptirimlari, veri ihlali magdurlarinin zararlarinin tazmin edilip
edilmedigini, sirketlerin KVKK beyanlarinin ne kadar dirist oldugunu, bu beyanlarin internet
kullanicilari icin daha risksiz hale nasil gelebilecegini, glivenli dijital sosyal aglar yaratmak icin
Onerilerini” 6grenmeyi amaclamaktadir.

Arastirmanin  ikinci bolimiinde, farkh sosyo-demografik 06zelliklere sahip internet
kullanicilarindan olusan bir grup icin yari-yapilandirilmis derinlemesine goériisme sorulari
hazirlanmistir. Bu gortismeciler belirlenen 6rneklemin icinden rastlantisal olarak secilmistir.
Yasanabilecek etik sorunlarin 6nceden 6niine gecebilmek adina bu kisilerin 18 yas lsti olmasina
ozellikle dikkat edilmistir. Bu kisilere 4 tanesi demografik olmak lzere toplamda 30 adet soru
yoneltilmistir. Sorular, katilimcilarin “iletisim ve medya teknolojisi kullanimlarini”, “enformasyon
edinme ve satin alma aliskanhklarin”, “dijital izler ve internet kullanimi hakkindaki

yetkinliklerini” kavrayabilmek tzere sistematik bicimde gruplandiriimistir.

Tum goérismeler 6nceden kiglk gruplara uygulanarak sorular Uzerinde gerekli degisiklikler
yaptmistir. Ayrica nitel arastirmalarda gecerlilik ve glivenirlik saglama yontemi olarak uzman
incelemesinden de (peer debriefing) faydalaniimistir. Bu noktada arastirmanin konusu hakkinda
genel olarak bilgi sahibi ve nitel arastirma yontemlerine hakim akademisyenlerden arastirmayi
farkh acilariyla ele almalari istenmistir. Uzman veya meslektas incelemesi (Creswell, 2003) olarak
adlandirilan bu yontem kapsaminda calismanin katilimcilariyla hig iliskisi olmayan ve bilgi yogun
yorumlar yapabilecek bagimsiz akademisyenler, arastirmanin deseni ve veri toplama yontemleri
hakkinda geri bildirimlerde bulunmustur. Bir sonraki bélimde sunulacak olan seffaf bir dijital ag
modeli Onerisi dort farkl gruptaki katilimcilar icin 6zel olarak tasarlanmis olan vyari-
yaptlandiriimis derinlemesine gorlisme sorularindan elde edilen verilerin derlenerek
yorumlanmasindan olusmaktadir.

6 “Bireyin ge¢miste hukuka uygun olarak yayilmis ve dogru nitelikteki bilgilerinin zamanin gegcmesine baglh olarak erisimden
kaldirilmasini ya da gtindeme getirilmemesini talep edebilmesi olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle, unutulma hakki, genel
olarak bireylerin kisisel verilerine erisimin engellenmesini talep edebilmesi hakkini ifade etmektedir. Dolayisiyla bireylerin itibarlarini
kotl etkileyecek haber, yorum ve igeriklere erisimi azaltma taleplerini yerine getirmek adina unutulma hakki uygun bir arag
saglamaktadir” (KVKK Yayinlari No: 34, s. 9)
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BULGULAR

Bu calismanin amaci kapsaminda arastirma sorusu sudur: Verinin olduk¢a degerlendigi
glinimizin dijital dinyasinda, “yapilasma teorisinde vurgulanan toplumu donistirme
potansiyeli tasiyan fail, dijital okuryazarlik becerileri ile ortaya ¢ikarilabilir mi?”

Bu soruyu cevaplandirmak amaciyla yukarida ifade edilen gruplarla gériismeler yapiimistir. Bu
gorlismeler sonucunda internet kullanicilarinin sirketlerin yaydigi enformasyonu, toplumu
degistirme, donlstirme, direnme potansiyellerinin farkinda olan failler olarak tiiketmeleri
gerektigi ortaya citkmaktadir. Bu acgidan bireylere dijital okuryazarlik becerileri hakkinda gereken
farkindalik kazandirildiginda tiketim bilingli bir yonde gerceklesecektir. Dijital okuryazarlik
yetkinligi bakimindan bireylerin ¢evrim igi tliketim edimleri s6z konusu oldugunda karsilastiklari
olumsuz durumlar icin sikdyet mekanizmalarini kullanan ya da edindikleri ¢evrim igi
enformasyonu teyit etmek icin farkli kaynaklara basvuran kisiler olmalari gerekmektedir. Clink{
bireysel eylemler ve bu eylemleri gerceklestiren failler enformasyon toplumundan bilgi
toplumuna gecis esnasinda basrolde oynamaktadir.

internet kullanicilarinin giivenli dijital sosyal aglar icin bireysel eylem alabilen failler oldugu goz
onine alindiginda, bireyler veri glvenligi acisindan bir diger segcenek olan kisisel verilerinin
arama motorlarindan kaldirilmasini kapsayan unutulma hakkini ilgili sirketten talep edebilme
yetkinligine sahip olmalidir.

Bireylerin cevrim ici yolculuklari esnasinda kisisel verilerinin toplaniyor olmasini aktif riza/pasif
riza (opt infopt out) secenekleri ile kendilerinin tercih edebilmeleri gerekmektedir. Dijital
okuryazarlik becerileri kapsaminda bireylerin kisisel izlerinin glivenligi icin glicli sifreler
olusturmak, sitelerden c¢ikarken gilivenli c¢ikis yapmayi tercih etmek, iki faktorli kimlik
dogrulamayi, viris koruma programlarini kullanmak gibi nispeten daha kolay
gerceklestirilebilecek dnlemleri alabilmeleri gerekmektedir.

Calismanin amacina ulasmak icin e-ticaret platformlari ile veriler konusunda uzman kisilerle ve
hukukgularla yapilan gortismeler, internet sitelerini kullananlara kisisel verilerin gizliligi
kapsaminda taninan haklarin acik ve net bir sekilde bildiriimesi gerektigini gostermektedir.
Cunkl gortismeler esnasinda internet kullanicilarinin ¢ogu ancak kisa ve net bir sekilde yazilan
cerez politikalarini ve glivenlik beyanlarini okuyabileceklerini bildirmislerdir. Kisisel verilerin
biliyik bir ticari degere sahip olusu sirketlerin tiiketicilerden topladiklari verileri, tiiketicinin acik
rizasi olmadikga Uglincl partilerle paylasmama ve kullanicilarini veri giivenligi ihlallerine karsi
koruma sorumlulugu yiiklemistir.

Bu kapsamda e-ticaret yapan sitelerin kullanicilara glivenli 6deme secenekleri sunmasi oldukca
elzemdir. Zira goriismeye katilan internet kullanicilarinin egitim seviyesi fark etmeksizin cogunun
e-ticaret siteleri tarafindan “dolandirilma” korkusu icinde olduklari gorilmuistir. Kisisel izlerin
glivenligi acisindan internetten yapilan édemeler icin glivenli sistemlerin kullaniimasi, mutlaka
kapida 6deme segeneginin sunulmasi, internetten 6édemelerin, denetlendigi stipheli olan araci
sirketler tarafindan gerceklestiriimemesi ve cok katmanli glivenlik dnlemlerinin aliniyor olmasi
da kritik 6nem tasiyan unsurlardir.
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internet kullanicilarina burada derlenen unsurlardan olusan farkindalik aktarildiginda bireylerde
dijital okuryazarlk bilinci olusturulacak ve dijital sosyal aglari bu biling ve farkindalikla
kullanmaya baslayacaklardir. Bu bilince sahip olan bireyler Giddens’in yapilasma teorisinde
vurgulamis oldugu toplumu donistiirme potansiyeline sahip aktif aktorler olarak enformasyon
toplumunun bilgi toplumuna dénlisme siirecinde 6n plana c¢ikacaklardir.

SONUC

Dijital verinin gliciiniin dondsturicl etkisi, dijital cagda iletisim ve oOzellikle de internet
reklamciliginin elini kuvvetlendirmektedir. internette kullanicilar diizenli bir sekilde ve siklikla
kisisel verilerini dijital sosyal aglarda paylasirken, onlarin her tiklamasini takip eden sirketler de
tuketicilerin kisisel verilerini tiketerek onlar hakkinda 6nemli i¢ goriiler ve 6ngoriler elde
etmekte ve kullanicilarin kisisel ihtiyaglarina gore uyarlanmis ¢oéziimler sunmaktadir. Dijital
hedefleme olarak da bilinen bu yontemin karsiliginda, sirketlerin {irlin ve hizmetlerinin satisini
blyitmek icin yaydigi enformasyonun internet kullanicilari tarafindan tiiketimi de 6nemli 6lctide
artmaktadir. Bu karsilikli tiketim edimi, tiketicilerin reklamlara verdigi tepkileri bliyik 6lctide
iyilestirmektedir. Diger taraftan pazarlamacilar daha az tiiketici verisine eristiginde reklam
performansi da dismektedir. Dolayisiyla internet kullanicilarinin arkalarinda biraktig kisisel
izlerin glinimiiz ekonomisinin belkemigini olusturdugu ve bu sirecin gelecekte farkh acilar
kazanarak sliregidecegi ongorilmektedir. Dahasi dijital izlerden anlamli bilgiler ¢cikarilmasinda
kilit rol oynayan veri madencilerinin bu ¢alismalari sonucunda kisisel veriler artik yeni altin
madenleri haline gelmistir.

Bu baglamda calismanin sorunsali dijital sosyal aglarin internet kullanicilari ve cevrim igi
tuketicilere saglamis oldugu firsatlara karsi kullanicilarin dijital izlerinin ticari amaclarla
tuketilmesini kapsamaktadir. Calismanin sorunsalina yonelik olarak amag, enformasyon
toplumlarinda tiketicilerin dijital sosyal aglarda dolasimini daha giivenli kilmak icin seffaf nitelik
tasiyan bir iletisim modeline kaynak saglamak olarak belirlenmistir. Bu amag¢ kapsaminda
arastirma sorusu “Giddens tarafindan toplumu degistirme potansiyeli tasidigina inanilan ve
yapilasma teorisinde bahsedilen aktif birey dijital yetkinlikler kazandirilarak ortaya ¢ikarilabilir”
seklinde belirlenmistir. Bu bakimdan calisma, bireysel eylem alabilen, toplumu doéntstiirebilen
aktorler haline gelebilmek ic¢in dijital okuryazarlik bilincini ylkseltmek gerektiginin altini
cizmektedir. Zira bu calismada referans alinan bazi arastirmalarin sonuclari kisisel verilerin
kimlerle paylasildigl veya reklamcilik disindaki baglamlarda kullanilip kullaniimadigi konusunda
yeterince farkindalik ve kontrol bulunmadigini; ancak bu bilincin gittikce ylikselmekte oldugunu
isaret etmektedir.

Bireylerin dijital okuryazarlk becerileri ile aktif failler haline gelmesi 6nem tasimaktadir ¢link
dijital okuryazarlik becerilerine sahip bireyler glivenli bir iletisim modelini etkin bir sekilde
kullanabilecekler ve boylece enformasyon toplumlarini bilgi toplumlarina ceviren glice sahip
olacaklardir. Ayrica genel olarak bireylerin hizla gelisen dijital caga uyumlanmasi ve dijital sosyal
aglardaki gezintileri esnasinda yollarini kaybetmemeleri icin gerceklestirilen arastirmalar daha
fazla 6nem kazanmaktadir. Bu anlamda bireylerin dijital okuryazarlik hakkindaki biling
dizeylerini ylkseltecegi distnilen ¢alismanin literatiire bu anlamda da katki saglayacagi 6n
gorilmektedir.
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Bunlara ek olarak calisma, kiresel 6lgekte GDPR (Genel Veri Koruma Yénetmeligi) ve ulusal
Olgcekte KVKK gibi hukuki diizenlemelerin altinda yatan esas hedeflere ulasmak icin, yasal
cercevelerin daha tutarll ve duyarlh bir sekilde uygulanmasina ihtiya¢ duyuldugunu
vurgulamaktadir. Ancak bu cerceveler ne kadar hassas bir sekilde uygulanirsa uygulansin en
nihayetinde kisisel izler ve dijital okuryazarlik konularinda farkindalga ulasmak gerekmektedir.
Bu konuda kisisel izleri tiliketerek ticari kar saglayan sirketlere 6nemli sorumluluklar
dismektedir.

Bu amacla son yillarda yapilan ve bu calisma kapsaminda sadece bir kismina yer verilebilen,
arastirmalar givenli enformasyon tiketiminin temeline iliskin kavrayisimizi arttirmaktadir.
Gelecekte gerceklestirilecek olan ¢alismalar kisisel verilerin gizliligi ve glivenligi hakkinda yapilan
dizenlemelerin sirketler ve tiiketiciler Gstlindeki uzun vadeli etkilerine 1sik tutacaktir. Bu tip
arastirmalarin sonucunda sirketler daha az tiliketici verisi kullanarak hedefleme yapmayi
deneyebilir veya tiiketicilerin verisini kullanirken acgik ve seffaf yollari tercih ederek, internette
glivenli dolasim i¢in daha kapsamli bir model uygulamaya baslayabilirler.

Basta internet olmak lzere diger teknolojik gelismelerin icine dogmus ve dijital sosyal aglarla
cevrelenmis bir diinyada yetisen dijital yerliler tiiketici roliin( Gstlendikce ve teknoloji glindelik
yasama daha cok etki ettikce, veri tiiketimi ve gizliligi ile alakali normlar da zaman iginde
geliserek kullanicilar agisindan daha giivenli enformasyon tliketimi icin dontsiime ugrayacaktir.
Dontisiim, diizeni oldugu gibi korumak ya da eylemin gidisatini degistirebilmeyi kapsamaktadir.
Bu noktada bir kere daha bu calismanin teorik perspektifi g6z 6niine alinarak dijital okuryazarhk
becerileri kazanmis olan faillerin toplumu donlstlirme gliciinin altini ¢izmek ©6nem
kazanmaktadir. Bu noktada 6zel sektor, sivil toplum, teknoloji uzmanlari ve akademinin birlikte
calisarak yapinin kisitlayiciigina direnmeleri; enformasyon tiiketiminin gtivenli bir hal almasi ve
kullanicilar agisindan seffaf dijital sosyal aglar yaratmak icin olduk¢ca dnemlidir. Sonug olarak
ilerleyen donemlerde dijital enformasyonun glivenli bir sekilde tiiketilmesi icin tasarlanacak olan
daha kapsamli seffaf bir dijital sosyal ag modelinin ve kisisel verilerin glivenligi hakkinda
yapilacak olan dizenlemelerin, internet kullaniminda ve cevrim ici tliketim sireclerinde
bireylerin elinin kuvvetlenerek -bu calismada teorik cercevesi cizilmis olan- bireysel eylem
alabilen aktif faillere dontsmeleri, bilgiye dayali ekonominin gliclenmesi ve enformasyon
toplumundan bilgi toplumuna gecisin gerceklesmesi acisindan oldukga biyilk bir 6Gneme sahip
oldugu gorulmektedir.

SEFFAF BiR DIJITAL AG MODELI iCiN ONERILER

Bu calisma kapsaminda gergeklestirilen goérismelerden c¢ikan sonucglara gore, internet
kullanicilarinin kisisel izlerinin gizliligi ve glvenligi kapsaminda sirketlerin KVKK hakkindaki
bilgilendirmelerini daha sade ve anlasilir bir sekilde olusturmalari gerekmektedir. Hatta bunu bir
video ile anlatmak da mimkin gorilmektedir. Boylelikle bilgiye aninda ulasmak isteyen dijital
cagin bireylerine daha rahat ulasmak mimkiin olacaktir. Bunun yaninda e-ticaret yapan internet
sitelerinde yayinlanan tiim cerez ve glivenlik politikalarinin belli bir standarda baglanmasi ve
iceriklerin her internet sitesinde farkli olmamasi seffaflik agisindan 6nem arz etmektedir.
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internet kullanicilarini, kredi kartlarinin sitelere kaydedilmesi zorunlu kilinmadan farkli 6deme
seceneklerinden faydalanabilmeleri saglanmalidir. Bu durumda kapida 6deme seceneginin
yaninda bankalarin glicli glivenlik katmanlarina sahip 6deme bigimlerinin kullaniimasi
gerekmektedir.

Bunlarin yaninda seffaf bir dijital sosyal ag icin kisisel verilerin suistimal edilerek, KVKK
beyanlarinda bahsedilen taraflarin disinda baska kisi veya sirketlerin eline gegmemesi amaciyla
blok zincir teknolojisi kullanilarak ilave tedbirler alinmasi kritik 6nemdedir. Her bir internet
kullanicisinin glivenligini kendi eline almasini saglayacak olan blok zincir teknolojisiyle, sirketlerin
icinde barinan kot niyetli calisanlara ya da tespit edilmesi zor olan, verilerin aktarildigi Gglinci
taraflara karsi da onlem alinmis olacaktir. Bu yontemle internet kullanicisinin hangi kisisel
verisinin, kim ya da kimler tarafindan nerelerde kullanilacagini takip edebilmesi ve istedigi an
bunu durdurabilmesi planlanmaktadir.

Son olarak, tim gorismeler gostermistir ki kisisel verilerin ¢calinmasi durumunda devletlerin
daha caydirici yaptirimlar uygulamasina ek olarak béyle bir durumda magdur olan kisilerin de
zararlarinin tazmin edilmesi gerekmektedir. Ancak blok zincir temelli bir sistemin kullaniimasi ve
veri ihlalleri karsisinda magdur olan kullanicilarin haklarini aramasi yine dijital okuryazarlk
bilincinin gelismesiyle alakali oldugundan bu konuda farkindaligin arttiriimasi elzemdir. Sirketler
tarafindan bu calisma kapsaminda derlenmis olan sorumluluklar yerine getirildiginde,
kullanicilarin dijital okuryazarlk konusundaki farkindaliklarina ve dijital sosyal aglarin dolasim
icin glivenli ve de seffaf bir platform haline gelmesine katki saglayacaklardir.
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GIRIS

Toplumsal yasamda dogal ya da insan kaynakli nedenler sonucu ortaya cikan istenmeyen
durumlari tanimlamaki¢in kullanilan “risk” kavrami, toplumsal yasamin dinamigini bicimlendiren
etmenlerden biridir. “Afet riski” ise saglik, glivenlik konulari basta olmak (izere toplumun belirli
bir kesiminden tamamina varincaya dek cok genis etki diizeyi potansiyeli bulunan durumlari
ifade etmektedir. Bir doga olayinin neden oldugu ya da insan kaynakli etmenlerin yol actig
durumla savasimda kaynaklarin yetersiz kalmasi sonucu afet durumu ortaya ¢cikmaktadir. Afet
riskinin online gecebilmek icin cesitli teknik hazirliklar ve 6nlemler alinabilecegi gibi “risk
iletisimi” sayesinde toplumun bitin kesimlerinde afet riskine iliskin biling olusturma, tutum
degisikligi saglama, afete hazirlikl olma gibi olumlu etkiler saglanmasi olanakli gériinmektedir.

Alanyalin incelendiginde, risk iletisiminin yogun bicimde saglk alaniyla iliskili riskler ekseninde
yogunlastigi gorilmektedir (Chan vd., 2021; Warren & Lofstedt, 2021). Son vyillarda saglik
alaninda risk iletisimi calismalarinin artmasinin nedeni olarak Covid-19 pandemisinin etkili
oldugu dusiinilebilir. Ote yandan risk iletisimini tanimlayan ilk calismalarda bile saglik riski etkisi
gorilmektedir. Ornegin 1986’da yapilan ve literatiirdeki ilk risk iletisimi tanimlamasinda dahi
bu gorilmektedir. Covello vd. risk iletisimini saglik ya da ¢evre konularindaki risklerin kontrol
edilmesi ya da yonetilmesi amaciyla kararlar alinmasi ve eylemlere gecilmesini saglayacak
iletisim sireci olarak tanimlanmaktadir (1988, 5.194).

Risk iletisimini saglik riski baglaminda degerlendiren Diinya Saglik Orgiitii ise halk saghgini
dogrudan tehdit etme olasiligi bulunan durumlara iliskin biling gelistirilmesi ve riske karsilik
olumlu davranis degisikliklerinin saglanmasi amaciyla yapilan iletisim faaliyeti olarak risk
iletisimini tanimlanmaktadir (WHO, t.y.). Dolayisiyla, diinya genelinde salgin hastaliklarda
gorilen artis ve pandemi boyutunda halk saghgini tehdit eden krizlerin olusmasi, kriz
durumlarinin 6énlenmesinde risk iletisiminin 6nemini artirdigini ve risk iletisimi calismalarin
yogunlastigi alanlardan birinin halk saghgini tehdit eden salgin hastaliklar oldugu séylenebilir.
Saghk alanindaki risklerin yani sira risk iletisiminin uygulandigi alanlardan biri de afet
durumlaridir (Paek vd., 2010). Ulusal alan yazin incelendiginde, benzer sekilde saglik odakl risk
iletisimi calismalari konu edilmektedir (Cinarli, 2005). Son yillarda da benzer bigimde risk
iletisimiyle baglantili olarak saglik konusundaki riskleri konu edinen c¢alismalar oldugu
gorilmektedir (Boztepe Taskiran, 2021; Oran & Akan Betiil, 2021; Tosyali & Tosyali, 2021).

Pandemi doneminde afet iletisimini konu edinen bir arastirmada, AFAD’In sosyal medya
varliklarindan Twitter hesabinin 9 aylik siireyle paylasimlari analiz edilmistir. Sonu¢ olarak
AFAD’In Twitter Gzerinden risk iletisiminde kullandigi icerik tiirlerinin donemsel afet risklerine
gore degiskenlik gosterdigi, AFAD’In risk iletisimindeki proaktif yaklasimi ortaya konmustur
(Oran & Akan Betl, 2021).

Risk iletisimine iliskin arastirmalarda AFAD’In konu edinilmesinin gerekcesinin Tirkiye'de afet
yonetiminde kamu kurumlarinin sorumlu aktor olmasi ileri surilebilir. Afet 6ncesi, afet sirasi ve
afet sonrasinda sorumlu kurulus olan AFAD’In sosyal medyadaki risk iletisimi konu edinilmistir.
Geleneksel medyada vydiritilen risk iletisimine iliskin faaliyetlerin kamu spotlari, cesitli
tatbikatlarin haberlestiriimesi gibi iceriklerle sinirlandirildigi goriilmektedir. Sosyal medya
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alaninda ise, multimedya iceriklerin etki glicinden yararlanilabilen ve paydaslarla etkilesimli bir
risk iletisimi yuritilmesine teknik olanak saglanmaktadir. Bu bakimdan, Tirkiye'de afet
yonetiminde sorumlu kurumlardan olan AFAD’In afet potansiyeli bulunan doga olaylari ve insan
kaynakli olusabilecek afete iliskin risk iletisiminin olasi olumsuzluklarin azaltilmasina ve
toplumun afet durumlarinda bilingli hareket etmesine katkida bulunacagi diistinilebilir.

AFET ODAKLI RiSK iLETiISIMINE YONELIK KAVRAMSAL CERCEVE

Risk kavrami, bireylerin glindelik yasamini bicimlendiren ve toplumsal alanda bireyin
imkanlarinin sirdaralebilirligini etkileyen kavramlardan biri olarak goértlmektedir (Tlzlin, 2020).
Toplumsal yasam goz oniine alindiginda bireylerin her giin farkli risklerle karsi karsiya kaldiklar
one slrlebilir. Risk terimi, dogal olaylar ya da bireyin faaliyetleri sonucunda olumsuz sonuglar
dogma olasihg seklinde tanimlanmaktadir (Vasvari, 2015, s.29). Risk yonetim slrecinin
unsurlarindan biri olan risk iletisimi ise, kisilerin ya da kurumlarin toplumsal yasantida
karsilasabilecekleri risklerin  krize donismemesi icin ylrutilen iletisim faaliyetlerini
kapsamaktadir. Diinya genelinde afetlerin yonetiminden kamu kurumlarinin sorumlu oldugu goz
onine alindiginda, kamusal iletisim ekseninde toplumdaki bireylerin zihinlerindeki riskler ve bu
risklere iliskin kaygilari, farkli diistinceleri anlamak, riske karsi biling uyandirmak amaciyla iletisim
kurmak biciminde tanimlanabilir. Risk iletisimi, dongisel bir iletisim sirecini gerekli kilmaktadir
ve bunun icin iletisim kurulan kisi ya da kurumlardan gelecek geri bildirimler olmazsa olmazdir.
Bu gorisler ekseninde risk iletisiminin hedeflenen etkiye ulasip ulasmadigi degerlendirilebilir.
Dolayisiyla, geri bildirim unsurunun katihmci yéniinin kuvvetli olmasi risk iletisimi stratejileri icin
oldukga 6nemlidir (Renn, 1998, s.211).

Risk iletisimi daha genel bir kapsamla; bireylerin ya da kurumlarin risklere iliskin algilarini
gelistirmeye yonelmesi sayesinde, paydaslarda riske karsi bilingli bir tutum gelistiriimesinde,
riskin krize donlismemesi icin 6nlemler ve eylem planlarini hazirlamasina tesvik etmeye yonelik
iletisim olarak tanimlanmistir (Palenchar & Heath, 2007). Bu kapsamda, risk iletisiminden
yararlanilan risk tiirleri goz online alindiginda, saglik, afet ve kurumlarin belirledigi 6zgtl risklere
yonelik olarak risk iletisimi gelistirildigi bilinmektedir. Saglik riskleri, risk iletisimi kavraminin alan
yazina kazandirilmasindan bu yana énemini ve glincelligini korumustur. Son olarak 2019 yilinin
son aylarindan itibaren bitin dinyay! etkisi altina alan Covid-19 pandemisi, risk iletisiminin
saglik alanindaki en glincel ve en 6nemli calisma alanlarindan birini olusturmaktadir. Bu
kapsamda, risk iletisiminin genis insan topluluklarini ilgilendiren risklere yonelik bicimde
sekillendigini ifade etmek olanakli gériinmektedir. Risk durumunun gerceklesmesi halinde genis
insan topluluklarini ya da bir bolgeyi, Ulkeyi, sehri etkileyecek risklerden biri de afet riskidir.
Bununla birlikte, afet riski yalnizca doga olaylari sonucunda gerceklesmemektedir. Bir yerdeki
gidaya erisim, temel ihtiyac maddelerine erisim de bir afet durumuna yol agabilmektedir.
Dolayisiyla, afet durumunun gerceklesme nedeni olarak vyalnizca doga olaylar
dislintlmemelidir.

Afet odakli risk iletisimi, genellikle kamu kuruluslari ve sivil toplum kuruluslari tarafindan siklikla
basvurulan amaca doniik bicimde bitiin paydaslarla iletisim kurulmasini amaclayan iletisimdir.
Risk iletisimi faaliyetlerinin gerceklesmesi yliksek olan bir risk durumunun olusturacagi etkinin
boyutunun sinirlandirilmasi, risk durumlarin kriz ya da afete donlismesini engellemeye yonelik
cabalarin toplami oldugu soylenebilir. Medya dolayimiyla gerceklestirilen afet iletisiminde
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Diinyada kamu yayinciliginin 6ncl kuruluslarindan olan BBC'nin Media Action ismiyle kurdugu
olusum; siginmaci krizi, savas, deprem, pandemi, gibi alanlari konu edinerek felaket
zamanlarinda dogru iletisim kurulmasinin saglayacagi toplumsal yarar (izerine yogunlasmaktadir
(BBC Media Action, t.y.). Turkiye’de ise, kamu yayincilhigl yapmakla goérevli TRT'nin afet aninda
iletisimi 3 baslikta ele aldig1 gorilmektedir (Anadolu Ajansi, 2021): afet aninda yayinciligin
kesintisiz surdirtlebilmesini saglayacak teknik boyut, afet aninda toplum psikolojisini de goz
onlne alarak sorumlu yayincilik anlayisi ve li¢lincii olarak risk iletisimiyle de baglantili bicimde
kamuoyunun bilinglendirilmesidir. Ayrica, kamuoyunun dogru bilgilerle aydinlatiimasi igin
gerekli olan bilgiyi saglamakla gérevli olan T.C. iletisim Baskanlig’nin 2022 yilinda Afet iletisim
Calistayr diizenlenmis, bu calistayda afet 6ncesi durumlar icin bilgilendirme, bilinglendirme
odagunda risk iletisimi calismalarina baskanlik tarafindan verilen katkilardan s6z edilmistir (T.C.
iletisim Baskanligi, 2022).

Bu calismanin konusu olan afet odakl risk iletisiminde ve 6rneklem olarak secilen AFAD’In yetki
alani g6z o6niine alindiginda, doga olaylarinin neden olabilecegi afet riskine yonelik iletisim bu
calismanin odak noktasinda yer almaktadir. Afet odakli risk iletisiminde, riske konu doga olayinin
afete donlismemesi icin kurumsal eylem planlarinin duyurulmasi, hitap edilen riske iliskin
vatandaslarda biling gelistiriimesinin olduk¢ca 6nemli oldugu soylenebilir. Riske yonelik
farkindalik saglanmasinda ise riskin kaynagina, riskin gerceklesme olasiligina ve riski en aza
indirmeye yonelik genis bicimde bilgilendirmeler yapilmasina, soylentilerin yerine bilimsel
gercekliklerin referans alinmasinin saglanmasina, risk bilinci kazandirilmasina, riske karsi bireysel
ve toplumsal dizeyde farkindalik olusturulmasina katki saglayabilmektedir. Risk iletisimi belirli
amaglar cercevesinde ifade edilmektedir (Renn & Levine, 1991, s.177-178):

Aydinlatma amaci: Hedef gruplardaki risk algisini pekistirmek.

Bilgi edinme hakki amaci: Riskin odagindaki paydaslari riske iliskin bilgilendirmek.
Tutum degisikligi amaci: Riske iliskin kararlari mesru bir zemine oturtmak, riskin
varhiginin kabul edilmesini saglamak ya da riskin olmadigina yonelik yok sayma
duslincesine karsi ¢cikmak.

o Megsrulastirma amaci: Risk yonetimi rutinlerini agiklamak ve siirecin dogruluguna iliskin
algi olusturmak. Risk yonetimi siirecinin mesruluguna duyulan gliveni artirmak.

o Risk azaltma amaci: Kamunun glinliik yasamda kendisinin yapabilecegi bireysel risk
azaltma olgltlerine iliskin bilgi sahibi olmasinin saglanmasi.

o Davranis degisikligi: Riskten korunmaya iliskin davranislarin tesvik edilmesi ve risk
iletisiminde bulunan kuruma yonelik davranis degisikliginin saglanmasi.

o Acil duruma hazirlik: Olugsabilecek durumlarin afet durumuna déniismemesi igin acil
durumlarda yapilmasi gerekenlerin aciklanmasi ya da bu durumlar i¢in rehber
niteliginde bilgiler saglanmasi.

o Kamu katilimi: Riskle ilgili karar verme yetkisi bulunan makamlara, halkin kaygilari ve
beklentilerine iliskin bilgilendirme saglanmasi.
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o Katihmcihk: Riskle ilgili tartismali durumlarin ¢éziimiinde ve farkli gérislerin
uzlastiriimasina olanak saglamak.

Risk iletisiminin amaclari incelendiginde, kamunun cesitli amaclar dogrultusunda riske iliskin
bilgilendirilmesi ve risk kaynagina iliskin bir farkindalik gelistirilmesinin risk iletisiminin
amaclarinin temelini olusturdugu soylenebilir. Toplumsal yasamda halk saghgini tehdit eden
hastalik riski ya da cevresel etmenlere dayali risklerin giinden gline arttig1 gbz 6nline alinirsa
etkin bir risk iletisiminin belirgin amaclar dogrultusunda gerceklestiriimesi sayesinde s6z konusu
risklerin krize ya da afete donlismesi engellenebilmesi olanakli gérinmektedir. Risk iletisimi
ylriten bir organizasyonun amaglari bu kategorilerden birinde yogunlasabilecegi gibi
organizasyonun tim kategorilere esit 6lctide yaklasmasi da olanaklidir.

Afet, toplumun 6nemli bir bélimi{ ya da tamami igin fiziksel, ekonomik ya da sosyal kayiplar
doguran, giindelik yasamin akisinin kesintiye ugratan ve toplumdaki olanaklarin mevcut durumla
miicadele etmede yetersiz kaldigi durumlar olarak tanimlanmakta ve afet durumunun olayin
kendisi degil sonucu oldugu belirtilmektedir (Renn & Levine, 1991). Afet riskine yonelik risk
iletisiminde, afete donlisme riski bulunan doga olaylarinin ya da insan kaynakli durumlarin yol
acacagl potansiyel zarari azaltmaya yonelik, riskten etkilenmesi olasi insanlari bireysel olarak
harekete gecirip 6nlem almaya tesvik eden ve bitiin paydaslarin afete bilingli bicimde hareket
etmesini saglamayi amaclayan iletisim bicimidir. Afet riskine yonelik risk iletisimi, afet oncesi,
afet durumunda ve afet sonrasinda yuritilecek iletisim olmak lizere lic evrede gerceklesen
stratejik bir iletisimdir. Afet durumunun olusmasi halinde risk iletisiminin yerini kriz iletisimine
birakmasi gerektigine yonelik diistinceler bulunmakla birlikte, kriz iletisiminin devreye alinacagi
siireye degin acil miidahalenin yapilmasini saglamaya yonelik iletisim ve yasanan ani panik
durumunda yeterli diizeyde enformasyonun paydaslara aktarilmasi dnemlidir Bu nedenle, hem
afet durumunda hem de afet sonrasindaki yeniden yapilanma ve iyilestirme calismalarina
katkida bulunan bir iletisim siirecinin gerceklestiriimesi &énemlidir. Ote yandan toplumun
gereksinim duyacagi bilginin saglanmasinda afet dncesinde riske iliskin bilgi saglayan aktorlerin
afet sirasi ve afet sonrasinda da etkin olmasina beklenmektedir. Tiirk toplumu Uzerine yapilan
bir calismada, toplumun afet durumundan 6ncesinde ve sonrasinda AFAD’I en glvenilir bilgi
kaynaklarindan biri olarak gérdigla saptanmistir (Caki, 2020). Dolayisiyla, afete iliskin risk
iletisimi calismalarinin kriz iletisimi ¢alismalari ile ¢ok yakindan iliskili oldugu, bitlin risk
durumlarinin krizle sonuglanmayacagl goz oniinde bulundurularak veya kriz durumunda
olusabilecek potansiyel hasari azaltmak bakimindan kriz iletisiminin de risk iletisimin bir parcasi
olarak tanimlandigi da gorilmektedir (Khan vd., 2008).

SOSYAL MEDYANIN RiSK iLETiSIMINDEKI KONUMU

Dijitallesme sireci, bilgiye erisim biciminde, insanlarin yasamsal faaliyetlerini, haber almada
onem verdikleri ve glindelik yasamlarini sekillendirecek bilgiye ulasma bicimlerinde degisimlere
neden olmustur Sosyal medya, bu dontisiim stirecindeki kilit unsurlardan biri olarak sahip oldugu
teknik altyapi ozellikleri itibariyle geleneksel medyadaki zaman ve mekan sinirlarini ortadan
kaldirarak medya iceriklerine siirekli ve internet baglantisi kurulan her yerden erisimi olanakl
hale getirmistir. Sosyal medya kullanimini, yeni platformlarin sayisinin artmasi ile birlikte yildan
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yila artis gostermektedir. Yapilan son galismalara gore diinya nifusunun %58,7’sinin, Tiirkiye’de
ise nifusunun %83,7’sinin sosyal medyay! etkin bicimde kullanmaktadir (Hootsuite, 2022).
Sosyal medyadan 6nce toplum giindemindeki konulari, ¢cevresel sorunlari, gelismeleri 6grenmek
amaciyla geleneksel kitle iletisim araclari ve agizdan agiza iletisimden yararlanilirken sosyal
medyayla birlikte iletisim de sosyal medya ekseninde sekillenmeye baslamistir (Semiz Tirkoglu,
2018). Turkiye'nin sosyal medya kullaniminda nifusuna oranla diinya ortalamasinin cok
Gzerinde olan sosyal medya kullanim orani géz 6niine alindiginda (We are social & Hootsuite,
2022), Turk toplumuna yonelik yiritilecek olan risk iletisimi calismalarinda sosyal medyanin
diger medya tirlerinden daha 6nemli bir yere sahip oldugu ifade edilebilir.

Sosyal medya ile erisilebilen kitlenin blyuklGgl, paylasilan iceriklerin analitik araglarla etkisinin
Olclilebilmesi sayesinde afet odakli risk iletisiminde sosyal medyanin kullanimi ve bu baglamda
kapsamli sosyal medya stratejileri olusturulmasi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda,
glinimuzdeki yaygin kullanim orani gbz 6niine alindiginda risk iletisiminde sosyal medyanin goz
ardi edilmesi etkili bir risk iletisimi ¢alismalarini olanaksiz kilmaktadir. Ayrica, alan yazinda da
dijital medya olanaklarinin risk iletisiminde kullanilmasinin dnemine deginilmistir. Cinarh, risk
iletisimi calismalarinda, multidisipliner c¢alisma prensibinin  benimsenmesi ve iletisim
uzmanlarindan ve dijital iletisimden vyararlanilmasi gerektiginin 6nemini vurgulamaktadir
(Cinarh, 2005; Reynolds & W. Seeger, 2005).

Hic kuskusuz, risk iletisiminde sosyal medyanin kullanimi birtakim nedenlerle oldukc¢a 6nemli bir
hale gelmistir; s6zgelimi bilgiye ulasmanin kolayligi, bilgi edinmenin Ucretsiz olusu, gorsel
anlatim glictinlin artirilmasina yarayan dijital araclar. Ayrica sosyal medya, yukarida ifade edilen
ozellikleri sayesinde bilginin daha kolay anlasilmasina olanak tanimaktadir. Risklerle ilgili
gereksinim duyulan bilgilerin edinilmesinde bireyler ancak bilimsel temelli bilgilerin
dogrulugunu/yanlishgini ayirt ederek, gorsel-isitsel ogelerle akilda kalici bicimde risk
farkindahgina ulasabilirler. Bunun icin bireyin bilgi okuryazarlik diizeyi de risk iletisimine etki
eden bir etmen olarak 6ne cikmaktadir (Semiz Tirkoglu, 2018). Dolayisiyla, sosyal medya,
sagladigl teknik olanaklar sonucunda gerek bilgi okuryazarliginda gerekse risk iletisiminin
amacina ulasmasinda etkili bir mecra olarak goriilebilir.

Afet Ozelinde degerlendirildiginde, belirli bir topluluktaki kisilerin timiini ya da 6nemli bir
kismini etkileme potansiyeli bulunan afete iliskin risk ydnetiminin bir parcasi olarak risk iletisimi
stratejisinin belirlenmesi gerekmektedir. Afet durumunun kamuoyunu ilgilendiren 6nemli
risklerden biri oldugu goz 6nilne alindiginda, vatandaslarin, kamu gérevlilerinin, sivil toplum
kuruluslarinin ve toplumdaki diger aktorlerin dogrudan kamu kuruluslari tarafindan risk
iletisimindeki paydaslar haline geldigi goriilmektedir. S6z konusu paydaslara kolay ulasilabilmek
amaciyla bilgilendirici bir bicimde risk iletisiminin ylratilmesi gerekmektedir (Turanci, 2018). Bu
cerceveden degerlendirildiginde sosyal medya, risk iletisiminde olduk¢a ©6nemli bir rol
almaktadir. Sosyal medya, es zamanli olarak ¢ok sayida insana bilgi ulastirmaktadir. Dolayisiyla,
sosyal medya kullaniminin yayginligi, onu ayni zamanda bu agidan da degerli kilmaktadir.

Turkiye 6zelinde degerlendirildiginde, nifusa gore yiksek oranlarda seyreden sosyal medya
kullanimi etkin bir risk iletisimi ¢alismasinda g6z ardi edilemeyecek bir unsurdur. Kapsaml bir
risk iletisimi stratejisinde sosyal medyaya dnem verilmesi gerektigini dne siirmek olanaklidir.
Sosyal medya sadece insanlarin vakit gecirdikleri bir alan degil ayni zamanda haber kaynagidir.
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Geleneksel kitle iletisim araclarinin birtakim zorluklari ve zorunluluklarindan siyrilmistir.
iceriklerin basilacagi bir gazete, yayinlanmasi gereken bir televizyon kanali, radyo frekansi gibi
teknik altyapi olanaklarina gereksinim yoktur. Ayrica, anlik gelismelerde sosyal medyanin haber
aktarim hizi geleneksel kitle iletisim araglarina gore cok yiksektir. Sesli/goruntilu iletisim
kurmayi saglayan sosyal medya araclari, yakinsama 6zelligi ile televizyon, radyo ve gazetenin
sundugu batin teknik olanaklari da olanakl kilmaktadir.

Sosyal medya, teknik 6zellikleri sayesinde yalnizca bireyden kitleye degil, bireyden bireye 6zel
iletisimi oldugu kadar telefon operatérlerine bagh kalinmaksizin uygulamalar araciligiyla
kisilerarasi iletisim kurulmasini da olanakli kilmaktadir. Nitekim ve de ne yazik ki, 26 Eylil
2019’da istanbul’da olan depremden sonra artan telefon trafigi, telefon operatérlerinin
altyapilarinin yetersiz kaldigini gostermistir (Milliyet, 2020). Batin bu o6zellikleriyle gz online
alindiginda, sosyal medyanin sahip oldugu teknik altyapi araclarinin da kullanimi saglanarak,
hedef kitleye yonelik 6zel stratejilerle risk iletisiminin ylritilebilecegi alanlardan biri olarak
gorilebilir.

ARASTIRMA

Amag ve Onem

Bu calismanin amaci, Turkiye’de afet ve acil durumlara iliskin hizmetlerin verimli bir bicimde
gerceklesmesi ve proaktif bicimde afete hazirlik, risk azaltma, afet sirasinda ve sonrasinda
ylritilecek calismalari yiuridten kurum ve kuruluslar arasindaki koordinasyonu saglamak
amaciyla kendisine yasal bir rol atfedilmis olan T.C. icisleri Bakanhgi Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanhgr’'na ait (AFAD) sosyal medya hesaplarinin risk iletisimi yoniinden kullanilip
kullanmadigini élgmektir. Risk iletisimiyle ilgili calismalarda, kamu kuruluslarinin proaktif bir
yaklasimla riskin odagindaki butin paydaslarin sirec¢ icerisine dahil edecek bir iletisim
yonetiminin 6nemine vurguda bulunulmaktadir (Reynolds & W. Seeger, 2005). Toplumun
AFAD’a yonelik beklentileri icerisinde deprem dncesinde ve sonrasinda en givenilir bilgi kaynagi
olmasi AFAD’In Ustlendigi en 6nemli roller arasindadir. (Caki, 2020). Dolayisiyla, vatandaslarin
kurumdan beklentileri ile dogru orantili bicimde risk iletisimi calismasi yapilmasinin
vatandaslarin risk algisinin gelismesinde, risk etmenini géz 6éniinde bulundurarak risklere karsi
hazirlikl olmasini tesvik etme olanaginin bulundugu soylenebilir.

Yontem

Sosyal medyada risk iletisimini afet riski acisindan inceleyen bu calismada, nitel arastirma
yontemlerinden icerik analizi teknigi kullanilmistir. Calismada 6rneklem olarak Tirkiye'de afet
durumlarindaki koordinasyon ve afet dncesindeki hazirlik streclerini yonetmekle sorumlu olan
AFAD’a ait sosyal medya platformlari/hesaplari icerisinden en yiksek sayida takipgi sayisina
sahip olan Ug¢ sosyal medya hesabi secilmistir. Bu calismanin 6n hazirliginin yapildigi tarih olan
19 Mart 2022 tarihi itibariyla; Facebook lizerinde 96 bin 554 takipgi sayisina sahip “T.C. icisleri
Bakanhgi Afet ve Acil Durum Baskanligi-AFAD”, Instagram Uzerinde 307 bin takipci sayisina sahip
“afadbaskanlik” ve Twitter tizerinde 645 bin 910 takipgi sayisina sahip “AFADbaskanlik” hesaplari
arastirmanin érneklemini olusturmaktadir. AFAD’In bu l¢ platformdan daha az takipgi sayisina
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sahip YouTube hesabi ve AFAD’a bagh sube miuddrlikleri ve daire baskanliklari tarafindan
yonetilen sosyal medya hesaplari bu arastirmanin kapsaminin disinda birakilmistir.

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigi kullanilmistir. Calismada,
Boztepe Taskiran’in (2021) calismasinda kullandigi yéntem yazarin izni ile uyarlanmstir. ilgili
calismadaki risk iletisimi kategorileri ve Renn ve Levine’in (1991) belirledigi risk iletisimi amag
kategorilerinden de yararlanilarak bir kodlama cetveli olusturulmustur. Arastirmada, verilerin
kodlanmasi ve analiz edilmesi, frekans IBM SPSS V28.0 paket programi (zerinden
gerceklestirilmistir. Analizler, frekans analizi ve capraz tablo analizleri islemleri gerceklestirilerek
yapilmistir. icerik analizinde elde edilen bulgularin objektifligini saglamak adina kategoriler
olusturularak kodlamalar yapilmis ve frekans analizi tablosu biciminde gdsterilmistir. Bu sayede,
analiz sonucu varilan yargilara nesnel dayanak noktasi saglanmistir.

Arastirma Sorulari

AFAD’In sosyal medya hesaplarinda paylasilan igeriklerin risk iletisimi kapsaminda analiz
edilmesini konu edinen bu calismanin arastirma sorulari su sekildedir:

o AFAD’In sosyal medya hesaplarinda afet riskine iliskin proaktif bir yaklasim sergilenerek
sosyal medya hesaplarinda (Facebook, Instagram ve Twitter) lzerinden risk iletisimi
gerceklestirmis midir?

o Belirlenen tarih araliginda gergeklestirilen risk iletisimi hangi amaglar dogrultusunda
yuritilmektedir?

o Belirlenen dénemde yuritilen risk iletisiminde hangi igerik tlrleri yogun bicimde tercih
edilmektedir?

Bulgular
Arastirmada, 1 Nisan 2021 - 1 Nisan 2022 tarihleri arasinda AFAD’in sosyal medya hesaplarinda
paylasilan butin icerikler, risk iletisimi calismalarini saptamak amaciyla incelenmistir. Bu

dogrultuda, Tablo 1’de AFAD’In sosyal medya hesaplarinda paylasilan iceriklerin sayisi
gosterilmektedir.

Tablo 1. Sosyal medyada paylasilan toplam igerik sayisi

f %
Facebook 327 19,1
Instagram 487 28,5
Twitter 897 52,4
Toplam 1711 100,0

1 Nisan 2021 - 1 Nisan 2022 tarihleri arasindaki 1 yillik siirecte AFAD’in sosyal medya hesaplarini
kullanim stratejileri incelendiginde, en fazla takipgi sayisina sahip lg¢ sosyal medya platformu
icerisinde en yogun kullanim oranina sahip olan mecra Twitter’dir. Bir yillik stirecte AFAD’In
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sosyal medya platformlarinda yapilan paylasimlarin %52,4’G (f=897) Twitter Uzerinden
paylasiimistir. Bunu, paylasilan igeriklerin %28,5’ine denk gelen oranla Instagram (f=487)
izlemektedir. Bir yillik slirecte en az paylasim yapilan sosyal medya hesabi ise %19,1 oranla
Facebook’tur (f=327).

Tablo 2. Risk iletisimi amaci tagtyan 3 igerik sayisi

f %
Facebook 187 57,2
Instagram 219 45,0
Twitter 447 48,9
Toplam 853 49,4

Sosyal medya paylasimlari analiz edilirken Renn ve Levine (1991) tarafindan ortaya konan amag
kategorileri baz alinmis ve bu baglamda kodlama yapilmistir. Risk iletisimi amacli paylasimlarin
sosyal medya platformlarina dagilimlarini gésterir yukaridaki tablo incelendiginde; Facebook’ta
yapilan 327 paylasimin %57,2'si (f=187), Instagram’da yapilan 487 paylasimin %28,5’i (f=219),
Twitter’'da ise yapilan 897 paylasimin %48,9’unun (f=447) risk iletisimi amag fonksiyonu igerdigi
saptanmistir. Facebook Uzerinde risk iletisimi amaci paylasimlar oransal olarak yiksek goriinse
de paylasim miktarinin az sayida olusu dikkat cekmektedir. En ¢cok paylasim yapilan sosyal medya
hesabi olan Twitter’da risk iletisimi amaci tasiyan paylasim sayisi da sayica diger sosyal medya
hesaplarindan ¢ok daha fazladir.

Tablo 3. Sosyal medyada paylasilan igeriklerin tirleri

f %
Metin 298 17,4
Resim 626 36,6
Video 418 24,4
Link 23 1,3
Infografik 73 4,3
Animasyon 273 16,0
(Canlandirma)
Toplam 1711 100,0

AFAD’In sosyal medya igerik paylasimi incelendiginde, liretilen toplam igerigin %36,6’sini (f=626)
resim igeriginden olustugu, 24,4’tnin (f=418) video icerigi, %17,4’Unin (f=298) metinsel
icerikten olustugu gorulmektedir. Geri kalan igerik tirleri sirasiyla; %16,0 oranla animasyon
(f=273), %4,3 oranla infografik (f=73), %1,3 oranla link (f=23) igerikleridir.

3 Renn ve Levine'in galismasinda (1991, s 177-178) belirtilen risk iletisimi amag kategorileri dogrultusunda kodlama cetveli
hazirlanmistir.
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Tablo 4. Sosyal medya platformlarinda Uretilen igeriklerin tirlere gére dagilimi

Facebook Instagram Twitter

f % f % f %
Metin 9 2,8 0 0,0 289 32,2
Resim 92 28,1 246 50,5 288 32,1
Video 131 40,1 151 31,0 136 15,1
Link 23 7,0 0 0,0 0 0,0
Infografik 10 3,1 17 3,5 46 5,1
Animasyon 62 19,0 73 15,0 138 15,4
Toplam 327 100 487 100,0 914 100,0

AFAD’In sosyal medya hesaplarinda paylasilan iceriklerin tiirleri Tablo-4’te ortaya konan veriler
temelinde degerlendirildiginde, Facebook’ta, paylasilan toplam igerigin %40,1’ini video (f=131)
paylasimi olusturmaktadir. ikinci sirada ise, %28,1 oraninda resim icerikleri (f=92) paylasimi s6z
konusudur. Uciincii sirada, %19,0 oraninda animasyon igerikleri (f=62) yer almaktadir. Gérsel
ogelerin agirlikta oldugu bir sosyal medya ortami olan Instagram’da Uretilen igerigin %50,5’i
resim icerikleridir (f=246). ikinci sirada %31,0 oranla video icerikleri (f=131) yer almaktadir.
Uglincii sirada %15,0 oranla animasyon igerikleri (f=73) bulunmaktadir. Instagram’da link ve
metinsel icerik paylasiminda bulunulmamistir. Bunun nedeni, sosyal ag platformunun yapisal
ozellikleri geregi bu tirde paylasimlara olanak tanimamasidir. Twitter'da ise, Uretilen icerik
turlerinde %32,2 oranla metinsel icerikler (f=289) en fazla paylasilan igerik tiiriidiir. ikinci sirada,
%32,1 oranla resim icerikleri (f=288) yer almaktadir. Uciincii sirada, %15,4 oranla animasyon
icerikleri (f=138) bulunmaktadir. Twitter'da dogrudan yalnizca link paylasimi saptanmadigi icin
bu kategoride kodlama yapilmamistir.

Paylasimlarda video ve resim gibi gorsel iceriklerin sayica UstinlGgi dikkat cekici ve sosyal
medyanin gorsel isitsel anlatim o6zelliklerinden yararlanmak bakimindan degerli goriinse de
ozellikle infografik paylasiminin oldukga az sayilarda olmasi dikkat cekicidir. Infografik icerikler
sayesinde sosyal medyanin anlatim tekniklerinden de yararlanilarak daha dikkat cekici
bilgilendirmeler yapilmasi miimkiinken AFAD’in sosyal medya icerik paylasimi stratejisinde
infografik iceriklerin oldukga az yer tuttugu anlasiimaktadir.

Tablo 5. Risk iletisimine iliskin paylasimlarda kullanilan igerik tirleri

Facebook Instagram Twitter

f % f % f %
Metin 7 3,7 0 0,0 134 29,9
Resim 26 14,0 59 26,9 77 17,2
Video 73 39,0 77 35,1 72 16,1

Link 17 9,1 0 0,0 0 0,0

Infografik 8 4,3 14 6,4 39 8,7
Animasyon 56 29,9 69 31,5 125 27,9
Toplam 187 100,0 219 100,0 447 100,0
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Risk iletisimi yer alan iceriklerin, hangi icerik tirleri ile sunuldugunu gosteren Tablo-4’ten
hareketle, risk iletisiminde Facebook’ta en ¢ok tercih edilen icerik tlrlinin risk iletisimine iliskin
paylasimlarin %39,0 oranina denk gelen video igerikleri (f=73) oldugu goriilmektedir. Bunu,
paylasilan icerigin %29,9’unu olusturan animasyon icerikleri (f=56) izlemektedir. Uglincii sirada
ise %14,0 oranla resim igerikleri (f=26) bulunmaktadir. Instagram’da ise, risk iletisimi unsurlarinin
yer aldigi icerik tirleri arasinda, risk iletisimi amaci tasiyan paylasimlarin %35,1’ine denk gelen
video icerikleri (f=77) gdze ¢arpmaktadir. %31,5 orana sahip animasyon igerikleri (f=69) ise ikinci
sirada yer almaktadir. Bunu %26,9 oranla resim igerikleri (f=59) izlemektedir. Gérsel odakh bir
sosyal medya ortami olan Instagramda gonderiler boliminde basl basina metinsel bir icerik ya
da link paylasimi yapilamadigi icin her iki kategoride herhangi bir icerik Gretilmemistir. AFAD’In
Twitter adresi incelendiginde, risk iletisimi dogrultusunda paylasilan iceriklerin %29,9’una denk
gelen metinsel icerik (f=134) risk iletisiminde en ¢ok kullanilan icerik tiirii olmustur. ikinci sirada
ise, %27,9 oranla animasyon icerikleri (f=125) yer almaktadir. Uglincii sirada %17,2 oranla resim
icerikleri (f=77) bulunmaktadir.

Tablo 6. Sosyal medyada paylasilan igeriklerin icerik temalarina dagilimi

f %
Aciklama 324 18,9
Bilgilendirme 1.086 63,5
Uyari 355 15,5
Toplanti 145 6,3
Tatbikat 85 3,7
Diger 300 13,1
Toplam 2.295 100,0

AFAD tarafindan yapilan paylasimlarin temalarini degerlendirilirken aciklama kategorisinde,
resmi aciklamalar ve kurum vyetkilileri tarafindan verilen s6zIi beyanatlar kodlanmistir.
Bilgilendirme temasinda ise, olaylar ya da afet hakkinda genel bilgilendirme mesajlarinin yer
aldigi icerikler kodlanmistir. Uyari temasinda, afet riskine iliskin tehlikelerin paylasildigi icerikler
kodlanmistir. Toplanti temasinda, kurum ici ya da kurumlar arasinda gerceklestirilen toplantilar,
karsilikli ziyaretler gibi icerikler kodlanmistir. Tatbikat temasinda afet riskine iliskin tatbikat
icerikler kodlanmistir. Diger temasinda ise, cesitli anma etkinlikleri, sporcu basarilari,
yildénimleri gibi icerikler kodlanmustir.

AFAD’In sosyal medya platformlari incelenirken bir icerikte birden fazla 6lcit karsilanacagindan
hareketle coklu kodlama yapilmistir.  Bir yillik sirede AFAD tarafindan sosyal medya
hesaplarinda paylasilan igeriklerin temalara goére dagilimi incelendiginde, %63,5 oranla
bilgilendirme (f=1.086) 6ne ¢ikmaktadir. %18,9 oranla agiklama (f=324) ikinci sirada; %15,5
oranla uyari (f=355) l¢linct sirada yer almaktadir. Geri kalan igerik temalari sirasiyla; %13,1
oranla Diger (f=300), %6,3 oranla toplanti (f=145), %3,7 oranla tatbikat (f=85) seklindedir. Diger
kategorisinde kodlanan icerikler; anma etkinlikleri, sporcu basarilari, resmi ve dini bayram
kutlamalari gibi iceriklerdir.
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Tablo 7. Sosyal medyada yer alan igeriklerin temalara gore dagilimi

Facebook Instagram Twitter

f % f % f %
Aciklama 102 31,2 61 12,5 161 13,3
Bilgilendirme 235 71,9 225 46,2 626 52,0
Uyari 83 25,4 106 21,8 166 13,8
Toplanti 26 8,0 60 12,3 59 4,9
Tatbikat 11 3,4 20 4,1 54 44
Diger 34 10,4 130 26,7 136 11,3
Toplam 491 100,0 602 100,0 1.202 100,0

Sosyal medyada paylasilan iceriklerin sosyal medya platformlarina gére dagilimi incelendiginde;
Facebook paylasimlarinda %71,9 oranla bilgilendirme (f=235) en ¢ok yer alan igerik temasi
olmustur. Bunu, %31,2 oranla aciklama (f=102) izlemektedir. Uglincii sirada ise, %25,4 oranla
uyari (f=83) yer almaktadir. Facebook’ta en az yer alan igerik temasi %3,4 oranla tatbikat
icerikleri (f=11) olmustur. Instagram paylasimlarinda en ¢ok yer alan igerik temasi, %46,2 oranla
bilgilendirme (f=225) olarak belirlenmistir. Bunu, 26,7 oranla Diger kategorisi (f=130)
izlemektedir. Uglincii sirada ise, %21,8 oranla uyari (f=106) yer almaktadir. Instagram
paylasimlarinda en az yer alan igerik temasi, %4,1 oranla tatbikat (f=20) icerikleridir. Twitter
paylasimlarinda en ¢ok yer alan igerik temasi, %52,0 oranla bilgilendirme (f=626) olarak
saptanmistir. Bunu, %13,8 oranla uyari (f=166) izlemektedir. Ugiincii sirada ise, %13,3 oranla
aciklama (f=161) yer almaktadir. Twitter paylasimlarinda en az yer alan icerik temasi, %4,4 oranla
tatbikat (f=54) icerikleridir.

Tablo 8. paylasimlarda yer alan afet tiirlerinin sosyal medya platformlarina gére dagilimlari

f %
Deprem 564 31,3
Sel 315 17,5
Yangin 133 7,4
Heyelan 45 2,5
Diger 743 41,2
Toplam 1.800 100,0

Sosyal medyada paylasilan iceriklerin afet tirleri kapsaminda analizinin gosterildigi tablodan
hareketle, afet haricindeki iceriklerin ve cok ani gelisen ancak sireklilik arz etmeyen
meteorolojik olaylarin kodlandigi Diger kategorisi %41,2 oran ve 598 icerikle en ¢ok ele alinan
kategoridir. Afet 6zelinde degerlendirildiginde, en ¢cok konu edinilen afet tiirliniin %31,3 oranla
deprem oldugu (f=564) goriilmektedir, %17,5 oranla sel (f=315) ise ikinci sirada yer almaktadir.
Uglincii sirada, %8,1 oranla insani yardim gerektiren afet durumlari (f=145) yer almaktadir. Geri
kalan igerikler sirasiyla, %7,4 oranla yangin (f=133), %2,5 oranla heyelan (f=45) olarak
saptanmistir.

Bu calismanin 6rneklemini olusturan sire zarfi baz alindiginda deprem, Tirkiye'yi stirekli olarak
ilgilendiren bir afet riski olmasi ve depremlerin afet durumuna dontismesi neticesinde toplumu
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oldukc¢a olumsuz etkilemesi nedeniyle lizerine en ¢ok yogunlasilan afet tiirli oldugunu séylemek
mumkiindir. Ayrica, 2021 yilinin yaz aylarinda ortaya c¢ikan yangin ve sel afetleri nedeniyle bu
afet tirlerine ayrica yogunlasildigi ileri strilebilir.

Tablo 9. Paylasimlarda yer alan afet tiirlerinin sosyal medya platformlarina gére dagilimlari

Facebook Instagram Twitter
f % f % f %
Deprem 88 26,8 125 23,7 351 37,10
Sel 46 14,0 82 15,5 187 19,7
Yangin 20 6,1 42 7,9 71 7,5
Heyelan 4 1,2 14 2,6 27 2,8
Diger 170 51,8 263 49,9 310 32,7
Toplam 328 100,0 526 100,0 946 100

Paylasimlarda yer alan afet tirlerinin sosyal medya platformlarina goére dagilimlari
incelendiginde; Facebook’ta en ¢ok konu edinilen igeriklerin, %51,8 oranla Diger kategorisinde
oldugu (f=170) goérilmektedir. Bunu, %26,8 oranla deprem (f=88) izlemektedir. Ugiincii sirada
ise, %14,0 oranla sel (f=46) yer almaktadir. Instagram’da en ¢ok konu edinilen igerikler %49,9
oranla Diger (f=263) kategorisi olmustur. Bunu, %23,7 oranla deprem igerikleri (f=125)
izlemektedir. Uciincii sirada ise, %15,5 oranla sel (f=82) yer almaktadir. Twitter’da, %37,1 oranla
deprem (f=351) en ¢ok konu edinilen afet tiirli olmustur. Bunu, %32,7 oranla Diger kategorisi
(f=310) izlemektedir. Ugiincii sirada ise, %19,9 oranla sel (f=187) yer almaktadir. Her ii¢ sosyal
medya platformunda da en az konu edinilen afet tiri heyelan olmustur: Facebook’ta %1,2
oraninda (f=4), Instagram’da %2,6 oraninda (f=14), Twitter'da ise %2,8 oraninda (f=27) yer
almustir.

Tablo 10. Paylasima konu olan afet ile risk iletisimi arasindaki
oranin sosyal medya platformlarina gére dagilimi

Facebook Instagram Twitter
f % f % f %
Deprem 77 87,5 110 88,0 234 66,7
Sel 38 82,6 62 75,6 133 71,1
Yangin 18 90,0 27 64,3 50 70,4
Heyelan 4 100 12 85,7 22 81,5
Diger 54 43,8 37 17,1 56 25,2

Risk iletisimi iceriklerinin yer aldigi afet tirleri incelendiginde, her {i¢ sosyal medya platformunda
da risk iletisiminde en fazla konu edinilen afetin deprem oldugu gorilmektedir. Facebook’ta,
heyelan konusunda paylasilan igeriklerin %100’lUnde (f=4), yangin konusunda paylasilan
iceriklerin %90'inda (f=18), deprem konusunda paylasilan igeriklerin %87,5'inde (f=77), Sel
konusunda paylasilan igeriklerin %82,6’sinda (f=38), Diger kategorisinde paylasilan igeriklerin
%43,8’i oraninda (f=54) risk iletisimi amaci yer almaktadir. Instagram’da, deprem konusunda
paylasilan igeriklerin %88’inde (f=110), heyelan konusunda paylasilan igeriklerin %85,7’sinde
(f=12), sel konusunda paylasilan igeriklerin %75,6’sinda, yangin konusunda paylasilan igeriklerin
%64,3’'linde (f=27), Diger kategorisinde yer alan igeriklerin %17,1'inde (f=37) risk iletisimi amaci
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kategorisinde paylasilan igeriklerin %25,2’sinde (f=56) risk iletisimi amaci yer almaktadir.

Tablo 11. Risk iletisimi amag fonksiyonlarina yonelik ieriklerin sayisi

f %
Aydinlatma 580 23,4
Bilgi Edinme Hakki 537 21,7
Tutum Degisikligi 201 8,1
Mesrulastirma 187 7,5
Risk Azaltma 316 12,7
Davranis Degisikligi 319 12,9
Acil Duruma Hazirlik 248 10,0
Kamu Katilimi 49 2,0
Katilimcilik 42 1,7
Toplam 2.479 100,0

AFAD’In sosyal medya platformlarinda, risk iletisimi kategorileri kapsaminda en ¢ok islenen
fonksiyonun %23,4 oranla aydinlatma (f=580) oldugu gérilmektedir. %21,7 oranla bilgi edinme
hakki (f=537) ikinci sirada yer almaktadir. Ugiincii sirada ise, %12,9 oranla davranis degisikligi
(f=319) yer almaktadir. Geri kalan igerikler sirasiyla, %12,7 oranla risk azaltma (f=316), %10,0
oranla acil duruma hazirlik (f=248), %8,1 oranla tutum degisikligi (f=201), %7,5 oranla
mesrulastirma (f=187), %2,0 oranla kamu katihmi (f=49), %1,7 oranla katilimcilik (f=42) olarak

belirlenmistir.

Tablo 12. Risk iletisimi amag fonksiyonlarinin sosyal medya platformlarina gore dagilimlari

Facebook Instagram Twitter
f % f % f %

Aydinlatma 120 64,2 137 61,7 323 71,5
Bilgi Edinme Hakki 90 48,1 125 56,3 322 71,2
Tutum Degisikligi 37 19,8 49 22,1 115 25,4
Mesrulastirma 42 22,5 66 29,7 79 17,5
Risk Azaltma 82 43,9 92 41,1 142 31,4
Davranig 65 34,8 84 37,8 170 37,6
Degisikligi

Acil Duruma 59 31,6 69 31,1 120 26,5
Hazirhik

Kamu Katihmi 6 3,2 7 3,2 36 8,0
Katilimcilik 10 5,3 21 9,5 11 2,4

Risk iletisimi amag fonksiyonlarinin sosyal medya platformlarina gore dagilimlari incelendiginde;
Facebook’ta %64,2 oraninda aydinlatma (f=120) amacinin yer aldigi, bunu %48,1 oranla bilgi
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edinme hakki (f=90) amacinin izledigi gériilmektedir. Ugiincii sirada ise, %43,9 oranla risk
azaltma (f=82) yer almaktadir. Facebook’ta en az yer alan risk iletisimi amag fonksiyonu %3,2
oranla kamu katihmi (f=6) amacidir. Instagram’da en ¢ok %61,7 oranla deprem aydinlatma
(f=137) amacinin yer aldig, bunu %56,3 oranla bilgi edinme hakkinin (f=125) izledigi
belirlenmistir. Uglinci sirada ise, %41,1 oranla risk azaltma fonksiyonu (f=92) yer almaktadir.
Instagram’da en az yer alan risk iletisimi amag fonksiyonu ise %3,2 oranla kamu katilimi (f=7)
olmustur. Twitter’da en ¢ok %71,5 oranla aydinlatma (f=323) yer almaktadir. Bunu, %71,2 oranla
bilgi edinme hakki (f=322) izlemektedir. Ugiincii sirada ise, %37,6 oranla davranis degisikligi
(f=170) yer almaktadir. Twittter'da en az yer alan risk iletisimi amag fonksiyonu %2,4 oranla
katilimcilik (f=11) olarak saptanmistir.

SONUC VE ONERILER

Cevresel ya da insan kaynakli etmenlerin olusturacagl risk etmenine yonelik iletisim
faaliyetlerinin timin( kapsayan risk iletisimi, riskten etkilenme olasiligi bulanan bireylerle riskin
yonetiminden sorumlu kurum ve kuruluslarin doéngisel bir iletisim kurmasinda, risk
yonetiminden sorumlu olan farkh kuruluslarin birbirileri ile iletisim kurmasinda 6nemli bir
misyon Ustlenmektedir. Bu ¢alismanin 6rneklemini teskil eden AFAD kurulusu, Tirkiye’'de afet
riski yonetiminden sorumlu resmf bir kurulustur. Diinya genelindeki 6rnekler incelendiginde de
afet konusundaki risk yonetiminin kamu kuruluslari tarafindan yapildigi gortlmektedir. Kamu
kuruluslari, farkh tiirdeki risklere iliskin siyasa gelistirmek, etkin bir iletisim faaliyeti strdlrerek
riskten etkilenmesi olasi bireylerde riske iliskin alginin gelistiriimesinde ve riskle ilgili bireysel
olarak harekete gecilmesinden sorumlu oldugu soylenebilir. Bu kapsamda, Tiirkiye’de afet riski
iletisimini gerceklestirmenin AFAD’in baslica gorevlerinden biri oldugunu soylemek yanlis
olmayacaktir. Hi¢ kuskusuz, AFAD’In afet riski konusunda toplumu bilgilendirmek, risk yonelik
vatandaslari, diger kamu kuruluslarini ve toplumsal aktorleri hareket gecirecek iletisim
stratejileri yiritmesi gereklidir. Ote yandan, risk iletisiminin sadece bilgilendirmekten ibaret bir
faaliyet oldugunu sdylemek yanhstir. Ozellikle afet riski s6z konusu oldugunda paydaslar ile
karstlikli iletisim kurulmasi slirecin basariya ulasmasina yardimci olacaktir.

Risk iletisiminde ana amacin etkilesimli, donglsel bir iletisim siireci ortaya ¢ikarmak oldugu goz
onlne alinirsa paydaslarla iletisim kurulurken kullanilacak olan mesajin bicimsel tasarimi, dil ve
anlatim ozellikleri, alt metinlerinin hedef kitleyi harekete gecirecek okumalara acik yapida
planlanmasi 6nem tasimaktadir. Ayrica, hedef kitlenin ilgili icerikleri rahatlikla etkilesim
kurabilecegi bir kitle iletisim araci secilmesi gerekliligi goz 6niine alindiginda sosyal medya bu
bakimdan geleneksel kitle iletisim araclariile karsilastirildiginda bir adim 6ne ¢ikmaktadir. Sosyal
medyanin etkilesime olanak taniyan yapisi, multimedya iceriklerinin tiretilmesini saglayan teknik
altyapisi, emoji kullanimi, hashtag kullanimi gibi unsurlardan yararlanilarak olusturulacak olan
risk iletisimi icerikleri ile genis kitlelerde riske yonelik aciklama, bilgilendirme, davranis
degisikligine neden olmak gibi etkiler birakilabilir. Bu bakimdan sosyal medya, risk iletisiminde
onemli bir konuma sahiptir. Geleneksel medyada yiritilecek olan risk iletisim modeli belli bash
medya formatlarina ve cizgisel bir iletisim siirecini olanakl kilmaktadir. Ote yandan geleneksel
medyada icerigin hedef kitleye erisimini 6lciimlemek de genellikle olanakh degildir. Oysa dijital
medya ve sosyal medya platformlarinda yapilan iletisim ¢alismalarinda bir icerigin ne kadar
gosterildigi, kag kisinin begendigi, ka¢ kisinin yorum yaptigl ya da kag¢ kisinin paylasilan bir
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baglantiya tikladigina yonelik 6lciimler yapilabilmektedir. Hedef kitlede dogrudan bir etki
birakmak ve harekete gecmeye yonlendirme odakli risk iletisiminde bu 6l¢timlerin tasarlanan
mesajlarin etki diizeyinin 6lcimlenmesine, gelistirilen risk iletisim stratejisinin somut veriler
baglaminda degerlendirilmesine olanak saglanmaktadir.

Bu calisma, Turkiye’de afet durumlarindailetisimi ve ilgili kuruluslarin koordinasyonu konusunda
sorumlu kurum olan T.C. icisleri Bakanhg Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhgi (AFAD)
tarafindan yonetilen sosyal medya hesaplarinda risk iletisimi faaliyetlerini belirlemeye yoneliktir.
Yapilan ¢alismada U¢ sosyal medya platformu 6rneklem secilmis ve 1 yillik siireyle icerik analizi
yaptmistir. Arastirmada, AFAD’In sosyal medya hesaplarinin tamaminda risk iletisimine 6nemli
bir yer ayrildig1 goriilmis, Sosyal medya paylasimlari genel olarak degerlendirildiginde gorsel ve
isitsel unsurlarin 6n plana ¢iktigl, resim ve video iceriklerin paylasilmasiyla sosyal medyanin
gorsel anlatim gliciinden vyararlanildigi risk iletisimine iliskin 06zel iceriklerin Uretildigi
bulgulanmistir.

Risk iletisimi iceren paylasimlarin risk iletisimi amaclari baglaminda analizi yapildigindaysa bilgi
edinme hakki ve aydinlatma tzerine yogunlasildigi anlasiimistir. Her ne kadar genel gecer bilgiler
ile topluma riskle iliskili icerikler sunulsa da risklerin gerceklesmesi halkin kendisini koruyacagi
acil duruma hazirhk, davranis degisikligi ve risk azaltmaya yonelik paylasimlarin ise gelistirilmeye
acik dlclide oldugu tespit edilmistir. AFAD’In sosyal medya hesaplarinin tamaminda gorilen en
bliyik eksiklik ise risk iletisiminde katilimciliga ¢cok az yer verilmesi ve kamu katilimi iceriklerinin
sinirh olusudur.

Risk iletisiminde toplumun gorislerinin, riske yonelik sorumlu kurulustan beklentilerinin
ogrenilmesinde fayda saglayan katilimcilik fonksiyonu AFAD’in paylasimlarinda en az yer verilen
risk iletisimi fonksiyonudur. Paylasimlarin altina gelen yorumlarda vatandaslarin yardimci olma
istegi, daha ayrintili bicimde bilgi edinmeye yonelik sorularinin yanitsiz birakildigi gérilmustur.
Buradan yola ¢ikilarak AFAD’in sosyal medya iletisim faaliyetlerinde etkilesim unsurunu g6z ardi
etmesi sosyal medyanin 6zelliklerinden olan etkilesimcilik unsuruyla celisir bir durumdur.

AFAD’In sosyal medya lzerinden yirittigu iletisimde bir yillik sirecte en cok Twitter’t kullandigi
goérilmustir. iceriklerin tematik dagiliminda bilgilendirme ve agiklamanin 6ne ¢iktigi saptanirken
risklere iliskin uyarilar da bulunulmasi da li¢lincl sirada yer alan icerik temasi olarak risk iletisimi
bakimindan 6nem arz etmektedir. AFAD’In icerik paylasimlarinda kullanilan igerik tirlniin ise
video iceriklerinde ve resim iceriklerinde yogunlastigi gorilmustir. AFAD’In sosyal medyadaki
iletisim stratejilerinin paylasim vyapilan platforma gore farkhlasmadigi goérilmektedir.
Platformlara 0Ozel icerik Uretilmesi yerine daha onceden Uretilen kamu spotu, bilgilendirme
mesajl gibi iceriklerin farkl sosyal medya platformlarina uyarlandiklari gézlemlenmistir.

AFAD’In sosyal medya paylasimlarinda risk iletisimi bir yillik stirede yapilan paylasimlarin yarisina
yakininda yer almaktadir. Risk iletisimi amaci tasiyan paylasimlarin da genellikle resim
iceriklerinden ya da video iceriklerinden olustugu belirlenmistir. Diger icerik tirlerine de yer
vermekle birlikte genel stratejinin bu icerik tirleri Uzerinden kurgulandigi anlasiimistir.
Paylasimlarda konu edinilen risk tirleri incelendigiyse; Tirkiye'de afet olusturmasi halinde en
riskli sayillan doga olaylarindan deprem, yaz aylarinda etkili olan orman yanginlari ve sel riski
AFAD tarafindan Uzerinde en fazla paylasim yapilan risk tirleridir. 2021 yilindaki orman
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yanginlari ve sel afetinin neden oldugu tahribat disinildiginde AFAD’In bilgilendirmek ve
aydinlatmak bakimindan etkin bir sosyal medya iletisimi ylrittigu, icerisinde bulunan kriz ya da
afet durumlarinda sosyal medya lzerinden iletisimi stirdtrdigu gozlenmektedir.

Arastirmanin bulgulari incelendiginde; Riske yonelik algilarin pekistirilmesi, riskin zihinlerde yer
edinmesi amacgh bir sosyal medya iletisimi planlandigi aydinlatma amaci sayesinde
gorllmektedir. Bunu izleyen bilgilendirme amaci da pekistirilmek istenen risk algisina iliskin
derinlemesine bilgilendirmeler yapilarak riskin odagindaki insanlarin riskin bitin boyutlari
hakkinda, olasi sonuglari hakkinda bilgilendirilmesini saglamak amaci tasimaktadir. Bu iki risk
iletisimi fonksiyonunun AFAD’In sosyal medyada yirittigu risk iletisiminde en ¢ok 6ne ¢ikan
fonksiyonlar olmasi, kurulusun iletisim stratejisinin oncelikli olarak riskin varliginin ve riskin
boyutlarinin bilinmesini saglamak temelinde sekillendigini géstermektedir. Ote yandan risk
iletisimin diger amaclarinin AFAD’In sosyal medya stratejisindeki varligi soru uyandiricidir. Her
ne kadar kurulusun afet durumundaki yeterliligini gdéstermeyi amaclayan mesrulastirma amacina
kismen yer verilmis olsa da 06zellikle halkin riske iliskin hazirhkli olmasina yonlendirecegi
duslintlen diger risk iletisimi amaclarinin az sayida yer almasi dikkat cekicidir. Ayrica, riskle iliskili
yanlis algi ve tutumlarin dizeltilmesini amacglayan tutum degisikligine yonelik paylasimlarin da
az oldugu goritlmektedir. AFAD’In en fazla tercih ettigi risk iletisimi amaclarindan aydinlatma ve
bilgi edinmenin dahi toplumda etkisini artirmasi bakimindan davranis degisikligi ve tutum
degisikligine yonelik iceriklerin sayisinin da benzer diizeyde olmasi gerektigi ileri slrtlebilir. Bu
yonlyle AFAD’In risk iletisimi stratejilerini gozden gecirmesi gerekmektedir.

Bu calismada AFAD’in risk iletisimi odaginda sosyal medya hesaplarini etkin bicimde kullandigi,
paylasimlarinin 6nemli bir kisminda risk iletisimi faaliyetinde bulundugu goriilmektedir. Ancak
risk iletisiminin amaclarinda ise aydinlatma ve bilgi edinme hakki gibi belirli amaclara
yogunlasildig risk iletisiminin diger amaclarina énem verilmedigi goériilmektedir. Ozellikle
donglsel bir iletisim slirecinin gerekli oldugu risk iletisiminde bu calismada ortaya kondugu
lzere AFAD’In katilimciligl g6z ardi etmesi risk iletisiminin temel prensipleriyle celismektedir.
Turkiye’'nin deprem kusaginda yer alan bir Ulke oldugu, ge¢misten gilinlimiize yaz aylarinda
orman yanginlari sorunu yasadigi ve son yillarda sel afeti ile miicadele ettigi gbz 6nline alinirsa
AFAD’In risk iletisim stratejisini gbzden gecirmesi gerektigi, sosyal medya lizerinden yiritiilecek
olan risk iletisiminde etkilesimli bir iletisim kurmasi gerekliligi ileri strilebilir.

Medya dolayimiyla yiratilen risk iletisimini AFAD (izerinden konu edinen bu ¢alismanin en
onemli sinirhligl, arastirmanin yalnizca bir kamu kurulusu (zerinden yuritilmesidir. Bu
calismanin sagladigl veriden de yararlanilarak risk iletisimini bir kamu kurulusu olarak
gerceklestiren AFAD ile farkli alanda risk iletisimi faaliyetinde bulunan bir sivil toplum
kurulusunun ya da ticari bir kurumsal yapinin sosyal medya faaliyetleri karsilastirmali olarak
incelenebilir. Ayrica, AFAD’In risk iletisim stratejisinin etkinligi 6lcmeye yonelik anket ¢alismasi
yaptimasi mimkindur.
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Metinlerin kendi iglerinde ve fotografla olan badlamlari, imgeleri sembolik olarak okumaya ve
kendilerinden énceki sanat yapitlarini diisiinmeye sevk eder. Bu agidan ¢alismanin amaci, dilin yaziya
yansimasli, kavramsal diisiincenin somut nesneler ile algilamlari birlestirdigi bir ortam olarak, metinlerin
ve fotograf yapitlarinin arasindaki képriiyii ortaya koymaktir. Bu ¢alismanin amaci, fotografin edebi
yapitlarla desifre edilmesi ve dolayisiyla metinler ile gériintiiler arasindaki iliskiyi disiplinlerarasi bir sekilde
tasarimlayarak kurulan etkilesimi betimlemek ve analiz etmek lizerine sekillenmistir. Bu anlamda
kavramlarin birbirine baglandigi fotograf yapitlari, mitolojiye, 6ykiilere ve masallara sirtini dayayan
yapisiyla yazinsal evrenin seriivenler dizisini olusturur. Her metnin ve fotografin bir mozaik oldugu bu
seriivenler dizisi, Gilles Deleuze ve Félix Guattari’nin rhizome (rizom/kéksap) kavraminin bir érnedini de
olusturabilir. Birbirine badil ancak badimsiz kbksaplarla metin ve fotograf ilisikleri, atifta bulunulan ve
yansimasi dogrudan ya da dénlistiiriilerek olusturulan yapiti bir anit haline getirir. Farkli géstergeler ve
dénlstiiriilmis imgeler iceren bu yapitlar, izleyici ve okuyucu igin bir desifre alani yaratir. Mitoloji, masal
ve Gykiilerin estetik ya da enformasyon iceren fotograflara yansimasi, alanlarin diigiimiini ortaya koyarak,
disiplinlerarasi ve metinlerarasi bir déniisiim ortaya koyar. Calisma nitel bir arastirma olarak, amagli
Orneklemle Mihail Bahtin’in karnavalesk kavrami ve fotograf yapitlariyla metinlerarasilik temelinde
orneklendirilmis, Jean-Paul Sartre’in Bulanti ve Sézciikler eserlerinin fotografla iliskisiyle mitoloji,
habercilik, masal ve dykiilerin ilintilerinden bahsederek, sanat temelli arastirma ve betimleyici yontemle
olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Metinlerarasilik, karnavalesk, Jean-Paul Sartre, Roland Barthes, fotograf.
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ABSTRACT

The contexts of the texts in themselves and in relation to photography encourage us to read the images
symbolically and to think about the artworks that preceded them. In this respect, the aim of this study is
to reveal the bridge between texts and works of photography as a reflection of language in writing, as a
medium where conceptual thought combines concrete objects and perceptions. The aim of this study is
shaped by the deciphering of photography with literary works, and therefore to describe and analyze the
interaction established by designing the relationship between texts and images in an interdisciplinary way.
In this sense, works of photography, in which concepts are interconnected, constitute the series of
adventures of the literary universe with its structure that relies on mythology, stories and tales. This series
of adventures, in which each text and photograph is a mosaic, can also constitute an example of Gilles
Deleuze and Félix Guattari’s concept of rhizome. The textual and photographic associations with
interconnected but independent rhizomes turn the work referred to and reflected upon, either directly or
through transformation, into a monument. These works, which contain different signs and transformed
images, create a space of decipherment for the viewer and the reader. The reflection of mythology, fairy
tales and stories in aesthetic or informational photographs reveals an interdisciplinary and intertextual
transformation by revealing the knot of fields. As a qualitative research, the study is exemplified on the
basis of intertextuality with Mikhail Bahtin’s concept of carnivalesque and works of photography, with
purposive sampling, and it was created with art-based research and descriptive method by talking about
the relationship of mythology, journalism, fairy tales and stories with the relationship of Jean-Paul Sartre’s
Nausea and Words with photography.
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Bir metindeki ifadede her zaman baska bir metnin, bir fotografta her zaman baska bir sanat
yapitinin gostergesi okunur. Disiplinlerin birbiri icindeki bu ortaklik, bagimsiz koklerle baglanan,
sinirsiz, kuralsiz ancak sembolik is birliklerin bir gostergesi ve edebiyatin sanatla olan kéksapinin
bir aniti olarak yorumlanabilir.

Metinlerarasilik ve gostergebiliminin temelini fotograf kuramiyla birlestiren Roland Barthes’in,
Jean-Paul Sartre’in otobiyografilerinden ve kurgularindan yola ¢cikmasi, yapitlardaki gdsteren ile
gostergenin ¢oziimiinde bir yol gosterici olabilir.

Barthes’in, metinlerarasi yaklasiminda otobiyografilere odaklanmasi -Sartre gibi Walter
Benjamin’e de atiflarda bulunur- sanatsal ve felsefi etkilesiminin dogrusal olmayan yapisini
gosterir. Bu anlamda Barthes’in fotograf kuramlarina yonelik yazilarindaki otobiyografik
¢oziimlemeler, tarihsel, kiltiirel, kuramsal ve sanatsal gelismelerle etkilesim icerisinde var
edilmis olur. Barthes gibi Benjamin de metinlerinde etkilesim lizerinden bir degerlendirme sunar
ve metinlerarasi kaynaklardan yola cikarak, sanat pratiklerinin izleyicideki duygulam ve
algilamlarina dikkat ceker. Bu anlamda Benjamin, fotograflarin gercekliginin altinda imgenin
olusumuna dair bir aura (zaman-mekan 6rgilisii) deneyimini 6ne sirer. Dolayisiyla, fotografin
imgeleri ile fotograf¢i, metinlerle birlikte analiz edildiginde bir aura deneyimi ve etkilesim
dinamigi ortaya koyulur (Yacavone, 2015, s. 40-66-71).

Bu anlamda, klasik metinlerden masallara uzanan yolda sanatin seriiveninin nasil yakalanacagi,
bu satir ve sembollerin arasina bakmaktan gecerken, izleyicinin 6znel bakisiyla ve metinlerin
onceki yazilardan aldigi yansimayla mimkdn kilinabilir.

Calisma nitel bir arastirma olarak, Mihail Bahtin’in karnavalesk kavramina deginerek
metinlerarasi olarak amach orneklemler olusturmus, Jean-Paul Sartre’in Bulanti ve Sozclikler
kitaplarindan hareketle metin ile fotograf iliskisine deginmis, mitoloji, dyki, roman, otobiyografi
ve masallarin fotograf sanatiyla nasil bir is birliginde oldugundan bahsederek, sanat temelli
arastirma ve betimleyici yontemi benimsemistir.

METINLER VE GORUNTULER ARASILIK: META KODLAMA

Postmodern donemin sanat anlayislarinin, fotografik goriintilerin icerisine yerlestirilen kodlar
acisindan bir elestiri, temsil ve hakikatin taklidini donustiirme eylemi olmasinin yani sira,
yaraticinin ve izleyicinin yapiti okuma ve yorumlama bicimiyle bir kodlar dizisine donismesi
mUumkiin olur mu? Sirrealizm’den, Dada’ya, Ekspresyonizm’den, Toplumsal Gergekgilik’e kadar
farkli bicemlerdeki sanat anlayislarinda bulabildigimiz kodlar, tarihin yazinsal serlivenine uzanan
yolculugun bir anahtari olabilir.

Yazinin ve dilin edinimi, metinler ve gorlintiilerde kavramsal olarak diisinmenin de yolunu acar.

Soyut disinme, tarihin alegori ve efsanelerinden yola c¢ikarak anlam arama, metinleri ve
gorintuleri aslinda desifre etmenin bir géstergesi olabilir. Dolayislyla, imgesel olarak bir yapiti
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dislinmek vyerini, kavramlarin aralarindaki baglami okuyarak somut olgular ile algilamlari
birbirine baglamaya birakir (Flusser, 2006, s. 11). Bu yilzden de ¢ogu alandaki fotograf
calismalarina baktigimizda, tarihin uzaminda iz birakmis vyazinsal eserlerin goriintliye
aktarildiklari bir deneyim alani olduklarini gormek zor olmaz. Boylelikle goriintliyi yaziyla desifre
etme durumu, bir deneyimin kesfine ve estetigin anlamlandirildigi bir seriivene dogru uzanir.
Fotografi disiplinlerarasi bir yola sokan da bu yazilarin gériintiyle birlestigi kesif anidir.

Hem yazilarin hem de goriintilerin birbirini etkilesime soktugu, birinin digerine anlam yukledigi
bu coklu ortami Vilém Flusser (2006) “onlara sihir yiklemek” (s. 13) seklinde aciklarken,
metinlerin gérintilerin meta kodlamasi oldugundan bahseder (Flusser, 2006, s. 13). Bu iki
deneyim alaninin meta kodlarinin birbirinin icine ge¢cmesini saglayan temelin bir apparatus
(aygit) (Flusser, 2006, s. 21) aracihigiyla mimkin kihnmasindan yola cikilirsa, fotografin ani
dondurmasina olanak saglayan kamera ile metinlerin iletimini yapan dilin de bir apparatus
oldugu soylenebilir. Apparatus, sembol ve kavramlari olusturarak, onlari oyun sahasina ceken
bir gorev gorir. Burada, yazarin dil apparatusuyla yaptigi sembollestirme islemi, sanatcinin
kamera apparatusuyla fotografina yerlestirdigi kavramsal ¢oziimlerle bulusabilir. Harflerin
kombinlenerek yaziya donlstliglu ortam gibi, gorintilerin fotografla kayit altina alinarak
sanatsal bir deneyime donismeleri de miimkin kilinir (Flusser, 2006, s. 21).

Mitolojiler, efsaneler, romanlar ve dykiler gibi edebi yazilarin birbirine képri olusturdugu, ilham
aldigi ya da baglamlarini dénistiirdigi aktarimlar, 1966 yilinda Julia Kristeva tarafindan Word,
Dialogue and Novel (1980) makalesinde metinlerarasilik (intertextuality) yontemi olarak
kavramsallastirilir. Kristeva (1980), metinlerin birbirleriyle olan iliskisini, aralarindaki hem bagil
hem bagimsiz gondermelere ve alintilara baglarken, kelimelerin kendi iclerinde yeniden ve
tekrar dogdugunu, bunun bir emilim ve dontsim hareketi oldugunu belirtir (s. 66). Clnkd,
yazinsal alandaki metinler alintilardan olusan bir mozaik olusturur, boylece bu metinler de kendi
iclerinde baska metinlerin eritilmesi ve donistirilmesi sonucunda yeni bir anlam kazanir
(Kristeva, 1980, s. 66). Bu alintilarin mozaik hali, her yazinsal yapitin tarihsel bir siire¢ gecirmesini
ve izlerini ileriye tasimasini saglar; bu aciklik ve ileriye sicrama islevi, metinlerin arasindaki
sembolizmlerin de sekillenmesidir.

Metinler gibi sanat yapitlarinin da birbiriyle olan alisverisi bu baglamda benzer bir yapidadir.
Gostergelerarasilik hem gorintilerin hem de metinlerin arasinda gezinerek, biresimleri
kavramsallastirmaya olanak tanir. Gondermelerin yapilmasi, baglamin degistiriimesi ya da
degistirmeden oOnceki sanatsal edinime bir selam verilmesi, disiplinlerarasi ortamin geri
bildiriminin izleyiciye ve okuyucuya gecmesini saglar. Metinlerin ve sanat yapitlarinin arasindaki
bu rastlantisal ya da bilingli bulusmalar, estetigin serlivenine acilan yolu da yapilandirir. Ancak
tam burada sunu da sdylemek yerinde olur; bu yapitlarin arasindalik islevi, sanatglya ve yazara
bagil olan kisith ve kapali bir deneyim yasatmaz, aksine yapitlar icin géndermelerin islevi, eseri
Ozglirlestirme ortamina cekmektir. Jean-Francois Lyotard’a (1997) gbre, postmodernin icindeki
kuralsizlik ve 6zgirlik ortamindaki “sanatc¢i veya yazar, felsefecinin konumundadir” (s. 158).
Cunkl metinlerin ve gostergelerin arasindaki sanat¢inin yeginligi, onu kurallar ve belirleyici
yargilardan uzaklastirir, bu ylizden de kelimeler ve gorintiler ancak bu serbestlik alaninda
baglamsal nesnelerini olusturabilir.
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Kristeva gibi Bahtin de sanatlarin arasindaki sembolik bagintilardan bahseder. Yazinsal ya da
gorsel sanat yapitlari arasindaki iliskileri okumak zor olmaz. Algilamlar, duygulamlar ve 6znel
bakislarla birlikte alegorik yorumlamalar, yaraticinin eseriyle fenomenolojik bagi kuran g¢oklu
ortamlara donislr. Bahtin (2017) bu kisimda, izleyici ya da okuyucunun algisinin yaraticinin
vermek istedigi gibi olmadigindan, imgelerin her zaman tasarimlanan sekilde gérilmediginden,
betimlenmis bir imge yerine, betimleyenin bizzat kendisi yani betimleyen 6zne olarak
algilandigindan bahseder (s. 321). Ayrica, yazarin yazar imgesiyle beraber 6zel bir anlam
olusturdugunu, bu ylizden de bu imgelemler biitlinliniin “contradicto in adjecto” (Bahtin, 2017,
s. 321) yani celiskili ya da karmasali bir durum yarattigini gérmemizi saglar.

Sanatlar arasi bagintilarin birbirlerine kok salmis gibi baglanmasini Deleuze ve Guattari’den yola
¢ikarak tanimlamak da mimkin olabilir. Rizom (rhizome) yani kéksap’a gore, birbirilerine olan
baglar indirgenemeyen ve bagimsiz ancak ilintili yapilardir denebilir. Kokler, koparak ya da
ayrilarak baska mekanlarda yeniden ortaya cikabilir veya ayni kdksap icerisinden yeniden
Uretilebilir. Metinlerin ve sanatlarin baglari boyle bir yapida, hiyerarsi olmadan degiskenlik
yaratir.

Yapitlarin bu gécebe olma hali, sinirsizlastirma olmamasina karsin sinirlarla korunmus bir yapida
da degildir. Belli, yerel ve iliskiler baglariyla korunakli bu kéksaplarin gécebeligi, metinlerin sanat
yapitlarinda, sanat yapitlarinin da metinlerde yeniden dogusunu gz dnline alir. Yapitin yeniden
Uretimindeki kokleriyle bagh bu gécebe mekani ¢oézimleyebilme stratejisi icin Deleuze ve
Guattari’nin (2005) su yorumuna kulak verebiliriz:

Bu mekan; kisitlayici olan (sinir degil ama toérpil veya set) gelisimini dnleyen veya frenleyen
yahut kisitlayip, disariya koyan, kendisinin igerdigi kaygan mekanin batinidir. Etkisi altinda
kalsa da gogebe, orada, bir noktadan baska bir noktaya, bir bélgeden baska bir bolgeye
gecilen goéreceli toptan mekana ait degildir. Gogebe mutlak yerelde, gosterilenin yerel
oldugu mutlakta ve gesitli ydonlendirmeleri yerel islemlerin serisinde dogurdugu mutlaktadir:
¢ol, bozkir, buzul, deniz. (s. 382)

HiKAYE ANLATICILIGI VE HABERCILIKTE KATILIMCI GOZLEMIN COKLU
ORTAMLARI

Metinlerin sembolik anlatilarla fotograflarda yeniden dogusu, ¢cogu zaman desifre etmeye
yonelik oldugu kadar, dogrudan yazi kullanarak da bir ortaklik kurar. Fotograflarin yaziyi, yazinin
fotograflari tamamladigi bu yapitlar, bir fotograf alti yazisindan daha fazlasini okuyucu igin sunar.
Karl Mannheim (2002), icinde yasanilan topluluk icin kapsayici olan diinyanin bir yorumunu
getirerek topluma sunan kisiler icin entelijensiya kavramini dile getirir (s. 35). O halde sunu
sorabiliriz, toplumsal sorunlarinin ve elestirel diisiincenin iletiminde gorsel alginin gliciinden
yararlanan fotografcilar icin entelijensiya diyebilmek mimkiin olur mu? Belki de yorumlarin
acikhga donismesinin ve algilamlara hitap etmesinin tek yolu sanat estetikleri seklinde
okunabilir.

Gazeteci Glinter Wallraff, habercilik islevi icin enformasyon toplama ediminin baska bir bicimini
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deneyerek 1985 yilinda yayinladigi kitabi Ganz Unten’de (Tlrkgeye En Alttakiler olarak cevrildi),
Mannheim’in belirttigi gibi dlinyanin bir yorumunu sunar. Wallraff, Almanya’da bulunan Tirk
iscilerinin yasam ve calisma kosullarina dikkat ¢cekmek igin “Turk isci Ali” kihgina girerek ve iki yil
boyunca gocmenlerle birlikte calisarak, katilimci gézlem yontemiyle bir haber projesi olusturur.
Buna gore Wallraff, girdigi islerde kamera, fotograf makinesi ve ses kayit cihazini gizlice
calistirarak, dénemin kosullarinin, coklu medyalar araciligiyla bir arsivini elde eder.

Gorsel 1. Gunter Wallraff, Ganz Unten, 1985.

Proje sonunda yayinlanan Ganz Unten kitabi, iste bu belge, kayit ve goérintilerin derlendigi,
metinlerle ve réportajlarla anlatiminin genisletildigi ses getiren bir calisma olarak ortaya cikar
(Gorsel 1). ‘Kimlik Degisimi, Genel Prova, Terfi Ediyorum, Oyunun Sonras!’ gibi basliklarla ele
alinan proje icin Wallraffin (1986), “Yiyecek cantama yerlestirdigim gizli video kamerasiyla,
fotograf ve ses kayitlariyla elden geldigince ¢ok ayrintiyi saptamak zorundaydim. Bir de bu agir
calisma kosullari, beni yikip gecmemeliydi. Yoksa gordiklerimi, yasadiklarimi kamuoyuna
aktarmama firsat kalmazdi” (s. 9-10) seklindeki agiklamasiyla, aslinda gazetecinin hakikate
ulasmak icin gercegi biiktligl bir calismaya imza attigini goriiriz.

Burada katilimci gézlem yontemine deginmek yerinde olacaktir. Antropoloji ve sosyoloji gibi
alanlarda oldugu gibi habercilik faaliyeti icerisinde de etik yukamlilikleri ihlal etmeden
yapilabilecek olan katilimci gézlem, amaglanan insan grubunun veya toplulugunun gecirdigi
sirecler ve kiltlrleri hakkinda veri toplanmasina olanak verir. Bu acidan katilimci gozlem,
incelenmesi planlanan sosyal topluluktaki davranislarin ve yasayislarin sistematik anlamda analiz
edilebilmesini saglar (Marshall & Rossman, 1989, s. 79).

Katilimci gozlemde haberci, arastirmasini ortaya koyabilmek adina bes duyusunu birden
kullanma imkani bulur. Bu ylizden gézlemin en blylik avantaji, topluluga aktif olarak bakabilmek,
sureclerin hafizasini canli tutmak ve birincil olarak empatik anlamda veri saglamak olarak ortaya
cikar (DeWalt & DeWalt, 2002, s. vii).

Ayni zamanda, gozlemi gerceklestiren katilimci habercinin, amacladigi topluluk icerisinde varlik
sirdiirmesi ve bu toplulugun glinliik rutinlerine maruz kalarak inceleme yapabilmesi, slirecteki
verinin daha glivenilir olmasini da saglar (Schensul, Schensul & LeCompte, 1999, s. 91).
Habercilik faaliyetinde katilimci gbzlem yonteminin gecerlilik nedenleri soéyle ele alinir:
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1.Veri gesitliligini miimkin kilar (Fotograf, ses kaydi, yazi, toplulukta bire bir gbzlem).

2.Habercinin topluluktaki varligi gliven saglayarak, ele almak istedigi konuya ulasmasina
kolaylik saglar.

3.Habercinin sorulari gbzlem icerisinde daha da cesitlenebilir.

4.Topluluktaki sorunlara ve konulara habercinin sahit olmasi, konuya olan gliveni artirir
(Bernard, 1994, s. 142).

Sosyolog Herbert J. Gans’a (1999) gore, katilimci gézlem topluluklari anlamak icin yaklasmanin
tek yoludur ve diger yontemlerin aksine, incelenmesi planlanan insan grubunu analiz etmenin
en etkili yontemidir (s. 540).

Fotografin yaziyla kurdugu dogrudan birlikteligi, fotomuhabir Didier Lefevre’nin, 1986 yilinda
Sinir Tanimayan Doktorlar ile gittigi Afganistan’dan sayisiz film karesiyle déniisii sonucu ortaya
¢ikan projesinde de gormek mumkin olabilir. Lefevre’nin, bolgedeki cografi ve toplumsal
kosullari belgeledigi belgesel fotograflari, alisiimisin disinda bir sergileme bicimiyle 2010 yilinda
bir foto-cizgi roman olarak Le Photographe adindaki bir kitap olarak basildiginda, enformasyon
iletimi yapan arsiv niteligindeki belgesel fotograf iletiminin, degisen bir yani da ortaya koyulmus
olur. Emmanuel Guibert tarafindan ¢izimlere donustirilen ve Frederic Lemercier tarafindan da
renklendirme calismalari yapilan kitap, Lefevre’nin fotograflarini fotoroman bicimiyle metinlerle
bulusturarak, okuyucuya metin, fotograf ve cizimin ¢oklu medyalarda sergilenme halini ileten bir
sanat yapiti olarak sergilenir.

Gorsel 2. Lefevre, Guibert, Lemercier, Le Photographe, Tiirkge 2018 baskisi.
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Le Photographe icin denilebilir ki hem fotoroman hem de ¢izgi roman niteligi tasiyan bu belgesel
fotograf kaydi (Gorsel 2), 6nceden yasanmis olaylari bir oyki gibi sunarak, gorsellik ile yazinsal
batanltgin koksaplarina dogru bir yolculuk yaratir. Lefevre’nin yolculuga baslamadan Once
annesine ve képegine veda ettigi fotograflarla (Guibert, Lefevre, Lemercier, 2018, s. 7) baslayan
kitap icin, ayni anda hem hikaye anlaticiliginin hem de kanit niteligi tasiyan fotograflar araciligiyla
iletilen taniklk tecriibesinin tiimiyle deneyimlendigi, cok sesli ve cok ortamli bir yapit demek de
olduk¢a miimkiin hale gelir.

Wallraff ve Lefevre’nin projelerinin bir benzerini Fikret Otyam’in da ortaya koydugunu goririz.
Ressam, gazeteci ve yazar Fikret Otyam’in 1953 yilinda foto réportajlar tiretmek icin basladigi
Anadolu gezisi, daha sonra Gide Gide adli bir kitap serisi olusturmasina da olanak verir. Gittigi
sehirlerde halkin sorunlarini ele alarak habercilik yapan Otyam’in kitap serisinin ilki 1959 yilinda
basilir. Ancak Otyam’in en yanki uyandiran calismasi, Adana Cukurova’daki pamuk iscilerinin
sorunlarini ele almak adina, katilimci gézlem yontemini uygulayarak isci kiiginda calisanlarin
arasina katilmasidir. Katilimci goézlemci olarak yer aldigi toplulukta is¢ci olan Otyam’in
fotograflarini ise belgesel fotograf sanatgisi Ara Giler ¢eker (Gorsel 3).

IV ernluvermigtim

Gorsel 3. Ara Giler, pamuk isgisi kiligina giren Fikret Otyam, ‘Gide Gide 10’, s. 137, 1969.

Otyam, bu calismasini 1969 yilinda kitaplastirarak Gide Gide’nin 10. serisi olarak yayimlar. Can
Pazari, Vay Kurban, Hayvanlar ve insanlar béliimlerinden olusan kitapta, iscilerin yasadiklari
sorunlari 6ykiilere benzer bir yapida ele alarak yazan Otyam, foto alti yazilari ve bolim girislerini
Ahmed Arif siirleriyle iliskilendirirken, Hitit ve Asur mitolojilerinde bitki tanrisi olarak bahsedilen
Sandon’un da tim bereketini Adana’ya verdiginden bahseder (Otyam, 1969, s. 40).

iscilerle olan diyaloglarinda bahsini ettigi toplumsal sorunlari mitolojiyle de harmanlayan Otyam,
boylelikle yazilar ve gorseller arasi baglantilarla habercilik islevini temellendirir.
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TERS YUZ EDILEN KARNAVALESK ORTAM

Bahtin’e geri donecek olursak, Francois Rabelais’nin Gargantua ve Pantagruel kitaplarindan yola
cikarak kavramsallastirdigi karnavalesk ortama géz atmak yerinde olur. Sinirlarin kalktigl, kral ile
halkin arasindaki sinifsal hiyerarsinin yerle bir edildigi, grotesk ve tekinsiz karnavalesk mekan,
tariflere uymayan ve sireklilik dinamigini kullanan bir yer olarak tanimlanabilir. Sonsuz yeme
icmenin, beden sivilarini meydana ¢ikarmanin ve mizahi eglencenin ortasina yerlestiren bu bakis
acisini, hakikatlerin ve otoritenin yikildigi bir nese-isyan hali olarak tanimlamak mimkiin olabilir.
Karnavalesk yapinin 6zi, nedensellik baglaminda kimlikleri disarida birakan bir evrenin yeniden
dogusunun kalintisi olarak gorilebilir. Karnavalesk evren, antiteolojik olarak popilerligini de
korur ve Bati kiiltlrlinln tarihi boyunca zuliimlerle bagdastirilan alt tabakanin varliginda gorulir,
bu anlamda halk oyunlarinda, Orta Cag tiyatrosunda oldukg¢a blyiik yer kaplar (Kristeva, 1980, s.
78).

Kristeva (1980) karnavalesk yapinin, sinifsal mesafeleri, analojileri ve karsitliklari icermesinden
dolayi diyalojik oldugundan bahseder (s. 78). Yani, yazinin icerisindeki diyaloglar, karsilikli ve
karsitlikli olarak yapisini var eder. Karnavalesk ortam, sahnesi olmayan bir gosteri olarak ele
alinabilir ancak giindelik olarak degerlendirilir; hem gosteren hem de gosterilen olarak yapisinin
evreni olusturulur. Rabelais’nin metinlerindeki gibi bu gosterisli ancak gilindelik karnavalesk
evrende katilimci, ayni anda aktor ve seyirci olarak bireyselliginden kopar ve gosterinin 6znesi
ile oyunun nesnesi olarak iki bicimde var olur. Yani 6zne higlik icerisinde bireyselligini
kaybederek, anonimlik kazanir. Benlik ve 6teki olarak ele alinan bu iki bicim, aslinda karnavalesk
mekandaki insan ve maske ayrimini da yaratir (Kristeva, 1980, s. 79). Kristeva (1980), karnavalesk
ortamin cinsellik ve 6limi iceren bilingdisini giin ylzine ¢ikardigindan bahsederek; bu ikiligin
devaminda vyiksek-distk, dogum-keder, yemek-diski, sovgli-ovgli ve kahkaha-gdzyasi
birlikteliklerini de getirdiginden s6z eder (s. 79).

Bahtin’e (2005) gore de karnavalesk ortamin dili, ters yiiz olma, ters yone dénme, yukari asagi
inis cikislar ve giling taklitlerle parodinin kaynagi olarak gorulir (s. 37). Ters yiz edilen
karnavalesk evren, Rabelais’nin fantazmagorilerinde, pazar meydanlarindan sarayin balolarina
uzanan bir yapiyi da icine alir. Bu yapi icin Bahtin (2005), bicemleri bir sinir yikici olarak soyle
tanimlar:

Bu karnavalesk jest ve imgeleri dogru anlamak igin, bu jest ve sozli imgelerin
hepsinin, bir butln olarak karnavalin bir pargasi oldugunu, bunun da tek bir imge
dokusu mantigl altinda kaynastigini géz 6niine almaliyiz. Bu, ayni anda eski
dlinyanin 6lisind, yenisinin dogusunu temsil eden glllsiin dramasidir. Her imge,
bitiinin anlamina tabidir; imgeler farkh bir sekilde sunulsa bile her biri, geliskili bir
olus diinyasina dair tek bir kavrami yansitir. Yagam, 6liim, dogum ile yakindan iliskili
olmalari agisindan, bu imgelerin her biri, bitiine dahil oluslarinda son derece
miphemdir. (s. 175)
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Kristeva’nin (1980), “sahnenin, ‘tiyatronun’ olmadigi karnaval sahnesi; hem sahne hem de
yasam, oyun ve rilya, soylem ve gosteri” (s.79) seklinde ifade ettigi karnavalesk yapi, dilin
ortadan kalktigi ancak dramanin (¢ boyutlu olarak anlatildigi tek ortam olarak da betimlenir.
Kristeva (1980) bunu, “Boylece ana ilke ortaya gikar: tiim siirsel sdylem dramatizasyondur, yani
dramatik kelimelerin permitasyonu (matematiksel anlamda)” (s. 79) seklinde ifade ederek ¢ok
seslilige dikkat ceker. Buradan yola cikilarak denilebilir ki, karnavalesk evrenin sahne-yasam,
oyun-riya ve soylem-gosteri bicimlerini dogrudan ya da dolayl olarak iceren evren, yazinsal ya
da gorsel herhangi bir sanat yapitini ¢cok sesli olarak yeniden var edebilir.

Gargantua ve Pantagruel’den gelen bu karnavalesk ortamin tekinsiz ve grotesk halini, fotograf
karelerine yansitilan yapitlarda da gorebiliriz. Fotografci Alp Sime, trompe I'oeil (g6z yanilsamasi)
ve yabancilastirmayi kullandigi fotograflarinda, Rabelais’nin tekinsiz grotesk mekanini andiran
bir bakis acisi da yakalar. Sime’nin bilingalti ve karnavalesk coskunun karanlik mizahiyla
harmanladigi fotograflari, soylu ile alt sinifin, kral ile halkin ve tekinsiz ile kuralli bttlinlGgin bir
paradoksunu da giinlimuze tasiyor denebilir.

Sime’nin 2015 yilinda The Empire Project dahilinde sergilenen Merhamet Kontrol Altinda projesi
(Gorsel 4), alegorik 6geler ve klasik metinlere de bir selam vererek, izleyici icin bilingaltinin
yorumlanmasina imkan tanir. Projedeki birbirinden bagimsiz gibi gériinen yapitlarin aslinda
Deleuze ve Guattari’'nin bahsettigi gibi kdksaplariyla birbirine bagh oldugu Sime’nin su
sozlerinden anlasilabilir: “Bir hikaye kisiligi ele gecirdiginde gerceklerle catisarak trajikomik
neticeler dogurabiliyor. Biitlinlinde benim ugrasim bu disiinceyi gorsel yapiya cevirebilmek”
(The Empire Project, 2015).

Gorsel 4. Alp Sime, Merhamet Kontrol Altinda, 2015.
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Gorsel 4. Alp Sime, Merhamet Kontrol Altinda, 2015. (Gorselin devami)

Plinius’un Natural History yapitinda bahsettigi Parrhasius ve onun gercege yakin muhtesem
tablolari (Pliny The Elder, 1961, s. 309-311), sanatta perfeksiyonist ve nonperfeksiyonist
bakislarin da temelinde oturur.

M.O. 5. yiizyilda yasayan Heraclali Zeuxis, dis diinyayi gercege en yakin sekilde cizen bir ressam
olarak bilinir. Donemin bir baska iddiali ressami Parrhasius’la rakip olan Zeuxis, resim Uzerine
basarisinin kanitlanmasi icin bir iddia ortaya atar. Parrhasius’la girecegi bu iddiaya gore, ikisi de
birer resim cizecek, perdeyle ortiilen ve sirayla acilmasi planlanan resimlerden hangisi ‘en
gercekgi’ ise, iddiayi o kisi kazanacaktir. iddia giinii, Zeuxis’in resmettigi tiziim tablosu o kadar
gercege yakindir ki, kuslar Gzlimleri gagalamaya baslar. Perdenin agilma sirasi Parrhasius’un
tablosuna geldiginde ise, perdenin kaldirilamayacagi ¢iinkii bir ¢izim oldugu anlasilir. izleyicilerin
saskinliklari arasinda Zeuxis, kuslar kandirdigini ancak Parrhasius’un ise kendisini kandirdigini
soyleyerek, iddiayi kaybettigini kabul eder (Pliny The Elder, 1961, s. 309-311, akt. Sentirk, 2022,
s. 338).

Bu anlamda bakildiginda, antik donemlerdeki sanatin gercegin en iyi taklidi oldugu gorisa,
postmodern donem icin gercegin ve taklidin dontstlrtldigld yorumlamalarla da gorlir.
Mikemmel gerceklik vizyonunun vyerini, Sime’nin fotograflarinda oldugu gibi sembolik
imgelemlere ve mitlerden beslenen alegorilere biraktigini séylemek de miimkiin hale gelir. O
halde soyle diyebiliriz, metinlerin sanatlar arasindaki rizomlarinda mitolojik yazilar, oldukga
yogun bir basvuruya ulasarak, mitolojik ilham kaynaklarinin dile yansimasi, dil ve metinlerden
sanatin merkezine oturmasi durumu, disiplinlerarasi ortamda tasarimlarin bu c¢oklu sanat
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mekanlarina sirtina dayamasi gibi goziikebilir. Ornegin, fotografci Lewis Hine’in 1911 yilinda bir
gecekonduda yasayan anne ve cocuklarini kaydettigi Madonna of the Tenements (Kiraci
Madonna) isimli fotografi (Gorsel 5), 1514 yilinda Raphael tarafindan resmedilmis Madonna of
the Chair (Sandalyeli Madonna) resmine atifta bulunur.

Gorsel 5. Lewis Hine, Madonna of the Tenements, 1911; Raphael, Madonna of the Chair, 1514.

GROTESK VE TEKINSIiZ: HANSEL VE GRETEL

Klasik resimlerden alinan ilhamla olusturulan fotografik goriintiler gibi metinlerin de birbirine
bagintisindan bahsetmistik. Hatta Bahtin (2005), Rabelais’nin Zeuxis mitini ve donemin sanata
bakisini anlatan Plinius’tan etkilenerek Gargantua ve Pantagruel’i yaziya doktigiinden bahseder
(s. 360). Rabelais’nin Pantagruel kitabindaki Phaethon miti gibi cogu klasik yazilardan da
etkilendigini belirten Bahtin (2005, s. 360), klasik cagin sofra listadlari olarak tanimladigi Plinius,
Athenaios, Macrobius ve Plutarkhos’un izlerine rastladigimizi, “Bu sohbetlerde, grotesk bedenin
ve grotesk bedensel sirecin ana imgelerini serpistirilmis olarak buluruz; bunlar, ciftlesme,
hamilelik, dogum, yeme, icme ve 6lim gibi 6nde gelen temalari icerirler” sozleriyle hatirlatir
(Bahtin, 2005, s. 386).

Bahtin’in bahsettigi tika basa yeme-icme temasinin bir baska bicimine Grimm Kardesler’in
derledigi Alman halk masali Hansel ve Gretel’de de rastlariz.

Uvey anneleri tarafindan ormana birakilan Hansel ve Gretel kardesler, tamamen kek, seker ve
cikolatadan yapilmis cadinin evini patlarcasina yemeye baslarlar (Grimm&Grimm, 1972, s. 68).
Cadinin, onlari sismanlatarak pisirip yeme istegi, Rabelais’in grotesk yapidaki karnavalesk
ortamina benzer. Vladimir Propp (2018), bu coskulu yeme-icme hali ile tekinsizligin bir arada
kullanisinin masallarda ¢okca rastlandigindan ve Rus halk masali Baba Yaga’da da bir benzerinin
bulundugundan soyle bahseder:
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Bagiscinin incelenmesi bize, kendi kisiliginde hem diismanca hem de konuksever nitelikleri
birlestirdigini gdsterir. Genel olarak, ivan, bagiscinin evinde iyi agirlanir. Bu agirlamanin
bicimleri cok degisiktir (icecek sunulur, yiyecek sunulur. lvan kulliibeye su sézlerle seslenir:
‘Bir lokma yemek igin iceri girmemiz gerekir.’” Kahraman kuliibede kurulmus olan sofrayi
gorir, batiin yemeklerin tadina bakar ya da doyasiya yer; bagis¢inin avlusunda bogalari ya
da tavuklari kendi elleriyle keser, vb.). Ev, bagisciyla ayni nitelikleri tasir. Alman masal
Hansel ve Gretel, masalin ¢ocuksu 06zelligine uygun olarak biraz farkli tarzda bu bigimi
kullanir. (s.162)

Propp (2018), hem Baba Yaga’daki hem de Hansel ve Gretel’deki kot ev sahibinin yiyecek-icecek
sunarak, masallarin esas kahramanlarini kandirmasini ve bu tekinsiz ev sembolliniin ayrintil
tasvirinin yapilmasini, bir sonraki evrede hazin olaylarin gelisecegine isaret ettigini belirterek, bu
yaplyl genisletme kavramiyla aciklar. Hansel ve Gretel’deki evin tamamen kekten yapilmasi
imgesi bozulmus bir mekan olarak, gozetleme merkezi olarak da kabul edilir. Propp (2018) bu
imgesi bozuma ugratilan ev sembolizmini bicimbozma olarak kavramsallastirir (s. 162-163).

Hansel ve Gretel masalinda, ormana terkedilen cocuklarin eve dénebilmek icin yola ekmek
kirintilari birakmalari, Yunan Mitolojisi’ndeki Kral Theseus’un Minotaur’un labirentinden ¢ikmak
icin girise bagladigi iple yolunu bulmasina da bir atifta bulunur. Mitolojiye gore, Girit’in Krali
Minos, yonetiminin ve iktidarinin kudretini gostermek amaciyla, Denizler Tanrisi Poseidon’dan
kurban etmek icin kendisine bir hayvan vermesini ister. Ancak Kral Minos, Poseidon’un
gonderdigi boga ile bag kurunca, hayvani kurban etmekten vazgecer ve Poseidon tarafindan
verilen bir cezaya carptirilir. Bu cezaya gore Ask Tanrisi Eros’'un oklari, Kral Minos’un esi
Pasiphae’yi vurur ve kurban bogaya asik edilir. Pasiphae ile kurban boganin iliskisi sonucu dogan
Minotaur ise, yari insan yari bogadir ve insanlarla beslenemedigi zaman saldirganlasir. Bu hazin
olayin halka zarar vermemesi icin Kral Minos, mimar Daedalus’tan icinden ¢ikilmasi asla mimkiin
olmayacak bir labirent yapmasini ister ve Minotaur’u buraya kapatir. Bu olaylarin yasandigi
esnada, maglup olan Atinalilar ile Kral Minos arasinda, yedi yilda bir en glizellerden secilecek
olan kadin ve erkeklerin Minotaur’a verilecegi bir anlasma yapilir. Bu anlasmaya karsi ¢cikan Atina
Krali Theseus, Minotaur ile savasmak icin labirente geldiginde, Kral Minos’un kizi Adriadne’ye
asik olur ve ondan, labirentten ¢ikabilmek icin giris kapisina baglayacagi bir iple yolunu kolaylikla
bulabilecegi yoniinde bir 6neri alir. Oneriyi uygulayan Theseus, Minotaur’u éldiirerek galip gelir.
Fakat bu galibiyeti duyurmak icin gemisine beyaz renkte yelkenleri cekmeyi unutunca, babasi
Egeus denize atlayarak intihar eder (Grimal, 1990, s. 276, akt. Sentiirk, 2022, s. 344).

Bu anlamda, Hansel ve Gretel’in icinde bulundugu orman, Minotaur’un labirentine, dolayisiyla
Jorge Luis Borges’in Yollari Catallanan Bahge oykisilindeki labirent alegorisine de bir gonderme
olarak duslintlebilir.

Mitolojiye sirtini dayayan halk masallari, icerisindeki sembolizmlerle kendilerinden dnceki ve

sonraki metinlerle olan iliskileri kadar, sanat yapitlarinda da donustirilerek ya da yeniden
olusturularak yer alabilir.
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Gorsel 6. Annie Leibovitz, Hansel And Gretel for Vogue, 2009.

Bu anlamda, moda fotografcisi Annie Leibovitz’in, 2009 yilinda Vogue dergisi icin modern ¢agin
gosterisli Hansel ve Gretel’ini yeniden fotograflamasini ele alabiliriz (Gorsel 6). Leibovitz’in 2009
yaz sezonunu anlattigi projesi, masalin modayla tasvir edildigi bir yeniden (iretim bicimi olarak,
“Herkes bir peri masali sonunu sevmiyor mu?” (Nnadi, 2014) sloganiyla yayinlanir.

SERUVEN NEREDE BASLAR, NEREDE BIiTER?

Metinlerin sanata yansimasinda ve yeniden liretim bicimlerine dahil olarak tekrardan rizomlarla
bagli bir tasarim haline gelmesinde, fotograf pratikleri ve kuramlarin etkisini de goririiz. Edebi
yazilarin, metinlerarasi bir yapida birbiriyle olan iliskisi, fotografin teori ve gostergelerine de
vizyon katan temel bir mekanizma olarak yerini edinir (Atay, 2020, s. 200).

Sartre’in 1938 yilinda otobiyografisini kurguyla birlestirdigi, varolusu ve algilamlarini sorguladigi
otokurgu romani Bulanti, okuyucuya metinlerin arasindaki kronotoplari vadeden yapisiyla,
satirlarinda sertivenleri bulmaya davet eder. Bulant’'daki fotografa bakis anlari, bir sertiven
olarak, yazinsal evrenden gorsel gosterge evrenine uzanan seriivenlerin varolusunu sorgulamaya
iter. Burada anlatilan fotografin serlveni, aslinda herkesin bildigi ve onu coskulu bir yolculuk
olarak tanimladigl fotografla kayit altina alinan anlarin, nerede bir seriiven bicemine
donisebilecegidir. Serliven nerede baslar ve nerede biter? Bu siirekli sorgulama ve tekinsiz ruh
haline, belirsizliklerin bulunmaya yoénlendirildigi bir acilim olarak satir aralarinda rastlariz.

Bu sabah, kitapliga gitmek igin, sekizi ceyrek gege Britania otelinden gikarken, yerde
strtiklenen bir kagidi almak istedim ama beceremedim. Hepsi bu kadar; bir olay bile
sayllmaz. Ama dogrusunu sdylemek gerekirse, bu olay ta icime isledi. ...Séylenecek
fazla bir sey yok, kagidi yerden alamadim, hepsi bu. (Sartre, 1961, s. 14-15)

Bulantr’'nin protagonisti Antoine Roquentin, yerde siriklenen bir kagitta bile sertivenler dizisini
yakalamak ister. Aslinda bir olay bile olmayan bu anlar, Roquentin’in icine isleyen ve onlari
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anlamlandirmaya calistigi soru isaretleriyle doludur. Seriiven icin olan bu coskulu arayis, kendini
bulmaya da denk gelir ve siirekli olarak neyin serliven neyin olmadigini diisliniir. Sartre burada
protagoniste, hayatinin varolus sebebinin serliven oldugunu, seriivenleri de fotograflarda
bulabilecegini ilistirir: “Heyecanlaniyorum. Govdem dinlenme halinde bir ince makine sanki.
Basimdan gercekten serilivenler gecti” (Sartre, 1961, s. 29).

Bulanti hissinin kaynagi olan bu siiriiklenme hali, Roguentin’in ispanya ve ispanyol Fas’inda
cektigi bir kutu gezi fotografinda gilin ylziine ¢ikar. Autodidacte ile olan sohbetinde, serlivenleri
anlamlandirma bicimi soyledir:

Basimdan tek seriiven ge¢medi. Hikayeler, olaylar, kazalar ne isterseniz var bende. Ama
serliven yok. Bu soézciklerle ilgili bir soru degil, simdi anliyorum. Farkinda olmadan,
kendisine her seyden daha fazla baglandigini bir vardi. Ask degildi bu Tanr da degildi, Gn
kazanmak, zengin olmak da degildi. Bu... kisacasi belli zamanlarda, hayatimin zor rastlanir,
degerli bir nitelik kazanacagini ummustum. Olaganisti durumlar s6z konusu degildi. Bitiin
istedigim biraz sasmazlikti. Hayatimin géz alici higbir yani yoktu. Benim de basimdan
serlivenler gegmisti diyordum. (Sartre, 1961, s. 45).

Ancak Roquentin sonraki sorgulamalarinda seriivenlerin ancak kitaplarda bulunabileceginden
bahseder: “Seriivenler kitaplardadir. Kitaplarda anlatilanlarin hepsi hayatta gerceklesebilir tabii
ama ayni bicimde degil. Oysa benim icin o gerceklesme bicimi 6nemliydi” (Sartre, 1961, s. 45).
Roquentin’in serlivenlerini dnce sadece yere disen basit bir kdgitta, sonra gezilerinde, daha
sonra gezdigi Ulkelerin fotograflarinda, en son da kitaplarda buldugu bu tekinsiz, calkantili ve
belirsiz varolus hikayesi, bir seyin baslamak ve bitmek lzere oldugu anlarin seriiven olduguna
karar vermesiyle yeniden sekillenir.

“Serliven uzamaya gelmez, ona anlam veren olumdur yalniz” (Sartre, 1961, s. 45) satirlar
Barthes’in anlarin ve 6lip giden insanin ardindaki tek baki kalan seyin fotograf oldugunu, delen
gecen punctum’larin hem yeniden canlanmasini hem de kameranin anlari dldiirmesini birer
serliven olarak anlattigini akla getirir. Barthes’in burada, “Eninde sonunda benim fotografimda
aradigim (ona bakisimi belirleyen ‘niyet’) Oliim’diir: Olim, o fotografin eidos’udur. ...Seriiven
ilkesi fotografin var olmasini saglamama izin verir. Bunun tersine, serliven yoksa fotograf da
yoktur” (Barthes, 1996, s. 25-28) olarak yorumladigi 6lum-fotograf-seriiven iliskisini, Bulanti’'nin
satir aralarinda da kendini boylelikle gosterir yapida oldugunu séylemek yanlis olmaz.
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Gorsel 17. Dilara Sentiirk, Bulanti (fotograf projesi), 2015.

2015 yilinda, Sartre’in Bulanti romanina atifla bedene dair kaygilari anlattigim fotograf projesi
(Gorsel 7), olum-fotograf-serliiven bagintilarina bir kesif arzusundan ortaya c¢ikarak, somut bir
varlik olan insan bedenini distorsiyonlar araciligiyla farkl boyutlara tasiyarak, bedeni yeniden
kesfeder. Bedenin yapisini degistirerek onu yeniden sekillendirir ve onlara pek de somut
olmayan yeni anlamlar ylkler. Proje, anlamlari dogrudan ortaya koymak yerine, fotograflari
¢Ozlilebilmesi icin birer bilmeceye donustlrir. Seyircinin bedene iliskin gormeyi umdugu ya da
gormevyi istedigi ‘estetik’ gortintliyl hiclige terk ederek, gorme ve algilama bicimlerimiz izerinde
kurulan egemenligi tartismaya sunar.

BASLANGIC VE SON: DUVARDAKiI FOTOGRAF OLDURULDU

Camera Lucida’nin Sartre’in L’Imaginaire kitabina adanmasi da pek sasirtici degildir. Sartre’in
imgelemlerle désenmis, ardindaki hakikatin okunma cabasiyla fenomenolojik bir deneyim alani
olarak ifade ettigi fotograf, boylelikle Barthes’in da kuramsal ifadelerinin temeline oturur.

Sartre’in 1963 yilinda yayinlanan otobiyografisi Sozclkler ise, yine yasamdaki seriiven arayisina
dair izler igerir. Sartre burada yine fotograflara deginerek, duvara asilan aile portrelerinin, kisiye
ylkledigi anlami sorgular. Sartre, kitaptaki Charles karakterinin papaz olmak yerine, at cambazi
bir kizla kactigini, bu durumu hos karsilamayan ailesinin ise Charles’in duvarda asili olan portre
fotografinin duvara gevrildigini ve adinin anilmasinin yasaklandigini belirtir (Sartre, 2010, s. 11).
Sartre’in bahsettigi duvardaki fotografin ters cevrilmesi durumu, kisiye yiiklenilen anlamin
fotografiyla ayni iz diisimde olmasi, fenomenolojik bakisin ‘gercek’ ve canl olmayan bir kagit
nesnenin lizerinden de algilara karsilik gelmesi olarak yorumlanabilir.

Sartre’in Bulanti’da bahsini ettigi fotograflarin serliven olmasindan vazge¢mesi, Sézciikler' de bir

76



Sentirk, D. (2023). Etkilesim ve ileriye sigrama: Yazinsal evrenden fotografa uzanan sertivenler dizisi.
MEDIAJ, 6(1), 61-81.

ULUSLARARASI MEDYA VE iLETi$iM ARASTIRMALARI HAKEMLI DERGISi Cilt: 06 — Sayi: 01 e- ISSN: 2757-6035
RAERI j
MEDIA.

portre fotografiyla tersine donmis diyebiliriz. Seriven, kisinin dogumu, yasami ve oOlimiuyle
devam ettigi gibi fotografin duvara asilmasi ve ters ¢evrilmesi de bir baslangi¢ ile son gibi kabul
edilir. Sertivenin nerede baslayip nerede bittigi ise fotografin kendisine birakilir.

Bir portre fotografinin etki alani, onu gerceginden daha fazla anlamlara sirikleyebilir.
Sozciikler' de portre fotografi, asildig duvarda yillarca kalarak kisiyi yasatan ve canli kilan bir islev
gorevi goriir; fotografin ve kisinin temsili 6limu, duvara déndirme eylemiyle onu kapaliliga
surikler. Barthes (1996), portre fotografinin bu anlamda kapali bir kuvvetler alani oldugundan
bahseder: “Burada doért gorintli repertuvari kesisir, birbirine karsi koyar, birbirini carpitir.
Mercek onindeki ben, ayni anda: oldugumu sandigim, baskalarinin oldugumu sanmalarini
istedigim, fotografcinin oldugumu sandigi ve fotografcinin sanatini  gdstermek igin
kullandigiyimdir” (s. 24).

Barthes’in annesinin fotografini ¢ozimlemeye c¢alismasi gibi Sartre’in da Bulanti ve
Sozciikler' deki fotograf anlatisinin 6lim-yasam, seriiven-varolus paradokslarini islemesini,
Virginia Woolf’'un 1929 yilinda yayinlanan Kendine Ait Bir Oda kitabinda da gorebiliriz.

Sominenin lzerinde birkag fotograf vardi. Mary'nin annesi -eger fotograftaki oysa- bos
zamanlarinda avarenin biri olabilirdi (bir kilise papazindan on {i¢ gocugu olmustu) ama eger
oyleyse, sefil ve harcanmis yasaminin zevkleri yiiziinde ¢ok az iz birakmisti. Siradan bir
vicudu vardi; biyik bir islemeli tas igneyle tutturulmus ekose bir sala sarinmis yash bir
hanim; hasir bir iskemleye oturmus, uzun, tlyli kulaklari olan bir kopegi kameraya
baktirmaya calisiyordu; yiziinde, flas patlar patlamaz kdpegin hareket edecegini bilen
birinin gergin ama hosnut ifadesi vardi. (Woolf, 2015, s. 24-25).

Burada, Barthes’in punctum’lari sorguladigi aile fotograflari kavrami devreye girer. Fotograftaki
delen gecen ve yikici imgenin portrenin neresinde bir serliven olusturacagi, 6znel bakislardan
hareketle fenomenolojik okumaya ve gostergelerin yiiklendigi anlama dahil edilir. Bir portre
fotografi, ona bakan kisiyi ne kadar delebilir ve nesne konumundaki fotograf ne derece bir
seriiveni gerceklestirebilir? Tim bu bakislar, kisiye gosterilen imge ile gosterenin imgesinden
ayrilamaz ancak oOznel bakislar her fotografin her punctum’unu bu kisisel alanda bir
yorumlamaya dahil eder.

Barthes fotografta ve yazida gosteren ile gostergenin birbirinden ayrilmasi gerektiginin
gostergebilim agisindan dnemine de deginir. Sézciikler' de Sartre’in degindigi duvardaki portre
fotografinin ters cevrilmesi, gosterilen imgenin ilk bunalimi hatta bulantisidir. Barthes’a (1991)
gore, bu bunalim ve bulanti hali, sdylemin ve gorsel gostergenin de bagintisiniicerir, bu anlamda
metinler ve gostergelerin arasindalik hali, icerikler degil bicimler diizeyinde gerceklesir (s. 159).
Gosterge ile yaziyl okuyabilme ve ¢6zme, fenomenolojik diizlemde bircok boyutluluk getirir ve
kendilerinden o6nceki yapitlara gondermeleri de var eder. Bu anlamda fotograf ve metinler
baslangi¢ bicemleri ne derece farklilik tasirsa tasisin, sdylen alanina dahil olan tasarimlar haline
gelislerin bir sembolizmidir.
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Calismada, yazi ve fotograf yapitlarindan verilen 6rnekler ile asagidaki sorularin cevaplari arandi.

1. Kavramlarin birbirine baglandigi fotograf yapitlarinin, mitolojiye, Oykilere ve
masallara sirtini dayayan yapisi ile yazinsal evrenin iliskisi nedir?

2. Birbirine bagil ancak bagimsiz koksaplar acgisindan metin ve fotograflar
iliskilendirilebilir mi?

3. Yazilardan atifta bulunulan ve yansimasi dogrudan yapilan ya da donustirilen
fotograf yapitlari nasil okunabilir?

4. Gosterge ve imgelerle, yazinsal evrendeki alintilari yansitan fotograf yapitlari,
metinlerarasi olarak nasil ele alinabilir?

Calisma, cevaplanmasi amaclanan bu sorulardan hareketle, mitoloji, masal ve 6yki gibi yazilarin
fotograf yapitlarina yansimasi ve birbirleriyle olan bagintilari acisindan 6rneklendirilerek, sanat
temelli ve betimleyici yontemle olusturuldu. Ayni zamanda c¢alismada, estetik temelli fotograf
yapitlarinin yani sira, katihmci gdzlemle olusturulmus enformasyon icerikli fotograflarin yazilarla
olan baglamlari da yer aldi. Calismada bahsedilen yapitlarin, disiplinler ve metinlerarasi olarak
okunabilecegi, nitel bir arastirma paradigmasi olarak amacl 6érneklemle sekillendirildi.

Buradan hareketle denilebilir ki, fotografin gostergeler yoluyla dil yetisi, kendisinden 6nceki
edebi yazilar ile klasik metinlerin mitsel efsanelerinin dil yetisiyle bir bag kurarak sanatsal bir
serliven olusturur. Sanat yapitlarinin, metinlerarasilik ve gostergelerarasilik bu yolculugu,
birbirine bagintilari ve ilintileriyle rizomsal bir kdk olusturur. Birbirinden bagimsiz ancak bagli,
gostergeleriyle farkl, nesneleriyle dontsliimli bu tasarimlar, izleyici ve okuyucu icin desifre
edilecek bir kuramsal okumanin da yolunu acar. Mitolojinin masallara, masallarin kurgu
oykilere, tim bunlarin da fotografin estetik alanina yansimasi, birbiri icinde diglimlenen ve
¢6zimlenen bir yapiyr disiplinlerarasi alana boylelikle dahil eder. Sartre’in Bulanti ve
Sozciikler'indeki yapiyr Barthes'in gostergebilim ilkelerinden ayirmak bu anlamda mimkin
olmaz. Her yapit, kendi icerisindeki sembolizmleri kurarak dnce sanat¢inin iletilerine daha sonra
da okuyucunun 6znel bakisina temsil olur. Metin ve gorintiler arasindaki bu metakodlama hali
ve yeniden Ulretim bicemindeki olusumlar, sanat yapitlarinin da bir gosterge-mesaj olarak
tanimlanmasini saglar. O halde okuyucu ya da izleyicinin, satirlar ve gostergelerarasindaki
serlivene sanatgclyla birlikte yon veren bir protagoniste donlismesi kaginilmaz olur. Gostergeleri
nasil okuruz ve seriiven nerede baslar? Sanat burada punctum’larini 6ne ¢ikarak bir baslangic¢
imgesi olarak kékin salar.

Gostergeler toplami zincirin bir halkasi halinde, rizomlar bicemine de donistin bir simgesi olarak
okunabilirler. Birbirinden bagimsiz ancak birbirilerine koksap olmus metin ve fotograf is birlikleri,
dilin yeniden tasarimlanmasina, nesnenin dile, dilin de yapita donlistigl coskulu bir deneyim
alanina vyani karnavalesk mekédna girise imkan verir. Sonug¢ olarak, metinler ve
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gostergelerarasiliklara buradan bakinca, disiplinlerarasi kuramlarin birlikte okunusuna imkan
veren, belki de ayri dislinilemeyecek bir yapi halinde, 6znel bakislarin desifre yontemi olarak
kullanildiklari ortaya ¢ikar.
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ABSTRACT

Advertising is an important component in manifesting the needs of consumers and producers as well as in
answering those needs. The fact that advertising can reach large audiences brings along its capacity to
influence those audiences in various ways. Advertising is criticized as much as it is considered important
and necessary, besides the positive or negative reactions of consumers manifest the attitude toward
advertising. The aim of this research is to determine the attitudes of university students toward advertising
as well as to determine the factors affecting that attitude. According to the results of the survey study
conducted with 291 students using quantitative research methods; when the data is assessed in terms of
department, it is observed that students majoring in Communications departments find advertisements
more informative, more entertaining, more credible, more valuable and less irritating compared to
students who are majoring in departments other than Communications. Undergraduate students find
advertisements less informative and less persuasive compared to associate degree students and graduate
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entertainment and credibility as well as the value of advertising increase, and irritation decreases as the
informativeness of the advertising increases; it is considered more credible and valuable and less irritating
when it is found more entertaining. As the advertising is found less valuable, it is considered irritating.
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(074

Reklam, tiiketici ve iretici yéniinden ihtiyaglarin ortaya konulmasi ve bunlara yénelik cevaplarin
verilebilmesinde 6nemli bir unsur olarak yer almaktadir. Reklamin genis kitlelere ulasabilmesi beraberinde
bu kitleleri gesitli yénlerden etkileme giiciinii de getirmektedir. Reklam 6nemli ve gerekli gériildiigi kadar
cesitli elestirilerle de degerlendirilmekte, tiiketicilerin olumu ya da olumsuz tepkileri reklam tutumunu
karsimiza ¢cikarmaktadir. Bu arastirmada Universite 6§rencilerinin reklama karsi tutumlarini belirlemek ve
tutum lizerinde etkili olan faktérleri saptamak amaglanmistir. Nicel arastirma yéntemleri kullanilarak 291
6grenci ile anket ¢alismasi yapilan arastirma sonuglarina gére; béliime dayali olarak verilere bakildiginda
iletisim béliimlerinde okuyan &grencilerin, iletisim disi béliimlerde okuyan édgrencilere gére reklamlari
daha bilgilendirici, edlendirici, ikna edici, degerli bulduklari ve daha az rahatsiz edici oldugunu
diisiindiiklerini gériilmektedir. Lisans 6grencileri, 6n lisans ve lisans (istii 6grencilerine oranla reklamlari
daha az bilgilendirici ve inandirici bulmaktadir. Reklamlarin alt boyutlari ile ilgili iliskiye bakildiginda
bilgilendirmenin artmasi, reklamin eglendiriciligi, inandiriciligi ve dederini artirmakta rahatsiz ediciligini
azaltmakta, eglendirici bulunduk¢a daha inandirici, dederli bulunmakta daha az rahatsiz etmektedir.
Reklamin degerli bulunmasi azaldik¢a rahatsiz edici bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, reklam etkisi, reklam tutumu, Universite dgrencileri, iliskisel arastirma.
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INTRODUCTION

Producers work in an increasingly competitive environment, and it is not possible to
communicate directly with consumers. Therefore, they expect advertising to achieve goals such
as explaining what they produce and persuading consumers to influence their choice decisions.
Whereas for the consumer, advertising functions as a guide in choosing the most suitable and
beneficial product among thousands in the market. In addition to descriptive information, it
saves time for the consumer by conveying information such as from where, how much and how
to purchase the product, and it carries out these conveyances by employing entertaining
elements (Goksel et al., 1997). Advertising is an important factor in meeting the needs of both
consumers and producers.

Advertising, which is the medium where organizations, brands, services and products
communicate with the target audience, primarily seeks to make a change in attitude. To that
end, it aims to create a positive attitude towards the product or brand through the message
contents sent to the target audience. By means of the positive attitudes created by advertising,
the aim is to make sure that the consumer performs purchasing behavior (Elden et al., 2015).
The message of the advertisement and how it presents this message are reflected in the
attitudes towards the product or brand. Attitudes towards the advertisement itself can also be
effective in accepting or rejecting what is conveyed in the advertisement.

Advertising which is needed by both brands and customers, is able to reach large audiences and
has the opportunity to convey messages through different media at any given time, has a
capacity to affect both individuals and the social structure. In this sense, advertising is not merely
an element aimed at selling products or services, but it emerges as a phenomenon that affects
the individual and society from various aspects. When we view the capacity of advertising from
this point, it is important to address how it can be effective in situations leading to liking and
adopting or disliking and not adopting.

In this study, firstly, the effect of advertising is addressed, literature on attitude towards
advertising and past research cases is discussed; in the research part, attitude of university
students towards advertising is measured and in the conclusion part, an evaluation is made in
the context of the effect of advertising addressed in the literature.

THE EFFECT OF ADVERTISING

The rise in advertising awareness brings about being viewed not only as an effort to increase
sales, but also as a communication that has an impact on the social structure and culture.
Advertising is an important factor that creates an improving impact on society in terms of social,
economic and cultural structure from past to present and appears as a whole which integrates
all these elements (Karpat,1999).

Advertising aims to change the attitude and behaviors of the consumer. Advertising, which is in
interaction with the society in many ways, both affects the society and is affected by it. Thus it
is still debated whether advertising reflects society or shapes it. From the point of view of the
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reflection argument, the effects include contributing to the reproduction of popular culture
elements by having them in advertisements, reflecting the brand value through the share
allocated to the advertisement in the eyes of the consumer, creating a sense of special
communication through customized messages, works that are prepared based on social values
so that the customer adopts more readily. Whereas its effects related to shaping the society
include encouraging consumption by leading to unnecessary expenses, standardization of
individuals, affecting hence directing the subconscious, media preferences, increasing the costs
of products and services, advertising messages reaching wide audiences and thus having a large
area of impact (Peltekoglu, 2010). Advertising has the power affect society by reaching it
through the individual. This range of influence offers us a world through the images in the
advertisement and the interpretation of these images.

Advertisements function as a method of interpretation thus have an impact on cultural and
social formations. They also play an active role in forming and transforming social values through
their power to reflect and direct the social point of view. Within this course of change, new
lifestyles and values are created through advertising, and intercultural interaction is obtained.
Value judgments change accordingly. The advertisement text not only provides the
transformation of the reflection of social reality but of the social reality itself through the social,
ideological and cultural discourses it embodies (Mengt, 2005), hence appears as an important
cultural factor that shapes and reflects our lives. Advertising, which includes all media and whose
images we cannot avoid in urban life even if we do not follow traditional media, engenders a
large superstructure with an autonomous existence and a very strong capacity to influence
(Williamson, 2001), whereas the diversity of advertising media cause us to be exposed to the
messages without even consciously discerning them.

Pavlovskaya et al. who examined the effect of advertising on social processes during the Covid-
19 pandemic and conducted a comparative analysis of advertisements related to the pandemic
in Russia, Belarus and Ukraine, concluded that advertising which is one of the main components
of social communication has a significant effect on social processes and can pattern the
behaviors of individuals and social groups (Pavlovskaya et al., 2021).

Advertising has an effective function on socialization in modern societies where consumers are
culturally conditioned through advertising. It plays a role as an institution effective in changing
the cultural values accepted by the majority. It also has the effect of changing the viewpoints of
the members of the society, about the attitudes that they consider morally wrong and leading
to adopt new attitudes as correct (Uslusoy, 2007).

Advertising, with its power that provides the means to reach large segments and communicate
with them, is an efficacious form of communication. In this way, a brand can convey its message
to millions of people by a well-prepared advertisement. In today’s market structures, this power
of advertising bears a lot of meaning in the distance between the producer and the consumer.
Itis essential to stand out among many equivalent products and services, to remember the name
of the brand and in this respect, advertising creates a chance for the brand name to be heard by
people (Elden, 2016). It aims to create demand for the product in the target audience or to
increase the already existing demand. The impact and power of advertisements on social
structure brings social responsibilities to advertising. Along with its function of persuasiveness,
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it also produces a positive impact on the society when it is carried out with a responsible
approach to the society (Tosun, 2007).

Advertising takes its current form by being shaped in line with developing technology and
changing customer expectations. In the early periods, it acted to put forth the benefits and gains
of the product for the consumer but today, instead of giving this information directly, it functions
to introduce the product by evoking emotions regarding the product. Advertising not only
conveys the specifications of the product but also functions with the aim of putting forth the
meaning of this product in the life of the individual. While carrying out this interpretation, it
shapes and brings to us the objects in life (Ugur Bati, n.d.)(Bati, 2005). However, there are
criticisms that advertising gradually moves away from its informative function and rather aims
at emotions in order to create an impact. These criticisms suggest that the aim of advertising
has shifted from selling proposition towards identity and image creation. Interpretation to be at
the forefront, the informativeness of the contents prepared with the aim of image creation for
consumers who need to avoid social and psychological harm, are discussed in today’s advertising
world. The fact that consumers cannot receive information from the prepared messages
sufficient to make rational decisions creates a negative effect on making healthy decisions in the
purchasing process (Sirgit and Babaogul, 2010). The search for emotional satisfaction of today’s
people encourages advertisements to be prepared with elements that will touch the emotions
and mobilize them. Ethical concerns come up when the means to achieve impressiveness go
beyond addressing emotions and start abusing those emotions. Regarding persuasion, not giving
sufficient information might have a negative impact on consumer decisions. The consumer
might act in line with the persuasive messages that lead to purchasing rather than making a
decision that will produce beneficial results for her/him concerning the product or service.

There are social crticisims aimed at advertising. It is suggested that TV advertisements in
particular are effective on cultural change. Based on the consumers’ interest in new things, it is
considered that the same product is presented in different ways by reflecting the changing
fashion understanding on advertisements. Increasing envy among social groups is one of the
criticisms brought to advertising (Babacan, 2015). Advertisements are prepared with messages
that lead the individual to continous consumption and bring the satisfaction of possessing the
new to the foreground, and their ethics is crucial regarding the values that they will bring to the
society’s perspective. The narratives that suggest one can achieve the lifestyle emphasized by
the product in the advertisement committed to these messages, reveal that ethical concerns are
abandoned. Encouraging consumption by prioritising profit in a society where in fact production
needs to be encouraged in order to develop, and conveying messages that are prepared through
codes to masses bring along emotions of despair and alienation to individuals who make up the
society. As a result of the approaches of manipulative messages, individuals feel unimportant
when they cannot go through with the consumption or achieve the targeted lifestyle. This
situation manifests the importance and responsibility of the manipulative advertising approach
(Cilizoglu, 2007).

With respect to advertising, there are those who oppose it assuming it raises prices through
increasing costs as well as those who support it assuming that prices raise because it creates
demand. The chief criticism towards advertising which is discussed from various aspects, is that
it erodes moral values and leads to unfair competition. Although it is thought that these
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criticisms have a point, advertising is essential for businesses to ensure their continuity in the
competitive environemnt in which they operate. Advertising is considered the building block of
the market economy when its premonitory and informative aspects are taken into consideration
r (islamoglu, 2013). When we look at certain empirical studies, it is seen that it is the introduction
of a new product to the market rather than the advertisement of a new product that creates
change in society. Advertisers do not create stereotypes, they are rather forced to repeat these
types. Old, familiar types are not used due to external pressures and accordingly, advertising
lags behind social development. These evaluations indicate that claims that advertising affects
the society negatively are not supported by empirical data (Mutlu, 2008).

ADVERTISEMENT ATTITUDE

Ajzen and Cote state that we like some individuals and groups while we dislike others, that we
prefer some brands and products over others, that we approve of some activities and disapprove
of others, thus indicate that the term attitude is used to refer to these tendencies in order to
give a positive or negative reaction to a psychological object to some extent (Ajzen and Cote,
2011). A person’s attitude is a function of their particular beliefs at a particular point in time.
Beliefs are positioned as subjective relationships between any distinguishable concepts and
salient beliefs appear as beliefs activated from memory and accepted by the person in a
particular situation (Fishbein and Ajzen, 1977). Fishbein has developed a theory concerning the
relationships between beliefs regarding an object and the attitude towards that object.
According to the theory, an individual’s attitude towards any object is considered a function of
her beliefs about that object (the probability of being associated with other concepts, values or
goals) and the evaluative aspect of those beliefs (Fishbein, 1963).

Advertisement attitude includes consumers’ positive or negative reactions to a certain
advertisement (Lee et al., 2017; MacKenzie and Lutz, 1989). These reactions may develop based
on various advertising factors. Advertisement attitude appears as a factor that affects purchase
intention, and together with brand attitude, it constitutes cause and effect variables that affect
purchase intention (Lee et al., 2017). There are general attitudes that affect the advertising
attitude and they may vary depending on the type of advertisement. Beyond the state of liking
or disliking an advertisement, the state of liking or disliking a certain type of advertisement can
have an effect. A consumer to dislike advertisements in general would cause her to find all
advertisements boring. When addressing attitude, it is important to present the advertisement
type that people like (Dianoux et al., 2014). When the early studies are examined, it is observed
that the focus is on the effects on cognitive variables such as recall of ad content and aided
recall. However, interest in the effect of emotional responses has increased in recent years.
While there was a tendency in early advertising research to focus on emotional responses as a
variable on its own, in recent years attitude towards advertising has come to be studied as a
mediator of the effects of advertising on brand attitude and purchasing decision (MacKenzie and
Lutz, 1989).

Bauer and Greyset (1968) conducted a research on public’s attitudes towards advertising and

they found that more people had positive attitudes towards advertising than negative attitudes
and the majority of participants considered advertising necessary (Shavitt et al., 1998). In his
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research on how advertisements affect consumers’ brand choices, Shimp (1981) conceptualizes
the attitude toward the advertisement approach and asserts why it is an important instrument
in brand choice. Here, the advertisement is not aimed at a specific product feature or benefit
and does not aim to affect the consumer’s beliefs about the brand per se. The main purpose is
to create a positive attitude towards the advertisement so that the latter leaves a positive feeling
in the consumer. The research which puts forth how the attitude towards advertising approach
affects the brand choice, explains that the attitude towards brand advertising provides the
consumers with an adequate basis for a trial purchase of the advertised brand.

Mehta (2000) studied the effect of consumer’s attitudes towards advertising in general on
advertisement performance with 1,914 people. The main objectives of Mehta’s research where
she takes persuasion and intrusiveness as indicators of advertising effectiveness, are testing the
hypotheses that consumers with more favorable attitudes toward advertising in general would
recall more advertisements the day after exposure and be more readily persuaded by
advertisements. Research findings suggest that those who think advertising is not manipulative
and is a good way to learn about products are more interested in advertisements and spend
more time on them. As a result of the research by Mitchell and Olson (1981), in which they
examined consumers’ beliefs about product attributes and brand attitudes in the context of
advertising effects, it was found that product attribute beliefs mediated attitude formation,
however attitude toward the advertisement variable mediated brand attitudes and purchase
intentions. Ferle and Lee (2003) conducted a comparative study of consumers’ attitudes towards
advertising in China, Taiwan, South Korea and the USA, and did not consider culture as an
influencing factor in their study. Attitudes towards the social and economic effects of advertising
among consumers in the USA and consumers in Asian countries were examined, with 1,314
participants from the above-mentioned countries. Research findings suggest that American
consumers hold the most negative attitudes toward the social effects of advertising while
Chinese consumers’ attitudes are the most favorable. It is observed that the participants have a
positive attitude towards the economic effects of advertising, with the most positive ones being
American consumers.

ispir and Suher (2009) aimed to explore whether the variables related to the attitudes towards
SMS ads in the models they used in their study are valid for Turkish consumers. According to the
findings of their research on university youth, young people have a negative attitude towards
receiving SMS ads. Entertainment is observed to be the most determining variable in this type
of advertisements, followed by irritation, credibility and informativeness. The research shows
that there are similarities between the attitudes of consumers in different countries towards
SMS ads and the factors that determine them, and the attitudes of young Turkish consumers.
Avcllar et al. (2018) studied the effect of using social media phenomena as a source in Instagram
advertisements on attitudes towards advertisements and electronic word-of-mouth (eWOM),
with university students. As a result of the research, it has been determined that the social media
phenomenon as a message source affects the attitude towards advertising and eWOM. It has
also been observed that endorser type has a significant effect on dimensions of attractiveness
and goodwill which constitute the perceived resource reliability. As a result of the research
conducted by Tanyildizi and Yolcu (2019) with the aim of exploring the attitudes of associate
degree students towards advertising, it was observed that the attitudes of students towards
advertising in general were positive. This positive attitude is revealed through four
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subdimensions: the value of advertising, the deceptiveness of advertising, the entertainment
and informativeness of advertising. Cakir and Cakir (2007) investigated the relationship between
entertainment, informativeness, deceptiveness and irritation of advertising as components of
advertising value, and advertising attitude and advertising value. The findings of the research
conducted with university students demonstrate that the variables of entertainment and
informativeness directly affect the advertising attitude and it is indirectly affected through
advertising value. No relationship was observed between the variables of deceptiveness and
irritation of advertising, and advertising attitude and advertising value.

Avcllar et al. (2018), in their research conducted with smartphone users, examined the effect of
types of mobile advertising ie. in-app mobile ads on the acceptance of and attitude towards
mobile advertising. For the three different mobile advertising types, it was observed that mobile
ad value and attitude affect the acceptance of in-app mobile advertising. It is suggested that
positive attitude toward mobile advertising can increase the perceived value of the ads in
guestion hence create a desire in consumers to receive such ads. Akgin and Baser (2021)
examined the relationship between users’ attitudes towards advertising, brand trust and brand
awareness in the research they conducted with white goods users. In the research, it was
observed that attitude towards advertising has a positive effect on brand awareness and the
latter had a positive effect on brand trust. On the other hand, as a result of the research, it was
determined that attitude toward advertising had no direct effect on brand trust.

AlM AND METHODOLOGY

The aim of this research is to determine the university students’ attitudes towards advertising
and identify the factors which affect these attitudes.

The population of the research is the university students in Turkey. The sample is the university
students in the city of Istanbul. According to the Information Management database of YOK
(Council of Higher Education) the total number of students in Turkey in the 2020-2021 academic
year was 8,240,997 and the total number of students in Istanbul was 1,288,707. According to
these data, the ratio of the number of students in Istanbul to the total of Turkey is 15.6%. Using
this ratio, the sample size was calculated as minimum 203, with a 95% confidence interval and
a margin of error of 5%. 291 people were reached by convenience sampling.

Quantitative research methods were used in the research. Descriptive statistics i.e. frequency
and percentage distributions, arithmetic mean and standard deviation were calculated in
determining personal traits of the participants. The scale of attitude toward advertising in the
article “Cyberspace Advertising vs. Other Media: Consumer vs. Mature Student Attitudes”
published in 2001 by Lana K. Brackett and Benjamin N. Carr, Jr. was employed to measure
attitude that was the test variable of the study, and the validity and reliability analyses of the
scale were conducted. Descriptive statistics regarding attitude scores measured by the scale
were calculated. Since it was observed that the quantitative variables were normally distributed
in testing the hypotheses, parametric tests i.e. independent sample t-test, one way ANOVA and
Pearson correlation analysis were employed.
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Research Questions and Limitations

The research questions are as follows:
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1. Does the attitude of university students towards advertising vary according to gender?

2. Does the attitude of university students towards advertising vary according to their

current educational program?

3. Does the attitude of university students towards advertising vary according to their

major in university?

4. Does the attitude of university students towards advertising vary according to their

income status?

5. Does the attitude of university students towards advertising vary according to their

status of employment?

The study group was limited to university students since the research is a pilot study.

FINDINGS

The table below shows the Cronbach’s Alfa coefficients indicating the reliability of the items that
make up the subdimensions of the scale.

Table 1. Scale Reliability
Subdimension Number of Items Cronbach’s Alpha
Informativeness 3 0.82
Entertainment 3 0.89
Irritation 3 0.71
Value 3 0.84
Credibility 3 0.80

When the reliability coefficients were examined, it was seen that the internal consistency of the
items making up the subdimensions was high.
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Table 2. Descriptive statistics

Sayi: 01

N %

Gender Female 161 | 55.3

Male 130 | 44.7
Educational Associate degree 74 25.4
Program Undergraduate 202 | 69.4

Graduate 15 5.2
Income Status Income less than expenses 105 | 36.1

Income equal to expenses 115 | 395

Income more than expenses 71 24.4
Status of Not employed 164 | 56.4
Employment Part-time employment 58 19.9

Full-time employment 69 23.7
Age (MeanzSD) 22.545

Table 3. Descriptive statistics regarding subdimensions of the scale

e-ISSN: 2757-6035

Mean SD
Informativeness 3.49 0.97
Entertainment 3.10 1.11
Irritation 2.53 1.02
Value 3.66 0.99
Credibility 2.86 1.00
COMPARISONS
Table 4. According to gender
Gender N Mean SD t P
Female 160 3.5667 0.92621
Informativeness 1.577 0.116
Male 130 3.3872 1.00884
Female 160 3.2490 1.08577
Entertainment 2.604 0.010
Male 130 2.9115 1.10675
Female 160 2.4375 0.96420
Irritation -1.649 0.100
Male 130 2.6359 1.08267
Female 160 3.6448 0.98008
Value -0.295 0.768
Male 130 3.6795 1.01105
Female 160 2.8625 0.99852
Credibility Male 130 2.8615 1.00283 0.008 0.994
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No significant difference was found between the mean scores of the informativeness
subdimension of female and male participants (P>0.05). Both groups think that advertisements
are informative, equally. When the mean scores are examined, it is seen that both groups show
a positive attitude tending towards neutrality regarding informativeness. There is a significant
difference between the mean scores of the entertainment subdimension of female and male
participants (P<0.05). Women find advertisements more entertaining than men but the mean
scores once again indicate a neutral tendency. There is no significant difference between the
mean scores of the irritation subdimension of male and female participants (P>0.05).
Nevertheless, it is observed that male participants in the sample found advertisements a little
more irritating. No significant difference was observed between the mean scores of the female
and male participants regarding the value subdimension (P>0.05). Mean scores of the groups
are very close. Also no significant difference was found between the mean scores of the
credibility subdimension of the female and male participants (P>0.05).

Table 5. According to Educational Program

N Mean SD F P

) Associate degree 74 3.8198 0.92024

'S:format've”e Undergraduate 201 3.3367 0.94985 8.237 | 0.000
Graduate 15 3.8444 0.96664
Associate degree 74 3.2027 1.21108

Entertainment | Undergraduate 201 3.0357 1.05223 1.254 0.287
Graduate 15 3.4111 1.25494
Associate degree 74 2.5180 1.08559

Irritation Undergraduate 201 2.5406 1.01633 0.180 0.836
Graduate 15 2.3778 0.79549
Associate degree 74 3.8378 1.07020

Value Undergraduate 201 3.5896 0.96681 1.744 0.177
Graduate 15 3.7333 0.87469
Associate degree 74 3.0856 1.03082

Credibility Undergraduate 201 2.7612 0.97435 3.400 0.035
Graduate 15 3.1111 1.00528

A significant difference was observed between the mean scores of the informativeness
subdimension according to the major of the participants (P<0.05). The lowest mean score of
3.34 out of 5 belongs to undergraduate students. The mean scores of associate degree and
graduate students is about 3.8 and these two groups consider advertisements quite informative.
According to the results of the Post Hoc-Tukey test which was conducted to determine which
group or groups caused the significant difference, the mean of undergraduate graduates is
significantly lower than the other two groups. Therefore, the reason for the significant
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difference is undergraduate students.

There was no significant difference between the mean scores of the entertainment
subdimension according the major of the participants (P>0.05). The group means were above 3,
and it is understood that the participants showed a positive attitude tending towards neutrality
regarding the entertainment of advertisements. There was no significant difference between
the mean scores of the irritation subdimension according to the major of the participants
(P>0.05). The mean score of all the three groups is approximately 2.5, and it is understood that
the advertisements are generally not found irritating. There was no significant difference
between the mean scores of the value subdimension according to the major of the participants
(P>0.05). The group means are above 3.5 and it is understood that the advertisements are
generally considered valuable.

A significant difference was found between the mean scores of the credibility subdimension
according to the major of the participants (P<0.05). The lowest mean of 2.76 out of 5 belongs to
undergraduate students. The mean of associate degree and graduate students is approximately
3, and these two groups remained neutral regarding the credibility of the advertisements.
According to the results of the Post Hoc-Tukey test, the mean of undergraduate graduates is
significantly lower than the other two groups. Therefore it is observed that undergraduate
students do not consider advertisements credible compared to ther groups.

Table 6. According to Income

N Mean SD F P

Income less than expenses 105 3.4413 0.98330

Informativeness | Income equal to expenses 115 3.5507 0.93246 | 0.424 0.655
Income more than expenses 70 3.4476 1.00383
Income less than expenses 105 3.1619 1.18764

Entertainment Income equal to expenses 115 3.0841 1.07137 | 0.340 0.712
Income more than expenses 70 3.0238 1.04423
Income less than expenses 105 2.4952 1.05015

Irritation Income equal to expenses 115 2.5130 0.97960 | 0.216 0.806
Income more than expenses 70 2.5952 1.05850
Income less than expenses 105 3.5889 1.02820

Value Income equal to expenses 115 3.7391 .87724 | 0.650 0.523
Income more than expenses 70 3.6381 1.11460
Income less than expenses 105 2.8127 1.05806

Credibility Income equal to expenses 115 2.9942 91018 1.864 0.157
Income more than expenses 70 2.7190 1.03347

There was no significant difference between the mean scores of the advertisements for the
subdimensions of informativeness, entertainment, irritation, value and credibility, according to
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Table 7. According to status of employment
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N Mean SD F P

Not employed 163 3.4397 0.95488

Informativeness Part-time employment 58 3.5977 0.92982 0.583 0.559
Full-time employment 69 3.5024 1.02839
Not employed 163 3.0562 1.08063

Entertainment Part-time employment 58 3.1437 1.23956 0.262 0.769
Full-time employment 69 3.1570 1.05869
Not employed 163 2.5910 1.04251

Irritation Part-time employment 58 2.3161 1.02868 1.580 0.208
Full-time employment 69 2.5507 0.95628
Not employed 163 3.5440 1.00681

Value Part-time employment 58 3.7874 0.97473 2.615 0.075
Full-time employment 69 3.8285 0.94884
Not employed 163 2.7771 1.00823

Credibility Part-time employment | 58 3.0000 0.93450 1.396 0.249
Full-time employment 69 2.9469 1.02202

There was no significant difference between the mean scores of the informativeness,
entertainment, irritation, value and credibility subdimensions of advertisements, according to
status of employment (P>0.05).

Table 8. According to Major

:?]epartment you’re Majoring N Mean D ' p
i Communications 96 3.7153 0.83768
Informativene 587 0.004
SS Non-communications 194 3.3729 1.00725
Communications 96 3.4427 0.92586
Entertainment 4.11 0.000
Non-Communications 194 2.9270 1.14969
Communications 96 2.3437 0.90670
Irritation -2.27 0.024
Non-Communications 194 2.6168 1.06514
Communications 96 4.0972 0.77372
Value 6.06 0.000
Non-Communications 194 3.4442 1.01905
Communications 96 3.1493 0.92764
Credibility 3.51 0.001
Non-Communications 194 2.7199 1.00432
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There was a significant difference between the mean scores of the informativeness
subdimension of the participants studying in Communications departments and non-
Communications departments (P<0.05). The mean score of Communications students is
significantly higher than non-Communications students. There was a significant difference
between the mean scores of the entertainment subdimension of the participants studying in
Communications departments and non-Communications departments (P<0.05). The mean score
of Communications students was significantly higher than non-Communications students. There
was a significant difference between the mean scores of the irritation subdimension of the
participants studying in Communications departments and non-Communications departments
(P<0.05). The mean score of Communications students was significantly lower than non-
Communications students. While Communications students do not find advertisements
irritating, those studying in departments other than Communications think that advertisements
are rather irritating. There was a significant difference between the mean scores of value
subdimension of the participants studying in Communications departments and non-
Communications departments (P<0.05). The mean score of Communications students was
significantly higher than non-Communications students. Communications students find
advertisements more valuable. There was a significant difference between the mean scores of
the credibility subdimension of the participants studying in Communications departments and
non-Communications departments (P<0.05). The mean score of Communications students was
significantly higher than non-Communications students. Communications students find
advertisements more credible.

When interrelationships between subdimensions is examined, a positive and significant
relationship was found between the scores given to the informativeness subdimension and
entertainment subdimension of advertisements (r=0.392; P<0.05). Accordingly, it is observed
that as the informativeness of advertisements increases, their entertainment also increases. A
negative and significant relationship was found between the scores given to the informativeness
subdimension of advertisements and irritation subdimension (r=-0.243; P<0.05). Accordingly, it
is observed that as the informativeness of advertisements increases, the irritation decreases. A
positive and significant relationship was found between the scores given to the informativeness
subdimension and value subdimension of advertisements (r=0.525; P<0.05). Accordingly it is
seen that as the informativeness of advertisements increases, their value increases too. A
positive and significant relationship was found between the scores given to the informativeness
subdimension and credibility subdimension of advertisements (r=0.517; P<0.05). Accordingly, it
is observed that as the informativeness of advertisements increases, their credibility also
increases.

A negative and significant relationship was found between the scores given to the entertainment
subdimension and the irritation subdimension of advertisements (r=-0.378; P<0.05). According
to this, it is observed that as the entertainment of the advertisements increases, the irritation
decreases. A positive and significant relationship was found between the scores given to the
entertainment subdimension and the value subdimension of advertisements (r=0.503; P<0.05).
Accordingly, it is observed that the value of the advertisements increases as the entertainment
increases. A positive and significant relationship was found between the scores given to the
entertainment subdimension and the the credibility subdimension of advertisements (r=0.491;
P<0.05). According to this, it is seen that as the entertainment of the advertisements increases,
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their credibility also increases.

A negative and significant relationship was found between the scores given to the irritation
subdimension and the value subdimension of advertisements (r=-0.301; P<0.05). Accordingly, it
is observed that as the value of advertisements decreases, their irritation increases. A negative
and significant relationship was found between the scores given to the irritation subdimension
and the the credibility subdimension of advertisements (r=-0.228; P<0.05). Accordingly, as the
irritation of advertisements increases, their credibility decreases. A positive and significant
relationship was found between the scores given to the value subdimension and the credibility
subdimension of advertisements (r=0.609; P<0.05). Accordingly, it is observed that as the value
of advertisements increases, their credibility increases too.

CONCLUSION AND DISCUSSION

The research data obtained from the students in the study on attitude of university students
toward advertising demonstrate that the income status and employment status do not make a
significant difference on whether the advertisement is found informative, irritating, valuable,
credible and entertaining. It is observed that women find advertisements more entertaining
than men, so the only difference based on gender, among demographic characteristics is in the
entertainment dimension.

The data obtained based on the department in the study show that students majoring in
Communications departments find advertisements more informative, entertaining, credible,
valuable and less irritating than students majoring in non-Communication departments.
Advertising is not merely a sales-boosting element, it appears as a form of communication and
contains the elements of the communication process. Interpreting the advertisement requires
reading what it conveys correctly. In the literature on the effects of advertising, it has been
discussed that brands can convey their messages to these audiences through advertising, which
enables them to communicate with large audiences. Through advertisements with a power of
wide influence, brands can be made sure to be distinguished and preferred in the competitive
environment. In order to be able to express itself correctly and to understand others correctly,
which is at the core of healthy communication, the advertisement also requires that it defines
the target audience well and creates the right messages, beyond being a spectacle element. The
brand also conveys the advertising message to large audiences by allocating large budgets. In
line with the data obtained, it is oberved that the attitudes of young people majoring in
Communications towards advertisements are more positive than those majoring in non-
Communications departments. It is considered that the education they receive and the
information on which this education is based have an effect on the attitude development of
students majoring in Communications departments towards advertising. Accordingly, it is
considered important to provide information on communication in non-Communications
departments, and it is recommended that this information be included more widely in education
programs.

According to the research data, the increase in the informativeness of the advertisement
increases its entertainment, credibility, value and decreases its irritation. One of the issues
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addressed in the literature on the effect of advertising is the criticism that advertisements might
play with the emotions of people who tend to rather search emotional satisfaction today. It can
be seen that more emotional approaches are preferred in order to provide persuasion by
pushing the information into the background. In line with the data obtained, the advertisement
being informative appears as an important factor in the positive attitude towards the
advertisement. As the informativeness of the advertisement increases, both rational and
emotional credibility and persuasion are achieved and it is observed to be considered more
entertaining. Informing the viewer also prevents the advertisement from being considered
boring and irritating. When we look at the data of the entertainment subdimension, increase in
the entertainment increases the credibility and the value of the advertisement, and decreases
the irritation. One of the points addressed in the literature is that the attitude towards
advertising includes our positive and negative responses, and therefore it is important and
necessary for the advertisement to leave a positive feeling. How the ad conveys a message is as
important as the message it conveys. Creativity is a very effective element in advertising. In
advertisements where creative advertising strategies are used, various elements of attraction
are used. It is seen that the correct use of these elements in advertising narratives will ensure
that the advertisement is considered more enjoyable and satisfying, and that it will have a
positive effect on the credibility and value of the advertisement in line with the data results.
Likewise, as the value of the advertisement increases, its credibility also increases, and as its
value decreases, it is found to be irritating. Advertising is criticized from various aspects, and a
negative attitude develops due to these criticisms. As mentioned in the literature of the study,
number of studies put forth the importance of advertising, which is criticized due to different
reasons from cost increase to unfair competition but is also known to provide an increase in
demand in the market economy. The fact that advertising is important and necessary reveals its
value, and the fact that it is found valuable ensures that the irritation attitude towards
advertising decreases and its credibility increases.

When we examine the analysis data according to the programs, we observe a difference in
informativeness and credibility, and it is the undergraduate students who cause this difference.
Undergraduate students find advertisements less informative and credible compared to
associate and graduate students. This is a striking result about the undergraduate students.
Education groups include students majoring in Communications and non-Communications
departments. However analyses indicate that the undergraduate group bears lower scores
regardless of department. Based on this, it can be suggested that students may be more
inquisitive due to the fact that undergraduate education is more technical and longer. It can be
considered that associate degree students may not have given much thought to the questions,
as assciate degree education prepares them for a profession in a short time, while the graduate
students evaluate more deeply due to their level of expertise. In line with these results, it is
recommended to study with a larger sample in order to generalize the finding.
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Medikal turizm; medikal tedavi amagl yapilan seyahatleri kapsamaktadir. Medikal turizmde maliyet,
mahremiyet, bekleme siiresi gibi ¢esitli faktérler belirleyici olmaktadir. Bu faktérlerin yani sira saglik
acentalari, doktorlar gibi hizmet saglayicilardan bilgi temini oldukg¢a 6nemlidir ve bu bilgi edinim siirecinde
web siteleri, sosyal medya platformlarinin rolii yadsinamaz bir gergektir. Medikal turizmde
tedaviyi/hizmeti bizzat saglayan doktorlar; sosyal medyanin dinamik, zaman ve mekdndan bagimsiz,
etkilesimli, ¢ift yonlii iletisim akisini miimkiin kilan yapisinda varliklariyla genis hedef kitlelere erismekte,
birer fenomen doktor haline gelmektedir. Bu baglamda ¢alismada, medikal turizmde fenomen doktorlarin
roliine iliskin farkindalik olusmasina ve gelecekteki ¢alismalarda farkli baglamlarda konunun
irdelenmesine énciiliik etmek (izere literatiirdeki boslugun kapatiimasina katkida bulunulmasi
amaglanmistir. Amaglh érnekleme kullanilarak gergeklestirilen ¢alismada Tiirkiye’de, Instagram adli sosyal
medya platformunda en ¢ok takipgiye sahip ilk 10 fenomen doktorun en son paylasmis oldugu 30 gérsel
igerikli gdénderi ve metinleri igerik analizi ile incelenmistir. Paylasimlarda, fenomen doktorlarin
uzmanliklarina iliskin iceriklere agirlikli olarak yer verdikleri; bizden biri algisi olusturan ve samimi bir dil
kullaniminin séz konusu oldugu igeriklerin de yogun bir bicimde mevcut oldugu gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Medikal turizm, medikal turist, doktor, fenomen doktor, Instagram.
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ABSTRACT

Medical tourism; covers travel for medical treatment purposes. Various factors such as cost, privacy,
waiting time are determinants in medical tourism. In addition to these factors, it is very important to obtain
information from service providers such as health agencies and doctors, and the role of websites and social
media platforms in this information acquisition process is an undeniable fact. Doctors providing
treatment/service in medical tourism; With their presence in the dynamic, time and place-independent,
interactive, two-way communication flow of social media, they reach large target audiences and become
influencer doctors. In this context, it is aimed to contribute to raising awareness about the role of influencer
doctors in medical tourism and to fill the gap in the literature in order to lead the examination of the
subject in different contexts in future studies. In the study, which was carried out using purposeful
sampling, the 30 most recent posts and texts with visual content, which were shared by the top 10
influencer doctors with the most followers on the social media platform Instagram in Turkey, were
analyzed by content analysis. In their posts, influencer doctors mainly include content related to their
expertise; it has been observed that there is also an intense presence of content that creates the perception
of one of us and that uses a sincere language.
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Medikal turizm; medikal amacla yapilan birtakim cerrahi miidahaleleri de kapsayan turizm
faaliyetleridir. Medikal turistlerin (hastalarin) basit medikal midahalelerden ciddi cerrahi
operasyonlara kadar genis yelpazedeki saglik hizmetleriyle tedavi olmak lzere ulusal sinirlari
asip seyahatte bulunmasidir. Medikal turizmde medikal hizmeti saglayanlar ve medikal hizmet
saglananlar olarak iki iliski tarafinin var oldugu disiintldigliinde; medikal hizmet saglayanlarin
doktorlar, hemsireler, tizel kisilik olarak hastaneler, klinikler, seyahat acentalari oldugunu;
medikal hizmet saglananlarin ise medikal turistler (hastalar) oldugunu séylemek mimkindur.
Hizmet saglayanlar ve hizmet saglananlar arasindaki iliskinin olusturulmasi ve stirdiiriilmesinde
ise pek cok alanda oldugu gibi internet ve sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikmasi oldukga
onemlidir. Bu mecralardaki iletisim stireglerinde etkilesim, karsiliklilik, zaman ve mekéan ayirdinin
kalkmasi, kolaylk gibi avantajlar giindeme gelmektedir. Literatlirde medikal turizmin hizmet
saglayanlar tarafinda seyahat acentalarina, hastanelere/kliniklere iliskin cesitli ¢alismalar
mevcut olmakla birlikte dogrudan doktorlara iliskin herhangi bir calismanin var olmadigi
gozlemlenmektedir. Halbuki medikal hizmeti esas saglayan hizmet saglayici grubu doktorlardir.
Tedaviyi gerceklestiren, ameliyati ya da operasyonu yapan kisiler olan doktorlar; sosyal medyada
var olmakta ve hatta fenomenlesmektedirler. Birer sosyal medya fenomeni haline gelen
doktorlar, bu calismada “fenomen doktorlar” adi ile anilmis ve medikal turizmde fenomen
doktorlarin roliine odaklanilarak literatirdeki boslugun doldurulmasina katkida bulunulmasi
amaclanmistir.

Calismada medikal turizm, medikal turizmde sosyal medya ve sosyal medyada fenomenlesen
doktorlara iliskin literatlire yer verilmis; akabinde Tirkiye’deki medikal turizmde fenomen
doktorlarin roliine iliskin icerik analizinde bulunulmustur. icerik analizinde ise frekans analizi ve
kategorisel analizden yararlanilmistir. Analizlerde amach 6rnekleme kullanilmis olup, arastirmaci
tarafindan olusturulan temel ve alt kategoriler kapsaminda paylasimlardaki iceriklerin medikal
turizm baglaminda frekanslari saptanmistir. Calismada analizin gerceklestirildigi 6rneklem
baglaminda fenomen doktorlarin uzmanliklarina, duygusal ve disiinsel unsurlara;
detaylandirildiginda ise bizden biri algisina, samimiyete dayal bir dile agirlikli yer verdikleri ve
maliyet unsuruna oldukga dislik bir oranda degindikleri gibi cesitli bulgulara ulasiimistir.

MEDIKAL TURIZME GENEL BAKIS

Turizm sektoriinde elde edilen gelirin ve turist sayisinin artirilmasi, turizmin yilin her zamani aktif
bir bicimde gerceklesebilmesi icin cesitli  politikalar uygulanmaktadir.  Turizmin
hareketlendirilmesine yonelik alternatif faaliyetlerden biri de medikal turizmdir (Buzcu ve Birdir,
2019, s. 312). Medikal turizm; hem turizm hem de saglik, tip arastirmalarinda bu ylizyilin en hizla
blyliyen arastirma alanlarindan biridir (Hall, 2013, s. 3). Medikal tedavi amach yapilan saglk
uygulamalari, medikal turizm kapsamina girmektedir ve kavram; bireylerin sagliklarini medikal
hizmetler alarak iyilestirmesi amaciyla ulusal sinirlari gegcmesiyle ilgilidir (Smith vd., 2011).
Medikal turizm; dis, goz, kalp-damar, estetik, tiip bebek gibi cesitli cerrahi miidahalelerde
bulunulan (Aydin, 2012, s. 93) tibbi tedavilerin alinmasi amaciyla yurt disi seyahatlerde
bulunulmasidir (Balaban ve Marano, 2010, s. 135). Medikal turistlerin aldiklari hizmetleri
Horowitz ve digerleri (2007, s. 5); kozmetik cerrahi, dis tedavileri, kardiyoloji ve kalp cerrahisi,
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ortopedik cerrahi ve omurga cerrahisi, bariatrik cerrahi, Gireme sistemi tedavileri, organ ve doku
nakli, diger servisler seklinde siralamistir. Medikal turizm genisledikce, nispeten basit kozmetik
cerrahiden (dis beyazlatma gibi) nakil ve kok hiicre tedavisini iceren karmasik operasyonlara
kadar ek bir cgesitlilik kazandigi bilinmektedir (Connell, 2010, s. 43).

Bireylerin kendi Ulkelerinde tibbi Griin ya da hizmetlere erisimlerinin sinirli, kisitlanmis veya
yasaklanmis olmasi gibi nedenlerle sagliklari icin yurt disina seyahat etmeleri medikal turizm
kavrami ile aciklanmaktadir (Howze, 2007). Medikal turizm, bireylerin; saghgini tibbi
miudahalelerle iyilestirmek, diizeltmek icin dogal saglk hizmeti alani disinda organize seyahatte
bulunmalarini ifade etmektedir (Lunt vd., 2011, s. 7).

Turizme saghk uygulamalarini barindiran bir argiman eklenmesine iliskin karsit gorisler de
bulunmaktadir. Ornegin; Whittaker (2008, s. 272), bu tiir bir kavramin yanlis oldugunu ve
turizmin bir zevk ¢agrisimi oldugu icin sagliga iliskin yapilan seyahatlerle iliskili olamayacagini
savunmaktadir. Benzer sekilde Kangas (2010, s. 350) da, medikal turizmi; hastalarin yasadigi
1zdirabi g6z ardi ederek saghg iyilestirmek icin bos zamani 6neren bir terim olarak ifade
etmektedir. Ancak karsit gorislerin 6tesinde genel olarak tanimlamada bulunuldugunda; hasta
hareketliliginden kaynaklanan seyahat konseptini icermektedir (Glinos, Baeten vd., 2011, s.
1146).

Medikal turizmin agirlik kazandigi iilkelere iliskin cesitli gdriisler mevcuttur. Ornegin, literatiire
bakildiginda; Redd (2008, s. 1433), medikal turizmin genellikle daha az gelismis Ulkelerdeki
bireylerin, ailelerinin ve arkadaslarinin bu tiir seyahatleri destekleyen veya tesvik eden
kuruluslarla birlikte medikal hizmetler almak lizere yurt disina ¢ikmalarini ifade ettigini
vurgulamaktadir. Lee ve digerleri (2012, s. 69), cogunlukla gelismis Ulkelerden gelismekte olan
Ulkelere ya da az gelismis Ulkelere yonelik geceklestirilen seyahatleri kapsadigini belirtmektedir.
Tontus (t.y.); cesitli motivasyonlar dogrultusunda gelismis ya da gelismekte olan Ulkelerden
bireylerin saglik hizmeti sunan diger (ilkelere seyahat ettiklerini belirtmektedir. Bu baglamda
medikal turizmin birtakim faktorler dogrultusunda gelismislik diizeyinden bagimsiz olarak pek
cok tlkenin vatandasi tarafindan gerceklestirildigi soylenebilmektedir.

Ozel saglik kuruluslari, teknolojinin artan rolii ve tibbi tedavi kaynaklarina dengesiz erisim gibi
nedenlerle medikal turizm popdler hale gelmistir (Morgan, 2010). Medikal turizmin icrasinda
araci sirketler de 6nemli bir role sahip olmustur. Medikal turizmde birer araci olan bu sirketler,
birer tibbi seyahat acentesi vazifesi gormeye baslamislardir; medikal turistlerin seyahat
sureclerini, alacaklari tibbi hizmet sireclerini kolaylastirmislardir. Uzman seyahat acenteleri gibi
calisan medikal turizm sirketleri, genellikle kii¢lik 6lceklidir. Herhangi bir tibbi uzmanlik alanina
ya da destinasyonlara gore hizmet vermektedirler (Connel, 2013, ss. 1-7).

Pek ¢ok llke vatandasi, onde gelen tip merkezlerindeki mevcut uzmanligi ve ileri teknolojiyi
aramak icin gelismis llkelere seyahat etmektedir. Bu seyahat etme tercihi, medikal turizm olarak
bilinen bir egilimi ortaya cikarmistir (Horowitz vd., 2007, s. 1). Cesitli akademik calismalarda
medikal turizmin tercih edilmesinde; yliksek saglik maliyetleri, gereksiz masraflar, zorunlu
ameliyatlar, yasami tehdit eden durumlar, tibbi islemlerdeki zaman sorunlari (6rnegin; bekleme
sureleri), mahremiyet gibi pek ¢cok faktorin tesvik edici oldugu gérilmektedir (Uygun ve Ekiz,
2016, s. 19). Lordache ve digerleri de (2013, ss. 36-37), medikal turizmin altinda yatan
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motivasyonlari su sekilde siralamaktadir:

— Maliyet: Cesitli tibbi hizmetler icin fiyat farki ve maliyet, medikal turizmde destinasyon
seciminde birincil motivasyonu olusturmaktadir. Medikal turistler farkh Ulkelerdeki
medikal hizmetler icin maliyet odakl bir karsilastirmada bulunmaktadirlar.

— Bekleme siiresi ve misaitlik: Bazi (ilkelerde oldukga gelismis ve kamulastiriimis saglik
hizmeti sistemleri olmasina ragmen, bekleme siireleri 18 aydan fazla olabilmekte ve 6zel
kliniklerde tedavi pahali olabilmekte veya ©zel klinik alternatifi mevcut
olmayabilmektedir. Bazi tedavilerde teknoloji, ekipman ve tesis eksikligi ya da hiikiimet
onay! alma ihtiyaci gibi durumlar s6z konusu olabilmektedir.

— Mahremiyet, gizlilik: Evde saglik hizmetlerinde hasta mahremiyetinin saglanmasina
yonelik endiseler ya da hastalarin tibbi verilerinin gizliligini garantileyen yasalar olmasina
ragmen sigorta sirketlerinin, mahkemelerin vb. taraflarin bu veri tabanlarina
erisebilmeleri gibi nedenler de yurt disindaki medikal hizmetlere basvurulmasinda etkili
olmaktadir.

— Satin alma kararini kolaylastiran faktorler:

o Hem tatil hem de medikal tedavi olanagi: Vize verme siirelerinin kisalmasi,
seyahat acentelerinin 6zellikle ¢evrimici olarak sundugu seyahat firsatlari vb.
unsurlar; yurt disi seyahat sireclerini kolaylastirmaktadir. Ek olarak tatile
giderken motive edici cesitli faktorlerle birlikte degerlendirildiginde saglik
hizmeti alma fikri bireylere cazip gelebilmektedir.

o Bilgiye ulagsma: Turist hastalar, belirli saghk hizmetleri ve medikal hizmetlerde
uzmanlasmis seyahat acenteleri, doktorlar veya deneyimlerini paylasan diger
hastalar araciligiyla bilmedikleri destinasyonlardaki seyahat ve tedaviye iliskin
bilgi ihtiyaclarini 6zellikle de internet ortami lizerinden gidermektedirler.

o Seyahat aracilari: Medikal turizme yonelik gesitli medikal turizm saglayicilari
hastalarin tedavi kararlari vermelerinde ve seyahat planlamalarinda yardimci
olmaktadir.

o lIsverenler ve sigorta sirketleri: Medikal turizm ile finansal tasarruf saglamak
Uzere (daha uygun medikal hizmet maliyetleri) pek ¢cok isveren ve sigorta sirketi
seyahat edilecek llkelerde gerceklesecek tedavileri desteklemektedirler.

Medikal turistler, medikal hizmet almak lzere seyahat ettikleri destinasyonlarda bazi olumsuz
durumlarla karsilasabilmektedirler. Medikal turizmin riskleri olarak da nitelendirilebilecek s6z
konusu olumsuzluklari su sekilde siralamak mimkiindir (Lordache vd., 2013, ss. 38-39):

— Medikal turistin seyahatte bulundugu llkede bagisikliginin olmadigl hastaliklara maruz
kalmasi ihtimali,

105



Ozcan, Z. (2023). A review on the role of influencer doctors in medical tourism in Turkey: Instagram example.
MEDIAJ, 6(1), 101-127.

INTERNATIONAL PEER-REVIEWED JOURNAL OF MEDIA AND COMMUNICATION RESEARCH Vol: 06— No: 01 e- ISSN: 2757-6035

— Cerrahi islem sonrasi bakim kalitesi standartlarinin Glkeden Ulkeye farkhlik
gosterebilmesi ve cerrahi islem sonrasi medikal turistin eve donmesi sirecinde
komplikasyon riskinin artabilmesi,

— Ulkelerin saglik politikalari arasindaki farkhliklar,

— Medikal turistin medikal hizmet aldigi saglik tesisinde ya da daha genel anlamda (lkede
kiltir ve dil engelleri yasayabilmesi,

— Yasal riskler (davalar, tazminat ve sigorta detaylari vb.),

—  Etik konular.

Literatlirde ve internet aramasinda en sik tanimlanan Ulkeler baglaminda medikal turizm
destinasyonlari, Asya/Orta Dogu’da Cin, Hindistan, israil, Urdiin, Malezya, Singapur, Giiney Kore,
Filipinler, Tayvan, Turkiye, Birlesik Arap Emirlikleri; Amerika’da Arjantin, Brezilya, Kanada,
Kolombiya, Kosta Rika, Ekvador, Meksika, Amerika Birlesik Devletleri; Avrupa’da Belgika, Cek
Cumhuriyeti, Almanya, Macaristan, italya, Etonya, Litvanya, Polonya, Portekiz, Romanya, Rusya,
ispanya; Afrika’da Giiney Afrika, Tunus ve diger Ulkeler olarak Avustralya, Barbados, Kiiba,
Jamaika’dir (Horowitz vd., 2007, s. 4).

GOz ameliyatlarinda medikal turizm en yogun yasandig (ilke Tirkiye’dir. Sa¢ ekimi basta olmak
lzere, estetik cerrahide de diger (lkeler ile kiyaslandiginda Tiirkiye 6n plana ¢cikmaktadir. Ayrica
medikal turizmde 6zellikle i¢ hastaliklari, kadin hastaliklari ve dogum ile ortopedi; Tiirkiye'de
medikal turistlerin en sik aldiklari medikal hizmetleri olusturmaktadir. Cografi konum, uygun
tedavi masraflari, nitelikli personel, kaliteli hizmet, modern tip teknolojileri, bekleme siiresinin
olmamasi, sosyal ve kiltirel agidan benzerlikler, turistik faaliyetlerdeki gesitlilik gibi hususlar,
Turkiye’'nin medikal turizmde tercih edilmesini saglamaktadir. Bu avantajlar; kalp hastaliklari,
estetik, dis gibi alanlarda da Tirkiye'nin tercih edilen bir destinasyon olmasinda belirleyici
olmaktadir (Tontus, t.y.).

Seyahatin kasith olarak dogrudan tibbi miidahaleyle baglantili oldugu ve sonuglarin 6nemli ve
uzun vadeli olmasinin beklendigi medikal turizm oldukga yenidir; hem turist hem de artan sayida
hasta insanin ihtiyaclarini karsilamaktadir. Medikal turizm, 1990'larda; (1) gelismis Ulkelerde
artan saghk ve sigorta maliyetleri; (2) daha uzun bekleme listeleri; (3) hava tasimaciliginin azalan
maliyetleri; (4) internete erisim; (5) kozmetik cerrahi talebi; (6) genellikle varlikli savas sonrasi
bebek patlamasi kusaginin yaslanmasi (daha yiksek tibbi bakim beklentileri ve yeni ihtiyaclar
ile); (7) tedavi icin 6deme yapabilme ve (8) seyahat etmek ve tibbi bakimi tatille birlestirmek icin
bos zaman gibi hususlar dogrultusunda ortaya ¢ikmistir. Destinasyonlarda tip teknolojisinin ve
cerrahi becerilerin gelismesi, yeni ihtiyaclari olan bir orta sinifin ortaya ¢cikmasi, 6zellestirmeler
ve ekonomik problemler sonrasi doniiserek yapilanmistir (Connell, 2010, s. 42). Ozellikle de
bugiiniin dlinyasinda tip, kiiresellesen bir slire¢ yasamaktadir. Yiizbinlerce insan daha ucuz veya
daha profesyonel tibbi bakimi ve tip alanindaki diger hizmetleri almak icin pek c¢ok Ulkeye
seyahat etmektedir. Medikal turizmi tesvik eden uluslararasi hizmetlerle ortiik bir bicimde diinya
capinda uluslararasi bir ticaret gerceklesmektedir. Cesitli medikal alanlardaki uzmanliklariyla
taninan ulkeler, hastalarin tedavi olmalari icin medikal turizmde bulunduklari destinasyonlari
olusturmaktadir (Lordache vd., 2013, ss. 33-34).
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Tibbi tedavi icin bilgiye hizli, glivenilir ve kolay bir bicimde erisim esastir (Morgan, 2010). Belirli
bir destinasyon seciminde bulunacak olan medikal turistlerin bilgiye erisimlerinde medikal
turizm sirketlerinin yani sira ¢evrimici arastirmalar da belirleyici olmaktadir (Singh, 2013; John
vd., 2018, s. 554). Onemli sayida hasta, medikal turizm kapsaminda seyahat etmek {izere
internette bilgi arayisinda bulunmaktadir (Uygun ve Ekiz, 2016, s. 19).

internet, potansiyel hastalar ve saglayicilar arasinda kitalar arasinda bilgi alisverisinde bir portal
oldugu icin endustriyel baglamda medikal turizmin bliyimesinde énemli bir rol oynamaktadir.
Bir arama motorunda ilgili medikal hizmet aratildiginda; kullanicilara, yerel ve uluslararasi pek
cok sonug cikmaktadir. internet, Avrupa’dan Asya’ya kadar tek tek ilkelerdeki hizmetlere veya
seyahatin her ayrintisinda yardim sunacak kuruluslara dogrudan baglantilar sunmaktadir (Reed,
2008, s. 1433).

Medikal turizm sirketlerinin bilgilerinin iletilmesinde internet, lider bir platform roliine sahiptir.
Bu ylzyilda, gittikge artan sayida mevcut ve potansiyel medikal turist, saglik turizmi aracilari olan
sirketler, destinasyonlar, 6zel hastaneler, doktorlar, hemsireler; konaklama tesisi, maliyet,
ameliyat icin bekleme siiresi, olumlu ya da olumsuz deneyimler gibi cesitli iceriklerdeki bilgi
arayisinda internet ve sosyal medyayi kullanmaktadir. Medikal hizmeti saglayanlar ve medikal
turistler; internet ve sosyal medyanin yapisi geregi karsilikli olarak bilgi edinmekte, bilgi
olusturmakta, isbirligi yapmakta, digerlerine iletmekte ve yaymaktadir. Bu nedenle 6zellikle de
sosyal medya, medikal hizmet saglayicilari ve medikal turistler arasindaki etkilesimi ve isbirligini
olusturmada hem bir bilgi kaynagi hem de bilgi yayma araci olarak biiyik bir potansiyele sahiptir
(Medhekar, 2018, s. 132).

Etkilesimi, bireylerin birbirleri ile mesaj alisverisini ifade eden “sosyal” ve televizyon, radyo,
gazete gibi kitle iletisimini saglayan araclari ifade eden “medya” kavramlarinin birlesmesinden
meydana gelen “sosyal medya”; cevrimici ortamda bir araya gelen kullanicilarin birbirleri ile
etkilesimde bulunmalarina atifta bulunan bir kavramdir. Bireylerin iletisim sireclerini
kolaylastiran (Safko, 2010, s. 6) web 2.0 tabanh mecradir (Kaplan ve Haenlein, 2010, s. 61).
Kullanicilarin kisisel profiller olusturmalarini, birbirleriyle baglanti kurmalarini ve boylelikle
etkilesmelerini; metin, goriinti, video, ses gibi cesitli tiirlerde icerikler paylasmalarini, bilgi
edinmelerini, iletisimde bulunmalarini saglamaktadir (Kim vd., 2010: 219). Yapilan
tanimlamalara istinaden sosyal medyaya iliskin temel 6zellikler su sekildedir (Kanwar ve Taprial:
2017, s. 10):

— Web tabanli uygulamalari kapsamaktadir.

— Kullanicilar gesitli platformlarda kendi profillerini olusturabilmekte ve 6zgiir bir bicimde
var olabilmektedirler.

— Kullanicilar, diger kullanicilar ile 6zgiir bir bicimde bireysel ya da grup iletisimi
gerceklestirebilmekte; ilgileri, aktiviteleri, inancglari vb. cesitli konular hakkinda etkilesim
saglayabilmektedirler.
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— Herkes tarafindan kullanilabilen platformlarda kullanicilar; metin, fotograf, video gibi
icerik tlirlerinde bilgilendirmelerde, tartismalarda, isbirliklerinde bulunabilmektedirler.

Sosyal medya platformlari icerisinde bir ine kavusan, yiksek sayida takipciye ya da aboneye ve
yiksek sayida begeniye sahip olan bireyler ise sosyal medya fenomeni kavrami ile
nitelendirilmektedir. Fenomen s6zcligli, Yunancadan gelen bir kavram olmakla birlikte
“gorlntlilenen sey” anlaminda kullanilmaktadir (Sezgin, 2016, s. 2147). Sosyal medya
fenomenleri; film, mizik ya da televizyon gosterileri gibi mecralardaki geleneksel Unlilerin
aksine, sosyal medyadaki varliklari ile inlG olan bireyleri ifade etmektedir (Khamis vd., 2016).
internet ortami vasitasi ile popiilerlesen, belirli bir hedef kitle kazanan, bilingli bir sekilde sosyal
medya hesabi yénetimi yapilan bireyler ya da gruplardir (Aslan ve Unli, 2016, s. 52-53).

Sosyal medya fenomenleri hem (nli hem de siradan bireylerdir. Kisisel yasamlarini ve yasam
tarzlarini bloglar veya sosyal medya Ulzerinden metinsel ve gorsel anlatimla biyik bir takipci
kitlesine sunan, glnlik, siradan internet kullanicilaridir (Jin vd., 2019: 568-569). Kisisel
hayatlarini sosyal medya araciligiyla sergileyen ve pek cok takipciye seslenen ¢evrimigi tnlilerdir
(Chae, 2018: 246) Sosyal medyada kendilerini sunarak, ¢evrimigi bir imajin yaratiimasi ve bu imaj
ile cok sayida kisinin cekilerek etkilesimde bulunulmasi yoluyla gerceklestirilen bir tGn tiradir
(Senft, 2013).

Fenomenler; mizisyenler, gelismekte olan sanatcilar, moda severler, fitness egitmenleri,
Unlilerin arkadaslari ve hatta c¢ocuklardan olusabilmektedir (Crain, 2018). Bazi fenomenler;
milyonlarca takipciye, bazilari ise daha sinirh takipgi sayisina sahiptirler. Fenomenler, takipgi
sayisina gore mikro-influencer ya da makro-influencer gibi adlarla da anilmakta birlikte;
faaliyette bulunduklari sosyal medya platformuna gore ise “Instagrammer”, “Youtuber” gibi
adlandirmalara da tabii tutulmaktadirlar.

Sosyal medyada c¢ok sayida takipciyle iliski kuran ve siirdiren, takipcilerin disincelerini,
tutumlarini ve davranislarini bilgilendirerek, eglendirerek etkileme yetenegine sahip kisiler olan
fenomenlere yonelik (Dhanesh ve Duthler, 2019, s. 3) yapilan arastirmalarda hedef kitleleriyle
glicli baglar kurduklari, hedef kitleleri tarafindan daha otantik algilandiklari saptanmistir. Bu
nedenle geleneksel Unlilere nispeten sosyal medya fenomenlerinin gercekliginin ve derin
baglhliginin daha etkili oldugu séylenebilmektedir (Jin vd., 2018, s. 3).

Cesitli alanlardaki uzmanliklari, goris veya onerileri ya motive edici 6zellikleri neticesinde sosyal
medyada fenomenlesme saglik alaninda da gozlemlenmekte olan bir olgudur. Saglk alaninda da
internet teknolojilerinin glindelik yasam pratiklerinin icine yerlesmesinin de bir neticesi olarak
cesitli saghk kuruluslari ya da saglk alaninda uzman kisilerin sosyal medya platformlarindaki
hesaplari bireyler ya da daha spesifik baglamda ifade edildiginde hastalar tarafindan da
izlenmekte, takip edilmekte, yorum ya da mesajlasma gibi cesitli etkilesimlerde bulunulmaktadir.
Saglik alaninda fenomenlesme, sportif amacli, fizyoterapi amach yapilan paylasim sahipleri gibi
medikal konularda paylasimlarda bulunan doktor, dis hekimi gibi unvanlara sahip kimselerde de
gozlemlenmektedir (Birol ve Bakir, 2019, ss. 214-215).

Sosyal medya kullaniminin toplumda yayginlasmasinin bir sonucu olarak ¢esitli meslek dallarinin
popdulerlestigi bilinmektedir ve ilgili meslek dallarindan birisi de tiptir. Estetik cerrahi, genel
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cerrahi, kadin dogum, ¢ocuk hastaliklari, kalp ve damar hastaliklari, beyin ve sinir hastaliklari gibi
cesitli tibbi alt alanlarda uzmanlasan doktorlarin sosyal medya platformlarinda aktif bir bicimde
yer aldigini gormek mimkindir. Sosyal medyadaki var oluslariyla, sosyal medya kullanicilarina
hitap eden doktorlar, hedef kitleleriyle saglikli ve basarili iletisim sireclerinin neticesinde
fenomenleserek birer fenomen doktor haline gelebilmektedirler.

MEDIKAL TURIZMDE FENOMEN DOKTORLARIN ROLUNE YONELIK
ARASTIRMA

Arastirmanin Konusu

Bireyler, sosyal medyanin etkilesimli yapisi ile zaman ve mekandan bagimsiz olarak birbirleriyle
iletisimde bulunmaktadirlar. Sosyal medya, yapisi geregi medikal turizm faaliyetleriicin alternatif
bir mecra konumundadir.

Paylasimlari ile belirli bir hedef kitlesine hitap eden doktorlar, etkilesim sayilarinin glin gectikce
artmasi ile fenomen haline gelebilmektedirler. Fenomen doktorlarin saghk alanindaki
paylasimlari, sosyal medyanin kiresel Olcekli olmasi nedeniyle sadece ulusal dlgekle sinirli
kalmayip; uluslararasi boyut da kazanabilmektedir. Bugiin saglhk alanindaki bilgi ihtiyacini
karsilamada sosyal medyayi bir ara¢ olarak kullanan bireyler, fenomen doktorlarin sosyal medya
hesaplarini da takip etmekte; birer kanaat onderi roli Ustlenen fenomen doktorlarin
soylemlerini, eylemlerini gorintilemektedirler. Fenomen doktorlar, cesitli motivasyonlar
dogrultusunda cesitli paylasimlarda bulunmaktadirlar. Bu motivasyonla dogrudan baglantili
olsun ya da olmasin medikal turizm acisindan fenomen doktorlarin paylasimlarinin
degerlendirilmesi de mimkinddr.

Arastirmanin Problemi

Yerli ve yabanci literatlirde medikal turizmin sosyal medyadaki yansimalarina iliskin cesitli
calismalar mevcut olmakla birlikte; bu calismalar, saglk acenteleri (Bayrak ve Dalkiran, 2020;
Cormany ve Baloglu, 2011), web sayfalari (Giinak, 2018; Mason ve Wright, 2011), sosyal medya
hesaplari (Ylzbasioglu vd., 2019; John, 2017) gibi cesitli baglamlarda ele alinmistir. Ancak
dogrudan sosyal medya Uzerinden fenomenlesen doktorlarin medikal turizmdeki roltine iliskin
herhangi bir calisma mevcut degildir. Bu baglamda literatirde ilgili konunun aydinlatilmasina
katkida bulunacak bir calismada bulunulmasi faydali olmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismada sosyal medya platformlarinda var olarak, gerceklestirdikleri paylasimlari,
aktarimlari ile birer fenomen haline gelen doktorlarin medikal turizmdeki rollne iliskin
saptamalarda bulunulmasi amaclanmistir. Bu baglamda literatirde ilgili konuya dikkat cekilmesi,
farkindalik saglanmasi ve gelecekte bu konuya iliskin ¢esitli calismalarda bulunulmasi noktasinda
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katkida bulunulmasi beklenmektedir.

Arastirmanin Onemi

Dogrudan fenomen doktorlara iliskin vyerli literatirde yapilmis herhangi bir calisma
bulunmamakla birlikte; yabanci literatiirde ise farkli baglamlarda fenomen doktorlarin ele
alindigi calismalar mevcuttur (Kim, 2019; Chandawarkar vd., 2018; Nguyen vd., 2020). Ancak
fenomen doktorlarin dogrudan medikal turizm baglaminda ele alindigi bir calisma yerli ve
yabanci literatiirde mevcut degildir. Bu baglamda calisma, literatlirde 6ncli mahiyetinde olup;
fenomen doktorlarin medikal turizmdeki rolline iliskin farkindalik saglanmasi ve gelecek
calismalar icin bir baslangi¢c olmasi noktasinda 6nem kazanmaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirmada icerik analizi tekniklerinden frekans analizi ve kategorisel analiz kullaniimistir. igerik
analizi, objektifligin saglanabilmesi Uzere birtakim okuma ilkeleri esas alinarak, gizli, 6rtilu
iceriklerin ortaya cikarilmasini saglayan analiz yontemidir. Frekans analizi, kategorisel analiz,
olumsallik veya iliski analizi, degerlendirici analiz ve diger teknikler olmak lzere cesitli teknikleri
blinyesinde barindirmaktadir. Arastirmada kullanilan frekans analizi teknigi; sayilabilecek
nitelikteki birim veya Ogelerin sayisal, ylizdesel ve oransal gériinme sikliklarinin saptanmasi
olarak tanimlanmaktayken; arastirmada kullanilan bir diger icerik analizi teknigi olan kategorisel
analiz ise, belirli mesajlarin birimlere bolinerek kriterler dogrultusunda kategoriler halinde
siniflandiriimasidir. Kategorisel analizde arastirmaci var olan kategori sistemini kullanarak ya da
yeni bir kategori sistemi gelistirerek ilgili analizi gerceklestirmektedir. S6z konusu kategoriler,
actk ve secik bir bicimde olusturulmakta; benzerlik ve farklihklara gore siniflandirmalarda
bulunularak kategorisel analiz gerceklestirilmektedir. icerik analizinin gecerliligi ve giivenilirligi
ayni arastirmaci tarafindan ayni icerigin farkli zamanlarda ya da farkli arastirmacilar tarafindan
ayni icerigin analizi dogrultusunda saglanmaktadir. Kategorisel analizde kategorilerin acik ve
secik olmasi, benzerlik ve farklliklarin dikkatli incelenmesi de objektiflik noktasinda oldukca
onemlidir. (Bilgin, 2014, ss. 1-11). Bu baglamda gerceklestirilen kategorisel analizde ayrica
kategoriler, detayli veri elde edilebilmesi lizere temel kategoriler ve temel kategoriler
blinyesinde yer alan alt kategoriler olmak (izere iki boyutta olusturulmustur.

Calismada fenomen doktorlara iliskin olusturulan amach 6rnekleme ile frekans analizi ve
kategorisel analiz gergeklestirilmis ve belirlenen arastirma sorulari lzere incelemelerde
bulunulmustur. S6z konusu analiz, ayni arastirmaci tarafindan tg farkli zamanda acik ve secik
kategorilendirme esasina da dikkat edilerek gerceklestiriimis ve kategoriler ile frekanslar
saptanmistir.

Fenomen doktorlarin medikal turizme katki saglayacak sosyal medya paylasimlarinda bulundugu
varsayimiyla gerceklestirilen calismada asagidaki arastirma sorularinin yanitlari aranmistir:

— AS.1: Fenomen doktorlarin paylasimlarinda medikal konular yer almakta midir? Yer
almakta ise hangi konular bulunmaktadir ve ilgili konular ne siklikla yer almaktadir?
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— A.S.2: Fenomen doktorlarin paylasimlarinda mesleki uzmanliklarina iliskin saptanabilen
ozellikler mevcut mudur? Mevcut ise nelerdir ve hangi siklikla yer almaktadir?

— AS.3: Fenomen doktorlarin duygusal, disinsel baglamlarda paylasimlarinda
gozlemlenen unsurlar mevcut mudur? Mevcut ise nelerdir ve hangi siklikla yer
almaktadir?

— A.S.4: Fenomen doktorlarin paylasimlarinda maliyete yénelik unsurlar mevcut mudur?
Mevcut ise ne siklikla bulunmaktadir?

— A.S.5: Fenomen doktorlarin paylasimlarinda hastanelere yonelik mekan ya da isim, logo
gibi tanitici icerikler bulunmakta midir? Bulunmakta ise hangi siklikla mevcuttur?

— AS.6: Fenomen doktorlarin medikal turizm kapsaminda iletisim ve ulasim bilgilerine
iliskin ibareler mevcut mudur? Mevcut ise siklikla yer almaktadir?

— AS.7: Fenomen doktorlar tarafindan sosyal medya jargonunda yer alan “hashtag”,
“mention” gibi unsurlar kullanilmakta midir? Kullanilmakta ise ne siklikla yer almaktadir?

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Tirkiye’de yer alan tim fenomen doktorlarin tim sosyal medya
hesaplarindaki tim paylasimlari olusturmakta olup; 6rnekleme tirlerinden biri olan amacl
ornekleme kullanilmistir. TUIK (2022) verilerine gére Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya
platformlarinin  WhatsApp, YouTube ve Instagram seklinde siralanmasi; WhatsApp'in
mesajlasma servisi olmasi ve YouTube’da da kanal olgusunun 6n plana ¢ikmasi nedeniyle
Instagram; fenomen doktorlarin incelenmesi noktasinda arastirma yapilacak sosyal medya
platformu olarak belirlenmistir. Instagram’da en ¢ok takipg¢iye sahip ilk 10 fenomen doktor;
BoomSocial (2022) verilerine gére saptanarak analize tabi tutulmustur. ilgili fenomen doktorlarin
Instagram’daki paylasimlarinda ise, ters kronolojik siraya gore 24.12.2022 tarihi ve 6ncesindeki
en son paylasiimis 30 hareketsiz (sadece gorsel) gonderi frekans analizi ve kategorisel analizle
incelenmistir.

Aragtirmanin Kapsami ve Sinirhliklari

Arastirma evreninin niteligi ve arastirmacinin zamana iliskin kisithligi nedeniyle amach
ornekleme kullanilmistir. Fenomen kavramina yonelik siniflandirmadaki cesitlilik (makro-
influencer, mikro-influencer veya Instagrammer, YouTuber gibi) nedeniyle net ve belirli bir
fenomen doktor evreni tespiti miimkiin degildir. Fenomen doktorlarin paylasimlarinin gerek
sosyal medya platformu cesitliligi, gerek sosyal medya platformlarinin yapisi geregi analiz
verilerindeki cesitlilik ve gerekse sayisal olarak tespit edilemeyecek kadar biyik bir 6lcege sahip
olmasi nedeniyle arastirmada kapsam ve sinirliliklar s6z konusu olmustur. Arastirma kapsaminda
ele alinan ilgili 6rneklemdeki paylasimlarda video formatindaki gonderiler de arastirmanin
yontemsel acidan bitinlGgu ve zaman kisithhgl nedeniyle arastirma kapsami disinda tutulmus;
arastirmada ilgili 6rneklemde yer alan hareketsiz gonderiler (sadece gorseller) analiz edilmistir.
ilgili gérsellerin altinda yer alan metinler, gérsellerin iceriklerinin incelenmesi agisindan yardimci
olunmasi lizere g6z 6niine alinmistir. Bir gonderi icinde birden fazla ayni alt kategoride icerigin
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yer almasi halinde her bir gérsel icin tek bir alt frekans islenmistir. Bu durum, her bir alt kategori
icin bir gorsel icinde bir frekansin olusumunu; boylelikle alt kategorilerin toplam paylasim
sayisina oranini sunmaktadir.

Bulgular

Arastirmada arastirmaci tarafindan medikal turizm baglaminda fenomen doktorlarin
incelenmesi lizere temel kategoriler ve alt kategoriler belirlenmistir. ilgili kategoriler, benzerlik
ve farkliliklara gore, acik ve secik bir bicimde olusturulmustur.

Fenomen doktorlarin uzmanliklarina iliskin icerikler “Uzmanlik”, fenomen doktorlarin
aktarimlarindaki duygulara hitap eden icerikler “Duygusal Unsurlar”, mantiki 6nermelere hitap
eden icerikler “Dustinsel Unsurlar”, fenomen doktorlarin sunduklari medikal hizmete yonelik
icerikler “Fonksiyonel Unsurlar”, mali icerikler “Ekonomik Unsur”, iletisim ve ulasim bilgilerine
yonelik icerikler “Erisim”, sosyal medya jargonunda yer alan teknik unsurlar “Teknik”, medikal
hizmet verilen fiziksel ortama iliskin icerikler “Mekan”, medikal hizmet verilen kuruma yoénelik
icerikler “Medikal Kurum Tanitimi” ve hizmet konusunu olusturan medikal hizmet ise “Medikal
Konu” baslikli temel kategoriler kapsaminda degerlendirilmistir.

Temel kategoriler blinyesindeki alt kategoriler ise asagidaki sekilde olusturulmustur:

—  “Uzmanlik” temel kategorisinde, doktorluk unvanini belirten icerikler “Unvan”; doktor
onliigi, steteskop, maske gibi icerikler “Uniforma”; meslekte calisma siiresi, tecriibe,
benzer tedavileri uygulama gibi icerikler “Deneyim”; doktorun medikal hizmeti birlikte
verdigi calisma arkadaslari (doktor olmasi fark etmeksizin) “Ekip”, medikal konulara
yonelik tibbi terimlerin kullanildigi icerikler “Tibbi Dil” ve doktorun bir hastayi sagligina
kavusturmasi, medyada yer almasi, makalesinin yayinlanmasi, 6dil almasi gibi icerikler
ise “Basar1/Odil” alt kategorileri kapsaminda degerlendirilmistir.

— “Duygusal Unsurlar” temel kategorisinde, doktorun sosyal medya kullanicilarindan
(medikal turizm baglaminda belirtildiginde ise medikal turistlerden) biri oldugu imasini
iceren icerikler “Bizden Biri”; samimi emojilere, samimi hitaplara yer verdigi icerikler
“Samimi Dil” ve mizahi icerikler ise “Mizah” alt kategorileri kapsaminda
degerlendirilmistir.

— “Dusunsel Unsurlar” temel kategorisinde, ilgili medikal konuya iliskin bilgi veren
icerikler “Bilgilendirme”; doktorun hizmet verdigi hastalarina, bir baska tip uzmana
atiflara yer verilen icerikler “Tanik Goésterme” ve ylizde-oran ibarelerinin yer aldigi
icerikler ise “Istatistik” alt kategorileri kapsaminda degerlendirilmistir.

— “Ekonomik Unsur” temel kategorisinde maddi konulara yonelik fiyat, licretlendirme gibi
icerikler “Maliyet” alt kategorisi kapsaminda degerlendirilmistir.
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—  “Fonksiyonel Unsurlar” temel kategorisinde, medikal hizmeti alma slrecinin slresine
iliskin icerikler “Zaman”; teknolojik imkanlardan vyararlanilarak medikal hizmet
verildigine iliskin icerikler “Teknoloji”; medikal hizmetin alindigi siirecin kolay olduguna
iliskin icerikler “Kolay Stre¢” ve medikal hizmet sonucunda basariya ulasilarak hastanin
ideal duruma ulasmasini ifade eden icerikler ise “Rahata Kavusma” alt kategorileri
kapsaminda degerlendirilmistir.

— “Mekan” temel kategorisinde, gorselin bulundugu mekana gore icerikler
“Ameliyathane”, “Muayenehane” ve i¢ ya da dis olmasi fark etmeksizin genel hastane
gorseli olmasi  halinde “Hastane (Genel)” alt kategorileri kapsaminda
degerlendirilmistir.

— “Erisim” temel kategorisinde, doktorun iletisim ve ulasim bilgilerine iliskin icerikler
“Iletisim” ve “Ulasim” alt kategorileri kapsaminda degerlendirilmistir.

— “Teknik” temel kategorisinde, sosyal medyanin teknik diline yonelik ifadeler “Hashtag”
ve “Mention” alt kategorileri kapsaminda degerlendirilmistir.

— “Medikal Kurum Tanitim1” temel kategorisinde, doktorun biinyesinde yer aldig1 medikal
kuruma iliskin tanitici icerikler “Logo” ve “isim” alt kategorileri kapsaminda
degerlendirilmistir.

— “Medikal Konu” temel kategorisinde ise, iceriklerde yer alan medikal konular
“Metabolizma”, “Kadin Dogum”, “Kan Degerleri”, “Saglikh Yasam”, “Cocuk Hastaliklari”,
“Sag/Sakal/Kas Ekimi”, “Beslenme”, “Estetik” ve “ilag/Takviye Uriin” alt kategorileri

kapsaminda degerlendirilmistir.

Bu baglamda calismada toplamda 10 fenomen doktorun 300 génderisi incelenmis; 10 temel
kategori ve 35 alt kategori olusturulmus ve ilgili kategoriler kapsaminda degerlendirilen 2308
icerik saptanmistir.

“Uzmanlik” temel kategorisinde “Unvan”, “Uniforma”, “Deneyim”, “Ekip”, “Tibbi Dil” ve
“Basar1/Odiil olmak {izere 6 alt kategori bulunmaktadir. Fenomen doktorlarin paylasimlarinda
en ylksek frekansa sahip alt kategorinin 196 frekans ile “Unvan” oldugu, “Ekip” alt kategorisinin
ise 46 frekansla en az sikliga sahip alt kategori oldugu saptanmistir. “Unvan” alt kategorisinde
“Fenomen Doktor-5” ve “Fenomen Doktor-8” en yiksek frekansa; “Fenomen Doktor-4” en
diisiik frekansa sahiptir. “Uniforma” ve “Deneyim” alt kategorilerinde “Fenomen Doktor-1” en
ylksek frekansa ve “Fenomen Doktor-4” en disiik frekansa sahiptir. “Tibbi Dil” alt kategorisinde
“Fenomen Doktor-10” en yiiksek frekansa; “Fenomen Doktor-1” en distk frekansa sahiptir.
“Basar1/Odil” alt kategorisinde ise “Fenomen Doktor-2” en yiiksek frekansa; “Fenomen Doktor-
5” en dislik frekansa sahiptir.
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Uzmanlk
Unvan Uniforma | Deneyim Ekip Tibbi Dil | Basari/Odiil
n % N % n % n % n % n %
FD1 26 | 13,2 23 | 22,7 | 14 | 285 | 13 | 28,2 0 0 17 13,7
FD2 21 | 10,7 | 11 | 10,8 6 12,2 5 10,5 7 5,3 19 15,3
FD3 17 8,6 10 9,9 5 10,2 3 6,5 13 9,9 8 6,4
FD4 0 0 0 0 0 0 0 0 11 8,3 12 9,6
FD5 30 | 15,3 | 22 | 21,7 2 4 1 2,1 24 | 18,3 2 1,6
FD6 11 5,6 18 | 17,8 1 2,4 12 26 5 3,8 18 14,5
FD7 14 7,1 2 1,9 8 16,3 | 4 8,6 11 8,3 11 8,8
FD8 30 | 15,3 9 8,9 3 6,1 4 8,6 5 3,8 14 11,2
FD9 29 | 14,7 5 4,9 11 | 22,4 | 2 4,3 27 | 20,6 17 13,7
FD10 18 9,1 1 0,9 1 2,4 0 0 28 | 21,3 6 4,8
Toplam | 196 | 100 | 101 | 100 | 49 100 | 46 | 100 | 131 | 100 | 124 100

“Duygusal Unsurlar” temel kategorisinde “Bizden Biri”, “Samimi Uslup” ve “Mizah” olmak iizere
3 alt kategori mevcuttur. En yiiksek frekansa sahip alt kategori 256 frekans ile “Bizden Biri” ve
en disuk frekansa sahip alt kategori ise 68 frekans ile “Mizah”tir. “Bizden Biri” ve “Mizah” alt

kategorilerinde

“Fenomen Doktor-10”

en vyiksek frekansa sahiptir.

“Bizden Biri”

alt

kategorisinde “Fenomen Doktor-7” ve “Mizah” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-1” ve
“Fenomen Doktor-6” en diisiik frekansa sahiptir. “Samimi Uslup” alt kategorisinde “Fenomen
Doktor-1”, “Fenomen Doktor-2” ve “Fenomen Doktor 10” en yliksek frekansa sahip iken;
“Fenomen Doktor-6” en diisik frekansa sahiptir.

Tablo 2. Duygusal unsurlar temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Duygusal Unsurlar
Bizden biri | Samimi Uslup Mizah
N % n % n %
FD1 27 10,5 30 11,8 0 0
FD2 28 10,9 30 11,8 3 4,4
FD3 20 7,8 25 9,8 3 4,4
FD4 28 10,9 29 11,4 6 8,8
FD5 26 10,1 26 10,2 11 16,1
FD6 28 10,9 13 51 0 0
FD7 17 6,6 19 7,4 4 5,8
FD8 29 11,3 29 11,4 11 16,1
FD9 23 8,9 23 9 1 1,4
FD10 30 11,7 30 11,8 29 42,6
Toplam | 256 100 254 100 68 100

Arastirmadaki bir diger temel kategori olan “Disiinsel Unsurlar”da “Bilgilendirme”, “Tanik
Gosterme” ve “istatistik” alt kategorileri olmak iizere 3 alt kategori bulunmaktadir.
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“Bilgilendirme” alt kategorisi 168 frekans ile en yiiksek frekansa; “Istatistik” alt kategorisi ise 7
frekans ile en distik frekansa sahiptir. “Bilgilendirme” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-5" en
yiksek frekansa; “Fenomen Doktor-1” ve “Fenomen Doktor-6” en distk frekansa sahiptir.
“Tanik Gosterme” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-6” en yiiksek frekansa; “Fenomen Doktor-
10” ise en dusiik frekansa sahiptir. “istatistik” alt kategorisinde ise “Fenomen Doktor-10” en
yiksek frekansa; “Fenomen Doktor-3” ve “Fenomen Doktor-5” haricindeki diger fenomen
doktorlar ise en dislik frekansa sahiptir.

Tablo 3. Disiinsel unsurlar temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Diistinsel Unsurlar
Bilgilendirme | Tanik Gésterme istatistik

N % n % n %

FD1 0 0 7 6,8 0 0

FD2 4 5,8 18 17,6 0 0
FD3 16 23,5 12 11,7 1 14,2

FD4 14 20,5 3 9,9 0 0
FD5 30 44,1 15 14,7 1 14,2

FD6 0 0 19 18,6 0 0

FD7 24 35,2 6 5,8 0 0

FD8 26 38,2 12 11,7 0 0

FD9 25 36,7 10 9,8 0 0
FD10 29 42,6 0 0 5 71,4
Toplam | 168 100 102 100 7 100

“Ekonomik Unsur” temel kategorisinde “Maliyet” adi altinda tek bir alt kategori bulunmaktadir.
Fenomen doktorlarin paylasimlarinda 5 frekansa sahip olmasi nedeniyle diisiik oranda yer aldig|
gozlemlenmekle birlikte; alt kategori olarak ifade edilen “Maliyet”in “Fenomen Doktor-9”
tarafindan 3 frekans ile en yiksek frekansta kullanildigl saptanmistir. “Fenomen Doktor-3” ve
“Fenomen Doktor-6" tarafindan da birer frekans sikligiyla paylasimlarda yer alan “Maliyet” alt
kategorisinin diger fenomen doktorlarin paylasimlarinda bulunmadigi bulgusuna ulasiimistir.

Tablo 4. Ekonomik unsur temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Ekonomik Unsur
Maliyet
n %
FD1 0 0
FD2 0 0
FD3 1 20
FD4 0 0
FD5 0 0
FD6 1 20
FD7 0 0
FD8 0 0
FD9 3 60
FD10 0 0
Toplam 5 100
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“Fonksiyonel Unsurlar” temel kategorisi altinda “Zaman”, “Teknoloji”, “Kolay Slire¢” ve “Rahata
Kavusma” olmak Uzere 4 alt kategori bulunmaktadir. En yiksek frekansa sahip alt kategori 122
frekans ile “Rahata Kavusma”; en diistik frekansa sahip alt kategori ise 10 frekans ile “Zaman”dir.
“Zaman” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-3” en yiliksek frekansa sahip iken; “Fenomen
Doktor-1”, “Fenomen Doktor-2”, “Fenomen Doktor-6” ve “Fenomen Doktor-8” haricindeki diger
fenomen doktorlar ise en distk frekansa sahiptir. “Teknoloji” alt kategorisinde “Fenomen
Doktor-8” en yiksek frekansa; “Fenomen Doktor-4”, “Fenomen Doktor-9” ve “Fenomen Doktor-
10” ise en duslik frekansa sahiptir. “Kolay Sire¢” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-9” en
yiksek frekansa; “Fenomen Doktor-4”, “Fenomen Doktor-5” ve “Fenomen Doktor-10” ise en
duslik frekansa sahiptir. “Rahata Kavusma” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-8” en yiksek
frekansa sahip iken; “Fenomen Doktor-10” ise en diisik frekansa sahiptir.

Tablo 5. Fonksiyonel unsurlar temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Fonksiyonel Unsurlar

Zaman Teknoloji Kolay Siireg Rahata Kavusma

N % n % n % n %
FD1 1 10 1 3,4 4 12,1 16 13,1
FD2 1 10 2 6,8 1 3 14 11,4
FD3 4 40 4 13,7 5 15,1 6 4,9
FD4 0 0 0 0 0 0 2 1,6
FD5 0 0 2 6,8 0 0 4 3,2
FD6 1 10 3 10,3 3 9 14 11,4
FD7 0 0 1 3,4 1 3 16 13,1
FD8 3 30 16 55,1 6 18,1 27 22,1
FD9 0 0 0 0 13 54,5 23 18,8

FD10 0 0 0 0 0 0 0 0
Toplam | 10 100 29 100 33 100 122 100

“Mekan” temel kategorisi incelendiginde “Ameliyathane”, “Muayenehane” ve “Hastane
(Genel)” olmak Uizere 3 alt kategori yer almaktadir. “Hastane (Genel)” alt kategorisinin 29 frekans
ile en yliksek frekansa; “Muayene” alt kategorisinin ise 13 frekans ile en distk frekansa sahip
oldugu saptanmistir. “Ameliyathane” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-13” en vyiksek
frekansa; “Fenomen Doktor-1”, “Fenomen Doktor-5” ve “Fenomen Doktor-6” haricindeki
fenomen doktorlar ise en distik frekansa sahiptir. “Muayenehane” alt kategorisinde “Fenomen
Doktor-8 en yiiksek frekansa; “Fenomen Doktor-1”, “Fenomen Doktor-2” ve “Fenomen Doktor-
6” haricindeki fenomen doktorlar en duslik frekansa sahiptir. “Hastane (Genel)” alt
kategorisinde “Fenomen Doktor-1” en yiksek frekansa; “Fenomen Doktor-2” ve “Fenomen
Doktor-6” haricindeki fenomen doktorlar ise en diisiik frekansa sahiptir.
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Tablo 6. Mekan temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Cilt: 06 — Sayi: 01

Mekan
Ameliyathane Muayenehane Hastane (Genel)
n % n % n %
FD1 3 14,2 3 23 17 58,6
FD2 13 61,9 1 7,6 2 6,8
FD3 0 0 0 0 0 0
FD4 0 0 0 0 0 0
FD5 1 4,7 0 0 0 0
FD6 4 19 2 15,3 10 34,4
FD7 0 0 0 0 0 0
FD8 0 0 7 53,8 0 0
FD9 0 0 0 0 0 0
FD10 0 0 0 0 0 0
Toplam 21 100 13 100 29 100

e-ISSN: 2757-6035

“Erisim” temel kategorisinde “iletisim” ve “Ulasim” olmak iizere iki alt kategori mevcut olup;
“Ulasim” alt kategorisi 40 frekans ile en yiiksek frekansa; “iletisim” alt kategorisi ise 6 frekans ile
en disik frekansa sahiptir. “iletisim” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-6” ve “Fenomen
Doktor-7”nin paylasimi bulunmaktadir ve s6z konusu iki fenomen doktor ilgili alt kategoride en
yiksek frekansa; diger fenomen doktorlar ise en disik frekansa sahiptir. “Ulasim” alt
kategorisinde Fenomen Doktor-5 en vyiksek frekansa sahip iken; “Fenomen Doktor-1”,
“Fenomen Doktor-4”, “Fenomen Doktor-8”, “Fenomen Doktor-9” ve “Fenomen Doktor-10" ise
en disuk frekansa sahiptir.

Tablo 7. Erisim temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Erigim
iletisim Ulagim

n % n %
FD1 0 0 0 0
FD2 0 0 11 27,5
FD3 0 0 1 2,5
FD4 0 0 0 0
FD5 0 0 20 50
FD6 3 50 3 7,5
FD7 3 50 5 12,5
FD8 0 0 0 0
FD9 0 0 0 0
FD10 0 0 0 0
Toplam 6 100 40 100

“Teknik” temel kategorisinde “Hashtag” ve “Mention” olmak Uzere

iki

alt kategori

bulunmaktadir. Hashtag” alt kategorisi 179 frekans ile en yiksek frekansa; “Mention” alt
kategorisi ise 28 frekans ile en diisiik frekansa sahip alt kategoridir. “Hashtag” alt kategorisinde
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“Fenomen Doktor-8” ve “Fenomen Doktor-9” en yiiksek frekansa; “Fenomen Doktor-4” ve
“Fenomen Doktor-10" ise en diistik frekansa sahiptir. “Mention” alt kategorisinde ise “Fenomen
Doktor-9” en yiiksek frekansa sahip iken; “Fenomen Doktor-1”, “Fenomen Doktor-2” ve
“Fenomen Doktor-10" ise en distik frekansa sahiptir.

Tablo 8. Teknik temel kategorisine gore fenomen doktorlarin paylagsimlari

Teknik
Hashtag Mention
n % n %
FD1 29 16,2 0 0
FD2 23 12,8 0 0
FD3 7 3,9 4 14,2
FD4 0 0 0 0
FD5 23 12,8 2 7,1
FD6 9 5,2 2 7,1
FD7 28 15,6 5 17,8
FD8 30 16,7 2 7,1
FD9 30 16,7 13 46,4
FD10 0 0 0 0
Toplam 179 100 28 100

“Medikal Kurum Tanitimi” temel kategorisinde “Logo” ve “isim” olmak lizere iki alt kategori yer
almakta olup; “isim” alt kategorisi 65 frekans ile en yiiksek frekansa ve “Logo” alt kategorisi ise
bir frekans ile en diski frekansa sahip alt kategoridir. “Logo” alt kategorisinde yalnizca
“Fenomen Doktor-1” tarafindan bir frekansa sahip paylasimda bulunmus olmakla birlikte; “isim”
alt kategorisinde “Fenomen Doktor-8” en yiiksek frekansa; “Fenomen Doktor-1” ve “Fenomen
Doktor-6” haricindeki fenomen doktorlar ise en diisiik frekansa sahiptir.

Tablo 9. Medikal kurum tanitimi temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Medikal Kurum Tanitimi
Logo isim
N % n %
FD1 1 100 24 36,9
FD2 0 0 0 0
FD3 0 0 0 0
FD4 0 0 0 0
FD5 0 0 0 0
FD6 0 0 13 19,9
FD7 0 0 0 0
FD8 0 0 28 43
FD9 0 0 0 0
FD10 0 0 0 0
Toplam 1 100 65 100
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“Medikal Konu” temel kategorisinde “Metabolizma”, “Kadin Dogum”, “Kan Degerleri”, “Saghkli
Yasam”, “Cocuk Hastaliklari”, “Sag/Sakal/Kas Ekimi”, “Beslenme”, “Estetik” ve “ilag/Takviye
Urtin” olmak zere 9 alt kategori bulunmaktadir. “Beslenme” alt kategorisi 44 frekans ile en
yiiksek frekansa; “ilag/Takviye Uriin” alt kategorisi ise 3 frekans ile en diisiik frekansa sahip alt
kategoridir. “Metabolizma” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-1” en vyiksek frekansa;
“Fenomen Doktor-3” haricindeki fenomen doktorlar ise en disiik frekansa sahiptir. “Kadin
Dogum” alt kategorisinde “Fenomen Doktor-2” en yiiksek frekansa; “Fenomen Doktor-3”
haricindeki fenomenler ise en dislik frekansa sahiptir. “Kan Degerleri” alt kategorisinde
“Fenomen Doktor-4” en yilksek frekansa; “Fenomen Doktor-9” ve “Fenomen Doktor-10”
haricindeki fenomen doktorlar en distk frekansa sahiptir. “Saglikli Yasam” alt kategorisinde
“Fenomen Doktor-10” en yiksek frekansa; “Fenomen Doktor-4”, “Fenomen Doktor-7” ve
“Fenomen Doktor-9” haricindeki fenomen doktorlar ise en diisik frekansa sahiptir. “Cocuk
Hastaliklari” alt kategorisinde yalnizca “Fenomen Doktor-5”"in; “Sac/Sakal/Kas Ekimi” alt
kategorisinde yalnizca “Fenomen Doktor-6”nin ve “ilag/Takviye Uriin” alt kategorisinde ise
yalnizca Fenomen Doktor-9”un paylasimlari bulunmaktadir. “Beslenme” alt kategorisinde
“Fenomen Doktor-7” en yiksek frekansa ve “Fenomen Doktor-9” ve “Fenomen Doktor-10”
haricindeki fenomen doktorlar en dislik frekansa sahip iken; “Estetik” alt kategorisinde ise
“Fenomen Doktor-8" en yliksek frekansa ve “Fenomen Doktor-7” haricindeki fenomen doktorlar
ise en dislik frekansa sahiptir.

Tablo 10. Medikal konu temel kategorisine gére fenomen doktorlarin paylasimlari

Medikal Konu
© - E _ wn

£ g o © = 2 ) g
N 80 5 & x = p- £ X S e
S a 280 > 3 = SE g 5 5 5
o v = o T .2 9 - [ =
© c [a] - > krd w» w 7] 7 ~ D

- — —_— ~ (] w (>

] S < 00 © o [~ ©

2 ¥ N & T 3 =
n % n % N % n % n % N % N % N % n %
FD1 21 | 95,4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FD2 0 0 22 55 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FD3 1 4,5 18 45 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FD4 0 0 0 0 11 50 2 14,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FD5 0 0 0 0 0 0 0 0 30 100 0 0 0 0 0 0 0 0
FD6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22 100 0 0 0 0 0 0
FD7 0 0 0 0 0 0 6 42,8 0 0 0 16 | 36,3 1 3,5 0 0
FD8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 1 96,4 | O 0
FD9 0 0 0 0 5 22,7 1 7,1 0 0 0 0 15 34 0 0 3| 100
FD10 0 0 0 0 6 27,2 9 64,2 0 0 0 0 13 | 29,5 0 0 0 0
Toplam | 22 100 | 40 100 | 22 100 14 100 | 30 | 100 | 22 100 | 44 100 | 28 | 100 | 3| 100

Temel ve alt kategorilerin toplam frekanslari incelendiginde; en yilksek frekansa sahip alt
kategorilerin 256 frekans ile “Bizden Biri”, 254 frekans ile “Samimi Uslup” ve 179 frekansla
“Hashtag” oldugu; en distk frekansa sahip alt kategorilerin ise 1 frekans ile “Logo”, 3 frekans ile
“llag” ve 5 frekans ile “Maliyet” oldugu gdzlemlenmektedir. Saptanan toplam frekans ise
2308'dir.
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Tablo 11. Temel ve alt kategorilerin toplam paylagimi

Temel Kategori Alt Kategori n Temel Kategori Alt Kategori n
"Un van 196 Mekan Ameliyathane 21
Uniforma 101 Muayenehane 13
Deneyim 49 Hastane (Genel) 29
Uzmanlik Ekip 46 Medikal Kurum Logo 1
Tibbi Dil 131 Tanitimi isim 65
Basari/Odiil 124 Metabolizma 22
Bizden Biri 256 Kadin Dogum 40
Duygusal Unsurlar Samimi Uslup 254 Kan Degerleri 22
Mizah 68 Saghkli Yasam 14
Zaman 10 Medikal Konu Cocuk Hastaliklari 30
Fonksiyonel Teknoloji 29 Sa¢/Sakal/Kas Ekimi 22
Unsurlar Kolay Siire¢ 33 Beslenme 44
Rahata Kavusma 122 Estetik 28
. iletisim 6 ilag/Takviye Uriin 3
Erisim P .
Ulagsim 40 Diisiinsel Bilgilendirme 168
Teknik Hashtag 179 Unsurlar Tan{k Gosterme 102
Mention 28 Istatistik 7
Ekonomik Unsur Maliyet 5 Toplam 2308

Temel kategorilere iliskin genel bulgular siralandiginda; en yiksek frekansa sahip temel
kategorilerin 647 frekans ile “Uzmanlik”, 578 frekans ile “Duygusal Unsurlar” ve 277 frekans ile
“Dlsinsel Unsurlar” temel kategorileri oldugu; en distk frekansa sahip kategorilerin ise 5
frekans ile “Ekonomik Unsur”, 46 frekans ile “Erisim” ve 63 frekans ile “Mekan” temel
kategorileri oldugu saptanmistir. Bu baglamda “Uzmanlik” ve “Duygusal Unsurlar” temel
kategorilerinin orneklemdeki paylasimlarda agirlikli olarak yer aldigi; “Ekonomik Unsur” temel
kategorisinin ise oldukca diistk bir oranda yer aldigi séylenebilmektedir.

Tablo 12. Temel kategorilerin toplam paylasimlari

Temel Kategori N % Temel Kategori n %

Uzmanhk 647 28 Ekonomik Unsur 5 0,2

Duygusal Unsurlar 578 25 Mekén 63 2,7

Fonksiyonel Unsurlar 194 8,4 Medikal Kurum Tanitimi 66 2,8

Erisim 46 1,9 Medikal Konu 225 9,7

Teknik 207 8,9 Diisiinsel Unsurlar 277 12
Toplam 2308

Fenomen doktorlarin paylasimlariincelendiginde; dini ifadelerin de kullaniimis oldugu, emojilere
stkca basvuruldugu, giyim ve bakim konusunda o6zenli olundugu, kisisel yasamlarindan
gorsellerin yer aldig1 da gézlemlenmistir. Ancak arastirma kapsaminda ilgili hususlar analize tabii
tutulmamistir.

Bu hususlarin yani sira; medikal turizme iliskin olarak “Fenomen Doktor-6"nin bir paylasiminda
medikal turistin mesajina yer verdigi, bir diger paylasiminda ise Cin’den gelen bir medikal turist
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ile fotografin mevcudiyeti saptanmistir. Fenomen doktorlarin paylasimlarinin altindaki
metinlerin hem Tiirkce hem de ingilizce veya yalnizca ingilizce ya da yalnizca Tiirkge olarak yer
verildigi de gorilmektedir. “Fenomen Doktor-9”un (i¢ paylasiminda fiyat ibaresi ile dogrudan bir
ilag/takviye uriin tanitimina yer vermis oldugu da goézlemlenen bir diger husustur. Ayrica
“Fenomen Doktor-10” tarafindan paylasilan gorsellerde sikga mizaha basvurulmus oldugu da
gorilmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Cesitli cerrahi uygulamalari kapsayan medikal hizmetler, bireylerin yasamlarini saglikli ya da olasi
en ideal saglik kosullarinda sirdirmeleri noktasinda bir dizi slireci ve Ogeyi icermektedir.
Medikal hizmetleri ve turizmi bulusturan medikal turizm ise, bir yandan hastalarin tedavi
olmalarini, diger yandan da seyahat etmelerini saglamaktadir. Medikal turizm faaliyetlerinde
literatirde de deginildigi lzere bir dizi avantaj ve dezavantaj s6z konusu olmakla birlikte; bu
avantaj ve dezavantajlarin iyi yonetilmesi halinde bir yandan tedavi, diger yandan seyahat
gerceklestirilerek hastalar nezdinde deneyimler edinilmektedir.

Bugiinlin gelisen ve donlsen iletisim teknolojilerinin bir ¢iktisi olarak sosyal medya; medikal
turizmdeki iliski taraflari arasindaki enformasyon akisinda énemli bir mecradir. Sosyal medya
lzerinden medikal hizmet sunanlar ve medikal hizmet sunulanlar arasinda bir kopri
olusturulmaktadir. Kiiresellesen diinyada seyahatin kolaylasmasindan hig¢ stiphesiz ki pek ¢ok
turizm alt dali gibi medikal turizm de etkilenmis ve gilin gectikce 6n plana ¢ikmaya baslamistir ve
bu seyahat siireclerine yonelik kararlarda bilgi edinimi 6nemli bir husustur. Medikal turizmde
hizmet saglayanlar tarafindaki doktorlar, o6zellikle de genis hedef kitlelere hitap eden
fenomenlesmis bir yapida iseler; s6z konusu bilgi edinim sireclerinde sosyal medya
platformlarindaki paylasimlariyla birer kaynak rolii Gstlenmektedirler. Hizmetin kalitesi, maliyeti,
uzmanlik, seyahat siireci, hizmet slreci gibi pek cok 6nemli bilesen medikal turizmin
gerceklesmesinde 6nemli birer nedeni olusturmaktadir ve fenomen doktorlar, bu hususlara
iliskin bilgi aktaricilari olarak sosyal medya platformlari lzerinde paylasimlari ile 6n plana
cikmaktadir.

Literatirde medikal turizm; web siteleri, saglik acentelerinin dijital ortamdaki varliklari gibi cesitli
baglamlarda ele alinmistir. Ancak medikal hizmeti esas gerceklestiren doktorlara, s6z konusu
calismalarda bir alt unsur olarak kisaca deginilmis, Gizerinde durulmamistir. Doktorlar, medikal
turistlerin (hastalarin) dogrudan tedavi alacaklari, zihinlerindeki yasamsal soru isaretlerinin
karsiligini bulabilecekleri iliski taraflaridir. Bu nedenle hem mantiksal hem de iliskisel olarak
medikal turistlerle (hastalarla) doktorlar arasinda ideal bir bicimde etkilesimde bulunulabildigi
takdirde, medikal turizme iliskin motivasyon elde edilebilecegini 6ngérmek mimkiindiir. Ancak
bu konuda literatiirde bosluk bulunmaktadir ve gelecek ¢alismalarda ilgili konunun irdelenmesi
yerinde olacaktir. Bu calismada, medikal turizmde fenomen doktorlarin roliine yonelik boslugun
doldurulmasi adina farkindalik kazandirilmasi ve literatiire katkida bulunulmasi amacglanmistir.
Bu baglamda yapilan arastirmada birer fenomen haline gelen doktorlarin medikal turistlerle
(hastalarla) bulusma noktalarindan biri olarak sosyal medya hesaplari incelenmis ve 6rneklem
kapsaminda ele alinan paylasimlar analize tabii tutulmustur.
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Yapilan analizlerden elde edilen bulgulara gore; fenomen doktorlar, paylasimlarinda mesleki
uzmanliklarina ve duygusal unsurlara agirhkli olarak yer vermislerdir. Uzmanliklarini ifade
etmede doktor olma unvanlarini siklikla kullanmakta; tibbi dil, basari ve 6dil, tGniforma gibi
uzmanhgi gosteren unsurlara da yer vermektedirler. Medikal hizmetin verildigi ekibe ve fenomen
doktorun deneyimine iliskin ifadeler ise diisik siklikla yer almaktadir. Duygusal unsurlarda
bizden biri algisi olusturabilecek icerikler siklikla var olmakla birlikte; bu icerikleri emoijiler,
samimi hitap ciimleleri desteklemektedir. Mizah unsuru da, diger duygusal unsurlara nispeten
daha distik bir sikhga sahip olmakla birlikte yine de kullaniimaktadir.

Mantiga hitap etme noktasinda bilgilendirme, tanik gésterme, istatistik gibi diisiinsel unsurlara
kayda deger bir siklikla yer verilmis olmasina ragmen; ilgili sikligin yaklasik iki kati oranda
dogrudan fenomen doktorun uzmanhgina iliskin iceriklerin mevcut oldugu ayrica tespit
edilmistir. Uzmanlik temel kategorisi mantik cercevesinde degerlendirildiginde, mantiksal
unsurlarin duygusal unsurlara nispeten daha yliksek oranda kullanildigini; ancak duygusal
unsurlarin kullaniminin da oldukg¢a yiksek bir siklikta oldugunu séylemek mimkindir. Bu
hususlarin yani sira; fenomen doktorlarin paylasimlarinda ekonomik unsurlarin yok denecek
kadar distk bir dizeyde oldugu goze carpmaktadir. Bu baglamda fenomen doktorlarin
paylasimlarinda mantiga, diisiincelere ve duygulara dogrudan hitap edecek nitelikteki iceriklere
siklikla yer verdikleri; mantiga hitap etme noktasinda uzmanliklarini yogun bir bicimde
kullandiklari ve uzmanliklarini ilgili medikal konulara iliskin bilgilendirme, tanik gésterme gibi
unsurlarla destekledikleri gorilmektedir. Duygusal baglamda ise, paylasimlarda hastalarin yer
almasi (dogrudan medikal turistlere yer verilen paylasimlar da mevcuttur) ya da fenomen
doktorlarin birer anne, baba vb. olarak bizden biri algisi olusturduklari saptanmistir. Hedef
kitlelere samimi bir dille hitap edilerek, emojiler kullanilarak arada bir bag olusturuldugu da
gozlemlenmektedir. Paylasimlar temel kategorilerden ziyade alt kategoriler dahilinde
incelendiginde ise; mantiga dayall unsurlardan ziyade paylasimlarin ¢cogunlugunda bizden biri
algisi olusturabilecek nitelikteki ve samimi bir dilin kullanildigl paylasimlarin yogun oldugu
gorilmektedir. Bu durum; hedef kitlelerle bag kurulmasinin kolaylasmasina; aile, aidiyet gibi
birtakim soyut degerlerin olusumuna ve bdylelikle de fenomen doktorlar ve hedef kitleleri
arasindaki iliskinin tesisine, devamliligina ve kaliciligina dair arti deger sunmaktadir.

Bugiinliin bireyleri, sosyal medyayl eglenmek, vakit gecirmek, bilgilenmek gibi cesitli
motivasyonlar dogrultusunda kullanmaktadir. Sosyal medyada yer alan fenomen doktorlar da
bilincli olsun ya da olmasin bu yapinin gerektirdigi bir bicimde duygusalliga siklikla yer vermekte
ve kullanicilarla arada bag kurabilecek nitelikte paylasimlarda bulunmaktadir. Bu iliski slirecinde
yeni hedef kitlelere erisim noktasinda hashtag, mention gibi sosyal medyanin jargonunun da roli
blyuktlr. Bu baglamda ilgili paylasimlar incelendiginde de; hashtag ve mention gibi teknik dile
iliskin unsurlarin paylasimlarda yer aldigi; hashtag kullanilmis olan paylasimlarin mention
kullanilmis olan paylasimlara nispeten daha yliksek oranda oldugu séylenebilmektedir.

Fenomen doktorlarin uzmanlik alanlari paylasimlarindaki medikal konularda 6nemli bir
faktordir. Bu baglamda ilgili doktorlarin uzmanlk alanlari paralelinde medikal konularin
kategorilerinin ve sikliklarinin ortaya c¢iktigini séylemek de mimkindir. Bu baglamda
paylasimlardaki medikal konular incelendiginde; beslenme konusunun en yiksek sikliga sahip
oldugu gorilmektedir. Beslenmeye iliskin icerikleri kadin dogum, ¢ocuk hastaliklari, estetik gibi
medikal konular takip etmektedir. Bu hususlarin yani sira saglikli yasama dair 4 farkli fenomen
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doktor tarafindan paylasimlarda bulunulmus olmasi da dikkat ¢eken bir diger husustur.

Sunulan medikal hizmetin fonksiyonel 6zelliklerine medikal hizmeti alma siiresi, ilgili hizmette
yeni teknolojinin kullanimi, medikal hizmetin alindigi stirecin kolayligi ve alinan medikal hizmetin
neticesinde rahatlama, ¢6zim bulma gibi ciktilarin olmasi da fenomen doktorlarin
paylasimlarinda yer almaktadir. Ancak medikal hizmetin neticesi noktasinda rahatlama, ¢6ziime
kavusmaya iliskin iceriklerin diger fonksiyonel unsurlara nispeten daha yiksek oranda yer aldigi
gorilmektedir. Sunulan medikal hizmetin fonksiyonel 6zelliklerine iliskin unsurlar, genel olarak
paylasimlarin yaklasik yarisinda mevcuttur.

Fenomen doktorun iletisim ve ulasim bilgileri icin telefon numarasi, hangi lokasyonda hizmet
verdigi gibi bilgilerle sunulmakta olup; ulasima iliskin icerikler, iletisime iliskin iceriklerden daha
ylksek orandadir. Ancak bir bitin olarak bakildiginda paylasimlarda iletisim ve ulasima dair
icerikler oldukg¢a distik orandadir. Bu durumun olusumunda sosyal medya platformunun yorum,
dogrudan mesaj gibi birebir iletisime olanak taniyan yapisinin rol oynayabilecegine dair
Oongoride bulunabilmek mimkindir.

Mekana ve medikal kuruma iliskin iceriklerin de paylasimlarda disik bir oranda yer aldig
gorilmektedir. Mekana dair unsurlar kendi icinde degerlendirildiginde; yaklasik oranlarda
olmakla birlikte hastaneye iliskin genel i¢ ve dis mekanlar ve ameliyathane ortami daha ylksek
sikliktadir. Medikal kurumlara dair unsurlarda ise medikal kurum ismi, medikal kurum logosuna
gore daha yliksek sikhiga sahiptir.

Arastirmada dikkat ¢ceken birtakim hususlar da mevcuttur: Dini ifadeleri kullanilmasi, emojilere
sikga yer vermesi, prezantabl gériinis, kisisel yasamdan kesitler, Tiirkce ve ingilizce dil bir arada
ya da dogrudan ingilizce dil kullanimi gibi durumlar da séz konusudur. Ayrica ilgili fenomen
doktorlar icerisinde bir fenomen doktorun dogrudan bir medikal turistin mesajina yer vermesi,
farkli bir medikal turistin nereden geldigini belirterek fotografini paylasmasi gibi detaylar da
medikal turizmde fenomen doktorlarin rolii noktasinda ayrica 6nemli birer bulgudur.

Arastirma kapsaminda yapilan analizlerden elde edilen veriler neticesinde fenomen doktorlarin
mantiksal ve duygusal baglamlarda sosyal medya kullanicilarina ve sosyal medya kullanicilari
icerisinde yer alan bir kesim olarak aslinda medikal turistlere (hastalara) de hitap ettikleri
soylenebilmektedir. Ancak medikal turizmdeki 6nemli bilesenlerden biri olan maliyet unsuruna
fenomen doktorlarin paylasimlarinda neredeyse yok denecek kadar az bir oranda yer verilmis
olmasi dikkat cekici bir husustur. Diger yandan maliyet konusunun giindeme gelmesi halinde
aradaki bagin zayiflayabilecegi 6ngorisiinde de bulunulabilmekle birlikte bu hususa iliskin
gelecekte calismalarda bulunulmasi konuyu aydinlatacaktir. Bu baglamda benzer bicimde etik
boyutuyla medikal turizmde fenomen doktorlara iliskin gesitli calismalarda da bulunulabilmesi
mimkindur.

Medikal turizmde doktorlar, medikal hizmeti saglayan iliski taraflarindan biri olarak 6nemli bir
konuma sahiptir. Uzmanliklari, duygusal ve distinsel baglamda kurduklari bag ile birer hedef
kitle olarak medikal turistlerin (hastalarin) dikkatini cekmede 6nemli bir aracidirlar. Sosyal
medyadaki varliklariyla fenomenlesmeleri halinde ise daha genis hedef kitlelere ulasabilmeleri
s6z konusu olmaktadir. Bu baglamda gerek yer aldiklari lokasyon ve yakin lokasyondaki hastalar
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ve gerekse turizm baglaminda ele alindiginda medikal turistler (hastalar) agisindan sosyal medya
platformlarindaki varliklari olduk¢a 6nemlidir. Sosyal medya platformlarindaki paylasimlarinda
hem mantiki hem de duygusal diizeyde hedef kitlelere iletiler aktarmakta; sunduklari medikal
hizmete iliskin birtakim bilgilendirmelerde bulunmaktadirlar. Bu baglamda medikal turizmin
gelismesi noktasinda doktorlarin ve 6zellikle de fenomen doktorlarin roli biyuktir.

Gelecekteki calismalarda medikal turizmde fenomen doktorlarin medikal turistlere yonelik nasil
bir etkide bulunduklari, medikal turizm kapsaminda doktorlarin rol almasinin etik boyutu,
medikal turistleri (hastalarin) doktorlarin sosyal medyadaki varliklarindan beklentileri gibi cesitli
baglamlarda medikal turizmde fenomen doktorlar ele alinarak literatiire katkida bulunulmasi
Onerilebilmektedir.
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Dijital sosyal aglar, giindelik yasamda gergeklesen iletisimsel eylemlerin ve pratiklerin icra edildigi bir
sosyallesme aracidir. Bireysellesme ve toplumsallasma araci olan dijital sosyal aglar, sahip oldugu
etkilesim ve igerik iiretme ézellikleriyle dijital bir sosyal yapi olma 6zelligi tasimaktadir. Bireysel ve kolektif
etkilesimlerle islevsellesen bu aglarin olusumu, genellikle yapisal &zellikleri ve toplumsal etkileri
cergevesinde incelenmistir. Bu noktadan hareketle dijital sosyal aglarin yapisi ve olusumunu yapi-eylem
teorileri perspektifinden tartismak, toplumsal siireglerin ve sosyal pratiklerin biitiinciil bir bicimde anlasilir
kiinmasini saglayabilmektedir. Bu baglamda toplumsal eylem ve pratik siireglerini yapi-eylem diializmine
diismeden agiklamaya girisen Anthony Giddens’in yapilasma teorisi ve Pierre Bourdieu’niin pratik teorisi,
igerisinde bulundurduklari benzer kavramsal setlerle yeni toplumsallasma araci olan dijital sosyal aglarin
yapisini ve olusumunu agiklama potansiyeli tasimaktadir. ilgili alan yazin tarandiginda Giddens ve
Bourdieu sosyolojisini dijital sosyal aglarin olusum ve yapisini teorik diizlemde inceleyen herhangi bir
calismaya rastlaniimamistir. Calismanin amaci, dijital sosyal aglarin giice sahip faillerin eylemliliklerinin
sonucunda tretilen/yapilandirilan bir yapi/alan oldugunu entegratif sosyal kuram olarak nitelendirilen
Giddens’in yapilasma ve Bourdieu’niin pratik teorisi baglaminda tartismak ve ilgili literatiirde yeni bir
tartisma zemini hazirlamaktir. Calisma sonucunda dijital sosyal adlarin, toplumsal yapilarin iretimi ve
faillerin istendik sonuglara ulasma ¢abasiyla yeniden liretildigi ortaya konulmustur.
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ABSTRACT

Digital social networks, which are a means of individualization and socialization, are a digital social
structure with their interaction and content production features. The formation of these networks, which
become functional with individual and collective interactions, has generally been examined within the
framework of their structural features and social effects. From this point of view, discussing the structure
and formation of digital social networks from the perspective of structure-action theories can provide a
holistic understanding of social processes and social practices. In this context, Anthony Giddens'
structuring theory and Pierre Bourdieu's practical theory, which attempt to explain social action and
practice processes without falling into the structure-action dualism, have the potential to explain the
structure and formation of digital social networks, which are new socialization tools, with similar
conceptual sets. When the relevant literature is scanned, no study has been found that examines the
sociology of Giddens and Bourdieu on the formation and structure of digital social networks on a
theoretical level. The aim of the study is to discuss that digital social networks are a structure/field that is
produced/structured as a result of the acts of powerful agents in the context of Giddens' structuring and
Bourdieu's practical theory, which is described as integrative social theory, and to prepare a new discussion
ground in the relevant literature. As a result of the study, it has been revealed that digital social networks
are reproduced by the production of social structures and the efforts of the agents to achieve desired
results.

Keywords: Anthony Giddens, Pierre Bourdieu, structuration theory, practice theory, digital social
networks.

3 PhD student
129



Ozdemir, M. (2023). Yapi-eylem etkilesiminde dijital sosyal aglarin yeniden iiretimi: Giddens ve Bourdieu sosyolojisi cergevesinde dijital sosyal aglar iizerine bir degerlendirme.
MEDIAJ, 6(1), 128-152.

ULUSLARARASI MEDYA VE iLETiSiM ARASTIRMALARI HAKEMLi DERGiSi Cilt: 06— Sayi: 01 e- ISSN: 2757-6035

MEDIA)
GIRIS

insanlarin eglence, enformasyon ve bilgi edinme, bos vakit gecirme gibi bircok nedenle kullandig
medya araclari, yeni iletisim teknolojilerinin gelisimiyle kullanicilarina sayisiz avantajlar
sunmustur. Bilgisayar ve internet tabanl iletisim teknolojilerinin gelisimi sonucunda insanlarin
toplumsallasma ve sosyallesme siirecleri de degismistir. Yeni medya veya sosyal medya olarak
da tanimlanan internet teknolojisi tabanli medya; sayisallasma, yakinsama, etkilesim, kontrol,
kitlesizlestirme, es zamansizlik vb. pek cok 6zelligi kullanicilarina sunmustur (Aktas, 2014). Bu
ozellikler insanlarin etkilesim ve igerik tireterek zaman ve mekana bagh kalmaksizin web tabanli
aglarda iletisim kurmalarini kolaylastirmistir. Dijital sosyal aglar veya toplumsal paylasim aglari
olarak bilinen bu aglar, “insanlarin kamuya acik ya da yari acik profiller olusturarak istedikleri
kimselerle baglantiya gececekleri ve arkadas listelerinin yani sira baglanti kurduklari kisilerin
gériinmesini saglayan internet temelli servislerdir” (Boyd & Ellison, 2008, s. 211). insanlar
internet temelli bu aglarda arkadaslik kurabilir, bilgi alisverisinde bulunabilir, icerik tretebilir,
yorum vyazabilir ve agin diger kullanicilariyla etkilesime girebilmektedirler. Zira dijital sosyal
aglarin kullanicilari, geleneksel medyadaki pasif konumdan aktif bir fail konumuna gec¢mis,
faillerin bireysel eylemleri dijital sosyal aglarin 6zelliklerini islevsellestirmistir. Eylemlerle islevsel
bir yapiya sahip olan dijital sosyal aglar, faillerin eylemleriyle kendine 6zgi kurallar, degerler,
normlara sahip olmustur. Dijital sosyal aglar hakkinda yapilan ¢alismalara bakildiginda genellikle
iktidar ve tahakkim iliskileri baglaminda bu aglarin faillere olan toplumsal etkileri izerine ele
alinmaktadir. Bu baglamda dijital sosyal aglarin Gretimi ve islevselliginde yapisal belirleyiciler ile
faillerin eylemsel yetkinliklerinin konumlarinin tartisilmasi, 6nem arz etmektedir.

Dijital sosyal aglarin Gretimi ve yapisi, sahip oldugu o6zellikleriyle sosyal teoride slregelen yapi-
eylem karsithgina indirgenmeden yapi ve eylemin iliskisel bir sekilde ele alinmasini mimkin
kilmaktadir. Entegratif sosyal kuram olarak yapi ve eylemi iliskisel bir yapiyla ele alan Anthony
Giddens’in yapilasma teorisi ile Pierre Bourdieu’niin pratik teorisi (Alver, 2007), dijital sosyal
aglarin Uretimi ve olusumunu sadece yap! veya eyleme indirgemeden bitlincil bir sekilde
incelenmesine olanak tanimaktadir. Giddens ve Bourdieu’niin sosyolojisini sosyal medya veya
dijital sosyal aglar cercevesinde temel alan calismalara literatiirde az rastlaniimaktadir. ilgili
literatlr tarandiginda Giddens’in yapilasma teorisini temel alarak dijital sosyal aglari tartisan
kuramsal veya ampirik bir calismaya rastlanilmamistir. Bourdieu perspektifinde yapilan
calismalara bakildiginda ise Dikkol (2020), Binark ve Bayraktutan (2011) dijital habitus, alan ve
sermaye kavramlarina odakli ampirik calismalar yapmislardir. Guzel (2016) ise cevrim ici kaltiirG
sosyal sermaye baglaminda dijital habitus izerinden degerlendirmistir. Giddens ve Bourdieu’niin
benzer kavramsal araglara sahip teorilerinin birlikte temel alinarak dijital sosyal aglarin olusumu
ve Uretimi konusunda tartisiimasi, literatiire yeni bir katki sunacaktir. Bu noktadan hareketle
calismanin amaci, dijital sosyal aglarin glice sahip faillerin eylemliliklerinin sonucunda
uretilen/yapilandirilan bir yapi/alan oldugunu entegratif sosyal kuram olarak nitelendirilen
Giddens’in yapilasma ve Bourdieu’niin pratik teorisi baglaminda tartismak ve ilgili literattirde
yeni bir tartisma zemini hazirlamaktir. Calismanin amacina yonelik arastirma sorusu olarak
“Dijital sosyal aglar, faillerin eylemlerinin hem araci hem de sonucu mudur?” belirlenmistir.
Calismanin birinci ve ikinci bélimiinde Giddens ve Bourdieu sosyolojisinin temel kavramsal
setleri ayrintili bir bicimde anlatildiktan sonra lglincli bolimde dijital sosyal aglarin 6zellikleri ve
bu o6zelliklerinden yola cikilarak ilgili teorilerin kuramsal cercevesi, dijital sosyal aglara
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uyarlanarak sosyal aglarin olusumu, yapisi tartisiimistir.

ANTHONY GIDDENS SOSYOLOJiSINDE YAPILASMA TEORISi*

Sosyal teoride en 6nemli tartismalardan biri olan insan-toplum ya da eylem-yapi karsithgi, cesitli
duslintrlerin farkh yaklasimlari insa ettigi bir cerceveden olusmaktadir. Tarih, politika,
antropoloji ve modernlik gibi cesitli konu ve alanlarda yaptigi calismalarla toplumsal sirecleri
temel alan bir yaklasim benimseyen Giddens, yapilasma teorisiyle bahsedilen sosyolojik
karsitliklari butincal bir bakis acisiyla ele alarak sosyolojide yeni bir egilim baslatmistir.
Toplumsal bir varlik olan insanin, toplumsal yapilar tarafindan kisitlandigi ve eylemsel
sireclerinin bu vyapilar tarafindan kusatildigi diisiincesi Anthony Giddens’in yapilasma
teorisindeki cikis noktasi olmustur. Giddens, toplumsal yapilari insanlari kisitlayan bir unsur
olmaktan cikarip insanlarin toplumsal yasamda glice sahip birer fail olduklarini vurgulamaya
calismistir. insanlarin giiclii bir fail ya da aktér oldugu vurgusu, sosyal teoride bircok kez atif
yapilan Marx’in (2010) su diisiincesini akla getirmektedir: “insanlar tarihlerini kendileri yaparlar,
ancak onu serbestce kendi sectikleri parcalari bir araya getirerek degil, dolaysizca dnlerinde
bulduklari, gegmisten devreden verili kosullarda yaparlar”. (s.30) Giddens’in teorisi, Marx’in
adeta bu disiincesinin bir elestirisini olusturmaktadir. insanlarin verili kosullarda ge¢cmisten
gelen yapilara sahip olmasi, insanlarin eylemsel davranissal siireclerine etki etse de insanlar birer
giice sahip varliktir. insanlarin birer toplumsal fail olarak toplumsal etkilesim siireglerinin
merkezinde olup olmamasi ve yapi tarafindan kusatilan ya da sinirlandirilabilen bir varlik olup
olmadig1 disiincesi, Giddens’in yapilasma teorisindeki temel problematik dislincesidir. Bu
problematikten yola ¢ikarak yapi ve eylemin bir arada kullanilabilecegini gostermeye calisan
Giddens, yapi ve sistem kavramlari tizerinde durur. Bu baglamda yapilasma teorisi “yapi ve sosyal
sistem kavramina odaklanmaktadir” (Mouzelis, 2010, s. 214).

Yapi ve eylem, yapilasma teorisinin temel postulatlaridir. Giddens, yapilasma teorisinde makro
ve mikro diisiince geleneklerine karsi ¢ikarak yapiyi farkh bir bicimde agiklamaya girisir. Yapi,
islevselci kuramda islevin yerine kullanilmaktadir ve yapi kavrami soyut bir bicimde distintlecek
olursa bir organizmanin iskeletini ya da belirli bir bitlintin parcalarini ifade eden bir mekanizmayi
ifade etmektedir. Bu yontlyle toplumsal yapilar toplumsal iliskilerin kaliplasmasi anlamina
gelmektedir. Yapisalcl veya post-yapisalci dislince geleneginde ise yapilar, var olanlarin
kaliplasmasi olarak degil, kodlarin olan veya olmayanlarin kesisimi olarak ortaya ¢ikan unsurlar
olarak tanimlanmaktadir. Giddens, bu disiincelere itiraz ederek yapi ve sistemler arasindaki
farkhliga génderme yaparak toplumsal iliskilerin yapilasmasini zaman-mekan baglaminda
yeniden kavramsallastirir (Giddens, 2020, s. 52). Bu baglamda yap, pratiklerin zaman ve mekan
boyunca yayilmasini saglayan ve pratiklerin sistemlesmesini saglayan yapilastirici ozelliklere
tekabil etmektedir. Boylece yapilar, zaman ve mekanin disinda belirli bir konumda yer alan
insanlarin yeniden dretilen davranislari olarak var olabilirler (Giddens, 2003). Bu anlamda
yapilar, faillerden bagimsiz bir bicimde ortaya ¢cikmayan kaliplasmis iliskilerdir.

Yapilasma teorisinde yapilar, lretken bir mekanizmayi ifade eden kurallar ve kaynaklardan
olusmaktadir. Giddens’a (2005) gore, yapi “sosyal sistemlerin cisimlesmesini saglayan, soyut bir

4 Yapilasma teorisi, yapinin ikiligi olarak da literatiirde yer almaktadir (Giddens, 2020). Calismada bu iki kavram birbirinin yerine
kullanilmistir.
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varolusa sahip kurallar ve kaynaklar” (s. 507) ifade etmektedir. Yapilarin Uretimi ise faillerin
eylemleriyle somutluk kazanmakta ve yapilar faillerle beraber tretilmektedir. Glindelik yasamda
insanlar birer fail olarak kendi ama¢ ya da niyetlerine yonelik hareket ederken bilgililik
durumundan vyararlanirlar. iste Giddens, bu noktadan hareketle insanlarin bilgili birer fail
oldugunu ve pratik bilince sahip her bir failin yapilari Urettiginin altini cizer ve yapi-eylem
arasinda bir ayrima gitmeden bu iki nosyonu bir birliktelik olarak tasarlar. Bu baglamda yapilar,
failleri kisitlayabildigi gibi insanlara mimbkdn kilici kosullar da saglayabilmektedir (Giddens, 2020,
s. 61). Oyle ki bu yapilar, failleri hem kisitlayip hem miimkiin kilabildigi icin failligin birer araci ve
sonucu olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Cruickshank, 2003). Toplumsal etkilesim siirecinde
gerceklesen bu liretim siireci, toplumsal pratiklerin yeniden tiretimi demektir. Dolayisiyla her
toplumsal fail ait oldugu toplumun yeniden tretim kosullari hakkinda bircok sey bilir (Giddens,
2005, s. 124-126).

Giddens, yapilasma teorisinde yapi ile toplumu olusturan sosyal sistemlerin ayni seyler
olmadigini disinerek bu iki kavram konusunda bir ayrima gitmistir. Giddens’a gore sosyal
sistemler, failler ya da topluluklar tarafindan zaman ve mekdn baglaminda yeniden lretim
sonucunda ortaya cikan iliski 6rintileridir. Yapilar ise “sosyal sistemlerin yeniden Uretiminde
kurallar ve kaynaklardir” (Giddens, 2020, s. 461). Sosyal sistemler, zaman ve mekanda yapilari
anlik Gretmektedir ve dolayisiyla yapilar fiili bir varolusu ifade etmektedir. Zira bu yapilar,
faillerin eylemlerine etki ettigi gibi faillerin eylemlerinden de etkilenebilmektedir. Toplumun
ozelliklerinin yapilasmasi, sosyal sistemlerin somutlasmasiyla gerceklesir veya var olur. Bu
somutlasma, faillerin bilgisini tGreten ve yeniden (reten bellek izleriyle cercevelendirilir. “Bu
ozellikler yapinin tekrara dayal dogasindan dolayi yapinin ikiligini olusturur” (Giddens, 2005, s.
507). Sosyal sistemler tekrarlanabilir bir bicimde glindelik hayatta Uretilir veya yeniden Uretilir
ve bu durumda sosyal sistemler yapilasirlar. Ancak bu noktada faillerin bilgililik ya da ehliyetlilik
durumu sinirlidir ve bu sinirliik durumu faillerin eylemlerinin niyetlenilmemis sonuglariyla
yakindan ilgilidir (Giddens, 2005, s. 509).

Yapinin ikiliginde faillerin Gretim ve yeniden Uretimi gerceklestirmeleri, faillerin kapasiteleri ve
bilgililik durumuyla yakindan iliskilidir. Faillerin, kapasiteleri ve bilinebilirlik 6zelligi, faillerin
toplumsal etkinlikler ve pratikler hakkinda bilgili olmalarini kapsamaktadir. Giddens (2005),
faillerin bilinebilirlik dlizeyini usavurmaya dayali biling, pratik biling ve disinimsellik olmak
lzere (¢ grupta inceler. Pratik biling, yapinin ikiligini saglayan en 6nemli biling tiridir. Pratik
biling, toplumsal yasamin Uretimi ve yeniden Uretilmesi sirasinda faillerin eylemlerinin
nedenselligine iliskin bilgi ve yetenekleri ifade eden bir biling tiridur. Bu biling, faillerin karsilikl
pratiklerinde sahip olduklari kurallari ve kaynaklari kullanarak yapilari insa etmektedir. Béylece
yapilar, faillerin pratik bilincinde bilgi stoklari biciminde ortaya cikip eylemin araci ve sonucu
olur. Oyle ki faillerin bilgililik durumu, yapisal 6zelliklerin varlik sebebidir ve bu durum olmasaydi
yapilar ve kurumlar olmazdi (Giddens & Pierson, 2001, s. 68-69). Bireylerin bilgili bir fail olarak
eylemleri sonucunda bireysel ve toplumsal boyutta yapinin ikiligi yeniden Uretilmekte ve
biitlinlesmektedir.

Gundelik sosyal yasamda gerceklesen etkilesimlerin failler tarafindan Uretilmesi sonucunda
etkilesimin bireysel ve kurumsal boyutlari ortaya cikmistir. Giddens, etkilesim nosyonunu
biitliinlesme kavrami cercevesinde kavramsallastirarak sosyal bitlinlesme ve sistem
biitlinlesmesi biciminde ikiye ayirir. Ona goére, yapisalci ve islevselci geleneklerin sosyal dlizeni
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tek boyuta indirgeyen tanimlari yerine yiiz ylize etkilesim (sosyal biitinlesme) ile mekansal
anlamda ayni yerde bulunmayan insanlar arasindaki etkilesimleri (sistem bitlinlesmesi)
inceleyen ayrimlar ele alinmahdir (Yildinm, 1999, s. 36-37). Sosyal bitiinlesme ve sistem
bitlinlesmesi karsilikhlik ilkesiyle islevsel hale gelebilir. Bu baglamda sosyal bitlinlesme, birlikte
ya da bir arada olan faillerin arasindaki karsiliklihg! ifade ederken sistem blitlinlesmesi, gruplar
veya topluluklar arasinda zaman ve mekan boyunca genisleyen karsiliklilktir (Giddens, 2005, s.
77). Karsiliklilik, yapinin ikiligini soyut veya paradigmatik dlizeyde Uretmektedir. Diger bir
ifadeyle, toplumsal faillerin giinliik etkilesim pratiklerinin yani sira daha genis topluluk ya da
gruplar arasinda zaman ve mekan boyunca yayilan etkilesimleri, bireysel etkilesim ve sosyal
sistemleri olusturan etkilesimlerin hem araci hem sonucudur. Bu baglamda, yapinin ikiligi olarak
biitlinlesme 6zelligi olan sosyal bitlinlesme ve sistem biitlinlesmesi, sosyal etkilesim pratiklerini
bltunlige baglamaktadir (Giddens, 2000, s. 49).

Yapinin ikiligi teorisi, Giddens’in sosyal pratik dislincesinin, dolayisiyla sosyal pratiklerin
varliginin (ontolojik anlamda) temelidir. Toplum, toplumsal faillerin ve yapinin yapilasma siireci
araciligiyla Uretilen ve yeniden (retilen sosyal pratikler olarak anlasilmalidir. Yapinin ikiligi, bu
baglamda sadece glindelik iliskiler ve etkilesimlerde degil, ayni zamanda zaman ve uzamda
sosyal kurumlarin Gretim ve yeniden liretiminde de etkilidir (Esgin, 2004, s. 243). Zira toplumsal
degisimin temel dinamikleri yapinin ikiligi araciligiyla Uretilmektedir. Bu baglamda yapiyi
olusturan kurallar ve kaynaklar ile eylemin 6znesi olarak tasarlanan failligin ayrintili olarak ele
alinmasi, yapinin ikiliginin dijital sosyal yasamda ortaya c¢ikan yapi ve eylem etkilesimini
anlamamiz agisindan 6nem kazanmaktadir.

YAPILASMA TEORISINDE KURALLAR VE KAYNAKLAR

Yapilasma teorisinde yapiyi ifade eden kurallar ve kaynaklar, dinamik bir yapi olarak toplumsal
etkilesimlerin Uretilmesinde basvurulan soyut/fiili dizeni olusturmaktadir. Turner (1991),
Giddens’in yapi kavramini klasik yapisalci gelenekten farkli olarak aktorlerin zaman ve alanda
genisleyen etkilesim ortamlarinda yararlandiklari ‘kurallar ve kaynaklar’ seklinde tanimladigini
ifade eder. Kurallar ve kaynaklar, kisitlayici ve mimkiin kilici bir yapi biciminde olup sosyal
sistemlerin cisimlesmesini saglamaktadir (Giddens, 2005, s. 507). Toplumsal etkilesim
ortamlarinda faillerin eylemelerine etki eden bu unsurlar, faillerin sézel bilinglerini kullanarak
onceden yapilmis bir eylem lzerine distindiklerinde somutluk kazanmaktadir. Bir baska sekilde
ifade edecek olursak faillerin zihinlerinde yer alan yapilar, insanlarin fiili olarak etkinliklerinde
kurallari ve kaynaklari kullandiklari anda Uretilmektedir (Layder, 2006). Dolayisiyla kurallar ve
kaynaklar, faillik sonucu ortaya cikar ve pratikler tretildiginde mevcudiyet kazanir.

Toplumsal yasamin glindelik akisi ve duraganligi icinde kurallar ve kaynaklar, toplumsal diizenin
glc iliskilerinde ve faillerin toplumsal olarak konumlarini belirleme konusunda degistirici ve
dondstirici bir role sahiptir. Bu islevsellik, faillerin farkindahigi ve giicli kullanma kapasitesiyle
gerceklesebilmektedir. Giddens (2020), yapilasma teorisinde gilcli toplumsal degisimin
vazgecilmez bir unsuru olarak gormekte ve failin glici kullanma yetisiyle eylemleri
‘degistirebilecegine’ vurgu yapmaktadir. Yani eylemler, failin degisiklik yaratabilme ve glicl
kullanabilme kapasitesinin sonucudur. Bir toplumsal eyleyici, glcinl kullanip degisiklik
yaratamiyorsa artik bir eyleyen olamaz (Giddens, 1999, s. 57). Giddens bu noktada giicd,
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toplumsal hayatin tanimlayici bir 6gesi olarak gorir. Glig, toplumsal yasamin igerisinde
gerceklesen toplumsal etkilesimler sirasinda bireyler arasindaki bagimlilik ve 6zerklik iliskilerinin
dizenlenmesinde kullanilabilmektedir. Zira yapilarin Gretimi kurallarin ve kaynaklarin tretimi ile
faillerin eyleyici konumu ve dénlisiimsel kapasitelerinin birlesimiyle insa edilmektedir. Faillerin
toplumsal diizen icerisinde istendik sonuclara ulasma istegi sonucunda toplumsal etkilesimler ve
egemenlik iliskileri insa edilerek sistemlerin devamhligi saglanmaktadir.

Toplumsal yasamda yer alan kurallar, faillerin eyleyici olarak kullanmalari sonucunda islerlik
kazanmaktadir. Kurallarin islerlik kazanmasi, kolektivist bir uzlasimla mimkiin olabilmektedir.
Oyle ki kurallar, faillerin ortaya koydugu pratikler degildir ve bu ydniiyle faillerin ortaya koydugu
pratikler aliskanlik olarak nitelendirilmelidir. Kurallar, zamanla aliskanlik kazanilan uzlasimlar
olsalar da kurallar ve aliskanliklar ayni sey degildir. “Kurallar sadece toplumsal uzlasimlardir ve
aktorlerin degil, sadece kolektivitelerin 6zellikleri olarak tanimlanmalidir” (Giddens, 2005, s.
555). Giddens, bu noktada kurallar ile faillerin pratikleri arasindaki iliskiyi Alfred Schutz’un (2018)
bilgi stoklari kavramina basvurarak aciklamaya calisir. Giddens (2020), kurallari “aktorlerin
glinlik etkinliklerinin akisi icinde toplumsal hayatin kosullarini mizakere edebilmek igin
‘tiplestirilmis semalar’a (formillere) rutin olarak miracaat ettikleri kurallar” (s. 57) olarak
tanimlamaktadir. Her fail, cesitli bilgi stoklariyla toplumsal yasamda yer alir ve bu bilgiler
toplumsal etkilesimin 6n kosuludur. Bilgi stoklari bu 6zelligiyle “aktorlerin eylem araglarini”
olusturmaktadir (Kaspersen, 2000, s. 42). Gilndelik yasamin sdrdardlmesi  ve
anlamlandirilmasinda genellenebilir veya tekrarlanabilir kurallar bilgi stoklari sayesinde Uretilir.

Bilgi stoklari, faillerin toplumsal yasam icerisinde etkilesim sireclerinde kullandiklari
kaynaklardir. Bu kaynaklar, faillerin etkilesim siireclerinde basvurdugu yorumlama semalarini
kapsayan tiplestirme tarzlarini siniflandirmaktadir. Failler gerceklestirdigi her bir eylem igin
cesitli aciklama ve siniflandirmalara ihtiya¢ duymaktadir ve bu kaynaklar failin toplumsal
sireclerde etkin bir konumda olmasini gilic baglaminda saglayabilmektedir. Daha once de
belirtildigi gibi Giddens (1999) faili glicinl kullanabilme kapasitesine sahip bir eyleyici olarak
gormektedir ve failler bu kaynaklara gliciin kullanildigi toplumsal eylem siireglerinde
basvurmalidir. Bu anlamda bilgi stoklari, aktorlerin etkilesime girerken ya da yeniden Uretirken
faydalandiklari kaynaklara tekabiil eder ve bu kaynaklar aciklama getirmek ya da gerekceler
sunmak icin kullanilmaktadir (Giddens, 2020, s. 66). Sahip olunan her bir kaynak, faili toplumsal
yasamda etkili kilabilmekte ve egemenlik iliskilerinin (retiminde aktif bir eyleyici olarak
toplumsal uzamda konumlanmasina olanak taniyabilmektedir. Dolayisiyla faillerin sahip
olduklari gii¢, bu kaynaklar araciligiyla tretilmekte veya yeniden Uretilmektedir. Yapilasma
teorisinde bu kaynaklar iki tirde siniflandiniimistir: Tahsis ve otorite kaynaklari olarak
siniflandirilan bu kaynak tirleri, bazi birlesimleri de beraberinde getirmektedir (Giddens, 2020,
s. 303). Tahsis kaynaklari, faillerin toplumsal yasamda nesneler ya da diger maddi 6geler
Uzerindeki hakimiyet glclini ve denetim kimligini ifade etmektedir. Cevrenin sahip oldugu
maddi glic kaynaklari, hammaddeler, (iretim araclari, teknoloji bu baglamda degerlendirilen
tahsis kaynaklaridir (Giddens, 2020). Bu kaynaklar her toplumda farkli 6zelliklere sahiptir ve
sadece faillere ait olmayip ayni zamanda toplumsal biitinligln bir 6zelligi olarak tiretilmektedir.
Otorite kaynaklari ise maddi ve teknolojik Uretim araclarinin toplumsal hayata etkisini
vurgulayan Marksist distincenin eksik yonline vurgu yapmaktadir. Otorite kaynaklari da en az
maddi ve teknolojik Uretim araclari (tahsis kaynaklari) kadar énemlidir. Giddens (2020) bu
disiinceden hareketle otorite kaynaklarini “Toplumsal zaman-mekan organizasyonu (toplumun
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zamansal-mekéansal insasi), insan bedeninin Uretimi ve yeniden Uretimi (insanlarin toplum
icindeki organizasyonu ve iliskileri), insanlarin hayat firsatlarini organize etme (kendini gelistirme
ve kendini ifade firsatlari yaratma)” (s. 303-304) bi¢ciminde tanimlamistir. Bu kaynak tirleri,
toplumsal iretim ve yeniden Uretimin bir parcasi olarak toplumsal iliskilerin zaman ve mekanda
sirdirtlmesini saglamaktadir. Faillerin bu kaynaklara sahip olmasinin yani sira bu kaynaklari
muhafaza ederek baska bir zaman-mekan organizasyona aktarilmasini saglayarak birer agent
olmalari, toplumun insasinda faillik v eylem siireclerinin ne denli etkili oldugunu goéstermektedir.

YAPILASMA TEORISINDE FAILLIK VE EYLEM

Toplumsal sirecleri aciklama hususunda toplumsal yapilari dnceleyen makro dislince
gelenekleriyle failleri toplumsal etkilesim sireclerinde yapilara gére daha 6nemli géren mikro
teoriler arasinda adeta gerilimli bir hatti ifade eden yapilasma teorisi, her iki gelenegin teorik
argimantasyonlarinin kullanilmasiyla insa edilmis bir kuramdir. “Es deyisle, yapilasma teorisi,
farkli/zit sosyolojik dusiince geleneklerinin bir sentezi olarak distnulebilir” (Esgin, 2004, s. 199).
Faillik ve eylem konusunda da klasik distince geleneklerinden farkli bir yaklasim sergileyen
Giddens, insanlari toplumsal eylem siireclerinde “toplumsal bir eyleyici” olarak gérmektedir.
Giddens, yapilasma teorisinde yapisalci ve islevselci yaklasimlarin yetersizliklerini asip failleri ne
yaptiklari hakkinda bilgi sahibi olan etkin eyleyenler olarak tasarlayarak bu amacini
gerceklestirmistir (Leledakis, 2000). Failler, toplumu icra edebilen ve yeniden liretime katilabilen
aktif eyleyicidir ve bu yoniyle sosyal pratikler araciligiyla toplumun (retilmesine ve yeniden
Uretilmesine katkida bulunur. Giddens’a (2003) gore pratikler olusturulmalari agisindan
toplumsal failligin bir sonucudur ve sosyal gruplar, kolektiviteler faillerin cabalariyla
olusabilmektedir. Bu baglamda failler®, giice sahip bir toplumsal eyleyici olarak toplumsal
sistemler, kurumlar, statlikonun veya otoritenin insa edilmesinde etki edebilen bir kimsedir.

Failin toplumsal bir eyleyici olmasi, glindelik yasaminda Urettigi pratik veya eylemlerin diizenlilik
kazanmasini saglar. Bu eylemlilik durumu, faillerin glnlik davranislarinin rutin bir karakter
kazanmasini saglamaktadir. Rutin davranislar, faillerin refleksif bir bicimde hareket etmeleriyle
gerceklesir. Giddens (2003), refleksivitenin eylemin temel bir 6zelligi olarak goriir ve yapilasma
sirecinde pratiklerin surekliligini refleksiviteyle baglantilandirir. Toplumsal failler, kendi
etkinliklerinin akisini (duree) gozettikleri gibi baskalarinin da davranislarini gézlemleyerek
toplumsal ve fiziksel baglamlarin yonlerini rutin bir bicimde Uretirler. Dolayisiyla “Toplumsal
pratiklerin tekrara dayali dlizeninin en derinlerinde insan faillerin bilgililiklerinin bilhassa refleksif
bicimi bulunur ve pratiklerin sirekliligi refleksiviteyi gerektirir” (Giddens, 2020, s. 37).
Refleksivite, faillerin sadece bilgililik durumuyla degil, pratiklerin ayni zaman ve mekanda
Uretilmesiyle gerceklesir. Bundan dolayi refleksiviteyi glindelik yasamin akisinda faillere gozetim
imkani sunan bir unsur olarak gérmemiz gerekir. Diger taraftan giindelik yasamin akisinda
Uretilen davranislar ve pratikler, faillerin ontolojik gliven duygusunu hissettiklerinde sireklilik
kazanabilmektedir. Bir fail, varliksal olarak kendini glivende hissettiginde toplumsal bir eyleyici
olarak pratik bilincini kullanarak cesitli etkilesimler ve toplanmalar meydana getirebilmektedir.
Oyle ki ontolojik giiven duygusunu olusturan bu rutin davranis ve pratikler, toplumsal

5 Giddens’in 6zne yerine fail kavramini kullanmasi, insanin varolus kurallariyla ilgili duruma isaret etmektedir. Giddens’a gére insanlar
ya da bireyler bedensel varolusa sahip olsa da sadece bedenden ibaret olmayip gergeklestirmis oldugu eylemlerle kendisini, gevresini
ve toplumu degistirebilen ya da etki edebilen bir varliktir (Giddens, 2003: 8).
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kolektiviteyi olusturan faillerin yapilari Gretmesinde son derece 6nemlidir (Giddens, 1999).
Faillerin refleksif gozetimi sonucunda ortaya c¢ikan pratikler, ontolojik glven duygusuyla
sureklilik kazanmaktadir.

PIERRE BOURDIEU’NUN PRATIK KURAMI

Sosyoloji lizerine yapmis oldugu saha arastirmalari ve sosyolojik geleneklere getirdigi elestiriler
lzerinden gelistirmis oldugu kavramsal setlerle adindan sik¢a s6z edilen isimlerden biri de Pierre
Bourdieu’ dir. Bourdieu de Giddens gibi yapi-eylem, makro-mikro, yapisalcilik-islevselcilik gibi
sosyolojide koklesmis dlislince anlayislarina karsi durarak entegratif bir sosyal kuram insa
etmistir. Sosyolojiyi “bir ifsa olarak géren” (inlli distndr, toplumsal yasamin ve toplumsal eylem
sireclerinin dogasini aciklama konusunda ikilikleri asma dogrultusunda bir pratik kurami
gelistirmistir. Daha 6nce de Giddens da belirtildigi lizere Bourdieu da yapisalci teorilerin yapiyi
faillerin lzerinde sinirlayici ve denetleyici bir unsur olarak 6n plana gikaran, eylemci teorilerin
failligi ve eylemi yapilarin liretiminde tamamen etkin bir konumda olan aktoérler olarak goéren
bakis acilarini birlestirmeye giderek bu iki sosyolojik gelenegin ortaya ¢ikarmis oldugu zithklar
asmaya calismistir. iliskisel bir perspektifle bir pratik kurami insa eden Bourdieu, dznelci ve
nesnelci perspektifleri diyalektik bir yapiyla birlestirme yoluna gitmistir. Sosyal bilimlerin monist
perspektifine karsi iliskiselligi vurgulamak, yapilara ya da faillerden herhangi birine 6ncelik
vermemek, sosyal olan her seyin i¢ ice gecmis bir yapida oldugu vurgulamak, faillerin icinde yer
aldiklari yapilari Gretebilen veya yeniden (retebilen failler oldugunun altini ¢izmek, kendi
ifadesiyle “insaci yapisalcilik” ya da “yapisalci insacilik” adini verdigi pratik teorisinin ana hatlarini
olusturur (Bourdieu & Wacquant, 1989). Onun bu noktada en temel amaci, siibjektivist ve
objektivist dislince geleneklerinin bakis acilarini birlestirerek orta yolu bulmaktir.

Bourdieu, pratik teorisini bilimsel arastirma siirecinde arastirmacinin arastirma nesnesine olan
bakis acisi konusunda ortaya cikan nesnelci-6znelci momentin (zerine temellendirmistir.
“Epistemolojik anlayisinda 6zellikle nesnelcilik ve 6znelcilik karsithklarini asarak yeni bir eylem
kurami gelistirmeyi amaclayan” (Jourdain & Naulin, 2016, s. 38) Bourdieu, mikro sosyolojik
geleneklerden iradeciligi ve bireyselligi vurgulayan etnometodoloji, sembolik etkilesimcilik ve
fenomenoloji gibi paradigmalardan faydalanmis, diger taraftan yapisalci diisiince anlayislarindan
Marksizm ve Fransiz yapisalcihgl gibi makro yaklasimlara yonelerek toplumsal gercekligi ve
bilimsel arastirma siirecini aciklama ¢abasina girismistir. Toplumsal gercekligi tek kutuplu bir
cercevede acgiklamaya calisan bu dialiteler, toplumsal yasama dair dnemli tespitlerde bulunsalar
da bu iki baslilik denge sorunu yaratmaktadir ve toplumsal uzamda uzlasmaz bir gerceklik ortaya
¢ikmaktadir (Bourdieu, 1997). Bu uzlasmaz gerceklik toplumsal yapilarin ve faillerin eylemlerinin
cift yonlu iliskisel bir yontemle asilabilir.

Bourdieu, toplumsal gercekligin insasini dialitelere diismeden acgiklamaya calisma girisimini
kopus ve disiinlimsellik kavramlariyla aciklar. Nesnelci ve 6znelci kopus olarak iki asamali bir
kopustan s6z eden Bourdieu 'ye gore, bilginin nesnellestirilmesi ve 6znellestirilmesi baglaminda
yapiimasi gereken ilk eylem “nesnel yapinin aciga cikartilmasi ve gilindelik bilgiden
uzaklasiimasidir” (Bourdieu, 20164, s. 58). Boylece nesnelci bir tutum sonucunda nesnel bilgi
veya yapl ortaya cikarilmakta ve 6znel bilgilerin Gretildigi kosullar aciga cikarilmaktadir. Bunun
sonucu olarak da bilginin insasi icin birincil olarak faillerin kendi anlayislarindan kopmasi
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gerekmektedir (Swartz, 2011, s. 84). Bourdieu, cift yonli bir kopusu belirttigi bu
kavramsallastirmada Durkheim’a basvurur. Nesnelci ve 06znelci kopus, epistemolojik bir
kopustur ve Durkheim’in “Toplumsal gerceklik gorlinmeyen iliskilerin toplamindan olusur.”
disincesinin izlerini tasimaktadir (Bourdieu, 2012, s. 352).

Oznelci kopus énerisi baglaminda bilimsel bilgi veya toplumsal olanin insasinda faillere éncelik
tanimanin tehlikeli olabilecegi konusunda uyarilarda bulunan Bourdieu (2016a), egemen
yapilarin veya tahakkimin failler tarafindan mesrulastirilabileceginin altini ¢izer. Oysa toplumsal
olanin insasi veya bilimsel arastirma sireci yapilardan soyutlanmis bir bicimde incelenemez.
Failler toplumsal yapilardan etkilenebilen varliklar olarak glindelik yasamda hem toplumsal
yapilari Gretirler hem de toplumsal yapilardan etkilenirler. Bu durumda faillerin toplumsallasma
ve glndelik etkilesim slrecinde ortaya koydugu sosyal pratikler, toplumsal bir ozellik
tasimaktadir. Dolayisiyla “En bireysel eylemler (cinsellik) bile toplumsal bir nitelige sahiptir”
(Bourdieu, 2016a, s. 93). Eylemlerin hem bireysel hem de toplumsal 6zellige ickin olmasi,
bireyselligin ve kolektivitenin toplamina isaret eder. Bu baglamda toplumsal ve zihinsel yapilar
karsilikliinsa ve tekabdiliyet iliskisi icerisindedir (Wacquant, 2016, s. 60-61). Toplumsal ve zihinsel
yapilarin karsilikli insasinda gerekli olan diger sey ise nesnelci kopustur. Bourdieu, nesnelci kopus
momentinde faillerin toplumsal yapilar tarafindan sinirlandirilabilen ve failleri edilgen bir
konuma hapseden yapisalci distince anlayisina itiraz ederek bilimsel arastirma sirecinde
arastirmacinin ya da sosyologlarin distinimsel bir perspektife sahip olmasi gerektiginin altini
¢izmistir (Bourdieu, 1997; Swartz, 2011). Bilimsel arastirma sirecinde birer fail olarak
arastirmacilar, arastirma nesnesi ile arasindaki iliskiyi ait oldugu toplumsal yapilarin etkisinde
inceleyebilmektedir. Bourdieu’ye gore, bu durumda sosyologun veya faillerin arastirma nesnesi
konusunda distnimsel hareket ederek yanliliktan uzak durmali ve nesnelci ve 6znelci bakis
acilarini karsilikli insa etmelidir:

Bir taraftan sosyologun, bir taraftan faillerin 6znel tahayyillerini uzak tutarak nesnelci
momente insa ettigi nesnel yapilar, 6znel tahayyiillerin temelidirler ve etkilesimler Gizerinde
tekili olan yapisal tazyikleri teskil ederler. Ancak diger taraftan, bu yapilari dénustiirmeyi
veya muhafaza etmeyi hedefleyen, bireysel ve kolektif gilindelik micadelelerin izahini
ozellikle vermek istiyorsak bu tahayydiller akilda tutulmalidir. Bu nesnelci ve 0Oznelci
momentin diyalektik bir iliski icinde var olduklari anlamina gelir (Bourdieu, 2016b, s. 192).

Bourdieu’nlin ifadesinde gorildigi gibi failler ve toplumsal yapilar karsilikli insa strecinde
etkilesim halindedir. Bu baglamda pratik teorisinin temel amaci, iliskisel disiinmeyi gerektirerek
nesnel yapilarla 6znel temsiller arasindaki zitliklarin 6tesine gecmektir (Harker vd., 1990, s. 3).
Bu noktada disinimselligi, toplumsal yapilarin dayatict ve sinirlandirici 6zelliklerinden
kurtulmanin yani sira bireysel olanda gémdili olan toplumsali agiga ¢ikarmaya yardimci olan bir
kavram olarak nitelendirmek miimkiindir. Nitekim failler ya da arastirmacilar sahip olduklari 6n
yargilar veya toplumsal Ozellikler sebebiyle 6zerk bir hareket alanina sahip degildirler ve
etkilesim sireclerinde gerceklesen her toplumsal katilim bizi nesnelci momentten
uzaklastirmaktadir. Bu durum, toplumsal eylem veya pratiklerinin yanls taninmasina neden
olmaktadir. Dolayisiyla “...Yanls tanima basitce bir hata degildir; gercekte pratik katilim tarzinda
her tanima yanls-tanimadir. Bunun nedeni kesinlikle, nesnel olamamamiz ve kendi iliskilerimiz
disina ¢tkamamamiz, muhtemel biitlin acilardan bakamamamizdir” (Calhoun, 2007, s. 100).
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Bourdieu’nlin pratik teorisi hem teorik hem de metodolojik anlamda iliskisel bir diistincenin insa
edilmesini amaclayan entegratif bir kuramdir. Yapi veya faillere toplumsal siireclerin ve bilimsel
bilginin insasinda herhangi bir 6ncelik tanimayan bu teoride, toplumsal yapilarla faillerin
eylemlerinin i¢ ice oldugunu belirtiimekte ve faillerin eylemlerine toplumsal 6zelliklerin gémali
oldugu (zerinde durulmaktadir. Sosyal yasamda distnimsel bir bakis acisiyla var olan
karsithklarin asilabilecegini belirten Bourdieu (2015), sentezci bir perspektif insa etmistir. Bu
teorinin ana merkezinde ise habitus, sermaye ve alan kavramlari vardir (Postonee vd., 1993, s.
4) Bu kavramlar, Bourdieu tarafindan zamanla yeniden tanimlansa da pratik teorisinin anlasilir
kilnmasinda 6nemli bir yere sahiptirler. Bourdieu’nlin “alet ¢antam” (Bourdieu & Wacquant,
2014, s. 35) olarak nitelendirdigi bu kavramlar Bourdieu sosyolojisinin temel hatlarini
olusturmaktadir.

BiREYDEKi TOPLUMSALLIK HABITUS

Habitus, islevsel bir matris olarak pratik teorisinin toplumsal yapilarin ve eylemsel sireclerin
etkilesimi sonucunda meydana gelen toplumsal olanin izini siirme arzusunun sonucunda ortaya
cikmis bir kavramdir. Habitus, Bourdieu’niin pratik teorisinden dnce kullanilan ve tartisilan bir
kavram olsa da Bourdieu bu kavrami felsefi ve sosyolojik arglimanlara sahip bir kavram olarak
yeniden kavramsallastirmistir. Bu kavramsallastirma arzusu, dualizmlere karsi duran “ifsaci
sosyoloji” kurma ¢abasinin sonucudur.

Habitus, Bourdieu sosyolojisinde faillerin toplumsal yasam ve pratiklerinde onlara eylem
yetilerini kazandiran bir mekanizma olarak tasarlanmistir. Habitus, faillerin toplumsal uzamda
kendi varhginin devamliligini saglayan, nesnel bagintililik icerisinde faile yaratici bir 6zellik
kazandiran egilimlerdir. Bu egilimler ve yatkinliklar “ilk elde ailede ve dolaysiz toplulukta
Ogrenilen zorunlu normlar, kurallar, beklentiler vb.dir” (Thompson, 1994, s. 279). Habitus verili
kosullar ve pratikler icerisinde bu normlar ve kurallari yeniden dontstlirerek toplumsal alanlari
da donustirmektedir. Bu donlsim sireci, sistematik bir bicimde islemektedir ve sureklilik
gerektiren bir dinamizme sahiptir. Bourdieu (1977), sureklilige ve donustirtci 6zelligine vurgu
yaparak habitusu “Semalarin benzer sekilde sekillendirilmis sorunlarin ¢6ziimiine izin veren
analojik transferi sayesinde, gecmis deneyimleri bitlinlestirerek her dakika bir algi, anlama ve
eylem matrisi olarak calisan ve sonsuz cesitlilikteki vazifede basariyl mimkin kilan bir sirekli,
donusturdlebilir egilimler sistemi” (s. 82-83) biciminde tanimlamistir. Bourdieu’'nin habitus
tanimi incelendiginde, toplumsal yasamda failler tarafindan icra edilen eylemlere yo6n verebilen
icsellestirilmis verili sistem oldugu gorilmektedir. Habitus, bir sistem olarak yapidir ve bu yapi
rastgele ortaya cikan bir yapi olmayip faillerin toplumsal o6zelliklerini diizenleyebilmektedir.
Dolayisiyla habitus, faillerin eylemlerini siniflandirabilen bir yapi oldugu gibi kendisini de
yapilandiran bir yapidir (Bourdieu, 2015a). Habitusun bu 6zelligi, faillerin toplumsal pratikleri
insa eden toplumsal eyleyici 6zellikleriyle somutluk kazanmaktadir. Yani failler sahip olduklari
habitusu, eylemleriyle yeniden yapilandirmaktadirlar. S6z gelimi habitus, yapilandiriimis yapilar
olarak bilissel ve bedensellesebilen bir yapidir ve lretici ve yaratici yonlyle yeniden (retici,
baskalarina aktarilsa da belirli toplumsal pratiklerin Griini olan bir 6zellige sahiptir (Swartz,
2011).

Habitusun yapilandirici ve yapilandirilan 6zelligi, sosyal teoride slregelen uzlasmaz tavri asma
cabasinin sonucu ortaya cikmistir. Habitusun, yapilandirilan 6zelligi toplumsal yapilarin failler
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Uzerindeki sinirlayict ve denetleyici yoniline isaret eder. Habitusun yapilandirici ozelligi ise
faillerin eylemleri sonucunda yeniden uretilmelerini ve dolayisiyla faillerden etkilenen bir yapi
oldugunu ifade etmektedir. Habitusun vyapilandirilan o6zelligi duslnuldtiglinde faillerin
gecmisteki sosyal hayati, aile yasantisi, aile tarafindan yetistirilme stilleri, egitim ve sermaye
durumunun yani sira gecmis ve gelecek arasinda bir kopri vazifesi konumunda oldugu
gorilmektedir. Yapilandirici 6zellik ise faillerin mevcut durumlarini ve pratiklerini insa eden
ozelligini ifade eder. Zira bu yapi; “Begeniler, pratikler, algilar ireten her seydir” (Grenfell, 2008,
s. 51). Bu noktada habitus, bireyin icinde ve disinda bir mekanizma biciminde islevsellik
kazanarak faillere belirli davranis bicimleri ve yasam stilleri kazandirmaktadir. Failler, gegmisten
gelen politik tutum ve ideoloji, kiiltlirel pratikler, aile gibi toplumsal yapilara sahip olsalar dahi
bu yapilari donustlirebilme ve gelecege aktarabilme oOzelliklerine sahiptirler. Bu baglamda,
biyolojik bir varliga sahip olan her faile toplumsal 6zelligini kazandiran mekanizma habitustur ve
ozelligiyle “habitus, somutlasmis, bedene donismis olan toplumsalliktir” (Bourdieu &
Wacquant, 2014, s. 118-119). Bu toplumsallik, bireyselligin ve toplumsalligin birlesimi olarak
bireyin bilissel ve bedensel yonlerinin toplamindan olusmaktadir.

Habitus, Uretkenligin sinirli bir cercevede gerceklestiriimesine imkan taniyan bir sistemsel
mekanizmadir. Toplumsal uzamda yer alan failler, habituslari araciligiyla belirli bir sinir icerisinde
hareket edebilmekte ve eylemleriyle bu yapisal mekanizmayi yeniden Uretmektedir. Bu
baglamda failler, sosyal cevrelerinde ve aile yasantilarinda radikal bir degisiklik ortaya ¢cikmadigi
siirece sosyal dilinyalarinda sahip olduklari egilimleri ve toplumsal konumlari korumaya
calismaktadirlar (Jourdain & Naulin, 2016). Habitusun bu sinirlayici 6zelligi, faillerin tamamen
sinirlandirildigl ya da tamamen bu yapilardan bagimsiz bir konumda eylemler urettikleri
anlamina gelmez. Bourdieu, faillerin degisime direng gosterebileceklerini ancak habitusun
nesnel dizenliligi sayesinde siirekli degisim halinde faillere yeni bir tarz ya da egilim
kazandirabilmektedir. Nitekim habitus ne faillere tamamen 06zgiirlik saglar ne de tamamen
onlari sinirlar. Dolayisiyla habitus, faillere pratik siirecinde yapmasi gereken seyleri yapmasini
saglayan ve faillerin bireyselliginde gomulu bir bicimde bulunan gerekli dogaclamalarin agiga
¢ikarilmasina imkan tanir. Diger bir deyisle habitus, “Bilinglilik ya da farkindalik gerektirmeyen
bilme bicimlerinin, planh olmayan niyetliligin, bireyin net bir sekilde ifade etmeden de gelecege
yonelmesine izin veren diinyadaki dlizenliliklere pratik hakimiyetin prensibidir” (Bourdieu, 2015,
s. 254). Bir prensip olarak habitus, failler tarafindan bilingli bir yonelimin ortaya ¢ikmasindan
ziyade biling disi isleyise sahip bilingsiz bir bilgiye sahip olmanin temel prensibi olarak islerlik
kazanmaktadir.

Bilingsiz bir bilgiye sahip olmanin prensibi olarak yapilanan habitus, faillerin etkilesim
ortamlarinda beklenmedik kosullar karsisinda stratejiler Gretmesine olanak tanir. Bu durum,
faillerin benzer kosullarda benzer habituslar iretmelerini saglar. Bir fail, anlik olarak sahip
oldugu habitus araciligiyla acil durumlarda benzer egilimler ve davranislar sergileyebilir. Bu
durum, habitusun sinifsal bir 6zellik taslyip tasimadigi sorusunu akla getirmektedir. Bourdieu’ye
gore (2016b), farklilasmis toplumlarda belirli bir sinifa ait failler ayni habitusa sahiptirler.
Habitus, faillere ortak diinya gorisu, ideoloji, egitim anlayisi gibi sunarak onlarin bu degerleri
icsellestirmesini saglar. Bu ac¢idan Bourdieu, ayni yasam standartlarina ve egilimlere sahip
toplumsal failleri “toplumsal sinif” olarak nitelendirir (Swartz, 2011, s. 215). Failler ayni habitusa
sahip topluluklar biciminde toplumsal siniflari olusturarak toplumsal uzamda yer alirlar. Bu yer
alis, habitusun failleri nesnel yapilandirmasi sayesinde gerceklesir. Zira bu habitusun sistemsel
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kurulumu, faillerin diinya gorislerindeki bireyselligiyle pratiklerin faillerin disinda kalma
ozelliginin yer degistirmesiyle gerceklesmektedir (Bourdieu, 2016c). Habitusun sinifsal
ozelliginin bu sekilde kurulumu, faillerin toplumsal diinyadaki konumlarini, duygu ve distince
dinyalarinin insasi konusunda faillere yol gosterici bir 6zellik olarak gérilmelidir.

Habitusun sinifsal 6zelligi, faillerin sinifsal anlamda belirli bir diizeni devam ettirmesinin yani sira
failleri dongtsel bir diizenlilige sevk eder. Bu sinifsal dizenlilik, aliskanlk biciminde pratiklerin
icrasinda ortaya c¢iksa da habitus aliskanlikla ayni sey degildir. Ayni sinifsal habitusa sahip failler
benzer zevk, anlayis, moda vb. anlayislara sahip olsalar da bunu bilingsiz bir sekilde icra ederler
ve bu durum failler sahip olduklari habituslari kader olarak gérmelerine yol acar. Dolayisiyla
surekli icra edilen benzer habituslar, aliskanlklardan farkli olarak kendi kendine tekrarlanan bir
mekanizmadan fazlasidir. Oyle ki “habitus, gecmis tecriibelere dayali strateji-uretici bir ilkedir ve
faillere cesitli gorevleri yerine getirebilmek ve degisen durumlarin lstesinden gelebilmek igin
belirli bir miza¢ ve egilim kazandirnir” (Tatlican ve Cegin, 2014, s. 317). Bu durumu su sekilde
Ozetleyebiliriz: Belediyede gorev alan bir bilirokratin cocuguyla akademisyen bir aileye sahip
cocugun egilim ve yatkinhklari farkli olacaktir. Bu farklilik, habituslarin toplumsal uzamda
sermayeler araciligiyla toplumsal arenalarda veya alanlarda micadele etmesini saglamaktadir.

PRATIK KURAMINDA SENTEZCi NOSYONLAR: ALAN VE SERMAYE

Alan kavrami, Bourdieu’'nln pratik teorisinde habitus ve sermaye kavramlariyla beraber
okunmasi gereken semsiye bir kavramdir. Alanlar, pratik teorisindeki habitus ve sermayenin
islevsellik kazandigi, egemenlik ve glic iliskilerinin insa edildigi miicadele arenalaridir. Bourdieu
(2021), habitus kavraminda oldugu gibi verili olan karsitliklari asmak amaciyla alan kavramini
kavramsallastirmistir. Alanlar, faillerin bilinglerinden bagimsiz bir sekilde nesnel bagintilarin ve
iliskilerin Uretildigi konumlar arasi baglantidir. Bu alanlarin en Ust katmaninda toplum yer
almaktadir. Toplumla iliskili olan diger alanlar da hicbir sekilde toplumdan bagimsiz degildir
(Peillon, 1998). Alanlar bu 6zellikleriyle dinamiktir ve tarihsel 6zellikler tasimaktadir.

Bourdieu, alan kavraminiilk calismalarinda toplumsal uzam biciminde tanimlasa da daha sonraki
calismalarinda alan kavramini sosyal diizenin siirekliligini ve failler arasinda miicadele iliskilerinin
ortaya ciktigi alanlar tasarlamistir. Bu baglamda Bourdieu, alanlari kiiltiirel Gretim, Gniversiteler,
ideolojik pratikler, sanat gibi pek ¢ok alana ayirarak analiz etmistir (Hilgers ve Mengez, 2015).
Yiiksek diizeyde farklilasmis bir sosyal uzami ifade eden alanlar, 6zerk yapilarin oldugu buyik bir
sistemdir. Yapilanmis bir yapi olarak var olan alanlar, glice sahip olanlarin ya da glice sahip olmak
isteyen faillerin miicadele ettigi, 6zerk bir mantiga sahip bir sekilde kendisini de degistirebilen
bir yapidir. Makro ve mikro baglantilarin bir matrisi olan alanlar, mikro kozmos biciminde
varhigini sirdiirerek failleri kendi 6zerk mantigina tabi kilarak pratiklerin kendi kurallarina gore
olusturulmalarini saglar. Bu alanlar, yeniden Uretim aracidir ve makro kozmosla mikro kozmosun
kismen 6zerlige sahip olduklari sosyal uzamlardir. Alanlar, kendi kurallari olan ve bu alanlarda
micadele etmek isteyen faillerin gerekli sermaye veya glice sahip olmalariyla varliklarini
surdirebilecekleri farklilasmis alanlardir. Bu baglamda alanlar, “Faillerin olasi kazanimlar igin
miicadele ve rekabet ettikleri mlicadele sahalarini kapsamaktadir” (Thorpe, 2015, s. 174). Zira
bu miicadele, bireysel olarak failler tarafindan alanda kolektif bir uyumla devam eder. Yani
alanlarda hakim giic olmak isteyen her fail, benzer strateji ya da ilkeler ortaya koyarak mesruiyet
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miuicadelesi verirler. Bu ortak miicadele anlayisi, bir baska deyisle “simgesel siddet kullanma
hakkini tekeline alma micadelesidir” (Swartz, 2011, s. 174). Bu baglamda sosyal bir uzam olarak
alanlar, faillerin habituslarinin degisim/déniisime ugradigi bir yapi olarak faillerin mesruiyet
miicadelesine sahne olmaktadir.

Alanlar, mesru kilma miicadelesinde faillere strateji ve savunma mekanizmalari gelistirmelerini
saglamaktadir. Bu stratejiler, faillerin alanlarda oyun oynama isteklerinin sonucu olarak
gelistirilir. Oyun kavrami, Bourdieu’nlin alan kavramsallastirmasinin anlasilir kilinmasinda 6nemli
bir metafordur. Oyunda faillerin ¢ikarlari ve stratejileri vardir ve her alanin kendine 6zgi bahisleri
vardir. Bu bahisler, oyunda yer alan faillerin alanda var olma miicadelesinin mesrulugunu
ispatlamaktadir. Zira alanda var olan her oyuncu, alanda elde etmek istedigi amaca yonelik
hareket eder ve alanda yer alan failler (oyuncular) oyunun kurallarina gore hareket etmek
durumundadir. Alanda oyunun oynanmaya deger olup olmadigini belirleyen ise habitustur
(Bourdieu & Wacquant, 2014). Bourdieu’niin oyun metaforunda oyunun oynanmaya deger
oldugunu illusio kavramiyla ifade eder (Bourdieu, 2016a). Her alan kendine 6zgi 6n kabullere
sahiptir ve bu farklilasmis alanlar kendine 6zgi illusiolar liretir. Boylece bu 6n kabuller yani
illusiolar, alanlarin isleyis kosulu olarak isler (Bourdieu, 1999, s. 350). Oyun metaforunda diger
bir ise kosulan kavram ise doxadir. Doxa, alanlarin kurallari olarak faillerin tizerinde uzlastiklari
ya da sozlesmeye tabi olduklarini ifade eden bir kavramdir. Her alan, diger alanlardan farkh
Ozelliklere sahip olsa da birtakim kendi yasalari s6z konusudur (Jourdain & Naulin, 2016). Bu
yasalar, ilgili alanlarda var olmak isteyen her fail tarafindan bilinmelidir. Bu baglamda doxalar
vasitasiyla, i¢sellestirilen yapilarla nesnel yapilar uyumlu bir bicimde yapilanmaya baslamaktadir
(Wallace & Wolf, 2012). Bu yapilanma siireci, faillerin sahip olduklari belirli sermaye tipleri ve
sermaye hacmine goére degismektedir.

Alanlarda hareket etmek ve glice sahip olabilmek, faillerin sahip olduklari potansiyel kaynaklarla
yakin iliskilidir. Bourdieu’niin pratik teorisinde sermaye olarak tanimlanan bu kaynaklar, faillerin
alanlarda konumlanmalarini saglayan oyuncu kartlaridir. Sermayeler, alanlarda yer alan faillerin
hem miicadele araci hem de alanda var olmasini saglayan kaynaklar olarak ugruna miicadele
verilen potansiyel kaynaklardir. Dolayisiyla alanlar ve sermayeler birbirine baglhdirlar (Bourdieu,
1986). Alanlarda oyunda etkili olmak isteyen failler, sahip olduklari sermayenin iktisadi
ozelliklerinin yani sira kiltirel, simgesel ve sosyal 6zelliklerine de sahip olmalidir. Bu baglamda
Bourdieu (1986), pratik teorisinde Marx’in sermayeyi salt ekonomiye yani Uretim araclarina
baglayan distincesinden farkl olarak sermaye kavramina ek olarak kiltirel, simgesel ve sosyal
ozellikleri de ekler. Ekonomik sermaye, faillerin kazanclarini paraya cevirebildikleri ve maddi
imkanlarin timuna ifade ederken, kiltirel sermaye faillerin toplumsal yasamlarinda ge¢misten
gelen kiltiirel o6zelliklerini, sinifsal 6zelliklerini, kiltiirel mallari ve hizmetleri kapsamaktadir.
Sosyal sermaye formunda ise faillerin sosyal yasamlarinda iliski aglari olusturarak elde ettikleri
iliski aglarinin toplamini ifade etmektedir. Simgesel sermaye de bu sermaye formlarina ek olarak
faillerin alanlarda veya sosyal yasamlarinda iktidarin mesruiyetini kilmak amaciyla kullandiklari
kaynaklardir. Bu sermayeler, birbiriyle iliskilidir ve toplumsal uzamda sermayelerin dagilimi esit
degildir. Toplumsal uzamlarda gerceklesen degisimler sonucunda bu sermaye formlari
biriktirilebilir ya da birbirine donustirilebilmektedir (Bourdieu, 1986). Failler, sermayelerin bu
ozellikleri sayesinde farkli alanlarda habituslariyla glic miicadelelerine girisebilmekte, toplumsal
pratikler yeniden sekillenmektedir.
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Pratik teorisinde pratik; habitus, alan ve sermaye nosyonlarinin birlesiminden olusmaktadir. Bu
baglamda pratik, yalnizca habitus alan veya sermayeye indirgenemez ve pratik bu li¢ nosyonun
bir arada olmasiyla olusmaktadir (Swartz, 2011, s. 198). Bu iliskisellik, glinimizde dijitallesmenin
toplumsal yasam (izerindeki etkileri diistintldigiinde dijital sosyal aglarin olusumu konusunda
yeni bir baglam olusturma imkani saglamaktadir. Dijital sosyal aglar, sahip olduklari 6zellikler ile
hem dijital sosyal aglarda konumlanan faillerin eylemlerini hem de yapisal siirecleri aciklamaya
yonelik bir tartismanin kaynagi olarak gorilebilmektedir.

DiJiTAL SOSYAL AGLARI URETMEK VE YENIDEN URETMEK: YAPI-EYLEM
ETKILESIMINDE DiJiTAL SOSYAL AGLARIN KONUMU

Dijital Sosyal Aglar ve Ozellikleri

Dijital sosyal aglar, giinimiizde sosyal yasamin vazgecilmez bir parcasi olarak varligini devam
ettiren internet temelli sosyallesme aglaridir. Bu bicimde olusturulmus siteler, vyari
bicimlendirilmis bir formatta insanlarin bireysel bilgilerini yayinlamasina imkan tanimakta ve
birbirinden farkh tirde iliskileri olan diger lyelere baglantilari kapsamaktadir (Finin vd. 2005, s.
418-419). ilk sosyal ag sitesi 1997 vyilinda Stanley Milgram tarafindan kurulmus
SixDegrees.com’dur ve bu sosyal ag profil olusturma, arkadaslik listeleri olusturma gibi bircok
ozelligiyle 2000 yilina kadar kullanicilara hizmet vermistir (Boyd ve Ellison, 2008, s. 214). Dijital
sosyal aglar bahsedilen amaclarin yani sira baska amaclarla da kurulabilmektedir. internet
teknolojisinin kiresel anlamda tim dilinyaya yayilmasi, mobil cihaz teknolojilerinin geliserek
yayginlik kazanmasi gibi bircok gelisme, dijital sosyal aglarin yayginlasmasina énemli bir ivme
kazandirmistir. iletisim teknolojilerinin teknolojiye bagh olarak gelisen dinamik yapisi, dijital
sosyal aglarin kiiresel bir fenomen olmasinda oldukga etkili olmus, bu aglarin kullanim oranlari
giin gectikge artmistir.

Dijital sosyal aglar, kullanici odakh bir form olarak iceriklerin Uretimi ve etkilesim temelli
sosyallesme araclaridir. Kullanicilar aglarda profil olusturduktan sonra cevrim ici ortamda yazi,
miuzik, video, fotograf olmak lzere bircok icerigi siteye ylikleyebilir, bu iceriklerin listelerini
olusturabilirler (Nyland vd. 2007, s. 2). Kullanicilar bu 6zellikler sayesinde cevrim ici ortamda
sureli veya sliresiz etkilesimler sonucunda kendi bireysellestirilmis aglarini olusturmaktadirlar.
Zira bu aglarin bireysellesmesi, toplumsal bir varlik olan insanlarin sahip olduklari norm, tutum
ve degerleri bu alana tasimasi anlamina gelmektedir. Oyle ki gercek yasamda olusturulan sosyal
aglar ile dijital alanda kurulan aglar i¢c ice gecerek dijital sosyal aglarin yapilasmasini
saglamaktadir. Dijital sosyal aglarda konumlanan her bir kullanici ya da kullanicilarin eylemlilik
kapasitesi, gercek aglarla dijital aglar arasinda kopri kurularak dijital sosyal aglari
yapilastirilmasini ve adeta toplumun kendisini dijital sosyal aglar biciminde Uretmesini
saglamaktadir. Dolayisiyla sanal aglar ile gercek yasamdaki aglar arasinda yakin bir iliski s6z
konusudur (Castells, 2016, s. 12-13). Bu noktada, dijital sosyal aglarin bireysellikten kolektivizme
kadar toplumun bitin katmanlarini tekil veya ¢ogul temsil edebilecek sanal bir uzami ifade
ettigini soylemek mimkiindir. Dijital sosyal aglarin 6zelliklerini bu noktadan hareketle
“Kullanicilarin profilleri vasitasiyla kendilerini ifade etme, arkadas/takipci edinme, gercek
diinyada var olan sosyal iliskileri sanal ortamda yonetme, ilgi alanlariyla aktiviteleri temel alarak
yeni iliskilerin olusmasina imkan saglama” (Zhang vd., 2010, s. 13) seklinde tanimlanmaktadir.
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ilgili alintida da belirtildigi Gizere dijital sosyal aglarin zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde
cesitli motivasyonlarla kullanildigi bilinmektedir. Ginlimizde tanidik veya baskalariyla iletisim
kurmanin, faillerin ortak bir amag dogrultusunda hareket edebilme kabiliyeti gelistirmesinin yani
sira toplumsal yapilara ickin bir varlik olan insanlarin dijital bir kimlige sahip olmasinda dijital
sosyal aglarin kuskusuz payr buylktir. Bu aglar, kullanicilarin eylemleriyle somutlasarak
toplumun ve faillerin sosyo-zihinsel 6zelliklerini degistirmekte/d6nlistirmektedir.

Yapi-Eylem ikiligi Baglaminda Dijital Sosyal Aglarda Yapilasma

Failler, glindelik yasam akisinda karsilasmalar, toplanmalar, rutin etkilesimler yoluyla bireysel
niyetlerle toplumsal pratikler Ureterek cesitli sistemleri olusturmaktadirlar. Bu toplumsal
pratikler, failler ve toplumsal topluluklar arasinda diizenlenmis iliskiler oriintiileri seklinde
‘sistemlesmektedir’. Sosyal yasamda gerceklesen etkilesimlerin bireysel ve kurumsal boyutlari,
yapinin ikiligi cercevesinde Uretilmektedir. Giddens, etkilesimleri bitlinlesme kavrami
cercevesinde kavramsallastirarak sosyal bitlinlesme ve sistem buitinlesmesi biciminde bir
ayrima gitmektedir. Ona gore, yapisalci ve islevselci geleneklerin sosyal diizeni tek bir boyuta
indirgeyen tanimlari yerine ylz ylize etkilesim (sosyal bitlinlesme) ile mekansal anlamda ayni
yerde bulunmayan insanlar arasindaki etkilesimleri (sistem bitiinlesmesi) inceleyen ayrimlar ele
ahinmahdir (Yildinnm, 1999, s. 36-37). Bu butlinlesmelerin temel niteligi, karsiliklilik ilkesiyle insa
edilmeleridir. Sosyal bitiinlesme, bir arada bulunan faillerin arasindaki karsilikhiligi belirtirken
sistem bitinlesmesi gruplar veya topluluklar arasinda zaman ve mekan boyunca genisleyen
karsihklihktir (Giddens, 2005, s. 77). Karsihiklihk, yapinin ikiligini paradigmatik dizeyde
Uretmektedir. Diger bir ifadeyle, toplumsal faillerin glindelik etkilesim pratiklerinin yani sira daha
genis topluluk ya da gruplar arasinda zaman ve mekan boyunca yayilan etkilesimleri hem bireysel
etkilesimlerin hem de sosyal sistemleri olusturan etkilesimlerin araci ve sonucudur. Dolayisiyla
yapinin ikiligi biciminde bltlinlesme 6zelligi tasiyan sosyal bitlinlesme ve sistem biitlinlesmesi,
sosyal etkilesim pratiklerini biitlinlige baglamaktadir (Giddens, 2000, s. 49).

Sosyal bitiinlesme ve sistem bttinlesmesi, karsilikhlik ilkesinin islevselligiyle failler ve kurumlar
arasinda aglar kurulmasini saglar. Karsiliklilik, faillerin toplumsal pratiklerinin belirli bir amag ve
fayda cercevesinde bir araya gelmesidir. Modern donemde o6rglitler ve kurumlar etrafinda
gelisen etkilesim sirecleri, bireysel ve kurumsal dizlemde i¢ ice gecmis aglari meydana
getirmistir. Bireysel ve kurumsal anlamda failler, sistematik bir bitinlikte ortak etkilesim ve
iliskilere basvurarak ortak aglar kurarlar. Bu aglar, somut bir bicimde toplumsal yasamda yer alan
orgitlerde gerceklesen faillerin yliz ylze iletisim (sosyal biitlinlesme) ile ayni zaman ve mekanda
yer almayan faillerin (sistem bitiinlesme) etkilesimleriyle buttinlesik bir yapi kurar. Bu baglamda
aglari olusturan orgutler, birbirini taniyan kiiclik bir grup ya da topluluktan olusabilecegi gibi
kurumsal anlamda Universiteler, dini kuruluslar ve sirketler gibi daha blyitk kuruluslardan da
olusabilir (Giddens & Sutton, 2013, s. 844). Bu orgitlerde gerceklesen etkilesimler, yapilari
yeniden liretmektedir.

Orgiitlerde pratikler ireten faillerin hizli ve kolay bir bicimde baglantilar kurmalarini
kolaylastiran ag toplumunda, aglar araciligiyla sosyal iliskiler kurmak ve yatirrm yapmak
kolaylagmistir. Bu baglamda aglar, toplum ve sosyal iliskilerin 6rgitlenmesiyle iliskilidir (Castells,
2004, s. 114). Sosyal bir fail olarak aglarda o6rgiitlenmek isteyen her birey, baglantilar elde ederek
sahip olduklari yetkinlikleri genisletmek icin bu aglarda konumlanir. Faillerin bu aglar araciligiyla
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hedeflerini gerceklestirmesini ve etkilerini genisletmesini saglayan toplumsal bilgi ve baglantilar
ise sosyal sermayedir (Giddens & Sutton, 2013, s. 875). Sosyal aglarda konumlanan faillerin
baglantilar kurarak toplumsal iliski bicimlerini degistirerek hedefleri dogrultusunda hareket
etmesi, sermayelerinin genislemesini saglamaktadir. Sosyal aglarda etkilesimlerin artmasi ve
sermayenin hizli bir bicimde biriktirilmesi konusunda modernlik kavrami Uzerinde duran
Giddens, zaman ve mekan kavramlarini yapilasma teorisi baglaminda modernlikle
iliskilendirerek tartisir. Giddens’in modernligi tanimlama cercevesinde tartistigl yapilasma
teorisinin modernizme dinamizm saglayan lg¢ Ozelligi zaman-uzam uzaklasmasi, yerinden
¢ikarma ve diisinumselliktir (Ritzer, 2013, s. 552).

Zaman-uzam uzaklasmasi, sosyal aglarda toplumsal iliski baglantilarini ve yetkinliklerini zaman
ve mekandan bagimsiz bir sekilde genisletmeyi ifade etmektedir. Daha 6nce de belirtildigi Gzere
sosyal sistemler, failler arasinda zaman ve mekan boyunca sosyal pratikler biciminde diizenlenen
iliskilerin Gretimidir. Bu sistemler, glinimizde dijitallesme sonucunda dijital sosyal aglarda
Uretilmeye baslamistir. Dijital sosyal aglarda benzer eylem kaliplarini sergileyen her fail, zaman
ve uzam bakimindan birbirinden farkli yerler de bulunsalar da toplumsal iliski 6riintileri kurarak
sistemleri yeniden Uretirler. Toplumu ve alt alanlari bir sistem olarak diisiindiigiimuzde, dijital
sosyal aglarda failler ve topluluklar arasinda organize edilebilen dizenli ve kalici iliski aglar
olusturan sistemler (retilmektedir. Dijital sosyal aglarda faillerin gerceklestirdigi sosyal
baglamdaki her eylem, yapilasmaya imkan taniyan dijital sosyal pratikleri olusturur. Sosyal
pratiklerin dijital bir nitelik tasimasi, sosyal sistemler icerisine yerlesmis olan kurumlarin yani
dijital sosyal aglarin, faillerin sanal diinyadaki eylemleriyle somutluk kazandigini ifade eder. Bu
baglamda sosyal sistemler igerisindeki kurumlar olarak dijital sosyal aglar, faillerin ve sosyal
bitlnliklerin karsilikh etkilesimlerinin dijital alanda rutinlesmesinin Grtinidir denebilir.

Giddens’'in yapilasma teorisinin dijital sosyal aglarin niteliklerini aciklama konusundaki
potansiyeli, yapilar ve etkilesim stireclerinin olanaklariyla aciklanabilmektedir. Yapinin unsurlari
olarak anlam, egemenlik ve mesrulastirma kavramlariyla etkilesimin iletisim, glic ve dayatma
kavramlari yapinin ikiliginin boyutlaridir ve bu boyutlar sosyal yeniden (iretim stirecinde iliskisel
islevlere sahiptirler (Giddens, 2019). Yapinin ikiliginin bu boyutlarini dijital sosyal aglarda
gerceklesen yapilasmaya uyarlamak mimkiindir. Bu durumu su sekilde 6zetleyebiliriz: Dijital
sosyal aglarda iletisim kurmak isteyen failler, pratik bilinclerinde yer alan bilgi stoklarindaki
yiginlarinda yer alan yorum semalarina basvurarak anlam Uretirler. Diger taraftan failler, dijital
sosyal aglarda yer alan diger failleri kontrol ederken ve onlar tarafindan kontrol ederken egemen
yapilari yeniden Uretirler. Failler, dijital sosyal aglarda baskalarinin eylemlerini onaylarken ya da
reddederken dijital sosyal aglarin yerlesik normlarini kullanirlar ve bu yolla dijital sosyal aglari
mesrulastirarak yeniden uretirler.

Bu durumu bir 6rnekle detaylandirabiliriz: Facebook, Twitter, Instagram vb. dijital sosyal aglarda
kullanici olarak yer alan failler, bu aglardaki elde edecekleri iliski aglarini agin kendine 6zgi
ozelliklerini yeniden Ureterek gerceklestirmek zorundadirlar. Ornegin, Facebook’ta iSKi
emeklilerinin olusturmus olduklari toplulugun faaliyetleri buna 6érnek gosterilebilir. iSKi’den
emekli olduktan sonra dijital sosyal bir ag olan Facebook’ta zaman ve mekandan bagimsiz bir
bicimde bir araya gelmis olan bireyler, grubun kurallarina uymak durumundadir. Bu sosyal agda
yer alan her fail, ¢esitli amaclar icin o agin icerisine dahil olmaktadir. Kurumda calisan eski
arkadaslarini bulmak, emekli olduktan sonra kurumda daha 6nce tanimadigi insanlarla ag

144



Ozdemir, M. (2023). Reproduction of digital social networks in structure-action interaction: An evaluation on digital social networks within the framework of Giddens and Bourdieu sociology.
MEDIAJ, 6(1), 128-152.

INTERNATIONAL PEER-REVIEWED JOURNAL OF MEDIA AND COMMUNICATION RESEARCH Vol: 06 —No: 01 e- ISSN: 2757-6035

Uzerinden tanisarak arkadaslik iliskileri kurmak vb. gibi amaclar buna 6rnek gosterilebilir. Bu
amaclar dogrultusunda agda yer alan failler, grubun kurulus amaci ve islevlerine tabi bir bicimde
pratikler Greterek aglarda eylemlerde bulunurlar. Fotograf veya video paylasmak, dislincelerini
ifade etmek, paylasimlari begenmek gibi pratikler, dijital sosyal ag olan Facebook’u yeniden
Uretmek demektir. Bu pratikler, sitrekli bir bicimde agda yer alan faillerin eylemleriyle
Facebook’u yeniden lreterek yapilari mesrulastirmaktadir. Dolayisiyla bir sosyal sistem olarak
kurulan bu agda gerceklesen etkilesimler, orada bulunmayanlarin karsilikh etkilesimlerini
saglamakta ve sosyal ve sistem bitlinlesmesini birbirine baglayan yapinin ikiligi olarak gercekte
var olan sosyal etkilesimi sosyal sistemlerin yapisal 6zelliklerine baglamaktadir. Béylece bu
biitlinlesme, bireysel etkilesimler ve sosyal kurumlar arasinda karsilikli yapilasmasini saglar. Bu
anlamda dijital sosyal aglarda gerceklesen eylemler, bireysel etkilesimlerin hem araci hem
sonucudur.

Giddens’in yapilasma teorisinde yapi ve eylem arasinda kurdugu gerilimli iliski, dijital sosyal
aglarin toplumsal faillerin eylemleriyle yapilasmasini acgiklasa da yapinin tarihselligini goz ardi
eden bazi O6zelliklere sahiptir. Yapinin ancak bilgili toplumsal faillerin eylemleriyle varlik
kazanabilen kurallar ve kaynaklar oldugunu ileri sliren Giddens (2020), toplumsal faillerin glice
ickin varliklar olarak toplumu degistirebilme potansiyeline sahip olduklarini iddia eder. Faillerin
yapilasma teorisinde iradeci bir yaklasimla bilgili failler olarak 6zne konumunda olsa da
toplumsal siniflar ve iktisadi kurum ya da kuruluslar da aktor konumunda olabilmektedirler.
Giddens, yapilasma teorisinde toplumsal failleri toplumsal hayatin merkezine yerlestirse de
tarihsel silirecte ortaya cikan ulus-devlet ve kapitalizm gibi glicler toplumsal faillerin
eylemlerinde sinirlayici etkiye sahip gozikmektedirler (Tucker, 1998, s. 6). Faillerin zaman ve
mekan boyunca yayilan pratikleri yeniden Uretici bir eyleyicilikle meydana getirmesi, kolektiflik
olarak uretilen gl farkliliklarini gbz ardi etmektedir. Sosyal yaplilar, bireyler tarafindan tekil bir
bicimde Uretilebildigi gibi sosyal hareketler araciligiyla da tretilmekte ve kurumsallasmaktadir.
internetin ortaya cikisi ve yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile ortaya ¢ikan dijital sosyal aglar
da toplumsal faillerin eylemleri lizerinde etkisi olan, toplumsal faillerin sahip olduklari kurallar
ve kaynaklari sinirlandirabilen ve sermayelerini metalastiran kurumsallasmis yapilara/alanlardir.
Youtube, Facebook ve Twitter gibi glinimuizde milyarlarca insanin aktif bir sekilde kullandiklari
dijital sosyal aglar, yapisal mekanizmalar olarak faillere kendi etkinliklerini (iretme imkani verse
de bu aglarda biriktirilen enformasyon ve sermaye bicimleri, kapitalizmin yeniden tretilmesine
neden olmaktadir. Dijital sosyal aglar 6zglirliik ve demokratiklestirme olanaklari konusunda
faillere eyleyebilme imkani verse de bu platformlar kapitalist diizen Gzerine kurulu ticari
yapilardir. Faillerin iletisimsel eyleyiciligi sonucunda urettikleri dijital sosyal aglar, faillerin aslinda
kendilerini edilgen ve ikincil bir konuma disirdikleri ve aglarin kisitlayiciigini kabullendikleri bir
yapiyl distindirmektedir. Diger bir ifadeyle aciklayacak olursak Giddens’in faile atfettigi glictin
pratik biling biciminde sosyal aglarda kullanimi ve faillerin aktif eyleyiciligi nedeniyle,
kurumsallasmis yapi olan dijital sosyal aglar kapitalist (iretim siirecinin basat aktori olmakta ve
yine faillerin kendisi Gizerinde sinirlayici olabilmektedir.

Habitus, Alan ve Sermayenin Kesisiminde Dijital Sosyal Aglar

Bourdieu’nlin pratik teorisi, “alet cantam” olarak nitelendirdigi habitus, alan ve sermaye
kavramlarinin iliskiselligine dayanan bir kuram olarak yapi-eylem catiskisini asmayl amaclayan
entegratif sosyal kuramdir. Toplumsal yapilarla zihinsel yapilar arasindaki ayrimdan yola ¢ikan
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Bourdieu, toplumsal pratik ve sistemlerin lretim ve yeniden lretiminde habitus, alan ve
sermaye kavramlariyla sistematik bir yapi insa etmeye calismistir. Bu ¢aba; habitus, alan ve
sermaye kavramlariyla toplumsal yapilarin ¢ozilebilmesi ve ¢oklu sinif yapilarinin anlasiimasinda
bizlere bir bakis acisi kazandirmaktadir (Kaplan & Yardimcioglu, 2018, s. 622). Bourdieu’niin
pratik teorisinde yer alan bu kavramlar bir bittindir ve pratiklerin anlasiimasinda diyalektik bir
iliskiyi temsil etmektedirler.

Dijital sosyal aglarin yapisi ve Uretimi, Bourdieucli perspektifin kavramsal araclariyla
aciklanabilme potansiyeli tasimaktadir. Dijital sosyal aglarin lretimi, aglarin nesnel diizenlilik ve
surekliliginin yani sira faillerin bireysel egilim ve yatkinliklariyla gerceklesmektedir. Dijital sosyal
aglarin sinirli yapisi, faillere gorece 6zerk eylemler gerceklestirebilmesine olanak saglar ancak bu
eylemlilik durumu sinirsiz bir eylem alanini ifade etmez. Dijital sosyal aglar, kullanicilarina veya
bu aglar kuran kendi yoneticilerine dahi sonsuz bir cesitlilik saglasa da bu cesitlilik belirli
kurallara dahildir. Bu aglarin kurallar statik olmamakla beraber icerisinde sireklilik ve
degiskenligi de barindirir. Aglarin bu 6zellikleri, toplumsal faillerin sahip oldugu habitusla benzer
ozellikler tasimaktadir ve tarihsel olma 6zelligiyle gecmis ve gelecek arasinda bir kopri vazifesi
gormektedir. Dijital sosyal aglar, faillerin sahip oldugu bireysel egilimler ve yatkinliklarin yani
habitusun somutlastirdigi yapilar/alanlardir. Bu anlamda habitusun dijital sosyal aglarda faillerin
gorece ozerk eylemleriyle somut/fiili bir diuzen kazandiklarini soyleyebilmek mimkindar.
Habitusun gercek diinya deneyimlerimizde zihinde yer alan toplumsal cinsiyet, irk, sinif gibi pek
cok ozellikler oldugu distnildigiinde, bu 6zelliklerin dijital sosyal aglara aktarimi sonucunda
gercek-dijital, dijital-gercek yasam arasinda gecis saglayan ve birbirini etkileyen tarihsel 6zelligi
olan yapilar/alanlar olduklar goérilmektedir. Habitusun bu formu, dijital habitus seklinde
tanimlanmaktadir (Papacharissi vd., 2013, s. 601-602). Faillerin zihinsel kapasitelerinin ve
duslince tarzlarinin eylemler yoluyla dijital sosyal aglarda somutlasmasi anlamina gelen dijital
habitus, sosyal aglarda faillerin algilarini, begenilerini, pratiklerini lreten bir sistemsel
yapi/alandir. Bir iletisim formu biciminde tasarlanan, Uretilen dijital sosyal aglarin; kullanicilarin
katilimiyla degisen ve farklilasan bir yapisi oldugunu bu baglamda séylemek miumkindir (Dikkol,
2020, s. 173). Dolayisiyla bu aglarda ortaya ¢ikan pratikler, agin kendi verili ve sinirl 6zelliklerinin
yani sira faillerin gice ve dusinumsellige sahip bir bicimde bu alanlari/yapilari Gretme
motivasyonuyla tretilmektedir.

Dijital sosyal aglar, farkh habituslara sahip faillerin belirli bir ama¢ ve motivasyona yonelik kar
elde etmek istedikleri bir alan/yapidir. Bourdieu’niin (2021) de belirttigi gibi habitus, toplumsal
pratiklerin hafizasidir ve dijital sosyal aglar birer alan/yapi olarak faillere belirli bir yonelim
kazandirmaktadir. Faillerin sahip olduklari habituslar, Bourdieu’niin sosyolojisinde oldugu gibi
nitelendirebilecegimiz alanlarda Uretici ve yeniden Uretici konumundaki faillerin miicadele
etmelerini saglar. Aile yasantisi, giyim stilleri, begeni anlayisi gibi habitusun yapilandiriimis
ozelliklerini tastyan her bir fail, dijital sosyal aglarda habitusun Uretici ve yeniden Uretici
ozellikleriyle habituslarini gelistirmeyi ve kendi degerlerini mesru kilmayi amaclamaktadir. Bu
baglamda sosyal aglarda konumlanan her bir fail, alanin kurallarini yikmak icin cesitli stratejiler
gelistirmektedir. Oyunun motivasyonunu saglayan temel etmen ise sermayedir. Bu durum su
ornekle somutlastirilabilir: Ailesinin durumu ekonomik ve kiltirel sermaye bakimindan oldukga
duslik seviyede olan bir mimar, mesleki anlamda kendini gelistirmenin yani sira ekonomik,
kiltlirel ve sosyal acidan da sermayesini genisletmek istemektedir. Bu baglamda dijital sosyal
aglarda mimarlik alaninda tnlenmis isimleri takip etmesi, onlarin paylasimlarini begenmesi,
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yorum yazmasl ve paylasimlarinin altina cizdigi projeleri eklemesi sonucunda bu mimarlarin
ilgisini cekebilir ve bu sayede cesitli kazanimlar elde edebilmektedir. Mimar; (rettigi projeler
araciligiyla bireysel yasantisinda ekonomik kosullarini iyilestirmis, tanismis oldugu mimarlar
araciligiyla kiiltlirel yasaminda canlilik yaratmis, sosyal iliskileri araciligiyla sosyal sermayesini de
genisletmistir. Dijital sosyal aglarin 6zellikleri, belirledigi amaca y6nelik hareket eden faillerin
sahip olduklari habituslar araciligiyla doxalarin igsellestirilmesiyle fiili anlamda somutluk
kazanmistir. Dijital sosyal aglar, toplumsalligin goriintr kilindigi bir makro yapidir ve bu makro
dizeydeki yapi her ne kadar kendi kurallarina ve normatif yaptirrmlara sahip olsa da
faillerin/kullanicilarin  mikro duzeydeki yatkinlklarinin  sonucunda vyapilasmaktadir. Bu
yapilasmada kiltlirel, politik sosyal ve ekonomik faaliyet alanlariyla ilgili stratejiler etkilidir
(Bourdieu, 1990).

Faillerin dijital bir matris haritasini olusturan sosyal aglar, yapisal anlamda cesitli yakinsak
mimarilerden olusmaktadir. Bu aglar, faillerin sahip oldugu habitusu pratige dondstiirerek ag
baglantili yapilarini kamusal bir form kazanmasini saglar (Papacharissi ve Easton, t.y). Kamusal
bir forma donisen bu yapilar birer alan olarak habitusun islendigi alanlardir. Ag baglantili
kamusal formlari kuramsallastiran Boyd (2010), bu aglarin 6zelliklerini kalicilik, tekrarlanabilirlik,
Olgeklenebilirlik ve aranabilirlik olarak siniflandirmistir. Dijital sosyal aglarin bu yapisal
ozelliklerini Bourdieuct perspektifle yorumladigimizda kalicilik bu aglarda iceriklerin otomatik
kaydedilmesine ve arsive donstirilmesini ifade eder. Bu baglamda faillerin sinifsal habituslari,
aglar aracihgiyla faillerin  pratiklerinin  toplumsal hafizasi konumuna gelmektedir.
Tekrarlanabilirlik 6zelligi, sosyal aglarin icerik paylasabilme 6zelligini ifade eden ve agin kendi
ozelligi olarak kendini faillerin eylemleriyle yeniden {iretmesi anlamina gelmektedir.
Olgeklenebilirlik 6zelligi ise aglarda somutlasan habitusun sermayelere bagli olarak
sinirlandirilmasi ve genislemesidir. Aranabilirlik, aglarin faillere sonsuz cesitlilikte bilgi akisini
saglayan habitus ve alan 6zelligidir. Bu baglamda belirtilen 6zellikler, bireysel ag baglantilarinin
etkilesimiyle dinamik ve Uretici bir mekanizmayi olusturmaktadir. Etkilesimlerin temelini bilgi
akist olusturmaktadir. Aglarda bilgi akisi olmamasi, aglarin statik ve asosyal bir alan/yapi
olmasina neden olmaktadir (Papacharissi, 2009). Boylece dijital sosyal aglar, gercek ve dijital
yasamin kesisiminde habitusun Uretici ve yeniden {retici 6zelliklerinin faillerin eylemleriyle
somutlasmasi sonucunda dinamik bir slrecin toplumsal yansimalari olarak varligini devam
ettirmektedir.

Dijital sosyal aglarin dijital habitus biciminde somutluk kazanmasindaki temel kosul,
etkilesimlerin gerceklesmesidir. Dijital sosyal aglarda konumlanan her bir fail, bilgi akisi
sayesinde etkilesimler olustururken dijital sosyal aglarin iletisimsel ve etkilesimsel formlarini bu
etkilesimler sonucunda olusturmaktadirlar. Dijital sosyal aglar, etkilesimsel ve iletisimsel formlar
biciminde yapilassa da toplumsal faillerin ekonomik sermayelerini biriktirme ve dontstliirme
cabasi, dijital sosyal aglarin olusumunda etkili olabilmektedir. Toplumsal failler, sahip olduklari
sinifsal habituslariyla biling disi bir diizenlilige tabi olarak dijital sosyal aglarda gonllu bir sekilde
yer alirlar ve aglarin kurallarini lreterek veya takip ederek ekonomik kosullarini iyilestirmeyi
amaclarlar. Ancak Bourdieu’nlin kiltiirel ve simgesel sermayenin ¢ikis noktasi olarak gordigu
ekonomik sermaye, faillerin kilttirel ve simgesel sermayeler elde etmesi igin ¢ikis noktasi olsa da
dijital sosyal aglarda toplumsal failler eylemleriyle dijital sosyal aglarin yapisini
giclendirmektedir. Zira, dijital sosyal aglar bir alan/yapi olarak miicadele alanlari olsa da bu
aglarda gerceklesen bilgi akisi ve enformasyon Uretimi aglarin kapitalist yapisini yeniden Urettigi
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gibi toplumsal faillerin trettikleri emeklerinin metalasmasina da neden olmaktadir. Oyle ki dijital
sosyal aglar, kapitalist dUretim anlayisinin failleri UGretim konusunda tesvik edici
yapilari/alanlaridir. Dijital sosyal aglar, merkeziyetsizligi faillere vadetmekte, onlarin 6zgtirce
icerik Uretmelerini, yorum yapmalarini, iliskiler kurmalarini tesvik ederek emeklerini kapitalist
dizlemde aglarda biriktirmekte ve kara donistirmektedir. Nitekim cagdas kapitalizmin Gretim
araclari olarak da nitelendirebilecegimiz dijital sosyal aglar, kiresel oOlcekte sirketlerin
uzantilanidir ve faillerin eylemleriyle bu sirketler daha da buylmektedir. Dolayisiyla dijital
habitus biciminde yapilanan dijital sosyal aglar, ekonomik kaynaklarin simgesel ve kiiltirel
kaynaklara donustiriilmesinde bir ara¢ olsa da dijital aglarda kamusallasan toplumsal failler
somiriye acik hale gelmektedir. Bu baglamda faillerin yaratici pratikleri, yaratici birikim
stratejisi olarak somurilmektedir (Fuchs, 2015). Bu cergcevede Bourdieu’niin ekonomik sermaye
kavramsallastirmasi, dijital sosyal aglarin iretiminde faillerin yeniden (retici 6zelliklerini ifade
eden miicadele kartlari olarak tanimlansa da bu aglarda gerceklesen ekonomik sermayeyi
genisletme temelli micadeleler kapitalizmin dijital bir nitelik kazanmasina sebep olmaktadir.
Bourdieu’nlin sermaye tanimlamasi, sinifsal 6zelliklere sahip bireylerin dijital ortamlarda dijital
habituslari Gretmeleri konusunda yeterli altyapiya sahiptir ancak kurumsallasmis yapilar olarak
dijital sosyal aglarin toplumsal faillerin maddi olmayan emeklerinin biriktirildigi birer yapi/alan
oldugu konusunda gerekli nosyonlara sahip degildir.

SONUC

Giddens’in yapilasma teorisi ve Bourdieu’nlin pratik teorisi, dijital sosyal aglarin yapi-lretimi ve
yeniden Uretiminde yapiya ya da eyleme Oncelik vermeden yapi ve eylemin iliskisel bir bicimde
ele alinmasina imkan veren kavramsal postilatlara sahiptir. Bu kavramsal araclar, dijital sosyal
aglarin olusumu ve Uretiminde benzer Ozellikler tasimaktadir. Giddens’in yapi kavramiyla
Bourdieu’nlin habitus kavrami, birbiriyle iliskilendirilebilecek o6zellikleri barindirmaktadirlar.
Giddens’in yapi tanimlamasi, faillerin sahip olduklari kurallari ve kaynaklari ifade etmektedir.
Dijital sosyal aglar da bu baglamda faillere ickin kurallari ve kaynaklari olan yapilardir. Bu aglar,
faillerin zihinlerinde yer alan bilgi stoklarinin pratikler araciligiyla mevcudiyet kazanmasiyla
uretilmekte ve yeniden uretilmektedir. Uretim ve yeniden lretimi saglayan yegane sey, pratik
bilinctir. Failler tarafindan kurallarin ve kaynaklarin kullanimiyla insa edilen sosyal aglar, faillerin
hem mumbkiin kildigi hem de faillerin kendisini kisitladigi bir sosyallesme aracidir. Diger taraftan
Bourdieu’nlin habitus, alan ve sermaye kavramlari da dijital sosyal aglarin olusumunu
anlamamizda kilavuz 6zellikler tasimaktadir. Dijital sosyal aglar, yapilandirici 6zelligiyle faillerin
sinirh eylem ve pratiklerine islerlik kazanirken, ayni zamanda faillerin ger¢cek yasamda sahip
olduklari bireysel egilimler ve yaratabilme gliclini ifade eden habituslariyla dijital sosyal aglari
Uretmekte ve yeniden (iretmektedir. Dijital sosyal aglar, faillerin icinde yasadiklari kosullari
iceren sinifsal 6zelliklere sahip birer yapidir. Bu yapllar, faillerin zihinlerinde yer alan algi semalari
ile toplumsal yapilari birlestirerek kendi kendini de yeniden liretmektedir.

Dijital sosyal aglar, insan iletisiminin sonucu olarak ortaya ¢ikmistir ve bu aglarin glicli etkisi
medyanin araci bir konumda oldugunu gostermektedir. Sosyal bir varlik olan insan, bireysel ve
kolektif aglar kurarak dijital yasamin birer 6znesi haline gelmistir. Dijital sosyal aglari olusturan
ve yapisallastiran insanin kendisi degil, eylemleridir. Dolayisiyla toplumsal bir yapilarin fiili bir
bicimde somutlastigi dijital sosyal aglar, insanlarin toplumsal olarak eyleyebilme istegi ve
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glicliyle varlik kazanmaktadir. Dijital sosyal aglar salt teknik 6zellikleri bulunan ve bu 6zellikleriyle
kullanicilarina kolaylik saglayan aglar degil, kullanicilarin beceri, bilgi ve distnimsel yonlerinin
toplamini da iceren bir alandir. Dijital sosyal aglar, bu 6zellikleriyle bireysel eylemlerin hem araci
hem de sonucu olarak faillerin bilingli/yar bilingli pratiklerinin bir yansimasi olarak gorulebilir.
Dijital sosyal aglar, bu bakimdan gercek ve dijital diinyanin birlesiminde insan eylemlerinin
sonucu Uretilen ve yeniden (retilen, sosyal yasamin her iki yonlini de etkileyebilen aglardir.
Aglarin bu iliskisel yapisi, yeni medya calismalarinda insanlarin sahip oldugu sinifsal 6zelliklerin
sosyal teori dizleminde incelenmesini saglayarak sosyoloji ve iletisim bilimlerinde disiplinler
arasl calismalarin da yapilabilmesini mimkdn kilmaktadir.
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Kitlelerin toplumsal yasama girmesi ve toplumsal yasamin dinamiklerini degistirmeye
baslamasindan bu yana medya kurumsal olarak toplum tizerinde ¢ok yonli etkilerini giniimizde
hala sirdiirmektedir. Ozellikle kitle iletisim araglarinin giderek artan bir sekilde propaganda
aygiti olarak goruldugi 20. yizyildan itibaren, degerlendirme ve gozlem amaciyla kitleleri
manipile etmek icin siklikla belirli yontemlere basvurmakta. Siddet olgusu da bunlardan biridir.
Siddet, 6zellikle reyting ugruna ve kitleleri belli basl politik konular izerinde maniplile etmek
amaciyla iletisim etiginde yeri olmamasina ragmen kitle iletisim araclari tarafindan siklikla
kullaniimistir. Siddet kuiltlrinin yaratiminda 6zellikle televizyonun ayri bir anlam ve 6nemi
bulunmaktadir. Televizyon, icat edildigi 1923 yilindan glinimiize kadar gelen sirecte kitle
iletisim araclari icerisindeki en 6nemli yonlendirme ve ideolojik aktarim aygiti olmustur. Bunun
ana nedeni, milyonlarca insani esanli olarak ayni icerige odaklayabilmesi, her grupta, her
kesimden, her siniftan insani bir sekilde kendine ¢ekmesi ve merkezi bir "hikdye anlaticisi"
olmasidir (Ozer, 2017).

Ozellikle televizyonun toplum hayatina yogun olarak girdigi 1960-70’li yillardan itibaren siddet
ve televizyon arasindaki iliski zaman icerisinde ¢ok daha yogun elestirilere maruz kalmistir.
Toplum, medya patronlari ve medyayi dizayn eden birtakim politik figlirlerin de etkisiyle siddete
ahstirilmis ve “eger kan varsa, is yapar” (If it bleeds, it leads) anlayisinin televizyon iceriklerine
yansimaslyla birlikte de iceriginde siddeti barindirmayan anlatilarin izleyicilerle daha az tercih
edildigi yoninde bir formil kaniksanmistir (Ersoy, 2022).

Medyada var olan siddet kilturiyle ilgili cesitli calismalar ve arastirmalar yapan George Gerbner
ve arkadaslari, Yetistirme Kurami’nda medyanin ve 6zellikle televizyonun siddet kiltlrini nasil
kullandigini ve toplumun birtakim dinamiklerini nasil degistirdigini verilerle ortaya koymustur.
Gerbner’a gore elestirel medya okuryazarligindan uzak, televizyonun tekrarlayan islevlerine
uzun slire maruz kalan ortalama bir insan, icinde yasadigl topluma uyum saglamakta glclik
cekecek, diinyayi daha koticil ve siddet dolu bir yer olarak algilayacak ve bununla birlikte bilissel
ve davranissal cesitli problemler yasayacaktir. Gerbner ve arkadaslarinin Yetistirme Kurami'yla
alakali bir diger tespitine gore, dramatik televizyon programlarinin icerigi analiz edilerek ortaya

1 Yiiksek lisans Ogrencisi
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cikan televizyon diinyasi, gercek dinyanin dinamiklerinden farkli olmaktadir. Bu yoniyle
televizyon, toplumsal gerceklik anlayisina ve izleyicilerin diinya algisina yonlendirici nitelikte
katki saglamaktadir. izleyicilerinin inanclarini baglamsal birtakim yollarla giderek daha da
homoijen bir hale getirmektedir (Ercan ve Demir, 2015: ss. 132-134).

Konuya dair onlarca ulusal ve uluslararasi akademik calismasi olan Anadolu Universitesi iletisim
Bilimleri Fakiiltesi Gazetecilik Bolimiinden Prof. Dr. Omer Ozer, sorunun cok daha ideolojik ve
politik baglami oldugunu vurguluyor. Ek olarak, “siddet” denilince yalnizca fiziksel siddete
odaklanmamamiz gerektigini ve bunun pek ¢ok c¢esidinin oldugunu da belirtiyor.

Hocam, bu sdéylesinin konusunu medyadaki siddet olusturmaktadir. Giiniimizde
medyada cinayetlere varacak olgiide siddete oldukg¢a fazla yer verilmektedir. Bize 6nce
bu siddete iliskin bir tanim yapar misiniz?

Medyada sunulan siddet acisindan yapilan arastirmalarin lzerinde durdugu siddet unsuru,
fiziksel siddettir. Sanirim sizin kastettiginiz de bu siddet tiri. Elbette fiziksel siddete tanim
getirmek yararli olacaktir. Cok sayida tanim yapilmistir. Ben bunlardan (g tanesini verecegim.
Georger Gerbner ve Lary Gross daha 1976’da su tanimi getirmislerdir: “Fiziksel glictin silahl ya
da silah kullanmadan, kisinin kendisine ya da baskalarina karsi, kurbanin kendi rizasi disinda, aci
verecek sekilde incitilmesi, 6ldirilmesi ya da olayin bir parcasi olarak kurban olacak derecede
tehdit edilmesi unsurlarinin acik bir ifadesidir.”

Disinlrlere gore sahte veya bos tehdit savruldugunda, fiziksel degil de sozle saldirildiginda ve
bazi jestler kullanildiginda 6rnegin inandirici olmayan siddet yasatiimis sayilmayacaktir. Buna
karsilik kazalar ve dogal olan siddet, siddet tanimlari icerisine katilmaktadir. Bunun nedeni ise
siddetin sosyal iliski ve iktidar dersi olarak kabul edilmesidir. Nitekim iktidarin temelinde insanin
siddete kurban gitme korkusu ve cevrelerinden gelen tehditler yatmaktadir. Bu da tim topluma
yayilma glicline sahiptir.

Center for Media and Public Affairs’in siddet tanimini ise su sekilde vermek mimkinddr: Bir
amaca ulasma, dahasi bir nedenle bir silahin kullanimi veya herhangi bir fiziki gliclin kasith
kullanimi, baskasinin etkinligini durdurma, kizgin bir tepki ile davranma, birisini saldiridan
koruma, maddi bir 6dili glvenlik altina alma ve yalnizca digerlerini korkutma.

National Television Violence Study’nin siddet tanimi da séyledir: Bir canliya ya da canli grubuna
karsi, fiziki zarar vermek niyetiyle inanilir bir fiziki glic kullanim tehdidi ya da fiziki gliclin
gercekten kullaniimasidir. Siddet ayni zamanda, gorilmeyen bir siddet aracinin kullanimi sonucu
ortaya cikan bir canli ya da canli grubuna karsi fiziksel zararl sonuglarin belli gdsterimlerini de
icerir.

Medyadaki siddet kiltiiriiniin yayginlasmasinin ve yayilmasinin ardindaki temel
nedenler nelerdir?

Bu tanimlar medyadaki siddeti fiziksel siddete indirgemektedir. Gercekten de en ¢ok kullanilan
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fiziksel siddettir. Medyanin toplumla iliskisini su sekilde aciklamak gerekebilir. Medya diinyada
olanlari alir ve insanlara yansitir. Bu islemi yaparken diinyada olan gercekleri (sosyal gerceklik)
kendi gercekligine (medya gercekligi) cevirir. Bu islemden sonra da insanlarin okuma, izleme,
dinlemesine sunar (insan gercekligi). Bu asamada kan davalari 6rnek verilebilir. Kan davalari
yalnizca Tiirkiye toplumunun yasadigi bir sorun degildir. Diinyada italya, Arnavutluk gibi cok
sayida (lkede de yasanmaktadir. Aslinda gilinimiizde bile yasanan bu olaylar toplumlarin
kanayan yarasidir. Simdi Tirkiye’de genel nifusa oranla sinirh sayida insan kan davasini
yasamaktadir diye distnilebilir. Ama insanlarin biylk cogunlugunun bu konuda belli bir bilgisi
vardir. Bu bilgiyi nereden almaktadir? Medyadan. Medya aslinda gercek olmayan bir gerceklik
sunmakta ve olaylari gercekliginden siyirmaktadir. Kendi gercekligine ¢evirdigi kan davalari kan
davasi olmaktan cikmaktadir. Elbette insan gercekligi de medyanin olusturdugu bu yeni icerikten
beslenmektedir. Diisman konumundaki iki asiretten birisine Uiye bir gelin ile digerine lye bir
gence, Atatirk Baraji’nin kenarinda barbekdi partisi yaptirirsaniz bu, medyanin, sosyal gercekligi
kendi gercekligine cevirdiginin kaniti olur. Kuskusuz bu davranis gercekte yasansa ve duyulsa
sonmis bir kan davasinin alevlenmesine neden olur. Dolayisiyla toplumda siddet arttikca
medyadaki siddet de artacaktir. Topluma baktiginizda cinayet, yaralama, tecaviiz, rehin alma,
dayak, isgal, savas, teror, cete, mafya olaylarinin artigini séylemek mimkindir. Medya da bu
toplumun medyasi oldugu icin siddeti barindirmasi o 6lctide olmaktadir. Bu dogru mu? Elbette
dogru degil, nitekim medya, siddeti olumsuz yonleriyle vermemektedir. Siddet, uygun tarihsel,
ekonomik, sosyal, killtiirel hatta egitimsel boyutlariyla aciklanabilir. Ornegin Amerika Birlesik
Devletleri siddet Uzerinden kuruldugu icin o Ulkede siddet gilinlik yasamda yogun olarak
yasanmaktadir.

Kuskusuz medya da bu siddetten beslenmektedir. Elbette yayginlasmasinin bir baska boyutu ki
bu anlattiklarimla iliskisi de kurulabilir, medyanin a¢ karninin doymak bilmemesidir. Medya
neden siddet sunmaktadir? Elbette medyanin sahipleri ve onlar i¢in calisanlar kdr etmek
istemektedir. Bu asamada belirtmeliyim ki, siddet dilsizdir. Yani siddetin dili bulunmamaktadir.
Bu ozelligiyle siddet tiim toplumlarda gésterime sokulabilir bir durumdadir. Gerisinde ise reklam
alma, para kazanma istegi yatmaktadir. Endistri, reklamcilara seyircileri teslim etmektedir.
Kuskusuz enddstri en fazla on sekiz ila otuz dort yas arasindaki insanlari yakalamak istemektedir.
Siddetten sonra cinsellik gelir ama endustri, cinselligi her toplumda kullanamaz. Bu da onun satis
ylksekligine ulasmasini engellemektedir. Dolayisiyla geriye mizahi olmayan siddet kalmaktadir.
Mizahi siddet de kiiltlrel farklardan dolayi kullanilamamaktadir.

Peki hocam siddet dediniz, toplumdan aliniyor dediniz, bunlarin belli tiirleri var midir
yoksa toplumda yasanan biitiin siddet tiirleri medya tarafindan sunulmakta midir?

Bu sorunuza kisaca soyle yanit vereyim. Medya, toplumda yasanan hemen hemen her tirli
siddeti kullanmaktadir. Cinayetinden so6zllstine, duygusalindan ideolojik olan siddete kadar
timdine yer vermektedir.

Ortalama bir insanin siddet kiiltiiriinden siyrilip bilingli bir okuyucu ve izleyici olmasi
mevcut kosullarda miimkiin midiir?

izleyicinin pasif konumdan aktif konuma gecmesi gerekir. Louis Althusser’in goriislerine
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dayanarak acikladigimizda izleyicinin pasif konumda kalmasi dolayisiyla medyadaki siddeti
sorgulayamayacagl sonucu cikar. Nitekim medya dolayisiyla insanlar disinemez hale
gelmektedir. Bdylece de insanlar pasif bireylere déniismektedir. Ozetle medya, siddeti
sunmakta; siddeti kar icin sunmakta, bunun yani sira gercek yasamdaki sonuglarini da yine ayni
amagla sunabilmektedir. Ornegin dizide, Polat Alemdar’in siddetine yer verirken, gercek yasama
iliskin olarak, “Polat Alemdar’a 6zendi” girisleriyle sunulan haberleri grmek mimkiin olmustur.
Ote yandan Antonio Gramsci’nin hegemonya kavramindan hareket ettigimizde izleyicinin aktif
durumuna gecebilecegi olasiligi bulundugundan var olan kosullarda izleyicinin bilingli bir izleyici
ya da okuyucu olma durumu da s6z konusu olabilir. Buna bagh olarak elestirel bir bicimde
medyadaki icerigi okuyacak bir izleyici, siddete karsi da direnebilir. Bu arada, Frankfurt
Okulu’ndan Horkheimer ve Adorno’nun “otoriter kisilik” calismasindan hareketle agiklamaya
calisirsak, asla bilingli bir okuyucu ya da izleyici olunamaz. Nitekim onlar, fasist bireyi
aciklamislardir ve nasil olup da Hitler gibi bir diktatériin pesinden gittiklerini anlamaya
calismislardir. Elbette boyle bir birey, medya iceriginde kullanilan siddete karsi elestirel olamaz.

Ancak belirtmeliyim ki, bir film baslarken, “18 yasindan kiglklerin izlemesi sakincalidir” ya da
“+7” seklindeki uyarilar kullanilan siddeti mesrulastirmaktan ileri gidemez. Bir dénem haberler
icin yapilan “cocugunuzu ekranin karsisindan cekiniz” gibi uyarilar da... Ornegin Polat Alemdar,
toplanti masasinda birinin bogazini keserken, herhangi bir olumsuzluk agiklamasi yapiimiyordu.
Saddam Huseyin asilirken de... Ya da yenilerde Aile isimli dizide cinayetler islenirken... Dizilerde,
filmlerde vs. bu tirden acgiklamalarin yapilmadigi, yapilamacagi, “yapilmayacagl” bir tarafa,
simdiye kadar yaptigim kisa yorumlar bile medyada sunulan siddetin olumsuz icerigini anlamak
icin yeterli olabilir.

Medya kuruluslan ve medya kuruluslan igin ¢alisan gazeteciler, toplumsal anlamda
sonugclarini bilmelerine ragmen, neden bu siddet kiiltiiriiniin baskisi altinda kitleleri
manipiile etmeye galisiyor?

Geleneksel medya kuruluslari hiyerarsik bir yapiy1 temsil etmektedirler. Burada birinci amag, kar
etme Uzerine kuruludur. Siddetin toplumsal anlamda olumsuz sonuglarini bilseler bile siddeti
kullanirlar. Ornegin, siddet duyarsizlasmaya neden olabilir. insanlar medyadaki siddetten
o0grenip onu taklit yoluna gidebilirler. Bu siddetin engellenme denen olumsuz etkisi de vardir.
Heyecan yaratma etkisi de bulunmaktadir. Bunlari arttirmak miimkiindiir. Ote yandan sorunuza
Herbert Schiller’in gorislerinden hareketle de yanit verilebilir. Onun maniptlasyona iliskin
cikarimlardan biri yansizlik mitidir. Bu mit, maniptlasyonun etkililigi ile yakindan ilgilidir.
Manipulasyonun etkisinin maksimum olmasi i¢in varligina iliskin olarak hicbir unsurun fark
edilememesi gerekir. Manipllasyon gercek disi bir realiteye gereksinim duyar. Bunun nedeni,
manipulasyonun varligini strekli inkar etmesidir. Bu arada medya pluralizmi miti de vardir. Bu
mit, cesitlilik ve secim kavramlari tizerine kuruludur. Ayrica medya, siddet sunumunu izleyicinin
enformasyon alma istegine dayandirabilir ve ifade 6zglrltigline siginabilir.

Endistri, siddeti, yasamda siddet oldugu, catismanin siddeti kapsadigi ve dramalarin da siddet
bakimindan kuruldugu, siddetin olumsuz acilariyla sunulabildigi, siddetin Uretim tarafinda
bulunanlarin da elestirenler kadar glicli aile degerlerine sahip oldugu ve ekranda gorilen
siddetin insanlara zarar vermedigi distinceleriyle savunmaktadir.
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Bu savunmalar, endistrinin kendini mesrulastirmasini saglayamaz. Siddet, yasamin bir parcasidir
ve medya bundan beslenmektedir. Ancak daha 6nemlisi, medya, so6zl edilen siddeti toplum
baglaminda mesru hale getirmektedir. Dramalarin siddet olmadan olamayacagi 6nermesi
degismez bir gercek halinden cikarilmalidir. Zararh oldugu arastirmalarla ortaya konan bir unsur
kullanilmamalidir. Medyada sunulan siddetin olumsuz yoninin gosterildigi endistrinin
“uydurusudur.” Hangi siddet unsurunun, hangi dozda olaninin daha zararh olacagina, icerigini
hazirlayanlarin karar vermesi medyada sunulan siddetden insanlari korumaya yetmeyebilir.
Siddet Ureticilerinin aile degerlerinin, glicli aile degerleriyle yogrulmus olmasi, Urettikleri
siddetin olumsuz sonuclarini engellemek icin yeterli olmamaktadir. Onlarin glicli aile
degerleriyle yogrulmus olmalari endistrinin kar slreclerini izlemesini engellememektedir. Baska
bir deyisle, endistri her kim olursa olsun kér icin aile degerlerini degil kendi degerlerini isleme
sokar. Aile degerlerinin burada s6z konusu olus bi¢cimi de ancak, endistrinin acimasiz
degerlerinin gizlenmesi i¢in “perde” olabilir. Hayal Girlini siddetin izleyicilere ve ¢ocuklara zarar
vermedigi yonlindeki savunmanin karsisina, yapilan arastirmalar konulabilir. Cok 6zel 6érnekler
verilebilir. Saddam Hiiseyin’in idam sahnesinin taklit edildigi haberleri bu agidan anlamli olabilir.

Bu arada haber degeri unsuru bakimindan da bir agiklama yapilabilir. Bir 6érnekle aciklamaya
calisayim. 2000’li yillarda dénem dénem siklikla verilen, isve¢’te babasi tarafindan éldirilen
Fadime Sahindal ile ilgili haberlerde kismen olugu gibi, bir olayin ¢6ziime kavusturulana kadar
verilmesi anlamli olabilir. Ama Fadime Sahindal haberleri bu olayin ¢6ziime kavusmasi
kaygisindan daha c¢ok kar etme istegi bakimindan sunulmustur denebilir. Nitekim siddet
icermekte ve siddet de en dnemli haber degerlerinden biridir. Elbette ilginclik de bu haberlerin
yayimlanmasinda dikkate alinmistir. Ama o da kar etmeye hizmet eder.

Medya ve gazetecilik agisindan siddet, etik olarak nasil yorumlanmali ve topluma
yansitilmali?

Gerbner, giniimizde karsilasilan siddet imgeleriyle insanlk tarihinde hi¢ karsilasiimadigini
belirtmektedir. Siddet icerikli programlar yillara gore artmistir. Programlarin ylizde 50’sinden
fazlasinda siddet bulunmaktadir. Ana yayin kusaginda saat basi siddet sahnesi 5’'tir. Geceleri 3
civarinda cinayet islenmektedir. Haberlerin %’Gnde siddet yer almaktadir. Yabanci gocuk
programlari siddetten gecilmemektedir. Yerlileri de hiyerarsi, glic, otoriteyi ve geleneksel yapiyi
yerlestirmektedir. Bunlarin ne kadari zararh etkisini géstererek sunulmaktadir? Bu, etik degil. En
azindan sorgulanmalidir.

Gazetelerde mansetlerde verilmis bir intihar haberini arastirmistim. Haberde kendisini, kurdugu
dizenekle annesine o6ldirten bir kisinin bu olayi anlatilmaktadir. Bir haber kamu yarari olmazsa
yayimlanamaz. Hatta kamu yarari varsa kisilik hakki ¢ignense bile kamu yarari kisilik hakkina
Gstin gelir. Kisilik hakki da anne rahmine diismesinden 6liimine kadar gecerlidir. Kisi 6ldGgu icin
kisilik hakki kalmamistir. Ama yakinlari var. Onlar taninmak istemeyebilirler. Goze atilan bantin
kalinhgr inceligi yeterli degildir. Ancak asil sorun surada: Zararh etkileri arastirmalarca ortaya
konan bir sert siddet icerikli olayin kamu yararina ve kisilerin bilme hakkina ve basin 6zgirligiine
dayandirilarak verilmesi dogru degildir. Toplam satis icin yapilmaktadir, kar icin satiimaktadir,
etik hi¢ degildir. Kuskusuz medya i¢cin reyting anlaminda degerlendirildiginde “siddet” kacinilmaz
bir olgudur. Siddet zararh etkileri gosterilmeden verilmemelidir. Hatta hi¢ kullanilmamalidir.
Nitekim gazeteler dikkat ¢ekmeye calisarak, duygu somirisi yaparak, suclayici anlamlarin
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olusmasina neden olarak, seceneksel goriislere yer vermeyerek siddet sunumuyla yanhs
yapmakta ve toplam satisi arttirma kaygisina diismektedir. Elbette toplumsal sorumluluk bu
degildir. Aksine Machiavellist bir tutumu yansitmaktadir. Kuskusuz konuya, “medyadaki siddet,
gercek hayattaki siddeti tetikliyor mu?” sorusuyla yaklasmak yeterli degilse bile kdr etme
isteginin yani sira bir de bu boyut vardir.

Siddet kiiltiiriiniin olusmasinda ve diger platformlara yayilmasinda televizyonun rolii
nedir?

Bildigim birsey var, o da medyada sunulan siddetin yalnizca televizyona indirgenemeyecegidir.
Siddet, medyada her zaman yer bulmus ve ylikselen ol¢lide bu yerini korumustur. Sessiz sinema
filmleriyle baslayan sirecte, glinimizdeki belgesellerde yer alan seri katillerin cinayetlerine
ulasilmistir. Ondan Once gazete siddet unsuruyla baslamistir. Bugliniin polis-adliye haberlerinin
kokeni, gazetenin oncili olan haber kagit ve mektuplarinda yer verilen son derece dikkat ¢ceken
cinayetlere dayanmaktadir. Hatta 1800’lerin ilk yarisinda ¢ikarilan polis gazetesi polis-adliye
haberlerine yer vermistir. Televizyondaki siddet ise ilk kez1950’'lerde icerik ¢oziimlemesiyle
arastirilmistir. Ama siddetin baslangici sinema degildir anlasildigi kadariyla. Erken tiyatro
eserlerinde siddet barinmaktadir. Nitekim siddetle hikaye anlatilmaktadir. Roman agisindan
bakildiginda da siddetin 6nemli oranda kullanildigi anlasiimaktadir. Fyodor Dostoyevski’'nin
olaganisti eseri Su¢ ve Ceza’nin merkezinde, Raskolnikov'un zengin kadini oldiirmesi yer
almaktadir. Radyo acisindan bakildiginda da, siddet unsurunun kullanildig dikkat cekmektedir.
Yasar Kemal’in sosyal, kiltiirel ve ekonomik vurgulari olan ve inanilmaz bir degere sahip romani
ince Memed'in 1970’lerin sonunda radyoda sunulan ¢esitlemesinde, siddet unsuru yer almistir.
Yine 1970’lerde yayinlanan ve bir boksoriin yasamini anlatan deyim yerindeyse “mithis” bir
radyo oyununda da siddet unsuruna yer verilmistir. Ginlimizin popdiler kitle iletisim araci olan
internete bakildiginda ise siddet unsurunun ¢ag atladigi ve bazi insanlari tutsak ettigi aciklikla
belirtilebilir. Mizik piyasasindaki siddet de énemlidir. S6zlerdeki siddetin yani sira, kliplerdeki
siddetin, televizyonun diger programlarindaki siddet kadar énemli oldugunu belirtmek yararl
olacaktir. Kuskusuz cizgi filmler ve bilgisayar oyunlarindaki siddete 6zel olarak dikkat cekmek
gerekir. isa’nin Cilesi filmini animsayalim. Film, anlattigi konudan ¢ok islenen siddetle kendini
kurmustur. Elbette, televizyonda siddet sunumu ¢ok yogundur ve énemlidir. Medyada sunulan
siddete, televizyon o6rneginde yapilan arastirmalar sonucunda dikkat c¢ekilmistir. Bugin
neresinden bakilirsa bakilsin, medyada sunulan siddet dendiginde ilk akla gelen televizyon
olmaktadir. Bu, bir gercek. Ancak, sorunu televizyonla sinirli tutmak, medyada sunulan siddete
ilginin yetersiz kalmasina neden olabilir.

Sorunuzun gercek yanitina gelince, belirttigim gibi televizyonda siddet en fazla sunulmaktadir.
Tekrarli sayim yapmayan arastirmalar bile bunu ortaya koymustur. Glinimizde dijital
platformlara bakildiginda televizyon iceriginden pek farkli olmadigi gérilmektedir. Asosyallerin,
psikopatlarin, seri katillerin siddeti slirmektedir. Ekran diinyasi siddetten vazgecemez. Bu
nedenle dijital platformlar hemencecik televizyonu taklit yolunu se¢cmislerdir. Aslinda Unliu
iletisim bilimci George Gerbner’in distncelerinin hayallerinde dijital platformlar ve igerigi
yatmaktadir denebilir. Ama gelisme oyle olmadi. Dislince pazari, ifade 6zglrlGgl ve gergek
anlamda basin 6zglrligu dijital platformlar déneminde de gergeklesme olanagi bulamadi. Yeni
medya, siddet kiltlriinlin yayginlasmasinda etkili oldu. Nedeni de ortada.
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Televizyondaki siddeti nasil yorumlamak gerekir?

Televizyonda kullanilan siddetin icerigine yakindan bakildiginda iki sey goruliir: “Beyaz ve erkek
iktidar.” Bu, kiresel pazarin bir istegidir ve onun bir unsurudur. Dramatik bilesenlere
yogunlasilir. Bunun gerisinde promosyon yatmaktadir. Nitekim endistrinin Uretecegi Urinleri
alacak kitle her zaman hazir degildir ve cok da degildir. Coklastirmak istegi endustrinin
karakterindendir. Dolayisiyla iki unsur belirir bu asamada. Bunlar dil ve ihractir. Yani her topluma
uyacak bir Urin Uretilmek zorundadir ve bu da siddetin ta kendisidir. Belirttigim gibi cinsellik de
sirada beklemektedir ama engellenir, engellenmiyorsa da sinirlanir.

Siddet kiiltiiriine karsi elestirel bir bakis agisi gelistirmek ve bunu toplumun genel
dokusuna entegre etmek miimkiin miidiir?

isterseniz televizyonla sirdiirelim ve yanita girisi bu taraftan yapalim. Amerika Birlesik
Devletleri’nden Psikolog Bruno Bettelheim’a gore, televizyon glinimiziin gercegidir ve
cocuklara televizyon seyretmeyi yasaklamak, onlari, gercegin énemli bir boliminden mahrum
birakmak anlamina gelmektedir. Ancak, burada Bettelheim’a, “hangi gercekten?” diye sormak
gerekmektedir. Hatta soruyu daha da uzatmak yerinde olacaktir: Bu gercekler, George
Gerbner’in “hikayeleri” olmasin? Bu asamada Esslin’e yaslanmak dogru olacaktir. Esslin,
televizyon haberlerinde yogun olarak yer alan siddetin izlenmesiyle ilgili farkli distinmektedir.
Ona gore, televizyonda sunulan ve haber diye izlenen igerikte yer verilen siddet sansasyoneldir
ve sadomazoistik bir cekiciligi vardir. Bu nedenle, her tiirll siddet goriintiisiine dayanan gergeklik
unsuru, bir hikaye bicimindeki hiilyaya veya dramaya donusir. Bu hikayeler ise kurgudan ayirt
edilemeyecek imajlarla anlatilmaktadir.

Dolayisiyla biraz 6nce degindim, 6zne bireyin pasif durumdan aktif duruma ge¢mesi zorunludur.
Sorunun temelinde tarihsel, sosyal, kiiltirel ve dnemlisi ekonomik ve daha da 6nemlisi ideolojik
nedenler yatmaktadir. Siddet goren insan korkar, siner, glivenlik ister. Bu da kolluk giiclerini
mesrulastirir ve Althusser ve Gramsci’nin kuramlarinin dogrulugunu ortaya koyar. Siddet
kiltrtne karsi elestirel bir bakis acisi gelistirmek ve bunu toplumun genel dokusuna entegre
etmek i¢in, medyanin a¢ karninin doyurulmasi gerekir. Bu da kapitalist bir diinyada mimkin
degildir. Elbette, teslim olmamak gerekir. Tehlikeli ekran diinyasinin dayanilmaz agirligina karsi
kamularin 6rgiitlenmesi gerekir. insanlar 6rgiitlenmedikce bu sorunlar ¢dziilmez. Cighk
atacaksiniz! Tirkdlerinize sahip ¢ikacaksiniz...

Hocam, sizin medyadaki siddet ekonomisine biiyiik 6nem verdiginizi galismalarinizdan
da anliyoruz. Bu anlamda ve baglamda neler soylersiniz?

Oncelikle sunu belirteyim: Medyadaki siddet yalnizca fiziksel siddetten olusmamaktadir. S6zlii,
psikolojik, ekonomik, duygusal vb. siddet tiirleri de bulunmaktadir. Ama medyadaki siddet
ekonomisi hepsi icin 6dnemlidir. iletisim alaninda siddet konusuna ilgi azdir. Ornegin roman
dilinin siddeti nasil da Urettigi iletisimden baska alanlara atilir. Medyada kullanilan siddetin
ekonomisine iliskin yeterince arastirma yapilmaz. Medyada sunulan siddeti Uretenlerin
goruslerine basvurulmaz. Bazi 6nemli siddet konulari genel bakis icerisine yedirilir ve 6nemi
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azaltilir. Cizgi romana bu anlamda dikkat ¢ekilmez. Kadina yonelik siddeti, ayrica ve en 6nemli
noktada ele almak gerekir.

Medyanin seslendigi izleyici, dinleyici ya da okuyucu kitlesi, medya kuruluslarinin anapara
kaynagini olusturmaktadir. Bu izleyici, dinleyici ya da okuyucu sayilarina gore, bu kuruluslarin en
onemli gelir kaynagl olan reklam gelirleri belirlenmektedir. izlenme oranlari gibi 6lcimler,
sadece kar amaci gliden medya kuruluslari icin degil, ayni zamanda kamu tarafindan finanse
edilen medya kuruluslari icin de 6nemli bir gésterge olarak alinmaktadir. Clinkii bu sayede, bu
kuruluslar hangi programlara yonelmeleri gerektigini ve hangi programlar icin daha ¢ok kaynak
ayiracaklarini belirlemektedir.

Medyanin diger ciktisi olan icerik ise, genellikle “kiltlrel mal” olarak siniflandirilir. Uzun metrajli
televizyon ya da sinema filmleri, televizyon yayinlari, kitaplar ve mizigin kendisi yalnizca birer
ticari mal olarak degerlendiriimemeli, ayni zamanda kiltirel cevremizi zenginlestiren
unsurlardan birileri olarak algilanmalidir. Bu nedenle de, medya iceriginin tiiketilemez oldugunu
bilmek gerekir. Ayrica, televizyon ve radyo yayinlarinin birer kamusal mal olduklarinin ve
cikolata, ekmek gibi tiketildigi anda biten ve bunlari bir kisinin tiketmesi durumunda diger
kisilerin bunlari tiiketme olanaklarinin olmadigi normal ya da 6zel dedigimiz mal ve hizmetlerden
farkli 6zelliklere sahip oldugunun bilinmesi gerekir. Medyada kullanilan siddeti ekonomik a¢idan
anlamanin yolu “6lcek ve kapsam” ekonomilerini bilmekte yatmaktadir.

Medyada eglence isi glinimizde en karli yatirim alanlarindan biri olarak gértlmektedir. ABD'nin
en dnemli ihra¢ kalemlerinden birisini popdler kiiltiir Griinleri olusturmaktadir. Ornegin, 2001
yili verilerine gore diinya genelinde insanlar sinemaya gitme karsiliginda yaklasik 14 milyar ABD
dolari harcamislardir. ABD’nin kendi (lke ici gise gelirleri 1991’e gore yizde 75’lik bir artisla 9
milyar ABD dolarina ulasmistir. Ayrica, video/DVD satislari ile kiralik ve yan Grun satislarindan
elde edilen gelirler de 6nemli miktarlarda artis gostermistir. Bu rakamlari, diinyanin en blyutk
kiiresel medya sektori olan miuzik sektorinilin gelirleri ile karsilastirdigimizda, devede kulak
kalmaktadir. 2000 yilinda bu sektorin satislari 37 milyar ABD dolarina ulasmistir. Video
oyunlarinin ise bunun cok gerisinde kaldigi séylenemez; ¢iinkii 2002 rakamlari bu sektorin
satislarinin da yaklasik 31 milyar ABD dolari civarinda oldugunu goéstermektedir

iletisim alaninda siddet konusuna ilginin az oldugundan bahsettiniz. Bunun nedenleri
neler olabilir?

Bir Amerikali profesor katildigim bir konferansta, Amerika Birlesik Devletleri’'nde enddistrinin,
iletisim Fakiiltelerine medyadaki siddet icerikli dersleri okutmama konusunda baski yaptigini
soylemisti. Profesorin duslinceleri bana mantikli gelmisti. Endustri bindigi dali kesmez.
Turkiye'ye bakildiginda ise 1980’li yillarda bazi girisimler yok degil ama yeterli mi tartismalidir.
Aslinda ben diger alanlarda da yeterli oldugunu disiinmiiyorum. Son derece 6énemli bir konunun
daha genis olarak ele alinmasi gerekir. Baglamlariyla, ideolojik boyutlariyla kavranmasi
zorunludur.
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Baglam ve ideolojik boyutu biraz agabilir misiniz?

Benim kisisel saptamam su yonde: Siddet, medyanin hemen her tirlQ iceriginde yatmaktadir.
Haberinden reklamina, dizisinden eglencesine... Bir klipten 6rnek vereyim: Unlii sarkici Christina
Aquilera’nin Can’t Hold Us Down sarkisinin klibinde, yoksul bir siyahi semtte siyahi kadinlarin,
siyahi erkeklerin cinsel basta olmak Uzere kadinlara uyguladiklari siddetlerine baskaldirilari
gosterilmektedir. Bu, elbette 6nemlidir. Dizanlamiyla kadinlar yiceltmektedir. Ama siyahi
kadinlari harekete geciren ve onlar baskaldirdiktan sonra ¢ekip giden Christina Aquilera’dir. Yani
acik tenli bir kadindir. Burada ideolojik siddet barinmaktadir. Olusan anlama gore, ,,siyah kadinlar
erkek siddetine baskaldirabilirler ama bunu beyaz kadin olmadan yapamazlar” temasi
islenmektedir.

Hocam Tiirkiye’de medyadaki siddet ortaya ne zaman belirgin bir sekilde ¢ikt1?

Turkiye’de TRT'li yillarda ABD 6rnek alinirdi ama ABD’nin kurulus yillarindaki gelismeleri iceren
kovboy filmleri gosterilirdi. Bu filmler siddet icerirdi. Ama medyadaki siddetin farkina varilmasi,
1990’ yillardan sonra, higbir sosyal, kiltiirel, ekonomik, egitimsel ve hukuki altyapisi
olusturulmadan acilan ticari televizyonlu yillara denk geldi. Deli Ylrek isimli dizi yogun siddetin
ilk halleriydi. Daha sonra Kurtlar Vadisi dizi ve filmleri medyadaki siddetin farkina varilmasini
sagladi. Siddet kullaniminin is yaptig1 anlasildiktan sonra bu tirden 6zellikle diziler yayinlanmaya
basladi. Kar etme istegi sirdikce de hele de bu, ideolojik amaclarla bir araya geldikce siddet,
medyanin kral koltugunda oturmaya devam edecektir.
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Fotograf, tarih boyunca pek cok sanatsal hareketin gelisiminde etkili olmustur. Ozellikle de
modernizmin etkisi altinda, fotograf sanatcilari gercekligi yakalama ve gercekligin algisini
maniplle etme vyetenegi nedeniyle teknik yonlerini ve kullanim amacini sorgulamaya
baslamislardir (Muybridge, 1980). Bu sirecte fotografin sanatsal degeri ve varligi, fotografin
gercekligi temsil ettigi dlslincesinin de etkisiyle; bu gercekligi yansitan mi yoksa fotografin 6znel
bakis acisiyla algilanan bir anlati mi kurdugu pek ¢ok kuramci tarafindan sorgulanmistir (Barthes,
1981).

19. yizyilin pozitivist dislincesiyle ic ice olan fotograf, objektif ve somut veriler elde edebilmek
icin kullanilagelmistir. Zamanin ve mekanin icinde yine ona karsi var olan fotograf karesi aslinda
fotografi bakan kisiye gore de degisiklik gdstermektedir (Candan & Arican, 2021). Ote yandan
fotografin diger sanat tirlerine kiyasla gorece kolay uretilebilirligi, amator fotografcilarin da
alana katki saglamasini olanakli kilmistir. Boylece fotograf, her tiirlii bakis agisina ve tarza uygun
hale gelmistir (Cotton, 2004).

insanlarin diinya etrafindaki gorsel kesiflerini kaydetme ve paylasma ihtiyacindan dogan
fotograf, 19. ylzyillin sonlarinda haberleri daha etkili bir sekilde aktarmak icin gazeteciler
tarafindan da kullanilmaya baslamistir. Gazetelerde fotograf kullanimi, okuyucularin ilgisini
arttirmis, haberleri daha objektif bir sekilde aktariimasina neden olmustur (Koklt, 2013, s. 406).
20. ylzyihn baslarinda ise fotografcilik teknolojisinin gelismesi ve gazetelerin sayfa diizenlerinin
degismesi, haber fotografciliginin giderek daha kurumsal bir kimlik kazanmasini dogurmustur.

l. Diinya Savas! sirasinda ingiliz ve Fransiz hiikiimetleri, resmi fotografcilar araciligiyla savasi
gosteren gorsel materyaller Uretmeye baslamistir. Bu donemde savasin gercek yliziin(i yansitan
fotograflarin yayginlasmasiyla birlikte, insanlar savasin yikici etkilerine tanik olmalarinin yani sira
bu gerceklikle ylzlesmek zorunda kalmislardir (Neumann, S. 2016). Il. Diinya Savasi sonrasinda
ise Nazi toplama kamplarindaki vahseti gosteren fotograflar toplumsal vicdanini harekete
gecirmistir. Yine 1960'larda Vietnam Savasl sirasinda savasin acimasiz gercekliginin fotograflar

1 Yiiksek lisans Ogrencisi
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araciligiyla diinyaya yayilmasi, savasin sonlandirilmasina yonelik tavrin giderek siddetlenmesine
neden olmustur.

Dolayisiyla felaket ve travmayi kaydetmenin, bu olaylarin siddeti ve boyutu hakkinda izleyicilerin
dikkatini cekmeye yonelik giicll bir rol Gstlendigini soyleyebiliriz (Gillespie, 2018, s. 2067). Keza
bu tir fotograflarin insanlarin duygu durumlarini etkileyebilecegine dair arastirmalar da
bulunmaktadir (Newman & Howells, 2020). Ancak bu fotograflar politik oldugu kadar etik bazi
sorunsallari da kendi icinde barindirmaktadir (Gillespie, 2018, s. 2082).

Bununla birlikte, fotografin toplumsal fayda saglama potansiyeli de yadsinamaz. Fotograf
muhabirligi, insan haklari ve sosyal adalet gibi konulara dikkat ¢cekmek ve bu konularda
farkindalk yaratmak icin dnemli bir aractir. Peter Brookes The Power of the Image: Life
Magazine, Appropriation and the Vietnam War adli calismasinda, medyanin fotografin glicinden
nasil yararlandigini ve bir savasin algilanisini nasil degistirdigini inceler.

Savas, felaket ve deprem gibi olaylarin izleri tarihin kaydettigi en aci verici anlar arasinda yer
almaktadir. Bu tlr olaylar, insanlarin hayatinda buyilk yikimlara yol actigi gibi toplumlarda da
uzun slreli etkiler yaratmaktadir. Bu etkiler ise tarihi anlamda bircok 6rnekle ortaya
konulmustur. Ornegin; 1945 yilinda ABD'nin Japonya'ya atom bombasi atmasi sonucunda ortaya
cikan yikim, tarihin en blyuk felaketlerinden biri olarak kabul edilmektedir (Hogan, 2000).
Benzer sekilde, 1999 yilinda Marmara Bolgesinde meydana gelen deprem de llkemizde ¢ok
blylik yikimlara ve toplumsal travmalara neden olmustur (Kilig, 2002).

Bu baglamda akademik anlamda Tiirkiye'de fotograf denilince ilk akla gelen isimlerden biri olan
Dokuz Eyliil Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Fotograf Béliimiinden Prof. Dr. Simber Rana
Atay karsimiza cikmaktadir. Ege Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Sinema-TV bélimiinden
mezun olan Atay, yiiksek lisans ve doktorasini Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Sahne Sanatlari Anasanat Dalinda yapmistir. Ayrica, “izmir'de Stiidyo Fotografciligi ve Tarihgesi”
ve “izmir Kent Fotograflar” gibi projeler lzerinde calismistir. Atay “Oblivion, Bienaller,
Trianeler”, “Tracks” ve “Sonsuzluk” gibi sergilere de imza atmistir. Atay'in &zellikle izmir'in
fotograf tarihine yaptigl katkilar, bolgedeki kiltlirel mirasin korunmasina ve gelecek nesillere
aktarilmasinda 6nemlidir.

Savas ve felaket goriintiileri tarihi genel anlamda kitlesel etkilere sahip midir? Hangi
tarihsel 6rnekler bize rehberlik edebilir?

Bu konuyu dort farkli ve paralel kategoride tartismak gerekir:

l. Fotograf tarihi; clinki kitlesel etki yaratmis ya da bu potansiyele sahip savas ve felaket
gorlntuleri sonucta estetik verilerdir ve miistesna profesyonellerin bir fotografci olarak
varolus miucadelelerinin ve kimi zaman da bu ugurda kurban olmalarinin patetik
kayitlaridir. Fotograf tarihi gecmis ve gelecek arasindaki sonsuz salinimlarin ortamidir ve
bu niteligiyle sagduyulu ve 6zgiir iradeli bireyler nezdinde ve bitin yerel cografyalar ve
tarihler boyunca tarih bilincinin bir rehberidir. Tarihsel 6rneklere gelince bu ¢cok uzun ve
kapsamli listeler olusturur ama kisisel olarak listemizin ilk siralarina bakarsak; Margaret
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Bourke-White’in Buchenwald Toplama Kampi fotograflari (1945), George Rodger ‘in
Bergen-Belsen Toplama Kampi fotograflari (1945), Henri Cartier-Bresson’un Dessau
Toplama Kampi’ndan sag kurtulan kicik Rus cocugun fotografi (1945), Larry Burrows’un
Vietnam Savasi fotograflari (1962-1971), W. Eugene Smith’in Minamata fotograflari
(1972-1973), Sebastido Salgado’nun Sahel fotograflari (1984-1985), Steve McCurry’nin
Kabil Akil Hastanesi’nde cektigi fotograf (1992). Ve tabii daima Robert Capa’nin Oliim
Ani fotografi (1936).

. Medya tarihi; ¢iinkii modernist anlamda kitle iletisim araglarinin hakikati arastirma,
saptama, iletme islevleri net olarak tanimlanmistir. Dolayisiyla medya, kamuoyunun
harekete gecmesinde, yerel ve kiiresel adaletin saglanmasinda etkin bir rol Gstlenmistir.
Ancak hakikat-sonrasi donemde, medya bir toplum mihendisligi enstrimani haline
gelmistir. Boylece, savas ve felaket fotograflari dahil gérintiler, 6ngorilen herhangi bir
glindem icin yine ongoriilen yogunluk ve slirede yayinlanarak tiiketilmektedir.

[l. Siyasi tarih; savas ve felaket goriintilerinin kitlesel etkilerini glincel ve tarihsel olarak
ayri ayri degerlendirmek gerekir. iktidarlarin ideolojik yapilarina ve vizyonlarina gore
yetkililer, fotografik belgeleri maniptle edebilir, farkh baglamlarda yayinlayarak anlam
carpitabilir, arsivlierde kilit altina alabilir ya da yok edebilir. Kimi zaman da iktidarin
anakronik muhalefet stratejilerinde kullaniimak ve hatta tarihi kendine gore
formatlamak/yeniden bicimlendirmek lizere s6z konusu goérintuler kullanilabilir.

V. Fotograf arsivleri; tarihsel, toplumsal, kiiltlirel ve bireysel veriler olarak fotografik bellek
kayitlari bir konglomera olusturur -isterseniz buna hakikat diyebilirsiniz. Ama yine de
hicbir seyin garantisi yoktur. Arsivler erisime kapatilabilir, sansirll bir sekilde erisime
acilabilir, zaman asimi kurali getirilebilir, talan edilebilir, elverissiz kosullar ve dogal
felaketler dolayisiyla zarar gorebilir ya da 6nyargilarinin esiri, maksath arastirmacilarin
elinde ziyan olur.

Savas, deprem ve felaketi fotograflamak/gorintilemek toplumsal degisime katki
saglayabilir. Bu tiir fotograflarin yarattigi etki ne boyuttadir?

Bazen toplumlar, tamamen demokratik, insan haklarina saygili, saydam bir gelecek icin, herhangi
bir doneme iliskin olarak tarihsel 6zelestirilerini yapmaya ve kefaret 6demeye karar verebilirler.
O an geldiginde bu karari gerekcelendirme, projelendirme ve yirirlige koymada kanit ve
taniklik olarak fotograflar 6nemli bir etki yaratacaktir.

Sizce savasi ya da felaketi goriintiilerken etik boyutu nerede aramak gerek? Bir yanda
haber alma hakki var diger yanda etik.

Samimi olmak gerekirse bu sorunun cevabini veremeyecegim; ancak her zaman oldugu gibi,
Atatlirk’tiin “Herkesin polisi kendi vicdanidir” (1929) s6zl, meseleyi aydinlatacaktir.
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Savas, deprem ve felaket fotografgiligi siyasi bir ara¢ olarak kullanilabilir mi? Bu tiir
fotograflarin yayinlanmasi sizce ne gibi bir politik baglama sahip?

Her sey siyasi bir aractir; savas, deprem ve felaket fotograflari da oyle. Ayni sekilde
fotografcilarin kimlik ve kisilikleri de 6nemli; postmodern medya yasantilarinda sik gozlemlendigi
lzere, acaba fotojurnalistler ve belgeselciler artik ne kadar 6zglr irade sahibi? Acaba
fotojurnalizm ve belgesel fotografin 6zlindeki himanizm prensibini layikiyla temsil ediyor mu?
Yoksa bu fotografcilar da mediokritenin demokrasiyle esitlendigi kiiresel bir zihniyetin
temsilcileri haline mi geldiler? Tartismak gerekir. Ayrica bu tiir fotograflarin yayinlanmasi kadar
yayinlanmamasi da politik bir baglama sahiptir. Ote yandan en trajik, en korkung fotografik
gercekler bile kitsch politik soylemler boyunca iceriksizlestirilebilir.

Bu tiir fotograflarin duygu somiiriisii yapmak gibi elestirilerle karsilasmasi hakkinda
ne disiinliyorsunuz? Fotografcilarin bu tiir fotograflar ¢ekerken nasil bir yaklasim
benimsemeleri gerekiyor?

Savas, deprem ve felaket fotografciligi baska ne yapabilir ki? Tabii ki burada konu ve eylem,
insanlarin acilarina ve bunlarin nedenlerine odaklanmaktir. S6z konusu faaliyet icin profesyonel
fotografciya etik bir recete vermek kisisel olarak mimkin gériinmiiyor. Bu baglamda Henri
Cartier Bresson’un Zen bilgeligine dayali Karar Ani ilkesini (1952) hatirlamaliyiz. Karar Ani
fotografi, fotografcinin maddi, manevi bitliin mevcudiyetiyle gercege odaklanmasinin ve hem
hiimanist hem estetik acidan mitkemmeliyetciliginin dogal bir sonucudur. Ote yandan genel
olarak savas, deprem ve felaket fotograflarindan yola c¢ikarak duygu sémdirisi yapmak,
fotografcilara degil, daha ziyade bu fotograflari kullanarak aci odakh klise sdylemler lreten
aktivistlere ait bir eylemdir. Bununla birlikte, basarili aci fotograflarindan dolayi bunu keyifle
ifade eden ve bu konuda bir vanitas gelistirmis olan foto muhabirleri de yok degildir.

Giiniimizde hemen herkesin yayinci oldugu bir yerde, mesleki profesyonelligin
getirdigi Uretimin degeri sizce nerede? Yani biz kime fotograf¢i demeliyiz?

Herkesin her sey olmasi, olabildigini sanmasi, olabileceginin sanilmasi ve bu sekilde davranilmasi
dekadans toplumunun siaridir. Ancak bu yaygin durum, profesyonel Ulretimin degerini
duslirmez; bilakis mesleki ve elestirel agcidan bir meydan okuma potansiyeli yaratir. Ne de olsa
nitelik tartismalari gorece olarak vyeterli nicelik dizeylerinde yapilabilir. Ama kuskusuz
profesyonellerin isi zorlasmistir. Bu konuda énemli bir diger etken de mobil fotografciligin bir
fotograf kategorisi haline gelmis olmasidir. Ote yandan cekismeli iretici aglar (Generative
adversarial networks /GANs) (2014) ile fake fotografik goruntuler Gretilir hale geldikten sonra
konuyu siber-fotograf baglaminda da degerlendirmeliyiz. O nedenle konuya dair basligimiz:
Meta-photographer versus Artificial Intelligence.

Sade vatandaslarin bir anlamda gazeteci gibi bu gériintiileri paylagsmasi, sosyal medya
hesabindan dolagima sokmasina nasil bakiyorsunuz?

Kiresel gorsel kiltir agisindan glinimizii de tanimlayan iki ifadeyi burada hatirlamak isterim;
ilki Kodak’in kurucusu George Eastman’in “Siz digmeye basin, gerisini biz hallederiz” (1888)
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seklindeki reklam slogani; ikincisi Andy Warhol’'un “Bir giin herkes 15 dakikaligina inli olacak”
(1968) seklindeki saptamasi. Dolayisiyla milyarlarca goriintl Ureticisi ve tiketicisi olmasi ayni
sekilde sosyal medya dolayisiyla ayni nicelikte fotograf editorli ve fotograf elestirmeninin
bulunmasi gerceklesmis bir kitle iletisim Utopyasidir. Bu Utopya ayni zamanda 1839’dan
ginumiuze, fotograf teknolojisinin analog ve dijital evrimi boyunca gelisen liberal/klresel bir
projedir. S6z konusu neredeyse sinirsiz nicelik, insanin dogasindaki thymos (kabul gérme arzusu)
unsurunu standart bir bireysellik seklinde genellestirmis ve evcillestirmistir.

Sizce 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras depremi sirasinda geleneksel medya ve
sosyal medyanin tutumu nasildi?

Ulkemizin yasadig bu biyiik felaketi, fotograf odakli olarak geleneksel medya ve sosyal medya
acisindan degerlendirdigimizde, ilgili herkesin elinden geleni yaptigini belirtebiliriz. Gelecekte
kapsamli iletisim bilimleri arastirmalarina kaynaklik edecek cok sayida ikonik fotograflar var.
Durumu drone ve uydu ¢ekimleri olarak ele aldigimizda ise ylizeydeki ¢ekimler, trajedinin odak
fragmanlari olarak daha da dayanilmaz hale geliyor. Bir de binlerce vernakiler (ani) fotograf var.
Fotograflardaki insanlar, canli ve neseliler ama artik yoklar... Roland Barthes’in Camera Lucida
39. bélimde dile getirdigi Gizere: “Ucunda Olim olan gecmis bir gelecegi dehset icinde
gozliyorum”,
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