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YALVAC’TA YASANAN BIiR FELAKET: 1952 BUYUK CARSI YANGINI

Nuri KOSTUKLU"

OZET

23 Agustos 1952 Cumartesi giinii gece yarisindan sonra Yalvag ¢arsisinda bir terzi diikkkanindan yangin ¢ikmis
ve alinan biitiin tedbirlere ragmen bastirilamayarak carsinin neredeyse yarist yanmistir. Bu felakette 5 ev ve 91
diikkan ve magaza, icindeki esyalariyla birlikte tamamen yanmis ve pek ¢ok Yalvach issiz kalmis, perisan
olmustur. Halkin ve resmi gorevlilerin fedakar calismalari ile, yangmin tamamen ahsap olan mahalleye
yayilmast onlenmis ise de ilgede neredeyse ¢arst kalmamis ve gecimlerini kiiciik isletme ve ticaretle saglayan
belirli bir esnaf ve tiiccar ziimresi birdenbire yokluk ve sefalete diismiistiir. Yanginda ortaya ¢ikan zarari tespit
icin Kaymakamlik¢a komisyon kurulmusgtur. Bu komisyonun incelemelerine gore ditkkanlardaki zarar 859.650
TL, yanan evlerdeki zarar 32.500 TL olarak tespit edilmistir. Bu zarar, o giiniin deger olgiilerine gore olduk¢a
yiiksek bir rakami ifade etmektedir. Isparta Valiligi, yanginin yaralarini sarmak i¢in ilgili kurumlara miiracaat
etmis ve yanan diikkanlarin yeniden insasi i¢in, demir, ¢gimento, kereste vb. insaat malzemeleri temin etmistir.
Ote yandan, esnafin bankalara ve diger kredi kurumlarma olan borglarinin da ertelenmesi ve uygun bir édeme
planina baglanmasi saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Yalvag, Yangin, Yalvag Carsist, 1952 Yalva¢ Yangini, Yalvag Esnafi.
JEL Smiflandirma Kodlari: NO1, N95, N85, Z12.

A DISASTER IN YALVAC: THE 1952 GRAND BAZAAR FIRE
ABSTRACT

On Saturday, August 23, 1952, after midnight, a fire broke out in a tailor's shop in Yalvag bazaar, and despite all
the precautions taken, almost half of the bazaar burned down. In this disaster, 5 houses and 91 shops and stores,
together with their belongings, were burned and many Yalvag residents became unemployed and devastated.
Although the fire was prevented from spreading to the completely wooden neighborhood with the devoted
efforts of the people and officials, there was almost no market left in the district and a certain group of artisans
and traders who made their living with small businesses and trade suddenly fell into poverty and misery. A
commission was established to determine the damage caused by the fire. According to the investigations of this
commission, the damage in the shops is 859,650 TL, the damage in the burned houses is 32,500 TL was
detected. This loss represents a very high figure compared to the value measures of that day. Isparta Governor's
Office applied to the relevant institutions to heal the wounds of the fire and needed iron, cement, timber, etc. for
the reconstruction of the burned shops. provided construction materials. On the other hand, debts of tradesmen to
banks and other credit institutions were also postponed and connected to an appropriate payment plan.

Keywords: Yalvag, Fire, Yalvag Bazaar, 1952 Yalvag Fire, Yalva¢ Shopkeepers.
JEL ClassificationCodes: N01, N95, N85, Z12.

* Necmettin Erbakan Universitesi, A. Kelesoglu Egitim Fakiiltesi, Tarih Egitimi Anabilim Dali, Prof. Dr.,
nkostuklu@erbakan.edu.tr / ORCID: 0000-0003-4583-284X
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GIRIS: YALVAC’IN TARIHCESINE KISA BiR BAKIS

Giiniimiizde Isparta’ya bagl bir ilce olan Yalvag¢’in, goller bolgesinin Tiirk-Islam iskanina agilisim
miiteakip onemli bir yerlesim merkezi oldugu bilinmektedir. Malazgirt zaferini takip eden siiregte 24
Oguz boyundan Egmiirler, Salurlar ve Salur boyuna mensup Yalavag topluluklari Pisidia
Antiochia’sinin batisina yerleserek buralar1 yurt edindiler. Tabii ki bu siiregte Tiirk- Bizans hakimiyet
miicadelesi 1176 Myriokefalon Savasina kadar devam etti'. Ancak bu zaferden sonra Yalvag yoresinde
kesin Tiirk hakimiyetinin saglandigi sdylenebilir. Selguklu Sultan1 II. Kilig Arslan doneminden
itibaren bu yorede yeni bir Tiirk yerlesimi insa edilmeye baslandi®. Bu dénemde antik kent iskansiz
metruk bir halde idi. 1299 tarihinde bolgede Selguklu hakimiyetinin sona ermesiyle Hamidogullar
Beyligi kuruldu. Yalvag, Beyligin 6 sehrinden biri idi ve “Yalva¢” adma da literatiirde Hamid
devrinden itibaren rastlanmaktadir. Yalva¢’in, Hamidogullarindan Osmanli idaresine gecisiyle birlikte,
adim adim gelistigi goriilmektedir. 19.yy. baslarina ait Seriye Sicillerindeki tevzi defterlerinde Hamid
Sancagindan talep edilen vergi ve asker sayisinda en fazla dagilim Yalvag’a yapilmistir. Hatta
Yalvag’a diisen miikellefiyet sancak merkezi Isparta’dan bile fazla idi (Kostiikli, 1993a: 32-33)%. Bu
durum, 1800’lii yillarin basinda kaza merkezi olarak Yalva¢’in gerek niifus, gerekse ekonomik olarak,
Hamid sancaginin 6nemli merkezlerinden biri oldugunu gosteriyor.

Kurulugundan itibaren, Gayrimiislim yerlesik niifusun olmadig1 Yalvag, sivilizasyon tesirlerinden de
uzak olusundan dolayr Tiirk-Islam kiiltiir ve geleneginin yogunlastig1 tipik bir Osmanli- Tiirk kaza
merkezi haline gelmistir. Tirkistan’dan gelen oguz gelenegi yoredeki yer isimlerinde, 6rf-adet ve
diger kiiltiirel unsurlarda kendini gostermistir. Transit yol giizergdhi iizerinde bulunmayisi, Yalvag’a
kiiltiirel olarak belki baz1 avantajlar saglamig olsa da 20.yy. baslarindan itibaren mevcut gelismeler,
Yalvag’1t ekonomik olarak tabir yerinde ise kendi yagiyla kavrulan bir kaza merkezi durumuna
diisiirmiis idi. Yeterince tarim arazisinin olmayisi dericilik disinda 6ne ¢ikan is sahasinin bulunmayisi,
yore insanini bir taraftan kiigiik isletmeler sahasina yonlendirirken, egitim ve okullagmay1 da tesvik
etmistir. Yalvag’ta var olan klasik egitim kurumlarinin yani sira modern egitim kurumlari -mesela
Yalvag Idadisi- ¢evresindeki kazalara hatta bazi illere gore daha erken agilmus idi (Kostiiklii, 1993b)*.

1Miryokefalon savasinin yeri hakkinda degisik gériisler bulanmaktadir. Osman Turan, savas yerinin Kumdanl
civari oldugunu sdylerken (Osman Turan, Selcuklular Zamaninda Tiirkiye, istanbul 1971, 5.107), Abdiilhalik Cay,
Karamikbeli civarini isaret etmektedir (M. Abdilhalik Cay, Anadolu’nun Tiirklesmesinde Déniim Noktasi: Sultan
II. Kilig Aslan ve Karamikbeli (Myriokefalon) Zaferi, istanbul 1984). Bazi arastirmacilar da Civril civarinda
oldugunu soylemektedirler. Ancak en yeni ¢alisma olarak, Tirk Tarih Kurumu tarafindan 8-9 Mayis 2017
tarihinde yapilan “Miryokefalon Savasinin Yeri Calistay”nda bu konu ele alinmis ve yaygin kanaat olarak -
Osman Turan’in tespitini biraz daha netlestirerek- savasin Kumdanli’ya yakin Hoyran ve Egirdir goll arasindaki
Yenice Sivrisi denen yerde oldugu ileri strilmustir (Ramazan Toprakli, “Kral Yolu, Kelene Hisari ve Miryokefalon
Savasi’nin Yeri” (https://www.ttk.gov.tr/wp-content/uploads/2022/04/15-RamazanToprakli.pdf). Yalvag
yoresine yerlesim sirasinda Bizanslilarla savaslarda Hisarardi bélgesinde sehitler verildigi ve ilk Misliman-Turk
mezarliginin Asagi Hisarardi (Masir) mezarligi oldugu, burada bulunan mezar taslarindan anlasiimaktadir.
(Mezartasi 6rnekleri icin bkz., Naci Kum, Yalva¢ Armadani-Yalvag Tarih ve Cografyasi- 1925, yayina hazirlayan:
Nuri Kostiikli- Ali Yincd, Yalvag Belediyesi yay., Ankara 2012, s.171, 174)

’Bu siirecte, metruk Psidia- Antiocheia 6ren yerinden getirilen tas ve siitunlar, sehirdeki sivil ve dini mimaride
(mesela, Devlethan Camii ve Meydanoglu Camii’'nde) devsirme malzeme olarak kullanilmistir. (Nuri Kostiikla,
Yalvag Tarihi Uzerine Arastirmalar- Tanzimat’tan Cumhuriyet’e, Yalvac Belediyesi yay., Ankara 2010, s., 34- 49)
* Mesela, Yunan isyani sirasinda 13 Subat ve 28 Mart 1823 tarihli kayitlarda Hamid sancagindan 100 nefer
kalyoncu ve 13.077,5 kurus talep edilmis, dagilimda; Isparta’ya 9 nefer ve 1723,5 kurus ayrilirken, sancak
kazalarindan en fazla olarak Yalvag¢’a 17 nefer ve 2771 kurus dismustir. (Nuri Kostukli, 1820-1836 Yillarinda
Hamid Sancadi ve Tiirkiye, Selcuk Universitesi yay., Konya 1993, s.32-33)

4 Yalvac¢’ta orta6gretimin tarihgesi hakkinda ayrintih bilgi icin bkz., Nuri Kostiikll, “Yalvag’ta Ortadgretimin
Tarihgesi”, Prof. Dr. Bayram Kodaman’a Armadan, Samsun 1993, s.171-193; Nuri Kostukll, Yalvag Tarihi
Uzerine Arastirmalar, s.141- 164.
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“Sark meselesi” kavrami ¢ercevesinde, Anadolu’daki Tiirk-islam varligina ciddi tehditlerin yoneldigi
stirecte, Yalvag¢ halki vatan savunmasinda {izerine diiseni yaparak, Balkan Savasi, 1. Diinya Savasi ve
Milli Miicadele’de gok sayida sehit vermistir". Daha Yunan’m [zmir’i isgal ettiginin haberinin alindig
giin 15 Mayis’ta (1919), Yalvag halki ilgililere cektigi telgrafta “..Vatan icin 6lmege hazir
olduklarini” bildirerek milli refleksini ortaya koydu ve sonuna kadar milli hareketin yaninda yer aldi
(Kostiikli, 1999: 55). Cumbhuriyet’in kalkinma hamlelerinde Yalva¢ halki kit imkanlarina ragmen
elinden gelen destegi verdi. Bir drnek vermek gerekirse, Yalvag halkinin topladig: bagis ile Tiirk Hava
Kurumu 1928 veya bir-iki yil sonra ugak aldi ve adim Yalvag Ugagi olarak koydu (Kostiiklii, 2010:
219).

Kurulusundan itibaren kisa tarihine ve tipik bazi 6zelliklerine temas ettigimiz Yalvag, bazi donemlerde
acilar ve sikintilar yasadi. Fazla gerilere gitmeden, 1. Diinya Savasi ve Milli Miicadele doneminde iilke
genelinde oldugu gibi, Yalvag’ta da salgin hastaliklar, 6zellikle tifo, tifiis, kolera toplu dliimlere yol
actl. Bazi tabii felaketler de Yalvag’1 iizlintiiye sevk etti. Mesela, 18 Eyliil 1918 Carsamba giinii
Elbengi ve Siictillii kdyleri civarina ¢ok siddetli yagmur ve dolu yagmus, bu afette Elbengi’de Emir
oglu Nebi’nin 4 yagindaki kiz1 selde bogulmus, ¢ok sayida kiigiik ve biiyiikbas hayvan telef olmus,
Siiciillii ve civar koy harmanlarinda binlerce kile hububat mahvolmustu (Cumhurbaskanligi Devlet
Arsivleri Bagkanligi Osmanli Arsivi, DH. EUM. 6.Sb., 53-46). Benzer o6rnekleri ¢ogaltmak
miimkiindiir. Biz burada, Yalva¢linin hatirasinda derin izler birakan ama soylentilerden 6te, literatiirde
heniiz hakkinda yazili bir kayit olmayan 1952 biiyiik Yalvag ¢arsi yanginini tamamen arsiv belgeleri
15181nda ele almak istiyoruz.

1. 1952 YALVAC CARSI YANGINI

23 Agustos 1952 Cumartesi giinli gece yarisindan sonra Yalva¢ carsisinda bir terzi diikkdnindan
yangin ¢ikmis ve alinan biitiin tedbirlere ragmen bastirilamayarak carsinin neredeyse yarisi yanmis idi.
Bu felakette 5 ev ve 91 diikkan ve magaza, i¢cindeki esyalariyla birlikte yanmis ve pek ¢cok Yalvach
igsiz kalmig, perisan olmustur. Halkin ve miilki ve mahalli idarecilerin tesebbiisleriyle, yanginin
tamamen ahsap olan mahalleye yayilmasi 6nlenmis ise de diine kadar mamur olan ilgenin ¢arsisi harap
bir hale gelmistir. lgede neredeyse cars1 kalmamis ve gecimlerini kiiciik isletme ve ticaretle saglayan
belirli bir esnaf ve tiiccar ziimresi birdenbire yokluk ve sefalete diismiis idi. Isparta Valisi bu
tespitlerini  bildirdigi ve Bagbakanliga arz ettigi 27 Agustos 1952 tarihli raporunda felaketin
biiyilikliigline isaret ederek zararin 1 milyon liraya ulagtigini ifade etmis ve bu konuda ihtiyaglar1 ve
talepleri bildirmistir (Cumhurbaskanligi Devlet Arsivleri Bagkanligi, Cumhuriyet Arsivi (=CDABCA);
Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gomlek:15 -9). Ihtiyaglar ve yapilan yardimlara
gegmeden once, bu yanginda kimlerin ne kadar zarar gordiiklerine bakmak istiyoruz.

Yangimin hemen sonrasinda bir komisyon kurularak zarar-ziyan tespiti yapilmigtir. Tahrirat Katibi
Kaymakam Vekili Siilleyman Diilgerbaki, ilge Jandarma Komutam Adil Giiven, Ziraat Miihendisi
Emin Atesli ve Belediye Kalfasi Hamdi Demirel’den olusan komisyon yangin mahallini bizzat
gezerek ve gerekli incelemeleri yaparak diikkan sahipleri, kiracilar ve yanan evler hakkinda ayrintili
rapor hazirlamislardir. S6z konusu komisyonun hazirladig1 asagidaki listelerde yer alan mal sahipleri
veya kiracilarin isimlerinden yanginin; Devlethan Camii (Eski Cami) - Hamidiye Camii (Yeni Cami)-
Yagcilar Arastasi- Caybagi Caddesi (Titiinciilerin eski evin bulundugu yer- Simdiki Urfa Sofrasi
bolgesi) dortgenindeki alanda meydana geldigi anlagiliyor.

> Yalvac¢ Vefayata Mahsus Vukiat Defterleri ve Milli Savunma Bakanligi kayitlarina gore Balkan Savaslari, Birinci
Diinya Savasi ve Milli Miicadele’de sehit olan Yalvaghlar hakkinda bkz., Nuri Kostiiklli, “Canakkale’de Sehit Olan
Yalvachlar”, Atatiirk Arastirma Merkezi Dergisi, Mart 2004, say1:58; Nuri Késtiklt, “Milli Micadele’de Yalvag ve
Sehit Olan Yalvaglilar”, Atatiirk Arastirma Merkezi Dergisi, Temmuz 2009, say1:74; Nuri Kostlkll, Yalvag Tarihi
Uzerine Arastirmalar, s.165- 217.
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Mal sahiplerinden ve bizzat mahallinde yapilan tahkikat sonucunda yanan diikkanlar ve zararlar
asagidaki sekilde tespit edilmistir.

Tablo 1. Yalvag ilgesinde 23.8.1952 giinii ¢arsida ¢ikan yangina ait zarar tespit listesi

Diikkan Sahibinin Ad1 Diikkan Yanan Diikkdn | Yekin -
Soyadi Bedeli - Esya Adedi Lira
Lira Bedeli -
Lira

Tevfik Saglam 20000 16000 1 36000
Abdullah Senel 20000 40000 1 60000
Tahsin Tiitiinci 30000 15000 3 45000
Mehmet Menekse 5000 40000 1 45000
Galip Giindogan 3500 2000 1 5500
Nuh Akiiziim 5000 2000 1 7000
Abdullah Akel 16000 15000 2 31000
Mustafa Bakirci 5000 - 1 5000
Mehmet Berber 8000 500 1 8500
Abdullah Bagaran 3000 - 1 3000
Hatice Bagaran 8000 - 1 8000
Ihsan Ural 10000 - 1 10000
Durmus Kamig 5000 - 1 5000
Hiisnii Kodal 3000 2500 1 5500
Hamdi Anilir 5000 2500 1 7500
Seref Topcu 5000 3000 1 8000
Giiltekin Altug 13000 - 3 13000
Ziihra Gilindogan 3000 - 1 3000
Avni Adam 16000 - 3 16000
Nuh Dinger 15000 10000 2 25000
Abdullah Kuyucu 10000 1000 2 11000
Mustan Karga 7000 9000 1 16000
Abdullah Kodal 6000 3000 1 9000
Hiiseyin Altug 3000 - 1 3000
Yasar Aksoy 5000 3000 1 8000
Thsan Miimtaz Boylu 4000 2000 1 6000
Siikri Kiigiik 11000 - 3 11000
Adil Ulucan 4000 3000 1 7000
Hasan Tuzcu 6000 2000 1 8000
Mustafa Tuzcu Evlatlart 6000 - 1 6000
Hidayet Senol 2000 - 1 2000
Musa Yalvag 6000 10000 1 16000
Mustafa Kuyucu varisleri 4000 - 1 4000
Siileyman Benli 10000 1000 1 11000
Ramazan Biyikli 10000 8000 1 18000
Ali Riza Biyikl 6000 - 1 6000
Irfan Bakir 7000 - 1 7000
Ali Arslan 6000 - 1 6000
Avrif Demiral 3000 2500 1 5500
Ibrahim Demirtepe 8000 - 2 8000
Ramazan Cimen 5000 1500 1 6500
H. Hiiseyin Ariduman 2000 - 1 2000
Ismail Nazli 5000 2000 1 7000
Ziya Caliskan 5000 3000 1 8000
Gililizar Zeybek 10000 - 1 10000
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Sait Balci 3000 - 1 3000
Sadik Mutaf 6000 10000 2 16000
Omer Mutaf varisleri 6000 - 3 6000
Ramazan Yirik 3000 1000 1 4000
Avni Giindiiz 5000 - 1 5000
Mustafa Atakan 1100 10000 1 11100
Ismail Tatlici 3000 2000 1 5000
Nail Diilgerbaki 2000 - 1 2000
Bolat Kostiiklii 2000 2000 1 4000
Berber Emin varisleri 2000 - 1 2000
EmetullahOzugur 1500 - 1 1500
Siileyman Sénmez 2000 - 1 2000
Semsettin Tatlic1 5000 - 2 5000
Sadik ve Nail Diilgerbaki 3000 - 2 3000
Ali Tas 3000 - 1 3000
Ahmet ve Rahmi Tiirker 8000 - 4 8000
Hasan Ali Bagcay 9000 11000 3 20000
Mustafa Akgiin 2500 - 1 2500
Omer Selcuk 2500 - 2 2500
Tevfik Ozsoy 2000 - 1 2000
YEKUN 443100 235500 91 678600

Kaynak: CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gémlek:15 -14

Burada goriildligli iizere mal sahiplerinin de isimlerinin verildigi listede 91 diikkan tamamen
yanmistir. Yanan diikkan bedeli o giiniin degeri ile 443100 TL olarak tespit edilmistir. Yanan esya
bedelinin verildigi 2. siitunda deger yazilmamis olanlar kiracili olan diikkanlardir. Kiracilarin zararlari
ile ilgili olarak ayrica asagidaki liste olusturulmustur.

Tablo 2. Yalvag il¢esinde 23.8.1952 giinii ¢arsida ¢ikan yangin neticesinde kiracilarin yanmis olan esya listesi

bedeli
Kiracilarin Adi Soyadi Yanan esya bedeli- Lira
Nedim Sivri 3000
Abdullah Ozgir 200
Kazim Komsu 1000
H. Ibrahim Ariduman 1000
Ali Kadayifci 300
Abdullah Yesil¢imen 1500
Mustafa Senirkentli 200
Bekir Menekse 6000
Ramazan Bryikli 10000
Ali Bozduman 10000
Adil Tuzcu 6000
Nuh Vural 6000
Mustafa Kar 3500
M. Ali Mustanoglu 6000
Hasan Cakar 750
Ata Karatag 10000
Hasan Berber 15000
Nail Biyikli 3000
Mustafa Erdogan 3000
Enver Postal 4500
Sadik Bagaran 8000
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Halil Guildal 5000
Ramazan Duru 1500
Emin Kurucu 1500
Riisti Isik 1500
Murat Kodal 4000
Riisti Ertan 1000
Ahmet Biiyiikbayram 3000
Yusuf Ali Saygin 3000
Ismail Kurucu 3500
Ibrahim Ekener 6000
Osman Siimer 2500
Mehmet Yurdusen 1000
Nuri Kizilay 4000
Sadik Arican 1500
Hasan Baran 1000
Ismail Unsal 1000
Halil Titiinci 2000
Ali Acar 2000
Mehmet Takavucu 1000
Kemal Sarag 600
Mehmet Ertan 3000
Mehmet Tiitiincii 7000
M. Ali Erdogan 500
Hayati Mustanoglu ve 25000
Ziya Caligkan

YEKUN 181050

Kaynak: CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gémlek:15 -12

Yanan 91 diikkénin yami sira, ¢arsiya yakin (eski Saray Mahallesine giden yol, Simdiki Cars1
mahallesi Caybas1 caddesi olarak bilinen yer, Urfa Sofrasi adli lokanta civari) bazi evler de kismen
veya tamamen yanmis idi. Bu evlerle ilgili komisyon raporu soyledir:

Tablo 3. Yalvag il¢esinde 23.8.1952 giinii ¢arsida ¢ikan yangin neticesinde kismen veya tamamen yanan ev
zarar ziyan listesi

Ad1 Soyadi Kismen Tamamen Ev esyas1 | Yekiin-
yanan ev yanan ev zarari - Lira
zarart - Lira zarart - lira Lira
Nuri Arican - 5000 1000 6000
Mehmet Arican - 5000 2000 7000
Yusuf Arican - 5000 - 5000
Hasan Hiiseyin Varisleri - 5000 - 5000
Hasan Tiitiincii - 6000 2000 8000
Muzaffer ve Halil Titlincii 1500 - - 1500
YEKUN 1500 26000 5000 | 32500

Kaynak: CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gomlek:15 -13

Bu tespitte goriilecegi ilizere 5 ev tamamen yanmis 1 ev de kismen zarar gormistiir. Yanan evlerden
ikisinin ev esyas1 zarar1 olmadigina gore, bu evlerde ya oturan yoktu veya yangin basladiginda esyalari
tahliye edilmis olmalidir. Ama su bir gergek ki, diikkkanlarin yan sira evlerde de 32.500 Liralik ciddi
bir zarar olusmus idi. Kayda gecen biitiin bu zararlarin toplami 892.150 TL oldugu goriilmektedir.
Muhtemelen hesapta olmayan bazi zararlar da dikkate alinacak olursa Isparta Valisinin yangindan 4
giin sonra 27 Agustos’ta Basbakanliga gonderdigi arzda belirttigi 1 milyon liraya yakin bir zararin
neredeyse dogrulandigi anlagilmaktadir.
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Isparta Valiligi yaralarin sarilmasi i¢in ihtiyaglar ve yapilmasi gerekenler hakkinda 27 Agustos 1952
tarihinde ilgili kurumlara miiracaatlarda bulunmus ve bu taleplerin bir an Once yerine getirilmesi
hususu ayni tarihte Vali imzasiyla Basbakanliga da asagidaki ifadelerle arz edilmistir.

“Bu vatandaslarimizin 1zdiraplarinin azaltilmas1 ve bugilin distiikleri zor durumdan
kurtarilmas1 ve gerekse normal is hayatina siiratle intibak ve kistan 6nce mamur bir
kasaba manzaras1 saglanmasi i¢in yapilmasi diisiinlilen ticarethanelerin faaliyet ve
hizmetlerini saglamak ve gecimlerini desteklemek gayesine matuf olarak binalarin siiratle
ingast kararlastirilmis olmakla beraber davanin sosyal ekonomi bakimindan da tervici
(desteklenmesi) liizumuna kani bulundugunuzdan bu isin yiikksek himaye ve yakin
alakalartyla kisa bir zamanda tahakkuk edecegine inanarak asagida siraladigim tedbirlerin
saglanmasina miisaade ve yiiksek miizaheretlerinizi istirham ederim.

Ihtiyaclarimizin baslicalar1 sunlardir:

1- Diikkdn ve magazalar1 yanmis olanlardan Ziraat, Is ve Osmanli Bankas1 gibi,
kredi miiesseselerine borglu olup da giinii gelmis ve yaklagmig olanlarin bu borglariin
mevcut mevzuat ve imkan dahilinde uzatilmasi veya tecili (ilgili bankalara keyfiyet
27.8.952 tarih ve 2350/109 sayili yazi ile bildirilmistir).

2- Yaptiklar is ve ticaret hacmi derecesinde mahalli Ziraat Bankasindan 200.000
liralik yeni bir kredi agilmasi ve plasman (yatirim) saglanmasi ( Keyfiyet Ziraat Bankasi
Genel Miudiirliigiine 27/8/952 tarihinde yazilmistir)

3- Diikkanlar1 /magazalar1 yanip da yeniden igyeri tesis etmek isteyen
vatandaglarin bu arzularin kigtan once tahakkuk ve saglanmasina imkan vermek {izere
Emlak ve Kredi Bankasindan veya yapt bakimindan kredi veren diger mali
miiesseselerden uzun vadeli kredi temini (Keyfiyet Emlak ve Kredi Bankasi Genel
Midiirliigiine 27/8/ 952 tarihle yazilmistir)

4- Kasabanin yapilmig bir imar plant mevcut oldugundan sirin ve bahgelik bir ilge
olan Yalvag’in simdilik bu kisminda tatbiki gereken sehir planinin alakali arsa
istimlakleri yapilmasina da zaruret goriildiigiinden Yiiksek Makamlarinca tensip
buyrulacak mali miiessese veya Iller Bankasindan istimlake tahsis olunmak iizere ilge
belediyesi namina istikrazda bulunulmasi (istimlak edilecek arsalar tespit ettirilmektedir).

5- Yapilacak binalara sarf edilmek {izere mevzuun énemi de goz oniinde tutularak
simdilik 60 tonluk bir ¢imento tahsisi yapilmasi Vilayet¢e Ekonomi Bakanlig1 nezdinde
tesebbiise gecilmis ise de bunun da siiratle sevki i¢in kiymetli delaletlerinizi (Keyfiyet
26/8/ 952 tarih ve 704 say1 ile Ekonomi Bakanligina tellenmistir)

6- Binalarin yangin talimatnamesine uygun olarak ingasi i¢in 8-10 milimlik 30
ton yuvarlak demirin Karabiik’ten 6zel surette tahsisi ile (Keyfiyet 27/8/ 952 tarihli yazi
ile Isletmeler Bakanligina arz olunmustur)

7- Yapilacak insaatin ahsap kisminda kullanilacak kerestenin de ilgeye yakin
ormandan felaketzedelere verilmesi i¢in Orman Genel Miidiirliigli nezdindeki
emirlerinizle (Keyfiyet 27/8/ 952 tarihli yazi ile bilgi i¢cin Tarim Bakanliina, geregi i¢in
de Orman Genel Midiirliigiine yazilmistir)

8- Mevcut oldugunu 6grendigimiz ve kismen dahi yardim olacagini sandigimiz
bir miktar civinin de Kizilay Genel Merkezince ilge Kizilay Subesi namina sevkinin
temin buyurulmasi (Keyfiyet 27/8/ 952 tarihli yaz1 ile Tiirkiye Kizilay Dernegi Genel
Merkez Bagkanligina yazilmustir.)

Isin ve bu harap sahanin mamureler diyarma siiratle benzetilmesi diisiince ve
miitalaasiyla keyfiyeti tasvibinize arz eder kiymetli miizaheret ve alakanizin devamini
derin ve Ustiin saygilarimla dilerim. 27/ 8/ 1952

Isparta Valisi - imza”

(CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gémlek:15 -9)
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Bagbakanlik, Isparta Valiliginden gelen bu talebi, “durumun incelenerek gerekli yardimlarin yapilmasi
ve sonucundan bilgi verilmesi” ricast ile ilgili kurumlar; Icisleri Bakanligia, Bayindirlik Bakanligina,
Tarim Bakanligina, Ekonomi ve Ticaret Bakanligina, Isletmeler Bakanligina, Kizilay Dernegi Genel
Merkezi Bagkanligina 11 Eyliil 1952 tarihinde gonderdigi bir yazi ile bildirmistir (CDABCA; Fon
Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gomlek:15 -2 ).

Hemen yangin sonrasinda baslayan Yalva¢ carsi yangininin yaralarini sarmaya yonelik biitiin bu
cabalar kisa siirede meyvesini vermeye baslamistir. Tiirkiye Kizilay Dernegi, “Yalvag ¢arsisinda vuku
bulan yangin dolayistyla muhta¢ duruma diisen vatandaslarin acil ihtiyaglarina sarf olunmak tiizere”
daha yangindan 3 giin sonra 26 Agustos’ta Yalvac¢ subesine 5000 TL. gondermis, ancak ¢ivi yardimi
yapilamayacag1 hususunu 12 Eyliil’de Isparta Valiligine bildirmis ve biitiin bu gelismeleri de 20 Eyliil
1952 tarihi itibariyla Bagbakanlik makamina arz etmistir (CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120,
Dosya: 857, Gomlek:15 -7 )°.

Isletmeler Bakanligi, yanan diikkdn ve evlerin yeniden insasi i¢in Valiligin talep ettigi 8 ve 10
milimetrelik demirlerin Karabiik’te iiretilmediginden bahisle ancak Karabiikk mamulii 12 ve 14
milimetrelik demirlerin tahsis edilebilecegini buna gore ihtiyacin yeniden bildirilmesini Isparta
Valiligine yazmustir. Isparta Valiliginin bu g¢ercevedeki yeni talebi ilizerine Karabiik Demir Celik
Fabrikasindan Yalvag garsisi ve yanan evlerin insasi igin 50 ton 12 milimetrelik demir ayrilmig ve
durum Bagbakanliga da arz edilmistir (CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857,
Gomlek:15 -6, 3).

Tarmm Bakanligi da maliyet bedeli iizerinden 350 m?® keresteyi Egirdir Orman Isletmesi Istasyonu istif
yerinden Isparta Valiligine tahsis etmistir (CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857,
Gomlek:15 -5)’.

Bayindirlik Bakanligi, yanan meskenlerin inga ve onarimi i¢in mesken sahiplerine yardim olarak bu
yilin biitcesinden Bakanlar Kurulu karari ile Kizilay Dernegine devredilen Odenekten Isparta
Valiligi’ne 4500 Lira gonderilmesi kararimmi alarak durumu ilgililere bildirmistir (CDABCA; Fon
Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gomlek:15 -4) .

Yine ¢ok 6nemli bir ihtiyag olarak, yanan ¢arsinin yeniden insasi igin Valilikce Ekonomi ve Ticaret
Bakanligindan talep edilen 60 ton ¢imentonun, Bakanligin dagitim yetkisi dahilinde ancak 38.200
tonunun tahsisi yapilabilmis ve durum 4 Eyliil’de Isparta Valiligine iletilmistir (CDABCA; Fon
Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gomlek:15 28,

Yanan diikkdn ve evlerin yeniden ingas1 yoniindeki bu gayretlerin yani sira, yangiin bir diger aci
sonucu da yangindan zarar gdoren diikkan sahiplerinin bankalara olan borglar1 meselesi idi. Isparta
Valiliginin Bagbakanliga arz ettigi yukarida bahsedilen 27.8.1952 tarihli raporunda vurgulandig
lizere, yangindan zarar goren esnafin bankalara ve diger kredi kurumlarina olan borglarinin ilgili
mevzuat dahilinde uzatilmas1 veya tecili talep edilmistir. ilgili komisyon yanginda zarar goren
sahislarin bankalara ve Tarim Kredi Kooperatifine olan borglarini asagida verilen sekliyle bir liste
halinde ¢ikarmustir.

6 Tiirkiye Kizilay Dernegi Genel Merkezi Baskan V. istanbul Milletvekili Bedri Nedim Goknil’in Yiiksek
Basbakanliga génderdigi 20 Eyliil 1952 tarihli yazisi.

" Tarim Bakanhgi’'nin Basbakanlik Yiksek Makamina génderdigi 27.09.1952 tarihli arzi.

® Ekonomi ve Ticaret Bakani Enver Giireli imzast ile Basbakanliga arz edilen 18.12.1952 tarihli yazi.
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Tablo 4. 23/8/1952 giinii ¢argida ¢ikan yangin neticesinde ditkkan, magaza ve egyalar1 yanan sahislarin
bankalara olan borglarini gosterir liste

Osmanl is Bankast Ziraat 634 Nolu
Adi Soyadi Bankas - Bankas Tarim Kredi | YEKUN
. - Lira . o
Lira Lira Kooperatifi

Hamdi Anilir - 1500 - - 1500
Mustafa Erdogan 3000 2800 2000 350 8150
Tevfik Saglam - 3000 6750 500 10250
Abdullah Senol - 4000 3200 - 7200
Ramazan Biyikli - 2500 - - 2500
Mehmet Tiitlincii - 3500 1500 - 5000
Abdullah Kizilay - 2000 - - 2000
Mehmet Tuna - 2000 - - 2000
Ramazan Yirik 1500 - - - 1500
Mustafa Akgiin - 2000 1500 - 3500
Kadir Kurucu - 1500 250 150 1900
Abdullah Akel - 1500 650 150 2300
Nuh Naci Dinger - - 2500 - 2500
Adil Ulucan - - - 150 150
Nuh Akiiziim - - - 60 60
M. Ali Erdogan - - - 150 150
Mevliit Demirkilig - - - 250 250
Miimtaz Boylu - - - 150 150
Emin Boylu - - - 150 150
Abdullah Pekmezci - - - 200 200
Ismail Unsal - - - 120 120
Nail Biyikli - - - 150 150
Ismail Nazli - - - 100 100
Ruza Tiirker - - - 30 30
Nuri Yalvag - - - 2000 2000
Hayati Mustanoglu - - - 360 360
M. Ali Mustanoglu - - - 360 360
Mehmet Diilger - - - 250 250
YEKUN 4500 26300 18350 5630 54780

Kaynak: CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0, Kutu:120, Dosya: 857, Gomlek:15 -11

Gériilecegi iizere, yangindan zarar gdren Yalvag esnafinin ¢ogu Is Bankasi ve Ziraat Bankas1 olmak
iizere bankalara ve Tarim Kredi Kooperatifine toplam 54780 TL. borcu bulunmaktadir. Valilik hem
ilgili bankalara hem de Ekonomi ve Ticaret Bakanligi ile Basbakanliga, esnafa 6deme kolayligi
saglanmasi yoniinde talepte bulunmus idi. Ekonomi ve Ticaret Bakanligi’min Bagbakanliga gonderdigi
yazida bu konuda yapilanlar su sekilde belirtilmektedir:
“a- Is Bankas1 borglar1 bulunan sahislara usul ve mevzuat dahilinde liizumlu kolayligin
yapilmasi igin Aksehir subesine talimat verildigi,
b- Osmanli Bankasi, iki ticaret evi hakkindaki ig’arimizin (tebligatimizin) not edildigi,
C- Ziraat Bankasi, 634 sayili Yalvag Tarim Kredi Kooperatifine bor¢lu olup yangindan
zarar gorenlere ait 7530 Liralik borcun vade bitimi tarihinden itibaren bir yi1l miiddetle
ertelendigi ve bankaya olan borglarinin da mevzuata gore ertelenmesi i¢in Yalvag
Ajansina gerekli talimat verildigi ve Ajansin 425.000 lira olan 1951/52 donemi
Kooperatif plasmaninin 1952/53 devresi i¢in 125.000 lira arttirilarak 550.000 liraya
cikarildigi,
d- Turkiye Emlak Kredi Bankasi, yangindan zarar gorenlere gerekli yardimin yapilmasi
hususunda Antalya Subesine talimat verildigi” (CDABCA; Fon Kodu:30.10.0.0,
Kutu:120, Dosya: 857, Gomlek:15 -2)
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Bu yazigmalardan da anlasilacagi iizere, yangindan zarar goren esnafin bankalara olan borglar
konusunda mevzuat dahilinde yardime1 olunmaya ¢aligilmstir.

SONUC

Toplumlarin hafizasinda ¢ok derin izler birakan 6nemli olaylar vardir. Bu 6nemli olaylar arasinda
sevingler oldugu gibi, felaketler de bulunmaktadir. 23 Agustos 1952 Cumartesi giiniinii Pazara
baglayan gece Yalvag carsisinda ¢ikan yangin da Yalvaglilarin hafizasinda unutulamayacak bir iz
birakmistir. S6z konusu yanginda, Devlethan Camii - Hamidiye Camii- Yagcilar arastasi ve
Titiinciiler evi (simdiki Caybasi Caddesi civar1) dortgeninde bulunan carsi alani tamamiyla
veDevlethan Camiinin batis1 civarinda bulunan Arican ve Tiitiincii ailelerine ait bes ev tamamen ve bir
ev de kismen yanmus idi. Tabii ki bu biiylik yanginin zarari, donemin degeri ile 1 milyon liraya
yaklasmis bulunuyordu. Bu zarar, kapali bir ekonomiye sahip tabir yerinde ise kendi yagi ile kavrulan
bir il¢e i¢in ¢ok biiyiik sosyal ve ekonomik yaralara yol agmistir. Gecimini ticaretle karsilayan kiiciik
diikkan sahipleri, birden igsiz kalmig hatta Yalva¢ digina ¢aligmaya gidenler, bagka yerlerde rizkini
temin etmeye ¢alisanlar olmustur.

Donemin Isparta Valisi, bu yaranin sarilabilmesi i¢in ilgili Bakanliklardan ve Tiirk Kizilay’indan
yardim talep etmis ve c¢arsinin yeniden ingasi yoOniinde hummali bir faaliyet baslamigtir.
Yazigmalardan, bir ay icerisinde dnemlimiktarda demir, ¢imento, kereste vb. ingsaat malzemeleri temin
edildigi anlagiliyor.Muhtemelen kisa siirede garsinin yeniden imar1 yolunda ¢aligmalar baglamistir. Bu
arada, yangindan zarar goren esnafin Is Bankasi, Ziraat Bankasi, Osmanli Bankasi ve Tarim Kredi
Kooperatifi'ne olan borglar1 i¢in de bazi kolayliklar saglanmis veilgili mevzuat ¢ergevesinde yeni
O6deme planlar1 hazirlanmistir.

Arsiv belgelerine gore ilgili komisyonun olusturdugu zarar-ziyan tespit listelerinden, kimlerin ne kadar
zarara ugradigl anlasilmaktadir. Bu veriler bize, 1950’1li yillarda Yalvag esnafinin ekonomik durumu
veyadaha genis bir ifade ile Yalvag halkinin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel durumu hakkinda da bir fikir
vermektedir. S6z konusu verilerin kent tarihi agisindan 6nemli oldugunu diisiiniiyoruz. Ote yandan, bir
ay gibi kisa siire icinde yaralarin biiyilik dl¢lide sarilmaya ¢aligilmasi, Balkan ve Birinci Diinya Savasi
ve Milli Miicadele’den ekonomik yikintilarla heniiz ¢ikmis bir milletin insa ettigi geng Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin sosyal devlet politikasini anlama bakimimdan da anlaml1 oldugu sdylenebilir.
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UNLU MAMUL URETICILERINDE HiJYEN VE SANITASYON UYGULAMALARI:
ISTANBUL iLi KENT MERKEZi ORNEGI

Mustafa AKTURFAN* Umit SORMAZ™ Biilent CIFTKAYA™™

OZET

Tirk mutfak kiiltiirii icerisinde ekmek ge¢misten giiniimiize en 6nemli besin maddeleri arasinda yer almaktadir.
Evlerde sebit (yufka) kiiltiirii ile baglayan gelenek giiniimiizde unlu mamul {ireticileri tarafindan pasta, pogaca,
simit, gevrek vb. lrilinlerin gelistirilmesiyle devam etmektedir. Bu isletmelerde satilan iriinler gilinlin her
6gliniinde tiiketilebilen toplumun giinliik gida ve enerji ihtiyacini karsilayan iriinlerdir. Bu kapsamda unlu
mamul isletmelerinin toplumun hijyen ve sanitasyon beklentisini karsilayacak nitelikte olmasi1 gerekmektedir. Bu
baglamda gergeklestirilen ¢alisma Istanbul il merkezinde faaliyet gdsteren unlu mamul isletmelerinin hijyen ve
sanitasyon uygulamalarini belirlemek ayrica hijyen ve sanitasyon kurallarina uyulup uyulmadigini tespit etmeyi
amaclamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda calisma Istanbul ilinde faaliyet gdsteren turizm ve yiyecek icecek
isletmelerinde yiiriitiilmiistiir. Aragtirmanin evreni Istanbul ilinde faaliyet gdsteren farkl isletme tiirlerinde gorev
yapan unlu mamuller iiretim personeli olusturmaktadir. Isletme tiirleri olarak unlu mamuller iiretim personelinin
en cok istihdam edildigi ekmekgilik ve unlu mamuller isletmeleri, otel isletmeleri ve restoran isletmeleri
secilmigtir. Arastirmada; daha fazla calisana ve isletmeye ulasabilmek amaciyla nicel arastirma yontemlerinden
anket teknigi uygulanmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, bir istatistik paket programinda
degerlendirilmistir. Aragtirma sonunda isletme hijyen uygulamalarinin otel ve restoran igletmelerinde “yiiksek
diizeyde bilgi ve uygulama” seviyesinde; ekmekgilik ve unlu mamuller isletmelerinde ise “orta diizeyde bilgi ve
uygulama” seviyesinde oldugu; otel ve restoran isletmelerinde ¢alisan unlu mamuller iiretim personelinin hijyen
uygulamalarinin “yiiksek diizeyde bilgi ve uygulama” seviyesinde oldugu; ekmekgilik ve unlu mamuller
isletmelerinde calisan unlu mamuller iiretim personelinin “orta diizeyde bilgi ve uygulama” seviyesinde oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: HACCP, Hijyen, Sanitasyon, Istanbul, Unlu Mamul.
JEL Smiflandirma Kodlari: L21, L64, L84.

HYGIENE AND SANITATION APPLICATIONS IN BAKERY PRODUCTS
MANUFACTURERS: THE CASE OF ISTANBUL CITY CENTER

ABSTRACT

Bread is one of the most important nutrients in Turkish cuisine culture from past to present. The tradition, which
started with the sebit (phyllo dough) culture in homes, is now produced by bakery producers such as cakes,
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pastries, bagels, crisps, etc. continues to develop products. The products sold in these businesses are products
that can be consumed at every meal of the day and meet the daily food and energy needs of the society. In this
context, bakery product enterprises should be qualified to meet the hygiene and sanitation expectations of the
society. The study carried out in this context aims to determine the hygiene and sanitation practices of the bakery
products operating in the city center of Istanbul and to determine whether the hygiene and sanitation rules are
followed. For this purpose, the study was carried out in tourism and food and beverage businesses operating in
Istanbul. The universe of the research consists of bakery products production personnel working in different
types of businesses operating in Istanbul. Bakery and bakery products enterprises, hotel enterprises and
restaurant enterprises, where bakery product production personnel are mostly employed, were selected as
business types. In the research; In order to reach more employees and businesses, the survey technique, one of
the quantitative research methods, was applied. The data obtained within the scope of the research were
evaluated in a statistical package program. At the end of the research, it was determined that the business
hygiene practices in hotel and restaurant businesses were at the level of "high level of knowledge and practice";
in bakery and bakery products businesses, it is at the level of "intermediate knowledge and practice"; the hygiene
practices of the bakery products production personnel working in the hotel and restaurant establishments are at
the level of "high level of knowledge and practice”; It has been determined that the bakery products production
personnel working in bakery and bakery products are at the "intermediate level of knowledge and application”
level.

Keywords: HACCP, Hygiene, Sanitation, Istanbul, Bakery Products.
JEL Classification Codes: L21, L64, L84.

GIRIS

Son zamanlarda insanlarin yagsam kalitesini daha iyi duruma getirme istegi beslenme konusunda
bilgilenme diizeyini arttirmaktadir. Beslenme dogumdan itibaren fizyolojik ihtiyaglarin giderilmesi ve
gelismenin devamu igin elzemdir (Onurlubas vd., 2015: 61). Insanlar beslenme ihtiyaglarini hayvansal
ve bitkisel besinler tiiketerek karsilamaktadir. Bu besinler arasinda et, yumurta, siit, sucuk; domates,
sogan, biber, fasulye vb. yiyecekler yer almaktadir. Beslenme icin tiiketilen besinlerin biiyiime,

gelisme ve sagligin devamina olan faydalarinin yaninda fizyolojik, psikolojik, sosyolojik ve ekonomik
faydalar1 da vardir (Timurkaan vd., 2011: 5).

Yapilan arastirmalar beslenme hakkinda bilgi eksikligi sonucunda yeterli ve dengeli beslenmenin
gerceklesmedigi buna bagli olarakta 6grenme giicliigli ve mental bozukluk gibi bir¢ok rahatsizligin
ortaya ciktigini gostermektedir (Vangelik vd., 2007: 242). Bu kapsamda yeterli ve dengeli
beslenmenin siirdiiriilebilir olmasi igin protein, karbonhidrat, yag, mineral ve vitamin iceren besin
maddelerinin giinliik diyette tiiketilmesi gerekmektedir (Sezgin vd., 2023: 604). Protein eksikliginde
marasmus ve kwashiorkor, A vitamini yetersizliginde gece korliigii, D vitamini eksikliginde ragitizm,
C vitamini eksikliginde skorbiit hastalig1, Niasin eksikliginde pellegra hastalig, folik asit eksikliginde
megaloblastik anemi ve B; yetersizliginde beriberi hastaligi besin dgelerinin yetersiz ve dengesiz
alinimiyla ortaya ¢ikan en yaygin rahatsizliklar arsinda yer almaktadir (Unsal, 2019: 8).

Beslenme bireysel bir ihtiya¢ oldugu gibi toplumu ilgilendiren sosyal bir olgudur. Bu baglamda
beslenme ile ilgili toplumsal sorunlar incelendiginde temel sorunlar arasinda gida iiretimi, tedarik
zinciri ve lojistik yetersizlikler, ekonomik dagilimdaki diizensizlikler, kiiltiirel unsurlar, genis aile
yapisi, ¢evre sartlar1 ve gida isletmelerinden kaynakli saglik sorunlari yer almaktadir (Baysal, 2020:
12). Giiniimiizde kentsel yasamin artmasi, teknolojik gelismeler, yogun is temposu, kadinin is
hayatinda daha fazla yer almasi, zamanin kisitli olmasi, sosyallesmek ve insanlarm bos vakitlerinde
farkli lezzetleri tatma istegi nedeniyle beslenme ihtiyacini gida isletmelerinde gergeklestirmektedir
(Ertiirk, 2018: 1219). Gida isletmesi “Kdr amaglt olsun veya olmasin kamu kurum ve kuruluslart ile
gercek veya tiizel kisiler tarafindan isletilen, gidalarin iiretildigi, islendigi, muhafaza edildigi,
depolandigi, dagitildigi, nakledildigi, satildigi, servis edildigi herhangi bir agamast ile ilgili herhangi
bir faaliyeti yiiriiten tesis” olarak tanimlanmaktadir (Resmi Gazete, 2011). Gida isletmeleri toplu
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beslenme hizmeti verilen hastane, okul, yemek fabrikasi, otel veya restoran olabilecegi gibi ekmek
firin1 ve unlu mamul iireten yerlerde olabilir (Sezgin ve Artik, 2015: 57).

Gilinliik beslenme davranisi incelendiginde ekmek, yutka, simit, pogaca, kek, pasta ve cesitli
boreklerin {iretildigi unlu mamullerin en ¢ok iletisim kurulan gida isletmeleri arasinda oldugu
goriilmektedir (Cerkezkoy Ticaret ve Sanayi Odasi, 2017: 35). Bu baglamda unlu mamul
isletmelerinin giivenli gida iiretmeleri insan saglig: acisindan 6nem arz etmektedir. Ozellikle gerekli
hijyen ve sanitasyon kurallarin1 karsilamayan isletmeler saglik agisindan risk teskil etmektedir (Ekinci,
2022: 1). Unlu mamul iireten isletmelerde gida giivenligi riskleri arasinda biyolojik, fiziksel ve
kimyasal etkenler yer almaktadir (Erkmen, 2010: 221). Gida giivenligi ag¢isindan unlu mamul
isletmelerinde tespit edilebilecek riskler Sekil 1’°de belirtilmistir.

Sekil 1. Gida Giivenligi Risk Faktorleri

]

Gida Guivenligi Risk Faktorleri

N

]
((Zl ‘ Fiziksel Riskler

Biyolojik Riskler

Klmyasal Riskler
@]
Cam
] ] ]
GDO Mikroorganizmalar @ Metal
Tas, Tahta, Plastik (@]
@ @ @ Sag, Tuy, Kil

Zehirli Kimyasal Maddeler Kullanilan Yaglar

Ambalaj

Kimyasal Atiklar llag (Pesusn)

Kaynak: Sevim, 2019: 24

Isletmelerde gida giivenligi risk kaynaklar1 arasinda ise personel, ekipman, cevre (ortam), gida,
ambalaj, muhafaza kosullari, 1s1, lojistik vb. unsurlar yer almaktadir (Parlak, 2020:74). Gida giivenligi
tedbirleri yetersiz kaldiginda buna bagl olarak gelisen hastaliklar bulunmaktadir. Son zamanlarda halk
sagligr acisinda en ¢ok sikdyet edilen gida kaynakli hastalilarin basinda gida zehirlenmeleri
gelmektedir. Gida zehirlenmelerinin ana kaynagi olarak hijyen ve sanitasyon sartlarinin uygun
olmayis1 gosterilmektedir (Ekinci, 2022: 2). Hijyen ve sanitasyon sagligin korunmasi ve devami i¢in
viicudu ve cevreyi temiz tutarak hastalik yapan unsurlarin ortamdan uzaklastirilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Bir bagka ifade ile saglik i¢in temizlik dnlemlerinin alinmasi ve uygun kosullarin
saglanmasidir (Cevizci ve Onal, 2009: 75). Bu kosullarin saglanmasi icin hijyen ve sanitasyon
kurallarina uyulmalidir. Bu kurallara uymayan isletmeler miisteri memnuniyetsizligine bagh olarak
satiglarinda azalma, prestij kaybi, personel tatminsizligi ve yasal cezalar gibi olumsuzluklarla
karsilagmaktadir. Tiirkiye’de gida giivenliginden Tarim ve Orman Bakanligi, Ticaret Bakanligi ve
Saglik Bakanligi sorumludur. Uluslararasi gida giivenligi sistemleri arasmda HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Point - Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalar1), ISO 22000, BRC
(British Retail Consortium), IFS (International Food Standarts) ve FSSC 22000 yer almaktadir
(Ozkan, 2021: 49).
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Tiirkiye’de 2008 yilindan itibaren gida isletmelerinin HACCP kontrol ve denetim esaslarina tabi
tutulmasina gecilmistir (Ekinci, 2022: 3). Bu baglamda gerceklestirilen calisma Istanbul il merkezinde
faaliyet gosteren unlu mamul isletmelerinin hijyen ve sanitasyon uygulamalarini, belirlemek ayrica
mevzuata gore hijyen ve sanitasyon kurallarina uyulup uyulmadigini tespit etmeyi amaglamaktadir. Bu
amag dogrultusunda nicel aragtirma yontemi tercih edilen ¢alismada veri toplama yontemi olarak anket
yontemi kullanilmistir. Elde edilen veriler bir istatistik programi ile analiz edilmistir. Verilerin analizi
sonunda isletme hijyen uygulamalarinin otel ve restoran isletmelerinde “yiiksek diizeyde bilgi ve
uygulama” seviyesinde; ekmekgilik ve unlu mamuller isletmelerinde ise “orta diizeyde bilgi ve
uygulama” seviyesinde oldugu; otel ve restoran isletmelerinde ¢alisan unlu mamuller {iretim
personelinin hijyen uygulamalarimin “yiiksek diizeyde bilgi ve uygulama” seviyesinde oldugu;
ekmekgilik ve unlu mamuller igletmelerinde ¢alisan unlu mamuller {iretim personelinin “orta diizeyde
bilgi ve uygulama” seviyesinde oldugu tespit edilmistir. Buna gore unlu mamuller tiretim personeli
basta olmak {izere tiim gida iireticileri personelin belirli araliklarla verilecek egitimler ile hijyen bilgi,
tutum ve davranislar gelistirilmeli, hijyen uygulamalar1 bakanlik diginda uzman veya yetkilendirilmis
kisilerce denetlenmesi 6nerilmektedir.

1. LITERATUR iINCELEMESI

flgili alan yazin incelendiginde gida isletmelerinde hijyen ve sanitasyon uygulamalarini konu edinen
bazi calismalar arasinda Cetin ve Sahin (2017); Can (2008); Ozkaya ve Ogan (2018); Parlak (2020);
Demir ve Yagiz (2022); Sezgin ve Artik (2015); Goktas (2019); Comert vd. (2008); Kursun (2004);
Yiicel ve Turan (1993); Dolmaci ve Bulgan (2018); Mert (2019); Degirmencioglu ve Cicek (2004)
yer aldigi goriilmektedir. Arastirmalarin personel hijyeni, isletmelerin hijyenik durumlari, otel
isletmeleri mutfaginda HACCP uygulamalari, gida isletmelerinde hijyen, gida giivenligi, ekipman
hijyeni, personel bilgi diizeyi, 6grencilerin hijyen ve sanitasyon aligkanliklari, toplu beslenme
sistemlerinde hijyen uygulamalari iizerine yogunlastig1 tespit edilmistir.

Gergeklestirilen “Unlu Mamul Ureticilerinde Hijyen ve Sanitasyon Uygulamalar:: Istanbul 7li Kent
Merkezi Ornegi “¢aligmasi ile benzerlik gosterdigi diisiiniilen bazi ¢aligmalar su sekildedir:

Erkan (2009), “Istanbul Ilinde Faaliyet Gosteren Ekmek Firmnlarimn Meveut Durumlarinin
Incelenmesi” baghkl1 calismasinda Istanbul ilinde faaliyet gosteren ekmek firmlarinin hijyen, personel,
teknoloji ve genel 6zelliklerini incelemeyi amaglamistir. Arastirma sonunda ekmek firmlarimin kiigiik
ve orta Olgekli isletmeler oldugunu, firmeciligin son zamanlarda ilgi géren bir meslek olmadigini,
firinciligin  sektérde calisanlar tarafindan zor bir meslek olarak tanimlandigini, sektdrde yeni
gelismelerin yeteri kadar takip edilmedigini, ¢alisan isgilerin biiyiik bir béliimiiniin {iniforma ve maske
kullanmadiginm belirtmistir.

Ekinci (2022), “Unlu Mamul Ureticilerinde Hijyen ve Sanitasyon Uygulamalari: Antalya Ili Kent
Merkezi Ornegi” adhi ¢alismasinda Antalya kent merkezinde faaliyet gésteren unlu mamul
isletmelerinde hijyen ve sanitasyon kural ve uygulamalarini, personellerin bilgi diizeylerini tespit
etmeyi ve sektorde gorev yapan calisanlara farkindalik saglamayr amaglamistir. Calisma sonunda
calisanlarin hijyen konusundaki bilgilerinin ve algilarini orta seviye ve istiinde oldugunu ifade
etmistir. Arastirmaya katilan igletmelerin ¢gogunlugunda HACCP ve ISO 22000 belgelerinin olmadigi;
ancak bu sistemler isletmelerde bulunsaydi farkli veriler elde edilecegini belirtmistir.

Sevim (2019), “Ekmek Firinlarinda Gida Giivenligi Riskleri ve Giivenli Ekmek Uretimi ¢in Hijyen ve
Sanitasyon Uygulamalar:” baslikli caligmasinda kritik kontrol noktalarini belirleyerek giivenli ekmek
tretmek i¢in ekmek firmlarinin hijyen ve sanitasyon uygulamalarinda tasimasi gereken nitelikleri
tespit etmeyi amacglamis ve calisma sonunda gida giivenligi konusunda risk olusturan faktorlerin
basinda personel ve ekipman hijyeni yetersizligi ile hammaddenin giivenli tedarik¢iden alinmayisi
oldugunu belirtmistir. Ayrica personelin hijyen ve sanitasyon kurallar1 konusunda egitilmesi,
isletmelerin uygun fiziki yapiya kavusturulmasi ve denetimlerin arttirilmasi gerektigi ifade etmistir.
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Goktas (2019), “Istanbul’da Bazi Gida Isletmelerinde Hijyenik Kalitenin Saptanmasi” adli
calismasinda Istanbul ilinde baz1 gida isletmelerini gérsel kontrollere agirlik vererek hijyenik kalitesini
tespit etmeyi amagladigi ¢aligma sonunda et ve balik lokantasi gibi isletmelerde 2350 kritik kontrol
noktasini inceledigini, personel ve ekipman hijyeni yetersizligi gibi konularda uygunsuzlugun yiiksek
oranda oldugunu belirtmistir.

Ogur ve Giiltekin (2022), “Bitlis Ili Merkez Ilicesindeki Ekmek Firinlarimn Hijyenik Durumu ve
Yonetmelige Uygunlugu” baglikli caligmalarinda 50 adet isletmeyi teknoloji, hijyen, personel ve
yonetmeliklere uygunlugu konularinda degerlendirmis ve ¢alisma sonunda bazi firinlarin hijyenik
kalitesinin yetersiz oldugu bundan dolay1 da ilgili mevzuat hiikiimlerine goére diizenli denetlenmesi
gerektigini belirtmistir.

Literatir aragtirmast hijyen ve sanitasyon kural ve uygulamalarmin farkli arastirmalara konu
edildigini, halk saglig1 icin elzem oldugunu, bu kurallara 6zen gosterilmedigi takdirde gida kaynakli
hastaliklarin toplum sagligini tehdit edecegini gostermektedir. Bu dogrultuda farkli gida isletmelerinde
hijyen ve sanitasyon uygulamalarinin arastiritlmast ve sosyolojik acidan degerlendirilmesi toplumsal
fayda icin gereklidir.

2. ARASTIRMA METODOLOJISI
2.1. Arastirmamin Amaci ve Modeli

Bu arastirma, farkli turizm ve yiyecek ve icecek isletme tiirlerinde gorev yapan unlu mamuller
calisanlarinin hijyen ve sanitasyon uygulamalarini tespit etmek amaci ve elde edilen sonuglar
cercevesinde bu sektér calisanlarimin  hijyen ve sanitasyon uygulamalarinin gelistirilmesi
dogrultusunda Oneriler gelistirilmek iizere yiiriitiilmiistiir. Bu ama¢ dogrultusunda calisma Istanbul
ilinde faaliyet gdsteren turizm ve yiyecek icecek isletmelerinde yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin evreni
Istanbul ilinde faaliyet gosteren farkli isletme tiirlerinde gérev yapan unlu mamuller {iretim personeli
olusturmaktadir. Isletme tiirleri olarak unlu mamuller iiretim personelinin en ¢ok istihdam edildigi
ekmekgilik ve unlu mamuller isletmeleri, otel isletmeleri ve restoran isletmeleri se¢ilmistir.

2.2. Arastirmamn Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Istanbul ilinde faaliyet gdsteren farkli isletme tiirlerinde gérev yapan unlu
mamuller iiretim personeli olusturmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda; Istanbul ilinin biiyiikliigi ve
isletmelere olan ulasim zorlugu, Istanbul ilinde sayica fazla isletmenin bulunmasi, bu isletmelerde
calisan bireylerin fazla zamanin1 almamak, ayrica daha fazla ¢alisana ve isletmeye ulasabilmek gibi
nedenler gz oniinde bulundurularak evren istanbul ili Avrupa yakasinda bulunan ilgelerde faaliyet
gosteren ve biinyesinde unlu mamuller {iretim personeli ¢alistiran isletmeler ile sinirli tutulmustur.
Aragtirmanin 6rneklemini ise; Istanbul ilinin Avrupa yakasinda bulunan ilgelerinde faaliyet gosteren
isletmelerde goérev yapan ve arastirmaya katilmaya goniilli 442 unlu mamuller iiretim personeli
olusturmaktadir.

2.3. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclan

Aragtirmada; daha fazla ¢alisana ve isletmeye ulagabilmek amaciyla nicel arastirma yontemlerinden
anket teknigi uygulanmistir. Uygulanan anket formu, daha onceki ¢alismalarda (Sormaz ve Sanlier,
2017; Ekinci, 2022) uygulanmis, gecerliligi ve giivenilirligi test edilmis sorularm derlenmesi ile
olusturulmustur. Aragtirmada kullanilan ankette yer alan boliimler ve Cronbach’s alpha degerleri su
sekildedir;

(1) Mesleki bilgiler (Cronbach’s alpha: 0.635)

(2) Isletme ile ilgili hijyen uygulamalar1 (Cronbach’s alpha: 0.879)

(3) Unlu mamul ¢alisanlar ile ilgili hijyen uygulamalari (Cronbach’s alpha: 0.915)

(4) Unlu mamul ¢alisanlarmin COVID-19 ile ilgili hijyen algilar1 (Cronbach’s alpha: 0.943)
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Arastirmada veri toplanmaya baslanmadan 6nce Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu'nun 27.01.2023 tarih ve 02 sayili
toplantisinda 17-28 karar sayisi ile etik kurul izni alinmistir.

2.4. Verilerin Degerlendirilmesi

Anket formu, Istanbul ilinde faaliyet gdsteren ve biinyesinde unlu mamuller iiretim personeli istihdam
eden farkli igletme tiirlerinde calisan unlu mamuller iiretim personeli arastirmacilar tarafindan yiiz
yiize uygulanmustir.

Arasgtirma kapsaminda elde edilen veriler, bir istatistik paket programinda degerlendirilmistir.
Katilimcilardan elde edilen demografik ve mesleki bilgilerin degerlendirilmesinde “yiizde dagilim”,
isletme ile ilgili hijyen uygulamalari, unlu mamul c¢aliganlar ile ilgili hijyen uygulamalar1 ve unlu
mamul ¢alisanlarmin COVID-19 ile ilgili hijyen algilar1 sorularimin degerlendirilmesinde “ANOVA”
testi kullanilmustir.

Anket formunda yer alan hijyen uygulamalarina yonelik sorular ve adedi su sekildedir:

e Isletme hijyen uygulamalari (18 soru),
e Unlu mamul ¢aligsanlarimin hijyen uygulamalari (16 soru),
e Unlu mamul ¢alisanlariin COVID-19 ile ilgili hijyen algilar1 (3 soru).

Hijyen uygulamalarina yonelik sorulara verilen ifadelerin kodlanmasinda “(1) Kesinlikle
Katilmiyorum”, “(2) Katilmiyorum”, “(3) Kararsizim”, “(4) Katihyorum”, “(5) Kesinlikle
Katiliyorum” olacak seklinde 5°li Likert Olgegi kullamlmistir. Likert dlgeginden elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde ortalama (M) ve standart sapma (SD) kullanilirken, ayrica hijyen
uygulamalarinin diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olup olmadiginin incelenmesi
icin varyans analizi (ANOVA) kullanilmigtir. Aritmetik ortalamalarin hesaplanmasinda kullanilan
degisim aralig1 su sekildedir (Olcay ve Ozekici, 2015):

e Degisim Araligi=5-1=4
e Degisim Aralig1 = 4/5 =0.80

Aritmetik ortalamalarin aralik degerlerinin unlu mamuller iiretim personelinin hijyen uygulama
durumuna ne derece etkiledigi Tablo 1’de belirtilen sonug¢ boliimiine gore belirlenmistir. Bu kapsamda
elde edilen veriler bir istatistik paket programinda analiz edilerek degerlendirilmis ve yorumlanmistir.

Tablo 1. Aritmetik Ortalamalara Kargsilik Gelen Bilgi ve Uygulama Diizeyleri

Agirhk Secenekler Aritmetik Ortalamalarin Sonuc
Agirhik Degerleri

1 Kesinlikle Katilmiyorum 1.00-1.79 Diisiik Diizeyde Bilgi ve
2 Katilmiyorum 1.80-2.59 Uygulama
3 Kararsizim 2.60-3.39 Orta Diizeyde Bilgi ve

' ' Uygulama
4 Katiliyorum Kesinlikle 3.40-4.19 Yiiksek Diizeyde Bilgi ve
5 Katiliyorum 4.20-5.0 Uygulama

3. BULGULAR

Katilimeilarin  demografik bilgileri incelendiginde; %71.9’unun erkek, %28.1’inin kadin oldugu
belirlenmistir. Katilimcilarin %48.9’unun 41-60 yas arasinda, %74.4’Uniin evli ve %>58.1’inin
ortadgretim mezunu oldugu tespit edilmistir (Tablo 2). Uziicii (2015) ve Erkan (2018) unlu mamuller
sektoriinde ¢alisan {liretim personelinin daha ¢ok erkek oldugunu, Ekinci (2022) unlu mamuller iiretim
personelinin %45.1’inin ve Uziicii (2015) %56.7’sinin ilkdgretim mezunu oldugunu belirlemistir.
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Tablo 2. Demografik Bilgiler

n %

Cinsiyet

Kadin 124 28.1

Erkek 318 71.9
Yas

25 yas alt1 29 6.6

25-40 yas 135 30.5

41-60 yas 216 48.9

61 yas ve iistii 62 14.0
Medeni Durum

Bekar 113 25.6

Evli 329 74.4
Egitim Diizeyi

[kdgretim 131 29.6

Ortadgretim 257 58.1

On lisans 45 10.2

Lisans/Lisansiistii 9 2.1
TOPLAM 442 100.0

Katilimcilara ait mesleki bilgiler incelendiginde; %52.9’unun ustalik/kalfalik belgesine sahip oldugu,
%355.9’unun sektorde 21-30 yil ve %44.8’inin suan ki isletmesinde 21-30 yildir ¢alistyor oldugu
belirlenmistir. Katilimcilarin %43.0’tiniin hijyen konusunda yeterli bilgiye “kismen” sahip olduklarini
disiindiikleri belirlenirken, ekmekgilik ve unlu mamuller isletmelerinde g¢alisanlarin %55.9 unun
“kismen”, otel isletmelerinde calisanlarin %55.2°sinin ve restoran isletmelerinde ¢alisanlarin %56.8
“evet” cevabi vererek hijyen konusunda kismen yeterli bilgiye sahip olduklarin1 diigiindiikleri tespit
edilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Mesleki Bilgileri

Ekmekgilik ve Otel Restoran
Unlu Mamiiller . . . . TOPLAM
. . Isletmesi Isletmesi
Isletmesi
n % n % n % n %
Mesleki Egitim Diizeyleri
Mesleki diploma 14 6.2 58 43.3 15 18.5 87 19.7
Ustalik/kalfalik belgesi 148 65.2 42 31.3 44 54.3 234 52.9
Mesleki kurs bitirme belgesi 22 9.7 21 15.7 13 16.1 56 12.7
Herhangi bir belgesi yok 43 18.9 13 9.7 9 11.1 65 14.7
Sektorde Calisma Siiresi
10 yildan az 12 5.3 19 14.2 12 14.8 43 9.7
11-20 yil 40 17.6 27 20.2 20 24.7 87 19.7
21-30 yil 136 59.9 70 52.2 41 50.6 247 55.9
31 yil ve tizeri 39 17.2 18 134 8 9.9 65 14.7
Su anki Isletmede Calisma Siiresi
10 yildan az 25 11.0 24 17.9 19 235 68 154
11-20 y1l 86 37.9 42 31.3 23 28.4 151 34.2
21-30 yil 105 46.3 59 44.0 34 41.9 198 44.8
31 yil ve iizeri 11 4.8 9 6.8 5 6.2 25 5.6
Hijyen Uygulamalar1 Konusunda Yeterli Bilgiye Sahip Olma
Evet 54 23.8 74 55.2 46 56.8 174 39.4
Kismen 127 55.9 42 31.3 21 25.9 190 43.0
Hayir 46 20.3 18 13.5 14 17.3 78 17.6
TOPLAM 227 51.4 134 30.3 81 18.3 442 100.0
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Katilimeilarin isletme hijyen uygulamalar bilgileri genel olarak incelendiginde; en az yilda bir kez
saglik kontroliinden gectikleri (p<0.001), isletmenin bakanlik disinda bir kurulus tarafindan da diizenli
olarak denetlendigi (p<0.05), kontrol mekanizmasinin (gida miithendisi, danisman, danismanlik firmasi
gibi) oldugu (p<0.001) ve HACCP, ISO 2200 gibi giivenlik sistemlerinin oldugu (p<0.05) ve
personelin bu sistemlerin faydali olduguna inandigi (p<0.05), egitimler verildigi (p<0.01), tiretim
alanlarmin kif tutmayan malzemeden yapildigir (p<0.05), hijyenle ilgili gorsellerin (p<0.01) ve el
yikama lavabosunda talimatlarin oldugu (p<0.001), hastalanan personele iyilesene kadar izin verildigi
(p<0.001), isletmede haseratlara rastlanmadigi (p<0.001), soyunma odalar1 (p<0.05), soyunma
dolaplar1 (p<0.001), aydinlatma (p<0.05) ve havalandirmanin yeterli oldugu, c¢op kutulan
bosaltildiktan sonra yikandigi (p<0.05) ve personelin isletmede yasanabilecek gida zehirlenmesinin
isletmenin itibarini zedeleyebilecegini diisiindiikleri (p<0.001) tespit edilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. isletme Hijyen Uygulamalari

Ekmekgilik
ve Unlu Otel Restoran

Manmiiller Isletmesi  Tsletmesi F P
Isletmesi
M = SD M = SD M +SD

En az yilda bir kez kendim ya da igletmem

tarafindan saglik kontroliinden gecerim 2.37+1.21 443074 3.35+1.30 32.675  0.000

Isletmemiz bakanlik disinda 6zel bir kurulus

tarafindan dizenli olarak denetlenmektedir 3.30:0.61 4.77+1.14 3.85+0.60 S62d 0.035

Isletmemizde  herhangi bir  kontrol
mekanizmast  vardir  (gida  mithendisi, 3.21+0.87 4.69+1.13  3.66+1.01 16.632  0.000
danigman, danigmanlik firmasi vb.)

Isletmemizde  diizenli veya ara ara egitim

. . 3.14+1.19 4.82+1.18  3.53£0.67  12.123  0.005
verilmesi faydali olur

Isletmemizde HACCP, ISO 22000 vb. gida

giivenligi sistemi vardir 3.4440.32 4.90+1.44  4.25¢1.08 11.275 0.018

Isletmemizde HACCP, ISO 22000 vb. gida

. e L 3.28+0.27 4.74+1.21 3.64+1.01 7.854  0.044
giivenligi sisteminin isletmeye faydasi vardir

Isletmenin zemin, duvar, tavanlar1 kolay
temizlenebilir  kiftutmayan — malzemeden 3.49+0.52 4.55+1.02  3.71£0.60 7.650  0.048
yapilmigtir

El yikama talimati lavabonun iizerinde asihidir 3.30£1.05 4.70+£1.18  4.2540.66  13.481 0.000

Hijyenle ilgili gorsel levhalar vardir 3.33£1.29 4.61+1.16  4.05+1.22  10.716 0.002

Personel hastalandigr takdirde izin wverilit, 5 ys,) 55 4512106 3265117  29.844  0.000
hastalig1 siiresince ise gelmesi 6nlenir

Isletmemizde fare, hamam bdcegi gibi canlilar

3.13+1.31 1.33+0.50 2.56+1.14 18.836  0.000
bulunmaktadir

Soyunma odalar1 iretim alanindan

2 I - 3.45+0.63 4.7141.04  3.88+0.41 7.675  0.047
bagimsiz, diizenli ve temizdir

Soyunma odalarinda dolap sayisi yetersizdir 3.88+1.24 1.5840.58  2.80+1.55  16.958  0.000
:'earm?;?fde depose nem almakiadir, havast 3 c7.085 1714103  2.53+1.14 19372 0.000
Aydinlatma sistemi yeterli degildir 3.24+1.32 4.68+0.60  4.20+1.17 8.437  0.032
Havalandirma sistemi yeterlidir 3.3740.60 4.59+1.44  3.9140.52 5.547  0.066

Cop kutular1 bosaltildiktan sonra yikanir ve ¢op

poseti takilarak kullanilir 3.20+1.24 4.38+0.90  3.51+1.06 8.759  0.026

Gida zehirlenmesi bir isletmenin itibarini

3.62+1.08 1.95+0.78 2.66+1.11 14.904 0.000
zedelemez

Tablo 4’de katilimcilarin igletme hijyen uygulamalar1 bilgileri isletme bazinda incelendiginde ise;
ekmekeilik ve unlu mamuller isletmelerinde unlu mamuller iiretim personelinin yilda bir kez saglik
kontroliinden gecirme durumunun (2.37+£1.21) ve personelin hastalanmasi durumunda iyilesene kadar
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izin verme durumunun (2.15+1.25) diisiik diizeyde uygulama seviyesinde oldugu, isletmenin bakanlik
disinda 6zel bir kurulus tarafindan diizenli olarak denetlenme (3.30+0.61), isletmede her hangi bir
kontrol mekanizmasi varligr (3.21+0.87), diizenli veya ara ara egitim verilmesinin faydali olmasi
(3.14+1.19), isletmede HACCP, ISO 22000 gibi gida giivenlik sistemlerinin isletmeye faydasi
(3.2840.27), el yikama talimatinin lavabonun iizerinde asili durmasi (3.30+1.05), hijyenle ilgili gorsel
levhalarin olmasi (3.33+£1.29), isletmede haseratin olmast (3.13+1.31), aydinlatma sisteminin
(3.24£1.32) ve havalandirma sisteminin (3.37+0.60) yeterli olmas1 ve ¢op kutularinin bosaltildiktan
sonra yikanmasi ve poset takilarak kullanilmasi (3.20+1.32) durumlarina orta diizeyde uygulama
seviyesinde oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde restoran isletmelerinin isletme ile ilgili hijyen
uygulamalarinda personelin yilda bir kez saglik kontroliinden gecirme durumu (3.35+1.30) ve
personel hastalandiginda izin verilmesi ve iyilesene dek ise gelmesinin Onlenmesi durumunda
(3.26%1.17) orta diizeyde uygulama seviyesinde oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin unlu mamuller {iretim personelinin hijyen uygulamalar1 genel olarak incelendiginde;
calisanlarin ellerinde meydana gelen kesikler ve yaralari bant ile kapattiklart (p<0.001), tuvalet
cikiginda ellerini hijyenik sekilde yikadiklari, oksiiriip hapsirdiktan ve sigara igtikten sonra ellerini
yikadiklar1 (p<0.05), ellerini kurulamak i¢in ortak havlu kullanmadiklar1 (p<0.001), ¢op ve atiklar
attiktan sonra ellerini yikadiklari, tarihi ge¢mis iiriinlerin kullaniminin uygun olmadigini (p<0.001) ve
kiiflenmis gidalarin kiiflii kistmlarimi atip kalan kisimlar tiiketebilecegine inanmadiklar (p<0.001),
ise baslamadan Once takilar ¢ikardiklar1 (p<0.05), iiretim alaninda sigara ve cay igmedikleri ve
yiyecek yemedikleri, liniformalarini haftada bir yikayip iitiiledikleri (p<0.05), tirnaklarint siirekli kisa
ve temiz tuttuklart (p<0.05), tiniformalar1 ile digar1 ¢ikmadiklar1 (p<0.05), perakende satig yaparken
eldiven taktiklar1 (p<0.001), hijyen egitimi ve belgesini aldiklar1 (p<0.001) ve fayda sagladigina
inandiklar1 (p<0.001) tespit edilmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Unlu Mamul Uretim Personelinin Hijyen Uygulamalari

Ekmekgilik
ve Unlu Otel Restoran

Manmiiller Isletmesi isletmesi F p
isletmesi
M = SD M = SD M +SD

Ellerimdeki kiiciik kesik ve yaralarima

yarabantllart ile kapetirm 2.15+1.24 4.80+£0.44  3.11+0.91 24.340  0.000

Her tuvalet ¢ikisinda ellerimi hijyenik sekilde
yikarim (sicak sabunlu su ile eller bilek
hizasindan itibaren parmak araliklar1 iyice
ovularak yikayip 20 sn)

4.05£1.18 4.87+0.31 4.33+0.83 3.217  0.789

Oksiiriip hapsirdiktan veya sigara igtikten sonra

- 3.68+0.72 4.43+0.77  3.90+1.08 7.952  0.040
ellerimi yikarim

Ellerimi kurulamak igin is arkadaslarimla
birlikte temizligine dikkat ettigimiz ortak 4.12+1.33 2.56+1.14 1.98+1.15  31.454 0.000
havluyu kullanirim

Cop ve atiklari elledikten sonra ellerimi

2.54+£1.30 1.73£1.09  2.18+0.98 4029 0.723
yikamam

Tarihi ge¢mis triinlerde, tat ve koku da
degisme yoksa kullanilmasinda sakinca 3.88+0.81 1.69+£0.66  2.81+1.03  20.624 0.000
yoktur

Kiiflenmis gidalarin kiiflii kisimlart atilip

kalan kismn tiiketilebilir 3.48+1.40 1.354+0.21 2.49+0.82  17.629 0.000

Ise baglamadan once takilarimt  gikaririm 3144095 4332057 4084112 9879  0.026
(kiipe, kolye, saat..)

Uretim alaninda sigara igerim 3.06£1.92 2.18+£1.10  2.40+0.55 2.782  0.865

Uretim alaninda cay igerim yiyecek yerim 3.72+0.66 2.35+£1.04 3.03+1.07 3.272 0.771
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Is kiyafetlerimi (iiniformami) haftada 1 yikar

o L 3.22+1.11 4.81+1.87  3.92+0.15 10.493 0.020
Gttili giyerim

Tirnaklarimi siirekli kisa ve temiz tutarim 3.59+1.16 4.62+0.44  4.10+1.14 8.271  0.034
Isyerinde giydigim elbise ile disariya ¢ikarim 3.91+£1.27 2.85¢0.73  2.22+1.24 12.286 0.003
Parekende satig yaparken eldiven takarim 2.80+0.74 4.48+1.03  3.73+£1.22 17.566 0.000
Hijyen egitimi ve hijyen belgesi aldim 2.46+0.70 4.50+1.18  3.9140.82  23.375 0.000

Hijyen egitimi ve hijyen belgesi almak bana

cok fayda sagladi 2.24+1.11 4.62+0.81 3.74£1.06  25.821 0.000

Katilimeilarin unlu mamuller {iretim personelinin hijyen uygulamalar1 bilgileri isletme bazinda
incelendiginde ise; ekmekgilik ve unlu mamuller isletmelerinde gorevli unlu mamuller iiretim
personelinin ellerinde kiigiik kesikler ve yaralar1 bant ile kapatma durumlarmin (2.15+1.24) diisiik
diizeyde bilgi ve uygulama seviyesinde oldugu; ise baslamadan once takilarin ¢ikarilmasi (3.14
+0.95), iiretim alaninda sigara icilmesi (3.06+£1.92) ve iiniformalarin haftada bir yikanip iitiilenmesi
(3.22+1.11) durumlarinin orta diizeyde bilgi ve uygulama seviyesinde oldugu bulgulanmistir. Ayrica,
restoran igletmelerinde gorevli unlu mamuller iiretim personelinin ellerinde kiigiik kesikler ve yaralari
bant ile kapatma durumlarmin (3.11+0.91) ve iiretim alaninda ¢ay i¢ip yiyecek yeme durumlarinin
(3.03£1.07) orta diizeyde bilgi ve uygulama seviyesinde oldugu bulgulanmistir. Otel mutfaklarinda
calisan yiyecek iiretim personelinin el yikama oraninin Kabacik (2008) %93.1 ve Sargin (2005) %74.5
ile yiiksek seviyede oldugunu, Arslan ve Cakiroglu (2004) asgilarin el yikama oranimin %44.1 ile orta
seviyede oldugunu belirlemistir. Ancak, Kinaci ve Cetiner (2013) otel isletmelerinde ¢alisan
personelin belirli durumlar ellerini yikamalarini yeterli bulurken genel olarak yetersiz bulmustur.
Ayrica, Sargin (2005) ve Kabacik (2008) otel mutfaklarinda ¢alisan ascilarin is tiniformasini her giin
temizledigini, Ural (2007) personelin biiyiik bir kisminin kendisine ait havlusunu kullandigini tespit
etmigtir.

Tablo 6’da unlu mamuller iiretim personelinin COVID-19 ile ilgili hijyen uygulamalari genel olarak
incelendiginde; calisanlarin COVID-19’un isletmelere getirdigi zorunluluklarin isletmelere fayda
sagladigimi disiindiikleri, ekmekg¢ilik ve unlu mamuller isletmeleri ¢alisanlar: ile restoran isletmeleri
calisanlar1 COVID-19’un isletmelere getirdigi zorunluluklarin isletmelere ekstra maliyet getirdiklerini
disiiniirken otel isletmeleri calisanlarmin diisiinmedikleri (p<0.01), pandemi bitse dahi alinan bu
hijyen 6nlemlerinin devam etmesi gerektigine inandiklar1 (p<0.05) tespit edilmistir (Tablo 6). Ekinci
(2022) unlu mamuller iiretim personelinin COVID-19’un isletmelere getirdigi zorunluluklarin
isletmeye fayda sagladigini (3.87+1.20) ve pandemi siireci bitse bile alinan bu hijyen 6nlemlerinin
devam etmesi gerektigini (4.21£1.22) diisiindiiklerini belirlemistir.

Tablo 6. Unlu Mamul Uretim Personelinin COVID-19 {le ilgili Hijyen Uygulamalari

Ekmekgilik
ve Unlu Otel Restoran

Manmiiller isletmesi  Tsletmesi F p
isletmesi
M = SD M = SD M +SD

COVID-19° un isletmelere  getirdigi

. . 3.71£1.08 4.73x1.71  4.05£1.05 4825 0.738
zorunluluklar isgletmeye fayda saglamistir

COVID-19° un isletmelere  getirdigi
zorunluluklar isletmede ekstra maliyetlere 4.02+1.15 2.51£0.90  3.66+1.29  11.451 0.005
neden olmustur

Pandemi bitse bile bu hijyen 06nlemleri

o 3.45+0.80 4.66+1.22 4.30+1.03 9.563 0.036
devam etmelidir
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SONUC ve ONERILER

Istanbul ilinde faaliyet gosteren farkli isletmeler ki ¢alisan unlu mamuller {iretim personelinin hijyen
uygulamalarinin tespiti amaclanan bu calismada; isletme hijyen uygulamalarinin otel ve restoran
isletmelerinde “yiiksek diizeyde bilgi ve uygulama” seviyesinde ve ekmekgilik ve unlu mamuller
isletmelerinde ise ‘“orta diizeyde bilgi ve uygulama” seviyesinde oldugu, otel ve restoran
isletmelerinde calisan unlu mamuller {iretim personelinin hijyen uygulamalarinin “yiiksek diizeyde
bilgi ve uygulama” seviyesinde oldugu, ekmekg¢ilik ve unlu mamuller isletmelerinde galisan unlu
mamuller iiretim personelinin “orta diizeyde bilgi ve uygulama” seviyesinde oldugu belirlenmistir.

Unlu mamuller sektorii firetim boliimiinde ¢alisan personelin, hijyen davraniglariin hijyen algilarina
en fazla etki eden konu; calisan personelin hijyen konusundaki bilgilerinin yeterli olup olmamasi
durumdur (Ekinci, 2022). Calismamizda; otel ve restoran isletmelerinde gorev yapan unlu mamul
iretiminde ¢alisan personelin genel olarak hijyen uygulamalarinin yiiksek seviyede oldugu,
ekmekeilik ve unlu mamuller isletmelerinde gérev yapan unlu mamul iiretiminde c¢alisan personelin
genel olarak hijyen uygulamalarinin orta seviyede oldugu bulgulanmigtir. Ansari-Lari vd. (2010)
[ran’da faaliyet gosteren et isleme tesislerinde gérev yapan 97 gida personelinin, Abdul-Mutalib vd.
(2012) Malezya’da faaliyet gosteren restoranlarda gorevli 64 yiyecek iiretim personelinin, Sharif vd.
(2013) Urdiin’de askeri hastanelerde yiyecek ve igecek hizmetinde gérev yapan 200 yiyecek iiretim
personelinin, Bamidele vd. (2015) Nijerya’da faaliyet gosteren kafeteryalarda gérevli 235 yiyecek
iiretim personelinin, Giritlioglu ve Kizilcik (2016) Kahramanmaras’ta 213 dondurma {iretim
personelinin, Shuvo (2018) Banglades’te biskiivi endiistrisinde ¢alisan tiretim personelinin gida
hijyenine dair bilgi, tutum ve uygulama diizeylerinin “yiiksek” seviyede oldugunu tespit etmistir.
Bununla birlikte; Gomez-Neves vd. (2007) Portekiz’de %89.0’nun gida hijyeni ve HACCP konusunda
egitimli olduklar1 gida ireticilerinin personellerin hijyen ve HACCP bilgi diizeylerinin “orta” diizeyde
oldugunu, Ekinci (2022) Antalya’da 173 unlu mamul {ireticisinin hijyen konusunda kisisel algilarinin
ve biling diizeylerinin “orta” seviyede ve iizerinde oldugunu, Jianu vd. (2012) Bat1 Romanya’da farkli
yiyecek ve icecek isletme tiirlerinde calisgan 198 yiyecek iiretim personelinin gida giivenligine dair
bilgi diizeyinin istenilen diizeylerde olmadiklarini tespit etmistir. Benzer sekilde farkli iilkelerde
yapilan benzer ¢aligmalar gida tiretim personelinin gida giivenligine dair bilgi diizeyinin orta ya da
yetersiz oldugunu ve bu personele gida hijyenine dair bilgi, tutum ve uygulama diizeylerinin
arttirllmasina dair 6nerilerde bulunulmustur. Ayrica; Aral (2019) yiyecek iiretim personelinin mesleki
tecriibeleri ile hijyen bilgi diizeyleri arasinda bir iligkinin olmadigi, Ekinci (2022) hijyen bilgisi yeterli
oldugunu diisiinen yiyecek iiretimi ¢alisanlarinin, hijyen ve sanitasyon konusunda daha dikkatli ve
daha hassas oldugunu vurgulamaktadir.

Tiim bu sonuglar kapsaminda; unlu mamuller iiretim personeli basta olmak iizere tiim gida iireticileri
personelin belirli araliklarla verilecek egitimler ile hijyen bilgi, tutum ve davranislar gelistirilmeli,
hijyen uygulamalar1 bakanlik disinda uzman veya yetkilendirilmis kisilerce denetlenmesi
Onerilmektedir.
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MARKAYA BAGLI MUSTERI MARKA EVANGELISTi OLUR MU?

Erkan YILDIZ*

OZET

Miisteri marka bagliligi, tiiketicilerin isletmelerle olan iliskilerinde satin almanin Gtesine gegen psikolojik
davraniglar olarak ifade edilir. Marka evangelizmi, miisterilerin deneyimledikleri ve beklentilerinin karsilandigi
markay1 ¢evresindeki diger miisterilere tavsiye etme davramislaridir. Misteri ilgisi de firmanin deger yaratma
siirecine duyulan ilgidir. Bu g¢alismada, biligsel siireg, diiskiinliik ve harekete gecirme boyutlarindan olusan
miigteri marka bagliliginin marka evangelizmi iizerindeki etkileri test edilmistir. Bununla birlikte miisteri
ilgisinin diizenleyici rolii arastirilmistir. Online aligveris sitelerini kullanan misteriler bu arastirmanin evreni
olarak belirlenmistir. Katilimcilara kolayda 6rnekleme yontemi ile ulagilmistir. Anketi tam olarak dolduran 400
katilimciya ait veriler analiz edilmistir. Arastirma modelinin analiz edilmesinde kismi en kiigiik kareler yol
analizi kullanilmistir. Veriler SmartPLS 4 istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir. Dogrulayici faktor
analiziyle verilerin gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Arastirma hipotezleri yapisal esitlik
modellemesiyle sinanmistir. Analiz sonuglari, diiskiinliik ve harekete gegirme boyutlariyla miisteri ilgisinin
marka evangelizm iizerinde anlamli ve ayni yonlii etkilere sahip oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayni zamanda
miisteri ilgisinin, biligsel siire¢ boyutuyla marka evangelizm arasinda pozitif; harekete gegirme boyutuyla marka
evangelizm arasinda ise negatif yonlii diizenleyici etkisi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miisteri Marka Bagliligi, Marka Evangelizm, Miisteri Tlgisi.
JEL Simiflandirma Kodlari: M30, M31.

CAN A ENGAGED CUSTOMER BECOME A BRAND EVANGELIST?
ABSTRACT

Customer brand engagement is expressed as psychological behaviors that go beyond purchasing in consumers'
relationships with businesses. Brand evangelism is the behavior of customers to recommend the brand that they
experience and meet their expectations to other customers around them. Customer interest is the interest in the
value creation process of the firm. In this study, the effects of customer brand engagement, which consists of
cognitive process, affection and activation dimensions, on brand evangelism were tested. However, the
moderator role of customer involvement has been explored. Customers using online shopping sites were
determined as the universe of this research. Participants were reached by convenience sampling method. The
data of 400 participants who filled out the questionnaire completely were analyzed. Partial least squares path
analysis was used to analyze the research model. The data were analyzed using the SmartPLS 4 statistical
program. Validity and reliability analyzes of the data were made with confirmatory factor analysis. The research
hypotheses were tested by structural equation modeling. The results of the analysis revealed that customer
involvement with affection and activation dimensions had significant and same-sided effects on brand
evangelism. At the same time, there is a positive moderation between the cognitive process dimension of
customer involvement and brand evangelism; It has been determined that there is a negative moderation effect
between the activation dimension and brand evangelism.

Keywords: Customer Brand Engagement, Brand Evangelism, Customer Involvement.
JEL Classification Codes: M30, M31.

* Baskent Universitesi, Kahramankazan Meslek Yiiksekokulu, Ynetim ve Organizasyon Bolimii, Dog.Dr.,
eryildiz967 @gmail.com, ORCID: 0000-0002-4398-5378

Makale Gelis Tarihi / Received :10.04.2023
Makale Kabul Tarihi / Accepted  :02.05.2023 DOI: 10.46236/jovosst.1280396

25



TURKIYE MESLEKi VE SOSYAL BiLIMLER DERGISi

ISSN: 2687-3478

Tirkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Nisan 2023, Yil: 5, Sayi: 11, 25-38.
Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Apr 2023, Year: 5, No: 11, 25-38.

GIRIS

Firmalar, giinlimiiziin rekabet¢i ortaminda miisterileri ¢ekmek ve elde tutmak icin ¢aba harcamak
zorundadir. Harcanan ¢abayla sonug¢ alimabilmesi, miisterilerin istek ve ihtiyaclarinin dogru sekilde
anlagilabilmesine baglidir. Bunun iginde miisterilerle etkin bir iletisim kurmaya ihtiya¢ vardir. Etkin
bir iletisimle miisteriyi odak noktasina alan, miisteri ihtiyaglarmi karsilayabilecek iiriinleri tasarlayan,
Uriin tasarim asamalarinda ozellikle kritik faaliyetlere miisteriyi dahil edebilen firmalar, rekabet
acisindan her zaman bir adim o6nde olacaklardir. Bu sayede firmalarin pazarda yer aldiklari
markalarina yonelik baglilik olugsmasinin zemini olusturulabilecektir.

Miisteri marka bagligi, markaya yonelik beklentilerin Gtesine gegcen davranmissal bir tezahiir olarak
ifade edilir. Baglilik, firmalarin tekliflerine miisterilerin katilmasiyla aktif bir etkilesime evrilir
(Waarden vd., 2023). Miisteri marka bagliligi; biligsel, davranigsal ve duygusal boyutlar1 birlestiren
¢ok boyutlu bir yapidir. Miisterilerin marka ve marka topluluklariyla etkilesimli bir iligki iginde
olmaya yonelik psikoloji egilimleridir (Palmatier vd., 2007). Sim vd. (2022), miisterilerde markaya
yonelik baglilik olusturabilmenin miisteri egilimlerini anlamakla olabilecegini 6ne siirer. Markaya
yonelik memnuniyet ve sadakat algis1 miisteri marka bagliliginin 6nciilleri olarak degerlendirilir.
Miisterilerin markaya yonelik sadakati arttikga markaya olan bagliliklar: da artma egiliminde olacaktir
(Pansari ve Kumar, 2017).

Marka evangelizmi, miisterilerin marka hakkindaki olumlu goriislerini yaymalar1 ve diger miisterileri
markay1 kullanmaya ikna etmeleri olarak ifade edilir (Nyadzayo vd., 2020). Evangelizm algis1 olan
misterilerin markaya yonelik bagliliklariin seviyesi oldukea ileridir. Marka evangelizminin 6nemli
ve etkili olmasini saglayan husus, evangelist miisterinin marka hakkinda siirekli olarak olumlu
goriislerini ¢evresine yaymasidir. Bu davranigla birlikte daha da kritik olan, diger miisterileri kendi
markasini kullanmalar1 yoniindeki ikna ¢abalaridir (Cestare vd., 2019). Dwyer vd. (2015)’ne gore ikna
cabalarna rakip markalar hakkinda olumsuz algi olusmasini saglayacak sdylemlerde dahildir. Becerra
ve Badrinarayanan (2013)’a gére marka evangelizmi, markay1 satin alma ve marka hakkindaki olumlu
tavsiyeleri yayma davraniglarinin dahil oldugu, bir markaya yonelik aktif sesli destektir.

Miisteri ilgisi, markanin miisterilere sundugu vaatlerin kendileri i¢in 6nemi ve uygunlugu hakkindaki
algilar1 olarak ifade edilebilir. Miisteriler marka adi altinda vaat edilenleri kendileri i¢in uygun,
anlamli, 6nemli ve degerli oldugunu hissettiklerinde markayla yasadiklar1 deneyimlere énem verirler
(Millissa ve To, 2021). Olumlu deneyime sahip miisteri, marka personeliyle bilgi paylasr,
iyilestirmeler i¢cin Onerilerde bulunur, gerektiginde de firmanin ¢aligmalarina aktif katilim saglamaya
isteklidir (Behnam vd., 2021).

Tiirkce yazinda arastirmada kullanilan degiskenlerle ilgili calismalarin yetersiz olmasi bu ¢aligmanin
dayanak noktasini olusturmustur. Bu aragtirmayla miisteri marka bagliligi boyutlarinin marka
evangelizm tizerindeki etkileri test edilmistir. Bununla birlikte, miisteri marka baghligi boyutlariyla
marka evangelizm arasindaki iliskide miisteri ilgisinin diizenleyici rolii aragtirtlmistir.

Online aligveris mecrast miisteriler tarafindan uzun siiredir kullanilmaktadir. Ancak 2019 yiliyla
beraber yasanmaya baglanan ve hala gliniimiizde etkilerinin tam anlamiyla gegmedigi pandemi sartlari,
online aligveris sikligint ve miktarini ciddi oranlarda arttirmistir. Online aligverisi bir nedenle tercih
etmeyen miisterilerde pandemi kosullar1 nedeniyle bu mecralar1 kullanmak zorunda kalmslardir.

=9

Bilim insanlarimin “diinyanin eskisi gibi olmayacagi” dngoriilerinde ifade ettikleri gibi yasamin birgok
alan1 degismis ve degismeye de devam etmektedir. Online aligveris hacminde yasanan artiglar da bu
yonde degisimlerden birisi olarak ifade edilebilir. Belirtilen nedenlerle bu ¢aligmada online aligveris
sitelerinden aligveris yapan miisteri deneyimlerinin aragtirilmasi tercih edilmistir.

26



TURKIYE MESLEKi VE SOSYAL BiLIMLER DERGISi

ISSN: 2687-3478

Tirkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Nisan 2023, Yil: 5, Sayi: 11, 25-38.
Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Apr 2023, Year: 5, No: 11, 25-38.

1. LITERATUR OZETI
1.1. Miisteri Marka Baghhg

Miisteri marka bagliligi, pazarlama literatiirinde hem ekonomik hem de rekabet¢i performansi
iyilestirmek igin stratejik bir hedef olarak gelistirilmis (Islam ve Rahman, 2016) ve iliskisel
pazarlamanin daha genis kapsamli bir tiiri olarak (Buran ve Kocak, 2019) ortaya konulmustur.
Miisteri marka bagliligi, tiiketicilerin birlikte deneyimlerini paylasma davranislarma dayanir (Vargo,
2009). Miisteri marka bagliligi, tiikketicilerin isletmelerle olan iligkilerinde satin almanin Gtesine gegcen
psikolojik davramglardir. Miisteriler kendilerini motive eden faktorler sonucunda isletme lehine
yonelik davraniglarda bulunmaktadir (van Doorn vd., 2010). Nyadzayo vd. (2020)’ne gore, miisteri
marka baglilig1, marka degeri ve marka sadakati gibi markalagma stratejilerinin onciiliidiir.

Miisterilerin sagladig1 geri bildirimlerle miisteri marka baghligi, isletmelere daha yiliksek pazar payi,
gelir ve kar olarak katki saglamaktadir (Pansari ve Kumar, 2017). Miisteri marka bagliligi, genis bir
potansiyel miisteri grubu i¢in bir dalga etkisi yaratir ve bdylece onlar1 isletmenin iiriin veya hizmetini
deneyimlemeye tesvik eder. Ayrica miigteri geri bildirimleri, igletmenin iiriin veya hizmetlerini
iyilestirmelerine ve yeni iirlin gelistirme i¢in fikirler Giretmelerine yardimci olur (Kim vd., 2021).

Yazinda miisteri marka bagliliginin farkli boyutlardan olustugu ifade edilmektedir. So vd. (2014) otel
ve havayolu miisterileri iizerin yaptiklar1 ¢aligmada miisteri marka baglilig1 i¢in bes boyutlu bir yapi
kullanmislardir. Yazarlara gore boyutlar; 6zdeslesme, heyecan, ilgilenme, 6ziimseme ve etkilesimdir.
Harrigan vd. (2017) turizm sektoriinde yaptiklari arastirmada miisteri marka bagliligi igin tanimlama,
etkilesim ve Oziimseme boyutlarindan olusan bir yapi 6ne silirmiislerdir. Yazinda miisteri marka
baglilig1 i¢in yaygin olarak kullamilan bilissel siireg, diiskiinliik ve harekete ge¢irme boyutlarmdan
olusan ti¢ boyutlu bir yapidir (Patterson vd., 2006; Mollen ve Wilson, 2010; Cheung vd., 2011; Vivek
vd., 2012; Hollebeek vd., 2014). Bu ¢alismada da yaygin olarak kullanilan bu ii¢ boyut kullanilmustir.

Biligsel siire¢ boyutu, bir miisterinin siirekli dikkat, 6ziimseme ve konsantrasyonla deneyimledigi bir
dizi kalict ve aktif zihinsel durumlardir (Dessart vd., 2015). Ayn1 zamanda proaktif misterilerin
odaklarmdaki marka ile marka hakkindaki biligsel kaynaklara yonelik iki yonli etkilesimdir (Bowden,
2009; Hollebeek, 2011). Bu nedenle, ilham verici bir biligsel diisiince markayla ilgili detayli bilgiler
O0grenmenin anahtari olabilir. Bu sayede miisteriler, markanin cesitli uygulamalariyla markaya yonelik
daha detayli bilgi sahibi olabilirler. Bu durum dogal olarak miisterilerin markaya olan ilgisini
arttirmaya yardimci olur (Nyadzayo vd., 2020).

Hollebeek vd. (2014)’ne gore diiskiinliitk boyutu, miisteri/marka etkilesiminde markayla ilgili olumlu
etkinin derecesidir. Miisterilerin marka hakkindaki olumlu hisleri markayla duygusal baglar kurmasina
yardimct olur (Oing ve Haiying, 2021). Duskiinlik kavramsal olarak marka etkisine benzemekle
birlikte farkli olarak degerlendirilmektedir. Marka etkisi, bir markanin deneyimlenmesi sonucunda
olumlu duygusal tepkilerin ortaya ¢ikarilmasi potansiyelidir (Chaudhuri ve Holbrook, 2001).
Diiskiinliigiin altinda yatan ise olumlu etkilesimin giiciidiir.

Harekete gecirme boyutu da miisteri/marka etkilesiminde miisterinin enerjisini, ¢abasini ve markaya
harcadig1 zamani ifade eder. Miisteri marka baghliginin davranigsal yoniinii temsil eder (Hollebeek
vd., 2014). Van Doorn vd., (2010) bilim insanlarinin miisteri marka baglilhigimin davranissal yoniine
daha fazla odaklanildigini 6ne siirer.

1.2. Marka Evangelizm

Matzler vd. (2007)’ye gore marka evangelizmi, miisterilerin deneyimledikleri ve beklentilerinin
karsilandig1 markay1 ¢evresindeki diger miisterilere tavsiye etme davraniglaridir. Yazarlar, tavsiye
davranislarina rakip markalardan caydirma eylemlerinin de dahil oldugunu iddia eder. Evangelist
miisterilerin davramislar1 firmalardan bagimsizdir ve goniilliliikk esasina dayanir (Dwyer vd., 2015).
Marka evangelisteleri i¢cin markanin; goniillii satis elcileri, agigi, tutkunu, partizani, sozciisii, fanatigi,
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diiskiinii ve hayrani gibi kavramlar kullanilmaktadir (Matzler vd. 2009; Doss, 2013; Singh, 2015;
Choudhury, 2019).

Miisterilerin belirli bir markaya olan ilgisi yiiksek oldugunda, bu evanjelik davramgslara yol agar
(Algesheimer vd., 2005) ve pazarlamacilarin ilgisini en ¢ok bu grup miisteriler ¢ceker (Goktas ve
Erdogan Tarakei, 2020). Markaya bagli miisteriler, marka hakkinda paylasimlarda bulunurlar ve
duygusal olarak bagkalarina yardim etmeye istek duyarlar (Kull ve Heath, 2005). Evangelistler,
ilgilendikleri, sevdikleri ve etkilesimde bulunduklari markalar1 diger miisterilerin kullanmalar1 i¢in
ikna etmek i¢in ¢aba sarf eden markanin asigi tiketicilerdir (Pimentel ve Reynolds; 2004;
Swimberghea vd., 2018). Evangelistler, markalar hakkindaki kisisel Onerilerini; ailelerine, yakin
cevrelerine ve is arkadaglarma sunar (Smilansky, 2009). Arkonsuo vd. (2014) evangelizmi, markayla
ilk deneyim sonucu baglayan ve sonugta evangelizme doniisen bir yolculuk olarak ifade eder.
Evangelistler, diger miisterilerinde kendi kullandigi markayi kullanmalarindan gurur duyacak kadar
markaya baglhdirlar (Raj vd., 2013).

Marka evangelizmi, agizdan agiza iletisimin daha giiglii ve evrimlesmis bir seviyesidir (Pichler ve
Hemetsberger, 2007; Doss, 2013). Markanin kendilerine herhangi bir bedel 6demedigi ama markanin
reklamini yapan sozciileri vardir. Bu sozciilerin marka hakkindaki olumlu paylasimlari da potansiyel
misterileri tesvik etmektedir. Agizdan agiza iletisim, kullanilan markayr diger miisterilere tavsiye
etmeyi igeren bir davranmigken, marka evangelizmi tavsiyenin Gtesinde gecen markanin potansiyel
miisterilere propagandasmin yapilmasidir (Brady vd., 2012). Evangelistler, benzer iiriinleri pazarlayan
diger markalardan uzak dururlar (Park vd., 2013). Conley ve Fishman (2006), agizdan agiza iletigimi
bir iskelet, evangelizmi de bu iskelete verilen ruh olarak betimlemistir.

Rusticus (2006) marka evangelizm piramidiyle, kavramin ii¢ asamali oldugunu ortaya koymustur.
Yazara gore, piramidin birinci asamasinda “markayr benimseyenler”, ikinci asamasinda “markaya
hayran olanlar” ve li¢ilincii asamasinda da “marka evangelistleri” yer almaktadir. Markay1 benimseyen
misteriler, markayla ilgili deneyimlerinden tatmin olanlardir ve markanin miisteri portféyiiniin en
biiyiik kitlesini bu grup tiiketiciler olusturur. Markaya hayran olan miisterilerin tatmin seviyeleri daha
iist diizeydedir. Dolayisiyla bu grubun markaya begenisi ve bagliliklar1 vardir. Marka evangelistleri
ise, en yiiksek tatmine sahip miisterilerdir. Diger iki gruba oranla bu grup miisteriler potansiyel
miisterileri markay1 kullanmaya tesvik etmek i¢in caba ve enerji harcarlar. Dolayisiyla markanin en
degerli miisteri grubudurlar.

Marka evangelizmi marka bilinirliginin olusmasina zemin hazirlar. Marka bilinirligi de marka
farkindaliginin en iist seviyesi olarak ifade edilir. Markaya yonelik farkindalik algis1 misterilerin satin
alma siirecinde diger markalara oranla markayr avantajli bir konuma sokar. Oncelikli fark edilen,

hatirlanan ve taninan markalar rekabet konumlarini gii¢lendirir (Romaniuk ve Sharp, 2004; Yaprakli
vd., 2020).

1.3. Miisteri Ilgisi

Anning-Dorson (2019)’a gére miisteri ilgisi, firmanin deger yaratma siirecine duyulan ilgidir. Busser
ve Shulga (2019) ilginin, miisterinin tutum ve davramsglarmi etkileyebilecek giicte psikografik bir yap1
oldugunu 6ne siirer. Zhang vd. (2015)’ne gore psikografik yapi; 6zveri, 6ziimseme ve etkilesim ile
karakterize edilebilir. Siddique ve Hussein (2019) miisteri ilgisinin; fiziksel, duygusal ve zihinsel
girdiyi ifade ettigini One siirer.

Gliglii marka yaratmanin birgok aktorii olmakla beraber bu aktorler icerisinde miisterilerin ayr1 bir
oneme sahip oldugu bilinmektedir (Brodie vd., 2009; Schlager vd., 2011). Bununla birlikte yeni iiriin
ve hizmet gelistirme siirecinde miisteri ilgisi stratejik bir zorunluluktur (Cornelius ve Gokpinar, 2019).
Brodie vd. (2011) yiiksek miisteri ilgisinin; satislarin ve karliligin artmasi ile rekabet avantaji
saglayacagini, Busser ve Shulga (2019)’da davranigsal ve tutumsal sadakat olugsmasina etki edecegini
One siirer.
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Silpakit ve Fisk (1985)’e gore miisteri ilgisinin; zihinsel, fiziksel ve duygusal c¢aba ile katilimdan
olusan li¢ boyutu vardir. Kelley vd. (1990) ise boyutlary; teknik kalite (miisteri davranigi) ve
fonksiyonel kalite (miisteri ve ¢aligsan arasindaki etkilesim) olarak iki baslik altinda agiklamiglardir.

Gergek bir miigteri ilgisi:

Etkin temas,

Miisterinin durumunu anlamak,

Zengin ve ilgili igerik saglamak,

Kolaylik saglamak,

Miisterilerle olan tiim temas noktalarinda g¢evrimici ve ¢evrimdisi iletigim,

saglayabilmeye baglidir (Schmidt, 2011).

2. METODOLOJI

2.1. Arastirma Model ve Hipotezleri

Literatiir baglaminda gelistirilen model Sekil 1’de gosterilmistir.
Sekil 1. Arastirma Modeli

Miisteri ilgisi

Miisteri Marka Baghhg:

* Biligsel Siireg > Marka Evangelizmi
« Diigkinluk
* Harekete Gegirme

Aragtirma modeli dogrultusunda test edilecek hipotezler asagida sunulmustur.

H;: Biligsel siire¢ boyutuyla marka evangelizmi arasinda anlamli ve aym yonlii iliski vardir.

H,: Diiskiinliik boyutuyla marka evangelizmi arasinda anlaml ve ayni yonlii iliski vardir.

Hs: Harekete gecirme boyutuyla marka evangelizmi arasinda anlamli ve ayn1 yonlii iliski vardir.
H,: Miisteri ilgisiyle marka evangelizmi arasinda anlamli ve ayni yonli iligki vardir.

Hs: Biligsel siire¢c boyutuyla marka evangelizmi arasindaki iliskide miisteri ilgisinin diizenleyici rolii
vardir.

He: Diiskiinliilk boyutuyla marka evangelizmi arasindaki iliskide miisteri ilgisinin diizenleyici rolii
vardir.

H;: Harekete gecirme boyutuyla marka evangelizmi arasindaki iliskide miisteri ilgisinin diizenleyici
rolii vardir.

Tiirkiye’de online aligveris sitelerini kullanan misteriler bu ¢aligmanin evreni olarak belirlenmistir.
Arastirma degiskelerine yonelik algilar1 ve demografik bilgileri 6lgebilmek icin dort boliimden olusan
anket formu kullanilmigtir. Anketin birinci boliimiinde cinsiyet, yas, egitim, gelir ve aligveris i¢in
kullamlan siteleri belirlemeye yonelik sorular yer almustir. Ikinci boliimde miisteri marka baglilig,
iiclincii boliimde marka evangelizm, dordiincii boliimde de miisteri ilgisi algilarina yonelik ifadeler yer
almistir. Ornekleme ¢ergevesi olusturma imkdm olmadigi i¢in katilimcilara tesadiifi olmayan
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ornekleme tekniklerinden kolayda drnekleme yontemi ile ulagilmis ve kullanilabilir 400 anket verisi
elde edilmistir.

Katilimcilarin miisteri marka baglilig1 algilar1 i¢in Nyadzayo vd. (2020)’nin ¢alismasinda kullanilan
Olgekten yararlanilmigtir. Miisteri marka bagliligi; biligsel siireg, diiskiinlik ve harekete gecirme
boyutlar1 olmak iizere ii¢ boyuttan ve 10 ifadeden olusmaktadir. Biligsel siire¢ ve harekete gegirme
boyutlar1 liger ifadeyle, diiskiinliik boyutu da dort ifadeyle lglilmiistiir. Marka evangelizm ve miisteri
ilgisine yonelik algilar i¢in de Papista vd. (2018)’nin ¢alismasinda kullanilan 6lgek kullanilmistir.
Degiskenler tek boyutlu olup marka evangelizmi bes, miisteri ilgisi de dort ifadeyle arastirilmistir.
Arastirma degiskenleri dlgmek igin 5°1i Likert Olcegi kullamlnustir (1=Kesinlikle Katilmiyorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum).

2.2. Olgeklerin Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Arastirma degiskenleri igin olusturulan ol¢iim modeli ile dogrulayici faktdr analizi yapilmustir.
Yapilan faktor analiziyle degiskenlerin birlesme ve ayrigma gecerligi ile i¢ tutarlik giivenirligi
arastirilmistir. Birlesme gecerligi igin degiskenleri Olgen ifadelerin faktor yiikleriyle agiklanan
ortalama varyans (AVE=Average Variance Extracted) katsayilar1 hesaplanmistir. I¢ tutarhk
giivenirligi icinde Cronbach’s Alfa ve birlesik giivenirlik (CR=Composite Reliability) katsayilari
kontrol edilmistir. Hair vd. (2006; 2022)’ne gore; ifadelerin faktor yiiklerinin >0,70; degiskenlerin
Cronbach’s Alfa ve CR katsayilarinin >0,70; AVE degerinin de >0,50 esik degerlerine ulasmasi
gerekmektedir. Olciim modeli sonuglar1 Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Dogrulayict Faktor Analizi Sonuglart

Yam ifade l;z{n:l(lt((:lr Cro;\li)fz;ch’s CR AVE
MMB1 0,841
Biligsel Siireg MMB2 0,888 0,825 0,895 0,740
B MMB3 0,850
;E?D MMB4 0,768
% Diiskiinliik MMBS 0,89 0,879 0,918 0,736
s MMB6 0,895
5 MMB7 0,865
= MMBS 0,886
Harekete Gegirme MMB9 0,922 0,890 0,931 0,819
MMB10 0,906
ME1 0,872
ME2 0,834
Marka Evangelizm ME3 0,904 0,916 0,937 0,749
ME4 0,868
ME5 0,848
Mil 0,912
Marka flgisi M? 0,918 0,926 0,947 0,817
Mi3 0,878
Mi4 0,907
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Yapilarin, Cronbach’s Alfa katsayilarimin 0,825 ile 0,926 arasinda; CR katsayilarinin da 0,895 ile
0,947 arasinda gergeklesmis olmasi nedeniyle i¢ tutarlilik giivenirliginin saglandigi soylenebilir.
Tablodaki degerler incelendiginde, faktor yiiklerinin 0,768 ile 0,922 arasinda; AVE degerlerinin de
0,736 ile 0,819 arasinda olmasi nedeniyle birlesme gecerliginin saglandigi belirtilebilir.

Ayrisma gecerligi icin hesaplanan HTMT katsayilar1 Tablo 2’te gosterilmistir. Hesaplanan HTMT
katsayilarmin 0,85’in altinda olmasi nedeniyle ayrisma gegerliginin saglandigi séylenebilir (Henseler
vd., 2015).

Tablo 2. HTMT Katsayilari

Bsigrsszl Diiskiinliik 22;?':2}: Evmzl;al(l?zm Miisteri Ilgisi
Bilissel Siireg
Diuskiinliik 0,776
Harekete Gegirme 0,758 0,803
Marka Evangelizm 0,625 0,728 0,798
Miisteri Tlgisi 0,582 0,675 0,741 0,799
3. BULGULAR
3.1. Demografik Ozellikler
Tablo 3’°te ankete katilan cevaplayicilarin demografik 6zellikleri gosterilmistir.
Tablo 3. Demografik Bilgiler
Demografik Ozellik Frekans | Yiizde Demografik Ozellik Frekans | Yiizde
Kadm 271 67,8 18-25 68 17,0
Cinsiyet Erkek 129 32,3 26-35 158 39,5
Toplam 400 100,0 36-45 139 34,8
Lise ve Alt1 75 18,8 Yas 46 ve lzeri 35 8,8
Lisans 248 62,0
Egitim L sansistd o 103 Toplam 400 100,0
Toplam 400 100,0 hepsiburada 110 27,5
2500 TL ve alt1 32 8,0 nll 98 24,5
2501-5000 TL 80 20,0 gittigidiyor 9 22,5
5001-7500 TL 76 19,0 | Ahbsveris trendyol 66 16,5
Gelir 750110000 TL | 69 s | O Diger 36 9,0
100%1“Tﬁl_ " 13 38 Toplam 400 100,0
Toplam 400 100,0

3.2. Yapisal Model Sonuglari

Arastirma modeli dogrultusunda gelistirilen hipotezlerin test edilmesi i¢in olusturulan model
Sekil 2’de gosterilmistir.
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Sekil 2. Yapisal Esitlik Modeli

misteri ilgisi

biligsel sirec

0,059 (0,221) - oS
g oS 0,437 (0,000)

0,021 (0,690) ,":‘

';'

—— 0,167 (0,001) y marka evangelizm
i

0,122 (0,020)

digkinidk

0,242 (0,000)

/

harekete gecirme

Arastirma modelinin analiz edilmesinde kismi en kii¢iik kareler yol analizi kullanilmistir. Veriler
SmartPLS 4 istatistik programu kullanilarak analiz edilmistir (Ringle vd., 2022; Yildiz, 2021). PLS
algoritmasiyla VIF (Variance Inflation Factor) katsayilar1 ve R% PLSpredict analiziyle de tahmin
giiciinii (Q?) katsayis1 hesaplanmustir. Tablo 4’te; VIF, R? ve Q? degerleri gdsterilmistir.

Tablo 4. Yapisal Model Katsayilar

Yapi VIF R? Q?

Bilissel Siireg 2,202
Diiskiinliik 2,630
Harekete Gegirme 3,319

Miisteri ilgisi Evz’r'%;kl?zm 2021 | 0670 | 0,650
Miisteri Ilgisi x Biligsel Siireg 2,322
Miisteri Ilgisi x Diiskiinliik 2,747
Miisteri Ilgisi x Harekete Gegirme 2,929

Tablo 4’teki VIF katsayilarimin 2,021 ile 3,319 arasinda gergeklestigi goriilmektedir. Dolayisiyla
arastrma degiskenleri arasinda dogrusallik problemi olmadig: ifade edilebilir (Hair vd., 2022).
Tablodaki R? degeri incelendiginde, marka evangelizm degiskeninin %67 oraninda agiklandig: tespit
edilmistir. Tablo 4’teki Q? katsayisi sifirdan biiyiik oldugu i¢in arastirma modelinin marka evangelizm
iizerinde tahmin giicline sahip oldugu soylenebilir.
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Arastirma hipotezleri 5000 alt 6rneklem kullanilarak yeniden 6rnekleme teknigiyle test edilmis ve
sonuglara Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5. Yapisal Model Etki Katsayilari

Yapi B Standart t p Giiven
P Sapma | degeri | degeri | Aralg (%95)
Bilissel Siirec 0,059 0,048 1,225 | 0,221 | -0,036;0,151
Diiskiinliik 0,167 0,050 | 3,345 | 0,001 | 0,070: 0,265
Harekete Gegirme 0,242 0,060 | 4,038 | 0,000 | 0,131: 0,364
Miisteri ilgisi Marka 0,437 0,050 | 8759 | 0,000 | 0,340: 0,540
- Evangelizm
Miisteri Ilgisi x Biligsel Siireg 0,113 0,052 2,163 0,031 0,016; 0,223
Miisteri ilgisi x Diiskiinliik 0,021 0,053 | 0,398 | 0,690 | -0,087:0,119
Misteri llgisi x Harekete 20122 | 0053 | 2320 | 0020 | -0,219:-0,011
Gegirme

Tablodaki degerler incelendiginde marka evangelizm {izerinde; diiskiinlik ($=0,167; p<0,01) ve
harekete gecirme (p=0,242; p<0,01) boyutlar1 ile migsteri ilgisinin ($=0,437; p<0,01) anlamli
etkilerinin oldugu anlagilmistir. Bu bulgular 1518inda arasgtirmanin 2, 3 ve 4 numaral hipotezleri
desteklenmis, 1 numarali hipotez ise desteklenmemistir.

Bir degiskenin diizenleyici etki roliine sahip olabilmesi i¢in, degiskenin bagimsiz ve bagiml
degiskenler arasindaki iliskilerin siddetini ve/veya yoniinii degistirmesi beklenir. Diizenleyici etkilerin
test edilebilmesi i¢in bagimsiz ve diizenleyici degiskenler kullanilarak etkilesim terimleri olusturulur.
Diizenleyici degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkileri anlamli olmasa bile etkilesim
terimlerinin bagimli degiskenler iizerindeki etkileri anlamli ise diizenleyici etkinin varhigindan s6z
edilebilir (Yildiz, 2021).

Arastirma modelinde miisteri ilgisinin diizenleyici roliinii test etmek igin, etkilesim terimleri
olusturulmustur. Tablo 5°teki etkiler dogrultusunda miisteri ilgisinin; bilissel siire¢ (B=0,113; p<0,05)
ve harekete gecirme ($=-0,122; p<0,05) boyutlariyla marka evangelizmi arasindaki iliskide
diizenleyici roliiniin anlaml1 oldugu, diiskiinliik boyutuyla marka evangelizmi arasindaki iliskide ise
diizenleyici roliiniin anlamsiz (p>0,05) oldugu tespit edilmistir. ifade edilen bulgulara gére
arastirmanin 5 ve 7 numarali hipotezleri desteklemis, 6 numarali ise hipotezi ise desteklenmemistir.

Anlamlt olan diizenleyici etkilere yonelik olarak SmartPLS programu tarafindan olusturulan egim
grafikleri Sekil 3 ve Sekil 4’te gosterilmistir.

Sekil 3. Miisteri Ilgisi x Biligsel Siire¢ x Marka Evangelizm Egim Grafigi

musteri ilgisi x bilissel siirec

0,458 (_///

0,108
-0,242
-0,592

11 09 07 05 03 01 01 03 05 07 09 1,

marka eva...

bilissel siireg

== mugteri ilgisi at -1 SD == musteri ilgisi at Mean

== muisteri ilgisi at +1 5D
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Sekil 4. Miisteri ilgisi x Harekete Gegirme x Marka Evangelizm Egim Grafigi

musteri ilgisi x harekete gegirme
0,658
0,298

0,102 ///
0,502 /
-0,902

11 09 07 05 03 01 01 03 05 07 09 1,1

marka eva...

harekete gegirme

== miigteri ilgisi at -1 SD == mUsteri ilgisi at Mean

= misteri ilgisi at +1 5D

Egim grafikleri miisteri ilgisi degiskenin ortalamasi ile -/+ 1 standart sapma degerlerine gore
olusturulmustur. Egim grafiklerindeki dogrularin paralel olmamasi tespit edilen diizenleyici etkilerin
anlamlilig1 olarak ifade edilebilir.

Sekil 3’teki egitim grafigi incelendiginde, miisteri ilgisinin degisik seviyelerine gore diiskiinliik
boyutuyla marka evangelizm arasindaki iligkinin ayni yonde devam ettigi goriilmektedir. Marka
evangelizmine yonelik algilarin miisteri ilgisinin yiiksek seviyelerinde daha yiliksek, miisteri ilgisinin
diistik seviyelerinde daha diisiik olarak ger¢eklesecegi sdylenebilir.

Sekil 4’teki egim grafigi incelendiginde de misteri ilgisinin degisik seviyelerine gore harekete
gecirme boyutuyla marka evangelizm arasindaki iligkinin ayn1 yonde devam ettigi goriilmektedir.
Ancak bir seviyeden sonra grafiklerin kesisecegi ve pozitif iliskinin negatife dénecegi belirtilebilir.

SONUC

Arastirma sonuclari miisteri marka bagliligi boyutlarindan diiskiinlik ve harekete gecirme
boyutlartyla, miisteri ilgisinin marka evangelizm {izerindeki etkilerinin anlamli oldugunu, bilissel
siire¢ boyutunun ise marka evangelizm iizerindeki etkisinin istatistiksel acidan anlamsiz oldugunu
ortaya cikarmistir. Marka evangelizm {izerindeki etkilerin biiyiikliikleri; miisteri ilgisi, harekete
gecirme ve diiskiinliik boyutlar1 sirastyla oldugu gézlemlenmistir.

Bu sonuclar 1s18inda, online aligveris yapilan sitelerin web sayfalarmin, miisteriler tarafindan
kolaylikla kullanilabilen ilgi ¢ekici tasarimlara sahip olmasi gerektigi sdylenebilir. Bu sayede alisveris
eyleminin ayni zamanda miisteriye keyif veren bir aktiviteye donebilecegi ifade edilebilir. Boylece
miisteri ilgisinin artabilecegi 6ngoriilebilir. Bu baglamda, online alisveris hizmeti sunan firmalarin site
kullammlaria yonelik miisteri degerlendirmelerini tespit etmeleri dnerilebilir. Ozellikle site kullanim
siklig1 yogun olan miisterileri site tasarim, giincelleme vb. faaliyetlere dahil etmeleri gerektigi
sOylenebilir. Boylece miisterilerin firmalara olan ilgililerinin artabilecegi ifade edilebilir. Firmaya
ilgisi artan miisterilerin firmanin ve markanin evangelisti olmasi yolunda 6nemli kazanimlar elde
edilebilecegi ongoriilebilir. Evangelist miisterilerin markaya olan baglilik algilar1 sayesinde, markayla
ilgili olumlu goriislerini ¢evresindeki diger miisterilere aktaracaklari, diger miisterileri markay1
kullanmak i¢in tesvik edecekleri, gerekirse rakip markalar1 kotiileyecekleri diisiiniildiigiinde,
firmalarin sahip olacaklar rekabet avantajinin ne denli degerli olacag: asikardir.

34



TURKIYE MESLEKi VE SOSYAL BiLIMLER DERGISi

ISSN: 2687-3478
Tirkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Nisan 2023, Yil: 5, Sayi: 11, 25-38.
Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Apr 2023, Year: 5, No: 11, 25-38.

Marka evangelizm degiskeninin %67 gibi yiiksek bir oranda agiklanmasi, agiklanma oranindaki en
biiyiik etkinin miisteri ilgisinden kaynaklanmis olmasi yapilan tespitleri destekler nitelikte bir sonug
olarak degerlendirilmektedir.

Biligsel siire¢ ve harekete gecirme boyutlariyla marka evangelizm arasinda tespit edilen miisteri
ilgisinin diizenleyici rolii arastirmanin 6énemli olan diger bir bulgusu olarak diisiiniilmektedir. Biligsel
siire¢ boyutunun marka evangelizm iizerinde temel bir etkisi olmamasina ragmen miisteri ilgisinin
diizenleyici rolii sayesinde marka evangelizm iizerinde pozitif yonde bir etki mevcuttur. Ozellikle
miisteri ilgisine yonelik algilarin yiiksek seviyelerinde marka evangelizm {izerindeki etkinin daha fazla
olacagi gozlemlenmistir.

Harekete gecirme boyutunun marka evangelizm iizerindeki temel etkisinde yol katsayisi $=0,304;
diizenleyici etkinin dahil oldugu modelde basit etki yol katsayisi da f=0,242 olarak pozitif yonlii tespit
edilmistir. Harekete ge¢irme boyutuyla marka evangelizm arasindaki diizenleyici etkinin yol katsayisi
ise p=-0,122 olarak negatif gozlemlenmistir. Diizenleyici etkiye yonelik egim grafigi incelendiginde
ozellikle miisteri ilgisinin diisiik seviyelerinde mevcut pozitif yonde etkinin negatif yone evrilecegi
goriilmektedir.

Tespit edilen diizenleyici etkilere yonelik bulgular, miisterilerin markalara yonelik ilgilerinin yiiksek
seviyede olmak zorunda oldugunu ortaya koymustur. Ortaya ¢ikan sonuglar baglaminda, mevcut
misterileriyle uzun siireli iligkiler kurmak, kurulan iligkileri gelistirmek isteyen firmalarin, yeni {iriin
gelistirme, mevcut irilinlerde degisiklige gitme vb. faaliyetlere miisterilerini dahil etmeleri gerektigi
ifade edilebilir.

Verilerin anlik olarak toplanmasi, kolayda 6rnekleme tekniginin tercih edilmesi, uygulamanin sinirl
zaman araliginda tek sektorde yapilmis olmasi bu ¢alismanin kisitlar1 olarak belirtilebilir. Gelecek
arastrmalarda, farkli sektorlerde benzer ¢aligmalarmin yapilmasiin yazina ve ilgili sektore katki
saglayacagi degerlendirilmektedir.

CIKAR CATISMASI BEYANI
Herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar catigmasi yoktur.
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BIST 100 ENDEKS VOLATILIiTESINiIN KOSULLU DEGISEN VARYANS
MODELLERI ILE INCELENMESI

ilknur Ulkii ARMAGAN®

OZET

Ulke ekonomilerinin gelisiminin ve ekonomik kalkinmanin saglanabilmesi icin onemli gostergelerden biri
finansal piyasalardir. Finansal piyasalar fon arz eden ve fon talep eden ekonomik birimleri finansal aracilar
yardimiyla bir araya getirerek fon akisini gerceklestirmektedir. Bu nedenle finansal piyasalarin etkin ¢aligmast
ve istikrari iilke ekonomileri i¢in 6nem kazanmaktadir. Fakat finansal piyasalarda yasanan krizler, anomaliler ve
fiyat dalgalanmalari piyasalarin isleyisini etkilemektedir. Piyasalarda goriilen fiyat dalgalanmalar1 finansal varlik
fiyatlarinin ortalama degerinden ani sapmasi, volatilite olarak tanimlanmaktadir. Volatilite finansal varlik
fiyatlarinin risk seviyesini gostermektedir. Bu nedenle varlik fiyatlarinda goriilen volatilitenin izlenmesi ve
modellenmesi gerekmektedir. Boylece piyasalarda risk yonetimi yapilabilmekte, piyasa aktorlerine daha giivenli
bir yatirim ortam: sunulabilmekte, piyasalarin istikrar1 saglanabilmektedir. Caligmada, Borsa Istanbul 100
Endeksinin 03.02.1986-30.12.2022 tarihleri arasindaki giinliik verileri kullanilarak volatilitesi modellenmektedir.
Literatiir incelendiginde Endeks getirilerinin volatilitesi {izerine yapilan analizler bulunmaktadir. Fakat
volatilitenin kosullu degisen varyans modelleriyle incelendigi ve genig bir veri setinin kullanildigt ¢alismanin
literatiire katki saglamasi amacglanmaktadir. Arastirmada degisen varyans sorunu icin farkli modeller
olusturulmaktadir. Model sonuglarinin se¢im kriterleri degerlendirildiginde en uygun model olarak GARCH(2,1)
tercih edilmektedir. Boylece Endeks volatilitesi incelenen donemde segilen kosullu degisen varyans yontemiyle
daha iyi agiklanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Piyasalar, Borsa Istanbul, Volatilite, Kosullu Degisen Varyans, ARCH GARCH
Modelleri.

JEL Smmiflandirma Kodlari: B23, C58, D53, G10, G20.

INVESTIGATION OF BIST 100 INDEX VOLATILITY WITH CONDITIONAL
HETEROSCEDASTICITY MODELS

ABSTRACT

One of the important indicators for economic growth is financial markets. Financial markets bring together those
who supply funds and those who demand funds through financial intermediaries, enabling fund flows. Therefore,
the effective functioning of financial markets is important for country economies. However, crises, anomalies,
and price fluctuations in financial markets affect the markets. Fluctuations seen in markets, defined as the sudden
deviation of financial asset prices from their average value, are called volatility. Volatility shows the risk level of
financial asset prices. Therefore, it is necessary to monitor and model the volatility seen in asset prices. In this
way, risk management can be performed in markets, a safer investment environment can be provided, and
market stability can be ensured. In the study, the volatility of the Borsa Istanbul 100 Index is modeled using
daily data between 03.02.1986-30.12.2022. When the literature is reviewed, analyses on the volatility of the
index returns can be found. However, it is aimed that the study, which examines volatility with conditional
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heteroscedasticity models and uses a large data set, will contribute to the literature. In the study, different models
are created for the problem of changing variance. When the selection criteria of model results are evaluated,
GARCHY(2,1) is preferred as the most suitable model. Thus, the volatility of the index is better explained with the
selected conditional heteroscedasticity method during the examined period.

Keywords: Financial Markets, Borsa Istanbul, Volatility, Conditional Heteroscedasticity, ARCH GARCH
Models.

JEL Classification Codes: B23, C58, D53, G10, G20.

GIRIS

Finansal piyasalardaki menkul kiymet fiyatlarinda goriilen ani deger artislar1 ve deger kayiplar
finansal yatirimecinin yatirim kararlarini etkilemektedir. Hizli degisim menkul kiymet fiyatlariin
ortalama getiriden sapmasina neden olmakta ve volatiliteyi artirmakta, finansal yatirimei igin varliklar
fiyatlamak zorlagsmaktadir. Bu degisim yatirimcinin finansal piyasalarda aldigi riski de artirmaktadir.
Ciinkil finansal yatirimcilar finansal yatirim kararlarini varliklarin beklenen degeri ve risk diizeyini
dikkate alarak vermektedir (Nofsinger, 2014, s.2,71). Bu nedenle de risk diizeyinin gostergesi olan
volatilite, yani finansal varliklarinin getirilerinin varyansi énem kazanmaktadir. Dolayisiyla finansal
piyasalarda menkul kiymetlerin beklenen getirilerinin dogru tahmin edilebilmesi i¢in volatilitenin de
modellenmesi gerekmektedir. Volatilitenin modellenmesi i¢in de tercih edilen zaman araligi baz
alinarak, veri setine uygun olarak farkli yontemler kullanilabilmektedir. Geleneksel ekonometrik
modellemelerde varyansin zamandan bagimsiz, sabit oldugu kabul edilmekte (homoskedasticity) ve
finansal verilerin analizinde dogrusal yontemler kullanmaktadir (Aydin, 2004, s.xi,2). Fakat Engle
(1982)’m yaptig1 caligmalar zaman serilerinin varyansinin degisken oldugunu, model se¢iminde veri
setinin Ozelliklerinin dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir. Bu nedenle volatilitenin
modellenmesinde genellikle dogrusal olmayan kosullu degisken varyans (Autoregresif Conditional
Heteroskedasticity, ARCH) modelleri tercih edilmektedir. Bunlar da kendi icinde simetrik ve
asimetrik kosullu degisken varyans modelleri olarak ayrilmaktadir. Zaman serilerinin degisken
varyansint modellemek icin kullanilan ARCH modeli daha sonra Bollerslev (1986) tarafindan
genellestirilmis kosullu degisken varyans (Generalized Autoregressive Conditional Heteroscedasticity,
GARCH) modeline genisletilmistir. Boylece gelistirilen modellerle finansal varligin degisen varyansi
dogru sekilde modellenmekte, finansal piyasalarda yatirim kararlarinin en 6nemli etkenlerinden olan
riski daha dogru hesaplanabilmektedir. Ciinkii finansal yatirimcilar portfoylerine tercih ettikleri
varliklarin ve toplam portféylerinin kiimiilatif riskini bilmek istemektedir. Bu da volatilitenin
modellenmesiyle, risk yonetimi kavramini 6n plana getirmektedir. Aktif bir risk yonetimi siireci ile
finansal varliklarin ortalama degerden sapmalar1 anlik olarak takip edilebilmekte, dogru yatirim
stratejileriyle uygun pozisyonlarin alinmasi saglanabilmektedir.

Calismada, Oncelikle volatilite ve risk kavramlar1 tanimlanarak, bu kavramlarin finansal piyasalar ve
yatirimel i¢in 6nemi agiklanmaktadir. Daha sonra konuyla ilgili ulusal ve uluslararasi benzer
calismalar verilmekte ve volatilitenin modellenmesinde kullanilan ydntemler incelenmektedir.
Calismanin analiz kisminda ise Borsa Istanbul 100 (BIST 100) Endeksinin 03 Subat 1986-30 Aralik
2022 tarihleri arasindaki giinliik kapanis verileri kullanilarak logaritmik getirileri hesaplanmakta ve
endeksin volatilitesi kosullu degisken varyans yontemleri ile modellenmektedir. Analizde kullanilan
veri seti i¢in farkli modeller tahmin edilmekte fakat se¢im kriterleri dikkate alinarak uygun model
olarak GARCH(2,1) secilmektedir.

1. VOLATILITE VE RiSK

Finansal piyasalarda belirsizlik ve risk altinda yatirnm karari veren yatirimecilar finansal iriinler
arasinda tercihlerini yapmaktadir. Piyasalardaki risk ge¢mis verilere bagli olarak matematiksel olarak
hesaplanan olasilik dagilimina bagli olaylar ifade ederken, belirsizlik ise tamamen subjektif olarak
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ortaya konulan, herhangi bir analize dayanmayan bir olayin ger¢eklesmesidir (Kiyilar ve Akkaya,
2016, s.6-8). Bu nedenle yatirimet i¢in yatirim kararlarinda risk olgiilebilir, belirsizlik ise 6l¢iilemez
bir degerdir. Finansal piyasalarda riskin gostergesi ise volatilitedir. Volatilite piyasalardaki finansal
arag fiyatlarinin incelenen dénemdeki hizli degisimi ya da oynaklig1 olarak tanimlanmakta ve finansal
varligin getirisinin varyansimin karekokii olan standart sapma degeri ile hesaplanmaktadir. Butler
(1999) volatiliteyi finansal enstriimanlarin fiyatindaki degisimin istatistiksel bir Ol¢iimii olarak
aciklarken, Pritamani ve Singal (2001) getirileri dlgeklendirmek igin volatilite kavramini kullanmay1
tercih etmektedir. Volatilite bir anlamda varlik fiyatinin alabilecegi en yiiksek ve en diigiik bandi ifade
etmekte, varlik fiyatlar1 bu bant i¢inde dalgalanma gostermektedir. Fakat bu bandin genisligi finansal
varligin risk diizeyinin arttigin1 gosterdigi icin, finansal yatirimei igin volatilite hesaplanmasi ve takip
edilmesi gereken bir parametre haline gelmektedir.

Finansal piyasalarda volatilite, finansal varliklarin gergeklesen getirilerinin beklenen ortalama
getiriden sapmasidir. Bu nedenle finansal yatirimcilar finansal yatirim portfoylerine alacaklari finansal
iriinlerin volatilitesini ve finansal portféylerinin toplam volatilitesini dikkate almak zorundadir.
Boylece yatirimcilar portfoylerinin volatilitesini takip ederek, etkin bir risk yonetimi yapabilmekte,
beklenen getiri ve risk diizeyi tercihlerine gore finansal yatirimlarini revize edebilmektedir.

Finansal piyasalarda volatilitenin hesaplanmasinda da ¢esitli yontemler kullanilmaktadir. Bunlardan
bazilar1 sabit ya da kosulsuz volatilite modeli olarak da kabul edilen, esit agirliga sahip tarihsel
ortalama verilere dayanan rassal yiiriiyiis modeli (Random Walk Model), tarihsel ortalama (Historical
Mean Model) modelidir. Incelenen seride tercih edilen ge¢mis n donemde olusan volatilitenin esit
agirlikli ortalamasini alan hareketli ortalama modeli (Moving Average Model), en yakin tarihli veriden
en eskiye dogru gidildik¢e daha az agirliklandirma yapilan agirliklandirilmis hareketli ortalama modeli
(Weighted Moving Average Model), regresyon denklemine dayali olusturulan basit regresyon modeli,
geemis data ve daha birgok degiskene bagli olarak gelecekteki volatilitenin Ongoriildigli zimni
volatilite (Implied Volatility Model) modelidir. Ayrica serinin gecikmeli degerlerine bagh olarak
volatilite tahmininin yapildig1 otoregresif (Autoregressive-AR), hareketli ortalama (Moving Average-
MA), otoregresif hareketli ortalama (Autoregressive Moving Average-ARMA) modelleri ve zaman
serilerinin volatilitesinin zaman i¢inde degistigini kabul eden otoregresif kosullu degisen varyans
(Autoregresif Conditional Heteroskedasticity-ARCH) modeli, genellestirilmis kosullu degisen varyans
(Generalized Autoregresif Conditional Heteroskedasticity-GARCH) modelleri bulunmaktadir. Ayrica
volatilite analizinde farkli 6zellikteki EGARCH (Nelson, 1991), GARCH M (Engle vd., 1987),
IGARCH (Engle ve Bollerslev, 1986), GIRGARCH (Glosten vd., 1993), TGARCH (Zakoian, 1994)
gibi daha bir¢ok model de kullanilmaktadir. Literatiirde de farkli modellerle yapilan g¢aligmalar
bulunmaktadir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Literatiirde finansal zaman serisi getirilerinde goriilen volatilitenin modellenmesi ile ilgili ulusal ve
uluslararasi aragtirmalar vardir. Calismada oncelikle uluslararasi kaynaklar incelenmektedir.

Costa (2017) NASDAQ 100 Endeksinin 1986 ve 2016 yillar1 arasindaki otuz yillik giinliik verilerini
kullanarak, volatiliteyi modellemede en aciklayici modelin GARCH(1,1) oldugunu bulmustur. Al-
Najjar (2016) Amman Borsasinda (ASE) 2005-2014 yillarina ait ginliik veriyle volatiliteyi analiz
etmistir. Incelenen dénemde EGARCH(1,1) asimetrik modeli uygun model olarak tespit edilmistir.
Miron and Tudor (2010) Budapeste Borsasi (BES) BET-C Endeksi ve bu borsada islem géren IMP
(IMPACT Developer and Contractor) pay senedinin, New York Borsasi (NYSE) Standard&Poor’s
Endeksinin ve yine bu borsada islem goren KO (The Coca-Cola Company) pay senedinin 2001-2010
yillarindaki giinliik datasini iki alt periyoda ayirarak incelemis, EGARCH modelinin alinan érneklem
icin diger modellerden daha iyi sonug verdigini bulmustur. Olowe (2009) Ocak 2004-Mart 2009 yillart
aras1 Nijerya borsasi (NSE) giinliik verilerini kullanarak EGARCH-M(1,1) modelinin incelenen zaman
araligina uygun oldugunu gostermistir. Bilhlmann ve McNeill (2002) Haziran 1986 ve Mart 1990
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arasinda BMW pay senedi giinliik datasiyla yaptiklari arastirmada GARCH(1,1)’in volatilitenin
aciklanmasinda en uygun model oldugunu tespit etmislerdir. Yu (2002) Yeni Zelanda Borsasi
NZSE40 Endeksinin volatilitesini 1980-1998 yillar1 giinlik verilerini kullanarak aragtirmustir.
Incelenen dénemde GARCH(3,2) modeli en iyi modeldir. Apergis ve Eleptheriou (2001) Yunanistan
borsasinin 1990-1999 yillan arasindaki verisiyle volatilite yapisini arasgtirmis, déneme uygun en iyi
modelin GQARCH(1,2) oldugunu bulmuslardir. Chong vd., (1999) eski adiyla Kuala Lumpur borsasi
(KLSE), yeni adiyla Bursa Malaysia Borsasinda bulunan bes endeksin 1989 ve 1990 yillart arasindaki
giinliik verileriyle yaptigi tahminde EGARCH(1,1) modelinin uygun oldugunu, IGARCH modelinin
ise volatilite tahmininde incelenen donemde tavsiye edilmeyecegini tespit etmektedir. Zokoian (1994)
Fransa CAC Endeksinde Ocak 1976- Temmuz 1990 arasinda GARCH, EGARCH ve TGARCH
modellerinin performansini incelemis ve modeller arasinda TGARCH modelini tercih etmistir.
Brailsford ve Faff (1993), Temmuz 1972-Ocak 1994 aras1 Avustralya borsasi aylik verileri ile yaptigi
calismasinda volatiliteyi GARCH(3,1) ile modellemis, daha sonra ise asimetriyi de dikkate aldiginda
GJR-GARCH(3,1) modelinin daha uygun oldugunu vurgulamistir. Campbell ve Hentschel (1992)
1926 ve 1988 yillar1 arasinda Menkul Kiymet Fiyatlart Aragtirma Merkezi (CRSP) deger agirlikli pay
senedi endeksi giinliik getirilerini  kullandigi ¢aligmasinda varyanst GARCH-M(1,2) ile
modellemektedir.

Literatiirdeki ulusal arastirmalar incelendiginde de yurtdist menkul kiymet borsalar1 ve Borsa Istanbul
iizerine yapilan analizler bulunmaktadir.

Isiklar (2016), 2007 ve 2009 yillar1 arasinda BIST 100 Endeksinin giinliikk kapanig fiyatlarim
kullanarak yaptig1 ¢aligmasinda, volatilitenin modellenmesi i¢in GARCH(3,1)’in uygun oldugunu
bulmustur. Fakat incelenen donemdeki olumlu ve olumsuz haber etkisi ayristirilarak analiz edildiginde
ise EGARCH(2,3) modeli incelenen doneme daha uygun oldugu bulunmaktadir. Karahanoglu ve
Ercan (2015) BIST BNK10 endeksinin, 04 Ocak 2010, 26 Mayis 2015 arasindaki giinliik kapanis
verilerini getirilerin volatilitesi acisindan incelemis ve volatiliteyi TGARCH(1,1) ile modellemistir.
Tuna ve Isabetli (2014) 2002 ve 2012 yillar1 arasinda BIST 100 endeksinin volatilitesini arastirnustir.
Incelenen déneme en uygun modelin ise GARCH(1,1) oldugunu belirlemistir. Er ve Fidan (2013)
BIST 100 endeksinin Kasim 1991-2012 tarihleri arasindaki giinliik verileriyle yaptig1 ¢alismasinda
volatiliteyi GARCH(1,1) ile modellemistir. Hartavi (2013) Ocak 1988- Temmuz 2013 déneminde
BIST 100 Endeksi giinliik verilerini kullanarak volatiliteyi incelemektedir. Analiz sonuglar1 GJR-
GARC(4,4) modelinin incelenen donemi agiklamada en uygun model oldugunu goéstermektedir.
Ayrica APGARCH (4,4) modeli de analizlerinde oldukg¢a iyi sonuglar vermektedir. Kutlar ve Torun
(2013) BIST 100 endeksi giinliik kapanis fiyatlarim kullanarak, 01 Kasim 2002 ve 08 Agustos 2012
arasinda, risk ve getiri iligkisini arastirmig, veri donemine uygun model olarak TGARCH(1,1)
modelini tespit etmistir. Cagil ve Okur (2010) Subat 2004-2010 déneminde Borsa Istanbul Ulusal 100,
Ulusal 30, Ulusal Tiim endekslerinin giinliik kapanis verileriyle 2008 krizinin etkisini baz alarak bu
endekslerin volatilitesini tiim datada ve datay1 kriz donemine gore iki alt doneme ayirarak incelemistir.
Analizde elde edilen sonuglar arasindan en iyi modelin GARCH (1,1) oldugu goriilmektedir. Atakan
(2009) IMKB 100 Endeksi giinliik verileri ile 1987-2008 tarihleri arasinda endeksin volatilitesini genis
bir veri setiyle analiz etmistir. Calismada volatiliteyi modellemede en agiklayict model olarak
GARCH(1,1) bulunmustur. Koksal (2009) IMKB 100 Endeksi giinliik kapanis verileri ile volatiliteyi
aragtirdigl analizinde Ocak 1998- Aralik 2008 donemi i¢in en iyi model olarak EGARCH(2,2)
modelini tercih etmislerdir. Ozden (2008), BIST 100 Endeksinin giinliik kapanis fiyatlar1 ile Ocak
2000 ve Ekim 2008 arasinda getirilerin volatilitesini analiz etmis, incelenen donemdeki veriye en
uygun modelin asimetrik etkiyi sahip olan TGARCH(1,1) modeli oldugunu bulmustur. Sarioglu
(2006) calismasinda, IMKB 100 Endeksindeki volatiliteyi 1991-2004 ve 1996-2004 olarak ikiye
ayirdig1 alt donemlerde haftalik, on giinliik ve aylik kesitsel verilerle aragtirmis ve her ddneme uygun
farkli GARCH ve EGARCH modellerinin oldugu goriilmiistiir. Aydin (2003) calismasinda, BIST 30
Endeksinde volatiliteyi incelemis, GARCH(1,1)’in en aciklayici model oldugunu tespit etmistir.
Gokge (2001) 2 Ocak 1989 ve 31 Aralik 1997 donemindeki gilinliik veriyi kullanarak BIST 100
Endeksi getirilerinin volatilitesini arastirmus, modellemede en uygun modelin GARCH(1,1) oldugu
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bulunmustur. Kutlar ve Donek (2001) IMKB 100 Endeks verilerini iki alt déneme ayirarak 1988-1994
ve 1994-200 yillar1 arasinda yaptiklart ¢caligmada volatilitenin modellenmesinde en iyi model olarak
EGARCH(2,2)’yi tercih etmiglerdir. Akgiray (1989) 1963-1986 arasindaki verilerle altisar yildan
olusan dort alt donem olusturmus ve volatiliteyi arastirmistir. Analizde uygun model olarak alt
donemler ve tiim donem i¢cin GARCH(1,1) modeli tercih edilmistir. Seviiktekin ve Nargelegekenler
(2006), 1987-2006 arasindaki BIST 100 Endeksi giinliik verileriyle getirilerin volatilitesini arastirdigi
calismasinda GARCH (1,1) modelini uygun model olarak tespit etmistir. Payaslioglu (2001) IMKB-
100 Endeksinin Ocak 1990 ve Temmuz 2000 tarihleri arasindaki giinliik verileriyle yaptig1 analizinde,
tahmin ettigi GARCH-M(1,1), EGARCH-M(1,1) ve TGARCH-M(1,1) modellerinden en uygun olanin
GARCH-M(1,1) oldugunu sdylemektedir. Gokcan (2000) gelismekte olan Arjantin, Brezilya,
Kolombiya, Malezya, Meksika, Filipinler ve Tayvan borsalarinda 1988-1996 yillar1 arasindaki
volatiliteyi  analiz etmistir. Incelenen iilkelerin hepsinde volatilitenin modellenmesinde
GARCH(1,1)’in daha uygun oldugu gériilmiistiir. Giines ve Saltoglu (1998) IMKB Bilesik Endeksinin
1988-1996 donemi giinliik getirileriyle volatiliteyi arastirdigi ¢alismasinda volatilitenin agiklanmasi
i¢in en iyi model olarak GARCH(1,1) bulunmustur.

3. BIST 100 ENDEKS VOLATILITESININ MODELLENMESI

Calisgmanin uygulama kisminda 03 Subat 1986 ve 31 Aralik 2022 tarihleri arasinda BIST 100
Endeksinin giinliik kapanis fiyatlar1 kullanilarak, Endeksin 6nce giinliik getirileri hesaplanmakta, daha
sonra ise Endeks getirilerinin volatilite yapis1t modellenmektedir. Volatilitenin arastirilmasinda yontem
olarak degisen varyansi modelleyen ARCH modelleri, GARCH modelleri kullanilmaktadir. Analizde
kullanilan veriler Borsa Istanbul veri platformundan temin edilmis ve EViews 13 ve Microsoft Excel
ile analiz edilmistir.

3.1. ARCH Ve GARCH Modeli

Genel olarak finansal varlik serisi getirilerinin varyansinin sabit oldugu varsayilmakta ve dogrusal
modeller ile analiz edilmektedir. Fakat giiniimiizde kullanilan finansal zaman serileri incelendiginde
varyansin zaman i¢inde degiskenlik gosterdigi (heteroskedasticity) goriilmektedir. Volatilite nedeniyle
finansal varlik getirileri normal dagilimdan farkli olarak sag ve sol u¢ noktalarda daha genis (fat tail),
tepe noktasinda ise daha basik ya da sivri (excess kurtosis) sekilde dagilabilmektedir (Tsay, 2002,
$8.8-9). Dolayisiyla seriler normal dagilim gostermemekte, serilerin varyanst da zaman iginde
degismektedir. Bu nedenle degisken volatiliteyi arastirmak i¢in degisen varyanst modelleyen ARCH
modelleri, GARCH modelleri kullanilmaktadir. Boylece degisen varyans modelleriyle finansal
piyasalardaki fiyat dalgalanmalar1 daha iyi agiklanmaya ve gercek fiyat olusumu saglanmaya
calisilmaktadir. Ciinkii 6zellikle belirsizligin arttigi donemlerde finansal piyasalardaki volatilite de
yiikselmekte, piyasalar icin riskli bir durum olusturmaktadir. Bu nedenle finansal piyasalardaki
volatilitenin dogru olarak hesaplanabilmesi gerekmektedir.

Varyansin zaman i¢inde degiskenlik gosterdigi lizerine kurulu olan kosullu degisen varyans modelleri
de finansal piyasalarda volatilitenin hesaplanmasinda en ¢ok tercih edilen modellerden olmaktadir.
Modeller yiiksek frekansh zaman serilerini baz almaktadir.

Otoregresif kosullu degisen varyans, ARCH modelleri Engle (1982) tarafindan gelistirilmistir.
Modelde hata terimi w;, u; nin kosullu varyansi ise o olarak tamimlanmaktadir. Hata terimlerinin
gecmis p kadar donemde aldigi degerlerin karelerinin toplami da hata teriminin kosullu varyansim
vermektedir. Varyans modelinin tanimlanabilmesi i¢in 6nce getiri denklemi, Y, tahmin edilmekte ve
hata terimi, u; olusturulmaktadir. Getiri denklemindeki hata terimleri, u;’nin de normal dagilim
gosterdigi, u,~N (0, o) varsayilmaktadir. Denklemdeki p gecikme sayisi, a modelin parametresidir.
Modelde ay > 0, i > 0igin de @; = 0 kosullar1 saglanmalidir.

Getiri ve kosullu varyans denklemleri, ARCH(p),
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Yo = Bo+ BiYea + o+ BpYip t g 1)
Uy = 0:& (2
of =ayg+aul g+ + a,uf_, (3)

ARCH modelleri gelistirilerek Bollerslev (1986) tarafindan genellestirilmis kosullu degisen varyans,
GARCH modelleri tanimlanmigtir. GARCH modelinde kosulu varyans, ARCH modelinde oldugu gibi
geemis hata terimlerinin karelerinin toplamindan ve buna ek olarak kosullu varyansin gec¢mis
degerlerinden olugmaktadir. Bu durumda genellestirilmis kosullu varyans denklemi, GARCH(p, q),

of = ag +X_ aquf_ + X1, Biol @)

Denklemdeki p parametresi ARCH modelinin, g parametresi ise GARCH modelinin gecikme sayisini
gostermektedir. Ayrica denklemin tanimlanabilmesi i¢in g >0, a; =20, ;=0 ve a; +5; <1
saglanmalidir.

3.2. Uygulama

Analizde Endeksin giinliik kapanig fiyatlarmin logaritmasi alinarak giinlilk getiriler hesaplanmustir.
Formiilde P,  t giiniindeki BIST 100 Endeksinin kapanis fiyatini, R; Endeksin t giiniinde logaritmasi
alinmig getirisini gostermek lizere, logaritmik getiriyi hesaplamada kullanilan formiil,

P,
Ry =In(P, — P,_y) = 1“(?_2 (5)

Ayrica BIST 100 Endeksinin 03 Subat 1986 ve 31 Aralik 2022 tarihleri arasindaki giinliik kapanig
fiyatlar1 ve logaritmik olarak hesaplanan giinliik getirileri de grafik 1 ve grafik 2 olarak sirasiyla
verilmektedir.

Grafik 1. XU100 Endeksinin Giinliikk Kapanig Degerleri Grafigi
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Grafik 2. XU100 Endeksinin Giinliik Logaritmik Getiri Grafigi
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BIST 100 Endeksi logaritmik getirilerinden elde edilen histogram Sekil 1 ve istatistiki sonuglar Tablo
1 ile verilmektedir. Tamamlayic istatistiklere gore BIST 100 Endeksi logaritmik getirilerinin basiklik
katsayisinin (kurtosis) 3’ten biiylik oldugu goriilmektedir. Bu durum incelenen dénemde seride kalin
kuyruk (leptokurtik) oldugu, dolayisiyla beklenen normal dagilima gore daha fazla bir pozitif
basiklikla dagildigi goriilmektedir. Serinin ¢arpiklik katsayisi (skewness) degerinin 0,36 ve pozitif
olmasi ise serinin saga carpik o6zellikte bir dagilim gdsterdigini vermektedir.

Sekil 1. BIST 100 Endeksi Logaritmik Getirilerinin Histogrami

-1

L

Tablo 1. BIST 100 Endeksi Logaritmik Getirilerinin istatistiki Sonuglar

Seri RXU100
Goézlem Sayisi 9244
Ortalama 0.001415
Medyan 0.000000
Maksimum 0.303158
Minimum -0.223144
Standart Sapma 0.026961
Carpkhk 0.356840
Basikhk 17.286720
Jarque Bera Testi| 78812.6900
Testin Olasi1181 0.000000
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Jarque Bera istatistik degeri ile serinin normal dagilimda olup olmadig: test edildiginde, incelenen
donemde saglanan istatistik sonucu ve sonucun olasiligina gore %1 anlamlilik diizeyinde BIST 100
Endeksi getiri serisi normal dagilim gostermemektedir.

Seri normal dagilim géstermedigi igin volatilite analizine gegilmeden Once arastirmada kullanilan
zaman serisinin duraganliginin da test edilmesi gerekmektedir. Ayrica Hamilton (1994) genellikle
finansal zaman serileri duraganlik ozelligi gostermedigi i¢in bu serilerin ortalama getirilerinin,
varyanslarinin, kovaryanslarinin da zaman iginde degiskenlik gosterdigini sdylemektedir.

Analizde duraganliginin test edilmesi caligmada getiriler i¢in kurulacak regresyon denkleminin daha
dogru olmasini saglayacak, duragan olmayan serilerin modellenmesi nedeniyle karsilagilan yaniltici
sahte regresyon (spurious regression) modelleri 6nlenmis olacaktir. Ciinkii modelde sahte regresyon
denklemi kurulmasi analizlerde olmayan, yaniltict bir dogrusal iliski modeli verebilmektedir (Phillips,
1986).

Bu nedenle incelenen serilerin analiz edilebilmesi ic¢in oOncelikle duragan olup olmadigi
arastirilmaktadir. Serilerin duraganliginin arastirilmasi igin ise parametrik birim kok testleri
kullanilmaktadir. Duragan olmadig: tespit edilen seriler de dogru analiz edilebilmesi i¢in Oncelikle
duragan hale getirilmelidir.

Duraganligin test edilmesinde kullanilan farkli yontemle bulunmaktadir. Calismada ise BIST 100
Endeks getirileri i¢in Genisletilmis Dickey Fuller (Augmented DickeyFuller-ADF) birim kok testinin
kullanilmasi tercih edilmektedir (Dickey ve Fuller, 1979). ADF birim kok testinde ti¢ farkli regresyon
denklemi kurulmakta, testte sabit terimli, sabit terimsiz, sabit terimli ve trendli test sonuglari elde
edilmektedir. BIST 100 Endeks getirilerinin ADF test istatistigi sonuglari Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. BIST 100 Endeks Getiri Serisinin ADF Test Sonuglari

ADF Test
Sonucu | Olasihigi
Sabit Terimli -93,58711 | 0.,0001
Sabit Terimsiz -93.34207 | 0.0001
Sabit Terimli ve Trendli| -93.63692 | 0,0001

ADF test istatistigi sonuglarinin degerlendirilmesinde tek tarafli kritik deger tablosu kullanilmaktadir
(MacKinnon, 1991). Testin uygulanmasinda verilerin gecikme sayisi olarak maksimum gecikme
uzunlugu formiilii kullaniimaktadir (Schwert, 1989). incelenen donemdeki verilere uygun olarak
maksimum gecikme uzunlugu ise formiil yardimiyla 37 olarak hesaplanmaktadir. Analizde ADF birim
kok testi degerleri istatistiki olarak sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamhilik diizeyinde esik kabul edilen
kritik deger tablosundan daha kiigiik oldugu i¢in incelenen Endeks getiri serisinin duragan oldugu
bulunmaktadir.

BIST 100 Endeks serisinde otokorelasyonu arastirmak i¢in korelogram grafigi de incelenmektedir.
Elde edilen grafik serinin otokorelasyon (Autocorrelation Function-ACF) ve kismi otokorelasyon
(Partial Autocorrelation Function-PACF) fonksiyonlarin1 vermektedir. Tablo 3. BIST 100 Endeks
getiri serisinin korelogram sonuglarini vermektedir. Korelogramlar analiz edildiginde BIST 100
Endeks serisinde otokorelasyon sorunu oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3. BIST 100 Endeks Getiri Serisinin Korelogram Sonuglart

Sample: 1 9244
Included observations: 9244
Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

0.027 0.027 6.6426 0.010
0.002 0.001 6.6647 0.036
-0.009 0.009 7.4130 0.060
0.020 0.021 11.161 0.025
0.027 0.026 17.901 0.003
-0.015 0.016 19.906 0.003
0.017 0.018 22.467 0.002
0.005 0.005 22.734 0.004
0.017 0.015 25.259 0.003
4 i 10 0.052 0.051 50.199 0.000
11 0.002 -0.000 50.238 0.000
12 0.011 0.010 51.291 0.000
13 0.014 0.014 53.055 0.000
14 0.008 0.004 53.640 0.000
15 0.030 0.027 61.768 0.000
16 -0.017 0.018 64.470 0.000
17 0.006 0.004 64.797 0.000
18 -0.015 0.016 66.985 0.000
19 0.011 0.009 68.109 0.000
20 -0.019 0.023 71.306 0.000
21 0.016 0.018 73.636 0.000
22 -0.012 0.015 74.969 0.000
23 0.002 0.002 75.003 0.000
24 -0.003 -0.004 75.064 0.000
25 0.008 0.007 75.712 0.000
26 0.010 0.010 76.632 0.000
27 -0.002 0.002 76.679 0.000
28 0.011 0.012 77.819 0.000
29 0.017 0.017 80.466 0.000
30 -0.018 -0.019 83.579 0.000
31 0.015 0.016 85.679 0.000
32 -0.015 0.014 87.661 0.000
33 0.005 0.005 87.886 0.000
34 -0.012 0.013 89.266 0.000
35 0.002 0.004 89.312 0.000
36 0.001 -0.003 89.324 0.000

DONOOSHEWN -

Korelogram grafigi incelendiginde seriye uygun modelin belirlenebilmesi i¢in 10. gecikmeye (lag)
kadar olan Otoregresif Hareketli Ortalama (Autoregressive Moving Average-ARMA(p,q) Model
sonuglar1 tahmin edilmekte ve endeks getiri serisini en iyi agiklayan Otoregresif Modeli olan AR(p),
Hareketli Ortalama Modeli MA(q) se¢ilmekte ve ortalama denklemi olusturulmaktadir.

BIST 100 Endeks getiri serisinde tahmin edilen Otoregresif Hareketli Ortalama Modellerinden tercih
kriterleri olan en yliksek R Kare (R"2) degeri ve en diisiik Akaike Bilgi Kriteri (AIC) degerine olan
AR(4), MA(4) modelleri tercih edilmektedir. Ayrica ARMA(4,4) modelinin dogrulugu kokleri ve
modelin degiskenlerinin olasilik dagilimlar1 kontrol edilerek saglanmaktadir.

Tablo 4 Endeks serisinin ortalama getiri denklemi ve bulunan denklemin istatistiki sonuglarini
vermektedir. ARMA(4,4) modeli ile seride tespit edilen lineer bagimlilik da ortadan kaldirilmig
olmaktadir.
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Tablo 4. BIST 100 Endeks Getiri Serisinin Sonuglar

Dependent Variable: RXU100

Method: ARMA Generalized Least Squares (Gauss-Newton)

Date: 01/15/23 Time: 19:32

Sample: 1 9244

Included observations: 9244

Convergence achieved after 235 iterations

Coefficient covariance computed using outer product of gradients

d.f. adjustment for standard errors & covariance

Variable Coefficient  Std. Error t-Statistic Prob.
C 0.001415 0.000312 4536117 0.0000

AR(1) 0.576377 0.088680 6.499498 0.0000
AR(2) 0.508698 0.065695 7.743375 0.0000
AR(3) 0.556442 0.061931 8.984901 0.0000
AR(4) -0.770122 0.080426 -9.575531 0.0000
MA(1) -0.568370 0.085032 -6.684184 0.0000
MA(2) -0.503246 0.061127 -8.232798 0.0000
MA(3) -0.578800 0.056268 -10.28653 0.0000
MA(4) 0.793707 0.076170 10.42020 0.0000

R-squared 0.003789 Mean dependent var 0.001415

Adjusted R-squared 0.002926 S.D. dependent var 0.026961

S.E. of regression 0.026921 Akaike info criterion -4.390835

Sum squared resid 6.693025 Schwarz criterion -4.383892

Log likelihood 20303.44 Hannan-Quinn criter. -4.388476

F-statistic 4.390810 Durbin-Watson stat 1.963932

Prob(F-statistic) 0.000026

Inverted AR Rools .91-.18i 91+.18i -62-71i -62+.71i

Inverted MA Roots 91+.19i 91-.19i -63+.72i -63-72i

BIST 100 Endeks getiri serisinin istatistigi sonuglarina gore ortalama getiri denklemi kuruldugunda,

RXU100, = 0.00141509437273 + 0.576376909116 * RXU100,_; + 0.50869812683 * RXU100,_, +
0.55644165142 * RXU100,_3 — 0.770122498078 * RXU100,_, — 0.568369607458 * £,_; —
0.503246158449 * £,_, — 0.578800064282 * €,_3 + 0.793707469959 * €,_, (6)

denklemi elde edilmektedir.

Serinin ortalama getiri denklemi olusturulduktan sonra seride Otoregresif Kosullu Degisen Varyans
(Autoregressive Conditional Heteroskedasticity-ARCH) etkisi olup olmadigini gérmek igin de
Lagrange ¢arpant (ARCH Lagrange Multiple- ARCH LM) testi uygulanmaktadir (Engle, 1982). Test
olusturulan denklemin hata terimlerinde degisen varyans (heterokedasticity) sorununun varligini tespit
etmektedir. Cilinkii seride de§isen varyans var ise sorunu gidermek i¢in en uygun modelin tahmin
edilmesi gerekmektedir. Tablo 5 ARCH LM testinin sonuglarint vermektedir.

Tablo 5. BIST 100 Endeks Serisinin ARCH LM Test Sonuglari

Heteroskedasticity Test: ARCH

F-statistic 102.1146 Prob. F(4,9235) 0.0000
Obs*R-squared 391.3694 Prob. Chi-Square(4) 0.0000

BIST 100 Endeks getiri serisinin tahmin edilen regresyon denklemine ait ARCH LM test sonuglari
incelendiginde, testin F istatistifi degerine gore modelde heterokedasticity gozlemlenmektedir.
Heterokedasticity, degisen varyans sorununu ortadan kaldirmak ic¢in seri i¢in en uygun
Genellestirilmis Otoregresif Kosullu Degisen Varyans (Generalized Autoregressive Conditional
Heteroskedasticity-GARCH) modeli se¢ilmeye calisiimaktadir. Secilen modelin parametreleri de
istatistiki olarak anlamli olmalidir. GARCH modeli se¢iminde tercih kriteri olarak da en yiliksek R
Kare (R”2), en diisiik Akaike Bilgi Kriteri (Akaike Information Criterion-AlC), Shwartz Bilgi Kriteri
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(Schwarz criterion-SIC) ve Hannan-Quinn Kriteri (Hannan—Quinn Information Criterion-HQC)
sonuclar dikkate alinmaktadir.

Tablo 6 serideki heterokedasticity sorunun gidermek icin tahmin edilen farkli GARCH(p,q)
modellerinin parametrelerinin olasiliklarini ve bu modellerin tercih kriteri sonuglarini vermektedir.

Tablo 6. BIST 100 Endeksi Getiri Serisi igin Tahmin Edilen GARCH(p,q) Modelleri ve Tercih Kriteri Sonuglart

GARCH (1,1) | GARCH (2,1) | GARCH(1,2) | GARCH (2.2)

Prob(a,) 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Prob(a,) 0.0002 0.0102
Prob(B,) 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Prob(B,) 0.1182 0.5043
RZ 0.0031 0.0044 0.0020 -0,0223
AIC -4.4366 -45521 -4,5609 -4.3830
sC -4.4273 -45421 -4,5508 43721
HQC -4.4334 -4,5487 -4.5575 -4.3793

Tahmin edilen farkli GARCH(p,q) modellerinin parametreleri, parametrelerinin olasiliklar1 ve tercih
kriteri sonuglar1 degerlendirildiginde heterokedasticity sorununu gidermek i¢in en uygun modelin
GARCH (2,1) modeli oldugu bulunmaktadir.

GARCH (2,1) modelinin tiim parametre degerleri sifirdan biiyiik, tiim parametrelerin olasiliklari
anlamlidir. Ayrica GARCH modelinin sartlari biri olan o, 8 katsayilarin toplami da yaklasik 0,71
oldugu i¢in birden kiigiiktiir (Bollerslev, 1986, s.317). GARCH (2,1) en uygun tercih kriterlerini de
saglamaktadir.

GARCH (2,1) modelinin sonuglart ise tablo 7 ile verilmektedir. De§isen varyans sorunu i¢in tercih
edilen GARCH (2,1) modelinin denklemi olusturuldugunda,

of = 0,000251 + 0,133083 €2_; + 0,044194 €2_, + 0,533083 62, (7)
denklemi bulunmaktadir.

Tablo 7. BIST 100 Endeks Getiri Serisinin GARCH (2,1) Modeli Sonuglari

Variance Equation
C 0.000251 8.35E-06 30.03361 0.0000
RESID(-1)*2 0.133083 0.010789 12.33490 0.0000
RESID(-2)*2 0.044194 0.011964 3.694029 0.0002
GARCH(-1) 0.533083 0.014528 36.69295 0.0000
R-squared 0.004366 Mean dependent var 0.001416
Adjusted R-squared 0.003503 S.D. dependent var 0.026966
S.E. of regression 0.026919 Akaike info criterion -4.552106
Sum squared resid 6.689144 Schwarz criterion -4.542073
Log likelihood 21043.73 Hannan-Quinn criter. -4.548696
Durbin-Watson stat 2.030064
Inverted AR Roots .94 -.65-.76i -.65+.76i -.66
Inverted MA Roots .92 -.65-.76i -.65+.76i -.68

BIST 100 Endeks getiri serisinin hata terimleri arasindaki de§isen varyans sorununu ortadan
kaldirmak i¢in tahmin edilen GARCH (2,1) modeline tekrar ARCH LM testi uygulandiginda, testin F
istatistigi degeri sonucu yaklasik 0,61 oldugu icin seride ARCH etkisi kalmamaktadir. GARCH(2,1)
Modeline tekrar uygulanan heterokedasticity testi sonuglar1 da tablo 8 ile verilmektedir.
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Tablo 8. BIST 100 Endeks Getiri Serisi Hata Terimlerinin GARCH(2,1) Modeli ARCH LM Testi Sonuglar
Heteroskedasticity Test: ARCH

F-statistic 0.260361 Prob. F(1,9237) 0.6099
Obs*R-squared 0.260410 Prob. Chi-Square(1) 0.6098

Bu durumda BIST 100 Endeks getiri serisinin ortalama getiri ve kosullu varyans denklemleri,

RXU100, = 0.00141509437273 + 0.576376909116 * RXU100,_; + 0.50869812683 * RXU100,_, +
0.55644165142 * RXU100,_3 — 0.770122498078 + RXU100,_, — 0.568369607458 * €,_; —
0.503246158449 x €,_, — 0.578800064282 * €,_3 + 0.793707469959 * E,_, (8)

h, = 0,000251 + 0,133083 €2_, + 0,044194 €2_, + 0,533083 h,_, (9)

seklinde tanimlanmaktadir.

BULGULAR ve SONUC

Finansal piyasalar fon fazlasi, arz1 olan tasarruf sahipleri ile fon agigi, talebi olan yatirnmcilarin bir
araya gelerek fon transferinin saglandigi piyasalardir. Piyasalarin etkin sekilde islemlerine devam
edebilmesi icin de piyasalarda istikrarin saglanmasi, olas1 dalgalanmalardan kaginilmasi
gerekmektedir. Piyasadaki dalgalanmalar finansal varlik fiyatlariin ortalama getiriden yukar1 ya da
asagl yonde ani sapmalari, volatilite, nedeniyle olugmaktadir. Bu nedenle gergeklesen volatilitenin
incelenmesi ve modellenmesi finansal piyasalar ve iilke ekonomileri agisindan 6nem kazanmaktadir.

Finansal piyasalarda genellikle incelenen finansal iirline ait yiliksek frekansa sahip zaman serileri
kullanilmaktadir. Bu nedenle volatilitenin analiz edilmesinde kosullu degisken varyans
yontemlerinden ARCH ve GARCH modelleri daha uygun olmaktadir. Incelenen dénemde zaman
serilerinin getirilerinde karsilasgilan degisen varyans sorununu ortadan kaldirilmak i¢in de tahmin
edilen modellerden en uygun tercih kriterlerine sahip model se¢ilmektedir. Boylece volatilitenin dogru
modellenmesiyle daha diigiik tahmin hatalar1 elde edilebilmektedir (Miron ve Tudor, 2010, s.89).

Calisma 03.02.1986 ve 30.12.2022 tarihleri arasindaki BIST 100 Endeksinin giinlik kapanis
verileriyle volatilitenin modellenmesini amaglamaktadir. Analizde 6ncelikle Endeksin islem gordiigi
9244 giine ait logaritmik getiriler hesaplanmaktadir. Getiri serisinde ortaya c¢ikan degisen varyans
sorununu ¢dzmek i¢in ise uygun tahmin modelleri olusturulmakta ve incelenen déonemde en agiklayici
model olarak kosullu degisen varyans modellerinden GARCH(2,1) modeli se¢ilmektedir. Isiklar
(2016), Brailsford ve Faff (1993) calismalarinda volatilitenin modellenmesi i¢cin GARCH(3,1)’1 uygun
model olarak bulurken, Koksal (2009), Kutlar ve Doének (2001) EGARCH(2,2) modelini tercih
etmekte, Yu (2002) ise GARCH(3,2) modelinin en iyi model oldugunu vurgulamaktadir. Caligsmalar
degisen varyans sorununu ¢ézmek icin kullanilan modellerin incelenen {ilke, finansal piyasa, finansal
arag, secilen donem ve incelenen siireye gore farklilik gosterebildigini vermektedir. Sharma (1998) da
petrol fiyatlarini temel alarak volatiliteyi arastirdigi c¢alismasinda, model tahminlerinin incelenen
dénem ve uzunluguna gore farklilagabilecegini sdylemektedir. Benzer sekilde konuyla ilgili literatiir
incelendiginde de ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarda bir¢ok farkli sonuca ulasilmaktadir.

Volatilite finansal piyasalarda dogru fiyat olusumu ve piyasalarin diizgiin ¢alisabilmesi agisindan
dikkate alinmasi gereken Onemli parametrelerden biridir. Volatilitenin takip edilmesi ve olusan
volatilitenin dogru modellenmesi finansal yatirimcilarin piyasalarda giivenle islem yapabilmesini ve
risk yonetimini saglamaktadir. Béylece finansal piyasalarin istikrarina katkida bulunmaktadir.
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ERKEN COCUKLUK DONEMIi FEN EGITiMi ve COCUKLARIN BiLiSSEL
GELISiMi

Muammer Enes BAYAR”®

OZET

Bu aragtirmanin amaci, erken ¢ocukluk doneminde fen egitiminin ¢ocuklarin biligsel gelisimi iizerine olan
etkilerini aragtirmak igin yapilmis olan ¢aligmalarin incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda, ulusal ve
uluslararast veri tabanlarindan 6ncelikle son bes yil icerisinde erken ¢ocuklukta fen egitimi ilizerine yapilmis
calismalara yer verilmis, ayrica alana katkisi oldugu diisiiniilen gegmis yillara ait ¢aligmalara da yer verilecek
sekilde, aragtirma alani genisletilmistir. Caligma; derleme calismasidir. Gdzden gegirilen caligmalarda dncelikli
olarak erken ¢ocukluk déneminde fen egitimine yonelik arastirmalar incelenmis, sonrasinda da erken ¢ocukluk
donemi fen egitiminin c¢ocuklarin biligsel gelisimine olan katkisina yer veren arastirmalar caligmaya dahil
edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, erken ¢ocuklukta fen egitiminin ¢ocuklarin bilissel gelisimine katkisi i¢in;
egitim programi, 0gretmen, egitim ortami ve egitim yontem tekniklerinin etkin kullanilmasi gerekmektedir.
Arastirma sonuglarina gore, ¢ocuklara verilecek egitim igeriklerinin ¢ocuklarin diizeyine ve egitim konusuna
uygun secilmesi, egitim programinin &gretmene rehberlik edebilecek sekilde 6rnek uygulamalar igermesi,
ogretmenlerin ¢ocuklarin rahat hareket edebilecekleri ve egitim materyallerine rahat ulagabilecekleri bir egitim
ortami hazirlamalar: gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilissel Gelisim, Erken Cocukluk, Fen Egitimi, Okul Oncesi Egitimi, Okul Oncesi
Egitimde Fen.
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EARLY CHILDHOOD SCIENCE EDUCATION and COGNITIVE DEVELOPMENT
of CHILDREN

ABSTRACT

The purpose of this study was to review the studies examining the effects of science education on children's
cognitive development in early childhood. Studies were retrieved from national and international databases
mainly published in the last five years on early childhood science education. The scope of the review was
expanded to include studies from previous years which had made significant contributions to the field. This was
a review study. The reviewed studies were first examined for their contributions to the science education in early
childhood, and then the other studies about the effects of early childhood science education to children's
cognitive development were included in this study. The findings revealed that the education program, teacher,
educational environment, and educational methods should be used effectively in order to contribute to children's
cognitive development in early childhood science education, According to the research findings, the appropriate
educational content should be chosen for children based on their age, the educational program should guide the
teacher with well defined sample applications, and the teachers should prepare a rich educational environment
wherein the children can move freely and easily access educational materials.
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GIRIS

Okul oncesi egitim, ilkokul 6ncesinde ¢ocuklarin egitim almaya basladig1 0-6 yas aralifin1 kapsayan
formal egitimin baslangic asamasidir ve ¢ocuklar, bu donemde birden ¢ok gelisim alaninda hizli
degisim gostermektedir (Bakioglu ve Karamustafaoglu, 2022; Coffin, 2012). Okul oncesi egitim
bireylerin ileriki 6grenmeleri i¢in bir temel gorevi gérmektedir. Bu yas grubu Ogrencileri igin
hazirlanacak egitim iceriklerinin onlarin tim gelisim alanlarin1 destekleyecek sekilde organize
edilmesi bilgi, tecrilbbe ve davramiglar ileri yasam becerileri icin elzemdir (Basit, 2020). Erken
cocukluk donemi c¢agindaki ¢ocuklar; merakli, inceleyen, sorgulayan ve arastiran davraniglar
gosterdikleri i¢in fen ve bilim kavramiyla ilgili ilk deneyimleri bu yaslarda olugsmaktadir (Babaroglu
ve Metwalley Okur, 2018; Tastepe ve Temel, 2012).

Cocuklar ¢evrelerine yonelik arastirma ve inceleme yaparken; diislinme, soru sorma, bilimsel
yontemleri kullanma, uygun ara¢ gere¢ secimini yapma, bilgi toplama, topladigi bilgileri belli
kriterlere gore eleme, elde kalan verileri amaca uygun isleme, degerlendirme, bir karara varma ve
benzer durumlar igin sentez yaparak ¢Oziim Onerileri gelistirmek gibi pek cok biligsel beceriyi
kullanmak durumundadir (Alabay, 2013; Sagirekmekgi, 2016). Bu donem, c¢ocuklarin biligsel
gelisimleri icin altin cag olarak ifade edilebilir. Erken c¢ocukluk ¢agindaki cocuklar en iyi
ogrenmelerini kendilerince deneyimleyerek &grenirler (Unal ve Aral, 2014). Bu deneyimlerini diger
bireylerle paylasirlar ve bu da onlarin sosyal gelisimleri i¢in faydalidir. Kendi deneyimleri neticesinde
ogrendikleri bilgileri benzer olaylarda da kullanarak problem ¢dzme becerilerini gelistirirler. Yeni
duruma yonelik ge¢mis tecriibeleri ise yaramazsa farkli ¢dziim yollar gelistirerek analitik diigiinme
becerilerini gelistirmis olurlar (Uludag, 2017).

Biligsel gelisimi destekleyecek igeriklerin ¢ocuklara sunulmasi veya onlarin ortaya koydugu diisiince,
hipotez ve ¢oziim Onerileri tizerine egitim igeriklerinin diizenlenmesi ¢ocuklarin biligsel gelisimleri
acisindan gereklidir (Fender, 2004; Yildiz ve Zengin, 2021). Dewey’e (2015) gore fen ve temelinde
bulunan sorgulayici 6zellikler ilizerine sekillendirilen bir egitim ¢ocuklarin dnce yakin, sonrasinda
uzak cevrelerine kars1 duyarliligini artirir (akt., Mariegaard, Seidelin ve Bruun, 2022). Boylece giinliik
yasamda karsilagilan sorunlari tanimlama ve g¢oziimleme yetenekleri gelisir. Diinyaya karsi daha
sorumlu ve iiretken bireyler haline gelmeleri saglanmis olur (Aksiit, 2015).

Egitimcinin bu yas grubu cocuklarinin gelisim &zelliklerini iyi bilmesi, fen ve bilim konulara
merakli olmasi ve bu igeriklerin ¢ocuklara nasil aktarabilecegini ongdrebilmesi gerekmektedir (Davis
ve Stephens, 2022). Cocuklar her ne kadar sorgulamaya aile igerisinde baslamig olsalar da amagh ve
sistemli sorgulamalar formal diizeyde ilk kez okulda olusmaya baglar. Fen egitiminin amaglari,
icerigin diizenlenmesi ve c¢ocuklara sunulmasi Ogretmen tarafindan amagli olarak planlanmalidir
(Alisinanoglu, Ozbey ve Kahveci 2017). Boylece cocuklar yapilandirilmis bir c¢evrede kesif
duygusunu tadacak, problem ¢6zme becerisini gelistirecek ve sonraki Ogrenmeleri igin farkli
deneyimler elde etmis olacaktir (Lichene, 2019). Erken ¢ocukluk doneminde fen egitiminin ¢ocuklarin
biligsel gelisimi {lizerine olan etkilerini arastirmak igin yapilmis olan ¢alismalarin incelenmesini
amaglayan bu ¢alisma, ama¢ dogrultusunda, ulusal ve uluslararasi veri tabanlarindan 6ncelikle son bes
yil icerisinde erken cocuklukta fen egitimi iizerine yapilmis ¢aligmalara yer verilmis, ayrica alana
katkis1 oldugu diisliniilen ge¢mis yillara ait caligmalara da yer verilecek sekilde, arastirma alam
genisletilmistir.

1. OKUL ONCESINDE BILiSSEL GELISIiM

Bilig, insanin cevresinde olan biteni anlamak ve tepki gosterebilmek adma iistlendigi siirecin
tamamidir ve bu zihinsel siiregler; dikkat, algi, hafiza, hatirlama, okuma ve yazma, problem ¢dzme,
diisiinme, tahmin etme, akil yiiriitme, yaraticilik gibi farkli alanlar1 kapsar (Elibol, 2018). Biligsel
gelisim siirecinde ¢ocuklar bilgi edinme, dili uygun sekilde kullanma, akil yiiritme ve problem ¢dzme
gibi beceriler kazanirlar (Gander ve Gardinier, 2015). Biligsel gelisim, beyin ve sinir sisteminin
gelismesi ile birlikte bireyin ¢evreye uyum saglamasina yardimeci olan bir dizi deneyimin birlesimi
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seklinde tanmimlamustir (Solso, Maclean ve Maclean, 2018). Piaget, cocuklarin biligsel gelisimini
anlamaya katki sunan Onemli arastirmacilardan biridir. Piaget'e gore bilissel gelisimin dort temel
kural1 vardir. Bunlar;

* Biligsel gelisim donemleri arasinda sabit bir sira vardir ve bu sira degistirilemez.

* Her donem oOnceki donemlerden elde edilen kazanimlari i¢erdiginden dolayr donemler arasinda
hiyerarsik bir diizen vardir.

* Biligsel donem gegisleri herkes icin keskin ¢izgilerle ayrilmamigtir. Her birey kendi hizina gore
geligir.

* Her donemin kendine 6zgii gelisimsel 6zellikleri vardir (Bacanli, 2002).

Piaget'in biligsel gelisim kurami, beyin ve sinir sistemi olgunlastik¢a, bireyin ¢evreye uyumunun
gerceklestigini sOyler. Baska bir deyisle, Piaget, gelisimin genetik ve cevreden etkilendigini iddia
etmektedir. Piaget’e gore ¢ocuklar diinyay:r gelisen semalarla algilamaya calisirlar. Bireylerin gelisen
bir semaya uyum saglamalar1 siirecine asimilasyon, var olan bir sema ile catistiklarinda yasadiklari
dengesizlik ve yeniden sekillenme siirecine ise akomodasyon denir (Senemoglu, 2018). Cocuklar,
karsilastiklart yeni duruma uygun zihinsel semalar1 varsa bu semalar1 kullanarak hem yeni durumu
anlama hem de agiklama yoluna giderler. Cocuklarin var olan semalari, yeni durumu anlamada ve
aciklamada yetersiz kalirsa yeni semalar olusturarak zihinsel gelisimlerini siirdiiriirler (Yazgan Inang,
Bilgin ve Kili¢ Atict, 2015).

Piaget ile ayn1 donemde yasayan Lev Vygotsky, cocugun sosyal ¢evresinin biligsel gelisimde énemli
rol oynadigini, sosyal ¢evrenin zenginliginin biligsel gelisime olumlu katki saglayacagini belirtmistir (.
Vygotsky'nin biligsel gelisim kuraminin en temel kavrami yakinsak gelisim alanidir. Yakinsak gelisim
alani, bir cocugun su anda sahip oldugu gercek gelisim diizeyi ve bir yetiskinin rehberliginde veya
daha yetenekli akranlariyla isbirligi icinde sosyal cevresi araciligiyla gelistirebilecegi potansiyel
gelisim alani arasindaki alandir. Vygotsky, oyunun biligsel gelisim ile diger gelisim alanlarini birbirine
bagladigini belirtmistir (Nicopoulou, 2004).

Hem Piaget hem de Vygotsky kesif yoluyla 6grenmeyi savunur ancak Vygotsky’nin Piaget'nin
gortisiinden temel farki, rehberli 6grenmeyi savunmasidir. Piaget c¢ocuklarin gevreleri hakkinda
cevresel etkilesimler yoluyla 6grendiklerini savunurken, Vygotsky 6grenme siirecinde yetigkinlerin,
daha biiylik ¢ocuklarin veya c¢ocuklart destekleyen akranlarin énemini vurgulamaktadir (Yazgan ve
ark., 2015).

Biligsel gelisimin nasil gergeklestiginin sosyal ve kiiltiirel yonlerini inceleyen bir bagka kurameci da
Jerome Bruner'dir. Bruner, kuraminda 6grenmeyi, dgrenenlerin yeni fikirler olusturdugu veya eski
bilgilere yeni kavramlar ekledigi aktif bir siire¢ olarak goriir (Senemoglu, 2018). Bruner, Piaget'ye
benzer sekilde, bilginin kodlanmasi, islenmesi, depolanmasi ve siralanmasinin altini ¢izmistir ve
Ogrenenlerin 6grenme siirecinde aktif bir rol oynadigina dikkat gekmistir.

Biligsel gelisim kuramlar1 ve temelinde yatan 6nermeler bir biitiin olarak degerlendirildiginde, bilissel
gelisim anne karninda baglayip erken c¢ocukluk ¢aginda en hizli donemine ulagsmaktadir. Erken
¢ocukluk doneminde g¢ocuk i¢in yapilandirilmig bir ¢evreye ve bu g¢evrede ¢ocuklarin zihinlerini
mesgul edecek amacgli ugraslara ve oyunlara ihtiya¢ vardir. Yardima ihtiya¢ duydugu her an ona
rehberlik edecek bir yetigkin ¢cocugun g¢evresinde bulunmalidir (Smith, 2008). Okul 6ncesi dénemde
uygulanan fen etkinlikleri de ¢ocuklar i¢in biligsel bir ugrastir ve ¢ocuklarin biligsel gelisimine destek
saglar (Kol, 2011).

2. ERKEN COCUKLUK DONEMINDE FEN EGIiTiMi VE AMACI

Fen egitiminin, egitim miifredatindaki 6nemi; giindelik hayatta karsilasilan problemlerin ve sira disi
durumlarin olusturacag biligsel dengesizligi ortadan kaldirabilmek adina bireylere fen bilimlerinin
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dogas1 geregi, problemi anlamlandirma, siirlandirma, ¢6ziim Onerileri iiretme, iretilen ¢oziim
Onerilerini deneme ve sonuca ulasma davraniglarin1 6gretmektir (Uyanik Balat ve Arslan Ciftei, 2019).

Erken c¢ocukluk dénemi fen egitimi, cocuklarin var olan biligsel potansiyellerinin ortaya ¢ikmasini
saglarken var olan potansiyelin gelistirilmesi i¢in de onemlidir. Erken ¢ocuklukta fen egitiminin
amaci; ¢ocuklarin amaca uygun “neden, ni¢in, nasil, ne kadar, ne zaman” gibi sorular sorabilmesini
saglayarak iist diizey zihinsel becerileri ve yagam becerilerini desteklemektir (Uludag ve Erkan, 2020;
Unal ve Aksiit, 2021; Snow ve Van Hamel, 2008). Cocuklara egitim programu igerisinde giinliik
yasamda karsilagilan durumlarin &rnekleri sunulmalidir. Boylece cocuklar problemin kendisiyle
karsilasmadan basit bir 6rnegi ile yiizleserek problemi deneyimleme firsati elde etmis olurlar. Bu da
onlarin ger¢ek yasamda ortaya cikabilecek tehlikeli durumlara karst hazirhkli olmalarimi saglar (Unal
ve Aral, 2014).

Fen’e karst olumlu tutum gelistiren cocuklar sonraki bilimsel 6gretiler icin de hazirbulunuslugu
yiiksek bireyler haline gelirler ve diger egitim kademelerindeki tiim 6grenme yasantilari i¢in 6z
giivenli ve hazir durumda olurlar (Yildiz ve Zengin, 2021). Fen egitiminin ¢ocuklar iizerindeki etkisi
iki noktada degerlendirilebilir. Birincisi; fen egitimi sayesinde ¢ocukluk yillarindan itibaren
zenginlesen bilimsel kavram gelisimi diger kavram 6grenmeleri i¢in destek saglar, ikincisi de cocugun
biligsel gelisimine destek olarak bilimsel diisiinme becerisi kazandirir (Uyanik Balat ve Arslan Ciftgi,
2019). Bu kazanimlarin gergeklesmesi ic¢in c¢ocuklara nitelikli bir fen egitiminin sunulmasi
gerekmektedir. Iyi bir fen egitimi cocuklarda:

Fen egitimine kars1 olumlu tutum olusturur,

Cocuklarin ileriki 6grenmeleri i¢in 6zgiliven kazanmalarini saglar,

Sorgulayici bir kisilik kazandirir,

Biligsel gelisimi destekler,

Yaparak yasayarak deneyimleme firsati olusturdugu icin kalic1 6grenmeler olusturur,

Cocugun 6nce yakin ¢evresine sonra uzak ¢evresine karst sorumluluk almasini saglar,
Dil gelisimini ve sosyal gelisimi destekler,

Analiz, sentez ve yeniden olusturmayi da iceren iist diizey zihinsel gelisimi destekler,

Olmus ya da olabilecek olaylar karsisinda fiziksel ve zihinsel olarak hazirlikli olma imkam
tanir (Alabay, 2019).

Nitelikli bir fen egitimi i¢in, pedegojik alan bilgisine hakim 6gretmen 6zellikleri, uygun egitim ortamu,
egitim programinin 6zelligi ve uygun egitim icerikleri gibi kosullarin saglanmasi gerekmektedir
(Reuter, 2017). Bu kosullardan bazilarinin saglanamamasi durumunda c¢ocuklar1i her ydniiyle
destekleyen bir fen egitiminden bahsetmek zordur. Tiim bu degiskenlerin ortak noktasi 6gretmendir ve
Ogretmen, egitime dair her seyi beraberce organize edebilen en etkili faktordiir (Dilekman; 2008;
Giltekin, 2020; Kiziltepe, 2002; Sahin, 2011).

3. FEN EGiTiMINDE ERKEN COCUKLUK DONEMi OGRETMENININ OZELLIiKLERI

Fen egitiminde 6gretmen, cocuklar1 giidiileyen, cesaretlendiren ve onlara rehberlik eden ve onlarin
bilimsel siire¢ becerilerini destekleyen kisi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Konstantinos, 2017). Erken
cocukluk donemi Ogretmenlerinin Oncelikle fen alanina yonelik olumlu tutumlarinin olmasi
beklenmektedir. Ogretmenlerin fen egitimine ydnelik olumsuz tutum igerisinde olmasi, egitim
iceriklerini diizenleyememesine, ¢cok yonlii diisiinme becerisine sahip olmamasina, egitim ortamimn
icerige uygun diizenleyememesine ve ¢ocuklarin fen egitimine karst olumsuz tutum gelistirmelerine
neden olabilmektedir (Kildan ve Pektas 2009; Mostert, 2018).

Ogretmenlerin fen egitimi konusunda ti¢ temel 6zelligi tasimalar: gerekmektedir. Bunlardan ilki alan
hakimiyetidir. Ogretmenin okul dncesi pedagojik alan yeterliligi tam olmal1 ve ¢ocuklarinin gelisim
ozelliklerini iyi bilmelidir. Ikincisi egitim igeriklerinin uygun hazirlanmasidir. Ogretmen cocuga
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gorelik ilkesi ile hareket etmeli ve egitim iceriklerini ¢ocuklarin gelisim seviyelerine uygun
tasarlamalidir. Ugiincii ise uygun egitim ortaminin olusturulmasidir. Alan yeterliligi tam ve egitim
iceriklerini gocugun gelisimine uygun secen bir 6gretmen, egitim ortamini da ¢ocugun ilgisini ¢ekecek
ve ¢ocugun rahat hareket edebilmesine olanak saglayacak sekilde olusturmalidir (Onal ve Saribas,
2019).

Ogretmenler yeni kavramlar1 ¢ocuklarin var olan kavramlari iizerine sekillendirmeli ve bu sekilde
¢ocuklarin yeni kavramu yapilandirmalar saglanmalidir (Calisandemir ve Bayhan, 2011; Dubosarsky,
2011). Ogretmen gocuklara kuskucu yaklasma, gozlemleme, var olan bilgileri stnama, karara varma,
vardig1 karara gore bilgilerini yeniden diizenleme becerilerini kazandirabilmelidir. Bunu yaparken
cocuklar1 sitkmamali, bireysel olarak ilgi ve alakalarina gore egitim igerigini diizenleyebilmelidir
(Beatty, 2005). Cocuklarm dzgiirce ¢aligmalar yapabilecekleri egitim ortamlarim hazirlamalidir (Unal,
2019). Ogretmen, egitim icerikleri basta olmak iizere birgok konuda 6grencilerin fikirlerini alarak
onlar1 egitimin her aninda aktif kilmay1 basarabilmelidir. Lichene’e (2019) gore de egitim igerikleri,
diizenekler ve smif ortami ¢ocuklarin konuyla ilgili goriislerine gore tekrar diizenlenebilmelidir.

4. ERKEN COCUKLUK DONEMIi FEN EGIiTiMINDE EGIiTiM ORTAMI

Fen egitiminin yapilacagi egitim ortami 6gretmen tarafindan, ¢ocuklarin gelisim diizeylerine uygun ve
sunulacak egitim igerigine gore organize edilmelidir. Sinifta bulunan malzemeler ¢ocuklarin dikkatini
cekecek sekilde, tehlike arz etmeyen materyallerden olusturulmalidir (Dagli, 2014; Konstantinos,
2017). Yapilan arastirmalarda o6gretmenlerin smif i¢i 6grenme koselerini diizenlemelerinde bazi
sikintilar yasadigina dair bulgular mevcuttur (Orhan, 2019). Bu sikintilarin temelinde yetersiz egitim
alan1 ve materyal sikintis1 yatmaktadir (Babaroglu ve Matwalley Okur, 2018).

Ogretmenler erken ¢ocukluk dénemi fen egitiminde icerik sunumu igin gerekli olan malzemeleri
laboratuvar malzemeleri olarak diisiinmektedirler (Karamustafaoglu, ve Uluginar Sagir, 2017). Ancak
okul o6ncesinde fen egitiminde ucuz, kolay erisilebilen ve sayica az malzemeler ile de etkinlikler
yapilabilmektedir (Campbell, Jobling, ve Howitt, 2015). Ogretmenlerin bu noktada daha 6nceden
yapilmig olan calismalar1 incelemesi fikir edinebilmeleri agisindan faydali olacaktir. 2013 yilinda
yaymlanan okul Oncesi egitim programinda fen Ggretimine vurgu yapilmaktadir ve fen merkezleri
okullarda olusturulmasi beklenen merkezler arasinda belirtilmistir (Milli Egitim Bakanlhigi [MEB],
2013).

Fen merkezlerinde bulunmasi gereken malzemeler; geometrik sekiller, saat, miknatis, terazi, biiyiiteg,
haritalar, cesitli taslar, bocekler, iskelet sistemi, organlar, dis ve cene maketi, bitki kurulari,
¢imlendirme malzemeleri, pil, hayvan resimleri gibi drneklendirilebilir (Orhan, 2019). Bunlarin yanm
sira fen etkinlikleri sadece sinif i¢i 6grenme ortamlarindan da ibaret degildir. Simif dis1 egitim Sgretim
ortamlari da fen egitiminin yapilabildigi yerlerdir. Karincalarin veya kuslarin yuvalari, semt pazarlari,
kamu kurum ve Kuruluslari gibi yerler de fen etkinlikleri igin uygun yerlerdir.

Fen etkinlikleri siirekli deneysel olarak yiiriitiilen sonuglar1 kestirilebilir etkinliklerden ibaret degildir.
Gozlem, kiyaslama, ¢ikarim yapma gibi yontem ve teknikleri de igerisine alan giinliik yasam becerileri
de fen etkinlikleri i¢cin uygundur (Buldu, 2020). Bu tip sinif dis1 etkinlikler icin de &gretmenlerin
gerekli olan, gilivenlik, sevk ve idare gibi diizenlemeleri yapmalar1 gerekmektedir. Boylece sinif
disinda da c¢ocuklarin giinlik yasam becerileri desteklenerek fen egitimine yonelik olumlu
tutumlarinin olugsmasina katki saglanmis olacaktir.

Ogretmenlerin mesleki yeterlilikleri kadar, uygulama igin ortaya konan programlar da fen egitiminde
onemlidir. Etkili bir fen egitimi icin iyi dizayn edilmis programlara ihtiya¢ vardir. Ogretmenlerin
programlara karsi tutumlar yapacaklar etkinlikler i¢in de bir yordayicidir. Fen egitimi programini
benimsememis bir Ogretmenin fen etkinliklerini Onemli gormesi ve gilinlik programda fen
etkinliklerine yer vermesi beklenemez.
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5. ERKEN COCUKLUK DONEMINDE FEN EGIiTiMi PROGRAMI

Erken cocukluk egitimini iceren programlar genel olarak; g¢ocuk merkezli, ¢cocugun tiim gelisim
alanlarmi kapsayan, ¢cocugun kendi 6grenmelerini kendisinin gerceklestirdigi, 6gretmenin rehberlik
edebilmesi i¢in uygun bir ¢ergeve olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akgiindiiz ve Akpinar, 2018). Egitim
programlar1 daha ¢ok kavramsal ¢ergeve cizerek yapilmasi/ogretilmesi gereken becerileri vurgulayan
belgelerdir. 2013 Okul Oncesi Egitim Programi amag ve kazanimlar1 0-36 ay, 36-48 ay ve 48-72 ay
gelisim Ozelliklerine gore belirlenmistir (MEB, 2013). Ancak programda okul 6ncesi dgretmenlerinin
egitim igeriklerini ve siniflarin1 fen egitimi igin diizenlerken karsilagtiklar1 sorunlara ¢6ziim Onerileri
sunulmamaktadir.

Okul Oncesi Egitim Programi’nda (MEB, 2013) fen egitimi icin olusturulacak fen merkezlerinin
ozellikleri ve bu merkezlerde bulunmasi gereken malzemeler sdyle tanimlanmistir.

Cocuklar diinyaya kars1 icten gelen bir merak duyar ve ¢evrelerinde olup biteni 6grenmek isterler. Bu
o0grenme merkezi cocuklarin merak duygusu ve 6grenme arzusunu uyarmay1 ve ¢ocuklarin yasadiklar
diinya hakkinda yeni seyler Ogrenmelerini desteklemeyi amaglar. Cocuklarin bilimsel siireg
becerilerini gelistirebilecekleri bu merkez, aydinlik olmali, rahat calisilabilecek sekilde diizenlenmeli
ve gorece sessiz merkezlere yakin olmalidir. Bu merkezlerde kullanilacak olan malzemeler ise standart
ve standart olmayan duyu malzemeleri bulundurulabilir (Ornegin, kum, su, piring, nohut, msir farkls
boyuttaki kaplara konabilir veya biiyilkkge bir kap farkli zamanlarda farkli malzemelerle
doldurulabilir). Materyallerin ger¢ek nesnelerden olusmasina 6zen gosterilmelidir (MEB, 2013, s. 41).

Aydin’a gore (2021) fen egitimi sadece bilissel gelisimle alakali degildir. Cocuklarin 6grendiklerini
anlatmasi, kendi ciimleleri ile ifade edebilmesi, farkli fiziksel becerileri kullanmalar1 gibi degisik
gelisim alanlarini ilgilendiren becerileri de dogrudan etkilemektedir. Bu bakimdan fen etkinlikleri
programda belirtildigi tizere farkli gelisim alanlarinda tanimlanmis olan amag¢ ve kazanimlar1 da
icerecek sekilde tasarlanmalidir.

Girler’in (2021) yapmis oldugu ¢alismada okul 6ncesi 6gretmenlerinin fen etkinliklerini sadece deney
olarak algiladigina dair arastirma bulgular1 vardir. Bu algidan kaynakli olarak 6gretmenlerin fen
etkinliklerinde isteksiz oldugu ve egitim iceriklerini diizenleyemedikleri goriilmektedir. Ancak fen
etkinlikleri sadece deneylerden ibaret degildir. Erken cocukluk egitiminde uygulanan fen programi,
cocuklarin gozlemleyebildigi veya farkina vardigi durumlarla ilgili siiregleri, ulagabildigi araclar ile
deneyimleme firsati sunmayi temel almaktadir (Aksiit, 2015).

Okul oncesi egitim programlarin Ogretmenlere fen etkinlikleri konusunda yol gosterici olmasi
beklenmektedir (Yildiz, 2013). Gelisimsel farkliliklardan ve i¢inde yetisilen ¢evrenin
farklilagsmasindan dolay1 tiim diinyada ve iilkemizde tek bir programin uygulanmasi neredeyse
imkansizdir ama fen egitiminin kalite standartlarinin olusturulabilecegi kriterler belirlenebilir
(Alisinanoglu ve ark., 2017). Erken g¢ocukluk doneminde, ¢ocuklart her yoniiyle kapsayan fen
etkinliklerine 6nem verilerek ve onlarin hazirbulunusluklari gbz 6niinde bulundurularak iilkemiz i¢in
yiiksek kaliteli bir fen egitim standardr belirlenmelidir. Okul 6ncesi donemde nitelikli bir fen egitimi
icin 6n goriilen kalite gostergeleri su sekilde siralanmugtir:

e Her ¢ocugun fen etkinliklerine katilimi saglanmalidir,

e Etkinlikler ¢ocuklarin hazirbulunusluklari ve deneyimleri tizerine sekillendirilmelidir,

e (Cocuklarm meraklarim artiracak, onlarin ¢oziimii i¢in farkli yollar iiretebilecekleri egitim
ortami olusturulmalidir,

e Cocuklar birbirlerine fikirlerini 6zgiirce ve ¢ekinmeden ifade edebilmelidir,

e (Cocuklarm inceleme, ¢ozlim iiretme ve bulduklar1 ¢dzlimleri deneyebilmeleri igin yeteri kadar
zaman verilmelidir,

e (Cocuklarin ¢oziime kavusturdugu deneyimleri igin farkli problem durumlar1 yaratilmalidir
(Buldu, 2020; Uludag, 2017).

58



TURKIYE MESLEKiI VE SOSYAL BIiLIMLER DERGISI

ISSN: 2687-3478

Tirkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Nisan 2023, Yil: 5, Sayi: 11, 53-66.
Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Apr 2023, Year: 5, No: 11, 53-66.

Erken c¢ocukluk egitiminde fen egitim programinin her okulda ya da smifta tam anlamiyla
uygulanmasi1 imkansiza yakin olsa da programin her 6gretmence benimsenmesi ve uygulanabilir hale
getirilmesi saglanabilir (Kiiglikturan, 2021). Bu da fen egitiminin nitelik kazanmasinda 6nemli bir
adim olarak diisiiniilmelidir. Iyi hazirlanmis egitim programlari, ¢ocuklarm kompiitasyonel diisiince
denen {ist diizey zihinsel becerilerini de icerisine alacak sekilde tasarlanarak ¢ocugun c¢ok yonlii
gelisimine destek olabilmek adina egitimin tiim unsurlarinin nasil kullanilmasi gerektigini betimler.
Boyle bir program 6gretmenin de ne yapacagini bilmesini, siireci iyi isletebilmesini, 6grencileri aktif
olarak dahil edebilmesini kolaylastirirken 6grencilerin de egitim igeriklerine olumlu bakmasina katki
saglar, yaraticiliklarini gelistirmesini ve kendi gelisimlerini diizenleyebilmesine firsat saglar (Beatty,
2005; Girshin ve Nathan, 2021).

6. ERKEN COCUKLUK DONEMI FEN EGITiM iCERIKLERI VE BIiLiSSEL GELiSiME
ETKIiSi

Erken cocukluk egitiminde ¢ocuklarin birden fazla gelisim alanina katkis1 bulunan fen egitiminin
Oonemi yadsmamaz bir gergektir. Fen igeriklerinin uygun yontem ve tekniklerle sunulmasi da fen
egitiminin icerigi kadar 6nemlidir (Sahin, Yildirim, Siirmeli ve Giiven, 2018). Dogru icerik yanlig
yontemle uygulandiginda c¢ocuklar {izerinde olumsuz bir fen algisi olusturabilir. Tam tersi de
miimkiindiir, k6tii bir igerik iyi bir yontem ve teknikle sunuldugunda gocuklarda olumlu bir fen algisi
olusturabilir (Giines, 2018). Bu bakimdan degerlendirildiginde fen egitiminde ¢ocuklarin 6grenme
diizeyleri ile gelisim 6zelliklerine uygun ydntem ve teknigin secilmesi cok dnemlidir. Ozpir Mantas,

etmislerdir:

Ogrenme igin giidiilenmesi,

Birden fazla duyuya hitap etmesi,

Zengin ¢evresel uyaricilar igermesi,

Bilinenden bilinmeyene dogru planlanmasi,

Somut gergeklikten soyut ifadelere dogru bir yol izlenmesi,

Yakin ¢evreden baglayarak daha genis cevreye dogru planlanmasi,
Gozlem yapabilme imkani saglamasi,

Cocuklarin diisiincelerini ifade edebilecekleri 6zgiir ortamlari olusturmast,
Gercek yasamda da kullanilabilecek beceriler icermesi,

Ogretmen ya da yetiskin rehberligine uygun olmasi,

Cocuklara ¢ikarimlarint deneme firsati vermesi,

Cocuklarin 6grenmelerini kendilerinin yapilandirilmasi saglamasi.

Icerigin bu maddeler gz 6niinde bulundurularak hazirlanmasi ve sunulmasi ¢ocuklarin 6grenmelerini
kolaylastirirken kalicihigi da artiracaktir (Ultay ve Ultay, 2022). Erken cocukluk egitimi icerisinde
uygulanan fen etkinliklerinde kullanilan bir¢ok ydntem ve teknik bulunmaktadir. Bu c¢aligmada
alanyazinda en fazla kullanilan ve ¢ocuklarin biligsel gelisimine katkisit oldugu diisiiniilen; problem
¢Oozme, deney, oyun, drama, gezi ve teknolojik igerikler yontem ve teknikler olarak ilerleyen
boliimlerde ele alinmistir.
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7. FEN EGITIMINDE UYGULANAN YONTEM TEKNIiKLER VE BiLiSSEL GELiSIME
ETKISI
|

7.1. Problem Cézme

Problem ¢6zme, 6grencinin aktif katilimi saglayan modern yontem ve tekniklerin temelinde bulunan
bir yaklasimdir. Bu siireg, bir konuda karsimiza ¢ikan sorunun ¢6ziimii i¢in bilimsel siire¢ becerilerini
kullanarak problemi ortadan kaldirma olarak ifade edilebilir (Sahin, Giiven ve Yurdatapan, 2011).
Okul oncesi egitim ¢agindaki ¢ocuklara dogrudan 6gretim uygulamak yerine onlara bilimsel siireg
becerileri olan, problemi fark etme, ¢6ziim Onerisi olusturma, deneme, sonuglari analiz etme gibi
biligsel siire¢ becerilerini 0gretmek gerekmektedir (Karabulutlu, 2018). Bdylece c¢ocuklar
karsilastiklar1 olaylar kargisinda sistematik diisiinme becerisi kazanmig olacaklardir.

Bilgiyi 06grenmek kadar bilginin nerede ve nasil kullanilacagini 6grenmek de &gretmenin
rehberliginde, 6grencinin kendi yapilandirmasiyla olusur. Problem ¢6zme becerisinin kazanilmasi igin
Ogretmenin; O6grencinin gelisim diizeyine uygun problem se¢mesi, problem durumunu 6grenciye fark
ettirmesi, 6grencinin ihtiya¢ duyabilecegi ¢evreyi dnceden yapilandirmasi, yeteri kadar siire tanimast,
Ogrencilere rehberlik etmesi, Ogrencilerin ¢oziimlerini denemesine firsat vermesi ve cocuklarin
gelisimlerine goére bir sonraki problem durumunu tasarlamasi1 gerekmektedir (Alisinanoglu ve ark.,
2017; Buldu, 2020).

Problem ¢6zme becerisi ¢ocuklarin biligsel gelisimlerini destekler, ¢ocuklar kendi &grenmelerini
kendileri yapilandirirlar, ortaya ¢ikabilecek durumlar1 6nceden fark edebilirler, sorumluluk alabilirler,
kolay vazge¢mezler ve denemekten g¢ekinmezler, bdylece ¢ocuklarin olumlu 6z yeterlilik algilar
desteklenebilir (Karamustafaoglu ve Uluginar Sagir, 2021; Yildiz, 2019).

7.2. Deney

Deney, Ogrencilerin, dokunarak, koklayarak, diisiinerek, fikir yiiriiterek, sinayarak yani yaparak
yasayarak ogrendikleri bir siiregtir (Onal ve Saribas, 2019). Ogretmen bu siirecte icerikle ilgili,
ogrencilere soyut gelebilecek tiim kavramlari ve olaylart somutlastirarak &grenciler icin anlagilir
kilmalidir. Ornegin, bir agacin nasil olustugunu hikaye etmek yerine tohum c¢imlendirme deneyi ile
cocuklara bunu deneyimlemelerini saglamak bilginin kaliciligi i¢in daha uygundur.

Deneyde kullanilacak tiim malzemeler kolay ulasilabilen, basit ve ¢ocuklara zarar vermeyecek tiirde
secilmelidir (Onal ve Saribasg, 2019; Unal ve Aral, 2014; Yildiz, 2019). Okul 6ncesi siniflarinda deney
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yapilabilmesi i¢in laboratuvara ihtiyag¢ yoktur; sinif, okul, bah¢e ve yakin ¢evre gibi sinif dis1 ortamlar
da laboratuvar olarak kullanilabilir.

Giintimiizde deneyler, klasik 6gretim siireclerini asarak cocuklar i¢in ¢evreye karsi duyarli olma,
dikkat gelisimi, bir igi baglatma ve bitirme sorumlulugu, iist diizey zihinsel gelisimi destekleme, merak
duygusunun gelisimi, sorumluluk alma ve bagkalarinin fikirlerine saygi duyma gibi davraniglarin
gelisiminde etkili olacak sekilde evrilmistir (Duschl, Schweingruber, ve Shouse, 2007). Deneyler
yapilis amaci ve yapilis sekli bakimindan degisiklik gostermektedir (Karabulutlu, 2018). Bunlar:

7.2.1. Yapihs Amaci Bakimindan Deneyler
7.2.1.1. Acik Uclu Deneyler

Ogretmen tarafindan sadece problem durumunun ortaya atildigi, her 6grencinin kendi ¢dziim yoluna
kendi deneyimleri ile ulastig1 deneylerdir. Ogretmen siire¢ igerisinde sorulariyla rehberlik gorevi
goriir. Ogrencinin sonuca ulasmak icin bilimsel siire¢ becerilerini kullanarak bilim insan1 gibi
calismas1 gerekmektedir (Karabulutlu, 2018; Onal ve Saribas, 2019; Unal ve Aral, 2014; Yildiz,
2019).

7.2.1.2. Kapah Uglu Deneyler

Ogretmenin ya da dgrencinin sonugtan haberdar oldugu deneylerdir. Buradaki amag var olan bilginin
somut yasant1 yoluyla kalicihigmi artirmaktir. Ogretmen siiregte sorulariyla dgrenciyi yonlendirerek
cevaba ulagmasini saglar ve siire¢ sonunda ortaya ¢ikmasi beklenen muhtemel durumu onceden
aciklayarak dgrenciyi haberdar eder. Ogrencinin sonuca ulasabilmesi i¢in kendisine verilen talimatlara
uygun hareket etmesi gerekmektedir (Buldu, 2019; Karabulutlu, 2018; Onal ve Saribas, 2019).

7.2.2. Yapihs Sekline Gore Deneyler
7.2.2.1. Bireysel Deneyler

Tek kisinin organize ederek yiiriitebilecegi deneylerdir. imkanlar dlciisiinde dgrenci sayisinca deney
diizenegi hazirlanmali ve herkesin ayni anda deneye baslamasi saglanmalidir. Béylece sonuglar ve
siiregler hakkinda bilimsel tartisma ortami olusturularak 6grencilerin kendilerini ifade etmesi, hatalar
ve dogrular1 gorebilmeleri saglanmig olur. Her 6grenci icin bir deney diizenegi olusturulamiyorsa,
ogrencilerin tek tek deneyebilecekleri diizenekler olusturulmalidir (Uludag, 2017).

7.2.2.2. Grup Deneyleri

Kalabalik smiflarda ve her Ogrenci igin deney diizeneginin olusturulamayacagi durumlarda
Ogrencilerin gruplar halinde ayristirilmasi ile yapilan deney tiirtidiir. Ogrencilere is birlikli calisma ve
birbirlerine sayg1 duyma davranislari kazandirilmis olur (Uyanik Balat ve Onkol; 2011).

7.2.2.3. Gosteri Deneyleri

Ogrenci sayisinin ¢ok, deney diizeneginin bir tane oldugu veya tehlikeli igerige sahip olan
calismalarda Ogrencilerin seyirci kalmasi istenerek Ogretmen tarafindan deney yiiriitiiliir. Siireg
sonunda ogrencilerin fikir ve goriigleri alinir.

Deney calismalarinda tim amag ¢ocugun bilimsel stire¢ becerilerini kavrayarak igsellestirmesi ve
bilime kars1 olumlu algi olusturmasinin saglanmasidir (Buldu; 2019; Unal ve Aral, 2014)

7.3. Oyun

Oyun cocugun oOgrendiklerini deneyimleme firsati buldugu, pratik ettigi bir ugrastir. Oyunlar
sayesinde c¢ocuklarin tek baslarina ve diger ¢ocuklarla birlikte yasadiklar1 deneyimler ¢ocuklara ¢ok
cesitli glinliik yasam becerileri kazandirmaktadir (Karabulutlu, 2018; Yildiz, 2019).

Oyun etkinlikleri ¢ocuklara sosyal yasantilar igerisinde davraniglarimi yapilandirma firsati
sundugundan dolay1, ¢cocuklarin sosyal zekalarinin ve problem ¢dzme becerilerinin gelisimine olanak
saglarken fen etkinliklerinde Ogretilen icerigin oyunlastirilmasi ile ¢ocuk kalici &grenmeler
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saglayabilir (Alisinanoglu ve ark., 2017). Siradan bir su tagima oyunu ile ¢ocuklar hacim ve agirlik
gibi kavramlar1 somutlastirma imkani yakalamis olurlar. Burada ©nemli olan egitimcinin fen
etkinliginde sunacag icerigi oyunlastirabilmesidir (Buldu, 2020).

7.4. Drama

Drama yontemi, ¢ocuklarm fen egitiminde Ogrenmesi gereken kavramlar1 eglenceli bir bigimde
ogrenmesine olanak saglamaktadir. Ogrenmenin igerisinde duygu ve diisiinceleri hareketlerle
birlestirdiginden dolay1 drama yontemi 6grenmelerin kaliciligini da arttirmaktadir (Uyanik Balat ve
Onkol, 2011). Cocuklar i¢in 6gretmen tarafindan hazirlanan fen etkinliklerinin dramaya uygun ydntem
ve tekniklerle uygulanmasi gerekmektedir. Fen igeriklerinin drama yontemiyle sunulmasi sayesinde
cocuklar eglenerek ve yasayarak 6grenme firsati bulurlar.

Drama etkinlikleri sayesinde ¢ocuklar yasam igerisinde ortaya ¢ikmis problemlerin ¢oéziimiine yonelik
sosyalleserek deneyim elde ederler (Karamustafaoglu ve Uluginar Sagir, 2021). Kendisinin 6nce bir
tohum oldugunu, arkadaslarinin su dokmesiyle birlikte yavas yavas biiyliyerek aga¢ oldugunu
canlandiran bir ¢ocuk, agaclarin biiylimesi ve yagamasi i¢in gerekli olacak seyleri hissederek dgrenir
(Alisinanoglu ve ark., 2017). Bu ve benzeri etkinlikler sayesinde ¢ocuk baska canlilarin ve nesnelerin
yerine kendisini koyarak empatik diisiinme becerisini ve sosyal zekasini gelistirmis olur. Fen
egitiminde dramanin bir diger faydasi da soyut ve deneyimlenmesi tehlikeli veya miimkiin olmayan
olaylarin ¢ocuklarin kendi davranmiglari ile ifade etmesi sayesinde egitim igerigini kendilerinin
yapilandirmasina olanak saglamasidir (Onal ve Saribas, 2019).

7.5. Gezi

Gezi yontemi katilimcilarin ilk elden bilgi edinmesine olanak saglamaktadir. Bir kavramin ya da
bilginin salt anlatimla 6gretilmesi yerine dogrudan deneyimlenmesi, birden ¢ok duyuyu harekete
gecirdiginden dolay1 6grenmelerin kaliciligini yiikseltmektedir (Yildiz, 2019). Geziler, ¢ocugun
cevresinde bulunan tiim unsurlara kargi farkindaligini da arttirmaktadir. Cocuklarin 6grendiklerini
hayat igerisinde deneyimleme ve sinama imkani sagladigindan dolay1 davranislarini diizenlemeleri igin
de bir firsat olusturmaktadir.

7.6. Teknolojik Icerikler

Gunimiiz diinyasinda gelisen teknoloji cocuklarin dijital igeriklere sikca maruz kalmasma neden
olmaktadir. Klasik oyun anlayisinin artik dijital igeriklere taginmis olmasindan dolay1 ¢ocuklar kendi
oyunlarinda kendi 6grenmelerini gergeklestirmektedirler (Somwaeng, 2008; Yildiz ve Zengin, 2021)
Okul 6ncesi donem g¢ocuklarinin biligsel gelisimi iizerine dogrudan etkisi olan dijital igerikler egitim
ortamlarinda da egitsel dijital iceriklerin gelismesine yol agmistir (Ocak, 2013).

STEM (Science (Fen), Technology (Teknoloji), Engineering (Mihendislik) ve Mathematics
(Matematik) egitimlerinin de yayginlasmasi ile birlikte ¢ocuklar fen egitiminde eglenceli igeriklere
sikca karsilasmakta ve bdylece klasik fen egitim yoOntemleri yerine alternatif egitim yontemleri
olusmaktadir (Finkelstein, 2020; Macdonald vd., 2020; Ultay ve Ultay, 2020). Fen egitimi igin simf
durumlarda dijital igeriklerle deneyler ve geziler yapilabilmektedir (Yildiz ve Zengin, 2021).
Cocuklarin sevdigi kahramanlarin veya figiirlerin, rengarenk iceriklerin ve keyifli miiziklerin
kullanildig1 dijital icerikler ¢cocuklarin ilgisini oldukca ¢ekmektedir. Bu tip dijital igerikler ¢cocuklarin
fen egitimine yonelik olumlu algi olusturmasini saglamaktadir.

Egitimin degerlendirilmesi asamasinda ¢ocuklara sikici gelebilen soru cevap, yazi ve ¢izim ¢alismalari
yerine degerlendirme unsurlarmi igeren dijital icerikler kullanilabilir. Cocuklar kendi istekleriyle
degerlendirme siirecine keyifle katilacaklarindan dolay1 degerlendirme siireci ¢ocuklar ve egitimciler
agisindan klasik yontemlere gore daha rahat ve eglenceli gecebilir (Karabulutlu, 2018; Macdonald ve
ark., 2020).
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Yildiz’a gore (2019), dijital i¢eriklerin aninda geri doniit verebilecek yapay zekaya sahip olmalarindan
dolay1 ¢ocuklar yetigskin denetimine gerek kalmadan kendi 6grenmelerini yapilandirabilirler. Ancak
dijital iceriklerin kullaniminda 6gretmenlerin ve ailelerin, cocuklarin kotii bir icerige denk gelmemesi
icin gerekli tedbirleri almalar1 gerekmektedir (Govindarajan, 2019).

SONUC VE ONERILER

Fen egitimi okul 6ncesi 6gretmenleri tarafindan uygulanmasi ve gerekli materyale ulasilmasi agisindan
zor olarak goriilmektedir ve bundan kaynakli 6gretmenler fen egitimine yonelik olumsuz bir tutum
sergilemektedir. Bu algiy1 ortadan kaldirabilecek bir fen egitim programinin hazirlanmasi,
Ogretmenlere rehberlik etmesi bakimindan Onemlidir. Neyi nasil yapmalar1 gerektigi konusunda
rehberlik eden bir program 6gretmenlerin derse olan tutumlarini, 6z giivenlerini, siire¢ hakimiyetini de
olumlu etkileyecektir (O’Connor vd., 2021). Ogretmen iizerinde olumlu etki olusturan bu durum
ogrenciyi de etkileyecektir. Ogretmenin konuya hakimiyeti ve Ozgiiveni yerinde oldugunda
ogrencilerin ihtiyaglarina gore egitim planlanacaktir.

Fen egitimi igerisinde kullanacak malzemelerin temini ve koselerin olusturulmasi i¢in okullara maddi
destekler saglanmalidir. Ogretmenler biligsel gelisimi destekleyecek fen siireclerini tasarlarken
Ogrencilerinin  kullanabilecegi malzemelere sorunsuz ulasabilecekleri bir ortam olusturmak
istemektedir. Cocuklarin gelisimsel 6zelliklerine ve ilgilerine gore secilmis olan materyaller onlarin
bilime kars1 olumlu tutumlarini destekler.

Fen egitim materyallerinin se¢ciminde koselerde kullanilabilecek malzemeler kadar dijital igeriklerin
oldugu donatim malzemelerinin bulundurulmasi da 6nemlidir. Boylece dgretmenler sinif ortaminda
gerceklestirilmesi imkansiz olan fen caligmalarmi dijital iceriklerle 6grencilerine sunabilirler. Bu
planlamalarda 6nemli olan ¢ocugun anlayabilecegi dilde, yaslarina uygun egitim materyallerinin ve
dijital i¢eriklerin se¢ilmesidir.

Okul oncesi 6grencilerine yonelik fen egitimi ile ilgili yontem ve teknik se¢cimi de g¢ok Gnemlidir.
Yanlis bir yontemle en iyi konunun sunumu ¢ocuklar iizerinde olumsuz etki yaratabilir. Bu bakimdan
degerlendirildiginde yontem ve teknigin icerige uygunlugu, Ogrenciye uygunlugu ve imkanlarin
elverisliligi birlikte diisiiniilmelidir. Ogretmenlerin fen igerigini farkli 6gretim yontem ve teknikleri ile
cocuklara sunmalari, ¢ocuklarin bilime olan bakis acisin1 da degistirip gelistirecektir. Ayrica fen
egitiminde kullanilan yontem ve tekniklerin 6grenmenin kaliciligina etkisi de cesitlilik gosterdiginden
dolay1 igerige uygun yontemin se¢imi 6nemli goriilmektir.

Fen egitimi; Ogrencileri diisinmeye, analiz etmeye, sinamaya, degerlendirmeye, yeni bilgiler ve
davranisglar olusturmaya tesvik ettiginden dolay1 her gelisim alani i¢in, 6zellikle de biligsel gelisim icin
o6nemli bulunmaktadir. Okul dncesi fen egitiminde kullanilacak farkli yontem teknikler farkli biligsel
becerileri destekleyeceginden dolayr Ogretmenlerin fen egitimini farkli icerik ve materyallerle
cesitlendirmesi gerekmektedir.
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OZET

Giinlimiizde tiim alanlarda is siireclerinin bir pargasi haline gelen yaraticilik, dogrudan insan hayati {izerine
hizmet veren saglik sektoriinde calisanlarin, problemler karsisinda hizli ve etkili ¢éziimler iiretebilmeleri igin
sahip olmalar1 gereken bir yetkinliktir. Bu galigma ile saglik 6rgitlerinde 6zellikle idari pozisyonlarda ¢aligmaya
aday olan Saglik Yonetimi boliimii 6grencilerinin yaraticilik diizeylerinin bazi degiskenlere (cinsiyet, saglik
alaninda staj/uygulama deneyimi ve yaraticilifi kullanma sikligi, vb.) gore farklilik gosterip gostermediginin
incelenmesi amaclanmistir. Caligmada tanimlayict aragtirma modeli ve veri toplamak iizere anket teknigi
kullanilmustir. Arastirma verisi Dogu ve Giineydogu Anadolu Bélgesindeki iiniversitelerde Saglik Yonetimi
boliimiinde okuyup staj veya uygulama amagli hastanede gorev almis olan 6grencilere Khatena-Torrance
Yaratict Algilama Envanteri’nin uygulanmasi ile toplanmistir. Arastirmanin bulgularma gore Ogrencilerin
yaraticiliklarini kendi algilarina gére degerlendirdigi ve yaraticiligi kullanma sikligina gore farklilik arandig
hipotezler destek bulmustur. Ote yandan cinsiyet, medeni durum, is deneyimi, degisim konusundaki tercihi,
saglik alaninda staj/uygulama deneyimi ve is deneyimi siiresi gruplari baglaminda yaraticilik diizeyinde anlamli
bir farklilik tespit edilmemistir. Sonug olarak, saglik orgiitlerinde yonetim gorevlerinde bulunan bireylere
yaraticiligi daha sik kullanma firsati sunulmast ve hatta Saglik Yonetimi boliimlerinde yaraticilik diizeylerini
gelistirecek derslerin miifredatlara eklenmesi yerinde olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yaraticilik, Saglik Yo6netimi, Khatena-Torrance Yaratici Algilama Envanteri.
JEL Smiflandirma Kodlar: 111, J24, O15.

CREATIVITY AS ONE OF THE QUALIFICATIONS OF SUCCESSFUL
MANAGEMENT: MANAGEMENT CANDIDATES IN HEALTH

ABSTRACT

Creativity, which has become a part of business processes in all areas today, is a competency that employees in
the health sector, which directly serves on human life, must have in order to produce fast and effective solutions
to problems. With this study, it is aimed to examine whether the creativity levels of the students of the Health
Management department, who are candidates for working in health organizations, especially in administrative
positions, differ according to some variables (gender, internship experience in the field of health and frequency
of using creativity, etc.). In the study, a descriptive research model and a questionnaire technique were used to
collect data. The research data were collected by applying the Khatena-Torrance Creative Perception Inventory
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to the students who studied in the Department of Health Management at universities in the Eastern and
Southeastern Anatolia Region and worked in hospitals for internship or practice purposes. According to the
findings, the hypotheses that students evaluate their creativity according to their own perceptions and search for
differences according to the frequency of using creativity were supported. On the other hand, no significant
difference was found in the level of creativity in terms of gender, marital status, work experience, preference for
change, internship/practice experience in the field of health, and duration of work experience. As a result, it
would be appropriate to provide individuals who are in management positions in health organizations with the
opportunity to use creativity more frequently, and to add creativity courses to the curriculum in Health
Management departments to improve their creativity levels.

Keywords: Creativity, Health Management, Khatena-Torrance Creative Perception Inventory.
JEL Classification Codes: 111, J24, O15.

GIRIS

Hawthorne arastirmalar ile birlikte orgiitlerde asil isi yapanlarin makineler degil insanlar oldugu
gercegi netlesmis ve calisanlarm onemi artnustir (Hassard, 2012; Uslu, 2021). Ozellikle hizmet
sektoriinde sekillenen i¢ miisteri kavramiyla Once calisanlarin gelisimine yatirim yapmak ve
kendilerini ortaya koymalarina firsat tanimak, basarili Orgiitlerin Onceligi haline gelmistir.
Yaraticiliklarini kullanarak orgiitiin gelisimine katki saglamak, calisanlar agisindan kendilerini ortaya
koymakla esdeger kabul edilmektedir (Yildirim, 2007). Saglik hizmeti sunucular1 ve hizmetten
yararlananlar i¢in optimum fayda saglamak amaciyla hizmet memnuniyetinin en iyi seviyeye
cikarilmasi noktasinda hizmeti sunanlarin islerine yaraticiliklarii katmalar1 6nem arz etmektedir.
Bireylerin entelektiiel yapisinin gelisimi, hangi is kolunda olursa olsun, giiniimiiz orgiitleri tarafindan
aranan onemli bir o6zelliktir (Yeloglu, 2007; Yildirim, 2007). Bu yap1 igerisinde yaratic1 diisiinme ve
problem ¢dzme ise yaratici ve inovatif kapasitenin tartisildig1 giiniimiizde 6ne ¢ikan becerilerdir.

Yaratici diigiinme yetenegi ile beraber bu yaraticiligi is ortaminda kullanmak hem c¢alisan bireye hem
de iiyesi oldugu orgiite ciddi kazanimlar saglamaktadir. Ozellikle &rgiitler rekabet avantaji saglamak
tizere yaratici ¢aligsanlari biinyesinde barindirmaya daha ¢ok dikkat etmektedirler. Yaraticiligin kisiden
kisiye farklilik gdsteren, genis yelpazeli bir diislince iriinii oldugu bilinmektedir. Giinliik yasanti
igerisinde problemleri ¢ozmek, yasanti akisini siirdiirmek igin bireyler i¢giidiisel olarak diistinme
asamasinda yaraticiligr kullanmaktadirlar (Onur ve Zorlu, 2017). Yaraticilik ile ilgili birgok tanim
bulunmaktadir. Bu tanimlarin ortak noktalari; soruna kars: farkindalik, soruna ait secenekler yaratmak,
¢Oziime dair sorular gelistirmek, sorunu c¢ok boyutlu ve her yoniiyle degerlendirmek, farkli
diisiincelerle yeni yaklasimlar saglamak olarak siralanabilir (Karakus, 2001). Bireylerin yaraticiligim
ortaya koyabilmesi ise yaratici bir orgiit kiiltiiriiniin varligina baghdir. Bu kiiltiiriin olusmasinda kritik
rolii listlenen, Orgiit yoneticileridir. Tas’a (1999) gore orgiitlerde yaratici bir kiiltiiriin olugmasi ve
gelisebilmesi; yenilige ve farkliliga agik olup bunlar1 hizla uygulamaya gegirme arzusuna sahip, konu
hakkinda derin bilgisi olan ve ¢evresiyle biitiinlesik hareket eden yoneticilere baglidir.

1. LITERATUR TARAMASI

Amabile ve digerleri (1996) tarafindan Onerilmis olan ve olduk¢a kabul gdren bir tanima gore
yaraticilik tiim alanlarda yeni ve faydal fikirlerin iiretilmesidir. Benzer bir tanima gore ise yaraticilik;
iiretmenin yaninda birey ve grup seviyesinde ortak ¢aba gostermek suretiyle ortaya g¢ikarilan yeni ve
faydali diistinceler ve siireglerdir (Shalley, Gilson ve Blum, 2000). Tiim durumlarda yaraticilik, i¢inde
ogrenme istedi, gdziinde canlandirma, yeni bir seyler olusturma gibi dgeleri barmdirir. Ozden (2003)’e
gore; akilci diistinme kabiliyeti olan yaraticilik, sosyal yasamdan bilimsel ¢aligsmalara kadar genis bir
cevreyi kapsayan bir davranis siirecidir. Yaraticilik konusunda yapilan c¢alismalarin bir kismi
yaraticiligin dogustan geldigini savunmakla birlikte biiyiilk kismi yaraticiligin yasam siiresi ig¢inde
Ogrenilebilecegini ve gelistirilebilecegini vurgulamaktadir. Yaraticilik bireyi diger bireylerden farkli
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bicimde diistinmeye, yeni seyler kesfetmeye ve bir nesnenin Ozelliklerini degistirip digerlerinin
diisiinemedigi bicimde kullanmaya yonelten bir siirectir (Celtek, 2004; Ekiyor ve Arslantas, 2015).
Yaratici kisi, yeni ¢oziim yollar iireten ve 6zgiin sentez yapabilendir (San, 1979). Yaratict bireyler
etrafinda var olan herhangi bir sorunu fark etmekle kalmayip sorunun ¢éziilmesine yonelik ¢aba sarf
eden ve sorumluluk {istlenen kisilerdir. Ayrica bu kisilerde s6z konusu sorunu ¢ozmek lizere daha
once giindeme getirilmemis ¢coziim yollarini1 kullanma kabiliyeti oldugu goriilmiistiir (Aslan, 2001b).
Yaratict kisilik 6zelligine sahip bireyler; merak, kisitliliklara karsi tahammiil seviyesi diisiik, kivrak
zekd, genis hayal giicii ozellikleriyle problemler karsisinda degisik ve bol alternatifli ¢oziimler
iretmektedirler (Onur ve Zorlu, 2017).

Yesilyurt (2020)’ a gore, yaraticiligin olumlu cevre sartlariyla gelistigi, olumsuz ¢evre sartlarinda ise
duraganlastigi sonucuna ulagilmigtir. Yaraticilik, aile, sosyal g¢evre, medya, okul vb. ¢evrelerde
gelismektedir. Dolayisiyla calisanlarin yaraticiliklarindan dolayr odiillendirildigi bir ¢evre buna
oldukca uygundur. Ayrica motivasyon yonetimi ile ¢alisanlarin ortak bir amag etrafinda birlestirilmesi
ve daha verimli sonuglar elde edilmesi miimkiindiir. Bu sonuglardan biri ve en 6nemlisi yaraticiliga
yonelik gizli giiglerini kullanmaya tesvik etmektir (Oztiirk ve Diindar, 2003). Bu da ancak orgiitte var
olan yonetim anlayis1 ve orgiit kiiltiiriine baglidir. Orgiitlerin basarisinin yoneticilerin yetkinliklerine
baglandig1 giinlimiizde, birgok ¢alisma basarili yoneticiligi yaraticilik yetenegi ile iligskilendirmektedir.
Ornegin Hinterhuber ve Popp (1992) basarili yoneticiligi, hiyerarsinin en aza indirildigi ve
yaraticiligin tesvik edildigi, calisanlarin 6zgiirce farkl fikirler iirettigi ve goriislerini ortaya koydugu,
katilmer felsefeye dayali bir orgiit kiiltiiriinii var etmeye baglamistir. Smart (1999) {iist diizey
yoneticilerin 50 kritik yetenegini arastirdigi ¢alismada stratejik ve analitik beceriler, esnek olabilme ve
uyum saglama, yargilama ve karar verme, iletisim kurabilme, ekip iiyesi olabilme gibi gerekli yonetsel
yetkinliklerden birini yaraticilik olarak agiklamustir.

Alan yazinda yaraticilikla ilgili farkli degiskenlerle baglantili olarak yapilan bir¢ok ¢aligma mevcuttur.
Bunlardan bazilari cinsiyet (Aygiin, 2014; Gékmen, 2019; Giingdr, 2007; Kali, Keskinoglu ve Ime,
2021; Yilmaz, 2019), mesleki deneyim (Ogan, 2021) ve deneyime agikliktir (Cankaya, Yesilyurt,
Yoriik ve Sanli, 2012; Kaya, 1997; Riza, 2000).

HIi: Saghk Yénetimi Boliimii dgrencilerinin yaraticilik diizeyleri cinsiyete gére anlaml farkhilik
gostermektedir.

H2: Saghk Yonetimi Boliimii ogrencilerinin yaraticuik diizeyleri medeni duruma gore anlamii farklilik
gostermektedir.

H3: Saghk Yonetimi Béliimii 6grencilerinin yaraticilik diizeyleri is deneyimine gére anlaml farkhilik
gostermektedir.

H4: Saghk Yonetimi Bélimii ogrencilerinin yaraticilhik diizeyleri degisim konusundaki tercihlerine
(deneyime agiklik) gore anlamli farkliik gostermektedir.

Ayrica bir¢ok calismada yaraticilik ile farkli degiskenlerin iligskisi de incelenmistir (Bozga, 2019;
Midilli, 2019). Midilli (2019) tarafindan 7-10 yas araliginda 6zel yetenekli ¢cocuklara yonelik yapilan
calismada yas ve smif diizeylerinin arttik¢a yaraticilik diizeyinin de arttigi sonucuna ulasilmistir. Bu
calisma sonuglarimi bireyin bilgi ve tecriibe diizeyi arttik¢a yaratict bakis agisinin da arttigi seklinde
yorumlamak miimkiindiir. Benzer sekilde Bozga (2019) {iniversite dgrencilerinin sinif diizeyleri ve is
deneyimi olup olmamasina gore yaratici kisilik 6zelliklerini incelemistir. Smif diizeyine gore yaratici
kisiligin alt boyutlarindan ig¢sel motivasyonda gruplar arasinda farklar tespit ederken diger alt
boyutlarda farkliliga rastlanmamis ve is deneyimine gore ise herhangi bir farklilik tespit edilmemistir.

H5: Saghk Yonetimi Boliimii ogrencilerinin yaraticilik diizeyleri kendi iizerindeki yaraticilik
degerlendirmelerine gére anlamh farkiilik géstermektedir.

H6: Saghk Yénetimi Boliimii ogrencilerinin yaraticilik diizeyleri saglhk alaminda staj/uygulama
deneyimine gore anlamli farklilik gostermektedir.
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H7: Saghk Yénetimi Boliimii ogrencilerinin yaraticilik diizeyleri is deneyimi siiresine gore anlamll
farklilik gostermektedir.

Komplike bir orgiitsel yapiya sahip olan saglik orgiitlerinde, 6zellikle hastanelerde, ana girdinin insan
ve onun hayati olmasi itibariyle sistemin her bir basamaginda elde edilecek ¢iktinin kalitesi ciddi bir
Oonem tagimaktadir. Tiim bu bilgiler 1s18inda bu ¢aligma ile ¢alisan kadrosunda uzmanlarin ve stajyer
Ogrencilerin, bununla birlikte hastalarin da bulundugu oldukca heterojen yapiya sahip saglik
sisteminde yer alacak saglik yonetimi 6grencilerine yonelik yapilacak bu galigmada, 6grencilerin bazi
oOzellikleri (cinsiyet, is deneyimi, yaraticiligim kullanma sikligi, vb.) ile yaraticiliklar1 arasindaki
iligkinin belirlenmesine yonelik bir arastirma ortaya konulacaktir.

HS8: Saghik Yénetimi Boliimii 6grencilerinin yaraticilik diizeyleri yaraticiligi kullanma sikligina gére
anlamly farklilik gostermektedir.

2. ARASTIRMA METODOLOJISI
2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma yogun hizmet iireten sektdrlerden biri olan saglik sektoriine yonelik yoneticiler ve uzmanlar
yetistiren boliimlerde Ogrenim gdren bireylerin yaraticiliklarimin  bazi  degiskenlere gore
tanimlanmasma odaklanmaktadir. Bu iliskiyi incelemek iizere tamimlayici arastirma modeli
kullanilacaktir. Tanimlayici modelde amag arastirma problemini, bu problemin degiskenlerini ve bu
degiskenlerin birbiriyle olan iliskilerini agiklamaktir. Bu vesileyle ileriye yonelik tahmin ve onerilerde
bulunma imkan1 dogacaktir (Kurtulus, 2004:252- 253). Tanimlayici arastirma tiirtinde genellikle var
olan durumun kesfine yoOnelik cevap aranir (Sisman, 1994:161). Bu baglamda g¢alismada Saglik
Yonetimi Boliimii 6grencilerinin yaraticilik diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, is deneyimi, degisim
konusundaki tercihi, kendi tizerindeki yaraticilik degerlendirmesi, saglik alaninda staj/uygulama
deneyimi, is deneyimi siiresi ve yaraticiligi kullanma sikligi degiskenlerine gore farklilik gosterip
gostermediginin incelenmesinde ise tanimlayict yontem kullanilmistir.

2.2. Orneklem (Katiimcilar)

Arastirmanin 6rneklemini Tirkiye’nin iki bolgesinden (Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu)
universitelerde Saglik Yonetimi boliimiinde okuyup staj veya uygulama amacli hastanede gorev almis
olan dgrenciler olusturmaktadir. Staj veya uygulama dersi miifredatlarda genel olarak sin smifta yer
aldigindan sadece son smif Ogrencileri hedeflenmistir. Bu iki bdlgede Saglik Yonetimi bulunan
iiniversitelerin boliim 6grencilerinin 2022 6grenci sayilar Yiiksekogretim Kurumu’nun internet
sitesinde yer alan YiiksekOgretim Program Atlasi baglantisindan yiiksekogretim siire¢ ve c¢iktt
gostergeleri baghgi altindaki 2021 yilinda programdan mezun olan égrenci sayilar: temel alinarak 244
olarak elde edilmistir (YOK, 2022). Arastirmada 6rneklem hacminin hesaplanmasi i¢in Yazicioglu ve
Erdogan (2004) tarafindan arastirmacilara bir yol gdstermek amaciyla Onerilen “a= 0.05 igin
Orneklem Biiyiikliikleri” tablosundan yararlanilmigtir. %35 &rneklem hatasinda 80-217 arasinda
katilime1 sayisina ulagilmasi gerektigi belirlenmistir.

Aragtirmada Ornekleme alinma asamasima gore c¢ok asamali Ornekleme gercgeklestirilmistir. Cok
asamali Oornekleme metotlarinda, evrendeki birimlerin 6rnekleme dahil edilmesi iki ve daha fazla
asamada gergeklesmektedir (Singh, 2003). Bu o6rnekleme, 6zellikle homojenlik bakimindan etkisi
yiiksek unsurlarin, dogal olarak kiimelenebilmesinden dolayi, genis Olgekli ¢aligmalarda rahatlikla
kullanilabilmektedir (Stafford, Kaminski, Reinecke ve Gerard, 2006). Bu arastirmada 6rnekleme iki
asamada gerceklestirilmistir.  Basit olasilikli veya tabakali olasilikli 6rnekleme yontemlerini
kullanmanin kosulu, evrendeki biitiin arastirma birimlerine ait bir ger¢eve olmasi iken iki asamali
orneklemede sadece orneklem grubuna dahil edilen 6n birimleri kapsayan bir ¢ergeve hazirlanmasidir
(Bacanli ve Ugcar, 2013). Asamalarin ilkinde Tiirkiye’nin iki cografi bolgesi 6n birim ve ikinci
asamada ise bu bolgelerin her birindeki liniversitelerde yer alan Saglik Yonetimi boliimlerindeki
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Ogrenciler alt birim olarak belirlenmistir. Her bolgedeki Saglik Yonetimi boliimii bulunan
iiniversitelerindeki 6grencilere ulasmak i¢in ise olasilig1 bilinmeyen (olasilikli olmayan) 6rnekleme
cesitlerinden olan kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontemle 6rneklem grubuna 113 kisi
dahil edilmistir. Kartopu drnekleme yontemi, evrendeki aragtirma birimlerine ulasmanin zor oldugu ya
da bliyiikliigii gibi evrenle ilgili bilgi eksikligi olmasi durumlarinda tercih edilen bir tekniktir (Patton,
2005, akt. Baltaci, 2018). Kartopu 6rnekleme, referansl tavsiyede bulunma ve ag olusturma (network)
oOzelliklerinin merkezinde yer aldigi popiiler ornekleme yontemlerinden biridir. Arastirmacilar
genellikle, arastirma kistaslarina uyan ve arastirmaya katilime1 olmaya davet edilen az sayidaki ilk
kaynak ile baslar (Parker, Scott ve Geddes, 2019). Zengin veri toplanabilecek katilimcilart hedef alir
ve evrenin geri kalanina, bu kisileri izleyerek ulasilir (Creswell, 2014, s. 274).

2.3. Veri Toplama Araclari

Calismada nicel arastirma yontemlerinden biri olan anket tercih edilmistir. Arastirma 6grencilerin
demografik bilgileriyle birlikte yaratic1 kapasitelerini ortaya c¢ikaracak olan anket sorulariyla
yiiriitilmistiir. Anket ¢aligmasinin ¢evrimigi ve yiiz ylize olmak iizere iki farkli sekilde sunulmasi ile
veri toplanmustir.

Demografik Bilgi Formu: Bu kisimda katilimcilarla ilgili cinsiyet, medeni durum, is deneyimi,
degisim konusundaki tercihi, kendi {izerindeki yaraticilik degerlendirmesi, saglik alaninda
staj/uygulama deneyimi, is deneyimi siiresi ve yaraticiligi kullanma siklig1 bilgileri yer almaktadir.

Khatena — Torrance Yaratict Algilama Envanteri: Ogrencilerin yaraticiligimi 6lgmek icin Khatena —
Torrance Yaratict Algilama Envanteri (KTCPI) tercih edilmistir. Aslan ve Efil’in (2009) tarafindan
Tiirkge’ye cevirerek uyguladigl envanter, iki alt 6lgekten olugmustur. WKOPAY ve SAM adli bu
Olceklerden WKOPAY vyaraticiliga yon veren kisilik 6zelliklerini ve SAM ise yaratict diisiinme
yetenegini degerlendirmek iizere tercih edilmekte ve birbirinden bagimsiz olarak kullanilabilmektedir.

Bu c¢aligmada SAM 6l¢eginin tek basina kullanilmasi tercih edilmistir. Yaratict diisiinme yetenegini
hem yaraticilik siirecine ve hem de ortaya ¢ikan iirline yonelik, tespit etmek iizere hazirlanan SAM
(Something About Me: Kendim Hakkinda Bir Seyler) 50 maddeden olusan ifadeler i¢ermektedir.
Hangi ifade cevaplayan kisiyi tamimliyorsa o ifadenin yanindaki onay kutucugu isaretlenir,
tanimlamiyorsa kutucuk bos birakilir. Puan tablosunda isaretlenmis olanla ayni sekilde yanitlanmig
ifadelere bir (1) puan verilir, katilimcinin isaretlemedigi ifadeler sifir (0) puan alir. Tiim ifadelerin
puanlar1 toplanarak ayr1 ayri her faktor icin veya tiim 6lgek i¢in toplam puan elde edilir (Khatena ve
Torrance, 1971).

2.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmasi esnasinda her bir 6grenciye ulagsmak tizere ayni boliimde okuyan bir
baska 6grenciden yardim aliarak (kartopu yoluyla) anket dagitilmistir. Hem basili hem de ¢evrimigi
halinde anketin basinda “Bu calismaya tamamen goniillii olarak katiliyorum ve verdigim bilgilerin
bilimsel amagli yayinlarda kullanilmasimi kabul ediyorum” agiklamasiyla katilimcilarin ankete
baslamadan 6nce onamlar1 alinmistir. Arastirmanin verileri 2022 yilinin Mart-Haziran aylari icerisinde
toplanmustir.

2.5. Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan veri seti SPSS programinda analiz edilmistir. Kullanilacak testlere karar vermek
iizere verilerin normallik dagilimima bakilmis; ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin (-1) ve (+1) arasinda
oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Tabachnick ve Fidell’e (2013) gore bu deger araligi, Sosyal Bilimler
alaninda verilerin normal dagilimma isaret etmektedir. Bu dogrultuda, veri seti parametrik verilerin
analizinde kullanilan t-testi ve tek yonlii varyans analizi ile ¢6ziimlenmistir (Biiytikoztiirk, 2012).
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3. BULGULAR
3.1. Orneklem Ozelliklerine iliskin Bulgular

Calismaya 99 kadin (% 87,6) ve 14 erkek (% 12.,4) olmak {izere toplam 113 kisi katilmistir.
Katilimeilarin {iniversite 6grencisi olmasi itibariyle sadece 8’i evli (% 7) ve 105’1 bekardir (% 93).
Ayrica 49 katilimemin is deneyimi bulunmakta (% 43.4) ve 41 katimci 1-50 ay arasinda is
deneyimine sahiptir (% 36,3). Katilimcilarin ¢ogunlugu deneyim siiresini ay olarak belirttiginden tim
katilimeilarin ¢aligma siireleri ay bazinda hesaplanmistir. Daha Once staj veya uygulama dersi
deneyimi olup olmadigina yonelik sorulan soruya % 69 oraninda “evet” yaniti alinmistir. Bu yanit
aynit zamanda 35 kisinin ilk kez bu deneyimi yasamakta oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin
yaratict olup olmadiklarini kendi algilari ile degerlendirmelerine yonelik sorulan “Kendinizi yaratici
olarak tanimliyor musunuz” sorusuna % 74,3 oraninda “evet” yanitt alinmigtir. Buna bagl olarak
sorulan “Ne siklikla yaraticiliginizi kullanirsiniz” sorusunun karsiliginda 54 kisi “zaman zaman” yanitt
vermistir (% 47,8). Son olarak katilimcilara yoneltilen degisim konusundaki tercihleriyle ilgili sorunun
karsiligi olarak 89 tanesi yeni deneyimlere a¢ik oldugunu belirtmistir (% 78,8). Ayrica tim
katilimcilarin Khatena — Torrance Yaratici Algilama Envanteri’nden aldiklar puanlarin ortalamasi
34,7 olarak elde edilmistir.

Tablo 1. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Degisken N Oran
(%)
Cinsiyetiniz Kadin 99 87,6
Erkek 14 12,4
Medeni Durumunuz Evli 8 7,1
Bekar 105 92,9
Is Deneyiminiz var m1? Evet 49 43,4
Hayir 64 56,6
Is Deneyim Siiresi (Ay) 0 (Ay) 64 56,6
1-50 (Ay) 41 36,3
51-100 (Ay) 5 44
100 aydan fazla 3 2,7
Daha 6nce saglik konusunda staj / uygulama Evet 78 69
dersi deneyiminiz oldu mu? Hayir 35 31
Kendinizi yaratic1 olarak tanimliyor musunuz? Evet 84 74,3
Hayir 29 25,7
Ne siklikla yaraticiliginizi kullanirsiniz? Hig 1 0,9
Nadiren 34 30,1
Zaman zaman 54 47,8
Siklikla 24 21,2
Degisim konusunda hangisini tercih edersiniz? Aligkanliklarima bagliyim 24 21,2
Yeni deneyimlere agigim 89 78,8
Toplam 113 100

3.2. Hipotezlere iliskin Bulgular

Katilimcilarin yaratici diislinme yetenegini Olgen Olgek puanlart ile bazi degiskenlerin (cinsiyet,
medeni durum, is deneyim siiresi, degisim konusundaki tercihi, yaraticilik konusunda kendi tizerindeki
degerlendirmesi, vb.) ortalama puanlari iliskisiz (Bagimsiz) Orneklemler igin T-testi ve tek yonlii
ANOVA ile karsilastirilmustir. Ikili gruplardan olusmasi itibariyle 1, 2, 3, 5, 6 ve 8 numarali
hipotezlerin analizi Bagimsiz Orneklemler T testi ile, ikiden fazla gruplarin yer almast itibariyle de 4
ve 7 numarali hipotezlerin analizi ise tek yonlit ANOVA ile test edilmistir.

Ogrencilerin yaraticilik  diizeylerini cinsiyet degiskenine gore degerlendirmek icin T testi
kullanilmigtir. Analiz sonucunda kadin (Ort = 34,55, SS = 5,587) ve erkek (Ort = 35,71, SS = 4,421)
katilimeilarin yaraticilik puanlarinin anlamli olarak farklilagmadigi gézlemlenmistir [t (111) = -0,749,
p = 0,455, p<0,05]. Bu durumda, "katilimcilarin yaraticilik diizeyleri cinsiyet degiskenine gore anlamli
farklilik gostermektedir " seklindeki ilk hipotez reddedilmistir (Tablo 2).
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Tablo 2. Yaraticilik Diizeylerinin Cinsiyete Gore Iincelenmesine iliskin iliskisiz Orneklem T-testi Sonuglari

Grup N Xort SS t df p
Kadin 99 34,55 5,587 -0,749 111 0,455
Erkek 14 35,71 4,421

Ikinci hipotez olan “katilimeilarin yaraticilik diizeyleri medeni durum faktoriine gore anlamli farklilik
gostermektedir” i¢in yapilan analiz sonucunda evli (Ort = 34,38, SS = 3,662) ve bekar (Ort = 34,70,
SS = 5,578) ogrenciler arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir [t (111) = 0,169, p = 0,866,
p<0,05]. ilk hipotez gibi ikinci hipotez de reddedilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Yaraticilik Diizeylerinin Medeni Duruma Gére incelenmesine iliskin iliskisiz Orneklem T-testi

Sonuglari
Grup N Xort SS t df p
Bekar 105 34,71 5,578 0,169 111 0,866
Evli 8 34,38 3,662

Ogrencilerin yaraticihk diizeylerinde is deneyimi degiskenine gore anlamli bir farklilik olup
olmadigii sorgulayan analize gére daha once is deneyimi oldugunu sdyleyenler (Ort = 35,14, SS =
4,970) ile olmadigin sdyleyenlerin (Ort = 34,34, SS = 5,809) yaraticilik puan ortalamalarinda anlamli
bir fark bulunmamustir [t (111) =-0,771,p = 0,443, p<0,05] ve ii¢iincii hipotez reddedilmistir(Tablo 4).

Tablo 4. Yaraticilik Diizeylerinin Is Deneyimine Gore incelenmesine iliskin iliskisiz Orneklem T-testi Sonuclari

Grup N Xort SS t df p
Is deneyimi olan 49 35,13 4,970 -0,771 111 0,443
is deneyimi olmayan 64 34,37 5,809

Yaraticiligin iginde degisimi de barindirmasi itibariyle Ogrencilerin yaraticiliklar1 ile degisim
konusundaki tercihleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigi sorgulanmistir. Yapilan analiz
neticesinde yeni deneyimlere acgik olanlar (Ort = 34,98, SS = 5,442) ile aliskanliklarina bagli olanlarin
(Ort = 33,63, SS = 5,476) yaraticilik diizeylerinde anlamli bir farklilik elde edilmemistir [t (111) = -
1,079, p = 0,283, p<0,05]. Dolayisiyla dérdiincii hipotez kabul edilmemistir.

Tablo 5. Yaraticilik Diizeylerinin Degisim Konusundaki Tercihlerine Gore incelenmesine iliskin Iliskisiz
Orneklem T-testi Sonuglart

Grup N Xort SS t df p
Yeni deneyimlere agik olan 89 34,98 5,442 1,079 111 0,283
Aligkanliklarina bagl olan 24 33,63 5,476

Diger bir degisken olarak ogrencilerin yaraticiliklarini kendi algilarina gore degerlendirmeleri
istenmistir. Bu dogrultuda besinci hipotez kendini yaratici bulan ve kendini yaratici bulmayan
katilimeilarin  6lgekten aldiklar1 yaraticilik puanlart arasinda anlamli bir farklilik aramaktadir.
Katilimcilarin Khatena — Torrance Yaratici Algilama Envanteri’nden aldiklar1 puanlarin ortalamasina
bakildiginda testten elde edilebilecek maksimum 50 puan karsisinda 34,7’lik bir puan ortalamasi
oldugu goriilmiistiir. T testi sonucu (Tablo 6), kendini yaratict bulanlarin yaraticilik 6l¢egi puanlarinin
(Ort = 36,05, SS = 5,025) kendini yaratic1 bulmayanlara (Ort = 30,76, SS = 4,748) gore anlamli oranda
daha yiiksek oldugunu gostermistir [t (111) = 4,954, p = 0,000, p<0,05]. Besinci hipotez kabul
edilmistir.
Tablo 6. Yaraticilik Diizeylerinin Kendi I;Tzerindeki Degerlendirmelerine Gére Incelenmesine iliskin liskisiz
Orneklem T-testi Sonuglar1

Grup N Xort SS t df p
Kendini yaratici bulan 84 36,05 5,025 4,954 111 0,000
Kendini yaratic1 bulmayan 29 30,76 4,748

Saglik ile ilgili boliimlerde 6grenim goren dgrencilerin bu alanda staj/uygulama dersi deneyimi olup
olmamasina gore anlamli bir farkliligin arandigi altinci hipotezin analizleri sonucunda, daha once
staj/luygulama dersi gormiis olanlarin yaraticilik diizeyleri (Ort = 35,13, SS = 5,130) ile ilk kez
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staj/uygulama dersi gorenlerin yaraticilik diizeyleri (Ort = 33,71, SS = 6,076) arasinda anlamli bir
farkliliga rastlanmamistir [t (111) = 1,278, p = 0,204, p<0,05]. Bu dogrultuda altinc1 hipotez
reddedilmistir (Tablo 7).

Tablo 7. Yaraticilik Diizeylerinin Staj/Uygulama Dersi Deneyimine Gére incelenmesine iliskin liskisiz
Orneklem T-testi Sonuglar1

Grup N Xort SS t df p
Staj/Uygulama dersi goren 78 35,13 5,130 1,278 111 0,204
Staj/Uygulama dersi gérmeyen 35 33,71 6,076

Katilimcilar arasinda yaraticilik diizeylerinin is deneyimi siiresi agisindan farkli etkisinin olup
olmadigin1 6l¢mek iizere is deneyimi yok, 1-50 ay, 51-100 ay ve 100 iizeri ay seklinde gruplanan
caligma siirelerini karsilastirmak i¢in tek yonlii ANOVA yapilmistir. Varyanslarin homojenlik testine
gore, grup varyanslariin tiim gruplar i¢in homojen oldugu goriilmiistiir (p = .705 > .05). Yaraticilik
iizerinde is deneyimi siiresi farkliliklarinin anlamli bir etkisi bulunamamustir [F (3, 109) = 0.313, p =
0,176, p<0,05]. Dolayisiyla yedinci hipotez reddedilmistir (Tablo 8).

Tablo 8: Yaraticilik Diizeylerinin Is Deneyim Siirelerine Gore Incelenmesine Iliskin Tek Yénlii Anova Testi

Sonuglari
is Deneyim Siiresi n X ort ss sd F P
Yok 64 34,41 5,806
1-50 ay 41 34,80 4,895
51-100 ay 5 36,40 6,841 3/109 0,313 0,816
100 aydan fazla 3 36,33 4,041

Sekizinci ve son hipotez katilimcilarin yaraticilik diizeylerinin yaraticiligi kullanma sikligina gore
farklilik gostermesini arastirmaktadir. Varyanslarin homojenlik testine gore, grup varyanslarinin tiim
gruplar i¢in homojen dagilmadig goriilmistiir (p = 0,034, p<0,05). Hig¢, nadiren, zaman zaman ve
siklikla seklinde gruplanan yaraticiligi kullanim siklig1 temelinde 6grencilerin yaraticilik diizeylerinde
anlamli farkliliklar (Tablo 9) elde edilmistir [F (2, 109) = 7.445, p = 0,000, p<0,05].

Tablo 9: Yaraticilik Diizeylerinin Yaratictligi Kullanma Sikligina Gére Incelenmesine Iliskin Tek Yénlii Anova
Testi Sonuglar

Yaraticihgi Kullanma Sikhgi n Xort SS sd F P
Hig 1 24,00 -

Nadiren 34 32,38 5,635

Zaman zaman 54 34,85 4,095 2/109 7,445 0,000
Siklikla 24 38,04 5,996

4. TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirma, tiniversite dgrencilerinin yaratici diisiinme yeteneklerini 6lgmek {lizere yiirtitilmistiir.
Elde edilen en temel bulgu, katilimcilarin kendilerini yaratici olarak tanimliyor olmalaridir. Caligmada
kullanilan Khatena — Torrance Yaratict Algilama Envanteri’nden elde edilen ortalama puanin 34.7/50
olmas1 bunu desteklemektedir. Ayrica ikinci temel bulgu, katilmcilarin kendilerine “ne siklikta
yaraticiligimizi kullanirsiniz” sorusuna %354 oraninda “zaman zaman” cevabi ile yaraticiliklarii etkin
bir sekilde kullandiklar1 anlasilmistir. Tiirkiye’de 6grenciler iizerinde yapilan yaraticilik konulu 6nceki
calismalarda (Bozga, 2019) da benzer sonuglar elde edilmis olmasi, bu g¢alismanin sonuglarini
desteklemektedir. Universite dgrencilerinin yaraticiliklarim oldukca etkin bir sekilde kullandiklari
calisma sonucunda sabittir. Calismada ayrica, bu yaraticilik diizeylerinin hangi etmenler dahilinde
degiskenlik gosterdigi sunulmustur.

Ogrencilerden elde edilen veriler dogrultusunda cinsiyet dagilimlar1 incelendiginde ¢alismaya kadin
ogrencilerin erkek Ogrencilerden daha yogun bir katilim gosterdigi goriilmektedir. Diger yandan,
ogrencilerin Khatena — Torrance Yaraticilik Envanteri’ nden elde ettikleri puanlarda cinsiyet degiskeni
temelinde anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bu dogrultuda aragtirmanin ilk hipotezi
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dogrulanmamustir. Kali, Keskinoglu ve Ime (2021) tarafindan {iniversite ogrencilerine ydnelik
calismada yaratici diisiinmenin cinsiyete gore degismedigi ancak kizlarin merak boyutunda, erkeklerin
ise cesaret boyutunda daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmen adaylarmin dahil edildigi
bir bagka calismada, katilmcilarin yaratict diisiinme becerilerinin, cinsiyete ve sinif diizeyine gore
farkli olmadig1 ancak ilerleyen yaslarda kuralci ve esnek olmayan egitim sistemi nedeniyle yaratici
diisiinme yetenek ve becerilerinin azaldig1 ortaya ¢cikmistir (Gokmen, 2019). Benzer bir ¢alisma Sahin
(2016) tarafindan gerceklestirilmis ve O0gretmenlerin yaraticiliklarinda cinsiyete dayali anlamli bir
farklilik bulunmadigi sonucuna ulagilmistir. Bu ¢alismada da Onceki ¢alismalarla Grtiisen bir sonug
elde edilerek Ogrencilerin yaraticilik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilik gdstermedigi
saptanmistir. Diger yandan, yaratict kapasitenin cinsiyete gore degiskenlik gosterdigini tespit eden
caligmalara da rastlanmaktadir. Giingér’ iin (2007), Aygiin’in (2014) ve Yilmaz’m (2019)
arastirmalarinda kadinlarin erkeklerden daha fazla yaraticilik 6zelligi tasidigi ortaya konulmustur.
Dolayisiyla o6rneklem sayisinin genisletilmesi ile bu durumun tekrar test edilmesinin faydali
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Caligmanin verileri dogrultusunda medeni durum degiskeni incelendiginde bekar kisilerin evli
kigilerden daha yogunlukta oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin medeni durumu ile
yaraticiliklar1 arasinda da anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Dolayisiyla katilimcilarin
yaraticilik diizeylerinin medeni durum degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip gdstermedigini
sorgulayan ikinci hipotez de desteklenmemistir. Bu ¢alismada medeni durum faktoriiniin 6grencilerin
yaraticilik diizeylerini etkilemedigi saptanmistir. Katilimcilarin evli veya bekar olmasinin yaraticilig
etkilemedigi sdylenebilir. Ancak katilimeilarin sadece %7’sinin evli olmasi gruplar arasinda dengeli
bir dagilim olmadigim1 ve evli katilimci sayisinin (8 kisi) analiz icin oldukca diisiik kaldigim
gostermektedir. Cinsiyet degiskeninde oldugu gibi evli katilimci sayisinin artirilmasi ile yaraticilik
diizeylerinde bir farklilik olusturup olusturmadigi tekrar test edilebilir.

Katilimcilarin is deneyimi degiskeni i¢in saglamis olduklari verinin analizi sonucunda yaraticilik
diizeylerinde anlaml bir farklilik bulunmamis ve tigiincii hipotezin dogrulugu saglanmamistir. Ogan
(2021) ise calismasinda mutfak ¢aliganlarinin mesleki deneyimi kapsaminda yaraticilik algi diizeyi
toplam puanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu gormiistiir. Bu caligmada is deneyimi olan
katilimeilarin i deneyimi olmayan katilimcilardan yaraticilik boyutunda herhangi bir farkinin
olmadig1 saptanmistir. Oysaki Onceki c¢alismalarda oldugu gibi is deneyiminin bilgi ve tecriibeyi
artirmasi yoluyla yaratici ¢oziim iiretmede etkili olmas1 beklentisiyle yola gikilmugtir.

Ozkan, Ozer ve Ozmen (2020) tarafindan saglik calisanlarinda bireysel yenilik¢ilik 6zelliklerinin
incelendigi calismada lisans mezunu, kadin, daha gen¢ yasta olanlarin ve calisma siiresi daha az
olanlarin degisime kargt kaygili oldugu sonucuna ulagilmistir. Dordiincii hipotezde sorgulanan
degisime agiklik konusunda arastirma sonucunda yeni deneyimlere agik olanlar ile aligkanliklarma
bagli olanlarin yaraticilik diizeylerinde anlamli bir farklilik elde edilmemistir. Oysaki Riza’nin (2000)
calismasinda, degisime agiklik konusunda yeterli olmayan ve standart diigiincelerin disina ¢ikmayan
kisilerin yaraticilik seviyelerinin de aym oranda yetersiz oldugu tespit edilmistir. Universite
ogrencileriyle yapilan bir baska ¢caligmada hayal giiciiniin, elestirel bakabilmenin, 6zgiivenin, degisime
karsi istekli ve cesur olmanin yaratici diigiinme {lizerinde énemli etkisinin oldugu belirtilmistir (Kaya,
1997). Cankaya, Yesilyurt, Yorik ve Sanli (2012) tarafindan yapilan ¢alismada degisime agikligin
yaratici diigiinme tlizerinde kismen etkili oldugu tespit edilmistir. Calisma sonuglar1 degisime agik olan
katilimcilar aligkanliklarina bagli olan katilimcilardan yaraticilik boyutunda farkinin olmadigim
gostermistir. Bu durumun onceki ¢aligmalarin aksine beklenenden farkli bir sonug gosterdigi seklinde
yorumlanabilir.

Aragtirmanin bulgular1 sonucunda o6grencilerin kendi algilar1 dogrultusunda kendilerini yaratici
bulduklari tespit edilmistir. Kendini yaratici bulan ve kendini yaratic1 bulmayan katilimcilarin 6lgekten
aldiklar1 yaraticilik puanlarina gore farkini sorgulayan besinci hipotez dogrulanmustir. Kisilerin
diisiince yapisinin gelistirilmesi agisindan yaratict diisiinme, karar verme, problem ¢ézme becerilerin
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir (Cubukgu, 2004). Bu dogrultuda 6grencilerin kendilerini yaratici
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olarak tanimlamasi avantajli olarak yorumlanabilir. Caligmanin sonuglarina gore kendilerini yaratici
olarak degerlendirenlerin yaraticilik puanlar1 gergekte de daha yiiksektir. Bu &grencilerin avantajlhi
konumda olmasinin yaninda arastirmaya katilan &grencilerin bu konuda oldukca gergekei oldugu
sOylenebilir.

Alaninda staj géren Ogrencilerle staj gormeyen Ogrenciler arasinda yaraticilik konusunda farkliliga
rastlanmamistir. Daha 6nce deneyimlenmis sorun ve ¢6ziim yontemlerinden yola ¢ikilarak kullanilan
disiinmede “mantiksal diisiinme” tarzi kullanilirken daha onceden yaganmamis, deneyimlenmemis
olan problemlere ¢oziim olarak “yaratici diisiinme” yontemi kullanilmaktadir (Yildirim, 1998).
Dolayisiyla saglik alaninda yaratict diistinme yetenegini artirmada staj veya uygulama tecriibesinin
onemli bir faktor olmadigi seklinde yorumlanabilir.

Ogrencilerin yaraticiigi kullanma sikhigina gére yaraticiliklari arasindaki farkin sorgulandigi son
hipotez kapsaminda anlamli farkliliklar elde edilmistir. Onceki ¢aligmalarda yaraticihigin bireyin,
sosyal, kiiltiirel etkilesimle ve okul destegiyle gelistigi saptanmistir (Dilek, 2013). Bununla birlikte
yaraticiligin 6n plana ¢ikmasi bagimsiz ¢aligmayla miimkiin olabilmektedir (Balgalmig, 2007). Bu
calismada katilimcilarin yaraticiklarini kullanma sikliginin yaraticilik diizeylerinde anlamli farkliliklar
meydana getirdigi saptanmistir. Dolayisiyla saglik konusunda egitim alan 6grencilerin yaratici
diisiinmeyi siklikla deneyimlemesi dnem arz etmektedir.

Yaratic1 diisiinme, karar verme, problem ¢ozme, degerlendirme ve muhakemeye iliskin becerilerin
etkin oldugu diistinme stillerini kesfetmek ve gelistirmek, bireyin entelektiiel yapisinin gelisimi i¢in
cok onemlidir (Cubukgu, 2004). Dolayisiyla bu ¢alisma sonucunda goriilmiistiir ki artik her alanda
calisan bireylerde yaratict yetenegin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Diger alanlarda oldugu gibi
saglik alaninda c¢alisacak olan bireylerin de yaratici yeteneklerini ortaya ¢ikarmak ve gelistirmek iizere
buna ydnelik derslerin miifredatlara eklenmesi ve halihazirda calisanlara ise buna yonelik egitimler
hazirlanmasi kuvvetle 6nerilmektedir.

5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI VE ONERILER

Mevcut arastirmanin bazi sinirhliklar vardir. lk olarak, bu ¢alismada kullamilan verilerin Tiirkiye nin
sadece iki bolgesinden toplanmig olmasi ve Orneklem sayisinin diisik olmasi, bulgularin
genellenebilirligini kisitlayabilir. Gelecekteki aragtirmalar, yonetici adaylarinin yaraticilik diizeylerini
yeniden incelemek ve Tiirkiye’nin diger bdlgelerini de dahil ederek daha heterojen gruplar
igermelidir.

Ikinci olarak, bu ¢alisma kesitsel bir desen kullanmustir. Veri toplamak i¢in 2022 yilinin Mart-Haziran
aylar1 arasindaki siire kullanilmistir ve gergek bir boylamsal ¢alisma degildir. Ek olarak, aragtirma
tasarimiin  kesitsel dogasi, dikkate alinan demografik degiskenler arasinda iliskisel bir yoén
belirlememizi zorlastirir. Gelecekteki arastirmalar, uzun bir zaman araligimi (6rnegin, tecriibenin
yaraticilik {izerindeki etkisini gérebilmek i¢in) kullanabilir ve nedensellik ¢ikarimimin gecerliligini
artirmak icin deneysel c¢alismalar (yaraticilik egitiminin yOnetici adaylarmin yaratict bakisinm
gelistirmesine etkisi) tasarlayabilir.

Ucgiinciisii ise yoneticilerin yaraticiligi bircok calismada teorik olarak dlgiilmiis olsa da uygulama
esnasindaki yaratict ¢oziim gelistirme siirecinin ayrintilarina deginilmemistir. Bu ayrintilar1 ortaya
¢ikarmak tizere, nitel ¢aligma tasarimlarinin tercih edilmesi dnerilmektedir.
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MUHSIN YAZICIOGLU’NUN SiYASi HAYATI VE MIiLLIYETCILiK ANLAYISI
Goktug SEKER”

OZET

Bu caligmanin konusu Tiirk siyasal hayatinda kisisel bir aktér olan Muhsin Yazicioglu’nun siyasi hayati ve
milliyeteilik ideolojisi ile ilgili gorisleridir. Yazicioglu’nun milliyetgilik anlayisi ve siyasi hayatini bir arada
degerlendiren bir ¢alisma olmadigindan o&tiirii literatiire nagizane de olsa bir katki saglayacagi diistiniilerek
yazilmistir. Bu ¢alisma yapilirken siyasi hayatt boyunca Yazicioglu'nun, politik ¢izgisinin degisim gosterip
gostermedigi eger degisim gostermigse de buna sebep olan etmenlerin ne oldugunu anlama amaci giidiilmiistiir.
Bununla beraber liderligini yapmis oldugu Biiyiik Birlik Partisi’nin sandikta se¢gmenlerin ne derece tevecciihiinii
gordiigli amaci da vardir, G¢ilincii amag ise milliyetgilik anlayisini etkileyen etmenlerin neler oldugu ve asirt bir
milliyetci mi yoksa baska etmenlerle harmanlanmis bir milliyetgilik anlayisina mi1 sahip oldugu sorularina yanit
aramaktir. Arastirmanin kapsamini ise 1954 ile 2009 yillar1 arasinda Muhsin Yazicioglu’nun hayatta kaldig: siire
olusturmaktadir. Bu ¢aligma da nitel aragtirma yontemi kullanilmistir genel olarak sosyal bilimler alaninda
siklikla kullanilan arsiv incelemesi yapilmistir. Buna ek olarak da daha dnce yapilmis tezler, basilmis kitaplar,
makaleler ve internetteki cesitli kaynaklardan da kaynak olarak faydalanilmistir. ilk olarak kisaca Muhsin
Yazicioglu’nun biyografisi verilmistir, ikinci kistmda Yazicioglu’nun siyasi hayati anlatilmistir, i¢iincii asamada
Tiirk milliyet¢iligi konusuna deginilmistir ve son olarak da Yazicioglu’nun milliyetcilik anlayisi ele alinmustir.

Anahtar Kelimeler: Muhsin Yazicioglu, Milliyetcilik, Biiyiik Birlik Partisi, Islam.
JEL Smiflandirma Kodlari: H70, H79.

MUHSIN YAZICIOGLU's POLITICAL LIFE AND UNDERSTANDING OF
NATIONALISM

ABSTRACT

The subject of this study is Muhsin Yazicioglu, who is a personal actor in Turkish political life, and his views on
his political life and nationalism ideology. Since it is not a study that evaluates Yazicioglu's understanding of
nationalism and his political life together, it was written with the thought that it would contribute to the
literature, albeit a humble one. While doing this study, it was aimed to understand whether Yazicioglu's political
line changed throughout his political life, and if it did, what were the factors that caused it. However, the Great
Unity Party, which he led, also has a goal of how well the voters will receive it, and the third purpose is to seek
answers to the questions of what are the factors affecting the understanding of nationalism and whether it is an
extreme nationalist or a nationalism blended with other factors. The scope of the research consists of the time
Muhsin Yazicioglu survived between 1954 and 2009. In this study, qualitative research method was used, and
archive analysis, which is frequently used in the field of social sciences, was made. In addition to this, previous
dissertations, published books, articles and various sources on the internet have been used as sources. First of all,
Mubhsin Yazicioglu's biography is given, in the second part, Yazicioglu's political life is explained, in the third
step, the issue of Turkish nationalism is mentioned, and finally Yazicioglu's understanding of nationalism is
discussed.
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GIRiS

Fransiz Ihtilali’nin ardindan diinya genelinde etkili olan, sonraki siiregte de etkisini devam ettiren
milliyetcilik ideolojisi temelinde millet kavraminin yer aldigi bir diisiince akimidir. Ortaya ¢ikmis
oldugu siirecten itibaren giiniimiize gelene dek cesitli doniisiimler yasamis ve donemin kosullarina
gore de kimi zaman diger ideolojileri etkilemis ve etkisinde kalmistir. Siyaset sahnesinde bu ideoloji
kimi zaman vatandaga ulasabilmek igin bir ara¢ olmus kimi zamanda elestirilere maruz kalmistir.
Siyaset bilimi alaninda milliyetciligin gerek tanimlanmasi gerekse de ortaya ¢ikis siireci hakkinda
bircok calisma yapilmistir. Bu ideolojinin tarihsel siireci ile ilgili yapilmis olan calismalar iki temel
iizerinde degerlendirilebilir. Bunlardan ilki milletin 6nceki donemlerden itibaren var oldugunu bu
durumunda milliyetgilik fikir sistemini olusturdugudur. Digeri ise milleti modern ve yeni bir terim
olarak gormekle birlikte Fransiz Devrimi ile birlikte ortaya c¢ikan bu ideolojinin, milletleri
olusturdugunu ileri siirer. ikinci goriis sahiplerine gére milliyetciligi olusturan Fransiz Devrimi’dir.
Diinya {ilkelerini etkiledigi gibi bu ideoloji Tirkiye’yi de etkilemistir. Muhsin Yazicioglu’da
milliyetcilik ideolojisini benimseyen siyasi figilirlerden birisidir. Bu g¢aligma genel olarak Muhsin
Yazicioglu’nun milliyetgilik ideolojisine bakisini ve siyasi yasam seriivenini agiklamayi konu
edinecektir. Bu g¢aligmanin yapilmasindaki amag ise Yazicioglu'nun Tiirk siyasi hayatinda gerek
politika anlayisiyla gerekse fikirleriyle dnemli bir aktor olmasi ayrica yazin alaninda de siyasi yasami
ile milliyet¢ilik yaklagimini birlikte ele alan bir ¢aligma olmamasidir. Bundan dolay1 da siyaset bilimi
literatiiriine katki saglayacagindan 6tiirii de 6nem arz eden bir ¢alisma olacaktir. Bu ¢aligmanin daha
anlagilabilir olmasi agisindan ilk boliimde kavramsal sinirlar ¢izilerek baslangi¢ yapilacaktir sonraki
iki boliimde ise ¢alismanin ana kisimlar1 yani, Yazicioglu'nun siyasi yagami ve milliyetcilik anlayisi
tizerinde durulacaktir. Bu aragtirmada hipotez yerine, arastirma sorularina yer verilmis ve bu sorulara
cevap aranmistir. Aragtirmanin sinirini ise Muhsin Yazicioglu’nun dogumu ile 6liimii arasindaki siireg
olusturmaktadir. Calismada genel olarak sosyal bilimlerde siklikla kullanilan argiv incelemesi ve
ikincil veri analiz teknigi ile degerlendirmeler yapilacaktir. Caligmanin temel bilgi kaynagini Muhsin
Yazicioglu’nun yasami olusturacaktir bununla beraberde 6teki kurum ve kuruluslarin konuyla ilgili
kayit ve bilgileri ile bu konularla ilgili daha once yapilmis tezler, yazilmis kitaplar, gazeteler,
makaleler ve internetteki ¢esitli kaynaklardan da yardime1 kaynaklar olarak faydalanilacaktir.

1. MUHSIN YAZICIOGLU KiMDIiR?

Sivas’in Sarkisla ilgesine bagli Elmali kdylinde 1954 yilinda diinyaya gelmistir. Soy kiitligiine
bakildiginda ise ailesinin Horasan’dan Hatay’a geldigi daha sonra ise Sivas’a yerlesmis olduklari
bilinmektedir. Annesinin ismi Fidan, Babasinin ismi ise Halittir. Ailesi ge¢imini ¢iftgilik meslegini
icra ederek siirdiirmektedir. Yazicioglu'nun ii¢ tane kardesi vardir. Bunlardan birisi erkek digeri ise
kadindir. Egitim hayatina Elmali kdyiindeki ilkogretim okulunda baglayan Yazicioglu, Ortadgretime
Sarkisla ilgesinde devam etmistir yine ayn sekilde lise 6grenimini de Sarkisla’da tamamladiktan sonra
lisans egitimini tamamlamak iizere Ankara’ya gitmistir. Burada Ankara Universitesi’ne bagl olan
veterinerlik fakiiltesini 1971 senesinde kazanmustir. Mezun olmasi 9 sene stirmiistiir. Bunda etkili olan
kosullardan birisi siirecte siyaseten aktif olarak gorev yapmus olmasindadir. Daha sonraki siirecte
Giilefer Hanim ile evlenmistir ve iki tane ¢ocuk babasidir. Cocuklarinin ismi Firuze ve Furkan’dir.
2009 yerel segimleri arefesinde se¢im caligsmalarini siirdiiriirken bindigi helikopterin daga ¢arpmasi
sonucunda 25 Mart 2009 tarihinde 54 yasinda hayata gozlerini kapatmistir.

2. MUHSIN YAZICIOGLU’NUN SiYASIi HAYATI

Dogdugu Sarkisla ilgesinde lise hayati devam ederken siyasetin icerisine girmistir. Daha on dort
yasindayken Geng Ulkiiciiler Teskilatinda gorev almaya baslamistir. O donem zarfinda Ulkiicii
Hareket’in ebedi lideri Alparslan Tiirkes ile 1969 yilinda Sivas’ta tanigsma firsati bulmustur. Lise
hayat1 bitip tiniversiteye devam etmek i¢in Ankara’ya gittiginde siyasete, ara vermeden devam etmis
ve bulundugu teskilatin genel merkezinde gérev almustir. 1971 muhtiras: sonrasinda Ulkii Ocaklar
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Dernegi adin1 alan yapida genel baskan olarak gorevlendirilmistir (Akpmar, 2016: 311). Ocak
baskanlig1 yaptig1 siire¢ Tiirkiye icin en problemli donemlerden birisi olarak goriilmektedir (Corakls,
2009: 32). sikintili donemlere rast gelmiGtir.18 Merhum lider Tiirkes 1977 senesinde ocagin egitim
sorumlusu olan Namik Kemal Zeybek’e gorev vererek insanlara Ahmet Yesevi ve Alperenlik goriisi
hakkinda bilgilendirmelerini sdylemistir. Bu siirecin islemesi i¢in bir egitimci grubu kurulmustur.
Egitim grubunda goérev alan bireyler Ulkiicii Hareketin mihenk tas1 olan Dokuz Isik doktrininindeki
rakamdan feyz alarak Tirkiye‘yi dokuz boélgeye aymrmislar ve Muhsin Yazicioglu’da Ankara
bolgesinde egitimler vermistir. (Akpinar, 2016: 113-130).

Ulkii Ocaklarinda gérev almak istemesinin sebebini de Yazicioglu su sekilde anlatmustir: ’Bu
durumun basit bir heyecan olmadigini, Tiirk milletini, icine diistiigii tehlikelerden yalmzca Ulkii
Ocaklari’nda  bulunan Allah’a, Tiirkliige, vatana bagli, yiiksek gencliginin kurtaracagina
inandigimdandir’’. (Oznur, 2016: 34).

1977 yilinda Sag ve Sol olaylarinin Tiirkiye’de devam ettigi siiregte, Muhsin Yazicioglu dénemin
Cumbhurbaskanina ve yine o donemde gorevde olan siyasi liderlere mektup yollamistir. Yasanan kaos
siirecinin kavga yerine anlasmaya doniistiiriilebilmesi icin istekte bulunmustur lakin basarisiz
olmustur. Yine 12 Eyliil darbesinden Onceki siirecte siyasi yelpazenin saginda olan gruplardan Milli
Tiirk Talebe Birligi, Akincilar Hareketi ve Ulkii Ocaklar1 arasinda kaos baslayinca ii¢ grubun
liderlerinden olusan bir komite Muhsin Yazicioglu’'nun mensubu oldugu Ulkii Ocaklar1 genel
merkezinde istisarelerde bulunarak aralarindaki kaosu sonlandirmislardir (Oztiirk, 2018).

12 Eyliil darbesinden Onceki siirecte iilke iginden yasanan problemler gittikge artarak devam etmis ve
bu durum da aslinda darbenin bir habercisi niteliginde olmustur. 1980 darbesi Muhsin Yazicioglu’nu
da diger siyasetgiler gibi etkilemistir.

Milliyet¢i Hareket Partisi’ne yargi tarafindan 29 Nisan 1980 tarihinde “’Anayasayi ilga veya tedbile
cebren tesebbiis’ etmek konusunda bir dava acilmistir bunun sonucunda da iki yliz on dokuz
Milliyetgi Hareket Partili’nin 6liim cezasina g¢arptirilmast gerektigi soylenmistir (Milliyet, 1980).
Yaklagik bir sene sonra 19 Nisan 1981 tarihinde de suclu oldugu sdylenen partililerin ve
Yazicioglu’nun da icerisinde oldugu Ulkii Ocaklilar’in mahkemeye sevkinden sonra davalar birlesmis
ve “Milliyetci Hareket Partisi ve Ulkiicii Kuruluslar Davas’’’ adim almustir (Milliyet, 1981).
Yazicioglu bu davanin ardindan tutuklanmistir ve idam edilmesi talep edilen kisilerden birisi olmustur.
Bu siiregten sonra yedi buguk sene Mamak Cezaevi’'nde mahkum edilmistir bu siirenin yaklagik alti
senesi hiicre de ¢ok agir sartlarda gegmistir (Ozkan, 2011: 247). Bu siirecte iilkiiciilere hapishane
sartlarinda da liderlik yapip onlara her kosulda destek olmustur. Yazicioglu'nun bu siire¢ hakkindaki
diisiincesi de aslinda durumu agiklar bigimdedir. Yazicioglu; “’Tiirkiye’ye sigmayanlar iki buguk
metrelik koguslara sigdi’” seklinde agiklama yapmustir. En agir iskencelere magdur kalanlardan biri
olan Yazicioglu bu igskencelerin ordu ile milletin arasin1 agtigini da ifade etmistir. Ayrica Yazicioglu
ve dava ortaklari siyaset arenasini iilkeye hizmet etmek seklinde gérmiisler ve politikanin sebebini
Allah rizas1 amaci gliderek yapmislardir (Erken, 2010: 13).

8 Nisan 1987 tarihinde cezaevinden cikmistir. Cezaevinden ciktiktan sonraki siirecte, darbeden
etkilenen {tlkiidaglarma ve yakinlarina yardimda bulunmak i¢in “’Selguklu Sosyal Giivenlik Egitim
Kiltiir ve Dayanisma Vakfi’’ adiyla bir vakif kurmustur. Vakfin kurucu ve onursal baskanidir. Bu
vakfin kurulma sebeplerinden birisi de cezaevinden ¢ikan {ilkiiciilerin dagilmasini ve yasa dis1 islere
karigmasint 6nlemek ve bir arada diri sekilde durmay1 saglamaktir. Bu sekilde niifuzunu giin gectikce
daha fazla arttirmaktadir. Bununla beraber Muhsin Yazicioglu ve yol arkadaslar1 1987 senesinde
“’Genglik Kiiltlir ve Sanat Ocaklar1’” ismi altinda dernek kurmuslardir.

Darbenin ardindan siyasi partiler kapatilmis liderlere siyasi yasaklar getirilmistir. Darbeden sonraki ilk
secimlere bu sartlar altinda girilmistir. 1988 yilinda Muhsin Yazicioglu siyasi yagamina Milliyetgi
Calisma Partisi ile baglamistir. 1991 yilinda yapilan se¢imlerde Milliyet¢i Calisma Partisi, Refah
Partisi’nin listesinden se¢ime girmistir ve Muhsin Yazicioglu’da Sivas Milletvekili olarak bu segimleri
kazanmistir.
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Bundan sonraki siire¢ aslinda Muhsin Yazicioglu’nun partiden kopmasina sebep olacak etkenleri
barindirmistir. Tiirkes’in liderligini yaptig1 partinin goriisii Tiirk¢iiliigli 6n planda tutarken, Yazicioglu
Islamecilik yonii giiclii bir goriise sahiptir. Tiirkes ile Yazicioglu mecliste de gerginlik yasamustir
ardindan {ilkiiciilerin, Yazicioglu ve yol arkadaslarinin ¢ikarmis oldugu “’Bizim Dergah’’ adli dergiye
yaptiklar1 baskin da iplerin kopmasina sebep olan sebepler arasindadir (Bora ve Can, 2004, s. 43).
1992 yilinin Temmuz ayinda Yazicioglu ve kendisinin yaninda olan 5 arkadasiyla birlikte bagh
bulundugu Milliyetci Calisma Partisi’nden istifa etmistir. Istifanin ardindan ¢ok fazla siire gegmeden
calismalarina baslayan Yazicioglu ve arkadaslar1 “’Yeni Olusum’’ ismi altinda bir yola ¢ikmiglardir.
Bununla beraber Yeni Hafta gazetesini kurmuslardir, Nizam-1 Alem dergisini ¢ikarmiglardir ve
Nizam-1 Alem Ocaklari’’n1 kurmuslardir (Bora ve Can: 2004). Yapilan degerlendirmelerin akabinde
Yeni Olusum Hareketi kurultay yapma kararin1 almistir ve kurultay 6 Nisan 1992 tarihinde Ankara’da
yapilmistir (Umur, 2017: 118). Kurultay’in ardindan Muhsin Yazicioglu ve ekibi *’Sivil Insiyatif”’
ismi altinda bir program olusturmuslardir. Vatandaslarin arzularimi iktidara tagimadaki giiciin sivil
toplum olacagini 6ne ¢ikarmiglardir. Genel olarak bu program ile kisisel menfaatleri i¢in Siyaseti bir
basamak olarak gorenler ve lider sultasiyla vatandasin iradesinin oniinde engel olarak duran siyasi
partilerin niifuzlarini azaltmay1 amaglamiglardir.

Muhsin Yazicioglu'nun siyasi hayatinda dnemli bir role sahip olan Biiyiik Birlik Partisi 29 Ocak 1993
tarihinde kurulmustur. Kurucu Genel Bagkan1 Muhsin Yazicioglu olmustur. Bu parti kendini Tiirkes’in
partisinden farkl1 kilan yani s6yle ifade etmistir; “Islam 'in ¢izdigi sinira kadar milliyetciyiz” (Saribay,
2001: 77-78). Biiyiik Birlik Partisi ilk kuruldugu donemde milliyet¢i, maneviyatgr ve demokrasiye
bagl bir ¢izgi de olmustur (Oznur, 2016: 141). Kitle partisi olma yolunda gitmislerdir. Islami tarafin
daha agir bastig1 Tirkliigiin bir adim geride durdugu bir yapiya sahiptirler. Biiytik Birlik Partisi’nin ilk
girmis oldugu secim 1994 senesinde yapilmis olan mahalli idareler se¢imidir. Tiirkiye genelinde
%1,27 gibi diisik bir oranda oy almasina karsin bu seg¢imde yirmi bir belediye baskanligin
kazanmistir. Sivas ili Muhsin Yazicioglu'nun yaninda oldugunu goéstermis ve %18 gibi bir oy oraniyla
Biiyiik Birlik Partisi’nin sandiktan ¢ikarmistir. 1995 yilinda yapilacak olan genel secimlere BBP,
Anavatan Partisi ile Ittifak yaparak katilma karari almistir. Bu secimin sonuglarina gére Biiyiik Birlik
Partisi yedi milletvekili kazanmustir. Yazicioglu 1996 yilinda Anavatan Partisi’nden istifa ederek
tekrardan kendi partisine donme karar1 almistir.

Tirk siyasi hayatindaki doniim noktalarindan birisi olan 28 Subat siireci diger siyasi aktorleri
etkiledigi gibi Yazicioglu’nu da etkilemistir. Yazicioglu, Dogru Yol Partisi ve Refah Partisi tarafindan
kurulmus olan birliktelige destek vermistir. 28 Subat siirecinde de Tirk milletine ve demokratik
degerlere destek olan bir tavirda olmustur. Bu siiregteki soyledigi cesitli sézler de bu siirece karsi
tepkisini acik bir sekilde gdstermektedir. Tiirkiye nin Iran ve Cezayir’ e benzemeyecegini ifade etmesi
ve yine namlusunu halka g¢eviren tanka selam durmayacagini belirtmesi her kesimden vatandasin
destek ve begenisini toplamistir (Ozkan, 2011: 351). Yarginin da siyasilestirilmesini dogru bulmayan
Muhsin Yazicioglu, bu siirecte alinan MGK kararlarinin hayata gegirilip gecirilmedigini kontrol
etmesi amaciyla kurulan Bat1 Calisma Grubu’nun da tasfiyesini istemistir. Bununla beraber iilkede
kriz oldugu zaman bagbakanin yetkilerini askeriyeye devir eden kriz masasi yonetmeligini de dogru
bulmadigini ve kaldirilmasi gerektigini belirtmistir (Oznur, 2016: 409).

Bu siirecin ardindan Tiirkiye tekrardan bir se¢im siirecine girmistir. 1999 yili segimleri 6ncesinde
milliyet¢ilik 6n plana ¢ikmistir. Bu se¢imin bir 6zelligi de genel secimler ile mahalli idareler
secimlerinin ayni anda yapilacak olmasidir. Bu dénemdeki milliyetgiligin 6n plana ¢ikmasi milliyetgi
goriisii de barindiran Biiyiik Birlik Partisi’ne pozitif anlamda yansimamstir. Yerel segimlerde %1,7 oy
orani ile yirmi bes belediye baskani kazanmistir. Genel se¢imlerde ise %1,5 oy oraniyla sandiklardan
cikmistir. Yerel secimlerde oy oraminin kismen daha fazla olmasinda segmenlerin aday profili
tizerinden oy kullanma davranisi sergilemesinin de etkisi vardir. Bu se¢im sonuglarinin ardindan
partisinin aldig1 diisiik oy oraninin toplumdan gordiikleri tevecciihe karst az oldugunu belirtmistir ve
oylarin sayilmasinda iptallerin ¢ok olmasindan dolay1 da dijital ortamda oylama yapilmasi fikrini ifade
etmistir (Oznur, 2016: 175). 2002 segimlerine giden siirecte TBMM de ki ii¢ milletvekili Biiyiik
Birlik Partisi’ne katilmistir bundan dolay1 da hazineden yardim almaya hak kazanmustir bu parti.
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Mubhsin Yazicioglu bu durumun yardim alinmasi i¢in yapildig: sdylentileri iizerine, hazine yardimini
kesinlikle almayacaklarim1 ve bu yardim miktarin1 Mehmetcik Vakfi ve Sehit Aileleri Dernegi’ne
vereceklerini soylemistir (Umur, 2017: 174). Bu se¢cimde de diger se¢imlere benzer bir oy oraniyla
Biiytik Birlik Partisi %1 seviyesinde bir oy almistir. Oy oram gittik¢e diisen Biiyiik Birlik Partisi 2004
mahalli idareler secimlerinde yilizde birin altinda oy orani almis yalnizca on belediye baskanlig
kazanmustir. Bir sonraki secimde partisinin se¢im barajinin altinda kalma ihtimalinin yiiksek oldugunu
ongoren Yazicioglu partisinden istifa ederek kendi memleketi Sivas’tan bagimsiz milletvekili adayi
olarak 2007 genel secimlerinde aday olmustur ve se¢im sonucunda bagimsiz milletvekili se¢ilmistir
bunun hemen ardindan Biiyiik Birlik Partisi’ne geri donmiistiir. 2007 yilinda yapilan kurultayda
partisinin tekrardan Genel Bagkan’i se¢ilmistir. 2009 mahalli idareler se¢imi igin caligmalarina
baslayan Muhsin Yazicioglu partisine hedef olarak Ulke genelinde % 5 oy orani belirlemistir
(Akpinar, 2016: 21-22). Bu durum aslinda siyasete gercekgi olarak baktiginin bir gostergesi olarak da
gosterilebilir.

Muhsin Yazicioglu se¢im caligmalarimi siirdiiriirken vefatindan bir hafta 6nce Karaman’da yaptig
konusma esnasinda ** Simdi bakin yoldan geliyoruz ve yine yola gidecegiz. Hi¢birimizin bu diinyada
garantisi yoktur. Bu salonda oturamin da ayakta duramn da, oturamin da garantisi yoktur. Bir
saniyesine dahi hiikmedemediginiz bir yasam i¢in, firlldak olmamin anlami yoktur.’’ demistir. Bu
konugmalar1 yaparken Sahadete erecegi belki de igine dogmustur.

Kahramanmarag’da 25 Mart 2009 tarihinde miting yapan Muhsin Yazicioglu mitingin ardindan
Yozgat’a gitmek i¢in bindigi helikopterin hareket halindeyken hain terér orgiitii tarafindan suikasta
maruz kalmasi sonucunda Kes Dagi’nda diismiistiir. Helikopterin enkazina olaydan iki giin sonra
ulagildiginda ise ac1 gercek maalesef ki ortaya ¢ikmistir. Muhsin Yazicioglu ve yanindaki bes kisi
sehadet serbetini igmislerdir. Vefatinin ardindan Gazi Mecliste diizenlenen cenaze téreninin ardindan,
Kocatepe Camisine sigmayan bir kalabalikla cenaze namazi kilinmis ve ardindan Taceddin Dergahi’na
defnedilmek tizere gotiirtilmiistiir.

Muhsin Yazicioglu'nun o6liimiiniin ardindan Yazicioglu'na yasanan baglilik 2009 yerel secim
sonuglarina da yansimigtir. Biiyiik Birlik Partisi Tiirkiye genelinde aldig1 %2,3 oy oraniyla en fazla
orana ulagmigtir. Ayrica Muhsin Yazicioglu'nun memleketi Sivas’da ise birinci parti konumuna
gelmesine sebep olmustur.

3. MILLIYETCILiK HAKKINDA

Ulus-devlet ve bunun sonucunda milli bilincin artmasiyla “milliyet¢ilik” olgusu istiinde arastirmalar
yapilmaya ve kavramsal ger¢eve olusturulmaya calisilmistir. Milliyetgilik ile ilgili birgok aydin
tarafindan tanim yapilmis ve yapilan bu tanimlar aydinlarin ulusal kimlikleri ve diinya goriisleriyle
paralellik olusturmustur. Bazi diisiiniirler milliyetcilik anlayisini farkli siniflara ayirma yontemini
secerek; toplum bazinda gerceklesen milliyetcilik olgusunu ‘iyi’, ‘liberal’, ‘insancil’ olarak sunmustur.
Bagka bir toplumdaki milliyet¢iligi ise ‘kotli” , ‘entegral’ ve ‘totaliter’ olarak takdim etmistir (Uzun,
2003: 140).

Milliyetgilik ile ilgili birgok farkli hatta bazen birbirine ters diisen tanimlamalar yapilmistir. Karl
Deutsch’ a gore milliyetgilik siyasal ve toplumsal gelismenin ulastig1 en iist seviyedir. Deutsch bu
nedenle diinyanmn tamaminin agik toplum olmasindaki en biyilik roliin milliyet¢ilige ait oldugunu
belirtmektedir. Karl Popper’a gore ise milliyet¢ilik kavrami agik bir toplumun kurulmasinin éniindeki
en biiyiik engellerden biridir. Bir diger tanimda Hayes (2010: 189-190) tarafindan yapilmis olup o da
bu ideolojiye farkli bir boyuttan yaklasarak eli kanli bir din olarak tanimlamistir. Milliyetgilik anlayisi
Fransiz Devrimi’nden sonra ilerici 6greti olarak evrensel degerlere bagli ve 6zgiirliik hareketlerinin
onciisii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akinci, 2014: 132). Sosyal bilimler yazinindaki ilk milliyet¢ilik
siniflandirmasini 20.yy’in baglarinda Alman Tarih¢i Friedrich Meinecke yapmustir. Meinecke bu
siniflandirmada kiiltiirel (kulturnation) ve siyasal (staatsntion) ulus olarak adlandirdigr iki ulus
tipinden bahsetmektedir. Ona gore ulusun olusmasinda etkili olan unsurlar; ortak iilke, ortak kan bagi,
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ortak dil, ortak entelektiiel yasam ve ortak devlettir. Ortak kan bagi ve ortak iilke unsurlar1 da hangi
temel unsurun agir bastigina gore bahsettigi ulus tiplerinin olugmasinda etkilidir (Kerestecioglu,
2001). Milliyetciligi tamimlamanin kolay olmamasi bu kavramin tek basina islev gérmemesidir. Bu
kavram "yurttaslik, yurtseverlik, popiilizm, etnizm, etnosantrizm, yabanci diismanligi, sovenizm,
emperyalizm..."gibi terimlerle anilmuis; millet, milliyet, etnisite, kiiltiir, ik, irk¢ilik, halk, yurtseverlik
vb. diger terimlerle de i¢ ice gegmistir. Bu kavramin, anlam cesitliligini yakin zamanda yani son
yiizyillik dilimde kazandigi iddia edilmektedir (Ertan ve Ors, 2018: 39-84). Milliyetcilik tarihsel
gelisme siirecinde toplumda ortak ulusal bir kimligin olugsmasinda 6nemli islevi olan bir ideolojidir.
Farkli toplumsal yapilarda ulus-devletlerin kurulmasi ve yasatilmasinda genis kitlelere hitap eden
milliyet¢ilik anlayisi bu siyasal sonuglarin olugsmasi noktasinda 6énem arz etmektedir. Giinlimiizde de
kiiresellesme tartismalariyla birlikte en 6nemli konularin basinda ulus-devletlerin varlik sorunu
gelmektedir. ikinci Diinya Savasi sonrasinda yeni ulus-devletlerin olusmasi 19.yy’dan alisilagelmis
milliyetcilik anlayisinin degiserek ‘milliyetcilik caginin kapanmasi® olarak yorumlanmis ulusal kimlik
iizerinde egemen kimliklerin olugabilecegi diisiincesine inang¢ artmistir. Milliyetgiligin kuramlari
hakkinda yapilmis olan calismalarda Ozkirimli, ii¢ ayr1 yaklasim iizerinde durmustur. Bunlar; ilkgi
yaklasim, modernist yaklasim ve etno sembolcii yaklasimdir (Ozkirimli, 1999). Bununla birlikte
daimiciligi de ilk¢i yaklagim arasinda degerlendirmistir. Smith de milliyetgilik teorileriyle ilgili benzer
aciklamay1 Nationalism isimli yapitinda yapmistir (Smith, 2013). Ulus ve milliyet¢ilik kavramlarini da
gdz Oniine alacak olursak ulus bilincinin Tiirk toplumlarinda tarihin en eski caglarindan beri var
oldugunu ileri siirmek yanlis olmayacaktir. Gerek Orhun Abideleri, gerek Asya Hun imparatorluguna
bakacak olursak ulus bilincinin belirtileri agik¢a goriiniir. Kaggarli Mahmut’un Divan- 1 Liigatit Tiirk
eserinde de ulus bilincinin izleri kendini belli etmektedir. Orta Asya Tiirk destan ve geleneklerine
bakarak Osmanli Hanedaninin soyu Oguz Han ‘a dayandirilmis bu nedenle de bazi bilim adamlarina
gore Tirk Milleti’nin Asya, Avrupa, Afrika kitalarinda biiyiik devletler kurmasinin ve kendi
kiiltiirlerini uzak bolgelerde bile yasatmaya devam ettirmelerinin saglayicist ulus bilincine sahip
olmasidir. Fransiz ihtilaliyle gelisen ve Tiirk siyasal tarihine de etki eden modern milliyetgilik kavrami
Tiirk diisince sisteminde Tiirkgiilik akiminin doniisiimiiyle meydana gelmistir. Tiirk¢li olanlarin
kendilerini tanimlarken “milliyet¢i” terimini kullanmast millet denince Tiirk Milleti’nin anlagilmasi ve
bunun bir deyim haline gelmesi batinin etkisiyle olmustur. Batili Tiirkologlar Tiirklerin milli bir
topluluk oldugunu ve diinyanin cesitli bolgelerine yayildigini belirten, tarihlerinin dillerinin ve
kiiltiirlerinin zenginligini ortaya ¢ikaran ¢alismalar yapmislardir. Tiirklerin tarihini Osmanli’dan ibaret
gérmeyip Islamiyet oncesi Tiirk tarihine de bakarak Tiirkciiliik anlayismin olusumunda Batili
Tiirkologlarin etkisi olduk¢a fazladir. Bu c¢alismalardan etkilenen Osmanli aydinlar1 da bu ¢aligmalari
gdz oniine alarak imparatorluk disinda yasayan soydaslarini tanimaya yonelmistir. Ideolojik bir arayis
icinde olan Tirk aydinlarinin Tirklik bilincinin olugmasi ve Tiirk Milliyet¢iligi’nin uyanmasi
noktasinda da yine batidaki Tiirkoloji ¢alismalari etkilidir (Sariay, 1994).

1920’lerin ikinci yarisinda yeni bir milliyetcilik anlayist uyanmis 1931-1935 yillann arasinda
resmilesen ulus anlayisiyla ortak dil ve ortak kiiltiir baglaminda bir iilkii etrafinda toplanan milletten
bahsedilmeye baslanmistir. Milliyet¢ilik de bu milli birligi saglayan ve kurulan yeni cumhuriyetin
korunmasini temel alan bir kavram olarak degerlendirilmistir (Karpat, 1996). 1980°li yillardan sonra
ise milliyet¢i diigsiince biitiin diinyada hem diisiinsel hem de siyasal yasamda kendine genis bir yer
bulmaya baslamistir. Bu dénemler de milliyet¢iligin eylem yoniiniin daha fazla oldugu donemlerdir.
Milliyet¢iligin zamanla sona erecegine dair diisiince ise giin gegtikge 6nemini yitirmektedir ¢linkii
milliyetcilik anlayis1 devletleri bir arada tutmayi saglayan en 6nemli faktérlerin baginda gelmektedir.

4. MUHSIN YAZICIOGLU’NUN MIiLLIiYETCILiK ANLAYISI

Seyyid Ahmet Arvasi’nin Tirk Milliyetgiligi anlayist Muhsin Yazicioglu’nu en fazla etkileyen
etmenlerden birisi olmustur. Tiirk Milliyet¢iligi Arvasi’nin fikriyatinda Islamiyet’in kabul etmedigi bir
durum degil, Islam dini ile birlikte agiklanmas1 miimkiin bir olgudur. Milliyet¢i olarak nitelenen bir
kisi milli konularda hassas olan, milli ¢ikarlar1 konusunda 6zverili olan, gercekgi niteliklere sahip bir
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kigidir (Arsal,1979: 91). Seyyid Ahmet Arvasi’ye gore insan, hayvan ya da hasta hayvan gibi
yakistirmalarla kiymeti azaltilmistir. Evrim diisiincesi 6n plana cikarilarak asil deger olan birey
kendisini onemsizlestirmeyi yeglemistir (Arvasi, 1994: 10-23). Muhsin Yazicioglu bir demecinde
milliyetcilik anlayist ile ilgili olarak Turkligi 6n plana ¢ikarirken Tirk milletinin en dnemli degerini
de Islamiyet olarak belirtmistir. Buradan anlasilacag: iizere Tiirk, Islam degerlerinin savunucusu
oldugunu ifade etmistir. Tiirk milletinin hayat felsefesi islam dinidir. islamiyet’i én plana gikaran
milliyetci anlayis1 savundugunu ifade etmistir. Muhsin Yazicioglu’nun milliyetgilik agiklamasina
gore de; milliyetciligin, bir milletin diger milletlerden farkli olan kiiltlir, dini yasayis ve uygarlik
degerlerini muhafaza etmesi ve hiir bir sekilde hayat slirmeyi istemesidir. Ona goére milli bir
bagimsizligin olmadig1 yerde milliyetgilik de olamaz. Milliyetgilik fikrinin ayrmtilarina da deginirken
bu anlayisin Bati’da egemen olan milliyet¢ilik goriisiiyle ayn1 olmadigini belirtmistir. Bati’da ki
milliyet¢ilik anlayisinin irk kdkenli bigimde 20. yiizyilda diinyada savasa sebep oldugunu ve Tiirk
milliyetciliginin kan dékmekle ilgisi olmadigmi vurgulanustir. Islam dinine ve Tiirk kiiltiiriine karst
gelecek olacak yipratici diisiincelere karsi taviz verilmemesi gerektigini ayrica milli degerlerimizi,
cagin getirmis olduklariyla birlestirerek siyasi ve sosyal yasamimizi sekillendirmemiz gerekliligini
ifade etmistir. Allah’a inanmak ve bunun gerektirdigi bir deger olarak Islamiyet’in kurallarim rehber
edinen bir milliyetcilik bicimi olusturmak istemistir (Oznur, 2016, s. 257). Bu agiklamalardan da
anlasildign {izere Tiirk Milliyetgiligi ve Islamiyet’e bagllik birbirinden ayr1 bir sekilde
degerlendirilmemelidir.

Muhsin Yazicioglu, Tiirkistan’da, Ahmet Yesevi’nin minimal bir dergahin iginden diinyadaki bir ¢ok
insan1 gorisleriyle faydalandirdigini bunu da Tiirk diliyle yaptigini belirtmistir. Yine Yunus Emre,
Haci Bayram Veli ve Mevlana’nin Selguklu’da Tiirk Islam degerleri igin calistigimi belirtmistir
(Oznur, 2016: 129). Tiirk islam Ulkiisii anlayis1, cahid-ii filldh> anlamindadir. Bununda manasi1 Tanr1
i¢in savag veren manasindadir. Bu {ilkii kisa siireli ve fevri bir hareket degildir aksine akliyla hareket
eden insanlar yetistirme gayesi gilitmektedir. Bu goriiste kisi suur ve ruh yoniine sahiptir. Buradan da
anlagilacagi iizere bir Tirk Milliyetcisi fikriyatin1 giiclii tutmali ve yeni bilgiler elde etmek icin
calismalidir. Tiirk Islam anlayisinda salt olan tek sey Tanri’dir. Adlari, sifatlari ile belirmektedir.
Beden, madde ve ruh gibi degerlerde varlik bilimsel fikir yapisini ortaya ¢ikarmaktadir (Arvasi, 1994:
40). Tiirk Islam sentezi konusunda Alperen Ocaklari dergisinde yazmis oldugu bir yazida genel
hatlariyla, Tiirk Islam Sentezi olarak belirtilen fikirlerin sistemli bir hale déniismedigini ifade etmistir.
Bu yiizden de algilanma sekillerinin farklilik gosterdigini belirtmistir. Kisaca bu goriisiin bir biitlinliige
biiriinmedigini anlatmaktadir. Tiirk islam goriisiiniin, tamamlanmas1 gereken yanlar1 arasinda sivil
toplum ve demokrasinin oldugunu soylemistir. Hatta kendi yol arkadaslarimin da fikirlerini kimi
zaman Tiirk Islam sentezi olarak gordiiklerini ifade ederek burada sentez olgusuna bakisin 6nemli
oldugunu belirtmistir. Bu sentezi resmi ideolojinin kimi zaman kullandig1 se¢meci bir yol olarak
goriilmesinin dogru olmayacagini lakin bu yaklasimi Islam’m var olma nedeni ve Tiirk Milliyetciligini
de yasamin bir temel olgusu olarak kabul etmenin dogru bakis agis1 olacagini anlatmaktadir. Bundan
otiirii de Islam ve Tiirkliigiin birbirinin tezi olmadigim1 ve sentez cikartilmayacagini sdyler ve bu
yaklasimm Tiirk islam iilkiisii olarak degerlendirmektedir (Yazicioglu, 2011: 24).

Dava adamligi ve iilkii kavramlarinin degerlendirmesini yapan Muhsin Yazicioglu bu konuda da
Ahmet Arvasi’nin fikirlerinden etkilenmistir. Dava adamligr ona gore; Peygamber efendimiz Hz.
Muhammed (sav) ve ashabinin hayat tarzim1 benimseyerek uygulamaktir. Peygamber efendimizin
davasina bagliligit onun “’Bir elime ay1 bir elime de giinesi verseler yine de davamdan asla
vazgecmeyeceZgim’’ soziiyle aslinda agikca anlagilmaktadir. Bunun haricinde dava adamini dik duran,
yeri geldiginde risk almay1 bilen ve belirli bir diizen i¢inde hareket eden kisi olarak ifade etmistir.
Iktisadi, politik meselelerde de Islam dininin gereklerine uygun bir sekilde hareket edilmesi
gerektigini belirtmistir. Ayrica Muhsin Bey’e kendine dava adami olarak 6rnek aldigin kisi kimdir
seklinde yoneltilen soruya; Peygamber efendimizin insanlik i¢in bir numune oldugunu ve en biiyiik
dava adamu oldugunu sdylemistir (Oznur, 2016: 132). Ulkii kavramini ise; bireyin diislerine giren
ulasmak icin emek gosterdigi hedef olarak tanimlamustir (Oznur, 2016: 126).
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Ulkii Ocakli kokenlileri Tiirk Islam anlayisinin Islamiyet tarafina yonelmesine sebep olan eserler
arasinda yine Seyyid Ahmet Arvasi’nin Tiirk Islam Ulkiisii yapit1 vardir. Sonraki yillarda iilkiiciilerin
kendilerini Tiirk Islam sancaktarlar1 olarak gormesine de sebep olmustur. Milliyetci Hareket
Partisi’nin 1969 yilindaki kurultayinda bu goriisiin etkisi kendini 6nemli o&lgiide gostermistir.
Ulkiiciilerin diisleri artik Orta Asya Bozkirlarindan ziyade ilah-i Kelimetullah davasim tiim diinyaya
ulastirmak amaciyla tuna boylarinda at kosturmak olmustur (Ayvazoglu, 2010: 159). Ulkii Ocaklar
Baskanlig1 yaptigi donemde Yazicioglu kongre salonunda dava arkadaglarina “’Tiirk’{iz Miisliiman’1z
ve Islam’m eriyiz ile kamimiz aksa da zafer Islam’in’’ sloganlari attirmistir bu durum Muhsin
Yazicioglu’nun milliyetgilik anlayisint da ortaya cikaran olaylardan birisi olmustur. Yazicioglu’nun
Tiirk Milliyetciligi goriisii aslinda 1rk temelli olmamakla beraber soy bilincini dnemseme seklindedir.
Bir yerde Tiirk denildigi zaman Karluk Tiirkleri, Kipcak Tirkleri ve Oguz Tiirkleri birbirinden ayri
diisiiniilmezse, Anadolu cografyasinda da Ozbek, Tatar, Kiirt, Laz ve Cerkez denildigi zaman bunlarin
Tiirk milletinden ayn tutulamayacagini belirterek Tiirk adinin diger milletlerce verilmis oldugunu
belirtmistir. (Oznur, 2016: 165).

Milliyetciligin énemli bir noktas1 da terore bakis acisidir. Yazicioglu, iilkemizin giineydogu ve dogu
Anadolu bolgesinde agirlikli olarak yasayan Kiirt halk: ile PKK sempatizanlarin ayrilmas: gerekliligi
iizerinde durmus ve 6zellikle yatinmlarin daha az gittigi bu bolgelerin gelistirilmesi, is olanaklarmin
arttirllmasiyla bu terdr orgiitii sempatizanlarin gittikge o bolgede azalacaklar1 diislincesinde olmustur.
Bu konuya ilgili ¢alismalarinda ise Tiirk bayragi ve Tirk kimligi ismi altinda diger farkliliklari
ayristirmayan bir siyasal propaganda ile hareket etmistir. Teroriin etkisi konusunda galigmalar yapmak
icin Muhsin Bey dogu boélgelerinde incelemeler yapmistir ve buradaki temasta bulundugu kisilere,
kendisinin milliyetcilik goriisiiniin esasinda islam’in yer almasi sebebiyle de kdken ayrimina dayanan
bir tutumunun olmadigini anlatmistir. Ayrica yaptigi ¢alismalarda edindigi bilgileri mecliste de s6z
hakki alarak agiklamigtir. Teror faaliyetlerinin yiikselmesinin nedenlerinden birisi olarak da Avrupa
Birligi uyum siireci yasalarini gérmiistiir. Bundan dolay1 da yasalar basta olmak iizere Avrupa Birligi
sevdasindan uzaklasilmasi gerekliligini terdr ile ilgili goriislerinde belirtmistir. AB konusuyla ilgili
olarak “Avrupa Birligi Tiirk milletinin kizil elmasi degildir’ demistir (Oznur, 2016: 508). Bununla
beraber “Avrupa Birligi i¢in onursuz miicadele verilmektedir, tek yonlii dis politika anlayist vardur”
seklindeki diislincesini de belirtmistir. Batinin fikri yapisinin zihniyetimize islemesinin bizi
degerlerimizden uzaklastiracagim1 ve menfaate yonelik diisiincenin iilkiicii de olsa Islamci da olsa
hemen her kesimi derinden etkileyecegini ifade etmistir (Oznur, 2016: 456). Yazicioglu’nun partisi
terorle miicadele agisindan idam konusunun halkin onayina sunulacagini ve vatan hainliginin oniine
gecilmesi i¢in bunun geri getirilmesinin olanakli oldugun fikriyatindadir. Terériin ortadan kalkmasi
agisindan, teror Orgiitline imkanlar sunan Kiirdistan Demokratik Parti Bagkan1 Mesut Barzani’nin
idami fikrini benimseyen Muhsin Yazicioglu’nun kurucusu ve ayni zamanda lideri oldugu Biiyiik
Birlik Partisi, terdriin finansman kaynaklarindan olan kagak¢ilik, uyusturucu, silah temini gibi olaylari
minimize etmek i¢in Irak-Tirkiye sinirinin kapatilmasinin faydali olacagini belirtmistir.

Liderligini Muhsin Yazicioglu’nun yapmis oldugu, Biiylik Birlik Partisi’nin heniiz siyasi hayata yeni
girmis oldugu zaman diliminde, Yazicioglu’nun memleketi olan Sivas ilinde yaganmis olan Madimak
Olay1 ile alakali olarak Muhsin Bey de suglananlar arasinda yer almistir. Lakin bu siiregte katliama
sebep olanlardan degil, onlarin karsisinda duranlardan birisi Muhsin Yazicioglu’dur. Bu konu iilke
giindeminin hassas bir konusu oldugundan &tiirii bu konuyla ilgili olarak da mecliste s6z hakki
almistir. Daha sonraki siiregte de Siinni ve Alevi kokenli halk ile bir araya gelerek bir problem
olmadigini ayriyeten birlik ve beraberlik icerisinde yasanilmas1 gerektigini belirtmistir (Oznur, 2016:
363).

Ulkemizde gecerli olan anayasanin 1980 darbesinden sonra olusturulmus olmasi bakimindan tam
olarak demokrasi ilkelerine gore hazirlanmadigi goriisiinde olan Muhsin Yazicioglu, devletle milleti
bir arada tutup 6tekilestirmeyip sulh iginde tutacak bir anayasanmn gerekliligine deginmistir. Istiklal
Marsi’na vurgu yaparak bu devlete bir kimlik aranmakta ise bu marsin tekraren okunarak anlagilmasi
gerektigini ¢linkii anayasadan daha ¢ok mutabakatin burada oldugunu sdylemistir (Kocaman, 2010: 5-
10). Devletin egemen ideolojisinin anayasa igerisinde yer almamasi fikrini de savunmustur. Tirk
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Devleti’nin anayasasinda vatandaslarin “Tirk™ sayilmasimn dogru oldugunu ve bu goriise zit
diisenlerin ise dogru bir fikirde olmadigi belirtilmistir. Ciinkii “’Islam ve Tirklik’> bu devletin
birbirinden ayrilmaz parcalaridir.

Bu konuyla ilgili son olarak deginilecek husus, Muhsin Yazicioglu’nun toplumda yanki uyandiran
sozlerinden milliyet¢ilik anlayisini yansitanlardir. S6ylemis oldugu sozlere 6rnekler verecek olursak:

o “Islam hassasiyeti olmayan milliyet¢iligin ici bostur.”

o “Tiirk ata bindiginde Alparslan’dir, Yavuz dur. Attan indiginde ise Mevilana dir, Yunustur.”

) “Bu bayrak oyle bir bayraktir ki, icinde vatan vardir, dokiilen kan vardir, iki cihan vardir, din
vardir, iman vardir.”

o “Kan dokmeyi seven bir millet degiliz ancak s6z konusu vatan ise; diinyanmin sah damarmm
keseriz.”

o “Vatan aski maya gibidir, siitii bozuklarda tutmaz. ”

) “Biz, Fatih Sultan Mehmed Han kadar Tiirk, Said Nursi Hz. kadar Kiirdiiz! Ve hepimiz ayn

kilimin desenleriyiz.”

Ciimlelerinden de agikca anlasilacagi gibi din faktoriinii milliyetgilik anlayisinin odak noktasina
yerlestirmistir. Tiirk bayraginin sadece bir bayraktan 6te ¢ok yiiksek manevi degerler icerdigini ve her
daim bas tstlinde tutulmasi gerektigini ifade etmistir. Ayrica vatan mevzu bahis oldugu zaman tiim
diinyaya kars1 dik durulacagini belirtmistir.

SONUC

Siyaset ile heniliz on dort yasindayken tanigmis olan Muhsin Yazicioglu bu yola ilk olarak Tiirk
milliyet¢iligini siar edinmis olan Alparslan Tiirkes’in liderligini yaptig: {ilkiiciilerle beraber ¢ikmustir.
Siyasi hayatinda Ulkii Ocaklar1 Genel Baskanhig, Milliyetci Calisma Partisi Genel Sekreterligi,
Memleketi olan Sivas’in milletvekilligi ve kuruculugunu yaptigi Biiyiik Birlik Partisi Genel
Baskanlig1 gorevlerini ifa etmistir. Yazicioglu’nun Ulkii Ocaklari’nin liderligini yaptig: siire¢ Tiirkiye
siyaseti agisindan sancili bir siirectir. Bu siirecte yasanan sag sol olaylariin derinden etkiledigi
kesimlerin basinda da iilkiiciiler gelmektedir. Bu siiregte gostermis oldugu gerek teskilat¢iligr gerekse
de kaos ortaminda ki cesaretli durusu onun siyasi liderligini goz oniine ¢ikarmistir. leri goriislii bir
yapiya da sahiptir. 80 darbesinden dnceki siiregte donemin Cumhur Reisine mektup yazarak iilkede ki
anarsi ortaminin arttigini1 ve gerekli dnlemlerin alinmasi igin g¢aligmalar yapilmasi gerekildigini ifade
etmistir. Ulkii Ocakli genglere her zaman egitimin ve okumanin dnemini anlatmistir ve okurken de
her gorlisii Ogrenmek adma karsit goriislere yer veren okumalarda yapmalar1 tavsiyesinde
bulunmustur. Bu siirecin ardindan yasamis oldugu cezaevi yillarinda ise stirekli kendini gelistirmek
icin kitaplar okumus ve dava arkadaslarina orada da yalmiz birakmayip her an destek olmustur.
Milliyet¢i Caligma Partisi’nin 1988 senesinde yapilmis olan kongresinde cezaevinden c¢ikan
tilkiiciilerin ikinci planda tutulmasi aslinda yeni bir olusumun isaretgisi olmustur. Yeni Olusum
Hareketiyle baslayan bu olusum 1993 yilinda Yazicioglu’nun hem kurucu genel bagkani1 hem de ebedi
lideri oldugu Biiyiik Birlik Partisi’ne doniigmiistiir. Bu partiyi kurma amacinin Allah rizasini 6n planda
tutarak vatandaslara ve Tiirkiye’ye yararli olacak hizmetler yapmak oldugunu da belirtmistir. Parti
kurulma siirecinin ardindan 28 Subat Post Modern Darbesi siirecinde demokrasinin yaninda saf
tutmustur yine 1980 darbesi siirecinde darbenin karsisinda oldugunu belirtmistir. Siyasi anlayisinda
bir olmay1 beraber olmay1 ve Islamiyet’in manevi degerlerine sahip ¢ikmayr 6ne ¢ikarmustir.
Secimlerden daha fazla oy almak ugruna durusundan degerlerinden 6diin vermemis daha iyi bir
Tiirkiye i¢in menfaat glitmeden caligmalarii yapmustir. Bu anlayis1 da vefatinin ardindan cenaze
torenindeki her kesimden insani barindiran kalabalikla, aslinda amacina ulastigini gostermektedir.
Tiirkiye’de bazi siyasi figiirlerin 6limiinden sonra fikirlerinin, durusunun deger kazanmasi gerek
Necmettin Erbakan gerek Alparslan Tiirkes’de oldugu gibi Yazicioglu’nda da olmustur. Oliimiiniin
ardindan yapilmis olan secimde partisi o tarihe kadar almis oldugu en yiiksek oy oranim almustir.
Fikirleri de oliimiiniin ardindan daha fazla deger gormistiir. Bugiin yurt i¢inde ve yurt disinda adinin
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cesitli yerlerde yasatilmast onun durusundan kaynaklanan bir etmendir. ‘’Bir saniyesine bile
hiikmedemedigimiz bir diinya icin, bu kadar firildak olmanmin anlam yok> sézli ve bunu yasamina
yansitmasi bu konuyu o6zetleyecek bir ciimlesidir. Milliyetcilik anlayisini da sekillendirirken ayrim
giitmeden Tiirkiye’yi olusturan biitiin etnik gruplar1 bir arada tutmustur. Biiyiik Birlik Partisi’ni Islami
degerleri 6n plana cikaran diger siyasi partilerden ayiran husus aslinda bu partinin dinin temsil partisi
degil de, dinin gereklerine gore hareket eden bir parti olmasidir. Milliyetciligi 6n planda tutan bir parti
olan Milliyet¢i Hareket Partisi Tiirkliigii ilk plana koymustur. Ama Yazicioglu Islamiyet’i ana etmen
olarak gostererek ¢aligmalarmin ve diisiincelerinin temelini olusturmustur. Ozetle; Fasizme dayanan
bir milliyetcilik anlayis1 yoktur. Seyyid Ahmed Arvasi basta olmak iizere Cemil Meri¢, Necip Fazil
Kisakiirek, Mehmet Akif Ersoy gibi fikir adamlari, Muhsin Yazicioglu'nun Tiirk Islam
milliyetciliginin sekillenmesinde etkisi olan kisilerdendir ayrica peygamber efendimiz Hz. Muhammed
(sav) hadisleri ve yasam tarzi da Yazicioglu'nun milliyet¢ilik anlayisini etkilemistir.
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