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Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Calismalari Dergisi, 6zgiin bilimsel arastirmalar ile uygulama galismalarina yer veren ve
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TLETiSIM CALISMALARI DERGISI (ICD)
(ISSN: 2149-486X) - (E-ISSN: 2717-8617)

Odak ve Kapsam

Iletisim Calismalar1 Dergisi, bilimin rehberliginde diinyaya acilmak, icinde
bulundugu topluma ulasabilmek, onlarin degisen ve gelisen taleplerine onciiliik
etmek i¢in aragtirmacilarin 6ziin bilimsel makalelerini uluslararasi yayicilik
ilkeleri dogrultusunda yayimlamak amacini giider. iletisim Calismalar1 Dergisi,
Istanbul Aydin Universitesi Iletisim Fakiiltesi’nin yaym organidir. Cesitli
konularda 6zgiin Tiirkce ve Ingilizce bilimsel makalelerin yayimlandig bir siireli
yayindir. fletisim Calismalar1 Dergisi hakemli bir dergidir ve 2015 yilindan beri
yayimlanmaktadir. iletisim Calismalar1 Dergisinde (ICD); gazetecilik, halkla
iligkiler, pazarlama iletisimi, reklam ¢aligmalari, radyo televizyon programciligi,
radyo televizyon haberciligi, film ¢alismalari, gorsel iletisim tasarimi, uygulamali
iletisim, yeni (dijital) medya, siyasal iletisim, kiiltlirlerarasi iletisim, iletisim ve
kiiltiir ve bunun gibi iletisim bilimlerdeki ilgili alanlardaki bilimsel galismalar
kapsaminda eserler yayinlanmaktadir.

Indeks ve Ozet Bilgisi
Dergipark
Asos

Yayinci
Istanbul Aydin Universitesi, Tiirkiye

Degerlendirme Siireci

fletisim Caligmalar1 Dergisine gonderilen makaleler, iki hakem tarafindan
degerlendirilir. Hakemlerden birinin olumsuz, digerinin olumlu goriis bildirmesi
durumunda Yaym Kurulu hakem raporlarini inceleyerek makalenin islem
siirecini li¢iincii bir hakeme gdnderme yoniinde ya da yazarina iade etme seklinde
belirler. Makalenin yayimlanabilmesi i¢in en az iki hakemin olumlu goriis
bildirmesi gerekir. Makaleler Turnitin ve/veya iThenticate intihal yazilimlar
ile kontrol edilmektedir. Hakemlerin raporlar1 tamamlandiktan sonra yazilar,
Yayin Kurulu’nun onaylamasi durumunda yayima hazir hale gelir ve kabul sirasi
dikkate alinarak uygun goriilen sayida yayimlanir.

Yayin Sikhigi

fletisim Calismalar1 Dergisi Ocak, Mayis ve Eyliil olmak iizere yilda 3 kez
yayimlanir. Yazarlar istedigi zaman makalesini gonderebilir. Degerlendirme
siireci tamamlanan makaleler gelis tarihi dikkate alinarak yayimlanir.



Acik Erisim Politikasi

Acik erisimin bilginin evrensel kullanimini artirarak, insanlik i¢in yararh
sonuglar doguracag diisiincesinden hareketle, Iletisim Calismalar1 Dergisi A¢ik
Erisim politikasin1 benimsemistir. Dergi, yazarlardan devraldigi ve yayimladigi
igerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel icerige evrensel A¢ik Erisimin (Open
Access) desteklenmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak amaciyla, bilinen
standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari kullanim amaci ve
icerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (baglanti verme, kopyalama, bask1
alma, herhangi bir fiziksel ortamda ¢ogaltma ve dagitma vb.) haklarin1 bedelsiz
kullanima sunmaktadir. Icerigin ticari amacl kullanimi i¢in yaymevinden yazili
izin alinmasi gereklidir.

Yaymn Ucreti
Dergi i¢in her hangi bir {icret talep edilmemektedir. Ayrica kabul edilen biitiin
makaleler iicretsiz yayimlanmaktadir.

Aragtirma ve Yayin Etigi Ilkeleri

ICD’ye gonderilen bilimsel yazilarda, Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi ile iligkili yonergeler, ICMJE (International Committee
of Medical Journal Editors) oOnerileri ve COPE (Committee on Publication
Ethics)’un Editor ve Yazarlar i¢in Uluslararast Standartlar1 dikkate alinmalidir.
Intihal, verilerde sahtecilik ya da yaniltmacilik, yaymn tekrari, bolerek yayinlama
ve aragtirmaya katkisi olmayan kisilerin yazarlar arasinda yer almasi etik kurallar
dahilinde kabul edilemez uygulamalardir. Bu ve benzeri uygulamalarla iliskili
herhangi etik bir usulsiizlilk durumunda gerekli yasal islemler yapilacaktir.

a) Intihal: Baskalarinin 6zgiin fikirlerini, metotlarini, verilerini veya eserlerini
bilimsel kurallara uygun bi¢cimde atif yapmadan kismen veya tamamen kendi
eseri gibi gdstermek, intihal kapsaminda ele alinmaktadir. Intihalden kaginmak
icin yazarlar bilimsel kurallara uygun bir sekilde atif yapmali ve arastirmalari
igerisinde yer alan tiim bilimsel yazilara ait kaynak gosterimine dikkat etmelidirler.

b) Veride Sahtecilik: Bilimsel arastirmalarda gergekte var olmayan ya da
degisiklige ugratilmis verileri kullanmak, veride sahtecilik kapsaminda ele
almmaktadir. Yazarlar verilerini etik kurallar dahilinde toplayarak, siireg
icerisinde gegerlik ve giivenirligi etkileyecek bir degisiklige maruz birakmadan
analiz etmelidirler.

c) Carpitma: Arastirmadan elde edilen kayitlar1 ya da verileri degistirmek,
arastirmada kullanilmayan cihaz veya materyalleri kullanilmis gibi gdstermek,
destek alinan kisi ve kuruluglarin ¢ikarlar1 dogrultusunda arastirma sonuglarini
degistirmek ya da sekillendirmek, c¢arpitma kapsaminda ele alinmaktadir.
Yazarlar arastirma siireci ile iliskili verdikleri bilgilerde diiriist, objektif ve seffaf
olmalidirlar. Etik kurallar1 ihlal etmekten kaginmalidirlar.



d) Yaym Tekrari: Aym yayni, yapilmis olan dnceki yayinlara atif yapmaksizin
ayrt yayinlar olarak sunmak, yayin tekrari kapsaminda ele alinmaktadir.
Degerlendirilmek iizere gonderilen yayinlarin daha once baska bir yerde
yayimlanmast ya da degerlendirme siirecinde olmasi ile iligkili sorumluluk
tamamen yazarlara aittir. Yazarlar tekrardan kacinmali, 6zgiin ve orijinal
aragtirmalarini géndermeye 6zen gostermelidirler.

e) Bolerek Yayinlama: Bir arastirmanin sonuglarini, arastirmanin biitiinliglini
bozacak sekilde ve uygun olmayan bicimde pargalara ayirip birden fazla sayida
yayimlayarak bu yaymlart ayr1 yayimnlar olarak sunmak, bolerek yayinlama
kapsaminda ele alimmaktadir. Yazarlar arastirma bitiinligiini géz Oniinde
bulundurmali ve sonuglar etkileyecek bolmelerden kaginmalidirlar.

f) Yazarlik: Aragtirmaya katkisi olmayan kisileri yazarlar arasina déahil etmek
ya da katkisi olan kisileri dahil etmemek, haksiz yazarlik kapsaminda ele
almmaktadir. Arastirmanin planlanmasi, tasarimi, verilerin toplanmasi, analiz
edilmesi, degerlendirilmesi, aragtirmanin yayina hazirlanmasi ve son halinin
ortaya koyulmasi asamalarma tiim yazarlar yeterli diizeyde katki saglamis
olmalidirlar.

Intihal Politikasi

Gonderilen tiim makaleler kontrol taramasindan gegmek zorundadir ve iThenticate
ve/veya Turnitin (Advanced Plagiarism Dectection Software) araciligiyla kontrol
edilmektedir.

Makalelerinizi taslak makaleye gore diizenleyip benzerlik raporuyla birlikte
gondermeniz gerekmektedir. Benzerlik rapor oram1 %15’in {izerinde olan

makaleler kabul edilmeyecektir.

Telif Hakki

Telif hakki; bilimsel olarak hazirlanmis makalelerin ayrintili bir sekilde
korunmasini amagclar. Yazarin haklarim1 korumak ve yeniden basma ya da
yayinlanan arastirmanin diger kullanim izinlerini diizenlemek i¢in ICD, yazarlarin
makalelerini yayinlanmaya hazir oldugunda tiim haklarini imzalamalari
gereken bir telif hakki formuna sahiptir. ICD, yazarlarin telif hakkini kisitlama
olmaksizin kullanmalarina izin verir ve yaymlama haklarini kisitlama olmadan
saklar. Gonderilen kagitlarin patent veya patent basvurusu ile korunmayan higbir
0zel materyal icermedigi varsayilmistir. Teknik igerige ve tescilli materyalin
korunmasina iliskin sorumluluk yalmzca yazara ve kurumlara aittir ve ICD veya
Yayin Kurulunun sorumlulugunda degildir. Baglica yazar, makalenin diger tiim
yazarlar tarafindan goriilmesini saglamaktan sorumludur. Génderilmeden once
makalede telif hakkiyla korunan materyallerin kullanimi i¢in gerekli tiim telif
hakki izinlerini almak yazarin sorumlulugundadir.

Yazar Haklan
Yetki olarak haklarmizi belirlemek i¢in gonderdiginiz veya yayimladiginiz
derginin politikasini kontrol etmeniz 6nemlidir. ICD’nin standart politikalar

asagidaki yeniden kullanim haklarina izin verir:



ICD; makalelerin yazarlar tarafindan telif hakki kisitlamas1 olmaksizin kullan-
masina izin verir. Yaymlanan makaleyi, kendi egitim ihtiyaglariniz ig¢in veya
arastirma kaynaginiza, bu arzin ticari amaglarla kullanilmamasi kosuluyla birey-
sel olarak saglamak igin kullanabilirsiniz. Yayinlanan makaleyi ICD’nin izni ol-
madan bir web sitesinde yayinlayamazsiniz.

ICD’nin Ana Konulan
Medya Calismalar1
Gazetecilik

Halkla fliskiler

Pazarlama letisimi

Reklam Calismalari

Dijital Kiiltiir

Iletisim Calismalar1

Radyo Televizyon Programciligi
Radyo Televizyon Haberciligi
Film Calismalar1

Saglik Iletisimi

Gorsel Iletisim Tasarimi
Uygulamali iletisim

Yeni (Dijital) Medya
Televizyon ve Sinema

Siyasal Iletisim
Kiiltiirleraras: Iletigim
Iletisim ve Kiiltiir

Yayn Dili
Tiirkce ve Ingilizce

Makale Gonderimi
Makale gonderimi dergipark iizerinden https://dergipark.org.tr/tr/pub/icd adresine

gonderilmelidir.

1letisim )

Istanbul Aydin Universitesi
Istanbul — Turkey

e-mail: icd@aydin.edu.tr
Tel: +90212 4441428 —



THE JOURNAL OF COMMUNICATION STUDIES (iCD)
(ISSN: 2149-486X)(E-ISSN: 2717-8617)

Focus and Scope

The aim of the Journal of Communication Studies is to create a source for academics
and scientists who are doing research in the media, and communication studies
that feature formally well-written quality works. And also create a source that
will contribute and help developing the fields of study. Accordingly, the Journal
of Communication Studies’ intentions are on publishing articles and scientific
Works, guided by a scientific quality sensibility. In this context, the Journal of
Communication Studies is qualified as a national peer-reviewed journal published
in April and in October twice a year. The Journal of Communication Studies
is a publication organ of Istanbul Aydin University Faculty of Communication.
The Journal of Communication Studies is a peer-reviewed journal that publishes
articles both in Turkish and English since 2015. Articles in fields such as media,
studies, journalism, public relations, marketing communication, advertisement
studies, digital culture, communication studies, radio and television studies,
broadcast, film studies, health communications, visual communication, applied
studies, new media, television and cinema, political communication, intercultural
communication, communication and culture are published in The Journal of
Communication Studies.

Index
Dergipark, Asos

Publisher
Istanbul Aydin University, TURKEY

Peer Review Process

The editorial board peruses the submitted material with regard to both form and
content before sending it on to referees. They may also consider the views of the
advisory board. After the deliberation of the editorial board, submitted material
is sent to two referees. In order for any material to be published, at least two of
the referees must approve it. The revision and improvement demanded by the
referees must be implemented in order for an article to be published. Authors
are informed within three months about the decision regarding the publication of
their material. All the papers are controlled academically with the TURNITIN or/
and IThenticate program.

Publishing Period
The Journal of Communication Studies is published three times a year in January,
May and September. Authors can send their articles at any time. The articles



whose evaluation process is completed are published taking into consideration
the arrival date.

Open Access Policy

The Journal of Communication Studies adopted a policy of providing open
access. This is an open access journal which means that all content is freely
available without charge to the user or his/her institution. Users are allowed
to read, download, copy, distribute, print,search, or link to the full texts of the
articles in this journal without asking prior permission from the publisher or the
author. This is in accordance with the BOAI definition of open access.

Publication Charge
No publication charge or article processing charge is required. All accepted
manuscripts will be published free of cost.

Principles of Research and Publication Ethics

In scientific papers sent to the Journal of Communication Studies, the guidelines
related to the Scientific Research and Publication Ethics of Higher Education
Institutions, the recommendations of the International Committee of Medical
Journal Editors and the International Standards for the Authors and Authors of
the Committee should be taken into attention. Plagiarism, forgery in the data,
misleading, repetition of publications, divisional publication and individuals who
do not contribute to the research among the authors, are unacceptable practices
within the ethical rules. Legal actions will be taken in case of any ethical
irregularity related to this and similar practices.

a) Plagiarism: Placing the original ideas, methods, data, or works of others, partly
or completely, without making reference to the scientific rules, is dealt with in
the context of plagiarism. In order to avoid plagiarism, the authors should refer
to the scientific rules in the appropriate manner and should pay attention to the
references of all scientific papers in their research.

b) Forgery of Data: The use of data that does not exist or is modified in scientific
research is data in the scope of forgery. Authors should analyze their data in
accordance with ethical rules and without exposing them to a change in validity
and reliability during the process.

c) Detortion: Changing the records or data obtained from the study, showing the
devices or materials that are not used in the research as used, changing or shaping
the research results according to the interests of the people and organizations,
supported are considered within the scope of distortion. The authors should be
honest, objective and transparent in the information they provide in relation to the
research process. They should avoid violating the rules of ethics.



d) Repetition: Presenting the same publication as separate publications without
referring to the previous publications are considered within the scope of repetition
of publications. The responsibility of the publications submitted for evaluation
belongs to the authors. The authors should refrain from repeating their research
and they should pay attention to submit their original research.

e) Divisional Publication: The results of a research are discussed in the scope
of dissemination and disseminating the results of the research in a way that
disrupts the integrity of the research and disseminating it in more than one way,
and publishing these publications as separate publications. The authors should
consider the integrity of the research and avoid the divisions that will affect the
results.

f) Authorship: Neither the inclusion of people who do not contribute to the
research nor not to include people who have contributed is accepted within the
scope of unfair writing. All authors should have contributed sufficiently to the
planning, design, data collection, analysis, evaluation, preparation of the research
and finalization of the research.

Plagiarism Policy

The Journal of Communication Studies requires all authors to adhere to the
ethical standards as prescribed by the Committee on Publication Ethics (COPE)
which take privacy issues seriously and is committed to protect your personal
information

Articles must be prepared according to the draft article and sent together with
similarity report. Articles with more than 15% similarity rate will not be accepted.

Copyright

The journal allows the author(s) to hold the copyright without restrictions and will
retain publishing rights without restrictions. The submitted papers are assumed to
contain no proprietary material unprotected by patent or patent application. The
authors have responsibility for technical content and protection of proprietary
materials solely with the author(s) and their organizations and the author is not
responsible for the Journal of Communication Studies or its Editorial Staff. The
main (first/corresponding) author is responsible for ensuring that the article has
been seen and approved by all the other authors. It is the authors’ responsibility
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Postmodernizm ¢aginin kendine ait dinamikleri ve 6zellikleri her alanda
oldugu gibi reklamcilik alaninda da kendisini gostermis ve bircok degisik-
liklere yol agarak, reklam filmi anlatilarinda da kendine 6zgii 6zellikleri ve
kodlartyla yansimasini bulmustur. Bu ¢alisma ile temelde, modernizmden
postmodernizme geciste yasanan degisimin reklamcilik alanina yansima-
lar1 incelenmistir. Bu dogrultuda, ¢alismada, postmodernizm, tiiketim kiil-
tiirli, postmodern reklamlar ve postmodernizm kavramlar1 1s18inda post-
modernizmi yansitan kodlarin reklama etkileri irdelenmistir. Postmodern
reklamlarin bir 6rnegi olarak “QNB Finansbank 2020 Yilbas1 Reklami1”
gostergebilimsel analiz yontemiyle inceleyerek, postmodern donemin ya-
ratmis ve doniistiirmiis oldugu tiikketim toplumu ve tiiketim kiiltiiri iceri-
sinde yer alan 6zelliklerin ve dinamiklerin reklam alaninda nasil tezahiir
ettigini ortaya koymak, bu calismanin amacini olusturmaktadir. Analiz
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asamasinda, reklam filminin goriintiisel anlatim1 yapilmistir. Sonrasinda,
sirasiyla, reklam filminin genel betimlemesi ve anlatisi, gorlintl diizlemi
ve dilsel ileti diizleminde ¢ozlimlemesi, diiz anlam ve yan anlam diizeyin-
de ¢oziimlemesi yapilarak reklam filminin gdstergebilimsel analizi yapil-
mistir.

Anahtar Kelimeler: Postmodernizm, Modernizm, Tiiketim Kiiltiirti, Post-
modern Reklam, Gostergebilim

CONSUMPTION CULTURE AND ITS REFLECTION
ON ADVERTISEMENTS IN THE CONTEXT OF POST-
MODERNISM: SEMIOTIC ANALYSIS OF QNB FI-
NANSBANK 2020 NEW YEAR ADVERTISEMENT AS
AN EXAMPLE OF POSTMODERN ADVERTISEMENT

ABSTRACT

The dynamics and characteristics of the age of postmodernism have mani-
fested themselves in the field of advertising as in every field and have led
to many changes and found their reflection in the narratives of advertising
films with their unique features and codes. In this study, basically, the ref-
lections of the changes experienced in the transition from modernism to
postmodernism on the field of advertising are examined. Accordingly, in
this study, in the light of the concepts of postmodernism, consumer culture,
postmodern advertisements and postmodernism, the effects of codes refle-
cting postmodernism on advertisements are analyzed. The purpose of this
study is to examine “QNB Finansbank 2020 New Year Advertisement” as
an example of postmodern advertisements through semiotic analysis met-
hod and to reveal how the features and dynamics in the consumer society
and consumer culture created and transformed by the postmodern period
manifest themselves in the field of advertising. In the analysis phase, a
visual description of the commercial was made. Afterwards, a semiotic
analysis of the commercial film was made by analyzing the general desc-
ription and narrative of the commercial film, the analysis on the image
plane and linguistic message plane, and the analysis on the level of literal
meaning and connotation, respectively.

Keywords: Postmodernism, Modernism, Consumption Culture, Postmo-
dern Advertising, Semiotics
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GIRIS

20.yy’1n baslarindan itibaren diinyada, sosyal, ekonomik, siyasal ve kiil-
tiirel alanlarda genis ¢apta radikal degisiklikler yasanmistir. Bu degisik-
liklerin yol agtig1 biiylik doniistimler basta ekonomi olmak iizere toplu-
mu her yonden etkilemis ve déniistirmeye baslamistir. insanlarin tiiketim
anlayislart ve tiiketici olarak konumlandirildiklart nokta her dénemin
dinamiklerine gore degisiklik gostermistir. insanlar, modernizmin egemen
oldugu donemde rasyonel ve fonksiyonel bir tiikketim anlayisina sahipken
postmodern dénemin baslamasiyla birlikte sembolik ve imajlara yonelik
bir tiiketim anlayisina sahip olmaya baslamistir.

Reklamcilik, tiiketimin ger¢eklesmesinde 6nemli bir rol oynayan ve kit-
leleri tiiketime yonlendiren son derece etkili bir aractir. Toplumsal hayat1
doniistiiren ve sekillendiren modernist ve postmodernist akimlar kendisini
nasil sanatta, edebiyatta, ekonomi alaninda gosteriyorsa ayni sekilde rek-
lamcilik alaninda gostermis ve hissettirmistir. Modernizmden postmoder-
nizme gegiste tiiketici profilleri ve tikketim anlayislart degismis ve reklam-
cilik alan1 da bu degisimin dinamiklerine ayak uydurmustur.

Reklamcilik alan1 her donemde kendisini o donemin yasanan toplumsal ve
ekonomik durumuna ve yapisina gore sekillendirmistir. Modern dénemin
getirdigi tiiketim kaliplart o donemin izlerini ve yansimalarini tasirken;
postmodern doneme gecisle birlikte postmodern donemin tiikketim kaliplari
donemin anlayisina uyumlu bir hale gelmistir. Reklamcilik, bu baglamda,
tiketim kiiltlirliniin olusturulmasinda ve toplumu tiiketime yonlendirme
noktasinda iglevini yerine getirmeye ¢aligmistir.

Bu calismada, modernizm ve postmodernizm kavramlari irdelenecek ve
reklamcilik alanindaki yansimalarina deginilecektir. Postmodernizmin
olusturdugu tiiketim kiiltiirli ve tiikketim toplumu kavramlari ele alinacaktir.
Bu baglamda, postmodern reklam kaliplar1 ve dinamikleri dogrultusunda
postmodern reklamlarin bir 6rnegi olarak “QBN Finansbank 2020 Yilba-
st Reklaminin gostergebilimsel analizi yapilacaktir. Boylece, postmodern
doneme ait 6zelliklerin ve tiiketim kiiltiiriine/toplumuna ait unsurlarin rek-
lam alanindaki yansimasi ortaya koyulmaya ¢aligilacaktir.
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KAVRAMSAL CERCEVE

Modernizm Kavramina Genel Bir Bakis

Modernizm kavrami, Aydinlanma hareketleriyle birlikte ortaya ¢ikmis bir
kavramdir. Kavram, temelinde, hiimanizm ve demokrasinin yer aldig1 bir
diisiince sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sari, 2019, s. 555). Ko-
keni, 17. ve 18. ylizyillara dayanan ve 20. yiizyilin ortalarina kadar top-
lumda farkli alanlarinda kullanilan modernizm kavrami, Latince kokenli
Modo’dan tiireyen modernus kelimesinden gelmektedir (Kumar, 1999,
s. 88). Modernizm kendisini bilimde, siyasette, sanatta, kiiltiirel, sosyal
ve ekonomik alanda gostermis, biiyiik bir toplumsal degisime yol agmis,
20.yy’1n yarisina kadar etkili olmus bir akimdir.

Modernizm 6ncesi donemde yani tarim toplumlarinda “tanr1” merkezde
kabul edilirken modernizmle birlikte “insan” merkezli bir anlayis hakim
olmustur. Modernizm 6ncesi donemde kendisini tanrinin ya da doganin
bir yansimasi olarak goren birey, modernizm ile bu anlayistan uzaklasarak
kendisini modernizmle kesfetmistir. Dinsel diislincesinin etkileri azalmis
ve bununla beraber dine dayali diizen terk edilerek akil ve bilime dayali
bir model modernizmle birlikte toplumsal hayata dahil olmustur. Aklin ve
bilimin evrensel yasalarinin iistlinliigi modern toplumlarda kabul gérmiis-
tiir. Bu dogrultuda “tanr1 merkezli” bir anlayistan “insan merkezIli” anlay1-
sa gecilmistir (Odabasi, 2004, s. 16).

Modernizm, on dokuzuncu yiizy1l sonu ile Ikinci Diinya Savasi’nin bas-
langicina kadar olan zaman araliginda 6zellikle de sanat ve edebiyat alan-
larinda meydana gelen koklii degisiklikleri tanimlamakta kullanilan bir
kavramdir. Bu donemde, kitlesel iiretimden, kitle tiiketiminden ve kitle
kiiltiirtinden soz edilebilir. Benzer iiretim siiregleri, tiiketim kaliplar1 ve
diisiince bigcimleri modern toplumda kendisini gdstermektedir. Bu done-
min bir diger 6zelligi ise tiiketimin sadece temel ve zorunlu ihtiyaglarin
kargilanmas1 icin gergeklestirildigi bir faaliyet olmasidir (Sari, 2019, s.
556).

Modernizmi ve modernizmin yaratti1 tiiketim kaliplarindan bahsederken

deginilmesi gereken bir noktada “fordizm”dir. Modernizm doéneminde
egemen olan tiretim sekli fordizmdir. Fordizm, seri iiretimi temsil etmek-
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tedir. 1929 Ekonomik Buhranina kadar devam eden anlayis “ne kadar fazla
tiretilirse o kadar ¢ok satilir” mantigindaydi. Modern dénemin iiretim bi-
cime seri tiretime dayali, tiikketim kalib1 ise tamamen {iriiniin rasyonel fay-
dalarina dayali bir anlayisti. Bu donemde, tiiketici pasif bir durumdadir ve
sadece kendisine sunulanla yetinen bir sekilde konumlandirilmistir. 1929
Ekonomik Buhranindan sonra isletmeler; “ne kadar ¢ok iiretilirse o ka-
dar ¢ok satilir” yanilgisinin farkina vararak, markalagmanin ve tiiketiciyi
edilgen konumdan etken konuma getirmenin 6neminin farkina varmistir.
Fordizm bu noktadan sonra elestirilmeye baslanmistir.

Modernizmden Postmodernizme Gecis

Modernizm ve iizerinde kuruldugu aydinlanma akla ve bilime sonsuz bir
giiven duymaktadir. Aydinlanmaya gore, tiim sorunlarin tamamen ortadan
kalkacagi, sonsuz ve evrensel bir barigin tesisine akil yoluyla ulasilacag:
ileri siiriilmektedir. Fakat, bu tarz sdylemler bazi sebeplerden dolay1 bir
tirli gerceklestirilememistir. Bunun aksine, insanlar aglik, sefalet, 6liim,
yoksulluk, igsizlik, ¢cevre kirliligi ve niikleer tehditler gibi bircok sorunla
kars1 karsiya kalmistir. Tiim bunlar dogrultusunda, modern dénemden,
uzun ve sancili bir siiregle yeni bir doneme, “post” modern déneme, ge-
¢cis slireci baglamistir. Postmodernizm, modernizmden sonra gelmekte ve
onun iizerinde kurulan, modernizmden bagimsiz diisiiniilmeyen bir kav-
ramdir. Postmodernizm, bir akim ve entelektiiel bir durustur. Bu baglam-
da, postmodernizm, modernizmden sonrasini, modernizmin yenilenmesini
ve doniislimiinii ifade etmektedir (Odabasi, 2004, s. 22-23).

Postmodernizm terimi ilk kez Federico Onis tarafindan 1930’lu yillarda
modernizme kars1 bir tepkinin ifadesi olarak kullanilmistir. Postmodern-
lik ise 1947°de Toynbee tarafindan ilk kez kullanilmigtir. Postmodernlik,
bat1 medeniyetinin yeni bir donemini ifade etmek amaciyla kullanilmistir.
Terim, 1960’11 yillarda New York’ta sanatcilar, elestirmenler ve yazarlar
tarafindan modernizmin 6tesine gecen bir hareketi anlatmak amaciyla kul-
lamlarak iin kazanmistir (Ozoran, 2017, s. 2266).

Postmodern ya da diger adiyla endiistri sonrast donem teknolojik alanda
biiyiik sigramalarin yasandig1 ve {iretimin sinirsiz bir hale geldigi donem
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kol giiciiniin yerini beyin giicliniin aldig1 ve
bilgisayar teknolojisinin egemen oldugu bir donemdir. Bu dénemde biiro
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calisanlar1 hem nicelik olarak hem de kazang¢ bakimindan fabrika is¢ileri-
nin Oniine gegmistir. Postmodern dénem, bilgi iireten ve dagitan is alanla-
rinin gelistigi ve biiyiidiigi bir donemdir (Odabasi, 2004, s. 25).
Baudrillard postmodernizmi su sekilde 6zetlemektedir; “eger modernlik
kodlart endiistri burjuvazisi tarafindan belirlenen iiretim ¢agi ise post-
modernite sibernetik tarafindan yonetilen bir enformasyon ve gésterge-
ler ¢agidir.” Baudrillard, bu ¢agda imaj, simiilasyon ve gercekligin i¢ ice
gectigini ifade etmektedir. Postmodern ¢ag, hipergerceklik ozelligi tasi-
maktadir. Hipergerceklik terimi ise gergek olanla kurgu ya da taklit olan
arasindaki ayrimin ortadan kalkigin1 vurgulama i¢in kullanilan bir terimdir
(Baudrillard, 2008).

Postmodernist bakis acgisina gore; bu donemde, pazarlama alaninda tiike-
tici ve tirlin farklilagtirmast 6nem tasimaktadir. Postmodern tiiketici, sem-
bolleri ve imajt1 tiikketen ve iireten bir konumda bulunmaktadir. Postmodern
tiiketiciler, iiriin ya da hizmetleri sadece islevsel niteliklerinden dolay1 sa-
tin almazlar, onlarin tagidiklar1 imajlar1 da satin alirlar ve boylece kendi
yasam tarzini yansitmak amaciyla tliketim pratiklerini gerceklestirirler
(Caglar, 2019, s. 998).

Postmodern donemde reklamlar araciligiyla yaratilan ikonlar ve imajlar
gercekmis gibi sunularak giindelik yasamin bir parcasi haline getirilmistir.
Postmodernizmi yansitan reklam igerikleriyle postmodern diinya tematize
edilir hale gelmistir. Tematik parklar, aligveris mekanlari, tematik toplu-
luklar ve restoranlar bunlara 6rnek olarak verilebilir (Babacan & Onat,
2002, s. 17).

Postmodernizm Baglaminda Tiiketim Toplumu ve Tiiketim Kiiltiirii
Tliskisi

Postmodernizm, 2. Diinya Savasi sonrasinda yasanan siiregte, kapitaliz-
min liclincli agsamasinin kiiltiirel mantig1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Modernizm, tekelci kapitalizm, post modernizm ise ¢okuluslu/tiiketimei
kapitalizm seklinde siniflandirilabilir. Jameson’a gore kiiltiir bu donem-
de bir meta olarak goriilmektedir. Tiiketim toplumunun merkezinde kiiltiir
yer almaktadir. Tliketim toplumu, gosterge ve imajlarla ¢cevrelenen bir top-
lumdur. Tiiketim toplumunun bu durumunu bagka hicbir toplum bu denli
yasamamigstir (Featherstone, 2013).
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Baudrillard (2008), yasanan tiim bu degisimlerin yeni bir toplum, “tiiketim
toplumu” olusturdugunu ileri siirmiistiir. Yazara gore, tilketim kavrami,
tiim kiiltiirel sistemimizin iizerine kuruldugu yeni bir etkinlik halini al-
migtir. Tliketim toplumunda tiiketim olgusu, artik insanlarin yalnizca te-
mel, gercek ihtiyaglarint degil, arzu duymalari icin egitildikleri sahte ih-
tiyaclarini da icermektedir. Postmodern donemde tiiketim, sembollerin ve
gostergelerin tiiketildigi bir siire¢ olarak islemeye baslamistir. Baudrillard,
tiikketim toplumunda gercek ve sahte ihtiyaclar arasindaki ¢izginin ortadan
kalktigini ileri siirmektedir. Tiiketim, bireyler i¢in bir zorunluluga doniisen
bir olgu haline gelmistir. Bireyler, postmodern donemdeki yeni tiiketim
anlayisiyla toplumdan dislanmamak ve kendisini toplumun bir parcasi ola-
rak hissetmesi i¢in “tilketme” eylemini bir zorunluluk olarak gérmektedir.
Tiiketim toplumunda imaj kavrami1 oldukca 6nemlidir. Ayrica, medya, sah-
te ihtiyaclarin {iretildigi bir platform olarak bu siiregte karsimiza ¢ikmak-
tadir.
Tablo 1: Modernizm ve Postmodernizm Karsilastirmast

Modernizm Postmodernizm

Uretim odakli Titketim odakls

Ekonomik sistem olarak tiketim Sembolik sistem olarak titketim

Ekonomi Kiltilr ve kultar ekonomileri

Kullamm degerinden degisim degerine degisim | Degisim degerinden igaret degerine yonelik degisim

Kaynak: Firat ve Venkatesh, 1995:257.

Tiiketim kiiltliri, postmodern donem igerisinde yaratilan bir olgudur.
Bu donemde, insanlar tiiketmeye tesvik edilmekte ve 6zendirilmektedir.
Bireyleri etkisi altina alan tiiketim kiiltiirii, insanlara 6zgiirlik sunuyor-
mus gibi hissettirse de yeni bir ¢ikmaza ve bunalim haline stiriiklemek-
tedir. Tiketim kiiltiirli, insanlara hayata baskasinin goéziinden bakmay1
dayatmaktadir. Bunun bir sonucu olarak bireyler, kendisine ve 6ziine ya-
bancilagsmaya baslamaktadir (Alyakut, 2017, s. 247).

Tiiketim kiiltiiriine gore, kapitalizm yalnizca bir ekonomik sistem degildir.
Bununda 6tesinde kapitalizm her seyin tliketime zorunlu kilindig1 bir kiil-
tiirti sunmaktadir. Tiiketim kiiltiirli; bireylere, ne olacagini, nerede yemek
yiyecegini, nereye gidecegini sdyleyen ve bunlara ayiracak zaman ve pa-
rasiin oldugunu gostermeye c¢aligan bir kiiltiir ortamini da dayatmaktadir
(Berger, 2012, s. 64).
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Postmodernizmin etkisi altindaki tiiketim kiiltiirii ve tiikketim toplumunda
arzunun Uretiminde ve tiikketimin bir dongii icerisine sokulmasinda kitle
iletisim araglar1 kilit rol oynamaktadir. Oyle ki kitle iletisim araglar1 bunu
reklamlar ve medya igerikleri aracilig1 ile gerceklestirmektedir. Tiiketim
kiiltiirtinde, arzunun ilk olarak iiretilip sonrasinda tiiketilmesi gerekmek-
tedir. Bu sayede kapitalist sistemin iiretim-tilketim dongiisti basarili bir
sekilde islemektedir. Ciinkii reklamlar araciligiyla yaratilan her arzu, yeni
metalarin tiretimini gerekli kilmaktadir (Mutlu, 2005, s. 39).

Reklam kurumu, burjuva tiiketim kiiltiiriinde merkezi bir 6neme sahiptir.
Uriin ya da hizmetlere sembolik anlamlar yiikleyen ve insanlar1 o iiriin ve
hizmetlere ihtiyact oldugu noktasinda ikna eden reklam kurumunun ken-
disidir. Reklamlar araciligiyla moda yaratilir ve bu sayede insanlara bir
tarz duygusu agilanir. Tiiketim kiiltiirii ve toplumunda reklamlar insanlara,
belirli bir imaja sahip olmasi i¢in hangi metalar1 tiiketmesi gerektigini 68-
retir (Berger, 2012, s. 63).

Postmodern toplumlar, kolektif kimliklere yok sayan, bireysel kimliklere
onem veren, parcalanmis, derinligi olmayan ve temeli imaja dayanan bir
toplum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Post modern toplumlarda bireyler
tiiketim triinleri vasitasiyla kimliklerini ve kendisini yeniden insa edebilir
fakat hi¢cbir zaman tamamlayamaz ve hi¢bir zaman tiiketicinin istekleri
tam anlamiyla karsilanamaz (Yaniklar, 2018, s. 241). Postmodern dénem-
de tliketim olgusu genellikle hedonizm ile baglantili olarak yapilmaktadir.
Hedonik tiiketimde tiiketiciler, aligverisi zorunlu ihtiyaglarinin karsilan-
mast olarak degil zevk ve eglence araci olarak gergeklestirmektedir. Tii-
keticiler, tiiketimi mutlu olmak icin gerceklestirmektedirler (Sar1, 2019, s.
560).

Postmodernizm Caginda Reklam

Tiikketim toplumunun yaratilmasinda ve bireylerin tiiketime tesvik edil-
mesi noktasinda reklamlar 6nemli bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Postmodern toplumlarda, tiikketim, mutluluga ulasmak i¢in kullanilan bir
aragtir. Postmodern tiiketim kaliplar1 ve reklam iletileri bizlere tlikettikge
mutlu olacagimiza dair bir tiikketim ideolojisi dayatmaktadir.

Postmodern doéneme ait reklamlarda tirlinlerin kullanimlar1 ve islevsel
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ozelliklerinden ziyade odak noktasi daha ¢ok tiiketim ve tiiketimle ilgili
sembollere iligkindir. Postmodern reklamlarda, imajlara, duygulara ve ruh
haline hitap eden yaklagimlar goriilmektedir. Bu tarz reklamlarda tiiketi-
ciler tarafindan bazim anlamlar ¢ikartilmas: beklenmektedir.

Gililiing, sakac1 ve kendini simartan karakter tiplemeleri postmodern rek-
lamlardaki karakterlerde goriilmektedir. Janjanli ve cafcafli sozciikler,
goriintliler, renk ve 151k oyunlar1 goriintiisel olarak bu tarz reklamlarda
karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamlar postmodern dénemde iiriiniin fiziksel
ve fonksiyonel faydalarini sunan bir iletisim araci olmaktan uzaklagmistir.
Bunun yerine psikolojik ve sosyal igerikler tasityan, yasam big¢imlerini ve
iligkileri baz alan ve bu yonde reklam iletilerinde vurgulamalara yer veren
bir iletisim aract haline gelmistir (Odabasi, 2004, s. 183).

Postmodern reklamlarda, markaya yonelik olumlu imajlar gelistirilme-
si i¢in gerekli olan reklamda inandiriciligl ve farkindaligi saglamak igin
postmodern anlayis ¢ergevesinde, simiilasyondan faydalanarak metaforlar
kullanilmaktadir. Metaforlar, herhangi bir kavrami diger bir kavramla ni-
teleyerek kurulur, hiper gercekligin olusumu, metaforlar araciligiyla sag-
lanmaktadir (Tosun, 2007, s. 341).

Postmodern tiiketiciler, kapitalist sistem igerisinde artik iirlinler yerine
gostergeleri ve imajlart tiiketmektedir. Bahsedilen gostergeler ise, tliketi-
cilere reklamlar vasitastyla ulagsmaktadir. Postmodern reklam iletileri, tii-
keticilere, ihtiyaglar1 ve istekleri yerine toplumsal norm ve degerleri, imaj-
lar1 aktarmaktadir. Tiiketicilere, reklam1 yapilan tiiketim mallarin1 satin
aldiklarinda toplumsal bir ayricalik ve prestij edineceklerine inandirilmak
istenmektedir (Ozoran, 2017, s. 2274).

Modern donem reklamlarinda bireylerin sadece rasyonel hareket edecegi
ve duygularinin sesini dinlemeyecegi varsayilmaktadir. Postmodern do-
nemde ise reklamlar bireyleri, baglant1 kurmaya ve iletisime énem veren
duygulariyla hareket eden profillerde gérmektedir. Ayrica modernist rek-
lamlarda erkek egemenligi vurgulanmaktadir. Postmodern reklamlarda
ise erkek egemen anlayis onemini kaybetmistir. Postmodern reklamlarda
feminist unsurlara daha fazla yer verilmektedir. Kadinin yeri sadece mut-
fag1 degildir, kadin “hem calisir hem de ¢ocuk yapabilir” olarak betim-
lenmektedir. Bir diger 6ne c¢ikan 6zellik de sosyal baglara, gostergelere
ve sembollere dnem verilmektedir (Odabasi, 2004, s. 190). Tiim bunlarin
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yan1 sira postmodern reklamlar, insanlara sahip olduklarindan ¢ok daha
fazlasin1 ne pahasina olursa olsun satin almasini sdylemekte ve cesitli
yollara bagvurarak bireyleri zorunlu ihtiyaclart olmadig: halde tiiketime
tesvik etmektedir.

Postmodern reklamcilik, sadece iiriine degil, iirlinle dolayl olarak iliski-
lendirilebilecek isaretler sistemine de odaklanmaktadir. Bu ylizden, post-
modern reklamciligin kendi icerisinde gelistirmis oldugu bu iletisimsel et-
kilesim 6nemli diizeyde yorumlama giicii gerektirmektedir (Morris, 2005,
s. 713).

GOSTERGEBILIM

Gostergebilim, en temel anlamiyla, gostergeleri inceleyen bilim dali ola-
rak tanimlanmaktadir. Gostergebilim, anlamlar1 inceleyen bilim dalidir.
Anlamlar ileten her sey gostergebilimin inceleme alanina girmektedir.
Gostergebilim, ozellikle cagdas perspektiften bakildiginda, sadece dil
sistemleriyle ilgilenen bir bilim olarak hayal etmek olduk¢a giictiir. An-
lamlandirma siirecinde, gostergebilim deneysel miizik, sanat filmi ya da
giizel sanatlarla da iliskilendirilmektedir. Dilbilimciler gibi sanatcilar da
fikirlerini ve hayal giiclerini belirli isaret sistemlerini kullanarak kodlar ve
gostergebilime ait anlamlandirma siirecini baslatmaktadirlar (Solik, 2014,
s. 208). Edebiyat, sinema, alfabe, dil, resim, sinema, afis, reklam, tiyatro
gibi alanlar gdstergebilimin inceleme alanina girmektedir.

Gostergebilim, gdstergeleri ve gosterge dizgelerini ele alan, ¢elisik yakla-
simlar1 da kapsayan ve devinim igerisinde bulunan oldukg¢a genis bir alan-
dir (Barthes, 1979, s. 9). En genel anlamda, gdstergeye ait dizgeleri betim-
lemek, siniflandirmak, birbirleriyle kurduklar1 baglantilar1 kesfetmek ve
ortaya ¢ikan anlamlarin eklemlenerek olusma bigimlerini agiklamak gos-
tergebilimin alanina giren konulardir (Rifat, 1990, s. 83). Gostergebilim
bir dizge, olusturan birimler arasinda baginti ve kurall1 bir dayanigmanin
var oldugunu varsaymaktadir. Anlamlandirmanin benzer degil karsit 6ge-
ler arasindaki iligkilerden ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir (Rifat, 2009, s.
22).

Gosterge, gosteren ve gosterilenden olugsmaktadir. Gosteren, gostergenin
fiziksel, somut varligidir. Gosterilen ise zihnimizde olusan kavramdir.
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Bir anlamlandirma siireci sonunda gostergeye iliskin bir anlam {iretiriz.
Bu siire¢ evrensel degildir, igerisinde bulundugumuz kiiltiirel kodlara gore
anlamlandirma siireci degisiklik gostermektedir. Bir gostergede, gosteren-
le gosterilen arasindaki iliskinin kurulmasi anlamlama olarak adlandiril-
maktadir. Gostereni gordiigimiizde veya isittigimizde gdsterilenin ne an-
lama geldigi zihnimizde canlanmaktadir. Anlamlama stireci de bu sekilde
baglamaktadir. Anlamlama ile ilgili en dnemli iki kavramda diiz anlam ve
yan anlamdir. Roland Barthes’a gore, diiz anlam gdstergenin neyi temsil
ettigini, yan anlam ise gostergenin nasil temsil edildigini anlatmaktadir
(Caglar, 2012, s. 26).

Roland Barthes, diiz anlam ve yan anlam kuramlarinin dnciistidiir. Bart-
hes’a gore gorsel 6gelerin anlamlandirilmasi diiz anlam ve yan anlam ara-
ciligiyla olusturulmaktadir. Bunun i¢in iki diizlemden yararlanilir. Birinci
diizlem dizisel (diiz anlam) boyutudur. Bu diizlemde nesneler segilir. Dige-
ri ise dizimsel (yan anlam) boyutudur. Barthes, ¢oziimleme yaparken dort
ilkeyi temel almaktadir. Bi¢imsellik, yayincilik, ¢ogulluk ve islemsellik
ilkelerini sirasiyla yapit1 ¢oziimlemek i¢in kullanir (Karaman, 2017, s. 31).

Gostergebilimin Onde Gelen Temsilcileri

Peirce

Gostergebilimin bagimsiz bir bilim alanina evrilmesini saglayan kisi
ABD’li felsefeci, mantik¢1 ve matematikci Peirce’tiir. Peirce bilgi felsefesi
icerisinde gelisen geleneksel gostergebilimi (semiotics) sistemli olarak in-
celeyen ilk diisiiniirdiir. Peirce’e gore, gosterge bilim alani bir¢ok bilimsel
incelemeler i¢in genis bir referans ¢ercevesi sunan genel bir kuramdir. Pe-
irce tarafindan Onerilen 3’1ii modellerin en énemlisi goriintiisel gdsterge,
belirti ve simgedir. Goriintiisel gosterge, belirtilen seyi dogrudan temsil
eden bir gostergedir, fotograf ve resim gibi. Belirti, nesnesi ile kurdugu
iligki nesnesi tarafindan belirlenen gostergedir, 6rnegin duman atesin gos-
tergesidir. Son olarak simge ise toplumsal uzlasiya dayali bir gostergedir.
Ornegin terazi adaletin simgesidir. Peirce, gosterge kavramina ek olarak
nesne ve yorumlayici kavramlarini da kullanmistir (Rifat, 1990, s. 88).
Saussure’lin gostergebilim yaklagimimin aksine Peirce, mantik iizerine
odaklanmis ve mantiksal diisiinceyi benimsemistir. Bir filozof olarak in-
sanlarin diisiinme bi¢imini, duyularin1 ve akileiliklarini ne sekilde kullan-
diklarini kesfetmeyi arzu etmistir. Peirce’in teorisinin temel ilkesi; bireyin
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yorum ve diigiincesi bir seyi temsil etme yetenegi gosterdigi siirece onun
gosterge olarak ifade edilebilecegidir. Yani Peirce’e gore gosterge, insan-
larin zihinleri tarafindan kavranip uzlasilabildigi siireci, insan tarafindan
yaratilsa da yaratilmasa da her seyi kapsamaktadir (Yakin & Totu, 2015,
s. 7).

Saussure

Cagdas gostergebilimin temelleri 20.yy’mn baslarinda Isvicreli dilbilimci
Saussure tarafindan atilmistir., Saussure, ¢cagdas gostergebilimin Avrupa’da
onde gelen temsilcilerindendir. Saussure, gostergebilim kavramina dil ol-
gusu lizerinden agiklama getirmektedir. Saussure tarafindan dil, kavram-
lar1 belirten gostergeler dizgesi olarak agiklanmaktadir. Bu agidan, yazi,
sagir-dilsiz alfabesi, simgesel torenler, incelik belirtisi olarak goriilen
cesitli davranig bicimleri, askerlerin kullandiklar1 sembolik davraniglar
gostergeler dizgesi olarak belirtir. Dil bu dizgelerin arasinda en dnemli-
sidir. Gostergebilim, gdstergelerin ne oldugunu, nelere odaklandigini ve
hangi yasalara bagli olarak ortaya ¢iktigini incelemektedir (Saussure,
1988, s. 46).

Saussure’ gore gosterge ikili yapidadir. Gostergeler, gdsteren ve gosteri-
lenden olugmaktadir (Akerson, 2005, s. 94). Saussure’e gore gosterge, bir-
birinden ayrilamayan iki 6zelligin kaynasmasindan meydana gelmektedir;
isitim imgesi (gosteren), kavram (gosterilen). GOsterilen, gdsterene uzlas-
maci bir sekilde birbirine baglidir. Bu bag dogal bir bag degil toplumsal bir
uzlast sonucu saglanmaktadir (Rifat, 1990, s. 17).

Saussure, terminolojik agidan gostergebilim alanini ifade etmek igin “se-
miyoloji” kelimesini kullanmigtir. Peirce ise bunun yerine “semiyotik”
kelimesini kullanmay1 Onermistir. Saussure, gostergebilim kuraminda;
gostergenin temelde iki odak bilesenden olustugunu ifade ederken bir di-
kotomi ya da ikilik diisiincesinden hareketle bunu kavramsallagtirmistir.
Gosteren yani ses kalibi (isaret-ses imgesi) ve gosterilen/kavram (gostere-
nin bir sonucu ya da yorumu). Gosterilen maddi bir formda, fiziksel ola-
rak var olan ve insan duyular tarafindan ayirt edilebilen nesneleri ifade
etmektedir (Yakin & Totu, 2015, s. 6).

Barthes
Roland Barthes’in gostergebilim yaklagimi, F.de Saussure’iin dilbilimi,

130



Arastirma Makalaesi Haluk KESKIN

gostergebilimin bir alt boliimii olarak 6ne siirdiigii goriigiin tam tersi bir
bakis agis1 sunmaktadir. Barthes, gostergebilimi dilbilimin bir alt boliimii
olarak goérmektedir. Cilinkii moda, mutfak goriintii yazin gibi ¢esitli goster-
ge dizgelerinin gergeklik kazanmasi i¢in dil destegine ihtiya¢ duydugunu
savunmaktadir (Rifat, 2008, s. 184).

Barthes, gostergebilimin ilkelerini dort ana baslik altinda toplamaktadir;
1. Dil ve S6z, 2. Dizim ve Dizge, 3. Diiz anlam ve Yan Anlam (Barthes,
2009, s. 29). Barthes gostergebilim yaklasiminda, diiz anlam, yan anlam,
mit ve ideoloji gibi kavramlar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Gosterge, gosteren
ve gosterilen tlizerine kurulu bir yapidir. Gosterenler, anlatim diizlemini,
gosterilenler ise igerik diizlemini meydana getirmektedir (Barthes, 2009,
s. 49).

ARASTIRMA

Arastirmanin Amaci ve Yontemi
Postmodern donemle birlikte toplum, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yonden
genis Ol¢iide degisikliklere ugramistir. En belirgin degisiklik tiikketim anla-
yislarinda ve yeni tiiketim kaliplarinda yasanmistir. Postmodern donemin
kendine 6zgi tiikketim aliskanliklar1 ve postmodern tiiketici profili ortaya
cikmigtir. Tiim bunlar dogrultusunda reklamcilik da kendisi bu degisime
uyarlayarak postmodern bir reklam anlayisini ortaya koymustur. Bu amag
dogrultusunda su sorulara cevap aranmistir;
Postmodern bir reklam 6rnegi olarak;
1. QBN Finansbank yilbasi reklaminda tiiketim toplumunun ve tiiketim
kiiltiirtiniin kodlar1 nasil islenmektedir?

2. Reklamda post modern tiiketici profili nasil tasvir edilmektedir?

3. Postmodern tiiketiciye nasil seslenilmekte ve tiiketiciyi tiikketime tes-
vik eden semboller nasil aktarilmaktadir?

Bu arastirmanin amaci, postmodern reklam 6rnegi olarak QBN Finans-
bank Yilbas1 Reklamini gostergebilimsel yontemle inceleyerek, postmo-
dern dénemin yarattig1 tiiketim toplumu ve kiiltiirii icerisinde yer alan un-
surlarin reklamdaki yansimalarini ortaya koymaktir. Arastirmanin yontemi
olarak gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi kullanilmistir. Arastirmada
orneklem alma yontemi olarak amagh ornekleme kullanilmistir. Amacl
orneklemede, arastirmacinin 6rnekleme sectigi kisi ya da objelerin, aras-
tirmanin konusuna ve amaglarma en uygun yaniti verebilecek olanlar
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arasindan se¢ilmesi s6z konusudur (Aziz, 2017, s. 55). Bu baglamda, bu
calisma kapsaminda QNB Finansbank’in 2020 yilina ait yilbasi reklam
filmi incelenmistir. Calisma kapsaminda, reklam filminin goriintiisel an-
latim1 yapilarak gosterge ¢oziimlemesi yapilmistir. Reklam filminin genel
betimlemesi, anlatis1 yapilarak sonrasinda sirasiyla goriintii diizleminde ve
dilsel ileti diizleminde ¢6zlimlemesi yapilmistir. Son olarak ise diiz anlam
ve yan anlam diizeyinde ¢6ziimlemesi yapilarak reklam filminin gosterge-
bilimsel anlamlandirilmas1 yapilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma verilerinin ¢oziimlenmesi siirecinde; R. Barthes’in gostergebi-
limsel yaklagimi temel alinmis ve faydalanilmistir. Bu dogrultuda, reklam
metni, diiz anlam ve yan anlam boyutunda analiz edilmistir. Barthes’a gore
her reklam bir bildiridir ve reklam bildirisine gostergebilimsel ¢oziimleme
yontemi uygulanabilir. Her reklam bildirisi (metni), bir anlatim veya gos-
teren diizlemi ile bir igerik veya gosterilen diizleminin birlesiminden olus-
maktadir (Barthes, 2009, s. 188). Reklam metni analiz edilirken; ilk olarak
reklam filminin genel betimlemesi yapilmis ve akabinde reklam metni-
nin diiz anlam ve yan anlam boyutlar1 agiklanmis, gostergelerle iliskileri
ortaya cikarilmig ve anlam olusturmada silirecinin nasil gergeklestigi
yorumlanmustir.

BULGULAR

Genel Betimleme (Anlati)

Reklam filmi 59 saniye stirmektedir. Yeni y1l i¢in aligverise ¢ikan bir ¢ekir-
dek ailenin hikayesi anlatilmaktadir. Reklam filminde mekan olarak alis-
veris merkezi se¢ilmistir. Hikaye tiimiiyle aligveris merkezi i¢erisinde geg-
mektedir. Yeni yil masraflar1 nedeniyle giderleri artan bir aileyi yeni yil
aligverisi esnasinda ne yapacagini bilemez bir halde diisiiniirken gérmek-
teyiz. Ailenin tiim tiyeleri kendilerine gore alisverigini tamamlamis alacak-
lar1 iirlinleri ve paketleri kucaklamislar ve kasaya dogru yonelmislerdir.
Fakat yeteri kadar paralar1 olmadigi i¢in kasaya yaklastiklari noktada tam
adim atarken (arka planda diger miisteriler aligverislerine devam ediyor)
ailenin tiim tyeleri donmus bir sekilde beklemeye baglamistir. Anne ve
baba karakterleri endiseli ve mutsuz bir sekilde beklemektedir. Sonraki ka-
rede ise sorunu ¢ézmek icin bankaci, kadin karakter devreye girmektedir.
Anne ve baba karakterlerine neden beklediklerini sorar. Durumu 6grenen
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bankaci kadin baba karakterine telefonu ¢ikarmasini sdyler ve mobil kredi
basvuru yapmasini sdyler. Baba karakter kredi bagvurusunu yapar ve sani-
yeler icerinde paranin hesaba gectigini goriir. Sonraki karede aile iiyeleri
bu durumu sevingle karsilar ve para sorunu ¢oziildiigii icin donmus aile
de artik hareket etmeye baglar. Ttim aile {iyeleri ve bankact kadin mutlu-
luk ve seving igerisinde kasaya gelir, ddemelerini yaparlar. Bankanin kredi
detaylarma iliskin bilgiler ve bankann iletisim bilgileri gorsel igerisinde
verildikten sonra bankanin logosu goziikerek reklam filmi biter.

Goriintii Diizleminin Coziimlenmesi
o Karakterler : Bankaci kadin, bir erkek ve bir kiz ¢ocuk, anne ve
baba, kasiyer kadin

o Mekan : Renkli ve 151l 1511 magazalarin bulugundu bir “Aligveris
Merkezi (AVM)”
o Objeler : Magaza dekorlari, esyalar, ziplama ¢ubugu, sade bir

¢cam agaci, yilbasi kutlamasi siisleri, aligveris ¢antalar1, hediye kutular1 ve
stislenmis bir yilbas1 agact

Resim 1. Anne Karakter “Endiseli”

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E
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Resim 2: Kiz Cocuk Karakter “Donmus”

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

Reklam filmi geng bir anne karakterin ellerinde aligveris kutulariyla, ger-
gin ve endiseli bir yliz ifadesiyle goriinmesiyle baglar. Anne karakterin
elleri ve kollar1 aligveris yaptig1 kutu ve cantalarla doludur, fazlaca bir
aligveris yaptig1 izleyiciye aktarilmaktadir. Yiiziindeki gerginlik ve mut-
suzluk agik bir sekilde gosterilmistir. Anne karakteri donmus, hareketsiz
bir sekilde beklemektedir. Ikinci karede ekrana kiz cocuk karakter girmek-
tedir. K1z ¢ocuk karakter de ellerinde aligveris ¢antalar1 ve lizerinde yilbast
kutlama stisleri rengarenk bir sekilde durmaktadir. Kiz cocuk da hareket-
siz bir sekilde beklemektedir. Ayrica arka planda, duvarda asili bir sekilde
“HOSGELDIN 2020” yazili bir pankart gosterilmektedir.

Resim 3: Aile Uyeleri
Kaynak: https:/www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E
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Bir sonraki karede aile iiyeleri genis planda tek bir karede gosterilmek-
tedir. Aile tiyelerinin tiimii donmus ve hareketsiz bir sekilde beklemek-
tedir. Erkek ¢ocuk karakter ziplama ¢ubuguyla gayet mutlu bir sekilde
goriintiilenmektedir. Baba ise elinde biiyiik bir yilbasi agaci ve aligveris
cantasiyla goziikmektedir. Anne ve baba karakterler fazla aligveris yaptik-
larindan dolayi aligveris ¢cantalarini ve kutularini tagimakta zorlantyor gibi
gosterilmistir. Cocuk karakterler mutlu bir sekilde goziikiirken ebeveynler
mutsuz ve saskin bir ifadeyle kasaya dogru yénelmisken donmustur. Ozel-
likle baba karakteri tasimakta zorlandig1 y1lbasi agaciyla mutsuz bir sekil-
de gosterilmistir. Aile, ellerinde aligveriste aldiklar1 ¢antalarla donmus ve
hareketsiz bir sekilde beklerken arka planda, aligveris merkezindeki ma-
gazalarda diger miisteriler, olagan akisinda aligverislerine devam ediyor
sekilde gosterilmistir.

Resim 4. Bankaci Kadin Karakter ve Ebeveynler
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

Sonraki karede devreye bankaci, kadin bir karakter girmektedir. Bankaci
kadin karakter anne ve baba karakterlere isimleriyle seslenerek igerisin-
deki bulunduklari durumu sorgulamaktadir. Aile daha durumu agiklarken
bankac1 kadin karakter durumun farkina varmistir.
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Resim 5. Bankaci Kadin Karakteri-1
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

Bir sonraki karede, aile iiyelerinin stresli ve mutsuz yiiz ifadeleri tekrar
gosterilmektedir. Ebeveynler mutsuz bir sekilde aligverise paralarinin yet-
medigini anlatmaya c¢alisirken, bankaci kadin karakter, ailenin igerisinde
bulundugu durumu fark etmistir. Bankaci kadin karakterin baskin ve ken-
dinden emin bir sekilde, el hareketleriyle de bunu gostererek, duruma mii-
dahale etmeye hazir oldugu ve ailenin yasadigi bu problemi ¢ozebilecek
bir fikri oldugu izleyiciye yansitilmaktadir.

Resim 6. Bankac1 Kadin Karakteri-2
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

Bankaci1 kadin karakter ellerini birlestirerek mutlu bir sekilde ekrana ba-

karken gosterilmektedir. Bu sekilde bankaci kadin karakterin, ailenin so-
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rununu ¢ozecegi izleyiciye aktarilmaktadir. Tam da bu sirada kredi kulla-
nimina iligkin bilgiler alt yaziyla ekranda verilmeye baslar.

ektedir. Kredi kosullar miisteri 6zelinde dediskenlik aésterebilir, G

Resim 7. Bankaci Kadin Karakteri-3
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

Bankaci1 kadin karakter, baba karaktere telefon lizerinden diledigi miktarda
krediye aninda bagvurabilecegini sdylerken gdsteriliyor. Tam da bu sirada
baba karakteri cebinden telefonu ¢ikarak higbir tereddiit emaresi goster-
meden cep telefonu iizerinden kredi bagvurusu yapmaya basliyor.

Krediniz
hesabiniza
aktanlmistic

K bilir ONB Fin3
Resim 8. Kredi Onay1

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E
Sonraki karede baba karakterin cep telefonu ekrani gosterilmektedir. Ek-
randa “Krediniz hesabiniza aktarilmistir.” yazmaktadir. Bankaci kadin ka-
rakter kredi ¢cekmenin bu kadar kolay oldugunu jest, mimik ve el hareket-
leriyle giiler yiizlii bir sekilde aileye soylerken gosterilmektedir.
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Resim 9. Kredi Onay1 Sonrast Baba Karakterl
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

Diger sahnede baba karakteri gosterilmektedir. Kredi onay1 sonrasi baba
karakterinin yiiziindeki gergin, endigeli ve mutsuz yiiz ifadesi yerini ra-
hatliga ve mutluluga birakmustir. Oyle ki baba karakter giilerken ekranlara
yansimaktadir.

"Resim 10. Bankac1 Kadm Karakterl 4

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E
Bir sonraki karede tekrar bankaci kadin karakter ekranlara yansimaktadir.
Sorunu ¢6zen ve ortadan kaldiran bankaci kadin karakter anne karakterin
kucagindaki hediye kutularinin en iistte bulunanina dokunarak aileyi don-
mus ve hareketsiz durumdan kurtarmakta ve onlar1 ¢6zmektedir ve boyle-
ce aile artik hareket edebilir duruma gelmis olarak gosterilmektedir.
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bir sekilde gosterilmektedir. Bu hareketiyle bankaci kadin karakter,
kendi bankalarindan kredi ¢cekmenin ¢ok kolay oldugunu iletmek
istemektedir.

Resim 12. Kasaya Yonelme
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

Bankac1 kadin karakter ailenin sorunu ¢6zmiis ve her iki tarafin-
da mutlu oldugu sonugla kriz sonlanmistir. Bunun sonucunda tiim
karakterler artik giiliimseyerek kasaya dogru ellerinde alisveris pa-
ketleriyle yiirtirken gosterilmektedir.

Giinde 15FEden
baslayan tdksitlerle

Resim 13. Tiim Karakterler Kasada-1
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E
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ONB Finansbank
herzaman yaninizda

Resim 14. Tiim Karakterler Kasada-2
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=iv6jfZRr 7E

En son karede tiim karakterler kasanin oniine gelmistir ve bank-
act kadin karakterin de yardimiyla aile tyeleri tek tek aldiklar:
iriinleri kasiyere vermektedir. Tiim aile tiyeleri keyifli, mutlu ve
giiliimseyen bir yiiz ifadesiyle aligverisini sonlandirirken yani “he-
sap 0derken” gosterilmektedir. Dis sesle es zamanli olarak ekran-
da; krediye nasil, nereden ve ne sekilde bagvuracaklar1 kredi-
nin detaylariyla birlikte ikonlarla ve yazilarla gosterilmektedir.
Ekranda “Giinde 15 TL’den baslayan taksitlerle”, “3 ay er-
teleme” ve QNB Finansbank her zaman yaninizda” yazilar
beyaz bir fontta gdosterilmektedir. En son karede ise QNB Fi-
nansbank logosu gosterilmekte ve reklam sonlandirilmaktadir.

Dilsel Ileti Diizleminin Coziimlenmesi

Miizik: Reklam filminde kullanilan miizik, yilbasi temasina uygun
olarak secilmistir. Finansbank’in kurumsal reklam miizigi eglenceli
bir melodiyle, diyaloglarla uyumlu olacak bir tonda, “yilbas1” tarzinda
uyarlanmigtir. Miizik tinis1 zaman zaman gerilimi arttirmakta ve sen-
aryoya uygun bir sekilde ilerledik¢e eglenceli bir tintya donmektedir.
Diyaloglar:

-Bankaci Kadin: (Merakli bir sekilde anne ve babaya dogru bakarak)
“Hakan Bey, Ayse Hanim, hayrola?”
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-Anne: (Endiseli bir sekilde) “Ailecek yilbasi aligverisi yapiyorduk...”
-Bankaci Kadin: “Size bi kal geldi...”

-Baba: (Konugmanin arasina girerek) “Yani, yilbasi agacimizi aldik,
siislerimizi aldik”™

-Anne: “Ese dosta hediyeleri aldik”

-Erkek Cocuk: “Bi de bu zipzip1 aldik™

-Baba: (Sagkin bir sekilde) “O ne ya! Uff... Bunca masraf biz yeni yila
hic girmesek mi acaba?”

-Kiz Cocuk: (Babasina sitem edercesine) “Hep boyle 2019°da m1 kala-
cagiz baba?”

-Bankaci Kadin: (Duruma el koyar gibi kendinden emin bir ses tonuy-
la) “Merak etmeyin biz her zaman yaniizdayiz. Hakan bey girin cep
subemize, oradan dilediginiz tutarda krediye bagvurun. (Kredi Onay-
laninca) Heh! Iste bu kadar kolay! Simdiden herkese mutlu yillar”
-Di1g Ses: “Siz de ister cep subemizden ister gnbfinansbank.com
adresinden yilbagina 6zel, giinde 15 liradan baglayan taksitlerle 15.000
lira ihtiya¢ kredisine basvurun 6demeye 3 ay sonra baslayin. (Slo-
gan) Ihtiyaclar artiginda QNB Finansbank her zaman yanmizda”
-Reklam Miizigi: QNB Finansbank! (Marka Adinin Soylenmesiyle
Reklam Biter)

Reklam diyaloglarinda reklam miizigi destegiyle yilbasi heyecani
yansitilma calisilmaktadir. Aile yilbasi icin aligverisini tamamlamig
fakat hesap 6deme asamasinda donup kalmistir. Diyaloglarda Finans-
bank’in boylesi durumlarda her zaman tiiketicinin yaninda oldugu ve
finansal sikintilarina anlik ve hizli ¢6ziimler sundugu vurgusu yapil-
maktadir. Markanin ad1 ve kredinin nasil alinacagi detaylar1 da dis ses
tarafindan verilmektedir.

fletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 9 Say1 2 Mayis - 2023 (119-148) 141



POSTMODERNIZM BAGLAMINDA TUKETIM KULTURU VE REKLAMLARA YANSIMASI:
POSTMODERN REKLAM ORNEGI OLARAK QNB FINANSBANK 2020 YILBASI REKLAMININ
GOSTERGEBILIMSEL ANALIZI

Tablo 2. Reklam Filminin Diiz ve Yan Anlam Diizeyinde Coziimlenmesi

Giistergeler Diiz Anlam Yan Anlam

Kadmn 1 (Anne) Geng bir anne Sik giyimli ve canli renklerle giyinmis
geng bir kadin ve anne.

Erkek (Baba) Geng bir baba Spor giyimli we aile reisi, baba. Aile
igindeki parasal konularda danisilan kisi.

Cocuk (Kiz) Cekirdek ailenin bir Giyesi Cekirdek ailenin kiigiik bireyleri.
Cocuk (Erkek) Cekirdek ailenin bir Giyesi Cekirdek ailenin kiiglik birevleri.
Kadin 2 | Banka Personeli Bankanin misterilerine kredi satmasi igin
(Bankaci) gorevlendirilmig kisi. Finansbank™ temsil

eden ve aileye yardime: olup sorununu
g¢ozen kisi. Finansbank’in marka vaatlerini
gergeklestiren bir metafor.

Hediye Paketleri | Satin alinmig iiriinler Ust diste  yigilmug  paketler yapilan
aligverigin ne kadar fazla oldugunun
abartisi.

Siisler Ozel giinlerdeki kutlamalar igin | Yilbas: kutlamalarinda kullamilan kliseler

kullanilan iiriinler

AVM Aligveris yapilan yer Tiketim eylemlerinin  deneyimlendigi,
postmodern tiketim mekénlar

Reklam filminde geng, sik ve spor giyimli anne ve baba karakterleri ve
bir kiz bir erkek olmaz tizere iki kii¢iik cocuk yer almaktadir. Bu karak-
terler, anne, baba ve iki ¢ocuk cekirdek bir aileyi temsil etmektedir.
Cekirdek aileler, anne-baba ve ¢ocuklardan olusan postmodern toplu-
mun en kii¢iik birimleridir. Postmodern diinyada artik aileler de tiike-
tim toplumunun ve kiiltiirtiniin dayattig1 sekilde doniisiime ugramistir.
Artik daha az sayida aile tiyelerinden olusan c¢ekirdek aileler postmod-
ern toplumun gostergeleri olarak toplumda karsimiza g¢ikmaktadir.
Reklam filmindeki diger bir gosterge de “bankact kadindir”. Bankaci
kadin karakter tipik bir banka memuru gibi resmi bir sekilde giyinmis
ve saclar1 toplu bir sekilde gayet diizenli bir tipleme olarak gosterilme-
ktedir. Bankac1 kadin karakter tipik bir banka memuru gibi goziikse de
reklam filminde aileye yardimci olmaya c¢abalayan biri olarak goster-
ilmektedir. Bankaci kadin anne ve baba karakterlere ismiyle seslenmek-
te, onlara samimi ve cana yakin bir sekilde davranmaktadir. Kendinden
emin tavirlarla, ailenin igerisinde bulundugu sorunu aileye yardimei
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olarak ve aileyi yonlendirerek saniyeler icerisinde ¢oziime kavustur-
mustur. Burada bankaci kadin bir metafor olarak kullanilmaktadir.
QNB Finansbank markasinin bir tezahiirii olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir. Aslinda bankaci kadin, markanin yani QNB Finansbank’in sicak
ve samimi bir ylizii, miisteriyle bulustugu ve iletisime gectigi nokta
olarak gosterilmektedir. Bankanin miisterilerinin hep yaninda oldugu
ve ¢oziimlerinde onlart memnuniyet icerisinde yonlendirebilecegi me-
saj1, bankaci kadin iizerinden reklam filminde izleyicilere aktarilmak-
tadir. Ayrica, reklam filminde sorun, mobil uygulamalar araciligiyla
yani teknolojiden faydalanilarak ¢oziilmektedir. Postmodern reklam-
larin bir 6zelligi olarak reklamda teknoloji vurgusu da yapilmaktadir.

Reklam filminde ailenin tiim {iyelerinde hediye paketleri ve aligveris
cantalar1 bulunmaktadir. Anne karakterinin ellerinde y1ginla hediye pa-
keti, babada ise yeni yil kutlamalarin1 temsilen ¢cam agaci bulunmak-
tadir. Bu denli fazla hediye ve aligveris paketi gosterilmesinin nedeni
abartil1 bir aligveris yapildiginin gosterilmek istenmesidir. Postmodern
toplumlarda tiiketiciler ihtiyaclar1 olmadig1 halde aligveris yaptiril-
maya yoOnlendirilmektedir. Reklam filminin de temas1 olan “yilbagi”
kutlamas1 hazirhig1 ise tiiketim ideolojisinin dayatildigi zemindir.
Reklamda, yilbasi kutlamas1 araciligiyla tiiketicilere “aligveris yapin”,
“cevrenizdekilere hediye alin” gibi tliketim ideolojisine ait sdylemler
izleyiciye aktarilmaktadir. Rol model olarak secilen ¢ekirdek aile ve
1s1ltili ortamlara sahip magazalarin bulundugu AVM ortamiyla, tiike-
tim kiiltiirine ve tiikketim topluma ait tiim izlerin bulunabilecegi post-
modern bir atmosfer yaratilmistir. Reklam, izleyicilere paraniz olma-
sa bile tiiketin! Kredi ¢ekin yine de aligveris yapin! gibi alt metinlerle
tiketim ideolojisini dayatmaktadir. Aile parasizlik yiliziinden donup
kalan aligveris deneyimlerini aninda kredi ¢ekerek tamamlams, kas-
aya giderek gerekli 6demeyi yapmustir. Ornegin erkek ¢ocugun aldig
zipzipin gereksizligin farkinda olan baba yine de bu aligverisi yapmak-
tan geri durmamistir. Cilinkii postmodern tiiketim anlayisiyla yaratilan
tilketim toplumunda birey, rasyonel olmayan sekilde tiikketime itilme-
ktedir. Insanlar ihtiyaglar1 olmasa da o alisverisi gerceklestirmektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Postmodern toplumlarda “tiiketim kiiltiiri” karsimiza; bilingsizce ve
savurganca yapilan bir tiiketim anlayis1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Postmodern tiiketici profilinde rasyonel olmayan bir satin alma davranisi
gbze carpmaktadir. Bireyler, ihtiyacglari olmadigi halde gereksiz yere
pek cok kez aligveris yapmaya reklamlar ve diger unsurlar araciligry-
la yonlendirilmektedir. Ozellikle postmodern reklamlar tiiketicilere rol
model bir hayat sunmaktadir. Reklam filmleriyle 6rnek yasamlar; liikks
bir hayat, pahali evler, 1s1ltil1 magazalar, liikks arabalar ve iist segment
bir yasam tarzi gibi unsurlar araciligiyla tiiketicilere gdsterilmektedir.
Tim bu iletiler karsiliginda ise tiiketicilerden beklenen her ne pahasina
olursa olsun ihtiyaci olmasa da ve hatta ekonomik giicii yetmese de
kredi ¢ekerek bile olsa aligveris davranisinda bulunmasidir.

Kiiltiirel ve kiltlirleraras1 iliskileri etkileme ve yeniden diizenleye-
bilme giiciine sahip olan medya, postmodern toplumda kiiltiirel kayit
mekanizmasinin en énemli aktorlerindendir. Toplumsal ve kiiltiirel al-
anlarda 6nemli bir role sahip olan medya, reklam ve medya igerikleri
araciligiyla bireyleri ve toplumu yonlendirme giiciine de sahiptir. Me-
dya ve reklam igerikleri tarafindan kusatilan toplumda arzular stirekli
olarak bu igerikler araciligryla tretilir ve tiiketilir (Mutlu, 2005, s. 40).
Reklam ve medya diinyasi aracilifiyla yaratilan sahte ihtiyaglar, post-
modern donemin bireylerini tiiketim ¢i1lginligina da kanalize etmektedir.

Postmodern donemde tiiketim artik semboller ve gostergeler lizerinden
yapilmaktadir. Prestij i¢in ya da birtakim ritiieller i¢in bile aligveris yap-
mak zorunluymus gibi gdsterilmektedir. Ozel giinler ya da yilbas gibi
giinlerde tiikketime tesvik etmek i¢in de bir tiiketim kiiltiirii olusturul-
mak istenmektedir. Diziler, filmler ve reklamlar aracilifiyla tiiketim
toplumuna, bu postmodern yasam tarzlar1 dayatilmakta ve gosterilmek-
tedir. Tiiketicilere, sizde bdyle yasayin, sizde boyle giyinin, sizde bdyle
kutlama yapin gibi direktifler verilmektedir. Reklam filminde de “yil-
bas1” gerekgesiyle reklam metni hedef tiiketicilerini “daha fazla tiike-
time” yonlendirmektedir.
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Tiketim toplumunun aslinda bir “hiz” toplumu oldugunu séylemek
miimkiindiir.“Kullan-at” yaklagimi tiikketim toplumu karakterinin en so-
mut belirtisidir. Bu yaklasimin, reklamcilik alanina yansimalar1 da s6z
konusudur. Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ekonomik ve kiiltiirel
sistemin yarattig1 yap1 durmadan insanlarin tiiketime yonelik ihtiyaglari
karsilamak i¢in ¢calismaktadir (Pilici, 2021, s. 335).

Incelenen reklam filminde de tiiketicilere dayatilan tiiketim ideolo-
jisi daha fazla tiiketmeye yonelten, gerekirse borca girerek daha fa-
zlasim1 elde etmeye yonelten bir tiiketim anlayisinm1 reklamin hedef
kitlesine iletmektedir. Postmodern diinyada aligveris deneyimlerinin
gerceklestirildigi postmodern mekanlar olarak AVM’ler de reklamlarda
karsimiza ¢ikmaktadir. Tiiketicilere, reklamlar araciligiyla tiikketim ey-
lemlerinin gerceklestirilecegi mekanlar 6gretilmekte ve dayatilmaktadir.

Aligveris merkezleri, postmodern ¢agda, tiiketim pratiklerinin yasami
ve insani etkinlikleri g¢evreleyen, toplumsal davraniglarin yeniden
tanimlandigi alanlar olarak goriilmektedir. AVM’ler toplumsallagsmanin
da yeni mekanlari olarak goriilmektedir; sermayenin geleneksel kurum-
larindan farkl bir sekilde insanlara zaman geg¢irme, dinlenme, eglenme,
karsilama big¢imlerinin sunuldugu cazibe merkezleridir. Kapitalist bir
diizenin ekin alanlar1 olan alisveris merkezleri, tiiketim kiiltiirii no-
syonuna 0zgii alanlar yaratarak, bireylere izole edilmis “yapay” tiiketim
alanlar1 saglamakta ve tiiketimde harcanmak iizere serbest zaman etkin-
liklerini gergeklestirecekleri bir alan sunmaktadir (Bati, 2008, s. 12).

Rasyonaliteden uzak bir anlayisla postmodern tiiketim kiiltiirii reklam-
lar araciligiyla bireylere; ekonomik durum ve kosullarinizin bozuk old-
ugu bir donemde de olsaniz yine de “tliketin” demektedir. Reklamlar
araciligiyla bor¢lanma, kredi ¢cekme gibi segenekler tiiketicilere ogiitle-
nmekte ve 6gretilmektedir. (Finansbank, 2022).
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Bu caligsmada, 2022 yilinda Canakkale’de gerceklestirilen 3 kadin cinaye-
tinin toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda yerel medyaya yansimasi
incelenmistir. Yerel medya, i¢inde bulundugu toplumun sesi olmasi, o top-
lumu yansitmasi ve bilgilendirme gorevini tistlenmesi yoniiyle 6nem arz
etmektedir. Medyanin toplum iizerindeki bu giicli, sunulan haber baglik-
lar1 ve igeriklerinin objektif ve dogru olmasini zorunlu kilmaktadir. Fakat
giinimiizde yerel medyanin bir rekabet i¢erisinde olmasi, bilgiyi aktarma
amacindan sapmasina ve haberin tiklanma oranini yiiksek tutma amaci
tagimasina neden olmaktadir. Bu agsamada sansasyonel baslik, kadin tize-
rinden kurgulanmaktadir. Fakat haberin daha ¢ok izlenmesi amaciyla man-
setlerde kadinlar1 odak noktasi yapan, kadini suglayici ifadelerde bulunan
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ve kadin bedenine vurgu yapan haber icerik treticileri ataerkil zihniyetin
devam etmesine neden olmaktadir. Bu baglamda arastirma, 2022 yili ige-
risinde Canakkale’de gerceklesen 3 kadin cinayetinin toplumsal cinsiyet
esitsizligi baglaminda yerel medyaya yansimasini inceleme amaci tasi-
maktadir. Arastirmada, 21 yerel internet gazetesinden yalnizca 17 internet
gazetesindeki haberlere erisilmis; veriler ise bu haberlerin igerik analizi
yontemi ile elde edilmistir. Arastirma sonucunda 3 kadin cinayetinin de
yerel medyada, toplumsal cinsiyet esitsizligini pekistiren, cinayeti gerek-
celendiren ve normallestiren eril bir dil ile yansitildig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Medya, Canakkale, Kadin Cinayeti, Toplumsal
Cinsiyet esitsizligi

MEDIA AND FEMICIDE: LOCAL MEDIA EXAMPLE
OF CANAKKALE

ABSTRACT

In this study, the reflection of 3 femicides in Canakkale in 2022 on the
local media in the context of gender inequality has been examined. Local
media is important in terms of being the voice of the society it is in, refle-
cting that society and undertaking the task of informing. This power of the
media over the society necessitates that the news headlines and contents
presented are objective and accurate. However, the fact that the local me-
dia is in competition today causes it to deviate from the purpose of conve-
ying information and to keep the click-through rate of the news high. At
this stage, the sensational title is fictionalized over the woman. However,
news content producers who focus on women in the headlines, make ac-
cusatory statements and emphasize the female body in order to watch the
news more cause the patriarchal mentality to continue. In this context, the
research aims to examine the reflection of the 3 femicides that took place
in Canakkale in 2022 in the local media in the context of gender inequality.
In the research, only 17 local newspapers out of 21 local newspapers were
accessed; The data were obtained by the content analysis method of these
news. As a result of the research, it has been determined that all 3 femici-
des are reflected in a masculine language that reinforces gender inequality,
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justifies and normalizes the murder in the local media.
Keywords: Local Media, Canakkale, Femicide, Gender inequality
GIRIS

Kadin cinayetleri kavrami ilk kez 1801 yilinda Ingilizce bir yaymda “bir
kadinin dldiiriilmesi” anlaminda kullanilmig, 1848 yilinda ise hukuken ta-
ninmistir (Russel, 2008). Literatlirde erkek cinayeti kavramina yer ve-
rilmezken; kadin cinayeti kavrami yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu
kavram genel olarak, kadinlarin toplumsal rollerine bagli nedenlerle 61-
diiriilmeleri anlaminda kullanilmaktadir (Gazioglu, 2013). Tirkiye’de
sadece 2022 yilinin Subat ayinda 23 kadin cinayeti islenmis, 21 siipheli
kadin oliimii gergeklesmistir. 2021 yilinda ise toplam 280 kadin cinayeti
islenmis olup %65 inin dldiiriilme nedeni belirsiz, %31°i hayata dair ka-
rar alma, %4’ii ekonomik bahaneler gibi nedenlerden otiirii katledilmistir
(Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu [KCDP], 2022). Katledilen
kadinlarin haberi ise medyada biiyiik mansetlerle yerini bulmakta, toplum
hemen hemen her giin bir kadin cinayeti haberine uyanmaktadir.

Medyanin vatandaslarla dogrudan iletisim giiciine sahip olmasi, objektif
ve dogru haber sunmasini gerekli kilmaktadir (Gezgin, 2007; Demirkent,
1995). Fakat medyanin bir rekabet icerisine girmesi, dogru haberden ¢ok
sansasyonel, tiklanma ihtimali yiiksek haber yayinlanmasina neden ol-
maktadir. Edibe S6zen (1997) medyanin rekabetini, haberlerin yansitilis
bi¢imini etkileyen 6nemli 7 degiskenden biri olarak belirtmistir. Rekabetin
yaninda haberi yazan bireyin habere kisiligini yansitmasi, belli bir yargi
cercevesinde ele almast da 6nemli bir unsurdur. Her bireyin gercekles-
tirdigi eyleme kisiligini yansitmas tartisilmaz bir gercektir (Kilig, 2005).
Demografik 6zellikleri, ¢alisma kosullari, ideolojileri ve cinsiyetleri gaze-
tecilerin objektif bir i¢erik sunamamasina yol agmakta; haberin gergeklik-
ten uzaklasmasina neden olmaktadir (Girgin, 2000; Peiser, 2000). Yapilan
caligmalar haber igerigi iireten gazetecilerin cinsiyetlerinin de bu baglam-
da rol oynadigin1 gostermektedir. Cevresel ve biyolojik faktorler haberin
diline yansimakta ve eril dil olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ozellikle kadin cinayetleri noktasinda haberin yansitilis sekli toplumun
dogru bilgiye ulagmasi noktasinda 6nem arz etmektedir. Yapilan aragtir-
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malarda goriilmektedir ki haberlerde yer alan kadinlar daha ¢ok cinayet,
ihmal, istismar ve tecaviiz gibi durumlarin magduru ve maktulii konumun-
dadir (Kose, 2011; Akmese ve Deniz, 2015). Fakat bu haberler medyada
daha ¢ok kadinin, insan hakkinin en temeli olan yagsama hakkinin elin-
den alinmasi olarak degil de bir gerekceye dayandirilarak ele alinmaktadir
(Aslan ve Kirigkan, 2022). “Tunuslu Kadin, otel odasinda eli ve agz
bantlanip bogularak 6ldiiriildi” ( S6zcli Gazetesi, 2021), “Yolcusuna te-
caviiz eden sofor ‘sokta’: Bir kadin gece 11°de neden sokaga ¢ikar?” (Di-
ken Gazetesi, 2017). Bu haber basliklarindan goriilecegi tizere kadinin otel
odasinda oldugunun vurgulanmasi, gece 11°de sokaga c¢ikmasi, kadinin
ugradig1 taciz ve tecaviiziin; 6ldiiriilmesinin bir gerekgesi olarak kullanil-
mugstir. Gillespie ve ark. (2013)’1 medyaya yansiyan kadin cinayeti haberle-
rinin ¢cogunda kurbanin sug¢landigy, failin tamamen sorumlu tutulmadig: ya
da suca bir gerekce gostererek ifadeyi suclu lehine yumusatma egiliminin
oldugu kayit altina alinmastir.

Medya, hedef kitlenin ilgisini cekmek amaciyla, haberlerde siddetin detay-
larina vurgu yapmakta, haberi yansitirken 0ykii tarzi bir anlatimi1 benim-
semektedir. “Sansasyonel” bir baslik ve igcerik olmasi i¢in kadin cinayeti
haberlerinde kadinlarin kimlikleri, fotograflar1 agik bir sekilde ifsa edil-
mekte, cinayetin duygusal boyutu 6n plana ¢ikarilip olay dramatize edil-
mekte ve siddet dolu bir iislup kullanilmaktadir (Barut vd., 2012; Gékulu
& Hosta, 2013). Medyanin kadin1 odak noktas1 yapan, kadini suglayici ve
cinayeti gerekg¢elendirici tutumu toplumsal cinsiyet esitsizligini pekistir-
mektedir. Bu baglamda aragtirmada toplumsal cinsiyet esitsizliginin kadin
cinayeti haberlerine yansimasi, Canakkale yerel medyanin incelenmesi ile
gerceklestirilecektir. Bu dogrultuda 2022 yilinda Canakkale ilinde gergek-
lestirilen 3 kadin cinayeti lizerinden bir aragtirma yiiritiilecektir.

KADIN CINAYETLERI

Kadin cinayetleri kavrami ilk kez 1801 yilinda, ingilizce bir yayinda “bir
kadinin dldiiriilmesi” anlaminda kullanilmig, 1848 yilinda ise hukuken ta-
ninmistir (Russell, 2008). 1848’e kadar olan siirecte cinayet “bir insanin
oldiirtilmesi” anlaminda ve “homicide” kavrami ile temsil edilmekte iken
1848°den sonra literatiire, dldiiriilen kiginin cinsiyetine vurgu yapan “fe-
micide” kavrami girmistir. 1980-1990°11 yillara kadar bu kavram biyolojik
cinsiyete karsilik gelmektedir. Fakat feminist akademisyenlerin kadinlara
yonelik siddet konularinda yogun c¢alismalar gerceklestirmesi, bu kavra-
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min toplumsal cinsiyeti karsilayacak bir igerige kavusmasini dogurmustur
(Gazioglu, 2013). Russel (1990) “femicide” kavramini, “kadinlarin kadin
oldugu i¢in oldiiriilmeleri” seklinde tanimlamaktadir. Bu baglamda kadin
cinayetleri toplumun kadinlara atfettigi roller ile iliskilendirilmistir. Erkek
egemen ideoloji kadina yonelik bu bakis acilarini koriiklemekte, kadin-er-
kek esitliginin oniine ket vurmaktadir. Buna iligkin Bravo (2018)’da kadin
cinayetlerinin toplumsal cinsiyet rolleri ve cinsiyetler arasi esitsiz gii¢ ilis-
kileri sonucu ortaya ¢iktigini ifade etmektedir.

Gl ve Altindal (2015) kadin cinayetleri i¢in kadinlarin ¢ogunlukla aileleri
ya da akrabalar1 tarafindan bireysel ya da toplumun karariyla 6ldiiriilmesi
anlamina geldigini ve “namus-onur” kavramlari ile iligkilendirildigini ifa-
de etmektedir. Ozellikle cinayetin “namus” kavramu ile iliskilendirilmesi
cinayetin hakli goriilmesine ve katile sempati duyulmasina neden olmakta;
bir nevi cinayeti mesrulastirmaktadir (Cetin, 2014). “Namus cinayeti” adi
altinda islenen cinayetlerin normallesmesi ve toplum tarafindan kabul go-
rliliir olmasi ile anlasilan; namus kadinlarin damgasi, erkeklerin ise keskin
bigagidir. Caputi ve Russell (1990) ise kadin cinayetlerini asagilama veya
kadinlara sahip olma duygusu gibi sebeplerle erkeklerin isledigi cinayetler
olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda kadin, bir yandan toplumsal cinsiyet
rolleri ile donatiliyorken ayn1 zamanda zayif, narin, korunmasi gereken bir
konuma getirilmektedir.

Dogrudan erkek fiziksel bir siddet uygulayarak cinayet islemese de uygu-
ladig1 santaj ve tehditler kadini intihara siiriiklemekte ve 6liimiine neden
olmaktadir. Bu baglamda Carcedo (2008), kadin cinayetlerinde fail erkek
olmasa da cinayete sebep olmasinin kadin cinayeti olarak tanimlandigi-
n1 savunmaktadir. Kadin cinayetlerinde genellikle goz ardi edilen nokta
ataerkil toplum yapisinin etkisi ve ataerkil zihniyet nedeniyle islenmis ol-
masidir. Ciinkii bu cinayetler sonucunda kadinlar bir sekilde bagina gelen
durumlarin suglusu konumunda anilir. Ahlaksizdir, ¢linkii gece ge¢ saatte
sokaktadir, kisa etek giymistir; hak etmistir, ¢linkii s6z dinlememistir, t6-
relere uymamustir (Oztiirk ve Ayan, 2019). Bu ifadeler kadin &ldiiriildii-
giinde dahi pesini birakmamakta, cinayetten daha ¢ok cinayeti tetikleyen
unsurlar sorgulanmaktadir.

Tiirkiye’de son yillarda siddet ve cinayet haberleri artis gostermekte; 6zel-
likle kadinlar bu haberlerde magdur taraf olmaktadir. Kadin cinayetlerinde
gozlemlenen bu artis agagida grafik olarak sunulmustur.
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Grafik 1. 2008-2022 Yillar1 Arasi Tiirkiye’de Kadin Cinayetleri

Kaynak: Siddetten Olen Kadinlar i¢in Dijital Anit (t.y.). Anit Sayac.
http://anitsayac.com

Grafik.1’de goriilecegi tizere 2008 yilindan 2022 yilina kadar ki siiregte
kadin cinayetleri ciddi diizeyde bir artig gostermektedir. Kadinlar her giin
evli oldugu veya bosandigi esi, bir erkek arkadasi ve bir aile liyesi tarafin-
dan oldiirilmektedir. Bu cinayetlerin ad1 kimi zaman “namus cinayeti”,
kimi zaman “tore cinayeti” olarak degismekte, fakat oldiiriilen degisme-
mekte, hep kadin olmaktadir.
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Grafik 2. 2020-2022 Yillar1 Arasinda Islenen Kadin Cinayetleri ve
Siipheli Kadm Oliimleri

Kaynak: https://kadincinayetlerinidurduracagiz.net/kategori/veriler?say-
fa=1
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Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu verilerine gére 2020-2022
arast donemi kapsayan bu ii¢ yillik siirecte toplam 890 kadin cinayeti ve
610 siipheli kadin 6liimii ger¢ceklesmistir. Kadinlar sadece oldiiriilerek de-
gil, uygulanan santaj ve tehdit sonucu 6lmeye mecbur birakilarak da cina-
yet magduru olmaktadirlar. Bu nedenle siipheli 6liimler de kadin cinayet-
leri noktasinda dnem arz etmektedir.

Lundgren (2009)’e gore her yil giderek artig gosteren kadin cinayetlerinin
en dnemli sebeplerinden biri erkekler arasinda gizli bir anlagsmanin varligi-
dir. Birbirlerini tanimayan erkekler ataerkil yapinin onlara atfettigi gii¢ ile
benzer durumlara benzer tepkiler vermekte, kendilerini kadinlardan iist bir
statiide konumlandirmalarina neden olmaktadir. Sokullu-Akinci (2008)’ya
gore ise kadin cinayetlerinin en 6nemli nedenlerinden biri kadinlarin kendi
hayatlarina dair karar almak istemeleridir. Kadinlar ayrilmak, bosanmak,
caligmak, evlenmek veya evlenmemek gibi kararlar1 verdiklerinde 6ldii-
rilmektedirler. Cetin (2015) calismasinda 2009-2013 tarihleri arasinda
islenen kadin cinayetlerini arastirmis ve bu cinayetlerin temel nedeninin
bosanma/ayrilma istegi ve kiskanclik krizleri oldugu sonucuna varmistir.
2000-2010 yillar1 arasinda islenen kadin cinayetlerini ele alan arastirmada
ise mahkeme dosyalarindaki bilgilerden yola ¢ikilarak, kadin cinayeti fail-
lerinin diigiik egitim diizeyine sahip olan bireyler oldugu tespit edilmistir.
Ayrica kadin cinayeti failleri arasinda igsizlik oraninin Tiirkiye ortalamasi-
nin lizerinde oldugu kayit altina alinmistir (Toprak & Ersoy, 2017). Erden
ve Akdur (2018)’in Ocak 2014-Nisan 2015 tarihleri arasinda islenen kadin
cinayetlerinin nedenlerini inceledigi ¢calismada elde edilen sonuglara gore
tartigma, kiskanglik ve aldatma siiphesi gibi nedenler kadin cinayetlerinin
baslica nedenlerindendir. Bu aragtirmada maktiillerin ve faillerin egitim
seviyesinin diisiik oldugu tespit edilmistir.

Birlesmis Milletler Uyusturucu ve sug¢ Ofisi (UNODC) (2019)’un hazirla-
di1g1 kadinlarin ve geng kizlarin cinsiyete bagli 6ldiiriilme oranlarinin ince-
lendigi Kiiresel Cinayet Raporu’na gore 2017°de diinya genelinde kasten
oldiirtilen kadin sayis1 87.000 civarindadir. Bu rapora gore oldiiriilen ka-
dinlarin %58’1 esleri, sevgilileri veya diger aile iiyeleri tarafindan 6ldi-
rilmistiir. WHO (2002)’nun raporuna gore ise diinyada her yil yaklagik
66.000 kadin fiziksel ve cinsel siddet uygulanarak erkekler tarafindan
oldiiriilmektedir.
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TOPLUMSAL CINSIYET ESIiTSiZLiGi VE MEDYADA KADIN
CINAYETLERI

Toplumsal cinsiyet, kadin ve erkegin biyolojik cinsiyetleri baglaminda
toplum tarafindan uygun goriilen toplumsal ve kiiltiirel davranis bigim-
leri, beklentiler ve roller biitiinii olarak tanimlanmakta, kadinin disil de-
gerleri, erkegin ise eril degerleri cisimlestirecegini varsaymaktadir (Sa-
rag, 2013). Bu tanim altinda kadinlarin “kadin gibi” erkeklerin ise “erkek
gibi” giyinmesi ve cinsiyetlerine yakisir davranis kaliplarina biirtinmeleri
beklenmektedir. Ornegin; gelisim ¢aginda bir erkek cocugu nasil baleye
yonlendirilmiyorsa, kiz ¢ocugu da futbola yonlendirilmemekte; cocuklar
ilgileri degil onlara dayatilan cinsiyet rollerine gore yetistirilmektedir. Top-
lumsal cinsiyet kavrami cinsiyetlere dogustan getirilen biyolojik 6zellikler-
den cok, toplumsal bir insa olarak ele alinmaktadir (Bora, 2005). Biyolojik
olarak bakildiginda kahkaha atmanin bir cinsiyeti yoktur. Fakat bireyle-
rin zihninde yerlesen “kadin kahkaha atmaz” algis1 toplumsal bir insadir.
Toplumsal cinsiyet kavramina gore kadin ve erkegin toplumsal rollerinin
ve toplumun kadin ve erkekten beklentilerinin keskin bir bigimde ayrildi-
g1 bu toplumlarda kadin; ev igerisinde, esine bagli ve ¢ocuklarina bakan
konumunda iken erkek, evin ge¢imini saglayan konumunda yer almak-
tadir (Erikli, 2020). Bu toplumlarda kadin ikinci sinif birey goriilmekte,
sorumluluklari esi ve ¢ocuklari tizerinden sekillenmektedir.

Kadinin ev ve aile i¢erisinde konumlandirilmasi, erkegin ise otoriteyi tem-
sil eden konumu, toplumsal cinsiyet esitsizligine yol agmaktadir (Bozkurt,
2011). Toplumsal cinsiyet esitsizligi genel itibariyle sosyal, kiiltlirel ve
ekonomik yapiya, hatta devlet politikalarina bagl olarak firsatlara ve kay-
naklara erismede kadinlarin dezavantajli oldugu esitsizlik durumunu ifa-
de etmektedir (Erikli, 2020). Bu esitsizlik evde, iste, sokakta gézlemlen-
mekte; kadini toplumun disina itmektedir. Toplumsal cinsiyet esitsizligi,
beraberinde kadina yonelik siddeti getirmekte; siddet, kadinin yakin ¢ev-
resindeki erkeklerden tanimadigi erkeklere ve aile tiyelerindeki kadinlara
kadar uzanan genis bir yelpazede gerceklesebilmektedir (Kadinin Statiisii
Genel Miudiirligi, 2009). Kadinlar giiven duygusu besledikleri babalari,
agabeyleri ve partnerleri tarafindan siddete maruz kalmakta, kimi zaman
giydikleri kiyafetler nedeniyle aile ve toplum tarafindan diismanca soy-
lemlerle karsilasmakta kimi zaman sokak ortasinda hi¢ tanimadiklar1 bir
erkek tarafindan gerekce olmaksizin oldiiriilmektedirler. Toplumsal cin-
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siyet esitsizligi, kadina yonelik siddet ve kadin cinayetleri Tiirkiye i¢in
giindemde olan dnemli sorunlardandir. Bu sorunlarin pekistirilmesinde
de ¢oziilmesinde de medya etkili bir faktordiir (Bayhantopgu, 2017). Top-
lumsal olaylar1 tarafsiz ve objektif yansitmasi gereken giinlimiiz medyast,
haber igeriklerinde ve baslik se¢imlerinde eril bir dil kullanmakta, kadin
cinayetleri haberlerinde olayin etkisinin hafifletilmesi, carpitilmasi, kadi-
nin su¢lanmasi gibi durumlara yol agmaktadir (Giines ve Yildirim, 2019;
Can ve Koz, 2018; Arslan, 2017). Ozellikle gazetelerin liclincii sayfalarina
gecildiginde karsilagilan cinayet haberlerinin 6znesinin ¢ogunlukla kadin-
lar oldugu gézlemlenmistir. Bu haberlerde yer alan kadinlar magdur ya da
toplumsal rollerinin digina ¢iktig1 i¢in cinayet, tecaviiz ve siddetle cezalan-
dirilan bireyler olarak temsil edilmektedir (Bayhantopgu, 2017). Kadina
yonelik sug teskil eden bu davranislar; kadinin aldatmasi, agik giyinmesi,
bosanmasi gibi gerekgeler ile aktarilarak haklilagtirilmaktadir. Bu baglam-
da toplumsal cinsiyet esitsizligine ¢oziim tliretmesi beklenen medya, top-
lumsal cinsiyet esitsizligini besleyen bir tutum sergilemektedir.

Binark ve Gencel (2010) kadina yonelik siddet haberlerinin medyada ma-
gazinlestirildigini ve haber verme kurallarina uyulmadigimi ifade etmis-
tir. Tarafsiz olmasi beklenen medya, kadin cinayeti haberlerini sunarken
kadinlar1 olumsuz yansitmakta, cinayeti gerceklestiren kisilerin namus ve
tore i¢in bu yola bagvurduklarini belirten ifadelerine yer vererek cinaye-
ti kadin aleyhine gerekcelendirmektedir. Haberler cinayeti isleyen degil,
cinayet magduru kadin lizerinden islenmekte, haberin odak noktasi kadin
olmaktadir (Yazict ve Sahbaz, 2020). Kullanilan gorseller dahi magdur
edileni damgalamakta; verilen isimler, adres bilgileri, sahip olunan ¢ocuk-
larin sayis1 ve isimleri ile kadiin kimligi desifre edilmektedir. Toplum
kadinin tiim bilgilerine erisebilirken, cogu zaman cinayeti isleyen zanlinin
ismine ve fotografina ulasamamaktadir. Bu yoniiyle suc¢luyu ya da sucu
degil de suca maruz kalan kadin1 odak noktast yapan medya, cinsiyet¢i bir
yap1 sergilemekte, eril zihniyeti yansitmaktadir. Inceoglu (2009) medya-
nin bu tutumunun kar elde etme amacindan kaynaklandigini belirtmekte-
dir. Reyting, izlenme, tiklanma amaciyla kadin cinayeti haberleri magazin-
lestirilmekte ve bu su¢lar medyada pornografik rontgenciligi besleyecek
sekilde yerini almaktadir.

Medyada suclunun degil de magdur olan kadinin kimliginin ag¢ik bir sekil-
de ifsa edilmesi, yiiziiniin net sekilde goriildiigii fotograflar kullanilmas1
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kadin haklarini ihlal etmektedir (Bayhantopgu, 2017). Kamuya acgik ola-
rak paylasilan kimlik bilgileri ve fotograflar kadinin psikolojik ve fiziksel
yonden zarar gormesine neden olmaktadir. Ayrica kadinin darp edilmis
hali, kadinin ¢iplak fotografinin konulmasi ve yasanan cinayetin tiim de-
taylarinin paylasilmasi kadini 6tekilestirmekte, negatif durumunu pekis-
tirmektedir (Yazict ve Sahbaz, 2020). Cinayetin medyaya yansimasinda
“Koruma altindaki bir kadin daha 61diirtildii”, “Cocuklarinin gozii 6niin-
de oldiirtildi”, “Sokak ortasinda glipegiindiiz islenen cinayet” gibi detayl
basliklar kadinin sonunun kaginilmaz oldugunu, giindiiz vakti, kalabalikta
ya da koruma altinda olsa dahi oldiiriilebilecegini asilamakta, kadinlar
umutsuzlastirmaktadir (Demircioglu ve Atik, 2016). Bu durum gelecekte
islenebilecek cinayetlerin oniinli agmakta, kadinlarin koruma mekanizma-
larina 6nyargi ile yaklasmalarina neden olmaktadir.

Glinlimiizde medyanin toplum iizerindeki giicii tartisilmazdir. Bireylerin
neyi ve nasil diisiinecegini sekillendirmekte, dogruyu yanlis1 degistirebil-
mektedir. Elinde bu giicii barindiran medya, magdur olan kadini; kimligini
ifsa ederek, suglayici ifadelerde bulunarak ve haberin odak noktas1 yapa-
rak medya magduru konumuna da getirmektedir (Tekeli, 2016). Bu bag-
lamda kadin kar elde etme amaci giiden medyanin tiiketim unsuru haline
gelmekte; maruz kaldigi suclayici ifadeler ve eril dil karsisinda toplumsal
cinsiyet esitsizligine maruz kalmaktadir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

2022 yilinda Canakkale’de ii¢c kadin cinayeti gerceklesmistir. Arastirmada,
bu ii¢ kadin cinayetinin toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda Canak-
kale yerel medyaya yansimasinin igerik analizi ile incelenmesi hedeflen-
mektedir. Bu amag¢ dogrultusunda Canakkale yerel internet gazeteleri in-
celenmis, 21 gazetenin yalnizca 17’sinde 2022 yilinda gerceklesen kadin
cinayetleri haberlerine ulagilmistir. Erisilen haberler toplumsal cinsiyet
esitsizligi baglaminda analiz edilmis, haber basliklarinda ve iceriklerinde
cinayetin yansitilist ve kadinin ele alinis1 tizerinde durulmustur.

Ik uygulamalarmin 18. yiizyilda gazetelerde yapildigi ve giiniimiiz
akademik arastirmalarda en ¢ok tercih edilen yontemlerden biri olan ige-
rik analizi, toplumbilimlerinin hemen hemen her alaninda kullanilmak-
tadir (Cilingir, 2017). Igerik analizinin en giiclii 6zelligi esnekligidir.
Metodolojik anlamda disiplinler aras1 kullaniminin nedeni bu esneklige
dayanmaktadir (Yildirim, 2015). Berelson (1952) ve Cartwright (1953),
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icerik analizini, iletisimin sunulan igeriginin ve herhangi bir sembolik dav-
ranigin objektif, sistematik ve niceliksel tanimi, seklinde nitelendirmek-
tedir. Krippendorff (1980) ve Weber (1989) ise icerik analizinin verinin
iceriginden tekrarlanabilir ve gecerli sonuclar ¢ikarma amaciyla kullanil-
digini, ¢ikarilan gegerli yorumlarin bir dizi islem sonucu ortaya konuldu-
gunu belirtmektedir. Kisacasi igerik analizi yontemi, problemin objektif ve
sistematik sunumunu hedefleyen; nicel verilere ulasma amaci giiden ve en
sik kullanilan nitel arastirma ydntemlerinden biridir.

Medya endiistrisinde erkeklerin hakim olmasi, haberlerin daha ¢ok eril bir
dil ile yazilmasina ve erkek egemen anlayisi yansitmasina neden olmak-
tadir (Kabaday1, 2016). Bu baglamda eril dilin giinlimiiziin hassas ve giin-
demde olan kadin cinayetleri haberlerine yansiyip yansimadigi, kadinlarin
bu haberlerde nasil temsil edildigi ve yansitildiginin incelenmesi amaclan-
mistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada 2022 yilinda Ezine, Biga ve
Canakkale Merkez’de olmak iizere islenen ii¢ kadin cinayetinin Canakkale
yerel medyaya yansimasi, igerik analizi yontemi ile incelenmistir. 17 yerel
internet gazetesinin analizi “Biga’da Islenen Kadin Cinayeti”, “Ezine’de
Islenen Kadin Cinayeti” ve “Canakkale Merkezde Islenen Kadin Cinaye-
ti” olarak 3 baslik altinda ele alinmistir. Yapilan analizlere bulgular kis-
minda yer verilmistir.

BULGULAR

Canakkale ilinde 2022 tarihinde islenen 3 kadin cinayetinin yerel medya
basliklarinda nasil ele alindig1 asagidaki tabloda verilmektedir.

Iletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 9 Say1 2 Mayis - 2023 (149-188) 159



MEDYA VE KADIN CINAYETLERI; CANAKKALE YEREL MEDYA ORNEGI

Tablo 1. 2022 Yilinda Canakkale'de Islenen Kadin Cinayetlerinin Yerel Medya Bagliklarma Yansimasi

Yerel Medya Biga'da Islenen Kadin Ezine'de islenen Kadin | Canakkale Merkezde Islenen
Cinayeti Cinayeti Kadin Cinayeti
Bojiaz Gazetesi Biga'da Bir Kadin Erkek |  Gurutl Hissediyormus! ki Parkta Bankta Oturan Kadin
Vahsetine Kurban Gitti | Cocuk Annesi Kadin Oldleildd | Silahla Vurularak Hayatini
Kaybetti (Video)
Avnalipazar Gazetesi | Biga'da Vahget Agkina | Parkta Oturan Kadin Oldinildd | Bir Kadin Cinayeti Daha...
Kargilik Vermeyen Esini Tiifekle Olditrdil
Kadint...
(illndem Gazetest | Biga'da Korkung Cinayet | Cinayet Gz Giire Gére Geldi -
Olay Gazetesi Biga'da Kadin Cinaveti | “Gururlu Hissediyor” Paylaginn | Canakkale’de Kadin Cinayeti
Yaptt
Carsamba Postasi Biga'da Vahget: Agkina
(azetesi Kargilik Vermeyen - -
Kadin...
Kalem Gazetesi Biga'da Korkung Cinayet | Kansi Oldiirdiigiinii Sosyal (anakkale'de Bir Kadin
Medyadan Duyurdu Cinayeti Daha
Demokrat Gazetesi Canakkale'de Kan Canakkale'de Boganma (Canakkale'de Bir Kadin Parkta
Donduran Cinayet Agamasindaki Kocasinin Silahla Vurularak Oldiriildii
Videolu Silahla Vurdufu Kadm Oldi
Kalenin Sesi Gagetest | Tilrkan Demmir'in Katili Katil Zanhs Tutukland: Parkta Cinayet
Tutukland:
iste Canakkale | Biga'da Bir Kadin Erkek | Gururlu Hissediyormug! ki | Bir Yaldr Olilm Korkusu {le
(azetest Vahsetine Kurban Gitfi Cocuk Annesi Kadin Yagiyordu! (Videolu)
Oldiiriildii!
(azete Lapseki Tiirkan Dermir’in
Avukatlanndan Milebbet - -
Talebi
Vitantin Gazetesi | O Sarkivi i Dinledi Ne? | Gururly Hissediyormus! iki Bankia [nfaz {Viden)
Cocuk Annesi Kadin
Oldirild!
Ay Yildiz Gazetesi Artik Yeter Demekten - -
Yorulduk!
Bilyilk Zafer Gazetesi | Artik Yeter Demekten - -
Yorulduk!
Fzine Pusula Gazetesi | Celiskili Ifadesi Dikkat - -
Cekti
Canakkale Yorum Biga'daki Vahset icin Ezine'de Esini Oldiiren Katil | Canakkale'de Kadm Cinayeti:
Gazetesi Miebbet Hapis Talebi! Zanlist Tutuklandi Cocuk Parkinda Silahla
Oldilrildi
Can'in Sesi Gazetesi Katil Koca'nin Sosyal Parkia Kadin Cinayeti
Medyasindaki Urpertici
Detaylar!
Defigim Gazetesi - Hep Oliim Korkusuyla Yagads
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1) Biga’da islenen Kadin Cinayeti

27 Mayis 2022 tarihinde Canakkale’nin Biga ilgesi Kanibey Koyii’nde ya-
sayan Tiirkan Demir, koyliisii olan Hakki Elalmis tarafindan 6ldiirtilmiis-
tiir. Bunun iizerine Canakkale’nin 21 yerel internet gazetesinden yalnizca
15’1 iglenen cinayeti haber olarak paylasmistir. Bu haberler igerik analizi
yontemi ile incelenmis; haberlerin igerisinde kadinin ve ailesinin kimlik ve
fotograflarinin agik bir bigimde verilmesi, kadinin cinayeti isleyen erkek
ile goniil iligkisinin olduguna yonelik ifadeler ve kadin cinayetlerini nor-
mallestiren haber bagliklarina erisilmistir.

Biga'da Vahget: Askina Karsilik Vermeyen Kadin:.. -

g L o e e e i T

G us Bnrey Turaas Dames o grme Grer math) DAy 2 aden 640,100 PasArY Bpete S I d s

MRS By BASASGR RoyRIe G400 ADSUREt Do) Ieel eEmeye CONDRe MRk BINNE N Lol Lo Cong A LY

L Ll L -~ . AsbAsH Cowe oo
.

l  tabwa DA

VS ETE EOROING MARIARAYLA AR PLAY D

AYIRDI.. KOCASINI TESELLI ETTI!
- -

Gorsel 1. Aynalipazar Gazetesi

Kaynak: https://www.canakkaleaynalipazar.com/biga-da-vahset-aski-
na-karsilik-vermeyen-kadini/21414/

Biga'da Vahset: Askina Karsilik

s
s i =7

KADINI PARGALARA AYIRDI

Gorsel 2. Carsamba Postas1 Gazetesi
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Kaynak: https://bigacarsambapostasi.com/bigada-vahset-askina-karsi-
lik-vermeyen-kadini/

Biga'da korkung¢ cinayet

nikd

0

Gorsel 3. Kalem Gazetesi

Kaynak: https://www.canakkalekalem.com/bigada-korkunc-cinayet/

Aynalipazar ve Carsamba Postas1 Gazetesi’'nde cinayet “Biga’da Vahset:
Askina Karsilik Vermeyen Kadini...” bashigiyla haber yapilmis, Kalem
Gazetesi'nde ise haber iceriginde kadinin karsilik vermedigi ifadesine yer
verilmistir. Baglikta ve igerikte, agskina karsilik vermeyen kadin ibaresi ile
cinayete gerekce sunulmus ve okuyucunun aklinda kadinin eski sevgilisi
veya gorlistiigli biri tarafindan 6ldiiriildiigi fikrinin olugmasina zemin ha-
zirlanmigtir. Kadin cinayeti haber basliklarinin ve igeriklerinin eril siddete
dikkat ¢cekme amaci giitmesi gerekirken kadint medya magduru konumuna
getirmektedir.

Aynalipazar ve Carsamba Postas1 Gazetesi’nin haber fotografinin tizerinde
“Kadin1 Pargalara Ayirdi. Kocasini Teselli Etti” ifadesine yer verilmistir.
Haberin sansasyonel olmas1 ve daha ¢ok tiklanmasi1 amactyla kullanilan bu
tarz usluplar ataerkil sistemi pekistirmektedir. Aver ve Gilidekli (2018)’de
bu tarz haber bagliklarinin kadin cinayetlerini normallestirdigini ve maga-
zin unsuru haline getirdigini savunmaktadir.

Ayrica li¢ haberde de magdur olan kadinin fotografi, esi ve ¢ocugu ile
beraber verilmis iken failin tek oldugu bir fotograf koyulmustur. Yiizler
sansiirlenilse de magdur, ailesi ile birlikte ifsa edilirken failin ailesi gizli
tutulmaktadir.
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BIGADA BIR KADIN ERKEX VAHSETINE KURBAN GITTi BIGADA BiR KADIN ERKEK VAHSETINE KURBAN GITTi

Gorsel 4. Bogaz Gazetesi Gorsel 5. Iste Canakkale

Gazetesi
Kaynak: https://www.bogazgazetesi. Kaynak: https://www.iste-
com.tr/haber/41315-bigada-bir-ka- canakkalegazetesi.com/ha-

din-erkek-vahsetine-kurban-gitti ber/33767-bigada-bir-kadin-er-
kek-vahsetine-kurban-gitti

Canakkale’nin 6nemli gazetelerinden olan Bogaz Gazetesi ve Iste Canak-
kale Gazetesi’nde cinayetin kadinin goniil iliskisi oldugu adam tarafindan
islendigi ifade edilmektedir. Magdur olan, 6ldiiriilen kadin iken goniil ilis-
kisi ifadesi ile yine kadin suglanmakta, cinayete gerek¢e sunulmaktadir.
Medyanin yanlis iislubu, haberi okuyan bireylerin zihninde siiphe olustur-
makta, olay1 saibeli bir durum haline getirerek cinayeti mesrulastirmakta-
dir. Kisacas1 objektif olmasi gereken medya, haberi yansitig sekli ile eril
zihniyeti beslemekte, olayr magazinlestirerek islenen cinayeti gercekten
koparmaktadir.
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Biga'da kadin cinayeti! Tiirkan Demir'in Avukatiarindan Miiebbet Talebi

Gorsel 6. Olay Gazetesi Gorsel 7. Gazete Lapseki

Kaynak: http://www.canakkaleo- Kaynak: https://www.gazetelap-
lay.com/Biga-39-da-kadin-cinaye- seki.com/haber/16116-turkan-de-
ti--57240 mirin-avukatlarindan-muebbet-ta-

lebi

Medyada kadin cinayeti haberlerinde kadinin kimliginin ve fotograflarinin
paylasilmasi siklikla gozlemlenen bir durumdur. Gazete Lapseki ve Olay
Gazetesi’nde Biga’daki kadin cinayeti haberi incelendiginde magdur olan
kadinin fotografi agik bir sekilde kullanilirken failin yiizii sansiirlenmistir.
Ozellikle Olay Gazetesi'nde hem kadimin ailesi ile birlikte olan fotogra-
finin sansiirlenmeden konuldugu hem de kimliginin agik bir sekilde pay-
lasildig1 goriilmektedir. Diger yandan failin yaninda magdurun esi bulun-
makta fakat yine sansiirlenen sadece magdurun esi olmaktadir. Ne yazik ki
ifsa edilen magdur iken korunan faildir.

Toplumun cinayeti isleyen erkegi gérmesi engellenirken, magdur olan ka-
dinin tiim bilgileri erisime aciktir. Magdur olan kadinin ailesi ile birlikte
kimliginin ifsa edilmesi sadece kadini degil ailesini de medya magduru
yapmakta, ikinci bir darbeye neden olmaktadir.
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"ARTIK YE

TER DEMEKTEN YORULDUK"
Gorsel 8. Ayyildiz Gazetesi Gorsel 9. Biiyiik Zafer
Kaynak: http://www.ayyildizgaze- Gazetesi
tesi.net/artik-yeter-demekten-yorul-
duk/6285/ Kaynak: https://buyukzafer.

com/?p=25396

Ay Yildiz ve Biiylik Zafer Gazetesi’'nde magdur kadinin yiiziiniin net bir
sekilde koyuldugu fotograf ile birlikte “Artik Yeter Demekten Yorulduk”
bashg: goriilmektedir. Iki gazetede de cinayet magduru kadimin kimlik
bilgileri ve fotografi net bir sekilde goriilmekte iken fail hakkinda her-
hangi bir bilgi verilmemistir. Erkek “zanli” olarak tanimlanirken kadinin
tiim bilgilerine erisilmektedir. Erkek toplumun baskisindan, yargilama-
sindan korunurken kadin adeta saydam sekilde toplumun 6niine sunul-
maktadir.

“Artik Yeter Demekten Yorulduk™ seklinde atilan baslik ise {izerinde
durulmasi gereken bir diger noktadir. Yegen (2004), haberlerin “yine kadin
cinayeti” seklinde sunulmasinin yasanilan olayin sikligina tepki ¢cekilmesini
saglarken bir yandan da medyanin kadin cinayetlerini mesrulastirdigini ve
bu lislubun kadin cinayetlerine karsi toplumsal duyarliligin azalmasina
neden oldugunu ifade etmektedir. Kadin cinayeti haberlerinin sikligina
vurgu yapan bu tarz basliklar kadin cinayetlerini normallestirmekte ve
toplumun tepki vermesini engellemektedir. Medya, bu sorunlu ve eril
dilden arindirilmali, toplumsal cinsiyet esitsizligini besleyen degil onun
karsisinda duran bir tavir sergilemelidir.
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Canakkale yerel medya incelendiginde Ezine’de 9 Agustos 2022 ta-
rihinde islenen kadin cinayeti ile ilgili haberlere yalnizca 11 inter-
net gazetesinde yer verildigi kayit altina alinmigtir. Haberlerde cina-
yetin bosanma ve aldatma gibi gerekgelerle islendigi vurgulanmistir.

Gururlu Hissediyorms! ki cocuk annesi kadin diduridut  ESIN AV TUFEGIYLE OLDURDU SOSYAL MEDYASINDA ITIRAF

KAUINICINAYES IR )
EABZBUUN LN DUTUBLY

GUNLERCE
| TAKIP ETMiS!

Gorsel 10. Bogaz Gazetesi 1. Gorsel 11. Bogaz Gazetesi 2.

Haber Haber
Kaynak: https://www. Kaynak: https://www.bogaz-
bogazgazetesi.com.tr/ha- gazetesi.com.tr/haber/42768-¢-
ber/42756-gururlu-hissedi-  gini-av-tufegiyle-oldurdu-sos-
yormus-iki-cocuk-annesi-ka- yal-medyasinda-itiraf-etti

din-olduruldu
Bogaz Gazetesi’nin ilk haberinde “Gururlu Hissediyormus! Iki Cocuk An-
nesi Kadin Oldiiriildii” bashgmin toplumsal cinsiyet esitsizligini yansittig1
kayit altina alinmigtir. Baglikta kadinin anne kimligi ile temsil edilmesi
toplumsal cinsiyet rollerine vurgu yapmakta, erkegin isledigi cinayet ile
gururlu hissettiginin vurgulanmasi ise gelecekte islenebilecek kadin cina-
yetlerini tetiklemektedir.

Iki haberin iceriginde de islenen cinayetin gerekgesi kadinin aldatmasina
dayandirilmakta, eslerin bosanmak tizere olduklarina da vurgu yapilmak-
tadir. Eril zihniyetli toplumlarda kadinin bosanmasi1 hos karsilanmamakta-
dir. Bu zihniyetteki bireyler haberlerdeki bosanma ve aldatma ifadelerini
gordiigiinde cinayetin hakli sebeplerle gergeklestigini diisiinmekte, biitlin
su¢ kadina yigilmaktadir. Bu baglamda, kadin cinayetleri gerekg¢elendiril-
digi takdirde mesrulagsmaktadir.

[k haberde gorsel olarak magdur kadmin yiiziiniin net bir sekilde goriil-
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diigii fotograf kullanilirken failin sosyal medya hesabindaki kiiciik ve san-
stirlenmis fotograf haricinde herhangi bir gorsele yer verilmemistir. Diger
yandan ikinci haberde failin fotografinin konuldugu ama bu sefer de blur
yontemi ile gizlendigi; kadinin ise yiiziiniin net bir sekilde goriildiigii bir
fotograf secildigi tespit edilmistir. Ayrica iki haberde de failin sosyal med-
ya hesabindan paylastigi yazida kullanici adinin dahi sanstirlendigi go-
riilmektedir. Medya, kadimin kimligini ifsa ederken erkegi korumaktadir.
Fakat gorselde yalnizca magdurun fotografinin olmasi toplumun faili daha
kolay unutmasina neden olmaktadir.

Cinayet goz gore gore
geldi

(10 o QACUGIm Qun Mdatsddn. 1382 edea ( K eSnien bAgpe pore Dojarman
drere situge ogl A X katiets. Sooyal medys hesabadun. cinayes igledigind tabul
*en ve Supuran G X, Ben samumeny teniciedier” dod

(2w 00 QOCUGITE JUn SIIOm @59 9303 G 1 Sdvwen DAGYY 0NV bagenmae

Gorsel 12. Giindem Gazetesi

Kaynak: https://canakkalegundem.net/2022/08/10/cinayet-goz-gore-go-
re-geldi-221813/

Canakkale Giindem Gazetesi’'nde “Cinayet Goz Gore Gore Geldi” bas-
lig1 cinayetin isleneceginin Onceden belli oldugunu ona ragmen islen-
digini vurgulamaktadir. Bu ifade topluma kadinin kaginilmaz sonunun
oldiiriilmek oldugunu ve bunun onceden belli oldugunu asilamaktadir.

Haberde, failin “ben namusumu temizledim” ifadesine yer verilmesi,
kadinin namus kavrami ile bir goriilmesine neden olmakta, kadin cina-
yetinin namus cinayeti olarak nitelendirilmesini dogurmaktadir. Kadinin
namus ile iliskilendirilmesi ve erkegin kadinin namusunu kontrol etme,
bunun {izerinden hiikiim verme yetkisine sahip olmasi toplumsal cinsi-
yet esitsizligine neden olmaktadir. Namusun kadin bedeni tlizerinden ku-
rulmas1 ve erkegin kontroliinde olmasi, kadinin zina yaptiginin bilindigi
durumlarda namus cinayetlerini mesrulastirmaktadir (Birlesmis Milletler
Niifus Fonu, 2005). Bu durumda yerel ve ulusal medyaya biiyiik gérev

Iletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 9 Say1 2 Mayis - 2023 (149-188) 167



MEDYA VE KADIN CINAYETLERI; CANAKKALE YEREL MEDYA ORNEGI

diismekte, toplumun kadin cinayetlerine aligmasinin 6niine gegilmelidir.

\/’

e e
T TR TrATTEN )

Karisimi oldiirdiigunii snsyal medyadan duyurdu!

Gorsel 13. Kalem Gazetesi

Kaynak: https://www.canakkalekalem.com/karisini-oldurdugunu-sos-
yal-medyadan-duyurdu/

Canakkale’nin onemli yerel gazetelerinden olan Kalem Gazetesi’nde
toplumsal cinsiyet esitsizliginin medyaya yansimasinin Ornegi; haber
bashigy, igerik ve gorsel kullaniminda gozlemlenmektedir. Haberin gorse-
linde kadinin 6niiniin agik oldugu bir fotograf secilmis iken zanlinin ise
yiizlinlin giildiigl bir fotograf kullanilmistir. Cinayet isleyen zanlinin top-
lum tarafindan giilen bir yiiz ile hatirlanmasi istenen bir durum degildir.

Haberin bashiginda kullanilan “Karisin1  6ldiirdiiglinii  sosyal med-
yadan duyurdu” ifadesi cinayeti sosyal medyaya tasimakta, bi-
reylerin bunu merak edip zanlinin sosyal medya hesabma ulas-
masina ve cinayetin magazinlestirilmesine neden olmaktadir.

“Katilin giinlerce sosyal medya hesabindan yaptigi canli yaywlarla
Ayse Korur’a yonelik nefret ve oliim tehditleri savurdugu ancak buna
ragmen hichir kolluk kuvvetlerinin harekete ge¢medigi ortaya ¢ikti.”
[fadesinde kadini korumaya ydnelik alinan 6nlemlerin yetersiz oldu-
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gu ve cinayetin iglenmesinin kaginilmaz oldugu sonucu ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu ifade olas1 cinayetlerin Oniinii agmakta, bireyin ceza almama
ihtimali ile cinayeti mesrulastirmasina neden olmaktadir. Bosanma asa-
masinda olan ve esi tarafindan tehdit edilen kadinlar ise bu tarz haber
icerikleri nedeniyle sikayette bulunmaktan c¢ekinmektedirler. Halbu-
ki medyanin kadinlar1 koruma hizmetlerine yonlendirici bir tavir sergi-
lemesi hatta kadinlarin bagvurabilecekleri siddeti dnleme ve koruma
mekanizmalarina iligkin bilgi vermesi gerekmektedir (Giines ve Yildi-
rim, 2019). Fakat ne yazik ki kadin1 koruma mekanizmalarindan uzak-
lastiran ve ¢aresiz birakan bir tarafinin da oldugu goézlemlenmektedir.

Ayrica haber igeriginde diger birgok haber gibi cinayetin aldatma gerek-
cesi ile islendigi belirtilmekte, bu ifade ile fail korunmakta ve failin kendi

hukukunu uygulamasinda destekleyici bir tavir sergilenebilmektedir.
Bir Kadin Cinayeti Daha.. Egini Tufekle Oldurdi?

SIPANRIE TR 110 GEREY L4 B0 RDA CARED CIN) LW SANDE FEITG (R @ KL
D e L )
B it e LT S T

\ sini it e Syt ove WL Ay s It st Gy Hous, 0 s
OLOURDDGUND 008 1053 YOMEA Arye K § e
BB sosvau miovanan SRS
DUYURDU VAKALAMA CALPMALAR L YTR
TGURUNLL MAMEDIYORT DIYE PETLA DM TAFT

Y RPN B

rrame o et

Gorsel 14. Aynalipazar Gazetesi

Kaynak: https://www.canakkaleaynalipazar.com/bir-kadin-cinayeti-da-
ha-esini-tufekle-oldurdu/21704/

Canakkale Aynalipazar Gazetesinde “Bir kadin cinayeti daha...” seklinde
atilan baslik, topluma kadin cinayetlerinin siirekli yasandigin1 yansitmak-
tadir. Stireklilik bu durumun normal algilanmasina neden olmakta, toplum
kadin cinayeti haberlerine tepki vermemeye baslamaktadir. Bu nedenle ha-
ber basliklarinda “yine kadin, yine kadin cinayeti, bir kadin cinayeti daha”
gibi ifadelere yer verilmemesi kadin cinayetlerinin normallesmemesi agi-
sindan 6nemlidir.
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Katil Koga'pm Sosyal Medyasindaki Urpertici Detaylar!

Gorsel 15. Can’in Sesi Gazetesi

Kaynak: https://www.caninsesi.com.tr/katil-kocanin-sosyal-medyasinda-
ki-urpertici-detaylar/

Can’in Sesi Gazetesi’nde “Katil Koca’nin Sosyal Medyasindaki Urper-
tici Detaylar” bashiginda gecen “lirpertici detaylar” ifadesi ile olayin
duygu tonu arttirilmaya caligilmig, cinayetin islenmesi degil, cinayetin
neden islendiginin detaylarma ilgi ¢ekilmistir. Ozellikle haber iceriginde
“cinayeti isleme sebeplerini bir bir anlatt1” ifadesinde kadin1 suglayici bir
dil kullanilmakta, akillara kadinin ne yaptig1 siiphesini getirmektedir.

Diger haberlerde gozlemlendigi gibi bosanma asamasinda olmalarina vur-
gu yapilmis, olay kadin cinayeti olarak degil namus cinayeti olarak akset-
tirilmistir. Bu noktada kamu giindemini belirleme giicli olan medyanin,
cinayeti “namus cinayeti” algisiyla sunmasi, sorunun kendisidir.

Ezine’de esini olduren katil zanhs: tutukdands!
Ayye Korur'u (38) kaywnpederinia evinde av tiifediyle vinrarak Sidiren

TUTUKLANDI!
Gencay Korur (40) tutublanarak cezaevine ginderildi Cinayetin

Boganma ardindan sosyal medys hesabindan Cururis hissediyor’ geklinde yaptids
asamasinda paylagimda e, "Ayye Korwr Hakdun rahmetine kavugssuptie Ben
oldugu e$|ni namusumu temiziedim, herkese duywrudur” ifadelerini ullanan 2anl)

Gencay Karur din emniyet giognda adiipeye gotinriAdudl swada
DOﬂ\p&ll tifekle garetecilerin neden yaptin sorusuna, “Haber yapmaywn benl
katletmisti Namussuriok yaptads iKin Slolrdlm™ demiyel

Canalhale'vin Ezine igesinde 9 AJuitesta boganma asamasmdald eyl

Gorsel 16. Yorum Gazetesi

Kaynak: https://www.canakkaleyorum.com/haber/ezinede-esini-oldu-
ren-katil-zanlisi-tutuklandi-26074
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Zanlinin tutuklanma haberinin altinda yer alan “bosanma asamasinda
oldugu esini pompali tiifekle katletmisti” ifadesi, dikkat ¢ekici renk ile
yazilarak haberin en gz ¢arpict bolimii olmustur. Cinayeti bosanma ile
gerekcelendiren bu tarz haberler, evliliginde mutlu olmayan, psikolojik ve
fiziksel siddet goren kadinlarin evliliklerini mecburi devam ettirmelerine
neden olmaktadir. Ciinkii kadinlar boganmaktan korkmakta, sonlarinin bo-
sanma nedeniyle 6ldiiriilen diger kadinlar gibi olacagini diisiinmektedirler.

Haberin i¢eriginde zanlinin, “Haber yapmayin beni. Namussuzluk yaptigi
icin Oldiirdiim” ifadesine yer verilmektedir. Bu ifade tamamen toplumun
algisini namus cinayetine ¢eviren, zanliy1 isledigi cinayette hakli gosteren
bir ifadedir. Zanlinin bu ifadeyi kullanmasi toplumun kendisine diigman
olmamasi, daha az ceza almasi i¢in iken, gazetenin bu ifadeye yer vermesi
zanlinin amacini destekleyen bir tutum sergilemesine neden olmaktadir.
Bu durum Yorum Gazetesi’'nin objektifligini sarsmakta, eril dil yansima-
larin1 sunmaktadir.

2) Canakkale Merkezde islenen Kadin Cinayeti

26 Ekim 2022 tarihinde Canakkale Barbaros Mahallesi’nde bir kadin cina-
yeti islenmis ve islenen kadin cinayeti yerel gazetelerden yalnizca 11’inde
haber yapilmistir. 3 haberin baghiginda “videolu” betimlemesine yer veril-
digi kayit altina alinmustir.

“1 yildir 6liim korkusu ile yasiyordu!” (ViDEO)

Canakkale Barbaros Ma allesi'nden bulunan Bavbavos Parki'nda bankta arkacas\amy\a oturdu gu sirada
kﬂ\gh\ iz bir kisi tarafindan dldiiriilen kadinin avukati Ahmet Uslu, koc: ezaevinde olan talihsiz
\rn.;oh\r rpl m korkusu ile ', y\dy\ i j anlatti

“1 YILDIR HLUM KORKUSU iLE
YASIYORDU!"

Gorsel 17. iste Canakkale Gazetesi

Kaynak: https://www.istecanakkalegazetesi.com/haber/40840-1-yildir-o-
lum-korkusu-ile-yasiyordu-video%20%20class
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Haber bagliklarinda vurgulanan “videolu” ifadesi, haberin daha ¢ok tik-
lanmasini saglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Bogaz, iste Canakka-
le ve Vitamin Gazetesi, haber basliklarinda “video” ifadesini kullanan
internet gazeteleridir. Ozellikle Iste Canakkale Gazetesi’ndeki “1 Yildir
Oliim Korkusu ile Yastyordu! (Video)” baslikli haberin 11 Ocak 2022 ta-
rihine kadar ki siirecte 953 kisi tarafindan goriilmesi bu duruma 6rnektir.
Yumruksuz (2017) cinayet haberlerinde videolarin, siddet goriintiilerinin
hizla yayilmasinin kadin cinayetlerine verilecek toplumsal tepkilerin azal-
masina, toplumun empati yetisinin kaybolmasina ve kadina siddete kars1
duyarsizlasmasina neden oldugunu savunmaktadir. Krahe ve ark (2011)
bu durumun ileri boyutunda siddet, cinayet igerikli video ve goriintiilerin
bireyin haz almasina neden olabilecegini belirtmistir.

Haber bagliginin sansasyonelliginin yaninda magdur kadinin fotografinin
paylasilmas1 ve gorsel iizerinde biiylik puntolarla yazilan “Evsiz kaldi,
tehdit edildi” ve “1 yildir 6liim korkusu ile yasiyordu” ifadeleri de ha-
berin tiklanmasini arttirmaktadir. Kadinin esinin cezaevinde oldugu dahi
haber i¢eriginde verilmekte, kadin talihsiz olarak betimlenmektedir. Kadi-
nin medeni durumunun iglenen cinayet ile ilgili olarak verilmesi medyanin
eril dilini gdstermektedir.

Parkta bankta oturan kadn silabla vurularak hayatos kaybetti
(VIDED)

Gorsel 18. Bogaz Gazetesi

Kaynak: https://www.bogazgazetesi.com.tr/haber/48315-parkta-bank-
ta-oturan-kadin-silahla-vurularak-hayatini-kaybetti-video

Bogaz Gazetesinde kadinin ¢ocuklarinin go6zii 6niinde vuruldugunun be-
lirtilmesi, kadinin ailedeki geleneksel roliinii pekistirmekte ve anne kimli-
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kimligine vurgu yapmaktadir. Fakat bir erkek cinayete magduru oldu-
gunda “li¢ ¢ocuk babas1” gibi betimleyici bir climle kullanilmamakta-
dir. Erkegin aksine kadin kimliginin medyaya bu sekilde yansitilmasi
toplumsal cinsiyet esitsizligini tetiklemektedir. Ayrica bu ifade, haberin
duygusallik boyutunu 6n plana ¢ikarmaktadir.

Haber igeriginde “Gerekli sikayetleri yapmasima ragmen oldiirildi”
ifadesi ise erkeklerin cinayet islemekten korkmamasina, kadinlarin ise
sikayet etmekten ve korunma talep etmekten ¢ekinmesine neden ol-
maktadir. Ciinkii haberi okuyan bireylerin zihninde sikayet edilse bile
bir sonu¢ alimamayacag fikri olugmaktadir. Bu baglamda medyanin
dogru tislup kullanmasi 6nem arz etmektedir.

Haber genel olarak incelendiginde cinayet haberinin hikayelestirildigi,
olay orgiisliniin detaylica, gerekcelere baglanarak ve ge¢mise dayana-
rak anlatildig1 goriilmektedir. Kadinin Lapseki’ye taginmasinin “sigin-
mak” olarak ele alinmasi ve evinin talan edilerek hicbir esya alamamasi
detaymin verilmesi olay1 duygusallastirmaktadir. Bu detaylar okuyucu-
nun zanltya degil, magdura odaklanmasina, magdurun hayat hikayesine
duygusal yaklagsmasina neden olmaktadir.

Bankta infaz (VIDEO)

Gorsel 19. Vitamin Gazetesi

Kaynak: https://www.gazetevitamin.com/haber/48985-bankta-in-
faz

Vitamin Gazetesi “Bankta Infaz (Video)” baghgi ile haberi okuyanla-
rin zihninde suclu olan kadinin 6liim ile cezalandirildig: fikrini olus-
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turmaktadir. Haberin gorselinde cinayet islenen parkin kalabalik bir go-
rlintlisli kullanilmis, gorselin iizerinde ise “Yasam boyle bir sey. Gece kan
donduran cinayetin islendigi parkta giin 1s1yinca hayat normale dondii”
ifadesinde bulunulmustur. Bu ifade, kadin cinayetlerinin normallesti-
gini, bunun toplumsal bir sorun degil de bireysel bir sorun oldugunu ve
toplumun diger kesimini ilgilendirmedigini asilamaktadir. Haberde kul-
lanilan “Dehset, kan donduran” gibi ifadeler ise cinayeti dramatikles-
tirmekte, sansasyonellestirmekte ve travmatik bir hale getirmektedir.

Biiyiik Puntolarla yazilan “Sonunda bu da oldu” bagliginda ise islenen
kadin cinayetleri arasinda bu cinayetin eksik kaldigi ve bununla birlik-
te kadin cinayetlerinin her tiirliisiiniin gerceklestigi anlagilmaktadir.

Haberde “gecenin sessizligini silah bozdu” ifadesi cinayeti siislii bir dil
ile ele almaktadir. Kitap ciimlesinden alint1 tarzinda olan bu ifade, cina-
yetin ciddiyetini sarsmakta, adeta cinayete giizelleme yapmaktadir. Ayri-
ca islenen cinayet i¢in “benzeri daha dnce yasanmamis olay” olarak bah-
sedilirken, zanlinin bir ilki gerceklestirdigi ve cinayet islemesinin degil
isledigi cinayetin benzersiz olmasinin énemli oldugu vurgulanmaktadir.

Parkta Oturan Kadin Oldiiriildii..

Ganakkale'de bir kadin parkta bulunan bankta otururken arkasindan gelen supheli veya supheliler
tarafindan silah ile vurularak olduruidu.

CANAKKALED

\ o Y ’ rgarin psi ig enmet Ak Ersoy
KURKUNG . - ] nakkale Deviet Hastanesi mo gL magm enidi. Polis ekipien olayaan sonra cinaye! siphelisini
T i

yakalanmas! igin calisma baglatt. KUrgatin evii okiudu 7 yaginda bir iz ve 12 yaginda bir erkek

CINAYET “j»u e

“IPEK TEHDIT MESAJLARI ALIYOR, OLUM KORKUSUYLA YA$IYORDU"

2 cocuk annes ipek Korsatin avukal Anmet Usiu, yasanan olayta igit agiklamalarda bulundu. ipek

X Bv Kursat'in el Emre Klrsatn ( 0 Exim 2021 yilinda cinayet sUphels| olarak tutukianip, cezaevine
gondenimesinin ardindan Ipek Kursatn oidurblen kisinin ailesi ve yakinlan tarafindan iehdit edildigini
aniatan Ushu, bu nedenle Kurgat'in ailesiyle birlikte Canakkaie'den Lapseki iicesine taginarak, bog bir
eve siqindidini sdyledi

Gorsel 20. Aynalipazar Gazetesi

Kaynak: https://www.canakkaleaynalipazar.com/parkta-oturan-kadin-ol-
duruldu/22027/

Aynali Pazar Gazetesi haber iceriginde kadinin yasi, medeni durumu, ve
cocuklarmin bilgileri detaylica verilmistir. Ozellikle cinayet ile herhangi
bir iligkisi olmayan ¢ocuklarin yas ve cinsiyet detaylarinin haber icerigin-
de verilmesi, cinayeti magazinlestiren unsurlardandir.
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“Canakkale’de Korkun¢ Cinayet” bashigindaki “korkung” betimlemesi
medyanin sansasyonel olma amaci ile uyguladig stratejik yontemlerden
biri olan, duygu yiiklii ve carpici ifadeler kullanma durumuna 6rnektir.
Fakat kullanilan korkung, dehset ve vahset gibi kelimeler bireyin siddet
diirtiisiinii 6ne ¢ikartabilmektedir.

TARTISMA VE ONERILER

Calisma, 2022 yilinda Canakkale’de islenen ii¢ kadin cinayetinin toplumsal
cinsiyet esitsizligi baglaminda yerel medyaya yansimasini igerik analizi
yontemi ile incelemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda arastirmanin evreni-
ni Canakkale’nin mevcut 21 yerel internet gazetesi olugturmaktadir. Fakat
bu 21 gazetenin yalnizca 17’sinde 2022 yilinda Canakkale’de islenen ka-
din cinayetleri haber olarak verilmistir. 17 internet gazetesi igerisinde 15°1
Biga’da islenen kadin cinayetini, 11’1 Ezine’de islenen kadin cinayetini ve
11’1 Canakkale merkezde islenen kadin cinayetini haber olarak paylasmaistir.
Sayilarin az olmasi, haberlere ulasilmasinda zorluk yasanmasina neden ol-
mus; bazi gazetelerin haberi ayni igerik ve baglik ile ele almasi ise analizde
farkli noktalara deginmede zorluk yasanmasini dogurmustur.

Incelenen yerel internet gazeteleri sonucunda kadin cinayetleri gibi hassas
bir konuda yapilan haberlerin eril dil ile sunuldugu ve topluma duyarlilik
kazandirmak yerine magazinsellestirme amactyla kaleme alindig1 gozlem-
lenmistir. Bu baglamda yerel medya haber dilinin eril dilden arindirilmas1
ve kadina yonelik suglayici ifadelerden kaginmasi amaciyla onerilerde bu-
lunulmustur:

1. Haberlerde kar amaci giiderek olay1 magazinlestirmek yerine, top-
luma kadin-erkek esitligi bilincini asilama ve kadin cinayetlerinde farkin-
dalik olusturma amaci benimsenmelidir.

2. Haber basliklarinda siddet diirtiisiinii tetikleyen “Kan, Vahset,
Dehset, Korkung, Kan Donduran” ifadelerinden kag¢inilmalidir.

3. Haber sunumunda magdur olan kadinin gériintiileri ve kimlik bil-
gileri blurlanmali, sansiirlenmeli hatta kullanilmamalidir. Magdur olan de-
gil, fail olan desifre edilmelidir.

4. Haber basliklarinda ve igeriginde kadin cinayetlerini siirekli ve
normal bir durum olarak yansitan “Yine Kadin Cinayeti”, “Bir Kadin Ci-
nayeti Daha” gibi ifadelerden kacinilmalidir.
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5. Faili hakli gosterecek “namus”, “aldatma”, “bosanma”, “tore”
gibi, olay1 “namus cinayeti” haline getiren ve kadini su¢layan ifadeler kul-
lanilmamalidir.

4. Bireylerin kadin cinayeti haberine, cinayeti 6grenmek ve biling-
lenmek i¢in degil, merak duygusu tetiklendigi i¢in girmesine neden olan
“Videolu” ifadesi, haber basliklarindan ¢ikarilmalidir.

5. Haber igeriklerinde siddet magduru ya da tehdit edilen kadinlari,
koruma mekanizmalaria yonlendirici tutum sergilenmeli, ulagmalart i¢in
iletisim bilgileri eklenmelidir. Bu baglamda “Devlet korumasi altindayken
oldirtldi”, “Gerekli sikayetleri yapmasina ragmen oldiirildi”, “1 yildir
oliim korkusu ile yasiyordu” ve “Cinayet gdz gore gore geldi” gibi, ka-
dinlar caresiz hissettiren, koruma mekanizmalarini yetersiz gosteren ve
basvurulmasini engelleyen ifadelerden kagiilmalidir.

6. Haberlerde kadin 6z kimligi ile “kadin” olarak ele alinmali, anne
kimligi ile yansitilmamalidir. Aksi takdirde islenen cinayetin ve uygulanan
siddetin vurgulanmasi gereken noktada, haberin duygusal yoniine dikkat
cekilmektedir.

Bu oneriler dogrultusunda, haberlerin erkek egemen ideolojiyi yansitan
ifadelerden kaginmasi, ayrimci ifadeler yerine esitlik¢i sdylemlere yer ve-
rilerek sunulmasi beklenmekte, Onerilerin yerel medyaya yol gdstermesi
hedeflenmektedir. Giiniimiizde her giin bir kadin cinayeti haberi ile kar-
silasilmasi, bu cinayetlerin normallesmesini degil; tepki gosterilmesini,
biling ve farkindalik olusmasini saglamalidir. Bu baglamda medyanin kul-
landig1 dil 6nem arz etmekte, haberi okuyan bireyleri magazin ve cinayet
arasinda ikircikli bir durumda birakmamasi, algiy1 islenen cinayete gevir-
mesi Onerilmektedir.

SONUC

Yapilan igerik analizi sonucunda yerel medyanin eril dili, kadini suglayici
ve cinayeti gerekcelendirici ifadeler, kadin cinayetinin namus cinayeti ola-
rak anilmasi gibi toplumsal cinsiyet esitsizligini pekistirici unsurlara rastla-
nilmistir. Yerel medyanin cinsiyetci tavri, kadinin siddete karsi savunmasiz
olmasina neden olmakta; cinayetin bosanma ve aldatma tizerinden gerek-
celendirilmesi ise kadini suglu konumuna getirmektedir. 27 May1s 2022
tarithinde Canakkale’nin Biga il¢esi Kanibey Koyii’nde gerceklesen kadin
cinayeti, Bogaz Gazetesi ve Iste Canakkale Gazetesi’nde goniil iliskisi ile
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iliskilendirilmektedir; fakat 6ldiirtilen kadinin cinayeti isleyen adam ile
herhangi bir iligkisinin olmadig1 kayit altina alinmistir. Haberin sansas-
yonelligine vurgu yapilmasi i¢in islenen cinayet carpitilmakta ve kadin,
haberin tiklanma unsuru olarak kullanilmaktadir. Diger yandan Ezine’de
9 Agustos 2022 tarihinde islenen kadin cinayeti ise hemen hemen biitiin
yerel internet gazetelerinde bosanma ve aldatma durumlarina vurgu ya-
pilarak ele alinmis, olay bir namus cinayeti haline evrilmistir. Ozellikle
failin “namusumu temizledim”, “gururlu hissediyorum” gibi ifadelerine
yer verilmesi toplumun zihninde kadinin 6ldiirtilmeyi hak ettigi algisini
olusturmakta, erkegin namusunu korudugu gerekcesi ile hakli gériilme-
sine neden olmaktadir. Yerel medyanin kullandigi bu dil, erkegi koruyup
kollayan bir islev goriirken kadini toplumun 6niine yem olarak atmakta,
yargilayici ve suglayici ifadelerle bag basa birakmaktadir.

Canakkale yerel medyada, 2022 yilinda islenen kadin cinayetlerinin, tik-
lanma amaciyla siislii ve ¢arpici bir dille ele alindigi; 6zellikle haberin
dikkat ¢cekmesi i¢in “videolu” vurgusunun yapildigi gézlemlenmektedir.
26 Ekim 2022 tarihinde Canakkale Barbaros Mahallesi’nde islenen ka-
din cinayeti ile ilgili yapilan 11 haberin 3’1 “videolu” betimlemesi ile
sunulmustur. Videolara girildiginde ise 0.35 saniye yalnizca cinayetin
islendigi parkin goriintiisiiniin kameraya yansidigi goriilmektedir. Ayrica
bu haberler igerisinde Vitamin Gazetesi’nde atilan “Bankta Infaz (Vi-
deo)” basliginin, tiklanma ugruna kadini su¢lu konumuna getirebilecegi
tespit edilmistir.

Diger yandan Ezine’de islenen kadin cinayeti yerel medyaya “Yine
kadin cinayeti”, “Cinayet géz gore gore geldi”, “Bir kadin cinayeti
daha” basliklar ile ele alinmistir. Bu ifadeler kadin cinayetlerini nor-
mallestirmekte, onemsizlestirmekte ve siireklilestirmektedir. Her giin
bir kadin cinayetine uyanan toplum, bu durumu normal karsilamak ye-
rine kadin cinayetlerinin bireyin degil toplumun bir sorunu oldugu bi-
lincini edinmelidir. Bu noktada medyanin yonlendirici rolii 6n plana
cikmakta, haber sunumlarinda kadin cinayetlerinin ciddiyetine vurgu
yapan, toplumu bilin¢lendirici 6gelere yer veren ve farkindalik olusturan
bir tutum sergilemeye 6zen gostermelidir. Bu farkindaligin olusmasi
ve bilincin yerlesmesinde kadinlar, devlet politikalarindan haberdar
edilmeli ve koruyucu mekanizmalara yonlenmeleri saglanmalidir. Fakat
Ezine’de islenen kadin cinayetinin ele alindigi haberlerde koruyucu
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mekanizmalara bagvuruldugu halde sonugsuz kalindigi ve goz gore gore
kadinin oldiirtildiigli ifadesine yer verilmektedir. Bu ifadeler, kadin
koruyucu mekanizmalara yonlendirici degil, koruyucu mekanizmalardan
uzaklastirici bir etkiye sahiptir. Ayni durumu yasayan, siddet goren
ve tehdit edilen kadinlar, eristikleri bu haberler nedeniyle c¢aresiz ve
giivensiz hissetmekte, 61iim korkusuyla tek bagina miicadele etme yoluna
girmektedirler. Ne yazik ki kadinin koruma altinda oldugu halde 6ldii-
ruldiigiinii ele alan medya, failin aldig1 cezaya yer vermemekte, cezala-
rin caydirici niteligini géz ardi etmektedir. Bu tutumuyla kadinin degil,
erkegin yaninda ve erkegi koruyucu bir tutum sergilemekte, objektiflik
ilkesinden disar1 ¢ikmaktadir.

3 cinayet haberinin yerel medyaya yansimasinda ortak olarak gozlem-
lenen, kadinlarin kisisel bilgilerinin ve fotograflarinin agik olarak veril-
mesi, buna karsin faillerin fotograflarinin sansiirlenmis ve kimlik bilgi-
lerinin ise gizlenmis bir sekilde sunulmasidir. Kadinlarin kimliklerinin
desifre edilmesi, acgik ve net fotograflariyla teshir edilmesi, kadin hak-
larii ihlal etmekte, medyanin cinsiyet¢i tutumunu yansitmaktadir. Di-
ger yandan fail olan erkegin fotograflarinin sanstirlenmesi, blurlanmasi
ve kimlik bilgilerinin verilmemesi failin medya tarafindan korundugunu
gostermektedir. Kadinlarin fotograflarinin ve kimlik bilgilerinin erkek-
lerin aksine net bigimde verilmesinin altinda, olayin magazinsellestiril-
mesi yatmaktadir. Yerel medyada gozlemlenen bu magazinsel 6gelerin
temelinde ise, okuyucunun ilgisini ¢ekmek ve haber sitesinin daha ¢ok
tiklanmasin1 saglamak yatmaktadir. Fakat bu okuyucularin arasinda
magdurun ailesinin de bulunabilecegi géz online alinarak haber yapilma-
11, gereken hassasiyet gosterilmeli ve magdurun fotografi miimkiin oldu-
gunca kullanilmamalidir.

Yerel medyaya yansiyan bu ii¢ cinayet haberinin bir diger ortak 6zelligi,
ozellikle dikkat ¢ekici renk ve biiyiik puntolarla yazilan haber baslikla-
rinda “dehset, vahset, korkung, kan donduran™ gibi yogun duygu igerik-
li kelimelere siklikla yer verilmesidir. Bu kelimeler, haberi ilgi ¢ekici
kilarken okuyucunun siddet diirtiisiinii tetikleyebilmekte ve cinayet i¢in
kiskirtict nitelikte olabilmektedir. Bu nedenle haberi yazarken bu igerige
toplumun 1yi-kotii tiim kesimlerinin erisebilecegi géz oniine alinmali, ha-
berdeki sdylemlerin yol acabilecegi durumlar 6ngoriilmelidir.
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Ozellikle yerel medya, temsil ettigi bolgede yasayan toplumu goz ardi
etmemeli, toplumun eril zihniyetini pekistirmek yerine bu zihniyeti dur-
durmay1 amag edinmelidir. Yerel medya bu amag¢ dogrultusunda eril dil-
den ve cinsiyetci sOylemlerden uzak, kadin1 odak noktasi yapmak yeri-
ne objektif haber sunarak, carpici ifadeler yerine farkindalik yaratacak
haber metinleri kullanarak, kadin cinayetlerinin biiyiik oranda azalma-
sin1 ve kadinin toplumda gereken degeri gormesini saglamalidir. Ancak
medyanin bu tutumuyla kadinin yerelde gordiigii deger ulusala yayila-
cak, toplumsal cinsiyet esitsizligi dalgalar halinde azalacaktir.

Magdur kadinlar medyanin goziinde kar amacinin yolundaki tiiketim
malzemesi olarak goriilmektedir. Gerek ev icerisinde gordiikleri siddet
ile gerekse sokakta oldiiriilerek bir erkek magduru olurken; medyada da
tilketim malzemesi olarak goriilmekte, her bir haberde bir kadin tiiketil-
mektedir. Bu baglamda erkek tarafindan magdur edilen kadin, medyadan
ikinci bir darbe yemekte, en sonunda toplum onu bosanmasindan, aldat-
masindan ve gece sokaga ¢ikmasindan vurmaktadir.
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oz

Toplumun 6nemli bir dinamigi olan medya, haber verme ve bilgilendirme
islevi ile toplumsal hayatta 6nemli bir rol listlenmistir. Bu rol yerine getiri-
lirken gegmisten gilintimiize geleneksel medya kapsaminda yer alan televiz-
yon, radyo, gazete ve sinema gibi kitle iletisim araglarindan yararlanilmis-
tir. Giintimiizde ise teknolojide yasanan doniisiim, bilgi edinme siireglerini
etkileyerek, medyanin geleneksel olarak ¢izilen sinirini yeni medya olarak
genisletmistir. Bu genisleme beraberinde haber iiretim ve tiiketim siireg-
lerini degistirmistir. Insanlar habere ve bilgiye yalnizca geleneksel medya

lizerinden degil yeni medya olarak tanimlanan Instagram, Twitter, Youtube
gibi sosyal aglar araciligiyla ulasir hale gelmistir. Haberin geleneksel med-
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yanin tekelinden ¢iktig1 bu siiregte haberin tiiketicisi konumundaki kitle,
yeni medya ile haberin {ireticisi roliinii elde etmistir. WhatsApp gibi me-
sajlasma uygulamalar1 neredeyse habercilik alaninin yeni istihbarat agina
doniismiis, “yurttas haberciligi”’nin de hayata ge¢irilmesinde uygulama ze-
mini haline gelmistir. Habercilige hiz ve maliyet avantaj1 kazandiran yeni
medya beraberinde etik ve glivenlik sorunlarini da getirmistir. Yeni medya
haber iligkisinin ele alindig1 bu ¢calismada, geleneksel medyadan yeni med-
yayaevrilensiirecin habercilige yansimalarinin tespitiamaglanmaktadir. Bu
kapsamda Kanal D ve Show TV haber editorleri ile goriigme yapilarak veri
elde edilirken, ilgili kanallarin 06-13 Haziran 2022 tarihlerini kapsayan ana
haber biiltenleri de betimsel analiz yontemi ile incelenmis yurttas haberci-
ligi’nin televizyon haberlerine yansimalar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler:Haber, Yeni Medya, Geleneksel Medya, Televizyon
Haberciligi, Yurttas Haberciligi

THE RELATIONSHIP BETWEEN NEW MEDIA AND NEWS:
AN EXAMINATION THROUGH AN EXAMPLE OF WHATSAPP
NEWS ON TELEVISION

ABSTRACT

The media, which is an important dynamic of the society, has assumed
an important role in social life with its function of notifying and inform-
ing. While fulfilling this function, mass media such as television, radio,
newspaper and cinema which are defined as traditional media from past to
present, have been used.

When it comes to today, the transformation in technology has expanded
the traditional border of the media as new media, by affecting the proces-
ses of acquiring information. This expansion has also changed the news
production and consumption processes. People have come to reach news
and information not only through traditional media but also through social
networks such as Instagram, Twitter and Youtube, which are defined as
new media. In this process, where the news is out of the monopoly of the
traditional media, the mass, which is the consumer of the news, has acqu-
ired the role of the producer of the news with the new media. So much so
that messaging applications such as WhatsApp have almost turned into the
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new intelligence network of the field of journalism and have become the
application ground for the implementation of “citizen journalism”. The
new media, which brings speed and cost advantage to journalism, has also
brought ethical and security problems. In this study, which deals with the
relationship between new

media and news, it is aimed to determine the reflections of the process that
has evolved from traditional media to new media on journalism. In this
context, data were obtained by interviewing the news editors of Kanal D
and Show TV, and the

main news bulletins of the relevant channels covering the dates 06-13 June
2022 were examined by descriptive analysis method.

Keywords: News, New Media, Traditional Media, Television Journalism,
Citizen Journalism,

GIRIS

Dijitallesme ile birlikte yeni medya, haber {iretim ve tiiketim siire¢lerinde
geleneksel kaliplar1 kirarak, habere erisim ve etkilisim anlaminda baz1 ye-
nilikleri hayatimiza kazandirmistir. Bu yeniliklerin; maliyet avantaji, hizl
erisim, daha ¢ok kisiye ulasim, izleyici, dinleyici ya da okurlarla etkilesim
gibi olumlu yansimalarinin yaninda sahte haberin yayilmasi, haksiz reka-
bet, sektdrel istihdam daralmasi gibi olumsuz yanlar1 da bulunmaktadir.

Bu ¢aligmada yeni medyanin habere etkileri ele alinarak, haberci olmayan
kimselerin haber liretim siire¢lerine Whatasapp gibi mesajlagma uygulama-
lar1 ile dahil olmast incelenmistir. Caligsma, haberin iiretimi, glivenilirligi,
haberciligin sektorel gelecegi ve haberin izleyici algist agisindan 6nem
tasimaktadir. Caligmanin sorunsali yeni medyanin habere ve haber iiretim
stireclerine etkisi, haberciligin geleneksel yontemlerden uzaklasarak
yurttag haberciligine doniismesi ve yurttag yararina yapilan haberden daha
ziyade yurttas katkisiyla olusturulan habere dogru evrilmesidir. Caligmada
rastgele 6rneklem yoluyla ulusal yaym yapan Show TV ve Kanal D seg¢i-
lerek, bu iki televizyon kanalinin 06-13 Haziran 2022 tarihlerini kapsayan
ana haber biiltenleri incelenmistir. Ana haber biiltenlerindeki tiim haber-
ler izlenerek ¢aligma kapsamina alinan WhatsApp ihbar hatt1 araciligiyla
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olusturulan haberlerin se¢im ve iiretim siireci degerlendirilmistir. Bu sii-
rece iliskin degerlendirmeler kapsaminda ilgili kanallarin haber editorleri
Ozgen Bingdl ve Ezgi Yagmur Kiigiik ile yari yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilarak veri elde edilmistir. Bu veriler 1s1ginda ihbar hattinin
kullanimi, yurttas haberciliginin haber iiretim ve tiiketim siire¢lerine yan-
simasi ele alinmistir.

Bu kapsamda bakildiginda haberci olmayan bireylerin ¢ogunlukla
cevrelerinde sahit olduklar1 kavga, tartisma olaylar ile kendi yasadiklari
olaylar1 kayit altina alarak televizyonlara ulastirdig1 goriilmektedir. As-
linda tiiketici konumunda olan bireylerin bu yolla haber iiretim siirecine
dahil olmas1 sektorel anlamda istihdamda daralmaya neden olabilmek-
tedir. Ciinkli haberci olmayan bireylerin gonderdigi goriintiilerin habere
doniistiiriilmesi demek 6rnegin ana haber biilteninde yer alacak bir olayin
profesyonel bir kameraman tarafindan kayit altina alinmasi yerine goniillii
bir kisi tarafindan ¢ekilmesi anlamina gelmektedir. Televizyon kanallari-
nin ihtiya¢ duyulan haber malzemesini bu sekilde elde etmesi hem haksiz
rekabete hem de istihdam konusunda sektorel daralmaya zemin hazirla-
maktadir. Haberci olmayan bireylerin gdnderdigi goriintiiler ile olustu-
rulan haberler, habere bakisi ve izleyici aliskanliklarini da etkilemektedir.
Herhangi bir {icret 6denmeden izleyiciden temin edilen goriintii, ses, bel-
ge vb. haber malzemesinin ekrana yansitilmasi izleyicide aidiyet duygusu
olusturmaktadur. Izleyicilerden gelen gériintiilerin daha ¢ok kavga goriin-
tiileri olmasi ve bu igeriklerin haber olarak biiltende yer bulmasi toplumda
haberin sadece asayis olaylar1 olarak algilanmasina neden olabilmektedir.
Ayrica haberci olmayan bireylerin kendi magduriyetlerinden olusan ice-
rikleri Whatsapp yoluyla paylagmast ve bu igeriklerin haberlestirilmesi
izleyicide sorunlarin ¢oziimii icin medya araciligryla glindem olusturma
algisina neden olmaktadir.

YENI MEDYAYA KAVRAMSAL BAKIS

Bazi yazar ve aragtirmacilar CD-ROM, HTML, akan ortam, sayisal vi-
deo diizenleme, ag uygulamalari, DVD video, multimedyadan olusan
teknoloji listesi lizerinden yeni medyay1 tanimlamistir (Dilmen, 2007:
114). Yeni medyanm kimligini sayisal temsil, modiilerlik, otomosyon,
degiskenlik ve kod ¢evrimi seklinde bes temel 6zellik sekillendirmek-
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tedir (Manovich, 2001: 49-63). Dijital olarak kodlanan verilerin ¢ogal-
tilabilmesi, istenilen her veriye esit hizda ulasilabilmesi, farkli medya
tiirlerinin bilgisayarda gosterilebilmesi gibi yenilikler iletisim alaninda
kokli degisimleri beraberinde getirmis analog medyayi dijital temsile
cevirmistir (Baslar, 2013: 777). Manovich gore teknolojideki gelisim
ve degisime bagl olarak yeni medya kavrami da siirekli bir gelisim ha-
lindedir ve bu ylizden kavramin kesin tanimi yapilamamaktadir. Geli-
simdeki stireklilik yeni medyanin sinirlarinin ¢izilmesini zorlastirirken
Yanik, doniisiimiin insant da doniistiiren giiciiniin géz Oniine alinarak,
yeni medya ile klasik medya arasindaki farklarin belirlenmesi, yeni
medyanin tanimina iligkin de tasnif ve elestirinin yapilmasi gerektigini
diistinmektedir (Yanik, 2016: 899). Dijitallesen diinyada, internet kul-
laniminin yayginlagmasi ve bilgiye ulagsma anlayiginin degismesi yeni
medyaya giden siirecin en temeli olarak goriilmektedir. Yeni medyay1
yaratan siire¢ olarak goriilen internet sayesinde iki nokta arasinda mobil
uygulamalar, sosyal medya, online mecralar ile ileti gonderilebilmekte
ve bu iletiler kalic1 olarak saklanabilmektedir (Kanat, 2020). Kullanim
yogunlugu giinden giine artan ve gilindelik hayatta vazgecilmez bir ihti-
yaca ddniisen bilgisayar, Internet, cep telefonlari, oyun konsollari, Ipod
gibi dijital teknolojiler yeni medya baglig1 altinda toplanmaktadir. Yeni
medyay1 geleneksel medyadan (gazete, radyo, televizyon, sinema) ayi-
ran temel 6zellik ise yeni medyanin et

lesimli ve multimedya bi¢imine sahip olmasidir (Binark, 2007: 21).
Rogers de yeni medyay: etkilesim, kitlesizlestirme ve eszamansizlik ile
tanimlamistir (Yanik, 2016: 908). Kullanicilarina etkilesimli bir alternatif
sunan yeni medya, gelisen bilgisayar ve internet teknolojilerinin etkisiy-
le geleneksel medyanin dijital ortama doniisiimiidiir (Misgi, 2006: 128).
Dijitallesme, yeni medya devriminin temeli olarak degerlendirilmektedir
(Giilnar, 2011: 112). Literatiire bakildiginda yeni medya tanim1 teknoloji-
deki gelismeler ve buna bagli olarak dijitallesme ile agiklanmaktadir. Bu
kapsamda yeni medyaya karsilik olarak sosyal medya kavrami da yaygin
bir sekilde kullanilmaktadir (Demir Askeroglu & Ersoz Karakulakoglu,
2019: 511). Geleneksel medya ile yeni medyayi terazinin kefesine koyan
Dilmen, yakin bir gelecekte dengede beklenmedik bir agirlik degisiminin
yasanacagina kesin goziiyle bakmaktadir (Dilmen, 2007: 121).
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HABER URETIM SURECINDE YENI MEDYA ETKISi
Teknolojideki gelismeler ve beraberinde internetin yayginlasmasi haber
iiretim ve tliketim siireclerinde de 6nemli degisimlere neden olmustur. Ge-
leneksel medyanin tekel olma hali yeni medyanin kullanicilarina sundugu
olanaklar ile kirtlmis, kitlelerin farkli yayincilik modellerine erisimi ko-
laylasmustir (Unal, 2017 102). Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmast, 2021°e gore Tiirkiye’de 2011 yilinda ytizde 40’larda olan in-
ternet kullanim oran1 2021°de yiizde 92’ye yiikselmistir (TUIK, 2021). We
Are Social’in Dijital 2022 Kiiresel Genel Bakis Raporuna gore 2022 yili-
nin baginda internet kullanici sayis1 4,95 milyara, sosyal medya kullanicisi
da 4,62 milyara yiikselmistir (We Are Social, 2022).

Internet alt yapis1 olan herkesin kolaylikla kullanabilecegi Facebook, Twit-
ter, Youtube, Instagram gibi sosyal aglarin yayginlasmasi ile haber iiretim
stireglerine katilim da yayginlik kazanmistir. Haberin tiiketicisi olan bi-
reyler ayn1 zamanda haberin {ireticisi konumuna ge¢mistir. Herhangi bir
sosyal medya kullanicisinin kaydettigi ses, goriintii, fotograf, bilgi ya da
olusturdugu bir igerik ¢evrimic¢i olarak aninda milyonlarca kullanici ile
paylasilabilmektedir. Geleneksel medyada habercilerin tistlendigi bu rolii
yeni medyada tiim kullanicilar yerine getirebilmektedir. Yeni medya hiz
bakimindan geleneksel medyanin 6nline gegmektedir. Geleneksel med-
yada icerigin hedef kitleye ulasmasi yavas ve kapsami dardir. Bir olayin
gazetede yer alip okuyucuya ulagmasi bir giin siirerken, yeni medya siire¢
cok daha hizli tamamlanmaktadir. Geleneksel medyada haberin yer alma-
st belirli bir siire, satir ve siituna bagl iken yeni medya daha siirsizdir.
Geleneksel medyada yer alacak her haber denetim siirecinden gecerken,
yeni medyada denetim mekanizmasi bulunmamaktadir. Kullanicilar hazir-
ladig1 icerigi rahatlikla paylasabilmekte ve istedigi zaman kaldirip, silebil-
mektedir (Kazaz & Akyiiz: 2019: 25). Yeni medya, kullanicisina haberleri
arsivleyebilme secenegi de sunmaktadir. Bu kapsamda kullanicilar, giin-
celligini yitiren bir habere dahi erisim saglayabilmektedir (Almasoodi &
Sucu, 2021: 64). Yeni medyay1 etkilesim, ulasilabilirlik, erigim, kullanim
kolaylig1 ve kaynak cesitliligi, etkinlik, kalicilik, geciskenlik basliklari ile
geleneksel medyadan ayirmak miimkiindiir. Bu basliklar yeni medyay1 ge-
leneksel medyaya gore daha fazla tercih edilir kilmaktadir. Bunun yaninda
yeni medyanin beraberinde getirdigi bazi olumsuzlar da bulunmaktadir.
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Bu olumsuzluklar1 kontrolsiizliik, teror ve siddete olanak saglama, gizlilik
ihlalleri, bilgi giivenilirliginin zedelenmesi, manipiilasyon ve sahte haber-
lerin olusumu olarak siralamak miimkiindiir (Kazaz & Akyiiz, 2019: 29-
34).

Dogrulama siizgecinden gegirilmeden sunulan her haber, habercilere du-
yulan giliveni zedelemektedir (Parlak, 2018: 77). Editorlik merkezi bulu-
nan geleneksel medyada haberler bir denetimden gegerken sosyal med-
yada yapilacak bir paylasim ic¢in boyle bir denetim s6z konusu degildir.
Sosyal medyanin etkinliginin artmasi buna bagli olarak sahte haberin yay-
ginlik kazanmas1 demokrasiler i¢in tehdit haline gelirken bu alana yonelik
aragtirmalarin sayisinda artis gézlenmektedir. Akyiiz’tin 2018 yilinda Tiir-
kiye’de yaptig1 aragtirmaya gore katilimcilar siyasi giindemi en fazla sos-
yal medyadan takip etmektedir. Bu takip siralamasi internet haber siteleri,
televizyon, gazete ve radyo seklindedir. Ayn1 arastirmada haber yayinlari
acisindan giivenilirlik dikkate alindiginda ise siralama tam tersine don-
mektedir. Siyasi giindemin en az takip edildigi radyo en giivenilir arag, si-
yasi giindemin en fazla takip edildigi sosyal medya ise en az giivenilir arag
olarak ortaya konmustur (Akyiiz, 2018: 218-224). Sosyal medyanin sahte
haber alaninda en temel degisken oldugunu ortaya koyan baska bir arastir-
ma kapsaminda ise 2012-2021 yillar1 arasinda Scopus veri tabaninda yer
alan ve Ingilizce yazilmis toplam 970 makale analiz edilmistir. Bu analize
gore sahte haber alanindaki akademik iiretimin 2017 yilindan itibaren hizl
bir sekilde yiikseldigi tespitine varilmistir (Celik & Dogan, 2021: 204).
Dijital ¢agin getirisi olan sahte haber ve bu haberlerin hizli yayilimi, med-
ya okur yazarliginin 6nemini de ortaya koymaktadir (Bozkurt, 2021: 149).

GELENEKSEL MEDYANIN DONUSUMU VE YURTTAS HABER-
CILIGININ iZLERi

Alternatif medya agisindan 6nemli avantajlar barindiran yurttag gazetecili-
ginin temelinde haberleri yurttas odakli inga etme, bu kapsamda da yurttas-
larin sorun ve beklentilerini 6ne ¢ikaran bir denge kurulmaktadir (Kutlu &
Bekiroglu, 2013: 267). Temelinde yurttas odakli haber liretimi olan yurttas
haberciligi, teknolojik gelismelere bagli olarak doniisiim yasamustir.

Bu doniisiimii soyle 6zetlemek miimkiindiir: Geleneksel medyanin haber
ekipleri yurttasin sorun ve beklentileri dikkate alarak haberler hazirlarken
artik haber iiretim siirecine haberci olmayan kimselerin dahil edilmesi
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hem haber iiretim siirecini degistirmis hem de yurttas haberciligi kavra-
mina yeni bir boyut kazandirmistir. Yurttas haberciligi kavrami yurttagin
sundugu belge, bilgi, gorseller ile olusturulan haberlere doniismiistiir. Yeni
medyada sosyal aglar araciliiyla bilginin, haberin paylagimi ve aninda et-
kilesimi g6z oniine alindiginda geleneksel medyanin da bu doniisiime ayak
uyduran yenilikleri hayata ge¢irdigi gzlemlenmektedir. Bu kapsamda bir-
cok gazete ve dergi basimini durdurup, sadece dijital ortamda yayin yap-
ma yolunu se¢gmis boylece baski maliyetlerinden kurtulmustur. Geleneksel
medya ise haberlerini dijital ortamlara da aktararak tiiketici ile bulustur-
maktadir. Haber iiretim siirecinde sosyal medyadan bilgi, belge, igerik
temini konusunda da faydalanan geleneksel medya giiniimiizde 180°den
fazla iilkede, 2 milyarin iistiinde kullaniciya sahip WhatsApp uygulama-
sindan yararlanmaktadir. 2010 yilinda Jan Koum ve Brian Acton tarafin-
dan kurulan 2014 yilinda ise Facebook’a katilan uygulama, kullanicilari-
na internet aracilifiyla iicretsiz mesajlagsma metin, fotograf, video, belge
ve konum gibi ¢esitli medyalarin gonderilip alinmast imkani sunmaktadir
(Whatsapp, 2022). Televizyon kanallar1 da olusturduklart WhatsApp ihbar
numaralarini ekrandan duyurarak bu numara araciligiyla haberci olmayan
kimselere haber merkezlerinin kapisini agmaktadir.

suowﬁ%

HABER 535 266 9000

Resim -1: Show Haber WhatsApp Thbar Hatt:
Kaynak: (Show Haber, 2022).
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Resim -2: Kanal D Haber WhatsApp Ihbar Hatt:
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

Bu hatlara haberci olmayan kimselerden gelen goriintiiler degerlendiri-
lerek ana haber biiltenlerinde yer verilmektedir. Boylece tiiketici konu-
munda olan bireylerin tanik olduklar1 olaylar ya da kisisel magduriyetleri
ekrana taginirken ayni kisilere haber tiretim siirecinde de rol verilmektedir.
Bu ihbar hatlarina génderilen bilgi ve belge, goriintiiniin dogrulugunun de-
netlenmesi ihtiyaci bulundugu gibi haberci olmayan kimselerin ihbar hatti
paylasimlarinin belli bir siizgecten, editdryel bir denetimden gecirilmesi
ihtiyact dogmaktadir. Bu dogrultuda televizyon kanallar1 ihbar hatlarina
gelen her paylagimi oldugu gibi ekrana vermek yerine belirli bir siizgegten
gecirerek, secim yapmaktadir.

METODOLOJI

Calismanin uygulama boliimiinde yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilarak rastlantisal 6rneklem yoluyla secilen Show Haber ve Kanal
D haber editérleri Ezgi Yagmur Kiigiik ve Ozgen Bingdl ile WhatsApp ih-
bar hatt1 lizerinden haber olusturma ele alinmistir. Arastirmacinin sorulari
onceden hazirladig1 yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginde dnceden ha-
zirlanan bu sorular aragtirmaciya rehberlik etmektedir. Bu dogrultuda aras-
tirmaci tamamen bu sorulara bagli kalmadig1 gibi sorularin sorulma sirasi
ve ifade edis bicimi de katilimcidan katilimciya degisiklik gosterebilmek-
tedir (Sencan, 2015: 539). Calismada, katilimcilara 6nceden hazirlanmis 4
soru yoneltilmis ve elde edilen veriler, ilgili televizyonlarin 06-13 Haziran
2022 tarihli ana haber biiltenlerinde yer alan, ihbar hatt1 araciligiyla olus-
turulan haberler de ele alinarak betimsel bir yaklasimla analiz edilmistir.
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Bahse konu haber biiltenleri tek tek izlenerek ihbar hatt1 kaynakli haberler
giin gilin gruplandirilmis ve bu haberler i¢erik bakimindan ele alinmistir.

KANAL D VE SHOW TV HABER EDITORLERI iLE YAPILAN DE-
RINLEMESINE GORUSME VE 06-13 HAZIRAN 2022 TARTHLERI-
Ni KAPSAYAN ANA HABER BULTENLERI BETIMSEL ANALIZi

Yar1 yapilandirilmig goriisme sorulari

1- Ne kadar siiredir ihbar hatt1 kullaniyorsunuz?
2- Ihbar hattina giinliik-haftalik ortalama kag gériintii geliyor?
3- Bu goriintiilerin bir biiltende ortalama kullanim orani nedir?

4- Thbar hattina en ¢ok hangi tiir goriintii geliyor ve gelenler
arasinda en ¢ok hangi goriintiiler kullaniliyor?

Gortismelerde iki kanalin 2016 yilindan itibaren ihbar hatti kullanma-
ya baglandig1 ve bu hatta giinliik yaklagik 300 mesajin alindigi, alinan
mesajlarin da c¢ogunlugunu goriintiilerin olusturdugu belirtilmistir. Bu
goriintlilerin biiltenlerde kullanim oranina bakildiginda ise bazi giinler 7-8
habere ulasabildigi baz1 giinler ise ihbar hattindan gelen hi¢bir goriintiiniin
kullanilmadig1 kaydedilmistir. Ihbar hattina en ¢ok mahalle kavgast, taciz,
trafikte tartisma gibi asayis ve polisiye goriintiileri gelmektedir. Sanat, kiil-
tiir spor gibi hayatin i¢inden goriintiiler yok denilecek kadar azdir (Bingdl
ve Kiictik, 10 Mart 2023 Tarihli Goriisme).

“Ornegin gecen yaz Bebek Sahili'nde iki kisinin acik alanda cinsel
iliskiye girme goriintiisii sosyal medyada yayiinca herkes ihbar hat-
timiza atmaya bagsladi. O giin ortalama bin 500 mesaj geldi. Cogu
da sahildeki videoydu” (Kiigiik, 10 Mart 2023 Tarihli Gériisme)”.

Tablo 1. Kanal D ve SHOW TV haber istatistikleri

06-13 Haziran 2022 Toplam Haber Sayisi
Ihbar Hatt1 Haber Sayisi
KANALD 206 10

SHOW TV 204 17
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Show TV ve Kanal D nin 06-13 Haziran 2022 tarihleri arasindaki bir haf-
talik ana haber biiltenlerine bakildiginda giinliik her kanalin bir biiltende
en az 27, en fazla 31 habere yer verdigi goriilmektedir. Biiltenlerin tama-
minda Ihlas Haber Ajans1 (IHA), Demiréren Haber Ajans: (DHA) basta
olmak {iizere logolu ajans goriintiilerinden faydalanilmistir. Her biiltenin
neredeyse yarisinda kullanilan ajans logolu goriintiilerin biiytik bir bolii-
miinilin kavga, tartisma eglence, darp, taciz, siddet vb. durumlarda olay ye-
rindeki kisiler tarafindan cep telefonlar: ile kaydedildigi anlagilmaktadir.
Bu calismada ajans logosu ile kullanilan goriintiiler kapsam dis1 tutulmusg-
tur. iki yayin organin ihbar hatt1 adiyla olusturdugu numaraya génderilen
goriintliler esas alindiginda bazi giinler 1, bazi giinler ise 3-4 haber, ihbar
hattina gelen goriintiiler ile olugturulmustur. Haberin tamami ihbar hatti-
na gelen goriintii ile sunulabildigi gibi olay yerinden muhabir anonsu ve
ilave goriintiiler eklenerek de haberin islendigi goriilmektedir. Baz1 haber-
lerde haberin sunumunu yapan spiker goriintiiniin ihbar hattina geldigine
ozellikle vurgu yapmaktadir. Telefon kamerasi ile kaydedildigi anlasilan
goriintlilerin biiyiikk bolimiinii kavga, tartisma, siddet, taciz, dolandirici-
lik goriintiileri olusturmaktadir. Bu goriintiilerin arasinda hirsizlik, saldiri,
gibi anlarin kaydoldugu giivenlik kameras1 goriintiileri de yer almaktadir.
Magaza agilisi vb. durumlarda indirimli iiriinlere yogun talep ile olusan
izdiham goriintiilerinin de yine olay yerinde bulunan kisilerce kaydedil-
digi anlasilmaktadir. ihbar hattina gelen gériintiiler ile olusturulan haber-
lerin biiylik boliimiiniin asayis icerikli oldugu goriilmektedir. Yagama dair
eglenceli, giilimseten, umut veren haberlere ¢ok nadir rastlanilmaktadir.
Bu kapsamda Show TV ’nin bir haftada yaptig1 17 haberden yalnizca biri
izleyiciyi giiliimsetmistir. Asagida gorselleri yer alan haber her ne kadar
siddet ve saldirty1 anlatiyor olsa da saldirinin bir karga tarafindan yapilmis
olmas1 haberin kahramanlarini da izleyici de giilimsetmektedir.
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Resim-4: Bir karga 5 kisiye kars1
Kaynak: (Show Haber, 2022).

Resim-5: Sahncak Slrasmda Kavga Clktl
Kaynak: (Show Haber, 2022).
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Resim-5: Balkondan Balkona Taslmacﬂlk
Kaynak: (Show Haber, 2022).

OZEL HABER

_

-'BEN EVDE OLMASAN NEYQUAGCAKTI

Resim-6: Dus Alan Kadini Izledl Kocasina Yakaland1
Ka nak Show Haber 2022).

Resim-7: Kap1 Hirsiz1 Kamerada
Kaynak: (Show Haber, 2022).
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OZEL HABER
STANBUL

Resim-8: Camlara Tas Atip Kirdilar
Kaynak: (Show Haber, 2022

-JEVET ARABAM| PARCALIYOR. ARACIMI

PARCALIYOR.
[sHow [LEI

BIR KADININ FERYADL...

Resim-9: Bir Kadinin Feryadi

Vi

- BU NASIL BiR iZDIHAM YA? OLAMAZ BOYLE
BiR SEY. CEVIK KUVVERGELDI. \
T MABER .

BU NASILAGILIS! M

[

i

Resim-10: Bu Nasil A¢ilis
Kaynak: (Show Haber, 2022).
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-YURUIGIT BURADAN, YURUIGI T~ S
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]
~ BAGAJDAN SATIR IIIP SALDIRDI
Resim-11: Bagajdan Satir Cikarip Saldirdi
Kaynak: (Show Haber, 2022).

I
|

|

*

1

Kanal D’nin 06-13 Haziran 2022 tarihli ana haber biiltenlerine bakildigin-
da toplam 204 haberden 10°u, farkli giinlerde ihbar hattina gelen goriin-
tillerle olusturulmustur. Asagida gorselleri yer alan haberlerde “Pavyonda
hesaba itiraz dayag1”, “Kentsel doniisiimde arbade”, “Parasini istedi diye
dayak yedi”, “Esnafin baltali kavgasi kamerada”, “Kocasi levye ile saldir-
d1”, “Hal1 i¢in birbirlerini ezdiler” seklinde yazi bantlar1 haberin icerigine
iligkin bilgi verirken, bu igeriklerin agirlikli kavga, saldir1 gibi asayis ige-
rikli haberler oldugu goriilmektedir.

ISTANBUL

ARACIMI PARCALIYOR...

KOCASI LEVYEYLE SALDIRDI ¥
I iRAZDAN KADIN

Resim-12: Kocasi Levyeyle Saldirdi
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).
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|OZEL HABER
ANKARA
= rl,

Resim-13: Pavyonda hesaba itiraz dayagi
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

Resim-14: Parasi Istedi Diye Dayak Yedi
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

ISTANBUL |

KENTSEL DONUSUMDE ARBEDE

Resim-15: Kentsel Dontisiimde Arbede
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).
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- .

Resim-16: Esnafin Baltali Kavgasi Kamerada
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

ISTANBUL

.

Resim-17: Hal1 i¢in Birbirlerini Ezdiler
Kaynak: (Kanal D Haber, 2022).

SONUC

Teknoloji, sundugu kolayliklarin yaninda bazi olumsuzluklart da berabe-
rinde getirmektedir. Bu kapsamda yeni medyanin hayatimiza girmesi ha-
bercilik pratiklerini 6nemli 6l¢iide degistirmistir. Bilgiye erisim kolaylas-
mis, geleneksel medyanin tekelinden ¢ikarak sosyal mecralara taginmis,
paralelinde ise sahte haberin olusumu ve yayilimi hiz kazanmstir.

Yeni medya ile yurttag haberciligi de hi¢ olmadigi kadar genislemistir.
Oyle ki medya organlarmin haber merkezi ekiplerinin olay yerine gitme-
sine gerek kalmadan, haberin iiretimi miimkiin hale gelmistir. Bu durum
haksiz rekabete ve istihdam konusunda sektorel daralmaya da zemin ha-
zirlamaktadir. Ciinkii medya organlari ihbar hatlarina gelen paylagimlar
icin (goriinti, bilgi, belge, ses vb.) herhangi bir licret 6demezken, ekranda
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haberci olmayan kimselerin paylagimina yer verilmesi izleyicide aidiyet
duygusu olusturmakta ve bu yolla izleyici kendine baglamakta ve izleni-
lirligini artirmaktadir (Karaman ve Onder, 2017: 178). Medya organlari
ihbar hatt1 araciligryla gerekli haberi olusturdugu i¢in sahada ¢ekim ya-
pacak kameraman ya da muhabire daha az ihtiya¢ duymaktadir ¢iinkii go-
niillii haberciler araciligiyla ¢esitli haberler olusturulmakta olay yerine bir
ekip gonderilmesine gerek kalmadan haber temin edilmektedir. Biiltende
ihbar hatti ile gelen haberlere yer verilmedigi zaman o glinkii haber biilteni
stiresini tamamlayacak farkli haberlerin yapilmasi gerektiginden personel
istihdam1 da kaginilmaz olacaktir.

Haber ajanslarinin abonelik karsilig1 yaptig1 haber iiretimi ve paylagimi
haberci olmayan kimseler tarafindan goniillii olarak yerine getirilirken
haber merkezlerinde “editér denetim” ihtiyact dogmaktadir. Ajansin ser-
vis ettigi bir haber, goriintli veya bilgi ajans dogrulamasindan gectiginden
haber merkezleri bu bilgi, belge, ses veya goriintiiyli dogrulatma ihtiyact
duymazken, haberci olmayan kimselerin ulastirdig1 bilgi, belge, goriintii,
sesin dogrulanma ihtiyaci bulunmaktadir. Ayrica tiiketici konumundaki iz-
leyicinin haber {iretim siirecine dahil olmasi izleyici aliskanliklarini da et-
kilemistir. Zira calismanin uygulama boliimiinde televizyonlarin ihbar hat-
larina gonderilen goriintiilerin biiylik gogunlugunun kavga goriintiisiinden
olugsmas1 ve medyanin da ¢ogunlukla bu goriintiileri haber olarak ekrana
tasimasi ¢evremizde sadece kavga goriintiilerinin haber olabilecegi izleni-
mi vermektedir. Aragtirma kapsaminda biiltenlerdeki haberlerin yarisina
yakinini “trafikte kavga” “mahallede kavga” seklinde haberlerin olustur-
dugu goriilmektedir. Insanlarin cevresindeki haberlere bakis agisini etkile-
yebilecek bu durum sosyolojik olarak arastirilmaya muhtag bir konudur.

Ote yandan haberci olmayan kimseler tarafindan kayda alinip, paylasi-
lan ve bu bireylerin kendi magduriyetlerinden olusan igeriklerin haber-
lestirilmesi izleyicide sorunlarin ¢6zliimii i¢in medya araciligiyla giindem
olusturma algisina neden olurken, sorumlu kurumlara bakisi da olumsuz
etkilemektedir. Bireyler sorunun ¢6ziimii i¢in ilgili mercilere bagvuruda
bulunmus olsalar dahi sorunun ¢éziimiinde medyaya ulasim1 daha etkili ve
daha hizlandiric1 bir segenek olarak degerlendirmekte ya da ilgili merciye
ulagsmadan dogrudan dnce medyaya bagvurmaktadir.
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Pazarlama ve reklam endiistrisinde markalar varligini siirdiirebilmek icin
sik1 bir miicadele igerisindedir. Tiiketicilerin kendilerini tercih etmelerini
saglamak adina yenilik¢i caligmalar yiiriitiirler. Bunlardan biri de tiiketi-
cilerin satin alma sirasinda ilk temas kurduklar1 ambalajlarda yaratic1 ve
estetik uygulamalar kullanmalaridir. Buradan hareketle bu ¢calismada, tiriin
pazarlamada ambalajlarin yerini ifade etmek ve tiiketici tercihi {izerinde-
ki etkisini derinlemesine incelenmek amac¢lanmaktadir. Bu amacla nitel
arastirma desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmis-
tir. Aragtirmanin c¢alisma grubunu cesitli yas ve meslek gruplarina dahil
olan sekiz tiiketici olusturmaktadir. Aragtirma verilerinin toplanmasinda
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calisma grubuna bes sorudan olusan yar1 yapilandirilmis gériisme formu
uygulanmistir. Toplanan verilerin analizinde betimsel igerik analizi yon-
temi kullanilmistir. Yapilan goriigmelerin analizi ile katilimeilarin biiyiik
cogunlugu i¢in ambalajlarin iiriinii satin alma asamasinda etkili oldugu so-
nucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, Uriin Ambalaji, Ambalaj Tasarimi, Tiike-
tici Tercihi.

THE PLACE OF PACKAGING IN PRODUCT MARKE-
TING AND EFFECT ON CONSUMER PREFERENCE

ABSTRACT

In the marketing and advertising industry, brands are in a tight struggle
to exist. They carry out innovative studies in order to make consumers
prefer them. One of these is the use of creative and aesthetic applicati-
ons in the packaging that consumers first contact at the time of purchase.
From this point of view, This study aims to express the place of packaging
in product marketing and to examine its effect on consumer preference
in depth. For this purpose, phenomenology design, one of the qualitati-
ve research designs, was used in the research. The research study group
consists of eight consumers from various age and occupational groups.
In the collection of research data, a semi-structured interview form con-
sisting of five questions was applied to the study group. The descriptive
content analysis method was used in the analysis of the collected data.
With the analysis of the interviews, it was concluded that for the majority
of the participants, the packaging was effective in purchasing the product.

Keywords: Marketing, Product Packaging, Packaging Design, Consumer
Preference.

GIRIS

Pazarlama faaliyetleri temelde tiiketicilere markalarin {iriin ve hizmetle-
riyle ilgili mesajlar vermek ve onlarin satin alma davraniglarin1 markalar
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lehine kullanmasini saglamak olarak degerlendirilir (Altunisik vd., 2016:
421). Pazarlama teriminin kullanimina iligkin net bir tarih ortaya koyul-
masa da 1906-1911 tarihleri arasinda ilk defa kullanildig1 tizerinde durul-
maktadir. Bu tarih araliginda pazarlama uzmanlar1 genel olarak; ekonomi,
ticaret ve dagitim gibi kavramlarin teorik ¢aligmalarini yapmiglardir (Kes-
tane, 2015: 187). Pazarlama genel olarak insanlar icin kisisel satis, rek-
lamcilik, magazalarda tirlinlerin sergilenip gelecekteki satislar i¢in {iriin
envanterini korumak oldugunu ifade etmektedir. Ancak pazarlama tiim
bu faaliyetlerin daha fazlasini icermektedir. Pazarlamanin miisteri mem-
nuniyetini vurgulayan bir felsefe yonelimi olmakla birlikte bu felsefeyi
uygulamak i¢in kullanilan faaliyetleri de igermektedir (Lame vd., 2013).
Bu baglamda en kisa tanimiyla pazarlama, mal ve hizmetlerin iireticiden
tiikketiciye ulastirilmasindaki faaliyetler biitiiniidiir (Tayfur, 2008: 3). Uraz
(1978) ise pazarlamay1, dogal olarak {iireticinin elinden ¢ikan iirliniin ya da
hizmetlerin farkli ellerden ve agamalardan gecerek tiiketicinin eline ulag-
tirilmasina kadarki siireci kapsayan faaliyet olarak tanimlamigtir. Becer
(2017)’e gore ise pazarlama, bireysel ve kurumsal hedeflere ulasabilmek
amaciyla diislince, mal ve hizmetleri konumlandirma, tanitim ve dagitim
islerini planlayarak uygulamaya gecirme faaliyetleri olarak tanimlamakta-
dir. Tim bu tanimlara baktigimizda pazarlamanin insanla iligkili bir kav-
ram oldugu goriilmektedir. O zaman pazarlamanin, kar elde etmek amaglh
tiiketimi artirmaya yonelik insani bir faaliyet oldugu sdylenebilir.

Pazarlama siirecinde markalar iiriinlerini tiiketiciyle bulusturmak ve onlari
ikna etmek i¢in gesitli yollara bagvurmaktadir. Bu yollardan biri de {iriin-
leri icin tasarladiklar1 ambalajlardir. Uriin ambalajlarinin iiriinii korumak,
kolay tasimak gibi islevsel bir 6zelliginin yaninda iiriinii gorsel olarak sun-
ma islevi de vardir. Pazarlama siirecinde ambalaj tasariminin tiiketiciyi
alim yapmaya tesvik etmesi i¢in gorsel ikna edici 6zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu durum pazarlamanin olmazsa olmazlarindandir. Ciinkii
tiiketici iirlinle bulusmadan 6nce ilk olarak iiriiniin goriintiisii ile karsilag-
maktadir.

Ambalaj kavram1 modern bir terim olmasina ragmen, ilkel ¢aglarda insan-
larin kendilerinden arta kalan yiyecek ve igecekleri saklamak i¢in gelistir-
mis olduklart bir durumdur. Bu baglamda ilk insanlarin farkli fonksiyonel
kap ve sargit malzemeleriyle olusturduklari ambalajlart ¢ok dnceden kul-
landiklar1 sdylenebilir. Ornegin avlarindan arta kalan etleri genis yaprakla-
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ra sardiklari, fazla iceceklerini ise oyduklari agag kiitiiklerine veya hayvan
derilerinde sakladiklar1 tahmin edilmektedir (Ozden, 1987: 116). Ilk ola-
rak insanlarin yiyecek ve icecekleri muhafaza etmek icin gelistirdikleri bu
kosullar tiretimdeki artis paralelinde ¢esitlenmistir. Artik ambalajlar sade-
ce lirlinleri saklamak ya da muhafaza etmek i¢in degil ayn1 zamanda pazar-
lamada da islevsel bir boyut kazanmaktadir. Uriinlerin muhafaza edilmesi,
saklanmasi, taginmasi, sergilenerek tercih edilmesine olanak saglamasi
ambalajlara yiiklenen bazi gorevlerdir. Bu yonleriyle ambalajlar hedef kit-
lenin yas, cinsiyet, 6grenim durumu gibi 6zelliklerinin esas alindig1 bir
pazarlama stratejisi olarak olusturulmaktadir (Becer, 2015). Buradan yola
cikarak insanlarin, iiretim ile teknolojik gelismelere paralel olarak yap-
raklar, agac kiitiikleri ve hayvan derileri yerine yeni maddelerle daha er-
gonomik ve estetik olan ambalajlar trettiklerini sdylemek miimkiindiir
(Blog Yalova, 2022).

Ambealaj; tiriinleri korumak, bir arada tutmak, alicilara rahat ve saglam bir
sekilde ulastirilmak amaciyla tasarlanmis, ¢esitli malzemelerden olugmus,
albenisi yiiksek kaplamalardir (Bener, 1995: 115). i1k kullanimlarmn iiriin-
leri saklamak ve dis etmenlerden korumak amaciyla kullanildigi diistiniilen
ambalajlar, liretimin artmasi ve benzer iriinlerin piyasada ¢ogalmasiyla
beraber, iiretici firmalar arasinda estetik bir yaris igerisinde olusturuldu-
gu sOylenebilir. Bu acidan ambalajlarin tiretilmesinde grafik tasarimcilara
biiyiik bir rol diismektedir. Ciinkii ambalaj tasarlayanlarin amaci, reklam
ya da diger tanitim islerinde ¢alisan meslektaslarindan farkli degildir. Ta-
sarimc1 ambalaji1 ambalaj ise tirlinli satmak durumundadir. Tam da burada
ambalajlarin tizerindeki grafik tasarim 6n plana ¢ikmaktadir. Ambalajlar-
daki grafik tasarim ile ¢ekiciligi ve akilda kalicilig1 artirip, liriiniin satin
alinmaya deger oldugunu ortaya koymak amacglanmaktadir (Becer, 2015).

Tepecik (2002), ambalaji; plastik sanatlar agisindan estetik bir degere sa-
hip olan, belli kural ve 6zellikte {iriin elde eden bir ¢alisma ¢esidi olarak
tanimlamaktadir. Buradan ambalajlarin estetik bir degere sahip olma ge-
rekliligi anlasiimaktadir. Insanlar genel olarak gozlerine estetik seviyesi
yiiksek olan {irlinlere daha ¢ok ilgi duymaktadirlar. Bunu bilen markalar
daha ¢ok tiiketicinin ilgisini ¢cekmek ve daha fazla kazang elde etmek i¢in
bilingli olarak ambalaj tasarimlarini islevselliginin yaninda estetik begeni-
si yiiksek diizeyde tasarlamaktadirlar. Ciinkii ambala;j bir iirliniin tiiketici
ile ilk temasa ge¢mesini saglayan grafik tasarim materyalidir.
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Ambalajlar ait oldugu iirliniin kartviziti konumundadir ve diger grafik ta-

sarim materyallerindeki gibi yalinlik, gorsel hiyerarsi, denge, biitlinliik vb.
ilkeleri dikkate alinarak tasarlanmalidir. Ayn1 zamanda ambalajlar boyut,
form ve malzeme acisindan farkliliklar gosterdiklerinden her biri i¢in ayr1
bir tasarim gerekmektedir. Tarihsel siire¢ igerisinde teknolojik olanaklara
paralel olarak ambalaj tasarimlar1 farklilik gostermektedir (Tayfur, 2008:
8). Bununla birlikte ambalajlarda bulunmasi gereken temel baz1 gorseller
vardir. Bu gorseller arasindaki hiyerarsi Ertan ve Sansarci (2020: 172)’ya
gore genel olarak su sekilde siralanmaktadir;

+  Uriiniin markas1, logosu/amblemi, ismi (ne oldugu bilgisi)

«  Uriin veya markanin slogani

*  Urlinii ¢agrigtiran ve temsil eden ana gorsel. Varsa ikinci gorsel
«  Uriin ve iiretici firma ile ilgili tiiketiciye ulasmas gereken tiim bilgiler.
+  Geri doniisiim vb. kavramlar1 ifade eden ikonlar. Uriiniin barkodu.

Ozellikle gelisen sanayilesmeyle beraber benzer iiriinlerin artmasi,
tiiketiciyi etkilemek i¢in ambalaj tasarimlarinin 6nemini artirmistir. Tiike-
ticinin isteklerini ve zevklerini iyi tahmin ederek dogru tasarimlar yapan
tireticiler, diger tasarimlar arasindan farklarini ortaya koyacak ve basari-
ya ulagacaklardir. Clinkii tiiketiciler, iiriinii ambalajiyla birlikte bir biitiin
olarak goriirler (Aygiin, 2007: 2). Kisaca bir ambalaj, ait oldugu iirliniin
omriinii uzatir, tasima maliyetini diisliriir ve en onemlisi yaratic1 grafik
tasarim nitelikleriyle benzerleri ile olan rekabette dikkatleri iizerine ¢eke-
cektir (Becer, 2017). Ayrintili ve ayn1 zamanda temkinli bir yaraticilik ile
tasarlanan ambalaj, satis ve pazarlamada biiyiik paralar harcanmis reklam
kampanyalarini desteklemektedir (Erkinay, 1996: 36). Dolayisiyla tiiketi-
cinin gozline hitap etmeyen, yeterince titiz ve profesyonelce tasarlanma-
mis bir ambalaja sahip iiriinden daha ¢ok tercih edilecektir.

Uriiniin islevine ve ozelligine gore aklimiza gelebilecek ¢ok sayida ve
cesitte ambalaj tasarimlar1 ve ¢esidi gormek miimkiindiir. Bazi {iriinler
sadece alis davramigini tetiklemek, satis1 artirmak i¢in ambalajlanirken,
bazi iiriinler de dogalar1 geregi, yalniz baglarina satilamayacak durumdadir.
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Bunlar; parfiim, deodorant ve bocek ilaglar1 gibi basingli kaplarda piyasaya
stiriilen tiriinler ile siv1, akiskan 6zellikteki tiriinlerdir (Gtilbay, 2005: 11).

Bu durum gosteriyor ki ambalajlar {irlinlerinin 6zelliklerine gore de
sekillenmektedir.

AMBALAJ CESITLERI

Ambalaj tasarimu, lirlinii satiga hazir hale getirmek amaciyla; {iriin bilgile-
rinin yaninda renk, sekil, yazi ve goriintii gibi estetik degerlere sahip ya-
ratic1 bir tasarim iirliniidiir. Ambalaj tasarimu, tiiketicinin kisiligini, cinsi-
yetini, dilini, dinini, geleneksel yapilarini, toplumsal zevklerini goz dniine
alarak sekillenir ve tirlinlerin pazarlama hedeflerine ulasmasinda 6nemli
rol oynar (Klimchuk ve Krasovec, 2006: 35).

Insanlik tarihi boyunca ambalaj cesitli bigimlerde yasamin igerisinde var
olmustur. 1k kullanildig1 dénemlerde saklama, koruma, tagima islevleri
icin ambalaj olarak yapraklar, hayvan derileri, aga¢ ve bitki kabuklari
kullanilmig, sonrasinda ise bu malzemeler yerini kagit, cam, metal ve
plastik malzemelere birakmustir (ilisulu, 2022). Islevlerine gére ambalaj-
lar: birincil ambalajlar, ikincil ambalajlar ve yiikleme ya da nakliye am-
balajlaridir. Islevlerine gére ambalajlar, genelde iiriiniin direk ambalajin
icinde oldugu ambalajlar1 kapsamaktadir. Ornegin, kolonyayi iginde ba-
rindiran sise gibi. ikincil ambalajlar; ilk ambalaji koruyan ikinci ambalaj
olarak ifade edilebilir. Ornegin, kolonya sisesini koruyan ve destekleyen
baska bir koli olarak diisiiniilebilir. Yiikleme ya da nakliye ambalaj1 ise;
perakende ambalajlar1 korumak ve tagimak i¢in kullanilan kutu, karton ve
kolilerdir (Aygiin, 2007: 7-8). Bu baglamda ambalajin temel islevi {iriin-
leri; iklimsel, bakteri kaynakli ve nakliye asamasindaki tehlikelerden ko-
rumak, tiriiniin icerikleri hakkinda bilgileri tiiketicilere sunmaktadir. Bu-
nunla birlikte, ambalajin 6nemi gorsel iletisim teknolojilerinin gelisim
gosterdigi son yillarda hizla artmistir. Artik ambalajlar temel islevlerine
ek olarak, form ve tasarimlarda kullanilan yaratict uygulamalarla estetik
diizeylerini artirmislardir. Bu durum miisterilerin ilgisini cekmede 6nemli
bir rol oynamaktadir.

Bir ambalajda malzemesinin dogru se¢imi, liriiniin etkili bicimde korun-
masl, taginmasi ve tliketicinin tiriine yonelik beklentilerini karsilamasi ba-
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kimindan 6nemlidir. Bu baglamda ambalaj malzemesi bakimindan farkli
maddeler kullanilmaktadir. Cam, kagit-karton, ahsap, metal, plastik ve
tekstil orjinli malzemeler ambalaj sektoriinde yaygin bicimde kullanil-
maktadir. Bunlarin yani sira ambalajlar yeni bulus ve teknolojilerden ya-
rarlanarak da belirlenebilir. En ¢ok tercih edilen malzemelerden biri olan
camin kullanimi yaklagik olarak MO. 2000 yillarma kadar gittigi tahmin
edilmektedir. Ilk olarak siis malzemesi olarak kullanilan cam, giiniimiizde
cesitli alanlarda goriilmektedir. Ornegin; gida sektoriinde alkol, mesrubat
ve konserveleme islemlerinde kullanilmaktadir. Camin bir tasiyici olarak
en belirgin avantaji, berrak olmasidir (Aygiin, 2007; Becer, 2017). Camin
gecirgenligi olmadigindan, temiz saydam ve pliriizsiiz olmasinin yaninda
geri doniisiimii de kolaydir. Bu nedenle genel olarak tiiketicinin tercih etti-
g1 bir malzemedir (Karagézoglu vd., 2009).

Kagit ve karton ambalajlar cogunlukla diger ambalajlarin bir araya getiri-
lerek saklanmasina, taginmasina ve depolanmasina yarayan ikincil amba-
laj malzemeleridir (Cakici, 1973: 100). Bundan dolay1 kagit ve karton ana
malzemesinden olusan ambalajlarin en ¢ok kullanilan ambalajlar oldugu
sOylenebilir. Ayn1 zamanda kagit ve karton maddeler en ¢ok geri doniisii-
mil olan kati maddelerdir (Karagdzoglu vd., 2009: 6).

Gilinimiizde en ¢ok kullanilan ambalaj malzemelerinden biri de plastiktir.
Ozellikle 20. yiizyilm ikinci yarisindan itibaren popiiler bir ambalaj mal-
zemesi konumundadir. Dig etmenlere karsi esnek, rahat sekillenebilen ve
kendini muhafaza edebilme 6zelliginden dolay1 tireticiler tarafindan tercih
edilebilen bir malzemedir. Cesitlilik ve nitelik acisindan oldukga genis bir
yelpaze olusturan plastikler, daha ¢ok siit lirtinleri, meyve sulari, bakli-
yat ve temizlik malzemelerinin muhafaza edilmesinde kullanilir. Bunlara
ek olarak tarim ilag sanayisinde kullanilan en 6nemli ambalaj malzeme-
si plastik olanlardir (Aygiin, 2007; Atmaca, 2009; Becer, 2017; Yurdagel,
1982). Ana malzemesi petrol olan plastik, dogada bozulmadan en uzun
kalabilen ambalaj malzemesidir. Bu nedenle ¢evreye ve dogaya en ¢ok za-
rar veren ambalaj malzemesidir. Bir diger ambalaj malzemesi ise ahsaptir.
Ahsap maliyetli olmasindan dolay1 pek tercih edilen bir malzeme degildir.
Daha ¢ok 1s1 gegirgenliginden dolay1, hal ve pazarlarda sebze ve meyve-
lerin korunup taginmasinda kullanilan bir malzemedir. Bir diger kullani-
lan ambalaj malzemesi ise metaldir. Genelde aliiminyum olarak kullanilan
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metaller, ince levha haline getirilip ambalaj haline getirilir. Bunlar saglam
ve korunakli yapilarindan dolay1 yaygin olarak kullanilirlar. Genelde sivi
maddelerin korunmasinda, konserve yapiminda, ayrica alkol ve mesrubat
kapaklarinda kullanilirlar. Tekstil Orjinli Kaplar da geri doniistimii olan
ambalaj malzemeleridir. Bu malzemeler daha c¢ok tedarik¢iler tarafindan
baklagil, hububat, patates, sogan, cay ve sabun ambalajlarinda kullanilir
(Atmaca, 2009; Aygiin, 2007).

Uriiniin 6zelligine goére ambalaj malzemeleri degisebiliyorken, genel
olarak ambalajlarda bulunmasi gereken Onemli bazi ozellikler vardir.
Bu o6zellikleri Degirmenci (2019) kolaylik, tasima ve depolama, agma-
kapama (kullanim), miktar ve fiyat, bilgi verme, marka ve iletisim 6zelligi
olarak siralamigtir. Marka ve iletisim agisindan ambalajlar ait oldugu iirii-
nii satin aldirmanin yaninda markay1 da temsil etmektedir. Bu yoniiyle
ambalajlarin temsil ettigi markaya gonderme yapan gorsel izler tagimasi
gerekmektedir. Tiim bunlarin yan1 sira ambalaj tasarimlari ¢agdas rekabet
ortaminda, pazarin siirekli degisen taleplerine yanit verecek bicimde peri-
yodik olarak degerlendirilip yeniden gdzden gegcirilmelidir (Bayazit, 2008;
Becer, 2017).

ARASTIRMANIN AMAC VE ONEMI

Uriin ad1, ambalaj sekli, iiriiniin fotografi ve renk ¢agrisimlari gibi unsurlar
tiiketicilerin satin alma kararina yardimci olmaktadir. Bu unsurlar icerisinde
ambalajin 6nemi son yillarda hizla artmis ve ambalajlar islevlerinin
yaninda yaratici tasarimlar ile tiiketicilerin ilgisini ¢ekmekte dnemli bir
rol Ustlenmistir. Bu baglamda her ambalaj tasariminin arkasinda hedef
kitle olarak belirlenen potansiyel tiiketici kitlenin yas, cinsiyet, egitim
diizeyi, yasadig1 yer vb. ozelliklerinin ayrintili olarak ele alindig1 ciddi
bir pazarlama stratejisi bulunmaktadir (Becer, 2017). Buradan hareketle
bu arastirma, ambalaj tasarimlarinin tiiketicilerin satin alam tercihini ne
derece etkiledigini incelemeyi amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda
asagidaki alt amaglar belirlenmistir;

1. Ambalaj nedir ve tiiketiciler i¢in anlam1 var midir?
2. Uriin tercihlerinde ambalajda dikkat gekici unsurlar var midir?
3. Ambalaj tasarimini olusturan 6geler satin alma tercihini etkiler mi?
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4. Ambalajlarin tiiketici lizerinde olumlu/olumsuz etkileri bulunur mu?
5. Ambalajin ne gibi 6zellikleri olmalidir?
6. Ambalajlarin lizerinde neler olmalidir?

Bu arastirma, tiiketicilerin iiriin tercihlerinde ambalajlarin satin alma dav-
ranigini ne derece degistirebilecegini gorme ve kavrama agisindan 6nem-
lidir. Bununla birlikte bireylerde bilingli bir tiiketim kiiltiirii olusturulmasi
acisindan da dnemli goriilmektedir.

YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglar ve
verilerin analizi asamalar1 agikca ifade edilmistir.

Arastirmada iiriin pazarlamada ambalajlarin tiiketici tercihi tizerindeki
etkisi derinlemesine bir bicimde incelenmek istenmektedir. Bu nedenle
aragtirmada nitel arastirma desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni
kullanilmistir. Olgubilim gilindelik hayatta karsilastigimiz ancak ayrintili
olarak anlam veremedigimiz kavramlar, deneyimler, olaylar ve egilimlere
odaklanan bir arastirma desenlerindendir. Olgubilim arastirmalarinda veri
kaynaklarini, arastirmanin odaklandig aragtirmay1 yasayan ve olguyu disa
vurabilecek bireyler ya da gruplar olusturmaktadir. Bu baglamda arastir-
manin verilerinin toplanmasinda ve analizinde bagvurulacak yontem ni-
teldir. Nitel arastirmalar, laboratuvar ortami disinda goézlem, goriisme ve
dokiiman incelemesi gibi nicel olmayan yontemlerle gercek ortaminda in-
celemenin yapildigi arastirma yontemidir (Yildirim & Simsek, 2021). Ol-
gubilim arastirmalarinda arastirmaci genellikle, gézlem ve goriisme yon-
temlerinde toplamis oldugu verilerle siireci yiiriitmeye ¢alisir (Merriam,
1998). Olgubilimsel arastirmalarinda igerigin analiz edilme siirecinde, ve-
rinin anlam kazanmasi ve olguyu tanimlayabilecek siiflandirmalarin or-
taya ¢ikarilabilmesi kaygisi vardir. Sonugclar tasvirsel bir ifade ile anlatilir
ve beraberinde dogrudan aktarmalara yer verilir. Bununla beraber ortaya
¢ikan smiflandirma ve oriintiiler dahilinde, ulasilan bulgular aciklanir ve
yorumlanir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu arastirmada séz konusu olan
olgu (fenomen), {iriin ambalajlarmin tiiketici tercihi tizerindeki etkilerini
arastirmaya yoneliktir. Patton (2002) aragtirmanin konusu olan fenomenin
temeline inebilmek amaclandiginda, farkli insanlarin pratiklerinin
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ayrintisiyla ele alip incelemek gerektigini belirtmistir. Bu arastirmada da
fenomenin derinlemesine incelenebilmesi amaciyla farkli yas ve meslek
grubundaki insanlarin diisiincelerine basvurularak degerlendirme yapil-
maya calisilmistir. Bu amagla arastirmanin ¢alisma grubunu, farkli yas ve
meslek grubundaki tiiketiciler olusturmaktadir (Tablo 1).

Tablo 1: Goriisme Gergeklestirilen Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katilimcilar | Meslek Cinsiyet Yas
K1 Ogretmen Kadimn 35
K2 Ogretmen Erkek 41
K3 Ogrenci Kadin 19
K4 Ciftei Erkek 54
K5 Ogrenci Erkek 21
K6 Esnaf Erkek 28
K7 Ziraat mithendisi Kadin 37
K8 Ev hanimi1 Kadin 45

Arastirmada, kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemi kullanilmistir.
Bu yontem etrafimizda bulunan, rahatlikla ulasilabilen kisilere uygulana-
bildiginden, pratiklik ve zaman kazanma ag¢isindan arastirmaci i¢in olduk-
ca avantajl bir yontemdir.

Bu aragtirmada verileri toplamak i¢in yar1 yapilandirilmig gortisme for-
mu gelistirilmigtir. Literatiir taramas1 yapildiktan sonra goriisme formunun
taslag: hazirlanmistir. Hazirlanan bu taslak, Dicle Universitesi ve Siiley-
man Demirel Universitesi’nde ¢alismakta olan ii¢ 6gretim elemanina su-
nularak uzman gorisi alinmistir. Gorlisme formuna, 6gretim elemanla-
rinin Onerileri dogrultusunda degisikliklere gidilerek son hali verilmistir.
Gortisme formu i¢in pilot uygulama yapildiktan sonra farkli yas ve meslek
grubundaki tiliketicilerle yiliz ylize goriismeler gergeklesmistir. Aragtirma-
nin gecerlik ve giivenirlik ¢aligmasi nitel aragtirmalarda gegerlik ve gii-
venirlik i¢in kullanilmasi gereken inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik
ve teyit edilebilirlik kavramlari kullanilmistir. Verilerin analiz edilmesinde
betimsel icerik analiz yontemi kullanilmigtir. Betimsel igerik analizinde,
arastirmaci ilk etapta verileri topladiktan sonra, verileri anlamaya ve tani-
maya calisir. Daha sonra verileri derinlemesine inceleyip anlamli bir biitiin
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olarak yorumlar, siniflandirilir, tema ve kodlara ayirir (Yildirim & Simsek,
2021).

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde alt amaglar dogrultusunda gelistirilen sorular
kullanilarak katilimcilarla yapilan goriigme verileri anlamli gruplara ayril-
mistir. Goriisme verileri betimsel icerik analizi yontemi ile analiz edilerek
temalara ayrilmis, alinan yanitlar kodlara ayrilmis ve frekanslartyla birlik-
te tablolar haline getirilerek sunulmustur. Arastirmaya katilan goriismeci-
lerin kimlikleri gizlilik esasina bagl olarak (K) seklinde kodlanmistir. Bu
baglamda ilk olarak katilimcilara; size gore ambalaj nedir tanimlar misi-
niz? Ambalaj tiiketici i¢in ne ifade etmektedir? Sorusu yoneltilmistir. Bu
soruya verilen cevaplara gore katilimcilarin tamaminin {iriin ambalaj1 hak-
kinda bilgi sahibi olduklar1 ve kendilerine gére ambalaj tanim1 yaptiklar
gozlenmistir. Bu sebeple ambalaj tasarimlarinin tiiketiciler i¢in bir anlam
ifade ettigi sonucuna varilmistir.

Tablo 2: Uriin Tercihlerinde Ambalajda Dikkat Cekici Unsurlar Var Mi-
dir? Alt Amacina iliskin Bulgular ve Yorumlar

Ana Tema Tema Kod f

Uriin pazarlamada | Uriin Albenisi, rengi, sekli 4

ambalajlarim ambalajinda | Temiz, seffaf, hijyenik olmas | 3

yen ve tuke.t1c1 o dﬂfkat Saglam, kullanisli olmas1 3

tercihindeki etkisi |edilen Teindekiler bolimi >
unsurlar T . "y

Uretim ve tliketim tarihi 1

Tablo 2 incelendiginde; katilimcilarin tamami bir tiriin ambalajinda dik-
kat ettiginiz unsurlar var midir? Varsa nelerdir? Sorusuna vardir cevabi
vermislerdir. Dikkat ettiginiz unsurlar nelerdir sorusuna ise; katilimcilarin
biiylik cogunlugu (f: 4) albenisi, rengi, sekli beni kendine ¢ekmelidir de-
mislerdir. Daha sonra bir kismi (f: 3) Temiz olmasi, seffaf olmasi ve hijye-
nik olmast lazim derken, bir kismi (f: 2) igindekiler boliimii olmasi lazim
demis, bir kisi de liretim ve tiikketim tarihinin yazili olmasi lazim demistir.
Asagida baz1 katilimcilarin goriislerine yer verilmistir:
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K4: Bana gore ambalaj, géz alict olmalr ve tiriinii olabildigince korumall.
Ko6: Albenisi yiiksek ve hijyenik olmali.

Tablo 3: Ambalaj tasarimini olusturan 6geler satin alma tercihini etkiler
mi? Alt amacina iligskin bulgular ve yorumlar

Ana Tema Tema Kod f

Uriin pazarlamada Ambalajlardaki Goze hitap etmest, 8
ambalajlarin yeri ve [ 6gelerin satin
tiikketici tercihindeki | almaya etkisi
etkisi

Estetik olmasi

Tablo 3’te “Sizce bir liriin ambalaj1 tiiketici lizerinde olumlu/olumsuz etki
olusturur mu? Nasil?” Sorusuna; K2 disindaki katilimcilarin tamama (f:
8) “Uriin ayniysa ve ambalaj kalitesi de ayniysa ambalajin gdziime hitap
etmesi iriinii satin alma hususunda beni etkiler...” demistir. Bir kisi de ha-
yir, beni etkilemez ama tasariminin sasali olmasi ¢ocuk ve ergenleri etkile-
yebilme ihtimali yiiksek demistir. Asagida bazi katilimcilarin goriislerine
yer verilmistir.

K3: ...Kalitesi birbirine yakin iki iiriinden ambalaji dikkat ¢ekici olaninin
tercih edilme ihtimali daha yiiksektir.

K1: Evet etkiler. Uriiniin kalitesini ambalajindaki tasarim belirleyemez,
ama tiriiniin satin alinmasinda belirleyici olur bence...

Tablo 4: Ambalajlarin Tiiketici Uzerinde Olumlu/Olumsuz Etkileri Bulu-
nur Mu? Alt Amacina iliskin Bulgular ve Yorumlar

Ana Tema Tema Kod f
Uriin Olumlu / olumsuz Tasarim albenisi 6
pazarlamada etkiler Ozensiz tasarim 2
ambalajlarm fcerik, igindekiler, | 1
yeri ve tiiketici son tiikketim
tercihindeki etKisi

Tablo 4’te sorulan; sizce bir {iriin ambalaj1 tiiketici lizerinde olumlu/olum-
suz etki olusturur mu? Nasil? Seklindeki soruya, katilimcilarin biiyiik bir
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kismi (f: 4) Ambalajin albenisi (renk, sekil, bigim, yaraticilik vb.) ihtiyacin
olmayan bir seyi aldirtabilir. Diger 2 katilime1 (K7, K1) ise tirlinii almam
tizerinde olumlu bir etki yaratirken, sonug itibariyle tiiketici i¢cin olumsuz
bir sonu¢ dogurur demistir. Ambalaj 6zensiz ise igindekilerin de kalitesiz
olma ihtimali yiiksek (f: 2) diyenlerle beraber, bir kisi de (K6) “...amba-
laj tizerindeki ihtiva bilgilerinin okunakli olmasi gerektigini” sdylemistir.
Asagida bazi katilimeilarin goriislerine yer verilmistir:

K5: Olumsuz etki olusturur. Eger tirtin ambalaji 6zenli degilse, iiriiniin
kalitesiz oldugu hissini uyandirir.

K4: Kesinlikle etkiler. Ciinkii sermaye sahipleri bunun farkinda oldugu
icin reklam piyasasi hi¢ olmadigi kadar biiyiik.

Tablo 5: Ambalajin Ne Gibi Ozellikleri Olmalidir? Alt Amacina Iliskin
Bulgular ve Yorumlar

Ana Tema Tema Kod f
Uriin pazarlamada | Olmasi Dogru bilgi 5
ambalajlarmn yeri ve | oereken Saglamlik 1
tiik.et.ici tercihindeki szellikler | Kullanighilik 1
etkisi Tasarim sekli 1

Yerellik 1

Tablo 5’e¢ baktigimizda, “Bir ambalaj tasariminda kesinlikle olmasi ge-
rektigini diisiindiiglinliz 6zellikler var midir? Varsa nelerdir?” Sorusuna;
katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu (f: 5) iirlinii iy1 ve dogru tanitmali, ihtiva
ettikleriyle, ilk tiiketim ve son tliketim tarihleriyle beraber tiiketiciyi ya-
niltmamali demistir. Diger katilimcilar ise; iiriinii iyi korumah (K4), “...
biiyiikse kolay tasinmast igin tutulacak bir yerinin olmasi lazim.” (K6),
“...rengi ve sekli giizel olmali...” (K1) ve “...iiriiniin satildig1 bolgeye
ozgii motifler, semboller olmahdir...” (K3) gibi ifadeler kullandiklar
goriilmiistiir. Asagida bazi katilimcilarin goriislerine yer verilmistir:

K7: Ambalajin i¢indeki tiriiniin ne oldugu, ozellikleri, muhtevas ile ilgili
bilgiler olmasi gerekir.

K5: Renk, sekil ve tiretim-tiiketim tarihleri olmali.
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Tablo 6: Ambalaj Tasarimimin Uzerinde Neler Olmalidir? Alt Amacina
Iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Ana Tema Tema Kod
Uriin pazarlamada Ambalajla- |Icindekiler, son 5
ambalajlarin yeri ve rin lizerinde | tilketim tarihi
tiikketici tercihindeki etkisi | olmasi gere- PT—
Geri dontlistim 3
kenler

Son olarak ta Tablo 6’da “Bir {iriin ambalajina baktiginizda tizerinde neler
gormek istersiniz? Neden?” Seklinde yoneltilen soruya; katilimeilarin ¢o-
gunlugu icindekiler ve {irliniin ne zaman iiretildigine ve ne zamana kadar
tiiketilmesi gerektigine dair bilgi olmasi gerektigine ¢linkii saglik i¢in bu-
nun 6nemli olduguna (f: 5) dair a¢iklamalarda bulunmustur. Bununla bir-
likte ambalajin seffaf ve geri doniistiiriilebilir olmasi gerektigini, gerekce
olarak ise “...ne aldigimi bilmek beni rahatlatacaktir” (K8) gibi ifadeler
kullandiklar1 goriilmiistiir (f: 3). Asagida bazi katilimcilarin goriislerine
yer verilmistir:

K8: Son kullanim tarihi, i¢indekiler ve ambalajin seffaf olmasi. Ciinkii ne
aldigimi bilmem lazim...

K7: ...Uretim ve tiiketim tarihi, iiriiniin icindekiler béliimii. Ciinkii sagli-
gima dikkat ederim.

SONUC

Tiiketiciler iirlin satin alirken 6ncelikli olarak {iriiniin ambalajiyla temas
kurmaktadirlar. Bu nedenle ambalajlarda kullanilan 6geler tasarimcilar
tarafindan titizlikle hazirlanmaktadir. Ciinkii markalar ambalaj tasarim-
lartyla onlarca benzer iiriin igerisinde tiliketicinin dikkatini ¢ekip satin
alimlar1 arttirma diisiincesindedirler. Bu siire¢ icerisinde grafik tasarimci-
lara biiytik bir rol diismektedir. Tasarimc1 ambalajlar1 tasarlarken {riiniin
ozellikleri, tasarim ilkeleri, hedef kitle ve markanin kimligini g6z dniinde
bulundurmak durumundadir. Tasarimer tiim bu durumlar1 géz Oniinde
bulundurup dogru malzemeleri belirlemeli, ambalajlar1 estetik yonii giiclii
olarak sonu¢landirmalidir.
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Bir {irliniin benzer tirlinler arasindan ayirt edilmesi ambalaj tasariminin dik-
kat ¢ekiciligiyle dogru orantilidir. Ambalaj tasarimlari dikkat ¢ekici 6zel-
likler tasimasinin yaninda mevcut pazar kosullar1 dikkate alinarak olus-
turulmalidir. Clinkii ambalajlar, teknolojik gelismeler, nakliye yontemleri
ve sosyal degisimlerden stirekli olarak etkilenmektedir (Becer, 2017).
Pazarlamanin 6nemli bir boliimiinii olusturan ambalajlar ile ilgili bir¢ok
aragtirma bulunmaktadir. Ancak ambalaj tasariminin pazarlama baglamin-
da ele alindig1 arastirmalar sinirli kalmaktadir. Ornegin Ulusal Tez Mer-
kezi ile DergiPark veri tabanlarinda ayrintili katalog taramasi ile ambalaj
tasarimi ve pazarlama kelimeleri birlikte aratildiginda sadece iki arastirma
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu aragtirmalardan biri néropazarlama (Tas¢1 &
Ozprnar, 2022) ile ilgili iken digeri ise su sisesi ambalajlar1 (Ceken, Ersan
ve Tugrul, 2018) ile sinirlandirilmistir. Bu arastirma ise dogrudan ambalaj
tasariminin pazarlamadaki 6nemini ortaya koymaktadir. Arastirma verile-
rinden elde edilen sonuglar da gosteriyor ki, iiriin pazarlamada ambalajla-
rin tiiketici tercihi lizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu goriisii hakimdir.
Ozellikle iiriin ambalajlarinin rengi, sekli, dokusu vb. gorsel dzelliklerinin
tiiketici tercihi lizerinde oldukga etkili oldugu goriilmektedir. Buna ek
olarak aragtirma verilerinde bazen tiiketiciye ihtiyaci olmayan bir {iriinii
satin almada ikna edecek boyutta oldugunu diisiinenler (K8, K2, K5)
olmustur. Boyle bir durumda, sermayeci ve reklam sirketleri kazanirken,
bir kisim tiiketici i¢in ise durum daha farkli bir boyutta degerlendirilebilir.
Ornegin bazi katilimcilara gére ambalaj tasariminin ergen ve gocuklar
izerinde yetiskinlere gore iiriinii alma hususunda daha giiclii bir etki
yarattig1 ve belli yas araligindaki bu insanlar i¢in olumsuz bir durum teskil
ettigi diistintiliyor (K2, K7). Yine katilimcilarin biiylik bir ¢cogunlugu
icin ambalaj ve {irlin kalitesi ayni ise; albenisi yiiksek olan ambalaj tercih
edilecegi soylenmistir ( K1, K3, K4, K5, K6, K7, K8). Burada bir kisim
tiiketicinin salt ambalaja degil, ambalajin i¢indekiyle daha ¢ok ilgilendigi
sonucu da ¢ikarilabilir. Ancak ambalaj ve iirlin kaliteleri ayn1 ise albenisi
yiiksek ambalaj tercih edilir sart1 kosulmus.

Bunun yaninda katilimeilarin azimsanmayacak bir kismi ambalajin siislii
olmasindan ziyade, saglam, kullanigl, hijyenik ve seffaf olmas1 gerektigi-
ni diistinmiislerdir (K8, K1, K5, K7, K3, K6). Bu 6zellikleri tasimayan bir
ambalaj, igindeki iirlinlin de bu 6zellikleri tasimayacagi algisini yaratabilir.

Katilimeilarin biiyiik bir cogunlugu, bir ambalaj tasariminda {irtiniin kim-
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ligi gibi nitelendirilebilecek, iiriiniin muhtevasinin dogru, okunabilir ve tii-
keticiyi yaniltmayacak sekilde olmasi1 gerektigini vurgulamistir ( K2, K5,

K7, K8, K1). Bazi katilimcilar ambalajin kesinlikle renkli ve bigimli olma-
st gerektigini (K4, K6, K1, K3), bazilar1 kesinlikle {iriinii iyi muhafaza et-
mesi gerektigini diistinmislerdir (K2, K3, K5, K7, K8). Bu durum bilingli
tiiketicinin ¢ogunlukta oldugunu, aldig: iiriiniin ambalajinin renginden ve
bi¢ciminden ziyade, ambalajin i¢indekilerinin bilindik olmasi, olmazsa ol-
maz olarak degerlendirmislerdir. Yine sagligini diisiinen katilimeilarin bir
kismi, ambalajda son tiiketim tarihinin olmasini ve ambalajin saydam ol-
masi gerektigini ileri stirmiislerdir.

Arastirma verileri genel olarak ambalajin islevselliginin yaninda goze hi-
tap eden Ozelliklerinin de 6nemli oldugunu gostermektedir. Bunu bilen
markalar, tiiketicilerin ilgi ve zevklerine uygun ambalaj tasarimlariyla
tirtin 6zelliklerinin 6niine gegerek iiriinlerini pazarlama ugrasi icindedirler.
Bu sebeple pazarlamada basarili olmak i¢in markanin gorsel baglantilar
olusturmas1 gerekmektedir ve burada ambalaj tasarimlari 6nemli rol oy-
namaktadir. Ciinkii tiiketicinin {iriinii tercih etmeden once ilk karsilastigi
ve markay1 animsadig1 sey ambalajlardir. Ambalaj tasarimlari bu yoniiyle
markanin kartviziti durumundadir. Yani tiiketiciler ambalajlar araciligiyla
marka degerini, kalitesini ve dzelliklerini de kavrar. Bu baglamda tiiketici-
nin markaya iligkin algis1 biiyiik oranda ambalajlar ile bicimlenmektedir.
Bu nedenle ambalajlar tasarlanirken sadece iirlin pazarlama degil marka-
nin da pazarlandig1 unutulmamalidir. Ozetle yaratic1 bir ambalaj tasarimi
ortaya koyarken hedef kitlenin istek ve arzulariyla birlikte markanin 6zel-
likleri de g6z ontinde bulundurulmasi énemlidir. Bu arastirma, {iriinlerin
pazarlanmasinda ambalajlarin dnemini ortaya koydugu kadar tiiketicile-
rin {irlin tercihlerinde ambalajlarin olasi etkileri karsisinda bilinglenmesi
acisindan da 6nemlidir. Ayni zamanda bu ¢alismanin ambalaj tasarimi ve
pazarlama iliskisi igerisinde yapilacak olan diger ¢alismalara da katk: sag-
layacag diistiniilmektedir.
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Go¢, gogmenlik ve miilteciligin giiniimiiziin en temel insani sorunlar1 ha-
line geldigi diinyamizda insanligin zaman zaman c¢esitli imtihanlardan
gectigi bir doneme tanik olmaktayiz. Savaslar, dogal afetler gibi ¢esitli
nedenlerle yerlerinden olan ve yurtsuzlasan bireyler ya da kitleler yagsam
alanlarii terk ederek farkli cografyalara dogru yol almak durumunda kal-
maktadir. Zorunlu gogler nedeniyle farkli kimlik ve kiiltiirlerden insanlar
ayn1 mekanlarda karsilagsmakta ve bu karsilasmalar toplumsal yapinin ¢ok
kiltiirliliik 6zelligi kazanmasini saglamakta, 6tekinin ve otekiligin ortaya
cikmasina neden olmaktadir. Bu karsilagsmalar ayrica toplumlarin kiiltiirel
farkliliklarindan kaynaklanan ¢esitli sorunlar ile karsi1 karsiya kalmasina
ve aralarinda kiiltiirel catigmalarin yasanmasina neden olmaktadir. Bu
noktada giinlimiiz diinyasinin kag¢inilmaz olgularindan olan gocler netice-
sinde toplumlar birbirleri ile karsilagsma ve dahasi i¢ ice gegme durumunu
tecriibe eder noktaya gelmektedir. Calismanin temel amaci ¢ok kiiltiirliiliikk
gibi toplumsal ve kiiltiirel bir olgunun sinemaya nasil yansidigini ortaya
koymaktir. Calismada ayni toplum igerisinde farkliliklar1 bir arada tutan
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dinamiklerin neler oldugu sorusu iizerinden esitlik ve farkliliklarimiz ile
yasama pratiginin sinemaya nasil yansidig1 ele alinmistir. Nitel bir aras-
tirma Ozelligi gosteren ¢aligmada drneklem olarak segilen Mandariinid
(Mandalina Bahgesi, 2013) filminin igerigi sosyolojik analiz yontemi kul-
lanilarak incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Cok Kiiltiirliiliik, Kiiltiirel Catisma,
Oteki, Mandariinid

COLLOCATION OF CULTURAL DIVERSITY WITHIN
THE CONTEXT OF MULTICULTURALISM AND
REFLECTION ON CINEMA: MANDARINIiD FILM
CASE

ABSTRACT

In our contemporary world, where immigration and the states of being
immigrant and refugee have become the most fundamental humanitarian
problems of our time, we are witnessing a period in which humanity is sub-
jected to various tests from time to time. Individuals or masses who have
been displaced and deterritorialized due to various reasons such as wars
and natural disasters have to leave their homelands and move to different
geographies. Due to forced migration, people from different cultures with
their various identities meet in the same places, and these encounters enab-
le the social structure to gain multiculturalism and cause the emergence
of the other and otherness. These encounters also cause societies to face
various problems arising from their cultural differences and to experience
cultural conflicts between them. At this point, as a result of migration, whi-
ch is one of the inevitable phenomena of today’s world, societies come to
the point where they experience encounters with each other and, moreover,
interpenetration. The main purpose of the study is to reveal how a social
and cultural phenomenon such as multiculturalism is reflected in cinema.
In the study, it is discussed how the practice of living together with our
equality and differences is reflected in the cinema through the question of
what are the dynamics that hold the differences together in the same so-
ciety. The content of the movie Mandariinid (Tangerines, 2013) selected
as a sample in the study, which has a qualitative research design, will be
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examined using the sociological analysis method.
Keywords: Globalization, Multiculturalism, Cultural Conflict, Other,
Mandariinid

GIRIS

Cogunlukla kiiresellesme olgusunun bir sonucu olarak son yillarda diinya
capinda insan hareketliliginde biiyiik bir artis yasandigir gézlenmektedir.
Birey ya da topluluklar yasadiklar1 cografyayi cesitli nedenlerle terk ede-
rek yeni bir yagam kurma timidiyle farkli bir yerlesim yerine, farkl bir iil-
keye, ya da farkli bir cografyaya dogru yol almaktadir. Go¢ hareketlerinin
yvogun bir bicimde yayginlik kazandigi giiniimiiz diinyasinda kitleler; sa-
vaslar, afetler veya salgin hastaliklar gibi ¢esitli nedenlerle yer degistirme-
yi tercih etmekte ya da yer degistirmek durumunda kalmaktadir. Bu durum
stmir, sinir kapisi, gogmen, miilteci gibi kavramlarin giindelik hayatta daha
sik karsilasilan kavramlar olarak karsimiza ¢ikmasina neden olmaktadir.
Bu kavramlar ayrica kitle iletisim araglar1 ve yeni medya araglar1 vasita-
styla hayatimiza daha fazla temas eder hale gelmektedir.

Ekonomik, politik veya sosyolojik nedenlere dayanan insan hareketliligi-
nin gozle goriiliir bir artis gdstermesi; farkl kimliklerin, farkli kiiltiirlerin
kargilasmasi ve bir araya gelmesi sonucunu da beraberinde getirmekte-
dir. Dolayisiyla kiiltiirii ve kimligi ile farklilik gostermesi bakimindan ha-
yata bakis agilari, hayati anlama ve anlamlandirma big¢imleri ozgiinlesen
topluluklarin bir araya gelmesi, toplum igerisinde bir yandan kiiltiirel zen-
ginlesmeyi meydana getirirken diger yandan da tek bir cografya iizerinde
farkl kiiltiirlerin karsilagsmasindan ve yine bu farkli kiiltiirlerin potansiyel
ayrimlarinin yol agmis oldugu gerilimden kaynaklanan ¢esit/i sorunlara
yol agabilmektedir. Toplumsal dokuda goriilen bu homojenite belli basl
kazanimlar sagladig1 gibi toplum icerisinde ¢atlaklarin olugsmasina sebebi-
yet verebilmektedir. Giiniimiizde ¢ok kiiltiirlii toplumlarda farklilik birlik-
teliginin getirdigi varli§inin taninmasi, siyasal talepler, demokratik katilim
ve kiiltiirlerarasi iletisim basta olmak {izere ¢esitli sorunlar ve bu sorunlara
¢cozlim arayislart sikca giindeme gelen konular arasinda yer almaktadir.
Bu noktada Alain Tourain’in ‘Birlikte yasayabilir miyiz?’ sorusu giiniimiiz
¢ok kiiltiirli toplumlarinin yapisinin anlagilmasi noktasinda bir kez daha
onemli hale gelmektedir.
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Bu baglamda caligsma kapsaminda kimlik, kiiltiir ve ¢ok kiiltirliiliik gibi
kavramlar i51ginda ¢ok kiiltiirli toplumlarda farklilik birlikteliginden kay-
naklandig1 goriilen sorunlarin sinemada nasil temsil edildigi ve sinemanin
filmler araciligtyla bu sorunlara iligskin nasil bir bakis acis1 gelistirdigi Man-
dariinid filmi iizerinden sosyolojik elestiri yontemi ile ¢oziimlenecektir.

Filmlerin bireysel olana oldugu kadar toplumsal olana da deginmesi ve
toplumsal olan1 da yansitmasi bakimindan sinema ve toplum arasinda di-
namik bir iligki s6z konusudur. Film inceleme tiirlerinden sosyolojik eles-
tiri yontemi filmlerin toplumla olan iliskisini sosyal islevleri bakimindan
sosyolojik bir veri olarak incelemektedir (Ozden, 2004: 106). Betimleyici
ozelligi on planda olan sosyolojik yaklasimda filmler toplumlarin sahip
oldugu kiiltlirel degerleri yansitan birer sanat ve kiiltiir iirlinli olarak ele
alinmaktadir. Sosyolojik inceleme tiirlinde sosyal Olgiitler esas alinarak
filmlerin tiretildigi donemin toplumsal kosullar1 irdelenmektedir. Sosyo-
lojik yaklasimda filmler toplumla ilgili bilgiler igeren birer belge niteli-
gi tasimaktadir. Bu elestiri yonteminin ana eksenini toplumun degerlerini
olusturan smif, 1rk, cinsiyet, kimlik, kiiltiir gibi unsurlar olusturmaktadir.
Sosyolojik elestiri yontemi filmlerin toplumun davranis kaliplarini da ayri-
ca incelerken ampirik nitelikte bir arastirma ¢ercevesi sunmaktadir. Ayrica
film igerigine bakilarak toplumsal yapiya iliskin anlamli bir yargi ortaya
koyma noktasinda sosyolojik yaklagim 6nem tagimaktadir. Filmler sinema
ve toplum iligkisi perspektifinden bakildiginda sosyal ve kiiltiirel agidan
belge niteligi tasiyan bilgi kaynaklari olarak deger kazanmaktadir. Sos-
yolojik elestiri ayrica bireyi, bireyin i¢inde yasadigi toplumu ve toplum-
sal yapiy1 olusturan kiiltiirel bilesenleri anlama ve anlamlandirmaya yar-
dimci olan deyisleri filmin anlatis1 dahilinde analiz etmeye ¢alismaktadir.
Sosyolojik elestiri yontemi filmler araciligiyla birey ve toplum arasindaki
temasa iligkin diisiince gelistirilmesi bakimindan bir zemin olusturmakta-
dir (Ozden, 2004: 153-164). Bu baglamda sosyolojik elestiri, ¢alismanin
orneklemini olusturan Mandariinid filminin ¢6ziimlenmesinde bir model
olusturacak; ¢ok kiiltiirliiliigiin toplum tizerindeki etkilerinin, farkliliklarin
birlikteliginin, birlikte yasama kiiltiiriiniin filme nasil yansidigi bu model
ekseninde ele alinarak incelenecektir.
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KURESELLESMENIN KULTUREL BiR SONUCU OLARAK COK
KULTURLULUK

Yirminci yiizyilin son yillarindan itibaren yogunlugu ve gelisim hiz1 artig
gosteren kiireselllesme; ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve teknolojik alanlarda
diinyanin hi¢ olmadigi kadar birbirine entegre oldugu ve biitiinlesme sag-
ladig1 bir siireci ifade etmektedir (Callinicos, 2013: 473). Bu siire¢ diin-
ya ¢apinda insanlarin hareket kabiliyetinin artmasina neden olurken farkli
milletlerden toplumlari ulusal sinirlarin asinmasi ve daha gecirgen bir hale
gelmesi dolayisiyla birbirlerine yakin kilmistir. Bu yakinligin toplumun
sosyal yapisinda kimlik ve kiiltiir izerinden gesitli doniisiimler yasanacak
kadar etkisi oldugu goriilmektedir.

ik ¢aglardan itibaren toplumlar birbirleri ile iletisim ve etkilesim halinde
olmustur. Yakin komsular ile gesitli boyutlarda iligkiler gelistiren insan
topluluklar1 yagsamlarina iliskin tagidiklari farkliliklari zaman zaman ortaya
koyma diisilincesi gelistirmistir. Dogaya kars1 gelistirdikleri tiim yasamsal
faaliyetler ile kendi kiiltlirel yapilarini olusturan insan topluluklarinin
ortaya koyduklar1 farkli kiiltiirel 6zellikler onlar1 birbirinden ayrigtiran
ozellikler olarak degil aksine birbirine yaklastiran ve bir araya getiren
ozellikler olarak kabul edilmektedir (Strauss’tan akt. Kaplan, 2016: 79).
Kiiresellesme diinya capinda yaratmis oldugu sosyal, siyasal, kiiltiirel
ve ekonomik etkilerle insan yasamini ¢ok yonde etkisi altina almistir.
Kiiresellesme devletlerin ulusal sinirlarinin daha asilabilir ve gecirgen hale
gelmesine sebep olmasi bakimindan sosyal ve kiiltlirel karsilasmalarin
yasanmasini da dogrudan etkilemistir (Kaplan & Kaplan, 2018: 24).

Insan yasamini her acidan etkisi altina alan kiiresellesmenin yani sira
savaglar, dogal afetler gibi nedenler ile de giinlimiiz diinyasinda insan
hareketliliginin hissedilir bir bi¢imde canlilik ve yogunluk kazandig1 go-
riilmektedir. Ozellikle go¢ hareketlerinin son yillarda artis gdstermesine
neden olmasi bakimindan savaglar insan yagamini sosyolojik ve psikolojik
yonlerden daha yogun bir sekilde etkisi altina almaktadir. Dogup biiyii-
diigii cografyayi cesitli nedenlerle terk ederek farkli bir cografyada yasa-
may1 tercih eden birey ya da toplumlar, tasidiklar: kiiltiir ile gog ettikleri
cografyanin yerlesik kiiltiirinlin kargilasmasina neden olmaktadir. Yasa-
nan kitlesel hareketlerin bir sonucu olarak da i¢inde yasadigimiz donem
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kacinilmaz bir bi¢imde hemen hemen tiim toplumlarin ¢ok kiiltiirlii bir
yapiya sahip oldugu bir donem haline gelmistir. Farkli kiiltiirel yapilara
sahip toplumlarin ayni cografyada, bir arada yasayabilmesinin ¢esitli so-
runlar1 da beraberinde getirmesi kaginilmazdir. Birbirlerinden dil, din, 1rk
bakimindan farklilik gosteren toplumlarin bir arada yasayabilmesini sag-
layacak dinamikleri harekete gecirme ve yasanabilecek olas1 sorunlari tes-
pit ederek ¢oziim Onerileri sunma noktasinda ¢ok kiiltiirliiliik incelemeleri
Onem tagimaktadir.

Icinden gectigimiz yiizy1lda teknolojinin bas dondiiriicii bir hizda ilerlemis
olmasi insan hareketliliginde de ayn1 oranda artig yasanmasina sebep olan
bir diger unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Insanlarin diinyanim bir nok-
tasindan diger bir noktasina daha kolay bicimde ulagmasi bireylerin ¢esitli
sebeplerle farkli bir cografyada yasamayi tercih etmelerinde bir etken ol-
mustur. Savaslar veya siyasi baskilar, egitim veya kiiltiirel faaliyetler ya da
dogal afetler nedeniyle bireylerin yasadiklar1 cografyadan ayrilarak farkl
bir cografyada yasamak {izere gerceklestirdikleri hareketlerin ¢esitli kiiltii-
rel sonuglar dogurdugu gozlenmektedir. Bu kiiltiirel sonuglarin en 6nemli
maddelerinden biri kiiltiirel karsilagsmalardir. Yasanan goglerin sonucunda
bireylerin ya da topluluklarin tagidiklar kiiltiir go¢ ettikleri cografyanin
egemen kiiltiirii ile karsilasmakta ve sonug olarak kiiltiirel i¢ ice gecisler
yasanmaktadir. Cesitli nedenlerle ayn1 toplumda farkl kiiltiirlerin bir ara-
ya gelmesi o toplumun yapisini ¢ok kiiltiirlii olarak sekillendirmektedir.

COK KULTURLULUGUN KAVRAMSAL CERCEVESI

Cok kiiltiirliilik genel anlamiyla birden ¢ok kiiltiiriin ayn1 toplumsal yap1
icerisinde bir arada bulunmasini ifade etmektedir. Cok kiiltiirliiliik, kav-
ramsal olarak fakli kimlik ve kiiltiirden insanlarin bir araya gelerek tek
bir toplumu olusturmalar1 ve ayn1 toplum igerisinde birbirleri ile iletigim
ve etkilesim halinde olduklar diisiincesi ekseninde gelismektedir. Cok
kiilttirliilik ayn1 zamanda belli bir toplumu olusturan bireylerin kimlik ve
kiiltiir alanlarinda tasidiklar1 farkliliklarin bir arada varlik gostermesi an-
lamin1 igermektedir. Cok kiiltiirlii bir toplumda ideal bir goriintiiniin yaka-
lanabilmesi i¢in o toplumun biinyesinde barindirdig: tiim farkliliklarin bir-
birlerine kars1 olan yaklagimlarinin saygi ve hosgorii temelinde ilerlemesi
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beklenmektedir. Taylor’in ortaya koydugu cok kiiltiirliiliik anlayisinda
ayn1 toplumda yasayan bireylerin birbirlerine kars1 saygi ve hosgorii gibi
duygular gelistirmesinin yani sira tiim kiiltiirel farkliliklarin siyasi otorite
tarafindan da esit bir bicimde saygi gérmesi ve kabul edilmesi gerekmek-
tedir. Cok kiiltiirlii toplumlarda bu iki durumun bir arada var olmasi top-
lumsal barisin saglanabilmesi adina 6nem arz etmektedir. Bu anlamda her
kiiltiirel farkliligin sahip oldugu degerler ile kiymetli oldugu, bir kiiltiiriin
digerine istlin olmadig diisiincesi ¢ok kiiltiirliilik yaklasiminin esasini
olusturmaktadir (San, 2005: 86-87). Taylor’un ifadesiyle taninma politi-
kas1 birbirinden farkli etnik kimlige ve kiiltiirel degerlere sahip her bireyin
kendini var ettigi diisiince tarziyla, yasam bi¢imi ile, kiiltiirel degerleri ile
tam bir esitlik ilkesi dahilinde kabul gérmesi diisiincesini vurgulamaktadir
(Koker, 2018: 13).

Farkl1 bir bigimde yine ¢ok kiiltirliiliik farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip top-
luluklarin ayni toplumda bir arada yasamasi seklinde tanimlanabilmekte-
dir. Kiiltiirel cogulculuk da cogunlukla ¢cok kiiltiirliiliik kavrami yerine kul-
lanilmaktadir. Farkli etnik kimliklere, kiiltiirel 6zelliklere sahip bireylerin,
topluluklarin ayni toplum igerisinde varliklarinin benimsenmesi ve kabul
edilmesi, ekonomik ve siyasi basta olmak {izere tiim olanaklardan esit bir
bigimde yararlanmasi ¢ok kiiltirliiliik yaklasiminin temeli olusturmaktadir
(Ozensel, 2013: 6).

Bhikhu Parekh de ¢ok kiiltiirlii toplumu iki veya sayica daha fazla kiil-
tiirel toplulugu biinyesinde barindiran toplum seklinde tanimlamaktadir.
(2002: 7). Parekh’in yaklasimina gore ¢ok kiiltiirliiliik birbirini biitiinleyen
ii¢ acilimi igermektedir: bu acilimlardan ilki insanlarin kiiltiirle yapilandi-
rilmis bir diinyada yasamalari, yasamlarini ve sosyal iligkilerini bu anlam
diinyasma gore diizenlemeleri ve kendi kiiltiirel kimliklerine 6nemli bir
deger yiiklemeleri ile ilgilidir. ikinci acilim ise her kiiltiiriin farkl1 bir an-
lam diinyasina sahip oldugu, toplumu olusturan tiim kiiltiirel ¢esitlilikle-
rin saygideger oldugu ve higbir kiiltiiriin digerinden iistiin olmadig1 veya
bir kiiltliriin digerinden daha az degerli olmadig: diisiincesi ile iligkilidir.
Ucgiincii ve son acilim ise tiim kiiltiirlerin i¢ yapisinda birbiri ile etkilesim
halinde oldugunu; kiiltiirlerin kimliklerini 6teki olana gore tanimladigini,
dolayisiyla kokenleri ve olusumlari itibariyle ¢ok kiiltiirlii oldugunu ortaya
koymaktadir (2002: 430). Parekh c¢esitli kiiltiirel sorunlarin yagsanmasinin

fletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 9 Say1 2 Mayis - 2023 (231-262) 237



COK KULTURLULUK BAGLAMINDA FARKLILIKLARIN BIRLIKTELIGI ve SINEMADAKI GORUNU-
MU: MANDARIINID FILMI ORNEGI

kac¢iilmaz oldugu ¢ok kiiltiirlii toplumsal yapilarda asimilasyon tuzagina
diismeksizin tiim kiiltiirel ¢esitliliklerin kucaklanmasina, farkliliklara du-
yulan saygi ve hosgoriiniin kazandirdigi ortak bir aidiyet duygusunun insa
edilmesine, bireyin vatandas olma dolayisiyla elde ettigi haklar1 korunur-
ken toplumsal yasamda esitligin ve 6zgiirliigiin savunulmasina yonelik bir
siyasetin ortaya konmasina ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmektedir (Sari,
2003: 170). Bu anlamda Parekh de Taylor gibi ¢ok kiiltiirliiliikk anlayisi-
n1 farkli yasam bigimleri etrafinda sekillenen kiiltiirel farkliliklarin siyasi
otorite tarafindan taninmasi, kabul edilmesi ve kiiltiirel ¢esitliliklerin ayn1
derece saygi gormesi diisiincesi lizerinde temellendirmektedir.

Sosyolog Jiirgen Habermas da benzer bir bicimde ¢ok kiiltiirliiliik yakla-
simin1 ayni toplum igerisinde bireylerin yagsam bi¢imlerinin ve haklarinin
esitlik ilkesi ile giivence altina alindig1; kendi nesillerini de ayn1 haklar ile
yasatabilecekleri toplumsal ve kiiltiirel bir diinya esasina dayandirmaktadir.
Habermas bu kapsamda bireyin kiiltiiriinii yasama, siirdiirme ve degistirme
noktasinda se¢imlerini 6zgiir bir bigimde yapabilme hakkina sahip oldugu
diistincesini gelistirmektedir. Bu anlamda Habermas ¢ok kiiltiirlii yapilar-
da bireylerin tasidiklar1 kiiltiirel farkliliklarinin korunmasi ve yasatilmasi
gerekliligini ortaya koymaktadir (Habermas, 2012: 131-132). Habermas
cok kiiltiirliiliik yaklagiminda toplumlarin gelistirdigi esitlik miicadeleleri-
nin farkli boyutlar1 oldugunu da ayrica eklemektedir. Farkli kimliklerin ve
kiiltiirel yapilarin bir aradaligina dayanan ¢ok kiiltiirlii toplumlarda esitlik
miicadelelerinin ¢oklu boyutta olmasi; ayni soydan gelen azinliklarin or-
tak bir kimlik bilincine sahip olmasi, yogun go¢ hareketlerinin yaganmasi
sonucu toplum igerisinde yeni azinlik gruplarinin olusmasi, devletlerin ise
kendi ulusal yapisina yabanci kiiltlirlerin entegrasyonuna ne kadar uygun
hale getirdigi ve devletlerin kiiltlirel entegrasyon konusuna bakislarindaki
duyarliligin seviyesi ile dogru orantilidir. Habermas’a gore ayni toplum
icerisinde din, 1rk veya etnik kokene dayali kiilttirel farkliliklar arasindaki
mesafe ne kadar agilirsa azinliklarin kendini kanitlama egilimlerinin
giidiilenmesiyle farkliliklarin bir arada yasama deneyimi o kadar sancili
olacaktir (Habermas, 2012: 120). Bu anlamda kiiltiirel farkliliklarin top-
lum igerisinde kabul gérmesi, toplumsal barisin saglanmasi ve yayginlas-
mas1 noktasinda ‘adalet’ ve ‘esitlik’ ilkesinin onemini vurgulamaktadir.
Ote yandan toplum igerisinde farkl1 alt-kiiltiirlerin ve yasam bigimlerinin
esit haklara sahip olmak suretiyle bir arada yasamalarini destekleyecek bir
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’taninma politikas1’ gelistirmeleri gerektigini savunmaktadir (Habermas,
2012: 8).

Cok kiltiirliiliikk yaklasiminda ‘6teki’” kavramini siklikla kullanan Emma-
nuel Levinas da 6tekini anlamanin 6tekine iliskin kurulan bagkalik diisiin-
cesine son vermek ve oteki iizerinde iktidar kurmak anlamina geldigini
ortaya koymaktadir. Levinas; Max Weber, Wilhelm Dilthey gibi diistiniir-
lerin gelistirdigi hermendtik yaklagimin 6teki {izerine insa ettigimiz onyar-
gilarimiz1 olumlamaktan Gteye gitmedigini savunmaktadir (Kaya, 2015:
16). Levinas’in felsefesinin ¢ikis noktasi ‘Gtekine’ karsi duyulan saygidir.
Esitlik, bireyin kendisinin ‘6teki’ ile kurdugu iliskinin temelini olustur-
malidir. Toplumsal yapi igerisinde ‘6teki’ anlayis bekleyen, sefkate ihtiya-
c1 olan, iktidar1 elinde bulunduran ¢ogunluk karsisinda daima tedirginlik
yasayan bir nesne olarak konumlanmamali; tam aksine bir diyalog i¢inde
kendimizin esiti olarak algilanmalidir (Kaya, 2015: 17).

Levinas i¢in yliziimiiz yasayan, konusan ve ifade eden bir varliktir. Yiiziin
ortaya koydugu séylemdir (1979: 66). Levinas’in ortaya koydugu felsefe-
ye gore ben ve Oteki arasinda saglikli bir iletisim yiiriitiilebilmesinin, bir
diyalog stirecinden sz edilebilmesinin temel kosulu yiiz yiize iliski kurul-
masidir (Ispir ve Erdogan, 2014: 58). Bu saglikli iletisimin en énemli di-
namigini ise benin 6tekini bir yiiz olarak tanimlamasi ve kendinde var olan
eksiklikleri bu yiizde fark ederek gidermesi olusturmaktadir; Levinas iste
bu noktada ben ve 6teki arasinda sarsilmaz bir ahlaki yapinin insa edildigini
sOylemektedir. Ben ve oteki arasinda gelisen ve ahlaki temellere dayali
iletisim ben i¢in 6tekinin 6tekiligini ortadan kaldirmakta ve dolayisiyla ben
i¢in bir sorun olmaktan ¢ikmaktadir. Ben ve 6teki arasinda yiiz yiize geli-
sen iletisim bigimi birbirlerinin varligin1 kabul etmekle, onu diistinmekle
baslayan ve diyalog icerisinde olmalar1 ile devam eden bir yakinlagsmaya
olanak saglamaktadir (ispir ve Erdogan, 2014: 58). Ben ve &teki arasinda
gelisen bu iletisim ve etkilesimin tamamiyla ahlaki temellere dayandigi-
n1 ortaya koyan Levinas i¢in beni merkeze koyan ve 6tekini diglayan bir
yapidan s6z etmek miimkiin degildir. Benin kendisini anlamlandirabilmesi
icin Otekinin varliginin hayati derecede onem kazandigi bu siiregte ben
otekini dislamak yerine onu koruyan, savunan bir tavir iginde olmaktadir
(2014: 57).
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Parekh, Habermas, Levinas’in diisiincelerine benzer bir bicimde Alain
Touraine de 6zne ve cok kiiltiirlii toplum diisiincesi arasinda kuvvetli bir
iliski bulundugunu ortaya koyarak toplumsal yap1 igerisinde ancak birbi-
rimizi birer 6zne olarak kabul ettigimiz ve benimsedigimiz takdirde fark-
liliklarimizla bir arada yasayabilecegimiz diisiincesini gelistirmektedir
(Touraine, 2011: 212). Touraine’in farkliliklarin bir arada yasayabilmesi
iizerine gelistirdigi yaklasimi yalnizca karsilikli olarak bireylerin birbirini
0zne olarak kabul ettigi ve benimsedigi takdirde gergeklesebilecegi teme-
line dayanmaktadir (2011: 212).

Diisiiniirler ¢ok kilttrliiliige iliskin belli bash bir bakis agis1 ortaya ko-
yarken ‘kimlik’ ve ‘kiltlir’ kavramlarindan 6zellikle yararlanmakta ve bu
kavramlar1 siklikla kullanmaktadir. Kimlik ve kiiltiir; sosyolojik arastir-
malarda ¢ok kiiltirliilik kavrami ile ilgili genis bir teorik gergeve orta-
ya koyarken en fazla yararlanilan kavramlar arasindadir. Bu aragtirmalar
kapsaminda ¢ok kiiltiirliiliik tanimlamasi yapilirken ayn: toplum icerisinde
yasayan bireylerin ‘Ben Kimim? ve ‘Biz kimiz? sorularina karsilik olarak
verdikleri yanitlara odaklanilmasi bu noktada kimlik kavraminin 6nemini
artirmaktadir. Hayatimizi tespit ve domine etmesi, ona yon vermesi baki-
mindan bizi biz yapan en 6nemli unsurumuz olan kimlik (Ortayli, 2016:
57) bireyin yasamsal dongii igerisinde kisisel tercihleri dogrultusunda so-
mut ve soyut olarak edindigi bir konum olarak diisiiniilebilir (Karaduman,
2010: 2886-2887). Bireyin elde ettigi bu konum kendisinin toplum igeri-
sinde tanimlanmasini, konumlandirilmasini ve ‘6teki’nden ayirt edilmesi-
ni kolaylastirici bir anlam ifade etmektedir.

Kimligin kisisel (Ben kimim?) ve toplumsal (Biz kimiz?) olmak iizere iki
boyutu vardir. Her iki boyutta da birey ya da toplum kendini ‘6teki ’nden
(digerlerinden) ayirt eden 6zelliklerin neler oldugu lizerinde durur. Bireyin
‘kim’ligi ile ilgili sorulan sorulara verdigi yanitlar toplumsal bir diizleme
oturmaktadir. Kimlige iligkin tiim 6zellikler bireyin ayn1 toplum igerisinde
diger bireyler ile girdigi sosyal iliskiler ekseninde sekillenmektedir (Ka-
raduman, 2010: 2886). “Kimligin iki 6nemli bileseni vardir; “farklilik” ve
“benzerlik”. Farklilik, bireyi ve grubu digerlerinden ayirip farklilastirirken
benzerlik ise, bireyi ve grubu digerleriyle yakinlastirip birbirine benzes-
tirmesidir” (Ozensel, 2020: 376). “Insan ya da topluluk burada kendisini
digerlerinden ayirt eden 6zelliklerin neler oldugu {lizerinde durur. Bu an-
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lamda kimlik bir biling sorunudur. Kisinin ya da toplulugun kendisi hak-
kindaki bilingsiz algilayisinin bilince ¢ikmasidir” (Ay ve digerleri, 2014:
295).

Bununla birlikte Taylor bireyin iki temel diisiince ekseninde kimlik olu-
sum siirecini tamamladigini ifade etmektedir. Bu unsurlardan ilki bu sii-
recte bireyin kendine olan ihtiyaci (monolojik) ile iliskilidir, ikinci ve
diger unsur ise bireyin ayni siiregte baskalaria kars1 duydugu ihtiyaci (di-
yalojik) ile iligkilidir (Taylor, 2018: 53-54). Taylor’un kimlik olusumuna
iliskin gelistirdigi yaklagima gore; birey kimligini yalniz olusturma yetisi-
ne sahip degildir. Kimligin olusumunda bireyin ihtiya¢ duydugu iki temel
unsur sdz konusudur: Insan sosyal bir varlik olmas1 dolayisiyla kendini
var etmek, kendine ait bir kimlik insa etmek ve kendini gerceklestirmek
adina adimlar atma noktasinda kendisinin disinda toplumda bir arada ya-
sadig1 diger insanlar ile etkilesimde olmaya ihtiya¢ duymaktadir. Taylor
kimligin olusumundaki bu ikili gereklilikten diyalojinin monolojiden daha
onemli oldugunu ifade etmektedir. S6z konusu siiregte bireyin kendisi ile
olan degil bagkalariyla etkilesimde olmasimin daha degerli olmas1 kimli-
gin insasimin toplumsallik 6zelligine isaret etmektedir. Taylor ayrica ¢ok
kiltiirliliik tizerine gelistirdigi yaklasiminda ayni toplum igerisinde yasa-
yan tiim bireylerin sahip olduklari kiiltiirel ¢esitliliklerin birbirlerine her-
hangi bir iistiinliigii olmadigini, her bireyin tasidigi kimligin esit diizeyde
degerli oldugunu ortaya koymaktadir (Taylor, 2000: 12). Taylor’un tim
farkliliklarin siyasi anlamda kabul gordiigii ve esit bir bicimde saygideger
olarak degerlendirildigi bu yaklasimini taninma politikas1 olarak ortaya
koymaktadir (Koker, 2018: 13).

Cok kiiltiirlii toplumsal yapidan s6z edebilmek i¢in birbirinden farkli iki
ya da daha fazla sayida kiiltiirel toplulugun bir arada yasamasindan soz
etmek gerekmektedir. Bu sekilde ¢ok kiiltiirlii toplumlarin tasidiklar kiil-
tiirel farkliliklara kars1 iki tiirlii yaklasim sergiledikleri goriilmektedir: 11k
yaklasima gore; toplum sahip oldugu farkliliklar1 bir zenginlik olarak de-
gerlendirmekte ve bu farkliliklar1 saygi ve hosgorii ¢cergevesinde benimse-
mektedir. Cok kiiltiirlii toplumsal yapi igerisinde farkli kiiltiirlerin kiiltiirel
talepleri de yine saygi ile karsilanmakta ve dikkate alinmaktadir. Farkli-
liklar1 bu sekilde zenginlik olarak degerlendiren toplumlar ‘gok kiiltiircti’
olarak tanimlanabilmektedir. Cok kiiltlircii yaklasimin temel prensibi ‘ge-
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sitlilik i¢inde biitlinliik’ anlayisina dayanmaktadir (Kaya, 2015: 27). Cok
kiiltiircii yaklagimin aksine ikinci yaklagima gore ise; toplum farkliliklar:

sindirmeye c¢alisarak baskin kiiltiir i¢inde onlar1 eritmeye calismaktadir
(Sar1, 2003: 168).

COK KULTURLU TOPLUMLARDA FARKLILIKLARIN
BIRLIKTELIGi UZERINE

Cok kiltirliiliik ¢ogunlukla yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
hayatimiza girmis ve daha sik tartisilan bir kavram haline gelmistir. Bu
zamanlama ¢ok kiiltiirliliigiin bliyiik cogunlukla Kanada, ABD ve Avust-
ralya gibi iilkelere basta olmak iizere diinya ¢apinda yasanan gogler ile ya-
kindan ilgilidir. Teknolojinin ve sanayinin gelisimi ile dogru orantili olarak
artan ig gilicii ihtiyacini karsilamak iizere devletlerin gogmen is¢i kabuliine
yonelik politikalar1 farkli etnik kimlikleri ayn1 ulus devlet ¢atisi altinda
karsilastirmistir. Go¢ kapsaminda farkli milletlerden gruplarin gesitli {il-
kelere taginmis olmasi tilkelerin farkl kiiltiirel yapilar ile tanismasini ve
sosyal ve kiiltiirel yapilarinda degisiklikler meydana gelmesini saglamis-
tir. Bu anlamda giiniimiiz diinyasinda, Kuzey Kore gibi disa kapali iilke-
leri hari¢ birakacak olursak, kiiresellesme etkisiyle insanligin tarihte hig
olmadig1 kadar birbirine bagli ve baglantili oldugu giiniimiiz diinyasinda
tek bir kiiltiirel yapidan olusan bir lilkenin varligindan s6z edebilmek giic-
lesmistir. Pek cok iilke ¢esitli sebeplerle farkl: kiiltiirel yapilar1 kendisine
cekerek cok kiiltiirlii bir yapiya biiriinmiistiir (Sahin, 2020: 1976).

Cok kiiltiirlii toplumsal yapida farkl: kiiltlirel dinamiklerin bir araya gele-
rek kozmopolit bir toplumsal yapi insa ettigi goriilmektedir. Cok kiiltiirli
bir toplumun en temel 6zelligi kendisini olusturan bireylerin sahip oldugu
kiiltiirel ¢esitlilikten besleniyor olmasidir. Din, dil, etnik kimlik, toplumsal
degerler gibi farkl kiiltiirel dinamiklerin birlikte var olmasi toplumu ¢ok
kiiltiirli kilmaktadir. Kiiresellesme ekseninde birbirleri ile daha yakin ilis-
kiler kuran ve giderek daha gecgirgen bir yapiya biiriinen toplumlarin sahip
olduklar kiiltiirel ¢esitlilik ile ¢ok kiiltiirlii goériintimleri katlanmaktadir.
Tim bireyler tasidiklar1 farkli kiiltiirel degerler ve inancglar sistemi ile
mensubu olduklar1 toplumsal yapiya cesitlilik ve zenginlik katmaktadir.
Bununla birlikte kiiltiirel ¢esitliligin 6n plana ¢iktig1 hemen hemen tim
toplumlarda kiiltiirel catigmalar ile karsilasilmaktadir. Ancak farkli etnik

242



Arastirma Makalaesi Seher MIDILLI BUYUKBAS

kimlige, kiiltiire sahip bireylerden olusan toplumlarin giiniimiizde bu
farklilik ile yasamaya alisma noktasinda yol kat ettigi goriiliirken zaman
zaman farkli kimlikler ve kiiltiirel ¢esitlilik toplum diisiincesinde bir arada
baris ve hosgorii icerisinde yagamaya engel olabilmektedir. Kimligin ve
kiiltliriin ¢esitlendigi toplumlarda onyargir ve digerine karsi gelistirilen
tehdit algis1 ¢ok kiiltiirlii toplumlarda en sik karsilasilan durum olarak
goze carpmaktadir. Kimlige ve kiiltiire dair aralarindaki farkliligi kendi-
sine kars1 bir tehdit unsuru olarak algilayan birey; din, dil, irk, cinsiyet
vb. gibi degerleri kendisinden farkli olani zihin diinyasinda ‘6teki’ haline
getirmektedir. Cok kiiltiirlii toplumlarda zaman zaman bireylerin kendisin-
den ya da kendisi gibi olmayana iliskin negatif bir yargida bulunmas1 ve
tavir sergilemesi s6z konusu olabilmektedir. Bu tavrin 6ziinii ise bireyin
‘Otekinde’ kendisine benzer, kendisinde ortak olarak barindirdig: 6zellik-
lerine degil; kendisine benzemeyen, kendisinden farkli olan 6zelliklerine
odaklanmas1 olugturmaktadir. Bir araya gelerek toplumu olusturan tiim bi-
reyler temelde ‘insan olma’ paydasinda bulugsmakta ancak bireylerin odak
noktasinin benzerlikler degil farkliliklar olmas1 birbirlerine karsi mesafe
ile yaklagsmalarina neden olmaktadir. Sahip olduklar1 degerler ile i¢inde
yasadiklar1 topluma kiiltiirel zenginlik kazandiran ve farkliliklarina rag-
men birbirlerine kars1 hosgort, tolerans ve saygi cercevesinde yaklagmasi
beklenen birey ya da topluluklar arasindaki iletisime ayrimcilik, onyar-
g1 ve dtekilestirme gibi duygular hakim olabilmektedir. Otekinin inkar
ile baslayan siire¢ sonrasinda toplumsal diglama sekline doniismektedir
(Akto, 2018: 71-72). Yayilan bu menfi duygular bir yaniyla toplumda kiil-
tiirel ¢atismalarin yasanmasina neden olurken diger yaniyla da toplumsal
yapiya barigin, huzurun ve sayginin egemen olmasina ve birlikte yagama
kiiltiirtiniin tesis edilmesine engel olmaktadir. “Refah, maddi olmaktan ¢ok
sembolik terimlerle él¢iilse de sonu¢ aynidw;, ¢iinkii bu gruplar en az po-
litik iktidara sahip olanlardw, kiiltiivleri en az taninanlardir ve toplumsal
aktorlerle ilgili toplumsal imgelerin olustugu medyatik diyalogda en az
yer sahibi olanlardr” (Akto, 2018: 71-72).

Cok kiiltiirlii toplumlarda siklikla yasanan kimlik sorunlar1 toplumu mey-
dana getiren bireyler arasinda bir arada yasamay1 sorunsal haline getir-
mektedir. Her bir bireyin toplumda farkliliklartyla kabul gérmesini, esit
muameleye tabi tutulmasini ve tiim haklarinin giivence altina alinmasini
saglayacak politik diizenlemeler yapilmasi toplumda bireylerin sahip ol-
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duklar1 kimlige ve kiiltiire dair tiim farkliliklarin kabul gérdiigli ve ayni
Ol¢iide degerli oldugu inancini tesis edecek olmasi bakimindan 6nem tasi-
maktadir. Cok kiiltiirlii bir toplum ile ¢ok kiiltiircii bir toplumu ayiran en
temel fark bu noktada ortaya ¢ikmaktadir.

“Cok kiiltiirlii toplum (multicultural society) biinyesinde iki

veya daha fazla kiiltiirel toplulugu barindiran bir toplumdur.

Cok kiiltiirlii toplum, her biri farkli bigimler gdstermekle

birlikte kiiltlirel cesitlilige iki sekilde tepki verebilir. Ya

kiiltiirel ¢esitliligi olumlu karsilar, onu anlamak i¢in mer-

keze koyar ve onun kendi varligini siirdiirmek iizere 6ne

stirdiigii kiiltiirel taleplere sayg1 duyar, ya da bu topluluklar

cogunluk kiiltiirii icinde eriterek asimile edebilir. Birinci

durumda, yonelim ve etik olarak c¢ok kiiltiircii, ikinci du-

rumda ise mono-kiiltiircii olursunuz. Her iki durumda da

cok kiiltiirlii bir toplumda yastyorsunuz, ama bunlardan sa-

dece biri ¢ok kiiltiirciidiir (Parekh’ten akt. Canatan, 2009:

82).
Canatan’in da ifade ettigi gibi igerisinde iki ya da daha fazla sayida kiil-
tiirel topluluk barindiran toplum ¢ok kiiltiirliilik 6zelligi gostermektedir.
Cok kiiltiirli bir toplumun ¢ok kiiltiircii bir gdriiniim kazanmasi ise top-
lumdaki kiiltiirel farkliliklarin zenginlik olarak degerlendirilmesi, bu fark-
liliklara saygi duyulmasi ve benimsenmesi ile miimkiindiir.
Yaptig: siyasi, sosyal ve ekonomik acilimlar ve diizenlemeler ile Kanada
cok kiiltiirliiliik konusunda giiniimiizde 6rnek bir iilke konumundadir. S6z
konusu a¢ilim ve diizenlemeler Kanada sinirlar igerisinde yasayan farkli
kiiltiirlere sahip bireylerin taninma ve esitlik ilkesi kapsaminda her alanda
esit haklara sahip olmasini saglamistir. Her bir bireye taninan hak ve 6z-
giirliikler tilkede toplumsal biitiinlesmenin saglanmasi noktasinda dnem
tagimaktadir. Bu anlamda Kanada’da bireylerin sahip oldugu esit haklar
toplumun birlikte yasama becerisi gelistirebilmesine dnemli bir dayanak
olmustur. Kanada farkli dil, din, etnik kimlikten birey ve topluluklarin ba-
r1s ve huzur icerisinde bir arada nasil yasayacagi sorusuna agagidaki dort
maddenin temel prensiplerini olusturdugu ¢ok kiiltiirlii bir devlet yapisi
insa ederek yanit bulmustur (Mahtani’den akt. Ozensel, 2012: 64):
*  Kendi kimligini ve farkliligini devam ettirmek isteyen her gruba izin

verip yardim eder,
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* Kiiltiirlerini geligtirme ve ayni zamanda Kanada toplumunun bir par-
cast olma konusunda her gruba yardim eder.

*  Toplumu olusturan bir arada tutarak yaraticiligi gosterir.

*  Gogmenlere Kanada'daki dilleri ogretmede yardimci olur.

Kanada’nin hayata ge¢irdigi dort maddelik bu diizenleme {iilkenin ¢ok
kiiltiirliilik konusunda diinyada o6rnek gosterilen bir duruma gelmesini
saglamistir. Siyasi diizenlemeler ile tiim haklar1 esit olarak paylastirilan
Kanada toplumunda bireylerin sahip olduklar tiim farkl kiilttirel 6zellik-
lere karsin aralarinda sosyal uzlaginin ve barisin tesis edildigi kabul gor-
mektedir. Bu noktada siyasi diizenlemeler toplumsal uyum ve karsilikli
hosgorii ortaminin olusmasini destekler nitelik tasimaktadir. Kymlicka;
Kanada toplumunda 6ne ¢ikan sosyal vatandaslik bilincinin esitlik, adalet,
istisare, diyalog, uzlasi, hosgori, kiiltiirel ¢esitliligi destekleme gibi deger-
ler ile sekillendigini ortaya koymaktadir (1998: 283).
Birbirinden farkli kimlikleri, kiiltiirleri, inanclari, degerleri icinde barin-
diran ¢ok kiiltiirlii bir toplumda bireylerin bir arada uyum igerisinde ya-
samasinin belli baslt 6n kosullar1 bulunmaktadir. Ayni toplumda yasayan
bireylerin birbirlerine kars1 gelistirdikleri tutumlarina sekil veren en temel
diistince insan olma paydasinda bulusuyor olmalar1 gercegine dayanmak-
tadir. Benzerlik ve farkliliklariyla toplumu olusturan birey ve topluluklarin
birbirlerine kars1 olan yaklagimlar1 hosgorii esasina dayanmalidir. Bireyler
arasinda farkliliklarin zenginlik oldugunun bilincinin yesermesi ve bu bi-
lincin topluma yayilmasinin saglanmasi; sahip olduklar1 benzer 6zelliklere
vurgu yapilarak esitligin, adaletin toplumun tiim katmanlarinda egemen
hale gelmesi saglanmalidir. Insan haklarmin toplumun yalnizca bir kesimi
icin degil tiim bireylerin esit olarak sahip olmas1 gerekliligi tiim toplum-
ca kabul goren bir ilke haline gelmelidir. Benzerlikleriyle, farkliliklariyla
cok kiiltiirlii bir toplumda toplumsal barisin ve sosyal uyumun saglanmasi
her seyden Once bireyler ve topluluklar arasindaki etkilesimde toleransin
egemenlik kazanmasi ile miimkiin olabilmektedir. Kuguradi, toplumsal
uyumdan ve farkliliklarin bir arada yasayabilmesinden s6z edebilmek i¢in
hayati derecede 6nem arz eden tolerans ilkesinin topluma hakim olmasini
saglayan etkenin etik egitimden gectigini su sozleriyle belirtmektedir:
“Kisilerin, tolerans dedigimiz tutumu olusturmalar1 -hos-
goriilii kisiler olmalari-, genel olarak etik egitimiyle ilgili
goriinliyor. Bu, kisilere bagkalarina -kim olursa olsun ve
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ozellikleri ya da belirli bir andaki durumlari ne olursa olsun

her seyden Once birer insan olarak bakmaya yardimeci olma-

y1, bu bakis1 kazanabilmelerini saglamay1 amag edinen etik

egitimidir” (Kuguradi, 2016: 95).
Kuguradi toplumda birlikte yagama kiiltiiriniin olugmasi i¢in egitimin bir
gereklilik oldugunun altin1 ¢izmekte ve ayn1 toplumda yasayanlarin birbir-
lerine hosgorii ile yaklagmalarinin hayati diizeyde dnemli oldugunu ifade
etmektedir. Bununla birlikte Kuguradi’nin ortaya koydugu diisiincede to-
leransin konusu diisiinceler, kiiltiirel normlar ve inang¢lar degil; birer insan
olarak kisilerdir (Sevgi, 2022: 266).

MANDARIINID FILMINDE  ‘BIRLIKTE YASAYABILME’
SORUNSALI

2013 yil1 Estonya-Giircistan ortak yapimi Mandariinid filminin senaristli-
gi ve yonetmenligi Zaza Urushadze tarafindan iistlenirken, basrollerini ise
Lembit Ulfsak (Ivo), Elmo Niiganen (Margus), Giorgi Nakashidze (Ah-
med) ve Misha Meskhi (Nika) paylagsmaktadir.

Film, konusunu ¢ogu zaman tarihte yagsanan olaylarin sinemada yeniden
temsil bulmasi araciligryla elde etmektedir. Savaslarin bireyin ve toplu-
mun ruhunda yarattig1 derin etkiler, agir travmalar sinemanin her daim
ilgisini ¢ekmistir. Bu anlamda, hem toplumsal hafizay1 canli tutarak izleyi-
cinin hafizasinda yasanan olaylarla ilgili bir ¢centik atmak, bir iz birakmak
hem de sinematografik acidan 6nemli bir yerde durmas itibariyle tarihsel
sliregte yaganan savaslar sinemanin en fazla konu edindigi temalardan biri
olarak dikkat ¢ekmektedir. Calisma kapsaminda analizi ve elestirisi ya-
pilmak tizere 6rneklem olarak secilen Mandariinid filminin oykiisiine bu
noktada yakindan bakmak uygun olacaktir.

Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin 1980’1 yillardan itibaren da-
gilmaya baglamasi ile o doneme kadar bu birlik i¢esinde yer alan pek ¢ok
millet bagimsizligini ilan etmistir. Bunlardan biri de sliphesiz 6 Nisan 1991
yilinda bagimsizligini ilan eden Giircistan’dir. Giircistan’in bagimsizligini
ilan etmesi Abhaz halkina da bagimsizligini ilan etme hakkini verdigini
diistindiirmiistiir. Bu kapsamda o doneme kadar Sovyet rejiminin mandas1
altinda yagayan Abhaz halki hem bagimsizligini hem de Abhazya’nin artik
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bir devlet olarak yoluna devam edecegini 23 Temmuz 1992 yilinda ilan
etmistir. Ancak bu durum, Abhazya’nin bagimsizligini1 asla kabul etme-
yen Giircistan ile Abhazya’nin kars1 karsiya gelmesi ile sonuglanmaistir.
Abhazya’nin bagimsizlik girisimini kesin bir bi¢imde reddeden Giircistan,
Abhazya’yi isgal etme girisiminde bulunmustur. Bu siirecte Abhazya’nin
yaninda yalnizca Kafkas Halklar1 Konfederasyonu ¢atisi altinda bir araya
gelen Cegen, Rus Kazaklar, Osetler ve Adigelerin Kafkas halklar1 bulun-
mustur. 1992-1993 yillar1 arasindaki Giircistan-Abhazya savasin1 konu
edinen filmin alt metninde bu savasin toplumsal hafizada yaratmis oldugu
dram, savas sahnelerinin yikici etkisi ile sunulmaktadir.

Mandariinid, 1990’11 yillarin baslarinda Giircii isgaline maruz kalan Ab-
hazya’daki bir kdyde ge¢mektedir. Gilircistan ile Abhazya arasinda ya-
sanan bagimsizlik ve toprak miicadelesi filmin merkezinde bulunmakta;
farkli etnik kimlige, farkli dinlere ve farkli kiiltlirlere sahip toplumlarin bir
aradaligina dair sorunlar ise film metninin diger detaylarini olusturmakta-
dir. Abhazya’daki Estonya koyleri 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
kurulmustur. Ancak Giircistan-Abhazya arasinda yasanan savasin patlak
vermesi ile Estonyalilarin pek cogu Abhazya’y1 terk etmis ve iilkelerine
geri donmiistiir. Yalnizca filmin ana karakterlerinden olan Estonyali Ivo
ve Margus yasadiklar1 yeri geride birakmay1 géze alamayarak ne pahasi-
na olursa olsun yasadiklar1 cografyay1 terk etmemistir. Savas bu anlamda
Giircii ve Abhaz halklarinin yani sira onlarla bir arada yasayan Estonyali-
lar i¢in de derin ve yikici etkiler yaratmis; yaratmaya devam etmektedir.
Bu noktada yonetmen kamerasini minimalist bir yaklasimla Ivo’nun yasa-
mina ¢evirmektedir.

Filmde; Giircli, Abhaz ve Estonya halklarinin bir arada yasayabilmek adi-
na verdikleri miicadele ve direnis; dort farkli karakter; Nika, Ahmed, Mar-
gus ve Ivo’nun yagaminin bir boliimiine odaklanarak sunulmaktadir. Ivo,
savag sirasinda tiim ailesi Estonya’ya go¢ eden ancak kendisi Abhazya’da
yasamaya devam eden Esyonyal1 bir marangozdur. Ivo kendisi gibi Eston-
yal1 olan yakin arkadasi Margus ile birlikte bir kdyde tek basina yasami-
n1 siirdiiriir. Margus da arkadasi Ivo gibi Abhazya’y1 mandalina bahgeleri
nedeniyle terk edememis, bu kdydeki hayatina devam etmistir. Margus’un
tek beklentisi, savasin yikici etkilerine daha fazla dayanamadigi i¢in man-
dalinalarin1 hasat ederek kazandig1 parayla tiim kdytiin gog ettigi anavatan-
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lar1 Estonya’ya goc¢ etmektir. ki arkadasin savasin golgesinde akip giden
hayatlar1 bir giin li¢ Giircii ii¢ de Cegen askerinin bu bolgede catismaya
girmesi sonucu tamamen degisir. Catismada her iki taraftan da iki asker ha-
yatini kaybetmis, birer asker da agir yaralanmistir. Diigman iki grup asker
arasinda ¢ikan ¢atismaya sahit olan Ivo ve Margus, hayatin1 kaybedenleri
topraga vermis, agir yarali olarak kurtulan diisman askerler Nika ve Ah-
med’e ise evlerini agmak suretiyle el uzatmistir. Filmin 6ykiisii farkli etnik
kimliklere ve kiiltiirlere sahip dort karakteri tek bir ¢at1 altinda bir araya
getirmistir. Cok kiltiirlii toplumsal yapidan s6z edebilmek i¢in birbirinden
farkli iki ya da daha fazla sayida kiiltiirel toplulugun bir arada yasamasindan
s0z etmek gerekmektedir. Cok kiiltiirlii toplumsal yapinin temelini farkl
kiiltiirel dinamiklerin bir araya gelerek kozmopolit bir toplumsal yap1
insa etmesi olusturmaktadir. Cok kiiltiirlii bir toplumun en temel 6zelligi
kendisini olusturan bireylerin sahip oldugu kiiltiirel ¢esitlilikten besleniyor
olmasidir. Din, dil, etnik kimlik, toplumsal degerler gibi farkl kiiltiirel
dinamiklerin birlikte var olmas1 toplumu cok kiiltiirlii kilmaktadir. ivo nun
evi bu anlamda Estonyal1, Cegen ve Giircii kimliklere sahip bireyleri bir
araya getiren ¢ok kiiltiirlii bir yapiy1 sembolize ermektedir. Ivo’nun evi
farkli kimlikleri bir araya getiren bir mekan olarak ¢ok kiiltiirliiliik 6zelligi
gostermektedir.

Savagin farkli taraflarinda yer alan biri Giircii digeri de Cegen askerine evi-
ni acan, savasin yarattig1 zor kosullar altinda onlarin tedavi edilmeleri i¢in
tiim imkanlarim1 seferber eden Ivo ve Margus, bir yandan da hasadi bek-
leyen mandalina bahgesi i¢in ¢6ziim aramakta ancak bir tirlii bir ¢6ziim
yolu bulamamaktadir. Ote yandan Nika ve Ahmed’in ayn1 ev icerisinde
iyilesme siireci devam etmekte, iki asker her gecen giin gii¢ toplamaktadir.
Ancak iki diisman iilkenin savascisi olmak, Nika ve Ahmed’in ayni ¢ati
altinda bir arada yasamalarini gii¢clestirmekte ve bu durum ev sahibi ola-
rak Ivo’yu zor durumda birakmaktadir. Bir Estonyali olarak yarali her iki
askere de esit mesafede yaklasan ve bakimlari ile ilgilenen Ivo, bir yandan
da bilge kisiligi ile bu askerlere savasin anlamsizligina, yagsamin ise ehem-
miyetine dair konusmalar yapmaktadir. Ancak birbirlerinden 6lesiye nef-
ret eden Nika ve Ahmed, Ivo’nun tiim konusmalarina ragmen birbirlerini
ilk firsatta 6ldiirmek i¢in amansiz bir miicadele vermektedir. Ancak her
ikisinin de iyilesene kadar diismanina asla zarar vermeyeceklerine dair
Ivo’ya verdigi s6z, bu miicadelenin Oniine ge¢mistir. Ivo’nun evine tedavi
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edilmek tizere ilk geldiklerinde birbirlerine zarar vermemeleri i¢in kapila-
11 kilitlenen iki diisman askeri ayn1 mekanda vakit gegirirken birbirlerini
tanima firsat1 bulur. Iki diisman karakterin birbirlerine kars1 besledikleri
kin ve nefret duygusuna ragmen bir arada yasayabilme durumunu Alain
Touraine’in farkliklarin bir arada yasayabilmesi lizerine gelistirdigi yak-
lagimi ile agiklamak miimkiindiir. Touraine’in 6zne ve ¢ok kiiltiirlii top-
lum diislincesi arasinda kuvvetli bir iliski bulundugunu ortaya koyarak
toplumsal yap1 igerisinde ancak birbirimizi birer 6zne olarak kabul etti-
gimiz ve benimsedigimiz takdirde farkliliklarimizla bir arada yasayabile-
cegimiz diisiincesi diisman askerleri Nika ve Ahmed’in birbirlerine karsi
besledikleri tiim kin ve nefretlerine ragmen ayni ¢at1 altinda yasayabilmesi
durumu ile ortiismektedir. Farkli kimliklere sahip iki askerin birbirlerinin
varligin1 kabul ederek birlikte yasamalar1 bir arada bulunduklar1 mekanin
cok kiiltiirliliik 6zelligi gostermesini saglamaktadir. Nika ve Ahmed farkli
kimlikleri ile karsilikl1 olarak birbirini 6zne olarak kabul etmis ve benim-
semistir.

Savagin birbirlerinden Olesiye nefret ettirdigi ve diismanlastirdig: iki as-
kerin bireysel olarak herhangi bir sorununun olmamasinin étesinde birbir-
lerini tanimaya basladiktan sonra karsilastiklar1 durumlar karsisinda ayni
tepkileri verecek kadar ortak noktalara sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu
noktada film, birey, topluluk ya da toplumlarin arasina giren mesafenin
birbirlerini tanimamaktan kaynaklandiginin altin1 ¢izmektedir. Giircii ve
Cecen askerinin birbirleri ile ilgili 6nyargilarini bir kenara birakarak kiil-
tiirel olarak tagidiklar farkliliklara degil benzerliklerine odaklandiklarinda
ayni ¢at1 altinda uyum ve hosgorii igerisinde yasayabileceklerinin altini
cizmektedir. Bu noktada film anlatis1 din, dil, irk gibi tiim farkliliklarini
kabul ederek insan olma paydasinda bulusan iki askerin aralarinda gelisen
samimiyetin birbirlerine yakinlagsmalarin1 sagladigimin vurgusunu yap-
maktadir. Cok kiltiirlilliilk yaklasiminda diyalogun 6nemini vurgulayan
Levinas’in ben ve oteki arasinda sarsilmaz bir ahlaki yapinin insa edile-
bilmesi i¢in benin 6tekini bir yiiz olarak tanimlamasi ve kendinde var olan
eksiklikleri bu yiizde fark ederek gidermesine dair gelistirdigi diislincesine
paralel olarak diisman karakterlerin iletisim siirecine girmesi ile birlikte
aralarindaki otekiligin de ortadan kalktig1 goriilmektedir. Nika ve Ahmed
arasinda gelisen ve ahlaki temellere dayali iletisim her ikisi i¢in de 6tekinin
otekiligini ortadan kaldirmakta ve dolayisiyla o6tekiligi benlikleri i¢in bir
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sorun olmaktan ¢ikarmaktadir. Iki asker arasinda yiiz yiize gelisen iletisim
birbirlerinin varligini kabul etmekle, onu diisiinmekle baglayan ve diyalog
icerisinde olmalar1 ile devam eden bir yakinlagsmaya olanak saglamistir.

Filmin agilis sahnesinde Ahmed, yiyecek aramak i¢in bir arkadasi ile bir-
likte Ivo’nun atdlyesine gelir. Ivo’ya savastan kagmayip neden burada
oldugunu soran Ahmed’e Ivo, bu kdyde yasadigini soyler. Ivo’nun atdl-
yesinin girisinde gerceklesen bu konusma sirasinda gozii kasalara takilan
Ahmed, kasalar1 patlayici i¢in kullanip kullanmadigini sorar. Ivo ise ka-
salar1 arkadas1 Margus’un mandalinalari i¢in iirettigi yanitin1 verir. Savas
nedeniyle yasadiklar1 bolgeyi terk etmek zorunda kalan tiim Estonyalilar
gibi Margus ve Ivo da Abhazya’y1 terk edecektir. Ancak bu zorunlu gociin
on kosulu mandalinalarin hasat edilmesidir. Tiim ailesi daha 6nce Eston-
ya’ya go¢ eden ve Abhazya’da yalniz basina yasayan Ivo’yu yasadigi yere
baglayan ve go¢ etmesine engel olan temel motivasyon arkadasi Margus’u
hasadinda yalniz birakmak istememesidir. Arkadasina mandalinalar1 i¢in
kasa iireterek destek olan Ivo kendinden dnce baskalarini diisiinen fedakar
ve vefakar bir insan profili ¢izmektedir. Filmin acilis sahnesinde Estonyali
bir koylii olarak Cegen askeri Ahmed ve arkadasi ile onlar1 hi¢ tanima-
dan, hangi iilke adina savastiklarin1 sorgulamadan yiyecegini paylasmasi
Ivo’nun sahip oldugu bu profili desteklemektedir. Ivo i¢in karsisindakinin
hangi dili konustugunun, hangi dinin mensubu ve hangi etnik kimligin ta-
styicist oldugunun veya hangi kiiltiirel 6zelliklere sahip oldugunun 6nemi
yoktur; Ivo’nun Ahmed ve Nika’ya yardim ederek iyilikte bulunmasinin
sebebi insanlik paydasinda bulusuyor olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Film metni bu noktada Ivo, Ahmed ve Nika 6zelinde ¢ok kiiltiirlii toplum-
sal yapilarda farkl: kiiltiirlerin benzerlik ve farkliliklariyla bir arada saygi
ve hosgorii igerisinde yasayabileceginin altin1 ¢izmektedir.

Bir sonraki sahnede Ivo atolyesinde sakince kahvalti yaptig1 sirada aniden
duyulan catigsma sesleri ile irkilir. Hemen at6lyesinden ¢ikar ve seslerin
geldigi yone dogru kosar. Catismanin yasandigi noktaya vardiginda Ab-
hazya adina savasan Cegen asker Ahmed’in yarali oldugunu goriir. Ah-
med’i tedavi etmek iizere kendi evine gdotiiren Ivo, ona ilk miidahaleyi
yaptiktan sonra ¢atismada dlen askerleri gdmmek i¢in evinden ¢ikar. Bir
diger Cegen asker Ibrahim’in ise 6ldiigiinii goriir. Ibrahim’i ve iki Giircii
askerini arkadasi Margus’un yardimiyla kazdiklari toplu mezara indiren
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Ivo ani bir kararla Ibrahim’i Giircii askerlerin yanindan alarak farkli bir
mezara gommek ister. Ivo’nun bu karar degisikligindeki en biiyiik etken
Ibrahim’in Cegen kimligine sahip olmasinin yani sira Miisliiman olmasi-
nin da katkist vardir. Ivo savas kosullarinda dahi olsa ¢atismada hayatini
kaybeden askerlerin mezarlarin1 ayr1 diizenlemeyi diisiinecek kadar dini
inaniglara hosgorii ile yaklasan bir karakterdir. Bunun yani sira savasta
yasamini yitiren Giircli ve Cecen askerlerin ceplerinde tasidiklar: kimlik-
lerini bir giin ailelerinin onlar1 arama ihtimaline kars1 saklama diisiincesi
de yine Ivo’nun bir Estonyali olarak kendinden farkli olana kars1 duydugu
sayginin bir gostergesidir. Bu noktada film, ¢ok kiiltiirlii yapilarda fark-
I1 etnisite ya da dini kimliklere mensup bireylerin bir aradaliginin temel
kosulunun ‘6teki’ne kars1 duyulan hosgorii ve saygi olduguna isaret et-
mektedir. Filmde ¢ok kiiltiirliiliik ve farklilik birlikteligine dair onemli me-
sajlar iceren mezarlik sahnesi belli bir kimligin ve kiiltiiriin tagiyicist olan
bireyin karsisindakinde farkliliklara degil benzerliklere odaklandiginda
‘otekinin’ ve ‘otekiligin’ ortadan kalkacaginin ve ¢ok kiiltiirlii toplumlarda
farklilik birlikteliginin sosyal yasam icin sorun teskil etmeyeceginin go-
rlintiisel ifadesidir.

Yine mezarlik sahnesinde Margus yasamini yitiren askerlerin ceplerinden
kimliklerini ¢ikardig1 sirada bir Giircii askerinin hala hayatta ancak agir
yaralanmis oldugunu fark eder. Margus ile birlikte yarali Giircii askerini
de evine gotiiren Ivo, onu yarali Cegen askerinin kaldig1 odanin yanindaki
odaya yerlestirir. Ivo ve Margus’un yarali Giircii askerini yatagina koyar-
ken ¢ercevenin tam ortasinda yer alan ve iki askerin yan yana kaldiklar
odalar1 ayiran duvar savasan taraflarin fiziki sinirlarini temsil ettigi gibi
iki diisman askeri arasindaki kiiltiirel farkliliklardan dogan sinirlari temsil
ederken, birbirlerinden farkli 6zelliklerine vurgu yapmaktadir.

Catismadan agir yarali olarak kurtulan Giircii asker Nika doktorun yogun
ugraglart sonucu hayata tutunmus ve bir zaman sonra kendine gelmistir.
Gozlerini agan Nika yan odada iyilesmeyi bekleyen Cegen asker Ahmed
tarafindan stirekli 6limle tehdit edilir. Bu durumdan olduk¢a rahatsiz
olan Ivo, Ahmed’i sert bir dille uyarir ve kendisini 6ldiirmeden Nika’ya
zarar veremeyecegini sdyler. Bunun iizerine Ahmed onu Ivo’nun evinde
oldiirmeyecegini fakat disarida mutlaka arkadasi ibrahim’in intikamini
alacagini soyler. Kendisini yarali halde bulan, evini agan ve tiim caba-
styla iyilestirmeyi basaran ev sahibine karst Ahmed’in baslangigtaki

fletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 9 Say1 2 Mayis - 2023 (231-262) 251



COK KULTURLULUK BAGLAMINDA FARKLILIKLARIN BIRLIKTELIGI ve SINEMADAKI GORUNU-
MU: MANDARIINID FILMI ORNEGI

kaba davranis1 yerini zamanla saygi ile davranmaya birakmistir. Ahmed
giiciinii yeniden kazanabilmesi i¢in ona yemek hazirlayan, ¢aymi dahi
thmal etmeyen Ivo’nun ince diisiinceli tavri karsisinda kendini mahcup
hissetmeye baslamis agresif ve kaba davranislar1 nedeniyle Ivo’dan 6ziir
dilemistir. Yaghlara saygili davranmanin aslinda kendi toplumunun bir
0zelligi oldugunu vurgulayan Ahmed toplumuna iligkin kiiltiirel bir degeri
ortaya koymustur. Daha sonra kahvalti masasinda ev sahibi ve misafiri
arasinda birbirlerini tanimaya yonelik bir sohbet baslamistir. Daha 6nce
Ivo’ya kendi evinde Nika’ya dokunmayacagina dair s6z veren Ahmed bu
sohbet sirasinda bu soziinii yineler ve bir Cegenin verdigi s6zii mutlaka
yerine getirecegini belirtir. Ivo da bir Estonyali olarak kendisinin de ayni
sekilde bir s6z verirse bunu 6liim pahasina da olsa tutacagini soyler. Ivo
bir Estonyal1 ile bir Kafkasyali arasinda bu anlamda higbir farkin bulun-
madigina dikkati ¢eker. Farkli toplumlarin bireyleri olarak birbirlerinden
uzak olduklarini diisiinen Ivo ile Ahmed ortak noktalar1 oldugunu iletisim
kurarak, birbirlerini dinleyerek ve tanima siirecine girerek fark etmistir.
Bu stire¢ ev sahibi ile misafir arasindaki 6nyargilarin azalmasini saglamis-
tir. Diyalogun 6neminin vurgulandigi bu sahnede tasidiklar farkliliklarin
yani sira toplumlarin benzer davranis kaliplarina da sahip oldugunu orta-
ya cikarmaktadr. Iletisim siireci bu kiiltiirel benzerlikleri ortaya ¢ikararak
bireyleri birbirlerine yakinlagtirmasi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Bir diger sahnede Ivo, Ahmed, Nika ve Margus’un bir aksam bir arada
oturdugu sirada dinledikleri miizikle ilgili Nika ve Ahmed anlagsmazliga
diiser. Nika miizigi sevmedigini ve degistirilmesini isterken Ahmed sev-
digini ve dinlemek istedigini sOyler. Masanin bir ucunda oturan Nika’nin
tam karsisina oturan Ahmed, Nika’ya Giircii miiziklerinden hoslandigini
sOyler. Nika Ahmed’in Giircli miiziklerinin yani sira Giircii topraklarindan
da hoslandigin1 sdyleyerek politik bir cevap verir ve Abhazya-Giircistan
savagina atifta bulunur. Nika Estonyali Ivo’nun evinin bulundugu top-
raklarin Giircistan’a ait oldugunu sdylerken Ahmed ise aksine lizerinde
bulunduklar1 topraklarin Abhazya’ya ait oldugu kanisindadir. iki diisman
askeri tlizerinde uzlagamadiklar1 bir sorunla ilgili de olsa ayn1 masa etra-
finda toplanmay1 basarmistir. Savasan taraflar olarak birbirlerine nefretle
bakan gozlere sahip olsalar, ugruna savastiklar1 topraklar i¢cin miinakasa
etseler dahi ayn1 masada bir araya gelmeyi ve iletisim kurmay1 basarmis-
lardir. Ivo’nun evinde gegirdikleri iyilesme siirecinde tiim giin boyunca
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birbirlerine alayci, kiictimseyici, asagilayici bir tavirla yaklasan iki misafir
her firsatta birbirlerine kars1 duyduklari nefreti dile getirmektedir. Savasin
iki asker arasinda yarattig1 diismanlik duygusu filmde bu sahneye kadar
kendini izleyiciye fazlasiyla hissettirmistir.

Kimligin ve kiiltiiriin ¢esitlendigi toplumlarda 6nyargi ve digerine karsi
gelistirilen tehdit algisi ¢ok kiiltiirlii toplumlarda en sik karsilasilan durum
olarak goze ¢arpmaktadir. Filmin tasidiklar1 kimlige ve kiiltiire dair arala-
rindaki farkliligi kendilerine kars1 bir tehdit unsuru olarak algilayan karak-
terleri; din, dil, 1rk, cinsiyet vb. gibi degerleri kendisinden farkli olan1 zihin
diinyasinda ‘6teki’ haline getirmektedir. Cok kiiltiirlii toplumlarda zaman
zaman bireylerin kendisinden ya da kendisi gibi olmayana iliskin negatif
bir yargida bulunmasinin ve tavir sergilemesinin s6z konusu olabileceginin
ornegi diisman askerler Nika ve Ahmed arasinda gelisen olaylar araciligiy-
la goriilmektedir. Bu tavrin 6ziinii ise iki karakterin ‘6tekinde’ kendisine
benzer, kendisinde ortak olarak barindirdig: 6zelliklerine degil; kendisine
benzemeyen, kendisinden farkli olan 6zelliklerine odaklanmasi olustur-
maktadir. Nika ve Ahmed temelde ‘insan olma’ paydasinda bulusmakta
ancak odak noktalarii sahip olduklar1 benzerliklerin degil farkliliklarin
olusturmasi birbirlerine kars1 mesafe ile yaklagmalarina neden olmaktadir.

Iki diisman askerinin psikolojik savas verdigi, ev sahibinin ise sabah kah-
valtisina hazirlandig1 sirada bir grup Abhaz Ivo’yu ziyarete gelir. Evinde
yaral1 bir Giircii askeri saklayan Ivo Abhazlarin gelisinden tedirgin olur.
Ahmed’e onu Abhazlara teslim edip etmeyecegini sorar. Ahmed Ivo’nun
bu sorusunu hayir olarak yanitlar; ¢linkii en yakin silah arkadasini 6ldii-
ren bir diigman askerini kendisi 6ldiirerek intikam almaya kararlidir. Ivo
Giircii ve Cegen askerleri arasinda ¢ikan ¢atismada basindan yaralanan Ni-
ka’y1 Abhazlara Ahmed’in ¢atismada 6len arkadasi Ibrahim olarak tanitir
ve basindan yaralandigi i¢in konusamadigi bilgisini verir. Diigsmanlarindan
saklanmak i¢in Cecen askeri Ibrahim’in yerine gegen Nika eve davet edi-
len tiim Abhazlar ile el sikisir. Nika’nin sahte kimligi ile de olsa bu sahne-
de tiim Abhazlar ile tokalagmasi film anlatisi i¢erisinde ironik bir bi¢imde
sunulmaktadir. Abhazlarin gururlu, Nika’nin ise saskin bakislar1 arasinda
gerceklesen bu selamlagma bir tarafin kimliginin gizli olmasina ragmen
taraflarin savasin gélgesinden uzaklastiklarinda sorunsuz bir bigimde ileti-
sim kurabildiklerini géstermektedir. Dolayisiyla film kimligi ve kiiltiirii ne
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olursa olsun savassiz bir toplumda bireylerin insan olma paydasinda bulu-
sarak sayg1, hosgorii ve uzlasi icinde yasayabileceklerini vurgulamaktadir.
Estonyal1 bir ev sahibinin misafir ettigi Cecen, Gilircii ve Abhazyali birey-
ler ayn1 mekan1 paylagabilmekte; cografyaya hakim olan savasa ragmen
bu mekanda birbirleri ile etkilesim halinde kalabilmeyi basarmistir. Film
metninin inga ettigi mikro diinyada karakterler her tiirlii farkliliklarina rag-
men bir arada yasayabilmektedir; bu noktada filmde sunulan mikro diinya,
icerisinde yasadigimiz makro diinyaya bir ayna tutmakta ve insan olma
paydasinda bulusuldugu takdirde kiiltlirel anlagsmazliklarin ve ¢atismalarin
azalabilecegini hatta ortadan kalkabilecegini serimlemektedir. Bu anlamda
Estonyali Ivo’nun, Cecen Ahmed’in ve Giircii Nika nin bir arada yasadigi
ev cok kiiltiirlii bir toplumsal yapiy1 temsil etmektedir.

Yemek saatleri ev sahibi Ivo, komsusu Margus ve misafirleri Ahmed ile
Nika’y1 ayni masa etrafinda toplayan baslica zamanlardandir. Savasin ta-
raflart olarak Ahmed ile Nika ve savasin magdurlart olarak Ivo ile Mar-
gus yine bir aksam yemegi esnasinda ayni masa etrafinda toplanmistir.
Her firsatta birbirleri ile ¢ekisen iki diisman askeri Ahmed ile Nika ak-
sam yemegi esnasinda yine birbirlerine hakaret icerir bicimde konugma-
ya; birbirlerini cahillikle, beceriksizlikle su¢lamaya baglar. Her ciimlede
aralarindaki tartismanin siddeti artan ikilinin karsilikli catigsmasi Ivo’nun
araya girmesi ile bir anda son bulur. O ana kadar iki diismanin diiellosu-
nu sabirla ve dikkatle dinleyen Ivo daha fazla dayanamayarak araya girer
ve Ahmed ile Nika’nin birbirlerinin toplumlarii asagilayan ifadelerine
son vermelerini ister. Stirekli liimden bahseden ve birbirlerini 61diirmek
icin firsat kollayan diismanlara bu hakki kendilerine kimin verdigini sorar.
Ivo bu yetkiyi savastan aldigin1 sdyleyen Ahmed’i aptal olmakla itham
eder. Ivo iki diisman askerine savasin kendilerini anlamsizca ve acima-
sizca birbirlerini 6ldiirmek {izerine giidiiledigini ve bu duygunun her iki
taraf i¢in de yapict degil yikict etkileri oldugu konusunda telkinde bulu-
nur. Ahmed ile Nika kendilerine kucak acan, iyilesme siireclerinde evini
acan ve yaralarini saran Ivo’nun 6niinde sergiledigi tutumdan 6tiirti biiytik
bir pismanlik duyar. Ivo’nun masay1 terk etmesi ile birlikte ise ikilinin
liziintiileri katlanir. Yemek masasinda Margus, Ahmed ve Nika kalmigtir.
Nika, Margus’a mandalina sorununu ¢6zlip ¢6zemedigini sorar. Margus
ise aslinda asil endigesinin parasal kaynakli olmadigini, mahsuliiniin heba
olacagini gérmenin kendisini izdiigiinii belirtir. Bunun {izerine Nika, Mar-

254



Arastirma Makalaesi Seher MIDILLI BUYUKBAS

gus’a mandalinalarini toplamada yardimeci olabilecegini soyler, Ahmed de
Nika’y1 onaylar. Bu sahnede diigman iilkelerin savas¢ilart olan Ahmed ve
Nika’nin ilk kez bir konu tizerinde uzlastiklarini goriiliir. Zor zamanlarin-
da Ahmed ve Nika’ya Margus tarafindan uzatilan yardim eli karsiliksiz
kalmamus, iki asker kendilerine yapilan iyilige karsilik olarak Margus’a
yardim teklifinde bulunmustur. Birbirlerinden farkli etnik kimlige, kiiltiire
sahip olmanin &tesinde diisman askeri olan Nika ve Ahmed’in Margus’a
yardim teklifinde bulunmasi bu ii¢ karakter arasinda gozle goriilmeyecek
bir goniil kopriisii insa edildigine isaret etmektedir. Bu noktada film, ayn
kimlige veya kiiltiire sahip olmanin degil 6nemli olanin yalnizca birbirini
anlama arzusuna sahip olmak oldugunun altin1 ¢izmektedir. Birer Cecen
ve Giircii asker olarak bir Estonyali koyliiniin yardimima kogma hevesi-
nin kimlik dstii bir davranis olarak degerlendirmek miimkiindiir. Filmin
bu sahnesi, savasin diigman haline getirdigi bireylerin, topluluklarin savas
disinda uzlasabilecekleri, anlasabilecekleri alanlarin var olduguna isaret
etmesi ve altini ¢izmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Aralarindaki tiim iletisimsizlige ragmen askerlerin iyilesme siirecinde ayni
evi paylagsmalar1 birbirlerini, kiiltiirlerini, i¢lerindeki iyilige dair olani tani-
ma firsat1 vermistir. Her ikisii¢in de busiirecin en 6nemli kazanimu, siiphesiz
Giircii ve Cegen askerlerin diisman olmalarina ragmen insani temaslari
vasitasiyla birbirlerini tanimaya, anlamaya baslamalar1 ve sahip olduklari
farkliliklarin aslinda insan olma paydasinda bulugmaya engel olamayaca-
g1 bilincine varmis olmaktir. Onceleri her firsatta Abhazya topraklarinin
miilkiyeti lizerine ¢atigmalar yagayan Nika ve Ahmed’in Ivo’nun evinde
yasadig1 her gelisme, onlar1 birbirlerine bir adim daha yaklagmasini sagla-
mistir. Baglangicta Ivo ile Ahmed ve Ivo ile Nika arasinda gelisen giiven
duygusu zamanla Nika ile Ahmed arasinda da hissedilmeye baslanmuistir.
Cecen ordular1 adina parali askerlik yapan Ahmed, Estonya’ya go¢ etmek
icin mandalinalarini hasat etmeyi bekleyen Margus’a savas bolgesinden
kag1ip kurtulmasi ve kendine yeni bir hayat kurmasi i¢in parali asker olarak
kazandig1 paray1 vermeyi teklif eder, ancak Margus Ahmed’in s6z konusu
paray1 savas aracilifiyla kazanmasi sebebiyle kabul etmez. Kendisinden
olmayan, kendi kiiltiiriinden farkli bir bireye karsi Ahmed’in sergiledigi
tavir, aralarinda gelisen giiven ve sevgi baginin isaretinden baska bir sey
degildir. Ahmed tiim samimiyetiyle Ivo ve Margus’un kendisine goster-
digi yakin ilginin bir mukabelesi olarak bu parayr Margus’a teklif etmis-
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tir. Kendisinin diismani olmasina ragmen ortak dostlarina karst Ahmed’in
sergiledigi bu kadirsinas davranis Nika’'nin dikkatini ve ilgisini ¢ekmistir.
Kahvalti saati geldiginde odasindan ¢ikarak salona dogru gecen Nika, oda-
siin kapisinin araligindan baktiginda Ahmed’in namaz kildigini; Ahmed
ise kahvalti masasina karsilikli oturduklarinda Nika’nin boynunda tasidigi
hag kolyeyi sakladigin1 gérmiistiir. Biri Miisliiman digeri ise Hristiyan olan
iki diisman askeri birbirlerine digerinin dinine saygili olduklarini belirtir.
Bu sahne, birbirlerinden kiiltiirel anlamda farklilik gosteren bireylerin 6n-
yargilarindan arindiginda birbirlerinin arzularini, beklentilerini, 6zlemle-
rini, deger yargilarini1 ve hayata dair kaygilarin1 daha iyi hissettigini, anla-
digin1 ve anlamlandirdigini géstermektedir. Sahnenin devaminda Ahmed
Nika’ya 6len Giircii askerler ile nasil bir bagt oldugunu sorar. Nika dlen
silah arkadaslari ile cephede savasirken tanistigini ve ikisinin de iyi insan-
lar oldugunu sdyler. Nika’nin sozleri iizerine Ahmed ise Ibrahim ile kardes
gibi biiytidiiklerini ve yillara dayanan bir dostluklar1 oldugunu ifade eder.
Ahmed’in sozleri lizerine Nika arkadas1 i¢in {izglin oldugunu belirtir. Ma-
sadan kalkan ve kapiya dogru yonelen Ahmed kapidan ¢ikmak lizereyken
Nika’ya doner ve kendisinin de 6len Glircii askerler i¢in {izgiin oldugunu
sOyler. Diisman askeri olarak gérmenin disinda birbirlerinin insan olarak
farkina varan Ahmed ve Nika arasinda empati duygusu gelismeye basla-
migstir; ikili boylece birbirlerinin yaralarina saygi duyduklarini birbirlerine
gosterir olmustur. iki askerin yasamlarindan savasin ¢ikarilmasi durumun-
da birbirlerini tanimak i¢in hevesli olduklari, birbirlerine muhabbetle yak-
lasacaklar1 izleyici tarafindan rahatlikla anlagilmaktadir.

Filmin bir sahnesinde Abkazyali askerler kdyiin tek sakini Ivo’nun evine
dinlenmek iizere gelmis ve Ahmed’in Giircli oldugundan siiphe duymus-
lardir. Bunun {izerine Ahmed ile Cegen savasgilar arasindaki sozli catis-
ma silahli catismaya donmiistiir. Margus bu catismada oldiiriiliir. Catigma
sirasinda Nika, tiim giliciiyle Ahmed’in bu miicadeleden sag ¢ikmasi i¢in
ona yardim etmistir. Ancak Nika da Cecen savascilardan birinin silahin-
dan ¢ikan kursunun kendisine isabet etmesiyle hayatini kaybetmistir.
Nika, kendi iilkesinin askerleri tarafindan saldiriya ugrayan Ahmed’in ta-
rafin1 tutmus ve onu savunmak icin miicadele vermistir. Bu sahne farkli
etnik kimliklere ve dolayisiyla kiiltiire sahip bireyler olmanin 6tesinde iki
diisman askerin ayn1 mekanda belli bir siire vakit gecirmeleri neticesinde
aralarinda gelisen dostlugun ve dayanigmanin yine samimi bir drnegini
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temsil etmektedir. Igerdigi derin anlamiyla bu sahne filmin zirve noktasini
temsil etmektedir. Cok kiiltiirliiliikk yaklasiminda Nika ve Ahmed arasinda
geligsen bu iletisim ve etkilesimin tamamiyla ahlaki temellere dayandigi-
n1 ortaya koyan Levinas i¢in beni merkeze koyan ve 6tekini dislayan bir
yapidan s6z etmek miimkiin degildir. Benin kendisini anlamlandirabilmesi
icin Otekinin varliginin hayati derecede 6nem kazandigi bu siiregte ben
otekini diglamak yerine onu koruyan, savunan bir tavir i¢inde olmaktadir.
Bu sahnede de diyalog siirecine girmeden kendisi i¢in bir diisman ve 6teki
olan Nika’y1 kendi tarafina kars1 korumaya ¢alisan Ahmed ile Nika arasin-
daki duvarlarin yikildigi, mesafelerin ortadan kalktig1 goriilmektedir.

Nika ve Margus’un catismada dlmesiyle geriye yalnizca Ahmed ve Ivo
kalmistir. O giine kadar atolyesinde mandalina kasalar1 tireten Ivo, Ah-
med’in yardimiyla Margus ve Nika i¢in birer tabut liretmistir. Margus’un
topraga verilmesinde Ivo’ya yardim eden Ahmed topraga verme islemi ta-
mamlaninca mezar basina bir ha¢ diker. Margus’a duydugu saygi ve sev-
ginin bir gostergesi olarak defin ritlielinin usuliine uygun olarak gercek-
lesmesine dnem vermistir. Bu noktada Margus’un etnik kimligi, dini vb.
farkliliklar1 Ahmed i¢in 6nemini yitirmistir. Ahmed’i Ivo, Margus ve Ni-
ka’ya yaklastiran ve bir arada yasamalarini saglayan benzerlikleri ve ortak
olarak hissettikleri duygulardir. Margus’un topraga verme islemi bittikten
sonra ev sahibi ve misafiri Nika’y1 Ivo’nun geng yasta hayatini kaybeden
oglunun mezarinin yanina gémer. Ahmed, Ivo’nun yine bir Giircii olan
Nika’y1 Abhazya Savasi sirasinda Giirciiler tarafindan dldiiriilen oglunun
mezarinin yaninda topraga vermek istemesine sasirir. Oglunun Giircii as-
kerleri tarafindan oldiiriilmesi karsisinda evinde misafir ettigi Giircii askeri
Nika’y1 suglamayi diistinmeyecek kadar sagduyulu olan Ivo, liimiin sug-
lusu olarak Nika’nin etnik kimligini degil dogrudan savasi gérmektedir.
Bu sahnesiyle film farkli kimliklerin, kiiltiirlerin baris icerisinde yasaya-
bilmesi, ¢ok kiiltiirlii bir toplumda ideal bir goriintiiniin yakalanabilmesi
icin o toplumun biinyesinde barindirdig1 tiim farkliliklarin birbirlerine kar-
st olan yaklagimlarinin sayg1 ve hosgorii temelinde ilerlemesi gerektiginin
altin1 ¢izmektedir.

Filmin son sahnesinde Ivo’nun yanindan ayrilarak hasretini ¢ektigi ailesi-
nin yanina dogru yola ¢ikan Ahmed’in cebinden ¢ikardig: ve aracin miizik
calarma taktig1 kaset Nika’nin film boyunca tamir etmeye calistig1 kasettir.
Ahmed’in yolculugunun sonuna kadar Nika’nin kasetini dinleyecek olma-
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st bu noktada savasin taraflar1 olan iki diisman askeri arasinda yeseren
dostlugun gdstergesi konumundadir. Bu sahne farkliliklara ragmen bir
arada yasamanin ve bireylerin ve toplumlarin birbirlerine karsi iyi niyet
gelistirmelerinin Oniinde hi¢bir engel olmadiginin alt1 ¢izilmektedir.

Esi, cocuklari kisacasi bir ailesi olan ve onlarin ge¢imini saglamak adina
savasmak durumda kalan Ahmed... Ger¢ek yasaminda tiyatro ile mesgul
olan ve oyunculuk yapan Nika... Hayatta en kiymetlisi olarak savasta 6len
oglunu goren, ona duydugu bagliliktan dolay1 kabrini dahi terk ederek ana
vatanina gidemeyen Ivo... Savasin gdlgesinde tek endisesi hasat edilmesi
gereken mandalinalarinin ziyan olmasima gonlii raz1 olmayan Margus...
Savasi disarida biraktigimizda savas kosullarina ragmen her birinin aslin-
da insani noktalarinin ne derece kuvvetli ve hassas olduguna agikga tanik
olmaktayiz. Dort karakterin etnik kimlik, sosyo-kiiltiirel ve dini degerler
bakimindan farkliliklara sahip olmasina ragmen vicdan, yardimseverlik
ve merhamet gibi benzer duygulara sahip olmalar1 ayni ¢at1 altinda bir
arada yasayabilmelerini miimkiin kilmigtir. Filmde her tiirlii farkliliklari-
na ragmen birlikte ve bir arada yasamalarinin 6nilinde herhangi bir engel
olmayan toplumlarin savas ortaminda birbirlerine sirt donmeleri ve hatta
birbirlerinin yagam haklarini elinden almaya varacak kadar diismanlagsma-
larinin anlamsizlig1 vurgulu bir bicimde ifade edilmektedir. Ayrica savagin
dogrudan ya da dolayl olarak insanlarin hayatlarin etnik kimligi, dini, dili
ne olursa olsun alt iist ettigi goriilmektedir. Dolayisiyla film savagin acima-
s1z, toplumlari birbirlerine diisman eden yanini izleyiciye hatirlatmaktadir.
Bu dogrultuda filmin ana sdylemi, savasin yikiciligina ragmen, toplumla-
rin bir aradaliginin, birlikte yagayabilme ihtimallerinin ne pahasina olursa
olsun savunulmasi ve korunmasi gerektigidir. Farkliliklarin zenginlik ol-
dugunu ve toplumlar1 besledigini ortaya koyan film metni toplumlar1 var
eden bireylerin empatik iletisim ile birbirlerine yaklasabileceginin altini
cizmektedir.

SONUC

Yasadigimiz yiizyilda bilimin, teknolojinin ve sanayinin gelisimine bag-
I1 olarak diinya ¢apinda insan hareketliligi tarihte hi¢ olmadig1 kadar hiz
kazanmis durumdadir. Insanlarin, esyanin veya bilginin diinya ¢apinda
dolasim hiz1 ¢cagimizda artmis ve diinyanin her noktasi insanlik i¢in daha
kolay ulasilir hale gelmistir. Bireylerin savaslar, dogal afetler gibi zorunlu;
is, egitim, kiiltiirel faaliyetler gibi goniillii sebeplerle yasadiklar: noktadan

258



Arastirma Makalaesi Seher MIDILLI BUYUKBAS

ayrilarak diinyanin farkli bir noktasinda yasamlarini stirdiirmek tizere daha
fazla hareket halinde oldugu goriilmektedir. Bu hareketlilik birey veya top-
luluklarin farkl kiiltiirel degerler ile karsilagsmasina olanak saglamaktadir.
Gogler cesitli sosyal, ekonomik, siyasi ve kiiltiirel olmak {izere pek ¢ok
etkiyi beraberinde getirmekte, go¢ edilen lilkelerde toplumsal yagami de-
rinden etkilemesi bakimindan gliniimiiziin en 6nemli olgulardan biri ola-
rak karsimizda durmaktadir. Belli bir kimligin ve kiiltiiriin tagiyicist olan
birey veya topluluklarin farkli kimlik ve kiiltiirel degerler ile karsilagmasi
toplumsal yapiya cok kiiltiirliiliik 6zelligi kazandirmaktadir. Mandariinid
filminin ¢ok kiiltiirliiliik baglaminda sosyolojik inceleme yontemi ile ele
alinarak degerlendirmesinin yapildig1 calismada birlikte yasama kiiltii-
riinlin gelisebilmesi i¢in en temel gerekliligin karsilikli olarak bireylerin
birbirlerini birer 6zne olarak oldugu gibi kabul etmesi oldugunun vurgu-
landig1 ortaya ¢ikmaktadir. Diyalogun 6neminin vurgulandig: filmde tasi-
diklar1 farkliliklarin yani sira toplumlarin benzer davranis kaliplarina da
sahip oldugu ortaya ¢ikarmaktadir. Iletisim siireci bu kiiltiirel benzerlikleri
ortaya ¢ikararak bireyleri birbirlerine yakinlagtirmasi bakimindan énem
tagidiginin alt1 ¢izilmektedir.

Filmde her tiirlii farkliliklarina ragmen birlikte ve bir arada yasamalarinin
onilinde herhangi bir engel olmayan toplumlarin savas ortaminda birbirle-
rine sirt donmeleri ve hatta birbirlerinin yasam haklarini elinden almaya
varacak kadar diigmanlagsmalarinin anlamsizlig1 vurgulu bir bigimde ifa-
de edilmektedir. Ayrica savasin dogrudan ya da dolayli olarak insanlarin
hayatlarini etnik kimligi, dini, dili ne olursa olsun alt iist ettigi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla film savasin acimasiz, toplumlari birbir-
lerine diisman eden yanini izleyiciye hatirlatmaktadir. Bu dogrultuda fil-
min ana sdylemi, savasin yikiciligina ragmen, toplumlarin bir aradaliginin,
birlikte yasayabilme ihtimallerinin ne pahasina olursa olsun savunulmasi
ve korunmasi gerektigidir. Farkliliklarin zenginlik oldugunu ve toplumlari
besledigini ortaya koyan film metni toplumlar1 var eden bireylerin em-
patik iletisim ile birbirlerine yaklasabileceginin altin1 ¢izmektedir. Film
metninin inga ettigi mikro diinyada karakterler her tiirlii farkliliklarina rag-
men bir arada yasayabilmektedir; bu noktada filmde sunulan mikro diinya,
icerisinde yasadigimiz makro diinyaya bir ayna tutmakta ve insan olma
paydasinda bulusuldugu takdirde kiiltiirel anlagmazliklarin ve ¢atismalarin
azalabilecegini hatta ortadan kalkabilecegini serimlemektedir.
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oz

Dijitallesme her alanda oldugu gibi kitap yayinciliginda da doniigiime
neden olmustur. Dijital teknolojilerle kitap yayinciliginda yeni kitap for-
matlart iiretilmeye baglanmistir. Dijital teknolojilerle insa edilmis e-kitap
ve sesli kitap geleneksel kitap formatina bir alternatif olustururken artiril-
mis gergeklik ve sanal gerceklik teknolojileriyle de yeni kitap formatlari
gelistirilmeye devam etmektedir. Bu gelismeler okuyucuya yeni okuma
deneyimleri yasatirken yayincilik sektoriinti de teknolojik temelli yeni ya-
tirimlar yapmaya yoneltmektedir. Arastirmada sektorel perspektiften basili
kitaplarin gelecegi hakkindaki goriislere iliskin i¢gorii toplanmasi ve mev-
cut durum saptamasi yapmak amaclanmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de
yayncilik sektorii profesyonellerinin dijital kitaplara yonelik yaklagimlari,
dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlar ve dijital okuma deneyimle-
ri, geleneksel kitaplarin gelecegi ve yeni bir format olarak sanal gergeklik
teknolojisi destekli kitap okuma deneyimine yonelik sektorel gelismeler
incelenmistir. Arastirma nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandi-
rilmig goriisme teknigiyle gerceklestirilmistir. Aragtirmanin 6rneklemini
Tiirkiye’de dijital ve geleneksel kitap yayinciligi sektoriinde faaliyet gos-
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teren meslek profesyonelleri olugturmaktadir. Arastirma sonucunda Tiir-
kiye kitap yaymciliginda sesli kitaplarin yiikselise gectigi, e-kitaplarin ise
hala yeterince tercih edilebilir olmadigi, yayincilik sektdriiniin dijital ki-
taplara mesafeli yaklastigi, sanal gerceklik gozliigiiyle kitap okuma dene-
yimi gelecege atfedilen bir okuma bigimi olarak degerlendirildigi, sekto-
rlin dijitallesme siirecine hala gecis siirecinde oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kitap Yayinciligi, E-Kitap, Sesli Kitap, VR Kitap,
Tiirkiye.

SECTORAL APPROACHES TO THE TRANSFORMA-
TION OF BOOK PUBLISHING WITH DIGITALIZA-
TION

ABSTRACT

Digitalization has brought about digital transformation in book publish-
ing as in every field. Today, with these digital technologies, new book
formats have started to be produced and developed in book publishing.
While e-books and audiobooks built with digital technologies constitute
an alternative to the traditional book format, new book formats supported
by augmented reality and virtual reality technologies continue to be devel-
oped. While these developments give the reader new reading experiences,
they also lead the publishing industry to make new technological-based
investments. The aim of the research is to examine the sectoral approaches
to the digital transformation of book publishing in Turkey. In the research,
the approaches of the publishing sector towards digital books in Turkey,
the motivations for preferring digital books and digital reading experienc-
es, the future of traditional books and the sectoral developments regarding
the virtual reality technology supported book reading experience as a new
format. The research was carried out with semi-structured interview tech-
nique, one of the qualitative research methods. The sample of the research
consists of industry professionals working in the digital and traditional
book publishing industry in Turkey. As a result of the research, it has been
revealed that audiobooks are on the rise in the Turkish publishing industry,
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e-books are still not preferable enough, the publishing industry is distant to
digital books, the experience of reading books with virtual reality glasses
is considered as a way of reading attributed to the future, and the industry
is still in the process of transition to the digitalization process.

Keywords: Book Publishing, E-Book, Audio Book, VR Book, Turkey.

GIRIS

Kitaplarin var olugu milattan énce 3500 yilinda yazinin icadiyla baslayan
siirece degin uzanmaktadir. Ge¢misten gilinlimiize kitaplar temel olarak
bilgi aktarmaya yarayan bir iletisim araci olarak varligini stirdiirmektedir.
Gilinimiizde teknolojinin geligsmesiyle bir ¢ok alanda oldugu gibi kitap ya-
yinciliginda da dijital bir doniisiim yasanmaktadir. Bu doniisiim kitaplarin
farkli formatlarda yeniden iiretilmeye, satilmaya ve okunmaya devam et-
mesini miimkiin kilmigtir.

Dijital teknolojilerle insa edilmis e-kitap ve sesli kitap gibi dijital kitaplar,
geleneksel kitap formatina alternatif bir okuma formati olustururken arti-
rilmig gerceklik ve sanal gerceklik teknolojileriyle desteklenmis yeni kitap
formatlar gelistirilmeye devam etmektedir. Tiim bu teknolojilerin farkli alt
yapiya sahip olmasi okuyucuya yeni okuma deneyimleri sunmaktadir. Ote
yandan dijital doniisiimler yalnizca okuyucu ve okuma deneyimi agisindan
degil, ayn1 zamanda kitap yayincilig1 sektoriinde de ¢esitli dontisiimler or-
taya ¢ikararak yayincilar teknolojik temelli yeni yatirimlar yapmaya ve alt
yap1 sistemlerinin gelistirilmesine yoneltmektedir.

Okuyay Platformu’nun (2019) okuma kiiltiiriine yonelik gerceklestirdigi
aragtirmaya gore, Tiirkiye’de kisisel ilgi ve meraki igin basili kitap oku-
may1 tercih eden okuyucularin oraninin %72 oldugu, is ve okula yonelik
okumada da en ¢ok basili kitap okumay1 tercih ettikleri belirtilmistir. Fark-
1 demografik profiller iizerinden incelendiginde bu oranin beyaz yakali
calisanlarda ve 6grencilerde daha yiiksek oldugu goriilmustiir. Biiytik ¢o-
gunlugunun bilgisayar basinda ¢alistig1 diistintildiiglinde 6zel sektor be-
yaz yaka caliganlarinin dahi is amacl okumay1 en fazla basili kitaplardan
yapmast kitap okuma kiiltiirii adina olumlu bir durum olarak degerlendi-
rilmektedir. Diger taraftan arastirmaya gore, Tiirkiye’de e-kitap okuma ci-
hazina sahip kisiler toplumun yalnizca %2’sini olusturdugu belirtilmistir.
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Tiirkiye Yayincilar Birligi’nin yayinladigi rapora gore, 2021 yilinda Tiir-
kiye yayincilik perakende pazari biiyiikligii 2020 yilina kiyasla %22,97
oraninda artarak 9.659 milyon olmustur. Tiirkiye niifusuna gore kitap
tiretim rakamlar1 degerlendirildiginde kisi basina diisen kitap sayisinin 7,6
oldugu goriilmiistiir. Yani sira bilimsel kitaplarin siklikla tiiketildigi akade-
mi diinyasinda korsan fotokopi ve dijital pdf paylasimlarindan dolay1 6g-
renci bagina 1 kitap dahi diigmedigi belirtilmistir. Ayrica Tiirkiye’de dijital
kitap (elektronik ve sesli kitap) satislarinda artis yasandigi da belirtilmistir.

Statistica (2021) verilerine gore, Avrupa’da e-kitap gelirinin 2023 yilinda
2,50 milyar ABD dolarina ulagag: tahmin edilmektedir. E-kitaplarin pazar
hacminin 2027 yilina kadar 2,73 milyar ABD dolarina ulagmas1 beklen-
mektedir. E-kitap okuyucu sayisinin ise 2027 yilina kadar 97 milyon kul-
lanictya ulagsmasi beklenmektedir. Tiirkiye’de ise e-kitap pazar gelirinin
2023 yilinda 5,22 milyon ABD dolarina ulasacagi tahmin edilirken, 2027
yilina kadar 6ngoriilen pazar hacminin 4,12 milyon ABD dolar1 olmasi
beklenmektedir. Diger taraftan e-kitap okuyucu sayisinin 2027 yilina kadar
3,8 milyon kullanictya ulagmasi1 ongdriilmektedir. Avrupa e-kitap verileri
Tiirkiye ile kiyaslandiginda, Tiirkiye’de e-kitap geliri, kullanici orani ve
pazar gelir haciminin oldukga diisiik oldugu goriilmektedir.

Calisma kapsaminda sektor profesyonellerinin perspektifinden dijital ki-
taplarin tercih edilme motivasyonlari, okuma deneyimleri ve dijital ki-
taplarin gelecegine yonelik sektorel yaklasimlar incelenmistir. Ayrica ca-
lismada yeni bir kitap okuma formati olarak sanal gerceklik teknolojisi
destekli kitap okuma deneyimine iliskin sektorel yaklasimlar ele alinmis-
tir. Bu caligmayla sektorel perspektiften basili kitaplarin gelecegi hakkin-
daki gorislere iliskin i¢gdrii toplanmasi ve mevcut durum saptamasi ya-
pilmast amaglanmistir. Ayrica ¢caligsma, sanal gergeklik teknolojisi destekli
okuma deneyiminin sektorel bilinirliginin arastirildig literatiirde yer alan
ilk calisma olma 6zelligi tasimaktadir. Bu dogrultuda gelecekte kitap ya-
yinciliginin ve okuyucu deneyiminin gidecegi yon hakkinda literatiire kat-
k1 sunulmaya ¢aligilmistir.

GELENEKSEL KiTABIN TARIHSEL SURECTE GELISIiMi

Bir bilgi aktarma aract olan kitaplarin icad1 yazinin kesfiyle baslamistir ve
eski caglardan gilinlimiize degin ulagmistir. Eski ¢aglarda hayvan derisi,
kemik ve tag gibi cisimlere yazilan metinler kitabin tarihsel evrimine 151k
tutmaktadir. Teknolojinin gelismeye baslamasiyla birlikte tarihsel olarak
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sirasiyla kil tabletler, papiriis ve parsdmene yazilan metinler giinlimiiz ge-
leneksel kitap formatinin ilkel bigimini olusturmaktadir.

Kil tabletlere yazilan metinler, Mezopotamya’da nehir tagkinlariyla mey-
dana gelen aliivyonlu killerle olusturulmustur. Kil tabletler, {izerine yazi
yazildiktan sonra giineste kurutularak dayanikli hale getirilen erken donem
yazi malzemesidir (Tungel, 2020: 311). Papiriise yazilan metinler, “Antik
kitabin geleneksel bi¢imi” (Labarre, 2012: 18) olarak ifade edilmektedir.
Papiriis metinler, Nil Nehri’nde yetistirilen papiriis bitkisinin liflerinin is-
lenmesiyle iiretilmistir. M.O 3000 yilindan itibaren M.S. 9. yiizyila kadar
bir¢ok cografyada kullanilmistir (Yildiz, 2007: 162). Parsomene yazilan
metinler ise hayvan derilerinin islenmesiyle elde edilmistir. Parsdmenin
yazi malzemesi olarak M.0O. 3000 yilindan M.S. 7. yiizyila kadar kullanim1
stirmiistiir (Y1ldiz, 2000:159). Parsdémenin papiriise gére daha ekonomik
ve ulasilabilir bir alternatif olmas1 bakimindan kullanim alani geniglemis-
tir. Daha sonlar1 ise Avrupa’da 1400’1l yillarda Johannes Gutenberg’in
matbaay1 icadiyla birlikte kitaplar giiniimiizdeki geleneksel (basili) halini
almistir. Modern toplumda ¢esitli teknolojilerle hammaddenin islenis yon-
temlerinin ve yeni tiretim tekniklerinin gelistirilmesiyle kitap yayincili-
ginda uzmanlik artarak gesitli kalite ve formatlarda geleneksel kitaplarin
iretimi gergeklestirilmistir.

Giliniimiizde dijital teknolojiler her alanda oldugu gibi kitap yaymcilig
alanini da etkilemeye baslamistir. Bu durum kitap yayinciligi sektoriinde
dijital doniistimlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Boylece gelenek-
sel kitaplar dijital teknolojilerin i¢ine entegre olmaya baslamis ve kitap-
larin yapisal formatlarinda doniistimler yasanmistir. Dijital teknolojilerle
kitaplarin birlesiminden olusan ilk kitap formati elektronik kitap olmustur.
Diinyada bilinen ilk e-kitap, 1971 yilinda Michael Hart tarafindan Illinois
Universitesi’nde elektronik bir halk kiitiiphanesi kurmak amaciyla basla-
tilan Gutenberg Projesi (Project Gutenberg) kapsaminda ortaya ¢ikmistir.
Giliniimiizde tiim diinyada e-kitaplar okuyucular arasinda olduk¢a yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ayrica yalnizca e-kitap okumaya odakli ¢esitli ki-
tap okuma cihazlari iiretilmeye baslanmistir. Sesli kitaplar ise glinlimiizde
okuyucular arasinda oldukca popiiler hale gelmeye baslayan diger bir di-
jital kitap formatidir. 11k seslendirilen kitabin Gutenberg Projesi kapsa-
mindaki Amerika Birlesik Devletleri Bagimsizlik Bildirgesi’nin dijitalles-
tirilmis versiyonu oldugu bilinmektedir (Bozkurt & Bozkaya, 2013: 387).
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Kitaplarin artirilmis gergeklik (AR) ve sanal gerceklik (VR) gibi dijital
teknolojilere entegre olmasiyla ise yeni kitap formatlar1 gelistirilmeye
baslanmistir. Artirilmig gergeklik destekli kitaplarda bilginin {i¢ boyutlu
gorsellerle sunulmasi ve dijital teknolojilerle biitiinlestirilmesi s6z konu-
sudur (Dogan, 2016: 128). Artirilmis gerceklik teknolojisi destekli kitaplar
giiniimiizde genellikle egitime yardime1 olmak amacryla kullanilmaktadir.
Sanal gergeklik teknolojisi destekli sanal ortamda kitap okuma deneyimi
giinlimiizde ortaya ¢ikan yepyeni bir kitap okuma formatidir. Sanal ger-
ceklik teknolojisi destekli kitap okuma deneyimi fiziksel ortamdan bir
kopus yasatarak sanal ortamda sanal gerceklik gozliikleri kullanilarak ki-
sisellestirilmis bir okuma deneyimi sunmaktadir. Giiniimiizde bu okuma
deneyiminin yaygin olarak bilinirligi olmasa da gelecekte sanal gergeklik
teknolojisi destekli kitap okuma deneyimi yeni bir okuma deneyimi olarak
kullanilmaya baglanacagi dngoriilmektedir.

DiJITAL DUNYADA GELENEKSEL KiTABIN GELECEGINE YO-
NELIiK TARTISMALAR

Francis Bacon (2015), “Novum Organum” adli eserinde matbaa, barut ve
pusulanin modern ¢aglar1 asan {i¢ temel bulus oldugunu 6ne siirmiistiir.
Kologlu’na gore (2010: 1), Bacon’in matbaay1 ilk sirada belirtmesi tesa-
diif degildir. Barut insanligin basindan beri siire gelen savaglarda basari
kazanmak i¢in bir arag olarak kullanilmistir. Pusula, a¢ik denizlere yapilan
seferlerin hedefe ulagmasini saglamistir. Barut ve pusulanin iiretim ve kul-
lanimlar1 dar bir kesime bagli kalmigtir. Matbaa ise sinirli sayidaki segil-
mislere tanian bilgi edinme ve haberlesme hakkinin toplumun tabanina
siirsiz sekilde mal edilmesinin aract olmustur. 15. yiizyildan baslayarak
Orta Avrupa’dan tiim diinyaya yayilan matbaa teknolojisi, Orta Cag’dan
kopusun, modern diinyaya damgasini1 vuran Ronesans ve Reform hareket-
lerinin 6nde gelen araci haline gelmistir.

Matbaa teknolojisinin gelismesiyle kitap basimciliginda kokli degisimler
yasanmustir. Tarihsel siire¢ igerisinde kitaplarin iiretiminde kullanilan ma-
teryallerler, kagidin kalitesi, kitabin icerigi ve tedarik zinciri olmak iizere
bir¢ok alanda geligsmelerle basili kitaplar modern toplumdaki halini almis-
tir. Gliniimiizde dijitallesme her alanda oldugu gibi kitap yayinciliginda da
doniistime neden olmustur. Dijital teknolojilerle kitap yayinciliginda yeni
kitap formatlar tiretilmeye ve gelistirilmeye baglanmistir. Gegmisten gii-
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niimiize geleneksel kitaplarin yok olacagi ya da dijital teknolojilerle birlik-
te varligini siirdiiregine yonelik gelecek dngoriileri yapilmis ve yapilmaya
devam etmektedir. Kitaplarin gelecegi ve dijital okuma deneyime iliskin
literatiir incelendiginde yapilan ¢alisgamalarla konu hala c¢alisilmaya ve
aragtirtlmaya devam ettigi goriilmiistiir (Ballotore & Natale, 2016; Eco &
Carriere, 2014; Anamerig, 2011; Soydan, 2012; Ertiirk & Uziimcii, 2018;
Bozkurt & Bozkaya, 2013, Vasileiouvd., 2012; Ulke, 2016; Gandhi, 2000;
Kristensen,2021). Diger taraftan ulusal ve uluslarasi ¢esitli arastirma plat-
formlar1 kitap okuma ve satin alma oranlar1 ve satis istatistiklerine iliskin
aragtirmalar yiirliterek giincel verileri yaymlamaktadir (Two Sides, 2017;
Everett, 2017; McLouglin, 2022; Okuyay, 2019).

Wang (2022), yakin bir gelecekte olmasa da ¢ok uzak bir gelecekte basili
kitaplarin modasinin gegecegini kesin bir olasilik olarak degerlendirmistir.
Cok uzak bir gelecekte tiim basili ve dijital kitaplarin yerine farkli for-
matlarda bilgi aktariminin yapilacagini ileri siirerken Ballotore & Natale
(2016), kitaplarin yok olusunu insanligin sonu olarak degerlendirilmistir.

Eco ve Carriere, internet teknolojisinin gelismesiyle birlikte kitaplarin ge-
leceklerine yonelik goriislerini su sekilde agiklamistir (2014:14):

“(...) internetle, alfabe ¢cagina dondiik. Biz goriintii uygarligina
girdigimizi zannetmis olsak da, bilgisayar bizi gerisingeri Gu-
tenberg galaksisinin i¢ine soktu ve herkes okumak mecburiye-
tinde artik. Okumak i¢in, maddi bir ortam gerekir. Bu maddi
ortam sadece bilgisayar olamaz. Bir roman okumak i¢in bilgi-
sayar basinda iki saat ge¢irin, gdzleriniz tenis topu gibi olur.
(...) Kaldi ki bilgisayar elektrigin olmasina bagli ve banyo kii-
vetinde okuyamazsiniz, yatakta yan yatarken de. Dolayisiyla
kitabin daha esnek bir gerec oldugu ortada. iki seyden biri: Ya
kitap, okumanin maddi ortami olarak kalacak ya da kitabin,
matbaanin icadindan 6nce bile, hep olageldigi seye benzeye-
cek bir sey cikacak ortaya. Kitap nesnesinin etrafindaki ¢esit-
lemeler bes yiiz yili agkin siiredir onun ne islevini degistirdi
ne de sentaksini. Kitap tipki kasik, ¢ekic, tekerlek veya makas
gibidir. Bir kere icat ettikten sonra daha iyisini yapamazsiniz.
Bir kagiktan daha iyi olacak bir kasik yapamazsiniz.”
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Anamerig¢’e gore (2011: 87-88), dijital kitaplarin yaymlagmasiyla birlikte
cilteilik, bigakcilik ve lak¢ilik gibi matbaacilik sektoriiniin bazi spesifik
alanlarmin ortadan kalkmasina neden olacaktir. Ote yandan dijital tekno-
lojilerle kitaplarin icerik yoniinden zenginlesmesinin yani sira dijital kitap
tiretimi ve satimina yonelik yeni is kollar1 ortaya ¢ikagini belirtmistir.

Geleneksel kitaplara yonelik ilginin artarak devam ettigini belirten ¢alis-
malar da yer almaktadir. Dijitallesme siirecinde okuma aligkanliklarina
yonelik yapilan aragtirmaya gore, katilimcilarin %72 sinin basili kitaplari
okumay1, %9’unun ise e-kitap okumay: tercih ettigi goriilmiistiir. Ayrica
aragtirmada katilimcilarin %69’unun kitap okurken elektronik cihazlarini
da kapatmayi tercih ettigi belirtilmistir (Two Sides, 2017).

2017 yilinda yayimlanan “Basili Kitaplarin Gelecegi” adli raporda yapay
zekanin insan yagamini derinden etkiledigi dijital olana asir1 yliklenme-
lerin oldugu gelecek on yil ve sonrasi i¢in, okuyucularin basili kitaplara
ragbet gdstermeye devam edecegi tahmin edilmektedir. Yani sira basili ki-
taplar cocuk yaymciliginda giiglii konumunu korumayn siirdiiriirken, 6zel-
likle yetiskinlere yonelik ticari yayimnlarda da direngli bir sekilde varligini
devam ettirecegi ileri siiriilmiistiir (Everett, 2017).

Wordsrated arastirma kurulusunun 2022 yili verilerine gore, Amerika’da
basil kitaplar cocuklar ve yetiskinler arasinda en popiiler okuma bigimi-
dir. Her bir e-kitap satisina karsilik olarak yaklasik dort basili kitap satil-
dig1 belirtilmistir. Ote yandan Amerikali yetiskinlerin %37’sinin yalmzca
basili kitaplar1 okudugu, %7’sinin ise yalnizca e-kitap okudugu belirtilen
veriler arasindadir (McLouglin, 2022).

Ballotore ve Natale (2016), dijitallesmeyle geleneksel kitaplarin gelece-
gine yonelik yaklasimlari {i¢ ana anlatiyla 6zetlemistir. Bu anlatilar su se-
kildedir (Ballotore & Natale, 2016: 2383): “Anlat1 1: Hiimanizmin Sonu”,
“Anlat1 2: Dijital Utopya” ve “Anlati 3: Birlikte Var Olma”.
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Tablo 1: Kitaplarin Gelecegine Yonelik Anlatilar (Ballotore & Natale,

2016)
Anlat1 1 Anlati 2 Anlat1 3
Hiimanizmin Sonu Dijital Utopya Birlikte Var Olma
-Medeniyetin ve hiimanist | -Modas1 ge¢mis bir -Diger iki medyanin
T e, dege.rler deposu, arag, b1rb1r1nin yerini al-
-Derin okuma, -Yerini dijital medya mast miimkiin olma-
Kodeks, . ..
Kagat -Duygusal deneyim, -Ye- | almistir. (Pozitif bakis) | yan esnek ortam.
rini dijital medya almistir.
(Olumsuz bakis)
-Hiimanist degerlerin -Iletisim devrimi, -Basili kitaplarla
o yitimi, -Hiper metinsellik birlikte var olma,
Bilgisayar, .. - <. . L
. . -Yiizeysel okuma dogasi geregi kodeks | -Bazi metinler igin
Hiper Metin, . s .. . . .
Ekran aliskanliklart, kitap biciminden iis- hipermetinsellik
-Hiper metinselligin bas- | tiin, uygun olmamasi.
(1980-1990) - [,
kinligi, -Bilginin 6zgiirles-
-Duyusal boyutun yitimi. | mesi
-Algilarmn yitimi, -Uzun metinlere erisi- | -Basili kitaplarla
E-kitap OKkuyu- | -Yayincilik endiistrisinin | min artisi. birlikte var olma.
cular zarara ugramast,
(2000-2010) -Basili kitaplarin azal-
masl.

Anlat1 1°e gore, basili kitaplar tehlike altindadir ve dijital teknolojilerle
yok olusunun felakete varacak sonuclar1 olacaktir. Anlat1 2’ye gore, basili
kitaplar dijital medya tarafindan yok edilecek ve bu durumun 6zgiirlestirici
etkileri olacaktir. Anlat1 3’e gore ise basili kitap ve elektronik kitaplarin bir
arada var olacaktir ve bu durumun karigik ve belirsiz etkileri goriilecektir
(2016: 2383). Buradan yola ¢ikarak dijital diinyada geleneksel kitaplarin
gelecegiyle ilgili ii¢ anlatidan birinin tamamen olumsuz (Anlati 1), birinin
tamamen olumlu (Anlat1 2) ve digerinin ise 1iliml1 (Anlat1 3) bir yaklagim
icerdigi goriilmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEM VE TEKNIiGi

Arastirma nitel aragtirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme
tekniklerinden anahtar bilgi goriismesiyle (Key Informant Interviews)
gerceklestirilmistir. Anahtar bilgi goriismesi, bir toplulukta neler olup bit-
tigini bilen kisilerle yapilan niteliksel gortismelerdir. Anahtar bilgi goris-
melerinin amaci, topluluk hakkinda ilk elden bilgiye sahip ¢esitli birey-
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lerden (topluluk liderleri, profesyoneller vb.) bilgi toplamaktir. Topluluk
uzmanlari, kendi 6zel bilgi ve anlayislariyla, sorunlarin dogas1 hakkin-
da i¢gorii saglayabilir ve ¢oziimler i¢cin Onerilerde bulunabilir (Gilchrist,
1992). Bu teknikte 6rneklem biiytikliigliniin yaklagik bes kisi olmasi yeter-
lidir (Nastasi, 2015). Bu kapsamda geleneksel ve dijital kitap yaymcilig
sektoriinde faaliyet gosteren bes meslek profesyoneli 6rneklem grubuna
dahil edilmistir. Caligmaya katilan katilimeilarin bilgisi Tablo 2’de belir-
tilmistir. Goriismeler sonrasinda elde edilen veriler, biitlinii temsil edecek
sekilde anlaml1 hale getirilmek tizere QDA Miner 6 - Kalitatif Veri Analiz
Programi’nda tiimevarimsal bir yaklasimla kodlanmistir. Arastirma, Istan-
bul Aydin Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurul
Bagkanlig1 tarafindan 2022\10 tarih ve sayili etik kurul komisyon onayiyla
uygun bulunmustur.

Tablo 2:Arastirmaya Katilan Katilimcilarin Bilgisi

Katilima Bilgisi
Tiurkiye Yaymncilar Birligi Genel Sekreteri, .
April}ﬁl(ayln(}zllhk Editor, Civirmen, Yazar Nazli Berivan Ak
Storytel-Ulke Miidiirii Berk imamoglu
Audioteka-Sesli Kitap, Uriin Yoneticisi Hande Saygili
Alakarga Yayinlari, Editor Damla Yazici
Can Yayinlari, Editor, Cevirmen Berrak Goger

Gortisme kapsaminda katilimcilara sektor ve okuyucu temelinde gelenek-
sel kitaplarin gelecegi ve geleneksel kitaplarin dijital teknolojilere adap-
tasyonuna yonelik dort soru sorulmustur.

Yar1 yapilandirilmig goriisme sorular1 asagidaki gibidir:

- Geleneksel kitaplarin dijital teknolojilerle adaptasyonlarini sektor
bazinda nasil degerlendiriyorsunuz?

- Dijital kitaplarin okuyucularin kitap okuma deneyimi iizerindeki
etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

- Geleneksel kitaplarin gelecegine dair diisiinceleriniz nelerdir?
- Sanal gerg¢eklik teknolojisi destekli kitap okuma deneyimi hakkin-
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da bilginiz var m1? Var ise bu konu hakkinda diislinceleriniz neler-
dir?

GECERLIK VE GUVENILIRLIK

Nitel arastirmalarda gecerligi saglamak tizere 8 strateji bulunmaktadir. Ni-
tel bir arastirmanin gecerliginin saglanmasi icin 8 gecerlik stratejisi ice-
risinden en az ikisinin kullanilmas1 6nerilmektedir (Creswell, 2013:253).
Nitel arastirmalarda uzun siireli katilim ve siirekli gozlem, tiggenleme,
akran incelemesi-sorgulamasi, olumsuz durum analizi, aragtirmaci Onyar-
gilarinin agiklanmasi, iiye kontroliinde arastirmaci, zengin, yogun betim-
leme ve disg denetimler kullanilan gecerlik stratejileridir (Creswell, 2013:
250-253; Teddlie & Tashakkori, 2020: 350).

Bu aragtirmada, gegerlik stratejilerinden tiggenleme, zengin ve yogun be-
timleme ve dis denetimler olmak tizere ii¢ gecerlik stratejisi kullanilmig-
tir. Uggenleme stratejisi; bir konuyu agikliga kavusturmak iizere arastir-
macinin farkli kaynaklardan destekleyici kanitlar sunmasidir (Creswell,
2013: 251). Bu kapsamda calismada geleneksel ve dijital kitap yayincilig
alanlarinda faaliyet gosteren bes meslek profesyoneliyle yar1 yapilandiril-
mis goriismeler gerceklestirilmistir. Zengin ve yogun betimleme stratejisi;
arastirmacinin bir durumu tanimlarken detaylar1 belirtmesi, genelden 6ze-
le fikirleri tanimlamayi, fikirleri iliskilendirmeyi, giiclii eylem fiilleri ve
alintilarin kullanilmasidir (2013: 252). Calismada goriismelerden elde edi-
len veriler dogrultusunda arastirilan temaya yonelik kodlar elde edilmistir.
Bulgular boliimiinde kodlamalarin olusturulmasini saglayan katilicimlarin
yanitlar1 detayl bir sekilde aktarilmigtir. Gegerligin saglanmasi i¢in kulla-
nilan son strateji dis denetimlerdir. D1s denetimler stratejisi, arastirmayla
baglantisi olmayan bir denet¢inin arastirma sonucunda elde edilen veri-
leri incelemeleri ve dogruluklarin1 degerlendirmelerini ifade etmektedir
(2013: 252). Bu arastirmanin verilerinin degerlendirilmesi aragtirmayla bir
baglantis1 olmayan bir dogent ve bir doktor 6gretim tiyesi olmak tizere iki
dis denetci ile gerceklestirilmistir. Boylece arastirmanin gecerligi saglan-
maya calisilmistir.

Nitel arastirmalarda giivenirlik yaziya aktarilmis verilerin kodlayicilar
aras1 goris birligi ile saglanmaktadir (Yildirim & Simsek, 2021; Creswell,
2013). Bu kapsamda arastirmada veriler iki kodlayici tarafindan QDA
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Miner 6 - Kalitatif Veri Analiz Programi’nda kodlanmistir. Goriisme so-
rularma verilen yanitlar biitiinii temsil edecek sekilde anlamli veriler ha-
line getirilmistir. Kodlama cetveli arastirmanin ek boliimiinde sunulmus-
tur. Bununla birlikte arastirmanin giivenilirliginin arttirilmasi agisindan,
aragtirmayla ilgili temel bilgileri ve katilimcilarin yanitlarinin arastirmada
kullanma izinlerini igeren onam formu ve goriisme sorular1 katilimcilara
elektronik posta araciligiyla iletilmistir.

BULGULAR
Dijital Kitaplarin Tercih Edilme Motivasyonlarina Yonelik Bulgular

Yapilan goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda dijital kitaplarin
tercih edilme motivasyonlar1 ortaya cikarilmistir. Bu noktada teknolojik
gelismeler, iicret politikasi, saglik problemleri, erisim kolaylig1, coklu go-
rev yapabilme, depolama, tanitim faaliyetleri kodlar1 olusturulmustur.

Tabloe 3:Dijjital Kitaplarin Tercih Edilme Motivasyonlar1 Kod Listesi

Dijital Kitaplarin Tercih Edilme Motivasyonlari
Kod Listesi

Teknolojik Gelismeler

Ucret Politikasi

Saglik Problemleri

Erisim Kolaylig1

Zamansizlik

Coklu Gorev Yapabilme

Depolama

© N kWD -

Tanitim Faaliyetleri

“Teknolojik gelismeler” kodu incelendiginde katilimcilardan ikisi tekno-
lojik gelismelerin dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlarinda etkili
oldugunu belirtmistir. Bu baglamda katilimcilar, teknolojik gelismelerin
giindelik yasamin vazgec¢ilmezi haline gelmesi nedeniyle kullaniminin art-
mas1 ve daha fazla sayida okuyucaya ulasilmasina olanak vermesi iizerinde
durmustur.

“E-kitap ve sesli kitaplarin yayginlasmasi da hayatimizin bir
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parcasi olan akilli telefonlarin ve tabletlerin (ve e-kitap okuyu-
cularin) sayesinde oldu.” (K1)

“Bilgiyi sunus sekli degisse de yani kagit yerine ses ya da di-
jital miirekkebe doniigse de icerigin degismemesi daha ¢ok in-
sana ulastirtyor kitaplari.” (K4)

“Ucret politikas1” kodu incelendiginde katilimcilardan ikisi fiicret
politikasinin dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlarinda etkili ol-
dugunu belirtmistir. Bu noktada katilimcilar, dijital kitaplarin makul ticret
politikasina sahip olmasi dijital kitaplarin hizli bir sekilde benimsenmesini
kolaylagtirmasi, daha fazla sayida kitabin okuyucu tarafindan okunmasini
saglamasi ve okuyucuyu yeni okuma deneyimlerine tesvik etmesi iizerin-
de durmustur.

“(...) fiyatlandirma politikalarinin kullanicilar i¢in cazip ol-
masint degerlendirebiliriz; 6rnegin;istedigin kitabi, istedigin
kadar oku/dinle, sadece aylik makul bir {icret 6de.” (K1)

“(...) ozellikle arz tarafinda bir paradigma degisimi olmas1 s6z
konusuydu. Bu degisim 6zellikle kullanicilarin fiyat avanta-
jindan dolay1 kurguyu c¢ok hizli benimsemesiyle beraber arz
tarafinda da gerceklesti.” (K1)

“(...) maddi harcamalarimizin artig1 gibi sebepler okuru bu tiir
alternatif okuma deneyimlerine yonlendiriyor. Okurun zama-
nin1 ve maddiyatini koruyan bu deneyimler bir siire sonra oku-
ru tatmin de edecektir.” (K3)

“Saglik problemleri” kodu incelendiginde katilimcilardan biri saglik prob-
lemlerinin dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlarinda etkili oldugu-
nu belirtmistir. Katilimei, dijital kitaplarin ¢esitli gérme engeli ve gdrme
hastaliklarina sahip okuyuculara da okuma\dinleme imkani sunmasinin
dijital kitaplarin tercih edilmesine olumlu yonde etkisi oldugu iizerinde
durmustur.

“Biitiin bu teknolojilerin ayn1 zamanda farkli okuma beceri-
lerine sahip insanlara kendilerine en uygun olan sekilde kitap
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okuma imkan1 sagladigini1 diisiiniiyorum; yakini géremeyen-
ler, disleksiler, gérme engelliler vb. bu sayede kitaplara daha
rahat erisebiliyorlar.” (K2)

“Erisim Kolaylig1” kodu incelendiginde katilimcilardan biri erisim kolay-
liginin dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlarinda etkili oldugunu
belirtmistir. Bu durum dijital teknolojilerin giindelik yasamda siklikla kul-
lanmasinin dijital kitaplara erigim kolayligin1 dogru orantili olarak arttigi-
n1 gostermektedir.

“Dijital kitaplarin; e-kitap ve sesli kitap; en biiylik dnermesi
erisim kolayligr.” (K1)

“Zamansizlik” kodu incelendiginde katilimcilardan biri giindelik yasam-
daki zamansizligin dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlarinda etkili
oldugunu belirtmistir. Katilimei, dijital kitaplarin giindelik yasamdaki is
yogunlugu nedeniyle kitap okumaya vakit ayiramayan okuyuculara alter-
natif bir okuma deneyimini sundugu tizerinde durmustur.

“(...) kalabaliklasan kent yasaminda yolda gecirdigimiz za-
man, yorgunluk, yogunluk, (...) okuru bu tiir alternatif okuma
deneyimlerine yonlendiriyor.” (K3)

“Coklu gorev yapabilme” kodu incelendiginde katilimcilardan {i¢ii kitap
okuma sirasinda birden fazla isi ayn1 anda yapilabilmesini ifade eden ¢ok-
lu gbrev yapabilmenin dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlarinda
etkili oldugunu belirtmistir. Katilimeilar, dijital kitaplarin bagka bir is ile
mesgiilken es zamanl olarak okuyucularin kitap okunmasina\dinlenmesi-
ne de olanak vermesi lizerinde durmustur.

“(...) ayn1 anda hem bilgiye ulasip hem isini yapmak isteyen
sesli kitap dinler (...)” (K4)

“(...) sesli kitaplar durumunda araba kullanma ve radyo dinle-
me aligkanligiyla.” (K2)

“(...) rutin bir isle mesgulken igerikleri tiiketebilme 6zelligi
sunuyor ve bu 6zellik tiiketimin artmasini sagliyor.” (K1)
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“Depolama” kodu incelendiginde katilimcilardan ikisi depolama kolay-
liginin dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlarinda etkili oldugunu
belirtmistir. Katilimcilar, ¢ok sayida dijital kitabin tek bir usb, bulut vb.
depolama alani igerisinde biriktirme, tasima ve depolama kolaylig1 lizerin-
de durmustur.

“(...) yanma birden fazla kitap almak isteyen e-kitap tercih
ederek tiim kitaplarini yaninda tasiyabilir” (K4)

“(...) e-kitaplar aninda satin alma, ¢ok sayida kitab1 ayni cihaz
icinde kullanicinin yaninda bulundurabilmesi 6zelligine sahip-
ken(...)” (K1)

“Tanitim faaliyetleri” kodu incelendiginde katilimcilardan biri ise genis
capta tanitim faaliyetlerinin yapilmasi dijital kitaplarin tercih edilme moti-
vasyonlarinda etkili oldugunu belirtmistir.

“Storytel gibi, Auoteka gibi firmalarin Tiirkiye’de biiytik rek-
lam kampanyalariyla ¢aligsmalar yapiyor olmasinin biiyiik et-
kisi var.” (K5)

Yayincilik Sektoriiniin Dijital Kitaplara Yaklagimlarina Yonelik Bulgular

Katilimcilara “Kitaplarin dijital teknolojilerle adaptasyonlarini sektor agi-
sindan nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar dogrultu-
sunda; korsan yayincilik, okuma teknolojilerinin kullaniminin yetersizligi,
hukuki yetersizlikler ve altyap1 kodlarma ulagilmigtir.

Tablo 4:Yayimcilik Sektoriiniin Dijital Kitaplara Yonelik Yaklagimlari
Kod Listesi

Yayincilik Sektoriiniin Dijital Kitaplara Yonelik Yaklasimlar:
Kod Listesi
1. Korsan Yayincilik
2. Okuma Teknolojilerinin Kullaniminin Yetersizligi
3. Hukuki Yetersizlikler
4. Altyapt
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“Korsan yaymecilik” kodu incelendiginde katilimcilardan ikisi, dijital tek-
nolojilerin korsan kitap yayinciliginin artiginda etkili oldugunu belirtmis-
tir. Korsan kitaplarin yasa dis1 yontemlerle iiretilmesi ve internet aracili-
giyla kolayca ulagilmasi yayincilik sektoriintin dijital kitaplara mesafeli
yaklastigin1 gostermektedir. Ayrica Tiirkiye’de dijital kitap (elektronik ve
sesli kitap) satiglarinda artis yasandigi da belirtilmistir.

“Tiirkiye’de korsan kitap miicadelesi de yayincilarin bu tekno-
lojiyi biitiiniiyle benimsemesini giiglestiriyor, dijitale aktarilan
kitabin ne olursa olsun korsana doniisme ihtimali daha yiik-
sek.” (K2)

“Korsan da dijital diinyaya ayak uydurdu ve dijital korsan son
derece yaygin hem belirli sitelerde satilan korsan kitaplardan
bahsediyorum hem de kitaplarin yasa dis1 olarak pdf’lerinin
internete yiiklenmesi.” (K5)

“Teknoloji Kullanim1” kodu incelendiginde katilimcilardan biri, okur
kitlesinin e-okuyucular vb. gibi dijital okuma araglarini tercih etmemesi
nedeniyle katilimcilarin dijital kitaplara yaklagiminda mesafeli oldugunu
gostermektedir.

“Kuskusuz suan okur kitlesinde yas ortalamasi baglaminda
agirlik olusturan nesil bilgisayarla biiylimemis bir nesil. Bu
nedenle girisilen bazi e-kitap hamleleri okurda gerekli karsili-
g1 bulamiyor. Bu da yayincilarin dijital kitaba mesafeli bakisi-
n1 kirmay1 engelliyor.” (K3)

“Hukuki yetersizlikler” kodu incelendiginde katilimcilardan ikisi, kitapla-
rin liretimi, ¢ogaltilmasi ve satilmasi agamasinda hem yazar haklar1 hem
de satict haklart acisindan kanunen yetersizlik oldugunu belirtmistir. Bu
noktada hukuki yetersizliklerin var olmasi ve bu yetersizliklerin heniiz gi-
derilememesi nedeniyle katilimcilarin dijital kitaplara yaklagiminin mesa-
feli oldugunu gostermektedir.

“Kitabin dijitale adaptasyonu kisminda tabi Tiirkiye’de be-
lirli bosluklar var. Oncelikle telif haklar1 sdzlesmeleri e-kitap
maddeleri, sesli kitap maddeleri konusunda bir takim sikintilar
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yasanabiliyor. Ama bu ¢ok dogal, i¢inde bulundugumuz
teknoloji ¢cok yeni, bu yaklasim ¢ok yeni.” (KS5)

“(...) telif, kopyalama, yerli ve ucuz e-kitap okuyucu(tablet)
tiretimi gibi konularda meslek birliklerini tesvik etmek zorun-
da.” (K3)

“Altyap1r” kodu incelendiginde katilimcilardan biri gerekli yatirimlarin
yapilmamas1 nedeniyle teknolojik altyap1 yetersizliginin olmasi katilimci-
larin dijital kitaplara yonelik yaklasiminin mesafeli oldugunu gostermek-
tedir.

“Yaymncilik sektorii hem ytiiklerinden arinmak hem de yasam
alanimi korumak istiyorsa e-kitap, sesli kitap, VR kitap yati-
rimlarini ciddiye almak zorunda.” (K3)

Dijital Kitaplar ve Okuma Deneyimlerine Y 6nelik Bulgular

“Dijital kitaplarin okuyucularin okuma deneyimi tizerindeki etkisi nasil
olabilir?” sorusuna katilimcilarin verdikleri yanitlar sonucunda; tiiketim
bicimi, satin alma deneyimi, okuma deneyimi kodlar1 elde edilmistir.

Tablo 5: Dijital Kitaplar ve Okuma Deneyimine iliskin Kod Listesi

Dijital Kitaplar ve Okuma Deneyimi
Kod Listesi

1. Tiiketim Bi¢imi

2. Satin Alma Deneyimi

3. Okuma Deneyimi

“Tliketim bi¢imi” kodu incelendiginde katilimcilardan ikisi, dijital kitap-
larin okuma deneyiminde tiikketim bi¢imini degistirdigini belirtmistir. Bu
noktada katilimcilar, kitap okuma\dinleme eylemi sirasinda kullanilan ci-
hazlarin okuyucuya sundugu gorsel ve isitsel teknik 6zelliklerin kitaplar
tiikketim bi¢imini degistirdigi tizerinde durmustur.

“Kullanilan arag, tiikketilen kiiltiir nesnesiyle yasanan tecriibeyi
derinden etkiliyor. Sayfalar1 asag1 kaydirarak okunan bir ki-
tap, dinlenerek ‘okunan’ bir kitap ile ciltli olarak elde tutulup

fletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 9 Say1 2 Mayis - 2022 (263-290) 279



DIJITALLESMEYLE BIRLIKTE TURKIYE 'DE KITAP YAYINCILIGININ DONUSUMUNE
SEKTOREL YAKLASIMLAR

sayfalar1 ¢evrilen bir kitap okura farkli deneyimler sunuyor.
Dijitale aktarilan kitaplar okurun biitiinii gérmesini ya zorlasti-
riyor ya da engelliyor: Elinizde tuttugunuz kitab bir biitiin ola-
rak deneyimliyorsunuz, basina sonuna ayni anda bakabiliyor,
ortasindan rasgele bir sayfay1 acabiliyorsunuz” (K2)

“Kitap okuma deneyimi, sesli kitap deneyimi ya da e-kitap
okuma deneyimleri gercekten birbirinden ¢ok farkli eylemler.
Dolayisiyla tiim bu formatlarin okuma deneyimini kalict ola-
rak degistirmesi ¢ok zordur. Ciinkii her formatin tiiketim sekli
farkli.” (K3)

“Satin alma deneyimi” kodu incelendiginde katilimcilardan biri dijital ki-
taplarin okuma deneyiminde okuyucularin satin alma davranisini degis-
tirdigini belirtmistir. Katilimei, basili kitaplarin {icret karsiliginda fiziksel
olarak tiimiiyle sahip olunmasi yerine dijital kitaplarin kiralanarak belirli
bir siireligine sahip olunmasi davranisinin gelistigi izerinde durmustur.

“(...) geleneksel olarak basili yayincilikta alisilmis olan sa-
tin alma kurgusunun yerine kiralama kurgusunun hayatimiza
daha fazla girmesi” (K1)

“Okuma deneyimi” kodu incelendiginde katilimcilardan tigli dijital ki-
taplarin okuma deneyiminde degisimler meydana getirdigini belirtmistir.
Katilimeilar dijital kitaplarin okuma deneyimini zenginlestirdigi, okuma
cihazlarinin teknik ozellikleri dogrultusunda odaklanmay1 zorlastirdig,
okuma hizi, sayfa atlama ve sayfalara goz gezdirme siire¢lerinde degisim-
ler meydana getirdigi lizerinde durmustur.

“Bugtinkii bi¢imiyle kitap var olmadan 6nce de ‘hikaye’ vardi.
Sozlii edebiyat bunu bize kanitlar. Mitoslar, eposlar, masallar,
efsaneler... Bir anlaticinin agzindan dokiilen hikayeyi dinle-
yen kisinin yaptig1 da bir nevi okuma degil midir? Ya da bugiin
sinema atOlyelerinde baslik haline gelen ‘film okumalar1’ da
okuma kavraminin i¢inde ele alinamaz mi1? Buradan su fikre
kapiliyorum; okumak, araglardan, aracilardan daha giiclii bir
kavram. O nedenle yeni araglar, mecralar, dijital ¢esitlemeler
okuma kiiltiiriinii zenginlestirecektir kanisindayim.” (K3)
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“(...)Dijital teknolojilere adapte edilen kitaplar okuyucunun
kitap okuma deneyimini zenginlestiriyor.” (K3)

“Dijital teknolojilere adapte edilen kitaplar matbu kitaplar
besliyor.” (K5)

“Dijital okuru daha kisa ya da anlik kesitlere mahkim ediyor.
Bu, uzun siire odaklanmay1 daha da zorlastiran bir duruma yol
acabilir.” (K2)

“Sesli kitap deneyiminde yazili kiiltiiriin 6ncesine ait izler go-
riyorum; hikayelerin, masallarin se¢ilmis kisiler tarafindan
“okurlara” anlatildig1 ¢aga gotiiriiyor insan1. Ayrica okuma hi-
ziin bagkasi tarafindan belirlenmesi s6z konusu bu deneyim-
de. Satirlar1 istediginiz hizda gegemiyor, bir yeri kolay kolay
atlayamiyor, kitaba sadece gdz atamiyorsunuz.” (K2)

Geleneksel Kitaplarin Gelecegine Yonelik Bulgular

“Kitaplarin gelecegine dair diislinceleriniz nelerdir?” sorusuna verilen
yanitlar dogrultusunda katilimcilarin Tiirkiye’de kitaplarin gelecegine
yonelik goriisleri ortaya c¢ikarilmaya ¢alisilmistir. Bu noktada “Gelenek-
sel” ve “Birlikte Var Olma” kodlar1 basili kitaplarin gelecegine yonelik
olusturulan kodlardir.

Tablo 6: Geleneksel Kitaplarin Gelecegine Iliskin Kod Listesi

Geleneksel Kitaplarin Gelecegi
Kod Listesi

1. Geleneksel

2. Birlikte Var Olma
“Geleneksel” kodu incelendiginde katilimcilarin biri geleneksel kitaplarin
gelecegine olumlu yonde yaklasimda bulunmustur. Katilimeiya gore ki-
tapgilar gezme, raflar inceleme vb. geleneksel kitap satin alma ritiielleri
gelecekte de devam edecegi ileri siiriilmiistiir.

“Iyi hikayeler, iyi icerik oldugu siirece kitaplarin geleceginin
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“Birlikte var olma” kodu incelendiginde katilimcilarin dordii geleneksel
ve dijital kitaplarin gelecekte birlikte var olacagi goriisiinde bulunmustur.
Bu noktada katilimcilar kitaplarin bir anlat1 icermesinden hareketle, anlati-
nin gorsel ve isitsel olarak farkli formatlarda devam edecegi lizerinde dur-
mustur. Ayrica tarihsel siiregte yeni teknolojilerin eskiyi yok etmek yerine
doniistiirmesi tizerinde durularak kitaplarin farkli formatlarda iiretiminin

de parlak olacagini diisiiniiyorum. Ozellikle Z jenerasyonunun
eski formda ‘geleneksel” kitaba kars1 son derece ilgili oldugu-
nu diislinliyorum. Bagimsiz kitapg¢ilara ilginin arttigini diisii-
niiyorum. Insanlar bir kitapgtya girmek, raflar1 eselemek, ken-
di kitap deneyimlerini zenginlestirmek bakimindan son derece
bilingliler.” (K5)

ve tiiketiminin devam edecegi belirtilmistir.
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“Aslinda konuya kitabin igerigi ‘hikaye’ olarak baktigimizda
bunu konugsmaya bile gerek yok sanirim. Hayatimiz hikayeler-
le, hikayeleri, bilgileri ve dedikodular1 birbirimize anlatmakla
ve aktarmakla geciyor ve gegmeye devam edecek. Bu akta-
rimin en milkemmel ve en yaygin formu olan basili kitap ise
diger tiim formlarin onun bir tiirevi oldugunu tartigmasiz kabul
ettirecek giicliiliikte. Ben bunun bdyle olmaya devam edecegi-
ni diisiniiyorum. Cok uzun zaman bozulmayan, kullanicinin
herhangi bir araciya (software, hardware) ihtiyact olmadan
kullanabildigi harika bir {iriin basili kitap. Zaman icinde bu
formun say1 ve kullanim olarak baskinliginin azalmasi veya
ana kaynak olarak kabuliiniin sona ermesi i¢in i¢inde bulun-
dugumuzdan daha farkli bir teknolojik gelisme yasamamiz ge-
rektigini diisiinliyorum. Bu teknoloji seviyesinde hala biz tiim
dijital kitaplar1 kitabin bir tiirevi olarak goriiyoruz ve ona gore
isimlendiriyoruz; e-kitap, sesli kitap, VR kitap, vb.” (K1)

“Teknolojiler ilk ortaya ¢iktiklarinda, bu teknolojilere kitaplar
ilk aktarildiklarinda bir anda her seyin dijitale gececegi, mat-
bu kitabin ortadan kalkacagi algis1 yaratilmisti. Belli bir kaygi
ve korku da igeriyordu bu algi. Bunu fotokopi makinesi ilk
c¢iktig1 zaman yayinciligin yok olacagi ¢iinkii herkesin istedigi
kitabu istedigi gibi kopyalayacagi korkusuna benzetiyorum. Ya
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da televizyonun sinemay1 yok edecegi korkusuna. Tamamen
asilsiz bir korku denemez buna, ne de olsa televizyondan sonra
sinemanin gosterilen ilgi degisti, simdi ellerimizdeki daha da
kiiclik format ekranlarla iyice degisiyor. Yine de eski formatla-
rin yok olmadig1 da asikar. Yeni teknolojilerle eskiler de evrim
gecirip gelisiyor, kaybolmuyor.” (K2)

“(...) var olmaya devam edecekler, her seyden 6nemlisi ve
meselenin 6zii bu. Belki belli formatlar yok olacak ama ¢o-
gunluk yok olmak yerine sadece bi¢cim degistirecek. Yeni yeni
bicimler ¢ikmaya da devam edecek — 6zellikle dijital, evet ama
matbu olarak da, farkli boylar, farkl ciltler.” (K2)

“Gazetenin basina gelen santyorum kitabin da bagina gelecek.
Kitapta dijitallesme ve bunun yayginlik kazanmasi kacinil-
maz. Kuskusuz matbu kitap da varligini siirdiirecektir ancak
bugiin Tiirkiye’de var olan e-kitap ve matbu kitap oranlarinin
rakamsal karsiliklarinin yerini degistirecegiz gibi goriiniiyor.
Hiz ¢agimizin her seye sirayet eden kavrami, kitabin gelece-
gini de o belirleyecek. Kitap bu hiza ulasabilmek ve hizl ko-
sabilmek i¢in hafiflemek zorunda. Dijital doniisiim bu hafifligi
saglayacak. Kitaba erisim kolaylasacak. Hem kitabi satin alma
kolaylagacak hem de artik herkes kiitiiphanesini tablet ya da
bilgisayarindaki bir klasérde yaninda tasiyacak, istedigi an
onu gezebilecek. Yani kitabin hacimsel olarak diinyada kap-
ladig1 alan kiiglilecek, sanal hacmi artacak. Biiyiik, agir, ahsap
kitapliklara bakarak kitap bagi gelismis bir insan olarak i¢im
bir nebze sikilsa da kiigiilen evlerimizde sergileyebilecegimiz,
gururlanabilecegimiz kitapliklarimiz, kitap odalarimiz olama-
yacak. Koca bir kiitiiphaneden fazlas1 ufak bir usb’ye konuyor
artik. Bu dijitallesmeye en ¢ok kitaba diigkiin insanlarin ev-
lerini tagimak zorunda kalan nakliyeciler sevinecektir. Sonug
olarak farkli bigcimlere biiriinse de, hikaye ve diisiince oldugu
stirece kitap da hep olacaktir.” (K3)

“(...) stiphesiz kitap da, okuma eylemi de yeni bir bi¢im ala-

caktir ve bu bigimin ‘gorsel’ bir formla biitiinleserek belirmesi
sasirtict olmaz” (K3)
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“Pandemiyle birlikte tiim diinyada artan dijitallesmeye kitap-
larin da uyum saglamasi kaginilmazdi. Tiim bu teknolojiler
(e-kitap, sesli kitap, VR kitap-sanal gerceklik teknolojisiyle
okunabilen kitap) giinlin sonunda bize yine kitabin igerigini
sunuyor. Bilgiyi sunus sekli degisse de yani kagit yerine ses
ya da dijital miirekkebe doniisse de icerigin degismemesi daha
cok insana ulastirtyor kitaplari. Bu yoniiyle yayinci ya da eser
sahibi icin ulasamadig1 insanlara da ulagsma sans1 sunuyor. ice-
riklerin sunum sekilleri birbirinin ikamesi degil sadece alter-
natifidir.” (K4)

“Matbaanin bulusundan bu yana kitaplar var. Olmaya devam
edecek. Dijitallesme ne kadar artarsa artsin dinledigimiz ya da
e-kitap olarak edindigimiz kitaplar1 bile satin alip kiitiiphane-
mize koyma egilimimiz var. Yani bir taraftan dijital diinyanin
nimetlerinden faydalanip diger taraftan basili kitap satin alma-
ya devam edebiliriz.” (K4)

Sanal Gergeklik Teknolojisi Destekli Kitap Okuma Deneyimine Y 6nelik
Bulgular

“Sanal ortamda kitap okuma deneyimi hakkinda bilginiz var m1? Var
ise bu konu hakkinda diislinceleriniz nelerdir?” sorusuna verilen yanitlar
sonucunda tiim katilimcilarin sanal gergeklik teknolojisi destekli kitap
okuma deneyimi hakkinda yeterli bilgilerinin olmadig1 goriilmiistiir. Ka-
tilimcilarin ¢cogu sanal gerceklik gozliigiinii de heniiz deneyimlemedigini
belirtmistir. Ayrica katilimcilarin sanal gerceklik denildiginde metaverse
kavramindan bahsetmeleri sanal gerceklik ve metaverse kavramlarinin i¢
ice gecmis ve birlikte degerlendirilen bir kavram oldugunu gostermistir.
Bununla birlikte katilimcilardan biri sanal gerceklik teknolojisi destekli
kitap okuma deneyimini gelecege atfederek yeni bir okuma bi¢imi olarak
degerlendirmistir.

“Yeterli bilgim yok. Merak ediyorum.” (K1)

“(...) sanirim yok.” (K2)

“Duydugum ama deneyimlemedigim bir sey. Acikgast hi¢ sa-
nal gozliik bile takmadim desem yeri. Ancak bir gelecek oku-
mast yaptigimda bu gozliiklerin ileride insan yasaminda
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onemli bir yer tutacagini zannediyorum. Boyle bir teknoloji-
nin okuma eylemiyle bulusmasi beni sasirtmiyor. (...) Gorsel-
ligin, estetigin, tasarimin ifade araglarinda, hikaye anlatimla-
rinda kullaniminin yiikseldigi bir donemdeyiz. VR kitap buna
paralel olarak kendine yer bulacaktir diye tahmin ediyorum.
Hala Rus klasikleri okumaktan keyif alan biri olmama ragmen
olgulara baktigimda zamanin beni kolaylikla alt edecegini
simdiden gorebiliyorum.” (K3)

“Hig bdyle bir deneyimim olmad. Ik firsatta deneyecegim.”
(K4)

“Metaverse diye yeni bir kavram var artik hayatimizda tiim
yayncilar olmasa da en azindan vizyoner yayincilar yeni diin-
yada, yeni evrende alternatif mecralarda neler yapilabilecegi
sorusunun pesine diistiliiyor. Belki de ¢ok yakin zamanda me-
taverse kitap senlikleri gérecegiz. Metaverse lansmanlar, kitap
lansmanlar1 goriicegiz.” (K5)

TARTISMA

Literatiirde basili ve dijital kitaplarin gelecegine iliskin ¢aligmalar bulun-
maktadir (Ballotore & Natale, 2016; Soydan,2012; Ertiirk & Uziimcii,2018;
Bozkurt & Bozkaya, 2013, Vasileiou vd., 2012; Ulke,2016; Gandhi,2000;
Kristensen 2021). Yapilan ¢alismalarda literatiir taramasi, kitap okuyucu-
lar1, kiitliphaneciler ve kitap satis istatistikleri {izerinden verilerin elde
edildigi goriilmiistiir. Diger ¢calismalardan farkli olarak bu ¢alismanin veri
toplama asamasinda basili ve dijital kitap yayinciligi sektoriinde faaliyet
gosteren meslek profesyonelleriyle goriisiilmistiir. Boylece sektdrel pers-
pektiften basili kitaplarin gelecegi hakkindaki goriislere iliskin i¢gorii top-
lanmaya ve mevcut durum saptamasi yapilmaya ¢aligilmustir. Ote yandan
calismada sanal ger¢eklik teknolojisi destekli okuma deneyiminin sektorel
bilinirligine iliskin veriler yer almaktadir. Bu noktada arastirma sektorel
perspektiften sanal gerceklik ve okuma deneyimine iligkin literatiirde yer
alan ilk calisma olma 6zelligi tasimaktadir.

Arastirma bulgular1 dogrultusunda katilimcilar, Tiirkiye’de kitap yayinci-
liginin heniiz dijitallesme siirecine gecis evresinde oldugunu belirtmistir.
Dijital ortamda yazar ve yaymci haklarinin yeterince korunamamasiyla
ortaya c¢ikan hukuki yetersizlikler basta olmak {izere korsan yayinciligin
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dijital ortamda 6nlenemez durumu ve gerekli teknolojik alt yapiya yonelik
yatirimlarin saglanamamasi katilimeilarin dijitallesme siirecine mesafeli
yaklagsmasinin nedenleridir. Ancak dijital kitaplara mesafeli yaklagan ka-
tilimcilarin sanal gerceklik teknolojisi destekli kitap okuma deneyimine
ise gelecege yonelik yeni bir okuma bi¢imi olarak degerlendirmesi dijital-
lesme siirecinde umut vadedicidir. Tiim bu gelismelere ek olarak katilim-
cilarin geleneksel kitaplarin dijitallesme siirecinde evrim gegirerek yeni
bicimlerde varligint siirdiirecegine yonelik goriisleri kitaplarin dijital tek-
nolojilerle birlikte var olacagini gostermistir.

SONUC VE ONERILER

Arastirmada Tiirkiye’de yayincilik sektoriinde faaliyet gdsteren bes mes-
lek profesyonelinin dijital kitaplara yaklasimlar1 ve geleneksel kitaplarin
gelecegine yonelik bakisi ele alinmistir. Bunun yani sira sektoriin perspek-
tifinden dijital kitaplarin tercih edilme motivasyonlari incelenmis ve diji-
tal kitaplar okuma deneyimi acisindan degerlendirilmistir. Ayrica yeni bir
teknoloji olan sanal gerceklik teknolojisi destekli kitap okuma deneyimi-
nin kitap yayincilig1 sektoriinde faaliyet gosteren meslek profesyonelleri
tarafindan bilinirligi de arastirilan diger bir konudur.

Arastirma sonuglart dogrultusunda katilimcilar, okuyucularin teknolojik
geligsmelerle ilgilenmesi, dijital kitaplarin basili kitaplara kiyasla iicretinin
daha az olmasi, dijital kitaplara erisimin hizli ve kolay olmasi, ¢ok sayida
dijital kitabin dijital bir depolama alanina sigabilmesi, 6zellikle sesli kitap-
larin ayn1 anda birden fazla is yapabilme olanagi saglamasi, tanitimlarinda
reklam kampanyalarinin sik kullanilmasinin dikkat ¢ekiciligini arttirmast,
gorme problemleri yasayan insanlar i¢in kitap okumaya bir alternatif olus-
turmas1 ve modern kent yasaminin getirdigi bireysel zamansizlik dijital
kitaplarin tercih edilmesinde 6nemli rol oynadigini belirtmistir. Ayrica ka-
tilimcilara gore, Tiirkiye’de sesli kitaplar yiikselige gecerken e-kitaplar ise
hala yeterince tercih edilebilir degildir.

Bir diger aragtirma sonucu, katilimcilarin dijital kitaplara mesafeli yaklasti-
gin1 ortaya ¢ikarmistir. Dijitallesmenin korsan faaliyetlerin yayginlagsmasi-
na ve giderek artmasina zemin hazirlamasi, Tiirkiye’de yazari ve yayinciy1
giivence altina alacak olan hukuki temellerin yetersiz olusu, okuyucula-
rin dijital ortamda kitap okuma teknolojilerine adaptasyonlarinin yetersiz

286



Arastirma Makalaesi Sema BULAT DEMIR

olmas1 katilimcilarin dijital kitaplara mesafeli bakiginin gostergeleridir.
Bunun yani sira katilimcilara gore Tiirkiye’de dijital kitaplara yonelik ge-
rekli teknolojik alt yap1 yatirimlarin yeterli olmamasi da gelismis tilkelere
kiyasla Tiirkiye’de yayincilik sektoriiniin hala dijitallesme siirecine gegis
doneminde olmastyla ilgilidir.

Dijital kitaplar ve okuma deneyimi arastirma sonuclarma gore, katilim-
cilar e-kitaplarin tamamen elektronik bir ortamda bir ekran araciligiyla
okunabilmesi ya da sesli kitaplarin telefonlara yiiklenen bir aplikasyon ve
kulaklik ile dinlenebilmesinden hareketle farkli formatlarda bulunan dijital
kitaplarin okuyucunun kitabi tiiketim bi¢iminin degismesinde belirleyici
rol oynadigini belirtmistir. Diger taraftan okuyucunun dijital kitaplar1 bir
stireligine kiralayabilmesi ya da dijital ortamda 6miir boyu erisim sagla-
yabilmesi kitaba sahip olma bi¢imini de degistirmistir. Bununla birlikte
dijital kitaplarin yeni okuma araglari ve mecralarda okunabilmesi dijital
cesitlemelerinin yapilabilmesini miimkiin kilmistir. Bu nedenle dijital ki-
taplarin okuma kiiltiiriiniin zenginlesmesine yardimci oldugu belirtilmistir.
Ote yandan dijital kitaplarm fiziksel yapisindan kaynakli olarak okuma
deneyiminde odaklanma, biitiinii gérme, sayfalar1 atlama ve okuma hizi
acisindan da degisimlere yol agmistir. Bu baglamda dijital kitaplarin uzun
stire odaklanmay1 zorlagtiran, biitlinii gérmeyi ve sayfalara goz atmay1 en-
gelleyen yapisi ve ozellikle sesli kitaplarin dinleme odakli olmas1 nede-
niyle okuma hizinin anlatictya bagh seyretmesi dijital kitaplarin okuma
deneyimini etkileyen unsurlar oldugu ileri siiriilmiistiir.

Geleneksel kitaplarin dijital diinyada gelecegine yonelik arastirma sonug-
larina gore, katilimcilarin neredeyse tamaminin geleneksel kitaplar ve di-
jital kitaplarin birlikte var olacagi goriisiinde birlestigi goriilmiistiir. Bu
goriis, genel olarak kitaplarin bir hikaye anlatis1 olmasindan yola ¢ikarak
anlatinin ge¢misten giiniimiize siiregelmekte oldugu ve gelecekte de fark-
I1 formatlar ortaya ¢iksa bile hikaye anlatisinin devam etmesiyle iliski-
lidir. Geleneksel kitaplarin doniisiimii ge¢cmiste gazete, dergi, televizyon
gibi kitlesel iletisim araglarinin dijital teknolojilerle gegirmis oldugu do-
niisiime benzetilmektedir. Bu gorilise gore, geleneksel kitaplar dijital tek-
nolojilerin igine entegre olarak evrim gecirecek ve varligini siirdlirmeye
devam edecektir. Katilimcilardan sadece biri geleneksel kitaplarin dijital
teknolojilere ragmen bi¢cim degistirmeden devam edecegini belirtmistir.
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Bu diislincede geleneksel kitaplara olan ilginin gen¢ kusaklar tarafindan
giinlimiizde artarak devam ettigi, kitapgilara girilmesi, raflarin eselenmesi
ve kitap deneyimlerinin zenginlestirilmesiyle ilgilidir. Bu diisiince modern
toplumda bir anlamda nostaljiye duyulan 6zlemi gostermektedir.

Arastirmada son olarak, giiniimiizde yeni bir teknoloji olarak gelismekte
olan sanal gerceklik teknolojisi destekli kitap okuma deneyimleri aragtiril-
mistir. Katilimeilarin ¢ogunun sanal gerceklik teknolojisiyle ilgili bir de-
neyiminin olmadig: goriiliirken sanal gergeklik teknolojisi destekli kitap
okuma deneyimine iliskin yeterli bilgisinin olmamasi da sasirtici olma-
mistir. Ancak sanal gerceklik teknolojisi destekli kitap okuma deneyimi
gelecege atfedilen bir okuma bigimi olarak degerlendirildigi goriilmiistiir.
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YAZIM KILAVUZU

Asagida belirtilen yaym ilkeleri ve yazim kurallarina uygun olarak hazirlanmig
yazilar, galigmalar dergipark {izerinden (https:/dergipark.org.tr/tr/pub/icd)
gonderilebilir. On inceleme ve hakem degerlendirmesi dogrultusunda gelistirilmek
ve/veya diizeltilmek {izere yazarlarina geri gonderilen yazilar, gerekli diizeltmeler
yapilarak en ge¢ bir ay iginde tekrar dergiye ulastirilir. Yapilan 6n incelemede
yazim kurallarina uyulmadig tespit edilen makaleler diizeltilmesi i¢in yazarina
iade edilir ve yayim programina alinmaz.

Cevirisi yapilmig makalelerin degerlendirmeye alinabilmesi i¢in 6zgiin metinlerin
ve makale sahibinden (asil yazar veya hak sahibi yayinevi) izin yazilariin da
gonderilmesi zorunludur.

Yayin ilkeleri

1. Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi iletisim Calismalar1 Dergisi,
bilimsel niteliklere sahip ¢aligmalar1 yayimlayarak iletisim bilimlerinin bilgi
birikimine katkida bulunmak amaciyla yilda iki say1 basili olarak yayimlanan
ulusal hakemli bir dergidir.

2. Istanbul Aydin Universitesi, iletisim Fakiiltesi iletisim Caligmalar1 Dergisi’ne
gonderilecek yazilarda oncellikle alanina katki saglayan 6zgiin nitelikte bir
‘aragtirma makale’ veya daha once yayimlanmis ¢alismalar1 degerlendiren,
bu konuda yeni ve dikkate deger goriiler ortaya koyan bir ‘derleme makale’
olmas1 sarti aranir. Ayrica, ilgili alanlarda yayimlanan bilimsel kitaplara
ait makale formatindaki degerlendirme yazilar1 da derginin yaymn kapsami
icindedir.

3. Bunun disinda deneyimli aragtirmacilarin; uluslararasi bilimsel toplantilarda
yabanci dilde sunduklari bildirilerinin yurtiginde daha genis arastirmaci
kitlesi tarafindan erisilebilmesi amaciyla Tiirk¢e olarak yayimlamayi da ilke
edinmistir.

4. Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Iletisim Caligmalar1 Dergisi’nin
ana amaci iletisim galismalarinda gercevesinde ortaya ¢ikan verileri, bilimin
temel iglev ve gerceklerini bozmadan, abartmadan, objektif bir bicimde
kamuoyuna iletmektir.

5. Istanbul Aydmn Universitesi, letisim Fakiiltesi Iletisim Caligmalar1 Dergisi,
diisiince, vicdan ve ifade Ozgiirliigiinii smirlayici; demokrasi ve insan



haklarina aykiri, siddeti, kini ve diismanligi kiskirtici; dini duygulari rencide
edici yaym yapmaz.

6. Istanbul Aydm Universitesi, letisim Fakiiltesi Iletisim Calismalar1 Dergisi,
aragtirmalar sonucunda ortaya ¢ikan makalelerde kisi ve kuruluslari, elestiri
smirlarinin 6tesinde  kiigiik diisliren, asagilayan lakap ve yakistirmalar
yayimlamaz.

7. Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Iletisim Calismalar:
Dergisi’nde yayimlanan yazilardaki goriislerin ve ¢evirilerin bilimsel, etik ve
yasal sorumluluklar yazarlaria aittir.

8. Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Iletisim Calismalari
Dergisi’'nde yayimlanan makaleler i¢in yazara telif ticreti ddenmez.

Genel Kurallar

Dergide yayimlanan yazi ve makalelerde kullanilacak dil Tiirkce ve Ingilizcedir.
Caligmay1 destekleyen bir kurum varsa, makale icerisinde belirtilmelidir.
Gonderilen yazilar kaynakc¢a ve ekler dahil 12.000 kelimeyi asmamalidir.
Makaleler APA referans sistemine (APA 6.0) gore diizenlenmelidir. Liitfen metin
icinde verilen referanslarin kaynak¢ada olmasina 6zen gosteriniz. Dergimiz igin
editdér kurulunca belirlenen intihal orani iist sinir1 yiizde 15°dir. Intihal tespit
programindaki filtreleme segenckleri su sekilde ayarlanir: -Kaynakca harig
(Bibliography excluded) -Alintilar hari¢ (Quotes excluded) -5 kelimeden daha
az Ortlisme igeren metin kisimlart hari¢ (Limit match size to 5 words) -Program
meniisiinde bulunan diger filtreleme segenekleri raporlamaya dahil edilmez.

Yazim Kurallar
Sayfa Diizeni

Ust 3,5 cm, alt 2,5 cm, sol kenar 2,5 cm, sag 2 cm bosluk birakilacak sekilde tiim
metin alan1 170 mm X 240 mm seklinde olmalidir.

Yaz Tiiri

Times New Roman yazi karakteri kullamlmalidir. Tiirkce “Oz” Ingilizce
“Abstract” boliimleri 11 punto, ana metin 11 punto, yararlanilan kaynaklar
boliimii ise 1 punto olmali; metin, Tiirkge-Ingilizce 6zet ve yararlanilan kaynaklar
iki yone yash olarak hizalanmalidir. Metin tek satir aralig1 kullanilarak yazilmals,
paragraflar arasi 1 satir bosluk birakilmalidir.



Bashklar
Makale ana baslik ve alt basliklardan olusacak sekilde diizenlenmelidir.

Ana Bashk

Times New Roman karakterinde, biiyiik harfler kullanilarak, kalin, 14 punto
seklinde Microsoft Word formatinda olmalidir. Yazar ismi, kisaltmalari, yazar
ORCID numarasi ve e-posta adresleri basliktan sonra iki satir bosluk birakacak
sekilde yazilmali ve yazar ismi kiigiik, soyadi bilyiik olacak sekilde 11 punto yazi
karakterinde yazilmalidir.

Oz

300 kelimeyi gegmemeli ve “OZ” kalin, 11 punto olmali, zet metni 11 punto
olarak tiim metin Times New Roman yazi stilinde iki yana yasli ve tek paragraf
seklinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir. Anahtar kelimeler italik, kalin
yazi tipinde ve 11 punto olmalidir. Makaleye uygun en az {i¢ en fazla bes anahtar
kelimenin ilk harfleri biiyiik diger harfleri kiiciik olacak sekilde yazilmalidir.

“0Z”de makalenin konusu, arastirma yéntemi ve sonucuyla ilgili kisa bilgiler
verilmelidir.

Abstract

Abstract ana baslik tiirk¢e anahtar kelimelerden sonra iki satir bosluk birakilarak
yazilmalidir. Times New Roman karakterinde, biiyiik harfler kullanilarak, kalin,
11 punto, iki yana yash ve tek paragraf seklinde Microsoft Word formatinda
olmalidir. 600 kelimeyi gegmemeli ve “ABSTRACT” kalin, 11 punto olmali; tiim
metin Times New Roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir.
Abstract’taki anahtar kelimeler (keywords) italik, kalin yazi tipinde ve 11 punto
olmalidir. Makaleye uygun en az ii¢ en fazla bes anahtar kelimenin(keywords) ilk
harfleri biiyiik diger harfleri kiiciik olacak sekilde yazilmalidir. “ABSTRACT’ta
makalenin konusu, arastirma yontemi ve sonucuyla ilgili kisa bilgiler verilmelidir.

Boliimler

Makalenin igerigine gére olusturulan boliim alt basliklar1 (GIRIS, KAVRAMSAL
CERCEVE, LITERATUR TARAMASI, ARASTIRMA METODOLOIJISI,
BULGULAR, SONUC, ...gibi) hepsi biiyiik harf olacak bi¢cimde, 11 punto ve
kalin (bold) olmalidir ve numaralandirma kullanilmadan yazilmalidir.

Ana Metin
Alt basliklar 11 punto, kalin ve biiytlik harf kullanilarak yazilmali ve metin kismi



11 punto, Times New roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda olmalidir.
Makaleler tek siitun, iki yana yasli olacak sekilde ve paragraf aralarinda tek aralik
olacak sekilde yazilmalidir. Ilk béliimiin alt baslig1 anahtar kelimelerden sonra
bir satir bosluk birakarak baslamali ve bunu takip eden metin paragraflarinda
bosluk olmamalidir. Makale Uzunlugu sekiller ve figiirler ile birlikte 20 sayfay1
gegmemelidir.

Tablo, Sekil, Grafik ve Resimler

Metinde kullanilan tablo, sekil, grafik ve resimler yazar(lar) tarafindan 6zgiin
olarak olusturulmamis ise “kaynak” gosterilerek metin i¢inde kullanilabilir.
Tablo, sekil, grafik ve resimler metin kismina uyacak sekilde yerlestirilmeli ve
basliklar1 11 punto ve ortalanarak yazilmalidir. Metin i¢inde kullanilan tablo ve
grafikler Tablo 1., Tablo 2./ Grafik 1., Grafik 2. ... vb gibi siralanmalidir. Tablo
numaralar1 ve bagliklar tablodan dnce olacak sekilde yazilmalidir. Sekil, grafik
ve resimlerin numaralar1 ve basliklar1 kendinden(sekil, grafik ve resim) sonra
altta olacak sekilde Sekil 1., Sekil 2./ Resim 1., Resim 2. ... vb gibi siralanarak
yazilmalidir. Tablo, sekil, grafik ve resim basliklarinda kullanilan kelimelerin ilk
harfleri biiyiik digerleri kiiciik olacak sekilde olusturulmalidir.

Sonug¢

Baglik kalin, 11 punto, biiyiik harflerle ve metin kismi da 11 punto Times New
Roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir.

Makale ici Referans Gosterimi

Makale i¢inde referans gosterimi APA (en son siirlim) kurallarina uygun olacak
sekilde diizenlenmelidir.

APA referans kurallar1 i¢in bakiniz: https://www.citefast.com/styleguide.
php?style=APA &sec=form

Tek yazarli kaynaklara referans: (Atilgan, 2015: 28) , (Atilgan, 2015: 28-32)

Iki yazarl kaynaklara referans: (Atilgan & Demir, 2015: 28), (Atilgan & Demir,
2015: 28-32)

Bes yazarli kaynaklara ilk kez referans yapildiginda: (Atilgan, Demir, Celik,
Savasg & Yildirim, 2015: 28)

Bes yazarli kaynaklara ikinci kez veya daha fazla kez referans yapildiginda:



(Atilgan vd., 2015: 28)

Besten fazla yazarl kaynaklara ilk kez referans yapildiginda: ( Atilgan, Demir,
Celik, Savas, Yildirim....Isik, 2015: 28)

Besten fazla yazarli kaynaklara ikinci kez veya daha fazla kez referans
yapildiginda: (Atilgan vd., 2015: 28)

Internetten referans yapildiginda: (Mills, 2012)

Kaynak¢a

Makalede yararlanilan kaynaklar APA (en son siiriim) kurallarina uygun olacak
sekilde diizenlenmelidir.

APA kaynak gosterimi i¢in bakiniz: https://www.citefast.com/styleguide.
php?style=APA&sec=form

Kaynake¢a bagligt 11 punto, kalin; kaynaklar ise asagida gosterilen bigimde
alfabetik, numarasiz yazilmalidir. Ayrica eser ismi(referans alinan kaynak) italik
olmalidir.

Tek yazarh kitap
Tuncer, D. (1992). Dagitim Kanallar1 Sistemi. Ankara: Gazi Yaynlari.

iki yazarh kitap

Turgut, M. F. & Y. Baykul. (1992). Olgekleme Teknikleri. Ankara: OSYM
Yaymlart.

Editorlii kitap

Theberge, J. (Ed.). (1968). Economics of Trade and Development. New York:
John Wiley.

Ceviri kitap

Morgan, L.H. (2015). Eski Toplum. (Oskay, U. Cev.), Istanbul: Inkilap Yaymevi.

Kitap boliimii

Unliier, A.O. (1988). Bos Zamani Degerlendirme Agcisindan Kitle iletisim
Araclarinin Ulkemizde Durumu. Demiray, U. (Ed.). Kitle Iletisim Araclar1 ve



Bos Zaman (ss.71-113). Eskisehir: Anadolu Universitesi Egitim Teknolojisi ve
Yaygin Egitim Vakfi.

Basih dergi

Engin, B. H. (2016). Markalasma Kavranmi Cergevesinde Marka Ederi. Oneri
Dergisi. 12 (46): 277-294.

Elektronik dergi
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