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Yazarlarin Dikkatine...

Son yillarda Turkiye’de makale yaziminda kuralsizlik ve/veya her makale yazarinin/yazarla-
rinin kendi kurallarini uydurmasi seklinde bir egilim ortaya cikmistir. Onceleri miinferit bazi
uygulamalar olarak gozlenen bu durum, giderek yayginlasmaktadir.

Akademik yikseltmelerde ulusal ve uluslararasi hakem-denetimli dergilerde yayimlanan
makalelere ylklenen 6nemin bir sonucu ortaya ¢ikan bu egilime daha ¢ok akademik kari-
yer basamaklarini hizla ¢ikmak isteyenlerin ¢alismalarinda rastlanmaktadir. Siklikla tez
danismanligi miiessesinin ¢ok iyi ¢alismamasinin sonuglarindan biri olarak ortaya ¢ikan
bu egilim, ne yazik ki, Gilkemizde akademik yasamda bir kuralsizhgin daha yayginlagsma-
sina yol agmaktadir. S6z konusu gelisimi dort bashk altinda 6zetleyebiliriz:

1. Son yillarda turizm alaninda hazirlanan makalelerde yabanci s6zciik ve kavramlarin ilgili
dildeki orijinali ile yazma keyfiyeti yayginlasmaktadir.

2. Temel konularda bile Tiirkce dil, yazim ve anlatim kurallarinin hice sayildigina tanik olun-
maktadir.

3. Turizm ve dolayisiyla sosyal bilimler alaninda hazirlanan kayda deger sayidaki makalede
Turkee karsiliklari olmasina karsilik yabanci sézcik ve kavramlarin gereksiz ve 6zensiz bir
sekilde kullaniimakta oldugu gorilmektedir.

4. SPSS, Lisrel, AMQOS, vb. istatistik paket programlari yoluyla yiuritilen hesaplamalarda,
kullanilan test isimlerinin Turkcelestirilmeden (hatta ¢cogunlukla gézlendigi izere SPSS,
Lisrel programlari ile hesaplanan test degerleri ve analiz sonuglarinin sayfalardan ol-
dugu gibi kopya edilerek!) makale metinlerinde yer almasinda gozle goralir bir artisin
oldugu gozlenmektedir.

Ulkemizdeki akademisyenlerden uluslararasi dergilere makale énerirken gosterdikleri 6ze-
ni ve hassasiyeti, ulusal dergilere gonderirken de gostermelerini istemek kadar dogal bir
beklenti olamaz!.. Daha agik bir deyimle, dili ingilizce olan nitelikli bir uluslararasi der-
giye Tiirkge kavram ve test adlari yazilarak ve pek ¢ok ingilizce dil ve anlatim hatalarini
iceren makaleler nasil ki 6nerilemiyorsa, ayni titizligin ulusal dergilere makale 6nerirken
de gosterilmemesini anlamakta giigliik cekiyoruz!.. Bu konularda Glkemizdeki akademik/
bilimsel dergilerinin editorlerine 6nemli sorumluluklar diismektedir.

Turkce’nin bilimsel sozclik ve kavram zenginliginin gelistiriimesine ve daha da énemlisi
Turkce’nin korunmasina katkida bulunmak lizere, bundan boéyle Anatolia: Turizm Arastir-
malari Dergisi’'ne 6nerilen makaleler yukarida dért maddede 6zetlenen konular baglamin-
daincelenecek; bu konularda gerekli 6zeni géstermeyen makaleler yazarlarina diizeltiimek
lizere iade edilecektir. ilgili diizeltmeleri yapmamakta israr eden makaleler degerlendirme
slrecine alinmayacaktr.

Saygiyla duyurulur..

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi
Editorligii
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yapan bir restoranin ana yemekleri iizerinden karsilastinlmistir. Sonug olarak, karsilastirilan her menii miihen-
disligi yontemi farkh sonuclar vermektedir. Bu sebeple, isletmeler yonetsel kararlar alirken sadece bir meni
mihendisligi yontemi kullanmak yerine birden fazla yontemi 6nceden belirledikleri amaclar dogrultusunda
kullanmasi gerekmektedir. Ayrica genel sonuglar ile birlikte triin bazinda da degerlendirmelerin yapiimasi
daha etkin kararlar alinmasini saglamaktadir.
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and successful, restaurants must be able to identify popular and profitable menu items. Menu engineering is
a statistical method that enables businesses to make strategic decisions regarding their menu. In this study,
seven different menu engineering methods were used to analyse the main dishes of an a la carte restaurant.
Each method produced different results, emphasizing the importance of using multiple methods to evaluate
the overall and product-based results during the managerial decision-making process. As a result, restau-
rants should consider utilizing more than one method to make informed decisions about their menu offering.
Additionally, conducting product-based evaluations alongside the overall results enhances the effectiveness

Differences in menu engineering
methods.

of decision-making.

GiRiS
Restoranlarda, miisteriler ile isletmeler arasin-
daki iliski menti yardimz ile sekillenmektedir.

Mentiler miisterilerin ihtiyaglarini ve isteklerini
belirlemede kullanilan, ayrica bu istek ve ihtiyag-

*Bu calisma, Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalinda, Prof. Dr. Levent Ko-
san danismanhiginda yazilan, “Yemek iiretim siirecinde ortaya
ctkan isgiicii maliyetlerinin analizi ve yonetsel amagl kullanimina
yonelik bir model dnerisi” baslikli doktora tezinden {iretilmistir.

larin isletmeler tarafindan nasil karsilanacaginin
anlatilmaya calisildig1 dokiimanlardir. Mentiler,
miisteri ile restoranlarin ¢ift yonlii iletisiminin
olugmasini saglamaktadir. Miisteriler mentile-
re baktiginda sahip oldugu deneyim ve begeni
1s5181nda, restoranin sundugu yiyecek maddeleri
icinden tercihte bulunur. Restoran ise tercih et-
tigi servis sekli, mutfaginin imkanlar1 ve yapmis
oldugu hazirliklar ¢ercevesinde sunabilecegi yi-
yecekleri meniisiinde belirtir (Kiiciikaslan 2006;
Yilmaz 2006). Mentiiler sunulan {irtinlerde kulla-
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nilan malzemeler, yiyecegin restorana getirdigi is
yiikii, tiriine olan talep, essizligi ve yiyeceklerin
ozellikleri gibi nedenler gercevesinde fiyatlandi-
rilir (Aktas ve Ozdemir 2007). Kar ve siirdiiriile-
bilirlik amaci igerisinde olan restoranlarin menti-
lerini stirekli kontrol etmeleri ve tiriinlerini de-
gisen talep ve tiriinler cercevesinde yenilemeleri
gerekmektedir.

Restoranlar, ticari varliklarini siirdiirebilmek
icin maliyet ve satis siirecini iyi yonetebilmeli-
dir. Uriinleri uygun maliyetler ile iiretmeli ve
kabul edilebilir fiyatlara satabilmelidir; bunu
gerceklestirebilmek i¢in de elindeki verileri dog-
ru analiz edebilmelidir (Kato 1993; Alpkan 2012).
Yoneticilerin isletmeleri daha iyi noktalara tasi-
yabilmek i¢in aldiklar: kararlar, dogru kararlar
olarak nitelendirilmektedir ve bu kararlar kulla-
nilan tekniklere gore farklilasmaktadir (Arikbo-
ga 2010). Meniiler, karar almada sagladig: 6zel-
likleri sebebi ile restoranlar i¢gin biiyiik 6nem
tasimaktadir. Menii mithendisligi kapsaminda
mentilere farkli analizler ve teknikler uygulana-
bilmektedir (Chou ve Fang, 2013). Restoranin ta-
sarimindan, ¢alisan personel sayist (Miles 1971;
Choi, Hwang ve Park, 2009)., hitap edilen kitle
satilacak iiriin sayisi, karlilik vb. tiim faktorlerde
mentilerin etkisi bulunmaktadir (Kwong 2005).
Bu kadar 6nemli olan bir 6genin yoneticilerin
alacaklar1 kararlarda da ayn1 6nemde etkisi bu-
lunmaktadir. Bir¢ok arastirma menii analizi i¢in
farkli analizleri 6nermektedir. Ama kullanilan
her yontemin kendine gore avantaj ve dezavan-
taji bulunmaktadir. Bu calisma ile menii miihen-
disligi tekniklerinden en fazla tercih edilen yedi
analizin ayni menii {izerinde uygulamasi yapila-
rak sahip olduklar: farkliliklar ortaya konulmak-
tadir. Basarili ve calismakta olan bir restorandan
elde edilen gercek rakamlarin kullanilmasi ve
ayni veriler ile farkli analizler uygulandiginda
farkli sonuglar elde edilebildigini gostermesi se-
bebiyle ¢alismanin alanyazina katki saglayacagi
distintlmektedir.

KAVRAMSAL CERGEVE

Mentilerin istatistiki analiz yardimi ile degerlen-
dirilmesi 80li yillarin basinda denenmeye bas-
lanmustir. Ik modellerden biri 1980 yilinda Miller
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tarafindan gelistirilmistir. Bu model, temelde sa-
tilan tirtinlerin toplam adeti ile onlarin maliyetle-
ri arasindaki iligki izerinden kurgulanmaktadir.
Miller (1980) genel olarak ytiizeysel ve hizli bir
sonug¢ alinmasini hedeflemektedir. Miller, mo-
delinde hesaplamalar i¢in yiizdeler kullanilmak-
ta ve bunun sonucunda meniideki iiriinleri dort
kategoriye ayrilip “Kazananlar”, “Kaybedenler”,
“Marjinaller I” ve “Marjinaller II” olarak smiflan-
dirmaktadir (Chou ve Fang 2013). Miller mode-
linde, kazananlarin korunup, kaybedenlerin me-
niiden ¢ikarilmasi amacglanmaktadir. Marjinal-
ler I, malzeme maliyeti ve satis oraninin yiiksek
oldugu tiriinlerden olusmaktadir. Miller’e gore
bu tiriinlerin maliyetlerini diistiriicii tedbirlerin
alinmasi gerekmekteydi (Goel ve Cheema 2011).
Marjinaller II ise diisiik satis ve maliyet yiizdesi
olan iiriinlerden olusmaktadir. Bu iirtinlere yo-
nelik olarak, satis artirici faaliyetlerin yapilmasi
gerekmektedir (Taylor ve Brown 2007).

Pavesic (1983) tarafindan yapilan arastirmada
mentideki iirtinlerin yiizdesel olarak diisiik ma-
liyeti olsa da satis fiyat: diisiik olan ve yiiksek
satis miktarina sahip olan {iriinlerin satiglarinin
tesvik edilmesinin etkin olmayacagini savun-
maktadir. Bu sebeple analizde, malzeme maliye-
ti veya katki pay1 yerine agirlikli ortalama katk:
payt marji (kar faktorii) kullanmaktadir (Taylor
ve Brown 2007). Matrisin yatay ekseninde kul-
lanilan agirlikli yiyecek maliyet yiizdesini, tim
malzeme maliyeti / toplam satislar formiili kul-
lanarak elde edilmektedir. Matrisin dikey ek-
seninde bulunan agirlikli katk: pay1 ortalamasi,
tiim katki pay1 toplaminin meniideki {iriinlere
boliinmesi ile elde edilmektedir (Pavesic 1985).
Bayou ve Bennett'e (1992) gore bu yontem Miller
ve Kasavana ve Smith yontemlerine gore zayuf-
liklar1 ortadan kaldirirken, tiriinlerin ayriminda
ylizdelere gilivenmesi kendi zayiflig1 olarak goze
carpmaktadir.

Miller analizinde karar vermek i¢in kullani-
lan maliyet yiizdeleri, diisiik fiyatl: ve maliyetli
iirtinlerde yanlis kararlar verilmesine yol agabil-
mektedir. Bu sebeple maliyet ytlizdeleri yerine
katki payinin kullanildig1 bir model gelistiril-
mistir (Michael L. Kasavana ve dig. 1990). Gelis-
tirilen bu modelde meniideki tiriinler katk: pay1
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ve satis ytizdesi kullanilarak dort kategoriye ay-
rilmaktadir. Bu kategoriler: Beygirler, Yildizlar,
Kopekler ve Sorunlular olarak siniflandirilmak-
tadir. Yildizlar, yiiksek satis orani ve katki pay:
ile korunmas: gereken; kopekler ise diisiik katki
pay1 ve satis yiizdesi sebebiyle meniiden ¢ika-
rilmasi gereken tiiriinler olarak belirlenmekte-
dir (Boliikkoglu ve Tiirksoy 2001). Sorunlular ise
yliksek katki pay1 olan ve diistik satis yiizdesine
sahip oldugu icin, satislarini artiric1 faaliyetler
planlanmasi gereken, Beygirler ise ytiiksek satis
ylizdesi ve diisiik katk: pay1 olan ve katki payi-
nin artirilmasi i¢in 6nlemler alinmasi gereken
uriinler olarak simiflandirilmaktadir (Sarusik ve
Kaya 2004). Satis yiizdeleri yerine katki paylari-
nin kullanilmasi, yapilan analizlerin daha etkin
olmasini saglamaktadir. Horton (2001), analizin
bazi eksikliklerinin bulundugunu belirtmistir.
Bu eksiklik mentideki tirtinlerin iiretiminde mal-
zeme maliyeti disinda is¢ilik maliyetlerinin de
bulunmasidir. Bu nedenle Horton, (2001) Kasa-
vana ve Smith (1990) tarafindan gelistirilen me-
nii analizine, iscilerin malzemelerin basinda ge-
cirdikleri stireleri dikkate alinarak yapilan isgilik
maliyeti hesaplamalarinin da dahil edilmesi ge-
rektigini savunmaktadir. Bu yaklasim sayesinde
menii analizindeki katki pay1 daha etkin olarak
hesaplanmakta ve kullanilan analizin etkinligini
artirmaktadir (Taylor ve Brown 2007).

Atkinson ve Jones, (1993), yiyecek satis adetle-
rinden daha 6nemli olanin restoranlarin kar et-
mesi oldugu prensibini 6ne siirerek, satis adetle-
rinden bagimsiz olarak her bir birimin katki pay1
ile sagladig1 toplam katk: payini dikkate alan bir
analiz modeli gelistirmislerdir. Analiz sonucu or-
taya ¢ikan matris “uman matrisi” olarak adlandi-
rilmaktadir. Bu model {izerinde ortalama toplam
katki pay1 ve ortalama katki payin1 referans ala-
rak meniide bulunan yiyecek maddeleri “Kaybe-
denler, Imza, Kayiplar ve Satis1 zor” olanlar ola-
rak simiflandirilmaktadir. Ortalama katki pay1 ve
katk1 pay1 yiiksek olan iiriinler Imza iirinler, her
iki degeri de diislik olanlar1 ise Kayiplar olarak
siniflandirilmaktadir (Goel ve Cheema 2011). Bu
yaklasimda, mentideki iiriinler ile ilgili kararlarin
verilmesinde karlilik 6n planda tutulmaktadir.

Kavramsal ¢ercevede bahsedilen tiim bu mo-
deller, analizlerinde malzeme maliyetine gii-
venmektedir. Bunun yeterli olmamasi sebebi ile
farkli yaklasimlar ortaya ¢ikmistir. Daha 6nce
bahsedilen Miller modelinde katki pay1 hesapla-
masinda is¢ilik maliyetlerinin eklenmesini 6ne-
ren Horton modeli bunlardan biriydi. Iscilik ma-
liyetlerinin katk: pay1 diginda ayr1 bir eksen ile
menti analizine eklenmesi ise LeBruto, Quain ve
Ashley (1995) tarafindan onerilmistir. Bu analiz-
de, iki eksenli geleneksel matris yerine ii¢ eksenli
bir matris ile menii analizinin yapilmasinin daha
dogru sonuglar ortaya ¢ikaracagi savunulmakta-
dir (Ozdemir 2012). Restoranlarda olusan toplam
maliyetin ylizde 15 ile ytlizde 4571ik dilim arasin-
daki kisminin iscilik maliyetleri sebebi ile olus-
masindan dolay1 (Dittmer ve Keefe 2008) is¢ilik
maliyetlerinin de analizlere dahil edilmesinin ya-
pilacak olan analizlerin daha etkin olmasini sag-
layabilmektedir. Lebruto, Quain ve Ashley mo-
delinde meniideki tiriinlerin katk: pay1, popiila-
rite ve emek ytikseklik ve diisiikliik durumuna
gore “Stiper yildiz, yildiz, sorunlu, kafa yoran,
traktor, beygir, saskin ve pek saskin” olarak si-
niflandirilmaktadir. Bu analiz modelinde eme-
gin hesaplanmasi ile ilgili herhangi bir yontem
onerilmemekle birlikte, uzmanlar ya da rakamlar
yardimu ile diisiik ya da ytiiksek olarak siniflan-
dirmasi yapilabilmektedir. Modelin gelistirildigi
donemlerde, is¢ilik maliyetleri etkin olarak he-
saplayabilecek ¢ok fazla yontem bulunmamak-
tadir. Glintimiizde ise bu hesaplamalar Zaman
Esasl Faaliyet Tabanli Maliyetleme gibi yontem-
lerin kullanilmasi sayesinde daha dogru ve ay-
rintili olarak hesaplanabilmektedir (Enes 2021).

Yukarda bahsedilen menti analizlerinde, ge-
nel olarak mevcut durumun ortaya konulmas:
amaglanmaktadir. Bu yaklasimlardan farkl ola-
rak Hayes ve Huffman (1985), belirlenen bir ama-
ca yOnelik olarak da menii analizinin yapilabile-
cegi savunmuslardir. Bu yaklasimda, matrisler
yerine maliyet yiizdesi, satis fiyati, satilan tirtin
sayisi ve degisken maliyetlerin dahil edildigi bir
formiil yardimu ile tiriinlere ait bir deger hesapla-
masi yapilmasini ve bu degerin amaglanan deger
ile kiyaslanarak iiriinlere ait kararlar alinmasi ge-
rektigini savunmuslardir (Kosan 2013). Formdil-
de basitce amag degeri elde etmek icin (1-yiyecek
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maliyet ylizdesi), satilan kuver sayisi, satis fiyati
ve (1-yiyecek maliyet yiizdesi+ degisken maliyet
ylizdesi) birbirleri ile ¢arpilarak iiriinlere ait de-
gerler hesaplanmaktadir. Hesaplanan bu deger-
ler, hedeflenen amaclar cercevesinde karsilastir-
masi yapilmaktadir (Dopson 2004). Daha fazla
menii analiz yontemi bulunmasina ragmen en
yogun kullanilanlarin yukarda bahsedilen yon-
temler oldugu goriilmektedir (Ozdemir ve Calis-
kan 2014).

ILGIiLI CALISMALAR

Menii miihendisligi ile ilgili yapilmis calismalar
incelendiginde bir¢ok dizinde ulusal ve ulusla-
rarasi yapilmis calismalara rastlanilabilmektedir.
Noone ve Cachia’nin (2020) tarafindan yapilan
¢alisma bunlardan biridir. Menii miithendisligin-
de, menii 6gelerinin birbirine olan bagimliklarina
yapilan elestirilerin sonucunda, ¢apraz fiyatlan-
dirma esnekligi verilerinden yararlanarak, menii
Ogelerinin fiyatlandirma ve yerlesimlerini dikka-
te alan bir menii miithendisligi uygulamas: gelis-
tirilmistir. Bu aragtirmada, ABD’de faaliyet goste-
ren ve 48 noktada satis yapan bir et restoranin iki
yillik verileri incelenmistir. Ayrica kategori igin-
de yer alan iiriinlerin birbirlerine olan ikamele-
rinden de yararlanilarak mentiler ile ilgili karar-
lar alinmaktadir. Yapilan bu galisma sonucunda,
alinan kararlarin olumlu olarak geri dontisleri
oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismaya benzer bir
sekilde Ozer ve Agan (2019) tarafindan yapilan
arastirma da bunlardan biridir. Arastirmada Ka-
savana ve Smith menii analiz yonteminin kulla-
nilmaktadir. Analiz sonucunda elde edilen veri-
ler, Boston matrisi ile yorumlanarak karar alma
slirecine dahil edilmektedir. Calisma analizin
yorumlanmast ile ilgili farkli bir yaklagsimi1 ortaya
koymaktadir. Yine yapilan baska bir ¢alismada,
Asya restoranlarinda karliliklarin artirilmasi igin
menii miithendisligi ve tasarimlarimin uygunluk-
lar1 incelenmektedir. Menii miihendisligi uygu-
lamasi olarak, Kasavana-Smith Horton yaklasimi
kullanilmakta ve analiz sonucunda meniide bu-
lunan bir¢ok iiriin karsiz olarak siniflandirilmak-
tadir (Kwong 2005). Menii miithendisliginde
iscilik maliyetlerinin 6nemini vurgulamak i¢in
Faaliyet Tabanli Maliyetleme (FTM) sistemi ile ig-
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¢ilik maliyetlerinin hesaplanip, menii miithendis-
ligi yaklasimlarina dahil edilmesi gerektigi Raab
ve digerleri (2010) tarafindan savunulmaktadir.
Yapilan calismada geleneksel yontemler ile FTM
kullanilarak elde edilen isgilik maliyetlerinin da-
hil edildigi menii mithendisligi analizleri karsi-
lastirilmaktadir. FTM kullanilarak yapilan menii
miithendisligi calismalarinin daha etkin oldugu
goriilmektedir. Baska bir ¢alismada ise menii
analizi ile hedef maliyetleme birlikte kullanilarak
yonetsel kararlarin alinmasi planlanmistir. Calis-
ma sonucunda iki yontemin bir arada kullanila-
rak hedef maliyet, maliyet azaltimi teknigi ile da-
ha etkin kararlar alinabildigi goriilmektedir. Bu
siirecte miisteri begenilerinin de dikkate alinmasi
gerekliligi calismada vurgulanmaktadir (Kosan
ve Geggin 2013). Ayrica menii analizi ile farkl
yaklasimlari bir arada kullanildig1 baska ¢alis-
malarda bulunmaktadir. J. Taylor ve digerleri-
nin (2009) menti analiz yontemi ile veri zarflama
yontemini bir arada kullandig1 arastirma, Atkin-
son ve Jones (1993) tarafindan “mikro-pazarlama
karmas1” fikri ile dort menii mithendisligi tek-
niginin karsilastirildig: arastirma, Chou ve Fang
(2013) tarafindan yapilan is¢ilik maliyetleri, do-
layli maliyetler ve degisken getiri 6lgegi de dahil
edilerek yapilan gelistirilmis menti analiz teknigi
bu aragtirmalara 6rnek olarak gosterilebilmekte-
dir. Son olarak menii analizinin uygulanabilirligi
ile ilgili olarak Ozdemir ve Nebioglu (2015) yap-
t1g1 calismada mutfak seflerinin menti analizini
nasil uyguladigina odaklanilmistir. Meniide de-
gisiklik ihtiyaci, Ol¢iitler, yontemler, iyilestirme-
ler ve alakart restoranin 6zellikleri kategorilerin-
de analizlerin nasil yapildiklar1 gézlemlenmistir.

YONTEM

Aragtirmada tanimlayic arastirma ve 6rnek olay
calismasi yaklasimi benimsenmistir. Veri kay-
naklari ve arastirmacilarin gozlemlerinin bir ara-
da kullanildig1 arastirmalarda olay ¢alismalar:
tercih edilmektedir (Matthews ve Ross 2010; Yil-
dirim ve Simsek 2011; Altunisik, Coskun, Bay-
raktaroglu ve Yildirim 2012). Arastirmada menti
mithendisligi yontemlerini karsilastirmak i¢in
veri kaynag1 olarak Mersin'de bes yildizh bilinen
bir zincir tarafindan yonetilen otel iginde faali-



Kemal Enes - Levent Kosan

yet gosteren fine dining restoran tercih edilmis-
tir. Restoran alakart menti ile miisterilere hizmet
vermekte ve meniisiinde farkl fiyat ve 6zellikler-
de iirtinler bulunmaktadir. Bu sebeple farkli me-
nii mithendisligi yontemlerinin karsilastirilma-
s1i¢in uygun bir 6rnek olusturmaktadir. Ayrica
restoranda satin alma, isletme i¢i malzemelerin
takibi ve iiriinlerin maliyetlerinin belirlenmesi
i¢in gelismis bir maliyet kontrol sistemi kullanil-
masit ikincil verilerin dogru bir sekilde elde edile-
bilmesini saglamaktadir. Arastirmada kullanilan
ikincil veriler MC (material control) yazilimz ta-
rafindan hesaplanmaktadir. Ikincil veriler resto-
ran meniisiindeki ana yemekler bashg altindaki
Ogelere ait bir yillik satis adetleri, satis fiyatlari,
driinlerin malzeme maliyetlerinden olusmakta-
dir. Ayrica iscilik maliyetlerinin hesaplanmasin-
da diizeylendirilmis zaman esash faaliyet tabanl
maliyetleme (DZEFTM) sistemine dayal1 6l¢tim-
ler sonucunda elde edilmis olan veriler kullanil-
mugtir. Elde edilen tiim bu verilere icerik analizi
uygulanmistir. Analizi yapilan metinlerde her-
hangi bir derin anlam olmamasi sebebi ile tiime
varimsal bir yaklasim ile ytiizeysel analiz yapil-
mustir (Bengtsson 2016).

Arastirmada kullanilan veriler 01 Ocak 2019 ile
31 Aralik 2019 tarihleri arasindaki donemi kapsa-
maktadir. flgili donem malzeme maliyet hareket-
liliginin diisiik olmas1 ve menti fiyatlarinin sabit
olmasi sebebi ile bir yillik bir donemi kapsaya-
cak sekilde analiz edilebilmektedir. Alanyazinda
bahsedilen Noone ve Cachia’nin (2020) ¢alismasi
ile Kosan ve Geggin (2013) tarafindan yapilan ca-
lismalarda da benzer yontem kullanilmaktadir.

ANALIZ VE BULGULAR

Kullanilacak olan yéntemlerin tanimlari ve 6zel-
liklerinden kavramsal cercevede bahsedilmek-
tedir. Kavramsal ¢ercevede bahsedilen “Miller”,
“Kasavana ve Smith”, “Kasavana ve Smith Hor-
ton yaklasimi1”, “Atkinson ve Jones”, “Pavesic”,
“LeBruto, Quain ve Ashley” ile “Amag Deger”
Menii analizleri karsilastirilmaktadir. Bu analiz-
lerin her biri ayr kriterler kullanarak menti ana-
lizini gerceklestirmektedir. Analizi yapilan res-
toranda meniide 25 adet ana yemek bulunmakta-
dir. Bu yemekler sirasiile “burger, 1zgara kofte,

liile kebap, 1zgara tavuk but, soslu beyti, kuzu
¢Op sis, yaprak dos, antrikot kiilbasti, kuzu pir-
zola, kuzu sirt;, kuzu kiigleme, alti ezmeli lokum
bonfile, kaz bas1 dana bonfile, beef wellington,
ince kesilmis 6zel bonfile dilimleri, dana lokum
bonfile, lokum bonfile, plank bonfile, bonfile
cranks, bonfile provencale, special, chateubriand,
ozel tava, cafe de paris, karisik et tabag1” olarak
meniide yer almaktadir ve mentiideki siralar1 dik-
kate alinarak harfler ile gosterilmektedir.

Menii miithendisligi hesaplamalarinda tercih
edilen yonteme gore, liriinler ile ilgili baz1 de-
gerler kullanilmaktadir. Miller analizinde {iriin-
lerin toplam maliyet yiizdesi ve satig hacmi ige-
risindeki yeri kullanilarak siniflandirilmaktadir.
Kasavana ve Smith analizinde satis ytlizdesi ve
katk1 pay1 kullanilmaktadir. Kasavana ve Smith
analizi, Horton yaklasiminda ise katk: pay1 he-
saplamasina iscilik maliyeti eklenmektedir. At-
kinson ve Jones analizinde ise toplam katki pa-
y1 ve birim katk: pay1 kullanilmaktadir. Pavesic
analizinde ise agirlikli toplam maliyet yiizdesi
ve agirlikli katki pay1 kullanilmaktadir. Yapilan
dort menti mithendisligi analizinde de tirinlerin
matristeki yerleri belirlenirken ait olduklari orta-
lama degerler referans alinmistir.

LeBruto, Quain ve Ashley analizinde ise is¢ilik
maliyeti, toplam satis igerisindeki yiizdesel pay1
ve katki pay1 kullanilarak ti¢ boyutlu bir analiz
yapilmaktadir. Bu analizde 6n kabul olarak or-
talama degerler belirlenirken satis yiizdesinde
0,30’a kadar sapma olabilecegi belirtilmektedir.
Bu sebeple ortalama satis yiizdesinin 0,70"ine
gore karar verilmektedir. Bu oran restoranlarin
amaglarina gore degistirilebilmektedir.

Son olarak amag deger analizinde satis ade-
ti, satis fiyati, “1-malzeme maliyet yilizdesi”
ve “1-malzeme ile is¢ilik toplaminin maliyet
ylizdesi”nin ¢arpilmasi ile bir amag degeri elde
edilmektedir. Hedeflenen amaclara gore hesap-
lanan satis adet, satis fiyati, “1-malzeme maliyet
ylizdesi” ve “1-malzeme ile iscilik toplaminin
maliyet yiizdesi” ile kiyaslanarak altinda ya da
iisttinde olmasina gore karar verilmektedir. Ana-
lizlerde hedeflenen amaglar i¢in ortalamalar dik-
kate alinmistir. Burada restoran amaglarina gore
bu degeri belirleyebilmektedir. Bu analizleri yap-
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mak icin kullanilan tiim degerler asagidaki tablo-
da gosterilmektedir.

LeBruto Quain ve Ashley analizi i¢in referans
satis ytizdesi yiizde 2,8 olarak belirlenmektedir.
Amag deger analizinde kullanilan referans amag
degeri A, B, C, D degerlerinin ortalamalarinin
carpimlari sonucu 12.245 olarak bulunmaktadir.
Tablo 1’de sirasi ile tirtinlerin is¢ilik maliyetleri,
malzeme maliyetleri, satis fiyatlari, satis adetleri,
satis fiyatindan malzeme maliyetinin ¢ikarilmasi
ile elde edilen; malzeme maliyetine gore katk: pa-
y1, yine satis fiyatindan malzeme maliyeti ve isci-
lik maliyeti toplaminin ¢ikarilmast ile elde edilen;
katki pay1, satig adeti ve satig fiyatinin ¢arpilmasi
ile bulunan toplam satis geliri, toplam satis ade-
ti ile katki payinin ¢arpilmasi ile bulunan toplam
katki, satis adeti ile malzeme maliyetinin ¢arpil-
mast ile bulunan toplam malzeme maliyeti, satis
fiyat1 ile malzeme maliyetinin oranlanmasindan
toplam maliyet yiizdesi, toplam satis igerisindeki
payini gosterene satig hacmi, satis fiyati ile isgi-
lik maliyeti oranin1 gosteren isgilik maliyet ytiz-
desi, bu yiizdelere gore en ytiiksekten en diisiige
gore iscilik maliyet siras1, 1 — maliyet ytlizdesi ile
bulunan “A” degeri 1- (maliyet yiizdesi + is¢ilik
ylizdesi) ile elde edilen “D” degeri ve son olarak
“A” degeri ile sat1s fiyati, satis adeti ve “”D” de-
gerinin ¢arpilmasi ile elde edilen amag degeri bu-
lunmaktadir. Ilgili degerler kullamilarak yapilan
analizler su sekilde olusmaktadir;

Tablo 2'de yapilan analizlere gore, meniide bu-
lunan diriinlerin siiflandirmalar: goriilmektedir.
Onceki béliimlerde de analizlerin nasil yapildig1
ve bu analizlerin sonucuna gore meniideki tiriin-
lerin nasil smiflandirildigindan bahsedilmekte-
dir. Alt1 farkli menii mithendisligine ait analizin
sonuglari, ilgili analizlerin kullandig siiflandir-
malara gore gosterilmektedir. Amag deger ana-
lizinde meniideki bulunma siralar1 ve ortalama
amag degerin altinda ya da iistiinde bulunmasi
sekizinci sititunda gosterilmektedir.

Yapilan analizler sonucunda, tercih edilen
analize gore tiriinlerle ilgili sonuglar degismek-
tedir. Ornek olarak meniiden kaldirilmas1 gere-
ken tiriin say1s1 Pavesic analizinde 11, Miller ve
Umman analizinde on, Kasavana Smith ve Hor-
ton yaklasiminda dokuz, LeBruto, Quain Ashley
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analizinde sekiz olarak belirlenmesine ragmen,
sadece {ig tirtin (Beef Wellington, Dana Lokum
Bonfile, Bonfile Cranks) tiim analizlerde ortak
olarak meniiden kaldirilmas: gereken tiriin ola-
rak belirlenmektedir. Her analizde tiriinlerin du-
rumu farklilasmaktadir. Amag deger analizinde
ise sadece yedi iiriiniin (Izgara Kofte, Antrikot
Kiilbasti, Kuzu Pirzola, Kuzu Sirti, Kuzu Kiisle-
me, Lokum Bonfile, Karisik Et Tabag1) amag de-
geri istenen amacin iistiinde ¢ikmaktadir. Kalan
18 iiriintin hepsinin tekrardan degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Kesinlikle mentide kalmasi1 gereken tiriinler-
de de durum benzer bir sekilde olusmaktadir.
Sadece Anrikot Kiilbast1 tirlinii tiim analizlerde
meniide kalmas: gereken bir iiriin olarak belir-
lenmektedir. Miller analizinde Izgara Kofte ve
Antrikot kiilbasti, Kasavana Smith analizinde
Antrikot Kiilbast1 ve Karigik Et Tabag1, LeBru-
to Quain Ashley analizinde kuzu sirt1 ve Antri-
kot kiilbast1 ve Pavesic analizlerinde Izgara kof-
te ve antrikot kiilbast1 olarak iki tirtin, Kasavana
Smith Horton ile Atkinson ve Jones analizinde
yaklagiminda Antrikot kiilbasti, Kuzu pirzola ve
Karisik et tabagi olarak {ig iiriin mentide kalma-
s1 gereken {iriin olarak belirlenmektedir. Bu du-
rum, amag deger analizinde aldiklar1 puana gore
sirasi ile Karisik et tabagi, Lokum Bonfile, Ant-
rikot Kiilbasti, Kuzu pirzola, Kuzu sirti, Izgara
kofte ve Kuzu kiigleme olarak yedi iiriinde goriil-
mektedir. Isletmenin toplam katkisinin yaklasik
ytizde 20,62’sini saglayan Lokum Bonfile amag
deger analizi disinda hicbir analizde korunmasi
gereken iriinler igerisinde smiflandirilmamis-
tir. Ug analizde meniiden kaldirilmasi gereken,
iki analizde ise satisin1 artirici tedbirler alinmasi
gereken tiriin olarak siniflandirilan Plank Bonfi-
le tirlinii, Quain Ashley analizinde yildiz olarak
siniflandirilmaktadir.

Miller analizinde Marjinaller II ve Pavesic ana-
lizine gore standartlar olarak siniflandirilan ve
satiglarini artirici tedbirler uygulanmasi tavsiye
edilen Liile Kebap, Izgara Tavuk But, Soslu Beyti
Sarma, Kuzu Cop Sis ve yaprak Dos tirtinleri Ka-
savana Smith ve Horton yaklagimi ile Atkinson
ve Jones analizlerine gore mentiiden kaldirilma-
s1 gereken iiriinler olarak smiflandirilmaktadair.
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Lebruto
Kasavana Horton Atkinson Ve Quain Amag Deger
Miller Smith Yaklasimi Jones Analizi  Pavesic Ashley Analizi
A Marjinaller | Beygirler Beygirler Kayiplar Problemler  Traktor 9, altinda
B  Kazananlar Beygirler Beygirler Kaybedenler  Asallar Beygir 6, lstlinde
C  Marjinaller Il Képekler Képekler Kayiplar Standartlar ~ Sagkin 14, altinda
D  Marjinaller Il Kopekler Kopekler Kayiplar Standartlar  Saskin 16, altinda
E  Marjinaller Il Koépekler Koépekler Kayiplar Standartlar  Pek Sagkin 15, altinda
F  Marjinaller Il Kopekler Képekler Kayiplar Standartlar  Pek Saskin 23, altinda
G  Marjinaller Il Kopekler Koépekler Kayiplar Standartlar  Traktor 8, altinda
H Kazananlar Yildizlar Yildizlar imza Asallar Super 3, Ustinde
Yildiz
| Marjinaller | Beygirler Yildizlar imza Duragan Traktor 4, Gstlinde
J Marjinaller Il Sorunlular Sorunlular Satisl Zor Standartlar  Super 5, Ustlinde
Yildiz
K Marjinaller | Beygirler Beygirler Kaybedenler ~ Duragan Traktor 7, Ustinde
L  Kaybedenler Koépekler Sorunlular Kayiplar Problemler  Saskin 19, altinda
M  Kaybedenler Sorunlular Sorunlular Satigl Zor Problemler  Sorunlu 17, altinda
N  Kaybedenler Kopekler Kopekler Kayiplar Problemler  Pek Saskin 25, altinda
O  Marjinaller Il Sorunlular Sorunlular Satisi Zor Standartlar ~ Sorunlu 13, altinda
P  Kaybedenler Képekler Képekler Kayiplar Problemler  Pek Saskin 24, altinda
R Marjinaller | Beygirler Beygirler Kaybedenler  Duragan Beygir 2, Gstlinde
S  Kaybedenler Sorunlular Képekler Satisl Zor Problemler  Yildiz 12, altinda
T  Kaybedenler Kopekler Kopekler Kayiplar Problemler  Pek Saskin 20, altinda
U  Kaybedenler Sorunlular Sorunlular Satisl Zor Problemler  Sorunlu 11, altinda
V  Kaybedenler Sorunlular Sorunlular Satigl Zor Problemler  Sorunlu 22, altinda
W  Kaybedenler Sorunlular Sorunlular Satisi Zor Problemler  Kafa 18, altinda
Yoran
X Marjinaller Il Sorunlular Sorunlular Satisl Zor Standartlar  Sorunlu 21, altinda
Y  Kaybedenler Sorunlular Sorunlular Satisl Zor Problemler  Kafa 10, altinda
Yoran
Z  Marjinaller | Yildizlar Yildizlar imza Duragan Yildiz 1, Gstlinde
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Bonfile provencale, Special, Chateubriand ve Ca-
fe de paris {iriinleri ise Miller ve Pavesic analizine
gore meniiden kaldirilmasi gereken {irtinler ola-
rak siniflandirilmasina ragmen, Kasavana Smith
ve Horton yaklasimi ile Atkinson ve Jones analiz-
lerine gore katki paylar1 ortalamanin iistiinde ol-
masi sebebiyle satiglarini artirici tedbirlerin alin-
mas1 gereken {iriin olarak simiflandirilmaktadir.
Bunlarin disinda da farkli analizlerde farkli sinif-
landirmalari yapilan tiriinler bulunmaktadir.

Genel olarak sadece amag deger analizi amag-
larin belirlenmesine izin verirken diger analiz-
ler ortalama, toplam icerisindeki yiizde vb. ma-
tematiksel hesaplamalara giivenerek mentideki
drtinler ile ilgili kararlar alinmasini saglamakta-
dir. Amag deger analizinde ise iki farkli nokta-
da garpan olarak kullanmas: sebebiyle malzeme
maliyeti en 6nemli carpan olarak goze carpmak-
tadir. Ayrica satig miktar1 yiiksek olan iiriinler,
karlilig: diisiik olsa bile yiiksek amag degeri ver-
mektedir, bu duruma ayrica dikkat edilmesi ge-
rekmektedir. Ayrica analizler sonucunda eksik-
likleri gortiilen bazi iiriinler 6rnek olarak Lokum
Bonfile {irlinii tek basina incelendiginde tiim sa-
tisin ytizde 20,62 sini olusturmasi sebebiyle 6ne
cikabilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Kogel’e (2015) gore isletmelerde yoneticiler esas
igleri karar vermektir. Dogru kararlar verebilmek
i¢in de yoneticilerin dogru kriterleri kullanabil-
meleri gerekmektedir. Ozellikle farkl beceri ve
maliyete sahip calisanlarin oldugu, piyasa ko-
sullarindan dolay1 siirekli tedarik maliyetlerinin
degistigi, cesitlilik ve dengenin saglanmasi gere-
ken ve degisen miisteri taleplerinin karsilanmak
zorunda oldugu menii ile servis yapan restoran-
larda alinmasi gereken stratejik ve operasyonel
kararlar bulunmaktadir (Coskun 2020). Menii
miithendisligi yaklasimlari, alinmas: gereken bu
kararlarda mevcut durumunun sayisallastirila-
rak kararlarin daha objektif bir sekilde anlasila-
bilmesini saglamaktadir.

Menii mithendisligi yaklagimlari, mevcut du-
rumu ortaya koyarken farkli yaklasimlar ser-
gilemektedir. Bu yaklasimlar ytiizdelere, birim
rakamlarina bazen de toplam rakamlara dayan-

maktadir. Her yaklasimin kendine gore avantaj-
lar1 ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Yiizdeye
dayanarak yapilan menii miithendisligi yaklagim-
larinda, birim olarak ytiksek karlilik, katki pay1
ya da diisiik maliyet yilizdesine sahip olsa bile
rakamsal anlamda diisiik katk: yapan tiriinler ile
ilgili dogru kararlar alinamamasini saglamakta-
dir. Satis adetleri ya da yiizdelerinin kullanilmasi
analizlerde farklilik yaratmamaktadir. Birim ya
da toplam rakamlara dayanan yaklagimlar daha
dogru sonuglar vermesine ragmen, analizde si-
niflandirmada kullanilacak olan rakamin dogru
belirlenmedigi durumlarda alinacak kararlarin
yanlis olmasina yol agabilmektedir. Bazi tiriin-
ler bu sinira ¢ok yakin olmasina ragmen altinda
kalabilmektedir. Ornekte “Lokum Bonfile” iirii-
nii ortalama katki pay1 olan 60,76’dan sadece 0,35
kurus asagida kalmaktadir. Buna ragmen satis
hacmi ytizde 20,62 olarak gerceklesmektedir. Bu
gibi durumlarin daha iyi analiz edilmesi i¢in sa-
dece analiz sonucuna bakilmay1p {iriin bazinda
da incelenmesi daha dogru kararlar alinmasini
saglayacaktir.

Uriinler ile ilgili maliyetler hesaplanirken isci-
lik maliyetlerinin g6z oniine alinmadig: yakla-
simlarda tirtinler ilgili durumlar degismektedir.
Ornek olarak analiz icerisinde bulunan “Beef
wellington” tirlinii iscilik maliyeti dikkate alin-
diginda eksi bir deger vermekte ve satilan her
iriin basina restorana zarar ettirmektedir. Ana-
lizlerde konu olan restoran, analizlerin paylasil-
mast sonucunda mentiisiinde degisime giderek is
ylikiinii azaltmigtir. Ayrica personel sayisinin da
azaltimina gitmistir. Buna ragmen satis ve cirola-
rinda artis saglamistir.

Amag deger analizi, diger analizlerden farkh
olarak restoranin hedef olarak belirledigi amacla-
ra gore de karar alinmasini saglamaktadir. Ama
analizde malzeme maliyetinin iki farkli yerde
kullanilmasi ve yiiksek satis adetine sahip iiriin-
lerin ¢arpim sonuglarinin yiiksek olmasi yonte-
min zayifli§1 olarak gozlenmektedir. Amag de-
ger analizi kullanilirken bu durumun mutlaka
dikkate alinmasi gerekmektedir. Uriinlerin ra-
kamsal sonuglar: disinda satis adetleri, maliyet
ytizdeleri, iscilik maliyetlerinin de karar alma
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stirecinde birim bazli1 olarak dikkate alinmas:
gerekmektedir.

Sonug olarak kullanilan hi¢bir analiz tek basina
gliclii bir analiz olarak 6ne ¢ikmamaktadir ve tek
basina kullanildiginda bazi riskleri barindirmak-
tadir. Bulgular boliimiinde de belirtildigi gibi
tercih edilen analize gore alinmas: gereken karar-
larda degismektedir. Yoneticilerin karar verme
siirecinde is¢ilik maliyetlerinin dikkate alindig1
birden farkli modeli ve yaklasimi bir arada kul-
lanmasi, modellerin sahip oldugu eksikliklerin
giderilmesini ve daha etkin kararlar alinmasini
saglayacaktir.

Elde edilen sonuglar menii mithendisligi uygu-
lamalarinin giiclii ve zayif yonlerini ortaya koy-
maya calisirken yonetsel amagl kararlarin daha
etkin alinmasi igin Oneriler gelistirilmesini amag-
lamaktadir. Birden fazla calismada menii mii-
hendisligi tekniklerinin gelistirilmesi 6nerilmek-
tedir. Ornek olarak Kosan (2013), Lebruto Quain
Ashley modelinde is¢ilik maliyetlerinin hesapla-
malara dahil edilmesinde FTM’nin kullanilma-
sin1 Onerirken, Goel ve Cheema (2011) Kasava-
na Smith yonteminin eksikliklerini gideren bir
model Onerisi gelistirip bunu Miller ve Pavesic
modelleri ile kiyaslamaktadir. Kiyaslama sonu-
cunda tirtinler ile ilgili olarak yontemler arasinda
farkliliklarin olusmaktadir. Elde edilen bu sonug-
lar yapilan bu ¢alismanin sonuglari ile ortiismek-
tedir. Noone ve Cachia (2020) ise Miller matrisi-
nin 5 asamali biitiinsel yaklasim ile gelistirilerek
kullanilmasini 6nermektedir. Calismada meniti
driinlerinin Kasavana Smith matrisindeki yerleri
ile fiyat esnekligi cercevesinde yapilan analizleri
bir arada kullanilarak sonuglar elde edilmeye ca-
lismaktadir . Fiyat esnekligi uygulamasinda hem
iirtinler arasidaki hemde kategoriler arasinda
analizler yapilmaktadir. Elde edilen sonuca gore
mentiler ile ilgili kararlar alinmaktadir. Bu ¢alis-
malarin timii menii mithendisligi yontemlerinin
gelistirilmesi gerekliligini savunmaktadir. Genel
olarak sadece bir yontemin gelistirilmesi tizerine
kurgulanmaktadir. Yapilan arastirma ise bu ek-
siklikleri birden fazla menii miithendisligi yonte-
minin birlikte kullanilarak giderilebilecegini 6r-
nek bir olay iizerinden aciklamaya ¢alismaktadir.
Ayrica elde edilen her sonucun biitiinsel yakla-
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sim disinda tiriin bazinda da ayr1 ayr1 degerlen-
dirilmesi gerekliligini savunmaktadir.

DEGERLENDIRME VE SINIRLILIKLAR

Menii mithendisligi yontemlerinin her birinin
kullanimlar: farkli sonuglar vermektedir. Bu du-
rum mentiler ile ilgili olarak farklh kararlar alin-
masina sebep olmaktadir. Yapilan arastirmanin,
birden fazla yontemin beraber kullanilmas: ve
irtin diizeyinde de degerlendirmeler yapilarak
daha dogru olarak elde edilmesini gostermesi
sebebi ile literatiire katki saglayacag: diisiiniil-
mektedir. Bunun yani sira ¢calisma alakart servis
yapan bir restoran isletmesinde yapilmigtir. Da-
ha farkli servis sekli tercih eden isletmelerde ve
daha farkl farkli maliyet satis oranina sahip is-
letmelerde ya da mentideki iiriin sayist daha az
olan igletmelerde farkliliklar gosterebilir. Ama
daha dogru sonuglarin kiyaslanabilmesi igin
farkli karakterleri olan isletmelerde de yapilma-
s1 gerekmektedir. Ayrica ¢alisma verileri 2019 y1-
linda toplanan veriler {izerinden yapilmistir. Co-
vid-19 sonrasi fiyatlardaki hareketliligin artmasi
sebebi ile giiniimiizde yapilacak olan ¢alisma-
larda bir y1ldan daha kisa siireler tercih edilmesi
onerilmektedir.
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GIRi$

0z

Turistler ziyaret ettikleri destinasyonlarda zihinlerinde canlandirdigi seyi gormeyi istemekte, ziyaretlerinde bir
anlam aramakta ve ziyaret ettikleri yer ile bir bag kurmaktadir. Bu ¢alisma, turistlerin varos destinasyon-
larindaki deneyimlerine iliskin algilarinin dogasina isik tutmayi amacglamaktadir. Calismada nitel arastirma
yaklasimlarindan dokiiman incelemesinden yararlaniimistir. Calismanin amaciyla baglantili olarak kiiresel
Olcekte en popiiler varos turizmi destinasyonlarindan biri olan Dharavi'yi ziyaret eden turistlerin ziyaret sonrasi
anlatilar degerlendirilmistir. Veriler diinyanin 6nde gelen cevrimici degerlendirme sitesi Tripadvisor'dan elde
edilmistir. Siteden 05.11.2022 ve 12.11.2022 tarihlerinde elde edilen toplam 86 ingilizce anlati arastirma
kapsamina dahil edilerek analiz gerceklestirilmistir. Analiz sonuglan varos deneyimlerinin agirlikh olarak;
deneyim alani, deneyimin bilesenleri, deneyimin kendisi ve turist rehberi ile ilgili diisiinceler lizerinde yogun-
lastiginl gostermistir.

ABSTRACT

Tourists seek to see what they imagine in destinations they visit, they search for meaning and establish a
connection with the destinations”. This study aims to shed light on the nature of tourists’ perceptions of their
experiences in slum destinations. The study employs document analysis, one of the qualitative research app-
roaches. In line with the objective, post-visit narratives of tourists who visited Dharavi, one of the most popular
slum tourism destinations globally, were evaluated. Data were obtained from the world’s leading online review
site, Tripadvisor. A total of 86 narratives obtained in English on 5-12 November 2022, were included in the
research and analyzed. The analysis results indicated that slum tourists’ experiences were focused primarily
on the experience area, the components of the experience, the experience itself, and tourist guides.

rilmesi fikri (Rolfes 2010; Rogerson ve Saarinen
2018), yeni turizm tiirlerinin gelistirilmesi gerek-

Refah seviyesi standartlarin oldukga altinda olan
yerleskelerin sayisinin ve niifusunun artmasi
(Ghulam vd. 2016) ve bu bolgeler ile kentin ge-
ri kalan1 arasindaki refah diizeyinin farkliligi,
turizm ve yoksulluk iligkisinin yeniden gozden
gegcirilmesini saglamistir. Gelinen noktada turiz-
min yalnizca yoksullukla miicadele etmenin bir
aract olarak kullanmanin 6tesinde yoksullugun
turizmde bir ¢ekicilik unsuru olarak degerlendi-

tigini glindeme getirmistir. Diger yandan gele-
neksel turizmin biiyiik oranda dogal ¢ekiciliklere
dayanmasi ve bu gekiciliklerin zaman igerisinde
olumsuz etkilenmesi de yeni turizm tiirlerinin
gelistirilmesi fikrine art1 bir destek olusturmus-
tur (Aseye ve Opoku 2015). Diinyanin gesitli bol-
gelerinde giderek popiilerlesen, marjinal ve yok-
sul bolgeleri gezmeyi igeren varos turizmi, yuka-
ridaki fikirlerden tiireyen bir turizm gesidi olarak
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gosterilebilir (Griffin ve Muldoon 2020). Varos
turizminin bir yandan sosyo-ekonomik agidan
dezavantajli toplumlara katk: saglayan bir yonii
olduguna dikkat gekilirken (Chege ve Mwisukha
2013) diger yandan ziyaretgilerin yerli halki ade-
ta rontgenlemesi nedeniyle varoglara yonelik tu-
ristik hareketliligin zararli sonuglari olacagina da
vurgu yapilmaktadir (Monroe ve Bishop 2016).

Varos destinasyonlarda yerli halk, yetersiz ve
diizensiz gelirleri nedeniyle cogu kez en temel
ihtiyacglarini karsilamakta bile zorlanmaktadir.
Niteliksiz, tehlikeli, tasima kapasitesinin olduk-
ca iizerinde ve giivenilir olmayan konutlar, gii-
venlik aglarinin kisith olmasi veya hi¢ olmama-
s1, yetersiz altyapi1 ve haklarin korunmamasi gibi
unsurlar bu yerlesim alanlarinin temel dinamik-
lerini olusturmaktadir (Habitat UN 2006). Temel
insan ihtiyaclarindan yoksun olmanin getirdigi
sefalet ve yoksulluk, giintimiizde turizme kati-
Iim i¢in ¢ekicilik unsuru olarak kullanilmaktadir.
Temelleri uzun yillar 6nce atilmis olmasina rag-
men bu unsurlarin turistik ¢ekicilik olarak kulla-
nimu1 yakin bir gegmise dayanmaktadir. Varoslara
yapilan ziyaretler, son otuz yilda gelismekte olan
iilkelere, 6zellikle Batil1 ziyaretgiler tarafindan
gerceklestirilen yeni ve alternatif turizm faaliye-
ti haline gelmistir (Diekmann ve Hannam 2012).
Refah seviyesi ve yasam standartlar1 bolgeyi zi-
yaret edenlere kiyasla oldukga diisiik olan bu
destinasyonlar arasinda; Brezilya, Rio de Janeiro
Favelalar1 (Aseye ve Opoku 2015); Giiney Afrika,
Cape Town’da Khayelitsha (Rolfes 2010); Kenya,
Nairobi'de Kibera (Chege ve Waweru 2014); Hin-
distan, Mumbai’de Dharavi (Diekmann ve Han-
nam 2012; Costa 2013); Meksika, Mexico City’de
Neza-Chalco-Itza (Chege ve Mwisukha 2013);
Johannesburg’ta Soweto ve Alexandra (Frenzel
vd. 2015) en dikkat ¢eken yerler arasindadir. Ge-
lismekte olan bu destinasyonlar, yiiksek refah se-
viyesine sahip turistlerin giindelik yasantisindan
farkli, otantik olan1 deneyimleme firsat: sunmak-
ta ve turistlerin yasamina anlam katmaktadir
(Ma 2010).

Yukarida siralanan gelismeler turistlerin yani
sira arastirmacilarin da varos turizmine ilgisini
arttirmis ve son yillarda konuya yonelik arastir-
ma sayisinda dikkat gekici artiglar meydana gel-
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mistir. Bu arastirma da turistlerin kendileri ve zi-
yaret ettikleri varos toplum {iiyeleri arasinda bir
bag kurdugu (Steinbrink 2012) varsayimindan
hareketle turistlerin varos destinasyonlara ziya-
retleri sonras: algilarini belirlemek amaglanmis-
tir. Nitel arastirma yaklasimlarindan dokiiman
incelemesi ile gerceklestirilen bu arastirmada, va-
ros turizminin en énemli destinasyonlarindan bi-
ri olan niifusu bir milyonun iizerindeki Dharavi
mahallesini ziyaret eden turist anlatilarindan el-
de edilen verilerden yararlanilmistir. Aragtirma-
nin sonucunda; turistlerin varos destinasyonuna
iliskin algilarinin deneyim alani, deneyimin bilesen-
leri, deneyimin kendisi ve turist rehberleri cercevesin-
de sekillendigi goriilmiistiir.

KAVRAMSAL CERGEVE: VAROS TURIZMi

Alanyazinda varos turizmi (slum tourism) get-
to turizmi, gecekondu turizmi, banliy6 turizmi,
yoksulluk turizmi gibi kavramlarla benzer se-
kilde kullanilmasina ragmen birbirlerinden ince
cizgilerle ayrismaktadir. “Belirli bir irk veya dine
mensup insanlarin bir arada ve diger insanlar-
dan ayr1 olarak yasadigi, 6zellikle ¢ok yoksul bir
bolge” (Cambridge Dictionary 2022) olarak kav-
ramsallagtirilan getto kavramindan yola ¢ikarak
getto turizminin belirli bir etnik azinlik grubun
yasadig1 bolgelere ziyaretleri oldugu ifade edile-
bilir. Uluslararas: alanyazinda “slum” olarak yer
alan kavram, bu ¢alismada ise yoksul bolgeleri
isaret eden varos kavramiyla ifade edilmektedir.

Varoslar, su, hijyen, dayanikh konutlar, yeter-
li yasam alani, anayasal giivence gibi temel in-
san gereksinimlerinden yoksun; diizensiz, yasam
standartlarinin altinda bir yasamin stirdiiriildii-
&ii, kalabalik yerlesim yerlerini ifade etmek igin
kullanilan bir kavramdir (Habitat UN 2006).
Standartlar ve gereksinimlerden kasit, sehrin di-
ger kisimlarryla karsilastirildiginda varos bolge-
lerdeki belirgin bigimde fark edilen yoksunluk-
tur. Mahalle olarak ifade edilmesine ragmen bu
yerlesim alanlarinin niifusu bir milyonu buldu-
gu varos turizmi ise bu temel kavramla baglan-
tili olarak “mahrumiyet bolgelerine diizenlenen
turlar” seklinde ifade edilebilir (Rogerson ve Sa-
arinen 2018).
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Biiyiik kentsel alanlarin marjinal yerlesimleri-
ni ve yoksul mahallelerini ziyaret etmek yeni bir
tiir hareketlilik degildir. Varoslasma (slumming),
1890’ y1llarda Viktorya donemi elit Londralila-
rinin, gosterisli evlerini ve gece kuliiplerini bi-
rakarak Dogu Londra’nin kenar mahallelerinde,
yoksullarin nasil yasadigini gormek i¢in omni-
biislerle gece yarisi turlarina ¢ikmalarina, ora-
da vakit gegirmelerine dayandirilmaktadir (Ko-
ven 2004; Hoféacker ve Gebauer 2021). Bu turlar,
Londrali varlikli iist siniflarin kendi yoksul bol-
geleri ve Amerika'nin yoksul bolgelerini karsilag-
tirmak amaciyla 1880-1920 yillarda gerceklestiri-
len turlarla devam etmistir (Steinbrink, Frenzel
ve Koens 2012). Bu dénemdeki hareketlilikleri,
uluslararasi ve daha turistik bir goriiniime sa-
hip olmasi bakimindan gilintimiiz varos turizmi
acisindan bir ¢ikis noktasi olarak nitelendirmek
miimkiindiir. Bu donemler i¢in varoslar, kentin
karanlik, sefil ve mechul yoniinii sembolize eder
ve mechul 6tekinin yerleridir (Frenzel vd. 2015).
Glintimiizde ise varos turizmine yonelik hareket-
lilikler farklilik gostermektedir. Yaklasik 19907ar
itibariyla glintimiize kadar varos turizmine olan
ilgi, agirlikli olarak Giiney Afrika, Brezilya ve da-
ha yakin zamanda, Hindistan bolgelerine yonelik
gerceklestirilmektedir (Rolfes 2010). Bu destinas-
yonlarda son yillarda adi1 en sik anilan varoslar
arasinda Khayelitsha, Kibera, Rio de Janeiro fa-
velalari, Dharavi, Neza-Chalco-Itza, Soweto, Ale-
xandra siralanabilir.

Burada ifade edilenler 1s181nda varos turizmi-
nin temelinde, belirli bir yasam alaninda agir
yoksulluk sartlarinda yasayan insanlarla refah
diizeyi daha yiiksek olan turistlerin karsilasma-
larini igeren turizm pratikleri bulundugu soyle-
nebilir. Yoksul bolgeler ise kiiresel turizmin bir
nesnesi haline gelmektedir. Varoslarin say1 ve
niifuslarindaki artis (Ghulam, vd. 2016), turizm
ve yoksulluk arasindaki iligkiyi yeniden sekil-
lendirmis, turizmi yoksullukla miicadele igin bir
arag olarak kullanmak yerine ayn1 zamanda yok-
sullugun turistler agisindan bir gekicilik unsuru
olarak degerlendirilmesini saglamistir (Rolfes
2010; Rogerson ve Saarinen 2018). Varos turiz-
mine katilimda bir destinasyonun gercek yasan-
tisin1 deneyimleme (Rolfes 2010), gizemli olan1
kesfetme, kendi yasamlarindakinden farkl bir

yasam pratigini deneyimleme arzusu yatmakta-
dir. Bu durum, turistlerin bir yeri ziyaret etme-
den Once orada planladiklar: seyi gormek iste-
meleriyle (Urry 2002) birlikte diistiniildiigiinde,
siddet, sefalet ve yoksullugun varos turizmine
katilanlarin gormek istedikleri esas seyler oldu-
gu ileri siiriilebilir (Rolfes 2010; Chege ve Mwi-
sukha 2013). Hgili alanyazinda agirlikli olarak
1990’1 yillar ve sonrasinda yer bulan varos turiz-
mine iliskin arastirmalara takip eden kisimda yer
verilmistir.

ALANYAZIN

Varos turizmiyle ilgili aragtirmalar agirlikli ola-
rak son otuz yila dayanmaktadir. Yapilan aras-
tirmalara bakildiginda; varos turizmi ziyaret mo-
tivasyonlar1 (Ma, 2010), sorumlu varos turizmi
(Mekawy 2012), belirli bir bolgenin varos turiz-
mi agisindan potansiyelinin incelenmesi (Aseye
ve Opoku 2015), yerli halkin varos turizmine ve
turistlere yonelik algilarmin arastirilmasi (Chege
ve Mwisukha 2013; Green ve Dhiyan 2016), va-
ros turizminin durumu, zorluklar1 ve uygulana-
bilirliginin yerli halk agisindan degerlendirilmesi
(Chege ve Waweru 2014), varos destinasyonla-
ra yonelik turistik hareketliliklerin etkileri (Di-
ekmann ve Hannam 2012; Chege ve Mwisukha
2013; Monroe ve Bishop 2016; Mtapuri ve Giam-
piccoli 2020), varoslarin cazibe merkezi haline
getirilmesi ve rehberlerin rolii (Frenzel ve Blake-
man 2015), varos turizminin yarattig1 degisim-
ler (Wise vd. 2019), sosyo-ekonomik refah arac
olarak varos turizminin kullanilmasi (Auala, van
Zyl ve Ferreira 2019), ekonomik bir faaliyet ola-
rak varos turizminin etik boyutunun tartisilmasi
(Costa 2013), turist bakis1 perspektifiyle nesneles-
tirilen unsurlar (Shang, Li ve Ma 2022) seklinde
siralanabilir. 56z konusu arastirmalarin gergek-
lestirildigi bolgelere bakildiginda ise cogunlugu-
nun Hindistan, Brezilya, Giiney Afrika gibi Asya,
Afrika ve Giliney Amerika'nin gelismekte olan iil-
kelerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Turistlerin
varos turizmine ilgi duymasi, s6z konusu desti-
nasyonlara ziyaret¢i sayisini hizla arttirmaktadir
(Aseye ve Opoku 2015). Bunun dogal bir sonucu
olarak yapilan arastirmalar da artmakta, bu aras-
tirmalarda ise destinasyonlar, yerli halk, turistler
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ve paydaslar arastirmacilarin tizerinde durdugu
merkezi konular olmaktadir.

Nis ve sira dis1 bir turizm bigimi olarak gelisti-
rilen varos turizmi; dogal, kiiltiirel ve sosyoeko-
nomik unsurlarla baglantili farkliliklar: kullana-
rak (Vanessa 2014; Shang Li ve Ma 2022) birinci
diinya iilke turistleri (Steinbrink 2012) ve bolge-
nin refah seviyesi yiiksek bolgelerinden gelen
turistlerine essiz bir deneyim sunmaktadir. Re-
fah seviyesi yiiksek turistlerin yoksul destinas-
yonlara ziyaretlerinin varog turizmi baglaminda
ekonomik bir arag olarak degerlendirilmesi, etik
agidan sik tartisilan bir konu olmasina ragmen
(Costa 2013), sosyoekonomik durumun iyiles-
tirilmesinde bir katalizor olarak kullanilmasi-
nin gesitli diizeylerde olumlu sonuglar yarattigi
belirlenmistir (Frenzel ve Koens 2012; Chege ve
Mwisukha 2013; Auala, van Zyl ve Ferreira 2019).

Varos hayat1 pek ¢ok kisiye daha gergek ve
modern sehir hayatindan etkilenmemis, otan-
tik goriinmektedir. Giindelik yasantisinda de-
neyimlediginden farkli bir yasam bi¢imini, yani
sira dis1 olani turistik nesne haline getiren turist
(Urry 2002) i¢in postmodernist bir bakis agisiyla
seyahat; sanayilesme oncesi toplumlarda oldugu
gibi daha otantik bir yasam tarzini deneyimle-
me arzusuyla yonlendirilen bir anlam arayisidir.
Bu anlam arayisi, otantik yasam tarzlar1 ve sahip
olunan yasam tarzlarimin toplumsal karsilastir-
mas1 yoluyla yapilmaktadir (Ma 2010). Varosla-
rin turizm baglaminda degerlendirilmesi 6ncesi
donemler ile takip eden siiregler bir biitiin olarak
degerlendirildiginde s6zii edilen konularin varos
turizminde kritik role sahip oldugu 6ne siiriilebi-
lir. Kentin bir kismi sefalet ve yoksunluk i¢inde
yasarken diger kisminin zenginlik i¢inde yasa-
masi ve bunun turist alanlar1 olarak turizm ag-
sindan gekicilik unsuru olarak degerlendirilmesi
MacCannell’in (1973) bahsettigi otantiklik arayist
olarak nitelendirilebilir. Bu noktada sorgulanma-
s1 ve lizerinde durulmasi gereken, turistlerin yok-
sunluk ve sefalet igcinde yasamini siirdiiren varos
sakinlerinin yasam tarzlarinda anlam aramalari-
dir. Varoslarin giderek biiyiimesi, varos turizmi
olgusunun daha fazla yayilmasi, turistlerin va-
roslara ilgisinin her gecen zaman artmasi, konu-
yu oldukga ilgi gekici bir arastirma alani haline
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getirmektedir (Frenzel vd. 2015). Toplumsal ve
kiiresel degisimlerin varos turizminin yansimasi
olarak nitelendirildigi; turistlerin kendileri ile zi-
yaret ettikleri varos toplum {iyeleri arasinda bir
bag kurdugu (Steinbrink 2012) savindan hare-
ketle, mevcut arastirma, deneyim sonrasi turist
anlatilari {izerinden varos destinasyonlara ziya-
ret deneyimlerinin dogasini ortaya koymaktadir.
flgili alanyazin bir biitiin olarak degerlendirildi-
ginde turist-yerli halk karsilasmasina odaklanan
calismalarin agirlikli olarak yerel halkin algisi ek-
seninde yogunlasmasi mevcut ¢alismanin giiglii
bir yan1 olarak nitelendirilebilir.

INCELEME YAKLASIMI

Kiiresel dlgekte varoslar son 30 yil iginde yakla-
sik iki katina ¢ikmis, buna paralel olarak diinya
niifusunda 6nemli bir paya sahip olan Hindis-
tan’daki varoslarin sayisi ve niifusunda da dik-
kat cekici bir artis olmustur (Ghulam vd. 2016).
Yaklasik bir milyonluk niifusuyla diizensiz bir
yerlesim yeri olan ve Asya’nin en biiytiik varos
destinasyonu olarak nitelendirilen Dharavi bun-
lardan biri olarak Mumbai’deki varos turlarinin
sik gerceklestirildigi bir destinasyondur (Rolfes
2010). Mevcut aragtirma, bir milyon dolaylarin-
daki niifusuyla varos turizminin gergeklestirildi-
gi en biiyiik diizensiz yerlesim yerlerinden Dha-
ravi, Mumbai mahallesini ziyaret eden turistlerin
ziyaret sonrasi anlatilarindan olusan ¢evrimici
verilere dayandirilmistir.

Veriler, diinyanin 6nde gelen ¢evrimici seya-
hat degerlendirme sitesi Tripadvisor’dan elde
edilmistir (Slum Dreams 2022). Site ¢ok sayida
kullanic1 tarafindan gesitli dillerde; zengin, tesa-
diifi, bagimsiz ve kullanici deneyimlerine dayalt
rasyonel veriler saglamasi nedeniyle arastirma-
larda tercih edilmektedir (Ayeh, Au ve Law 2013;
Nisbett 2017; Toker 2019; Shang, Li ve Ma 2022).
Bu baglamda 05.11.2022 ve 12.11.2022 tarihlerini
kapsayan stirecte toplam 86 kullanici tarafindan
olusturulan ingilizce dilindeki veri, nitel aragtir-
ma yaklasimlarindan dokiiman incelemesi pro-
sediirleri takip edilerek degerlendirilmistir. Bir
aragtirma deseni olarak nitel dokiiman inceleme-
si, gazete veya diger kitle iletisim araclari, dosya-
lar, protokoller, kurum belgeleri ve web sayfa-
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larinda yer alan bir dizi metinleri igerirken saha
arastirmasi yapmak i¢in uygun kosullarin olma-
dig1 durumlarda mevcut metinlerin degerlendi-
rilmesi icin avantaj saglamaktadir (Punch 2009;
Mayring 2014; Morgan 2022).

Elde edilen verilerin analizinde; verilerin kod-
lanmasi, kodlarin kategorilestirilmesi ve katego-
rilerin diizenlenmesi siiregleri izlenmistir (Toker
2021). Buna gore; D1-D86 arasindaki degerlerle
isimlendirilerek ayr1 ayr1 dosyalanan dokiiman-
lar nitel veri analiz programina aktarilmigtir. Her
bir belge 6nce teker teker okunmus ve bir i¢gorii
olusturulmustur. Ikinci asamada, serbest kod-
lama siireci baslatilarak veriler kiigiik parcalara
ayrilmistir. Daha sonra birbiri ile iliskili kodlar
bir araya getirilerek kategoriler olusturulmustur.
Son olarak, kategoriler diizenlenerek temalara
ulagilmistir.

Arastirmanin giivenduyulabilirliginin saglan-
masinda Guba (1981) tarafindan 6nerilen 6l¢tit-
lerden yararlanilmigtir. Buna gore denetim izin-
den faydalanarak bulgular, sonuglar ve oneriler
kisimlarinin arastirma denetgisi tarafindan ve-
rilerle desteklenip desteklenmedigi degerlendi-
rilmistir. Ayrica olumsuz durum analizinden ve
kapsamli betimleme tekniginden yararlanilmistir
(Arslan 2022). Buradan hareketle, analiz siirecin-
de olumlu ve olumsuz durumlar bir arada de-
gerlendirilmis ve arastirma bulgulari aslina bagl
kalarak Tiirkgeye cevrilen kullanict yorumlariyla
desteklenerek gecerlilik dlgiitii yerine getirilmis-
tir. Son olarak akran incelemesi (Guba ve Lincoln
1985; Creswell 2007; Merriam 2009; Marshall ve
Rossman 2016; Denzin ve Lincoln 2018) sirasin-
da arastirmaci ile tutarlilik saglanmis, bulgu ve
sonuglar1 degerlendiren akran, metinler arasin-
da tutarlilik oldugunu dogrulayarak gtivenilirlik
Olctitll yerine getirilmistir. Bu ifadeler bir biitiin
olarak degerlendirildiginde arastirmanin giiven-
duyulabilirlik dl¢litiinii sagladig1 6ne stiriilebilir.

BULGULAR

Bulgular, bireylerin yasadiklar1 varos turizmi de-
neyimine iliskin 6znel degerlendirmeleri temel
olarak; deneyim alani, deneyimin bilesenleri, de-
neyimin kendisi ve turist rehberleri ¢ercevesinde

sekillenmistir. Takip eden kisimlarda s6z konusu
bulgular detaylandirilmigtir.

Deneyim Alani: Sefil Ama Mutlu...

Seyahat Oncesi siirecte varos alanlarinda turistik
bir gezi yapmanin ne derece giivenli olacagini
sorgulayan ve siklikla giivenlik endisesi yasadik-
larin1 bildiren bireyler, seyahat sirasinda giiven-
liklerini tehdit eden herhangi bir unsur olmadi-
g1 i¢in alanin giivenligine vurgu yapmaktadir.
Bir diger endise, giindelik yasamlarinin kostur-
macasinda oldugunu diisiindiikleri yerli halkin
hayatini izlemenin bir nevi rintgencilik olup ol-
mayacagidir. Ancak varos bolgeyi ziyaret eden
turistlerin mevcut endiselerinden siyrildig: go-
rilmiistiir. Ziyaretciler; varos bolgelerin bakim-
s1z ve kalabalik ve sefalet i¢cinde olmasina rag-
men sasirtici sekilde dilenciligin ve sug oranlari-
nin az ve her yerde mutlu ¢ocuklarin oldugunu
vurgulamislardir.

Deneyimin Bilegenleri: Ger¢ek mi Kurgu mu?

Dharavi‘deki yerel bir seyahat acentas: tarafin-
dan varos ziyaretcilerine sunulan yiiriiyiis prog-
raminda Slumdog Millionaire filminin gekildi-
gi yer, dericilik, ¢comlekgilik, sabunculuk ve geri
dontistim igletmeleri, okullar ve hastaneler, dar
sokaklar, varos pazari gibi alanlar yer almaktadir
(Dharavi Slum Tour 2023). Ziyaretgiler tur prog-
raminin isleyisinden s6z ederken turun en ilgi ce-
kici yaninin rehberin varog bolgesinde yasayan bir
yerli halk olduguna vurgu yapmaktadir. Daha
sonra da goriilecegi {izere, rehberin yerli halk-
tan olmasi turistlerin varos deneyimini algilayis
bigimi iizerinde dnemli dl¢iide belirleyici bir role
sahip gibi gortinmektedir. Ziyaretci anlatilarinda
ise yer bulan deneyim adimlar1 baz1 yonleriyle
dikkat cekmektedir. Sekil 1’de yiiriiyiis turunun
baslangicinda rehberin yasam oykiisiinii dinlemek,
kalplerini isitan yonleriyle bir¢ok ziyaretcinin an-
latisinda goriilmiistiir. Ornek olarak rehberlerin
hem calisip hem okudugunu, kazandig: biraz-
cik parayla egitimlerini finanse ettigini, gelece-
ge dair hayallerinin bulundugunu, kendilerini
gelistirme ¢abalarini, varos topluluguna fayda
saglamak i¢in calistiklarin1 dinlemek varos ge-
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zintisinin en ilham verici anlarindan biri olarak
tanumlanmaktadir.

Turun en énemli 6zelligi (D11), turun fantastik
yonii (D61), turun gercek yiizii ve turun en iyi am
(D64), turdaki onemli bir firsat (D69) ve turun gii-
venli oldugunun kanit1 (D85) olarak ifade edi-
len bir diger bilesen rehberin, turistleri kendi
ailesiyle veya arkadaslariyla tanistirmasidir. Bu
noktada rehberlerin kendi inisiyatifleriyle kisisel
yasamlarini paylasmasi, deneyim siirecinde zi-
yaretci algilarin etkilemektedir. Diger kategori-
ler incelendiginde, ziyaretgilerin deneyim sonra-
s1 stirecte en ¢ok etkisinde kaldiklar1 unsurlarin
giindelik yagsamin ‘gercek’ isleyisine tanik olma;
geri doniisiim, yemek, konfeksiyon, deri tiriinle-
ri, berberlik, kumas boyama, el sanatlar1 gibi si-
ralanacak Dharavi’'nin mikro isletme endiistrile-
rini ziyaret etme; toplumun ¢aliskanligina tanik
olma; dost canlisi1 yerel toplumla karsilasma ve
baglant: kurma; toplumun mutluluguna tanik
olma; okul ziyareti gerceklestirme ve ¢ocuklarla
zaman gecirme oldugu goriilmektedir.

Ziyaretgilerin en ¢ok etkisinde kaldigi dene-
yim bilesenleri incelendiginde giindelik yasamin
“gercek” isleyisini g0rmenin tiim deneyimi etkile-
yen 6nemli bir asama oldugu anlasilmaktadair.
D50'deki ifade bu durumu 6zetlemektedir: “Gen-
cinden yaslisina toplumun her kesiminden in-
sanlar1 ve insanlarin okullar, fabrikalar ve is yer-
lerinde giinliik yagsamlarimi nasil siirdiirdiiklerini
gordiik. Bu gercekten, gercekiistii bir deneyimdi.”
Diger anlatilar incelendiginde, varos ziyaretinde-
ki yerel toplum-turist kargilasma anlarini bu den-

li gergekiistii kilan unsur esasen, yerel toplumun
tim zorluk veya kotii yasam kosullarina rag-
men mutluluk icerisinde yasamla bas etmeleridir.
D77’deki anlati, bu durumu agiklamaktadir: “Co-
gu batili belgeselin tasvir ettigi gibi acidan baska
bir sey olmayan bir yer degil. Sevgi, nese, sicaklik
ve samimiyetle dolu bir yerdi. Bu insanlar diinya
capindaki en kotii barinma kosullarindan bazila-
rinda yasamalarina ragmen, bizi tiim kalpleriyle
igeri aldilar ve bize insan ruhunun tamamen igi-
mizden geldigini gosterdiler.”

Ziyaretgilerin etkisinde kaldig1 bir diger de-
neyim bileseni mikro isletme endiistrilerini zi-
yaret etmektir. D85te yer alan “deri yapimu, fi-
rincilik ve plastigin geri dontisiimii ile ilgili ga-
lismalar yapan ¢aliskan insanlara tanik olduk.
Dharavi'nin bir endiistri ve daha da fazlasi ola-
rak nasil isledigini géormek inanilmazdi.” ifadele-
rinde aslinda inanilmaz olan ¢ok zor bir hayat ve
zorlu saglik kosullarimin (D1) yasandig1 bolgede
sayisiz kiiciik isletme oldugu halde yasanan sefalet
ve ¢ok az insanmin bu gelisimden faydalandigr (D81)
ve buna ragmen ¢ok mutlu olmalaridir. D17'deki
anlat1 tlim manzaray1 ortaya koymasi agisindan
ipuglar1 veriyor: “Varos mahallesi ¢ok zor bir yer-
di ama ayn1 zamanda siki ¢alismanin ve kitlesel
nesenin de yeriydi.”

Varos ziyaretlerinde tur rehberlerinin aile ve
arkadaslarina da vurgu yapilan yerel toplumla
baglant: kurarken yerel toplum tiyelerinin giiler-
yiiz, sicaklik, misafirperverlik, sevecenlikle kar-
silik vermesi deneyimin anlamini derinlestiren
ve deneyim sonrasi siirecte anlatilarda en ¢ok yer

Giindelik yasamin gergekigeyisniidems 38

Dod canlia yerel halda baglant kurma 31

Deneyimin
Bilegenleri

Okul Ayaref 11

Cocuklarla zaman gegirme 9

insanlarmn cakskanhgina tanik olma 15

Yerlesiderin mufiuluguna tanik olma 13

Rehbenn yagam dykisini dinleme 12

Rehberin alesiakrabasiyla tamsma 8

Sekil 1. Varos Turizmi Alanlarindaki Deneyimin Bilesenleri
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bulan unsurlardan olmustur. D76’daki anlati, zi-
yaretcilerin diisiincelerini 6zetlemesi a¢isindan
onemlidir: “Rehber sizi Dharavi'nin kalbine go-
tiirtiyor, yol boyunca size bazi benzersiz noktalar
gosteriyor ve sizi tiim yerli halkla tanistirtyor. Bu
kadar ¢ok yerliyle zaman gecirmek ve etkilesim-
de bulunmalk, yerel kiiltiir hakkinda bilgi edin-
mek ve varos mahallesinin pek ¢ok endiistrisini
is basinda gormek harikaydi!”

Varos ziyaretgilerinin biling ve duygu diinyala-
rin1 etkisi altina alan son deneyim bileseni, okul
ziyaretleri gerceklestirmek ve ¢ocuklarla gesit-
li sekillerde zaman gecirmektir. Okul ziyaretleri
turun bir parcasi olarak sunulsa da birden faz-
la ziyaretginin ‘tesadiifi’ sekilde kriket oynayan
¢ocuklarla karsilasmasi, zor yasama kosullarina
ragmen kendileriyle yiyeceklerini paylasmast (D11)
bazi ziyaretcilerin tiim seyahatlerindeki en giizel an,
en duygusal an olarak tanimladiklar1 bir deneyim
yasamalarina neden olmustur. D15"teki anlati,
turdaki en 6nemli anin “sokakta spontane bir sekil-
de yaptiklar: kriket magi1” oldugunu gostermekte-
dir. D64’te ise “Cocuklarla oynama sans: buldu-
gumuz oyun alanlarina getirdi. Hepsi ok merak-
liydi ve bizi gordiikleri i¢in ok mutluydular.”

ifadeleri yer almaktadir. Bu karsilasma ve mut-
luluk anlarinin gergekligi, bir¢cok anlatida benzer
ifadelerin yer almasi yoniiyle sorgulanabilir.

Deneyimin Anlami: Tam Anlamiyla Olaganiisti...

Temel gereksinimlere dahi ulasmakta giigliik ce-
ken, sefalet ve yoksulluk icinde yasayan insan-
larin giindelik hayatini ve yasama yollarini tu-
ristik bir gekicilik olarak deneyimledikten sonra
ziyaretgilerin neredeyse tamami, bu deneyimden
memnun olarak ayrilmakta ve anlatilarinda bu
turizm tiiriinii 1srarla herkese tavsiye etmektedir.
Arastirma kapsamindaki 86 anlat1 derinlemesine
incelendiginde varos turizmi deneyiminin, onlar-
ca sifatla siislendigi goriilmiistiir. Bu deneyimin
biraz rontgenci oldugunu diisiinen turistler dahi,
yerli halkin giiler ytizli ve samimiyeti karsisinda
endiselerinden kurtulduklarini, yaptiklar: ziya-
retin kendilerinde bir aydinlanmaya neden ol-
dugunu belirtmistir. Varos turizmi deneyimine,
ziyaretgileri tarafindan yiiklenen anlamlar sayica
cok fazla ve gesitli oldugu i¢in kategorilestirme
yapilmamus, birbirine benzeyenler bir araya geti-
rilmistir. Sekil 2’de yer alan kod bulutu, ziyaretgi-

Farklh bir bakis acis1 kazandiran

Ogretici

inanﬂmaz Zamana ve paraya deger Ozel bir am Hayranhk uyandiric

Fantastik/Gercekiustiu/Biiyuleyici/Olagandisi/Farkh

Duygusal Odiillendirici Derin Hayat dolu

Tuhaf

Miikemmel/Olaganisti

Unutulmaz Heyecan verici Eglenceli Birazrontgenci
Essiz Biiyiik bir deneyim Paha bicilmez
Yoi . . Oluml

ogun  §ok edici Olumlu Daha iyi bir diinyanin aracis Zorlayier bir deneyim

Aydinlatici/I¢gorii yaratici

Toplam deneyimin zirvesi

Siiriikleyici Y1

Otantik/Gercek

Sekil 2. Varos Turizmi Deneyiminin Anlami
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lerin deneyim sonrasinda, varos turizmi ile ilgili
diisiincelerini yansitmasi agisindan énemlidir.

D49'da yer alan anlati, deneyimin rontgenci ol-
ma yoniinii golgede birakan farkli noktalari sdyle
vurguluyor: “Inamlmaz olaganiistii bir deneyim-
di, gercekten ¢ok sevdim. Biraz rontgenci ama
ayni zamanda bu insanlarin bu kadar zorluga
ragmen nasil bu kadar yenilikg¢i ve girisimci ol-
duklarmi gérmek kalbimi 1sitt1.” Yagsam standart-
lar1 veya refah diizeyi oldukga yiiksek turistlerin
ziyaret ettigi varos destinasyonlarin ziyaretgileri
nezdindeki bir diger 6nemli anlami, deneyimin
i¢goril yaratmasi, hayatin gergeklerine karsi ay-
dinlatici olmasi ve insanin aklini basina getirme-
sidir. D60’ta yer alan anlati, varos destinasyonla-
ra yapilan ziyaretlere nasil anlamlar yiiklendigini
acik bir sekilde gostermektedir: “Bati kiiltiiriinde
yasarken, sadece glinliik faaliyetler alaninda de-
gil, ayn1 zamanda onu yasayan insanlarin genel
mutlulugu alaninda da hayatin gerceklerine kor
olabiliriz. Bu tur gozlerinizi sadece miicadelelere
degil, ayn1 zamanda insanlarin genel bir mutlu-
luk seviyesiyle sebat etme yeteneklerine de aga-
caktir.” Varos ziyaretleri, bir¢cok yoniiyle sasirtic,
gercekiistii veya olagandisi olsa da bu alanlar 6zel-
likle bina labirentinin ve branda yi1giminin altindaki
glinliik yasamn isleyisini (D1), insanlarin giinliik ek-
meklerini nasil kazandiklarini veya kiiciiciik bir alan-
da nasil yasadiklarini (D6) gostermesi agisindan
otantik bir deneyimin kalbi halini almaktadir.

Anlatilarda deneyimin anlama ile ilgili en ¢ok
dikkat ceken sifatlardan bir digeri tiim deneyim
icerisindeki zirve veya en iyi deneyimi yasatti-
g1 i¢in varos ziyaretinin unutulmaz olmasidir.
D74’te yasanilan deneyimin unutulmaz olusuna
vurgu yapan anlat1 su sekildedir: “Cok sey 6g-
rendik ve bu yogun “sehir i¢inde sehir” bizi bii-
ytiledi. Dharavi’de bir rehber esliginde tur yap-
maniz1 siddetle tavsiye ederim ¢linkii bu sadece
Mumbai’de yasayabileceginiz ve unutamayaca-
g1z bir deneyim.” Yasanilan deneyimin unu-
tulmazligr D77’deki anlatida soyle yer bulmus-
tur: “Yerli halkla voleybol oynadik ve sonunda
oradaki 50 ¢ocuk icin bir konser verdik. Bunun
ne kadar muhtesem bir deneyim oldugunu asla
unutmayacagim.”
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Rehberlerle ilgili Anlatilar: “Basit” Bir Rehberin
Otesinde...

Her nerede olursa olsun, paket bir programda
hizmet veren turist rehberi, varig noktasi ile zi-
yaretciler arasindaki en 6nemli baglantidir ve
sunulan hizmetlerle ilgili genel izlenim ve mem-
nuniyet iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir (To-
ker Turan ve Kozak 2012). Varos destinasyon-
lar1 agisindan ele alindiginda, rehberlerin yerel
toplum ile ziyaretgiler arasinda bir kdprii olma
rolii daha fazla belirginlesmektedir. Kendi kiil-
tlirleri veya yasam tarzlarindan ¢ok farkli olan
varos kiiltiiriiyle heniiz karsilasmadan korku ve
endiseye kapildiklar i¢in giivenilir bir rehberin
varlig1 nem kazanmaktadir. Buradan hareketle
arastirma bulgularinin rehberlerin 6nemini bir
kez daha ortaya koydugu agik bir sekilde goriil-
mektedir. Varos destinasyonlarini ziyaret eden
turistlerin rehberlerle ilgili anlatilar1 seklinde or-
taya ctkmistir (Sekil 3).

Her bir kategori ayr1 ayr1 incelendiginde rehbe-
rin yerel toplumun bir iiyesi olmasi; varos deneyi-
minin tamamini etkileyen, kuskuya yer birakma-
yacak sekilde deneyimin gergekligine inandiran,
yerli halkla baglant: kurmay1 saglayan, deneyi-
min ger¢eklesmesini olanakli kilan ve korku ve
endiseyle farkli bir gercekligin arasina karisan in-
sanlarin kendilerini giivende hissetmelerinde bir
katalizordiir. Sekil 4’te rehberlerin yerli halktan
olmasinin s6z konusu iliskilerini gosteren bag-
lantilar yer almaktadir.

Rehberin bazi kisisel dzellikleri de ziyaretgile-
rin varos deneyimiyle ilgili anlatilarini sekillen-
dirmektedir. Bu 6zellikler; rehberlerin harika/
miikemmel/olaganiistii, arkadas canlisi, saburls,
misafirperver, anlayisli, samimi, nazik, diisiince-
li, agik fikirli, akilli, comert, otantik, 6zel bir ruha
sahip ve sakact olmasi seklinde ifade edilmistir.

Rehberlerin ise yonelik 6zellikleri incelendigin-
de ise goze en ¢ok ¢arpan unsurlardan ilki, reh-
berlerin varos yasamina iliskin sahip olduklari
derin bilgiler nedeniyle bilgilendirici olmalaridur.
Rehberin comertge paylastig1 yerel bilgi, deneyi-
min anlami ve bilesenleri tizerinde de etkilidir.
Sekil 5'te yer alan kod-teori modeli, rehberin bil-
gili olmasinin yerli halkla kurulan baglanti, giin-
delik yasamin gergek isleyisi ve mikro endtistri-
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Sekil 3. Rehberlerle lgili Anlatilar

leri ziyaret olarak siralanan unsurlarin algilanis
bigimiyle ilgili oldugunu gostermektedir. Dene-
yime ytiiklenen anlamlara bakildiginda ise rehbe-
rin bilgi diizeyi varos destinasyonlarinin unutul-
maz, otantik, aydinlatici, olaganiistii ve ogretici
olarak algilanmasiyla iligkilidir.

Dé67’de yer alan anlatiya bakildiginda, ziyaret-
¢inin bir tur yapmak ile “gercek bilgi almak” ara-
sinda bir ayrima gittigi goriiliiyor: “Hindistan'da
tanistigim en gercek tam yiirekli insanlardan bi-
ri, sizi sadece bir tura ¢ikarmakla kalmiyor, aym

Bilgilendirici  Deneyimi

olanakli kilan

Yerel halkla baglanti
kurma

Givende hissetmede
yardimci

Otantik

Derin  Gvenli

Sekil 4. Rehberin Yerel Toplumdan Olmast {le Tlgili Kod-Teori
Modeli

zamanda her seyi tiim ayrintilariyla agiklamak
icin zaman ayiriyor ve size Mumbai’de hayatin
gercekte nasil isledigine dair gergekligi veriyor.
Bunu tam bir deneyim yasamak isteyen herkese
siddetle tavsiye ederim”.

Varos destinasyonu ziyaretgilerinin rehberlerle
ilgili anlatilari; rehberlerin kendilerini giivende
hissetmelerini sagladiklari, mitkemmel yaban-
c1 dil konustuklari, deneyimi olanakli kildikla-
r1, bolgeyi iyi tamidiklar, iyi bir hikdye anlaticist
olduklari, deneyime anlam kattiklari, varoslarla
ilgili dnyargilar yiktiklari, dakik, iyi bir organi-
zator, esnek, etkilesimli, iyi hazirlanmis ve dene-
yimli olduklar1 yoniinde sekillenmistir. Rehber-
lerin hem kisisel 6zellikleri hem de yaptiklari ise
yonelik 6zellikleri varos turizmi gibi sert bir ger-
¢eklik sunan deneyimin algilanma bi¢iminde bii-
yiik bir rol oynamaktadir. D64’teki ifadeler, bir
rehberin varos turizminin algilanma bigiminde
ne derece 6nemli oldugunu somutlastirmakta-
dir: “Gliniin basindan itibaren rehberimiz varos
hayatini kesfetmemiz igin elinden geleni yapt.
Basit bir rehber roliiniin ¢ok 6tesine gecti; bizi ai-
lesiyle tanistirdi, mahallelerine gotiirdii, cocuk-
larla oynama sans1 buldugumuz oyun alanlarina
gotiirdii.”
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Sekil 5. Rehberlerin Bilgilendirici Olmastyla {lgili Kod-Teori Modeli

SONUC VE TARTISMA

Bu ¢alismada, Dharavi'de yoksulluk ve sefaletin
bir cekicilik unsuru olarak kullanildig1 varos tu-
rizmine katilan turistlerin deneyimleriyle ilgili
anlatilar incelemistir. Arastirma sonuglari, varos
turizmi deneyiminin giivenlik ve etik kaygilara
ragmen ziyaretgiler tarafindan gesitli {istiin sifat-
larla anildigin1 gostermistir. Yasam standartlari-
nin oldukga diisiik oldugu varos destinasyonlari
ziyaret eden turistlerin giivenligi de merak konu-
su olmaktadir (George ve Booyens 2014). Diger
yandan, ziyaret edilen destinasyonlardaki yerli
halkin turistler tarafindan dikizlenebilecegine ve
bu durumun ciddi etik sorunlara yol agabilecegi-
ne yonelik elestiriler yapilmaktadir (Monroe ve
Bishop 2016). Arastirma sonuglari, turistlerin va-
ros turizmi baglaminda Dharavi bolgesini ziyaret
etmeden 6nce endise duymalarina ragmen ziya-
retleri sirasinda yasadiklar: deneyimle algilari-
nin olumlu yonde degistigini gostermisgtir. Turist
anlatilari, algilarin bu yonde degismesi tizerinde
profesyonel turist rehberlerinin roliiniin yiiksek
oldugunu gostermistir.

Ekstrem yoksulluk i¢indeki insanlarin giin-
delik yasamlarini deneyimlemek amaciyla ger-
ceklestirilen varos turizminin (Crapolicchio vd.
2023) temel unsurlar1 arasinda yoksulluk ve se-
falet yer almaktadir (Rolfes 2010; Chege ve Mwi-
sukha 2013). Buna paralel olarak mevcut arastir-
ma, varos turizmi alanlarindaki deneyimin bile-
senlerini; mikro endiistrileri ziyaret etme, yerel
halkla baglant: kurma, rehberin ailesi/arkadas-
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lariyla tanisma, insanlarin galiskanligina tanik
olma, ¢ocuklarla zaman gegirme, giindelik yasa-
min gergek isleyisini izleme, okul ziyareti, yerle-
siklerin mutluluguna tanik olma ve rehberin ya-
sam Oykiisiinii dinleme unsurlarinin olusturdu-
gunu belirlemistir.

Varos turizmi hareketlilikleri giiniimiizde agir-
likl1 olarak gelismekte olan {ilkelerin kalabalik,
temel insan gereksinimlerinden yoksun bolgele-
rine yine refah seviyesi yiiksek turistlerin giinde-
lik yasantisindan farkli, otantik deneyimler ya-
sama istegiyle stirdiiriilmektedir (Ma 2010; Bro-
udehoux 2016; Auala, van Zyl ve Ferreira 2019).
Arastirma sonuglari, turistlerin varos turizmi
deneyimlerini agirlikhi olarak; mitkemmel/olaga-
niistili, aydinlatici/i¢gorii yaratici, otantik/gercek,
sasirtici/ilging, toplam deneyimin zirvesi, unu-
tulmaz, inanilmaz, 6gretici, zamana ve paraya
deger, farkl bir bakis agis1 kazandiran, biiyiile-
yici ifadeleriyle kavramsallastirdiklarini goster-
mistir. Sira dis1 olani turistik nesne haline geti-
ren turistlerin (Urry 2002), bu turizm ¢esidi ger-
cevesinde ekstrem yoksullugu kendileri icin bir
turistik nesne haline getirdikleri ve bundan son
derece etkilendikleri anlasilmaktadir. Ik bakis-
ta olumsuz gibi goriinmesine ragmen turistlerin
yerel toplumlarin {iretici ve satic1 konumunda
oldugu bu bolgelerde tiiketim gerceklestirmeleri
ve aligveris yapmalari ilgili bolge sakinlerinin re-
fahina nispi bir katki saglamasi yoniinden kotii-
niin iginde iyiye bir isaret olarak yorumlanabilir.
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Gliniimtiizde varos turizminin gergeklestirildi-
gi iilkelerin biiyiik ¢cogunlugunda ziyaretler bir
tur kapsaminda, planli ve yerel rehber egliginde
glniibirlik yapilmaktadir (Chege ve Mwisukha
2013; Aseye ve Opoku 2015; Rogerson ve Roger-
son 2021). Varos bolgelerinden yetisen bu rehber-
ler bir yandan yerel toplum ile turist arasindaki
baglantiy1 kurarken diger yandan turistlere egsiz
bir deneyim yasatmaktadir (Diekmann ve Han-
nam 2012). Arastirmaya konu olan turistlerin ta-
maminin varos turizmi deneyimlerinden mem-
nun olduklar1 ve bunda yerel rehberlerin dikkat
cekici rolii oldugu goriilmiistiir. Buna gore kati-
Iimcilarin turist rehberleriyle ilgili en sik dikkat
cektikleri rehber 6zellikleri arasinda yerli halktan
olma, arkadas canlisi, sabirli ve misafirperver ol-
malar1 gosterilirken; ise yonelik 6zellikler ara-
sinda ise bilgilendirici, glivende hissetmede yar-
dimci, mitkemmel derecede yabanci dil bilmesi,
deneyimi olanakl kilmalar1 ve 6gretici olmalari-
na yer verilmistir. Son olarak sonuglar, turistlerin
aradiklar1 anlamyi, tiim zorlu yasam kosullarina
ve yoksunluklara ragmen yerel halkin yasam se-
vincinde ve turist rehberlerinin hayata ve gelisi-
me bagliliginda bulduklarini gostermistir.

Arastirmanin Teorik Katkilari

Varos turizmi, 1990’11 yillar itibariyla tizerinde
durulan ve son yillarda giderek daha fazla dikkat
¢ekilen bir arastirma konusudur. Ulusal ve ulus-
lararasi alanyazin degerlendirildiginde varos tu-
rizmine iliskin arastirmalarin énemli bir kismin-
da; yerli halkin tutumu, rehberlerin rolii, varos
turizminin etkileri agisindan kavramsal, teorik
ve uygulamali olarak gesitli sekillerde ele almasi-
na ragmen (Chege ve Mwisukha 2013; Chege ve
Waweru 2014; Monroe ve Bishop 2016; Mtapuri
ve Giampiccoli 2020; Yildiz ve Yildiz 2018; Mut-
lu ve Oren 2021; Giilduran ve Giirdogan 2022) az
saylda arastirmanin varos turizmi turistlerinin
deneyimlerine yer verdigi goriilmiistiir (Mesc-
hkank 2011; Griffin ve Muldoon 2020; Shang, Li
ve Ma 2022). Bu aragtirmalarda varos turizmi ka-
tilimcilarinin deneyimlerine kismen yer verilmis
olmasina ragmen, arastirmalar bir biitiin olarak
turist deneyimlerinin dogasin1 anlama noktasin-
da yetersiz kalmistir. Mevcut arastirma sonugla-

r1 uluslararasi alanyazindaki belirtilen boslugu
doldurmak suretiyle alanyazini genisletmekte ve
diger yandan ulusal alanyazinda incelenmemis
bir konuya 151k tutarak aydinlatmaktadir. Buna
gore aragtirma, varos turizmi deneyiminin do-
gasini; deneyim alani, deneyimin bilesenleri, de-
neyimin anlami ve turist rehberleri olmak {izere
dort temel kategoriyi gercevesinde tanimlayarak
bunlara agiklik getirmistir. Arastirma sonuglari
turistlerin varos turizmi deneyimlerinin benzer-
siz bir 6nem kazanmasinda profesyonel turist
rehberlerinin rolii ve 0zelliklerinin (Frenzel ve
Blakeman 2015; Toker 2019) ilgili alanyazinda
yer alan aragtirmalarla benzerlik gosterdigini or-
taya koymustur.

Uygulayicilara Yonelik Katkilar

Arastirmanin genel sonuglar1 ve teorik sonugla-
riyla baglantili olarak uygulamaya doniik bazi
sonuclari bulunmaktadir. Turist anlatilari, zi-
yaret Oncesi siirecte deneyim alanu ile ilgili baz1
glivenlik kaygilariin oldugunu ve bu kaygilarin
ziyaret sirasindaki rehberler esliginde yasanan
deneyimler aracilifiyla giderildigini gostermis-
tir. Deneyim alamyla ilgili belirsizliklerin neden
oldugu bu durumun, goérsel medya araciligiyla
daha gortiniir kilinarak giderilmesi potansiyel
turistlerin varos destinasyonlara yonelik turist
hareketliliklerini arttirmada etkili bir yol olarak
degerlendirilebilir. Bir diger uygulamaya doniik
sonug ise biiytiik 6l¢iide varos turizminin doga-
styla ilgili olana taniklik etmenin benzersiz bir
deneyim olarak turist anlatilarinda karsilik bul-
masi, turist-varos halk etkilesiminin yerinde,
gercek ve en dogal bigimiyle artirilmasi gerekti-
ginin bir gostergesi olarak yorumlanmalidir. Bu
anlamda, giindelik yasam, aile ortamz, is ¢evre-
leri, egitim kurumlari, eglence mekanlar: gibi
alanlarin 6ne ciktig1 not edilmelidir. Son olarak
mevcut durumda varos deneyimlerini benzer-
siz kilmada ilham verici bir role sahip oldugu
anlasilan profesyonel turist rehberlerinin etkin-
liginin arttirilmasi, gorsel medya kullaniminda
profesyonel turist rehberlerinden potansiyel tu-
ristleri etkilemede bir aktor olarak yararlanilmasi
distintilmelidir.
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Arastirmanin Sinirliliklari ve Gelecek Arastirmalar
igin Oneriler

Turist anlatilar1 perspektifinden varos destinas-
yonlar1 deneyiminin incelendigi bu ¢alismanin
bazi sinirliliklar: bulunmaktadir. Birincisi, aras-
tirma verilerinin yalnizca bir ¢evirim i¢i seyahat
sitesinden elde edilmis olmasi, aragtirmanin bir
sinirlilig olarak nitelendirilebilir. Benzer arastir-
malarin gergeklestirilecegi gelecek aragtirmaci-
larda, ilgili bolgelerin farkli cevrimigi site anla-
tilarindan yararlanilmas: arastirmaya veri gesit-
liligi saglayabilir. Ikincisi ise varos turizmi bag-
laminda basta Hindistan olmak iizere, Brezilya,
Giiney Afrika, Meksika ve Kenya gibi gelismek-
te olan tilkelere yonelik yogun bir akis olmasina
ragmen arastirma verilerinin varos turizminin
gerceklestirildigi tek bir bolgeye dayandirilma-
s1 bir sinirlilik olarak nitelendirilebilir. Mevcut
arastirmanin konusuyla baglantili olarak alanya-
zinin genisletilmesi amaciyla gelecek arastirma-
lar varos turizminin dogasini anlamaya yonelik
farkli destinasyonlar ve drneklemler tizerinden
bir ¢alisma yiiriitebilir. Turist anlatilarinda ve
mevcut aragtirmanin bulgularinda sik yer almasi
nedeniyle gelecek aragtirmalarda profesyonel tu-
rist rehberlerinin varos deneyimindeki farkl rol-
leri tizerine arastirmalar gerceklestirilebilir.

KAYNAKCA

Amatulli, C., De Angelis, M. ve Stoppani, A. (2019). Analy-
zing Online Reviews in Hospitality: Data-driven Op-
portunities for Predicting the Sharing of Negative
Emotional Content, Current Issues in Tourism, 22 (15):
1904-1917.

Arslan, E. (2022). Nitel Arastirmalarda Gegerlilik ve Giive-
nilirlik, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, (51): 411-423.

Aseye, F. K. ve Opoku, M. (2015). Potential of Slum Tourism
in Urban Ghana: A Case Study of Old Fadama (Sodom
and Gomorra) Slum in Accra, Journal of Social and Deve-
lopment Sciences, 6 (1): 39-45

Auala, L. S. N., van Zyl, S. R. ve Ferreira, I. W. (2019). Town-
ship Tourism as an Agent for the Socio-Economic Well-
Being of Residents, African Journal of Hospitality, Tou-
rism and Leisure, 8 (2): 1-11.

Ayeh, J. K., Au, N. ve Law, R. (2013). “Do We Believe in Tri-
pAdvisor?” Examining Credibility Perceptions and
Online Travelers’ Attitude Toward Using User-Gene-
rated Content, Journal of Travel Research, 52 (4): 437-452

Broudehoux, A. M. (2016). Favela Tourism: Negotiating Visi-
tors, Socio-Economic Benefits, Image And Representa-

30 o Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi

tion in pre-Olympics Rio de Janeiro. i¢inde; Protest and
Resistance in The Tourist City (ss. 205-223). Routledge.
Cambridge Dictionary (2022). https://dictionary.cambridge.org/
tr/s%C3%B6z1%C3%BCk/ingilizce/ghetto? q=%E27%80%
9CGhetto%E2%80%9D, Erigim Tarihi: 1 Haziran 2023.

Chege, P. W. ve Mwisukha, A. (2013). Benefits of Slum To-
urism in Kibera Slum in Nairobi, Kenya, International
Journal of Arts and Commerce, 2 (4): 94-102.

Costa, J. (2013). Slum Tourism as an Economic Activity: Is It
Ethical? A Theoretical Review, Indian Journal of Rese-
arch, 2 (10): 32-34.

Crapolicchio, E., Sarrica, M., Rega, I., Norton, L. S. ve Vezzali,
L. (2022). Social Representations and Images of Slum
Tourism: Effects on Stereotyping, International Journal
of Intercultural Relations, 90: 97-107.

Creswell, J. W. (2007). Qualitative Inquiry & Research Design:
Choosing Among Five Approaches. Thousand Oaks: Sage.

Denzin, N. ve Lincoln, Y. (2018). The SAGE Handbook of Quali-
tative Research. Sage.

Dharavi Slum Tour, https://mumbaidreamtours.com/portfolio/
Dharavi-slum-tour/, Erisim Tarihi: 8 Subat 2023.

Diekmann, A. ve Hannam, K. (2012). Touristic Mobilities in
India’s Slum Spaces, Annals of Tourism Research, 39 (3):
1315-1336.

Frenzel, F., Koens, K., Steinbrink, M. ve Rogerson, C. M.
(2015). Slum Tourism: State of the Art, Tourism Review
International, 18 (4): 237-252.

Frenzel, F. ve Blakeman, S. (2015). Making Slums into Attrac-
tions: The Role of Tour Guiding in the Slum Tourism
Development in Kibera and Dharavi, Tourism Review
International, 19 (1-2): 87-100.

George, R. ve Booyens, I. (2014). Township Tourism Demand:
Tourists” Perceptions of Safety and Security, Urban Fo-
rum, 25 (4): 449-467

Ghulam, R., Verma, K., Sharma, P., Razdan, M. ve Razdan, R.
A. (2016). Drug Abuse in Slum Population, Indian Jour-
nal of Psychiatry, 58 (1): 83-86.

Griffin, T. ve Muldoon, M. (2022). Exploring Virtual Reality
Experiences of Slum Tourism, Tourism Geographies, 24
(6-7): 934-953.

Guba, E. G. (1981). Criteria for Assessing The Trustworthi-
ness of Naturalistic Inquiries, Educational Communica-
tion and Technology Journal, 29 (2): 75-91

Guba, E. ve Lincoln, Y. (1985). Naturalistic Inquiry. Beverly
Hills, CA: SAGE.

Giilduran, C. A. ve Giirdogan, A. (2022). Yoksullugun Meta-
lasmasi: Gecekondu Turizmi Uzerine Kavramsal Bir
Bakis Agisi, Turizm Akademik Dergisi, 9 (2): 463-475.

Habitat UN (2006). The State of the World’s Cities —the Millenni-
um Development Goals and Urban Sustainability. Nairobi:
United Nations Habitat Organization.

Hofacker, J. ve Gebauer, M. (2021). Airbnb in Townships of
South Africa: A New Experience of Township Tou-
rism?. Iginde; C. M. Rogerson ve J. M. Rogerson (Edi-
torler), Urban Tourism in the Global South (ss. 129-147).
Switzerland: Springer.



Erdal Arslan

Ma, B., (2010). A Trip into the Controversy: A Study of Slum
Tourism Travel Motivations. (Basilmamis Yiiksek Lisans
Tezi). Amerika: Pensilvanya Universitesi.

MacCannell, D. (1973). Staged Authenticity: Arrangements of
Social Space in Tourist Settings, American Journal of So-
ciology, 79 (3): 589-603.

Marshall, C. ve Rossman, G. B. (2014). Designing Qualitative
Research. (6. Baski). Sage

Mayring, P. (2014). Qualitative Content Analysis: Theoretical Fo-
undation, Basic Procedures and Software Solution. Klagen-
furt. Social Science Open Access Repository.

Mekawy, M. A. (2012). Responsible Slum Tourism: Egy-
ptian Experience, Annals of Tourism Research, 39 (4):
2092-2113.

Merriam, S. B. (2009). Qualitative Research: A Guide to Design
and Implementation. Revised and Expanded from Qualitati-
ve Research and Case Study Applications in Education. The
Jossey-Bass Higher and Adult Education Series.

Monroe, E. ve Bishop, P. (2016). Slum Tourism: Helping
to Fight Poverty... or Voyeuristic Exploitation. Re-
search Briefing, Tourism Concern, UK https://www.
humanrights-in-tourism.net/publication/slum-tourism-
helping-fight-poverty-or-voyeuristic-exploitation, Erisim
Tarihi: 28 Ocak 2023.

Morgan, H. (2022). Conducting a Qualitative Document
Analysis, Qualitative Report, 27 (1): 64-77.

Mtapuri, O. ve Giampiccoli, A. (2020). Beyond Rural Con-
texts: Community-Based Tourism for A Better Life in
The City, Advances in Hospitality and Tourism Research,
8(2): 419-439.

Mutlu, C. ve Sahin Oren, T. (2021). Gecekondu Turizmi Uzeri-
ne Sistematik Bir Derleme, International Journal of Con-
temporary Tourism Research, 5(2): 182-190.

Nisbett, M. (2017). Empowering the Empowered? Slum Tou-
rism and the Depoliticization of Poverty, Geoforum, 85:
37-45.

Punch, K. F. (2009). Introduction to Research Methods in Educa-
tion. Londra: Sage.

Rogerson, C. M. ve Saarinen, J. (2018). Tourism for Poverty
Alleviation: Issues and Debates in the Global South.
icinde; C. M. Rogerson ve J. Saarinen (Editorler) The
SAGE Handbook of Tourism Management: Applications

Erdal ARSLAN

of Theories and Concepts to Tourism (ss. 22-37). Londra:
Sage.

Rogerson, C. M. ve Rogerson, J. M. (2021). The Other Half
of Urban Tourism: Research Directions in The Global
South. i¢inde; C. M. Rogerson ve J. M. Rogerson (Edi-
torler) Urban Tourism in the Global South: South African
Perspectives (ss. 1-37). Switzerland: Springer.

Rolfes, M. (2010). Poverty Tourism: Theoretical Reflections
and Empirical Findings Regarding an Extraordinary
form of Tourism, GeoJournal, 75: 421-442.

Shang, Y., Li, F. S. ve Ma, J. (2022). Tourist Gaze upon a Slum
Tourism Destination: A Case Study of Dharavi, In-
dia, Journal of Hospitality and Tourism Management, 52:
478-486.

Slum Dreams (2022). https://[www.tripadvisor.com.tr/ Attraction_
Review-g304554-d13444713-Reviews-Slum_Dreams_To-
urs-Mumbai_Maharashtra.html, Erisim Tarihi: 5 Kasim
2022.

Steinbrink, M., Frenzel, F. ve Koens, K. (2012). Development
and Globalization of a New Trend in Tourism. 1ginde;
M. Steinbrink, F. Frenzel ve K. Koens (Editorler) Slum
Tourism Poverty, Power and Ethics (ss. 1-18). Londra:
Routledge.

Toker Turan, A. ve Akoglan Kozak, M. (2012). Kiiltiir Turiz-
minin Siirdiiriilebilirliginde Profesyonel Turist Reh-
berlerinin Rolii: Ankara Ornegi. VI. Lisansiistii Turizm
Ogrencileri Kongresi (536-549), 12-15 Nisan 2012, Antal-
ya: Kemer.

Toker, A. (2019). Gecekondu Turizminde Turist Rehberlerinin
[Tham Verici Rolii, Journal of Tourism and Gastronony
Studies, 7(4): 3029- 3044.

Toker, A. (2021). Covid-19 Salgiinin Turizm Medyasindaki
Temsili: Turizm Gazetesi Ornegi, Balikesir Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 24(46-1): 1487-1500.

Urry, J. (2002). The Tourist Gaze. Thousand Oaks, CA: Sage.

Vanessa, O. M. (2014). Favela Tourism: A New Niche to be
Developed by Brazil. EuroCHRIE Conference Hospitality
and Tourism Futures (119-129), 6-9 Ekim, Birlesik Arap
Emrlikleri: Dubai.

Yildiz, S. ve Yildiz, Z. (2018). Gecekondu Turizmi: Bir Co-
ztim Mii? Yoksa Bir Problem Mi?, Journal of Tourism and
Gastronomy Studies, 6 (4): 974-992.

Gazi Universitesi Ticaret Turizm Egitim Fakdltesi, Konaklama isletmeciligi
Ogretmenligi Bolimi’nden mezun oldu (2013). Yiksek lisans (2017) ve
doktora (2021) derecelerini Anadolu Universitesi Turizm isletmeciligi
Anabilim Dal’'ndan aldi. Eskisehir Osmangazi Universitesi Turist Rehberligi
Tezsiz Yuksek Lisans Programindan mezun olan (2020) Arslan, profesyonel
turist rehberi olarak faaliyetlerini stirdirmektedir. Akademik calisma alan-
lari; turizm sosyolojisi, sosyal psikoloji, nicel arastirma yontemleri, nitel
arastirma yontemleridir.

Cilt 34 @ Sayi2 e Giz 2023 e 31



Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, Cilt 34, Sayi 2, Giiz: 32 - 43, 2023
Copyright © 2023 anatolia

Biitiin haklari sakhdir

ISSN: (Cevrimici: 2822 - 4647 - Baski: 1300 - 4220)
https://doi.org/10.17123/atad.1268928

Kentsel Rekreasyon Olanaklarina Yonelik Coklu Paydas Degerlendirmesi:

Balikesir Ornegi

Multi-Stakeholder Assessment of Urban Recreation Opportunities: The Case of Balikesir

Cemali BUZLUKGU*, Sultan Nazmiye KILIC**, Alper UZUN***

*(Sorumlu Yazar) Ars. Gér. Dr., Balikesir Universitesi, Cagis Yerleskesi, 10145, Turizm Fakiiltesi, Turizm isletmeciligi B6limii, Altieylil, Balikesir.

E-posta: cemalibuzlukcu@balikesir.edu.tr

ORCID: 0000-0001-6207-5735

**Ars. Gor. Dr,, Balikesir Universitesi, Cagis Yerleskesi, 10145, Turizm Fakiiltesi, Turizm isletmeciligi Bolimii, Altieylil, Balikesir.

E-posta: sultan.kilic@balikesir.edu.tr
ORCID: 0000-0003-0560-0622

***Dog. Dr., Balikesir Universitesi, Cagis Yerleskesi, 10145, Fen Edebiyat Fakiltesi, Cografya Bolimd, Altieylil, Balikesir.

E-posta: auzun@balikesir.edu.tr
ORCID: 0000-0002-1304-1683

MAKALE BILGILERI

Makale islem bilgileri:
Gonderilme tarihi: 21 Mart 2023
Birinci diizeltme: 9 Mayis 2023
Tkinci diizeltme: 30 May1s 2023
Kabul: 5 Haziran 2023

Anahtar sézciikler: Kentsel rekre-
asyon, Rekreasyon planlamasi, Yerel

halk, Kamu yonetimi, Balikesir.

ARTICLE INFO

Article history:

Submitted: 21 March 2023
Resubmitted: 9 May 2023
Resubmitted: 30 May 2023
Accepted: 5 June 2023

Key words: Urban recreation,

Recreation planning, Residents, Public

administration, Balikesir.

GIRIS

0z

Bu calismada Balikesir ili 6rneginde kentsel rekreasyon olanaklarina y6nelik ¢coklu paydas degerlendirmesi
yapilmistir. Bu kapsamda yerel halk ile kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcilerinin Balikesir sehrinin rekre-
asyon olanaklarina bakis acilarinin degerlendirilmesi ve karsilastiriimasi amaclanmis ve bu dogrultuda ¢ika-
nmlar yapilmistir. Nitel arastirma yonteminin kullanildigi calismada, yerel halk ve kamu paydaslari icin farkl
yari yapilandirimis gérisme formlari araciligiyla toplanan veriler tematik analiz teknigi ile ¢oziimlenmistir.
Her iki katilimei grup icin farkh temalar ve kategoriler arastirma sorular lizerinden olusturulmustur. Bununla
birlikte, arastirmada yontemsel cesitliligin saglanabilmesi i¢in yerel halkin sehrin rekreasyon alanlarina yone-
lik zihin haritalan da incelenmistir. Arastirma sonucunda, kamu paydaslarinin yuriittiigi rekreasyon calis-
malarindan yerel halkin yeterince haberdar olmadigl, yerel halkin rekreasyon faaliyetlerini yogunlukla sehrin
alisveris merkezlerinde gerceklestirdigi, sehirde yasayan farkli gruplar icin yeterli alternatiflerin olmadigi ve
ozellikle sehirdeki yesil alan eksikligi 6n plana cikmistir. Son olarak, yerel halkin zihin haritalarinda yaptigi
konumlamalarda gergcek konum ile zihinlerdeki imajlan arasinda 6nemli farkliliklar oldugu tespit edilmistir.

ABSTRACT

This study focuses on a multi-stakeholder analysis of city recreation opportunities in the case of Balikesir.
In this regard, the aim of the study is to evaluate and compare the perspectives of the residents and repre-
sentatives of public institutions and organizations on the recreational opportunities in Balikesir and relevant
inferences have been reported. The study was designed as qualitative research. Data were collected through
semi-structured interview forms prepared separately for residents and public stakeholders and analyzed by
thematic analysis technique. Different themes and categories were created for both participating groups
based on the research questions. Additionally, with intent to provide methodological triangulation, the mind
maps of residents for the recreational areas of the city were also examined. The study reveals the fact that
the residents are not sufficiently aware of the recreational activities arranged by the public stakeholders, the
residents meet their recreational needs intensively in the shopping centers, there are no adequate alternatives
for diverse groups living in the city, and there is a lack of green space. The findings from the mind map demons-
trate remarkable differences of residents’ positioning between the real position and the images.

bos zaman kavrami (Balme 1984), giintimiizde is
ile yakindan iligkili, farkli sosyolojik ve psikolojik

Rekreasyon faaliyetleri bireylerin bos zamanlar1
icerisinde gerceklestirdikleri psikolojik ve fizik-
sel yenilenme saglayan etkinlikleri kapsamakta-
dir (Fritz ve Sonnentag 2006). Antik donemler-
den giinlimiize kadar farkli anlamlar1 barindiran
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alanlar1 da kapsayan bir olgu halini almistir (Ay-
tag 2006). Bos zaman ve bos zamanda yiirtitiilen
rekreatif faaliyetler, toplumsal hayat i¢in sagla-

dig1 olumlu destekler agisindan oldukg¢a 6nemli
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kavramlardir. Toplumsal hayatin bir denge tize-
rine oturmasi, toplumsal huzurun saglanmasi ve
korunmasi ile birlikte toplumda yasayan birey-
lerin sosyo-kiiltiirel, psikolojik ve fizyolojik ihti-
yaglarmin karsilanmasinda rekreatif faaliyetlerin
onemi biiytiktiir (Demirtas vd. 2017). Bunedenle
rekreatif alan ve etkinliklerin biiyiik oranda be-
lirleyicileri olan kamu kurum ve kuruluslarinin,
toplumun bos zamanlarini kaliteli, degerli ve
anlaml bir sekilde degerlendirmelerine imkan
taniyacak girisimlerde bulunmalar1 6nemlidir.
Evrensel tasarimlarla birlikte, kamusal alanlarin,
parklarin, sokaklarin, meydanlarin ve rekreasyo-
nel amaglara hizmet eden her tiirlii mekanin top-
lumun farkh kesimleri i¢in esit hak ve firsatlar
sunacak sekilde tasarlanmasi ve boylece ¢oziim
odakls, biitiinlestirici ve bireylere 6zgiirce hare-
ket alan1 sunan alan ve etkinlikler yaratilmasi ge-
rekmektedir (Lid 2014; Demirtas vd. 2017).

Bu calisma, Balikesir il merkezindeki rekrea-
tif alan ve etkinliklerin yerel halk ve ilgili kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan degerlendiril-
mesini ve karsilastirilmasini kapsamaktadir. 11-
gili alanyazinda rekreatif olanaklarla ilgili ge-
nellikle tek yonlii bakis agisinin dikkate alindig:
goriilmiistiir (Avcikurt vd. 2004; Yildiz vd. 2016;
Aksit Asik 2017). Bu ¢alismada gergeklestirilen
¢oklu paydas incelemesinin daha zengin, etkili
ve karsilastirmali sonuglar sunmasi beklenmis-
tir. Bununla birlikte, kiy1 ilgelerine kiyasla ye-
terli turistik potansiyeli bulunmayan Balikesir il
merkezinin bu yonde gelistirilmesi i¢in dncelik-
li olarak yerel halka zengin rekreatif olanaklarin
sunulmasi 6nemlidir. Bu durumun sehrin turizm
acisindan rekabet edebilirligine katk: saglayaca-
g1 distiniilmektedir. Nitekim Porter da (1990)
rekabet edilebilirlikte oncelikle yerelde giiclii ol-
manin 6nemini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda
Balikesir il merkezindeki rekreatif alan ve etkin-
liklere yonelik farkli paydaslarin goriislerinin
karsilastirmali olarak agiga ¢ikarilmasi amaglan-
mustir. Ayrica, bireylerin iginde yasadiklari ¢ev-
re ile zihinlerinde olusturduklari ¢evre farklilik
gosterebilecegi icin yerel halkin Balikesir il mer-
kezindeki rekreasyon alanlarina iligkin zihin ha-
ritalar1 ¢ikarilmis ve il merkezine yonelik imajlar1
incelenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Rekreasyon kavrami bog zaman kavramu ile ya-
kindan iligkilidir. Bireyin bos zamanlarinda ger-
ceklestirdigi faaliyetlerin bir¢ogu rekreatif fa-
aliyetler altinda incelenebilir. Bos zaman, 6zel
sayilabilecek nitelikteki faaliyetlere katilarak ge-
cirilen zamandir (Demir ve Demir 2006). Is, aile
ve toplumsal yiikiimliiliiklerinden ayr1 olarak bi-
reyin kendi istegiyle rahatlamak, oyalanmak ya
da bilgisini ve toplumsal katilimini genisletmek,
yaraticiligini 6zglirce kullanmak ve kendini ger-
ceklestirmek igin bagvurdugu etkinlikler rekreas-
yon cercevesinde degerlendirilebilir (Veal 2019).
Rekreasyon, insanlarin, sinirli yasam siiresinin
zorunlu davranislar disinda kalan diliminde, go-
niillii olarak katildiklar: ve doyum sagladiklar:
etkinliklerdir (Hazar 2014: 35). Rekreasyon faali-
yetlerinin 6zellikleri; bos zaman igerisinde yapil-
masi, kisinin 6zgiir iradesine bagli olmasi, mesle-
ki amaclardan bagimsiz eylemler icermesi, planh
veya plansiz olabilmesidir (Giil 2014: 55).

flgili alanyazin incelendiginde bos zaman ve
rekreasyon {izerine yapilan ¢alismalarin bireyin
refahini artirma, sosyal uyumun desteklenme-
si, bedeni ve ruhu yenileme potansiyellerini ge-
listirmeye odaklandig1 goriilmektedir (Fritz ve
Sonnentag 2006). Bos zaman aktivitelerinin psi-
kolojik destek yaninda fiziksel ve biyolojik bir-
takim faydalar1 da bulunmaktadir. Yapilan aras-
tirmalarda rekreasyon faaliyetlerinin bagisiklik
sistemini giiclendirdigi, stresi azaltt1g1, dikkatin
yenilenmesine katkida bulundugu ve bunun gibi
yasam kalitesini arttiric1 bir¢ok yarar1 oldugu tes-
pit edilmistir (Newman vd. 2014). Liao vd. (2016)
yaptiklari arastirmada yerel halkin bos zaman
memnuniyeti algisinin yasam kalitesiyle pozitif
iliskili oldugunu, yerel sakinlerin algilanan ya-
sam kalitesinin ise turizmin algilanan faydalarini
degerlendirmeleriyle pozitif iligkili oldugunu ra-
porlamaktadir. Diger taraftan, son yillarda yasa-
nan COVID-19 pandemisi ile birlikte bos zaman
aktiviteleri ve saglikli yasam arasindaki iliskinin
Onemini vurgulayan ¢aligmalar dikkat cekmeye
baglamistir (Jaskulska vd. 2022).

Bir sehrin fiziki unsurlarla donatilmis yapil
cevresi mimariden sehir planlamasina, halk sag-
ligindan sosyolojiye, gevre psikolojisinden tu-
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rizme kadar farkl: disiplinlerin ¢alisma konusu
olmustur (Proshansky vd. 1976; Sallis ve Glanz
2006; Maitland ve Smith 2009). Konut yogunlu-
gu, cadde baglantilari, ulagim ag1, hizmetlere ve
rekreatif alanlara erisilebilirlik, ytiriiytis ve bisik-
let yollari, estetik kalite ve giivenlik, yapili ¢cevre
kapsaminda degerlendirilmektedir. Arastirmalar
sehrin yapili ¢evresinin, yerel halkin bos zaman
faaliyetleri ve rekreasyon aktivitelerine katilma
durumunu etkileyebilecegine dair kanitlar sun-
maktadir (Brownson vd. 2009). Su vd.'nin (2014)
algilanan yapili ¢evre ile bog zaman aktiviteleri
arasindaki iliskileri belirlemeyi amacladiklari ¢a-
lismada, algilanan yapili ¢cevre 6zelliklerinin, se-
hir merkezindeki bos zaman fiziksel aktiviteleri
ile 6nemli dlgiide iliskili oldugu tespit edilmistir.
Liu vd. de (2020) sosyodemografik ve yapili ¢cev-
re Ozelliklerinin etkilerine odaklanarak, giinliik
bos zaman etkinliklerinin mekansal yapisini ve
belirleyicilerini arastirmislar ve yerel halkin bos
zaman etkinliklerini daha ¢ok sehir merkezle-
rinde ve oncelikle evlerine yiiriime mesafesinde
gerceklestirdiklerini gozlemlemislerdir.

Yildiz vd.’nin (2016), Balikesir sehir halkinin
rekreasyon faaliyetlerine katilimlar1 ve yerel rek-
reasyon imkanlarinin yeterlilik diizeyleri konu-
sunda yaptiklar: ¢calismada katilimcilarin egitim
diizeyi, gelir diizeyi ve bos zamanlarinin artma-
siyla birlikte rekreasyon gereksinimlerinin de
arttig1 belirlenmistir. Bununla birlikte Balikesir’e
sonradan yerlesen bireylerin, ge¢miste yasadikla-
11 sehirlerle yaptiklari kiyaslamaya bagl olarak,
sehirde bulunan rekreasyon faaliyetlerinin ye-
terliligine yonelik algilarinin daha diisiik diizey-
de oldugu, bulgular arasindadir. Aksit Asik’in
(2017), Balikesir il merkezinde yasayan yerel hal-
kin belediyenin sunmus oldugu rekreasyon hiz-
metlerinden memnuniyetlerini odak alan aras-
tirmada, yerel halkin verilen hizmetten orta dii-
zeyde memnun olduklari tespit edilmistir. Ayni
calismada, katilmailar tarafindan en fazla tercih
edilen etkinlik, sehirde gezinti ve ytiriiyiis yap-
mak oldugu ve katilimcilarin sehirdeki kiiltiirel
alan ve etkinliklerin azligindan yakindiklar: go-
rilmistir. Hgili alanyazinda yerel halkin ve ka-
mu paydaslarinin goriislerini farkli agilardan ele
alan ¢alismalar bulunmaktadir (Choe ve Schuett
2020; Ebner vd. 2022; Scutariu ve Scutariu 2023).
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Bu c¢alismada ise Balikesir'deki rekreatif olanak-
larin sunulmasinda oncelikli sorumluluk sahibi
olan kamu kurum ve kuruluslariin gergeklestir-
digi ve planladig1 ¢alismalarin ve bunlarin Bali-
kesir yerel halkinin beklentileri ile uyusup uyus-
madiginin incelenmesi amaglanmaistir.

YONTEM

Balikesir il merkezinde bulunan rekreatif olanak-
larin ¢oklu paydaslarin bakis agisiyla degerlendi-
rilmesi ve karsilastirilmasi bu aragtirmanin ama-
cini olusturmaktadir. Arastirma Balikesir'de ya-
sayan yerel halk ve rekreasyon faaliyetleri ile ilis-
kili kamu kurum ve kuruluslarini kapsamakta-
diar. Balikesir il merkezinin arastirma alani olarak
secilmesinin nedeni, kiy1 seridinde bulunan ilge-
lerinde oldugu kadar rekreatif olanaklara sahip
olmamasi (Kili¢ vd. 2021) ve medyada sosyo-kiil-
tiirel olanaklar agisindan var olan imajidir (Kaan
2019; Ulus 2022). Balikesir ilinde, ikisi il merke-
zinde olmak tizere toplam 20 ilge bulunmaktadir.
Sekil 1'de de belirtildigi iizere, ilin merkez ilgeleri
olan Altieyliil ve Karesi arastirmanin cografi si-
nurlarini olusturmaktadir.

Aragtirmada nitel aragtirma desenlerinden du-
rum calismasi kullanilmus, veriler yar1 yapilandi-
rilmis goriisme formlar: araciligiyla toplanmaistir.
Arastirmada incelenen konunun daha iyi anla-
silmasina yardimeci olmasi ve ayrintili betimle-
melerin yapilmasina imkan saglamasi nedeniyle
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(Merriam 2013) gercek hayattan giincel olgular
tizerinde odaklanilan incelemelerde kullanilan
(Yin 2003) durum calismasi1 deseni kullanilmis-
tir. Yerel halk ve kamu kurum ve kuruluslar i¢in
ilgili alanyazin dikkate alinarak yazarlar tarafin-
dan hazirlanan farkl yar1 yapilandirilmis goriis-
me formlari kullanilmigtir (Ries vd. 2008; Birol ve
Aydin 2020; Altiner vd. 2020; Ekingen ve Sahin
2021).

Yerel halktan ve kamu kurum ve kuruluslarin-
dan toplanan veriler amagli 6rnekleme teknigi
ile toplanmistir. Arastirmada gegerlik ve giive-
nirligin saglanabilmesi i¢in nihai katilimecilarin
belirlenmesinde maksimum cesitlilik géz 6niin-
de bulundurulmusg ve dogrudan alintilara yer
verilmistir. Bu dogrultuda yerel halk agisindan
farkli meslek, yas ve mahalle 0lgiitleri dikkate
alinmistir. Kamu kurum ve kuruluslarini temsil
edecek katilimcilar ise sehirde sunulan rekreatif
olanaklarla ilgili ¢alismalar yapan, bu konuda
yetki sahibi olan ve kapsaml bilgi verebilecek
kurumlardan segilmistir. Veriler Mayis-Haziran
2022 doneminde toplanmis, veri doygunlugu
saglandiginda goriismeler sonlandirilmis ve ve-
riler metin haline doniistiirtilmiistiir. Sonrasinda
MAXQDA programindan faydalanilarak tematik
analiz gergeklestirilmis ve temalarin belirlenme-
sinde Balikesir kentsel rekreasyon olanaklarina
yonelik yerel halkin alg1 ve beklentileri ile ka-
mu kuruluslarinin ¢aligmalarinin ortaya ¢ikarilip
karsilastirilmasini saglayan arastirma sorularin-
dan faydalanilmistir. Tlgili kategori ve kodlar ilis-
kili temalar altina yerlestirilmistir.

Arastirmada yerel halk katilimcilar1 “YH” ile
kamu katilimcilar ise “K” ile kodlanmistir. Yerel
halk katilimeilarinin (40 kisi) 16’s1 kadin ve 28’1
bekar olup yaglar1 21-82 araligindadir. Ucti ilkdg-
retim, besi ortadgretim, 32’si yiiksekdgretim me-
zunudur. C)grenci, emekli, ev hanimi ve igsiz ka-
tilimcilarin da bulundugu yerel halk ¢alisma gru-
bunda; sigortaci, biiro personeli, miihendis, es-
naf, giivenlik gorevlisi, memur ve mutfak gorev-
lisi meslek gruplarindan katiimailar yer almigtir.
Arastirmaya katilan kurum temsilcileri (12 kisi)
ise; Balikesir Il Kiiltiir Turizm Mudiirlagi, Karesi
Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Al-
tieyliil Belediyesi Kiiltiir Isleri Muidiirliigii, Gii-

ney Marmara Kalkinma Ajansi, Balikesir Geng-
lik ve Spor 11 Miidiirliigii, Balikesir Biiyiikgehir
Belediyesi (BBB) Turizm Tanitim Midiirlag,
BBB Genglik ve Spor Hizmetleri Daire Bagkanli-
g1, BBB Kirsal Hizmetler Daire Baskanlig1, BBB
Tiyatro ve Konservatuar Sube Midiirligii, Pe-
dalON Balikesir Bisiklet Dernegi'nden miidiir,
koordinator, uzman, STK baskani ve biiro perso-
neli gorevlerinde yetkililerdir. Yaslar1 27-55 ara-
liginda degisen kamu katilimcilarinin ti¢ti kadin
olup, tamamu yiiksekogretim mezunudur.

Arastirmada ikinci teknik olarak zihin haritala-
r1 analizi kullanilmistir. Zihin haritalari, normal
haritalardaki gibi verileri sistematik hale getirme
yontemlerinden birisidir. Bu haritalar, insanlarin
zihinlerinde olusturdugu mekanin gorsel bir su-
numudur (Tuan 1975: 205). Zihinlerde insa edi-
len mekansal imajlar, insanlarin mekansal de-
neyimlerinin ve bu deneyimlere dair algilarinin
bir tezahiiriidiir (Lynch 2017). Bu tezahiir zihin
haritalar1 araciligiyla gorsel hale getirilmektedir.
Zihin haritalarinda katilimcilar tarafindan isaret
edilen unsurlar analize tabi tutulurken, asagida
belirlenen o6lciitlere gore simiflandirilmistir. Bu
unsurlar; zihin haritalarindaki kullanim siklik-
larina, mevcut lokasyonlariyla Ortiisiip Ortiisme-
diklerine ve hangi tiir rekreasyon alani kapsami-
na girdiklerine bakilarak analiz edilmistir. Analiz
sonuglar1 Balikesir sehir merkezi arazi kullanim
haritas1 ile iliskilendirilmis ve ayrica ¢agrisim
burcu yontemiyle de gorsel hale getirilmistir (Ka-
radag ve Turut 2013). Cagrisim burcu hazirlanir-
ken, cografi bilgi sistemi yazilimi1 olan ArcGIS
10.5 programi kullanilmistir. Balikesir sehir mer-
kezi odak noktasi alinarak olusturulan ¢agrisim
burcunda katilimcilar tarafindan belirtilme mik-
tarlarina gore sehirde bulunan rekreasyon alan-
lar1 gosterilmistir. Cagrisim burcunda belirtilen
yerlerin burg icerisindeki merkeze yakinliginin
artmasi, daha ¢ok katilimer tarafindan bu yerle-
rin ifade edildigini gostermektedir.

BULGULAR

Bu boliimde yerel halk ve kamu kurulusu temsil-
cileri ile yapilan goriismeler sonucu elde edilen
bulgulara yer verilmistir. Yerel halka iligskin ve
kamu paydaslar1 katilimcilarina iliskin bulgular
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iki farkli baglik altinda sunulmustur. Aragtirma
temalar1 arastirma sorularindan olusturulmus,
kategoriler ve kodlamalar iliskili temalar altina
yerlestirilmistir.

Yerel Halka iliskin Bulgular

Yerel halka yoneltilen goriisme sorulari; bos za-
manin nasil degerlendirildigi, bos zaman alanla-
rinin hedef kitlesi, bu alanlarda karsilasilan ek-
siklik ve sorunlar, alan-etkinlik onerileri ile bek-
lenen destekleri kapsamaktadir. Analiz sonucun-
da elde edilen temalar ve kategoriler Sekil 2'de
sunulmustur.

Sekil 2. Yerel Halk ile Gergeklestirilen Goriis-
melerinin Analizi Sonucunda Elde Edilen Tema-
lar ve Kategoriler

Bos Zamanin Degerlendirilmesi

Yerel halk bos zamanlarini yogun olarak yiyecek-
icecek temelli rekreatif alanlarda gegirmektedir.
Bunun yani sira, yesil-agik alanlar, sportif faali-
yetler, aligveris, eglence faaliyetleri ve sosyokiil-
tiirel faaliyetler tercih edilmektedir. Ayrica, aile
ve arkadaslariyla birlikte, evde, kirsal alanlarda
veya iiniversite kampiis alaninda zaman gecirdi-
gini belirten katihmcilar bulunmaktadir.

Bos Zaman Alanlarinin Hedef Kitlesi

Katilimeilar yogun olarak Balikesir merkezindeki
bos zaman alanlarinin genel kitleye hitap etme-
digini vurgulamigstir. Bu durumun sebepleri ise;
rekreatif alanlarin her yasa hitap etmemesi, kiil-
tiir-sanat etkinliklerinin eksikligidir. Ayrica, bog
zaman alanlarinin gengler icin yetersiz oldugu,

ticretli oldugu, sadece emekli ve yasli kesime hi-
tap ettigi, yetersizligi ve sadece AVM’lerin genel
kitleye hitap ettigi hususlar1 da katilimcilar tara-
findan ifade edilmistir. YH 12, sinema gibi rek-
reasyon alanlarinin AVM’lerin igerisinde olmasi
insanlari tiiketime yonlendirdigini ifade etmistir.
YH 11 de AVM’lerin bireyleri tiiketime y&nlen-
dirdiginden hosnutsuz oldugunu ifade etmistir.

Bos Zaman Alanlarina iligkin Eksiklikler
- Olumsuzluklar

Bu tema altinda; fiziksel eksiklikler ve sosyal so-
runlar kategorileri olusturulmustur. Fiziksel ek-
siklik kategorisinde rekreatif alan eksikligi yo-
gun olarak vurgulanmistir. Ayrica spor alanlar:
yetersizligi, doga temelli rekreatif alan yetersizli-
gi ve aile ile vakit gecirilebilecek alan yetersizligi
oldugu ifade edilmistir. Fiziksel alan yetersizligi
ile ilgili YH15 “Sehir biiyiidiikce var olan park
tirli yerler azaliyor niifusa oranla ¢ogaltilmali”
ifadesini kullanmistir.

Sosyal sorunlar kategorisi altinda ise sosyo-
kiiltiirel ve spor etkinlikleri eksikligi, bos zaman
alanlarinda bulunan diger insanlarin saygisiz
davranislari, yabanci uyruklu kisilerin olmas;,
esnaf ve ¢alisanlarin olumsuz davranislari, gii-
rilltii ve alkol kullanimi konularinda rahatsiz-
liklarini ifade eden katilimcilar olmustur. Bos
zaman alanlarinda giivenlik yetersizligi, insan
yogunlugu ve sehrin sosyal agidan gelismemis
olmasi belirtilen diger sosyal eksiklik ve olum-
suzluklardir. Sosyo-kiiltiirel etkinliklerin eksikli-
gini ve Balikesir’in i¢ turizmine katki saglayacak
sekilde planlanmas1 gerekliligini YH5, “Mesela,
sanatla ilgili ¢ok fazla ¢alisma yapilmiyor ya da il

Bos Zaman
Bos Zamanin Al aﬁgﬁnmﬁg def Alanlarina lligkin Bos Zaman Alan- Boétﬁiﬂ]k?grﬁfn_
Degerlendirilmesi Kitlesi Eksiklikler- Etkinlik Onerileri Destek
Olumsuzluklar
Bos Zaman ] S Destek Beklenen
FaaAnlyetlleri ve Genel Kitle Fiziksel Eksiklikler ] Etkinlik Onerileri Kurumlar
anlari
A Alan Onerileri . Destek ve
Bﬁgé?\?;?? ’ Ozel Kitle Sosyal Sorunlar ] iyilestirme Onerileri
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disindaki insanlara Balikesir’e cekecek ¢alismalar
yapilmiyor” seklinde ifade etmistir.

Bos Zaman Alan-Etkinlik Onerileri

Bos zaman alan-etkinlik onerileri temasi altinda,
ozellikle, kiiltiirel-sanatsal etkinlik Onerileri 6n
plana ¢ikmistir. Yerel halk katilimcilarinin kon-
ser, festival-fuar ve tiyatroya ilgisinin yogun ol-
dugu anlasilmistir. Sosyal etkinlik onerileri altin-
da; eglence-dinlenme alanlari, sosyal etkinlikler,
gezi ve iiniversite etkinliklerine yer verilmistir.
Farkl yas gruplarina yonelik etkinlikler kodu al-
tinda; ¢ocuklara yonelik etkinlikler, genclere yo6-
nelik etkinlikler, orta yas ve {izerine yonelik et-
kinlikler oldugu anlasilmistir. Bunlarin disinda,
etkinliklerin ¢esitlendirilmesi ve sayisinin art-
tirilmasy, ticretsiz ve uygun fiyatl etkinlikler ve
sportif etkinlikler onerilen diger konulardir.

Alan oOnerileri kategorisi altinda, sosyal alanla-
ra yogun olarak vurgu yapildig: belirlenmistir.
Bu alanlar igerisinde genglere yonelik alanlar,
yeme-igme alanlari, yaslilara yonelik alanlar, ai-
lelere yonelik alanlar, aligveris alanlar1 ve kamp
alanlar1 oldugu goriilmiistiir. Bunlarin yan sira;
eglence ve oyun alanlari, yesil alanlarin ¢ogaltil-
masl, kiiltiirel alanlar ve spor alanlaria yonelik
Oneriler sunulmustur.

Bos Zaman Alan-Etkinliklerine Destek

Katilimcilarin yerel yonetimler basta olma {ize-
re, iiniversite, girisimciler ve sivil toplum kuru-
luslarinin destek vermesi gerektigini diistindiigii
anlasilmistir. Destek ve iyilestirme konusunda
ise sirasiyla su Onerilere yer verilmistir: Halkin
bilinglendirilmesi, rekreasyon alanlarmnin uygun
fiyath olmasi, rekreasyon alanlarinda giivenlik
onlemlerinin arttirilmasi, betonlasmanin engel-
lenmesi, camliga teleferik yapilmasi, rekreasyon
alanlarinin temizligi, yabani hayvanlarin sayisi-
nin arttirilmasi, rekreasyon alanlarinin cesitlen-
dirilmesi, perifer mahalleler ile sosyal entegras-
yonun saglanmasi ve ulasimin iyilestirilmesidir
(glizergahlarin iyilestirilmesi, rayli ulasim siste-
minin kurulmasi). Baz1 goriismelerde ise yerel
halkin etkinliklerden yeterince haberdar olmadi-
g1 ve Ozellikle sanat etkinliklerine yonelik ilgisi-
nin az oldugu anlasilmistir. Bu nedenle yerel hal-

kin etkinliklerden daha fazla haberdar edilmesi
ve kiiltiir-sanat etkinliklerine yonelik farkindali-
gin arttirllmasi gerekliligi anlagilmigtir.

Cagrisim Burcuna iliskin Bulgular

Cagrisim burcu kapsaminda yerel halk katilim-
cilarin doldurmus oldugu zihin haritalar: ince-
lendiginde; katilimcilarin zihin haritalar iize-
rinde toplam 171 adet isaretleme yaptiklar1 go-
rilmektedir (Sekil 3 ve Sekil 4). Bu isaretlenen
rekreasyon alanlar1 siniflandirildiginda alisveris
mekanlari ile birlikte kafeteryalarin bulundugu
mekanlar en ¢ok belirtilmis olan (yedi baslik al-
tinda) mekanlardir. Bu alanlar1 takiben agik ve
yesil alanlarin alt1 farkl: baslik altinda belirtildi-
gi goriilmektedir. Bu kategoriler diginda gehir
merkezinde bulunan 6nemli bir tarihi eser olan
Pasa Cami, bir kiiltiir merkezi ve bir spor komp-
leksi de haritalarda isaretlenmistir. Genel ola-
rak bos zaman aktiviteleri kapsaminda alisve-
ris mekanlari, yesil alanlar, spor alanlari, kiiltiir
merkezleri gibi sehir hayat: igerisinde yer alan
rekreasyon mekanlarinin Balikesir sehir merke-
zinde de katilimcilar tarafindan dikkate alinan
rekreasyon alanlar1 oldugu goriilmektedir. Zihin
haritalarinda katilimcilarin 6nemli bir kisminin
bu mekanlar1 konumlandirirken mekanlarin ger-
cek yerlerine ¢ok da sadik kalmayarak isaretle-
meler yaptiklar1 sdylenebilir. Mekanlarin gergek
lokasyonlari ile katilimcilarin zihinlerde olustu-
rulan lokasyonlarda 6nemli farkliliklar mevcut-
tur. Ornegin merkezi is alaninin giineyinde bulu-
nan Atatiirk Parki ¢cogu katilimer tarafindan tam
tersi yonde olacak sekilde kuzeyde gosterilmistir.

Yerel halktan katilimcilarin sehirdeki rekre-
asyon alanlarina iliskin doldurduklar: zihin ha-
ritalarinda en fazla kullanilan unsurun Esas10
Aligveris Merkezi oldugu goriilmektedir. Ka-
tilimcilarin bos zamanlarini degerlendirdikleri
mekanlarin odak noktasinda bir aligveris mer-
kezinin olmasi dikkat gekicidir. Tkinci sirada yer
alan Atatiirk Parki, sehirsel alanlarda rekreasyon
ihtiyacinin kargilandig1 énemli mekanlar arasin-
da yer alan acik ve yesil alanlarin Balikesir sehri
icinde gecerli oldugunu gostermektedir. Atatiirk
Parki'na benzer sekilde sehirde son yillarda ha-
yata gecirilmis olan alisveris ve yasam merkezi
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seklinde tanitimi1 yapilan ve igerisinde parklarin,
yesil alanlarin, sinema ve sergi salonlarinin, kafe-
lerin vb. sosyokiiltiirel ve ticari fonksiyonlari ice-
ren mekanlarin bir arada yer aldig1 Avlu Aligve-
ris ve Yasam Merkezi zihin haritalarinda siklikla
belirtilmis olan bir rekreasyon alani seklinde kar-
simiza ¢ikmaktadir.

Zihin haritalarinda isaretlenen rekreasyon
alanlar ile Balikesir sehir merkezi arazi kullanim
haritas: eglestirildiginde (Sekil 4); katilimcilarin
imajlarinda sehrin merkezi is sahasi igerisinde
yer alan parklarin, meydanlarin ve ticari alan-
larin bulundugu goriilmektedir. Diger taraftan
sehrin ¢eperinde sayilabilecek ve cogunlukla pik-
nik faaliyetlerinin gerceklestirildigi mekanlarda
zihin haritalarinda yer alan unsurlar olmustur.
Bununla birlikte katilimecilar tarafindan siklikla
dile getirilen agik ve yesil alan noksanlig1 Bali-
kesir sehir merkezi arazi kullanim haritasindan
da rahatlikla segilebilmektedir. Genellikle sehir
merkezlerindeki yesil alanlarin bir kismini da
mezarliklarm olusturdugu gercegi Balikesir sehri
icin de gegerlidir.

Kamu Paydaslari Katilimcilarina iliskin Bulgular

Bu boliimde kullanilan temalarin dayandirildig:
arastirma sorulary; ilgili kamu paydaslarinin bos
zaman alan-etkinliklerine yonelik ¢alismalari,
belirlenen eksiklik ve engeller, gelistirme plan-

Sekil 3. Zihin Haritalarinda Belirtilmis Olan Rekreasyon
Alanlarina Yonelik Cagrisim Burcu
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lar1, kullanilan bilgilendirme kanallar: ve gelis-
tirici onerileri kapsamaktadir. Analiz sonucun-
da elde edilen temalar ve kategoriler Sekil 5'te
sunulmustur.

Bos Zaman Alan-Etkinliklerine Yonelik Calismalar

Bos zaman alanlarina yonelik ¢alismalar kate-
gorisinde yogun olarak kiiltiir, sanat ve egitim
alanlarina yonelik bulgulara ulasilmistir. Bunun-
la birlikte spor alanlar1 ve sosyal alanlar 6n pla-
na cikan diger alt kategorilerdir. Belirtilen bu alt
kategorilerin yani sira; genglik merkezleri, resto-
rasyon yenileme ve kamp alanlarinin olusturul-
masina finansal destek saglamaya iligkin bulgu-
lara ulagilmistir. Konakpinar Kamp Alani, yerel
halk goriismelerinde belirtilmedigi i¢in, bu ala-
nin yerel halk tarafindan yeterince bilinmedigi
sOylenebilir.

Bos zaman etkinliklerine yonelik ¢alismalar
kategorisi altinda belirlenen alt kategoriler; spor
etkinlikleri (badminton, bisiklet turlari, ok¢uluk
etkinlikleri, spor turnuvasi, yiiriiyiis-kosu etkin-
likleri, Avlu’da sportif balik¢ilik, dart, doga yiirii-
ylisii, masa tenisi, voleybol turnuvasi, yaglh giires
etkinlikleri ve yilizme miisabakalar1), kiiltiir-sa-
nat etkinlikleri (konser, tiyatro, kahvalti festivali,
sOylesi, anma programi, Tiiliitabak Festivali, ki-
tap fuari, koro calismalari, geziler, sergiler ve si-
nema giinleri) ve egitim (el sanatlar1 kursu, mes-
lek edindirme kurslari, miizik kursu, tenis kursu,
aricilik egitimi, atolye calismalari, bilisim kursu,
bisiklet egitimi, enstriiman kursu, hobi kurslari,
inovasyon kursu ve resim kursu) faaliyetleridir.

Kamu yetkilileri toplumdaki dezavantajli
gruplara yonelik olarak; gezi, trafik egitim par-
ki, sinema gosterimi, miizik egitimi, e-spor tur-
nuvasi, dinletiler, bisiklet turlari, basketbol taki-
mi, badminton kursu diizenlediklerini ve proje-
lere finansal destek sagladiklarini belirtmistir.
Ayni zamanda; belediyeler, STK, iiniversiteler
ve diger kamu kurumlari ile is birligi yapildig:
belirlenmistir.

Bos Zaman Alan-Etkinliklerine Yonelik Eksiklik ve
Engeller

Bu tema altinda biirokratik engeller ve altyapi
eksikligi kategorileri yer almaktadir. Biirokratik
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engeller; resmi kurumlarin yeterli sayida proje
yapmamasl, halkin yeterince bilgilendirilmemesi
ve maliyet engelidir. Altyap: eksikligi kategorisi
altinda ise yesil alan eksikligi, spor faaliyetleri ve
kiiltiir-sanat faaliyetleri icin alan eksikligi oldu-
gu belirlenmistir. Tlgili kodlarda bisiklet yolla-
rinin eksikligi, ulasim ve sehrin fiziki yapisinin
olusturdugu engeller, agaclandirma eksikligi ve
botanik park eksikligi 6ne ¢ikmaktadir.

Bos Zaman Gelistirme Planlari

Bu tema altinda bulunan alan gelistirme katego-
risinde; olimpik yiizme havuzu, spor tesisleri,
dezavantajli gruplara yonelik parklar, tenis kort-
lari, kiitiiphaneler ve genclik merkezleri agilmas:
planlandig1 belirlenmistir. Etkinlik gelistirme ka-
tegorisinde ise; konserler, yarismalar, ¢ocuklara
yonelik etkinlikler, kurslar, sanatsal faaliyetler,
siirdiiriilebilirlik temal1 projeler, bisiklet farkin-
daliginin arttirilmasi ve tiyatro ¢alismalarina yo-
nelik planlamalar bulunmaktadir.

Bos Zaman Faaliyetleri Hakkinda Bilgilendirme
Kanallari

Kamu paydaslar: yiiriittiikleri bos zaman faali-
yetleri hakkinda bilgilendirme kanallar1 olarak;
cevrimici kanallar (sosyal medya platformlari,
web siteleri, akilli telefon uygulamalari), yerel ve
ulusal basin, reklam (pano, afis, sosyal medya fe-
nomenleri, kisa mesaj) araglarini kullanmaktadir.
Ayrica katilimcilar, yogun olarak sosyal med-
ya platformlar1 ve web sitelerinin kullanildigin
belirtmistir.

Bos Zaman imkanlarinin Gelistirilmesine Yonelik
Oneriler

Bu tema altinda halkin bos zaman faaliyetleri ko-
nusunda bilin¢lendirilmesi, farkli sosyo-demog-
rafik gruplara yonelik alan-etkinlik gelistirme,
altyapi-iistyapi gelistirme ve yerel yonetimlerle
is birliginin arttirilmasi kategorileri bulunmak-
tadir. Kategoriler altinda genglere yonelik ¢alis-
malarin arttirilmasi, bisiklet yollarmin yapilmasi,
yeni rekreasyon alanlarinin yapilmasi, bos zaman
faaliyetleri sonucunda elde edilen ¢iktilarin sati-
sina imkan verilmesi, engelli parki, dezavantajli
gruplara yonelik ¢alismalarin ve alanlarin artti-
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rilmasi, farkli paydaslarla is birliginin arttirilma-
s1 ve genglerin bos zaman faaliyetlerinde aktif rol
almasina yonelik oneriler yer almaktadir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu aragtirmada Balikesir yerel halk ile kamu ku-
rum ve kurulusglari temsilcilerinin sehrin rekreas-
yon olanaklarina bakis agilarinin degerlendiril-
mesi ve karsilastirilmast amacglanmistir. Rekreatif
unsurlarin gelistirilmesinde farkli paydaslarla is
birligi yapilmas: ve doga temelli rekreatif alanla-
rin arttirilmasi gerekliligi yerel halk ve kamu yet-
kililerinin goriislerinde vurgulanan ortak nokta-
lardir. Arastirma sonucuna gore 6zellikle sosyo-
kiilttirel alan ve etkinlikler konusunda yerel halk
tarafindan eksiklikler goriilmesine ragmen, ka-
mu yetkililerinin bu alanda faaliyetler yapmus ol-
dugu anlasilmaktadir. Boylece yapilan etkinlik-
lerin yerel halka duyurulmasi noktasinda ¢alis-
malarin gerekliligi belirlenmistir. Sosyal medya
platformlari ve internet siteleri ile yalnizca belirli
gruptaki bireylere ulasilabildigi anlasilmistir.

Bu kapsamda, rekreatif olanaklarla ilgili bilgi-
lendirmenin yerel halkin her kesimini g6z onii-
ne alarak, farkl iletisim araglari tizerinden yapil-
masinin gerekliligi ve onemi ortaya ¢gikmaktadir.
Ulasilan bu bulgu rekreasyon hizmetlerinde ile-
tisim stratejilerinin 6nemini gostermektedir. Bu-
nunla birlikte, farkli sosyo-demografik gruplara
yonelik etkinliklerin gelistirilmesi konusunda
yerel halkin beklentileri ile kamu yetkililerinin
gelecege yonelik ¢alismalarinin uyum gosterdi-
&i tespit edilmistir. Ancak yerel halk tarafindan
ihtiya¢ duyulmasina ragmen rekreatif alanlarda
glivenligin arttirilmasi, bu alanlarin ekonomik
agidan ulasilabilir olmas: ve fiziki tasima kapa-
sitesinin gelistirilmesi konularinda herhangi bir
goriisiin kamu paydaslarinin gelecek planlarin-
da yer almadig: belirlenmistir. Bu kapsamda ye-
rel halk ile kamu paydaslarinin kentsel rekreas-
yon olanaklarina yonelik algilamalarinin yeterin-
ce Ortiismedigi sOylenebilir.

Giiniimiizde ¢ogu sehirde oldugu gibi ye-
rel halkin bog zamanlarin1 “rekreatif aligveris”
mekanlar1 kapsaminda degerlendirdikleri go-
riillmektedir. Rekreasyon olanaklarinin aligveris
merkezleri tizerinden sunulmasi, daha fazla tii-
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ketime yonlendirme ve rekreasyona maddi erisi-
lebilirlikte esitsizlik konularindaki kaygilar: agi-
ga ¢ikarmistir. Bunun yani sira, yerel halkin ve
kamu yetkililerinin goriislerinde 6zellikle emekli
ve yaslilar bagta olmak iizere ileri yas ve alt gelir
gruplarina yonelik rekreatif olanaklarin sinirl ol-
dugu anlasilmistir.

Yerel halkla yapilan goriismeler sonucu elde
edilen bulgularda 6n plana ¢ikan rekreatif alan
ve etkinliklerin zihin haritalari ile de dogrulan-
dig1 gortilmiistiir. Fakat rekreatif alanlarin zihin
haritalarinda belirtilen noktalar: ile gergek fiziki
konumlar1 arasinda oldukga 6nemli farkliliklar
oldugu gozlemlenmistir. Bu durum bireylerin fi-
ziksel gevreyi nasil algiladiklar: ve anlamlandir-
diklariyla iligkili olmakla birlikte; Balikesir sehri-
ne yonelik olusturulan fiziksel imaj calismalari-
nin yerel halkta tam olarak karsilik bulmadigina
da igsaret etmektedir.

flgili alanyazinda Balikesir’in rekreasyon ola-
naklar1 farkli sehirlerle karsilastirildiginda ifade
edilen “yetersizlik” algis1 bu ¢alismada da vur-
gulanmistir (Yildiz vd. 2016). Giivenlik ve hava
kirliligi sonuglar1 agisindan Altiner vd.nin (2020)
arastirmasini destekleyen sonuglara ulasilmis-
tir. Aksit Asik’in (2017) ¢alismasina benzer ola-
rak, rekreasyon olanaklarinin toplumdaki farkl
gruplar1 kapsayacak sekilde cesitlendirilmesi ge-
rekliligi bu ¢alismada da anlasilmistir. Aliaga-
oglu ve Mirioglu'nun (2020) ¢calismasina paralel
olarak yesil alan ve tiniversiteler ile kent iliskisi
bu arastirmada da goriilmiistiir. Ayrica, sosyo-
kiiltiirel olanaklarin ve yesil alanlarin az olmasi
da bu ¢alismayla ortiismektedir.

Alanyazina Katki

Arastirma kentsel rekreasyon olanaklarina yone-
lik goklu paydas bakis agisini ele almaktadir. Pay-
das goriislerinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in du-
rum ¢alismasi kullanilmis, veriler tematik olarak
analiz edilmistir. Ortaya ¢ikan kategoriler baki-
mindan alanyazina katk: sunabilecegi diisiiniilen
farkli boyutlara ulasilmistir. Bu boyutlar aracili-
g1yla calismanin ileride yapilacak olan ampirik
arastirmalara temel olusturabilecegi sdylenebilir.
Calisma farkli paydaslarin rekreasyon olanakla-
rin1 karsilagtirmali olarak incelemesi bakimindan

onceki arastirmalarin (Avckurt vd. 2004; Yildiz
vd. 2016; Aksit Asik 2017) bakis agisin1 genislet-
mektedir. Ayrica, zihin haritas1 yontemi ve cag-
risim burcunun kullanilmasi, bu aragtirmanin bir
diger 6zgiin yoniinii yansitmaktadir.

Uygulamaya Olan Katki

Yerel halkin kentsel yesil alanlarda ihtiya¢ duy-
dugu rekreasyon olanaklarinin karsilanmasi,
rekreasyonel aktivitelere dahil olmalarini tes-
vik edebilmektedir (Zhang vd. 2013). Ozellik-
le pandemi ve deprem gibi bireylerin psikolojik
iyi oluslarini derinden etkileyen krizler karsisin-
da, tiim yastan bireylerin fiziksel ve psikolojik
saglik durumlarina olumlu katki saglayabilecek
ylriiyiig-bisiklet yollarinin, rekreatif yesil alan-
larin ve sosyo-kiiltiirel etkinliklerin sayisinin art-
tirllmasi kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
dikkate alinmasi gereken hususlar olarak soyle-
nebilir. Ugiincii yas grubu gibi dezavantajli grup-
larin sosyal izolasyonunun 6niine gecilmesi i¢in
saglik, spor ve sanat temelli terapi sunabilecek
rekreatif olanaklarin gelistirilmesi faydali ola-
bilir. Valilik, Belediye, Kalkinma Ajans1 ve Kent
Konseyi gibi paydaslarin gelecek planlamala-
rinda e-katilim uygulamalariyla kentin farkl
paydaslarini dahil ederek dezavantajli gruplara
ulagilabilir.

I¢ turizmin desteklenmesi icin katilimcilarin
da ihtiya¢ duydugunu belirttigi tiyatro ve konser
gibi kiiltiir-sanat faaliyetleri gelistirilebilir. Uni-
versite etkinliklerinin sehir ile biitiinlestirilmesi
konusunda vurgulanan eksikliklere yonelik ¢ok
paydasl projeler diizenlenebilir. Ayrica rekreas-
yonel faaliyetler ve mekanlardaki aktivite gesitli-
liginin, sehir sakinleri i¢in sehrin yoneticileri ta-
rafindan daha fazla dikkate alinmas: faydal ola-
bilir. Doga temelli rekreatif alanlarin planlanma-
s1, yonetimi ve korunmasinda farkl: demografik
gruplarin istek ve ihtiyaglar1 géz 6niinde bulun-
durulabilir (Zhang vd. 2013).

Sinirliliklar ve Gelecek Calismalara Yonelik Oneriler

Arastirmada gergeklestirilen analiz ve gorselles-
tirmelerde farkli yontemlerin kullanilmis olmasi
gelecek calismalar igin fikir verici olabilir. Bunun
yani sira arastirmada belirlenen temalardan yo-
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la ¢ikarak farkli sehirler degerlendirilebilir ve se-
hirler arasi karsilastirmalar sehirlerin rekreasyon
olanaklarinin gelistirilmesine katki saglayabilir.
Arastirmada kullanilan zihin haritas1 yontemi,
ilgili alanda ileride yapilacak farkli ¢alismalara
151k tutabilir. Ayrica incelenen cografi alanin ge-
nigletilmesi daha farkli alanlarin karsilagtirilma-
sin1 saglayabilir. Yerel yonetimlerin rekreasyon
olanaklarina yaptiklar: harcamalar ve yerel hal-
kin rekreasyon memnuniyetleri sehirlere gore
karsilastirmali olarak incelenebilir. Ozellikle fi-
ziksel aktivitelerin artirilmasi i¢in rekreasyon im-
kanlarina erigebilirlik 6nemlidir (Ries vd. 2008).
Rekreasyon katilimi konusunda esitsizlik konu-
su yas ve cinsiyet gibi demografik yapilar {izerin-
den karsilastirilabilir. Bunun yani sira alt-kiiltiir
ve farkli etnik gruplarin rekreasyon kullanimlar:
incelenebilir. Dezavantajli gruplarin rekreasyon
olanaklarindan daha fazla yararlanabilmesine
yonelik aragtirmalar yapilabilir.
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GIRIS

Liiletasi, sabuntas1 grubundan bir maden olup
hafif, yumusak ve opaktir (Kaya 2021). Arkeolo-
jik calismalar, liiletas1 ya da buna benzer nitelik-
lere sahip taslarin Erken Bronz Cagi'ndan bu ya-
na bilindigini, 5000 y1l 6ncesinde insan eliyle bi-
¢imlendirildigini ortaya koymaktadir (Eskisehir

0z

Bu ¢alismada somut olmayan Kiiltiirel miras (SOKUM) olarak lilletasi islemeciliginin tarihi arastinimistir. Bu
amacla 1833-1963 yillan arasinda yazilan Almanca, ingilizce ve Tiirkge dillerindeki 34 seyahatnameye ula-
silmistir. Nitel yontemin benimsendigi calismanin verileri seyahatnameler ile ulusal ve uluslararasi alanya-
zindaki ikincil kaynaklarin incelenmesiyle elde edilmistir. Verilere, nitel analiz programi MAXQDA yardimiyla
timdengelimsel tematik analiz yapiimistir. Bu baglamda 161 kod cikariimis ve kodlar “nitelikleri”, “islenme-
si”, “isletmeciligi ve pazarlanmasi” ile “kullanim alanlarn” seklinde dort tema altinda toplanmistir. Calismanin
sonucunda liletasinin hidrath silisli magnezyumdan olusan bir maden oldugu, en kaliteli liletasi yataklarinin
Eskisehir’de bulundugu, ocaklarin ilkel bir bicimde isletildigi, liletasinin ham olarak Viyana'ya goturildugi,
orada islenip satildigl, pipo bashgl, puro ve sigara agizhg yapiminda kullanildigi anlasiimistir. Bu ¢alisma,
genelde sehir turizminde énemli olan bir turistik iiriiniin, 6zelde ise SOKUM olarak liiletasinin tarihi igin kay-
nak olmasi ve turist rehberlerinin bu konudaki anlatimlarini zenginlestirmede katki saglamasi bakimindan
o6nemlidir.

ABSTRACT

This study explores the history of meerschaum carving as an intangible cultural heritage. Data were collec-
ted from 34 travelogues written in German, English, and Turkish between 1833- 1963. The study employed
a qualitative method, and the data were obtained by examining the travelogues and secondary sources in
national and international literature. Deductive thematic analysis was applied using the MAXQDA qualitative
analysis program and a total of 161 codes were grouped under four themes such as”qualities”, “processing,”
“management and marketing,” and “areas of use.” The study reports that meerschaum is a hydrated siliceous
magnesium mineral and the highest quality meerschaum deposits are found in Eskisehir where the mines
are operated in a primitive manner. The raw meerschaum is transported to Vienna, where it is processed and
sold for use in pipe heads, cigar and cigarette mouthpieces. This study is significant as the findings offer a
source for the history of meerschaum as a tourist product as per its critical role for the city tourism. The study
also contibutes to the tour guiding practices as per its extension of narratives on that issue as an intangible
cultural heritage.

Il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii 2009). Avustur-
ya, Bosna, Egriboz (Yunanistan), Ispanya, Ken-
ya, Kirim, Madagaskar, Moravya (Cekya), Sisam
(Albek 1991; Giimiissoy 2013), Meksika, Somali
ve Tanzanya’da (Tashgil ve Sahin 2011) liiletas1
rezervleri oldugu halde diinyada en iyi kalitede
lilletasinin gikarildig: yer Eskisehir'dir.

Liiletas: yerelde Eskisehir tasi, patal, denizko-

* Bu makale, MTCON'"21’de “History of Meerschaum as a Tou-
rism Product” adiyla sunularak 6zet olarak yayimlanan bildi-

riden gelistirilmistir.

piigii ve aktas olarak bilinirken Latince Sepiolite
seklinde adlandirilmaktadir (Eskisehir 11 Kiiltiir
ve Turizm Miidiirliigii 2009). Almanca ve Ingiliz-
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ce yazilmis kaynaklarda ise Almanca deniz kopti-
gii anlamina gelen “Meerschaum” ya da “Viyana
tas1” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1892 yilinda
Berlin-Bagdat demiryolunun yapimu vesilesiyle
Alman ve Avusturyali mithendisler Eskisehir’e
gelerek buraya yerlesmis ve seyyahlarin da ilgi-
si Eskisehir’e ve liiletasina yonelmistir (Yilmaz
ve Yetgin 2018; Kaya 2021). Liiletas: tiretiminin
ve ticaretinin detaylarinin yer aldigi Grunzel’in
seyahatnamesinden Eskisehir’de hammadde ola-
rak ¢ikarilan madenin asil katma degere sahip bir
irline Avusturya’da dontistiigii ve bu nedenle
liletasinin Almanca ve 1ngﬂizce kaynaklarda Al-
manca ismiyle (Meerschaum) tanindig1 anlasil-
maktadir (Grunzel 1897’den aktaran Kaya 2021).

Sehir turizmiyle 6ne ¢ikan Eskisehir'de liileta-
s1 6bnemli bir turistik irtindiir. Eskisehir’de Kur-
sunlu Cami ve Kiilliyesi i¢inde, Liiletas1 Miizesi
ve Liiletas1 El Sanatlar1 Carsisi bulunmaktadir.
Ayrica Eskisehir Sanayi Odasi’nin bagvurusu
sonucunda liiletag: Tuirk Patent Enstitiisii’'nden
07.01.1999 tarihinde Cografi Isaret Tescil Belgesi
almistir. Belgede Eskisehir liiletaginin ayirt edi-
ci fiziksel ve teknik ozellikleri; hafif ve gozenek-
li yapisi, emicilik 6zelligi, atese dayanikli olusu,
yere diistiigiinde kirilmamasi ve suda kolay da-
g1lmasi seklinde siralanmistir (Tiirk Patent Ensti-
tlisti 1999). Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Eskisehir
Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirligii, 2009 SOKUM
calismalari arasina liiletas1 islemeciligini almis
ve unsurun gelistirilmesine yonelik koruma 6n-
lemleri 6nermistir (Eskisehir 1 Kiiltiir ve Turizm
Midirliigii 2009).

SOKUM bilesenleri olarak el sanatlari, folk-
lorik ogeler, kurtulus giinleri, torenler ve halk
danslar: gibi birtakim ritiieller turistler tarafin-
dan deneyimlenerek turistik bir {iriine dontis-
mektedir. Bu iirtinler bazi durumlarda yalnizca
ait oldugu destinasyona katma deger saglamak
amaciyla hediyelik esya olarak satilmakta ve
basitlestirilme tehlikesiyle kars1 karsiya kalabil-
mektedir. SOKUM degerlerinin tespit edilerek
envanterinin ¢ikarilmasi ve gelecege aktarilmasi,
turistik tirtinlerin “yerel olan1 yerinde gérme” gi-
bi bir motivasyon kaynagina doniismesine vesile
olmaktadir (Kalyoncu Yolagan 2022). Béylece SO-

KUM degerlerinin yasatilmasi, korunmasi ve de-
vamliligi, kusaktan kusaga aktarilmak suretiyle
saglanmaktadir. Bu baglamda, bu ¢alismada Es-
kisehir i¢in 6nemli bir mirasin seyahatnameler-
deki yerini arastirmak ve elde edilen bilgilerle se-
hir turizminde hizmet veren turist rehberlerinin
anlatimlarini zenginlestirmede kaynak olustur-
mak amaglanmistir. Incelenen 34 seyahatname-
den yola cikilarak liiletasi ile ilgili turist rehber-
ligi anlatilarina kaynak olusturabilecek bilgiler
elde edilmigtir.

KURAMSAL CERCEVE

Liiletasinin tarihi ¢ok eskilere dayanmak-
tadir. Eskisehir’de yapilan kazilarda once
Demircihiiytik’te liiletasindan yapilmis dikdort-
gen prizma bi¢iminde kiigiik bir miihiir, daha
sonra Cavlum’da Orta Tun¢ Cag1 Nekropolii'nde
sekiz yasinda bir ¢ocuga ait bir miihiir bulun-
mustur (Bilgen 2006). Liiletast hem malzeme bili-
mi agisindan hem de el sanat1 olarak farkl disip-
linlerdeki ¢alismalara konu edilmistir.
Alanyazindaki ilgili calismalar; liiletasinin ige-
rigi, ¢ikarilmasi, islenmesi ve ticareti hakkinda
genel bilgilerin yani sira tarihi tizerinde yogun-
lasmistir (Banger 2008; Tashgil ve Sahin 2011; Gii-
miigsoy 2013; Algan 2015; Yilmaz ve Yetgin 2018;
Kaya 2021). Giimiissoy (2013) liiletas1 madeninin
1830-1914 yillar1 arasinda gegirdigi siireci arsiv
belgeleri tizerinden incelemistir. Calismasinda
ozellikle maden isletmeciligi ve Viyana'ya yapi-
lan ham liiletas: ihracatina yonelik tespitlerde
bulunmustur. Yilmaz ve Yetgin (2018) seyahat-
namelerde Osmanli Devleti'nin son 30 yilindaki
Eskisehir’i (1892-1922) arastirmigslar ve seyyah-
larin Eskisehir’e gelis amaclar: arasinda liileta-
s1 ticaretinin oldugunu tespit etmislerdir. Koy-
lu (2008) 20. yiizyilin baslarindaki Eskisehir’in
tarihini arastirdig1 calismasinda liiletasina da
yer vermistir. Tasligil ve Sahin (2011) liiletaginin
dogal ve kiiltiirel 6zelliklerini aragtirmis; Algan
(2015) ise calismasinda liiletaginin kisa bir tarihi-
ne deginmistir. Taskin vd. (2020) Eskisehir des-
tinasyon markasinin gelistirilmesinde liiletasinm
degerlendirmis ve liiletasi ile ilgili her tiirlii akti-
vitenin kayit altina alinmasini ve programlanma-
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sin1 6nermislerdir. Kaya (2021) Almanca seyahat-
namelerde Osmanl sehirlerini anlattig1 kitabin-
da Eskisehir’i de ele almistir. Yedi seyahatname-
den elde ettigi veriler, 1850-1912 yillar1 arasinda
liletaginin Eskisehir’in 6nemli bir ekonomik un-
suru oldugunu gostermistir.

Clarke (1834), Kirim’da liiletas1 pipo imalati-
n1 ele aldig1 makalesinde liiletaginin ¢ikarilma-
sindan ihracatina kadar gecen siireci anlatmis-
tir. Calismasinda liiletasinin Anadolu’da Konya
yakinlarinda bir yerde kazildigini belirtmistir.
Leitmeier (1915), Avusturya’nin Steiermark eya-
letine bagli Krautbath’ta liiletasinin varligini
arastirmistir. 1913 yazinin sonlarinda, Steier-
mark manyezit fabrikalar: tarafindan yeni ka-
z1lmis bir tiinelden ¢ikarilan bilinmeyen made-
nin liiletas1 oldugunu tespit etmistir. Metalurji,
malzeme ve maden programlari ile egitim veren
Avusturya Loeben Universitesi'nden Petrascheck
(1963) Eskisehir civarindaki liiletas: yataklarini
arastirmigtir.

Eskisehir 11 Kiiltiir ve Turizm Midirligii'niin
2009 yilindaki somut olmayan kiiltiirel miras ¢a-
lismalar1 arasinda liiletas: islemeciligi de vardir
(Eskisehir 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii 2009).
Turist rehberleri i¢in sehir turu Onerileri arasin-
da liiletagi, hediyelik esya olarak dnerilen baglica
urtinler arasindadir (Kavak 2021). Liiletasi isle-
meciligi Eskigehir’in ekonomik bir unsuru oldu-
gu gibi ayn1 zamanda geleneksel el sanatidir. Bu
baglamda liiletasini el sanatlar:1 bakimindan in-
celeyen calismalar da mevcuttur. Kogkar (1997;
1999) Eskisehir'deki yoresel el sanatlar1 ve halk-
bilim iirtinii olarak liiletas: islemeciliginin 6ne-
mini vurgulayan ¢alismalar yapmistir. Kosker ve
Karacaoglu (2019) liiletasinin ve liiletas: islemeci-
ligi sanatinin yasatilmasinin ve siirdiirilebilirli-
ginin turizm agisindan onemine dikkat cekmeyi
amagclayan bir aragtirma yapmuistir. Sekiz liiletas:
ustasi ile gorlisme yaptiklar: aragtirmada, giinii-
miizde liiletas: ustalarinin sayisinin az oldugu-
nu, geng kusagin bu sanati 6grenmek igin istekli
olmadigini bulgulamislardir. Mokrane ve Halag
(2022) Anadolu Universitesi'ndeki uluslararasi
ogrencilerin Eskisehir’in kiiltiirel miraslarina ait
farkindalik diizeylerini inceledikleri ¢alismala-
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rinda el sanatlarindan en ¢ok liiletas: islemecili-
ginin izlendigi bulgusuna ulagmisglardir.

Liiletas: lisanstistii ¢calismalara da konu ol-
mustur. Sosyal bilimler alaninda yazilan tezler
incelendiginde liiletag: sektoriiniin ekonomik
analizinin (Tekin 1972), Eskisehir il merkezinde
liiletasindan {iretilen taki 6rneklerinin (Erkap-
lan 2000), 19.ytizyilda Avrupa’nin Eskisehir'deki
liiletas1 sanayisine olan ilgisinin (Yergil 2004) ve
destinasyon markasi gelistirmede liiletas: isleme-
ciliginin (Bilgic 2019) arastirildig1 goriilmektedir.
Dudas (2010) egitim bilimleri alaninda, Akburu
(2019) ise giizel sanatlar alaninda liiletas1 isleme-
ciligini ve sanatin1 konu alan ytiksek lisans ¢alis-
mas1 yapmislardir. Fen bilimleri alaninda Kork-
maz (1987) dogal ve preslenmis liiletasinin bazi
fiziksel 0zelliklerini karsilagtiran, Isik (2011) ise
Tirkmentokat-Karatepe bolgesindeki liiletaginin
jeolojisi, mineralojisi, karakterizasyonu ve kul-
lanim alanlarini aragtiran yiiksek lisans tezlerini
tamamlamislardir. Karabagli (2001) tipta uzman-
lik tezinde, liiletasinin yaralarda pansuman mal-
zemesi olarak kullanimini konu almistir.

Ulusal alanyazindaki ¢alismalar Eskisehir {ize-
rinde yogunlassa da uluslararas: yazili kaynak-
larda liiletasiyla ilgili farkli eserler bulunmakta-
dir. Ornek olarak pipo malzemesi olmasi sebe-
biyle liiletasinin romanlarda da yer aldig1 goriil-
mektedir. Henry Willard French (1880) “Koptik
Kale veya Liiletasinin Mirasgisi: Bir Rus Hikaye-
si” adl1 eserinde Rusya’daki bir kaleyi liiletasina
benzetmistir. Eserde beyaz bir sato olan Kopiik
Kalesi'nin ihtisamini;

Adini ister manzarasindan, kulelerinden, uzak-
lardaki denizden, ister bu kulelerin insa edil-
digi beyaz kumtasindan almis olsun, liiletas:
(deniz koptigii) burasi i¢in kullanilabilecek tek
isimdi
seklinde anlatmistir. Binbas1 Constantine Wol-
zon ve yanindakilerin damarlarindaki Alman ka-
nindan dolay1 bu kaleye liiletas: adinm verdikleri
belirtilmistir. Murray (1882) “Eski Bir Liiletag1”
adli eserinde liiletasindan pipo yapan Antoletti
adli Italyan geng bir heykeltiras ile gelisen dost-
lugunu anlatmaktadir. Murray (1891) “Tasra-
da Bir Giin” adli eserinde Brown Smith adli sair
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kahramanini, agzinda siirekli liiletasindan bir pi-
po ile betimlemistir. Ayrica liiletasindan yapilan
pipolarin yaygin olarak kullanildig1 donemlerde,
tip dergilerinde de liiletas: raporlarina rastlan-
maktadir. Londra Medikal Kayit Birligi 18 Aralik
1858'de liiletas1 pipolarina yaptig1 bir denetim-
den s6z etmektedir. Sehirdeki birka¢ noktadan
aldiklar1 pipolar tizerinde yaptiklar: inceleme-
de bazilarinin suni ultramarin, bakir arseniti ve
kursun kromat: gibi zararli maddeleri igerdigini
tespit etmigler ve bunu rapor halinde yaymlamisg-
lardir (The London Medical Registration Associ-
ation 1858).

Ulusal ve uluslararasi alanyazin ¢alismalarinda
da goriildiigii tizere liiletas: ¢cok disiplinli bakis
agist gerektiren kritik bir konudur. Turist rehber-
lerinin liiletas1 konusunda biitiinciil ve kapsaml
bilgi edinmesine olanak tanimasi, bu ¢alismay
onemli kilmaktadir.

YONTEM

Bu ¢alismanin temel amaci somut olmayan kiil-
tlirel miras olarak liiletas1 islemeciliginin tarihini
aragtirmaktir. Bir diger amaci ise elde edilen bil-
gilerle sehir turizminde hizmet veren turist reh-
berlerinin anlatimlarini zenginlestirmede kay-
nak olusturmaktir. Arastirma belge incelemesi
deseni ile ytirtitiilmiistiir. Belge incelemesi hem
basili hem de elektronik belgelerin incelenmesi
veya degerlendirilmesine yonelik sistematik bir
prosediirdiir (Bowen 2009). Patton’a (2014) gore
arsiv belgeleri ve seyahatnameler gibi ge¢mis-
te tutulan kayitlar, yazili belgeler ve eserler ma-
teryal kiiltiirii olarak arastirmacilara zengin bir
veri kaynag1 sunmaktadir. Yilmaz (2018) turist
rehberlerinin anlatimlarinin zenginlestirilme-
sinde seyahatnamelerin kullanilmasin inceledi-
gi calismasinda rehberlerin bilgi aktarici roliine
vurgu yaparak birinci elden kaynaga dayali ya-
pilan anlatimlarin ilgi ve merak uyandiracagini,
gliven saglayacagini, farklilik yaratacagini, anla-
tim1 zenginlestirecegini, kalic1 kilacagini, turist
rehberlerinin anlatimlarina referans olacagini,
turistin destinasyona duygusal a¢idan baglan-
masini saglayacagini ve memnuniyet diizeyinin
artacagini tespit etmistir. Bu baglamda nitel yon-

temin benimsendigi bu ¢alismanin verileri, 1833-
1963 yillar1 arasinda yazilan Almanca, ingﬂizce
ve Tiirkge dillerindeki 34 seyahatname ile ulusal
ve uluslararasi alanyazindaki ikincil kaynaklarin
incelenmesiyle elde edilmistir (Tablo 1).

Nitel metinlerin sistematik olarak degerlen-
dirmesinde ve yorumlamasinda bir nitel analiz
programindan yardim alinarak verilerin tiim-
dengelimsel tematik analizi yapilmistir. Tematik
analiz, aragtirmacinin bir veri setindeki anlamlari
ve deneyimleri gormesini ve anlamlandirmasini
saglayan bir analiz teknigidir (Braun ve Clarke
2006; Toker 2022). Kategorize edilebilecek bir ve-
ri kiitmesindeki tiim Ornekleri bir araya getirerek
verilerdeki ortak noktalarin incelenmesi, tematik
analizin 6nemli bir 6zelligidir (Toker 2022). Bu
noktadan hareketle Tablo 1’de verilen seyahatna-
meler ve bazi bilimsel raporlar MAXQDA prog-
ramina yiiklenmis ve bu belgelerde liiletasina
iliskin kodlar aranmistir. Bu baglamda 161 kod
¢ikarilmistir. Kodlar liiletaginin (1) “nitelikleri”,
(2) “islenmesi”, (3) “isletmeciligi ve pazarlanma-
s1” ile (4) “kullanim alanlar1” seklinde dort tema
altinda toplanmistir (Tablo 2). Bulgular, dogru-
dan alinan 6rnek ifadelerin ve ilgili kategorinin
kag¢ seyahatnamede kullanildiginin yer aldig:
tablolar seklinde verilmistir.

Temalar ve kategoriler olusturulurken turizm
ve nitel arastirma yontemi alanindaki ii¢ uzman-
dan goriis alinmistir. Creswell’e (2018) gore kod-
layicilar arasinda goriis birliginin saglanmasi,
nitel arastirmalarda giivenirligi saglayan unsur-
dur. Nitel arastirmalarda gegerligi ve giivenilir-
ligi saglamak i¢in Lincoln ve Guba (1985) giive-
nilirlik, tutarlilik, aktarilabilirlik ve onaylanabilir
niteliklerini ortaya koymaktadir. Bu aragtirmada
veri kaynaklar1 olan seyahatnamelerin orijinalle-
rine ulasarak giivenilirlik, kodlamalarda uzman
goriisi alarak ve bulgular1 alanyazinla destekle-
yerek tutarlilik saglanmistir. Ayrica seyahatna-
melerden dogrudan alintilar yapilarak ve kaynak
gosterilerek aktarilabilirligi saglanmigtir. Yanlili-
g1 azaltmak igin ise kodlamalarda yazar disinda
iki turizm akademisyeninden goriis alinmis ve
bu sekilde onaylanabilirlik 6l¢iitii yerine getiril-
mistir (Arslan 2022).
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Tablo 1. incelenen Seyahatnamelere iliskin Bilgiler

Seyahat/ Seyyahin adi Eserin adi
Yayim Yili
1833-1843 Charles Texier Kuglk Asya (Cografyasi, Tarihi ve Arkeolojisi)
1850-1858 Andreas David Mordtmann Anatolien: Skizzen und Reisebriefe aus Kleinasien (1850-1859)
(1925) von A.D. Mordtmann
1858 Heinrich Barth Heinrich Barth Seyahatnamesi: Trabzon’dan Uskiidar’a
Yolculuk 1858
1858 The London Medical Meerschaum-Washed pipes-Are they injurious?
Registration Association
1861-1904 Petir Mateev Osmanh Topraklarindan Anilar (1861-1904)
1866 The Scientific American Meerschaum and Amber
1876 G. Max Raufer Die Meerschaum- und Bernsteinwaaren-Fabrikation
1882 David Christie Murray An Old Meerschaum
1889 Walther von Diest Von Pergamon liber den Dindymos zum Pontus
1890 Vital Cuinet La Turquie d’Asie, geographie administrative statistique
descriptive et raisonne de chaque province de I’Asie-Mineure
1890 Edmund Naumann Die Grundlinien Anatoliens und Centralasiens
1891 Henry C. Barkley A Ride Through Asia 1inér and Armenia
1892 Friedrich Dernburg Niebuhr’s Reisebeschreibung
1892 Friedrich Dernburg Auf Deutscher Bahn in Kleinasien
1896 Stefan von Kotze Im europaischen Hinterhaus — Reiseskizzen aus dem Orient
1896 Alfred Korte Anatolische Skizzen
1897 Joseph Grunzel Die wirtschaftlichen Verhaltnisse Kleinasiens
1899 Roman Oberhummer- Durch Syrien und Kleinasien: Reiseschilderungen und Studien
Heinrich Zimmerer
1904 Rudolf Fitzner Aus Kleinasien Und Syrien
1905 Karl Baedeker Konstantinopel und Kleinasien
1906 Dorothea Fogy Serpentin, Meerschaum und Gymnit
1909 Edward Vincent Heward St nicotine or the peace pipe
1909 David Fraser The Short Cut To India: The Record of a Journey Along the
Route of The Baghdad Railway
1912 Richard von und zu Reise nach Konstantinopel, Kleinasien, Rumanien, Bulgarien
Eisenstein und Serbien
1913 Beld Horvath Anadolu 1913
1914 Adolf Grabowsky Kleinasien und Deutschland, anatolische Fahrten und deutsche
Gedanken
1914 Helen McAfee An Anatolian Journey
1915 Hans Leitmeier Der Meerschaum von Kraubath in Steiermark
1921 Mary A. Poyntner When Turkey Was Turkey: In and
Around Constantinople
1925 Betty Cunliffe-Owen Thro’ The Gates of Memory: (From
the Bosphorus to Baghdad)
1928 Richard Hartmann Im neuen Anatolien; Reiseeindriicke. 1881-1965
1930 Hugo Reineke Die Meerschaum-Industrie
1934 Alice V. Petar United States Bureau of Mines Information Circular
Meerschaum
1963 Walther E. Petrascheck Eskigehir Civarindaki Liiletag Yataklari

48 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi



Aysel Kaya

Tablo 2. Seyahatnamelerden Elde Edilen Temalar, Kategoriler ve Sikliklar1

Temalar ve Kategoriler Siklik
Liiletasinin Niteliksel Ozellikleri
icerigi 9
Boyutu-Dokusu 8
Rengi 3
Liiletasinin [slenmesi
Luletasi ocaklari 16
Cikarilmasi 13
isciler 11
Siniflandiriimasi 7
Depolama-Kurutma 5
Liiletasinin isletmeciligi ve Pazarlanmasi
Eskisehir 28
ihracati 23
Satici Kisi/Firma 14
Viyana/Avusturya 9
Vergi 2
Liletasinin Kullanim Alanlar
Pipo basligi 5
Sigara agizhig 5
Taki-Tespih 2
Sabun 1
Toplam 161
BULGULAR* Liiletasinin Nitelikleri

Bu calismada, somut olmayan kiiltiirel miras ola-
rak liiletaginin tarihini arastirmak {izere liiletasi-
n1 konu alan seyahatnameler ve ikincil kaynaklar
incelenmistir. Elde edilen veriler liilletaginin ta-
rihsel gelisimini daha iyi anlayabilmek i¢in tiim-
dengelimsel tematik analize tabi tutulmustur.
Bu kapsamda elde edilen kategoriler dort tema
altinda toplanmistir (Tablo 2). Bu béliimde, ilgili
tema altindaki kategorilerin yer aldig1 kaynaklar
metin i¢cinde, Ornek ifadeler ise tablolar halinde
verilmistir. Tablolarda verilen ifadeler, veriler
iginde en ¢arpici olanlardan segilen 6rnek ifade-
lerdir. Metin igindekiler ise 6rnek ifadelerin yani
sira ilgili kodun hangi kaynaklarda yer aldigin
gostermektedir.

I Bulgular kisminda metin iginde kullanilan atiflar, Tablo 1'de
yer alan kaynaklar1 icermektedir. Bu eserler ayrica kaynakca
kismina eklenmemistir.

Liiletasinin niteliksel 6zelliklerine iliskin toplam
20 kod, “igerigi”, “boyutu-dokusu” ve “rengi” ol-
mak {izere {i¢ kategori altinda toplanmistir. Ince-
lenen seyahatnamelerde liiletaginin niteliklerine
iliskin ornek ifadelere, kategorilerin sikligina go-
re Tablo 3’te yer verilmistir. Bunlar ara-sinda en
sik kullanilan ifade, liiletasinin igerigi ile ilgilidir.
Liiletasinin serpantin grubuna ait (Fogy 1906)
hidratly, silisli magnezyum karbonattan olustu-
guna (Von Kotze 1896; Grunzel 1897; Oberhum-
mer ve Zimmerer 1899; Von Eisenstein 1912; Pe-
tar 1934) iliskin ifadelerin yan sira miirekkepba-
liginin (sepia) gozenekli (Fogy 1906; Petar 1934)
ve kemiksi yapisina benzerliginden dolayi sepio-
lit olarak da adlandirildig1 (Fogy 1906) bilgisi de
yer almaktadir.

Liiletasinin boyutuna iliskin ifadelerde genel-
likle elma, balkabag1 (Von Kotze 1896; Grunzel
1897), findik ve karpuz seklinde (Von Eisens-
tein 1912) benzetmeler yapildig1 goriilmiistiir.
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Tablo 3. Liiletasinin Niteliklerine iliskin ifadeler

Kategoriler

Siklik

Ornek ifadeler

icerigi

9

Silisik asit birikimleri ancak kiiciik sert grandiller halinde kii¢lik miktarlarda fark
edilebiliyordu. Kuru malzeme lizerinde 22-5°C sicaklikta yogunluk 1-025 olarak
belirlendi. 100°C’de kurutulan materyalin hesaplanan yogunlugu 2-197’dir.
(Fogy 1906)

Liiletasi, aliiminyum oksit (killi toprak) ve kireg vb. maddeleri iginde barindiran
magnezyum karbonattan olusuyor. (Von Eisenstein 1912)

Boyutu-Dokusu

Liletasi sabuntasi grubundan olup ham hali yumusak, hafif ve opak (seffaf
olmayan) bir madendir. (Grunzel 1897)

Liletas! ilk ¢ikarildiginda yaklasik bir ayak karelik bloklar halindedir, ¢ok
yumusaktir ve nemlidir. (Barkley 1891)

Rengi

Liiletasi, sulu bir magnezyum silikattir. ince taneli, topraksi, beyaz, gri veya sari
bir malzemedir. (Petar 1934)

Rengi beyazdir, ancak genellikle biraz sarimsi, kirmizimsi veya grimsi renkte
golgelenir. (Grunzel 1897)

Rengine iliskin ti¢ ifadede ise benzer sekilde be-
yaz (Mateev 1875; Fogy 1906), gri, kirmizimsi ve
sarimsi1 golgelendirmeler (Grunzel 1897; Petar
1934) yer almistir.

Liiletasimn Islenmesi

Liiletasinin islenmesine iliskin toplam 52 kod,
“liletast ocaklar1”, “cikarilmasi”, “isciler”, “si-
niflandirilmas1” ve “depolama/kurutma” olmak
{izere bes kategori altinda toplanmistir. Incele-
nen seyahatnamelerde liiletasinin islenmesine
iliskin 6rnek ifadelere, kategorilerin sikligina go-
re Tablo 4’te yer verilmistir. Bunlar ara-sinda en
sik kullanilan ifade, liiletas1 ocaklari ile ilgilidir.
Grunzel (1897) ve Petar (1934) ise liiletasi maden-
ciliginin bu bolgede 2000 yi1ldan daha uzun bir
siire 6nce yapildigini, ancak ocaklarin sadece on
dokuzuncu yiizyilin ortalarindan itibaren aktif
olarak isletildigini belirtmiglerdir. Ayrica seya-
hatnamelerinde liiletas: yataklarinin bulundugu
100 km’lik alandaki ana merkezleri soyle sirala-
mislardir: Kemikli (14 kuyu); Sepetgi (14 kuyu);
Karagay Koyt yakinlarinda Sarisu (10 kuyu); Ka-
rahoyiik (11 kuyu); Harmanlar (4 kuyu) (Grunzel
1897; Petar 1934).
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Incelenen seyahatnamelerde liiletas: ocaklari-
n1; madenin ¢ikarilmasi (13 kod), isciler (11 kod),
siniflandirilmasi (7 kod) ve depolama/kurutma
(5 kod) ile ilgili ifadeler takip etmektedir. Petar
(1934) Tirkiye’de liiletasi madenciliginin az ya
da hi¢ makine kullanilmadan ¢ok ilkel yontem-
lerle, kazma ve kiirekle yapildigini belirtmistir.
Liiletas1, 1833-1843 yillar1 arasinda seyahat et-
mis olan Texier’e (2002) gore 15-20 metre derin-
liginde, Mateev’e gore (1875) 30 metreden daha
derin ocaklardan ¢ikarilmaktadir. Von Eisenste-
in (1912) ocaklar i¢in agilan ¢ukurlarin arasinda
10-12 metre bosluk birakilarak 1,5 metre uzunlu-
gunda, 75 cm genisliginde 29 metre derinlikte di-
key cukurlar kazildig1 bilgisini vermektedir. Lii-
letas1 parcalari iscilerin actig1 kuyular ve ¢apraz
kesim sistemi ile cikarilmaktadir. Iscilerden birisi
cikarilan liiletagini sepetlerin iginde yukariya ta-
simaktadir. Yatay kazilarda kereste kullanilma-
dig1 icin sel ve oyuklar sik goriilmektedir. Ham
malzeme, Avrupa pazar merkezlerine gonderil-
meden Once, yapisan kirlerin temizlenmesi, ku-
rutma ve kaba cilalamadan olusan 6n islem igin
Eskisehir’e gonderilmektedir (Petar 1934). Sey-
yahlar, ocaklarda Cerkes, Ermeni, italyan, Rum,
Tatar ve Tiirk gibi her milletten is¢iye rastladikla-
rini ve is¢ilerin koti kosullarda galistiklarimi vur-
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Tablo 4. Liiletagin Islenmesine fliskin Ifadeler

Kategoriler

Siklik

Ornek ifadeler

Luletasi Ocaklar

16

Eskisehir’in kuzeyinde Bozdag, gliney-dodu yamacinda ve giiney yamacinda
meshur, essiz liiletasi ocaklari yer alir, yakininda sayisiz kiigiik kéy vardir,
burada isgiler yasamaktadir ve ocaklari ¢ok ilkel sekilde isletmektedir.
(Baedeker 1905)

Bu maden ocaklarinin isletilmesi, kira karsiliginda Bilecikli Rumlara ve
Ermenilere teslim edilmis. (Barth 1858)

Cikarilmasi

13

4 ila 40 metre derinliklerde yaklasik 10.000 kuyu kazilir. Kuyular 6nce kati
topraga niifuz eder, daha sonra liiletasinin bulundugu serpentin
konglomerasina ulasir. Konglomeranin konumu hemen hemen yataydir. Bazen
4-5 konglomera yatagi tam olarak (st liste denk gelmez. (Dernburg 1892)

Yerli madenciler, Hiikiimet’ten bir s6zlesme ile ocaklari kiralar ve kendi kazma
islerini yaparlar. (Fraser 1909)

isciler

11

Ocaklarin yéneticileri liiletasi ¢ikarmak icin yerel halktan is¢i toplamiyordu.
Burada diinyanin her yerinden kacak isciler calisiyordu. Ben Tiirk, Rum, italyan,
Tatar, Cerkes vb. gibi ¢ok renkli bir karma gérdiim. (Grunzel 1897)

Ama bu is heyecanli ve bazen iyi kazang getiriyor. Su anda kuyularda iran’dan
ve Kiirdistan’dan, uzak ya da yakin her yerden gelen yaklasik iki bin adam
¢alisiyor. (Dernburg 1892)

Siniflandiriimasi

Eskisehir’de bircok arastirmadan sonra, bir balkabadi biiyiikliigiine kadar ¢ig
liiletas! topaklarinin ¢ikarildigini, temizlendigini, kurutuldugunu, cilalandigini
ve kalitesine gére siniflandirilarak Viyana, Paris veya Ruhla gibi blyiik
oymacilik tesislerine génderildigini grendim. (Von Kotze 1908)

Depolama/Kurutma

5

Kii¢iik esnaf, bu pargalari yeraltindaki hava girisine karsi korunan ve dogal nem
iceren bir mahzene de depolamaktaydi, ¢iinki ilk ¢alisma nemli ortamda
olmaliydi. (Grunzel 1897)

gulamaktadir (Naumann 1890; Dernburg 1892;

Korte 1896; Grunzel 1897).

Liiletasinin Isletmeciligi ve Pazarlanmast

Liiletasinin isletmeciligine ve pazarlanmasina
iliskin toplam 76 kod, “Eskisehir”, “ihracat”, “sa-

hummer ve Zimmerer 1897; Baedeker 1905; Fra-
ser 1909; Von Eisenstein 1912; Horvath 1913; Gra-
bowsky 1914; McAfee 1914; Poynter 1921; Cun-
liffe Owen 1924; Mordtmann 1925; Hartmann
1928; Petar 1934; Texier 2002). Dernburg (1892)
Eskisehir’i liiletaginin sehri olarak nitelendirmis,
Oberhummer ve Zimmerer (1899) zamani olan

tic1 kisi/firma”, “Viyana-Avusturya” ve “vergi”
olmak iizere bes kategori altinda toplanmistir.
Incelenen seyahatnamelerde liiletaginin isletme-
ciligine ve pazarlanmasina iliskin 6rnek ifade-
lere, kategorilerin sikligina gore Tablo 5'te yer
verilmistir. Bunlar ara-sinda en sik kullanilan
ifade, Eskisehir ile ilgilidir. Seyahatnamelerde
Eskisehir’deki liiletas1 yataklarinin diinyanin en
kaliteli liiletasinin ¢ikarildig: alan oldugu bilgisi
oldukca fazladir (Barth 1858; Mateev 1875; Von
Diest 1886; Dernburg 1892; Grunzel 1897; Ober-

herkese Istanbul’dan Eskisehir'e kadar demiryo-
lu seyahati yapmalarini tavsiye etmis ve liiletas1
ocaklarini ziyaret ettiklerini belirtmistir.

Incelenen seyahatnamelerde liiletaginin is-
letmeciligi ve pazarlamasina iliskin ifadelerde
Eskisehir’i; liiletasinin ihracati (23 kod), satici
kisi/firma (14 kod), Viyana-Avusturya (9 kod)
ve vergi (2 kod) ile ilgili ifadeler takip etmekte-
dir. Seyahatnamelerden elde edilen bilgilere go-
re liiletag1 ocaklar1t Rumlar ve Ermeniler tarafin-
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Tablo 5. Liletaginin Eletmeciligine ve Pazarlanmasina iliskin Ifadeler

Kategoriler

Siklik

Ornek ifadeler

Eskisehir

28

Almanya icin Eskisehir’in birden fazla anlami var, ¢linki haghlarin Selguklularla
yaptiklari savas disinda giineydogu yéniinde 7-8 saatlik mesafede Sivrihisar
yolunda liiletasi madenleri bulunmaktadir, Aimanya’da bunlardan pipo bashgi
uretilmektedir. (Mordtmann 1850-1858)

ihracat

23

Ham (iriin, temizleyen ve cilalayan ve yari bitmis halde Viyana'ya ihra¢ eden
Avusturyali firmalar igin acentelere satiliyor. (Fraser 1909)

Satici Kisi/Firma

14

Liiletas ticareti icin Eskisehir’de pazar kurulmustu ve Bay Cohn’un ofisi, islerini
ciddi yapan, agirbasli tiirbanli miisterilerden dolayi bos kalmiyordu. (Dernburg
1892)

Yillar sonra Panagyuristeli (Otlukbeli) Prandjev’in burada bu malzemeyle bliyiik
capli bir ticaret gevirdigini 6grenecektim. Prandjev’in Viyana’da yazihanesi
varmis. (Mateev 1875)

Viyana-Avusturya

Sevkiyat izmit Kérfezine kadar Karamiirsel’e veya iiriinlerin genellikle yiizde
birlik giimriik degeri 6demesinden sonra vapurlara veya yelkenli gemilere
yiiklendigi [zmit’e bizzat gerceklestiriliyordu. Oradan Trieste (italya’da)
tizerinden veya Tuna yolundan Viyana’ya gétiiriiliiyordu. (Grunzel 1897)

Vergi

Herkes liiletasi ¢ikarabilirdi, yani kazi hakki diye bir sey yoktu. Hiikiimet,
yalnizca tamamlanan (iriinlerin ihracatinda yiizde 15 vergi tahakkuk ediyordu.
(Grunzel 1897)

dan igletilmekte (Mordtmann 1850-1859; Barth yolundan Viyana'ya gotiiriildiigiinii yazmistir.
1858), liiletag1 ihracatinin en biiytik kismini ise  Seyyahlar, liiletas1 endiistrisinin merkezi olarak
Eskigehir'de ikamet eden Alman Carl Kohn y6- Viyana'y1 igsaret etmislerdir (Von Diest 1886; Cui-

netmektedir (Von Diest 1886; Grunzel 1897).
Grunzel (1897) liiletasi sevkiyatinin dnce Izmit'e,
oradan da Trieste (Italya) {izerinden veya Tuna

net 1890; Dernburg 1892; Grunzel 1897; Baedeker
1905; Fraser 1909; Von Eisenstein 1912; Horvath
1913; Mordtmann 1925).

Tablo 6. Liiletastnin Kullanim Alanlarina iliskin ifadeler

Kategoriler Siklik  Ornek ifadeler

Pipo basligi 5 Liiletasi genellikle pipo agizligi ve sigara yapiminda kullaniliyor. (Mateev 1875)
Almanya’da bunlardan (liletasindan) pipo basldi ile kdse, kupa vs. gibi esyalar
da dretilmektedir. (Mordtmann 1850-1858)

Puro-sigara agizligi 5 Liletasi veya sepiolit, temel olarak tiitiin pipolarinda, puro ve sigara
agizliklarinda kullanilir. (Petar 1934)
Tiirkler bu tastan agizliklar oymuslar ve bu madeni bugiine kadar bu sekilde
kullanmislardi. (Grunzel 1897)

Taki-tespih 2 Liiletasindan basitgce islenmis kolyeler ve pipo uglari birgok yerde satisa
sunulmaktadir. (Baedeker 1905)
Liletasindan tespih, degisik sekillerde oyulmus sigara agizliklari yapiimasina
karsin yerli halk sigara icmedigi icin bu Griinleri kullanmiyor ve satin almiyordu.
(McAfee 1915)

Sabun 1 Liiletasi Tiirkiye ve Cezayir'de sabun yerine kullaniimistir. (Petar 1934)

52 o Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi



Aysel Kaya

Liiletasinin Kullanim Alanlar

Liiletaginin kullanim alanlarina iliskin toplam 13
kod, “puro-sigara agizhig1”, “pipo baghg1”, “tak-
tespih” ve “sabun” olmak {izere dort kategori al-

tinda toplanmustir.

Incelenen seyahatnamelerde liiletasinin kul-
lanim alanlarina iliskin 6rnek ifadelere, katego-
rilerin sikli§ina gore Tablo 6’da yer verilmisgtir.
Bunlar arasinda en sik kullanilan ifadeler, beser
kod ile pipo bashg1 ve puro-sigara agizligna ilis-
kindir. Nikotini emici 6zelliginden dolayz liileta-
s1 pipo basligi ve puro-sigara agizlig1 yapimin-
da kullanilmistir (Mateev 1876; Grunzel 1897;
Heward 1909; McAfee 1914; Mordtmann 1925;
Petar 1934). Bu iiriinlerin yani sira liiletasinin ta-
ki-tespih (Baedeker 1905; McAfee 1914) yapimin-
da ve sabun olarak (Petar 1934) kullanildig:1 da
bulgulanmuistir.

SONUC

Liiletasi, arkeolojik buluntulara gore Erken
Bronz Cagi’'ndan bu yana bilinen ve insan eliyle
bigimlendirilen bir madendir. Diinyadaki en ka-
liteli liiletas: yataklar1 Eskisehir’de bulunmakta-
dir. Liiletasinin tarihi gesitli arastirmalara konu
edilmis olsa da bu ¢alismada verilerin seyahatna-
melerden elde edilmesi, ¢calismayi digerlerinden
ayirmaktadir. Eskisehir’in somut olmayan kiiltii-
rel mirasi olarak liiletas1 islemeciliginin tarihini
arastirmak ve elde edilen bilgilerle sehir turiz-
minde hizmet veren turist rehberlerinin anlatim-
larin1 zenginlestirmede kaynak olusturmak bu
calismanin amacini olusturmaktadir. Bu amacla
1833-1963 yillar1 arasinda yazilan Almanca, In-
gilizce ve Tiirkge dillerindeki 34 seyahatname
ile ulusal ve uluslararasi alanyazindaki ikincil
kaynaklarda liiletas1 arastiriimistir. Elde edilen
verilere MAXQDA ile yapilan tiimdengelimsel
tematik analiz sonucunda 161 kod ¢ikarilmigtir.
Bu kodlar dort tema altinda incelenmistir. Bunlar
(1) “nitelikleri”, (2) “islenmesi”, (3) “isletmeciligi
ve pazarlanmasi” ile (4) “kullanim alanlar1” sek-
lindedir. Bu temalara iliskin sonuglar asagidaki
gibidir:

1. Liiletagimin nitelikleri: Liiletas1 serpantin gru-
buna ait hidrath silisli magnezyumdan olusan

aliiminyum oksit (killi toprak), kire¢ vb. madde-
leri iginde barindiran bir madendir. Latince ad1
sepia olan miirekkepbaliginin gozenekli, kemik-
si yapisina benzerliginden dolay1 sepiolit olarak
da bilinmektedir. Rengi saf beyaz, sarimsi, kirmi-
zims1 veya grimsidir. Gézenekli yapisi nedeniyle
slatildiginda yumusayan, kuruyunca sertlesen
bir yapidadir. Boyutuna iliskin bilgilerde ise bal-
kabag, elma ve findik biiyiikliigiinde benzetme-
ler yapildig1 goriilmiistiir.

2. Liiletaginin islenmesi: Liiletas1 ocaklar: yillar-
dan beri bilinmekteydi ve Tiirkler Anadolu’ya
yerlestiginde liiletas1 ocaklarini ve atolyelerini
bulmuslardi. On dokuzuncu yiizyilda liiletagi-
nin ¢itkarildigr ocaklarin sayisi fazla olsa da is-
letmeye agik olanlarin sayis1 azdir ve liiletasinin
cikarilmasinda ilkel yontemler kullanilmaktadir.
Seyahatnamelerde ad1 gecen ocaklar Eskisehir'de
Harmanlar Karahoyiik, Kemikli, Sarisu ve Se-
petci‘dedir. Liiletas, 15-30 metre derinligindeki
ocaklardan ¢ikarilmaktadir. Ocaklar i¢in agilan
¢ukurlarin arasinda 10-12 metre bosluk birakila-
rak 1,5 metre uzunlugunda, 75 cm genisliginde
29 metre derinlikte dikey ¢ukurlar kazilmakta-
dir. Ocaklarda Cerkes, Ermeni, italyan, Rum, Ta-
tar ve Tiirk gibi her milletten is¢i, kotii kosullar-
da calismaktadir.

3. Liiletas: isletmeciligi, pazarlamas: ve kulla-
nim alanlari: Liiletas: Eskisehir'de Sivrihisar ya-
kinlarinda ¢ikarilmaktadir. Eskisehir diinya-
daki en kaliteli liiletas1 yataklar: ile tinliidiir.
Liiletas1 ocaklar: kira karsiliginda Rumlar ve
Ermeniler tarafindan isletilmektedir. Liileta-
st ihracatinin en biiyiik kismini yoneten kisi ise
Eskisehir’de ikamet eden Alman Carl Kohn'dur.
Liiletas: Eskisehir’de islenmemekte, ham olarak
Viyana'ya gotiiriilmektedir. Bu donemde liile-
tasinin Viyana'ya gotiiriilmesinde en biiytik et-
ken 1892 yilinda Berlin-Bagdat demiryolunun
Eskisehir'den ve liiletasinin ¢ikarildig1 bolge olan
Beylikahir'dan ge¢mesidir. Liiletaginin ihracatina
yonelik ilging bir bulgu, ikinci biiyiik Mezopo-
tamya kol hatti {izerinde bulunan Mardin’de her
yil liiletasindan yapilan 200 bin piponun ihrag
edilmesidir. Liiletas1, nikotin ve sigara dumani-
n1 emici 6zelliginden dolay1 puro-sigara agizlig:
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ve pipo baslig1 yaninda taki, tespih yapiminda ve
sabun olarak da kullanilmaktadir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Eskisehir Il Kiiltiir
ve Turizm Miidiirligii'niin somut olmayan kiil-
tirel miras ¢alismalar1 arasinda liiletas: islemeci-
ligi de yer almaktadir. Liiletasinin bilinen diger
adlar1 Eskisehir tasi, patal, aktas ve denizkopii-
gii seklinde yer alsa da Tiirkce kaynaklarda sa-
dece liiletasi, Almanca ve Ingilizce kaynaklarda
ise deniz kopiigii anlamina gelen “Meerscha-
um” olarak kullanilmaktadir. Ingilizce kaynak-
larda Almanca sOylenisi ile yer almasinin sebebi,
Eskisehir'de hammadde olarak ¢ikarilan liiletasi-
nin asil katma degere sahip bir {iriine doniistii-
riildiigii tilkenin Avusturya olmasidir.

Ozetle bu calismada incelenen seyahatnameler-
de elde edilen bilgilere gore liiletasinin hidratl
silisli magnezyumdan olusan bir maden oldugu,
Eskisehir'deki liiletas: ocaklarinin isletmeciligini
Rumlarin ve Ermenilerin yaptig1, ¢calisan iscilerin
farkli milletlerden oldugu, liiletasinin pipo basli-
g1, puro ve sigara agizlig1 yapiminda kullanildi-
g1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica ¢ikarilan liileta-
sinin ham halde 6nce Istanbul’daki Alman araci
firmalara, daha sonra islenmek {izere Viyana'ya
gonderildigi anlasilmistir. Bu sonug, liiletaginin
bugiin oldugu gibi o donemde de katma deger
saglayan bir iiriin olarak degerlendirilmedigini
ve SOKUM degerine yeteri kadar sahip cikilama-
digini gostermektedir.

Eskisehir glintimtizde sehir turizmi ile 6ne ¢ik-
makta, liiletasi da 6nemli bir turistik tirtin olarak
sunulmaktadir. Destinasyonlarda turistik {iriin-
lerin tanittminda ve satisinda turist rehberlerinin
Onemli bir rolii vardir. Turist rehberleri etkili an-
latimlari ile turisti aligverise tesvik etmekte, tirii-
niin satisini saglamakta ve yerel ekonomiye des-
tek olmaktadir (Diiz 2017). Somut Olmayan Kiil-
tiirel Mirasin Korunmasi S6zlesmesinin amacla-
r1 arasinda; kiltiirel mirasin korunmasi, 6nemi
konusunda yerel, ulusal ve uluslararas: diizeyde
duyarliligin arttirilmasi ve karsilikli degerbilirli-
gin saglanmasi yer almaktadir (UNESCO 2003).
Bu calismada hem somut olmayan kiiltiirel miras
hem de bir turistik tirlin olarak liiletaginin tarihi,
bu topraklara bizzat gelmis olan seyyahlarin not-
larindan, baska bir deyisle arsiv belgelerinde, ka-
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yitlarda ve salnamelerde yer almayan bilgilere de
ulasilmasini saglayan birinci elden kaynaklardan
arastirilmistir. Calismada elde edilen bulgula-
r1n, turist rehberleri araciligiyla, liiletasinin hem
korunmasina ve hem de hak ettigi degerin gele-
cek nesillere aktarilmasina katkida bulunacag:
diistintilmektedir. Ayrica liiletasina dikkat ceke-
rek, tirtinlerin hem yerel ekonomiye destek bag-
laminda hem de katma deger elde edecek tiriin
niteliginde goriilmesi, Eskisehir ile biitiinlesmis
bu mirasin prestijli hale getirilmesi de ¢alismanin
beklenen katkilar1 arasinda sayilabilir.

Bu calisma, genelde sehir turizminde 6nemli
olan bir turistik tirlintin, 6zelde ise somut olma-
yan kiiltiirel miras olarak liiletasinin tarihi igin
kaynak olmasi ve turist rehberlerinin anlatimlari-
n1 zenginlestirmede katki saglamasi bakimmdan
onemlidir. Gelecekte yapilacak arastirmalar igin
farkl tilkelerle birlikte koordineli ¢aligilmasi 6ne-
rilmektedir. Bu baglamda liiletaginin Viyana'daki
glincel durumu arastirilarak oradaki turist reh-
berleri ve/veya liiletas: isletmeleri ile goriismeler
yapilabilir, sehir turizmindeki yeri arastirilabilir.
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GIRIS

Burada olan ancak buranin yerlisi olmayan, nor-
malde olmasi ve yasamasi gereken yerin disinda
yasayan kisiler go¢men olarak adlandirilir. Go-

oz

Bulgaristan gocmeni bir ailenin Bursa’da kurduklari ve li¢ kusaktir islettikleri Rojen Pastanesi, go¢ ettikleri
yerden getirdikleri tariflerle hem Bursalilara hem de gocmen miisterilerine 1977 yilindan beri hizmet ver-
mektedir. Bu siirecte ailenin Rojen Pastanesi’ne yiikledigi simgesel anlamlar ve gociin gastronomiye etki-
sinin anlasiimasi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda calismanin amaci, Rojen Pastanesi’nin go¢, mekan,
gecis mekanlari, aidiyet, gastronomi ve sosyal ortam baglaminda incelenmesidir. Anlati yaklasimindan yarar-
lanilarak yapilan bu nitel ¢calismada ilk olarak, ikincil kaynaklardan veriler elde edilerek Rojen Pastanesi
hakkindaki ilk bilgilere ulasilmistir. Sonrasinda ise Rojen Pastanesi’'ne ziyaretler yapiimis ve isletme ortak-
larindan iki kisiyle yari-yapilandinlmis derinlemesine gériismeler gerceklestirilmistir. Buna gére Ozgiir Ailesi,
goctin yikici olabilecek etkisini azaltmak icin Rojen’e siginmis ve bu mekana yukledikleri anlam, semboller
ve Bulgaristan’dan tasidiklari yiyecek ve iceceklerle bir aidiyet gelistirmistir. Boylece gégmenler Rojen araci-
ligiyla aidiyet duygularini koruyarak, birbirleriyle etkilesime gecebildigi ve kiiltiirel deneyimleri paylasabildigi
bir sosyal ortam yaratmislardir. Sonuc olarak Rojen; sundugu Uriinler, olusturdugu sosyal ortam ve konusulan
dil ile bir zamanlar Bulgaristan’da sahip olduklar yuva statiisiine kavusmustur.

ABSTRACT

Rojen Patisserie, which was established by an immigrant family from Bulgaria and has been operating for
three generations in Bursa, has been serving both Bursa residents and immigrant customers since 1977 with
the recipes they brought from their country of immigration. In this process, it is important to understand the
symbolic meanings that the family attributes to Rojen Patisserie and the impact of immigration on gastro-
nomy. The aim of this study is to analyze Rojen Patisserie in the context of immigration, space, transspaces,
belonging, gastronomy, and the social environment. In this qualitative study using a narrative approach, initial
information about Rojen Patisserie was obtained using secondary sources. Subsequently, visits were made to
Rojen Patisserie, and semi-structured in-depth interviews were conducted with two of the business partners.
Accordingly, the Ozgiir family took refuge in Rojen to reduce the potentially devastating impact of immigration
and developed a sense of belonging through the meaning, symbols, and food and drink they brought from
Bulgaria. Thus, through Rojen, immigrants have created a social environment where they can interact with
each other and share cultural experiences while maintaining their sense of belonging. As a result, Rojen has
attained the status of a home they once had in Bulgaria, through the products it offers, the social environment
it creates, and the language it speaks.

¢lin her ne kadar bitisi var gibi goriinse de gog-
menler igin bir devamlilik gosterir ve kusaktan
kusaga aktarilir. Dolayisiyla gogmenlik, bir siire

sonra biten bir olgudan ziyade, her zaman de-

Cilt 34 o Sayi2 e Giiz 2023 ¢ D7



Rojen Dagr'ndan Uludag’'a Go¢: Mekan, Aidiyet ve Rojen Pastanesi

vam eden bir siirectir. Sonu olmayan go¢cmenlik
olarak da adlandirilabilecek bu durum; kiiltiirel
farkliliklar, dis goriiniis, dil kullanimi, yasam tar-
z1, her tiirlii titketim gibi goriiniir ve algilanabilir
ozellikler tizerinde etkilidir. Go¢gmenler, yeni ya-
samlarma baglarken sahip olduklar1 deneyimle-
rini, kiiltiirlerini, inaniglarin1 da bavullarinda ve
ylireklerinde tasirlar. Ait olma duygusunu derin-
den etkileyen gog siirecinde bireyler, arkasinda
pek cok seyi birakirken deger yargilarm, kiiltiir-
lerini, inamislarini ve kimliklerini ise yanlarinda
tasirlar (llgin ve Hacthasanoglu 2006).

Gogmenler tipki dinleri, dilleri, gelenek ve go-
renekleri gibi yeme icme aliskanliklartyla beraber
gog ederler (Sibal 2018). Gog siirecinin baslangi-
cinda yiyecek ve igecek, belki dil ya da din kadar
onemli olmasa da ya da unutulmus gibi goriin-
se de go¢gmen bir kez yerlestikten sonra onlar1
geri almakta gecikmez ve go¢ ettikleri mekanin
aligkanliklarini geri kazanmaya baslar (Gabba-
cia 1998). Gogmen igin “Yiyecek ve icecek neden
onemlidir?” sorusunun cevabi, kiiltiirel soku at-
latmak, aidiyet duygusundaki bosluklar: doldur-
mak ve bilinen tatlarin oldugu, kokusunun bilin-
digi bir restoran ya da kafede olma hissiyle acik-
lanmaktadir. Ornegin, on giin yurtdisinda olan
bir Tiirk’e bir donercinin ya da kebap¢inin 6niin-
den gecerken yoresel bir yemegin kokusu ne ka-
dar tanidik geliyorsa, evini 6zleyen bir Bulgaris-
tan go¢meni de bilindik bir yemekle karsilasmasi
neticesinde sevgiyi ve nefreti belki de ayni anda
yasamaktadir. Bulgaristan’a 6zgii lezzetlerden
Banicka, Milinka veya Kifla’nin tadina bakan biri,
kendisini zihinsel olarak Bulgaristan’da hisseder.
Bu {iriinler, kisinin bulundugu mekanla olan ilis-
kisini yeniden canlandirmasina yardimci olur.
Dolayisiyla yiyecek ve igecegin, bir¢ok gd¢men
ve hatta uzun siiredir yerlesik olanlar i¢in bir yu-
va hissi uyandirdig: sdylenebilir.

Nesnel olarak yemek ve ona ait ritiieller; dil,
din, diigiin, dogum, cenaze, bayram ve kimlik
gibi onemli kodlarindan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Johnson 2016; Miranda-Nieto ve
Boccagni 2020). Oznel olarak ise yemek, kiginin
huzur duydugu, onceki deneyimlerini iligkilen-
direbildigi, huzur ve iliskiyi devam ettirmesini
saglayan derin duyusal boyutlara sahiptir. Ay-
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rica Abbots"un (2016) vurguladig: gibi yemek ve
onunla ilgili pratikler, mekan1 ve zamani asarak
gocmenleri yuvalarinda hissettirir. Bu nedenle
yemek, anlam1 ve ona eslik eden zengin duyu-
sal deneyim ile hayal edilen ve 6zlenen ya da ar-
zulanan yuvanin siirekli bir hatirlaticis1 olarak
goriliir.

Goglilen yerde gocmen; yemeklerine ait regete-
leri hazirlayabildigi, titketime sundugu ve ticari-
lestirebildigi restoranlar, kafeler ve pastanelerle
diger go¢menleri kii¢iik mahrem alanlarindan
cikartarak gecis mekdnlarina (transspaces) tastmak-
tadir (Boccagni 2017). Yemek etrafinda sekillenen
bu gecis mekanlari, go¢menlerin goctiikleri yer-
lerde aidiyet duygusunu gelistirebilmeleri, bir-
birlerini bulmalari, sosyallesmeleri ve yeni karsi-
lastiklar kiiltiir icinde yasadiklar1 soku atlatma-
lar1 icin oldukca 6nemlidir (Ucok 2006; Hall ve
Sevim 2020). Ayrica bu mekanlar, go¢menlerin
sectikleri yasam tarzlarinin, gelir durumlarinin
ve i¢cinde yasadiklar kiiltiirlerin simgelestigi sos-
yal ortamlardir.

Tiirkiye’de gocmen kimligiyle kurulup kusak-
tan kusaga aktarilmis kadim isletmelere bakil-
diginda, bu isletmelerin biiyiik bir kisminin Os-
manli Imparatorlugu’nun merkezden uzak bol-
gelerinde bir alanda ustalik kazandiktan sonra
go¢ eden kisilerin kurduklar: aile isletmeleri ol-
dugu goriilmektedir (Kogel 2006). Ornegin; Ko-
sovali bir aile isletmesi olan Gorali Sandvicleri
(Bing®ol 2019), Yugoslavya kdkenli Akman Boza-
lar1 (Aydin ve Aydin 2019), Yunanistan kokenli
Trakya Lokantas: (Akyar vd. 2021) ve Rusya’dan
go¢ eden bir aile isletmesi olan Ayazpasa Rus
Lokantasit (Unutmazlar vd. 2007) nesiller bo-
yu yasamini slirdiiren go¢men isletmelerdir.
Tiirkiye’de yasayan gayrimiislimlerin yurtdigin-
dan getirdikleri pastacilik {iriinleri ve gelenekle-
ri de sektoriin sekillenmesinde ayrica 6nemli bir
rol oynamustir (Ozay vd. 2022). Tiirkiye'ye gelen
gocmenlerin yani sira, sosyo-ekonomik neden-
lerle yurtdisina giden Tiirklerin go¢ hareketleri
de gastronomik gesitliginin artmasinda oldukca
kritiktir. Rusya, Polonya ve Iran’a go¢ eden Ka-
radenizliler, bu {ilkelerde pastacilik ve firincilik
gibi alanlara yonelerek, yeni beceriler kazanmis
ve bu 6grendiklerini 6nce Karadeniz Bolgesi'ne,
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ardindan da Anadolu’daki diger sehirlere tasi-
mislardir. Gog hareketleri sonucunda pastacilik
geleneginde cesitlenme saglanmis, Karadenizli-
ler tarafindan farkli bolgelerde pastane ve firmlar
acgilmistir (Biryol 2016).

Gogmen girisimci kimligi ile 1977 yilinda agi-
lan Rojen Pastanesi, Bulgaristan’dan go¢ eden bir
ailenin Bulgaristan’a 6zgii regeteleri kullanarak
Bursa’da ti¢ kusaktir islettigi ve sadece Bursa’da
yasayanlarin veya go¢menlerin degil, sehir di-
sindan ziyaretgilerin de ugradigi bir lezzet du-
rag1 olmustur (Yildirim 2022). Kiiltiirel baglar
canli tutma, 6zgiin tat deneyimi, kalite ve kiil-
tiirel gesitliligi destekleme gibi faktorler, Rojen
Pastanesi’'nin énemini ve arastirma mekani ola-
rak secilme nedenlerini vurgulamaktadir. Gog-
men girisimciligi ile acilan yiyecek ve icecek is-
letmelerinde genellikle kurum tarihi agisindan
incelemeler yapilmis olup, gd¢iin mekana yiik-
ledigi anlamlar ve aidiyet kavramina yonelik
calismalara rastlanmamistir. Bu ¢ercevede aras-
tirmanin amaci Rojen Pastanesi’'nin gog, mekan,
gecis mekdnlari, aidiyet, gastronomi ve sosyal
ortam baglaminda incelenmesidir. Ayrica Ro-
jen Pastanesi’nin kurum tarihi ortaya koyularak,
gociin gastronomiye etkisi ve girisimcilik stireci
degerlendirilmistir. Boylelikle, gog stirecinin gog-
men girisimciligi ile agilan mekana ytiikledigi an-
lamlarin daha iyi anlagilmasi saglanacaktir.

INCELEME YAKLASIMI

Kurum tarihi incelemelerinde, genel kabul gor-
miis bir inceleme yaklasimi mevcut degildir (Te-
kin 2008). Ancak genel olarak birincil (sozlii tarih
kaynaklar1 ve gortismeler) ve ikincil kaynakla-
rin (kitaplar, haberler, gazete, dergi ve diger ya-
yinlar) kullanildig: goriilmektedir (Bingol 2019;
Celik Yesil 2019; Cigek ve Kozak 2022). Rojen
Pastanesi’ne yonelik yapilan bu arastirmada hem
birincil hem de ikincil kaynaklar kullanilmistir.

Calismanin amacina bagh olarak yapilan bu
nitel arastirmada anlat1 yaklasimindan yarar-
lanilmistir. Oncelikle arastirmacilar, Rojen Pas-
tanesi ile ilgili ikincil kaynaklara ulasmak {ize-
re taramalar yapmistir. Tkincil kaynaklar, Rojen
Pastanesi hakkindaki tiim verileri olusturmakta-
dir. Dolayisiyla arastirmanin ilk asamasi olan bu

asamada betimsel yaklasimla dokiiman taramasi
yapilmistir. Bu asamada Rojen ve Rojen Pastanesi
anahtar sozctiikleriyle veri tabanlarinda ve arama
motorlarinda tarama yapilmig ve herhangi bir 61-
¢lit aranmaksizin tiim kaynaklara ulasma hedefi
benimsenmistir. Ancak bu taramalar sonucunda
yalnizca bir yerel gazete haberine ulasilabilmis-
tir. Bu gazete haberinden isletme hakkinda temel
bilgiler elde edilmis, ardindan goriismelerden el-
de edilen bulgular ile karsilastirilmistir

Arastirmanin ikinci asamasinda ise Rojen Pas-
tanesi hakkinda derinlemesine bilgilere ulasmak
icin goriisme teknigi kullanilmistir. Oncelikle,
isletme ve isletmenin {iriinlerini gérmek ve aras-
tirmaya uygunlugunu anlamak {izere ilk ziyaret
gerceklesmistir. Ardindan, isletme ortaklarindan
resmi goriisme igin gerekli izinlerin alinmasi ve
aragtirma hakkinda bilgi verilmesi amaciyla ikin-
ci ziyaret gerceklesmistir. Bu ziyaretler sonucun-
da goriismelerin, Rojen Pastanesi'ni kuran ve
bugiine kadarki siireci yoneten Asim Ozgiir, ya-
s1 itibari ile bu siirece taniklik eden ve isletmeyi
yoneten biiyiik ogul Aydin Ozgiir, isletmenin or-
tag1 kiigiik ogul TThan Ozgiir ve iiciincii kusaktan
isletme calisan1 Melike Ozgiir ile gerceklesmesi
planlanmistir. Ancak Ozgiir Ailesi, goriismenin
Asim ve Aydin Ozgiir ile yapilmasini uygun gor-
miislerdir. Ayrica, bu kisiler isletme isminin ve
kendi bilgilerinin ¢alismada kullanilmasina izin
vermislerdir.

Gortisme sorulari, daha 6nce yapilan kurum ta-
rihi caligmalarindan hareketle olusturulmustur.
Toplam 10 sorudan olusan goriisme formunun
ilk sorular1; “Rojen Pastanesi girisimciligi nasil
baslamistir?”, “Rojen ismi neden kullanilmistir”,
“Isletmenin acilis Oykiistinii anlatir misiiz?”,
“Isletmenin 6ncii ve drnek oldugu uygulamalar
ile tirtinler nelerdir?” seklinde siralanmigtir. An-
cak yari-yapilandirilmis goriisme tekniginin ge-
regi olarak ek sorular da sorulmustur. Boylelikle,
Rojen Pastanesi’ne yapilan {igiincii ziyarette bu
kisilerle yari-yapilandirilmis derinlemesine go-
riismeler yapilarak veri toplama siireci tamam-
lanmistir. Bu goriismeler 26.01.2023 tarihinde
Rojen Pastanesi'nde yapilmig olup toplam bes sa-
at sirmisttr.
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Gortismelerin desifre stireci ti¢ arastirmaci ile
tamamlanmistir. Ardindan veri analiz stireci
baslamis ve bu siiregte kavramlarin belirlenme-
si ve bu kavramlarin birbiriyle iligkilerinin vur-
gulanmasi 6nemli bir rol oynamuistir. Son olarak,
betimsel ve sistematik analiz yapilarak bulgular
yorumlanmistir.

Nitel arastirma yonteminde arastirmacilar, ve-
ri toplamada etkin bir role sahiptir (Patton 2014).
Bu baglamda, konumsallik arastirmacilarin aras-
tirma siirecinin dogal bir parcas: olarak kendi
varliklarini arastirmaya olasi etkileri acisindan
anlamaya yonelik bir metodolojik kavramdir.
Arastirmacinin benimsedigi sosyo-politik gec-
mis, arastirmaci konumsalligini belirleyen bir
faktordiir (Rowe 2014). Dolayisiyla, arastirma-
c1 konumsalligi, katilimcilarla kurulan iligkilere
bagli olarak iceriden veya disaridan bir perspek-
tife sahip olma durumunu sekillendirir. Arastir-
macinin katilimcilarla benzer bir ge¢misi paylas-
masi, igeriden bir perspektife sahip olmalarini
saglarken, arastirmacinin katilimcilardan farkli-
liklar1 digaridan bir perspektife sahip olmalarina
neden olur (Irgil 2022).

Sosyal bilimlerde, arastirmacilarin katilimci-
larla kurdugu igeriden veya digaridan iliski hem
aragtirmacilarin kendileri hem de katilimcilar ta-
rafindan belirlenir (Carling, Bivand Erdal ve Ez-
zati 2014; Nowicka ve Cieslik 2014). Bu nedenle,
bu iliskinin arastirma siirecine olasi etkilerini
degerlendirmek faydalidir (Kagar Tung 2020).
Bu noktada, arastirmacilarin kendi konumlarini
farkina varmalar1 ve arastirma siirecine etkilerini
degerlendirebilmeleri i¢in diisiiniimsellik (reflexi-
vity) metodolojik bir tutum olarak bilinmektedir.
Diistintimsellik, aragtirmacilarin kendilerini eles-
tirel bir bakis agisiyla degerlendirme, arastirmact
roliini anlama ve 0n yargilarinin, inanglarinin,
kimliklerin ve deneyimlerinin arastirmaya olasi
etkilerinin farkinda olma c¢abasidir (Berger 2015).
Bu cergevede, arastirmacilarin kendi sosyo-poli-
tik gercekliklerini arastirma oncesinde degerlen-
dirmeleri ve diisiiniimsel bir arastirma stireci iz-
lemeleri gerekmektedir. Bu calismada arastirma-
cilar, arastirmanin tasarlanmasi, goriisme sorula-
rinin hazirlanmasi, isletme ziyaretleri, katihmci-
larla kurulacak iliskiler, veri analizi ve bulgularin
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yorumlanmasinda aktif bir role sahip olmustur.
Bu nedenle arastirmacilar, disaridan bir bakis
agis1 benimseyerek ve diisiiniimsellik ¢abalariyla
bu rollerin farkinda olarak, arastirma siirecine et-
kisini en aza indirmeye yonelik bir tutum i¢inde
olmuslardir. Bu kapsamda, arastirmada inanilir-
lik, aktarilabilirlik, giivenilirlik/istinat ve dogrulana-
bilirlik gibi giiven duyulabilirlik ilkelerine (Lincoln
ve Guba 1985) uyulmustur.

Giiven duyulabilirlik 6lgiitlerini saglamak
amaciyla, veri toplama islemleri gerceklesme-
den 6nce katilmcilar, isletme ve kiiltiir hakkinda
bilgi sahibi olmanin 6nemini g6z 6niinde bulun-
durmustur. Bu sebeple isletmeye 6n ziyaretler
gerceklestirilmistir. Bu ziyaretler sirasinda miis-
teriden ziyade, arastirmaci kimligiyle digaridan
bir bakis agis1 stireci baslatilmistir (inanilirlik,
glivenirlik/istinat). Goriismeler {i¢ arastirmaci
tarafindan gergeklestirilmistir. Bir arastirmact so-
rular1 yonlendirmis, bir digeri notlar tutmus ve
tclincii arastirmaci goriismeleri kayit altina al-
mustir. Boylelikle veri toplama ve analiz siirecin-
de karsilastirmali analizler yapilabilmistir (inani-
lirlik, giivenirlik/istinat). Ayrica, arastirmacilar
benzer konularda yapilan diger arastirmalarin
bulgularmi inceleyerek, verilerin yorumunda 6n
yargilarindan bagimsiz bir sekilde hareket etmis-
lerdir (aktarilabilirlik, dogrulanabilirlik). Veriler
elde edildikten sonra, ii¢ arastirmaci bagimsiz
olarak verileri analiz etmis ve ortak temalar1 be-
lirlemistir (dogrulanabilirlik, aktarilabilirlik).

ROJEN PASTANESI

Bulgaristan’dan Tiirkiye'ye gocler, Osmanli
Imparatorlugu’nun son déneminden 1990'la-
ra kadar belli araliklarla stirmiistiir. Tiirkiye,
parcalanmis ailelerin birlestirilmesi amaciyla
Bulgaristan ile yaptig1 anlasmalardan biri olan
Yakin Akraba Go¢ Antlagmasi’n1 1969 yilinda yii-
rirliige koymustur. Bu antlasma geregince da-
ha 6nce Tiirkiye'ye go¢ etmis olan Bulgaristan
Tiirklerinin yakin akrabalariin Tiirkiye’ye don-
melerine izin verilmektedir ve 1969-1978 yillar
arasinda serbest go¢men statiisiinde ¢ok sayi-
da kisi Tiirkiyeye gelmistir. Ozgiir Ailesi de bu
antlasma gercevesinde 1976 yilinda Bursa'ya gog
etmistir.
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Ozgiir Ailesi, Bulgaristan’dan gog ettikten bir
yil sonra (1977) Rojen Pastanesi'ni agmistir. Asim
Ozgiir 6nderliginde bir aile isletmesi olan Rojen
Pastanesi, ailenin {iciincii kusagiyla, kuruldugu
mekanda hizmet vermeye devam etmektedir.
Rojen Pastanesi, daha ¢ok Bulgaristan’a 6zgii lez-
zetleriyle hem Bursalilara hem de Bulgaristan
go¢meni miisterilerine hitap etmektedir. Rojen’in
kurulus hikayesinin temelleri ve baglangic1 Asim
Ozgiir tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

“Bulgaristan Madam Bolgesi'nde 6nce bes se-
ne ekmekgilik yaptim. Sonrasinda borek bélii-
miine gectim, borekgilik yapmaya basladim.
Sofya’ya egitim almaya gittim ti¢ aylik. Ama
aslinda ben 6grettim borek yapmasini onlara...
Bu Banicka boregini yapiyorduk orada... Orne-
gin bu kursta Banigka yaptik. Ancak borek yap-
may1 zaten biliyordum. Ayrica, Bulgaristan'da
kalite kontrol sorumlusu olarak ¢aligtim.
Bulgaristan’da bes sene firmciligim var, 25 sene
pasta borek boliimiinde is yaptim. Sonra bura-
ya geldik, 1976 yilinda. Su an bizim yaptigimiz
borek, o borek...”

Aslen Karamanli bir aile olan Ozgiir Ailesi'nin
Tiirkiye'ye geri doniis hikayesinin merkezin-
de yer alan Rojen Pastanesi’nin agilmasinda en
onemli rolii oynayan kisi Asim Ozgiir olmus-
tur. 1934 yilinda diinyaya gelen Asim Bey, islet-
menin kurucusu ve en biiyiik emektar: olarak
hala isletmenin yonetiminde rol oynamaktadir.
Ortaokuldan mezun olan Ozgiir, uzun yillar
Bulgaristan'da firmcilik ve borekgilik yapmugtir.
Asim Bey her ne kadar borek yapmays1 bilse de
kisa stireli bir kursa giderek farkli borekleri de
yapmay1 0grenmis ve bérek yapmaya yonelik
kendi bildiklerini de orada paylasmistir. Bursa
ve Uludag’1 ziyaret ettikten sonra kesin dontis
karar1 alarak Rojen Pastanesi’'ni agmistir. Asim
Bey, Rojen Pastanesi ve aile {iyelerini su sekilde
tanmitmagtir:

“Biz sirketiz, {i¢ ortak. Ben, ogullarim Aydin
ve Ilhan. Bir de geriden torunum Melike ge-
liyor. Biz aile isletmesiyiz... Ben ve oglanlar
olarak sahibiz, ortagiz. Ben yedi sekiz senedir
calismiyorum artik. Yeter artik, Bulgaristan'da
25 sene burada 35 sene... Oglum Aydin da tu-
rizm mezunu, diger oglum asgilik okulu oku-
du. Bulgaristan'da herkes bir okul okudu zaten.
Kizlarimin da hepsi tahsilli. Ama burada iki og-

Fotograf 1. Ozgiir Ailesi ve Rojen calisan

lum ve torunum Melike ¢alisiyor. Gerisi disar-
dan. Biz regeteyi verdik, 6grettik. Onlar da ya-
piyor. Ama kalite kontrolii ben yapiyorum...”

Rojen Pastanesi ile ilgilenen ailenin iiyeleri,
Aydin ve Ilhan kardesler ile iiciincii nesil aile
iiyesi Melike’dir. Aydin Bey, 1957 dogumlu ve
Bulgaristan’'da turizm lisesi mezunudur. Oncele-
ri farkli isler yapsa da sonrasinda hep pastanede
calismustir. 1965 dogumlu olan IThan Bey ise lise-
yi Tiirkiye’de okumus ve ascilik egitimi almistir.
30 yaginda olan Melike Ozgiir, halkla iliskiler me-
zunudur ve alt1 yildir isletmede ¢alismaktadir.

Go6g, Mekan ve Girigimcilik

Gogmen girisimci, bireysel olarak galisan, giri-
simcilik yoluyla dezavantajli bir konuma ve pa-
zarin taleplerine yanit vermek i¢in pazarda yer
alan bireydir (Koérpe ve Kog 2022). Go¢menlerin
girisimci olma egilimleri yiiksektir. Bunun en te-
mel nedeni ise alternatif istihdam segeneklerinin
¢ok kisitli olmasidir. Kiiresellesme siireglerinin
ve kiiresel ekonominin degisen yapisiyla birlikte
ozellikle go¢ alan gelismis tilkelerde go¢menler,
baska firsatlar1 olmadig: igin yerli niifusun yap-
mak istemedigi is kollarinda istihdama katila-
rak yeni gelinen iilkeye uyum saglamaya ve para
kazanmaya ¢alisirlar (Shahram 1999). Bu is kol-
larindaki galisma kosullar: oldukga agir oldugu
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icin go¢menler iki segenekten biri olan girisim-
ciligi tercih etme egilimine sahiptirler (Slavnic
2013).

Gogmenler sadece ev sahibi iilkeye uyum sag-
lamaya calisan pasif aktorler degillerdir, ayni za-
manda ev sahibi iilkeye getirdikleriyle oyun ku-
rucu olarak aktif roller iistlenmislerdir (Crenn vd.
2010). Rojen Pastanesi’nin hikayesi her ne kadar
geri doniis hikayesi gibi goriinse de gogiin etkisi
biiyiik oranda hissedildigi i¢in Bulgaristan goc-
menlerinin agtig1 isletme seklinde siniflandirmak
yanlis olmaz. Bu nedenle, Asim Ozgiir Bursa’ya
geldiginde, Bulgaristan'da en iyi bildigi isi bir
mekan agarak siirdiirmiistiir. Boylelikle, Asim
Ozgiir’iin ekmek ve borek yapma konusunda
uzun siireli deneyimi ve Bulgaristan’daki yiye-
ceklerin regeteleri Bursa'ya tasinmistir. Ozellikle
el becerisi, Bulgaristan’daki egitimler ve oradaki
uzun yillara dayali deneyim Rojen’in kurulusuna
ve sonrasinda devamliligina etki eden en biiyiik
etkenler olarak kabul edilebilir. Bulgaristan’da
komiinist rejim dolayisiyla bir isletme sahibi ola-
mayan Rojen Ailesi, Bursa’da kendilerine ait bir
mekan agma konusunda imkanlar bulmus ve da-
ha istekli davranmislardir. Asim Bey agilis hika-
yesini su sekilde 6zetlemistir:

“Orada komdinist rejim oldugu i¢in mekan aca-
madik ama tabii pastanelerde galistyordum.
Sonra buraya gelir gelmez, gdzlem yaptim ve
asagidaki sokakta bir mekan actik. Dort y1l son-
ra da bu mekan agtik, ev de yaptik. Ben oradan
yola ¢iktigimda Bursa'ya gidip pastacilik yapa-
cagim diye ¢tktim. Akrabalarim git firinda galis
dediler ama yok dedim ben ug¢tum ve nereye
konacagimi bilmiyorum. Sonra kendi yerimi
actim...”

Gogmenler i¢in girisimcilik; sosyallesmek, sta-
tii elde etmek ve 6z sayg: gelistirmenin yolla-
rindan biridir. Rojen Pastanesi’nin kurulusun-
da gog; para kazanmak, uzun saatler ¢alismak
ve kendi isini yapmak temalarini kapsamakta-
dir. Asim Ozgiir’iin girisimci ruhuna sahip ol-
dugu ve Tiirkiye'ye goctiigiinde bir isletme sa-
hibi olmak istedigi ise asagidaki climlelerden
anlagilmaktadir:

“Benim girisimcilik ruhumda vards, bilgim var-

d1, ekmek borek. Kimse borekgiligi bilmiyordu.
Cok para kazandik boérekten. Bu bina dyle ko-
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Fotograf 2. Rojen Pastanesi ve aile apartmani. Hiirriyet
Mahallesi, Bursa.

lay degil. Her sey benim projem, bu tistteki ev
de benim projem. Buras: Hiirriyet'te! bir numa-
radir hala. Bursa’da herkes bilir burayi...”

Ozgiir Ailesi, Bulgaristan’dan ithal ettikleri
meslegi ayni is disipliniyle cok yogun saatler ca-
lisarak stirdiirmiislerdir. Bozulmadan varligini
siirdiiren isletme 1987 yilinda Rojen markasinin
tescilini de almistir. Ancak bugiin, isletmenin
halihazirda biiyiime ve subelesme ¢alismalari-
nin olmadigini Aydin Bey su ciimlelerle ifade
etmistir:

“Burasi bize yeter. Daha 6nce yaptik, olmadi...
Buray: devam ettirsek iyi... Cok emek lazim.
Her giin 5:30’da agiliyor. Onceden hazirlanan
iirtinlerin soslar1 {izerine stiriilerek erken saat-
lerde firmlaniyor. Uretimde dért kisi aktif ola-
rak calisiyor. Uc kisi de énde calisiyor. Biz de
sahipleri olarak iiretenlere arada destek olarak
mutfaga giriyoruz. Ancak iiriin denetimi her
daim aile tiyeleri tarafindan yapiliyor...”

Gog, Mekan ve Aidiyet

Bireyler arasindaki iliski kurulmasini ve stirdii-
riillmesini saglamanin yaninda, psikolojik ola-
rak yiliksek diizeyde doygunluk saglayan ve
otekilestirmeyi en aza indiren aidiyet duygusu,
mekansal aidiyet baglaminda mekéanlar ile in-
sanlar arasinda duygusal bir bag olarak tanim-
lanabilir (Baumeister ve Leary 1995). Bir yere

! Hiirriyet mahallesi, 1950’1 yillarda Bulgaristan’dan gog
eden go¢menler tarafindan kurulmustur. 31 Ekim 1953 ta-
rihinde Hiirriyet Mahallesi'ndeki 322 ev, go¢gmenlere teslim
edilerek mahalle resmen agilmigtir. Glinlimiizde mahallede
cogunlukla Bulgaristan gé¢menleri yasamaktadir.
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ya da mekana aidiyet, duygusal histir ve birey
tarafindan belirli bir yere baglanmayla baslar.
Mekana atfedilen duygusal icerik insanla bir
bag olusturmakta, bu bag insanin mekana aidi-
yetini belirlemektedir (Kyle vd. 2004). Aidiyette
mekan, yuva olarak hissedilir ve birey kendini
yuvasinda hisseder. Burada yuva; asinalik, ra-
hatlik, giivenlik ve duygusal bagliligin sembo-
lik bir alan1 anlamina gelmektedir (Hooks 2009).
Aidiyet duygusu baglaminda yuva; kisinin kendi
yuvast (Walsh 2006), mahallesi (Fenster 2005), kii-
ciik ada toplulugu veya anavatan: (Ho 2009) olarak
kavramsallagtirilmistir.

Diinyada Chinatown, Indiantown, Arab Street,
Little Italy, Vietnamatta ve Little Turkey gibi be-
lirli mekanlarda bir araya gelen topluluklarin
olusturdugu bolgeler kendiliginden olusmus-
tur. Ornegin, 1960 yillarin baginda Tiirkiye’den
Almanya’ya gogen Tiirklerin Berlin’de olustur-
duklar1 Little Turkey (Kiigiik Istanbul/Tiirkiye) ola-
rak adlandirilan Kreuzberg semti bugiin Tiirk
gocmenlerin anavatanlarina aidiyet baglarini
kurduklari ve yasattiklari mekan olarak kargimi-
za ¢itkmaktadir.

Rojen Pastanesi'nin kurucusu olan Bulgaristan
gogmeni Asim Ozgiir'iin mekanina girince diger
pastanelerden farkli oldugu hemen anlasilmak-
tadir. Pastanenin girisindeki karli yiiksek dagla-
rin oldugu duvar resmi (Fotograf 2) ve mekanin
icine girildiginde karsilasilan kopriilii yiiksek
daglarin oldugu resim (Fotograf 1’de Ozgiir Ai-
lesi ve Rojen ¢alisaninin arkasindaki tablo) goriil-
mektedir. Acaba, “Rojen nedir?”, “Rojen burasi
mi1?” “Rodop Daglar1 mi, Rojen Dagi m1 burasi?”
sorularini akla getirmektedir. Asim Bey’in sozle-
rinin ardindan sadece Rojen Pastenesi'nin degil,
Bursa’nin da aidiyet hissettirdigi anlasilmistir:

“Gogmenlik anlasmasiyla geldik buraya.
Bursa’y1 6zellikle sectim. Ben daha 6nce gel-
mistim buraya... 1966 senesinde turist gibi gel-
dim, bir hafta gezdim goérdiim, akraba ziyareti
de oldu. Bizim memleket (Bulgaristan) bura-
s1 gibi yesillik daglik bolge, o yiizden buray:
sectim...”

Ozgiir Ailesi'nin hikayelerinde kendini ait his-
sedebilecegi ve aidiyet duygusunu gelistirebile-
cegi bir yer olarak Bursa'y: sectigi goriilmektedir.

Rojen Pastanesi’nin hikayesi ve isminin altinda
Bulgaristan’a aidiyet duygusu yatmaktadir. Ay-
rica Bursa’da yer alan Uludag’in aile i¢in Rojen
Dag1i'n1 temsil ettigi anlasilmaktadir. Asim Bey,
Bulgaristan’da meslegi 6grenerek uzun yillar ¢a-
listig1 Rodop Daglar1 bolgesinde yer alan Rojen
isimli pastanenin ismini Bursa’ya nasil tasidigin
su climlelerle ifade etmistir:

“Rojen ne biliyor musunuz? Bizim
Bulgaristan’da Rodop Daglari var, Rojen Dag1
da var, Uludag gibi. Calistigim pastanenin adi-
n1 Rojen yazdirmigtim. Buraya gelince de o ismi
koydum...”

Goc¢men, bulundugu gevreye yiikledigi anla-
ma bagli olarak aidiyet hissetmesi nedeniyle s6z
konusu ¢evrede egemenlik alani olusturamadi-
ginda kendisini oraya ait ve giivende hissetme-
mekte, mahremiyet alani olusturamamakta ve
bulundugu ¢evrede rahat edememektedir (Giileg
ve Sancak 2009). Ozgiir Ailesi, Bulgaristan‘a ben-
zerliginden dolay1 Bursa’y1 segerek ve Bursa’da
actig1 Rojen Pastanesi'nde kendi mahrem alani-
n1 yaratarak go¢ deneyimini kolaylastirmigtir.
Bulgaristan’da yasadig1 yere bu kadar benzer bir
cografyay1 se¢mesi, pastanesini agtig1 Hiirriyet
Mahallesi’'nde Bulgaristan’dan gog edenlerin yo-
gun yasamasi ve Bulgaristan’da ¢alistig1 pastane-
dekiyle benzer regeteleri uygulamasi, aslinda ai-
lenin kendisine ait ve giivende hissettigi mahrem
alanini olusturdugunu gostermektedir. Diger ta-
raftan Bulgaristana ve Bulgaristan kiiltiiriine ai-
diyet de devam etmektedir ve bu aidiyeti Asim
Ozgiir sdyle anlatmaktadir:

“Bursaliyim ben ama Bulgaristan vatandasiyim
da. Cocuklar da gifte vatandas.... Zamaninda
hak verince, gidip basvurdum. Ciinkii yillarca
orda ¢alistim, hakkimi kullandim... Bulgarca
biliyorum. Yiizde 90 biliyorum. Bulgaristan’a
¢ok sik gidip geliyorum o yiizden hi¢ unutma-
dim. Burada da arkadaslarla konusuyoruz. Og-
lum Aydin da Bulgarca biliyor, Ilhan az Bulgar-
ca biliyor, Torunum Melike bilmiyor...”

Kumar ve Makarova’nin (2008) belirttigi gibi
go¢menlerde eylem alani yogun bir sekilde 6zel
ve hatta mahrem kalma egilimindedir. Restoran-
lar, pastaneler ya da kafeler receteleri koruna-
rak sunulan yiyecek ve icecekler ve en dnemlisi
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kendi tilkelerinden go¢ eden insanlar ile aidiyet
duygusunu canli tutan gegis mekanlaridir. Bu
tiir isletmelerin sahipleri yaptiklar: diizenleme-
lerle anavatanda yemek yiyormus, orada kahve
iciyormus gibi eski diizeni devam ettirme ve ge-
lecek kusaklara aktarma noktasinda kritik oneme
sahiptirler. Bu nedenle Asim Ozgiir, sadece yiye-
cek ve icecekleri degil Bulgaristan'daki kiiltiirii
de tasidiklarina vurgu yapmis ve isletmede asilt
olan Seytan Kopriisii resmini gostererek, “Bura-
da asili resim de Seytan Kopriisii, bizim oradan... Bu
seytan kopriisiinii cekin kimse bilmez. Cok giizel kop-
rii. Eskiden kervanlar oradan gegiyormus...” ifadele-
rini kullanmistir. Aydin Bey’in bizim oralar de-
mesi, anilarin ve sembollerin aidiyet duygusunu
pekistirdigini gostermektedir.

Gog, Mekan ve Sosyal Ortam

Gog¢men hangi iilkeden ya da kiiltiirden gogerse
gogsiin, gog ettigi kiiltiiriin yiyecek ve igecekleri-
ni tiiketmesi ya da etnik restoranlarina kafelerine
gitmesi kay1p hissini azaltmaktadir. Ayrica gog
ettikleri {ilkeye ve go¢men yasamina duyduklari
bagliklar1 da arttirmaktadir. Bu nedenle go¢men-
ler, gog edilen yerlerdeki 6zel yiyecek ve icecek
isletmeleriyle bir¢ok diizeyde etkilesime girmek-
tedirler. Ornegin; San Francisco’daki Hint bak-
kallarinin, Hint gd¢menlerin bir araya gelmek
ve Hintce konusabilmek i¢in kullandiklar1 sos-
yal ortamlar oldugu anlasilmaktadir (Mankekar
2002). Benzer sekilde, Bat1 Avrupa’da yasayan
Tiirkler aligsveris yapmak ve diger Tiirklerle bir
araya gelebilmek icin Tiirk bakkallarinin ya da
restoranlarinin oldugu bolgelere gitmektedirler.
Bu durumda go¢men isletmeleri bilgi alisverisi-
nin yapildigi, yuva duygusunun hayal edildigi,
sosyal baglarin stirdiirildiigii ve giiclendirildigi
mekanlardir (Visser, Bailey ve Meijering 2015).
Aymu sekilde, Rojen Pastanesi sadece bir seyler
yemek ve i¢mek icin degil, go¢ edenlerin sosyal-
lesmek i¢in kullandiklar1 bir mekan stattistinde-
dir. Rojen’in ortaklarinin, kurulduklar: dénem-
den itibaren insanlarin burada bulustuklarini ve
hatta tanisip evlendiklerini ifade etmeleri, bunun
gostergesidir. Ayrica Bulgaristan go¢gmenlerinin
sik sik ziyaret ettikleri bir mekan olsa da Rojen
sadece Bulgaristan go¢menleri degil, bugiin bir-
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¢ok kisinin ugradig: bir ge¢is mekanidir. Aydin
Bey, bu gecis mekani olma 6zelligi icin su ifade-
leri kullanmigtir:

“Buras1 sadece go¢menlerin bulusma nokta-
s1 degil, herkes geliyor. Herkesin bulusma ve
kaynasma noktasi. Burada tanisip evlenen cok.
Milletin sevdigi yer olunca, insanlar geliyor...
Buraya geldigimizde hep beraber yasadik. Bul-
garistan gd¢meni de geliyor, aile de geliyor. Bu-
raya gelenler etkinlikler de yapiyorlar...”

Gogmen topluluklarda mekan, sosyallesme ve
biitiinlesme tizerinde ¢ok biiyiik etkiye sahiptir.
Dolayisiyla, Rojen Pastanesi cografi bir mekana,
bir gruba, yiyecek ve igeceklere ve onlarin tii-
ketim sekillerine duyulan 6zlemin giderildigi
bir mekan olmustur. Rojen; sundugu {iriinler,
olusturdugu sosyal ortam ve konusulan dil ile
Bulgaristan’da birakilan yuva olmustur.

Gog, Aidiyet ve Gastronomi

Bilindik yiyecekler ve icecekler ile anilar, gog-
menler i¢in giiglii bir role sahiptir (Codesal 2010).
Ornegin, Ispanya’ya gog etmis Ekvadorlu gog-
menlere yonelik bir calismada, gd¢menlerin, yi-
yecekler yoluyla beden hatiralarini canlandirdigi
ve bu kisilerin Ekvadorlu bir restoranda yemek
yediklerinde oradaymus gibi hissettikleri belirtil-
mistir (Codesal 2010). Ispanya’daki Ekvadorlula-
ra benzer sekilde Bursa’ya go¢ eden go¢gmenler
de bilindik yiyecek ve igecekler ile 6zgiin ve ye-
ni mekanlarini birbiriyle iliskilendirmistir. Orne-
gin, Ozgiir Ailesi'nin Bursa'ya gdctiigii yillarda,
Tirkiye’'de Tiirk kahvesi disinda kahve kiiltiirii
yaygin degilken, Rojen Pastanesi'nde filtre veya
espresso kahve sunularak Bulgaristan ile bag:
koparmamak i¢in 6nemli bir aidiyet duygusu ya-
ratilmigtir. Bulgaristan go¢menlerinin pastaneyi
siklikla kahve i¢gmek i¢in kullandig1 ve siparis-
lerinde Bulgaristan’da oldugu gibi kisa ve uzun
kahve ifadelerini kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu-
rada, kisa kahve dedikleri espresso olmaktayken
uzun dedikleri daha yumusak olan filtre kahve-
dir. Ayrica Asim Bey siparis konusunu su sekilde
aktarmistir:

“Biz Tiirkiye’ye gelince kahve kiiltiirti yoktu.
Kiigiik sert oluyor. Cogu uzun kahveyi istiyor.
Burada orta yas ve iistii igiyor ama gengler de



Oznur Cumhur - Serhat Bingél - Nurdan Sevim

geliyor tabii... Adam oturdu mu bagirir bana
bir ufak yap ya da uzun yap der. Ben de bana
uzun yap derim...”

Rojen Pastanesi ortaklari, isletmelerinin
en Oonemli 6zelliginin sunduklar: {irtinleri
Bulgaristan’dan Bursa'ya aynu tariflerle ve lezzet-
le tasidiklarini ve bununla gurur duyduklarinm
vurgulamislardir. Tariflerini 6zenle koruduklar:
Banigka, Milinka, Kifla'nin sergilendigi stand ya
da Marshal pastasinin, Paskalya ¢oreginin sergi-
lendigi camekanlar alisilmisin disinda bir goriin-
tii sunmaktadir. Asim Bey, bu tiriinleri pastane-
de yillardir ilk giinkii gibi tirettiklerini su ciimle-
lerle ifade etmistir:

“Banigka, Paskalya ¢oregi var, her sey var.
Marshall var. Burada en ¢ok borek sonra torta
(pasta) satiyoruz... Bu Milinka ve Kiflay1 biz-
den baska hicbir yerde bulamazsiniz. Milinka
ve Kiflamiz ¢ok begeniliyor. Banicka’y1 bura-
dan alip, ta Almanya’ya gotiiriiyorlar...”

Ogrenilmis bir deneyim olan yeme igme kiiltii-
rii, temelde istikrarli olmasina ragmen, dinamik
bir stirecin parcasi olarak siirekli degisim iceri-
sindedir. Go¢menler yeni yerel yemekler ve fark-
11 lezzetlerle tanistiklar1 icin yeme i¢me kiiltiirleri
degisebilir, ancak yillardir siiregelen lezzetleri de
korumak isterler. Bu nedenle de go¢ edilen ye-
re regetelerini koruyarak tasirlar. Bu bakimdan
degerlendirildiginde go¢men ve azinliklar yiye-
cek ve icecek aliskanliklarini degistirmeye karsi
oldukca direngli olma egilimindedir (Cleveland
vd. 2009). Benzer sekilde 1svigre’ye g0¢ eden Bre-
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Fotograf 3. Rojen Pastane51 nin urunlen

zilyalilar bir asir sonrasinda bile geleneksel gida
uygulamalarini siirdiirmiislerdir. Ozgiir Ailesi,
Tiirkiye’ye gog ettikten sonra bir taraftan tarifle-
ri koruyarak lezzet devamliligini saglamis, diger
taraftan da {irtin tarif ve tiretimlerini yeni cog-
rafyaya ve mekéana uyarlamistir. Uretimdeki bu
uyarlamaya dair detaylari Aydin Bey su ciimle-
lerle anlatmistir:

“Pastanedeki tiim {iriinler Bulgaristan’da yap-
tigimiz dirtinlerdi... Ama burada yag1 azalttik.
Mesela Bulgaristan’da 350 gram yag kullani-
yorduk, burada 300’e diisiirdiik. Millet ¢ok
yagli diyor. Ama yagsiz borek olmaz. Borek el-
le agildig1 i¢in yag saliyor. Burada sadece Ay-
cicek yagiyla yapiyoruz. Bulgaristan’da Bulgar
yagt kullaniliyordu. Yani Aycicek yagi, zeytin-
yagl, margarin veya Tiirk olmayan bolgelerde
domuz yag1 da kullaniliyordu. Tiirkiye'ye ge-
lince sadece Aygicek yag: ile regeteleri olustur-
duk. Buradaki mallar daha kaliteli. Un, yag, ci-
kolata daha kaliteli. O yiizden lezzeti daha iyi
oldu...”

Genelde, yemeklerin geleneksel isleme yon-
temleriyle hazirlanmasi, geleneksel malzemele-
rin temin edilmesi ve regetelerin gelecek nesillere
aktarimi i¢in yazil kayit tutulmasi, gogmen iglet-
melerin ortak 6zelliklerindedir. Rojen Pastanesi
ozelinde ise yiyeceklerin isimlerinin korundu-
gu, tiretim yontemlerinin korundugu, regetelerin
ii¢ kusaktir aktarilabildigi, ancak baz tiriinlerde
kullanilan malzemelerin tiir ve miktarinin degis-
tigi yapilan goriismeler neticesinde tespit edil-
mistir. Buna gore, gd¢ sonrasi iiriinlerin tarifle-
rinin ¢ok biiyiik oranda degismedigi ancak daha
kaliteli oldugu anlasilmistir.

SONUC

Rojen Pastanesi'nin go¢, mekan, gecis mekanlari,
aidiyet, gastronomi ve sosyal ortam baglaminda
incelendigi bu ¢alismada, gog siirecinin mekana
yiikledigi simgesel anlamlar ortaya konmus-
tur. Buna gore, Ozgiir Ailesi'nin Tiirkiye'ye go¢
hikayesinin merkezinde, bir ge¢is mekani olarak
Rojen Pastanesi yer almaktadir. Rojen, gogiin et-
kisinin biiyiik oranda hissedildigi gd¢men girisi-
mi bir mekandr.

Ozgiir Ailesi Bursa’ya gogtiigiinde,
Bulgaristan’da en iyi bildigi isi bir mekana tasi-
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yarak yeni hayata baslamistir. Boylelikle aile, bu
mekan yoluyla aidiyet duygusu gelistirmistir.
Rojen Pastanesi’'ne olan aidiyet, mekanin yuva
olarak benimsenmesiyle ortaya ¢cikmistir. Bu yu-
va, sadece igletme sahiplerinde degil, go¢ sonrasi
bir araya gelen topluluklarda da aidiyet duygu-
su gelistirmektedir. Ayrica Rojen, tek basimna bir
mekandan ziyade, Bulgaristan’a 6zgii sembolle-
rin yer aldig1 bir yuvadir. Bir gecis mekanin yu-
vaya doniisiimii, aslinda bu sembollere ytikle-
nen anlamlar ve diger go¢menlerin de mekan:
benimsemesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle
mekana aidiyet, Ozgiir Ailesi’nin Rojen’in yer
aldig1 apartmanda yasamasina neden olmus ve
pastanenin yer aldig1 apartman da aile apartma-
ni1 olmustur.

Ozgiir Ailesi, Bulgaristan’a benzerliginden do-
lay1 Bursa’y1 segerek Rojen ve Rojen’in yer aldig:
apartmanda, kendi mahrem alanini yaratmistir.
Dahasi, Bursa-Kircaali, Uludag-Rojen Dag1 ve Ro-
jen Pastanesi-Bulgaristan ¢alisma hayat: ile 6zdes-
ligin kuruldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, Ro-
jen Pastanesi’yle birlikte Bursa ve Uludag’in da
aidiyet hissettirdigi anlagilmaktadir. Ancak yine
de bizim oralar ve buralar ayriminin netligi devam
etmektedir.

Gogmenler sahip olduklar: kiiltiirii, yasam
seklini ve tiikettikleri tirtinlerin tatlarini hatirla-
mak isterler. Bu nedenle de gog edilen yere bii-
tiin bunlari tagirlar. Ozgiir Ailesi de Tiirkiye'ye
goc ettikten sonra bir taraftan tarifleri koruyarak
lezzet devamliligini saglamis, diger taraftan yi-
yecek tiretimlerini yeni mekana uyarlamistir. Bu
nedenle Rojen Pastanesi'nde, yiyecek isimleri ile
tretim yontemleri korunarak, receteler diger ku-
saklara aktarilmistir.

Rojen, Bulgaristan tarifleriyle hazirlanan yi-
yeceklerle hatiralar1 canlandirmasi ve Bulgarca
konusma firsat1 yaratmasindan dolay1 go¢gmenle-
rin sosyallestigi bir mekan haline gelmistir. Ciin-
kii yeme i¢cme deneyimi ve hatiralar, gogmenler
tizerinde giiclii bir etkiye sahiptir (Codesal 2010).
Bu nedenle Rojen, ayn1 zamanda diger go¢men-
lerin bir araya geldigi bir sosyal ortam yaratmais-
tir. Sonug olarak, Ozgiir Ailesi gdgiin yikici ola-
bilecek etkisini azaltmak i¢in Rojen’e siginmis
ve bu mekana yiikledikleri anlam, semboller ve
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Bulgaristan’dan tasidiklari yiyecek ve igeceklerle
bir aidiyet gelistirmistir.

Calismanin alana katkisi, gogmen bir isletme-
nin uzun siire ayakta kalmasini saglayan temel
etmenlerin, go¢iin mekana yiikledigi anlam, ai-
diyet, gastronomi ve sosyal ortam kavramlar1
ile aciklanmasidir. Boylelikle, hem go¢men islet-
meye ve iiriin kalitelerine yonelik bulgular su-
nulmus hem de go¢menlerin mekani nasil yuva
olarak benimsedikleri ve bu yuvada aidiyet duy-
gusu gelistirdikleri 6zgiin bir bakis agisiyla su-
nulmustur. Boylece diger go¢men igletmelerine
yonelik yapilacak ¢alismalara teorik altyap: olus-
turabilecek temel kavramlar arasindaki iliskiler
vurgulanmistir. Calismanin en énemli sinirlilig:
ise sadece bir isletmeyi kapsamasidir. Gelecekte
yapilacak ¢alismalarda, farkli nedenlerle yapi-
lan go¢ler neticesinde kurulan yiyecek ve icecek
isletmelerine odaklanilarak, karsilastirmali ana-
lizler yapilabilir. Ayrica bu isletmelerin miiste-
ri profilini ortaya koymaya yonelik ¢alismalarin
yapilmasi, go¢men isletmelerinin kimlere hi-
tap ettigini anlamak ag¢isindan 6nemli sonuglar
sunabilir.
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Bolimi’ne doktor 6gretim Uyesi olarak atandi (2015) ve halen gorevine
devam etmektedir. Temel ¢alisma alanlari gastronomi, gida teknolojileri, gi-
da bilimi ve gida glivenligidir.
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oz

Endustri Devrimi ile yasanan degisimler, siyasi iliskiler, reform hareketleri gibi gelismeler klasik konaklama
anlayisinin (han ve kervansaray) yerini cagdas otel isletmelerine birakmasina yol agmistir. Osmanl Devleti'nde
modern anlamda agilan ilk otel isletmesinin Pera Palas oldugu bircok arastirmaci tarafindan dile getirilmistir.
Her ne kadar bu sav yaygin olarak kabul edilse de Pera Palas’in agiimasindan 6nce bazi otellerin var oldugu
bilinen bir gercektir. Bu noktadan hareketle calismada, Osmanli Devleti'nde 1840-1895 yillari arasinda otel-
ciligin tarihsel gelisimini ortaya koymak ve o donem otelleri ile ilgili bir yazin olusturmak amaclanmaktadir.
Bu baglamda Haziran 2018 ile Mayis 2021 tarihleri arasinda Pera ve Galata bolgelerinde agiimis olan otel
isletmeleri nitel arastirma yaklasimi cercevesinde incelenmistir. Veri toplama teknigi olarak dokiiman ince-
lemesi, veri analiz yontemi olarak da betimsel analizden yararlaniimistir. Elde edilen bulgulara gére modern
otelciligin 1840 yilinda acilan Hotel des Quatre Nations’a dayandigi ve Pera Palas Oteli'nin agildigi tarihe kadar
29 otelin faaliyet gésterdigi sonucuna variimistir. S6z konusu oteller isletmecilik, konum, miilkiyet durumu,
sundugu hizmetler, mimari yapi, boliimleri, biiytikliikleri, calisma siireleri ve ¢alisanlarin nitelikleri gibi 6zellik-
ler dogrultusunda (i) oda hizmeti veren, (ii) oda ve yiyecek-icecek hizmeti sunan ve (iii) oda ve yiyecek-icecek
hizmetinin disinda farkli hizmetler sunan oteller seklinde li¢ kategoriye ayrilmistir. Ayni zamanda bu kistaslar
cercevesinde her bir otele iliskin bilgi verilmistir.

ABSTRACT

Developments such as the changes experienced with the Industrial Revolution, political relations, and reform
movements have led to the replacement of the classical accommodation concept (inns and caravanserais)
with modern hotel businesses. It is accepted by many researchers that Pera Palas was the first hotel estab-
lishment opened in the Ottoman Empire in the modern sense. Although this assertion is widely accepted, it
is a known fact that hotels existed before the opening of Pera Palas. From this point of view, the study aims
to reveal the historical development of modern hotel management in the Ottoman period (1840-1895) and
to create literature on the hotels of that period. In this context, hotel establishments opened in the Pera and
Galata regions between June 2018 and May 2021 were examined within the framework of a qualitative
research approach. Document analysis was used as the data collection technique and descriptive analysis
was used as the data analysis method. According to the findings, it was concluded that modern hotel mana-
gement dates back to the Hotel des Quatre Nations opened in 1840, and 29 hotels operated until the opening
of Pera Palas Hotel. Hotels were categorized into three categories (i) hotels providing room service, (ii) hotels
providing room and food and beverage service, and (iii) hotels providing different services other than room and
food and beverage service in line with the characteristics such as management, location, ownership status,
services offered, architectural structure, departments, size, working hours and qualifications of employees.
Information about each hotel is also given within the framework of these criteria.

GIRiS

* Akdeniz Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordi-

nasyon Birimi tarafindan desteklenen SBA-2017-1901 numa-
ral1 projeden iiretilmistir ve proje dzeti Anatolia: Turizm Aras-
tirmalar1 Dergisi (2019), 30 (3): 257-258'de yayinlanmustir.

Konaklama igletmeleri, insanlarin ¢esitli neden-
lerle gerceklestirdikleri seyahatleri esnasinda ge-
cici olarak konaklama, yeme-i¢gme, dinlenme, eg-
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lenme gibi ihtiyaglarini karsilayan isletmelerdir
(Kozak vd. 2014). Bu isletmeler icerisinde otel-
ler 6nemli bir yere sahiptir. Osmanli Devleti'nde
otel igletmelerinin ilk &rneklerine Istanbul’da Pe-
ra ve Galata bolgelerinde rastlanilmaktadir. Mo-
dern anlamda ag¢ilan ilk otelin Pera Palas (1895)
oldugu bilinmektedir. Baz1 arastirmacilar (De-
leon 2002; Giilersoy 2003; Inal 2006) Pera Palas’1
dogunun han, kervansaray ve Frenklerin pansi-
yon gelenegini ortadan kaldiran ¢agdas bir yak-
lasim olarak gorse de otellerin yarim yiizyil 6n-
cesinde Osmanli Devleti'nin yasamina girdigi de
bilinen bir gercektir.

Osmanl Devleti'nde 19. yiizyilda turizm hare-
ketleri ve faaliyetleriyle ilgili calismalarin sayi-
sinin oldukga kisitli oldugu ve bu ¢alismalarda
da konaklama isletmeleri ya da turist rehberligi
konularimin ele alindig1 goriilmektedir. Konakla-
ma isletmeleri baglaminda Osmanli doneminde
Eskisehir'de acilan Hotel Tadia (Yilmaz vd. 2018),
Istanbul’da hizmet veren Pera Palas (Arslan ve
Polat 2015) ile Tokatliyan Oteli'nin (Turan vd.
2016) kurumsal tarihi, hanlarin durumu (Bayrak-
tar-Tellan 2016), otel ve misafirhanelere iliskin
diizenlemeler (Cetin 2018) ve inzibati tedbirler
(Keha 2019), mimari 6zellikleri (Celebi-Yakartepe
ve Binan 2011) gibi durumlarin incelendigi go-
ze carpmaktadir. Nitekim s6z konusu donemde
agirlikl olarak belirli bir otelin kurumsal tarihi,
mimari 6zellikleri ya da bu otellere iliskin yasal
diizenlemeler aragtirilmaktadir. Ote yandan ana
akim yazinda ayni yiizyilda rehberlere yonelik
gerceklestirilen yasal diizenlemeler (Arslan ve
Polat 2016), gezginlere verilen seyahat izinleri
ve pasaport diizenlemeleri (Sezer 2003), yabanci
gezginlerin seyahatnameleri (Unal 2018), merke-
zi yonetimin turizmi gelistirme ¢abalar1 (Men-
gii vd. 2019) ve Sark Ekspresi (Demir ve Hanilce
2023) gibi konular kendisine yer bulmaktadar.

Pera Palas’tan 6nce hizmet vermeye baslayan
otellerin varlig1 bilinse de bu otellerin nadiren
arastirildigr dikkat cekmektedir. Hatta bu otelle-
re iliskin oldukga kisitli bilgi bulunmakta ve bu
bilgiler otellerin isimleri, agilis tarihleri ve kuru-
lus yerlerinin 6tesine gegmemektedir. Bu nokta-
dan hareketle uzun yillar saltanatin bagkenti olan
[stanbul’da Pera ve Galata bolgelerinde agilan
otelleri isletmecilik, konum, miilkiyet durumu,
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sundugu hizmetler, mimari yapi, boliimleri, bii-
yiikliikleri, calisma stireleri ve ¢alisanlarin nite-
likleri bakimindan detayli bir sekilde inceleme
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Daha acik bir an-
latimla bu ¢alismada, Osmanli Devleti'nde 1840-
1895 yillar1 arasinda acilan oteller nelerdir? Bu
otellerin baglica 6zellikleri nelerdir? ve Bu oteller
nasil bir siniflandirmaya tabi tutulabilir? soru-
larina yanit aranmaktadir. Ustelik otel isletme-
lerinin hangi islevlerden olustugunun belirlen-
mesinin ve bunlarin zaman ig¢indeki degisiminin
tartisiilmasinin 6nemli olacag: diistiniilmektedir.
Bu bilgiler 1s1§1nda bu calismada dénemin en ba-
til1 ilk oteli olarak kabul edilen Pera Palas 6ncesi
(1840-1895) dénemde modern anlamda hizmet
veren otel isletmelerinin gelisimini ortaya koy-
mak ve otelleri ¢gesitli kistaslar bakimindan ince-
lemek amaclanmaktadir. Boylece giintimiiz otel-
lerinin dayandig: temellerin ve gosterdigi gelisi-
min tarihsel siireg icerisinde degerlendirilebilece-
gi ongoriilmektedir. Dahasi ilgili yazinda s6z ko-
nusu oteller ile ilgili eksikligin doldurulabilmesi
ve yazina katki saglanabilmesi planlanmaktadir.

KAVRAMSAL CERGEVE

Avrupa otelciliginin ge¢misi erken done-
me dayanmakla birlikte Orta Cag doneminde
Ingiltere’de insa edilen ve konaklama ihtiyaci-
n1 karsilayan hanlara kadar uzanmaktadir. Pos-
ta arabalari, tren, buharli gemiler ve motorlu
araglarin gelismesi, konaklama isletmelerinin
ve Ozellikle otellerin gelismesini de beraberinde
getirmektedir (Goeldner ve Ritchie 2000). Otel
sozcligliniin ilk olarak Fransa’da ve ardindan
1760 yilinda Ingiltere’de Anne’s Hotels ve The
Grand Hotel tarafindan kullanildig: bilinmekte-
dir (Medlik, 1972). Avrupa’da modern otellerin
tarihinin, 1788 yilinda o donem igin hayli yiiksek
bir maliyetle insa edilen ve 60 yatakli Hotel de
Henri IV ile basladig1 6ne siiriilmektedir (Gray
ve Liquari 1980). Bu oteli Londra’da Hotel Victo-
ria (1887), Savoy Otel (1889) ve Hotel Cecil (1896)
takip etmektedir. 1794 yilinda New York’ta hiz-
met veren City Hotel, Amerika’da otel islevini
yerine getiren ilk isletmedir (Keiser 1979). Ancak
ABD’de gercek anlamda ilk otel 1829 yilinda 170
odal1 faaliyete gecen Boston’s Termont House
Oteldir (Kozak vd. 2014). ingiltere’de 15. yiizyil-



Ebru icigen

da konaklama ihtiyacin karsilayan hanlarla bas-
layan sertivenin 18. ytlizyilda otellere dontistiigii
ve 19. ylizyilda da sadece konaklama hizmeti
veren isletmeler olmanin Gtesine gecerek yeme-
icme, eglence gibi farkli hizmetler vermeye bas-
ladig dile getirilmektedir (Medlik, 1972). Ana-
dolu cografyasinda da kervansaraylar ve hanlar,
tiiccarlar ve gezginlerin konaklama ihtiyaclarini
karsilamis (Sener 2001) ve zaman i¢inde kervan-
saraylar ve hanlar yerlerini otellere birakmigtir.

Osmanli Devleti'nde reform hareketleri, Ba-
t1 {ilkeleriyle yakinlasma ve iliskilerinin gelis-
mesi, dis iilkelerden siyasi ve ticari nedenlerle
Osmanl: topraklarina gelenlerin sayisini arttir-
mustir (Ozdemir 1992). Avrupa’da otelciligin 18.
ylizyilda yayginlasmasi, demiryolu, denizyolu
ve karayolu ile yapilan yolculuk kogullarmin iyi-
lesmesi, Bati'da Dogu kiiltiiriine duyulan ilginin
artmasi ve turlarin diizenlemesi gibi unsurlarla
Istanbul’da Avrupa standartlarinda oteller agil-
maya baslamistir (Kayin 2000). Istanbul’da ya-
bancilar: agirlamak i¢in azinliklarin yogun ya-
sadigy, is ve ticaret merkezi olan ve giiniimiizde
Beyoglu olarak bilinen Pera ve Galata bolgesinde
otellerin acilmasi 6zellikle 19. ylizyilin ortalarina
dogru hiz kazanmistir. Galata bolgesinin liman
ve Pera bolgesinin de eglence merkezi olmas:
(Akin 2002), yabanc tiilkelerin elgiliklerinin ve
konsolosluklarinin yer almas: (Yasayanlar 2013),
Levanten kiiltiiriiniin yaygin ve agirlikta olma-
s1 (Kayin 2000), azinliklarin yasamasi (Giilersoy
2003), ulasim sorununun olmamasi (Oztiirk 2010)
ve benzeri nedenlerden 6tiirii otellerin bu bolge-
de agildig1 bilinmektedir. 1840 yilinda Galata-Pe-
ra bolgesinde kurulan Hotel des Quatre Nations
ile baslayan otelcilik kiiltiirii (Zat 2005), ayn1 bol-
gede 1841 yilinda faaliyete gecen ve resepsiyon,
lobj, liiks odalar ve restoran gibi hizmetleriyle
Avrupa’daki otellere benzeyen ilk konaklama te-
sisi olan Hotel d’Angleterre ile devam etmektedir.
Bu tarihi takiben bolgede bircok otel isletmesinin
hizmet vermeye basladig1 goriilmektedir.

YONTEM

Osmanli déneminde Galata ve Pera’da agilan
otellerin tespit edilmesi ve bu igletmelere dair
bilgilerin derlenmesi amaciyla hazirlanan bu ca-

- Gokhan Yilmaz

lismada nitel arastirma yaklasimindan yararla-
nilmaktadir. Bu baglamda Osmanli Devleti'nde
1840-1895 yillar1 arasinda agilan oteller nelerdir?
Bu otellerin baslica 6zellikleri nelerdir? ve Bu
oteller nasil bir siniflandirmaya tabi tutulabilir?
sorularina derinlemesine cevap verilebilecegi
diisiiniilmektedir. Nitekim veri toplama teknigi
olarak dokiiman incelemesi; veri analiz yontemi
olarak betimsel analiz benimsenmektedir. Bagka
bir deyisle dokiiman incelemesi, belirli bir feno-
men, olay veya olguyu derinlemesine anlayabil-
mek amaciyla gerceklestirilen ¢alismalarda sik-
likla tercih edildigi (Yin 1994) i¢in bu ¢calismada
da verilerin toplanmasinda uygun bir yontem
olduguna karar verilmistir. Benzer bi¢cimde ulasi-
labilen her bir dokiiman, arastirmacinin konuyu
kesfetmesi ve anlamasina imkan saglamaktadir
(Merriam 2009). Calismada aragtirmanin konu ve
icerigine bagli olarak doneme ait akademik ya-
yinlar ile diger calismalar (kitap, ansiklopedi, ga-
zete, dergi, brosiir, belgesel, roportaj, demeg, ar-
siv ve fotograflar) dokiiman analizine tabi tutul-
mustur. Elde edilen ana kaynaklar tarandiktan
sonra, kartopu drneklem secimindeki gibi ulasi-
lan her bir ¢calismanin kaynak¢asindan konu ile
ilgili diger calismalara ulasilmaya c¢alisilmistir.
Ulasilan kaynaklarin Tiirkce ve Ingilizce dilinde
olmasina dikkat edilmis ve diger dillerdeki kay-
naklar arastirmaya dahil edilmemistir. Donem ile
ilgili dokiimanlara Istanbul Universitesi Merkez
Kiitiiphanesi, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiil-
tesi Kiitiiphanesi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Atatiirk Kitapligi, Beyazit Devlet Kiitiiphanesi ve
Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesi iize-
rinden ulasilmis ya da erisim saglanmistir. Bu
cercevede arastirmacilardan biri bizzat kiitiipha-
nelere giderek konu ile ilgili dokiiman ve arsiv
taramasi yapmustir. Ayrica o donemi anlatan ki-
taplar ve dergiler satin alinmistir (Sekil 1). Tiim
bunlarin 1s181nda elde edilen dokiimanlar, Hazi-
ran 2018 — Mayis 2021 tarihleri arasinda iki aras-
tirmaci tarafindan bagimsiz bir sekilde gozden
gecirilmis, okunmus ve ilgili notlar alinmistir.
Ardindan inceleme kapsaminda ulasilabilen her
bir otelle ilgili metinler olusturulmus ve bu otel-
lere dair bilgiler karsilastirilarak ortak bir metin
elde edilmeye calisilmistir. Sonraki asamada sun-
duklari hizmetler temel alinarak siniflandirilmis
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ve hizmetler ile agilis ve kapanis yillari, kurucu-
lar1, konumlari, boéliimleri, miilkiyet durumlari
ve personel kadrosuna dair bilgileri ve ilgili ga-
zete haberleri incelenmistir.

Nitel arastirmalarda elde edilen bulgularin ge-
cerlik, giivenirlik ve inandiricilig1 6nem arz et-
mektedir (Patton 1987). Bu baglamda verilerin
inandiriciligl i¢in su asamalar takip edilmistir:
Dokiimanlar arastirmacinin bizzat kendisi ta-
rafindan toplanmis (Kozak 2014); yontem bolii-
miinde arastirma siirecine dair detayl bilgi veril-
mis (Creswell 2015); betimsel analizler iki farkli
arastirmaci tarafindan uygulanmigs (Graneheim
ve Lundman 2004); otellere dair bulgular1 gos-
termek amaciyla bazi yerlerde dogrudan alinti-
lar kullanilmis (Hsieh ve Shannon 2005) ve son
asamada elde edilen bulgular, turizm isletmecili-
gi alaninda gorev yapan iki farkli akademisyenle
paylasilarak goriisleri alinmistir (Walsh 2012).

BULGULAR

Aragtirma kapsaminda ulasilabilen kaynaklarla
sinirh olarak Osmanli Devleti'nde Pera Palas agil-
madan 6nce Pera ve Galata bolgesinde 1840-1850
arasinda bes, 1851-1860 arasinda dokuz, 1861-
1870 arasinda dort, 1871-1880 arasinda dokuz
ve 1891 yilinda da iki otel olmak tizere faaliyete
gecen yirmidokuz otelin oldugu tespit edilmis-
tir. Elde edilen bulgulara gore otellerin altisinda
sadece oda boliimii ile on bir tanesinde de oda ve

Kitaplar Dergiler

Beyoglu: Yapilar, Mekanlar,

insanlar Tarih ve Toplum Dergisi

(muhtelif sayilari)
Pera'dan Beyoglu'na

Beyoglun'da Gezerken

Bir Zaman Tuineli: BeyoAglu

Tarihsel Geligim Sirecinde
Beyoglu

Beyoglu'nun Yitip Gitmis 3 Oteli

19.Yilizyilin ikinci Yarisinda Galata
ve Pera

Sekil 1. S6z Konusu Doneme iliskin Satin Alinan Baz1 Kitap ve
Dergiler

Not: S6z konusu kitap ve dergiler, kaynakcada (*) isareti ile
gOsterilmistir.
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restoran boliimleri bulunurken on iki otel ise oda
ve yiyecek-igecek servisinin yani sira donemin
gerekliliklerine uygun olarak farkli hizmetler
sunmaktadir. Otellerden bazilarinin 6zellikleri
ve sunduklart hizmetlere iliskin haberlere done-
min gazetelerinde de yer verildigi gbze ¢arpmak-
tadir. Bu baglamda yayimlanan icerigin tiirii, ha-
ber, ilan ve reklam olarak degisiklik gostermekte
ve bunlarda da otelin agilis y1l1, isletmecisi ya da
sahibi, arag, gereg ve esyalar, 6zellikleri gibi ko-
nulara deginilmektedir. Daha agik bir anlatimla
haber, ilan ve reklam olarak gerceklestirilen bu
bilgilendirme ¢abalari, donemin pazarlama fa-
aliyetleri olarak degerlendirilebilir. S6z gelimi,
14.08.1849 tarihli Journal de Constantinople ga-
zetesinde Hotel de Bysance/Byzance otelinden
“Avrupa’nin en iyi otelleriyle yarisacak niteligi, zen-
gin dosenmis odalar, konfor, tabldot servis, temizlik,
manzara, yangina kars giivenli bir kagir yapr” sozleri
ile bahsedilmektedir. Benzer bigimde diger haber
igerikleri de Tablo 1'de gosterilmektedir.

Otellere gore farklilasmakla birlikte s6z konu-
su hizmetler arasinda alakart servis, tabldot ser-
vis, mobilyali-kat banyolu ve 6zel banyolu oda-
lar, yangin giivenligi, balo salonu, banket hizme-
ti, doktor, aile odasi, yillik oda kiralama, sicak
su, maskeli balo organizasyonu, dansh toplant:
organizasyonu, konforlu oda, her dilden gazete
hizmeti, Fransiz mutfagi, Alman mutfagi, hid-
rolik asansor, i¢ hat telefon, rehber ve ¢evirmen,
Amerikan bar, aksam caylar1 konserleri, berber,
salonlar (sigara, okuma, kadinlar, sohbet, bilar-
do), oda ici lavabo, porselen oda el-yiiz yikama
takimi, Fransiz keteni linen malzeme, tenis kor-
tu, bina 1s1klandirmasi ve benzeri yer almaktadir
(Tablo 2).

Sadece Oda Hizmeti Sunan Oteller

Yapilan incelemede Hotel de Vienne, Hotel Kittrey,
Hotel du Nord/Hotel des Etrangers, Hotel de la Cor-
ne d’Or, Hotel Pesth ile Hotel Imperial’in sadece oda
hizmeti verdigi saptanmistir. S6z konusu otel is-
letmelerine iliskin arsivlerde detayl bir bilgiye
ulagilamamis olsa da genel bilgiler su sekildedir:
Hotel de Vienne, 1864’te Dervis Sokagi'nin (gii-
niimiizde Piremeci Sokak) basinda agilmis olup
31 Mayis 1864 giinlii Journal de Constantinople
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Otel Adi Agihs Gazete Adi Yay/ ”?’a”’”a Haber, lan veya Reklamin Konusu
Yili Tarihi
Hotgl des Quatre 1840 Journal d.e 11.01.1848 S"atls (stokta bulunan yiyecek ve igecekler danhil
Nations Constantinople tiim esyalar)
19.02.1852 o
Journal de Kagir bir yapisi, bojaz manzarasi, konforu,
. 09.01.1854 L s
Constantinople sicak ve soguk su, banyo imkanlari
Hotel d’Angleterre 1841 24.08.1854
(Hotel Royal — Alp Otel) 20.09.1876 Brezilya  Kralicesi ve  yardimcilarinin
La Turquie b konaklamasi
09.01.1886 ABD Bakanlarindan M. Cox’un konaklamasi
Grand Hotel d'Orient 1849  La Turquie 01.09.1870 Kiralama
Avrupa'nin en iyi otelleriyle yarisacak niteligi,
Hotel de Bysance/ Journal de zengin ddsenmis odalar, konfor, tabldot servis,
1849 . 14.08.1849 e RO
Byzance Constantinople temizlik, manzara, yangina kars! glvenli kagir
bir yap!
Hotel de Pera 1849  La Moniteur Oriental ~ 22.08.1892 Agilis ve yonetici adi
Otel hizmetleri (yabanci dil bilen personel,
24.02.1851 L
Hotel de France 1851 Journal d.e kisiye dzel hizmet)
Constantinople 31.01.1862 ; ;
Disariya hizmet (catering)
Journal de 08.01.1855 Agllacak
Ambassadeurs Hotels 1855 :
- Constantinople 25.01.1855 Aclili
Hotel Restaurant des Journal de 26.01.1856 Acilig
. 1856 .
Colonies Constantinople 27.04.1857 Satis
Hotel de Grece 1860 Journal d.e 12.01.1860 Otel ozellikleri ve hizmeEIgri (mpbilyah kiralik
Constantinople oda, alakart aksam yemedgi, servis)
Journal de " .
Hotel de Londre 1860 Constantinople 05.07.1855 Acilis tarihi ve agan kisi
Journal de
Hotel Restaurant du . 04.06.1862 .
Constantinopl
Palais des Fleurs 1860 onstan !HOP € 21.01.1887 Bahgesinin reklamlari
La Turquie
Grand Hotel et N
Restaurant de Acilig tarihi
. 20.09.1872
Luxembourg (Hotel de 1862  La Turquie 17.07.1873 Yeniden agilis haberi ve otel dzellikleri (konfor,
Luxembourg — Grand o mutfak sefi)
Hotel de Luxembourg)
Hotel de Paris (Hotel et Journal de
Restaurant de Paris — 1862 . 01.02.1862 Liiks dekorasyonu, balo salonlari
. Constantinople
Hotel de la Paix)
Hotel de Vienne 1gp4 ~ Joumalde 31051864  Otel sahibi
Constantinople
Hotel du Nord / 09.01.1871 Acll
orel du or 1871 La Turquie e
Hotel des Etrangers 26.08.1872 Isim degisikligi
Hotel de Constantinople 1875  La Turquie 23.12.1873 Acllis tarihi

Grand Hotel de Londres 1891 01.03.1891 Acilis
Kaynak: Giilersoy 1985, Usdiken 1992; 1999; Durudogan 1998; Akin 2002'den yazarlar tarafindan derlenmistir.

La Moniteur Oriental
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Acil Veril Miilki K
Otel Adi . Kurucusu Konum Béliimler . erien ulkiyet apanis Personel
Yili Hizmetler Durumu Yilr*
Hotel des 0Oda
Quatre 1840 BB Kuledibi Alakart servis Yabanci 1848 BB
. Restaurant
Nations
Banket hizmeti
Hotel Jacques istiklal Oda Mobilyali Yabanci
1841 1
d’Angleterre 84 Missirie Caddesi Restaurant Kat banyolu Yabanci 950 dil bilen
Balo salonu
. - Mobilyali
Gralnd.HoteI 1849 M. Kaiser M. IStIkIaI, Oda Tabldot servis Yabanci 1920 BB
d’Orient Souchon Caddesi Restaurant )
Alakart servis
. Tepebasi .
Hotel de Josephine . Oda Mobilyali Yabanci
1 1
Bysance 849 Vitalis Mesrcutlyet Restaurant Tabldot servis Yabanci 854 dil bilen
Fransiz mutfagi
Stefano istiklal Oda Banket hizmeti Fransiz
Hotelde Pera 1849 Ghetsy Caddesi Restaurant Tabldot servis Yabana 1900 asel
Yangin glivenligi
Tepebasi Tabldot servis
Hotel de 1851 Mme. Proust Mesrutiyet Oda Banyo hizmeti Yabanci 1862 Y.aba?nu
France Restaurant . . dil bilen
C. Banket hizmeti
Banket hizmeti
Ambassadeurs Vouroucha istiklal Oda Balo salonu
Hotel 1855 ailesi Caddesi Restaurant Otel doktoru Yabana 1857 BB
Aile odasi
Hotel Asmalimesci Oda
Restaurant 1856 Mr. Faubert . Alakart servis Yabanci 1892 BB
. t Caddesi Restaurant
des Colonies
Hotel de la .
Paix et de 1857  Charles Sidan Mesrutly.et Oda Luks banyo Yabanci 1892 Y.abafnu
Caddesi Restaurant dil bilen
France
Granf:i Hotel 1857 Agostini Me§rut|y.et Oda Fransiz mutfag Yabanci 1950 BB
Continental Caddesi Restaurant
Hotel Fransiz mutfagi
RestaL{rant du 1860 Mr. Bouin Mesrutly'et Oda Alakart servis Yabanci BB BB
Palais des Caddesi Restaurant
Balo salonu
Fleurs
Hotel Mr. istiklal Oda Fransiz mutfagi
d’Europe 1860 Destuniani Caddesi Restaurant Mobilyal oda Yabana 1940 BB
Mobilyali daire
Hotel de 1860  Rumbirkisi  Kallavi Sokak Oda ) akart servis BB BB BB
Grece Restaurant .
Maskeli balo
Hotel de Yanni Hamalbasi Oda Mobilyali daire
Londre 1860 Kardesler Caddesi Restaurant Tabldot servis Yabanci BB BB
Pansiyon
Hotel de Mr. Bossy Mr. istiklal Oda hizmeti
Luxembourg 1862 Brun Caddesi Restaurant Alakart servis Yabana 1900 BB
Tabldot servis
. Balo
Hotel de Paris 1862 Mr. Bouin Yenlgar§| Oda Toplanti Yabanci 1875 BB
Caddesi Restaurant . .
hizmeti
Hotel de 1864  RudolphSzy ' iremec Oda  Oda Yabanc 1867 BB
Vienne Sokak

Not: BB, bilgi bulunamadi. (*) kapanis yili, ulagilabilen kaynaklarda otelden bahsedilen son yil1 belirtmektedir.
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Tablo 2. Osmanli Devleti'nde Agilan Otellere (1840-1895) iliskin Bilgiler! (Devam)

Otel Adi Agilis Kurucusu Konum Bélimler \(enlen Malkiyet - Kapanis Personel
Yili Hizmetler Durumu Yilr*
. istiklal
Hotel Kittrey 1867 BB . Oda Oda BB BB BB
Caddesi
Hotel du BB
Nord-Hotel 1871 A. Pappadaki Pera Oda Oda Yabanci BB
des Etrangers
Hotel de
. Dimitrio . . Oda Fransiz mutfag
Constaentmopl 1875 Logotheti Oliva Pasaji Restaurant Salon hizmeti Yabanci 1920 BB
Fransiz muftagi Yabanci
Grand Hotel Asmalimesci Oda Alman mutfagi dil bilen
National 1875 Jean Schwartz t Caddesi Restaurant Her dilden Yabanci 1920 Alman
gazete ascl
Hotel
Restaurant 1875 BB Pera Oda ~  Oda BB BB BB
. Restaurant Restaurant
Anatolie
Hotel de Oda
Grand 1875 S. Comnios Gonul Sokak Oda - Yabanci 1940 BB
Ingiliz kahvaltisi
Bretagne
Konforlu oda
. Acik biife
Hotel de . Galip Dede Oda : .
187 A h Y. BB BB
Jardin du Teke 876 ). Agostin Caddesi Restaurant 1zmeti ) abanci
Alakart servis
Oda servisi
Hotel de La . Yabanci
Corne d'Or 1880 BB Tepebasl Oda Liks odalar BB BB dil bilen
Hotel Pesth 1880 Charles Kumbaraci Oda  Oda Yabanci 1940 BB
Tothfalussy Yokusu
. Charles Asmalimesci
Hotel Imperial 1880 Tothfalussy t Caddesi Oda Oda Yabanci BB BB
Ahsap mobilya
Leonides Hidrolik asansor Halen
Grand Hotel 1891 Adam.opoulos Me§rut|y.et Oda slcak su vabanai devam Yf‘jbe?nu
de Londres ile Caddesi Restaurant I¢ hat telefon edivor dil bilen
N. Aperghis 150 kisilik 4
restoran
Grand Hotel Atanas N Titlncu Oda Oda
h 1891 ) Birahane - Yabanci BB BB
et Brasseria Papadopoulos Cikmazi Depo Icecek servisi

Not: BB, bilgi bulunamadi. (*) kaparus yili, ulagilabilen kaynaklarda otelden bahsedilen son yili belirtmektedir.

gazetesinde ¢ikan ilanda otel sahibinin Rudolph
Szy oldugu yazmaktadir. Ug y1l kadar faaliyet
gosteren otel isletilemediginden dolay: satisa ¢1-
karilmistir (Usdiken 1992). Hotel Kittrey, 1867’te
Kadikoy’'de agilmis ve kisa bir siire sonra Grand
Rue de Pera’ya (giiniimiizde Istiklal Caddesi) ta-
sinmistir (Usdiken 1999). La Turquie gazetesinin
9 Ocak 1871 sayisinda Istiklal Caddesi iizerinde
restore edilen Balzer Evi'nin yerinde Hotel du
Nord'un acildig1, A. Pappadaki tarafindan isletil-

digi ve ayn1 gazetenin 26 Agustos 1872 sayisinda
otelin adinin Hotel des Etrangers seklinde degisti-
rildigi belirtilmektedir. 1880 sonbaharinda Gla-
vany Sokagi'nda acilan Hotel de la Corne d'Or ile
ilgili La Turquie gazetesinin 30 Ekim 1880 tarihli
sayisinda otele iliskin bir ilan ¢ikmis ve 6zellik-
le liiks doseli ve ¢ok elverisli fiyatl odalarla tiim
yabanci dillere hakim calisanlarin oldugu duyu-
rulmustur (Akin 2002). Hotel Pesth ile Hotel Impe-
rial, Charles Tothfalussy tarafindan isletilmistir.
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Hotel Pesth, 1880’de Hotel d’Europe’un yerinde
acilmis ve 1898 yilina kadar hizmetine devam et-
mistir (Usdiken 1992).

Oda ve Yiyecek-icecek Hizmeti Sunan Oteller

Oda ve yiyecek-igecek servisi sunan otel isletme-
leri arasinda agilis sirasiyla Hotel des Quatre Nati-
ons, Grand Hotel d’Orient, Hotel de Bysance, Hotel
Restarurant des Colonies, Hotel de la Paix et de Fran-
ce, Grand Hotel Continental/ Grand Hotel Franca-
is et Continental, Hotel de Londre, Hotel d’Europe,
Hotel de Luxembourg, Hotel Restaurant Anatolie
ve Hotel de la Grand Bretagne yer almaktadir. Os-
manli déoneminde kervansaray, han ve misafir-
hanelerden farkli olarak agilan ilk otel (1840),
Istanbul Kuledibi'nde bulunan Hotel des Quatre
Nations’dur (Zat 2005; Yasayanlar 2013). Otel ol-
dukga iyi bir mutfaga sahip olup, ¢ok kaliteli yi-
yecek-igecekler sunmustur (Akinci 2018). Buna
kargin iyi bir konfora sahip olmamasi, miilkiyet
sahibinin iilkesine geri donmek istemesi gibi se-
beplerden dolay1 otel 1847 yilinda kapanmuistir.
Otel, 11 Ocak 1848 tarihli Journal de Constanti-
nople gazetesinde ¢ikan bir ilanla satisa ¢ikaril-
mis ve stokta bulunan yiyecek-icecekler, mobil-
yalar dahil olmak {izere tiim egyalarla birlikte
satilmistir (Usdiken 1992). Grand Hotel d’Orient,
1849’da M. Kaiser ve M. Souchon tarafindan Is-
tiklal Caddesi'nin Galatasaray kavsaginda ve Na-
um Tiyatrosu'nun karsisinda acilmistir (Biiytikii-
nal 2006). Otel, donemine gore oldukca konforlu
olup alakart hizmet sunmus; sabahlar1 misafirle-
rine ingiliz kahvaltis1 ikram etmis ve 11.00-20.30
saatlerinde tabldot servis yapmistir. Ornegin; iig
cesit yemek, meyve veya tatliyla yarim sise sa-
raptan olusan 6gle yemeginin fiyati alt1 kurustur.
Ayrica otelde dort, bes veya alt1 gesit yemek, tatl,
meyve ve sarap gibi farkli seceneklere de yer ve-
rilmistir (Usdiken 1999). Bu hizmetlerin o dénem
i¢in 6nemli yenilikler oldugunu sdylemek miim-
kiindiir. Otel, 1862 yilinda Tepebasi'nda Ingiliz
El¢iligi'nin yanina tasinmig ve Frangois Logotheri
tarafindan isletilmistir. 1870 Pera yanginiyla In-
giliz El¢iligi'nin ¢alisilamaz hale gelmesiyle otel,
mobilyali olarak tiim kis sezonu igin 2000 sterline
Ingiliz elcisi Henry Elliot’a kiralanmistir. Logot-
heri, 1875’te isletmeciligini Leonidas Pantelous’a
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devretmis ve 19201i yillara kadar faaliyetlerine
devam etmistir (Akin 2002).

Hotel de Bysance, 1849'te Mme. Josephine Vi-
talis tarafindan Petits-Champs des Morts (Tepe-
basi Bahgesi) yakinlarinda agilmistir. Journal de
Constantinople gazetesinin 14 Agustos 1849 sa-
yisinda Avrupa’nin en iyi otelleriyle yarisacak
nitelikte oldugu; zengin désenmis odalar, kon-
for, tabldot servis, temizlik, manzara ve yangi-
na kars: giivenli bir kagir yap1 olmasindan s6z
edilmektedir (Usdiken 1999). Otelde yabanci dil
bilen personel ¢alismakta ve giinliik gazete hiz-
meti sunulmaktadir (Akinci 2018). Ancak otel
1875 yilinin Ocak ayinda Istiklal Caddesi iize-
rindeki Hollanda El¢iligi'nin karsisinda bulu-
nan 388 numaraya taginmis; 8 Temmuz 1875 ta-
rihinde ¢ikan yangin sonucunda kiil olmustur.
Buna karsilik kisa bire siire i¢cinde onarilarak 1
Ekim 1875 tarihinde Argiropulos tarafindan tek-
rar hizmete acilmustir (Usdiken 1992). Hamalbas1
Caddesi’'nde acgilan Hotel Restarurant des Colonies
ile ilgili bilgilere 26 Subat 1856 tarihli Journal de
Constantinople gazetesinde ¢ikan agilis ilaninda
rastlanmaktadir. Ancak uzun 6miirlii olmayan
otelin esyalari ile birlikte satisa ¢ikarildig: haberi
27 Nisan 1857'de Journal de Constantinople gaze-
tesinde yayinlanmigtir. Mr. Faubert yonetiminde
Istiklal Caddesi'nde Hotel d’Angleterre karsisinda
1860'da tekrar faaliyete baslayan otelin girisi As-
malimescit Sokaginda olmasima ragmen odalarin
¢ogu ana caddeye bakmaktadir (Dokmeci ve Ci-
raci 1990). Daha sonra oteli, Hotel Restaurant du
Palais des Fleurs'in da isletmecisi olan Mr. Bouin
devralmistir. Gecelik oda fiyati 20 kurus, aksam
yemeginde alakart servis ise 20 kurustur. Otel,
yabanci misafirlerden ziyade Pera’da uzun siire
kalan Levantenlere kiralanmistir. Aguste Roman,
1892’de oteli satin almis ve bu tarihten sonra otel-
le ilgili bilgiye ulasilamamustir (Biiyiikiinal 2006).
Hotel de la Paix et de France, 1857’de Charles Sidan
tarafindan Tepebas1 Mesrutiyet Caddesi’'nde ku-
rulmustur. Otel, Hali¢ manzarali ve liiks banyo-
lara sahip olup, personel genellikle yabanc dil
bilenler arasindan se¢ilmistir. 1892’de Sidan ve-
fat edince otelin isletmeciligini Chatelier tistlen-
mistir (Giilersoy 2003). Grand Hotel Continental,
1857’de Tepebas1 Bahgesi karsisinda Agostini ai-
lesi tarafindan agilmistir. Otelin isletmesi 1887'de
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Jean Agostini'ye gegmis ve ad1 Grand Hotel Fran-
cais et Continental seklinde ismi degistirilmis-
tir. Bu siirecte Fransiz mutfag: servis edilmistir.
Agostini, 1920’de vefat edince isletmeyi esi dev-
ralmis ve 1950'1i yillara kadar faaliyet gostermis-
tir (Akinci 2018).

Ingiliz Elciligi'ne yakin bir bélgede 1860 y1-
linda Yanni Kardesler tarafindan agilan Hotel de
Londre, kiralik mobilyali daireler, tabldot servis
ve uygun fiyath odalar sunmustur (Zat 2005).
Doénemin tinlii doktoru Horasanciyan’in evinin
restore edilmesiyle acilan Hotel d’Europe, Dortyol
kavsaginda 1860’da Mr. Destuniani tarafindan
kurulmustur (Biiytikiinal 2006). Bogaz ve Halig
manzarasina, mobilyali odalara, hizli servise ve
konforlu masalara sahip olan otelin restoraninda
Fransiz mutfagindan yemeklerle Fransiz servisi
uygulanmistir. 1864 yilinda yeri ve sahibi degi-
sen otel, 19207li yillarda Ingiliz Saray1 karsisma
tasinmis ve Dikran Tingiryan tarafindan isletil-
mistir (Usdiken 1992). Grand Hotel et Restaurant
de Luxembourg, 1862’de Grand Hotel d’Orient’in
acildig1 ilk yerde Istiklal Caddesinde 191 numa-
rada Naum Tiyatrosu’'nun (bugiinkii Cicek Pa-
saj1) karsisinda faaliyete baslamistir. Bossy ve
Brun tarafindan agilan otelin {ist katlar1 pansiyon
olarak kullanilmigtir. Pera’da ¢ikan biiyiik yan-
gindan sonra salonlar yenilenmis, tinlii bir sef
ise alinmig ve 17 Temmuz 1873 tarihinde tekrar
acilmistir (Akin 2002). Victor Rossi'nin 1876'da
devralmasiyla birlikte Istiklal Caddesi 128-130
numaraya tasinmis ve Hotel du Luxembourg adin
almistir. Bu donemde odalar giinliik veya aylik
olarak kiraya verilmis ve alakart ile tabldot servis
yapilmigtir. Zemin katta konumlanan restoranin
tiim ekipman ve mobilyalar1 Paris’ten getirilmis-
tir. Hatta Istanbul halki icin sosyallesme mekani
haline gelmis ve 6gle ile aksam yemegi 25 kurus
olarak fiyatlandirilmigtir. Birinci katta bilardo sa-
lonlari, diger katlarda ise otel odalari yer almistir
(Scognamillo 2008). Oteli, 1884’te Mr. Flament-
Belon satin almis, ismi Grand Hotel du Luxembo-
urg olarak degismis ve 1900 yilinda kapanmustr.
Londra’dan Istanbul’a hareket eden {inlii Orient
Ekspres’in ilk seferiyle gelen yolcular yaklasik
dort giin otelde konaklamistir (Giilersoy 2003).
Hotel Restaurant Anatolie, 1875"te Grand Hotel
d’Orient’in karsisinda agilmis ve kisa bir siire

sonra kapanmistir. S. Comninos isletmeciligin-
de 1875 yilinin Subat ayinda Timoni Sokagi'nda
(simdiki Gontil) agilan Hotel de la Grand Bretag-
ne, ilerleyen yillarda Istiklal Caddesi'ne taginmis
ve ingﬂiz kahvaltisiyla {in kazanmistir. Yurtdis:
baglantis1 bulunan otelin Londra’daki temsilcili-
gini Gaze Turist Hotel'de calisan A.Smith yiiriit-
miis ve faaliyetlerine II. Diinya Savasina kadar
stirdiirmiistiir (Akinci 2018).

Oda, Yiyecek-icecek ve Diger Hizmetleri Sunan
Oteller

Incelenen dénemde oda ve yiyecek-icecek ser-
visinin yani sira farkli hizmetler de sunan on iki
otel tespit edilmistir. Otellere gore degismekle
birlikte sunulan hizmetler, yangin giivenligi, balo
salonu ve organizasyonlari, banket hizmeti, otel
doktoru, asansor hizmeti, i¢ hat telefon, rehber
ve ¢evirmen, berber salonu, sigara salonu, oku-
ma salonu, kadinlar salonu olarak cesitlenmek-
tedir. Hem acildig1 tarih hem de sundugu hiz-
metlerle bu otellerin en {inliisii Hotel d’Angleterre
olup, geleneksel konaklama tesislerinden ve alis-
kanliklarindan farkli olarak modern otellerin
baslangici sayilabilecek ilk otel olma 0zelligi ta-
simaktadir (Kaptan-Arkan 1989). Bu otel, Istiklal
Caddesi 463 numarada Jacques Missirie tarafin-
dan 1841 yilinda agilmistir (Giilersoy 1985). Otel
odalar1 konforlu karyola, yatak, gardirop ve ban-
yoyla déselidir (Oztiirk 2010). Restorani da olan
otelde Ingiliz ve Fransiz yemekleri ile saraplari
sunulmustur (Duhani 1990). 1854 yilinda Dortyol
Sokagi'nda eski Prusya Saray1'nin yerine tasinan
otel, bu haberi Journal de Constantinople gaze-
tesinin 24 Agustos 1854 tarihli sayisinda duyur-
mustur. Haberde kagir bir yapiya sahip oldugu
belirtilmis ve Bogaz manzarasi, konforu, sicak
ve soguk suyun oldugu banyo imkanlar1 6viil-
miistiir (Akin 2002). Giilersoy (1985), otelin genel
Ozelliklerini su sozlerle aktarmistir:

“Otelin girisi, cilas1 solmus ahsap bir kaps, iki
kanath. Girer girmez kisa ve dik bir merdiven-
le yukari cikilir. Orasi otelin ana holii. Merdi-
venin altinda resepsiyon bulunur. Onu birakip
sagdan ilerleyince once lobi, sonra da lokanta
salonu. Salon ve lokanta eski mobilya ile doseli.
Beyaz lake biifeler, ahsap hasir uzun arkalikli
sandalyeler ve duvarlarda eski servis takimla-
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rindan kalma, kanatlilar ve balik resimli, renk-
li uzun tabaklar. Holdeki merdivenden yukari
¢ikinca ise sira sira odalar. Biiyiik kism1 Hali¢'i
goriiyor. Hepsi masif ve kaliteli ahsap esya ile
doseli. Bir boliimii arkadaki Ingiliz Sefaretine
ve bahgesine bakiyor. 20. ytizyilin basinda yo-
kus basindaki kars1 kosesine apartman yapi-
lip goriintimiin yaris1 kapatilincaya kadar otel
boyle bir Hali¢ manzarasina bakiyor. Yabanci-
lar1 biiytileyen yani otelin iste bu 6zelligi idi.
Hali¢'te glinbatimina bakais...”

Hotel d’Angleterre’nin en 6nemli hizmetlerin-
den biri diizenlenen konser ve balolardir. Bu et-
kinlikler donemin gazetelerinde yer almaktadir.
Journal de Constantinople gazetesinin 19 Subat
1852 tarihli haberinde Ingiliz elcisinin eginin gi-
risimiyle otelin biiyiik salonunda Pera’daki Pro-
testan fakirler yararina bir balo diizenlendigi ve
¢ok sayida Ermeni ve Osmanl tebaasina mensup
kisinin katildig1, ayni gazetenin 9 Ocak 1854 say1-
sinda diizenlenen balolar igin 22 Avusturyali sa-
natcidan olusan orkestranin geldigi ve karnaval
sezonunda misafirlerle bulusacag: haberleri ¢ik-
mustir. Otelin, iist diizey misafirleri agirladig: do-
nemin gazetelerinden anlasiimaktadir. Ornegin,
18 Mayis 1862 tarihli Journal de Constantinop-
le gazetesinde Ingiliz Kral1 Eliot ve heyetinin
Istanbul seyahatinde Hotel d’ Angleterre’de ko-
naklamay1 tercih ettigi (Giilersoy 1985), 30 Eyliil
1876 tarihli La Turquie gazetesinde Brezilya
Kraligesi ve yardimcilarinin, yine ayni gazetenin
9 Ocak 1886 tarihli sayisinda da ABD bakanlarin-
dan M.Cox"un Hotel Royal’de kaldig1 yer almis-
tir (Durudogan 1998). Otel, Pera Palas’in agilisi-
na kadar bolgenin en pahali ve gdzde oteli olma
ozelligini stirdiirmiistiir. Ancak zamanla agilan
oteller karsisinda miisteri kaybetmeye baslamis
ve 1891 yilinda Dimitri Logotheri’ye devredil-
mistir (Akinci 2018). Cumhuriyetle beraber ad1
Alp Otel olana kadar Hotel Royal d’Angleterre, Ho-
tel Missiri, Hotel Logotheti, Hotel Royal gibi farkli
isimlerle anilmistir (Inal 2006). Otelin adinin Alp
Otel olarak degistigi su sozlerle aktarilmaktadir
(Deleon 2002):

“Orient Ekspres, Ingiltere’nin Sofya Biiyii-
kelcisi Randall’1 Istanbul’a getiriyor. 11 Mart
19417dir. 21.00’de Sirkeci’ye girer Orient Eks-
pres ve Istanbul’daki Ingiltere Baskonsolosu'na
ait bir Daimler marka arag, elgiyi hizla Pera Pa-
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las Otel’e gotiiriir. Lobiden igeri girerken gii-
niin kirkinc sigarasini yakar Randall. Elleri tit-
remektedir ama icten ige tistimektedir, suikast
soylentileri yogunlasmistir, karis1 ve kiz1 bu
ylizden Tepebasi'ndaki Alp Otel’de (eski adiyla
Hotel d’Angleterre) kalmaktadir”.

Hotel de Pera, 1849’da Istiklal Caddesi’'nde
Rus El¢iliginin karsisinda Stefano Ghetsy yone-
timinde faaliyet baglamistir (Usdiken 1999). Ote-
lin mutfak sefligini Fransiz bir as¢1 tistlenmis ve
Fransiz mutfag servis edilmistir. 29 Ekim 1849
tarihli Journal de Constantinople otelin konforlu
bir bicimde désenmis oldugunu ve 6gle ile ak-
sam yemeklerinin sunuldugunu haber yapmis-
tir. Otel, 1865 yilinda Naum Tiyatrosunun kar-
sisina tasinmis ve isletmeciligini Yanni Dimitri
devralmistir. 1892 yilinda tekrar el degistiren otel
1900111 yillarin basinda faaliyetlerini durdurmus-
tur. 22 Agustos 1892 tarihli La Moniteur Oriental
gazetesinde D.Tchangopoulu yonetiminde agil-
dig: belirtilmistir. Otelde bir 6giin 15 kurus, ay-
lik 400 kurus karsilig: tabldot servis sunulmustur
(Usdiken 1992). Tepebasi-Mesrutiyet Caddesinde
1851 yilinda Madame Proust yonetiminde agilan
Hotel de France’de tabldot servisi sunulmus ve
miisterilerin taleplerine gore hizmet verilmistir.
Banyo, miisterilerin talepleri dogrultusunda ha-
zirlanmistir. Calisanlar: ¢ok iyi diizeyde yaban-
a dil bilen (Usdiken 1992; 1999) otelin sahipligi
1862 yilinda M. Mayer’e ge¢mis ve banket hiz-
meti verilmistir. Balo salonlar1 arasinda adi sik-
likla gegen Palais de Crystal isimli biiyiik ¢algili
gazinonun yemek servisini iistlenerek disariya
da hizmet vermistir (Akin 2002). Istanbul’a gelen
elcileri ve sefirleri agirlamak icin Vouroucha ai-
lesi tarafindan agilan Ambassadeurs Hotel, Istiklal
Caddesinde Hollanda Elgiligi'nin karsisindadir
(Inal 2006). Otelde yillik kiralik oda ve kat, 6zel
yemek davetleri, doktor hizmeti gibi imkanlar
sunulmustur (Akin 2002). Otelin birinci katinda
liiks bir yemek salonu ve en iist katinda Istanbul
manzarali bir balo salonu vardir, tiim merdiveni
cigekler ile bezenmistir ve donemine kiyasla liiks
bir aydinlatma sistemine sahiptir (Zat 2005).

Hotel Restaurant du Palais des Fleurs, 1860’da
Mesrutiyet Caddesinde Cigek Bahgesinin (gii-
niimiizde Avrupa Pasaji) iginde Mr. Bouin 6n-
ciiliigiinde kurulmustur. Restoranda Fransiz
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yemekleri servis edilmis ve alakart menii sabit
fiyat ile uygulanmigtir. Cumartesi giinleri otel-
de maskeli balo diizenlenmistir (Usdiken 1999).
Rum bir isletmeci tarafindan Kallavi Sokaginda
1860’da acilan Hotel de Grece kiigiik bir oteldir.
Mobilyali odalara sahip olan ve aksamlar: ala-
kart menii hizmet veren otelde carsamba ve cu-
martesi giinleri maskeli balolar diizenlenmistir
(Usdiken 1992). Hotel de Paris, 1862’de Yenicars1
Caddesi'nde agilmis (Deleon, 2002), 1864 te ad1
Hotel et Restaurant de Paris olmustur. Konforlu
odalarinin yaninda restoraninda tinlii bir sef ta-
rafindan hazirlanan yemekler sunulmustur. Tes-
sier isimli Levanten 1875’te oteli almis ve bir sii-
re sonra Hotel de France et de la Paix eski sahibi
Charles Sidan’a satmustir (Usdiken 1992). Sahip
oldugu manzara ve sundugu hizmetler nedeniy-
le oldukca talep gormiistiir. Altin yaldizli balo
salonlarinda kig sezonunda maskeli balolar ile
dansh toplantilar yapilmistir (Akin 2002). Hotel
de Constantinople, Dimitrio Logotheti tarafindan
Olivia Pasaji’nin yaninda agilmistir. Elgiliklere
yakin olan otel, litks dosenmis apartman daire-
leri ile Fransiz mutfagina sahiptir. Otel salonlari,
yabana elgilikler ve Pera sosyetesine ev sahipligi
yapmustir. Bir siire sonra otelin ad1 Konstantinopol
Palas olmustur. 1920’lerde otelin sahipligi Nesim
Namer’e ge¢mistir (Duhani 1990).

Grand Hotel National, 1875 te Asmalimescit ve
Tepebasi'nin kesistigi yerde Jean Schwartz tara-
findan kurulmustur. Restoranda Alman asg¢1 ta-
rafindan yapilan Alman yemekleri ile Fransiz ve
Macar saraplariyla Alman biralar1 servis edilmis-
tir (Deleon 2002). Her dilde gazete hizmeti sunan
otelin personeli de iyi diizeyde farkl yabanc dil
bilen kisilerden olugsmustur. 1920’lerde acik olan
otelin sahipligini ve isletmeciligini Nesim Na-
mer {istlenmistir (Usdiken 1992). Hotel de Jardin
du Teke, 1876'da ]. Agostin tarafindan Galip Dede
Caddesi’'nde agilmistir. Otel, ¢cok giizel dosenmis
konforlu odalarla hizmet sunmustur. Biiytiik bir
bahgesinin olmasi ve giindiiz golgelerin altinda
kurulu acik biifede yemeklerin sunulmasi oteli
digerlerinden ayirmistir. Otelde geceleri miiste-
riler i¢in istenen yemekler 6zel olarak hazirlan-
mis ve oda servisi ile tabldot hizmeti verilmistir.
Otelin fiyatlar1 donemin otellerine kiyasla daha
dustiktir (Akin 2002). Grand Hotel et Brasseria, N.

Papadopoulos yonetiminde Istiklal Caddesi’'nde
1891’de faaliyete baglamistir. Elli oda, birahane
ile icki deposu vardir (Usdiken 1999).

Grand Hotel de Londres, 1891 yilinda Leonidas
Adamopulos ve Nicolas Aperghis tarafindan
agilmistir (Zat 2005; Biiyiikiinal 2006). Otel, ba-
tinin ilk gezgilerini olusturan ingilizlere yOne-
lik olarak Ingilizce isim tagimaktadir (Giilersoy
1999; Inal 2006). Otelin acilis tarihi, 21 Subat
1891 tarihli La Moniteur Oriental gazetesinde 1
Mart olarak duyurulmustur. Alman Hastane-
si, Sankt Georg Avusturya Lisesi, Santa Amria
Draperis Kilisesi, Saint Antuan Kilisesi gibi ya-
pilariyla bilinen iinlti mimar Guglielmo Sempe-
rini tarafindan insa edilmistir. Limana ve Hali¢’e
bakan manzarali odalar ile 150 kisilik bir resto-
rana sahiptir (Inal 2006). Otelde konforlu mo-
bilyalar, satafath perdeler ve sicak-soguk suya
sahip banyolu odalar, elektrik, i¢ hat telefon ve
Eyfel Kulesi sistemi gibi ¢alisan hidrolik asansor
bulunur (Usdiken 1992; Giilersoy 1994). 19207]er-
de otel, manzarasin1 vurgulamak amaciyla “Bel-
le Vue” etiketini kullanmis ve bu nedenle Hotel
Belle Vue ismiyle anilmistir (Biiyiikiinal 2006).
1926’da Mr. Moulatich’a devredilmis ve 1930'da
Levanten d’Andria ailesine ge¢mistir (Giilersoy
1993). 1950’lerde Hiizmeli ailesi otelin miilkiye-
tini almigtir. Otel ekonomik krizler, savas, kitlik
ve yeni modern otellerin a¢ilmasindan etkilen-
mistir (Zat 2005; Biiyiikiinal 2006). Grand Hotel
de Londres, aralarinda Greta Garbo, Maurice Stil-
ler ve Lars Hanson’in da bulundugu ¢ok sayida
tinlitye ev sahipligi yapmustir (Akin 2002;Usdi-
ken 1999). Glintimiizde ise agildig1 yerde hizmet
vermektedir.

SONUC

Osmanli Devleti'nde Pera Palas Oteli'nin turizm
tarihi a¢isindan 6nemli bir yere sahip oldugu bi-
linmektedir. Bu ¢alismada, s6z konusu otelin agi-
l1s tarihinden 6nce 1840 ile 1895 yillar1 arasinda
Galata ve Pera bolgesinde modern anlamda hiz-
met veren otellerin olup olmadiginin incelenme-
si, bu otellerin baglica 6zelliklerinin tespit edil-
mesi ve sahip oldugu 6zelliklere gore bir sinif-
landirmaya tabi tutulmasi amaglanmaktadir. Bu
noktadan hareketle nitel arastirma yontemi cer-
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cevesinde dokiiman incelemesi teknigi ile veriler
toplanmus ve ulasilan ya da erisim saglanan veri-
ler betimsel analiz ile ¢oztimlenmistir.

Osmanl Devleti'nde 19. yiizyilda gergeklesen
Tanzimat ve Islahat Fermanlar ile Batililasma
hareketlerinin toplumsal ve sosyal hayata yansi-
mas; elgilere, tiiccarlara, yabancilara ve azinlik-
lara verilen giivencelerin artmasi (Batur 1985);
Anadolu cografyasinda kara ve demir yolunda
meydana gelen gelismelerin seyahat olanaklarmi
arttirmasi (Demir ve Hanilge 2023) gibi nedenler
siyasi, ticari ve turistik amagla Istanbul’u ziyaret
eden insanlarin sayisinin artmasma yol agmigtr.
Ayni ylizyilda Sultan Abdiilaziz’in Avrupa’ya
seyahat etmesi de (Koksal 2003) Osmanl: cograf-
yasinin giderek merak uyandirmasina neden ol-
mustur. S6z konusu yillarda konaklama hizmet-
lerinin agirlikli olarak hanlar ve kervansaraylar
tarafindan karsilandig1 da bilinen bir gercektir.
Nitekim han ve kervansaraylarin ekonomik agi-
dan uygun olsa da gerekli konforu ve hizmetleri
saglamak i¢in tam anlamiyla uygun yapilar ol-
mamasi, Istanbul’a gelen ziyaretgilerin modern
anlamda konaklama ihtiyacini karsilayabilecek
otel isletmelerinin acilmasini tetiklemistir.

Calismada ulasilan kaynaklardan elde edilen
bilgiler dogrultusunda Galata ve Pera bolgesin-
de 1840-1895 yillar1 arasinda cagdas olarak nite-
lendirilebilecek yirmidokuz otelin acildig; tespit
edilmistir. Yillar itibariyle 1840-1850 arasinda
bes, 1851-1860 arasinda dokuz, 1861-1870 arasin-
da dort, 1871-1880 arasinda dokuz ve 1891 yilin-
da da iki otelin faaliyete gectigi goze ¢arpmakta-
dir. Kurucu bilgisi bulunan otel isletmelerinde
gayrimiisliim vatandaslarin 6n planda oldugu,
miilkiyet bilgisi olan otellerin tamaminda mdil-
kiyetin yabancilara ait oldugu, personel bilgisi
bulunan dokuz otelin yedisinde yabanci dil bilen
personel, ikisinde yabanci as¢1 bulundugu (Fran-
s1z ve Alman) goriilmiistiir. Otel isletmelerini (i)
sadece oda hizmeti sunanlar, (ii) oda ve restoran
hizmeti sunanlar ve (iii) oda ve restoran hizmeti-
nin yani sira diger hizmetleri sunanlar seklinde
siniflandirmak miimkiindiir. Bu gercevede sade-
ce alt1 otelde oda hizmeti sunulurken on birinde
ise oda ve restoran hizmeti verilmektedir. Aym
zamanda on iki otelde de oda ve yiyecek-icecek
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hizmetinin yani sira otellere gore farklilasmak-
la birlikte alakart servis, tabldot servis, mobil-
yal1 kat banyolu odalar, yangin giivenligi, balo
salonu, banket hizmeti, otel doktoru, aile odasi,
yillik oda kiralama, sicak su, maskeli balo orga-
nizasyonu, dansh toplant1 organizasyonu, kon-
forlu oda, her dilden gazete hizmeti, iilke mut-
faklar1 (Fransiz/Alman/Ingiliz) hidrolik asansér,
i¢ hat telefon, rehber ve ¢cevirmen, Amerikan bar,
aksam caylari, konserler, 6zel banyo, berber, sa-
lonlar (sigara, okuma, kadinlar, sohbet, bilardo),
oda lavabosu, porselen oda el-yiiz yikama taki-
mi1, Fransiz keteni linen malzeme, tenis kortu,
bina 1s1iklandirmasi ve benzeri olanaklar bulun-
maktadir. Bu noktada modernlesme siirecinde
bu otel isletmelerinin sahip olduklar1 binalar1 ve
donanimlari, sunduklari hizmetleri ve personel
nitelikleri ile Avrupa yasam kiiltiiriiniin bir yan-
simast oldugu sdylenebilir. Ilgili dénemde otel
isletmelerine yabanci isimlerin (bazilari Avrupa
kentleri) verilmesi de bu siirecin bir sonucu ola-
rak degerlendirilebilir.

55 yillik zaman dilimini kapsayan donemin in-
celenmesi sonucunda, faaliyet gosteren otel islet-
meleri sadece konaklama yapilan mekanlardan
donanimi ve konforu artirilmis odalari, cesitlen-
dirilmis yiyecek-igecek hizmetleri, spor hizmet-
leri, cay, konser ve balo organizasyonlari ile do-
nemin toplumsal hayatinin yasandigi mekanlara
dogru evrilmeye baslamistir. Donemin gazetele-
rinde de oteller ile ilgili acilis, acan kisi, sunulan
hizmetler, diizenlenen balo, yemek, sergi orga-
nizasyonlari, otellerin fiziksel 6zellikleri (resep-
siyon, bahge, aydinlatma vb.) ile ilgili bilgilerin
yer almasi ve duyurulmasi da bu goriisii destek-
ler niteliktedir. Tiim bunlarin 1s1g1nda Osmanl:
Devleti'nde otelciligin Galata ve Pera Bolgesi'nde
gelismeye basladig1 ve bu otellerin sehir otel is-
letmeciliginin temellerini olusturdugunu soyle-
mek mimkiindiir. Gintimiizde de sehir otelleri
konaklama hizmeti sunmanin yaninda bulun-
duklar1 sehrin toplumsal hayatina da gesitli hiz-
metler sunmaktadir.

flgili yazinda, Pera Palas (Arslan ve Polat 2015),
Tokatliyan Oteli (Turan vd. 2016), Hotel Tadia
(Yilmaz vd. 2018) gibi belirli bir otelin kurumsal
tarihi; ya otel ve misafirhanelere iliskin diizenle-
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meler (Cetin 2018; Keha 2019) ya da bu otellerin
mimari 6zelliklerinin (Celebi-Yakartepe ve Binan
2011) ele alindig goriilmiistiir. Dolayisiyla agir-
likl1 olarak Pera Palas veya Tokatliyan Oteli gibi
daha bilinir otellere iliskin ¢alismalar yer almak-
tadir. Aslinda daha bilinir otellerin agilisindan
once faaliyete gecen konaklama isletmelerinin
neler oldugu; bu otellerin acilis ve kapanis yil,
kurucusu, miilkiyet sahibi, konumu, departman-
lar1, sunulan hizmetlerin neler oldugu ve bu 6zel-
liklere gore nasil siniflandirilmas: gerektigi gibi
sorulara yanit veren bir calismaya rastlanilmama-
sindan dolay1 gerceklestirilen bu ¢alismanin otel
isletmeciligi konularinda yapilacak ¢alismalara
temel olabilecegi ve dayanak teskil edebilecegi
ongoriilmektedir. Bunun yaninda uygulamacilar
i¢in de bu bolgede incelenen otel isletmeleri ile il-
gili olarak yer tespiti yapilmasi ve basili ve/veya
¢evrim i¢i haritalandirma ile bir rota olusturula-
rak zengin bir turistik deneyim tasarlanmasinin
s0z konusu olabilecegi diistiniilmektedir.

Her calismada oldugu tizere bu arastirmada da
birtakim kisitlar bulunmaktadir. Birincisi, ¢alis-
manin bulgularinin ulasilan kaynaklarla sinirh
olmasi, ingilizce ve Tiirkce kaynaklarin ele alin-
mast arastirmanin temel siurliligini olusturmak-
tadir. Tkincisi ¢alismada nitel aragtirma yontem-
lerinden sadece dokiiman incelemesi kullanil-
mustir. Istiklal Caddesi'nin tarihine taniklik ede-
bilecek kisilerle goriisme yapilmasi; s6z konusu
otel isletmelerinin yapilarinda yasayan kisiler-
den bilgi alinmasi gibi hususlar dikkate almarak
calisma gelistirilebilir.
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GIRIS

oz

Bu calismanin amaci; yatinmcilar tarafindan yaygin sekilde kullanilan RSI, MACD, Stokastik ve Bollinger Bandi
indikatérlerinin Borsa istanbul Turizm Sektériinde islem gormekte olan hisse senetleri iizerindeki performans-
larini karsilastirmaktir. Bu baglamda, hisse senetlerinin giinliik kapanis degerleri Matriks Veri Tabani ile analiz
edilmistir. Teknik indikatérlerin alim satim kararlar dikkate alinarak karl islem yiizdeleri, ortalama kazang/
ortalama kayip oranlari ve elde ettikleri getiri oranlari analiz edilmistir. Gecmise yonelik yapilan testler sonu-
cunda, RSI(50) indikatorii al ve tut stratejisine gére daha iyi performans goésterirken diger indikatérler al ve
tut stratejisine gore daha dusiik performans géstermistir. Calisma sonucunda, RSI(50) indikatéri alim satim
sinyalleri ile olusturulan sistemlerde etkin piyasalar hipotezi ve rassal yiiriiyiis teorisi varsayimlar reddedilir-
ken, RSI(30-70), MACD, Stokastik ve Bollinger Bandi indikatdrleri ile olusturulan sistemlerde etkin piyasalar
hipotezi ve rassal yiiriiyiis teorisinin varsayimlarinin gecerli oldugu sonucuna ulasiimistir.

ABSTRACT

In this study, the performances of the RSI, MACD, Stochastic and Bollinger Band indicators, which are widely
used by investors, on the stocks traded in Borsa Istanbul Tourism Sector were compared. In this context, the
daily closing values of the stocks were analyzed with the Matriks Database. Profitable transaction percenta-
ges, average gain/average loss ratios and return rates were analyzed by taking into account the trading deci-
sions of technical indicators As a result of historical tests, the RSI(50) indicator performed better according to
the buy and hold strategy, while other indicators performed lower according to the buy and hold strategy. As
a result of the study, it was concluded that the assumptions of the efficient markets hypothesis and random
walk theory were rejected in systems created with RSI(50) indicator trading signals, while the assumptions
of the efficient markets hypothesis and random walk theory were valid in systems created with RSI(30-70),
MACD, Stochastic and Bollinger Band indicators.

mel analiz {i¢ ana baglik altinda yapilmaktadair.
Bunlar ekonomi analizi, endtistri analizi ve firma

Sermaye piyasasinda, yatirimcilar uygun fiyat
ve zamanda alim-satim yapabilmek i¢in farkl
yontemlere basvurmaktadir. Yatirnmcilarin karar
vermek i¢in kullanmis oldugu analiz yontemle-
ri kendi igerisinde temel analiz ve teknik analiz
seklinde ikiye ayrilmaktadir. Temel analizde, his-
se senetlerinin degerini etkileyebilecek tiim olasi
faktorler goz dniinde bulundurularak hisse se-
nedinin gercek degeri belirlenmeye ¢alisilir. Te-

analizidir. Bu analizler sonucunda hisse senedi-
nin risk ve getiri iliskisi belirlenir ve gesitli yon-
temler aracigiyla gercek degeri hesaplanir. He-
saplanan gercek deger ile hisse senedinin piyasa
degeri karsilastirilir, hisse senedinin ucuz veya
pahali oldugu ortaya koyularak yatiririm karari
verilir. Temel analiz, yatirim ile ilgili kararlarin
baslangi¢ noktasidir. Temel analiz yontemi ile
yatirim yapmanin makul oldugu hisse senetleri
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belirlendikten sonra, yatirim stratejisinin zama-
ninda uygulanmasi i¢in teknik analizin uygulan-
mas1 gerekir (Oztiirk 2016).

Teknik analiz, ge¢mis fiyat ve hacim hareketle-
rini inceleyerek, indikator ve formasyon analizle-
rini yaparak hisse senedi fiyatlarinin gelecekteki
yoniinii kestirmeye calisir. Teknik analizin temel
kurali, kesinlik icermemesi ve olasiliklarla ilgi-
lenmesidir. Teknik analiz sadece hisse senedi pi-
yasalarinda degil doviz, altin, petrol, tahvil, bono
gibi tiim finansal piyasalarda uygulanabilmekte-
dir (Pring 2014).

Teknik analizin {i¢ temel varsayim1 bulunmak-
tadir. Birincisi, hisse senedi fiyatlar1 piyasa ile il-
gili tiim bilgileri yansitir. Piyasa hareketlerini et-
kileyebilecek biitiin temel, politik, psikolojik ve-
ya diger tiim bilgilerin fiyatin igerisinde oldugu
ifade eder. Yatirimcinin hisse senetlerinin dnceki
fiyat hareketlerini analiz etmesinin yeterli oldu-
gu ve belirli bir hisse senedinin temel analizini
yapmadan yatirim karar1 verebilecegi varsayi-
mina dayanir (Murphy 1999). Teknik analizin
ikinci varsayimi, fiyatlarin bir trend ic¢inde ha-
reket ettigidir. Fizik yasasina gore, hareket eden
cisim, kendisine yontiinii degistiren veya hareke-
ti durduran bir dis kuvvet uygulanmadikga ha-
reket halinde kalma egilimindedir. Buna benzer
olarak, finansal piyasalarda bir yone dogru hare-
ket etmekte olan bir trend varsa trend bozulana
kadar ayn1 yonde kalacaktir. Teknik analizciler
trendin yoniine dogru pozisyon almaktadir. Tek-
nik analizin ti¢iincii varsayimy, tarihin tekerriir-
den ibaret oldugudur. Bu varsayimin temeli, in-
san psikolojisine, yani dogas1 geregi tekrar eden
yatirimcr davranislarina dayanmaktadir. Yati-
rimcilarin belirli kosullar altinda davraniglarin
birbirine benzedigi, sartlar degismedikce benzer
tepkiler verecegi kabul edilir (Oztiirk 2016).

Teknik analize dayali olarak karar veren yati-
rimcl, analiz i¢in gereken siireyi 6nemli 6l¢lide
kisaltmakta ve bu da ayn1 anda birden fazla piya-
say1 izlemesine olanak saglamaktadir. Baz1 piya-
salarin dongiisel dogasi nedeniyle temel analiz-
ciler, analiz edilen piyasa gruplarina dahil olma-
dikca bu piyasalardan kar elde edemezler. Tek-
nik analizle 6zellikle son zamanlarda gelistirilen
yazilim ¢oziimleri ile esnek bir kullanim alanina
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sahip olabilmekte ve neredeyse tiim piyasa aymn
anda takip edilebilmektedir. Teknik analizcilerin
cogu, hisse senedi agilis, kapanis, yiiksek ve dii-
siik fiyatlari ile islem hacmini gosteren belirli fre-
kans ¢izgilerini kullanarak oriintiiyti tanimaya
galigir. Teknik analizde teknik indikatorlerin kul-
lanimi1 6nemli bir yer tutmaktadir. Teknik indika-
torler, trendin yoniini, trendin giiciinii, destek
ve direng seviyelerini ve olas1 trend degisimlerini
belirlemeye yardima olur.

Bu ¢alismanin amaci; finansal piyasalarda ya-
tirim yapan tasarruf sahiplerinin yaygin sekilde
kullandig1 RSI (Relative Strengh Index), MACD
(Moving Average Convergence Divergence), Sto-
kastik ve Bollinger Band1 indikatorlerinin Borsa
Istanbul’'da islem goren Turizm Sektorii hisse se-
netlerinin performanslarini karsilastirmaktir. El-
de edilen bulgulara gore Borsa Istanbul’da iglem
goren Turizm Sektorii hisse senetlerine yatirim
yapan yatirimcilar igin pazarin iistiinde kar elde
etme imkanlar1 saglayabilir.

Yatirimcilar tarafindan teknik indikatorler yay-
gin sekilde kullanilmakta fakat ampirik olarak
yeterince test edilmedigi gozlenmektedir. Bu ca-
lismada RSI, MACD, Stokastik ve Bollinger Ban-
di indikatérlerinin Borsa Istanbul’da islem g&ren
Turizm Sektorii hisse senetlerinin performanslar:
karsilagtirilmigtir. Calismanin ikinci boliimiinde
alanyazin taramasi ve ti¢lincii boliimiinde veri
seti ve yontemine yer verilmistir. Dérdiincii bo-
liim uygulama safhasi olup teknik indikatorlerin
performanslari analiz edilmistir. Besinci boliim-
de elde edilen bulgulara gore genel degerlendir-
me yapilmistir.

ALANYAZIN TARAMASI

Teknik analizle ilgili ilk calismalardan olan Fama
(1960) “Random Walks in Stock Market” isim-
li makalesinde teknik analizin al ve sat strateji-
sine gore daha fazla getiri elde edilemeyecegini
belirtmistir. Rassal yiiriiyiis teorisine gore, hisse
senedi fiyatlar1 birbirinden bagimsiz olarak ha-
reket eder ve bu nedenle tahmin edilemez. Fama
ve Blume (1965) calismasinda Dow Jones Sanayi
Endeksi'nde islem goren 30 hisse senedinin 1958-
1962 yillar1 arasindaki fiyat hareketlerini incele-
mistir. Calisma sonucunda teknik analiz kulla-
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nilarak stirekli ve tutarli olarak gelecege yonelik
finansal tahminlerde bulunmanin miimkiin ol-
madig1 ve rassal yiiriiyiis teorisinin gegerli oldu-
gunu ifade etmislerdir. Fama (1970), calismasin-
da ileri stirdtigii Etkin Piyasalar Hipotezine go-
re hisse senedi fiyatlarinin mevcut tiim bilgileri
i¢inde barmdirdigini, ge¢mis fiyat hareketleri ve
diger piyasa verilerini kullanarak piyasa iistii ge-
tiri saglanamayacagini belirtmistir. Calismasin-
da ayrica piyasalarin etkinligini bilgi kiimelerine
gore derecelendirmistir. Zayif etkinlik formunda,
hisse senedi fiyatlar1 ge¢cmis tiim bilgileri yansit-
maktadir. Yar giiclii etkinlik formunda zayif et-
kinlik sartlarini i¢inde barindirir. Bunlara ek ola-
rak cari fiyatlar, kamuya agiklanan tiim bilgiler
ve sirketle ilgili 6zel bilgiler hisse senedi fiyatina
yansimaktadir. Giiglii etkinlik formunda hisse
senedi fiyatlar1 kamuya agiklanan veya agiklan-
mayan tiim bilgileri yansitmaktadir. Yatirimcilar,
sirket ile ilgili i¢sel bilgilerden yararlanarak agi-
11 getiri elde edemezler. Alanyazinda ilk yapilan
calismalarda (Fama 1960; Alexander 1961; Fama
ve Blume 1966; Pruit ve White 1998) etkin piyasa-
lar hipotezinin gegerli oldugu belirtilmistir. His-
se senedi fiyat hareketleri, rassal yiiriiytis teorisi
ile agiklanmis ve teknik analiz kullanilarak piya-
sa iistii getiri elde edilemeyecegi ileri stiriilmiis-
tiir. Eger teknik analiz kullanarak piyasadan da-
ha fazla getiri elde edilebiliyorsa, etkin piyasalar
hipotezi gegerli olmayacaktir.

Chong ve Ng (2008), 1935 ve 1994 yillar1 arasin-
daki Londra Menkul Krymetler Borsas1 FT30 En-
deksi verilerini kullanarak RSI ve MACD goster-
gelerinin karliliklarmi test etmislerdir. Elde edi-
len bulgular, RSI ve MACD gostergelerinin, al ve
tut stratejisine kiyasla daha yiiksek getiri sagladi-
g1 ortaya koymaktadir. Eric vd. (2009) Sirbistan
hisse senedi piyasasinda Haziran 2004 ile May1s
2008 donemini inceledigi ¢calismasinda MACD
ve RVI (Goreceli Volatilite Endeksi) indikatorle-
rinin optimizasyonunu test etmigslerdir. Yaptik-
lar1 ¢calisma sonucunda indikatorlerin al ve tut
stratejisinden daha yiiksek bir getiri elde ettigini
ifade etmislerdir. Rosillo vd. (2013) yaptiklari ¢a-
lismada Ispanya hisse senedi piyasalarinda islem
goren farkl: sirketlerin RSI, MACD, Momentum
ve Stokastik indikatorlerinin alim satim sinyal-
lerinin sonuglarini incelenmislerdir. Sirketlerin

12.02.1986- 27.02.2009 tarihleri arasindaki giinliik
kapanis degerleri baz alinmistir. Yapilan calisma
sonucunda RSI indikatoriiniin en basarili sonug-
lar1 elde ettigi belirtilmistir. Chong vd. (2014)
MACD ve RSl indikatorlerinin farkli finansal pi-
yasalarda getirilerini test etmislerdir. Calismada
elde edilen bulgulara gore, RSI indikatoriiniin
merkez gecis ¢izgisini igeren RSI(50) kuralinin,
Italya ve Kanada hisse senedi piyasalarinda al ve
tut stratejisine kiyasla daha iyi performans gos-
terdigi belirtilmistir.

Borsa Istanbul 6zelinde yapilan ¢alismalarin
biiyiik cogunlugunda, piyasalarin zayif formda
etkin olmadig ileri siiriilmiistiir. Cevik ve Yal-
¢in (2003) yaptiklar: calismada 7 Subat 1986 ile 24
Mayis 2002 dénemleri arasinda BIST 100 endek-
sinin haftalik kapanis verilerini baz alarak ince-
lemislerdir. Sonug olarak, ¢calisma endeksin ba-
z1 yillarda zayif formda etkinlige sahipken, baz:
yillarda ise zayif formda etkin olmadigini belirt-
mistir. Kilig (2008), Ocak 2000 ve Ocak 2008 y1lla-
r1 arasinda BIST 30 Endeksi icerisindeki hisse se-
netlerini, 12 farklh indikator yardimiyla test ede-
rek, al ve tut stratejisine gore getiri karsilastirma-
st yapmustir. Elde edilen sonuglara gore, 12 farkl
indikatorden tiiretilen 16 indikator testinden 11
tanesinde al ve tut stratejisine gore daha ytiiksek
getiri elde edildigi tespit edilmistir. En yiiksek
getiriler, Williams (ytlizde R) Gostergesi (yiiz-
de 87,51), Agirlikl1 Hareketli Ortalama (ytizde
59,86) ve Ussel Hareketli Ortalama (yiizde 40,42)
tarafindan saglanmustir. Diger taraftan Stokastik
Gostergesi (ylizde -24,54) ve MACD Gostergesi
(ylizde -23,48), al ve tut stratejisine gore negatif
getiri sunan gostergelerdir. Sonug olarak, indika-
tor getirilerinin al ve tut stratejisine kiyasla daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Apaydin (2009),
optimizasyon uygulamasinin gostergelerden el-
de edilen getiriyi arttirip arttirmadigini arastir-
mistir. Calismada 01.01.1995 — 31.12.2008 tarihle-
ri arasinda IMKB'de islem goren 26 hissenin Mo-
mentum ve +/- DI gostergeleri 5 farkli bicimde
optimize edilmistir. Elde edilen bulgulara gore,
optimal parametrelerin tespiti indikator getirile-
rini artirmamustir. Ozar1 vd. (2016) 02.01.1997 ile
15.07.2015 tarihleri arasindaki BIST 30 ve BIST
100 endeksleri icin teknik gostergeleri kullanila-
rak fiyat hareketlerini incelemislerdir. Bollinger
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Bandji, RSI, Emtia Kanal Endeksi (CCI) ve MACD
gostergeleri, BIST 30 ve BIST 100 fiyat analizin-
de al ve tut stratejileri ile karsilastirilmistir. Ya-
pilan analiz sonucunda; RSI ve Bollinger Band1
indikatorlerini veya sadece CCI ve MACD indi-
katorlerini birlikte kullanmak, yatirimcilarin ha-
tal1 yatirim kararlar1 vermesine neden olabilecegi
bu nedenle yatirim karar1 vermede birden fazla
indikatoriin kullanilmasinin yatirimcilara fayda
saglayacag ifade edilmistir. Oztiirk (2017) yap-
tig1 calismada tissel hareketli ortalamadan tiire-
tilerek olusturulan yeni al-sat sistemini BIST 30,
Dow Jones ve Borsa Milano Endekslerinde test
etmistir. Yapilan analiz sonucunda yeni olustu-
rulan al-sat sisteminin al ve tut stratejisine gore
daha yiiksek getiri sagladiginmi ve zayif formda
etkinligin gegerli olmadigini ifade etmigtir.

Alanyazinda ilk yapilan ¢alismalarda Etkin Pi-
yasalar hipotezinin gecerli oldugunu belirtilmis-
tir. Hisse senedi fiyat hareketleri rassal yiiriiyiis
teorisi ile agiklanmis ve teknik analiz kullanila-
rak piyasa iistii getiri elde edilemeyecegini ileri
strilmistiir (Fama 1960; Fama ve Blume 1966;
Pruit ve White 1998).

Mills (1997), Chong ve Ng (2008), Eric vd.
(2009), Mitra (2011) ve Rosillo vd. (2013) tarafin-
dan yapilan sonraki ¢calismalarda teknik analiz
yontemiyle olusturulan alim satim sistemlerin
daha fazla getiri sagladig1 belirtmislerdir. Eger
teknik analiz kullanarak piyasadan daha fazla
getiri elde edilebiliyorsa etkin piyasalar hipotezi
gecerli olmayacaktir. Cevik ve Yal¢in (2003), Kilig
(2008) ve Ozar1 vd. (2016) Borsa Istanbul 6zelinde
yaptiklari calismalarda teknik indikatorlerin bir
kismi ile olusturulan sistemlerde etkin piyasalar
hipotezi ve rassal yiiriiytis teorisi varsayimlari
reddedilirken, Apaydin (2009) yaptig1 calismada
ise etkin piyasalar hipotezi ve rassal ytiriiyiis teo-
risinin varsayimlarinin gegerli oldugu ifade edil-
mistir. Alanyazinda yapilan ¢alismalarda yati-
rimcilar tarafindan yaygin sekilde kullanilan tek-
nik indikatorler farkli kullanim kosullar1 ve sek-
torel bazda yasanan finansal krizleri kapsayacak
sekilde yeterince ampirik olarak test edilmedigi
goriilmektedir. Calismamizda Borsa Istanbul’da
islem goren Turizm Sektorii hisse senetleri, yati-
rimcilar tarafindan yaygin bir sekilde kullanilan
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indikatorlerin farkl kullanim kosullari ile giincel
verilerle analiz edilmistir.

VERI SETi VE YONTEM

Calismada segilen teknik indikatorler, yatirimei-
lar tarafindan sikg¢a kullanilmakta olup bir¢ok ¢a-
lismada referans gosterilmistir (Chong vd. 2005;
Gold 2005; Rosillo 2013). Cevrim igi kaynaklar-
da en ¢ok tercih edilen indikatorler oldugu goz-
lemlenmistir (Thebull 2023; Stock-trading-tools
2023).

Relative Strengh Index (RSI)

Goreceli Gug Endeksi olarak da tabir edilen bu
indikator hisse senedinin giiciinii ve hizini 6l-
¢en bir gostergedir. RSI indikottirii, 1978 yilin-
da Welles Wilder tarafindan “New Concepts in
Technical Trading Systems” isimli kitabinda ya-
yinlanmustir. Indikator, hisse senedinin kapanis
degerlerinin yukar1 ve asag1 yonlii hareketlerini
kiyaslayarak, fiyatlarin hangi yone gidecegini be-
lirlemeye caligsir. RSI hesaplanmasinda kullani-
lan formiil asagidaki gibidir (Wilder 1978).

RSI = 100 100
B 14 RS

B (n)Ortalama Yukar: Hareket

"~ (n)Ortalama Asagi Hareket

RS, belirli bir periyoda gore (n) hesaplanir. Ca-
lismamizda standart olarak kullanilan 14 giinliik
periyod secilmistir. RSI periyodu (n degeri) de-
geri ne kadar uzun segilirse fiyatlar o kadar yavas
tepki vermekte, ne kadar kisa segilirse fiyatlara o
kadar hizli tepki vermektedir. RSI indikatorii 0
ile 100 arasinda bir deger alabilmektedir (Cetin-
demir 2022).

Kural 1; RSI indikatoriiniin 30 seviyesinin al-
tina diismesi asir1 satim bolgesi olarak tanimla-
nirken, 70 seviyesinin {izerine ¢ikilmasi asir1 alim
bolgesi olarak kabul edilir. RSI, 30 ¢izgisinin yu-
kar1 yonlii kirilmasi alim sinyali olustururken, 70
seviyesinin altina inmesi satim sinyali olusturur
(Gold 2015).
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Kural 2; RSI indikatoriiniin 50 ¢izgisinin tizeri-
ne ¢itkmasi alim sinyali olustururken, 50 ¢izgisi-
nin altina diismesi satim sinyali olarak kabul edi-
lir (Chong vd. 2014).

Moving Average Convergence Divergence (MACD)

Hareketli Ortalama Yakinlasma Uzaklagsma di-
ye tabir edilen bu indikator 1979 yilinda Gerald
Appel tarafindan gelistirilmistir. MACD, genel
olarak g tissel hareketli ortalamanin analizin-
den olugmaktadir. Hisse fiyatlarinin 12 giinliik
kisa vadeli iissel hareketli ortalamadan 26 giin-
litkk uzun hareketli iissel hareketli ortalamanin
¢ikarilmasi ile MACD c¢izgisi elde edilmektedir.
MACD indikatoriinde MACD ¢izgisinin dokuz
glinliik hareketli ortalamasindan tiretilen sinyal
(trigger) cizgisi yer almaktadir. MACD indikato-
rinde kullanilan ti¢ tissel hareketli ortalamanin
periyotlar1 degistirilebilmektedir. Calismamizda
standart degerler olan (12,26,9) {issel hareketli
ortalamalar kullanilmistir. MACD ¢izgisi, sinyal
cizgisini asagidan yukar: dogru kesmesi al sin-
yali tiretirken asag1 yonlii kesmesi satim sinyali
olarak kabul edilir. MACD indikatoriiniin hesap-
lanmasinda kullanilan formiil asagidaki gibidir
(Chong vd. 2014).

MACD = UHO(s)- UHO(I)
Triggerw®= UTHOMACD(t))
UHO: Ussel Hareketli Ortalama
S: Kisa vadeli periyodu

l: Uzun vadeli periyodu

t: Sinyal ¢izgisi periyodu

Bollinger Bandi — (BB)

Bollinger bandi, 1983 yilinda John Bollinger ta-
rafindan gelistirilen bu indikator hisse senedinin
trend yoniinii gostermekle birlikte ayn1 zamanda
fiyat oynakligi konusunda da bilgi vermektedir.
Bollinger bantlari fiyatlarda yiiksek oynaklik ol-
dugu zamanlarda genislemekte diisiik oynak-
likta ise daralmaktadir. Bollinger indikatoriinde
orta, list ve alt bant olmak {izere toplamda tig
bant bulunmaktadir. Bollinger bant olusumunda
21 giinliik basit hareketli ortalama kullanilmak-
tadir. Ust ve alt bant, orta bandin cift standart

sapmasidir. Bollinger indikatoriine gore, hisse
senedi fiyatlar1 ne zaman {ist band1 asarsa bir
diizeltme beklenir bu durum satig sinyali olarak
kabul edilir. Hisse senedi fiyatlar1 alt bandin al-
tina diiserse, fiyatlarin ucuzladigi diistiniiliir ve
bu durum alis sinyali olarak kabul edilir (Raso ve
Demirci 2019).

Stokastik indikatorii

Stokastik indikatorii, 19501 yillarda George La-
ne tarafindan bulunmustur. Bu indikator belli bir
siire iginde hisse senedinin igslem araligi ile bu-
giinkii kapanis fiyatini kargilastirarak al sat sin-
yalleri iiretir. Stokastik indikatorii, “Hizli Stokas-
tik” olarak ifade edilen yiizde K ile, yiizde K'y13
glinliik basit hareketli ortalama kullanilarak da-
ha piiriizsiizlestirilmis gorece daha yavas “Yavas
Stokastik” olarak adlandirilan ytizde D olusur.
Stokastik indikatoriinde kullanilan formiil asag-
daki gibidir.

5

%K = x 100

5 5

Hy
%D =—x 100
Ly

C= Kapamis Fiyat:
Hs= Son 5 giiniin en yiiksek seviyesi

Ls= Son 5 giiniin en diisiik seviyesi

Aragtirmanin Yontemi

Uygulamada Matriks Veri Tabani kullanilmistir.
Bu yontem alanyazinda siklikla kullanilmaktadir
(Cetindemir 2022; Korkmaz 2022). Matriks veri
tabani, Tiirkiye finans piyasalari i¢in veri izleme,
analiz ve islem olanagini bir araya getiren, anlik
bildirimler ve sentetik emir olanaklari ile {ist seg-
ment kullanim 6zellikleri sunan bir platformdur.
Matriks veri tabaninin tercih edilmesinin sebebi,
kapsamli analiz sonuglari elde edilebilmesi ve ay-
n1 zamanda teknik indikatorlerinin tamamini test
edebilme imkan1 sunmasidir. Ayrica, elde edilen
sonuglarin tasnifi ve analizinin daha kolay yapi-
labilmesi i¢in Microsoft Excel programindan ya-
rarlanilmustir. Calismada, Borsa Istanbul’da islem
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gormekte olan 10 turizm sirketinin 01.01.2018 ile
30.12.2022 tarihleri arasindaki giinliik kapanis
degerleri matriks veri tabanindan alinmistir. Se-
cilen teknik indikatorlerin alim satim sinyalleri
analiz edilerek getiri oranlar1 hesaplanmistir.

Turizm sektorii tilke ekonomisi i¢in ¢ok dnemli
bir yere sahiptir. Turizm, iilke ekonomisine do-
viz ve ihracat gelirlerini artirma, 6demeler den-
gesine olumlu katkida bulunma ve istihdam sag-
lama konularinda biiyiik 6neme sahiptir. Ayrica,
turizm sektorii, diger sektorlerle 6nemli bir mal
ve hizmet aligverisi icinde bulunur. Bu nedenle,
diger sektorlerdeki gelismelerden hizli bir sekil-
de etkilenirken ayni zamanda diger sektorlerin
biiylimesine olanak tanir. (Bahar ve Bilen 2020).
Turizm sektorii hisse senetlerine yatirim yapan
yatirimcailar, elde edilen bulgular1 degerlendire-
rek piyasa {istiinde kar elde etme firsatlarina sa-
hip olabilirler.

Calismamizda kullanilan teknik indikatorler
Onyargilardan uzaklasmak i¢in nesnel olarak se-
¢ilmistir. Bu nedenle herhangi bir optimizasyon
yapilmamuistir. Yatirimcilar tarafindan kabul gor-
miis ve yaygin olarak tercih edilen parametre de-
gerleri kullanilmistir.

Performans Testleri

Hem akademisyenler hem de uygulayicilar ta-
rafindan yaygin olarak tercih edilen performans

Tablo 1. Hisse Senetlerinin BIST Kodlar1

Olctiitleri secilen indikatorlerin basarilarin test et-
mek i¢in kullanilmistir.

Karli islem Yiizdesi

Yapilan performans testleri sonucunda sisteme
gore alim satim yapildiginda karli islem sonug-
larinin yapilan toplam islem say1 oranidir. Dave’e
(2014) gore, bir maymun testi (monkey test) ge-
¢ebilmek i¢gin karli islem ytiizdesinin ytizde 50’yi
gecmesi gerekmektedir.

Getiri Orani

Alim satim islemleri sonucunda elde edilen ge-
tiri oranidir. Getiri orani, ortalama alim satim
isleminde elde tutma siiresi ve alim satim iglem-
lerinde ortalama yillik yiizde getirisi ile olgtliir.
Getiri oran1 hesaplanmasinda kullanilan formiil
asagidaki gibidir.

(Satis Fiyati — Alis Fiyatt)
Alis Fiyatt

Getiri Orani =

Elde tutma siiresine gore getiri orani, alim sa-
tim islemlerinden sonra elde edilen getirinin elde
tutma stiresine gore hesaplanmasini ifade eder.
Bir alim satim sisteminde, daha kii¢iik elde tutma
alim satim islemi gerceklestirirse, portfoytii baska
kullanim alanlarinda da kullanabilir. Elde tutma
siiresinin uzunluguna gore getirinizi ayarlayarak
alim satim likidite degerini diizenleyebilirsiniz.

Bu dogrultuda elde

BIST Kodu Hisse Senedi . ) R

tutma suresine go-
AYCES Altin Yunus Cesme Turistik Tesisler A.s. re getiri orani, alim
AVTUR Avrasya Petrol ve Turistik Tesisler Yatirimlar A.s. satim sisteminin

basarisinda gecerli
ETILR Etiler Gida ve Ticari Yatirimlar Sanayi Ve Ticaret A.s. ve onemli bir élgiit
KSTUR Kustur Kusadasi Turizm Enduistri A.s. olarak kabul edil-

mektedir. Alim sa-
MAALT Marmaris Altinyunus Turistik Tesisler A.s. . ..

tim isleminin basa-
MARTI Marti Otel isletmeleri A.s. ril1 kabul edilmesi

. ) i¢in ortalama alim

MERIT Merit Turizm Yatirim Ve Isletme A.s. L.

satim getiri orani
METUR Metemtur Otelcilik Ve Turizm isletmeleri A.s. bir al ve tut stratejj_
PKENT Petrokent Turizm A.s. st gec;.mem gerek_

mektedir (Brock vd.
TEKTU Tek-Art insaat Ticaret Turizm Sanayi Ve Yatirm A.s. 1992)'
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Tablo 2. Teknik indikatrlerin Matriks Alim Satim Kosullar

indiktérler Alim Kosulu Satim Kosulu den ger(;ekle§ti—
rilmistir ve tim

RS (30-70) Cross(RSI(C,14),30) Cross(70,RSI(C,14)) . .
emirler veril-

RS! (50) Cross(RSI(C,14),50) Cross(50,RSI(C, 14)) dikleri kapanis
fiyatindan kar-

MACD Cross(MACD(26,12,9), Cross(MACDTrigger(26,12,9), §11anm1§]ard1r_

MACDTrigger(26,12,9)) MACD(26,12,9))
Bollinger Bant Cross(C,BBandBot(C,20,5,2)) Cross(BBandTop(C,20,5,2),C) UYGULAMA

Stokastik Cross(STOSK(5,5,3,E), STOSD(5,5,3,E))

iyi bir alim sa-
Cross(STOSD(5,5,3,E), STOSK(5,5,3,E)) ) )
tim sisteminde

Ortalama Kazanglarin Ortalama Kayiplara Orani

Yatirimcilar tarafindan dikkate alinan diger bir
Onemli basar Ol¢titii ortalama kazangli islemlerin
getirisinin ortalama kayip kaydeden islem geti-
rilerine oranidir. Bu oran ne kadar biiyiik olursa
alim satim sistemi daha ¢ok tercih edilecektir. Ba-
saril1 bir alim satim sisteminde ortalama kazanch
islem getirisinin ortalama zararl islem getirisin-
den biiyiik olmas1 beklenmektedir.

Arastirmanin Varsayimlari

Aragtirmaya ait varsayimlar asagidaki gibidir:

1) Analizi yapilacak bir hisse senedi icin baslan-
g1¢ bakiyesi 10.000 TL olarak belirlenmistir.

indikatorlerin
gecmise yonelik simiilasyonlar1 yapildiktan son-
ra sonuglar iyi analiz edilmelidir. Bu sistem, test
edilen donem boyunca al ve tut stratejisinden
daha yiiksek getiri elde etmelidir. Ayrica ortala-
ma kazang/ortalama kay1p orani da goz oniinde
bulundurulmalidir (Summa 2004). Toplam islem
sayisindan ne kadarinin kazangla sonuglandigimni
gosteren kazangli islem ytiizdesi de iyi bir sistem
i¢in gerekli oranlardan biridir (Tharavanij vd.
2015).

RSI Indikatorii Sistem Testi sonuglar1 Tablo 3'te
gosterilmektedir.

Tablo 3. RSI indikatorii Ait Sistem Testi Sonuglari

2) Teknik indikatorler alim

RSI30-70 RSI 50
sinyali verdiginde tiim
; . Baslangig Tarihindeki Sermaye (TL) 10000 10000
bakiye ile alim yapilacak,
satim sinyali Verdigin- Bitis Tarihindeki Sermaye (TL) 26170 540635
de ise alinan tiim lotlar Toplam Iglem Sayisi 8 127
satilacaktir. .
Karli Islem Sayisi 6 22
3) Tim alim satim islem A
. L Zararh Iglem Sayisi 2 105
maliyeti ytizde 0,03 ola-
rak belirlenmi§tir. Karli islem Orani % 75 17,32
4) Borsa Istanbul’da belirti- Karli islem Ortalama Getiri % 35,99 393,22
len hisse senetlerinde agl- Zararli islem Ortalama Kayip % 28,14 65,274
ga satis islemi yapilama-
g o 318 y p . Ortalama Kazang/ Ortalama Kayip 1,27 6,02
digindan, sat sinyali gel-
diginde sadece pozisyon Getiri Oran1 % 161,70 4406,35
kapatilmis ve agiga satis  eide Tutma siresi 2260/864 2260/1016
islemi yapilmamastir. .
Elde Tutma Suresine Gore Getiri Orani % 413,96 9252,65
5) Alim ve satim emirleri,
Al ve Tut Getiri Orani % 2177,97 2177,94

kapanis fiyatlar: {izerin-
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RSI indikatoriiniin iki farkli kullanimi ayr1 ay-
r1 olarak test edilmistir. RSI (30-70) kuralina go-
re belirtilen donemde toplamda sekiz tane AL-
SAT sinyali tirettigi gozlenmistir. Test donemini
kapsayan 10 yillik donemde diisiik oranda alim
satim sinyali {iretilmistir. Bu al-sat sinyallerinin
alt1 tanesi karli sonuclanirken, iki tanesi zararla
sonuglanmistir. Karli islem ytizde 75 olarak ger-
ceklesmistir. Test edilen donem boyunca ytiizde
161,70 kar saglanirken, elde tutma stiresine gore
ylizde 413 getiri elde edilmistir. Al ve tut strateji-
sine gore ytlizde 2177,97 getiri edilmistir. RSI (30-
70) kuraliyla al ve tut stratejisine gore daha dii-
siik getiri elde edilmistir.

RSI (50) kuralinda belirtilen donemde 127 tane
al-sat sinyali tiretmistir. Bu AL-SAT sinyallerinin
22 tanesi karli sonuclanirken, 105 tanesi zararla
sonuglanmistir. Karli islem yiizde 17,32 olarak
gerceklesirken ortalama kazang/ortalama kayip
orani 6,02 olarak gerceklesmistir. Belirtilen do-
nemde ytizde 4406,35 oraninda getiri elde edilir-
ken, elde tutma siiresine gore ytizde 9252,65 ora-
ninda kazang elde edilmistir. RSI (50) kuraliyla
al ve tut stratejisine gore daha yiiksek getiri elde
edilmistir.

MACD Indikatorii Sistem Testi sonuclari Tablo
4'te gosterilmektedir.

Tablo 4. MACD Indikatorii Ait Sistem Testi Sonuglar: Sistem

MACD indikatorii alim satim sinyalleri belirti-
len donemde test edilmistir. MACD indikatoriine
gore toplamda 85 tane AL-SAT sinyali tiretmis,
bu AL-SAT sinyallerinin 27 tanesi karli sonugla-
nirken, 58 tanesi zararla sonuglanmistir. Karli is-
lem ytizde 32 olarak gergeklesirken ortalama ka-
zang/ortalama kay1p orani 3,20 olarak gercekles-
mistir. Test edilen donem boyunca yiizde 386,24
kar saglanirken, elde tutma siiresine gore yiizde
796,71 getiri elde edilmistir. MACD indikatorii
ile al ve tut stratejisine gore daha diistik getiri el-
de edilmistir.

Stokastik Indikatorii Sistem Testi sonuglar:
Tablo 5'te gosterilmektedir.

Stokastik indikatori, belirtilen donemde 275
tane AL-SAT sinyali iiretirken bunlarin 83 tanesi
karl sonuglanirken, 192 tanesi zararla sonuglan-
mustir. Karli islem ytizde 30 olarak gerceklesir-
ken ortalama kazang/ortalama kayip orani 2,46
olarak gerceklesmistir. Belirtilen donemde yiizde
91,30 oraninda getiri elde edilirken, elde tutma
siiresine gore yiizde 181,36 oraninda kazang elde
edilmistir. Stokastik indikatorii ile al ve tut stra-
tejisine gore daha diisiik getiri elde edilmistir.

Bollinger Band1 indikatorii Sistem Testi sonug-
lar1 Tablo 6'da gosterilmektedir.

Bollinger Band1 indikatorii alim satim sinyal-

leri belirtilen donemde test edilmistir. Bollinger
Bandi indikatoriine

MACD gore toplamda 21 tane

Baglangig Tarihindeki Sermaye (TL)

AL-SAT sinyali iiret-

Bitig Tarihindeki Sermaye (TL)

Toplam islem Sayisi

Karli islem Sayisi

Zararli islem Sayis

Karli islem Orani %

Karli islem Ortalama Getiri %

Zararli islem Ortalama Kayip %

Ortalama Kazang/ Ortalama Kayip

10000
mis, bu AL-SAT sinyal-
1869 lerinin 11 tanesi karh
85 sonuglanirken, 10 tane-
27 si zararla sonuglanmis-
tir. Karli islem ytiizde 52
58 .
olarak gergeklesirken
32 ortalama kazang/orta-
33,10 lama kay1ip orani 1,51
1032 olarak gerceklesmis-
' tir. Test edilen dénem
3,20

boyunca ytizde 160,15

Getiri Orani %

386,94 kar saglanirken, elde

Elde Tutma Siiresi

tutma siiresine gore

Elde Tutma Siresine Gore Getiri Oran1 %

Al ve Tut Getiri Orani %

2260/1088

yiizde 393,76 getiri el-
o671 de edilmistir. Bollinger
2177,94 Bandi indikatori ile

90 o Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi



Ozan Bahar - Kamil Bilen

Tablo 5. Stokastik Indikatorii Ait Sistem Testi Sonuglari

Secilen indikatorlerin

Baslangig Tarihindeki Sermaye (TL)

Bitig Tarihindeki Sermaye (TL)

Stokastik . .
hisse senetleri bazinda
10000 .. . . .
getirileri test edilmis,
19130 baz1 hisse senetlerinde

Toplam islem Sayisi

275 indikatorlerin bir kismi

Karli islem Sayisi

iyi performans gosterir-

Zararli islem Sayisi

Karli islem Orani %

Karli islem Ortalama Getiri %

Zararli islem Ortalama Kayip %

Ortalama Kazang/ Ortalama Kayip

Getiri Orani %

Elde Tutma Siresi

Elde Tutma Suiresine Gore Getiri Orani %

Al ve Tut Getiri Orani %

i ken, baz1 hisse senetle-
192 rinde al ve tut stratejisi
30 daha diisiik getiri elde
0,59 etmistir. Altin Yunus

Cesme ve Metemtur his-
39 se senetlerinde en ytiik-
2,46 sek performansi RSI(50)
9130 indikatorii gosterirken,

RSI(50) ve MACD indi-
226071087 katorleri al ve tut strate-
187,36 jisine gore daha yiiksek
2177,94 getiri elde etmistir. Av-

al ve tut stratejisine gore daha diisiik getiri elde
edilmisgtir.

Hisse senetleri segilen indikatorlere gore ayr1
ayri olarak test edilmistir. Elde tutma stirelerine
gore getiri oranlar: Tablo 7'da gosterilmektedir.

Tablo 6. Bollinger Band1 Indikatérii Ait Sistem Testi Sonuglar

rasya Petrol, Etiler Gida,
Marmaris Altinyunus,
Kustur ve Petrokent hisse senetlerinde sadece
RSI(50) indikatorti al ve tut stratejisine gore daha
yliksek getiri saglamigtir. Tek-Art hisse senedin-
de en yiiksek performans: RSI(30-70) indikatorii
gosterirken, RSI(30-70), RSI(50) ve MACD indi-
katorleri al ve tut stratejisine gore daha yiiksek
getiri elde etmistir. Merit ve Mart1 hisse senet-
lerinde higbir indikator al ve tut stratejisine go-
re daha yiiksek getiri elde

Baslangig Tarihindeki Sermaye (TL)

Bitis Tarihindeki Sermaye (TL)

Toplam islem Sayisi

Karli islem Sayis

Zararli islem Sayisi

Karli islem Orani %

Karli islem Ortalama Getiri %

Zararli islem Ortalama Kayip %

Ortalama Kazang/ Ortalama Kayip

Getiri Oran1 %

Elde Tutma Suresi

Elde Tutma Surresine Gore Getiri Orani %

Al ve Tut Getiri Orani %

Bollinger Bandi edememi§tir'
10000 Bu analiz, bir teknik in-
dikatoriin ge¢mis verile-
26015 re dayal1 olarak ne kadar
2 dogru tahminlerde bu-
1 lundugunu ve gelecekteki
0 fiyat hareketlerini ne ka-
dar basariyla 6ngordiigii-
>2 nii belirlemeye yoneliktir.
26,90 Ancak, finansal piyasalar-
17,79 daki kosullarin stirekli de-
gisken oldugu goz oniine
Lot alindiginda, ge¢mis per-
160,15 formansin gelecekteki so-
2260/976 nuglar1 garanti etmedigi
93,76 unutulmamalidir. Yatirim-
cilar genellikle teknik ana-
2177,94

liz indikatorlerini diger
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Tablo 7. Hisse Senetlerinin Elde Tutma Stirelerine Gore Getiri

tik ve Bollinger Bandi

Al ve Tut RS/
. . RSI (50) MACD Bollinger Bandi Stokastik s 5 I Fad :
Hisse Senedi Getirisi (30-70) indikatorlerinin vermis
oldugu alim satim sin-
AVTUR 134,66 981 4799,81 416,12 125,60 55,54 . ..
' yallerine gore olustu-
AYCES 2188,93 255,32 4576,12 340,56 40,54 -128,07 rulan sistemlerde al ve
ETILR 2211,66 124,80 5260,91 1638,49 -1298,21 1172 tut stratejisine gore da-
ha ytiksek bir getiri elde
KSTUR 289,55 145,41 1858,59 -179,25 68,85 -11,45 _y o & o
edilmemistir. Indikator-
MAALT R <
2134,28 986,88 14165,29 792,48 74,27 1340,48 ler karsilagtirildiginda
MERIT 4674,71 153,47 -1994,90 -98,87 546,01 -196,60 en yiiksek performansi
TEKTU 333,33 1143,08 1059,47 342,55 -119 -161,42 RSI(50) gostergesi elde
etmigtir. Cevik ve Yal¢in
MARTI 1604,25 -1497,27 379,53 0,73 -114 .
’ 17,44 ' ’ ’ (2003), Rosillo vd. (2013)
METUR 2441,17 854,33 9891,43 2730,27 957,58 -106,32 ve Chong vd. (2014) ca-
PKENT 5767,15 483,09 7060,07 1605,28 2521,95 123,41 ligmalart ile uyumludur.

analiz yontemleriyle birlestirerek kullanir ve ka-
rarlarin1 daha genis bir perspektife dayandirirlar.

SONUC

Yatirimcilar, finansal piyasalarda genis bir sekil-
de teknik ve temel analiz yontemlerine bagvur-
maktadir. Etkin piyasalar hipotezi, piyasadaki
tim bilgilerin mevcut fiyatlara yansidigindan
dolay1 ge¢mis fiyatlar ve diger piyasa verilerini
kullanarak piyasa {istii getiri elde edilemeyece-
gini savunmaktadir (Fama 1970). Rassal yiirii-
yls teorisi, hisse senedi fiyat hareketlerinin bir-
birinden bagimsiz oldugunu ve énceden tahmin
edilemeyecegini ileri siirmektedir (Fama 1965).
Eger teknik analiz yontemi ile piyasa tistii geti-
ri elde edilirse, etkin piyasalar hipotezi ile rassal
yliriiytiis teorisi varsayimlarinin gegerli olmadig:
anlamina gelir. Bu calisma Borsa Istanbul’da is-
lem goren Turizm Sektorii hisse senetlerinin RSI,
MACD, Stokastik ve Bollinger Band1 indikatorle-
rine gore karhliklarint ampirik olarak test ederek
alanyazina katki saglamay1 amaglamaktadir.

Bu calisma sonucunda elde edilen bulgulara
gore RSI(50) indikatoriiniin vermis oldugu alim
satim sinyalleri ile olusturulan sistem en iyi per-
formans: gostererek al ve tut stratejisine gore
daha yiiksek getiri elde etmistir. Etkin piyasalar
hipotezi ve rassal yiiriiyiis teorisinin varsayimla-
rin1 reddetmektedir. RSI(30-70), MACD, Stokas-
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Giintimtiizde kullani-
lan teknik indikatorle-
rin bir kisma1 finansal piyasalarda biiyiik avantaj
saglasa da bazi indikatorler trend olusumlarin
belirlemede yetersiz kalmaktadir. Calisma so-
nucunda Borsa Istanbul’da islem goren Turizm
Sektorii hisse senetlerinde RSI(50) indikatori ile
olusturulan sistemlerde etkin piyasalar hipotezi
ve rassal yiiriiytiis teorisi varsayimlarinin redde-
dildigi, ancak RSI(30-70), MACD, Stokastik ve
Bollinger Bandi indikatdrleri ile olusturulan sis-
temlerde etkin piyasalar hipotezi ve rassal yii-
riiyiis teorisinin varsayimlarinin gegerli oldugu
sonucuna ulasilmistir. Turizm sektorii hisseleri-
ne yatirim yapan yatirimcilar, elde edilen verileri
analiz ederek piyasanin {izerinde kar elde etme
firsatlarina sahip olabilirler.

Calismada Borsa Istanbul’da islem gore Tu-
rizm sektorl hisse senetlerinin giinliik kapanis
degerleri RSI, MACD, Bollinger Band1 ve Stokas-
tik indikatorlerinin standart parametreleri ile test
edilmistir. Bu ¢alismanin yani sira farkli zaman
periyotlarinda ve farkli endekslerle sektorler
iizerinde yeni calismalar yapilabilir. Tiim bu de-
giskenler, indikatorlerin {irettigi sinyal sayisini,
karli islem yiizdesini ve getiri oranin1 dogrudan
etkileyebilmektedir.
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oz

Bu calismada acik ve kapal kaynak kodlu isletim sistemleri ve programlar degerlendiriimektedir. Bu kap-
samda acik kaynak kodlu-Jamovi ve kapali kaynak kodlu-SPSS istatistiksel yazilimlari karsilastirmali olarak
incelenmistir. Acik kaynak kodlu isletim sistemleri ve istatistiksel yazilimlar daha seffaf ve licretsiz olsalar
da arastirmalarda kapali kaynak kodlu isletim sistemleri ve yazilimlarin egemen oldugu gorilmektedir. Bilim
insanlar her zaman arastirmalarinda seffaflik, bagimsizlik ve tarafsizligl savunmaktadir. Bununla birlikte,
isletim sistemlerinin ve istatistiksel yazilimlarinin seciminde seffafligi ve tarafsizlig) goz ardi edebilmekte-
dirler.

ABSTRACT

Open and closed source operating systems and softwares are evaluated in this study. In this context, open
source coded-Jamovi and closed source coded-SPSS statistical softwares have been examined. While open
source coded operating systems and statistical softwares are more transparent and free, closed source coded
systemsk and softwares are dominant in research. Scientists are always committed to independent, transpa-
rent and unbiased research. However, they can ignore transparency and neutrality in the selection of operating
systems and statistical software.

GIRIS

Bos zaman {izerine arastirma ve ¢alisma yapan
neredeyse tiim akademisyenler, bir bilgisayar
kullanmaktadir. Bilgisayarlarin 6zellikleri genel-
likle iki kapsamda: donanim ve yazilim olarak
degerlendirilmektedir. Genellikle yeterli bir do-
nanim olmadan giincel yazilimlarla veya yeterli
yazilimlar olmadan giincel bir donanimla dogru
diizgiin akademik ¢alismalar yapmak miimkiin
olmamaktadir. Giintimiizde bilgisayarlarin do-
nanimsal kapasiteleri siirekli olarak artirilmakta-
dir. Bunun en biiyiik nedenlerinden biri kullani-
lan yazilimlarin tiiketici odakli ve tiiketime yone-
lik olarak daha fazla gorsel hale gelmesi ve farkli
yeni 6zelliklerin bu yazilimlara eklenmesidir.
Diger bir ifade ile hem tiiketicilerin talepleri hem
de artan rekabet yazilimlarin boyutlarinin biiyii-
mesine ve bu yazilimlarin donanimlarda daha
biiyiik yer kaplamalarina neden olmaktadir. Ya-

zilimlarin biiyiikligii ve karmasikligi donanim-
larinda gelistirilmesini beraberinde getirmekte
ve Ozellikle donanim fiyatlarinin artmasina ne-
den olmaktadir.

Akademik ¢aligmalarimizda bazen bilmeden,
bazen bilip ¢cok énemsemeden, bazen de calisi-
lan kurumlarin tercihlerinden veya sartlarindan
bazen ise bilingli sekilde bilgisayarlarimizi ve ya-
zilimlarimizi segip, kullanmaktayiz. Calistigim
kurumda ve ¢evremde arastirmacilarin genel-
likle aliskanliklarindan kaynaklanan nedenlerle,
ozellikle bazi tescilli markalara ve yazilimlara
bagh olduklarini ve alternatiflerini degerlendir-
meden ¢alismalarini yiiriittiiklerini gézlemle-
mekteyim. Nedeni ne olursa olsun donanimsal
ve yazilimsal olarak gerceklestirilen se¢imlerin
daha bilingli bir sekilde gergeklestirilmesi, yapti-
gimiz isin dogas: geregidir. Bu calismada acik ve
kapali kaynak kodlu yazilimlar hakkinda temel
bilgiler verildikten sonra agik kaynak kodlu bir
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program olan Jamovi istatistiksel analiz yazilimi
degerlendirilecektir.

ACIK VE KAPALI KAYNAK KODLU
YAZILIMLAR

Yazilimlar gelistiren kisi, organizasyon, sirket
veya kurumlarin faaliyet alanlarina gore farklilik
gostermektedir. Bu kapsamda yazilimlar kendi
i¢lerinde temel iki alana gore agik ve kapali kay-
nak kodlu olarak ele alinabilir. Kullanicilar agik
kaynak kodlu yazilimlarda, bu yazilimlarin kay-
nak kodlarina ulasabilir, onlar1 istedikleri amagla
kullanabilir ve dolayisiyla onlar istedikleri gibi
sekillendirebilir, orijinal kopyalarini veya kendi
sekillendirdikleri yazilimlar: tekrar dagitabilir-
ler. Agik kaynak kodlu yazilimlar {icretsizdir ve
bunlara 6zgiir (licretsiz)acgik kaynakli yazilimlar
(FOSS-free open-source software) da denmekte-
dir ama her iicretsiz yazilim agik kaynak kodlu
demek degildir. Kapali kaynak kodlu olup, tic-
retsiz sunulan yazilimlar da ¢oktur.

Acik kaynak kodlu yazilimlar: genellikle o alana
ilgi duyan ve var olan eksikligi doldurmaya ¢a-
lisan goniilliiler, toplum yararina yapmaktadair.
Bununla birlikte kapali kaynak kodlu yazilimlar
eger licretsiz ise genellikle kullanicilardan veri
toplay1p (biiyiik veri-big data gibi) bunlar: sat-
makta veya reklam alip, yazilimlari i¢inde bun-
lar1 sunarak gelir elde etmektedirler. Ek olarak
bazi kurumlar veya topluluklar proje bazli acik
kaynak kodlu yazilimlar tiretebilmektedir. Bun-
lara ticari acitk kaynak kodlu yazilimlar veya top-
luluk bazli yazilimlar (commercial open-source
software veya community open-source softwa-
re) denilmektedir . Bu kapsamda eger ticari bir
kurum agik kaynak kodlu bir yazilim gelistirirse,
¢ogu zaman yazilimcilara iicret 6deyerek veya ti-
cari olmayan ve bir amag dogrultusunda olusan
bir topluluk, goniilliiler ile bir arada veya bazen
sadece bir birey bu yazilimlar: gelistirmektedir
(Linux, Red Hat, Pardus veya F-droid gibi). Agik
kaynak kodlu yazilimlar, a¢ik kaynak lisanslari
(GNU, GPL, MIT, Apache, Creative Commons
gibi) ile ticretsiz olarak kullanicilara sunulmakta-
dir. Kapali kaynak kodlu yazilimlar ise genellik-
le ticari isletmeler tarafindan cesitlilik gosteren
lisanslar ile kendi adlarina telif haklariyla tescil-
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lenip (proprietary), bir ticret ile kullanicilara su-
nulmaktadir. Nihai kullanicilar bu tescillenmis
ticari yazilimlarda hicbir sekilde kaynak koda
erisemezler ve haliyle yazilimda bir diizenleme
yapamazlar. Yazilimlar isletim sistemleri ve on-
larin {izerinde veya i¢inde ¢alisan-genellikle isle-
tim sistemleri olusturan kurum ve isletmelerden
bagimsiz olarak ¢alisan kurum, isletme, orgiit ve
kisiler tarafindan gelistirilen- program veya uy-
gulamalar olarak ele alinabilir.

Acik ve Kapali Kaynak Kodlu isletim Sistemleri

Akademik calismalarda bos zaman ile ilgili ga-
lisan arastirmacilarin ¢gogunun bilgisayarlarinin
Windows isletim sistemli oldugunu, sinirl sayi-
da olsa da bazen Mac isletim sistemli bilgisayar-
larmn kullanildigini gérmekteyim. Bunun ile ilgili
olarak bugiine kadar katildigim kongre, sempoz-
yum, konferans, ¢alistay ve egitimlerde sadece
Anadolu Universitesi'nde calisan arastirmacila-
rin disinda, belki de gelir bakimindan daha sans-
I1 olmakla ilgilidir, diger yerlerde galisan aragtir-
macilarin Mac isletim sistemini kullanmadigini,
Windows isletim sistemini tercih ettiklerini goz-
lemledim. Tabii ki bunun istisnalar1 vardir ama
sahsimin 6znel gozlemleri bu yondedir. Ancak
ister Mac olsun ister Windows, her ikisi de kapa-
I1 kaynak kodlu yazilimlardir. Alanimizda agik
kaynak kodlu Linux isletim sistemini kullanan
bir kisiye heniiz rastlamadim. Bundan dolayidir
ki bu sayida Jamovi 6zelinde agik kaynak kodlu
yazilimlara yer verilmeye ¢alisilacaktir.

Bos zaman ile ilgili calismalar yapan arastirma-
clarm en ¢ok kullandiklar: kapal kaynak kodlu
isletim sistemleri ve yazilimlar1 arasinda Micro-
soft Windows, Microsoft Office, Google Chrome,
siirl sayida kullandiklar: kapali kaynak kodlu
isletim sistemleri ve yazilimlar1 arasinda Apple
MacOs (OS X), Pages, Numbers, Safari, nadiren
kullandiklar1 kapali kaynak kodlu igletim sistem-
leri ve yazilimlar arasinda ChromeOs ve andro-
id tabanli programlar ve yine nadiren kullandik-
lar1 agik kaynak kodlu igletim sistemleri ve ya-
zilimlar1 arasinda Linux, LibreOffice ve ufak bir
mubhalefet serhi ile Firefox veya Firefox’un daha
temiz ¢atallanmis (fork) versiyonu LibreWolf sa-
yilabilir. Isin aslh igletim sistemlerinin aldiklar
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pazar paylar: diinya ¢apinda degerlendirilirse,
Windows 0,64, MacOs 0,20, ChromeOs 0,04 ve
Linux 0,03'liik bir kullanim oranina sahiptir (Stat-
counter 2023). Goriildiigii tizere Windows isle-
tim sistemi olarak piyasanin hakimidir ve benzer
durum gozlemlerimizle {ilkemiz bos zaman aras-
tirmacilar: arasinda da gegerli goriinmektedir.
Pazar paylarina bagl olarak en ¢ok viriis iireti-
len isletim sistemleri de ayn1 sirayla gitmektedir.
Viriisleri olusturan bilgisayar korsanlar1 (hac-
ker) elbette en fazla fayda saglayacag: kesimlere
odaklanmaktadir. Diger bir ifade ile en ¢ok tehdit
altinda bulunan Windows ve ardindan Mac is-
letim sistemli bilgisayarlardir. ﬂging olan piyasa
pay1 ¢ok az oldugu icin Linux isletim sistemine
yonelik pek viriis {iretilmediginden, Linux i¢in
yazilmis anti-viriis yazilimi da pek yoktur. As-
Iinda bu agidan en giivenli isletim sistemlerinden
birini Linux olustururken, alanimizdaki aragtir-
macilar bu isletim sistemine uzak goriilmektedir.

Isletmeler yazilimlarini gelistirmek igin veya
daha fazla para kazanabilmek adina yazilimla-
r1 araciligiyla kullanicilarindan topladiklar: bil-
gileri diger igletmelere satabilmekte veya farkl
kurumlar ile paylasabilmektedir. Ornegin Win-
dows 10 isletim sistemi her hangi bir kisitlama
yapilmadan bilgisayara kuruldugunda yazilan
her belgeyle ilgili yarim saatte bir defa ti¢ fark-
I1 adrese, her bes dakikada bir bilgisayarimizdan
sekiz farkli adrese, her hangi bir film adini yaz-
maniz durumunda bilgisayarinizdaki medya
dosyalarimni inceleyerek bes farkl: adrese, web ka-
meranizi actiginizda bes farkli adrese 35 Mb bii-
yiikliigiinde, mikrofonunuzu aktif hale getirdigi-
nizde on farkli adrese ve Cortona aktif hale ge-
tirildiginde ti¢ farkli adrese yaptiklarinizla ilgili
olarak telemetrik bilgi (veri) gondermektedir (In-
vestment Watch 2015). Windows 11 igletim siste-
mi de benzer sekilde ¢ok sayida telemetrik bilgi-
yi kullanicilardan ¢ekmekte ve buna bagli olarak
bir casus yazilim (spyware) mi1 sorusunu giin-
deme getirmektedir (Norem 2023). Telemetrik
bilgi toplayan yazilimlarin haricinde, bir de hig
kullanmadiginiz oyun gibi gereksiz uygulama-
lar1 (bloatware) da yazilimlarina ekleyerek size
sunabilmektedirler. Isin ilging yan1 size sunulan
yazilimda sizin hig talep etmediginiz bu telemet-

rik yazilimlar ve istenmeyen uygulamalar bulun-
makta, bunlar yazilimin biiytikligiinti daha da
artirip, bilgisayarinizin daha yavas ¢alismasina
neden olabilmekte ve iistiine bu bilgileri sizden
almak i¢in internetinizi kullanip, veri kotanizin
erimesine neden olabilmektedir. Bu nedenle ka-
pali kaynak kodlu yazilimlarin giivenligi ile ilgi-
li sorular her zaman giindemdedir ve olumsuz
yonleri arasinda yer almaktadir.

Acik kaynak kodlu isletim sistemleri de kendi ic-
lerinde farkl agilardan degerlendirilebilirler. Or-
negin Linux isletim sistemi altinda yer alan farkl
grup ve kurumlarin tirettigi bircok farkli dagitim
(dagitik-distro) bulunmaktadir (Debian, Ubun-
tu, RedHat, Pardus, Void, Fedora, Manjaro, Arch
gibi). Her ne kadar temelde hepsi Linux isletim
sistemi ve agik kaynak kodlu olsalar da, bunlar-
dan bazilar1 (Ubuntu gibi) telemetrik yazilim ve
istenmeyen uygulamalar1 biinyelerinde sunabil-
mektedirler. Bu nedenle iginde telemetrik yazi-
limlar ve istenmeyen uygulamalar bulundurma-
yan, arkasinda genis bir uzman-goniillii destegi
bulunan, dokiimantasyonu saglikli olusturul-
mus, hizli gelen giincellemeleri (rolling release)
bulunan dagitimlarin secilmesinde (Arch Linux
gibi) fayda bulunmaktadir.

Acik ve Kapali Kaynak Kodlu Programlar

Isletim sistemleri ile ilgili belirlemelerden hare-
ketle, isletim sistemlerine bagli olarak calisan ve
isletim sistemlerinden bagimsiz olarak gelistiril-
mis olan diger program ve uygulamalarin (ya-
zilimlarin) da ele alinmasinda fayda bulunmak-
tadir. Bu kapsamda kapali ve agik kaynak kod-
lu program ve uygulamalar, olumlu ve olumsuz
yonleri gercevesinde degerlendirilebilir. Kapal
kaynak kodlu yazilimlarin olumlu y6nleri arasin-
da oncelikle ticari olmalarindan 6tiirti var olan
piyasadan daha fazla pay alma giidiisii ile kul-
lanic1 odakli olmalari, taahhiitleri ¢ercevesinde
daha dengeli, giincel (stabil) stirtimler saglama-
lari, garanti kapsamlari, hizli teknik destek sagla-
malar1 ve ortaya ¢ikan hatalar1 (bugs) hizla gider-
meleri sayilabilir. Olumsuz yonleri arasinda ise
oncelikle ticretli olmalari, farkli isletim sistemle-
ri kullanan kurumlar i¢in her isletim sistemine
yonelik ek {icretler talep etmeleri, maliyetler ne-
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deniyle daha az esneklik, IP sinirlamalari, kay-
nak kod kapali oldugundan gizlilik ve giivenlik
ile ilgili taahhiitlerin izlenememesi ve siirliligs,
Ozellestirmeler icin ek ticret talep etmeleri ve ya-
zilimlarim siirekli gorsellestirme-gelistirmelerine
bagl olarak yeni donanimsal maliyetlerin ¢tkma-
s1 ve karmasik sozlesme sartlar1 nedeniyle kulla-
nicilari stnirlamalari sayilabilir.

Acik kaynak kodlu yazilimlarin olumlu yonleri
arasinda oncelikle {icretsiz olmalari, kaynakla-
rinin agik olmasi nedeniyle kullanicilarinin ya-
zilimlari istedikleri gibi sekillendirebilmeleri ve
bunlari iicretsiz dagitabilmeleri, uzmanlik dii-
zeyleri yiiksek yazilimcilarin veya gontilliilerin
olmasi, yazilimlar ile ilgili forumlarin olmasi,
bu forumlarda sorunlara yonelik 6nceden kate-
gorize edilmis ¢oztimlerin bulunmasi, 6zel so-
runlarin rahatlikla paylasilabilmesi ve destek
alinmasi, ¢ikan hatalarin daha az olmasi, kaynak
kodun herkes tarafindan goriilebilmesi ve ince-
lenebilmesine bagh olarak yazilimlarin seffaflig
ve gilivenli olmasi, mahremiyet (gizlilik) ihlalle-
rinin 6nlemesi, IP sinirlamalarinin olmamasi ve
basit acik kaynak kodlu lisanlarinin anlasilabilir
olmasi sayilabilir. Olumsuz yonleri arasinda ise
rekabete odaklanmadiklari i¢in daha rahat bir
yaklasim ile siireglerin ilerlemesi, ticari isletmeler
agisindan 6zel teknik destegin saglanamamasi ve
daha az cazip olmasi, goniilliilerin siirekliliginin
olmamasina bagh olarak yazilimlardaki sorunla-
rin hemen giderilememesi ve garanti kosullari-
nin ¢ok smirli olmasi sayilabilir.

Burada ele alinan kapali ve agik kaynak kodlu
program ve uygulamalarin olumlu ve olumsuz
yonlerine yonelik saptamalar, 6zel istisnalar1 di-
sinda isletim sistemleri i¢in de gegerlidir. Bu de-
gerlendirmelerden hareketle ¢alismada agik kay-
nak kodlu bir istatistiksel analiz programi olan
Jamovi, kapali kaynak kodlu programlardan biri
olan SPSS ile karsilastirmali olarak degerlendi-
rilmektedir. Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Der-
gisinin son beg sayisinda yer alan hakemli nicel
aragtirma makalelerinde yazarlarinin verdigi bil-
giler dogrultusunda; 10 calismada SPSS, 3 ¢alis-
mada AMOS, 3 calismada Smart PLS ve 2 calis-
mada LISREL kullanildig1 gortilmdiistiir. Bu du-
rumun diger nitelikli dergilerdeki yayinlarda da
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benzer sekilde oldugu, aragtirmacilar tarafindan
rahatlikla goriilebilir. Bu nedenle ¢alisma alanda
en ¢ok kullanilan kapali kaynak kodlu SPSS ve
agik kaynak kodlu Jamovi programi ile smirlan-
dirilmistir. Jamovinin 6zellikle se¢ilmesinin ne-
deni ise R istatistik dili {izerine grafiksel kullanict
ara ylizl ile kurulmus olmasi ve sundugu analiz-
lerin gesitliligidir. Her iki programin bircok de-
gisik 6zelligi bulunmakla birlikte, burada sadece
farklilastiklar: goriilen 6zellikleri ele alinmistur.
Daha sonra bu saptamalarindan hareketle akade-
mik camianin aliskanliklari kisa ve 6znel bir se-
kilde degerlendirilmistir.

YONTEM

Bu calismada arastirmaci kendi alaninda kullani-
lan agik ve kapali kaynak kodlu isletim sistem-
lerini ve yazilimlar1 kendi gozlemlerine ve tecrii-
belerine dayanarak 6znel bir yaklasim ile karsi-
lastirmali bir degerlendirmeye tabii tutmaktadir.
Arastirmada temel olarak bir durum tespitinde
bulunulmaktadir. Arastirmact hem acik ve kapali
kaynak kodlu isletim sistemlerini hem de Jamovi
ve SPSS programlarini, Yin’in (2003) belirleme-
lerinden hareketle karsilagtirmali olarak belirli
bir sistematikle incelemektedir. Boylelikle 6znel
calismanin gecerliligini ve giivenirligini belirli
bir dlciide ortaya koymaktadir. Alanimizda acik
kaynak kodlu hem Linux isletim sistemini hem
de Jamovi istatistik programimi kullanan uzman
kisi bulunamamasindan dolays, farkli uzmanlara
gorlis almak adina gonderilememistir. Bununla
birlikte calismay1 gerceklestiren ve farkli isletim
sistemleri ile istatistiksel analiz programlarini
kullanmis olan arastirmacinin; lisans, lisansiistii
programlarda ve ileri diizey seminerlerde aras-
tirma yontemleri ve ¢ok degiskenli veri analizleri
tizerine egitimler verdigi ve alanda bir nevi ka-
tilimcr gézlemci olarak bulundugu belirtilebilir.
Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi'nin ma-
kalelerde kullanilabilecek gorsel sayis1 sinirla-
masi nedeniyle, gorseller arastirmacilarin asina
oldugu SPSS’ten verilmek yerine daha az taninan
ve asina olunmadig1 diistiniilen Jamovi'den veril-
mistir. Bununla birlikte aciklamalar her iki prog-
ram ele alinarak yapilmistir.
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JAMOVI iSTATISTiKSEL ANALiZ PROGRAMI

Jamovi goniilliilerin kurdugu 6zgiir bir topluluk
projesi olup, ilgi duyan herkes bu agik kaynak
kodlu istatistiksel yazilim platformuna katilip,
katki verebilir. Bu platform her hangi egemen
bir istatistik ideolojisinin savunucusu olmayip,
tamamen tarafsiz bir sekilde farkli istatistiksel
yaklasimlar: programa ekleyerek kullanicilarin
degerlendirmesine sunmaktadir (Jamovi 2023).
En ¢ok kullanilan istatistiksel analiz programla-
rindan biri olan SPSS ise IBM’in sahip oldugu ta-
mamen ticari bir programdr.

Jamovi agik kaynak kodlu bir istatistiksel analiz
programi olup, {icretsiz veya bedavadir. Kullani-
cilar programin kodlarina projenin internet say-
fasindan erigebilir, kodlarini indirip inceleyebilir
ve isterlerse kodlarini kendilerine gore degistire-
rek kendi programlarin sekillendirebilirler. Ku-
rumsal internet sayfasindaki bilgilere gore Linux,
Chrome, Windows ve Mac igletim sistemlerinde
calismaktadir. Ayrica bilgisayariniza yiikleme-
den, internet tarayicisindan ¢alisma 6zelligi bu-
lunmaktadir. Jamovi 2.4.7 programinin indirme
boyutu 313 MB, yiiklendikten sonra bilgisayarda
kapladig1 boyut ise 767 MB olmakta ve istege go-
re farkli indirme gesitleri (exe, zip veya solid, cur-
rent) sunmaktadir. Bulut ortaminda calisabildigi
i¢in isin asli internet tarayicisi olan her hangi bir
bilgisayarda calissa da eger Arch Linux kullani-
yorsaniz 512 MB RAM ama tercihen 2 GB RAM
ve ¢ift cekirdekli bir bilgisayar yeterli olmaktadir.

Ote yandan SPSS ise kapali kaynak kodlu olup,
ticretli bir istatistik analiz programidir. Progra-
min kodlarina kullanicilarin erisim hakk: yok-
tur. Kurumsal internet sayfasindaki bilgilere
gore Linux isletim sisteminde ¢alismamaktadir
(IBM 2023a). Diger bir ifade ile sadece Windows
ve MacOs isletim sistemlerinde ¢alismaktadir.
Ayrica ele aldigimiz SPSS 29 programinin bulut
ortaminda ¢alisma 6zelligi yoktur. SPSS 29 prog-
raminin indirme boyutu 876 MB, yiiklendikten
sonra bilgisayarda kapladigi boyut ise 1,827 GB
olmaktadir. SPSS icin bilgisayarimnizin Windows
veya Mac olmasi farketmeksizin en az 4 gekir-
dekli ve 8 GB RAM olmasi gerekliligi belirtil-
mektedir (IBM 2023b). Yazilimlarin boyutlar1 ve
ihtiya¢ duyduklar: sistem kaynaklar: bakimin-

dan karsilastirildiginda; SPSS’in daha fazla yer
kapladig1 ve daha yeni bilgisayarlara gereksinim
duydugu, Jamovi'nin ise tam tersine SPSS’in ya-
rist kadar yer kaplayip, daha eski veya ekonomik
bilgisayarlarda calisabilme ve bedava olma 6zel-
ligi bulunmaktadir.

Gereksinim duyduklar: kaynaklar ve fiyatlar: ile
ilgili yapilan bu saptamalar kadar yazilimlarin
temel islevleri de arastirmacilar agisindan 6nem
tasimaktadir. Bu kapsamda Jamovi'nin kullanici
ara ylizliniin SPSS’e gore ¢ok daha yalin ve basit
oldugunu belirtmek gerekir. SPSS’i kullanan bi-
rinin hizla uyum saglayabilecegi bir mendii yapi-
sina sahip oldugu belirtilebilir. Jamovi’yi SPSS’e
gore olumlu yonde farkli kilan bir baska 6zelli-
gi, analizleri gercek zamanli (real-time) olarak
yapmasidir. Diger bir ifade ile veriler ile ¢iktilar
ayni ekranda paylasilirken, analiz meniisiinde
sunulan secenekler isaretlenmeye basladiginda,
analizlerin sonuglari ¢ikti dosyasina derhal yan-
simakta ve bunlar veri setiyle birlikte ayn1 anda
ve ekranda degerlendirilebilmektedir. Yapilan
se¢imlerden her hangi birini farklilastirmaya ka-
rar verilirse, SPSS’te oldugu gibi tiim islemleri
tekrar bagtan yapmaya gerek kalmaksizin, sade-
ce ilgili kutucugu isaretlemek veya isaretini kal-
dirmak yeterli olmakta ve tiim sonuglar ekranda
aninda giincellenmektedir. Bu analizlerin ¢ok da-
ha hizli yapilmasin saglayip, vakit kaybini onle-
mektedir. Ayrica veri ve ¢ikt1 ayni ekranda pay-
lasildig1 gibi bu sadece tek bir dosyada (.omv)
saklanmaktadir. Oysa ki SPSS’te veri ve ¢ikt1 igin
ayr1 ayri iki dosyada (.sav ve .spv) saklamaniz
gerekmektedir.

Bu tiir yazilimlarda arastirmacilar agisindan
muhtemelen en 6nemli alan1 analizler olustur-
maktadir. Bu kapsamda her iki programda analiz
bazinda verilen segenekler ile bunlarin gruplan-
dirilmasi, analizlerin anlasilabilirligi ile raporlan-
ma kolayliklar1 ve son olarak sunulan analizlerin
yeterligi ve gesitliligi ele alinmaktadir. Her iki ya-
zilimda benzer sekilde ele alinan analizler yerine
(bir makalede tiim analizlere deginmek miimkiin
olmadigindan), arastirmacilar agisindan farkli-
lagsan ve onlara ek fayda saglayabilecek belirli
analizlerin 6zellikleri burada degerlendirilmeye
caligilacaktir.
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Jamovi analizler kismi altinda temel testlerin ad-
larini; kesif (exploration), frekansalar, t testleri,
ANOVA, regresyon ve faktor seklinde gruplan-
dirarak, SPSS’e gore mentilerini daha net hale
getirmigtir (Sekil 1). Bu 6zellikle programi yeni
kullanmaya baslayan 6grenciler agisindan, yazi-
limi1 goreceli olarak daha anlasilir yapmaktadar.
Ornek olarak faktor kismina girildiginde burada
iki ayr1 grupta olmak tizere 6lcek analizlerinde
glivenirlik, veri azaltiminda ise temel bilesenler,
kesfe (agimlayici) yonelik faktor ve dogrulayici
faktor analizlerine ulasilabilmektedir. SPSS’ten
farkli olarak ayni paketin iginde dogrulayici fak-
tor analizinin bulunmas: ek bir art1 6zellik ola-
rak degerlendirilebilir. Ote yandan SPSS'te veri
azaltimi (dimension reduction) kisminda faktor
ve uyum analizi ile optimal 6lgeklemeye yer ve-
rilmektedir. Jamovi'nin standart kurulumda ol-
mayan bu testler, ek modiiller kisminda yer al-
makta ve istenildiginde buradaki kiitiiphaneden
yiiklenebilmektedir.

Jamovi’de yer alan giivenirlik analizine kisaca
bakildiginda, segenekleri arasinda Cronbach’in
alfasiin yaninda, McDonald'in omegasinin da
bulundugu goriilmektedir (Sekil 1). Giivenir-
ligin 6l¢iimiinde McDonald’in omegasininin
Cronbach’in alfasina gore daha optimal sonug-
lar verdigi yontem bilimciler tarafindan belirtil-
diginden dolay1 (Hayes ve Coutts 2020), arastir-
malarda her iki sonucun birlikte verilmesi daha
saglikli olacaktir. SPSS meniilerinde bu segenek
bulunmamakta, hesaplamak i¢in bir makro yaz-
maniz veya bulmaniz gerekmektedir. Jamovi
glivenirlik analizinde ayr1 bir art1 6zellik daha
sunmaktadir. Sekil 1’de yer alan giivenirlik ana-
lizlerinin altindaki not kisminda, V24, V25, V26
ve V27 olarak yer alan ifadelerin, ters ifadeler
(reverse items) olabilecegi uyarisi verilmektedir.
Kurama gore ters olan bu ifadeleri SPSS’te he-
sapla (compute) kisminda yeniden kodlamaniz
(recode) ve analizi tekrar yapmaniz gerekirken,
Jamovi'de yine art1 bir 6zellik olarak sunulan
bir secenekle bu islemi yapmaniz ¢ok daha ko-
lay olmaktadir. Sekil 1’de sol alt kosede sunu-
lan normal ifadelerde yer alan V24, V25, V26 ve
V27’yi sag taraftaki ters ifadeler (reversed scaled
items) kismina gegirildiginde, aninda sag taraf-
ta McDonald’in omegasi ve Cronbach’in alfasini
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giincellenmektedir. Ote yandan SPSS'te alfa gii-
venirlik analizi seceneginin disinda modeller se-
ceneginde yarim-parca, Gutman, paralel ve kesin
paralel giivenirlik analizleri yer almaktadir. Ek
olarak Hotelling’in t karesi ve siiflar-aras1 ortak
iliski katsay1s1 segenekleri sunulmaktadir. Ancak
SPSS’te sunulan bu segeneklerin bos zaman ¢alig-
malar1 yapan arastirmacilar tarafindan ne kadar
kullanilabildigi ayr1 bir konudur.

Arastirmacilar agisindan ayr1 bir 6nemi olan ge-
gerlik analizleri i¢in kullanilabilecek faktor ana-
lizleri burada ana hatlarryla degerlendirilecektir.
SPSS’te temel bilesenler harig tutuldugunda kesfe
yonelik faktor analizi olarak alt1 yontem; agirlik-
landirilmamuis en kiigiik kareler, genellestirilmis
en kiiciik kareler, en yiiksek olasilik, temel aks-
lar, alfa ve imaj faktor analizleri sunulmaktadir.
Jamovi'de ise sunulan pakette ii¢ yontemin oldu-
gu; en yiiksek olasilik, temel akslar ve en az artik
degerler (minimum residuals-minres) goriilmek-
tedir. Ancak bunlar arasinda en az artik deger-
ler yonteminin farklilastig: belirtilmelidir. Agr-
liklandirilmamis en kiigiik karelerin biraz farkl
bir yaklasimi olarak en az artik degerler yontemi
benzer sekilde normal dagilim sartlarina gerek
duymaksizin, en yiiksek olasiliklar yontemi gibi
gliclii sonuglar {iretebilmesi agisindan onemlidir
(Joreskog 2003, RDocumentation 2023).

En az artik degerler faktor analizine yonelik uy-
gulama Sekil 2’de verilmektedir. Kesfe yonelik
faktor analizi secenekleri icinde SPSS’ten fark-
I1 olarak, Jamovi'de faktor sayisini belirlemede
saglikli bir yontem olan Horn'un (1965) paralel
analizine yer verilmektedir. Ayrica rotasyon kis-
minda SPSS’teki equamax yerine oblik bir yon-
tem olarak optimum ¢oziim tiretebilen simpli-
max segenegine yer verilmistir. Ayrica goriil-
diigii tizere uyum endeksleri de segenek olarak
sunulmaktadir. Seklil 2’de RMSEA, TLI, BIC ve
ki kare sonuglar1 goriildiigii gibi, faktor yiikle-
ri tablosunda SPSS’ten farkli olarak ifadelerin
her birinin kendine has yiikleri (ortak paylasi-
lan degerlerinin disinda kalan essiz degerleri-
uniqueness) son siitunda ek bir bilgi olarak ve-
rilmektedir. Jamovi'de faktor analizi kisminda
ayrica dogrulayici faktor analizine (DFA) de yer
verilmektedir. SPSS’in standart kurulumunda ise
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Sekil 1. Jamovi Mentileri ve Giivenirlik Analizi

DFA bulunmamakta, AMOS paketi i¢inde sunul-
maktadir. Diger bir ifade ile bu yazilima ayr1 bir
O0deme yapilmasi gerekmektedir. Jamovi'de te-
mel diizeyde sunulan DFA anlasilabilir bir menii
sistemi ile rahatlikla yapilabilmektedir. Ayrica
Jamovi kiitiiphanesinde daha kapsamli bir yapi-
sal esitlik modeli (YEM) modiilii sunulmaktadir.
Arastirmacilar fazla yer tutmayan bu modiilii ve-
ya istedikleri diger modiilleri rahatlikla Sekil 1'de
sag {ist kosede goriilen modiillerde yer alan kii-
tiiphaneden bilgisayarlarina ekleyebilmektedir.
Eger isterlerse isleri bittikten sonra bu modyille-
ri kaldirabilmektedirler. Bu donanimsal sistem
kaynaklarinin daha etkin kullanilmas: anlamina
gelmektedir. Burada kelime sinirlamasi nedeniy-
le YEM veya DFA’ya yer verilemeyecektir.

Jamovi kiitiiphanesinde sunulan modyiiller ara-
sinda SPSS 29 siiriimiinde yer alan istatistiksel
glic analizleri, dogrusal modeller i¢in genel ana-
lizler, meta analiz, sagkalim analizi, diizenleyi-
ci ve aracilik etkileri analizleri ve bayesyen is-
tatistik analizleri bulundugu kadar, ileri diizey
aracilik analizleri, arastirmacilarin ilgilerini ge-
kebilecek yol analizi, tahminleme istatistikleri,
kanitlayici analizler, Rasch karma modeller ana-
lizi, grafik tabanli veri analizleri, gii¢lii (robust)
istatistiksel yontemler, madde tepki kurami, ¢ok
degiskenli kesifsel analizler (ileri diizey faktor

[3] Revelle, W, (2023). psych: for ic, and. y
project.org/package=nsych

[R package]. Retrieved from hitps:/icran.r-

ve uyum analizleri gibi) ile R kod modiilleri bu-
lunmaktadir. Jamovi'de burada belirtilenlerin di-
sinda ¢ok farkli modiiller bulunmakta ve buraya
halen goniillii arastirmacilar tarafindan yeni mo-
diiller eklenmektedir. Jamovi'nin veri madencili-
ginde en ¢ok kullanilan agik kaynak kodlu R is-
tatistik dili ile yazildig1 goz ardi etmemelidir. R
istatistik dilinde arastirmacilar kodlar (syntax)
olusturarak ¢alismakta ve bu kodlar: genelde di-
ger arastirmacilarla paylasmaktadir. Bu kapsam-
da su ana kadar tiim arastirmacilara acgik en az
1008 istatistiksel analize herkes ulasabilmektedir
(R-Programming 2023). Bu kapsamda Jamovi'de
grafiksel modiillerin disinda kodlama ile de bir-
cok farkli analizi gerceklestirmek miimkiindiir.
Ote yandan SPSS icinde de kodlama (syntax)
yapilabilmekte ancak bu kodlar miinferit olarak
github’ta veya farkli ortamlarda paylasilmakta-
dir. Diger bir ifade ile R yazilimi i¢in paylasilan
istatistiksel testler gibi bir ortak bir havuza sahip
olmay1p, paylasimlar gorece sinurlidir. Bu neden-
le arastirmacilarin ilgili kodlar: bulmas: daha
mesakkatli olmaktadir.

Arastirmacilar igin Jamovi'nin pratik katkisini
degerlendirmek amaciyla son olarak hipotez test-
lerine yonelik bir uygulama kapsaminda eslesti-
rilmis 6rneklemler t testi ele alinacaktir. Jamovi
hipotest testlerine yonelik tiim meniilerinde gok
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Sekil 2. En Az Artik Degerler Faktor Analizi

mantikli bir sekilde boliimlendirmeler yapmis-
tir. Ornegin Sekil 3’te sunulan eslestirilmis or-
neklemler t testinin sol alt kosesinde ilk olarak
test secenekleri verilmektedir. Goriilecegi tize-
re aragtirmacilar sadece parametrik bir test olan
Ogrencinin t testini degil ayn1 zamanda paramet-
rik olmayan Wilcoxon rank testini ve hatta Bayes
faktor testini ayn1 meniide segebilmektedirler. Bu
se¢imi kolaylastirmak adina Jamovi'de istatistik-
sel testlerin 6nkosullarin (varsayimlarini) kont-
rol etme alani1 agilmis ve burada hem normallik
testleri hem de Q-Q sa¢ilim diyagramlari sunul-
mustur. Arastirmacilara hipotezler baslig: altin-
da olusturduklar: yonlii veya yonsiiz hipotezlere
gore olasi ti¢ secenek sunularak, testlerini deger-
lendirme kolaylig1 saglanmistir. Bunlara ilaveten
ek istatistikler baslig1 altinda etki biiyiikliikleri
ve tanimlayici istatistikler secenekleri verilmek-
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Factor

d 2 Uniqueness
V26 0.889 0.217
V28 0.836 0.297
V27 0777 0.401
V25 0.775 0.387
V3 0.822 0.329
v4 0.780 0.392
v2 0.753 0.438
Vi 0.657 0.552

Notfe. "Minimum residual’ extraction method was
used in combination with a 'simplimax’ rotation

3]

Model Fit

Model Fit Measures

RMSEA 90% CI Model Test
RMSEA Lower Upper TLI BIC ¥ df p
0.0439 0.0247 0.0636 0.986 -54.2 318 13 0.003

Assumption Checks

Bartlett's Test of Sphericity
X dt p
2915 28 <.001

KMO Measure of Sampling Adequacy
MSA

Overall 0.824

tedir. Bu sekilde gruplandirilmis menti sistemi
hem 6grenciler hem de arastirmacilar igin analiz-
leri kolaylagtirmaktadir.

Yapilan istatistiksel analizlerin sag tarafta sunu-
lan tablolarinda 6nemli oldugu diisiiniilen bazi
ozellikler bulunmaktadir. Ilk olarak bu tablolar
APA formatina gore verilmektedir (Sekil 3). Di-
ger bir ifade ile aragtirmacilar istedikleri tablo-
yu herhangi bir uyarlama yapmadan, dogrudan
makale, tez veya proje raporlarina aktarabilmek-
tedir. Bu arastirmacilar i¢in 6nemli bir kolaylik
saglamaktadir. Eslestirilmis drneklemler t tes-
tinin sagda sunulan ilk tablosunda parametrik
ve parametrik olmayan testlerin sonuglar: etki
buiytikliikleri ile birlikte, tanimlayici istatistikler
ise ikinci tabloda APA formatinda verilmektedir.
Aragtirmacilar hangi testin degerlendirilecegine
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Shapiro-Wilk testine ve/veya Q-Q sagilim diyag-
ramina gore bakip karar verebilirler. Shapiro-
Wilk normallik testinin altinda arastirmacilara
bir hatirlatma olarak diisiik p degerinin normal-
lik 6nkosulunun ihlali anlamina geldigi bir not
ile belirtilmektedir. Ayn1 sekilde ilk tablonun al-
tinda alternatif hipotez olarak birinci l¢iimiin
ikincisinden diger ifade ile sifirdan diisiik oldu-
gu hatirlatilmaktadir. Tablolarin en altinda sunu-
lan referanslar kisminda, yapilan testler ile ilgili
verilebilecek atiflar yine APA formatinda aras-
tirmacilarin kullanimina sunulmaktadir (Sekil 1
ve Sekil 3). Diger yazilim olan SPSS’te meniiler
ozellikle 6grenciler i¢in daha karmasik goziik-
mektedir. Ek olarak SPSS’te bu test i¢inde nor-
mal dagilimin ihlalinde kullanilabilecek bir al-
ternatif (Wilcoxon) test sunulmamaktadir. Bunu
test alanindan ¢ikip parametrik olmayan testler

alanina gitmeniz ve oradan iligkili 6rneklemler
testleri kisminda yapmaniz gerekmekte ve bu
da ek zaman harcamak anlamina gelmektedir.
Ayrica SPSS’te yonlii hipotezlere gore secenek-
ler de sunulmamaktadir. Her ne kadar SPSS son
siiriimlerinde etki biiyiikliiklerini hatirlamis ve
testlerine eklemis olsa da sundugu tablolar stan-
dart degildir. Arastirmacilarin bu tablolari galis-
malari igin tekrar uyarlamalar1 gerekmekte ve bu
da zaman almaktadir. Son olarak, SPSS yapilan
testler ile ilgili arastirmacilara hentiz referanslar
sunmamaktadir.

SONUC

Acik kaynak kodlu Linux isletim sistemi hem
donanimsal hem de yazilimsal olarak, kapali
kaynak kodlu igletim sistemlerine gore daha sef-
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faftir. Hem yazilimsal olarak daha az yer kapla-
makta hem de donanimsal olarak daha az sistem
kaynagina gereksinim duymakta ve bir¢ok eski
bilgisayarda calisabilmektedir. En ¢ok kullanilan
isletim sistemlerinden biri olan Windows, daha
fazla sistem kaynagina ihtiya¢ duymakta ve kul-
lanicilarin bazi verilerini telemetrik yazilimlar ile
¢ok sik bir sekilde toplamaktadir. Bu isletim sis-
temini kullanan ancak verilerinin gizliligine ve
veri sizintis1 olmamasina énem veren arastirma-
cilara, simplewall (https://github.com/henrypp/
simplewall) gibi acik kaynak kodlu bir giivenlik
duvar1 programini bilgisayarlarina kurmalar:
Onerilebilir.

Burada acik kaynak kodlu yazilimlar bazinda
ozellikle nicel arastirma yontemlerinde kullani-
labilecek Jamovi'den kismi 6rnekler verilmistir.
Acik kaynak kodlu olan Jamovi yaziliminin ala-
nimizdaki arastirmacilara ve bilim insanlarina
degisik agilardan onemli bir katk: saglayacag:
diisiiniilmektedir. Oncelikle Jamovi neredeyse
tim isletim sistemlerinde ve bulut ortaminda ¢a-
lismaktadir. Ucretsiz ve acik kaynakli olmasi en
biiyiik avantajlarindan biridir. Program dona-
nimsal olarak daha az sistem kaynagina ihtiyag
duymakta ve bircok eski bilgisayarda ¢aligabil-
mektedir. Analizlerin ger¢ek zamanli yapiliyor
olmas, analizlere yonelik referanslarin verilmesi,
tablolarinin APA formatinda sunulmasi arastir-
macilara 6nemli bir kolaylik saglamaktadir.

Jamovi programinin iginde sunulan yonlii ve
yonsiiz hipotez testlerine yonelik se¢enegin, ay-
r1 bir 6nemi oldugunu vurgulamak isterim. Ba-
tidaki arastirmalarda 6zellikle tezlerde artik ba-
z1 uygulamalarin zorunlu ve standart hale gel-
digini gérmekteyiz. Arastirmacilar yapacakla-
r1 arastirma ile ilgili 6n bilgileri artik ag¢ik bilim
platformlarinda, ¢alismalarini bitirmeden evvel
yayimlamaktadir. Acik bilim sistemi (Open Scien-
ce Framework-OSF) bunun en giizel 6rneklerin-
den biri olup; arastirmacilar arastirma siiregleri
hakkindaki 6n bilgileri, kurama bagh olustur-
duklar1 gerekcelendirilmis yonlii hipotezleri veri
toplamadan Once internette yayinlayabilmekte,
ardindan topladiklar veri setlerini sisteme yiik-
leyip, gerceklestirdikleri analizler ile raporlari
burada sunabilmektedir (COS 2023, OSF 2023).
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Boylelikle arastirmanin sonuca gore hipotezlerin
gerekcelendirilmesi dnlenmekte ve etik ihlalle-
rin 6niine gecilmektedir. Aslinda bu uygulama
tamamen aciklik, seffaflik ve tarafsizlik adina
yapilmaktadir.

Bu degerlendirmeler 1s181nda, agik ve kapali kay-
nak kodlu yazilimlarin farkli bir bakis agisiyla
degerlendirilmesinde fayda olabilir. Demokrasi-
lerde ve bilimsel ¢alismalarda seffafligin her za-
man 6nemli ve elzem oldugu bilinmektedir. Bu
kapsamda arastirma yontemlerinde arastirmaci-
larin tarafsiz bir sekilde ¢alismalarini yiiriitme-
leri ve gerceklestirdikleri analizleri seffaf bir se-
kilde olumlu ve olumsuz gostergeleriyle birlikte
sunmalar: gerektigi ele alinmaktadir. Hatta aras-
tirmacilara yayinlarma herkesin ulasabilecegi ve
yayinlarini rahatlikla okuyabilecekleri iicretsiz
dergilerde yayinlamalar1 onerilmektedir. Diger
bir ifade ile hem tarafsizligin ticretli dergiler-
de sorun yaratabilmesi hem de arastirmacilarin
kaynaklarmin kit olmasindan dolayi, makalele-
rin ticretsiz dergilerde yayimlamas: daha gercek-
cidir. Arastirma yontemleri derslerinde agiklik,
seffaflik ve tarafsizlik siirekli vurgulanmakla bir-
likte her nedense bunlar1 6greten kisiler ve bun-
lar1 uygulamaya calisan arastirmacilar, istisnalari
disinda seffaf ve agik bir yapiya sahip olan agik
kaynak kodlu isletim sistemleri ve programlar:
tercih etmemektedir. Bu bilimsel ¢alisma yapan
kigilerin agik ve kapali kaynak kodlu yazilimlar
ile ilgili yeterli bilgilerinin olmamalarindan kay-
nakli olabilir. Bununla birlikte bir bakima fikir ve
zikir uyusmazhigindan bahsetmek miimkiindiir.

Her ne kadar acik ve kapali kaynakli yazilimlar
dendiginde dahi hangi yazilimin agik ve seffaf ol-
dugu anlasilsa da burada hem isletim sistemle-
ri hem de Jamovi ile SPSS karsilastirmali olarak
kanitlariyla degerlendirilmeye ¢alisilmistir. BBu
belirlemelerden sonra agik, seffaf ve 6zgiir yazi-
Iimlara alanimizdaki arastirmacilarin ne kadari-
nin itibar edecegini tahminlemek zordur. Bilim
insanlarinin kanitlari gorseler de Kuhn'un (2015)
belirttigi izere aslinda muhafazakar olmalarin-
dan dolayi, degisimi kabul etmeleri kolay olma-
maktadir. Ote yandan Heraklitos'un dedigi gibi
her sey akmakta ve degismektedir.
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oz

Anadolu, Malazgirt Zaferi sonrasinda Tiirk-islam fetihleriyle Tiirk-islam yurdu haline gelmistir. Bilyiik Selguklu
Devleti hanedanina mensup kisilerin kurdugu Tiirkiye Selcuklu Devleti zamaninda ise Tiirk-islam diinyasi
i¢in Anadolu sehirleri birer ilim, killtiir ve medeniyet merkezi olmustur. Ozellikle Tiirkiye Selguklu Devleti
hiikiimdarlarinin alimleri, dervisleri, sanatkarlar koruyup kollamalari ve onlara cesitli imkanlar tanimalan
dénemin 6nemli simalarinin Anadolu’ya gelip yerlesmelerinde etkili olmustur. Bu yazida adi gecen donemde
Anadolu’ya gelen bazi dervislerin ve mutasavviflarin seyahatleri tizerinde durulacak; bulunduklari, ugradiklan
ve konakladiklar sehirler, beldeler ve cografyalar verilmeye calisilacaktir. Seyahatleri esnasinda temas ettik-
leri 6nemli kisiler ve bunlarla olan miinasebetlerinin bazi kesitleri Uizerinde durulacaktir.

ABSTRACT

Anatolia became a Turkish-Islamic homeland with the Turkish-Islamic conquests after the Manzikert Victory.
Anatolian cities became centers of science, culture and civilization for the Turkish-Islamic world during the
period of the Turkish Seljuk State, founded by the members of the Great Seljuk State dynasty. Especially the
protection of scholars, dervishes and artisans by the rulers of the Turkish Seljuk State and the various oppor-
tunities provided to them were effective in the settlement of important figures in Anatolia. This article focuses
on the travels of some dervishes and sufis who came to Anatolia in the mentioned period above. It tries to give
the cities, towns and geographies they visited and stayed in. We focus on the critical people they came into
contact with and some sections of their relations with these people during their travels.

Selguklu egemenliginde Anadolu’ya dervis veya
alimlerin gelisi iki asamada olmustur. Birinci asa-
ma Malazgirt Zaferi'nden sonra kurulan Tiirkiye
Selcuklu Devleti'nin en kudretli doneminde sul-
tanlarin benimsemis oldugu ilmi ve dini politika-
lar cercevesinde sekillenmistir. Tkinci asama 13.
ytizyilin baglarinda yakin doguda ortaya ¢ikan ve
tiim Islam cografyasini tehdit eden Mogol istila-
s1 onlinden kagarak Anadolu’ya siginma yoluyla
kendisini gostermistir.

Tiirkiye Selguklu sultanlarinin, 6zellikle II. Riik-
neddin Siileyman Sah (Kaya 2006), I. Giyaseddin
Keyhiisrev (Kaya 2006) ve I. Alaeddin Keykubad
(Uyumaz 2003)’1n, saltanatlarinda Anadolu’ya
¢ok sayida alim, dervis, miitefekkir ve sanatkar
gelmisgtir.
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56z konusu donemde Anadolu’ya gelen dervisler
bireysel anlamda hareket etmekten ziyade bir ta-
rikata veya tasavvufi goriise bagh bulunmaktaydi-
lar. Nitekim Anadolu’ya gelmelerindeki en biiyiik
amag bagh bulunduklar: tarikatin ya da goriisiin
ritiiel ve 6gretisini yeni fethedilen topraklarda
yaymakti. Ancak dervislerin bu amacini gergek-
lestirebilmeleri i¢cin uygun ortamin olmasi gerek-
mekteydi. Dervis ve seyhler i¢in istedikleri uygun
ortam Tiirkiye Selguklu hiikiimdarlar II. Ritkned-
din Stileyman Sah, I. Giyaseddin Keyhiisrev ve I.
Alaeddin Keykubad dénemlerinde saglanmistir.
Bu hiikiimdarlar zamaninda iran, Horasan, Irak ve
Suriye gibi yerlerden devrin 6nemli simalari olan
¢ok sayida dervis veya seyh Anadolu’ya gelmistir.
Tiirkiye Selguklular: doneminde dervisler ve seyh-
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ler marifetiyle Anadolu’ya gelen tasavvufi ziim-
relerin basinda Evhadiler, Kiibreviler, Vefailer,
Rifailer ve Ekberiler yer almustir (Urkmez 2020).

I. Giyaseddin Keyhiisrev’in saltanat: donemin-
de Anadolu’ya devrin {inlii simalarindan Seyh
Mecdiiddin Ishak, Muhyiddin Tbnii’l Arabif,
Evhadiiddin Kirmani, Seyh Nasiriiddin Mahmud
(Ahi Evren) (Kaya 2006) ve Bahdeddin Veled gibi
isimler gelmislerdir (Ay 2008).

SEYH MECDUDDIN iSHAK

Sadreddin Konevi'nin babasi olan Mecdiiddin Is-
hak Endiiliis’ten (Ispanya) Malatya’ya go¢ etmis
bir ailenin ¢ocugudur. Tiirkiye Selguklu Devleti
sultani II. Kili¢ Arslan’in Malatya’y1 almasindan
(1178) sonra onun hizmetine girmistir. Sultan, kii-
¢iik oglu I. Giyaseddin Keyhusrev’i Borgulu'ya
(Uluborlu) melik tayin edince Mecdiiddin Ishak’1
da oglunun egitimiyle gorevlendirmistir. I.
Giyaseddin Keyhusrev kardesi II. Riikneddin Sii-
leyman $ah tarafindan Konya’da muhasara altina
alininca Mecdiiddin Ishak da onunla Anadolu’yu
terk etmek zorunda kalmistir. Giyaseddin Key-
husrev, Konya’dan ayrilip Halep, Diyarbakir, Har-
put iizerinden Samsun’a, oradan da deniz yoluyla
Istanbul’a; Mecdiiddin Ishak ise Dimask’a (Sam)
gecmistir. Giyaseddin Keyhusrev, II. Ritkneddin
Siileyman $Sah’in 6ltimiinden sonra ug Tiirkmen-
lerinin yardimiyla Konya'y1 ele gegirip ikinci defa
tahta oturdugunda (1205-06) hocas1 Mecdiiddin
Ishak’a bir mektup yazarak onu Konya’ya davet
etmistir. Giyaseddin Keyhusrev, Malatya'y1 biiyiik
oglu Izzeddin Keykavus’un idaresine vermistir.
Mecdiiddin Ishak’t da egitim ve 6gretimiyle mes-
gul olmak {izere onunla géndermistir. [zzeddin
Keykavus tahta ¢iktigini bildirmek, Islam diinya-
styla irtibatin1 artirmak ve fiitiivvet tegkilatina gir-
mek icin Mecdiiddin Ishak’1 Bagdat’a elgi olarak
gondermistir (Hacigokmen 2018).

MUHYIiDDIN iBNU’L ARABI

Muhyiddin Ibniil Arabi, 17 Ramazan 560 (28 Tem-
muz 1165) tarihinde Endiiliis Miirsiye'de (Ispanya
Murcia) dogmustur (Kili¢ 1999). [bniil-Arabi sekiz
yasina gelinceye kadar bu sehirde ikamet eden ai-
lesi, bir siire sonra Endiiliis’tin o siradaki bagkenti

olan i§biliye’ye (Sevilla) go¢ etmistir. Yirmi alt1 ya-
sinda iken Ceziretii'l-hadra (Algeciras), Sebte (Ce-
uta), Fas ve Tilimsan yoluyla Tunus’a giden Ibnii’l-
Arabi bir siire burada kalmuis; aralarinda Seyh
Abdiilaziz el-Mehdevi'nin de bulundugu stfilerle
goriismiistiir. Iki y1l sonra tekrar Isbiliye’ye don-
miistiir. Birkag defa gittigi Fas'ta dort yila yakin
bir stire kalmistir (Kilig, 1999). Fas’tan ayrildik-
tan sonra Girnata (Granada) ve Kurtuba'ya (Cor-
doba) ge¢mistir. Merakes’te iken aldigini sdyledi-
&1 manevi bir isaretle 1200’iin basglarinda doguya
dogru yola gikmigtir. Mekke’ye kadar gidip ilk
haccini yaptiktan sonra tekrar Kuzey Afrika’ya
dénmiistiir. Ibnii’l-Arabi 1201’de Tunus’a gide-
rek Abdiilaziz el-Mehdevi ile bulusmustur. Ay-
n1 y1il hacca gitmek iizere Tunus’tan ayrilmis, 6n-
ce Misir’a, oradan Kudiis’e ge¢mistir. Kudiis'ten
yaya olarak Mekke’ye dogru yola ¢ikmis, Halil
kasabasina ugrayarak Hz. Ibrahim’in kabrini zi-
yaret etmistir. Medine’de Peygamber’in kabri-
ni ziyaret edip Mekke’ye gecmistir. Ibnii'l-Arabi,
Mekke’de yaklasik iki buguk yil kaldiktan sonra
bir hac kafilesine katilarak Bagdat’a gitmistir. Bu-
rada on iki giin kadar kaldiktan sonra Musul’a
gecmis ve Musul'da Ahmed el-Mevsili el-Mukri,
Ebii'l-Hasan Ali b. Ebii'l-Feth ve Ali b. Abdullah
b. Cami gibi alimlerle goriismiistiir. Musul'da bir
yil kalan Ibnii’l-Arabi, ibadetlerin sirlarma dair et-
Tenezziilatii'l-Mevsiliyye adl1 eserini burada kaleme
almistir. Haziran 1202'de Urfa, Diyarbakir, Sivas
tizerinden Malatya'ya gelmistir. Bagdat'tan bu ya-
na Sadreddin Konevi'nin babasi Mecdiiddin {s-
hak ve Harranl Ebii'l-Ganaim’in azath kdlesi Ab-
dullah Bedr el-Habesi de kendisine refakat etmis-
tir. Bu sirada ikinci defa Tiirkiye Selguklu Devleti
tahtina ¢ikan I. Giyaseddin Keyhusrev eski dos-
tu Mecdiiddin Ishak’1 Konya'ya cagirinca fbnii’l-
Arabi de onunla Konya'ya gelmistir. Mecdiiddin
Ishak, sultanin oglu izzeddin Keykavusa hoca
tayin edilerek tekrar Malatya’ya gonderilirken
[bnii'l-Arabi bir miiddet daha Konya’da kalmis,
bu arada Evhadiiddin-i Kirmani ile goriismiistiir.
Daha sonra Halep, Kudiis, Misir yoluyla Mekke'ye
gitmis, buradan yine Bagdat’a, ardindan Konya'ya
dénmiistiir. Ibnii’l-Arabi, Halep ve Sivas’a yaptig
seyahatlerden sonra 1218'de Malatya'ya yerlesmis,
daha sonra da Dimagk’a (Sam) gitmis ve burada
Olmiistiir.
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EVHADUDDIN KiRMANi{

Evhadiiddin Kirmani, Irak’in Kirman bdlgesin-
de dogmustur. Evhadiiddin muhtemelen 1180
yilindan sonraki bir tarihte dénemin ilim ve kiil-
tiir merkezi Bagdat’a gitmistir (Azamat, 1995).
Menakibnamesine gore 1195 yilindan onceki bir
tarihte Tebriz'e giderek Zahid-i Tebrizi ile goriis-
miistiir. Daha sonra Nahcivan, Gence ve Sirvan’a
gitmistir. Uzun bir siire Nahcivan’'da kalmistir.
Muhtemelen 1204 yilinda Anadolu’ya gelen Ev-
hadiiddin ertesi yil o sirada Konya’da bulunan
Mubhyiddin Ibnii'l-Arabi ile gorigsmiigtiir. Bu ara-
da Malatya, Sivas ve Konya'ya gittiyse de genellik-
le Kayseri'de ikamet etmistir. Menakibnamesinde
Horasan ve Maveraiinnehir’e gittigi, bu seya-
hati sirasinda Kiibreviyye tarikatinin kurucusu
Necmeddin-i Kiibra ile goriistiigii rivayet edil-
mektedir. Daha sonra Erbil’e giden Evhadiiddin
icin burada Erbil Atabegi Emir Muzafferiiddin
Kokbori, Clineyne adli bir hankah yaptirarak bir
koytin vakif geliriyle birlikte ona vermistir. An-
cak bir miiddet sonra Muzafferiiddin ile arasi agil-
mis, Erbil'den ayrilip Halep’e gitmistir. Bir siire de
Sam’da ikamet eden Evhadiiddin burada bulunan
Muhyiddin Ibnii'l-Arabi'nin sohbetlerine katil-
mistir. Daha sonra da Misir’a ge¢mistir. Biri seyhi
Ritkneddin-i Siicasi ile birlikte olmak tizere, dokuz
defa hacca giden Evhadiiddin muhtemelen 1231-32
yilinda Halife Miistansir-Billah tarafindan emir-i
hac tayin edilmistir. Hac doniisii Anadolu’ya geg-
mistir. Sehabeddin es-Siihreverdi’nin vefat ettigi
y1l (1237) halifenin daveti iizerine Bagdat’a don-
miis ve Merziibaniyye Hankahi'na seyh tayin edil-
mistir. Kisa bir miiddet sonra da 3 Saban 635'te (21
Mart 1238) vefat etmistir (Azamat 1995).

SEYH NASTRUDDIN MAHMUD (AHi EVREN)

Seyh Nasiriiddin Mahmud (Ahi Evren), Horasan
tarafindan Anadolu’ya gelen mutasavviflardandir.
Ahi Evren’in hayatina dair ¢ok fazla bilgi bulun-
mamaktadir. Cocukluluk yillarinin ve ilk tahsil
doneminin Azerbaycan’da gectigi daha sonra ise
Horasan ve Maveratinnehir’e giderek ilim tahsil
edildigi diistiniilmektedir (Bayram 2012). Geng-
lik yillarinin ilk evresinde Herat Kadis1 Fahreddin
Razi'den ders almigtir. 1200l yillarmn bagi itibariy-

108 o Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi

le Bagdat’a gelmis, bir miiddet burada kaldiktan
sonra Anadolu’ya ge¢mistir (Bayram 2012).

Ahi Evren, Anadolu’ya geldikten sonra bir miid-
det Denizli, Konya ve Kayseri'de ikamet etmistir.
Kayseri'ye yerlesince burada bir debbag atolye-
si kurmus, zamanla buras: biityiimiis ve ustalarin
ve is¢ilerin yasadig1 bir mahalleye doniismiistiir
(Bayram 2012). Anadolu’da birgok sehir ve kasaba-
y1 gezerek ahilik teskilatinin kurulmasinda 6nemli
rol oynamistir (Sahin 1988). Daha sonra Kirsehir'e
yerlesmis ve dmriiniin sonuna kadar burada
kalmigtir.

BAHAEDDIN VELED

Bahaeddin Veled, Belh’te dogmustur. Stifimesrep
bir bilginler ailesine mensuptur. Fahreddin er-
Razi'nin kigkirtmalarina kapilan ve bu ytizden
Bahaeddin’in kendisine kars1 ayaklanacagina ina-
nan Harizmsah Aldeddin Muhammed Tekis ile
arast acgilinca, Alaeddin hiikiimdar oldugu siirece
Belh’e donmeyecegine yemin ederek ailesi, yakin-
lar1 ve bazi miiridleriyle birlikte Belh’ten ayrilmis-
tir. Semerkant’a giden Bahaeddin Veled, buras:
Sultan Aldeddin’in eline gegince caresiz kalarak
Belh’e donmdis ve orada yedi sekiz yil kalmis, da-
ha sonra Mogol saldirisindan ¢ekinerek 1219 yili-
nin sonlaria dogru Belh’ten bir kere daha ayril-
mistir. Hacca gitmek iizere yola ¢ikan Bahaeddin
Veled, once Nisabur’a, sonra Bagdat’a gelmistir.
Bagdat'ta fazla kalmayip Kiife yoluyla Mekke'ye
giden Bahaeddin Veled hac doniisii Sam yoluy-
la Anadolu’ya ge¢mistir. Anadolu’da ilk olarak
hangi sehre geldigi bilinmemektedir. Ancak ba-
z1 rivayetlere gore Suriye’den Erzincan’a gittigi,
oradan Erzincan Aksehiri'ne ugradigi, burada
Mengiiciikogullari’'ndan Fahreddin Behram $Sah'in
hanimi Ismet Hatun'un yaptirdigi hankahta bir y1l
kadar kaldiktan sonra Konya'ya gectigi ifade edil-
mektedir. Ancak Eflaki'nin kaleme aldig1 Mevlevi
kaynag1 Menakibii'l-Arfin’de onun $am yoluyla
once Malatya'ya geldigi, oradan Erzincan’a gectigi,
Erzincan’da fazla kalmadan Aksehir’e gittigi, bura-
da Ismet Hatun'un yaptirdigi medresede dért yil
kaldig1, daha sonra yaklasik yedi yil ikamet ettigi
Larende’ye (Karaman) yerlestigi, burada on yedi
veya on sekiz yasinda olan oglu Mevlana’y: Sere-
feddin Lala-y1 Semerkandi'nin kizi Gevher Hatun
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ile 1224 veya 1225’te evlendirdigi, Sultan Veled ile
kardesi Alaeddin’in burada dogdugu, Tiirkiye Sel-
cuklu Devleti hiikiimdari I. Alaeddin Keykubadin
daveti iizerine Konya'ya gittigi belirtilmektedir.
(Sahinoglu 1991). Konya’da bir miiddet kalan
Bahaeddin Veled, 23 Subat 1231 tarihinde vefat
etmistir.

Bir sonraki yazimizda yine Malazgirt Zaferi'nden
sonra Anadolu’ya gelmis olan diger seyhler ve der-
viglerin seyahatleri hakkinda bilgi verilmeye de-
vam edilecektir.
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REFIK HALIT KARAY’IN HAYATI VE EDEBI

KiSiLiGi

Tuggce Nur KESIN
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Danismendliler
Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

0oz

Refik Halit Karay, Cumhuriyet Donemi Tiirk edebiyatinin dncii isimlerindendir. Hayati boyunca siyasi tavrindan
otiri iki kez stirgiine gonderilen yazar, Memleket Hikayeleri ve Gurbet Hikayeleri eserlerini siirglinlerdeki biri-
kimleriyle kalem almistir. Bu iki eser, edebiyat arastirmacilan tarafindan bir nevi hatira tiiriine de danhil edilir.
Clinkii gozlemleri sonucunda kaleme aldigi ve cesitli dergilerde yayimlanan hikayeler, her ne kadar kurmaca
olsa da yer yer yazarin hayatindan izler tasir. 1940 yilinda ilk baskisi yapilan Gurbet Hikayeleri'nin icerisinde
on yedi hikaye yer almaktadir. Kitabin icerisinde; yurt ve ana dil 6zleminin vurgulandigi Eskici hikayesi ikinci
hikayedir. Hikayenin olay orgiisii, 6ksiiz ve yetim kaldig icin Filistin topraklarina gé¢ etmek zorunda kalan
kiiciik Hasan ile ayakkabi tamircisi arasinda gecer. Mekan ozellikleri bakimindan giiclii tasvirlere yer veren
yazar, istanbul’dan Hayfa'ya gitmek lizere vapura bindirilen Hasan’in géziinden “sicak memleketler” olarak
isimlendirdigi Arabistan’i anlatir.

Bu calismada, Refik Halit Karay’in Eskici hikayesi lizerinden bir seyahat okumasi yapiimis ve 1938 yilinda
heniiz Hayfa Filistin topragi iken yazarin oraya ait izlenimleri degerlendirilmistir.

ABSTRACT

Refik Halit Karay is one of the leading names of Turkish literature in the Republican Period. The author, who
was exiled twice during his life due to his political attitude, wrote the works of Memleket Hikayeleri and Gurbet
Hikayeleri with his experiences in exile. These two works are also included in a kind of memoir by literary
researchers. Because the stories he wrote as a result of his observations and published in various maga-
zines, although fictional, sometimes carry traces of the author’s life. There are seventeen stories in Gurbet
Hikayeleri, which was first published in 1940. In the book; The Eskici story, in which the longing for homeland
and mother tongue is emphasized, is the second story. The plot of the story passes between little Hasan, who
had to immigrate to the Palestinian lands because he was orphaned, and the shoe repairman. The author,
who includes strong descriptions in terms of spatial characteristics, tells about Arabia, which he calls “warm
countries” from the eyes of Hasan, who was put on the ferry to go from Istanbul to Haifa.

In this study, a travel reading was made based on the Refik Halit Karay’s Eskici story and the author’s impres-
sions of there were evaluated while Haifa was still a Palestinian land in 1938.

s1, Kalem, Cem ve Sehrah isimli mizah dergilerinde
‘Kirpi’ mahlasiyla yazdig: siyasi mizah yazilari sa-
yesinde oldu.” (Sengiil 2018).

1888 tarihinde Istanbul’da dogan Refik Halit Ka-
ray, 1907’de basladig1 Hukuk Fakiiltesini yarida
birakarak gazetecilik yapmustir. Servet-i Fiiniin ga-
zetesinde bir stire ¢alismis, Fransizca terciimelerini
bu gazetede yayimlatmistir. Terciiman-1 Hakikat ga-
zetesinde makaleleri; Muhit, Resimli Kitap, Kalem,
Alem gibi mecmualarda yazilar1 ve hikayeleri yer
almistir. Mizahi yazilarini kendi isminin yanin-
da “R. H, Rehak, Aydede, Kirpi, Kirpi-i Natiivan,
Miibeccel Halit, Vak’aniivis” gibi miistear isimler-
le gikarmustir. “Refik Halit'in geng yasta taninma-
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Refik Halit Karay, siyasi tavri sebebiyle iki kez
stirgiin hayati yasamistir. Yazarin ilk stirgiinlii-
gl 1913’te Sinop’ta baslayarak 1916’da Corum’da
devam eder, oradan farkli sebeplerle Ankara ve
Bilecik’e gegen yazarin siirglin hayat1 1918'de biter
(Okay 2001). Siirgiin yillarinda ve sonrasinda Tiirk
Yurdu, Yeni Mecmua gibi dergilerde yazilari gikar.
Refik Halit'in ikinci siirgiinii ise 1922’de Beyrut'ta
baslar ve 1938'de sona erer. “Ozellikle Ortadogu’da
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gecen ikinci siirgiin donemi onun edebi kimligi
tizerinde etkili olmustur. Siirgiin romant ve Gurbet
Hikiyeleri Ortadogu’da yasadig: siirgiinliik deneyi-
mini odaga alan eserlerdir.” (Hiikiim 2018).

Refik Halit 1922'de gittigi Beyrut'ta baslarda sikint1
ceker. Otel ve pansiyonda kalan Karay, sehrin ya-
kinlarindaki bir koyde ev kiralar. Yazarin 1927'den
sonraki durumunu Aktas soyle aktarir:

1927 yil1 sonlarina kadar burada kalan yazar, bu
yillarda sik stk Dogru Yol gazetesinde yazilari-
n1 yayimladig1 i¢cin Halep’e gider ve bu stirecte
oradaki Tiirklerle tanisir. Bu donemde yazarin
maddi durumu kétiidiir. Stirgiin hayatinin zorlu
yillarinin ardindan 1928 yilindan itibaren Vah-
det gazetesine yazdig1 yazilarla para kazanmaya
baslar. Bu dénemde Halep’te yasamaya baglayan
Refik Halit, artik Halep’in seckin semtlerinden
biri olan Aziziye Mahallesi'nde giizel bir apart-
manda ikamet eder.” (Aktas 1986).

1938’de Atatiirk’iin emriyle ¢ikarilan af kanunu
ile ikinci siirgiin hayati biten yazar, yurda doner.
Refik Halit Karay, “Tiirkiye’ye geldikten sonra
bir siire Tan gazetesinde yazilar yazmis, 1948'de
Aydede dergisini yeniden ¢ikarmistir” (Aktas
1986). Stirgiin sonrasi hayatinin geri kalan kismini
Istanbul'da siyasetten uzak durmaya calisarak ge-
¢iren yazar 1965'te Istanbul’da vefat etmistir. Kab-
ri, Zincirlikuyu Mezarligi'nda bulunmaktadir.

Cumhuriyet Dénemi Tiirk edebiyatinin 6ncti ya-
zarlarindan olan Refik Halit Karay’in eserlerinde
siirglin ve siirgiin edebiyat: 6nemli bir yer tutar.
Hayatinin biiyiik bir boliimiinii siirgiinlerde ge-
ciren yazar, siirgiin donemi tecriibelerini hikaye
ve romanlarinda kendi gozlemlerinden hareketle
kurgu diinyasima tagir.

Refik Halit Karay, roman, hikaye, siyasi mizah ve
diger yazilartyla Cumhuriyet Donemi Tiirk ede-
biyatinda 6ncii yazarlardan birisi olmay1 basarir.
“Tiim romanlarinda goriilen egzotizme yonelme,
farkli mekanlar, kiiltiirleri tanima ve tanitma egili-
mi, farkli cografyalar: farkli 6zellikleri ile kurguya
tasima gibi tavirlar da siirglinliik yillarmin etkisi
ile Karay’in yazma bicimine sirayet etmis 6zellik-
ler olarak kabul edilebilir.” (Hikiim 2018).

Yazarin Gurbet Hikdyeleri'nde yer alan Eskici
hikayesi, onun siirgiin hayatindan izler tasir ve bu

yoniiyle farkl kiiltiir cografyasini tanitmada ol-
dukca bagarilidir.

ESKiCi HIKAYESINE BAKIS

Eskici® hikayesi, Refik Halit Karay’in 1940 yilin-
da tamamladig1 ve 17 hikayeden olusan Gurbet
Hikdyeleri kitabinda yer alir. Yurt ve ana dil 6zle-
mi vurgulanan Gurbet Hikdyeleri'ndeki hikayeler,
once Tan gazetesinde nesredilmis; 1940’ta Semih
Liitfi Kitabevi tarafindan bir kitapta toplanmistir.
Kitaptaki hikayeler sirasiyla sunlardir: Yara, Eskici,
Antikaci, Testi, Fener, Zincir, Gozyasi, Keklik, Akrep,
Kopek, Lavrans, Ciban, Kagak, Giines, Hiille, Istanbul,
Disci (Sar12021).

Gurbet Hikaveleri
Yeraltinda Diinva Var

Firacir

Gorsel 1. Refik Halid Karay'm Gurbet Hikayeleri
Kitab1 Kapag1

Eskici hikayesinin yazihg tarihi 1938, yazildig1 yer
de Sisli olarak not edilmistir. Hikayede, memle-
ketinden ayrilmak zorunda kalan kii¢iik Hasan
ve onun tizerinden ana dilinden de uzaklasan
bireylerin i¢ diinyasina deginilmektedir. Gurbet
Hikdyeleri'ndeki ikinci hikaye olan Eskici, kitapta
14 ile 19 sayfalar1 arasinda beg sayfadan olusmak-
tadir. Eskici adli hikayede; 6kstiz ve yetim olan kii-
ciik Hasan’in Istanbul’'dan Filistin’e halasinin ya-
nina gonderilmesi, halasindayken bir ayakkabi ta-
mircisiyle tanismasi ve uzun siiren suskunlugunu
bozarak onunla ana dilini konusmasi bir anlatici
tarafindan ilahi bakis acistyla’ aktarilmaktadir.

1 Bu galigmada Gurbet Hikdyeleri, inkilap Kitabevi, Istanbul
2009, 14-19'da yer alan metin esas alinmusgtir.

2ilahi, hakim, tigiincii tekil anlatic1 gibi isimler verilen bu ba-
kis agis;; metindeki olaylara disaridan hakim olan kisiyi ifade
etmektedir. Bu teknikte anlatici, roman-hikaye kisisinin duy-
gu ve diisiincelerini okura detayli bir sekilde anlatmaktadir.

Cilt 34 o Sayi 2 e Giz2023 ¢ 111



Turizm Tarihi Incelemeleri

Hikayenin ozeti soyledir:

“Babadan yetim kalan kii¢iik Hasan, anasi da
oliince uzak akrabalar1 ve komsularin yardimry-
la Filistin’in {icra bir kasabasina, halasinin yani-
na gonderilmek iizere Istanbul’dan bir vapura
bindirilir. Baglarda ayriligin acisin hissetmeyen,
hatta vapurda kendisine eglenecek bir seyler bu-
lan Hasan, ana dilini konusan yolcularin azalma-
styla gitgide suskunlasir ve i¢ine kapanir. Vapur
yolculugu bitip trene bindirildikten sonra ise ar-
tik etrafta Tiirk¢e konusan kimse kalmamistir.
Hasan da tamamen susar. Gittigi yerde, halasi,
halasinin ¢ocuklari ve ¢evredeki insanlar ona
tamamen yabancidirlar. Hasan, zamanla anla-
maya bagsladig1 Arapcay1 konugsmamakta biiyiik
bir inat gosterir ve hep susar. Bir giin sokaktan
gecen bir satici, eski ayakkabilar: tamir etmesi
i¢in eve gagrilir. Eskici isini yaparken ¢ocugun
Istanbul’daki hatiralari canlanir. Bir ara nerede,
kimlerle oldugunu unutup dalginligindan ana
diliyle ‘Civiler agzina batmaz mi1 senin?’ soru-
sunu sorar. Bu soru eskicinin de Tiirk oldugunu
ortaya ¢ikarir ve bir sekilde memleketinden uzak
diismiis olan ihtiyarla ¢ocuk arasinda kisa, fakat
oldukca yogun bir sohbet baslar. Hasan durma-
dan, heyecanla konusmaktadir, fakat eskicinin
isini bitirip esyalarini toplamaya baslamasiyla bu
mutluluk yerini ayriligin acisina birakir.” (Cagmn
2005).

BiR SEYAHAT HiKAYESi OLARAK ESKiCi’NiN
INCELENMESI

Eskici hikayesinde Hasan’in yolculugu genis bir
yer tutar. Kiiciik ¢ocuk, Istanbul’dan Hayfa'ya
gitmek tizere bir vapura biner. Hayfa'da vapur-
dan inen ¢ocuk, yolculuguna trenle devam eder.
Yolculuk boyunca farklilagan cografya, iklim ve
dille beraber ¢ocugun psikolojisi de degismeye
baslar. Hasan'in Kanlica’daki evi, Hayfa sehri, es-
kicinin memleketi olan Izmit, kahramanin bindi-
gi vapur ve tren hikayedeki mekanlar olarak kar-
simiza ¢gikar. Hikayenin genis mekani Istanbul ve
Filistin'dir. Dar mekan olarak ise gemi, tren ve ha-
lasinin evi sdylenebilir.

Hikayenin ilk paragrafi vapur yolcuguyla bas-
lar. Istanbul’dan Marmara denizi iizerinden
Arabistan’a uzanan yolculuk soyle baslar:

“Vapur rihtimdan kalkip, ta Marmara’ya dogru
uzaklagsmaya baslayinca yolcuyu gegirmeye ge-
lenler, tizerlerinden agir bir yiik kalkmus gibi fe-
rahladilar: ‘Cocukcagiz Arabistan’da rahat eder,”
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dediler, hayirh bir is yaptiklarina herkesi inan-
dirmis olanlarin uydurma nesesiyle, fakat goniil-
leri isli, evlerine dondiiler.” (s. 14)

Memleketinden uzaga, farkl bir kiiltiiriin igine
dogru yola ¢ikan Hasan'in Arabistan’daki yeni evi
Filistin’in bir kasabasi1 olacaktir:

“Zaten babadan yetim kalan kii¢lik Hasan, ana-
st da oliince uzak akrabalar1 ve konu komsunun
yardimiyla halasinin yanina, Filistin’in {icra bir
kasabasina gonderiliyordu.” (s. 14)

Hasan hentiz yasinin da kiigiik olmas1 sebebiy-
le (bes yasinda), bu seyahate ¢iktiginda durumun
farkinda degildir. Oyun cagmdaki bir cocugun va-
purdaki nesesi hikayede soyle ifade edilir:

“Hasan vapurda eglendi; giril giril isleyen ving-
lere, iistleri yazili cankurtaran simitlerine, ku-
rutulacak camasgirlar gibi iplere asili sandallara,
vardiya degistirilirken ¢alinan kampanaya ba-
karak ¢ok eglendi. Bes yasinda idi; peltek, sirin
konugmalariyla de giivertede yolcular1 epeyce
eglendirmisti.” (s. 14)

Hikayede Arabistan igin sicak memleketler ifade-
si kullanilir. Buraya yaklasildikg¢a Tiirk dilinden
uzaklasilip Arapganin konusulmas: sebebiyle kii-
¢lik ¢ocugun isminin telaffuzundaki degisim ve
Hasan'in i¢ diinyasina yavas yavas ¢ekilmesi tize-
rinde durulur. Hikayenin yazildi1 dénemde Filis-
tin toprag1 olan Hayfa¥ya ulasan kiictik ¢ocuk ora-
dan da bir trene bindirilir:

“Fakat vapur, suraya buraya ugrayip bir siirii
yolcu biraktiktan sonra sicak memleketlere yak-
lasinca kendisini bir durgunluk ald1: Kalanlar
bilmedigi bir dilden konusuyorlardi ve ona Is-
tanbul'daki gibi:

‘Hasan gel!”

‘Hasan git!” demiyorlardi; ismi degisir gibi
olmustu.

Hassen sekline girmisti:

‘Taal hun ya Hassen,” diyorlardi, yanlarina
gidiyordu.

‘Ruh ya Hassen ...” derlerse uzaklasiyordu.

Hayfa’ya ciktilar ve onu bir trene koydular.”
(s.14, 15)

3 fsrail’in kuzeyinde bulunan liman sehri. Hayfa, 19471i y1l-
larda Filistin'den koparilip 1948 yilindan sonra Israil’e kati-
liyor. Yazar eserini Hayfa heniiz Filistin topragi iken tamam-
lamustir.
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Gorsel 2. Hayfa'nin Diinya Haritasindaki Gortiniimii
(Kaynak: Google Haritalar)

Yolculuk boyunca kiy1 kesimde goriilen portakal
bahgeleri ve zeytinliklerin igeriye yaklasildikca
seyreklestigi ve bazilarinin tiikendigi bir {imitsiz-
lik icerisinde verilir. Gozden kaybolan sanki bu
bahgeler degil de memleketinin giizellikleri ve
hatiralaridir.

“Portakal bahgelerine dalmis, gogsiinde bir kati-
lik, girtlaginda lokmasini yutamamis gibi bir sert
diigliim, daima susuyordu.

Fakat hem piirnahil* ¢igek agmig, hem yemis-
lerle donanmus giizel, 1slak bahgeler de tiikendi;
zeytinlikler de seyreklesti.” (s. 15)

Filistin cografyas1 hakkinda bitki ortiistiniin kuru-
lugu, kegilerin kara olusu da olumsuz bir ruh hali
icerisindeki bireyin yasadiklarini anlatmada yar-

dimar olur.

# “Nahirin manasi hurma agact demek olup galat olarak Na-
kil diye meshur olmustur. Nahilbent denilen {istadlar tara-
findan agag, meyve, ¢icek ve hayvan sekilleri yapilarak dii-
glinlerde gelinin 6niinde gotiiriilen muhtelif boydaki nahil-
lere dair Osmanli tarihlerinde ve stirnamelerde bilgi vardir.
Tesbih yoliyle meyvesi ve ¢igegi cok agaca (piirnakil) denilir.”
(Uzuncgarsily, 1976: 55).

Yamaglarinda kegiler otlayan kuru, yalgin, catlak
daglar arasindan gegiyorlardi. Bu kegiler kapka-
ra, beneksiz kara idi; tiiyleri yeni otomobil boya-
s1 gibi aynamsz bir cila ile kizgin giines altinda,
piril piril yaniyordu.” (s. 15).

Kiyidan uzaklastikca kegiler yerini deveye birakir,

¢0l iklimi kendisini iyice hissettirir.
“Bunlar da bitti; gdz alabildigine uzanan bir
diizliige ¢ikmislards; ne agacg vardi, ne dere ne
ev! Yalniz ara sira kocaman kocaman hayvanla-
ra rast geliyorlardi; ¢ok uzun bacakli, cok uzun
boylu, sirtlari kabarik, kambur hayvanlar trene
bakmuiyorlardi bile ... Agi1zlarinda beyazimsi bir
kopiik ¢igneyerek dalgin ve kiiskiin arka arkaya,
agir agir yumusak yumusak, iz birakmadan ve
toz ¢tkarmadan gidiyorlardi.

Cok sabretti, dayanamadi, yanindaki askere par-
magryla gostererek sordu; o giildii:
‘Gemel! Gemel!” dedi.” (s. 15)

Hikayede mekan tasvirleri kadar gidilen yerdeki
insanlarin portresine de yer verilir. Gerdani, kolla-
r1 ve kulaklarinda altin sallanan kara ¢arsafli, kara
catik kasli, kara iri benli bir kadin Hasan’1 gogsii-
ne bastirir. Burada da karanin renk sembolii yine
karamsarliktir.

“Hasan’1 bir istasyonda indirdiler. Gerdanindan,
alnindan, kollarindan ve kulaklarindan bi¢gim
bigim, siirii siirii altinlar sallanan kara ¢arsafls,
kara catik kasli, kara iri benli bir kadin gégsiine
bastird1.” (s. 15, 16)

Kadin portresinin ardindan gocuklarin giyimine
de yer verilmistir:

“Bircok ¢ocuk da gelmisti; entarilerinin iistiine
hirka yerine elbise ceket giymis, saclar1 pergemli,
baglar: takkeli ¢cocuklar ...” (s. 16)

Tiim bu degisimlerin ortasinda suskun bir Hasan
karsimiza ¢ikar. Cografya, iklim, insan gortiniim-
leri, dil... Kisacasi tiim hayat1 degismistir ve yeni
dile kars1 direng gosterir:

“Hasan durgun, tikanikti; susuyor, susuyordu.
Oyle, haftalarca sustu.” (s.16)

Zamanla Hasan, gidilen yerin giyim kusamina
uyum saglar:
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“Simdi onun da kusakli entarisi, ceketi, takkesi,
kirmizi merkuplari® vardi. Saglarmin ortasi, el
ayasi kadar sifir makine ile kesilmis, alnina per-
cemler uzatilmist.” (s. 16)

Sofra kiiltiirti hakkinda da bilgi edindigimiz
hikayede, tandir ekmegi ve yer sofrasi, catal kasik
yerine tandir ekmeginin diirtimlenerek yenmesi
anlatilir.

“Deri gibi sert, yayvan tandir ekmegine alismist;
yer sofrasinda bunu hem kasik catal yerine dii-
riimleyerek kullanmay1 beceriyordu.” (s. 16)

Hikayenin ana kahramanlarindan olan ve ismi-
ni bilmedigimiz ayakkab1 tamiri yapan kisi ile
Hasan’in karsilagsmasi halasinin sokaktan gegen
saticly1 ¢agirmastyla olur. Halasinin topraktan ya-
pilan tek katl ve gevresinde duvarlar olan evinde
Hasan sanki siirgiin hayat: yasamaktadir. Dalgin-
likla Tiirkge bir soru soran Hasan, saticinin da ona
Tiirkge cevap vermesiyle vatanina kavugmus gibi
sevinir.

“Satici, iskemlesine oturdu. Hasan da merakla
karsisina gecti. Bu dort yani duvarls, tek kat, ba-
sik ve toprak evde dyle cani sikiliyordu ki...

Bir aralik nerede kimlerle oldugunu keyfinden
unuttu, dalginligindan ana diliyle sordu.

‘Civiler agzina batmaz mi senin?’

Eskici basini hayretle isinden kaldirdi. Uzun
uzun Hasan'in yiiziine bakt:

‘“Tirk ¢ocugu musun be?’
“Istanbul' dan geldim!’

‘Ben de o taraflardan ... Izmit'ten!”” (s. 17)

Hasan ile eskicinin sohbeti iyice ilerleyince eskici
Hasan’a Filistin topraklarina neden geldigini soyle
sorar:

“Ne diye diistiin bu cehennemin bucagina sen?”
(s.17)

Refik Halit Karay’in siirgiin hayatinin izleri kendi-
sini hikayede gostermektedir. Bazen Hasan’'da ba-
zen de eskicide yazarin hislerini gérmek miimkiin-
diir. Anadolu’dan Arabistan’a uzanan yolculuk bu
ticliiniin ortak noktasidir. Yine Hasan’in Istanbul
Kanlica'daki evlerinden bahsettigi boliimde eski-

5 “Merkup: Sar1 mesinden yapilan bir gesit ayakkabi.
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cinin kabahat isledik de kagtik demesi siirgiindeki
Refik Halit'i akillara getirir.

“Kanlica’daki evlerini tarif etti; komsunun og-
lu Mahmut'la balik tuttuklarini, anasi doktora
giderken tiinele bindiklerini, bir kere de kapiya
beyaz boyali hasta otomobili geldigini, icinde ya-
taklar serili oldugunu soyledi. Bir aralik da ken-
disi sordu:

‘Sen niye buradasin?’

‘Bir kabahat isledik de kactik!”” (s. 18)

SONUC

[stanbul’dan Hayfa’ya uzanan yolculukta Eski-
ci hikayesi ile Refik Halit Karay, kii¢iik Hasan'in
duygularini, yolculuk esnasindaki izlenimlerini,
ana dilden uzaklasmanin verdigi buhranlar: us-
talikla anlatir. Bir hikayeyi seyahatname gibi oku-
mak miimkiin olmasa da seyahat unsurlar1 ba-
rindiran ve yazarinin da hakim oldugu cografya
hakkinda ¢ikarimlarda bulunmak okurun en tabii
hakkidir. Okuyucu da Hasan ile bir seyahate ¢gikar,
gemiye biner. Marmara ve Akdeniz’i asarak sicak
memleketlere ulasir. Hasan’in hem yetim hem
Okstiiz kalmas1 sonucunda gittigi akrabasinin ya-
n1 onun igin siirgiin niteliginde goriiliir. Nitekim
eskici de bir kabahat sonucu buraya geldigini be-
lirtir. Bu iki isim gezme maksath orada olsalard:
belki de farkli bir kiiltiir ve ortamla karsilagtiklar
icin olduklar1 yerden mutlu ayrilacaklardi. Ancak
zorunlu bir yaganti, memleket hasreti ve birgok se-
bep bu mutluluktan onlar1 alikoyar.

Ozbalc, Gurbet Hikayeleri hakkinda su degerlen-
dirmelerde bulunur:

“...Gurbet Hikayeleri'nde yazar, yasadig1 haya-
tin tabil bir neticesi olarak, daha ziyade gurbette
olmanin yarattig1 teessiirleri, vatan ve hiirriyet
duygularini, memleket hasreti ceken insanlarin
icinde bulundugu ¢esitli ruh hallerini islemis-
tir. Bu hikayeler, ayn1 zamanda uzak diyarlarin,
yabanci insanlarin ve birtakim egzotik olaylarin
hikayesidir. Bunlar ¢ogunlukla yazarin ikinci
siirgiin hayatini yasadig1 Suriye ve g¢evresinde
kaleme alinmis hikayeler olduklari i¢in o yore in-
sanlarmin hayatlarina ait bazi garip ¢izgileri ve
¢6l gecelerinin esrarengiz havasini aksettirdikleri
gibi, yer yer hatira tiiriiniin 6zelliklerini de tagir-
lar.” (Ozbalc1 1988).
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Ozbalc'nin Gurbet Hikdyeleri'ni hatira tiiriiniin
ornegi olarak degerlendirmesi bizce de yerinde
bir tespittir. Kurmaca bir metin gergeklikten uzak
diistiniilemez.
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Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

oz

insanlarin istanbul sehrine seyahat etme arzusu oldukca eski zamanlara dayanir. Diinyanin diger bélgelerinde
yasayan insanlar icin istanbul her zaman Dogu’nun mistik bassehri olmustur. 19. yiizyila gelindiginde ulasim
araclarinin gelismesi seyahat imkanlarinin artmasina ve gesitlenmesine sebep olmustur. Klasik usul gemi,
araba ve hayvanlarla yapilan ticaret ve turizm faaliyetleri simendiferin (tren) ve buharh gemilerin icadiyla
konforlu ve degisik bir boyut kazanmistir. Klasik donemde hem zahmetli hem de tehlikeli olan yolculuklar
daha kolay ve giivenli hale gelmistir. Bu da insanlarin farkl yerleri gorme arzu ve isteklerini arttirmistir. Ayrica
modernlesme dncesi belli bir zenginlige sahip insanlarin seyahat etmesi miimkiin iken 19. yiizyilin ortalarin-
dan itibaren seyahat imkanlarinin artmasi ve sehirlere yayilmasi halkin da bu seyahatlere istirak etmesini
saglamistir. Bu gezilerden birisi de Adana Dariilmuallimin Mektebi 68renci ve 6gretmenlerinin 1914 yil yaz
aylarinda yaptiklar istanbul seyahatidir. Bu yazida Osmanl Arsivi'nden cevrimici tarama yoluyla temin edilen
belgelerde gecen bu okulun 6grenci ve 6gretmenlerinin istanbul gezi programi tanitilmistir.

ABSTRACT

People's desire to travel to Istanbul dates back to ancient times. For people living in other parts of the world,
Istanbul has always been the mystical capital of the East. By the 19th century, the diversification of means
of transportation led to an increase and diversification of travel opportunities. Trade and tourism activities
carried out with classical ships, carriages and animals gained a comfortable and different dimension with the
invention of the railway (train) and steamships. Journeys that were both laborious and dangerous in the clas-
sical period became easier and safer. This has increased people's desire and desire to see different places.
In addition, while it was possible for people with a certain wealth to travel before modernization, the increase
in travel opportunities and the spread of travel opportunities to cities since the mid-19th century enabled the
public to participate in these travels. One of these trips was the trip to Istanbul made by the students and
teachers of Adana Dariilmuallimin School in the summer of 1914. In this article, the Istanbul travel program
of the students and teachers of this school, which is mentioned in the documents obtained from the Ottoman
Archives through online scanning, is introduced.

allimi oldugu 5 6grenci 1 hademeden olusan bir
Dartilmuallimin Mektebi’'nin oldugu ifade edil-

Osmanli Devleti'nde Dartilmuallimin okulla-
r1 Tanzimat’in ilanindan sonra riisdiye okullari-
na 0gretmen yetistirmek amaciyla agilan okul-
lardir. Bu tarzda ilk mektep II. Mahmud Dénemi
(1808-1839) sonlarinda Istanbul’da acilmistir. Bu
okullar 1848-1924 yillar1 arasinda faaliyet goster-
mislerdir (Oztiirk 1993). Adana Vilayeti'nde de
1892 yilinda bir Dartilmuallimin agilmistir (BOA.
ME. MKT. 153-118; BOA. ME. MKT. 115-97; BOA.
MF. MKT. 171-44). 1894 yilina ait Adana Vilaye-
ti Salnamesi'nde Adana’da Halil Efendi’nin mu-
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mistir. (SALNAME 10). Bu mektep 6gretmen ve
hademelerinden olusan bir izci gurubu 1914 yil
haziran ayinda Istanbul’a bir seyahat planlamistir
(BOA. MF. IBT. 506-43).

Birinci Diinya Savagi’'nin ayak sesleri iyice yakin-
dan duyulurken giindeme gelen bu gezide ziyaret
edilmesi planlanan yerler dénemin Istanbul’unun
en popiiler ve turistik mekanlari olarak goriilebilir.
Bu gezi planinin belgelere yansimasi, gezi i¢in Ma-
arif Nezareti'nden izin istemek hem de gezide ken-
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dilerine gereken kolayligin saglanmasi ihtiyacin-
dan dogmustur. Adana Maarif Miidiiriyeti'nden
Maarif Nezareti'ne gonderilen yazidan anlasildigi
tizere okul personeli ve 6grencilerinin Dersaadet’e
yani Istanbul’a gelmelerine izin ¢ikmistir. 30 Mayis
1914 tarihinde 40 talebe, muallim Halil Edib Efen-
di ve ti¢ hademeden olusan gezi gurubunun prog-
ram1 Maarif Nezareti'ne takdim edilmistir. Bunun
tizerine Maarif Nezareti tarafindan gurubun gezi
diizenlemeyi planladig: Istanbul'daki ilgili mii-
diirliiklere yaz1 yazilmistir. Miize-i Hiimayun,
Asker1 Miize, Evkaf Miizesi ve Elektrik Fabrikalar1
Miidiiriyetleri'ne 2 Temmuz 1914'te yazilan yazi-
da “tedkikat-1 ilmiye ve fenniyede bulunmak iize-
re” imtihanlarin1 miiteakip Istanbul’a gelmeleri
kararlastirilan Adana Dariilmuallimin talebesinin
seyahat programlarinda kendilerine kolaylik sag-
lanmasi emredilmistir (BOA. MF. IBT. 506-43). Bu
yazida okul talebelerinin Istanbul gezisinin ama-
cnin ilm1i ve fenni tetkiklerde bulunmak, giinii-
miizdeki manada teknik bir gezi yapmak oldugu
goriilmektedir.

GEZi PROGRAMI

Program su sekilde planlamigtir:

Haziranin yirmisine dogru Adana’dan simendi-
ferle Mersin’e ve oradan vapurla Dersaadet’e va-
rilacaktir. Istanbul’da vapurdan gikildiktan sonra
izci elbisesiyle Bab-1 Ali Caddesi’'nden gecerken
Bab-1 Ali'ye resmi selam verilip dogruca Maa-
rif Nezaret-i Celilesi'ne gidilerek resmi toren icra
edildikten sonra Fatih Sultan Mehmed Han Haz-
retleri tiirbesi ziyaret edilecek, oradan ikametleri-
ne tahsis edilen Istanbul Sultanisi'ne gelinecektir.

Ziyaret Olunacak Yerler

Cami-i Serifler: Yeni Cami, Ayasofya, Sultan Ah-
med Sebili, Sultan Ahmed Camisi, Nur-1 Osmani-
ye, Bayezid, Siileymaniye, Valide Camisi, Sultan
Selim, Galata, Arap Camisi, Eba Eyyiib-i Ensari
Hazretleri.

Miizeler: Miize-i Hiimayun, Askeri Miizesi, Evkaf
Miizesi, Sanayi-i Nefise Mektebi, Yenigeriler.!

Mektepler: Dartilmuallimin, Daralfiintn,
Sultaniler, Tip Fakiiltesi, Harbiye-i $ahane, Bahri-
ye Mektebi, Sanayi Mektebi, Halkal1 Ziraat Mekte-
bi, Tayyare Mektebi, Semsii'l-Mekatib?> Robert Ko-
leji, Kizlar Mektebi.

Hastaneler: Haydarpasa Hastanesi, Giilhane
Hastanesi.

Fabrikalar: Hereke Fabrika-i Hiimayunu, Elektrik
Fabrikasi, Zeytinburnu Imalathéanesi.

Gazete Idarehaneleri: Tanin, Tasvir-i Efkar, Sebilii'r-
Resad, Sehbal, [kdam, Sabah, Servet-i Fiin{in, Ka-
ragoz Idarehaneleri.

Matbaalar: Matbaa-i Amire, Mahmud Bey
Matbaasi.

Diger Ziyaret Olunacak Makamlar:

*Bir Cuma selamlik resm-i alisinde hazir bulunu-
lacak, Veliaht hazretlerinin daire-i necabetlerini zi-
yaret gerceklestirilecek.

*Hiirriyet- Abide Tepesi, 10 Temmuz merasimine
istirak edilecek.

*Bas kalgay® Enver Pasa Hazretleri, Mistir Parfitt'e
ziyaret gerceklesecek.

*Bahriye Nezaret-i Celilesi, Tersane-i Amire ve ba-
z1 sefain-i harbiye (savas gemileri) ziyaret edilecek.

*Istanbul’dan Kavak’a kadar, Camlica,
Ayastefanos’a ytiriiytisler yapilacak.

*Avdet (dontis).

BULGULAR

Ogrencilerin gezi programi detaylica incelendigin-
de bir 6grenci izci gurubunun seyahat programina
ait oldugu sarihtir. Bu 6grenci gurubunun bir iz-
ci gurubu oldugu programin igeriginde gecen ifa-
delerden anlasilmaktadir. Gezi dncesi yazismaya
konu olan belgelerde izci ifadesine rastlanmamus,
programin igerigi okundugunda bu gurubun bir
izci 6grenci grubu oldugunun farkina varilmaistir.
Bunun {izerine yapilan ayrintili incelememiz so-
nucunda bagka bir belge tespit edilmistir. Belge-
de “Adana Dariilmuallimin izcilerinin ayni giin
Mersin’den Rus kumpanyasindan Odessa vapuru

1 Sanayi-i Nefise Mektebi, Miize-i Hiimayun igerisinde yer al-
digindan orijinal kaynakta miizeler kisminda yazilmistir.

2 Bu mektep 1891 yilinda agilmus bir 6zel okuldur.

3 Kalgay: Kirtm Hanlhigi'nda veliahta verilen unvan.
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ile hareket ettikleri” bilgisi verilmektedir (BOA.
MF. IBT. 507-68). 3 Temmuz 1914 tarihli bu belge
meseleyi daha berrak hale getirmistir.

Gezi programi dgrencilerin Istanbul’un dnemli
mekanlarini ziyaret ettiklerini ortaya koymakta-
dir. 3 Temmuz'da Mersin'den hareket edildigi dii-
stiiniildiigiinde iki ii¢ giinliik bir vapur seyahati
ile Istanbul’a geldikleri tasavvur edilebilir. Kaba-
ca bir hafta siiren Istanbul gezisinin bu izci guru-
bu i¢in yogun gectigi soylenebilir. Bu meyanda
Istanbul’un icinde kalan tarihi 6nemi haiz biitiin
tarihi cami, miize, gazete idareleri, mektepleri ve
fabrikalar1 ziyaret edilmistir. Ogrencilerin done-
min Harbiye Nazir1 Enver Pasa ile Parfitt'i ziyaret-
leri, II. Mesrutiyet'in ilan ile baglayan ve Ittihat ve
Terakki Firkasi'nin 6nemli bir egitim programi ha-
line gelmis olup Enver Pasa’nin biiyiik 6nem ver-
digi izcilik programu ile diistiniildiigiinde bu gezi
daha genis bir programin bir parcasi olarak daha
bityiik anlam kazanmaktadir. Parfitt, Belcika Iz-
ciler Kurucu Bagkani’dir ve izcilik faaliyetlerinin
gelistirilmesi i¢in {ilkeye davet edilmistir (Bayrak
2010). Ogrenci ziyaretlerinin bu yabanci misafirin
Istanbul'da oldugu tarihe denk gelmesi ya da geti-
rilmesi gezinin 6nceden programlanmis bir ziyaret
olma ihtimalini giiclendirmektedir. Ogrencilerin
programinda dikkat ¢ekici bir husus da 10 Tem-
muz merasimine istiraktir. 10 Temmuz merasimin-
den kasit 10 Temmuz 1909 yilindan itibaren kutla-
nan Mesrutiyet Bayrami'dir. II. Mesrutiyet’in ilan
edildigi tarih olan 10 Temmuz giinleri iilke ¢apin-
da ulusal bayram olarak kutlanmaktadir (Yamak
2008).

SONUC

Gorsel 1: Bab-1 Ali Kapist. IBB Atatiirk Kitaphg:
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Adana Dariilmuallimin izci gurubu 6grencileri-
nin Istanbul gezi programinin amacinin bilimsel
aragtirma ve incelemede bulunmak oldugu gezi
programinda ifade edilmistir. Gezi sonunda bu
amaca ulasilip ulasilamadigini bilemiyoruz. Siip-
hesiz bu kazanimi 6lgecek bir 6l¢gme- degerlen-
dirme imkaninin varlig1 bugiin bile tartismalidir.
Ogrenciler acisindan seyahatin, donemin sartlari
diistiniildiigiinde, gercekten ilgi cekici oldugu dii-
siiniilebilir. Okulda 6gretmenlerinden duyduklars,
sosyal gevrelerinde gidip-gelenlerin anlattig1 payi-
taht1 merak ettikleri muhakkaktir. Gezi plani belli
oldugunda ise heyecanl olduklar: bugiinden tah-
min edilebilir. Donemin sansh 6grenci gruplarin-
dan biri igerisinde olduklar1 da sdylenebilir. Hele
ki o dénem yildiz1 parlayan Enver Pasa ile yiiz yii-
ze goriismiis olmalari onlar i¢in unutulmaz bir ani
olsa gerektir.
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Yagmaci Dergi-Yayincilar ve Niteliksiz-Saibeli-Siipheli Calismalar Uzerine Bir Yorum
A Comment on Predatory Journals-Publishers and Ungqualified-Shady-Doubtful Studies
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Necat Hepkon Spor Bilimleri Fakiltesi

Anahtar sézciikler: 6z

Yagmaci dergiler, Elestirel yorum, Dergilerde yazilan makalelere bazen elestirel yorumlar yapiimaktadir. Bircok dergi bu elestirel yorumlari yayin-

Aragtirma gﬁgi, Bos zaman aragtirma- ~ lamamaktadir. Bununla birlikte bilimsel seffaflik ve tarafsizlik icin bu yorumlarin yayinlanmasi gereklidir.

lari, Rekreasyon. Yagmaci Dergi-Yayincilar ve Niteliksiz-Saibeli-Siipheli Calismalar adli calismaya gonderilen elestirel bir yorum
dikkat cekicidir. Bagimsiz ve tarafsiz kurumlar tarafindan yagmaci dergi ve yayincilarin listelenmesi 6nemli-
dir. Arastirmacilarin her zaman yagmaci dergi ve yayincilar i¢in dikkatli oilmasi gerekmektedir.

ABSTRACT

Sometimes critical comments are made to articles written in journals. Many journals publish these critical
comments. However, it is necessary to publish these comments for scientific transparency and neutrality. A
critical comment on a study titled “Predatory Journals-Publishers and Unqualified-Shady-Doubtful Studies” is
remarkable. It is important to list the predatory journals and publishers by independent and unbiased institu-

Key words:
Predatory journals, Critics, Research
ethics, Leisure research, Recreation.

tions. Researchers should always be careful for fpredatory journals and publishers.

Anatolia Turizm Arastirmalar: Dergisi'nde uzun
bir siiredir “Rekreasyon Incelemeleri” boliimiin-
de akademik degerlendirmeler yapmaktayim.
Dergide yazdigim makalelere okuyuculardan
¢ok nadiren miinferit geri dontiisler almaktayim.
Elbette bu makalelerin okunmadig1 anlamina
gelmemektedir. Yazilan makalelerin akademik
olarak degerlendirildigini, bu makalelerin aldi-
g1 atiflardan rahatlikla anlamaktayim. Bununla
birlikte

Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisinin 6nceki
sayisinda yayinlanan “Yagmact Dergi-Yayinci-
lar ve Niteliksiz-Saibeli-Siipheli Calismalar” ad-
1 calisma ile ilgili olarak, okuyucular tarafima
e-posta ile bugiine kadar pek gérmedigim say1-
da, olumlu yonde geri bildirimlerde bulunmus-
lardir. Bu paylasimlardan alanimizda etik duyar-
liliga 6nem veren bilingli bir arastirmaci grubu-
nun oldugunu goérmek ¢ok sevindiricidir.

Tarafima ulastirilan e-postalarin birinde makale
icinde yer alan bir boltime yapici ve elestirel bir

120 o Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi

gozle agiklama getirilmistir. Normal sartlarda bu
tiir aciklamalar dergi kapsaminda yazisanlar ara-
sinda kalir. Ote yandan bircok dergi kendi yayin-
ladiklar1 makalelere getirilen elestirileri yayinla-
masa da editorliik konusunda yillarin tecriibesi
olan bir arkadasimi aradigimda, bana giizel bir
hatirlatmada bulunarak muhakkak bu ac¢iklama-
y1 yaymlamak gerektigini vurguladi. Oncelikle
hatir1 sayilir editorliik tecriibesi bulunan arka-
dasimin tazeledigi bilgileri sizlerle tirnak iginde
paylasmak isterim. “Bilimsel her tiirlii yayin ta-
rafsiz olmak durumundadir. Bu nedenle su anki
bir¢ok derginin editorii bilmese de ve hatta ku-
lak arkasi etse de yayinlanmis olan bir makaleye
getirilen her tiirlii bilimsel elestiri, dergi editorii
tarafindan ele alinmak ve yayinlanmak durum-
dadir. Bu derginin tarafsizligini ve etik ilkeleri
sahiplendigini gostermesi agisindan ayr1 bir 6ne-
me sahiptir.” Bu kapsamda gelen e-postay1 ak-
tarmadan 6nce, makale i¢inde yer alan ilgili bo-
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liime yo6nelik kisa bir hatirlatma yapmak faydali
olabilir.

Makalede Beall’in yagmaci olmasi muhtemel
dergiler listesinde iilkemizden iki derginin ismi-
ni verdigini belirtip, bu dergilerin adlar1 “Bu der-
gilerin yagmaci olmas1 durumu kadar, olmama-
st durumu da bulundugu i¢in ...” agiklamasiyla
makalede verilmemisti. Ardindan “Beall’in lis-
telerinde yer alan dergi ve yayincilarin, bu liste-
lerden ¢ikmasi igin gerekli ¢calismalar1 baslatma-
lari, iilkemizin adinin yagmaci dergi/yayincilik
alaninda anilmamasi i¢in 6nem arz etmektedir.”
agiklamasi paylagilmisti. Yine ayni hassasiyet-
le dergi-editoriin adini burada paylasmadan ve
onaylarina binaen gonderilen e-postay1 sizlerle
paylasiyorum.

Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisi’nin 34. Cilt
Say1 1'inde yayinlanan “Yagmaci Dergi-Yayin-
cilar ve Niteliksiz-$aibeli-Stipheli Calismalar”
isimli calismanizda editorliigiini yaptigim der-
ginin, “Beall’s List” tarafindan olas1 dergiler liste-
sinde yer almasina iliskin olasiligina vurgu yap-
missiniz ve buna istinaden yetkili kisilerin iilke-
miz agisindan listeyi olusturan kisilerle iletisime
gecerek bu sorunu diizeltmesini dnermissiniz.

Oncelikle hassasiyetiniz ve degerli dneriniz igin
tesekkiir etmek isterim. Ulkemizin bu tarz site-
lerde isminin ge¢mesini kesinlikle bizler de iste-
meyiz. Ancak Beall’s List i¢in hem editor olarak
hem de yayinc arkadaslarim tarafindan ¢ok faz-
la kez mail atilmasia ragmen karsida muhatap
bulamiyoruz. Geri doniis yapmadiklar: gibi, si-
telerinde ne bir kurumsal iletisim ne de bir kisi-
sel iletisim adresi bulunmamaktadir. Beall’s List
2021 yilindan beri bu listede higbir giincelleme
yapmamaktadir.

Ayni sorunu son dénemlerde yagmac: dergileri
paylasan Predatory reports ile de yasadik. Sans-
hiydik ki karsimizda muhatap bulabildigimiz
ve bu durumu sorgulayabildigimiz i¢in hatal:
bir iglem yaptiklarin belirterek bu durumu dii-
zelttiler. Kendileri Beall’s List'ini dikkate alarak
hareket ettikleri i¢in bu hataya diismiisler. Du-
rumu izah edebildigimiz i¢in hatalarini kabul

ederek diizelttiler. Fakat ayni durum, kars: ta-
rafta muhatap bulunamadig: i¢in Beall’s List'de
yasanamiyor.

Beall’s List en son giincellemesini 8 Aralik 2021
tarihinde yaptigini belirtmektedir. Biz bu sorunu
gordiigiimiizde kendileri ile iletisime ge¢meye
calistigimizdan beri hi¢bir cevap alamadik. Siz
de arastirmanizi yaparken, Beall'nin artik bu isi
yapmadigini beyan ettigini okumussunuzdur.
Dolayisiyla bu listeyi kimin yaptig1 net degil-
dir. Bu 6nemli ve sorumluluk gerektiren bir be-
yandir. Muhakkak ki bu liste igerisinde gergek-
ten birgok dergi yagmaci olabilir. Ancak benim
agimdan kisi ya da kurumlarin net ve seffaf ol-
madigy; ayrica degerlendirme kriterlerinin net
olmadig1 noktalarda maalesef itimat etme duru-
mum s6z konusu degildir. Dergimiz, Beall’s List
tarafindan belirtilen higbir kriter igerisinde yer
almamasina karsin, bu listede potansiyel olarak
tanimlanmaktadir. Bunu neye gore yaptigini be-
lirtmekle yiiktimlidiir. Ancak higbir iletisim bil-
gisi olmadig gibi yazilan e-postalara da cevap
vermemektedir. Dolayisiyla Predatory List’in ku-
rumsal bir yapmin ya da ismi bilinen kisiler tara-
findan yapiliyor olmasi bizler i¢in degerlendirme
asamasinda da oldukga fayda saglardi. Umarim
ileride bu degerlendirmeyi daha kurumsal bir
yap1 gerceklestirir ve boyle muglak durumlara
sebebiyet vermez.”

Yukarida yapilan agiklamanin gayet net ve an-
lamli oldugu goriillmektedir. A¢ik ve seffaf bir
yap1 i¢inde yagmaci dergi ve yayincilarin giin-
cellenerek ifsa edilmesi, tim akademik camianin
ortak dilegidir. Ancak bunun yapilabilmesi de o
kadar kolay degildir. Bu nedenle bir akademisye-
nin bu listeler olmasa bile, saibeli dergileri ayirt
edebilecek nitelige ve sorumluluga sahip olmasi
elzemdir.

Ozkan Tiitiincii, Prof. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, Necat Hep-
kon Spor Bilimleri Fakiiltesi, Rekreasyon Boliimii, 35330, Seferihi-
sar, [zmir.
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ORCID: 0000-0002-2482-0893

Cilt 34 o Sayi2 e Giz 2023 ¢ 121



Editore Mektup

Ozkan TUTUNCU

Cukurova Universitesi Mersin  Turizm isletmeciligi ve Otelcilik
Yuksekokulu’ndan mezun oldu (1988). Yiksek lisans derecesini Dokuz Eylil
Universitesi, Turizm isletmeciligi Dal’ndan (1994), bitinlesik doktora
derecesini de Dokuz Eylul Universitesi, Turizm isletmeciligi Dali’'ndan aldi
(1998). Dokuz Eylul Universitesi'nde calismaya basladi (1992). Tirkiye
Bilimler Akademisi’'nden kazandigi burs ile Michigan State University, The
School of Hospitality Business’te butlnlesik doktorasini tamamladi. Virgi-
nia Tech and State, University of Wisconsin, State University of New York
ve Georgia State University’de doktora sonrasi ¢alismalar yapti. Dogentlik
unvanini yonetim-organizasyon alaninda aldi (2003). Profesorlige Dokuz
Eylil Universitesi’nde yikseltildi (2010). Halen Dokuz Eylil Universitesi,
Spor Bilimleri Fakiltesi, Rekreasyon Bolim’'nde gorev yapmakta ve turizm
isletmeciligi lisanslstl programlarinda arastirma yontemleri ve ¢ok degis-
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Gastronomi, Mutfak kiiltiirii, Antik Apicius... Son yillarda gastronomiyle ilgilenen akademisyenlerin ve antik donemlerin geleneksel mutfak uygu-
yemekler, Antik Roma, Apicius, lamalarina ilgi duyan merakhlarin diline pelesenk olan bu sézciik, glinimiizde yeme icme kavraminin haz
Gurme. odakli yonlerine atifta bulunan bir metafor haline déniismiistiir. Buna ragmen De re Coquinaria’nin gizemlerle

dolu oldugunu sdylemek miimkiindiir. S6z konusu gizemlerden en karmasik olani De re Coquinaria’nin yaza-
ninin tam olarak kim ya da ne oldugu ile ilgilidir. Eserin diger bir gizemi ise sekil ve icerik 6zellikleri bakimin-
dan (dilsel 6zellikler, yemeklerde kullanilan bazi malzemeler ve tariflerin standart bir yapiya sahip olmayisi)
arastirmacilarin ihtilafa dismesi, bazi konulara tam manasiyla aciklik getirilememesidir. Eserin glinimiizde
cesitli edisyonlari ve bazi edisyonlarin farkl dillere cevrilen onlarca versiyonu bulunmaktadir. Bu calismada
Ali Giiveloglu ve Mujde Tonbekici tarafindan yayina hazirlanan Antik Roma’da Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve
Uygulamalarla Apicius’un izinde adl kitap, elestirel bir bakis agis ile degerlendirilmistir. Christian Theophil
Schuch edisyonu (1867) baz alinarak hazirlanan kitabin seciminde igerigin ceviriden ibaret olmamasi, 6l¢i
birimleri, aciklamali maddeler, sézliikge, dizin gibi okurlar yonlendiren boéliimleri blinyesinde barindirmasi ve
yirmi alti yemege iliskin uygulama - yorum kisimlarinin bulunmasi etkili olmustur. Antik Roma’da Bir Gurme:
Ceviri, Yorum ve Uygulamalarla Apicius’un izinde adli eserin eski cag yemek tarihine olan ilgiyi arttiracagi ve
De re Coquinaria’nin gizemli tariflerini tatmak ve kokusunu almak isteyen meraklilara yol gésterici olacagi
diistiniilmektedir

Key words: ABSTRACT

Gastronomy, Culinary culture, Apicius, this word that has become popular in recent years with academics interested in gastronomy and
Ancient foods, Ancient Rome, Apicius, ~ enthusiasts interested in the traditional culinary practices of ancient times, has now become a metaphor
Gourmet. referring to the pleasure-oriented aspects of the concept of eating and drinking. Despite this, it is possible

to say that De re Coquinaria is full of mysteries. The most complex of these mysteries concerns who or what
exactly the author of De re Coquinaria is. Another mystery of the work is that researchers disagree in terms
of its form and content (linguistic features, some ingredients used in dishes, and the fact that the recipes do
not have a standard structure), and some issues cannot be fully clarified. Today, there are various editions of
the work and dozens of versions of some editions translated into different languages. In this study, the book
titled Antik Roma’da Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve Uygulamalarla Apicius’un izinde, prepared by Ali Giiveloglu
and Miijde Tonbekici, was evaluated from a critical perspective. The choice of the book, which was prepared
based on the Christian Theophil Schuch edition (1867), was influenced by the fact that the content does not
consist of translations, that it contains sections that guide the readers such as units of measurement, anno-
tated articles, a glossary, and an index, and that there are application and comment sections on twenty-six
dishes. It is thought that the work titled Antik Roma’da Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve Uygulamalarla Apicius’'un
izinde may increase interest in ancient food history and will guide enthusiasts who want to taste and smell
the mysterious recipes of De re Coquinaria.

GiRiS rin ve gelenekten beslenen davranis kaliplariin
Gastronomi kavraminin gayr-1 resmi varlig1 in- sekil ve igerik 6zelliklerinin belirleyicilerinden
sanlik tarihi kadar eskidir. Arkaik dénemlerden  olan bu kavram dolayist ile ait olduklar: toplum-
bu yana mitlerin, destanlarin, toplumsal kutsalla-  larin kiiltiirel kodlarini da biinyesinde barindirir.
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Bir bagka deyisle bir toplumun yeme i¢me tarz ve
aliskanliklari, neyi nasil yedigi veya yemedigi o
toplumun kiiltiirel sifrelerine de 151k tutmaktadir
(Kozleme 2012). Savarin’in (2009) “Bana ne yedi-
gini soyle, sana ne (kim) oldugunu séyleyeyim” 6z-
deyisi, bu noktada oldukg¢a dikkat ¢ekicidir. Ye-
me igme unsurlarinin sekil ve igerik ozellikleri ile
bireyler arasindaki iliskiyi goriiniir hale getiren
bu 6zdeyis, ayni zamanda toplumlarin sofra alig-
kanliklarmi sekillendiren faktorlerin ¢ok boyutlu
yapisina da atifta bulunmaktadir.

Giinlimiizde gastronomi turizminin énemli ar-
glimanlarindan biri olan yoresel yemekler, farkl
lezzet arayisi icinde olan turistler igin birer cazibe
unsuru haline gelmistir. Yoresel yemeklerin yamn
sira, antik donemlerde yapilan yiyecek ve icecek-
lerin tadini, kokusunu ve neye benzedigini me-
rak eden; s6z konusu yemekleri aslina en yakin
sekilde kurgulayarak yeniden kesfetmeye calisan
bir kitlenin varligini da géz ard: etmemek isabetli
bir yaklasim olacaktir. Yine Savarin’in (2009) “Ye-
ni bir yemegin kesfi, insan irkinin mutluluguna, bir
yildizin kesfinden daha cok katkida bulunur.” 6zde-
yisinin bu yaklagimi destekler nitelikte oldugunu
ifade etmek miimkiindiir.

Bu calismada Ali Giiveloglu ve Miijde Tonbeki-
ci tarafindan yayina hazirlanan Antik Roma'da
Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve Uygulamalarla
Apiciusun Izinde adl kitap, elestirel bir bakis agi-
stile degerlendirilmistir. Ali Giiveloglu ve Miij-
de Tonbekici'nin De re Coquinaria’nin Christian
Theophil Schuch edisyonunu (1867) baz alarak
hazirladig: bu kitabin en 6nemli 6zelligi ¢eviri-
den ibaret olmayis1 ve giiniimiize kadar gelmis
olan edisyonlardan ve onlarca dile ¢evrilen niis-
halardan farkliliklar icermesidir. Bu baglamda
Antik Roma'da Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve Uygu-
lamalarla Apicius'un Izinde adli eser degerlendiri-
lirken agagida yer alan aragtirma sorularina yanit
aranmigtir.

» Degerlendirilen eserin sekil ve icerik 6zellikleri
nelerdir?

»Degerlendirilen eser De re Coquinaria’nin diger
edisyonlar1 ve bu edisyonlardan yola ¢ikilarak
hazirlanan gevirilerden farki nedir?

» Degerlendirilen eserin bilim diinyasina ve uy-
gulamacilara sagladig: katkilar nelerdir?
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Calismanin sistematigi ti¢ asamadan olusmakta-
dir S6z konusu asamalarin ilkinde degerlendir-
meye esas olan kitabin yazarlar1 Ali Giiveloglu
ve Miijde Tonbekici hakkinda tanitic1 bilgilere
verilmigtir. Calismanin ikinci asamasinda kriti-
&i yapilan eserin sekil ve igerik 6zellikleri ayrin-
til1 bir bigimde ortaya koyulmustur. Calismanin
son agsamasinda ise yukarida belirtilen arastirma
sorular1 gergevesinde genel bir degerlendirme
yapilmustir.

YAZARLAR

Antik Roma'da Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve Uygula-
malarla Apicius'un Izinde adli eser, Ali Giiveloglu
ve Miijde Tonbekici tarafindan yayina hazirlan-
mistir. 1967 yilinda Adana’da diinyaya gelen Ali
Giiveloglu 2003 yilinda Ankara Universitesi, Dil
ve Tarih Cografya Fakiiltesi, Bat1 Dilleri ve Ede-
biyatlar1 Boliimiinden mezun olmustur. Yiiksek
lisans (2006) ve doktora (2009) egitimlerini Ayn1
Universitede Eskicag tarihi {izerine tamamlayan
Giiveloglu, 2010 yilinda Yardimcr Dogent, 2018
yilinda Dogent, 2023 yilinda ise Profesor iinva-
n1 almistir. 2014 yilindan bu yana Eski Yunan ve
Roma uygarliklarinin beslenme tarz ve aligkan-
liklari tizerine gesitli ¢alismalar yapan Giivelog-
lu, Ingilizce ve Latince bilmektedir'.

1962 yilinda Istanbul’da diinyaya gelen ve or-
tadgrenimini Bursa Kiz Lisesinde tamamlayan
Tonbekici, Lisan derecesini Ege Universitesi
Kimya miihendisligi boliimiinden almistir. Tu-
rist rehberligi ve otel isletmeciligi yapan Tonbe-
kici, yerli ve yabanai turistler igin mutfak atolye-
leri diizenlemektedir?.

ANTIK ROMA’DA BiR GURME: CEVIRI,
YORUM VE UYGULAMALARLA APICIUS’UN
iZINDE

Bu kitap, adi1 bilinmezliklerle dolu Apicius’un

De re Coquinaria adl1 eserinin Schuch edisyonu
(1867) esas alinarak hazirlanmistir. Kitapta yer

L https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/view/view A-
uthor.jsp (Erisim tarihi: 30.10.2023).

2 http://www.yoldayolda.com/tr#home/portraits, (Erisim ta-
rihi: 30.10.2023).
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alan ceviri, orijinal latince metin tizerinden ger-
ceklestirilmistir. Yazili kaynaklarda hem Apici-
us hem de De re Coquinaria ile ilgili farkli ya da
ihtilafli bilgiler yer almaktadir. Bu nedenle Antik
Roma'da Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve Uygulamalarla
Apicius'un Izinde adli kitabin kritigi 6ncesi Apici-
us ve De re Coquinaria hakkinda var olan baz1 bil-
gileri siralamak yerinde olacaktir.

Apicius

Apicius ile ilgili bilgiler, oldukg¢a kisithidir. Api-
cius gergekten de Antik ¢agda nitelikli yemege
diiskiin zengin bir gurme midir ya da kurgusal
bir kahramandan ibaret genel gecer bir simge
midir? Yoksa Apicius ismi, Antik Roma’da, gur-
me sozcligiine karsilik gelen bir kavramdan mi1
ibarettir? Bu sorularin cevab1 hala gizemini koru-
maktadir. Kaynaklar gosterisli dehalari, erdem-
leri ya da yemege diiskiinliikleri ve biiyiik vasif-
larindan ziyade gosterigli yemeklere diiskiinliik-
leri, oburluklar: ve/veya gastronomi sanatindaki
uistlinliikleri nedeniyle nam salmis farkli Apici-
us’lardan bahsetmektedir (Larousse Gastronomi-
que 1938). Bunlar arasinda en bilinenleri ise Im-
parator Augustus ve Tiberius donemleri ile iliski-
lendirilen Marcus Gavius Apicius; M.S. IV. ytiz-
yilda yasadig1 diistiniilen Caelius Apicius’tur.
Apicius’un gergek bir kisi olmadigini ve giinii-
miizde yaygin olarak kullanilan gurme kelime-
sinin sifatlasmis karsilig1 olduguna vurgu yapan
kaynaklar da mevcuttur (Lindsay 1997).

De re Coquinaria

Antik donem yemeklerini konu alan kitaplar ara-
sinda en fazla bilineni De re Coquinaria’dir. IV.
ylzyilda Caelius Apicius tarafindan ilk kez ka-
yit altina alinan De re Coquinaria, genel geger
bir sekilde Marcus Gavius Apicius’a atfedilse de
bilinyesinde farkli donemlere ait dort yiizii askin
tarifi barindirdigi i¢in derleme bir eser olarak da
nitelendirilmektedir. Derlemede kullanilan dil,
muhtemelen IV. ya da V. ylizyillarda kullanilan
ge¢ donem halk Latincesidir (Freedman 2008).

IX. ve X. Yiizyillara uzanan iki kopyas: bulunan
De re Coquinaria on boliimden olusmaktadir. Bu
boliimlerde yer alan yemek tariflerinin bazilari
siislii ve maliyetli olsa da bircogunun basit mal-

zemeler icerdigi goriilmektedir. Eserde ziyafet
diizenleme, gelenekler, felsefe, yemek diizeni,
parfiimler, edebiyat veya yemek sirasinda ortaya
atilabilecek konulara yer verilmemektedir (Gii-
veloglu ve Tonbekici 2023). Eserin gizemli yani,
tarifleri olusturan malzemelerin miktarlari ve pi-
sirme siralar1 hakkindaki bilgilerden yoksun olu-
sudur (Gliveloglu 2019). De re Coquinaria antik
donemlerin damak tadini yansitmasi, yeme igme
unsurlari ile ilgili degisik pratik bilgileri biinye-
sinde barindirmasi ve gastronominin gelisim sii-
recine 151k tutmasi agisindan dikkate degerdir.

DEGERLENDIRME

Antik Roma’da Bir Gurme: Ceviri, Yorum ve
Uygulamalarla Apicius’un izinde

Ali Giiveloglu ve Miijde Tonbekici tarafindan
yayina hazirlanan ve geviriden ibaret olmayan
bu kitap, igerigi birtakim gizemlerle dolu De re
Coquinaria’nin uygulamaya déniik modern bir
versiyonudur. Hikayesi 2019 Arkhé kampina3 ka-
dar uzanan kitabin orijinal yonii, antik donemler-
de kalmis bazi1 yemeklerin tatlarini, kokularini,
sekil ve icerik 6zelliklerini glintimiize tasimay1
hedeflemesidir. S6z konusu hedef dogrultusun-
da De re Coquinaria’da yer alan yirmi alt: tarif,
glintimiiz sartlar1 ve yazarlarin bilgi, birikim, tec-
ritbe ve yetenekleri dogrultusunda aslina yakin
sekilde Arkhé kampinda yorumlanarak yeniden
canlandirilirmistir. Bu baglamda esasen iki bo-
liimden (geviri, Uygulama / yorumlama) olusan
kitabin bir is birligi ile ortaya ¢iktigini sdylemek
miimkiindiir.

De re Coquinaria’nin gevirisi Giiveloglu tarafin-
dan Latince metin tizerinden yapilmistir. Ceviri-
ye esas olan edisyon Shuch’a (1867) aittir. Ceviri
sirasinda karsilagtirmali bir yaklagim benimsen-
mistir. Karsilastirma siirecinde Giarranto-Vol-
mer (1922) ve Gorcock ve Grainger (2006) edis-
yonlarindan faydalanilmistir. Cevirinin 6nemi

3 Arkhé kampi, Arkhé Projesi kapsaminda [zmir’in Selguk
flcesi'ne bagl Sirince’de gesitli disiplinlerde ¢alisan tecriibeli
akademisyenlere ve alaninda uzman katilimcilara bilgi, biri-
kim ve tecriibelerini dogada tartisma imkani veren ayni za-
manda 0zgiir diisiinmeyi tesvik eden bir etkinlik. Daha fazla
bilgi i¢in bknz. https://archeprojesi.com/
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Shcuch edisyonunun ilk kez Tiirkce’ye aktaril-
migs olmasidir. Kitapta genel temayiiliin (orijinal
metin ile geviriyi karsilikli sayfalarda vermek)
aksine her basligin Latince versiyonu ile metin
cevirisi alt alta verilmistir. Boylelikle okura han-
gi boliimii okudugunu fark edebilme ve kelime
kargilagstirmalar1 yapabilme imkan1 saglanmigtir.

Yemeklerin yeniden yorumlanmas: Giiveloglu
ve Tonbekici’'nin sorumlulugunda gergeklesti-
rilmistir. Malzeme tedarigi ve pisirim islemi igin
gerekli olan siniflandirma isini Tonbekici iistlen-
mistir. Hazirlanan yemeklerin fotograflari ise 11-
dam tarafindan ¢ekilmistir.

Yemekleri yeniden yorumlanma siirecinin zor-
luklarla dolu karmasik bir yapiya sahip oldugu
ifade edilebilir. S6z konusu zorluklardan ilki De
re Coquinaria’da yer alan tariflerin ¢cogunda 61-
¢li birimlerinin belirtilmemis olmasi, belirtilen
birimlerin (semuncia, libra, hemina, unica, cyathus
vb.) ise glintimtiizde kullanilmamasidir. Bu belir-
sizligi ortadan kaldirmak i¢in kitaba De re Coqu-
inaria’daki Roma 6l¢ii birimlerinin in¢ ve metrik
sisteme cevrilmis karsiliklarini ihtiva eden bir
ol¢ii tablosu eklenmistir. Apicius'un Olgii Tablo-
su adli bu sistemsel ¢eviri, uygulamaya doniik
caligmalar yapmay1 diisiinen okurlara kolaylik
saglamasi agisindan 6nem tasimaktadir. Kitabin
uygulama asamasinda kargilagilan bir diger zor-
luk ise tariflerde bulunan malzemelerin hangi
sirayla kullanacag ile ilgilidir. Clinkii Apicius,
tariflerin 6nemli bir kisminda kullanilan malze-
melerin sirasiyla ilgili bilgi vermemektedir. Ki-
tabin 6nsoziinde bu zorlugun, deneme yanilma
yoluyla asilmaya calisildig1 belirtilmektedir. Uy-
gulama asamasinda ortaya ¢ikan bir baska zor-
luk ve/veya kisitlilik ise tariflerde yer alan 6zgiin
malzemelerden bazilarinin giiniimiize ulasama-
masi, ulasanlarin ise genetik olarak degisiklige
ugramig olmasidir. Bu baglamda yirmi alt1 tari-
fin yeniden yorumlanmasinda, dogallik ilkesi be-
nimsenmis; kalite goz ard1 edilmemistir. Kiyma-
lar kuzu dos etinden zirh ile hazirlanmis; kuzu
beyni, kuzu cigeri, taslik gibi malzemeler yerel
saticilardan temin edilmis; istiridyeler dalgiglar
tarafindan 6zel olarak ¢ikarilmis ve yaban kere-
vizleri dogadan toplanmustir. Silphium, laser gibi
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nesli titkenen malzemelerin yerine ise seytanter-
sinden (hithit) yapilan macunlar kullanilmistir.

Kitabin Apicius’un Giincesi, Uygulama ve Tadim
Notlar: basligini tastyan kismi, isin mutfagina ya-
ni Antik Roma’dan giiniimiize tasinan lezzetlerin
icerik ozelliklerine, uygulama asamalarina, bu
lezzetlere ait yorumlara ve fotograflara ayrilmis-
tir. Boylelikle okurlarin yirmi alt1 antik yemegin
kokular1 ve tatlar1 hari¢ malzemeleri, hazirlama
asamalar1 ve goriintisleri ile ilgili bilgi sahibi ol-
malar1 saglanmistir. Hazirlanan yemeklere dair
dokunuslara ayrintili bir sekilde yer veren yazar
yorumlarinin ise kitabin 6zgiin yanlarindan bi-
ri oldugunu ve gastronomiye ilgi duyan kitleye
farkli ufuklar agtigini sdylemek miimkiindiir.

Kitabin alana katki saglayan farkli bir yonlerin-
den biri de ¢eviri metindeki dokuz boliimiin ar-
dina eklenen ve Roma doneminin yeme i¢me tarz
ve aligkanliklarina dair aydinlatict unsurlar ice-
ren notlardir. Okurlar i¢in derli toplu bir kaynak
niteligindeki bu notlarda, fakirin kahvaltis1 mote-
rumdan tutun, her yemegin olmazsa olmasi garu-
ma; donemin baharatlarindan, otlarindan ve seb-
ze meyvelerinden tutun, 6giinlerine kadar birgok
konuda bilgiler bulunmaktadir. S6z konusu bil-
giler, degerlendirmeye esas olan kitabin derlen-
digi donemlere dair baz1 gizemlere 151k tutmas:
ve var olan bilgi kirliligini azaltmas: agisindan
Onem tagimaktadir.

Kitapta ayrica Giiveloglu tarafindan hazirlanan
bir sozliik ¢calismasi bulunmaktadir. Apicius’un
Sozliigii basligini tasiyan bu ¢alisma Aciklamal:
Maddeler ve Sizliikce kisimlarindan olugsmakta-
dir. Yazar sozliik ¢alismasinin A¢iklamali Madde-
ler kisminda birkag climleyle tanimlanamayacak,
yirmi alt1 Latince kelimenin ayrintili agiklama-
larina yer vermistir. S6z konusu agiklamalarin
yorumlarla ve okuyucu yonlendirecek niians-
larla dolu oldugunu ifade etmek yerinde olacak-
tir. Sozliik ¢alismasinin Sozliikce kismiysa De re
Coquinaria’da gegen iki yiiz altmis yedi Latince
kelimenin Tiirkge karsiliklarini biinyesinde ba-
rindirmaktadir. Sozliik ¢alismasinin ayrica oku-
yuculara De re Coquinaria’y1 daha iyi anlama ve
kavrama imkan: sundugu muhakkaktir. Kitabin
mubhtelif yerlerine eklenen dipnotlarin da soz
konusu imkana katk: sagladig: ifade edilebilir.
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Okuyucular sayist ti¢ yiiz kirki asan bu dipnotlar
sayesinde kitabin A¢iklamali Maddeler ve Sozliikge
kisimlarinda yer bir¢ok kelime ve kavramin sekil
/igerik ozellikleri ile onlarin yoruma mubhtag se-
mantik yonlerine vakif olabilmektedir.

Kitab1 6nemli kilan bir bagka unsur ise on sayfa-
lik dizin kismidir. Dizini hazirlayan Giiveloglu
bu kismin, okurlarin orijinal metinde bulacag:
kelimeleri dizinde taramalarina olanak saglaya-
cag1 diisiincesiyle olusturulduguna vurgu yap-
maktadir. Boylelikle okurlar karsilastiklar: ke-
limelerin hangi tariflerde tekrarlandigini ya da
hangi unsurlarla iliskilendirildigini rahatca bu-
labilecek; dolayisiyla kitaptan daha fazla istifade
edebileceklerdir.

Giiveloglu ve Tonbekici'nin zahmetli bir siire-
cin sonunda hazirladig1 Antik Roma'da Bir Gurme:
Ceviri, Yorum ve Uygulamalarla Apicius'un Izinde
adl1 eserin De re Coquinaria’nin barindirdigi ba-
z1 gizemleri aydinlattig1 asikardir. Kitabin antik
donemlere ilgi duyan akademisyenlere ve De re
Coquinaria’nin gizemli tariflerini tatmak / ko-
kusunu deneyimlemek isteyen meraklilara yol
gosterici oldugu; ayni zamanda Apicius(lar) ve
De re Coquinaria dair bilgi eksikligini / kirliligini

ibrahim CEKIC

masidir.

azaltarak gastronomi literatiiriine katki sagladig:
distintlmektedir.
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Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi Makale Hazirlama ve Yayim Bilgileri

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, altisar aylik donemlerde (Bahar ve Giiz)
yayinlanir ve merkezi, Ankara’dir. Dergide turizm ve ilgili/iliskili dallarini ilgilen-
diren konularda hazirlanmis makaleler yayimlanir. Derginin yayincisi, editéri
ve editorler kurulu yazarlarin belirtmis oldugu gorus ve distnceler ile dogabi-
lecek etik ihlallerinin sorumlulugunu kabul etmekle yikimli olmayip, dergide
yer alan makale ve yazilarin sorumlulugu yazarina/yazarlarina aittir. Dergiye,
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi seklinde atif yapiimalidir.-

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi’nin yayin politikasi; uygulamali ve derle-
me tlrt (meta-analiz calismalari model 6nerileri olgu sunulari ve tartismalar
vb.) calismalari yayimlamak ve turizm literattrintn gelistiriimesine katkida
bulunmaktir. Dergiye gonderilen bittin makaleler editérler kurulu denetimine
alinir kabul gérmesi durumunda yayimlanir. Makale degerlendirme surecini
daha verimli kullanabilmek ve derginin bilimsel olma kalitesini daha da yuk-
seltmek igin yazarlarin asagida belirtilen yazim kurallarina uymalari onerilir.

MAKALE iNCELEMESi: Dergiye yayimlanmasi amaciyla 6nerilen makaleler en
az iki hakem tarafindan degerlendirmeye tabi tutulur hakemlerin 6nerilerine
dikkate alinir ve istenilen diizeltmelerin yerine getirilmesi kosuluyla yayimlanir.
istenilen sablona ve dnerilere bagli kalinarak hazirlanan ve génderilen maka-
leler isleme konulur.

MAKALE TESLIMi: Makalelerin e-posta ortaminda génderilmesi tercih edil-
melidir. Belirtilecek bilgiler arasinda yazarin adi-soyadi ve akademik derecesi
telefon ve faks numaralari ile e-posta adresini iceren bilgilerin yer almasina
dikkat edilmelidir. Gonderilecek olan makaleler daha 6nce herhangi bir basili
veya sanal bir ortamda yayimlanmamis olmalidir.

Bildirilerin makale olarak sunulmasi: Bununla birlikte daha énce herhangi
bir kongrede bildiri olarak sunulmus bir calismanin makale halinde 6nerilmesi
asamasinda su konulara dikkat edilmelidir: a) Oncelikle daha 6nce bildiri ola-
rak sunulan metin ile makale halinde sunulan metnin ayni olmamasi gerek-
mektedir. b) Bildiri olarak sunulan ¢alismadan olan farkli olan yonler ayrica
belirtilmelidir. c) Bildiri olarak sunulan galismanin yayimlanmis (veya sunul-
mus) 6rnegi makalenin dergiye 6nerilmesi asamasinda gonderilmelidir.

MAKALELERIN GONDERILECEGi ADRES:

Dog. Dr. Cagil Hale OZEL, Anadolu Universitesi, Turizm Fakiltesi, Yunus Emre
Kampusu, 26470 Eskisehir.

Tel: (0222) 335 05 80/2124
Faks: (0222) 335 66 51
E-posta: chkayar@anadolu.edu.tr

Online ortamda makale 6nerme: Dergiye su adresi kullanarak online ortamda
da makale 6nerisinde bulunabilirsiniz:

Not: Makale gonderilirken asagidaki adres ziyaret edilerek elde edilecek Telif
Hakki Devir Belgesi onaylanarak gonderilmelidir.

http://www.anatoliajournal.com/copyright.pdf

MAKALE BASLIGI: Okuyucunun makale ile ilk olarak amacini acikca ifade ede-
bilen bir baslik araciligiyla iliski kurdugu akildan ¢ikarilmamalidir. Bu nedenle
basligin makalenin amacini ve sinirlarini tam olarak anlatabilen bir icerikte
olmasina dikkat edilmelidir. Dolayisiyla makale bashginin gok uzun olmamasina
dikkat edilerek makalede anlatilan galismayi icermesi saglanmalidir. Bashgin;
sekiz sozcugl ya da bosluklar dahil 50 karakteri gegmemesine 6zen gosteril-
melidir.

0Z: Her makalede Tiirkge ve ingilizce dillerinde hazirlanmis 6z bulunmalidir.
Bilindigi gibi 6z makalede 6nemsiz ayrintilarin atlanarak ana noktalarin belli bir
anlam icerecek sekilde kisaca ifade edilmesidir. Oz, en az 140, en fazla 150 s6z-
clgu gegmeyecek sekilde hazirlanmalidir. Genel olarak 6ztin hazirlanmasinda;
calismanin konusu amaci hazirlanma yontemi veri derleme araci/araglari ve
teknikleri 6rnekleme analiz bigimi ve sonuglarailiskin agiklamalar yer almalidir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Bilindigi (izere, yayimlanan makalelere yer veren
indeks ve 6z (abstract) veri tabanlarinda anahtar sozctikler makalelere ula-
simi kolaylastirir. Veri tabanlari Gzerinde yapilacak taramalardan rasyonel
sonuglarin alinabilmesi igin anahtar sozctiklerin dogru verilmis olmasi 6nem-
lidir. Anahtar sozcik sayisi alti ile sinirlandiriimalidir. Siralanma sekli inceleme
konusu olan konunun yer aldigi disiplinden baslayip daha ayrintili olan konu-
lara dogru olmalidir. Galismanin uygulandigi cografi alan/bélge en sonda yer
almalidir.
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GIRIS: Giris boliminin amaci galismanin genel bir tespitini ve analizini
yapmaktir. Calismanin amaci asamalari bolimleri islenen distnceler net ve
buttnlukli olarak kisaca 6zetlenerek okuyucuya aktariimalidir. Konunun ne
oldugu arastirmanin nigin yapildigi hangi bolimlerde nelerin s6z konusu edil-
digi gibi sorularin yanitlari yer almalidir. Bu sorular arasinda var olan bir sorunu
ortaya koymak bir soruna ¢ozim getirmek herhangi bir konuyla ilgili literattire
katkida bulunmak gibi amaglar bulunabilir. Bu bélimde konu ile ilgili literattr
taramasina ve arastirma yontemine yer verilmemelidir. Girig kisminin 500 soz-
cligl gegmemesine 6zen gosterilmelidir.

KURAM: Bu bolime “konu” da denilmektedir. Bu boélimde ¢alismanin dayan-
digi kuramsal gerceveye yer verilir. Boylelikle hazirlanan makalenin hangi alan
Gzerine hazirlandigi agiklanir. Bu bolimle ilgili anlatimlar s6z konusu galismaya
acilim saglayan kuramsal cergeve ile sinirli tutulmalidir. Kuram bolimu aras-
tirmanin dayandigi alan ve konu ile baglantili olmak tizere en fazla 800 sozciik
olmalidir. Yazar/yazarlar isterse giris ile kuram ve ilgili calismalar bélimlerini
“Giris” bolumi kapsaminda tek bir baslk altinda da hazirlayabilir.

iLGILi CALISMALAR: Bu boliimde makale konusuna giren alanda daha énce
gerceklestirilmis benzer arastirmalara yer verilir. iigili calismalar bdlimiine
cesitli yazarlar literattir (alanyazin) taramasi 6rneginde oldugu gibi farkli isim-
ler verebilmektedir. S6z konusu arastirmalarda hangi konularin hangi yontem-
le incelendigi hangi sonuglara ulasildigi vb. konulara kisaca burada deginilir.
Ayrica makalenin ilgili alana getirdigi katkinin belirlenmesi agisindan da ilgili
calismalara yer verilmesi 6nemlidir. Makale yazari ilgili alanda var olan hangi
boslukta bilime katkida bulundugunu ortaya koyabilmesi icin ilgili calismalar
boliminiun eksiksiz bir sekilde hazirlamasi gerekmektedir.

YONTEM: Bu bolimde, simdiye kadar yapilan agiklamalarin isiginda var olan
veya olduguna inanilan sorunun ve ¢éziminln ortaya konulabilmesi igin
yuratalen arastirmaya ait bilgiler agiklanir. Galismada kullanilacak yaklagim
ve yontemin tam bir betimlemesi yapilir. Bu bilgilerin verilmesinin esas amaci
kullanilan yéntemin izlenmesi ile bir bagka arastirmacinin aynisini tekrarla-
masina olanak taninmasidir. Bu nedenle yontem bilimsel bilginin temeli olan
tekrar edilebilirlik kosulu igin yeterli agiklikta anlatilmalidir. Bu bolimde ayrica,
anakutlenin 6zellikleri, bilgi toplama teknigi, nigin bu veri toplama tekniginin
tercih edildigi, teknigin avantajli ve dezavantajli yonlerine iliskin aciklamalar
yer alir. Arastirmada veri derlemede kullanilan aracin gelistiriime asamala-
ri ve igerigi gibi konular olabildiginde ayrintili bir sekilde agiklanir. Arastirma
alan arastirmasi tekniklerinden biri ile gerceklestirilmis ise secilen 6rnekleme
teknigi ve bu teknigin tercih edilme nedenleri agiklanir. Calisma, “toplubakis
makalesi (veya derleme)” yani literatir incelemesi iceriginde hazirlanmis ise,
yontem bolumiinde agiklanan konular dikkate alinmayabilir.

ANALIZ VE BULGULARIN YORUMLANMASI: Yéntem ile ilgili agiklamalarin
ardindan arastirmanin esasini teskil eden verilerin analizinin yapildigi bolime
sira gelir. Elbette ki analiz bolimu veri derlemeye dayali olan ¢alismalar igin
gecerlidir. Derleme (toplu bakis) tirli makalelerde analiz bolumi genellikle
bulunmaz. Buradaki agiklamalar genel olarak alan arastirmasi teknikleri ile
derlenen verilerin analizi Uzerine yapilmaktadir. Analiz gesidinin segimi, istatis-
tiksel testler, gliven araligi, istatistiksel testlerin tercih edilme nedeni vb. nok-
talar bolimun giris kisminda agiklanir. Bunlar yapildiktan sonra sira bulgularin
yorumlanmasi gelmistir. Bulgularin yorumlanmasi boliminde ise verilerin
analizi ile elde edilmis bulgularin sunumu yapilir. Bulgular arastirma sorulari
baska deyisle hipotezler ile degerlendirilerek organize edilir. Hipotezlerin isi-
ginda veriler incelenir ve yorumlanir. Bulgularin hipoteze uygunlugu degerlen-
dirilir. Sunum bigimi; tablo, grafik veya sekillerden biri veya birkaci ile gergek-
lestirilebilir. istatistiksel analiz sonuglarinin sunumu da bu bélimde yer alir.
Bulgularin yorumlanmasi béliminde bulgularin tekli ikili veya ¢oklu tablolar
bigiminde istatistiksel testlerin sonuglari ile birlikte sununun tercih edilmesi
yerinde olacaktir. Boylelikle hangi testin hangi veriler Gzerine uygulandigina
iliskin bilgiler daha agik bir sekilde anlasilir. Bulgularin yorumlanmasi boli-
minde 6rnekleme iliskin genel bilgiler (demografik veriler) arastirmadan elde
edilen bilgiler olmak tizere iki asamada sunulmalidir. Arastirmadan elde edilen
bulgular ise kendi arasinda bir veya birkag asamali olarak sunulabilir. Ancak
burada dikkat edilmesi gereken husus makalede gereginden fazla kullanarak
aciklamalari tablolar ile bogmamaktir. Mimkin oldugunca tablolar birlestiril-
meli ya da arastirma amaci/sorunu ile dogrudan ilgisi olmayan tablolar kulla-
nilmamalidir. Ayrica genel bilgilerin tek bir tablo halinde sunulmasinda yarar
vardir. Tablo sayisi, kesinlikle 5-6"yi asmamalidir. Bu sayiyi asan ve yer verilme-
mesinin galismanin eksik agiklanacaginin dustinildigi durumlarda, makaleyi
dergiye 6nermeden dnce, dergi editord ile irtibat kurulmalidir.
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SONUG: Makaleden elde edilen sonuglarin ¢zetlendigi gerektigi durumlar-
da genellemelerin yapildigl bolumdur. Bu bolum ele alinan sorunun kisa bir
tekrari ile baglamali ve bunu elde edilen sonuglarin kisa bir 6zeti izlemelidir
(uygulamali calismalar igin). ifadeler kisa ve 6z olmalidir. ilgili literatiire yapilan
olasi bilimsel katki da burada kisaca 6zetlenmelidir. Sonug bolimundeki agik-
lamalarin 400 kelimeyi gegmemesine dikkat edilmelidir.

DEGERLENDIRME: Sonugtan sonra yer alan bu bélimde daha sonra bu alanla
ilgili arastirmalarda bulunacak olanlara yol gosterici agiklamalar yapilir. Olasi
arastirmacilara bu alanda hangi konularin arastiriimasi gerektigi, arastirmalar-
da hangi konulara dikkat edilmesi gerektigi gibi agiklamalarda bulunulabilir.
Degerlendirme bolimunin hazirlanmasi zorunlu olmayip ancak yukaridaki
aclklamalar dogrultusunda hazirlandiginda diger arastirmacilara yol gosterici
olacagi da kuskusuzdur.

TESEKKUR: Bu béliimde; yazar/lar ¢alismanin hazirlanmasi stirecinde yardim
almis olduklari kisilere; galismaya parasal destek saglayan kisi kurum ya da
kuruluslara; ya da verilerin kullaniimasina izin veren kisi kurum ya da kurulus-
lara tesekkur edebilir. Bu not galisma metninin bitiminde ama referanslardan
onceki kisimda yer almalidir.

DIGER BILGILER: Ek olarak gonderilen bir makalenin saglikli bir hakem dene-
timinden gegmesi ve “makale degerlendirme” asamasinin kisa stirede sonug-
lanmasi igin makale dilinin Turkge kurallari ile bilimsel anlatim standartlarina
uygun ve yapilan gorgil ¢alismalarin sonuglari glivenilir olmalidir. Bu konuda
gerekiyorsa uzman akademisyenlerden yardim alinmalidir. Makalede toplam
sozclk sayisinin 5000'den fazla olmamasina 6zen gosterilmelidir (ana metin
referanslar ve tablo-sekiller dahil). Yazilarda Turk Dil Dernegi’nin yazim kila-
vuzu temel alinmali yabanci sozcikler yerine olabildigince Turkge sozclkler
kullaniimalidir. Konu ile ilgili uluslararasi literattrde yer edinmis teknik kavram-
larin metin iginde yer aldigi ilk yerde yabanci dildeki karsiligi parantez iginde
verilmelidir.

REFERANS VERME: Sadece metin icerisinde belirtilen calismalara ‘kaynak¢a’
kisminda yer verilmelidir. Bu bolumde eksik (metinde belirtilmis ancak ‘kay-
nakga’ kisminda yer almayan) ya da fazla (metin igerisinde belirtilmemis ancak
‘kaynakga’ kisminda yer alan) kaynak isimlerine yer verilmemesine 6zen gos-
terilmelidir. Kaynaklar yazarlarin soyadina gore alfabetik sira ile verilmelidir.
Turkge ile yabanci kaynaklar ya da makaleler ile kitaplar icin ayri bir siniflandir-
ma yapmadan tek bir liste olusturulmalidir.

Metin igerisinde: ilgili calismalara yapilacak atiflarda yazarlarin soyadlari ve
yayin tarihi kullanilir. Ornegin;

Dener (1996) ...

Dener’e (1996) gore.....

Uysal ve Crompton (1985)....

Uysal ve Crompton’a (1985) gore....

Yazar sayisi Ugten fazla olan eserlere metin igerisinde yapilacak atiflarda sade-
ce ilk yazarin soyadi yazilarak sonrakiler (vd) seklinde belirtilecektir. Ornegin;
Timur vd. (2000) ....

Timur ve arkadaslari (2000) ... .....

(Timur vd. 2000). .....

(Timur ve arkadaslari 2000).

Parantez igerisinde ciimle sonunda birden fazla esere atifta bulunuluyor ise,
kaynaklar yayin tarihi sirasina gore verilmelidir (en eskiden en yeniye dogru).
Ornegin;

(Dener 1996; Uysal 1998; Morrison 2002) gibi.

KAYNAKGA DUZENI: Atif yapilan bitin kaynaklar cilt, sayi ve sayfa numara-
sinin timund kapsamalidir. Kaynaklarin listesine galismanin sonunda ve asa-
gidaki sekilde gosterildigi gibi yazarlarin soyadi sirasina gore yer verilmelidir.
Kaynakga boliminde yer alacak kaynak sayisi en az 20 en fazla 40 olmalidir.

Daha az veya daha fazla sayida kaynak gosterenlerin galismalari degerlendir-
meye alinmayacaktir.

Siireli Yayinlar / Dergiler:

Yicelt U. ve Marcella M. (1996). Services Marketing in the Lodging Industry:
An Empirical Investigation, Journal of Travel Research, 34 (4): 32- 38.

Kitaplar:

Witt E. S. ve Witt C. A. (1992). Modelling and Forecasting in Tourism. Londra:
Academic Press.

Kitap Boliimleri:

Uysal M. ve Hagan L. A. R. (1992). Motivations of Pleasure Travel and Tourism.
icinde; M. Khan M. Olsen ve T. Var (Editérler) VNRs Encyclopedia of Hospitality
and Tourism (ss. 798-810). New York: Van Nostrand Reinhold.

Tez Calismalari:

Timur A. (1978). Turizm Fiyat Enflasyon iliskileri (Basiimamis Doktora Tezi).
izmir: Ege Universitesi isletme Fakiiltesi.

Internetteki Makaleler:

Elektronic Reference Formats Recommended by the American Psychologica
Association. (19 Kasim 1999). Washington DC: American Psychological
Association http.//www.apa.org/journals/webref.html adresinden alinmistir
(Ziyaret tarihi: 13.11.2016).

Internetten diger tir dokiiman ve bilgilere atifta bulunulmasi durumunda
http://www.apa.org/journals/webref.html adresinde yer alan Elektronic
Reference Formats Recommended by the American Psychological Association
basligi altindaki agiklamalar dikkate alinmalidir.

Kaynakga gosterme ile ilgili dikkat edilmesi gereken bazi konular: a) Yayinlar
icin kent ismi verilecek ise, ilgili kentin Turkce yazilisina yer veriniz (London
yerine Londra gibi). b) Basim sayilari icin de Turkge agiklamaya yer veriniz (First
Edition yerine Birinci Baski gibi). c) Kitaplar icerisinde yer alan bolim yazilari
icin “in” yerine “iginde” yaziniz. d) Lutfen kaynak gosterimindeki ayrintilara
dikkat ediniz.

TABLO SEKiL VE FOTOGRAFLAR: Makale ile ilgili diger bitiin ekler ézenle
hazirlanmali ve metin igerisinde yer almalidir. Tablolar ana metine atif yapiima-
dan anlasilir bir sekilde olmali tablo basliginin yani sira kolonlar igin de baslik
verilmelidir. Cok uzun ya da ¢ok genis tablolardan kaginiimalidir. Bir makale
onerisinde en fazla bes tabloya yer verilmelidir. Cok gerekli olmayan hallerde
demografik veri igerikli tablolara yer verilmemelidir. Bu siniri asan ve makaleyi
tablolarla dolduran galismalar degerlendirmeye alinmayacaktir. Sekil ve grafik-
ler sade olmali ve baslik igermelidir.

BAZI ETiK KONULARI: Zaman zaman turizm alaninda da bilim etigi ihlalleri
ortaya cikabilmektedir. Akademik alandaki bir kurumda gorevli olsun veya
olmasin, bilerek veya bilmeyerek yapilan bazi etik ihlalleri yillar sonra birey-
lerin 6nlne gelebilmekte ve vahim sonuglari olabilmektedir. O nedenle,
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi’ne 6nerilecek makalelerin hazirlanmasi

”ou ” o

ve Onerilmesinde; “intihal”, “dilimleme”, “uydurma (fabrikasyon)”, “carpitma”,
“destek belirtmeme”, “yazarlikla ilgili konular (yazar adi belirtmeme, yazarlk
siralamasi, yazarlik hakki, vs.)” ve diger bilim etiginde uyulmasi gereken husus-

lara uyulmasinda gerekli 6zenin gosterilmesini bekliyoruz.

YAZARLARIN OZGECMIS VE FOTOGRAFLARI: Anatolia: Turizm Arastirmalari
Dergisi’'nin Yil 27, Sayi 1 sayisindan itibaren yazarlarin 6zgecmis ile fotografla-
rina yer verilmeye baslanmistir. Yazarlarin asagidaki 6zgecmis sablonuna gore
hazirlayacaklari 6zgegmisleriile yiksek ¢ozinurliklu olarak taranmis bir fotog-
raflarini makaleyi 6nerirken géndermeleri gerekmektedir.

Bzgecmis hazirlama sablonu:

................................... Universitesi ............... Fakultesi/Yuksekokulu'ndan
(var ise bolum de belirtilmeli) mezun oldu (YIL). Yiksek lisans derecesini
......................... Universitesi'nden ...........cccccoceveeen.o. dalindan (YIL), dokto-

ra derecesini de . . Universitesi’nden ... . dalindan
aldi (YIL). voeeeeene .. Universitesi’nde calismaya basladi (YIL) (Universite
disinda baska kurum veya kuruluslarda calisiimis ise, burada sirasiyla belir-
tilmeli). (Var ise) Dogentlik unvanini ..........cccccceeeeennee alaninda aldi (YIL). (Var
ise) Profesorlige ... . Universitesi’nde vyiikseltildi (YIL). Halen
.............................. Universitesi .. Fakultesi/Yuksekokulu’nda
gorev yapmaktadir. Temel galisma alani/lari
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