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ONSOzZ

2017 yilindan beri yayinlanan Firat Universitesi Uluslararasi iktisadi
ve Idari Bilimler Dergisi Haziran 2023 sayst ile birlikte yedinci yasina girdi.
Dergimiz kalite, giincellik ve akademik hassasiyetleri gozeterek uzun
sayilabilecek bir siiredir sosyal bilimler alanindaki ¢alismalara yer
vermektedir. Bu baglamda, akademiye oOnemli bir hizmet sunuldugu
diisiincesindeyiz.

Bu sayida, yer alan bilimsel makaleler sirasiyla su sekildedir. ilk
olarak Arabuluculuk Faaliyetinin Taraflart Ve Taraflarin Temsili baslikli
calisma ile Do¢ Dr. Leyla AKYOL ASLAN ve Ars. Gor. Giilten Berrak
ERBAHCECI arabuluculuk kavrami ve arabulucuk siirecinin hukuki isleyisi
hakkinda degerlendirmelerde bulunmuslardir. Sonrasinda, Dr. Ogr. Uyesi
Faruk GUVEN ve dog. Dr. Aytug Mermer UZUMLU tarafindan kaleme
alinan Jenerik Ila¢ Pazarlamas: Ve Tiirkive Ornegi pazarlama ve tanitim
yasag1 olan Tirkiye ilag pazar jenerik ilag 6zelinde degerlendirilmektedir.
Ardindan, Dr. Bedrettin OZMEN Fransa Ulusal Yoneticilik Okulu nun Ust
Diizey Kamu Yoneticisi Yetistirmede Yeri Ve Kapatilmasi Siireci konulu
calismada Ulusal Yoneticilik Okulu tanmitarak; okulun Fransiz
biirokrasisindeki rolii ve basarisinin ardindaki faktorler, gorevleri, dgrenci
kabulii ve egitim sistemi ile kapatilmasindaki siirecleri incelemektedir. Dr.
Muhammet Burak DELIBAS Bilgi Alisveris Ikliminin Bilgi Transferine Olan
Etkisinde Giiven Ve Baghligin Aracilik Etkisi baglig1 altinda bilgi transferinin
gerceklesmesine zemin olusturdugu varsayilan giiven ve baglilik unsurlarinin
etkinligini ampirik yontemlerle oOlgmektedir. Egitim sosyal politika
kavramlar1 iizerine insa ettigi Temel Egitim 1, 2, 3 Ve 4. Swunif Ders
Kitaplarinda Sosyal Politika Kavramlarimin  Aragtiriimas:  baglikli
arastirmada, Adem SAHINKAYA, bireyin, kendisine ve topluma karsi
sorumluluklari, sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi ve beklentilerinin temel
egitim diizeyinde ne Olciide dikkate alindigi {izerine odaklanmaktadir.
COVID-19 pandemisinin KOBI’ler iizerindeki etkisi Firdevs Asli TAHTALI
tarafindan  Covid-19  Pandemisinin ~ Kobi’ler ~ Uzerindeki  Etkisinin
Belirlenmesi:  Elazig Ve Malatya Illeri  Ornegi  bash@ aldinda
degerlendirilmektedir. Son olarak, Esra ALTUNTAS Dus Ticaret A¢iginin
Itici Giicii, Ithal Girdi Bagimliligi: Girdi-Cikti Analizi adli ¢aligmasinda



Tiirkiye’deki imalat sanayinin ithal girdiye olan, dogrudan ve dolayl
bagimliligini girdi-¢ikt1 tablolar1 kullanarak analiz etmektedir.

Derginin  Haizran 2023 sayisinin yayinlanmasinda bilimsel
calismalari ile katki sunan yazarlara, hakemlere, basim ve yayimda emegi
gegen tiim arkadaglara tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Kenan PEKER
Firat Universitesi [IBF Dekam
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ARABULUCULUK FAALIYETININ TARAFLARI VE
TARAFLARIN TEMSILI?

Leyla AKYOL ASLAN?
Giilten Berrak ERBAHCECI®

Gelis Tarihi: 29/11/2022
Kabul Tarihi: 05/05/2023
OZET

Arabuluculuk hukuk sistemi gelismis tilkelerde siklikla kullanilan alternatif
bir ¢éziim yoludur. 6345 say1li Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nda
yer aldigi lizere arabuluculuk “Sistematik teknikler uygulayarak, goriismek ve
miizakerelerde bulunmak amaciyla taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini
anlamalarimi ve bu suretle ¢oziimlerini kendilerinin iiretmesini saglamak igin
aralarinda iletisim siirecinin  kurulmasini  gerceklestiren, taraflarin  ¢6ziim
iiretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde ¢6ziim Onerisi de getirebilen, uzmanlik
egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir {igiincii kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak
yiiriitiilen uyusmazlik ¢6ziim yontemidir.” Makalemizde arabuluculuk faaliyetinin
taraflar1 ve taraflarin temsili incelenecektir. Oncelikle arabuluculuk faaliyetine
katilabilecek kisiler, arabulucu, taraflar ve faaliyete dahil olabilecek tiglincii kisiler
olmak iizere ele almacaktir. Arabuluculuk miizakerelerine taraflar kendileri
katilabilecegi gibi liizum oldugunda kanuni temsilcileri de katilabilir. Taraflar, siirece
kendileri katilmadiklarinda avukatlari araciligiyla da siirece miidahil olabilir. Tiim bu
hususlara ek olarak makalemizde taraflarin arabuluculuk faaliyetine katiliminin bazi
6zel halleri olan arabuluculuk faaliyetinde taraf degisikliginin miimkiin olup
olamayaca@i, miras¢ilarin baglamis olan arabuluculuk faaliyetini siirdiiriip
stirdiiremeyecegi, ise iade talebiyle arabulucuya bagvuruda asil ve alt igverenin
arabuluculuk goriismelerine birlikte katilmasi zorunlulugu hususlari incelenecektir.
Bazi hallerde arabuluculuk faaliyetinde bir tarafta birden ¢ok kisi yer alabilir. Bu
durum arabuluculuk arkadashigi olarak isimlendirilir. Dava sistemi ise, iki taraf

! Bu ¢alisma Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim
Dali biinyesinde hazirlanan “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Cercevesinde Arabuluculuk Faaliyeti” isimli doktora tezinden tiiretilmistir.

2Dog. Dr., Kirikkale Universitesi, Hukuk Fakiiltesi Medeni Usul ve Icra iflas Hukuku
Ana Bilim Dali, leylaakyol@kku.edu.tr, ORCID: 0000-0001-9245-5333

3 Ars. Gor., Bartin Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi,
berrakerbahceci@kku.edu.tr, ORCID: 0000-0003-3035-5999
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2 Leyla AKYOL ASLAN- Giilten Berrak ERBAHCECI
Arabuluculuk Faaliyetinin Taraflari Ve Taraflarin Temsili

tizerine kurulmustur, dava sisteminde bir tarafta birden ¢ok kisinin yer aldig1 durumlar
ise dava arkadasligi olarak adlandirilir. HMK da diizenlenen dava arkadasligiyla ilgili
hiikiimlerin kiyas yoluyla arabuluculukta da uygulanmasi gerekliligi hasil olmustur.
Arabulucu, arabuluculuk arkadasligi hususunda taraflari aydinlatmakla yiikiimlidiir.
En son olarak ise makalemizde, arabuluculuk faaliyetinde taraflarin temsili ve taraflan
temsil edebilecek kisiler ele alinacaktir ve nihayetinde tiim bu hususlara dair genel bir
degerlendirme yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Arabuluculuk, dava arkadashgi, dava sistemi, arabuluculuk
arkadashgi, temsil
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The Parties and Representation Of The Parties to The
Mediament Action

ABSTRACT

Mediation is an alternative solution frequently used in countries with developed legal
systems. As stated in the Law No. 6345 on Mediation in Civil Disputes, mediation is
"a dispute resolution method carried out voluntarily and with the participation of an
impartial and independent third party who has received specialized training, who
brings the parties together to discuss and negotiate by applying systematic techniques,
realizes the establishment of a communication process between them in order to
ensure that they understand each other and thus produce their own solutions, and can
also propose a solution if it turns out that the parties cannot produce a solution.” In
our article, the parties of the mediation activity and the representation of the parties
will be examined. First of all, the persons who may participate in the mediation
activity will be discussed as the mediator, the parties and third parties who may be
involved in the activity. The parties may participate in the mediation negotiations
themselves, or their legal representatives may participate when necessary. The parties
may also intervene in the process through their lawyers when they do not participate
in the process themselves. In addition to all these issues, in our article, some special
cases of the participation of the parties in the mediation activity, whether it is possible
to change the party's participation in the mediation activity, whether the heirs can
continue the mediation activity that has started, and the obligation of the main and
sub-employer to participate in the mediation negotiations together when applying to
the mediator with a request for reemployment will be examined. In some cases, more
than one person may take part in the mediation activity. This situation is called
mediation fellowship. The litigation system, on the other hand, is based on two parties,
and in the litigation system, situations where more than one person is involved on one
side are called joinder of parties. It has become necessary to apply the provisions
regarding the joinder of parties regulated in the CCP (code of civil procedure) in
mediation by analogy. The mediator is obliged to inform the parties about the
mediation fellowship. Finally, in our article, the representation of the parties in the
mediation activity and the persons who can represent the parties will be discussed,
and ultimately, a general evaluation will be made on all these issues.

Keywords: Mediation, joinder of parties, litigation system, mediation fellowship,
representation
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GIRIS

Uyusmazlik sozciigiiniin karsiligi olan Fransizcadaki “conflit” ve
Ingilizcedeki “conflict” kelimeleri Latincedeki “carpisma manasindaki
“conflictus” kelimesi kokenlidir. “Tiirkgede ise uyusmazlik kelimesi
manasina gelen, “farklilik”, “anlasmazlik”, “catisma” vb. kelimeler de
kullanilmaktadir  (Blohorn Brenneur, Akugur, Salzer, 2021: 21).
Uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in tipik yontemler arasinda Steffek'in belirttigi gibi
dava, tahkim, miizakere, arabuluculuk, uzlastirma, uzman goriisii ve mini
yargilama gibi yontemler yer almaktadir (Steffek: 2013, 33-61) Bilinen ve
giinimiizde en klasik olarak tanimlanabilecek uyusmazlik ¢6ziim yontemi
devlet yargisidir (Diir, 2018: 5,6).

Arabuluculugun, kurumlarin veya hizmet saglayicilarinin {izerinde
uzlastig1 tek bir tanimi bulunmamakla birlikte, arabuluculuk objektif bir
liglincli kiginin taraflara uzlasma miizakerelerinde yardimci oldugu, &zel,
gonilli ve zorunlu olmayan uyusmazliklarin ¢oziimii siireci olarak
Ozetlenebilir (Brown, Marriot: 2012: 20)

Arabuluculuk faaliyetinin en Onemli siijesi arabulucudur, ancak,
uyusmazligin asil unsurlari taraflardir. Miizakere temelli bir yol olmasi
nedeniyle, arabuluculuk faaliyetinde taraflarin dogrudan iletisimi 6zel degere
sahip olsa da, arabulucu miizakere ortamini koruyup gelistiren, siirdiiren ve
nihayetinde sonuglandiran kisidir (Ekmekgi, Ozekes, Atal1, 2018: 62).

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nunda kabul
edildigi tizere, taraflarin arabuluculugun nasil ilerleyecegi, devam edecegi ve
sonuclanacagr konusunda tam takdir yetkisi vardir. Taraflar genellikle
arabuluculugun nasil ilerleyecegi konusunda son sézii soyler (Tanriver, “Dava
Sart1 Arabuluculuk Uzerine Bazi Diisiinceler”, 2020: 112).

Arabuluculuk faaliyetinde taraflarin siirece kendilerinin katilmalari
cok dnemlidir, siirecte amaglanan yalnizca bagarili bir faaliyet yiiriitiilmesi ve
anlagmaya varilmast degil aynm1 zamanda taraflarin iletisiminin
giiclendirilerek, iliskilerinin devam etmesi sonugta toplumsal barisa katki
sunulmasidir.

Taraflar, arabulucu ile bizzat veya toplu olarak goriisebilir, iletisim
kurabilir. HUAK m. 8, Yon m. 10). Arabulucu taraflarla bizzat ya da toplu
olarak miizakereleri yiiriitecegi hususunda dikkat etmesi sart olan birden fazla
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nokta vardir. Arabulucu en basta taraflar1 aydinlatmali, tarafsiz olmali esitligi
gozetmeli buna ek olarak taraflarin psikolojik durumunu géz Oniine alarak
slirecin yonetimini saglamalidir

Uyusmazlik her zaman iki taraf arasinda ¢ikmaz. Bazi uyusmazliklar da
ikiden fazla taraf arasinda bahis konusu olabilir. Ancak, dava asamasi mutlaka
iki taraf iizerine kuruludur, arabuluculukta, i ya da daha fazla taraf olabilir
(Kekeg, 2016: 164). Coziimiin kalici ve kolay olabilmesi amaciyla
menfaatlere daha fazla odaklanabilmek igin tercih edilen taraflarin bizzat
goriismelere katilimidir. Arabuluculuk dava sistemi gibi iki taraf iizerine
kurulmamistir. Niemic, Stienstra ve Ravitz gibi uzmanlarin belirttigi lizere,
uyusmazliklarin ¢ok tarafli oldugu durumlarda arabuluculuk yontemi tercih
edilirse, uyusmazliklarin grup halinde ¢6ziimlenmesi bireysel anlasmalar
yapmaktan daha az maliyetli olacaktir. Gruplar alternatif ¢éziim yollarin
kullanarak daha rahat bir sekilde bir araya gelebilir ve ortak bir anlasma
saglamak daha kolay olabilir. Ancak, birden fazla tarafin yer aldig1 bir
uyusmazlikta, taraf sayisi ve konumlarinin karmasikligina bagli olarak uygun
bir arabuluculuk stiresi belirlenmesi gereklidir (Niemic, Stienstra ve Ravitz:
2001, 28). Bu nedenle ikiden fazla taraf arabuluculuk yo6ntemiyle
uyusmazliklarinin  ¢oziilmesini istiyorlarsa bu noktada c¢ok tarafl
arabuluculuk so6zlesmesi kullanilabilir. (Kekeg, 2016: 164) Taraflarin
tiimiiniin arabulucuyla s6zlesme yapmasi ve arabulucunun da tiim taraflara
kars1 yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi gerekir. Arabulucu esasen, tiim
taraflar arasindaki iletisimin dogru ve etkin bir bigimde vuku bulmasi igin
gayret gosterir (Ekmekgi, Ozekes, Atali, 2018: 62).

Her diizenlemede olabilecegi {tizere belirli nitelikte bulunan
uyusmazliklarda da dava sart1 olarak arabuluculugun diizenlendigi IMK m. 3
hiikmiinde de bosluklar bahis konusu olabilecektir. Bu kapsamda bilakis bu
bosluklar sebebiyle iscinin giiglii isveren karsisinda magdur pozisyonda
bulunabilecegi, isverenin bu siirecte is¢iye baskida bulunabilecegi endisesi
dogmaktadir (Erbas, 2018: 196). Doktrinde bazi1 goriislere gore siire¢
icerisinde iscinin magdur olabilecegi endisesi tasinmaktadir. Belli basl
Ozellikleri tasiyan is hukuku kaynakli uyusmazliklarda arabuluculuk
kurumuna bagvurulmasinin dava sart1 oldugunun, ilk toplantiya mazeretsiz bir
bicimde taraflardan birinin katilmamasi, ilerleyen siirecte dava agilmasi
durumunda davay1r kazansa dahi toplantiya gelmeyen tarafa dava
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masraflarinin yliklenmesi bigiminde bir yaptirima baglansa bile, taraflarin
arabuluculuk siirecinde herhangi bir anlasmaya varmak mecburiyetinde
olmadiklar1 muhakkaktir (Erbag, 2018: 196).

Arabuluculuk siirecinde taraflar, taraf vekilligi yapacak avukatlar,
igveren yetkilileri ve idare i¢in toplantilara katilan komisyon iiyelerinin
miizakere tekniklerini bilmesi gerekmektedir. Fakat arabuluculuk siirecinde
arabulucunun kendisini miizakereci ya da taraf gibi gormemesi gerekir (Ozer,
2020: 66).

Braun'un ifade ettigi gibi, uyusmazlik durumunda taraflarin genellikle
arabulucularla is birligi yaparak sorunu ¢6zmeye calisacaklari ve sonug olarak
durumu daha da  kotilestirmekten  kacgmacaklart  umulmaktadir.
Arabulucularin varligi, taraflarin birbirleriyle iletisim kurmalarina, farkli
bakig acilarini anlamalarina ve ¢dziim icin ortak bir noktada bulusmalarina
yardime1 olur. Bu sayede, uyusmazlik siirecinde ortaya ¢ikabilecek olumsuz
duygusal ve mali etkilerin minimize edilmesi hedeflenir (Braun, 1955: 130).
Ancak, taraflar yine de ger¢ek niyet ve davranislarini arabulucu oniinde kimi
zaman iyi niyetle sergilemeyebilirler (Kocaoglu, 1999: 63).

1. GENEL OLARAK ARABULUCULUK FAALIYETINE
KATILABILECEK KiSIiLER, ARABULUCULUK FAALIYETININ
TARAFLARI, ARABULUCULUK FAALIYETINDE TARAFLARIN
KATILIMIYLA ILGILi OZEL HALLER

1.1. Genel Olarak Arabuluculuk Faaliyetine Katilabilecek Kisiler

Yargilamada, sijjeler arasindaki rol dagilimi usul hukukunun en temel
hadisesidir (Topel Celikoglu, 2012: 288). Buna ek olarak medeni usul
hukukunda  hedef, yalnizca taraflar  arasindaki  uyusmazliklar
neticelendirmektir (Akkan, 2010: 20) Yargilama esnasinda da taraflar olay1 en
iyi bilen kimseler oldugundan taraflarca hazirlama ilkesi uygulanmakta ve
taraflar iddia veya savunmaya dayanak olacak vakialari getirme gorevi
istlenmektedirler (Yavas, 2005: 745).

HUAK’1n 15/6, 15/8. maddeleri ile 7036 sayili IMK’nin 3/18. maddesi,
arabuluculuk siirecinin tarafi adina ve o taraf yerine arabuluculuk siirecine
dahil olabilecek kisi/kisilerin sayisim1 smirli say1 esasina gore siralamistir.
Bunlar, idare tarafindan kurulan komisyon, taraf vekili, tarafin kanuni
temsilcisi ve igvereni tarafindan isci-isveren arabuluculuk miizakerelerine
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katilmak igin yetkilendirilen calisandir (Cil, 2020: 61). Arabuluculuk
miizakerelerine taraflar kendileri katilabilecegi gibi, lizum oldugunda kanuni
temsilcileri de katilabilir. Buna ek olarak, siirece kendileri katilmadiklarinda

taraflar avukatlar1 araciligiyla da siirece miidahil olabilir (HUAK m. 15/6;
HUAKY m. 17/8).

1.1.1. Arabulucu

Taraflara ek olarak, arabuluculuk tarafsiz, bagimsiz bir {igiinci kiginin
katilimini gerektirir. Bu nedenle, taraflarin kendi ¢ikarlarina en uygun olan bir
¢Oziimii miizakere etmelerini ve bu ¢éziime varmalarmi saglamak icin
miizakereler ¢ok onemli bir bilesendir (Kekeg: 2016: 162).

Stulberg, arabulucularin temel islevinin bir katalizor ve kolaylastiric
olarak hareket etmek oldugunu ifade etmektedir. Bunun anlami, arabulucunun
varligiyla taraflarin birbiriyle etkilesimini artirmak ve ¢6ziim igin yapict bir
durus olusturmak oldugudur. Ancak, Stulberg'a gore, arabulucunun varligi
sadece olumlu sonuglar dogurmaz ve taraflar arasindaki yanlis anlamalar1 ve
kutuplagmay1 6nlemek icin bir garanti yoktur. (Stulberg: 1981, 94) Bu
nedenle, arabulucularin kolaylastirict rolii, her tarafin durumunu daha net
anlamalarina yardimci olacak sekilde bilgi akisini artirmay icermektedir. Bu
sekilde, taraflarin ¢ikarlar1 daha iyi anlasilabilir ve sonucta daha yapici bir
tartigma ortami olusabilir (Gulliver, 1977: 34).

Arabulucu taraflarca segilir veya kabul edilir. Taraflar, bir arabulucu
secme veya birden fazla arabulucunun birlikte gorev yapmasina karar verme
secenegine sahiptir. Her iki taraf da arabulucuyu se¢cme ve segilen arabulucu
ile siirece devam edip etmeme yetkisine sahiptir (Cil, 2020: 59).

Erdogan/Erzurumlu’ya gore arabuluculuk (menfaatlerin tartisildigi ve
bu sayede taraflarin anlagmaya varabildigi bir kurum olmasi sebebiyle), kimin
hakli kimin haksiz oldugunun belirlendigi bir siire¢ olmadig1 icin iktisadi
menfaatlerin 6n planda tutuldugu bir uyusmazlikta bir mali miisavir, taraflarin
duygusal taraflarinin uyusmazligin kaynagi oldugu bir halde bir psikolog
arabulucu olarak bulunabilmelidir, uzun bir zaman zarfinda hukuki hususlari
meslek edinmis birinin uyusmazligi dinlerken hak boyutunun o&tesinde
diisiinebilmesi gii¢ olabilecektir (Erdogan, Erzurumlu, 2016: 16). Biz bu
goriise katilmamaktayiz, bizim goriisiimiize gore arabuluculuk siirecinin
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hukuk egitimi almig bir kisi tarafindan koordine edilmesi daha uygun
olacaktir.

1.1.2. Taraflar

Roma'da bir davada taraf olmak i¢in hem hak hem de fiil ehliyetine
sahip olmak tizere belirli sartlar gerekiyordu. Mahkeme kararlarinin taraflart
baglayabilmesi amaciyla taraflarin mahkemenin yetkisini kabul ettigini
belirten litis contestatio islemi, yargi faaliyetini yiiriiten hakim veya
hakemlerin devlet memuru olarak sayilmamasi nedeniyle gerekmekteydi. Bu
islemi yapabilmek igin ise taraflarin fiil ehliyetine sahip olmasi liizumu vardi
(Oztek’in belirttigi iizere, “Litis contestatio islemi taraflarm bir formula
lizerinde anlagmalar1 ve esas itibartyla bir sézlesme oldugundan, taraflar
arasindaki hukuki iligkiyi sona erdirip yerine bir usul hukuku iliskisi
kurulmasini saglamaktadir. Litis contestatio islemi ile hukuki iliski sona erdigi
i¢in, bor¢lunun borcunun kaynagi Litis contestatio olmaktadir”; Diler Tamer:
1987: 38, 39).

Medeni usul hukukunda taraf kavrami ise sdyle agiklanabilir; Cekismeli
yargidaki en dnemli husus davalardir. Dava, baskasi tarafindan siibjektif hakki
ihlal edilen, tehlike altina sokulan ya da kendinden haksiz talepte bulunulan
kisinin mahkemeden hukuki muhafaza talep etmesidir. Mahkemeden hukuki

muhafaza isteyen kisiye davaci, diger tarafa da davali denir (Kuru, Aydn,
2021: 289).

Dava sisteminde salt iki taraf bulunmaktadir, 6yle ki dava iki taraf
sistemi iizerine insa edilmistir. Bu durumda davaci ve davali ayr kisiler
olmalidir. Davaci ya da davali tarafta birden ¢ok kisi olsa da davada ikiden
cok taraf olamaz. (Kuru, Aydin, 2021: 293).

“Taraf kavraminin bir davada biiylik 6nemi vardir. Ciinkii, bir davada
verilen hiikiim, yalniz o davanin taraflari bakimindan kesin hiikiim teskil eder
(HMK m. 303). Davada taraflarin yapacaklar1 bircok taraf islemleri vardir;
taraflar kendi davalarinda tanik veya bilirkisi olamaz; yargilama giderleri de
ancak taraflara (kural olarak haksiz ¢ikan tarafa) yiikletilir (HMK m. 326)).
(Kuru, Aydin, 2021: 29).

Yargitay 14. Hukuk Dairesi’nin 19.08.1975 tarih ve 3410/3460 sayili
kararinda taraflarin kim oldugu hususu sdyle belirtilmistir; “Mahkemeden,
hakkinin korunmasini isteyen davaci, bu hakki inkér ya da ona tecaviiz ettigi
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ileri siiriilen de davali” diye nitelendirilir. Bir davada, davaci ve davali olmak
tizere iki taraf yer alir. Bir davanin taraflarinin kimler oldugu ise, dava
dilekgesinde belirtilir.” (Tutumlu, 2022: 177) Taraf bir davada kendi adina
hukuki koruma isteyen dava agan-davaci ve kendisine karsi hukuki koruma
istenen dava agilan-davalidir. Bu tarifin ise maddi hukuk iligkisi ile bir
baglantis1 yoktur. Eski goriisiin aksine bugiin taraf kavraminin saf usuli bir
kavram oldugu kabul edilmektedir”. Bugiinkii sekli ile maddi taraf kavraminin
“kim maddi hukuk iligkisinin siijesi oldugunu iddia ediyorsa taraf odur”
seklindeki taraf tarifi de yeterli olmaktan uzaktir. Zira bugiin baz1 hallerde,
maddi hukuk iligkisinin siijesi olmayan kisiler de kendi adlarina (yani taraf
olarak) hukuki himaye talep edebilmekte, dava agabilmektedirler. Maddi
hukuktan hareket eden taraf tarifi bunlarin durumunu da izah edemeyecektir.
Maddi hukuk iliskisinin tarafi oldugunu iddia eden taraftir seklindeki tarif
menfi tespit davasindaki taraf durumunu da izah edemez (Alangoya, Yildirim,
Yildirim, 2009: 112).

Iradi ya da kanuni temsilci de asla taraf degildir, taraf daima temsil
edilendir (Alangoya, Yildirim, Yildirim, 2009: 113)

1.1.3. Arabuluculuk Faaliyetine Katilabilecek Baz1 Kisilerin Ozel Olarak
Incelenmesi

1.1.3.1. isci

4857 sayili Is Kanunu m. 2 uyarinca bir is sozlesmesine dayanarak
calisan kisiye isci denir. 854 sayili Deniz Is Kanunu’nun 2. maddesine gore
bir hizmet akdine dayanarak gemide calisan kaptan, zabit ve tayfalarla diger
kimselere “gemi adami” denir. 5953 sayili Kanun’un 1. maddesi 1. fikrasina
gore bu Kanunun siimuliine giren fikir ve sanat islerinde iicret karsiligi
calisanlara gazeteci denir. 13/6/1952 tarihli ve 5953 sayili1 Basin Mesleginde
Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda
Kanunda diizenlenen gazeteci ile 20/4/1967 tarihli ve 854 sayili Deniz Is
Kanunu’nda diizenlenen gemiadami, bu madde kapsaminda is¢i sayilir. 6356
Sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’nun 2. maddesi 4. fikrasina
gore is sozlesmesi disinda iicret karsilig1 is gormeyi tagima, eser, vekalet,
yayin, komisyon ve adi sirket s6zlesmesine gore bagimsiz olarak mesleki
faaliyet olarak yiiriiten gercek kisiler de isci sayilir (IMK m. 3/20).
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Dava sarti arabuluculugun diizenlendigi 7036 sayili Is Mahkemeleri
Kanun’unun 3. maddesinin 1. fikrasi ile “...arabulucuya bagvurulmasi dava
sartidir...” ibaresi ve 4857 sayili Is Mahkemeleri Kanunu 20. maddesinin 1.
fikrasinda “...arabulucuya basvurmak zorundadir...” bigiminde bulunan
ibarenin, esasen is¢inin isveren karsisindaki konumu sebebiyle gili¢siiz olmasi
ve igverenin gorlismelerde hakimiyeti elde tutarak is¢inin zayif duruma
diismesine neden olacagi, is¢inin anlagsmaya mecbur kalacagi, dogrudan
yargilya bagvuru hakkimi simirlandiran diizenlemeler oldugu gerekgesi
sunularak iptali talep edilmistir (Bahadir, 2022: 144,145) .Is¢inin korunmasi
ilkesi geregince, isveren karsisinda korunmasi hedeflenen isgiler, mali agidan
zayif durumda kalabilmektedir. Isverenlerin is sdzlesmelerini haksiz yere
feshettigi ya da is¢ilerin isverenleri karsisinda esitsizlik yasadigi durumlarda,
iscilerin teknik donanim eksikligi veya avukat yardimi1 alamama durumlari séz
konusu olabilmektedir. Bu durumda, anlasmaya varma baskis1 altinda kalan
is¢i, kendi hakkindan feragat edebilir ve anlasma saglanmasi, gabin
iddialarinin dillendirilmesine neden olabilir. Bu sebeplerle, arabuluculuk
zorunlulugu, isgilerin haklarin1 koruma amaci tasisa da, bazi durumlarda
is¢ilerin magdur olmasina sebep olabilir. (Tanriver, “Dava Sart1 Arabuluculuk
Uzerine Baz1 Diisiinceler”: 2020, 122)

1.1.3.2. isveren

4857 sayil Is Kanunu’nun 2. maddesi 1. fikrasina gore isci calistiran
gercek veya tlizel kisiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara
isveren denir (Isveren kavrami i¢in bkz. Cigek: 2019, 105). 854 sayili Deniz
Is Kanunu 2. maddesine gore gemi sahibine veya kendisinin olmayan bir
gemiyi kendi adina ve hesabina isleten kimseye “isveren” denir. 5953 sayil
Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin
Tanzimi Hakkinda Kanun madde 1 sdyledir; “Bu Kanun hiikiimleri Tiirkiye'de
yayimlanan gazete ve mevkutelerle haber ve fotograf ajanslarinda her tiirli
fikir ve sanat islerinde ¢alisan ve Is Kanunundaki "is¢i" tarifi simulii haricinde
kalan kimselerle bunlarm isverenleri hakkinda uygulanir.” Isletmelerde
gazeteciler gibi calisanlar1 istihdam eden herhangi bir kisi, calisanlarina karsi
igveren pozisyonunda yer almaktadir. Bu baglamda, isveren sifati tasiyanlar,
sadece Ozel sektorde faaliyet gosterenler degil, aym: zamanda dernekler,
vakiflar, kooperatifler, sendikalar ve kamu tiizel kisileri gibi farkli kuruluslar
da olabilirler. (Yakici, 2019: 92,93) Isverenin kamu tiizel kisisi olmas1 halinde
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arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, iist yonetici tarafindan belirlenen iki
tiye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk
miisavirinden olusan komisyon temsil eder (HUAK m. 15/8)

1.1.3.3. Taraf Olabilecek Diger Kisiler

Arabuluculuk  Kanunu'nun temel amaci, hukuki sorunlarin
arabuluculuk yoluyla ¢oziimiinde uyulmasi gereken ilke ve uygulamalar
diizenlemektir. Yabancilik unsuru igerenler de dahil olmak {iizere, taraflarin
serbestge tasarruf yetkisine sahip oldugu is veya islemlere iliskin 6zel hukuk
ihtilaflart bu Kanun'un uygulamasina tabidir (HUAK m. 1,2). Taraflarin
serbestge tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden kaynaklanan 6zel hukuk
uyusmazligr bulunan kisiler (aile i¢i siddet iddialar1 olan kisiler haric)
yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil olmak iizere en genis anlamiyla taraf
olabilecek kisilerdir.

Arabuluculuk faaliyetinde tiim taraflarin fiil ehliyeti olmas1 sarttir,
clinkii arabuluculuk faaliyeti neticesinde anlagma tutanagi imzalanacagindan
bu anlasmanin gecerli olabilmesi i¢in taraflarin ya da kanuni ve iradi
temsilcilerinin fiil ehliyeti bulunmas1 sarti aranmaktadir. Anlagsma tutanagi
niteligi dolayisiyla kendine 6zgii bir bor¢lar hukuku sézlesmesidir. Anlagsma
tutanagi sézlesme 6zgiirliigii kapsaminda 6zgiirce akdedilebilmesine ragmen
niteligi itibariyle kanunun emredici hiikiimlerine, ahlaka, kamu diizenine
aykir1 olamaz, iradelerin saglikli bir bigcimde ortaya konmas1 gerekir, yoksa
tutanak genel hiikiimlere aykirilik sebebiyle gecersiz olur (Atici, 2021: 115).

1.1.3.4. Uciincii Kisiler

Arabuluculuk miizakerelerine, taraflar ve avukatlar harig, salt gerek
varsa ii¢lincii kigilerin katilmasina izin verilir. Uyusmazligin ¢6éziimiine katki
sunabilecek uzman kisilerde 6325 sayili kanun m. 15/6 uyarinca
miizakerelerde hazir bulundurulabilir (Aile uyusmazliklarinin sulh yoluyla
¢oziilmesi onceki diizenlemelerde sulh yoluyla miimkiin kilinmis ve HMK’da
diizenlenmistir. Bu baglamda, 4787 sayili Aile Mahkemelerinin Kurulus,
Gorev ve Yargilama Usullerine Dair Kanun ile hékime, sulh girisiminde
bulunma gorevi verilmistir. Adi gecen Kanun’un 7. maddesine gore; “Aile
Mahkemeleri, onlerine gelen dava ve islerin Ozelliklerine gore, esasa
girmeden Once, aile igindeki karsilikli sevgi, saygi ve hosgdriiniin korunmasi
bakimindan eslerin ve cocuklarin karsi karsiya olduklari sorunlari tespit
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ederek bunlarin sulh yoluyla ¢6ziimiinii, gerektiginde uzmanlardan da
yararlanarak tegvik eder. Sulh saglanamadigi takdirde yargilamaya devam
olunarak esas hakkinda Kkarar verilir.” Aile mahkemesi hakimleri,
uyusmazliklar ¢éziimlemek igin esasa girmeden evvel taraflar sulh yoluyla
¢Oziime ulagmaya tesvik ederler ve gerektiginde mahkeme huzurunda gorev
yapan uzmanlari arabulucu olarak goérevlendirirler, aile mahkemesi hakimleri,
taraflar arasinda anlagsmanin saglanmasi igin “aile arabulucusu” gibi rol alirlar.
(Tanriver, “Arabuluculuk”, 2002: 172,173). Kanunda yalnizca ¢oziime
katkida bulunabilecek uzmanlarin miizakerelerde bulunabilecegi net bir
bigimde ifade edilmistir.

Taraflar, manevi destek istedikleri i¢in zaman zaman aile ici
anlagmazliklarda veya bosanmaya iligkin arabuluculuklarda arkadaslarindan
veya ailelerinden arabuluculuk miizakerelerinde bulunmalarini isteyebilir.
Bireycilik ve bireysel karar vermenin aksine, bu husus, isbirligine ve grup
karar almaya deger verilen medeniyetlerde daha yaygindir. Bat1 Avrupa ve
Kuzey Amerika kiiltiirlerinde baskalarin1  dahil etmek, olasiliklart
gelistirmeyi, adil bir hareket tarzi saglamayi, anlasmanin uygulanabilirligini
artirmay1 vb. icerir. (Moore, 2016: 149).

Onemli olan nokta sudur ki; gerekli kisilerin katilimi engellenip,
gereksiz kisilerin katilimina izin verilip, miizakerelerde karisiklik yaratilip,
sonucun basarisiz olmasinin engellenmesidir (Kekeg, 2016: 167).

“Taraflar muhasebeci, miihendis gibi teknik uzmanlar ya da
aragtirmacilarin ~ katilimin1  talep  edebilirler. Mevcut diizenlemeler
dogrultusunda arabulucunun bilirkisiye bagvurmast miimkiin degildir
(HUAKY m. 19/4). Niteligi itibartyla ancak yargi yetkisini kullanan hakim
tarafindan yapilabilecek islemler arabulucu tarafindan yapilamaz (HUAK m.
15, HUAKY m. 17/4).” Bu baglamda arabulucu, tanik dinleyemez, bilirkisiye
bagvuramaz (Tanrtver, “Hukuk Uyusmazliklar1 Baglaminda Arabuluculuk”,
2022: 130). Tanik ya da bilirkisinin arabulucunun bagvurusuyla, arabuluculuk
goriismelerine katilmalari miimkiin degildir.

Arabuluculuk miizakerelerinde yer alan uzmanlar, bilirkisi olarak
tanimlanamazlar. Ciinkii amaglanan husus bir iddiay1 dogrulamak veya
kamtlamak degildir. Bu kisilerin gorevi, karar verme yetkisi bulunmayan
arabulucuyu etkilemek degil, taraflarin sundugundan daha verimli bilgileri
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arabuluculuk siirecine dahil ederek farkli ¢6ziim seceneklerini ortaya
¢ikarmaktir. Moore, bu konuda su agiklamayi yapmistir: Bu uzmanlar,
taraflarin konulara daha profesyonel bir bakis agis1 gelistirmelerine yardimci
olabilirler ve ¢eliskili konularin ag¢ikliga kavusmasina katki saglayarak
arabuluculuga yeni bir firsat sunabilirler (Moore, 2003: 151)

1.2. Arabuluculuk Faaliyetinde Taraf Degisikliginin Miimkiin Olup
Olamayacad

“Davada taraf degisikligi, davaci ya da davali tarafin yerine
bagkalariin gegmesi bigiminde davaya bu kisilerce veya bu kisilere karsi
devam edilmesi suretiyle olur. Taraf degisikligi (Bir davada taraf degisikligi,
ancak karsi tarafin acik rizasi ile miimkiindiir (HMK m. 124/1). Bu konuda
kanunlarda yer alan 6zel hiikiimler saklidir (HMK m. 124/2). Ancak, maddi
bir hatadan kaynaklanan veya diiriistliik kuralina aykir1 olmayan taraf
degisikligi talebi, karsi tarafin rizasi aranmaksizin hakim tarafindan kabul
edilir (HMK m. 124/3). Dava dilekgesinde tarafin yanlis veya eksik
gosterilmesi kabul edilebilir bir yanilgiya dayaniyorsa, hdkim karsi tarafin
rizasini aramaksizin taraf degisikligi talebini kabul edebilir. Bu durumda
hakim, davanin tarafi olmaktan c¢ikarilan ve aleyhine dava acilmasina
sebebiyet vermeyen kisi lehine yargilama giderlerine hilkmeder (HMK m.
124/4)) kanundan kaynaklanan nedenlerle ya da iradi olarak miimkiin
olabilir.”

Tarafta iradi degisiklik, HMK m. 124’te diizenlenmistir. Spiihler, Dolgi
ve Gehri taraf degisikligi hususunda iki farkli durumdan bahsetmektedir.
Kanunun o6ngordiigii hallerde kendiliginden gergeklesen taraf degisikligi
zorunlu olarak adlandirilirken, kanunun 6ngoérdiigii belirli hallerde ise bir
tarafin talebi ve diger tarafin kabulii veya mahkemenin izniyle gerceklesen
taraf degisikligi iradi olarak adlandirilir (Akkaya, 2014: 897). Ornegin,
malvarligina iliskin davalarda bir tarafin 6lmesi halinde, taraf ehliyeti sona
eren taraf yerine mirasgilar1 gecer ve dava onlar tarafindan veya onlara karsi
yiirtitiliir. Bu durum, maddi hukuktan kaynaklanmaktadir. Dava mirascilar
tarafindan mirasi ret veya kabul edinceye veya mirasin reddi i¢in dngoriilen
stire sona erinceye kadar ertelenir (HMK m. 55). Bu hallerde taraf degisikligi
yapildiginda ara karar verilmesi gerekmekte, mirasgilarin davaya ara kararla
dahil edilmesi gerekmektedir (Tas Korkmaz, 2018 117,137).
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HMK m. 124'e gore, taraf degisikligi yapilirken davali ya da davaci
taraf yanlig ya da eksik yazilabilir. Bu durumda, iradi taraf degisikligine dair
hiikiimlere gore, yanlig gosterilen tarafin yerine gercek tarafin gecirilmesi
mimkiindiir. Ayrica, eksik gosterilen taraftaki eksikligin giderilmesi igin
gerek mecburi dava arkadasgligi gerekse ihtiyari dava arkadasligi meydana
getirecek bigimde taraf degisikligi yapilabilir. (Tas Korkmaz 2018: 117,137).

Usul hukuku bakimindan dar kapsamda, taraf degisikligi davanin
taraflarina yeni kisilerin katilmasiyla gerceklesen taraf katilimini ifade etmez.
Tam tersine, taraf degisikligi, taraflarin yerlerine yeni kisilerin katilmasini ve
hiikmiin bu yeni taraflar hakkinda verilmesini ifade eder. Genis kapsamda
taraf degisikligi ise mevcut taraflarin yanina yenilerinin eklenmesiyle de olur.
Davada taraf degisikligi sadece karsi tarafin rizasiyla miimkiindir ve bu
degisiklik davaci veya davali tarafta olabilir. Rizanin agik bir sekilde ifade
edilmesi gereklidir. (Atali, Ermenek, 2021: 153).

Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 124. maddesi 3. fikrasi, hakimin
izniyle yapilabilen taraf degisikligi seklini ihtiva etmektedir. Bu madde, dava
dilekcesinde karsi tarafin yanlis ya da eksik yazilmasina dayanan taleplerin,
kars1 tarafin rizasi aranmaksizin hakim tarafindan kabul edilebilecegini
ongormektedir. Bahis konusu husus, maddi hatadan kaynaklanmali ya da
diirtistliik kuralina aykir1 olmayan yanilgilarla sinirlt olmalidir. Kanun, bu
hiikkimle sadece davali tarafin degistirilmesine olanak tanimaktadir.
Dolayisiyla, Kanun salt dava dilek¢esinden bahsettiginden, dava dosyasinda
mevcut olan yazim hatalari ya da hesaplama hatalari iradi bir taraf degisikligi
nedeni olarak kabul edilemez. (Atali, Ermenek, 2021: 153).

Tiirk hukukundaki arabuluculuk uygulamasinda birebir HMK’daki gibi
bir taraf degisikligi kurumu bulunmasa da, soyle ifade edilebilir ki, 4727 sayili
Medeni Kanun madde 8’e gore “Her insanin hak ehliyeti vardir. Buna gore
biitlin insanlar, hukuk diizeninin sinrlart i¢inde, haklara ve borglara ehil
olmada esittirler.” Medeni Kanun madde 28 uyarinca kisi 6liince hak ehliyeti
de sona ereceginden, sayet arabuluculuk siireci devam ederken taraflardan biri
vefat ederse, arabulucu siireci o noktada sonlandirmalidir. Eger ki tarafin
mirascilart belirlenebiliyorsa ve siirece devam etmek istiyorlarsa yeni bir
arabuluculuk siirecinin baslatilmas1 miimkiin olabilecektir.
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1.3. Mirascilarin Baslamis Olan Arabuluculuk Faaliyetini Siirdiiriip
Siirdiiremeyecegi

Dava sirasinda taraflardan birinin 6liimii baglikli, HMK m. 55’e gore,
“Taraflardan birinin 6limii halinde, miras¢ilar miras1 kabul veya
reddetmemisse, bu hususta kanunla belirlenen siireler geginceye kadar dava
ertelenir. Bununla beraber hakim, gecikmesinde sakinca bulunan héllerde,
talep lizerine davayi takip i¢in kayyim atanmasina karar verebilir.”

HMK m. 55’te yer aldigi iizere, arabuluculuk siirecinde taraflardan biri
vefat ederse, mirasgilar tespit edilebiliyorsa davet mektubu gonderilerek
stireci kabul ederlerse siire¢, mirasgilarla yiritilebilir. HMK m. 55’te bu
husus hakkinda diizenleme bulunup, Arabuluculuk Kanunu’nda diizenleme
yoktur. (Mirasgilarin dava agmadan 6nce arabuluculuga basvurmasi gerektigi
hakkinda; Samsun Bolge Adliye Mahkemesi 8. Hukuk Dairesi, Esas
Numarasi: 2019/1350, Karar Numarasi: 2019/1863, Karar Tarihi: 03.07.2019,
(www.legalbank.net) Davalilar vekili istinaf dilekgesinde 6zetle; davacinin
...... miras¢ist olan davalilar yoniinden arabulucuya basvurmadigini,
arabuluculugun 7036 say1li yasa geregince dava sart1 oldugu, dava sart1 yerine
getirilmediginden dolay1r davanin reddi gerekir iken davanin agilmamis
sayilmasina karar verilmesinin hukuka aykiri oldugunu, davanin belirsiz
alacak davasi olarak agilamayacagi, davacinin is akdini haksiz olarak
feshettigi, bu nedenle kidem tazminatina hak kazanmadigi, davacinin
davalidan hicbir hak ve alacaginin bulunmadigini, davacinin higbir hak ve
alacagi olmadigina dair ibraname imzaladig1 gerekgeleriyle istinaf yoluna
bagvurmustur. Dosyanin incelenmesinde ise; davaci vekili tarafindan aleyhine
dava agilan davali ...... ile ilgili olarak dava agilmadan 6nce arabulucuya
bagvuruldugu, ancak mirasgilart olan davalilar ...... R R R ile ilgili
olarak ise dava agilmadan 6nce arabuluculuk yoluna gidilmeden dava acildig:
anlagilmaktadir. Dava agilmadan 6nce arabulucuya basvurulmus olmasi dava
sartidir. HMK 115.maddesine goére mahkeme, dava sartlarinin mevcut olup
olmadigini, davanin her agsamasinda kendiliginden arastirir. Taraflar da dava
sarti noksanligin1 her zaman ileri siirebilirler.7036 sayili Is Mahkemeleri
Kanunu 3/2.maddesi geregince arabulucuya bagvurulmadan dava agildiginin
anlagilmas1 halinde herhangi bir islem yapilmaksizin davanin dava sarti
yoklugu sebebiyle usulden reddine karar verilmesi gerekir. Bu bakimdan
davalilar ...... y eennne oo y eeens ile ilgili olarak dava agilmadan 6nce arabuluculuk
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yoluna gidilmeden dava acildig1 anlagilmakla bu davalilar agisindan davanin
dava sart1 yoklugu sebebiyle usulden reddine karar verilmesi gerekir iken, bu
davalilar yoniinden de davanin agilmamis sayilmasina karar verilmesi
hatalidir. Bu yonden davalilar vekilinin istinaf sebepleri yerindedir. Bu
nedenle mahkemece davali ...... yoniinden davanin agilmamis sayilmasina,
diger davalilar ......,......,......,...... ile ilgili olarak ise davanin dava sart1 yoklugu
sebebiyle usulden reddine karar verilmesi gerekir). HMK m. 55 hiikmiiniin
arabuluculukta da kiyas yoluyla uygulanmasi miimkiin degildir. HUAKY
madde 21 uyarinca arabuluculuk siireci sirasinda arabuluculuk faaliyeti
taraflardan birinin 6liimiiyle sona erer. Miras hukuku genel hiikiimlerine gore
ise mevcut siire¢ sona erdirilip, miras¢ilar kabul ettigi takdirde mirasc¢ilarin
siirdlirecegi yeni bir arabuluculuk siireci baslatilmalidir.

1.4. ise Tade Talebiyle Arabulucuya Basvuruda Asil ve Alt Isverenin
Arabuluculuk Goriismelerine Birlikte Katilmasi Zorunlulugu

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler ve bunlarin is hayatinda
kullanimi, ekonomik ve sosyal alandaki degisimler gibi nedenler, geleneksel
is¢i-igveren iligkisine ek olarak yeni ¢alisma modellerinin ortaya ¢ikmasina
yol agmustir. Bu yeni ¢alisma sekilleri, 6zellikle dijital teknolojilerin kullaninm
ile, esnek is diizenleri, uzaktan ¢alisma, serbest calisma ve diger alternatif is
modelleri gibi farkli is diizenleri olarak kendini gostermektedir. Bu da, is
hukuku ve is iliskileri alanlarinda yeni diizenlemelerin gerekliligini ortaya
cikarmaktadir. Is hayatindaki alisilagelen uygulama, isverenin kendi isini
yaparken kendi iscilerini kendi isyerinde ¢aligtirmasiyken, gliniimiizde tiim
igverenlerin her alanda uzmanlik bilgisi olan is¢ileri caligtirmasini maddi
bakimdan ve rekabet hukuku bakimindan olanaksizlastirmistir, alt isveren
veya ddiing is iliskisi vb. kavramlar da buna bagl olarak gelismistir (Erdag,
2021: 61).

Is Kanunu madde 2’ye gore “Bir isverenden, isyerinde yiiriittiigii mal
veya hizmet {iretimine iliskin yardime islerinde veya asil isin bir boliimiinde
isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde
is alan ve bu is i¢in gorevlendirdigi is¢ilerini sadece bu isyerinde aldig1 iste
caligtiran diger isveren ile is aldigi isveren arasinda kurulan iliskiye asil
igveren-alt igveren iliskisi denir. Bu iliskide asil isveren, alt igverenin
is¢ilerine karsi o igyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, is sézlesmesinden veya
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alt igverenin taraf oldugu toplu is sdzlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden
alt igveren ile birlikte sorumludur.”

Is sozlesmesi feshedilen is¢inin, bir asil isveren alt isveren iliskisi
baglaminda asil isveren isyerinde ¢alisan bir i¢i olmasi olasilik dahilindedir.
Bu bigimde uyusmazligin isveren tarafinda kimlerin bulunacagi ve
arabuluculuk asamasmin hangi isverenlerle yiiriitiilecegi tartisma konusu
yapilabilecektir. (Oguz, 2019: 125). IMK m. 3/15’e gore, “Asil isveren-alt
igsveren iliskisinin varligi halinde ise iade talebiyle arabulucuya
bagvuruldugunda, anlasmanin gerceklesebilmesi amaciyla isverenlerin
arabuluculuk goriismelerine birlikte katilmalar1 ve iradelerinin birbirine
uygun olmasi aranir.” Hitkkmiin gerekgesine (Maddenin on besinci fikrasina
gore, asil igveren-alt igveren iliskisinin varligi halinde ise iade talebiyle
arabulucuya bagvuruldugunda, anlasmanin gergeklesebilmesi i¢in asil isveren
ve alt igverenin arabuluculuk goriismelerine birlikte katilmalar1 ve iradelerinin
birbirine uygun olmas1 aranmaktadir. Uygulamada alt isverenin galistirdigi
is¢i tarafindan ise iade talebiyle acilan davalarda, asil igveren alt isveren
iligkisinin gegersiz oldugunun veya muvazaaya dayandiginin belirlenmesine
bagl olarak, davalinin gergek isveren olmadiginin belirlenmesi halinde taraf
sifat1 sorunu ortaya c¢ikmaktadir. Davanin sifat yoklugu sebebiyle (husumet
nedeniyle) reddi durumunda ise is¢inin gercek isverene karsi dava agmasi
gerektiginden isci, ise iade davalari icin Ongdriilen bir aylik dava agma
stiresini kagirma tehlikesiyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum isgiyi
magdur etmekte ve bir aylik siire gecmemisse yeni bir dava agilmasi
zorunlulugu da usul ekonomisine aykir1 diismektedir. Ote yandan, 4857 sayili
Kanunun 2’nci maddesinin altinci ve yedinci fikralarina gore asil isveren-alt
igveren iligkisinin gecerli olup olmadigi veya muvazaaya dayanip
dayanmadig1 konusunda yapilmasi gereken yargisal denetim, iligskinin
taraflarinin, yani asil igveren ve alt igverenin davada yer almalarini, kendi
hukuklarint koruyacak agiklamalar1 yapmalarini ve iddialariyla ilgili olarak
ispat haklarmi kullanmalarin1 zorunlu kilmaktadir. Aksi takdirde Avrupa
Insan Haklar1 Sézlesmesinin 6’nc1 maddesinde diizenlenen adil yargilanma
hakki ile 6100 sayili Kanunun 27’nci maddesinde oOngoriilen hukuki
dinlenilme hakkina aykirilik giindeme gelebilecektir. Dolayisiyla asil igveren-
alt igveren iligkisinin s6z konusu oldugu durumlarda, ise iade davalarina 6zgii
olarak, davali taraf yoniinden mecburi dava arkadagliginin var oldugunun
kabulii gerekir. Bu sebeple Tasarida, asil igveren-alt igveren iliskisinin varligi
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halinde ise iade talebiyle arabulucuya basvuruldugunda, anlagsmanin
gerceklesebilmesi igin isverenlerin arabuluculuk goriismelerine birlikte
katilmalar1 ve iradelerinin birbirine uygun olmasi aranmaktadir. Bu
diizenleme ile hem is¢i hem de igveren tarafinin haklariin ve g¢ikarlarinin
daha iyi bir sekilde korunmasi amaglanmaktadir) gore, alt igverenlik
iligkisinin gegersizligi veya muvazaali olmasi halinde is¢inin hak kaybina
ugramamasi ve adil yargilanma hakkinin korunmasini hedeflenmektedir.

Is Kanunu m. 2’ye gore bir isverenden, isyerinde yiiriittiigii mal veya
hizmet tretimine iligkin yardimci islerinde veya asil igin bir bdliimiinde
isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde
is alan ve bu is i¢in gorevlendirdigi is¢ilerini sadece bu isyerinde aldigi iste
calistiran diger isveren ile is aldigi isveren arasinda kurulan iliskiye asil
igveren-alt isveren iliskisi denir. Bu iliskide asil isveren, alt isverenin
is¢ilerine karsi1 o igyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, is sézlesmesinden veya
alt isverenin taraf oldugu toplu is sézlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden
alt igveren ile sorumludur. Asil igverenin iscilerinin alt isveren tarafindan ise
aliarak calistirilmaya devam ettirilmesi suretiyle haklar1 kisitlanamaz veya
daha 6nce o isyerinde ¢alistirilan kimse ile alt igveren iliskisi kurulamaz. Aksi
halde ve genel olarak asil igveren alt isveren iliskisinin muvazaali isleme
dayandig1 kabul edilerek alt igverenin iscileri baslangictan itibaren asil
isverenin iscisi sayilarak islem goriirler. Isletmenin ve isin geregi ile
teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler disinda asil is boliinerek alt
igverenlere verilemez.

Asil igveren ve alt isverenin birlikte hareket etmesi ve iradelerinin ayni
yonde olmasi zorunlulugu yalnizca iscinin ise iade edilmesini (Erzurum Bolge
Adliye Mahkemesi, 6. Hukuk Dairesi, Esas Numarasi: 2019/570, Karar
Numarasi: 2019/1808, Karar Tarihi: 16.05.2019, (www.legalbank.net) Somut
olayda asil igveren arabuluculuk goriigmelerine katilmamuis ise de alt isverenin
goriigmelerde yer aldig1 ve ise iade talebi konusunda davaci ile anlasamadigi
arabuluculuk son tutanagindan anlagilmaktadir. 7036 Sayili Kanun'un 3/15.
maddesinde belirtilen “anlagsmanin gerceklesebilmesi icin isverenlerin
arabuluculuk goriismelerine birlikte katilmalari ve iradelerinin birbirine
uygun olmast aranir.” hitkkmii géz 6niinde bulunduruldugunda asil isverenin
arabuluculuk goriismelerine katilmamasinin goriigme sonunda uzlagma
saglanamamis olmas1 nedeniyle sonug itibariyle bir degeri yoktur. Zira;
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arabuluculugun gerceklesmesi i¢in asil-alt isverenlerin iradelerinin birbiri ile
uyumlu olmasi sart1 varken ve davaci alt igveren ile uzlasamamigken davaciy1
asil igveren ile uzlagsmaya zorlamak beklenemez) konu alan arabulucu
anlagmasina ait olup, iade yerine belirli bir bedelin 6denmesini konu alan
anlasma i¢in asil isveren ve alt isverenin birlikte hareket etme zorunluluklari
bulunmamaktadir, ise iade disinda kalan uyusmazliklarda da asil isveren ve
alt igverenin birlikte hareket etmesi mecburiyeti yoktur. Boylece arabulucu
nezdinde yapilan anlagma, toplantiya katilmayan miiteselsil sorumlu
bakimindan bir sonu¢ dogurmayacaktir (Ekmekei, Ozekes, Atali, 2018: 148).

2. ARABULUCULUK ARKADASLICI
2.1. Genel Olarak

Dava arkadasligi, hukuk sistemimizde, farkli ortaya cikis sekillerine
gbre ayrimlara tabi tutulmustur. Maddi hukukun yani1 sira, usul hukukundan
da kaynaklanabilen dava arkadaslifi, genellikle bir maddi hukuktaki bir
hukuki iliskiye dayanmaktadir. Bu iliskinin yargilama siirecine dahil olmasi
halinde, usul hukuku acisindan dava arkadaslhigi seklinde karsimiza
¢ikmaktadir. (Cil, 2020: 67).

Arabuluculuk siirecinde ¢6ziimiin saglanmasi ya da davalarin dogru
sekilde acilabilmesi, bazen ikiden fazla tarafin siirece dahil olmasini
gerektirebilir. Dava agilmast durumunda, ihtiyari veya zorunlu dava arkadasi
olarak nitelendirilen kisilerin, arabuluculuk siirecinde de dikkate alinmasi
gerekebilir. Bu nedenle, c¢ok tarafli anlasmazliklarin ¢dziimiinde, dava
arkadagligr kavraminin arabuluculuk siirecinde 6nemli bir rol oynamasi
beklenir. (Demir, 2013: 294).

Arabulucu, arabuluculuk siirecinde taraflar1 dava arkadasligi
konusunda bilgilendirerek dogru adimlar atmalarina yardimci olmalidir. Tiirk
hukukunda 6zel bir diizenleme olmamakla birlikte, birden fazla kisinin dava
acabilecegi veya karsi taraf olabilecegi durumlarda ihtiyari veya mecburi dava
arkadagslig1 olusabilir. Bu nedenle, dava agmadan 6nce arabuluculuk siirecine
bagvurulmasi ve dava arkadagligi durumunun dikkate alinmasi 6nemlidir.
Dava arkadagligi, birden fazla kisinin ayni taraf roliinii iistlendigi davaci veya
davali tarafta meydana gelebilir. (Atali, Ermenek, 2021: 145) Arabuluculuk
stirecinde, ilgili mevzuatta yer alan hiikiimler ve ilke ve esaslarin yan1 sira,
dava agilmasi halinde uygulanacak kurallar da dikkate alinmalidir. Ozellikle,
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ihtiyari ya da mecburi dava arkadaslig1 gerektiren uyusmazliklar sz konusu
oldugunda, arabuluculuk siirecinde de benzer sekilde dava arkadasligi
diizenlemeleri yapilmalidir. Dava arkadashigi kiyasen arabuluculuk
arkadaglig1 olarak uygulanmalidir. Bu sekilde, uyusmazlik konusuyla ilgili
tim taraflarin haklar1 korunarak, etkili bir arabuluculuk siireci yiiriitiilebilir.
(Cil, 2020: 67). Arabuluculuk siirecinde taraflarin birbirleriyle olan iligkileri,
davraniglar1 ve isbirligi, siirecin basarisini etkileyen o6nemli faktorlerdir.
Taraflarin birbirleriyle uyumlu bir sekilde hareket etmeleri, miizakerelerde
ortak bir amaca ulagmak i¢in gerekli olan iletisim ve isbirliginin saglanmasina
yardimci olur. Bu nedenle, arabuluculuk siirecinde taraflarin birbirleriyle
uyumlu bir sekilde c¢alismast Onemlidir. Aksi takdirde, anlasma
imzalanamayabilir veya imzalanan anlasma gecerli olmayabilir. Dahasi,
siirecin ilerleyisinde veya uygulanmasinda sorunlar ortaya ¢ikabilir, icra
edilebilirlik serhi verilmeyebilir. Bu nedenle, arabuluculuk arkadasliginin
O6nemi ve dava arkadasligi kavraminin arabuluculuk siirecinde de dikkate
alinmasi gereklidir. (Demir, 2013: 291,312).

2.2. Thtiyari Arabuluculuk Arkadashg

Ihtiyari dava arkadasligi bir yandan yargilamanm usul ekonomisine
uygun bi¢imde yiiriitiilmesine, bir yandan da ¢eligkili kararlar verilmesinin
oniline gecilmesine fayda sunmaktadir. (Erdéonmez, 2014: 696). Soyle ki,
HMK’nin 57. maddesine gore “Birden cok kisi, asagidaki hallerde birlikte
dava agabilecekleri gibi aleyhlerine de birlikte dava agilabilir.”

Taraflar, HMK nin 57. maddesinde diizenlenen ii¢ halde ihtiyari dava
arkadasi olarak kabul gérmektedir:

- Davacilar veya davalilar arasinda dava konusu olan hak veya borcun,
elbirligi ile miilkiyet disindaki bir sebeple ortak olmasi.

-Ortak bir islemle hepsinin yararina bir hak dogmus olmasi veya
kendilerinin bu sekilde yiikiimliiliik altina girmeleri.

-Davalarin temelini olusturan vakialarin ve hukuki sebeplerin ayni veya
birbirine benzer olmasi

(Ihtiyari arabuluculuk arkadasligi hakkinda daha fazla bilgi igin bkz.;
Yargitay Hukuk Genel Kurulu, Esas Numarasi: 2012/21-1699, Karar
Numarast: 2013/1029, Karar Tarihi: 03.07.2013, (www.legalbank.net). Ozeti:
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Aralarinda zorunlu ya da ihtiyari dava arkadasligi bulunmayan davalilarin,
aralarinda hukuki ve fiili irtibat bulunmayan farkli taleplerle, birlikte dava
edilmesini hakli kilacak agik bir yasal diizenleme ve gegerli hukuksal bir
nedenin varligindan s6z edilemez. Hizmet tespiti davalarinin kamu diizenine
iligkin oldugu da gozetildiginde, mahkemece resen arastirma
yapilabileceginden, yargilamanin saglikli olarak yiiriitiilebilmesi ve
uyusmazligin kolaylikla ¢oziime ulastirilabilmesi igin ayr1 isverenler aleyhine,
ayri taleplerle birlikte agilmig olan bu davalarin ayrilmasinin uygun olacaginin
kabulii gerekir. Birden fazla igveren hakkinda ayni dava dilekgesi ile dava
acilabilmesi i¢in igverenler arasinda mecburi veya ihtiyari (istege bagl) dava
arkadasliginin bulunmasi gerekir).

Taraflar arasinda ihtiyari arabuluculuk arkadasligi, su i¢ halde
miimkiindiir. Bu haller, uyusmazlik konusu olan hak veya borglarin miisterek
olmasi, uyusmazligin taraflarin miisterek islem ya da taahhiidiine dayanmasi
veya uyusmazligin her bir tarafla ilgili aym1 ya da benzer sebeplerden
kaynaklanmasi olabilir. (Cil, 2020: 69).

Fiziken tek bir arabuluculuk siirecinin yiiriitiiliiyor olmasi, tek bir
arabuluculuk siirecinin yiiriitiildiigli manasina gelmez, esasen beraber
yiirtitiilen birden ¢ok arabuluculuk siireci vardir. Tek bir anlasma belgesi
diizenlense de taraf sayisinca anlagma veya anlagsamama hali bulunur sdyle ki,
taraflardan kimisi siireci anlagsmayla bitirebilir, kimisi de anlasmamayla
bitirebilir. Her tarafin verdigi karar, yalnizca kendisi i¢in sonu¢ dogurur hatta
taraflardan birinin anlagsmas1 durumunda, diger taraflar anlagmis olmayacak,
kendileri agisindan sorumluluktan kurtulamayacaklardir (Azakli Arslan,
2018: 165). Arabuluculuk yontemine bagvurusu olan tarafin davas siirerken
diger dava arkadasinin davasi dava sarti eksikligi sebebiyle usulden
reddedilebilecektir. (Azakli Arslan, 2018: 163).

Arabuluculuk faaliyeti sonucunda taraflar arasinda imzalanan anlasma,
arabulucunun, avukatlarin ve taraflarin imzalarini tasimasi durumunda, ilam
niteliginde bir belge olarak kabul edilir. Bu da her bir dava arkadasinin, kendi
haklarini bagimsiz olarak koruma hakkina sahip oldugu anlamina gelir ve her
bir dava arkadasi, cebri icra siirecini baslatma hakkini kullanabilir. Anlasmaya
icrai nitelik kazandirilmasi igin tiim dava arkadaslar birbirinden bagimsiz
mahkemeye bagvurabilir. Bagvuru neticesinde alinan karar1 yalnizca bagvuran
dava arkadag1 bakimindan hiikiim ifade eder. Deginilmesi gereken baska bir
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husus da aralarinda ihtiyari dava arkadasligi bulunan kisilerin birbirlerinden
ayr1 olarak anlagmanin irade sakatligi hali sebebiyle iptalini talep
edebilmeleridir (Azakli Arslan, 2018: 165).

2.3. Zorunlu Arabuluculuk Arkadashg:

HMK’nin 59. maddesindeki diizenleme maddi mecburi dava
arkadaghigmin (“Mecburi dava arkadaslarinin tasarruf yetkisi ve kapsami
konusunda Hiikiimet Gerekgesi’nde su agiklamalar yapilmistir: “Mecburi
dava arkadaglarinin davadaki durumu” basgligini tagiyan bu maddede, maddi
bakimdan mecburl dava arkadaslarina yonelik usul hiikiimlerine yer
verilmistir. Buna gore, maddi bakimdan mecburi dava arkadasligi ancak
kanunlarda belirtilen elbirligi ortakligi ile boliinemeyen hak veya borg
tizerinde birden fazla kisinin tasarrufta bulunmasi halinde s6z konusu
olabilmektedir. Mecburi dava arkadasligmna yonelik 64’linci maddedeki
diizenleme g6z Oniine alindiginda dava arkadaslarinin ancak birlikte dava
acmalar1 veya aleyhlerine birlikte dava agilmasi zorunludur. Yine, dava
arkadaslar1 hakkinda tek hiikiim verilmesi esast gecerli oldugundan,
mahkemece yapilacak tahkikat ve yargilamaya iligskin islemlerde dava
arkadaslarinin birlikte hareket etmeleri zorunlulugu esasi gecerlidir. Ancak,
dava arkadaglarindan bir ya da birka¢inin kétii niyetli olarak veya hukuken
gecerli olmayan baska sebeplerle diger dava arkadaslariyla birlikte hareket
etmemeleri, 6rnegin durusmalara gelmemeleri veya yapilacak usuli islemlere
yanagmamalar1 halinde, diger dava arkadaglar1 bundan zarar gordiikleri gibi,
bu tiir tutum ve davranislar davalarin gecikmesine de sebep olabilmektedir.
Bu durum g6z 6niine alinarak, mukayeseli hukuktaki diizenlemelere paralel
sekilde, durusmaya gelmis olan dava arkadaslarinin yapmis olduklart usul
islemlerinin, usuliine uygun olarak davet edildikleri halde durusmaya
gelmemis olan dava arkadaslar1 bakimindan da hiikiim ifade edecegi agik¢a
belirtilmistir. Maddedeki, durusmaya gelmis olan dava arkadaslarinin yapmis
olduklari usul islemlerinden kasit, hem tarafin durusmaya gelmemesi, hem de
durugma disinda siireye tabi islemlerde hareketsiz kalinmasi durumunda
gecerli olacag1 kabul edilmelidir. Ote yandan, bu diizenleme, davada usul
islemleri bakimindan gecerli olup, sulh, feragat ve kabul gibi maddi hukuk
icerikli usul islemleri agisindan gegerli degildir. Zira, bu tiirlii maddi hukuk
icerikli tasarruf islemlerinde dava arkadaslari, ancak birlikte hareket etmek
zorundadir.) diizenlenmesi olup, su sekildedir; “Maddi hukuka gore, bir



Firat Universitesi. [IBF Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt:7,Say-1,2023 23

hakkin birden fazla kimse tarafindan birlikte kullanilmas1 veya birden fazla
kimseye kars1 birlikte ileri stiriilmesi ve tamami hakkinda tek hiikiim verilmesi
gereken hallerde, mecburi dava arkadasligi vardir.”)

Mecburi dava arkadaslari ancak birlikte dava agabilir veya aleyhlerine
de birlikte dava agilabilir (Yargitay 9. Hukuk Dairesi, Esas Numarasi:
2021/9540, Karar Numarasi: 2021/14240, Karar Tarihi: 13.10.2021,
(www.legalbank.net) 4857 Sayili Is Kanunu'nun 2. maddesinin altinci ve
yedinci fikralarma gore asil igveren-alt isveren iliskisinin gegerli olup
olmadigi veya muvazaaya dayanip dayanmadigina yonelik re’sen yapilmasi
gereken yargisal denetim, iliskinin taraflarmin, yani asil isveren ve alt
isverenin davada yer almalarini ve kendi hukuklarini koruyacak agiklama ve
ispat haklarin1 zorunlu kilmaktadir. Aksine bir diisiince Avrupa insan Haklari
S6zlesmesinin 6. maddesinde diizenlenen adil yargilanma hakkina ve 6100
sayili Kanun’un 27. maddesinde Ongoriillen hukuki dinlenilme hakkina
aykirilik teskil eder. Buna gore, ise iade davalarina 6zgii olarak, asil isveren-
alt igveren iligkisinin s6z konusu oldugu davalarda, davali taraf yoniinden bir
cesit sekli (usiill) bakimdan mecburi dava arkadagliginin mevcut oldugu kabul
edilmelidir. Gorildiigii lizere, bu ¢6ziim tarzi hem is¢ci hem de isveren
yoniinde hukuka uygun maddi ve uslli bakimdan her iki tarafin haklarim
korumasini saglayan bir ¢oziimdiir). Bu tiir dava arkadashiginda, dava
arkadaslar birlikte hareket etmek zorundadir. Ancak, durusmaya gelmis olan
dava arkadaslarinin yapmis olduklar1 usul islemleri, usuliine uygun olarak
davet edildigi hdlde durusmaya gelmemis olan dava arkadaslari bakimindan
da hiikiim ifade eder (Yargitay 9. Hukuk Dairesi, Esas Numarasi: 2021/9540,
Karar Numarasi: 2021/14240, Karar Tarihi: 13.10.2021, (www.legalbank.net)
“...ise iade davalarinda asil isveren ile alt isveren arasinda sekli anlamda
zorunlu dava arkadasligi bulundugu ve ise iade davasinda husumetin her iki
igverene yoneltilmesi gerektigi yoniindeki Dairemiz uygulamasi halen
gegerlidir. Arabuluculugun 7036 sayili Kanun ile dava sarti olarak
uygulanmaya baslamasindan 6nceki donemde, davacinin sadece alt igveren
veya asil igveren aleyhine ise iade davasi agmasi halinde, davaciya davayi
diger isverene yoOneltmesi icin siire verilerek sonuca gidilmekteydi. Ancak,
arabuluculugun dava sarti olarak uygulanmaya baglamasindan sonraki
dénemde, hakkinda arabuluculuga bagvurulmamis isveren yoniinden bu
uygulamanin siirdiiriilmesi fiilen miimkiin degildir. Zira bu isveren hakkinda
usuliine uygun olarak basvurulmus ve sonuglandirilmig bir arabuluculuk



24 Leyla AKYOL ASLAN- Giilten Berrak ERBAHCECI
Arabuluculuk Faaliyetinin Taraflari Ve Taraflarin Temsili

asamas1 bulunmamaktadir. Arabuluculuk dava sarti olup, Kanunun agik
hiikmii geregi asil isveren ile alt igsverenin arabuluculuk goriismelerine birlikte
katilmalar1 zorunlu olduguna gore, bu eksikligin sonradan sadece taraflardan
biri aleyhine arabulucuya bagvurularak tamamlanmasi imkan1 da
bulunmamaktadir. Bu nedenle, davaci isci asil igveren ile alt igveren aleyhine
birlikte arabulucuya bagvurmadigi siirece, sekli anlamda zorunlu dava
arkadaslarindan birinin yargilama sirasinda davaya dahil edilmesi suretiyle
yargilamanin siirdiiriilmesi s6z konusu olamaz).

Acilacak bir davada mecburi dava arkadasi olmasi ayni zamanda
davanin arabuluculuk sartina tabi olmasi durumunda, bu dava sartinin yerine
getirilmis olabilmesi i¢in, dava 6ncesinde mecburi dava arkadaslig1 olan tiim
taraflar beraber bir arabuluculuk siireci neticelendirmis olmali, siire¢ anlagsma
saglanmaksizin sona ermis olmalidir, yoksa mahkeme baska bir inceleme
yapmadan davay1 dava sart1 yoklugundan reddeder. (Cil, 2020: 69).

3. ARABULUCULUK FAALIYETINDE TARAFLARIN TEMSILi

Temsil, hayatin zorunlu ihtiyaclariin karsilanmasini saglayan hukuki
bir kurum oldugundan, sosyal hayatta etkin bir miiessesedir. Hem ekonomik
iligkilerde hem de ticari hayatta vuku bulan degisim ve gelismeler temsil
kurumunun Snemini giiniimiizde daha da artirmistir (istanbul Bolge Adliye
Mahkemesi, 17. Hukuk Dairesi, Esas Numarasi: 2020/1350, Karar Numarast:
2020/1864, Karar Tarihi: 12.10.2020, (www.legalbank.net), bu hususta daha
detayli bilgi i¢in bkz; “.Ote yandan, Icra ve Iflas Kanunu'nun 226’nc1
maddesine gore; iflas idaresi masanin yasal temsilcisi olup bu temsil yetkisi,
masanin menfaatlerinin gdzetilmesi ve tasfiye ile smirlidir. iflas idaresi,
davay1 organ olarak takip ettigi i¢in, dava ile ilgili biitiin islemleri yapabilir.
Yani, biitlin 6zel yetkilere (kars: HMK. m.74) sahiptir...”). Temsilin hedefi,
hukuki ya da maddi bir engel bulundugunda hukuki islem yapabilmenin
kolaylastirilmasidir. Gergek ya da tiizel kisi kendi adina agiklama yapip
hukuki islem kurma iradesini kullanilabilecegi gibi mevcut yetkisini bagka bir
kisiye de verebilir, soyle ki, bir bagka kisiye temsil yetkisinin verilmesiyle
beraber bu kisi temsilci olarak anilir (Istanbul Bolge Adliye Mahkemesi, 12.
Hukuk Dairesi, Esas Numarasi: 2019/1477, Karar Numarasi: 2019/1061,
Karar Tarihi: 09.09.2019, (www.legalbank.net), “Davaci vekili, miivekkilinin
%50 pay ile ...A.S. adli sirketin ortagi oldugunu, sirketin 30.01.2017 tarihinde
3.800.000,- TL sermaye ile kuruldugunu, sirket ana sozlesmesi ile sirket YK
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iyesi olan iki ortagin miisterek imzasi ile temsil edildigini, davali YK bagkan
...'In girkete gonderdigi ve teblig aldig: fiktif faturalarla sirket aleyhine icra
takibi baglattigin1 ve haciz uygulattigini, davalinin yoneticisi oldugu ... A.S.
tarafindan ... hakkinda 244.307,14- TL tutarli Istanbul .... Icra Dairesinin ...
Esas numarali dosyasi ile ilamsiz bir icra takibi baslatildigini, icra takibinin
dayanagi higbir borcun bulunmadigini, davacinin yurtdisinda yasiyor
olmasindan faydalanarak, tebligati yine kendisi teblig alarak kesinlestirdigini
ve ardindan sirket hesaplarina haciz koydugunu, fazlaya iliskin haklar1 sakli
kalmak kaydiyla, 100,- TL tazminatin davalidan alinarak miivekkiline
verilmesini talep etmistir.”). Temsilci, temsil olunanin iradesiyle, temsil
yetkisine dayanarak hukuki islem yapma yetkisine sahip olur (Cigek, 2010:
1).

3.1. Yasal Temsil

Arabuluculuk siirecinin tarafi olan bir gercek kisi tam ehliyet sahibi
degilse, arabuluculuk goriismelerine taraf adina tarafi temsil ig¢in kanuni
temsilcisinin katilmasi sarttir (iradi temsil ve kanuni temsil arasindaki fark
icin bkz: Yargitay 6. Hukuk Dairesi, Esas Numarasi: 2013/3625, Karar
Numarast: 2013/6421, Karar Tarihi: 09.04.2013 (www.legalbank.net).
Doktrin ve yargisal kararlarda temsil, iradi temsil ve kanuni temsil olarak ikiye
ayrilmaktadir. Iradi temsilde, temsil olunan kimsenin iradi olarak tek yanli
yetkilendirmesi esas iken, kanuni temsilde ise kiigiiklerin ve kisitlilarin veli
ya da vasileri tarafindan temsil edilmesinde oldugu gibi temsil yetkisi kanun
hiikkmiinden kaynaklanmaktadir. Aile birliginin temsiline iliskin TMK’nun
188.madde hiikmii sakli kalmak kaydi ile, eslerin birbirinin kanuni temsilcisi
olacagina iligkin yasal bir diizenleme bulunmamaktadir. Kaldi ki, somut
olayda kanuni temsile iliskin bir iddia ya da mahkemenin kabulii s6z konusu
olmayip uyusmazlik davalinin iradi temsil yoluyla esi tarafindan temsil edilip
edilmedigi, bu kapsamda artis sartina iliskin ek s6zlesme hiikmiiniin davaliy1
baglayip baglamayacagi noktasinda toplanmaktadir. Davaci, artis sartinin yer
aldigt ek sozlesme kosulunun davali adina davalinin esi tarafindan
imzalandigini iddia etmis, davali ise s6z konusu belgenin bilgisi ve rizasi
disinda diizenlendigini savunmustur. Tiirk Medeni Kanunu’nun 6. maddesi
hiikmii uyarinca kanunda aksine bir hiikiim bulunmadikea taraflardan her biri
hakkimi dayandirdigi olgularin varligim1 kanitlamakla yiikiimlidiir. Davaci
ileri stirdiigii temsil olgusunu usuliine uygun delillerle kanitlamak durumunda
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olup, davaci sundugu delillerle bu iddiasini kanitlayabilmis degildir. Bu
durumda, artis sartina iligkin ek sdzlesme hiikmiiniin davali yoniinden
baglayici olmadiginin kabulii ile davanin reddine karar verilmesi gerekirken,
yazili gerekge ile davanin kabuliine karar verilmesi hatali olmustur). Kanuni
temsilci ile kastedilen, sinirli ehliyetsiz gergek kisi agisindan velayet altinda
ise velisi, vesayet altinda ise vasisi; sinirli ehliyetli gercek kisi agisindan yasal
danigmani, tam ehliyetsiz gercek kisi agisindan ise vasisidir (Cil, 2020: 62).

Tiizel kisinin kanuni temsilcisi ise, tiizel kisi adina islem yapmaya
yetkili kisidir (Yasal temsilcinin cezai olarak sorumlu olacagi hakkinda; TTK
Kiiciikk ve kisitlilar hakkinda m. 13’e gore, Kiiciik ve kisitlilara ait ticari
isletmeyi bunlarin adina isleten yasal temsilci, tacir sayilmaz. Tacir sifati,
temsil edilene aittir. Ancak, yasal temsilci ceza hiikiimlerinin uygulanmasi
yoniinden tacir gibi sorumlu olur).

2004 sayili Icra iflas Kanunu’nun 187. maddesinde ve devamindaki
maddelerde iflas idaresine miiflis adina bir kisim davalar1 agma ve takip etme
gorevi verilmistir. Bu halde miiflisin taraf olacagi bir arabuluculuk
goriismesinde kanun uyarinca miiflisi iflas idaresi temsil edecektir (Cil, 2020:
63).

3.2. iradi Temsil (Avukatla Temsil)

1136 sayili avukatlik kanununun 35inci maddesi uyarinca, baro siciline
kayith avukatlar mahkemelerde ve cesitli alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yontemlerinin uygulanmasinda taraf vekili olarak miivekkilleri adina yer
alabilmektedirler (Avukatlik hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz.; Ankara
Bolge Adliye Mahkemesi 4. Hukuk Dairesi, Esas Numarasi: 2018/598, Karar
Numarasi: 2018/1004, Karar Tarihi: 10.05.2018 (www.legalbank.net).
Avukat ve miivekkil arasinda kurulan avukatlik s6zlesmesi, ayr1 bir kanun
olan Avukatlik Kanunu’nda (AK) diizenlenen, vekalet sézlesmesinden ayri,
kendine 0zgii bir sézlesme tiiriidiir. Bu sdézlesmede miivekkil agisindan
giidiilen amag, bir is gérme ediminin, salt kisisel ihtiyaclar i¢in bir baskasi
tarafindan yerine getirilmesi degildir. Nitekim Avukatlik Kanunu’nun, 1, 2,
34, 35, 58, 62. maddelerinde diizenlenen, avukatligin amaci ve avukatlarin,
yarginin kurucu unsurlarindan olan savunmay1 (miivekkili nezdinde) temsil
etmelerine iliskin gorevleri dikkate alindiginda da bu husus agik¢a
anlagilmaktadir. Yarginin kurucu 68esi olan ve bagimsiz savunmay1 temsil
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eden avukatin yaptigi savunma gorevi, Kanun’da “tiiketici iglemi’nin
taniminda belirtilen, “mal ve hizmet piyasalarinda sunulan bir hizmet” degil,
yargilama faaliyeti kapsaminda olan bir kamu hizmetidir. Nitekim 1136 sayili
AK’nun 1. maddesinde, “Avukatlik, kamu hizmeti ve serbest bir meslektir.”
denildikten sonra, “Avukat, yargimin kurucu unsurlarindan olan bagimsiz
savunmay1 serbestge temsil eder.” ifadelerine yer verilmistir. Ayn1 Kanun’un
2. maddesinde de avukatligin amaci, “hukuki miinasebetlerin diizenlenmesini,
her tiirlic hukuki mesele ve anlagsmazliklarin adalet ve hakkaniyete uygun
olarak ¢6ziimlenmesini ve hukuk kurallarinin tam olarak uygulanmasini her
derecede yargi organlari, hakemler, resmi ve &zel kisi, kurul ve kurumlar
nezdinde saglamaktir.” seklinde agiklandiktan sonra, 2. fikrasinda da,
“Avukat, bu amagcla hukuki bilgi ve tecriibelerini adalet hizmetine ve kisilerin
yararlanmasina tahsis eder.” denilmistir. Ayrica, 5237 sayili Tirk Ceza
Kanunu’nun tanimlar baglikli 6/1-d maddesinde yer alan, “yargi gorevi yapan
deyiminden, yiiksek mahkemeler ve adli, idari ve askeri mahkemeler iiye ve
hakimleri ile Cumhuriyet Savcisi ve Avukatlar anlagilir.” seklindeki emredici
nitelikteki hiikiim de, avukatlarin, yarginin sav-savunma-karar asamalarindan
biri olan savunmay1 temsil eden bir “yargi gorevi” yapmakta olduklarini
acikca gdstermektedir. Bu durumda; amaci, hukuki anlagmazliklarin, adalet
ve hakkaniyete uygun olarak ¢oziimlenmesi ve hukuk kurallarinin tam olarak
uygulanmasini, her derecede yargi organlari, hakemler, resmi ve 6zel kisi,
kurul ve kurumlar nezdinde saglamak olan avukatin, bu dogrultuda ifa
etmekte oldugu “yargi gbrevi’nin, bir “tiiketici islemi” oldugunu kabul etmek
mimkiin degildir. Yine, avukatin, yargilama faaliyetinde savunmay1 temsil
etmesi ve bu konuda (AK ve meslek kurallartyla sinirlar1 belirlenmis olsa da)
bagimsiz olmasi, avukatla yapilan sézlesmenin, bir “tiikketici islemi” olarak
kabuliine imkan vermemektedir. Ornegin, TKHK’nun 6. maddesinin 2.
fikrasinda, “Hizmet saglamaktan hakli bir sebep olmaksizin kaginilamaz.”
hiikmii emredici bir norm olarak diizenlenmis iken, bu hiikmiin avukatlik
sozlesmesinde uygulanma imkdnm1 bulunmamaktadir. Zira avukat,
bagimsizligr geregince istemedigi bir isi gerek¢e dahi gdstermeksizin
reddedebilme imkanina sahiptir (AK m. 37/1.) Avukatlarin “yargi gorevi”
kapsaminda, (miivekkilleri nezdinde) savunmay1 temsil etmeleri nedeniyle
miivekkillerine kars1 agirlagtirilmis 6zen borcu altindaki sorumluluklar: gerek
vekalet sozlesmesinde vekilin sorumluluguna gerekse TKHK’da “satict”,
“saglayic1” olarak nitelendirilen hizmet sunucularina oranla, ¢ok daha agir ve
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kapsayicidir. Agirlagtirilmig 6zen borcu, avukatlara gerek hukuki gerek
mesleki gerekse cezai olarak pek cok sorumluluk yiiklemektedir).

Taraf vekili (Yargitay 3. Ceza Dairesi, Esas Numarasi: 2014/9218,
Karar Numarasi: 2014/32172, Karar Tarihi: 01.10.2014 (www.legalbank.net).
Avukatlik (vekalet) s6zlesmesinin yazili olmasiin sart olmadigi hakkinda
bkz.; Kanunda vekilin ve midafiinin vekaletname ibrasi hakkinda bir
diizenleme yapilmadigi, sanik tarafindan iradi olarak tayin edilen vekilin veya
miidafiinin Avukatlik Kanunu kapsaminda iradi vekalet iligkisine (avukatlik
sozlesmesine) dayali olarak temsil gorevi istlendigi, Avukatlik Yasasinin
163.maddesinde 4667 sayili yasayla yapilan degisiklik sonrasinda avukatlik
(vekalet) sozlesmesinin yazili olmasmin sart olmadigi, taraflarin iradelerinin
uyusmast halinde vekalet sdzlesmesi kurulacagi, dolayisiyla taraflarin bu
yondeki iradelerini usuliince agikladiklari hallerde yazili belge aranmayacagi,
sanigin avukati olarak durusmalara giren Avukat F..'e yonelik sanigin
herhangi bir itirazda bulunmadigi vekili olarak kabul ettigi anlasilmakla,
teblignamedeki onama diisiincesine istirak edilmemistir) olarak arabuluculuk
goriismelerine katilabilecek kisiler sadece baro siciline kayith avukatlardir
(Cil, 2020: 63).

Taraflarin bazi hallerde varsa kanuni temsilcileri ile goriismeye
katilmalar1 miimkiindiir, taraflarin bizzat goriismelerde yer almalar1 her zaman
olas1 olamayabilecegi icin goriismelerde avukat ile temsili de miimkiin
kilinmistir (HUAK m. 15/6, HUAKY m. 17/8)

Avukatin ¢ézlim segeneklerinin iiretilmesi ve nihayetinde sonuglarin
degerlendirilmesi hususunda taraflara yardimi s6z konusu olabilecektir. Ozel
yetkiye HMK m. 74 uyarinca sahip olan ve bu konuda agikga yetkilendirilen
avukatin, taraflara hukuki tavsiye verme gorevini de yerine getirmesi miimkiin
olacaktir (Ekmekgi,Ozekes,Atal1, 2018: 63).

Arabuluculuk goriismelerinde, avukatlar hazir bulunabilecekleri gibi,
avukatlarin miivekkilleri olmaksizin goriismelere katilmalar1 da miimkiindiir
(HUAK m. 15/6). Avukatlarin esasen goriismelerin bir kismina katilmasi1 da
miimkiin olabilecektir. Avukatlar goriismelerin tamamina katilmadiklarinda
bu husus arabuluculuk agisindan dezavantaj dogurabilir, zira arabuluculuk
stirecinde taraf avukatlarinin rolii yadsinamayacak 6l¢iide degerlidir.
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Henssler, arabuluculugun avukatlikla iligkisinin olduk¢a karmagik
oldugunu belirtmistir (Henssler, 1997: 75) Mahkeme Oniindeki davaya
odaklanmig bir meslek anlayisi olan ve uyusmazliga hukuki bakimdan bakan
avukatlarin arabuluculugu engelleyecek bir zihniyette oldugu doktrinde iddia
edilmistir. Bu degerlendirmenin 6rnegi, Amerika Birlesik Devletleri’nin
Kaliforniya Eyaleti’'nde gecerli olan bir arabuluculuk tiiriinde (mandatory
mediation) goriilmiistiir. Bu 6rnekte, avukatlarin arabuluculuk goériismelerine
katilmalarina arabulucu tarafindan mani olunabilmektedir (Deren Yildirim:
2008, 92).

Kanaatimizce avukatlar arabuluculuk goriismelerinde taraflari temsil
etmelidir, ¢linkii arabuluculuk siirecinde kimi durumlarda karmasik hukuk
uyusmazliklar1 s6z konusu oldugunda hukuk fakiiltesi mezunu olan
avukatlarin  hukuki tavsiye verme yetkisi hususunda ehil olduklar
muhakkaktir.

Is uyusmazliklarinda “isverenin yazili belgeyle yetkilendirdigi ¢alisan1”
arabuluculuk  goriismelerinde  temsilcilik  yapabilmekteyken, ticari
uyusmazliklarda bu bi¢gimde bir diizenleme yapilmamasi ticari
uyusmazliklarda taraflari temsil eden avukatin siirecte daha aktif olmasin
saglayacaktir
(https://d.barobirlik.org.tr/2019/20190104 _ticariuyusmazliktaelkitabi.pdf,eri
sim: 12.08.2022, 22).

Avukatin siire¢ boyunca m1 yoksa sadece uzlagsma tutanagi imzalandigi
asamada icra edilebilirlik serhi alinmasi agisindan, bulunmasi gerekliligi
tartisma konusu olmustur. Doktrinde genel goriis, bahis konusu tutanak
imzalanmasi esnasinda avukatin bulunmasi gerektigi yoniindedir (Azakl
Arslan, 2018: 67, 68).

Bir diger tartisma konusu da 6zellikle zayif tarafin korunmasi agisindan
dava sarti arabuluculukta avukatla temsil zorunlulugunun getirilmesi
yoniindedir (Azakl1 Arslan, 2018: 67, 68).

4. ARABULUCULUK FAALIYETINDE iDARENIN TEMSILi

idare (Diyarbakir Bélge Adliye Mahkemesi, 7. Hukuk Dairesi, Esas
Numarasi: 2019/145, Karar Numarasi: 2020/7, Karar Tarihi: 08.01.2020
(www.legalbank.net). Dosya igerisinde yer alan arabuluculuk tutanag:
incelendiginde; davaci alt isveren C....-A..-H.... Adi Ortaklig1 biinyesinde
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calismasina ragmen, sadece asil isveren Davali Dicle Universitesi ile alt
igsveren adi ortaklardan C... Yemek Sosyal Hizmetler Limited Sirketi
arabuluculuk siirecinde yer almis, diger adi ortaklar siirece dahil olmadan
anlagma saglanamamasi sebebiyle eldeki dava acgilmistir. Dava konusu ise
iade istemi oldugundan adi ortakligi olusturan tiim sirketler arasinda zorunlu
dava arkadasligi bulunmakta olup, tiim adi ortaklarin katilimu ile arabuluculuk
stirecinin ylriitiilmesi gerekmektedir) 6zel hukuk islemleri yaparken, kamu
yararina uygun hareket etme yiikiimliiliigiinde oldugundan, 6zel hukuka konu
olan tasarruflarinda da esasen dolayli olsa da kamu adina hareket ettiginden
bazi kurallara tabidir. Idarenin taraf oldugu uyusmazliklarda da arabuluculuk
siirecinin isletilmesi séz konusu olabilir (“Idare” ile kastedilen kurumlar
HUAK m. 2/1-e’ de belirtilmistir). Idare hukukunda arabuluculuk sisteminin
kullanilmasinda herhangi bir sakinca bulunmamakta olup, halihazirda
arabuluculuk sistemi sadece 6zel hukuk uyusmazliklari i¢in 6ngoriildiigiinden
idarenin sadece 0zel hukuk uyusmazliklarinda (Diyarbakir Bolge Adliye
Mahkemesi, 8. Hukuk Dairesi, Esas Numarasi: 2020/71, Karar Numarasi:
2020/71, Karar Tarihi: 22.01.2020 (www.legalbank.net) “ilk Derece
Mahkemesi Kararinin Ozeti: Mahkemece yapilan yargilama sonunda;
07/11/2019 tarihli 6n inceleme durusmasinda davaci vekilinin arabuluculuk
masraflari konusunda hazineden herhangi bir alacak tahsil edilmedigini, diger
yargilama gideri talebinin oldugunu, aym tarihli celsede davali Milli
Savunma Bakanlig1 vekili konusuz kalan dava hakkinda karar verilmesine yer
olmadigina dair karar verilmesi talebinde bulundugundan acilan davanin
konusuz kalmasi nedeni ile karar verilmesine yer olmadigina karar verilmesi
gerektigi, dava acildiktan sonra 6deme yapildigi anlasilmakla davali tarafin
dava agilmasina sebebiyet vermesi nedeniyle yargilama giderleri davalilar
aleyhine yiiklendigi gerekgesi ile;..”) arabuluculuk siirecinde yer alabilmesi
miimkiindiir (Ustiin: 2020, 14).

6325 sayili Kanunun 15. maddesinin 8. fikrasinda; “Arabuluculuk
miizakerelerinde idareyi, iist yonetici tarafindan belirlenen iki iiye ile hukuk
birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk miisavirinden
olusan komisyon temsil eder. Komisyon, arabuluculuk miizakereleri sonunda
gerekeeli bir rapor diizenler ve bes yil boyunca saklar”, 9. fikrasinda;
“Komisyon tiiyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yaptiklar isler ve
aldiklar kararlar sebebiyle acilacak tazminat davalari, ancak Devlet aleyhine
acilabilir. Devlet 6dedigi tazminattan dolay1 gorevinin gereklerine aykir
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hareket etmek suretiyle gorevini kotiiye kullanan liyelere 6deme tarihinden
itibaren bir yil i¢inde riicu eder” ifadelerine yer verilmistir. Maddenin son
fikrasinda ise 15. maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslarin
yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmistir.

Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, iist yonetici tarafindan
belirlenen iki liye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya
da hukuk miisavirinden olusan komisyon temsil eder (HUAK m. 15/8, c. 1).
Hukuk biriminin veya kurum avukatinin olmadigi hallerde komisyon
tiyelerinin tamamu iist yonetici tarafindan belirlenir. Yedek komisyon iiyeleri
de ayni usulle segilir. Komisyon kendisini vekil ile temsil ettiremez (HUAK
Yonetmeligi m. 18/1). idare, arabuluculuk davetlerinin yapilacag: adres,
kayith elektronik posta adresi ve telefon numarasini internet sitesinde
yaymlar. Arabulucular goriismeler kapsaminda yapacaklari davetlerde
oncelikle bu bilgileri esas alir (HUAK Yonetmeligi m. 18/2). Komisyonda 2
yil siireyle gorev yapmak iizere asil ve yedek iiyeler belirlenir. idare merkezde
veya tagra teskilatlarinda komisyonlar kurabilir (HUAK Yonetmeligi m.
18/3). Siiresi dolan iiye yeniden secilebilir. Asil iiyenin katilamadigi
toplantiya yedek iiye katilir. Komisyon kararlarini oy birligi ile alir (HUAK
Yonetmeligi m. 18/4). Belirlenen komisyon iiyeleri arabuluculuk siirecinde
karar alma konusunda tam yetkilidir (HUAK Yonetmeligi m. 18/5).
Komisyon, arabuluculuk miizakereleri sonunda gerekgeli bir rapor diizenler
ve bes yil boyunca saklar (HUAK m. 15/8, c. 2). Komisyonun sekretarya
hizmetlerini yiiriiten birim tarafindan gerekceli raporlarin saklanmasina iliskin
gerekli tedbirler alinir (HUAK Yo6netmeligi m. 18/6). Komisyon iiyeleri, bu
madde kapsamindaki gorevleri uyarinca aldiklar kararlar ve yaptiklar
islemler nedeniyle gdrevinin gereklerine aykiri davrandiklarinin mahkeme
karariyla tespit edilmesi disinda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar
(HUAK Yonetmeligi m. 18/7). Komisyon iiyelerinin arabuluculuk faaliyeti
kapsaminda yaptiklar isler ve aldiklar kararlar sebebiyle agilacak tazminat
davalari, ancak Devlet aleyhine agilabilir. Devlet 6dedigi tazminattan dolay1
gorevinin gereklerine aykir1 hareket etmek suretiyle gorevini kétiiye kullanan
iiyelere 6deme tarihinden itibaren bir yil iginde riicu eder (HUAK m. 15/9).
Devlet aleyhine tazminat davasi agilmasi halinde mahkeme ilgili komisyon
tiyelerine davayr re’sen ihbar eder. (HUAK Yonetmeligi m. 18/9).
Komisyonun ve sekretaryasinin ¢aligma usul ve esaslar1 idareler tarafindan
belirlenir (HUAK Yonetmeligi m. 18/10). Komisyon iiyeleri bu madde
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kapsamindaki gorevleri uyarinca ilgili 6zel ve kamu kurum ve kuruluslari ile
sekretarya araciligiyla yazisma yetkisine sahiptir. Kurum ve kuruluslar
tarafindan komisyona ivedi olarak cevap verilir (HUAK Yonetmeligi m.
18/11). idarelerin taraf oldugu 6zel hukuk uyusmazliklarinda, arabuluculuk
stirecinde idarenin temsili, anlasma belgesinin diizenlenmesi ve diger
hususlarda 7036 sayili Kanun ile Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu Yonetmeligi hiikiimleri uygulanir (HUAK Yonetmeligi m. 18/12).

Idare, arabuluculuk gériismelerine komisyon olarak katilabilir ve
kendisini temsil etmek ilizere yetkilendirilmis kisi veya avukat araciligiyla
arabuluculuk yontemine bagvurabilir. Bu bagvurunun ardindan arabuluculuk
goriismelerine idare adina yetki verilmis komisyonun katilmasi
gerekmektedir. Arabuluculuk siirecinde idareler komisyondan farkli bigimde
temsil edilemez ve mevzuattaki diizenleme idareler icin acik ve emredici
oldugundan miizakereler vekaleten yiiriitiilemez. Maddenin gerekgesinde
aciklama olmamakla beraber temsil yetkisinin arabuluculuk siirecinde bir
komisyona devrine iligkin hilkkmiin, idarelerin denetimine kolaylik sagladig
da asikardir (Cil, 2020: 65).

Altinisik’a gore, “Komisyonun avukat harici iiyelerinin temel bir
egitim almasi i¢in gerekli destek saglanmalidir.” (Altinisik, 2020: 26).

5. DAVA SARTI ARABULUCULUKTA YETKILENDIRIiLEN
CALISANIN iSVERENI TEMSILIi

Dava sarti olarak arabuluculukta arabuluculuk faaliyeti baglikli
HUAKY m. 25/1°e gore, “Arabuluculuk goriismelerine taraflar bizzat, kanuni
temsilcileri veya avukatlari, idareler ise olusturacaklari komisyon araciligiyla
katilabilirler. Isverenin adi veya resmi yazili belgeyle yetkilendirdigi calisani
da goriismelerde igvereni temsil edebilir ve son tutanagi imzalayabilir.”
Doktrinde kimi yazarlara gore, avukatin yetkilendirilmesi i¢in 6zel
vekaletname sart kosulurken igverenin ¢aligsani i¢in basit bir yazili belgenin
yeterli olmasi esitlik ilkesi bakimindan elestirilmektedir (Yakici, 2019: 94)

Doktrinde tartisilan bir baska konu da sudur ki; ¢alisana verilecek
yetki belgesi sekil sartina bagli olmadigindan, ¢alisandan imza sirkiileri talep
edilip edilmeyecegi hususudur. Kanunda arabuluculuk siireci igin
yetkilendirilecek c¢aligsanin, illaki igverenini imzaya ve temsile yetkili bir
caligsan olmasi sart1 yer almamaktadir (Cil, 2020: 64).
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Cil’e gore kanunun gerekcesinde siirecin igveren adina isveren
caligan1 tarafindan yiiritiilmesine iliskin diizenlemenin amacina dair bir
aciklama olmasa da bu diizenlemenin birtakim hedefleri oldugu kesindir.
Isverenin taraf oldugu tiim uyusmazliklara is yogunlugu gibi nedenlerle
katilma imkani bulunmayabilir. Isveren arabuluculuk gériismelerine bizzat
katilmak ve is¢iyle yiiz yiize de gelmek istemeyebilir ya da ig¢i hakkinda daha
fazla bilgisi olan bir ¢alisanin katilmasiin gerektigini diisiinebilir. Mevcut
olasiliklar diisliniildigiinde diizenlemenin amaci, arabuluculuga katilimi
kolaylastirmak, katilimin etkin olmasini saglamak ve arabulucuya sunulacak
yetki belgesi i¢in yazili olmasi diginda herhangi bir sekil sart1 da istenmedigi
lizere sirece isveren adina katilacak calisandan imza sirkiileri istenmesi
kanunun ruhuna ve hiikkmiinde diizenlenis amacina riayet etmeyecegi agikardir
(Cil, 2020: 64).

6. SENDIKALARIN TAKiP YETKIiSi KAPSAMINDA TARAFLARI
TEMSILI

Sendikalar ve bunun akabinde sendikal hak ve 6zgiirliikkler glinlimiiz
diinyasinda giderek daha Onemli hale gelmektedir. Ciinkii is iliskileri
baglaminda daha giigsiiz konumda olan ¢alisanlar, isveren yaninda daha giiclii
olmak, etkili pazarlik yapabilmek amaciyla sendikalara iiye olmaktadir
(Koyuncu, 2020: 350).

6356 sayili SenTISK m. 26/2’ye gore “Kuruluslar, c¢alisma
hayatindan, mevzuattan, orf ve adetten dogan uyusmazliklarda isci ve
igverenleri temsilen; sendikalar (Yargitay 9. Hukuk Dairesi, Esas Numaras:
2021/11916, Karar Numarasi: 2021/16709, Karar Tarihi: 21.12.2021)
(www.legalbank.net). Sendikalarin temsil yetkisine 6rnek olarak; “Davaci
vekili, ... igyerinde calisgan miivekkillerinin Avro para birimi {izerinden
iicretlendirildiklerini, davali yanin tek tarafli karari ile davacilarin yazili ve
sOzlii itirazina ragmen {icretlerin 2014 yili Kasim ayinda Tiirk Lirasina
donistiiriilerek 6denmeye baslandigini, Tiirk Lirasinda gergeklesen deger
kayiplarinin alim giiciiniin azalmasina yol actigini, bu suretle Avro cinsinden
daha az iicret 6denmek suretiyle iicretinin diisiiriildiigiinii ve eksik 6dendigini,
haksizhigim giderilmesi amaciyla isgilerin Tez-Koop Is Sendikasina iiye
olduklarim1 ve sendika ile isveren arasinda 24.07.2018 tarihinde toplu is
sozlesmesi imzalandigini, igverenin toplu is soOzlesmesi hiikiimlerini
uygulamadigini, toplu is soOzlesmesinde diizenlenen iicret zamlarini
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yapmadigini, davali yanin arabuluculuk goriismelerine katilmadigini,...”)
yazili bagvurulari lizerine is sozlesmesinden ve calisma iliskisinden dogan
haklart ile sosyal glivenlik haklarinda iiyelerini ve mirasgilarini temsilen dava
acmak ve bu nedenle agilmis davada davayi takip yetkisine sahiptir.
Yargilama siirecinde iiyeligin sona ermesi iiyenin yazili onay vermesi
kaydiyla bu yetkiyi etkilemez.”

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu’nun 19/2-f.
maddesinde sendika ve {iist kuruluslar, iiyelerin idare ile ilgili ihtilaflarinda
iiyelerini yargi oniinde temsil etmek veya ettirmekle salahiyetlidir hiikkmii yer
almaktadir (4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalart Kanunu’nun 19/2-f.
maddesine gore; “Uyelerin idare ile ilgili dogacak ihtilaflarinda, ortak hak ve
menfaatlerinin izlenmesinde veya hukuki yardim gerekliliginin ortaya ¢ikmasi
durumunda iiyelerini veya miras¢ilarini, her diizeyde ve derecedeki yonetim
ve yargl organlar1 Oniinde temsil etmek veya ettirmek, dava agmak ve bu
nedenle acilan davalarda taraf olmak™).

So6zii edilen Kanun hiikiimlerinin ihtiyari ya da dava sarti
arabuluculugu icerip icermedigi hususunda 6325 sayili Kanun ve 7036 sayili
Kanun’da herhangi ifade yer almamaktadir. Ancak, sendikalar iscilere ait
davalarda isciler adina dava takip yetkisini kullanabilirler. Sendika {iye ya da
miras¢isini temsilen davayr takip yetkisi baglaminda 6zel yetki verilmesi
halinde arabulucuya basvurma yetkisi de vardir. HMK m. 74 hiikkmiiniin bu
noktada kiyasen tatbiki de miimkiin olacaktir. Doktrinde yer alan bir goriise
gore, sendikalara dava agma imkéni, dava takip yetkisi verilmis olsa da,
arabuluculugun kendine has 6zelligi sendikaya verilen yetkiden daha farkli bir
husus arz etmektedir, esasinda bunun nedeni siire¢ esnasinda is¢inin sahsi
menfaatine en uygun sonucun elde edilmeye ¢alisilmasi ve arabuluculugun
hak temelli degil menfaat temelli bir siire¢ olmasidir, tarafin sahsi menfaatini
tarafin kendisi en iyi bilip, silireci de kendisinin en iyi takip edebilecek
olmasidir. Iradilik, goniilliiliik 6zellikleri tastyan arabuluculugun mahkeme
yargisina gore daha kisisel olmasi nedeniyle is¢i ve isverenleri sendikalarin
temsil etmesi esasinda uygun olmasa da sendikalarin uygulamada taraf yerine
arabuluculuk siireci idame ettirdigi goriilmektedir (Cil, 2020: 66). Ancak
bizim goriisiimiize gore, isciler her durumda degil yalnizca is hukukundan
kaynaklanan belirli durumlarda ya da daha giiglii bir sekilde temsil edilmek
amaciyla dava takip yetkisini sendikalara birakabilir. Taraf ehliyeti ve dava
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ehliyeti olan isciyi, yargi siirecinde taraflari temsil edip hiikiim alma yetkisine
sahip olan sendikalarin arabuluculuk siirecinde de temsil etmesi miimkiin
olmalidr.

SONUC VE DEGERLENDIRME

6325 sayili Arabuluculuk Kanunu uyarinca, arabuluculuk siirecine
taraflar, taraflarin iradi ve kanuni temsilcileri, igverenin yetkilendirdigi
calisan1 ayrica taraflarin katilmasini istedigi ve uygun gordiigi alaninda
uzman ve siirece katki saglayabilecek, siiregte mevcudiyetinde gereklilik olan,
bilgisine danisilmasi fayda saglayabilecek liglincii kisiler de katilabilecektir.

Tiirk hukukunda taraf olabilecek kisiler en genis manasiyla, yabancilik unsuru
tagtyanlar da dahil olmak iizere, ancak taraflarin lizerinde serbestge tasarruf
edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk uyusmazliklarmin
taraflar1 olan kisilerdir.

Arabuluculuk, Tiirk hukukunda ihtiyari ya da dava sarti olarak
yiirtitiilebilmektedir. Dava sisteminde iki taraf olup bir tarafta birden fazla kisi
yer alabildigi gibi arabuluculuk siirecinde bir tarafta birden fazla kisi yer
alabilir. Bu da siirecin birden cok tarafla yiiriitiilmesine ve Kanunda ve
yonetmelikte  diizenlenmeyen bazi hususlarda acik¢a diizenleme
olmadigindan bu gibi konularda mevcut diizenlemelerden yola c¢ikilarak
yorum yapilmasini gerektirmistir. Bu durum arabuluculuk arkadaslig:
tanimini glindeme getirecektir. Arabuluculuk arkadaslig dikkate alinmaksizin
stireg yiiriitiildiigii takdirde arabuluculuk anlagma tutanaginin dahi gegersizligi
dahi giindeme gelebilecektir.

Bir baska degerlendirilmesi gereken husus da arabuluculukta taraf
katilimmin &zel goriiniimleridir. Ornegin, taraflardan biri arabuluculuk
stirecince vefat ettiginde siire¢ sonlanacak midir yoksa siirece eger tespit
edilebiliyorsa mirasgilart m1 devam edecektir? Kanimizca bu siire¢ devam
etmez. Maddi hukuk genel hiikiimleri uyarinca mirasgilar istiyorlarsa yeni bir
arabuluculuk siireci baslatirlar. Bu érnekler cogaltilabilir. Ise iade talebiyle
arabulucuya bagvuruda asil ve alt igverenin arabuluculuk goriismelerine
birlikte katilmasi zorunlulugu hususunda su diizenleme yapilmistir; IMK m.
3/15’e gore, “Asil igveren-alt igveren iligkisinin varligi hélinde ise iade
talebiyle arabulucuya bagvuruldugunda, anlagmanm ger¢eklesebilmesi
amaciyla igverenlerin arabuluculuk goriismelerine birlikte katilmalarn ve
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iradelerinin birbirine uygun olmasi aranir.” Hilkmiin gerekgesine gore, alt
igverenlik iligkisinin gegersizligi veya muvazaali olmasi halinde is¢inin hak
kaybmma ugramamasi ve adil yargilanma hakkinin korunmasini
hedeflenmektedir.

Arabuluculuk faaliyetinde taraflar1 temsil edebilecek kisiler ise iradi
temsilciler ve kanuni temsilcilerdir. Tipki yargi siirecinde oldugu gibi
arabuluculuk siirecinde de taraflarin temsilini gerektiren haller olusabilir.

Arabuluculuk en temelde toplumsal barisi hedeflemektedir. Dava sart1
olarak arabuluculuk ve ihtiyari arabuluculuk diizenlemesi hukukumuzda yeni
ve gelismekte olan bir alan olup, usul ekonomisi, hizlilik ve basitlik gibi
kavramlar 15181nda degismeye ve uygulama esnasinda kuvvetlenmeye, kazan-
kazan ilkesinin arabuluculugun niteliklerinden olmasiyla beraber her iki
tarafinda kazanabilecegi, gegmisi Tiirk hukukunda sulh kurumuna dayanan ve
diinya uygulamasinda ise ¢ok eskiye dayanan bir kurumdur. Her gegen giin
degisen ve gelisen global diinyadaki gelismelerle beraber arabuluculuk
kurumunda da degisiklikler yasanacaktir. Sosyal, ticari hayatta hizla yasanan
degisiklere paralel olarak arabuluculuk da degisecek ve mevcut yasal
diizenlemelerde yeterli gelmeyecektir.
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OZET

Diinyada saglik harcamalart son yirmi senede Onemli oranda artarken, saglik
sektoriinde regeteli ilag giderleri ise toplam giderler arasinda personel giderlerinden
sonra ikinciyi sirayr almistir. Artan niifus ve ortalama Omiir, saglik hizmetlerinin
yaygmlasmasi ve kamunun saglik hizmetlerini finanse etmesi, sehirlesme ve
sanayilesme ve saglik pazarlamasinin da artmasi nedeniyle toplumdaki saglik
harcamasi ge¢mise gore artis gostermistir. Kamunun maliyetin katlandig1 yiiksek
seviyedeki saglik harcamalari her devletin lizerinde durdugu stratejik bir konu haline
gelmistir. Ozellikle kamu finansmam ile gergeklesen receteli ilag pazarinda onleyici
saglik anlayisinin disinda, kamu harcamalarin1 diisiirecek en onemli kalem ilag
fiyatlar1 olarak goriilmektedir. Ilag fiyatlar1 sadece kamuda finansal agiklara yol
acmamakta, buna ilaveten saglk hizmetlerine erisimi de Onemli o6lgiide
sinirlandirmaktadir. Hastalar; kendilerine recete ediken ilaglar1 yiiksek fiyatlan
nedeniyle alamamaktadir. Risk seviyesi yiiksek hastaliklarda ise jenerik yerine
markali ilag almak zorunda kalan hastalar ise tedavileri icin gerekli olan ilaglar
devam ettirme konusunda maddi sorun yasayip, saglik durumlarinin daha da kétiye
gitmesi durumuyla karsi karsiya kalmaktadir. Tiim bunlar g6z oniine alindiginda,
markali ilag yerine daha diisiik fiyat seviyeli jenerik ilaclarin kullanimi saghk
harcamalarin1 6nemli 6l¢iide diisiirecek bir politika araci olarak durmaktadir. Markali
ilaglar ile jenerik ilaglar arasinda ciddi fiyat farklari bulundugundan saglik sektoriinde
ila¢ giderlerini kontrol etmek i¢in jenerik ila¢ tiretimi tesvik edilmektedir. Sektorde
yer alan paydaslarin jenerik ilaglara yonelik farkli tutum ve algilari var olabilmektedir.
Bu calismada; pazarlama ve tanmitim yasagi olan Tiirkiye ilag pazart jenerik ilag
Ozelinde ve pazarlama baglaminda farkli paydaslarin jenerik ila¢ algisi literatiir
desteginde betimsel yontemle sunulacaktir. ilaglarin etkinligi konusunda uzmanliktan
kaynakli bilgi asimetrisi, jenerik ilaglara yonelik davranisi hastalar, eczacilar ve
doktorlar agisindan incelenmeye deger kilmaktadir.
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Marketing of Generic Drugs and Case of Tiirkiye
ABSTRACT

While global health expenditures have increased significantly in the last two decades,
pharmaceutical expenditures rank second only to personnel expenditures among total
expenditures. Due to the increasing population and life expectancy, the spread of
health services and public financing of health services, urbanization and
industrialization and increased health marketing, health expenditure in the society has
increased compared to the past. The high level of health expenditures, which are
incurred by the public, has become a strategic issue that every state focuses on. Apart
from the preventive health approach, the most important item that will reduce public
expenditures is drug prices, especially in the prescription drug market, which is
realized with public financing. Drug prices not only cause public deficits, but also
limit access to health services. Patients cannot buy prescription drugs because of their
high prices, and patients who must buy branded drugs instead of generics have
financial problems in continuing the drugs necessary for their treatment, and their
health conditions get worse. Therefore, the use of generic drugs at a lower price level
instead of branded drugs stands as a policy tool that will significantly reduce health
expenditures. Since there are serious price differences between branded drugs and
generic drugs, generic drug production is encouraged in the health sector to control
drug expenditures. In this study; the generic drug perception of different stakeholders
in the generic drug and marketing context of the Turkish pharmaceutical market,
which has a marketing and promotion ban, will be presented with the support of the
literatiire by descriptive research method. Information asymmetry about the
effectiveness of drugs due to expertise makes behavior towards generic drugs worth
examining from the point of view of patients, pharmacists, and doctors.

Keywords: Generic Drug, Information Asymmetry, Services Marketing
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Kiiresel boyutta saglik harcamalari son 20 yil 6nemli oranda artarken,
ilag giderleri de toplam giderler arasinda personel giderlerinden sonra ikinciyi
siray1 almistir (Wong ve digerleri, 2014). Benzer sekilde bu trend Tiirkiye’de
de mevcut olup, 2011°de 69 milyar TL olan toplam (devlet ve 6zel) saglik
harcamasi 2020°de 250 milyar TL’ye ¢tkmistir (TUIK, 2021). Artan niifus ve
ortalama Omiir, saglik hizmetlerinin yayginlasmast ve kamunun saglik
hizmetlerini finanse etmesi, sehirlesme, sanayilesme ve saglik pazarlamasinin
artmasi nedeniyle toplumdaki saglik harcamasi gegmise gore artis
gostermigstir. Daha 6zenli yasama istegi regetesiz iirlin pazarin1 ve dogrudan
tiikketiciye pazarlamay1 olanakli hale getirmistir.

Glinliimiizde kamunun sundugu ve/veya maliyetin katlandig1 saglik
harcamalar1 her devletin lizerinde durdugu stratejik bir konu haline gelmistir.
Ozellikle kamu finansmani ile gerceklesen regeteli ila¢ pazarinda onleyici
saglik anlayisinin disinda, kamu harcamalarini diisiirecek en 6nemli kalemin
ilag fiyatlar1 oldugu bilinmektedir. Ilag fiyatlar1 sadece kamu agiklarma yol
acmamakta, ayrica saglik hizmetlerine erisimi de simirlandirmaktadir. 2016
yilinda ABD'de hastalarin %20'si regeteli ilaglari, yiiksek fiyatlar1 nedeniyle
alamamis, jenerik yerine markali ilag almak zorunda kalan hastalar ise
tedavileri i¢in gerekli olan ilaglar1 devam ettirme konusunda maddi sorun
yasay1p, saglik durumlarinin daha da kétiiye gitmesi durumuyla kars1 karsiya
kalmistir (FTC, 2017).

Bu nedenle, markali ila¢ yerine jenerik ila¢ kullanimi saglik
harcamalarini 6nemli 6l¢iide diistirecek bir politika aract olarak durmaktadir
(Wong ve digerleri, 2014). Ayrica, ABD’de 2008-2021 yillar1 arasinda
regeteli ilaclarin fiyatlarini yillik %20 artmasi tiiketici fiyat endeksine
olumsuz katkida bulunmaktadir (Singer, 2022). Patent korumasiyla tekel
giicine sahip olan ilag firmalar1 fiyatlandirma konusunda piyasay1
etkilemektedir.

Markal1 ilaglar ile jenerik ilaglar arasinda ciddi fiyat farklan
bulundugundan saglik sektdriinde ila¢ giderlerini kontrol etmek i¢in jenerik
ilag iiretimi tesvik edilmektedir (Manzoli ve digerleri, 2016). Ornegin ABD'de
jenerik ilag Ureticileri pazara girdikten sonra ila¢ fiyatinin % 80'den fazla
diistiigli gozlemlenmistir (Vokinger, Kesselheim, Avorn & Sarpatwari, 2017).
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Bu sayede gelismis lilkelerde pazar pay1 %40'lar1 2011'de gegmistir (Manzoli
ve digerleri, 2016).

llag pazarlamasi, saglik gibi hassas bir sektdrde regiilasyonlara
tabidir. Ilag pazarlamasi recetesiz ilaglarm disinda da doktor-hasta-eczaci
liggeninin disina ¢ikip kamusal alanda da kendine yer bulabilmektedir.
Televizyon programlari, yazili ve online medya, sosyal medya platformlar
gibi mecralarda saglik konusu yogun olarak ele alinmaktadir. Ornegin Eli Lily
ilag firmasi tarafindan iiretilen etken maddesi (fluoxetine hydrochloride) ayni
olan iki ilagta, hastalarin kimlikleri ile hastalik ve saglik konularini nasil
algiladiklarina uygun ila¢ pazarlamasi yapilmaktadir (Greenslit, 2005).
Antidepresan olan ilag¢ i¢in Prozac markasini se¢en Eli Lily bu ilact yesil ve
beyaz renklerde piyasaya siirerken; kadinlar i¢in adet dncesi diizenleme gérevi
goren ikinci ilac1 Sarafem olarak adlandirmakta, pembe ve lavanta renginde
sunmaktadir. Ya da Ibranice’de melek anlamina gelen ‘seraphim’ kelimesi ile
es sesli olan ‘Sarafem’ markasi kadinlart sembolik ve kiiltiirel sekilde
hedeflemektedir. Gelismekte olan iilkelerin ila¢ sektdriiniin ithalata bagimli
olmasi; korunmacilik, kur krizleri ve enflasyonist baskilar gbdz Oniine
alindiginda ila¢ sektdriiniin stratejik yoniine ve bu konunun detayl ele
alimmasi gerektigine isaret etmektedir. Bu ¢alismada oncelikle diinyada ve
Tiirkiye’de sektor hakkinda bilgi verilmekte, ardindan saglik sektoriindeki
paydaslarin jenerik ilag kullanim1 konusunda degerlendirmeler yapilmaktadir.
Calismada jenerik ilag sektorii betimleyici yontem ile incelenmis, sektoriin
yapisi ve gelisimi ortaya konmustur. Calisma ilag pazarlamasinda gelinen
asamada gelecege yonelik agilimlar sunan sonu¢ ve Oneriler bolimii ile
nihayetlendirilmektedir. Bu ¢alismanin gelecekteki empirik ¢aligmalara yol
gostermesi beklenmektedir.

1. TURKIYE ILAC SEKTORUNE GENEL BAKIS

Tiirk ila¢ sektdrii 785 kurulus 42 bin galisani ile 190 {ilkeye ihracat
yapmaktadir (IEIS, 2022). Sanayi ve Teknoloji Bakanligina bagli Sanayi ve
Verimlilik Genel Miidiirliigliniin hazirladigi rapora goére 695 milyar ABD
dolar1 seviyesinde olan kiiresel ihracat pazarinda Tirkiye 29. sirada yer
almaktadir (SVGM, 2021). Ayni raporda ihracat pazarinda ilk 30’da yer alan
Tiirkiye, ithalat siralamasinda ise 22. siradadir. Sekil-1’den goriilecegi iizere
Macaristan ve Slovenya ilag ihracat pazarinda s6z sahibidir. Gerek ithalati
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diisiirmek gerekse ihracati artirip cari agig1 azaltmak ve ekonomiyi biiyiitmek
icin jenerik ilag sektorii stratejik bir konumdadir.

Sekil 1: Diinya ilag ihracatinda nde gelen ilk 20 iilke (Milyar $)
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Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanhg 2020 Ilag Sektorii Raporundan
derlenmistir (https://www.sanayi.gov.tr erisim:04.06.2022)

Sekil 2: Tiirkiye Ila¢ ve T1bbi Saglik Uriinleri Pazar
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Kaynak: Ilag Endiistrisi Isverenler Sendikasi Ilag Sektorii Raporundan

derlenmistir (https://www.ieis.org.tr erisim:05.06.2022)

Sekil-2°de yer aldig1 iizere, Tiirkiye ilag pazar 2015-2021 yillan
arasinda kKutu hacmi olarak yillik %2,7 oraninda biiyiimiis ve 2015 yilinda
2,21 milyar kutu seviyesinden %17,6 artigla 2021 yilinda 2,60 milyar kutuya
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ulagsmustir (IEIS, 2022). Saglik hizmetlerine erisimin artmasi, regetesiz ilag
dis1 vitamin ve takviye gibi iirtin ¢esitlerinin artmasi ve bu tip tibbi tirtinlerin

pazarlamasinin artmasi, Kutu artisinin arkasinda yatmaktadir.
Sekil 3: Tiirkiye ila¢ Pazarindaki Biiyiimenin Kaynaklart
Fiyat 18,7%
Hacim 6,3%
Satig Dagilimi 2,8%
Yeni Urlin 1,1%

Toplam Buytme 28,8%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

Kaynak: Ilag Endiistrisi Isverenler Sendikasi Ilag Sektorii Raporundan

derlenmistir (https://www.ieis.org.tr erisim:05.06.2022)

Inovasyona toplumsal refaha, genel sagliga ve sektoriin biiyiimesine
neden olan yeni trtiin gelistirilmesinin etkisi toplam biiytimede kisitli olup
biiytimeye 1,1 puanlik diger bir deyisle 520 milyon TL katki saglamaktadir
(bknz. Sekil-). Toplamda 290 adet yeni ilag pazara girmis, bunlardan 31’i
referans/orijinal ilag (tamami ithal) ve 259°u esdeger (11’1 ithal)
kategorisindedir (IEiS, 2022). Orijinal ilacin konumu ve fiyat seviyesi
digtiniildigiinde, ilag sektorinde jenerik ilag  sektoriinin  Onemi
anlagilabilecektir. Yerli ilag sanayinin jenerik ilagla daha fazla tecriibe ve gelir
kazanmasi sonrasinda bilgi seviyesi artabilecek ve jenerik ilagtan referans ilag

iretime dogru gecis 6grenme egrisi mantiginda olabilecektir.


https://www.ieis.org.tr/
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Sekil 4: Kutu Bazinda Referans-Esdeger ilaglar

Kutu (milyar)
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Kaynak: Ilag Endiistrisi Isverenler Sendikasi Ilag Sektorii Raporundan
derlenmistir (https://www.ieis.org.tr erisim:05.06.2022)

Orijinal ve jenerik ila¢ pazarina kutu bazinda bakildiginda
referans/orijinal ilaglarin hacminin 2015°den bu yana ¢ok az degistigi (%5),
buna karsilik jenerik ilaglarin %21 arttig1 goriilmektedir (bknz. Sekil-4). Kutu
basina orijinal ilaglar 2015°de jenerik ilaglara gore 2,9 kat deger (TL)
tretirken, bu oran 2021°de 3,1’e yiikselmistir.

Sekil 5: Referans-Esdeger Ilaclar Detayli Analizi

--—mmmm-m
| ithat | 80% | 79% | 78% | 74% | 71% | 70% | 68% |
Milyar TL 9 74 11,00 12,94 15 60 19 05 23,03 28 55

Milyar TL 2 90 3 75 5 42 ? 93 9,71 13 39

Milyar TL

Mllyar TL 9,49 13,27 14,60 18,97
g
g Milyar Kutu 0,39 o 40 0,39 0,35 0,27 0,25 0,25
= imal 57% 56% 57% 63% 71% 72% 74%
e Milyar Kutu 0,51 0,51 0,52 0,59 0,65 0,64 0,71
5 ithal 3% 3% 3% 2% 2% 2% 2%
D Milyar Kutu 0,04 0,04 0,04 0,03 0,02 0,02 0,02
2 imal 97% 97% 97% 98% 98% 98% 98%
— Milyar Kutu 1,12 1,21 1,27 1,34 1,42 1,29 1,38

Kaynak: Ilag Endiistrisi Isverenler Sendikas1 Ilag Sektorii Raporundan
derlenmistir (https://www.ieis.org.tr erisim:05.06.2022)
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Sektorde kutu bazinda referans iiriinlerde ithal orani azalip yerli
uretim artarken, esdeger iriin pazarinda stabil bir egilim goézlenmektedir
(IEIS, 2022).

Tirkiye’de jenerik ilag kullanimi yildan yila artmaktadir. 2014°de
kutu satig hacmi baz alindiginda % 54,3 olan jenerik ilag pazar pay: 2019°da
% 62 seviyesine ulagsmistir (Saglik Bakanligi, 2021). Sekil-6 ve sekil-7’de
gosterildigi tizere Tiirkiye’nin jenerik ilag performanst OECD ortalamasinin
tizerindedir (OECD, 2022).

Sekil 6: Jenerik Ilaglarin Toplam Ilag Piyasasindaki Paylarmin Satis
Hacmi (Kutu) ve Satig Degeri (Ulusal Para Birimi) Cinsinden Uluslararasi

Karsilagtirmasi, (%)
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Kaynak: Saglk Bakanhg Istatistik  Yilligindan  derlenmistir
(https://www.saglik.gov.tr erisim:01.06.2022)
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Sekil 7: Jenerik Ilaglarin Hacim ve Deger Olarak Toplam ilag
Pazarindaki Pay1
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Kaynak: OECD websayfasindan derlenmistir  (https://www.oecd.org
erisim:08.06.2022)

2. KAVRAMSAL OLARAK JENERIK iLAC

Saglik Bakanligi tanimina gore ilaglar ticari acgidan ikiye
ayrilmaktadir (Saglik Bakanligi, 2021):

i) Orijinal/referans ilag: Uzun klinik arastirmalar sonrasinda belli bir
hastalik {iizerinde olumlu etki yaptigi kanitlanmis, temeli patentli bir
molekiile dayanan ve daha 6nceden benzeri olmayan yeni ilagtir.

ii) Jenerik ilag: Orijinal ila¢ {iriin ile ayni aktif maddeyi, ayni
miktarda ve ayni farmasoétik sekil i¢inde bulunduran ve biyoesdegerligi
(biyobenzerligi) kabul edilen farkl ticari isim altindaki {irlinlere es deger
ilagtir.

Biyobenzerlik; dozaj, giivenlik, sagladigi etki, resmi ila¢ onay
mekanizmasi, kalite, performans ve amaclanan tedaviye uygunluk agisindan
jenerik ilacin markali ilagla ayni klinik islevi goriiyor olmasidir (FDA, 2022).
ABD’de her regete edilen 10 ilagtan 9’u jenerik ilag olarak gecmektedir
(FDA, 2022). Jenerik ilaglarin piyasada var olmasi rekabeti artirirken, ayni
zamanda hastalarin saglik hizmetlerine uygun fiyatla erismesini de tesvik



50 Faruk _GI:TVEN-AVtu}'z Mermer IjZQMLIj
Jenerik lla¢ Pazarlamasi Ve Tiirkive Ornegi

etmektedir. Gelir seviyesi diisiik ve orta seviyede iilkelerde ilaglarin maliyeti
milli gelire gore daha yiiksek oranda seyrettiginden, jenerik ilaglar bu iilkeler
icin ¢ok daha biiylik 6nem tasimakta ve saglik hizmetlerine erigsimi kismen
de olsa kolaylastirmaktadir (Haque, 2017).

Jenerik ilaglarin markali ilaglar gibi etkili ve giivenli olmasina ek
olarak ¢ok daha ucuz olmasi her zaman tiiketicilerin/hastalarin bu ilaglari
tercih etmesini saglamamaktadir. Ayni etkiyi yaratmasina ragmen jenerik
ilaglarin ¢ok daha ucuz olmasi hastalarda ‘bu ilaglar etkili ve giivenliyse o
zaman markali/orijinal ilaca gore neden c¢ok daha ucuz?’ sorusunu
olusturmakta ve sonucta hastalarin zihinlerinde belirli bir siiphe
dogurmaktadir (FDA, 2022).

Jenerik ilaglarin diisiik maliyetle sagladigi yarara ve titiz
degerlendirmeye olan vurguya ragmen, birgok gelismekte olan iilkede
jenerik triinlerin Kkalitesi farklilik gostermektedir (Alfonso-Cristancho,
Andia, Barbosa & Watanabe, 2015).

Tiirkiye Saglik Bakanligi fiyatlar1 belirlerken, ABD senatosu ve
meclisi Agustos 2022°de regeteli ilaglarin yiiksek maliyetine karst kanun
tasarisini gegirdi (Time, 2022). Tasart ilag iireticileriyle hiikiimetin pazarlik
etmesine imkan tanimaktadir. Diger gelismis iilkelerde mevcut olan bu
durum ABD liberal piyasasinda ilag lobileri ile yasl bireyleri koruma lobileri
arasindaki miicadeleyi de yansitmaktadir. Ilag sektorii igin milyarca dolar
kayba isaret eden bu tasar1 yiliksek ila¢ maliyetlerinden kaynakli olarak saglik
hizmetlerini erteleyen bireylere de avantaj saglamaktadir (Time, 2022).

3. HASTA ALGISI

1984 yilinda Amerika’da gerceklesen jenerik ilag skandali
hasta/tiiketici, doktor, eczaci ve diger paydaslarin jenerik ilaglara ve
diizenleyiciye (FDA) giivenlerini belli bir siire yitirmelerine neden olmustur
(NYT, 1986). Bahsi gegen jenerik ilag skandali iki jenerik ila¢ firmasinin
yanlig verileri FDA’ye sunmasi ve sorunlu jenerik ilag {iretmesi olarak
gecmektedir.

Farkli iilkelerde ve segmentlerde hastalarin jenerik ilaclarla ilgili
siphe ve kaygilar1 bulunabilmektedir. Bu kaygilarin sebeplerinin
aragtirlldiktan sonra uygun ¢o6ziimlerin uygulanmasi dogru bir saglik
politikasi olacaktir. Ornegin, Amerikan Ilag Idaresi (FDA) hastalar1 egitmek
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icin ses, video ve gorsel egitim materyali kullanmakta ve hatta bu
materyalleri Ispanyolca olarak da sunmaktadir (FDA, 2022).

Hastalarin jenerik ilaglarla ilgili siiphe ve kaygilar1 agagidaki sekilde
simiflandirabilecektir (FDA, 2022):

i) Jenerik ila¢ ve marka ilaglarin goriiniis ve ticari isimlerinin farkli
olmasi: Ticari marka kanunu veya siai miilkiyet kanunu dogas1 geregi,
firmalar ve triinler arasinda farkliligi gerektirmektedir. Buna ilaveten,
ilaglarin renk ve tatlarinin farkli olmasi jenerik ilaglarin markali ilag
seviyesinde performans gostermesine engel degildir.

i1) Jenerik ilaglarin marka ilaglardan daha ucuz olmasi: Gerek jenerik
ilaglar gerekse marka ilaglarin hepsinin resmi onay mekanizmasi aynidir.
Jenerik ilag, markali ilagtan seneler sonra-markali ilacin yasal patent koruma
stiresi sona erdikten sonra- piyasaya siiriilmektedir. Yeni tiriin gelistirme
(teknoloji kitap grafik) siireci olduk¢a uzun ve riskli oldugundan ilaci ilk kez
gelistiren firma yeni {irlin gelistirme siireclerinin dogas1 geregi bircok farkl
risk barindirmakta ve bu nedenle orijinal ila¢ fiyati jenerik ila¢ fiyatindan
yiiksek olabilmektedir. Kendisini ispatlamis ve iiriin gelistirme risklerini
bertaraf etmis iiriiniin, farkli markalarla yeniden iiretilmesi (jenerik ilag
gelisim siireci) arastirma-gelistirme, ilact hayvan veya insan tiizerinde
deneme ve pazarlama gibi farkli masraf kalemlerinden tasarrufu
gerektirdiginden jenerik ilag fiyatlar1 goreceli olarak daha ucuz olmaktadir.
Patent korumasi bir ilaci gelistiren firmay1 ve onun entelektiiel sermayesini
koruma iizerine kuruldugundan, patent siirecinde sadece ilk iiretici firma
miinhasiran tek bagina ilgili {irlinli iiretmekte ve yiiksek maliyetlerini bu
sekilde karsilamaktadir. Rekabetin dogas1 geregi birden fazla ilag firmasi
ayni lriinii sundugunda fiyat rekabeti olmakta ve fiyat seviyesi diismektedir.
Jenerik ilacin ABD’de pazarinda markaliya gore %80-85 daha ucuz olmasi
sonucunda 2007-2016 arasinda saglik sistemi 1.67 trilyon USD tasarruf
etmistir.

iii) Jenerik ilaglarin standart resmi onay siirecinden gegmesi: Jenerik
ilaglarin hastalig1 tedavi etmesinde ilacin igerigindeki aktif bilesen/etken
maddesi Onemli role sahiptir. Diizenleyici kuruluglar jenerik ilag
tireticilerinin tedaviye yonelik kanitlarini incelemek ve onaylamak veya ret
etmek durumundadir. Jenerik ilaglarin ilaglarinin etkisini gérmek aylarca
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stiren dikkatli bir siireci igermektedir. Diizenleyici kurum onay1 sonrasinda
jenerik ilacin yan etkileri de diizenleyici kurum tarafindan dikkatli sekilde
gozlemlenmektedir.

4. ECZACILARIN JENERIK ILACLARA BAKISI

Gecmiste eczacilarla yapilan ¢esitli arastirmalarda eczacilarin
jenerik ilaglara olan algilart olgilmistiir (Al-Gedadi & Hassali, 2008).
Eczacilar jenerik ilag kavrami ile kendi rollerinin salt al-sat modelinden daha
da genisledigini diistinmektedir. Bu arastirmalar asagidaki sekilde
kategorilere ayrilmistir:

i) Ekonomik ve ticari yon: Eczacilar, jenerik ilaglar
degerlendirmeleri i¢in Oncelikle jenerik ilaglarin fiyatlarinin markali
rakiplerine gore diisiik olmasi gerektigini diisiinmektedir. Ayn1 zamanda
markal1 Girlinleri ikame etmeleri igin kar marjinin yiiksek olmasi gerektigini
isaret etmektedirler. Marka Uriiniin cirosu ve devir hiz1 ne kadar yiliksek
olursa, bu durum jenerik ilaci da olumlu sekilde etkileyecek ve eczacilarin
jenerik triinden yiiksek miktarlarda stoklamasina neden olacaktir.
Eczacilarin jenerik ilaclar1 tutundurmasinda finansal tesvik Onemlidir.
Tiiketiciler genelde receteli ilaglarda recetesizlere gore daha az fiyata
duyarlidir. Bu nedenle tiiketicilerin regeteli ilaclar grubunda markali ilaglara
yonelmeleri beklenir. Ancak, sigorta ve hasta adina 6deme yapan benzer
kuruluslar, eczacilarin jenerik ilaglari 6nermesini tercih etmektedir.

ii) Jenerik ilaglarin kalitesi ve biyoesdegerligi: Eczacilar jenerik
ilaglarin markalilarla ayni kalitede olmas1 gerektigini diisiinmektedir. Buna
ragmen eczacilarda esdegerlilik ile ilgili ciddi bir endise bulunmaktadir.
Bahsi gegen esdegerliligi gozlemlemenin ilk yolu ilgili diizenleyici
kurulusun resmi belgelerine erismektir. Ikincisi ise, jenerik ilac1 dagitan veya
iireten firmanin itibar1 ve giivenilirligi olmaktadir.

iii) ilacin tedavi sinifi: Hastaligin ciddiyeti arttiginda, eczacilarin
markal1 ila¢ yerine jenerik ila¢ kullanma istegi azalmaktadir.

iv) Hastalar ve doktorlar : Jenerik ilaclar genelde markali ilaglara
gore % 50-80 arasinda daha ucuz seviyededir. Markali ilaglara gore ciddi
olarak ucuz olan jenerik ilaglar eczacilarin fiyat imajma artirmaktadir.
Eczacilar, hastalarin sosyoekonomik seviyesini gozeterek jenerik ilag
tavsiyesinde bulunup ilaglara harcanan toplam parasal miktara katki
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saglayabilmektedir. Cok ilag almak zorunda kalan hastalar ve yash
hastalarda jenerik ila¢ kullanmaya karsi bir ¢ekince bulunmaktadir.
Eczacilarin receteyi yazan doktorlarla iyi bir iletisim igerisinde olmasi da
jenerik ilaglarin tercih edilmesini artirabilecektir.

Bazi ilaglarin fiyat seviyesinin yiiksek olmasinin sorgulanmasi
sadece hastalara ait bir sorun degil, kariyerlerinin bazi dénemlerinde
eczacilarin da sorguladigi bir gercektir (Holovac, 2004). Bununla birlikte,
tiketiciler veya hastalar saglik harcamalarini azaltmak amaciyla alternatif
¢oziimlere yonelirler. Yurtdisindan veya internet iizerinden ilag satin alma,
bitkisel tedavilere yonelme ve jenerik ilag tercihi bu ¢6ziimlere 6rnek
olabilecektir.

5. COVID-19 SONRASI DONEMDE YERLI ILAC SANAYININ
ARTAN ONEMIi

Covid-19 salgini, Covid-19’dan kaynaklanan binlerce 6liime sebep
oldugu gibi ilaglara erisim kaynakli olarak da bir¢ok soruna yol agmistir
(Choo & Rajkumar, 2020). Test, maske, koruyucu ekipmanlar, solunum
cihazlari, ameliyat i¢in kullanilan ekipman ve tibbi malzemeler ve ilaglarin
biiytik bir kism1 Cin ve Hindistan’dan ithal edildigi icin Covid-19 salgininda
tedarik zincirinin ¢okmesi ve bu iilkelerden mal temini ve lojistik sorunlar,
saglik hizmetlerine erisimi ciddi bir ulusal sorun haline getirmistir. Ayrica
mevcut piyasa kosullarinda, hijyen iiriinlerinde oldugu gibi talebin artmasi
ve arzin ayni oranda artmadig1 ve stoklarin kisith oldugu durumlarda tibbi
malzeme/ilag fiyatlar1 ¢cok yiikselmektedir (Choo & Rajkumar, 2020). Bu
nedenle jenerik ilag iiretim siireclerinin optimize edilmesi ve marka ilag
iireten firmalarla jenerik ila¢ firmalarinin is birligi krizleri 6nlemede ve halk
sagligin1 korumada 6nemli roller oynayabilecektir.

Kiiresellesme yerine korumacilik trendlerinin artmasi, ileride benzer
salginlarin gergeklesebilecek olmasi1 gibi faktorler yerli saglik iiretimin
stratejik Onemini hatirlatmaktadir. Arastirma gelistirmeyi kamunu
odiillendirdigi modelin adi patent sistemidir (Sampat & Shadlen, 2021).
Belirli bir siire zarfinda rekabetin etkisinden korunan inovatif ilag¢ firmasi,
goreceli yiiksek fiyat politikasi ile lirlin gelistirmenin getirdigi biiyiik maliyet
ve riskleri minimize etmeye c¢alismaktadir. Boylece, kamunun uyguladigi
patent politikas: yiliksek karlar tesvik ederek, firmalar1 inovasyona tesvik
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etmektedir. Saglik sektdriinde, inovasyon, ekonomik fayda ve biiyiimenin de
Otesinde yasam kalitesini artiran bir faktdor olmasi sebebiyle saglik
sektoriindeki ilerlemeler ¢ok daha anlamlidir.

Burada iki tip strateji uygun olacaktir:

1) Kriz zamanlarinda kamunun rolii: Patent sartlarinin gegici olarak
dondurulmasi, ve patent havuzlar1 devletlerin olusturabilecekleri kriz
yonetimi yontemi olabilecektir. HIV/AIDS kiiresel krizinde Hindistan’da
patent sisteminin olmamasi, ila¢ {ireticilerinin pahali olmayan ilaglarin
iiretilmesine olanak taniyarak, tedaviye erisimi saglamistir (Sampat &
Shadlen, 2021). Alternatif olarak da patent korumasini sinirlama da jenerik
ilag liretiminin pazara hizli sekilde sunulmasini saglayabilecektir.

2) Benzer krizlerin Oncesinde proaktif hazirlik: Jenerik ilag
sektorlinlin gelistirilmesinde kamu fonlar1 kullanilabilecek ve sonrasinda
orta vadede marka ilaglara gegis de miimkiin olabilecektir.

SONUC

Kayit dig1 istihdam niteligi itibariyle yasal olan islerde istihdama
katilan fakat sosyal giivenlik ve calisma hayatin1 diizenleyen hukuk
kurallarina uyulmaksizin, kayitsiz olarak c¢alisilmast seklinde ortaya
cikmaktadir. Kayit dist istihdam farkli gelismislik diizeyine sahip tiim
iilkelerin ortak problemidir. Tirkiye’nin de basta gelen sorunlarindandir.
Ulkemizde kayit dig1 istihdamla miicadele de bazi énemli diizenlemeler
yapilmistir. Bu ¢ercevede cesitli yasal diizenlemelerin yani sira kayit dist
istihdamla miicadele yiiriitiilen faaliyetler ve projeler hayata gecirilmistir.

Saglik pazarlamasi uygulamalar1 her ne kadar bazi iilkelerde receteli
ilaglar i¢in tanitim ve reklam kisitlamalarina tabi olsa da giiniimiiz dijital
ortami, hastalardaki bilgi asimetrisini azaltma gorevi gormektedir. Buna
karsin, ilag sektorii ithal ve yerli gerek receteli gerekse regetesiz ilag cesidi
nedeniyle karmagik bir sektor olarak yerini korumaktadir. Saglik sektorii
harcamalarini azaltacak ve yerli ekonomiyi giiclendirici 6zelligi bulunan
jenerik ilaglara yonelik uzman olmayan hastalar ile uzman olan eczaci ve
doktorlarin bakis agilarin1 bilmek ve buna gore politika iiretmenin stratejik
degeri bulunmaktadir.

Jenerik ilacin yayginlasmasmin temelinde 3 sebep bulunmaktadir
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(FTC, 2017):

1) Pazarlama giicii: Marka ilaglar reklam ve promosyon ydniinden
jenerik ilaglara gore sahip olduklari finansal giigten kaynakli biiyilik avantaja
sahiptir.

2) Hasta ve doktor siipheciligi: Jenerik ilaglarin da markali ilaglar
gibi etkin oldugu noktasinda doktorlarin 2009'da %77'de olan inanci
2015'de % 89'a cikmus, hastalarda ise 2007'de % 70'den 2014'de %87'e
cikmuistir.

3) Maliyet ve bulunabilinirlik: Sinirli patent iiretimi, birlesme ve
satin almalar, karmasik Uretim siirecleri ve yiiksek maliyetler sonucunda
marka ilag iiretimi daha da zorlagsmustir.

Jenerik ilaglarin gelisimi igin politika yapicilar arz ve talep yonlii
gesitli politikalar yiirtitmektedir (Simoens ve De Coster, 2006):

1) Arz yonlii politikalar:

1) Pazara girisi kolaylagtirma: Jenerik ilaclar pazara diizenleyici
kurumlarin fiyatlar1 onaylamasi1 ve geri 6deme sartlarinin belirlenmesi
sonrasinda girebilmektedir. Bu siireclerin gereksiz sekilde uzatilmasi jenerik
ilag iireticilerinin pazara ge¢ girisine neden olmaktadir ve sonug¢ olarak
jenerik ila¢ endiistrisinin gelismesi yavaglamaktadir.

2) Fiyat diizenlemesi: Fiyatlar1 kontrol etmeyen iilkelerde (Almanya,
Hollanda, ingiltere) genel olarak jenerik ilaglarm fiyatlar1 yiiksek
seviyedeyken, fiyatlarin devlet kontroliinde oldugu {ilkelerde (Avusturya,
Belgika, Fransa, italya, Portekiz, Ispanya) fiyatlar daha diisiik olmaktadir.
Yiiksek fiyat jenerik ilag iireticilerini ¢ekerken, markali ve jenerik ilaglar
arasindaki fark nedeniyle jenerik ilaglar tiiketiciler tarafindan tercih
edilmektedir. Diigiik fiyat marj1 jenerik ilag firmalarini bir pazara girigini
olumsuz olarak etkilemektedir.

i) Talep yonlii politikalar

1) Doktorlan tesvik etme: Doktorlar ilag regetesini yazan paydas
oldugundan finansal ve finansal olmayan tesvikler alabilmektedir. Almanya
ve Ingiltere finansal tesviki kullamip faydasim gormiislerdir. Finansal
olmayan tesvik kapsaminda ise doktorlarin elektronik recete sistemlerine
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erigiminin olmasi, ilaglarla ilgili detayli bilgilerin oldugu veri tabanlar
kullanabilme ve lokalde eczacilarla ilaglarin etkililigini tartisma zeminlerinin
olmasidir.

2) Eczacilar tesvik etme: ilaglarin liste fiyatlari iizerinden eczacilara
belli bir oranda geri 06deme vyapma eczacilart farkli sekilde
yonlendirebilmektedir. Sabit bir oranda geri 6deme yapan Portekiz ve
Ispanya’da ilag liste fiyatlar1 iizerinden sabit oran sistemi pahali olan orijinal
ilaglar1 tesvik etmektedir. Recete basina sabit iicret 6deme ise eczacilari her
iki tercih karsisinda notr birakmaktadir. Bazi iilkelerde ise jenerik ilaglarin
tercih edildigi durumlarda eczacilara daha fazla O6deme yapildigi
goriilmektedir.

3) Hastalan tesvik etme: Hastalik orijinal veya jenerik ilaglar i¢in
Odedikleri katki pay1 hastalari ilag tercihi konusunda yonlendirebilecek bir
politika aracidir. Bu politika aracini -Fransa’da oldugu gibi- 6zel saglik
sigortalarin ilag¢ ticretini karsiladig1 durumlar etkisiz hale getirebilmektedir.
Italya, Portekiz ve Ingiltere gibi cesitli iilkeler ise jenerik ilaclarla ilgili
olarak hastalar1 bilgilendirici kamu spotlar1 ve reklamlar yayinlamaktadir.

Jenerik ilag  sektorliniin  gelismesi icin  mevcut reklam
uygulamalarinin incelenebilir, hasta-doktor-eczacilar egitilip
bilin¢lendirilebilir, marka ilaglarin piyasada azaldig1 bulunamadigi donemde
iyi regiile edilmis pazarlardan jenerik ilag ithal edilebilir ve sanayi politikasi
olarak jenerik ila¢ bilimi sanayi ve {iniversite is birligi kapsaminda
desteklenebilmelidir. Bdylesi bir atiim neticesinde hem saglk
harcamalarinda devletlerin tasidiklar1 agir yiik hafifletilebilecek, hem de
iilkelerin  yerli iiretimlerine sans verilerek lokal ekonomiler
canlandirilabilecektir.
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OZET

Kamuda c¢alisan iist diizey yoneticilerin yetistirilmesi, kamunun siirekli degisen ve
artan ihtiya¢ ve beklentilerine daha etkin, daha ¢evik cevap verebilmek adina iilkelerin
kendilerine 6zgii politikalar yiiriittiigii bir alandir. Bu nedenle, modern devletlerin
kamu idaresinde ihtiyag duyduklar1 yoneticilerin yetistirilmesini saglamak iizere belli
okullarin 6n plana ¢ikmasi sasirtict degildir. 1945 yilindan bu yana Fransa’da faaliyet
gosteren Fransa Ulusal Yoneticilik Okulu (Ecole National Administration), nitelikli
iist diizey kamu yoneticisi yetistirmede, merkeziyetgiligin hakim oldugu Fransa
biirokrasisinde dnemli bir isleve sahiptir. Gelismekte olan iilkeler, yoneticilerinin
egitimi ve yetistirilmesi i¢cin zaman zaman bu okuldan esinlenmektedir. Bu ¢caligmada
Ulusal Yoneticilik Okulu tanmitilacak; okulun Fransiz biirokrasisindeki rolii ve
basarisinin ardindaki faktorler, gorevleri, 6grenci kabulii ve egitim sistemi ile
kapatilmasindaki  siirecler incelenecektir. Ust diizey kamu yoneticilerinin
yetistirilmesinde uzmanlagmis bir kurum olarak dgrencilerinin zamanla belirginlesen
sosyal profilleri ile ilgili elestirilere deginilecektir. Ayrica Fransa’nin yeni iist diizey
kamu ¢alisanlart misyonu, Fransa’nin degisen kamu hizmetleri politikasi ve kapatilan
Ulusal Yoneticilik Okulu’nun yerine agilan Ulusal Kamu Hizmetleri Enstitiisii’niin
niteligi ve gorevleri incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Ust diizey kamu ¢alisanlar, Fransa, Ulusal Yéneticilik Okulu,
Kamu hizmetleri, Ulusal Kamu Hizmetleri Enstittisii
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The Role of France National School of Administration in
Traiming of Semor Public Servants and Its Removal

ABSTRACT

The training of senior public employees and managers in the public sector emerges as
a subject in which countries carry out different policies in order to respond more
effectively and agilely to the ever-changing and increasing needs and expectations of
the public. Therefore, it is not suprising that some schools are distinguished in
educating senior public officials that modern states need for public administration.
The French National School of Administration, which had been operating in France
since 1945, was an establishement known for its success in raising qualified senior
public administrators and its contribution of the centrist management approach to the
French bureaucracy. The school still inspires the models of education of the senior
public officials in the developing countries. In this study, the role of the school in
French bureaucracy and the factors that ensured its success, its duties, selection and
education system, and its closure process is examined. As a specialized institution in
training of high level civil servants, the criticisms about the social profiles of its
students is also mentioned. The new high-level civil servants mission of France, the
country’s changing public service policies, and the qualities and the duties of the new
State Institute of Civil Service which replaced the former National School of
Administration, are also evaluated.

Keywords: Senior civil servants, France, National School of Administration, Public
services, State Institute of Civil Service
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GIRIS

Artan diinya niifusu ve teknolojideki hizli gelismeler sonucunda
tlkelerin gecirmekte oldugu dijital, sosyal ve ekonomik donisiimler,
vatandaglarin kamu hizmetlerinden ihtiya¢ ve beklentilerinin degismesine ve
artmasina sebep olurken devlet yoneticilerinin bu ihtiyaglara karsilik
verebilmek amaciyla sundugu hizmetlerin ¢esitlenmesini saglamaktadir. Bu
beklenti ve ihtiyaglara cevap verebilecek hizmetlerin saglanmasi ve
yonetilmesi, kamu yonetiminde merkeziyet¢i biirokratik yapida gorev alan
vizyonu genis list diizey yoneticilerin varlig ile miimkiin olabilmektedir.
Tarihte bir¢ok devlette c¢esitli uygulama ve sistemlerin bulundugu gibi
giiniimiizde de Fransa, Almanya, Ingiltere gibi iilkeler kamu hizmetlerinde bu
yOneticilerin yetistirilmesi i¢in enstitiiler ve okullar kurmuslardir.

Omegin Ingiltere’de Kraliyet Kamu Yonetimi Enstitiisii (Royal
Institute of Public Administration) miistesar, miistesar yardimcilar1 ve genel
miidiirlerden olusan kamu iist diizey yoneticilerine devlet yonetimiyle ilgili
perspektifin gelistirilmesine katki saglayacak egitimler verilmesini saglayan
kurslar veren bir kurumdur (Giinay, 2004, s. 187). ABD’de Federal Y&netim
Enstitiisti (Federal Executive Institute), Almanya’da Federal Kamu Y 6netimi
Akademisi, Avustralya’da Australian Public Service Academy (Kamu
Hizmetleri Akademisi) kamu yoneticilerinin yetistirilmesi amaciyla kurulan
diger kurumlara 6rnektir (Giinay, 2004, s. 185).

“Yeni bir devlet kuruldugu zaman secimlere gitmek veya bir
parlamento segmek elzem degildir ama memurlar bulmak, bir idare meydana
getirmek muhakkak ki elzemdir” (Aron, 1976, s. 51) sozii ile onemine vurgu
yapilan biirokrasinin iist diizey yoneticilerinin egitimi ve gelisimi devletler
icin hayati 6neme sahiptir.

Bu calismada kamu yoneticisi yetistiren kurumlardan Fransa Ulusal
Yoneticilik Okulu (ENA) 6rnegi ele alinmistir. Fransa’da kamu hizmetlerinde
ist diizey kamu c¢aliganlarinin yetistirilmesi yontem ve esaslarin
anlayabilmek amaciyla Fransa’da merkeziyet¢i biirokratik yapinin olusmasini
saglayan ve nitelikli iist diizey kamu c¢alisanlar1 yetistirme basarisi ile bilinen
okulun kuruldugu yildan bugiine kamu hizmetlerine katkisinin seriiveni ve
ardindan kapatilmasina giden siireg islenecektir. {1k olarak Fransa’da kamuda
igse alimlarin tarihsel siirecteki degisimi kisaca 6zetlenecek, akabinde kurumun
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nitelikleri ve gdrevleri incelenecektir. Okulun egitim sisteminin nasil isledigi
ve okulun iist diizey kamu ¢aligan1 yetistirtmedeki yerinden bahsedilecek, son
olarak kapatilmasina iliskin kararlar, sebep olan faktorler incelenecek ve
Fransa’nin yeni kamu hizmetleri misyonlari ile 1 Ocak 2022 yilinda kurulan
Ulusal Kamu Hizmeti Enstitiisii degerlendirilecektir.

1. FRANSA’DA KAMU YONETIMINE DAMGASINI VURAN BIiR
KURUM: ULUSAL YONETICILIK OKULU (ENA)

II. Diinya Savasi, basta savasa katilan iilkelerde olmak iizere diinyada
siyasal, ekonomik ve sosyal dengeleri degistirmis, izleri uzun yillar
silinmeyen kalic1 hasarlar birakmistir.

Savas sonrasinda savasin devlete verdigi ¢ok boyutlu zararlar1 hizli bir
sekilde telafi edebilmek, devletlerin hizmet verdikleri alanlarda hizmetlerin
aksamamasi ve donemin ihtiyaglarina goére bu hizmetlerde reformlarin
yapilmast gereklilikleriyle kamu yonetiminde alaninda uzman, nitelikli
yoneticilere ihtiya¢ artmustir (Iris, 2021). Savas sonrasinda duyulan kamu
hizmetlerinde nitelikli yoneticilerin varlig1 ihtiyacinin giderilebilmesi,
kamuda devlet memurluguna girisin demokratik yollarla yapilmasi ve
kurumsallastirilarak tek bir merkezde toplanmasi amaciyla General Charles
de Gaulle ’un baginda oldugu hiikiimet tarafindan 9 Ekim 1945 yilinda
L’Ecole National de I’ Administration (Ulusal Y6neticilik Okulu) kurulmustur
(Sengiil, 2009).

Fransa’da kamu calisan1 yetistirilmesi amaciyla faaliyet gdsteren tek
kurum ENA degildir. ENA’nin da i¢inde bulundugu ve saglik, yargi, kolluk
hizmetleri gibi bircok kamu hizmetinde faaliyet gostermek {izere kamu
calisani yetistiren 13 kurum mevcuttur (Elysée, 2021). Ornegin Halk Saglig
Yiiksek Okulu (EHEP) saglik yonetimi, sosyal ve saglik hizmetleri alaninda
yOnetici yetistirmek iizere hizmet veren bir okul iken Ulusal Yargi Okulu
(ENM) hakim ve savci yetistiren bir okul olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kamu
hizmeti okullarinin rekabet¢i sinavlart vardir ve atamalar okulun hizmet
verdigi kamu sektoriine ait Bakanlik veya Bakanliga bagli kamu kuruluslar

tarafindan yapilir (Direction de L'information Légale et Administrative,
2021).

Fransiz biirokrasisinde corps, ayn statiide bulunan hak ve gorevleri
kanunla belirlenmis olan memuriyetlerin olusturdugu birimlerdir. Grand
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Corps adi verilen lst diizey memurlardan olugan memuriyet statiisii ise
Fransiz biirokrasisinin yapitaglaridir ve Danistay, Sayistay, Maliye Teftis
kurumlar1 Grand Corps’u olusturan baslica birimlerdir (Baysal, 2016). Ulusal
Yoneticilik Okulu'nu diger kurumlardan ayiran husus Grand Corps
statiistindeki birimlere dogrudan yonetici yetistiriyor olmasidir. Zira Grand
Corps’ta bulunan bazi yonetici pozisyonlarina atanmak i¢in ENA’dan mezun
olma sart1 aranir (Conseil d’Etat, 2021)

Fransa’da kamu yonetiminin kigilere bagli kalmamasi ve olasi
degisimlerde faaliyetlerini devam ettirebilmesi siirdiiriilebilir ~sekilde
teskilatlanmis olan biirokrasi sayesinde miimkiindiir. Kamu yo6netiminin ve
hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi ve merkezilestirilmesi hareketi, ENA’nin yan
sira kapsamli ve detayli bir kamu meslekleri rehberinin (Direction Générale
de I’ Administration et de la Fonction Publique, 2017) olusturulmasiyla da
giincelligini koruyan bir durumdur.

Ik adim 1970’li yillarda bakanlik diizeyinde kamu meslekleri
rehberinin  yayinlanmasiyla atilan RIME, Bakanliklar aras1 kamu
mesleklerinin fonksiyonlarina gore gruplandirilarak yer aldigi ve bu
mesleklerin gerektirdigi kisisel ve kisiler arasi beceriler, profesyonel
yetkinlikler ile mesleklerin faaliyet alani, kapsami ve sorumluluklarimin yer
aldig1 detayli bir katalog seklinde hazirlanmistir (Fransa Yiiksekdgretim ve
Arastirma Bakanligi, 2011). Rehberde yer alan meslegi icra eden bir kiginin
ihtiyag dahilinde baska bir bakanlikta caligabilmesi sayesinde mobilitenin
yakalanmasi, kamuda asir1 isttihdamin Oniine gegilmesi, ayrica calisacak
kisinin yetkinlik ve becerilerinin biliniyor olmasi avantajindan faydalanilmasi
saglanir. RIME de ENA gibi Fransa’da kamu yoOnetimi anlayisinin
profesyonelligi esas alan merkeziyet¢i ve siirdiiriilebilir bir yapiy1 olusturmak
oldugu diisiincesini giiclendiren giizel bir 6rnektir.

1.1.  ENA’nmn Niteligi, Gorevleri ve Birimleri

1945 yilinda General Charles de Gaulle onciiligiinde kurulan Fransa
Ulusal Yoneticilik Okulu, nitelikli iist diizey kamu ¢alisanlarinin yetistirilmesi
ve ise alimlarin liyakate dayali olarak yapilmasi amaciyla kurulmus bir
kurumdur (De Silguy, 2003). Yonetim kuruluna Danistay Bagkan
Yardimcisimin bagkanlik ettigi ENA, 2002 yilinda yayimlanan 49 numarali
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Cumbhurbagkanligi kararnamesinin birinci maddesine gore basbakanlik
biinyesinde faaliyet gosteren ve kendi kendini finanse eden idari bir kurumdur.

Kararnamenin ikinci maddesi ise kurumun gorevlerini siralar: ENA’nin
gorevlerinden ilki Fransiz ve yabanci tilke vatandaslarina kamu hizmetleri
alaninda “ilk egitim” ve “hayat boyu mesleki egitimin” verilmesini
saglamaktir. Kamu hizmetleri egitimi verilmesinin yani sira kurumun daha
fazla istihdam yaratmak, Ogrenci kadrosunun ¢esitlendirilmesini saglamak
amaciyla “hazirlik egitimi organizasyonlar1” diizenlemek, kamu yonetimi
alaninda Fransa’nin dis politikasi ¢ergevesinde yabanci kurum ve kuruluslarla
ikili ya da ¢ok tarafli is birligi yapmak ve Ozellikle karsilastirmali idare
hukuku alaninda arastirma, uzmanlik faaliyetleri yiiriitmek ve yaymn yapmak
gibi gorevleri de bulunur.

1.2. Factors Caused Boredom at Workplace

ENA her yil yilizlerce Fransiz, Avrupa ve diinya vatandasina kamu
hizmetlerinde yetkinlik, tecriibbe ve profesyonellik katacak egitimler
vermektedir. Bu egitimler, kurumun mezunlarinin sahip olmasi gereken
yetkinlik ve becerilerini belirleyen pedagojik amaglar dogrultusunda
hazirlanmis yontemler ile verilmektedir (Coussirou, 1996).

Coussirou (s. 46-47), kurumun biirokratik amaglarina ulasmasini
destekleyecek pedagojik amaclarini 6grencilerin ekonomi, hukuk, uluslararasi
iligkiler gibi temel alanlardaki bilgilerinin miikemmel diizeye getirilmesi; adli
ve idari, biitce ve finans metinlerinin yazimi gibi kariyerleri boyunca ihtiyag
duyacaklar1 yazim yetkinliklerinin kazandirilmasi, verilen egitimlerdeki grup
caligmalar1 ve vaka calismalar ile takim calismasi bilincinin gelistirilmesi ve
devlet yonetiminin ihtiyag duydugu inovasyon Kkiiltiiriiniin kazandirilmasi
olarak siralamistir.

ENA’da ii¢ farkli egitim kategorisinden s6z etmek miimkiindiir. Bunlar
“flk Egitim”, “Siirekli Egitim” ve “Diplomat Egitimi’dir.
1.2.1. ik Egitim (Kamu Hizmeti Egitimi)

Bu egitimi tamamlayan 6grenciler Fransa’da ve iilkenin disinda kalan
Fransiz topraklarinda kamu ydneticisi olarak calisma firsata sahiptir. Ik
Egitim’de ENA, giincel olarak 24 ay egitim verir ve bu 24 aylik egitimin ilk
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yilt staj igin ayrilmistir . Diger yilda ise kamu hizmetlerinde yetkinlik,
profesyonellik ve farkli bakis agilar1 kazandiracak egitimler verilir.

ENA’ya kabul alan &grenciler stajyer devlet memuru olarak
nitelendirilir (Sengiil, 2009).Bu 6grenciler bir kamu calisan1 ise devlet
memuru statiisiinde nitelendirilir ve iicretlendirmeleri buna gore yapilir .

1.2.1.1. Stajlar

[k Egitim kategorisinin sundugu bir yillik staj programi 6grencilere
cesitli ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarda staj yapma deneyimi
sunar. 11k 3,5 ay elcilikler ve diger disisleri ve Avrupa Birligi birimlerinde,
ardindan bolgesel misyon stajlar1 adi verilen 7 aylik Fransa ve Fransa’ya ait
diger topraklarda iist diizey kamu ¢aligsan1 olarak, 6zel sektoriin isleyisi ve 6zel
sektoriin kamu hizmetlerinden farkli ve giiglii yonlerinin kesfedilmesi, bu
isletmelerin i politikalarmin  kamuya uyarlanabilir olanlarinin tespit
edilmesinin saglanmasi gibi amaglarla KOBI’lerde ve biiyiik o&lgekli
firmalarda toplamda 2 ay olmak iizere 12 aylik yogun bir staj program1 vardir
(Coussirou, 1996). Uluslararas1 alanda yapilan stajlar ile 6grencilerin Fransa
ve diger iilkelerin ikili ve c¢oklu uluslararasi ¢alismalarinda yer almasi,
uluslararasi tehlikelerin anlagilma becerisinin gelistirilmesinin saglanmasi ve
Ingilizcenin profesyonel bir diizeyde 6grenilmesi amagclanir . ENA’ya kabul
almis bir devlet memurunun, 6zel sektor calisaninin veya dgrencinin statiist,
egitim diizeyi, tecriibesi ve bilgi diizeyi fark etmeksizin sistematik bir teorik
egitim almadan uygulamali egitime gonderilmesi ilging bir konudur. Diger
uygulamal1 disiplinlerin egitimleri diisliniildiglinde stajlarin teorik egitimden
sonra verilmesi daha normal ve olmasi gereken bir durum olarak karsimiza
cikar. Bu konuyla ilgili olarak okulun kurulus dénemindeki fiziki yetersizligin
sebep gosterilmesi iddialar1 mevcuttur. Buna gore 1945 yilinda okul
kuruldugunda, kabul alan ve egitime baslamasi gereken Ogrencilerin ders
alabilecekleri bir bina tahsis edilmemis oldugundan, derslikler hazirlanana
kadarki siirecte pratik egitim almalar1 igin farklt bolgelere stajlara
gonderildigi, ardindan bunun bir gelenek haline geldigi ve bu sebeple yillardir
alisilmisin aksine egitimlerden once stajlarin yapildigr ifade edilir (Coussirou,
1996). Bu yorum giiclii bir argiiman olmamakla birlikte, teorik bilgi
verilmeden pratik bilginin alinmasi i¢in farkli bolgelere stajlara gonderilmek
suretiyle alisilmigin disinda bir egitim modeli izlenmesine gerekge olabilecek
bir yorumdur.
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Egitim basinda yapilan stajlarla pekistirilen egitim, adaylar1 belirli
kamu hizmetleri mesleklerine hazirlamak {izere yogunlasmistir. Asagida
1984-1996 yillar1 arasinda kamu hizmetlerinde ENA mezunlarinin yerini
inceleyen bir caligmada yer alan ENA mezunlarin corps’lara gore dagilimini
gosteren bir grafik verilmistir.

Sekil 1. ENA Mezunlariin Birimlere Gére Dagilimi

Danigtay
Maliye Genel 8% Sayistay
Miifettisligi 8%
0,
8% Miifettislik
l 5%
Mulki idare \ Disisleri
52% 12%
Yénetim
3%
Valilik

Teknik

1% 3%
(]

Grafikte goriildiigii lizere mezunlarin yarisindan fazlasi miilki idare
birimlerine yerlesmektedir. ENA mezunlarinin en az yerlestigi memuriyet
statiisiiniin ise teknik birimler oldugu goriilmektedir. Miilki Idare, Genel
Miifettislik, Disisleri, Danistay, Sayistay ENA’nin yonetici yetistirdigi baglica
birimler olarak siralanabilir. ENA’dan mezun olan 6grencilerin yerlestigi
baslica birimler bunlar olmakla birlikte, ENA mezunlarina “gelecegin devlet
yoneticisi” goziiyle bakilir. Zira Emmanuel Macron ve Frangois Hollande gibi
hatir1 sayilir cumhurbaskani ve bagbakanlar ENA mezunudur.

Ayni1 ¢aligmada yer alan bagka bir istatistik ise bakanlik diizeyindeki
sektorlerde ENA mezunlarinin o sektordeki tiim ¢alisanlar arasindaki
ylizdesini gostermektedir (Tablo 1). Kamu Hizmetleri, Basbakanlik,
Ekonomi-Finans basta olmak iizere bakanlik diizeyindeki bir¢ok sektdrde
ENA mezunlarinin oranlarinin oldukga fazla oldugu goriilmektedir. Kamu
yonetiminde  prestijli ~ pozisyonlardaki  dagilimlarim1  gbz  Oniinde
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bulundurdugumuzda Fransa biirokrasisinde ENA’nin yerini anlamak giic
degildir.
Tablo 1. Bakanlik Diizeyindeki ENA Mezunlarinin Dagilimi
(Rouban 1997)

Sektor Mezunlarin Sektérdeki Dagilimi
Disisleri 31,8%
Sosyal Isler 24,4%
Tarim 20,0%
Ekonomi-Finans 47,9%
Dis Ticaret 22,2%
Milli Egitim 21, 7%
Kiiltir 33,0%
Cevre 26,1%
Kamu Hizmetleri 40,2%
Sanayi 33,5%
Icisleri 27,8%
Genglik ve Spor 11,9%
Calisma 26,4%
Savunma 22,6%
Universite, Arastirma 15,9%
Denizasir1 Bolgeler 31,6%
Adalet 16,8%
Bagbakanlik 41.0%

1.2.1.2. flk Egitim’de Rekabet Sinavlari

Giriste de ifade edildigi {lizere kamu hizmeti okullarina giriste,
siavlarin icerigi ve yontemi degisken olmakla birlikte rekabetci sinavlar
yapilir. ENA’daki ik Egitim’e kabul edilebilmek i¢in de sozlii ve yazil1 birgok
“rekabetci sinav” yapilmaktadir. Calisma ve egitim durumlarina gore ii¢ farkl
kategoride rekabetgi sinavlar uygulanmaktadir (Sengiil, 2009).

Her rekabet sinavinin farkli katilim sartlar1 ve degerlendirme siireci
vardir. Ornegin I¢ Rekabet Sinav igin en az ii¢ y1llik ulusal veya dengi bir lise
sonras1 0grenim diplomasina sahip olmak gerekirken D1s Rekabet Sinav1 i¢in
kamuda ¢alisan ve bagvurdugu yilin 31 Aralik giinii itibariyle en az 4 yillik
kamuda caligma siiresini doldurmus olmak sarti gerekir ve son olarak
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secilmisler ve ozel sektdrde ¢alisanlar icin uygun olan Ugiincii Rekabet
Sinavi’nda ise sinava bagvurulan yilin 31 Aralik giinii itibariyle 6zel sektorde
veya secilmis bir gérevde en az 8 yili doldurmak sart1 aranir (Sengiil, 2009).

1.2.2. Siirekli Egitim ve Diplomat Egitimleri

Stirekli Egitim ve Diplomat Egitimleri ise her iilke vatandasinin
bagvurabilecegi lisansiistii egitim diizeyinde dersler alinabilen egitimlerdir.
Bu egitimlerde staj yoktur. Siirekli Egitim’de liderlik ve iletisim, yonetim ve
uzlasma, doniisim ve Avrupa meseleleri olmak iizere dort biiyiikk alanda
dersler verilir (L’ENA: Ecole National Administration, 2021). Diplomat
egitimlerinde ise Avrupa denetim ve yoOnetimi, hukuk ve kamu yOnetimi,
bolgesel riskleri 6nleme ve yonetme ile Avrupa kamu isleri uzmanligi
alanlarinda egitimler verilmektedir .

1.3. ENA’dan Mezun Olmak

Okulda egitim gérme hakkini kazanmanin ¢ok zor olmasinin yaninda,
mezun olmanin o denli zor olmadig1 iddialar1 mevcuttur. Zira rédoublant adi
verilen ve egitimi tekrar etmesi gereken Ogrenci sayist olduk¢a azdir
(Coussirou, 1996, s. 84).

ENA’da mezuniyet icin egitimler ve stajlar sirasinda alinan notlarin
ortalamasina gore bir degerlendirme yapilir (Coussirou 87). Bu sayede
Ogrenciler arasinda bir ayrim yapilmadan not ortalamalarina gére egitimlerini
basariyla tamamladiklarinda kendilerine devletin {ist diizey bir biriminde
calisma teklifi gotiiriilebilmektedir. Ancak notlandirmaya dayali sistemin
ogrencilerin ENA’da 6grenmeye dayali olmayan yiiksek not alma odakli bir
siirecten gecmelerine sebep olabilmektedir (Coussirou, 1996, s. 87).

ENA’y1 diger kamu hizmetleri okullarindan ayiran en temel 6zelligi bir
“uygulama okulu” olmasidir (Coussirou, 1996, s. 34).Bir y1l siiren ve okulun
egitiminin yarisini olusturan uygulamali kamu hizmetleri egitimi vermesi
sayesinde tecriibeli ve {ist diizey bir devlet yoneticisi gibi diisiinmeyi 6grenmis
ogrenciler yetistirmektedir.

Uygulama stajlarmnin  egitim boyunca toplanmig olan notlara
etkisi %39°dur . Bu oran g6z 6niinde bulunduruldugunda stajlar sirasinda not
kaygis1 glidiilmesinin kaginilmaz oldugu goriilmektedir. Danistay ve
Sayistay’da gorev alabilme firsat1 yakalayabilen hatta Cumhurbaskanligi’na
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kadar yiikselebilecek bir iist diizey kamu yoneticisi adaymin stajlari not
kaygisiyla gegiriyor olmasi elbette istenmeyen bir durumdur. Son zamanlarda
ENA’nm elestirildigi noktalardan birisi de 6grencilerin gergek idari isleyisten
kopuk, teorik egitimle sinirlanmig kapasiteli mezunlar yetistiriyor olmastydi
(Sengiil, 2009, s. 294).

ENA’dan mezun olan 6grencilere bir diploma verilmez (De Silguy,
2003). Zira, ENA’da egitim gormiis olan 6grenciler hayatlar1 boyunca “ENA
mezunu” sifatin1 tasiyacaklardir (Coussirou, 1996).

1.4. Atama Siireci

Resmi Gazete’de 2015 yilinda yayimlanan 2015-1449 sayili kanunun
uyarinca Ik Egitim’in sonunda 6grenciler, kamu hizmetlerinden sorumlu
bakanin emriyle anayasada tanimlanan atama prosediirleri ¢ergevesinde
Ulusal Yoneticilik Okulu araciliiyla ise alim yapan organlardan birine
atanirlar.

Ogrencilerin  egitim boyunca gosterdigi performans, mezun
olduklarinda Sayistay, Danistay, Bakanliklar gibi devletin en iist
kademelerinden birinde c¢aligma firsati yakalayabilme firsatini tanimasini
sagladigindan olduk¢a Onemlidir. Zira ayni kanunun 46’nct maddesinde
belirtildigi lizere egitimin sona ermesinden en az alti ay oOnce, ENA
araciligiyla ise alim yapan organlar i¢in Bagbakanlik tarafindan aciklanan
kontenjanlara yerlesmesi uygun goriilen 6grencilere Bagbakanlik tarafindan
atanan “Ogrenci atama prosediirii izleme komitesi” tarafindan is teklifleri
gotiiriiliir. Ogrenciler okul bitirme puanlarma gore tercihte bulunurlar ve
tercihleri onaylanan adaylar 10 yil kamuda caligsmay1 taahhiit ederek ilgili
pozisyonda ise baslar: Reddetme haklar1 saklidir.

Atamas1 gerceklesmeyen yahut kamu sektoriide calismak istemeyen
adaylar ise oOzel sektorde calisabilmektedirler. Ancak ENA mezunlar
arasinda kamu sektoriinin 6zel sektore oranla daha cazip oldugu
goriilmektedir zira 1985-2009 y1li mezunlar1 nezdinde 6zel sektorde ¢calismay1
tercih eden énarque oram1 %7,3 iken kariyeri boyunca 6zel veya kamu
sirketinde ¢alismis énarque oran1 %22 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Rouban,
1997). Buna gore ENA’nin st diizey kamu ydneticisi yetistirme misyonuna
uygun bir yaklasimla egitim verdigi, boylece mezunlarin kamu sektdriinde
kalmay1 tercih ederek yonetici pozisyonlarinda yer aldig1 sonucuna varilabilir.
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2. BASBAKANLIK 2021 DONUSUM RAPORU: UST DUZEY KAMU
CALISANLARI MISYONU VE ENA’NIN KAPATILMASI

2020 yil1 ocak ayinda Fransa Basbakanlig tarafindan st diizey kamu
yonetimi misyonu ile ilgili bir rapor yaymlanmis ve bu raporda kamu
yonetiminin degisen kamu hizmetleri beklentisi ve dijital doniisiim hedefleri
g6z onilinde bulundurularak revize edilmesi gerekliliginden bahsedilmektedir.
Bu raporda basta ENA olmak iizere, iist diizey kamu yoneticilerinin
yetistirilmesinde rol oynayan 13 Kamu Hizmetleri Okulunun pedagojik amag
ve yontemlerinin, buna bagli olarak egitim igeriklerinin degistirilmesi ve bu
kapsamda ENA’nin kaldirilarak yerine kamuya yalmzca yonetim alaninda
degil sosyal bilimler, kamu maliyesi gibi alanlarda da tst diizey kamu
hizmetlerinde yer alabilecek diizeyde ¢alisan yetistirmesi istenen daha
kapsamli bir kamu hizmeti egitimi veren egitim kurumu olusturulmasi
gerekliliginden s6z edilmektedir (Fransa Bagbakanligi, 2020).

Yayinlanan rapora gore kamu hizmetleri egitimi veren ENA, Halk
Saghg Yiiksek Ihtisas Okulu (EHESP), Ulusal Polis Yiiksekokulu (ENSP)
gibi kurumlarin her birinin ayri sinav ve egitim prosediir ve metotlarinin
olmasi, parcalanmis kamu yOnetimi egitimine isaret eder ve bu parcalanmig
yap1 giivensizlik dogurabilir, aksiyona ge¢meyi yavaslatabilir ve par¢alanmig
yapilarin birbirinin rakibi oldugundan birbirini kiiclimsemesine sebebiyet
verebilir (Fransa Basbakanligi, 2020, s. 17).

Ote yandan 6zel sektdr ve kamu arasinda artan rekabet kamu hizmeti
okullarin1 tehdit etmektedir: Kamu hizmetlerinde yer almanin cekiciligi
azalmakta, bu da nitelikli kisilerin 6zel sektore yonelmesine sebep olmaktadir.
Fransiz biirokrasinin devamliligi ve kalitesinin korunmasi i¢in nitelikli kamu
yoneticilerinin varligina ihtiya¢ vardir (Fransa Bagbakanligi, 2020, s. 11).

Kamu hizmetlerinin ¢ekiciligini artirmak ve dolayisiyla en iyileri
istthdam etmeye devam etmek icin devletin {icret anlaminda olmasa bile
kariyer yonetimi agisindan c¢aba sarf etmesi ve reformlar yapmasi gerektigi
ifade edilmistir. Rapora gdre yeni kamu yonetiminin misyonlart:

- Kariyerin baglangici ve ortalarinda ortak bir kamu hizmeti kiiltiirii
edinilmesini saglamak, okullar1 gercek uygulama okullar1 haline getirmek ve
Ogrencileri siralama/siniflandirma araglari ile degerlendirmeye odaklanmak
yerine egitimin kendisini profesyonellestirmek,
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- Ise alimlar gesitlendirmek: Sosyal plan dahilinde, 6zellikle engelli
bireyler dikkate alinarak, ise alimlarda cinsiyet esitligine uygun, kisi ve beceri
profillerini gesitlendirmek,

- Kariyerlerin dinamik hale getirilmesini saglamak: Hem calisanlarin
profesyonel gelisiminin takibi (IK, mobilite, siirekli egitim) hem de sonuglarin
takibi acisindan (degerlendirmeler, oryantasyonlar) dinamik bir kariyer
olusturulmasini saglamak seklinde siralanabilir.

2.1. Baslangicta Ortak Bir Egitim Verilmesi Onerisi

Fransa’da kamu c¢alisanlarinin egitimi, hizmet alanlarina gore egitim
veren kamu hizmeti okullarinda alman egitimlere dayanir. Farkli hizmet
alanlar1 ic¢in farkli okullardan egitim alinmasinin ist diizey kamu
calisanlariin egitim birligi igerisinde olmasina engel teskil ettiginden, ortak
bir baslangi¢ egitim alinmasi gerektigi belirtilmistir. Raporda iist diizey kamu
caligsanlariin tiimiiniin yetistirilmesinde izlenmesi gerektigi diisiiniilen yol
asagida verilmistir.

Sekil 2. Tronc Commun: Ortak Egitim Semas1 (Fransa Bagbakanligi,

2020, s. 20).
EAP(ENA yerine
kurulmasi planlanan INET EH3S ENM ENSP ENAP
okul)

Uygulama Okullar A

(121 ORTAK EGITIM: 6 AY

Hastane Yonetimi Kolluk Kuvvetleri

A OKULUNDA 3 YIL Kamu Y &netimi Bolgesel Yonetim Sosyal ve Sadlik DOSS Rekabet Adli Rekabet Rekabet Cezaevleri Yonetimi

EGITIM Rekabet Sinaviar: Rekabet Sinavar: Hizmetleri Rekabet Sinaviar: Sinaviar 5 Rekabet sinavian

Sinaviar inavian(Komiserlik)
A OKULU REKABET
SINAVLAR! ORTAK REKABET SINAVLARI
MUHENDISLER OGRENCILER

Uygulanmas1 Onerilen yeni egitim programinda ilk etapta adaylarin
kamu hizmetinde yer almak istedikleri alana gore ortak tiirde (sozlii, yazili
vb.) smavlara gireceklerdir. Farkli alanlar i¢in farkli sinavlar yapilacaktir.
Kabul alan adaylar 6 aylik bir ortak egitim alacaklardir. 6 aylik siirecin 3
haftasinda askeri hazirlik bulunmaktadir. Askeri hazirhk savunmanin
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organizasyonunu anlamak, zorluklarmi kesfetmek ve gilivenlik egitimi almak
amaciyla gergeklestirilecektir (Fransa Bagbakanligi, 2020, s. 17).

Takip eden {i¢ hafta boyunca &grencilerin “Ulusal Hizmet” egitimi
almasina ayrilmistir. Sonraki 4 ay ise operasyonel stajlarla tamamlanacaktir.
Kalan zaman diliminde ise ulusal ve Avrupa kamu kurumlari, Devletin idari
ve yargi teskilati, etik, yonetim ve liderlik, insan kaynaklari yonetimi gibi
alanlarda atolye ¢alismalar1 ve simiilasyonlar yapilmasi planlanmaktadir.

Ortak egitim tamamlandiktan sonra se¢ilen kamu hizmeti alanlarina
gore 6grenciler kamu hizmeti okullarina yerlestirilecek ve okulun verdigi
egitime gore 1 veya 2 yil egitim alacaklardir.

Yukarida verilen modelde dikkat ¢eken bir nokta ENA’nin yerine
kurulacak olan Kamu Hizmetleri Enstitiisii'nde kamuda calisacak
miihendislerin de miihendislik egitimlerini tamamladiktan sonra egitim
gorecek oldugudur. Raporda miihendislerin ortak egitime dahil olmamasiyla
ilgili olarak ortak egitimin miihendislerin egitim siire¢lerini uzatacak olmasi
gerekcesi sunulmustur (Fransa Basbakanligi, 2020, s. 18).

2.2. ENA’min Kapatilmasi

2020 yilinda yayinlanan iist diizey kamu ¢alisanlart misyonu raporunun
ardindan 8 Nisan 2021 tarihinde ENA’nin kaldirilarak onun yerini alacak yeni
bir kurumun raporda planlanan Kamu Hizmetleri Enstitiisii yerine “L’Institut
National de Public” (Ulusal Kamu Hizmetleri Enstitiisii) ismiyle kurulacag,
kendisi de bir énarque olan cumhurbagkani Emmanuel Macron tarafindan
aciklanmistir (Gatinois & Floch, 2021).

Doniisim ve Kamu Hizmetleri Bakani Amélie de Montchalin
bakanligin sitesinde yayinladigi konusmasinda kurumun kapatilmasinin
gerekcesi olarak iilkede yasanan c¢ok boyutlu krizi gerekge gdstermistir:
Montchalin, Ikinci Diinya Savasi’ndan beri iilkenin gegirmis oldugu en zor
dénemin yasandigini ve krizlerin yasandigi bu donemin bazi zayifliklari giin
yiliziine ¢ikardigini ifade etmistir (Montchalin, 2021). Krizin patlak
vermesinde 2019 yilinda ortaya ¢ikan korona viriisii ve pandeminin kiiresel
capta saglik ve ekonomi alanlari basta olmak {izere kamu hizmetlerinin
yetersiz kalmasinda biiyiik etkisinin oldugu agiktir.
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Emmanuel Macron pandeminin ilk zamanlarinda yapmis oldugu bir
aciklamada “Iginde oldugumuz durum, viriise kars1 ulusal bir savas. Biitiin
paydaslarimizi devletin yaninda olarak birlikte savagsmaya davet ediyoruz.”
ifadesini kullanmisti (Macron, 2020). Montchalin’in agiklamalariyla birlikte
degerlendirildiginde bu savasin yalnizca saglik alaninda degil, kamu
hizmetlerinin tlimiinde devam ettigini sdylemek mimkiindir. Zira
Montchalin, kriz doneminin kamuoyunda fark edilebilecek diizeyde bir kamu
hizmetleri degisim ve doniisiim ihtiyaci yarattigini ve kamu hizmetlerinden
beklentilerin bu hizmetlerin daha etkili, daha yakin, daha insancil ve ¢evik
olmasi yoniinde degistigini ifade etmistir (Montchalin, 2021). Bu dogrultuda
kamu hizmetlerinde degisim ve doniisiim ihtiyacini karsilamak amaciyla
alman tedbir ve aksiyonlardan biri ENA’nin kapatilarak yerine farkli bir
enstitiiniin kurulmasi oldugu goriilmektedir.

Aslina bakildiginda ENA’nin kapatilmasi yeni bir giindem maddesi
degildir. Aralarinda 4 cumhurbaskani ve 9 bagbakanin bulundugu yiizlerce st
diizey kamu yoneticisi yetistiren bu koklii kurumun , kamunun ihtiyaglarina
cevap veremiyor olusunun yaninda ¢ofu zengin kesimden gelen halktan
kopuk mezunlar yetistiriyor olmasi sebebiyle sik sik elestirildigi ve
kapatilmasi ile ilgili asilsiz haberle “elitler okulu” olarak da bilinir (Garrigou,
2016).

ENA tarafindan 2015 yilinda yaymlanmis bir raporda, 1985-2009
yillar1 arasindaki 6grencilerin mezuniyet sonrasinda hizmet verdigi sektorler,
egitim gecmisleri, cinsiyet dagilimlar1 gibi birgok istatistik paylasilmistir.
Calismada devlet bagkani statiisiine erisen enarque oraninin yalnizca %0.04
oldugu ve Who’s Who adli kaynakta yer almayan enarque oranimin %74
oldugu bilgisi “cok sayida kisiyi ilgilendirmeyen” veriler olarak sunulmustur .

2015 yilinda bizzat okul tarafindan yapilmis ¢alismada 6zellikle “cok
sayida kisiyi ilgilendirmeyen” veriler olarak sunmasinin yaninda mezunlarin
ciftci, esnaf, mavi yaka gibi hangi sosyal statiiden ailelere mensup oldugu ile
ilgili verilerin hatir1 sayilir diizeyde olmasi okulun elitler okulu sdylentilerine
karsilik yayimladigi bir calisma olmasi iddiasim destekler niteliktedir.
Fransa’nin 6nemli yiliksekdgrenim kurumlarindan biri olan Sciences po’nun
Aragtirma  Merkezi  tarafindan  yaymlanmis  c¢alismada  ENA
mezunlarinin = %11,8’inin  Grand Corps birimlerine mensup olmak
tizere %60’ min st simf ailelerden geldigi bir istatistik yer almaktadir
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(Rouban, 1997). Benzer o6nemli bulgular Bourdieu’niin c¢alismasindaki
grandes écoles karsilagtirmasinda da yer almaktadir: buna gore anne ve babasi
lisans veya daha yiiksek dereceli diploma sahibi olan, biiylikbabalar {ist
siniflara mensup olan ya da Paris’te ikamet eden ENA 6grencilerinin oranlari
oldukga yiiksektir (Bourdieu, 2018).

ENA’nin kapatilmasi ve yerine yeni bir kurum agilmasi, kapatilmasi ile
ilgili tartigmalara bir son verilmis olmasinin yaninda yeni kurulacak olan
Ulusal Kamu Hizmetleri Enstitiisii’niin amag, kapsam ve nitelikleri ile st
diizey kamu yoneticilerinin yetistirilmesine ne 6lgiide katkida bulunacagi ve
ENA’nin kapatilmasi ile “firsat esitligi” sorununun ne 6l¢iide ¢oziilebilecegi
ile ilgili birtakim tartismalar giindeme gelmektedir.

3. ULUSAL KAMU HIZMETLERI ENSTITUSU (INSP)

Organizasyon ve isleyisine iliskin kararlarin 1 Aralik 2021 tarihinde
Resmi Gazete’de yaymlanmasimin ardindan 1 Ocak 2022 yilinda kurulan
Ulusal Kamu Hizmeti Enstitiisii (INSP), kapatilan Ulusal Yoneticilik Okulu
ENA’nin yerine kurulmus olan ve Devletin iist diizey yoneticilerinin ise alim,
baglangi¢ egitimi ve siirekli egitiminin verilmesi i¢in kurulmus yeni kamu
egitim ve arastirma kurumudur.

Kurumun oncelikli amaci, gelecegin Devlet yoneticileri i¢in tist diizey
bir egitimin verilmesi ve kamu ise alimlarinda Fransa’nin sosyal, cografi ve
akademik ¢esitliliginin yansitilmasi olarak ifade edilmistir. Bu noktada, ENA
Ogrencilerinin tek tip bir profile sahip elit kesimden olmasi elestirilen bir
noktayken kurum amacinin bu sekilde ifade edilmis olmas1 6nemlidir.

ENA’da oldugu gibi Devletin iist yiizey yonetici adaylarini yetistirmek
iizere Baslangi¢ Egitimi ve Siirekli Egitimler, rekabet sinavlar1 ve bu rekabet
sinavlarina hazirlik programlart mevcuttur. Ancak ENA’dan farkli olarak
INSP’de rekabet sinavina hazirlikta burslu 6grenciler i¢in yeni hazirlik egitim
sinifi bulunmaktadir. Buna gore gerekli sartlar1 saglayan 6grenciler burslu
olarak rekabet sinavlarina hazirlik programina kayit olabileceklerdir. Bu
Ogrencilere burs yardiminin yaninda konaklama destegi de sunulacaktir .

INSP’de ilk Egitim siiresince verilecek olan egitimlerdeki amag, ortak
bir kamu eylemi kiiltiirii gelistirerek idareyi boliimlere ayirmaktir. Ust diizey
kamu yoneticisi yetistirmek {lizere egitim veren kamu hizmeti okullarindaki
ortak derslerin uygulanmas1 Ik Egitim’le saglanacaktir. Dolayisiyla
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calismanin 6nceki boliimlerinde yer verilen Bagbakanlik 2021 Doniisiim
Raporu’nda kamu hizmeti veren okullarda ortak egitim verilmesi modelinin
uygulandig goriilmektedir.

Ancak elitler okulu elestirileri getirilen ENA’nin kapatilmasinin
ardindan agilan kurumda; burslu hazirlik ve egitim programlarinin agilmasi
INSP’nin elitler okulu olmayacagi ¢ikarimini yapmak i¢in oldukga yetersizdir.

SONUC

Gelisen ve artan kamu ihtiyaclarina cevap vermek ve kamuda liyakate
dayal1 bir biirokrasinin olugsmasini saglamak amaciyla yapilan bir girisim olan
ENA, 60 yili askin siirede yiizlerce iist diizey ve nitelikli kamu yoneticisi
yetistirmistir ve basta gelismekte olan iilkeler olmak iizere bircok devlet bu
uygulamadan cesitli oranlarda esinlenmistir. Bu ¢alismada, ENA’nin
kurulmasini tetikleyen faktorlerden II. Diinya Savasi sonrast duyulan nitelikli
calisan ihtiyact ve biirokrasinin baki olmasi sebebiyle siirdiiriilebilir ve
merkeziyetci bir sekilde insa edilmesi anlayis1 agiklanmistir. Kurumda verilen
egitim tiirleri ve igeriklerine gdre basarryi tetikleyen faktorler incelenmistir.
Egitim programlarinin igeriklerinin derinlemesine ve profesyonel bir sekilde
hazirlanmis olmasi, 6grencilerin mezun olmadan bircok alanda ulusal ve
uluslararasi stajlarla yetki ve becerilerinin pekismesiyle biirokrasinin saglam
ve slirdiiriilebilir olmasi temeline dayandirildigi ifade edilmistir. Yakin
zamanda alinan ve kurumun basarisina yapilan dvgiilere ters diisen kapatilma
kararina iliskin iddialar ve yeni acilacak kurumla ilgili aciklamalar
degerlendirilmistir.

ENA’nin yerine acilan Ulusal Kamu Hizmeti Enstitiisii'ne ENA’nin
fonksiyon ve kapsaminin diginda bir nitelik ve goérevin atfedilmedigi,
ENA’ni 6grenci profili kadar kapsayiciliginin bulunmadigi, kamu doniistimii
cergevesinden bakildiginda da istenilen doniisimii saglayamayacagi ve
birtakim miifredat ve kapsam reformlarina ihtiya¢ duyan bir kurum oldugu
degerlendirilmistir. Ancak basbakanligin yayimladig: yeni iist diizey kamu
hizmetleri misyonu gz dniinde bulunduruldugunda ENA’nin miilga edilmesi
diisiincesinin sebebi olarak gosterilen iist diizey kamu c¢alisanlarinin
egitiminde “teklik” saglanmasi hedefinin gerceklestirilebilmesine yonelik bir
yapilanma oldugu goriilmektedir.
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ENA, Fransa’da resmi olmayan bir “elitler okulu” olmas1 ve 6grenci
cesitliliginin  azlig1 sebebiyle kapatilmasi gereken bir kurum olarak
goriilmistir. Resmi agiklamalarda kamu hizmeti donlisiimii ve kamu
yonetiminde ortak bir egitimin esas alindigi yeni bir sisteme gecilmesi de
kapatilma sebepleri arasinda gosterilmektedir. 75 yillik hizmetin ardindan
yerini enstitii statiisiinde bir kuruma birakacak ve farkli bir isim, misyon ve
yontemle iistelik farkli bir egitim grubu olan miithendisleri de kapsayacak bir
hizmet verecektir. Yeni agilan kurumun 6grenci profilleri ve uygulamanin
nasil sekillenecegi, ENA’nin elitler okulu olmasi1 sdylentilerinin
dogrulugunun anlasilmasina da 11k tutabilecektir.

Bu calismada giiniimiizde kamuda g¢esitli reform uygulamalarinin
yiirlitiildigli Fransa’da, II. Diinya Savasi’ndan bu yana egitim veren ve
kemiklesmis bir egitim kiiltlirlinli barindiran bir kurumun kapatilmasina
iliskin sebepler incelenmistir. Ust diizey kamu gérevlilerinin yetistirilmeleri
icin Anayasasinda 6zel hiikkiim bulunmasina ragmen (Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi, 1982) uygulamanin bulunmadigi Tiirkiye i¢in Fransa’da uzun
yillar bu alanda faaliyet gosteren ENA’nin kurulusu, isleyisi, olumlu ve
olumsuz yonleri, kuruma yoneltilen elestiriler ve kapatilmasi stireci ile ENA
yerine kurulan Ulusal Kamu Hizmeti Enstitiisii titizlikle analiz edilmelidir.
Yapilacak degerlendirmeler, Tiirkiye’de ve gelismekte olan diger iilkelerde
ihtiyag duyulan kamu hizmetine uygun yoneticilerin yetistirilmesi icin
atilmas1 gereken adimlar konusunda katki saglayacaktir.

Tiirkiye icin Ust kademe kamu yoneticileri ile ilgili ustl ve esaslar ile
kamu kurum ve kuruluslarinda atama usil ve esaslarim1 belirlemek amaci ile
3 numarali Ust Kademe Kamu Yéneticileri ile Kamu Kurum Ve
Kuruluslarinda Atama Usillerine Dair Cumhurbagkanligi Kararnamesi
10/07/2018 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Bu
kararname {ist kademe kamu yoneticilerinin atamalarina iligkin olup
secilmelerine yonelik ayrintili mesleki yeterlilikler ve yetistirilmelerine iliskin
hiikiimler baridirmamaktadir (Resmi Gazete, 2018). Bu yoniiyle iist kademe
kamu gorevlilerinin secilmeleri, yetistirilmeleri ve egitimlerine iligkin
Tiirkiye’de de bir kurumsallasma eksikligi géze ¢arpmaktadir.

Kamu hizmeti veren kurumlarin modern ve ihtiyaglara karsilik veren
yapilara donilismesi i¢in kamudaki iist diizey yoneticilerin egitim ve
yetistirilmeleri etkin liderlik ve yetkinlik acilarindan kilit 6nemdedir.
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Ulkelerin toplumsal yapilari, yonetim kiiltiirleri ve tarihsel miraslarinin
getirecegi dogal farkliliklar bir yana, var olan iyi uygulamalarin analizi ile her
tilke bu alanda kendine 6zgii yapilar kurabilecektir. ENA ve yerine kurulan
Ulusal Kamu Hizmeti Enstitlisii’niin yapis1 ve islevi bu anlamda incelenmeye
deger bir 6rnektir.
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OZET

Bilginin stratejik baglamda basat iiretim faktorii olarak kabul edildigi giiniimiizde;
bilgi transferi, isletmeler i¢cin hayati nemi haiz bir konu olarak degerlendirilmektedir.
Orgiitler icin vazgecilmez stratejik bir varlik ve en 6nemli kaynak olan bilginin hem
oOrgiit ici hem de Orgiitler arasi transferi ise mevcut bilginin kullaniminin yaninda
genigletilmesi ve zenginlestirilmesi icin elzemdir. Orgiit i¢i ve orgiitler arasi
baglamlarda farkli dinamiklerin s6z konusu oldugu bilgi transferi, aynt zamanda
oOrgiitlerin en 6nemli rekabet avantaji kaynagidir. Transfer edilen bilginin yabanci bir
kaynaktan elde ediliyor olmasi ise konuyu sadece isletmeler i¢in degil iilke ekonomisi
icin de stratejik bir boyuta tagimaktadir. Zira transfer edilen bilginin, iilke
ekonomisine de katma deger saglama potansiyeli ¢ogu zaman s6z konusu
olabilmektedir. Isletmeler ve iilke ekonomisi icin sahip oldugu éneme binaen bu
calismada yabanci ortaktan ortagi bulundugu isletmeye yonelik bilgi transferi konusu
ele almmigtir. Orgiitlerde bilgi transferinin etkin bir sekilde gerceklesmesi ise cesitli
faktorlere bagl bulunmaktadir. Alanyazinda bilgi transferine olan pozitif etkileri
baglaminda birgok defa ele alinmis olan bilgi aligveris iklimi aragtirmanin bagimsiz
degiskeni olarak belirlenmistir. Bu iligkinin daha ag¢ik ve saflastirilmis bir bicimde
ortaya cikarilabilmesi amaciyla da bilgi transferinin gergeklesmesine zemin
olusturdugu varsayilan giiven ve baglilik unsurlarinin bu iliskide bir etkilerinin olup-
olmadig1 calismanin ana sorunsali olarak belirlenmistir. Bu baglamda bilgi aligveris
ikliminin bilgi transferine olan etkisinde giiven ve baglilik unsurlarinin aracilik
etkisinin arastirilmasi ¢aligmanin ana arastirma konusunu teskil etmektedir.
Arastirmanin verileri Tiirkiye genelinde 2011-2021 yillar arasinda kurulmus olan ve
en az bir Tiirk ve en az bir yabanci ortagi bulunan 407 isletmeden anket yontemi ile
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elde edilmistir. Calismada aracilik etkilerinin tespiti amaciyla aracilik analizi
yapilmistir. Yapilan analizler neticesinde bilgi aligveris ikliminin bilgi transferine
etkisinde giiven ve bagliligin ayn ayr aracilik etkilerinin s6z konusu oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi transferi, bilgi aligveris iklimi, iliskisel sermaye, yabanci
ortaklr isletme
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Mediation Effect of Trust and Commitment on The
Effect of Exchange Climate Attributes on Knowledge
Transfer

ABSTRACT

Today, when knowledge is strategically accepted as the dominant production factor,
knowledge transfer is considered as a vital issue for firms. The transfer of knowledge,
which is an indispensable strategic asset and most important resource for
organizations, both within and between organizations is essential for the expansion
and enrichment of existing knowledge as well as its use. Knowledge transfer is seen
as the most important source of competitive advantage for firms. Obtaining the
transferred knowledge from a foreign source is not only significant to the firms but
also to the national economy because the potential of the transferred knowledge to
provide an added value to the country's economy is seen to be quite high. Due to its
importance, in this study, the issue of knowledge transfer from the foreign partner to
the business is discussed. In addition, the effective knowledge transfer in
organizations depends on various factors. The exchange climate, attributes which
have been discussed many times in the literature in terms of their positive effects on
knowledge transfer, have been determined as the independent variables of the
research. In order to reveal this relationship in a more clear and purified way, the main
problem of the study was determined whether the factors of trust and commitment,
which are assumed to form the basis for the realization of knowledge transfer, have
an effect on this relationship. In this context, the main research subject of the study is
to investigate the mediation effect of trust and commitment in the effect of exchange
climate attributes on knowledge transfer. The data of the research were obtained by
survey method from 407 firms established between 2011-2021 in Tirkiye and with at
least one Turkish and at least one foreign partner. In the study, mediation analysis was
used to determine the mediation effects. As a result of the analyzes, it has been
determined that there are mediating effects of trust and commitment in the effects of
exchange climate attributes on knowledge transfer.

Keywords: Knowledge transfer, exchange climate attributes, relational capital, firms
with foreign partners



84 Muhammet Burak DELIBAS
Bilgi Alisveris Ikliminin Bilgi Transferine Olan Etkisinde Giiven Ve Baghligin Aracilik Etkisi

GIRIS

Teknolojik ilerlemeye bagli olarak gelisen iletisim ve ulagim imkéanlart
ve bunlarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan kiiresellesme olgusu, igletmeler i¢in
tarihin higbir donemiyle kiyaslanamayacak 6lgiide biiyiik bir rekabet ortami
yaratmistir. Bilgi ise s6zii edilen yogun rekabet ortaminda isletmelere
stirdiiriilebilir rekabet {istiinliigli kazandiracak en oOnemli kaynak (He,
Meadows, Angwin, Gomes ve Child, 2020: 606) ve vazgecilmek bir stratejik
varlik (Argote, 2013: 49) olarak degerlendirilmektedir. Sahip olunan bilginin
etkin kullaniminin amaglandigi bilgi yonetiminin temel ¢ikis noktasi ise
oncelikle sahip olunan bilgiyi kullanilabilir hale getirmek, daha sonra da farkli
kullanicilar i¢in kolaylikla yararlanilabilecek bir forma kavusturmaktir. Bilgi
yonetim siiregleri incelendiginde en 6nemli faaliyetin bilginin Orgiit i¢i ve
orgiitler arasindaki transferinin etkin bir sekilde saglanmasi oldugu
goriilmektedir (Vaghefi, Lapointe ve Shahbaznezhad, 2018: 1). Zira fikirlerin
insan zihninde olustugu ancak bu fikirlerin gelistirilmesi ve yeni bilgi
yaratimmin ancak insanlar arasi etkilesim ile miimkiin oldugu
degerlendirilmistir (Nonaka, 1994: 15).

Bilgi temelli goriise gore, ortakliklarin kurulmasindaki temel
gerekcelerin basinda ortaklardan en az birinin diger ortaklardan bilgi ve
yetenek transferini amaglamalari bulunmaktadir (He, Meadows, Angwin,
Gomes ve Child, 2020: 606). Ciinkii bu goriise goére yogun rekabet
ortamlarinda bilgi, siirdiiriilebilir rekabet avantaj1 saglayan 6nemli bir orgiitsel
varlik olarak kabul edilmektedir. Bu bilginin aktarilmasi ve taklit edilmesinin
zorlugu ise kendisine oOrglitsel diizeyde stratejik bir 6dnem atfedilmesinin
onemli sebeplerinden biridir (Alavi ve Leidner, 1999: 2). Bunun yaninda,
bilgiye sahip olan tarafin, diger paydaslarin firsat¢1 davranislarindan sakinmak
icin korumaci davraniglarda bulunarak bilgi paylasimini sinirlamalar1 ya da
bazi durumlarda tamamiyla reddetmeleri de s6z konusu olabilmektedir. Bu
risk ve beklenti durumu birbirine zit iki tutuma isaret etmekteyse de taraflarin
aralarindaki baglarin  giliglendirilmesi ve c¢atismanin yonetilebilmesi
durumunda bilgi paylasiminin etkin bir sekilde siirdiiriilebilmesi miimkiin
olabilmektedir (Kale, Singh ve Perlmutter, 2000: 217).

Bu noktada ortaklar arasindaki bireysel diizeyde karsilikli giivene ve
etkilesime dayali iliskisel sermayenin, bilgi aligverisi temelindeki 6grenme
ve teknik bilgi aktarimi i¢in bir zemin olusturdugu, bunun da ortaklarin firsatci
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davraniglarini engelleyerek kritik bilgilerin kétiiye kullanimini 6nleyecegi 6n
goriilmektedir (Kale ve digerleri, 2000: 217-218). Yine Onceki galismalar
(Park, Vertinsky ve Lee, 2012: 152) sosyal iliskilerin ve bunlarin davranigsal
Ozelliklerinin ~ Orglitsel baglamda bilgi transferini  kolaylastirdigim
gostermektedir. Bilgi transferi, dogasi geregi transferi gergeklestirecek olan
taraflarin sahip oldugu motivasyonla yakindan iligkili goriilmekte olup,
stirdiiriilebilir rekabet avantajimn da buna bagli olarak bir motivasyon
yonetimi gerektirdigi 6ne siirlilmektedir (Osterloh ve Frey, 2000: 538).
Yapilan ¢alismalarda ise baglilik ve giiven unsurlart bu motivasyona temel
olugturan en Onemli iki iligkisel sermaye boyutu olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Collins ve Hitt, 2006: 159; Kale ve digerleri, 2000: 220, 222; Park ve
digerleri, 2012: 152, 162). Bu baglamda da ortaklar arasindaki bilgi
transferinin saglanmasi i¢in giiglii bir iligkisel sermayeye ihtiya¢ oldugu da
yapilan g¢alismalarla ortaya konulmustur (Collins ve Hitt, 2006; Inkpen ve
Tsang, 2005). Bunun yaninda, iliskisel sermayenin alt boyutlarinin bilgi
transferine etkisini tekil olarak inceleyen ¢alismalara rastlanmakla birlikte bu
alt boyutlarin birlikte ele alindig1 ve davranissal 6zelliklerin bir diger onemli
alt baghig1 olan bilgi aligveris ikliminin bilgi transferi {izerindeki etkisini
ampirik olarak inceleyen ¢ok az sayida calisma oldugu tespit edilmistir
(Robson, Skarmeas ve Spyropoulou, 2006: 591, 597). Bilgi transferine zemin
olusturan iliskisel sermaye boyutlarina ek olarak ortakliklardaki bilgi aligveris
iklimi de bir diger 6nemli davramigsal Ozelliktir. Bilgi aligveris iklimi,
ortaklarin birbirleriyle ne 6l¢iide iyi ¢alistigini yansitan bir kavram oldugu icin
bunlarin arasindaki bilgi transferi de ortaklar arasindaki aligveris ikliminin
giicline bagh goriilmektedir (Park ve digerleri, 2012: 154).

Bilgi aligveris ikliminin alt boyutlarinin ilki olan ¢atisma ¢6zimii,
ortaklar arasindaki farkli hedefler ya da esitsizliklerden kaynaklanan
anlagmazliklarin yalitict etkilerinin azaltilmasi i¢in olduk¢a 6nemli bir faktor
olarak degerlendirilmektedir (Ding, 1997: 31-34). Bunun yaninda ortaklar ve
calisanlar arasindaki yiiksek derecede bir igbirligi ve miitekabiliyet kiiltiird,
taraflarin gOmiilii becerileri transfer etmesine izin veren daha yakin
etkilesimlere yol agmaktadir (Lam, 2000: 490, 502). S6z konusu bilginin
aktarimi i¢in uygun kanallara sahip olmak ise basarili aktarimlar i¢in kritik bir
kosuldur ve bu da bilgi aligveris ikliminin son alt boyutu olan iletisimle alakali
bir husus olarak degerlendirilmektedir (Murray ve Peyrefitte, 2007: 115-116).
Bu baglamda davranigsal oOzelliklerden; ortaklar arasi catisma ¢ozliimil,
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isbirligi ve iletisimi kapsayan bilgi aligveris iklimi, arastirma modelinin
bagimsiz degiskeni olarak ele alinirken; iligskisel sermaye basligi altinda ele
alian giiven ve baglilik alt boyutlari ise aragtirmanin araci degiskenleri olarak
calismaya dahil edilmislerdir. Béylece arastirmada bilgi aligveris ikliminin
bilgi transferine olan etkisinde iligkisel sermaye alt boyutlarinin her birinin
aracilik etkileri ayr1 ayri incelenmistir.

Bu kapsamda, yapilan ¢alismanin yabanci ortakli isletmelerdeki bilgi
aligveris iklimi, iligskisel sermaye boyutlar1 ve bilgi transferi arasindaki
iligkileri tanimlamak igin entegre bir ¢ergeve sunarak alanyazina katki
saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu kavramlarin biitlinciil bir g¢erg¢eve igerisinde
ele alinmasinin yaninda, alanyazinda ele alinan kurumsal ortakliklar
baglamindaki ¢alismalarin digina ¢ikilarak ortagi gercek kisi olan ortaklilarin
da inceleme konusu yapilmasi ¢alismanin alanyazina yapacagi bir diger katk1
olarak degerlendirilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Orgiitsel yeteneklerin temelinde isletmelerin en Onemli stratejik
kaynag1 olan ve orgiit iiyeleri arasinda yerlesik olarak bulunan uzmanlik
bilgisinin entegrasyonu bulunmaktadir (Grant, 1996a: 375). Zira isletmelerin
siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmeleri kendine 6zgii, nadir ve kolayca
aktarilamayan veya tekrarlanamayan kaynaklar1 gerektirmektedir (Grant,
1991: 129-130). Isletmelerin sahip oldugu, bu 6zellikleri haiz en 6nemli
kaynaklar ise beceriler, deneyimler ve teknik bilgiler gibi ortiik bilgi iceren
unsurlardir ve bu bilgiler isletmelerin stratejik agidan en onemli kaynaklari
olarak kabul edilmektedir (Quinn, 1992: 60, 62). Bilgi temelli goriis, somut
kaynaklar tarafindan saglanan hizmetlerin, bunlarin nasil bir araya
getirildigine ve uygulandigina bagl oldugunu ve bunun da orgiitiin sahip
oldugu bilgi birikiminin (know-how) bir islevi oldugunu varsayar. Bu bilgi,
orgiit kiiltiiri ve kimligi, rutinler, politikalar, sistemler ve belgelerin yani1 sira
iggorenler de dahil olmak iizere ¢cok sayida isletme varligina gomiiliidiir ve
bunlar araciligiyla tasinir (Alavi ve Leidner, 2001; Grant, 1996a, 1996b;
Nelson ve Winter, 1982; Spender, 1996a, 1996b).

1.1. Bilgi Transferi

Cagimizin ve gelecegin en Onemli stratejik kaynagi olarak
degerlendirilen bilginin orgiit i¢i ve oOrgiitler arasi transferi ise mevcut bilgi
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birikiminin faydali kullanimi ve zenginlestirilmesi i¢in elzem goriilmektedir.
Bilgi transferi, orijinal olarak bir orgiit ya da orgiitsel birimin biinyesinde
bulunan bilgi, yetenek ya da becerilerin, bagka bir orgilit ya da orgiit
biinyesindeki baska bir birim tarafindan faydali kullanimi olarak
tanimlanmaktadir (Sarala ve Vaara, 2010: 6). Bu tanima goére oOrgiit
igerisindeki bir birimin sahip oldugu bilginin baska bir birim tarafindan ya da
orgiitiin elinde bulunan bilginin baska bir Orgiit tarafindan etkin olarak
kullanimi s6z konusu olmaktadir. Bunun yaninda bilgi transferinin kapsami
Ozel bilgilerin yayilmasindan, yeni yeteneklerin ve anlayislarin
gelistirilmesine kadar uzanan birgok faaliyeti de igerebilmektedir (Bresman,
Birkinshaw ve Nobel, 1999: 444-445; Sarala ve Vaara, 2010: 6). Orgiitsel
anlamda bilgi transferi, bir bagka tanimda ise orgiitsel aktorlerin -takimlar,
birimler ve Orgiitlerin- Dbirbirleriyle deneyim ve bilgi alisverisinde
bulunduklar, bilgi aldiklar1 ve onlardan etkilendikleri siireci ifade etmektedir
(van Wijk, Jansen, ve Lyles, 2008: 832).

Somut bir nesnenin transferi séz konusu oldugunda taraflardan biri
transfer edilen nesneyi edinirken, diger taraf bunu kaybetmektedir. Zira
transferi s6z konusu olan sey gondericinin elinden ¢ikip aliciya ulagmaktadir.
Ancak soyut bir varlik olarak bilgi, bu noktada somut varliklardan
ayrilmaktadir: Bir bilginin transferinde alict yeni bir bilgi edinirken bilgiyi
veren bu bilgiyi kaybetmemektedir. Bu da orgiitsel agidan bilginin etkin bir
sekilde ikiye katlanmasi anlamina gelmektedir. Ayrica somut varliklarin
kullanilmalart halinde deger kaybettikleri diisiiniiliirken; bilginin, bunun tam
aksine, artti1 ve kullanilmadiginda deger kaybina ugradigi diigiiniilmektedir
(Sveiby, 2001: 346-347).

Bilgi transferi karmagik bir siirectir ve ¢ogu zaman buna etki eden
faktorlerin anlasilmasi da oldukca gii¢ olabilmektedir. Alanyazinda bilgi
transferine etki eden birgok faktor incelenmis ve bunlarin kimi zaman bilgi
transferinin tiirline gore farklilik gosterdikleri gézlemlenirken, kimi zaman da
birden fazla transfer siirecinde (bireyler, Orgiitsel birimler ya da orgiitler
arasindaki) bilgi transferinin basarisin etkiledikleri tespit edilmistir. Bilgi
transferine etki eden bu faktorlerin bazilarinin bilgi transferine olumlu etkileri
tespit edilirken, bazilarinin ise bu siireci olumsuz etkiledigi gézlemlenmistir.
Ornegin Reed ve Defillippi (1990) ile Simonin (1999) yaptiklar1 calismalarda
belirsizligin bilgi transferi {izerindeki olumsuz etkisini ortaya koymuslardir.
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Sveiby (2001) ise bilgiye dayali stratejilerin orgiite kazandiracaklarini tam
olarak kavrayamamis bir yonetim anlayisinin, orgiitiin sahip oldugu eski
sistem ya da oOrgiit kiiltiirii gibi faktorlerin de etkin bilgi transferini akamete
ugratabilecek faktorler olduklarini ifade etmektedir. Bunun yaninda Chen
(2004) transfer edilen bilginin 6zelligi (agiklik/Ortiikliik derecesi), ortakligin
yapisi, Orgiitiin 6ziimseme kapasitesi, gliven ve catisma gibi birden fazla
faktoriin bilgi transferine etkisini incelemis; Darr ve Kurtzberg (2000) ise
partner Orgiitlerin benzerliginin bilgi transferine etkisini strateji temelli,
miisteri temelli ve yakinlik gibi ii¢ alt boyut lizerinden ele almistir. Lucas
(2006) orgiitlerin dahil olduklar1 ulusal kiiltiiriin bilgi transferine etkisini
incelemis; Al-Alawi, Al-Marzooqi ve Mohammed, (2007) ile Rahman,
Moonesar, Hossain ve Islam (2018) ise orgit kiltiiriinlin bilgi transferine
etkisinin tizerinde durmuslardir.

Ortaklik alanyazini s6z konusu oldugunda ise biitiin bu faktorler
arasinda konunun dogasimna daha uygun olan bazi faktorler 6n plana
cikmaktadir. Bilgi transferi en az iki unsur (birey, birim, orgiit vb.) arasinda
gerceklesen bir siire¢ olmasi nedeniyle, bu unsurlarin icerisinde bulunduklari
atmosfer, iliski diizeyi ve iliski kurma bigimleri gibi hususlar bilgi transferinin
basarisini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda bilgi transferinin temel
gerceklestirici unsuru olan insanlar arasindaki iliskilerin zeminini olusturan
davranigsal 6zellikler bilgi transferine etki eden en 6nemli faktorlerden kabul
edilmektedir. Davranigsal 6zelliklerin iki alt boyutundan ilki bilgi aligveris
iklimi, ikincisi ise iligkisel sermayedir. Bu iki alt boyut ve bunlarin da alt
bilesenleri birbirleriyle yakindan iliskili olarak degerlendirilmekte ve ¢ogu
zaman birbirlerini de etkileme kapasitesine sahip olduklar1 goriilmektedirler.

1.2. Bilgi Ahsveris iklimi

Bilgi aligveris iklimi, veri/enformasyon/bilgi aligverisi yapan unsurlarin
(firmalar, bireyler vb.) birbirleriyle ne kadar iyi ¢alisabildiklerini yansitan bir
yapidir ve bilgi transferinin durumu, ahisverisi gerceklestiren unsurlar
arasindaki iklimin giiciine bagl goriilmektedir (Park ve digerleri, 2012: 154).
Bu yap1 ise {i¢ temel bilesenden olusmaktadir. Bunlar; catisma ¢oziimii,
isbirligi ve iletisim dgeleridir (Robson, Skarmeas ve Spyropoulou, 2006: 589).
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1.2.1. Catisma Coziimii

Bilgi aligverig ikliminin ilk bileseni olan ¢atisma ¢dziimii, orgiitsel ya
da orgiitler aras1 boyuttaki catismanin yonetilmesini ifade etmektedir (Robson
ve digerleri, 2006: 590). Catisma ise Orgiit i¢i ya da orgiitler aras1 diizeydeki
genel anlagmazlik diizeyi olarak degerlendirilmektedir. Ayrica Anderson ve
Narus (1990: 44) catismay1 belirleyen parametrelerin anlagsmazliklarin sikligi,
yogunlugu ve siiresi oldugunu ifade etmislerdir. Orgiit icerisinde ya da gesitli
ortaklik yapilarinda c¢atigmanin olmamasi diisiiniilemeyecegi gibi aym
zamanda bir durgunluk sebebi olarak da degerlendirilmektedir. Ancak
catismalarin kontrolden ¢ikmasi ise Orgiitsel girisimin ya da ittifakin
basarisizlikla sonuglanmasi ile neticelenecektir. Bu nedenle, durgunlugu ya da
basarisizligi onlemek icin ¢atismanin etkin bir sekilde ¢oziilmesi oldukca
o6nemli goriilmektedir (Robson ve digerleri, 2006: 590). Ortaklarin uyumsuz
yonetim tarzlari ve yaklasimlari, gii¢ paylasimi, maliyet ve faydalarin
dagiliminda algilanan esitsizlikler, 6rgiit kiltiiriindeki farkliliklar ve yabanci
ortak ile ev sahibi iilke arasindaki ulusal kiiltiir farkliliklarindan kaynaklanan
catigmalar ortakliklarin performansini engelleyebilmektedir (Ding, 1997: 31,
34). Bu vyiizden de ortaklar arasindaki herhangi bir anlagsmazhigin yikici
etkilerini iyilestirmek i¢in ¢atisma ¢éziimiinii 6nemli bir faktor haline getiren
yakin etkilesimler gerekli goriilmektedir (Park ve digerleri, 2012: 154).

1.2.2. isbirligi

Bilgi aligveris ikliminin ikinci bileseni olan igbirligi, iliskisel
sermayenin 6nemli bir alt boyutu olan karsilikli giivenle yakindan iliskili
olarak degerlendirilmistir. Bu baglamda isbirligi, zaman icerisinde gelismesi
beklenen karsilikli iliski neticesinde, ortak ya da tek tarafli sonuglara ulasmak
icin oOrglitler ya da kisiler tarafindan gerceklestirilen benzer veya birbirini
tamamlayici eylemler olarak tanimlanmaktadir (Anderson ve Narus, 1990:
45). Calismasinda Islem Maliyeti Teorisi 1s1¢inda isbirligi ve firsatc
davraniglan karsilastiran Hill (1990: 511) tiim iktisadi islemlerin esas alindig1
daha genis baglam g6z 6niinde bulunduruldugunda; piyasanin, uzun vadede
firsat¢iliktan ziyade isbirligine egilimli davraniglar sergileyen aktorlerin
ayakta kalmasini saglayacagini ifade etmektedir. Ayrica Yan ve Gray (2001:
411) de isbirligi dinamiklerinin ortakliklarda kritik bir 6neme sahip oldugunu
ve ortaklar arasindaki isbirliginin gii¢lii olmasinin, her iki ortagin da stratejik
¢ikarlarinin elde edilmesine katkida bulunacagini belirtmislerdir.
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1.2.3. Tletisim

Bilgi aligveris ikliminin son bileseni olan iletisim, her tiirden bilginin
ortaklar ya da isbirligi ig¢erisinde bulunan kurumlar arasinda formel ya da
enformel yollarla anlamli ve zamaninda paylagimi olarak tanimlanmaktadir
(Anderson ve Narus, 1990: 44). Iletisim siiregleri, orgiitsel isleyisin bircok
unsurunun temelinde yer aldigindan dolay1 oOrgiitsel basari igin kritik bir
oneme sahiptir (Mohr ve Spekman, 1994: 138). Iletisimin orgiitsel yasamin
6zl oldugu ise iletisimciler, yonetim bilimciler ve uygulayicilar tarafindan
genel kabul gérmiis bir gergek olarak degerlendirilmektedir (Paulraj, Lado ve
Chen, 2008: 45). Bunun yaninda ilgili unsurlar arasinda uygun iletisim
kanallarina sahip olmak ise bilgi transferinin saglanabilmesi i¢in olmazsa
olmaz kosul olarak gériilmektedir (Murray ve Peyrefitte, 2007: 112). Ayrica
iletisim; degisim faaliyetlerini koordine etmenin, gii¢lii iliskiler gelistirmenin
ve firma performansinin etkinliginin temelinde yer alan bir bilesen oldugu
degerlendirilmektedir (Zeybek, O'Brien ve Griffit, 2003: 500). Bu islevlerden
de anlasilacag lizere hem bilgi transferine uygun ortamin saglanmasi (uyum,
ve anlamlandirma) hem de bilgi transferi icin gerekli olan diger siireglerin
(motivasyon, problem ¢ozme, karar verme, c¢atisma ydnetimi gibi)
yonetilebilmesi i¢in Orgiitsel iletisimin hayati bir 6neme sahip oldugu
goriilmektedir. Bu ylizden Neher (1997: 25-30) belirli iletisim kanallarinin
islevlerine tekil olarak odaklanmak yerine bir biitiin olarak orgiitsel iletisimin
sosyal ve Orgiitsel islevlerini vurgulamaktadir.

1.3. iliskisel Sermaye

Ortakliklar ve stratejik ittifaklarla alakali caligmalarda, ortaklarin
firsat¢iligina kars1 her iki tarafi da karsilikli olarak koruyan ve bu tiir endiseleri
izdle eden unsurlar genis yer tutmaktadir (Kale, Singh ve Perlmutter, 2000:
220). Zira bu hususta kendisini giivende hissetmeyen ortaklarin bircok konuda
oldugu gibi bilgi transferi hususunda da isteksiz davranacaklar
ongoriilmektedir. Bu konuda yapilan ¢alismalarda ise 6zellikle ortiik bilgi
transferinin temini i¢in iligkisel sermayenin giiglii olmas1 gerektigi sonucuna
varilmistir (Collins ve Hitt, 2006: 148; Inkpen ve Tsang, 2005: 162). Ayrica
ortaklar arasindaki giiclii sosyal iliskilerin, algilanan temel yetkinlikleri
kaybetme tehdidinin iistesinden gelmeye yardimci olacagi da belirtilmektedir
(Park ve digerleri, 2012: 153-154). Bu yiizden Cullen, Johnson ve Sakano
(2000: 224) hem yerel hem de uluslararasi stratejik ittifaklardaki ortaklarin
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finansal sermaye yatirimi yapmanin yani sira, iliskisel sermayeye de yatirim
yapmalart gerektigini ve iliskisel sermayeyi, sosyal aktorler arasinda var olan
iligkinin kalitesi olarak gordiiklerini ifade etmislerdir.

Alanyazinda, ortaklarin firsat¢1r davranis potansiyelini azaltmaya
hizmet eden ve bu yolla da ortaklar arasindaki bilgi akisini yénlendirmeye,
etkilesimin derinligini ve genisligini yOnetmeye ve ortaklar arasindaki
karmasik ve dinamik degisimi yakalamaya yonelik olarak baglilik,
koordinasyon, karsilikli bagimlilik ve giiven gibi bazi unsurlarin iizerinde
durulmaktadir (Mohr ve Spekman, 1994: 137). Davranigsal 6zelliklerin ikinci
alt boyutu olan iliskisel sermayenin, ¢esitli ¢alismalarda farkli alt boyutlar1 ele
almiyor olsa da giiven ve baglilik boyutlar1 hem {izerinde ittifak edilen hem
de en 6nemli alt boyutlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Cullen ve digerleri, 2000:
224; Robson ve digerleri, 2006: 586).

1.3.1. Giiven

Giliven temelde Psikoloji ve Sosyal Psikoloji alanlarinda calisiimis
kisileraras1 bir fenomen olmasina ragmen, yonetim bilimciler bu kisilerarasi
giiven fikrini almis ve onu orgiitsel diizeye kadar genisletmislerdir. Bu bakis
acisina gore giiven, orgiitlerin rolleri ve rutinleri iginde yer alabilecegi gibi
sadece bireye ait bir deger olarak da yorumlanmamalidir (Young-Ybarra ve
Wiersema, 1999: 443). Bu baglamda orgiitler aras1 giiven; isletmenin, baska
bir orgiitiin isletme i¢in olumlu sonuglar doguracak eylemlerde bulunacagina
ve ayn1 zamanda isletme i¢in olumsuz sekilde sonuglanacak beklenmedik
eylemlerde bulunmayacagina olan inanci olarak tanimlanabilmektedir
(Anderson ve Narus, 1990: 45). Bunun yaninda Sako'nun (1992: 37) “ticari
ortaklardan birinin digeri hakkinda sahip oldugu, ticari ortaginin 6ngoriilebilir
ve karsilikli olarak kabul edilebilir bir sekilde davranacagi veya yanit
verecegine dair bir ruh hali, bir beklenti” seklindeki tanimi da &zellikle
ortakliklarla ilgili caligmalar agisindan oldukga agiklayici goriinmektedir. Bu
iki tanimdan da anlasilacag: {izere hem Orgiitler arast hem de ayni oOrgiitiin
ortaklar1 arasindaki giiven bagi dngoriilebilirlik ve karsilikli iyi niyete dayali
olarak gelismektedir. Sako’nun tanimina paralel olarak giiven, {i¢ bilesenli bir
yapi olarak degerlendirilmektedir. Bu bilesenler; giivenilirlik, 6ngoriilebilirlik
ve inang bilesenleri olarak siralanmaktadir. Giivenilirlik, ortaklarin ittifakin
cikarmi koruma hususunda en 1iyi sekilde hareket edeceklerine dair
beklentilerini ifade ederken; Ongoriilebilirlik, ortaklarin eylemlerinin



92 Muhammet Burak DELIBAS
Bilgi Alisveris Ikliminin Bilgi Transferine Olan Etkisinde Giiven Ve Baghligin Aracilik Etkisi

tutarliligini ifade etmekte ve inang ise ortaklarin 6ngoriillemeyen veya yeni
durumlarda bile firsat¢1 hareket etmeyecekleri inancina atifta bulunmaktadir
(Young-Ybarra ve Wiersema, 1999: 443).

1.3.2. Baghhk

Iliskisel sermayenin diger ana bileseni olan baglilik en genel haliyle,
iligki icindeki her bir tarafin bir digeriyle devam eden iliskisinin, onu
stirdiirmek i¢in azami ¢abay1 garanti edecek kadar 6nemli olduguna inandigi
karsilikl1 bir iligki olarak tanimlanmaktadir (Morgan ve Hunt, 1994: 23). Bu
tanima gore kendini adamis olan taraf, iliskinin devamini saglamak adina
elinden geleni yapmanin iliskinin (maddi/manevi) getirilerine degecek bir
karsilik olduguna inanmaktadir. Bu ise, iliskiyi siirdiirmeye yonelik gii¢li bir
istegi beraberinde getirdigi i¢in karsilasilan sorun ya da anlasmazliklarda
taraflarin karsilikli olarak tavizler verebilmesi yoluyla iliskinin devamini
saglayan onemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Daha sade bir ifade
ile ise baghlik taraflarin iliskiyi siirdiirme niyetleriyle ilgilidir. Ornegin bir
firma i¢in “iliskiyi stirdiirmek ve iliskinin basarili olmasi i¢in ¢aba sarf etmek
niyetinde mi?” sorusu bagliligin varligini saptamak adina kritik bir soru olarak
ifade edilmektedir (Cullen ve digerleri, 2000: 225). Baglilik hem 6rgiit i¢i hem
de orgiitler arasi iliskilerde merkezi bir role sahiptir. Ortaklarin iliskiyi
sirdiirme isteklerine olumlu etkisinin yaninda orgiit igerisinde de isten
ayrilmanin azalmasi1 (Porter, Steers ve Boulian, 1974), daha yiiksek
motivasyon (Farrell ve Rusbult, 1981) ve orgiitsel vatandaslik davraniglarinin
artmasi (Williams ve Anderson, 1991) gibi 6nemli sonuglari olmasi nedeniyle
orgiitsel olarak 6nemli bir role sahip goriinmektedir (Morgan ve Hunt, 1994:
23). Bu baglamda da oOrnegin orgiit i¢i bilgi kayiplarinin en O6nemli
nedenlerinden olan isgdren devir hizinin diismesini saglayarak orgiit i¢i bilgi
birikimi ve bilgi transferini de kolaylastirici bir etkisi oldugu
degerlendirilmektedir.

2. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Bilgi transferine etki eden faktorlerden ¢atisma ¢oziimii (farkl
calismalarda ¢atisma (Konuk ve Ataman, 2021), ¢atisma azaltma (Robson ve
digerleri, 2006) ya da ¢atisma yonetimi (Caputo, Marzi, Pellegrini ve Rialti,
2018) vb. sekillerde ele alinmaktadir), isbirligi ve iletisimin bilgi aligveris
ikliminin alt boyutlar1 oldugu; giiven ve bagliligin ise iliskisel sermayenin alt
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boyutlart oldugu; her iki {ist bagligin ise davranigsal 6zelliklerin alt boyutlart
olduklar tespit edilmistir (Park ve digerleri, 2012: 153). Ilgili alanyazin
incelendiginde de bu faktorler ile bilgi transferinin arasinda anlamli iligkilerin
oldugu gozlemlenmistir.

Yabanci ortaktan isletmeye yonelik bilgi transferi konusundaki ve 326
ortakligin ele alindigi bir ¢alismada firmalar arasi c¢atisma ¢Ozimii ve
isbirliginin ayr1 ayri bilgi transferi {izerinde anlamli ve olumlu etkilerinin
oldugu tespit edilmistir (Park ve digerleri, 2012: 165). Ancak ayn1 ¢alismada
firmalar arasi iletisimin bilgi transferi lizerinde anlamli ve olumlu bir etkisinin
olmasi ongoriilmesine karsin boyle bir etkiye rastlanmamistir. Chen (2004:
317) ise yaptigi ¢alismada ¢atismanin bilgi aktarim performansi iizerinde
egrisel bir etkiye sahip oldugunu; orta diizeyde bir ¢atismanin daha diisiik
veya daha yiiksek diizeyde bir ¢atismadan daha iyi bir bilgi transfer
performansi sagladigini ortaya koymustur. Tsang, Nguyen ve Erramilli (2004)
ise catisma siklig1 ve ¢atisma yogunlugunun isletmelerin ortaklardan bilgi
edinmesine olan etkilerini arastirdiklar1 makalelerinde catisma siklig ile
anlamli bir iliski bulamamakla beraber ¢atisma yogunlugu ile bilgi edinimi
arasinda negatif bir iliski tespit etmislerdir. Anderson ve Narus (1990: 44) ise
taraflar arasindaki koordinasyona ve isbirligine dikkat cekerek bunun
isletmenin bilgiye ulagmasi ve basarisi i¢in hayati bir 6neme sahip oldugunun
altin1 ¢izmislerdir. Ayn1 sekilde taraflarin bilgiyi ifade edebilmesi ve transfer
edebilmesi icin taraflar arasindaki etkin bir iletisimin varligi ise en énemli
sartlardan biri olarak degerlendirilmektedir (Buckley, Carter, Clegg ve Tan,
2005: 47-51).

Abrams, Cross, Lesser ve Levin (2003: 65) calismalarinda giivenin
bilgi aligverisini artirmaya yol agtigin1 ve bunun yaninda da bilgi aligverisini
daha az maliyetli hale getirdigini ifade etmektedirler. Bunu destekler nitelikte,
yabanci ortaktan bilgi transferi konusunu uluslararasi ortak girisimler
baglaminda ele alan bir c¢aligmada ise iliskisel gomiiliiliikk (relational
embeddedness) basligi altinda incelenen giiven ve bagliligin bilgi transferi
iizerindeki etkileri incelenmis ve yapilan analizler neticesinde giiven ve
bagliligin bilgi transferi tizerinde anlamli ve olumlu etkilerinin oldugu tespit
edilmistir (Dhanaraj, Lyles, Steensma ve Tihanyi, 2004). Aym sekilde
ortakliklar baglaminda yapilan ve 137 ortaklig1 inceleyen ¢aligmasinda Chen
(2004: 317), giivenin bilgi transferi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu
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sonucuna ulagsmigtir. Uluslararas1 ortak girisimlerde yabanci ortaktan
isletmeye yonelik bilgi transferinin ele alindigi bir diger ¢alismada da Tsang
ve digerleri (2004: 95) yabanci ortagin bagliliginin hem dogrudan hem de
catisma siklig1 ve yogunlugunu azaltmak yoluyla bilgi transferini ¢cok ciddi
oranda olumlu etkiledigi sonucuna ulagsmislardir.

Incelenen bu calismalarda bilgi alisveris iklimi ve alt boyutlar1 olan
catisma ¢oziimii, isbirligi ve iletisim ile iliskisel sermaye alt boyutlar1 olan
giiven ve bagliligin bilgi transferi iizerindeki etkilerinin yogun olarak
aragtirmalara konu edildigi gozlemlenmistir. Bu ger¢evede, yapilan ¢alismada
da bu degiskenlerin bilgi transferine etki eden diger faktorlere gore 6ncelikli
olarak analiz edilmesinin uygun olacagi degerlendirilmistir.

Calismanin ana arastirma sorunsali ele alinan érneklem cercevesindeki
orgiitlerde, bilgi transferinin gergeklesmesinde bilgi aligveris ikliminin bir rol
oynay1p oynamadigi ve bu rol (alanyazinla uyumlu olarak) s6z konusu ise bu
etkinin igerisinde giiven ve baglilik degiskenlerinin etkisinin s6z konusu olup
olmadigina yonelik olarak ortaya ¢ikmistir. Buradaki temel amag daha dnceki
caligmalarda da (Hansen, Nohria ve Tierney, 1999; Park ve digerleri, 2012)
ortaya konuldugu tiizere bilgi aligveris ikliminin bilgi transferi tizerindeki
etkisinin igerisinde var olabilecegi 6ngoriilen giiven ve baglilik faktorlerinin
aciga cikarilmasi olarak belirlenmistir.

Giliven ve baglilik faktorlerinin araci degisken olarak segilmelerinin
temel sebepleri ise Oncelikle iki grubun da (bilgi alisveris iklimi ve iligkisel
sermaye) davranigsal 6zelliklerin alt boyutu olmalar1 nedeniyle benzer ya da
yakin etkilere sahip olacaklar1 dngoriisiinde bulunulmasi ve alanyazindaki iki
grubun iliskisine dair ¢alismalarin varligidir. Ornegin Konuk ve Ataman'm
(2021: 730-731) catigma ile iliskisel sermaye arasindaki iliskiyi inceledikleri
caligmalarinda catismanin iliskisel sermayeyi olumsuz etkiledigi tespit
edilmistir. Bu ¢alismada iliskisel sermayenin karsilikli giiven ve baglilik gibi
alt unsurlardan olustugu ifade edilmistir (Konuk ve Ataman, 2021: 723). Bir
bagka caligmada Harbring (2010: 707) bir yatirim oyunu yoluyla test ettigi
isbirligi ile giiven iliskisinde rekabetci bir turnuva planina kiyasla igbirligini
temel alan bir ortamin giiven ve giiven beklentisini olumlu yonde etkiledigini
tespit etmistir. Bu ¢aligmalara paralel olarak Jehn, Rispens ve Thatcher (2010)
ile Lu ve Guo (2019) gibi ¢esitli aragtirmacilar da ¢atigmanin iliskilerdeki
giiven, baghlik ve uyumu olumsuz etkiledigini 6ne siirmiislerdir. Faryabi
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Sadeghzadeh ve Zakeri ise (2015) ¢atisma ¢Oziimiiniin baglilik tizerindeki
etkisini farkli bir baglamda ele aldiklar1 ¢aligmalarinda ¢atisma ¢oziimiiniin
baglilik iizerinde anlamli ve olumlu bir etkisinin oldugunu tespit etmislerdir.
Is iliskilerindeki etkinligin dnemli bir belirleyicisi olan iletisimin (Mohr ve
Spekman, 1994: 138-139) giiven tlizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin
tespit edildigi ¢alismada ¢atismanin ise tersi sekilde gliven iizerinde negatif
bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (Coote, Forrest ve Tam, 2003: 600).
Uretici ve iireticiye bagh distribiitdr iliskileri iizerine yapilan bir diger
caligsmada ise yine iletisimin giiven iizerinde olumlu bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir (Anderson ve Narus, 1990).

Alanyazindaki bu c¢alismalardan hareketle Sekil 1°deki arastirma
modeli ve buna bagli hipotezler ortaya konulmustur:

Sekil 1: Arastirma Modeli

Bilgi Als-Veris iklimi

/7 Gatisma Baglilik
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Bilgi Transferi
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Hi: Bilgi aligveris ikliminin bilgi transferine olan etkisinde, giivenin
aracilik etkisi bulunmaktadir.

Ha: Bilgi aligveris ikliminin giiven iizerinde anlamli ve olumlu yonde
bir etkisi bulunmaktadir.

Hs: Gilivenin bilgi transferi tizerinde anlamli ve olumlu yonde bir etkisi
bulunmaktadir.

Ha: Bilgi aligveris ikliminin bilgi transferi {izerinde anlamli ve olumlu
yonde bir etkisi bulunmaktadir.
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Hs: Bilgi aligveris ikliminin bilgi transferine olan etkisinde, bagliligin
aracilik etkisi bulunmaktadir.

He: Bilgi aligveris ikliminin baglilik iizerinde anlamli ve olumlu yonde
bir etkisi bulunmaktadir.

H7: Bagliligin bilgi transferi izerinde anlamli ve olumlu yonde bir etkisi
bulunmaktadr.

3. ARASTIRMA TASARIMI VE YONTEMI

Arastirmanin veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmustir.
Cok sayida kaynaktan veri toplanmasi gerektiginde anketler en ideal veri
toplama araci olarak degerlendirilmektedir (Bartram, 2019: 1-2). Arastirma
modelinde belirtilen yapilarin Slglilebilmesi maksadiyla ihtiyag duyulan
6lceklerin belirlenebilmesi igin alanyazindaki benzer ¢aligmalar incelenmis ve
kullanim amaglar1 ile analiz sonuglarinin incelenmesi neticesinde (bilgi)
aligveris iklimi (¢atisma ¢ozimi, isbirligi ve iletisim alt boyutlar1), giiven,
baglilik ve bilgi transferi dlgekleri olmak iizere toplam dort dlgek calismada
Olciim araci olarak tercih edilmistir. Bilgi aligveris iklimi ve bagliligin dl¢iimii
amactyla Park ve digerleri (2012), giivenin dl¢iimii igin Young-Ybarra ve
Wiersema, (1999) ve bilgi transferinin 6l¢imil icin ise Williams (2007)
Olcekleri tercih edilmistir. Giiven ve baglilik unsurlarinin 6l¢iimii igin
alanyazinda daha sik kullanilan ¢alismalar mevcut olsa da calisma 6zelinde
Olciilmesi planlananin isletme ortaginin, igerisinde bulundugu ortakliga olan
giiven ve bagliliginin 6l¢iilmesi oldugu i¢in bu unsurlar1 benzer bir yaklasimla
ele alan c¢alismalarin  tercih  edilmesinin daha uygun oldugu
degerlendirilmistir.

Olgegin uygulanmasinda 5°li Likert tipi Olgek tercih edilmistir.
Derecelendirmede ““1-Kesinlikle katilmiyorum” seklinde kodlanirken, “5-
Kesinlikle katiliyorum” seklinde kodlanmistir. Anket formunda 8 adet
betimleyici soru yer almaktadir. Bunun ardindan da modeldeki yapilarin
Olciilmesi maksadiyla bir araya getirilen 20 adet soru bulunmaktadir.

Anketlerin uygulanacagr Tirkiye genelindeki yabanci ortakl
igsletmelerin tespiti icin Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
blinyesindeki Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi Mudiirliigii’ne basvurulmustur.
Yapilan geri doniis neticesinde arastirmada belirlenen kriterleri tasiyan 1000
adet igletmeye ait verilerin genel listeden rassal olarak cekilerek verilebilecegi
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belirtilmis ve caligma bu liste lizerinden baglatilmistir. Evrenin Tiirkiye
genelindeki isletmelerden olusmasi nedeniyle anketlerin uygulanmasinda
telefonla arama yontemi tercih edilmis ve alinan cevaplar yazili olarak
formlara gecirilmistir. Sonraki siiregte bu listenin beklenen sayiya ulagmada
yetersiz kalacagi anlasildigindan ek olarak 1000 isletmeyi igeren yeni bir liste
ile calisma sonlandirilmistir. Verilerin toplanmasi 7 Subat 2022 - 27 Haziran
2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.

Arastirmanin evrenini Tiirkiye sinirlar igerisinde faaliyet gosteren, en
az bir Tirk ve bir yabanci ortagi bulunan ve 2011-2021 yillar1 arasinda
kurulmus bulunan isletmeler olusturmaktadir. Isletmeler bu kriterler disinda
herhangi bir tasnife tabi tutulmamistir. TOBB verilerine gore bu donemde
Tiirkiye’de kurulmus olan toplam 81.718 isletme bulunmaktadir.
Arastirmanin evrenini belirlemek i¢in Tirkiye sinirlar igerisinde kurulan ve
kapanan igletmelerin kayitlarinin bulundugu TOBB Bilgi Erisim Miidiirligii
verileri kullanilmistir. Cohen, Manion ve Morrison’in (2007: 104) %95 giiven
seviyesinde evren biiyiikligiine gore asgari orneklem biiyiikligiinii ortaya
koyduklar1 calismalar1 g6z Oniinde bulunduruldugunda, arastirmada
kullanilan 407 adet anketin yeterli Orneklem biiyiikligiinii sagladig:
anlagilmaktadir.

Calismada orneklem teknigi olarak evren biiylikliigii ve maliyetler g6z
oniinde bulundurularak olasiliklt 6rneklem tekniklerinden basit tesadiifi
ornekleme teknigi kullanilmistir. Bu teknigin uygulanabilmesi i¢in 6rneklem
cerceve listesinin arastirmacinin elinde bulunmasi gerekmektedir. Ayrica bu
teknige gore arastirma evreni icerisindeki her bir unsurun secilme sansi esit
olarak degerlendirilmektedir (Cohen ve digerleri, 2007: 102).

4. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmada tanimlayici bilgileri iceren sorular agik uclu olarak
sorulmustur. Orneklem igerisindeki sektdrel dagilim ve anketin uygulandig
isletmelerin faaliyette bulunduklar illerin cografi bolgelere gore dagilimi gibi
veriler aragtirmada kullanilan basit tesadiifi orneklem yonteminin dogru
calistiginin bir gostergesi olarak degerlendirilmistir. Tanimlayici istatistikleri
iceren veriler Tablo 1°de gosterilmistir.



98 Muhammet Burak DELIBAS
Bilgi Alisveris Ikliminin Bilgi Transferine Olan Etkisinde Giiven Ve Baghligin Aracilik Etkisi

Tablo 1: Tanimlayici istatistikler

Frekans Oran Frekans Oran
Pozisyon Bolge
Danigman 3 0,7  I¢ Anadolu 26 6,4
Mali Miisavir 15 3,7 Marmara 180 44,2
Orta Diizey 63 15,5 Akdeniz 152 37,3
Ust Diizey 80 19,7 Ege 33 8,1
Y onetici 77 18,9 Dogu Anadolu 1 0,2
Y 6netici 23 5,7  Giiney Dogu 12 3
Ortak 146 35,9 Karadeniz 3 0,7

Yabanci Ortagin Sahiplik Oram1  Sektor

< %25 8 2,0 Imalat 145 35,6
%25 - %50 148 36,4 Ticaret 121 29,7
%50 - %75 199 48,9 Hizmet 141 34,6
> %75 52 12,8

Olgme araglarinin ig tutarlilik giivenirliginin test edilmesi maksadiyla
ise Cronbach Alpha igsel tutarlilik katsayis1 kullanilmis ve yapilan analiz
sonucunda baghilik 6lgegi disindaki tiim olgeklerin yiiksek giivenirlige sahip
olduklari, baglilik 6lgeginin ise 0,784 degeri ile yeterli diizeyde giivenirlige
sahip bir dlgek oldugu tespit edilmistir. Olgme araclarinin dil gegerliginin
saglanabilmesi amaciyla da Brislin'in (1980) ceviri-geri g¢eviri yontemi
uygulanmistir. Bunun i¢in de her iki dile de hdkim uzmanlar, alan uzmanlar
ve Tiirkge dil uzmanlaridan yardim almmstir. Olgegin igerik (kapsam)
gecerliginin  test edilerek uzman degerlendirmelerinin sayisal olarak
yorumlanmasinda Lawshe'in (1975) ortaya koydugu icerik gecerligi orani
(IGO) kullamlmistir. Bu yontem uyarinca Tiirkge dil gecerligi saglanan dlgek
maddeleri alanda uzman 6 akademisyene gonderilmis ve Olceklere ait
maddelerin tamaminin, 6l¢iilmesi planlanan kavramlari 6lgme hususundaki
icerik gecerligini sagladig: tespit edilmistir.

Calismanin yakinsama gecerliginin test edilmesi maksadiyla AVE
(Average Variance Extracted / Aciklanan Ortalama Varyans) ve CR
(Composite Reliability / Birlesme Giivenirligi) degerleri ile ifadeler arasi
korelasyon degerleri incelenmistir. Yapilan analizde tiim maddelere ait
ifadeler aras1 korelasyon degerlerinin 0,01 anlamlilik seviyesinde anlamh
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oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda Tablo 2 incelendiginde tim CR
degerlerinin esik deger olan 0,7’nin, AVE degerlerinin de 0,5’in iizerinde
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar 1s1ginda olglim araglariin timiiniin
yakinsama gegerligini sagladigi ifade edilebilir.

Tablo 2: AVE ve CR Degerleri

AVE CR
Catisma Coziimii 0,79 0,93
Isbirligi 0,95 0,98
iletisim 0,61 0,86
Giiven 0,66 0,85
Baghihk 0,61 0,82
Bilgi Transferi 0,84 0,94

Olgeklerin ayrisma gegerligi ise HTMT (Heterotrait—-monotrait ratio)
yontemi ile incelenmistir. Yiksek HTMT degerleri, ayrisma gegerligi
acisindan bir soruna isaret etmektedir. 0,90'n {izerindeki bir HTMT degeri,
ayrisma gecerliginin olmadigin1 gostermektedir (Hair, Black, Babin ve
Anderson, 2019: 776, 788). Arastirmada kullanilan Olgeklere ait HTMT
tablosuna bakildiginda tiim degerlerin 0,90’1n altinda olduklar1 gériilmektedir.
Yalnizca Iletisim ve Isbirligi ile Giiven ve Baghlik boyutlar: gibi yakindan
iligkili olan kavramlara ait degerlerin dogal olarak gorece yiiksek olduklari,
fakat bunlarin da referans deger olan 0,90’dan diisiik oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 3: Olgeklerin HTMT degerleri

CcC IS IL G B BT
CC
IS 0,738
IL 0,672 0,825
G 0,510 0,505 0,590
B 0,524 0,588 0,659 0,839

BT 0,533 0,522 0,581 0,653 0,825

Calismada ki-kare indeksi, RMSEA, CFl ve SRMR dogrulayici faktor
analizi sonuglarmi yorumlamak i¢in kullanilan uyum indeksleri olarak
secilmistir. Dogrulayict faktdr analizi ile elde edilen ki-kare/serbestlik
derecesinin (2229/619) ile kabul edilebilir uyum degerleri arasinda oldugu
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Tablo 4’te goriilmektedir. Mutlak uyum indeksleri arasinda en sik kullanilan
RMSEA degerinin (0,08) ile kabul edilebilir uyum indeksleri araliginda
oldugu tespit edilmistir. Modele ait SRMR degeri (0,048) ise iyi uyum sinirlari
icerisindedir. Ol¢iim modelinin CFI degerinin 0.97-1.00 araliginda olmasi
halinde iyi uyum gosterdigi ifade edilmektedir. Calisma modelinin 0,97 CFI
degeri ile iyi uyuma sahip oldugu ifade edilebilir.

Tablo 4: Modele Ait Uyum indeksleri

Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum  Faktér
Olgiisii Uyum
x?/sd 0<x*sd<2 2<x%sd<3 2229/619
RMSEA 0 <RMSEA <£0.05 0.05 <RMSEA <0.08 0.080
SRMR 0 <SRMR <0.05 0.05 <SRMR <0.10 0.048
CFI 0.97 <CFI<1.00 0.95 <CFI<0.97 0.97
NFI 0.95 <CFI<1.00 0.90 <CFI<0.95 0.96

Bu Olgitlerin  yaninda, dogrulayici faktér analizi kapsaminda
standardize edilmis ¢6ziim sonuclarinda faktor yiiklerinin 0,5’ten biiyiik
olmas1 gerekli goriilmektedir (Wang ve Netemeyer, 2004: 808). Yapilan
analizde tiim Olgeklere ait her gozlenen degiskenin faktor yiikiiniin 0,5 esik
degerinden yiiksek ve p<0,05 diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda o6lceklerden herhangi bir maddenin ¢ikarilmasinin gerekmedigi
degerlendirilmistir. Bunun yaninda tiim Olgeklere ait maddelerin hata
varyanslarinin da 0,9’dan diisiik oldugu goriilmektedir.

Hipotezlerin test edilmesi amaciyla da aracilik etkisinin varligi
Bootstrap analizi kullanilarak ve aracilik etkisinin anlamli olup olmadiginin
tespiti icin de Sobel Testi yapilmustir.

Bilgi aligveris ikliminin bagimsiz degisken ve gilivenin bagiml
degisken oldugu regresyon modeli Tablo 5’te goriilmektedir. Bilgi aligveris
ikliminin giiven iizerinde 0,410 katsayist ile olumlu yonde bir etkisi
bulundugu ve bu etkinin p<0,001 diizeyinde anlamli oldugu yapilan analizle
anlagilmaktadir. Ulasilan sonuglar ile “Hz: Bilgi aligveris ikliminin giiven
iizerinde anlamli ve olumlu yonde bir etkisi bulunmaktadir.” hipotezi kabul
edilmektedir. Boylece aracilik etkisinin ilk 6n kosulunun saglandig ifade
edilebilir.
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Giivenin bagimsiz degisken ve bilgi transferinin bagimli degisken
oldugu regresyon modeli Tablo 5’te goriilmektedir. Giivenin bilgi transferi
tizerinde 0,546 katsayisi ile olumlu yonde bir etkisi bulundugu ve bu etkinin
p<0,001 diizeyinde anlamli oldugu yapilan analizle anlasilmaktadir. Ulasilan
sonuglar ile “Hs: Giivenin bilgi transferi iizerinde anlamli ve olumlu yonde bir
etkisi bulunmaktadir.” hipotezi kabul edilmektedir. Bu dogrultuda aracilik
etkisinin ikinci kosulunun da saglandigi ifade edilebilir.

Bilgi aligveris ikliminin bagimsiz degisken ve bilgi transferinin bagimli
degisken oldugu regresyon modeli Tablo 5’te goriilmektedir. Bilgi aligveris
ikliminin bilgi transferi tizerinde 0,392 katsayisi ile olumlu yénde bir etkisi
bulundugu ve bu etkinin p<0,001 diizeyinde anlamli oldugu yapilan analizle
anlagilmaktadir. Ulasilan sonuglar ile “Ha: Bilgi aligveris ikliminin bilgi
transferi tizerinde anlamli ve olumlu yonde bir etkisi bulunmaktadir.” hipotezi
kabul edilmektedir. Bu dogrultuda aracilik etkisinin ii¢lincii ve son kosulunun
da saglandig1 ifade edilebilir.

Tablo 5: Aracilik Etkisi i¢in On Kosullari Gésterimi (Hi)
Bagimsiz Bagimh

2

Degisken Degisken F B T p R
Bilgi Absveris o000 14308 0410 11,961 000 0,261
Iklimi
. Bilgi
Giiven . 14784 0546 8972 000 0422

Transferi
Bilgi Aligveris  Bilgi 14784 0392 8024 000 0422
Iklimi Transferi

Aracilik etkisinin analizinde 6n kosullar saglandiktan sonra bootstrap
analizi ile aracilik etkisi test edilmektedir. Aracilik etkisinin varligindan s6z
edilebilmesi i¢in giiven araligt (CI) degerlerinin sifinn icermemesi ve p
degerinin 0,05ten kiiclik olmas1 gerekmektedir (Kog, 2021: 206). Tablo 5’te
goriildiigi iizere elde edilen sonuclar ile “Hi: Bilgi aligveris ikliminin bilgi
transferine olan etkisinde, giivenin aracilik etkisi bulunmaktadir.” hipotezi
kabul edilmistir. Elde edilen sonuglar 1s181inda giivenin, bilgi aligveris iklimi
ile bilgi transferi arasindaki iliskide araci role sahip oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 6: Aracilik Etkisinin Test Edilmesi (H:)
Dolayh Etki B BootLLCI BootULCI
BAI—=> G—»BT 0,224 ,1612 ,2946

Bilgi aligveris iklimi ile bilgi transferi arasindaki iliskide giivenin sahip
oldugu aracilik etkisinin anlamliliginin test edilmesi amaciyla Sobel Testi
yapilmis ve ulasilan sonuglar Tablo 7’de sunulmustur. Elde edilen sonuglarda
Z katsayisinin 7,51 ve p katsayisiin istatistiksel olarak anlamli oldugu

goriilmektedir.
Tablo 7: Sobel Test Sonucunun Gosterimi (Hi)
Test Istatistigi SS P
Sobel Testi 7,516 ,029 ,000

Bilgi aligveris ikliminin bagimsiz degisken ve bagliligin bagimli
degisken oldugu regresyon modeli Tablo 8’de goriilmektedir. Bilgi aligveris
ikliminin baglhlik iizerinde 0,542 Kkatsayisi ile olumlu yonde bir etkisi
bulundugu ve bu etkinin p<0,001 diizeyinde anlaml oldugu yapilan analizle
anlagilmaktadir. Ulasilan sonuglar ile “Hs: Bilgi aligveris ikliminin baglilik
iizerinde anlamli ve olumlu yonde bir etkisi bulunmaktadir.” hipotezi kabul
edilmektedir. Boylece aracilik etkisinin ilk 6n kosulunun saglandig ifade
edilebilir.

Bagliligin bagimsiz degisken ve bilgi transferinin bagimli degisken
oldugu regresyon modeli Tablo 8’de goriilmektedir. Bagliligin bilgi transferi
iizerinde 0,702 katsayisi ile olumlu yonde bir etkisi bulundugu ve bu etkinin
p<0,001 diizeyinde anlamli oldugu yapilan analizle anlasilmaktadir. Ulasilan
sonuglar ile “H-: Bagliligin bilgi transferi lizerinde anlamli ve olumlu yonde
bir etkisi bulunmaktadir.” hipotezi kabul edilmektedir. Bu dogrultuda aracilik
etkisinin ikinci kosulunun da saglandig: ifade edilebilir.

Bilgi aligveris ikliminin bagimsiz degisken ve bilgi transferinin bagiml
degisken oldugu regresyon modeli Tablo 8’de goriilmektedir. Bilgi aligveris
ikliminin bilgi transferi {izerinde 0,235 katsayisi ile olumlu yonde bir etkisi
bulundugu ve bu etkinin p<0,001 diizeyinde anlamli oldugu yapilan analizle
anlagilmaktadir. Ulasilan sonuglar ile “Ha4: Bilgi aligveris ikliminin bilgi
transferi iizerinde anlaml1 ve olumlu yonde bir etkisi bulunmaktadir.” hipotezi
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kabul edilmektedir. Bu dogrultuda aracilik etkisinin {iglincii ve son kosulunun
da saglandig ifade edilebilir.

Tablo 8: Aracilik Etkisi i¢in On Kosullarm Gosterimi (Hs)

Bagimsiz Bagimh F B T P R?
Degisken Degisken

Bilgi Aligveris Baglilik 197,39 0,542 14,049 ,000 0,327
Tklimi

Baglilik Bilgi Transferi 245,74 0,702 14,700 ,000 0,548

Bilgi Aligveris Bilgi Transferi 245,74 0,235 5,191 ,000 0,548
Tklimi

Aracilik etkisinin analizinde 6n kosullar saglandiktan sonra bootstrap
analizi ile aracilik etkisi test edilmektedir. Aracilik etkisinin varligindan s6z
edilebilmesi igin giiven araligi (CI) degerlerinin sifir1 igermemesi ve p
degerinin 0,05’ten kiigiik olmasi gerekmektedir (Hayes ve Rockwood, 2017:
1922-1925; Kog, 2021: 206). Tablo 8’de goriildiigii iizere elde edilen sonuglar
ile “Hs: Bilgi aligveris ikliminin bilgi transferine olan etkisinde, bagliligin
aracilik etkisi bulunmaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Elde edilen sonuglar
1s1g¢inda gilivenin, bilgi aligveris iklimi ile bilgi transferi arasindaki iligkide
araci role sahip oldugu ifade edilebilir.

Tablo 9: Aracilik Etkisinin Test Edilmesi (Hs)
Dolayh Etki B BootLLCI BootULCI
BAI—>BAG—>BT 0,381 ,3059 ,4568

Bilgi aligveris iklimi ile bilgi transferi arasindaki iliskide bagliligin
sahip oldugu aracilik etkisinin anlamliliginin test edilmesi amaciyla Sobel
Testi yapilmis ve ulasilan sonuglar Tablo 10°da sunulmustur. Elde edilen
sonuclarda Z katsayisinin 7,51 ve p katsayisinin istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmektedir.

Tablo 10: Sobel Test Sonucunun Gosterimi (Hs)
Test Istatistigi SS P

Sobel Testi 12,547 ,030 ,000
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SONUC

Yapilan analizler neticesinde bilgi aligveris ikliminin bilgi transferine
etkisinde giivenin (Hi) ve baghligin (Hs) ayr ayr aracilik etkilerinin s6z
konusu oldugu tespit edilmistir. Hi ve Hs hipotezlerinin kabulii, alanyazinda
da ele alindig iizere iliskisel sermaye alt boyutlar1 olan giiven ve bagliligin,
ortaklar arasindaki bilgi aligveris ikliminin bilgi transferi iizerindeki etkisinde
aracilik rolii Ustlendigini gostermektedir. Bilgi alisveris ikliminin bilgi
transferine olan etkisinde yardimci bir rol iistlenen giiven ve baglilik faktorleri
calismanin 6ngoriileri ve alanyazindaki ¢alismalarla benzerlik arz etmektedir.

Akademik calismalarda kavramlar arasindaki etkilerin daha iyi
anlagilmasi amaciyla araci degiskenlerin varliginin arastirilmasi, s6z konusu
etkinin daha net olarak anlasilmasini saglayan bir tiir saflagtirma islemi olarak
degerlendirilebilmektedir. Bu c¢alismada da bilgi aligveris ikliminin bilgi
transferi tizerindeki etkisinde giiven ve bagliligin roliiniin tespiti, bu iliskiyi
daha iyi anlamak ve agiklayabilmek admna 6nemli bir kazanim olarak
goriilmistiir. Ancak arastirmanin uygulama asamasinda ortaklik gibi, sosyal
iligkilerin is iligkilerine 6nemli 6l¢iide etki ettigi yapilarda kiiltiir faktoriiniin
de bilgi aligverisi lizerinde 6nemli etkilerinin olabilecegi, bunun alanyazinda
cesitli aragtirmalara da konu edildigi goriilmiistiir. Bu baglamda sonraki
caligmalarda bilgi aligveris ikliminin bilgi transferi iizerindeki etkisinde
kiiltiirin arac1 ve diizenleyici etkilerinin arastirilmasinin yine alanyazina
Oonemli bir katki olacagi degerlendirilmistir.

Calismanin uygulayicilar agisindan en 6nemli sonucu ise isletmeler icin
sahip oldugu 6nem hem arastirmacilar tarafindan ortaya konulan hem de
uygulayicilar tarafindan tecriibe edilen catisma, isbirligi ve iletisim gibi
konularin bilgi transferine olan etkilerinin agiklanmasinda karsilikl1 giiven ve
bagliligin sahip oldugu etkinin anlasilmasi olacaktir. Zira ortaklar arasinda
giiven ve baghligin tesis edilemedigi iliskilerde ¢atisma ¢6ziimii, isbirligi ve
iletisimin saglikli yiiriitiilmesi i¢in ortaya konulan mekanizmalar ve katlanilan
maliyetlerin de 6nemli sonuglar dogurmayacagi ¢alismanin sonuglarindan
anlasilmaktadir.
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OZET

Sosyal politika, devletlerin gelisimi ve kalkinmasi noktasinda dnemli bir role sahip
olmaktadir. Toplumun bir pargasi olan sosyal politika, esitsizligin, yoksullugun, adil
olmayan gelir dagilimimin ve issizligin ortadan kaldirilabilmesi i¢in birgok iyilestirici
ve ¢Oziim odakli uygulamalara bagvurmaktadir. Toplumsal refahin ve huzurun
saglanmasi, temel amaglari arasinda yer alan sosyal politika, ekonominin ve sosyal
yapinin gelisimine katkilari dogrultusunda devletler i¢in dikkate deger bir konumda
yer almaktadir. Sosyal politika vasitasiyla sosyal giivenlik, sosyal sigorta, sosyal
yardim, egitim, barinma, istihdam gibi bircok hizmetler de uygulanmaktadir. Saglam
temellerin kuruldugu bir toplumsal yapinin insa edilip sosyal adaletin saglandig1 bir
diizenin olusturulmasi igin sosyal politika géz ardi edilemez bir standarda sahip
olmaktadir. Olduk¢a 6nemli bir diizeyde yer alan sosyal politika kavraminin ne
oldugunun bilinmesi ve anlagilabilmesi i¢in 6zellikle de egitimin ilk basamaklarinda
Ogretilmeye baslanilmasi saglam toplumsal zeminlerin olusturulmasina yardimci
olacaktir. insanlarmn diisiinceleri, fikirleri ve davranislari egitim-dgretim faaliyetleri
cercevesinde sekillenir. Toplumun gelecekte nasil davranig gosterecegi konusunda
planlama yapan iilke yoneticileri, egitim-6gretim materyallerinin i¢erigindeki terimler
ile etki etmektedir. Bu c¢alismanin amaci, Milli Egitim miifredatindaki ders
kitaplarinda, sosyal politika kapsamindaki konularinin ne diizeyde yer verildigini
incelemektir. Calisma sosyal politikanin, temel egitim diizeyinden &gretilmeye
baslatilmasinin gerekliligini belirtmesi agisindan 6nemli olmaktadir. Calismada nitel
arastirma yontemlerinden yazili dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir.
Calismanin konusunu, bireyin, kendisine ve topluma karst sorumluluklari, sosyal
ihtiyaclarin karsilanmast ve beklentilerinin temel egitim diizeyinde ne kadar
verildigini icermektedir. Calismanin sonucunda, ders kitaplar1 igeriklerinin
degerlendirilmesi ile sosyal politika kavramlarinin bireylere 6gretilmesi konusunda
calisma yapilmasi gerekliligi belirlenmistir. Calismada ders kitaplar igeriklerinde
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bireysel yardimseverlik 6n planda tutulurken devletin sosyal politikalar1 hakkindaki
kavramlar egitim-6gretim igerigine dahil edilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Politika, Ders Kitaplari, Yardimseverlik
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Investigation of Social Policy Concepts in Basic
Education 1, 2, 3 and 4th Grade Textbooks

ABSTRACT

Social policy has an important role in the development and progress of states. Social
policy, which is a part of the society, resorts to many remedial and solution-oriented
practices in order to eliminate inequality, poverty, unfair income distribution and
unemployment. Ensuring social welfare and peace is among the main objectives of
social policy, in line with the contributions of the economy and the social structure in
a remarkable position for states. Through social policy, many services such as social
security, social insurance, social assistance, education, housing and employment are
implemented. Social policy has an indispensable standard in order to create an order
where a social structure in which solid foundations are established and the social
justice is provided. In order to know and understand what the concept of social policy,
which is at a very important level, is started to be taught, especially in the first steps
of education, it will help to establish solid social grounds. People’s thoughts, ideas
and behaviors are shaped within the framework of educational activities, especially at
the basic education level, they are more effective. Country administrators, who make
plans about how the society will behave in the future, are influenced by the terms in
the educational materials. The aim of this study is to examine the extent to which the
topics within the scope of social policy are included in the textbooks in the National
Education curriculum. The study is important in that it indicates the necessity of
starting social policy to be taught from the basic education level. In the study, in depth
research method was used from qualitative research methods. The subject of the study
includes the responsibilities of the individual towards himself and the society, meeting
social needs and how much his expectations are given at the basic education level. As
a result of the study, it was determined that the study of the content of textbooks and
the need to work on teaching social policy concepts to individuals. In the study, while
individual benevolence was prioritised in the content of textbooks, the concepts about
the social policies of the state were not included in the content of education and
training.

Keywords: Social Policy, Textbooks, Helpfulness



116 Adem SAHINKAYA
Temel Egitim 1, 2, 3 Ve 4. Sinif Ders Kitaplarinda Sosyal Politika Kavramlarinin Arastirilmasi

GIRIS

Sosyal politika, bir toplum igerisindeki egitim, istihdam, saglik ve
refahin saglanarak vatandaglarin ihtiyaglarmin karsilanabilmesi igin
olusturulan uygulamalar kapsaminda yapilan ¢alismalar1 kapsamaktadir. Bu
kavramin kullanilmasimin ana amaglar1 arasinda yoksullugun azaltilmasi,
sosyal gilivenligin temin edilmesi, mevcut toplumsal refahin daha iyi hale
getirilmesi, diigiik gelirli ve alt kesimlerde yasayan insanlarin haklarimin
gozetilerek korunmasi, sosyal adaletin uygulanmasma olanak taninmasi
seklinde olmaktadir. Yasam standartlarinin iyilestirilerek toplumsal degisime
hiz kazandirmak sosyal politika dogrultusunda olusturulan faaliyetler
sayesinde olmaktadir. Bu noktada kullanilan politikalar ise ayni zamanda
sosyal ayrimciligin ve esitsizliklerin ortadan kaldirilmasina da yardimei
olmas1 beklenmektedir. Sosyal giivenlik, sistemli bir sosyal diizen ve
toplumsal refahin saglanabilmesi i¢in sosyal politikaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Topluluklar halinde yasayan bireylerin davranis kurallari, devletin
belirlemis oldugu sorumluluklar cercevesinde belirlenir. Bireylerin esit
sartlarda dogmadiklar1 ve esit ekonomik, sosyal ve kiiltiirel cevrede
biiytimedikleri, bir diinya ger¢egidir. Bu esitsizlikleri diisiik oranlara indirmek
devletin en Onemli gorevlerindendir. Birey ve isletmelerin ekonomik
durumlarina goére esitsizligi azaltmak adina destekler saglamaktadir. Devlet
yoneticileri ve bireylerin sosyal politika uygulamalarin1 6grendigi bir ortam
olmak zorundadir. Insanlik tarihi boyunca sosyal yardimlar var olsa da devlet
politikas1 haline gelmesi, 19. yiizyilin ortalarinda Avrupa’da baslamistir.
Ulkemizde 20. yiizyilin ortalarinda, sosyal politikay1 devlet yasal giivence
altina almistir. Giiniimiizde kiiresellesme ile birlikte iilkeler arasi sosyal
politika uygulamalari, uluslararasi s6zlesmeler ve protokoller yapilmaktadir.

Bu calismada, toplumsal olarak sosyal politika uygulamalari,
farkindaligin olusmasindaki 6nemli etkenleri ve egitim kurumlarindan biri
olan ilkdgretim miifredatinda sosyal politika kavram ve uygulamalari
incelenmistir. Sosyal politika kavraminin literatiir taramas1 yapilmustir. Sosyal
hak ve sorumluluklarinin 6gretim cercevesinde Ogrencilere oOgretilip
Ogretilmedigi incelenmistir. Milli Egitim Bakanligi Talim Terbiye Kurulu
Bagkanligi’nin onaylayip Temel egitim 1., 2., 3. ve 4. smiflarda okutulan ders
kitaplarindaki kavram ve uygulamalar taranmistir. Temel egitim ¢agindaki
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Ogrencilere sosyal politika kavram ve uygulamalarinin dgretilmesi gerektigi
tizerinde durulmustur.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Sosyal politika kapsaminda kavramsal ger¢eve olusturmak, ¢alismanin
daha iyi anlasilabilmesi bakimindan 6nemli olmaktadir. Kavramsal ¢ergevede
belirtilmekte olan sosyal politika kavrami c¢aligmanin temel kavramini
olusturmaktadir.

1.1. Sosyal Politika Kavramm

Sosyal politika; refah politikas1 olarak da bilinen, devlete bagli degisik
sosyal kurum ve kuruluslarin mevcut sosyal diizen iginde farkli sosyal
gruplarin  birlikte sosyal baris i¢inde yasamalarimi saglamaya ve
sosyoekonomik dengesizliklerin giderilmesine yonelik tedbir ve politikalar
biitliniidiir (Seyyar, 2011:6). Sosyal politika ¢alismalar1, toplumsal refahin,
bireylerin ve gruplarin saglik, barinma, giyinme ve benzeri ihtiyag¢larini
karsilamak iizere ne sekilde oOrgiitlendigi {izerine odaklanir. Toplumsal
sorunlarin nasil tanindigr ve ele alindigi konusu da sosyal politikanin ilgi
alanidir (Manning, 2011: 44-54). Sosyal politika tanimlar1 cesitli
“perspektiflerin” {irlinii olarak gelmektedir. Baz1 tanimlarda daha ¢ok sosyal
sorunlar, magdur/marjinal gruplar ve bunlara doniik gelir transferleri gibi
koruyucu politikalar 6n plana alinirken, bazilarinda ise sinifsal tezatlar, sosyal
adalet, esitlik/esitsizlik ve sosyal biitiinlesme gibi “sosyal” hedefler dikkate
alimmaktadir. Gelirin yeniden adil bir bicimde dagilimiyla bunun sosyal ve
kolektif bir miidahale seklinde devlet ve devlet dis1 organlar eliyle yapilmasi
noktalari, sosyal giivenlik, isttihdam ve mesleki egitim, saglik bakimi, egitim
ve konut politikalar1 da g6z 6niinde bulundurulmaktadir (Tase¢1, 2017:37).

Sosyal politika en genel ifadesiyle devletin egemen aktdr ve asli sosyal
refah saglayicist oldugu sosyal koruma sistemidir (Sartipek, 2017: 13). Bir
toplumdaki biitlin vatandaglara saglanan sosyal giivenlik ve sosyal hizmetler
kapsamindaki kamu politikas1 alanlari, sosyal politika dogrultusunda
belirlenmektedir (Pfau-Effinger ve Grages, 2021: 429). Uygulanan sosyal
politikalar sayesinde, devletin kaynaklarinin toplumsal dagilimi ve bu
cercevede ortaya ¢ikan toplumsal tabakalagmayi etkilemek amaciyla piyasa
sartlarina farkli devlet miidahaleleri gergeklestirilmesine yardime1 olmaktadir
(Esping-Andersen, 1990: 35). Sosyal politika, kamu politikasinin
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parcalarindan birini olusturmaktadir. Toplumsal sorunlarin biiyiik bir kismini
igerisinde barindirmakta ve bu problemlere ¢6ziim yollari aramaktadir
(Vargas-Hernandez vd. 2011: 289).

Sosyal politika, devletlerin vatandaslarinin huzur ve refahlarinin
geligtirilmesi i¢in uyguladigi politikalara bir kaynak gorevi gérmektedir
(Marshall, 2016: 203-205). Sosyal politikanin kapsadigi alanlar arasinda
sosyal bakim, egitim, barinma, saglik ve istihdam hizmetleri yer almaktadir.
Devletlerin uygulamis oldugu sosyal politikalar sayesinde gelisimleri daha
giicli  bir sekilde ilerletilebilir, istihdam ile kalkinmay: artirabilir,
marjinallesme sorununu ortadan kaldirabilir ve bir¢ok konuda ortaya ¢ikan
catismalarla miicadele edilebilir. Giin gectikge daha ¢ok gelisen ve
kiiresellesen diinyada, sosyal politikanin hayatimizdaki yerinin ne kadar
onemli ve gerekli oldugu goriilmektedir. Giiniimiizde 6zellikle ¢ogu tilkede
ciddi sorunlar igerisinde yer alan gelir esitsizligi ve yoksulluk sorununa karsi
da sosyal politika iyilestirici stratejilere sahip olmaktadir (Ortiz, 2007: 6-8).
Sosyal politika, 6zellikle de yoksul kesimdeki vatandaslarin temel haklarini
gozeterek sosyal adaletin saglanmasina yardimci olmaktadir. Devletlerin
toplumsal yapisinin sistemli bir sekilde temellerinin saglamlastirilmasi,
kalkinmasinin ve gelisebilmesinin hizlandirilmasinda dikkate deger bir
konumda yer almaktadir. Sosyal politika, toplum igerisindeki yasam
standartlarinin insana yakisir bir sekilde uygulanabilmesi ve kadinlara yonelik
ayrimciligin ortadan kaldirilmasi noktasinda da oldukga 6nemli olmaktadir
(Islam ve Haque, 2017: 1-3).

Sosyal politika, refah devleti, sosyal siyaset terimlerinin topluma biling
kazandirma anlaminda egitim miifredat ve iceriklerinde verili olarak, yer alip
almadig1 incelenmistir. Terim anlamlari, toplum ve ideolojilere gore farklilik
gostermektedir. Tiirkiye, refah rejimi siniflandirmasinda Giiney Avrupa veya
Akdeniz Refah Rejimi altindadir. Tiirkiye refah rejiminin gergek karakteristik
Ozelliklerinden biri, sosyal risklerin yonetiminde ailelerin roliidiir. Bu rejimde,
insanlar ilk dnce ailelerine, genisletilmis akraba formlarina veya diger sosyal
aglara baglh olmaktadir (Aysan, 2018: 101-120). Tiirkiye’de toplumsal
yapinin drgiitlenmesinde Islam geleneginin etkileri eskilere dayanmakta ve
sosyal politika anlayisinda ve uygulamalarinda islam dininin etkileri
bulunmaktadir (Ceylan, 2017: 117-148).
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Kiiresellesme, sosyal Orgilitlenmenin  yeniden yapilanmasini
etkilemistir. Insan faaliyetleri bolgeler ve kitalar arasi seviyelere ulastigim
gosteren deliller bulunmaktadir. Birgok uluslariistii orgiit, giiglerinin ¢ogunu
merkezi otoritenin olmadig1 bir diinyada kendi uygulamalari i¢in ortam arayan
¢ok uluslu sirketlerden ve uluslararasi bankalardan almaktadir (Cerev, 2014:
244). Kiiresellesmenin yol actig1 olumsuzluklara kars1 diinyanin her tarafinda
yeni gilicler ortaya c¢ikmaktadir. Bu yeni sosyal gigler, kiiresellesmenin
olumsuz etkilerini en aza indirmek igin ¢evreciler, kadinlar, 6grenciler barig
yanlilar1 ve diger gruplar arasindan ortaya ¢ikmaktadir (Senkal, 2017:43).
Avrupa biitiinlesmesi i¢inde yer almaya ¢alisan Tirkiye’de, sosyal politika
alaninda, Bati Avrupa uygulamalarinda, AB ve AK standartlar1 ile ILO
sozlesmelerinde ifadesini bulan sosyal politika normlarina, 6zellikle kolektif
sosyal haklara yonelik diren¢ devam etmektedir. Uyum siirecinin en yavas
ilerleyen yanlarindan biri de sosyal politikadir (Celik, 2014: 111-112).

2. SOSYAL POLITIKANIN TARIHSEL GELISiMi

Bir kamu politikasi olan sosyal politika, devletlerin toplumsal refahinin
ve huzurunun saglanmasinda, kalkinmasinda ve gelismesinde dikkate deger
rollere sahip olmaktadir. Sosyal politika kavraminin nasil ortaya ¢ikip
gelistigine bakilmasi meydana geldigi giinden giiniimiize kadarki siire¢
itibariyle yasadigi gelismelerin goriilebilmesi agisindan oldukca 6nemli
olmaktadir. Calismanin bu asamasinda sosyal politikanin tarihsel gelisimine
bakilarak diinyada ve Tiirkiye’deki gelisim siirecine deginilecektir.

2.1. Diinyada Sosyal Politikanin Gelisimi

Sosyal politika kavraminin ilk olarak gorildiigii iilkelerden biri
Almanya olmaktadir. 19. Yiizyilda ortaya ¢ikan sosyal politika kavrama,
sanayilesmenin ve kiiresellesmenin yayginlasmasiyla birlikte meydana gelen
caligma alanlarindaki artan kaza oranlari, is glivenligi ve issizlik gibi sorunlar
dogrultusunda 6nem kazanmaya baslamistir (Koray, 2005: 24). Ortaya ¢iktig1
donem igerisinde iki biiyiik olay olan Fransiz Ihtilali ve Sanayi Devrimi ile
gelisimi hizlanmaya baslamistir. Fransiz Ihtilali sonucu loncalarn ortadan
kaldirilmas1 ve Sanayi Devrimi ile birlikte iiretimin artirilarak c¢aligma
formlarimin degistirilmesi beraberinde insana yakisir olmayan c¢aligma
kosullarin1 getirmesi, c¢alisan haklarinin somiiriilmeye baslanilmasi ve
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kapitalizmin yayginlasmasi, sosyal politika ihtiyacin1 dogurmustur (Ozaydin,
2012: 24).

Sosyal politika, tarihsel siire¢ icerisinde sanayi devrimi 6ncesinde de
kullanilmakta olan bir kavram olmustur. Ozellikle de piyasa teriminin
kullanilmaya basladig1 siiregten itibaren yaygin olarak faydalanilmaya
baglanmistir (Koray, 2008: 27). Sanayilesme beraberinde bir¢cok gelisim ve
yenilikleri de getirmistir. Bunlar arasinda ¢alisma kosullarin ve bigimlerinin
degismesi ile birlikte degisen is¢i sinifi yer almaktadir. Emekleri somiiriilen
ve haklart gozetilmeyen is¢i smifinin artik hak arama ve oOrgiitlenme
miicadelesi vererek istihdam alaninda 6nemli adimlar atilmasina imkén
taninmistir. Sosyal politikanin yayginlasmasi, is¢i sinifinin gliglenmesi ile
birlikte demografik alanlarda da yenilikler oldugu goériilmiistiir. Koyden kente
gogler artmig, yeni toplumsal yapilar olusturulmus ve demokratik bir diizen
kurulmaya baslanmistir (Zencirkiran, 2014: 16).

Her iilkede ayn1 diizeyde uygulanamayan sosyal politika, ortaya ¢ikma
ve gelisim tarihleri olarak da {ilkeden {ilkeye farklilik gostermektedir.
Ornegin; Avrupa Birliginde 1970’li yillarda gelismeye baslamis ve 1992
yilinda Maastricht Anlagmasi ile de hiz kazanmistir (Celik, 2014: 111-112).
1945 ile 1980 yillar1 arasinda ise ¢ogu iilke, refah politikalar1 cikararak
yoksullukla miicadele etmeyi ve diizenli bir sosyal giivenlik uygulamasi
getirmeyi planlamistir (Agikgoz, 2013: 383). Uygulanan refah politikalar
kapsamindaki diger konular ise egitim, gelir dagilimi ve saglik seklinde
olmaktadir. Ancak bu durum her iilkede farklilik géstermekte ve kendilerine
has refah devleti uygulamalar1 mevcut olmaktadir. Ulkelerin uygulanus
oldugu refah politikalar1 ile Keynesyen iktisat anlayisinin, kamusal
uygulamalara imkén tanimasiyla birlikte sosyal politikanin gelismesine ve
¢oziim odakli uygulanabilir hale gelmesine yardimci olmustur (Ozaydin,
2008: 164).

2.2, Tiirkiye’de Sosyal Politikanin Gelisimi

Tiirkiye’de sosyal politikanin gelisiminde sanayilesme Onemli bir
konumda yer aliyor olsa da bir¢ok iilkede oldugu gibi bu siirecte ortaya
cikmamuistir. Sosyal politika kavrami, Tiirkiye’de ilk olarak 1916 yilinda Ziya
Gokalp tarafindan ifade edilmistir (S6zer, 1998: 3). Bir¢ok konuyu kapsami
icerisine alan sosyal politika kavrami, Tiirkiye’de agirlikli olarak g¢alisan,
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isveren ve devlet iliskisi ekseninde yogun olarak kullanilmaktadir (Ozsoy,
2007: 108). Tiirkiye’de sosyal politikanin temelleri 1920-1935 yillar1 arasinda
atilmigtir. 1936-1945 yillart arasinda sanayilesmenin hiz kazanmasi ve bu
dogrultuda ortaya ¢ikan emek talebindeki artislar, emek arzinin devamliliginin
saglanmasi ve 1932 yilinda Tirkiye’nin ILO’ya (Uluslararast Calisma
Orgiitii) katilmasi sonucu ¢alisma sekillerinin kiiresel bir boyut kazanmasiyla
sosyal politikanin gelisiminde énemli bir adim atilmistir (Makal, 2006: 380).
Bu dénemler arasindaki sosyal politika uygulamasi kapsaminda olan bir diger
onemli olay ise “Kd&y Enstitiilerinin” olusturulmasidir. Koy ve kent arasindaki
toplumsal esitsizliklerin azaltilmasi, egitimin her kesimde esit bir sekilde
uygulanmasinin hedeflenmesi gibi amaglar1 kapsamasi nedeniyle Koy
Enstitiileri, sosyal politika ag¢isindan Onemli bir uygulama olmaktadir
(Babahan, 2009: 194-226). Tiirkiye’de devletin sosyal politika faaliyetleri
anlaminda kendi siyasal ve ekonomik degisim donemlerinde bagimsiz
degerlendirmek miimkiin degildir. Diinyada yasanan degisimlerden ig
dinamiklerin etkileri baglaminda yasamistir (Onal,2016:29).

1946-1956 yillari arasinda Tiirkiye’nin liberal politikalar1 uygulanmaya
baglamasi, 6zel sektdriin yayginlagmasi, devletin sorumluluklarinin artmasi,
egitim, saglik ve istihdam alanlarinda 6nemli gelismelerin yasanmasi, sosyal
politika uygulamalarini olumlu yonde etkileyen gelismeler olmustur (Sisman,
2017: 11). 1947 yilinda Tiirkiye’de resmi olarak ilk sendika kurma hakk1
taninmis ve bu yasayla birlikte “Isci ve Isveren Sendikalar1” ile “Sendika
Birlikleri Hakkindaki Kanun” uygulanmaya konulmustur. Ancak bu dénemde
yeterli sendikal haklar saglanamamis ve sanayilesme siirecindeki gelismeler
istenilen diizeyde gerceklesmemistir (Atilgan, 2012: 338). 1950 yilinda
uygulamaya konulan “Emekli Sandig1” uygulamas ile sosyal sigorta alaninda
onemli gelismeler yasanmistir. Donem icerisinde yasanan bir diger dikkate
deger gelismeler ise “Deniz Is Kanunu” ve “Basm Is Kanunu” olmustur.
Devletin sosyal politika kapsami igerisinde yeni uygulamalar ve kanunlar
getirmesi ile birlikte yeni istihdam alanlar1 olugturulmus, istihdam alanlar1 ve
calisan sayilarinda artiglar meydana gelmistir (Altan, 2008: 74-75).

1960-1979 yillar1 arasinda Tiirkiye’de “Bes Yillik Kalkinma Planlar1”
uygulanmaya baslamis, devletin gérev ve politikalar1 daha uygulanabilir bir
hale gelmistir (Ekin, 1987: 35). 1961 yilinda ortaya ¢ikan ve sosyal politika
alaninda bir devrim niteliginde olan 1961 Anayasasi ile sosyal giivenligin
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gelistirilmesi, istihdam alanlarimi1 ¢alisanlar i¢in daha makul bir hale
getirilmesi, ilkdgretimin iicretsiz olmasi gibi uygulamalar ile gozle goriliir
olumlu adimlar atilmistir. 1964 yilinda “Sosyal Sigortalar Kanunu”, 1971
yilinda “Esnaf ve Sanatkéarlar ve Diger Bagimsiz Caliganlar Sosyal Sigorta
Kurumu Kanunu”, 1976 yilinda “65 Yasin1 Doldurmus, Muhtag, Gii¢siiz ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaslarima Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun”, 2005
yilinda “Engelli Ayligi, Bakima Muhta¢ Engelli Aylig1 ve Engelli Yakin
Ayligr”, 2013 yilinda “Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflarinin”
kurulmasi, Tiirkiye’de uygulanmakta olan sosyal politika kapsamindaki
onemli gelismeler arasinda yer almaktadir (Sisman, 2017: 12-20).

3. TURKIYE’DE SOSYAL POLITiKA UYGULAMALARI VE TEMEL
BAZI SORUNLAR

Tiirkiye’de uygulanan sosyal politikalarin detayli bir sekilde
anlasilabilmesi i¢in sosyal politika ger¢evesindeki konular ve yasanan temel
sorunlarin incelenmesi gerekmektedir. Calismanin bu asamasinda sosyal
politikanin, kapsadigi konular igerisindeki temel sorunlara ve uygulamalara
deginilecektir.

3.1. istihdam ve issizlik

Bir devlette uygulanmakta olan istihdam sartlarinin iyilestirilebilmesi
icin sosyal politikanin temellerinin saglamlastirilmas1 gerekmektedir.
Istihdam ve sosyal politika bircok noktada bir araya gelmektedir. Bu durumlar
arasinda merkezi ve yerel yonetim politikalari, sendikal uygulamalar yer
almaktadir. Sosyal politika, calisanlarin is disindaki fiziksel ve psikolojik
ihtiyaclarin1 karsilayarak tiretimin devamliliginin saglanmasina yardimci
olmaktadir. Isverenlerin de bu dogrultuda isgiiciiniin devamliligmin
saglanmasina yonelik ortak cikarlara sahip olmasi sonucunda sosyal
politikanin daha fazla desteklendigi goriilmeye baslanmistir (Manning, 1998:
49-52).

Sosyal devlet anlayisinin ve sosyal politikalarin gelismesi, istithdam
alanlarinin gelismesine neden olmus ve bu durum sonucunda niifusun kéyden
kentlere dogru kaymasi, hizmet sektoriinde dikkate deger gelismelerin
goriilmesi beraberinde olumlu gelismelere neden oldugu gibi aym1 zamanda
olumsuz gelismelerin yasanmasina da sebep olmustur. Yasanan olumsuz
geligmeler arasinda kdyden kente dogru yapilan goglerden dolay1 yeni yasam
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stirecine adaptasyonda zorluk ¢eken insanlarin sosyal digslanmaya maruz
kalmasi, siirekli bir is diizeni igerisinde olmak yerine farkli isleyen bir calisma
slirecinin olmasi ve bu siirece galisanlarin ¢ogunun ayak uydurmakta zorluk
cekmesi yer almaktadir. Ayn1 zamanda da toplumun bazi kesimlerinin yeterli
kazan¢ elde edememesinden dolayr yoksulluk sorunuyla karsi karsiya
kalinmasi ve ayrimciliklara maruz kalan insan sayisinin siireg itibariyle artis
gostermesi gibi nedenler de bulunmaktadir (Arin, 2004: 319).

Sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan is¢i simifi kavrami, siire¢ ilerledikge
kiiresellesme ve dijitallesmenin beraberinde getirmis oldugu gelismelerle
beraber sekil degistirmis, mavi yakalilarin yogun olarak calistig1 istihdam
alanlarinin biiylik bir kismin1 beyaz yakalilarin almasina neden olmustur.
Calisma kosullarmin degismesi beraberinde ortaya ¢ikarmis oldugu nitelikli
calisan ihtiyaci, kadinlarin ¢alisma hayatina daha etkili bir sekilde girmesine
imkan tanmmustir. Degisen c¢alisma kosullar1 sadece kadinlarin degil ayni
zamanda dezavantajli grupta yer alan engelli ve yashlarin da istihdam
icerisindeki sayilarinin artmasina neden olmustur (Sartipek vd., 2021: 270).
Esnek calisma kosullari, atipik istihdam sekilleri, uzaktan veya evden calisma,
part time ¢alisma, tele lizerinden ¢alisma gibi yeni ¢alisma bigimleri ile calisan
sayilarinin artmasina neden olmus ancak bu calisma sekilleri hizmet
sektoriinde calisanlar igin bazi zorluklar1 da beraberinde getirmistir. Bunlar
arasinda, caligsanlarin yeterli diizeyde olmayan iicretlerle calistirilmalari,
yogun bir rekabet ortaminin beraberinde getirdigi adil olmayan bir hiyerarsik
sistem, is saglig1 ve giivenliginin yeterli diizeyde saglanamamasi gibi nedenler
yer almaktadir (Tokol ve Alper, 2014: 51-52).

3.2. Gelir Dagilimi ve Yoksulluk

Sosyal politikanin temel sorunlar1 arasinda yer alan gelir dagilim ile
yoksulluk kavramlarina bakildiginda, her iki kavramin da olusmasindaki
temel nedenlerden birinin isttihdam kosullarinin yetersizligi ve adil olmayan
gelir dagilimi olmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de de agirlikli olarak goriilen
kayit dis1 calisma ve artan issizlik oranlar1 yoksulluk sorunuyla da paralel
olarak artig gostermektedir (Senses, 2013: 164). Genel olarak biitiin iilkelerin
temel sorunlarindan biri olan yoksullugun, baslica nedenleri arasinda savas,
salgin hastalik, ekonomik kriz, enflasyon yer alirken ayn1 zamanda gelir
dagiliminin adil bir sekilde dagitilmamasi, diisiik ticretli islerin yaygin olmasi,
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yoksul kesimde yer alan gruplar igin yeterli bir iyilestirici politikalarin
uygulanamamasi yer almaktadir (Yiicel, 2017: 77).

Yoksulluk ve sosyal politika uygulamalariin Tiirkiye’de énemli bir
asamaya geldigi 1980’1i yillarda, bir taraftan da ekonomik kriz, enflasyon ve
terdr sorunu patlak vermistir. Yasanan olumsuz gelismeler yoksulluk
sorununu gozle goriiliir biiyiik bir problem haline getirmistir. Tirkiye’de
yoksullukla miicadele edilebilmesi, issizligin azaltilabilmesi ve ekonominin
gelisiminin  saglanmasi1 amaglanarak sosyal politika uygulamalarina
bagvurulmustur. Bu uygulamalar arasinda, sosyal yardimlar ve devlet
destekleri yer almaktadir (Giindogan, 2008: 52). Tiirkiye’de yasanan bir diger
o6nemli problem ise gelir dagilimi olmustur. Ekonomide yasanan olumsuz
gelismeler, issizligin artmasina ve gelir dagiliminin dejenere olmasina ve gelir
farkliliklariin etkili bir sekilde hissedilmesine neden olmustur (Giirses, 2007:
60-65). Bu gelismeler dogrultusunda Tiirkiye’de Onemli ¢alismalar
yapilmistir. Ancak gilinlimiizde yasanan salgin hastalik ve beraberinde gelen
ekonomik kriz ile birlikte bu soruna ne yazik ki istenilen diizeyde bir ¢6ziim
iiretilememis aksine yoksulluk ve gelir dagilimi sorunlarinin yogun bir sekilde
arttig1 gorilmistiir.

3.3. Ayrimcihik

Sosyal politikanin bir diger temel sorunlarindan biri olan ayrimeilik,
adil ve esit uygulanmalarin olmadig: siireci ifade etmektedir (Marshall, 1999:
50). Ayrimcilik probleminin icerisinde bir¢ok kapsamdaki ayrimciliklar yer
almaktadir. Bunlar; cinsiyet ayrimciligi, mesleki yonlendirmede ayrimeilik,
calisma yasaminda ayrimcilik, Mobbing, Cinsel Taciz ve iicret ayrimciligi
seklinde olmaktadir. Sosyal politika cergevesinde ayrimcilik, dogrudan ve
dolayli sekilde de ifade edilmektedir. Dogrudan ayrimcilik, dil, din, 1rk,
cinsiyet gibi kavramlar dogrultusunda karsi ve zarar wverici tavirlar
gdsterilmesi sonucu ortaya cikmaktadir. Ornegin calisma alanlarinda
yapilacak bir uygulamaya katilimi sartlandirip sendikali olma zorunlulugu
gibi bir kosula baglanmasi ¢alisma alanlarinda dogrudan ayrimcilik sorununu
ortaya ¢ikaracaktir. Diger ayrimcilik tiirii olan dolayl ayrimecilik ise cinsiyet,
ik, din, dil gibi nedenler sonucu ortaya ¢ikan ve farkli dzelliklere sahip
gruplarin maruz kalmasi sonucu ortaya cikmaktadir. Ornegin kadinlarin
calisma hayatlarindan onlara bigilen toplumsal goérevler sonucu ayrilmak
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zorunda kalmasi dolayli ayrimciligin olusmasina neden olmaktadir (Erol,
2011: 8).

Ayrimcilik bir diger anlamiyla da sosyal diglanma seklinde de ifade
edilebilmektedir. Ekonomik yoksulluktan muzdarip olan gelir seviyesi diigiik
kesimlerin ayni zamanda yetersiz egitim imkéanlarina sahip olmasi, farkli
irklardan gelen bireylerin dislanmasi, kendisiyle birlikte bakmakla yiikiimlii
olduklar ailelerin sorumlulugunu iistlenmek zorunda kalinmasi gibi zorluklar
sonucu ayrimcilik, yaygin olarak goriilen bir sorun olmaktadir (Collins, 2003:
16-20). Ayrimciliga maruz kalanlar igerisinde en fazla dezavantajli gruplar
yer almaktadir. Ozellikle de kadinlara yonelik yapilan ayrimciligin kaynagini,
gecmisten gelen inaniglar, baskilar ve ataerkil toplumlarin izleri asil nedenini
olusturmaktadir. Egitim ve ¢alisma alanlarinda kadinlarin yogun bir sekilde
bu problemlerle kars1 karsiya kalmasi 6zellikle de sosyal politika kapsaminda
degerlendirilmesi gereken 6nemli bir konu haline gelmistir.

3.4. Dezavantajh Gruplara Yonelik Uygulamalar

Dezavantajli gruplar icerisinde, kadinlar, engelliler, gd¢menler,
cocuklar, gencler, yaslilar ve eski hiikiimliiler yer almaktadir. Ekonomik ve
sosyal hayatin icerisinde bir¢ok sorunla karsi karsiya kalan bu grup cogu
zaman ayrimci davranislara da maruz kalmaktadir. Dezavantajli gruplarin
karsilasmis oldugu sorunlarin en yogun yasandigi yerlerden biri istihdam
alanlar1 olmaktadir. Bu grup igerisinde Oncelikle kadinlara bakildiginda,
istihdam alanlarinda kadin ¢aligan oranlarinin erkeklere kiyasla daha diisiik
olmasi, esit olmayan iicret dagilimi, calisan sayisinin azaltilmasi durumunda
onceligin kadinlara verilmesiyle her an issiz kalma riski ile ylizlesmeleri,
kidem yiikseltmede kadinlarin birgok engellerle karsilagsmasi gibi problemlere
maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Sadece istihdam alanlarinda degil ayni
zamanda egitimde de kadinlarin birgok sorunla karsilastiklar1 goriillmektedir
(Baydogan, 2012: 3-51).

Engellilere baktigimizda, bu grup icerisinde is imkanlarina sahip
olmakta en ¢ok zorluk yasayan grubu olusturmaktadir. Isgiicii yetkinligine
sahip olmalarina ragmen herhangi bir is bulmakta zorluk ¢eken bu grup aynm
zamanda da toplumun genelinde bir dnyargt faktoriiniin olmasi ve okuma
yazma oranlarinin diisiik olmasi bu ¢alisanlar ic¢in bircok zorlugu da
beraberinde getirmektedir (Seyyar, 2011: 71-72). Tirkiye’de engellilerin
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istihdama katilmalarinin saglanabilmesi noktasinda istihdam politikalar
uygulanmaktadir. 1990-1994 yillar1 arasinda uygulanan Altinet 5 Yillik
Kalkinma Plan1 dogrultusunda uygulanmaya konulan bu politika ile birlikte,
is bulmakta zorluk ¢eken engelli ve eski hiikiimliilerin yasamis oldugu bu
soruna ¢oziim olusturulmast amaglanmistir. 2001-2005 yillar1 arasinda
Sekizinci Kalkinma Plani’nda ise bu kapsam genisletilerek sadece engelli ve
eski yiikiimliiler degil ayn1 zamanda genclerle kadinlar da déhil edilmis ve
yasanan igsizlik problemini Onleyici ¢aligsmalar yapilmasi amaglanmugtir.
Belirtilen sekildeki kalkinma planlarina ek olarak diger donemlerde de birgok
kalkinma planinin temel konular1 arasinda yer alan bu durum ne yazik ki
yeterli bir ¢6ziim liretilemedigini ve sorunlarin devam ettigini gostermektedir.

Yash isgiiciine bakildiginda ise Tirkiye’nin niifusunun giderek
yaslanmaya dogru ilerlemesi, gruptaki sayida belirgin artislarin oldugunu
gostermektedir. Calisma alanlarinda teknolojinin  yogun bir sekilde
kullanilmaya baslamasi ile birlikte bu siirece ayak uyduramayan ¢ogu yash
calisan1 zor durumda birakmistir. Ayn1 zamanda egitim seviyelerinin diisiik
olmas1 ve 1issiz kalmalart durumunda yeniden is bulma egilimi
gosterdiklerinde kendilerine uygun isleri bulamamalar1 sonucu c¢alismaktan
vazgecmelerine neden olmustur (Sahin, 2009: 135). Yaghilarin calisma
alanlarinda, yetersiz ve iiretemeyen bir konumda goériilmelerinden kaynakli da
is bulmakta sorunlar yasanmasina neden olmaktadir. Bu noktada sorun
yasamadan is bulmalari i¢in siirece ayak uydurmalar gerekir ve karsilastiklar
engellerin iistesinden gelebilmeleri durumunda is imkanlarina erisebilmeleri
kolaylasabilir.

3.5. Egitim Alanindaki Uygulamalar

Sosyal politikanin temel sorunlar1 arasinda olan egitim alanlarindaki
uygulamalara bakildiginda ise yukarida da belirtilen sorunlar ile egitime
erisim arasinda dogrudan bir iligki bulunmaktadir. Bir toplumdaki egitim
orani ile yeterli gelire sahip olamayan yoksul kesimin sartlar1 arasinda paralel
bir durum s6z konusu olmaktadir. Yeterli gelire sahip olamayan toplumlarda
egitim maliyetlerini karsilayacak imkanlarin olmamasi durumunda yoksullar
egitime dahil olamamakta ve egitime katilim oranlarinin en az oldugu diizeyi
ise bu kesim olusturmaktadir. Giiniimiizde istihdam alanlarinda, vasifli
calisanlara olan ihtiyacin artmasi ile birlikte egitimsiz bireylerin is bulma
olanaklar1 da azalmaktadir.
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Sosyal politikanin bu temel sorun karsisinda kadmlarin iggiiciine
katilimini artirmak, erken egitimin daha genis ¢apli alana yayilmasi saglamak,
cocuklarin gelisimlerinin istenilen diizeye getirilmesi ve geng issizlik
sorununu ortadan kaldirilabilmesi igin istthdamda egitimli ve vasifli ¢alisan
simifinin daha etkin bir sekilde yer almasin1 amaglamaktadir (Busemeyer ve
Nikolai, 2010: 494-497). Gelisen teknolojilerle birlikte bilgi yogun iiretim
stirecine dogru bir gegisin saglanmasi, hizmet sektoriinde egitimli ve yetenekli
calisan sayisina olan ihtiyaci artirmaktadir (Oesch ve Piccitto, 2019: 441).
Ancak bu durum disiik vasifli ve yeterli bir egitime sahip olmayan
calisanlarin iyi maasli islerde diizenli bir istihdam bulma olanaklarini ortadan
kaldirmistir. Bu durum beraberinde adil olmayan bir diizen ve artan daginik
gb¢ yogunluguna da neden olmustur (Bonoli ve Emmenegger, 2022: 5).

Calisma alanlarinda egitimli ¢alisanlara Oncelik vermek sadece
verimliligi artirici rolii ile onemli olmamakta ayn1 zamanda da yasam boyu
bilgi ve becerilerin gelistirilmesini de saglamaktadir. Bu dogrultuda da
egitimli ¢alisan faktorii, calisanlara dikkate deger ticretler ile birlikte diizenli
bir isgiiciine erisim kolaylig1 saglayabilmesi ve uzun siireli 6grenme imkan
tanimasindan dolay1 egitimin desteklenmesi 6nemli olmaktadir (Carstensen ve
Emmenegger, 2022: 1-3).

Kiiresellesen diinyadan etkilenenlerden biri de Tiirkiye olmaktadir.
Avrupa Birligi siirecinde, Tiirkiye’de sosyal politika uygulamalarinin egitim
materyalleri icerigine etkisi de degerlendirmistir. Kitaplarin iceriginde;
devletin, kurumlarin ve bireysel sosyal politika kavramlari olan sosyal
politika, sosyal haklar, paylasim, yardimseverlik, yoksulluk, vyaslilik,
zenginlik, fakirlik, sadaka, kaynaklar, tasarruf, temel ihtiyaclar, giivenlik,
teror, savas, insan haklari, yabanci uyruklu, hastalik, egitim, zekat vermek,
gocebe, vb. terimlerin yazildigi ciimleler arastirilmistir.

4. SOSYAL POLITIKA KAPSAMINDAKI KONULARIN MiLLi
EGITiM MUFREDATINDA iNCELENMESI

Milli Egitim Bakanligi Milli Egitim Temel Kanunu, Madde 24 ve 25°e
gore kurulmus olan ilkokul seviyesinde 1. 2. 3. ve 4. Smif ve MEB Talim
Terbiye Kurulu Bagkanligi, 12.09.2018 tarih ve 123 nolu karar ile
uygulanmaya bagslayan haftalik ders cizelgesindeki derslerin kitaplar
incelenmistir. Gorsel Sanatlar, Oyun ve Fiziki Etkinlikler derslerinin kitaplar
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basilmamistir. Asagidaki tabloda incelenen derslerin ve siniflarin neler oldugu
belirtilmektedir.

Tablo 1: incelenen Dersler ve Siniflar

Dersler Simiflar
Tiirkce 1-2-3 ve 4. Simif
Matematik 1-2-3 ve 4. Simf
Hayat Bilgisi 1-2 ve 3. Simif
Fen Bilgisi 3 ve 4. Sif
Sosyal Bilimler 4. Sif
Yabanci Dil (Ingilizce) 2-3 ve 4. Simf
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 4. Sif
Miizik 1-2-3 ve 4. Simif
Trafik Giivenligi 4. Stuf
Insan Haklar1 Yurttaslik ve Demokrasi 4. Simif

Incelenen dersler ve siniflar, Tablo 1°de belirtilen sekilde olmak iizere
toplam 24 ders kitabindan olugmaktadir. Tabloda yer alan simflara
bakildiginda agirlikli olarak 3. ve 4. smiflarin kullanildig1 goriilmektedir.
1.Sif ders kitaplart incelendiginde, Tiirkce, Matematik ve Miizik ders
kitaplarinda sosyal politikaya ait bilgi tespit edilememistir. Tabloda belirtilen
derslere ve icerisindeki konulara daha detayli bir sekilde bakilmasi oldukg¢a
onemlidir.

Hayat Bilgisi; 1.Simf ders kitabi sayfa 81’de aile birligini saglayan
kavramlari ifade ederken “adalet, esitlik, dayanigsma” kavramlari, sayfa 154°te
“birlikte yasamak, yabanci iilke gocleri ve yardimci olmak” kavramlari
kullanilmustir.

2.Smif ders kitaplar1 incelendiginde; Yabanci Dil ve Miizik ders
kitaplarinda kavram tespit edilememistir.

99

Hayat Bilgisi; sayfa 46’da “yagamak i¢in gereksinimler
barinma ve giyinme kavramlar1” ve “tasarruf ve bilingli tiiketici kavramlar1”,
sayfa 71°de “Aile biitgesi ve kaynaklar”, sayfa 173’te “savas ve kitlik gibi
nedenlerle gb¢ edenlere yardim etmeliyiz”, sayfa 206’da “Kizilay ve AFAD

, “beslenme,

dogal afetlerde yardim eder” ciimlesi kullanilmistir.

Tiirkgce; sayfa 96’da “zenginlik”, sayfa 98’de “fakir fukaraya dagitma”,
sayfa 100°de “sadaka ve yoksulluk”, sayfa 103’te “komsusu acken tok yatan
bizden degildir”’, sayfa 104’te “yardimseverlik”, sayfa 114’te “yaslihk”
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kavramlari, sayfa 117’de “Sanliurfa Belediyesinin “Komsu Hakk1” projesi”
sosyal politika konular1 hakkinda degerlendirmelerde bulunulmustur.

Matematik; sayfa 94’te “tasarruf’, sayfa 170-176 ve 180’de
“paylagmak”, sayfa 190°da “arkadasa yardim” kavramlar1 kullanilmigtir.

3. Smuf ders kitaplar incelendiginde, Tiirkge, Matematik, Fen Bilgisi,
Yabanct Dil ve Mizik ders kitaplarinda sosyal politika kavramlari
kullanilmamustir.

Hayat Bilgisi; sayfa 20’de “yardimsever”, sayfa 28’de “dgrencilerin
yardim toplamasim saglamak, yardimlasma ve dayanisma”, sayfa 29’da
“oyuncak toplama kampanyas1”, sayfa 38’de “yardimseverlik”, sayfa 58-
59°da “evde tasarruf” okuma pargasi, sayfa 66’da “para biriktirmek, barinma,
beslenme ve giyinme igin birikim yapmak”, sayfa 71’de “temel ihtiyaglar”,
sayfa 72°de “hasta ve yash ziyareti”, sayfa 75°te “Insan haklar1 ve demokrasi”
haftas1”, sayfa 76’da “Tutumlu, Yatirim ve Tiirk Mallar1” haftas1”, sayfa 92’de
“Enerji Tasarrufu” haftas1”, sayfa 107°de “glivenlik, terdr ve savas, dogal afet
ve tehdit aninda yardim alabilecegimizi bilmek”, sayfa 118’de “muhtarlik
ziyareti, mahalledeki ihtiyag sahiplerini belirlemek ve gerekli yerlere
bildirmek, Kaymakamlik, Valilik ve Belediye, devlet kurumlar1”, sayfa
130’da “toplu tagima araglar1”, sayfa 132’de “oyun alanlari, ¢gocuk parklar1 ve
belediye otobiisleri”, sayfa 136’da ‘“yabanci uyruklu cocuklara yardimci
olmak”, sayfa 137°de “yabanci uyruklu 6grencilerin egitime dahil edilmesi”
kavramlar degerlendirilmistir.

4.Smuf ders kitaplar1 incelendiginde, Fen Bilimler, Yabanci Dil ve
Miizik ders kitaplarinda sosyal politika kavramlari kullanilmamaistir.

Trafik Giivenligi; sayfa 15’te “toplu tasima, belediye otobiisii, metro
ve tramvay”, sayfa 35’te “Karayollar1 Genel Miidiirligii, Emniyet Genel
Midiirligii, Saglik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanlig1” devlet kurumlari,
sayfa 41°de “toplu tasima araglar1”, sayfa 67’de “yardim, yasli ve hastaya
yardim vatandashik gorevi”, sayfa 68-69 ve 112°de “acil yardim merkezi”
kavram ve kurumlar1 kullanilmistr.

Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi; sayfa 14’te “yardimlagsma”, sayfa 39’da
“zekat vermek”, sayfa 52’de “yoksul, paylasim ve ahlak”, sayfa 54’te
“yardimsever ve paylasimcilik”, sayfa 66’da “komsuya yardimci olmak ve
paylasma”, sayfa 79’da “fakirlik”, sayfa 81’de “sosyal hayat, koleler ve
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gbcebe yabancilara su dagitma gorevi”, sayfa 84’te “yoksullari doyurmak,
cocuk bakicilify, siitannelik para karsiligi yapiliyordu, Peygamber Hz.
Muhammed yetim oldugu igin parasiz siitannelik  yapild1” kavramlari
yazilmistir.

Matematik; sayfa 269’da “Tirk Kizilay’1” ve “kan bagis1”, sayfa
271’de “tasarruf” kavramlar1 kullanilmisgtir.

Sosyal Bilgiler; sayfa 26°da “siginmacilara yapilan beslenme, barinma,
saglik ve egitim ihtiyacin1 giderme”, sayfa 27’de “Ogrencilerin kendi
aralarinda yardim toplamasi ve engelliye yardim”, sayfa 123’te “insanin
varligini siirdiirebilmesi igin gerekli ihtiyaglarin karsilanmas1”, “Musul’a Ilk
Insani Yardim Tiirk Kizilay’indan” okuma yazisi, sayfa 139°da “tasarruf”,
sayfa 152 ve 153’te “Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin” maddeleri, sayfa 155°te
“cocuklarin galistirilmasi ve temel ihtiyaglarin giderilmesi”, sayfa 164 ve
165°te “kermes ve yardimseverlik”, sayfa 183°te “yabanci 6grencilere yardim
kurulusu”, “Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklari Baskanlig1”, sayfa
186°da “TIKA’nin Kirgizistan’da su kuyusu” agmasi yazilidr.

Tiirkce; sayfa 95°te “yoksul, 6ksiiz ve Baris MANCO” ezgisi,
“Yaz dostum! Yoksul gorsen besle kaymak bal ile

Yaz dostum! Garipleri giydir ipek sal ile

Yaz Dostum! Oksiiz gorsen sar kanadin, kolunu

Yaz Dostum! Kimse gé¢mez bu diinyadan mal ile

Yaz tahtaya bir daha/tut defteri kitab1

Sar1 Cizmeli Mehmet Aga/Bir giin 6der hesabi” sosyal politika
kavramlari ezgi icerisinde kullanilmaistir.

Insan Haklarn Yurttashk ve Demokrasi; sayfa 14’te “ insanlarin
temel haklar1 ve bu haklarin giivence altina alinmas1”, sayfa 16’da “Cocuk
Haklarn Sozlesmesi”, sayfa 22°de “temel haklar”, sayfa 30’da “Uluslararas1
Calisma Orgiitii (ILO) verilerine gore cocuk isciler”, sayfa 31°de “Somali’ye
yardim kampanyas1”, sayfa 34’te “6zel gereksinimi olan 6grencilere yardim”,
sayfa 44°te “adalet ve esitlik” iinite olarak degerlendirilmis, sayfa 47°de “6zel
gereksinimi olanlara diizenleme yapilmalidir”, sayfa 91°de “miilteci tanim1”
yapilmis, sayfa 92°de “devletin” tanimi, “saglik ve egitim haklari, sivil toplum
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kuruluslar1”, sayfa 94’te “Devlet Ana ve Devlet Baba toplumun ihtiyac ve
giivenligini saglar, Anayasa maddeleri” yazili, sayfa 95’te “sel felaketi
devletin yardim1” kavramlar1 kullanilmigtir.

SONUC

Sosyal politika kapsaminda yer alan konular ve temel sorunlar
calismada detayli bir sekilde agiklanmistir. Bu ¢ergevede yer alan konularin
ders kitaplar1 icesindeki konularda ne diizeyde ortiistiigline bakilmustir.
Calismada ders kitaplan igeriklerinin degerlendirilmesi ile sosyal politika
kavramlarinin bireylere dgretilmesi konusunda calisma yapilmasi gerekliligi
belirlenmistir. Sosyal politikanin baslica sorunlari igerisinde yer alan,
istihdam, issizlik, gelir dagilimi, yoksulluk, ayrimcilik, dezavantajli gruplara
yonelik uygulamalar ve egitim alanindaki uygulamalar c¢ergevesinden
bakildiginda ders kitaplar1 igerisinde bu sorunlardan bir¢oguna deginildigi
goriilmektedir.

Tiirkiye’de devlet yoOnetiminin ve sosyal politika anlayisinin ders
kitaplari igeriklerine yansidigi ortaya ¢ikmaktadir. Ders kitaplari igeriklerinde,
sosyal politika, sosyal hayat, sosyal siyaset, sosyal haklar, sosyal sorunlar,
toplumsal refah ve refah devleti kavramlar1 ve terimleri kullanilmamistir.
Paylasim, yardimseverlik, tasarruf, yardim toplama, yardimlagsma, yoksulluk,
yabanci Ogrenciler ve cocuk haklar1 kavramlart kullanilmistir. Bireysel
yardimseverligin 6n plana c¢ikarildig: tespit edilmistir. Bireylerin ve toplumun
sosyal politika algisi, temel egitim seviyesinde, bireysel ve cevresel faktorler
cergevesinde olmasi saglanmistir. Sosyal sorumluluklar yerine bireysel
sorumluluklar degerlendirilmistir. Ders kitaplar1 igeriginde sosyal politikanin
ideolojik yaklagimlar olarak inceledigimizde, bireysel yardimseverligin 6n
plana ¢ikmasiyla liberal sosyal politika hakimdir. Devletin sosyal politika
gorevleri konusuna deginilmemistir.

Diinyanin kiiresellestigi gilinlimiizde, ulusal sosyal ihtiyaclar yerine
uluslararast sosyal politika ihtiyacglar1 giindeme gelirken, Tiirkiye egitim
sisteminin, temel egitim seviyesinde sosyal kavramlarin oOgretilmemesi,
gelecekte gelismis iilke diisilinilirlerinden farkli kavramlar1 konusacagi
hakikattir. Egitimin zorunlu oldugu Tiirkiye’de, tiim bireylere temel egitim
seviyesinde, sosyal ihtiyaclar, ¢oziimleri ve sosyal haklarin gelistirilmesi
konusunda yeterli ve gerekli bilgi verilmelidir.
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OZET

2019 yilinda ortaya ¢ikan ve kisa siire igerisinde tiim diinyay: etkisi altina alan
COVID-19 salgini, hayatin tiim alanlarinda oldugu gibi ¢alisma hayatinda da 6nemli
aksakliklarin yasanmasina neden olmustur. COVID-19 salgini, basta insan hayati
olmak iizere toplumlar ve ekonomiler {izerinde yikici bir etkiye sahip olmus ve bu
durum KOBI’lerin ortaya ¢ikan krizden daha az etkilenebilmeleri agisindan hizh ve
etkili karar verebilmelerini gerektirmisti. COVID-19 salgin siireci, KOBI’lerin
teknolojik degisimlere uyum saglayabilme, insan kaynaklart ve finans birimleri
kurma, giivenli ticaret uygulamalarimi kullanma, kurumsal yonetim anlayisina sahip
olma, maliyet ve stok konularina 6nem verme ve giiniimiiziin en etkili pazarlama ve
tanitim araglarindan olan internet ortaminda yer alma gibi unsurlara yonelik
calismalar yapmalarinin ve bu hususlar dogrultusunda yeniden yapilanmalarmin
onemini 6n plana ¢ikarmistir. Bu ¢alismada da COVID-19 pandemisinin KOBI’ler
tizerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla Elazig ve Malatya’da
faaliyet gosteren toplam 86 KOBI yéneticisine goniilliiliik esasina gore anket formu
uygulanmustir. Anket formlarindan elde edilen veriler SPSS paket programinda analiz
edilerek ulasilan bulgular degerlendirilmistir. Betimsel tarama modelindeki bu
aragtirmamin  sonucunda elde edilen veriler degerlendirildiginde COVID-19
pandemisinin Elazig ve Malatya’da faaliyet gosteren KOBI’ler iizerinde yiiksek
diizeyde etkili oldugu; mikro ve kiiciikk c¢apli isletmelerin, orta ve biiylik caph
isletmelere oranla pandemi siirecinde daha fazla etkilendikleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, COVID-19, Elazig, Malatya, KOBI
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ORCID: 0000-0002-7546-8455



138 Firdevs Asli TAHTALI
Covid-19 Pandemisinin Kobi’ler Uzerindeki Etkisinin Belirlenmesi: Elazig Ve Malatya Illeri Ornegi

Determining The Effect of The Covid-19 Pandemic on Smes: The
Case of Elazig and Malatya Provinces

ABSTRACT

The COVID-19 epidemic, which emerged in 2019 and affected the whole world in a
short time, caused significant disruptions in working life as well as in all areas of life.
The COVID-19 epidemic had a devastating effect on societies and economies,
especially on human life, and this situation required SMESs to make quick and effective
decisions in order to be less affected by the emerging crisis. The COVID-19 epidemic
process has caused SMEs to adapt to technological changes, to establish human
resources and financial units, to use safe trade practices, to have a corporate
management approach, to attach importance to cost and stock issues, and to take place
in the internet, which is one of the most effective marketing and promotion tools of
today. It has highlighted the importance of conducting studies on factors such as
purchasing and restructuring in line with these issues. In this study, it was aimed to
determine the impact of the COVID-19 pandemic on SMEs. For this purpose, a
questionnaire form was applied to a total of 86 SME managers operating in Elazig and
Malatya on a voluntary basis. The data obtained from the questionnaire forms were
analyzed in the SPSS package program and the findings were evaluated. When the
data obtained as a result of this research in the descriptive scanning model are
evaluated, it is stated that the COVID-19 pandemic has a high impact on SMEs
operating in Elazig and Malatya; It has been determined that micro and small-scale
enterprises are more affected during the pandemic process than medium and large-
scale enterprises.

Keywords: Pandemic, COVID-19, Elazig, Malatya, SME
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GIRIS

KOBI’ler 2008 yilinda yasanan kiiresel finans krizi, 2015 y1li Avrupa
borg krizi gibi tarihsel siirecte kiiresel boyutta birtakim ekonomik krizler
yasamugtir. Bircok isletme gilinlimiizde hala bu krizlerin etkisini
atlatamamigken, 2019 yilinda Cin’de ortaya ¢ikan ve Covid-19 salgimi 2020
yilindaki toparlanma hedeflerini yok etmis ve kiiresel boyutta bir ekonomik
krizin ortaya g¢ikmasina neden olmustur. Covid-19 salgini ortaya ¢iktigi
giinden bugiine hem gelismis hem de gelismekte olan tilkelerde hayatin birgok
alanin1 olumsuz yonde etkilemistir. Covid siireciyle birlikte iiretim
stireglerinin aksamasi, kur oranlarinin degismesi, igsizlik oranlarinin artmasi,
yatirimcilarin, yatirim projelerini askiya almasi vb. gibi olumsuzluklar tiim
diinyada ekonomik alanda bir durgunlugun ve kriz durumunun ortaya
¢tkmasina neden olmustur (Deloitte, 2020). Ulkemiz de dahil olmak iizere
birgok tilkede ekonomiye yonelik var olan olumlu beklentiler Covid siireci ile
birlikte yerle yeksan olmustur.

Covid salginin tiim diinyaya yayimasiyla birlikte diinya ¢apinda
yaklasik 114 milyon insan hastaliga yakalanmis ve yaklasik 2,5 milyon kisi
hayatini kaybetmistir (WHO, 2021). Hastaligin ¢ok hizl bir sekilde yayilmasi
sonucunda iilkeler birtakim tedbir kararlar1 almis, kiiciik ve biiyiik 6lcekli
bircok isletme faaliyetlerini durdurmus ya da kapasitelerini yartya indirmek
zorunda kalmistir (Karamustafa vd., 2021: 33). Covid-19 ile birlikte ortaya
cikan ekonomik krizin daha Once yasanan krizlerden farkli karakteristik
Ozelliklere sahip olmasi nedeniyle ekonomilerde ortaya g¢ikabilecek hasarin
boyutlarinin belirlenmesine yonelik ¢calismalar devam etmektedir (Roy, 2020;
Peterson ve Arun, 2020; Segal ve Gerstel, 2020; Lakuma and Sunday., 2020;
Bartik vd., 2020; Verschuur vd., 2021). Turizm, ulasim, gida, kuafor, aligveris
merkezleri, restoran vb. gibi insan yogunlugunun yasanabilecegi sektorlerin
faaliyetleri kismen ya da tamamen durdurulurken; diger sektorlerin de
faaliyetlerinde birtakim kisitlamalara gidilmistir (Gray, 2020). Covid-19’un
olumsuz etkileri yalnizca arz iizerinde etkili olmamis ayn1 zamanda talebi de
onemli diizeyde etkilemis ve bu durum ekonomik krizin olumsuz etkisinin
daha fazla artmasina neden olmustur (Balc1 ve Cetin, 2020). Ulkeler arz ve
talepte yasanan bu degisimlerin ekonomide ortaya cikaracagi sok etkisini
minimum diizeye indirebilmeye yonelik birtakim mali politikalar
gelistirmiglerdir (Akgigit ve Akgiindiiz, 2020).
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[k dénemlerde saglik krizi olarak nitelendirilen Covid-19 salgininin
cok hizli bir sekilde ilerleyerek tiim diinyay1 etkisi altina almasi, kiiresel
boyutta ekonomik krizin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu baglamda
Covid 19 saglik alanindaki aragtirmalarin yani sira ekonomi alaninda yapilan
calismalara da konu edilmistir. Salgin siirecinin ne kadar siireceginin
belirlenememesi, yasanan krizin etkilerini asgari diizeye diisiirmeye yonelik
politikalarin belirlenmesini zorlastirmakta, gegcmis dénemlerde ortaya ¢ikan
ekonomik kriz durumlarinda uygulanan politikalarin bu dénemde etkili
olamayacagi birgok ekonomist tarafindan ifade edilmektedir (Okur, 2020).

Covid-19 ile birlikte ortaya ¢ikan iktisadi problemlerin dogrudan
etkiledigi alanlardan biri de KOBI’lerdir. Covid-19 tedbirleri kapsaminda is
yerlerinin faaliyetlerinin durdurulmas: ve tedarik zincirinde yasanan
aksamalar KOBI’lerin biiyiik isletmelere oranla daha fazla etkilenmelerine
neden olabilmektedir (Dai vd., 2021). KOBI’lerin s6z konusu kriz siirecinden
daha az etkilenmelerine yonelik alinan kanuni tedbirlerin yani sira isletmelerin
goriiglerinin ve beklentilerinin belirlenmesi de biiyilk 6nem arz etmektedir.
Covid-19 siirecinin etkisinin yan1 sira 24 Ocak 2020 tarihinde meydana gelen
6,8 biyiikliigiindeki deprem sonucunda Flazig ve Malatya illerinde faaliyet
gosteren bir¢ok is yeri zarar goérmiis, bu durum salginin ortaya g¢ikardigi
ekonomik krizin Elazig ve Malatya illerinde diger illere oranla daha fazla
hissedilmesine neden olmustur. Bu calismada da Elazig ve Malatya illerinde
faaliyet gosteren KOBI’lerin Covid-19 ve 24 Ocak depremleri sonucunda
ortaya ¢ikan ekonomik krizden etkilenme diizeylerinin belirlenmesi
amaclamistir. Bu amagla KOBI’lerin Covid-19 ve 24 Ocak depreminden
etkilenme diizeyleri, yillik cirolarinda yasanan degisim oranlari, destek
paketlerinden yararlanma durumlari ve yeterliligine iliskin goriisleri, gelecege
yonelik planlamalari ve kriz yonetim becerileri belirlenmistir. Covid-19
pandemisinin KOBI’ler {izerindeki etkisi literatiirde birgok arastirmanin
konusunu olusturmustur.

Cinel (2021), Covid-19 pandemi siirecinin Tiirkiye’deki KOBI’ler
iizerindeki etkisini aragtirdigi calismasinda Ankara’daki
KOBI’lerin %52,2’sinin hizmet, %28,3 {iniin iiretim/imalat ve %19,6’smn1n da
ticaret/perakende alaninda faaliyet gosterdigi; isletmelerin %47,9’unun
Covid-19 pandemisinden etkilendigi, %6,3’linlin de etkilenmedigini tespit
etmigtir. Arastirmada Ankara’da faaliyet gosteren isletmelerin Covid-19
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pandemi siirecinden yiiksek oranda etkilendikleri sonucuna ulasilmigtir.
Yeldan vd. (2020) Covid-19 siirecinde ortaya ¢ikan i¢ ve dis ekonomik
gelismelerin ~ Tiirk  ekonomisi  tizerindeki  etkilerini  belirledikleri
aragtirmalarinda; pandemi siirecinde yasanan ekonomik kiigiilmenin
beklenenden daha yiiksek diizeyde gerceklestigini, siirecin ikinci g¢eyreginde
ortaya ¢ikan tam kapanmanin mali etkilerinin beklenenlerin altinda
gerceklestigini ve isletmelere yonelik sunulan destek paketlerinin, kisa vadede
ekonomik kii¢lilmeyi durdurmada yetersiz oldugunu belirlemislerdir.

Temizkan vd. (2020) calismalarinda Covid-19 pandemi siirecinin
tilkketici davraniglar1 ve egilimleri lzerindeki etkilerini arastirmiglardir.
Arastirmada tiiketicilerin salginin yayilmasini 6nlemeye yonelik alinan
tedbirlerin etkisinin en fazla havayolu, turizm, restoran, konaklama ve
kruvaziyer hizmetlerinde hissedildigi tespit edilmistir. Egri ve Doganer
(2019), Covid-19 pandemi siirecinde ortaya ¢ikan ekonomik krizi KOBI’ler
cergevesinde degerlendirdikleri ¢calismalarinda pandemi siirecinin arz ve talep
dengesinde degisiklikleri ortaya ¢ikardigi, bu degisimlerin ortaya cikardigi
durgunlugun KOBI’ler iizerinde &nemli diizeyde baski olusturdugunu
belirlemislerdir.

Camlica (2021) Covid-19 pandemi siirecinin, bilisim sirketlerinin
stratejileri iizerindeki etkilerini arastirdigi ¢alismasinda bilisim sirketlerinin
pandemi sonucunda ortaya ¢ikan krize yonelik farkindalik diizeylerinin diisiik
oldugu, isletmelerin pandemi krizinden isletme biiyiikliigiine bagli olmaksizin
hi¢ etkilenmedikleri tespit edilmistir. Pilikoglu (2021) Covid-19 ve Endiistri
4.0’1n tedarik zinciri lizerindeki etkilerini belirledigi ¢alismasinda Covid-19
pandemi siirecinin lojistik sektorii tizerinde bolgesel, ulusal ve kiiresel boyutta
etkilendigi, pandemi siireci ile birlikte tedarik zincirinde yasanan yogunlugu
karsilamada lojistik sektoriiniin yetersiz kaldigi, lojistik firmalarinin otomatik
iretim, robotik ve dagitim sistemleri gelistirerek kullanmalarinin kriz
donemlerinde yasanabilecek aksakliklarin giderilmesinde etkili olabilecegi
belirlenmistir.

Zhijie vd. (2021), Covid-19 salgini1 ve uluslararasi petrol fiyatlarinin
Cin’de enerji, ekonomi ve c¢evre iizerindeki etkilerini arastirdiklar
caligmalarinda salgin siirecine bagli olarak tiiketici davraniglarinda meydana
gelen degisikliklerin ekonomik gerileme tizerinde etkili olan en dnemli unsur
oldugunu belirlemislerdir. Keog-Brown vd. (2020) arasgtirmalarinda Covid-
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19, iliskili davramis ve politikalarin Birlesik Krallik ekonomisine etkisini
arastirdiklart c¢alismalarinda Covid-19'un Birlesik Krallik ekonomisine
benzeri goriilmemis ekonomik maliyetler getirme potansiyeline sahip
oldugunu ancak okullarin ve igyerlerinin kapanma siiresinin ekonomik
maliyeti belirlemede Kilit 6nemde oldugunu; Birlesik Krallik hiikiimeti
tarafindan vaat edilen ilk ekonomik destek paketinin, Covid-19’u
hafifletmenin maliyetleriyle orantili olabilecegi belirlenmistir.

Jena vd. (2020) calismalarinda Covid-19 pandemisinin biiyiik
ekonomiler Tlizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamislardir. Arastirma
sonucunda cari yilin Nisan-Haziran g¢eyreginde tiim iilkeler i¢in tahmini
GSYIH rakamlarmm keskin diisiisler yasadigimi gosterdigi, ayrica
yilliklandirilmis GSYTH biiyiimesinin ¢ift haneli negatif biiyiime oranlarina
ulagmasinin beklendigi ve bu tiir endise verici beklentilerin, hiikiimetlerin acil
kurtarma eylemlerini gerektirdigi belirlenmistir. Hyman vd. (2021)
calismalarinda  salgin  hastaliklarin  ekonomi  {izerindeki etkilerini
arastirmislardir. Arastirmada sonug olarak Covid-19’un issizlik ve GSYIH
iizerinde biiylik olclide etkili oldugu; oksijen maskesi, ventilatdr, hastane
kabini gibi hastane ekipmani gibi ekipman {iretimi yapan isletmelerin Covid-
19 krizinden diger isletmelere oranla daha diisiik diizeyde etkilendigi
belirlenmistir. Narayanan vd. (2021) calismalarinda Covid-19 siirecinde
sunulan iicret siibvansiyonlari, kiiciik isletme kredileri ve finans garanti
planlar1 gibi mali destek 6nlemlerinin ekonomi genelinde ve sektorel diizeyde
nasil bir etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir. Arastirma sonucunda Covid-
19 salgminin iiretim sektorii {izerinde olumsuz etkiye sahip oldugu, bu
baglamda sunulacak tiim mali tesviklerin salgin siirecinin olumsuz etkilerini
hafifletmede ve isletmelerin varliklarimi siirdiirmede etkili olacagi tespit
edilmistir.

Pham wvd. (2021) calismalarinda Covid-19’un turizm ve
Avusturalya’nin ekonomisi iizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamislardir.
Arastirmada Pandeminin turizm sektOriiniin Gtesinde bir¢ok endiistriyi ve
meslek grubunu etkiledigini, turizmin canlanmasinin diger sektorler ve isgiicii
piyasasindaki meslek gruplart i¢in yayilma faydalar1 sunabileceginden,
hiikiimetten turizm konusunda giiclii destek talep ettigi sonucuna ulagilmastir.
Dev ve Sengupta (2021) ¢alismalarinda Covid-19 pandemisinin Hindistan
ekonomisi iizerindeki etkisini arastirmiglardir. Aragtirmada pandemi
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oncesinde de iyi durumda olmayan Hindistan ekonomisinin, pandemi siireci
ile birlikte daha kot oldugu; niifusun yiiksekligi, ekonomi ve finans
sektoriiniin istikrarsizligi, sokaga ¢ikma yasaklar1 ve salginin yayilmasin
onleyebilmek amaciyla alinan tedbirlerin Covid-19’un ekonomi {izerindeki
olumsuz etkisini daha da artirdig1; salginin ekonomi {izerindeki etkisinin,
tahmin edilenden daha fazla olacagi sonucuna ulasiimistir.

Acikgdz ve Giinay (2020) caligmalarinda pandeminin kisa ve uzun
vadeli kiiresel ekonomik etkilerinin olasi ilk tepkilerini, hem diinya hem de
Tiirkiye igin agiklanan verilere gore maliyetlerini degerlendirerek sektorler
tizerinden tartigmay1 ve pandemi sonrasi diinya i¢in olas1 ekonomik ve politik
senaryolar1 ortaya koymayi amaglamiglardir. Bu amag¢ dogrultusunda
aragtirmacilar pandeminin ekonomik sonuglariyla ilgili giincel raporlar1 ve
tartigmalar1 Ozetlemis ve bu kaynaklar dogrultusunda bazi c¢ikarimlar
yapmislardir. Arastirma sonucunda pandemi siirecinin ¢aliganlar, miisteriler,
tedarik zincirleri ve finans piyasalar iizerinde ciddi olumsuz etkilerinin
oldugu, bu durumun muhtemelen kiiresel bir ekonomik durgunluga sebebiyet
verecegi ve pandeminin sonunun belirsizligi nedeniyle, bu daralmanin hem
stiresinin hem de 6lgeginin tahmin edilemeyecegi belirlenmistir. Aragtirmada
ayrica diinya ekonomisinin daralmadan toparlanmasi biraz zaman alacagi,
pandeminin bagta saglik, giivenlik, ticaret, istihdam, tarim, imalat mallar
iiretimi ve bilim politikalart olmak iizere diinyada ve siyasetinde kalic1 bir
kaymaya yol agabilecegi, bu durumun daha once diinya iiretimine hakim
olmayan bazi tilkeler i¢in biiyiik firsatlar sunabileceginden, hiikiimetlerin yeni
diinya diizenini ¢ok fazla gecikmeden ayarlamak igin yeni stratejiler
gelistirmelerinin gerekli oldugu sonucuna ulasilmistir.

2. YONTEM

Arastirmanin yontemine iliskin olusturulan kavramsal model Sekil
3.1°de verilmistir.

Sekil 1: Kavramsal model

‘ | . MM.:““
[ ~

Oroeddam grobans Vertlerin 5SS Tatatistiicand besoltrharars = Somteieriet 1T
| mn."“m A -‘ ‘ : l . : :
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2.1. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismada Elazig ve Malatya illerinde faaliyet goOsteren
KOBI’lerin Covid-19 ve 24 Ocak depremleri sonucunda ortaya cikan
ekonomik krizden etkilenme diizeylerinin ve bu siiregte KOBI’lerin aldiklar
tedbirlerin ve gelistirdikleri stratejilerin belirlenmesi amaglamigtir.

2.2. Arastirmamn Hipotezleri

Covid-19 pandemisinin Elazig ve Malatya illerinde faaliyet gosteren
KOBI’ler iizerindeki etkisini belirlemeyi amaglayan bu c¢alismada da
belirlenen hipotezlerin dogrulugu istatistiksel analizler sonucunda denenmis
ve elde edilen veriler dogrultusunda alternatif hipotezler kabul ya da
reddedilmistir. Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezler asagidaki
gibidir:

H1:  Covid-19 pandemisi isletmeler iizerinde 6nemli diizeyde
etkili olmustur.

H2:  Covid-19 pandemisinin isletmeler fiizerinde planlama
yetersizligi, yoneticilerin yetersizligi, nakitle calisma egilimi... gibi bir ya da
birden fazla sebep etkili olmustur.

Ha3: Covid-19 pandemi siirecinde isletmelerin satislart ya da is
hacimleri azalmistir.

H4:  Isletmelerin pandemi siirecinde alt yap1 ve teknolojik
olanaklar1 uzaktan ¢alisma i¢in yeterlidir.

H5:  Isletmelerin is rutinleri pandemi siirecinde kriz yonetimine
kaymustir.

H6:  Isletmeler pandemi siirecinde Covid-19 krizinin etkilerini
azaltmaya yonelik mali 6nlemler almislardir.

H7: Isletmeler Covid-19 pandemi siirecinde kisa calisma
Odenegine bagvurmus ve kullanmislardir.

H8: Pandemi siirecinde sunulan devlet destekleri isletmelerin
kapanmamasinda etkili olmustur.

H9:  Isletmeler pandemi siirecinde devlet desteklerini yeterli
bulmuglardir.
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H10: Isletmeler Covid-19 pandemi siireci sonrasinda mevcut
planlarinda degisiklik yapmustir.

H11: Isletmeler Covid-19 pandemi siirecinde satiglarin diismesi,
maliyetlerin artmasi, kalitenin diigmesi... vb. gibi sorunlarla karsilagmistir.

2.3. Orneklem Grubunun Belirlenmesi

Calismanin evreni Elazig ve Malatya illerinde faaliyet gosteren
KOBI’ler olusturmaktadir. Evrenin ¢ok genis olmasi zaman kisit1 agisindan
tim isletmelere ulasmayi imkansiz hale getirmektedir. Bu nedenle evren
igerisinden goniilliilik esasina bagli olarak arastirmaya katilan isletmeler
orneklem grubuna dahil edilmistir. Bu baglamda organize sanayi bolgeleri ve
kent merkezlerinde faaliyet gdsteren toplam 131 KOBI 6rneklem grubunu
olusturmustur.

2.4. Anket Formunun Hazirlanmasi

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak kullanilan anket
formu hazirlanirken, konuya iligskin literatiir taranarak benzer c¢alismalarda
kullanilan veri toplama araglart degerlendirilmis ve arastirmanin amacina
uygun sorulara yer verilerek anket formu olusturulmustur (TUSIAD, 2021;
Hyman vd, 2021; Narayan vd., 2021; Pham vd., 2021; Pilikoglu 2021). Anket
formunun gecerlik ve giivenirlik diizeylerini belirleyebilmek amaciyla
Cronbach alpha ve KMO Bartlett testleri gerceklestirilmis ve bu degerler
strastyla 0,836 ve 1196,34 olarak belirlenmistir. Durmus vd. (2013: 89) 0,70
ve lizerindeki degerlerin, 6lcegin gilivenirlik ve gecerlilik degerlerinin yeterli
diizeyde oldugunu gosterdigini ifade etmistir. Bu baglamda arastirmada
kullanilan anket formunun gecerlik ve giivenilirlik agisindan yeterli kosullara
sahip oldugu sdylenebilir.

3. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde 6l¢gme aracindan elde edilen veriler
analiz edilerek elde edilen bulgular tablolastirilarak yorumlanmis ve
istatistiksel agidan hipotezlerin dogrulugunun ispatlanip ispatlanmadigina
iliskin bilgilere yer verilmistir.
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3.1. isletmelerin Genel Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda goriisleri alinan isletmelerin faaliyet siiresi,
calisan sayisi, yillik cirosu... gibi genel ozelliklerine iliskin bilgiler Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya katilan isletmelerin genel 6zelliklerine iliskin

bulgular
Isletmenin Ozellikleri n %
Isletmeniz faaliyetlerini ka¢ yildir siirdiirmektedir?
0-2 yil 34 26,0
2-10 y1l 56 42,7
10 y1l ve tizeri 41 31,3
TOPLAM 131 100,0
isletmenizde kac kisi calismaktadir?
1-9 kisi 56 42,7
10-49 kisi 49 37,4
49 veya lstil 26 19,8
TOPLAM 131 100,0
isletmeniz hangi sektorde faaliyet gostermektedir? n %
Insaat 23 17,6
Gida ve igecek 17 13,0
Tekstil ve hazir giyim 8 6,1
Makine ve teghizat 24 18,3
Medya, iletisim ve reklam 6 4,6
Turizm 7 53
Otomotiv ve yan sanayi 24 18,3
Bilisim ve teknoloji 7 53
Hukuk 4 3,1
Bankacilik, finans ve sigortacilik 4 3,1
Tarim ve hayvancilik 25 19,1
Dayanikl tiiketim mallart 12 9,2
Saglik 4 3,1
Enerji 6 46
Kimya 9 6,9
Egitim 5 3,8
Ulastirma, tagima ve lojistik 14 10,7
isletmenizi nasil tanimlarsiniz?
Sahis sirketi 69 52,7
Aile sirketi 28 21,4
Cok ortakl 34 26,0
TOPLAM 131 100,0
isletmenizin yillik cirosu hangi arahktadir?
0-100.000 TL 20 15,3
100.001-1.000.000 TL 48 36,6
1.000.001-25.000.000 TL 48 36,6
25.000.001 TL ve tizeri 15 115

TOPLAM 131 100,0
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Tablo 1 incelendiginde aragtirmaya katilan igletmelerin en fazla tarim
ve hayvancilik sektoriinde faaliyet gosteren, sahis sirketleri olduklart ve
biiylik ¢ogunlugunun yillik cirolarinin 100.000-25.000.000 TL arasinda
degistigi belirlenmistir. Isletmelerin Covid-19’dan etkilenme diizeylerine
iligkin bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Arastirmaya katilan KOBI’lerin Covid-19 pandemisinden
etkilenme diizeylerine iligkin bulgular

Covid-19 isletmenizi etkiledi mi? n %

Hig etkilemedi 9 6,9

Etkilemedi 17 13,0
Kismen etkiledi 15 115
Etkiledi 40 30,5
Biiyiik 6l¢tide etkiledi 50 38,2
TOPLAM 131 100,0

Tablo 2 incelendiginde isletmelerin %38,2’si’nin Covid-19’dan
blytik olgiide etkilendiklerini, %6,9’unun da hi¢ etkilenmediklerini ifade
ettikleri goriilmektedir. Kobilerin faaliyet siiresi, ¢alisan sayisi, isletme tiirii
ve yillik cirolarina bagli olarak Covid-19 pandemisinden etkilenme
diizeylerine iliskin bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Arastirmaya katilan KOBI’lerin faaliyet siiresi, ¢alisan
sayist, igletme tiirii ve yillik cirolarina gére Covid-19 pandemisinden
etkilenme diizeyleri

2 % L ANOVA TESTI
53 zEE «
32 3. 2 = X I . a . Farklilik olan
of ca s g -2 3 g -5 u a gruplar
- 0-2 yil (a) 34 4,05 1,12 G.aras1 10,647 2
=F _2-10vib) 56 3,76 1,30 Guici 204,743 128 S o
§ 2 10yilveiizeri(c) 41 331 1,31 Toplam 215389 130 2 Q@ g8 &
Toplam 131 3,70 1,28
= 1-9 Kisi 56 3,76 1,37 G.arasi___ 3,416 2
22 _10-49kisi 49 3,97 1,16 Guici 205423 128 o I o
S § _49veyaiisti 26 3,53 1,20 Toplam 208,840 130 ™ s 3
Toplam 131 3,80 1,26
© Sahis Sirketi (a) 69 4,13 1,16 G.arasl 34,167 2
E € Ailesirketi (b) 28 4,03 88 Guici 174673 128 2 oy 2
2E  Cokortakli (c) 34 2,94 1,36 Toplam 208840 130 = 5
i TOPLAM 131 4,72 32 - ©
0-100.000 TL (a) 20 4,15 1,26 G.arasi___ 17,398 2
100.001- 48 4,14 1,16 Gigi 191,442 128
£ 1.000.000 TL (b)
© 1.000.001- 48 3,47 1,23 Toplam 208840 130 g 5 5 %2
= 25.000.000 TL (c) = e 3 G
= 25.000001 TLve 15 3,26 1,33 & &
iizeri (d)
TOPLAM 131 3,80 1,26

Tablo 3’teki bulgulara gore, katilimci isletmelerin Covid-19’dan
etkilenme diizeylerine iliskin goriislerinin faaliyet siireleri, isletme tiirii ve
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yillik ciro degiskenlerine bagli olarak istatistiksel diizeyde farklilik gosterdigi;
Covid-19’dan etkilenme diizeylerine iliskin goriislerinin ¢alisan sayisina gore
farklilagmadigi belirlenmistir.

Isletmelerin faaliyet alanlarma gére Covid-19 siirecinden etkilenme
diizeylerine iligkin bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Arastirmaya katilan KOBI’lerin faaliyet alanlarma gore
Covid-19 pandemisinden etkilenme diizeyleri

Covid-19 Pandemi Siirecinden Etkilenme Diizeyi

i ; ; 3 2 =5 5 225 £

Isletmeniz hangi o 2 g s 9 S =33 =

sektorde faaliyet =] ) % = = ZoT a

gostermektedir? X ﬁ & (0 i R0 P

(5]
n % n % n % n % n % n %

Insaat 5 21,7 2 87 5 21,7 6 262 5 21,7 23 1000
Gida ve igecek 0 0,0 0 00 2 117 7 412 8 471 17 100,0
Tekstil ve hazir giyim 0 0,0 0 00 0 0,0 2 250 6 75,0 8 100,0
Makine ve teghizat 2 8,3 0 00 3 125 13 542 6 250 24 100,0
Medya o 00 O 00 O 00 1 166 5 834 6 100,0
Turizm o 00 O 00 O 00 0 00 7 1000 7 100,0
?atr?gf“" veyan 3 125 2 83 7 292 8 333 4 167 24 1000
Bilisim ve teknoloji 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 143 6 85,7 7 100,0
Hukuk 2 500 O 0,0 1 250 0 0,0 1 25,0 4 100,0
Bankacilik, finansve 5 55 5 500 0 00 2 5,0 0 00 4 1000
sigortacilik
Tarim ve hayvancilik 3 120 3 120 4 160 12 480 3 120 25 100,0
Dayanikh tiiketim 2 167 2 167 2 167 4 332 2 167 12 1000
mallart
Saglik 2 500 2 500 O 0,0 0 0,0 0 0,0 4 100,0
Enerji 0 0,0 5 833 0 0,0 1 16,7 O 0,0 6 100,0
Kimya 0 0,0 5 555 1 111 2 223 1 11,1 9 100,0
Egitim 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 5 10000 5 100,0
Ulastrma, tagmacilk 5 445 5 143 4 286 5 357 1 71 14 1000
ve lojistik

Tablo 4 incelendiginde Covid-19 pandemisinden en fazla etkilenen
sektorlerin egitim ve turzim sektorlerinde faaliyet gosteren isletmelerin
oldugu belirlenirken, en az ulastirma, tasimacilik ve lojistik, kimya, tarim ve
hayvancilik ve hukuk alanindaki isletmelerin oldugu; bankacilik, finans ve
sigortacilik, saglik ve enerji sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin ise hig
etkilenmedikleri belirlenmistir.

KOBI’lerin Covid-19’dan en fazla etkilenme sebeplerine iliskin
bulgular Tablo 5°te verilmistir.



Firat Universitesi. [IBF Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt:7,Say::1,2023 149

Tablo 5: Arastirmaya katilan KOBI’lerin Covid-19 pandemisinden
etkilenme

Covid-19 isletmenizi etkileme sebebi asagidakilerden hangisi

ya da hangileri olabilir? n %

Planlama yetersizligi 68 51,9
Y 6neticilerin yetersizligi 22 16,8
Nakitle ¢aligma egilimi 24 18,3
Teknolojik yetersizlik 22 16,8
Yasal degisiklikler 82 62,6
Harcamalarin ve tiiketimin kisilmasi 72 55,0
Ozkaynak yetersizligi 42 32,1
Cevre analizi yetersizligi 29 22,1
Kredi faiz oranlarinin artmasi 46 35,1
Doviz borcunun fazla olmasi 23 17,6
ihracatin diismesi 36 27,5

Tablo 5 incelendiginde KOBI’lerin en fazla yasal degisiklikler nedeni
ile etkilendiklerini ifade ederken en az teknolojik yetersizlik ve yoOneticilerin
yetersizliginden etkilendiklerini ifade ettikleri goriilmektedir. Covid-19
pandemi siirecinde isletmelerin satislari ve is hacimlerinde meydana gelen
degisimlere yonelik bulgular Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 6: Arastirmaya katilan isletmelerin satis ve is hacimlerinde
meydana gelen degisimlere iliskin bulgular

Covid-19 siireci isletmenizin satislarim ya da is hacmini nasil

etkiledi? n %

Cirom %50’den fazla azald1 40 30,5
Cirom %25-50 arasinda azald1 34 26,0
Cirom %0-25 arasinda azald1 24 18,3
Cirom degismedi 24 18,3
Cirom artt1 9 6,9

TOPLAM 131 100,0

Tablo 6 incelendiginde aragtirmaya katilan isletmelerin %30,5’inin
cirosunun %50’den fazla azaldigim ifade ettikleri goriiliirken, %6,9’unun da
cirolarinin arttig tespit edilmistir. Isletmelerin faaliyet siiresi, calisan sayisi,
igsletme tlirli ve yillik cirolarina bagl olarak pandemi siirecinde satiglarinda
veya is hacimlerinde yasanan degisimlere iliskin bulgular Tablo 7’de
verilmistir.
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Tablo 7: Arastirmaya katilan KOBI’lerin faaliyet siiresi, ¢alisan

sayist, isletme tiirii ve yillik cirolarina gore satislarinda veya is hacimlerinde
yasanan degisimlere iliskin bulgular
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Tablo 7°deki bulgulara gore, katilimer isletmelerin satislarinda veya
is hacimlerinde meydana gelen degisimlere iliskin goriislerinin isletme tiirii
ve yillik ciro degiskenlerine bagli olarak anlamli diizeyde farklilastigi
goriiliirken, is hacimlerinde meydana gelen degisimlere iliskin goriisleri ile
faaliyet siiresi ve ¢alisan sayisi degiskenleri arasinda anlamli diizeyde farklilik
tespit edilmemistir. Isletmelerin pandemi siirecinde alt yap1 ve teknolojik

donanimlarinin uzaktan ¢aligmaya elverisli olma durumlarina iligkin bulgular

Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Arastirmaya katilan isletmelerin alt yap1 ve teknolojik
olanaklarinin uzaktan c¢alismak i¢in elverisli olma durumlarina yonelik
bulgular

isletmenizin alt yapi ve teknolojik olanaklar1 uzaktan

calisma icin yeterli midir? n %

Evet 26 19,8
Kismen 41 31,3
Hayir 64 48,9
TOPLAM 131 100,0

Tablo 8 incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerin %19,8’inin alt
yapt ve teknolojik olanaklarinin uzaktan c¢alisma igin  yeterli
oldugu; %31,3’linin kismen yeterli oldugu ve %48,9’unun da yeterli
olmadigin1 ifade ettikleri goriilmektedir. Covid-19 pandemi siirecinin
KOBI’lerin mevcut is rutinlerine ydnelik bulgular Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9: Arastirmaya katilan isletmelerin mevcut is rutinlerine

yonelik bulgular
Su anki giinliik is rutininizi nasil tammlarsimz? n %
Isletme normal rutininde devam ediyor 36 27,5
Isler biraz normal rutinden kriz y6netimine kaydi 28 21,4
Isler cogunlukla kriz yonetimine kayd1 42 32,1
Isletme faaliyetleri durdu 25 19,1
TOPLAM 131 100,0

Tablo 9 incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerin %32,1’inin
islerinin ¢ogunlukla kriz yonetimine kaydigi, %19,1’inin de isletmelerinin
faaliyetlerinin durdugu goriilmektedir. KOBI’lerin Covid-19 krizinin
etkilerini almaya yonelik aldiklar1 mali 6nlemlere iliskin bulgular Tablo 10°da
verilmistir.

Tablo 10: Arastirmaya katilan isletmelerin Covid-19 krizinin
etkilerini azaltmaya ydnelik aldiklar1 mali 6nlemlere iligkin bulgular

Covid-19 Kkrizinin etkilerini azaltmaya yonelik hangi mali

onlemleri aldimz? n %

Girdi maliyetlerini azalttik 34 26,0
Yeni borg aldik veya borglar yapilandirdik 30 22,9
Personel maliyetlerini azalttik 41 31,3
Yatirim ve biiyiime planlarmi erteledik 26 19,8
TOPLAM 131 100,0

Tablo 10 incelendiginde Covid-19 krizinin etkilerini azaltmaya
yonelik aragtirmaya katilan isletmelerin %31,3’linin personel maliyetlerini
azalttiklari, 9%19,8’inin de yatinm ve biiyiime planlarin1 erteledikleri
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goriilmektedir. Isletmelerin kisa calisma Odenegi kullanma durumlarina
iligkin bulgular Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11: Arastirmaya katilan isletmelerin kisa ¢aligma 6denegine
bagvurma durumlarina iligkin bulgular

Kisa calisma d6denegi destegine basvurdunuz mu? n %
Evet, bagvurduk ve reddedildik 21 16,0
Hayir, ¢iinki ihtiyaglarimizi karsilamiyor 10 7,6
Hay1r, ¢linkii firmamiz yeterlilik kosullarini saglamiyor 33 25,2
Hay1r, ¢iinkii bilgimiz olmadi 11 8,4
Evet, bagvurduk ve kullandik 56 42,7
TOPLAM 131 100,0

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarin %42,7’sinin kisa calisma
Odenegine bagvurduklari ve kullandiklar, %7,6’sinin da ihtiyaglarini
karsilamadigindan dolayr kisa c¢alisma Odenegine basvurmadiklar
goriilmektedir. Devlet desteklerinin isletmelerin varhigimm siirdiirebilmeleri
iizerindeki etkilerine iliskin bulgular Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12: Arastirmaya katilan igletmelerin varligini devam
ettirebilmelerinde devlet desteklerinin etkisine iliskin bulgular

Covid-19 siirecinde verilen devlet destekleri olmasaydi isyerimi kapatmak o

n %
durumunda kalirdim
Evet 26 19,8
Kismen 19 14,5
Hay1r 86 65,6
TOPLAM 131 100,0

Tablo 12 incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerin %65,6’snin
devlet desteklerinin isletmenin faaliyetlerini siirdiirmesinde etkili
olmadigini, %14,5’inin de devlet desteklerinin isletmelerin varligim
siirdlirebilmelerinde kismen etkili oldugunu ifade ettikleri gdriilmektedir.
Isletmelerin devlet desteklerinin yeterliligine iliskin bulgular Tablo 13’te
verilmistir.

Tablo 13: Arastirmaya katilan igletmelerin devlet desteklerini yeterli
bulma diizeylerine yonelik bulgular

Covid-19 siirecinde verilen devlet desteklerini yeterli

n %
buluyor musunuz?
Evet 52 39,7
Kismen 63 48,1
Hay1r 16 12,2

TOPLAM 131 100,0
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Tablo 13 incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerin %48,1’inin
devlet desteklerinin kismen yeterli buldugu, %39,7’sinin yeterli buldugu
ve %12,2’sinin de yeterli bulmadigi goriilmektedir.

Isletmelerin Covid-19 pandemi siireci sonrasina yonelik planlarina
iligkin bulgular Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14: Arastirmaya katilan isletmelerin Covid-19 pandemi siireci
sonrasina yonelik planlarina iligkin bulgular

Covid-19  sonrasma iligkin planlamalarimz arasinda  asagidakilerden
hangisi/hangileri bulunmaktadir?

Kigiilmek 9 6,9
Biiyiimek 9 6,9
Politikamiz degismeyecek 22 16,8
Pazarlamaya agirlik verme 17 13,0
Yatirimlara temkinli yaklagsma 30 22,9
Egitime daha fazla 6nem verme 6 4.6
Ortaklik kurma 12 9,2
Yurtdis1 pazarlara agirlik verme 15 11,5
Yeni pazarlara yonelme 11 8,4
TOPLAM 131 100,0

Tablo 14 incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerin %22,9’unun
Covid-19 pandemi siireci sonrasinda yatirimlara daha temkinli
yaklasacaklari, %4,6’sinin da egitime daha fazla 6nem vereceklerini ifade
ettikleri goriilmektedir. Isletmelerin Covid-19 pandemi siirecinde en ok
etkilendikleri unsurlara iliskin bulgular Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15: Arastirmaya katilan igsletmelerin Covid-19 pandemi
stirecinde en fazla etkilendikleri durumlara iliskin bulgular

Covid-19 Krizinin en ¢ok hangi etKisini yasadiniz? n %

Satiglar diisti 76 58,0
Maliyetler arttt 104 79,4
Kalite diistii 19 14,5
Borg vadeleri uzadi 63 48,1
Uretim azald1 38 29,0
Kar azaldi 71 54,2

Tablo 15 incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerin %79,4’tiniin
maliyetlerin artmasindan, %14,5’inin de kalitenin diismesinden en fazla
etkilendiklerini ifade ettikleri goriilmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Kiiresel boyutta hizli bir sekilde yayilan Covid-19 salgini, tiim
diinyay1 etkisi altina almig ve egitim, liretim, ekonomi... gibi hayatin birgok
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alaninda faaliyetlerin durmasina veya yavaslamasina neden olmustur. Bu
durum, benzeri daha dnce goriilmeyen ve tiim diinyayi etkisi altina alan bir
ekonomik krizin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Pandeminin piyasalarda
ortaya ¢ikardigi sok etkisinden kiiciik ve orta dlgekli igletmeler biiyiik 6lgiide
etkilenmistir. Bu nedenle Covid-19 sonrasi donemde hizli bir sekilde
toparlanabilmeleri ve etkili stratejiler belirleyebilmeleri agisindan KOB1’lerin
Covid-19 salginindan etkilenme diizeylerinin ve bu etkileri azaltmaya yonelik
stratejilerinin  belirlenmesine yonelik c¢alismalar olduk¢a Onemlidir. Bu
calismada da Elazig ve Malatya illerinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI’lerin
Covid-19 siirecinden etkilenme diizeyleri ve bu etkileri azaltmaya yonelik
izledikleri stratejiler belirlenmistir. Bu baglamda Elazig ve Malatya illerinde
faaliyet gosteren toplam 131 KOBI’ye anket formu uygulanmis ve elde edilen
verilere bagli olarak su sonuglara ulasilmistir.

Arastirmaya katilan KOBI’lerin biiyiikk ¢ogunlugunun sektorlerinde
deneyimli, mikro ve kiiciik Ol¢ekli sahis isletmeleri oldugu, biiyiikk bir
boélimiintin yillik cirolarmin 1.000.000-25.000.000 TL arasinda oldugu
belirlenmistir Elazig ve Malatya’da faaliyet gosteren KOBI’lerin genellikle
mikro ve kiiciik 6lcekli sahis isletmeleri oldugu soylenebilir. Elazig ve
Malatya illerinde sanayinin gelismemesi, karasal iklime sahip olmasi,
engebeli bir arazi yapisina sahip olmasi nedeniyle tarim alanlarmin kisith
olmasi ve go¢ veren iller olmasi bu illere biiylik yatirimlarin yapilmasini
kisitlamaktadir. Ozellikle 24 Ocak 2019 yilinda meydana gelen 6.8’lik
depremin etkisiyle hizli go¢iin yasanmasiyla birlikte s6z konusu sehirlerden
artan go¢ hizlanmis, pandeminin etkisiyle birlikte s6z konusu illerin depremin
ortaya ¢ikardig1 olumsuz durumu atlatamadan yeni bir krizle karsilagsmalarina
neden olmustur. Covid-19 siireci ile ortaya ¢ikan ekonomik krizlerle birlikte
biiytik capli isletmeler Elaz1g ve Malatya illerindeki faaliyetlerini durdurmus
ya da isletmelerini kapatmislardir. Bu baglamda Elaz1g ve Malatya illerinin
yasadiklar1 ekonomik sikintilarda Covid-19’un yani sira ayni zamanda 24
Ocak depreminin de etkili oldugu sdylenebilir.

Arastirmada  KOBI’lerin  biiyik  ¢ogunlugunun  Covid-19
pandemisinden etkilendikleri, c¢ok diisikk bir oranmnin etkilenmedikleri
belirlenmistir. Isletmelerin faaliyet siirelerine Covid-19 pandemisinden
etkilenme diizeylerine bakildiginda deneyimli isletmelerin Covid-19
pandemisinden etkilenme diizeylerinin yeni kurulan isletmelere oranla daha
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diisiikk oldugu sonucuna ulagilmistir. Benzer sekilde ¢ok ortakli sirketlerin
sahis ve aile girketlerine; yillik cirosu yiiksek olan igletmelerin de yillik cirosu
diisikk olan igletmelere oranla Covid-19 krizinden daha diisiik diizeyde
etkilendikleri  belirlenmistir. Camlica (2021), Covid-19’un bilisim
sirketlerinin stratejileri lizerindeki etkilerini arastirdigi calismasinda Ankara
Teknopark yerleskelerinde bulunan bilisim teknolojisi sektoriinde faaliyet
gosteren 34 firmaya anket uygulamistir. Arastirmada bilisim sirketlerinin
blyik bir bolimiiniin Covid-19 krizinden etkilenmedigi belirlenmistir.
Aragtirmada bilisim sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerin teknolojik
yapilarinin ~ uzaktan  c¢alismaya  elverisli  olmasinin, isletmelerin
etkilenmemesini sagladig ifade edilmistir. Arastirmada ulasilan bu bulgu bu
calismada ulasilan bulguyla farklihk gostermektedir. KOBI’lerin faaliyet
gosterdikleri sektorlerin ve teknolojik olanaklarinin uzaktan ¢alismaya
elverisli olmasimin bu farkliligin ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu
disiiniilmektedir. Zhijie vd. (2021), Covid-19 salgin1 ve uluslararas1 petrol
fiyatlarinin Cin’de enerji, ekonomi ve gevre tizerindeki etkilerini aragtirdiklart
caligmalarinda salgin siirecine bagli olarak tiiketici davranislarinda meydana
gelen degisikliklerin ekonomik gerileme iizerinde etkili oldugunu ve bu
baglamda ticari sektorlerin biiyiik bir boliimiiniin gelirlerinde bir gerileme
yasandigint belirlemislerdir. Cinel (2021) Ankara’da faaliyet gosteren 49
KOBI’nin katilimiyla gerceklestirdigi c¢alismasinda KOBI’lerin biiyiik
boliimiiniin pandemi siirecinden etkilendigini tespit etmistir. Bu baglamda bu
calismada ulagilan bulgularin literatiirde yer alan c¢aligmalarin bulgulariyla
benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Arastirmada tekstil ve hazir giyim, turizm, bilisim ve teknoloji ve
egitim sektoriinde faaliyet gosteren KOBI’ler Covid-19 krizinden en fazla
etkilenen sektorleri olustururken; bankacilik, finans ve sigortacilik, kimya,
enerji, saglik, bankacilik, finans ve sigortacilik, ulastirma-tasimacilik ve
lojistik sektorlerinde faaliyet gdsteren KOBI’ler ise Covid-19 krizinden en az
etkilenen sektorleri olusturmustur. Covid-19 Onlemleri kapsaminda bazi
sektorlerin faaliyetleri durdurulmus ya da doniisiimlii ¢alisma uygulamasina
gegcilerek iiretim yavaglamistir. Bazi sektorlerde de toplumsal ihtiyaclarin
kesintiye ugramamasi i¢in faaliyetleri kesintiye ugramamistir. Bu durum
sektorlerin Covid-19 pandemisinden farkli diizeylerde etkilenmelerinde etkili
olmustur. Egri ve Doganer (2019), Covid-19 pandemi siirecinde ortaya ¢ikan
ekonomik krizi KOBI’ler cergevesinde degerlendirdikleri calismalarinda
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pandemi siirecinin arz ve talep dengesinde degisiklikleri ortaya ¢ikardigi, bu
degisimlerin ortaya ¢ikardig durgunlugun KOBI’ler iizerinde énemli diizeyde
baski olusturdugu, KOBI’lerin bu durgunluk ve baskilardan sektorel
farkliliklara gore farkli diizeylerde etkilendiklerini belirlemislerdir. Balci ve
Cetin (2020) Covid-19 salginin Tiirkiye ekonomisinde istihdam ve ¢alisma
yasamu lzerindeki etkilerini arastirdiklari calismalarinda iletisim, saglik,
savunma, egitim, sosyal hizmetler ve kamu yonetimi gibi sektorlerin Covid-
19 krizinden diisiik diizeyde; sigortacilik ve bankacilik alanlarinda orta
diizeyde ve ticaret, imalat sanayi, konaklama, gida ve icecek gibi istihdam
diizeyleri yiiksek olan sektorlerde de yiiksek diizeyde etkili oldugunu ifade
etmislerdir. Bu baglamda arastirmada ulasilan bu bulgunun literatiirde yer
alan ¢aligsmalarin bulgulariyla benzerlik gosterdigi s6ylenebilir.

Arastirmada Covid-19 siirecinde isletmelerin en fazla yasal
degisiklikler, harcamalarin ve tiiketimin kisilmasi, planlama yetersizligi ve
kredi faiz oranlarinin artmasi gibi nedenlerden daha fazla etkilendiklerini;
teknolojik yetersizlik ve yonetici yetersizliginin de Covid-19’dan
etkilenmelerinde en az etkili olan unsurlar oldugunu ifade etmislerdir. Covid-
19 pandemi siirecinde salginin yayilmasinin 6nlenebilmesi amaciyla sokaga
cikma yasagi, kisa ve doniistimlii calisma uygulamalari, seyahat yasagi gibi
birtakim tedbirler tiiketicilerin harcama ve tiketim aligkanliklarini
degistirmistir. Degisikliklerle miicadele planlamasinin yapilmamasinin ya da
yetersiz olmasmin KOBI’lerin Covid-19 krizinden yiiksek diizeyde
etkilenmelerine neden oldugu disiiniilmektedir. Balc1 ve Cetin (2020)
caligmalarinda Covid-19’un yayilmasimi Onleyebilmek amaciyla alinan
tedbirlerin harcama ve tiiketim aligkanliklarini degistirdigini ve isletmelerin
pandemi siireciyle miicadelede etkili stratejiler gelistirememelerinin krizden
daha fazla etkilenmelerine neden oldugunu ifade etmislerdir. Dev ve Sengupta
(2021) g¢aligmalarinda Covid-19 pandemisinin  Hindistan ekonomisi
iizerindeki etkisini aragtirmiglardir. Arastirmada pandemi Oncesinde de iyi
durumda olmayan Hindistan ekonomisinin, pandemi siireci ile birlikte daha
kotii oldugu; niifusun yiiksekligi, ekonomi ve finans sektoriiniin istikrarsizligi,
sokaga cikma yasaklar1 ve salginin yayilmasini 6nleyebilmek amaciyla alinan
tedbirlerin  Covid-19’un ekonomi {izerindeki olumsuz etkisini daha da
artirdig1; salgimin ekonomi lizerindeki etkisinin, tahmin edilenden daha fazla
olacagi sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda arastirmada ulasilan bu bulgunun
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literatiirde yer alan c¢alismalarda ulagilan bulgularla uyumlu oldugu
sOylenebilir.

Elaz1g ve Malatya’da faaliyet gosteren KOBI’lerin biiyiik bir
boélimiiniin cirolarmin biiyiikk 6l¢lide azaldigi; ¢ok az bir boliimiiniin
cirolarinda artig goriildiigii; ¢ok ortakli isletmelerin, sahis ve aile sirketlerine
oranla ciro kayiplarmin daha disiik diizeyde oldugu, benzer sekilde yillik
cirolarindaki artisa bagli olarak ciro kayiplarinin daha diisiik diizeyde
gerceklestigi; isletmelerin biiyiik bir boliimiiniin islerinin kriz yonetimine
kaydigi veya faaliyetlerinin durdugu ve isletmelerin bilyiik bir boliimiiniin alt
yapt ve teknolojik olanaklarinin uzaktan g¢alismak igin yeterli olmadig:
sonucuna ulasilmistir. Covid-19 siirecinde maliyetlerin artmasi, satiglarin
diismesi, karin azalmasi ve bor¢ vadelerinin uzamasiin isletmelerin bu
stirecte en fazla etkilendikleri unsurlart olusturmustur. Arastirmada ayrica
KOBI’lerin Elaz1g ve Malatya illerinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin mikro
ve kiigiik 6lgekli isletmeler olmalarinin bu bulgu {izerinde etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Cinel (2021) de ¢alismasinda Ankara’da faaliyet gosteren
KOBI’lerin biiyiik bir béliimiiniin cirolarmin énemli diizeyde azaldigini
belirlemistir. Balc1 ve Cetin (2020) de ¢alismalarinda Covid-19 tedbirlerinin
sosyal hayati duraganlastirdigini, Covid-19 nedeniyle toplumun gelirlerinde
yasanan diisiislere bagh olarak talebin azaldigini ve bu durumun KOBI’lerin
cirolarinda biiylik 6l¢iide azalma meydana getirdigini ifade etmislerdir. Bu
baglamda arastirmada elde edilen bu bulgunun literatiirde yer alan
caligmalarda ulasilan bulgularla uyumlu oldugu sdylenebilir.

KOBI’ler Covid-19’un ortaya cikardigi ekonomik krizin etkisini
azaltmak i¢in bilyik bir boliimiiniin personel maliyetlerini ve girdi
maliyetlerini azaltmislardir. Hyman vd. (2021) calismalarinda Covid-19
salgin siirecinin ortaya cikardigr ekonomik krizin kiiresel boyutta hemen
hemen tiim sektorleri olumsuz yonde etkiledigini, isletmelerin séz konusu
krizin etkilerini azaltabilmek amaciyla personel maliyetlerini azalttiklarini ve
mevcut borg¢larmi yapilandirdiklarini ifade etmislerdir. Dev ve Sengupta
(2020), Covid-19 pandemisinin kotii olan Hindistan ekonomisinin daha
kotiiye gitmesine neden oldugunu, isletmelerin krizden biiylik oranda
etkilendiklerini ve personel sayisimi azaltarak krizin etkilerini azaltmaya
calistiklarini ifade etmiglerdir. Narayanan vd. (2021) ¢alismalarinda Covid-19
krizinin kiiresel boyutta bir finansal krizin ortaya ¢ikmasina ve insanlarin
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islerini kaybetmelerine neden olarak igsizligin artmasina neden oldugunu
ifade etmiglerdir. Bu baglamda arastirmada ulasilan bu bulgunun literatiirde
yer alan ¢aligmalarin bulgulariyla uyumlu oldugu séylenebilir.

KOBI’lerin ekonomik krizden etkilenme diizeylerinin azaltilmas:
amaciyla devlet tarafindan sunulan kisa ¢alisma 6denegine isletmelerin biiyiik
bir bolimii basvurmus ve kullandiklar1 ve devletin isletmelere yonelik
sundugu bu destegi yeterli bulmuslardir. KOBI’lerin pandemi sonrasinda
mevcut politikalarin1 uygulamaya devam edecekleri ancak yatirimlara daha
temkinli davranacaklar1 arastirmada ulasilan bir diger 6nemli sonugtur.
Camlica (2021) ¢alismasinda bilisim sirketlerinin biiyiik bir boliimiiniin kisa
calisma 6denegi ve kredi desteklerine basvurarak kullandigini belirlemistir.
Bu baglamda arastirmada ulasilan bu bulgunun literatiirde yer alan
calismalarda ulasilan bulgularla benzerlik gosterdigi soylenebilir.

Arastirmada sonu¢ olarak Elazig ve Malatya’da faaliyet gosteren
KOBI’lerin Covid-19 pandemi siirecinin yarattigi krizden &nemli 6lgiide
etkilendikleri, biiyiik 6lciide ciro kayiplar1 yasadiklari, kisa calisma 6denegi
ve kredi desteklerinin yeterli oldugu ve bu desteklerden yararlandiklar1 ve
Covid-19 tedbirleri kapsaminda alinan tedbirlerin satiglarin  diismesi,
maliyetlerin artmasi, kdrin azalmasi ve bor¢ vadelerinin uzamasi gibi
nedenlere bagli olarak olumsuz yonde etkilendikleri belirlenmistir.
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OZET

Tiirkiye’de 2000 ve 2001 ekonomik krizlerinden sonra yapilan ekonomik reformlar
ve uygulamaya konulan ekonomi politikalar1 ile Tiirkiye ekonomisinin dis rekabet
giiciinii goriiniirde arttig1 goriilmiistiir. Fakat sermaye, yatirim, hammadde ve
teknoloji diizeyi gibi eksiklikler nedeniyle ihtiyag duydugu mallar1 yurt dis1 alimina
yani ithalata yonelmesi ve bunun siirekli hale gelmesi dig girdi bagmmliligin
artirmistir. Bu nedenle hangi sektorlerin daha fazla ithal girdiye bagimli oldugunu
arastirlp bulmak amaciyla konu se¢imi yapilmistir. Bu sektorlerin tespit edilmesi
halinde ileride uygulanacak ekonomik politikalara yon verebilecegi diisiiniilmiistiir.
Calismada, Tirkiye’nin 2000-2018 yillar1 arasi imalat sanayinin ithal girdiye olan,
dogrudan ve dolayli bagimliligint OECD veri tabanindan alinan girdi-¢ikti tablolart
kullanilarak hesaplanmistir. Analiz sonucu elde edilen verilere gére 2000-2018 yillar
arast ithal girdi mallara olan bagimliligin en diisiik oldugu sektoriin, yiyecek, i¢ecek
ve tiitiin sektorlerinin oldugu tespit edilmistir. Diger sektorlere gore en fazla ithal
girdiye ihtiya¢ duydugu ve en fazla bagimli oldugu sektdriin ise rafine petrol ve petrol
tirtinleri sektorii oldugu sonucuna varilmistir. Tiirkiye nin imalat sanayisi i¢in dnemli
girdilerden biri olan rafine petrol ve petrol tirlinleri sektorti, teknolojinin gelisimiyle
bu sektore olan talep giin gectikge artmistir. Fakat artan talebi iilke kaynaklaryla
karsilanmasi miimkiin olmadigindan bu sektorlerin ithalatinin artmasi, bagimliligim
artirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dis Ticaret A¢ig1, Girdi-Cikt1 Analizi, Imalat Sanayi, Ihracat,
ithalat, ithal Girdi Bagimlilig:.
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The Driving Force of Trade Deficit, Imported Input
Dependency: An Input-Output Analysis

ABSTRACT

With the economic reforms and economic policies implemented after the 2000 and
2001 economic crises in Tirkiye, the external competitiveness of the Tirkiye
economy has apparently increased. However, due to deficiencies such as capital,
investment, raw materials and technology level, the fact that the goods it needs are
oriented towards imports and this has become continuous has increased the
dependence on foreign inputs. For this reason, the subject selection was made in order
to investigate and find out which sectors are more dependent on imported inputs. It is
thought that if these sectors are identified, they can give direction to the economic
policies to be implemented in the future. In the study, the direct and indirect
dependence of Tiirkiye’s manufacturing industry on imported inputs between 2000-
2018 was calculated using input-output tables from the OECD database. According
to the data obtained as a result of the analysis, it was determined that the sector with
the lowest dependence on imported inputs between 2000-2018 was the food, beverage
and tobacco sectors. It is concluded that the sector that needs imported inputs the most
and is the most dependent on imported inputs compared to other sectors is the refined
petroleum and petroleum products sector. Refined petroleum and petroleum products
sector, which is one of the important inputs for Tiirkiye’s manufacturing industry, the
demand for this sector has increased day by with the development of technology.
However, since it is not possible to meet the increasing demand with the country’s
resources, the increase in imports of these sectors increases the dependency.

Keywords: Foreign Trade Deficit, Input-Output Analysis, Manufacturing Industry,
Export, Import, Imported Input Dependency.
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GIRIS

Dis ticaret agigi, genel anlamda bir {ilkenin para cinsinden ithalat
tutarinin, ihracat tutarindan daha fazla olmasi olarak ifade edilebilir. Bir
tilkenin ihracat ve ithalatinin yapisi, ¢esitli faktorlere bagli olabilmektedir. Bu
faktorler ihracat ve ithalat kompozisyonunun analizi i¢in {ilkenin dis ticaret
ac1g1 karsisinda alabilecegi tedbirler agisindan 6nemlidir.

Ulke ekonomisi biiyiidiikkge sanayi sektoriiniin 6zellikle de imalat
sanayinin ihracattaki pay1 artis gosterir. Burada dikkat ¢ceken en 6nemli sey
ozellikle ihracata yonelik iiretim yapan imalat sanayi sektorlerinin tiretiminde
kullandig1 girdi mallarinin ithalata bagimli olup olmadigidir. Eger ihracatin
ithalata bagimlilig1 s6z konusu ise bunun en biiyiik nedeni hig¢ stiphesiz ihrag
mallar1 lretiminde biiyiik oranda ithal girdilerin kullaniliyor olmasidir. Bu
girdi bagimliligi yurt i¢i i¢in iretilen riinler i¢in de dikkat cekici bir role
sahiptir ve lilke ekonomisi i¢in biiyiik bir sorun haline gelmektedir.

Tiirkiye, 2000 ve 2001 ekonomik krizlerinden sonra Gii¢lii Ekonomiye
Gecis Programi (GEGP) ad1 altinda kronik enflasyon sorununu azaltabilmek
ve doviz kurunda istikrar saglayabilmek maksadiyla daha acik liberal ekonomi
politikalarin1  benimsemistir (Unal, 2020). Uygulanan yeni politikalar
sonucunda ekonomik istikrar saglanmis, ekonomi biiyiime siirecine girmis ve
uluslararasi ticaret onemli oranda artmistir. Bu siirecte Tiirkiye’nin dis ticaret
dengesinde olumlu sonuglar alinmis ve dis rekabet giicliniin goriiniirde arttig1
goriilmistiir. Tirkiye’nin bu siiregte iiretim hacmini ve iriin cesitliligini
ithalat yolu ile artirma istekleri ithal girdiye olan bagimlilikta artisa neden
olmustur ve ihracatta meydana gelen her artis ithalata aksetmistir. Sermaye,
yatirnm, hammadde ve teknoloji gibi eksiklikler nedeniyle ihtiya¢ duydugu
mallar1 yurtdisi alimina yani ithalata yonelmesi ve bunun siirekli hale gelmesi
dis girdi bagimliligini artirmistir.

Calismada, Tiirkiye’nin 2000-2018 yillar1 aras1 imalat sanayinin ithal
girdiye olan, dogrudan ve dolayl1 ithal girdi bagimliligit OECD veri tabanindan
alman girdi-¢ikt: tablolar1 kullanilarak hesaplanmistir. Tablolar satir ve siitun
matris tablolarindan olusmakta ve veriler ise 2000-2018 yillarim
kapsamaktadir.

Leontief'in temel modelinin bir uygulamasi olan girdi-¢ikti modeli
ekonomi genelindeki (dogrudan ve dolayl) etkilerini tahmin etmeye olanak
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sagladigindan ve sektorler arasi iliskisi nedeniyle, daha yaygin olarak ithalat
bagimlihgini incelemek i¢in kullanilmaktadir (Leontief, 1936; Unal, 2016a).
Her yil bu tablolar yayinlanmadigi igin verileri elde etme agisindan
sinirlamalari vardir. Bu ¢alisma 2000-2018 verileri ile sinirli kalmastir.

Daha oncesinde girdi-gikt1 analizi kullanilarak ihrag mallarinda ithalat
bagimlilig1 6zellikle imalat sanayiye olan bagimliligt yeni veriler kullanilarak
daha gesitli endiistri diizeyinde ele alinmamuistir. Bu nedenle konunun ayrintili
bir sekilde ele alinmasi gerekli gorilmustir.

Arastirmanin temel amaci, Tiirkiye’nin 2000 yili sonrasi dis ticaret
acigina neden olan ekonomik unsurlarin nedenleri arastirilip, endiistriyel
olarak dis ticaret agigina neden olan faktorler bulunup, dis ticaret agiginin
kapatilabilmesi i¢in uygulanabilecek politikalar onerilmeye calisilarak dis
ticaret agiginin kapatilmasi hedeflenmektedir.

1. LITERATUR TARAMASI

Bu baslik altinda Tiirkiye ekonomisinin ithal girdi bagimlilig1 6zellikle
imalat sanayi bagimliligi ve dis ticaret acigini konu alan calismalar
incelenmistir. Calismanin konusu ile ilgili yapilan literatiir incelemesine gore;

Yikseler ve Tirkan (2006), Tiirk imalat sanayinde ithal girdi
bagimlilig1 arastirmak amacryla TUIK tarafindan yayinlanan 1998 yili Ulusal
Girdi-Ciktt  Tablolarindan  faydalanarak  hesaplamalarini  yapmustir.
Neticesinde  imalat  sanayi  sektorinde  dogrudan  ithal  girdi
kullaniminin %14,75 oldugu sonucuna ulagsmistir. Ayrica bazi alt sektorlerde;
ana metal sanayi, mobilya-diger imalat sanayi, kok komiirii petrol {irtinleri,
haberlesme radyo-TV cihazlari, kimyasal madde tirtinleri imalati, tibbi-hassas
optik cihazlar, elektrikli makine cihazlar ve plastik kauguk triinleri imalati
sektorlerinde ithal girdi kullanimmin imalat sanayi genel ortalamasinin
iizerinde oldugunu gozlemlemistir. ithal girdi kullanimin diisiik oldugu
sektorlerin ise; temel gida iiriinleri icecek, metalik olmayan diger mineral
iriinler, aga¢c mantar iiriinleri ve tiitlin iirlinleri imalat1 sektorleri oldugu
sonucuna varmigtir.

Konak (2018), calismasinda dis ticaret agiginin cari islemler agigi
iizerindeki etkileri 2000-2017 donemi icin yillar itibariyle ve veriler
yardimiyla incelenmistir. Yapilan inceleme neticesinde Caligmasinin sonug
bolimiinde, dis ticaret agiklari ile cari islem agiklarinin yillar itibariyle
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degisim agisindan paralellik gosterdigi tespit edilmistir. Enerji ve ara
mallarinin ithaline bagli olarak ortaya g¢ikan ithalat artiglarinin dig ticaret
acigin1 artirdigini, dig ticaret agiginda meydana gelen artiglarin ise cari
islemler agiginin artmasina neden oldugunu, bu durumun da Tirkiye
ekonomisine olumsuz etki yaptigini ifade etmistir.

Dagistan (2019) Diinya Girdi-Cikt1 Veri Tablolarindan yararlanarak
Tiirkiye’nin 1995-2011 yillarina ait girdi-¢ikt1 tablolarindan nihai ihracatin
ithalat bagimliligini hesaplamistir. Elde ettigi verilere gore, caligmanin
kapsadigi donem boyunca Tiirkiye ekonomisinde ihracatin ithalat bagimlilig
onemli derecede artis gosterdigi belirtilmistir. Sektdrel anlamda ihracatin
ithalat bagmmliligi en yiiksek olan sektorler imalat sanayisi alt sektorleri
oldugu sonucuna ulagmustir.

Unal (2020) Tiirkiye’nin temel sanayi endiistrilerindeki ithal girdi
bagimliligini, Diinya Girdi-Ciktt Veri Taban1 (WIOD) 2002 ve 2014 yillar
arasindaki tablolar kullanilarak agirliklandirilmis ¢arpan metodu ile
hesaplayip ara mali ithalat bagimliligin1 imalat sanayileri i¢in detayli olarak
incelemistir. Yapilan analizler sonucu Tiirkiye'nin dis ticaret agig1 onemli
Olciide artigin1 bunun temel nedenlerinden biri ara mali ithalatindan
kaynaklandigini bulup, ithal ara mali (girdi) kaynakli dis ticaret acig1 yillar
icinde ekonomide 6nemli bir sorun haline geldigini ve ara mali1 bagimliliginin
dis ticaret ac181 lizerinde uyarici bir etki yaptig1 sonucuna ulagmaistir.

Aydin (2021) girdi- ¢ikt1 yontemini kullanarak Tirkiye’nin 2002 yili
sonrasinda ithal girdi bagimliligi analiz edilmistir. Yapilan c¢alismalar
sonucunda ithal girdi bagimliliginin geriye baglanti etkisi en yiiksek ii¢ sektor;
kok komiirii-rafine edilmis petrol, plastik-kauguk ve ana metal sektorleri
bulunmustur. ileriye baglant1 etkisinde ise en yiiksek sektorlerin; kimya,
madencilik ve ana metal sektorleri olarak belirlenmis ve bu sektorlere
yapilacak olan yatirimlarin, ithal girdi bagimliligini azaltict etki yapacagini
ifade etmistir.

2. TURKIYE’NiN DIS TiCARET ACIGI

Tiirkiye’nin yillardir var olan dis ticaret acgigi 2000°li yillara
gelindiginde daha da artarak rekor seviyelerine ulasmistir. Bunun nedenleri
incelendiginde 2000 yili 6ncesi ve sonrasinda onemli gelismeler 6n plana
cikmaktadir. Bunlara kisaca deginecek olursak, Tiirkiye’nin dis ticaret yapist



170 Esra ALTUNTAS
Ticaret A¢igmin Itici Giicii, Ithal Girdi Bagimliligi: Girdi-Cikti Analizi

1980’11 yillar dncesi tarim ve tekstil iriinleri gibi emek yogun iriinlerden
olusmaktaydi. 1980 yili sonrasi ise alinan kararlar dogrultusuna dig ticaret
politikalarinda 6nemli degisikliklere gidilerek ekonomiyi yabanci iilkelere
acip, diger diinya iilkeleri ile biitlinlesme ¢abasi igine girmislerdir. Bu kararlar
dogrultusunda dis ticaret geleneksel yapinin disina ¢ikip emek yogun
iiriinlerin yerini, daha ¢ok biiylk ev aletleri, otomotiv parcalar1 ve dayanikli
iriinler gibi yiiksek teknolojili iirlinlere birakmasi Tiirkiye’nin dis ticaret
yapisinda 6nemli degisiklikler meydana getirmistir. Alinan yeni kararlar
neticesinde istenilen sonuclar alinmis ihracat ve ithalat oranlari artmustir.
Hatta ihracat rakamlarinin ithalat rakamlarindan daha yiiksek seyretmesi dig
ticaret agi@imi  azaltmistir. Lakin Tuirkiye sanayilesme asamasini
tamamlayamadan diinya ekonomisinde yasanan doniisiim politikalar1 ile
ekonomisini disa agmasit ve Tiirk imalat sanayinin ithal girdilere olan
bagimlilig1 géz Oniine alindiginda, Tirkiye ekonomisini giiniimiize kadar
gegen siiregte siirekli dig ticaret acig1 vermeye zorladi. Bir diger donemli
gelisme, 1 Ocak 1996 yilinda yiiriirliige giren Avrupa Birligi (AB) ile Tiirkiye
arasinda imzalanan Gilimrik Birligi (GB) Anlasmasi geregi giimriik
tarifelerinin kaldirilmas1 ve kota miktarlarinin yiikseltilmesidir. Bu durum
iilke i¢ine gore daha ucuz olan ithal mallar1 cazip hale getirmis ve bu mallara
olan talebi artirmigtir. Bu durumun siirekli hale gelmesi bizi AB iilkelerine
kars1 bagimli yaparak ithalatimizi artirip cari agigimiz1 yiikseltmistir. 2000’li
yillara geldigimizde Tiirkiye, kurumsal faktorlerin cogunun degismesine yol
acan ve dis ticaret a¢iginin temel nedeni olan, ciddi ekonomik krizler yasadi.
Bu sorunlara daimi ¢dziim bulabilmek i¢in de daha yeni liberal ekonomi
politikalarina gerek duydu. Bu gerekgeyle Tiirkiye, IMF’nin destegi ile Giiglii
Ekonomiye Gegis Programi (GEGP) adi altinda kronik enflasyon sorununu
azaltabilmek ve doviz kurunda istikrar saglayabilmek maksadiyla daha agik
liberal ekonomi politikalarini1 benimsedi. Bu siirecte Tiirkiye, kamu borglarini
Odeyebilmek ve sermaye ihtiyacini karsilayabilmek i¢in yabanci yatirimlara
gerek duydu. Bu amagla, 2001 yilinda serbest kur rejimine gegti ve ardindan,
2003 yilinda 4875 Sayili Dogrudan Yabanci Yatirimlar Kanununu yiiriirlige
koyarak yabanc1 yatirimlarin iilkeye girmesi 6zendirilmistir. Ozellikle Avrupa
Birligi (AB) iilkelerinden Tiirkiye’ye dogru, yatirimlarin artmasi, Tiirkiye
ekonomisinde bazi teknolojik doniisiimlerin yasanmasina yol acti. En
onemlisi ise ihracat tiretim doniisiimiinii yerli kaynaklarla karsilanamamasi
gibi nedenler ithal girdiler ile saglanmaya ¢aligilmasi Tirkiye’nin gittikge
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artan oranda ylksek dis ticaret acigi vermesine neden olmustur. Bu
gelismelerin yan1 sira gelismekte olan Uzak Dogu tlkelerinin degersiz doviz
(undervalued) kuru politikasi uygulayarak, ihracata dayali biiyiime modelini
izlemesi ve diisiik maliyetli is gliclinii kullanarak diisiik teknolojili sektorlerde
Ustiinliilk saglamasi, Tiirkiye’nin uluslararas1 ticarette rekabet giiciinii
azaltmistir. Yasanan bu gelismeler Tiirkiye’nin iiretiminde yapisal teknolojik
doniisiimlerin yaganmasina neden olarak imalat sanayinin diisiik teknolojiden
orta ve yiiksek teknolojili sektorlere dogru kaymaya zorlamistir. Tiirkiye i¢in
blyik 6nem arz eden, diisiik teknolojili sektorlerin kurumlarca yeterince
desteklenmemesi nedeniyle bu sektorii Cin’e kaptirmasi Tiirkiye’nin zayif
makroekonomik ve sanayi politikalar1 nedeniyle ithalata olan bagimliligimn
teknolojik doniisiimiin yansimasi olarak artirip beraberinde dis ticaret agigin
artirmistir. (Unal, 2017; Unal, 2021).

Sekil 1’de Tirkiye’nin 2000-2021 yillar arast dis ticaret agig1 verileri
gosterilmektedir. TUIK’ten elde edilen veriler dogrultusunda olusturulan
sekle gore 2000-2001 yillar1 aras1 ekonomik kriz donemleri olmasi nedeniyle
dis ticaret acigmin diisiik seyrettigi goriilmektedir. Buna karsin, 2002 yil
sonrast Tirkiye’nin uygulamis oldugu deregiilasyon politikalar1 sonras,
ekonomi bilyiime siirecine girmis liretim ve ihracat miktarlar1 artmistir. Bu
stirecte ihrag iiriinleri ithal girdiler ile artirilmaya calisilmasi Tiirkiye’nin dis
ticaret acgigini, kiiresel ekonomik krizinin ortaya ¢iktigi 2008 yilina kadar
artarak devam etmesine neden olmustur. 2008 yilinin son déneminde ortaya
cikan 2008 ekonomik krizi ilk olarak kendini finansal piyasalarda gostermis
ve ardindan bankacilik sistemi yolu ile ¢ok hizli bir sekilde ekonomik krize
doniismiistiir. Krizin bir¢ok iilkeyi etkisi altina almasi iilkeleri olumsuz yonde
etkileyerek ticaret hacimlerinin azalmasina neden olmustur. Bu siirecte Tiirk
lirasinin deger kaybetmeye baglamasi tiretim ve alim giiclinii azalmistir. 2009
yilinda krizin etkilerinin derinlesmesi ile Tiirkiye ekonomisi yavaslama
stirecine girmis, tiiketim ve yatirim taleplerinde yavaslamalar goriilmiistiir.
fhracat ve ithalat miktarlarinin azalmasi nedeniyle 2009 yilinda dis ticaret
ac1g1 bir onceki yila gore %59,0 azalarak 38 milyar dolara diigmiistiir. 2010
yilinda ise TCMB’nin krizden ¢ikabilmek igin uyguladig1 politikalar ve
kiiresel 6lgekte ekonomik iyilesmelerle birlikte dis talepte belirgin bir sekilde
yiikseligin s6z konusu olmasi ihracat miktarlarini yliksek derecede artirmistir.
Fakat tiretimin ithal girdilere bagimli olmasi nedeniyle ithalat ihracattan daha
hizli artmistir. Ithalatin bu denli yiikselmesi cari ag1§in genislemesine neden
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olup son yillarin en biiyiik dis ticaret agig1 veren yil olmustur. 2011 yilinda dig
ticaret agig1 tarihinin en yiiksek zirvesini gorerek bir dnceki yila gore %49,1
artarak, 105 milyar dolara yiikselmistir. 2012 yilinda ekonomik biiyiime hizin
keserken, daralan i¢ talep ile birlikte, yatirim ve tiikketim taleplerinde goriilen
gerileme nedeniyle, ithalatin azalis egilimine girmesi dis ticaret a¢igini 84
milyar dolara diigiirmiistiir. 2013 yilinda Afrika tlkelerinde yasanan siyasi
bunalimlar neticesinde, Yakin Dogu ve Orta Dogu’ya yapilan ihracat
oranlarinin azalmasina karsin yatirim ve tiiketim ithalatindaki yiiksek artigin
etkisiyle dis ticaret agigimiz tekrar 99 milyar dolara yiikselmistir. Bu
dalgalanmalar 2019 yilina kadar devam etmistir. 2019 yilinda Tirkiye’de
yasanan siyasi nedenler ile Tiirk lirasinin euro ve dolar karsisinda deger
kaybetmesi Tiirk mallarinin yabanci paralar karsisinda fiyatini ucuzlatmistir.
Bunun yani sira ABD, Cin, Kanada ve AB iilkeleri arasinda yasanan ticaret
savaglarinin  etkisinin hissedilmesiyle bu iilkelerin ticaret taleplerini
azaltmigtir. Bu durum karsisinda Tiirk firmalarmin yeni pazar arayislarina
girmesi ihracat1 artirmistir. Buna karsin i¢ talepte yasanan daralmanin etkisi
ile tiiketim talebindeki azalis ithalati azaltmistir. 2019 yilinda dis ticaret
acigimiz kiiresel kriz sonrasin da en diisiik degerine ulasarak 32 milyar dolara
kadar diismistir. Bu durum ekonomiye pozitif etki yaparak cari agigi
azaltmistir. 2021 yilinda ise 2019 yilina gore %18 artarak, dis ticaret agi131 46
milyar dolara yiikselmistir.

Sekil 1: Tiirkiye’nin 2000-2021 Yillar1 Arasinda Dis Ticaret Acigi
Verileri (Milyar Dolar) (TUIK ’ten elde edilen veriler 1s131nda yazar
tarafindan hazirlanmistir)
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2.1. Dis Ticaret Acigina Neden Olan Ekonomik Unsurlar

Dis ticaret agiginin artmasina neden olan pek ¢ok ekonomik unsur
bulunmaktadir. Hangi unsurlarin dis ticaret acigina neden oldugunu ve
bunlarin neler oldugunu detayli sekilde incelemekte yarar goriilmektedir.

2.1.1 Doviz Kuru Hareketleri

Doviz kurunda meydana gelen her oynaklik dis ticaret agiginin
olusmasinda dogrudan etkisi olmaktadir. Olusan bu etki farkli sekillerde
ortaya ¢ikabilmektedirler. Bunlardan ilki yatirnmcilarin riskten kagimmma
istekleridir yani kurun asir1 oynakligi ekonomik belirsizlige neden
olacagindan yatirimcilarin yatirirm yapma istegini kagirmasidir. Bu durum
iiretimin durmasina veya azalmasina sebep olabilmektedir. Diger bir etkisi
ise yerel paranin asir1 degerlenmesi veya deger kaybetmesidir. Yerel paranin
gereginden fazla degersizlesmesi, iilkenin ihrag iiriinlerinin doviz karsisinda
ihracat fiyatinin azalmasina neden olarak ihracatin durmasina yol agmasidir.
Yerel paranin gereginden cok daha fazla degerli olmasi durumunda ise ithal
edilecek iiriinleri fiyatlarin iilke ici liretime gore cok daha diisiik kalmasina
neden olacak ve yerel firmalarin, ucuz olan ithal iiriinlerine karsi talebini
artiracaktir. Ithalatin artmasi, ilke ici iiretimin diismesine, ihracatin
azalmasina ve dis ticaret agiginin artmasina yol acacaktir.

2.1.2. Thracatin ithalata Bagimhihg

Dis ticaret agiinin artmasina yol acan bir diger ekonomik unsur ise
ithal girdi bagimlihgidir. ithal girdi bagimlhilig:, gelismekte olan iilkelerin
gelismislik diizeyinin tam olarak gergeklestirememesi nedeniyle, ihtiyag
duydugu {riinleri bagka iilkelerden dis alim yoluyla siirekli olarak temin
etmesidir. Uretimde kullanilan ithal edilen iiriinler sadece i¢ tiiketime y&nelik
kullanilirsa ithalatin dogrudan artmasina yol agacaktir veya sadece ihrag
iriinlerinde kullanilmasi durumunda ise ihracattan istenilen verimin tam
olarak alinamamasina neden olup dis ticaret agigini artiracaktir. Ulke igindeki
kaynaklarin gereginden az olmasi veya ithal iirlinlerin fiyatlarinin tlke igi
irtinlerin fiyatlarina gore diisiik olmasi {ireticileri hammadde ve ithal
girdilerin yurt disindan ithal etmesi konusunda tesvik etmektedir. Gerek i¢
piyasada tilketmek amaciyla iretilmis olsun ya da gerekirse ihra¢ etmek
amaciyla liretilmis olsun yurt disgindan temin edilen her {iriin iilke i¢i finansal
kaynagin iilke disina ¢ikmasi anlamina gelmektedir.
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2.1.3. Ekonominin Istikrarsiz Yapisi

Ekonomisi yeterince gelismemis yetersiz makroekonomik faktorler ve
sanayi politikalar1 gibi nedenlerle iilkelerin 6zellikle gelismekte olan iilkelerin
i¢ ve dis ticaret dengelerinde bozulmalara neden olmaktadir. Bu durum iilkede
enflasyonun artmasina, ekonomik ¢okiintilerin yasanmasina neden olarak
finansal piyasalarda ve reel sektorde baskilar olusturarak tiretim sektoriiniin
iiretim maliyetlerinin artmasmma neden olarak, {iretim faaliyetlerini
azaltacaktir. Uretimin azalmasi ihracat miktarlarini asag1 ¢ekerek ithalatin
artmasina neden olup ithalata olan bagimlhiligi artirip iilkenin cari agigini
artiracaktir.

2.1.4. Yurt ici Tasarruflarin Yetersizligi

Yurt igi tasarruflar1 yeterli diizeyde olmayan tilkeler ekonomik biiylime
ve cari agik sorunlart ile karsilagsmaktadirlar. Tasarruflarda goriilen
yetersizlik, sermaye birikiminin azalmasina neden olup, yatirimlarin
yapilabilmesi icin gerekli olan finansman ihtiyacinin iilke ici tasarruflardan
kargilanmasin1 engelleyecektir. Bu durumda yatirimlar i¢in gerekli olan
finansman ihtiyacinin yurt i¢inde karsilanamamasi, finansman ihtiyacinin yurt
dis1 tasarruf arayislarina yonlendirecektir. Gerekli olan finansmanin dis
tasarruflardan karsilanmasi beraberinde ekonominin disa bagimli hale
getirerek 6demeler dengesinin bozulmasina yol acip iilkenin dis bor¢ yiikii
iizerindeki baskiy1 artiracaktir.

2.1.5. Yetersiz Enerji Kaynaklari

Enerji tilkelerin ekonomik kalkinma ve dis ticaret islemleri agisindan
onemli bir yere sahiptir. Uretimin gerceklestirilmesi asamasinda kullanilan
enerji, Ozellikle de enerjide disa bagimli olan {ilkelerin dis ticaret aciklar
iizerinde uyarict bir etkiye sahiptirler. Ciinkii imalat sanayide iiretim
gerceklestirilirken kullanilan temel girdinin biiylikk kismint  enerji
olusturmaktadir. Ulkenin mevcut enerji kaynaklarinin yetersiz olmasi veya hig
olmamas1 gibi nedenlerle ihtiyag duydugu enerjiyi baska iilkelerden almak
zorundadirlar. Bu durum iilkeleri dis tilkelere bagimli olmalarina neden olup
ithalat bagimliligini artiran unsurlardandir.
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2.2. Tiirkiye’de Artan Dis Ticaret Aciginin Nedenleri

Tiirkiye ekonomisinin dig ticaret acigi vermesinde birgok unsur
bulunmaktadir. Bunlardan bazilari;

2.2.1. Endiistrilerin Teknolojik Olarak Giincellenmesi

Tiirkiye diisiik ve orta teknolojili endiistrilerindeki hakimiyetini birkag
nedenden dolay1r kaybetmistir. Bunun baslica nedenleri; Tiirkiye nin agiri
degerli para birimine sahip olmasi ve Uzak Dogu Ulkelerinin diisiik teknolojili
sektorlerde hakimiyetini eline almasi Tiirkiye nin uluslararasi ticarette rekabet
giiclinli azaltmistir. Yasanan bu gelismeler Tiirkiye’nin iiretiminde yapisal
teknolojik doniisiimlerin yasanmasina neden olarak, imalat sanayinin orta ve
yiiksek teknolojili sektdrlere dogru kaymaya zorlamustir (Unal, 2016b, 2021).

2.2.2. Asir1 Degerli Para Birimi ve Doviz Kuru Hareketleri

Tirkiye’nin dig ticaret yapisinin tarihsel siireci incelendiginde donem
doviz kuru sistemlerinde, kur ayarlamalarina gidilerek dis ticaret dengesinin
saglanmasi istenilmistir. Fakat Tiirkiye’de uygulanan politikalar kisa dénemli
oldugundan gerekli verim alinamamistir. Ornegin dis ticaret dengesini
saglamaya yonelik devaliiasyona gidilmesi ihracatta kisa siireli artislarin
yasanmasina neden olsa da belli bir siire sonra, ithalatin artmasi dis ticaret
acigini tetiklemistir.

2.2.3. Artan Dogrudan Yabanci Yatirnmlarin Etkisi

Dogrudan yabanci yatirimlar ev sahibi iilkeyi cesitli varsayimlar
altinda, hem ihracat hem de ithalat yoluyla etkileyebilmektedirler; Birinci
varsayima gore, DY Y lerin iilkeye girisleri gelismis lilkelerden, ara mallar
ithal edip i¢ tiikketime odaklanarak ithalati tesvik etmeleri seklindedir. Bu
durum ev sahibi iilke i¢in ihracat olarak hicbir seyin geri donmedigi, ithalati
artirp, dis ticaret acigim genisleten varsaymmidir. ikinci varsayim, DYY
girigleri, i¢ tiiketim ve ihracat odakli {iriin iireterek dis ticaret acgigini
kapatabilmeyi hedefleyebilmeleridir. Bu durumda iilke gelismis iilkelerden
ara veya nihai mal ithal etmesine gerek kalmadan, iilke kaynaklariyla iiretilen
iirlinleri ihrag etmesidir. Bu durumda ev sahibi iilkeye avantaj saglayarak dig
ticaret agigim kapatabilir. Ugiincii varsayim, DYY girigleri ihracata dayali
iriin iiretmeleri ve yurt i¢i ihtiyaclari ise diger iilkelerden yapilan ithalat
yoluyla karsilanmasidir. Burada 6nemli olan nokta ihracat miktar1 ithalat
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miktarindan daha az ise dis ticaret agigina neden olabilmektedirler. DYY
girislerinin Tiirkiye ekonomisi tiizerinde iki etkisi olmustur. Birincisi,
bahsettigimiz ikinci, varsayima gore, yerli sanayi gelisti ve ihracat
biiyiimesine katkida bulundu. ikinci etkisi ise birinci ve {igiincii varsayima
gbre ara mali ithalatinda asir1 artisa neden olarak dig ticaret agigini asiri
derecede artirmasidir (Unal, 2017).

2.2.4. Cok Uluslu Otomobil Sirketler Stratejisi

GB Anlagmasimin imzalanmasi1 ardindan Tiirkiye ile AB iilkeleri
arasinda ticaret ve yatirimlarin artmasina neden oldu. Bu siiregte, 6zellikle ¢ok
uluslu otomobil sirketlerinin, ulagim sektoriine yonelik yatirimlarinin artmas,
Tiirkiye’nin bliylik dis ticaret agiginin arkasinda yatan en biiyiik neden haline
geldi. Bu sektoriin bu denli dis ticaret agig1 vermesinde bazi temel sorunlar ile
iligkilidir. Bunlardan ilki ¢ok uluslu otomobil firmalarinin ihracata yonelik
iiretimini gergeklestirdigi, liretim amaci stratejisidir. Bu amag dogrultusunda,
Tiirkiye’nin i¢ tliketim i¢in ihtiyact olan iriinleri bagka iilkelerden temin
etmek zorunda kalmasi, Tiirkiye’nin diger iilkelerden nihai mal talebini artird
ve dis ticaret a¢igini artirarak cari agig1 genisletti. Digeri ise AB iilkelerini
hedef iilke secip otomotiv ihracatin1 AB iilkelerine yonelik iiretimlerini
gerceklestirdigi tiretim hedefi stratejisidir. Aslinda bu durum AB iilkelerinin
pazar iilke olarak secilmesi risk unsuru tagimaktadir ¢iinkii ihracatin diger
pazarlarda gelisimini engelleyecektir.

2.2.5. Tiirkiye’de Artan Enerji Maliyetleri

Enerji ithalati toplam ithalatimizin %70’ ini olusturmaktadir. Ozellikle
2000-2001 ekonomik krizi sonrasi uygulanan deregiilasyon politikalar1 ve
artan DY artiglar ile Tiirkiye ekonomisi biiyiime siirecine girmis {iretim ve
tiiketim artmistir. Uretimin artmasi sanayi sektoriiniin yiiksek oranlarda enerji
ihtiyacini artirmisgtir. Enerji ihtiyaglarinin {ilke i¢inde giderilmesi miimkiin
olmadigindan enerji ithalatina bagvurulmus ve bu durum enerjide disa olan
bagimliligimizi artirmistir. Enerji fiyatlarinda goriilen siirekli artiglar 6zellikle
dogalgaz ve ham petrol fiyatlar1 sanayi sektoriiniin maliyetlerini artirip
sektorlin yaptig1 ihracatin maliyetini artirmistir.
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3. METODOLOJI

3.1. Girdi-Cikt1 Analizi ile ithal Girdi Bagimlihg

Leontiefin temel modelinin bir uygulamasi olan Girdi Cikt1 Modeli
ekonomi genelindeki (dogrudan ve dolayli) etkileri tahmin etmeye olanak
sagladigindan ve sektorler arasi iliskisi nedeniyle daha yaygin olarak ithalat
bagimliligini incelemek i¢in kullanilmaktadir (Leontief, 1936).

Girdi-Cikt1 Tablolar1 (IOT) bir ekonomideki ireticiler ve tiiketiciler
arasindaki satis ve satin alma iliskilerini tanimlar. Endiistri ¢iktilarinin
satiglar1 ve alimlar (nihai ve ara) arasindaki akislar1 gostererek veya iiriin
¢iktisinin satislarini ve satin alimlarini (nihai ve ara) gostererek tUretilebilirler.

Girdi ¢ikt1 tablolarmin Satir degerleri talep faktorleri olarak sektor
¢iktilarinin dagilimini gésterirken, siitun degerleri ithal girdiler (yerli ve ithal)
ve katma degerli faktorler (emek ve sermaye) gibi ¢ikti kaynaklarini
gostermektedir.

Bu calismada Tiirkiye’nin ithal girdi bagimliligin1 aragtirmak amaciyla,
OECD veri tabanindan alinan girdi-¢ikti tablolari kullanilmistir. Tablo 45x45
matris tablolarindan olusmakta ve veriler ise 2000-2018 yillarim
kapsamaktadir. Uygulanan yontem;

Ax+y=x (1)

A, ithalattan arindirilmis bir teknolojik katsayilar matrisini gosterir. Bu
katsayilar, her bir endiistriyel girdinin her bir endiistriyel ¢iktiya boliinmesiyle
hesaplanmistir. Y toplam i¢ talebi, x ise toplam ¢iktiy1 gdsteren bir vektordiir.

Y=x—-Ax )
x=(1-A) 3)

(I - A)* Leontief ters matrisi olarak temsil edilmektedir. Bir birim
iretim i¢in gerekli ithal girdi diizeyini dogrudan ve dolayli olarak elde etmek
i¢in kullanilmaktadir (Leontief, 1936; 1949; 1986).

Y=(-A)x 4)
A"x =2 (5)
=1 = Q (6)
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A", ithal girdi mallarinin toplam sanayi ¢iktisina boliinmesiyle elde
edilen nxn katsayilar matrisini gostermektedir. A, her endiistride ithal edilen
ithal girdileri gosterir. Toplam A miktari, ithal edilen ara mallarinin tamamini
verir, Q ile temsil edilir.

A"I-A)" =8B (7)
Denklem (7)'de B ithal edilen ithal girdi katsayilarini gdstermektedir.
Matriste j bir siitundaki endiistrileri, i bir satirdaki endiistrileri gdsterir.
Bj =Zi-;Bij(;=1,2,3..) =m 8)

m bir satir vektoriidiir bu, p katsayilarinin siitun toplamu ile elde edilir.
m, bir birim iiretimin iiretilmesi i¢in dogrudan ve dolayl1 olarak gerekli ithal
girdileri gosterir. Bu katsayilar, sanayinin ithal girdi {izerindeki bagimliligini
gostermektedir. Bir birim tiretim i¢in gerekli ithal girdi miktarini ifade eder.

3.2. Tiirkiye’de imalat Sanayi’nin ithalat Bagimhhig

Tiirkiye’nin dis ticaret yapisi incelendiginde, toplam ithalatin biiyiik
kismimin ithal girdi ve sermaye mallarindan olustugu goriilmektedir.
Tiirkiye’nin  yurtiginde yeterli diizeyde hammadde kaynaklarinin
bulunmamas1 ve Tiirk imalat sanayinin yeterince gelismis teknolojiye sahip
olmamasi gibi nedenlerden dolay1 ihra¢ edilen mallarin iiretiminde ¢cogunlukla
ithal girdiler kullanilmaktadir. Bu durum elde edilen katma degerin iilke disina
cikmasina neden olup imalat sanayiyi ithal girdilere bagimli hale getirerek
iilkenin rekabet giicliniin azalmasina ve dis ticaret agigiin biiyilk oranda
artmasina neden olmaktadir. Bu da Tiirkiye ekonomisi i¢in biiyiik sorun teskil
etmektedir. Tiirkiye’nin dis ticaret agiginin artmasinda imalat sanayinin pay1
kiiglimsenmeyecek kadar biiyiiktiir. Bunun en biiyiik nedeni iiretim artisina
bagli olarak imalat sanayinin giderek artan oranda ithal girdilere olan ihtiyacin
artmasidir. imalat sanayinin ne kadar oranda ithalata bagimli oldugunu bilmek
iilkenin refah1, kalkinmas1 ve dis ticareti i¢in dnemlidir.
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Tablo 1: Tiirkiye’nin Endiistriyel Dogrudan ithal Girdi Bagimlilig:

(2000-2018 ABD Dolart)

Endiistriler Bagimhihk Degisim Orani (%)
2000 2006 2012 2018 2000 | 2006 | 2012 | 2000
2006 | 2012 | 2018 | 2018
Yiyecek, icecek ve 0,0480 | 0,0587 | 0,0631 | 0,0685 | 3,4 1,2 14 2,0
Tiitiin

Tekstil, Giyim 0,0600 | 0,0971 | 0,1054 | 0,1089 | 8,0 14 0,5 3,3
Esyasi ve Deri
Uriinleri

Tarim, Avcilik ve 0,0135 0,0437 0,0605 0,0874 19,6 54 6,1 10,4
Ormancihk

Kagit Uriinleri ve 0,1042 0,1373 | 0,1511 0,1450 | 4,6 1,6 -0,7 18
Baski

Rafine Petrol ve 0,4665 | 0,5112 | 0,5263 | 0,5975 | 15 05 2,1 1,4
Petrol Uriinleri
Kaucuk ve Plastik 0,1792 0,2292 0,2413 0,2294 51 0,9 -0,8 1,4
Uriinleri
Kimyasal ve 0,0895 | 0,1670 | 0,2542 | 0,2304 | 10,4 7,0 -1,6 53
Kimyasal Uriinler
Elektrik 0,1813 | 0,2126 | 0,2691 | 0,2667 | 2,7 3,9 -0,1 2,1
Ekipmanlar:

Bilgisayar 0,1540 | 0,719 | 0,2837 | 0,2011 | 1,8 8,4 -5,7 15
Elektronik ve
Optik Donanimi
Baska yerde 0,1829 | 0,1869 | 0,1917 | 0,1863 | 0,4 0,4 -0,5 0,1
Siniflandirilmamis
Makine ve
Ekipmanlari
Motorlu Tagitlar 0,1348 | 0,2014 | 0,2425 | 0,2410 | 6,7 31 -0,1 3.2
Romorklar ve Yar
Romorklar

Kaynak: OECD Stat Girdi-Cikt1 Tablolar1 Kullanilarak Yazar Tarafindan
Hesaplanmastir.
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Tablo 2: Tiirkiye’nin Endiistriyel Dogrudan ve Dolayl ithal Girdi

Bagimliligi (2000-2018 ABD Dolar)
Endiistriler Bagimhihk Degisim Orami (%)

2000 2006 2012 2018 2000 | 2006 | 2012 | 200020
2006 | 2012 | 2018 | 18

Yiyecek, icecek 0,0855 0,1221 0,1418 0,1708 59 25 3,1 3,8
ve Tiitiin

Tekstil, Giyim 0,0935 | 0,1670 | 0,1951 | 0,1946 | 9,7 2,6 0,0 41
Esyasi ve Deri
Uriinleri

Tarim, Aveihik ve | 0,0230 0,0751 0,1029 0,1610 19,7 52 75 10,8
Ormancihk

Kagit Uriinleri 0,1885 0,2315 0,2494 | 0,2322 34 1,2 -1,2 1,2
ve Baski

Rafine _I_:’etrol ve 0,5386 | 0,5731 | 0,5881 | 0,6373 | 1,0 0,4 1,3 0,9
Petrol Uriinleri

Kaucguk ve 0,2700 | 0,3283 | 0,3463 | 0,3160 | 3,3 0,9 -1,5 0,9
Plastik Uriinleri

Kimyasal ve 0,1374 | 0,2370 | 0,3418 | 0,2968 | 9,1 6,1 -2,4 4,3
Kimyasal
Uriinler

Elektrik 0,2922 | 0,3166 | 0,3782 | 0,3638 | 1,3 3,0 -0,6 12
Ekipmanlari

Bilgisayar 0,1736 | 0,2077 | 0,3582 | 0,2386 | 3,0 9,1 -6,8 18
Elektronik ve
Optik Donanimi
Baska Yerde 0,2804 | 0,2904 | 0,2933 | 0,2673 | 0,6 0,2 -15 -0,3
Siniflandirilmam
1§ Makine ve
Ekipmanlari
Motorlu Tasitlar | 0,2253 | 0,2948 | 0,3517 | 0,3189 | 4,5 2,9 -1,6 19
Romorklar ve
Yar1 Romorklar

Kaynak: OECD Stat Girdi-Cikt1 Tablolar1 Kullanilarak Yazar Tarafindan
Hesaplanmastir.

OECD veri tabanindan alman girdi-cikt1 tablolar1 kullanilarak
olusturulan, Tablo 1’de listelenen sektorler, Tiirkiye’nin ithal girdilere olan
dogrudan bagimliligini, Tablo 2’de listelenen sektdrlerin ise ithal girdilere
olan dogrudan ve dolayl ithal girdi bagimliligin1 géstermektedir.

Tablo 1 ve Tablo 2’yi birlikte degerlendirecek olursak dogrudan ve
dolayli bagimliliginin, dogrudan bagimliligina kiyasla daha yiiksek seyrettigi
goriilmektedir. Tabloda listelenen sektorlerin, 2000 yilinda bu sektorlerdeki
ithal girdi bagimlilig1 sonraki yillara gore daha diisiik kaldig1 gézlemlenmistir.
Ciinkii 2000 ve 2001 y1llar1 ekonomik kriz donemleri oldugundan, tilke i¢inde
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yasanan siyasi gerginlik ve ekonomik sikintilar nedeniyle ekonomi ¢dkme
noktasina gelmistir. Bu donemde ihracat ve ithalat miktarlarinin azalmasi ile
bu {irlin gruplaria olan bagimliligimiz bu donemde diisiik seyretmesinin en
biiylik kaniti oldugunu soyleyebiliriz. 2000 yilindan sonra ise tiim firiin
gruplarinin 2018 yilina kadar arttigi goriillmektedir. Ciinkii 2002 yilinda
krizden ¢ikan Tirkiye ekonomisi, 2003 yilindan itibaren kiiresel ortamdan
aldig1 yardim ile giiglii bir biiyiime dénemine girmistir (Unal, 2017).

Analiz sonucu elde edilen verilere gore 2000-2018 yillar1 arasi ithal
girdilere olan bagimliligin, orta ve yiiksek teknolojili endiistrilerin, diigiik ve
orta teknolojili endiistrilere gore daha fazla artt1§1 gozlemlenmistir. Ithal girdi
bagimliliginin en diisiik oldugu sektoriin, yiyecek, icecek ve titiin sektorleri
ve tarim avcilik ve ormancilik sektorleri olurken, Tiirkiye nin diger sektorlere
gore en fazla ithal girdiye ihtiya¢ duydugu ve en fazla bagimli oldugu sektor
ise rafine petrol ve petrol iiriinleri sektorii olmustur.

Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime ve kalkinmasi i¢in biiyiik
oneme sahip olan yiyecek, igecek ve tiitlin sektorleri 2000 yilinda bir birim
iiretim i¢in sektoriin dogrudan ve dolayli ithal girdi bagimlilig1 bir ABD dolari
iirlin tiretmek i¢in ithal etmesi gereken ithal girdi degeri 0,0855 dolardir. Bu
deger sirastyla 2000-2006, 2006-2012 ve 2012-2018
donemlerinde %5,9, %2,5 ve %3,1 artarak 2018 yilinda 0,1708 dolara
yiikselmistir. Tarim, avcilik ve ormancilik sektoriine olan dogrudan ve dolayli
ithal girdi bagimliligimiz 2000 yilinda 0,0230 dolardir. Bu deger, 2000-2006
déneminde bir 6nceki doneme gore %19,7 artarak 2006 yilinda 0,0751 dolara,
2006-2012, 2012-2018 donemlerinde sirasiyla %5,2, %7,5 artis gostererek
2018 y1linda 0,1610 dolara yiikselmistir. Bu sektorlerinin diger sektorlere gore
ithal girdi bagimliligmin diisiik oldugu goriinse de bu sektdre genel olarak
baktigimizda 2000-2018 yillar1 arasi ithal girdi bagimliligimizin arttig1
goriilmektedir. Bu sektorlere olan bagimliligimizin artmasinin temel sebebi,
GB ile imzalanan uluslararas1 anlagmalar tarim triinlerine uygulanan giimriik
vergilerinin diigiiriilmesi gibi nedenlerle daha ucuz olan ithal iiriinlerin tilkeye
getirilmesinin tesvik edilmesidir. Bunun yan1 sira Tiirkiye’nin katma degeri
yiiksek iiriinlere yonelmesi ile bu sektorleri, goz ardi edip yeterince destek ve
tesviklerin yapilmamasi bu sektoriin disa olan bagimhligim artirmistir. Bu
sektoriin hammaddesinin tarim oldugu ve Tiirkiye’nin bir tarim tilkesi oldugu
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g0z Oniine alindiginda, Tiirkiye’de tarim politikalarinin yeterince desteklenip
gelistirilemedigini gozler 6niine sermektedir.

Tiirkiye’nin imalat sanayisi i¢in dnemli girdilerden biri olan rafine
petrol ve petrol iiriinleri sektorii, teknolojinin gelisimiyle bu sektdre olan talep
giin gegtikce artmaktadir. Fakat artan talebi iilke kaynaklariyla karsilanmasi
miimkiin olmadigindan bu sektdrlerin iiretimlerini ithalat yolu ile
gerceklestirmeye ¢alismalari ithalata olan bagimliligini artirmaktadir. Rafine
petrol ve petrol lriinleri sektorleri, bir ABD dolar1 iiriin tiretebilmek igin
sanayinin gerek gordiigli dogrudan ve dolayli ithal girdi degeri 2000 yilinda
0,5386 dolar iken bu deger 2000-2006, 2006-2012 ve 2012-2018
donemlerinde sirastyla %1,0, %0,4 ve %1,3 artarak 2018 yilinda 0,6373
dolara yiikselmistir. Bu sektorlerin diger alt sektorlere girdi sagladiklarindan
dolay1 bu iriinlerde yasanan fiyat artislari girdi fiyat ve maliyetlerine
yansiyarak tretimin azalmasimna neden olacaktir. Bu durum ekonomik
durgunluk ve enflasyonu beraberinde getirecektir. Bunun 6niine gecebilmek
icin bu sorunun ¢éziimii i¢in devlet tarafindan yeni politikalar olusturularak
alternatif ¢6ziim arayislarina gidilmesi gerekmektedir.

Tablo 3: Endiistrilerde Thracatin Uretime Orant

Endiistriler ihracat/Cikt1 (%)

2000 2006 2012 2018
Yiyecek, icecek ve Tiitiin 8,5 8,2 8,7 11,0
Tekstil, Giyim Esyasi ve Deri Uriinleri 31,6 29,8 29,9 34,8
Tarim, Avcilik ve Ormanciik 6,0 52 5,0 6,3
Kagit Uriinleri ve Baski 4,6 7,2 9,5 12,1
Rafine Petrol ve Petrol Uriinleri 115 18,3 22,2 28,0
Kauguk ve Plastik Uriinleri 14,1 18,6 21,6 279
Kimyasal ve Kimyasal Uriinler 12,1 16,8 19,4 26,2
Elektrik Ekipmanlari 15,1 26,7 35,5 45,4
Bilgisayar Elektronik ve Optik Donanimi 38,7 36,0 35,5 46,8
Baska Yerde Simiflandirilmamis Makine ve 17,6 26,1 33,5 441
Ekipmanlar:
Motorlu Tasitlar Romorklar ve Yar1 Romorklar 17,4 52,5 441 69,1

Kaynak: OECD Stat Girdi-Cikt1 Tablolar1 Kullanilarak Yazar Tarafindan
Hesaplanmastir.

Tablo 3’te OECD wveri tabanmindan alinan girdi-¢ikt1 tablolan
kullanilarak, Ttirk imalat sanayi sektdrlerinin sektorler bazinda ihracat/¢ikti
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oranlar1 hesaplanmistir. Tabloya gore ithalat/cikt1 oranlarinin en fazla oldugu
sektorler, tekstil, giyim esyasi ve deri {iriinleri, bilgisayar elektronik ve optik
donanimi ve motorlu tasitlar rémorklar ve yar1 romorklardan olustugu
goriilmektedir.

Tekstil, giyim esyasi ve deri iirlinleri sektdrii, 2000 yilinda 31,7
ihracat/cikt1 oram1 vermistir. Bu tarihten sonra, 2001 yilimda Cin’in DTO
tarafindan 1995 yilinda imzaladigi, tekstil ve hazir giyim ticaretinin 2005
yilinda tamamen liberallesmesini dngoren ticaret anlasmasina taraf olarak bu
sektoriin tiretim merkezi haline gelmesi, Tirkiye nin bu sektérde rekabetini
azaltmistir. Bu nedenle bu sektor, 2006 ve 2012 yillarinda sirasiyla, 29,8 ve
29,9 ihracat/¢ikt1 oran1 vermistir. Cin 2015 yilinda yeni bir strateji belirleyerek
diisiik teknolojili sektorlerden, yiiksek teknolojili {irlin ihracatina yonelmesi,
Tiirkiye’nin bu sektorlerde yeniden iiretim ve ihracatinin artmasina neden
olarak, 2018 yilinda ihracat/ ¢ikt1 oran1 34,8 e yiikselmistir.

Bilgisayar elektronik ve optik donanimi sektoriiniin ihracat gikti orani
2000 y1linda 38,7 iken bu oran 2006 ve 2012 yillarinda i¢ talepte yasanan artig
ile birlikte sirasiyla 36,0 ve 35,5’e diismiistiir. 2018 yilinda teknolojide
yasanan gelismeler ve bu sektore yapilan yatirimlar ile ihracat/ ¢ikti orani
46,8’e yiikselmistir. Her ne kadar iiretimi maliyetli olsa da kiiresel pazarda
yiiksek rekabet avantaj1 sagladigindan bu sektdrlere yapilan yatirimlar iilkenin
ekonomik kalkinmasina 6nemli katki saglayacaktir.

Biiyiik otomobil firmalar1 pazar paylarini ve rekabet avantajlarini
korumak icin daha az maliyetle daha fazla {iretim yapabilmek icin, iiretim
alanlarin1 daha stratejik 6neme sahip iilkelere kaydirmislardir. Buradaki amag
daha diisiik is giiclinden yararlanmak ve araglarin satilacagi pazar alanlarina
daha yakin olabilmektir. Tiirkiye bulundugu jeopolitik konumundan dolay1
otomotiv sirketlerinin tercih ettigi {lilkelerden biri haline gelmistir. Motorlu
tasitlar rémorklar ve yar1 romorklar sektorleri biiylik derecede ihracata odakl
iretim yaptigindan ihracat/cikti oran1 2000 yilinda 17,4 iken, yatirimlarin
artmasi ve sektorlin gelisimiyle bu oran neredeyse %18 artarak 2006 yilinda
52,5 yiiksek ihracat ¢ikti orani yasamistir. Bu oran 2012 yilinda kiiresel
pazarda yasanan durgunlugun etkisi ile 44,1 azalmis, 2018 yilinda piyasalarda
yasanan canlanmalar ile 69,1 e yiikselmistir.
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Rafine petrol ve petrol {iriinleri, kauguk ve plastik tiriinleri, kimyasal ve
kimyasal driinleri sektorleri genel itibariyle biiylik oranda disa bagimli
oldugumuz sektorlerdir. Tirkiye bu sektorlerden elde ettigi kisith
miktarlardaki triinleri ihrag¢ etmektedir. Bu nedenle 2000-2018 yillar1 arasi
ihracat/cikt1 oranlarinda belirgin bir artis yasanmamustir.

4. KURUMSAL FAKTORLER

Kurumsal faktorler genellikle ekonomik kriz ¢iktiginda 6nemli boyutta
degisirler. En biiyiik ekonomik krizler, genellikle devletlerin ekonomilerinde
gerekli diizenlemeleri yapmadan, biiyiime stratejilerini degistirmesi ile ortaya
¢ikmaktadir (Commons, 1934). Tiirkiye’de ekonomik krizlerin en biiyiik
nedeni, makroekonomik faktorler ile kurumsal faktorler arasinda Ortiisen
belirsizliklerdir. 2000-2001 ekonomik krizi oncesi, Tiirkiye ekonomisinde
ekonomik biiyliimenin yavaslamasinin altinda yatan en biiyiik etken islevsiz
hiikiimetlerin etkin olmayan diizenlemeleriydi (Unal, 2021).

Tiirkiye ekonomisi, 2000-2001 ekonomik kriz sonrast kurumsal
faktorlerin gogunun degismesine yol agan ve dis ticaret agiginin temel nedeni
olan, ciddi ekonomik krizler yasadi. Ardindan kurumsal degisiklige giderek,
yeni yapisal doniisiimleri iceren ekonomik kararlar aldi. Alinan yeni kararlar
cercevesinde daha disa acgik liberal ekonomi politikalar1 benimsendi.
Yonetilen doviz kuru sisteminden, dalgali bir doviz kuru sistemine gecildi,
ihracat1 artirmak, dis ticareti gelistirmek, enflasyonu diisirmek ve liraya
istikrar kazandirmak igin yeni istikrar politikalar1 olusturuldu (Unal, 2020).

4.1 Kiiresellesme

Tiirkiye’nin dis ticaret agiginin derinlesmesinde ¢esitli kurumsal
faktorler 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki kiiresellesmedir. Ekonomik
anlamda olumlu sonuglarin olusmasina yol agan kiiresellesme, ticari
kosullarin degismesine yol acarak 6zellikle ticareti ulusal olmaktan ¢ikarip,
uluslararasi bir yapiya biiriinmesine yol agmaktadir (Ozel ve Aziz, 2018).

1980’lerde baslayan kiiresellesme hareketleri Tiirkiye ekonomisini
diinya ekonomisine uyum saglamaya zorladi. Tiirkiye, 1980 yilinda ithal
ikameci sanayilesme politikasin1 terk ederek, ekonomisini ige doniik
bliyimeden disa doniik biliylimeye acti. Tiirkiye'nin o donemde sanayi
yapisinin zayif olmasi nedeniyle ihracat hacminin diisiik seyretmesine karsin
ithalat hacminin yiliksek seviyelerde olmasi, Tirkiye'nin disa olan
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bagimliligini artirarak dis ticaret agigini artirdi. 1990’11 yillara gelindiginde
ise uluslararast mal ticareti iilkeler arasi imzalanan anlagmalar ile
gerceklestirilmeye c¢alisildi. Tiirkiye bu donemde AB iilkeleriyle, GB
Anlagmasini imzalamasi Tiirkiye ile AB iilkeleri arasinda ikili ticareti dnemli
miktarda artti. Bu durum Tirk imalat sanayinin verimliligini yiikseltip
uluslararasi piyasada rekabet giiciinii artirdi. Bu olumlu gelismeler 2000-2001
ekonomik krizine kadar devam etti. 2000-2001 ekonomik krizleri Tiirkiye nin
makroekonomik performansini azaltip ekonominin kiiciilmesiyle sonuglandi.
Tiirkiye, ekonomik krizin etkilerini azaltabilmek ve istikrarli bir bilylime
saglayabilmek icin deregiilasyon politikalarini uygulamaya koydu. Bu
program ile bircok kurumsal degisiklige gidilerek, 6zellestirmeler artirildi
yabanci sermaye yatirimlarinin lilkeye girisleri hizlandirildi. Bu siiregte
ekonomik biiyiime ve istikrar saglandi, ihracat ve ithalatta 6nemli artiglar
meydana geldi. Fakat gerekli ithal girdiler cesitli sebepler ile yurt ig¢inde
iiretemeyip ithal etmek zorunda kalinmasi tlkeyi diger iilkelere bagimli
yaparak, Tiirkiye’nin dis ticaret agigini artirdi.

4.2. Dogrudan Yabanci Yatirimlar (DYY)

2003 yilinda yiiriirliige giren 4875 sayili (DYY Kanunu) kanunun
yiirtirliige girmesiyle, yabanci yatirimlarin ilkeye girmesi 6zendirildi (Kiiciik,
2019). Bu kanunla birlikte; yabanci yatirimcilarin yerli yatirimeilarla esit
sartlara sahip olacag1 ve elde ettigi kazang ve sermayesinin devlet giivencesi
altina alinacagi gibi kolaylastirici politikalarinin etkisiyle DYY iilkeye
girislerinde 6nemli miktarlarda artiglar meydana geldi. Burada kilit nokta
DYY’lerin iilkeye girislerindeki amaglarinin ne oldugudur, i¢ pazara yonelik
mi, faaliyette bulunacagi yoksa ihracata yonelik mi faaliyette bulunacagidir.
Tiirkiye’de iiretim yapan firmalarin, ¢ogu i¢ piyasaya yonelik degil, ihracat
odakli iiretim yapmuslardir. Uretimlerini gergeklestirebilmek icin ithal
girdileri ithalat yoluyla iilkeye getirmeleri, Tiirkiye'nin yillardir dis ticaret
ac1g1 vermesine neden olmustur.

4.3. Ozellestirme

Liberallesme sonrasi serbest ekonominin temel araglarindan biri olan
Ozellestirme, 1984 yilindan itibaren Tiirkiye’nin giindemine oturmustur.
Ozellestirmenin amaci serbest piyasa anlayisim benimseyerek, 6zel firmalarin
devletten daha aktif c¢alisacagi ve bu sayede ekonomide etkinligin ve
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verimliligin saglanacagi ve kamu borg¢larinin azalacag: diisiiniilerek, devletin
ekonomik faaliyetlere katilmimin azaltilmasidir. Bu agiklamadan yola
cikarsak ozellestirme Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin (KIT), yénetimiyle
birlikte 6zel sektore devredilmesidir.

Tiirkiye’de 6zellestirme, 1980°1i yillarda gerekli yasal diizenlemelerin
yapilmadan ve devletin piyasadan tamamen el ¢ekmeden uygulanmaya
konulmasi nedeniyle basarili olunamamuistir. 1990’11 yillarda ise yasanan
Siyasi istikrarsizliklar nedeniyle 6nemli birka¢ adim atilmig fakat olumlu
sonuglar alimamamistir. 2001 yil1 sonrasi ise diger donemlerin aksine liretken
olmayan kamu sektorlerinin 6zellestirilmesi, yasal diizenlemeler ile belirli bir
plan ¢er¢evesinde, yapilandirilmasi ve siyasi iradenin 6zellestirmeden yana
olmasindan dolay1 diger donemlere gore daha basarili olunmus ve bilyik
kazanglar elde edilerek ekonomik biiyiime saglanmuistir.

4.4, Tiirkiye’nin Giimriik Birligine Girmesi

GB Anlagsmasi AB ile Tiirkiye arasinda imzalanmis 1 Ocak 1996
yilinda yiriirliige girmistir. Tiirkiye ile AB {ilkeleri arasinda ticareti
artirabilmek, ithalat ve ihracat dniindeki engelleri kaldirabilmek i¢in Serbest
Ticaret Antlagmasi imzalanmistir (Temiz, 2009). Bu anlagsmayla birlikte,
Tiirkiye’nin AB’nin GB’ne katilirken serbest ticaret alaninin olusturulmasi ve
tim engellerin kaldirilmasi i¢in birlik disinda kalan iilkelere kars1 “Ortak
Glimriik Tarifesi” sozlesmesini de kabul etmis oldu. Tirkiye’nin giimriik
tarifelerini AB iilkelerine karsi kaldirip ithalati serbest birakmasi ithal
iirlinlerin taleplerini tesvik ederek, bir bakima iilkeyi Avrupa mallarina karsi
kendi i¢ pazarin1 agmis oldu. Bu durum yerli firmalar ile AB firmalarin
rekabet edebilir bir yapiya biirlimiis ve bu rekabet ortaminda, giiclii yerli
firmalar 6l¢ek ekonomilerini istedikleri diizeye ulastirirken, rekabet giicii
zayif firmalar ise pazardan ¢ekilmislerdir. Bu durum iiretimin azalmasina yol
acarak istihdami kiigiiltiip issizligi artirmastir.

4.5. Doviz Kuru Faktori

Doviz kuru, yerel para biriminin diger ililke para birimi karsisindaki
fiyat olarak degeridir. Doviz kurlarinda yasanan artig ve azaliglar enflasyonu
dogrudan etkilemektedir (Korkmaz ve Bayir, 2015). Dis ticaret déviz kurlar
ve enflasyon ile yakin iliski icindedir. Ozellikle iiretimi biiyiik oranda ithal
girdilere bagimli olan {ilkeler bu durumdan daha fazla etkilenmektedir. Ciinkii
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kurdaki artiglar tiretim maliyetlerini artiracaktir, bunun da fiyatlara yansimasi,
enflasyonu yiikseltip cari agig1 genisletecektir (Akkaya ve Giirkaynak, 2012).
Bu nedenle dis ticaret iilke ekonomileri i¢in biiyiik bir gelir kaynagi iken ayni
zamanda dig ticaret agiginin artmasinda temel belirleyicilerindendir.

2000-2001 ekonomik krizi sonrast mali disiplinin ve siirdiiriilebilir
bliylimenin saglanabilmesi igin TCMB’de bir dizi kurumsal degisikliklere
gidilmigtir. Bu degisiklikler g6z Oniine alindiginda, liranin asin
degerlenmesinde baz1 faktorler rol almistir. Bunlardan ilki, TCMB tarafindan
yonetilen kur sistemi yerine, arz ve talebin piyasa kosullarinda belirlendigi
dalgali kur sistemine gegilmesiyle, liranin dalgalanmaya birakilmasidir.
Ikincisi Maastricht Kriterleri dogrultusunda TCMB’yi fiyat istikrari
politikasin1 kabul etmesi yoniinde zorlayarak, liradaki dalgalanmay1 en aza
indirmesidir. Bu nedenle TCMB’nin temel amacinin fiyat istikrarin1 korumak
oldugunu vurgulamistir. Burada TCMB doviz kurlarini ve fiyatlar1 sabit
tutabilmek icin faiz oranlarmi kullanmustir. Uciinciisii, cari acik sorununu
onleyebilmek amaciyla liradaki dalgalanmay1 kontrol altina alma konusunda
TCMB iizerindeki baskinin artmasi. Dordiinciisii, enflasyon hedeflemesi
sistemi ile TCMB {izerindeki faiz oranlarini enflasyona kars1 yiiksek tutma
baskisini artirmistir. Bu faktorler, lira ve Reel Doviz kuru arasinda esitsizlige
neden olmustur. Bu gelismeler neticesinde Tiirkiye’nin ithal girdi ve
hammadde mallarinda disariya bagimli oldugu g6z 6niine alindiginda, liranin
deger kaybi tiretim maliyetlerini artirmistir. Bu da fiyatlarin ve enflasyonun
yiikselmesine neden olup yerel firmalarin ithalat¢i firmalar karsisinda rekabet
giiclinli azaltarak ithalati artirip cari a¢1g1 genisletmistir.

Yapilan tiim bu degisiklikler karsisinda liranin biiyiik deger kayiplari
yasamasinin en biiylik nedeni ise Tirkiye’nin sabit doviz kuru modelinden
cikarken yeterli kurumsal diizenlemelerinin yapilmadiginin gostergesidir
(Unal, 2021).

5. TURKIYE’NIN DIS TiCARET ACIGI VE DIS TiCARET
BAGIMLILIGINA YONELIK POLITiKA ONERILERI

Oncelikle, Tiirkiye, AB’nin, {iglincii iilkelere karsi, OGT anlagsmasini
imzaladiktan sonra, imalat sanayinin, diisiikk ve orta teknolojili sektorlere
odaklanarak iiretimini artirmas1 gerekmekteydi. Eger Tiirkiye, AB ve iigiincii
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tilkelere karsi, daha ucuz mal iretebilmeyi basarabilseydi, GB sonrasi,
Tiirkiye’nin dis ticaret hacmi yiiksek miktarlara ulasabilirdi.

Digeri Tiirkiye’nin sanayi politikalar yeterince gelismediginden, diigiik
ve orta teknolojili sektorlerindeki rekabet giiciinii kaybederek bu sektorlerde
basarisiz olmustur. Bu sektorlerin yeterince desteklenip, tesvik edilememesi
ve yeterince tanitilamamasi, dis ticaret agigi ile sonuglandi. Bu durum
kargisinda oncelikle sanayi politikalarinin tekrardan gézden gegirilip yeniden
olusturulmasi orta ve yiiksek teknolojili sektdrlere yonelik yatirimlarinin
artirilmasi gerekmektedir. Bu sektdrlerin yeni politikalar ile daha yenilikgi bir
yapiyla yapilandirilmasi, ihracata daha fazla katkis1 olabilir.

Ulkelerin gelisim siireclerinde 6zellikle imalat sanayinin ekonomi
icindeki rolii olduk¢a onemlidir. Ciinkii yiiksek nitelige sahip imalat sanayi,
katma degeri yiiksek driinlerin {iretilmesinde, AR-GE ve teknolojik
yeniliklerin ortaya c¢ikmasinda ve teknolojik bilginin tim diinya
ekonomilerine yayilmasinda biiyiikk bir giice sahiptir. Imalat sanayide
teknolojik yeniliklerin ortaya cikmasi iilke ekonomisinin biiylimesine katki
saglayip verimliligi artiracaktir.

Tiirkiye acisindan bakacak olursak, Tiirk imalat sanayinde yenilik
faaliyetleri yerli firmalarin aksine daha c¢ok yabanci firmalar ekseninde
sekillenmistir. Bu nedenle Tiirk imalat sanayi sektdriiniin uluslararasi rekabet
glictinii elde edebilmesi i¢in kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin teknolojik
iceriginin yiikseltilerek gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de AR-GE
harcamalarinin ekonomideki payinin artirilmasi, AR-GE koordinasyon
merkezlerinin kurulmasi, arastirmact ve nitelikli isgiiciiniin gelistirilmesi,
gerekmektedir. Boylece siirdiiriilebilir ekonomik biiylimenin temelleri atilmis
olacaktir (Bostan ve Karadag, 2022).

Ayrica ¢ok uluslu otomotiv sirketlerinin uyguladigi stratejiler ile
iiretimini ihracata doniik yatirnm yapmasi, Tirkiye’nin dis ticaret agigini
artirdi. Burada i¢ tiiketime yonelik yatirimin yapilmamasinin en biiyiik nedeni
vergilerin yiiksek olmasiydi. Bu nedenle yeni sirketler i¢in i¢ pazari daha
cekici hale getirmek i¢in mevcut politikalarda degisiklige gidilerek yeni vergi
politikalarin uygulanmasi gerekmektedir.

Ulkeye gelen yabanci yatirrmlarin artmast, liranin asir1 degerlenmesine
yol agmasi ihracatin fiyatim1 yiikseltip, ithalatin fiyatim1 diistirmiistiir. Bu
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sebeple ozellikle 2008 kiiresel krize kadar rekor seviyelerinde dig ticaret agigi
vermisizdir. Bu konuda uygulanan politikalar genellikle, devaliiasyona gidip
kisa siireli ¢6ziim arayisina gidilmesi bir ¢dziim olamamistir. Bu nedenle daha
uzun siireli ¢éziim olusturabilecek politikalarin uygulanmasi gerekmektedir.

SONUC

2000’11 yillarda, Tirkiye 2000-2001 yikict ekonomik krizleri ile karsi
karsiya kalmistir. Bu krizlerin etkilerini azaltabilmek ic¢in yeni ekonomi
politikalarina gerek duyulmustur. Bu gerekceyle Tiirkiye Uluslararasi Para
Fonu’nun destegi ile ekonomide yasanan kronik enflasyon sorununu
azaltabilmek ve doviz kurunda istikrar1 saglayabilmek amaciyla Giigli
Ekonomiye Gegis Programini yiiriirliige koymustur. Bu programla birlikte,
bircok kurumsal degisiklige gidilerek, ekonomide reform sayilabilecek
degisimler yasanmustir. Programin yiiriirliige girmesiyle, kamu sektorlerinde
iiretken olmayan kamu sektorlerinde 6zellestirmeye giderek kamu borglarmin
O0denmesi ve yabanci sermaye yatirimlarinin  iilkeye  girislerinin
hizlandirilmas1 amaglanmistir. Tiirkiye’nin yeni ekonomi politikalarini
uygulamaya koymasiyla iiretim hacmini ve {iriin ¢esitliligini ithalat yoluyla
artirma istekleri, ithal girdi bagimliliginda artisa neden olmustur ve
Tiirkiye’nin zaten var olan dis ticaret acigini tetikleyerek rekor seviyelerine
ulagmasina yol agmustir.

Tirkiye’de yapisal reformlarin hayata gegirilmesi teknolojik
doniisiimleri beraberinde getirmistir. Tiirkiye bu siiregte, diisiik orta
teknolojiden, orta yliksek teknolojili sektorlere kaymaistir. Ayrica Cin’in diisiik
teknolojili sektorlerin hakimiyetini eline almasi bunu desteklemistir. Bunun
baslica nedeni Tiirkiye nin degerli para birimine sahip olmasi nedeniyle diger
diisilk tretim maliyetlerine sahip tilkelere kars1 rekabetgi giliciiniin
azalmasidir. Tiirkiye nin imalat sanayisi i¢in biiylik bir 6nem arz eden diisiik
teknolojili sektoriin yeterince desteklenmemesi ve yatirimlarin yapilmamasi
nedeniyle yiiksek derecede dis ticaret agigini beraberinde getirmistir.

Tiirkiye’de yasanan bu gelismelerden sonra, imalat sanayinin
bagimliligini arastirmak amaciyla, Tiirkiye nin 2000-2018 yillart arasi imalat
sanayinin ithal girdiye olan, dogrudan ve dogrudan ve dolayli bagimlilig
OECD veri tabanindan alinan girdi-¢ikt1 tablolar kullanilarak hesaplanmaistir.
Elde edilen verilere gore, 2000-2018 yillar1 arasi1 ithal girdilere olan
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bagimliligin, orta ve yiiksek teknolojili endiistrilerin, diisiik ve orta teknolojili
endiistrilere gore daha fazla arttig1 gdzlemlenmistir. Ithal girdi bagimliliginin
en diisiik oldugu sektoriin, yiyecek, igecek ve tiitiin sektorleri olurken,
Tiirkiye’nin diger sektorlere gore en fazla ithal girdiye ihtiyag duydugu ve en
fazla bagimlhi oldugu sektor ise Rafine petrol ve petrol iirlinleri sektorii
olmustur.

Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir ekonomik bilylime ve kalkinmasi i¢in biiyiik
o6neme sahip olan yiyecek, igecek ve tiitiin sektorleri ve Tarim, avcilik ve
ormancilik sektorlerine genel olarak baktigimizda 2000-2018 yillar1 aras1 bu
sektorlerin ithal girdilere olan bagmmhiliginin arttigi  goriilmektedir.
Tiirkiye’nin bir tarim tilkesi oldugu g6z Oniine alindiginda, bu sektorlerin
hammaddesinin tarim oldugu ve Tiirkiye’nin iklim sartlarinin bu sektérlerin
gelisimi agisindan ¢ok uygun olmasina ragmen bu sektorlerin ithal girdilere
olan bagimliligin artmasi, Tiirkiye’de tarim politikalarimin yeterince
desteklenip gelistirilemedigini  gbzler Oniine sermektedir. Tiirkiye nin
imzalamis oldugu uluslararas1 serbest ticaret anlagmalar1 ile ithalatta
serbestlesmeye gidip tarim iiriinlerine uygulanan giimriik vergilerini diisiiriip,
diisiik maliyetli tarim {iriinlerini iilkeye getirmesi sektoriin giderek disa olan
bagimliligini artirmistir. Bu sorunun iistesinden gelebilmek i¢in mevcut tarim
politikalarinin yeniden gézden gegcirilip, koklii degisikliklere gidilerek yeni
tarim politikalar1 olusturulmasi gerekmektedir.

Tiirk imalat sanayi i¢in 6nemli girdilerinden olan rafine petrol ve petrol
iiriinleri sektorii, yabanci yatirimlardaki artig ve teknolojik doniisiimle birlikte,
imalat sanayinin bu sektdre olan talebi artirmistir. Artan talep {ilke
kaynaklariyla karsilanmasi neredeyse imkansiz olmasindan, bu sektorlere
olan ihtiyacin ithalatla karsilanmasi bu sektorlerin stirekli dis ticaret acig:
vermesine neden olup, bagimliligr artirmistir. Tiirkiye ekonomisi i¢in biiyiik
bir sorun haline gelen bu durumun, ¢oziimii i¢in devlet tarafindan yeni
politikalar olusturularak alternatif ¢oziim arayiglarina gidilmelidir. Farkli
alternatif enerji kaynaklarina yonelerek tamamen olmasa bile en azindan bu
sorunun azaltilabilecegi diistiniilmektedir.

Calismamizda elde edilen verilere dayanarak, Tiirkiye’nin dis ticaret
acigimin arkasinda yatan en biyiik itici giiciin ithal girdi bagimliliginin
oldugunu sdyleyebiliriz. Ozellikle ihracata yonelik iiretim yapan, imalat
sanayi sektorlerinin ihracat {iretim doniistimiinii ithal girdiler ile saglamaya
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caligmasi, Tirkiye ekonomisini giiniimiize kadar gecen siirecte siirekli dig
ticaret ac1g1 vermeye zorladi. Bunun en biiyiik nedeni ise sanayi iiretimi igin
gerekli girdilerin yurt i¢inde iiretilememesi, katma degeri yiiksek tiriinlerin
ithal edilmesi, ithal iriinlerin fiyatinin diisiik olmasi, teknolojinin yeterince
gelismemesi veya teknolojiyi kullanacak vasifli iggiiciiniin olmamasi ve
inovasyon politikalarinin yetersizligi, ara ve yatirim mallarint yurt disindan
temin etmek zorunda kalinmasidir. Bu sorunlarin ¢6ziimii igin; Oncelikle
Thracata yénelik {iretim yapan imalat sanayi sektorlerinin iiretimini yurt ici
kaynaklar ile gerceklestirebilmesi i¢in devlet tarafindan desteklenmelidir.
Yurti¢i kaynaklar ile hammadde ve yar1 islenmis mamullere yapilacak devlet
tesvik ve yatirnmlarinin artirtlmasi imalat sanayide ithal girdi kullanimim
azaltacaktir. En Onemlisi orta diisiik teknolojili ve orta yiiksek teknolojili
iirinlerine yonelik yatirnmlarinin artirllmast  gerekmektedir. Ciinkii bu
sektorlerin  yeterince desteklenip, tesvik edilememesi ve yeterince
tanitilamamasi, biiyiik bir ticaret acigi ile sonuglandi. Bu durum karsisinda
oncelikle sanayi politikalariin tekrardan goézden gegirilip yeniden
olusturulmasi ve orta ve yiiksek teknolojili sektorlere yonelik yatirimlarin
artiritlmas1 gerekmektedir. Bu sektdrlerin yeni politikalarla daha yenilik¢i bir
yapiyla yapilandirilmasi, ihracata daha fazla katki saglayarak ithalat
bagimliligini1 azaltacaktir. Bunlarin yani sira iilkelerin gelisim siireclerinde
katma degeri yiiksek driinlerin {retilmesinde, AR-GE ve teknolojik
yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda imalat sanayi biiyiik bir giice sahiptir. Imalat
sanayide teknolojik yeniliklerin ortaya ¢ikmasi {ilke ekonomisinin
biiytimesine katki saglayip verimliligi artiracaktir. Bu nedenle bu sektorlerin
ihtiyaclarina gore fakiilte agirlikli vasifli isgiicii yetistirilmesi iilkeye cok
biiytik katki saglayacaktir.
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Yayn Ilkeleri

1. Firat Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, “Hakemli
Dergi” statiisiinde yilda iki say1 (Haziran-Aralik) olarak yayimlanr.

2. Dergiye gonderilen makaleler bagka bir yerde yayimlanmamis veya
yayimlanmak tiizere gonderilmemis olmalidir; Makalenin dergimize
gonderilmis olmasi, yazarin bu konudaki taahhiidii anlamina gelir.

3. Makaleler; “Microsoft Word” programinda hazirlanmis olmalidir. Eserler
yazim kurallarina uygun elektronik posta ile editére gonderilmelidir.

4. Derginin yaz: dili esas olarak Tiirkge olmakla birlikte, dergide Ingilizce,
Arapca, Fransizca ve Almanca makalelere de yer verilmektedir.

5. Dergiye gonderilen makalelerin basina, en az 150 en ¢ok 350 kelimeden
olusan ozetler ve 6zetlerin yazildig: dillerde baslik ve en az ii¢c anahtar kelime
eklenmelidir. Tiirkge yazilan makaleler i¢in Tiirke 6zete ek olarak; ingilizce
ozet eklenmesi gerekmektedir. Ingilizce yazilan makaleler icin ise Tiirkge
Ozetlerin eklenmesi gerekmektedir.

6. Makalelerde, yazar adlari, yazarin ¢alistigi kurulus bilgileri ve elektronik
posta adresleri agik ve dogru bir sekilde belirtilmelidir.
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7. Yazarlarin dergiye gonderdikleri makalelerin denetimini yapmis olduklart
ve bu haliyle “basima” hazir olarak verdikleri kabul edilir. Editér kurulu
tarafindan yapilan 6n incelemede, bilimsellik (alan yoniinden denetim)
olgiitlerine ve dergi yazim kurallarina uyulmadigi ve olaganin iizerinde yazim
yanliglarinin tespit edildigi yazilar geri ¢evrilir.

8. Editor kurulunca ilk degerlendirmesi yapilan makaleler, kor hakemlik
sistemi uyarinca yazar adlari metinden ¢ikarilarak iki hakeme gonderilir.
Hakem raporlarindan biri olumsuz gelirse nihai kararin verilebilmesi i¢in eser
tiglincli hakeme gonderilir. Yazarlara makalenin hangi hakeme gonderildigi
ile ilgili bilgi verilmez. Hakem raporunda diizeltme istenmesi durumunda
yazar, sadece belirtilen diizeltmeler cergevesinde degisiklikler yapabilir.
Yazar, hakem tarafindan Onerilen diizeltmeleri yaptiktan sonra hakemin
Onerisi dogrultusunda tekrar hakem denetimine basvurulabilir. Hakem
raporlarinin her ikisinin de olumsuz olmasi durumunda, {igiincii bir hakem
incelemesi yapilmaz. Yayimlanmayan yazilar, yazarina geri gonderilmez.
Yazara durum hakkinda bilgi verilir.

9. Dergide, hakem denetiminden gegen makaleler disinda, kitap incelemesi,
derleme ve bilgilendirici notlara, yer verilebilir. Bu nitelikteki yazilar editor
kurulunca kabul edilebilir veya geri ¢evrilebilir.

10. Makaleler yayimlanmak {izere kabul edildigi takdirde, elektronik ortamda
tam metin olarak yayimlamak da dahil olmak tizere tiim yayim haklar1 Firat
Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisine aittir. Yazarlar
telif haklarini Universiteye devretmis sayilir, yazara ayrica telif iicreti
O6denmez.

11. Kabul edilen yayinlardaki beyan ve fikirlerden yazarlarin kendileri
sorumludur.



