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MAKALE BILGILERI OZET

Bu c¢alismanin konusunu, izleyicinin metalagmas: kavraminin internet gazeteciligi
Makale: ¢ergevesinde sorgulanmasi olusturmaktadir. Caligsmada, haber sitelerinin genel yapisi
ve igeriklerinin, izleyici metasinin {iretimiyle nasil sekillendiginin analiz edilmesi
amagclanmistir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’den segilen haber sitelerinin igerikleri reklamla
On Degerlendirme: 06.10.2022 baglantili olarak kullanicilarin metalagmasi ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Calisma
Kabul Tarihi: 19.12.2022 nitel arastirma deseniyle insa edilmis ve dokiiman analizi tekniginden yararlanilmigtir.

Bu kapsamda, hurriyet.com.tr, mynet.com, sozcu.com.tr, haberler.com,

milliyet.com.tr, sondakika.com sitelerinde yaymlanan reklam ve haberler
Anahtar Kelimeler: incelenmistir. Béylece, haber sitelerinin {irettikleri igerikler dolayimiyla kullanicilar:
Stuart Hall, Kodlama, Kod metalastlrdlgl .so.nucuna.uhsllmlsnwr. B}l an}evu_nda, kullanicilarin hem haber siteleri hem
Coziimii, Etkilesim Tasarim, de Google gibi sirketler i¢in art1 deger iirettigi saptanmustir. Kullanicilart metalastirmak
Saglarliklar icin gergeklestirilen uygulamalarin basinda tik haberleri (%77.83), arama motoru
Key Words: haberleri (%23.30) ve foto galeri haberlerinin (%6.81) geldigi bulgulanmistir. Bunun
yani sira, magazin ve spor haberlerinin oram1 (%48.11) ile glindem haberlerinin
oranmnin (%51.87) birbirlerine ¢ok yakin oldugu gozlenmistir. Bu baglamda,
kullanicilarin metalasmasinin haber yazim pratiklerini ve haber tiirlerinin dagilimini
onemli dlciide etkiledigi saptanmustir.

Gonderim Tarihi: 30.09.2022

Stuart Hall, Encoding, Decoding,
Interaction Design, Affordances

ABSTRACT

The subject of this study is the questioning of the concept of commodification of the
audience within the framework of internet journalism. In this study, it is aimed to
analyze how the general structure and content of news sites are shaped by the
production of audience meta. Accordingly, the contents of news sites selected from
Turkey were evaluated within the framework of the commodification of users in
connection with advertisements. The study was built with a qualitative research design
and document analysis technique was used. In this context, the advertisements and
news published on the websites; hurriyet.com.tr, mynet.com, sozcu.com.tr,
haberler.com, milliyet.com.tr, sondakika.com were examined. Thus, it has been
concluded that news sites commodify users through the content they produce. In this

*Bu ¢alisma, Prof. Dr. Erdal DAGTAS’m damsmanliginda Bergem BELIKARA tarafindan 2022 yilinda Dijital Medyada
Izleyici Metasi: Haber Siteleri Uzerine Bir Degerlendirme basligiyla sunularak kabul edilen yiiksek lisans tezinden
iretilmistir.

Ozgiin Arastirma Makalesi (Original Research Article)
Sorumlu yazar: Erdal DAGTAS

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-9716-2150
E-mail :edagtas@anadolu.edu.tr
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sense, it has been determined that users generate added value for both news sites and
companies such as Google. It has been found that clickbait news (77.83%), search
engine news (23.30%) and photo gallery news (6.81%) are the leading applications
carried out to commodify users. In addition, it was observed that the rate of magazine
and sports news (48.11%) and the rate of agenda news (51.87%) were very close to
each other. In this context, it has been determined that the commodification of users

significantly affects the news writing practices and the distribution of news genres.
2021- e-ISSN 2667-6850

GIRIS

Bu calismanin konusunu, izleyicinin metalagmasi kavraminin internet gazeteciligi ¢ercevesinde
sorgulanmasi olusturmaktadir. Bu dogrultuda, ¢aligmada, Tiirkiye’den Ornek olarak secilen haber
sitelerinin icerikleri reklamla baglantili olarak kullanicilarin metalagsmas1 kavrami c¢ergevesinde

degerlendirilmistir.

Izleyicinin metalasmas yaklagimi, Dallas W. Smythe’n 1977 tarihli [letisim: Bati Marksizminin
Kor Noktasi baslikli calismasina dayanmaktadir. Smythe, Bati Marksizmi olarak bilinen yaklagimin
medyay1 her seyden once ideoloji iireten bir ara¢ olarak konumlandirmasini ve asil ekonomik iglevini
kavrayamamasini kér nokta olarak elestirmektedir. Tekelci kapitalizm altinda reklamci destekli
iletisimin kitlesel olarak iiretilen meta bi¢iminin ne oldugu sorusundan hareket eden Smythe’a gore, s6z
konusu soruya iletisim caligmalarinda 6teden beri verilen yanit; iletiler, enformasyon, imajlar, anlam,
eglence ve manipiilasyon olmustur. Ancak, Smythe’a gdére bu sorunun materyalist yanit1 izleyici,

dinleyici ve okuyucu kitleleridir.

Medya ve reklamcilik alaninda faaliyet gosteren kurumlari biling endiistrisi olarak adlandiran
Smythe (1977), medyay1 tekelci kapitalizmin bir {iriinii olarak degerlendirmektedir. Smythe’a gore,
tekelci kapitalizm kosullar altinda reklam destekli medyanin temel islevi izleyici, dinleyici ve okuyucu
kitlelerini tireterek bir meta olarak reklamverenlere pazarlamaktir. Medya, izleyici metalarinin iiretimini
sundugu igerikler araciligiyla gerceklestirmektedir. Medya tarafindan iiretilen igeriklere belirli zaman
araliklarinda dikkatlerini ayiran izleyiciler, reklamverenler tarafindan satin alinmaktadir. Izleyicilerin,
kendilerini satin alan reklamverenler icin yerine getirdikleri is, tiilketim mallarinin belirli markalarim
satin almay1 6grenmek ve gelirlerini bu dogrultuda harcamaktir. Izleyiciler, reklam1 yapilan mallar igin

talep yaratmaya ¢alisirken; ayni1 zamanda kendi emek gii¢clerini de yeniden iiretmektedir.

Geleneksel medya c¢ercevesinde tartigilan izleyici metasi kavrami, glinlimiizde yeni iletisim
teknolojileri ve &zellikle internetin gelisimiyle birlikte yeni bir boyut kazanmistir. Izleyicinin

metalagmasi1 kavraminin kazandig1 yeni boyutta ise internetin bir liretim araci olarak nitelendirilmesi ve
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internet kullanicilarinin dretiiketiciler (iireten tiiketiciler) olarak kabul edilmesi 6nemli noktalar olarak

goze carpmaktadir.

Tiim bu gercevede, iletisim arastirmalarinda izleyicinin metalagsmasima yonelik tartigmalar
baslica iki alanda yogunlasmaktadir. Bunlardan ilki gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel medya
araglari; ikincisi ise Google, Facebook, Twitter ve Instagram gibi dijital medya platformlarina yoneliktir.
Bu bakimdan, hem geleneksel gazetecilik pratiklerinden izler tasiyan hem de dijital medyanin bir pargasi

olan internet haber sitelerinin de bu baglamda degerlendirilmesi ve yorumlanmasi 6nem tagimaktadir.

Irdelenen vurgu noktalar1 dogrultusunda, bu arastirmanin problemini, izleyicinin metalagmasi
olgusunun internet gazeteciliginde gecerli olup olmadiginin Tiirkiye’den secilen haber siteleri lizerinden
sorgulanmasi olugturmaktadir. Caligmada, geleneksel medyadan internet yaymciligina gegen gazetelerin
haber siteleri ile sadece internette faaliyet gdsteren haber sitelerinin genel yapisi ve iceriklerinin, izleyici

metasinin tiretimiyle nasil sekillendiginin analiz edilmesi amag¢lanmaktadir.

Bu temel amag dogrultusunda, Similarweb’in 2021 yili Aralik ay1 verilerine’ gore, Tiirkiye’de
en ¢ok ziyaret edilen zi¢ geleneksel gazetenin haber sitesi ile yine en c¢ok takip edilen ve yalnizca
internette faaliyet gosteren ¢ haber sitesi olmak iizere toplam alti haber sitesi ¢aligmanin analiz
nesnesini olusturmustur. S6z konusu haber siteleri Aurriyet.com.tr, sozcu.com.tr, milliyet.com.tr,
mynet.com, haberler.com ve sondakika.com seklindedir. Secilmis olan haber sitelerinde yer verilen
haber ve reklamlarin incelenmesinde nitel ¢éziimleme yoOntemlerinden biri olan dokiiman analizi
teknigine bagvurulmustur. Analiz asamasinda dogrudan izleyici metasinin {retimiyle sekillenen
iceriklere, deginilen konular ve tasidiklari sorunlar agisindan belirlenen farkli konu bagliklar

cergevesinde metinsel diizeyde dokiiman incelemesi gerceklestirilmistir.
1. Smythe’in Bir Meta Olarak izleyici Tezi

Elestirel iletisim ¢alismalarinda meta ve metalagma konusu 6nemli bir konuma sahiptir. Meta ve
metalasma kavramlar1 farkli yaklagimlar tarafindan farkli odak noktalarina yerlestirilerek
yorumlanmistir. Eran Fisher’e (2019) gore, elestirel iletisim ¢alismalarinda 6zellikle iki ¢éziimleme
ekseni onem kazanmaktadir. Bunlar, kiiltiirel ¢6ziimleme ve materyalist ¢oziimlemedir. S6zii edilen iki
yaklagim izleyicilerin konumuna iliskin oldukga farkli bakis agilarina sahiptir. Buna gore, kiiltiirel bir

coziimleme {iistyapiya odaklanmakta ve medya iceriginin ideolojik roliinii agiga c¢ikarmaktadir.

Thttps://www.similarweb.com/top-websites/turkey/ (Erisim tarihi: 20.01.2022).
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Materyalist ¢oziimleme ise altyapiya odaklanmakta ve medya kurumlarinda zorunlu kilinan iiretim

iliskilerine vurgu yapmaktadir (Fisher, 2019, s. 120-121).

Materyalist ¢oziimlemede ayrica, iki farkli yaklasimin 6ne ¢iktigini belirten Fisher’e gore, bu
yaklagimlardan ilki medyada tekellesme, medya sirketlerinin birlesmeleri ve biitiinlesmeleri, devlet ve
medya arasindaki iligkiler ve medya c¢alisanlarinin istthdam diizenlemeleri konularini inceleyerek
medyay1 bir iiretim arac1 olarak ¢dziimlemeyi amaglamaktadir. Ikinci yaklasim ise tiim bunlarin yani
sira, izleyicilerin hem bir meta hem de bir emek giicii olarak medya degerini iiretmedeki iiretken giiciinii
vurgulamaktadir. Bu yaklasim ise Smythe’1n izleyici metasi tezine dayanmaktadir (Fisher, 2019, s. 121).
[letisim ¢alismalarinda kiiltiiriin endiistriyel bir yapi igerisinde meta bi¢imiyle iiretildigine dikkat ¢eken
ilk ¢aligmalar, yirminci yiizyilin baslarinda -Fisher’in iletisim calismalarinda kiiltiirel ¢oziimleme
ekseninde konumlandirdigi- Frankfurt Okulu’nun temsilcileri tarafindan gergeklestirilmistir. Ancak,
iletisim ¢alismalarinda meta sorunu sonralar1 Smythe’1n izleyici metasi teziyle birlikte yeniden giindeme

gelmis ve 6nemli tartigmalara yol agmistir (Kiyan, 2016, s. 183).

Smythe, fletisim: Bati Marksizminin Koér Noktas: (1977) baslikli calismasinda, Batili Marksist
analizlerin -medyanin ekonomik ve siyasi 6nemini yok sayarak- medyanin énemini ideoloji iiretme
kapasitelerinde bulmalarini; tarihsel materyalistlikten koparilmig, 6znel ve idealist agiklamalar olarak
nitelendirmistir. Smythe’a gore, Batili Marksist analizler medyanin asil ekonomik islevini -izleyicinin
metalagsmasini- goz ardi etmektedir ve bu durum onlarin kor noktasini olusturmaktadir. Smythe, tekelci
kapitalizm altinda reklamci destekli iletisimin kitlesel olarak iiretilen meta bigiminin ne oldugu
sorusundan yola ¢ikmaktadir. Bu soruya iletisim c¢aligmalarinda 6teden beri verilen yanit; iletiler,
enformasyon, imajlar, anlam, eglence ve manipiilasyon olmustur. Ancak, bu sorunun materyalist yaniti,

izleyici ve okuyucu kitleleridir (2006, s. 127-130).

Tekelci kapitalizm kosullarinda insanlarin ¢ogunun uyku disinda kalan tiim zamaninin ¢alisma
zamanit oldugunu vurgulayan Smythe, is dis1 ¢alisma zamaninin en biiylik parcasinin ise medya
tarafindan reklamverenlere satilan izleyicilerin zamani oldugunu belirtmektedir. Reklamverenler
kestirilebilir sayida ve belirli zamanlarda, belirli iletisim araglarina dikkatini ayiran ve demografik
ozelliklerinin (yas, cinsiyet, gelir diizeyi vb.) ayrintilariyla tahmin edilebilir oldugu izleyicileri satin
almaktadir. Isciler, reklamverenlere satilan zamanlarinda tiiketim mallari iireticileri icin pazar olma
islevini yerine getirmekte ve emek giiclinlin iiretimi ve yeniden iretiminde ¢aligmaktadir.
Reklamverenler tarafindan satin alinan izleyiciler, onlar i¢in reklami yapilan markalara talep yaratma -

tiiketim iiriinlerinin belirli markalarini satin almay1 6grenme ve gelirlerini bu yonde harcama- isini yerine



KRITIK ILETISIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 5

getirmektedir. Izleyiciler, ayn1 zamanda kendi emek giiclerini de yeniden iiretmektedir (Smythe, 2006,

s. 130-137).

Smythe’in bakis agisinda ikili bir rol iistlenen insanlar, ilk boyutta is¢i roliinii
uistlenmekte; ikinci boyutta ise izleyicilere donlismektedir. Reklama dayali medyanin egemen oldugu
tekelci kapitalizm kosullarinda is dis1 zamanin neredeyse tamami yine kapitalist sinifin denetimi
altindadir. Ciinkii, isciler is dist zamanlarinda izleyicilere doniiserek; medya aracilifiyla
reklamverenlerin baskisiyla karsilagmakta ve yine onlar i¢in ¢calismaktadir (Kiyan, 2016, s. 191-192).
Smythe, sdzii edilen durumu soyle agiklamaktadir: “Iscilerin is disinda uyumadan gegirdikleri zaman
tizerinde, tekelci kapitalizmin biitiin tiiketim mallar1 ve hizmet dallar1 tarafindan miithis bir bask1 empoze

edilmektedir” (2006, s. 148).

Smythe’a gore, tekelci kapitalist medya ekonomisinde izleyicilere aktarilan enformasyon,
eglence ve egitim materyali ise yeni izleyicilerin dikkatini ¢ekmek ve bu dikkati slirdiirmek i¢in bir
tesvik (hediye, rlisvet ya da bedava 6gle yemegi) olarak kullanilmaktadir (2006, s. 134-135). Ayrica,
reklamveren destekli medya ekonomisinde izleyiciler meta olarak ele alindig1 icin tiiketim kiiltiiriine
dayal1 liretilen medya igerikleri izleyicileri gosteris amach tiikketime 6zendirmektedir. Bu durum, sadece
izleyiciyi sdmiirmemekte; ayn1 zamanda iiretilen icerikler iizerinde de etkili olmaktadir. Izleyicileri
etkilemeyen igerikler, yaymncilar ve reklamverenler i¢in herhangi bir degere sahip olmamaktadir

(Yaylagiil, 2018, s. 68).

Ozetle, tekelci ve reklam destekli medya sisteminin temel amaci izleyici, dinleyici ve
okuyucu kitlelerini reklamverenlere pazarlamaktir. Medya tarafindan sozii edilen amag¢ dogrultusunda
olusturulan igerikler -6rnegin televizyon programlari- izleyicilerin dikkatini bu yone ¢ekebilmek ve bu
dikkati stirdiirebilmek i¢in kullanilmaktadir. Reklamverenler, belirli bir zaman araliginda belirli bir
medya icerigine dikkatini ayiran izleyicileri satin almaktadir. Bu siiregte, izleyiciler medya igerikleriyle
harmanlanmis reklamlara -0rnegin televizyon programlarmin reklam aralarma- maruz kalarak
reklamverenler icin calismaktadir. izleyicilerin, reklamverenler igin calisirken yerine getirdikleri is ise
reklami yapilan tiriinleri satin almay1 6grenmek ve gelirlerini bu yonde harcamaktir. Bu siire¢, Smythe

tarafindan “izleyicilerin metalagmasi” olarak kavramsallastirilmistir.

Ote yandan, izleyicinin metalasmasina ydnelik televizyon, radyo ve gazete gibi geleneksel medya
lizerine yapilan tartigmalar, glinimiizde kullanici sayilar1 milyarlarla ifade edilen dijital medya
platformlarinin yayginlagsmasiyla farkli bir yone evrilmistir. Elestirel iletisim aragtirmacilari tarafindan

Google, Facebook, Instagram, YouTube gibi sosyal medya platformlarinin kullanicilarina yonelik
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tiretiiketicinin metalagmasi ve dijital emek gibi yeni kavramsallagtirmalar yapilmaktadir. Caligmanin

devaminda, bu kavramlara ve dijital emek ekseninde yeni metalastirma siireglerine vurgu yapilmistir.
1.1. Uretiiketicinin Metalasmasi

Smythe’n izleyicilerin medya tarafindan bir meta olarak reklamverenlere satildigini ileri
siirdiigii fletisim: Bati Marksizminin Kor Noktas: (1977) bashkli ¢alismasmin yaymlandig: tarihten
bugiine kirk yili askin zaman ge¢cmis ve geleneksel medya c¢ercevesinde tartigilan izleyici metasi
kavrami, gilinlimiizde yeni iletisim teknolojileriyle birlikte yeni bir boyut kazanmistir. Kavramin
kazandig1 yeni boyutta, internetin bir {iretim araci olarak kavranmasi ve internet kullanicilarinin

tiretiiketiciler olarak kabul edilmesi 6nemli noktalar olarak alanyazinda tartisilmaya baslanmstir.

Izleyici metas: tartigmalarma getirilen giincel ve dnemli katkilardan biri, Christian Fuchs’un
internet iiretiiketici metalasmasinin sosyal medyada izleyicinin metalasmasinin yeni bir bi¢cimi olduguna
iliskin gortsleridir. Hedefli reklamcilikla isleyen sosyal medya, internet iiretiiketicilerini bir meta olarak
reklamverenlere satmaktadir. Ticari sosyal medyada hedefli reklamcilik, kullanicilarin cevrimigi
davraniglarinin siirekli gozetlenmesine dayanmaktadir. Kullanicilarin kisisel verileri, ilgi alanlari,
etkilesimleri, enformasyon davranislari ve ayrica diger web siteleriyle olan etkilesimleri gozetlenmekte,
kaydedilmekte ve bu veriler depolanarak analiz edilmektedir. Tiim bu sirket gdzetlemelerinin sonucunda

ise kullanicilara kisisellestirilmis reklamlar sunulmaktadir (Fuchs, 2015, s. 152-154).

Facebook, Google ve benzeri sirketlesmis sosyal medyanin kullanicilari tarafindan harcanan tiim
zaman, veri metalarinin Uretildigi ¢alisma zamanidir. Google’da arama yapan, Youtube’da video
ylikleyen ya da izleyen, Facebook ya da MySpace’te arkadas ekleyen, fotograf yiikleyen, duvar iletileri
ve yorumlar yazan, kisi listesine e-postalar gonderen, bagkalariin profillerine goz atan, Flickr’a kisisel
gorseller yiikleyen ya da onlara goz atan kullanicilar reklamverenlere satilan bir izleyici metasina
doniismektedir. Reklamverenlerin Facebook ya da Google lizerinden satin aldiklar1 internet iiretiiketici
metasi, 0zgiil demografik verilere -yas, cinsiyet, egitim, yer, isyeri vb.- ve ilgi alanlarina -Google’a
yazilan belirli anahtar kelimeler ya da Facebook’ta tanimlanan belirli ilgi alanlar1 vb.- dayanmaktadir.
Bu sayede, 6zgiil bir kullanici grubu hedef grup olarak tanimlanmaktadir. Kullanicilar, ¢evrimigi
gecirdikleri zamanin ¢gogunda Google gibi biiyiik sirketler i¢in kar iiretmektedir (Fuchs, 2015, s. 152 ve
s. 175).

Sermayenin somiirdiigii iretken emek zamaninin hem internet sirketlerinde iicretli ¢alisanlarinin
emek zamanini hem de kullanicilarin ¢evrimigi gegirdikleri tiim zamani igerdigini vurgulayan Fuchs’a

gore, kullanicilarin ¢alisma zamaninin karsili§i 6denmedigi i¢in -parasal anlamda- sonsuz derecede
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somiiriilmektedir. Sonsuz somiiriiniin anlami, ¢evrimici faaliyet ve zamanin tiimiiniin ya da neredeyse
tlimiiniin metalagtirilmasi ve bu zamanin higbir par¢asina 6deme yapilmamasidir. Bu nedenle, Google,
Facebook, Instagram, Youtube ve Twitter gibi sirketlesmis sosyal medyadaki tiim ¢evrimici zaman arti

emek zamanidir (Fuchs, 2015, s. 156-158).

Mattias Ekman (2019), Karl Marx’1n ilkel birikim ve David Harvey’in ise miilksiizlestirerek
birikim olarak ele aldig1 kavrami gevrimici ortamlardaki kullanict emegiyle iliskilendirerek; web 2.0
kullanicilarinin emek siirecinin sermaye tarafindan kendisine mal edildigini belirtmektedir. Facebook ve
Youtube gibi sosyal medya sitelerinde cevrimici faaliyetlerin somiiriilmesiyle arti deger iiretimi,
kullanicilarin ve 6zellikle kullanicilarin yaptiklar igin ¢iktisinin reklamverenlere satilmasiyla olanakli
hale gelmekte ve boylece, sermaye tarafindan miilksiizlestirilen is, kullanicilarin ¢evrimigi olduklar

zamanda yaptiklar etkinlikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ekman, 2019, s. 108-109).

Fisher, somiirii ve yabancilasma kavramlari iizerinden geleneksel medya ile sosyal medyanin
farkliliklarint ele aldigt Daha Az Yabancilasma Nasil Daha Fazla Somiirii Yaratir? Sosyal Paylasim
Sitelerinde Izleyici Emegi (2019) baslikli calismasinda, sosyal medyanin geleneksel medya ile
karsilastirildiginda yabancilagmayi1 hafifleten ve somiiriiyli artiran bir yapiya sahip oldugunu
vurgulamaktadir. Geleneksel medyada ve 6zellikle televizyon 6rneginde, ¢alisan izleyiciler edilgendir
ve yalnizca seyredebilecekleri programlari segebilmektedir. Ayrica, izleyiciler sadece istatistiksel
varliklar olarak tanimlanabilmekte ve anonim olarak kalmaktadir. Dolayisiyla, s6z konusu izleyici emegi
daha fazla yabancilagmakta ve somiirii diizeyi gérece azalmaktadir. Sosyal paylasim sitelerinde ¢alisan
kullanicilar ise iletisim ve sosyallesme aracilifiyla enformasyon tiretmekte, emeklerinin {iriinii izerinde
-yasal olarak sahibi olmasalar da- daha fazla denetim sahibi olmaktadir. Ayrica, kullanicilar hakkinda
toplanan enformasyon ¢ok daha keskin ve belirgindir. Istatistiksel varliklar olarak degil, bireyler olarak
oOlgiilebilmektedir. Tiim bunlar, sosyal paylasim sitelerindeki kullanici emeginin yabancilagmasinin
hafifledigini, somiirli diizeyinin ise arttigini gostermektedir. Kullanicilar etkin olduklari dl¢lide somiirii

diizeyi de artmaktadir (Fisher, 2019, s. 135-145).

Ozetle, izleyicinin metalasmas1 olgusu dijital medyada farkli bir boyut kazanmistir. Ticari ve
hedefli reklamcilik yoluyla isleyen Google, Facebook, YouTube gibi dev sirketler, kullanicilarint bir
meta olarak reklamverenlere pazarlamaktadir. Internet kullanicilarmin dijital platformlar {izerinde
gerceklestirdikleri eylemlerin izlenerek analiz edilmesiyle elde edilen veriler, dev teknoloji sirketlerinin
gelirlerinin  temelini olusturmaktadir. Bu platformlar, kullanicilara kisisellestirilmis reklamlar
sunabilmek icin kullanicilarin etkilesimlerini siirekli gozetlemektedir. Bu gozetlemeler sirasinda

kullanicilarin yaslari, cinsiyetleri, egitim durumlari ve ilgi alanlar1 gibi ¢esitli 6zellikleri saptanmaktadir.
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Bu veriler iizerinden reklamverenler tarafindan hedef grup olarak tamimlanan kullanicilara
kisisellestirilmis reklamlar sunulmaktadir. Kullanicilar Google, Facebook, Youtube gibi platformlarda
gecirdikleri zamanda bu dev sirketler i¢in kar liretmektedir. S6zii edilen sirketler, kullanicilarin dijital

emegini somiirerek kar elde etmektedir.

Bu anlamda, Smythe’in bir meta olarak izleyici diisiincesi ve internet kullanicilart i¢in 6ne
stirlilen metalagma siirecleri, internet gazeteciligi ile de yakindan iliskilidir. Dolayisiyla, haber sitelerinin
kullanicilart metalastirma siireglerinin incelenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismanin
bir sonraki bagliginda c¢aligmanin yoOntemi aciklanmis ve ardindan, haber siteleri araciligiyla

kullanicilarin nasil ve hangi yollarla metalastirildigi ¢6ziimlenmistir.
2. Calismanin Yontemi

Calismada, Tiirkiye merkezli haber sitelerini temsilen secilen haber sitelerinin ¢éziimlenmesi
siirecinde nitel ¢oziimleme yontemi benimsenmistir. Arastirmada, nitel veri toplama tekniklerinden biri

olan dokiiman analizinden yararlanilmistir.

Haber sitelerinin belirlenmesi asamasinda amagli 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Bu
cercevede, ulasilabilen en giincel istatistik olan Similarweb’in 2021 yili Aralik ay1 verilerine! gore,
Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen ii¢ geleneksel gazetenin haber sitesi ile yalnizca internette faaliyet
gosteren ii¢ haber sitesi olmak tizere toplam alt: haber sitesi incelenmistir. Caligsma kapsaminda segilen
haber siteleri hurriyet.com.tr, sozcu.com.tr, milliyet.com.tr, mynet.com, haberler.com ve sondakika.com
olmustur. Basil1 gazetelerdeki tiraj ve televizyonlardaki reyting dl¢limlerinin haber sitelerindeki karsiligi
ziyaretci sayilaridir. Dolayisiyla, haber sitelerinin se¢iminde en fazla ziyaretciye sahip olanlar tercih
edilmistir. Secilen haber sitelerinin ziyaretci 6l¢limlemelerine gore, Tiirkiye siralamasina Tablo 1°de yer

verilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen ilk {i¢ basil1 gazetenin haber sitesi ile yalnizca internette faaliyet gosteren ilk {i¢
haber sitesinin Tiirkiye siralamalari

Haber Sitesi Siralama Tiirkiye Haber Sitesi Siralama Tiirkiye
Siralamasi Siralamasi
Hurriyet.com.tr 1 7 Mynet.com 1 17
Sozcu.com.tr 2 10 Haberler.com 2 26
Milliyet.com.tr 3 12 Sondakika.com 3 27

thttps://www.similarweb.com/top-websites/turkey/ (Erisim tarihi: 20.01.2022).
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Bu c¢ercevede, belirlenen haber sitelerinin igeriklerinin dokiiman incelemesi i¢in amach
ornekleme teknigi kullanilmistir. 22.01.2022 - 27.01.2022 tarihleri arasindaki alt: giinliik stiregte, her bir
haber sitesine bir giin ayrilarak, bu sitelerin ana sayfasinda yayinlanan icerikler eszamanli olarak takip
edilmistir. Arastirma problemi kapsaminda, haber sitelerinde yayimlanan igeriklerin tarihlerinin
donemsel olarak bir énemi bulunmamaktadir. Onemli olan, haber ve reklamlarmn niteliginin ortaya
konulmasidir. Bu bakimdan, haber sitelerinin ana sayfasinda yer verilen igeriklerin, her bir siteye bir
giin ayrilarak toplam alt1 glinde eszamanli incelenmesinin, bu sitelerin isleyis ve i¢eriklerinin niteliginin
belirlenmesinde yeterli oldugu kabul edilmistir. Nitekim, sozii edilen donem igerisinde binlerce haber
ve reklama ulasilmistir. Bu baglamda, haber sitelerinin incelendigi tarih aralifinda 24 Ocak

Kararlary’nin y1ldonlimii sembolik olarak belirleyici olmustur.

Tiirkiye’de kapitalizmin yeniden yapilanma siirecinin baglangici 1980 yili olarak kabul
edilmektedir. Tiirkiye ekonomisinin doniim noktalarindan biri olarak tanimlanan 24 Ocak Iktisadi
Kararlar1 ile serbest piyasa ekonomisine gegmek ve kiiresel kapitalizme eklemlenmek amag¢lanmistir. 24
Ocak Kararlari sonrasinda uygulanan ekonomi politikalari, toplumsal yapinin tiim alanlarini oldugu gibi
medya alanini1 da derinden etkilemistir. S6zii edilen donemden baglayarak medyanin sahiplik yapis1 ve

icerigi 6onemli Sl¢iide degismistir (Dagtas, 2006, s. 66-67 ve s. 84).

Bu anlamda, giinlimiizde Tiirkiye’de egemen olan tekelci, reklama bagimli ve tektiplesmis
medya ortami, bu calismada 24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlar’mn yildéniimiiniin sembolik
olarak seg¢ilmesini anlamli kilmistir. Bu baglamda, inceleme konusu haber siteleri 24 Ocak 2022 tarihi
ile bundan iki giin Oncesi ve li¢ giin sonrasint kapsayacak sekilde 22.01.2022 - 27.01.2022 tarihleri
arasinda toplam alt1 giin yapilan analizin zaman arali§in1 olugturmustur. Her bir haber sitesine bir giin
ayrilmis ve inceleme tarihleri 22 Ocak’tan baslayarak bir basili gazetenin haber sitesi, ardindan yalnizca
internette faaliyet gosteren bir haber sitesi seklinde siralanarak ¢oziimleme gergeklestirilmistir. Haber
sitelerinin incelenme tarihleri sirasiyla su sekildedir: hurriyet.com.tr (22.01.2022), mynet.com
(23.02.2022), sozcu.com.tr (24.01.2022), haberler.com (25.02.2022), milliyet.com.tr (26.01.2022),
sondakika.com (27.01.2022).

Bu baglamda, 6rnek olarak segilen haber sitelerinde 22.01.2022- 27.01.2022 tarihleri ve 08.00 -
00.00 saatleri arasinda yayinlanan haber ve reklam tiiriindeki igeriklere yonelik belirlenen farkli tematik
basliklar ¢er¢evesinde dokiiman analizi uygulanmistir. Bu dogrultuda, irdelenen konular ve tagidiklar:
sorunlar agisindan belirlenen bagliklar altinda, aragtirmanin problemi ve amaci ac¢isindan 6nemli goriilen
ornekler metin diizeyinde ¢coziimlenmistir. Coziimleme sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlar ise

sadece belirlenen zaman aralig1 ve secilen haber siteleri ile sinirlidir.
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3. Bulgular ve Yorumlari

Aragtirmanin bu baghigi altinda, ¢alismanin problemi ve amacina iliskin olarak segilen

dokiimanlar izleyicinin metalagmasi olgusu ¢ergevesinde ¢coziimlenmistir.
3.1. Reklamlar

Iletisim arastirmalarinda  izleyicinin metalasmasma iliskin tartismalarin  iki alanda
yogunlastigindan s6z edilmektedir. Bunlardan birincisi, basta televizyon olmak iizere geleneksel medya
araglarimi kapsamaktadir. ikincisi ise yeni iletisim teknolojileri ve dzellikle internetin yayginlasmastyla
birlikte ortaya ¢ikan Google, Facebook, Instagram gibi dijital medya platformlarma yoneliktir.
Calismanin kuramsal boliimiinde ele alinan metalagsma siiregleri, internet haber siteleri ile de yakindan
iliskilidir. Haber sitelerinde internet kullanicilarinin metalagmasi siireci hem geleneksel medyadaki
metalagma siireglerinden izler tasimakta hem de -haber sitelerinin i¢inde yer aldigi dijital medya
ortamlarinin yapisi geregi- kullanici verilerini reklamverenlere satarak art1 deger elde eden Google gibi

dev teknoloji sirketleri ile igbirligi i¢inde gerceklesmektedir.

Geleneksel medyadaki izleyici liretiminin haber sitelerinde ¢ok farkli bir boyut kazandigindan
s0z edilebilir. Geleneksel medyada cesitli tahminler yoluyla saptanan izleyici/okuyucu verileri (Smythe,
2006, s. 130-137), haber sitelerinde bir tahmin olmaktan ¢ikarak tiim ayrintilariyla elde edilmektedir.
Ornegin, dnceden reyting dlciimleri yoluyla belirli bir televizyon programini izleyecegi tahmin edilen
belirli sayidaki bir izleyici kitlesi reklamverenler tarafindan satin alinabilmektedir. Bunun yani sira,
sabah saatlerinde yayinlanan televizyon programlarinda ev kadinlarina yonelik reklamlara yer
verilebilmekte ya da genclik dizilerinde geng izleyicilere yonelik reklamlar yer alabilmektedir. Bu
sekilde, cesitli tahminler aracilifiyla reklamverenler tarafindan satin alinan izleyiciler, istatistiksel
varliklar olarak ele alinmakta ve anonim olarak kalmaktadir (Fisher, 2019, s. 135-145). Haber sitelerinde

ise kullanicilar bireysel olarak dlciilmekte ve bu kullanicilar hakkinda ayrintili verilere ulasilmaktadir.

Haber sitelerinde yaymlanan reklamlarin belirlenmesi ve kullanicilarin bu reklamlara
yonlendirilmesi siirecinde kullanici 6l¢iimleri etkili olmaktadir. Kullanici 6l¢timleri, internet 6l¢iimleme
ve analiz platformlar1 araciligiyla gergeklestirilmektedir. Haber sitelerine entegre edilen bu platformlar
iizerinden, siteyi ziyaret eden kullanicilar ve bu kullanicilarin sitedeki etkilesimlerine iliskin ayrintili
veriler elde edilmektedir. S6zii edilen analiz platformlarinin basinda Google’a ait Analytics hizmeti
gelmektedir. Haber siteleri hem gergek zamanli hem de belirli bir tarihte ya da tarih araliginda siteyi
ziyaret eden kullanict sayisini, kullanicilarin sayfa gorilintiileme sayilarini ve siirelerini, siteyi ilk kez

ziyaret eden kullanicilarin sayisini, sitede yer alan reklamlarin kullanicilar tarafindan goriilme ve
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tiklanma sayilarini, kullanicilarin hangi igerikleri goriintiilediklerini, kullanicilarin yas gruplarin1 ve
cinsiyetlerini, daha 6nce gergeklestirdikleri etkilesimlere yonelik belirlenen ilgi alanlarini (teknoloji,
spor, yemek vb.), siteye hangi iilkeden ya da sehirden eristiklerini, hangi cihaz tiirli (masaiistii, mobil ya

da tablet) ve marka/modelinden eristiklerini ve erisilen cihazin dil ayarimi saptamaktadir.®

Haber sitelerinde kullanicilarin metalagmasi siirecinin biiyiik bir parcasini kiiresel diizeyde
tekellesmis dev teknoloji sirketleri olusturmaktadir. Giinlimiizde, diger web siteleri gibi haber siteleri de
internet ortaminda var olmak ve gelir elde edebilmek s6z konusu oldugunda Google tekeli ile
karsilagmaktadir. Arama motoru ve reklamcilik alaninda yaganan Google egemenligi, internet {izerinden
reklamlarin1 yayimlatmak isteyen reklamverenleri ve web sitelerinde reklam yayinlayarak gelir elde
etmek isteyen site sahiplerini Google ile igbirligine yoneltmektedir. Haber siteleri de temelde birer web
sitesi olduklar1 i¢in hem ziyaret¢i sayilarini hem de reklam gelirlerini arttirabilmek adina Google ve

Google tarafindan sunulan uygulamalarla dogrudan bir iligki icerisindedir.

Kullanicilarindan elde ettigi veriler yoluyla hedefli reklamcilik uygulamalar1 gerceklestiren
Google’n, reklamcilik alaninda web siteleri ile olan iliskisi temelde iki diizeyde sekillenmektedir.
Bunlardan ilki, reklamverenlerin reklamlarini olusturmalarina yonelik hizmetler; ikincisi ise reklam
yayinlamak isteyen web sitesi sahiplerine yonelik hizmetlerdir. Uriin ve hizmetlerini tanitmak isteyen
kisi ya da sirketler Google Ads platformu lizerinden reklamlarini olusturabilmektedir. Bu platformda ii¢
temel reklam tirii bulunmaktadir. Bunlar arama agi reklamlari, goriintiilii reklamlar ve video
reklamlaridir. Arama ag1 reklamlari, Google aramalarinin sonu¢ sayfasinda gdosterilmektedir.
Kullanicilarin arama motoru iizerinden yaptig1 anahtar kelime aramalari, reklamverenler tarafindan
onceden segilen belirli anahtar kelimeler ile ortlistiiglinde arama ag1 reklamlar1 devreye girmektedir.
Genellikle metin bigiminde olan bu reklamlar araciligiyla, arama sonug listesinde ilk siralarda yer almak
ve dolayisiyla daha fazla ziyaretciye ulasmak amaglanmaktadir. Gériintiilii reklamlar, genellikle gorsel
biciminde olan ve web sitelerinde ya da uygulamalarda gosterilen reklamlardir. Video reklamlar ise
genellikle alt1 ya da on bes saniyelik videolardan olusan ve YouTube’da gosterilen reklamlardir. Bu

reklamlar, YouTube igerigi oynatilmadan énce ya da oynatilirken gosterilmektedir.™

Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen haber sitelerinden hurriyet.com.tr (22.01.2022), sozcu.com.tr
(24.01.2022), milliyet.com.tr (26.01.2022), mynet.com (23.01.2022), haberler.com (25.01.2022) ve
sondakika.com’da (27.01.2022) 22-27 Ocak 2022 tarihleri arasinda yer alan reklamlarin ¢ogunun

Google reklamlarindan olustugu goézlenmistir. Bu Google reklamlarinin da ¢ogu goriintiilii reklam

Shttps://analytics.google.com/analytics/web/provision/#/provision (Erisim tarihi: 11.09.2021).
“https://ads.google.com/intl/tr_tr/home/ (Erigim tarihi: 07.09.2021).
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tiiriinden olusmaktadir. Bu baglamda, Google’in goriintiilii reklamlari Gorsel 1°de mynet.com’un ana

sayfasi iizerinden O6rneklendirilmistir.

CEYREK ALTIN MEVDUAT HESABI ILE

BiRIKIMLERINIiZ YASTIK ALTINDA KALMASIN,
— TURKIYE ILE BUYUSUN!

. i e,
18.30 i

[ hatkbank.com.tr - ]
(4 HALKBANK

A > HABER
VESTELLENDIREN
UNLE!
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Son dakika... Diizce'de otoyolda 30 BASLADI!
arag birbirine girdi! Cok sayida yarali -
Yeni Honda City var... e \
- S VESTEL
Yogun kar yagisi tiim Turkiye'yi etkisi altina aldi. Gelen son dakika haberine
qére Diizce TEM Otovolu Istanbul istikametinde buzlanma nedeniyle meydana En Cok Okunan Haberler

Gorsel 1. mynet.com’daki “Son dakika... Diizce'de otoyolda 30 arag birbirine girdi! Cok sayida yarali var...” bashkl
haberden alinan ekran gériintiisii’

Gorsel 1°de mavi ile isaretlenen alanlar, kullanicilarin mynet.com’da bulunan 30 Ara¢ Birbirine
Girdi! Cok Sayida Yarali Var baglikli haberin linkine tiklandiginda karsilarina ¢ikan ilk boliimde
bulunan Google’in goriintiilii reklamlarindan olusmaktadir. Sayfanin solunda ise dogrudan anlagmali bir
reklam yer almaktadir. Kullanicilar, yalnizca haberin bagligini okudugu sirada iicii Google reklami
olmak tizere toplam dort farkli reklamla karsilagmaktadir. Haberin devaminin okunabilmesi i¢in sayfa
alta dogru kaydirildiginda, bagska Google reklamlarinin da sayfanin gesitli boliimlerine yerlestirildigi
gozlenmektedir. S6zi edilen gorselde de goriildiigli gibi, haber sitelerinde yer alan reklamlarin biiyiik

bir boliimii Google iizerinden alinan reklamlardan olusmaktadir.

Reklamverenler, Google Ads iizerinden olusturduklari bu reklamlar1 kullanicilarin demografik
bilgileri, ilgi alanlar1 ve konumlarina gore hedeflemektedir. Ardindan bu reklamlara tiklama basina
maliyet, gosterim basina maliyet, etkilesim basina maliyet gibi yontemlerle ddeme yapilmaktadir.t*
Google reklamlar1 hem Google’a ait iirlinlerde (Google arama, Gmail ve YouTube gibi) hem de
Google’a ait olmayan web siteleri ve uygulamalarda yaymlanmaktadir. Haber sitelerinin de i¢inde yer
aldig1 tim web siteleri, Google reklamlarini -belirli sartlar1 sagladiklarinda- kendi web sitelerinde
yayinlayarak gelir elde etmektedir. Bu uygulama AdSense ve Ad Manager platformlar {izerinden
islemektedir. AdSense platformu, web sitelerinin igerikleri ve ziyaretgilerine gore belirlenen reklamlarin
bu sitelerde otomatik olarak yayinlanmasini saglamaktadir.’® Biiyiik yayincilara yonelik olan Ad
Manager platformu iizerinden ise bir web sitesi ile reklamveren arasinda dogrudan anlagmalara

gidilmektedir. Dogrudan anlasmalar da Google yonergelerine uygun olarak gerceklestirilmektedir.

Shttps://www.mynet.com/son-dakika-duzce-de-otoyolda-30-arac-birbirine-girdi-cok-sayida-yarali-var-110106905980
(Erisim tarihi: 23.01.2022).

Hhttps://ads.google.com/intl/tr_tr/home/ (Erisim tarihi: 07.09.2021).

SShttps://www.google.com/adsense/start/ (Erigim tarihi: 08.09.2021).



KRITIK ILETISIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 13

Reklam yayinlayarak gelir elde eden tiim web siteleri gibi haber siteleri de Google’in hizmet sartlarini

ve yayin politikalarini kabul etmek ve bunlar1 uygulamak zorundadir.™

Tiirkiye’de en fazla ziyaret¢i trafigine sahip haber sitelerinden biri olan mynet.com lizerinden
orneklendirilen bu reklamlar, diger haber sitelerinin de ¢esitli alanlarinda farkli tiir ve boyutlarda yer
alarak bu siteleri ziyaret eden kullanicilarin siirekli karsilarina ¢ikmaktadir. Bu ¢ercevede, basta Google
olmak iizere ticari dijital medya platformlar1 iizerinde gergeklesen metalasma stireclerinin (Fuchs, 2015,
s. 152-158 ve s. 175) haber sitelerinde de gegerli oldugu goriilmektedir. Bu bakimdan, haber sitelerini
ziyaret eden kullanicilarin hem haber siteleri hem de Google gibi dev teknoloji sirketleri i¢in art1 deger

iirettiginden s6z edilebilir.

Haber sitelerinde kullanicilarin bir meta olarak ele alinmasi, habercilik pratiklerinin de bu yonde
sekillenmesine neden olmaktadir. Haberin temel unsuru olan “haber ve bilgi verme” amacindan
uzaklasilarak, temel amaci kullanicilar1 metalagtirma ve reklamverenlere satma yoniinde planlanmis
icerikler iiretilmektedir. S6zii edilen iceriklerin basinda ise tiklanma odakli haberler yer almaktadir. Bu
baglamda, calismanin bir sonraki alt baslig1 altinda haber sitelerinde yer alan tik haberleri tizerine bir

degerlendirme yapilmistir.
3.2. Tik Haberleri

Haber sitelerinin ziyaret¢i sayilarini arttirabilmek ve kullanicilari reklamlara daha fazla
yonlendirebilmek i¢in gerceklestirdigi uygulamalarin basinda tiklanma odakli haberlerin yayinlanmasi
bulunmaktadir. Tiirk¢e’de 71k tuzagi ya da tik yemi olarak da adlandirilan clickbait, temel amaci dikkat
cekmek ve internet kullanicilarini bir web sayfasinin baglantisini tiklamaya tesvik etmek yoniinde
igerikleri tanimlayan bir kavramdir."'" Bu tiir igerikler, kullanicilarin belirli bir baglantiya tiklamasini
saglamak i¢in abartili, dikkat ¢ekici ve/veya yaniltict sekilde atilmig basliklar ya da bu sekilde kullanilan
tanitim gorselleri yoluyla olusturulmaktadir. *** Sozii edilen tiirdeki igerikler, Gorsel 2°de hurriyet.com.tr

iizerinden orneklendirilmistir.

“https://admanager.google.com/home/?authuser=0 (Erigim tarihi: 08.09.2021).

{Hhttps://evrimagaci.org/clickbait-tik-tuzagi-nedir-ne-degildir-822 (Erisim tarihi: 29.09.2021).
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4
KiRA YARDIMIISTEYEN CiFTLE iLGiLi

SOKE EDEN GERCEK!
KAYMAKAMLIK ACIKLADI

Gorsel 2. hurriyet.com.tr’de yaymlanan “Kira yardim isteyen ¢iftle ilgili soke eden gercek! Kaymakamlik agikladi”
baslikli haberden alinan ekran goriintiisii®™

Hurriyet.com.tr’de yaymlanan “Sosyal medyada giindem olmustu. Kira yardimi isteyen ciftle
ilgili soke eden gercek! Kaymakamlik acikladr” baslikl tik haberine Gorsel 2°de yer verilmistir. Haberin
basliginda, kira yardimi isteyerek sosyal medyada glindem olan ¢ift hakkinda sasirtic bir gergegin ortaya
ciktig1 bilgisi yer almaktadir. Bu bilginin ise kaymakamlik tarafindan yapilan bir agiklama ile 6grenildigi
anlagilmaktadir. Ancak, baslikta kaymakamlik tarafindan ciftle ilgili yapilan agiklamaya iliskin higbir
ayrint1 bulunmamaktadir. Bunun yani sira, “Soke eden gergek!” ifadesiyle kullanicilarda merak duygusu

uyandirilarak haberin linkine tiklamalar1 amaglanmistir.

Haberin ayrmtilart okundugunda, sézii edilen ciftin ev sahibi oldugu ve devletten cesitli
yardimlar aldigi bilgilerine ulasilmaktadir. Haberin bashiginda bu ayrintilara kasitli olarak yer
verilmemekte ve kullanicilarin “soke eden gergegi” merak ederek ilgili linke tiklamalar1 saglanmaktadir.
Aynt haber, “Kira yardimu isteyerek sosyal medyada giindem olan yash ciftin ev sahibi oldugu ortaya
cikt1” tiirlinden agiklayici bir baslik ile verilebilirdi. Basligin bu tiirden agiklayici unsurlar ile degil, tam
tersi bu unsurlarin gizlenerek olusturulmasindaki temel amag, okuyuculara haber vermekten ote,
okuyucularin haberin yer aldig1 sayfadaki reklamlara yonlendirilmesini saglamaktir. Bu sayede, hem
kullanicilarin sitede gerceklestirdigi tiklama davranislarinin hem de sitede yer alan reklamlarin tiklanma

ve gosterim oranlari arttirilmast hedeflenmistir.

Tablo 2. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan tik haberlerinin dagilimi (22-27 Ocak

2022)
Haber Sitesi Incelenen Tarih Tik Haberi Toplam Haber Tik Haberi
Sayisi Sayisi Oram
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 197 240 %82.08
Sozcu.com.tr 24.01.2022 260 348 %74.71

Uhttps://www.hurriyet.com.tr/gundem/sosyal-medyada-gundem-olmustu-kira-yardimi-isteyen-yasli-cift-hakkinda-atasehir-
kaymakamligindan-aciklama-41987889 (Erigim tarihi: 22.01.2022).
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Milliyet.com.tr 26.01.2022 256 322 %79.50
Mynet.com 23.01.2022 304 347 %87.60
Haberler.com 25.01.2022 343 434 %79.03
Sondakika.com 27.01.2022 136 231 %58.87
Toplam 1496 1922 %77.83

Tablo 2’de yer alan veriler incelendiginde, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin
ana sayfasinda yayinlanan igeriklerin ¢ok biiyiilk bir boliimiiniin tik haberlerinden olustugu
goriilmektedir. Buna gore, haber sitelerinin ana sayfasinda yayinlanan toplam 7922 haberin /496’s1

(%77.83) tik haberlerinden olusmaktadir.

Tablo 2’deki verilerden de anlagilacagi iizere, haber sitelerinin “haber ve bilgi verme” islevinden
olduke¢a uzaklastigindan s6z edilebilir. Bu sitelerde, bilgi vermekten 6te kullanicilart bir meta olarak

99 ¢ 29 ¢

reklamverenlere satma giidiisiiyle hareket edilmektedir. Bu dogrultuda, haberde “kim”, “ne”, “nerede”,
“ne zaman”, “nasil” ve “neden” sorularina yanit veren onemli unsurlar baslik ve/veya fotograftan
gizlenerek ya da abartilarak sunulmaktadir. Boylelikle, kullanicilarin dikkati ilgili habere ¢ekilmekte ve
kullanicilarda merak ve/veya endige gibi duygular olusturulmaya ¢alisilmaktadir. Haberin ayrintilarinm
merak eden kullanicilar linke tiklayarak haberin bulundugu sayfaya ulasmaktadir. Haber sitelerinde yer
alan haberlerin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin tik haberlerinden olustugu diisiiniildiigiinde; sitelerin ziyaret
edilme sayilarinin, ziyaretcilerin goriintiiledigi sayfalarin sayilarinin ve ziyaretcilerin sitede gegirdigi
siirelerin bu yolla arttirildig1 anlasilmaktadir. Bu siirecte, kullanicilar tikladiklar: tek bir haber basina
onlarca reklamla karsilagsmaktadir. Dolayisiyla, haber sitelerine yerlestirilen reklamlarin kullanicilar

tarafindan tiklanma ve gosterim sayilar1 artmaktadir. Boylece, tiklanma sonucunda artan gdsterim

sayilar1 haber sitelerine reklam geliri olarak geri donmektedir.

Irdelenen bu noktalarmn yani sira, kullanicilarin metalasmasinin habercilik pratiklerine
yansimasinin bir diger boyutunu da arama motorlaria yonelik hazirlanan haberler olusturmaktadir. Bu
cergevede, calismanin bir sonraki alt basligr altinda s6zii edilen tiirdeki haberler iizerine bir inceleme

gergeklestirilmistir.
3.3. Arama Motoru Haberleri

Haber sitelerinin daha fazla kullanici metas liretebilmek ve dolayisiyla daha fazla reklam geliri
elde edebilmek i¢in basvurdugu yontemlerden bir digeri, arama motoru optimizasyonu (Search Engine

Optimization - SEO) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arama motoru optimizasyonu, bir web sitesinin bir
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arama motorunun sonuglar listesinde st siralarda goOriinmesini saglama siireci olarak
tanimlanmaktadir.”** Arama motoru pazarinda Google egemen oldugu i¢in optimizasyon teknikleri de
Google’a uyumlu gergeklestirilmektedir. Haber sitelerinin Google aramalarinda ilk siralarda yer alarak
ziyaretci sayilarini ve dolayisiyla reklam gelirlerini arttirabilmek i¢in gerceklestirdikleri uygulamalar,
“SEO haberciligi” olarak da adlandirilan yeni bir habercilik tiiriiniin gelismesine yol agmistir. SEO
haberciligi, “kullanicilarin ya da okurlarin merak ettigi ya da edebilecegi konular {izerine, yine
kullanicilarin goziinden diisiinerek hangi kelimeler ya da sorularla aradigini/arayacagini tahmin ederek

o soru ifadeleri ya da kelimeleri kullanarak haber yapmak™ (Kos, 2020, s. 87) olarak tanimlanmaktadir.

. 28.DONEM | .

"%  POMEM
SINAVLARI ¢’
r

* NE ZAMAN?
g

POMEM sinavian ne zaman Bitcoin ve Ethereum neden 1GRAM ALTIN KAC TL? Ceyrek
yapilacak? 28. Donem POMEM... disti? Kripto paralar (Bitcoin.... altin ne kadar oldu? 22 Ocak alt...

'y

‘:v |

vmlum TARIMLER

- m
L ] |
[=emn]
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FED faiz karan ne olacak? FED Arka Sokakiar 611. son bélumde AOF kayitlan ne zaman
faiz karanni ne zaman... Mesut'a sok kumpas! iste Arka... yapilacak? 2022 AOF bahar...

— T ——
g - Nt ACIK ve UZAKTAN

Y EGITIM FAKULTES

AUZEF SINAVLAR
NE ZAMAN?

Bedelli askeriik yerleri ackland! Ucak seferleri iptal mi? Hangi Elektrik fatura destedi basvurusu AUZEF sinavian ne zaman, iptal
mi, ne zaman agiklanacak? God... ucak seferleri iptal? 21-22 Ocak... nasil yapilr? Elektrik yardimi ne... mi oldu? AUZEF bltunieme...

Gorsel 3. hurriyet.com.tr’'nin ana sayfasinda arama motoru haberlerine ayrilan béliimden alinan ekran goriintiisii™™

Hurriyet.com.tr’nin ana sayfasinda yan yana konumlandirilan arama motoru haberleri Gorsel
3’te yer almaktadir. Sozii edilen 6rneklerde de goriilebildigi gibi, arama motoru haberlerinde basliklar
siklikla soru big¢imindeki ciimlelerden olugmaktadir. Geleneksel gazetecilik anlayisinda haberlerin
basliklar1 bir anlamda bu haberlerin 6zetini igermektedir. Ancak, haber sitelerinde yayinlanan arama
motoru haberlerinde bagliklar bilgi vermemekte ve ¢esitli soru climlelerinden olusmaktadir. Bu sorular,
kullanicilarin  arama motorlarinda yaptiklari/yapabilecekleri sorgulara iliskin hazirlanmaktadir.
Istanbul’daki olumsuz hava kosularindan dolay1 kullanicilarin arama motorlari iizerinden “ugak seferleri
iptal mi” gibi anahtar kelimeleri aratabilecegini tahmin eden SEO editorleri, yukaridaki ornekler

arasinda yer alan “Ucak seferleri iptal mi? Hangi ucak seferleri iptal? 21-22 Ocak 2022 THY, Pegasus

iptal edilen ucak seferleri listesi” tiiriinde basliklarla haberler hazirlamaktadir. Bu haberlerdeki anahtar

“*“*https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/seo?q=seo (Erisim tarihi: 29.09.2021).
T https://www.hurriyet.com.tr/ (Erigim tarihi: 22.01.2022).
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kelimeler yalnizca haberin baghiginda degil; spot, giris, ara basliklar ve tiim haber metninde

kullanilabilmekte/tekrarlanabilmektedir.

Tablo 3. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan arama motoru haberlerinin dagilim1
(22-27 Ocak 2022)

Haber Sitesi incelenen Tarih Arama Motoru Toplam Haber Arama Motoru
Haberi Sayisi Sayisi Haberi Oram
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 52 240 %21.66
Sozcu.com.tr 24.01.2022 31 348 %8.90
Milliyet.com.tr 26.01.2022 70 322 %21.73
Mynet.com 23.01.2022 130 347 %37.46
Haberler.com 25.01.2022 140 434 %32.25
Sondakika.com 27.02.2022 25 231 %10.82
Toplam 448 1922 %23.30

Tablo 3’te yer alan veriler incelendiginde, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana
sayfasinda yayinlanan igeriklerin kayda deger bir boliimiiniin arama motorlari lizerinden ziyaretci trafigi
elde etmeye yonelik olusturuldugu goriilmektedir. Buna gore, haber sitelerinin ana sayfasinda

yayinlanan toplam /922 haberin 448’1 (%23.30) arama motoru haberlerinden olugmaktadir.

Arama motorlarina yonelik iceriklerin, haber sitelerinin ana sayfasindan ¢ok arka planinda yer
aldig1 diisiiniildiigiinde, bu sitelerde yayinlanan arama motoru haberlerinin oraninin aslinda ¢ok daha
fazla oldugu anlasilmaktadir. Caligma kapsaminda, yalnizca ana sayfada yer alan haberler incelemeye
alimmigtir. Buna karsin, haberlerin kayda deger bir boliimiiniin arama motoru haberlerinden olustugu
goriilmektedir. Bu tiir haberlerin temel amaci, kullanicilarin dikkatinin arama motorlari iizerinden haber
sitelerinde yer alan reklamlara yonlendirilmesi bir baska deyisle, kullanicilarin metalastirilarak

reklamverenlere satilmasidir.

Ote yandan, haber sitelerinde kullanicilarin reklamlara daha fazla yénlendirilebilmesi igin
kullanilan yontemlerden bir digeri, fotograf galerisi seklindeki haber sunumlaridir. Bu cergevede,

caligmanin bir sonraki alt basliginda s6zii edilen tiirdeki haberlere iliskin bir degerlendirme yapilmaistir.
3.4. Foto Galeri Haberleri

Haber sitelerinin ziyaret¢i sayilart ve ziyaretci siirelerini arttirmak icin gerceklestirdigi
uygulamalardan bir digeri ise fotograf galerisi seklindeki haber sunumlaridir. S6zii edilen haberler pek

cok fotografin yer aldig1, metinden ¢ok fotograflarin 6n plana ¢ikartildigi haberlerdir. Bu tiir haberlerde
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genellikle okuyucularda merak uyandiran ve haberin linkine tiklamalarini saglayan bir baglik
kullanilmaktadir. Linke tiklayarak haberin bulundugu sayfayi acan kullanicilar, istedikleri bilgiye
ulagabilmek i¢in yan yana ya da alt alta siraya dizilen fotograflar1 tek tek goriintiilemek zorunda
kalmaktadir. Haberde yer alan her bir fotograf ayr1 bir URL olusturdugu icin haber sitesinin sayfa
gosterim oranlar1 artmaktadir. Kullanicilar merak ettikleri bilgiye ulasana kadar defalarca kez fotograf
gorlintiilerken, haber sitesinin ziyaret¢i siireleri de uzamaktadir. Bu siiregte kullanicilar onlarca reklamla
karsilagmakta, boylece reklamlarin da gosterim ve tiklanma oranlari arttirilarak reklam gelirlerini

etkilemektedir. S6zii edilen haberler Gorsel 4’te milliyet.com.tr izerinden 6rneklendirilmistir.

DUNYAYA MODAYI,
MODAYA GELECEGI
SUNUYORUZ

= Altin fiyatlari bugiin kag lira?
= Alis - Satig Altin fiyatlar son
dakika listesi...

ALTIN FIYATLARI

GRAM ALTIN FIVATI

Gorsel 4. milliyet.com.tr’de yaymlanan “Altin fiyatlar bugiin kag lira? Alis - satis altin fiyatlar1 son dakika listesi...”
baslikli haberden alinan ekran goriintiisiit##

Milliyet.com.tr’de yayinlanan ve fotograf galerisi bi¢iminde olusturulan “Alfin fiyatlar: bugiin
kag lira? Alis - satig altin fiyatlar: son dakika listesi... ” baglikli habere Gorsel 4’te yer verilmistir. Arama
motoru haberi olarak hazirlanan bu haber, ayn1 zamanda bir foto galeri haberi olarak tasarlanmistir. S6zii
edilen gorselde, haberde yer alan birinci fotograf goriintiilenmektedir. Haberde bu sekilde alt alta
konumlandirilan toplam sekiz fotograf bulunmaktadir. S6zii edilen fotograflarin tiimii altin temali
fotograflardir. Sayfa alta dogru kaydirilarak her fotografin altinda baska bir altin tiirliniin fiyatina
ulasilmaktadir. Fotograflar goriintiilenirken sayfanin URL’si de sirayla degismektedir. Ayrica, gorselde
de goriilebildigi gibi haberin etrafin1 kusatan onlarca reklam yer almaktadir. Yalnizca tek bir climle ile
verilebilecek bu haberin, altin fotograflariyla boliinerek parca parca sunulmasinin habercilik bakimindan

hi¢bir anlam1 bulunmamaktadir. Bu haberin yayinlanmasinin temel amaci, altin fiyatlarin1 merak eden

Yhttps://www.milliyet.com.tr/galeri/altin-fiyatlari-canli-akis-gram-ceyrek-yarim-tam-cumhuriyet-ons-has-22-ayar-bilezik-
fiyatlari-guncel-rakamlar-6688239 (Erisim tarihi: 26.01.2022).
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kullanicilarin sayfada olabildigince uzun zaman gegirmesini ve bu siirecte olabildigince fazla reklam

goriintiilemesini saglamaktir.

Tablo 4. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan foto galeri haberlerinin dagilimi (22-

27 Ocak 2022)
Haber Sitesi incelenen Tarih Foto Galeri Toplam Haber Foto Galeri

Haberi Sayisi Sayisi Haberi Oram
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 24 240 %9.99
Sozcu.com.tr 24.01.2022 0 348 %0
Milliyet.com.tr 26.01.2022 61 322 %18.94
Mynet.com 23.01.2022 5 347 %1.44
Haberler.com 25.01.2022 41 434 %9.44
Sondakika.com 27.02.2022 0 231 %0
Toplam 131 1922 %6.81

Tablo 4’te yer alan veriler incelendiginde, haber sitelerinin ana sayfasinda yayinlanan toplam

1922 haberin 131’1 (%6.81) foto galeri haberlerinden olustugu goriilmektedir.

Foto galeri haberleri yaymlayan haber siteleri, galeri bigimindeki haber sunumunu ¢ogunlukla
tik ve arama motoru haberlerinde kullanmaktadir. Kullanicilarin 6nce tik ya da arama motoru haberi
olarak tasarlanan haberin linkine tiklamalar1 saglanmakta ve boylelikle fotograflarin yer aldigi haber
sayfasina ulagmalar1 hedeflenmektedir. Ardindan, kullanicilarin istedikleri bilgilere ulasabilmeleri i¢in
pek cok fotograf goriintiilemesi ve sayfada daha uzun zaman gecirmesi amaglanmaktadir. Bu uygulama
ile hem ziyaretci say1 ve siireleri uzatilarak reklam anlagmalarina etki edilmekte hem de reklamlarin
ziyaretciler tarafindan gosterim ve tiklanma oranlar1 arttirilarak reklam gelirlerinin engoklastirilmasi
hedeflenmektedir. incelenen haber sitelerinde yayinlanan haberlerin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin tik,
arama motoru ve foto galeri haberlerinden olustugu goriilmektedir. Bu anlamda, haber sitelerinin
onceliginin haber vermek degil, kullanicilar1 metalastirmak ve reklamverenlere pazarlamak oldugundan

sOz edilebilir.

Ote yandan, kullanicilarin bir meta olarak ele alinmasi, haber sitelerinde yer verilen haberlerin
tiirii tizerinde de etkili olmaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin bir sonraki alt basligi altinda haber tiirlerinin

dagilimi incelenmistir.
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3.5. Haber Tiirleri

Kullanicilarin metalagmasi, haber sitelerinde yayinlanan haberlerin tiirlerinin dagilimint da
etkilemektedir. Bu ¢ergevede, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinde yayinlanan haberler

b 1Y

“giindem”, “magazin” ve “spor” olmak lizere {i¢ ana kategoriye ayrilarak Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan haber tiirlerinin dagilimi (22-27 Ocak

2022)

Haber Sitesi Incelenen Tarih Giindem Magazin Spor
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 113 (%47.08) 64 (%26.66) 63 (%26.24)
Sozcu.com.tr 24.01.2022 248 (%71.26) 66 (%18.96) 34 (%9.77)
Milliyet.com.tr 26.01.2022 171 (%53.10) 89 (%27.63) 62 (%19.25)
Mynet.com 23.01.2022 135 (%38.90) 167 (%48.12) 45 (%12.96)
Haberler.com 25.01.2022 193 (%44.47) 202 (%46.54) 39 (%8.98)
Sondakika.com 27.02.2022 137 (%59.30) 66 (%28.57) 28 (%12.12)
Toplam 997 (%51.87) 654 (%34.02) 271 (%14.09)

Tablo 5’te yer alan verilere bakildiginda, haber sitelerinde yayinlanan toplam /922 haberin
997’s1 (%51.87) glindem, 654’1 (%34.02) magazin ve 271’1 (%14.09) spor haberidir. Genel dagilima
bakildiginda ise giindem haberleri (%51.87) ile magazin ve spor haberlerinin (%48.11) toplam oraninin
birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. Bu anlamda, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber
sitelerinde yer verilen haberlerin neredeyse yarisi (%48.11) okunmasi kolay ve fazla diisiinsel etkinlik
gerektirmeyen, bos zaman eglencesi olarak nitelendirilebilecek magazin ve spor haberlerinden
olusmaktadir. Ote yandan, incelenen haberlerin diger yarisini olusturan giindem haberlerine iliskin
iceriklerin enformatif yoniiniin zayifligindan s6z edilebilir. Bu haberler, giindeme iliskin bilgi vermekten
cok; bu bilgileri imajatif yonde haberin baslik ve fotografindan gizleyerek kullanicilarda merak
uyandirmak ve haberin yer aldigi sayfadaki reklamlara yonlendirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu

baglamda, Tablo 6’da tik haberlerinin haber tiirlerine gore dagilimina yer verilmistir.

Tablo 6. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan tik haberlerinin tiirlere gore dagilimi
(22-27 Ocak 2022)

Haber Sitesi incelenen Giindem Magazin Spor Toplam
Tarih

Hurriyet.com.tr 22.01.2022 90 (%45.68) 56 (%28.42) 51 (%25.88) 197

Sozcu.com.tr 24.01.2022 184 (%70.76) 44 (%16.92) 32 (%12.30) 260

Milliyet.com.tr 26.01.2022 132 (%51.56) 78 (%30.46) 46 (%17.96) 256
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Mynet.com 23.012022 125 (%41.11) 134 (%44.07) 45 (%14.80) 304
Haberler.com 25012022 143 (%41.69) 163 (%47.52) 37 (%10.78) 343
Sondakika.com  27.02.2022 66 (%48.52) 44 (%3235)  26(%I19.11) 136
Toplam 740 (%49.46) 519 (%34.69) 237 (%15.84) 1496

Tablo 6°da yer alan veriler incelendiginde, haber sitelerinde yer alan toplam 7922 haberin /496°s1
(%77.83) tik haberleridir. Bu haberlerin 740’1 (%49.46) giindem, 5/9’u (%34.69) magazin, 237’si
(%15.84) spor kategorisindedir. Buna gore, haber sitelerinde yer alan iceriklerin ¢ok biiytlik bir boliimii
(%77.83) tik haberlerinden olusmakta; bu tik haberlerinin de neredeyse yarisi (%49.46) giindem
haberlerinden olusmaktadir. Tik haberi seklinde olusturulan giindem haberleri, giincel gelismelere
iliskin Onemli ayrmtilart haberin baslik ve/veya fotografindan gizleyerek kullanicilarda merak
uyandirmakta ve bu kullanicilar haberin ayritilarinin yer aldigi sayfadaki onlarca reklama
yonlendirilmektedir. Bu anlamda, haber sitelerinde yayimlanan giindem haberleri de kullanicilar1 giincel
gelismelerden haberdar etmek yerine; kullanicilarin zihninde soru isaretleri olusturarak haberlerin yer

aldig1 sayfalardaki reklamlara yonlendirmektedir.

Bu c¢ercevede, haber sitelerinde c¢esitli iiriin ve hizmetlerin tanitiminin yapildigir sponsorlu

iceriklerin dagilimina Tablo 7°de yer verilmistir.

Tablo 7. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan sponsorlu igeriklerin dagilimi (22-27

Ocak 2022)
Haber Sitesi Incelenen Tarih Sponsorlu I¢erik Toplam Haber Sayisi
Sayisi

Hurriyet.com.tr 22.01.2022 4 240
Sozcu.com.tr 24.01.2022 8 348
Milliyet.com.tr 26.01.2022 2 322
Mynet.com 23.01.2022 16 347
Haberler.com 25.01.2022 0 434
Sondakika.com 27.02.2022 0 231

Toplam 30 1922

Tablo 7°de yer alan verilere bakildiginda, haber sitelerinde yayinlanan toplam 7922 haberden

30’unun habermis gibi goriinen reklam haberlerden olustugu goriilmektedir.
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Tablo 8. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan normal haberlerin tiirlere gore
dagilimi (22-27 Ocak 2022)

Haber Sitesi incelenen Giindem Magazin Spor Toplam
Tarih

Hurriyet.com.tr 22.01.2022 22 (%9.16) 8 (%3.33) 12 (%4.99) 42 (%17.49)
Sozcu.com.tr 24.01.2022 64 (%18.39) 14 (%4.02) 2 (%0.57) 80 (9%22.98)
Milliyet.com.tr 26.01.2022 38 (%11.80) 7 (%2.17) 14 (%4.34) 59 (%18.32)
Mynet.com 23.01.2022 6 (%1.72) 14 (%4.03) 0 (%0) 20 (%5.76)
Haberler.com 25.01.2022 41 (%9.44) 37 (%8.52) 2 (%0.46) 80 (9%18.43)
Sondakika.com 27.02.2022 61 (%26.40) 21 (%9.09) 1 (%0.43) 83 (%35.93)
Toplam 232 (%12.07) 101 (%5.25) 31 (%l.61) 364 (%18.93)

Ote yandan, haber sitelerinde tik haberi, arama motoru haberi, foto galeri haberi ile sponsorlu
icerikler diginda kalan ve normal haber olarak nitelendirilebilecek haberlerin dagilimina ise Tablo 8’de
yer verilmistir. Veriler incelendiginde, haber sitelerinde yer alan toplam /922 haberin 364’1 (%18.93)
normal haberlerden olusmaktadir. Bu haberlerin 232°si (%12.07) glindem, /01’1 (%5.25) magazin ve
31’1 (%]1.61) spor haberidir.

Ozetle, Tiirkiye’de en fazla ziyaretgiye sahip olan haber sitelerinde yayinlanan haberlerin
yalnizca yiizde 18.93’1i normal haberlerden olusmaktadir. Haberlerin geriye kalan bolimii tik haberi,
arama motoru haberi, foto galeri haberi ya da sponsorlu igerikler gibi kullanicilari reklamverenlere satma
cabastyla iiretilen igeriklerden olugmaktadir. Kald1 ki, haberlerin yalnizca yiizde 12.07’si normal giindem
haberlerinden olugmaktadir. Bir baska anlatimla, giindemden haberdar olmak i¢in haber sitelerini ziyaret
eden bir kullanicinin tik haberi, arama motoru haberi, foto galeri haberi, sponsorlu igerik, magazin ve
spor haberiyle karsilasmadig1 haberlerin orani yalnizca yiizde 12.07°dir. Bu anlamda, haber sitelerinde
kullanicilarin bir meta olarak degerlendirilmesinin, bu sitelerde yer verilen haber tiirleri iizerinde ¢ok

biiyiik bir etkisinin bulundugundan soz edilebilir.

SONUC

Gilinlimiizde egemen olan kapitalist sistemin mantigina uygun olarak her seyin metalagtirilmasi
ve sermaye birikim dongiisiiniin bir par¢ast durumuna getirilmesi siireci, insanlarin ¢aligma ve uyuma
eylemlerinden arta kalan ve bos zaman olarak nitelendirilen zamanlarint da bu dongiinlin 6nemli
bilesenlerinden biri haline getirmistir. Glinlimiizde artik, insanlar belirli bir iicret karsiliginda ¢alistiklari
zaman ve mekanin disinda da egemen sistem ve bu sistemde yer alan tekeller i¢in ¢aligmaya bir bagka

deyisle, art1 deger iireten emek harcamaya devam etmektedir. Bu anlamda, insan yagaminda bos zaman
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olarak nitelendirilen zamanin ¢ok biiyiik bir boliimii, yine bu sistemin denetimi altinda tutulmakta ve
s0zii edilen zamanda gerceklestirilen insan etkinlikleri kapitalist tekellere art1 deger olarak zenginlik

kazandirmaktadir.

Vurgulanan bu noktalar, hem yeni esitsizlik ve somiirii bigimlerinin yasandigi dijital medya
ortaminin dinamikleriyle sekillenen hem de geleneksel medya ve gazetecilik faaliyetlerinin bu ortama
aktarilmasini simgeleyen internet gazeteciliginde Onemli doniisiimlere isaret etmektedir. Calisma
kapsaminda incelenen haber sitelerinde yayinlanan haberlerin yilizde 77.83’1i tik haberleri, ylizde 23.30°u
arama motoru haberleri ve yiizde 6.81°i foto galeri haberlerinden olusmaktadir. Internet gazeteciliginde
kullanicilarin metalagmasinin hem bir nedeni hem de bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bu yeni kavramlar,
aynt zamanda bilgi vermeyen haberlere isaret eden kavramlardir. Bu haberlerin temel amacinin
kullanicilara bilgi vermek degil, kullanicilar1 bu igerikler aracilifiyla iireterek bir meta olarak

reklamveren sirketlere satmak oldugu gozlenmistir.

Bu temel amag¢ dogrultusunda, yer verilen haberlerin s6zii edilen ¢ok biiyiik bir bdliimiinde,
habere iligkin 6nemli unsurlar baglik ve fotograftan gizlenerek ya da abartilarak sunulmakta, habere
haber niteligini kazandiran ayrintilara baglikta yer verilmeyerek bu ayrintilar baslikta soru climlesi
biciminde sorulmakta, haber metinleri olabildigince uzatilmakta ve ¢cogu zaman anlamsiz fotograflarla
boliinmektedir. Boylece, bu haberlerin yer aldig1 sayfalar1 -ve bu sayfalardaki reklamlari- ziyaret eden
kullanicilarin sayis1 artmakta, kullanicilarin bu sayfalarda normalde gegirebilecegi siireler -reklama
maruz kalinan siireler- olabildigince uzatilmaktadir. Tiim bu siire¢, haber sitelerine ve bu siteleri

denetiminde tutan Google gibi tekellere art1 deger olarak kazang saglamaktadir.

Ayrica, kullanicilarin metalasmasinin, haber sitelerinde yer verilen haberlerin tiirlerini de nemli
Olciide etkiledigi saptanmistir. Glindem haberleri (%51.87) ile magazin ve spor haberlerinin (%48.11)
toplam oraninin birbirine ¢ok yakin oldugu gézlenmistir. Bu anlamda, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen
haber sitelerinde yayinlanan haberlerin neredeyse yarisi (%48.11) kullanicilar1 eglendirmek ve hosca
zaman gecirmelerini saglamak amaciyla hazirlanan igeriklerden olusmaktadir. Fazla bir diisiinsel ¢aba
ve sorgulama gerektirmeyen, kolay okunabilen ve eglendiren bu haberler, toplumun geneline seslenerek

metalastirilan kullanic kitlelerini genigletmektedir.

Ote yandan, incelenen haberlerin diger yarisii olusturan giindem haberlerinin de benzer bir
yaklasimla sunuldugu gozlenmistir. Bu haberler, glindeme iliskin bilgi vermek yerine bu bilgileri
imajinatif bir yaklagimla baslik ve fotograftan gizleyerek ya da abartarak kullanicilar1 haberin

ayrintilarinin -ve haberden ¢ok reklamin- yer aldig1 sayfaya yonlendirmek amaciyla tik haberi seklinde
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hazirlanmaktadir. Analiz edilen haber sitelerinde tik haberi seklinde sunulan haberlerin yiizde 49.46’s1
giindem haberidir. Bu anlamda, haber sitelerinde kullanicilarin bir meta olarak ele alinmasinin, bu
sitelerde yer verilen haber tiirleri ve haber yazim pratikleri tizerinde de ¢ok biiyiik bir etkisinin oldugu

¢ikariminda bulunulmustur.

Sonug olarak, kapitalist birikim dongiisiinde toplumsal yasamin her alaninin metalasmasinda
onemli bir unsur olan izleyicilerin metalagmasi siirecinin internet gazeteciligindeki karsiligini;
kullanicilarin dikkatini gekmek ve bu dikkati siirdiirmek i¢in her tiirlii stratejiye basvurularak olusturulan
haberler ve kullanicilarin her an maruz kaldig:1 reklamlar olusturmaktadir. Sozii edilen bu durum,
incelenen haber sitelerini egemen sistemin yeni esitsizlik ve sOmiirii big¢imlerine/ortamlarina
eklemlerken; ayni zamanda gazeteciligin de anlam ve Onemini kaybetmesine yol agmaktadir. Bu
anlamda, c¢alismada ¢dzlimlenen haber siteleri; bilgi verme, evrensel habercilik ilkelerini uygulama,
kamusal alandaki yurttaglarin beklentilerini dogru bir temsiliyetle ortaya koyma, kamu yarar1 vb.
islevlerini giderek yitirmekte ve kullanici metalarimin iiretildigi kapitalist bir fabrika niteligine

burinmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The subject of this study is the questioning of the concept of commodification of the audience
within the framework of internet journalism. Accordingly, the contents of news sites selected from
Turkey were evaluated within the framework of the commodification of users in connection with

advertisements.

Therefore this study’s objective was to question and determine whether commodification is also
present in online journalism by analyzing some selected Turkish news websites. This study intended to
analyze the general structure and content of the news websites of the newspapers which have been in the

traditional media for a long time and the websites of the news organizations that are only active online.

In line with this main objective, a total of six news websites that consisted of the most visited
three traditional newspaper websites and three most visited news websites in Turkey, which are available
only online according to Similarweb’s data in December, 2021 were analyzed in this study. The
abovementioned news websites are: hurriyet.com.tr, sozcu.com.tr, milliyet.com.tr, mynet.com,
haberler.com and sondakika.com. Document analysis method which is one of the qualitative analysis
methods was used to analyze news and advertisements on the selected news websites. Contents that are
shaped directly with the goal of creating an audience commodity were reviewed and analyzed on a
textual level using the document analysis method using a variety of predetermined headlines to

understand the subjects covered and related problems.
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With this, it was concluded that news websites commodify users through the contents they
produce. In this sense, users were found to create added value both for news sites and for companies
such as Google. Commodification of users on news websites has caused journalism practices to shift
and change accordingly. It was observed that the goal of "presenting news" which is the main element
in journalism is abandoned and instead contents that aim to commodify users and sell to advertisers are
produced. Clickbait news (77.83%), search engine news (23.30%) and photo gallery news (6.81%) are
at the top of the list of these contents.

In addition to this, commodification of users also affects the distribution of types of news posted
on news websites. The total percentages of magazine and sport news (48.11%) and agenda news
(51.87%) are very similar. Almost half (48.11%) of the news posted on the most visited websites in
Turkey consists of contents that intend to entertain users and make them have a good time. Such news
which does not require much intellectual effort and questioning, is easily readable and fun appealing to

a wider audience which in turn increases the number of commodified users.

On the other hand, agenda news which makes half of the news posted on these websites also does
not look promising. Instead of providing information about current events, such news is designed as
clickbaits to lure users to pages where details of such news can be found with overwhelming number of
advertisements by omitting such information from titles and pictures or by exaggerating it. Forty nine
point forty six percent of the news posted as clickbaits on the websites included in this study is found to
be agenda news. It was concluded that treating news website users as a commodity has a substantial

impact on the type of news included on these websites and news creation practices.
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OZET

Dijital medya ve akilli teknolojiler neredeyse giindelik yasamin kendisine doniisecek
kadar igsellestirilmis olmasina ragmen, televizyon ona yoneltilen biitiin elestirilerle
birlikte hala en fazla tiiketilen mecralar arasinda yer almaktadir. Bu durum
televizyonun dijital doniisiime kolay ve hizli sekilde uyum saglamasi ve yeni izleme
deneyimlerini miimkiin kilmas: sayesinde olmustur. Bu izleme deneyimlerinin biiyiik
ol¢tide dijital ile yondesmesi, televizyon ve sosyal medya birlikteligine dayanan sosyal
televizyonu temel izleme pratigi haline getirerek izleme edimini hi¢ olmadig1 kadar
etkilesimli kilmistir. Bu durumun arastirmacilara katkisi ise izleyicinin e zamanli ve
miidahalesiz  yontemlerle arastirilmasinit = saglamasidir.  Televizyon, izleme
deneyiminin tiirlinden bagimsiz olarak neredeyse is dist zamana egemen olmasi,
bireylerin diinyay1 anlama ve anlamlandirma pratikleri iizerinde tartismasiz bir role
sahiptir. Oyle ki, televizyon gercekligi pek g¢ok durumda gergekligin yerini
alabilmekte; ‘gerceklik’ televizyon iizerinden dolayimlanabilmektedir. Televizyonun
ana akim anlatisinin tek tip, cinsiyet¢i ve saldirgan yonii ideolojik bir aygit olarak
hakim degerlerin tastyicist ve yeniden {ireticisi konumunu pekistirmektedir. Bu
calisma ile kiiresel popiiler kiiltiiriin 6nemli televizyon metinleri arasinda yer alan ve
uyarlama tiiriiniin basarili bir 6rnegini temsil eden ‘Sadakatsiz’ dizisi ve izleyicileri ile
yirlitilmustir. Sadakatsiz’in sosyal televizyon izleyicilerinden elde edilen Twitter
verileri Maxqda ile ¢ekilmis ve es zamanli olarak kendisini dizinin takipgisi olarak
tanimlayan 14 katilimer ile yiiz yiize derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir.
Goriismeler neticesinde tweetlerin - yiliz yiize goriismelerden farklilagmadigi
gOriilmiistiir. Hakim degerlerin dizi anlatisinda siirdiiriildiigii, katilimeilarin sz
konusu degerlerin kendi pozisyonlarina tehdit i¢erecek durumlarda dahi savunucusu
ve yeniden Ureticisi oldugu goriilmiistiir. Kadin katilimcilar arasinda dahi alternatif
kadinlik bigimlerinin kabul gérmedigi dikkate degerdir.

ABSTRACT

Although digital media and smart technologies have almost turned into daily life itself,
television is still among the most consumed media despite all the criticisms directed at
it. This is thanks to the fact that television adapts to digital transformation easily and
quickly, enabling new viewing experiences. The convergence of these viewing
experiences with digital technologies to a large extent has made the act of watching
more interactive than ever, by making social television based on the association of
television and social media an ordinary viewing practice. The contribution of this
situation to the researchers is that it enables the audience to be studied with
observational methods simultaneously. Regardless of the type of viewing experience,
television has an indisputable role in individuals' practices of understanding and
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making sense of the world, as it almost dominates non-work time. So much so that
television reality can replace reality in many cases; reality can be mediated through
television. The uniform, sexist and aggressive aspect of the mainstream narrative of
television reinforces its position as an ideological apparatus as a carrier and reproducer
of dominant values. This study was carried out with the TV series Sadakatsiz and its
audience, which is one of the most significant television texts of global popular culture.
Twitter data obtained from social television viewers of Sadakatsiz were captured with
Maxqda, and at the same time, in-depth interviews were conducted in face-to-face
manner with 14 participants who defined themselves as “followers of the series”. As a
result of the study, it was seen that findings gained from tweets did not differ from the
findings from in-depth interviews. It has been seen that the dominant values are
maintained in the serial narrative, and the participants are the defenders and
reproducers of the dominant values even in situations that threaten their own positions.
It is noteworthy that alternative forms of femininity are not accepted even among
female participants.

2021- e-ISSN 2667-6850

GIRIS

Televizyonun siradan bir elektronik esyadan fazlasi oldugu bilinmektedir. “Gengler televizyon
izlemiyor”, “televizyon 6ldi” ifadeleri yaygin sekilde tekrarlansa da veriler reklam yatirimlarinda
televizyonun egemenligini siirdiirdiigiinii gostermektedir. Bu noktada televizyonun doniisiimiiniin
anlasilmasi bir zorunluluk olmaktadir. Televizyon geleneksel sekliyle bir televizyon seti olarak
diistintildiiginde artik pek ¢ok tiiketicinin televizyon izlemedigi iddia edilebilir. Ancak bugiiniin
televizyonu dijital teknolojileri icerecek bir baglamda ele alinmalidir. Oyle ki, televizyonlar internete
baglanabilir, dijital platformlardan saglanan icerikleri goriintiileyebilir, akilli cihazlardaki tim gorsel
isitsel igcerigin yansitilabildigi ekranlara dontlismiistiir. Bu sayede hem televizyon icerigi izerinde yayinct
tekeli kalkmakta; hem de izleme deneyimi zamandan ve mekandan bagimsiz hale gelmektedir.
Televizyonun bir cihaz olarak teknolojik gelisimine ek olarak izleme deneyimi de dijitallesmis
televizyon igerigi ¢cevrimdisi tiiketilse dahi ¢evrimigi platformlar eslik edebilir hale gelmistir. Sosyal
televizyonu miimkiin kilan bu birliktelik, izleme edimine sosyal medyanin eslik etmesini imleyen
standart bir izleme deneyimini ifade etmektedir. Izleyiciler, ekrandaki hashtag vasitasiyla izlemekte
olduklar1 igerikler hakkinda milyonlarca izleyici ile anlik olarak Twitter’da bulusarak geleneksel izleme
deneyimine etkilesim boyutu ekleyebilmektedir. Bu siire¢ arastirmacilara izlenen igerik ile iligkili olarak
aktifizleyici sayisini, anlik olarak neler konusuldugunu, izleyicilerin etkilesim kurma bigimlerini anlama
imkan1 tanimaktadir. S6z konusu hashtag’ler aragtirmacilari izleyicilerin izleme alanlarina tagimaktadir.
Bu durum sosyal arastirmalar i¢in olduk¢a 6nemlidir ¢ilinkii miidahalesiz saha arastirmasint miimkiin

héle getirmekte, arastirmaci veya katilimeidan kaynakl riskleri en aza indirmektedir.

Televizyonun izleme bigimleri teknoloji dolayimiyla degisim ve/ya donilisime ugrasa da

televizyonun gergekligin giiclii bir alternatifi olmasi, ertesi giin konusulacaklar1 belirlemesi ve neredeyse
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evde gegirilen is disi zamanin tamamina egemen olmasi kabuliinden hareketle televizyon igerigi
giindelik yasam iizerinde 6nemli bir role sahiptir. Televizyonu ideolojik bir aygit olarak gérmeyi
saglayan sey bu etki potansiyeli olmaktadir. Oyle ki, sahip oldugu izleyici kitlesinin niceliksel
bliytlikliigii ve niteliksel c¢esitliligi hakim degerlerin yeniden {iiretilmesi ve dolasima sokulmasinda
televizyonu etkili bir ara¢ haline getirirken izleyicilerin gerceklik evrenini insa etmesi bakimindan kiiltiir

elestirmenleri tarafindan endise verici olarak goriilmektedir.

Bu arastirma ile hakim degerlerin Onemli tasiyicilarindan ve popiiler bir metin olarak
‘Sadakatsiz’ adli dizi ele alinmistir. Anaakim medya metinlerinde oldugu gibi s6z konusu dizi de ataerkil
degerlerin temsil alan1 olarak degerlendirilmis ve izleyicilerin ataerkil sdylemden beslenen cinsiyetci
yapiyt nasil anlamlandirdiklar arastirilmistir. Saha arastirmasi iki boyutlu sekilde eszamanli olarak
gerceklestirilmistir. Ik boyut dizinin sosyal televizyon izleyicilerinin Twitter {izerinde iirettikleri
iceriklerden olusurken ikinci boyut kendini dizinin diizenli takipgisi olarak tanimlayan izleyicilerle yiiz

ylize yapilan goriismeleri igermektedir.
1. Televizyon ve Diziler

Ayni anda birc¢ok farkli taleple, arzuyla ve sonsuz bir simdiki zaman tiiketimi istegiyle dolu olan
post-modern bireyler igin kaliplara hapsolmak kadar rahatsiz edici bir sey olmadigi gibi, kendi
konformizmini garanti altina alacak her tiirlii aidiyetin de kabulii son derece makbuldiir. Giiniimiiz
iretim ve tiikketim dongiisiinde egemen ekonomi politik aktorler, bireylerin kendilerini giivenli
hissedecekleri sakin bir liman arayisi talebinin ve ayni zamanda bu talebin manipiilasyonunun kendileri
icin 6neminin agik¢a farkinda oldugundan, hakim degerlerin iiretildigi ve yansitildig: bir arag¢ olarak
televizyon, simdiki zaman iginde kurgulanan “geligkisiz ¢eliskilerin” bir ideoloji olarak yeniden
iiretildigi ve gilindelik yasama ilistirildigi bir merkez haline gelmistir (Koksalan, 2016, s. 267-298).
Gergekligin algilanmasinin bile medya dolayimiyla topluma 6gretildigi ve insanlara ger¢egin degil onun
yerine kurgulanan gercegin gosterildigini ifade eden Coban (2011, s. 40-44)’a gore medyanin isi
simiilasyonlar araciligiyla insanlara gercek olmayan bir diinya gostermektir. Gergegin ¢olii yerine alli
pullu yalanlarla yasayan insanlar bu yanilsamanin i¢inde yasamaktan memnundurlar. Onlara gergek
gosterilse dahi goniillii bir sekilde yalani yasamayi tercih edeceklerdir. Bu noktada televizyon,
egemenlerin iktidarlarini yeniden liretmede ve giiclerini per¢inlemede kullandiklar1 bir ideolojik aygit
islevine sahipken ayni zamanda siyasal miicadele alan1 olarak dnemini korumakta ve stirdiirmektedir (S.
Coban, 2011, s. 40). C)yle ki, hakim ideolojin benimsetilmesi ailede baglamakta, okullar ile
stirdiiriilmekte ve izlenen medya icerikleri ile pekistirilmektedir (Althusser, 2008). Medyay1 elinde

tutanlar, hegemonyanin devamai i¢in egemen ideolojinin hizmetinde olmaktadir (S. Coban, 2011, s. 45).
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Televizyonu kitle kiiltiiriiniin {iretici kurumlarindan baglicasi olarak géren Mutlu (2008, s. 23),
televizyon kuruluglarinin sadece kar amaciyla paray1 6deyen izler kitlenin taleplerini géz 6niine aldigin,
kitlesel izleyicinin taleplerinin diisiik begeni Olgiislinii yansittigini, derinliksiz, eglendirici, ger¢cek
yasamin ger¢ekliginden kagmaya hizmet eden ve sadece zaman gecirmeye yonelik iirlinler oldugunu
ifade etmektedir. Bu sebeple televizyon programlarimin ¢ogunlugu en sahte, basit, bayagi,
duygusallastirilmis, farkli diisiincelere, yaklasimlara tahammiilsiiz, milliyet¢i, irk¢i, cinsiyetei, nefret

sOylemi igeren, saldirgan bir formata sahiptir.
1.1.  Toplumsal Cinsiyet insasi ve Televizyon

Toplumsal cinsiyet, medyanin giinliik yasam pratiklerinin algilanmasinda ve yorumlanmasinda
son derece 6nemli bir parametredir. Medyanin anlam diinyas1 mevcut cinsiyet rejiminin kiiltiirel anlam
haritasindan beslenmekte olup hadkim medyanin var olan normlarla ¢atismaya girmeyen cinsiyetgi
sOylemleri ve program tiirleri kadin izleyiciler tarafindan da kabul gérmiis durumdadir (Ergiil, Gokalp
ve Cangoz, 2017, s. 137-167). Ataerkil diizenin kadin ve erkege yiikledigi roller post modern dénemde
degisime ugramamis, hatta toplumsal cinsiyet esitsizligini daha ¢ok besler hale gelmistir (Micik ve
Akdal, 2020, s. 231). Boyle bir baglamda yetiskinleri hedefleyen ancak ¢ocuklarin da ekran karsisinda
bulunabilecegi saatlerde yayimlanan programlarda kadin ve erkekler kabul goren toplumsal cinsiyet
rollerine uygun sekilde sunulmaktadir (Onay ve Artsin, 2020, s. 240). Ozellikle televizyon dizileri erkek
egemen ev yagaminin ahlaki iyilikleri gibi egemen mitleri yeniden iiretmektedir (Coban, 2011, s. 69).
Aile ve kadin, her tiirden ideolojik bakigin mesrulastirildigi mekanlar oldugundan erkege diisen namusu
korumak olurken (Yiicel, 2011, s. 81) kadin ise makbul kadinin devamliligin1 saglama, cinsiyet rejiminin
kodlarmi yeniden iiretme ve diinyay1 bu kodlarla anlamlandirarak 6teki kadinliklarin reddi stireglerini

isletmektedir.

Tiirkiye’de televizyon izlemenin bir bos zaman aktivitesinden fazlasi oldugu; televizyonun
caligma siiresinin neredeyse hane halkinin evde gegirdigi ve uyanik kaldigi siireye esit oldugu
bilinmektedir. Boyle bir baglam televizyonu son derece etkili ve doniistliriicii bir ara¢ haline
getirmektedir. Yerli televizyon dizileri ise lilkemizde en fazla tercih edilen igerik tiirii olmaktadir. Tiirk
dizi sektoriinde en fazla izlenme orani egilimi giderek artan sekilde yabanci eser uyarlamasi diziler
olurken (Sentiirk, 2018, s. 28) dizi ihracatinda diinyada ikinci sirada yer alan Tiirkiye'nin dizi

ithracatindan yillik kazanci 500 milyon dolar olmaktadir (Eyiiboglu, 2021).

Yerli dizi formatinin televizyonun popiiler formlar1 arasinda yer almasmi bagimlilik yapict

nitelikte tasarlanmalari ile agiklayan Mutlu (2008, s. 155-156)’ya gdre bu formatin basari kriteri ne kadar
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uzun siire ekranda kaldigidir. izleyicileri baglamanin sirrini ise izleyicilerin merakini uyandiracak bir
sorunun ¢ézliimiini bir sonraki boliime aktararak, sonraki boliime de katilimini saglamay1 hedefleyen
‘kanca atma ilkesi’ olarak ifade etmektedir. Karabiyik (2014, s. 33) hizli baslayip hizli biten dizilerle
uzun siire ekranda kalan dizilerin ortak yoniiniin bazen baska temalar iizerine kurulsalar da mutlaka ask
temasinin eslik etmesi olarak ifade etmektedir. Tiirlinden bagimsiz olarak s6z konusu yapimlardaki

egemen iligki Oriintiisii partnerler arasindaki iliskiler olmaktadir (Mutlu, 2008, s. 235).

Maliyeti diisliren yapimlar olarak yerli dizilerin 1990’larin ortasindan itibaren dev bir sektore
doniismeye basladigina, bu donemki yapimlarin diisiik biitceli ve siradan senaryolardan olustuguna
dikkat ¢eken Yagcr Aksel (2011, s. 32-37) 1990’11 yillarda dizilerde siyasetin konu edilmedigi, biiyiik
oOlgiide orta ve alt orta siniftan ailelerin temsil edildigi; 2000’lerle beraber edebiyat uyarlamalari, siyasal
giindem ve yakin tarihle ilgili diziler yapilmaya baslandigi; 2000°lerin ortasindan itibaren sihirli diziler,
aklin ve emegin yerine olaganiistii giiclerle ¢oziilebilen sorunlarin giindiiz kusaginda ¢ocuk izler kitle
icin sunuldugunu ifade etmektedir. Ayn1 donem feodal degerlerin yiiceltildigi, dini ve etnik motiflerle
bezenmis, ruhani yonii olan, 6zellikle dar gelirlilerin adalete ve ekonomik sorunlarin ¢6ziilebilecegine
inancini yitirenlerin tutunabilecegi Islami kanallarda yayinlanan diziler ile mutlu sona erismenin yolu
olarak diizeni sorgulamaksizin kadere riza gosterme ve muhafazakar degerleri esas almanin

gosterildigini aktarmaktadir.

Ulkemiz televizyon kanallarmin ayn tiirdeki dizileri izleyiciye sunarak ekrani standartlastirmasi
yaygin bir yonelimdir. Yiiksek izlenme oranina sahip bir dizinin konu, iislup ve oyuncular bakimimdan
taklitlerinin yapilmasi izleyicinin neyi begenip begenmeyeceginin formiiliiniin belirlenmesi anlamina
geldiginden dizi reytinginin garanti altina alinmas1 anlamima gelmektedir (Erdemir, 2011, s. 129). Oyle
ki, belli bir toplumsal katmanin iligkilerini, belirli bir temay1 belirli niteliklere sahip bir oyuncu
kadrosuyla siirdiiren tekil bir televizyon dramasinin sagladigi basari ¢cok sayida benzerinin yapilmasin
kiskirtan bir etki yaratmaktadir (Celenk, 2005, s. 291). Bu durum sebebiyle, ¢cok sayida dizi iiretilen
televizyon sektoriinde rekabet sartlari her gegen giin biraz daha zorlagmaktadir (Sentiirk, 2018, s. 15).

2. Cinsiyete Dayah Esitsizlik

Cinsiyet esitsizliginin sagduyuya dayanan biyolojik agiklama cabasi erkekler ve kadinlar
arasindaki evrensel esitsizlie neden olan ve bunun slirmesini miimkiin kilan faktorlerin fizyolojik ve
dogal faktorler oldugu 6n kabuliiyle tamamen esit bir topluma ulagsmanin pratikte miimkiin olmadiginin
ifadesi olmaktadir (Pilcher, 2013, s. 109). Buna karsin cinsiyete dayali rol ve beklentilerin toplumsal

olarak insa edildiginden temellenen toplumsal cinsiyet (gender) yaklasimi esitsizligin temelini
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ekonomik, toplumsal ve politik olarak arastirmaktadir. Biyolojik determinizmden farkl olarak cinsiyet
esitsizliginin izini fizyolojik yapida degil toplumsal formasyon ve kiiltiirel unsurlarda siirmektedir.
Medya gii¢lii bir kiiltiirel ara¢ ve metin olarak toplumsal cinsiyet esitsizliginin tretildigi, yeniden

iretildigi ve dolasima sokuldugu bir alan olmaktadir.
2.1. Radikal Feminizm ve Marksist Feminizm

Radikal feminizm kadinlar iizerindeki tahakkiimiin sebebi olarak ataerkil yapi, ataerkil aile ve
ataerkil kapitalizmi gormiistiir (Atan, 2015, s. 8). Ataerkil ailelerdeki egemen iliskiler kadinin emegine
el koymakla kalmamakta ayn1 zamanda kadinin emegini ve ailenin devamliligina sagladig: katkilar1 da
goriinmez kilmaktadir (Kandiyoti, 1988, s. 279). Ataerkil ailelerde esler arasindaki iliskinin daha ¢ok
gorev ve sorumluluklar temelinde kurulduguna dikkat ¢eken Dedeoglu (2004, s. 260), erkekler evin
ekmegini kazanmakla ve ailesinin gecimini saglamakla yiikiimlii olurken kadinlarin annelik, bakim ve
besleme gibi temel ev i¢i faaliyetlerden sorumlu olduklarini belirtmektedir. Kadinlarin ev disinda iicretli
is giicline katilimlar1 onlarin ev i¢i konumlarinda iyilesme saglasa da hane igi cinsiyete dayali is bolimii
neredeyse ayni kalmaktadir (Ecevit, 1991). Sanayi devrimi ile is ve aile mekansal olarak birbirinden
ayrismasina karsin, is ve ailenin birbirini etkiler yapisi aradan gegen zamana ragmen bugiiniin gercekligi
olmaktadir. Dolayisiyla kadinin {icretli is giiciine katiliyor olmas1 onu geleneksel cinsiyet rollerinden
muaf kilmamaktadir (Adak, 2007, s. 139). Cinsiyet¢i is boliimiiniin biitiin alanlar1 aile i¢cinde o kadar
kemiklesmistir ki is boliimiinden biraz olsun sapan erkekler disilestirilerek degersizlestirilmekte ve
sosyal yasamdan igdis edilmektedir (Ergiil ve digerleri, 2017, s. 146). Radikal feministlere gore ataerki
dogrudan kapitalizmle iliskili olmamasina karsin bilinen biitiin toplumlarda mevcuttur (Fulcher ve Scott,

2011, s. 156).

Marksist feminizm, kadinlar iizerindeki tahakkiimiin sebebini radikal feminizmin ataerki
tezinden farkli olarak kapitalist sistemde aramaktadir (Walby, 1990). Marksist feministler aile
kurumunun kapitalizm ile iliskisini kurarak kadinlarin yaptiklar1 ev islerinin gergek isler olmadigini, bu
islerin Onemsizlestirildigini ve bu islerin onlara verilme bicimlerine odaklanmaktadir. Sanayi
kapitalizminden Once ailenin veya hane halkinin {iretim yapilan yeri ifade ettigine dikkat ceken Tong ve
Botts (2021, s. 87-88) anne-baba, ¢ocuklar ve ¢esitli akrabalar bir kusak boyu ya da kusaktan kusaga
gececek sekilde kendilerine yetecek kadar iiretim yapmak icin hep birlikte caligmakta oldugunu ve
yemek pisirmek, ¢ocuk bakimi gibi kadinlarin yaptiklar1 islerin genis ailenin ekonomik aktiviteleri
bakimindan erkeklerin yaptiklar isler kadar merkezi bir konumda bulundugunu ifade etmektedir.
Marksist feminizmin elestirisi kapitalist ekonominin, kadinlarin ev i¢i iicretsiz emegini gerektirmesi ve

bundan ¢ikar saglamasidir. Bu sebeple kadinin erkege boyun egisi emegin sermayeye boyun egisi
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sonucunda ortaya ¢ikan bir yan iiriin gibi goriilme egilimine girmektedir (Pilcher, 2013, s. 111). Baska
bir ifadeyle Marksist feminizmin temel tartisma noktasinda ev i¢i islerin iicretsiz olmasi ve art1 deger
iiretmemesi, degisim degerinden yoksun olmasi gibi durumlarin kadin emegini ikincil konuma tagimasi

ve buna bagli olarak kadinin ezilmesi gosterilmektedir (Ozkan, 2021, s. 27-28).
3. Metodoloji ve Bulgular
3.1. Arastirma Tasarimi

Bu ¢aligma ataerkil yapinin varlik ve devamliliginda kilit role sahip kadin is birligini Sadakatsiz
adl1 dizi lizerinden ele almaktadir. Arastirmanin temel meselesi popiiler bir televizyon igerik tiirii olarak
yerli dizilerde erkek egemen yapiya kadin is birliginin kurulma pratiklerinin anlasilmasidir. Bu ¢alisma
ile karakterler ve olay orgiisii birlikte degerlendirilerek izleyiciler tarafindan nasil anlamlandirildig: ve
izleyici konumu irdelenmektedir. Erkek egemen senaryonun kurulma bigimleri ile izler kitle tarafindan

anlamlandirma pratiklerinin nasil oldugu ¢alismanin temel problemini olusturmaktadir

Bu arastirma Selguk Universitesi letisim Fakiiltesi Bilimsel Etik Kurulu’nun 20.10.2021 tarihli
161520 sayil karar1 dogrultusunda yiiriitilmiistiir. Calismanin problemi dogrultusunda ¢aligsma nitel bir
tasarima sahiptir. Bu sebeple genelleme amaci tasimamaktadir. Calismanin inceleme nesnesi Sadakatsiz
adli dizidir. Bu dizi uyarlama olsa da yonetmeni Neslihan Yesilyurt yapimcisi Fatih Aksoy, ortak
yapimcilar Selen Sevigen ile Giiliimsiin Ozkdk ve senaristi Dilara Pamuk ve Kemal Hamamcioglu’dur.
Igerik iizerinde kadmlarin belirleyici pozisyonda oldugu goriilmektedir. Buna karsmn dizinin ataerkil
temsillerden besleniyor olmasi bu ¢aligmay1 dikkate deger kilmaktadir. Anlamlandirma pratiklerinin
anlagilmas1 amaciyla ¢alismanin hedefleri dogrultusunda kendini dizinin diizenli takipgisi olarak
tamimlayan 14 kadin katilmer ile yiliz yilize, yapilandirilmamis, derinlemesine gdoriismeler
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin kadinlar arasindan se¢ilmesinin sebebi ataerkil yapilanma igerisinde
dezavantajli konumda bulunan kadin izleyicilerin, ataerkil senaryoyu anlamlandirma pratiklerinde is
birligi kurup kurmadiklarin1 anlamaktir. Caligmanin ikinci boyutu ise sosyal televizyon izleme ediminin
bir veri toplama ve isleme araci olarak kullanilmasi esasina dayanmaktadir. Dizinin haftalik etiket
konusu iizerinden gerceklestirilen etkilesimler nitel tasarimli arastirmalarda yaygin sekilde kullanilan
Maxqda 2022 ile c¢ekilmis, toplanan tweetler aragtirmanin hedefleri dogrultusunda geleneksel
izleyicilerin goriigleri ile karsilastirmali sekilde incelenmistir. Calismanin ilgilendigi alanlarda temsil
kabiliyetine sahip olan tweetler analize dahil edilmistir. Bulgularin sunumunda goériismelerden elde

edilen alintilar ‘gdriisme’, tweetlerden elde edilen alintilar ‘tweet’ notu ile yer almaktadir. izleyicilerin
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demografik ozellikleri ve sosyo ekonomik statiileri bu g¢aligmanin inceleme eksenlerinde yer

almadigindan katilimcilar kodlanmamugtir.
3.2. Bulgular

Sadakatsiz dizisi aile iligkileri lizerine insa edilmistir. Dizinin baslangicinda Asya, Volkan ve
Ali’den olusan ilk aile gosterilmektedir. Volkan’in Asya’y1 Derin ile aldatmasi tizerine Haluk, Goniil,
Derin ve Demir’den olugan Gliglii ailesi ikinci aile olarak izleyiciye tanitilir. Asya ve Volkan’in
bosanmasi iizerine Derin ile Volkan’in evlenmesi ile Derin, Volkan ve Zeynep karakterlerinden olusan

cekirdek aile dizideki iiclincii aile olmaktadir.

Aile iligkileri etrafindaki arkadaslik iliskileri dizinin yan temalarini olusturmaktadir. Volkan’in
cocukluk arkadaslar1 Bahar, Derya ve Mert; Goniil’lin arkadaglari Nevin ve Cavidan; Derin’in arkadasi
Ceren karakteri olarak sunulmaktadir. Bu iliskilerin disinda yan temalar olarak isleyen karakter iligkileri
Asya’nin hastasi Nil ve onun erkek arkadasi Sel¢uk; Haluk’un evlilik dis1 iliskisi bulunan ve Selguk’un

annesi Hicran’dir.
3.2.1. Isgiiciine katilmak: Zorunluluk mu se¢im mi?

Yildirim ve Dogrul (2008, s. 259), hanenin ekonomik durumu iyilestik¢e kadinlarin ev dis1 iicretli
isgiicline katilim tercihlerinde diisiis oldugunu ifade etmekte; hane halkinin yillik kullanilabilir gelir
diizeyinde artig, oturulan evin miilkiyetine sahip olma ve kocanin egitim seviyesindeki yiikselmenin
kadinlarin ev dis1 ticretli isgiliciine katilim ihtimalini disiirdiigiinii; finansal gerekceler mecbur
birakmadikga is giiciinde yer almay1 tercih etmediklerini ortaya koymaktadir. Bu veri ile uyumlu sekilde
Fidan ve Ozdemir (2011, s. 83-85) iicretli ev i¢i hizmet saglayan kadmlarla yiiriittiikleri nitel tasarimli
aragtirmada s6z konusu kadinlarin evin gecimini saglamak ve aile gelirine katki saglamak amaciyla
calistiklarini; cogunlukla eslerinin ¢aligmadigini bulmuslardir. Bu bulgu toplumsal cinsiyet rollerine
uygun toplumsallagmanin 6nemli bir goériiniimiidiir. Kamusal alanda yer alan ve evin geg¢iminden
sorumlu erkegin gelirinin hane i¢in yeterli olmamasi veya bu toplumsal ddevi yerine getir(e)miyor

olmasi durumunda kadin ticretli is giiciine katilacak sekilde sosyallesmektedir.

Sadakatsiz’in anne karakterlerine bakildiginda Asya tip doktoru olarak ¢aligmakta iken Derin ve
Goniil, Haluk Giicli’den kaynakli yiliksek sosyo-ekonomik statii sahibi olmalar1 sebebiyle ticretli
isgiliciine katilmamaktadir. Selguk’un annesi Hicran ve Aras’in annesi Ayse karakterleri ise Derin ve
Goniil’den farkli olarak yiiksek sosyo-ekonomik statii sahibi olmadiklari halde yasamlarint maddi agidan

giiclii bir erkegin himayesinde evlilik birligi olmadan idame ettirmektedir.
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Goniil’lin egitimine iliskin bir referans bulunmazken Derin yurtdisinda egitim gérmiis, tasarim
egitimi almistir. Dizinin kisa bir boliimiinde atdlye agarak iicretli isgiicline katilsa da basarisiz olmusg
ancak annesi sahip oldugu ekonomik giicli kullanarak Derin’in bagarisizligini goriinmez kilmstir.
Boylelikle, is yasamindan kisa siirede ayrilmistir. Nil karakteri garsonluk yaparak gec¢imini saglarken
Asya ile yollarinin kesigmesi neticesinde gastronomi egitimi almaya baslamis ve partneri Selguk’un

restoraninda sef olarak caligmaya baglamistir.

Asya karakteri hari¢ diger anne karakterlerin ekonomik bagimsizligi olmadig, ticretli is giiciine
katilmadigi, katilmalari durumunda dahi yine bir erkegin maddi giicli gélgesinde devam edebildikleri
goriilmektedir. Izleyiciler tarafindan kadin karakterlerin ev dis1 iicretli is giiciinde yer almamalari
elestirilmemis veya bu yonde bir tavsiyede bulunulmamistir. Ek olarak, yalniz yasayan Derya, yakin
gecmiste evlilik birligini sonlandiran Selen’in annesi Serap ve Nil karakterleri evli olmayan kadin
temsilleri olarak is yasantisinda goriilmekte ve ticretli is giiciinde yer almak bu kadinlar i¢in zorunluluk
olarak sunulmaktadir. Boylelikle, ticretli is giiclinde yer almak kadinin erkek ile olan iliskisine ve erkegin
maddi giliciine gore tanimlanmaktadir. Bu nedenle yasam standardini arttirici ve kadinin konumunu
giiclendirici bir eylem olmanin 6tesinde sadece ekonomik kaynak ihtiyact durumunda gerekli bir durum

olarak sunulmaktadir.

Erkek karakterlerden baba roliinde goriilen Volkan mimar, Haluk ise Tekirdag’in eski
milletvekillerinden ve taninmis is insanlarindandir. Haluk’un egitim durumuna iligkin bilgi yoktur.
Selcuk, egitim veya diizenli bir is gecmisi bulunmamasina karsin babasinin Haluk Giiclii oldugunu
ogrendikten sonra Giiglii ailesinden pay alarak kendi restoranini agmig, sayginlik elde etmistir. Erkek
karakterler igin is yasantisinda yer almamak marjinal bir durum olarak temsil edilmektedir. Oncesinde
alkol gibi bagimliliklar1 bulunan, Nil’e siirekli fiziksel siddet uygulayan, garsonluk yaparak kazandigi
parasini elinden alan, diizenli bir yasantis1 ve barinacagi bir alan1 dahi olmayan Sel¢uk 6rneginde oldugu

gibi iicretli i giiclinde yer almak erkek i¢in diizenli yasam ve sayginlik ile iliskilendirilmektedir.

Bu noktada izleyicilerin tepkisi dikkate degerdir. Selcuk’un is kurmadan 6nceki doneme denk
gelen tweetlerde izleyiciler Nil’e Sel¢uk’a tahammiil etmemesi, Selguk’un onu hak etmedigi, ondan
uzaklagmasi gerektigini telkin ederken Selguk’un is yagami temelli doniistimiinde Nil’e eskiyi unutmasi
telkin edildigi goriilmektedir. Erkegin sosyo-ekonomik statiisiinde meydana gelen yiikselis kadina

uygulanan siddetin izlerini maskeleme kabiliyetinde goriilmektedir.
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“Nil'e de biraz iiziildiim fakat Selcuk'u elinin tersiyle itmeseydi bunlar olmayacakti” (Tweet)

“FEe nil cocuk ¢ulsuzken sana evlilik teklif ettiginde reddetmistin baktinki restorant acmis hemen damladin sende az
degilsin herkes gibi” (Tweet)

“Nilde cok nazlandi be tipsiz kus hak etmiyor ztn Selcugu™ (Tweet) 3%

Bu noktada dikkate deger bir diger husus iiniversitede gastronomi egitimi almaya baslayan Nil’in
Asya ile ¢ok daha samimi hale gelen iliskisine yonelik elestiriler olmaktadir. Erkegin ticretli is giicline
katiliyor olmasi ona sayginlik kazandirirken kadinin sosyo ekonomik statiisiinii yiikseltme noktasindaki
her tiirlii girisimi onu elestirilerin odagina tasimaktadir. Kadin ne kadar yardima ve korumaya muhtag
olursa ve sadece gecimini saglamaya yOnelik uzmanlik gerektirmeyen islerde ¢alisirsa o denli “iyi ve
makbul” goriilmektedir. Nil’in ayni evi paylastig1 Asya karakterine ismiyle hitap ediyor olusu, kendine
es diizeydeki bireylerle sosyallesiyor olusu (garson olarak hizmet ettigi insanlardan farkli olarak)
izleyiciler tarafindan itici olarak degerlendirilmistir. Bu noktada temsil kabiliyetindeki iki tweet agagida

goriilmektedir:
“Neyse su nil fakiri niye asyayla yasiyor anlamiyorum bi de asya diye sesleniyor asker arkadas: gibi € (Tweet)

“Nil in Asya ya, Asya demesi ¢ok egreti duruyor ya, olmuyor..tamam daha samimi yapmaya ¢alismigsiniz ama, abla

daha uygun olurmus sanki” (Tweet)

3.2.2. Kadmlari Calismasi Onlar1 Hane ici Islerden Muaf Kilmaz

Feminist iktisatcilar, anaakim iktisadin kadin davranislarinin ve kadinlarca yiiriitiillen iiretim
faaliyetlerinin iktisat disma itildigini iddia etmektedir (Ozkaplan, 2009, s. 16). Kentsel orta sinif
icerisinde Ozellikle profesyonel meslek erbabi ve beyaz yakali olarak isttihdam edilenlerin en belirgin
ozelligi hane igerisinde eslerin her ikisinin de ev dis1 iicretli isgiliciine katiliyor olmalar1 sebebiyle bu
ailelerde temizlik ve bakicilik gibi isler i¢in i§ giicii piyasasinda kadin istihdamina yoneliyor olmalaridir
(Sugur, Sugur ve Géng Savran, 2008, s. 162). Ozellikle ev dis1 iicretli isgiiciine katilan kadinlarin zaman
baskist sebebiyle ev i¢i sorumluluklarini bir baska kadina devretmesi hem kendisi hem de islerini
devrettigi kadin agisindan yeni bir kadinlik kurgusu iiretmektedir. Oyle ki, ev i¢i sorumluluklarini
aktararak kendisinden beklenen sorumluluklar yerine getirmemekte, ideal kadin kurgusunun disina
cikmaktadir. Ev ici isler icin hizmet saglayan kadinlar sosyo-ekonomik statii bakimindan igveren
konumundaki kadinlar tarafindan kii¢iimsendiklerini diisiinmekte ancak bu isten gelir elde etmelerini
sagladig1 halde isveren kadinlar1 ‘kendi evinin sorumlulugunu bile yerine getiremeyen kadinlar’ olarak

degersizlestirmektedirler (Fidan ve Ozdemir, 2011, s. 87-88). Kadin iizerindeki eril bakis kadinlar

858 Tweetlerin orjinali korundugundan yazim hatalarina miidahale edilmemistir.
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arasinda dahi o denli icsellestirilmistir ki bakim ve temizlik hizmeti sunarak maddi ¢ikar sagladigi ve
maddi ¢ikarinin tek kaynagi bir bagka eve temizlik ve bakim hizmeti saglamak oldugu halde bir baska
kadinin kendisinden beklenen rolleri yerine getirmiyor olusu kadinin yetersizligi, toplumsal

basarisizlig1, yeterince kadin olamamasi olarak goriilerek elestirilmektedir.

Asya, zamaninin 6nemli kismin1 hastanede gegirmesine karsin is dis1 zamanda evinin ve ¢ocugu
Ali’nin bakim islerini herhangi bir hizmet satin almaksizin kendisi iistlenmektedir. Ayrica gilindelik
yasam ic¢erisinde cogunlukla evde, nadiren ev disinda goriilmektedir. Goniil ve Derin ise hem ev hem
cocuk bakimi konusunda hizmet satin almakta, evlerinde bu isleri yiiriitmek icin istthdam ettikleri
personeller bulunmaktadir. S6zii edilen karakterler, giindelik yasam rutinleri igerisinde aligveriste,
kuaforde ve ayn1 zamanda iiyesi ve kurucusu olduklar1 vakifta Tekirdag’in sosyo-ekonomik statiisii
yiiksek kadinlardan olusan cevreleri ile sosyallesirken goriilmektedirler. Gerek sosyal medyada igerik
iireten kullanicilar gerekse goriisme yapilan katilimeilar arasinda Asya’nin kariyerine devam ederken
hane i¢i isleri listlenmesi takdir géren bir durum olarak degerlendirilmistir. Bu durum makbul kabul
edilen kadmin icretli is giiciinde yer alsa dahi oOncelikli sorumlulugunun ev ve ¢ocugu oldugu

yaklagimini pekistirmektedir.

“(Asya) meslegini tam yaptigi icin evine gelir sagliyor, evinin islerini yapiyor ¢ocuguyla ilgileniyor. (...)
Calistyorum deyip evine hizmet¢i almiyor mesela. Baska bir seyler yaptirmiyor. Giiclii bir kadin, yani her seyin karsisinda

durabilen bir kisi” (Goriisme)

Ucretli is giiciine katilmamasina ragmen Derin’in cocugu ile zaman gegirmemesi, bakim islerini
bir baskasinin iistlenmesi, hane i¢inde yemek ve temizlik sorumluluklari i¢in baskasinin bulunmasi
elestirilmistir. Oyle ki, eril bir bakisla hane i¢i bakim ve ¢ocuk bakimi hizmeti almak sadece iicretli is

giicline katilan kadinlar i¢in kabul edilebilir olmaktadir.

“Derin’in kizi hi¢ umurunda degil yazik annesiz biiyiiyor. Yakinda Suna’ya anne diyecek (...) Halbuki bir igin giictin
de yok otur ¢cocuguna bak, bari bunu yap. (...) Kocan da sende bir sey bulabilsin (...) Annelik konusunda biraz daha ¢ok ben

diyor ¢ocugundan ziyade ¢ocugunu diisiinmiiyor gengliginden otiirii” (Goriisme)

“Tek ig siislenip piislenip gezinsin. Cocugu anne gormiiyor. (...) atmislar bakiciya oyle anne mi olur? (...) Ev kadin
gormiiyor, bir siipiirge tutmuslugu yok. Ise filan gittigi de yok yani desen ki ¢alistyor vakit bulamiyor o da degil. (...) Anca
giyinsin topuklular: Volkan da Volkan” (Gorlisme)

“Derin agiri egoist ve hirsl bi karakter. Cocuguyla vakit gegirmemeyi goze alacak kadar igreng” (Tweet)

Dikkate deger bir diger nokta Volkan’in hem Ali hem Zeynep i¢in iyi bir baba oldugu noktasinda

neredeyse biitiin katilimcilarin hemfikir olmasidir. Cocuk bakimi i¢in {icretli hizmet alintyor olusu
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tamamiyla Derin ile iligkilendirilerek tek basina annenin karar1 ve annelikten vazgecme karar1 olarak
degerlendirilmistir. Bu noktada Derin’in ¢ocuguna yeterince vakit ayirmamasi gerekceleriyle anneligi
elestirilirken Volkan bu konunun muhatabi olarak goriilmemekte, haftada birkag¢ saat cocugu ile vakit
gecirmesi onun 1iyi bir baba olmasi i¢in yeterli kabul edilmektedir. Cocugun bakim sorumlulugunun
sadece annenin isi olarak degerlendirilmesi dizi senaryosu ile yeniden iiretilmis, izleyici nezdinde de

hakim degerleri siirdiirdiiglinden tepki ile kargilanmamagtir.
“(Volkan) baba olarak iyi camm, diiskiin ¢ocuklarina ama o kdfi gelmiyor iste” (Gorligme)

“Volkan kétii bir es ama harika bir baba. (...) Cocuklariyla her vakit buldugunda vakit gegiriyor. Onlart 6nemsiyor,

birbirinden aywrmiyor” (Goriisme)
3.2.3. Ciddi ve Onemli isler i¢cin Erkekler

Kapitalist sistem igerisinde erkekler ekonomik {iiretim birimlerinde, siyaset ve bilim {ireten
kurumlarda kamusal alanin tiretken ve rasyonel bireyleri olarak kabul edilirken kadinlarin hane i¢i emegi
iicretlendirilmemis, ¢ocuklara ve eslere duygusal bagliligin dogal bir uzantisi olarak benimsenmistir
(Ergiil ve digerleri, 2017, s. 139). Asya ile Volkan’in bosanma asamasinda avukatin Asya’ya birikimleri
ile ilgili yonelttigi sorular karsisinda Asya’nin cevap verememesi ve bu islerde Volkan daha iyi oldugu
icin kendisinin ilgilenmedigini sdylemesi carpicidir. Oyle ki, Asya iicretli is giiciinde yer alan ve
meslekli bir kadin olarak dahi ev i¢i gelir, birikim ve yatirimlardan bihaberdir. Bu kaynaklarin kontrolii
tamamen rasyonel ve liretken erkek bireydedir. Erkeklerin aileden daha fazla fayda saglamasi ve
kaynaklar1 yonetmesi durumunu resmetmenin yani sira Asya’nin da cinsiyet¢i is dagilimini yliksek

oranda benimsemesini ve i¢sellestirmesini somutlastirmaktadir.

Kadinin, is yasantis1 i¢in uygun olmadig1 ve yeterince rasyonel olamadiklari fikri dizi genelinde
ortilii olarak islenmektedir. Erkek egemen senaryoda Nevin karakterinin esinin vefatindan sonra sivil
toplum kuruluslarinda son derece aktif, basarili ve yliksek taninirliga sahip olmasina karsin hastane
yonetiminde basar1 gdsterememesi ve hastanenin mali zarar ile kars1 karsiya kalmasi; Haluk’un 6limii
ile Goniil’tin giiven ve sevgi bag1 olmamasina ve hatta Derin ile bogsanma asamasinda olmasina kargin
islerin basina gegmeyi Volkan’a teklif etmesiyle cisimlesmektedir. Kadinlarin yoneticilik gibi 6nemli

pozisyonlar i¢in uygun olmadig: fikri kadin karakterlerce ifade edilmis ve sunulmustur.
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3.2.4. Giiclii Kadin

Gliglii kadin soylemi Goniill ve Asya karakterleri tizerinden iki farkli boyut ile
anlamlandirilmistir. Goniil karakteri sahip oldugu maddi gii¢ kaynakli sosyal ¢evre ve prestij ile giicli
bir kadin olarak degerlendirilmis ancak giiclinii kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullandig1 igin
elestirilmistir. Asya ise sahip oldugu meslek, kendi kazancini bir erkege bagimli olmadan elde ediyor
olusu ve sosyal ¢evrenin lirettigi suclamalar/ithamlardan etkilenmiyor durusu sebebiyle giiclii bir kadin
olarak degerlendirilmistir. Her iki gii¢lii kadin tipolojisinin ortak noktasi ekonomik gii¢liiliiktiir. GOniil
ekonomik giiciinii esinden saglarken Asya kendisi saglamaktadir. izleyici nezdinde ekonomik olarak
bagimli kadn ile ekonomik olarak bagimsiz kadin kategorik olarak ayrismamistir. Bu noktada Ergiil ve
digerleri (2017, s. 148)’nin giiclii, egitimli, yaratici ve kamusal alanda varlik gosteren kadin karakterlerin
izleyiciler tarafindan begeni ile karsilanmasi ¢iinkii onlarin 6zlemlerinin temsilcileri olabilme
durumlarina iligkin tespiti kayda degerdir. Oyle ki, ev kadinlar1 eger mutsuzsa kendi mutsuzlugunu tiim
ayrintilariyla dile getiren kadin karakterle rahatlatici bir paylasim duygusuna girmekte kendi adina i¢ini
bosaltabilmekte iken mutsuz degilse kadin karakterin mutsuzluktan kurtulma savasini kendi yasam
pratiginde 6rnek almaktadir (Mutlu, 2008, s. 235-236). S6z konusu para-sosyal etkilesim televizyon
dizilerinin izlenme pratiklerinde izleyici katilimimi miimkiin kilmakta, izleyiciyi pasif konumundan
cikararak dizinin anlam diinyasina dahil etmektedir. S6z konusu etkilesim programin bitme uyarisi veya
reklam kusaklari ile kesintiye ugrasa dahi izleme deneyimine dair temel unsurlar arasinda yer almaktadir.
Diziye iliskin tweetler incelendiginde izleyicilerin bir elestirmen diliyle ve bakisiyla degil karakterlerin
etraflarindaki kisiler olarak karakterlere seslendigi, gercek yasamlarindaki kisilerle oldugu gibi iletisim

kurduklar1 gortilmektedir.

Derya ile Asya ayni meslege sahip olmasina karsin izleyiciler tarafindan giiclii kadin kategorisine
dahil edilmemistir. Bu durumun temel sebebi olarak geleneksel rolleri ile uyumlu olmayacak sekilde
meslekli ancak bekar ve ¢ocuksuz kadinin toplumsallagma siirecinde en kotii senaryo olarak kurulmasi

gosterilebilir.

SONUC

Sosyal televizyon giiniimiiz televizyon izleme ediminin Ozellikle geng izleyiciler nezdinde
kendisine doniismiistiir. Oyle ki, 6zellikle Z Kusag: tiiketicilerin biitiin yapip ettiklerine mobil
cihazlariin eslik etmesi bilinen bir durumdur. Neredeyse biitiin iletisim ve etkilesimlerin ¢evrimigi
saglandig1 bu tiiketiciler icin televizyon, belirli bir alanda fiziksel bir televizyon setinden izlenen
icerikler olmanin Gtesinde ¢evrimigi giindemin bir parcast olmanin kagmilmaz bir yolu olmaktadir.

Geleneksel izleme ediminin fiziksel mekandaki simirli sayidaki izleyici ile etkilesim imkéani sosyal
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televizyon ile yerini milyonlarca kisilik bir toplulukla izlemeye birakmigtir. Gelenekselde ekranda
olanlar hakkinda aym1 mekandaki diger izleyicilerle kurulan iletisimler sosyal televizyon ile Twitter
iizerinden kurulmaktadir. Izleyicileri bulusturan ise ekrandaki hashtag olmaktadir. Bu hashtag aym
zamanda sosyal arastirmacilarin veriler ile bulusmasini, ilgili ¢evrimig¢i verilerin bulunmasin
saglamaktadir. Baska bir ifadeyle arastirmaciy1 izleyicinin televizyon izledigi odaya tasimakta ancak

goriinmez kilmaktadir.

Izlemenin bigimsel acidan farklilasmasina karsin izlenen igerigin giicii ve anlamlandirma
pratikleri iizerindeki etkisinin degismedigi kabuliinden hareketle tasarlanan bu aragtirma, hakim deger
olan ataerkinin cinsiyet¢i sOylemlerinin kurulma ve izleyici kitle tarafindan anlamlandirilma pratiklerine
odaklanmistir. Gerek goriismelerden elde edilenler gerekse Twitter verileri dogrultusunda kadinlarin
sosyo-ekonomik statiisiinden ve is giiciine katilim durumundan bagimsiz olarak hane i¢i sorumlulugu
mutlak suretle listlenmesi gerekliligini vurgulamistir. Calistig1 halde hane i¢i bakim faaliyetini {istlenen
kadmn takdir goriirken evde yardimci istihdam eden kadin, alternatif kadinlik sdyleminin tasiyicisi
oldugundan &tekilestirilmektedir. Ote yandan kadin ebeveynlik roliiniin tek tarafi olarak goriilmekte
cocuk bakim faaliyeti i¢in hizmet satin almasi onu yetersiz anne yaparken erkek ebeveynin sadece
cocuklari ile vakit gecirmesi onu basarili ve ideal bir baba yapmaktadir. Erkek karakterler is kaynakl
sosyo-ekonomik konumlarinda artig saglandiginda izleyiciler nezdinde sayginlik kazanirken; kadinlarin
sosyo-ekonomik ilerlemesi, zavalli gorlinlimlerinden uzaklagsmasi izleyiciler tarafindan o6zellikle
geleneksel rollerinden 6diin vererek bunu basardiginda elestirilmekte ve 6fke ile karsilanmaktadir. Son
olarak kadinin gii¢lii olarak goriilmesi medeni durumlariyla iliskili bir unsur olarak degerlendirilmistir.
Iyi bir kariyer ve gelire sahip bekar bir kadin giiglii bir karakter olarak goriilmemektedir. Kadin
katilimcilar dahi kadin karakterleri geleneksel rolleri benimsedigi dl¢lide takdir etmekte, ezilmisligi

makbul kadin olmanin dogasi ile esdeger gormektedir.

Bu calisma metodolojik test amaci tasimamasina karsin 6ne ¢ikan bulgular dikkate alindiginda,
cevrimici verilerin yiiz yiize derinlemesine goriismelerden farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Cevrimigci
verilerle ¢aligmanin miidahalesiz dogasi, yiiz yiize arastirmalarda ulasilabilecek kisi sayisinin ¢ok daha
fazlasina dakikalar igerisinde ulagma imkani, katilimci veya arastirmaci kaynakli problemlerin
arastirmaya yansimamast noktasinda Onem arz etmektedir. Buna karsin 6zel bir odaga sahip
aragtirmalarda sorularin dogrudan katilimcilara yoneltilmemesi Onemli bir dezavantaj olarak
degerlendirilmistir. S6z konusu yaklasimlarin metodolojik olarak arastirilmasi gelecekteki arastirmalar

icin degerli goriilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Although the phrases “Youth do not watch TV” and “TV is dead” are widely repeated, the recent data
show that television continues to dominate advertising investments. At this point, understanding the
transformation of television becomes a necessity. Considering television in its traditional form as a
television set, it can be argued that many consumers no longer watch television. But today's television
must be handled in a context that includes digital technologies. So much so that televisions have turned
into screens that can connect to the Internet, play audiovisual content provided by digital platforms, etc.
In this way, both the broadcaster's monopoly on television content is removed and the viewing
experience becomes independent of time and space. In addition to the technological development of
television as a device, the viewing experience has also become accompanied by online platforms, even
when digitalized television content is consumed offline. This togetherness, which makes social
television possible, expresses a standard viewing experience, which implies that social media
accompanies the act of watching. Viewers add an interaction dimension to the viewing experience by
meeting with millions of other viewers simultaneously on Twitter by the help of the hashtag on the
television screen. This process also allows researchers to understand the number of active viewers, what
is being talked about instantly, and how the audience interacts with each other. The hashtag in question
carries the researchers to the viewing areas of the audience. This is very important for social research

because it enables non-invasive field research and minimizes the risks from the researcher or participant.

Although television viewing styles have changed and/or transformed due to technology, television
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content has an important role in daily life, considering that television is a strong alternative to reality,
determines what to talk about the next day and dominates almost all the non-work time spent at home.
This kind of influence potential enables us to see television as an ideological device. So much so that
the size and diversity of its audience make television an effective tool in the production, reproduction
and circulation of dominant values, while it is seen as alarming by cultural critics in terms of constructing

the reality universe of the audience.

With this research, the series called Sadakatsiz, which is one of the important carriers of dominant
values and a popular text, is discussed. As in the mainstream media texts, the series in question was
considered as the representation area of patriarchal values and it was investigated how the audience made
sense of the sexist structure reinforced by patriarchal discourse. The field research was carried out
simultaneously in two dimensions. The first dimension consists of the content produced by the social
television viewers of the series on Twitter and the second one includes the face-to-face in-depth

interviews with the viewers who define themselves as regular followers of the series.

This research, which is designed with the assumption that the watched content does not change
despite its stylistic differentiation, focuses on the practices of establishing the sexist discourses of
patriarchy, which is the dominant value, and making sense of it by the audience According to the data
obtained from the interviews and Twitter data, it was emphasized that women should absolutely
undertake the responsibility within the household, regardless of their socio-economic status and their
participation in the workforce. While women who undertake domestic care despite working are
appreciated, women who employ helpers at home are marginalized because they are carriers of
alternative femininity discourse. On the other hand, women are seen as the only side of the parenting
role and hiring an employee for childcare makes female parents inadequate mothers. In spite of this,
spending time with their children is enough to make male parents successful and ideal fathers. While
male characters gain prestige in the eyes of the audience when their job-related socio-economic status is
increased; the socio-economic progress of women and their estrangement from their pitiful appearance
are met with anger by the audience. Finally, the fact that women are seen as strong was evaluated as a
factor related to their marital status. A single woman with a good career and income is not seen as a
strong character. Even female participants appreciate the female characters to the extent that they adopt

traditional roles, and see oppression as the nature of being an acceptable woman.
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MAKALE BILGILERI OZET

Bilim iletisiminin kapsami, alanindaki gelismelerin iletimini saglamak iizerinedir.
Halkla iliskiler uygulayicilari konuyu, sorunu alicilara uygun dil ve agiklikta
iletebilmelidir. Yeni iletisim teknolojileri degisen zamana paralel doniistimleri
beraberinde getirmistir. Calismada, bilim halkla iliskileri kapsaminda, TUBITAK
On Degerlendirme: 01.04.2023 bilim merkezlerinin sosyal medyalar1 betimsel icerik analizi yontemiyle irdelenerek
sonuglar1 paylasiimaktadir. Merkezlerin paylasim siklig1, paylasim amaglari, merkezler
aras1 karsilagtirmalar ile birlikte bulgulari sunulmaktadir. Bilim halkla iliskileri
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boyutu, diizeyi, halkla iliskiler baglaminda sonuglariyla paylasiimaktadir. TUBITAK ’a
ait “Bursa, Elazig, Istanbul-Uskiidar, Kayseri, Kocaeli ve Konya” tiim bilim
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ABSTRACT

The scope of science communication is to ensure the transmission of developments in
the field. Public relations practitioners must be able to communicate the issue to
recipients in appropriate language and clarity. New communication technologies have
brought about transformations parallel to the changing times. In the study, within the
scope of science public relations, social media of TUBITAK science centers are
examined with descriptive content analysis method and the results are shared. The
frequency of sharing, purposes of sharing, comparisons between centers and their
findings are presented. Due to the low use of the concept of science public relations in
Turkey, the research is original. The content of the study was concluded with the last
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communication. In the research section, the size and level of communication
established by TUBITAK Science Centers on social media are shared with the results
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aimed to analyze the activities of science public relations in the new media
environment. In the conclusion, the data are discussed within the framework of Public

Science Understanding and trust building.
2021- e-ISSN 2667-6850

GIRIS

Bilim gelisimsel dongiisii i¢cinde, teknoloji alanlarinda yasanan degisimlerle beraber toplumu
etkilemekte ayni zamanda doniistiirmektedir. Bilim alanindaki gelismelerden, konusu itibariyle
anlatilmaya duydugu ihtiya¢ nedeniyle, halkin haberdar olmasi, bilinglenmesi i¢in arada koprii gérevi
iistlenecek aracilara ihtiyag duymaktadir. Kopriiniin bir ayag: bilim, bilim insanlari, bilimin konusu

olurken diger ayak halkin kendisidir.

Bilim iletisimi alaninda gergeklesen yeniliklerin iletimini saglamaktadir. Bilim insaninin, 6zel
veya kamu kuruluglarinin toplumla gerceklestirecegi iletisimi diizenlemektedir. Bilim halkla iliskileri
iilkemizde yeni olmakla beraber, bilim iletisimine katki saglamaktadir. Bu sebeple calisma bilim
iletisiminde halkla iligkilerinin 6nemini icermektedir. Halkla iligkiler uygulayicilar1 kullanacaklar arag,
yontemlere ek halkin da konuya dair bilgisini hesap ederek dogru bi¢cimde iletileri diizenlemektedirler.
Bilim halkla iligkileri kavramint doguran siirecte uygulayicilarin yol ve yontemlerini irdeleyen calisma
yeni teknolojilerle beraber yerini alan sosyal medyalar lizerinden incelemeleri igermektedir. Merkezlerin
sosyal medyanin olanaklarindan yararlanabilme durumuna yonelik tespitleri igermektedir. Aragtirmanin
amaci bilim halkla iliskileri uygulayicilarinin sosyal medyada temas noktalarindaki etkilesim diizeyi,

iletilerin yeterliligi, paylasimlarin siklig1 iizerinedir.

Degisen zamanla birlikte gelisen teknoloji beraberinde iletisime yeni alanlar agmaktadir. Yeni
iletisim ortamlar1 olarak ifade edilen, sosyal medyalar sekliyle kisisel ulasimlara imkan saglayan
teknolojik yapilanmalar bulunmaktadir. Bu yeni yapilanmalar igerisinde riskleri de barindirmaktadir.
Amag bilimin toplumla bulusmast midir? bilimin ticarilesmesi midir? veya bilimin popiiler hale
getirilmesi midir? Sosyal medyalarin sagladigi en biiyiik fayda anindalik ve etkilesimsellik noktasiyla
hedef kitle siirece ne kadar dahil edilmektedir? En 6nemlisi boyle bir amag giidiilmekte midir? Tiim bu
sorular énem teskil etmektedir. Oyle ki uygulayicilarin yoniinii belirleyen hedefler dogrultusunda
stratejiler organize edilmektedir. Kisaca TUBITAK bilim merkezlerinin sosyal medya etkinliklerinin

sekli, amaci ortaya ¢ikarmak istenmektedir.

Arastirmada verilerin elde edilmesi amaciyla betimsel icerik analizi yontemi kullanilmigtir.
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Bilimin Kurumsallagsmasi

Bell’in 1973’te ifade ettigi bicimi ile “sanayi sonrasi toplum” yeni cagda teknolojinin
hakimiyetinin altin1 ¢izmektedir. Makine ve sermayenin tasidigi anlam bilgi toplumu Oncesindeki
stirecte sanayi toplumunda ne ise, bilgi yeni toplum bi¢iminde yerini almigtir. Arada bir farkla; sanayi
toplumlarinda gii¢ sermayenin depolanmasi ile gergeklesirken bilgi toplumunda bilgi paylasilarak gii¢
odaklar1 tarafindan elde edilir. Bilgi toplumlarinda bilgi amacgtir, aract gorevini ise bilgi ve iletisim
teknolojileri iistlenmektedir. Bilgi, giiciin kaynagi, iletisim teknolojileri sahipligi ise bu giicli kurmada,

kullanmada, iletmede onemlidir (Yesilorman & Kog , 2014: 119).

17. yiizy1l oncesi bilimsel bilgi anlagilmas1 gii¢, 6zel bir kesim igin, ¢irakli ya da miras yoluyla
aktarilan amator, sihirbaz, simyaci, kesisin egemenliginde idi. Bilimin 6zel kesimden, kisi, gruplardan
ayrilmasi bilimsel reform ile olmustur (Gregory & Miller , 1998 Akt. Burakgazi, 2017: 233-234). 17.
Yiizyillda “Royal Society” (Kraliyet Toplumu) Ingitere’de kurulmus olan dernek, bilimin sosyal
fonksiyonu ve toplumun bilimi kavrama sekline dair 1985 yilinda bir aragtirma bildirmislerdir.
Demokratiklesen toplumda bilimin 6nemi goézler Oniine serilmistir: halk demokrasilerde kanaat
sireglerinde etkisi biiyiikk oldugundan bilimsel bakis diisiincesine haiz olmalar1 gerekmektedir. Bu
sekilde kisisel yasamlarin zenginlesmesinde ve karar almalarindaki 6nemi, toplum kalitesinde artig

halkin bilimi anlamasiyla gerceklesecektir (Ozdemir & Koger, 2020: 379).

18. yiizyilda popiilerlesmeye baslayan bilim, kamuya agik ders, konferanslarla 6zellikle iist

katman icin, hususi ve egitim almis kesime hitap etmekteydi.

19. yiizy1l ikinci yarisindan sonra bilim iletisimi yayginlasti. Bu siire¢ bilim i¢inde doniisiimlerin
yasandig1 bir siirecti. Cambridge, Harvard, Paris gibi yerlerde laboratuvarlar kuruldu. Bilim insanlar
kendilerine ait ortamlardan laboratuvarlara gecerken ilk bilim gruplar1 da toplanmis oldu. Tiim bunlarin
yaninda 19. yiizyilda dergi ve gazetelerin ucuzlamasi, bilim iletisimini ulagilabilir kilmistir. Basin yayin
yasamindaki degisimler dolayisiyla halk gelismelerden haberdar olabilmekte ayn1 zamanda bilimsel

degisimleri de inceleme firsati olmustur (Bucchi, 1998).

Teknolojik gelismelere paralel olarak bilginin yayilmasi, takibi halk tarafindan daha kolay
erisilebilir bir hale gelmesine olanak saglamistir. Bilim iletisimi zaman igerisinde yaklasimsal
degisimlere ugramistir. Schafer, Halkin Bilimi Kavramasi bi¢iminden, Halkin Bilim ve Teknolojiyle

Baglantisi/Mesguliyeti anlayisina doniisiimiinden bahsetmektedir. Basit halka c¢evirim, iletim sekliyle
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gerceklesmekteydi. Iletisimin bicimi, halka acik, diyaloga dayali, ¢ift yonlii, acik, es degerli bir siirece
gecgerek evrilmistir (Schafer, 2009: 475-476 Akt. Dursun, 2010: 2).

Bilimin Popiilerlesmesi

Halkin diinyasi ile bilim insan1 arasindaki aralig1 kopriileyerek bu sekilde bilimin umumi halka
veya kamuya erigimini pratik hale getirecek gazete, radyo programi, kitap, egitici film, televizyon
programi ile arz problemi dolayisiyla bilimin popiilerlesmesi, ileri iilke kamu siyaseti ve gelecek uzak
gorigliiliik halini almis bu sekilde bilim basin diinyasi giindemi olmustur (Dursun, 2010). Bilimin
poplilerlesme noktasi igerisinde iletisim yonetimini barindiran halkla iliskiler faaliyetleriyle kendini

ifade etme yetenegi kazanacag yeni bir boyut ile gerceklestirilmeye baslamistir.

Bauer (1998: 84), bilimin popiilerlesmesi konusunda dort temel doneme isaret etmektedir:

“1.1840 -1870 arast dini taklit, bilimcilik ve din karsiti polemikler donemi: 19. Yiizyil Bati toplumlarinda
bilimin din karsisinda giiclii bir konum kazandigi bir yiizyil olmugstur. Dernekler kurulmus, uzman bilim topluluklari
da ilk kez bu donemde olusmustur. Popiiler bilim igerikleri, dergilerde yer almaktadwr. Bilimsel agiklamalarin dile
getirilmeye baslandigi bir donemdir. Sadece kiigiik burjuvalara erisebilmigtir.

2. 1890-1925/26 arasi sosyalist esinlemeler ve emperyal bilim donemi: Bilimin kurumsallagmasi, onu
toplumsal bir gii¢ haline getirmeye baslanustir. Bilimsel topluluklar kendilerini genel derneklerden ayirnislardir. Pek
cok iilkede teknik iiniversiteler kurulmus, genel dergiler disinda Nature ve Science gibi bilimsel dergileriyle bilim
iletisimi ozellegsmeye baslamistir.

3. 1940-1962 uzlasim, evrenselcilik ve soguk savas donemi: Yeni pozitivizmin hdkim oldugu bir donemdir.
Bilim devlet planlamalarima dahil edilmis, orduda arastirma — gelistirme (Ar-Ge) incelemelerine yiiksek kaynak
aktarilmigtir. 20. Yiizyil fizigi niikleer silahlarin yapimasina neden olmustur. Niikleer giiciin askeri ve sivil hayatta
pratiklerine iligkin tartismalar, bilimin popiilerlesmesinde etki etmistir. Televizyonun icadi ve yayimasiyla bilimin
popiilerlesmesine miihim bir adim olmus, aya insanoglunun ilk ayak basisi, ABD 'nin bu basarisinin diinyanin taniklik
etmesine olanak saglamistir. Bu dénemde bilim yazimi, Bilim Yazarlari Derneklerinin ortaya koydugu élgiinler
dahilinde profesyonellesmistir.

4. 1974 ’ten giiniimiize bilim karsithg ve halkla iligkiler donemi: 1970’lerin sermaye bunalimi, gelismis
endiistriyel toplumlarin enerji ithalatina olan baghhigini ortaya koymus, bu dénemde niikleer karsiti, cevreci hareketler
ve ogrenci ayaklanmalarimin diinya ¢apinda yayginlastigi bir donem olmustur. Bilim ve teknoloji toplum tarafindan
daha fazla sorgulandigi donemdir. Bilgisayar ve iletisim teknolojileri, genetik miihendisligi ve biyoteknoloji 6nem
kazanmistir. Ar-Ge faaliyetleri ozellesmeye trendine girmistir. Arastirmalarin ehemmiyet ve degerini arttirmak adina
halkla iliskiler faaliyetleri 6nem kazanmigtir. Bilimsel ilerlemenin gostergesi Nobel odiilii ortaya ¢ikmustir. Bir¢ok
tilkede bilim ve teknik miizelerin kuruldugu goriilmiistiir.

Bauer’in, incelemelerinin sonuglarindan, dért dénemde, popiiler bilimin yiikselisinin sermaye
bunalimlarina denk geldigidir. Bilimin kurumsallagsmasi, kapitalizmin endiistrilesmesi stireci ile

baglantilidir.” (Akt. Dursun, 2010: 7-9)

Halkin bilim anlayis1 hareketi ile, bilimin popiiler kiiltiirlesmesi ve halkla iligkiler iletisim
caligmalari, halkin destekledigi bilimin yayginlagtirilmasinin sart1 diisiincesi daha fazla glindeme
gelmeye bagladi. Yeni hedeflere ulagsmada bilim iletisimi tekrar planlanarak odak noktasi oldu.

Boylelikle Kamu Bilimi Anlayis1 hareketi ortaya ¢ikmistir. Bilimin popiilerlestirilmesi tarihinde, bu
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donem bir doniim noktasini isaret etmektedir. Halki egitmekten ziyade bilim iletisiminde amag bilimsel
arastirma alanina karsi olumlu tutum siirdiirmektir. Bu haliyle Kamu Bilimi Anlayis1 bir halkla iligkiler
stireci halini almaktadir ve popiiler kiiltiir izerine yapilandirilmaktadir. Arastirma sektdriiniin, arastirma
kurumlarinin gelisimlerinin bagli bulundugu kamu kararlar1 alma giiciine sahip, ilgili olduklarim
diisiindiikleri kamularla giivenilir iliski insast planlanmasidir. Halkla iligkilerin bilim igin
gerceklestirilme sebepleri; popiiler kiiltliriin calisma mantig1, bilim sektoriindeki yeni amaglarina halkla
iligkilerin biitiiniiyle adaptasyonudur. Arastirma enstitiilerinin iletisim siireclerinde iistlendikleri strateji,
geleneksel bicimde mal statiisiinde olmadigi diisliniilen mallara yeni bir tiiketim rejimi dayatmak
tizerinedir. Bilim de bilim toplulugunun yararina bir meta olarak sunulabilir, i¢erigi popiiler kiiltiire has
iiretim ve tiiketim mantigma ait kiiltiirel iiriinler yaratmak icin kullanilabilir. Ozel fonlar, kamu
fonlarinin kullanimini hakli géstermek i¢in toplum i¢inde uygulamalarinin degeri ve 6nemi konusunda

giiven yaratimi adina bu popiiler kiiltiir mekanizmalar1 tanitim araci olarak kullanilabilir (Sava, 2013).
Bilim iletisimi ve Magazinlesme

Bilim 2.0 kamu ile iliskilerde yasanan teknolojik devinime paralel iletisimde de degisimler
yasanmaktadir. Itici gii¢ olan hiz sayesinde video paylasim web siteleri, bloglar ve sosyal ag web 2.0
Internetin evrimi, mobil cihazlarin her yerdeligi durumun bigimlerindendir. Bireysel ve kamusal
iletisimin birlesmesi ile bilgiye aninda erigim iletisimcilerin, profesyonellerin veya meslekte
bulunmayanlarin genis bir kitleye ulagimini kolaylastiran bir sistem sunmaktadir. Cevrimigi iletisimde
bulunanlar arasindaki etkilesim bigimiyle pasif izleyicili geleneksel kitle iletisim modelinden
ayrilmaktadir. Bagka bir ifadeyle bilginin gonderenden bilim insanindan iletisimciler ile aktarildigi
biciminden asmistir. Arabuluculuga denk gelen iletisim tarzi doniismiistiir. Geleneksel medya
kuruluslar1 i¢in 6deme modelleri olusturmak ve reklamlardan para saglamak da giliclesmistir. Basili
irlinden kar cevrimi¢i medya dolayisiyla azalmis, sektdr krize girmistir. Internet dncesi donemde
iniversitelerin, gazetecilerin basin biilteni yayma bi¢imi degigmistir. Cevrimici medya sayesinde
herkese dogrudan iletilebilmektedir. Ucretsiz icerik ile rekabet gazetecilik i¢in dogmustur. Esas
sorgulanmas1 gereken, genel olarak gazetecilik medyasinin 6zelde bilim gazeteciliginin ¢okiisiiniin
baslangict midir yoksa yeni ¢evrimigi ortama uyum saglayana kadar bir gerileme midir? Gazeteciler ve
editorler tarafindan yapilan sunumda sosyal agidan uygunluk aranmaktadir. Bilimin 6z sunumunda
editor gazeteci tarafindan ortaya konan halka uygun se¢im, gozetleme islevi gerceklesmemis olacaktir.
Kamusal Bilim Iletisimi 2.0 farkli bigimlerde sunuma olanak saglamaktadir. Geleneksel medya sistemi

gazetecilik, ¢cevrimi¢i ortama uyum saglayarak secimleriyle sosyal mesruiyetle igerik iiretebilecektir.
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Yeni iletisim ortami gazetecilik medyasi ile ¢evrimi¢i medya, sosyal medya ile karisim yaratacak ve

birgok yonden birbirine bagl olacaktir (Peters, Dunwoody, Allgaier, Lo, & Brossard, 2014).

Iletisim araglarinda bilim ve teknoloji haberleri konusu, ele alinis1 haberlestirilme bicimi
magazinel deger tasidiginda yer alabilmektedir. Bilim haberleri bilime dair degisiklikler, icatlar, sosyal
hayata dair istekleri karsilayan dontigiimler tagiyorsa medyada yer alan 6nceligi olan haberlerdir. Halkin
kiiltiirel kabule uygunlugu Oncelikle aranilmaktadir. Basindaki magazinlesme bu alanda da
magazinlesmeyi beraberinde getirmektedir. Bilimin algisi olusturulur, goriiniirliik bigimi meselesi
dogar. Bu tarz haber sunum sekli sansasyonellik ve ilginglik icerir. Anlagilmak, goriintiilenmek istenen
151810 patlama sirasinda ortaya ¢ikar ardindan ¢ok hizli bir sekilde algilama kararir. Ustelik daha da
karararak devam eder. Hizlica parlayip yok olan magazin gercek, noksan bir yon olarak kalmaktadir. Bu
bigimde magazinleserek goriinen hadise ve olgularin gergek nedenleri veya boyutlar1 degildir. Istenilen
nitelendirmeler veya anlik yargilanmasi arzulanan yiizeylerdir. Baska bir arzunun yaratimina kadar bu
yaratilmis arzu an veya kesit etrafindadir. Bu anlar {izerinden yaratimlar devamli kurulmaktadir.
Gergekligin yaratim seklindeki doniisiim, gergegin noksan iletiminden daha gecerlidir. Magazin gozii
gercekligi ayrintili kabuliinden ziyade ylizeyler baglamidir. Popiiler bilimcilik, bilime kars1 duyulan
anlik merak yanip sdnen bi¢imdedir. Haberci meslegini ayni bilim insan1 gibi gergeklestirmektedir.
Sorgulama ve sorgulanma bulunmamaktadir. Bilimin magazinlesmesi “doga hakkinda bilgilenme
stirecinde kendi {izerine diisiinme yetisini kaybetmis bir insan ediminin yine kendi iizerine diisiinme

yetisi bulunmayan baska bir insan edimiyle temsil edilmesidir.” (Yiicebas & Yiicebas, 2012: 128-129)
Bilim Halkla iliskileri

Aciklayici halkla iligkiler bilimin kendi baslangig¢ siireciyle sadece anlamaya anlatmaya yonelik
bicimiyle slirmektedir. Arastirma veya bilgiyi anlatan brosiirler yayinlamak, makaleler yazmak tanitim
gorevini yerine getirmektedir. 1920-1930’larda bilim haberciligi ortaya ¢ikmistir. Bilime ayrilmig
sayfalar eklenmistir. Alan1 ve ¢alisan sayist genislemistir. 1950’ler itibariyle New York Times, 1978
Science Times yayina baglamistir. Giiniimiizde iletisimin aldig1 yeni bi¢cime paralel bilgi iletiminde 1989

ile baglayan World Wide Web, Webl hipermetinsellik ile belgeyi belgeye baglanmistir.

Siire¢ icinde iletisim de degisime ugramustir. Oyle ki son on yillik siiregte bilime dair
degisiklikler, pasif izleyici anlayisindan, kitle iletisim araglarinda ayrintili olarak tartisilarak

degerlendirmelerde bulunuldugu bigimine evrilmistir. Burada 6nemli olan nokta durumun her konu
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tizerinde esit derecede gegerli olup olmadigidir. Peter Weinghart tarafindan literatiire kazandirilan

‘medyalizasyon’ terimi ii¢ boyutta nitelendirilebilmektedir (Weingart, 2001: 19).
1. Kapsamlilik: Bilimin kitle iletisim araglarinda siiregte daha fazla bulunmasi ile ifade edilir.

2. Cogullastirma: Medyada bilim ile baglantili aktorler veya igeriklerin ¢esitlenmesi ile ifade

edilir.
3. Tartigma: Bilimle ilgili boyutun giderek daha tartismali olarak goriilmesi seklinde tanimlanir.

Burada asil mesele konuyu iletenlerin segtikleri konular medyada fazlaca yer almakta ve
islenmektedir. Medyalagsma durumu (daha genis, cogul ve tartismali bigim) dikkate dayali dongiisellik
yasayabilir dyle ki zaman i¢inde tekrar ele alinabilmektedir. Oysa yine bilime dair farkli alandaki bir
baska gelisme ele alinmaz ise medyalizasyon gerceklesmemis olacaktir. (Schasignfer, 2009: 477-478-
479).

Nisan 2012 yilinda, Diyalogda Bilim Konferansinda Geoghegan-Quinn tarafindan
gerceklestirilen agiklamada ‘Bilim Merkezleri Halkla Gergekten Diyalog Kuruyor mu?’bagligi ile ortaya
konan, artan teknolojik diinyada halkin bilim ve teknoloji ile toplumsal doniisiimleri basarmada
yardimda bulundugu seklindedir. Bildiride anketlerle edinilen bilgide halkin, giiven, biitiinliik ve katilim
ilkelerine uygunlugu talep ettigi ifade edilmektedir. Bahsedilen arastirmada bilim merkezleri
baglaminda bilim ve toplum arasinda diyalog konusu islenmistir. Bilim topluluklar: ve halk arasinda iki
yonli bilgi akisinin olup olmadigi iizerine yogunlasilmistir. Sciencewise 2012 arastirmasinda bilim
diyalogu temel akima c¢evirmeye yonelik caligmalara ragmen halen bir uzmanlik faaliyetidir
(Sciencewise, 2012). Arastirmada iki bilim merkezi At Bristol ve Techniquest ele alinmistir. Sergi ve
merkezler gézlemlenmis nitel arastirma yontemleri kullamlmistir. ikinci ydntem olarak brosiir ve site

incelemesi yapilmustir. Ug farkl: etkilesim seviyesi siniflandirilmistir:
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1. Iletme: Halka bilim toplulugundan bilgi akisinin saglanmasi
2. Isbirligi: Taraflar aras1 diyalog
3. Alma: Anlagma, bilim toplulugu tarafindan halktan bilgi edinilmesi

Sonuglara bakildiginda; brosiirlerde aile ve ¢ocuk ile yapilacak etkinliklerin alt1 ¢izilip say1
olarak fazla olmasina ragmen diyalog esas1 azdir. At Bristol sergi sayis1 295, Techniquest 116 sergiden
9°u, %78 gibi cogunlugu biiyiiklere yonelik etkilesimlidir. Ne brosiirlerde ne de web sitelerinde iki yonlii
etkilesime dayali bir seye rastlanilmistir. Sergiler ‘iletme’ bi¢imindedir. Ortak ¢alisma
bulunmamaktadir. Bir merkez bilgisayarda yorum yapabilmeye diger merkez yorumlar1 okuyabilmeyi
saglamistir. Bir merkez yorum panosunu kullanmistir. Takip icin brosiir verilmemektedir. iletme
diizeyinden is birligi diizeyine azalan bir bi¢cim goriilmektedir. Halk ile bilim toplulugu arasinda ¢ok az

veya hi¢ diizeyinde canlilik bulunmaktadir (Owen & Stengler, 2013).
Amac ve Yontem

Calismanin konusu olan bilim halkla iligkileri, {ilkemizde iizerinde c¢alisilmamis 6zgilin bir
alandir. {letisimin yeni bigiminin kullanimini ve etkililiginin ortaya konmast iizerine verilerin analizi
saglanacaktir. Boylelikle literatiire katki hedeflenmektedir. Bu amag dogrultusunda ¢alismanin arastirma

sorulart:

AS1: TUBITAK Bilim Merkezlerinin sosyal medya uygulamalari bilim halkla iliskileri Kamu

Bilimi Anlayis1 baglaminda degerlendirildiginde ne sekilde yorumlanabilir?

AS2: TUBITAK Bilim Merkezleri sosyal medya uygulama farkliliklar1 bulunmakta midir?

Bunlar bilim halkla iliskilerinde giiven ingas1 baglaminda incelendiginde nasil degerlendirilebilir?

AS3: TUBITAK Bilim Merkezlerinde gerceklesen etkinliklerin paylasimi ile sosyal medya

amagclar1 bilim halkla iligkileri medyalizasyon boyutlarindan hangi diizeyle ifade edilebilir?

Arastirma TUBITAK Bilim Merkezlerine ait (Bursa, Elaz1g, Istanbul-Uskiidar, Kayseri, Kocaeli
ve Konya) incelemenin gergeklestirildigi bir yillik zaman siirecinde (31 Ekim 2020 — 1 Kasim 2021)
Facebook, Instagram, Twitter mecralarinin kullanim durumlarma (paylasim sayisi, takipgi sayist ve
hesap acilis tarihi) iliskin sonuglarin bulundugu genel bilgileri icermektedir. Sosyal mecralarin kullanim

durumlarina iligkin bilgilerin paylasildigr bdliimde betimsel igerik analizi yontemi kullanilmistir.
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Inceleme her mecrada paylasilan her paylasim tek tek analiz edilip kategorize edilerek
degerlendirilmistir. Betimsel igerik analizi ile gergeklestirilen calismada her bir paylasimin degeri 1

puandir.

Sosyal medya kullanim amaglar1 boliimiinde, belirlenen kategoriler baglaminda igerik analizi

yontemi kullanilarak sosyal medyanin ne sekilde kullanildigina dair sonuglara erisilmek istenmektedir.

Bursa, Elazig, Kayseri, Kocaeli, Konya, Uskiidar Bilim Merkezlerinin sosyal medya kullanim

amagclar1 incelendiginde su kategorilere ayrilip inceleme yapilmistir:

- Merkezde gerceklesen etkinlik tanitimi veya merkez tanitimi yapma: Merkez dahilinde yer alan

etkinlikler, caligmalar ve tanitimlar1 igeren iletiler bu kategori kapsaminda yer almaktadir.

- Gelecek etkinliklerden haberdar etme: Etkinliklere ait daha onceki tarihlerde duyurumunu

gerceklestirdikleri paylasimlari igermektedir.

- Merkez disinda gergeklesen atdlye paylasim: Merkezde gerceklestirilmeyen dis mekan veya
okul gibi yerlerde gerceklestirilen etkinlikleri kapsamaktadir.

- Online bilim atélye video paylasimlart (Youtube Kanal): Gergeklestirilen etkinliklerin

cevrimigi olarak ortaya kondugu iletilere ait paylasimlardir.
- Bilime dair genel bilgi sunma: Bilime ait genel bilgilerin paylasildig: igerikleri kapsamaktadir.

- Sehirde gergeklestirilen teknolojik festivale ait bilgi paylasimlari: Sehirde veya sehir disinda
gergeklesen teknolojik festivalleri igermektedir.

- Onemli Giinlere iliskin paylasim: Ozel giinlere ait (milli veya resmi bayramlar, &zel giinlere-

anneler giinii, babalar giinii, kadinlar giinii vb.) ait paylagimlar1 kapsamaktadir.

- Ulkeye veya sehrin belediyelerine ait etkinlik paylasim: Sehrin belediyesine ait etkinlikler veya

iilkeye ait paylasimlari igermektedir.

- Diger (yarisma, yabanci ziyaret, komedi, iyi geceler, basari, duyuru, 6neri, bagsagligi mesajt
vb.): Yarigsma, yabanci ziyaret, komik, iyi geceler, basari, duyuru, 6neri mesajlarini i¢eren paylasimlari

kapsamaktadir.
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Sosyal Mecralarin Kullanim Durumlarina iliskin Genel Bilgiler

Tablo 1°de 31 Ekim 2020 ile 01 Kasim 2021 tarihleri arasindaki bir yillik siire¢ icerisinde yer
alan sosyal medya platformlarinda gerceklestirdikleri paylagimlari igermektedir. Merkezlerin sosyal
mecralardaki takip edilen ve takipg¢i sayilari 15 Subat 2022 tarihiyle arastirmanin sonlandig: tarihteki
verilerdir. Instagram sosyal paylasim sitesine ait hesap acilis tarihi bilgisi yer almadigindan merkezlerin
ilk paylasimda bulunduklari tarih iletilmektedir. Merkezlerin kurulus tarihleri su sekildedir; Bursa Bilim
Merkezi 2012, Konya Bilim Merkezi 2014, Kocaeli Bilim Merkezi 2015, Elazig Bilim Merkezi 2015,
Kayseri Bilim Merkezi 2016, Uskiidar Bilim Merkezi 2018.

I1k ag1lan merkez ile son agilan merkez arasi acilis tarihi siiresi alt1 y1l kadardir. Paylasimlar son

zamani kapsadigindan sonug lizerinde etkisi bulunmayacaktir. Fakat takip¢i sayilar iizerinde etkisi

bulunabilir.
Tablo 1: Sosyal Mecralarin Kullamm Durumlarina iliskin Genel Bilgiler (Facebook)
FACEBOOK
BIiLIM MERKEZLERI

Paylasim Sayisi Takipci Sayisi Hesap Ac¢ihs Tarihi

Bursa Bilim Merkezi 139 32.837 Subat.2011

Elaz1g Bilim Merkezi 48 2.118 Mart.2011

Kayseri Bilim Merkezi 382 4.469 May1s.2016

Kocaeli Bilim Merkezi 198 12.388 Nisan. 2013

Konya Bilim Merkezi 205 15.805 Subat. 2014

Uskiidar Bilim Merkezi 0 284 Kasim.2017

- Facebook mecrasi icerisinde paylasim sayist en ¢ok olan merkez 382 adet ile Kayseri Bilim

Merkezi’dir.
En az gonderi, hi¢ paylasimi bulunmayan Uskiidar Bilim Merkezi ne aittir.
- Facebook mecrasi igerisinde en ¢ok takipgi sayist 32.837 ile Bursa Bilim Merkezine aittir.

En az takipgi sayis1 284 ile Uskiidar Bilim Merkezi’ne aittir. Oyle ki zaten hi¢ paylasimi da

bulunmamaktadir.

-Facebook mecrasi icerisinde en eski hesap Subat 2011 ile Bursa Bilim Merkezi’ne aittir.
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En ge¢ hesap agilis1 Kasim 2017 ile Uskiidar Bilim Merkezi’ne aittir.

Tablo 2: Sosyal Mecralarin Kullanim Durumlarina iliskin Genel Bilgiler (Twitter)

TWITTER
BILIM
MERKEZLERI Paylagim Sayisi Takipgi / Takip Edilen Hesap Acilis Tarihi
Sayisi
Bursa Bilim 217 2.421/83 Mart. 2012
Merkezi
Elazig Bilim 0 118/7 Eyliil. 2017
Merkezi
Kayseri Bilim 395 968 /22 Mayis. 2016
Merkezi
Kocaeli Bilim 245 6.976 / 104 Nisan. 2013
Merkezi
Konya Bilim 276 9.986/25 Mayzis. 2010
Merkezi
Uskiidar Bilim 189 2.944 /22 Ekim. 2018
Merkezi

- Twitter mecrasi igerisinde paylasim sayist en ¢ok olan merkez 395 adet ile Kayseri Bilim

Merkezi’dir.
En az gonderi hi¢ paylasimda bulunmamis olan Elazig Bilim Merkezi’ne aittir.
- Twitter mecrasi igerisinde en ¢ok takipgi sayisi 9.986 ile Konya Bilim Merkezine aittir.
En az takipci sayis1 118 ile Elaz1g Bilim Merkezi’ne aittir.
- Twitter mecrasi igerisinde en eski hesap Mayis 2010 ile Konya Bilim Merkezi’ne aittir.
En ge¢ hesap agilis1 Ekim 2018 ile Uskiidar Bilim Merkezi’ne aittir.

- Twitter mecras1 lizerinde takip ettikleri baglaminda Kocaeli Bilim Merkezi 104 ile 6ne

cikmaktadir. En az takip eden merkez 7 ile Elazig Bilim Merkezidir.
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Tablo 3: Sosyal Mecralarin Kullamim Durumlarina iliskin Genel Bilgiler (Instagram)

INSTAGRAM
BILIM
MERKEZLERI Paylasim Sayisi Takipgi Sayisi Hesap Acihis Tarihi

Bursa Bilim 215 14.800/ 76 Mart. 2013
Merkezi

Elazig Bilim 27 898 /7 Eyliil. 2017
Merkezi

Kayseri Bilim 400 6.757 /29 Aralik. 2016
Merkezi

Kocaeli Bilim 172 11.500/31 Subat. 2015
Merkezi

Konya Bilim 287 29.100/ 15 Eylil. 2014
Merkezi

Uskiidar Bilim 0 1.173 Ocak. 2022
Merkezi

- Instagram mecrasi igerisinde paylasim sayisi en ¢ok olan merkez 400 adet ile Kayseri Bilim

Merkezi’dir.
En az gonderi hi¢ paylasimda bulunmamis olan Uskiidar Bilim Merkezi’ne aittir.
- Instagram mecrasi icerisinde en ¢ok takipgi sayist 29.100 ile Konya Bilim Merkezine aittir.
En az takipci sayis1 898 ile Elazig Bilim Merkezi’ne aittir.
- Instagram mecrast igerisinde en eski hesap Mart 2013 ile Bursa Bilim Merkezi’ne aittir.
En ge¢ hesap agilis1 Ocak 2022 ile Uskiidar Bilim Merkezi’ne aittir.

Bursa Bilim Merkezi

Tablo 4’de Bursa Bilim Merkezine ait Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarinda igeriklerin
amaclarina yonelik dagilimlar ile sosyal medya igerik analizi kategori sonuglarinda en ¢ok deginilen
nokta bilime dair genel bilgi paylasimlaridir (%25), ardindan online bilim at6lye, video, Youtube kanal
paylasimlar1 %20 ile, onemli giinlere iliskin icerikler %14 ile izlemektedir. Ulkeye veya sehrin
belediyelerine ait etkinlik %11°lik paylagimi1 kapsarken, sehirde gerceklestirilen teknolojik festivale
iliskin paylagimlar %09 ile diger basligiyla yer alan kategori ile ayn1 sayida paylasimlarla yer almaktadir.
Merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya merkez tanitimi igerikleri %7, merkez disinda gergeklesen

etkinlik, atdlye %3 ardindan gelecek etkinliklerden haberdar etme %2 seklinde amaglar kategorisinde
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oranlariyla yer almaktadir (Bursa Bilim Merkezi, 2022) (Bursa Bilim Merkezi, 2022) (Bursa Bilim
Merkezi, 2022).

Tablo 4: Bursa Bilim Merkezi Sosyal Medya Kullanim Amacglar:

Facebook Twitter Instagram Toplam
AMAC F % F % F % Toplam %
Merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi 12 8,63 6 2,76 20 9,3 38 7
veya merkez tanitimi yapma
Gelecek etkinliklerden haberdar etme 3 5,75 1 0,46 4 1,86 13 2
Merkez diginda gergeklesen atolye 4 2,88 7 3,23 3 3,72 19 3
paylagim

Online bilim at6lye video paylasimlari
(YOUTUBE Kanal) 24 17,27 | 40 18,43 51 23,72 115 20
Bilime dair genel bilgi sunma 53 30,93 33 15,21 66 30,7 142 25
Sehirde _gercek!est‘lrll.en Teknolojik 13 9,35 2% 11,98 12 5,58 51 9

Festivale ait bilgi paylasim
Onemli Gunlere iliskin paylasim 24 17,27 34 15,67 2 10,24 30 14
Ulkeye veya §ehr1n belediyelerine ait 5 3,60 44 20,28 14 6,51 63 11
etkinlik paylagim
Diger 6 | 432 | 26 |11,98| 18 | 837 50 9
TOPLAM 139 100 217 100 | 215 100

Bursa Bilim Merkezi bu veriler dogrultusunda;
- En fazla paylasimi Twitter ve Instagram mecralari {izerinden gerceklestirmistir.

- Sosyal medya kullanim amagclar1 dogrultusunda en fazla paylasimini “bilime dair genel bilgi
sunma” kategori basligi ile yapmistir. Bu baslik igerigi merkezin ¢alismalarini igermeyen birbirleriyle
cok baglantis1 bulunmayan bilgilerin paylasildig1 bigimdedir. Dolayisiyla mecralarin kullanim1 merkez
acisindan dogru bi¢cimde koordine edildigini séylemek giiclesmektedir. Sadece iletilerin paylasildig:
diiz, tek yonlii halkla iliskiler yonteminden ileri gidilememektedir. Oyle ki bu paylasimlar ile

duyurumunun yapildigi igerik de merkez ile baglantili degildir.

Elazig Bilim Merkezi

Tablo 5’de Elazig Bilim Merkezi'nin Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarinda igeriklerin
amaclarina yonelik dagilimlar ile sosyal medya igerik analizi kategorize sonuglarinda en ¢ok deginilen
nokta, merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya merkez tanitimi yapma kategori bashgi % 42 ile
bulunmaktadir. Ardindan merkez disinda gerceklesen atdlyeler ve sehirde gergeklestirilen teknolojik
festivale iliskin paylasimlar1 ayni sayida olup %13’liik pay ile yer almaktadir. Gelecek etkinliklerden
haberdar etme %12 ile, diger baslig1 %9 ile, 6nemli giinlere iliskin icerikler %7 ile, lilkeye veya sehrin

belediyelerine ait etkinlik paylasim %3 ile, online bilim atdlye, video, Youtube kanal paylagimlari
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%1’lik pay ile yer almaktadir. Bilime dair genel bilgi sunma baslig1 altinda toplamda paylasim sayis1

sifirdir.

Twitter’da aragtirma siiresi igerisinde paylasim yapilmamistir (Elazig Bilim Merkezi, 2022)

(Elaz1g Bilim Merkezi, 2022) (Elaz1g Bilim Merkezi, 2022).

Tablo 5: Elazig Bilim Merkezi Sosyal Medya Kullamm Amaclar:

Facebook Twitter Instagram Toplam
AMAC F 9% F 9% F 9% Toplam %
Merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi 17 35,42 0 0 14 51,85 31 2
veya merkez tanitimi yapma
Gelecek etkinliklerden haberdar etme 7 14,58 0 0 2 741 9 12
Merkez disinda gergeklesen atolye 7 14,58 0 0 3 11,11 10 13
paylagim
Online bilim atdlye video paylagimlar:
(YOUTUBE Kanal) L2080 0 0 0 1 !
Bilime dair genel bilgi sunma 0 0 0 0 0 0 0 0
Sehirde gergek‘lest-lrllhen Teknolojik 5 10,42 0 0 5 18,52 10 13
Festivale ait bilgi paylagim
Onemli Giinlere iliskin paylasim 5 10,42 0 0 0 0 5 7
Ulkeye veya §ehrln belediyelerine ait 5 417 0 0 0 0 2 3
etkinlik paylagim
Diger 4 | 8331 0 0 3| 18,11 7 9
TOPLAM 48 100 0 0 27 100

Elaz1g Bilim Merkezi bu veriler dogrultusunda;

- En fazla paylasimmi Facebook mecrasi lizerinden gergeklestirmekle beraber paylasimlarin

azlig1 dikkat cekmektedir.

- Sosyal medya kullanim amagclar1 dogrultusunda en fazla paylagiminmi “Merkezde gerceklesen
etkinlik tanitim1 veya merkez tanitimi1 yapma” kategori basligi ile yapmustir. Halkla iligkiler baglaminda
bilgi paylasiminda bulunma amaciyla yapildig1 goriilen iletiler bu merkez icinde de diiz, tek yonlii
iletisim calismalarinda bulunuldugunu goéstermektedir. Ayrica Twitterda hi¢ hesab1 bulunmamaktadir.
Diger mecralarda tiim y1l i¢erisindeki paylasim siklig1 da oldukca diisiiktiir. Etkilesim baglaminda bir

amaca yonelik caligmalarin diizenlenmedigi sdylenebilir.
Kayseri Bilim Merkezi

Tablo 6’da Kayseri Bilim Merkezine ait Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarinda igeriklerin
amagclarina yonelik dagilimlar ile sosyal medya igerik analizi kategorize sonucglarinda en ¢ok deginilen

nokta bilime dair genel bilgi sunma %38 ile bulunmaktadir. ikinci sirada merkezde gergeklesen etkinlik
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tanitim1 veya merkez tanitimi yapma kategori bagligi %25 ile yer almaktadir. Ardindan diger kategorisi
%14’lik paya sahipken, gelecek etkinliklerden haberdar etme %10 ile, online bilim atdlye, video,
Y outube kanal paylagimlar1 %4 ile, onemli giinlere iliskin igerikler ve sehirde gerceklestirilen teknolojik
festivale iliskin paylasimlar aymi sayida paylasim ile %3 ile bulunmaktadir. Ulkeye veya sehrin
belediyelerine ait etkinlik paylasim oran1 %2, merkez disinda gergeklesen atolyeler %1 ile yer almaktadir

(Kayseri Bilim Merkezi, 2022) (Kayseri Bilim Merkezi, 2022) (Kayseri Bilim Merkezi, 2022).

Tablo 6: Kayseri Bilim Merkezi Sosyal Medya Kullanim Amaclari

Facebook Twitter Instagram Toplam
0,
AMAC F % F % F % Toplam %
Merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi 109 | 28,53 9] 23,03 93 23,25 203 25
veya merkez tanitimi yapma
Gelecek etkinliklerden haberdar etme 0 11 43 10,89 37 9,25 122 10
Merkez disinda gergeklesen atolye 3 2,09 7 1,77 1 0,25 16 1
paylagim
Online bilim at6lye video paylasimlari 4
(YOUTUBE Kanal) 13 3,40 14 3,54 23 575 50
Bilime dair genel bilgi sunma 139 | 3639 154 | 38,99 155 | 38,75 448 38
Sehirde gergek?est.lrlllen Teknolojik 3 0,52 3 0,51 2% 6,5 30 3
Festivale ait bilgi paylagim
Onemli Giinlere iliskin paylasim 1 2,88 15 3,80 6 1,5 32 3
Ulkeye veya §el_1r1n belediyelerine ait 4 1,05 15 3,80 5 1,25 24 2
etkinlik paylasim
Diger 54 | 1414 | 54 | 13,67 | 54 | 135 162 L
TOPLAM 382 100 395 100 400 100

Kayseri Bilim Merkezi bu veriler dogrultusunda;

- Paylagimlarin her {i¢ mecra igerisinde birbirine yakin diizeyde yapildigi gézlemlenmektedir. En

fazla paylasim Instagram tizerinden gerceklestirilmistir.

- Sosyal medya kullanim amagclar1 dogrultusunda en fazla paylasimini “bilime dair genel bilgi
sunma” kategori basligi ile yapmistir. Bu merkez i¢inde, baslik icerigi merkezin ¢aligmalarini igermeyen
birbirleriyle ¢ok baglantis1 bulunmayan bilgilerin paylasildigi bigimde oldugu sdylenebilir. Sadece
iletilerin paylasildig1 diiz, tek yonlii halkla iliskiler yonteminden ileri gidilememektedir. Paylagim
sayilarinin fazlah@ da degerlendirme agisindan anlam ifade etmemektedir. Igerigin etkilesime agiklig

sagladigi fayda incelemenin ana konusu olmakla beraber merkez disi1 igerikler anlamli degildir.
Kocaeli Bilim Merkezi

Tablo 7°de Kocaeli Bilim Merkezi'nin Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarinda igeriklerin

amagclarina yonelik dagilimlar ile sosyal medya igerik analizi kategorize sonuglarinda en ¢ok deginilen
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nokta %29 pay ile merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya merkez tamitimi yapma kategori
basligidir. Ardindan %21 ile gelecek etkinliklerden haberdar etme, bilime dair genel bilgi sunma %16’l1ik
pay ile bulunmaktadir. Onemli giinlere iliskin icerikler %11 ile, %8 ile merkez disinda gerceklesen
atolyeler, online bilim atolye, video, Youtube kanal paylagimlar1 %6 ile, iilkeye veya sehrin
belediyelerine ait etkinlik paylasim %4, sehirde gerceklestirilen teknolojik festivale iligkin paylasimlar
%3, diger kategorisi %?2’lik pay ile izlemektedir. (Kocaeli Bilim Merkezi, 2022) (Kocaeli Bilim
Merkezi, 2022) (Kocaeli Bilim Merkezi, 2022).

Tablo 7: Kocaeli Bilim Merkezi Sosyal Medya Kullanim Amaclari

Facebook Twitter Instagram
Toplam
AMAC F % F % F % Toplam %
Merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya 53 29.29 64 26.12 59 343 181 29
merkez tanitimi yapma ’ ’ ’
Gelecek etkinliklerden haberdar etme 50 25.25 51 20.82 27 15.7 128 21
Merkez disinda gergeklesen atolye paylasim 11 556 18 735 17 988 46 8
Online bilim at6lye video paylasimlari
(YOUTUBE Kanal) 13 6,57 12 4,9 14 8,14 39 6
Bilime dair genel bilgi sunma 37 18.69 31 12.65 27 157 95 16
Sehirde gerceklestirilen Teknolojik Festivale 6 3.03 10 408 5 201 21 3
ait bilgi paylagim ’ ’ ’
Onemli Gunlere iliskin paylasim 20 10,10 27 11,02 19 11,05 66 11
Ulkeye veya sehrin belediyelerine ait etkinlik 5 1.01 24 98 0 0 2 p
paylagim ’ ’
Diger 1 | 050 | 8 | 32 | 4 | 232 13 2
TOPLAM 198 100 245 100 172 100

Kocaeli Bilim Merkezi bu veriler dogrultusunda;

- Her ii¢ mecrada paylagimlar birbirine yakin diizeyde olmakla beraber Twitterda daha
fazla gergeklestirilmistir.

- Sosyal medya kullanim amaglart dogrultusunda en fazla paylasimimi “Merkezde
gerceklesen etkinlik tanitimi veya merkez tanitimi yapma” kategori basligr ile gérmekteyiz. Halkla
iliskiler baglaminda bilgi paylagiminda bulunma amaciyla yapildig: goriilen iletiler bu merkez i¢inde de
Gonderilerin yarist merkez

diiz, tek yonlii iletisim caligmalarinda bulunuldugunu gostermektedir.

tanitimina ve gelecek etkinlik bildirimine yoneliktir.

Konya Bilim Merkezi

Tablo 8’de Konya Bilim Merkezi'nin Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarinda amaglarina
yonelik dagilimlari ile sosyal medya igerik analizi kategorize sonuglarinda en ¢ok deginilen nokta %67
pay ile bilime dair genel bilgi sunma kategori bagligidir. Ardindan %12 ile iilkeye veya sehrin

belediyelerine ait etkinlik paylasimi1 gelmektedir. %5’lik oran ile ii¢ilincii sirada olan ii¢ kategori baslig1
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ise; merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya merkez tanitimi yapma, sehirde gerceklestirilen
teknolojik festivale iligkin paylasimlar ve diger baslig1 bulunmaktadir. Gelecek etkinliklerden haberdar
etme %4’liik pay ile devam etmektedir. Merkez diginda gerceklesen atolyeler ve online bilim atdlye,
video, Youtube kanal paylasimlar1 %1 ile yer alirken, 6nemli giinlere iliskin igerikler %0.25’lik bir
oranla sonlanmaktadir (Konya Bilim Merkezi, 2022) (Konya Bilim Merkezi, 2022) (Konya Bilim
Merkezi, 2022).

Tablo 8: Konya Bilim Merkezi Sosyal Medya Kullanim Amacglar:

Facebook Twitter Instagram
Toplam
AMAC F % F % F % Toplam %
Merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya 17 8.21 13 471 10 3.48 40 5
merkez tanitimi yapma ’ ’ ’
Gelecek etkinliklerden haberdar etme 6 2.9 4 1.45 21 732 31 4
Merkez disinda gergeklesen atdlye paylasim 1 0.48 6 217 0 0 7 1
Online bilim atélye video paylasimlari
(YOUTUBE Kanal) 3 1,45 3 1,09 1 0,35 7 1
Bilime dair genel bilgi sunma 153 | 74,88 | 149 | 53,99 | 209 | 72,82 511 67
Sehirde gergeklestirilen Teknolojik
Festivale ait bilgi paylagim ! 0,48 1 3,99 28 9,76 40 3
Onemli Giinlere iliskin paylasim 0 0 1 0.36 1 0.35 2 0
Ulkeye veya sehrin belediyelerine ait 19 018 70 25.36 3 1.04 9 12
etkinlik paylagim ’ ’ ’
Diger 5 | 242 19 | 688 | 14 | 488 38 5
TOPLAM 205 100 276 100 287 100

Konya Bilim Merkezi bu veriler dogrultusunda;

- Paylagimlarin her {i¢ mecra icerisinde birbirine yakin diizeyde olmak iizere en fazla Instagram
iizerinden yapildigr gozlemlenmektedir. Fakat her {ic mecra arasinda paylasim sayisi araligi agik

degildir.

- Sosyal medya kullanim amagclar1 dogrultusunda en fazla paylasimini “bilime dair genel bilgi
sunma” kategori basligi ile yapmistir. Bu merkez i¢inde, baslik icerigi merkezin ¢aligmalarini igermeyen
birbirleriyle ¢ok baglantis1 bulunmayan bilgilerin paylasildigi bigimde oldugu sdylenebilir. Sadece
iletilerin paylasildig: diiz, tek yonli halkla iliskiler yonteminden ileri gidilememektedir. Paylagimlarin
ticte iki oraninda bu kategori lizerinden gerceklesmesi merkezin aktifligi, paylasimlarin igerigi agisindan
anlamli degildir. Oyle ki sosyal mecralarin sundugu olanaklar diisiiniildiigiinde kullanim amaci &n plana
¢ikmaktadir. Igerigin etkilesime ne derece olanak sagladigi incelemenin ana konusudur. Merkez bu

anlamda yetersiz kalmaktadir.
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Uskiidar Bilim Merkezi

Tablo 9°da Uskiidar Bilim Merkezi'nin Twitter hesabinda igeriklerin amagclarma yonelik
dagilimlar1 yer almaktadir. Instagram ve Facebook hesaplarinda herhangi bir paylasimda

bulunulmamastir.

Uskiidar Bilim Merkezi Twitter icerik analizi kategorize sonuclarinda en ¢ok deginilen nokta
%22’lik pay ile bilime dair genel bilgi sunma kategori bagligidir. Ardindan %18 ile online bilim atdlye,
video, Youtube kanal paylagimlari, %14 ile onemli giinlere iligkin igerikler, %12 ile sehirde
gerceklestirilen teknolojik festivale iligkin paylagimlar, %11 ile gelecek etkinliklerden haberdar etme,
%10 ile merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya merkez tanitimi yapma, %6 ile diger kategori
basligi, %S5 ile iilkeye veya sehrin belediyelerine ait etkinlik paylagimi ile devam etmektedir. %2’lik oran
ile merkez disinda gerceklesen atdlyeler ile amaglara yénelik dagilimlar sonlanmaktadir (Uskiidar Bilim

Merkezi, 2022) (Uskiidar Bilim Merkezi, 2022) (Bilim Uskiidar, 2022).

Tablo 9: Uskiidar Bilim Merkezi Sosyal Medya Kullanim Amaglari

Facebook Twitter Instagram Toplam
AMAC F o, F % F % Toplam %
Merkezde gergeklesen etkinlik tanitimi veya 0 0 18 9,52 0 0 18 10
merkez tanitimi yapma
Gelecek etkinliklerden haberdar etme 0 0 21 11,11 0 0 21 11
Merkez disinda gergeklesen atélye paylasim 0 0 4 212 0 0 4 2
Online bilim at6lye video paylasimlari

(YOUTUBE Kanal) 0 0 35 18,52 0 0 35 18

Bilime dair genel bilgi sunma 0 0 0 22,22 0 0 9 22

Sehirde gergek?est-lrlllen Teknolojik Festivale 0 0 2 11,64 0 0 2 12
ait bilgi paylagim

Onemli Guinlere iliskin paylasim 0 0 26 13,76 0 0 26 14

Ulkeye veya §ehr1n belediyelerine ait 0 0 10 5,29 0 0 10 5
etkinlik paylagim

Diger 0 0 1 | 58| o0 0 11 6

TOPLAM 0 0 189 100 0 0

Uskiidar Bilim Merkezi bu veriler dogrultusunda;

- Paylagimlarin sadece Twitter iizerinden ger¢eklesmektedir. Kurulus yili diger merkezler i¢inde

son siradadir.

- Sosyal medya kullanim amagclart dogrultusunda en fazla paylasimini “bilime dair genel bilgi
sunma” kategori baslig1 ile yapmustir. Paylasim siklig1 da az diizeydedir. Baglik igerigi merkezin

caligmalarini icermeyen birbirleriyle ¢ok baglantis1 bulunmayan bilgilerin paylasildigr bigimdedir.
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Dolayisiyla mecralarin kullanimi merkez agisindan dogru bi¢cimde koordine edildigini sdylemek
giiclesmektedir. Sadece iletilerin paylasildigi diiz, tek yonlii halkla iliskiler yonteminden ileri
gidilememektedir. Facebook ve Instagram mecralarinda hesaplar agilmis olmasina ragmen hi¢ paylagim

yapilmamis olmasi da halkla iliskiler etkilesim baglaminda olumsuz degerlendirmeye girebilir.
TUBITAK Bilim Merkezler Arasi Karsilastirma

Sosyal mecralarin kullanim durumlarina iligkin genel bilgiler karsilastirmasi paylasim sayisi

lizerinden tablo ile asagida ifade edilmektedir.

Tablo 10: Merkezlerin Sosyal Mecralar1 Kullanim Durumlarina iliskin Genel Bilgiler- Karsilastirmah

N FACEBOOK TWITTER INSTAGRAM

MeBr:{l:;leri Paylagim Sayst P?; ;alitlm P?; ;alittm TOPLAM
Bilim Morkeri 139 217 215 ST
Biliilﬁfrkezi 48 0 27 &
Kayseri Bilim 382 395 400 1.177

Merkezi

Koﬁgli(?;i“m 198 245 172 615
Bilim Morkeri 205 276 287 768
ﬁsﬁgig“m 0 189 0 189

TOPLAM 972 1322 1.101

Sosyal mecralarin kullanim durumlarina iliskin genel bilgiler sonuglarinda;

- Facebook’ta paylasimi en fazla olan merkez 382 gonderi ile Kayseri Bilim Merkezi’dir.
En az paylasim hi¢ paylasimi bulunmayan Uskiidar Bilim Merkezi’ne aittir.

- Twitter’da paylasimi en fazla olan merkez 395 gonderi ile Kayseri Bilim Merkezi’dir.
En az paylasim hi¢ paylasimi bulunmayan Elazig Bilim Merkezi’ne aittir.

- Instagram’da paylasimi en fazla olan merkez 400 gonderi ile Kayseri Bilim Merkezi’dir.
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En az paylasim hi¢ paylasimi bulunmayan Uskiidar Bilim Merkezi’ne aittir.
Bu baglamda merkezler arasi toplam paylasim rakamlar1 incelendiginde;

- En ¢ok paylagimda bulunan merkez Kayseri Bilim Merkezi 1.177 gonderi ile karsimiza
cikmaktadir. Daha sonra 768 paylasim ile Konya Bilim Merkezi gelmektedir. Kocaeli Bilim Merkezi
615 gonderi, 571 gonderi ile Bursa Bilim Merkezi, 189 génderi ile Uskiidar Bilim Merkezi
bulunmaktadir. En son paylasimi 75 gonderi ile Elazig Bilim Merkezi gerceklestirmektedir.

- Her ti¢ sosyal mecrada da en fazla gdnderiyi Kayseri Bilim Merkezi gerceklestirmistir.

- Twitter mecrasinda Konya Bilim Merkezi ilk hesap agan merkezdir. Diger iki mecrada da ilk
hesap a¢1lisin1 Bursa Bilim Merkezi gergeklestirmistir. Her {i¢ mecra icerisinde de en geg agilan Uskiidar

Bilim Merkezidir. Oysa ilk kurulan bilim merkezi Konya Bilim Merkezidir.

Gonderilerin fazlaligi merkezlerin daha fazla etkinlikte bulundugunun gostergesi olmakla
beraber ayni zamanda duyurum anlaminda da etkin oldugunun gostergesidir. Mecralarin kullanim

oranlarinin yakinligi ise ayn1 miktarda paylasimlarin gerceklestigini gdstermektedir.

Sosyal medya kullanim amaglar1 karsilagtirmali olarak asagidaki tablo 11°de iletilmektedir.

Tablo 11: Merkezlerin Sosyal Medyalar1 (Facebook, Twitter, Instagram) Kullanim
Amaglar1 Karsilastirmasi

Bursa Elaz1g Kayseri Kocaeli Konya Uskiidar

AMAC Bilim Bilim Bilim Bilim Bilim Bilim TOPLAM Toplam
Merkezi | Merkezi | Merkezi | Merkezi | Merkezi | Merkezi %

Merkezde gergeklesen
etkinlik tanitimi veya 38 31 293 181 40 18 601 18

merkez tanitimi yapma

Gelecek etkinliklerden

haberdar etme 13 9 122 128 31 21 324 10
Merkez diginda
gerceklesen atolye 19 10 16 46 7 4 102 3
paylagim

Online bilim atélye video

paylasimlari (YOUTUBE 115 1 50 39 7 35 247 7
Kanal)

Bilime dair genel bilgi 142 0 448 95 511 42 1.238 37

sunma
Sehirde gergeklestirilen
Teknolojik Festivale ait 51 10 30 21 40 22 5
L 174

bilgi paylagim
Onemli Giinlere iliskin

80 5 32 66 2 26 211 6
paylagim
Ulkeye veya sehrin
belediyelerine ait etkinlik 63 2 24 26 92 10 217 6
paylagim
Diger 50 7 162 13 38 11 281 8

TOPLAM 571 75 1.177 615 768 189




KRITIK ILETISIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 64

- En fazla paylasimi olan merkez 1.177 adet ile Kayseri Bilim Merkezi’dir. 768 gonderi ile Konya
Bilim Merkezi, 615 gonderi ile Kocaeli Bilim Merkezi, 571 gonderi ile Bursa Bilim Merkezi, 189

gonderi ile Uskiidar Bilim Merkezi yer almaktadir.
- Elaz1g Bilim Merkezi 75 gonderi ile merkezlerarasi en az paylasima sahiptir.

- Kullanim amaglarinda en ¢ok deginilen nokta tiim merkez toplaminda 1.238 paylagim %37 ile

bilime dair genel bilgi sunma kategori baglhigidir.

- En az paylagimi yapilan kategori basligi; 102 adet %3 ile merkez disinda gerceklesen atdlye
paylasim baghigidir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirma bilim merkezlerinin sosyal medya kullanim ve amaglarina odaklanarak literatiire
bilim iletisimi kapsaminda fayda saglama maksadi ile planlanmistir. Literatiirde bu anlamda konuya dair
incelemelerin azlig1, bilim merkezleri iizerine ¢calismanin ger¢eklestirilmemis olmasi arastirmaya énem
kazandirmaktadir. Tiirkiye’deki bilim merkezlerinin sosyal medya kullanimlarinin durumu gosterilmek

istenmektedir.

- Bilim Merkezleri sosyal medyayi farkli diizeylerde kullanmaktadirlar. Oyle ki en fazla paylasim
ile en az paylagim rakamlar1 arasinda biiyiik fark bulunmaktadir. Bursa Bilim Merkezi Twitter hari¢ her
iki mecrada da en erken hesaba sahiptir. Takipgi sayilar1 Facebook’ta Bursa Bilim Merkezi’nin, Twitter
ve Instagram’da Konya Bilim Merkezi’nin en fazla oldugu saptanmaktadir. Buna ragmen Kayseri Bilim
Merkezi her {ic mecrada da en fazla paylasimda bulundugu gériilmektedir. Oyle ki Kayseri Bilim
Merkezi sosyal medya hesaplarini aktif kullandig1 halde gereken ilgiyi takibi kazanamazken diger iki

merkez (Bursa ve Konya) daha az paylasimlarina ragmen takipgi sayilarini arttirdig1 gézlemlenmektedir.

- Bilim Merkezleri sosyal medya kullanim amaglar1 kategorilerinde en fazla paylasim bilime dair
genel bilgi sunma bagligidir. Merkezlere ait olmayan bilgileri igeren kategori halkla iliskilerin bilgi
verme diizeyinde kalmaktadir. Bu bilgi verme bi¢imi merkezlerin hedefleri baglaminda soru isaretleri
barindirmaktadir. Kisaca merkezlere fayda saglamamaktadir. Dijital ortamlarin kullanicilarina sagladig:

avantajli kullaniminin az diizeyde kaldig1 goriilmektedir.

- Diinyada ele alinan sekliyle karsilastirmaya yonelik olarak Nisan 2012 yilinda Diyalogda Bilim

Konferansi sonuglar1 incelenmistir. iki bilim merkezinin (At-Bristol ve Techniquest) ‘bilim ve toplum
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arasmndaki diyalog’ konusu ele alinmaktadir. iki yénlii bilgi akisinin saglanip saglanmadigina dair
degerlendirmeleri igermektedir. Ug farkli katihim diizeyi (ilet, Is birligi, Al) kategorize edilmistir. Bilim
merkezleri sergi gozlemi, brosiir takibi, web site igerik analizi ile gergeklestirilmis bir ¢alismadir.
Arastirmada sonug¢ olarak iki yonli dinleme ve etkilesim siireci agisindan ‘diyalog’ ig¢in firsat
bulunulamamistir. Kisaca ilet kategorisinden 6teye gegilememistir. Ziyaretgiye girdiye izin veren ‘alma’
aract nadiren kullanilmistir (Sciencewise, 2012). Calisma sonuglar1 ile benzerlik gdsteren makale
sonuglari, cagdas kamu katilimi hedefini, gereksinimleri karsilamayan sergiler gibi geleneksel bir
formatta birlestirmek yerine, bilgilendirici ve yenilik¢i baglam ‘6nemli konularin’ isbirlik¢i bir sekilde
ele alinmasi 6nerilmektedir. Potansiyel ‘bilim profesyonellerine’ ilham olmaya ve halkin bilime kars1
giiveninin artirtlmasi yoniinde ¢aligmalara basvurulmalidir seklinde tavsiye verilmektedir. Makaledeki
merkezler de konular igbirlik¢i sekilde ele alamamaktadir. Etkilesim siireci diyaloga deger igeriklerin
azhig1 ile goze carpmaktadir. Makale sonuclari da bu kapsamda ‘ilet’ diizeyinden nadiren ‘alma’

diizeyiyle karsimiza ¢ikmaktadir.

Halki egitmekten Gteye gecen bilim iletigimi, bilimsel arastirma alanina karsi olumlu tutum
siirdiirmeye yonelik sekilde evrimlesmistir. Kamu Bilimi Anlayisi bir halkla iligkiler siireci olabilmesi
arzu edilmektedir. Bu baglamda merkezlerin sosyal medya kullanim detaylar1 ile Kamu Bilimi Anlayis1
az bicimde karsimiza ¢ikmaktadir. Toplumda bilim uygulamalarinin degeri ve 6nemi konusunda giiven
yaratimi1 adina bu popiiler kiiltiir mekanizmalar1 tanitim araci olarak yer almaktadir. Kullanim siklig1 ve
icerikler g6z onilinde bulunduruldugunda birinci arastirma sorusu bu agidan merkezlerin Kamu Bilimi

anlayis1 degerlendirmesinde sosyal mecralar1 efektif kullandigi sonucuna ulagilamamaktadir.

Katilimer ve etkilesimli iliskiye olanak saglayan yeni iletisim, geri bildirim almaya, diyaloga
firsat tanimaktadir. Kent ve Taylor’un diyalojik olabilmek adina var olmas1 gereken 6zellikleri; diyalojik
dongii, enformasyonun kullanighilig, yeniden ziyareti saglama, ara yiiziin kolayligi, ziyaretcilerle sohbet
seklinde siralamaktadir (Kent & Taylor, 1998). Bu noktada merkezlerde eksiklikler arastirma ile ortaya
konmaktadir. Izlenen yol ¢ogunlukla bilgi aktarimimin gergeklestirilmesinden dteye gecememektedir.
Bilim 2.0 kamu ile iligskilerde olanaklar saglamaktadir. Bilim halkla iligkileri konusu itibariyle arti
giivene ihtiya¢ duymaktadir. Halkla iliskiler uygulayicilarinin ne bigim bir iletisim modelini kullaniyor
olursa olsun meslegin 6zii itibariyle giliven tabanli uzun siireli iliski temeli baglaminda hedefine
yonelmelidir. Kurum ve hedef kitle arasinda fikir, davranis ve tutum farkliliklarinin ortaya konmasi igin

karsilikli diyaloga ihtiyag duyulmaktadir (Ugurlu & Salih Yesil, 2020). Ikinci arastirma sorusu,
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‘merkezlerin tiimiiniin iletisim big¢imi ve paylasim konular1 dolayisiyla farkliliklara gitmedigi giiven

ingasi i¢in diyalog esasinin az diizeyde kaldig1 sdylenebilir’ seklinde yanitlanabilir.

Peter Weingard medyalizasyonun ii¢ boyutu diizeyinden ‘kapsamlilik, ¢ogullastirma, tartigma’
bakildiginda makaledeki sonuglar iizerinden iiglincli aragtirma sorusu icin degerlendirmelerde
bulunulabilir. Bu baglamda kapsamlilik boyutu ‘bilimin kitle iletisim araclarinda siiregte daha fazla
bulunmas1’ tanimiyla merkezler paylasimlar gerceklestirmektedirler. Fakat bu boyut itibariyle
merkezlerin igerikleri calismalartyla baglantisizdir. Dolayisiyla faydasi tartisilabilir. Ikinci boyut
cogullastirma ‘medyada bilim ile baglantili aktorler veya igeriklerin gesitlenmesi’ tanimi1 dogrultusunda
iceriklerde ¢esitlilik mevcuttur. Cogullastirma boyutu ger¢eklesmistir denilebilir. Son boyut tartisma
boyutu ‘bilimle ilgili boyutun giderek daha tartismali olarak goériilmesi’ tanimi baglaminda etkilesimin
altin1 ¢izen boyut makalenin asil Ol¢iimlemek istedigi kapsamdir. Etkilesime olanak saglamayan

icerikler dolayisiyla diizey olumsuz yorumlanabilir.

Bilim iletisimi hem egitimin i¢inde yer almasi gereken boyutuyla ayn1 zamanda resmi devlet
kurumlarinin da konuya vermesi gereken destekle, medya bilim gazeteciligi, bilim halkla iligkileri
yollariyla toplum ile bulusmaktadir. Konunun hassasiyet ve 6zen gosterilmesi gereken yonii verilis
bicimi ayn1 zamanda egitim ile kazandirilacak bireysel diizeydedir. Boylelikle konuya kars1 duyulacak
giiven ve 6zen toplumda ulagmasi gereken boyuta ulasabilecektir. Ayni zamanda kurumlar iletisimlerini
dizayn ederken kullandiklari mecralarin avantajlarindan yararlanmalidirlar. Oyle ki igeriklerin
coklugundan ziyade etkilesime agik ve kurum ile ilgili konu paylasimlarinin gergeklestirilmesi cok daha

uygun olacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

Due to the need to explain the developments in the field of science in terms of its subject, it needs
intermediaries who will act as a bridge in order for the public to be informed and conscious. PR
practitioner specialists are the bridge itself. While one foot of the bridge is science, scientists are the
subject of science, the other foot is the people themselves. As a result of all the information activities
carried out in order to inform the public about the changes and developments in the field, science is
starting to become popular. This transformation of the situation can be explained by the
depersonalization and loss of meaning that something that is heard frequently can leave in the individual

over time. Many messages that users are exposed to through too many tools can cause this.

The closeness of the public to science develops in parallel with technology. As a result of the
developments, accessibility has enabled the subject of science to evolve from being explained to the
understanding of public connection. Therefore, it is seen that there is a transition process from

communication to dialogue in terms of public relations.

The individual accepts without questioning the form presented to him. So much so that going
down to the source and getting information about the accuracy of the news does not seem possible for
every individual in the society. Owners of mass media, in short, power centers can direct the public in
line with their own thoughts on the subject. It is important for the communication providers presenting
the news to have sufficient level of knowledge about the subject, the way they present the event, and the

ethical approach in presenting and conveying the communication correctly.

With the increase in communication tools, the use of remarkable visual elements, which are the
bring of the age, should not be a situation that can be integrated into every field. Along with scientific

advances, the sharing of the field has also increased in parallel with the process and aroused interest.
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The presentation of science as popular science in a popular way causes loss of value in the society in the
perceptual sense, and problems in the qualitative sense. Due to the way the news is presented, its
reflection in the public can be perceived and interpreted differently. While the presentation style of the
subjects, especially if it is science, is reduced to an understandable level by the experts, it should be in
parallel with its importance. At this point, the means of communication that will provide confidence in
the subject, the practitioner and the scientist are also important one by one. The main thing is accuracy
and objective point of view. The choice of topics should be made on the interests and expectations of

the public, so that public responsibility can be realized.

This research was planned with the aim of providing benefit to the literature within the scope of

science communication on the adaptation of science centers to their use and purposes in social media.
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Modernizmle beraber doniisen sanat anlayist giiniimiizde kendini ¢agdas sanat catisi
Makale: altinda gostermektedir. Modernizmle baglayan akilcilik seriiveni modern sanatin
kavramsal alana kaymasinda etkili olmustur. Sanatin taklit etme anlayisinin yikilmasiyla
beraber Kazimir Malevi¢’in Siyah Kare’si ile 6rneklendirebilecegimiz bir soyut sanat
On Degerlendirme: 10.04.2023 anlayis1 gelismistir. Ancak 1917 yilinda Marcel Duchamp’in Cesme adli eserinin ortaya
¢ikmasiyla da soyut sanattan hazir-nesne anlayigina bir kayis olmustur. Hazir-nesne’ nin
bir sanat olarak sunulmas: sanat diinyasinda “cagdas sanat” olarak tanimlanan yeni bir
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olgulartyla bagdasan bir seviyeye indirger. Ruben Ostlund’in “The Square” filmi ile Dan
Gilroy’un “Velvez Buzzsaw” filmleri neoliberalizmle doniisen ¢agdas sanatin etkilerinin
goriilebildigi somut bir alan sunar. Bu baglamda ¢aligmada bahsedilen film ¢agdas sanat
literatiiriindeki temel elestiriler ¢cercevesinde betimsel analiz yontemiyle incelenir ve her
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ABSTRACT

The understanding of art, which has transformed with modernism, shows itself under the
roof of contemporary art today. The adventure of rationality, which started with
modernism, has been effective in the shift of modern art to the conceptual field. With the
destruction of the imitation approach of art, an understanding of abstract art developed,
which can be exemplified by Kazimir Malevich's Black Square. However, with the
emergence of Marcel Duchamp's Fountain in 1917, there was a shift from abstract art to
ready-made object understanding. Presenting the ready-made as an art has led to the
development of a new field defined as "contemporary art" in the art world. This new art,
which is presented with a purely conceptual approach without requiring an aesthetic effort,
is one of the most important issues of contemporary art discussions. Policies of today's
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neoliberal policies that affect every aspect of daily life include the field of art and play an
important role in the transformation of fundamental issues of art such as museology, works
of art and curation. Neoliberalism's efforts to economize every field also find its place in
the field of art and reduce art to a level compatible with corporate and management
phenomena. Ruben Ostlund's "Square" and Dan Gilroy's Velvez Buzzsaw films offer a
tangible space where the effects of contemporary art transformed by neoliberalism can be
seen. In this context, the film mentioned in the study is analyzed with the descriptive
analysis method within the framework of the basic criticisms in the contemporary art
literature, and a harmonious integrity with the theoretical framework of the study is

provided in both films.
2021- e-ISSN 2667-6850

GIRIS

Gilinlimiizde kiiresellesme, neoliberalizm, modernizm gibi kavramlari kullanmadan bir sey
iizerine yazmak neredeyse imkansiz hale geldi. 21. yiizyll diinyasinda gerceklesen olgular
anlamlandirabilmek i¢in bu ii¢ kavramin tarihsel ve diisiinsel siirecini kesfetmek olduk¢a 6nemli bir
noktada durmaktadir. Sanatin dogusundan giiniimiize ge¢irdigi doniisiimler ve ¢agdas sanat olarak
adlandirilmaya bagladigi donemle beraber kavramsal yapisindaki degisimler neoliberal bir diinyanin
yansimalari ¢ercevesinde sekillenmektedir. Cagdas sanatin kendine ait net bir tanim1 olmamakla birlikte
icinde ¢ok boyutlu bir siireci yansitmaktadir. Bu siirecler modernlesmenin ve neoliberalizmin ¢ok

boyutlu yapisiyla paralel olarak degerlendirilmektedir.

Joan Rajchman, cagdaslik kelimesinin ¢agdas sanattaki yerini tartismaya actig1 “Cagdas Yeni
Bir Fikir mi?” adli yazisinda ¢agdas sanatin ortaya ¢ikmasindaki spesifik tarihi kiiresellesmenin tam
anlamiyla vuku buldugu 1989 yili olarak alir (Rajchman, 2013). 1989 yilinda Berlin Duvari’nin
yikilmasiyla eslestirilen neoliberalizm c¢atis1 altinda sanat, ¢agdas sanat adi altinda yeni haline
biirlinmiistiir. Sanatin bu yeni haline genis bir perspektiften bakildiginda sanatin, beceri gerektiren bir
giizel sanatlar anlayis1 estetik algisini yikarak, giindelik hayattan ve giincellikten beslenen bir alana
kaydig1 goriilmektedir. Tiim alanlar1 ekonomiklestiren neoliberal politikalarla=+ beraber sanat da
ekonomiklesme seviyesine ¢ekilmis, sanat ve yonetim olgusu beraber igleyen bir mekanizma haline
gelmigtir. Hans Belting, “Sanat Tarihinin Sonu mu?” adli yazisinda sanat tarihinin ve tarihgilerin
gecirdigi doniisiimii sorgulamaya acar ve kendi i¢inde bir biitiin olan sanat tarihinin giderek parcali hale
gelmesi, farkli sanat akimlarinin ortaya cikmasi ile ¢izgisel halini kaybederek bilinen sanat tarihi

anlayisini kaybettigini sdyler (2020: 28). Sanat hem tarihsel olarak, hem eser hem de sergilendigi alanlar

sk

Neoliberalizmle ddniisen homo oeconomicus olgusunun detayh incelemesi i¢in bkz. Foucault, Michel (2019). Biyopolitikanin
Dogusu, Istanbul: Bilgi Universitesi Yayinlari; Brown, Wendy (2018). Halkin Coziiliisii: Neoliberalizmin Sinsi Devrimi, Istanbul: Metis
Yaymlart
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cergevesinde genis bir literatiiriin yazilmasina sebep olan biiyiik bir doniisiimiin icerisindedir. Bu
doniistimiin sanat eseri baglamindaki ilk 6rnekleri modernizmle gelen rasyonalizm anlayisiyla bagdasir.
Sanatin modern yasamin bir getirisi olarak kavramsal bir bakis agisina sahip olmas1 gerektigi vurgusu
onun soyut bir hal almasina neden olurken, Marcel Duchamp’in “Cesme” adli eseriyle hazir-nesne
olgusunun 6n plana ¢iktig1 bir sanat anlayis1 gelisir. Artik geleneksel sanatta oldugu gibi sanatin taklit
etme halindeki basit anlayistan, kavramsal sanat denilen yeni bir sanat alanina kayilmistir. Bu durum,
sanat1 yorumlamanin 6n plana gectigi, bir eser yaratmaktan ziyade soru sormanin dnemsendigi bir siireci
baslatmistir. Sanati olusturmaktan 6te sanati1 sorgulamak sanatin kendisi olmustur (Belting, 2020: 47).
(Cagdas sanatin 6nemli isimlerinden biri olan Andy Warhol’un tiiketim ve sanat olgusunu birlestiren
eserleriyle cagdas sanat tartigsmalar1 tirmanisa gegmis ve sanatin sonunun geldigine dair goriislerini
bildiren yazarlar ¢ogalmistirt++++. Bu baglamda, Fredric Jameson’un postmodern donemin bir ¢iktisi
olarak gordiigii ekonomi ve kiiltiir birlesmesi sanatin 6zerk halini de sekteye ugratir. Sanatin en temel
itkilerinden olan hayal diinyas1 para karsisinda yenik diiser ve buna bagli olarak estetik modernizimi

geride birakan sanat sonugta kendi 6zerkligini de kaybeder (Artun, 2012a: 146).

Cagdas sanatin sergilenme ve {iiretilme durumunun yaratti§i atmosferi “kiiltiirel var olma
kosulu”nun yeniden bicimlenmesine olan etkisi (Hall, 2006: 297) Benjamin’in “Teknigin Olanaklariyla
Yeniden Uretilebildigi Cagda Sanat Yapitr” makalesini akla getirmektedir. Teknolojik gelisimin bir
parcast olarak “yeniden dretilebilirlik” sanat eseri ilizerinde yeni kosullarin meydana gelmesini
saglamistir. Benjamin, bunu sanat eserinin “fizik yapisinin ugradigi degisimler” ve “sanat yapitinin
tizerindeki cesitli miilkiyet iliskileri” (2013: 53) {izerinden agiklamistir. Sanat eserinin yeniden
tiretilebilirligi onun simdiye kadar sahip oldugu “kiilt degeri”nin yani “aura’sinin kaybolmasina sebep
olmustur. Bu durum, sanat eserine ait yeni deneyimlerin olugmasin1 ve “kiiltiirel kosullarin da bu
baglamda doniisiimiinii gerceklestirmistir. Sanat eserinin hakikiligine isaret eden “simdi ve buradalik”
(Benjamin, 2013: 54) teknik gelisimle beraber kaybolmus, sanat kitlelere yayilan bir lgu olarak ortaya
cikmugtir.

Sadece sanat eserinin igerigi degil ayni zamanda sanat eserlerinin sergilendigi alanlarin
doniisiimii de dnemlidir. Sanatin sergilenme olgusu kiiresellesme ve neoliberallesme baglaminin somut

bir sekilde goriilebilecegi yeni alanlar yaratmigtir. Cagdas sanat miizeleri bu alanlarin nasil

111t Baudrillard, Jean (2012) Sanat Komplosu. Istanbul: Tletisim Yayinlari; Belting, Hans (2020). Sanat Tarihinin Sonu: Modernizmden
Sonra Sanat Tarihi, Istanbul: Tletisim Yayinlar1; Crimp, Douglas (1995). On the Museum’s Ruins, Cambridge: The MIT Press; Danto, C.
Arthur (2014). Sanatin Sonundan Sonra: Cagdas Sanat ve Tarihin Sinir Cizgisi, Istanbul: Ayrint1 Yaymlari; Kuspit, Donald (2018).
Sanatin Sonu, Istanbul: Metis Yaynlari; Perniola, Mario (2022). Sanat ve Gélgesi: Sanattan Geriye Ne Kald:?, Tstanbul: Tletisim
Yaymlart
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doniistiigiiniin goriilebildigi gorsel mekanlar olmuslardir. Ozellikle ¢agdas sanatin sergilenmesi ve
miizelerin yiiriitiiliicigli, neoliberal politikalarla donilisen sirketlesme ve bu baglamda ydnetimsellik
olgularindan bagimsiz ele alinamamaktadir. Her seyin bir tliketim statiisiine indirgendigi dénemde
cagdas sanat miizeleri ve sergiledikleri de bir tiikketim nesnesi konumunda reklam panolarinda yerini
almustir. Artun, M.O. 3. yiizyila dayanan miizayede olgusunun giiniimiiz sanat diinyasinda en gegerli s6z
sahibi olarak degerlendirir. Gegmis yillarda savas ganimetleri gibi sanat objelerinin bir miizayede
alaninda satilmasi1 ve objenin orada verilen paraya gore degerlendirilmesi, giiniimiiz sanat piyasinda da
gecerli hale gelmektedir. Miizayedelerin “cagdas sanatin drgiitlenmesindeki en baskin ortam”lar (Artun,
2012a: 169) olarak adlandirilmas1 ¢agdas sanat ve para iligkisinin geldigi noktay1 gostermektedir. Her
seyin sanat olabilecegi bir alan yaratan yeni sanat ortaminda bu duruma verilebilecek bir¢cok 6rnek
mevcuttur. 2019 yilinda italyan sanatg1 Maurizio Cattelan’in bir sanat miizesinde pazardan aldigi ve
duvara bantladig1 muz, 120 bin dolara satilmistir;;1t;. Sanat¢1 burada bir muza bu kadar para verecek
insanlarin olmasina referansla gelir esitsizligine dikkat ¢ekmek istese de bir miizede bdyle bir sergileme
tekniginin olmasi ve medyada bu kadar ¢ok konusulmasi ¢agdas sanat diinyasinin geldigi yeri anlamak
acisindan uygun bir 6rnektir. Sanat elestirmeni Avelina Lesper, bir roportajinda gittigi galeride satin
aliyormus gibi yaptig1 bir eserin parasmi Odedikten sonra sadece sertifikasini alabilecegini
sOylediklerinden bahseder ve ilging olanin sertifikaya yazilan miktara gore 6deyecegi paranin miktarinin
da degismesidirsssss. Bu Ornek, sanat eserinin estetik degerinin geri planda kaldig1 ve eserin sadece
“sansosyanel” bir heycan uyandiran “miizayede deneyimi’ne donistiigiinii gostermektedir (Artun,

2012a: 175).

Ruben Ostlund’un The Square filmi ve Dan Gilroy’un Velvet Buzzsaw++++ filmleri ¢agdas sanat
literatiiriinde tartisilan neoliberalizm ve sanat iliskisi, miizelerin doniisiimii, sanat eserlerin hazir-nesne
olgusuyla biitlinlesmesi gibi konularin gézlemlenebildigi somut bir alan sunar. Bu baglamda calisma,
cagdas sanat literatiiriinde ¢ikan temel alanlar1 The Square ve Velvet Buzzsaw filmleri iizerinden nasil

temsil edildigini gdstermeyi amaglamaktadir.

Modern Sanattan Cagdas Sanata

I hitps://www.diken.com.tr/duvara-bantlanmis-muzun-tarihi/

$338% https://www.youtube.com/watch?v=pgF9nate2J0

T Velvet Buzzsaw filminin sanat-para iliskisi iizerinden degerlendiren bir diger ¢alisma icin bkz. Téle, H. M. (2019).
Cagdas Sanat-Para Iliskisine Sinemasal Bir Bakis . Gériiniim , 7 , 6-19
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Modernizmi tanimlayacak net bir hadise olmamakla birlikte modernizm, 17. yy’da Avrupa’da
baslayip tiim diinyaya yayilan bir toplumsal sistem olarak karsimiza ¢ikar (Giddens, 2018: 9). Hem
toplumsal yasami hem de toplumsal orgiitlenmeyi etkileyen bu sistem igeriginde bilimsel, akilci ve
teknolojik yaklagimi (Touraine, 2018: 25) alarak toplumsal yasami geleneksel yasamdan ayirir ve
yenidiinya diizenini modernizm altinda degerlendirilmesi gerekliligini olusturur. Modernizme yapilan
akilcilik vurgusu, Tanr1 karsisinda bilimi 6n plana ¢ikartarak, dinsel yagami 6znel yasamin sinirhiliklar
icerisinde birakmasinin bir disavurumu olarak ortaya ¢ikar (Touraine, 2018: 26). Giddens, gelenek ve
modern yasam arasinda yasanan bu kopuklugu “siireksizliklikler” kavrami adi altinda yorumlar ve
toplumsal yasamda “modernligin siireksizligi’ni olusturan {i¢ temel olaydan bahseder: Birincisi,
ozellikle teknolojik ilerlemenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ve tiim alanlara yayilan “degisim hiz1”dir.
Ikincisi, diinyanin gesitli bolgelerinin birbirleriyle olan baglantisimi ifade eden “degisim alan1” ve
ticlinciisii bu degisimleri yaratan ve siirdiiren ulus-devlet yapilanmasmin da i¢inde oldugu “modern

kurumlarin dogasi”dir (Giddens, 2018: 14).

Modernizmin teknolojik gelismelerin de bir pargasi olarak ilerleyen akilcilik vurgusu toplumsal
yasamin bir¢cok alaninda farkliliklar yaganmasina sebep oldugu gibi sanat eserlerinin doniistimiiniinde
de etkili olmustur. Modernizm ve sanat arasindaki baglantinin basladig1 zamana dair net bir tarih olmasa
da Shiner, resim alaninda Picasso’yu, romanda Woolf’u, dansta Duncan’i, miizikte Soenberg’in
eserlerinin temsil tarzlarindaki farkliliklarinin bagladigi 1890-1930 yillar1 arasindaki donemde
basladigini belirtir. Bu donem ayni zamanda sanayilesmenin ve buna bagli olarak doniisen sehirlesmenin
yasandig1 doneme denk gelmekte ve sanatin doniisiimii de bu durumun yarattig1 toplumsal par¢alanmaya
kars1 yapilan bir tepki ile olusmaktaydi (Shiner, 2020: 345-346). Modernist kuramcilar mevcut giizel
sanatlar1 tamamen doniistiirmek yerine ona kendi bakis agilarina gore yeni vurgular getiriyor ve taklit,
giizellik gibi giizel sanatlara 6zgli olgulara bigcimsel ve diisiinsel bir dokunusun 6niinii agiyorlardi.
Shiner, “anlamli”, “karmagik” ve maydan okuyucu” vurgulari ile yeni sanati kavramsal bir alana oturtur
(2020: 346). Bastan bir eser olusturmanin yaraticilikla olan bagini kiran bu yeni sanat, kavramsal bir

itkiye tekabiil eder ve bu durum modernizmdeki akilcilik unsurunun temel ¢iktisi olarak goriiliir.

20. yiizyilla beraber sanat artik dogay: taklit eden giizel sanatlar algisindan tamamen kopmustur.
Bu duruma ait ilk 6rnekler yumusak bir gecisle olur. Cézanne, dogay1 tamamen diglamak yerine onu
geometrik sekillere doniistiirerek resmetmistir; kiibist ressamlar mekan ve zaman algisini yikarak parcali

goriintiller sunmuslardir ve yapisalciik akimi sozciiklerin  anlamlarimin  ardindakileri okumayi
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hedeflemistir (Artun ve Artun, 2018: 21). 20. Yiizyilin baglarinda meydana gelen bu tarz doniistimler

sanatin bugiinkii geldigi konumun ilk adimlar1 olmuslardar.

Soyut eserlere ait ilk ornekler Kasimir Malevich’in geometrik sekillerden olusturdugu
eserlerdir. Malevich’in en 6nemli eserlerinden biri olan “Siyah Kare”, ilk sergilendiginde oldukga biiyiik
yankilar uyandirmis ve sadece siyah bir kareden olugan bir resmin sanat olup olmadigi ile ilgili yogun
tartigmalar yasanmistir. Stiprematizm ++++++akiminin kurucularindan olan Malevich, Siyah Kare adli eseri
ile soyut bir evren yaratarak geleneksel nesne yapit iligkisini yapibozuma ugratmistir. Akimin da
ozelliklerinden olan geometrik sekillerin yansittigi soyut evrenden yararlanan bu yapit, var olan
gercekligin Otesindeki anlamlar1 gorebilme noktasina odaklanmaktadir (Antmen, 2010: 82). Malevich,
“Nesnesiz Diinya” adli siiprematizm akiminin manifestosunu yazdigi kitapta durumu su sekilde agiklar;
“Stliprematizm, yaratici sanata yeni olanaklar dogurdu; ¢linkii s6ziim ona “pratik tasavvurlarin™ terk
edilmesi sayesinde, tuvalde sunulan plastik bir his uzaya tasinabilir. Sanatc1 (ressam) artik, tuvale (resim

diizlemine) bagh degildir ve kompozisyonlarini tuvalden uzaya aktarabilir” (2013: 92).

gl
Fotograf 1: “Siyah Kare” (1914)

Kazimir Malevich’in 20. yiizyilin baslarinda Rusya’da baglatmis oldugu bu soyut sanat evreni
aslinda onun yakindan takip ettii Avrupa’da ortaya ¢ikan ve geleneksel sanatin disinda meydana gelen
kavramsal sanattan bagimsiz degildir. O donem Avrupa’daki meslektaslarini da takip eden Malevich’in,
Siyah Kare’ye ait ilk yansimalar1 Rus Futurist Operas1 ‘Giinese Kars1 Zafer’ icin ¢izdigi eskizlerde

goriiliir. Siiprematizmin de baglangic noktasi olarak goriilen Siyah Kare ilk sergilendiginde, Rus

#1111 Insan algisinin disindaki soyutluga ulagmay1 vadeden siipramatizm akiminin adi latince en ist, en yiice anlamina gelen supreme
kelimesinden tiiretilmistir. Geometrik sekillerle elde edilen soyut evreni savunan siiprematizm akimi, i¢erisinde ag1, cember, kare,
dikdortgen, hag gibi geometrik sekilleri barmdirmaktadir (Avsar Karabas ve Damar, 2016: s. 103). Siiprematizme gore geometrik
sekillerle elde edilen soyutluk aslinda var olan diizenin 6tesindeki hicligi gorebilmeyi saglar ve bdylelikle adinda tasidig: en yiice olma
halini olusturdugu soyut sanata aktarir. Sanati yonlendiren her tiirlii dis etkiden kopmanin saglanmasiyla elde edilen bu soyut sanat,
geleneksel sanatin disinda yeni bir sanat anlayisi olusturur (Bulut ve Kaya, 2019: 165).
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evlerinde degerli esyalarin konuldugu koseye yerlestirilir. Sanatci boylelikle geleneksel anlamda degerli
gorlilen egyalarin yerine Siyah Kare’yi koyarak eserin kendisin olusturdugu soyut evrenin yaninda
sergilendigi noktada da geleneksel anlayisa kars1 ¢ikar. Genelde Rus evlerinde baba-ogul-kutsal ruhu
simgeleyen kutsal iicgenin yerine koydugu Siyah Kare ile gelenegin karsisindaki modern sanat1 yiiceltir

(Bulut ve Kaya, 2019: 164).

Soyut nesnelerin sanat tarihinde tartigmali konumunun yaninda yine kavramsal bir olguya
tekabiil eden hazir-nesne (Ready-made) eserler de ¢agdas sanat tartigmalarinin devam ettigi bir alan
yaratir. 1917 tarihli Marcel Duchamp’in “pisuvar”mndan 2019 yilindaki Maurizio Cattelan’in “duvara
bantlanmis muz” eserine kadar gecen siirede bu tartigmalarin yogun bir sekilde devam ettigi

goriilmektedir.

Fotograf 2: “Cesme”’(1917) Fotograf 3: “Duvara Bantlanmis Muz” (2019)

Dada akimina Onciiliik eden Marcel Duchamp’in ¢ikis noktasi mevcut yiiksek sanata bir
baskaldiridir. Bir pisuvart oldugu gibi alip lizerine ismini yazarak sergilemesi ¢agdas sanatin en etkili
olaylarindan biri olarak goriiliir. Bu olay, hazir nesnenin sanat eseri olup olmayacag: ile ilgili
tartismalarin da giderek yogunlagsmasina sebep olur. Tam da endiistriyel bir ¢agin igerisinde ortaya ¢ikan
ready-made/hazir-nesne olgusu aslinda sanat ve toplumsal siireclerin nasil birbirleriyle paralel olarak
ilerlediginin bir gostergesidir. Duchamp, Cesme adli yapitiyla (Fotograf 2), kendinden 6nceki soyut
sanat1 da elestiren bir sanat anlayis1 baslatir. Bir hazir-nesne olarak pisuvarin bir sanat yapiti olarak
sergilenmesi ile basglayan siire¢ sanat diinyasinda geri doniil(e)mez bir anlayisin adimi olmustur (Giirdal,

2019: 51).

Hazir-nesne anlayisina gore giindelik yasamin igerisinden bir nesnenin sanat¢inin yorumuyla
sanatsal bir icerige doniistiiriilmesi yeni sanat anlayisindaki kavramsal itkiyi gosterir. Siradan goriinen

eylemsiz maddenin “estetik kozmos”a aktarilmasiyla hazir-nesne’nin ¢ift kimligine ulagilir. Duchamp’in
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ylice sanat eserine doniistiirdiigii nesne aslinda giindelik islevini kaybetmemistir. Boylelikle sanat olanla
olmayan arasindaki fark giderek kapanmaya baslar (Kuspit, 2004: 38). Ge¢miste kutsal ve ulagilamaz
olan sanat, Duchamp’in yorumuyla giindelik hayata indirgenerek sergi salonunda kendine yer bulur
(Giirdal: 2020, 38). Sanata ait 6zel ya da ciddi bir bakis agisina gerek olmadigini gosteren hazir nesne
olgusu her tiir nesnenin bir sanat eseri olabilecegi ya da herhangi bir diisiincesi olanin da sanatci
olabilecegi olasiligin1 6n plana ¢ikarir. Sanatin halkla bulugmasina olanak saglayan bir siire¢ olarak
baslayan bu akim, sanatin ve sanat¢inin popiiler ve ticari olanla beraber anilmasina indirgenerek “sanati
bir tiir toplumsal sermayeye doniistiirmiistiir” (Kuspit, 2004: 24). Duchamp’in sanat diinyasinda ¢igir
acan hazir-nesne yorumu kendisinin de tahmin edemedigi bir noktaya ulasir. 1962 yilinda Hans
Richter’e yazdig1 mektupta sdyledikleri onun bir bagkaldir1 olarak ortaya koydugu meselenin geldigi
noktay1 6zetler; “Ready-made’leri kesfettigimde, estetigi yildirmayi diistindiim. .. Sise askilig1 ve pisuari
meydan okumak i¢in suratlarina firlattim; ama simdi de bunlarin estetik giizelligini takdir ediyorlar”
(akt. Danto, 2014: 113). Hazir-nesne olgusunun sanat diinyasina bu hizli girisi sanatin estetik aurasinin
da kaybolmasini beraberinde getirir ve Duchamp’1n bir tepki olarak koydugu sanatta hazir-nesne anlayisi

cagdas sanat diinyasinin en temel meselesi haline gelir.

Duchamp’tan sonra 1960’11 yillarin ¢agdas sanat diinyasina damgasint vuran Andy Warhol,
Duchamp’in hazir-nesne olgusunu baska bir boyuta tasiyarak sanat ve tiiketim toplumu olgusunu
biitiinlestirmistir. Duchamp 1917 yilinda sanati geri doniilemez bir noktaya tasirken 20. yiizyilin ikinci
yarisindan itibaren Andy Warhol devreye girmistir. Sanat ve para arasindaki iliskiyi eser iizerinden
bagdastiran Warhol, tinlii markalarin goriintiileri iizerinde oynar ve bunlara kendi imzasin atarak sanat
eserine doniistiiriir. Bu durum Duchamp’in atmis oldugu adimda ortaya ¢ikan sanat dznesinin ve
sanat¢inin geri planda kalmasinin daha da ileriye tasinmig bir versiyonu olur (Giirdal, 2020: 54). Bu
baglamda, Kuspit giinlimiizde sanatin geldigi noktayir postsanat olarak adlandirir ve postsanata
verilebilecek en iyi 6rnegi Andy Warhol olarak goriir. Postsanatta giindelik olan yiiksek sanatin yerine
gecerken bu sanatin yayginlasmasini saglayan kisi de postsanatcidir. Bir postsanatci olarak Warhol bunu
Coco-Cola, Campbell ¢orbalar1 gibi temsil ettigi markalarin yeniden iiretilmesine ve pazarlanmasini
miimkiin kilarak yapar ve sanatin giindelik dildeki biiyiik temsilcilerinden biri olur (Kuspit, 2004: 90).
Baudrillard, Warhol’un Campell konserve ¢orba kutulari ile yaptigi isi cagdas sanat diinyasina vurulmus
bir simiilasyon darbesine benzetir. Ciinkii Warhol siradan nesneyi kendi dokunuslariyla sergiler ve onu

kutsallagtirir, boylelikle onun bir siimiilasyonunu yaratmis olur (Baudrillard, 2012: 34).
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Cagdas sanat tartismalarindaki son anahtar isim olarak ortaya ¢ikan Andy Warhol’dan sonra artik
cagdas sanat diinyasi tiim yonleriyle degisiklige ugramis. Sanatin tiim diinyada etkili olan neoliberal
politikalara eklemlenmesiyle sanatin sonunun konusuldugu yeni bir elestirel alan dogmustur.
Duchamp’tan Warhol’a uzanan zamanda kavramsal sanatin da artik giderek uluslararasiliga ve {inlii
kiiratorlerin isimleriyle var olan bianel camiasina olan iliskiselligi daha ¢ok ©6n plana ¢ikmustir
(Rajchman, 2013: 32). Sirketlerin simgesel sermaye edinebilme adina sanatla olan iligkileri, sanatin daha
cok kiiltiire eklemlenmesine ve bu dogrultuda da kiiltiir endiistrisinin hedefi olmasini1 beraberinde
getirmistir (Rajhman, 2013: s.32) Roelstracte’nin de vurguladigi gibi artik sanat kelimesi silinerek
kendini kiiltiir kelimesine birakirken, politika da yonetim kelimesiyle anilmaktadir (2013: 73). Tiim bu
siireglerin neoliberalizm olgusuyla olan baglantis1 goz ardi edilemez ve neoliberalizm ve cagdas sanat

iliskisini anlamak bu dogrultuda 6nem kazanmaktadir.
1. Neoliberal Politikalar ve Cagdas Sanat Tliskisi

Marcel Duchamp’in sanat diinyasina karsi bir pisuvar sergileyerek baslattig1 bagkaldirinin hala
etkileri devam etse de bir bagkaldir1 olarak baglayan bu sanat tarzinin gliniimiizdeki durumunun da
tartismal1 oldugu asikardir. Nasil ki modernizmin getirileri sanatin doniisiimiinde etkili olduysa, mevcut
politik kosullar da sanati etkilemektedir. Bu durumun tarihsel siirecte bir “kiiltiir donemeci” olarak goren
Stuart Hall, sanat1 salt bir olgu olarak gérmek yerine ona baglamsal bir algiyla yaklasildiginin ve i¢inde
bulundugu kiiltiirel kosullardan bagimsiz diisiiniillemediginin altin1 ¢izer (Hall, 2006: 305). Bu bakis
acist 21. yiizyil sanatinin sadece estetik degerler cer¢evesinden degil toplumsal kosullarin yarattigi ¢ok
boyutlu bir yapidan degerlendirilmesi gerekliligini isaret etmektedir. Bu baglamda neoliberal
politikalarin toplumsal alana olan etkileri sanat diinyasinin ¢ok boyutlu yapisinda da gdérmek
miimkiindiir. Esanu, cagdas sanatin “neoliberalizm, neo-muhafazakarlik, korporatizm, serbest piyasa
ideolojisi veya laisses-faire ekonomisi olarak adlandirilan kiiresel kapitalizmin en son evresinde serpilen
belli sanatsal iiretim kosullarimi ifade ettigini” belirtmektedir (Esanu, 2013). Bu baglamda
goriilmektedir ki neoliberalizmle kesisen sanat kiiresel diinyaya eklemlenebilmek i¢in kendine yeni

iiretim kosullar1 yaratmistir.

“[s]anat eseri telakki edilen nesneler etrafinda olusan kiilt, on dokuzuncu yiizyilin evrim fikrine
gore sekillenen ¢izgisel sanat tarihi anlayisina uymayan zamansal ve mekdnsal olaylarin deneyimine
duyulan hayranliga birakti yerini. Su an icin, sanatin kiiresellesmesi, sanatin, sanat tarihinin

Ly Ly & Y

himayesinden ¢ikiginda yeni bir evreyi temsil ediyor” (Belting, 2017).
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Yukarida da Belting’in ifade ettigi gibi kiiresellesme sanatin kendi formunda bir degisiklik
yaratmasinin yaninda sanatin tarihsel yapisindaki ¢izgiselligi de doniistiirmiistiir. Bu baglamda modern
sanatin ¢agdas sanat olarak adlandirilmaya baslandigindaki kilit nokta sanatin i¢inde bulundurdugu
kiiresellige gecisteki anlam kaymasidir. Kiiltiiriin kapitalist siireclere eklemlenmesi, sanatin bir “sirket
miihendisligi” tarzinda ilerletilmesinin de aract olmustur. Artik isletme literatiiriine ait “yonetim”
kelimesi “sanat yonetimi” ile sanata da eklemlenerek bu doniisiimiin somut bir gostergesi olmustur
(Artun, 2012). Sanat, para ve yonetim kelimelerinin bir arada kullanildig1 ve isledigi bir alan yaratmstir.
Bu alanin yayilmaya baslamasi 1975 yilinda Andy Warhol’un yaptig1 carpici agiklamayla nerdeyse ayni
zamana denk gelir. Warhol’un “para yapmak sanattir”, “en miithis sanat ticarettir” sdzleri donemin
sanatsal atmosferinin nasil sekillenecegine dair ipuglart verir (Artun, 2012a: 103). 18. yiizyilda
rasyonellige karsi direnis gdsteren sanat, modernizmin sanatla bulusmasina tekabiil, yonetim bilimi
denilen olguyu da igerisine ¢ekmis olur. Sanatin rasyonellesmesi isletme akilciliginin kendisiyle bulusur
(Artun, 2012a: 104). 1970’lerden sonra neoliberal politikalarin devreye girmesiyle ortaya ¢ikan yonetim
ve sirketlesme olgular1 sanat alaninda da etki ederek “sanat yonetimi” adiverilen bir durumun ortaya
cikmasini da beraberinde getirir (Artun, 2012a: 120). Sanat yonetimi olgusu tam da yonetim bashigi
altinda yer alan sirketlesme, pazarlama gibi isletme alanine ait uygulamalarla biitiinlesmesi sanatin bir
pazarlama stratejisine doniisiimiiniin de kaynagi olur. Hito Steyerl, “Sanatin Politikasi: Cagdas Sanat ve
Post-Demokrasiye Gegis” isimli yazisinda ¢agdas sanati “belirli bir iirlinii olmayan bir marka ismi
gibidir, hemen hemen her seye yapistirilabilecek bir etiket” olarak tanimlamaktadir. Steyerl’e gore
cagdas sanat neoliberal siireclerin igerisinde yer alan “abartiyla pazarlanan™ bir olgu olmakla birlikte
“kapitalizm nasil daha giizel gosterilebilir?” sorusunun karsilig1 olmaktadir (2013). Artik neoliberal
politikalardan bagimsiz olamayacag1 goriilen sanat alan1 kendini miizeler araciligiyla gdsterir. Miizeler
icinde sundugu eser, eser sahibi ve calisanlariyla neoliberal alana eklemlenmesindeki asamalarin

stirecini gosteren onemli bir mekan haline gelir.

(Cagdas sanat miizeleri, ¢agdas sanat tartismalarinda eserin kendisi kadar 6nemli bir yer teskil
etmektedir. Onceleri kutsallastirilmis bir mekan olarak goriilen sanat miizelerinin, yenilenmis halleri
kimsenin ulasamadig1 kutsalliktan kirilarak daha ¢ok kitleleri kendine ¢ekmeye calisan bir gosteri
alanina dontigmiistiir. Cagdas sanat miizeleri, sanatin sonu tartigmalarindaki sanat tarihinin geldigi
noktay1 anlamlandirmak baglaminda da somut bir alan sunar. Sanat tarihinin ¢izgiselligini kaybetmesi
demek birbirinden bagimsiz bir¢ok sanat eserinin varligiydi, birbirinden bagimsiz tek bir catida

toplanamayan eserler olunca her seyin sanat olarak goriildiigli anlayist yayginlagir. Bu baglamda, sanat
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tarihinin seyri degisirken, sanat miizelerinin de ayn1 dogrultuda degistigi goriilmektedir (Belting, 2020:

162).

Miizelerin mekéansal anlamdaki doniisiimleri onun egitici bir kurum olma algisin1 da yikar.
Miizelerin 6zellesmesiyle miizeler artik para ve sanat iliskisinin ac¢ik¢a ortaya konuldugu bir alan olarak
goriiliir. Bu yeni haliyle miizeler i¢ine aldig1 ve sergiledigi eserlerin “ses” getirmesini 6n plana almal
ve goriiniir olma konusunda neoliberal ¢agin gerekliligine uygun adimlar atmalidir. Hall’un “miizenin
gorelilesmesi” olarak kavramsallagtirdigi bu durum, toplumdaki sanat pratiklerinin ¢ogalmasiyla sanat
eserinin “aura”sinin kaybolmasi kadar elit bir sinifin iiriinii olarak goriilen miize de “ayricakl
konumunu” bir nevi “aura’sini yitirmistir (Hall, 2006: 304). Bu baglamda artik cagdas sanat miizeleri,

neoliberalizm ve sanat iligskisinde 6n plana ¢ikan olgularin ¢at1 gorevi géren hali olmaktadir.

Ali Artun, “Miimkiin Olmayan Miize” kitabinda modernlikten c¢agdasliga miizelerin
doniisiimiinii gérmek adina Louvre Miizesi ve Bilbao Guggerheim Miizesini karsilastirir ve bu duruma
ufuk acic1 bir 6rnek sunar. Modern sanatin bir temsilcisi olarak Louvre Miizesi, 1792 yilinda kurularak
ilk kamusal miize unvanina sahip olur (2017: 164). 18. yiizyilda baslayan bir gelenek olarak kraliyet
hanelerindeki eserlerin miizelere tasinmasi ile beraber yiikselen modern miizecilikte Louvre Miizesi’nin
yeri onemli bir yerde durmaktadir. 18. Yiizyildan sonra ulus-devlet yapilanmasinin da bir karsilig1 olarak
modern miizecilik, ulusal degerleri ve yurttas bireyciligini 6n planda tutan bir alan sunar. Bu zamanda
miize artik hiikiimdarin degil devletin adin1 tastyan bir kurum olmaktadir (2017: 168-169). Ancak
Artun’un da 6rneklendirdigi gibi 1937 yilinda kurulan ve ¢cagdas miizeciligin en 6nemli 6rneklerinden
olan Solomon Gugghenim’in New York’da kurmus oldugu Guggenheim miizesi bir donemeg olur. Tam
da donemin neoliberal atmosferine uygun olarak 1989 yilinda Thomas Krens’in Gugghenim miizesini
kiiresel bir miize sektoriine dontistiirmek istemesi ¢agdas sanat miizesi kavramina yeni bir boyut getirir.
Las Vegas, Venedik, Bilbao ve Berlin’de adeta bir franchising sistemi gibi miize subeleri agmasi
kiiresellesme ve miizecilik alanlarinin kesismesine emsal olusturur. Ozellikle Bilbao subesinin yarattig1
atmosfer ulusal miize olgusunu yikarak miizelerin adeta bir sirket yapilanmasina gecisinin kritik

adimlarindan biri olur (2017: 172-173).

Kiiresellesmenin de bir sonucu olarak artik sanat miizeleri sanat tarihi eserlerini sergilemekten
ziyade biiyliyen diinyay1 temsil etmeyi amaglamaktadir. Neoliberal politikalarin da bir ¢iktis1 olarak
serbestlesme olgusu sanat miizeleri etrafinda da sekillenerek ticari bir atmosfere biiriiniir ve Modern
Sanat Miizesi (MoMA) olarak adlandirilan miizeler yavas yavas Cagdas Sanat Miizesi (MoCA) adin1
almaya baslar (Belting: 2017). 1990’lardan sonra ¢agdas sanat miizelerin diinya ¢apinda cogaldigi
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goriiliir. Bunun 6nemli sebeplerinden biri miizelerin bir marka gorevi gorerek iilkelerin ve sehirlerin
zenginligini yansittig1 diisiiniilmesidir. Bu durum ulusal ve uluslararasi rekabete bagli olarak miize
sayilarinda artis1 da beraberinde getirir. Ayrica miizelerin islevselliginin degisimine baglh olarak yeni
egitim ve eglence programlarinin diizenlenebilmesi i¢in yeni mekanlarin varligina ihtiya¢ duyulmustur.
Daha cok 6zel sirketlerin sponsorluklari ile ayakta kalmaya ¢alisan miizelerin, sponsor bulma ve ismini
duyurabilmesi i¢in devasa sergiler diizenlemek gerektiginin farkina varilarak miizelerde genislemeye
gidilmistir (Stallabrass, 2013: 127). Miizelerin ¢ogalmasiyla beraber “miizeye bicilen rol, elitist bir
koruma merkezi, gelenegin ve yiiksek kiiltiiriin kalesi iken, giderek bu durum degismis, miize bir kitle
iletisim aracina, seyirlik bir mizansene ve abartili bir gdsteriye doniismiistiir” (Huyssen, 2006: 260).
Ciinkili ¢cogalmaya bagl olarak galerilerde sergilenmek iizere sanat eserine olan ihtiya¢ artmis ancak
sergilenecek eserlerde “yeterince iyi” olma hali aranmadig1 i¢in galeri ve miizeler hi¢ bos kalmadigi
goriilmektedir (Stallabrass, 2013: 128). Bu baglamda Belting, miizelerde sergilenen eserleri mala
benzetir ve ¢agdas sanat miizelerini “cok farkli kokenlerden gelen mallarin sanat ortaminda kabul
edilmesi i¢in simgesel bir ticaretin yiiriitiildiigii ‘serbest ticaret bolgesi’” olarak degerlendirir (Belting,
2020: 163). Ozellikle magazacilik ve miizeciligin birbirileriyle olan bu etkilesimi ve miizeciligin
magazaciliga olan dykiinmesi Belting’in ifadesini destekler. Cagdas miizeler bir miizede aranan estetik
seviyeyi arka plan atar ve “miize atmosferini medyalastirarak ve magazalastirarak aslinda modern
miizeyi tasfiye eder” (Artun, 2017: 185-186). Sanatin magazacilik ve moda ile olan bu yakin iligkisi
onun giderek seckinlesmesini de beraberinde getirir. Moda, miicevher, otomobil gibi liiks tiikketim
iirlinleri ile yan yana gelen sanat, dergi ve gazete gibi iletisim mecralarinda da beraber kullanilir. Bu
durum, sanatin hitap ettigi kitlenin seckinci yapisinin gostergesi olur (Karababa, 2011). 1980’lerden
sonra miizelerin sayisindaki patlamanin {izerine fuar ve bianellerin de ¢ogalmasi sanat ve piyasa iligkisini
giiclendirmis sanatin bir miizayede nesnesi olarak goriildiigli anlayisini yayginlastirmistir (Artun, 2012a:
168). Bu baglamda miizeler yeni sergileme alanlar1 olarak sanat tarihinin sonuna dair somut alanlar
yaratir ve sergilenen eserler sanatin 6zerk yapisina ait bir alan sunmak yerine ideolojik bir altyapi

barindiran kiiltiiriin yansitilmasina destek olur (Belting, 2020: 32).
2. Yontem

Calismanin kuramsal kisminda tartisilan ¢agdas sanat ve neoliberalizm iliskisinde ortaya ¢ikan
temalar filmler iizerinden betimsel analiz yontemiyle incelenmektedir. Betimsel analiz yontemi, bir
cergeve olusturma; tematik ¢erceveye baglaminda verilerin degerlendirilmesi ve bulgularin

tanimlanmas1 ve yorumlanmasi olarak dort asamadan olusur. Buna gore olusturulan cercevede
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bulgularin yorumlanmasini destekleyecek anlamli temalar ¢ikartilir ve bulgular bu temalar baglaminda
arastirmaci tarafindan iliskilendirilerek yorumlanir (Yildirirm & Simsek, 2013, s. 256). Bu ¢alismada da
neoliberalizm ve cagdas sanat iliskisini baz alan bir kuramsal ger¢eve olusturulduktan sonra, bu
cergevede ortaya ¢ikan verilerin anlamli bir biitlinsellik saglamasi i¢in belli temalar olusturulmustur. The
Square ve Velvet Buzzsaw filmleri belirlenen temalar ¢ercevesinde yorumlanmistir. Bu baglamda,
neoliberalizmin ¢agdas sanat iizerindeki etkisine dair kuramsal ¢ergeve incelendiginde ortaya ii¢ temel
tema cikmistir. Neoliberalizmin c¢agdas sanata olan etkisinin en ¢ok tartisildigi alanin sanatin
kurumsallagsmas1 (sanat ve piyasa iligkisi), sanat eserinin formu (hazir-nesne), sanatin sergilenmesi
olarak temel ii¢ tema iizerinde oldugu tespit edilmis ve filmler belirlenen bu ii¢ temel tema ¢ergevesinde
incelenmistir. Her iki filmde de belirlenen temalara uygun sahneler ve diyologlar secilip literatiirle

iliskilendirerek yorumlanmastir.
3. “The Square” ve “Velvet Buzzsaw” Filmleri Uzerinden Cagdas Sanati Okumak

Ruben Ostlund’un yénetmenligini yaptigi 2017 yili yapimi olan The Square filmi, ¢agdas sanat
miizesi kiiratorii Christian’in yasamindan bir kesiti aktarir. Film, Christian’in miize igerisinde
yasadiklarin1 cagdas sanat elestirisi perspektifinden yaklasirken, sosyal yasamdaki karsilagmalarini
neoliberal diinyanin arka motifi olarak sunar. Stockholm’da bir ¢agdas sanat miizesinin kiiratdrii olan
Christian “Kare” adli bir proje ilizerine ¢alismaktadir. Projenin ana fikri gliven duygusu, sadece miize
icerisinde degil, Christian’in giindelik hayatindaki karsilasmalarinda da yer bulur. Film, bir ¢agdas sanat
elestirisi olmastyla kuramsal gercevede yer alan ¢agdas sanat tartigmalarin1 somut bir hikaye iizerinden
okunabilmesine olanak saglar. Miize icerisinde yer alan projeler, performans sanati, sergilenen eserler,
miizenin yonetim ekibi, sosyal medya ekibi, sponsorlar gibi bir¢ok farkli etmen ¢agdas sanat elestirisinde

tartisilan bir¢ok konuya 6rnek teskil etmektedir.

2019 yilt yapimi Velvet Buzzsaw filmi ise Dan Gilroy tarafindan yonetilmistir. Film, Miami
Beach Art Basel adli bir galerinin agilis sergisiyle baslar. Sergi kiiratorli, sanat danigmani, sanat
elestirmeni gibi ¢agdas sanat diinyasina ait onemli kisiler film icerisinde yer alir. Filmin hikayesi bir
sanat galerisi c¢evresinde yasananlar iizerinde ilerken, asistan Josephina’nin apartmaninda 6len bir
ressamin resimlerini kesfetmesi sonucunda yasananlarla korku tiirline kayar. Sanat danigsmani1 Rhodora,
oldiikten sonra resimlerinin yakilmasini isteyen ressamin eserlerini galeride sergilemek ister ve
resimlerin sergilenmeye baslamasiyla yasanan oliimlerle film gerilim tiiriinde ilerler. Ilk olarak
Rhodora’nin depoya tasimasi i¢in gorevlendirdigi kisi oliir. Bu kisi kutuyu agip resimlerden birini kendi

icin saklamak ister ancak O6ldiikten sonra tiim resimlerinin yakilmasini vasiyet eden Vertile Dease’in
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resimleri canlanmaya baglar. Filmin ikinci yaris1 bu resimlerden kar elde etmeye ¢alisan herkesin 6limii

ile sonuglanir.
3.1. Sanatin Kurumsallagsmasi: Sanat ve Piyasa Iliskisi

The Square filmi, Christian’in bir gazeteci ile yaptig1 roportajla agilir. Rportajda gecen soru ve
cevap sahneleri, ¢cagdas sanatin en ¢ok elestirilen noktalarindan olan “sanatin kurumsallagmasi’nin bir
temsilini sunar. Gazeteci kadinin “Béyle bir miizeyi yiiriitmede yasanan en biiyiik zorluk nedir?”
sorusuna karsilik, Christian’in verdigi cevap “séylemekten nefret ediyorum ama para” olur. Bir sanat
miizesinin igerisinde sanat eserleri hakkinda s6z sahibi olan bir “kiiratoriin” buradaki ilk sdylemi
“para”dir. Bu sahnede, ¢agdas sanatin neoliberal bir diinyaya eklemlenen sanatin geldigi noktanin
kiirator araciliiyla ifade edildigi goriilmektedir. Chin-tao Wu, Kiiltiiriin Ozellestirilmesi kitabinda 1980
sonrasi sanata dahil olan sirketlerin miizelere yaptig1 sponsorluk, bagis gibi yardimlarin sanat tizerinde
nasil s6z sahibi oldugunu inceler. Ekonomik anlamda gii¢lii bir sermayeye sahip olan biiyiik sirketlerin
sanat ve miize lizerinde bu kadar “bagislayici” olmalarimin sebebinin Bourdieu’nun simgesel
sermayesine denk geldigini sdyleyen Wu, sirketlerin bu sekilde “sosyal statii” ve “deger” kazandigini
belirtir (2014: 24-25). 1980 sonras1 Reagan ve Thatcher donemlerinin neoliberal karakteristiginin bir
sonucu olarak kiiltiiriin de kapitalizme eklemlenmesini bir firsat aract olarak degerlendiren sirketler
sanat miizelerine biiylik yatirnmlar yapmiglardir (Wu, 2014: 206). Filme konu olan Stockholm

Miizesi’nin tam da bahsedilen yatirimlar ¢ercevesinde yonetildigi film igerisinde bir¢ok kez vurgulanir.

-

Fotograf 4: Miize kiiratoriiniin roportaj sahnesi

Ornegin, Kare projesini tanitmak {izere yapilan videonun sosyal medyada ¢ok fazla elestiri
almasinin ardindan sergi ile ilgili olumsuz bir tavir alinir. Bu durumun sonunda miizenin yoneticisi
Christian’a bagiscilarin artik bu projeye destek olmak istemeyeceginden yakinir ve durumu diizeltmekle
ilgili calismasini ister. Miize ile ilgili aldiklar1 kararlarda, etkinliklerde ya da eser secimlerinde
sponsorlara hesap vermek zorunda kaldiklar1 bir durumla kars1 karsiya kaldiklarin1 gésteren bu sahne,

kiiratorliik mesleginin sanat1 piyasalastirilmasindaki araci figiir oldugunun bir gostergesidir. Roportajin
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devaminda Christian; “Biz bir ¢cagdas sanat miizesiyiz. Yani kesinlikle glinlimiiziin ve gelecegin sanatini
temsil etmeliyiz ki bu sanat, ¢agdas olsun. Bu da pahali oluyor” yorumunu yaparak glinlimiizii ve
gelecegi temsil eden cagdas sanatin varliginin parasal degerle ortaya ¢iktiginin altin1 ¢izer. Sanatin
kurumsallagsmasi ve yonetim olgulariyla bir arada kullanildig1 yeni sanat atmosferinde kiirator, kurumsal
durumu stirdiiren neoliberal diinyada sanatin geldigi konumu takip ederek bu diinyaya uygun eserler

sunma konusundaki yeni aktor oldugunu film icerisinde de kendini gostermektedir.

Cagdas sanatin piyasa ile olan iligkisi Velvet Buzzsaw filminde karakterlerin aralarinda gegen
diyaloglar araciliiyla siirekli vurgulanir. Sanat galerisinin yakin ve genis planda gosterilen sahneleri
sanki bir miize degil bir parti ortaminda gectigi havasini verir. Liiks arabalarla gelen ziyaretciler ve
calisanlar film igerisinde sik sik goriiniir. Filmin ikinci sekansinda yine galerinin i¢indeki iki ziyaretci

arasinda gegen kisa diyolag sanat-para iligkisini vurgulamak agisindan ¢arpicidir.
Ziyaret¢i 1: Yatirim yaptigina degmez.
Ziyaret¢i 2: Yanilyyorsun. Sira dist bir sanat tecriibesi olacak vergi indirimi de cabast.

Bir diger 6rnek galeri sahibi Rhodora’nin gen¢ bir ressam olan Darmish’in eserlerini kendi
galerisine almak istemesi iizerine aralarinda gegen diyalogda vardir. Rhodora’ya eski elestirel tutumunu
kaybettigini sOyleyen sanat¢inin {lizerine Rhodora “bir anarsistten iyi bir zevk simsarina doniistiim.
Bunlar yeni isler degil. Biri ilk magara resmi i¢in kemikle 6deme yaptigindan beri bu isler yiiriiyor”

cevabini verir. Rhodora’nin bu cevabi Foster’in agagidaki degerlendirmesini hatirlatir;

Piyasa i¢in liretmek, Ronesans’tan beri sanatin temel kosullarindan biri: Tasiabilir resim ve
heykel gibi yeni sanat bi¢cimlerinin gelismesine 6nayak olan ve kendi diyalektigi geregi her iki alanda
da gelismeleri miimkiin kilan bir kosul. Ne var ki, bildigimiz haliyle sanat piyasasi oldukg¢a yeni bir olgu;
II. Diinya Savasi’ndan sonra kendini yeniden orgiitleyen ve 1960’larin ekonomik patlama yillarinda
sanata, Ozellikle de Amerikan Pop Sanatina -....-harcayacak bir sermaye fazlasiyla ortaya ¢ikan
uluslararasi burjuvazinin dogurdugu bir sonug. Aynmi donemde, bir yandan kayyumlarin ve
koleksiyonerlerin niifuzu artarken bir yandan da ticari galeriler ag1 ciddi bir bi¢imde biiyiidii. Kar marj
yiiksek miizayedelerin ortalig1 kaplamasiyla beraber ¢agdas sanata her seyden Once bir yatirim goziiyle

bakilabilecegi fikri de yayildi (2015).

Foster’in de ifade ettigi gibi sanat ve piyasanin iliskisi kendini ¢ok daha onceden gdsterse de

neoliberalizmle beraber doniisen bir sanat-piyasa iliskisi mevcuttur. Sanatin neoliberal politikalarla
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etkilenen yeni hali kendini cagdas sanat miizelerinde ve bu miizelerin iginde sergilenen eserlerde kendini
gosterir. Bu baglamda neoliberal politikalarin sanat {izerindeki etkisini gorebilmek, miizelerin ve

sergilenen eserlerin doniisen yapisiyla da dogrudan ilgili olmaktadir.
3.2. Sanatin Sergilenmesi: Gosteri Diinyasiyla Biitiinlesen Sanat

Guy Debord, “Gdsteri Toplumu” kitabinda gosteriyi “mevcut liretim tarzinin hem sonucu hem
de tasaris1” olarak tanimlar. Debord’a gore gosteri artik toplumun kiyisinda kosesinde kalarak
degerlendirilecek bir olgu olmanin ¢ok Gtesinde toplumun “siirekli mevcudiyeti’ndedir (2014: 35).
Benzer durum cagdas sanatin sergilenme noktasinda da kendini gosterir. The Square filminde dikkat
ceken bir diger unsur serginin kendisinden ¢ok serginin kitleye nasil duyurulacag {izerine yapilan
tartismalardir. Sergi ekibi, serginin tanitimindan salonun dizaynina kadar bir¢ok konuda eserlerin

estetigini geri planda birakan konular iizerine ¢aligmaktadirlar.

Sosyal medyadaren go_k n,epayla§'|llyor diyeRsel o Moments ve Instagram'da POpUle{\Z;

cok tuttu.

piyasa arastirmasi.yaptik. >
Fotograf 5: Sosyal medya ekibi toplantisi 1 Fotograf 6: Velvet Buzzsaw, Josephina

Fotograf 5’te miize ¢alisanlarinin yeni sezonda yer alacak “Kare” projesine “sansasyonal” bir
etki yaratmak i¢in yaptiklar1 toplantiyr gostermektedir. Fotografta yer alan ekip sergiyi “ilgi c¢ekici”
yapacak seyi bulmak ve serginin sosyal medyada ¢ok fazla paylasilmasini saglayacak konu hakkinda
tartismaktadirlar. The Square filmi icerisinde yer alan bu tartisma geleneksel miizenin egitici islevinden
c¢ikip nasil eglendirici olmak i¢in ¢abaladigini gosterir. Sanat gibi kiiltiirel uygulamalarin yeni hali sabir
gerektiren ogretici olmaktan ziyade eglenceyi One ¢ikaran kiiltiire dontismektedir (Belting, 2020: 31).
“Medya dostu” ve “sansasyonal olaylar” olarak karsimiza ¢ikan (Barker, 2006: s.252) bu yeni sergiler,
cagdas sanat diinyasinin nasil “kiiltiirel kosullara” ayak uydurdugunun resmi olmaktadir. Sadece sosyal
medyada tanitilmasi noktasinda degil miize binalarinin reklamla olan iliskisi de kiiltiir ile sermayenin
gorsel ylizii olmaktadir. Huyssen’in de vurguladigi gibi miize binalarina asilan sponsorlarin yogun olarak
goze carptig1 pankart ve afisler adeta “seyirlik bir gosteri”’ye doniismektedir (Huyssen, 2006: 271-272).
Filmde de kare projesinin diizenlenmesi i¢in miize binas1 dniinden kaldirilan eski bir heykelin diisiiriiliip

parcalanmasi gelenek ile cagdas arasindaki karsitligin resmi olur.



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 86

En eski zamanlarda sanat yapitinin, kiilt degeri ilizerinde toplanan mutlak agirlik noktasi
nedeniyle birinci planda bir biiyii araci olmas1 ve sanat yapit1 niteliginin ancak ge¢ sayilabilecek bir
donemde taninmasi gibi, bugiinkii sergilenme degerinde odaklasan mutlak agirlik noktasi, sanat yapitini
biitiiniiyle yeni iglevleri bulunan bir olusuma doniistiirmektedir; bunlarin i¢inden bilincinde oldugumuz,
yani sanatsal islev, gilinlimiizde, yarin belki de ikincil sayilabilecek bir islev niteligiyle

belirginlesmektedir (Benjamin, 2013: 59-60).

Benjamin’in mutlak agirlik noktasina yaptigi vurgu ve bunun zamanla doniisen yeni islevi
Velvez Buzzsaw filminde bir¢ok noktada siirdiiriiliir. Rhodora’in “biz dayanikli mal satmiyoruz, biz alg:
satiyoruz” sOylemi bu yeni islevin ¢agdas sanat alanindaki yerini vurgular. Galerinin sahibi Rhodora,
olen ressam Dease’den daha fazla resme sahip olmasina ragmen sanat eseri alicilarina bu miktarin ¢ok
az oldugunu sdyler ¢iinkii resimlerin az olmasiyla yansitilan algi onlarin degerli olmasiyla iligkilendirilir.
Fotograf 6’da Josephina’nin Gretcher’in 6liim haberini verdikten sonra bile serginin instagramda ¢ok
tuttu yorumu, sosyal medya ve sanat arasindaki iliskiyi gostermesi bakimindan ilgi cekicidir.
Benjamin’in erken donemde 6ngordiigii gibi bu “yeni sanatsal islev”” sanatin odak noktasini estetikten
teshircilige kaydirmaktadir ve her iki film de bunun giiniimiizde ne kadar asiriya kacgtigini ¢arpici bir

sekilde gostermektedir.

B il

Fotograf 7: Dilenci Kiz Tanitim Videosu Fotograf 8: Dilenci Kizin Patlatilmasi

Gostergebilimei Umberto Eco’nun ¢agdas sergileme teknikleriyle ilgili goriisleri bu noktada
onemlidir. Eco, gosteren ve gosterilen baglaminda bir nesnenin birincil ve ikincil islevlerini ortaya
cikarirken sanat eserinin artik temel anlamindan ziyade ¢agrisiminin 6ne ¢iktigi ikincil islevi yansittigini
belirtmektedir. Bu baglamda Eco, ¢agdas sergilerde “ “bakin ne iiretiyorum” degil “bakin, iirettigimi
sunma konusunda ne kadar da akilli davraniyorum™un 6nemli halde geldigini savunur (Eco’dan akt.
Connerton, 2011: 65). Eco’nun da vurguladigi gibi sanat eserinin sergilendigi “sosyal ortam” bu
dogrultuda 6nem kazanmakta ve eserin Oniline gegmektedir. “Alternatif”, “bagimsiz”, “avangard” gibi

sanatla bagdastirarak tartisilan kavramlar artik bir marka gorevi gorerek neoliberal “ortamin” bir etiketi
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olmaktadir (Gielen, 2013). The Square filminde eserin de 6niine gecen “sosyal ortam” in 6nemi “Kare”
projesinin tanitim videosundan sonra yasananlarda net bir sekilde goriiliir. Projenin sosyal medyada
tanitilmasi i¢in youtube videosu i¢inde kii¢iik dilenci bir kizin yine proje i¢in miizenin girisine dosenen
karenin igerisindeyken patlatilmasi yer almaktadir. Kiiclik bir kizin bu sekilde patlatilmas: oldukc¢a
olumsuz tepkiler yaratir ve serginin kotii bir {inle anilmasini takiben de miize yoneticilerinin Christian’1
istifaya zorlar. Bir miize kiiratoriin sosyal medyada ¢ikan tartismalar sonucunda isinden olmas1 gosteri
diinyasi ile ¢agdas sanatin nasil eklemlendigini gdsterirken, eserin sunulmasi i¢in yapilan ¢abalar da
eserin sergilenmesinin sergilenmesi gibi ayr1 bir alanin mevcudiyetini gosterir (Barker, 2006: 244). Bir
eserin miizede nasil yer alacaginin disinda bu eser medyada nasil yer alacak diye yogun c¢alismalar yapan
sosyal medya ekibi, gosteri diinyasinda var olmak ve taninabilmek i¢in ellerinden geleni yapmaktadirlar.
Benjamin’in yeniden {iretilebilirlik baglaminda kutsal sanatin aurasimnin kaybolmasina dair yaptigi
degerlendirme bu noktada tersine donmekte ve “cogaltilabilirlik de aura’nin yok olmasindan sonra
Ozgiin esere bir aura kazandirma taktigine” doniismektedir. Huyssen gosteri diinyasinin kazandigi bu
ilgiyi geri dondiiriilemez bulur ve bu durumu “Adorno’nun Benjamin’e karsi nihai zaferi” olarak
degerlendirir (Huyssen, 2006: 276). Bu baglamda The Square ve Velvet Buzzsaw filmleri, bu “zafer’in
yani eserin Oniine gegen pazarlama tekniklerinin ¢agdas sanat diinyasinda nasil sekillendigini somut bir

sekilde gosterir.
3.3. Sanat Eserinin Formu: Hazir-Nesne Olgusu

Sadece yorumlamaya dayali hazir-nesne olgusunun sanat diinyasinda geldigi nokta sanat
elestirmenleri tarafindan biiyiik tartismalarin hedefi olur. Belting, “Sanat Tarihinin Sonu” kitabinda, *
[a]rtik lizerinde uzlasiya varilmig bir sanatin bulunmadigi yerde, her sanat miizeye girmeyi talep
edebilir” yorumunu yaparak miizelerin igerisine her tiirlii sanat olarak atfedilen olguyu sorgulamadan
almasini elestirir (2020: 162). Hazir-nesne olgusunun tarihsel siirecine bakildiginda baslangigta tuvalleri
kolaj caligmalariyla doniistiirme g¢abalari, Duchamp’in pisuvart gibi c¢aligmalar “sanatin korunakli
kalesi’ne bir saldir1 niteligini tasiyip ve sanati kitlelere indirgeme amacini giiderken, gilinlimiizde
“icerdikleri radikal tin1 estetik cilalarin1 ve piyasa degerlerini arttiran bir unsur’a doniismiistiir
(Stallabrass, 2013: 87). Burjuva sanatina bir bagkaldir1 olarak ¢ikan ve kitlelere ulagsan bu yeni sanat
goriiliiyor ki neoliberal politikalarin kitlelere ulasma istegiyle bagdasarak kendine her seyin sanat
olabilecegi yeni bir sanat alan1 yaratmistir. The Square ve Velvet Buzzsaw filmleri sanatta hazir-nesne

anlayisina dair birgok 6rnege sahiptir.
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The Square filminde miizede sergilenen eserlerden biri de birkac¢ toprak yigmin yan yana
konumlandig1 sahnedir (Fotograf 9). Ziyaret saatleri disinda temizlik yapan temizlik isgisi eseri
yanlislikla siipiiriir ve miize ekibi yasanan bu olay karsisinda hemen bir ¢6ziim yolu bulmaya ¢aligir. Bu
olay Damien Hirst’iin yine bir ¢agdas sanat miizesi Eyestrom Galeri’sinde sergilenen izmaritlerle dolu
kiil tablalar1, gazete kagitlari, yar1 dolu kahve fincanlar1 gibi daginiklig1 gosteren nesnelerden olusturmus
oldugu eserin, bir temizlik gorevlisi tarafindan ¢op sanilarak atilmasi Ornegini hatirlatir. Hirst’iin
eserinin temizlik gdrevlisi tarafindan atildiginin anlasilmasi iizerine durum hakkinda sorular sorulan
gorevli yaptig1 agiklamada ... bana pek de sanat eseri gibi gelmedi. Bu ylizden de her seyi topladim
attim” cevabini verir. Eserin sahibi Geng Ingiliz Sanatcilar iiyesi Hirst, temizlik¢inin yaptigini komik

bularak eserle giindelik hayat arasindaki iligkinin bir disavurumu olarak goriir ve ¢ok giiler (Kuspit,
2004: 14).

Fotograf 9: Yanlislikla Siiptirtilen Eser Fotograf 10: Cop

Film igerisinde yer alan bu sahne, Hirst’lin cagdas sanatin geldigi noktay1 6rneklendiren manidar
olayma gonderme yapar niteliktedir. The Square filmine yine ¢agdas sanat elestiri baglaminda yaklasan
Tole, caligmasinda bu sahneyi daha da acarak Sara Goldschmied ve Elenonora Chiai’nin yine bir
dagimikliktan olusan enstalasyonlarinin temizlik¢i tarafindan atilmasini takiben ¢opten ¢ikartilan
nesnelerin eserin orjinalindeki gibi yapilmaya caligilmasina 6rnek verir. Bu baglamda Toéle, sahneyi
“sanatci-sanat eseri-miizeye konan nesnelerin sanat eserine doniisiip donlismemesi {izerine bir

parodilestirme”’si olarak yorumlar (2018: 690).

N o

Sonrasekuligezisigelmis.

Fotograf 11: Gretchen Kiire’nin igine bakiyor. Fotograf 12: Kanlar i¢inde Gretchen



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 89

Velvez Buzzsaw filminde Hirst’in 6rnegine benzer iki sahne vardir. Biri Fotograf 10°da goriilen
bir ressamin atdlyesinde bulunan gergekten kenara atilmig bir ¢6p y1ginin bir kiiratoriin sanat eseri sanip,
“muhtesem” yorumunu yaptig1 sahnedir. Digeri ise Dease’in eserlerinin pesinden kosan hirsli bir sanat
danigmani olan Gretchen’in Kiire adli bir eser igerisinde kolunun kesildigi ve Kiire’nin etrafinda
yatarken herkesin onu eserin kendisinden bir parca sandig1 sahnedir. Sahnede Gretchen kanlar i¢inde
yerde yatar ve miizenin a¢ildig1 saatten asistan1 gelene kadar kimse onun bir ceset oldugunu fark etmez.
Okul gezisiyle miizeye ziyarete gelen ¢ocuklar yere akan kanlarin iizerine basip her yere ayak izi
biraktiklar1 halde yerde yatan ceset miizede sergilenen bir eser zannedilir. Filmdeki bu sahne ¢agdas

sanat ve hazir-nesne biitlinlesmesinin geldigi noktay1 anlamlandirmak agisindan ¢arpicidir.

HOBOMAN

EVSIZADAM LAl
Fotograf 13: Evsiz Adam (Velvet Buzzsaw)

The Square filminde Christian’in gazeteciyle yaptig1 roportajda Christian’in gazeteciye sorusu
tam da bu durumu vurgular; “yani bir miizeye bir nesne koydugunuzda bu o nesneyi sanat eseri yapar
m1? Orne@in cantanizi alip suraya koysaydik bu onu sanat eseri yapar miydi?”. Avelina Lesper’ett##i
gore yapardi. Ciinkii Lesper’in de vurguladigi gibi bir nesneyi alip yanma Baudrillard’dan,
Michaud’dan, Benjamin’den alintilar yapmak bir seyin artik miizede sanat eseri olarak yer almasi igin
yeterlidir. Velvet Buzzsaw filminin ilk sekansinda benzer bir durum vurgulanir. Miami Art galerisine
giris yapan elestirmen Morf u goriiriiz. Morf’un galeride bulunan eserlere kars1 goriislerinin oldukca
onemli oldugu ve eseri ‘pazarlayan’ kisilerin begendirebilmek i¢in onun etrafinda dondiigiinii goriiriiz.
Bu kisilerden biri Morf’un Fotograf 13’de yer alan “Evsiz Adam” isimli hareket eden sakat bir robot
eserini dort y1l onceki bir esere benzeterek cesur bulmamasi tizerine, onun globalliginden, pop, sinema
ve ekonomiye degindiginden bahsederek eseri anlasilir ve gegerli kilmaya calisir. Elestirmen tarafindan

istedigi tepkiyi alamayinca da onun parasal degerine gecer; “Sanghay 'daki bir miisteriden dort milyon

HEE hitps://www.youtube.com/watch?v=pgF9nate2J0
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dolarlik teklif aldik”. Hazir-nesne olgusunun geldigi noktayi elestirmek olarak okuyabilecegimiz bu
sahnelerin cagdas sanat igerisinde de Ornekleri ¢oktur. Yine Pierre Manzoni’nin 1961 tarihinde
“Sanatcinin Boku” adiyla 6ne siirdiigii konserve kutular1 da sanat piyasasinin geldigi noktay1 elestirmek
icin yaptig1 eser sundugu mizahi dille kavramsal sanatin c¢arpict 6rneklerinden biri olmustur (An ve
Cerasi, 2021: 28). Bu baglamda, her iki filmde de tanik oldugumuz bu sahneler ¢agdas sanatin kendi

icerisinde de siirdiirtildiiglinii gérdiiglimiiz mizahi dilin filmsel zemini olmaktadir.

"Kare, giiven ve,ilg/inin siginagidir. " Clzdan ve telefonunuzu buraya birakin.
Fotograf 14: Kare Projesi Tabelas1 Fotograf 15: Kare Projesi Video

The Square filminde miizede sergilenmesi i¢in hazirliklar1 yapilan Kare projesi, “Kare, gliven ve
ilginin sigmmagidir” ciimlesinden yola c¢ikarak modern insanin otekine karsi giivensizliginin bir
alegorisini yansitan, i¢inde performans sanatinin da yer aldig1 gesitli eserlerden olusur. Bu baglamda
miizede sergilenen proje, neoliberal diinyada insanlarin birbirlerine olan giivenini sorgulayan bir ¢agdas
sanat eseri oldugu sdylenebilir. Huyssen, ““..miize modernlesmenin tahribatina ugramis seyleri toplayan,
yok olmaktan kurtaran ve muhafaza eden paradigmatik kurum olarak ortaya ¢ikmistir” (Huyssen, 2016:
262) sozii ile ¢gagdas sanat miizelerini tanimlar. Bu baglamda, film i¢inde de modern yasamla beraber
tahribata ugramis giiven duygusunun miize sayesinde tekrar ortaya ¢ikarilmaya calisildig1 soylenebilir.
Sergiyi gormeye gelen kitle once iki farkli yone ayrilan bir yolla karsilasir. Bir taraf “insanlara
giivenmiyorum” yoniinii gosterirken diger taraf “insanlara giiveniyorum” adli secenegi sunar. Insanlara
giiveniyorum tarafindan giden miize ziyaretgisinden takip ettigi yolda karsilarina ¢ikan karenin igerisine
0zel esyalarin1 birakmalari istenir. Etrafindaki insanlara giivenip glivenmedigini sorgulatan bu durum,
Huyssen dedigi gibi modern yasamda tahribata ugramig bir seyin yani “gliven”in miize igerisinde

sergilenmesi olarak goriiliir.
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Kagmaya ¢alisirsaniz
hayvan sizi avlayacaktir.

Fotograf 16: Kare Projesi Performans Sahnesi | Fotograf 17: Kare Projesi Performans Sahnesi 2

Filmin sonlarina dogru Kare projesinin bir pargasi olarak gerceklestirilen performans sanati
filmin elestirel dilinin bir yansimas niteligindedir. I¢inde tiyatro, miizik, siir gibi disiplinlerarasi sanat
tiirlerini igeren performans sanat1 1970’lerden sonra bir sanat tiirli olarak ¢agdas sanatin icerisinde yer
almaya baslamistir (Antmen, 2010: 219). Performans sanat1 ile beraber “beden” sanatin bir malzemesi
olarak ortaya ¢ikmistir. Bedeni bir sanat eseri haline getiren performans, sanat¢ilarin “..galeri ve miize
gibi belli bir ideolojiyi barindiran ortamlara karst muhalif bir tavri dile getirebildikleri; donemin
toplumsal doniisiim talepleri i¢inde kendi ideolojik karst duruslarini daha aktif bir bicimde ortaya
koyabildikleri..” bir ara¢ olmustur (Antmen, 2010: 222). Yukaridaki plan “kare” projesinin sponsorlar,
bagiscilar, list diizey yoneticilerden olusan agilis yemeginde sergilenen bir performans sanatini
gostermektedir. Performans sanatinin “galeri ve miize gibi belli bir ideolojiye barindiran ortamlara kars1”
olan muhalif tavr1 filmin bu sahnesinde carpici bir sekilde kendini gostermektedir. “Kare” nin film
boyunca devam eden giiven, giivensizlik, insanlara yardim etmek gibi alt metinleri bu sahnede
gerceklestirilen performans sanati ile beraber devam ederken bulundugu mekan ve igerisinde bulunan
“burjuva smif’ olarak nitelendirebilecegimiz ziyaret¢i kitlesi sinifsal bir elestiriyi de iginde
barindirmaktadir. Cagdas sanatin bir kitlesi olarak burjuva siif sik kiyafetlerle katildiklari bu mekanda
deneyimledikleri sey onlar1 rahatsiz edici bir boyuta ulasir. Ortaya ¢ikan bu “rahatsizlik” aslinda sanat

eserinin kendisi olmaktadir.

Fotograf 17: Dease’in eseri gozler kapali Fotograf 18: Dease’in eseri gozler agik

Bir gorili canlandiran performans sanatcisi, miizenin i¢inde yemek yiyen misafirlerin arasinda

dolagir. Sanatc1 performansina baglamadan 6nce kimsenin yerinden kipirdamamasi ve “hayvan”la goz
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goze gelmemesi konusunda uyarilir. Baslarda giilerek karsilanan bir eglence olan performans,
performans sanatcisinin misafirlere karsi sertlesmeye baslamasiyla farkli bir boyut alir. Sanatginin sert
tavirlar1 misafirleri korkutur ve ¢cogu misafir ayn1 masada yanindaki arkadasinin yardim taleplerine
hayvanin kendisine de bir zarar verme olasiligini diisiinerek sessiz kalir. Bir kitlenin olumsuz bir durum
karsisinda yanindaki kisiye kars1 olan giliveninin “burjuva sinifi” lizerinden anlatan bu sahne, giivenin
“entelektiiel cevre” tarafindan nasil disavuruldugunu da gostermektedir. Sanatin entelektiiel ve elestirel
tavrini yansittigt kabul goren bu entelektiiel kitlenin, giindelik hayatta karsilagabilecek toplumsal bir
gercek olan siddetle karsilasmalar1 ve bu siddet karsisinda yardim isteyen bireylere kars: sergiledikleri
tutum, yOnetmenin bir cagdas sanat miizesi kiiratorii olarak entelektiiel atfedebilecegimiz Christian

aracilifiyla film boyunca kurdugu elestirel dilin, entelektiiel bir kitle tizerinden yansitilmasidir.

Seyircinin The Square filmindeki performans sanatgisinin sahnesinde hissettigi rahatsizlik,
Velvet Buzzsaw filminde de kendini filmin ikinci yarisindan sonra hissettirir. Dease’in resimlerinin
satilmaya baslandigi andan itibaren film gerilim tiiriinde ilerlemeye baglar. Ve film sonuna kadar
seyircide bu rahatsizlig1 hissettirir. Velvet Buzzsaw’da film boyunca 6len ressamin istemedigi halde
resimlerine sahip olan ve onlar1 parayla nitelendiren herkesin 6lmesi de The Square filmindeki goril
performansinda yaratilan bir rahatsizlik hissine benzer bir tedirginlik yaratir. Olen ressamin canlanan
resimleri (Fotograf 17 ve 18, Gretchen’in 6ldiigii sahnede canlanan resimlerden biri) ¢cagdas sanatin
kendisi ile ilgili tiim noktalarina dokunarak onlar1 yok eder. Yaratilan bu rahatsizlik The Square filminde
yemek salonunda bulunan kitleye kars1 yapilan bir performans sanatindan seyirciye uzanirken, Velvet
Buzzsaw’da filmin tiimiine yayilir. Her iki filmde de hissedilen bu rahatsizlik, sanatin modern sanattan
cagdas sanata uzanan ve gelinen noktada parayla iligkilenen mevcut haline karsi hissetmemiz gereken

bir rahatsizlik duygusu olarak okunabilir.

SONUC

Tarihsel stlirecte sanatin dontisiimiine bakildiginda cagdas sanat olarak adlandirilan yeni sanatin
neoliberalizmin “her seyi” etkileyen politikalariin bir parcasi olmaktan kurtulamadig: goriilmektedir.
Bu baglamda g¢alismada incelenen “The Square” ve “Velvet Buzzsaw” filmleri ¢cagdas sanata ve
neoliberal yasama ait deneyimlerin genel bir elestirisini sunmaktadir. Ekonomik bir doniisiim modeli
olarak ortaya cikan neoliberalizmin sadece ekonomik tabanda degil kiiltiirel tabanda da biiytik bir etki

yarattig1 goriilmektedir. Artik bir piyasa olarak goriilen sanat, “sanat piyasasi” olarak ele alinan bir
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olguya doniligsmiistiir. Michel Foucault’nun toplumun “yonetimsellestirilme”sinin bir pargasi olarak sanat

da kendi icerisinde kurumsallagsmis bir yap1 haline gelmistir.

Ruben Ostlund ve Dan Gilroy, ¢agdas sanat elestirilerinin kuramsal yapismi film metni
lizerinden gormemize olanak saglar. Her iki filmde de miize igerisinde calisan karakterlerin miize
icerisinde ve disarisinda yasadiklarina tanik olunur. Bu taniklik sanatin neoliberalizmle olan
karsilagmasiyla doniisen haline bir bakis gorevi goriir. Calismada kuramsal c¢ercevesi ¢izilen ¢agdas
sanat tartigmalarinin somut bir gostergesi olan The Square ve Velvet Buzzsaw filmleri, literatiirde ortaya
cikan sanat-piyasa iligkisi, sanat eserinin sergilenmesi, sanat eserinin formu(hazir-nesne) temalar1
cercevesinde incelenir. Kuramsal kismin filmler tizerinden anlamli bir biitiin halinde anlasilabilmesi ve
analizin ¢ercevelendirilmesi i¢in olusturulan ii¢ tema; sanat ve piyasa iligkisi, sanat eserinin sergilenmesi
ve sanat eserinin formu temalarina her iki filmden de 6rnekler iizerinden tartisilabildigi gortilmustiir.
The Square filmi Velvet Buzzsaw filminden farkli olarak miize kiiratorii Christian’in giindelik
yasamdaki karsilasmalarini da neoliberalizmin giindelik hayattaki etkisi baglaminda yaklagsmakta ancak
bu sahneler ¢alismanin sinirlar1 gergevesinde kullanilmamistir. Calismada analiz edilen ilk tema olan
“sanat ve piyasa iliskisi” temasinin her iki filmin de anlati1 yapisinin temel 6gesi oldugu tespit edilmistir.
Filmlerin olay oOrgilisii sanat ve paranin i¢ ice gecen yapisini vurgulamak iizere kurgulanmis, olay
orgiisiiniin yapilanmasina katki saglayan her olay neoliberalizmle biitiinlesen sanata bir gonderme olarak
yer almistir. Sanatin eserinin sergilenmesi ve sanat eserinin formu olarak belirlenen diger iki tema altinda
analiz edilen sahneler sanat ve para iliskisini destekleyici bir yap1 olarak kullanildig1 goriilmiistiir. Her
iki filmde de mekan bir miize olarak se¢ilmis, boylelikle film mekani cagdas sanatin isleyisine dair
dogrudan bir gdzlem yapabilmenin imkanini sunmustur. Ayrica iki filmde de kiirator, sanat danigsmani,
galeri sahibi, sanat elestirmeni karakterleri sanatin piyasa ile biitiinlesmesinde nasil araci rol

iistlendiklerini gostermistir.

Filmler, “sanat eserin sergilenmesi” temasi altinda incelendiginde The Square filminin bu temaya
daha cok gonderme yaptigi goriilmiistiir. Velvet Buzzsaw filmi gosteri ve pazarlama olgusuyla
biitiinlesen sanat alanina gondermeler diyaloglar lizerinden vurgulanir. The Square filminde gosteriyle
biitiinlesmesinin miizenin igerisindeki ¢alisanlarla dogrudan nasil gerceklestiginin baslangigtan sonuna

nasil bir igleyisle yaratildigina taniklik ederiz.

Cagdas sanatin en ¢ok tartisilan olgularindan olan ve ¢alismada da ayri bir tema olarak “sanat
eserinin formu” altinda tartigsilan hazir-nesne olgusu her iki filmde de kullanilmis ve iki filmde de

Damien Hirst’iin iinlii ¢6p enstalasyonu gonderme yaptigr goriilmiistiir. Cop enstalasyonu diginda
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siipiiriilen kum yi1gini, evsiz adam gibi miize igerisinde karsilasilan bu alana yapilan gondermeler
mevcuttur. Velvet Buzzsaw filminde bu 6rneklere ek olarak galeride sergilenen Kiire icerisinde 6lmesi
ve ziyaretcilerin 6len kadini bir hazir-nesne sanati sanmaya devam ettigini gdsteren sahne ¢agdas
sanattaki hazir-nesne olgusunu Orneklemekten bir iist seviyeye gegerek bu durumun geldigi carpict

noktay1 sunmaktadir.

Son olarak ¢agdas sanat elestirisi yapan her iki filmin de tiirlerine bakildiginda The Square,
drama ve komedi tiiriinii icerirken Velvet Buzzsaw, korku, gizem ve gerilim olarak nitelendirilir.
Hirst’lin bir ¢0p lizerinden donen ve ¢alismada filmler {izerindeki orneklerde de gosterilen mizahi
yaklagimi filmlerin biitiinsel yapisinda da hissedilir. Filmlerin cagdas sanata kars1 kurduklari elestirel dil
kendini hazir-nesne olgusunun sanat alaninda geldigi absiirt duruma mizahi bir dille gonderme yapar.
Her iki filmin de bir siire sonra gerilim tiiriine yaklasan anlat1 yapisi, seyirciye bir rahatsizlik hissettirerek
neoliberal donemde parayla bu kadar iliskilendirilen sanatin durumunun ciddiye alinmasi gerektigine
dair bir duygu birakir ve Benjamin’in sanatin ¢ogaltilabilmesi ile gerceklesebilecek demokrasi vurgusu

karsimiza ¢ikmaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

The transformation of art in the historical process is seen as a transition from modern art to
contemporary art. The emphasis on rationalism, which is one of the main points of modernism, brings
along the process of transforming modern art into a conceptual impulse. The new understanding of art,
based on interpretation on the basis of rationality, first transforms it into abstract art as seen in Kazimir
Malevich's Black Square, and then combines art with the ready-made object phenomenon with its
emergence in Marcel Duchamp's Fountain. Duchamp's debut with his work called Fountain in 1917
brought the art world to the brink of an irreversible point. Although Duchamp presented this output as a
critique of bourgeois art, the point reached today by art integrated with ready-made object understanding
has been the main problematic of contemporary art discussions. This new art, which was placed on a
conceptual basis without requiring an aesthetic effort, integrated with the "money"-oriented structure of
today's neoliberal policies and revealed the transformation of art in the neoliberal context. The
ideological basis of neoliberal policies, which permeates every aspect of daily life, has transformed not
only the work of art, but also the cornerstones of the art world such as museum and curation. In this
context, corporatization and management phenomena, which are the main outputs of neoliberal policies,
show themselves in every field of art. In the study, firstly, how the transformation from modern art to
contemporary art in the historical process is explained through examples. The emphasis on rationality,
which progressed as a part of the technological developments of modernism, caused differences in many
areas of social life, as well as the transformation of works of art. With the 20th century, art has
completely broken away from the perception of fine arts imitating nature. The first examples of this
situation occur with a smooth transition. Cézanne portrayed nature by transforming it into geometric
shapes instead of excluding it completely; Cubist painters presented fragmented images by destroying
the perception of space and time. The structuralism movement aimed to read behind the meanings of
words (Artun and Artun, 2018: 21). Such transformations that took place at the beginning of the 20th
century were the first steps of the current position of art. In addition to the controversial position of
abstract objects in the history of art, ready-made works, which correspond to a conceptual phenomenon,

also create an area where contemporary art discussions continue. It is seen that these debates continued
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intensely in the period from Marcel Duchamp's "Fountain" in 1917 to Maurizio Cattelan's "banana taped

to the wall" in 2019.

Transforming in the context of the returns of modernism, art creates a new field by transforming
with neoliberalism, which is seen as the current political field. Stuart Hall sees the influence of current
political conditions on art as a cultural turn. In this context, neoliberalism and its effect on art are
discussed under the relationship between neoliberalism and contemporary art. The transformation in
both works of art and art museums is not independent of the developments of neoliberal policies. As a
result of globalization, art museums now aim to represent the growing world rather than exhibiting works
of art history. As an outcome of neoliberal policies, the phenomenon of liberalization takes shape around
art museums and takes on a commercial atmosphere, and the museums called the Museum of Modern
Art (MoMA) gradually begin to take the name of the Museum of Contemporary Art (MoCA) (Belting:
2017). After the 1990s, it is seen that contemporary art museums have proliferated around the world.
One of the important reasons for this is that museums are thought to reflect the richness of countries and

cities by acting as a brand.

In this context, the study aims to show the basic concepts emerging in contemporary art literature
through The Square and Velvet Buzzsaw films. The descriptive analysis method used in the analysis of
the films allows the findings in the literature to be interpreted on the films. Both films offer a space

where contemporary art discussions can be seen concretely, with the space, characters and plot they use.
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Popiiler kiiltiir ve medya iliskisi, iletisimin kuramsal tarihinden bu yana siiregiden bir
tartigma ve arastirma konusu olmustur. S6z konusu alternatif radikal medya oldugunda
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ve baskiya karsi direnebilme araci olarak kullanilabilen biitiin alanlar radikal medya
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GIRIS

Popiiler kiiltiir ve medya iliskisi, iletisimin kuramsal tarihinden bu yana siiregiden bir tartisma
ve arastirma konusu olmustur. S6z konusu alternatif medya oldugunda ise, bu konu daha tartigmali bir
hal almaktadir. Alternatif radikal medya, kisaca, hegemonik diisiincelere karsi-hegemonik sdylem
gelistiren ve yatay, dikey yayilma amaciyla ¢esitli iletisim mecralarini kullanan muhalif bir medyay1
ifade etmektedir. Popiiler kiiltiir kavrami dogas1 geregi, i¢inde halk kiiltiiriinii ve muhalif kiiltiirii de bir
arada bulundurur. Ancak popiiler olma ve hegemonik sdyleme muhalif olma arasindaki iliski ¢cogu
zaman kitle kiiltiirli kavramiyla beraber sanildiginin tersine isleyen bir siirece doniisebilmektedir. Bu
nedenle de popiilerlesmeye yatkin bir mecranin muhalif bir ara¢ olarak kullanilmasiyla ilgili bir ¢calisma

yapilacaksa oncelikle bu tartismada durulan yon belirtilmeli, sinirlar ¢izilmelidir.

Ikinci olarak iizerinde durulmasi gereken konu ise, radikal medya terimini karsilayabilecek
iletisim mecralarinin niteliklerinin belirtilmesidir. Yalnizca basili yaylar, radyo, televizyon degil;
sokak sanati, tiyatro, dans, miizik gibi, muhalif bir sdylemi yayabilme ve baskiya kars1 direnebilme araci
olarak kullanilabilen biitiin alanlar radikal medya olarak tanimlanabilmektedir. Bu noktada miizik,
gecmisten bu yana tarihi de gézden gegirildiginde, her ne kadar tanimi kiiltiirlere gore degisim gdsterse
de, bir tiir kendini ifade etme aracidir. Miizik, bu anlam1 bakimindan, diinyanin pek ¢ok yerinde muhalif
bir kiiltiirlin tirtinii olarak ortaya ¢ikmis ya da yatay grup iletisimi saglamanin gii¢lii bir arac1 olarak islev
gostermistir. Azinlikk durumunda veya hakga ezilmis, hegemonik gruplara gore adaletten ve
kaynaklardan paylarini esit olarak alamamis ve bir sisteme karsi ¢ikan biitiin kii¢iik/biiyiik topluluklar
miizigi seslerini duyurma araci olarak kullanmislardir. Ayni zamanda grup bilinglerinin olusmasinda da

yine miizigin etkisi yadsinamazdir.

Rap miizik de, hiphop kiiltiirii iginde, bir azinlik miizigi olarak ortaya ¢ikmustir. Igerigi ve bigimi
bakimindan birgok sisteme karsi yikici nitelikte iiretilen Rap miizik, yapisi bakimindan muhalif bir
miizik tiirii olarak dogmustur. Uretim asamalarinin zahmetsiz olusu, miizigin yapilis tarzinm kiiltiirel
eklemlenmelere acik ve esnek olusu gibi bircok nedenden dolay bu kiiltiir hizla diinyaya yayilmis ve
zamanla poplilerlesmistir. Her kiiltiirde farkli boyutlarda gelisim gosteren Rap, endiistriyellesme

tehlikesine karsin hala ciddi bir muhalefet mecrasi olarak kullanilmaktadir.

Tiirkiye rap miizikle ilk olarak, Almanya’daki gogmen Tiirklerin, duygularini ifade etmek ve
kendilerini duyurmak i¢in rap miizigi kullanmalariyla tanismistir. Almanya’dan Tiirkiye’ye si¢rayan bu
kiiltiir, Tiirkiye gengleri arasinda hizla yayginlik gostermis, zamanla da popiilerlesmis ve radyolarda,

televizyonlarda rastlanabilen bir ana akim medya iiriinii haline gelmistir. Ancak bu kiiltiir i¢inde {iretilen
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eserlere daha yakindan bakildiginda gii¢lii bir protest nitelik tagidigini sdylemek miimkiindiir. Sarkilarin,
iiretildigi donemlerin sosyolojik durumuyla da dogrudan iliskili oldugu higbir zaman unutulmamalidir.
Sarkilar, donemin problemlerini ortaya koyarlar ve donemin 6zelliklerine gore sekillenirler. Bu nedenle
sarkilar incelenirken, donem 6zellikleri, siyasi yap1 gibi faktorler géz 6niinde bulundurulmalidir. Ayni
zamanda bir donem hakkinda bilgi sahibi olmak istenirken, o donemde {iretilmis sanat igeriklerini veya
popiiler kiiltiir iceriklerini incelemeden bunu yapmak miimkiin degildir. Bu aragtirmanin siirliliklar
bakimindan donemsel kosullar arastirma konusu olarak alinmamistir fakat daha kapsamli bir arastirma

yapilmak istendiginde mutlaka ayrintili olarak baglantilandirmak gerekmektedir.

Saian Sakulta Salkim da Tirkiye’de protest rap miizik yapan sanat¢ilardan biridir. Radikal
muhalif igerikli olarak nitelendirilebilecek sarkilara sahip olan sanatci, Tiirkiye’deki benzeri tiirde rap

skkskeok skokok

yapan diger sanatcilara oranla daha fazla dinlenir ve takip edilir olmas1 dolayistyla 6rneklem olarak
secilmistir. Bu ¢aligma, baslangicta da ifade edildigi gibi muhalif kiiltiirii popiiler kiiltiiriin bir alt kiimesi
olarak ele aldigindan, icerigini kaybetmeden yayginlasabilmis olan Saian Sakulta Salkim’n raple ilgili

goriiglerini ve rap sarkilarini arastirma konusu olarak belirlemistir.

Calismanin baslangicinda popiiler kiiltiir ve radikal medya iligkisi ele alinmis, sonrasinda miizik
bir radikal medya araci olarak kavramsallastirilmis ve rap miizik kisa tarihgesiyle beraber konuya
eklemlenmistir. Kuramsal alt yapinin ardindan Tiirkiye’deki mevcut rap sanat¢ilarindan olan Saian
Sakulta Salkim’1n sarki sdzleri bu eksende ¢oziimlenmis ve Giiney Erkurt’la™™ 77T yapilan réportajdan
yararlanilarak degerlendirme yapilmistir. Bu ¢alismayla, miizigin bir radikal medya arac1 olarak nasil ve

hangi kosullarda kullanilabilecegini bir 6rnek iizerinden gostermek amaglanmustir.

1. Radikal Medya ve Popiiler Kiiltiir

Radikal medya ile popiiler kiiltiir iligkisini ortaya koyabilmek i¢in, dncelikle popiiler kiiltiir
kavrami {lizerinde yogunlasmak gerekmektedir. Bu konu {izerinde yillardir gelismis ¢ok genis ve giiclii
bir literatiir s6z konusudur. Bu calisma amaci dogrultusunda popiiler kiiltiir kavraminin anlamim

sinirlandiracaktir.

Oncelikle popiiler kiiltiiriin halk kiiltiiriinii ve muhalif kiiltiirii kapsayan genis bir alan1 ifade
ettigini sdylemek gerekmektedir. Ote yandan popiiler kiiltiir kavrami s6z konusu oldugunda, kitle

kiiltiirii kavramina yiiklenen anlama da kisaca deginmek, her ikisini bir arada degerlendirmek 6nem

*******

Burada ¢ok dinlenme ve takip edilirligin 6l¢lti olarak Youtube tiklanmalari ve forumlarda hakkinda aldigi etkilesim
sayisi 6lglt olarak belirlenmistir.
T Saian Sakulta Salkim’in gercek adi.
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tasimaktadir. Popiiler kiiltiirle ilgili literatiir ne kadar genisse, ona karsi gelistirilen bakis da o denli
cesitlilik gostermektedir. Kimi kuramecilar popiiler kiiltiir igeriklerini tiimiiyle kitle kiiltiirtiyle bir tutarak,
izleyicilerin daha ¢ok pasif alimlama yoluyla tiikettigi birer meta iirlinii olarak tanimlarken; kimileri de
popiiler kiiltiir ve kitle kiiltiirii kavramlarini birbirinden ayirmak gerektigini vurgulamistir; kimileri ise

popiiler kiiltiirii muhalif kiiltiirlin bir alt kiimesi olarak ele almislardir.

Popiiler kiiltir kisaca, toplumda yayginlasmis olan inanglari, uygulamalart ve nesneleri
kapsamaktadir (Mutlu, 2012, s. 251). Ancak bu tanimin &tesinde popiiler kiiltiire yonelik farkli
yaklasimlar s6z konusudur. Fiske (2012), popiiler kiiltiirii giindelik direnisleri de kapsayan bir miicadele
alan1 olarak degerlendirirken; Adorno (2014), kitle kiiltiiri tanimlamasiyla bu tiir icerikleri toplumu
aptallastiran metalar olarak gormektedir; benzer sekilde Lowenthal da (2017), elestirel bir noktada
popiiler kiiltiiriin karsisina sanati koymustur; ancak Benjamin (2016) ise, kitlelere yayilan kiiltiirii daha

demokratik bulmaktadir.

Medya ve kiiltiir ara yiizii s6z konusu oldugunda, birgok alt basliktan da s6z etmek miimkiindiir.
Methew Arnold, T.S. Eliot gibi se¢kinciler olarak siniflandirilabilecek kuramcilar, meseleyi tiimiiyle
yiiksek kiiltlir ve begeni lizerinden degerlendirmektedirler. Bunun yani sira halk kiiltiird, is¢i kiiltiirt,
asag1 kiiltiir, alt kultiir gibi kategoriler de bulunmaktadir (Giingér, 2011). Bu noktada radikal medya
tanimlamasi, alt kiiltiir tartismalarinin 6nemli bir noktasinda bulunmaktadir. Biitiin bu kiiltiirel ifadeler
iletisim ¢aligmalarinda medya metinleri {izerinden goriiniir hale gelmektedir. Ancak bu noktada medya
tanimlamas1 yalnizca kitle iletisim araglarin1 kapsamamakta, insan yagaminda mesajlar tagtyan her tiirli
sembolik durumu ifade etmektedir. Tag’in (2017, s. 34) ifade ettigi gibi, bayramla, kutlamalar, térenler

bile nitelikleri geregi iletisim formu olarak degerlendirilmektedir.

Alt kiiltiir, tartigsmal1 bir kavram olarak kendini sarkilarda, modada, duvar yazilarinda gosteren;
mubhalif bir direnis kiiltiirinti ifade etmektedir (Hebdige, 2004). Radikal medya iizerine tartismasini
stirdiiriirken John D. H. Downing (2017), popiiler kiiltiiriin, muhalif kiiltiire gére daha genis bir kavram
oldugunu ifade etmektedir. “Popiiler kiiltiir ile kitle kiiltiirii birbirine niifuz ederken ve birbirini
etkilerken muhalif kiiltiir de, popiiler kiiltiirii ve kitle kiiltiiriinii sekillendirip etkiler mi?” sorusuyla yola

cikmistir (Downing, 2017, s. 33).

Downing’in bu sorusu aslinda, bu caligmanin da temel aldig1 popiiler kiiltiir durusunu
tanimlamaktadir. Popiiler kiiltiir ve kitle kiiltiirii, kimi zaman birbirleriyle etkilesim i¢inde olabilen ama
yine de birbirinden iki ayr1 kavram olarak ele alinmalidir. Ayrimlari zitlik bi¢iminde degil, gecirgenlik

diizeyindedir. Muhalif kiiltiir ise, popiiler kiiltiiriin bir alt kiimesi olarak, onu etkileyebilme ve ondan
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faydalanabilme imkanina sahip olarak diisiiniilebilir. Bu ¢aligmanin temel ¢ikis noktasi, popiiler kiiltiiriin
muhalif bir ara¢ olarak kullanilabilmesiyle, bunun kimi zaman igerigi de bozabilecegi ihtimalini bir

arada diisiinme egilimindedir.

Aslinda bu iki kavram arasindaki temel fark, izleyiciyi konumlandirig ve tanimlayis biciminden
kaynaklanmaktadir. Izleyicinin bir kitle olarak tanimlanmasi, onun pasif olmasini ¢agristiran bir anlami
beraberinde getirmektedir. Kitle kiiltiiri ve kiiltiir endiistrisi kavramlarini ilk olarak tartisan Theodor
Adorno (2014), baslangicta kitle kiiltiirii olarak ifade ettigi kavrami sonrasinda kiiltiir endiistrisi olarak
kullanmaya baglamistir. Ilk kavramda izleyici toplulugunu kitle olarak ele alma egilimindeyken,
sonrasinda bu kiiltiir metalagmasini tiretim siirecleriyle olusan endiistriye baglamistir. Ancak yine de
Adorno, sanatin popiilerlesmesini kitschlesme olarak olumsuz bakimdan degerlendirmektedir. O, kiiltiir
endiistrisini, disarida higbir sey kalmayacak bicimde biitlin 6gelerinin birbirine baglanmis olmasiyla,
topyekiin toplumsal aldanisla iligkilendirmektedir. Karsit goriisleri de bu yiizden hafife almaktadir
(Adorno, 2005, s. 213).

Max Horkheimer da (1998), benzer bir bicimde daha etkinsiz bir izleyici toplulugu tanimi
yapmaktadir: Kitle kiiltiiriiniin sundugu biitiin araglar ve kolayliklar, bireysellik tizerindeki toplumsal
baskilar giliglendirmekte ve bireyin direnme imkanini, modern toplumun atomize edici isleyisi i¢inde

kendini koruma imkanini elinden almaktadir (Horkheimer, 1998, s. 166).

Bir diger goriis ise, daha etkin bir izleyici toplulugu tanimladigindan dolay1 daha etkilesimli bir
popiiler kiiltiir, muhalif kiiltiir iliskisi tanimlamaktadir. Kimi durumlarda popiiler kiiltlir, hegemonik
sOylemi yeniden iiretmeye ve giliclendirmeye uygun bir mecra olarak goriilse de, ayn1 bigimde kars1
hegemonik sdylemin yayilabilmesinde de ayn1 derece de etkin rol oynayabilmektedir. Fiske popiiler
kdiltiirii, iktidar iliskilerinin bir pargasi olarak degerlendirmekte; egemen olanla ona tabii olan arasindaki
bir miicadele alan1 olarak tanimlamaktadir (Fiske, 2012, s. 32). Ayn1 bigimde Scott da (2014) kamusal
ve gizli senaryolar adin1 verdigi toplumsal davranig bigimleri baglaminda; popiiler kiiltiirii, ezilen halkin
iktidara kars1 gizli direnis¢i ve yikici senaryolar iiretmesinin bir yolu olarak gérmektedir. Ona gore,

kolektif direnis eylemleri, popiiler kiiltiiriin bir parcas1 haline gelmektedir (Scott, 2014, s. 230).

Aslinda popiiler kiiltiiriin radikal medya ile baglandig1 nokta tam da burasidir. Sanat ve popiiler
kiiltiir iizerine yapilan tartismalarin benzeri, radikal medya iizerinden de siirdiiriilebilir. Oncelikle radikal
medya kavramimin simirlarint belirlemek ve onun kapsamini tanimlamak gerekmektedir. Downing
(2017), radikal medya kavramiyla, hegemonik politikalar, dncelikler ve bakis acgilarina kars1 goriisii

ifade eden, genellikle kiigiik 6l¢ekli ve degisik bigimlerdeki medyay1 kastetmektedir. Egemen goriisiin
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araciligin1 yapan ana akim medyanin tersine alternatif bir medya mecrasin isaret eden radikal medya
oksimoron bir kavramdir ve kendi i¢inde bir¢ok zit diisiinceyi barindirabilir. Bundan dolay1 bir¢ok engeli
oldugundan s6z etmek miimkiindiir, radikalligin kendi i¢inde yeni bir hegemonik sdylem iiretebilme
ihtimali bu tehlikelerden biridir. Ote yandan bazen dini bir medyanin da radikal kabul edilebilme durumu
s0z konusudur. Bu nedenle bu sinirlar ¢izilirken ve radikal medya nitelendirilmesi yapilirken bu durum
belirginlestirilmeli ve agik bir bigimde ortaya konmalidir. En nihayetinde, alternatif radikal medyanin
tek ortak noktasi, nadiren hepsi birden her durumda bunu yapsa da, birilerinin koydugu kurala kars1

gelmeleridir (Downing, 2017).

Ote yandan radikal medya ile ilgili belirtilmesi gereken en énemli sey, radikal medyadan sdz
edilirken televizyon, radyo ve basili yayinlar disinda bir¢ok mecray1 kapsayabiliyor olmasidir. Kisaca
ifade etmek gerekirse, Downing’in (2017) baskilanan gruplarin direnislerini dikey olarak ifade etmeye
calistiklar1 ve iktidarin politikalarina kars1 destek, dayanisma ve iletisim agin1 yatay bicimde insa edecek
bicimde organize olmay1 saglayabilecek biitiin iletisim mecralar1 radikal medya araci olarak
tanimlanabilmektedir. Scott da (2014, s. 238), ritiiellerin, danslarin, oyunlarin, giyimlerin, masallarin ve
dinsel inanglar1 benzeri sekilde birer direnis medyas1 olarak degerlendirmektedir. Bu nedenle radikal
medya ve popiiler kiiltiir arasinda gii¢lii bir iliski s6z konusudur. Downing’e (2017) gore “Popiiler kiiltiir,
radikal alternatif medyanin olugmaya basladig1 yerdir. Popiiler kiiltiir, ticarilestirilmis kitle kiiltlirii ve

mubhalif kiiltiirle de kesisir” (Downing, 2017, s. 39).

Gortldigi gibi popiiler kiiltiir tizerine birgok farkli yaklagim vardir ancak bu ¢aligmanin durusu,
popiiler kiiltiiriin her durumda yeniden anlamlandirilmaya acik, etkilesimli ve ¢ok katmanli bir yapisi
oldugu diisiincesini savunmaktadir. Kimi zaman igeriklerin, sanatsal icerikler de dahil olmak iizere,
metalasabilme tehlikesine karsin; popiiler kiiltiir karsit kiiltiir gelistirebilmenin ve yayabilmenin temel
araclarindan biridir. Ayn1 zamanda popiiler kiiltiirlin bir muhalif goriis olusturabilme amaciyla

kullanilmas: bir tersine ¢evirme olarak degerlendirilebilir.

Kisaca, halkin biitiin giindelik yasam pratiklerini, sanati ve diger biitiin iletisim mecralarini
radikal medya araci olarak kullanabilmenin imkani, onun popiiler kiiltiirle, muhalif kiiltiirle ve halk
kiiltiiriiyle i¢ ice ge¢misliginin kanitidir. Walter Benjamin’in de dedigi gibi: “Fasizmin politikay1
estetize etme ¢abalarinin vardigi nokta, iste budur. Komiinizm, buna sanatin politize edilmesiyle yanit

verir” (Benjamin, 2016, s. 79).
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2. Bir Radikal Medya Araci Olarak Miizik

Miizigin tarihi, “seriivenlerle dolu bir yolculuk, yoksunluklar macerasidr”. Kuslari cagiran ilk insanlarin
sarkisi, ilk ¢obanlarin fliitii, ilk avcilarin yay, ilk gok giiriiltiilerinde duyulan tanrilarin ruhlari, ilkel ¢ok seslilik,
klasik kontrpuan, tonal armoni, on iki sesli miizik, caz, rap, elektronik miizik ve bugiiniin sampling’i arasindaki tek

benzerlik, giiriiltiileri sekillendirme, giizel olani kaosun i¢inden ¢ikarma hayalidir (Attali, 2001, s. 22).

Miizik islevi ve amaci konusunda net ifadelerin kullanilamayacagi bir sanat alanidir. Miizik,
ontolojik olarak ilk insandan bu yana, seslerin bir araya getirilmesiyle olusan bir kompozisyon olarak
tanimlanabilir. Ancak kimi zaman biiyiisel inaniglarla, kimi zaman dogay1 taklit amaciyla, kimi zaman
duygu ve diisiinceleri ritmik olarak ifade etme yontemi olarak, kimi zamansa bir eglence ve haz araci
olarak veya hepsi i¢in, bu sanat alaninin kullanildigi sdylenebilir. Erol’a (2002, s. 75)’a gore,
miizikestetigi, sosyoloji, etnomiizikoloji, felsefe gibi alanlarin kendilerine 6zgii miizik tanimlari,
miizigin ontolojisini anlamaya calisan farkli perspektiflerdir. Ote yandan yalnizca miizik tanimlar1 degil,
miizige yonelik yaklasimlar da kiiltiirel olarak doniismektedir. Yine de genel bir bakis agisiyla

bakildiginda, miizigin, insanlik tarihinden bu yana insanin hayatinda etkin bir rol oynadig: ortadadir.

Popiiler miizige yonelik tartismalar, popiiler kiiltiire yonelik tartigmalarla kosut olarak
ilerlemektedir. Bir kisim Frankfurt okulu diisiiniirleri gibi, popiiler miizigi mevcut olan1 yeniden iireten
bir aygit olarak degerlendirmektedir. Bu bakis agisina gore popiiler miizik toplumsal anlamda bir
biitiinliik yaratarak iktidar tarafindan yonlendirmeye acik hale getirir, unutturur, uyusturur ve pasiflestirir

(Yaylagiil, 2009, s. 200).

Miizik, ayn1 zamanda biitlin sanatlarda da oldugu gibi, hem iktidar sdylemini hem de direnisi
icinde barindirabilme o6zelligine sahip bir alandir. Hangi tiir iktidar sistemi olursa olsun, yerini
kalicilagtirmak i¢in, miizigin ¢esitli tiirlerini kullanmiglardir. Ancak biitiin miizik tarihi igerisinde halkin
icinden yiikselen, cogunlukla siirlerin ve sozlerin ritmik bir sekilde sdylenmesiyle olugsmus bir direnis
miizigi so6z konusudur. “Her seferinde miizik kurtulur, teslimiyeti reddeder, ytirtirliikkteki kanunun

yikiciligini ve yeni bir iktidar bi¢iminin yakin oldugunu bildirir”(Attali, 2001, s. 30).

Diinya tarihinde azinlik gruplarin tepkilerini duyurmak i¢in ve aralarinda birliktelik duygusu

yaratabilmek i¢in siklikla miizige bagvurduklari goriilmektedir. Downing’in de (2017) ifade ettigi gibi:

Sarki bir baska alternatif aragtir. (...) on sekizinci yiizy1ll Paris’i yada Londra’sinin politik sokak
sarkilarindan ve dini sarkilardan, blues miizigin tarihinden, 19060’lar ve sonrasinda Latin Amerika’da nueva
cancion’un roliinden, 1920’lerde Tiirkiye’den go¢ eden Yunanlilarin yarattig1 rembetiko miiziginden, Meksikali ve

Meksika kokenli Amerikalilarin corridoslarindan, Almanya’daki ve bagka yerlerdeki is¢i hareketinin protest
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sarkilarindan, Vietnam Savasi donemindeki savas karsit1 sarkilardan, niikleer karsit1 sarki sdzlerinden, raggae, punk,

rap ve pek ¢ok diger drnekten soz edebiliriz (Downing, 2000)

Bu derece politize olabilme ve yayilabilme imkanina sahip bu alan, gegmis donemlerde sik sik
iktidarlarin sansiirleme ve engelleme geregi duydugu bir mecra olmustur. Tipki karnavallarin da iktidar
tarafindan korkulan bir toplumsallagsma alani olmasi gibi, miizik de benzer bir giice sahiptir. Ciinkii
sembolik anlamlarin gizliden gizliye ¢ok giiclii bir bicimde kullanilabilecegi bir radikal medya aracidir.
Bu noktada radikal medya olarak miizik, giiclinii metaforlarindan almaktadir. Scott (2014), incelikli bir
sekilde bu iceriklere yerlesen mesajlarin, ilgili kitleler tarafindan anlasildig1 halde istenmeyen gruplarin
kod agimi1 yapamayacag gizlilikte olabilecegini ifade etmektedir. Yani mesajin hem tetikleyici hem de

masum bir tarafi oldugundan, kars1 argliiman iiretmek ve tepki vermek giiclesmektedir (2014, s. 239).

Miizik yalnizca iktidarla miicadele etme alani degildir, ayni zamanda grup bilincinin
kuvvetlenmesini ve bdylece bireyin bir topluluga ait hissetme duygusunun pekismesini saglamaktadir.
Boylece yatay iletisimin saglanmasindan onemli bir etkiye sahiptir. Hem sozlerinin kolaylikla
anlasilabilmesi bakimindan okuma yazma bilmeyenlere bir seyin rahatlikla anlatilabilecegi, bir biling
olusturulabilecegi ve miizigin yarattig1 haz nedeniyle de olusturdugu duygulanim sayesinde birlestirici

bir gii¢ olabilecegi sdylenebilir (Downing, 2017).

Bahtin de (2005, s. 250), miizigin i¢inden dogan direnci, bir alt etme yontemi, bir zafer olarak
degerlendirmektedir. Bu tiir bir ortak duygulanimin ve bilincin olusturulmak istenmesinin altinda bir
cesit kimlik bunalimi yatmaktadir. Bu nedenle de bir tiir kimlik olusturmaya calisan ve bu kimlige ait
bir dil ve kiiltiir iiretmeye ¢alisan bir toplulugun, toplumsal kabul gérmeyle ilgili bir bunalim1 olmasi
miimkiindiir. Kimlik yaratma ihtiyacinin arkasinda onay gérmeyen bir var olma bigimi yattig1
sOylenebilir. Kimligi taninmayan veya kabul edilmeyen bir toplulugun miizigi; kendi kimligini hem
egemen simiflara/gruplara, ayn1 zamanda kendi grubundaki diger insanlara da tanitma ve yasatma
ihtiyacindadir. Boylece kimlik daha siki kurulmus olacaktir. Erol’un da (2002) ifade ettigi gibi, popiiler
miizigin anlami, kimliklere iliskin deneyimleri de i¢inde barindiran kolektif iiretimlerdir. Ona gore,
kisisel kimlik yalnizca bireysel degil, toplumsal da bir nitelik tasimaktadir. Dolayisiyla popiiler miizik,

bir grubun i¢indeki tarzlar1 ve bakis agilarini goriiniir hale getirmektedir (Erol, 2002).
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3. Rap Miizigin Dogusu ve Tiirkiye’de Rap

Rap miizigin, hip-hop kiiltiiriiniin bir par¢asi olarak ortaya ¢iktig1 bilinmektedir. Hip-hop kiiltiiri,
rapin haricinde bir sokak yazilama sanati olan grafitti, bir dans ¢esidi olan breakdans’1 i¢inde barindiran
bir yasam tarzidir (Ozdemir, 2017, s. 231). Rap miizigin kendine &zgii bir sdylemi, giyim tarz1 ve kiiltiirii
vardir. Hip-hop kiiltiirii i¢inde yapilan miizige rap adi verilmektedir ancak rap yalnizca bir miizik tiirii
degildir: “Hip-hop miizigin temelini olusturan “rap” terimi hem bir s6zlii icra bigimi manasinda fiil, hem
de miizik tiiri baglaminda isim olarak kullanilir” (Isik Dursun, 2016, s. 215). Attali, rapin dogus

hikayesini su sekilde 6zetlemektedir:

1975’e dogru Jamaikali bir miizisyen, Kool Herc, block- parties denilen, trafige kapali sokaklarda yapilan
eglenceleri canlandirmak igin sound system prensibini Bronx’a ithal eder. Onun arkasindan, bagka MC’ler* ¥ bir
stire sonra, iki okuyucu yivli vinil plaklarla oynayarak rap diye adlandiracagimiz miizigin temellerini atar (Amerikan

argosunda rap, “dedikodu yapmak” bagka bir deyisle dogaclama konugsmak demektir) (Attali, 2001, s. 159).

Rap miizik her bakimdan dogusundan itibaren protest bir nitelige sahiptir. Gettolarda ve
banliydlerde yapilmaya baslanan bu miizik tarzi, Afro-Amerikan kiiltlirlin bir {iriinii olarak ortaya
cikmistir. Rap, hem miizikal bakimdan hem de ortaya ¢iktig1 ortamin igerige yansimasi kaynakli olarak
son derece politik ve muhalif bir miizik tiliriidiir. Bi¢cimsel olarak daha bozulmus bir miizikal bi¢im s6z
konusu oldugundan, sadece bigimsel olarak bile hegemonik miizik sdylemine tepki teskil etmektedir.
Ucer’in de (2013, s. 252) ifade ettigi gibi, hip-hop baskic1 bir toplumda 6zgiirliik arayisindaki siyahilerin,
sorunlarini ifade etme ve yasaklara direnme araci olarak iglev gormekteydi. Bozdag (2014, s. 21) ise
1970’lerde ortaya cikan bu kiiltiir protest sanatin yalnizca plastik sanatlarla sinirli olmadigini, dans,

miizik, tiyatro gibi performatif sanatlarda da kendin gosterebilecegini ortaya koymaktadir.

Rap miizikte de, diger biitiin miizik tiirleri ve sanatlar i¢in de gegerli olan popiilerlesme meselesi
bir tartigma konusudur. Bu konuda popiiler kiiltiir kuramecilarinin duruslarini hatirlamak gerekirse, iic
tiir yaklasim s6z konusudur. ki, popiilerlesmenin yozlasma getirecegini; ¢iinkii ana tema olarak fakirlik
hayatini, uyusturucuyu se¢mis olan; statiikoya tepki gostermeyi ana tavir olarak benimseyen ve bunu
cok yiiksek sesle yapan bir miizik tiiriiniin, popiilerlesmesinin onun igerigini dogal olarak bozacagini
savunmaktadir. Ikincisi, aksine genis kitlelere yayilmanim, ¢ok daha fazla kisiyi etkileyebilme giicii
verdigini bu nedenle olumlu bir durum oldugunu iddia etmektedir. Ugiinciisii de, bastan beri bu

calismanin durdugu konumdur, yani her ikisinin de miimkiin oldugunu; popiilerlesmenin anlam kaybina

HHE ER Master of Ceremony



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 107

neden olabilecegi gibi ayni1 zamanda giiclii bir etki olusturarak, karsi hegemonik sdylemin, iktidarin

araclariyla saglanabilecegini savunmaktadir.

Attali’nin (2001, s. 160) ifade ettigi gibi rap muhalif niteliginden dolay1 ¢ogu kez ve sansiire
ugratilmasina ragmen, George Bush ve Bill Clinton gibi iktidar temsilcilerinden tepki alip sansiire
ugratilmasina ragmen hizla diinyaya yayilmis bir kiiltiirdiir. Bunun birden ¢ok nedeni oldugunu
soylemek miimkiindiir. Oncelikle yapim siirecleri olduk¢a maliyetsizdir, ¢ok az teghizatla rap miizik
iiretmek miimkiindiir. Ote yandan rapi insa eden sarki sozii, beat, sample$$$$555 gibi unsurlar; rapin her
tirlii kiiltiire rahatlikla uyarlanabilmesinin yolunu agmigtir. Bu durum Hebdige (2004) brikolaj olarak
adlandirmaktadir. Kiiltiire gore sozlerin arkasina eklenen samplelar degiskenlik gosterebilmekte, bundan
dolayr da girdigi kiiltiire kolayca kanalize olabilmektedir. Ayrica sozlerin yazilist da kiiltiire gore

rahatlikla bigimlenebilen bir diger unsurdur.

Rap miizigin Tirkiye’ye gelisi ise, Almanya’daki go¢men Tiirkler dolayimiyla gergeklesmistir.
Almanya’da yasayan go¢men Tiirklerin, Tiirkiye kiiltlirline 6zgli miizik parcalariyla iirettigi rap, once
Almanya’da sonra da Tiirkiye’de hizla popiilerlesmistir. Isik Dursun (2016, s. 217), Almanya gibi
iilkelerde {iretilen Tiirk¢e hip-hop’un arabeskle benzer islevde oldugunu diistinmektedir. Bu noktada
yazar, gurbet¢i miizigine isaret etmektedir. Ona gore, Almanya’ya is¢i olarak giden Tiirkler, kendilerine

ait miizigi de peslerinde gotiirmiislerdir.

Zaten bir azinlik miizigi olarak ortaya ¢ikmig olan rap, diinya iizerindeki biitiin azinlik
konumundaki topluluklarinin hizla ayak uydurabildigi ve kendi kiiltiirlerine hizla eklemlediklerini
sOylemek miimkiindiir. Tiirkiye’ye rap ilk olarak Almanya’da ortaya ¢ikmis olan Cartel grubuyla
gelmistir. Cartel, miizigiyle Almanya’daki azinlik konumundaki Tiirklerin sesi olma niteliginde sarkilar
yapmustir. Boylece hem milliyet bilincini baska topraklar {izerinde yeniden kurma hem de gé¢men
ruhundan kaynaklanan ezilmisligi, vatan 6zlemini giderebilme agisindan Cartel’in miizigi ilk en etkili
rap olarak tanimlanabilir. Cinar’in (2016, s. 138) da belirttigi gibi, daha dnceki rap miizik gruplarindan
Cartel’i aywran, Tiirk ezgilerini kullanmalari ve bdylelikle oryantal rap adinda bir tiirlin 6rnegini

vermeleridir.

Boylelikle hiphop kiiltlirii Tiirkiye genclerinin hayatlarina girmistir. Tiirkiye rapinin genel
anlamda incelendiginde dayandigi net bir politik konum yoktur. Hatta farkli tarzlarda ve amaglarda
iiretilen rap miizikler s6z konusudur. Ornegin Islami rap, arabesk rap, milliyetci rap gibi farkli

formatlarda ve farkli gruplarin sesleri olabilmek adina yapilan cesitli tiirlerde rap sarkilart soz

$55588% Farkli miizik tarzlarindan devsirilen kesitlerin kullanimi.
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konusudur. Da Poet, Patron, Saian Sakulta Salkim, Fuat Ergin, Eypio, Joker, Saniser, Allame, Sokrat St.
gibi rapgilerin daha ¢ok muhalif rap igerikleri iirettigini sdylemek miimkiindiir. Bunun yaninda Sagopa
Kajmer, Ceza, Ezhel gibi ¢ok fazla sayida izlenme alan ve son derece popiilerlesmis rap sanatgilar1 da
vardir. Ancak bu isimler de icerikleri bakimindan son derece muhalif sarkilar iiretmektedirler. Bu
isimlerden Ezhel, Tiirkiye’den Almanya’ya giderek, sarkilariyla direnis¢i bir kiiltiirli iretmeye devam
etmektedir. Cogunlukla bandrolsiiz albiimlerin ¢ikarildig1 ya da internet ortamindan yayilmak tizere
yapilmis bir¢ok sarkinin oldugu piyasa i¢inde, {inlii televizyon kanallarinda bu isimlerin video klipleri
yaymlanmakta ve hatta Youtube’daki videolar:1 milyonlara erismektedir. Hatta Ceza, son donemlerde
birgok reklamda bile oynamaistir, baz1 pop miizik sarkicilariyla diietleri de s6z konusu olmustur. Ancak
basta da belirtildigi gibi, bu durumun rapi kalitesizlestirdigi ve i¢ini bosalttig1 yargisi tartismali bir

konudur.

4. Yontem

Tiirkiye rap sanatcilari igerisindeki bu cesitliligin bir kolunu da, protest rap sanat¢ilari
olusturmaktadir. Bu aragtirmanin esas arastirma konusu da rapi muhalefet, protesto ve direnis amaciyla
kullanan bu rap sanat¢ilaridir. Bu ¢alismanin amaci dogrultusunda degerlendirilmek {izere Saian Sakulta
Salkim, kisaca Saian, mahlasl rap sanatgisi se¢ilmistir. Ciinkii Saian benzer tiirde rap miizik yapan diger
sanatgilara oranla sosyal mecralarda daha fazla etkilesim almaktadir. Ayn1 zamanda sarki sdzlerini
yazarken sanatin dallarindan 6zellikle de siirden faydalanmasi bakimindan Saian, sanatin radikal medya

araci olarak etkilesimli olarak kullanilmasina iyi bir 6rnek olarak goriilebilir.

Bu baglamda oncelikle Saian kisaca tanitilmis hemen ardindan sarki sozleri iizerine radikal
medya odakli bir okuma yapilmis son olarak da kendisiyle Tiirkiye’deki rap miizik {izerine
gerceklestirilen roportaj ¢oziimlenmistir. RGportaj ¢evrim ici ortamda gergeklestirilmistir. Kendisine e-

posta yoluyla ulagilmis ve sorular iletilmistir. Sorular1 cevaplayarak yeniden doniis saglamistir.
5. Coziimleme ve Bulgular
5.1. Saian Sakulta Salkim Kimdir?

Saian Sakulta Salkim mahlash rap sanat¢inin gergek adi, Gliney Erkurt’tur. 1983 Mersin
dogumludur. SaianSs mahlasi ile rap diinyasinda adin1 duyurmustur. Istanbul Teknik Universitesi Gemi
Insaat1 ve Gemi Makinalar1 Miihendisligi mezunudur. Kendisi gibi rap sanatcisi olan Patron’la birlikte
sarkilar yapmistir. Daha sonra Karagali mahlasli rap sanatgist ile birlikte calismaya baslamistir. Karagali

ile birlikte Battle Royal isimli albiimii ¢ikarmasiyla birlikte 2009 senesinde Undergroundrap’e biiyiik
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katkilar saglamistir. Hayran kitlesini bu sayede oldukca artirmistir. 2010°da ‘Dilimizi Biliyor’,
2012°de ‘Bagibozuk’ ve 2013 senesinde ‘Basibozuk 2’alblimlerini piyasaya siiren SaianSs PMC miizik

bilinyesinde rap miizige devam etmektedir ayn1 zamanda meslegini siirdiirmektedir (Admin, 2014).
5.2. Saian’mn Sarkilar1 Uzerine Bir Degerlendirme

Rap ile ilgili goriislerini degerlendirmeden dnce, Saian’1n sarkilarina géz atmakta fayda vardir.
Saian’1n rapinin neden bir radikal medya araci olarak nitelendirilebilecegini ve onun rapi nasil politik
direnis ve bu direnisin yayilmasi amaciyla kullanabildigini gostermek adma dort tane sarkisi

incelenmistir.

Politik gdondermeler, adaletsizlige ve esitsizlige yapilan vurgu onun sarkilarinin ana temasini
olusturmaktadir. Sikca statiikoya karsi elestirel yaklasimda bulundugu dikkat ¢ekmektedir. Bu anlamda
onun sarkilarinin protest bir tavir iginde oldugu sdylenebilir. Kimi zaman tarih i¢inden 6rneklerle kimi
zamanda donemin belirli Orneklerini so6zlerine tasiyarak, dinleyicilerini bir perspektif sunmay1
amacladig1 diisiiniilebilir. Ornegin 2010 yilinda ¢ikarttig1 Dilimizi Biliyor albiimiinden se¢ilmis Felegin

Cemberine 40 Kursun adl1 sarki buna bir 6rnek olarak gosterilebilir.

Bu sarki ayni zamanda Saian’in ¢ok dinlenme aldig1 pargalardan biridir. Youtube’da 4.8 milyon
dinlenmeye sahiptir. “Ben Meksikaliyim adim Emiliano Zapata, toprak ve 6zgiirliik dedim yok devrildi
guverta. Iranliyim, bizzat koreltip ben onca beyni, karanliga gémdiim adim Ayetullah Humeyni. Benim
bir rilyam var adi Martin Luther King. Bakin demokrasi benle beraber 6ldii ben Hrant Dink (...)” gibi
sozlerle ilerleyen ve tarihten direnis¢i figiirlerin adin1 gegiren bir sarkidir. Sark: sozleri, tarihsel olarak
onemli kisileri ve olaylarin bir araya getirilip yorumlanmasiyla olusturulmustur. Bu noktada bu sarkiy1
dinleyen ancak bu olaylardan haberi olmayan birisi i¢in bu sarkinin, aragtirmaya ve konuyla ilgili bilgi
edinmeye yonlendirici bir iglevi oldugu sdylenebilir. Tarih boyunca ezilenlerin ve ezenlerin konumlarini
bir sarki i¢cinde belirtmek, o sarkinin radikal medya arac1 olarak goriilmesinin de hakliliin1 bir kere daha
ortaya ¢ikartmaktadir. Ayrica yalnizca olaylar1 anlatmak degil iistelik bir de ona bulunulan konuma gore
yorum katmak, sarkinin muhalif kimligini bir kere daha belirginlestirmistir. Downing’in de (2017), ifade
ettigi gibi marksist terminolojinin tek bir kelimesini bile bilmeyen, okumamis olan isciler, muhtemelen
hareketin gruplarinda digerleriyle birlikte bu sarkilar1 sdylemekteydiler. Bu, bir sarkinin bir davayi
anlama da ve onunla ilgili seylerin bilmeyenlere ulastirilmasi baglaminda ne kadar giiclii oldugunun iyi

bir 6rnegi olarak degerlendirilebilir.

2012 yilinda ¢ikmis Basibozuk albiimiinlin ayn1 adli sarkisinin nakarati ise, bir ¢esit poetika

niteligi tasimaktadir. “Korkum yok bana ver gergegi. Bu rap anlatir tagsan bardagi ve her seyi. Kalemim
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inzal etti ben bir sivil ozanim. Basibozuk ciimleler yazarim, oyun bozanim” Sanat¢inin kendi kendini
tanimlama bicimi, onun sanatindan beklentisini ve sanatindaki tavrini da belirler. Bu sozlere
bakildiginda ise, sanat¢inin rap miizigi tagan bardagi ve her seyi anlatmak isteyen bir ara¢ olarak
gordiigiinii soylemektedir. Yani Saian’in yasadigi toplumla ve iktidarla bir derdi vardir ve bunu ifade
etmek icin rap miizigi bir ara¢ olarak kullanmaktadir. Yine ayni sarkida, Ciineyt Arkin’in Yikilmayan
Adam filminde sdyledigi “Halk parasi olanin, giicli olanin daima hakli ¢ikmadig bir diizenin 6zlemini

cekiyor” soziiniin kullanilmis olmas1 dikkat ¢ekici bir diger 6gedir.

2007 yapimmi Sitki Dur Geliyorum albiimiinden Su¢ adli parca da, Saian’in mubhalif rapini
degerlendirmek acisindan 6nemli bir nitelik tagimaktadir. “Cocuk ast1 cunta aralik 13, 1980. Darbeden
akan en masum kan Erdal Eren. Toplum a¢ agikta kaldi sen seyrettin. Gene bir giinah kegisi buldun
astigin Seyh Bedrettin” s6zleriyle devam eden sarkida, Nazim Hikmet Ran, Aziz Nesin, Ugur Mumcu

gibi isimlerde yer bulmaktadir.

Felegin Cemberine 40 Kursun adli sarkida oldugu gibi, burada da tarihte statiikoya kars1 direnmis ve
bunun sonucunda g¢ok¢a acilar ¢ekmis, katledilmis, siiriilmiis, hapsedilmis tarihsel kisilerden s6z
edilmektedir. Ote yandan sarkilarinda siklikla hiyerarsiye tepki gosterdigi, ezilen halkin yaninda
oldugunu soyledigi gozlemlenmistir. Saian’in toplumdaki aksakliklarin ortaya koymak, iktidarin
elestirilmek, adaletsizliklere tepki gostermek amaciyla rapi kullanilmis olmasi radikal medya
cergevesinde oldukca Onemli bir o6rnek teskil etmektedir. Ayrica sik sik sairlerden s6z etmesi ve

sarkilarinda siirlerden sozler kullanmas1 da dikkat ¢eken bir diger ayrintidir.

Bu anlamda bu sarkilar, sanatin tiirleri arasinda etkilesimli bir iliski kurmak ve sanatini bununla
beslemek baglaminda degerlendirilebilir. Bu da popiiler kiiltiir ve sanat iligkisini bir kere daha
hatirlatmaktadir. Bazi sarkilarinda edebiyat baglantilar1 daha net bir sekilde goriilmektedir. Hem siirsel
bir dil kullanilmis hem de sairlerden s6z edilmistir. Kagit Bir Gemi ve Siireya 'dan Bir Dize adl1 sarkinin
sOzleri buna iyi bir 6rnektir: “Susardik... yildizlar1 sayip susardik. Ne kadar dargmsak biz o kadar

giizeldik. Ben Nazim'dan anlatirdim ya da Siireya’dan. I¢ine aglardin ben kalkardim mavi bir riiyadan”

Kars1 hegemonik sdylem iiretme amaciyla, yeni bir hegemonik sdylem inga etme; biitiin radikal
medya araglari i¢in gecerli olan bir tehlikedir. Ancak iktidarin ¢ok gii¢lii oldugu ortamlarda, ona kars1
koyma bi¢imi de benzer bir siddeti icerebilmektedir. Bu nedenle bu da iizerine tartisilmasi gereken bir
konudur. Saian’in genel bir bakisla sarkilar1 incelendiginde, benzeri nitelikteki rap sarklilara gore ¢cok

daha az kiifiir ve toplumsal cinsiyet bakimindan yeni eril bir sdylem yaratabilme riski ag¢isindan
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degerlendirilebilecek igerikler, daha az kullandig: dikkat cekmistir. Bu da dengenin kurulduguna yonelik
bir isaret olarak okunabilir. Radikal medya igeriginin yeni bir iktidar ve siddet sdylemini yaratmayan ya

da yaratmamaya 6zen gosteren bir 6rnegi olarak da Saian’in ele alinabilecegini gostermektedir.

Genel olarak sarkilarinin sdzlerine goz atildiktan sonra, onun rap ile ilgili diisiincelerini ve
yaklagimini bilmek; daha biitlinliiklii bir veri elde edilmesini saglayabilir. Bu nedenle Saian’la rap miizik

izerine bir roportaj gergeklestirilmistir.
5.3. Sakulta Salkim’la Yapilan Roportajin Yorumlanmasi

Oncelikle aktif olarak rap miizikle ilgilenen biri olarak Saian’in Tiirkiye’deki rap piyasasini
degerlendiris bigimi ¢ok 6nemlidir. Bu rapin kendi i¢inden kendine bakmasi, kendini elestirmesidir; bu
durumun bilinmesi, rap diinyasi igindeki tartigmalar1 anlamak bakimindan yol agic1 bir nitelige sahip
olabilir. Boylece bu tartigsmalardan yola ¢ikilarak, rap miizik piyasasi i¢indeki problemler ve bunlarin

nedenleri izerine anlamli veriler elde edilebilir.

Saian ilk olarak Tiirkiye’deki rap miizigin bir derdi olmadigindan s6z etmektedir. Literatiir
taramasinda kismen goriildiigii gibi, diinya lizerinde farkli bolgelerden gelisen rap miizigin hep
sOyleyecek bir seyleri oldugu gozlemlenmistir. Rap miizik genel olarak, yapilma amaciyla ve bicimiyle
muhalif bir ara¢ olarak nitelendirilirken, Tiirkiye’de rap miizigin amagsizca iiretilmesi; sosyolojik
bakimdan degerlendirilebilecek bir veri saglayabilir. Cilinkii toplumsal kosullarin, {ilke i¢inde iiretilen
tiim iceriklere bir bigimde yansidigi tartismasizdir. Erkut bu durumla ilgili diisiincelerini su sekilde ifade

etmektedir:

Santyorum en biiylik derdi bir derdinin olmamasi, benim bakis ag¢imla. Neredeyse higbir tavir
gelistirememesi ve bunun beraberinde getirdigi vizyonsuzluk, vizyonsuzlugun disaridan bakan insanlarda yarattig1
(cogunlukla hakli) onyargilar; bigiminde bir dizi sorunlar silsilesi beraberinde geliyor. Tabi ki bunu ¢ok genel
anlamda soylityorum. Keske gercekten bir derdi olabilseydi, Tiirkiye gibi bir iilkede 6zellikle, rapin anlatacaklari

olmali.

Saian’da ayni sekilde, rap’in sdyleyecek bir seyi olmasi gerektigini savunmaktadir ancak onun
piyasanin i¢inden rap miizige bakis1 gosteriyor ki, durum Tiirkiye’de beklenildigi gibi islememektedir.
Bunun nedenleri tizerine tartismak miimkiindiir. Sistem i¢inde islemeyen ya da sistemin boyle islemesine
neden olan gerekgeler neler olabilir? Kars1 hegemonya sdylemi tiretmek bakiminda bu kadar gii¢lii olan
bir mecra, Tiirkiye’de neden suya sabuna dokunmamaktadir gibi sorular akla gelmektedir. Bunun
anlasilabilmesi i¢in, rap sanat¢isina rap piyasasinin i¢inden biri olaral piyasayla ilgili genel goriisleri

soruldugunda su cevaplar1 vermistir:
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Cok genel bir sdylemde bulunarak kalitesiz, vizyonsuz ve suursuz bir camia yorumunu yapabilirim. Ciinki
bu alt kiiltiir i¢indeki insanlar herhangi bir elemeye tabi degiller, bir mikrofonu ve bir bilgisayar1 olan herkes bu isi
yapabiliyor. Bir kisi ben tiyatro oynayacagim diyorsa bir takim kalifikasyonlara tabidir ve bazi vasiflari tagir olmasi
gerekir, jazz miizisyeni olmak istiyorsaniz hem yetenekli hem de baz1 yeterliliklere sahip olmaniz beklenir, deneme

yazmak i¢in entelektiiel bir birikiminiz olmali, ama rapte bu gibi esikler yok.

Saian’in sozlerine bakildiginda, aslinda g¢aligmanin baginda rap miizigin radikal medya
baglaminda olumlu olarak degerlendirilen bir yodniiniin, nasil olumsuz bir sonucu da olabilecegini
gostermek agisindan degerlidir. Saian’in bu goriisleri; kolay iiretilebilirlik, genis kitlelere seslenme giicii
gibi bir takim Ozelliklerin, niteliksiz ve bilingsiz ellerde mecranin kendi kendini icten ciiriitebilme
ihtimalini de dogurdugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan alt kiiltiir olarak tanimladig: bir alani, daha
yiiksek kiiltiirle iliskilendirerek bir elestiride bulunmasi dikkat ¢ekicidir. Demek ki kendisi, bu isi
yaparken niteligin 6nemli olduguna inanmakta, sanatla ve siyasetle iliskilendirilmesine deger
vermektedir. Ustelik jazz ile rapi kiyaslamasi da benzer sekilde popiilerlesmis ve alt kiiltiir niteligi

tastyan bu miiziklerin yine de yliksek ya da segkinci kiiltiirle iligskilendirilebilecegini gostermektedir.

Ote yandan daha gok dar gelirli sosyo-ekonomik ziimrenin sahiplenmis olmasina ragmen, yani daha fazla
ezilenlerin sahiplenmesine ragmen protest ve muhalif bir tavir ya da en ufak bir sivrilme de yok. Daha acis1 diisiince
yok! Onde yiiriiyenlerin de ¢ogunlukla yiizeysel kaldiklarim diisiiniiyorum. Edebiyatta ‘belediye sairleri’ diye bir
tanimlama vardi, mesela memlekette her alanda tam bir kargasa hali var ama onlar gidip koétii kaldirimlardan
yakintyorlar, gibi. Bizde de boyle, iilkede anlatilmas1 gereken o kadar ¢ok hikdye varken “savaslar ¢ok aci”dan,

yaziklanmaktan, popiilizmden 6teye gecemiyorlar, ¢linkii yeterli degiller, anlatacaklar ama kelimeleri yok!

Yine bu ifadelerine bakildiginda, rap miizigin sozlerinin ve miiziginin sanatla iliskisini
vurguladigr goriilmektedir. Dolayisiyla etkinin de bu niteliklere dayandigina inandigimi sdylemek
miimkiindiir. Miizigin ya da muhalefetin hangi araglarla ve kimler tarafindan yapildiginin yaninda, nasil
yapildigim 6ne ¢ikarmasi bakimindan son derece biiyiik dnem tagimaktadir. Ote yandan Tiirkiye’deki

protest rap kiiltiiriiniin de siirdiigline ve yayginlastigina inanmaktadir:

Bu ¢izdigim karamsar tablonun tam karsisina sunu koyuyorum; benim jenerasyonumda sayilar1 az da olsa
bir takim isimler ¢izgilerini bozmadan ve arkalarindan yiiriiyenlere yol agarak ilerliyorlar. Benim oniimde Fuat
(Ergin) abi yiirtiyordu, biz arkasinda 3-5 kisiydik, simdi bizim arkamizdan yiiriiyenler var, onlar1 goriiyorum ve

inantyorum daha fazla olacaklar. Yanlis ayaklar iizerine ¢atilan kiiltiirii belki de sagaltacaklar, bilemeyiz...

Tam da bu noktada, popiilerlesmenin rap miizik {izerindeki etkisiyle ilgili diislinceleri

soruldugunda verdigi cevaplar da bu ¢calismanin iskeletini olusturan goriisii destekler niteliktedir:
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Popiilerlestikce demek, daha genis kitlelerce, kalabaliklarca tiiketilebilir bir forma sokulmasi, poplagmast
anlamina geliyor, tabi bunun da yolu bir takim 6diinler vermekten geciyor. Kaldi ki TV sovlarinda 6rneklerini de
¢ok somut olarak gorebiliyoruz. Faydali mi1? Bilemem ben nehrin karsi tarafindayim, ama benim harcim degil.
Benim kafamdaki rap ve bugiine kadar beni emziren rap kara duygulu oldu her zaman, nehrin dibinden ve ana

akimin tersine akmali. Bu demek degil ki izole olsun, ama kendi misyonu bunu gerektirir, gerektirmelidir.

Ifadelerinde goriildiigii gibi, yayginlasmanin igerigi kayba ugratabilecegini diisiinen Saian, izole
olmanin da mecray1 beslemeyecegini dile getirmektedir. En nihayetinde, radikal bir direnme arac1 olan
rap miizik, kendi cergevesi i¢inde daha genis kitlelere yayilarak ve icerigini kaybetmeden de kendi
varligimmi silirdiirebilmektedir. Saian’in; statiiko karsiti, yikict ve direnis simgelerini barindiran
sarkilarinin milyonlarca tiklama almasi bile bunu kanitlar niteliktedir. Pop sarkilarin aldig1 tiklamalar

yaninda, bu say1 az goziikse de kendi ¢ergevesi icinde ciddi bir popiilerlik elde ettigi sdylenebilir.

Saian’1in bu noktada rapi bir radikal medya araci olarak goriip gérmedigi de 6nemli bir diger veri
kaynagi olabilir. Oyleyse, kendi deneyimleri iizerinden, kendi sarkilariin aldig: tepkileri yorumlamast,
bu anlamda etkin bir rol oynayabilir. Boylece rapin grup ici yatay iletisimi genisletmesindeki ve kimlik
duygusunun yaratilmasindaki islevi pratik diizlemde goriiniir hale getirilebilir. Bu noktada Saian, aldig1

etkilesimi degerlendirmesi istendiginde su cevabi vermistir:

Benim dinleyicimle aramda gayet etkilesimli ve 6zel bir iletisim var. Hem gergek hayatin i¢inde hem sosyal
medya araciligiyla her daim genelde olumlu ve merak dolu geri doniisler aliyorum. Soru soruyorlar! Hem bana, hem
de aslinda kendilerine soruyorlar. Bazen kafalar1 karisiyor, o gline kadar edindikleri deger yargilariyla, fikirleriyle
hatta ahlaki degerleriyle yenileri ¢arpisiyor, sarsiliyorlar bazen, bu onlar1 sorgulamaya itiyor, beni mutlu eden,
degirmenime su tasiyan da bu zaten, zaten amacim hig¢bir zaman bir fikir ya da ideoloji dayatmak olmadi. Onlarla
yolda sokakta internet ortaminda, denk geldigimizde konser ¢ikislarinda sohbet ediyorum, vicik vicik hayranlik
disinda bir tavirla yaklasirlarsa eger seve seve yapryorum, gelin oturalim deyip ¢ay 1smarladigim oluyor. Seviyorum
piril piril gézleriyle merak ediyorlar, sairin dedigi gibi "¢iinkii merak bir devrimcinin hazirligidir”. Bunlar haricinde
iniversiteli olusumlardan, kuliiplerden talep ve doniisler aliyorum. Bir sarkimi kurduklari kuliip biinyesinde
tartismaya agmak i¢in miisaade istiyorlar, ya da ‘edebiyat ve rap iliskisi’ iizerine konferans sdylesi yaptigim da oldu,

davet ediyorlar, uzanabildigim kadariyla iglerinde olmaya ¢alisiyorum, ¢alisacagim da, hosuma da gidiyor.

Bu ifadelerden de acikga goriildigi gibi, rap sanat¢isinin onu takip edenlerle arasinda oldukga
etkilesime acik bir iligki s6z konusudur. Saian’in katilim gosterebilen, etkilesime gecebilen ve
geribildirim vermeye yonelik istekli olarak tanimladigi izleyici bi¢imi, bir pasif kitle olmaktan oldukga

uzak olarak yorumlanabilir.

Bunun 6tesinde, protest rap lreticisinin yaptig1 miizikle dinleyicilerini etkileyip etkilemedigi

hakkinda bir yargisinin olup olmadig1 6nemli bir konudur. Saian onu takip eden kitlenin hareket halinde
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oldugunu sdylemekte ve sarkilarinda onlar1 harekete gegirecek bir takim seyleri bilingli yaptigini da
iistiine eklemektedir. “Cogu sarkida kasitl olarak yarattigim kaotik hava onlarin yelkenlerine bir ilk-

rlizgar oluyor” Ddyerek bunu ifade etmektedir.

Rap miizigin bir radikal medya araci olarak kabul edilmesinde en 6nemli etkenlerden biri olan
kimlik belirleme ve onu saglamlastirma giicii konusunda farkindalik sahibi olarak m1 miizik yaptig

soruldugunda:

Esasinda yalnizca miizik bile bir 'biz' duygusu yaratabilir. Bir bilingle icra edilen rap, ncelikle Tiirkiyelilik
daha sonra evrensellik vurgusu yapabiliyorsa bu zaten insani degerler ¢ergevesinde bizi bize hatirlatir, kulagimiza
fisildar. Diger yandan, bir alt kiiltiir olusurken de rap bunun bir enstriimani olabiliyor, Almanya'daki gettolardan
tutun Fransa banliydlerine kadar varoslarin mars1 olageldi, Paris'te Keny Arkana biiyiik kitleleri miizigiyle

orgiitleyebilir mesela. Yanlis ellerde provakatif bile olabilir.

Buradaki sozleriyle son derece bilingli bir sekilde sarki yaptigii ortaya koymaktadir. Ureticinin
farkindaliginin yani sira tiiketicinin farkindaligi da 6nem tagimaktadir. Kendisi sarkilariin farkindalik
yaratict oldugunu diigiiniiyor mu sorusu iizerine, kendi deneyiminden orneklerle su bi¢imde yanit

vermistir:

Ben heniiz bir lise dgrencisiyken Fuat Ergin’in Berlin’de yaptig1 rap o yasta Anadolulu bir ¢ocugun
neredeyse biitiin bir hayata bakigini degistirdi ya da vesile oldu, darmadagin olmustum. Anlattiklar1 derslerde
ogretilenler gibi degildi, ya da toplum iginde yolda sokakta evde konusuldugu gibi degildi, ya da hi¢ duymadigim,
iizerinde diisiinmemin bile bir takim iktidar unsurlarinin hosuna gitmeyecegi asikar tiirden seylerdi. Kemer siktiran
Mercedes’lerden bahsediyordu, ‘o/mayan bir giiciin oniinde egilen el openler’ ne demekti? ‘Fransiz entrikast 1789
ihtilali insanlara umut verir ama dut gibi kurutuverir’ diyordu neden sdyliiyordu bunu? Buzdolabina kapatilan
mendilci kiz ¢ocugundan haber veriyorlardi! Daha niceleri... Simdi ben de bunlar1 gériiyorum ve artirryorum.
Cocuklara Humeyni’den Zapata’dan bahsediyorum, iiniversitelerin siyasi iktidarin degil bilimin egemenliginde
olmasi gerektigini, basinin artik siibjektiflikten uzak ve isbirlik¢i oldugunu anlatiyorum, Sivas katliamini tekrar
tekrar hatirlattyorum. .. Bilsinler, hatirlasinlar istiyorum. ‘Tarih ayaga kalkinca gériinecek bir sey degildir’ der Ece

(Ayhan).

Bu noktada rap miizigi bir kiiltiirii ve bir direnis diisiincesini kusaklara aktaran bir ekol gibi
diistinmek de miimkiin hale gelmektedir. Yalnizca bir donemde degil, her donemde etkili olabilecek bir
bilgi aktarimi saglamanin, ayni1 zamanda bir tarih olusturmanin da araci olarak degerlendirilebilir.
Boylece rap miizigin bir bilin¢ yaratmada ne kadar giiclii olabilecegi diisliniilebilmektedir. Sarkilarinda
siklikla gegmis katliamlardan ve savaslardan s6z eden Saian, yaptigi bu isi, dinleyicilerini bilgilendirmek
bakimindan etkili bulmaktadir. Zaten rapin radikal medya boyutlarindan biri olan ve egitimsiz kisilerde

bile bir biling olusturabilme giicii olabilmesini olanakli kilmaktadir. Bireysel hayatinda kendini kismen
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aktif bir muhalif olarak tanimlayan Saian, genel olarak bugiine kadar yaptig1 miizikle ilgili iktidar

tarafindan bir sansiire ve bir miidahaleye ugramadigini da belirtmektedir.

Son olarak onun sanatin bir baska alanimi siiri, siklikla sarkilarinda kullanilmasinin amaci
soruldugunda sunlar1 sdyleyerek aslinda nitelikli bir is yapmak {iizerine diisiindiigiinii ortaya
koymaktadir. Bu noktada Adorno’cu anlamda metalsamis bir igerik iiretmekten kaginmakta oldugunu,
Lowenthal’ci anlamda sanatla popiilerlesmeye meydan okudugunu diisiinmek miimkiindiir. Sondaki

sanat vurgusuyla ise akla yeniden Benjamin’i getirmektedir:

Her zaman i¢in bdyle olamasa da, benim ortaya koydugum sey oncelikle tiiketilen bir {iriinden farkli olmali ya da
bir bildiriden bir el ilanindan rotatiflerden bir baska sey olmali. Ben onun yasamak’la ilisigini kurmaliyim, yasamsal
bir doku kazandirmalryim, gibi diistiniirlim. Burada iste sanat devreye giriyor. Rapin yapitasinin da sézciik olmasi
ve ona en yakin durusu dolayisiyla en uygun kategori siir, onu bazen siirle daha dogrusu siirsellikle eklemliyorum.
Siki bir siir yazmak ¢ok biiytik bir sey, haddim gormiiyorum gérmedim higbir zaman. Fakat yillardir edebiyatla olan
okur olarak iligkim iizerimde bir soyleyis etkisi yaratryor bundan kagmam miimkiin degil. Ya da bir sarkida bir
anlatim yaparken Sait Faik’ten bir riizgar esiyor dimagimda, biiyiik ressam Caravaggio’nun (daha ¢ok kiliseye kars1
olan) sivriligi de mesela beni cezbetmistir, bunun golgesi belki de farkinda olmadan sézlerime diismiistiir. Bu gibi
ornekler ¢ogaltilabilir. Sanirim insan sanata her zaman tesne, ihtiya¢ duyuyoruz sanirim, ‘diinyanin ¢ikis yollari

kapal1’ diyordum bir sarkida, tek ¢ikis sanat olsa gerek.

SONUC

Sarkilar {izerine yapilan inceleme ve bu rdportaj, protest bir rap sanat¢isinin goziinden rapin
gosterilmesi ve rapin etkilerini, Tiirkiye’deki rapin problemlerini gérmek bakimindan oldukc¢a fazla
goriis saglamistir. Rap miizigin bir radikal medya araci olarak nasil kullanilabilecegini gormek ve
kismen etkileri bakimindan fikir sahibi olmak bakimindan oldukga etkin bir réportaj oldugu sdylenebilir.
Saian’1n her ciimlesi yeniden yorumlanarak ¢ok baska sonuglar da elde edilebilir ancak bu ¢aligma kendi
kavramsal ekseni dogrultusunda anlamlandirma yapmistir. Ancak en azindan bu calisma, bir baska

arastirma konusu igin, baslangi¢ niteligi olma amaci i¢indedir.

Bu aragtirmayla radikal medyanin etkileri lizerine bir takim varsayimlar tiretilmistir ancak her
durumda bir radikal medya aracinin tiimiiyle etkisi iizerine konusmak ¢ok daha kapsamli ve uzun vadeli
bir arastirmay1 gerekmektedir. Sadece bir sanatc¢1 tizerinden genis bir yargiya varmak metodolojik olarak
yanlis olacaktir ancak yine de biricik bir 6rnegin varlig1 dahi bir durumun imkanin1 ortaya koymaktadir.
Temel olarak yapilan ¢alismayla, yapilacak baska caligmalara bir perspektif olusturmak ve bir protest

rap sanat¢isinin géziinden, radikal medya araci olarak rapin durumu degerlendirilmek istenmistir.
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Caligmayla beraber alt kiiltiir olarak nitelendirilebilecek olan protest rapin iireticisinin bakisina
gore degisip donlisebilecegi bulgulanmistir. Rap miizik ucuz maliyeti ve erisilebilirligi nedeniyle radikal
medyayla iliskilendirmenin yan1 sira madalyonun bir de 6biir yiizii olabilecegi, tam da bu niteliginden
dolay1 igeriklerin kalitesinin ve protest olma &zelliginin eriyip gidebilecegi ihtimali fark edilmistir. Ote
yandan bir rap sanatcisinin, sanata yonelik yaklagimi ve rap miizikten s6z ederken kimi noktalarda
yiiksek sec¢kinci kiiltiire ait olabilecek sozler kullanmasi dikkat ¢ekmistir. Rap sanatc¢isinin hayranlariyla
olan iliskisi degerlendirildiginde, popiilerlesmesine ve kitleye hitap etmesine ragmen son derece aktif,
diistinen ve sorgulayan bir dinleyici profilini de sahip olabildigi sonucuna varilmistir. Ayn1 zamanda
yine bir rap miizik kiiltiiriiniin, tipk1 bir okul gibi nesillere kiiltiirel bilgi tasiyiciligi islevi oldugu ortaya
cikmistir. En nihayetinde bir 6rnek {izerinden olsa bile, popiilerlesmis olmasina ragmen giiclii protest

ozelligini tagiyan sarkilarin ve rap sanat¢ilarinin varligin siirdiirebilecegi bulgulanmistir.

Popiiler kiiltiir, kitle kiiltlirii ve radikal medya baglami fazlasiyla tartismaya agiktir ve lizerine
sitkca yazilmig bliylik bir literatiirii kapsamaktadir. Bu nedenle hangi mecra olursa olsun, onun
poplilerlesmesi ile ilgili meseleye tek ve keskin bir bakisla bakmak, bir sonuca gotiirmekten ¢ok
baglayici ve s1g bir tutum olacaktir. Bu nedenle ele alinacak olay her yoniiyle incelemeye alinmali ve o

cergeve icinde degerlendirilmelidir.

Her ne olursa olsun, insanlar en kati iktidar sistemlerinin i¢inde dahi, kendilerine kii¢lik nefes
alma bosluklar1 yaratirlar. Bunun sadece yasam bicimleri ve kiiltiirii {izerinden bile basarilabildigi
gecmis Orneklerden bilinmektedir. Bu da en yogun ve siddetli hegemonyanin etkisindeyken bile, kars1
hegemonyanin ve direnisin her zaman miimkiin olduguna dair umut verici bir perspektifi ortaya

koymaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

The relationship between popular culture and media has been an ongoing discussion and research
topic since the theoretical history of communication. When it comes to alternative media, this issue
becomes more controversial. Alternative radical media, in short, refers to an oppositional media that
develops a counter-hegemonic discourse against hegemonic ideas and uses various communication
channels for horizontal and vertical expansion. Secondly, the issue that needs to be emphasized is to
specify the qualities of communication channels that can meet the term radical media. Not only print
publications, radio, television; All areas such as street art, theatre, dance, and music that can be used as

a means of spreading an oppositional discourse and resisting oppression can be defined as radical media.

At this point, music is a means of self-expression when its history is reviewed from the past,
although its definition varies according to cultures. In this sense, music emerged as a product of an
oppositional culture in many parts of the world or functioned as a powerful tool for horizontal group
communication. Rap music has also emerged as a minority music within hip-hop culture. Rap music,
which was produced in a destructive way against many systems in terms of its content and form, was
born as an oppositional music genre in terms of its structure. This culture spread rapidly around the
world and became popular over time, due to many reasons such as the effortless production stages, the
openness and flexibility of the music making style to cultural articulations. Rap, which has developed in
different dimensions in every culture, is still used as a serious opposition medium despite the danger of

industrialization.

Turkey first met with rap music when immigrant Turks in Germany used rap music to express
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their feelings and make themselves heard. This culture, which spread from Germany to Turkey, quickly
became widespread among the youth of Turkey, became popular over time and became a mainstream

media product that can be seen on radios and televisions.

Saian Sakulta Salkim is one of the artists who make protest rap music in Turkey. The artist, who
has songs that can be described as radically dissident, was chosen as a sample because he is listened to
and followed more than other rap artists in Turkey. This study has determined the rap songs and views
of Saian Sakulta Salkim, which has become widespread without losing its content, as a research topic,

since it considers dissident culture as a subset of popular culture, as stated at the beginning.

At the beginning of the study, the relationship between popular culture and radical media was
discussed, then music was conceptualized as a radical media tool and rap music was articulated with its
brief history. After the theoretical background, the lyrics of Saian Sakulta Salkim, one of the current rap
artists in Turkey, were analyzed on this axis and an evaluation was made using the interview with Giiney
Erkurt. With this study, it is aimed to show how and under what conditions music can be used as a radical

media tool through an example.

With the study, it has been found that protest, which can be described as a subculture, can change
and transform according to the perspective of its producer. In addition to associating rap music with
radical media due to its cheap cost and accessibility, the possibility that there may be another side of the
coin, and precisely because of this nature, the quality of the content and its protest feature may melt
away. On the other hand, a rap artist's approach to art and his use of words that may belong to high elitist
culture at some points while talking about rap music attracted attention. When the rap artist's relationship
with his fans is evaluated, it is concluded that despite his popularity and appeal to the audience, he can
also have a very active, thinking and questioning audience. At the same time, it has been revealed that a
rap music culture has the function of carrying cultural information to generations, just like a school.
Ultimately, it has been found that even if it is through an example, songs and rap artists that have a strong

protest feature can survive even though they have become popular.



(2023) BAHAR-01 - © 2021- E-ISSN 2667-6850

www.dergipark.org.tr/tr/pub/kritik

Yesil, M. Murat ve Kar

a, Ayse Simin. (2023). Yalan Haberlerin Yaygimlasmasinda “Sosyal Dislanmislik” Faktorii Analizi,
Kritik Tletisim Cahsmalar1 Dergisi, 2023 Bahar -05-(1-) (119-157)

YALAN HABERLERIN YAYGINLASMASINDA “SOSYAL DISLANMISLIK”

FAKTORU ANALIZi

ANALYSIS OF “SOCIAL EXCLUSION” FACTOR IN THE SPREAD OF FAKE NEWS

M.Murat YESIL® Ayse Simin KARA®
Doi: 10.53281/kritik.1286815

“Prof. Dr., Istanbul Ticaret Universitesi, Medya ve iletisim, 0000-0002-4857-5992, *Dog¢.Dr-., Istanbul Ticaret Universitesi, Halkla fli§kiler ve

Reklamcilik, 0000-0002-5641-9738

MAKALE BILGILERIi

Makale:

Gonderim Tarihi: 24.04.2023
On Degerlendirme: 25.04.2023
Kabul Tarihi: 08.05.2023

Anahtar Kelimeler:

Yalan/Sahte Haber, Yalan/Sahte Bilgi,
Sosyal Dislanma, Sosyal Medya

Key Words:

Fake News, Fake Information, Social
Exclusion, social media

Ozgiin Arastirma Makalesi (Original Research Article)
Sorumlu yazar: M. Murat YESIL

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-4857-5992
E-mail : muratyesill313@gmail.com

OZET

Tarihi uzun yillar 6ncesine dayanan yalan bilgi ve haber tiretimi, tiiketimi ve paylagimi
sorunu, internet teknolojisinin gelismesiyle birlikte ile tiim diinyay: etkisi altina
almaya baglamistir. Giderek biiyiiyen bu sorun, insanligin gelecegini tehdit eden ciddi
bir tehlike haline gelme yolundadir. Farkli zamanlarda yapilan bilimsel arastirmalarda,
bu sorununun agiklanmasi ve anlagilmasina yonelik teoriler gelistirilmis, ¢oziim
yollar1 dnerilmistir. Ancak, farkli birgok faktérden kaynaklanan olan bu sorunun
anlagilabilmesi i¢in, genel bir bakis agist ile yapilan ¢alismalardan bir adim daha
ileriye giderek, bu faktorlerin her birine yonelik ¢oziim odakli ¢caligmalar yapilmasi
gerektigi kanaatindeyiz. Bu varsayimdan hareketle caligmamizin amacini, simdiye
kadar yapilan arastirmalarda {izerinde geregi kadar durulmayan, bireylerin yasadigi
sosyal dislanmislik kaygisinin, yalan/sahte bilgi ve haberlerin yayginlagmasindaki
roliinii incelemek olarak tespit ettik. Bir baska ifadeyle bu ¢alismanin amaci yalan
haberlerin yayginlasmasinda, “Sosyal Dislanmislik Faktorii”niin oynadigi roliin
arastirilmasidir.  Calismamizda, insanlari yalan/sahte bilgi ve haber paylasma
davranigina yonelten nedenler sorunu, sosyal diglanmiglik kaygisi 6rnegi {izerinden
analiz edilecektir. Ilk olarak, aragtirmamizin, kavramsal cercevesini olusturan ve
yalan/sahte haber iceriklerinin yayilmasinda ¢ok onemli rol oynadig1 varsayilan
“yalan/sahte bilgi/ haber, bilgi bozuklugu, yanki odalar1 ve filtre baloncuklari, sosyal
dislanma kaygis1 ve dogrulama-onaylama- yanlilig1” gibi kavramlarin agiklanmasina
yer verilecek, ardindan bu davranislarin agiklanmasi ve anlasilmasinda
yararlanilabilecek Festinger’in “Biligsel Celiski”, Elisabeth Noelle-Neumann’in
gelistirdigi “Suskunluk Sarmali” kuramlar1 agiklanacak ve bu kuramlarin “yalan,
yanlis ve yaniltict bilgi/haber icerigi {iiretme, tiikketme ve paylasma davraniglari”ni
aciklamada yetersiz kaldig1 noktalar dile getirilecek ve sonrasinda da bireylerin “yalan,
yanlis ve yaniltict bilgi/haber igerigi {iiretme, tiiketme ve paylasma davranislar1”
altinda yatan sosyal ve psikolojik faktorler ile ilgili yapilan mevcut caligmalar
taranacak ve bu sorunun anlasilmasina katkilar1 degerlendirilecektir. Sosyal
dislanmighik kaygisi, birey iizerinde ¢ok yonlil bir bask: olusturmaktadir. Birey, bu
baskiya karsi kendini koruyabilmek igin, kendi kisisel ozelliklerine bagh olarak
icglidiisel olarak  gelistirdigi farkli  yontemler uygulayabilmektedir. Bu
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arastirmamizda, sosyal dislanmishik kaygisinin neden oldugu baskiya karsi, bireyin
kendi goriisiine yakin gruplarla baglanti kurmaya yonelebilecegi, bu amagla sosyal
medyadan destek arama yoluna gidebilecegi varsayimi iizerine odaklandik. Bu
varsayimdan hareketle, icinde yasadig1 toplum tarafindan dislanan bireyin, bu etkiye
kars1 herhangi bir tepki gostermeyerek, toplumla baglarini koparmamaya ¢alisacagini
ancak, bu baskinin, kendi dogrulari iizerine kurdugu kendi diisiince diinyas: (i¢
diinyasi)’'nda, kendi dogrularina olan inancini sarsabilece§i endigesiyle, social
medyada, kendi dogrularina olan inancini giiglendirecek, destekleyecek goriisler
aramaya yonelebilecegini ifade ettik. Bu varsayimimmzi agiklamak iizere, “Sahte
Bilgi/Haber Paylasma Modeli” adin1 verdigimiz bir model gelistirdik. Bu modelden
yararlanilarak gerceklestirilen aragtirmamizin, yalan/sahte bilgi ve haberlerin
yayginlagsmasi sorununa, farkli bakis acist getiren Onemli bir c¢aligma oldugu
kanaatindeyiz.

ABSTRACT

The problem of production, consumption, and sharing of false information and news,
whose history dates back many years, has begun to affect the whole world with the
development of internet technology. This growing problem is on the way to becoming
a danger threatening the future of humanity. This growing problem is on the way to
becoming a danger threatening the future of humanity. In scientific research conducted
at different times, theories have been developed to explain and understand this
problem, and solutions have been proposed. However, to understand this problem,
which is caused by many different factors, we believe it is necessary to go one step
further than the studies carried out with a general point of view and to carry out
solution-oriented studies for each of these factors. Based on this assumption, our study
aims to examine the role of social exclusion anxiety experienced by individuals in
spreading false/fake information and news, which has not been emphasized enough in
the studies conducted so far. In other words, this study aims to investigate the role
played by the "Social Exclusion Factor" in the spread of fake news. In our study, the
problem of reasons that lead people to false/fake information and news-sharing
behavior will be analyzed through the example of social exclusion anxiety. Firstly, the
conceptual framework of our research is explained by the concepts such as "fake/fake
information/news, information distortion, echo chambers and filter bubbles, social
exclusion anxiety, and confirmation-confirmation-bias,” which are assumed to play a
very important role in the dissemination of false/fake news content. Festinger's
"Cognitive Contradiction" and Elisabeth Noelle-Neumann's "Spiral of Silence"
theories, which can be used to explain and understand these behaviors, will be
explained. After that, the existing studies on the social and psychological factors
underlying the individuals' "behaviors of producing, consuming and sharing false,
false and misleading information/news content" will be reviewed. Their contributions
to the understanding of this problem will be evaluated. Social exclusion anxiety creates
multifaceted pressure on the individual. In order to protect himself against this
pressure, the individual can apply different methods that he develops instinctively,
depending on his personal characteristics. In this research, we focused on the
assumption that the individual may connect with groups close to his/her own view and
seek support from social media for this purpose against the pressure caused by social
exclusion anxiety. Based on this assumption, the individual excluded by his society
will try not to break his ties with society by not reacting to this effect. Still, with the
concern that this pressure may shake his belief in his own truth in his own world of
thought (inner world) built on his own truths, we expressed that they may seek views
in social media that will strengthen and support their belief in their own truth. To
explain this assumption, we have developed the "Fake Information/News Sharing
Model.” We believe that our research, which was carried out using this model, is an
important study that brings a different perspective to the problem of spreading

false/fake information and news.
2021- e-ISSN 2667-6850
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GIRIS

Insanlarin, sosyal medyada “Yalan Haber” ana bashiginda toplanabilecek (Yalan, sahte, yanlis ve
yaniltict bilgi/haber) icerigi iiretme, tiiketme ve paylagsma davranisi, bir mahallede herhangi bir kadin
tarafindan uydurulan bir dedikodunun, kulaktan kulaga mahalledeki biitiin kadinlara yayilmasina benzer
bir siire¢ takibeder. Sosyal medya kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte, her bir kullanict kendi yasama,
arkadaglariyla yaptiklar1 etkinlikleri ve ¢evresinde gelisen olaylarla ilgili bilgiler, fotograflar ve video
goriintiilerini kendi arkadas grubu tiyeleriyle paylagsmaya baglamistir. Bu paylasimlar her bir arkadas
grubu liyesince, baglantili oldugu farkli arkadaslhik gruplarinda tekrar tekrar paylasilarak kisa bir zaman

icinde diinyanin farkli cografyalarindaki kullanicilara ulagmaktadir.

[letisim teknolojisindeki gelismelerin sundugu imkanlar, insanlarin birbirleriyle haberlesmesinde
biiylik kolaylik saglamaktadir. Ancak, “Yalan Haber” igerigi {ireten kotli niyetli insanlar da ayni
teknolojik imkanlardan yararlanarak toplumlarin ekonomik, siyasi, sosyal ve Kkiiltlirel hayatlarina
miidahale etmekte, su¢ ve siddetin artmasina, toplumlarin geleneksel yapilarinin bozulmasina neden
olmakta, farkli dinlere inananlar ve farkli etnik gruplar arasina kin ve nefret tohumlar1 ekerek insanlari
birbirine diisiirmekte, sonunda biiyiik kargasalarin yasanmasina hatta iilkeler arasinda ¢atigmalarin

cikmasina bile neden olmaktadir.

Tarihi uzun yillar 6ncesine dayanan yalan bilgi ve haber iiretimi, tiiketimi ve paylagimi sorunu,
internet teknolojisinin gelismesiyle birlikte ile tiim diinyay1 etkisi altina almaya baslamigtir. Giderek
biiyliyen bu sorun, insanligin gelecegini tehdit eden ciddi bir tehlike haline gelme yolundadir. Farkli
zamanlarda yapilan bilimsel aragtirmalarda, bu sorununun agiklanmasi ve anlagilmasina yonelik teoriler
gelistirilmis, ¢6zlim yollar1 6nerilmistir. Ancak, farkli bir¢ok faktdrden kaynaklanan olan bu sorunun
anlagilabilmesi i¢in, genel bir bakis acisi ile yapilan ¢aligmalardan bir adim daha ileriye giderek, bu

faktorlerin her birine yonelik ¢6ziim odakli ¢aligmalar yapilmasi gerektigi kanaatindeyiz.

Bu varsayimdan hareketle ¢aligmamizin amacini, simdiye kadar yapilan arastirmalarda iizerinde
geregi kadar durulmayan, bireylerin yasadigi sosyal diglanmiglhik kaygisinin, yalan/sahte bilgi ve

haberlerin yayginlagmasindaki roliinii incelemek olarak tespit ettik. Bir bagka ifadeyle bu ¢alismanin
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amaci yalan haberlerin yayginlasmasinda, “Sosyal Diglanmiglik Faktorii’niin oynadig1 roliin analiz

edilmesidir.

Calismamizda, ilk olarak, arastirmamizin kavramsal ¢ercevesini olusturan ve yalan/sahte haber
iceriklerinin yayilmasinda ¢cok dnemli rol oynadigi varsayilan “yalan/sahte bilgi/ haber, bilgi bozuklugu,
yanki odalar ve filtre baloncuklari, sosyal diglanma kaygis1 ve dogrulama-onaylama- yanliligi” gibi
kavramlarin agiklanmasina yer verilecek, ardindan bu davranislarin agiklanmasi ve anlasilmasinda
yararlanilabilecek Festinger’in “Biligsel Celigki”, Elisabeth Noelle-Neumann’in gelistirdigi “Suskunluk
Sarmali” kuramlar1 agiklanacak ve bu kuramlarin insanlari, “yalan, yanlis ve yaniltic1 bilgi/haber icerigi
iiretme, tiikketme ve paylagsma davraniglarina yonelten, faktorleri agiklamada yetersiz kaldig1 noktalar
dile getirilecek ve sonrasinda da bu faktorlerin agiklanmasina katki sunabilecek literatiir kaynaklari

taranacaktir.

Sosyal diglanmislik kaygisi, birey tizerinde ¢ok yonlii bir baski olusturmaktadir. Her birey, kendi
kisisel ozelliklerine bagli olarak, bu baskilara karsi kendini koruyabilmek i¢in, iggiidiisel olarak
gelistirdigi farkli yontemler uygulama ¢abasindadir. Bu arastirmamizda, sosyal dislanmislik kaygisinin
neden oldugu baskiya karsi, bireyin kendi goriisiine yakin gruplarla baglant1 kurmaya yonelerek, sosyal
medyadan destek arama yoluna gidebilecegi varsayimi {izerine odaklandik. Bu varsayimdan hareketle,
icinde yasadigi toplum tarafindan dislanan bireyin, toplum dinamiklerinden gelen baskilar karsi
konulamayacak kadar giiclii olmas: halinde herhangi bir tepki gostermeyerek, toplumla baglarim
koparmamaya calisacagini ancak, bu baskinin, kendi dogrulari tizerine kurdugu kendi diisiince diinyas1
(ic diinyasi)’nda, kendi dogrularina olan inancini sarsabilecegi endisesiyle, sosyal medyada, kendi
dogrularina olan inancim giiclendirecek, destekleyecek goriisler aramaya yonelebilecegini ifade ettik.
Bu varsayimimizi agiklamak iizere, “Sahte Bilgi/Haber Paylasma Modeli” adin1 verdigimiz bir model
gelistirdik. Bu modelden yararlanilarak gergeklestirilen arastirmamizin, yalan/sahte bilgi ve haberlerin

yayginlagsmasi sorununa, farkli bir bakis agis1 getiren 6nemli bir ¢alisma olacagi inancindayiz.
Bilgi Bozuklugu

Internet’in tiim diinyada yaygin bir sekilde kullanilmaya baslamasi, insanlar1 bir tiklama ile
ulagabilecegi engin bir bilgi denizine kavusturmustur. Her gegen giin eklenen farkli bilgi kaynaklariyla
giderek ugsuz bucaksiz bir deryaya doniisen bu bilgi denizi, kotii niyetli kullanicilarin marifetiyle

kirlenmeye baslamigtir. Dogru bilgi ile yanlis bilgi kavramlarini birbirinden ayiran sinirlarin giderek
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belirsizlesmeye baslamasi, insanlarin bu bilgi deryasina olan giiven duygusunu zayiflatmistir.
Giliniimiizde, dogru bilgiye ulasmak isteyen bireyler, internet’te yayinlanan bilgilerin kaynaginin
giivenilirligini ve yazilis amacint arastirmak zorundadir. Cok sayida bilim insaninin ilgisini ¢eken bu
konu ile ilgili olarak yapilan arastirmalar sonunda bilgiler, yazilis amaglarina gore ii¢ ana kategoriye

ayrimistir:

(1) Yanlis ve Yaniltict Bilgi (misinformation): Yanlis olan ancak zararli olmasi amaglanmayan

bilgiler. Ornegin, portakal yemenin kanseri dnleyecegi haberi.

(i1) Yanlis Bilgilendirme (Mal-information): Bir bireyin 6zel hayati ile ilgili bilgilerinin medyaya
sizdirilmast gibi, dogru olan, ancak bu bireye zarar verebilecek bilgilerdir. Ornegin, iinlii bir

politikacinin ailesine siddet uyguladigi bilgisinin medyada yaymlanmasi.

(ii1) Kasith Olarak Yanlis Bilgilendirme (Disinformation):Yaygin olarak yaniltma veya zarar
verme amaciyla yanls bilgilerin kasitli olarak yayilmasi olarak tanimlanir. Ornegin, COVID-19 agisinin
kadinlari kisirlagtirdigi iddiast (Jeng vd. 2022; Ng ve Taeihagh, 2021, 26 Eyliil; Wardle ve Derakhshan,
2018). Santos-d’Amorim ve Miranda, medyada bilgi bozuklugu sorununun ortaya ¢ikis nedenlerinin
daha derinlemesine incelenebilmesi i¢in, yukarida belirtilen li¢ ana kategoriye, bu kategorilerin
olusumunda rol oynayan bazi alt kategoriler de eklenmesi gerektigine isaret etmistir. S6z konusu

arastimacilar, {izerinde durulmasi gereken bu alt kategorileri su sekilde siralamistir:

Onyargi, propaganda, geri ¢ekilmis makaleler, komplo teorileri, haritalarda, ¢izelgelerde ve
grafiklerde yaniltici temsil, sahte haberler, tiklama tuzagi, aldatmaca, hiciv veya parodi, sahte web sitesi,

sahte incelemeler, kimlik avi, filtre balonlar1 ve yanki odalar1 (2021, Mart).
Yalan Bilgi ve Haber: Tanmim ve Tiirleri

Okur/izler kitlede saskinlik uyandiran, panik havasi olusmasina yol agan, umutsuzluk, 6fke, kin
ve nefret duygularini agiga ¢ikarmak amaciyla yazilan, kasith olarak carptilan bilgi ya da hi¢ gergek
bilgi icermeyen, sadece uydurulan bilgileri destekleyebilecek kismi gercekler iceren, giivenilir bir
kaynaga dayanmayan ve geleneksel habercilik formatinda diizenlenen metinleri “Yalan Bilgi ve Haber”

olarak tanimlayabiliriz.
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Dictionary.com da, yalan /sahte haber kavramini su sekilde tanimliyor: “Gelir elde etmek veya
bir kamu figiiriinii, siyasi hareketi, sirketi vb. tanitmak veya itibarin1 sarsmak amaciyla genis ¢apta
paylasilmak veya dagitilmak iizere olusturulan, genellikle sansasyonel nitelikte olan yanlig haberlerdir”.
Baptista ve Gradim ise,“A Working Definition of Fake News” baglikli ¢calismalarinda, “Yalan Bilgi ve
Haber” kavramini bilim insanlarinin {izerinde birlestigi bir tanimla agiklayabilmenin ¢ok zor olduguna
isaret etmektedir (2022): “Bu kavrami tanimlamanin zorlugunu hakli ¢ikarmak i¢in birka¢ neden var.
Birincisi, anlami degisen bir ifadedir, ¢linkii 2016'dan 6nce mizah ve hiciv yoluyla izleyiciyi
eglendirmek amaciyla sadece hiciv haberlerine atifta bulunurken, daha sonra farkli anlamlar, niyetler ve
iretimler kazanmaktadir”. Benzer bir gorlis paylasan Obadd ve Dabija, sahte haber fenemoninin
tanimsal sorununu ii¢ ayr1 nedene baglamaktadir: “(i) Fenomenin siirlar1 bulaniktir, (i) Sahte haber
terimi, farkli haber tiirlerini tanimlamak i¢in birbirinin yerine kullanilmaktadir, (iii) Belli bir gergeklige
dayanan haberler, baglamlarindan koparilarak maddi ¢ikar saglama veya baskalarini karalama amaciyla

carpitilmaktadir (2022, Aralik)”.

First Draft News, yalan/sahte bilgi ve haberlerini igerikleri agisindan yedi ayri tiire ayrildigini

ifade etmistir (Wardle, 2017, 16 Subat):
- Hiciv ya da parodi: Zarar verme amacinda degil ancak kandirma potansiyeline sahiptir.
- Yanlis baglanti: Haber bagliklar, gorseller veya altyazilarin icerigi desteklememesi,
- Yaniltict icerik: Bir sorunu veya bir bireyi ¢er¢evelemek i¢in bilgilerin ¢arpitilmast,
- Yanlis baglam: Gergek igerigin yanlig baglamsal bilgilerle paylasilmasi,
- Sahte icerik: Gergek kaynaklarin sahte, uydurma kaynaklarla taklit edilmesi,
- Manipiile edilmis igerik: Gergek bilgi veya goriintiilerin aldatmak i¢in ¢arpitilmasi,

- Uydurma igerik: Igerikteki bilgiler %100 yanlistir, okur/izler kitleyi aldatmak ve zarar

vermek i¢in tasarlanmigtir”.

Benzer goriis paylasan Ng ve Taeihagh, "Dezenformasyon" aldatmay1 amaclar ve bu nedenle
yaygin teknikler, profilleri hedeflemeyi ve igerik tiretmeyi igerir. “Yanlis bilgi” kotii niyetli degildir;

ornegin, sehir efsaneleri gibi gercekten yanlis bilgileri icerir. "Yaniltict ve yanlis bilgi" kisisel zarar
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verme amaci tagir. Nefret soylemi ve taciz bu kategoriye girer (2021, 26 Eyliil)”, seklinde bir tanimlama

yapmuigtir.
Filtre Baloncuklar

Filtre baloncuklar1 kavramini, benzer diigiince yapisina sahip kisilerin olugturdugu gruplar olarak
tanimlayabiliriz. Bu tiir gruplarin tiyeleri kendi dogrular iizerine kurduklar diislince diinyalarina tehdit
olarak algiladiklar1 farkli goriislerle karsilagmamak igin benzer diisiince yapisina sahip topluluklar

arayisinda olan bireylerdir.

Internet aktivisti Eli Praiser tarafindan ortaya atilan bir terim olan “filtre baloncugu” sosyal
medya kullanicilarinin arama ve tiklama gegmisleri, yaptiklari1 ¢evrimigi paylagimlarindan hareketle
onlarin hangi siyasi goriiste olduklarini, hangi tiir bilgilere ihtiya¢ duyduklarini tahmin ederek, ayni
diistincede olan sosyal medya kullanicilarint “filtre baloncuklar’” adi verilen gruplarda biraraya
getirmektedir. Praiser, “Filtre baloncuklar1, bir web sitesi algoritmasinin bir kullanicinin hangi bilgileri
gormek istedigini secici olarak tahmin etmesiyle ortaya ¢ikan bir entelektiiel izolasyon durumu (2012,
24 Nisan)”, olarak nitelemektedir. Nguyen, bu izolasyon durumunu, “Boloncuklarda bagka ses
duyulmaz... baloncuklarin iyeleri, ilgili bilgi ve arglimanlara agik degildir (2020)”, seklinde
yorumlamaktadir. Kendi gruplar1 disindaki kisilere giivenmedikleri ig¢in onlarin goriislerine de deger
vermezler. “Insanlarin giivenilir bulduklar: kisiler tarafindan saglanan bilgilere inanma olasiligi daha
yiiksektir (Pornpitakpan, 2004)”. Bu gruplardaki izole edilmis sosyal medya kullanicilari, giindemde
olan konularda birbirini destekler paylasimlarda bulunmakta, gruplarinda farkl diisiincede olan kisilere
yer verilmedigi i¢in, kendi paylagimlarinda ifade ettikleri diisiincelerin en dogrusu olduguna inanmakta,
dolayistyla dis diinyanin gergeklerinden haberdar olamamaktadir. Sonug olarak kullanicilar, algoritmalar
marifetiyle, kendi bakis acgilarina uymayan bilgilerden uzak tutularak, kendi kiiltlirel veya ideolojik
baloncuklar i¢inde etkili bir sekilde izole edilmektedir. Bu algoritmalar tarafindan yapilan “bilgi
secimlerinin” hangi yontemle yapildig1 asla agiklanmaz, yani kullanilan se¢im usulii seffaf degildir
(Pariser, 2012, 24 Nisan). Algoritmalarin, sosyal medya kullanicilar1 i¢ginde benzer diisiincelerden olan
insanlar filtre baloncuklarina bdlmesi, yanki odast etkisi olarak tanimlanan “kullanicilarin farkinda
olmadan kendilerini, kendi 6nyargilarini giiclendiren sanal yanki odalarina kilitlemeleri (Dutton, 2017,

5 Mayis)” sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.
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Yanki Odasi Etkisi

Cambridge Dictionary, yanki odasi kavramini “insanlarin yalnizca bir tiir gorlis veya kendi
goriiglerine benzer goriisler duydugu bir durum” olarak tanimlamaktadir. Cevrim dis1 hayatta insanlar,
genellikle kendi dogrularini destekleyen goriise sahip olan insanlarla iletisim kurma egilimindedir.
Yapisal olarak birbirine daha ¢ok benzeyen insanlarin, konuyla ilgili kisileraras iletisime sahip olma ve
birbirlerinin sorun pozisyonlarina katilma olasiliklar1 daha yiiksektir, bu da onlarin birbirleri {izerinde
daha fazla etkiye sahip olmalarina yol acar. Sosyal etki altinda, insanlar kendilerine benzer kisilerle
baglanti kurma ve daha once sahip olduklar1 bilgileri dogrulayan bilgileri arama egilimindedir
(McPherson vd. 2001). Bu da "yank1 odalar1" olusturur (Boutyline ve Willer, 2017) ve kutuplasmaya
yol acar (Wang vd. 2023). Cevrim i¢i iletisimde de durum aynidir. Aradaki fark, ¢evrim ig¢i iletisimde
kullanicilarin algoritmalar marifetiyle biraraya getirilmesidir. Sosyal medya platformlari, kullanicilarim
robot yazilimlar1 ya da algoritmalari ile siirekli izler, onlarin hakkinda bilgi toplar. Kullanici, herhangi
bir konu ile igili bilgi 6grenmek amaciyla web’de arama yaptiginda, bu kullanicinin karsisina onun
goriiglerine uygun 6zellikte olan bilgileri siralar. Kullanici, sunulan bu segeneklerden birini tikladiginda,
bir daha kolaylikla ayrilamayacag1 “yanki odasina ilk adimini atmig olur. “Yanki odalarindan kagmak
cok zordur. Bir yanki odasindan kagmak, kisinin inang¢ sistemini radikal bir sekilde revize etmesini
gerektirebilir (Nguyen, 2020)”. Choi vd.“yank1 odas1”ni, i¢inde “benzer ilgi alanlarini paylasan ve aktif
olarak baskalarina bilgi yayan, inanglarin veya memlerin 6ziimsenmesine ve hatta ¢cogalmasina neden
olan bir grup kullanici”nin bulundugu “kapali bir system” (2020)”seklinde tanimlamaktadir. Yank1
odasina katilan kullanici, paylastigi “fikirlerin, siirekli olarak kendisinde yankilandigini goriir”,
paylasimlart hep begenilir, tekrar tekrar paylasilir, grupta “kars1 goriiste kimse olmadigindan, bu durum
kullanicinin bireysel inang sistemlerini gii¢lendirir. Bireysel inang sistemleri, ¢esitli konularla ilgili bir
“dogrulama yanliligi”na doniisen seydir (Mutz, 2006)”. Bu davranisin nedeni, bireyin, karsit goriisli
kisilere olan giivensizligi ve yanki odasindaki diger kisilerin kendi goriislerini destekleyecegine olan
inancidir (Heshmat, 2015, 23 Nisan). “Bir yanki odas1 diger ilgili seslerin aktif olarak, baltalandigi,
dislandig1 ve itibarsizlagtirildigr bir sosyal epistemik yapidir. Yanki odalar iiyeleri sistematik olarak
hi¢bir dis kaynaga giivenmez (Nguyen, 2020)”. Onursoy vd. “Yalan haber sosyal medya iligkisi
baglaminda yanki odalari, var olan bir goriisiin pekistirilmesini saglamakta, bu goriise ait inanci
giiclendirmekte ve karsit goriislere yer vermemektedir (2020).”  Cinelli vd., sosyal medya

kullanicilarinin genel olarak, benzer fikirleri paylastigi yasitlariyla iletisim kurduklarini ancak, algoritma
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marifetiyle secilmis fikirleri maruz kalma etkisinin, kullanici etkilesimlerinin siyasi parcalanmalara

ugramasina ve sosyal kutuplagsmalara neden olabildigini ifade etmektedir (2021).

Bu goriise katilmayan Dutton vd., “Fake news, echo chambers and filter bubbles:
Underresearched and overhyped (Sahte haberler, yanki odalar1 ve filtre balonlari: Yeterince
arastirilmamis ve abartilmis)” baslikli makalelerinde bu konu ile ilgili olarak simdiye kadar kapsamli bir
aragtirmanin yapilmadigini, yapilan arastirmalarin da Twitter ya da Facebook ile sinirli kaldigina isaret
ederek, “Ocak 2017'de Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere, Fransa, Almanya, Italya, Polonya ve
Ispanya'y1 kapsayan yedi iilkedeki arama ve siyaset arastirmamiz , bu endiselerin yanlis degilse de

abartildigini ortaya ¢ikarmistir”, (2017, 5 Mayis) demektedir.
Sosyal Dislanma Kaygisi

Bireyin, gerek fikirleri ve gerekse davraniglarinin ¢evresinden, yasadigi toplumdan tepki almasi,
elestiriye ugramasi bireyde kendi karakter 6zelliklerine ve yasadig1 deneyimlerin baglamina bagl olarak
farkli sekillerde etkileyebilmektedir. Bratt’a gore, sosyal dislanmaya verilen tepkiler, insanlarin onu
deneyimledikleri baglamlar kadar ¢esitlidir, insanlarin bazilar1 sosyal diglanma olasiligindan kaginmak
icin sosyal olarak geri ¢ekilebilir, bu meyanda g¢evresiyle uyum saglamaya yonelik adimlar atar,
cevresine kendini kabul ettirmek i¢in ¢abalayabilir, bazilar1 ise kendilerini kabul edebilecek topluluklar

arayisina girer (2015, 15 Nisan).

Sosyal diglanma kavramini, “Bireyleri ve gruplari, sosyal iliskilerden ve kurumlardan koparan
ve icinde yasadiklart toplumun normal, normatif olarak belirlenmis faaliyetlerine tam olarak
katilmalarin1 engelleyen, ilerleyici bir sosyal kirilmanin ¢ok boyutlu bir siirecidir” seklinde tanimlayan
Silver, bu kavramin ilk olarak Fransa'da 1970'lerin ortalarinda Sosyal Eylemden Sorumlu Devlet Bakani

Red Lenoir tarafindan ortaya atildigini ifade etmektedir (2007, Eyliil).

Williams ve Nida, sosyal dislanmanin, bireylerin “ait olma ihtiyaci, 6zsaygi, kontrol ve anlamli
bir varolus duygusu gibi temel psikolojik ihtiyaglarini da tehdit ettigini (2011)” ifade ederken, Sheldon
vd., bu izolasyon psikolojisinden kurtulmak isteyen “bireyler i¢in, sosyal baglantinin daha énemli hale
geldigi (2011)” agiklamasinda bulunmaktadir. Benzer goriisleri paylasan, Knausenberger, Hellmann ve

Echterhoff, “sosyal baglanti kurmak icin etkili bir ara¢ olan ¢evrimi¢i sosyal medyanin, sosyal
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dislanmaya verilen tepkilerle yakindan iliskili oldugunu (2014)” ifade etmektedir. Sosyal dislanmanin

cok farkli sekillerde tezahiir edebilecegini ifade eden Bratt bu durumu su sekilde 6zetlemistir:

Sosyal diglama, isten ¢ikarilmadan, yargilamaya, zulme, kabul etmemeye ve Gtesine kadar gesitli
sekil ve boyutlarda gelir. Hem kii¢iik hem de genis etkilesimli 6l¢eklerde gerceklesir. Sosyal diglanma
kaygis1 kavrami, ait oldugumuz sosyal gruplar tarafindan 6tekilestirilme olasiligina bir yanit olarak
anlagilabilir. Bagli oldugumuz daha genis toplumsal birimler tarafindan eksik ya da istenmeyen
ozellikler olarak etiketlenme korkusudur. Diglayici amaglara hizmet eden veya insanlarin "Gteki"
hissetme olasiliginin daha yiiksek oldugu sosyal tepkiler hem acik hem de tstii kapali olabilir. Agik
dislayici eylemler, dogrudan kiigiik diisiirmeleri ve sozlii olarak taciz edici ifadeleri veya birini kasith

olarak daha biiyiik bir sosyal grubun disinda birakmay1 icerebilir (Bratt, 2015, 15 Nisan).

Ayni sorunu tartisan Graeupner ve Coman, “sosyal olarak diglanmis hissetmek, kisinin batil
inanglar1 ve komplocu fikirleri desteklemesine yol agabilir. Bu onaylama, kisinin sosyal ¢evresinden
daha fazla dislanmasina yol acgabilir ve dongii devam eder. Siklikla, sosyal dislanmay1 deneyimleyen

birey daha sonra bu inanglar1 pekistiren benzer diislinen bireyler arar (2017)”, goriisiinii savunmaktadir.
Dogrulama “onaylama” Yanhhg:

Dogrulama “onaylama” yanlilig1, kiside dnceden var olan inanglar1 destekleyen bilgileri arama
ve tercih etme egilimidir. “Dogrulama ‘onaylama’ yanlilig1, insanlarin mevcut inanglarmi dogrulayan
bilgileri tercih etmesi anlamina gelir (Dwyer, 2019, 15 Kasim)”. Sonug olarak, insanlar, inanglariyla
celisen herhangi bir bilgiyi gormekten hoglanmaz. “Bu tiir 6nyargi, yalnizca olumlu kanitlar arandiginda
veya beklentilerinizi veya hipotezlerinizi destekleyen kanitlar arandiginda ortaya c¢ikar. Yanlis
olduklarin1 kanitlayabilecek kanitlar, sistematik olarak dikkate alinmaz (Nikolopoulou, 2022, 25
Kasim)”. Benzer goriis bildiren Casad, “Insanlar kendilerini iyi hissetmekten hoslanirlar ve ¢ok deger
verdikleri bir inancin yanlis oldugunu kesfetmek, insanlarin moralini bozar. Bu nedenle, insanlar mevcut
inanglarin1 destekleyen bilgileri arayacaklardir (2022,6 Ekim)”, demistir. Sosyal digslanma ile kars1
karsiya kalan ya da bdyle bir tehdit algilayan bireyler, sosyal medyada kendi goriislerine, inanglarina
uygun paylasimlar arar, bu tiir paylagimlarda bulunan topluluklara katilarak sosyal dislanma
psikolojisinden kurtulmak ister. Kendi goriislerine benzer goriisleri tiikketir ve paylasirlar. Bu tiiketim ve
paylasimlar, kendi goriislerini dogrulatma ya da onaylatma amaci tasir. Farkli goriisleri gérmezden

gelirler. Bu tiiketim ve paylasimlar, Mustafaraj ve Metaxas’in ifade ettigi gibi “Kullanicilar 6nyargilarini
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dogrulatmaya ve onaylatmaya calisirlar, bu da gergek habermis gibi siislenen sahte haberlerin toplu

paylasimina yol agar (2017)”.
Kuramsal Cerceve

Yalan/sahte bilgi ve haber paylasimi sorununun agiklanmasi ve bu sorunun olast ¢oziim
yollarinin belirlenmesi amaciyla gergeklestiren ¢ok sayida aragtirma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin
onemli bir boliimii literatiir taramas1 ve yorumlanmasi ydntemiyle gerceklestirilmistir. ilgili iletisim

teorilerine dayali calismalardan iki 6rnek arastirma ile ilgili ayrintilar asagiya alinmistir:

Yalan/sahte bilgi ve haber paylasimlarinin altinda yatan nedenler sorunu iizerine “Proposing A
Model of Social Media User Interaction with Fake News” (Sahte Haberlerle Bir Sosyal Medya Kullanici
Etkilesimi Modeli Onermek) baslikli calismalarinda Shirsat vd., Kullanimlar ve Doyumlar Kurami”ndan
yararlanmistir. Ancak bu kuramin sorunu agiklamada yetersiz kaldig1 belirten yazarlar, “Fake News
Interaction Model” (Sosyal Medya Kullanic1 Etkilesimi Modeli) adini verdikleri yeni model gelistirerek
arastirmalarini bu model iizerine oturtmuslardir. Bir baska aragtirmada, Van Bavel vd., “Political
Psychology in the Digital (mis)Information age: A Model of News Belief and Sharing” (Dijital-Yanlis-
Bilgi Caginda Politik Psikoloji: Bir Haber Inang¢ ve Paylasim Modeli) baslikl1 arastirmalarinda, yanlis
bilginin nasil ve neden yayildigi sorununun anlasilmasi ve acgiklanmasina katkida bulunan siiregleri
belirleme amaciyla gelistirdikleri “A Model of News Belief and Sharing” (Bir Haber Inang ve Paylasim
Modeli) ile agiklamaya calismiglardir (2021, 22 Ocak). “The Psychological Drivers of Misinformation
Belief and its Resistance to Correction” baslikl bir diger ¢alismada Ecker vd., “Bilgi A¢1g1” kuramindan

yararlanmustir.

Yalan/sahte bilgi ve haber paylasimlarinin altinda yatan nedenler sorununun anlasilmasi ve
aciklanmasinda temel aldigimiz “Biligsel Celiski Kurami1” (Cognitive Dissonance Theory) ve
“Suskunluk Sarmali Kurami1” (Spiral of Silence Theory)’nin bu sorunu, anlamli ve anlasilir bir sekilde
aciklayamadigini sonucuna vardik. Bu ylizden, kuramlardaki bu eksikligi tamamlayacagini
diisiindiigiimiiz yeni bir model gelistirdik. Arastirmamiz “Sahte Bilgi/Haber Paylasma Modeli” (Fake
Information/News Sharing Model) adim verdigimiz bu model iizerine oturtulacaktir. Oncelikle,
modelimizin gelistirilmesinde yararlandigimiz ve bilim diinyasinda giivenirliligi ve gecerliligi kabul
goren iki 6nemli iletisim kuramu ile ilgili bilgilerin yer aldig1 bu bdliimiin ardindan gelistirdigimiz bu

yeni model tanitilacaktir.
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Festinger’in Biligsel Celiski Kuram

“Biligsel Celiski Kurami”, 1950'lerin basinda Leon Festinger tarafindan sekillendirildi. Bu
kuram, bilisler arasindaki tutarsizliklarin (yani ¢evre, kisi veya kisinin davranisi hakkindaki bilgi, fikir
veya inang) rahatsiz edici bir motive edici duygular (yani, biligsel uyumsuzluk durumu) iirettigini ileri
siirer. Bu kurama gore, insanlar biligsel uyumsuzluk yasadiklarinda kendilerini rahatsiz hissederler ve
bu nedenle kabul edilebilir bir duruma geri donmek ig¢in motive olurlar. Mevcut uyumsuzlugun
biiytikligii, ilgili bilislerin 6nemine baglidir. Daha yiiksek diizeyde bir uyumsuzluk yasamak,
uyumsuzlugu azaltmak i¢in baski ve motivasyona neden olur. “Cesitli aragtirmalardan elde edilen
bulgular, uyumsuzlugun insanlarin tutumlarina uygun hareket etmediklerinde (6rnegin, hemfikir
olmadiklart bir konu lehine destekleyici arglimanlar yazmalari; onaylamadiklar1 bir gorevi yerine
getirmeleri) durumu ortaya ¢iktigini1 gdstermektedir (Vaidis ve Bran, 2020, 28 Ekim)”. “Kuramin temel
hareket noktasi, insanlarin psikolojik yapilarinda, degerler, tutumlar ve inanglar ve ihtiyaclarin yer
aldigidir. Bu algi sisteminde denge, mevcut goriigleri degistirme ihtiyacini ortadan kaldiracak ya da
azaltacak bir sekilde gelen enformasyonun alic1 tarafindan degerlendirilmesi sonucu kurulur (Bulduklu

ve Karagor, 2019, Mart)

Burada amag, bireyin i¢sel uyumlu bir dengeyi korumasi ya da siirdiirmesidir. Birey, bu siirecte
enformasyondan kaginma, ileti kaynagi koétiileme, tercihli medya kullanma gibi tutumlar gelistirir.
Birey, bu dengeyi bozabilecek bir isaret veya bir ileti gibi bir tehdit algiladiginda bu tehditin kaynagina
yonelik bir tutum gelistirmekte, ¢eliski ortaya ¢ikmaktadir (Erdogan ve Alemdar, 2005). “Festinger’e
gbre uyum motivasyonu arayan birey, uyumsuzluga neden olan enformasyondan kag¢inma ve uyumlu
enformasyonu arama giidiisiinii sahiptir (Inceoglu, 2010)”. Cooper ve Fazio, (1984), orijinal bilissel
celigski kuraminin biiylik miktarda "kavramsal bulaniklik" icerdigi tezini savunmakta, West ve Turner,
“Teorideki zayiflik, kesin tahminlere izin vermemesidir. Bu tahmin sorunu, kuramin bireysel farkliliklar

konusundan bahsetmemesi gerceginde de belirgindir (2004)” goriisiinii dile getirmektedir.
Suskunluk Sarmah Kuram

Suskunluk Sarmali Kurami, 1965 Almanya federal se¢im kampanyast sirasinda yiiriitiilen se¢im
arastirmasiyla baglantili olarak sasirtict bir kesiften dogdu. Suskunluk sarmali kuramina gore, ¢cogu
insan, baskalarinin davranislarini, onay veya onaylamama isaretleri almak igin siirekli olarak izlemeye

sevk eden dogal ve ¢ogunlukla bilingsiz bir sosyal diglanma korkusuna sahiptir. Bir kisinin/grubun
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savundugu fikir, mensubu oldugu toplumun (okulda sinif, fabrikada soyunma odasi, orduda yemekhane,
belediye otobiisii, akraba ziyareti, hastane koridoru vs.) ‘genelgecer’ kabul ettigi goriislere uygun
degilse, bu kisi toplumdan dislanma korkusu nedeniyle konusurken kendini kisitlar ya da fikrini
sOylemekten vazgecer. Aymi kisi fikrinin (veya kendi fikrine yakin goriislerin) toplum nezdinde
yayginlagsmaya basladigini sezerse, bu kez fikrini yiiksek sesle sdylemeye baslar. Cogunlukla, birilerini
bilingsizce elestirmek, birinden yiiz ¢cevirmek, birine kaslarini ¢atmak, birine giilmek vb. Dislanmadan
kacinmak i¢in insanlar, elestiri, kiiglimseme, kahkaha veya diger onaylanmama belirtilerini
cekeceklerini diisiindiiklerinde, tartismali konulardaki goriislerini kamuya agiklamaktan kaginma
egilimindedirler. Gergekten de boyle bir sekilde konusmak, karsit pozisyonun destek¢ilerinin tecrit
tehdidi, onlarin yalniz birakilma duygularini pekistirmektedir. Boylece sarmal bir siire¢ baslar, baskin
tarafin sesi daha ¢ok ¢ikar ve dzgiiveni artarken, diger taraf giderek sessizlesir (Petersen, 2019, January
2; Vikipedia, 2023). Suskunluk Sarmali Kuramina yonelik elestiriler temel olarak asagidaki ortak
noktalara odaklanmaktadir: “Kisilerin goriislerini dile getirip getirmemelerinde bireysel kisilik
farkliliklar etkili olmaktadir. Insanlar isterlerse benzer fikirleri paylasan baska gruplar bulabilecektir

(Bajracharya, 2018, 6 Ocak)”.
Bilissel Celiski Kurami ve Suskunluk Sarmah Kuramr’nin Yetersiz Kaldig1 Noktalar

Festinger’in “Bilissel Celiski” kurami ve Elisabeth Noelle-Neumann’in gelistirdigi “Suskunluk
Sarmal1” kuram1 da bireyin i¢inde yasadigi ¢cevre ya da genel anlamda toplum dinamiklerinden gelen
baskiya, sosyal diglanma kaygisi ile karsi koymaya cesaret edemedigi durumda olan bireyin,
gosterebilecegi dis tepkiye odaklanmaktadir. Boyle bir durum yasanmasi halinde her iki kurama gore
birey, ya sosyal dislanma endisesiyle sessiz kalmay1 bir bagka deyisle tepki vermemeyi tercih edecektir.
Oysa bireyler sadece dis diinyalarinda degil, ayn1 zamanda i¢ diinyalarinda da catigsma yasamak istemez.
Toplum dinamiklerinden gelen ve olasi bir sosyal diglanmayla sonuglanacak tehditi sessiz kalarak
onleyen bireyin, i¢ diinyasinda, bir diger ifadeyle, diisiince diinyasinda yasayabilecegi muhtemel ¢atisma
ile nasil basa ¢ikabilecegi sorusuna ne “Biligsel Celigski” kurami ne de” Suskunluk Sarmali” kurami
cevap verebilmektedir. Iste bu soruya anlamli bir cevap verebilecegini diisiindiigiimiiz bir model olarak
gelistirdigimiz “Sahte Bilgi/Haber Paylasma Modeli” (Fake Information/News Sharing Model) her iki

kuramdaki bu ortak eksik yonii tamamlayacaktir inancindayiz.
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Sahte Bilgi/Haber Paylasma Modeli

Birey, kendisine toplum i¢inde yasamanin kurallartyla uyumlu bir dis diinya, bir de siyaset,
sosyal yasam, ekonomi ve hayata dair ilgi duydugu diger alanlarda, kendi diinya goriisiiniin bir ifadesi
olan dogrularinin iizerine insa ettigi bir diisiince diinyasi1 (world of thoughts) olusturur. Birey, 6zenle
sinirlar ¢izilmis bu iki farkli diinyasina yonelebilecek tehditlere karsi i¢ ve dis savunma mekanizmalari
gelistirir. Amag, bireyin kendi dogrular {izerine insa ettigi dis ve i¢ (diisiince) diinyasini, giivenceye
almaktir. Toplum dinamiklerinden bir tehdit algilamasi halinde, birey, kendi dogrular1 ile sinirlarini
0zenle ¢izdigi dis ve i¢ (diisiince) diinyasini koruma i¢ giidiisiiyle bu savunma mekanizmalarint harekete

gegirir.

“Festinger’in Biligsel Celiski Kuramina gore birey, bu dengeyi bozabilecek bir isaret veya bir
ileti gibi bir tehdit algiladiginda bu tehditin kaynagina yonelik bir tutum gelistirmektedir (Erdogan ve
Alemdar, 2005:83)”. Toplum dinamiklerinden gelen tehdit, siradan, zayif bir tehdit ise dig savunma
meaknizmasini ¢aligtiran birey, verecegi giiglii bir tepkiyle bu tehlikeyi bertaraf eder. Ancak gelen tehdit
kars1 koyamayacagi kadar giiclii ise birey, toplumdan dislanma (sosyal dislanma) endisesiyle dis
savunma mekanizmasini sessize alir, Elisabeth Noelle-Neumann’in gelistirdigi Suskunluk Sarmali
kuraminda agiklandigi gibi, “Bir kiginin/grubun savundugu fikir, mensubu oldugu toplumun
‘genelgecer’ kabul ettigi goriislere uygun degilse, bu kisi toplumdan diglanma korkusu nedeniyle
konusurken kendini kisitlar veya fikrini sdylemekten vazgecer (Vikipedia, 2023)”. Baska bir ifadeyle
vites kiiciiltiir, toplum dinamiklerinden gelen bu tehdite, tepki gostermez. Ancak, bir yandan da bu
tehditin, kendi i¢ (diisiince) diinyasinda, kendi dogrularina olan inancini sarsacak, dolayisiyla, i¢
(diisiince) diinyasinda bir catigmaya yol acacak psikolojik bir baskiya donligmesini engellemek i¢in

hemen i¢ savunma mekanizmasini harekete gecirir.

Bu mekanizma, “Dogrulama (onaylama) Yanlilig1” kavramiyla agiklanabilir. “Dogrulama
(onaylama) yanlilig1, mevcut inanglarimizi dogrulayan bilgileri tercih etmemiz anlamina gelir (Dwyer,
2019, 15 Kasim). Dogrulama (onaylama) yanlilig1, kisinin mevcut inanglartyla tutarli bilgileri arayarak
veya yorumlayarak bilgiyi isleme egilimidir (Casad, 2022, 6 Ekim)”. Festinger’in, “Biligsel Celiski”
kuramindaki benzer bir yorum da “Dogrulama (onaylama) yanlilig1” kavramini destekler niteliktedir:
“Festinger’e gore, uyum motivasyonu arayan birey, uyumsuzluga neden olan enformasyondan kaginma

ve uyumlu enformasyonu arama giidiisiine sahiptir (Inceoglu, 2010:188)”. Graeupner ve Coman,
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“Sosyal dislanmay1 deneyimleyen birey, bu inanglar1 pekistiren benzer diisiinen bireyler arar (2017)”,
demistir. “Insanlarm zaman zaman bir sekilde izolasyon ve sosyal dislanma yasadiklar1” gergegine isaret
eden Knausenberger vd., “Insanlar, tehdit altindaki ihtiyaglarmi geri kazanmak igin farkli tepkiler
verebilir. Antisosyal tepkilerin (saldirganlik gibi) yan sira, diglanan bireyler genellikle diger bireylerle
ve sosyal gruplarla baglant1 kurmaya c¢aligirlar (2015)”, goriisiinii savunmaktadir. Yukarida ad1 gegen
arastirmacilarin da ifade ettigi gibi, birey, bu siirecte, kendi dogrularinin dogrulugunu destekleyecek
bilgi, belge, haber ve yorumlar bulmak i¢in sosyal medya kaynaklarma yonelir. Kendi dogrularim

destekleyen bilgi, belge, haber ve paylasimlar takip eder, yazar, izler, sosyal medya platformlarinda

paylasir.

Kimi durumlarda birey, bu bilgi, belge, haber ve yorumlarin, yalan/sahte/uydurma oldugunu bilse
de, toplum dinamiklerinden gelen baskinin, kendi savundugu dogrularina olan inancini zayiflatacagi
endisesiyle, paylasmaya devam eder. Bu goriisii destekler bir agiklamada bulunan Kahan, bireyler kendi
inanglarim1 yansitan bilgiler yanlis da olsa, bu yanlig bilginin diizeltilmesine direnmeye yatkindir,
goriigiinii savunmustur (2017, 24 Mayis). Sonugta birey, dig savunma mekanizmasini sessize alarak
toplum dinamikleriyle uyumlu hale gelmis, otomatik olarak devreye giren i¢ savunma mekanizmasinin

caligmaya baslamasiyla da kendi i¢ (diislince) diinyasi ile de bir uyum saglama siirecine girmis olur.

Elisabeth Noelle-Neumann’in “Suskunluk Sarmali” ile “Festinger’in Biligsel Celiski”
kuramlarindan yararlanarak gelistirdigimiz “Yalan Haber Okuma ve Paylasma Modeli’nin insanlarin
“yalan/sahte bilgi ve haber tiiketim ve paylasimi1” davraniglarinin anlagilmasi ve agiklanmasina faydali

bir ¢cergeve sunacagi ve destek aldigi bu kuramlarin eksik yonlerini tamamlayacagi kanaatindeyiz.
Yalan/Sahte Bilgi- Haber Paylasimlar1 Uzerine Yapilan Arastirmalar

Yalan/sahte bilgi ve haber paylasma davranislarinin nedenleri iizerinde ¢ok sayida calisma
yapilmistir. Bunlar arasindan arastirmamizla dogrudan ve dolayli ilgisi bulunan, 1984-2023 yillart
arasinda yayinlanip en ¢ok atif almig ve aragtirmamiza bilimsel dayanak teskil edecek calismalar

secilmistir. Inceledigimiz bu galigmalarda tartisilan konular asagida detayl olarak siralanmustir:

ABD eski Bagkant Trump’in gérevde iken medyada yayinlanan, hosuna gitmeyen her haberi
“fake news” (sahte haber) olarak nitelemeye basladig1 gilinlerden bu yana bilim insanlarmin ilgisini

ceken yalan/sahte bilgi ve haber tiiketim ve paylasimi konusunda ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Bu
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baglamda, Weiss, Alwan, Garcia ve Kirakosian (2021), sahte haber fenomenini incelemek i¢in sahte
haber igerigi treticileri ile tliketicisi arasindaki iliskiye odaklanan yeni bir kavramsal modeli
tartigmaktadir. Pennycook ve Rand, yalan/sahte bilgi ve haber tiketim ve paylasiminda, siyasi
egilimlerin oynadigi rolii (2021), Haggar (2020), yanlis bilginin yayilmasini hizlandiran insan
davraniglarinda, daha fazla aragtirmaya duyulan ihtiyac konusunu ele almis, Kozyreva vd., sosyal medya
ve dezenformasyonun yayilmasi iliskisine (2020), Han vd., yanlis iddialara olan inanglar ile yanlis bilgi
paylasimi arasindaki iliskiye odaklanmistir (2020). Hamby vd., insanlarin yanlis bilgi/yalan haber
tiikketim davraniglar1 (2020), Vosoughi, Roy ve Aral (2018, 09 Mart), 2006' dan 2017'ye kadar Twitter'da
paylasilan dykiilerin, yanlis bilginin hizli dagiliminda oynadig: rol iizerine odaklanirken, Graeupner ve
Coman, sosyal diglanmanin kisileri, batil inang¢lara yoneltmesi tezi (2017), Lazer vd. (2018, 9 Mart),
sahte haberlerin kitleleri kendilerine ¢ekebilecek bir baglam olusturmasina yolagan nedenler {izerinde
durmus, West (2017, 18 Aralik), sahte haber ve dezenformasyon ile miicadele neler yapilmasi gerektigi
konusunu, Allcott ve Gentzkow, sahte haber iiretme motivasyonlarini (2017) incelemistir. Soll (2016,
18 Aralik) ’un, 19. Yiizyil baglarinda ortaya ¢ikan modern gazeteciligin sansasyonalizme yonelmesi
konusunu, Del Vicario vd. (2016, 4 Ocak)’nin, internet ortaminda herhangi bir kontrol mekanizmasindan
gecmeden yayinlanan iceriklerin, yalan haberlerin yayilmasindaki roliinii incelemislerdir. Pornpitakpan,
(2004)’de yayimlanan makalesinde haber kaynaklarinin giivenilirligi konusu ¢alismistir. Duman (2019),
yalan haberin ortaya ¢ikmasinda ve yayilmasinda aktarim ortamlarinin roliinii aragtirmistir. Ward vd.,
bu fenomeninin tiim diinyada hizla yayilmasinin nedenleri iizerinde yaptiklar1 aragtirmalarda, sosyal
medyanin bu tiir eylemler i¢in ¢ok uygun bir zemin olmasinin 6nemine dikkat ¢cekmektedir: “Sosyal
medya yoluyla paylasmanin kolayligi, tiiketicilerin kendi tiretmedikleri ve hatta okumadiklar bilgileri
paylagmalarini miimkiin kiliyor ve belki de tesvik ediyor (2022, 29 Temmuz)”. Ward vd. nin bulgulari,
Miiller ve Schwarz tarafindan yaklasik bir y1l 6nce yapilan bir ¢alismada elde edilen bulgular1 destekler
niteliktedir: “Sosyal medya yalnizca nefret dolu fikirlerin yayilmas: i¢in verimli bir zemin haline

gelmekle kalmamis, ayn1 zamanda gergek hayattaki eylemleri de motive etmektedir (2021, Agustos).

Yalan/sahte bilgi, haber tiiketim ve paylasimi1 sorununun altinda yatan nedenlerinin aragtirildigi
ayni yil yaymlanan iki ayr1 ¢aligmada, bu sorunun yayginlagsmasinda “tekrar tekrar paylasilma”
eyleminin etkili bir rol oynadigina ve bu paylagma eyleminin siirekli olarak tekrarlanmasinin insanlarin
yanlis bilgilere olan inancini arttirdigina isaret edilmektedir: Bu arastirmacilara gore internet baglantisi

olan her birey, dogru bilgilerin yanisira, yanlig ve yaniltict bilgi ve haberlere de tekrar tekrar
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ulagabilmektedir. Pillai ve Fazio, ayn1 yanls bilgilere stirekli maruz kalma durumunun bireylerin, diinya
hakkindaki inanglarim1 énemli 6lgiide etkileyebildigini ifadeyle, “Ozellikle tekrar eylemi, yanhs bilgi
onceki bilgilerle ¢eligse bile yanlig bilgiye olan inanci artirir” demistir. Benzer goriis bildiren McPhetres
vd., “Insanlarin sahte haberleri paylasabilmesinin bir baska nedeni de tekrar ve asinaliktir (2021)”

aciklamasinda bulunmustur.
Yalan/Sahte Bilgi ve Haber Paylasimlarinin Yayginlasmasinda Etkin Faktorler

Literatiirde, yer alan c¢aligmalara dayanarak” Yalan/sahte bilgi ve haber tiiketim ve
paylasim”larinin yayginlagsmasinda etkin rol oynadigi varsayilan faktorleri su bagliklarda toplamak

miimk{indiir:
Sosyal Dislanmaya Tepki

Sosyal diglanma ile kars1 karsiya kalan ya da boyle bir tehdit algilayan bireyler, sosyal medyada
kendi goriislerine, inanglarina uygun paylasimlar arar, bu tiir paylasimlarda bulunan topluluklara
katilarak sosyal diglanma psikolojisinden kurtulmak ister. Kendi goriislerine benzer goriisleri tliketir ve
paylasirlar. Bu tiiketim ve paylasimlar, kendi goriislerini dogrulatma ya da onaylatma amaci tagir. Farkli
goriisleri gormezden gelirler. Bu tiikketim ve paylasimlar, Mustafaraj ve Metaxas’in ifade ettigi gibi
“Kullanicilar 6nyargilarin1 dogrulatmaya ve onaylatmaya calisirlar, bu da gergek habermis gibi siislenen

sahte haberlerin toplu paylasimina yol agar (2017)”.

Bilim insanlarmin “son zamanlarda, sosyal diglanmaya yanit olarak sosyal ag siteleri
kullaniminin roliine odaklanmaya bagladiklarina” dikkat ¢eken Lin vd. “Sosyal ag siteleri, sosyal
diglanmaya verilen tepkilerle yakindan iliskili oldugu ve sosyal kaygi diizeyi yiiksek veya diisiik olan
insanlar1 farkli sekillerde etkiledigi bulunmustur (2017)”, seklinde bir goriis belirtmistir. Martel vd.,
sanal ortamda sahte ve yanlig bilgilerin yayilmasinin dijital cagin tedirgin eden bir neticesi oldugunu, bu
nedenle psikologlarin “bireylerin bu bilgilere kanmalarinin altinda yatan biligsel mekanizmalar ile ilgili
“bir anlayis gelistirmelerinin kritik 6neme haiz oldugu™na isaret etmektedir: “Mevcut sonuglar,
duygularin, insanlarin sahte haberleri yanlis bir sekilde dogru olarak algilamaya yatkinliginda nedensel
bir rol oynadiginmi gdstermektedir (2020)”. Sosyal dislanma, bireylerin “ait olma ihtiyaci, 6zsaygi,
kontrol ve anlaml1 bir varolus duygusu gibi temel psikolojik ihtiyaclarini da tehdit eder” (Williams ve

Nida, 2011). Bu izolasyondan kurtulmak isteyen bireyler i¢in, sosyal baglanti daha 6nemli hale gelir
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(Sheldon ve digerleri, 2011). Benzer goriisleri paylasan, Knausenberger, Hellmann ve Echterhoff,
“sosyal baglanti kurmak i¢in etkili bir ara¢ olan ¢evrimi¢i sosyal medyanin, sosyal diglanmaya verilen

tepkilerle yakindan iliskili oldugunu (2014)” ifade etmektedir.

“Insanlarm zaman zaman bir sekilde izolasyon ve sosyal dislanma yasadiklar1” gergegine isaret
eden Knausenberger vd., “Insanlar tehdit altindaki ihtiyaclar1 geri kazanmak igin farkli tepkiler verebilir.
Antisosyal tepkilerin (saldirganlik gibi) yani sira, diglanan bireyler genellikle diger bireylerle ve sosyal
gruplarla baglanti kurmaya calisirlar (2015)”, goriisiinii savunmaktadir. Graeupner ve Coman, bu
baglantilar kurulduktan sonra kendisinin sosyal olarak dislandigini hisseden bireylerin grup i¢i etkilesim
stirecinde  karsilastigi  gergekle 1ilgisi olmayan batil inanglar ve komplocu paylasimlari
destekleyebilecegini, sonugta sosyal c¢evresinden daha fazla dislanma tehlikesiyle karsi karsiya

kalabilecegini belirtmektedir (2017).
Partizanlik ve Siyasi Kutuplasma

Siyasi ¢ikar saglama amaciyla paylasilan sahte/yalan, yanlis ve yaniltici bilgi ve haberler sosyal
medyada paylasimi, tiim paylasim kategorilerinde ilk siray1r almaktadir. Bir baska deyisle, en ¢ok
paylasilan bilgi ve haberler siyasi amagli olanlaridir. “Diger tiim sahte/yalan, yanlis ve yaniltic1 bilgi ve
haberler kategorileri daha s1g derinliklerde biraz daha genis ¢apta yayilsa da, yanlis siyasi haberler daha
genis derinliklerde daha genis bir sekilde yayilmaktadir (Vosoughi vd., 2018, 09 Mart)”. Literatiirde yer
alan baz1 ¢aligmalarda insanlarin, yalan, yanlis ve yaniltici, sahte bilgi/haber okuma ve paylagsmasinda
rol oynayan motivasyonlardan birinin de sosyal medya kullanicilarinin partizanlik duygusu (siyasi ¢ikar
amacl) ile hareket etmesi konusu tartisilmaktadir: Selterman, “Yalanlar1 paylasan ¢ogu insan, bunun
kendilerine sosyal bir fayda sagladigina inandiklari i¢in bir kisinin tiyesi oldugu grupta dikkat cekmek,
statii, popiilerlik ve saygi kazanmak veya bir siyasi grubun baska bir siyasi grubu yenmesine yardim
etmek i¢in bunu yapar (2022, 7 Kasim)”. Selterman’in bu konuya yaklagimi, Allcott ve Gentzkow un
bes yil once yaptiklar1 bir ¢alisma sonunda elde edilen bulgular ile uyumludur: “Sahte haber iiretmek
icin iki ana motivasyon var gibi goriiniiyor. Birincisi parasaldir: sosyal medyada viral olan haber
makaleleri, kullanicilar orijinal siteye tikladiginda énemli reklam geliri saglayabilir. Tkinci motivasyon

ise ideolojiktir (2017)”.

Sosyal medyada siyasi bir amaca ulasmak amaciyla iiretilen, okunan ve paylasilan sahte/yanlis

ve yaniltict bilgiler/haberler, dezenformasyon semsiye kavrami altinda yer almaktadir. “Siyasi
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propaganda, zarar vermek ve siyasi bir amaci ilerletmek i¢in dagitilan yanlis bilgidir. Yani, insanlarin
bir konuyu anlamalarini ¢carpitmak ve bir amaci, bu durumda siyasi bir amaca ulagsmak i¢in kasitl olarak
paylasilan yanlis veya yaniltici bilgidir (LibertiesEU, 2021, 24 Kasim)”. Sosyal medyada siyasi amagh
yanlis ve yaniltict (dezenformasyon) bilgi ve haber paylasimlarmin insanlari korku ve endiseye
sevkettigini, bunun sonunda da toplumlar arasinda siyasi kutuplagsmaya yol a¢tig1 ve demokrasiyi tehdit
ettigi tezi de bilim g¢evrelerinde tartisilan bir baska konu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu tezi dogrular
nitelikte bulgulara ulastiklarini ifade eden Del Vicario vd. yaptiklar1 ¢aligma sonunda elde edilen
bulgularin, sosyal medya kullanicilarimin “gogunlukla belirli bir anlatimla ilgili icerigi se¢me ve
paylasma egiliminde oldugunu ve geri kalanin1 gérmezden geldigi ne isaret ettigini ifade etmektedir:
“Ogzellikle, sosyal homojenligin icerik yayiliminim birincil itici giicii oldugunu ve sik goriilen bir sonucun

homojen, kutuplagmis kiimelerin olusumu oldugunu gdstermektedir (2016, 4 Ocak)”.

Bu teze destek veren Bastick, dezenformasyonun toplumu etkileme, piyasalar1 garpitma ve
sonugta demokratik diizenin gelecegini tehdit etme riskleri tasidigin1 savunmaktadir: “Bu sistematik risk,
dezenformasyonun, bireysel diizeyde kiiclik olsa bile, biiyiik 6l¢ekli sonuglar iiretecek kadar etkiler
iiretebilecegini varsayar (2020)”. Benzer goriiste olan Van Bavel vd. “Propaganda ve komplo teorileri
gibi her tiir sahte/yanlis bilginin paylasilmasi,“inanglari, davraniglar1 ve politikalar1 degistirme
potansiyeline sahip oldugundan toplum i¢in ciddi bir tehdit olusturmaktadir (2021)”. CNN’de konusan
eski ABD Bagkan1 Obama, Del Vicario vd. ve Van Bavel vd. nin bulgulariyla ortiisen, “Tlim bilgilerinizi
telefonunuz araciligryla gonderilen algoritmalardan aliyorsaniz ve bu da sahip oldugunuz 6nyargilari
pekistiriyorsa, sadece bir balonun i¢inde yasiyorsunuz demektir ve politikamizin su anda neden bu kadar
kutuplasmis oldugunun nedenlerinden birisi de budur (Hamedy, 2018)”, seklinde bir agiklama yapmustir.
Obama’nin bu agiklamasi, Van Bavel vd. tarafindan yapilan arastirma sonucu elde edilen bulgularla
desteklenmektedir: “Kutuplagmis bir ortamda, gorece tarafsiz bilgi politik olarak alakali olarak
goriilebilir, kisinin kendi grubu tarafindan sunulan bilgilere inanilmasi daha olasidir ve dis grup

tarafindan sunulan bilgilerin yanlig olarak goriilmesi muhtemeldir 2021)”.
Ideolojik Ayirim

Insanlar arasindaki ideolojik farkliliklarin, yalan/sahte bilgi ve haber tiiketim ve paylasiminda
onemli bir faktorii oldugu farkli zamanlarda yapilmis iki ayr1 ¢caligmada ifade edilmektedir. Van Bavel

vd.’nin yaptig1 bir ¢alismanin bulgulari, insanlarin, yanlis olduguna inansalar bile yanlis bilgi
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paylasabildiklerini ayrica, bunun i¢in kendilerine gore gecerli nedenleri olduguna inandiklarini ortaya
cikarmigtir. Ayni ¢aligma bulgularina goére, “Yanlis bilgilerin paylasilmasi ayn1 zamanda bir kimlik
sinyali iglevi de gorebilir- bir kisinin bir sorun, lider veya parti lizerinde tam olarak nerede durdugunu
baskalarina bildirme amacini1 tasimaktadir (2021)”. Bir baska calismada, ideolojik ayrimciligin, yalan
haber hikayelerine inanma olasiliin1 arttirdigini ifade eden Allcott vd. “.... Insanlar, 6zellikle ideolojik
olarak ayrilmis sosyal medya aglarina sahiplerse, tercih ettikleri adayin lehine olan hikayelere inanma

olasiliklar1 ¢ok daha yiiksektir (2017)”, goriistinii savunmaktadir.
Sahte Haberlerin Ger¢ek Haber Formatinda Hazirlanmasi

Sosyal medya kullanicilarin1 sahte haberleri paylasiminda etkili olan bir diger faktdr de bu tiir
haberlerin gercek gazetecilik haber yazimi formatinda sunulmasidir. Bu tiir haberler, kullanicilara ger¢ek
haber imaj1 vermektedir. Bu konuyu irdeleyen Hunt, sahte haberlerin icerik ve format olarak giivenilir
bir gazetecilik {irlinline benzemesi nedeniyle, insanlar1 kandirabilecegine isaret etmektedir: “Nispeten
yakin tarihli arastirmalar, insanlarin bu haberlerin gercek olduguna inanabilecekleri i¢in sahte haberleri
dogrulamadan paylasma egiliminde olduklarini ortaya koyuyor (2016)”, seklinde bir agiklamada
bulunmustur. Benzer goriisleri yansitan Herrero-Diz ve Conde-Jiménez, “Haber kisvesi altinda, ¢ekici
bir format ve 6tke sOylemi, sahte haberler, onlar diirtiisel olarak dagitmaya davet edecek bir sekilde

duygularina hitap etmektedir (2020, 28 Agustos)”, demistir.
Bilgi ve Haber Paylasimindan Once Dogrulama Kontrolii Eksikligi

Sosyal medya kullanicilarinin, okuduklar: bir bilgi ya da haberi paylasmadan 6nce herhangi bir
kontrol siirecinden gegirmemesi, okunan bu bilgilerin ger¢ek olduguna inanma gibi bir hataya
diismelerine neden olmaktadir. Sonugta, kullanic1 dogru olarak kabul ettigi sahte bilgi ve haberleri
paylasmada bir sakinca gormemektedir. Dwyer, sosyal medya kullanicilarinin, kendi goriislerini
onaylayan benzer paylasimlar1 “Dogru mu yoksa yanlis m1?” gibi bir 6n degerlendirmeden gegirmeden
paylasma davranigi igine girmesinin “dogrulama Onyargisi” saikiyle hareket ederek gercekleri
aragtirmaya gerek duymadiklarii bunun sonucunda da yalan/sahte bilgi ve haberlere inandiklarini ve
paylastiklarini belirtmektedir: “Diisincemizdeki bu Onyargiyr hesaba katmadan, sdylenenlerle aym
fikirde olursak, bilgi alma ihtiyacimiz1 sagladigimiz haber kaynaklarunin giivenilir olup olmadigini
arastirmadan verilen haberi gergek haber kabul edersek, haberi dikkatle okumaz veya izlemezsek,

yalan/sahte haberlere kanmamiz daha olasidir (2019, 15 Kasim)”. Sorunun, bilgi ve haberlerin
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paylasilmadan 6nce dogrulugunun kontrol edimemesinden kaynaklandigi goriisiine katilan Obada ve
Dabija, “Cagdas toplum, diizenli olarak sahte haberlerle karsi karsiya kalmaktadir, ¢cogu zaman
tiiketiciler kokenlerini uygun sekilde kontrol etmeden onlari kitlesel olarak yayma egilimindedir (2022,

Aralik)”, demistir.
Dikkat Cekme, Statii, Popiilerlik, Para ve Prestij Kazanma Hirsi

Yalan/sahte bilgi ve haberlerin yayginlagmasinda etkin olan faktdrlerden birisi de toplum iginde
dikkat ¢ekme, statii kazanma, para kazanma, {inlii olma pesinde olan kisilerin gergekle hig ilgisi olmayan
uydurma bilgi ve haberleri hazirlayip, sosyal medyada viral hale getirme cabalaridir. Allcott ve
Gentzkow, bu tiir bilgilerin iiretiminde iki temel amag oldugunu ifade etmektedir: “Sahte haber liretmek
icin iki ana motivasyon var gibi goriiniiyor. Birincisi parasaldir: sosyal medyada viral olan haber
makaleleri, kullanicilar orijinal siteye tikladiginda énemli reklam geliri saglayabilir. Tkinci motivasyon
ise ideolojiktir. (2017)”. Sonraki yil yapilan bir ¢alismada Lazer vd., ayn1 goriisii farkli bir ifadeyle
anlatmigtir: “Tim Ozellikleri (6rnegin, tiklama tuzagi, abartilari, tartigsmalari, skandal ve dramatik
gorselleri) kullanicilarin dikkatini okumalarina ve paylasimlarina ¢ekerken iki amaci vardir: reklam
geliri elde etmek ve/veya ideolojik kazang elde etmek (2018)”. Baptista vd., yalan/sahte bilgi ve
haberleri yazanlarin daha ¢ok para kazanabilmek amaciyla, gercek haber yazim formatini ve ciddi bir
kuruluslarin raporlarini taklit ettiklerini ifadeyle su goriisleri paylagmaktadir: “Sahte haberleri, "gergek
bir haber veya rapor formatinda belirli bir kitleyi aldatmak ve/veya manipiile etmek i¢in kasitl olarak
olusturulan, tamamen veya kismen yanlis icerige sahip bir tiir ¢evrimi¢i dezenformasyon" olarak
degerlendiriyoruz. Yazilan sahte icerik, gercek olaylarla iligkilendirilebilir veya iliskilendirilmeyebilir.
Amag, firsatg1 bir yapiyla (baslik, resim, igerik) okuyucularin dikkatini ¢ekmek ve onlart yalana
inandirmak icin daha fazla tiklama ve paylasim yaptirmak, dolayisiyla daha yiiksek reklam geliri elde

etmek veya ideolojik kazang saglamaktir (2020a)”.

Internet kullaniminm yayginlasmasiyla birlikte kullanicilarin, ¢ok onemli kazanimlar elde
ettigini, buna karsilik kotii niyetli insanlarin para kazanma hirsi ile kullanicilar1 ¢ok farkl taktiklerle
aldattiklarini belirten Kozyreva vd. bu dezenformasyonun yailmasina neden oldugunu ifade etmektedir:
“Cevrimigci ortamlar, dncelikle ticari ¢ikarlar1 en {ist diizeye ¢ikarmak, kullanicilarin dikkatini ¢ekmek
ve siirdiirmek, kullanici verilerinden para kazanmak ve gelecekteki davraniglart tahmin etmek ve

etkilemek i¢in tasarlanmis akilli, son derece uyarlanabilir se¢im mimarileriyle doludur (2020)”. Ayni1
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sorunu irdeleyen bir baska calismada da su goriislere yer verilmektedir: “Kara para aklama, su¢lar, cinsel
suclar veya dolandiricilik, hayali ve siyasi icatlarla ilgili konulari igleyen sahte haberler, yalnizca genis
capta paylasilirsa, ideolojik veya finansal hedeflerine ulasir. Sahte haber tiretenler, kullanicilarin

tiikketimini ve paylasiminit motive edebilecek tiim olas1 yonleri kesfetmeye calisir (Baptista vd. 2020 a)”.
Yalan/Sahte Bilgi ve Haberlerin Ger¢ek Haberlerden Daha Hizhi Yayilmasi

Mark Twain’e atfedilen "Gergek ayakkabisini giymeden, yalan diinyay1 ti¢ kere dolagir" séziinde
belirtildigi gibi, yalan haber inanilmaz bir hizla yayilmaktadir. Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasindan
sonra yayilma hizi daha da artmistir: “Yanlis bilgi son derece hizli bir sekilde dolastyor. Daha dogrusu,
gercek bilgiden alt1 kat daha hizli (Augey ve Alcaraz, 2019)”. “Bugiin yayilan sahte haberler, sosyal
medya tarafindan yonlendirildigi ve daha 6nce goriilmemis bir yayilma hizinda diinya ¢apinda aninda
erigilebilir olmasin1 sagladig: i¢in, daha 6nce yayilanlardan 6nemli Sl¢lide farklidir (Grignolio vd.,

2022).”
Bireylerin, Kendi Goriislerine Yakin Kaynaklara Asir1 Giiven Duymasi

Sosyal medya kullanicilarinin, kendi diinya goriisiinii destekleyen, onaylayan haber kaynaklarina
asir1 dercede giiven duymasi, sadece bu kaynaklardan gelen bilgi ve haberleri tilketmesi ve paylasmasi
ve kars1 gorlislere kendini kapatmasi, bir yanki odasi etkisi i¢in kisir bir dongii diinyasi i¢inde varligini
stirdiirmeye calismasi yalan/sahte bilgi ve haberlerin yayginlasmasinda rol oynayan 6nemli bir faktor

olarak goriilmektedir.

Bu konuda yapilan arastirmalar, bu tezimizi dogrular niteliktedir: Bu baglamda, Del Vicario vd.,
sosyal medya kullanicilarinin kendi fikirlerini dogrulayan ve pekistiren gruplarda toplanma egiliminde
olduklarina isaretle, “Bu sonug, bilginin kalitesi pahasina elde edilir ve asilsiz sdylentiler, giivensizlik
ve paranoya tarafindan kiskirtilan dnyargili anlatilarin ¢ogalmasina yol acar (2016, 4 Ocak)”, demistir.
Ayni goriisii destekler mahiyette bir agiklama da Del Vicario vd.’inden gelmistir: “Bulgularimiz,
kullanicilarin ¢ogunlukla belirli bir anlatimla ilgili icerigi segme ve paylasma egiliminde oldugunu ve
geri kalanim gérmezden geldigini gosteriyor. Ozellikle, sosyal homojenligin igerik yayilimmin birincil
itici gilicii oldugunu ve sik goriilen bir sonucun homojen, kutuplasmis kiimelerin olusumu oldugunu
gosteriyoruz (2016, 4 Ocak)”. Ecker vd. de bu goriislere destek vermektedir: “Insanlar, kaynag ¢ekici,

giiclii ve kendilerine benzer olarak algilarlarsa, kaynaklarina daha fazla giivenirler (2022)”. Ancak



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGiSi (2023) ILKBAHAR-01 141

Graeupner ve Coman, bu durumun, sosyal dislanma yasayan kisilerin aleyhine sonuglanabilecegine
dikkat ¢ekmektedir: “Bu onaylama, kisinin sosyal ¢evresinden daha fazla diglanmasina yol agabilir ve

dongii devam eder (2017)”.
Yalan/Bilgi ve Haberlerin Duygulara Hitap Edecek Sekilde Hazirlanmasi

Yalan/sahte bilgi ve haber yazarlari, yazdiklar igeriklerde kisilerin duygularina hitap etmeye
ozen gosterirler. Insanlar1 duygusal tepki vermeye yoneltecek nese, 6fke, iiziintii, acima, nefret gibi her
tiir argiimani kullanirlar. Insanlarm yalan/sahte bilgi ve haberlere duygusal agidan yaklasmalari, bu tiir
haberlere kanmalarina neden olur. Bu baglamda, Martel vd. sanal ortamda sahte ve yanlis bilgilerin
yayilmasini dijital ¢agin tedirgin eden bir neticesi oldugunu, bu nedenle psikologlarin bireylerin “bu
bilgilere kanmalarinin altinda yatan biligsel mekanizmalar ile ilgili “bir anlay1s gelistirmelerinin kritik
oneme haiz oldugu”na isaret etmektedir: “Mevcut sonuglar, duygularin, insanlarin sahte haberleri yanlis

bir sekilde dogru olarak algilamaya yatkinliginda nedensel bir rol oynadigin1 géstermektedir (2020)”.

Herrero-Diz ve Conde-Jiménez, genglerin ellerinden diistirmedikleri cep telefonlar: Ipad’leri ile
WhatsApp ve benzeri programlara bagl bir yasam tarzi siirdiiklerini, uzun siire sanal diinyada kalinca
dogal olarak her giin ¢ok sayida yanlis bilgiye muhatap olmak durumundalar demektedir: “Haber kisvesi
altinda, ¢ekici bir format ve 6fke sdylemi, sahte haberler, onlar1 diirtiisel olarak dagitmaya davet ederek
duygularina hitap etmektedirr (Herrero-Diz ve Conde-Jiménez, 2020, 28 Agustos)”. Vosoughi vd.
benzer goriisleri dile getirmektedir: “Sahte haberler ¢ogunlukla sansasyonel ve tartismali basliklardan
olusur ve duygusal dilleri genis ¢apta yayilmasina katkida bulunabilir (2018 )”. Baptista vd. “sahte haber
hikayelerinin abartili ve etkileyici basliklarla sunulmasi, bu haberlerin viral olmasina katkida bulunabilir
(2020a)” goriislinii savunmaktadir. Ayn1 goriisii paylasan iki ayr1 calismada da, yalan/sahte bilgi ve
haber iceriklerinde duygusallik faktoriintin oynadigi roliin 6nemine dikkat ¢cekilmektedir: “Sosyal medya
kullanicilariin duygusal tepkiselligi, tepki davranigi niyetleriyle iliskilendirildi, yle ki, yiiksek diizeyde
duygu bildiren katilimcilarin, sahte haberleri yayacak veya bastiracak eylemlerde bulunma olasiliklar
daha yiiksek goriinmektedir (Horner vd. 2021), “Paylasilan bilgilerin duygusal igerigi de yanlis inang
olusumunu etkiler. internette hizla ve genis ¢apta (viral olarak) yayilan yaniltici igerik, genellikle iknay1

artirabilen duygulara hitap eder (Ecker vd., 2022)”,
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Kullaniclarin Karakter Ozellikleri

Toplumlarda kaos ortami yasanmasindan haz alan marijinal gruplarin var olabilecegi varsayilir.
Bu grup iiyeleri, bu amaglarinin gergeklestirme amaciyla yalan/sahte bilgi ve haberleri paylagmakta bir
sakinca gormemektedir. Van Bavel vd. yanlis bilgilerin paylasilmasinin altinda yatan nedenleri
aciklarken, “Kisiler kendilerini sosyal ve ekonomik olarak marjinallestirilmis durumlarda (sosyal
izolasyon dahil) bulduklarinda, inanmasalar bile yanls bilgileri paylasmaya ihtiyaci1 duyabilirler. Bu
ihtiyacin, statii arayisindaki baskinlik egilimleri (psikopat ve sosyal baskinlik yonelimi gibi) yiiksek olan

bireylerde ortaya ¢iktig1 varsayilmaktadir (2021)”, yorumunda bulunmaktadir.

Ayni goriigiin paylasildigi bir baska calismada, “Disa dontikliik, nevrotiklik ve agiklik sergileyen
bireyler, sosyal medya platformlarinda aninda haber paylasmaktadir. Buna karsilik, uyumluluk ve
vicdanl kisilik 6zellikleri, bireyi sosyal medya platformunda haber paylasmadan once dogrulama
yapmaya yoneltir (Sampat ve Raj, 2022)”. Yanlis bilgiyi yaymanin bir nedeni -yanlis oldugunu bilseler
bile- kaos ihtiyaci olarak bilinen anti-sosyal bir zihniyettir. Bu ihtiyacin, psikopati ve sosyal baskinlik
yonelimi yiiksek bireylerde, kendilerini sosyal ve ekonomik olarak marjinallestirilmis durumlarda
(sosyal izolasyon dahil) bulduklarinda ortaya ¢iktig1 varsayilmaktadir (Petersen, Osmundsen ve
Arceneaux, 2020). Van Bavel vd. 2020 tarihli bir arastirmalarinda da yanlig/ yaniltict oldugunu

anladiklar1 halde bu tiir haberleri paylaganlar1 “antisosyal” gruplar olarak kategorize etmistir.
Haber Kaynagi Olarak Sosyal Medyaya Asir1 Giiven Duyma

Geleneksel medyaya duyulan giivensizlik, kisileri haber kaynagi olarak soyal medya kullanmaya
yoneltmistir. Diinyada haber kaynagi olarak, geleneksel medya yerine sosyal medya medyay1 yonelim,
bilim insanlarinin arastirmalarinin bu konu {iizerinde yogunlagsmasina neden olmaktadir: “Sahte
haberlerin yayginlagsmasi, geleneksel medyaya ve siyasi elitlere duyulan giivensizlikle ilgilidir (McNair,
2017)”. “Cevrimigi dedikodu ve cevrimici sahte haberlerin paylasilmasinin baz1 baglantilar1 vardir,
cinkii her ikisi de bilgi paylasimint igerir. Sosyal medyada kotii niyetli sahte haberlerin
paylasilmasindaki artig, 6zellikle 6nemli sayida kullanici haberler i¢in sosyal medyaya giivendiginden,

ornegin %62'ye varan oranlarda biiylik bir endige kaynagi haline geldi (Talwar vd. 2019)”.
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Bilim insanlarinin Yetersizligi

Yalan/sahte bilgi ve haberlerin hizla yayilmasinda bilim insanlar1 yetersizliklerinin de énemli bir
faktor oldugu goriisiinii savunan Jeng vd.’ne gore, “Bilim insanlari, akademik caligmalarinin yogunlugu
nedeniyle yanlis bilgiyle kendilerinden beklenildigi 6l¢lide miicadele etme imkanina sahip degil. Yanlis
bilginin yanligligini halkin anlayabilecegi bir dil ile anlatma konusunda 6zel bir egitim almamis olmalari

da onlarin bu soruna yeterince ilgi gdstermemelerinin 6nemli bir nedenidir (2022)”.
Arastirma Yontemi

Miilakat formu ve literatiir taramasi teknigi kullanilarak elde edilen verilerin analizi yontemi
lizerine insa edilen bu nitel ¢alismada, olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Nitel arastirma:
“Gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerininin kullanildig, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil bir bicimde ortaya konulmasina yonelik nitel bir siirecin

izlendigi aragtirma (Y1ildirim ve Simsek, 2006)” seklinde tanimlanmaktadir.
Orneklem

Arastirma kapsaminda amacli-maksimum cesitlilik 6rneklemesi teknigi kullanilmistir. Yildirim
ve Simgek (2006) maksimum ¢esitlilik drneklemesinin amacini, “goreli olarak kiiciik bir 6érneklem
olusturmak ve bu Orneklemde ¢alisilan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum

derecede yansitmaktir”, seklinde ifade etmektedir.

Arastirmamizda, 6rneklem grubunu teskil ederken, sosyal medyay1 en yogun olarak kullanan, en
az bir sosyal medya hesab1 bulunan ve bu ¢alismanin problem olarak tespit edilen “Yalan/sahte bilgi ve
haber tiikketimi ve paylasimi altinda yatan nedenler” konusununu anlayan ve aciklayabilen kisiler
olmasina 6zen gosterildi. Sonucta, arastirmanin yapildigi 01-Mart 2023 ile 20 Mart 2023 tarihleri
arasinda, goniilliiliik esasina dayanan, Istanbul’un farkli ilgelerinde yasayan, bu ozellikleri tastyan
iniverite mezunu ve yiiksek lisans 0grencisi 20 ile 35 yas aras1 ev hanimi ve bir is sahibi olan ya da
farkli is yerlerinde memur olarak ¢alisan geng¢ kadinlar arasindan segilen 10 kisi 6rneklem grubu olarak

tespit edildi.

Sonra aragtirma konusunu tanitmak ve goriisme teknigi hakkinda daha derin bir anlayis

kazandirmak ve arastirmanin geceliligini ve giivenilirligini sinamak i¢in ii¢ katilimciyla bir pilot
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uygulamasi yapildi. Bu uygulamanin amaci, arastirmaci yanliligi, soru ¢erceveleri, arka plan bilgileri ve
aragtirma prosediirleri dahil olmak tizere potansiyel zayifliklar1 belirlemekti. Pilot uygulamasi sirasinda
katilmecilarin ihtiya¢ duydugu herhangi bir sorun, soru veya agiklama, ana caligmadaki hatalar
degistirmek ve diizeltmek i¢in bir 6grenme deneyimi olarak kullanildi. Katilimcilara yar1 yapilandirilmis
acik uglu sorularin soruldugu miilakat mailleri gonderildi. Katilimcilarin ¢ogunlugunun bir igyerinde
caligsan kadinlar olmasi nedeniyle, zaman konusunda esnek davranilarak, miilakat sorularinin bir hafta

icinde yazili olarak cevaplandirilmasi istendi.

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimer Kod ad1 Cinsiyeti Yas1 Gorevi
1 K-1 K. 20 Yiiksek lisans dgrencisi
2 K-2 K. 32 Memur
3 K-3 K. 30 Magaza Sorumlusu
4 K-4 K. 27 Yiiksek lisans 6grencisi
5 K-5 K. 25 Ev hanimi
6 K-6 K. 35 Ev hanimi
7 K-7 K. 33 Is kadmi
8 K-8 K. 24 Ev hanimi
9 K-9 K. 34 Magaza Miidiirii
10 K-10 K. 28 Ev hanimi

Veri Toplama Araclar

Bu arastirma yapilirken yalan/sahte bilgi ve haber tiiketim ve paylasimini konu alan 114 makale
incelendi. Bu makaleler arasindan 1974 ile 2023 tarihleri arasinda yayimlanan, alanin 6nde gelen
arastirmacilarinin en ¢ok atif alan 86 makalesi calismamizin bilimsel dayanaklari olarak se¢ildi. Secilen
bu makaleler, istanbul Ticaret Universitesi’nin veri tabanini teskil eden Ebscohost, Web of Science,
Emerald eJournals Premier, Jstor Archive Journal Content, Sage Premier Online, Science Direct,
Scopus, Springer Link, Taylor & Francis Group, Wlley Online Library ve Google Scholar akademik
tabanindan alindi. Aragtirmamizda, alanla ilgili resmi ve 6zel kurumlar tarafindan yayimlanan raporlar

ve makaleler de ek kaynaklar olarak degerlendirildi.
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Miilakat Sorularinin Hazirlanmasi ve Katilimcilara Gonderilmesi

Sorular hazirlanirken toplanacak verilerin gegerliliginin saglanabilmesi icin aragtirmamizin
orneklem grubunun farkli mekanda yasayan, farkli is alanlarinda calisan kadinlardan segilmesine
ozellikle dikkat ettik. Arastirmada katilimcilara 6nceden hazirlanan yari1 yapilandirilmis agik ucglu
sorular iceren miilakat formlar1 WhatsApp’tan gonderilmistir. Hazirlanan sorulardan ilk ikisi,
katilimcilarin yasamlarmin herhangi bir boliimiinde, siyasi, ekonomik ve hayata dair goriislerinden
dolay1 elestirilmesi sonucu kendilerini sosyal olarak bir diglanmislik duygusu kaptirma gibi bir deneyim
yasay1p yasamadiklarini, boyle bir deneyim yasadilarsa, kendi goriislerinin dogrulugunu kanitlamak igin
sosyal medya kaynaklarina bagvurma ihtiyact duyup duymadiklarini, sosyal medyada kendi goriislerini
destekler paylasimlar bulmalariin onlart mutlu edip etmedigi seklinde idi. Sonraki sorumuz da “Sosyal
medyada sizinle benzer gorliste olan kisilerin paylagimlarini be§enme ya da paylasma eylemine
gecmeden Once bu paylagimlarda verilen bilgi ve haberlerin dogru olup olmadigini aragtirma ihtiyaci
duyar misiniz?” oldu. Bir diger sorumuz da, “Farkli kisilerin, sizin paylastiginiz bilgi veya haberlerin
yalan oldugu seklinde yaptiklar1 paylagimlar sizin {izerinizde olumsuz bir etkisi olur mu? Yoksa siz
paylasimlarinizin arkasinda durmayir mi tercih edersiniz?” idi. Son sorumuzda katilimcilara sosyal
medyada yalan/sahte bilgi ve haber paylasimlarinin altinda yatan nedenlerin neler olabilecegini

aciklamalarini istedik.
Veri Toplama Siireci

Veriler, arastirmanin yapildigi 01-Mart 2023 ile 20 Mart 2023 tarihleri arasinda Istanbul’da
yasayan, drneklem grubu tespiti boliimiinde belirtilen 6zellikleri tagiyan, liniverite mezunu ve yiiksek
lisans 6grencisi 20 ile 35 yas arasi gen¢ kadinlar arasindan goniilliilik esasina dayanarak secilen 10
kisiye yar1 yapilandirilmig agik uclu 5 soruluk miilakat formlar1 WhatsApp’tan gonderilmesi ve bu

sorularin cevaplandirilmast i¢in 1 hafta siire taninmasi seklinde bir siire¢ izlenmistir.
Verilerin Analizi

Kendilerine gonderilen miilakat formlarindaki sorulari cevaplandirip WhatsApp’tan bize geri
gonderen 10 katilimeinin cevaplari kategorisel icerik analize tabi tutulmustur. Bilgin (2006) ’e gore
kategorisel analiz yapilirken, ilk olarak belirli bir mesaj, birimlere boliiniir, sonra da bu , belirli kriterlere

gore kategoriler (temalar) teskil edilecek sekilde gruplar haline getirilir (s.18-19). Bilgin’in bu ifadesi
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dogrultusunda, miilakat formlarindaki cevaplardan elde edilen veriler kodlanmis sonra da kodlar1
aciklayan kategoriler (temalar) tespit edilmis sonra da ortaya ¢ikan bulgularin yorumlanmasi yapilmistir

(Yildirim ve Simsek, 2006).
Bulgular ve Yorumlar

Arastirmamizda katilimcilara yoneltilen sorulara verilen cevaplarin incelenmesi sonucunda {i¢

ana tema tespit edilmis ve asagida belirtilen bu temalar analiz edilmistir:

. Sosyal Diglanmaya Kars1 Sosyal Medyada Destek Arama

. Yanlis Olduguna Ogrense de Kendi Dogrularinda Israrli Olma

. Benzer Diisiincelere Asir1 Giiven, Dogrulama Geregi Duymama
Temalar

Tablo 2.

Sosyal Dislanmaya Kars1 Sosyal Medyada Destek Arama

Katilimeilarin Gortisleri- Dogrudan Alintilar:

K-1, “Goriislerimden dolay1 ¢evreden elestiri alirsam ilk isim, hemen sosyal medyada dogru/giivenilir olduguna

inandigim kaynaklara bakmak oluyor..”

K-3, “...kendi goriisiime yakin veya ayn1 gortisteki paylasimlari kendi goriislerime dayanak olarak kullantyorum
diyebilirim.”
K-4, “Genellikle sosyal medyada arkadaslarim haricinde takip ettigim sayfalar da kendi goriislerime yakin sosyal

medya hesaplari oluyor..”

K-8, “Cevremden dislanma tehditi aldigim bir durumda sosyal medyada kendimle ayni goriisii ya da destekler

nitelikteki diisiinceleri gormek bana mutluluk veriyor.”

K-10, “Elbetteki diigiincelerimi destekleyen paylagimlar beni mutlu eder, nihayetinde ortada bir haksizlik s6z

konusu oldugunda yaninizda birilerinin size destek vermesi olduk¢a énemlidir”.
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Katilimcilar biiyiik bir ¢cogunlukla (K-1, K-3, K-4, K-8 ve K-10, sosyal diglanma tehditiyle
karsilagtiklar1 durumlarda, sosyal medyaya yoneldiklerini, bu platformlarda kendi goriislerinin
dogrulugunu onaylayacak tiirde paylasimlar aradiklarini ifade etmektedir. Bu tiir paylasimlar
bulduklarinda da mutlu olduklarini ifade etmektedir. 6 Ekim 2022, tarihli ¢alismasinda Casad, ayni
dogrultuda bulgulara ulasmustir: “Insanlar kendileri hakkinda iyi hissetmekten hoslanirlar ve ¢ok deger
verdikleri bir inancin yanlis oldugunu kesfetmek, insanlarin kendileri hakkinda kétii hissetmelerine
neden olur. Bu nedenle, insanlar mevcut inanglarini destekleyen bilgileri arayacaklardir”. McPherson
vd. 2001 tarihli calismalarinda, benzer goriis paylasilmaktadir. “Sosyal etki altinda, insanlar kendilerine
benzer kisilerle baglanti kurma ve daha once sahip olduklar1 bilgileri dogrulayan bilgileri arama

egilimindedir.”

Tablo 3.

Yanhs Olduguna Ogrense de Kendi Dogrularinda Israrh Olma

Katilimeilarin Gortisleri- Dogrudan Alintilar:

K-1 “Her ne olur ise olsun paylasgtigim herhangi bir paylasimi dogruluguna inandigim i¢in paylasmamdan

kaynakl1 asla kendimi ve paylagimimi sorgulamam”.

K-2 “Kendi dogrumu sorguladigim bir déoneme de girdigim olmustu sonrasinda tekrardan kendi dogrumun

arkasindan gitmigtim”.

K-3 “Tezim, goriisiim, paylasimim sorgulanir ise olayin {istiine gider ortaya bagka veriler koyar tezimi

desteklerim”.

K-4, “Kendimi yakin hissettigim diisiincedeki kisilerle karsilasinca kendimi daha bilgili ve dogru karar1 vermis,

hala 6zgiivenli hissettim”.

K-7, “Belli bir zamandan sonra insan kendi dogrusuyla gelisir hale gelip bu kadar insan bunu savunurken benim
dogrum mu yanlig acaba bi ¢ok insanin hakkina mi giriyorum diye kendi i¢inde vicdan muhakemesi kuruyordum, bu

yiizden kendi diislincelerinde birilerini géormek duymak beni mutlu etti”.

K- 5- “Gozlemledigim kadariyla genellikle savunduklari goriislere korii koriine bagli olduklarindan
kaynaklantyor. Kendi diisiincelerine yakin bir bilgi veya haber gordiikleri zaman dogrulugunu aragtirmadan sadece kendi

goriislerine yakin gordiikleri i¢in paylasiyorlar diye diisiiniiyorum”.
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Katilimeilarin ¢ogunlugunun (K-1, K-2, K-3, K-4 ve K-7) a¢iklamalarin1 yorumladigimizda
kendi dogrularinin sorgulanmasina ve elestirilere kapali oldugu seklinde bir sonug ortaya ¢ikmaktadir.
Bu da, Kahan’in “Bireyler, kendi inanglar1 yansitan bilgiler yanlis da olsa, bu yanlis bilginin

diizeltilmesine direnmeye yatkindir (2017, 24 May1s)”, goriisityle uyumludur.

Bu konuya farkli bir agidan yaklasan K-5, sorunun bu kisilerin “genellikle savunduklari
goriislere korii koriine bagli olmalarindan kaynaklandigini” savunmaktadir. Bu katilimciya gore bu
kisiler, “Kendi diisiincelerine yakin bir bilgi veya haber gordiikleri zaman bunun dogrulugunu
arastirmadan sadece kendi goriislerine yakin gordiikleri i¢in paylasiyorlar diye diisiiniiyorum”, seklinde

bir goriis belirtmektedir.

Tablo 4.

Benzer Diisiincelere Asir1 Giiven, Dogrulama Geregi Duymama

Katilimeilarin Gortisleri- Dogrudan Alintilar:

K-3, “.. .kendi goriistime yakin veya ayn1 goriisteki paylasimlar1 kendi goriislerime dayanak olarak kullaniyorum

diyebilirim.”

K-4, “Genellikle sosyal medyada arkadaslarim haricinde takip ettigim sayfalar da kendi goriislerime yakin sosyal

medya hesaplari oluyor..”

K-5, “...genelde arkadaslarim haricinde kendime yakin gordiigiim sosyal medya hesaplarini takip ettigim igin

herhangi bir haber, yorum ve diisiincenin benimle ayn1 fikirde olmasi ortak bir paydasta oldugumuzu hissettiriyor”.

K-7, “Ozellikle kendime yakin hissettigim gazetecilerin beyanlarini grenmek igin sosyal medya hesaplarin

inceliyorum. Onlarin hesaplarina bakarak hap bilgiler elde etmek istiyorum”.

K-3, K-4 ve K-5, sosyal medyada kendileriyle ayni ya da benzer paylasimlari takip ettiklerini
belirtmistir. Agiklamalardan anlasildigi kadartyla, bu katilimcilar kendileri gibi diisiinen kisilerin
paylasimlarini, herhangi bir dogrulama kontoliine gerek duymadan oldugu gibi kabul edip

paylasabilmektedir. K-7’nin, “Ozellikle kendime yakin hissettigim gazetecilerin beyanlarin1 6grenmek
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icin sosyal medya hesaplarini inceliyorum. Onlarin hesaplarina bakarak hap bilgiler elde etmek
istiyorum”, seklindeki goriisli, “Benzer Diisiincelere Asirt Giiven, Dogrulama Geregi Duymama”
temamizin net bir agiklamasidir denilebilir. Bu konu ilgili arastirmalarinda Ecker vd. “Insanlar, kaynag
cekici, giiclii ve kendilerine benzer olarak algilarlarsa, kaynaklarina daha fazla giivenirler (2022)”,
yorumunu yapmustir. Ancak Graeupner ve Coman, bu giiven duygusunun, sosyal diglanma yasayan
kisilerin aleyhine sonuglanabilecegine dikkat cekmektedir: “Bu giiven (onaylama), kisinin sosyal
cevresinden daha fazla dislanmasina yol acabilir ve dongii devam eder (2017)”. Ancak, “Benzer
Diisiincelere Asir1 Giiven” duyulmasinin yalan/sahte bilgi ve haberlerin yayilmasina yol acabilecegi

¢

tehlikesine dikkat c¢eken bilim insanlar1 su goriisleri dile getirmiglerdir: “...haber kaynaklarunin
giivenilir olup olmadigin1 arastirmadan verilen haberi gercek haber kabul edersek, haberi dikkatle
okumaz veya izlemezsek, yalan/sahte haberlere kanmamiz daha olasidir (Dwyer, 2019, 15 Kasim)”. Del
Vicario vd. sosyal medya kullanicilarinin kendi fikirlerini dogrulayan ve pekistiren gruplarda toplanma
egilimindedir. Ancak bu gruplarda toplanma, bilginin kalitesi pahasina elde edilir ve asilsiz sdylentiler,

giivensizlik ve paranoya tarafindan kigkirtilan onyargili anlatilarin ¢ogalmasina yol agar (2016, 4

Ocak)”.
Sonug ve Oneriler

Sosyal dislanmislik, birey iizerinde ¢ok yonlii bir baski olusturmaktadir. Bireyin, bu baskiya kars1
kendini koruyabilmesi i¢in, kendi kisisel 6zelliklerine bagli olarak uygulamasi gereken farkli yontemler
olabilir. Bu arastirmamizda, sosyal dislanmiglhigin neden oldugu baskiya karsi, bireyin kendi goriisiine
yakin gruplarla baglanti kurmaya yonelebilecegi varsayimi iizerine odaklandik. Bu varsayimdan
hareketle, icinde yasadigi toplum tarafindan dislanan bireyin, herhangi bir tepki gostermeyerek,
toplumla baglarint koparmamaya calistigin1 ancak bu baskinin kendi dogrulari {izerine kurdugu diisiince
diinyas1 (i¢ diinyasi)’nda kendi dogrularina olan inancin1 sarsabilecegi endisesiyle, sosyal medyada bu
dogrularina olan inancin giiclendirecek, destekleyecek goriisler aramaya baslayabilecegini ifade ettik.
Bu varsayimimizi agiklamak iizere, “Sahte Bilgi/Haber Paylasma Modeli” adin1 verdigimiz bir model
gelistirdik. Arastirmamiza bilimsel dayanak olarak kullandigimiz makaleler ve teskil edilen 6rneklem
grubu tyeleri ile yapilan miilakatlar, “Sahte Bilgi/Haber Paylagma Modeli’mizi, iizerine kurdugumuz

varsayimlari destekler sonuglar vermistir.
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Bu caligmanin, gelecekte yalan/sahte bilgi ve haberlerin yayilmasi sorununu farkli bir agidan
aragtiracak bilim insanlari i¢in uygun bir altyap1 olusturacagini sdyleyebiliriz. Bu arastirmalarda, “Sahte
Bilgi/Haber Paylagsma Modeli”, rahatlikla kullanilabilecektir. Gelecekte bu alanda yapilacak
caligmalarda, bireyin, karsit gorlisleri gérmezden gelip, siirekli olarak kendi diisiincelerine benzer
paylasimlari tiikketme ve paylasma kisir dongiisiine girmesi, bir diger ifadeyle kendisini bir yanki odasina
hapsetmesi gibi olumsuz bir sonuca ulagsmasin1 Onleyebilmek i¢in neler yapilabilecegi konusu

arastirilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

With the advances in internet-based technology, fake news and misinformation have begun to
threaten the world. This growing problem stands to be one of the biggest threats to the future of
humanity. Across academic circles, theories have been developed to understand and eradicate this
problem. Some models and suggestions have been proposed, yet to fully understand the dynamics
beneath this problem, it is necessary to conduct a more reason-oriented focus. This paper first spotlights
the drivers fueling the spread of fake news and misinformation from information disorder. This paper
argues that filter bubbles, echo chamber effects, social exclusion anxiety, validation, and confirmation
bias fuel information disorder. Basically, the filter bubble operates through algorithms. It works by
recording search and clicking histories of online users to predict political views and what type of
information they seek, then presents relevant content. This way, algorithms trap users in a bubble called
filter bubbles. In the online world, users mostly come across content that supports their ideology and
mindsets, which helps to bring together like-minded users in groups called “filter bubbles”. Filter
bubbles create the echo chamber effect, which exerts people to communicate with like-minded people
that support their sense of truth. Humans are social beings who tend to connect with similar people and
seek information confirming their current disposition. This creates "echo chambers" and leads to
polarization. The participant who joins the echo room sees that one’s ideas are constantly echoing, and
posts are always liked and repeatedly shared, eventually strengthening the user's individual belief
system. The echo chamber effect suggests that the information presented to people in the same bubble
is reinforced and adopted without questioning, turning the truth into hyperreal. In the presence of such
an effect, opposing thoughts are suppressed or silenced. The anxiety of social exclusion can affect the
individual differently depending on character traits and the context of experiences. Social exclusion is
defined as being rejected by social groups, being ignored, and getting expelled from a group, eventually
leading to withdrawal from social life. Social exclusion may take many forms, from dismissal to
judgment, persecution, non-acceptance, and beyond. It happens at both small and large interactive scales.
Social exclusion anxiety can be understood as a response to the possibility of being marginalized by the
social groups to which one belongs. It is the fear of being name-tagged by the broader social units.
Confirmation bias means that people prefer information that confirms their current beliefs. Individuals
who are faced with social exclusion or perceive such a threat seek posts on social media that align with
their views and beliefs and want to ward off social exclusion by joining communities with compatible

content. Some strong factors are fueling the spread of fake news and misinformation. These factors can
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be stated as; defense against social exclusion, partisanship, political polarization, ideological
discrimination, high-end technologies that make it hard to spot real from fake, motive to attract attention,
cause terror or chaos, emotional appeal, and inadequacy of detection systems. Since this paper aims to
understand and explain the underlying dynamics triggering the sharing of fake news and misinformation,
our study aims to examine the role of social exclusion anxiety experienced by individuals spreading
false/fake information and news. Since it has not been thoroughly emphasized in the studies conducted
so far, this study aims to investigate the role played by the "Social Exclusion Factor" in the spread of
fake news. In our study, the reasons that lead people to false/fake information and news-sharing behavior
will be analyzed from the outlook of social exclusion anxiety. First, the conceptual framework of our
research will introduce concepts such as "fake information/news, information distortion, echo chambers
and filter bubbles, social exclusion anxiety, and confirmation-confirmation bias,” which are detrimental
to studying the dissemination of false/fake content. Second, this study will elaborate on Festinger’s
"Cognitive Contradiction" and Elisabeth Noelle-Neumann's "Spiral of Silence" theories to explain and
understand the behaviors behind disseminating false/fake news. After that, the existing studies on the
social and psychological factors underlying the individuals' "behaviors of producing, consuming and
sharing false, false and misleading information/news content" will be reviewed. Finally, the findings of
the focus group study will be elaborated. In line with the findings of the research, it is suggested that
social exclusion anxiety creates multifaceted pressure on the individual. To protect oneself against this
pressure, the individual can apply different methods instinctively, depending on his personal
characteristics. In this research, we focused on the assumption that the individual may connect with
groups close to his/her own view and seek support from social media for this purpose against the pressure
caused by social exclusion anxiety. Based on this assumption, the individual excluded by the circle will
try not to break ties by not going against the mainstream. Still, with the concern that this pressure may
distort one’s belief, sense of truth, and the world of thought (inner world) built on one’s own truths, we
proposed that individuals may seek views in social media that will strengthen and support their belief in
line with their own truth. To explain this assumption, we have developed the "Fake Information/News
Sharing Model.” Our research, carried out using this model, is an important study that brings a different

perspective to the problem of spreading false/fake information and news.
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OZET

Bu arastirmada Dove Ozgiiven Projesi (Dove Self-Esteem Project) 2004 yilinda bir
sosyal sorumluluk projesi olarak baslattigi kampanyanm, kampanya kapsaminda
YouTube sayfasinda yayinlanan secilen reklamlarma Van Dijk’in elestirel séylem
analizi uygulanmistir. Arastirma da reklam filmleri analiz edilirken Van Dijk’in haber
sOylemi modelini reklam filmine uyarlayan Ayvaz ve Livberber (2019)’in hazirladig1
tablo referans alnmustir. Inceleme sonucunda kampanyada kullanilan dil ve

sOylemlerin bir pazarlama iletisimi siireci oldugu, kampanyada iddia edildigi gibi
projenin temel ve tek amaciin kadmlarin giizellik algis1 iizerindeki baskiyr ve
toplumsal yapidaki sorunlari ele almak olmadig: tespit edilmistir. Kampanyanin
amacinin satiglar1 arttirmak, markanin imajim giiglendirmek, itibarini arttirmak oldugu
belirlenmistir. Dove Ozgiiven Projesi’nin uzun vadede kadimlarin iizerindeki giizellik
Key Words: baskisini kaldirmaktan ziyade markanin kendi tanimladig1 ve kendi iirettigi iiriinlere
bagimli yeni bir giizellik algis1 insa etmeye calistigt bulunmustur. Bu kapsamda
kampanya kapsaminda iiretilen reklam filmleri ile kadin bedeni iizerinden iiretilen
giizellik algisinin yeni bir versiyon olarak yeniden iiretildigi arastirmanin temel
bulgusudur.

ABSTRACT

In this research, Van Dijk's critical discourse analysis was applied to selected
advertisements published on Dove Self-Esteem Project's YouTube page as part of the
campaign that started in 2004 as a social responsibility project. During the analysis of
the commercials, the table prepared by Ayvaz and Livberber (2019), who adapted
Van Dijk's news discourse model to the advertisement, was used as a reference. As a
result of the examination, it was found that the language and discourse used in the
campaign were part of a marketing communication process and the project's sole and
basic purpose was not to address the pressure on women's beauty perception and
social problems, as claimed in the campaign. It was determined that the goal of the
campaign was to increase sales, strengthen the brand's image, and increase its
reputation. It was found that Dove Self-Esteem Project was trying to build a new
beauty perception that was dependent on the products defined and produced by the
brand, rather than removing the beauty pressure on women in the long term. In this
context, the main finding of the research is that the beauty perception produced
through the female body was reproduced as a new version with the commercials
produced within the campaign.
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INTRODUCTION

Beauty is a concept that has been defined in different ways by many disciplines. From
a philosophical perspective, according to Plato, beauty is not found in the physical properties
or surfaces of objects. Instead, beauty should be thought of as a universal principle or essence.
Plato defines the concept of "beauty" as "the beautiful itself" and believes that this concept
exists in the world of ideals in the human mind. Plato explains this concept using metaphorical
terms such as the "allegory of the sun" and believes that people perceive beauty from different
angles, but not all of these perceptions are correct. According to Plato, beauty elevates the
human soul and helps individuals to develop spiritually. Therefore, Plato argues that beauty
should not only be found in outward appearance but also in a person's inner world (Plato, 2004).
Aristotle, on the other hand, opposed Plato's idea-based beauty understanding and accepted that
beauty originates from the object itself (Aristotle, 1995; Ozden, 2002:61). In terms of art, beauty
is used to express the characteristics of works that have aesthetic concerns. According to Kant,
an artwork is produced to reflect beauty. This beauty is not functional but creates a sense of
pleasure in the human mind (Kant, Tarihsiz). From a psychological perspective, beauty is a
concept based on individuals' subjective experiences. Individuals may perceive different objects
or people as beautiful or ugly, and these perceptions are shaped by their personal characteristics
and experiences (Scarry, 1999). From a sociological perspective, beauty is shaped by the
standards and expectations accepted in society. "Our satisfaction with the image we present to
the outside world depends on how closely it aligns with our ideal cultural values" (Solomon,

2020:279).

Beauty standards accepted by society in a certain period of time can change over time
(Wolf, 1990). When societies are examined from the past to the present day, it can be observed
how beauty perception has changed. Today, the media is an important factor that influences
beauty perception. Through television programs, movies, series, advertisements, social media,
and other communication tools, the media shapes people's beauty perceptions and creates
certain beauty standards. In the world of marketing, the media actively uses beauty elements
based on beauty perception and standards to increase the sales of products and services. By
using beauty perception and standards, the media instills the idea that consumers should have
an ideal appearance and tries to make them believe that they need certain products and services

as a result.
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"In capitalist consumer societies, increasing consumption is encouraged for the
continuity of the existing system. Women are targeted by many sectors and the pressure of
consumption imposed on them is increasing day by day. Ozgen (2017) focused on this issue in
his study and discussed how beauty ideals in the media are received and consumed by people
by examining the impact of the media on beauty ideals. In addition, the article also addresses
how the media determines beauty standards and their impact on people's self-confidence. Ozgen
(2017) emphasizes the need for a critical examination of the media's influence on women's

beauty ideals. Okur (2020) conducted a similar study on social media.

This study discusses the impact of beauty perceptions on social norms and values, how
social media usage feeds these perceptions, and the effect of beauty standards on their
determination. In addition, the article also addresses what lynching culture is, why it emerged,
and how it is fueled. Okur (2020) provides examples of the lynchings that occurred on social
media through the example of Armine Harutyunyan and how the lynching culture works. Dove,
a personal care brand affiliated with Unilever, was launched as a soap in the United States in
1957. Today, Dove has a wide range of products. Dove's marketing strategy has gained fame
with its "Real Beauty" campaign. This campaign delivers messages that challenge women's
beauty standards and encourages them to accept themselves. Dove brand attracts attention with

its social responsibility projects.

With an initiative called the "Dove Self-Esteem Project" launched in 2004, it aimed to
provide support for young people in terms of body image and self-respect. However, this
campaign has been criticized, particularly by researchers working on feminism and beauty
standards. Among the criticisms are the campaign's inadequacy, Dove's promotion of beauty
standards for women's bodies, and allegations that the real purpose of the campaign is to serve
marketing purposes. Additionally, the campaign has been criticized for targeting mainly white,
wealthy, and Western women and for the lack of global diversity. In this study, critical discourse
analysis was applied to the advertisement films selected from Dove's Self-Esteem Social
Responsibility campaign page. The selection process of the advertisement films is discussed in
the methodology section of the research. Within the scope of the study, the advertisement films
were analyzed by referring to the table prepared by Ayvaz and Livberber (2019) adapting Van

Dijk's news discourse model to advertisement films.
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4. Literature

4.1. Marketing Communication Campaigns and Corporate Social

Responsibility

Marketing communication is the set of communication activities used in the marketing
of a product or service. These activities are carried out through various methods such as
advertising, sales, public relations, direct marketing, and digital marketing. Marketing
communication is designed to increase awareness of a brand or product among target audiences,
improve brand image, influence customers, and increase sales (Belch and Belch, 2014; Schultz,
Patti, & Kitchen, 2013). As a result of the development of the marketing communication
process, the concept of integrated marketing communication (IMC) emerged in the mid-1990s.
IMC refers to the development of a consistent and comprehensive communication strategy by
integrating all marketing and communication activities to influence customers' purchase
decisions. The emergence of the IMC concept was focused on the integration of multiple
channels instead of the use of a single marketing channel. This integration requires the
coordination of different marketing and communication tools such as advertising, public
relations, direct marketing, sales promotion, personal selling, sponsorship, event marketing, and
digital marketing. IMC has become even more important with the development of digital
channels and the increase in customers' interactions with brands. This concept helps to
personalize customer experiences and shape their attitudes towards a particular brand. In
addition, as customer interactions with brands increase, it has become clear that brands need to
interact with customers effectively using multiple channels rather than a single marketing
channel. Philip Kotler defines integrated marketing communication as "a process that aims to
give a consistent, clear, and effective message by combining different communication tools and
channels in an organization's marketing strategies and tactics" (Kotler, Armstrong, Harris &
Piercy, 2017). Marketing communication campaigns are typically carried out using different
channels. These channels include television, radio, newspaper, magazine, digital platforms,
social media, outdoor advertising, events, social responsibility projects, and sponsorships. The
selection of these channels is important to reach the target audience in the most appropriate
way. Marketing communication campaigns start with a strategic planning process. The
campaign's objectives, target audience, marketing messages, channels, and budget are

determined. Then, the creative idea and concept of the campaign are created.

Marketing communication plays a crucial role in guiding a creative idea and concept



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 162

towards reaching the target audience and influencing them. In the campaign design stage,
materials, designs, and contents that will communicate the brand's message to the target
audience are prepared. Creative and memorable campaigns that appeal to the target audience
are important at this stage. Campaign materials generally include advertising films, advertising
posters, banners, email marketing materials, social media posts, and other materials that
combine visual and textual elements. Social responsibility projects are activities that companies
undertake to fulfill their social responsibilities. These projects are carried out to raise awareness
on issues such as the environment, human rights, education, health, to meet the needs of society
or to provide solutions to environmental and social problems. Corporate social responsibility
activities offer advantages in terms of developing a positive image and creating a strong
corporate brand for businesses in their target audience (Elden and Cakir, 2021:15). In addition,
social responsibility projects are an important opportunity to show the brand's commitment to
society. Therefore, marketing communication ensures that these projects are understood and

appreciated by the target audience and the general public.

Marketing communication increases the confidence of customers, suppliers, and other
stakeholders that the business operates responsibly. In this sense, social responsibility projects
also contribute to the marketing process of the business's products and services. From a critical
perspective, corporate social responsibility projects are also included in the marketing
communication process. Corporate social responsibility campaigns involve businesses taking
on their social and environmental responsibilities in addition to their economic activities,
engaging in activities that not only benefit their profits but also benefit society. Brands that act
with a sense of social responsibility achieve a significant level of brand value (Elden, 2013:
532). Fulfilling this responsibility requires companies to act not only within the framework of
legal regulations but also in line with society's expectations. Corporate social responsibility
covers topics such as sustainability, business ethics, environmental protection, social

awareness, labor rights, and social justice.

There are several reasons why businesses undertake corporate social responsibility
campaigns. Firstly, businesses aim to establish a more reputable position in society and
strengthen their brand image. Corporate social responsibility campaigns create a perception that
businesses fulfill their social responsibilities and enable them to have a more reputable position
in the eyes of consumers. Secondly, businesses goal to seek solutions to environmental and
social problems. Corporate social responsibility campaigns aim to draw attention to the

problems facing society and take a role in solving them. A third reason is that businesses seek
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to have a positive impact on their employees and customers. Corporate social responsibility
campaigns allow businesses to establish a more positive image and gain the trust and loyalty of

their employees and customers.
4.2.  Culture of Consumption and Consumers’ Self- Construction

"Culture of consumption, is one of the fundamental ways in which people understand
themselves, others, and the world. Consumer culture allows individuals to create and express
meaning through their consumption actions. This culture encompasses a range of social,
cultural, economic, and psychological processes related to the production, distribution,
promotion, and consumption of goods and services" (Ritzer, 1996). Ritzer's definition addresses
the individual and societal effects of consumer culture, while also emphasizing the relationships
between the production, distribution, promotion, and consumption of goods and services.
Thorstein Veblen (2007) is one of the pioneering thinkers on consumer culture, and his book
"The Theory of the Leisure Class" examines the topic. According to Veblen (2007),
consumption culture is a social structure where goods and services are evaluated based on their
symbolic values rather than their utility value, and consumption becomes a form of display. In
this structure, individuals express their social status through conspicuous consumption and seek
the approval of others. Consumption culture should be understood as a social order that
encompasses people's ways of consuming goods and services, their consumption preferences,

habits, and motivations.

Jean Baudrillard argues that consumer society is based on two fundamental elements,
which he calls "myths" and "structures." The "myths" refer to the meanings that consumers
attach to products and brands, and the symbolic values that products possess. The "structures"
point to the economic, social, and cultural foundations of consumer society. Baudrillard argues
that consumers pay for products not only with money, but also with their symbolic value, which
becomes part of their identities and social statuses. Baudrillard (1998) contends that consumer
culture is a kind of "lie," and that consumers chase artificial needs created by consumer society
instead of their genuine needs. The prevalence of consumer culture in society leads people to
pursue desires rather than real needs. Barber (2007) criticizes consumer society in his book
"Consumed: How Markets Corrupt Children, Infantilize Adults, and Swallow Citizens Whole."
Barber examines how consumer culture affects people's values, behaviors, and lives, how it
infantilizes children, adults, and society as a whole, and how citizenship and civic engagement

are swallowed by the logic of consumption.
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In a consumption society, individuals construct their identities and selves through
consumption, and they express themselves through consumption while also reflecting their
social status. In a consumption society, individuals showcase a certain lifestyle and personality
traits through the products they consume. Therefore, the products and brands they consume
become symbols that determine individuals' social identity and self. In a consumtion society,
consumption behavior and preferences are one of the key factors shaping individuals' identities.
In his article, Ersoy (2014) discusses how consumer culture affects and shapes people's
identities. Ersoy notes that consumer culture leads to emphasizing differences in social structure
and individuals defining themselves through these differences. In this context, Ersoy
emphasizes that through the symbolic meanings of products, consumer identities are expressed
as individuals adopt a certain lifestyle or image. Ersoy argues that by expressing themselves
through an image or lifestyle, consumers contribute to the formation and maintenance of social
distinctions in consumer culture. Therefore, Ersoy notes that consumer culture plays an
important role in individuals' identity formation, and consumers attempt to express themselves

through brands.

The widespread use of social media has particularly had significant effects on
consumption culture and individuals' identity formation. Individuals have more opportunities
to produce and share visual and written content that defines themselves through social media.
Social media has become an important tool for constructing social identities, especially among
young people. However, it has been found that excessive use of social media has significant
negative effects on young people. Kelly, Zilanawala, Booker & Sacker (2019) conducted a
study on 11,000 young people in the UK and found a stronger relationship between social media
use and depressive symptoms in girls than in boys. Compared to 1-3 hours of use per day, an
increase of 26% in girls and 21% in boys was observed with 3-5 hours of use, while an increase
of 50% in girls and 35% in boys was observed with more than 5 hours of use. The study found
that excessive social media use was associated with dissatisfaction with one's weight (especially

31% more likely with 5 or more hours of use).
4.3. Whatis Dove “Self-Esteem Project”

"The Dove Self-Esteem Project was first launched in the UK in 2004 and later expanded
worldwide in 2006. The project, as part of the Dove brand, aims to change the beauty
perceptions of women in the cosmetics industry and increase women's self-confidence. The

project's goal is to help young girls in particular developing a confident and positive self-image.
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According to their website page, the campaign is described as follows: "For over 15 years, we
have been helping parents, mentors, teachers, and youth leaders provide confidence education
to over 60 million young people. By 2030, we aim to help a quarter of a billion people build
positive body image." (Dove, 2023).

The Dove Self-Esteem Project consists of a series of different programs and activities.
Examples of these campaigns and activities include Dove Self-Esteem Books: These books are
designed specifically for schools and young girls. The books are written to help young girls
increase their self-confidence and encourage the development of a healthy body image. Dove
Self-Esteem Workshops are designed to help young girls increase their self-confidence and
develop a positive body image. Workshops are held in places such as schools, youth clubs, and
community centers. Dove Self-Esteem TV Advertisements has aired a series of television
advertisesments as part of the Self-Esteem Project. These ads aim to increase women's self-
confidence and encourage the development of a healthy body image. Dove Self-Esteem Online
Education Programs offers online education programs as part of the Self-Esteem Project. These
programs are designed to help women and young girls increase their self-confidence and
develop a healthy body image. Dove Real Beauty Campaigns aims to change women's beauty
perceptions and encourage the development of a healthy body image through Real Beauty
campaigns. These campaigns are carried out primarily through social media and digital

advertising."
S. Methodology

In this study, the visual and linguistic elements used by Dove's "Self-Esteem Project" as
a social responsibility campaign were analyzed to investigate how they construct an ideological
discourse. For this purpose, Teun A. van Dijk's critical discourse analysis method was used in
the research. Within the scope of the study, critical discourse analysis was applied to the
advertising films selected as part of the campaign. Van Dijk's critical discourse analysis is a
communication theory that focuses on the examination of texts and discourses on social and
political issues. Van Dijk argues that the language used in communication is closely linked to
social structure and power relations. According to this theory, language use is not only a means
of communication, but also a source of social and political power. Language is used to express
the worldviews, ideologies, and values of a group or individuals. However, these forms of

expression can reflect or legitimize social power relations and hierarchies.
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Critical discourse analysis examines not only the content of texts, but also the social and
political contexts in which texts are produced. Analysis of these contexts is important to
understand the meaning and impact of texts. Van Dijk's critical discourse analysis is based on
the analysis of the social, political, and ideological contexts of discourses. This theory is
important to understand the social and political contexts in which media messages are produced
and to understand the ideological effects of these messages (Van Dijk, 1993: 249-283). As it
was not possible to conduct critical discourse analysis on all the advertisements produced
during the campaign due to time constraints, purposive sampling method was used in the
qualitative research method to determine the sample of the study, and it was limited to the most
watched two advertisement films of the brand and the brand that were deemed suitable for the
purpose of this study. The advertisement films were selected from the campaign's YouTube
page. The critical discourse analysis method used in the examination of Dove brand's selected

advertisement films in this study is explained in the table below (See Table 1).

Table 1. Adaptation of van Dijk's Discourse Analysis Model to Television Commercials

A) Makro Structures B) Micro Structures

1. Scenario 1. Sentence Structures and Word

2. Slogan Choices

3. Location 2. Shooting Type

4. Charecters 3. Music/Jingle-Sound-Sound Effects
5. Social/Cultural/Class Context

Resource: Ayvaz ve Livberber (2019)

Discourse analysis can also be applied to advertising films within media texts. In the
scope of this research, the advertising films were analyzed by referring to the table prepared by
Ayvaz and Livberber (2019), who adapted Van Dijk's news discourse model to advertising

films.

6. Findings

6.1. Toxic Influence: A Dove Film | Dove Self-Esteem Project Advertising

A) Macro Structures of Advertising

Scenario: The advertisement film that lasts three minutes and forty-eight seconds starts
with the Dove brand logo. In the advertisement, an empty, wide space with two chairs and a
microphone is seen. First, a Black mother and daughter come to the shooting area and sit on the
chairs. An external voice says "make yourself comfortable". The mother sits on the chair and
knows that it is a video shoot. In the continuation of the advertisement, other mothers and

daughters, including Black and Hispanic, are shown one after the other. The Hispanic mother
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says, "I don't want to ruin the lipstick" to the external voice and laughs loudly. Then a white
screen appears in the ad, and it says, "We invited parents and daughters to talk about social
media." After this text, parents are asked to comment on the effects of social media on their
children. Parents give quite positive answers, stating that social media has positive effects on
their children. Similarly, young girls state that social media has positive effects on their self-
confidence. Then, young girls are asked to browse their social media accounts, and their social
media accounts are displayed on the screen, which the mothers and daughters can see together.
After that, the Dove brand is seen again on the white screen, and the following text appears:
"Most families do not know how harmful social media can be for their children." Later in the
advertisement, harmful beauty advice is given to daughters through facial mapping technology
from the mothers' mouths. Mothers who see themselves on the screen are very surprised and
laugh excitedly, saying "this is not me" to their daughters. But the expression of surprise
continues on their faces."Mothers and daughters who watch the videos find the content to be
very dangerous and harmful. The main purpose of showing the videos is to show both sides that
young girls are exposed to such content every day and that parents are unaware of this situation.
At the end of the video display, young girls realize how harmful beauty advice presented on
social media can be, and parents become aware of such content and how to protect their children
from social media. The video ends with the display of Dove's logo and a text saying that Dove's
Self-Esteem Project works to protect girls from such content and directs the audience to Dove's

web page."

Slogan: At the beginning of the commercial, Dove's logo is seen and the film begins.
The slogan of the commercial is shown at the end and it reads as follows: "Dove Self-Esteem
Project has developed tools so parents help their girls detoxify their feeds. Join us in our mission
to build the confidence of 250 million girls." "We believe that beauty should be a source of
confidence, not anxiety. That's why we are here to help women around the world develop a
positive relationship with their looks and realize the full potential of their confidence." (Dove,

2023).
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Join us in our mission to build
the confidence of 250 million girls

Dove.com/Detoxify

Dove

Self-esteem project

Fig. 1. First Scene of the Commercial
Resource: Toxic Influence: A Dove Film | Dove Self-Esteem Project, Youtube

(https://www.youtube.com/watch?v=sF3iRZtky AQ&t=5s)

Location: The commercial takes place indoors in a spacious and empty area with high
ceilings. The environment is dimly lit. Two empty chairs are positioned facing each other for
guests to sit, and a standing microphone is fixed to capture their voices. In front of the guests is

a large white screen, and behind them are wide empty windows.
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Fig 2. Location

Characters: The advertisement film includes a group of mother-daughter pairs. The
advertisement shows mothers and daughters of different races, indicating that the campaign
targets a wide audience. First, a black mother and daughter are shown, followed by Latin,
White, and Hispanic mothers and daughters, respectively, at the beginning of the film. The
characters represent a typical American population. Finally, there is an off-screen voice that

directs the audience with questions about the mother and daughter.

Social/Cultural/Class Context: Gender roles, behaviors and physical appearances
expected of individuals based on their gender, which vary depending on the time period, culture,
and geography, are referred to as "gender." West and Zimmerman's (1987) article "Doing
Gender" argues that gender is constructed through social structure and interactions. The study
suggests that discrimination and inequalities that arise from biological differences are not an
innate characteristic of gender, but rather constructed through social structures and interactions
(West & Zimmerman, 1987). Media is one of the most powerful tools that affect women's

beauty standards, disseminating standards, messages, and ideals on how women should look.
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For example, it constantly reinforces the idea that women should be thin, have long legs, a small
waist, and a beautiful face. These standards affect how women see themselves, their self-
respect, and acceptance in society. Grabe, Ward & Hyde (2008) found in their study that media
is a significant factor in the development of women's body image problems. Specifically, factors
such as idealizing women's bodies, constantly sending messages about the ideal body type,
objectifying women's bodies, and defining gender roles in a particular way contribute to
women's body image problems.

Dove's "Toxic Effect" advertisement addresses the impact of gender stereotypes and
social structures on women's beauty standards. The advertisement reflects the idea that women's
beauty standards are determined by society and they are expected to have perfect skin, hair, and
bodies. The advertisement emphasizes how women struggle to conform to the "perfect" body
and beauty standards set by the media, which leads to an increase in their insecurity.
Additionally, the advertisement tells the story of a woman who is transformed to be "perfect"
but eventually accepts her own natural beauty. This advertisement criticizes society's role in
shaping women's beauty standards and critiques social structures. Furthermore, the women
depicted in the ad come in different ages, skin tones, body shapes, and hair types, demonstrating
that women who are typically excluded by society's beauty standards can also be a part of it.
Another notable aspect of the advertisement is the presence of characters from different races.
This diversity emphasizes the American audience and highlights how women from different
races are under the same pressure to conform to beauty standards, pointing out that it is a
problem within society.

Dove's advertisement reflects beauty standards from a societal perspective and creates
an unrealistic "reality." The campaign has also faced criticism for appearing more like a
marketing campaign rather than a social responsibility campaign. Although the campaign
criticizes a specific beauty standard, it still reflects a certain beauty standard. Another
contradiction in the ad is that Dove is owned by the Unilever group, and the communication

efforts of its other products conflict with Dove's advertising campaign (Jeffers, 2005).

B) Microstructures of Advertising:

Sentence Structures and Word Choices: At the beginning of the advertisement, the
text "A Dove Film" and the brand's logo are shown, giving the impression that this is a brand
communication campaign. Before the Latin-speaking mother guest starts talking, she says " I
don't want to ruin the lipstick " and laughs out loud. It is noticeable that the actors in the

advertisement behave according to a script and the words are carefully chosen. This
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advertisement was produced with the aim of changing the beauty perception targeted at women,
especially through new media. In this context, it is remarkable that the Latin mother guest said
" I don't want to ruin the lipstick" before the shooting started, it appears to be planned according
to the script. Although the advertisement aims to emphasize the natural reactions of the mother
and daughter, it can be easily understood from the choice of words that the process is a fiction.
However, considering the cultural difference of the examined country (USA), it would be
accurate to interpret this as a subjective assessment.

Shot Type: The commercial uses general, close-up, medium and detail shots. Close-up
shots are frequently used since the focus is on capturing the reactions of the individuals rather
than showcasing a product. Especially during emotional moments between the mother and
daughter, close-up shots are preferred.

Music/Jingle-Sound-Sound Effects: The commercial does not feature a music track

with lyrics, but instead has a low volume background music. No jingle is used in the film.

6.2.  Reverse Selfie | Dove Self-Esteem Project

A) Macro Structures of Advertising

Scenario: The story focuses on a young girl's daily life. The girl constantly takes and
shares photos on social media with the anxiety of being liked, but applies filters to the photos
to look better. While each of her posts makes her feel better, the real emphasis of the
commercial's script is her becoming estranged from herself. With the concept of "Reverse
Selfie", the filters and other edits in the selfies taken by the young girl are removed to reveal
her true face. This provides an opportunity for the young girl to accept her true self and become
reconciled with herself. However, as she is not at peace with her true appearance, the
commercial ends with her sitting on her bed with an unhappy expression, looking at herself in
the mirror as the filters are removed from her photos. The commercial uses this concept to
emphasize that the selfies people share on social media do not reflect their true faces, and that

true beauty comes from within.

Slogan: There is no slogan in the commercial. However, at the end of the film, along
with the Dove brand logo, the following message appears on the screen, "The pressure of social
media is hurting our girls' self-esteem. More screen time during the pandemic has made things
worse. Have the selfie talk today. Go to dove.com to find out how." Finally, the commercial

ends with Dove's brand slogan.
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D e
Self-esteem project

Fig 3. End of the Commercial https://www.youtube.com/watch?v=sF3iRZtkyAQ (dated: 10.06.2023).

Location: The commercial takes place in a single location, which is a teenage girl's
bedroom. In the film, a young girl is taking selfies in her room. The room features a bed and a
full-length mirror opposite the bed. There are wall decorations behind the bed that reflect the

room of a teenager. Overall, the room reflects a teenage girl's bedroom.

Characters: The commercial features only one character, which is a young girl around

the age of 12. Apart from her, there are no other characters in the commercial."

Social/Cultural/Class Context: There are similar gender-related references in this
advertisement as in the previous one. Once again, it can be seen that the media is attempting to
construct a beauty perception through the female body. Dove's "Reverse Selfie" campaign
launched the "The Selfie Talk" program to initiate a discussion about how young people
represent themselves on social media. The program uses 180-degree rotated reverse images of

selfies to emphasize the difference between the appearance in selfies and in real life.

Dove's "Reverse Selfie" campaign has been subject to various criticisms in the context
of critical discourse analysis. Firstly, it can be argued that the campaign has a commercial
purpose at its core and is a marketing strategy for the brand to increase sales. Therefore, the
campaign may not be considered a genuine social responsibility project. While the campaign
addresses the social pressures related to beauty perception, it also brings the criticism that the
beauty standards themselves are determined by the brand. While emphasizing that young people
face social pressures to conform to beauty standards, the campaign also reflects a certain

perspective on how the beauty perception should be.

The presentation and advertising messages of the campaign can also be criticized. Van

Dijk points out that many advertisements use specific genders, races or social classes to
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degrade, ostracize or discriminate against them. Today, social media plays a significant role in
shaping the beauty perception, especially for women. While awareness campaigns are being
launched for Generation Z, these platforms still have a significant influence in determining
beauty standards. In the context of critical discourse analysis by Van Dijk, social media can
increase the social pressures related to beauty perception. These platforms have an important
role in shaping the beauty perception in a certain way. For example, popular aesthetic images
and influencers on Instagram and other social media applications have a significant impact on
determining beauty standards for women. However, the criticism of beauty perception and
social pressures on social media can also be seen in campaigns targeting Generation Z. For
example, Dove's "Reverse Selfie" campaign draws attention to the social pressures related to
beauty perception and the negative perceptions that young people have of themselves. However,
a certain perspective on how beauty standards are determined is reflected in the messages or
presentation of the campaign. In addition, although the Dove brand aims to change the beauty
perception related to women in this project declared as a social responsibility, Unilever carries
out advertisements that construct the opposite perception in Axe commercials, which is also
owned by Unilever. In this sense, it questions the credibility of the campaign made by the brand
group, which contributes to a process it has built under a different brand with a counter-

discourse.
B) Micro Structures of Advertising:

Sentence Structures and Word Choices: There is no spoken dialogue in the
advertisement ment. The entire film progresses without dialogue. However, comments on the
young girl's social media photos are seen in the commercial. In these comments, messages of
admiration are sent to the attractive photos that the young girl shares on social media by
applying modifications. These messages increase the young girl's confidence. However, in real

life, the girl looks very different from the photos she shares.
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Fig 4. Word Choises in Advertising https://www.youtube.com/watch?v=z2T-Rh838GA (dated 10.06.2023)

Shot Types: The commercial film used wide shots, close-ups, medium shots, and detail
shots. However, close-up shots are frequently used to draw attention. This way, the details in

the photos shared by the young girl are shown up close to the audience.

Fig 5. Shooting Techniques in Advertising https://www.youtube.com/watch?v=z2T-Rh838GA (dated 10.06.2023)

Music/Jingle - Sound - Sound Effects: In the commercial, a classical music

background composed of the combination of violin and piano is playing.

CONCLUSION

Van Dijk's critical discourse analysis (CDA) is an approach that examines the
relationship between language, power dynamics, and ideology. In this context, it is important
to focus on the language use, power dynamics, and ideological aims of the Dove Self-Esteem
Project in order to evaluate it. The Dove Self-Esteem Project presents itself as a social
responsibility project aimed at increasing the confidence of young people and reducing body

image concerns.
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The Dove Self-Esteem Project is a great example of consumer culture. Consumer culture
encourages the consumption of goods that help individuals define themselves. The Dove Self-
Esteem Project can be viewed as a marketing strategy that emphasizes natural beauty to promote
self-confidence and self-respect among consumers. However, the Dove Self-Esteem Project has
faced some criticism. At its core, the Dove’s Self-Esteem Campaign implies that buying Dove's
products will increase one's self-confidence. This leads to criticisms that people's self-esteem
is being manipulated in order to increase product sales, which is a result of consumer culture.
One critical study of this campaign is McCleary's "A Not-So-Beautiful Campaign: A Feminist
Analysis of the Dove Campaign for Real Beauty." In this article, McCleary presents a feminist

analysis of Dove's "Campaign for Real Beauty."

The marketing strategy behind Dove's claim to represent real women's bodies is
discussed. Additionally, the article criticizes the campaign for reproducing sexist stereotypes
and reinforcing gender norms by focusing on women's physical appearance. McCleary notes
that the Dove "Campaign for Real Beauty" is an example of combining corporate social

responsibility efforts with marketing goals. (McCleary, 2014).

The article titled "The Effectiveness of Dove Campaign For Real Beauty In Affecting
Customers’ Purchase Decision Toward Dove Products" investigates the effectiveness of Dove's
Real Beauty campaign in influencing customers' purchasing decisions towards Dove products.
Using data obtained through online surveys, the study examines how participants' perception
of Dove's Real Beauty campaign affected their attitudes towards Dove products. The results of
the research show that Dove's Real Beauty campaign helped participants develop a more
positive attitude towards Dove products and therefore influenced their purchasing decisions
(Syaharani, 2021). In this sense, the project carried out under the name of social responsibility

stands out as a marketing communication study.

Dove's Self Esteem Project is a marketing communication campaign that criticizes
beauty standards created in consumer culture and strives to help people accept their bodies and
develop self-confidence. This campaign displays a sensitive approach to issues such as gender,
race, and body type. Van Dijk's critical discourse analysis focuses on identifying the ideological
structures within the discourse. In this context, the ideology of Dove's Self Esteem Project can
also be examined. For example, the project aims to create awareness among consumers about

the negative effects of beauty standards on their relationship with the beauty industry. However,
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Dove's Self Esteem Project has also been criticized for being used to increase product sales

instead of boosting consumers' self-confidence.

Van Dijk's critical discourse analysis also looks at the social and cultural context in
which the discourse is produced. In this context, Dove's Self Esteem Project can be seen as a
marketing strategy to compete with the beauty industry in consumer culture.Dove's Self-Esteem
Project is an initiative financed by the Unilever group, which aims to increase awareness on
women's beauty standards, body positivity, self-confidence, and gender-related issues.
However, this project has been criticized due to Unilever's use of the female body as an object
in Axe's advertisements. Axe's commercials generally display an approach that objectifies and

degrades women, and suggest that men can become "attractive" by using Axe products.

In conclusion, Dove's Self Esteem Project is a marketing communication campaign that
criticizes beauty standards in consumer culture and strives to help people accept their bodies.
However, the main finding of the research is that this campaign is used to increase product sales
instead of boosting consumers' self-confidence. Dove's advertisements will be met with
skepticism by consumers as long as they continue to add their logo at the end of their campaigns,
indicating that they should prioritize conducting social responsibility initiatives without
prominently featuring their brand. Additionally, if Unilever is genuine in Dove's stance, they
should also reflect this stance in their other subsidiary brands; otherwise, their sincerity will

always be questioned.
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EXTENDED ABSTRACT

Beauty standards accepted by society can change over time (Wolf, 1990). When
societies are examined from the past to the present, it can be observed how the perception of
beauty has changed. Nowadays, media is an important factor that affects the perception of
beauty. Media shapes people's understanding of beauty and creates certain beauty standards
through television programs, movies, series, advertisements, social media, and other
communication channels. Dove brand has a wide range of products today. Dove's marketing
strategy gained fame with the "Real Beauty" campaign. This campaign challenges women's
beauty standards and encourages women to accept themselves. The Dove brand attracts
attention with its social responsibility projects. In 2004, it launched an initiative called the
"Dove Self-Esteem Project" to provide support for young people's body image and self-respect.
However, this campaign has been criticized, especially by researchers working on feminism
and beauty standards. Among the criticisms are inadequacy of the campaign, Dove still
promoting beauty standards for women's bodies, and the claim that the real purpose of the

campaign is to serve marketing goals.

Van Dijk's critical discourse analysis focuses on identifying the ideological structures
within discourse. In this context, the ideology of Dove's Self-Esteem Project can also be
examined. For example, the project aims to create awareness in consumers' relationships with
the beauty industry by highlighting the negative effects of beauty perception. However, Dove's
Self-Esteem Project is also subject to criticisms that it is used to increase product sales instead
of increasing consumers' self-confidence. Van Dijk's critical discourse analysis also considers
the social and cultural context in which the discourse is produced. In this context, Dove's Self-
Esteem Project is thought to have emerged as a marketing strategy to compete with the beauty

industry in consumer culture.

In this study, critical discourse analysis of Van Dijk was applied to selected
advertisements published on Dove's YouTube page as part of the Dove Self-Esteem Project,
which was launched as a social responsibility project in 2004. The table prepared by Ayvaz and
Livberber (2019), which adapted Van Dijk's news discourse model to advertising, was used as
a reference in the analysis of the commercials. As a result of the examination, it was determined

that the language and discourse used in the campaign were part of a marketing communication
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process and that the basic and only aim of the project was not to address the pressure on
women's beauty perception and societal issues, as claimed in the campaign. The aim of the
campaign was found to be to increase sales, strengthen the brand's image, and increase its
reputation. It was found that the Dove Self-Esteem Project was trying to build a new beauty
perception dependent on the brand's own defined and produced products, rather than removing
the pressure on women's beauty in the long term. In this context, the main finding of the research
is that the beauty perception produced through the female body was reproduced as a new version

through the commercials produced within the scope of the campaign.



