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YAZIM KURALLARI
Baslangic,

1. Makale bashgi: Amerigo Md BT, 15 pt., Tiim harfler buyuk, Kalin, Ortalanmus.

2. Yazar adi: Amerigo Md BT, 13 pt., Kalin, Saga yasls, Ilk harfler buyuk, yildiz ile dip-
notta yazarm meslegi.

3. Oz, Abstract ve Anahtar Kelimeler: Kalin, ilk harfler buiyuk.

Metin

1. Metin icj bashiklar: Amerigo Md BT, 12 pt.

2. Baslik basindaki isaretler icin yeni liste stili tanimlanmasi1 (Word’de Giris sekmesinde
paragraf kutucugunun icinde st siradaki liste isareti/numaralandirma
isaretlerinden ¢ok diizeyli liste baghig1 altinda yeni liste stili tanimla daha sonra sol
alttan bicimden numaralandirma secenegi secjlecek) siralamasi:

1. Seviye: Numaralandirma stili: I, II, III... Kalin, Tumu'buyuk harfler

2. Seviye: Numaralandirma stili: A, B, C... Kalm, Ik harfler buyuk

3. Seviye: Numaralandirma stili: 1, 2, 3... Kalin, Ik harfler buyuk

4. Seviye: Numaralandirma stili: a, b, c... Kalin, Ik harfler buyuk

5. Seviye: Numaralandirma stili: i, i, iii... Normal, Ilk harfler buyuk, Italik.

3. Ana metin: Palatino Linotype, 11 pt.

4. Metin paragraflari: Ilk satir 0,75 cm iceride, her iki tarafa yaslanmis, sag ve sol gi-
rinti 0, paragraf oncesi 5nk paragraf sonrasi1 0 nk aralik, satir araligi 1.

Dipnotlar

1. Dipnot: Palatino Linotype, 9 pt.

2. Dipnot paragraflari: Asil1 0,5 cm iceride, her iki tarafa yaslanmus, sag ve sol girinti 0,
paragraf oncesi 2 nk paragraf sonrast 0 nk aralik, Ayr stildeki paragraflar arasina
bosluk ekleme secenegi secilmemis, satir araligi 1. Ancak ayni dipnotta birden cok
paragraf verilecekse bu durumda soz konusu iki paragraf arasinda aralik 0 olmalidir
(ustteki paragrafin paragraf ayarlarindan “sonra” kismi 0 nk, alttaki paragrafin ise
“once” kismui 0 nk yapilmalidir).

3. Dipnottaki cuinle ile dipnotta sol bastaki numara arasinda 1 bosluk birakilmalidur.

4. Dipnotta sonu nokta ile biten bir ifade varsa tekrar nokta konulmasina gerek yoktur,
bunun haricinde herhangi bir isaretten sonra mutlaka nokta konulmalidur.

5. Metin icerisinde gosterilen dipnot numaralar: sayet bir noktalama isareti varsa onun
hemen ardindan bos]uk birakilmaksizin belirtilecektir.

1

Yanlis; verilecektir™. Dogru: verilecektir.]
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Kaynakca

1. Kaynakga ayr sayfada baslayacaktir.

2. Alfabetik sirali, Palatino Linotype, 11 pt.

3. Kaynakga paragraflari: 0,75 cm asili (ilk satirdan sonraki satirlar 0,75 cm igeride), her

iki tarafa yaslanmus, sag ve sol girinti 0, paragraf dncesi aralik 3 nk paragraf sonrasi
aralik 0 nk, Ayru stildeki paragraflar arasina bosluk ekleme segenegi secilmemis, satir
araligi 1.

Yazim sekline iliskin kurallara uygun olarak hazirlanmis 6rnek word formu igin bkz.
http://dergipark.org.tr/download/journal-file/14917

Yazim-imla Kurallar1 ve Atif Usulii

1.

Derginin yazim ve imla kurallarinda Tiirk Dil Kurumunun yaymnlari ve kararlari esas
alinmaktadir.

Dipnot ve kaynakgalarda "The Chicago Manual of Style" atif sistemi benimsenmistir.
Atif sistemine iligkin detayl bilgi icin bkz.
https://librarybestbets.fairfield.edu/citationguides/chicagonotes-
bibliography#BookwithTwoorThreeAuthors
https://www.chicagomanualofstyle.org/book/ed17/frontmatter/toc.html

Eserin yayin dilinin Tiirk¢e olmasi halinde atif yapilirken;

0 “and” yerine “ve”

0 “unpublished” yerine “yayimlanmamis” veya "yaymlanmamis"

¢ “Anonymous” yerine “Anonim”

¢ birden fazla ciltten olusan eserlerde “volume/vol.” yerine “Cilt.

O “see” yerine “bkz.”

¢ “in” yerine “i¢.”

0 “accessed” yerine “erigim tarihi”

¢ “trans.” yerine “gev.”

0 “edited by” yerine “editor”

0 “translated by” yerine “geviren”

0 “interview by” ifadesi yerine “rdportaji yapan”

0 “PhD diss.” yerine “doktora tezi”

0 “thesis” yerine “tez”

0 “last modified” yerine “son degistirilme”

O “filmed” yerine “¢ekim” ifadeleri kullanilmalidir.

0 Tarih belirtirken kullanulan ay isimleri Tiirkgelestirilmistir ancak yazim formati
korunmustur. Ornegin; Mays 8, 2019 seklinde yazilmalidir.

0 Dergi sayisimi ifade eden “no.” ifadesi korunmustur. Keza “ed.” ifadesi aynen
korunmustur.

¢ Sayfanumarasinda “vd.” kullanilmamalidir. Bunun yerine ilgili numara ile arasina
bosluk konulmaksizin “ff.” Ifadesi konulmalidir. Eger “ff.”dan sonra “.” gelecekse
kullanilmaz ancak “;”, “?” vb. gelecekse onlar “ff.”deki noktaya bitisik yazilir.

0 Metin igerisinde dipnotta gosterilen mevzuat veya mahkeme karar1 kaynakgada
gosterilmeyecektir. Yargi kararlarina yapilan atiflarda asagidaki kural ve
kisaltmalar dikkate alinmalidir:

”
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0 Mahkemenin/kurumun adi varsa dairesi, E. esas numarasi K. karar numarasi tarih
[giin.ay.y1l formatinda], (kararin ulasildig1 kaynak, varsa ulasildigi kaynaktaki
sayfa numarasi veya URL veya DOI numarasr).

0 Yabanc1 kararlarda ilgili mahkemenin veya kurumun kendisinin benimsemis
oldugu karar atif usulii kullarilabilir. Tercih edilirse Tiirk kararlari i¢in kullanilan
sistem de uygun diistiigii Ol¢lide uygulanabilir. Ancak, bir eserde aym
mahkemenin veya kurumun bir karari igin hangi sistematik kullanilmissa diger
kararlarinda aymi sistematigin kullanilmas: gerekir.

Anayasa Mahkemesi AYM
Bireysel Bagvuru BB
Bolge Adliye Mahkemesi BAM
Ceza Dairesi CD
Ceza Genel Kurulu CGK
Daire D
Darnustay Dan.
Esas E.
Hukuk Boltimii HukukB
Hukuk Dairesi HD
Hukuk Genel Kurulu HGK
Ictihad Birlestirme Kurulu IBK
Ictihatlari Birlestirme Biiyiik Genel Kurulu IBK
Idari Dava Daireleri Kurulu Karari IDDK
Karar K.
Uyusmazlik Mahkemesi UM
Vergi Dava Daireleri Kurulu Karar1 VDDK
Yargitay Yar.
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Ornekler:
AYM, E.2017/172, K.2018/32, 28.03.2018.
Yar. 1. HD, E.2015/1456, K.2017/7086, 05.12.2017, (Kazanc1 1gtihat ve Bilgi Bankasi).

Ankara BAM 2. HD, E.2016/113, K.2017/21, 23.01.2017,
(https://legalbank.net/belge/ankara-bolge-adliye-mahkemesi-2-hd-e-2016-113-k-2017-
21-t-23-01-2017-bosanmadan-kaynaklanan-tazminat/3040600).

Rekabet Kurulu, K.19-12/136-60, 13.3.2019,
(https://www.rekabet.gov.tr/Karar?kararld=c4268558-ed ce-48b5-996d-152defbba7e4).

5. Resmi Gazeteye yapilacak atiflar su sekilde belirtilmelidir: RG. 02.01.2019, S. 30643.
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WRITING FORMAT

Beginning

Title of the works: Amerigo Md BT, 15 pt., bold and capital letter, centered paragraph
style.

2. Names(s) of author(s): Amerigo Md BT, 13 pt., bold, first letter capital, right justified.
Job of author(s) shall be written with an actinoid footnote.

3. Abstract and Keywords: Bold and first letter capital

Text

1. Titles in the text: Amerigo Md BT, 12 pt.

2. Authors should arrange the text utmost with five-degree heading and the number of
the titles has a style as follows:

First level: Numbering style: I, II, I1I... Title: bold and capital letter.
Second level: Numbering style: A, B, C... Title: bold and first letter capital.
Third level: Numbering style: 1, 2, 3... Title: bold and first letter capital.
Fourth level: Numbering style: a, b, c... Title: bold and first letter capital.
Fifth level: Numbering style: i, ii, iii... Title: italic and first letter capital.

3. Main text: Palatino Linotype, 11 pt.

4. Paragraphs: 0,75 cm first line indent, justified alignment, left/right indent: 0 cm,
pre/post-paragraph spacing: 5/0 nk, 1 line spacing

Footnotes

1. Style: Palatino Linotype, 9 pt.

2. Footnotes paragraphs: 0,5 cm hanging indentation, justified alignment, left/right
indent: 0 cm, pre/post-paragraph spacing: 2/0 nk, 1 line spacing. The box for adding
space to same styled paragraphs should not be filled. If there are more than one
paragraph in a footnote, pre/post-paragraph space should be 0 nk in this footnote.

3. Between the footnote number and footnote text one character space should be left.

4. All footnotes should be completed with a dot.

5. Footnotes numbers should be demonstrated after punctuations.

Wrong;: givenl. Right: given.l

Bibliography

1. Bibliography should start on a separate page.

2. Style: alphabetically ordered, Palatino Linotype, 11 pt.

3. Bibliography paragraphs: 0,75 cm hanging indentation, justified alignment, left/right

indent: 0 cm, pre/post-paragraph spacing: 3/0 nk, 1 line spacing. The box for adding
space to same styled paragraphs should not be filled.
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For the sample word form edited per the writing form rules of the Journal, please see
http://dergipark.org.tr/download/journal-file/14917

Spelling and Footnotes

1. The works should be prepared per official spelling and orthographic rules.

2. "The Chicago Manual of Style" is accepted for footnotes and bibliography. For further
information please see
https://librarybestbets.fairfield.edu/citationguides/chicagonotes-
bibliography#BookwithTwoorThreeAuthors
https://www.chicagomanualofstyle.org/book/ed17/frontmatter/toc.html
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SOSYAL MEDYADA COCUGUN GORUNUMUNUN
KiSiLIK HAKLARI BAKIMINDAN DEGERLENDIRMESI

The Analysis of the Child’s Appearance in Social
Media In Terms of Personal Rights

Alkan Altas=*
0z

Hizla gelisen teknoloji, dijital ¢ag olarak adlandirilan bir
donemde yasamamiz sonucunu dogurmustur. Bas dondiiriicii
teknolojik gelismeler klasik ana akim medyay1 sosyal medyaya,
tanisma ve paylasim yapma alanlarimizi fiziksel ortamlardan
dijital mecralara/platformlara tagimistir. Bu dontisiim,
beraberinde elbette yeni hukuki meseleleri getirmektedir.
Internet ve sosyal medya, cesitli hukuk ihlallerinin artmasina ve
¢ok daha hizli bir bigimde gerceklesmesine aracilik etmektedir.
Bunlardan bazilar1 da 6nem ve hassasiyetle korunmasi gereken
¢ocuklarin, sosyal medya platformlarindaki savunmasizligiyla
ilintili ihlallerdir. Taciz, istismar, sanal zorbalik gibi bir¢ok ihlale
kars1 yetiskinlere kiyasla daha korunmasiz olmalari yaninda,
ebeveynlerinin ¢ogu zaman kotii niyet tasimaksizin ¢ocuklarina
iliskin gorselleri, bilgileri, genel olarak kisisel verileri yogun bir
sekilde sergilemesinin yol actif1 ihlaller ve problemler

*  Avukat, Istanbul Barosu, alkan_altas@hotmail.com, ORCID: 0000-0001-
8809-9313.

Makale Gonderim Tarihi/Received: 24.12.2022.
Makale Kabul Tarihi/Accepted: 31.01.2023.

Atf/Citation: Altag, Alkan. “Sosyal Medyada Cocugun Goriiniimiiniin
Kisilik Haklar1 Bakimindan Degerlendirmesi.” Bilisim Hukuku Dergisi 5, no.
1 (2023): 1-36.
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mevcuttur. Bu c¢alisma kapsaminda da iste bu tiir ebeveyn
kaynakl: kisilik hakki ihlallerine deginilecektir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik haklari, Cocuk Haklari, Ozel
Hayatin Gizliligi, Sosyal Medya, Kisisel Veri.

Abstract

The rapidly developing technology has resulted in us living
in a period called the digital age. Stunning technological
developments have moved the classical mainstream media to
social media, and our meeting and sharing spaces from physical
spaces to digital spaces/platforms. This transformation, of
course, brings with it new legal issues. The internet and social
media mediate the increase of various legal violations and their
realization much faster. Some of these are violations related to
the vulnerability of children on social media platforms, which
should be protected with care and sensitivity. In addition to
being more vulnerable than adults to many violations such as
harassment, abuse, cyberbullying, there are violations and
problems caused by parents' intense display of images,
information, and generally personal data about their children,
often without malicious intent. Within the scope of this study,
such parent-induced personal rights violations will be discussed.

Keywords: Personal Rights, Children Rights, Right of
Privacy, Social Media, Personal Data.

GIRiS

Teknolojinin son siirat gelismesi ve internetin hayatimizin
her alanini kaplamasiyla hayatlarimiz, aligkanliklarimiz da
dontismektedir. Toplumu her zaman geriden takip eden hukuk,
glntimiizdeki bu hiz karsisinda daha da zorlanmakta, internet
kullaniminin  artirdigr  ihlaller yeni hukuki problemler
dogurmaktadir. Bunlardan birisi de ebeveynlerin sosyal medya
platformlarinda ¢ocuklarina ait birgok veriyi paylagmalarinin
yol actigr ihlallerdir. Bir¢ok sosyal medya kullanicisi gibi
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ebeveynler de gilinliik hayatlarindan paylasimlar yaparken
cocuklarina iligkin verileri de paylasabilmektedir. Her ne kadar
¢ogu zaman iyi niyetli davransalar da g¢ocuklarin ileride
goriilmesini istemeyecekleri bir¢ok fotograf ve bilgi internet
evreninde yerini almakta, bu da ¢ocuklarin kisilik haklarina ve
0zel hayatin gizliligine ihlal teskil etmekte, hatta ¢ocuklarin
glivenligine ve istismarina iliskin riskler de dogurabilmektedir.
Elbette ebeveynlerin de ¢ocuklar: tizerinde egemenlik, velayet
gibi haklar1 ve ifade Ozgiirliikleri vardir. Fakat diger yandan
ulusal ve wuluslararast diizenlemelerle kabul edilmis olan
¢ocugun tiistiin yarari ilkesi s6z konusudur. Bu baglamda ¢atisan
haklar1 degerlendirmek ve aralarinda dogru bir denge kurmak
gerekmektedir. Calismamizda Oncelikle genel olarak kisilik
haklar1 kavramina, 0zel hayatin gizliligi ve kisisel veri
kavramlarina, bu alanlara iliskin yasal mevzuata, ¢ocuklarla
ilgili yerel ve uluslararas: diizenlemelere deginilecek, ardindan
sosyal medya tanimlanacak ve cocuklarin sosyal medyadaki
gorinimiiniin kisilik haklar1 baglaminda yarattig1 ihlaller
tartisilacaktir.

I. GENEL OLARAK KiSiLiK HAKKI

Cocuklarin da her insan gibi kisisel verilerinin korunmasi
hakkina sahip oldugu malumdur.! Nitekim ¢ocuk da yetiskin
bireyler gibi sosyal bir varlik olup dogumundan itibaren yakin
cevresiyle ve toplumla etkilesim igerisinde bir hayat
siirmektedir. Ozellikle kres ve okul dénemiyle birlikte sosyal
yagsamin i¢ine tamamen dahil olan ¢ocugun da 6zel alani, 6zel
hayat1 ve kisisel verileri var olup, bunlarin korunmasini talep

1 Murat Ucak, “Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesinde Cocugun
Rizasi,” Kisisel Verileri Koruma Dergisi 3, no. 1 (2020): 46.
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etme hakkina sahiptir.? Bu baglamda, kisisel verilerin korunmasi
kavramiyla korunmak istenen esas menfaatin 6zel hayatin
gizliligi olmasi ve 0zel hayatin gizliligi ile kisisel verilerin kisilik
hakki degerleri kapsaminda kabul ediliyor olmas:® gibi hususlar
dikkate alindiginda, oncelikle genel olarak kisilik hakkindan
bahsetmek gerekebilecektir.

Kisilik hakki, kisinin toplum igindeki sayginhigm ve
kisiligini serbestce gelistirmesini saglayan unsurlarin tamanmu
tizerindeki haklar seklinde ifade edilebilir. Bilindigi tizere kisilik
hakki “mutlak” haklardan kabul edilmekte olup kisiye siki
sitkiya bagh vazgecilmez, devredilmez, feragat edilemez
haklardandir. Doktrinde hakkin degisik Olgiitlere dayal
tasnifleri arasinda, hakkin etki alanina ve yikiimliilerinin
sayisina gore yapilan ayrim en miihim ayrimlardan birisidir.
Ayni haklar, fikri miilkiyet haklari, kisilik haklar: gibi egemenlik
haklari, dolaysiz ve aracisiz yetki saglayip mutlak bir etki
gostermektedir. Bu mutlak etki, haklarin ayirt edici unsuru ve
olciitii olarak belirmektedir. Bu baglamda mutlak hak, hak
sahibinin herkese karsi ileri siirebilecegi bir hak olup, herkes
mutlak hakka uyma ve bu hakki ihlal etmeme yiikiimliligi
altinda bulunmaktadir. Dolayisiyla mutlak hakkin, bu hakkin
sahibine “olumlu” bir edim talep etme hakkindan 6te “olumsuz”
bir engelleme hakki verdigi soylenebilir.*

Kisilik hakkina konu olan degerler, tiiketici ve smirl
sayillamaz, ornek olarak siralanabilir. Bu nedenle kisilik hakk:

2 Burcu G. Ozcan Biiyiiktanir, Cocugun Kisilik Hakki ve Cocugun kisilik
Hakkinin Hukuka Aykir1 Fiillere Kars: Korunmas: (Ankara: Yetkin Yayinlari,
2019), 146.

3 Mesut Serdar Cekin, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili
Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu (1stanbul: Onikilevha Yayinalik, 2018),
19.

4 Rona Serozan, Medeni Hukuk Genel Boliim Kisiler Hukuku (istanbul: Vedat
Kitapgilik, 2011), 226.
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“cerceve hak” olarak kabul edilmektedir. Yasam, beden, fiziksel
ve ruhsal saglik, onur, sayginlik, 6zge¢mis, O6zel yasamin
gizliligi, ozgiirliikk, fikri eser ve benzeri bircok deger bu
cercevede sayilabilecegi gibi bu gercevenin de zamanla stirekli
genisleyebilecegi unutulmamalidir. Teknolojinin gelisimi, gevre
ve iklim sorunlari, yapay dolleme, insan denekler iizerinde tibbi
deneyler gibi gelismeler arttik¢a kisiligi koruyan c¢ember de
genislemektedir.>

Kisilik hakki, temel hak ve ozgiirliiklerden olup kaynagimni
esas olarak Anayasa’dan almaktadir. Anayasanun 17.
maddesinin 1. fikrasinda “Herkes, yasama, maddi ve manevi
varligint koruma ve gelistirme hakkina sahiptir” denilerek, kisilik
hakki kapsaminda yer alan maddi ve manevi degerlerin
anayasal giivence altina alindig1 goriilmektedir. Keza Anayasa
12. madde de herkesin kisiligine bagli, dokunulmaz,
devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hiirriyetlere sahip
oldugunu hiikme baglamistir.

Kisilik hakkinin anayasal temeli ve Kkisiligin korunmasi
hususunun Anayasa hukuku ile yakindan ilgili olmasi,
Anayasa'nin 6zel hukuka etkisinin giliclii 6rneklerindendir.
Nitekim kisilik haklarma saldirilarda hukuka uygunlugun ya da
hukuka aykiriligin saptanmas: ic¢in kurulan menfaatler
terazisinde temel belirleyici husus ¢ogu zaman diger anayasal
temel hak ve Ozgilirlikkler olmaktadir. Mesela kisinin
sayginligia veya 0zel hayatina iliskin saldirilar, duruma gore
anayasal hak olan ifade ozgiirliigii, basin, sanat ve bilim
ozgiirliikleriyle hukuka uygun kilmabilmektedir.®

Kaynagini Anayasa’dan alan kisilik hakki kavraminin
yansimalart Medeni Kanun'un c¢esitli hiikiimlerinde tezahiir
etmektedir. Medeni Kanun'un 8. maddesi her insanin hak
ehliyeti oldugunu hitkme baglarken, 23. madde de kimsenin hak
ve fiil ehliyetlerinden kismen de olsa vazgecemeyecegi lafzini

5  Serozan, Medeni Hukuk, 411.
6 Serozan, Medeni Hukuk, 412-413.
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icermektedir. Devamindaki 24. Madde de kisilik hakkina yonelik
saldirilara  karst  kisinin mahkemeden koruma talep
edebilecegini diizenlemektedir.

Rona Serozan’a gore “Medeni Kanun kisilik haklarin iki kural
araciligryla korur. MK 23 kuralr ekonomik, sosyal ve bilgisel yonlerden
gliglii olan kisinin sozlesme serbestliini bu agilardan gii¢siiz
sayilandan yana bir ‘i¢ koruma’ mekanizmasiyla ve ‘sézlesmenin
baglamazhig” (hiikiimsiizliik) yaptirnmyla simrlar. MK 24 kural ise
giicliiniin hareket serbestligini giicsiizden yana bir ‘dis koruma’
mekanizmasiyla ve durdurma ile tazminat yaptirimlariyla sinirlar.””

Kisilik hakkina yonelik saldirtyr hukuka aykir1 olmaktan
cikaracak haller de mevcuttur. Hakki ihlal edilen kisinin rizasi,
kisilik hakkini ihlal eden kisinin agir basan temel hakk: veya
menfaati, kamusal yarar, yasal yetki gibi hususlar kisilik hakkina
saldirty1r hukuka uygun kilabilecek gesitli hukuki nedenlerdir.
Mesela, pratikte siklikla karsilasilan site aidatinm1 1srarla
0demeyen bir iiyenin isim bilgisinin aidatim1 6demeyenler
listesinde yayinlanmas: durumunda dernek tiizel kisisinin aidat
toplama yarari, ismi yayinlanan iiyenin onur ve saygimliginin
korunmasi1 menfaatinden agir basabilecektir. Yine bir bosanma
davasinda davalinin 6zel hayatina iliskin gesitli bilgilerin
paylasilmasi, davacinin hakkmna kavusma menfaati davalinin
onur ve saygmliginin korunmas: hakkindan daha agir
basacagindan, hukuka uygun olacaktir. Kamuya mal olmus tist
diizey bir politikacinin mal varliginin haber konusu yapilmasi
da kamuyu aydinlatma islevinin haberi yapilan kisinin
menfaatine agir bastifi, kamusal yararin hukuka uygunluk
nedeni olarak ©ne c¢ktig1 bir Ornek olarak gosterilebilir.
Kanundan dogan velayet hakkini kullanarak, kendisine zarar
verebilecek kisilerle iletisim kuran c¢ocugunun yazigmalarim
denetleyen bir ebeveynin bu fiili de yasal yetki gergevesinde
hukuka uygun olacaktir.?

7 Serozan, Medeni Hukuk, 413.
8 Serozan, Medeni Hukuk, 422.
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Il. OZEL HAYATIN GiZLiLiGi iLKESI

Yukarida, kisilik hakkini olusturan degerler arasinda
sayildig1 iizere, 6zel hayatin gizliligi de temel kisi haklarindan
olup topluluk iginde kisinin onurlu, saygin bir sekilde yasamin
devam ettirebilmesinin geregi olan bir haktir. Avrupa Insan
Haklar1 Sozlesmesi'nin 8. maddesinde o6zel hayata sayg:
hakkinin diizenlendigi bilinmektedir. Ozel hayatin gizliligi
hakki, iilkemizde anayasal giivence altindadir. Anayasa’nin 20.
maddesinde herkesin 0zel hayatina ve aile hayatina saygi
gosterilmesini isteme hakkina sahip oldugu zikredilmistir. Yine
Anayasa'nin 21. ve 22. maddeleri de konut dokunulmazhigini ve
haberlesmenin gizliligini korumakta olup 6zel hayata sayg:
baslhig: altindaki haklarin viicut buldugu hiikiimlerdir.

Ozel hayatin gizliligi ilkesi, kisiligin ve kisilik haklarmin
korunmasinin olmazsa olmaz sartlarindan biridir. Herkes 6zel
hayatinin gizli tutulmasmi ve gizliligin ihlal edilmemesini
isteme hakkina sahiptir. Ozel hayatin gizliligi ilkesi, hayatin tiim
alanlarinda gegerli oldugu gibi sosyal medya acisindan da
gecerlidir. Hi¢ kimse gerek dogrudan gerekse sosyal medya
araciligryla baskalarinin 6zel hayatinin gizliligini ihlal etme
hakkina sahip degildir.’

Ozel hayatin gizliliginin, kisisel verilerin korunmasi
baglaminda ilk giindeme gelen temel hak ve 6zgiirliik oldugu
sOylenebilir. Kisisel veri, kisinin 6zel hayatinin bir parcasi olarak
kabul edilmekte, bu verinin gelisigiizel bir bicimde islenmesi,
Ozel hayatin gizliligi ilkesinin ihlali olarak
degerlendirilmektedir.’’ Nitekim bu husus 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 1. maddesinde agikca
zikredilmistir: “Bu Kanunun amaci, kisisel verilerin islenmesinde
basta ozel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve

° Serafettin Ekici, Bilisim ve Teknoloji Hukuku (Ankara: Seckin Yayimncilik,
2022), 111.

10 Cekin, Kigisel Verilerin Korunmasi, 30-31.
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ozgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel
kisilerin yiikiimliiliikleri ile uyacaklari usul ve esaslar: diizenlemektir.”

Ozel hayatin  gizliligini  ihlal fiilinin  hukuki
sorumluluklarma ilaveten cezai yaptirima da tabi tutulmas:
ongoriilmiistiir. Ozel hayatin gizliligini ihlal, sug olarak
tanimlanip 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu'nun 134. maddesinde
yerini almistir. Yine 132. maddede diizenlenen haberlesmenin
gizliligini ihlal, 135. maddede diizenlenen kisisel verilerin
kaydedilmesi sucu, 136. maddede diizenlenen kisisel verileri
yayma sucu gibi hiikiimler de temelde kisilik hakkinin ve 6zel
hayatin gizliliginin korunmasi gayesinin uzantis1 olarak
goriilebilecek hiikiimlerdir.

M. KiSISEL VERi KAVRAMI

Kisisel veri, basit ve genel anlamiyla, gercek Kkisiyle
iliskilendirilebilen her tiirlii bilgiyi ifade etmektedir. Kisinin
soyadi, kimlik numarasi, telefon numarasi, elektronik posta
adresi vs. bircok bilgi kisisel veri kapsaminda olup etnik koken,
siyasi diisiince, hastaliklar, saglik verileri, genetik bilgiler gibi
daha hassas goriilen veriler nitelikli/hassas kisisel veri olarak
kabul edilmektedir."

Kisisel veri, bilgi teknolojilerinin stirekli gelistigi ve yaygin
bir sekilde kullanildigi, ¢ok oOnemli verilerin internet
ortamlarinda depolandig: bu dijital cagda giderek daha da kritik
hale gelmis bir kavramdir. Belki de bu yiizden, 6zel yasamin
gizliligi gibi mevcut ve koklesmis temel haklardan da birgok
kisisel Dbilginin gizlilik kapsaminda olmasi1 gerektigi
cikarilabilecekse de ayriyeten kisisel veri lafzinin temel
metinlerde yer almasi ihtiyaci hasil olmustur. Nitekim son
yillarda gerek uluslararasi gerekse de ulusal diizlemde kisisel
verilerle ilgili hukuki diizenlemeler art arda yapilmaktadir.

1 Ekici, Bilisim ve Teknoloji Hukuku, 272.
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2018 yilina kadar ytiriirliikte kalmis olan 1995 tarihli Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Bu Tiir Verilerin Serbest Dolasimina Dair
Bireylerin Korunmasi Direktifi'nde'? (95/46) kisisel veri, “fiziksel,
fizyolojik, zihinsel, ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligine d6zel bir
veya daha fazla faktore veya bir kimlik numarasina atif basta olmak
iizere dogrudan veya dolayli olarak tespit edilebilen bir tespit edilebilir
kisi; tespit edilmis veya tespit edilebilir gercek kisiye ait herhangi bir
bilgi” seklinde tanimlanmaktaydi. 2018 yilinda yiiriirliige girerek
Direktif'in yerini alan Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tiztugii'nde de (GDPR) Kkisisel veri, “tamimlanms veya
tamimlanabilir bir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” seklinde
tanimlanmus, akabinde “gercek kisiye ait olan isim, kimlik numarast,
konum verisi, cevrimici tammlayucy, fiziksel, psikolojik, genetik, ruhsal,
ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligini gosteren bir veya birden fazla
faktore iliskin wveriler”in kisisel veri olabilecegi belirtilmistir
(GDPR md 4).

Ulkemizde de 2010 yilinda Anayasa'min 6zel hayatin
gizliligini diizenleyen 20. maddesine, herkesin kendisiyle ilgili
kisisel verilerin korunmasini talep etme hakkina sahip
oldugunu, kisisel verilerin ancak kanunda belirlenen hallerde ya
da kisinin acik rizasiyla islenebilecegini 6ngoren 3. fikra isabetli
bir bigimde eklenmistir.

Bu cercevede diizenlenerek yiiriirliige giren 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunma Kanunu'nun 3. maddesinde tanimlar
kisminda kisisel veri “Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tiirlii bilgi” olarak tanimlanmis ve kisisel verilerin
islenmesi ilgili kisinin agik rizasma baglanmuis, istisnai haller de
siralanmustir.

Yukarida 6zel hayatin gizliligi bahsinde deginildigi tizere,
kisisel verilerle ilgili ihlallere ceza hukuku gergevesinde de

12 European Union, “Directive 95/46/EC of the European Parliament and of
the Council of 24 October 1995 on the protection of individuals with regard
to the processing of personal data and on the free movement of such data,”
Kasim 23, 1995, EUR-Lex - 31995L0046 - EN (europa.eu).
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yaptirnmlar baglanmis, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
kaydedilmesi, yayilmasi gibi fiiller Tiirk Ceza Kanunu'nda sug
olarak diizenlenmistir (TCK md.135 vd.).

VI. GOCUK: HUKUKi TANIM VE DUZENLEMELER

Bircok deger ve olgu caglar boyu degismekte, sekillenmekte,
farkli zaman, kiiltiir ve toplumlara gore farkli anlamlar
kazanabilmektedir. Cocukluk kavrami da, ozellikle orta caga
kadar glintimiizdeki anlamini tasimasa da, ¢ocuklar adeta kiigiik
bir insan olarak tanimlanip ¢ocuklara da yetigkin insanlar gibi
agir sorumluluklar yiiklenebilse de, aydinlanma ve
modernlesmeyle beraber giliniimiize gelen siirecte ¢ocukluk
kavramimin oturdugunu, ¢ocuk algisinin gelismis toplumlarin
cogunda benzer bir anlamda sekillendigini ve evrensellik
kazandigini soyleyebiliriz. Cocuklugun tam baslangi¢ ve bitis
yaslar1 konusunda iizerinde anlasilan tek bir bilimsel gortis hala
olmamakla ve toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire
degisiklikler goriilebilmekle beraber, genel olarak cocukluk
donemiyle yetiskinlik doneminin birbirinden ayr1 goriilmesi
yoniindeki alginin netlestigini sdyleyebiliriz.

Toplumlarin 6nemli bir parcas: ve gelecegi niteligindeki
cocuklarin yetismesi, zihinsel ve bedensel gelisimleri ile ilgili
cesitli egitimsel onlemlerin alinmasinin yaninda, ¢ocuklarin aile
ve toplum igerisindeki yerini belirleyen ve gerekli tedbirleri
iceren hukuki diizenlemelere de baghdir. Bu dogrultuda,
hukukumuzda da ¢ocuk kavramina yer verilmistir. Cocukluk,
dogumla baslayip erginlige kadar devam eden donem olarak
kabul edilmis, diger bir deyisle erginlik, cocuklugu bitiren bir
olgu olarak varsayilmistir. Kural olarak on sekiz yasin
tamamlanmasiyla erginligin kazanilacagi kabul edilmistir (MK
11). On sekiz yas, kanun koyucu tarafindan uluslararasi
diizenlemelerle de uyumlu olarak temel 6grenimin sonlandigs,
diistinsel olgunlugun ve ekonomik bagimsizhigin kazanildig:
yas olarak goriilmiistiir. Istisnasi olarak on sekiz yasindan énce
evlenenlerin de  evlenmeyle erginliklerini = kazanmuis
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olabilecekleri 6ngoriilmiistiir. Boylelikle ev ve aile gecindirecek
kisilerin bagkalarina bagimli kalmasmin 6nlenmesi istenmistir.
Yine c¢ocugun evlenme dis1 Ozel sebeplerle de erginlige
kavusmak konusunda ciddi gereksinimleri ve menfaatleri
olabilecegine istinaden kanun koyucu on bes yasmi bitirmis
cocugun hakim karariyla ergin kilinabilmesine cevaz vermistir.'®

Mevzuatta ¢ocuk tanimi, 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu'nun
6. maddesinde kii¢ligii yetiskinden ayirmak ve 4721 sayili Tiirk
Medeni Kanunu madde 282 vd. ¢ocugun ana babasina karsi soy
bagini belirtmek {izere iki farkli anlamda kullanilmistir. Tiirk
hukukunda c¢ocukluk, Medeni Kanun madde 11 uyarinca
kisiligin kazanilmasiyla baslamakta ve on sekiz yasin
doldurulmasiyla sona ermektedir.’* Medeni hukukta ¢ocugun
hak ehliyetine sahip oldugu kabul edilmektedir. Fakat fiil
ehliyetine sahip oldugu bazi durumlarda kabul edilmekte, bazi
durumlarda edilmemektedir. Hak ehliyeti her insanin sag
dogmak kosuluyla direkt olarak sahip sayildig: bir ehliyet iken,
fiil ehliyeti ise ancak hak ehliyeti sahiplerinin belirli bir
erigskinlige ve 6zelliklere kavustuktan sonra kazanabildikleri bir
ehliyettir. Ornegin heniiz bir yagindaki bebek miilkiyet hakkina
dogumla gelen bir hak olarak sahiptir, ama miilkiinii satma ya
da devretme ehliyetini haiz degildir.®® Bu durumdaki, yani
heniiz fiil ehliyeti kazanmamis olan ¢ocuk, sadece veli ya da
vasisi aracilig1 ile hak ve borglara ehil olabilmektedir. Bu
durumun nedeni, yeterince oturmus bir akil yiiriitme kabiliyeti
ve tecriibesi bulunmayan kiigligiin kandirilmas: ya da istismar
edilmesinin daha kolay olmas: gibi riskler karsisinda kiigtigii
korumaktir.16

13 Serozan, Medeni Hukuk, 393.

14 Omer Ali Girgin ve Seray Gonal, “Cocugun Kisisel Verilerinin Sosyal
Medyada Ebeveyn Tarafindan Paylasilmasiin Hukuki Sonugclari,” Tiirkiye
Adalet Akademisi Dergisi 11, no. 44 (2020): 104.

15 Serozan, Medeni Hukuk, 391.

16 Vehbi Umut Erkan ve ipek Yiicer, “Ayirt Etme Glicii,” Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi 60, no. 3 (2011): 501-502.
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Cocuklart korumak igin tedbirler alinmasi gerekliligine
istinaden Anayasamizda giivence altina alinmis temel hiikiimler
bulunmaktadir. Kanun 6niinde esitligi diizenleyen 10. maddede
“Cocuklar, yashlar, oziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve
yetimleri ile malul ve gaziler icin alinacak tedbirler esitlik ilkesine
aykirt sayilmaz” ifadesi ile cocuklar pozitif ayrimcilik yapilmasi
tesvik edilen gruplar arasinda sayilmistir. “Cocuk haklar1”
kavraminin da agik¢a zikredildigi I numarali “Ailenin
korunmasi ve ¢ocuk haklar1” kenar bashgmmin altindaki 41.
maddede de 2. ve 3. fikralarda ¢ocuklarla ilgili hiikiimlere yer
verilmistir: “Her cocuk, korunma ve bakimdan yararlanma, yiiksek
yararina agik¢a aykir: olmadikca, ana ve babasiyla kisisel ve dogrudan
iliski kurma ve siirdiirme hakkina sahiptir. Devlet, her tiirlii istismara
ve siddete karst cocuklart koruyucu tedbirleri alir.”

Calisma sartlarina iliskin 50. maddenin 2. fikrasi: “Kiiciikler
ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma sartlar:
bakimindan ozel olarak korunurlar” seklinde iken, 61/4 de “Deuvlet,
korunmaya muhtag cocuklarin topluma kazandirilmas: igin her tiirlii
tedbiri alir” ifadesiyle ¢ocuklar1 calisma sartlar1 ve sosyal
giivenlik bakimimdan da 6zel olarak korunmasi gereken bir grup
olarak kabul etmistir.

Anayasanin genel ruhu ve anlayisina uygun olarak
cocuklar1 korumak amagli, Cocuk Koruma Kanunu ve Cocuklar1
Muzir Negriyattan Koruma Kanunu gibi 6zel kanunlar yapilmis
oldugu gibi, genel kanunlarda da g¢ocuklarin korunmasina
iliskin muhtelif hiikiimler daginik bir bicimde bulunmaktadir.
Cocugun hak ehliyetine yer veren MK 28/2, ¢ocuklarin bakimi
i¢in esleri birlikte yiikiimlii kilan MK 185/2, ¢cocugun korunmasi
icin hakimin gerekli tedbirleri almasin1 ongoren MK 346-347.
maddeleri, ceza kanununda aile hukukundan kaynaklanan
yikiimliliigiin ihlali baslikli 233. madde, genel ahlaka aykir
suglar baglig1 altinda diizenlenen miistehcenlik, fuhus, kumar
gibi suglarda ¢ocuklarin kullanmasi halinin nitelikli ve cezay1
agirlastiran hal olarak diizenlenmesi bunlara ornek olarak
verilebilir.
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Bilindigi tizere, hukukun ©6nemli kaynaklardan birisi de
uluslararas1 anlasmalar olup, Anayasa madde 90 uyarinca
“Usuliine gore yiiriirliige konulmugs milletleraras: andlasmalar kanun
hiikmiindedir.” Cocuk haklar1 konusunda uluslararasi boyutta
diizenlenmis olan en genis ve énemli belge Birlesmis Milletler
Cocuk Haklar1 Sozlesmesi'dir. Bu soOzlesme ile cocugun
kisiliginin icinde bulundugu topluma uyumlu olarak
gelisebilmesi ve c¢ocugun Ozenle korunmas1 {izerinde
durulmustur.’” ilgili sozlesme, 18 yas1 oncesi her insanin ¢ocuk
sayllmasimni ve sosyal yardim kuruluslari, mahkemeler, idari
makamlar ve hukuki diizenlemeler gibi ¢ocuklari ilgilendiren
tim faaliyetlerde c¢ocugun yiiksek yararmin goz Oniine
alinmasmi Ongormektedir. Sozlesmeye gore, ¢ocugun temel
yasama hakki sozlesmeye taraf tiim devletlerin kabul etmeyi
taahhiit ettigi temel bir haktir. Taraf devletler, ¢ocugun
korunmasiyla ilgili gereken biitiin 6nlemleri almakla beraber,
¢ocugun giivenligi ve bakimmdan sorumlu her tiirli kisi ve
kuruluslar1 denetlemekle ve onlara sorumluluklarimi yerine
getirebilmeleri icin her tiirlii olanag saglamakla yiikiimlii
tutulmustur.'s

BM Cocuk Haklar1 Sozlesmesinin 16. maddesi de
calismamizin  konusu  agisindan  ilintili  olabilecegini
diistindtigtimiiz bir hitkiim barindirmaktadir: “Hicbir ¢ocugun
ozel yasantisina aile, konut ve iletisimine keyfi ya da haksiz bir bicimde
miidahale yapilamayacag: gibi, onur ve itibarina da haksiz olarak
saldirilamaz. Cocugun bu tiir miidahale ve saldirilara karst yasa
tarafindan korunmaya hakk: vardr.”

Yine konumuzla ilgili olarak; diinya genelinde ¢ocuk haklar1
icin calismalar yapan en biiyiik kurum olan UNICEFin
(Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu) 2017 yilina iligkin

17 Ozcan Biiyiiktanir, Cocugun Kisilik Hakk1, 30.

18 Ayten Giingor, “Sosyal Medyada Cocuk Haklar Thlali ve Cocuk Istismart:
Instagram Anneleri,” iletl@im Kuram ve Arastirma Dergisi, no. 54 (2021): 2.
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raporunda higbir ¢ocugun gevrimigi risklere kars: tam olarak
glivende olmadig1, zorbalarin, insan tacirlerinin ve cinsel suglar
isleyenlerin ¢ocuklara ulasmalarmin giiniimiizde ge¢mise gore
¢ok daha kolay oldugu, ozellikle istismarcilar igin sosyal
medyanin sinirsiz bir hareket imkan sagladig: belirtilmigtir.”

Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii (GDPR) kisisel
veriyle ilgili maddelerinde de ¢ocuklara ilaveten deginilmistir.
Tiztigiin verileri isleme faaliyetinin hukuka uygunlugunu
diizenleyen 6. maddesinde “dzellikle veri sahibinin ¢ocuk olmasi
halinde wveri sahibinin kisisel verilerin korunmasini gerektiren
mentaatleri veya temel haklar1 ve dzgiirliiklerinin bir kontrolor veya
iiciincii bir kisi tarafindan gozetilen mesru menfaatlere agir basmasi
haricinde, soz konusu menfaatler dogrultusunda isleme faaliyetinin
gerekli olmasi1” hukuka uygunluk sart1 olarak aranmaistir.

V. SOSYAL MEDYA: TANIMI VE TARIHGESI

Icinde yasamakta oldugumuz internet ¢agi ana akim
medyanin 6nemini biiyiik Olglide kaybettigi, sosyal medyaya
ragbetin Ozellikle gengler arasinda c¢ogaldigi, paylasim
alanlarinin fizikselden sanala, ¢evrimdisindan c¢evrimigine
kaydig1 bir ¢agdir. Sosyal medya, son yillara damga vuran bir
kavram olup, tizerinde mutabik kalinan tek bir tanim1 yoktur.

Ik olarak Amerikali sosyal psikolog Stanley Milgram'in
1967 yilinda ortaya atmis oldugu ve insanlarin internet
iizerinden baglantiya gegerek kendilerine ait bir evren
yarattigin1 sdyleyen kiiciik diinya (small world) kavrami, giin
gectikce internet kullaniminin artmasi ve giiniimiizde internetin

19 UNICEF, “A Familiar Face: Violence in The Lives of Children And
Adolescents,” unicef.org, erigim tarihi: Nisan 24, 2020,
https://gdc.unicef.org/resource/familiar-face-violence-lives-children-and-
adolescents.
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neredeyse her eve, isyerine, cihaza girmesiyle iyice
kuvvetlenmistir.2

Bir tanima gore; sosyal aglar, bloglar, podcastler, forumlar
ile igerik topluluklari, sanal oyun ortamlar1 gibi ¢ok gesitli
ortamlara sahip olan sosyal medya, kullanicilarin kendileri ile
ilgili kisisel gelismeleri duyurabilecekleri, yeni arkadaslarla
tanisabilecekleri, arkadaslar1 ile interaktif bir iletisim
kurabilecekleri,  fotograf, bilgi, video gibi igerikler
paylasabilecekleri, gesitli aktiviteler organize edebilecekleri web
sitelerine genel olarak verilen isimdir.?! Diger bir tanim; derin bir
sosyal etkilesime, ¢evrimigi sosyal topluluklar olusturulmasina
ve cesitli isbirligi projelerini basarmaya zemin olusturan web
siteleri seklindedir.?? Sosyal medya, Web 2.0 teknolojisi esaslar1
istiine insa edilmis olan, igerigi kullamicilar tarafindan
olusturularak doldurulan ve her tiirlii degisime olanak saglayan
internet temelli uygulama olarak da tanimlanmaktadir.?

Goriildiigii tizere sosyal medyanin iizerinde uzlasilmis tek
ve kesin bir tanimlamasi olmasa da 6zellikle ortalama toplum
algisinda sosyal medyaya karsilik gelenin; kullanicilarin gesitli
igerikler tirettigi, paylastigi, birbirleriyle etkilestigi, sosyallestigi
interaktif dijital platformlar oldugunu soyleyebiliriz.

20 Ferah Onat ve Ozlem Asman Alikilic, “Sosyal Ag Sitelerinin Reklam ve
Halkla Hi§kiler Ortamlar1 Olarak Degerlendirilmesi,” Yasar Universitesi E-
Dergisi 3, no. 9 (2008): 1116.

21 Levent Eldeniz, Ikinci Medya Caginda Internet (istanbul: Alfa Yaylari,
2010), 27. Aktaran: Giiliz Ulug ve Bilal Siislii, “Ornek Yarg: Kararlariyla
Sosyal Medya Hukuku,” Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi 8, no. 17 (2016): 338.

2 Erkan Akar, “Sanal Topluluklarin Bir Tiirii Olarak Sosyal Ag Siteleri — Bir
Pazarlama fletisimi Kanali Olarak Isleyisi,” Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi 10, no. 1 (2010): 110.

2 AM. Kaplan ve M.Haenlein, “Users of The World, Unite! The Challenges
and Opportunities of Social Media,” Business Horizons 53, no. 1 (2010): 60.
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Bu platformlardan bazilar1 hem diinyada hem Tiirkiye’de
biiyiik bir popiilerlige ulasmis, insanlarin vakitlerinin 6nemli bir
boliimiinti gecirdikleri sanal diinyalara doniismiistiir. 2004
yilinda Mark Zuckerberg tarafindan oncelikle dar anlamda bir
arkadas cevresine, fiiniversite arkadas grubuna yonelik
gelistirilen, sonrasinda yavas yavas genisleyen ve diinya
¢apinda yaygn bir ag halini alan Facebook’un sosyal medya igin
bu dogrultuda bir kilometre tasi oldugu soylenebilir.* Daha
sonra, kullanicilarin video yiikledikleri Youtube, insanlarin
fikirlerini paylastig1 bir mikro blog olarak tasarlanan Twitter,
fotograflarin paylasildig1 Instagram gibi diger dev platformlar
da sosyal medyanin en 6nemli iisleri arasinda yerini almistir.
Tabi zaman iginde bu platformlar kendileriyle 6zdeslesen
Ozelliklerinin de disinda diger platformlardaki ozellikleri de
biinyelerine eklemis, birbirlerine benzemeye baslamislardir.
Mesela Twitter'da video yiiklenip paylasilabilmektedir,
Instagram’da hikaye adinda videolar paylasilabilmekte, bazi
paylasimlar yazili metinlerden de olusabilmekte, adeta
Instagram da Twitter gibi bir blog olarak kullanilabilmektedir.
Netice itibariyle tiim bu platformlar biiytik bir kullanici kitlesine
sahip olup, milyonlarca insanin verisini barindirmaktadir.

Sosyal medyanin, Dbildigimiz anlamda medyadan
farklilasarak ©ne ¢ikan birtakim o6zellikleri vardir. Diinyanin
dort bir yanindan milyonlarca kullanicinin es zamanli olarak
birbiriyle iletisime gegebildigi bu platformlarin miithim ve ayirt
edici bir yonii, klasik medyadan farkli olarak, herhangi bir
nitelik ya da sart gerektirmeksizin dileyen herkesin katki
sunabilmesi, dolayisiyla bir icerik saglayicisina
doniisebilmesidir. Katki ve igerik saglayiciliginin kapsaminin
oldukga genis oldugunu sdylemek gerekir. Nitekim kisilerin
kendi paylasimlari olan videolar, fotograflar, duygu ve diistince

24 “Facebook,” Vikipedi, erigim tarihi: Aralik 23, 2022,
https://tr.wikipedia.org/wiki/Facebook.
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iceren durum bilgileri, yazilar gibi veriler igerik saglayicilig
kapsaminda kabul edildigi gibi; bir baska kullanicinin/igerik
saglayicinin paylasimlarini aktarmak, begenmek, paylasmak,
yorum yapmak da bu kapsamda degerlendirilmektedir.?
Medyada yaym yapmak icin belli yasal prosediirlerin asilmasi
gerekmekteyken, sosyal medyada boyle bir gereklilik
aranmamaktadir. Kullanicilar istedikleri an herhangi bir 6n izin
almadan canli yayin bile yapabilmektedir. Ayrica klasik
medyada igerik tiretimi daha fazla masraf, emek, prodiiksiyon
vs. gerektirmekteyken sosyal medyada bu g¢ok daha kolay
gerceklestirilebilmektedir. Klasik anlamda medyanin mevzuati
oturmusgken, sosyal medya yeni bir alan oldugu igin birgok
bosluk bulunmaktadir. Icerik ve yaymn nedeniyle hukuken
sorumlulari tespit etmek de ¢ok daha gii¢ olabilmektedir.?

Sosyal medya platformlar1 giiniimiizde ¢ogunlukla tablet,
telefon gibi mobil cihazlar {izerinden kullanilmaktadir. Akillh
telefon kullanimi1 yayginlagmis, bu telefonlar kullanicilarin anlik
paylasim yapmasini oldukga basit hale getirmistir. Kullanicilar
cesitli sosyal medya platformlar1 araciligiyla o anki
diistincelerinin, hislerinin disavurumu olan gesitli yazilari,
gordiikleri haber metinlerini, gektikleri fotograflari, gezdikleri
yerleri, o an bulunduklar1 konumu, internet ortaminda
karsilagtiklari gesitli icerikleri tizerinde pek fazla degerlendirme
yapmadan, diger bir deyisle 6l¢gmeden bi¢meden rahatlikla
paylasabilmektedir. Pek diisiiniilmeden hizlica yapilan bu
paylasimlarda, icerikte herhangi bir bagka kisiyle ilintili bir bilgi
olmas1 durumunda kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesi ve kisilik hakki ihlalleri giindeme gelmektedir.?”
Dolayisiyla  sosyal —medyanin  kisilik  hakki  ihlalini
kolaylastirmakta ve ihlal sayisin1 artirmakta oldugu agiktir.

% Esra Giiltekin, “Cocugun Kisilik Hakkinin Ana-Baba Tarafindan Sosyal
Medya Araciligiyla Ihlalinin Hukuki Gortiniimii,” Cocuk ve Medeniyet 3, no.
5 (2018): 115.

2% Ekici, Bilisim ve Teknoloji Hukuku, 96-97.

7 Girgin ve Gonal, “Cocugun Kisisel Verileri,” 102.
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VI. COCUGUN SOSYAL MEDYADA GORUNUMUNUN KiSiLiK
HAKKI IHLALLERi BAKIMINDAN iNCELENMESi

A. Cocugun Verilerinin Ebeveyn Tarafindan Sosyal
Medyada Paylasiimasi

Yukarida deginildigi tizere, sosyal medya kullanimi giinden
gline artmakta, insanlarin ¢ogu artik bir bakima dijital diinyada
yasamaktadir. Giin iginde yaptiklarini, bulunduklar: yerleri,
gezdikleri sehirleri, yedikleri yemekleri, eglence hayatlarini ya
da mesleki faaliyetlerini sosyal medyadan anbean
paylasmaktadir. Kullanicilar kimi zaman otomobillerini, kimi
zaman yeni aldiklar: elbiseleri, kimi zaman evcil hayvanlarini,
kimi zaman da bebek ve ¢ocuklarini paylagsmaktadir. Denilebilir
ki adeta bir teshir furyas: vardir. Nitekim kimi c¢agdas
diistintirler giintimiiz toplumu i¢in “teshir toplumu” ifadesini
kullanmaktadir. Byung Chul Han’a gore “teshircilik toplumunda
her sey disa gevrilmis, ifsa edilmis, ¢iplaklastirilmig, soyulmus, ortaya
serilmis durumdadir.” Seffaflik toplumunda her seyin ayan beyan
goruniirligii, saklanacak bir seyin olmamasi ilk etapta ideal bir
gliven ortaminin hiikiim stirdiigii yoniinde bir alg1 olusturabilir.
Fakat Han’a gore isin ash hi¢ de dyle degildir. Bu tablo titopik
bir giiven ortamini degil, aksine bir kontrol toplumunu isaret
etmektedir. Her seyin kontrol altinda tutuldugu, 6zel olanin
veya alanin kalmadig1, mahremiyetin sadece raflarda yerini alan
antik bir kelimeye doniistiigii bir toplum izlenmeye ve
gozetlenmeye muhtactir. Aslinda sozde seffaflik toplumu,
giiven telkin ederken kontrole odaklanmaktadir.?®

Bu yogun paylasimlarin ve teshir modasinin altinda yatan
ve psikoloji, sosyoloji, iletisim gibi farkli disiplinlerin alanina

2 Byung Chul Han, Seffaflik Toplumu. Ceviren Haluk Bariscan. (Istanbul: 2017,
Metis Yaynlari), 11. Aktaran: Ugur Caglak, “Teshir Toplumu ve Yeni
Medya: Teghir Toplumunun Olusmasinda Onemli Bir Ara¢ Olan Yeni
Medya Uzerine Bir Degerlendirme,” Kritik Iletisim Calismalar: Dergisi 2, no.
2 (2020): 16.
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giren motivasyonlardan ziyade, bu paylasimlarin hukuki
sonuglarina, konumuz O6zelinde de her tiirlii paylasima ve
olusturdugu baskaca ihlallere degil de, ebeveynlerin
cocuklariyla ilgili paylasimlarma ve bu paylasimlarin yol actig:
kisilik hakki ihlallerine odaklanmaya gayret etmekteyiz.

Sosyal medyanin yogun kullanimi, bir¢ok ebeveynde de
goriilmektedir. Anne babalar c¢ocuklariyla ilgili bir¢cok seyi
kamuya agik bir sekilde paylagsabilmektedir. Oyle ki, bazi
durumlarda ¢ocugun biiyiimesi ve yetismesi adeta “The Truman
Show”? filminde Jim Carrey’in hayat verdigi karakteri andirir
bir sekilde, diinyanin gozleri Oniinde gerceklesmektedir.
Ozellikle Instagram isimli sosyal medya platformu, gorselleri
One cikaran yapisy, basit ara yiizii ve popiilaritesi sayesinde anne
babalarin yogun bir sekilde kullandig1 bir uygulamadir.
Glintimiiz ¢ocuklarmin yasamlari dogumdan itibaren, hatta
bazen ultrason goriintiisii vb. paylasimlariyla dogum oncesi
doneme vararak, genel olarak sosyal medyada ve ozellikle de
Instagram tiirti platformlarin sunucularinda arsivlenmeye
baslamaktadir. Bu da, ¢ocuklarin heniiz ayirt etme giicline dahi
sahip olmadan yiginla dijital ayak izi birakmalar1 anlamma
gelmektedir. Muhtemeldir ki anne babalar ¢ogu zaman bir
hukuka aykirilik bilinci ve amaciyla ya da ¢ocuklarma zarar
verme gayesiyle hareket etmemektedir. Fakat bu durum, ilgili
paylasimlarin 6nemli bir kismiin ¢ocuklarin mahremiyet ve
unutulma hakkina®* saldir1 niteligi tasidigi  gergegini
degistirmemektedir.

% “The Truman Show,” IMDB, erisim tarihi: Aralhk 23, 2022,
https://www.imdb.com/title/tt0120382/.

% Unutulma hakki, zamanla giincelligini yitirmis olmasma ragmen hala
internet ortaminda yer alan, kisiyle ilgili birtakim olumsuz haber ve
bilgilerin internet ortamindan kaldirilmasinin talep edilmesi hakki, diger
bir deyisle kisinin yeni bir baslangic yapabilmesi hakki olarak
bilinmektedir. Ekici, Bilisim ve Teknoloji Hukuku, 281.
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Bazi durumlarda, ebeveynlerin bu paylagimlarinin ticari bir
tarafi da olabilmektedir. Sosyal medya ebeveynlerinin gesitli
isletmelerle ekonomik ¢ikara dayali bir isbirligi gelistirmesine
siklikla rastlanmaktadir. Isletmeler ve/veya markalar, sosyal
medya fenomeni®, ¢ok sayida takipgisi olan ebeveynler
araciligiyla hedef kitlelerine daha samimi, Ozellestirilmis,
kisisellestirilmis reklamlar ulastirmakta ve sosyal medyadaki
marka  bilinirliklerini  arttirmaktadir. Mesela ebeveyn,
¢ocugunun saglarini yikarken kullandig1 sampuandan bahseden
ve ¢ok memnun kaldigini sdyleyerek kullanilmasini dneren bir
video yayinlamakta, boylelikle kendisini hayranlik ve merakla
takip eden kullanicilara sampuanin reklamini yapmis olmakta,
ozellikle ¢ocuk sahibi takipgilerine tam hedeflenmis,
kisisellestirilmis, diger bir ifadeyle “optimize edilmis” bir
reklam sunmaktadir. Dolayisiyla, sosyal medya anne babasi
olarak da tamimlanan ebeveynlerin, yaptiklar1 bu tiir
paylasimlarla ebeveynligi bir nevi meslek haline getirdigini
sOylemek abartili olmayacaktir. Paylasimlarda markalarin
etiketlenmesi, fotograf ya da videolarda firiin yerlestirme
metotlarinin kullanilmasi, takipgilerine ve diger kullanicilara
acitkca Uriin tavsiyesinde bulunulmasi, markalarin cesitli
etkinliklerine katihm gosterip buralardan yapilan paylagimlar
karsiliginda {ticret ya da hediye alinmasi, ticari isletmenin
sundugu iiriin ya da hizmetin bedavaya kullanilmas1 gibi
reklam ve pazarlama taktikleriyle ebeveynligin bir reklam

31 Sosyal medya fenomenlerini, en genel anlamiyla, spesifik konular hakkinda
kisisel deneyimlerine dayali igerikler {ireten, takipcileriyle siirekli etkilesim
halinde bulunan ve bu {irettikleri igerikler {izerinden genis takipgi sayisina
ulasan bireyler olarak tanimlamak miimkiindiir. Derya Giil Unlii, Burcu
Zeybek, “Sosyal Medya Fenomeni ve Marka Isbirligi: Isbirligi
Paylagimlarma liskin Instagram Kullanici Yorumlar1 Uzerinden Bir
Degerlendirme,” AJIT-e: Bilisim Teknolojileri Online Dergisi 11, no. 41 (2020):
75.
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isbirligi cercevesinde kullanildig1 ve ticari kazanca tahvil
edildigi goriilebilmektedir.®

Ebeveyn tarafindan  kisisel verilerin = paylasildig:
durumlardan bazilar1 blog yazarhigi, YouTuberlik® , Insta-
mom?* gibi adlar altinda hayatimiza girmistir. Boylelikle, hentiz
gercek diinya tizerinde ilk adimlarini dahi atmamisken, anne
babasinin dijital aglar vasitasiyla yaptiklar1 paylasimlar
sayesinde sosyal medyada ayak izleri olusan ¢ocuklarin kisisel
verileri, ugsuz bucaksiz internet evreninde ¢ok hizli bir sekilde
yer degistirerek dolasmaktadir.®

“Instagram” ve “Mother/mom” kelimelerinin birlesiminden
olusan bir adlandirma ile insta-mom olarak da tanimlanan
Instagram anneleri, hamilelik siirecinden baslayarak dogum
oncesi hazirliklardan dogum siirecine, ¢ocugun bakim,
beslenmesi gibi temel ihtiyaclardan cocugun ilk egitim siirecine
kadar neredeyse her asamayi sosyal medya platformlar
tizerinden diizenli olarak paylasmakta ve bu paylasimlarda
isbirligi yaptiklari ticari isletmelerin {irtin ya da hizmetlerinin
reklammi yapmak suretiyle gelir elde etmektedirler. Bu
durumun ¢ocugun 6zel hayatinin gizliligine bir miidahale teskil
ettigi ortadadir. Buna ilaveten, sosyal medya annesinin kendi
cocugu lizerinden kazang elde ederek cocugu istismar etmesi

%2 Can Yavuz, “Sosyal Medya Ebeveynligi ve Cocuklarin Unutulma Hakki,”
Izmir Barosu Dergisi 85, no. 1 (2020): 19.

3 YouTuber ya da YouTube icerik yaraticisi, video paylasim sitesi
YouTube’da videolar {iretip paylasan kullanicilar1 tanimlamak igin
kullanilmaktadir, bkz. Arif Yildirim, “Tiirkiye’de YouTuber Fenomeni ve
izlenme Tiirlerine Gore YouTube Analizi,” Yeni Medya, no. 9 (2020): 55.

3 Instamom, “Instagram” ve “mother” kelimelerinin birlesiminden meydana
gelen ve Instagram’da, c¢ocuklarinin giinlikk yasantilarini, saglik
durumlarini, begenilerini, nefretlerini, kendi annelik tecriibelerini aktaran
anneleri tanimlamaktadir, bkz. Giingor, 8.

% Stacey B. Steinberg, “Sharenting: Children’s Privacy in the Age of Social
Media,” Emory Law Journal 4, no. 66 (2017): 841.
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sonucu da dogdugu soylenebilir. Annelik sifatinin profesyonel
bir meslek gibi icra edilmesi, cocugun tanitim ve reklam maksatl
kullanilarak metalastirilmas1 ve c¢ocugun sirtindan biytik
miktarlarda paralar kazanilmasi, ekonomik istismar olarak da
nitelendirilebilecektir. =~ Anne veya babasi tarafindan
gerceklestirilmis olsa dahi, hentiz ayirt etme ve kendi iradesi ile
karar verme yetisi gelismemis ¢ocugun mahrem goriintii ve
bilgilerinin ~ dijital mecralarda  kullanilarak Kkitlelerle
paylasilmasinin ¢ocugun kisilik haklarma saldir1 niteliginde
oldugu agiktir.?

Bazi1 durumlarda ebeveynler ¢ekip paylastiklar: videolarda
cocuga lakaplar takabilmekte, cocuga bir seyi ogretirken onu
sakayla dahi olsa asagilayabilmektedir. Bu tip durumlar su an
icin problem teskil etmese de ileride c¢ocugun gormek
istemeyecegi goriintiiler olabilecek, sosyal ortamlarda kiiciik
diistiriicii bir alay konusu olarak karsisina ¢ikabilecektir. Keza
yine c¢ocuklarin saglik sorunlarmin, hasta hallerinin de
ebeveynleri tarafindan gerek gorsel gerek yazili metin olarak
paylasildigr goriilmektedir. Bu tip paylasimlar hem kisisel veri
ihlali teskil etmekte hem de simdi olmasa da ileride ¢ocugun
utanmasma yol acgabilecek, onurunu ve itibarin1 rencide
edebilecek nitelik tasimaktadirlar. Bilindigi tizere, ¢ocuklar
yetiskin insanlara kiyasla daha zayif, hassas durumda varliklar
olup, ortalama bir yetigkinin kolay kolay etkilenmeyecegi bir
olaydan agir bir sekilde etkilenebilmektedirler. Keza ¢ocukluk
evresinde yasananlarin insan hayatinin ileri asamalarini 6nemli
derecede etkileyerek neredeyse tiim yasamini sekillendirdigi
diistincesi modern psikologlarin iizerinde ittifak ettikleri bir
gorustiir. Dolayisiyla hafif diizeyde oldugu diisiiniilen rencide

% Alev Fatos Parsa ve Zuhal Akmese, “Sosyal Medya ve Cocuk Istismarr:
Instagram Anneleri Ornegi,” KADEM Kadin Arastirmalar: Dergisi 5, no. 1
(2019): 174.
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edici, kiic¢lik diistiricti paylasimlar dahi c¢ocuklarin manevi
biitlinliigtinti ciddi bigimde zedeleyebilmektedir.?”

Ebeveynlerin banyo, havuz, deniz, kumsal gibi ortamlardan
¢ocuklarinin  viicutlarinin  biiyiik  boliimiiniin - goériindiigi
fotograflar1 paylasmalar1 da s6z konusu olabilmektedir.
Bunlarin da ¢ogu zaman, ayirt etme giicline sahip olmayan
cocugun 6zel hayatin gizliligini ihlal ve kisisel veri ihlali tegkil
etmesine ek olarak, bu tip gorsellerin internetin dipsiz evreninde
bambaska web sitelerinde cinsel istismar objesi olarak
kullanilmasi, pedofili hastas1 kisilere hizmet etme tehlikesi de
bulunmaktadir.

Goriildiigi tizere, milyonlarca verinin islendigi, bilgilerin,
fotograflarin saniyeler icerisinde kopyalanip bagka ortamlara
aktarilarak tiim diinyada yayilabildigi sosyal medya
platformlarinda, anne babalar ¢ogu vakada kotii niyetli
olmasalar da tahayyiil dahi edemedikleri sonuglara sebebiyet
verebilmektedir. Cocuklarin en gizli kalmas1 gereken mahrem
hallerini, hastaliklarini, ilk konusmalarini, sakalasmalarini,
bazen yar1 ¢iplak hallerini adeta canli yayinlayan ebeveynler,
uluslararas1 sozlesmelerle, anayasamizla ve kanunlarimizla
korunan 6zel yasamin gizliligini ihlal etmekte, kisisel verilerin
hukuka aykir1 bigcimde islenmesine sebep olmaktadir.

Cocuk haklar1 konusundaki en genis diizenlemelerden olan
BM Cocuk Haklar1 Sozlesmesi, tiim faaliyetlerde cocugun
yliksek yararmin gozetilmesini éngormekte, 16. maddesiyle de
¢ocugun 6zel yasaminin gizliligini korumaktadir. Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Tiizligi (GDPR) kisisel veriyle ilgili
maddelerinde de ¢ocuklara ayrica deginilmistir. Anayasamizda
da 6zel hayatin gizliligi ve kisisel veri kavrami ayn1 maddede yer
almis, ilaveten ¢ocuklarn korunmasi gereken statiide yer
aldiklar1 birden fazla yerde belirtilmistir. Bu hak ve ilkelerin

¥ Giil Esra Atalay, “Sosyal Medya ve Cocuk: Babishko Family Fun TV Isimli
Youtube Kanalinin Elestirel Bir Analizi,” Erciyes Iletisim Dergisi, no. Ozel
Say1 (2019): 199.
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iyice somutlastigt Medeni Kanun ve Kisisel Verileri Koruma
Kanunlar1 hiikiimlerine cergevesinde, ebeveynlerin hem MK
kisilik haklarma iliskin hiikiimleri hem de KVKK kisisel verilerle
ilgili hiikiimleri ihlal ettigi aciktir.

B. Cocugun Rizasi Tartismasi

Belki bazi hallerde ¢ocugun rizasi oldugu, ¢ocugun da
sosyal medyada goriinmekten hosnut oldugu akillara
gelebilecektir. Hgilinin rizasy, hem MK c¢ercevesinde kisilik
hakkina saldir1 bakimimndan hem de KVKK uyarinca kisisel
verilerin islenmesi bakimindan hukuka uygunluk sebebidir.
Bilindigi tizere kisisel verilerin islenmesi 0zelinde “agik riza”
aranmakta olup bu riza “Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye
dayanan ve ozgiir iradeyle agiklanan riza” seklinde tanimlanmistir
(KVKK md.3/a). Goriildiigii tizere bu tanimda; belirli,
bilgilendirmeye dayal1 ve 6zgiir iradeyle agiklanan olmak tizere
ii¢ temel unsur 6ne ¢ikmaktadir. Yine Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Tiiztigii'nde de rizanin nasil olmasma iliskin benzer
esaslar1 icermekle beraber daha genis ve somut bir diizenleme
yer almaktadir.®® Buna gore, veri sahibinin rizas: veri sahibinin
bir beyan yoluyla ya da agik bir onay eylemiyle kendisine ait
kisisel verilerin islenmesine onay verdigini gosteren 6zgiir bir
sekilde verilmis spesifik, bilingli ve agik gosterge biciminde
tanimlanmisgtir.

Rizanmn gegerli olmasi igin rizayr verecek kisinin duruma
gore sinirli ehliyetsiz ya da tam ehliyetli olmas1 gerekmekte, tam
ehliyetsizlerin verecegi riza gegerli bir riza olarak kabul
edilmemektedir. Ayirt etme giiciinden yoksun bulunduklari i¢in
tam ehliyetsiz kabul edilen kisiler ne kendi basma hukuka

38 Cekin, Kisisel Verilerin Korunmasi, 55.

% Canan Erdogan, “Cocuklarin Kisisel Verilerinin Korunmasi (Sosyal Medya
Ornegi Kapsaminda),” Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 21,
no. Ozel Say1 (2019): 2457.
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uygun fiilleriyle hak edinip borg¢ yiiklenebilmekte, ne de hukuka
aykiri fiillerinden dolay:1 sorumluluk altina girebilmektedirler.*

Burada, bahsi gegen ehliyet statiileri saptanurken ayirt etme
gliciiniin  temel Dbelirleyici kriter olarak o6ne ¢gktig:
gorilmektedir. Ayirt etme gilici hem hukuki islemlerin
baglayiciligi bakimindan hem de hukuka aykiri fiillerden
sorumluluk bakimindan olmazsa olmaz bir sarttir. Dogruyu
yanlistan, faydaliyr faydasizdan ayirabilme ve bu zihinsel
yetenege uygun davranig gosterebilme giicii anlamina gelen
ayirt etme giicti, goreceli bir kavramdir. Marketten ekmek alma
konusunda ayirt etme giiciine sahip sayilabilen alt1 yasindaki bir
cocuk, bisiklet kiralama konusunda bu giictii haiz sayilmayabilir.
Ayirt etme giicliniin bdyle goreceli ve takdire acgik bir durum
olmasma bagl olarak, hakimin her somut olayda kisiye ve
duruma gore degerlendirme yaparak kisinin so6z konusu fiil
bakimmdan ayirt etme giictinii haiz olup olmadigimni takdir
etmesi gerekecektir.*!

Tam ehliyetlinin ayirt etme giiciine sahip oldugu, tam
ehliyetsizin ayirt etme gilicinden yoksun oldugu kabul
edilirken, iki statiiniin arasindaki sinirli ehliyetsizlerin yani ayirt
etme giiciine sahip oldugu halde heniiz erginliklerini
kazanmamis kiigliklerin verdigi rizanin gegerlilik kazanip
kazanmayacagi, iste bu ayirt etme glicline olaydaki fiil
bakimindan sahip olup olmadiklarina gore belirlenecektir. Ayirt
etme giiciine sahip oldugu kabul edilen cocuklarin serbest
iradeleriyle gegerli bir riza verebilecekleri kabul edilmektedir.
Burada, ¢ocugun verilen rizanin anlam ve sonuglarmi idrak
edebilecek oOl¢lide bir ayirt etme giiclinii haiz olmasi
aranmaktadir. Eger c¢ocuk verecegi rizanin kapsamini ve
anlamimi yeterli Olciide algilayamiyor, neticelerini tam
manastyla dngoremiyorsa verdigi riza hukuka aykirili1 ortadan

40 Serozan, Medeni Hukuk, 395.
41 Serozan, Medeni Hukuk, 392.
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kaldirmayacaktir.#?  Cocugun kisisel verilerinin islenmesine
verecegi rizayla ilgili 6zel bir diizenleme, yukarida da yer
verildigi tizere Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii'nde
de yer almaktadir.

Bu ilkeler 1s18inda denilebilir ki; 6zellikle belli bir yasin
altindaki, yani ayirt etme gilicii olmayan tam ehliyetsiz
cocuklarin ebeveynlerinin paylasimlart1 hususunda ihlale
mesruiyet kazandirma ihtimali olan, incelemeye deger herhangi
bir rizas1 olmast miimkiin degildir. Tam ehliyetsizler adina
rizanin ancak ¢ocugun velisi ya da vasisi araciligiyla verilmesi
miimkiin olabilecektir. Cocugun temsilcisinin verecegi bu
rizanin siniri, gocugun yarari kistasina gore gizilmelidir.*® Elbette
cocuk temsil edilirken ve ¢ocuk adina riza verilirken ulusal ve
uluslararasi ilke ve kurallarin 6ngordiigii cocugun tstiin yarari
Olciit alinacagindan, calismamizin odagini olusturan ebeveyn
kaynakli kisilik hakk: ihlali durumlarinda ebeveynin cocuk
adma verecegi rizanin so6z konusu ihlali mesru kilmayacagimni
sOyleyebiliriz. Asagida velayet bahsinde de deginilecegi lizere
yasalar tarafindan ebeveyne verilen yetkiler ¢cocugun yararina
kullanilacag1 varsayilarak verilmis yetkiler olup, bu yetkiler
¢ocugun yararina kullanilmadig1 halde ¢ocugun ebeveyne kars:
da korunmas: ve durumun agirligina gore s6z konusu yetkilerin
ebeveyn elinden alinmasi dahi giindeme gelebilecektir.

Belli yasin iizerinde, ayirt etme giicii oldugu diisiiniilen
cocuklarin rizasmin olup olmadigr ise her somut olay
bakimindan degerlendirilmelidir. Bu degerlendirme yapilirken
de ¢ocugun vermis oldugu rizanin manasini idrak edip etmedigi
hususu kapsamli bir sekilde irdelenmelidir. Nitekim ebeveynin
sosyal medya mecralarinda ¢ocugu paylasiminin objesi yaparak
onun kisilik hakkin1 bu yolla ihlal etmesi halinde, ¢ocugun
bunun sonuglarim1 kavrayacak zihinsel kapasiteye sahip
oldugunu ve bu duruma gegerli bir sekilde riza verdigini 6ne

#  Girgin ve Gonal, “Cocugun Kisisel Verileri,” 114.
4 Ozcan Biiyiiktanir, Cocugun Kisilik Hakki, 195.
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stiirmek kabul edilebilir bir savunma olmayacaktir. Zira cocugun
fotograf veya video cekildiginin bilincinde objektiflere,
kameralara dogru bakmasi, uyumlu bir bigimde poz vermesi,
bunun tiim neticelerini kestirerek bilingli ve igten bir r1za verdigi
anlamina gelmez. Giiniimiizde dijjital diinyanin adeta igine
dogan ¢ocuklar zaten telefon, tablet gibi cihazlarla dogal olarak
hasir nesir olmakta, dolayisiyla objektiflere ve kameralara kars:
negatif ve soguk bir tutum gelistirmemekte, fotograf cekmeye ve
poz vermeye olumlu egilim gostermektedirler. Yine ebeveynler
de c¢ocugu bu yonde giidiileyebilmektedirler. Dolayisiyla
cocugun kendisiyle ilgili fotograf ve video paylasimlarina
uyumlu davranmasi, hatta bazi hallerde bir oyun gibi gorerek
keyif icinde katilmasi her durumda g¢ocugun rizasina isaret
etmeyecektir. Cocugun bu durumun tiim neticelerini kavramasi,
kisilik hakki, 6zel hayatin gizliligi, mahremiyet hakki, unutulma
hakk: gibi birgok yetigkinin dahi tam vakif olamadig1 soyut ve
katmanli kavramlarin anlam ve sonuglarini detayli bir bigcimde
idrak etmesi beklenemeyecektir. Kald: ki bu tiir durumlarda,
sadece ihlalin gerceklestigi esnada degil, zamana yayilan bir
sekilde, c¢cocugun  gelecegini  etkileyecek  sonuglarin
dogabilecegini de diisiinmek gerekir. Bu baglamda, ¢ocuktan bu
sekilde kapsamli, uzun vadeli bir analiz yapmasini ve
neticesinde anne babasinin paylasimlarina hukuken gecerli bir
riza beyani sunmasmi beklemek gercekci bir beklenti
olmayacag: gibi hakkaniyete de uygun olmayacaktir.

C. ifade Ozgiirliigii Tartismasi

Ebeveynin sosyal medyada kendi ¢ocuklarmin bilgilerini,
fotograflarini vs. paylasmalarinin ifade 6zgiirliigii cercevesinde
degerlendirilmesi gerektigi de savunulabilir. Ebeveynin de
temel haklara sahip olan her insan gibi ifade 6zgiirliigiine sahip

44 Esra Gilltekin, “Cocugun Kisilik Hakkinin Ana-Baba Tarafindan Sosyal
Medya Araciligiyla Thlalinin Hukuki Gériiniimii,” Cocuk ve Medeniyet 3, no.
5 (2018): 126.
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oldugu, bu ozgiirliigiinii sosyal medya platformlar1 yoluyla da
kullanabilecegi tartismasizdir. Fakat her temel hak ve hiirriyet
gibi bu temel hakkin da sinirlar1 oldugu, Anayasa madde 13 ile
de bu smirlarin cekilebilecegi hallere ve smirin boyutlarina
iliskin gergevenin verildigi hususu da malumdur.#

Yukarida da deginildigi gibi; ihlalde bulunanin yiiksek hak
ve menfaati, kamusal yarar gibi kisilik hakkina saldiriy1 hukuka
uygun hale getiren haller vardir. Bu tip durumlarda menfaatler
arasinda dikkatli bir kiyaslama yapmak gerekmektedir. Burada
ifade ozgiirliigii temel hakkiyla ¢ocugun kisilik haklarmnn
catismasi s0z konusudur. Gerek BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi,
Avrupa Birligi Genel Koruma Tiiziigi gibi uluslararas:
diizenlemelerde gerekse Anayasa gibi ulusal kaynaklarda
cocugun yiliksek menfaatinin korunmas: Ongoriilmiistiir.
Dolayisiyla hangi hukuk kaynagina bakilirsa bakilsin ¢ocuklar:
ilgilendiren her durumda ¢ocugun yiiksek yarari korunmakta ve
diger menfaate tercih edilerek c¢ocuk lehine karar verilmesi
istenmektedir. Denilebilir ki ¢cocugun menfaati ilkesinin, kamu
hukukunun c¢okga bilinen ilkelerinden kamu yarar: ilkesine
benzer bir fonksiyon tasidigi goriilmektedir.* Bu nedenle
¢ocugun menfaati ile ebeveynin ifade Ozgiirliigliniin catistig:
hallerde ibrenin ¢ocugun menfaatinden ve kisilik haklarindan
yana oldugu, ebeveynin ifade 6zgiirliigliniin ¢ocugun kisilik
haklarini ihlal etmeyecek c¢izgide kalma zorunlulugu tasidig:
sOylenebilecektir. Bu simirlama, ulusal ve uluslararasi tim
diizenlemelerde ¢ocugun menfaatinin 6nce tutulmasi ilkesinin
bir¢ok farkli kanunda yer bulmus ve agik¢a zikredilmis olmasina
istinaden, temel haklarin ancak kanunla smirlanabilecegini
ongoren Anayasa’nin 13. maddesine de uygundur.

45 Ergun Ozbudun, Tiirk Anayasa Hukuku (Ankara: Yetkin Yaynlari, 2011),
109.

4 Rona Serozan, Cocuk Hukuku (Istanbul: Vedat Kitapgilik, 2005), 65. Aktaran:
Giiltekin, “Cocugun Kisilik Hakki,” 118.
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Elbette ki ebeveynin genel olarak ailelerinin ve de ¢ocugun
hayatindaki belirli doniim noktalarini, karne, mezuniyet, dogum
giinii gibi 6zel giinleri belirli bir yakin cevreyle paylasmasi bu
ifade Ozgirliigti hakkinin makul smirlari igerisinde kalmis
sayilacaktir. Fakat biraz once 6rneklerle acikladigimiz tizere bu
paylasimlarin ¢ok sik, yogun ve tiim takipgilere/izleyicilere agik
olmast halinde ifade 6zgiirliigtiniin sinirlariin asilmis, cocugun
mahremiyet ve 6zel hayatina girilmis, kisilik haklarina saldirida
bulunulmus olacag: kanaatindeyiz.

D. Velayet Tartismasi

Velayet hakki, ¢ocukla aralarinda soy baginin bulunmasina
baglh olarak anne babaya kanunen taninmis bir haktir.#” Tiirk
Medeni Kanunu'nun 335. maddesi “Ergin olmayan ¢ocuk, ana ve
babasinin velayeti altindadir.” seklindedir. Anne babanin ¢ocugun
tizerinde velayet hakki bulunmasma istinaden ¢ocugun belli
bilgilerini paylasabilme yetkisine sahip oldugu diisiiniilebilir.
Gercekten de velayet ile birlikte anne babaya belirli bir
egemenlik alani tanindig1 goriilmektedir. Zira velayet hakkinin
yasal bir yetki olarak belli hallerde kisilik haklarina saldiriy1
hukuka uygun hale getirecegi hususuna, yukarida, kisilik hakki
bashginda da deginilmisti. Fakat unutulmamalidir ki bu yetki
alan1 da cocugun fiistiin yarariyla smirlandirilmistir. Malum
oldugu tizere aile hukuku, ¢ocuklar1 sadece bagkalarina ya da
topluma kars1 degil, ebeveynlerine ya da vasilerine kars: da
koruma gayesi giitmektedir. Yine, koruma amaciyla belirli
nitelikteki kimselerin 6zgiirliiklerinin kisitlanmas: da (MK 432
vd.) ayn1 gaye dogrultusunda ele alinmalidir.*® Velayet hakkinin
anne ve babaya saglamakta oldugu haklar, ¢ocugun
yetistirilmesi ve ¢ikarlarinin korunmasma yonelik olup velayet

47 Mustafa Dural, Tufan Ogﬁz ve Mustafa Alper Gluimiis, Tiirk Ozel Hukuku
Cilt 111 Aile Hukuku (istanbul: Filiz Kitabevi, 2012), 326.

4 Dural, Ogiiz ve Giimiis, Aile Hukuku, 4.
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hakkmin kullanilmasinda g¢ocugun yararinin mutlak surette
gozetilmesi gereklidir.* Nitekim Medeni Kanun’daki velayet ile
ilgili hiikiimlerde de ¢ocugun yarar1 hususu spesifik olarak
belirtilmistir: “Ana ve baba, ¢ocugun bakim ve egitimi konusunda
onun menfaatini g6z oniinde tutarak gerekli kararlari alir ve uygular”
(MK 339).

Dolayisiyla ebeveynin ¢ocuk {izerindeki velayet hakki, anne
babaya ¢ocugun 6zel hayatinin ifsa edilmesi, cocugun verilerinin
istismar ve suistimale agik bir sekilde sergilenerek kisilik
haklarinin ihlal edilmesi yetkilerini vermemektedir. Nasil ki
velayet yetkisi, anne babaya ¢ocugun organlarmi satis hakki
vermiyorsa, ¢ocugun kisilik haklarini ihlal etme hakki da
vermemelidir. Nitekim Medeni Kanun 346 ve devaminda
¢ocugun korunmasi i¢in alinacak 6nlemler diizenlenmis, velinin
yeterli korumayi saglayamamas: durumunda hakimin
miidahalesi ongoriilmiis olup “Ana ve babanin cocuga yeterli ilgiyi
gOstermemesi veya ona karst yiikiimliiliiklerini agwr  bicimde
savsaklamas:” halinde velayetin kaldirilmas1 miimkiin kilinmaistir
(MK 348. md). Bu baglamda, anne babanin sosyal medyada
cocuklar1 tizerinden ¢ok yogun bir sekilde paylasim yaparak
cesitli ihlallere sebebiyet verdikleri hallerde; somut olayin
kosullaria gore uyari, denetim, danismanlik aldirilmas: gibi
¢ocugu koruma amacglh kademeli tedbirlerin son asamasinda
velayetin kaldirilmasi dahi hakimin takdirine gore s6z konusu
olabilecektir. Nitekim “Insta-mom” olarak anilabilecek sosyal
medya fenomenlerinden Nihan Kayalioglu'nun iki ¢ocugu
iizerinden neredeyse her giin yaptig1 Instagram paylasimlariyla
cocuklarini adeta bir sosyal medya objesi ve ticari meta haline
getirerek ekonomik kazang elde ettigi gerekgesiyle ¢ocuklarmn
babas1 tarafindan acillan davada, velayet hakkinin Nihan
Kayalioglu'ndan alinarak dava sonuglanana kadar babaya
verilmesine hiikmedilmesi, ¢ocuklarin fotograflarinin sosyal

¥ Dural, Ogiiz ve Giimiis, Aile Hukuku, 335.



Sosyal Medyada Cocugun Goriiniimiiniin Kisilik Haklar1 Bakimimdan 31
Degerlendirmesi

medyada paylasimimin mahkeme tarafindan yasaklanmas: da
bu minvalde tedbirlerin goriildiigii bir somut vaka 6rnegidir.>

VIIL. BASVURULABILECEK YOLLAR

Kisilik haklari ihlal edilen ¢ocugun, bu ihlaller dolayisiyla
koruma isteme ve dava a¢ma hakki mevcuttur. Medeni
Kanun’da hak ehliyetine sahip olma hususu sag dogmak
kosuluyla elde edilen bir hak olarak (MK md.28) diizenlenmistir.
Dolayisiyla her c¢ocuk, yasmna ya da diisiinme melekelerine
bakilmaksizin hak ehliyetine sahip olup, fiil ehliyetini haiz olup
olmamasindan bagimsiz olarak dava agma hakkina sahiptir. Fiil
ehliyeti, bu hakkin nasil kullanilacag1 noktasinda ortaya gikip
ikili bir ayrimin belirleyicisi olmaktadir. Yukarida da deginildigi
uzere ayirt etme giiciinii tasiyan ve ayirt etme giiciinii tasimayan
cocuk seklinde, yani sinirh ehliyetsiz ve tam ehliyetsiz seklinde
bir tasnif yapilmaktadir. Belirli bir yasin tizerinde, ayirt etme
giicli haiz oldugu degerlendirilen ¢ocuk, kisiye siki sikiya bagli
hak niteligindeki kisilik haklarmi ihlal eden ebeveynine ya da
diger kisilere kars1 kendisi dava agma hakkin kullanabilecektir.
Ayirt etme giictinii haiz olmayan, yani tam ehliyetsiz olan ¢ocuk
ise ancak velisi olan ebeveyni ya da varsa yasal temsilcisi
araciligryla bu hakkini kullanabilecektir. Tabi ebeveynlerinin her
ikisi de ihlali gerceklestiriyorsa ¢ocugun anne ya da babasi
araciligilyla dava a¢ma hakkii kullanmast miimkiin
olmayacaktir. Bu durumda c¢ocuga atanmis bir yasal
temsilci/kayyim mevcutsa, dava a¢gma hakki yasal temsilci
araciligryla icra edilebilecektir.’! Ebeveynlerinden biri bu ihlale
sebep oluyor, digeri olmuyorsa, ¢ocugun ihlale sebep olmayan

5%  “Blogger anneye ¢ocuk istismari su¢lamasi,” Sabah, erisim tarihi: Haziran
30, 2017, https://www.sabah.com.tr/yvasam/blogger-anneye-cocuk-
istismari-suclamasi-3972389.

51 S, Hiilya Imamoglu, “Cocugun Kisiliginin Ana Babaya Kars1 Korunmas,”
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 5, no. 2 (2005): 214.
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ebeveyni araciligiyla dava hakkini kullanabilmesi giindeme
gelebilecektir.”

Kisilik haklar1 saldiriya ugrayan ¢ocuk, Medeni Kanun
madde 24 ve 25 uyarinca ihlalin tespitini, durdurulmasmni,
onlenmesini ve kusur ile zarar mevcutsa tazminini de talep
edebilecektir. Nitekim ¢ocugun kisilik hakki ihlalinde agilacak
kisiligi koruyucu davalarda kusurun varlig1 aranmasa da kisilik
hakki ihlalinden dogan zararin tazmini noktasinda kusurun
varligi aranmaktadir.® Sartlar1 mevcutsa manevi tazminat
talebinin 6niinde de bir engel bulunmamaktadir. Zira onur ve
sayginligi ihlali, 6zel alamin ihlal edilmesi, kisilik hakkinin
ihlali gibi kisilik degerlerinin ihlalinden dogan aci, tiziintii ve
yasam sevincinin azalmast manevi tazminata konu
olabilmektedir.>* Hatta kanaatimizce; bu tip ihlallerin
magdurunun ¢ocuk olmasi, ¢ocukluk doneminde yasanan
acilarin/travmalarin ¢ok daha agir ve kalici izler birakabilmesi,
cocugun ruhunda eleme sebebiyet veren ihlallerin etkilerinin
gocugun  gelecek  hayatimm  ¢ok  farkli  bigimlerde
sekillendirebilecegi gibi olgular g6z oniinde bulundurulursa,
¢ogu vakada, talep oldugu takdirde mahkemeler tarafindan
manevi tazminata hiikmedilmesi kuvvetli bir ihtimal olarak
goriinmektedir.

Baz1 hallerde ebeveynlerin ¢ocugu sosyal medyada ¢ok
yogun bir sekilde kullanmasinin nedeninin ekonomik kazang
olduguna yukarida deginilmisti. Bu tip hallerde, c¢ocuk
tizerinden elde edilen haksiz kazancin iadesi de talep
edilebilecektir. MK 25 uyarinca maddi tazminat kapsaminda
istenebilecegi gibi, kanaatimizce 6098 sayili Borglar Kanunu
cercevesinde vekaletsiz is gorme hiikiimlerine dayanilarak da bu

52 Meltem Ertugrul, “Cocugun Kisisel Verilerinin Velisi Tarafindan Sosyal
Medyada Kullanilmasimin Kisilik Hakki Bakimindan Degerlendirilmesi,”
Yildirim Beyazit Hukuk Dergisi 6, no. 2 (2021): 545.

53 Ozcan Biiyiiktanir, Cocugun Kisilik Hakki, 195.
54 Ozcan Biiyiiktanir, Cocugun Kisilik Hakk:, 243.
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talepte bulunulabilir. Nitekim BK 530 uyarinca is sahibinin, yani
¢ocugun, onun adina yapilmamis olsa bile is gorenin elde ettigi
kazana isteme hakki mevcuttur. Dolayisiyla bazi hallerde
vekaletsiz i gorme hiikiimlerine dayanilmasinin haksiz
kazancin iadesi noktasinda daha etkili bir yol olabilecegini
sOyleyebiliriz.

SONUC

Icinde bulundugumuz internet cagmmda sosyal medya
hayatlarimizi 6nemli Ol¢lide kusatmistir. Bilginin hizli bir
sekilde iletilmesi ve diinya ¢apinda yayilabilmesi bir¢ok fayda
saglayan bir imkan olmakla beraber, gesitli ihlallerin de daha
hizli ve kolay bir sekilde gergeklesmesinin yolunu agmustir.
Korunmasi ve yiiksek menfaati gozetilmesi gerektigi hususu,
evrensellesmis ve kemiklesmis ilkelerle sabit olan ¢cocuklar da bu
ihlallerin magduru olabilmektedir. Cocuguna iliskin bircok
bilgiyi, gorseli, enstantaneyi ¢ogu zaman masum duygu ve
diistincelerle sosyal medya platformlarinda paylasan anne
babalar, farkinda olarak ya da olmayarak cocugun Kkisilik
haklarmi ihlal etmektedir. Kimi durumlarda ebeveynlerin isi
ticari bir boyuta tasidigi, bu ihlaller vesilesiyle kazang elde
ettikleri de goriilmektedir. Her ne kadar ebeveynin cocuk
iizerinde velayet hakki bulunsa da bu velayetin ¢ergevesinin de
cocugun yiiksek menfaatiyle c¢izildigi, ebeveynin ifade
ozgiirliigiiniin de ¢ocugun kisilik haklar1 karsisinda siirlanmasi
gereken bir temel hak oldugu distiniildiigiinde, bu tip
paylasimlarin 6nemli bir kismimnin ihlal niteligi tasidigr ve
¢ocuga koruma ve dava agma hakki verdigi, kisilik hakki ihlal
edilen ¢ocugun somut olayin kosullarma gore maddi ve manevi
tazminat da talep edebilecegi sdylenebilecektir.
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Kisisel veri, “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her ttirlii bilgi” dir. Kisisel verinin sahip oldugu bilgi
unsurunun, genis bir alani i¢ine almasi, farkli islemler
araciligryla ve kisiler farkli konumlardayken, kisisel veri
tretiminin Oniinti agar. Bu durumlardan bir tanesi de kisilerin
tiiketici konumundayken kisisel veri iiretmesidir. Teknolojinin
gelismesi ile tiiketiciler farkl nitelikte kisisel veri olusturmaya
baslamistir. Ayrica kisisel verinin kaynaklar1 da ¢ogalmistir. Bu
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korunmasi bilgilendirme temelinde isleyen opt-in sistem
cercevesinde incelenebilir. Clinkii bu sistemde tiiketiciler hem
kisisel verileri tizerinde denetime sahip olurlar hem de veri
isleme faaliyetinin mesru amaglar icin gerceklestirildiginden
emin olabilirler. Bu anlamda makalenin amaci, kisisel veri
kavraminin tiiketiciler agisindan incelenmesi ve teknik anlamda
verilerin ne tlr uygulamalarla korunabileceginin
degerlendirilmesidir.

Anahtar Kelimeler: Kisisel Veri, Tiiketici, Biiyiik Veri,
Profilleme, Cerez Teknolojisi

Abstract

Personal data is “any information relating to an identified or
identifiable natural person”. The fact that personal data includes
a wide area of information, paves the way for the production of
personal data through different processes and when people are
in different locations. One of these situations is when people
produce personal data while they are consumers. With the
development of technology, consumers have started to create
different types of personal data. In addition, the sources of
personal data have increased. This situation necessitated a
technical approach to the protection of personal data. The
technical protection of personal data can be examined within the
framework of the opt-in system, which operates on the basis of
information. Because in this system, consumers both have
control over their personal data and can be sure that data
processing is carried out for legitimate purposes. The purpose of
this comprehensive article is to examine the perspectives of the
concept of personal data and to evaluate what kind of
applications can protect technical data.

Key Words: Personal Data, Consumer, Big Data, Profiling,
Cookies
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GiRIS

Tiiketici, 6502 sayili Kanun’da verilen tanimi ile “ticari veya
mesleki olmayan amaclarla hareket eden gercek veya tiizel kisiyi” ifade
eder. Bu anlamda tiiketiciler, mal veya hizmeti 6zel kullanimlar:
icin edinen kisilerdir ve hukukumuzda 6zel olarak korunurlar.!
Bunun sebebi tiiketicilerin, ticari hayatin i¢indeki giigsiiz taraf
olmasidir.? Tiiketiciler, sadece tiiketici islemleri agisindan degil,
Ozellikle teknolojik gelismeler ile birlikte gelisen elektronik
ticaret iglemlerinde kisisel verilerin islenmesi agisindan da
gligsiiz konumdadirlar. Ciinkii tiiketiciler, dijital ortamda islem
gerceklestirirken deneyimsizlik ve bilgisizlikten kaynakl olarak
irade dis1 islemler gergeklestirebilmektedirler ya da
gerceklestirdikleri islemlerin anlam ve Onemini
anlayamamaktadirlar.

Tiiketicilerin ~ sahip  oldugu  cihazlarin  internete
baglanabilme o6zelliginin artmasma paralel olarak c¢evrimigi
insan etkilesimlerinde de artma yasanmustir. Ozellikle
glintimiizde elektronik ticaret islemlerinin tiiketiciler tarafindan
fazlasiyla tercih edilmesi ile dijital ortama veri aktarimi her
gecen giin fazlalasmaktadir. Tiiketici verilerinin algoritmik
sistemler aracilifiyla analiz edilmesi ile profil olusturmaya
yonelik islemlerin sirketler tarafindan ekonomik ¢ikar saglama
aract kullanilmaya baslamasi karsisinda tiiketicinin gevrimigi
ortam ile ilgili bilingsizligi, tiiketiciler agisindan yeni bir somiirii
alan1 olusturmustur. Bu durum tiiketiciler agisinda mahremiyet
kaygisini giiclendirmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi igin normatif alanda cesitli
diizenlemeler yapilmistir. Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tizigi (GDPR) ve tilkemizde 2016 yilinda yiiriirliige giren 6698

1 Aydin Zevkliler ve Caglar Ozel, Tiiketicinin Korunmas: Hukuku, (Ankara:
Seckin Yayinlari, 2016), 94.

2 Zevkliler ve Ozel, Tiiketicinin, 44.
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sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kisisel verilerin
korunmasina yoOnelik kapsamli diizenlemeler igerir. Bu
diizenlemeler ile Ozellikle veri isleme faaliyetine seffaflik ve
ongoriilebilirlik ~ kazandirma  hedeflenmektedir. = Ancak
gintimiizde veri kavraminin degerinde yasanan degisim, veri
elde yontemlerinde yasanan artis ve veri liretme kapasitesinin
ulastig1 boyut gozetildiginde kisisel verilerin sadece normatif
alanda korunmasinin yeterli olup olmayacag tartismali bir konu
haline gelmistir. Ozellikle biligsiz ve sosyal yonden zayif
konumda bulunan tiiketiciler agisindan, teknolojinin tiiketicilere
adapte edilmesi ve bu sekilde veri dostu sistemler {iiretilme
ihtiyac1 dogmaktadir.

Calismamizin ilk boélimiinde kisisel veri kavraminin
tiiketiciler agisindan incelenmesi yapilacaktir. Bu kapsamda
Ozellikle dijital ortamda tiiketici verilerinin edilmesine ve
algoritmik sistemler vasitasiyla yapilan profilleme islemleri ile
biiyiik veri kavramina deginilecektir. Ayrica gerez teknolojisinin
kisisel veri alanina iliskin olan 6zelliklerine iliskin agiklamalar
yapilip tiiketicilerin cerez teknolojisindeki yeri
degerlendirilecektir.

Calismamizin  ikinci bolimiinde tiiketici  verilerinin
korunmasi igin dijital ortamin teknik anlamda nasil sekillenmesi
gerektigi incelenecektir. Bu kapsamda “Privacy by Design” ve
“Privacy by Default” kavramlar1 ile “Opt-in” ve “Opt-out”
sistemlere yonelik aciklamalar yapilip kisisel verilerin ve
tiiketicilerin korunmas: bakimindan incelemeler yapilacaktir.
Ozellikle opt-in sistemin veri odakl ve tiiketici icin en verimli
sekilde nasil uygulanabilecegi ve uygulamasi esnasinda ne tiir
kriterlere dikkat edilmesi gerektigi konusunda degerlendirmeler
yapilarak normatif alana ek olarak teknik alanda da kisisel
verilerin ne sekilde korunabilecegi aciklanacaktir.
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. KiSISEL VERi VE PROFILLEME

A. Kisisel Veri Kavrami ve Tiiketici Verileri

Kisisel veri kavramina iliskin tanim, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmas: Kanun'u ve Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Tiiztigii'nde (GDPR) verilmistir. Buna gore kisisel veri,
“kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligskin her tiirlii
bilgi” dir. Goriildigi tizere kisisel veri, degerlendirme
yapilirken bazi1 kriterlerin g6zoniinde bulundurulmasim
gerektiren bir kavramdir. Bu kriterler Calisma Grubu'nun
(Article 29 Data Protection Working Party) ilgili raporunda
detayl: bir sekilde agiklanmigtir.3

Kisisel verinin ortaya ¢ikmasinda birbirine siki sikiya bagl
ve birbirini besleyen dort kavram etkilidir. Bunlardan ilki “bilgi”
(any information) kavramidir. Kisisel verinin ana unsuru olarak
bilgi esasen ¢ok genis bir cercevede ifade bulmustur. Clinkii
bilginin kabuliine iligskin bir sinirlandirma yapilmamuistir. Soyle
ki bilginin diger kriterler birlikte kisisel veri olusturabilmesi i¢in
objektif olmasi, dogrulugunun kanitlanmis olmasi, kagit
iizerinde ya da sanal ortamda bulunmasi gerekmez. Bagka bir
anlatimla kisiye iliskin siibjektif, dogrulugu kanitlanmamis ve
herhangi bir somut ortamda bulunmayan bilgiler de diger
kriterleri saglamak kosuluyla kisisel veri olusturabilir.* Bilginin
gercek bir kisiye (natural person) iligskin (relating to) olmasi ve bu
bilginin bir kisiyi tanimlamasi ya da tanimlanabilir (an identified
or indentifiable) kilmas1 gerekir.

3 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 4/2007 on the concept of
personal data, erisim tarihi Arabk 21, 2022, 12251/03/EN
(clinicalstudydatarequest.com.

4 Opinion 4/2007 on the concept of personal data, 6-8.
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Kisisel verinin sahip oldugu bilgi unsurunun, genis bir alani
icine almasi, farkli islemler araciligiyla ve Kkisiler, farkh
konumlardayken kisisel veri iiretiminin Oniinti acgar. Bu
durumlardan bir tanesi de kisilerin tiiketici konumundayken
kisisel veri tiretmesidir. Tiiketici kisisel verisi, kisiler (tiiketiciler)
ticari bir iliskinin parcasiyken toplanan verilerdir.® Kisiler
tiiketici konumunda islemlerde bulunurken bircok kisisel veri
iiretirler. Uretilen bu kisisel verilerin geleneksel kisisel veriler ve
elektronik ticaretin gelismesi ile ortaya ¢ikan kisisel veriler
olarak siniflandirilmasi miimkiindiir. Geleneksel kisisel veriler,
internetin ortaya ¢ikmasindan ve yayginlasmasindan once,
tiiketicilerin genellikle kagit tizerinde olusturdugu Kkisisel
verileridir. Buna gore tiiketicilerin kimlik bilgileri, adresleri,
cesitli demografik bilgileri (yas, cinsiyet vb.) bu kapsamda
sayilabilir. Baz1 kisisel veriler ise internetin ve elektronik
ticaretin yayginlasip yeni teknolojilerin kullanilmas: ile
olusmaya baslamistir. Bu tiir kisisel verilerin geleneksel kisisel
verilerden farki, kisisel verinin 6znesi olarak tiiketicinin rizasi ve
beyan1 disinda da ortaya c¢ikabilecek olmasi ve bir sozlesme
iliskisinde edimin yerine getirilmesine hizmet etmekten ¢ok
tiiketicinin analiz edilip yonlendirilmesi amacina hizmet ediyor
olmasidir.

Yeni tiir kisisel verilerin ortaya ¢ikmasimin sebebi esasen
bilginin elde edilme ydntemlerinin degismis olmasidir.® Buna
gore veri Oznesi olarak tiiketiciler, aktif davranislariyla kisisel
veri liretebilecekleri gibi pasif konumda bulunurlarken de kisisel
veri tlretebilecek konuma gelmislerdir. OECD’nin ilgili
raporunda tiiketici kisisel verileri, verilerin ortaya ¢ikma
durumu esas almarak gruplandirilmis ve dort kategoriye

5 OECD, Consumer Data Rights and Competition - Background note, (2020):
7, erigim tarihi Aralik 21, 2022,
https://www.oecd.org/competition/consumer-data-rights-and-
competition.htm.

¢ OECD, Consumer Data Rights and Competition, 9.
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ayrilmistir. Buna gore kaynaklari bakimindan kisisel veriler su
sekildedir: “goniillii veri” (volunteered data), “gbdzlemlenmis
veri” (observed data), “tliretilmis veri” (derived data), “edinilmis ya
da satin alinmis veri” (acquired (purchased or licenced) data).
Goniilli veriler, kisilerin aktif eylemleri ile olusturulan
verilerdir. Gozlemlenmis veriler ve tiiretilen veriler ise bireyler
pasif konumdayken, bireylerin takip edilip gozlemlenmesi ya da
bireylerin eylemlerinin analiz edilmesi sonucunda ortaya ¢tkan
kisisel verilerdir.” Belirtilen kisisel veri kaynaklarindan
anlasildigy {izere ii¢ kademede gergeklestirilen bir veri olusum
asamasit vardir ve bu agamalarda veri bazen olusturulmakta
bazen ise sadece toplanmaktadir.® Ayrica bazi tiiketici verileri,
kisisel veri isleme eyleminden Once mevcutken, profil
olusturmaya yonelik kisisel veriler énceden mevcut degildir;
verinin elde edilmesinden sonra analiz edilmesi ile tiiretilirler.
Ik asamada tiiketicilerin kisisel verileri, onlarin aktif ya da pasif
davranislar1 ile elde edilir.’ Sonrasida bilisim ¢aginin araglar:
araciligryla analiz edilen veriler ticiincii asamada, liglincii asama
veri kontrolorlerine aktarilir.!

Kisisel veriler tizerinde gerceklestirilecek her islem,
tliketicilerin verileri tizerindeki denetimini biraz daha azalir.

7 OECD, Consumer Data Rights and Competition, 9.

8 Francesco Banterle, “The Interface Between Data Protection and IP Law:
The Case of Trade Secrets and the Database sui generis Right in Marketing
Operations, and the Ownership of Raw Data in Big Data Analysis”,
Personal Data in Competition, Consumer Protection and Intellectual
Property Law, Ed. Mor Bakhoum - Beatriz Conde Gallego Mark-
Oliver Mackenrodt Gintaré Surblyté-Namaviciené, no: 28 (2018): 411-443.

9 Banterle, The Interface, s. 426.

10 1. Van Ooijen, Helena U Vrabec., “Does the GDPR Enhance Consumers’
Control over Personal Data? An Analysis from a Behavioural Perspective”,
Journal of Consumer Policy, (Aralik, 2018): 91-107.

11 Qoijen and Vrabec, Does the GDPR, 101.
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Ozellikle dijital ortamda ortaya g¢ikan kisisel verilerin soyut
yapist geregince, tiiketiciler tarafindan deneyimlenmesi ¢ok
daha zordur?. Teknolojinin gelismesi ve verinin kullanim
alanlariin cogalmasi ile tiiketicilerin kisisel verileri {izerinde
kontol sahibi olmas: gitgide zorlagmaktadir.’> Ayrica kisisel
verilerin soyut yapisi, verilerin kolayca ¢oglatilip paylasilmasina
da neden olmaktadir.™

Tiiketiciler kigisel verilerin sanal ortama aktarilmasi
hususunda ¢ok daha bilingsizlerdir ve genellikle somut
durumlara, soyut durumlara oranla daha fazla deger atfetme
egilimindedirler.”> Bu nedenle dijital ortamda veri paylasimina
iliskin eylemlerinde, gizlilik agisindan kaygilar1 olsa dahi,
bilingsizce hareket edebilirler.’6  Ornegin bir tiiketici bir
sOzlesmeye imza atma eylemini sorgularken web sitelerinin
kisisel verilerinin islenmesi i¢in kendisinden almasi gereken
rizay1 sorgulamadan (gizlilik agisindan endigeleri olsa dahi) tek
bir islemle gerceklestirir. Ozellikle sirketlerin tiiketici verilerinin
elde edilmesi bakimindan gosterdigi saldirgan tavir ve dijital
ortamda bulunan verilere yonelik sizintilar tiiketicilerin veri

12 Qoijen and Vrabec, Does the GDPR, 101.
13 Qoijen and Vrabec, Does the GDPR, 91.
14 Qoijen and Vrabec, Does the GDPR, 101.

15 Tiiketiciler nezdinde dijital olanin fiziksel olandan daha az degerli
olmasma iliskin olarak detayli Dbilgi igin bakimiz: Atasoy,
Ozgiin/Morewedge, Carey K. “Digital Goods Are Valued Less Than
Physical Goods”, Journal of Consumer Research, 2017.

16 OECD, tavsiye kararlarinin yer aldig1 raporunda hiikiimetler ile sirketlerin,
tiiketicilerin bilingli kararlar almasini saglamaya yonelik egitilmesi igin
birlikte ¢alismasi gerektigini belirtmistir. Tiiketicilerin elektronik ticaret
kapsaminda kisisel veri giivenligi ile alakal1 olarak da bilgilendirilmeleri
gerektigi diislincesindeyiz. OECD, Consumer Protection in E-commerce,
OECD Recommendation, (2016): 18, erisim tarihi Aralik 22, 2022,
https://www.oecd.org/sti/consumer/ECommerce-Recommendation-
2016.pdf.
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paylasimina iliskin endiselerini artirmaktadir. Ancak bu durum
tiiketicilerin ~ dijital ~ortama veri aktarma kapasitesi
etkilememektedir. Bu anlamda tiiketiciler mahremiyetlerine
iliskin endislere sahip olsalar dahi veri aktarimini azaltmaya
yonelik eylemlerde bulunmamaktadirlar. Bu duruma “gizlilik
paradoksu” denmektedir."”

Tiiketicilerin kisisel verilerinin artik tiiketicilerden bagimsiz
bir ticari deger haline dontismesi ile tiiketiciler 6zellikle biiyiik
sirketler nezdinde, gesitli alanlarda profil olusturulmasmni
saglayan nesneler olarak goriilmeye baslanmistir. Tiiketicilerin
Ozellikle sanal ortamda gergeklestirdigi eylemler, sirketlerin
ticari amaglarla kullandiklar1 ¢ok genis yelpazede kisisel verinin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.'® Tiiketici verilerinin igerik
bakimindan yedi baslik altinda gruplandirilmas: miimkiindiir.
Bunlardan ilki “kullanici tarafindan olusturulan igerik” (user
generated content) dir. Bu kategoriye tiiketicilerin dijital ortamda
yaptig1 yorumlar, paylastigi fotograf ve videolar girer. Ikinci
kategori, “aktiviteleri ve davranigsal verileri” (activity or
behavioural data) dir. Tiketicilerin internette neler arattiklari,
hangi web sitelerini kullandiklar1 ve hangi iirtinii internet
vasitast ile ne kadar aldiklari1 gibi hususlar bu kapsamda
degerlendirilir. Ugiincii kategori, “konum verileri” (locational
data) dir. Tiiketicilerin yerlesim yeri adresleri, IP adresleri ve
cografi konum bilgileri, konum bilgisi kapsaminda tiiketici
kisisel verilerini olusturur. Dordiincii kategori demografik
verilerdir. Tiiketicinin yasi, cinsiyeti, cinsel tercihi, politik

7 CMA, The Commercial Use of Consumer Data, (2015): 129, erisim tarihi
Aralik 21, 2022,
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uplo
ads/attachment_data/file/435817/The_commercial_use_of_consumer_data.
pdf.

18 CMA, The Commercial Use of Consumer Data, 23.
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goriisii vb hususlar demografik veri kategorisinde yer alir.
Besinci kategori resmi nitelik tasiyan veriler (identifying data of an
official nature) dir. Tiiketicinin ismi, finansal durumu, hesap
numarasi, T.C. kimlik numaras: tiiketicinin resmi verileridir.
Altina kategori, tiiketicilerin parmak izleri gibi verilerinin yer
aldig1 “biyometrik veriler” dir. Son kategori ise “sosyal veriler”
(social data) dir. Sosyal paylasim sitelerinden bagkalar: ile
kurulan iletisim bu kapsamda degerlendirilir."

Cagimizda tiiketicilere ait kisisel veriler, sirketler nezdinde
ekonomik bir deger ifade etmektedir. Ciinkii sirketler farklh
igerikteki ¢ok sayida tiiketici verisini analiz ederek, bu veriler
dogrulanmamus olsa bile, faaliyetlerini yonlendirme imkani
bulmaktadirlar®. Bu dogrultuda ham halde bulunan verilerin
tek basina fazla bir degeri yoktur ve verilerin ekonomik degeri
esas olarak verilerin analiz edilmesi ile ortaya ¢ikar.?! Verinin
analiz edilmesi ile sirketler, pazarlama yeteneklerini gelistirerek
miisterilere hitap etme noktasinda reklam maliyetlerini
diisiirebilirler?> Ancak bu durum, sirketlerin ekonomik
kaygilar: ile tiiketicilerin kisisel verileri iizerindeki egemenlik
haklar1 noktasinda bir ¢atismanin dogmasina sebep olur. Bu
catisma nedeniyle gerek ulusal gerek uluslararasi diizenlemeler
ile veri islenmesi belirli sartlara tabi kilinmustir.

19 OECD, “Consumer Data Rights and Competition”, 7-8.

20 Alessandro Acquisti, “The Economics of Personal Data and the Economics
of Privacy”, The Economics of Personal Data and Privacy: 30 Years after the
OECD Privacy Guidelines, (2010): 9, erisim Tarihi Aralik 21, 2022,
https://www.oecd.org/sti/ieconomy/46968784.pdf.

2 Zhijun Chen, “Privacy Costs and Consumer Data Acquisition: An
Economic Analysis of Data Privacy Regulation”, (2022): 3, erisim tarihi
Aralik 22, 2022,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4085923.

2 Acquisti, The Economics, 8.
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Doktrinde  sirketlerin  kisisel verileri bu sekilde
kullanmasinin, dijital islemlerde tiiketicilere dayatilan nesnel
bir islem maliyeti oldugunu belirten goriisler® olsa da tiiketici
verilerinin yalnizca ekonomik degeri {izerinden metalastirilarak
yapilacak bir yorumun ticari hayatin giigsiiz aktorii konumunda
bulunan tiiketicilerin korunmas: mantig1 ile bagdasmayacag:
diistincesindeyiz.  Ayrica  sirketlerin  tiiketici  verilerini
kullanmasina yonelik olarak getirilecek bu sekilde bir yorum en
basta, sadece gerekli olan kadar verinin islenmesini gerekli kilan
“veri minimizasyonu” ilkesine aykirilik olusturur. Ciinki
verinin bir islem bedeli olarak goriilmesi demek, yapilan igslemin
artmasi ile bedelin yani veri isleme kapasitesinin artirilmasi
demektir.

B. Profilleme ve Cerez Teknolojisi

Veri toplama, yorumlama ve verileri bir araya getirme
islemleri insanlar i¢in her zaman bir arzu ve hedef olmustur.
Ancak teknoloji ve internet ¢aginda gergeklestirilen veri
edinimini insanlik tarihinin diger donemlerinden ayirmak
gerekir. Cilinkii internetin ve internete baglanabilen aracglarin
yayginlagmasi ile kisilerin veri {iretme kapasitesinde biiytiik bir
degisim meydana gelmistir.?

Veri olusturma kapasitesindeki dramatik artis, “Biiyiik
Veri” (Big Data) kavraminin olusturmustur. Biytk veri,
sirketler, yetkililer ve biiyiik kuruluslar tarafindan kontrol

2 Katharine Kemp, “Concealed data practices and competition law: why
privacy matters”, European Competition Journal”, (2020): 628-672,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3432769.

2 Nikolaus Forgo, Stefanie Hanold ve Benjamin Schiitze, “The Principle of
Purpose Limitation and Big Data”, New Technology, Big Data and the Law,
Ed: Marcelo Corrales, Mark Fenwick, Nikolaus Forgo, (Singapore, part of
Springer Nature, 2017): 17-42.
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edilen, kapsamli bir analize tabi tutulmus, bilgi varliklaridir.?
Kavram olarak bakildiginda biiyiik verinin sadece veri miktarim
(volume) kapsadigl ve veri miktarmin fazlaligini ifade ettigi
diistintilmemelidir. Bu anlamda biiytik veri, ¢ok boyutlu bir
kavramdir. Doktrinde biiyiik verinin boyutlar1 “3V” (volume,
velocity, variety) olarak ifade edilmistir.2Veri miktarmin yaninda,
veri gesitliligi (data variety) ve veri hiz1 (data velocity) da bliytik
verinin boyutlaridir. Buna gore biiyiik veri, biiyiik miktarda ve
farkli tiirde, farkli kaynaklardan beslenen ve hizla biriken
verilerdir.

Biiyiik veri uygulamalarindaki degisim ve ilerleme ile
birlikte biiyiik veri kavrami da farkli boyutlar kazanmaktadir.
Soyle ki teknolojik gelismelere ve artan veri isleme kapasitesine
bagli olarak verinin dogrulugu ve degeri sorgulanmaya
baslanmistir. Artik doktrinde biiylik veri, “5V” ile ifade
edilmektedir.”” Belirtilenlere ek olarak veri dogrulugu (data
veracity) ve veri degeri (data value) de artik biiyiik veri
kapsaminda bulunmasi gerekli unsurlar arasindadir. Buna gore
veri gilivenliginin garanti edilmesi ile veri dogrulugunun;
biriken verilerin analiz edilmesi yoluyla veri degerinin ortaya
cikarilmasi gerekir.?

Biiyiik verinin, veri toplama, veri depolama, veri analizi ve
analiz sonuglarini igeren dort temel asamadan olusan bir “deger
zinciri” (value chain) olarak degerlendirilmesi de miimkiind{ir.?

% Nancy J. King, Jay Forder, “Data analytics and consumer profiling: Finding
appropriate privacy principles for discovered data”, Computer Law &
Security Review, no:32, (2016): 696-714.

% Nikolaus, Hanold and Schiitze, The Principle, 20.

2 Emre Cihan Ates, Erkan Bostanct ve Mehmet Serdar Giizel, “Big Data, Data
Mining, Machine Learning, and Deep Learning Concepts in Crime Data”,
Ceza Hukuku ve Kriminoloji Dergisi, no:2, (2021): 293-319.

2 Ates, Bostanc1 ve Giizel, Big Data, 297.
»  King, Forder, Data analytics, 698.
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Bu deger zincirinde biiyiik veriyi etkili kilarak bir bakima onu
canlandiran sey toplanan verilerin analiz edilmesidir.** Bagka bir
anlatimla elde edilen veriler ile ekonomik, sosyal veya yasal bir
deger yaratilmasini saglayan islem, verinin analiz edilmesidir.
Clinkii analiz iglemi, veriler arasindaki bagmtinin ortaya
¢ikmasini saglayarak verileri etkili kilar.!

Elektronik ticaret islemlerinde tiiketiciler farkl nitelikte cok
sayida verisini dijital ortama aktararak bir tiiketici islemi
gerceklestirmeyi amaclar. Bu anlamda web sitesinde {iiyelik
olustururak isim ve soyad:i basta olmak tizere, e-mail adresi,
yerlesim yeri adresi, telefon numarasi, ddeme bilgileri gibi
s0zlesmeden beklenen faydanin elde edilmesi i¢in gerekli olan
bilgilerini web sitesi ile paylasir. Ancak olusturulan kisisel
veriler, sozlesmenin kurulus asamalarinda tiiketicinin dogrudan
dijital ortama aktardig: veriler ile sinirlandirilamaz. Tiiketiciler
arama motoru iizerinden gergeklestirecekleri her aramada ve
web sitesine verecekleri her bir komutta kisisel veri olustururlar.
Bunu saglayan teknoloji, cerez teknolojisidir ve bu teknolojinin
kullanilmasi ile tiiketicilerin “davranigsal verileri”ne (behavioural
data) ulagilir.

Cerez, web sitesi kullanicilarinin verilerini depolamak igin
cesitli cihazlarda saklanan kiiciik yazilim pargalaridir.?
Cerezlerin birgok tiirii ve gerez teknolojisinin bir¢ok fonksiyonu
bulunur.®® Bu fonksiyonlardan bazilar1 tiiketicilerin web

% King, Forder, Data analytics, 698.

31 Giovanni De Gregorio, Digital Constitutionalism in Europe, (Cambridge
University Press, 2022), 228.

%2 Marilyn Lavin, “Cookies: What do consumers know and what can they
learn?”, Journal of Targeting, Measurement and Analysis for Marketing, no: 14,
(2006): 279-288.

3 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Haziran 2022'de ¢erez uygulamalari
hakkinda bir rehber yayinladi. Rehberde &zellikle farkli gerez tiirlerine
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sitelerini kullanim deneyimlerini kolaylastirmaya yoneliktir.3*
Ornegin bazi gerezler web sitelerinin daha hizl yiiklenmesine,
kullanic1  bilgilerinin ya da sepete eklenen iirtinlerin
hatirlanmasina yardimci olur. Baz: gerezler ise tiiketicilerin web
sitesindeki komutlarin1 takip ederek profil olusturmay:
amaclar.® Bu tiir gerezler, “kullanimi i¢in tiiketicinin agik rizasi
gerekli olan gerezler” olarak da ifade edilebilir.’® Ciinkii bu tiir
cerezler araciligiyla elde edilen verilerin, verilere sahip olanlar
tarafindan ne sekilde kullanilacag gizlilik endisesi olusturur.®”
Nitekim cerez kullanimu ile tiiketicilerin farkli web sitelerindeki
aktiviteleri analiz edilerek tiiketici tercihlerine wulasilmasi
miumkiin olsa da tiiketicilerin saglik verilerine, cinsel
tercihlerine, dini inanglarina vb. iliskin son derece hasas verilere
ulasilmasi da miimki{indiir.?

iliskin detayli agiklamalar yer almaktadir. Ancak biz cerezleri yalnizca
profilleme islemi ile alakali oldugu kadar ele alacagiz. Cerez tiirleri
hakkinda detayl bilgi i¢in bakiniz: Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Cerez
Uygulamalar1 Hakkinda Rehber, Haziran 2022, erisim tarihi Aralik 23, 2022,
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/fb193dbb-b159-
4221-8a7b-3addc083d33f.pdf.

3¢ Lavin, Cookies, 280

35 Lavin, Cookies, 280.

% Article 29 Data Proteciton Working Party, Opinion 04/2012 on Cookie
Consent Exemption, (2012): 2, erisim tarihi Aralik 23, 2022,
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2012/wp194_en.pdf.

% Hiseyin Can Aksoy, Halicioglu, Mesut, “AB ve Tiirk Hukuklarinda
Cerezler: Kisisel Verilerin Korunmasi Acgisindan Kargilagtirmali Bir
Degerlendirme”, Kisisel Verileri Koruma Dergisi, no: 1, (2021): 63.

% Anca D. Chrita, “The Rise of Big Data and the Loss of Privacy”, Personal
Data in Competition, Consumer Protection and Intellectual Property Law Towards
a Holistic Approach?, Ed. Mor Bakhoum, Beatriz Conde Gallego, Mark-
Oliver Mackenrodt, Gintaré Surblyté-Namaviciené, (Germany, part of
Springer Nature, 2018): 153-189.
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Esasen cerez teknolojisinin kullanimi icin agik rizanin
gerekli olup olmamas: hususunda degerlendirme kriterleri
Calisma Grubu tarafindan belirlenmistir. “Kriter A” ve “Kriter
B” seklinde ifade edilen durumlara dahil olan gerezler onau
gerekliliginden muaf kabul edilir. Kriter A, gerezlerin yalnizca
elektronik iletisim ag1 {izerinden bir bilginin iletimini
gerceklestirmek amaciyla kullanilmasidir. Kriter B ise, gerez
kullaniminin bilgi saglayicisinin fonksiyonunu gerceklestirmek
icin kullanilmasinin kesinlikle zorunlu olmasidir.® Belirtilen
kriterleri saglamayan “sosyal eklenti takip cerezleri” (Social plug-
in tracking cookies) ile “ligiincii taraf reklamcilik gerezleri” (Third
party advertising) agik riza kapsamindaki cerezlerdir.®
Tiiketicileri profilleme hedefi genellikle belirtilen cerezler
araciligiyla gerceklestirilir.

Tiiketicilerin dijital ortama aktardiklar1 verilerinin analiz
edilmesi sonucunda tiiketici profilleri olusturulur. Olusturulan
profiller ile tiiketiciler cinsiyetleri, yaslarina, konumlarmna ve
hatta yasam tarzlari ve olast gelirleri gibi konularda
gruplandirilir# Bu profiller, 6zellikle tiiketici davranislarini
etkilemek ve “gruplandirmaya dayali fiyatlandirma”#
olusturmak i¢in kullanilir.#® Bagka bir anlatimla tiiketicilerin
tercihleri ve sahip olduklari aliskanliklar, onlarin tiiketim
aligkanliklarinin ~ yonlendirilmesinde etkili olur. Ayrica

% Article 29 Data Proteciton Working Party, Opinion 04/2012 on Cookie
Consent Exemption, 2.

40 Article 29 Data Proteciton Working Party, Opinion 04/2012 on Cookie
Consent Exemption, 9.

4 Etye Steinberg, “Big Data and Personalized Pricing”, Business Ethics
Quaterly, no: 1, (2019): 97-117.

4 Steinberg, Big Data, 98.

4 Michael Nagenborg, “Surveillance and persuasion”, Ethics and Information
Technology, (2014): 43-49.
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tiikketicilerin ~ Ozellikle  ekonomik  gelirleri ~ gozetilerek
gruplandirilmasi, fiyat ayrimcliginin  olusmasina neden
olabilir.*

Doktrinde veri analizini  gerceklestiren  otomatik
teknolojilerin ~ “dijital  kapitalizm”i*>  ortaya  ¢kardig:
belirtilmektedir.# Ortaya ¢kan bu yeni ekonominin
hammaddesi ise dijital alandaki faaliyetlerin sonucu olan
verilerin analiz edilmesi ile ortaya ¢ikan kisisel verilerdir.¥” Bu
durumdan yola ¢karak gilintimiizde tiiketicilerin, dijital
kapitalizmin esas unsuru konumunda oldugu soOylenebilir.
Clinkii elde edilen verilerle olusturulan algoritmik sistemler,
tiiketicileri ikna etmek ya da bireysel kararlarin etkilemek igin
donatilmistir.*® Tiiketiciler bu sekilde isleyen sistemlerin pargasi
olmak istemeyebilirler. Bu halde ¢6ziim, onlar1 sistemin disina
itmek degildir; tiiketicilerin tercih etmeleri halinde sistemin igine
dahil olabilecekleri mekanizmalar gelistirilmesidir. $oyle ki
tiiketicilerin kigisel verileri tizerinde aktif etkinliginin veya
dogrudan denetiminin bulunmasi gerekir. Bunun yaninda
tiiketicinin gli¢stiz konumda olmasinin bir yansimasi olarak
tiiketiciler, verileri {izerinde gerceklestirecekleri eylemlerden
once bilgilendirilmeleridirler. Esasen biitlin bu durumlari,
“teknoloji ile hukukun entegre edilmesi gerekliligi” seklinde

#  Amazon’un tiiketicilerin kisisel verilerini kullanmak suretiyle, tamamen
ticari kaygilarla gerceklestirdigi fiyat farklilig1 uygulamasina iligskin detayl
bilgi igin bakiniz: Steinberg, Big Data, 104

4% Doktrinde bu yeni ekonomiye “gozetim kapitalizmi” de denmektedir.
Detayl1 bilgi i¢in bakimiz: Murat Volkan Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi
Hukuku, (Istanbul: Seckin Yaymncilik, 2020), s. 19-21.

4 Gregorio, Digital Constitutionalism, 216.
4 Gregorio, Digital Constitutionalism, 126; Cekin, Avrupa Birligi, 20.

4% Nagenborg, Surveillance, 45.
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ifade edebiliriz.** Bu noktada tiiketiciler agisindan teknolojinin,
tiiketicinin korunmasi mantig1 ile uyumlu hale getirilmesi
zorunlulugu dogar.

Il. TUKETICi KiSISEL VERILERININ TEKNiK ANLAMDA
KORUNMASI

A. Privacy by Design ve Privacy by Default

Kisisel verilere saglanacak olan korumay1 yalnizca normatif
alan ile smmirlandirmak miimkiin degildir®. Kisisel verilerin
korunmasi, biitiin veri isleme siirecini i¢ine alan ¢ok daha genis
bir alanda yiikiimliiliikkler dogurur. Bu anlamda “teknik ve
organizasyonel”>' agidan ve belirli ilkeler cercevesinde sistemsel
yapilanmalarin ~ varligi, kisisel verilerin korunmasi igin
zorunluluktur. Nitekim veri 0Oznesinin tiiketici oldugu
durumlarda, teknik alan olduk¢a 6nem kazanmaktadir. Ciinkii
kisisel veri isleme faaliyetinin, tiiketici boyutunda sahip olmasi
gereken bazi sistemsel gereklilikler vardir. Asagida bu konu
detaylica incelenecektir.

Veri giivenliginin saglanmasina iliskin olarak alinacak
teknik tedbirler, GDPR madde 25 hiikmiinde ikili bir ayrima tabi
tutulmustur. Bu ayrim, “data protection by design” (tasarim ile
veri koruma) ve “data protection by default” (varsayilan olarak veri
koruma) seklinde yapilmistir. Ongoriilen bu tedbirler ile

% Urs Gasser, Big Data and Global Trade Law, Futuring Digital Privacy
Reimaging the Law/Tech Interplay, Edit. Mira Burri, (Cambridge University
Press, 2021): 195-211.

%0 Mesut Serdar Cekin, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili
Kanun Cercevesinde Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku (Istanbul: Oniki
Levha Yayinlari, 2020), 12.

5t Cekin, , Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili Kanun
Cergevesinde Kigisel Verilerin Korunmas: Hukuku, 12.
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teknolojinin, kisisel verilerin korunmasi ihtiyacina adapte
edilerek gelismesi saglanir.

“Privacy by design” (PbD), tasarimdan itibaren veri koruma
gerekliligine odaklanilmasini saglar. Bagka bir anlatimla, verinin
yagsam dongiisii siiresince ve hatta verilerin islenmesinin veri
sahiplerinin hak ve 0Ozgiirliikleri iizerindeki olas1 etkisini
baslamadan once gizlilige iliskin tedbirlerin alinmasini gerekli
kilar.?? Bu tedbirlerin alinmasz ile “gizlilik dostu sistemler”* ortaya
cikar ve tiiketici verilerinin giivenligi en basindan itibaren
saglanmuis olur.

ENISA (Avrupa Ag ve Bilgi Giivenligi Ajansi) PbD igin,
“veri odakl” (data oriented strategies) ve “stire¢ odakli” (process
oriented strategies) olmak {lizere sekiz farkli tasarim stratejisi
belirlemistir. Veri odakli stratejiler, “azaltmak” (minimise),
“gizlemek” (hide), “ayirmak” (seperate) ve
“birlestirme/gruplandirma” (aggregate) dir.>

Bunlar arasindan en Onemlisi toplanan kisisel veri
miktarinin en azda tutulmasidir. Ciinkii  elde edilen veri
miktarinin en azda tutulmasi, ortaya ¢ikabilecek olan risklerinde
simirlandilmas1 sonucunu dogurur. Belirtilen strateji, KVKK
madde 4/¢ ve GDPR madde 5/¢” de kisisel verilerin islenmesine
iliskin genel ilkelerden sayilmistir. Dolayisiyla elde edilen kisisel
verilerin islendikleri amagcla baglantihi ve smirli olmas:
saglanirsa, veri minimizasyonu da saglanmis olur ve risk en aza
indirilir. Veri minimizasyonunun saglanmas igin veri islemeyi

52 European Union Agency for Network and Information Security(ENISA),
Privacy and Data Protection by Design — from policy to engineering, (2014):
11, Erigim Tarihi Aralik 28, 2022, https://www.enisa.europa.eu/.

5 Jaap-Henk Hoepman , “Privacy Design Strategies (The Little Blue Book)”,
(2022):1, erisim tarihi Aralik 28, 2022,
https://www.cs.ru.nl/~jhh/publications/pds-booklet.pdf.

5 ENISA, 19.
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gerektiren sebeplerin net bir sekilde belirlenmesi gerekir.>
Bunun igin ise seffaf bir veri igleme stireci olusturulmalidir.
Siirecin seffaf ilerlemesi hem veri isleyenlerin kisisel verilerin
guvenligini saglanmasmna iliskin yiikiinii azaltir hem de
tliketicilerin kisisel verileri tizerindeki denetimini stirdiirmesine
imkan tanir. Veri minimizasyonun saglanmasi esasen bu amacla
programlanmis sistemsel bir siirecin de varligini gerektirir.
Soyle ki Ozellikle veri isleme faaliyetinin bir depolama islemi
haline dontismemesi adina, kisisel verilerin silinmesi belirli
periyotlara baglanmalidir.” Bu sekilde veri minimizasyonun
tasarimsal anlamda bir kural haline getirilmesi miimkiindiir.

Ikinci olarak kisisel veri isleme faaliyetinin farkli agilardan
ayrilmasi ve bu sekilde verilerin birbiriyle iligskilendirilmesinin
zorlagtirilmasi gerekir.®® Bu anlamda merkezi bir isleme yerine
dagitilmis bir isleme faaliyeti gerceklestirilmelidir.?” Ayrilmanin
tiziksel ya da mantiksal olarak saglanmasi miimkiindiir.®

Uciincii olarak kisisel verilerin gizlenmesi gerekir. Gizleme
noktasinda, “mahremiyet artirict teknolojiler”  (Privacy-
Enhancing Technologies)’ in kullanilmasi gerekir. Mahremiyet
artirict  teknolojiler, kisisel verilerin istenmeyen sekilde
islenmesini engellemek igin gelistirilen gizliligi artirica
teknolojilerdir.*! Bu teknolojilerde, anonimlik (anonymity), takma

% Hoepman, Privacy, 6.

6 Zeynep Ogretmen Kotil, Kisisel Verilerin Korunmas: Cercevesinde Yapay Zeka,
(1stanbu1: Oniki Levha Yaymevi, 2022), 304.

57 Ogretmen Kotil, Kisisel Verilerin, 304.
%  Hoepman, Privacy, 8.

5 ENISA, 20.

¢  Hoepman, Privacy, 8.

61 PISA (Privacy Incorporated Software Agent), Handbook of Privacy and
Privacy-Enhancing Technologies The case of Intelligent Software Agents,
Editors: G.W. van Blarkom, ].J. Borking, J.G.E. OIk, (2003): 52, erisim tarihi
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ad kullanma (pseudonymity), gozlemlenemezlik (unobservability),
baglantisizlik  (unlinkability), reddedilebilirlik (deniability)
yontemleri kullanilir.®? Mahremiyet artirict teknolojilerin
kullanilmas: esasen veri giivenliginin saglanmasma yonelik
olarak KVKK ve GDPR’de ongoriilen bir yiikiimliiliiktir. KVKK
madde 12/1 hitkmiinde, “Veri sorumlusu; a) Kisisel verilerin hukuka
aykirt olarak iglenmesini dnlemek, b) Kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini onlemek, c) Kisisel verilerin muhafazasini saglamak,
amaciyla uwygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her
tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.” demek suretiyle
veri sorumlusu igin teknik yeterliligin saglanmasini 6ngoren bir
yukiimliiliik getirmistir. GDPR ise madde 32’de daha detayl bir
diizenlemeye yer vermistir ve gereken giivenlik diizeyinin
saglanabilmesi icin “kisisel wverilerde takma ad kullamimi ve
sifreleme” nin kullanilabilecegini Ongormiistiir. Son olarak
verilerin genel baghklar altinda gruplandirilmak suretiyle
islenmesi gerekir.* Bu sekilde verinin, tek bir kisi ile
iliskilendirilmesi zorlastirilmis olur.* Bagka bir anlatimla verinin
soyutlugu saglanarak veri, 6znesinden uzaklastirilir.%

Siire¢ odakl stratejiler, “bilgilendirme” (inform), “denetim”
(control), “uygulama” (enforce) ve “goOsterme/ kanitlama”
(demonstrate) dir.% Siire¢ odakli stratejiler veri odakli sratejilere
oranla daha fazla veri Oznesine yonelir. Kisilerin, verilerini

Aralik 28, 2022,
https://andrewpatrick.ca/pisa/handbook/Handbook_Privacy_and_PET_fin
al.pdf.

62 Detayl bilgi i¢in bakimiz: Alfred Kobsa, Yang Wang, Privacy-Enhancing
Technologies, (2008): 7, erisim  tarihi  Arallk 28, 2022,
https://www.ics.uci.edu/~kobsa/papers/2008-Handbook-LiabSec-
kobsa.pdf.

6 ENISA, 19.

64 ENISA, 20.

¢ Hoepman, Privacy, 10.

6 ENISA, 20-22.
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paylasmadan o©nce de siire¢ odakli stratejilerin isletilmesi
gerekir. Bu anlamda bilgilendirme isleminin dogru zamanda
yapilmasi onem tegkil eder. Veri Oznesi olarak tiiketicilerin
hentiz  kisisel verileri islenmeye baslamadan Once
bilgilendirilmesi gerekir. Aksi halde bilgilendirilme ile
hedeflenen fayda saglanamaz. Bilgilendirmenin ayrica yeterli
diizeyde olmasi gerekir. Igerik itibariyle yeterli olmayan bir
bilgilendirme, tiiketicinin korunmasi amaciyla gelisir. Buna gore
tiiketicilerin hangi kisisel verilerinin islendigi basta olmak tizere,
bu verilerin neden islendigi ve hangi siire ile islenecegi gibi
husularin bilgilendirmede bulunmasi gerekir.” Tiiketicilerin
glicstiz konumunun bir parcasi olan bilgisizlik dikkate
alindiginda, bilgilendirmenin mutlaka orta zekada bir
tiiketicinin anlayabilecegi diizeyde, teknik terimler icermeyen,
“en az on iki punto biiyiikliigiinde, anlagilabilir bir dilde, agik, sade ve
okunabilir” olmas1 gerekliligi vurgulanmalidir. Bu kapsamda
yapilacak bir bilgilendirme sonucunda tiiketici, kisisel verilerini
paylasip paylasmama noktasinda bir kanaate varabilecektir.
Tiketicinin, tam bir kanaate varma imkani sunulmadan riza
gostermesi, veri islemenin temel sarti olan “ac¢ik riza”’nin
olusumunu saglamaz ve bu rizaya dayanarak yapilan veri
isleme faaliyeti hukuka aykirilik tegkil eder.

Tiiketici, kisisel verilerinin islenmesine riza gosterdikten
sonra islenen verileri {izerinde denetime sahip olmalidir. Bunun
icin Oncelikle tiiketicilere kisisel verilerini inceleyebilme ve
gincelleme imkani sunulmalidir.®® Sonrasinda ise tiiketicilere
bilgilerinin silinmesini isteyebilmesi ve verilerinin islenmesine
gosterdigi rizay1 gekebilmesi igin agik bir yol gosterilmelidir.*

¢ Hoepman, Privacy, 14.
¢ Hoepman, Privacy, 16.
¢ Hoepman, Privacy, 16.
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Tiiketicilerin, kisisel verilerine iligskin olarak gergeklestirdikleri
biitiin tercihlerin, onlar adina daha anlamli bir hale gelebilmesi
icin bu tecihlerin tek bir noktadan incelebilir olmasi 6nemlidir.”
Bu anlamda tiiketicilerin kullanimima sunulan bir “gizlilik
panosu” nun olusturulmas: gerekir.”! Tiiketiciler bu pano
tizerinden  kigisel verilerine iliskin  biitin  islemleri
gerceklestirebilmelidirler.

Tiiketicilerin verileri tizerinde denetime sahip olmasi, veri
isleme stirecinde veri sorumlusu ile arasinda olan “glic
dengesizligi’nin  giderilmesine de hizmet eder.”? Veri
sorumlularmin teknik anlamda gizliligi saglamas1 tek basmna
yeterli degildir. Organizasyonel boyutta da gizlilik dostu bir
ortam yaratilmalidir ve bir gizlilik politikas: olusturulmalidir.
Bu sartlar saglandiktan sonra sartlarin saglandig1 veri denetgileri
tarafindan ortaya konulmasi yani gosterilmelidir.”

“Privacy by default”, veri giivenligini saglayan tercihlerin en
basta veri sorumlusu tarafindan kabul edilerek yerine
getirilmesi gerekliligidir. Buna gore gizlilik icin gerekli olan
ayarlamalarin ve tercihlerin, tiiketici tarafindan ilk kullanimda
degistirilmesine gerek olmaksizin gizliligin saglanmasi adina
gerekli olan en iyi sekilde bulundurulmas: varsayilan olarak
gizliligi ortaya ¢ikarir.”

GDPR madde 25/2 diizenlemesinde varsayilan olarak
saglanan gizlilik su sekilde belirtilmistir:

70 Ogretmen Kotil, 308.

7 Ogretmen Kotil, 308.

72 Yildirim Keser, “Tiiketicinin Kisisel Verisinin Islenmesinde Acik Riza”,
Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no:3, (2020): 1181 — 1215.

7% Hoepman, Privacy, 20-22

7+ Daniela Jezova, “Principle of Privacy by Design and Privacy by Default”,
Regional Law Review, (Subat, 2021), Erisim Tarihi Ocak 28, 2022,
SSRN: https://ssrn.com/abstract=3755514.
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“Kontrolor, olagan durumda, yalmzca her spesifik isleme amaci
icin gereken kisisel verilerin iglenmesini saglamaya yonelik uygun
teknik ve diizenlemeye iligkin tedbirler uygular. Séz konusu
yiikiimliiliik toplanan kisisel veri miktar1, bunlarin islenme derecesi,
saklama siiresi ve bunlara erisilebilirlige uygulanir. Ozellikle, sz
konusu tedbirler, olagan durumda, bireyin miidahalesi olmaksizin
kisisel verilerin belirsiz sayida gercek kisinin erisimine acilmamasin
saglar.”

Goriildiigii tizere varsayilan olarak gizliligin saglanmasi su
dort kriterin varhigimi gerektirir: “minimum miktarda kisisel
veri”, “kisisel verilerin islenmesinin kapsaminin asgari diizeyde
tutulmas1”, “kisisel verilerin minimum siire i¢in saklanmasi”,
“kisisel verilerin minimum erisilebilirligi”.”> Bu sekilde veri
sahiplerinin etkilesiminin en aza indirilmesi saglanir ve veri
guvenligine iliskin riskler sirlandirilmis olur. Ancak veri
sahiplerine varsayilan ayarlar1 degistirilebilme imkani da
saglanmalidir.”

Tiiketiciler agisindan  degerlendirilidiginde  gizliligin,
tiiketicinin  aktif tercih ve ayarlamalarma birakilmadan
saglanmis olmasi tiiketicinin korunmasi mantigy ile de
uyumludur. Gizliligin varsayilan olarak kabulii, teknoloji
karsisinda tiiketicinin bilingsizligine iliskin bir koruma olarak
degerlendirilebilir.

75 ENISA, Recommendations on shaping technology according to GDPR
provisions, Exploring the notion of data protection by default, (2018): 17,
erisim tarihi Aralik 29, 2022,
https://www.enisa.europa.eu/publications/recommendations-on-shaping-
technology-according-to-gdpr-provisions-part-2.

76 ENISA, Recommendations on shaping technology according to GDPR
provisions, s. 10.
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B. Opt-in ve Opt-out Sistemler

Kisisel verilerin islenmesine iliskin farkli sistemler
mevcuttur. Veri 6znelerinin veri isleme faaliyetine nasil dahil
olacagia odaklanan “opt-in” (katilma) ve “opt-out” (kapatma)
sistemler, veri giivenliginin saglanmas: ve kisisel verilerin
islenmesi sartlar1 bakimindan incelenmelidir. Opt-in sistem, veri
Oznelerinin aktif eylemleri ile veri isleme faaliyetine riza
gosterdikleri sistemlerdir. Opt-out sistem ise, riza verildiginin
varsayildig1 ve varsayilan rizanin geri almabilmesi icin “devre
dis1 birakma mekanizmalar1” nin bulundugu sistemdir. Bagka
bir anlatimla tiiketici, varsayilan rizayir geri almadig1 siirece
kisisel verilerinin islenmesine riza gosterdigi kabul edilerek,
aktif riza sarti saglanmaksizin kisisel veriler islenmeye
baglanir.”” Buna gore iki sistem arasindaki teknik fark,
tiiketicilerin eylemsizligine baglanmis sonuglar ile ortaya ¢ikar.
Opt-in sistemde tiiketicinin eylemsiz kalmas: kisisel verilerin
paylasilmamasi sonucunu dogururken, opt-out sistemde
tiiketicinin  eylemsizligi kisisel verilerinin paylasilmasina
yonelik bir riza olarak yorumlanacaktir.”

Opt-out sistem, Amazon Tiirkiye tarafindan bir donem
kullanilmis bir sistemdir. Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun
kararma” da yansidig: {izere, web sitesine giren kullanicilarin
“Amazon Hesabinizi Olusturun” sekmesine tikladiginda gizlilik
bildirimini kabul ettigi varsayilmaktayd: ve kullanicilarin
karsisina “Siparis verdiginizde Amazon.com.tr'nin Gizlilik

77 Thomas Dreier, “Opt in” and “opt out” mechanisms in the internet era —
towards a common theory”, Computer and Security Review, no: 2, (2010): 145.

78 Sarah Hodges, “Examining the Gramm-Leach-Bliley Act's opt-out method
for protecting consumer data privacy rights on the Internet”, Information
and Communications Technology Law, no:1, (2013): 60-85.

7 Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 27/02/2020 Tarihli ve 2020/173 sayili
Amazon Turkey Perakende Hizmetleri Limited Sirketi hakkindaki bagvuru
ile ilgili karar, erisim tarihi Aralik 29, 2022,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173.
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Bildirimini, Kullanim ve Satis Kosullarin1 ve Cerez Bildirimini
kabul etmis olursunuz.” bildirimi ¢ikmaktayd.

Goriildiigi tizere opt-in sistemde gizlilik varsayilan olarak
kabul edilirken opt- out sistem, 6zellikle veri minimizayonu
hedefine aykir1 bir uygulamada islemektedir. Soyle ki opt-out
sistem igerisinde Ozellikle elektronik ticaret uygulamalar:
kapsaminda tiiketicilerin her hareketi veri isleme faaliyetinin
konusu haline gelebilir. Tiiketiciler, tiriin gesitliligi ve elektronik
ticaret sitelerinin fazlaligina bagli olarak ¢ogu zaman fiyat
arastirmasi yaparak nihai kararlarim1 vermektedirler. Fiyat
arastirmasi yaparken de birgok farkli web sitesini ziyaret ederler.
Opt-out sistemde tiiketicilerin herhangi bir tiyelik olusturmadan
veya herhangi bir sozlesme kurma niyeti olmadan bir web
sitesini ziyaret etmesi kisisel verilerinin islenmesi igin yeterli
olacaktir. Bu durum tiiketicilerin dijital ortama ¢ok daha fazla
kisisel veri aktarmasina neden olur. Nitekim KVKK kapsaminda
opt-out sistemine dayanilarak kisisel veri islenmesi hukuka
aykirilik olusturur. Ciinkii kisisel veri faaliyetinin yegane sarti
olan acik rizanin saglanabilmesi i¢in kapsami belirlenmis bir veri
isleme faaliyetine ilisin olarak tiiketicinin, veri islemeye
baglamadan 6nce bilgilendirilmesi ve bilgilendirilmeye dayali
olarak tiiketicinin aktif riza gostermesi gerekir. Ancak o6zellikle
tarayicilarin gerez ayarlari opt-out sisteme dahildir ve varsayilan
ayarlar “tiim gerezleri kabul et” seklindedir.®

Doktrinde opt-in sistemin opt-out sisteme gore daha fazla
gizlilik saglamadigini ve bunun yaninda ekonomik olarak daha
maliyetli oldugu, rekabeti azalttigi ve tiiketicilere ulagsmay1
zorlastirdigini savunan gortisler de mevcuttur.® Fakat tiiketiciyi
koruma bakis acisi ile degerlendirildiginde tiiketici

80 Jezova, Principle, 135.

81 Detayl bilgi i¢in Bkz. Cate, Fred H., Staten Michael E., “Protecting Privacy
in the New Millennium: The Fallacy Of "Opt-In””, erisim tarihi Aralik 29,
2022, http://home.uchicago.edu/~mferzige/fallacyofoptin.pdf.
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mahremiyetinin, sirketlerin ekonomik ¢ikarlarindan &nce
gelmesi zorunlulugunun opt-in sistemin uygulama alani
bulmasini zorunlu kildig: sdylenebilir.

C. Opt-in Sistemin Uygulanmasi

Opt-in sistem, tiiketicinin okuma insiyatifine ve becerisine
dayanir.®? Bu nedenle opt-in sistemin uygulanmasi basl basma
tiiketici mahremiyetinin korunmasini saglamaz; opt-in sistem
icindeki mekanizmalarin baz1 standartlar1 saglamas1 da gerekir.
Bu standartlar olusturulurken gecerli bir rizanin sartlar1 ve
tiiketicilerin genel davranis egilimleri gozetilmelidir.

Kisisel verilerin islenmesine yonelik gosterilecek olan rizay:
gegerli kilan sartlar, GDPR madde 4/11 hiikmiinde belirtilmistir.
Buna gore rizanin tiiketicinin 6zglir iradesine dayanmasi,
rizanin siirlarmin ¢izilmis olmasi ve rizanin bilgilendirmeye
dayanmasi acik bir rizay1 ortaya ¢ikarir.

Gegerli bir riza icin gereken ilk sart “amag smirlamas1”
(purpose limitation) nin bulunmasidir. Amag sinirlamasi, gizlilik
politikalarinda seffafligin ve Ongoriilebilirligin saglanmasi
noktasinda 6nemli bir kriterdir. Bu kriterin yerine getirilebilmesi
i¢in veri isleme eyleminin spesifik hale getirilmesi ve bu eylemin
amacinin, mesru bir temele dayandirilmak suretiyle,
acgiklanmasi gerekir.®® Ciinkii veri isleme faaliyetinin ¢ok genis
ve muglak bir kapsamda gerceklestirilmesi, veri sahiplerini
bilinglendirme noktasinda yetersiz kalacagindan onlara gereken
korumay1 saglamaz.

Opt-in  sistem, belirtilen sartlar saglanacak sekilde
yapilandirilmalidir. Amag¢  smmurlamasi  gozetilerek
gerceklestirilecek olan yapilandirma daha ¢ok tiiketici riza

82 Hodges, Examining, 76.

8 Article 29 Working Party Guidelines on consent under Regulation 2016/679,
(2018): 5,erisim tarihi Ocak 1, 2023,
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/623051.
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gostermeden Once yapilacak bilgilendirmenin igerigine yonelik
olacaktir. Bu dogrultuda bilgilendirme metninde su hususlarin
yer almas gerekir:

- Veri sorumlusunun kimligi,

- Acik riza gerektiren isleme operasyonlarimin her birinin amac,
- Hangi (tiir) verilerin toplanacag: ve kullanilacags,

- Gosterilen rizamn geri alabilme hakkinin varligs,

- Kisisel verilerin, tamamen veya kismen otomatik yollarla ya da
veri kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yontemlerden hangisiyle elde edildigi,

- Veri aktarimlarinin olast riskleri, 84
- Veeri sahibinin KVKK kapsaminda sahip oldugu haklar,s>
- Kisisel verilerin aktarilma amac: ve aktarilacak alict gruplar:

Dolayisiyla tiiketici, rizasinin ne anlama geldigi, gosterdigi
riza sonucunda hangi verilerinin islenecegi ve verilerinin hangi
amaglar i¢in kullanilacagr hususlarinda bilgilendirilmelidir.
Belirtilenin aksine siirecin esas amaci belirtilmeden alinan genel
riza (blanket consent), gegerli bir riza olarak kabul edilmez. Buna
ek olarak, ileride ortaya c¢ikabilecek muhtemel durumlar
sebebiyle kisisel verilerin islenebilecegi kanaatini olusturan
ifadelerden kac¢inilmalidir. Ciinkii bu tiir bir veri isleme
faaliyetinin Ongoriilebilir olmasi miimkiin olmadig1 gibi
onceden belirlenmis bir ama¢ bulunmadan verilerin

8 Article 29 Working Party Guidelines on consent under Regulation 2016/679,
13.

8 Aydinlatma Yikiimliligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig'in madde 4/1 hitkmiinde ilgili kisinin Kanun’un
11. maddesinde sayilan haklariin da bilgilendirme metninde yer alacag:
belirtilmistir.
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depolanmasi soz konusu olacagindan gecerli bir rizanmn
olusmasi s6z konusu olmaz. Bu sekilde bir bilgilendirme opt-in
sistemlerin tiiketiciler agisindan en biiyiik avantajidir.
Tiiketiciler bu sekilde hem kisisel verileri tizerinde denetime
sahip olurlar hem de veri isleme faaliyetinin mesru amaglar igin
gerceklestirildiginden emin olabilirler.8

Icerik veri sahibine iletilirken ortalama bir insanin
anlayacag1 kadar acgik ve sade bir dil kullamilmalidir. Teknik
terimlerin yogunlukta oldugu bir aydinlatma metni tiiketicilerin
hem metni okumadan ka¢inmasia neden olur hem de metni
anlayarak belirli bir kanaate varmalarina engel olur. Ozellikle
cerez kullanima iligskin yapilacak olan bilgilendirmelerde ne tiir
cerezlerin kullanildigr ve bu gerezlerin fonksiyonlarma iligkin
tiiketicinin aydinlatilmasi gerekir. Ciinkii ortalama bir
tiiketicinin gerez teknolojisi, gerez tiirlerini ve ¢erez kullaniminin
olasi sonuglarindan haberdar olmasi beklenemez.

Bilgilendirmenin hangi durumlarda yapilacag: Kisisel
Verileri Koruma Kurumu tarafindan 2018 yilinda yayinlanan
“Aydinlatma  Yikimliliiginin ~ Yerine  Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” ile detayl bir
sekilde agiklanmustir. Teblig'in “Usul ve Esaslar” baslikli madde
5 hiikmiine gore kural, kisisel veri islendigi her durumda
aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesidir. Veri isleme
faaliyetinin belirli bir amag g¢ergevesinde gerceklestirilmesine
paralel olarak Teblig'de kisisel veri isleme amact degistiginde,
veri isleme faaliyetinden Once bu amag¢ igin aydinlatma
yukimliliigii ayrica yerine getirilmesi gerektigi belirtilmistir. .
Bu anlamda bilgilendirme bir kerelik bir islem degildir ve
ozellikle amag ile baglatisi gozetilerek birden c¢ok defa
gerceklestirilmesi gerekebilir.

Sadece igerige odaklanan bir yapilandirma veri sahiplerini
korumak igin yeterli olmayacaktir. Bigcimsel bazi nitelikler ile

8 Hodges, Examining, 76.
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icerigin desteklenmesi gerekir. Bu dogrultuda ICO (Information
Commissioner’s Office), web sitelerinin elektronik ortamda
gerceklestirecekleri bilgilendirmelerin en verimli sekilde islevini
gerceklestirebilmesi igin ti¢ kriter belirlemistir. Bu kriterler,
bicime (formatting), konuma (positioning) ve ifadeye (wording)
iliskindir.” Buna gore web sitesinde yer alan bilgilendirmenin
(0zellikle c¢erez kullaniliyorsa ¢erez kullanildigina iligskin
bilgilendirmenin) boyutu veya yazi tipi web sitesinin igeriginde
kullanilan boyut ve tipten farkli olmalidir. Ek olarak web
sitesindeki konumu veri sahiplerinin dikkatini g¢ekecek bir
sekilde konumlandirilmalidir ve onay mekanizmasmimn
tiiketiciler goziinde goruniirligi artirlmahdir.®  Ayrica
Teblig’de aydinlatma yikiimliligi ile riza gosterme
islemlerinin ayr1 ayr1 gerceklestirilmesi gerektigi belirtilmistir.
Kanaatimizce bu diizenleme ile veri sahiplerinin agir1 bilgi y1gin1
ile muhatap olmalarinin 6niine gecilmek istenmistir.

Tiiketicilere, r1za gostermeye ya da gostermemeye yonelik
bulundugu tercihi degistirme imkani da sunulmalidir ve
rizalarini nasil geri cekecekleri konusunda
bilgilendirilmelidirler®. Elektronik ortamda gosterilen rizanin
geri cekilmesi, r1za gostermek igin gerekli olan islemden zor bir
prosediire tabi olmamalidir.®® Baska bir anlatimla tiiketicinin

87 Information Commissioner’s Office, How do we comply with the cookie
rules?, (2019), erisim tarihi Ocak 1, 2023, https://ico.org.uk/for-
organisations/guide-to-pecr/guidance-on-the-use-of-cookies-and-similar-
technologies/how-do-we-comply-with-the-cookie-rules/.

8 Hodges, Examining, 74.

8 Article 29 Data Protection Working Party, Working Document 02/2013
providing guidance on obtaining consent for cookies, 2, erisim tarihi Ocak
1, 2023, https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2013/wp208_en.pdf.

% Article 29 Working Party Guidelines on consent under Regulation 2016/679,
21.
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rizasin1 geri ¢ekmesi igin gergeklestirecegi islemler web sitesi
icerisinde kolayca ulasilabilir olmalidir.

Tiiketicinin rizay1 Ozgiir iradesi ile gOstermesi gerekir.
Ozgiir irade verilen bir rizadan bahsedebilmek icin tiiketicinin
riza gostermeyi bir zorunluluk olarak gormemesi veya riza
gostermemesinin olumsuz sonuglar doguracagini diisiinmemesi
gerekir.”® Web sitelerinin, tiiketiciler iizerinde bu yonde etkisi
olan uygulamalardan kag¢inmasi gerekir. Ancak uygulamada
genellikle, riza gosterilmesinin web sitesinin igerigine
ulasilabilmesi igin tiiketiciye bir sart olarak dayatildig goriiliir.
Bu halde tiiketici web sitesinin hizmetlerinden faydalanmak
adma ¢ogu zaman aydinlatma metinlerini okumadan riza
gosterme yoluna gider. Tiiketicinin igerige ulagma istegi ile ya
da bagka bir anlatimla hizmetten yoksun kalma baskis: ile
gosterdigi bir rizanin Ozgiir iradeye dayandiginin kabulii
miimkiin degildir. Dolayisiyla opt-in sistemlerde web sitesinden
yararlanma kisisel verilerin islenmesi sartina baglanmamalidir.

Yukarida belirtilenlerden yola ¢karak ¢agimizda
tiiketicilerin kisisel verilerinin korunabilmesinin bazi sistemsel
gerekliliklerin bulunmasini gerekli kildig1 sonucuna variriz.
Bagka bir anlatimla teknoloji, hukuk ve ticari hayat arasindaki
iiggende tiiketicilerin, “algoritmik gozetim”?? 6znesi olarak yer
aldig1 kabul edilerek veri sorumlularinin web sitelerini tiiketici
odakli olacak sekilde olusturmalar: gerekir.”® Esasen ancak bu
sekilde tiiketicinin korunmasi amaci ile kisisel verilerin
korunmasi amaci uyum iginde hareket edebilir. Teknolojinin

o1 Article 29 Working Party Guidelines on consent under Regulation 2016/679,
5.

%2 Mariavittoria Catanzariti “Algorithmic Law: Law Production by Data or
Data Production by Law?”, Constitutional Challenges in the Algoritmic
Society, Edit. Hans-W. Micklitz, Oreste Pollicino, Amnon Reichman,
Andrea Simoncini, Giovanni Sartor, Giovanni De Gregorio, (Cambridge
University Press, 2021): 78-92.

% Catanzariti, Algorithmic, 82.
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tiiketicilere adapte edilmesi de sistemsel gerekliliklerin
saglanmasi ile miimkiindiir. Dolayisiyla sadece normatif alanda
yapilan diizenlemeler ile dijital ortamda tiiketicilerin korunmasi
tam olarak saglanamaz.

SONUC

Dijital ortamda kigisel verilerin korunmasi, normatif
diizenlemelerin yaninda bazi teknik uygulamalarin da varligmni
gerektirir. Teknik uygulamalarin varligi, teknoloji ile tiiketicinin
korunmasi amacmin adapte edilmesi sonucunu dogurur. Bu
dogrultuda bir web sitesinin tasarimdan itibaren (privacy by
design) veri korumaya odakli bir sekilde olusturulmasi ve veri
givemliginin varsayilan olarak kabul etmesi gerekir. Bagka bir
anlatimla veri giivenligi veri sahibinin insiyatifinde bir durum
degildir ve onun tercihine birakilmamalidir. Bu durum opt-in
sistemin uygulanmasini gerekli kilar. Ancak opt-in sisteminde
bazi1 hususlar dikkate alinarak yapilandirilmas: ve tiiketici dostu
bir bigcimde olusturulmas1 gerekir. Yapilandirma, igerik
bakimmdan  olacagi  kadar  bicimsel  olarak  da
gerceklestirilmelidir. Fakat herhalde veri isleme faaliyetine
egemen olan ilke “veri minimizasyonu” olmalidir.

Elde edilen verinin sinirlandirilmasi, veri glivenligine iliskin
endiselerin azalmasma neden olacag: gibi veri sorumlularinin
veri glivenliginin saglanmasi yilikiimliliigiint de hafifletecektir.
Ciinkii elde edilen veri sayisinin artmasiyla dogru orantili
sekilde riskler de artmaktadir. Veri minimizasyonunun
saglanmasi, isleme siirecinin bu kurala adapte edilmesini ve
periyodik olarak silme isleminin gerceklestirilmesini gerekir.
Zira tasarimin veri koruma c¢ergevesinde olusturulmasi,
kanaatimizce en basta veri islemenin istisna oldugu sistemlerin
ortaya ¢ikmasina baghdir.

Tiiketici odakli diistintildiigiinde 06zellikle kag¢inilmasi
gereken uygulama veri isleme siirecinde genel rizanin
alinmasidir. Bu durum KVKK’ya uygun olmadig1 gibi
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tiiketicilerin korunmasi mantigy ile de bagdasmaz. Ciinkii
tiiketicilerin, gosterdikleri rizanin anlami yaninda kapsamini da
tam olarak algilayabilmeleri gerekir. Bu nedenle tiiketiciler igin,
kisisel verileri tizerinde gerceklestirdikleri biitiin islemleri aym
anda ve biitiin olarak gorebilecekleri sistemler olusturulmalidir.
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Law No. 6112 and the Scope of Rtiik's Authority in
Access Blocking Decisions to be Applied to
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Glintimiizde internet baglantisinin oldugu her alanda
radyo, televizyon veya istege bagli yayin hizmetine ulasmak
miimkiin hale gelmistir. Boylece geleneksel anlamda televizyon
izleme veya radyo dinleme aliskanliklarinda internet
teknolojisinin gelisimiyle farkli yaymncilik anlayislarmin ortaya
caktigr ifade edilmelidir. Geleneksel medyanin internet
ortamindan sunulabilir hale gelmesi toplumlar1 ekonomik,
ticari, kiiltiirel ve sosyolojik agidan etkilemistir. Internet
ortamindan yaymciik son olarak hukuk zemininde ele
alimuistir. Gorsel-isitsel hizmetleri kapsamina alan 6112 sayili
Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaym Hizmetleri
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degisiklikler ile Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna (“RTUK”)
yeni diizenleyici ve denetleyici gorevler taninmistir. 2018 yilinda
kabul edilen 6112 sayili Kanun'un 29/A yasa hiikmdi ile birlikte
internet ortamindan radyo, televizyon ve istege bagl yaymn
denetim ve diizenleme kapsamina dahil edilmistir. Bahsi gegen
madde hiikmiinde internet ortamindan yayimn gergeklestirmek
isteyen medya hizmet saglayict ve platform isletmecisine
yonelik erisim engelleme, icerikten ¢ikarma, yaym durdurma ve
para cezast gibi hiikiimler ihtiva etmektedir. Erisim engelleme
yaptirirminin 6nemi ele alindiginda s6z konusu kararin nasil, ne
sekilde, hangi durumlarda ve kimlere kars1 uygulanacaginin
siirlarinin dogru tespit edilmesi gerekmektedir. Calismada
erisim engelleme kararlarinin hangi yayin kuruluslarina, hangi
durumlarda verilebilecegi, s6z konusu kararin kimler tarafindan
dogrudan uygulanir olabilecegi iizerinde durulacaktir. Ayrica
calismada internet ortamindan yaymcilik hususunda yetkisi
bulunan Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (“BTK”) ve
RTUK arasindaki yetkiler tartisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: 6112 Sayili Kanun, Erisim Engelleme,
Internet Ortamindan Yayin, Yayin Lisansi, Yayn Iletim Yetkisi

Abstract

It has become possible to reach broadcasting services
connected to television or television in every area where internet
broadcasts are available on the Internet. Thus, it should be stated
that different broadcasting approaches will emerge with the
operation of internet technology in traditionally television
watching or radio listening cables. The economic, commercial,
cultural and cultural uses of the traditional media have affected
the societies that have become available on the internet.
Publishing on the Internet is finally discussed on the basis of law.
RTUK, which is responsible for regulating audio-visual services,
is making some changes in Law No. 6112 by discarding legal
information. With the 29/A law provision adopted in 2018,
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broadcasting from the internet to radio, television and television
has been included in the scope of control and regulation. The
provisions of the aforementioned article condemn the media
service provider and platform operator who want to broadcast
on the internet, such as blocking access, removing content,
stopping broadcasting and fines. It is necessary to accurately
determine the limits of how, in what way, against which points
and against whom the said decision will be applied. Although
there are results for the organizations that broadcast on the
internet by RTUK, there is no precedent decision put forward by
the final judicial organs. In the study, it will be focused on which
broadcast media and which limits can be given to blocking
decisions, and by whom the decision is directly applied. In
addition, the powers between BTK and RTUK in the
broadcasting units on the internet will be discussed.

Keywords: Law No. 6112, Access Blocking, Broadcast from
the Internet, Broadcast License, Broadcast Transmission
Authority

GiRIS

Internet teknolojisi gorsel-isitsel yaym hizmeti sunacak veya
s0z konusu yaynlar1 iletecek kisi veya kuruluslara yaym
hizmetlerini internet ortamindan sunabilme ve iletebilme
imkan1 getirmistir. Gorsel-isitsel yaymcilik hizmetinin medya
sektoriindeki varlig1 hizmetin internet ortamindan sunumuyla
daha ciddi boyutlara varmistir. Dolayisiyla internet ortamindan
yayincilik bireyler arasinda kullanimi ve popiilerligi giinden
giine artan hizmetlerden biri haline gelmistir.!

1 Samet Can Kocagiir, “Tiirkiye’deki Dijital Platformlar Ve Degisen Icerik
Bicimi: Tek Sezonluk Diziler”. Kocaeli Universitesi letisim Fakiiltesi Arastirma
Dergisi 20, (2022) 70-91, 72.
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Kanun koyucunun yasal diizenlemelerde giincel eklemeler
yapmasindaki saikin sosyal, ekonomik, kiiltiirel veya hukuksal
gerekceleri oldugu ifade edilebilir. Internet ortammdan
yayinciligin  gorsel-isitsel medyayi, izleyici ve dinleyiciyi
etkilemesi, bu alanda yeni bir pazarin olusmasi bu alanda giincel
diizenleme ihtiyacini dogurmustur. Bu gerekgelerle 27 Mart 2018
tarihli 30373 sayili Vergi Kanunlari ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda
Kanun'un 82'nci maddesiyle? 6112 sayii Kanun’a “Yaymn
hizmetlerinin internet ortamindan sunumu” bashikli 29/A
maddesinin eklenmesine karar verilmistir. Akabinde maddenin
ayrintilarmni igeren 1 Agustos 2019 tarihli ve 30894 sayili Resmi
Gazete ile Radyo, Televizyon ve Istege Bagl Yaymlarimn Internet
Ortamindan Sunumu Hakkinda Yonetmelik yiriirliige
girmistir. Mevzuat internet ortamindan gerceklestirecek
yayinlar1 iletebilmeleri igin platform isletmecilerinin internet
ortamimdan yaymn iletim yetkisi, internet ortamindan yaymn
sunmak isteyen medya hizmet saglayicilarin internet
ortamimdan yayin lisansi almasmi zorunlu kilmaktadir. Aym
zamanda diizenlemeyle yerli ve yabanci sektor temsilcilerinin
Tiirkiye’de miinhasiran medya alaninda anonim veya limited
sirket kurarak Tiirkiye’de yerlesik olmalar1 amag¢lanmaktadir.

Internet ortamindan yayin iletmek veya yaymn sunmak
isteyen kuruluslarin gereken islemleri yapmamalar1 halinde
karsilasacaklar: erisim engelleme ve igerikten ¢ikarma kararlar
6112 sayii Kanun'un 29/A maddesinde hiikiim altina
alinmaktadir. Internet ortamindan yaym lisansi veya yaym
iletim yetkisi bulunmayan veya cgesitli sebeplerle yetkiyi
kaybetmis bulunan kisilerin internetten yaymn yaptiklarinin

2 Madde hiitkmii 15/2/2011 tarihli ve 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yaym Hizmetleri Hakkinda Kanuna 29 uncu maddesinden
sonra gelmek tizere asagidaki 29/A maddesine “Yayin hizmetlerinin internet
ortamindan  sunumu”  baghkli madde  hikmiiniin eklenmesini
diizenlemektedir.
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re’sen veya sikayet {izerine tespiti halinde RTUK, sulh ceza
hakimliginden yayma yonelik igerikten ¢ikarma veya erisimin
engellenmesi karar1 verilmesini talep etmektedir. Sulh ceza
hakimi talebi 24 saat i¢cinde karara baglamaktadir. Karar, geregi
yapilmak iizere BTK'ya gonderilmektedir. Burada RTUK'{in
yetkisi s0z konusu hukuka veya kanuna aykir1 yayma yonelik
yapilacak talepten oOteye gitmemektedir. Doktrinde, erisim
engelleme kararlarinin yayin igeriklerine yonelik uygulanacag:
fikri ileri siiriilse de RTUK tarafindan verilen erigim engelleme
kararlarinin kapsami sadece gereken belgeler alinmadan yayin
hizmeti sunulmasina iligkindir. Ayni sekilde yarg: kararlarinda
da mahkemelerin 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan
Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’daki (“5651 sayili
Kanun”) internet yaymciligina iliskin denetimiyle RTUK'iin
erisim engelleme talep etme denetiminin benzer oldugu
yoniinde bir kani bulunmaktadir. Mahkemeler internet
ortamindaki gorsel-isitsel bir yayinin igerigine yonelik RTUKiin
erisim engelleme karar1 almasi gerektigi yoniinde kararlara imza
atmaktadir. Fakat RTUK’iin dogrudan erisim engelleme yetkisi
olmadig1 gibi lisans1 veya internet ortamindan yayin iletim
yetkisi bulunan bir kurulusa karsi da erisim engelleme talep
hakki bulunmamaktadir.

RTUK, internet ortamindan yaymn lisansi olmayan bir
kurulusa yonelik icerik denetimi yaparak akabinde igerige
iliskin erisim engelleme talebinde bulunmamaktadir. Yaymn
iceriklerine iligkin yapilacak denetim, kuruluglarin internet
ortamindan yayin lisansi veya yayin iletim yetkisi almalarinin
akabindeki uygulamaya iliskindir. Calismada 6112 sayili
Kanun’un 29/A maddesiyle RTUK’e verilen erisim engelleme
talep yetkisinin ayrintilarindan ve yetkinin kapsamindan
bahsedilecektir. Konuyla ilgili olarak doktrin goriisleri,
mahkeme kararlar1 ele almacaktir. Son olarak Avrupa
Parlamentosu’'nun RTUK tarafindan bazi kuruluslara iliskin
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verdigi erisim engelleme kararmi konu alan “2022 Tiirkiye
Raporu” ele anilarak ¢alisma sonlandirilacaktir.

. INTERNET ORTAMINDAN YAYINCILIGIN TURK
MEVZUATINDA DUZENLENMESI

Dijital teknolojinin gelisimi geleneksel medyay1 da
etkilemistir. Son zamanlarda geleneksel anlamda radyo,
televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerinin yayin iletim
ortamlarmin da farklilasmasiyla izleyici ve dinleyici
aligkanliklarinda degisiklikler meydana getirdigi
goriilmektedir.? Internet kullamimindaki artis izleme ve dinleme
tekniklerinin yer aldig1 mecralar1 da etkilemektedir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu'nun 2022 yih itibariyle yayinladigi rapora
gore 16-74 yas aralifinda Tiirkiye’de internet kullanim orani %85
olarak tespit edilmistir. En fazla abonelik ve satin alma isleminin
gerceklestigi dijital igeriklerin basinda ise %26,4 ile film ve dizi

3 Bars Kiling, Elif Pinar Kiling, “Yeni medya ortaminda ¢ocuk birey yeni
iletisim teknolojileri ve medya pedagojisinin 6nemi.”, Akdeniz Universitesi
Tletisim Fakiiltesi Dergisi 22, (2014), https://doi.org/10.31123/akil.441825., 11;
Umit Sari, Halil Tiirker, “Dijital platform kullanicilarinin  izleme
aligkanliklarma yonelik bir aragtirma: Netflix 6rnegi.” Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi 21 (1), (2021), https://doi.org/10.18037/ausbd.902558,
61; Alper Altunay, “Geleneksel medyadan yeni medyaya: Goriintii
ylizeyi.” Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 27, (2012), 41;
Bilisim diinyasinda yasanan degisiklikler bazi goriisler tarafindan “bilisim
devrimi” olarak tanimlanmaktadir. Detayl bilgi icin bkz.: Alp Oztekin,
“Teori ve uygulamada Tiirk internet hukuku.”, (Ankara: Seckin Yayinevi),
2021,92; Bahaddin Alaca, “Ulkemizde Bilisim Suclar1 ve internetin Suca
Etkisi (Antropolojik Ve Hukuki Boyutlari fle)” (Yiiksek Lisans Tezi, Ankara
Universitesi, 2008); Dijital teknolojilerin gorsel-isitsel yaymciliktaki
aligkanliklarda meydana getirdigi en biiylik degisiklik bing-watching
teknigi olarak ifade edilmektedir. Bing-watching, bir igerigin birden fazla
kez ayni1 anda, istenilen zamanda ve istenildigi kadar izlenmesiyle ortaya
cikan “Asir1 Izleme” halidir. Detayl1 bilgi icin bkz.: Berk Cayci, “Asir1
izlemeyle Degisen Dizi izleme Bigimlerinin izleyiciler Uzerindeki Etkileri”,
Turkish Online Journal of Design Art and Communicati 11 (2), (2021), 406.
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izleme platformlar1 gelmektedir.* Bu etkinin farkinda olan
kuruluslar ise geleneksel yayin igeriklerini internet ortamindan
sunmaya yonelmislerdir.

Egemen giig, kendi topraklari iginde hizmet veren kurum ve
kuruluslara yonelik hukuk kurallar1 koyabilen, denetim ve
diizenleme yetkisini bu kurallar cercevesinde yerine getiren
devlettir’ Internetin dinamik goriiniimii bu alamin hukuk
kurallartyla diizenleme altina alinmasim1 zorlastirsa da soz
konusu mecranin egemen gii¢ tarafindan diizenlenemeyecegi
diisiiniilmemelidir. Bu agidan geleneksel medyanin internetin
ve yeni medyanin etkisiyle ortaya ¢ikmis yeni hizmet alanlarinin
hukuk zemininde denetim ve diizenleme altina alinmasi
gerekmektedir.®

Radyo, televizyon ve istege baglh yaym hizmetlerini
gerceklestirmek igin hareket eden gergek ve tiizel kisilerin mali,
idari ve teknik yiikiimliiliikleri 6112 sayili Kanun’da ortaya
koyulmaktadir. Ayrica Kanun, RTUK’e medya alanindaki
gelismelere uygun adimlar atma, giincel gelismeleri takip ederek
gereken hukuki diizenlemeleri yerine getirme yetkisi

¢+ TUIK, Yayim Tarihi: 26 Agustos 2022, Sayr: 45587, “Hanehalk: Bilisim
Teknolojileri (BT) Kullanim Aragtirmasi, 20227,
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-
(BT)-Kullanim-Arastirmasi-2022-45587.

5 Mehmet Ozdogan, Tiirk anayasalarinda egemenlik anlayisinin déniisiimii.
(Ankara: SAGE Matbaacilik, 2019), 27, 173.

¢ Ahmet Yavuz Usaklioglu, Dijital Hukuk. (Ankara: Seckin Yayinevi, 2021),
100; Hasan Oymak, “7253 sayili “Internet ortaminda yapilan yaymlarin

diizenlenmesi ve bu yaymlar yoluyla islenen suglarla miicadele edilmesi
hakkinda kanunda degisiklik yapilmasina dair Kanun”un getirdikleri,”
Yeni Medya Dergisi 9, (2020), 137; Binali Dogan, “Basin yayin girisimlerinde
amac, kamu yarar1 ve yasal diizenlemeler gereginin irdelenmesi {izerine.”
Oneri Dergisi, 4 (15), (2001), https://doi.org/10.19145/gumuscomm.283117,
19
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vermektedir. Gorsel-isitsel medyada internet ortamimdan
yayincilik anlaminda iki hukuki metine ulagilmaktadir.

Radyo, televizyon ve istege bagli yayinlarin internet
ortamindaki yogunluklar1 giinden giine artmaktadir. Soz
konusu yogunluk somut uyusmazliklari, yerli ve yabanci sektor
temsilcileri arasindaki adaletin saglanmasini  giindeme
getirmistir. 2018 tarihli 30373 say1l1 Kanun’un 82'nci maddesiyle
6112 sayili Kanun’a “Yayin hizmetlerinin internet ortamindan
sunumu” baglikli 29/A maddesi eklenmistir. Maddenin yapilma
gerekgesi bilisim ve internet teknolojilerinin gelismesi sonucu
yaymncilik alaninda meydana gelen yogun degisim olarak
agiklanmaktadir” Yeni diizenleme ile RTUK'e yayin hizmet
teknigi fark etmeksizin internet ortamindan sunulan gorsel-
isitsel yaymciik hizmet sahasim1 regiile etme gorevi
verilmektedir.

Kanun'un 29/A maddesi bireysel iletisimleri, gorsel-isitsel
yaymncilhiga oOzgiillenmemis platformlar1 ve s6z konusu
yayinciliga sadece yer saglayan kisileri diizenlemeden muaf
tutmaktadir.8 Kanun maddesinin ilk fikrasi;, RTUK ten daha 6nce
yayin lisansi, gecici yayin hakki almis olan kuruluslarin var olan
lisanslar1 ile internet ortaminda da yayin yapabilecegini

7 “Bilisim sektoriinde meydana gelen teknolojik gelismeler ile genisband internet
hizmetlerinin kullaniminin yaygmlasmas: nedeniyle, radyo ve televizyon yaymlar:
internet ortamina yonelmeye baglamstir. Internet ortamindan yaymlanmak iizere,
ozel icerikler de siklikla iiretilir olmustur. Karasal, uydu ve kablo ortamindan
lisansl olarak yayin yapan medya hizmet saglayict kuruluslar yaymmlarim aym
zamanda internet iizerinden de sunmaya baglamuglardir.” (TBMM, Mevzuat
Bilgi Sistemi, 82'nci Madde Taslak Gerekgesi 1'inci fikra,
https://mevzuat.tbmm.gov.tr/mevzuat/faces/kanunmaddeleri?pkanunlarn
0=223534&pkanunnumarasi=7103.)

8 Olgun Degirmenci, “Netflix'in Sonu mu? Diizenleme- Sansiir Sarkacinda

‘Radyo, Televizyon ve Istege Baghi Yaymnlarin Internet Ortamindan
Sunumu Hakkinda Yonetmelik Taslag1’”, Terazi Hukuk Dergisi 14 (149), 112.
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diizenlemektedir.” Ayni fikra hitkmii daha 6nce yayin lisansi,
gecici yayimn hakki veya yayin iletim yetkisi olmayan ve sadece
internet ortamimdan yayin sunmak isteyen kuruluglarin RTUK e
basvurmalarini zorunlu tutmaktadir. Maddenin devaminda ise
internet ortamindan yayimncilik anlaminda lisans, hak veya iletim
yetkilerini almak igin islem gerceklestirmeyen kuruluslara
yonelik uygulanacak erisim engelleme veya igerikten ¢ikarma
kararlar1 hiikiim altina alinmaktadir.!

Radyo, televizyon ve istege bagli yaymlarin internet
ortamindan sunumu ile birlikte bazi yeni kavramlar, yeni
teknikler, yeni sorumluluk ve yetkiler ortaya ¢ikmistir. Gorsel-
isitsel  yaymncilik  hizmetlerinin  internet  ortamindan
sunumundaki ayrintilarin tespit edilmesi i¢in Radyo, Televizyon
ve Istege Bagli Yaymlarin Internet Ortamindan Sunumu
Hakkinda Yonetmelik (“YOnetmelik”) ile ele alinmistir. Bahsi
gecen Yonetmelik'in Ikinci B&liimii, medya hizmet saglayicilarmn
ve internet yayin platform isletmecilerinin almalar1 gereken
yayin lisans ve internet ortamindan yayin iletim yetkisini
diizenlemektedir. Yonetmelik’in dzellikle “Internet ortamindan
yayin lisans1 almadan yapilan yayin hizmetleri” baslikli 10'ncu
ve “Internet ortamindan yayn iletim yetkisi almadan yapilan
yayin hizmetleri” baghkli 11'nci maddeleri ise internet

° Madde gerekgesi incelendiginde internet ortamindan yayin sunmak icin
bildirim yapmasi gereken kuruluslarin ilave kiilfete girmek zorunda
olmadan yayimnlarini internet ortamindan sunabilecekleri ifade
edilmektedir. (TBMM, Mevzuat Bilgi Sistemi, 82'nci Madde Taslak
Gerekgesi 3'tincii fikra) 6112 sayili Kanun’un 29/A maddesi incelendiginde
bildirim imkanmin sadece medya hizmet saglayici igin oldugu
goriilmektedir. Diger bir anlatimla internet yayin platform isletmecilerinin
sadece bildirim yapmalar1 yeterli degildir. Internet yayin platform
isletmecileri mutlaka internet yayin iletim yetkisi almak zorundadr.

10 Calismanin kapsami erisim engelleme talebine yo&nelik oldugundan
bundan sonraki kisimlarda igerikten ¢ikarma talebine deginilmeyecektir.
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ortammdan yaymn lisansi veya gegici yaym hakki almadan
internetten yayin gergeklestirdigi tespit edilen kuruluslara
yonelik izlenecek usul ve esaslari tespit etmektedir.

Il. ERiSIM ENGELLEMEYE MUHATAP OLACAK iNTERNET
ORTAMINDAN  GORSEL-ISITSEL  YAYIN  HiZMETI
GERGEKLESTIREN KiSiLER

Radyo, televizyon veya istege bagli yayin hizmetleri gorsel-
isitsel igeriklerden' olusmaktadir. Bahsi gegen igerikler ise bazi
kanuni sorumluluklar ¢ercevesinde olusturulmakta ve yaymc
kuruglar tarafindan dinleyici veya izleyiciye sunulmaktadir.
Kanuni sorumluluktan kasit 6112 sayili Kanun'un “Tanimlar”
baslikli 3’tinci maddesinin birinci fikrasinin (f) bendinde
aciklanan editoryal sorumluluktur.’?

6112 sayili Kanun ve Yonetmelik incelendiginde internet
ortamindan gorsel-isitsel yayin sunmak igin iki aktor onemlidir.
Bunlardan ilki, medya hizmet saglayicidir. Editoryal sorumluluk
altinda izleyici ve dinleyiciye bir yayin igerigini hazirlayan,
icerigin sunumunu kontrol etmekle yiikiimlii olan yayma
kurulus ayn1 maddenin (I) bendinde agiklanan medya hizmet
saglayicidir.

Internet ortamindan yayin gerceklestiren kisi veya
kurulusun medya hizmet saglayici olabilmesi i¢in yasal olarak
yetkilendirilmesi gerekmektedir. Bu sebeple denetleyici ve
diizenleyici kurumlar s6z konusu kuruluslarin lisanslanmasi

1 Internet ortamindan sunulan icerikten kasit “internet ortamindan
kullanicilara iletilen her tiirlii bilgi ve veri”dir. Detayl bilgi igin bkz.: Umit
Gezder, “Igerik Saglayicinin ve Yer Saglayicinin Hukuki Sorumlulugu ve
Sorumluluk Muafiyeti”. (1stanbul: Beta Yayinlari, 2017), 36; Dijital igerik ise
dijital teknolojiyle iiretilen, akilli cihazlar ve mobil cihazlar yoluyla sunulan
bilgi ve veridir. Detayl bilgi i¢in bkz.: Gezder, 2017, 37.

12 Programlarin icerigi ve se¢imi ile yayin hizmetlerinde akis ¢izelgesinden,
istege bagh yaymlar icin katalog igeriginin denetim ve kontroliinden
sorumlu olmaktir. (6112 sayili Kanun 3/1-f)
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tizerine hareket etmektedir. BOylece gorsel-isitsel medyada
hizmet sunan medya hizmet saglayict kuruluslar Tiirkiye’de
6112 sayili Kanun’a ve Yonetmelik'e uygun olarak RTUK’ten
gecici yaymn hakki veya yaym lisansi alarak faaliyet
yuriitebileceklerdir. Kuruluglara internet ortamindan radyo
hizmeti i¢in “INTERNET-RD”, televizyon yaymi igin
“INTERNET-TV”, istege bagh katalog yaymi sunmalari igin ise
“INTERNET-IBYH” lisans1 verilmektedir. Bununla birlikte
Yonetmelik, medya hizmet saglayicinin internet ortamindan
yayin lisanst veya gegici yaymm hakki basvurusunda
bulunabilmesi igin Tiirk Ticaret Kanunu'na uygun olarak
kurulmus anonim sirket olma sartin1 getirmektedir.

Internet ortamindan yayinlara yonelik bilinmesi gereken
ikinci aktor ise internet yaym platform isletmecisidir.
Yonetmelik'in - “Tanimlar” baglikli 4'ncti  maddesinin (m)
fikrasinda internet yayin platform isletmecisi “Cok sayida radyo,
televizyon velveya istege bagl yayin hizmetini internet ortamindan
kendilerine ait bir URL adresi ve/veya mobil uygulamalar vasitasiyla”
ileten, “... televizyon alicisi, bilgisayar, akilli telefon, tablet veya
benzeri cihazlarla alinabilecek sekilde kullanmicilarin hizmetine sunan
kurulug” olarak tanimlanmaktadir. Internet yayin platform
isletmecisi birbirinden farkli medya hizmet saglayicinin es
zamanli yayini basta olmak iizere, medya hizmet saglayicilara
ait program igeriklerini  platformlarinda  barindirarak
kullanicilarina sunmaktadir. Bu agidan internet yayin platform
isletmecilerinin bu yayinlari iletmek {izere RTUK tarafindan
verilen internet ortamindan yayin iletim yetkisini almak
zorunda olduklar1 belirtilmelidir. Ayrica s6z konusu
isletmecilerin internet ortamindan yaymin iletim yetkisi
alabilmeleri i¢in oncelikle Tiirk Ticaret Kanunu'na uygun olarak
kurulmus anonim veya limited sirket olmalar1 gerekmektedir.
Yonetmelik'in “Internet ortamindan yaym iletim yetkisi
bagvurusu” baslikli 8'nci maddesi incelendiginde internet yayin
platform isletmecilerinin, uydu/kablo platform isletmecilerinde
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kabul edilenin aksine BTK’'dan elektronik haberlesme
hizmetlerini sunmak iizere yetkilendirilme zorunlulugu
bulunmamaktadir.

Ill. 6112 SAYILI KANUN CERGEVESINDE ERi$iM ENGELLEME
KARARININ KAPSAM VE SINIRI

Erisim, kisilerin interneti kullanmalarina olanak saglayan
haktir.’® Erisimin veya iletisimin engellenmesi'* ise hukuka
aykir1 igeriklerle miicadele etmek amaciyla igerige miidahale
etmeden gerceklestirilen editoryal faaliyettir.!> Erisim engelleme
teknik bir faaliyet olarak buna yetkili kurumlar tarafindan yerine
getirilmektedir.’* Anayasa’da sayilan haberlesme Ozgiirliigii,
diistince ozgiirliigii, diisiinceyi agiklama ve yayma hiirriyeti,
basin 6zgiirliigii, calisma hiirriyeti, bilim ve sanat 6zgiirliigii gibi
temel hak ve oOzgiirliikkler erisim engelleme kararlariyla
dogrudan baglantili kabul edilmektedir.”” Bu sebeple erisim

13 Saban Cankat Taskm, “Internete Erisim Yasaklari,” (Ankara: Seckin
Hukuk,2016), 30; Murat Volkan Diilger, “Bilisim Suglar1 ve Internet Heti@im
Hukuku,” (Ankara: Seckin Hukuk, 2022), 693.

14 Erisimin engellenmesi internetteki iletisimi de engellediginden doktrin
daha kapsamli bir tanim oldugunu kabul ettigi “iletisimin engellenmesi”
kavramini da kullanmaktadir. Detayli bilgi i¢in bkz.: Murat Volkan Diilger,
2022, 693.

15 Biilent Kent, “Alman Hukukunda Sosyal Aglarin Diizenlenmesi ve Alman
Sosyal Ag Kanunu". Bilisim Hukuku Dergisi 2 (2020 ), 7; Tekin Memis,
"Erisimin Engellenmesi, Hukuki Sorunlar Ve C6ziim Onerileri". Erzincan
Binali Yildirim Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi XIII (2009), 163; Serafettin
Ekici, “Bilisim ve Teknoloji Hukuku,” (Ankara: Seckin Hukuk, 2022), 132.

16 Yasin Soyler, “Kamu hukuku acisindan internet igeriginin diizenlenmesi ve
bu alanda devletin idari yaptirim uygulama yetkisi” (Doktora Tezi, Gazi
Universitesi, 2013), 215.; M. Artuk Ardigoglu, “Tiirk idare hukukuna yeni
bir katk:: Erisim saglayicilart birligi.” nénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 5 (1), (2016), doi:10.21492/inuhfd.239982, 124.

7 Tekin Memis, 2009, 162.; Hayrettin Kurt, “Erisim Engellemeden
Demokratik Toplum Ya Da Kamu Diizenine Elestirel Bir Bakis”, Adalet
Dergisi 67 (2021), 159.
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engelleme karari verilecek somut durumun dikkatli
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Dijital dontisiim medya sektoriinii de etkisi altina almaistir.
Dijitalin etkisiyle geleneksel anlamda televizyon, radyo veya
istege bagh yaymncilik faaliyetleri internetin kullanildigi her
cihazda ulasilabilir hale gelmistir. Boylece hem es zamanl
yayinlar hem katalog haline getirilmis program igerikleri
internete bagli halde cevrimigi, internete bagli olmayip
indirilebildigi durumlarda gevrimdis1 izleyici ve dinleyiciye
sunulabilmektedir. Medya hizmet saglayici ve internet yaymn
platform isletmecileri ise geleneksel medyadaki yayinlarim
internet ortamina tagimaktadir.

Internet ortamindaki yaymlara yonelik erisim engelleme
5651 sayili Kanun ile temellendirilse de gesitli mevzuatlarda da
erisim engelleme talebi hiikiimlerine rastlanmaktadir. 6362 say1l1
Kanun'un 99/3’tincti fikrasiyla Sermaye Piyasasi Kurulunun,
5809 sayili Kanun'un 9/12'nci fikrasiyla Diyanet Isleri
Baskanligiin erisim engelleme talep yetkisi bulunmaktadir. Bu
orneklerin yaninda 6112 sayili Kanun’da yapilan diizenleme ile
gorsel-isitsel medya alaninda RTUK’e erisim engelleme
talebinde bulunma yetkisi verilmistir.’® Yonetmelik’te ayrintist
diizenlenen erisim engelleme faaliyeti, alan adindan, IP
adresinden, URL {iizerinden erisim engelleme olarak
Orneklendirilmektedir.”

6112 sayili Kanun 29/A ikinci fikrasindaki hiikmiiyle
RTUK’e internet yaymlarina yonelik erisim engelleme yetkisi
verilmesinin gerekgelerinden biri geleneksel yayincilik ile

8 Alp Oztekin, 2021, 381. Saban Cankat Tagkin, 2016, 369-370.

19 Merve Aysegiil Kulular Ibrahim, "Sosyal Medya’ya Yonelik Yeni
Diizenlemelerin Hukuken Degerlendirilmesi". Bilisim Hukuku Dergisi 4
(2022), 21.
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internet yaymncligi arasinda rekabetin = denetlenmesidir.
Ulastirma ve Altyapr Bakanliginin 2017-2020 Stratejik Planinda
genis bant hizmetlerini kullanarak hizmet veren kuruluslarin
piyasayr etkiledigi ortaya koyulmaktadir® Gorsel-isitsel
yayincilig1 internet ortamindan sunan kuruluslar da sektorii
ekonomik, mali, hukuki ag¢idan etkilemektedir. Bu agidan
internet yayin sektoriine yonelik rekabetin yasal diizenlemelerle
de korunmasi gerekmektedir.?! S6z konusu diizenlemeye gore
televizyon, radyo veya istege bagh yaymlarin internet
ortamindan sunulmasinda kuruluslara internet ortamindan
yayin lisansi, gegici yaym hakki yaym iletim yetkisi alma
zorunlulugu getirilmektedir. Bu maddeyle medya hizmet
saglayicilarin internet ortamindan yayin lisansi veya gegici yayin
hakki, internet yaymn platform isletmecilerinin ise internet
ortamindan yayin iletim yetkisi almadan internet ortamindan
gorsel-isitsel yayin faaliyeti gerceklestirmeleri kanuna aykirilik
teskil etmektedir. 6112 sayili Kanun'un 29/A maddesinin ikinci
tikrasinda diizenleme bulan hiikme gore, bu hak veya lisanstan
birini dahi bulundurmayan medya hizmet saglayicinin internet
ortamindan yayin yaptigi re ‘sen veya sikayet iizerine tespit
edilmektedir. Ust Kurul internet sitesinden ilan edilen duyuruya
istinaden, izinsiz yayin yaptig1 tespit edilen kuruluslarin 72 saat
icinde RTUK’e basvurmasi halinde yayin lisans1 ve/veya yayin
iletim yetkilendirme islemleri baslatilmaktadir. 72 saat iginde
lisans ve/veya yayn iletim yetkisi talebinde bulunulmamasi ve
hala izinsiz yayma/yayin iletimine devam edilmesi halinde
RTUK, sulh ceza hakimliginden internet ortamindaki lisanssiz
yayinin erisiminin engellenmesini veya igerikten ¢ikarilmasim
talep etmektedir. Talebi 24 saat igerisinde sonuglandiran sulh
ceza hakimince verilen karar yerine getirilmek {lizere BTK’ye

20 T.C Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanlhigi, “Ulusal Genisbant
Stratejisi ve Eylem Plan1 2017-20207, 87.
http://www.sp.gov.tr/upload/xSPTemelBelge/files/IxIRY+Ulusal_Genisban
t_Stratejisi_ve_Eylem_Plani_2017-2020.pdf.

2l Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2017, s. 62
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gonderilmektedir. RTUK tarafindan sulh ceza hakiminden talep
edilen erisim engelleme karar1 5651 sayili Kanun'a gore
uygulanmaktadir. 6112 sayii Kanun’'daki diizenleme
incelendiginde BTK'nin erisim engelleme kararindaki rolii
teknik bir roldiir. Zira 6112 sayili Kanun'un 29/A maddesinde
erisim engelleme kararlarimin 5651 sayii Kanun'un
“Gecikmesinde sakinca bulunan hallerde igerigin ¢ikarilmasi
ve/veya erisimin engellenmesi” baslikli /A maddesinin 3’{incii
ve b’inci fikralar sayilarak yerine getirilecegi belirtilmektedir.
Diger bir anlatimla BTK'nin internet ortamindan gorsel-isitsel
yaymnciik  faaliyetinin igerigine, faaliyetin gorsel-isitsel
yayincilik faaliyeti olup olmadigina yonelik herhangi bir karar
alma yetkisi bulunmamaktadir. Bu asamada BTK tarafindan
yapilan erisim engelleme islemleri tamamen RTUK ve BTK
arasindaki koordineli ¢alismay1 gostermektedir. Bagka bir
anlatimla RTUK'iin dogrudan erisim engelleme karar1 vererek,
erisim engelleme kararmi uygulatma yetkisi bulunmadig: gibi,
BTK'nin da erisim engelleme kararlarina konu olan igerige
yonelik herhangi bir degerlendirme yetkisi bulunmamaktadir.

Medya hizmet saglayicinin ve internet yayin platform
isletmecisinin erisim engeli karariyla karsilasmasina yol agan
sebepler YoOnetmelik’in? 10'uncu ve 11'nci maddelerinde
ayrintili olarak tespit edilmektedir. Buna gore, RTUK {in internet
ortamindan yayin lisansi veya yayin iletim yetkisi bulunmayan
kuruluslarca internet ortamindan yayin hizmeti sunduklari,
ilettikleri tespit edilirse, soz konusu kuruluslara iligskin internet
sitesinde duyuruya c¢kilmaktadir. Duyurunun igeriginde
kuruluslara, Yonetmelik hiikiimlerinde belirtilen sartlara uygun
basvuru yapmalari, ii¢ aya iliskin ticreti pesin Odemeleri
gerektigi belirtilmektedir. S6z konusu sartlar1 yerine getirmek
icin kuruluslara 72 saatlik siire verilmektedir. Siirenin sonunda

2 RG. 01.08.2019 S. 30849. Radyo, Televizyon ve Istege Bagli Yaymlarin
Internet Ortamindan Sunumu Hakkinda Yonetmelik
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gereken islemleri yerine getirmeden internet ortamindaki
yayinina devam ettigi anlasilan medya hizmet saglayici veya
internet yayin platform isletmecilerine 29/A maddesinin ikinci
fikras1 hitkmii uygulanmaktadir.?® S6z konusu duyuru erisim
engelleme talebinin son c¢are olarak kullanildiginin bir
gostergesidir. Zira erisim engelleme talebi yapilmadan once
bagka yollarla istenen sonug elde edilebiliyorsa oncelikle bu
yolun tercih edilmesi gerekmektedir.2* RTUK'{in uygulamasi da
bu kapsamda son bir duyuru eylemidir.

Internet ortamindaki gorsel-isitsel yaymlarin hukuki
anlamda diizenlemeden ve denetimden yoksun kalmasi
uygulamada hukuki bosluga sebebiyet vermektedir.?
Anayasa’nin “Diistinceyi agiklama ve yayma hiirriyeti” baslikh
26'nc1 maddesinde de televizyon, radyo veya benzeri yollarla
gerceklestirilen yayincilik faaliyetlerinin “izin” sistemine
baglanmas: haber ve fikir alma serbestisine aykir1 kabul
edilmemektedir. Kanun koyucunun 6112 sayili Kanun'un 29/A
maddesinde yaptif1 giincel diizenlemenin amaci da burada
ortaya ¢ikmaktadir. Anayasa Mahkemesi'nin 2018/99 E., 2021/14
K. sayili kararinda mevzuat diizenlemesinin yeni yaymn
teknolojileri ile ilgili belirsizlikleri ortadan kaldirmay:
amacladig1 belirtilmektedir. Kararda, bahsi gegen hiikiimle
“...yaymcilik alamindaki faaliyetlerinin de Kanun kapsamina alinarak
bu alandaki boslugun giderildigi”, ”...giiniimiiz gorsel-isitsel medya
hizmetleri alaninda ortaya ¢ikan yeni teknoloji ve hizmetler baglaminda

2 5,12.2022 tarihli RTUK iin “Internet Ortamindan Yayin Lisans1 Almadan
Yayin Hizmeti Yapildig: Tespit Edilen Internet Alan Ad1” baslikli duyuru
metni ornek gosterilebilir. Detayli bilgi igin bkz.:
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4421.

2 Yavuz Selim Karayaka, "{fade Ozgﬁrlﬁgﬁnﬁn En Yeni Ihlali: Wikipedia'ya
Erisim Engeli". Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 9 (2018), 115,
Memis, T., 163.

% Ramazan Ozkepir, Salih Zeki Kocaman ve Erkal Hilmi Kart, “Sosyal medya
ve basin hukuku”, (Ankara: Seckin Yayinevi), 2020, 36.
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yetersiz kalmas: iizerine anilan mevzuatin tekrar giincellenmesine
hizmet etmek” oldugu ifade edilmektedir.?® Ayrica Mahkeme
tarafindan Kanun’daki diizenleme Olgiililiik, elverislilik,
gereklilik ve orantiilk yoniinden de ele alinmakta, RTUK
tarafindan verilecek erisim engelleme talebinin Anayasa’ya
aykiri olmadigi ifade edilmektedir.?”

Erisim  engelleme  karar1 anayasal haklar1 da
ilgilendirdiginden bir kurulusa iliskin erisim engelleme talep
edilmesinde kanuni belirlilik ilkelerinin bulunmasi sarttir.
Televizyon, radyo ve istege bagh yaym hizmetlerini internet
ortamindan sunmak veya iletmek isteyen kisiler ve kuruluslar
internet ortamindan yayin lisansi, gegici yayin hakki veya yayin
iletim yetkisi almak zorundadir. 6112 sayili Kanun'un 29/A
maddesinin birinci fikrasinda diizenlenen “... gecici yayin hakk:
veya yayin lisanst bulunan medya hizmet saglayict kuruluslar, bu hak
ve lisanslart ile yayimlarini... sunabilirler.” seklindeki ifadesi, daha
Once lisans veya gecici yaymn hakki almis kuruluslan
ilgilendirmektedir. Fakat belirtilen madde fikrast RTUK’ten
daha once uydu veya karasal yaymn lisanst alan kuruluslarin
lisanslama islemlerini dar ve genis anlamda yorumlamaya
acgiktir. Madde hitkmiiniin dar yorumlanmasi halinde RTUK ten

% AYM 2018/99 E., 2021/14 K. [3/3/2021],
(https://www .resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/05/20210507-11.pdf)

7 “Orantihlik yoniinden ise RTUK ten gecici yayin hakki velveya yaym lisansi
bulunmayan ya da bu hak ve/veya lisans: iptal edilen gercek ve tiizel kisilerin yayin
hizmetlerinin internet ortamindan iletildiginin RTUK tarafindan tespiti halinde
internet ortamindaki s6z konusu yayinla ilgili olarak icerigin ¢ikarilmas: velveya
erisimin engellenmesine RTUK'iin talebi iizerine ancak sulh ceza hikimi
tarafindan karar verilebildigi, bu karara karsi itiraz yoluna gidilebildigi, yaymn
lisanst veya yayin iletim yetkisinin verilmesi konusundaki idari kararlarim yarg:
denetimine tabi oldugu ve bireysel iletisimin kurallarin kapsam: disinda tutuldugu
gozetildiginde kurallarla kisilere asir1 bir kiilfet yiiklenmedigi, ulasilmak istenen
amaca iliskin kamu yarari ile ifade ve basin ozgiirliiklerine yonelik kisisel yarar
arasimda bulunmas gereken makul dengenin gozetildigi ve kurallarin orantisiz bir
simirlamaya neden olmadigr ...” (89"uncu Paragraf)
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daha 6nce alinan karasal yayin hakkmin veya uydu lisansinin
verici tiirli radyo ve televizyon oldugundan ilgili yayinlarim
internet ortamindan sunmak isteyen medya hizmet
saglayicilarm ayrica “INTERNET-TV” veya “INTERNET-RD”
lisans1 almalarma gerek goriilmemektedir. Fakat bu
degerlendirmede kuruluglarin s6z konusu hak veya lisanslariyla
sadece es zamanli (canli) yaymlarinin internetten sunabilmeleri
mimkiin olmalidir. Bagka bir deyisle dar yoruma gore
arsivlenmis, daha sonra istenilen zamanda ve mekanda
ulasilmast miimkiin olan istege bagh bir yayin katalogunu
internet ortamindan sunmak isteyen medya hizmet saglayicinin
ayrica “INTERNET-IBYH” lisansi almasi gerekmektedir.
Belirtilen yasal diizenlemelerin genis yorumlanmas: halinde ise
daha Once karasal veya uydu lisans1 bulunan medya hizmet
saglayicinin sadece es zamanli yayin yapip yapmadigina
bakilmaksizin istege bagh katalog, televizyon veya radyo
yayinlarinin tamamu i¢in var olan lisansmi kullanmasinda da bir
sakinca goriilmemelidir. Maddenin farkli yorumlanmasindaki
mesele uygulamada RTUK’ten lisans talep eden kuruluglarmn
hangi lisans islemleri i¢in harekete gececegi, harekete gegmemesi
halinde ise 29/A maddesinin ikinci fikra hiikmiindeki erisim
engelleme talebiyle kars: karsiya kalip kalmayacag1 noktasinda
karisikliga neden olacagindan 6nemlidir. Diger bir anlatimla
madde genis yorumlandiginda daha once karasal, kablo veya
uydu lisans1 bulunan bir kurulusun var olan lisansi ile her tiirli
yayin faaliyetini internetten sunabilecegi, katalog haline
getirilen istege bagli yayinlar i¢in kurulusun ayrica internet
lisans1 almasmin gerekmeyecegi ve bu faaliyet dolayisiyla
Yonetmelik'in 10'ncu maddesi ve 29/A maddesinin ikinci
fikrasinin  uygulanmayacag1 degerlendirilmektedir. Madde
hiikmii dar yorumlandiginda ise daha once lisans1 olan medya
hizmet saglayicinin, es zamanli yayinlar haricindeki internet
ortamindan katalog yayinlar sundugunun ve INTERNET- IBYH
lisans1 olmadiginin tespit edilmesi halinde sirf bu yayinlar icin
erisim engelleme talep edilip edilmeyecegi konusu belirsiz
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kalmaktadir. Uygulamada ise dar yorumu tercih eden RTUK
yetkilileri, gecici yaymn hakki ve/veya yaymn lisanst bulunan
kuruluslarin yalnizca es zamanli yayimnlarini internet ortamindan
sunmasina imkan tanimaktadir. Es zamanli yayin yapmayan
kuruluslarin  internet ortamindan ayrica lisans almasi
gerekmekte ancak Kanun’da bir anonim sirketin yalnizca bir
televizyon, bir radyo ve bir istege bagli yayin lisansi/yayin hakki
bulunabilecegi 6ngoriilmiis olmasi nedeniyle es zamanli yayin
yapmayacagl ve internet ortamindan yaymn sunmak istemesi
halinde yeni bir anonim sirket tizerinden internet yayin lisansi
alinmasi gerekmektedir.

Medya hizmet saglayicilar bakimindan 29/A maddesi
sinirlayict bir hiikiim ihtiva etmektedir. Maddenin ikinci
tikrasinda “Radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerini sadece
internet ortammdan sunmak isteyen medya hizmet saglayicilar Ust
Kuruldan yayin lisansi... almak zorundadir.” seklinde ifade edilen
diizenleme daha 6nce RTUK ten lisans veya gecici yaym hakk1
almamis, kablolu, uydu veya karasal anlamda herhangi bir
yayincilik faaliyeti gerceklestirmeyen hizmet saglayicilar
sorumluluk altina almaktadir. Dolayisiyla madde hiikmiinde
gecen “sadece” ifadesi ile erisim engellemenin kapsamina
“yalnizca” daha Once lisans veya gegici yayin hakki almamisg
internet ortamindan radyo, televizyon veya istege bagli yayin
girdigi ifade edilmelidir.® Bu acidan RTUK, erisim engelleme
talebini sadece internet ortamindan gorsel-isitsel hizmet sunan
fakat mevzuata uygun bildirimlerin yapilmasina ragmen
gereken resmi lisans veya gecici yayin hakkini almayan
kurulusglara kars1 uygulayabilecektir. 56z konusu madde hitkmii
anonim sirket kurarak internet ortamindan yaymn sunacak
medya hizmet saglayicilar agisindan agik ve nettir.

2% Madde gerekgesinde “Radyo ve televizyon yaymlarini sadece internet iizerinden
sunmak isteyen kuruluslara da sadece bu amacla lisans alabilme imkin
getirilmektedir.” seklinde ifade edilmektedir.
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Erisim engelleme talebinin kapsaminin belirlenmesi
acisindan internet yayin platform isletmecilerinin kars: karsiya
olduklar1 hiikiim ise belirsizlikler icermektedir. Internet yaym
platform isletmecilerine internet ortamindan yetki belgesi
verilme siireglerinde ikili bir yorumun giindeme gelebilecegi
ifade edilmelidir. Internet yaym platform isletmecilerinin
kullanicilara birden fazla yaymi bir araya getirerek
sundugundan bahsedilmisti. Burada birden fazla yaymnla
kastedilen her biri farkli medya hizmet saglayicilara ait es
zamanli yaymlardir. Baska bir anlatimla internet yayin
platformuna giris yapildiginda “Canli” sekmesi altinda tek bir
televizyon veya radyo kanalia degil birbirinden farkl sirketlere
ait yaymlara ulasilmaktadir. Burada anonim sirket olarak
kurulmus bir medya hizmet saglayicinin yaymimnin internet
yayin platform isletmecisi tarafindan iletilebilmesi i¢in medya
hizmet saglayicinin ayrica internet ortamindan yayin lisansina
ihtiyaci olup olmadig: tartisiilmalidir. Diger bir anlatimla medya
hizmet saglayicinin televizyon veya radyo yaymnini iletebilmek
icin sadece internet yaymn platform isletmecisine verilen yaymn
iletim yetkisi yeterli midir? sorunun cevabina mevzuatta agikca
yer verilmemektedir. Madde gerekgesinde de internet yayin
platform  isletmecilerine yonelik agiklayict  bir  ifade
bulunmamaktadir. Yonetmelik’in 7'nci maddesi incelendiginde
medya hizmet saglayicinin TTK hiikiimlerine gore kurulmus bir
anonim sirket oldugu hitkme baglanmaktadir. Bu hiikiimle
internet ortamindan televizyon ve radyo sunmak isteyen
kisilerin bir anonim sirket kurmasi zorunlu tutulmaktadir.
Dolayisiyla anonim sirket kurarak yayin hayatina devam etmesi
gereken Kkisilerin, farkli bir limited veya anonim sirket olarak
kurulan internet yayin platform isletmecilerinin sahip olduklar:
yayin iletim yetkisiyle internet ortamindan yayinlarin iletmeleri
miimkiin gozitkmemektedir. Yonetmelik'in “Internet yaym
platform isletmecilerinin yiiktimliiliikleri” baghkli 17'nci
maddesinin (c) bendi incelendiginde de internet yayin platform
isletmecilerinin, yaymn lisans1 olmayan, lisansi sona eren, yaymn
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lisans1 iptal edilen medya hizmet saglayicilarin yayinlarim
iletmesinin yasak oldugu diizenlenmektedir. Bu sebeple internet
yayin platform isletmecisi internet ortamindan yayin iletim
yetkisiyle yine RTUK ten internet ortamindan yayin lisans1 almis
medya hizmet saglayicinin yaymnimni iletebilmelidir. Internet
yayin platform isletmecisi, ilettigi yayinlar iizerinde editoryal
sorumlulugu bulunmayip burada sadece televizyon veya radyo
yayinin canli olarak iletilmesine aract konumdadir.

Buraya kadar yapilan tartismalarin odak noktasini internet
ortamindan yayin iletim yetkisi veya internet ortamindan yayin
lisans1 bulunmayan kisi ve kuruluslara yoénelik RTUK tarafindan
verilecek erisim engelleme talebinin kapsaminin belirlenmesi
olusturmaktadir. 6112 sayili Kanun'un 29/A maddesinin ikinci
tikrasinda erisim engelleme kararlariyla karsi karsiya kalacak
kisi ve kuruluslar belirtilmektedir. Maddenin “gecici yayin hakk:
velveya yayin lisanst bulunmayan ya da bu hak ve/veya lisans: iptal
edilen gercek ve tiizel kisilerin yayin hizmetlerinin internet ortanmindan
iletildiginin Ust Kurulca tespiti halinde ... soz konusu yaymla ilgili
olarak icerigin ¢ikarilmas1 ve/veya erisimin engellenmesine karar
verilebilir.” seklindeki ifadesi RTUK tarafindan talep edilecek
erisim engellemenin muhatabinin yalmizca medya hizmet
saglayicilar oldugunu diisiindiirmektedir. Zira hiikiim yalnizca
yayin lisansi veya gegici yayin hakkina sahip olunmadan faaliyet
gosterilmesinden bahsetmektedir. Fakat Yonetmelik’in 11’inci
maddesinin (c) bendinde internet ortamimndan yayin iletim
yetkisi olmayan platform isletmecilerinin de mevzuatta
belirtilen igslemleri yerine getirmemesi halinde erisim engelleme
ile karsilagabileceklerini ~diizenlemektedir. Bu da 29/A
maddesinin ikinci fikrasinda sadece medya hizmet saglayicilarin
diizenlenip YoOnetmelik'te neden internet yayin platform
isletmecilerinin erisim engelleme talebine yonelik hiikiimle kars:
karsiya kaldigini sorgulatmaktadir.
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Kanun koyucunun 6112 sayili Kanun'un 29/A maddesinin
ikinci fikrasinda medya hizmet saglayicilar yaninda ayrica
internet yayin platform isletmecilerini diizenlemesinin nedeni
olarak ayni Kanun'un 29uncu maddesi gosterilebilir. So6z
konusu madde platform igletmecilerine verilecek yayin iletim
yetkisini ayrintili sekilde diizenlemektedir. Bahsi gegen 29"uncu
... yetkilendirilen platform
isletmecileri ... bu Kanun hiikiimlerine tabidir.” demektedir. 6112
sayili Kanun'un 29 ve 29/A maddelerinin ayn1i madde
kapsaminda ele alindigr diisiiniildiigiinde internet yayin
platform isletmecileri igin 29/A maddesinde ayrica erisim

“

maddenin birinci fikra hikmiinde

engelleme kararindan bahsedilmesine gerek olmadigi, bu
sekliyle hitkmiin 29/A maddesinin ikinci fikrasimna gonderme
yaptigr disiiniilebilir. Fakat Kanun'un 29uncu maddesi
“yetkilendirilen platform isletmecilerinden” bahsettiginden
RTUK ten yetki almayan internet yayin platform isletmecilerinin
erisim engellemeye tabi tutulmasi 29/A maddesinin ikinci
tikrasinda da agikga ifade edilmeliydi. Kisaca, kanun koyucu
internet ortamindan yayinlarda, medya hizmet saglayicilarin
internet ortamindan yayin lisanst almamas: durumunda erisim
engelleme ile karsilasacagini agikga tespit etmesine ragmen aym
durum  internet yayin  platform  isletmecesi  igin
sdylenememektedir. 29/A’'min ikinci fikrasindan RTUK'iin
internet ortamindan yayin iletim yetkisi almadan yayin ileten
platformlar1 nasil muhatap alacagl anlasilamamaktadir. Bu
durumda Anayasa Mahkemesi kararlarinda ortaya koyulan
“Aslolan muhtemel muhataplarimin mevcut sartlar altinda belirli bir
islemin ne tiir sonuglar dogurabileceini ongdrmelerini miimkiin
kilacak bir normun varligidir.” kabulliyle belirlilik ilkesine
aykirilik tegkil etmektedir.?

RTUK, Yénetmelik’in 10'uncu ve 11’inci maddelerine gore
72 saat sonunda bildirim yapilmamasi halinde erisimin

2 AYM, 2009/9E., 2011/103K., 16/6/2011 Tarihli; Bayram Yusuf Aslan, B. No:
2013/4395, 10/6/2015, p. 109
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engellenmesini sulh ceza hakiminden isteyecektir. Erisim
engelleme talebi siirecine gelinceye kadar RTUK'iin duyurusuna
uygun hareket etmeyen kuruluslara yonelik daha sonrasinda
uygulanacak bir agirlastirilmis ceza ongoriilmemektedir. Buna
kars1 6112 sayili Kanunun 29/A maddesi erisim engelleme
kararlarinda 5651 sayili Kanun'un 8/A maddesinin besinci fikra
hiikiimlerinin uygulanacagina yonelik atifta bulunmaktadir.
Fakat s6z konusu hiikiim BTK tarafindan verilen kararin erisim
saglayicilarca ~ uygulanmamasi ~ halinde  karsilasilacak
agirlastirilmis  hali diizenlemektedir. Hentiz resmi olarak
lisanslanmamis veya yetkilendirilmemis kisi veya kuruluslarin,
erisim talebine kars1 sikayet haklar1 oldugu da diistintildiigiinde
5651 sayil1 Kanun’da kabul edilene benzer sekilde agirlastirilmis
bir yaptinmin diizenlenmemesinde hukuken bir bosluk
bulunmamaktadir. Diger taraftan itiraz yoluna giderek haksiz
bulunan ve RTUK’ten lisans alma yoluna giren bir kurulusa
kars1 daha 6nceki duyuruyu uygulamamis olmasindan kaynakh
agirlastirilmis bir yaptirrmin uygulanmas: hukuki adalete de
uygun diismeyecektir.

IV. INTERNET ORTAMINDAN YAYINCILIGIN DENETIMINDE
RTUK VE BTK YETKILERI

Internet ortammda yaym kavrami 5651 sayili Kanun’da
belirsiz sayida kisi tarafindan ulasilabilen internet ortamindaki
veriler seklinde tanimlanmaktadir. 6112 sayili Kanun'un 29/A
maddesine ragmen Kanun’da internet ortamindan yayincilik
kavraminin tanimi yapilmamistir. Yonetmelik incelendiginde
ise internet ortammdan sunulan yaymn kavrami radyo®,

0« .internet ortamundan yapilan ses ve veri yaymumni” (Yonetmelik 4/1-k
maddesi.)
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televizyon® ve istege baglh yaym® hizmetleri cergevesinde
tanimlanmaktadir. Tkincil diizenleme olarak kabul edilen
YoOnetmelik’in amaci ise internet ortamindaki radyo, televizyon
ve istege bagl yayinlara yonelik denetim yapmak ve yayinlara
iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir. Sektore yonelik her tiirlii
mali, idari ve hukuki denetimin yaninda mevzuat internet
yayinlarina yonelik igerik denetimini de kapsama almaktadur.
Icerik denetimlerinin hangi hitkme gore yapilacagi ise 6112 say1li
Kanun'un “Yaymn hizmet ilkeleri” baglikli 8inci maddesinde
medya hizmet saglayicilarin uymakla yiikiimlii olduklar: yayin
hizmet ilkelerinde gosterilmektedir. Yonetmelik’in ayrica
internet igeriklerine yonelik ilkeler tespit etmiyor olusu
Kanun'un ayrintili  gekilde  diizenleme icermesinden
kaynakladigini diistindiirtmektedir. 5651 sayili Kanun'un 8’inci
maddesinde de bazi sug tipleri sayilmakta bu durum doktrinde
internet ortamindan yayincilik faaliyetlerine iliskin denetim ve
diizenlemelerde BTK ve RTUK arasinda bir yetki ¢atismasi
olacag1 yoniinde degerlendirilmektedir. Doktrindeki gortisler,
RTUK tarafindan yapilacak igerik denetimleri sonucunda erisim
engelleme karari verilebilecegini, bu yetkinin ise halihazirda
BTK’da oldugunu, dolayisiyla bu yetkinin uygulamada sikinti
¢ikaracagin ileri stirmektedir.?

3t “.. .bir medya hizmet saglayici tarafindan sunulan sifreli veya sifresiz gorsel-isitsel
yayin  hizmetinin internet ortamindan yaymlanmasini” (Yonetmelik 4/1-1
maddesi.)

32 “ . .Bireysel iletisim hizmetleri disinda, programlarm kullamicimin sectigi bir
zamanda ve miinferit istegi iizerine .... program kataloguna bagli olarak
....internet ortanundan izlendigi veya dinlendigi yaymn hizmetini” (Yonetmelik
4/1- 1 maddesi)

% Murat Volkan Diilger, “RTUK Denetimi Internete Yeni Bir Yasak Mi
Getiriyor? RTUK’e Eklenen 29/A Maddesinin 5651 Sayili Kanun
Kapsaminda Degerlendirilmesi”, Paper SRN, February 2021, 9.; Merve
Ergiiney, (2020). “RTUK'{in Internet Denetimi: {lgili Mevzuat Uzerine Bir
Degerlendirme” AJIT-e: Academic Journal of Information Technology 11 (41),
(2020), 120, doi: 10.5824/ajite.2020.02.005.x, 120.
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Medya hizmet saglayiclar kamusal sorumluluk
cercevesinde yayin faaliyeti yerine getirmelidir. 6112 Kanun'un
8’inci maddesinde Tiirkiye Devletinin varlik ve biitiinliigi,
toplumun milli ve manevi degerleri, genel ahlak, insan onuru,
ozel hayatin gizliligi koruma altina alinmakta, teror orgiitleri
veya siddetin Oviilmesinin, haksiz rekabet, kamusal saglig
tehdit eden yaym igerikleri engellenmeye calisilmaktadir.
Ayrintili bicimde sayilan yayin hizmet ilkelerine aykir1 yayin
gerceklestiren medya hizmet saglayicilar, ayn1 Kanun’a gore
idari ve adli yaptirimlarla kars: karsiya kalabilmektedir.

Internet ortamindan gérsel-isitsel yaymciligin diizenlendigi
Yonetmelik’'te yaym hizmet ilkelerine yonelik ayrintili bir
diizenleme  bulunmamaktadir.  YOnetmelik'in  yalmizca
“Cocuklarin  korunmas1”  baghikli 21'inci maddesinde
“...cocuklarn fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar verebilecek
tiirde yaymmlara ebeveyn kontroliinii saglayict tedbirleri almakla
yiikiimliidiir.”  dijital ~iceriklere ~dair bir hiikiim getirildigi
goriilmektedir. Fakat s6z konusu maddenin bir yayin hizmet
ilkesinden ¢ok medya hizmet saglayicilara “ebeveyn kontrolii” 3

% Ebeveyn kontrol sistemi; istege bagli yaymn hizmetlerinde farkli yas
gruplarima gore profillerin olusturulmasini 6nceleyen, ¢ocuklarin zihinsel,
ahlaki ve ruhsal gelisimine zarar verecek iceriklere ¢ocuklar tarafindan
ulasilmasinin en aza indirilmesinin amaclandig, sistem igerisine entegre
edilerek ¢ocuk profili olusturulmasini amagclayan sistemdir. Ebeveyn
kontrolii sistemine iliskin detayl bilgi i¢in bkz.; Tuncay Yigit, Murat Sigla,
Nurten Aksungur, Saliha Erbag ve Ummiye Palaz, “Cocuklar Igin internet
Giivenligi: Bir Ebeveyn Kontrol Aract.” IX. Akademik Bilisim Konferansi
Bildirileri Dumlupmar Universitesi, Ocak 31, Subat 2, 2007, 46.; Merve
Aysegiil Kulular Ibrahim, Riimeysa Alug. "6112 Sayili Kanun Kapsaminda
istege Baghh Yaymlarin Internet Ortamindan Sunumunda Cocuklarmn
Korunmasi". Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi 0 (2022), 341; Council of
Europe, Media Regulatory Authorities and Protection of Minors, COE,
Strasbourg, 2019, https://rm.coe.int/ media-regulatory-authorities-and-
protection-of-minors-serbian-/168096847b., 39 ff.
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sistemini platformlarina entegre etme yiikimliligi getirdigi,
bahsi gecen madde hiikmiiniin aslinda dijital ortamda hizmet
veren medya hizmet saglayicilara teknik bir sorumluluk
ylikledigi ifade edilebilir.®> Yonetmelik ayrica yeni veya farkl bir
yayin ilkesi benimsememistir. Dolayisiyla bu durum 6112 sayih
Kanun’da kabul edilen hizmet ilkelerinin internet yayimlarinda
da uygulanacagi kanaatini olusturmaktadir.

Internet yayinlarina yonelik temel hiikiimleri, yayinciliga
yonelik politikay1 ve gerceveyi tespit eden 5651 sayili Kanun’'da
da erisim engelleme kararlarma neden olacak kurallar tespit
edilmektedir.®* Internet ortamindan yapilan yayinlarda kisilik
haklarmin ve 6zel hayatin gizliliginin ihlali, ¢ocuklarin cinsel
istismar1, milli giivenlik, kamu diizenin bozulmasi, genel saglig
bozucu davranislar hakkinda erisim engelleme karar:
alimabilmektedir. Tiim bunlara ragmen internet ortamindan
yayinlarin igerik denetimine iliskin BTK ve RTUK arasmda bir
yetki catismasmin ¢ikmasi miimkiin goziikmemektedir. Zira
6112 sayili Kanun kapsaminda internette yayin hizmet ilkelerine
aykir1 yaym yaptigr diistiniilen bir program igerigine yonelik
RTUK tarafindan erisim engelleme veya icerikten ¢ikarma karar1
verilmemektedir. Erisim engelleme karar1 29/A maddesinde
sayilan faaliyetleri yerine getirmeyen medya hizmet saglayic
veya internet ortamindan platform isletmecilerine yo&nelik

35 RTUK Bagkan Yardimasi, internet ortamindan hizmet sunan kuruluslarin
cocuklar: ve gengleri korumak adina gerekli “teknik 6nlemleri” aldiklarini,
bundan sonraki ©nlemlerin ise ebeveynler oldugunu ifade ederek
Yonetmelik’in 21’inci maddesine gonderme yapmaktadir. Detayli bilgi igin;
“RTUK Bagkan Yardimcist Uslu’dan ‘Ebeveyn Kontrolii’ hatirlatmasi”, Son
Giincelleme 7 Subat, 2021, https://www.hurriyet.com.tr/gundem/rtuk-
baskan-yardimcisi-usludan-ebeveyn-kontrolu-hatirlatmasi-41734897.

% Dogan Kiling, "5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarm
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun'un 9/A Maddesi Cergevesinde Ozel Hayatin Korunmast".
Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 20 (2016 ), 584.
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uygulanmakta, bu yetki ise lisans veya internet ortamindan
yayin iletim yetkisi almayan kuruluslarla sinirlandirilmaktadir.

Uygulamada mahkemelerin internet ortamindan yayinlara
yonelik dogrudan erisim engelleme kararlarma
rastlanmaktadir.¥” Mahkemelerin kanunen internet ortamindaki
bir yayma yonelik RTUK'# yetkili gormeleri ve harekete
gecmesini istemesi hukuka uygundur. Fakat RTUK'{in internet
ortamindan yayin lisanst olan bir kurulusun yayinina yonelik
dogrudan erisim engelleme talebinde bulunmasi kanunen
miimkiin degildir. Yayin lisansi olan bir kurulusa kars: RTUK
uzman raporlart diizenleyerek 6112 sayili Kanun'un
“Yaptirimlar” basglikli 32’inci maddesinde diizenlenen idari
yaptirimlar1 uygulayabilecektir. Bu agidan 6112 sayili Kanun'un
29/A maddesinin kabulii ile birlikte internet ortamindan
yayinlara yonelik ayni Kanun'un yaymn hizmet ilkeleri
hiikiimlerinin uygulanacagi akla gelmektedir. Bununla birlikte
5651 sayili Kanun'da internet ortamindan yayinlara yonelik
kanuna aykir faaliyetler ongoriildiigiinden iki farkli kanun ve
iki yetkili makamin verecegi erisim engelleme taleplerinde gorev
ve yetkileri dogru degerlendirmek gerekmektedir. Oncelikle
RTUK'iin yetkileri her ne teknikle olursa olsun gergeklestirilen
gorsel-isitsel yaymn hizmetleriyle sinirlidir. 6112 sayili Kanun'un
29/A maddesi bu anlamda bireysel iletisim ile “... radyo,
televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerini internet ortamindan
iletmeye 6zgiilenmemis platformlar ile radyo, televizyon ve istege bagl
yayin hizmetlerine yalmizca yer saglayan gercek ve tiizel kisileri...”
kapsam diginda birakmaktadir. 5651 sayili Kanun ve 6112 sayili
Kanun ilkeleri her ne kadar birbirine benzerlik gosterecek olsa
da internet ortamindan yaymcilikta 5651 sayili Kanun'un
uygulama alanlar1 bellidir. Bununla birlikte RTUK’iin 8'inci
maddede belirtilen yayin ilkelerine aykir1 yayin yapan veya s6z

"

57 Polath Aile Mahkemesi 09.02.2022 tarih, 2022/25 Esas numarali igerikten
¢ikarma kararina iligkin talep yazisi.
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konusu yaymlar: ileten kuruluslara yonelik erisim engelleme
talebinde bulunma veya dogrudan erisim engelleme karar
verme yetkisi s6z konusu degildir. Bununla birlikte internette
sunulan bir yayinda yayin hizmet ilkelerine aykirilik denetimi
sonucunda 6112 sayili Kanun'un 32'nci maddesindeki idari
yaptirm hiikiimleri uygulanacaktir. Buna gore internet
ortamindan yaymlara iliskin igerik denetimi sonucu RTUK
tarafindan verilebilecek idari yaptirnrm kararlari, program
durdurma, yaymn durdurma, idari para cezasi veya yayin
lisansmin iptali olarak sayilmaktadir. RTUK’iin internet
ortammdan yaymlara yonelik igerik denetimi yapmasi
sonucunda erisim engelleme talep yetkisi bulunmamaktadir. Bu
acidan BTK ve RTUK arasinda internet ortaminda yayinlara
yonelik  verilecek erisim engelleme taleplerinde yetki
catismasinin  yasanmast mimkiin goriinmemektedir.
Yonetmelik'in ~ “Miisterek  Hiikiimler”  baghikli  22'nci
maddesinde de bahsi gegen iki diizenleyici ve denetleyici
kurumun, internet yayinciligina iliskin teknik imkan ve altyap:
kullaniminda is birligi iginde olacaklar: ortaya konulmaktadir.

V. BASIN FAALIYETI VE GORSEL-iSITSEL FAALIYETLER
ARASINDAKI  SINIRIN  ASILMASI HALINDE  ERiSiM
ENGELLEME TALEBI VE AB 2022 TURKIYE RAPORU

Internet ortamindan gorsel-isitsel yayinlarin diizenlenmesi
ulusal ve uluslararasi alanda ele alinmaktadir. Devletler gorsel-
isitsel internet yaymciligmni diizenlemek {izere harekete
gecmektedir.® Bu {ilkelerden biri de Tiirkiye’dir. Kanun

3% ABD ve Avrupa Birligi iiyesi iilkeler vergilendirme, ulusal giivenlik, yaymn
hizmet denetimleri gibi konular: 6nceleyen kurallar iizerinde ¢alismalar
yluriitmektedirler. (Electronic Frontier Foundation (2017, October). An
over-the-top approach to internet regulation in developing countries.
https://www.eff.org/deeplinks/2017/10/over-top-approach-internet-
regulationdeveloping-countries); ingiltere, yaym hizmetinden dogacak
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koyucunun 2018 yilinda 6112 sayii Kanun'un “Platform
isletmecileri ve yayin hizmeti iletimi yapan altyapi isletmecileri”
baglikli 29’uncu maddesine yaptig1 ekleme ile internette gorsel-
isitsel yaymalik faaliyeti ayrintili sekilde ele alinmistir. Soz
konusu diizenleme sonrasi atilan adimlar Tiirkiye’ye yonelik
yayin yapan veya yapacak kuruluslar: da etkilemektedir.

Internetten yaymm gerceklestiren gorsel-isitsel ~yayin
platformlarina verilen erisim engelleme kararlari RTUK'iin
alana iliskin vermis oldugu 6nemli kararlardir.* Bu anlamda
RTUK’iin Euronews Tiirkce (“tr.euronews.com”) ve DW Tiirkgce
(“dw.com”) hakkinda verdigi “72 saatlik siire” kararlar:
kamuoyunda tartismalar doguran kararlar olmustur.® Bu

zararlardan kullanicilarin korunmasi ve tilke igerisinde hizmet veren tiim
kuruluglarin adil kurallara tabi olmasi amaciyla 2022’de internet
yayinlarina yonelik yeni bir diizenleme kabul etmistir. Bu diizenlemeye
gore tiim internet ortamindaki istege bagl yayin kuruluslarinin denetimi
OFCOM yetkisine girmistir. Detayli bilgi igin bkz.: BBC, “Netflix and
disney+ among streamers facing tighter regulation in UK.” (2022, April),
https://www.bbc.com/news/entertainment-arts-61249056,

% Burcu Galik Goglimlii, “RTUK: Tidaln lisans bagvurusu yapmamasi
nedeniyle mahkeme erisimin engellenmesine karar verdi”, (2020)
https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/rtuk-tidalin-lisans-basvurusu-
yapmamasi-nedeniyle-mahkeme-erisimin-engellenmesine-karar-
verdi/2058486; TIDAL adli miizik platformunun RTUK ten lisans almastyla
erisim engelleme kararina son verilmistir. Detayl1 bilgi igin bkz.: Doga
Yurduneri, “Tidal’ Igin Getirilen FErisim Engeli Kalkt!”, (2020),
https://teknosafari.net/tidal-icin-getirilen-erisim-engeli-kalkti/,

© RTUK, Duyurular, “dw.com”, Son Giincelleme 21 Subat, 2021,
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4222; RTUK, Duyurular,
“tr.euronews.com”, Son Giincelleme 21 Subat, 2021,
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4221; ilgili sitelere yonelik verilen karar,
Avrupa Birligi Komisyonu 2022 Tiirkiye Raporu’nun 38’inci sayfasinda da
gecmektedir. Detayli bilgi icin; Avrupa Parlamentosu, Konseye, Avrupa
Ekonomik ve Sosyal Komitesine ve Bolgeler Komitesine Sunulan Komisyon
Bilgilendirmesi, 12. 10.2022 Tarih, SWD (2022) 333 nihai, para. 6.,
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kararlar Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan “AB 2022 Tiirkiye
Raporu”nda da ele alinmaktadir. Raporda Euronews Tiirk¢e'nin
ve DW Tiirk¢e'nin yaninda Voice Of America (“voaturkce.com”
veya  “voanews.com” adli  internet sitesinden de
bahsedilmektedir. Fakat RTUK tarafindan séz konusu sitelere
iliskin herhangi bir resmi duyuru metnine ulasilamamaktadir.
Baska bir anlatimla “VOA Tiirkge” veya “VOA News” internet
sitelerine  yonelik  herhangi  bir erisim engelleme
bulunmamaktadir. Kanaatimizce Raporda bahsedilmek istenen
internet sitesi “amerikaninsesi.com” linki tizerinden hizmet
veren kurulustur. Calismanin bu baslig: altinda bu {i¢ internet
sitesine yonelik RTUK tarafindan atilan adimlara, basin faaliyeti
ve gorsel-isitsel faaliyet arasindaki sinirlara deginilecektir.

Euronews Tiirk¢e, DW Tiirkge ve “amerikaninsesi” internet
siteleri kiiresel anlamda kullanicilariyla haber paylasarak basin
faaliyeti icra eden kuruluglardir#! RTUKiin Yoénetmelik'in
10'ncu maddesine dayanarak verdigi kararlara gegmeden once
internet ortamindan basin yayin hizmetleri hakkinda bilgi
vermek gerekmektedir. S6z konusu mesele basin faaliyetleriyle
gorsel-isitsel faaliyetlerin sinirlarinin belirlenerek basin faaliyeti
kapsaminda degerlendirilemeyecek  hizmetler agisindan
RTUK'iin gorev alaninin nerede basladiginin tespiti bakimindan
Oonem arz etmektedir. Zira basin faaliyeti yaptigini iddia eden bir
kurulusun, gorsel-isitsel faaliyet simirlarna girebilecek bir
hizmet sunmasi halinde RTUK’ten yaym lisans1 veya yaymn
iletim yetkisi almas1 giindeme gelecektir. lgili lisans veya iletim
yetkisinin alinmamasi sonucunda RTUK’iin, basin faaliyetini
asarak gorsel-isitsel faaliyet sunan bu tarz hizmetlere yonelik
erisim engelleme talebinde bulunmasi s6z konusu olabilecektir.

https://www.ab.gov.tr/siteimages/birimler/kpb/2022 turkiye report tr 27.
11.2022 22.05.pdf, erisim tarihi: 02.05.2022.

4 Avrupa Birligi 2022 Tiirkiye Raporu’'nda bahsi gecen internet sitelerinden
“haber sitesi” olarak bahsedilmektedir.
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Dijital teknoloji ile birlikte gazete ve dergi igeriklerine
internet ortamindan ulagsmak miimkiin hale gelmistir. Ayrica
gincel gelismelere ayak uydurmak adina basin faaliyeti
gerceklestiren kuruluslarin haber igeriklerini video veya ses ile
destekledikleri de goriilmektedir. Internet ortamindan
gerceklestirilen yaynlarin RTUK denetimine tabi olmasiyla
iletisim teknolojilerindeki mevcut diizenlemelerin yeniliklere
uyumlu hale getirilme ihtiyacim1 dogurmaktadir. Bu durum da
basin yayin faaliyeti ile gorsel-isitsel yayin faaliyeti arasindaki
ayrimin yapilmasini zorunlu hale getirmektedir. Basin faaliyeti,
kitle iletisim araglarindan gazete veya dergi gibi yazili eserlerin
bir araya getirilmesi olarak tanimlanmakta, basin hiirriyetine
iliskin Anayasa’nin “Basin hiirriyeti” baslikli 28’inci maddesiyle
koruma altina alinmaktadir. # Anayasa Mahkemesi 6112 sayili
Kanun'un 29/A maddesinin basin faaliyetlerini kapsama
almadigimni, ilgili maddenin gorsel-isitsel iletisim araglarini
kapsayacak ancak basm faaliyetine iliskin araglari1 disarida
birakacak sekilde diizenlendigini, RTUK'iin yalnizca radyo,
televizyon veya istege bagli yayin hizmeti olabilecek goriintii ve
ses igeriklerine yonelik islem tesis edebilecegi ifade edilmistir.®
Fakat teknolojinin gelismesiyle birlikte kitle iletisim
faaliyetlerinin geleneksel medyada oldugu kadar kolay bigimde
birbirinden ayrilamadigi, basin faaliyetleri ile gorsel-isitsel
faaliyetlerin i¢ ice gegebildigi ifade edilmelidir. Kimi zaman
basin faaliyeti yapmay1 amaglayan bir igerik, faaliyetin
kapsamlarin1 ve smirlarini asarak gorsel-isitsel yayincilik
faaliyetine de wviicut verebilmektedir. Bu durum 0zellikle
internet ortaminda faaliyet gosteren kuruluslarin lisanslanmasi
asamasinda hangi lisanslara tabi olacaklarmin ve yetkili
kurumun belirlenmesinde 6nem arz etmektedir.

42  Ramazan Ozkepir, Salih Zeki Kocaman ve Erkal Hilmi Kart, 2020, 42.

$ AYM, BB 2013/2623 T. [11.11.2015] RG. 8.12.2015-29556, para. 30,
kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr
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Basin faaliyeti ve gorsel-isitsel hizmet igeriklerine iliskin
birincil ve ikincil faaliyet degerlendirmesi yapan uluslararasi
kararlar bulunmaktadir. Almanya’da 0zel televizyon ve radyo
yayinciligina iliskin gorev yiiriiten Lisans ve Denetim
Komisyonu, Berlin [dare Mahkemesi'nin VG 27 K 365.18
numarali 26 Eyliil 2019 tarihinde verdigi karara dayanarak dijital
ortamda yayn gergeklestiren BILD Gazetesi'nin Komisyon’dan
lisans almas1 gerektigine karar vermistir. Mahkeme, BILD
gazetesinin kamuya yonelik gorsel-isitsel bilgi iceren hizmetlere,
canli yaym akislarina izin verdigini, yaymn igeriklerini kisa
videolar halinde kategorize ederek istege bagl yayin hizmeti
olacak sekilde katalog haline getirdigini bu gibi hizmetlerin
birincil derecede gorsel-isitsel materyaller igeren bir faaliyet
oldugunu degerlendirmistir.#* Sonug¢ olarak bu faaliyetlerin
ancak lisans aliarak yapilacagini hitkme baglamistir. Avrupa
Birligi Adalet Divani da “... kisa videolarin sunulmas: gorsel-isitsel
medya hizmetlerine iliskin diizenlemeye tabi olabilir. Bu, ilgili teklifin
cevrimici gazetenin gazetecilik faaliyeti ile ilgili olarak Ozerk bir igerige
ve igleve sahip oldugu durumdur. (...) Mahkeme, bu baglamda, icerdigi
gorsel-igitsel  unsurlara  ragmen,  bir  gazetenin  elektronik
versiyonunun, eger bu gorsel-isitsel unsurlar ikincil ise ve sadece yazili
basin makalelerini desteklemeye hizmet ediyorsa gorsel-isitsel bir
hizmet olarak kabul edilmemesi gerektigini” kabul etmektedir.®®
Kisaca, internetteki her videonun, gorsel veya ses igeriginin
gorsel-isitsel ~ yaym  hizmeti  kapsamma  girmeyecegi
degerlendirilmelidir. Fakat bir basin yaymn kurulusunun internet
sitesinde canli yayin veya kategorize edilmis katalog sunum
diger bir anlatimla istege bagli yayin hizmeti yapmas1 halinde
kurulusun, gorsel-isitsel yayin hizmeti gerceklestirdigi ve sirf bu

#  Live-Streams der BILD-Zeitung sind zulassungspflichtiger Rundfunk (Nr.
33/2019), Verwaltungsgericht
Berlin,https://www .berlin.de/gerichte/verwaltungsgericht/presse/pressemi
tteilungen/2019/pressemitteilung.850121.php.

4 Eugen Cojocariu, “Clarification Regarding The Video Section Of An Online
Publication”, Iris Merlin, https://merlin.obs.coe.int/article/9302.
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faaliyetlere yonelik ilgili kurumlardan internet ortamindan
yayin lisansi veya iletim yetkisi almasi gerektigi ifade
edilmelidir.

Tiirkiye'ye yonelik faaliyet gerceklestiren Deutsche Welle
Tiirkge ve Euronews Tiirkce adli internet sitelerinde “Canli TV"
ve program bazinda kategorize edilen istege bagli yayin hizmet
sekmelerinin bulunmasindan bahisle RTUK bahsi gecen
kuruluslarin  internet ortamindan yayin lisanst almasi
gerektigini tespit etmisti. RTUK'iin lisans gerekgesinde
belirttigi ve Deutsche Welle Tiirkge, Euronews Tiirk¢e adl
kuruluslarin gerceklestirdikleri faaliyetler ayrim yapilarak
degerlendirilmelidir. ~Buna gore kuruluslarin internet
ortamindan sunduklar1 canli yayinlar esnasinda Tiirkge olarak
Tiirkiye'ye yonelik yaymn yapan veya yaym dili Tiirkge
olmamakla birlikte Tiirkiye’ye yonelik ticari iletisim yayinlarina
yer veren yaymcilik yapmamalarindan bahisle INTERNET-TV
lisans1 almalarmnin gerekmedigi ifade edilmelidir. Fakat gorsel-
isitse] yaymn hizmeti anlamina gelecek nitelikte, igeriklerin
program bazinda veya konu bazinda kategorize edilmesi ve
katalog seklinde sunuluyor olmasi kuruluslarin internet
ortamindan istege bagl yayin hizmeti gerceklestirdigi anlamina
gelmektedir. Zira canli yaymlarda yapilan igerikler bir biitiin
olarak sunulmuyor olsa da canli yayin igerikleri kisa parcalar
halinde Dbir bitiin olarak kisilerin istedikleri anda
ulasabilecekleri bir istege bagli yayin hizmeti haline
dontistiiriilmektedir. Yukarida sayilan hizmetler gergevesinde
RTUK kuruluglarin birincil derece gorsel-isitsel yaymncilik
hizmet yaptiklarma kanaat getirmistir. Bu sebeple ilgili
kuruluglarim RTUK’ten INTERNET-IBYH lisans: almalari
gerektigine karar vererek internet sitesinden duyura ¢ikmuis,
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Yonetmelik’in 10'uncu maddesi kapsaminda kuruluslara 72 saat
slire vermistir. 4

Euronews Tiirk¢e adli internet sitesi "Canli" yayin
sekmesinin Tiirkiye’de aktif olmayacak sekilde, konu ve
program bazinda kategorize edilen ve katalog niteligi tasiyan
cesitli videolara ulasilamayacak sekilde yaym hizmetini Tiirk
mevzuatina uygun hale getirmistir.#” Euronews Tiirkge
tarafindan yapilan faaliyet bir tiir 0zdenetim olarak
degerlendirilmelidir. Zira RTUK’ten yaym lisans talebinde
bulunmay tercih etmeyen kuruluslar Tiirkiye’ye yonelik gorsel-
isitsel igerikleri de sunmamalidirlar. Faaliyetlerini Tiirk
mevzuatina uygun hale getiren Euronews’in basmn yaymn
faaliyetleri internet ortamindan devam etmekte, halihazirda
bahsi gecen kurulusa iliskin erisim engeli uygulanmamaktadir.
Fakat Deutsche Welle Tiirkge adli internet sitesi katalog halinde
sundugu icerikler bakimindan RTUK’ten herhangi bir
INTERNET-IBYH lisans1 almadig gibi, s6z konusu igerikleri de
icerikten ¢ikarmamistir. Bu sebeple mevzuat hiikiimleri
cercevesinde Deutsche Welle Tiirkge'ye yonelik erisim engeli
karar1 devam etmektedir.

“amerikaninsesi.com” URL adresi tizerinden
gerceklestirilen faaliyet RTUK uzman raporunda “ses dosyalar1”
ve "video sekmelerinin” “programlar” sekmesi ile program bazinda
kategorize edilmesi ve katalog seklinde sunuluyor olmasindan
dolay: istege baglt yaym hizmeti faaliyeti yiiriitiildiigii ve Internet
IBYH lisanst alinmast gerektigi kanaatine varilmistir.” seklinde
degerlendirilmis, bu tarz faaliyetlerin basin faaliyeti kapsamina

o

4% RTUK, “Duyuru”, Euronews duyurusu:
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4221; Deutsche =~ Welle Duyurusu:
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4222.

¥ RTUKiin kurulusa iliskin yaptig1 21.2.2022 tarihli duyurusundan énce aktif
olan “Canli Yaym” sekmesi 72 saat sonunda “Bu video dosyasi
oynatilamiyor” seklinde uyar1 vermektedir.
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girmedigini kurulusun RTUK’ten INTERNET- IBYH lisanst
almasi gerektigine kanaat getirilmistir. Yonetmelik’in 10'uncu

maddesi geregince RTUK tarafindan 72 saatlik siire verilen
kurulus yasal siire igerisinde gerekli islemleri yerine getirmemis

ve erisim engelleme talebiyle kars1 karsiya kalmigtir.#

Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan yayimlanan “2022
Tiirkiye Raporu”’nda, Euronews Tiirkge, Deutsche Welle ve
amerikaninsesi (Raporda Voice of America olarak gectigi
diistintilmektedir.) adli internet sitelerine yonelik verilen
kararlarin basin Ozgiirliigiine ve bilgiye erisime kisitlama
oldugu degerlendirilmistir.** Fakat Tiirkiye’de faaliyette
bulunacak her kurulusun, devletin kurallarina uygun hareket
etmesi gerekmektedir. Bu hem {ilkede adil bir uygulamay1 hem
de egemen devletin kanunu wuygulamadaki yetkisini
gostermektedir.®® Avrupa Parlamentosu RTUK'{in erigim
engelleme talebini bilgiye erisimin kisitlanmasi olarak gorse de
somut durumda iki kurulusun Tiirk mevzuatina yonelik attig1
adimlar degerlendirilmelidir. Zira somut olayda iki farkli
O0zdenetim mekanizmasimin isledigi goriilmektedir. Euronews
Tirkiye, Tiirk hukuk mevzuatinin hakliligini kabul ederek
internet igerigini tamamen basmn yaymn faaliyeti haline
getirmistir. Bu sebeple katalog yaymlarini internet sitesinin
iceriginden cikarma yoluna giderek RTUK’ten internet
ortamindan yayin lisansi almamay1 tercih etmistir. Bununla

48 RTUK, “Haberler”, Kamuoyu bilgilendirmesi: Son giincelleme tarihi:
1.7.2022 https://www.rtuk.gov.tr/kamuoyunun-dikkatine-/4346.

#  Avrupa Birligi Komisyonu, AB Genisleme Politikasina Mliskin 2022
Bilgilendirmesi (2022 Tiirkiye Raporu), Briiksel 12.10.2022, SWD 333 Nihai
Gayriresmi Terclime, 38.

%0 Mesut Erol, “Kamu hizmetlerinin goriiliis usullerinden ruhsat (Lisans, Idari
izin, yetkilendirme) yontemi ve diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
lisans konusundaki yetkilerinin Damnistay kararlar1 cercevesinde
degerlendirilmesi”. Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 0 (90), (2010), 355; Ahmet
Yavuz Usaklioglu, 2021, 100.
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birlikte Canli TV yaymni igin s6z konusu lisansi almasina gerek
olmamasima ragmen bu sekmenin Tiirkiye sinirlari igerisinde
kullamilamamasi RTUK’iin bir uygulamasi degil, tamamen
kurulusun kendi inisiyatifinde gerceklesen bir durum olarak
degerlendirilmelidir. Zira 6112 say1l1 Kanun’un 29/4"tincti fikrasi
geregince canli yayimnlara ancak Tiirkge, Tiirkiye'ye yonelik veya
Tiirkce olmamakla birlikte Tiirkiye'ye yonelik ticari iletisim
faaliyeti gerceklestirmesi ~ halinde Tirk  mevzuati
uygulanmaktadir.

Yukarida agiklandigr iizere Euronews Tiirkge, Deutsche
Welle Tiirkce ve “amerikaninsesi.com” tarafindan
gerceklestirilen hizmetler igin INTERNET-IBYH lisans: alinmasi
gerektigi belirtilmistir. RTUK'iin kuruluslara yonelik isleminde,
internet haber sitelerine kars: basin 6zgiirliigiine veya bilgiye
erisime kisitlama getirilmesi amaclanmamistir. Burada basin
faaliyetleri ~ birincil ~ve  ikincil  faaliyet  yOniinden
degerlendirilmistir. RTUK'iin gerceklestirdigi basin
faaliyetlerine yonelik herhangi bir igerik denetimi degildir.
RTUK tarafindan amaglanan mevzuat kapsamina giren gorsel-
isitsel faaliyetlerin lisanslanarak yayin faaliyetlerine mevzuata
uygun sekilde devam etmesidir. Icerik denetimi noktasinda
halihazirda Ekim 2022 tarihinde 5187 sayili Basin Kanunu'nun
“Amag ve kapsam” baslikli 1’inci maddesi kabul edilmistir. S6z
konusu maddenin ikinci fikrasina eklenen “Bu Kanun basilmis
eserlerin basimi ve yayimi ile internet haber sitelerini kapsar.”
hiikmiiyle internet haber sitelerine yonelik igerik denetiminin
Basin Kanunu cergevesinde yapilacagi ortaya koyulmustur.
Bununla birlikte yaymn lisansi olmadan internet ortamindan
gorsel-isitsel faaliyet sunan kuruluslarmm hizmetlerine yonelik
yapilacak erisim engelleme talebi mevzuat kapsaminda ele
alinmalidir. Yonetmelik’in 10"uncu maddesinde ortaya koyulan
hiikiimlere aykir1 davranildig: taktirde RTUK tarafindan yasal
siireg isletilerek yayin lisansi olmadan yayin sunan kuruluslara
yonelik erisim engelleme talebinde bulunulmasinda hukuka
aykir1 bir islemin s6z konusu olmadi81 diisiiniilmektedir.
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VI. KRITER SETi VE ONEMI

RTUK, her ne tir veya isim altinda olursa olsun
elektromanyetik dalga veya diger yollarla gerceklestirilen radyo,
televizyon ve istege bagli yaym hizmetlerinin denetim ve
diizenlemesinden sorumludur. 6112 sayii Kanun'un 29/A
maddesinin doérdiincii fikrasinda internet ortamindaki gorsel-
isitsel yayinlara yonelik muhataplara iliskin kapsam disinda
kalan hizmet alanlar1 belirlenmistir. Buna gore kisiler arasinda
gorsel-isitsel iletisimi saglayan bireysel iletisim hizmetleri,
radyo, televizyon ve istege bagli yaymn hizmetlerini internet
ortamindan iletmeye ozgiilenmemis platformlar, gorsel-isitsel
yayimncilik hizmetine sadece yer saglayan kisi ve kuruluslar
RTUK denetiminin disinda tutulmaktadir. Ozgiilenmemis
platformdan anlagilmas: gereken, internet ortaminda video,
fotograf veya ses igeriklerine yer vermelerine ragmen bu
igeriklerin radyo, televizyon veya istege bagh yayin olarak
degerlendirilemeyecegi Facebook, Twitter, Instagram gibi sosyal
medya’! ortamlaridir.

Glintimiizde gorsel-isitsel yaymcilik alanina girmeyen bir
faaliyet veya hizmet gelecekte bu alana dahil olabilmektedir. Bu
durum da internet ortamindaki eylemlerin kapsaminin, yasal
smirmin - giincel, agik veya belirli tutulmasmni  zorunlu
kilmaktadir. Dijital yayincilik alanmin dinamik yapisi, internet
teknolojisiyle yapilacak eylemlerin sinirlarinin tam olarak tespit
edilemiyor olusu, dijital teknolojiyi kullanarak video, ses ve

5t Doktrinde kabul edilmis ortak bir tanima ulasilmamakla birlikte sosyal
medya, internet tabanli ortamlarda kullanicilarin bilgi aligverisinde
bulunduklari, yorum yaparak iletisime gectikleri, pazarlama, politik
katilim veya egitim gibi alisveris ve iletisim faaliyetlerinin gerceklesebildigi
¢evrimigi etkinlikler ve veri aligverisidir. Detayli bilgi icin bkz.: Biilent Kent,
Alman Sosyal Ag Kanunu, 3.; Serafettin Ekici, 2022, 92; Sinan Sami Akkurt,
“Sosyal Medyada Gergeklesen Thlaller Kargisinda Kisilik Haklarmmn
Korunmasi1”, (Ankara: Seckin Hukuk), 2020, 95.
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gorsel igerik tiretip, bu igerikleri sunan kisi veya kuruluslarin
tespitini de zorlastirmaktadir. Hangi kisi veya kuruluslarin
hizmetlerinin bireysel iletisim faaliyeti oldugu, bu faaliyetin belli
bir yerden sonra gorsel-isitsel yaymn hizmeti kapsamina girip
girmeyeceginin tespit edilmesi idarenin hukuka uygun ve adil
bir iglem tesis etmesi agisindan &nemlidir. Ornegin Youtube
Premium abonelik iizerinden {ticret karsilig1 reklamsiz hizmet
vermektedir. Bu durum Youtube Premium’un 6112 sayili Kanun
kapsamina girebilecek abone tabanli bir yayin hizmeti olup
olmadigin tespit etmeyi gerektirmektedir. Diger bir deyisle
kisilerin kisa veya uzun videolara, kisisel vloglara, haber
kanallarmnin kisa haber igeriklerine veya roportajlarina
ulasabildigi Youtube Premium platformunun televizyon, radyo
veya istege bagli yayin hizmet 6zelligi tasiyip tasimadiginin
degerlendirilmesi yapilmalidir. 6112 sayili Kanun'un 29/A
maddesinde ve Yonetmelik'te kabul edilen erisim engelleme ve
icerikten ¢ikarma taleplerinin hukuka uygun olabilmesi igin
temelde bu tespitin yapilmasi zorunludur. Uygulamada
Youtube igerisinde daha ¢ok bireysel iletisim hizmeti
barindirmas: sebebiyle gorsel-isitsel yayincilik faaliyetinden
uzak olarak degerlendirilmektedir. Fakat yetkililer belli
durumlarda Youtube'un da lisanslanarak RTUK denetimine
girebilecegini ifade etmektedir. Fakat burada lisanslama veya
yetki belgesi verme isleminin Youtube’a m1 yoksa Youtube
tizerinden igerik tireten kisinin “Youtube kanali”na mi1 olacag:
belirsizdir.>

2. RTUK Bagkami “Eger Youtube icerisinde bazi konular habere, diziye, filme
ozgiilenmis ise RTUK denetimine tabiidir. Siz eger sabahtan aksama bir dizi film
yayint yapryor veya film icerigi yaymlyorsaniz, siz bizim denetimimize girmeye
baslarsimz.” agiklamasinda bulunarak, Youtube tizerinde bireysel iletisim
yaymlarinin RTUK denetimine dahil olabilecegini, denetimlerin sinirini ise
“... artik sahsi yapilan yaymin Gtesine gectigi an RTUK denetimi baslyor.”
seklinde agiklamistir. Detayl: bilgi i¢in bkz.: Haber Global, Candas Tolga
Isik “Az Once Konustum” adli program,
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Kanuni belirlilik halinin sadece kapsam disinda birakilan
alanlarda degil lisanslanmas: veya yetki belgesi almasi gereken
kurum ve kuruluslarin belirlenmesinde de s6z konusu oldugu
ifade edilmelidir. Ornegin internet ortamindan istege bagh yaym
hizmeti ve canli televizyon hizmeti yapan bir kurulus RTUK ten
hem INTERNET-TV hem INTERNET-IBYH lisansi almalidir. Bu
durum Yonetmelik’in “Internet ortamindan yayin lisans tipleri
ile internet yaymn iletim yetkisi belgesi” baslikli 5'inci
maddesinin 4'tincii fikrasinda da radyo, televizyon veya istege
bagli yayin tiirlerinin her biri igin ayr1 ayri lisans talep edilmesi
gerektigi seklinde ortaya koyulmaktadir. Dolayisiyla medya
hizmet saglayici kurulus televizyon yayini, radyo yaym ve
istege bagli yayin icin ayr lisans almak zorundadir. Aym
zamanda s0z konusu yayin faaliyetlerinin yaninda birden fazla
medya hizmet saglayicinin canli yayinlari ayni internet sitesi
iizerinden iletiliyorsa kurulusun platform isletmecisi olarak
internet ortamindan yayin iletim belgesi almasi1 gerekmektedir.
Bu durum Kanun'da agik¢a ortaya koyulmadigindan
uygulamada lisans veya internet ortamindan yayimn iletim
belgesi verilmesi esnasinda problemlerin yasanabilecegi ifade
edilmelidir.® 6112 sayili Kanun'un 29/A maddesindeki internet

https://www.youtube.com/watch?v=8mO 8[i17Ik; Riimeysa Alug, “6112
sayili kanun kapsaminda internet ortamindan sunulan istege bagh yayin
hizmetlerinin diizenlenmesi”, (Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Sosyal Bilimler
Universitesi, 2022), 43.

5% Puhu TV “Dogus Dijital Hizmetler Anonim Sirketi” unvaniyla internet
ortamindan katalog yaymn yapmakta bu sebeple kurulusun INTERNET-
IBYH yayn lisans1 bulunmaktadir. Detayl bilgi i¢in bkz.: RTUK, Sektorii
Olusturan Kuruluslar, https://www.rtuk.gov.tr/internet-yayin-lisansi-olan-
kuruluslar-listesi-rd-tv-ibyh/1758; Internet sitesi icinde ayrica “Canlt”
sekmesi altinda canli yayinlar: internet ortamindan ilettigi i¢in “Puhu TV
Platform igletmeciligi A.S” adi altinda kurulmus bir anonim sirket ile
internet ortamindan yayn iletim yetkisine de sahiptir. (RTUK, “Sektorii
Olusturan  Kuruluglar”,  https://www.rtuk.gov.tr/internet-ortaminda-
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ortamindan yaym iletim yetkisi, gecici yayin hakki veya yaymn
lisans1 almasi gereken kuruluslarin tespitindeki belirsizligin
giderilmesi hak ihlallerinin veya adil olmayan uygulamalarin
oniine gecilmesi ada énemlidir. Internet ortamindan yaym
lisansi, yayin iletim yetkisi veya gecici yayin hakki almasi
gereken kuruluslarin hangi faaliyetlerinin ne zamana kadar
televizyon yayini ne zaman internet ortamindan yayin iletimi
kabul edileceginin ortaya koyulmas: 6nemlidir.

Mevcut belirsizlikler RTUK tarafindan hazirlanan,
kuruluslarin gergeklestirdigi yayincilik faaliyetinin kapsaminin
belirlenecegi, internet ortamindan yayin lisansi veya yayin iletim
yetkisi almay1 gerekli kilan olgiitlerin tespit edilecegi “Kriter
Seti”nde ele alinmalidir. Kriter seti 6zetle internet yayinciligina
iliskin ilke kararlariin ortaya koyulacagi, yayincilara yonelik
mevzuatl agiklayici nitelikte olmalidir. Kriter setinde medya
hizmet saglayicilarin yapmis olduklari yaymlarmm Kanun
kapsamina girip girmediginin de degerlendirilmesi yapilacaktir.
Bu hem kanunu wuygulayacak idareye hem de vyayma
kuruluslara kolaylik saglayacaktir. Ayrica kriter seti medya
hizmet saglayicilarin kanuna uygun hareket etmelerinde yol
gosterici olacaktir.

Kriter seti, yukarida bahsedilen ve mevzuatta kapsam
disinda birakilan alanlarda etkili, belirli ve adil uygulamay1 da
tesis edebilecektir. Ornegin, Youtube iizerinden 24 saat boyunca

vayin-iletim-yetkisi-bulunan-kuruluslar/4007). Buna karst BluTV iletisim
ve Dijital Yayin Hizmetleri Anonim $irketi internet ortamindan “Canli TV”
sekmesi altinda birbirinden farkli yaymn kuruluslarmin yayinlarim
iletmesine ragmen 2023 yil1 Ocak ay: itibariyle s6z konusu yayinlar igin
yaym iletim yetkisi bulunmadig1 goriilmektedir. (RTUK, “Internet
Ortaminda Yayin fletim Yetkisi Bulunan Kuruluglar”,
https://www.rtuk.gov.tr/internet-ortaminda-yayin-iletim-yetkisi-bulunan-
kuruluslar/4007.) BluTV’'nin yalnizca katalog yaymlarina yonelik
INTERNET-IBYH lisansi bulunmaktadir. (RTUK, “Internet Yayin Lisansi
Olan Kurulusglar Listesi”, https://www.rtuk.gov.tr/internet-yayin-lisansi-
olan-kuruluslar-listesi-rd-tv-ibyh/1758.)
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diizenli yayinlar gerceklestiren Kkisilerin televizyon yayim
mantigiyla hareket edip etmediginin tespiti yapilmalidir.
Youtube yaymlarma yonelik bu konuda yazili bir metin
bulunmamaktadir. 6112 sayili Kanun'un 29/A maddesi bireysel
iletisim hizmetlerini kapsam disinda birakmis olmasina ragmen
Kanun'un koétii niyetli yorumlanma ihtimalinin de g6z ardi
edilmemesi gerekmektedir. Youtube’da bireysel iletisim
hizmetleri kanun kapsaminin disinda tutulmus olmasina
ragmen gorsel-isitsel yayin kabul edilen bir yaymin da
RTUK ten lisans almasi gerekecektir. Diger taraftan Youtube’da
katalog haline getirilmis yayinlarin ne zaman istege bagli yayin
hizmeti sayilip sayilmayacaginin da tespiti kriter setinde
bulunmalidir. Buna gore ornegin, kesintisiz bir sekilde 24 saat
boyunca ve bu yayinlari siirekli gerceklestiren kisilerin TTK ya
uygun sekilde anonim sirket kurarak akabinde RTUK’ten
INTERNET-TV lisansi almasi gerekmelidir. Ikinci bir 6rnek
olarak, canli yaym yapmasa da giin giin gerceklestirdigi her
yayimnin kategorize edilerek katalog haline getiren kisiler de
INTERNET-IBYH lisans: almalidir. Zira kisiler diizenli olarak
kategorize edilen igeriklere diledikleri zaman diliminde,
diledikleri mekanda ulasabilmektedir.’* Bu durum, Youtube
uygulamasinin kisilere sagladigi bir imkan gibi goriinse de 6112
sayili Kanun'un Youtube eliyle yayincilar tarafindan kotiiye
kullanilmas: ihtimalini dogurabilecektir. Aksi ihtimalde
internetten yayimn yapmak isteyen kisiler Youtube un hukuken
denetimsiz alanini kullanarak lisansiz bir bi¢cimde yayin
sunacak, hukuki diizenlemeleri kabul eden yaym kuruluslarina
kars1 adil olmayan bir zemin olusmus olacaktr.

5% Bu durum istege bagh yayinlarda bing-watching teknigine benzetilebilir.



116 Bilisim Hukuku Dergisi 2023/1

SONUC

Internet ortamindan yayincilik faaliyetlerinin gorsel-isitsel
hizmetlerde gelisme goOstermesi kisisel hayattan, ekonomiye,
sosyal hayattan kiiltiirel yasama kadar bir¢ok alanda toplumu
etkilemistir. Kisiler haber, ses icerigi, film, benzeri igeriklere
kolaylikla internet ortamindan ulasabilmektedir. Hatta kisisel
hobi olarak yaymlanan igerikler kitlelerle paylasilabilmekte,
amator film veya dizi dahi kullanicilarla bulusturulabilmektedir.
Bu durum sektorel yapiy1 etkilemekle birlikte, gorsel-isitsel
mecralarda bir internet diizenlemesinin zorunlulugunu
beraberinde getirmektedir.

Gorsel-isitsel yaymcilik hizmetinin internet ortamindan
sunumunda ortaya ¢ikan hukuki boglugun doldurulmasinda
6112 sayili Kanun'un 29/A maddesi ve Yonetmelik onemli bir
adimdir. Bahsi gecen mevzuat erisim engelleme ve igerikten
cikarma talep etme hakkin1 RTUK’e vermektedir. Bu talebin
belirli kapsamlar1 bulunmakta, internet yayincilig1 alaninda her
hizmete erisim engelleme karari verilmemektedir. 6112 sayih
Kanun'un 29/A maddesinde kapsam ve smnir1 ortaya koyulan
erisim engelleme talebi, daha oOnce RTUK’ten internet
ortamindan yayin lisans1 veya yayin iletim yetkisi almayan
kuruluslara karsi uygulanabilecektir. Burada RTUK’e verilen
yetki erisim engeli talep yetkisi, yayin hizmet ilkeleri temelinde
yapilacak bir icerik denetiminde uygulanmayacaktir.

Internetin dinamik yapusi, internette birden fazla faaliyetin
ayni anda yapilabilirligine imkan tanimaktadir. Internet
teknolojisinin bir avantaji olan bu durum internet yayinciliginin
denetiminde karigikliklara sebebiyet vermektedir. Zira
yayincilik sektoriinde hizmet veren kuruluslar sadece belli
tarzda yayinlari kullanicilarina iletmemektedirler.
Kuruluglardan bazilar1 sadece istege bagli yayin iletirken,
bazilar1 canli yayinlarla Dbirlikte istege bagli yaymn
iletebilmektedir. Uygulamada 6nemsiz gibi goriinen bu faaliyet
kanun kapsaminda degerlendirildiginde erisim engelleme
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talebinde degerlendirilmektedir. Bir yayin kurulusu RTUK ten
istege bagli yaym hizmeti yaptig1 icin INTERNET-IBYH lisans1
almas1 gerekmektedir. Ayni kurulusun televizyon yaymi
yapmasi halinde ise ayrica INTERNET-TV lisansmin da
bulunmasi gerekmektedir. Istege bagli yaym sunan medya
hizmet saglayict birden fazla medya hizmet saglayicinin
yaymin ilettiginde ise internet yaymn platform isletmecisi
sayllacagindan RTUK’ten internet ortamindan yaymn iletim
yetkisi de almalidir. Uygulamada basm-yayin faaliyetleriyle
gorsel-isitsel yayin faaliyetleri arasinda da bir tartisma
bulunmaktadir. Son olarak RTUK tarafindan Deutsche Welle
Tiirkgce, Euronews Tiirkce ve “amerikaninsesi.com” internet
sitelerine iligkin verilen kararlar buna 6rnek olusturmaktadir.
Burada da birincil ve ikincil basin faaliyeti veya gorsel-isitsel
yayincilik faaliyeti kapsamlarinin tespit edilmesi gerekmektedir.
Tiirkiye’ye yonelik Tiirkge olmak {izere canli yayin igeren bir
haber sitesinin s6z konusu internet yaymin RTUK'ten lisans
almas1 gerekmektedir. Diger taraftan katalog haline getirip
istege bagh yayin hizmeti olarak hazirladig: igerikler i¢in de
INTERNET-IBYH lisans1 almalidir. Bunlarin aksine faaliyet
gosteren kuruluslara yonelik RTUK 29/A maddesinde verilen
yetkiyle erisim engelleme talep hakkinda sahiptir. Fakat 6nemle
belirtilmelidir ki burada birincil ve ikincil derecede gorsel-isitsel
yayin faaliyetleri ayrimini iyi yapmak gerekmektedir.

Yayin kuruluslarinin hangi yaymn hizmetini sunduklari,
hangi asamada medya hizmet saglayic1 sayilip hangi asamada
internet yaym platform isletmecisi sayilacaklari, habercilik
faaliyetleri esnasmnda sunulan igeriklerin hangi kisimlarinin
gorsel-isitsel faaliyet sayilacaginin tespiti 29/A maddesinin
kapsaminin tespiti agisindan 6nemlidir. Kanunda belirli ve agik
bir hiikiim bulunmadigindan bu durumun bir “Kriter Seti” ad1
alinda resmi kurumlarca ortaya koyulmasi gerekmektedir.
Kriter setinde bireysel hizmet, 6zgililenmemis platformlar ve
gorsel-isitsel yayin hizmetine sadece yer saglayan kisilere
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yonelik de rehber kararlarin belirlenmesi bireysel iletisim
hizmetlerinin en yogun oldugu Youtube faaliyetlerinin
tespitinde kolayliklar sunacaktir. Bu tespitlerin yapilmamasi
halinde bireysel iletisim hizmetlerinin kapsam disinda kalmasi
hususu kotii niyetli bir sekilde kullanilabilecektir. Bir Youtube
yayincisinin televizyon veya istege baglh yayin hizmeti anlamina
gelecek bir faaliyeti Youtube {izerinden yapmas1 sektor
acisindan adaletsiz bir ortam doguracaktir. Bununla birlikte
Youtube’dan yaym yapsa dahi RTUK ten lisans almasi gereken
hizmetler de yakin gelecekte olacaktir. Kriter setinde gorsel-
isitsel yayincilik olarak kabul edilecek Youtube faaliyetlerinin de
belirlenmesi hem bireysel hizmet sunan kisilerin haklarmnin
dengelenmesi hem de kanundan kotii niyetle kagan kisilerin
tespiti agisindan kolaylik saglayacaktir.

Sonug olarak, internet ortamindan gorsel-isitsel yayincilik
gelismekte olan yeni hizmet alamini olusturmaktadir. S6z
konusu hizmet alanmni diizenleme altina alan hukuk
metinlerinde eksikler veya belirsizlikler olmas1 dogal karsilansa
da kamu yararmin, kamu hizmetinin gergeklestirilmesi adina
mevzuatin hukuk teknigine uygun ve giincel kalmasi
gerekmektedir. RTUK’iin 29/A maddesinin ikinci fikrasmda
diizenleme bulan erisim engelleme talebinde kapsam ve smirlar
belirlenmis goriinse de uygulamada karisiklik dogabilecek
alanlar mevcuttur. Erisim engelleme talebi ve kararin yerine
getirilmesi anayasal haklar1 da ilgilendirdiginden bu gibi
diizenlemelerde belirsizlikler ve agikliklar olmamalidir.
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