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GERI DONUSUM ISLETMELERININ INSAAT VE
YIKIM ATIKLARI ACISINDAN
PERFORMANSLARININ BUTUNLESTIRILMIS
SWARA-EDAS YONTEMIYLE
DEGERLENDIRILMESI: TURKIYE ORNEGI

Ramazan Eytip GERGIN!

At1f: Gergin, R.E. (2023). Geri dontisum isletmelerinin insaat ve yikim atiklar: agisindan performanslarinin

Ozet:

buttnlestirilmis SWARA-EDAS yoéntemiyle degerlendirilmesi: Turkiye 6rnegi. Hitit Sosyal Bilimler
Dergisi, 16(1), 1-30. doi: 10.17218/hititsbd.1186201

Gunumuzde, insaat ve yikim atiklarinin artan miktar: nedeniyle tilke ekonomileri bircok zorlukla karsi
karsiya gelmektedir. Déonglisel ekonomilerde insaat ve yikim atiklarinin geri déontisim faaliyetlerinin
daha o6nemli rol oynamasi beklenmektedir. Buna paralel olarak insaat ve yikim atiklarinin geri
déntisimu ulkelerin rekabet glicinti dogrudan etkilemektedir. Bu ¢alisma insaat ve yikim atiklarinin
geri dontusum faaliyetlerini gerceklestiren isletmelerin  performanslarini  degerlendirmeyi
amaclamaktadir. Isletmelerin performanslarini degerlendirmek icin kullanilan kriterler detayli bir
literatlir taramasi yapilarak belirlenmistir. Calismanin alternatiflerini ise insaat ve yikim atiklarinin
geri dontusum faaliyetlerini gerceklestiren isletmeler olusturmaktadir. Belirlenen Kkriterlerin
agirliklandirilmasinda Step-Wise Weight Assesment Ratio Analysis (SWARA) kullanilmistir. Kriter
agirliklarinin  belirlenmesinin ardindan insaat ve yikim atiklarinin geri déntstm faaliyetlerini
gerceklestiren isletmelerin performans: Evaluation Based on Distance from Average Solution (EDAS)
ile degerlendirilmistir. Calismanin sonuclarina dayali olarak, insaat ve yikim atiklarinin geri
déntisimunde en 6nemli kriter Stirdurulebilirlik olarak belirlenmistir. Ayrica ¢calisma cevresel etkiler
ile insaat ve yikim atiklarimin tasinmas: kriterlerinin sirasiyla diger énemli kriterler oldugunu
gostermektedir. EDAS yonteminin sonucu ise Alternatif 5 igletmesinin insaat ve yikim atiklarinin geri

doéntstirilmesi agisindan en iyi performansa sahip oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Atk Yonetimi, CKKV, EDAS, SWARA, Insaat ve Yikim

Performance Evaluation of the Recycling Enterprises in Terms of Construction
and Demolition Wastes by Integrated SWARA-EDAS Method: The Case of Tiirkiye

Citation: Gergin, R.E. (2023). Performance evaluation of the recycling enterprises in terms of construction

and demolition wastes by integrated SWARA-EDAS method: The case of Turkiye. Hitit Journal of Social
Sciences, 16(1), 1-30. doi: 10.17218 /hititsbd.1186201

Abstract: At the present time, national economies encounter many challenges by the reason of the increasing

amount of construction and demolition waste. Recycling activities of construction and demolition
wastes have been anticipated to play an important role in the circular economies. Parallel to this, the
recycling of construction and demolition wastes directly affects the competitiveness of countries. This
study objectives to evaluate the performances of the enterprises which carry out recycling activities of
the construction and demolition wastes. The criteria which are used in the evaluation of the

enterprises’ performances are specified with an elaborative literature search. Enterprises which are

Arastirma Makalesi / Research Article
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Geri Déntistim Isletmelerinin Insaat ve Yikim Atiklar1 Acisindan Performanslarinin
Buitiinlestirilmis SWARA-EDAS Yéntemiyle Degerlendirilmesi: Tiirkiye Ornegi

executer of the recycling activities of construction and demolition wastes form the alternatives of the
study. Step-Wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA) is used to weight the determined criteria.
In the wake of the weighting of the criteria, performances of the enterprises, which executer of the
recycling activities of construction and demolition wastes were evaluated by way of Evaluation Based
on Distance from Average Solution (EDAS). Based on the consequences of the study, the most weighty
criterion from the point of recycling of the construction and demolition wastes was specified to the
sustainability. The study also indicates that the environmental effects and the transportation of
construction and demolition wastes are specified as the other important criteria, respectively. As to
EDAS method, consequences show that the Alternative 5 is the best firm in terms of recycling of the

construction and demolition wastes performance.
Keywords: Waste Management, MCDM, EDAS, SWARA, Construction and Demolition
1. GIRIS

Insaat ve yikim atiklan insaat, yenileme ve yikim faaliyetleri sonucunda olusan atiklar olarak
tanimlanmaktadir (Kofowoorola ve Gheewala, 2009, s.731). insaat sektériintin diinya genelinde
var olan hizli bliytimesi nedeniyle btliytik miktarlarda insaat ve yikim atiklari olusmaktadir. Insaat
ve yikim atiklarinin geri dénisimunt saglayabilecek bir dizi politikalar ve diizenlemeler var
olmasma ragmen bu politika ve dizenlemelerin pratikte uygulanmasinin etkili olmadigi
gortilmektedir. Stirdtirtlebilir bir cevre elde edebilmek icin insaat ve yikim atiklarinin maksimum
bir sekilde geri dénitisimuniin islenmesi gerekmektedir. Insaat sektértinde surdurtlebilir
ekonomik hedeflerin ger¢eklestirilmesi i¢cin geleneksel ekonominin dénglisel ekonomiye evrilmesi
gerekmektedir. Insaat sektériinde déngiisel ekonomiye gecisin saglanmasi durumunda geleneksel
olarak yap-tiket-at modelinden vazgecilerek malzeme doénguselliginin saglandig1 yaklasimlarla

hem ekonomik hem de cevresel stirdtrtlebilirlik gerceklestirilebilir.

Sehirlesmenin sundugu faydalar, altyap: calismalar: ve yeniden yapilanma calismalari nedeniyle
artan insaat projeleri son yillarda insaat ve yikim atiklarinin Uretiminde ciddi bir artisa yol
acmistir. Cin sehirlerinin yaklasik olarak % 75’ bliytik hacimli insaat ve yikim atiklari ile cevrilidir
(Ma ve digerleri, 2020, s.610). Bu durumun basglica sebebi atik depolamanin atik yénetiminden

daha az maliyetli oldugu gértistintn yaygin olmasidir (Ajayi ve digerleri, 2015, s.108).

Herhangi bir tlkenin ekonomik kalkinmasinin en énemli unsurlarindan biri insaat projeleridir
(Arshad ve digerleri, 2017, s.20). Bu durumun temel nedeni insaat sektérintin sayisiz is firsati
olusturmasi, ekonomik katkilar sunmasi ve diger isletmelere hizmet saglamasidir (Ofori, 2015,
s.124). Ayrica insaat sektérintin her tilkenin bliyiimesinde zemin teskil eden bina ve diger agir
muhendislik projelerini blinyesinde barindirmasi, sosyoekonomik kalkinmada insaat sektértintin
sahip oldugu rolii cok daha 6nemli hale getirmektedir. Ayn1 zamanda insaat sektért buyuk
miktarda dogal kaynak tuketimine sebep olurken kati atik Uretiminin buyuk cogunlugunu
olusturmaktadir (Tafesse ve digerleri, 2022, s.1). Diger atik ttrleri ile karsilastirildiginda insaat
ve yikim atiklarinin tim atiklarin UGgte birini olusturdugu goértilmektedir (Tafesse ve digerleri,
2022, s.1). Bu durum hem devlet politikalar1 hem de Universite-sanayi isbirlikleri ile tesvik
edilerek desteklenmelidir. Ornegin toprak alti, kum ve tas gibi atil insaat ve yikim atiklar
dogrudan baska bir insaat sahasinda yeniden kullanilabilirken, beton, tugla ve ahsap gibi insaat

ve yikim atiklar: ise geri dénusttrtlebilmektedir.

Insaat faaliyetlerinin ve bu faaliyetlerle iliskili atiklarin katlanarak biiytimesi diinya capinda
insaat ve yikim atiklarinin yonetilmesi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmistir. Insaat ve yikim atiklari
cevrenin bozulmasina neden olan kati atiklarin genel toplami icerisinde buyuk bir cogunlugu
olusturmaktadir. (Lu ve digerleri, 2018, s.143). Bu sebeple gelismis ekonomilerde insaat ve yikim
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atiklan yénetimine cok fazla 6nem verilmekte ayni zamanda strdurulebilir ¢evre ve stirdtrulebilir
ekonominin 6nemli bir temas: olarak karsimiza cikmaktadir. ABD, Avrupa, Birlesik Krallik,
Avustralya, Hong Kong ve gliclil bir insaat sektértine sahip diger gliclii ekonomilerde insaat ve
yikim atiklan genellikle iyi bir sekilde tanimlanmaktadir.

Insaat sektérii ekonomileri arttiran ve istihdam saglayan bir endtistri iken arazilerin tiikenmesi
ve bozulmasi, kat1 atik Giretimi, toz ve gaz emisyonlarinin salinimini arttirmasi ve yenilenemeyen
dogal kaynaklarin ttiketimi gibi blinyesinde barindirdigi durumlar nedeniyle dogal ¢cevre tizerinde
olumsuz etkilere sahiptir. Altyapi, yeni konut, ticari bina ve sosyal yasamin hos yo6nlerinden
faydalanma taleplerinin karsilanmasi insaat ve yikim atiklarinin tGretimine sebep olmaktadir.
Insaat ve yikim atiklari yalnizca insaat sektérini degil tlkelerin tiim ekonomisini yakindan
ilgilendirmektedir (Rifai ve Amoudi, 2016, s.244). Dtinya genelinde her yil bliytk miktarlarda
insaat ve yikim atiginin tretildigi, bu atiklarin miktarlarinin tilkeden tilkeye degisim gostermekle

birlikte bircok ekonomik, sosyal ve cevresel sorunlara yol actig1 bilinmektedir.

Kuresel olarak insaat faaliyetlerinden kaynaklanan insaat atiklan tretilen toplam kati atigin %
35%ini olusturmaktadir (Liu ve digerleri, 2020, s.1). Her yil biytk miktarlarda insaat ve yikim
atig1 olusmakta, olusan bu atiklar ise stirdtrulebilir ¢evre ve stirdurtlebilir ekonomiyi olumsuz
bir sekilde etkilemektedir. Bu etkinin azaltilmasi icin ilk 6nce insaat ve yikim atiklarinin
olusumuna katkida bulunan faktérlerin belirlenmesi gerekmektedir. Sera gazlarinin en buytk
yayicisi insaat sektériidiir. Dlinya genelinde yillik olarak Uretilen ahsabin % 25’%inin, ham tas,
cakil ve kumun ise % 40’nin insaat sektorti tarafindan ttketildigi tahmin edilmekte, insaat
maliyetlerinin yaklasik olarak % 50 ila % 60’1n1 malzeme maliyeti olusturmakta iken satin alinan

toplam malzemenin % 9’u ise atiga dontsmektedir (Swetha ve digerleri, 2022, s.1).

Insaat ve yikim atiklari islenmedigi takdirde cevresel ve sosyal acidan bircok olumsuz etki
yaratmaktadir. Insaat ve yikim atiklarinin yeniden kullanimi ve geri déntisiimii cevresel ve
ekonomik surdurtlebilirlige verimli ve pratik katkilar saglayarak ticari ve sosyal maliyetlerin
azalmasina firsat sunmaktadir. Bu baglamda calismada insaat ve yikim atiklarinin geri déontistim
faaliyetlerini gerceklestiren isletmelerin performanslarinin degerlendirilmesi amaclanmaktadir.
Bu amag¢ dogrultusunda calismada uygun degerlendirmenin gerceklestirilmesi icin bes asamal
bir Cok Kriterli Karar Verme yaklasimi tercih edilmistir. Birinci asamada calismada kullanilan
kriterler literatiir arastirmasi sonucunda belirlenmistir. Ikinci asamada calismada yer alan
uzman grup olusturulmustur. Ardindan insaat ve yikim atiklarinin geri déntisim performansi
analiz edilecek olan isletmeler calismanin alternatifleri olarak belirlenmistir. Dérdtincti asamada
calismada kullanilan kriterlerin 6nem derecelerinin tespiti icin SWARA yonteminden
faydalanilmis ve son asamada ise belirlenen alternatiflerin performansi EDAS yoéntemiyle

degerlendirilmistir.

Bu calismanin katkilar: asagidaki gibi 6zetlenebilmektedir. Calismanin ilk katkisi insaat ve yikim
atiklarinin geri déontisiimuinde faaliyet gosteren isletmelerin performanslarinin degerlendirilmesi
icin bir cerceve 6nermesidir. Ikinci katkisi insaat ve yikim atiklarinin geri déntistim faaliyetlerini
gerceklestiren isletmelerin gercek durumunu analiz etmekte olup bu analizi SWARA ve EDAS
yontemlerini entegre ederek ilgili alana uygulayan ilk calismadir. Son olarak bu calisma insaat ve
yikim atiklarinin geri dontisim faaliyetlerini gerceklestiren isletmelerin yonetim streclerine

katkida buluna etkili bir karar modeli sunmaktadir.

Bu calisma bes bolimde organize edilmistir. Calismanin takip eden kisminda literatir
arastirmasi1 yer almaktadir. Uclincti bélimde SWARA ve EDAS yoéntemleri ile ilgili bilgiler

sunulmus, dérdtinct bolimde ise insaat ve yikim atiklarinin geri déntisimuinde faaliyet gosteren
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isletmelerin performanslari degerlendirilmistir. Calismanin son boélimunde ise gerceklestirilen

uygulamaya yonelik analiz sonuclarina dayali olarak sonu¢ ve oOneriler ile c¢alisma

tamamlanmistir.
2. LITERATUR ARASTIRMASI

Insaat ve yikim atiklarinin hacmi diger atik tiirlerinin hacmi ile karsilastinldiginda insaat ve yikim
atiklar1 miktarinin tim atik miktarinin UGgte birini olusturdugu gortlmektedir (Tafesse ve
digerleri, 2022, s.1). Bu durum insaat ve yikim atiklarinin bircok arastirmaci icin arastirma
konusu olarak gorilmesinin temel nedenlerinden birini olusturmaktadir. Calismanin bu
kisminda, insaat ve yikim atiklari tizerine yapilmis arastirmalar, sirasiyla yayinlandiklar: dergiler,
calismalarda yer alan faktoérler, calismalarda kullanilan yontemler acisindan incelenmis ve son
kisimda ise mevcut calismada faydalanilan yontemler ile gerceklestirilmis calismalara yer

verilmistir.

Arastirmada 2002-2022 yillar1 arasinda yapilan calismalara Scopus ve Web of Science veri
tabanlarindan ulasilmistir. Kitaplar ve kitap bélumleri arastirmaya dahil edilmemistir.
Arastirmada “Construction Waste”, “Demolition Waste”, “Debris Waste” ve “Construction and

Demolition Waste” anahtar kelimeleri kullanilmistir. Calismalara iliskin aciklayici bilgiler Tablo

1’de sunulmustur.

Tablo 1. Insaat ve Yikim Atiklan ile Ilgili Calismalar

Yazar (Yil) Atik Tipi Dergi Yontem
Chen ve digerleri (2002) Insaat Automation in Construction Grup Tabanli IRP
Zaharieva ve digerleri (2003) Insaat Waste Management Belge Analizi

Kartam ve digerleri (2004)

Insaat ve Yikim

Waste Management

Frekans Analizi

International Journal of Project

Yapisal Olmayan Bulanik Karar

Tam ve digerleri (2004) Insaat Management Destekleme Sistemi/AHP

Li ve digerleri (2005) Insaat Automation in Construction g;;i:xs;l Konum Sistemi/Cografi Bilgi

Begum ve digerleri (2007) insaat Resomfces’ Conservation and Tabakali Rastgele Ornekleme
Recycling

Esin ve Cosgun (2007) insaat Building and Environment Frekans Analizi

Guzman ve digerleri (2009)

Insaat ve Yikim

Waste Management

Alcores Modeli

Kofoworola ve Gheewala
(2009)

Insaat ve Yikim

Waste Management

Frekans Analizi

Ortiz ve digerleri (2010)

Insaat

Waste Management

Yasam Donguisti Degerlendirmesi

Wang ve digerleri (2010)

Insaat

Resources, Conservation and
Recycling

Toplam Puan/Ortalama/Standart
Sapma

Altuncu ve Kasapseckin
(2011)

Insaat ve Yikim

Procedia Engineering

Katz ve Baum (2011) Insaat Waste Management Korelasyon Analizi

Li ve digerleri (2011) Insaat Procedia Environmental Nitel Analiz
Sciences

Ying ve digerleri (2011) Insaat Prgcedla Environmental Belge Analizi
Sciences

Hassan ve digerleri (2012) insaat Pr(_)cedla - Social and Behavioral Frekans Analizi
Sciences

Lachimpadi ve digerleri insaat Resouljces, Conservation and Frekans Analizi

(2012) Recycling

Osmani (2012) insaat Procedia - Social and Behavioral Belge Analizi

Sciences
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Ye ve digerleri (2012)

insaat

Resources, Conservation and
Recycling

Nedensel Déngui Diyagrami

Yuan (2012)

insaat

Waste Management

Sistem Dinamigi/Nedensel
Doéngli Diyagrami

Li ve digerleri (2013)

Insaat ve Yikim

Resources, Conservation and
Recycling

Modelleme

Nagapan ve digerleri 2013)

insaat

Procedia Engineering

Piramidal sekil hacim
yontemi

Yuan (2013)

insaat

Journal of Cleaner Production

SWOT

Abdelhamid (2014)

Insaat ve Yikim

HBRC Journal

Karar Matrisi

Gangolells ve digerleri (2014)

insaat ve Yikim

Resources, Conservation and
Recycling

Frekans Analizi

Li ve Yang (2014)

insaat

Resources, Conservation and
Recycling

T-Testi

Marzouk ve Azab (2014)

Insaat ve Yikim

Resources, Conservation and
Recycling

Sinir Yeterlilik Testi

Rahman ve digerleri (2014)

Insaat

Procedia - Social and Behavioral
Sciences

Kismi En Ku¢uk Kareler
Yapisal Esitlik Modellemesi

Wang ve digerleri (2014)

Insaat

Resources, Conservation and
Recycling

Ortalama/T-Testi

Wu ve digerleri (2014)

Insaat ve Yikim

Waste Management

Yasam Suresi Analizi

Ajayi ve digerleri (2015)

Insaat

Resources, Conservation and
Recycling

Delphi

Dahlbo ve digerleri (2015)

Insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

Malzeme Akis Analizi/Enerji
Kazanim Orani/Yasam
Donguisu Degerlendirmesi/

Sobotka ve Czaja (2015) Insaat Procedia Engineering Monte Carlo Simulasyonu
Udawatta ve digerleri (2015) insaat Resourjces, Conservation and Ig?rluk Analizi/Yapilandirilmis
Recycling Gorusmeler

Ajayi ve digerleri (2016) Insaat Journal of Building Engineering Odak Grup Gortusmesi

. N . . o . . Buyuk Veri
Bilal ve digerleri (2016) Insaat Journal of Building Engineering Analitigi/ Benzetim

. i . + Sistem Dinamigi/Planh
Ding ve digerleri (2016) Insaat Waste Management Davramis Teorisi/Simtilasyon
Grigoreva ve Oleinik (2016) Insaat Procedia Engineering Matematiksel Modelleme

Ibrahim ve Ibrahim (2016)

Insaat ve Yikim

Sustainable Cities and Society

Korelasyon Analizi

Lai ve digerleri (2016)

Insaat ve Yikim

Procedia Environmental
Sciences

Nitel Analiz

Li ve digerleri (2016)

Insaat

Resources, Conservation and
Recycling

s Kirthim Yapis1

Lu ve digerleri (2016)

Insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

Buytk Veri Analitigi

Journal of Environmental

Parkes ve digerleri (2016) insaat M Matematiksel Modelleme
anagement

Sapuay (2016) Insaat Pr(?cedla Environmental Gozlem

Sciences
Wahi ve digerleri (2016) Insaat Procedia - Social and Behavioral = g 100 Apqaisi

Sciences

Literattr Arastirmasi/Belge

Magalhaes ve digerleri (2017) insaat Waste Management Analizi/Nitel ve Nicel Anket

Uygulamast

Ajayi ve digerleri (2018)

Insaat ve Yikim

Resources, Conservation and
Recycling

Odak Grup
Gorusmesi/Tematik
Analiz/Yapisal Esitlik Modeli

Ansari ve Ehrampoush (2018)

Insaat ve Yikim

Data in Brief

Betimsel Istatistik

Huang ve digerleri (2018)

Insaat ve Yikim

Resources, Conservation and
Recycling

Yar1 Yapilandirilmis
Gortismeler

Menegaki ve Damigos (2018)

Insaat ve Yikim

Current Opinion in Green and
Sustainable Chemistry

Literattir Arastirmasi

Blaisi (2019)

insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

Yar:1 Yapilandirilmis

Gorusmeler
. . : . Sistem

Hao ve digerleri (2019) Insaat Journal of Cleaner Production X e
Dinamigi/Similasyon

Lam ve digerleri (2019) Insaat Journal of Cleaner Production Matematiksel Modelleme

Lu ve digerleri (2019) Insaat Building and Environment Y%rluYapllandlrﬂrm@
Gortismeler

Lu (2019) Insaat Resources, Conservation and Biiytik Veri Analitigi

Recycling
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Oliveira ve digerleri (2019)

Insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

Mineralojik analiz/Elektron
mikroskobu analizi

Wang ve digerleri (2019)

insaat

Journal of Cleaner Production

Yapisal Esitlik Modeli

Bao ve digerleri (2020)

Insaat ve Yikim

Science of the Total

Yar:1 Yapilandirilmig

Environment Gorusmeler
Chethana ve digerleri (2020) Insaat Waste Management Yasam Doénemi Maliyetlemesi
Kolmogorov-Smirnov
. . . : . Testi/Shapiro-
Chi ve digerleri (2020) Insaat Journal of Cleaner Production WilkTesti/ Mann-Whitney U
Testi
He ve Yuan (2020) Insaat Journal of Cleaner Production Oyun Teorisi
Kong ve Ma (2020) Insaat Env1ron-menta1 Technology and Bulanik Ktime Analizi
Innovation
Liu ve digerleri (2020) Insaat Journal of Cleaner Production Yapisal Esitlik Modeli
Ma ve Zhang (2020) Insaat Resouljces, Conservation and Evrimsel Oyun Modeli
Recycling
Bulanik
Maues ve digerleri (2020) Insaat Journal of Cleaner Production Mantik/Matematiksel
Modelleme
Su (2020) Insaat Science of the Total Evrimsel Oyun Modeli

Environment

Xu ve digerleri (2020)

Insaat ve Yikim

Resources, Conservation and
Recycling

Buiytk Veri Analizi

Bao ve Lu (2021)

Insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

Yar: Yapilandirilmis
Gorusmeler

Davis ve digerleri (2021)

Insaat ve Yikim

Automation in Construction

Evrisimli Sinirsel Ag

Coklu Dogrusal

Lu ve digerleri (2021a) Insaat Waste Management Regresyon/Karar
Agaci/Yapay Sinir Ag1
Lu ve digerleri (2021b) Insaat Waste Management Yar1 Yapilandirilmis

Gorusmeler

Sepasgozar ve digerleri (2021)

Insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

T-Test/ANOVA

Yang ve digerleri (2021)

Insaat

Resources, Conservation and
Recycling

Makine Ogrenmesi

Bi ve digerleri (2022)

Insaat ve Yikim

Resources, Conservation and
Recycling

Tam Sayili Dogrusal
Programlama/Buytk Veri
Analitigi/Benzetim

Hu ve digerleri (2022)

Insaat

Journal of Cleaner Production

T-testi, Pearson Korelasyon
Analizi/ Egri Uydurma
Modeli

Janani ve digerleri (2022)

Insaat ve Yikim

Materials Today: Proceedings

Frekans Analizi

Kang ve digerleri (2022)

Insaat ve Yikim

Waste Management

Fayda-Maliyet Analizi

Li ve digerleri (2022a)

Insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

Dogrusal Programlama

Li ve digerleri (2022b) Insaat Journal of Cleaner Production Bayes Ag1 Yaklagimi
Liu ve digerleri (2022) Insaat Journal of Cleaner Production Yapisal Esitlik Modeli
Ogunmakinde ve digerleri (2022) Insaat Resources, Conservation and Literattr Arastirmasi

Recycling

Oluleye ve digerleri (2022)

Insaat ve Yikim

Journal of Cleaner Production

Bilimsel Haritalama

Swetha ve digerleri (2022)

Insaat ve Yikim

Environmental Technology and

Innovation

Tematik Analiz/Yapisal
Esitlik Modeli

Tafesse ve digerleri (2022)

Insaat

Heliyon

Ortalama Deger/Guvenilirlik
Analizi

Wu ve digerleri (2022)

Insaat ve Yikim

Sustainable Chemistry and
Pharmacy

Petri Ag1

Zhang ve Ahmed (2022)

Insaat

Automation in Construction

Kuyruk sistemi
degerlendirmesi ve etki
azaltma (QueSAIR)

2.1. ingaat ve Yikim Atiklar: Caligmalarinin Yer Aldig1 Dergiler

Arastirma kapsaminda incelenen calismalarin yayinlandiklari dergiler incelendiginde insaat ve

yikim atiklari calismalarinin yirmi farkli dergide yayinlandigi tespit edilmistir. Belirlenen bu

dergiler arasinda en fazla calismaya yayin sayisina gore sirasiyla “Resources, Conservation and

Recycling” ile “Journal of Cleaner Production” dergileri yer vermistir. Calismalarin yer aldigi
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dergilerin yayin sayist Grafik 1’de, yillara gére calismalarin dagilimi ise Grafik 2’de
goOsterilmektedir.

Waste Management HISSSSSEmnEEEeee— 14
Sustainable Cities and Society HE 1
Sustainable Chemistry and Pharmacy HE 1
Science of the Total Environment HEEE 2
Resources, Conservation and Recycling I 20
Procedia Environmental Sciences IS 5
Procedia Engincering IS 4
Procedia - Social and Behavioral Sciences I <
Materials Today: Proceedings HE 1
Journal of Environmental Management Wl 1
Journal of Cleaner Production N 19
Journal of Building Engineering A 2
International Journal of Project Management HE 1
Heliyon HE 1
HBRC Journal HE 1
Environmental Technology and Innovation I 2
Data in Bricf HE 1
Current Opinion in Green and Sustainable Chemistry HER 1
Building and Environment A 2
Automation in Construction IS 4

o 2 4 6 8 10 12 14 16 i8 20

Grafik 1. Insaat ve Yikim Atiklar ile Ilgili Calismalar
14
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Grafik 2. Calismalarin Yillara Gore Dagilimi

Grafik 2’de goruldtgi tizere insaat ve yikim atiklari ile ilgili calismalarin son yillarda buytk bir
artis gosterdigi gorulmektedir. Bu artisin temelinde tlkelerin stirdtirtilebilir ekonomik ve cevresel
hedeflere olan egilimin artisindan kaynakli oldugu séylenebilmektedir.

2.2. Insaat ve Yikim Atiklar1 Calismalarinda Kullanilan Faktorler

Arastirmada yer alan calismalarda bulunan faktoérler incelendiginde cevresel faktorlerin 6n
planda oldugu ifade edilebilmektedir. Arastirma kapsaminda incelenen calismalarda kullanilan

faktorlere yonelik bilgiler Tablo 2’de gosterilmektedir.

7 Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, Y1l 16, Say1 1, 2023



Geri Déntistim Isletmelerinin Insaat ve Yikim Atiklar1 Acisindan Performanslarinin
Buitiinlestirilmis SWARA-EDAS Yéntemiyle Degerlendirilmesi: Tiirkiye Ornegi

Tablo 2. Calismalarda Yer Alan Faktorler

Yazar, (Yil)

Ana Faktorler

Alt Faktorler

Tam ve
digerleri,
(2004)

*Yonetim performansi

*Yonetim katilimi

*Egitim

*Yatinm

*Cevre yonetim programi

*Arastirma ve gelistirme

*Cevre planlamasi

*Operasyonel performans

*Ekipman bakimi

*Hava kirliligi kontrolt

*Gurulta kirliligi kontrolt

*Su kirliligi kontrola

*Atik kirliligi kontrola

*Ekolojik etkiler

*Enerji tuketimi

Yuan, (2012)

*Hava kirliliginin degeri

*Yasadis1 atiklarin cevresel etkileri

*Yasadis: atiklarin toplum imaji tizerindeki etkisi

*Insaat atiklari yénetiminin fiziksel calisma
ortamina etkileri

*Is firsatlarinin fiili olarak saglanmasi

*Gurultih emisyonunun birikmis performans
degeri

*Insaat atiklarini en aza indirmek icin gercek
uygulayicilarin inisiyatifi

*Insaat atiklar1  yénetiminde
guivenlik durumunun degistirilmesi

operatorlerin

*Insaat atiklarini en aza indirmek icin
uygulayicinin inisiyatifinin degistirilmesi

*Insaat atiklari yénetiminde fiziksel calisma
ortaminin degistirilmesi

*Insaat atiklarinin yasadisi bosaltim1

*Yasadis1 insaat atiklari bertarafinin toplum
imaj1 tizerindeki etkisinin iyilestirilmesi

*Insaat atiklar1 yoénetiminin saglik tzerindeki
etkileri

*Zaman

*Insaat atif1 yonetiminde operatérlerin giivenligi

*Yasadist insaat atigr bosaltma davraniginin
diizenlenmesi i¢in kamuoyuna cagri

*Uygulayicilarin ingaat atiklarini en aza indirme
girisimi

*Insaat atign yénetim performansi hakkinda
kamu memnuniyeti

*Uygulayicilarin = insaat atiklarini  azaltma
konusundaki istekliligi

*Yasadis1 insaat atiklari bertarafinin
dlizenlenmesi

*Sosyal performans degeri

*Is firsatlarinin saglanma degeri

*Aylik insaat atik Uretimi

*Is frisatlarinin saglanmasinin orani

*Uygulayicilarin insaat atiklarini en aza indirme
girisimi

Atik  yOnetimi kamu

memnuniyeti

performansi ile ilgili

Gangolells ve

*Devam eden santiye sayisi

*Toplam calisan sayisi

*Sirketin mevcut is stratejsi

*Sirketin mevcut cevre yonetm sistemi

*Ingaat atiklar icin yasal cerceve

digerleri, *Kamu imaj: -
(2014) *Cevresel sturdurulebilirlik
*Maliyetlerin azaltimi
*Saglik ve gtivenlik kosullari
*Rekabet glictintin arttirilmasi
*Tasarim
*Alan planlamasi
*Malzemelerin tasinmasi ve yénetimi
Li ve Yang, *Ortak faktorler *Proje ydnetimi
(2014) *Is stireci
*Takim calismasi
*Organizasyon
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*Karakteristik faktorler

*Bilgi

*Alan

*Stirec

*Yonetim

Rahman ve

*Tasarim

*Yoénetim

*Malzeme ve ekipmanlarin elleclenmesi

digerleri, *Tedarik -
(2014) *Alan durumu
*Calisanlar
*Dis etkenler
*Ekonomik
*Sosyal
Sobotka ve *Cevresel
Czaja, (2015) | *Teshis yontemleri )
*Isleme teknolojileri
*Alan kosullari
*Tasarim standartlarinin eksikligi
*Azaltim *Bertaraf maliyeti
*Uygun olmayan sehir planlamasi
*Toplama ve ayirma icin kilavuz eksikligi
Huang ve *Yeniden kullanim *Yeniden kullanim icin bilgi ve standart eksikligi
digerleri, *Yeniden kullanim icin Pazar gelismisliginin eksikligi
(2018) *Etkin olmayan yénetim sistemi
*Olgunlasmamis geri déntstm teknolojisi
*Geri dontistim *Geri dontisim urtnleri icin pazar gelismisliginin
eksikligi
*Olgunlasmamis geri dontisiim piyasasi operasyonlari
*Tasarimcilarin  insaat atiklarinin en aza
indirilmesine yonelik tutumlar:
*Kurumsal i¢ kulttr
Wang ve *S 1 ortam ve piyasa ortami
digerleri, *Dosya 1 Ve ply -
(2019) ev.let denetimi
*Proje kisitlamalar:
*Tasarim birimlerinin insaat atiklarinin en aza
indirilmesine yonelik istekliligi
*Binanin yeniden kullanilabilirligi
*Insaat atik yénetimi
Chi ve *Malzemelerin yeniden kullanimi
digerleri, *Geri dontsturilmus icerik -
(2020) *Bolgesel malzemeler

*Hizla yenilenebilir malzemeler

*Sertifikali ahsaplar

Liu ve digerleri,
(2020)

*Profesyonel etik

*Yonetsel eylemler

*Surdurulebilirlik

*Devlet stibvansiyonu

*Sozlesme

*Insaat malzemelerinin tasinmasi

*Yerinde y6netim ve planlama

*Malzeme depolama

*Alan operasyonlari

Swetha ve
digerleri,
(2022)

*Tutumlar

*Oznel normlar

*Algilanan davranig kontroll

*Bilgi

*Algilanan kullanislilik

Tafesse ve
digerleri,
(2022)

*Proje maliyet agimi

*Hava kirleticiler ile ilgili hastaliklar

*Cevrenin kirlenmesi

*Ingaat firmalarinin karinda azalma veya kayip

*Insaat firmalarinin GSYIH katkisinin azalmast

*Asir1 hammadde tiketimi

*Kaynaklarin tikenmesi

*Halk sagligi ve giivenligi riskleri

*Topragin kirlenmesi

*Proje suresinin gecikmesi veya zaman asimi

*Surdurulebilirligin azalmasi

*Atiklarin bosaltilmasi i¢in arazi kullanumi veya
arazi tuketimi

Trafik sikisikligi

Su kirliligine neden olan atiklarin Uretimi

*Biyocesitlilik ve yasam ortaminin tahribati

*Bertaraf iglemlerinin topluluk tizerindeki etkisi

*Seragazi etkisi
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*Toz olusumu

*Enkaz atiklarindan kaynakl olusan sel
*Yasadis1 bosaltimda artig

*Tarimsal verimliligin azalmasi

*Atik bertarafi icin depolama ucreti
*Atiklarin taginmasi icin nakliye Ucretleri
*Hammadde fiyatlari

*Paydaglar arasindaki uyusmazlik

2.3. Calismalarda Kullanilan Yontemler

Insaat ve yikim atiklann ile ilgili c¢alismalann yéntemlerine gére dagiimlan Grafik 3’te
goOsterilmektedir.

CcBS
' CKKWV
Modelleme ~~—_ _  ~————"" .- ~“Istatistik
Makine
Ogrenmesi

Grafik 3. Calismalarin Kullanilan Yontemlere Gore Dagilimi

Grafik 3’te goruldtgl Uzere insaat ve yikim atiklari ile ilgili gerceklestirilen calismalarda
kullanilma sayilarina gore sirasiyla nitel arastirma yontemleri ile istatistiki arastirma
yontemlerinin diger yontemlere kiyasla daha fazla tercih edildigi séylenebilmektedir. Grafik 4’te

insaat ve yikim atiklan ile ilgili calismalarda kullanilan yontemlerin yillara goére dagilimi

gosterilmektedir.
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Grafik 4. Calismalarda Kullanilan Yontemlerin Yillara Gore Dagilimi
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Grafik 4’e gore gore istatistiki yontemlerin son yillarda siklikla tercih edildigi gértilmektedir.
Yapilan calismalar genel olarak degerlendirildiginde ise insaat ve yikim atiklar ile ilgili en yaygin
kullanilan yéntemlerin istatistiki yéntemler oldugu ifade edilebilmektedir.

2.4. Biitiinlestirilmis SWARA/EDAS Yontemiyle Gerceklestirilmis Calismalar Calismalarda
Kullanilan Yontemler

Literatirde SWARA ve EDAS yontemlerinin farkli CKKV yontemleriyle btittinlestirildigi cok sayida
calisma bulunmasina ragmen SWARA ve EDAS yéntemlerinin birbirleri ile buttnlestirildigi
calismalarin sayist oldukca sinirlidir. Bu baglamda buttnlestirilmis SWARA-EDAS yodntemiyle

gerceklestirilmis calismalara iliskin bilgiler Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Butunlestirilmis SWARA/EDAS Yontemiyle Gergeklestirilmis Calismalar

Yazar (Yil) Calismanin Konusu Dergi Yontem

Juodagalviene ve digerleri Ev Sekil Tasarmlarinin Secimi Engmeeru}g Structures and SWARA/EDAS

(2017) Technologies
Ahsap Plastik Kompozit

Chini ve digerleri (2018) Kiriglerin Giiglendirilmesi icin ~ Archives of Civil Engineering SWARA/EDAS
Yontem Secimi
Fitness Merkezlerinin Hitit Universitesi Sosyal Bilimler

Cakar (2018a) Degerlendirilmesi Enstittisti Dergisi SWARA/EDAS

Cakir (2018b) Yazilim Secimi Business, Economics and SWARA/EDAS

Management Research Journal

Loistik Performans Cankin1 Karatekin Universitesi

Kisa ve Ay¢in (2019) It . - iktisadi ve Idari Bilimler Faktiltesi SWARA/EDAS
Degerlendirmesi ..

Dergisi

Ulutas (2019) Lojistik F1rma1ar{n.a Ait Uluslararasi Ikt1s.a.d1 ve Idari Entropi/SWARA/EDAS
Performans Analizi Incelemeler Dergisi

Mostafaeipour ve digerleri Hidrojen Uretim Tesislerinin International Journal of Hydrogen =~ SWARA/EDAS/ARAS/T

(2020) Yer Secimi Energy OPSIS/VIKOR

Savein ve Kundake: Oecd Ulkelerinin Saglik

2 ngO) ¢ Gostergelerinin Alanya Akademik Bakis Dergisi SWARA/EDAS/ARAS
Degerlendirilmesi

s . . Ruzgar Enerjisinden . Weibull

gg;itj)ln ve digerleri Faydalanan Hidrojen gﬁ:;nanonal Journal of Hydrogen fonksiyonu/SWARA/ED
Projelerinin Gelistirilmesi &y AS
Ruzgar Enerjisi Kullanarak

Almutairi ve digerleri Hidrojen Uretimi Energy Strategy Reviews CBS/SWARA/EDAS

(2021b)

Gergeklestiren Istasyonlarin
Onceliklendirilmesi

Destek Alinacak Hidroelektrik

Arabian Journal for Science and

Kuresel Bulanik

Akram ve digerleri (2022) Santrallerinin Tanimlanmasi Engineerin Kiimeler/SWARA/COPR
g g AS/EDAS/TOPSIS
Mevduat Bankalarina Ait
Cakall (2022) Performanslarin Alanya Akademik Bakis Dergisi Entropi/ SWARA/EDAS
Degerlendirilmesi
L. Geleneksel Binalarda Enerji
Dehshiri (2022) Teknolojisinin Secimi Energy SWARA/EDAS
Dehshiri ve Firoozabadi Gunes Enerjisi Santrali Yer Ener SWARA/MARCOS/VIKO
(2022) Secimi gy R/WASPAS/EDAS
Yiicenur ve digerleri Tarim Sektértinde Endustri International Journal of
g 4,0 Uygulamalarinin Sustainable Agricultural SWARA/EDAS

(2022)

Onceliklendirilmesi

Management and Informatics
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Tablo 3’te yer alan calismalar konular acisindan incelendiginde buttnlestirilmis SWARA/EDAS
yonteminin cesitli alanlarda uygulanabildigi gériilmektedir. Literattirde yer alan buitiinlestirilmis
SWARA/EDAS yontemiyle gerceklestirilmis calismalarin uygulandigi alanlara goére farklihik
gosterdigi fakat insaat ve yikim atiklarinin geri dontisimu ile ilgili bir calismaya buttnlestirilmis
SWARA/EDAS yonteminin uygulanmadigi géralmusttr.

Literattirdeki insaat ve yikim atiklar1t calismalar1 ile gerceklestirilen calismanin amact
kiyaslandiginda, bu c¢alisma ingsaat ve yikim atiklarinin geri dénisimunt saglayan firmalarin
performanslarinin tespit edildigi ilk calismadir. Ayrica yapilan calisma kullanilan yontemler
acisindan literatiirdeki mevcut arastirmalar ile karsilastirildiginda ise yapilan calisma insaat ve
yikim atiklar literatirinde SWARA/EDAS yontemlerini btittinlestirerek kullanan ilk calismadair.
Yapilan calismanin bu iki noktada mevcut literattirde var olan boslugu doldurarak literattire katki

saglamasi diistintlmektedir.
3. YONTEM

Insaat ve yikim atiklarinin geri dénistim faaliyetlerini gerceklestiren isletmelerin
performanslarinin degerlendirilmesi amaclanan bu calismanin uygulamasinda sirasiyla SWARA
ve EDAS yontemlerinden faydalanilmistir. Calismanin bu bélumunde ilgili yéntemlerin isleyis

adimlarn sirasiyla konu edinilmistir.
3.1. SWARA Yontemi

Karar verme problemlerinde kriter agirliklarinin belirlenmesi énem arz etmektedir. Step-Wise
Weight Assesment Ratio Analysis (SWARA) yontemi yesil tedarik¢i degerlendirmesi, tersine
lojistik, motor calisma parametrelerinin optimizasyonu gibi bircok farkli sorunlarin ¢ézimutinde
kullanilabilmektedir (Chauhan ve digerleri, 2021, s.6).

Kriterlerin goreceli agirliklarini belirleyen SWARA yo6ntemi (Chauhan ve digerleri, 2021, s.6),
Kersuliene, Zavadskas ve Turskis tarafindan 2010 yilinda o6nerilmis olup son yillarda farkh

arastirma alanlarinda yaygin olarak kullanilmaktadir (Akhanova ve digerleri, 2020, s.4).

SWARA yoéntemi uzman temelli bir yéntemdir. Bu durumun sebebi her bir uzmanin kriter
agirliklarini degerlendirmede ve kriterlerin 6nemini se¢mede buytk bir roltintin bulunmasidir.
SWARA yo6ntemi, Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) gibi diger benzer yéntemlerden farkli olarak
karar vericilere ya da uzmanlara degerlendirecekleri kriterlerin 6nceligini se¢me konusunda
o6zglrlik sunarak yapilan degerlendirmeleri daha anlasilir hale getirmektedir (Chauhan ve
digerleri, 2021, s.7).

SWARA yonteminin diger agirliklandirma yoéntemlerine goére en buylik avantaji kriter
onceliklerinin uzman goértistine gore verilmesidir. SWARA y6nteminin blinyesinde barinan cesitli
avantajlar bulunmaktadir. Bu avantajlar asagidaki sekilde o6zetlenebilmektedir (Pamucar ve
digerleri, 2021, s.6):

e Uzmanlardan veri toplanmasi ve uzmanlarin koordine edilmesinde kolaylik

saglamaktadir.

e Uzman tercihlerinin kriter agirliklarinin nihai degerleri tizerindeki etkisini kolaylikla

anlamay1 saglayan matematiksel donanima sahiptir.

e AHP gibi diger yoéntemlerde sekizden fazla kriterin yer aldigi problemlerde tutarh
degerlendirmelerin yapilmasi zorlasmaktadir. SWARA yonteminde ise ¢ok sayida kriter
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olmasi durumunda bile béyle bir tutarsizlik durumu olusmamakta, bu sayede kriterlerin
agirliklandirilmasi islemine imkan saglanmaktadir.

e SWARA yo6nteminde uzman tercihlerini ifade etmek icin uygun olan herhangi bir 6lcek
kullanilabilmektedir. Bu 6zellik SWARA yénteminin belirli bir duruma uyarlanmasin
saglayarak yénteme 6nemli bir esneklik saglamaktadir.

SWARA yontemi, saglamis oldugu tim bu avantajlar nedeniyle calismanin uygulama kisminda
kriterlerin agirliklandirilmas: i¢in tercih edilmistir. Kriter agirliklarinin SWARA yontemiyle
belirlenmesi i¢in uygulanan adimlar asagida gosterilmektedir (Pajic ve digerleri, 2022; Akhanova
ve digerleri, 2020);

Adim 1. Tam kriterler uzmanlar tarafindan degerlendirilen énem seviyelerine gére azalan

diizende siralanmalidir.

Adwm 2. Uzmanlar ikinci kriterden baslayarak j kriterinin j+1 kriterine gére goéreceli énemini
belirtmektedir. Bu yol ile ortalama degerin karsilastirmali 6nemi (Sj) her bir kriter icin

belirlenmektedir. Sj degeri asagidaki formul (1) araciligiyla belirlenmektedir.
S =xro (1)
Formul 1°de yer alan n uzman sayisini, A; uzmanlar tarafindan her bir kriter i¢cin 6nerilen énem
sirasini, j ise kriter sayisini ifade etmektedir.
Adwm 3. Kj katsayis1 asagidaki formul (2) araciligiyla belirlenmektedir.
K={1j=15+1j>1 (2)

Adim 4. K; katsayisinin belirlenmesinin ardindan kriterlerin agirliklar1 yeniden hesaplanir.

Yeniden hesaplanan kriter agirliklan (qj) asagidaki formul (3) yardimiyla hesaplanmaktadir.

. dj-1 .
gj={1j=1°>=j>1 (3)
Adim 5. Kriterlerin goreli agirlik degerlerine (wj;) asagida gosterilen formul (4) araciliiyla
ulasilmaktadir.
=
Wj ¥rq; (4)

3.2. EDAS Yontemi

Evaluation Based on Distance from Average Solution (EDAS), 2015 yilinda Keshavarz, Zavadskas,
Olfat ve Turskis tarafindan gelistirilmis (Ghorabaee ve digerleri, 2015, s.438), ortalama ¢ézimden
pozitif ve negatif uzakliklara gore en iyi alternatifin belirlenmesine olanak saglayan bir Cok Kriterli
Karar Verme (CKKV) yontemidir (Schitea ve digerleri, 2019, s.8592).

Kriter ve alternatif sayisi sirasiyla m ve n olan EDAS yonteminin uygulama adimlar asagida
gosterilmektedir (Bania ve digerleri, 2021; Aggarwal ve digerleri, 2018):

Adwm 1. Karar matrisi (X) asagidaki sekilde (5) olusturulur.

X = [x11 X12 = Xin X12 Xo2 o Xom PiiE Xip Xom e Xon | )

Karar matrisindeki xi degeri j kriterindeki i alternatifinin sahip oldugu degeri ifade etmektedir.

x;j = 0 olmahdir.

Adwm 2. Her bir kriter icin ortalama deger (AVj) asagidaki formul (6) araciligiyla hesaplanarak
ortalama ¢6zim matrisi (AV) (7) olusturulur.

T, xij
Ay, === (6)

m
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AV = [av}] (7)

1xXn
Adim 3. Kriterlerin fayda ve maliyet tlirlerine gére ortalamadan pozitif uzaklik (PDAi) ve
ortalamadan negatif uzaklik (NDAj) degerleri sirasiyla asagidaki formul (8) ve (9) araciligiyla

hesaplanmaktadir.

max(O,(xij—AVj))

nz

max(O,(AVj—xij))

AV

PDA;; = { , eger j kriteri fayda ise , eger j kriteri maliyet ise (8)

max(O,(AV]-—xij))
AV

max(O,(xij—AVj))

AV

NDA;; = { , eger j kriteri fayda ise , eger j kriteri maliyet ise 9)

Adwm 4. Agirliklandirilmis toplam pozitif (SPi) ve agirliklandirilmis toplam negatif (SNi) degerler
sirasiyla asagidaki formul (10) ve (11) yardimziyla belirlenir.
SPL' = }r"':le XPDAU (10)
SNL' =Z;}=1Wj XNDAU (11)

Formul (10) ve formul (11)de yer alan wj, j kriterinin sahip oldugu agirlik degerini temsil

etmektedir.

Adwm 5. Agirliklandirilmis toplam degerlerin bulunmasinin ardindan elde edilen SP; ve SNi

degerleri sirasiyla asagidaki formiul (12) ve (13) araciligiyla normalize edilir.

_ SP;

NSP; = - (12)
_ SN;

NSN; = ——) (13)

Adwm 6. Normalizasyon isleminin ardindan alternatiflerin degerlendirme puanlan (ASi) asagidaki
formul (14) yardimiyla elde edilir.

AS; = 2(NSP; + NSN,) (14)
2

Adim 7. Son adimda ise alternatifler sahip olduklari degerlendirme puanlari dogrultusunda
azalan dtizene gore siralanir. En yuksek ASi degerine sahip olan alternatif, tim alternatifler

arasindaki en iyi secenek olarak belirlenmektedir.
4. UYGULAMA

Duinya genelinde artan nufusa paralel olarak ytikselen insaat faaliyetlerinin etkisiyle birlikte
sturdurtlebilir ekonomik ve cevresel hedeflerin énemi daha fazla artmaktadir. Kiresel diinya
duzeninde insaat sektoérti tilkelerin rekabet edebilirligini etkileyen en énemli unsurlardan birini
olusturmaktadir. Gtindelik hayatin temelini olusturan insaat faaliyetlerinden kaynaklanan insaat

ve yikim atiklar ise lilke ekonomilerinde hayati bir role sahiptir.

Bu calismada insaat ve yikim atiklarinin geri déntistim faaliyetlerini gerceklestiren geri dontisim
isletmelerinin performanslar: degerlendirilmistir. Gerceklestirilen uygulamada Turkiye’de geri
déntisim sektértinde bulunup insaat ve yikim atiklarinin geri déntstimunde faaliyet gdsteren
bes farkli isletmenin performans: degerlendirilmistir. Calismada tasarlanan uygulama bes
asamada gerceklestirilmistir. Calismada belirlenen amag¢ dogrultusunda gerceklestirilen

uygulamanin akisi Sekil 1’de sunulmaktadir.
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Calismada kullanilan kriterlerin belirlenmesinde literatiir arastirmasi temel alinmistir. Calismada

Turkiye’de insaat ve yikim atiklarimin geri déntstmuinde faaliyet gosteren isletmelerin

degerlendirilmesinde kullanilabilecek on iki adet kriter belirlenmistir. Calismada yer alan kriterler

Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Insaat ve Yikim Atiklar1 Acisindan Geri Déntisiim Isletmelerinin Degerlendirilme

Kriterleri
Kriter Aciklama Kaynak
Yatirim Isletmelerin geri déntistim faaliyetleri ile iliskili ekipman ve tesisler icin Tam ve
(Ci1) gerceklestirdikleri yatirimlar: ifade etmektedir. digerleri, 2004

Arastirma ve Gelistirme
(C2)

Diger geri dontisim isletmelerine gore Ustlinltiklerini korumak ic¢in ilgili
isletmenin yaptig1 calismalar: kapsamaktadir.

Tam ve
digerleri, 2004

Enerji Tiiketimi

Isletmelerin insaat ve yikim atiklarinin geri déntisimiinii gerceklestirirken

Tam ve

(Cs) harcamis olduklar: enerji miktarini ifade etmektedir. digerleri, 2004
Cevresel Etkiler Isletmelerin insaat ve yikim atiklarinin geri doéntisimtinti gerceklestirirken Yuan,
(C4) hava, su, gurultli ve atik kirliligi kontroltinti saglamasini ifade etmektedir. 2012
Maliyetler Isletmelerin insaat ve yikim atiklarimin geri déniisimu faaliyetlerinde  Gangolells ve
(Cs) katlandiklar: sabit ve degisken maliyetleri ifade etmektedir. digerleri, 2014
Saglik ve Giivenlik Isletmelerin gerceklestirmis olduklar1 geri dontistim faaliyetlerinden
. .. Gangolells ve
Kosullart kaynaklanabilecek kazalar, calisanlarin yaralanmalari ve malzeme kayb1 gibi dis .
13 S . igerleri, 2014
(Cs) durumlarin yasanmamasi i¢in aldigi 6nlemleri kapsamaktadir.

Isleme Teknolojileri
(C7)

Isletmelerin geri kazanim seceneklerinin artmasina katkida bulunarak geri
kazanilmig insaat ve yikim atiklarindan turetilen Urtnlerin fiyatlarinin yeni
uretilenlere kiyasla daha fazla rekabet edebilirligini saglamaktadir.

Sobotka ve
Czaja,
2015

Yonetsel Eylemler

Geri dontisum isletmelerinin, devletin uyguladig1 ceza, tesvik, gozetim ve

Liu ve digerleri,

(Cs) egitim uygulamalarindaki paydaslik durumunu ifade etmektedir. 2020
Siirdiiriilebilirlik Qevresevl' etkﬂerm.en aza mdl}'llmem icin kullanllmashgereken te}(nlkler ile Liu ve digerleri,
(Cs) teknolojilerin secilmesi ve doénemsel farkliliklara bagl olarak isletme ve 2020

planlama yéntemlerini ifade etmektedir.

Insaat ve Yikim
Atiklarinin Tasinmast

isletmenin teslimat araclarmin insaat alaninda planlanan ulasim
guzergahlarina girebilmeleri, tahliye edilen atiklarin calisanlar tarafindan
korunmasi ve tahliye edilen atiklarin bosaltimi igin etkili yontemlerin

Liu ve digerleri,
2020

(Ci0) benimsenmesini ifade etmektedir.

Attklarin ve Isletmelerin insaat ve yikim atiklarinin ve geri déntisimi tamamlanmis . ‘e .

Malzemelerin o . A o e . .7 Liu ve digerleri,

urunlerin depolanmasi ile ilgili gerceklestirdikleri ttim depolama faaliyetlerini

Depolanmast 2020

(C11) kapsamaktadir.
Nakliye Ucretleri Insaat ve yikim atiklarinin geri dénlisiim tesislerine tasinmasi igin Tafesse ve

(Ci2) isletmelerin 6dedikleri Uicretleri ifade etmektedir. digerleri, 2022

15
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4.2. Uzman Grubun Olusturulmasi

Calismanin uygulama kisminda bulunan uzman grup, insaat ve yikim atiklarinin geri déntstimut
stirecinde deneyimi bulunma sartina sahip kisilerden olusturulmustur. Bu sart ekseninde
calismada bulunan uzman grup, insaat ve yikim atiklarinin geri déntisiimu stirecinde deneyime
sahip dort 6zel sektor calisani ile insaat ve yikim atiklar ile ilgili akademik calismalara sahip ti¢
akademisyenden olmak Uizere toplam yedi kisiden olusmaktadir. Calismada olusturulan uzman
gruba yo6nelik bilgiler Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5. Uzman Gruba iliskin Bilgiler

Uzman Unvan/Egitim Seviyesi Tecriibe Tiirii Sektor Tecriibesi
Uzman 1 Cevre Muhendisligi Ozel Sektér >3 Yil
Uzman 2 Isletme Ozel Sektor >4 Y1l
Uzman 3 Insaat Mihendisligi Ozel Sektor >10 Y1l
Uzman 4 Metalurji ve Malzeme Miihendisligi Ozel Sektor >7 Y1l
Uzman 5 Docent Doktor Akademik > 5 Yil
Uzman 6 Docent Doktor Akademik >8Yil
Uzman 7 Profesor Doktor Akademik >12Yil

4.3. Alternatiflerin Belirlenmesi

Calismanin bu bélimutinde insaat ve yikim atiklarinin geri déontistim faaliyetlerini gerceklestiren
isletmelerin performanslarinin degerlendirilmesi problemine ¢6zUim aranmistir. Bu amag
ekseninde gerceklestirilen faaliyet alani arastirmasi sonucunda insaat ve yikim atiklarinin geri
dontsum faaliyetlerini gerceklestiren on alt1 isletme ile iletisime gecilmis, geri déntis alinabilen
bes isletme calismanin alternatifleri olarak belirlenmistir. Isletmelerin istekleri dogrultusunda
tim 0Ozel bilgilerinin gizli tutulmas: icin, calismada degerlendirilen isletmeler Alternatif 1,
Alternatif 2, Alternatif 3, Alternatif 4 ve Alternatif 5 olarak adlandirilmistir.

4.4, Kriterlerin Onem Derecelerinin Tespiti

Calismada kullanilan kriterlerin 6énem dereceleri SWARA yénteminden faydalanilarak tespit
edilmistir. Belirlenen kriterlerin 6nem derecelerinin tespit edilmesinde yedi kisiden olusan uzman
grupta yer alan kisilerle ytiz ytize ve elektronik ortamda yapilan gértismeler dogrultusunda elde
edilen veriler kullanilmistir. Calismada kullanilan Kkriterlerin karar vericiler tarafindan

gerceklestirilmis olan siralamalari Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6. Karar Vericiler Tarafindan Gergeklestirilmis Kriter Siralamasi

Kriterler KV:i KV2 KViz KVis KVs KVe KV7
Yatinm (Ci1) 8 2 1 3 6 4 1
Arastirma ve Gelistirme (C2) 10 12 5 12 12 11 10
Enerji Tiiketimi (Cs) 9 9 8 11 8 9 9
Cevresel Etkiler (C4) 7 8 6 2 7 7 2
Maliyetler (Cs) 2 3 3 4 5 8 7
Saglik ve Gtivenlik Kosullari (Cs) 12 10 9 10 11 6 8
Isleme Teknolojileri (C7) 11 11 4 9 10 10 11
Yénetsel Eylemler (Cg) 3 7 10 7 4 S 6
Strdiiriilebilirlik (Co) 1 1 2 1 2 1 3
Insaat ve Yikim Atiklarinin Tasinmast (Cio) 6 5 7 8 3 3 5
Atiklarin ve Malzemelerin Depolanmast (C11) 4 4 11 5 1 2 4
Nakliye Ucretleri (C12) 5 6 12 6 9 12 12

Karar vericiler tarafindan gerceklestirilen siralamadan sonra ayni karar vericiler kriterleri 6nem

derecelerine gére 0-1 araliginda puanlandirmistir. Ilk sirada bulunan kriter bir puan ile
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puanladirilirken diger kriterler sahip olduklar siraya gére puanlandirilmistir. Yedi karar vericinin

gerceklestirmis oldugu puanlama Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7. Karar Vericiler Tarafindan Gergeklestirilmis Kriter Puanlamasi

Kriterler KV:i KV2 KVs KVs4 KVs KVe KV7
Yatinm (C1) 0,40 0,80 1,00 0,20 0,50 0,65 1,00
Arastrma ve Gelistirme (C2) 0,50 0,10 0,30 0,10 0,50 0,30 0,50
Enerji Ttiketimi (Cs) 0,70 0,40 0,50 0,40 0,20 0,10 0,10
Cevresel Etkiler (C4) 0,70 0,50 0,80 0,60 0,60 0,45 0,90
Maliyetler (Cs) 0,90 0,90 0,60 0,10 0,70 0,35 0,60
Saglik ve Guivenlik Kosullart (Ce) 0,20 0,70 0,60 0,20 0,80 0,80 0,20
Isleme Teknolojileri (Cz) 0,30 0,30 0,40 0,30 0,30 0,20 0,60
Yénetsel Eylemler (Cs) 0,75 0,60 0,30 0,90 0,60 0,35 0,80
Stirdiirtilebilirlik (Co) 1,00 1,00 0,90 1,00 0,90 1,00 0,60
Insaat ve Yikim Atiklarinin Tasinmast (Cio) 0,80 0,60 0,70 0,60 0,80 0,75 0,30
Atiklarnin ve Malzemelerin Depolanmast (C11) 0,60 0,70 0,40 0,50 1,00 0,90 0,40
Nakliye Ucretleri (C12) 0,30 0,50 0,20 0,30 0,10 0,60 0,70

Calismada yer alan kriterlerin 6nem derecelerine iligkin bilgiler Tablo 8’de sunulmaktadair.

Tablo 8. Kriterlerin Onem Derecelerine iliskin Bilgiler

Kriterler (Cj) Pj Sj Kj qi wj Siralama
Stirdiirtilebilirlik (Co) 0,902 1,000 1,000 1,000 0,119 1
Cevresel Etkiler (C4) 0,633 0,269 1,269 0,788 0,093 2
Insaat ve Yikim Atiklarinin Tasinmast (Cio) 0,623 0,011 1,011 0,780 0,092 3
Atiklanin ve Malzemelerin Depolanmast (C:;) 0,607 0,016 1,016 0,768 0,091 4
Yatinm (Ci1) 0,575 0,032 1,032 0,744 0,089 5
Yénetsel Eylemler (Cg) 0,574 0,002 1,002 0,743 0,088 6
Maliyetler (Cs) 0,494 0,080 1,080 0,688 0,082 7
Saglik ve Gtivenlik Kosullart (Cs) 0,416 0,078 1,078 0,638 0,076 8
Isleme Teknolojileri (C7) 0,326 0,090 1,090 0,586 0,070 9
Nakliye Ucretleri (C12) 0,324 0,001 1,001 0,585 0,069 10
Arastirma ve Gelistirme (C2) 0,273 0,052 1,052 0,556 0,066 11
Enerji Tiiketimi (C3) 0,273 0,001 1,001 0,556 0,065 12

Tablo 8’deki verilere gore, uzmanlar acisindan Stirdtirtilebilirlik (0.119) kriteri en 6énemli kriter
olarak gorulturken, Enerji Ttiketimi (0,065) kriteri ise en az 6nem degerine sahip kriter olarak tespit

edilmistir.
4.5. Geri Doniigiim Isletmelerinin Degerlendirilmesi

Isletmelerin insaat ve yikim atiklarinin geri déntisim faaliyetleri EDAS yoéntemiyle
degerlendirilmistir. Karar matrisinin olusturulmasi asamasinda uzman gruptan her bir isletmeyi,
calismada yer alan tuim kriterler acisindan tek tek degerlendirmeleri istenmistir. EDAS
yonteminden faydalanilarak yapilan analiz dogrultusunda elde edilen bilgiler Tablo 9’da

gosterilmektedir.
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Tablo 9. EDAS Yontemi ile Elde Edilen Analiz Sonuclart

Alternatifler SP; SN; NSP; NSN; AS; Siralama
Alternatif 1 0,065 0,036 0,825 0,554 0,689 2
Alternatif 2 0,035 0,042 0,446 0,487 0,466 3
Alternatif 3 0,027 0,062 0,343 0,236 0,289 4
Alternatif 4 0,023 0,081 0,295 0,000 0,147 5
Alternatif 5 0,079 0,010 1,000 0,877 0,938 1

EDAS yoénteminden faydalanilarak elde edilen bilgiler dogrultusunda olusturulan Tablo 9’a goére
calismada yer alan isletmeler azalan dlizene gore asagidaki sekilde siralanmaktadir:

Alternatif 5 > Alternatif 1 > Alternatif 2 > Alternatif 3 > Alternatif 4

Azalan dtizen siralamasi cercevesinde, calismada kullanilan kriterlere goére insaat ve yikim
atiklarinin geri déntisim performansinin Alternatif 5 isletmesinde en iyi, Alternatif 4 isletmesinde

ise en kottl performansa sahip oldugu degerlendirilmistir.
5. TARTISMA

Insaat ve yikim atiklarinin geri déntisiim faaliyetlerini gerceklestiren firmalarin performanslarinin
belirlenmesi tlkelerin déngtisel ekonomik model uygulamalarina gecislerine fayda saglamasinin
yani sira hem ulusal hem de bolgesel iktisadi gelismislik dtizeylerinin ylikselmesini saglayacaktir.
Bu durum, ulke ekonomilerinin lokomotif sektérlerinden biri olan insaat sektértinde ulkelere
saglayacagi rekabet avantaji ile tilkelerin ktiresel seviyede sahip olduklari konumlarini daha gtcla

hale getirmelerine imkan sunacaktir.

Bu calismanin amacit Turkiye'de insaat ve yikim atiklanmin geri déntsim faaliyetlerini
gerceklestiren isletmelerin performanslarinin degerlendirilmesidir. Calismada yer alan firmalarin
performanslarinin degerlendirilmesi icin yapilan uygulama bes adimda gerceklestirilmistir.
Birinci adimda c¢alismada yer alacak kriterlerin belirlenmesi icin literattirde yer alan insaat ve
yikim atiklari calismalar: detayli bir sekilde incelenmistir. Ikinci adimda calismada gériislerinden
faydalanilacak uzman grup, insaat ve yikim atiklar ile ilgili sahip olduklar sektorel deneyimler
temel alinarak olusturulmustur. Uclincti adimda geri déniistim isletmelerinde insaat ve yikim
atiklan ile ilgili islemlerin yapilip yapilmadiginin saptanabilmesi icin gerceklestirilen faaliyet alan
arastirmasi sonucunda calismada yer alacak alternatifler belirlenmistir. Dérdtincti adimda, ilk
adimda belirlenen kriterlerin 6nem dereceleri SWARA yonteminden faydalanilarak tespit
edilmistir. Son adimda ise belirlenen kriterler ekseninde Uclincii adimda belirlenen firmalarin

performanslart EDAS yontemi ile belirlenmistir.

Insaat ve yikim atiklarinin geri déntisiim faaliyetleri cok cesitli nicel ve nitel degiskeni icerisinde
barindiran, uzman goértsleri cercevesinde degerlendirilmesi gereken bir cok kriterli karar verme
problemidir. Bu amag¢ ekseninde calismada yer alan kriterlerin 6nceliklendirilmesi ile insaat ve
yikim atiklarinin geri déntstim faaliyetlerini gerceklestiren firmalarin performanslarinin
tespitinde nitel ve nicel kriterlerin bir arada degerlendirilmesine firsat saglayan btittinlesik CKKV
teknigi (SWARA/EDAS) kullanilmistir. Mevcut calismanin, insaat ve yikim atiklarinin geri
donusum faaliyetlerini gerceklestiren firmalarin performanslarinin degerlendirilmesinde SWARA-
EDAS yontemlerini btittinlestirerek gerceklestiren ilk calisma olmasi, bu calismayi literattirde var
olan diger calismalardan farklilastiran sebep olarak gosterilebilir. Ayrica, insaat ve yikim
atiklarinin  geri dontsum  faaliyetlerini  gerceklestiren isletmelerin  performanslarini
degerlendirmeye yonelik bir calismanin daha 6nce gerceklestirilmemis olmasi, mevcut calismanin

literattire yaptig1 katk: acisindan énemini gdstermektedir.
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Insaat ve yikim atiklann ile ilgili yapilan literatiir arastirmasinda bulunan calismalarda
faydalanilmis kriterler incelendiginde calismalarda faydalanilan yontemler farklihik gosterse dahi
6nem verilen kriterlerin benzer oldugu tespit edilmistir. Mevcut calismada o6nem derecesi
acisindan ilk U¢ sirada yer alan Strdirtlebilirlik (Yuan, 2012; Gangolells ve digerleri, 2014;
Sobotka ve Czaja, 2015; Liu ve digerleri, 2020; Tafesse ve digerleri, 2022), Cevresel Etkiler (Tam
ve digerleri, 2004; Yuan, 2012; Sobotka ve Czaja, 2015; Tafesse ve digerleri, 2022) ve Insaat ve
Yikim Atiklarmun Tasinmast (Tafesse ve digerleri, 2022) kriterleri literatiirde yer aldiklar:
calismalarda da Ust siralarda yer almistir. Bu noktadan hareketle calismada yer alan kriterlerin
onem derecelerinin literatiirde yer alan ¢alismalar ile paralellik gosterdigi sdylenebilmektedir.

Insaat ve yikim atiklan literatiiriinde yer alan calismalar kullanilan yéntemlere gére Big Data,
Bulanik Mantik, CBS, CKKV, Istatistiksel Analiz, Makine Ogrenmesi, Modelleme, Nitel Arastirma,
Sezgisel Analiz ve Simtulasyon olarak siniflandirilabilir. Calismalarin yayin yillarina gbére var olan
sayilar incelendiginde ise insaat ve yikim atiklari ile ilgili arastirmalarin sayisinda yillar itibariyle
artis bulundugu gortlmektedir. Bu durum insaat ve yikim atiklarina yoénelik calismalarin énemli
oldugunu, ayrica insaat ve yikim atiklan ile ilgili mevcut farkindaligin yillar itibariyle ytikseldigini

gostermektedir.
6. SONUC VE ONERILER

Insaat ve yikim atiklarinin her gecen giin artan miktar ve bu atiklarin biiytik bir cogunlugunun
yeniden kazaniminin saglanamamas: strdurulebilir ekonomik ve cevresel gelisim icin endise
kaynagi olmaya devam etmektedir. Bu sebeple insaat ve yikim atiklarinin geri déntstim
faaliyetlerini gerceklestiren igletmelerin performanslari hem déngtisel ekonomi girisimlerine hem
de ulkelerin strdtrulebilir ekonomik ve cevresel hedeflerinin gerceklestirilmesine dogrudan etki

etmektedir.

Bu calismada Ttrkiye’de faaliyet gosteren insaat ve yikim atiklarinin geri dontisiim faaliyetlerini
gerceklestiren isletmelerin performansi degerlendirilmistir. Yapilan uygulamanin sonucuna gore,
insaat ve yikim atiklarinin geri déntisiim faaliyetlerinde Stirdtirtilebilirlik (O, 119) kriterinin en fazla
onem derecesine sahip oldugu, Cevresel Etkiler (0,093) ile Insaat ve Yikim Atiklarinin Tasinmast
(0,092) kriterlerinin de 6nem derecesi ac¢isindan Surdurulebilirlik kriterini izledigi saptanmistir.
Belirlenen kriterler cercevesinde insaat ve yikim atiklarinin geri déntstm faaliyetlerini
gerceklestiren isletmelerin performanslarinin EDAS y6ntemiyle degerlendirilmesi sonucunda, en
iyi performansa sahip isletmenin Alternatif 5, en koétii performansa sahip olan isletmenin ise
Alternatif 4 oldugu géoralmustir.

Bu calisma, insaat ve yikim atiklarinin geri dontisiim faaliyetlerini gerceklestiren isletmelerin
performansinin belirlenmesi icin bir CKKV yaklasimiyla literattire katki sunmaktadir. Ayrica
onerilen yaklasimda kullanilan yéntemlerin uygulanma ag¢isindan sunmus oldugu kolayliklar ile
cok sayidaki kriter ve alternatifleri bir arada degerlendirebilme yetenegi operasyonel acidan
calismanin sunmus oldugu avantajlardan birisidir. Bu avantaj, 6zellikle kriterlere gore farklilik
gosterebilecek geri dontstiim performanslarinin varligs distntldigtnde 6nemli bir avantaj olarak
ortaya ¢cikmaktadir. Clinkl insaat ve yikim atiklarinin geri déntistim faaliyetleri icin cok fazla atik
tedarikgisi ile calismak ve cok farkl: kriterleri dikkate almak gerekmektedir. Ayrica gerceklestirilen
bu calisma akademik acidan literattirdeki mevcut insaat ve yikim atiklan ile ilgili calismalarla
karsilastirildiginda, insaat ve yikim atiklarinin déngtisel ekonominin vazgecilmez unsurlarindan
biri olmasinin yam sira strdurulebilir ekonomik ve cevresel hedeflerin temasini olusturmasi
yapilan vaka calismasinin 6nemini arttirmakta olup farkli alanlarda uygulamalarin yapilmasina

zemin olusturmaktadir.
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Calismada insaat ve yikim atiklarinin geri déntistm faaliyetlerini gerceklestiren toplam on alti
isletme ile iletisime gecilmis olup yalnizca bes isletmeden geri dénts saglanabilmistir. Bu nedenle
calismadan elde edilen sonuclarin geri déntis saglanan bes isletme ile sinirlanmas: calismadaki
ilk kisit olarak ifade edilebilmektedir. ikinci kisit, SWARA ve EDAS yéntemlerinin yapisinda
bulunan 6znellik sebebiyle farkli degerlendirme kriterlerinin uygulamaya dahil edilmesi,
cikarilmasi ya da uzman grupta yer alan kisilerin degismesi halinde calismada elde edilen

sonugclarin degisebilecek olmasidir.

Bu calismada faydalanilan kriterler ingaat ve yikim atiklarinin geri déntistim stirecinde yer almis
sektér temsilcilerinin ve insaat ve yikim atiklann ile ilgili akademik calismalara sahip
akademisyenlerin fikirleri cercevesinde fikir birligi olusturacak grup karar verme teknikleriyle
(Nominal Grup Teknigi, Delphi Teknigi vb.) gelistirilerek insaat ve yikim atiklar ile ilgili literattire
katk: sunulabilir. Son olarak CKKV yo6ntemlerinin farkli teknikleri ile bulanik mantik yaklasimi

butlunlestirilerek gerceklestirilen wuygulamalarin sonugclar

kiyaslanabilir.

bu calismanin sonuclarn ile
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EXTENDED SUMMARY

Introduction

Construction and demolition wastes are the wastes generated in course of new construction,
repair, and destruction of structures and buildings. Due to rapid growth of the constructions
sector around the world, in large quantities of construction and demolition wastes are generated.
In order to achieve a sustainable environment, it is necessary to process the recycling of
construction and demolition wastes in a maximum way. Also, the economic growth of any state
is substantially attached to construction projects. The main reason of this situation, the
construction sector' procures many job amenities, economic contributions, and subserviences as
a baseline for other businesses. Across the world, construction waste produced by construction
activities amount to 35% of the whole solid waste produced. In addition, the construction cost
based by material is approximately 9% end up as waste. In the direction of this information, in
the present research, recycling businesses, which carry out activities in Turkey, have been
evaluated with an application from the point of construction and demolition waste performance.
For this aim, in the application phase of this research, SWARA and EDAS methods are utilized,
respectively.

Purpose

Construction and demolition wastes do not only influence the construction sector alone but
affects the entire economy of the related countries. Also, In order to achieve sustainable economic
goals, the traditional economies must be converted to circular economies. In the light of this
information, the aim of the research is to evaluate the performances of the enterprises which carry
out recycling activities of the construction and demolition waste.

Research Questions
In this research, answer to following questions were sought, respectively:

-Which criteria do businesses/institutions in the recycling sector consider to performance
measure?

-What are the importance weights of these criteria?

-Which performance of recycling businesses/institutions are the most suitable according to the
criteria?

Results and Conclusions

Due to the advantages of the urbanization, reconstruction, and extensive substructure, increasing
construction projects led to a substantial increase of construction and demolition waste produced
in last years. For this reason, recycling of the construction and demolition waste directly affects
the interests of the countries and their competitive powers. This study contributes to the relevant
literature on the proposal of an MCDM model in order to evaluate performances for recycling
businesses which is the operating the recycling of construction and demolition waste. In
consequence of implementation, it has been specified that the most weighty criterion in recycling
performance of construction and demolition waste is Sustainability. Environmental effects and
Transportation of Construction and Demolition Waste are the other weighty criteria, respectively.
As a result of ordering the alternatives utilized the EDAS method, it was specified that the best
business according to the recycling performance of construction and demolition waste is
Altenative 5. In future recycling of construction and demolition waste research, using group
decision making techniques which is building consensus such as nominal group technique,
Delphi method etc., can be contribution to the relevant literature. In addition, different mcdm
techniques which is integrated with fuzzy logic approach can be applied. Findings acquired in
these ways can be match against with present study consequences.
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Ozet: Bu calismanin amaci Turkiye ekonomisinde enflasyonun belirleyicilerini ekonometrik olarak
arastirmaktir. 2006-2021 doénemini analiz eden calismada déviz kuru, faiz orani, reel para arzi, bulitce
ac1g1 ve cari acigin enflasyon orani tizerindeki etkisi Adimsal (Stepwise) regresyon, Vektor Otoregresyon
(VAR) ve Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif (ARDL) model olmak Uzere Uc¢ farkli zaman serisi teknigi
altinda tahmin edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, déviz kuru hem kisa hem de uzun dénemde
enflasyon orami tizerinde dogru yonli etki yaratmaktadir. Reel para arzindaki degisim her iki dénemde
de enflasyonu ters yonlt etkilemektedir. Faiz orani enflasyonu dogru yonla etkilemektedir. Ancak bu
etki marjinal olarak dtstktur. Bltce acig kisa donemde enflasyonu etkilemekle birlikte uzun dénemde
enflasyon Utzerinde belirleyici degildir. Calismada cari ac¢igin enflasyon tzerinde belirleyici olduguna
dair gticlti bulgular elde edilmemistir. 2006-2021 déneminde ele alinan degiskenler itibariyle Turkiye
ekonomisinde uzun dénemde enflasyon Uzerinde istatistiksel olarak en etkili faktér doéviz kurundaki

degisimlerdir.
Anahtar Kelimeler: Enflasyonun Belirleyicileri, Adimsal Regresyon, VAR, ARDL, Tiirkiye
Determinants of Inflation in Tiirkiye

Citation : Kolcu, F. (2023). Determinants of inflation in Ttrkiye. Hitit Journal of Social Sciences, 16(1), 31-55.
doi: 10.17218/hititsbd.1207652

Abstract: The aim of this study is to econometrically investigate the determinants of inflation in the Turkish
economy. In the study that analyses the period of 2006-2021, the effect of exchange rate, interest rate,
real money supply, budget deficit and current account deficit on the inflation rate was estimated under
three different time series techniques: Stepwise regression model, Vector Autoregressive (VAR) model
and Autoregressive Distributed Lag (ARDL) model. According to the findings, the exchange rate has a
positive effect on the inflation rate in both the short and long-run. The change in real money supply
affects negatively inflation in both periods. Interest rate has a positive effect on the inflation rate.
However, this effect is marginally low. Although the budget deficit affects inflation in the short-run, it
is not a determinant on inflation in the long-run. In the study, strong findings that the current account
deficit is determinant on inflation were not obtained. In terms of the variables discussed in the period
of 2006-2021, the most statistically effective factor on inflation in the long run in the Turkish economy

is the changes in the exchange rate.
Keywords: Determinants of Inflation, Stepwise Regression, VAR, ARDL, Tiirkiye
1. GiRiS

Ulusal bir ekonomide fiyatlar genel seviyesinin strekli ve hissedilir 6l¢tide ylkselmesini ifade
eden enflasyon olgusu, o¢zellikle gelismekte olan tUlkelerde 6nemli makroekonomik sorunlarin
basinda gelmektedir. Enflasyonun ttketici tarafindan hissedilmesinin oldukca dustuk oldugu,
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paranin satin alma gliclUnin yavasca azaldigl slrlinen veya ilimh olarak nitelendirilen bir
enflasyon oraninin ekonomiyi canli tutmak acisindan faydali olabilecegi ekonomistler arasinda
yaygin olarak kabul gormuis bir gértistiir. Boyle bir enflasyon oraninin tretim ve yatirimi tesvik
edecegi 6ngorulmektedir. Ancak her ekonomi icin makul kabul edilebilecek bu diizeyin tizerindeki
bir enflasyon orani ekonomiyi olumsuz etkilemektedir.

Enflasyon paranin satin alma glclunt azalttigindan; ekonomide gelir ve servetin sabit
gelirlilerden, geliri daha esnek olan degisken gelirlilere dogru adil olmayan bir sekilde yeniden
dagilimina yol acmakta, dolayisiyla da gelir ve servet dagilimindaki adaletin bozulmasina neden
olmaktadir. Satin alma glicinlin azalmasi genellikle dtistik ve orta gelirlilerin eskisine kiyasla
daha az tasarruf yapmalarina, ylksek gelirlilerin ise tasarruflarini artirsalar bile bu tasarruflarini
spekulatif alanlara yoneltmelerine neden olur. Dolayisiyla enflasyonist dénemlerde yatirimlar
besleyen tasarruflarin gerek azalmasi gerekse de turetimi artiracak alanlara yonelmemesi
ekonomiyi olumsuz etkilemektedir. Diger taraftan, yurtici fiyatlarin ylikselmesi sabit déviz kuru
sisteminde ihracatin azalmasina ithalatin artmasina yol acarak dis ticaret dengesinin olumsuz
etkilenmesine, esnek déviz kuru sisteminde ise doéviz kurlarinin ytkselmesine sebep olur. Bu
durum o6zellikle ithal edilen zorunlu mal ve hizmetlerin fiyatlarim etkileyerek enflasyonun daha

da artmasina yol acabilmektedir.

Ekonomik faaliyetlerin ytrttltilmesinde énemli rol oynayan fiyat mekanizmasi 6zellikle ytiksek
enflasyon dénemlerinde etkinligini yitirebilmektedir. Bu durumun piyasalarda yol actigl
belirsizlik, fiyatlar genel seviyesinin gerek harcama gruplar gerekse bolgeler arasinda dluizensiz
dagilmasina, dolayisiyla nispi fiyatlarda bozulmaya neden olmaktadir. Nispi fiyat yapisindaki bu
degiskenlik ekonomide iktisadi kaynaklarin dagiliminda etkinligin bozulmasina yol acar. Nitekim,
enflasyonist bir ortam gelecege yonelik belirsizlik yarattigi icin bu dénemlerde ekonomik karar
almak oldukca giticlesmekte, bu da ekonomide yatirimlarin, tiretimin ve istthdamin dismesine

neden olmaktadir.

Ekonomi tizerinde mikro ve makro anlamda bu denli olumsuz sonuclar doguran, hatta bir
noktadan sonra birbirini besleyerek kisir déngliye girilmesine yol acan yuksek enflasyonla
yasayan ekonomilerde fiyat istikrarinin saglanmasi politika yapicilarin birincil hedefi olmaktadir.
Bu amaca ulasmak icin gerekli politikalarin dogru belirlenmesi ise enflasyonun kaynaginin dogru
bir sekilde tespit edilmesine bagldir. Eger ekonomideki fiyat artiglari toplam arz degismedigi
halde toplam talebin artmasi (ya da toplam talebin toplam arzdan daha fazla artmasi) sonucu
ortaya cikmissa talep kokenli enflasyon, toplam talep degismedigi halde toplam arzin azalmasi
sonucu ortaya ¢cikmigsa arz ya da maliyet kokenli enflasyon s6z konusu olmaktadir. Talep kokenli
enflasyon genellikle para arzinin, kamu ve yatirim harcamalarinin artmasi veya vergi oranlarinin
azalmasi gibi nedenlerle ortaya cikarken, maliyet kokenli enflasyon tretim maliyetlerini artiran

her turlt degisim sonucu ortaya ¢ikabilmektedir.

Bilindigi tzere Turkiye kisa bir dénem tek haneli oranlara diisse de 6zellikle 19701i yillardan
itibaren yuksek enflasyon olgusuyla birlikte yasayan bir ekonomidir. Dolayisiyla Turkiye’de
enflasyonla mucadele her zaman politika yapicilarin temel amaclari arasinda yer almistir.
Stphesiz enflasyonla muicadelede basarili olunabilmesi i¢cin 6ncelikle enflasyonun nedenlerinin
belirlenmesi gerektigi asikardir. Gerek iktisat okullarinin enflasyona yonelik teorileri gerekse ilgili
yazinda yapilan ampirik calismalar, para arzi, faiz orani, déviz kuru, blitce acigi, cari agik gibi
makroekonomik degiskenleri enflasyonun altinda yatan talep ve arz yonla bilesenler olarak 6n
plana cikarmaktadir. Bununla birlikte her ekonominin kendine has yapisi ve o6zellikleri

mevcuttur. Dolayisiyla enflasyonun altinda yatan nedenlerin de ulkeden tulkeye farklilik arz
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etmesi olagandir. Bu noktadan hareketle, 6zellikle son yillarda strekli yukselen enflasyon
oranlariyla karsi karsiya kalan Turkiye ekonomisinde mevcut sorunla mucadelede basarili
olabilmenin 6n kosulu olan nedenlerin tespitinde literattire katk: saglamak amaclanmistir. Bu
amacla calismada 2006-2021 dénemi Turkiye ekonomisinde enflasyonun belirleyicileri ti¢ farkl
zaman serisi teknigi altinda tahmin edilmistir. Konuya iliskin ampirik literattir incelendiginde,
Turkiye ekonomisi icin farkli dénemlere ait veri seti tizerinde farkli degiskenlerin enflasyon ile
iligkisinin arastirildigi gortlmektedir. Ancak mevcut calisma, veri setinin glincel olmassi,
enflasyonu teorik olarak aciklayabilecek bes o6nemli makroekonomik gostergeyi aciklayici
degisken olarak modele dahil etmesi ve ele alinan dénem icin Uc¢ farkli analiz y6ntemini
kullanmas: dolayisiyla literattirdeki diger calismalardan farklilik arz etmektedir. Ekonometrik
analizin ayni dénem icin ti¢ farkli zaman serisi teknigi altinda gerceklestirilmesi, Turkiye’de
enflasyonun belirleyicilerinin tespitinde sonuclarin analiz yéntemine olan duyarliligini ortaya

koymasi acisindan da literattire katk: saglayacaktir.
2. ENFLASYONUN NEDENLERINE iLISKIN TEORIK CERCEVE

Enflasyonun nedenlerine iliskin kuramsal cerceve farkli iktisat okullar1 savunucularinin
ekonominin isleyisi, fiyatlarin belirlenmesi, beklentiler vs. gibi konularla ilgili yapmis olduklar
varsayimlara dayanmaktadir. Bu kapsamda Klasik ve Neoklasik yaklasim enflasyonu paranin
miktar teorisine dayandirmaktadir. Irving Fisher’in muibadele denkleminden hareketle ortaya
cikan teori, fiyat dlizeyinin piyasadaki para miktar tarafindan belirlendigini ileri sirmektedir. Bu
kurama gore, piyasadaki para miktar: (para arzi) belirli bir oranda artinca fiyat dtizeyi de ayni
oranda artar. Dolayisiyla Klasik ve Neoklasik iktisatcilarin enflasyonu parasal bir olgu olarak
nitelendirdigi ve enflasyonun nedeni olarak para arzindaki artislar1 gérdiklerini séylemek

mumkundur.

Fisher (1930)’e gore nominal faiz orani, reel faiz orami ile enflasyon oraninin toplamindan
olusmaktadir. Fisher denklemi olarak adlandirilan bu esitlik, nominal faiz oraninin iki nedenle
degisebilecegini, bu degisimin ya reel faiz oraninin ya da enflasyon oraninin degismesinden
kaynaklanabilecegini gostermektedir. Paranin miktar teorisi ile Fisher denklemi birlikte para
arzindaki blUyUmenin nominal faiz oranini nasil etkiledigini gdstermektedir. Paranin miktar
teorisine gore parasal bliyime oranindaki %1lik bir artis enflasyon oraninda %1lik bir artisa yol
acmaktadir. Fisher denklemine gore enflasyon oranindaki %1°lik bir artis nominal faiz oraninda
%1’lik artisa yol acmaktadir. Enflasyon orani ile nominal faiz orani arasindaki bire birlik bu iliski
Fisher etkisi olarak nitelendirilmektedir (Mankiw, 2007, s.101). 1930lu yillardan itibaren bu
esitligi kullanarak yapilan pek cok teorik ve ampirik calisma nominal faiz oraninin fiyatlar genel
seviyesi ile iligkili oldugunu ortaya koymus olmakla birlikte mevcut iliskinin yént konusunda
fikir birligi bulunmamaktadir. Ornegin, Keynes (1930), Wicksell (1936), Sargent (1973) iliskinin
yontnlin nominal faiz oranindan fiyatlar genel seviyesine dogru; Fisher (1930), Shiller ve Siegel
(1977), Friedman ve Schwartz (1982) ise fiyatlar genel seviyesinden nominal faiz oranina dogru

oldugunu ileri stirmuslerdir.

Ayrica Klasik yaklasima goére kamu harcamalar para arzi artirilarak finanse edilmedigi stirece
enflasyonist etki dogurmaz. ilk olarak David Ricardo tarafindan ortaya atilan daha sonra yeni
klasik iktisat okulunun savunucularindan Robert Barro tarafindan gelistirilen Ricardocu denklik
veya Ricardo-Barro denklik hipotezi olarak bilinen yaklasim, kamu harcamalarinin
finansmaninda bor¢lanmanin vergilendirme ile ayni sonucu doguracagini ileri stirer. Bu 6nerme

tahvil ihraci yoluyla bor¢ finansmaninin, sadece vergilendirmeyi erteledigini ve dolayisiyla cogu
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kez cari vergilendirmeye kesinlikle denk oldugunu ifade etmektedir. Bu hipoteze gére iktisadi
birimler rasyonel davrandiklar icin, devletin buglin borclanmasi durumunda uzun dénemde
bltce aciklarinin vergilerle kapatilacagini tahmin edecekler ve bu yeni vergileri karsilayabilmek
icin harcamalarini azaltarak tasarruflarini artiracaklardir. Dolayisiyla kamu agiklarinin
borclanma veya vergilendirme yoluyla kapatilmasi toplam talep ve fiyatlar genel seviyesi tizerinde
herhangi bir etki yaratmayacaktir (Dornbusch ve Fischer, 1994, s.587).

Keynesyen yaklasim enflasyonu enflasyonist a¢ik modeli tizerinden acgiklamaktadir. Enflasyonist
acik modeli kisa dénemde tUcretlerin ve fiyatlarin kati oldugu talep yo6nlti bir modeldir. Bu
yaklasima gore enflasyon, ekonomi tam istihdama yaklasirken ve tam istihdama ulasildiginda
ortaya ¢ikan talep artislarindan kaynaklanir. Keynes (1936)’e goére, genel fiyat diizeyi kismen
Ucretlere kismen de istihdam hacmine baglidir. Dolayisiyla para miktarindaki bir degismenin fiyat
dtizeyi tizerindeki etkisi, ticret ve istihdamin yarattig etkilerin bilesimi olarak ortaya cikar. Issizlik
s6z konusu oldugu strece para miktarindaki artis, istihdami; tam istihdama ulasildiginda ise
fiyatlar1 degistirir (Keynes, 1936, ss.253-254).

Monetarist yaklasima gore enflasyon her zaman ve her yerde parasal bir olgudur ve sadece tiretimi
asan bir para arzi artisi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Para arzindaki bir artis kisa dénemde tretimi
etkiler ancak uzun dénemde sadece fiyatlar1 yukseltir. Kamu harcamalari eger para basimi
yoluyla finanse edilirse enflasyonist etki yaratir, vergilendirme veya borclanma yoluyla finanse
edilirse enflasyona neden olmaz (Leeson ve Palm, 1970, s.11). Enflasyonu parasal bir olay olarak
ele alan monetarist yaklasima kars: ilk kez Meksikali ekonomist J.Noyola Vazquez (1956)
tarafindan ifade edilen yapisalc: yaklasim ise, parasal genislemenin enflasyonu hizlandirici bir
etken oldugunu kabul etmekle birlikte, enflasyonun olusumunda 6zellikle tarim ve dis ticaret
sektorlerinin zayifligina (esneksizligine) bagh olarak gida maddeleri arzinda, ekonominin ithalat
kapasitesinde ve devlet gelirlerini arttirmada karsilasilan gtcltikler gibi yapisal sorunlar tizerinde
durmaktadir (Olmezogullari, 1990, s.15). Parasalcilanin aksine enflasyonu arz yénli bir olgu
olarak goren bu yaklasim, girdi maliyetlerinin artmasi ve devaltiasyonlarin ekonomide
enflasyonist etki yarattigim ileri stirmektedir. Ozellikle ham madde ve ara mallar bakimindan
ithalata bagimli ekonomilerde olusan dis ticaret aciklari devaltiasyona ve yurt i¢i fiyatlarin
artmasina neden olmaktadir. Diger taraftan kamu aciklari da enflasyona neden olan bir faktér
olarak gorulmektedir. Kamu acgigini finanse etmek icin htikimetlerin vergi artisi, borclanma,
revalliasyon ve para basma yollarina basvurmalari dogrudan veya dolayli olarak enflasyonist
sonuclar dogurmaktadir. (Bahmani Oskoee ve Malixi, 1992; Canavese, 1982; Onis ve Ozmucur,
1990; Yuksel, 2013).

Yeni Klasik yaklasima gore, ekonomide iktisadi karar birimlerinin rasyonel beklentileri ve tam
bilgiye sahip olup olmamalar:i enflasyonist etkinin ortaya cikmasinda etkilidir. Yeni klasik
iktisatcilara gore, beklenmeyen genisletici bir para politikasi kisa dénemde gecici olarak kismen
reel degiskenler Uizerinde etki etse de nihai olarak genel fiyat seviyesini ylikseltecektir. Beklenen
bir para arzi artis1 ise hem kisa hem de uzun doénemde reel degiskenler tizerinde hicbir etki
yapmayacak sadece enflasyona neden olacaktir. Dolayisiyla bu yaklasima gére hem kisa hem de

uzun dénemde para arzindaki artislar enflasyona neden olmaktadir.

Yeni Klasik iktisatcilardan Sargent ve Wallace 1981 yilinda yaptiklar1 calismalarinda, btltce
aciklarinin i¢ bor¢clanma yoluyla finansmaninin, acigl para basarak finanse etmekten daha fazla
enflasyonist sonugclar ortaya cikarabilecegini ileri stUrmuslerdir. “Hos olmayan monetarist
aritmetik” olarak adlandirdiklar: bu gortise gore, blitce aciklarinin bor¢clanma yoluyla finansmani

faizlerin yukselmesine neden olacaktir. Hazinenin strekli artan maliyetlerle bor¢clanmas: ve
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piyasaya daha ytksek faiz 6demesi ekonomide artan bor¢-faiz-borg¢ kisir déngtistine girilmesine
neden olacaktir. Para otoriteleri artan finansman ihtiyacini karsilamak icin eninde sonunda para
basmak zorunda kalacaklardir. Bulitce acig1 olan devletin ilk basta bor¢clanma yerine para basarak
acig1 kapatma yoluna gitmesi daha az enflasyonist etki yaratacaktir.

Genel fiyat dlizeyinin belirlenmesinde maliye politikasinin énemini vurgulayan bir diger yaklasim
da Leeper (1991), Sims (1994), Woodford (1994, 1995, 1996, 2001) tarafindan ortaya atilan Fiyat
Diizeyinin Mali Teorisi (FTPL) yaklasimidir. Bu yaklasim, fiyatlar genel diizeyinin butge kisiti
tarafindan belirlenecegini ileri stirmektedir. FTPL yaklasiminda, denge kosulu hukimetin
zamanlar arasi buitce kisitidir. Buna gére kamunun reel bor¢ stoku gelecekteki birincil fazlalarin
bugliink®i degerine esit olmaldir. Bu esitlik maliye politikas: tarafindan saglanmadiginda denge,
fiyat dlizeyinin degismesi yoluyla saglanacaktir.

Son olarak Yeni Keynesyen yaklasima gore, uzun doénemli toplu is s6zlesmeleri ve eksik rekabet
piyasalarinin varligi nedeniyle fiyatlar ve Ucretler kisa dénemde yapiskandir, dolayisiyla para
arzindaki artislar kisa dénemde turetim ve istihdam gibi reel degiskenleri etkiler ve enflasyonist
etki dogurmaz. Ancak uzun dénemde bu yapiskanlik devam etmedigi icin genisletici bir para

politikasi fiyatlar genel seviyesinin ytikselmesine neden olacaktir.
3. ENFLASYONUN BELIRLEYICILERINE ILISKIiN AMPIiRiK LITERATUR

Uygulamal: literattirde enflasyonun belirleyicilerini arastirmak amaciyla farkh tlke ekonomileri
icin yapilmis pek cok ampirik calismanin yer aldigi gértilmektedir. Ilgili calismalarda yapilan
analizler, 6nem derecesi farkli olmakla birlikte para arzi, déviz kuru, faiz orani ve butce acigl
degiskenlerinin enflasyon tzerinde en fazla etkili olan faktérler oldugunu goéstermistir. Bu
degiskenlerin enflasyon ile iliskisinin genellikle pozitif olmakla birlikte iligkinin y6ntnun ele
alinan ekonomi ve dénem itibariyle degiskenlik gosterebildigi de gortilmektedir (Gtincavdi, 2000;
Altintas ve digerleri, 2008; Sahinoglu ve digerleri, 2010; Oktayer, 2010; Bashir ve digerleri, 2011;
Iya ve Aminu, 2014; Lim ve Sek, 2015; Alexander ve digerleri, 2015; Alper, 2018; Yenisu, 2019;
Asik, 2022). Enflasyonun kaynagina iligkin teorik yaklasimlar mevcut olsa da her ekonomi igin
enflasyonu etkileyen degiskenlerin farklilik arz edecegi yadsinamaz bir gercektir. Dolayisiyla bu
konuda oldukc¢a genis bir literatiir olmakla birlikte bu béliimde, cogunlugu Turkiye ekonomisi
icin yapilmis calismalardan olusan secilmis bazi ampirik calismalara yer verilmistir. Calismalarin
seciminde, enflasyonun belirleyicisi olarak ela alinan aciklayici degiskenlere ve birden fazla
degiskenin modele dahil edilmis olmasina dikkat edilmistir. Incelenen ampirik caligmalar,
ekonometrik analizde kullanilan veri seti, ydontem ve sonuclar itibariyle Tablo 1’de 6zet olarak

verilmigtir.

Tablo 1. Enflasyonun Belirleyicilerine Iliskin Ampirik Literatir Ozeti

Yazar Ulke-Dénem Degiskenler Sonuc
Yontem

Moser (1995) Nijerya Enf, pa, nominal Degiskenler arasinda uzun dénem iligki vardir.
(1960-1993) kur, reel gsyih, Parasal genisleme Nijerya’daki enflasyonist
Engle-Granger yillik yagis miktari. stireci buytk o6lgtide agiklamaktadir. Ulusal
Esbutunlesme paranin devallie edilmesi ve tarimsal iklimsel

kosullar diger 6nemli faktérlerdir. Eszamanl
para ve maliye politikalar1 ulusal paranin deger
kaybetmesinde buytlik etkiye sahiptir.
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Yazar Ulke-Dénem Degiskenler Sonuc
Yontem
Girginer ve Turkiye Gsmh  deflatéri, Fiyat artislari tizerinde en fazla etkili olan faktor
Yenilmez (1982-2002) pa, ba, kur, petrol, doéviz kuru degisimleridir. Bunu para arzi,
(2005) Regresyon nominal Gcretler Ucretler, petrol fiyati ve kamu bltce acigi
Analizi izlemektedir. Bu degiskenlerin katsayilar:
pozitiftir.
Yamak ve Turkiye Tife enf, nominal Iki degisken arasinda uzun dénemli iliski vardir.
Abdioglu (1990-2006) faiz Kisa dénemde enflasyon orani ile nominal faiz
(2007) Johansen orani arasinda cift yonli nedensellik iliskisi
Esbtitinlesme vardir.
Greenidge ve Secilmis S5 Tufe, pa, kur, faiz, Petrol fiyatlarindaki degismeler, déviz kurlari ve
DaCosta Karayip tlkesi igsizlik, petrol faiz orani enflasyon uzerinde etkilidir. Faiz
(2009) (1970-2006) oranlar1 uzun doénemde negatif etkilidir.
ARDL, VECM Karayipler’de enflasyon hem maliyet hem de
talep kokenlidir.
Khan ve Gill Pakistan Tufe, tefe, hassas Doviz kurundaki deger kayba, ithalat
(2010) (1970-2007) fiyat endeksi, gsyih  degerindeki artis ve tarim destekleme fiyatlari
EKK deflatérdi, ba, faiz, tim fiyat goOstergelerinde artisa neden
kur, pa, tarim olmaktadir. Genel alginin aksine, uzun vadede
destekleme butgce acig tim enflasyon gdstergelerinin
fiyatlari, ithalat artisinda hicbir rol oynamamaktadir.
Adu ve Gana Tufe, ba, pa, kur, Degiskenler arasinda uzun doénemli iliski
Marbuah (1960-2009) reel gsyih, nominal mevcuttur. Buttin degiskenlerin enflasyonist
(2011) ARDL faiz stirecte baskin bir rold vardir. Gana
ekonomisindeki enflasyon yapisal ve parasal
faktoérlerin bir sonucudur.
Nguyen ve Vietnam Tufe enf, kur, pa, Enflasyon ataleti, para arzi ve dis maliyet
digerleri (2001-2009) faiz, petrol, piring soklar1 enflasyonun o6nemli belirleyicileridir.
(2012) EKK, Granger fiyatlari, sinai  Cikti, doviz kuru ve faiz oranlarinin enflasyon
Nedensellik, VAR  tretim Uzerindeki etkisi daha zayiftir. Para arzindan ve

dis soklardan enflasyona dogru bir nedensellik
iligkisi vardir. Faiz oranlar1 enflasyonu
aciklamada yetersizdir. Para arzi, petrol ve
piring fiyatlar: enflasyon tizerinde etkili olan en
glclt etkenlerdir.

Hossain ve Banglades Tufe enf, nominal Para arzinin cari dénem degeri enflasyon
Islam (2013) (1990-2010) faiz, kur, pa, ba Uzerinde pozitif, bir dénem gecikmeli degeri
EKK negatif etki yaratmaktadir. Faiz ve blitce acigi
enflasyon lizerinde bir donem gecikmeli olarak
etki yapmaktadir. Faizin etkisi pozitif, bttce
aciginin etkisi negatiftir.
Odabasioglu AB uyesi Merkezi Tife, pa, kur, reel Enflasyon orani tizerinde para arz: ve kredi faiz
ve Aydin Dogu Avrupa faiz, mevduat faizi, orani1 degiskenleri belirleyici rol oynamaktadir.
(2014) gecis kredi faizi, tcret Kredi faiz oraninin enflasyon orani tizerindeki
ekonomileri artis orani etkisi pozitiftir. Para arzinin enflasyon orani
(1995-2012) tzerindeki etkisi negatiftir. Diger degiskenlerle
Panel Veri enflasyon arasinda bir iligki tespit edilmemistir.
Analizi
Bedir ve Turkiye Tufe, ba, kur, pa, Degiskenler arasinda uzun doénemli iliski
Dikmen (1970-2010) faiz, kbg, ta, petrol, mevcuttur. Blitce acigi, doviz kuru, faiz orani,
(2014) ARDL toplam bor¢ kamu borg¢ stoku ve kisi basina gelir enflasyon
servisi, kamu bor¢c Uzerinde pozitif, ticari aciklik ve para arz ise
servisi, kamu negatif etkiye sahiptir.
tiketim harc.
Mohanty ve Hindistan Tefe enf, petrol, Hindistan’da enflasyon dinamikleri o6zellikle
John (2015) (1996-2014) cikti  acigi, ba, kuresel krizden sonra son yillarda zaman
SVAR politika faizi icerisinde degisiklik gOstermistir. 2011-2012

déneminde enflasyonun temel
belirleyicilerinden biri butce acigidir. 2009-
2011 doéneminde petrol fiyatlar1 hakim faktor
iken 2012-2013 déneminde bu etki
hafiflemistir.
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Yazar Ulke-Dénem Degiskenler Sonuc
Yontem
Saxena ve Hindistan Tuafe, gsyih, faiz, Mevduat faiz oram ithalat, para arzi ve petrol
Singh (2015) (2002-2012) pa, kur, petrol, fiyatlar1 Tufe Uzerinde negatif etki yaratirken
EKK, Granger borclanma orani, diger degiskenler pozitif etki yaratmaktadir.
Nedensellik ticaret hacmi Ancak borclanma orani harig¢ diger
(ithalat, ihracat) degiskenlerin katsayilar1 istatistiksel olarak
anlamli bulunmamistir. Petrol fiyatlarindan
tufe’'ye dogru tek yonlt bir nedensel iliski
mevcuttur.
Tanridver ve Turkiye Tufe, nominal faiz Uzun doénemli iliskinin yént genel fiyat
Yamak (2015) (1990-2014) seviyesinden nominal faiz oranina dogrudur.
ARDL Fakat bu iliskinin yént ve btiytukltigi hakkinda
herhangi bir bulguya ulasilamamistir.
Yamach ve Turkiye Tufe, 6zel kapsamli Ele alinan degiskenler icerisinde tuketici
Saatci (2016) (2004-2015) tafe, tufe, c¢ikti enflasyonunu acgiklayan temel degiskenler;
ARDL acigi, kapasite enflasyonun gecmis doénem degerleri, Uretici
kullanim orani, enflasyonu ve kapasite kullanim oranidir.
yurtici kredi Tuketici enflasyonu ile faiz arasinda kisa
hacmi, issizlik, faiz doénemde zay:if bir iligki vardir.
Korkmaz Turkiye Ufe ve tiife enf, pa, Faiz orani hem kisa hem de uzun dénemde
(2017) (1998-2015) faiz, gsyih artis enflasyon oranlarini etkilemektedir. Kisa
Regresyon orani, nominal dénemde pozitif, uzun doénemde Tiufe
Analizi Ucretler, dolar enflasyonunu pozitif, tife enflasyonunu negatif
cinsinden reel kur, etkilemektedir. Kisa dénemde para arzi ve reel
yurtici reel kredi kredi hacmi enflasyonu negatif etkilemektedir.
hacmi Gsyih artis orani enflasyon oranlarini uzun
doénemde etkilemektedir.
Ellahi (2017) Pakistan Tufe, pa, reel Degiskenler arasinda uzun doénemli iliski
(1980-2015) gsyih, reel kur, mevcuttur. Ulusal harcamalar ve mal ve hizmet
ARDL ulusal harcamalar, ithalat1 enflasyon TUzerinde pozitif etki
mal ve hizmet yaratmaktadir. Para arzi ve reel gsyih buiyiimesi
ithalati enflasyonu negatif etkilemektedir.
Degiskenlerin hicbiri kisa dénemde enflasyon
lzerinde belirleyici degildir. Uzun vadede déviz
kuru istikrar1 ekonomide enflasyonun distk
olmasina neden olur. Genel olarak Pakistan’da
enflasyon ekonomideki arz ydénlti faktorlerin
sonucudur.
Bolukbas ve Turkiye Tefe, pa, faiz dist Degiskenler arasinda uzun dénemli iliski vardir.
Peker (2017) (2006-2015) buitce dengesi Faiz dis1 buitce dengesindeki artis fiyatlar genel
Johansen seviyesinde artisa neden olmaktadir. Para arzi
Esbuittinlesme ile tefe serisi pozitif iliski icindedir ancak katsay:
oldukea dusuktir.
Madito ve Guney Afrika Enf, pa, kamu tik. Enflasyon beklentileri, isglici maliyetleri, kamu
Odhiambo (1970-2015) harc., reel efektif harcamalar1 ve ithalat fiyatlar1 enflasyonu
(2018) ECM kur, reel gsyih, pozitif etkilemekte, gsyih ve déviz kurlar ise
ithalat fiyatlari, enflasyonu negatif etkilemektedir.
nominal Ucretler
Chaudhary ve  Nepal Tufe, pa, reel Butun degiskenler enflasyonun belirleyicisidir.
Xiumin (1975-2016) gsyih, Hindistan
(2018) EKK tufe
Afsal ve Turkiye Tafe enf, nominal Degiskenler arasinda uzun dénemli iliski vardir.
digerleri (2004-2018) faiz, blitce dengesi, Nominal faiz oranlar1 enflasyon tizerinde kisa
(2018) NARDL reel efektif kur donemde simetrik, uzun dénemde asimetrik
etki yaratmaktadir. Hem btitce ac¢ig1 hem de reel
doviz kuru ile enflasyon arasinda uzun dénem
iliski belirlenmis olmasina ragmen iliskinin
yonu ve buyuklugu ile ilgili istatistiksel olarak
anlaml bir bulgu elde edilememistir.
Setiartiti ve Endonezya Enf, pa, faiz, kur, Para arzi enflasyon Uzerinde kisa doénemde
Hapsari (2010-2017) gsyih pozitif etkili iken uzun dénemde etkili degildir.
(2019) ECM Doviz kuru, faiz oram1 ve gsyih enflasyon

lizerinde ne kisa ne de uzun donemde etkili
degildir.
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Yazar Ulke-Dénem Degiskenler Sonuc
Yontem
Demirgil Tuarkiye Tafe, pa, kur, Degiskenler arasinda uzun doénemli iligki
(2019) (2009-2018) nominal faiz, mevcuttur. Faizle enflasyon arasinda negatif,
Johansen petrol diger bagimsiz degiskenlerle enflasyon arasinda
Esbtitinlesme pozitif iliski bulunmaktadir. Ilgili dénem itibari
ile Turkiye’de enflasyon tizerinde en etkili faktor
doéviz kurudur.
Aksu ve Turkiye Tufe, faiz, nominal Degiskenler arasinda uzun doénemli iliski
Emsen (2019) (2003-2017) kur yoktur. Enflasyon faiz oranlarina degil, sadece
ARDL, NARDL kisa dénemde nominal kur degisimlerine daha
duyarhdir.
Alev (2019) Tuarkiye Tafe, kredi faizi, Degiskenler arasinda uzun dénemli iliski vardir.
(2006-2018) mevduat faizi, ba, Uzun dénemde para arzi, blitce acigi, kredi faiz
ARDL gsyih, kur, pa, kur orani enflasyon tizerinde pozitif etkiye sahiptir.
oynakligl Kisa donemde para arzi ve bltce acgigl
enflasyonla pozitif, gsyih ise negatif iligkilidir.
Doviz kur oynakhg kisa ve uzun doénemde
enflasyonu  tetiklemekte fakat bu etki
istatistiksel olarak anlamsizdir.
Bolukbas Turkiye Tufe enf, cari acik, Cari acik ve bankacilik sektorti kredileri
(2019) (2006-2018) toplam yurtici enflasyon tUizerinde etkilidir. Fakat bankacilik
VAR kredi hacmi sektértintin etkisi cari aciga gore fazladir.
Kilavuz ve Turkiye Enf, pa (M1, M2, Uzun doénemde faiz orani ile enflasyon arasinda
Altinéz (2020) (2006-2018) Ma3), vadeli pozitif iliski vardir. Ancak zayif bir iliskidir. M2
ARDL mevduat faizi, reel para arzi ile enflasyon arasinda pozitif iligki
efektif kur olmakla birlikte miktar teorisindeki gibi gticlu
bir iliski degildir. Doviz kuru enflasyon tizerinde
etkili degildir. Turkiye’deki enflasyon daha ¢ok
maliyet itisli olup yapisal faktérler énem arz
etmektedir.
Altunoéz Tuarkiye Tufe, nominal faiz Degiskenler arasinda uzun dénemli iligki vardir.
(2020) (1995-2019) Faiz oranindaki 1 birimlik artis enflasyonu 0.99
ARDL birim artirmakta, enflasyondaki 1 birimlik artis
ise faiz oranini 0.81 birim artirmaktadir.
Avci (2020) Turkiye Tufe, cari acik, Tum degiskenlerin katsayilarinin isareti pozitif
(2009-2017) igsizlik, banka olup istatistiksel olarak anlamlidir. Enflasyon
Regresyon kredileri lizerinde en etkili degisken issizlik oranidir. Cari
Analizi acik ve banka kredilerinin etkisi daha dtisuktir.
Celik (2021) Turkiye Tufe, tufe, pa, Degiskenler arasinda uzun dénemli iliski
(2008-2019) yurtici kredi mevcuttur. Uzun dénemde tUfe, para arzi, kisa
Johansen hacmi, reel kur, vadeli dis bor¢ stoku tufe’yi aymi yonde
Esbutinlesme, kisa vadeli dis bor¢  etkilemektedir. Tufe ile petrol fiyatlari, kur ile
Granger stoku, mevduat yurtici kredi hacmi arasinda c¢ift yonlt bir

Nedensellik, VAR

faizi, petrol, dogal
gaz fiyati, politika
faizi

nedensel iligski vardir. Tufe’den para arzi ve
politika faizine dogru tek yonlti nedensel iligki
mevcuttur. Ufe ile mevduat faiz oranindan tiife
yonune dogru tek yonld bir nedensel iliski
vardir.

Not: Enf, enflasyon oranini; pa, para arzini; kur, déviz kurunu; ba, bltce agigini; gsyih, gayri safi yurt ici hasilayi; petrol,
petrol fiyatlarini; kbg, kisi basina geliri; ta, ticari aciklig: ifade etmektedir.

Tablo 1 incelendiginde, para arzi, faiz orani, déviz kuru, blitce acgigl, cari acgik, kredi hacmi, petrol

fiyatlar1 ve GSYIH gibi degiskenlerle enflasyon arasindaki iliskinin arastirildign calismalarda

yontem olarak genellikle esbuitiinlesme, regresyon, VAR ve nedensellik analizleri yapildigi

gorulmektedir. Gerek Turkiye gerekse diger tilke ekonomileri icin yapilan ampirik ¢calismalarin

buytk bir kisminda enflasyon ile s6z konusu degiskenler arasinda uzun dénemli iliskinin varlig:

belirlenmistir.

4. VERI SETi, EKONOMETRIK YONTEM VE BULGULAR

Bu calismada Turkiye ekonomisinde enflasyonun belirleyicilerini arastirmak amaciyla asagidaki

(1) numarali fonksiyon kapali bicimde olusturulmustur. S6z konusu fonksiyonel iliski Adimsal
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(Stepwise) regresyon modeli, Vektér Otoregresyon (VAR) modeli ve Gecikmesi Dagitilmis
Otoregresif (ARDL) model olmak tizere ti¢ farkli zaman serisi teknigi altinda tahmin edilmistir.

Enflasyon = f( Doviz Kuru, Faiz, Reel Para Arzi, Bitce A¢igt, Cari Actk) (D)

Analizde kullanilan veri seti tGger aylik olup 2006:Q1-2021:Q3 doénemini kapsamaktadir.
Degiskenlere ait seriler Ttrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sisteminden
alinmistir. Dolar déviz kuru ve faiz orani serileri hari¢ tiim seriler Census X-12 yontemiyle

mevsimsellikten arindinlmistir. Degiskenlere iligkin kisaltma ve tanimlar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Degiskenlerin Kisaltma ve Tanimlar:

Degiskenin Kisaltmasi1 Degiskenin Tanimi

ENF Enflasyon (Tuketici Fiyat Endeksi- % Degisim)

KUR Dolar Déviz Kuru — % Degisim

FAIZ Bankalarca TL Uzerinden Acilan Mevduatlara Uygulanan Agirlikl
Ortalama Faiz Orani- Akim %

RM2 Reel M2 Para Arzi — % Degisim

BA Biitce Acig (Biitce Acigl / Gayri Safi Yurt Ici Hasila)

CA Cari Acik (Cari Acik / Gayri Safi Yurt ici Hasila)

4.1. Duraganlik Analizi ve Bulgular

Zaman serilerinin kullanildigi calismalarda ilk asama serilerin duraganlik o6zelliginin
arastirilmasidir. Dolayisiyla (1) numarali fonksiyon cercevesinde olusturulan model tahmin
edilmeden o6nce ilk olarak serilerin duragan olduklar1 seviye Genisletilmis Dickey-Fuller-ADF
(1979,1981) ve Phillips-Perron-PP (1988) birim kok testleri ile belirlenmis ve bulgular Tablo 3’de
verilmigtir.

Tablo 3. ADF ve PP Birim Kok Test Sonugclar:

Desisk ADF-t istatistikleri PP-t istatistikleri

egigken Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve Trend
ENF -4,582™* -5,484 -4,534" -5,470™
KUR -2,957" -5,844" -6,800" -7,768™
FAiZ -1,817 -1,808 -2,105 -2,029
RM2 -4,977 -4,928™ -9,200™ -9,073™
BA -4,950™ -4,906™ -4,979 -4,934"
CA -3,343™ -4,143™ -2,676" -3,024
AFAiZ -5,850™ -5,971™ -5,001" -5,017™
ACA -5,626"" -5,579™

Not: *** ** ye * sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir. Optimal gecikme uzunluklar:
Akaike Bilgi Kriteri (AIC)’ne gore belirlenmistir. Degisken 6ntinde kullanilan A simgesi, degiskenin birinci sira
farkinin alindigini géstermektedir.

Tablo 3’de goruldtgl tizere hem ADF-t hem de PP-t istatistikleri ENF, KUR, RM2 ve BA serilerinin
seviyesinde duraganken, FAIZ serisinin seviyesinde duragan olmadigini géstermistir. Ancak gerek
ADF gerek PP birim kok testlerine gére FAIZ serisinin birinci sira farkinda duragan oldugu
belirlenmistir. CA degiskeni ise ADF test istatistigine gore seviyesinde duragan bulunurken, PP
test istatistigine gore sabitli-trendli formda duragan bulunmamistir. Bununla birlikte ilgili serinin

birinci sira farkinda duragan oldugu belirlenmistir.2 Calismada adimsal regresyon ve VAR

2 Serilerin duragan olduklar: seviyeyi belirlemek amaciyla tahmin edilen trendli ADF ve PP regresyon denklemlerinde trend
degiskeninin anlamliliklarina bakilmis; ENF, KUR ve CA degiskenlerine iliskin modellerde trend degiskeni istatistiksel olarak
anlamh bulunurken FAIZ, RM2 ve BA degiskenlerinde anlamsiz bulunmustur. Dolayisiyla FAIZ, RM2 ve BA degiskenleri icin
sabitli model ADF ve PP test sonuglarini; ENF, KUR ve CA degiskenleri icin ise sabitli-trendli model ADF ve PP test sonuclarini
dikkate almak gerekir. Tablo 3’de paralellik saglamak amaciyla btitiin seriler icin her iki form sonuclar1 ayr1 ayr1 verilmistir.

39 Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, Yil 16, Say1 1, 2023



Turkiye’de Enflasyonun Belirleyicileri

modelinde seriler duragan olduklar seviyede kullanilmistir. Yani, ENF, KUR, RM2 ve BA serileri
seviyesinde, FAIZ degiskeni ise birinci sira farki alinarak kullanilmistir. Iki birim kék testinden
elde edilen sonuclarin farklilik arz etmesi nedeniyle CA degiskeni ise hem seviyesinde hem de
birinci sira farki alinarak iki sekilde analize tabi tutulmustur.3 Bununla birlikte analiz
sonuclarinin buytk 6lctide benzerlik gostermesi nedeniyle, mevcut calismada sadece CA
degiskeninin seviyesinde duragan kabul edilerek kullanildigi modellerin bulgular1 rapor
edilmistir. Sonuclann farklilik arz ettigi hususlarda ise gerekli aciklama ilgili yerlerde dipnot
olarak verilmistir.

4.2. Adimsal Regresyon Modeli ve Bulgular1

Enflasyonu istatistiksel olarak en iyi aciklayan degiskenleri tespit etmek, ayrica agiklayici
degiskenler arasindaki coklu dogrusal baglanti sorunundan kacinmak icin adimsal regresyon
yontemi tercih edilmistir. Adimsal regresyon modeli belirli bir denklemde yer alacak aciklayici
degiskenlerin seciminde bir kriter kullanmay1 icerir. En Kuictik Kareler yénteminde buttin
aciklayic: degiskenler ayni anda modelde yer alarak analize tabi tutulurken, adimsal regresyon

modelinde degiskenler teker teker modele eklenir veya modelden c¢ikarilir.

Degisken secme prosedurlerinden “geriye dogru eleme” ve “ileriye dogru se¢me” ydontemlerinin
birlesiminden meydana gelen adimsal regresyon yéntemi, hangi yontemin ilk kullanildigina bagh
olarak “geriye dogru adimsal eleme” ve “ileriye dogru adimsal secme” ydntemi olarak ikiye
ayrilmaktadir. Geriye dogru adimsal eleme regresyon modelinde tim bagimsiz degiskenler modele
dahil edilerek baslanir ve bagimli degisken tizerinde anlamliligi en distik olan degisken (en
ylksek olasilik degerine sahip degisken) modelden cikarilir. ilk degisken cikarildiktan sonra kalan
diger aciklayici degiskenlerle model yeniden ¢ozulir ve yine anlamlilik diizeyi en dustuk olan
degisken modelden cikarilir. Bu prosedir btitlin anlamsiz degiskenler modelden cikarilana kadar
tekrarlanir. Ileriye dogru adimsal secme regresyon modelinde ise modele tim aciklayic
degiskenler olmaksizin baslanir ve istatistiksel olarak anlamlilifi en yiksek olan degisken (en
dustk olasilik degerine sahip degisken) modele eklenir. Bir sonraki asamada arda kalan
degiskenlerden anlamliligi en ytiksek olan degisken secilir ve modele eklenir. Bu islem yeni bir
aciklayici degiskenin bagiml degiskeni agiklamada anlamli bir katkisinin olmadigi noktaya kadar
devam eder (Faraway, 2014, ss.131-132).

Calismada geriye dogru adimsal eleme yontemi kullanilarak (1) numarali denklemde yer alan
fonksiyonel iliski ¢cercevesinde (2) numarali denklem tahmin edilmistir. (2) numarali denklemde
gecikme uzunlugu (p) 3 olarak alinmistir. %10 anlamlilik diizeyine kadar degiskenlerin modelde
kalmasina izin verilerek tahmin edilen (2) numarali denklemin adimsal regresyon ¢ézimuinden

elde edilen sonuclar Tablo 4’de verilmistir.

ENF, = ag + a,ENF,_; + X% Boi KUR,—; + X0 i FAIZ,_; + X0_ oi RM2,—; + X¥_ B3i BAp—; +
Zf:o Bai CAr—i e (2)

3 Calismada, Tablo 3’de sonuglari verilen kirilmasiz ADF ve PP birim kok testlerinin yani sira yapisal kirilmalara imkan
taniyan Zivot-Andrews (1992) testi de uygulanmistir. Test sonuglarina gére, ENF, KUR, RM2, BA ve CA degiskenlerinin
seviyesinde, FAIZ degiskeninin ise birinci sira farkinda duragan oldugu belirlenmistir. ENF, KUR, RM2, BA ve CA degiskenleri
icin hesaplanan ADF-t istatistikleri sirasiyla -6.540, -8.146, -10.275, -5.983 ve -4.215’dir. ilk dért istatistik %1 seviyesinde,
CA serisine ait istatistik ise %10 seviyesinde anlamlidir. {lgili serilerdeki kirilma tarihi sirasiyla 2016:Q4, 2018:Q3, 2018:Q4;
2009:Q1 ve 2017:Q4’dur. FAIZ degiskeni icin birinci sira farkinda hesaplanan ADF-t istatistigi ise -5.278 olup %1 seviyesinde
anlamlidir. Faiz serisindeki kirilma tarihi 2018 yilinin dérdinct ¢eyregine karsilik gelmektedir.
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Tablo 4. Adimsal Regresyon Modeli Sonugclari

Bagiml1 Degisken: ENF

Degiskenler Katsayilar Std. hata t-ist. p-degeri VIF
Sabit 0,019 0,005 3,920 0,000™*

ENFt1 0,351 0,108 3,235 0,002 1,523
KUR: 0,078 0,021 3,759 0,000™* 1,447
KURt2 -0,055 0,019 -2,910 0,005 1,211
AFAIZ; 0,002 0,009 2,372 0,021* 2,279
RM2: -0,144 0,049 -2,921 0,005 1,585
BAt2 -0,173 0,070 -2,489 0,016 1,158
CAt1 0,102 0,055 1,828 0,073" 1.646

R2:0,61 F-ist: 11,756 (0,000***) LM: 1,033 (0,793) BPG: 10,816 (0,1469) JB: 1,285 (0,526)

Not: LM, Breusch-Godfrey LM testini; BPG, Breusch-Pagan-Godfrey testini; JB, Jarque-Bera testini; parantez ic¢i degerler,
olasilik degerlerini; ***, ** ve *, sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik dlizeyini gostermektedir.

Tablo 4’de goruldigt gibi modelin sag tarafindaki agiklayici degiskenlerin enflasyonu aciklama
gticu 0,61 olarak bulunmustur. Ayrica regresyon denklemi bir btittin olarak %1 seviyesinde
istatistiksel olarak anlamlidir. Varyans sisirme faktért (VIF) degerleri S’in altindadir. Bu da
aciklayic:t degiskenler arasinda coklu dogrusal baglanti sorunu olmadigini géstermektedir.
Otokorelasyon ve degisen varyans sorunlarinin tespiti i¢in sirasiyla yapilan Breusch-Godfrey LM
ve Breusch-Pagan-Godfrey testleri sonucunda ilgili Ho hipotezleri reddedilmemistir. Dolayisiyla
modelde otokorelasyon ve degisen varyans sorunu tespit edilmemistir. Jarque-Bera testinin
sonucunda da yine Ho hipotezi reddedilmemis, dolayisiyla hata terimlerinin normal dagilima
sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonuclara gére modelle ilgili herhangi bir varsayimsal sorun

bulunmamaktadir.

Adimsal regresyon analizinin sonuglarina goére, modelde KUR degiskeninin t ve t-2 dénemlerinde
yer aldigir goralmektedir. KUR: degiskeninin katsayis1 0,078, KURt2 degiskeninin katsayisi ise -
0,055 olarak tahmin edilmis ve her iki katsay: da istatistiksel olarak %1 seviyesinde anlaml
bulunmustur. Bu katsayilar KUR degiskeninin t déneminde ENF degiskeni tizerinde pozitif etki
yaratirken iki donem sonra negatif etki yarattigini géstermektedir. Buna gore, KUR degiskeninde
meydana gelen 1 puanlik artis enflasyon oraninda t déneminde 0,078 puanlik artisa yol acarken
iki dénem sonra 0,055 puanlik azalisa neden olmaktadir. FAIZ degiskeni denklemde sadece t
déneminde yer almis ve katsayisi 0,002 olarak tahmin edilmistir. %5 seviyesinde anlaml bulunan

bu katsayiya gore faiz oranindaki 1 puanlik artis enflasyon oranini 0,002 puan artirmaktadir.

Modeldeki tictincti agiklayict degisken olan reel para arzi bliyylime orani (RM2) ise denklemde
sadece t doneminde yer edinmistir. %1 seviyesinde istatistiksel olarak anlamli bulunan bu katsay1
-0,144 olarak tahmin edilmistir. RM2 degiskeninde meydana gelen 1 puanlbk artis ENF
degiskeninde 0,144 puanlik azalisa neden olmaktadir. Modelde yer alan BA degiskeninin ise
enflasyon oranini iki dénem sonra ters yonla etkiledigi gériilmektedir. Bu katsay: -0,173 olarak
tahmin edilmis ve %5 seviyesinde anlamli bulunmustur. Biitce aciginin GSYIH icindeki payinda
meydana gelen 1 puanlik artis enflasyon oranimi iki dénem gecikmeli olarak 0,173 puan
azaltmaktadir. Modelin bir diger aciklayic1 degiskeni olan CA degiskeni modelde t-1 déoneminde
yer almis ve degisken katsayisi 0,102 olarak tahmin edilmistir. %10 seviyesinde anlaml bulunan
bu katsay1 CA degiskeninin ENF degiskenini bir dénem gecikmeli olarak pozitif etkiledigini ifade
etmektedir. Diger taraftan ENF degiskeninin t-1 dénemi katsayisi 0,351 olarak tahmin edilmis ve
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%1 seviyesinde anlamli bulunmustur. Bu katsay: t-1 dénemi enflasyon oranindaki 1 puanlik
artisin t donemi enflasyonunda 0,351 puanlik artisa neden oldugu anlamina gelmektedir.4

4.3. Vektor Otoregresyon (VAR) Modeli ve Bulgular:

Sims (1980) tarafindan gelistirilen vektdr otoregresyon modeli ile yapilan tahminlerde, kullanilan
tim degiskenler herhangi bir iktisat teorisinden yola cikilarak kesin bir icsel-dissal ayrimi
yapilmaksizin bir arada ele alinmakta ve her bir degisken hem kendisinin hem de diger
degiskenlerin gecikmeli degerleri ile regresyona tabi tutulmaktadir.

iki degiskenli bir VAR modeli standart olarak (3) ve (4) numarali denklemlerdeki gibi ifade
edilmektedir.

Vi=a+ Zf:l BiYi_i+ 2?:1 ViXi—i + et 3)
Xr=06+ 25;1 0, Y+ Zfﬂ Qi X +ey (4)

Yukaridaki denklemlerde (p), gecikmelerin uzunlugunu; (ey, e,;), rassal hata terimlerini temsil
etmektedir. VAR modeli kullanilarak yapilan tahminlerde énemli bir husus VAR sisteminin
derecesinin, bir baska ifadeyle optimal gecikme uzunlugunun belirlenmesidir. Calismada
olusturulan VAR modeli icin optimal gecikme uzunlugu AIC yardimiyla 4 olarak belirlenmis ve

analiz bu gecikme uzunlugunda yapilmistir.

Tahmin edilen VAR (4) modelinin istikrarli olup olmadigini tespit etmek icin AR karakteristik
polinomunun ters kokleri incelenmis ve koklerin tamaminin birim cember icerisinde yer aldig:
diger bir ifadeyle modelin istikrarli oldugu belirlenmistir. Bu durum AR karakteristik

polinomunun ters koéklerinin verildigi Sekil 1’de gértilmektedir.

15

1.0+

0.5 -

0.0

L]

-1.5 -1.0 -0.5 0.0 05 1.0 15

Sekil 1. AR Karakteristik Polinomunun Ters Kokleri

Diger taraftan tahmin edilen VAR (4) modeline iliskin tanisal testler yapilmis ve sonuclar Tablo
5’de verilmistir. Otokorelasyon LM testi, White degisen varyans testi ve Jarrque-Bera normallik
testinin sonuclart modelde otokorelasyon ve degisen varyans sorunu olmadigini, modelin hata

terimlerinin de normal dagildigini géstermistir.

4 CA degiskeninin birinci sira farkinin alinarak analize tabi tutuldugu adimsal regresyon modelinde; yine KUR degiskeni t ve
t-2 dénemlerinde, RM2 degiskeni t déoneminde, BA degiskeni t-2 doneminde yer edinmistir. Bu degiskenlerin katsayilari,
isaretleri ayni olmakla birlikte cogunlukla mutlak deger olarak daha buiytik tahmin edilmistir. Bu katsayilar sirasiyla 0,097,
-0,049, -0,206, -0,206°dir. FAIZ ve CA degiskenleri ise modelde yer almamistir. Ayrica, ENF degiskeninin t-1 dénemi katsayis1
0.475 olarak tahmin edilmis olup tiim katsayilar %1seviyesinde anlamli bulunmustur.
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Tablo 5. VAR (4) Modelinin Tanisal Test Sonugclar:

Otokorelasyon LM Testi Sonuclar1

Gecikme LM istatistigi p-degeri
1 22,415 0,963
2 28,471 0,810
3 38,224 0,369
4 21,853 0,970
White Degisen Varyans Testi Sonuclari

Ki kare Serbestlik derecesi p-degeri
1011,853 1008 0,460

Jarque-Bera Normallik Testi

Jarque-Bera Serbestlik derecesi p-degeri
13,582 12 0,328

VAR modelinde degiskenler arasindaki dinamik iliskiler varyans ayristirmasi ve etki-tepki
analizleri ile incelenmektedir. Varyans ayrigtirmasi, kullanilan degiskenlerde meydana gelecek bir
degisimin ne kadarinin kendisinden ne kadarinin diger degiskenlerden kaynaklandigini
gostermektedir. Etki-tepki fonksiyonlar: ise sistemdeki degiskenlerden birinde meydana gelecek

bir sokun sistemdeki diger degiskenler tizerindeki etkilerini incelemek icin kullanilmaktadir.

Calismada ele alinan degisken sayisi kadar (6) VAR modeli denklemi tahmin edilmekle birlikte,
calismanin amacina uygun olarak sadece (5) numarali denklemden elde edilen bulgular rapor
edilmistir.

ENF, = ag + XI_ Boi ENFe_i + X0 B1i KUR_; + X0_ Boi FAIZe_i + X B3i RM2¢_; + X1, Bai BAr—i +
YiooBsi CAr—i + e (5)
Enflasyon oraninda meydana gelecek bir degisimin diger degiskenler tarafindan agiklanma

oranlarini tespit etmek amaciyla yapilan varyans ayristirmasi bulgulari Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Varyans Ayristirmasi Sonuglari

D6énem ENF KUR DFAiz RM2 BA CA
1 100,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
2 84,852 4,722 2,930 4,000 1,307 2,188
3 79,973 7,236 5,066 3,798 1,195 2,731
4 76,074 7,449 5,137 4,693 1,202 5,445
5 73,397 7,310 5,235 5,592 2,772 5,693
6 71,373 6,997 5,169 5,589 3,988 6,884
7 70,759 7,702 5,007 5,818 3,851 6,863
8 71,160 7,842 4,869 5,652 3,811 6,666
9 70,996 7,648 4,742 5,669 4,354 6,591
10 69,904 8,384 4,749 5,534 4,894 6,535

Tablo 6’da rapor edilen varyans ayristirmasi sonuclari, enflasyon oraninda meydana gelen bir
degisimin 1. doénemde (ilk 3 ayda) %100untn kendisi tarafindan aciklanirken ilerleyen
dénemlerde bu oranin giderek azaldigini géstermektedir. FAIZ degiskeni hari¢ diger degiskenlerde
enflasyondaki degisimi aciklama orani ilerleyen dénemler itibariyle cogunlukla artarak devam
ederken, FAIZ degiskeninde 5. dénemden (15. aydan) sonra azalmaya baglamaktadir. 10. dénem
(2,5 y11) sonu itibariyle bakildiginda enflasyon oranindaki degisimin %69,9’unun kendisinden, %
%8,38’%inin KUR, %4,75%inin FAIZ, %5,530ntin RM2, %4,89'unun BA, %6,54’tintin de CA
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degiskeninden kaynaklandig: gértlmektedirS. Son olarak, her bir degiskene verilen bir standart
sapmalik soka enflasyon degiskeninin verdigi tepkiyi gosteren etki tepki grafikleri Sekil 2°de

verilmigtir.

Sekil 2. Etki-Tepki Grafikleri
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Sekil 2°de goruldiugl tzere, enflasyon oranina verilen bir standart sapmalik soka kendisi birinci
donemden itibaren pozitif tepki vermektedir. Ancak bu tepki ilerleyen dénemlerde azalmakta, 5.
donemde ise negatif olmaktadir. 6. déonemden itibaren tepki tekrar pozitif olup artarak devam
etmektedir. KUR degiskeninde meydana gelen bir soka ENF degiskeni ilk dénemden itibaren
pozitif yonde tepki vermekte, 2. donemde bu tepki maksimum olduktan sonra azalmaktadir. 3.
donemde tepki negatife déontismekte ancak 4. dénemden itibaren tekrar pozitif olmakta ve
dalgalanarak 10. déneme kadar devam etmektedir. FAIZ degiskenine verilen bir standart
sapmalik soka ENF degiskeni birinci dénemden itibaren 6. déneme kadar negatif olarak tepki
vermekte, 7. donemde ise tepki hemen hemen sonlanmaktadir. ENF degiskeni, RM2 degiskeninde
meydana gelen bir degisime ise hemen hemen butiin dénemler boyunca pozitif yonde tepki
vermekte ve bu tepki 10. dénem itibariyle son bulmaktadir. BA degiskeninde meydana gelen bir
soka ENF degiskeni 3. déneme kadar azalarak da olsa pozitif tepki vermekte, bu tepki 4. ve 5.
dénemde ise negatife dontismektedir. Ancak iki dénem araliklarla tepki tekrar sirayla pozitif ve
negatif olarak sonlanmaktadir. Son degisken olan CA degiskenine verilen bir soka ENF degiskeni
3. déneme kadar pozitif ydnde tepki verirken, bu dénemden sonra 7. déneme kadar negatif yonde
tepki vermektedir. Bu dénemden sonra ise tepki pozitif olmakla birlikte hemen hemen

sonlanmaktadir.
4.4. Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif (ARDL) Model ve Bulgular:

ARDL modelinde degiskenler arasinda es-buttinlesme iliskisinin olup olmadigini belirlemek icin
ilk olarak kisitlanmamis hata diizeltme modeli olusturulmaktadir. Bu model, enflasyon ile déviz
kuru, faiz, reel para arzi, blitce acig1 ve cari acik arasindaki uzun dénem iliskinin varligini test

etmek icin (6) numarali denklemdeki gibi uyarlanmistir.

5 CA degiskeninin birinci sira farkinin alinarak analize tabi tutuldugu VAR modeli varyans ayristirmasi sonugclarina gore; 10.
dénem sonu itibariyle enflasyon oranindaki degisimin %84,58’i kendisi, %3,98’i KUR, %1,57’si FAIZ, %5,581 RM2, %3,82’si
BA, %0,48’1 de CA degiskeni tarafindan agiklanmaktadir.
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AENF, = ay + XP2, Boi AENF,_; + X2 By AKUR,_; + X2 Boi AFALZ,_ + X% Boy ARM2,_; + 305 By ABA,_; +
Y28 Bsi ACA,_; + 8,ENF,_; + 8,KUR,_; + 83FAIZ,_; + 6,RM2,_, + 8sBA,_; + 8sCA._; + e, (6)

(6) numarali denklemde By;, B1i, Poi , B3i » Pai » Bsi katsayilart kisa donem dinamikleri; §;,8,, 63,084,
85, 8¢ katsayilar uzun doénem iliskileri; A, fark operatéranti; pl,p2,p3, p4,p5,p6 optimal gecikme
uzunluklarini gostermektedir. Optimal gecikme uzunlugu AIC yardimiyla belirlenmis ve (6)
numarali denkleme iliskin degiskenler arasinda es-btttinlesme iliskisinin varligini test etmek icin
asagidaki hipotez kurulmustur.

H0:61=62=63=64=65=56=0
Hy: 8, # 8, # 85 # 84 # 65 # 8 % 0 )

(7) numarali hipoteze iliskin hesaplanan F-istatistigi, Pesaran ve digerleri (2001)’nin tablo alt ve
Ust kritik degerleriyle karsilastiriimaktadir. Eger Ho hipotezi reddedilirse degiskenler arasinda es-
buttnlesme iliskisi oldugu sonucuna varilmaktadir. (6) numarali denklem icin (7) numaral

hipotez test edilmis ve sonuclar Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Sinir Testi Sonuclari

k F istatistigi Ust Kritik Deger Karar
%1 %5 %10 Uzun doénemli iliski var
5 5,973%%+ 4,15 3,38 3,0

Not: k, denklemdeki bagimsiz degisken sayisini; *** | %1 anlamhilik duzeyini géstermektedir.

Sinir testi sonucuna gore, (6) numarali denklem icin F istatistigi 5,973 olarak hesaplanmis ve %1
anlamlilik seviyesinde Pesaran ve digerleri (2001) tablo Uist kritik degerinden buyutk ¢cikmistir. Bu
durumda degiskenler arasinda esbutinlesme iliskisinin olmadigini ifade eden Ho hipotezi %1
seviyesinde reddedilmistir. Dolayisiyla sinir testi sonucuna gére, ENF ile KUR, FAIZ, RM2, BA ve

CA degiskenleri arasinda uzun doénemli iliski tespit edilmistir.

Es-butlinlesme iliskisinin varligl tespit edildikten sonra, enflasyon ile déviz kuru, faiz, reel para
arzi, butce agig1 ve cari acik arasindaki uzun dénemli iligkiyi incelemek amaciyla ARDL modeli (8)

numarali denklemdeki gibi olusturulmustur.

ENF,=ao+302, Boi ENFroy + X020 Bri KURe—; + X020 Boi FAIZ,_; + X0 Bai RM2,—; + 302 Bai BAr—; +
XP0 Bsi CAei + e (8)

Uzun donem katsayilar:i tahmin edildikten sonra s6z konusu degiskenlerin enflasyon tizerindeki
kisa dénem etkisini arastirmak amaciyla hata diizeltme modeli (9) numarali denklemdeki gibi

tahmin edilmistir.

AENF=ao+TEC,—y + X{1, Boi AENFy—; + E{Z0 P1y AKUR,—; + 220 Bos AFAIZ,_; + 72, By ARM2¢_; +
2020 Bai ABA, i + X120 Bsi ACA, . + e @
(9) numarali denklemde yer alan ECt1, hata dtizeltme terimini ifade etmektedir. Bu degisken

katsayisinin negatif ve istatistiksel olarak anlamli olmasi1 beklenmektedir.

Doviz kuru, faiz orani, reel para arzi, blitce acig1 ve cari a¢ik oraninin enflasyon orani tizerindeki
etkilerini kisa ve uzun doénem itibariyle incelemek amaciyla ARDL modeli tahmin edilmis ve

sonuclar Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. ARDL (1,1,2,0,4,0) Tahmin Sonuclar:

Kisa Donem Katsay: Tahminleri
Gecikme Uzunluklar1

0 1 2 3
AKUR 0,078***
AFAiZ 0,002* -0,002%***
ARM2 -0,143***
ABA 0,122* 0,366%** 0,187** 0,144**
ACA 0,472
Uzun Donem Katsay: Tahminleri
Sabit KUR FAIZ RM2 BA CA
0,005 0,150%** 0,001*** -0,174** -0,124 0,153
Tanisal Test Sonuclari
ECM¢.1 LM BPG JB R2 CUsuM
-0,726*** 0,930 24,780%* 0,082 0,68 Istikrarli

Not: LM, Breusch-Godfrey LM testini; BPG, Breusch-Pagan-Godfrey testini; JB, Jarque-Bera testini; ***, ** ve *, sirasiyla
%1, %5 ve %10 anlamlilik dlizeyini gostermektedir.

ARDL modelinin tanisal test sonuclarina gére, Breusch-Godfrey LM testi sonucunda hesaplanan
x? istatistigi tablo kritik degerinden biliytik cikmamis, dolayisiyla modelde otokorelasyon sorunu
olmadig1 belirlenmistir. Breusch-Pagan-Godfrey testi sonucunda Ho hipotezi %5 anlamlilik
seviyesinde reddedilmistir. Bu durumda modelde degisen varyans sorunu tespit edilmistir.
Bunun tizerine degisen varyans sorununu kontrol altina almak icin HAC (Newey-West) tahmincisi
kullanilmistir. Jarque-Bera testi de hata terimlerinin normal dagilima sahip oldugunu ortaya
koymustur. Tahmin edilen ARDL modelinde parametrelerin istikrarliliginin incelendigi CUSUM

testi sonucunda modeldeki parametrelerin istikrarli oldugu gérilmustur.

ARDL modeli sonucunda tahmin edilen uzun dénem katsayilar incelendiginde, KUR ve FAIZ
degiskenine ait katsayilarin sirasiyla 0,150 ve 0,001 olarak tahmin edildigi ve her iki katsayinin
da istatistiksel olarak %1 seviyesinde anlamli bulundugu goértilmektedir. Bu katsayilara gore
doviz kurunda meydana gelen 1 puanlik artis (azalis) enflasyon orani tizerinde 0,15 puanlik bir
artisa (azalisa) neden olmaktadir. FAIZ degiskeninde ortaya cikan 1 puanlik degisim ise enflasyon
orani Uzerinde 0,001 puanlik ayni yénde degisime neden olmaktadir. RM2 degiskenin uzun
dénem katsayisi -0,174 olarak tahmin edilmis ve bu katsayr %5 seviyesinde anlamh
bulunmustur. Bu sonu¢ RM2 degiskeninde meydana gelecek 1 puanlk bir degisimin ENF
degiskeninde 0,174’1tk ters yonde bir degisime neden olacagini ifade etmektedir. Denklemdeki
diger aciklayici degiskenler olan BA ve CA degiskenlerinin katsayilari ise sirasiyla -0,124 ve 0,153

olarak tahmin edilmis fakat bu katsayilar istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir.

Kisa dénem iliskinin incelendigi hata dtizeltme modeli sonucunda, uzun dénemde oldugu gibi
kisa dénemde de KUR degiskeni ile ENF degiskeni arasinda pozitif ve istatistiksel olarak %1
seviyesinde anlaml bir iligki tespit edilmistir. Ancak bu katsay1 uzun déneme kiyasla daha kitictik
olup 0,078 olarak tahmin edilmistir. Bu katsayiya goére KUR degiskeninde meydana gelen 1
puanlik artis ENF degiskeninde 0,078 puanlik bir artisa neden olmaktadir. FAIZ: degiskeninin
katsayis1 0,002 olarak tahmin edilmis ve bu katsay1 %10 seviyesinde anlamli bulunmustur. FAIZ.
1degiskeninin katsayisi ise -0,002 olarak tahmin edilmis ve %1 seviyesinde anlamli bulunmustur.
Bu katsayilar FAIZ degiskeninin cari dénemde ENF degiskeni tizerinde pozitif etki yaratirken bir
dénem sonra negatif etki yarattigin1 géstermektedir. RM2 degiskeninin kisa dénem katsayisinin
isareti yine uzun dénemde oldugu gibi negatif ¢cikmistir. -0.143 olarak tahmin edilen katsay1 %1
seviyesinde anlamli bulunmustur. Buna gére RM2 degiskeninde ortaya ¢ikan 1 puanlik degisim
ENF degiskeni lizerinde ters yonde olmak tizere 0,143 puanlik bir degisime neden olmaktadir.
Modeldeki diger bir aciklayici degisken olan BA degiskeninin t, t-1, t-2 ve t-3 dénem katsayilar
pozitif olarak tahmin edilmis ve bu katsayilar en az %10 seviyesinde anlamli bulunmustur. Bu

Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, Yil 16, Say1 1, 2023 46



Fatma KOLCU

bulgu BA degiskeninin hem cari déonemde hem de 3 donem gecikmeli olarak ENF degiskeni
lUzerinde pozitif etki yarattigini géstermektedir. Son aciklayici degisken olan CA degiskenine ait
kisa donem katsayisi ise uzun doénemde oldugu gibi pozitif ve istatistiksel olarak anlamsiz
bulunmustur. Hata dtizeltme terimi katsayisi negatif olarak tahmin edilmis ve %1 seviyesinde
anlamli bulunmustur. Bu da kisa dénemde meydana gelen dengeden sapmalarin uzun dénemde
dengeye yaklastigini géstermektedir.

5. SONUC

Bu c¢alismada 2006:Q1-2021:Q3 doénemi Turkiye ekonomisinde enflasyonun belirleyicileri
ekonometrik olarak arastirilmistir. Enflasyon teorileri dogrultusunda; para arzi, déviz kuru, faiz,
butce acigl ve cari acik degiskenlerini aciklayici degisken olarak almak suretiyle olusturulan
fonksiyon tic farkli zaman serisi teknigi altinda tahmin edilmistir. ilk olarak séz konusu denklem,
istatistiksel olarak enflasyonu en iyi aciklayan degiskenleri belirleme imkani taniyan adimsal
regresyon yoéntemi ile tahmin edilmistir. Ardindan degiskenler arasindaki dinamik iliskiler VAR
modeli altinda varyans ayristirmasi ve etki-tepki analizleri ile incelenmistir. Son olarak da ilgili
degiskenlerin enflasyon tizerindeki kisa ve uzun donem etkileri ARDL modeli yardimiyla analiz

edilmistir.

Adimsal regresyon analizi neticesinde, enflasyonun gecmis dénem degeri, doviz kuru degiskeninin
cari ve iki donem gecikmeli degeri, faiz ve reel para arz degiskenlerinin cari dénem degeri, blitce
acig1 degiskeninin iki donem gecikmeli degeri ve cari acik degiskeninin bir dénem gecikmeli degeri
enflasyonu istatistiksel olarak en iyi aciklayan degiskenler olarak tespit edilmistir. Tahmin edilen
katsayilara gore, doviz kurunda meydana gelen bir degisiklik enflasyon orani tizerinde cari
dénemde pozitif etki yaratirken iki dénem sonra negatif etki yaratmaktadir. Faiz oraninda
meydana gelen bir degisim ise enflasyon oranini ayni yénde sadece icerisinde bulunulan dénemde
etkilemektedir. Bununla birlikte s6z konusu degiskene ait katsayi 0,002 gibi oldukca dustk
olarak tahmin edilmis olup, bu katsay: faiz oraninin enflasyon Uzerindeki etkisinin bir hayli az
oldugunu gostermektedir. Reel para arzi degiskeni sadece cari dénem itibariyle denklemde yer
edinmistir. Buna gore reel para arzindaki degisim, icerisinde bulunulan dénemde enflasyon
oranini ters yonde etkilemektedir. Butce agiginin GSYIH icindeki payinda meydana gelen bir
degisim de enflasyon oranini iki dénem gecikmeli olarak ters yonde etkilemektedir. Modelin diger
bir aciklayici degiskeni olan cari ac¢ik orani ise enflasyon oranini bir dénem gecikmeli olarak ayni

yonde etkilemektedir.

VAR modeli altinda gerceklestirilen varyans ayristirmasi sonuclarina goére, enflasyon oraninda
meydana gelen bir degisimin 2,5 yil sonu itibariyle yaklasik %70’inin kendisinden kaynaklandig;,
bu degiskeni oransal olarak sirayla déviz kuru, cari acik, reel para arzi, blitce acigi ve faiz
degiskeninin takip ettigi belirlenmistir. Enflasyondaki degisimin diger degiskenler tarafindan
aciklanma oranlarinin faiz orani hari¢ diger degiskenlerde genellikle artarak devam ederken, faiz
degiskeninde 15. aydan itibaren azalarak devam ettigi gorulmusttir. Diger taraftan etki tepki
grafikleri de varyans ayristirmasi bulgularina benzer sonuclar vermistir. Tim degiskenlerde
meydana gelecek bir soka enflasyon oraninin ilk dénemden itibaren tepki verdigi, ancak faiz
oranindaki soka verdigi tepkinin nispeten daha kisa stirede sonlandig belirlenmistir. Ozellikle
doéviz kuru ve reel para arzindaki degisime verdigi tepkinin ise 2,5 yil kadar devam ettigi

gorulmustur.
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ARDL sinir testi sonucunda enflasyon orani ile déviz kuru, faiz, reel para arzi, blitce acig1 ve cari
acik arasinda uzun dénem iliski belirlenmistir. Tahmin edilen uzun dénem katsayilarina gore,
doviz kuru ile enflasyon orani arasinda dogru yoénld bir iliski mevcuttur. Déviz kurunda ortaya
cikan 1 puanlik bir artis (azalis) enflasyon oranini 0,15 puan artirmaktadir (azaltmaktadir). Faiz
degiskenine ait katsay1 0,001 olarak tahmin edilmistir. Bu bulgu faiz oraninin enflasyon orani
lzerinde pozitif etki yarattigini ancak bu etkinin marjinal olarak dustik oldugunu géstermektedir.
Reel para arzi ise enflasyon oranini ters yonde etkilemektedir. Reel para arzinda meydana gelen
1 puanlik bir degisim enflasyon oraninda 0,174 puanlik ters yénde bir degisime neden olmaktadir.
Modelde yer alan bltce acigi ve cari acik degiskenlerine ait katsayilar ise istatistiksel olarak
anlamli bulunmamistir. Bu sonug, blitce acig1 ve cari acik oranlarinin uzun dénemde enflasyon

lzerinde belirleyici olmadigini géstermektedir.

Kisa donem iliskinin incelendigi hata diizeltme modeli sonuclarina gére, déviz kuru degiskenine
ait katsay1 pozitif olarak tahmin edilmistir. Bu bulgu, déviz kurunun uzun dénemde oldugu gibi
kisa dénemde de enflasyon orani lzerinde ayni yonde etki yarattigini gostermektedir. Faiz
degiskenine ait katsayinin isareti, icerisinde bulunulan dénem icin pozitif bir dénem gecikmesi
icin negatif olarak tahmin edilmistir. Bu sonug, faiz oraninda meydana gelen degismelerin cari
donemde enflasyon tizerinde ayni yonla etki yaratirken bir donem sonra ters yonla etki yarattigini
ifade etmektedir. Ancak s6z konusu katsayilar buytklik olarak uzun dénemde oldugu gibi
oldukeca kuictik cikmistir. Reel para arzi degiskenine iliskin katsayi da yine uzun dénemde oldugu
gibi negatif olarak tahmin edilmistir. Buna gore, reel para arzinda ortaya c¢ikan bir artis kisa
donemde enflasyon oraninda azalisa neden olmaktadir. Uzun dénemden farkl olarak kisa dénem
modelde, blitce acig1 degiskeninin hem cari hem de gecikmeli degerleri istatistiksel olarak anlamh
bulunmustur. Buna gére, biitce aciginin GSYIH icindeki paymnin artmasi hem icinde bulunulan
donem hem de tGi¢ donem gecikmeli olarak enflasyon orani tizerinde pozitif etki yaratmaktadir.
Cari agik degiskenine ait kisa donem katsayisi ise uzun dénemde oldugu gibi istatistiksel olarak

anlamsiz bulunmustur.

Adimsal regresyon, VAR ve ARDL analizlerinin sonugclari bir blittin olarak degerlendirildiginde,
Turkiye’de enflasyonun belirleyicileri olarak bazi ortak bulgularin karsimiza ¢iktigi gérilmektedir.
Soyle ki, doviz kuru hem kisa hem de uzun dénemde enflasyon orani tizerinde ayni yénde etki
yaratmaktadir. Uzun dénemdeki etkinin buyukligt daha fazla olmak tizere doéviz kurundaki
artiglar (azaliglar) hem kisa hem de uzun dénemde enflasyon oraninda artisa (azalisa) neden
olmaktadir. Ayni sekilde reel para arzindaki degisim de her iki donemde enflasyon orani tizerinde
belirleyici olmaktadir. Ancak bu etki ters yondedir. Reel para arzindaki artislar (azalislar)
enflasyon oraninda azalisa (artisa) neden olmaktadir. Bu bulgu Turkiye ekonomisi i¢in yapilan
calismalardan Bedir ve Dikmen (2014) ve Korkmaz (2017)1n sonuglart ile tutarlilik
gostermektedir. Reel para arzindaki degisimin enflasyon orani tizerinde ters yonla etki yaratmasi,
Turkiye’de incelenen dénem itibariyle nominal para arzi artisinin kendinden daha dtistik oranda
bir fiyat artisina yol actigini, artan nominal para arzinin ekonomik bliylimeye pozitif yonde etki
ettigini gostermektedir. Bu noktada, Turkiye’de toplam arzin fiyatlara karsi elastik oldugu,
dolayisiyla da nominal para arzindaki artisin fiyattan ziyade uUretim miktarini arttirdig
anlasilmaktadir. Bu baglamda, Turkiye ekonomisi icin; Klasik yaklasimin benimsedigi, nominal
para arzindaki artisin fiyatlar genel seviyesinde ayni oranda artigsa neden olacagini ileri stiren
miktar teorisinin gecerli olmadigi; buna karsilik nominal para arzindaki artisin fiyatlan
artiracagini kabul etmekle birlikte bu artis oraninin birbirine esit olacagini kabul etmeyen
Keynesyen ve Monetarist yaklasimin gecerli oldugu soylenebilir. Nitekim, toplam arz esnekliginin

kati olmamas1 nedeniyle nominal para arzi artisi neticesinde Uretim artmis, toplam arzda
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meydana gelen bu artisla birlikte para arzi artis1 kendinden daha dtistik oranda bir fiyat artisina
yol acmaistir.

Enflasyon tizerinde etkili olan bir diger faktér faiz oranidir. Ancak gerek adimsal regresyon gerek
ARDL model tahminlerinde faiz degiskenine ait katsay: rakamsal olarak oldukca ktictik cikmigtir.
Varyans ayristirma sonuclari son dénem itibariyle faiz oraninin enflasyondaki degisimi aciklama
oraninin nispeten diistik oldugunu; etki tepki fonksiyonlar: da enflasyonun faizdeki bir degisime
verdigi tepkinin daha kisa stirede sonlandigini gostermistir. Faiz oraninin enflasyonu dogru yénlt
etkilemekle birlikte bu etkinin marjinal olarak duistik oldugu yénindeki bu bulgu Yamach ve
Saatci (2016), Korkmaz (2017) ve Kilavuz ve Altinéz (2020)in ¢alisma sonuglariyla da benzerlik
gostermektedir.

Denklemin bir diger aciklayici degiskeni olan butce acigina iliskin bulgular incelendiginde,
sonuclarin analizde kullanilan yoéntemler itibariyle farklilik arz ettigi gértlmektedir. Adimsal
regresyon modeline gore bltce acig1 enflasyon orani tizerinde iki dénem sonra ters yonde etki
yaratmaktadir. ARDL modeli tahminlerine gore ise kisa dénemde hem cari dénemde hem de 3
donem gecikmeli olarak ayni yénde etki yaratirken, uzun dénemde enflasyon tizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etki yaratmamaktadir. Dolayisiyla elde edilen bulgular neticesinde bttce
aciginin GSYIH icindeki payinda ortaya cikan bir degisimin uzun dénemde olmasa da kisa
donemde enflasyon tuzerinde etki yarattigini sOylemek yanlhis olmaz. Ancak etkinin yodnu

konusunda net bir sey sdylemek pek mumktin gérinmemektedir.

Son olarak da cari acik degiskenine iliskin bulgular irdelendiginde, adimsal regresyon modelinde
ilgili degiskenin bir doénem gecikmeli degerinin enflasyon TUzerinde pozitif etki yarattig
belirlenmistir. Bununla birlikte daha o6nce de bahsedildigi gibi duraganlik testlerinin farkl
sonuclar vermesi nedeniyle cari acik degiskeni birinci sira farki alinarak da ayrica analize tabi
tutulmustur. Bu sekilde tahmin edilen modelde ise cari acik degiskeni modelde hi¢c yer
almamistir. ARDL modeli sonuclarina gére de cari acigin GSYIH icindeki paymnin ne kisa ne de
uzun dénemde enflasyon Utizerinde etkili olmadig: belirlenmistir. Bu baglamda cari acitk oraninin

enflasyon tizerinde belirleyici olduguna dair gticli bulgular elde edilememistir.

Tum yapilan analizler sonucunda, ele alinan dénemde reel para arzindaki degisimin enflasyonu
hem kisa hem de uzun dénemde ters yonde etkiledigi, faiz oranlarinin enflasyonu ayni yénde
etkilemekle birlikte bu etkinin marjinal olarak dtstik oldugu, bulitce aciginin uzun dénemde
enflasyon Uzerinde belirleyici olmadigi, kisa dénemde enflasyonu etkiledigi ancak bu etkinin
yontnltn de farkli analizlerde degiskenlik goésterdigi belirlenmistir. Cari acik oraninin ise
enflasyon tizerindeki etkisine iliskin farkli analizler itibariyle tutarli sonuclar elde edilememistir.
2006-2021 déneminde ele alinan degiskenler itibariyle Turkiye ekonomisinde uzun dénemde
enflasyon Uzerinde istatistiksel olarak en etkili faktoriin doéviz kurundaki degisimler oldugu
gorulmuisttr. Nitekim, Girginer ve Yenilmez (2005), Demirgil (2019) ve Aksu ve Emsen (2019)
tarafindan Turkiye icin yapilan ¢calismalarin sonuglarinda da s6z konusu bu degisken 6n plana
cikmuastir.

Bu durumda Turkiye'de enflasyonun kaynaginin talepten ziyade maliyet kokenli oldugu
gorulmektedir. Bilindigi tizere, Turkiye hammadde ve sermaye mali bakimindan buyuk 6lctide
ithalata bagimli bir ekonomidir. Déviz kurlarinda meydana gelen artislar maliyetleri artirmakta
bu da fiyatlara yansimaktadir. Diger taraftan 6zellikle ytiksek enflasyon dénemlerinde ekonomide

ulusal para yerine yabanci para kullaniminin diger bir ifadeyle dolarizasyonun arttig1 bilinen bir
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gercektir. Enflasyonist dénemlerde gerek paranin satin alma giclinin korunmak istenmesi
gerekse de ekonomideki belirsizlik nedeniyle tasarruflarin dévize yodnelmesi doviz talebini
artirmaktadir. Talepteki bu artis déviz kurunun daha da yukselmesine ve nihayetinde tekrar
fiyatlarda artiga yol acarak bir kisir déngliye girilmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla Tturkiye’de
enflasyonla mticadelede basarili olabilmek icin mutlaka doéviz kurlarinda istikrarin saglanmasi
gerekmektedir. Bu noktada, enflasyonun tuzerinde reel faiz verecek sekilde faiz oraninin
artirilmasinin hem satin alma giiciintin kaybini énlemek amach déviz talebinin azalmasi hem de
lUlkeye doviz girisine neden olmasi bakimindan uygun olacagr dustintlmektedir. Bu da déviz
kurunun dtsmesini diger bir ifadeyle Turk Lirasi’nin deger kazanmasini saglayacaktir. Kaldi ki,
bu calismada faizin enflasyon tizerindeki etkisinin marjinal olarak duistik oldugu yéntinde elde
edilen bulgu, politika araci olarak faiz oraninin bu yénde kullanilabilecegini géstermesi acisindan
oldukca 6nemlidir. Bununla birlikte elbette ekonomide gliven ortaminin saglanmasi ve uzun

vadede girdilerde disa bagimligin da azaltilmas: gerekmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose

Although Turkiye fell to single digits for a short time, it is an economy that has been living with
high inflation since the 1970s. Therefore, the fight against inflation has always been among the
main objectives of policy makers in Turkiye. Undoubtedly, it is obvious that in order to be
successful in the fight against inflation, the causes of inflation must be determined first. From
this point of view, it is aimed to contribute to the literature in determining the causes of inflation
in the Turkish economy. For this purpose, in this study, the determinants of inflation in the
Turkish economy were econometrically investigated.

Method

The data employed in this study are quarterly and cover the period of 2006:Q1-2021:Q3. The
effect of exchange rate, interest rate, real money supply, budget deficit and current account deficit
on the inflation rate was estimated under three different time series techniques: Stepwise
regression model, Vector Autoregressive (VAR) model and Autoregressive Distributed Lag (ARDL)
model. The stationarity properties of the variables were determined by Augmented Dickey-Fuller
(1981) and Phillips-Perron (1988) unit root tests.

Findings

There is a long-run relationship between inflation rate and exchange rate, interest rate, real
money supply, budget deficit and current account deficit. The exchange rate has a positive effect
on the inflation rate in both the short and long-run. Increases (decreases) in the exchange rate
cause an increase (decrease) in the inflation rate in both the short and long run. However, the
magnitude of the effect in the long run is greater than in the short run. The change in real money
supply affects negatively inflation in both periods. Increases (decreases) in the real money supply
cause a decrease (increase) in the inflation rate. Interest rate has a positive effect on the inflation
rate. However, this effect is marginally low. Although the budget deficit affects inflation in the
short-run, it is not a determinant on inflation in the long-run. However, it is not possible to say
anything clear about the direction of the effect. Strong findings that the current account deficit is
determinant on inflation were not obtained.

Conclusions

It is seen that the source of inflation in Turkiye is cost-based rather than demand. The most
statistically effective factor on inflation in the long run in the Turkish economy is the changes in
the exchange rate in terms of the variables discussed in the period of 2006-2021. Turkiye is an
economy that is heavily dependent on imports in terms of raw materials and capital goods.
Increases in exchange rates increase costs and this is reflected in prices. On the other hand, in
inflationary periods, both the desire to protect the purchasing power of money and the fact that
savings are directed to foreign currency due to the uncertainty in the economy increase the
demand for foreign currency. This increase in the demand causes the exchange rate to rise even
more. Therefore, in order to be successful in the fight against inflation in Turkiye, it is absolutely
necessary to ensure stability in exchange rates. At this point, it would be appropriate to increase
the interest rate in such a way that it would yield real interest above the inflation rate, in terms
of both decreasing the demand for foreign currency and causing foreign exchange inflow to the
country. The finding in this study that the effect of the interest rate on inflation is marginally low
is very important in terms of showing that the interest rate can be used as a policy tool for this
purpose. In addition, it is necessary to provide an environment of confidence in the economy and
to reduce foreign dependency on inputs in the long run.
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KONFORMIZM (UYMACI DAVRANIS): BIR OLCEK
GELISTIRME CALISMASI'*

Ayse GOKCEN KAPUSUZ?

Ataf: Gokcen Kapusuz, A. (2023). Konformizm (uymaci davranis): bir olcek gelistirme calismasi. Hitit Sosyal
Bilimler Dergisi, 16(1), 57-73. doi: 10.17218 /hititsbd.1215661

Ozet: Bu calismada, gecerli ve givenilir bir konformizm (uymaci davranis) élcegi gelistirmek amaclanmistir.
Schwab (1980) tarafindan Onerilen tic asamali 6lcek gelistirme adimlar: neticesinde 50 maddelik
6nerme havuzu olusturulmus, gortints ve kapsam gecerliligi acisindan 5 uzman goértistine sunulmus
ve yapilan degerlendirmelerle 35 madde 6lgekten c¢ikarilmistir. Elde edilen 15 maddelik taslak 6lcek
6zel sektérde calisan 216 beyaz yakali calisana uygulanmistir Istatistiki analizler neticesinde 6lcek
butinltgiine uymadigr dustuntilen 5 madde daha modelden c¢ikarilmis ve 6lcegin degerlendirilmesi
asamasinda 10 maddeli ve tek boyutlu, toplam varyansin %57.5’ini aciklayan bir model/6l¢ek elde
edilmistir. Analizler géstermistir ki, konformizm (uymaci davranis) ise adanmislik ile negatif yonla ve
anlamh bir iligki igindeyken; isten ayrilma niyeti ile pozitif yénli ve anlamh bir iligki icindedir. Olgegin
tamami icin Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisi .91 olarak tespit edilmistir. Elde edilen sonuclar,
gelistirilen konformizm (uymac: davranis) 6lceginin istatistiksel olarak gecerli ve glivenilir oldugunu

kanitlamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Konformizm, Davrams, Konformist (Uymact) Davranis, Olcek Gelistirme

Conformism (Conformist Behavior): A Scale Development Study

Citation: Gokcen Kapusuz, A. (2023). Conformism (conformist behavior): a scale development study. Hitit
Journal of Social Sciences, 16(1), 57-73. doi: 10.17218 /hititsbd.1215661

Abstract: In this study, it is aimed to develop a valid and reliable conformity/conformism (conformist
behavior) scale. As a result of the three-stage scale development process suggested by Schwab (1980),
a 50-item proposition pool was created, presented to the opinion of 5 experts in terms of face and
content validity, and 35 items were removed from the scale with the evaluations made. The obtained
15-item draft scale was applied to 216 white-collar employees working in the private sector. As a result
of the statistical analysis, 5 more items that were thought to be incompatible with the scale integrity
were removed from the model as well, and a 10-item, one-dimensional model/scale that explained
57,5% of the total variance was obtained during the evaluation of the scale. The analyzes showed that
while conformism (conformist behavior) was negatively and significantly related to work engagement;
there is a positive and significant relationship with turnover intention. The Cronbach alpha internal
consistency coefficient for the entire scale was determined as 0,91. The results obtained prove that the

developed conformism (conformist behavior) scale is statistically valid and reliable.
Keywords: Conformism, Behavior, Conformist Behavior, Scale Development
1. GIRiS
Gelismis toplumlarda zenginlik ve bol kaynak vurgusundan ziyade insana ve onun zihinsel
glicline deger vermek esastir. Gintimuizde zihin glicinti dogru kullanamayan ve iyi ydnetemeyen
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Konformizm (Uymaci Davranis): Bir Olcek Gelistirme Calismasi

toplumlarin hatta bu toplumlardaki o6rgttlerin kotti gidisatina sahit olmak cogu zaman
kacinilmaz olmaktadir. Modern toplumlarda basarinin anahtari ortak amaca hizmet eden,
farkliliklar gértip degerlendirebilen, karsit gortslerden ortak payda olusturabilen, her noktada
“evet” demektense “hayir” cevaplarindan firsatlar yakalayabilen bireylere, drgtitlere ve yapilara
sahip olmaktir.

“Rahatina duskunlik”, “aymacilik” anlamlariyla bagdastirilan konformizm kavrami hakkinda
ilgili yazin incelendiginde, konformist yapilar ya da konformizm odakli calisma ve arastirma
sayisinin azligl, kavramin anlam karmasasina netlik getirilememis olmas: dikkat ¢cekmektedir.
Konformistler rahatlarina dusktndurler ve “neden”i, “nasil”t pek merak etmezler. Dolayisiyla
kendi konfor alanlarina mtidahaleden de hoslanmazlar. Orglitsel ortamda kendilerine yéneticilik
edenlerin de her zaman her seyin en iyisini bildiklerini ve onlar ne yaparsa dogrudur, bir bildikleri
vardir mantigini gliderler. Yoneticiler ise “evet”ci bir topluluk ve her seyin kabul gérdugu, karsit
fikrin olusmadig1 bir yapiyr arzularlar. Oysaki gelisimin cekirdeginde farklhiliklar, zithiklar ve

bunlarin ideal karisimiyla yogrulan yapilar vardir.

Bu calismada Ingilizce’den ceviri haliyle “konformizm” olarak alan yazina giren ve kapsami
hakkinda net ve anlasilir bilgi ve calisma bulunmayan, alan yazindaki kaynak ve arastirma
yetersizligi dolayisiyla terimsel anlam hususunda fikir birligi saglanamayan “uymaci”
davraniglara vurgu yapmak amaglanmaktadir. Ayrica yerli yazinda bu konuda gegerli ve glivenilir
bir 6lcme araci bulunmadigindan, Turk is 6rgitlerinde uygulama yapilabilecek 6zgtin bir 6lcek

gelistirmek temel amactir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Is ortamindaki her tiirlii faaliyette calisanlarin sahip oldugu aktif beyin glclintin etkisi
yadsinamaz bir gercektir. Beseri kaynagin etkinligi, érgtitlerin stirekliligi ve rekabet Gstinltgu
icin énem arz etmektedir. Var olmak, degismekle ya da degisime uyum saglamakla ve ayak
uydurmakla ilgilidir. Degisimin hizi, siddeti ve etkileri ise 6rgtitlerin en 6énemli zenginlik kaynagi

olan insan ve insanin sahip oldugu zihin gtictine baghdair.

Itiraz ve elestiri olmaksizin, toplumda ya da érgiitte yerlesmis inang, diisiince ve geleneklere
uyma, uyum gosterme gibi sézltiksel bir anlam tasiyan konformizm (uymacilik) kavrami Fransizca
(conformiste) kokenli bir kelime olup ayni sdylemle dilimizde de yer etmis durumdadir. Tark Dil
Kurumu’na gore “uymaci, rahatina diskin, uyumlu” anlamlarina karsilik gelen konformist
kelimesi de sorgulamaksizin kabul eden, itaat eden, boyun egen, uyan, problem sevmeyen
anlaminda kullanilmaktadir (www.sozluk.gov.tr). Uyumluluk ya da uymaci davranis, baskalariyla

6zdeslesme ve onlan taklit etme, catismalardan uzak durmak icin baskalarina teslim olma ve s6z
sOyleyen bir liderden cok takipci olmaya yonelik bazi karakteristik 6zellikleri yansitan bir kavram
olarak tanimlanmistir (Mehrabian ve Stefl, 1995; Mehrabian, 1997).

Toplumun deger yargilarina kars: cikmaksizin saygi duyma ve uyum gosterme olarak da
anlamlandirilan konformizm kavraminin olumlu ya da olumsuz igcerikte olmasi tartismaya acik
bir konudur. Burada bahsi gecen uyumluluk ya da uymacilik aslinda zannedildigi gibi sevilen bir
konforu ya da uyum saglanan bir durumu ifade etmek icin kullanilmamaktadir. Elestirmeden,
arastirmadan, sorgulamadan kabul etme, aldiris etmeden rahatini diistinme, itaat etme anlamina
vurgu yapilmaktadir. Dolayisiyla konformizm kavrami aslinda orglitler ve toplum icin tehdit
olusturan bir hususu vurgulamaktadir. Duygular ve degisken bakis acilarinin insanlar tizerinde

guclu bir etkisi oldugu bilinmektedir (Lerner ve Keltner, 2000, s.481). Bireylerin sahip olduklari
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degisken duygu durumlari, olaylara veya nesnelere ylklenen anlam ve bicilen degerle
iliskilendirilir (Forgas, 1995, 2002; Finucane ve digerleri, 2000; Schwarz ve Clore, 2007).

Orglitlerde konformizm diizeyi, alinan kararlarin calisanlarin cikarlarini etkileme glicii ve
seviyesiyle ilgilidir. Bireyler cikarlari geregi, 6rgit icinde her ttrlt karar ve uygulamaya olumlu
bakabilir ya da ilgi ve bilgilerinin yetersizligi dolayisiyla sessiz kalma ve uyum gésterme egiliminde
olabilirler. Aslinda toplumda her bir bireyin belli bir konformizm diizeyi ve bir noktaya/dereceye
kadar konformist olma 06zelligi mutlaka vardir. Bir dereceye kadar tim bireyler toplumsal ve
orglitsel normlara sorgulamaksizin baglhlik gosterir. Sorun su ki, bu egilim bazi bireylerce
aliskanlik ve yasam bicimi haline getirilmistir. Uymac: davranis seklini yansitan konformizmin
temelinde toplumsal olay, durum ve normlarin genellikle ve cogunlukla bireyselligin 6ntinde,
o6ncesinde ve tistinde olmasi yer almaktadir (Sartkaya, 2013, s.230). Konformist davranis seklinin
bireye toplumca ya da 6rgititce dayatilmis olabilmesi noktasindan hareketle calisanlar cogu zaman
uymaci davranis tercihlerini sanki biling¢li olarak yapiyormus gibi gértintirler. Yani dayatmanin
ve zorunlulugun farkinda olarak degil, bu davranisi sanki kendi tercihleriymis gibi yansitirlar.
Direktifleri kendi belirleyen ve bireye sadece uyma zorunlulugu getiren bir mekanizma ile kars:

karsiya kalabilirler (Armagan, 1997, s.33).

Yargisiz, sorgusuz, sualsiz her kosulu benimseyen ve itiraz etmeyen konformistler, takim ve grup
disiplinine cabuk ve kolay uyum saglarlar. Israrci, inat¢i ve otoriter yoneticiler ve liderler icin
konformist bireyler istenen ve aranan takipcilerdir. Basketbol oyuncular: tizerinde yapilan bir
arastirma sonugclar: géstermistir ki entelekttiel acidan bicimlenmemis, belirsiz, hakki yenmis ya
da istekleri gerceklesmemis, otoriter kisiler ve dtisiik sosyal stattiye sahip alt gruplan
konformizme daha yatkindir (Vuékovia ve digerleri, 2010, s.78). Ote yandan, Lewis ve arkadaglarn
(2008), sosyal kaygi, alkol tuketimi ve uyma motivasyonu/uymacilik arasindaki iliskiyi
arastirmistir ve son derece sosyal olarak endiseli yetiskin bireylerin, sosyal kaygisi dustuk
olanlardan daha glicli uymaci guduleri olduguna vurgu yapmuslardir. Kararlara katilim
olanaginin verilmedigi orglitlerde, s6z séylemenin sug¢ sayilacag algisi ¢alisanlart konformist

olmaya yonelten nedenler arasinda yer almaktadir.

Farkli bir acidan bakildiginda, fikir beyaninin kendisine is ytikti olarak geri dénecegi diistincesi
de ¢alisanin konformist tavirlar icinde olmasina etkendir. Ote yandan, topluma ve topluluga uyma
geregini hissetme, aksi halde yalniz kalacagi ya da dislanacag dustincesi de konformist
davranislar sergilemenin baska bir nedeni olarak goze carpmaktadir (Sarikaya, 2013, s.231).
Joksimovia ve Maksia (2006) tarafindan yapilan arastirmalarda uyumcu, kabulct davranislarin
egitim seviyesi dusik ebeveynlere sahip Ogrenciler arasinda daha yaygin oldugu sonucu
bulgulanmistir. Clnkti bu bireyler otoriteye sayginlik gdsterilmesi ve karsi gelinmemesi
hususunda baskilanarak btuytumuslerdir. Fakat, Narimani ve Ahari (2008) tarafindan yapilan
arastirmalar da bu hususta egitim duizeyi ve egitime dair faktoérler ile basketbol oyuncularinin
konformizm duizeyi arasinda anlamli iliskilerin olmadigi sonucuna vurgu yapmislardir.
Oyuncularin konformist davranislari ne kendi egitim diizeylerinden ne de ailelerinin egitim
duizeylerinden etkilenmektedir. Bu bulgu da, uluslararasi yazinda bircok calismada 6ne strtlen
ve desteklenen “egitimli bireylerin daha az konformist davranislar sergileyecegi” hipotezine karsit
goOrls olusturmustur.

Niemand (2006)’nin yaptig1 arastirmada kadinlarin yasam ve etnik 6nyargilar acisindan erkeklere
kiyasla daha fazla konformist olduklari bulgulanmistir. Baska bir arastirmada ise, 6grencilerin
uyumlu/konformist davranislari ile ahlaki ilke ve kurallara fedakarlhik gosterme egilimleri
arasindaki iliski, poptiiler olma ve kabul gérme arzusuyla aciklanmistir (Joksimovia ve digerleri,
2006, s.417). Vuekovia, ve digerleri (2010) yaptiklar: arastirma sonugclari neticesinde basketbol
oyuncularinin teknik ve sosyal 6zellikleri ile kullip yonetimi ve teknik yoneticilere/direktorlere
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yonelik uyumcu/konformist davranislar: arasinda anlaml bir iliski olmadigini kaleme almislardir
ve oyuncularin yliksek dizeyde konformist davranislarinda sadece bazi dis faktorlerin etkisi
olduguna vurgu yapmislardir. Yine spordan 6rnek veren Carron (1980-2003) de takima yeni
katilan oyuncularin eski oyunculara, kurallara ve takim liderlerine cabucak uyum sagladiklarim
kaleme almistir. Ote yandan, daha gen¢ oyuncular ve ailelerinin takim koglarindan beklentilerinin
de buytk oldugu, onlarin daima egitimli, isinin ehli, hirsli, caliskan ve hevesli bireyler olmalar:
gerektigine inanildig1 gercegi de arastirmalar neticesinde uluslararasi yazinda yerini almistir.
Ayrica yazarlar, bu genc¢ ve tecrtibesiz oyuncularin spor faaliyetlerine aileleriyle birlikte
katilmalar1 ve tecriibesiz olmalari nedeniyle daha dustik dizeyde konformist davraniglar

sergilediklerini bulgulamislardir (Martin ve digerleri, 1999, s.251).

Bireyin kendi 6zlinden dahi uzaklasarak o6dedigi bedel her gecen gln agirlasmaktadir.
Konformizmi yabancilasmayla es anlaml olarak degerlendiren arastirmalar yazinda mevcuttur
(Ellison ve Fudenberg, 1993; Bala ve Goyal, 2001). Konformizmin bir sonucu olarak ortaya
cikabilecegi dliistintilen yabancilagsma ayrica konformizme neden olan etkenler arasinda da bast
cekmektedir. Kendine ve 6rglitiine yabancilasan bireyler, belli ¢ikarlar icin orada var olacaklar ve
ne olursa olsun kabullenici (uymaci) davranislar sergileyeceklerdir. Bireylerin kendisine
yabancilasmas: kadar, orglite yabancilasmasi da kuvvetli ihtimaller arasindadir. Neticede
yabancilasan birey sadece maddi ¢ikarlar i¢in érglitte bulunur ve yanlisi dahi kabullenici bir tavir
sergiler. Humara (2002) baglilik ve uymac: davranislarin atletlerde spor performansinin muhtemel
belirleyicileri oldugunun altini ¢izerken; baglilik ve uymaci davranis sergileme diizeyi diistik olan
bir sporcunun otokratik bir takim kocuyla calismasi kendisine koétti sonuclar dogurabilir
vurgusunu yapmistir. Ayni sekilde Gould ve digerleri (1999) da takim uyumunun distk olmasi,
deneyimi ve yeterliliginin az olmasinin yani sira, tam anlamiyla bir takim liderine ve onun
kurallarina boyun egmeye hazir olmayan ve uymact davranis dlizeyi de diistik olan sporcularin
kotti/olumsuz sonuclar almasi, basarisiz olmas:t muhtemeldir sonucunu kaleme almistir. Bagka
bir calismada ise kurumsal konformizmin varligi, gecmisteki ticaret geliri ile kisa dénemde olumlu
ve uzun dénemde olumsuz olan (gelecekteki) iadeler arasinda bir iligki olusturur ve bu da kurum
ici ve disinda bireylerin birbirinin satin alma davranisini etkilemesi gercegini gindeme getirir
seklinde yorumlama kaleme alinmistir (Sias, 2004, s.171). Bu terim ya davranisgsal acidan
profesyonel yatinnmcilarin arzuladig: bir hareket olarak ya da ortalama tesvik yapisina rasyonel
bir cevap olarak anlasilabilir ve bu durum kendinden 6ncekileri taklit eden yoneticiler icin bir
oéduldur (Scharfstein ve Stein, 1990, s.470).

Sonug¢ olarak, konformizm (uymact davranis) kavrami ve konusu uluslararasi yazinda farkh
calismalarda ele alinmasina ragmen, yerli yazinda bu kavrami anlam ve 6l¢ciim bakimindan tam
olarak karsilayan bir calismaya rastlanmamistir. Kaleme alinan ¢calisma ve uygulama eksikliginin
yani sira, kavramin 6l¢cimuintn zorlugu ve bu noktadaki 6lgek eksikligi de konunun anlasilmasi
ve uygulamali calismalar yapilmasini zorlastirmaktadir. Bu nedenle, uymaci davranislarin
orgutsel yasamda tartisilmasi ve Turk is orgutleri icin uygun bir 6l¢gme aracinin gelistirilmesi

amaclanmistir.

3. YONTEM

Uluslararasi yazinda 1995 yilinda Albert Mehrabian ve Catherine A. Stefl tarafindan gelistirilmis
olan “The Conformity Scale” yalnizlik, utangachik ve uygunluk arasindaki karsilikli iliskileri
inceleyen calismasinin bir parcasit olarak gelistirilmistir ve 11 ifadeden olusmaktadir.
Uygulayicilarin bu ifadelere katilim duizeyi derecelendirmesi icin 9°lu skala lizerinden (-4’ten +4’e;

0: ne katiliyorum ne katilmiyorum) hareket etmeleri istenmektedir. Uluslararasi yazinda yer alan
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bu o6lcek disinda yerli alan yazinda konuyu tam anlamiyla aciklayan ve Turk is orgitlerinde
uygulama yapilabilen bir 6l¢gme araci bulunmamaktadir. Bu ytzden bu calisma, calisanlarin
uymaci davranis dlzeylerini 6lcen, 5’1 likert tipinde (1: kesinlikle katilmiyorum; 5: kesinlikle
katiliyorum) tasarlanmis, istatistiksel acidan gecerli ve gtvenilir bir Turkce o6lcek gelistirmek

amactyla kaleme alinmigtir.

3.1. Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 6zel sektdorde calismakta olan beyaz yakali 216 calisan
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan calisanlarin %34.3"0 (n=74) kadin, %65.7’si (n=142)
erkektir. Ayrica katilimcilarin yas dagilimina bakildiginda cogunlugun 20-29 (n=90) ve 30-39
(n=90) yas araliginda oldugu bulgulanmistir. Ote yandan, arastirmaya katilan bireylerin %72.2’si

(n=156) tiniversite/lisans mezunudur.

3.2. Konformizm (Uymaci Davranig) Olcegi Gelistirme Siireci

Bu arastirma, istatistiksel acidan gecerli ve glivenilir, 6rglitsel yasama uygun ve 6zgln bir 6l¢me
araci gelistirme amacinda oldugundan nicel arastirma deseniyle tasarlanmistir. Arastirmanin
kesfedici nitelikte olmasi nedeniyle, arastirma sorusu ve varsayimlara yer verilmemistir.

Detayl yazin taramas: yapildiktan sonra, Konformizm 6l¢eginin gelistirilme stirecinde Schwab

(1980, s.15) tarafindan onerilen tic asamali 6lcek gelistirme stirecine (madde/6nerme havuzu
olusturma, uzman gériisline sunma/yapilandirma ve 6l¢egi degerlendirme) bagl kalinmistir.

3.2.1. Onerme Havuzunun Olusturulmasi

Konformizm (uymact davranis) 6lceginin gelistirilmesi stirecinde ilk olarak 6lcekte yer alabilecek
ifadelerin olusturulmasi amaciyla énerme (item-madde) havuzu olusturulmustur. Onerme
havuzu olusturulurken timdengelim ve timevarim yéntemleri kullanilmaktadir (Erbasi, 2019,
s.11). Ilgili alan yazinda arastirilan konu ile ilgili yeterli kuramsal bilgi ve uygulama bulunmadig:
icin, bu ¢alismada timevarim (Erdemir, 2007, s.16) yontemi kullanilmistir. Bu yontem dahilinde
bir grup katilimciya anlam ve kapsam bakimindan konformizm (uymac: davranais) ile ilgili sorular
yoneltilmis, fikirler alinmistir. Onerme havuzuna dahil edilebilecek maddeler bu sekilde elde
edilmektedir (Hinkin, 1998, s.108). Tasarlanan 6l¢ekte yer almas: planlanan madde sayisinin
mumkuiinse Uti¢ veya dort kat1 kadar 6nerme olusturulmas: dogru bulundugundan (Tezbasaran,

1996, s.7), bu calismada elde edilen verilerle SO maddelik bir 6nerme havuzu olusturulmustur.

3.2.2. Olcegin Yapilandirilmasi

Olcek gelistirme stirecinin bu ikinci asamasinda, olusturulan énermeler gériiniis ve kapsam
gecerliligi acisindan oOrgltsel davranis alaninda c¢alisan bes akademisyenin gortistine
sunulmustur. Uzmanlardan madde havuzunu gézden gecirmeleri ve 6nermelerin uymaci davranis
tanimini temsil etme derecesini degerlendirmeleri istenmistir. Uzman degerlendirmeleri Lawshe
(1975) teknigiyle yapilmistir ve bu degerlendirmelerde 3’1t derecelendirme o6lcegi (1-madde

kaldirilmali, 2-revize edilmeli, 3-kalmali/gerekli) kullanilmistir.

Kapsam gecerliliginin degerlendirilmesi hususunda yapilan calismalar incelendiginde (Lawshe,
1975; Davis, 1992; James ve digerleri, 1993; Veneziano ve Hooper 1997; Lindell ve digerleri, 1999;
Wilson ve digerleri, 2012; Ayre ve Scally, 2014), Lawshe (1975) tarafindan gelistirilen bu uzman
degerlendirme/g6ris teknigi basit ve kullanish bulunmaktadir (Ayre ve digerleri, 2014; Yesilyurt
ve Capraz, 2018). Olcek maddeleri ile ilgili olarak uzmanlardan gelen geri déntsler soézel
degerlendirmelerdir ve nitel bir 6zellik tasimaktadirlar (Shuttleworth, 2016). Bu

degerlendirmelerin nicel verilere déntsttrtilmesi icin, maddelerin 6lcekte yer alip almamasina
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iliskin bilgi veren bir istatistik olan kapsam gecerlilik oranlarinin (KGO) hesaplanmas: gerekir
(McGartland ve digerleri, 2003; Buyukozttirk, 2005; Demiralp ve Kazu, 2012; Ayre ve digerleri,
2014) ve bu oran asagidaki formtlle ifade edilir (Lawshe, 1975; Otrar ve Argin, 2015):

NG
KGo =2 _q 1
n/2) (1)

Na: Gerekli diyen uzman sayist

N: Arastirmaya katilan uzman sayisi

Kapsam gecerlilik orani (KGO) eksi (-) ve sifir (O) olan maddeler 6lcekten cikarilmistir. a=0,05
anlamlhilik diizeyinde 5 uzman icin kapsam gecerlilik oraninin olmasi gereken minimum degeri
0,99 (Veneziano ve Hooper, 1997, s.68) oldugundan (Yurdugul, 2005, s.775), bu degerin altinda

kalan maddeler de 6lcekten cikarilmistir.

Yine uzmanlardan gelen 6neri ve degerlendirmelere baglh olarak, diizeltme gerektiren énermeler
yeniden incelenmis ve duzeltilmistir. Tim bu islemlerin ardindan 50 maddelik 6nerme
havuzundan uzman gortsleri dogrultusunda 35 madde cikarilmig ve 571i likert tipinde 15
maddelik taslak bir o6lcek elde edilmistir. Anket uygulamasi yapilacak oOrneklem sayisini
belirlerken, délcekteki madde sayisinin en az 5 kati calisma grubu btyukltigintn yeterli olacag:
(Tavsancil, 2002, s.4); bes ya da on kat madde sayis: kadar katilimcinin yeterli olacag: (Bryman
ve Cramer, 2001); 200 kisilik calisma grubunun yeterli olacag: (Kline, 2011, s.5) ya da alan
yazinda dile getirilen bu farkli él¢titlerden en az ikisinin saglanmis olmasi gerektigi (Cokluk,
Sekercioglu ve Buyukoézttirk, 2010, s.280) yontUndeki cesitli gortsler gbéz 6ntnde
bulundurulmustur. Gelistirilen 15 maddelik bu 6l¢ek, 6zel sektorde gérev yapan 216 beyaz yakal
calisana uygulanmistir.

3.2.3. Olcegin Degerlendirilmesi ve Verilerin Analizi

Anket maddeleri belirlenip veriler toplandiktan sonra, SPSS paket programi yardimiyla 6lcegin
degerlendirilmesi ve elde edilen verilerin istatistiksel analizine gecilmistir. Olcek gecerliligini test
etmek, toplanan verilerin faktdér analizine uygun olup olmadigini ve verilerinin yeterliligini
belirlemek icin (Tavsancil, 2002, s.5) Kaiser Meyer Olkin (KMO) testi yapilmistir. Analizler sonucu
elde edilen KMO degeri 1’e yaklastikca “mukemmel” kabul edilmekte olup, 0.50’den kuictk
degerler kabul edilmemektedir (Otrar ve digerleri, 2015, s.394). Uygun KMO degeri ve anlamh
Barlett testi (p), verilerin faktér analizi icin uygun oldugunu goéstermektedir (Field, 2009, s.38).
Konformizm o6l¢egine iliskin KMO o6rneklem yeterliligi test sonucu 0,900 olarak bulunmustur.

Boylece 6rneklem buyukliginin (n=216) yeterli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 1. KMO ve Barlett Test Sonuclar

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi 0,900
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-kare Degeri 1250
S. Derecesi 45

Olasilik Degeri 0,000

Olgegi olusturan alt boyutlarin belirlenmesi ve yap1 gecerliliginin ortaya konmasi amaciyla yapilan
faktor analizinde faktér yuklerinin 0,40 ve tizerinde olmasi (Sencan, 2005, s.45) ya da 0,32’nin
de yeterli olacag: (Tabachnik ve Fidell, 2007) gortsleri dikkate alinmis ve bu calismada bu deger
0,40 olarak alinmistir. Ayrica faktor analizinde elde edilen her bir faktorin en az Gic maddeden

olusuyor olmasi (Otrar ve digerleri, 2015, s.394) da g6z 6ntinde bulundurulmustur. Gelistirilen
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Olcegin o6rttik yapisinin belirlenmesi icin kesfedici (acimlayict — AFA) faktér analizi yapilmis olup,
elde edilen yapinin dogrulanmasi (model uyumu) amaciyla da dogrulayici faktér analizi (DFA)
yapilmistir. Madde toplam korelasyon degerlerinin 0,30 ve Uzerinde olmasi, Olctilmek istenen
ozelligi 6lcmede, Olcekteki maddelerin ayirt edici 6zellikte oldugu (Buyukézturk, 2011; Erkus,
2011; Ay, 2020) anlamina gelmektedir.

15 maddeli taslak anket formu belirlenen calisma grubuna uygulanmis ve elde edilen veriler
dusuk faktér yukleri (<0,40), madde toplam korelasyon degerleri ve cronbach alpha gtivenirlik
degerleri gibi bazi 6lctitler cercevesinde degerlendirilmis ve madde toplam korelasyonlar: 0,30’un
altinda kalan ve dolayisiyla 6lcek buttinltgline uymadigr dtistinilen 5 madde daha 6lcekten
cikarilmistir. Acimlayici faktor analizi neticesinde 10 maddeli ve tek boyuttan olusan konformizm
(uymaci davranis) 6lcegine ulasilmistir. Olcegin acikladig toplam varyans %57,58 tek faktértin 6z
degeri ise 5,758 olarak bulgulanmistir. Btiytkoéztiurk (2011, s.51)’e gore eger olcek tek faktorla
ise, aciklanan toplam varyansin %30 olmasi yeterlidir. Bunun yani sira aciklanan varyansin en
az %40 olmas1 gerektigi de savunulmaktadir (Kline, 2011; Ay, 2020). Madde faktér yuk
degerlerinin ise 0,668 ile 0,826 arasinda degistigi gérulmektedir.

Tablo 2. Acimlayici (Kesfedici) Faktér Analizi Sonuglar:

Madde Faktor Yiik Degeri Faktor Varyansi
3 0,826 0,682
5 0,801 0,642
12 0,785 0,616

0,770 0,593

0,764 0,583

0,762 0,581
15 0,759 0,576
10 0,742 0,551
4 0,698 0,487
14 0,668 0,446

Ozdeger: 5,758; Aciklanan Varyans: % 57,580

Acimlayici (kesfedici) faktdr analizinin ardindan, olusturulan yapinin bir model olarak dogrulanip
dogrulanmadigini test etmek amaciyla (Cokluk ve digerleri, 2010; Ay, 2020) dogrulayici1 faktér
analizi (DFA) yapilmistir. Dogrulayict Faktér Analizi ile standardize edilmis katsayilar dikkate
alinarak asagidaki sonuclara ulasilmis ve AFA’da ortaya konulan yapinin dogrulandig

gorulmuistur.
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Sekil 1. Dogrulayic: Faktér Analizi

Dogrulayic1 faktér analizi ile elde edilen model ve bu modele iliskin hesaplanan ki-kare, ki-
kare/serbestlik derecesi ve uyum iyiligi indeksleri asagida Tablo 3’te verilmistir. 2<+2/sd<=3
esitligi geregi kabul edilebilir dtizeyde bir uyum oldugu anlasilmaktadir (Kline, 2005, ss.160-163).
Ote yandan ana kiitledeki yaklasik uyumun bir 6lctisti olan RMSEA degerinin de O ila 1 arasinda
deger almas1 (Munro, 2005; Cokluk ve digerleri, 2010) gerektigi vurgulanmaktadir.

Tablo 3. DFA ile Kurulan Modele iliskin Istatistiksel Sonuclar

Model +2 +2/sd CFI NFI AGFI GFI RMSEA
Konformizm 87,771 2,831 0,954 0,931 0,871 0,928 0,092
Olciitler <3 290 290 285 290 <1

NFI= Normed-fit index ; CFI= Comparative Fit Index; RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation; AGFI = Adjusted
Goodness of Fit Index; GFI = Goodness of Fit Index

Konformizm o6lcegi gelistirme calismalarina iliskin DFA sonugclar gostermektedir ki, tabloda
gortilen tim degerler kabul edilebilir dtizeydedir ve gelistirilen 6lcek maddelerine dair model
uygundur (Munro, 2005; Simsek, 2007; Hooper ve digerleri, 2008; Cokluk ve digerleri, 2010;
Schumacker ve Lomax 2010; Wang ve Wang, 2012).

Asagida Tablo 4’te, elde edilen tek boyutlu 6lcegin glivenirligine dair istatistiksel hesaplamalar
yer almaktadir ve glivenirlik katsayisinin sosyal bilimler cercevesinde kabul goéren degerlerde
oldugu goértlmektedir. Olcek giivenirligini test etmek amaciyla hesaplanan Cronbach Alpha ic
tutarlilik katsayis1 0,917 olarak hesaplanmaistir.
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Tablo 4. Konformizm Olgegine Dair Glivenirlik Katsayisi

OLCEK/BOYUT Madde Sayis1 Cronbach’s Alpha (a)
Konformizm (uymac: davranis) 10 0,917
Madde Toplam Ilgili Madde Cikarildiginda

Madde No Korelasgonu & Cro?lbach’s ilpha
3 0,772 0,904
5 0,741 0,913
12 0,725 0,906
9 0,703 0,908
7 0,702 0,909
0,699 0,908

15 0,691 0,910
10 0,674 0,907
4 0,627 0,914
14 0,591 0,909

Son olarak, konformizm o6lceginin alan yazinda pozitif icerige sahip ise adanmislik ve negatif
icerige sahip isten ayrilma niyeti ile olan iliskisi test edilmistir. Analiz sonugclarina gére, uymacit
davranislar ise adanmislik ile negatif yonlt ve anlamli bir iliskiye sahipken; isten ayrilma niyeti
ile pozitif yonla bir iliskiye sahip oldugu bulgulanmaistir.

Tablo 5. Degiskenlere fliskin Korelasyon Katsayilari

Degiskenler ise isten Konformiz Ortalama Standart

Adanmish Ayrilma m Sapma
k Niyeti

Ise r 1 3,787 0,841

Adanmishik

Isten Ayrilma r -0,493™ 1 2,442 1,067

Niyeti

Konformizm r -0,374* 0,317 1 2,142 0,800

*»*p <001 n=216

4. SONUC VE TARTISMA

Bu calismada o6rgtitsel yasamda konformizm 6lgtimuine iliskin gecerli ve gtivenilir bir 6l¢cme aract
gelistirmek amaclanmistir. U¢ asamali 6lcek gelistirme stireci adimlar: takip edilerek ve gerekli
analizler yapilarak 50 maddelik 6nerme havuzundan 40 madde ¢ikarilmis ve neticede 10 maddeli

ve tek boyutlu bir model/6lcek elde edilmistir.

Gerekceli eylem teorisi, tasarlanmis davraniglarin bireysel tutumlar tarafindan nasil
6ngoéruldtgini belirlemek Uzere gelistirilmistir (Fishbein ve Ajzen, 1975, s.25). Bireylerin
sergiledikleri tutumlarin tek basina bir davranis nedeni olarak degerlendirilemeyecegi ve
davranislarin belli bir niyet neticesinde ortaya ciktigi (Vallerand, ve digerleri, 1992, s.101)
gortisinden hareketle, kisinin diger insanlar tarafindan nasil gorilecegi ve hakkinda ne
dustnulecegine dair inanclar1 ve baskalarinin beklentilerine ve goruslerine uyma davranislan

konformizme 1s1k tutacaktir.
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Ayni zamanda bilissel uyumsuzluk teorisi de bireylerin davranis ve tutumlarina iliskin bilislerin
birbiriyle celigkili oldugu durumlara vurgu yapmaktadir (Cooper ve Fazio, 1984, s.252). Birey,
ortama ayak uydurma ya da sorumluluktan kac¢ma ve digerlerinin onayini alma ugruna,
savundugu ve dogru bildigi davranis: sergilemektense uymaci davranisa yonelmektedir. Bu
durum bireyde bilissel celiskiye neden olmaktadir. Bu celiskinin yarattig1 stres ve sikinti da isten
ayrilma niyetini tetikleyecektir. Isi birakamayacag durumlarda ise en azindan kendisinin yénetici
pozisyonuna gelene kadar konformist davranislar géstermesinin uygun olacag: kanisiyla hareket
eder.

Modern o6rgut yapilar: her gecen gtin gelismekte olup, yeni kisisel 6zellikleri ve cogu zaman da
disa bagimliliklan beraberinde getirmekte hatta zorunlu kilabilmektedir. Bagkasina ya da disariya
bagiml olan ya da yoénelimli olan birey tipini de yansitan konformist 6zellik, sahip olunan olumlu
imajin zarar gdrmemesi ya da baskasi goéziinde dikkat cekmeme adina kendi benliginden uzak bir
kisilik yaratmay1 da beraberinde getirmektedir. (Van der Loo ve Van Reijen, 2003, s.191). Bireyler
ya da ozellikle 6rglit mensuplar1 bu hususta biitlin enerjilerini harcamakta ve rahathg farkh
boyutlara tasiyarak baskasinin gézinde iyi olma, sesini ¢ikarmayarak uyumlu olma kaygisiyla
baskalarinin hayranligini kazanma yolunda yorulmaktadirlar. Fikir beyan etmenin, gértistint dile
getirmenin, rahatsizligi, yanlisligi ya da uygunsuzlugu kabullenmeyip s6z hakkini kullanmanin
orgut bunyesinde diger calisanlarca anormal davranis gibi algilandigini ve kendisine cevrilen
bakiglarin rahatsizligini hisseden calisanlar her ne kadar kisiliklerine uymasa da konformist
tavirlar ve davranislar icine girebilmektedirler ve Sarikaya’nin (2013) deyimiyle sahne gerisinde
kalmay1 tercih etmektedirler. Orglitsel alanda belirli bir imaj sahibi olma ya da belirli bir gruba
ait olma kaygisiyla bireyler konformizme yoénelirler ve bunu uyumlu olmanin, géze batmamanin
geregiymis gibi algilarlar. Ayrica ortama ya da topluma/topluluga baglilik ya da uzun vadeli
birliktelikler icin konformizmin geregine inananlar ve savunanlar da mevcuttur (Bala ve digerleri,
2001, s.113). Bu kayg: zamanla 6zden uzaklagsmay: da beraberinde getirmektedir (Van der Loo ve
digerleri, 2003, s.191). Ayrica konformizme yo6nelen bireyler zamanla bunu kendi kisilik
ozellikleriymis gibi kabullenir ve artik her anlamda konformist olmaya devam ederler. Kendisine
yuklenen orgttsel roller ve gorevler dahilinde sesini cikarmamaya, kabullenmeye ve ne olursa
olsun uyum saglamaya programlanmis calisanlarin bu ayak uydurmalar: zaman gectikce 6nce
kendilerine sonra da o6rglite yabancilasmalarini da beraberinde getirir (Sarikaya, 2013, s. 240).
Alan yazinda bu kavram hem neden hem de sonu¢ olmas: o6zelligiyle ele alinmali ve

degerlendirilmelidir.

Konformist davraniglarin 6rgiitsel boyutta degerlendirilebilecek baska bir sonucu da calisanlarin
kararlara katilim hususunda cekingen davranmalar: ve aralarinda bilgi paylasimi yapmaya istekli
olmamalaridir. Gorts bildirmek kadar, bildigini sdylemekten de ¢ekinen sessiz bir grubun varlig
da dogal olarak 6rgutsel acidan olumsuz bir durumu yansitmaktadir. Uymaci ya da konformist
davranislarin sergilendigi bir isletme ortaminda karar verici de haliyle fikri 6ne stiren/fikir sahibi
olan kisidir. Bu durum baz1 yoneticilerce istenen bir durumsa da, genel olarak
degerlendirildiginde olusturulmak istenen ve olmas:i gereken paylasimci, acik gorusla,
farkliliklarin yonetilebildigi, tekelci olmayan o6rgit yapisina terstir. Zamanla bu calisanlarin
orgutsel bagliliklarindaki azalis da dikkat cekecek hatta oOrgutsel vatandaslik davranisi
sergilemekten olabildigince uzak duracaklardir. Birileriyle karst karsiya gelmek ya da
yuzlesmektense, uyumlu gibi gértinmeyi tercih eden bireylerin varligi da toplumda ve 6rgitlerde
yadsinamaz bir gercektir (Liikiisli, 2013, s.87). Orglit ortaminda ya da paylasilan sosyal
ortamlarda bireyler genellikle digslanma ya da sevilmeme korkusuyla zorunlu olarak uyumlu
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davranislar sergileme geregi duymaktadirlar. Luktslt’ntin (2013) de belirttigi gibi, konformistler
her zaman bir mecburiyet neticesinde uymac: davramislar sergilemezler. Bu bireyler cogu zaman
da bu davranis seklini glinltik yasamlarinda kendilerince bir taktik haline getirirler ve dile
getirmedikleri hedeflerine sessizce ulasma yolunda digerleri gibi olmayi, uyum gostermeyi tercih
ederler. Buradan hareketle, konformizmin aslinda cogu yoneticilerce istenen ve calisanlar
tarafindan génullt olarak sergilenen bir davranis sekli oldugu sonucuna ulasmak mtmkutndur.
Bu noktada durumsallik 6n plana cikmaktadir ve birey icinde bulundugu durumun geregine
uygun sekilde davranmaktadir ve c¢ikar iliskileri etkin rol oynamaktadir.

Olcek degerlendirme ve analiz sonuclarina gére, konformizm 6lcegine iliskin olarak 0,900 olarak
bulgulanan KMO 6rneklem yeterliligi test sonucu bu ¢alismada érneklem buytkliginin (n=216)
yeterli oldugunu gostermektedir. 10 maddeli ve tek boyutlu halde elde edilen konformizm
Olceginin acikladigl toplam varyans %57,580 ve tek faktortin 6z degeri ise 5,758 olarak
bulunmustur. Bu da tek boyutlu 6lceklerde aciklanan toplam varyansin %30-40 olmasinin yeterli
olacagi varsayimini destekler niteliktedir. Ayrica, hesaplanan cronbach alpha i¢ tutarlilik
katsayisinin 0,917 olmasi tasarlanan olcegin yeteri kadar guvenilir oldugunu da ortaya
koymaktadir. Yapilan analizler ve bulgular godstermistir ki gelistirilen 6lcek maddelerine dair
model uygundur. Gelistirilen Konformizm (uymaci davranis) dél¢ceginin diger 6lgekler ile (6rnegin
ise adanmislik ve isten ayrilma niyeti) bir arada calistigina da ayrica bu calismada dikkat
cekilmistir. Konformizm ile ise adanmisligin negatif yonlt bir iliskide oldugu, bunun yani sira
isten ayrilma niyeti ile de pozitif yonlt bir iliskide oldugu bu calismada elde edilen baska bir

sonugc olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Konformizm kavraminin icerigi hakkinda yerli alan yazinda yeterli dlizeyde arastirma yapilmamais
olmasi ve kavrami 6lcecek uygun bir 6lcek bulunmamasi, bu ¢alismanin ¢ikis noktasi olmustur.
Arastirma neticesinde elde edilen konformizm oOlceginin alan yazinda kaleme alinacak yeni
calismalarla Turk is 6rgttlerinde uygulanmasi, kavramin anlasilmasini kolaylastiracak ve hangi
davranislarin uymaci davranis kapsaminda degerlendirilecegine 1sik tutacaktir. Ayrica
konformizm kavraminin 6rgtitsel davranis alaninda farkl degiskenlerle incelenmesi (tikenmislik,
sosyal kaytarma, is tatmini, liderlik modelleri, 6rgtitsel vatandaslhik davranisi...) ve iliskilerin

ortaya konulmasi da alan yazina katki saglayacaktir.
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EXTENDED SUMMARY

The concept of conformism, which has a lexical meaning such as conforming to to the beliefs,
thoughts and traditions settled in the society or organization without objection or criticism, is a
word of French (conformiste) origin and has taken its place in our language with the same
discourse. According to TDK (Turkish Language Association), the word "conformist", which
corresponds to the meaning of "conformist, self-indulgent, compliant", is also used in the sense
of accepting, obeying, submissive, not liking problems. Conformity or adaptive behavior has been
defined as a concept that reflects some characteristic features of identifying with and imitating
others, surrendering to others to avoid conflicts, and being a follower rather than a leader who
speaks.

The positive or negative content of the concept of conformism, which is also understood as
respecting and adapting without opposing the value judgments of the society, is an open subject
for discussion. The compatibility or conformity mentioned here is not actually used to express a
loved comfort or a state of harmony, as is supposed. Emphasis is placed on the meaning of
accepting without criticizing, investigating, questioning, thinking about your comfort without
caring, and obeying. Therefore, the concept of conformism actually emphasizes an issue that
poses a threat to organizations and society.

The level of conformity/conformism in organizations is related to the power and level of the
decisions taken to affect the interests of the employees. Individuals may view all kinds of decisions
and practices within the organization positively due to their interests, or they may tend to remain
silent and adapt due to the lack of interest and knowledge. In fact, every individual in the society
has a certain level of conformism and the characteristic of being a conformist up to a point/degree.
To some extent, all individuals demonstrate unquestioning commitment to social and
organizational norms. The problem is that this tendency has been made a habit and a way of life
by some individuals. The basis of conformism, which reflects the conformist behavior, is that
social events, situations and norms are generally and mostly in front of, before and above
individuality.

The perception that speaking out is considered a crime in organizations where the opportunity to
participate in decisions is not given is among the reasons that lead employees to become
conformists. From a different perspective, the thought that the expression of opinion will return
to him as a workload is also a factor in the employee's conformist attitudes. On the other hand,
feeling the need to conform to the society and the community, otherwise the thought of being
alone or excluded is another reason for exhibiting conformist behaviors.

The theory of reasoned action was developed to determine how designed behaviors are predicted
by individual attitudes. Based on the view that the attitudes exhibited by individuals cannot be
considered as a reason for behavior alone and that the behaviors emerge as a result of a certain
intention, the beliefs of the person about how the person will be seen and thought about by other
people and the behavior of complying with the expectations and opinions of others will shed light
on conformism.

At the same time, the theory of cognitive dissonance emphasizes situations in which cognitions
about individuals' behaviors and attitudes are contradictory with each other. In order to keep up
with the environment or avoid responsibility and gain the approval of others, the individual tends
to conformist behavior rather than exhibiting the behavior that he or she deems right. This
situation causes cognitive dissonance in the individual. The stress and problem created by this
contradiction will also trigger the intention to leave the job. In cases where he cannot quit his job,
he acts with the conviction that it will be appropriate to show conformist behaviors at least until
he reaches the managerial position.

Although the concept and subject of conformism has been discussed in different studies in
international literature, no study has been found in the domestic/local literature that fully meets
this concept in terms of meaning and measurement. In addition to the lack of written work and
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application, the difficulty of measuring the concept and the lack of scale at this point make it
difficult to understand the subject and carry out applied studies. For this reason, it is aimed to
discuss conformity behaviors in organizational life and to develop an appropriate measurement
tool for Turkish business organizations. As a result of the three-stage scale development process
suggested by Schwab (1980), a 50-item proposition pool was created, presented to the opinion of
5 experts in terms of face and content validity, and 35 items were removed from the scale with
the evaluations made. The obtained 15-item draft scale was applied to 216 white-collar employees
working in the private sector. As a result of the statistical analysis, 5 more items that were thought
to be incompatible with the scale integrity were removed from the model as well, and a 10-item,
one-dimensional model/scale that explained 57,5% of the total variance was obtained during the
evaluation of the scale. The analyzes showed that while conformism (conformist behavior) was
negatively and significantly related to work engagement; there is a positive and significant
relationship with turnover intention. The Cronbach alpha internal consistency coefficient for the
entire scale was determined as 0,91. The results obtained prove that the developed conformism
(conformist behavior) scale is statistically valid and reliable.

EK.1
Konformizm (Uymaci Davranis) Olcegi
1. “Boyle olmasi gerekiyor demek ki” der susarim, sorgulamam.

2. Farkl bir goértis dile getirirsem, her seye itiraz eden/sikayetci biri oldugumu
diistnebilirler.

Isimi kaybetme ya da dislanma korkusuyla her seye ve her fikre uyumlu davranirim.
Yanlis dahi olsa yoneticimin dtistincelerini kabul etmek zorundayim.
Yoneticimin otoriter davraniglar: beni her fikri kabul etmek zorunda birakiyor.

Herkesin yanlis dedigine (sorgulamadan-biraz da mecburen) ben de yanlis derim.

N o g & 0w

Bir konuyla ilgili tartisma sirasinda fikrimi beyan etmektense, baskasinin fikrini
desteklemeyi tercih ederim.

8. Verilen bir gorevi (is Gistime kalmasin diye) ilk yapan olmak istemem.
9. Fikirlerimle degisime vesile olmam, maddi ¢cikarlarimla ilgilenirim.
10. Uyumlu gértinmek adina, digerleri gibi davranabilirim.
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IKLIM DEGISIKLiGI VE YAPAY ZEKA: FIRSATLAR
VE SORUNLAR

Cigdem TUGAC!

Atif : Tugac, C. (2023). Iklim degisikligi ve yapay zeka: firsatlar ve sorunlar. Hitit Sosyal Bilimler Dergisi,
16(1), 74-94. doi:10.17218/hititsbd.1240744

Ozet: iklim degisikligi cagimizi tanimlayan énemli bir sorundur. iklim degisikliginin olumsuz etkileri 6nemli
sosyal, ekonomik ve cevresel sonugclar1 beraberinde getirmektedir. S6z konusu sonuclarla mticadele
edilmesinde glinimuzde yapay zeka kullanimi giderek artmaktadir ve farkli alanlarda pek cok
uygulama s6z konusudur. Birlesmis Milletler tarafindan iklim degisikligiyle miicadelede en énemli iki
strateji; sera gazi azaltimi ve iklim degisikliginin halihazirda ortaya ¢ikan ve ¢ikmasi muhtemel
etkilerine uyum saglanmasi olarak belirtilmektedir. Yapay zeka kullanimi hem sera gazi azaltimi hem
de uyum alaninda mevcut anlayisin ve uygulamalarin gelistirilmesi ve farkli bakis acilarinin ve
stratejilerin belirlenmesi dogrultusunda karar vericilere ve arastirmacilara Onemli firsatlar
sunmaktadir. Ancak yapay zeka sistemleri bir yandan da bu stireclerde yeni sosyal ve etik sorunlar
ortaya cikartmakta ve sera gazi emisyonlarinda 6énemli artisa da neden olmaktadir. Bu ise yapay zeka
kullanimini, iklim degisikligini siddetlendirerek insan saghiginin ve tim canlilarin zarar gérmesine
neden olan etkenlerden biri haline getirmektedir. Bu c¢alismanin amaci, yapay zekanin iklim
degisikligiyle muicadele kapsaminda ortaya cikardig firsatlarin ve sorunlarin degerlendirilmesidir.
Calisma sonucunda, yapay zeka kullaniminin enerji kullanimi, cevresel etkiler ve karbon ayak izi
baglamlarinda ve etik agidan iyi bir bicimde ydnetilebilmesi halinde iklim degisikligiyle mticadele ve

uyum faaliyetlerini 6nemli 6lctide destekledigi sonucu elde edilmistir.
Anahtar Kelimeler: iklim Degisikligi, Yapay Zekd, Makine Ogrenmesi, Sera Gaz: Azaltimi, Uyum

Climate Change and Artificial Intelligence: Opportunities and Challenges

Citation: Tugac, C. (2023). Climate change and artificial intelligence: opportunities and challenges. Hitit
Journal of Social Sciences, 16(1), 74-94. doi:10.17218 /hititsbd.1240744

Abstract: Climate change is an important problem that defines our era. The negative effects of climate change
bring important social, economic, and environmental consequences. Today, the use of artificial
intelligence in combating these problems is increasing and there are many applications in different
fields. The two most important strategies in combating climate change defined by the United Nations
are greenhouse gas mitigation and adapting to the existing and potential impacts of climate change.
The use of artificial intelligence offers important opportunities to decision makers and researchers in
order to develop existing understanding and practices in the field of both greenhouse gas mitigation
and adaptation, and to identify different perspectives and strategies. However, artificial intelligence
systems also create new social and ethical problems in these processes and cause a significant increase
in greenhouse gas emissions. This makes the use of artificial intelligence one of the factors that cause
harm to human health and all living things by exacerbating climate change. The aim of this study is
to evaluate the opportunities and problems created by artificial intelligence within the scope of

combating climate change. As a result of the study, it has been concluded that the use of artificial
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intelligence will significantly support climate change combat and adaptation activities if it can be

managed in the context of energy use, environmental effects, and carbon footprint and ethically.
Keywords: Climate Change, Artificial intelligence, Machine Learning, Greenhouse Gas Mitigation, Adaptation
1. GIRIS

Iklim degisikligi, Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi’nde (BMIDCS), “Uzun
stire boyunca iklimde goézlenen dogal degisimler ile dogrudan ya da dolayli olarak insan
faaliyetlerinin neticesinde ortaya ¢ikan ve kiiresel atmosferin kompozisyonunu bozan degisiklik”
olarak tamimlanmaktadir (United Nations Framework Convention on Climate Change [UNFCCC],
1992). iklim degisikligi sadece cevresel baglamda ele alinamayan, ayni zamanda énemli ekonomik
ve sosyal sonugclar: da olan bir sorundur (Maher ve digerleri, 2022).

Huktimetleraras: Iklim Degisikligi Paneli (Intergovernmental Panel on Climate Change [IPCC])
tarafindan hazirlanan bilimsel raporlarda cagimizda yasanan iklim degisikliginin sebebinin, insan
faaliyetleri sonucunda atmosfere salinan ve atmosferdeki dogal miktari artirilan sera gazi
emisyonlar1 oldugu ve bu kapsamda kuiresel 1sinmaya kars: etkin yanitlarin gelistirilebilmesinde
o6nlemlerin ivedilikle alinmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. S6z konusu raporlarin en gtinceli 2021
ve 2022 yillarinda ti¢ farkli Calisma Grubu Raporu (Calisma Grubu I: Tklim Degisikliginin Bilimsel
Temelleri; Calisma Grubu II: Etki, Uyum ve Etkilenebilirlik; Calisma Grubu III: Sera Gazi
Emisyonlarinin Azaltilmasi) halinde yayimlanan ve Mart 2023’te de Sentez Raporu yayimlanan
IPCC 6. Degerlendirme Raporu’dur. Rapor’da insan faaliyetlerinin iklim sisteminde meydana
getirdigi degisikliklerin son 2000 yilda benzeri gérilmemis nitelikte oldugu ve son 20 yilda, iklim
degisikligi ile iligkili afetlerin ve asir1 hava olaylarinin niteliklerinin olumsuz yonde degistigi ve
bundan sonraki stirecte de s6z konusu olumsuz etkilerin kuiresel capta daha hizli daha siddetli
ve daha yaygin bir bicimde goériilecegi ifade edilmistir. IPCC tarafindan ayrica, son 10 yillik stirecte
iklim degisikliginin daha o6nceki raporlarda o6ngortilenden daha hizli bir bicimde gelistigi
vurgulanarak; éntimutizdeki stirecte 6ngériilemeyen iklim etkilerinin ortaya ¢ikma potansiyelinin
de g6z dntnde bulundurulmas: gerektigi belirtilmistir (IPCC, 2021, 2022a, 2022b, 2023).

Bu nedenle, artik kriz seviyesinde oldugu ifade edilen iklim degisikligi konusunda mtuicadeleye
déntk acil 6nlemlerin alinmasi dogrultusunda politikalarin gelistirilmesi ve uygulamalarin
yapilmas1 oldukca o6nemlidir. Uluslararas:1 iklim degisikligi politikalarinin belirlendigi
muizakerelerin yuratiildiigih BMIDCS ve Paris iklim Anlasmas: stireclerine bakildiginda iklim
degisikligiyle muicadelede ele alinan iki énemli strateji; sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi ve
iklim degisikliginin halihazirda goérilen ve gortilmesi muhtemel etkilerine karst uyum
saglanmasidir (Sekil 1) (UNFCCC, 1992, 2015).

S6z konusu azaltim ve uyum eylemlerinin gerceklestirilmesi dogrultusunda ve iklim degisikligiyle
mucadele edilmesinde gintmuizde yapay zeka (Artificial Intelligence [AI]) kullanimi énemli
firsatlar1 da beraberinde getirmektedir. Farkli stireclerin y6netimi, kontroli, modellenmesi ve
iyilestirilmesi dogrultusunda kullanilabilen ¢cok amacl aracglar: ve teknikleri iceren uygulamalar,
yapay zeka olarak tanimlanmaktadir. Yapay zekad kavramini 1955 yilinda gerceklestirilen
Dartmouth Konferansi’nda ilk ortaya koyan kisi Amerikali bilgisayar bilimcisi John McCartyh’dir.
McCarthy, 06grenmenin ve zekanin tanimlanmas: ile onu modelleyecek makinelerin
yapilabilecegini ifade etmistir. GUntumuzde yapay zeka, saglik alaninda (X-ray taramasi ve
hastaliklarin teshisi), ulasim (glivenli stiris sensoérleri, diisiik karbonlu tasimacilik) ve iletisim
(insan konusmasini islemek ve yanit vermek) gibi sayilar1 artirilabilecek pek ¢ok farkli alanda
yaygin bicimde kullanilmaktadir (Cowls ve digerleri, 2023; Rapaport, 2020).
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Sekil 1. iklim Degisikligiyle Miicadelede Azaltim ve Uyum Eylemlerinin Kapsami
Kaynak: SEED (2022)

Ozellikle karar vericiler ve arastirmacilar, yapay zekanin sunmus oldugu olanaklar sayesinde, cok
buytk miktarda verinin iglenmesi ve sentez edilmesiyle elde edilen sonuclar projelerinde, politika
gelistirme sUreclerinde ve farkli uygulamalarda kullanma olanagina sahip olabilmektedirler.
Stphesiz bu durum iklim degisikligi konusunda acil eyleme gecme imkani saglamasi bakimindan
da tercih edilen bir husustur. Ancak diger yandan, yapay zekanin iklim degisikligi konusu basta
olmak Uzere farkli alanlarda kullanimi, beraberinde iklim degisikligine neden olan sera gazi
emisyonlar: baglaminda bir artisi ve yeni etik ve toplumsal riskleri de getirmektedir (IPCC, 2022b,
s.11, 168; Stein, 2020, s.890). Bu bakimdan yapay zeka sistemlerinin kullanim stireclerinin iklim
degisikligi konusu baglaminda iyi bir bicimde degerlendirilmesi elzemdir.

2. AMAC VE YONTEM

Bu calismanin amaci, yapay zekanin iklim degisikligiyle mticadele kapsaminda ortaya c¢ikardigi
firsatlarin ve sorunlarin degerlendirilmesidir. Bu kapsamda calismada asagidaki arastirma

sorulari ele alinmistir:

e Yapay zekanin iklim degisikligiyle mticadele kapsaminda sagladig: olanaklar nelerdir?
e Yapay zeka kullanimi iklim degisikligi baglaminda ortaya cikardigi olumsuzluklar ve
sorun alanlarn nelerdir?

Bu arastirma sorularinin ele alinmasinda calisma ydntemi olarak iliskisel arastirma modeli
kullanilmistir. Yapay zeka kullamimi ve iklim degisikligiyle mucadele ve uyum faaliyetleri
arasindaki iliskinin kurulmasi hedeflenmistir. Calismada akademik literattirin yani sira, Avrupa
Birligi [AB], BM, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti (Organisation for Economic Co-operation
and Development [OECD]), IPCC raporlarindan ve farkli kurum ve kuruluslarin bilimsel ve
istatistiki verilerinden yararlanilmis ve bu kapsamda farkli uygulama Ornekleri de
degerlendirilmistir. Calisma, bu dogrultuda iki béltim halinde ele alinmstir: (1) Oncelikle, yapay
zekanin iklim degisikligiyle miicadelede sera gazi azaltimi ve uyum calismalarina olumlu yondeki
katkilar ele alinmigtir. Bu kapsamda basarili yapay zeka uygulamalarina ve girisimlerine 6rnekler
de bu bashk kapsaminda irdelenmistir. (2) Ardindan, yapay zeka uygulamalarinin iklim
degisikligini artiran ve iklim degisikligiyle mticadeleyi gliclestiren yonleri ele alinmistir. Bu bashk
altinda ayrica yapay zeka uygulamalarinin iklim degisikligi baglaminda kullamilmasiyla ortaya
cikardigi etik sorunlara da deginilmigstir. Bu iki béliimden elde edilen bulgular belirtildikten sonra,
Sonug kisminda bir arada degerlendirilmistir.
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Bu calismanin literatiire katkisi; iklim degisikligi gibi ginlimuizde kriz mertebesine gelmis bir
sorunun, yapay zeka gibi yaygin kullanima sahip bir konu ile iliskilendirilmesi ve gtincel raporlar
ve bilimsel literatir kapsaminda ve farkli kullanimlar baglaminda, buttinlesik olarak ele
alinmasidir. Bu sayede, iklim degisikligiyle muicadele edilmesinde yapay zeka kullaniminin
olumlu ve olumsuz tlim yoénlerinin irdelenmesi saglanmis ve sera gazi azaltimi ve iklim
degisikliginin etkilerine uyum eylemleri kapsaminda yapay zekd donaniminin ve uygulamalarinin
Uretim, kullanim ve atik haline gelme surecleri dahil olmak Ttizere tim asamalar
degerlendirilerek; iklim degisikligi baglaminda politika gelistirme ve uygulama sureclerinde
6nemle ele alinmasi gereken hususlar ortaya konulmustur. Calismada ayrica yapay zeka
uygulamalarinin etik ve toplumsal baglamlarda g6z éntinde bulundurulmasi gereken yénleri de
degerlendirilmistir. Yapilan literatir arastirmasinda, Turkiye’'de belirtilen kapsamlarda konuyu
ele alan calismalarin cok sayida olmadigi, yapilmis olan bazi calismalarin ise konuyu tek bir konu
ozelinde ve/veya belirli sektorler (tarim, enerji, su vb.) bazinda irdeledigi géralmustur.

3. IKLIM DEGIiSIKLiGIiYLE MUCADELEDE YAPAY ZEKANIN SAGLADIGI OLANAKLAR

Yapay zeka uygulamalarn iklim degisikligiyle muticadelede halihazirda kullanilan sistemlerdir.
Bunun nedeni, yapay zekanin ytksek diizeyde ve anahtar niteliginde biligsel yetenekler iceren ve
akilli makineler tarafindan yurtttlen sistemler araciligiyla siniflandirma, projeksiyon ve karar
verme sureclerini hizli bir bicimde gerceklestirebilmesiyle iliskilidir. Yapay zekanin iklim
degisikligi alaninda kullanilmasini yayginlastiran en énemli unsurlardan biri iklim degisikliginin
dngoériilemez bir boyutunun olmasidir. Tklim degisikligi ile iligkili olarak gecmiste ve giintimtizde
yasanan olaylar ve gelecekte yasanmasi muhtemel olaylara iliskin pek cok belirsizlikler
mevcuttur. Cok boyutlu iklim veri setlerinin anlasilmasinda ve gelecege déntik projeksiyonlarin
yapilmasinda yapay zeka, buyuk miktardaki yapilandirilmamis verinin islenmesini saglamasi
ozelligiyle 6n plana ¢ikmaktadir (Cowls ve digerleri, 2023). Yapay zeka uygulamalarindan 6zellikle
iklim degisikligi alaninda asagidaki konular basta olmak tizere sayilar1 artirilabilecek pek cok
konuda (Sekil 2) yararlanilmaktadir (Clutton-Brock ve digerleri, 2021, s.18; Cowls ve digerleri,
2023; Ekin, 2019; Filho ve digerleri, 2022; IPCC, 2022b, s.1062; Kumar, 2022; Stein, 2020,
s.907):

Kuresel ortalama sicaklik degisimlerinin projeksiyonlari,

Atmosfere iliskin simtulasyonlar,

Iklimsel ve okyanusal olaylarin ve tropikal dalgalarin aciklanmasi,

Bulut sistemlerinin degerlendirilmesi,

Hava sistemlerinin 6zellikle de belli yerel lokasyonlarda yapisinin ve isleyisinin anlasilmasi,
Belirli bir bolgedeki su talebinin anlasilmasi,

iklim ile iligkili asi1 hava olaylari ve afetlere bagh olarak ortaya c¢ikan kayip ve zararin
belirlenmesi,

Iklim ile iliskili gb¢lerin izlenmesi ve sosyal politikalarin gelistirilmesi,

Elektrik sebekelerinin yonetimi,

Binalarda enerji verimliliginin saglanmasi,

Yapilarda kullanilan malzemelerin karbon ayak izinin hesaplanmasi,

Kentlerde akilli ulasim sistemlerinin kurgulanmasi ve yénetimi,

Iklim politikalarinin sosyal ve ekonomik sonuclarinin éngériilmesi,

Iklim degisikliginin etkilerinin insan psikolojisinde ortaya ¢ikardigi sonuglarin
belirlenmesi.
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Sekil 2. Yapay Zekann Iklim Degisikligi Kapsaminda Temel Kullanim Alanlari

Kaynak: Maher ve digerleri (2022, s.6)

Yapay zeka temelli teknolojilerin iklim degisikligi alaninda kullanimi baglaminda ele alinan
konularin basinda, yapay zekanin iklim degisikligiyle mticadelede énemli bir yaklasim olan sera
gazi emisyonlarinin azaltilmasi konusundaki katkisi gelmektedir. 2018 yilinda Microsoft
tarafindan yapilan bir calisma sonucu hazirlanan Rapor’da yapay zekanin cevresel
uygulamalarda kullanilmasinin 2030 yilina kadar sera gazi emisyonlarinda mevcut trendlerin
strdirildigi senaryoya goére %1,5-4 azalma meydana getirirken, kiiresel GSMIH ise %3,1-4,4
artiracagl 6ngdéristinde bulunulmustur (aktaran Cowls ve digerleri, 2023). Maher ve digerleri
(2022, s.8) tarafindan yapilan bir diger arastirmaya gore ise, yapay zeka kullaniminin ktresel
sera gazi emisyonlarini %5-10 oraninda azaltma (yaklasik 2,6-5,3 gigaton CO2 (karbondioksit)
esdegerine karsilik gelmektedir) potansiyelinin oldugu, bu sayede Paris iklim Anlasmasi’nin
kuiresel ortalama sicaklik artigini ve sera gazi emisyonlarini azaltma hedeflerine ulasilmasini

destekledigi sonucu elde edilmistir.

Yapay zeka uygulamalari, iklim degisikligi konusunda ttim idari dtizeylerde ihtiya¢ duyulan sera
gaz1 azaltimi verilerinin takibine ve gerceklestirilen bazi faaliyetler sonucunda atmosferden ne
miktarda karbonun yutak alanlar vasitasiyla depolandiginin izlenmesine olanak
saglamaktadirlar. Bu sayede tespit edilen azaltim politikalarinin uygulanmasi sonucunda
istenilen duizeylerde sonuclar elde edilip edilmediginin daha hizli bir bicimde anlasilmasi
mumkiin olmakta ve gerekli hallerde yeni tedbirler ve politikalar tespit edilebilmektedir. Ayrica
karbon vergisi gibi uygulamalar icin ve ara¢ paylasimi sistemlerinin kurgulanmasi ile sera gazi
azaltimi yapilmasi icin de s6z konusu izleme sistemlerinde yapay =zeka, aktif sekilde
kullanilmaktadir (Cowls ve digerleri, 2023).

Avrupa Komisyonu tarafindan 2020 yilinda yayimmlanan Yapay Zeka icin Beyaz Kitap?2
doktimaninda, yapay zeka sistemlerinin sagladigi pek c¢ok faydanin yani sira, sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasi ve iklim degisikliginin etkilerine uyum eylemleri icin de énemli katkilar
sundugu vurgulanmis ve yapay zeka sistemlerinin faydalarinin sadece bireysel baglamda degil,
toplumsal baglamlarda da ortaya ciktig: ifade edilmistir. Buna gore, BM Strdurulebilir Kalkinma
Amaclar’nin (SKA) ve basta SKA13: Iklim Eyleminin hedeflerinin gerceklestirilmesinde yapay

2 Beyaz kitap, Avrupa Komisyonu’nun belirli bir konuda somut eylem 6nerileri ortaya koymak icin hazirladigi doktimandir
(AB Bakanligi, 2021, s.23).
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zeka sistemleri 6nemli bir unsur olarak ele alinmistir. AB’nin 2019 yili Aralik ayinda aciklamis
oldugu Avrupa Yesil Mutabakati belgesinde, “Avrupa’nin 2050 yih itibariyle ilk iklim nétr kita
olmasi” hedefine yer verildigi belirtilen Beyaz Kagit'ta, Yesil Mutabakat’ta belirtilen hedeflerin
yerine getirilmesinde yapay zeka sistemlerinin kullaniminin kritik ©&nemde olduguna
deginilmistir. Bunun yam sira yapay zeka sistemlerinin yasam dénglleri boyunca yani
Uretiminden, veri toplama ve algoritmalarin egitimi icin kullanilmalarina kadar olan tim
streclerde, dustk cevresel etkiler ortaya koyacak bicimde ele alinmalarinin 6nemi de
vurgulanmistir (European Commission [EC], 2020, s.2).

Iklim degisikliginin etkilerine uyum ve direnclilik saglanmasi baglamindaki yapay zeka
uygulamalar: ise daha uzun vadeli stireclerin takibi (deniz seviyesindeki ytikselme) ve iklim ile
iliskili asir1 hava olaylarina (kasirgalar, kurakliklar gibi) iligkin projeksiyonlarin yapilmasi
konularinda kullanilmaktadir (Maher ve digerleri, 2022, s.3).

Filho ve digerleri (2022) tarafindan yapilan bir ¢calismada yapay zekanin iklim degisikligine uyum
ve direnclilik baglamindaki kullanimlarina iliskin farkli akademik alanlarda ve farkl bolgelerde
ortaya konulan literattir ele alinmis ve yapay zeka uygulamalarina déntik calismalarin %95’inin
iklim degisikligine uyum ve bu kapsamda 6zellikle uyumun temel konular1 olan; su ile iligkili
konular ve tarim ile ilgili oldugu tespit edilmistir. S6z konusu sektorlere iligkin buytik capl verinin
yonetimiyle ilgili sorunlar ve yuksek finansman ihtiyaci konusunda yapay zeka kullanimi ile
6nemli kazanimlar elde edilmistir. Bu sayede, verinin daha hizli bir bicimde islenmesi de s6z

konusu olabilmistir.

Bununla birlikte, iklim degisikligine uyum alaninda yapay zeka uygulamalarindan
yararlanilabilmesi i¢in bu uygulamalarin yeni verilerle glincel tutulmas: ve yapay zeka
uygulamalariyla elde edilen icgérulerin tim ilgili paydaslar tarafindan erisilebilir olmas1 oldukca
6nemlidir. Bu dogrultudaki imkanlarin gelistirilebilmesinde ulusal ve uluslararas: is birligi

kosullarinin gelistirilmesi elzemdir (Van der Bergh, 2022).

3.1. Yapay Zekanin iklim Degisikligi Alaninda Kullanimina iliskin Iyi Uygulama Ornekleri
ve Calismalar

Yapay zekanin, iklim degisikligi konusunda kullanimina iliskin farkli kurumlar ve kuruluslarca
yurttilen calismalar, projeler, olusturulan platformlar ve gerceklestirilen iyi uygulama 6rnekleri

ve is birlikleri asagidaki basliklarda ele alinmistir.

3.1.1. BM Cevre Programi/ Diinya Cevre Durumu Odas1 Platformu

BM Cevre Programi (UN Environmental Programme [UNEP]) tarafindan 2022 yilinda baslatilan
Diinya Cevre Durumu Odas: (World Environment Situation Room [WESR]),

Iklim degisikligine neden olan CO2’nin atmosferik konsantrasyonunun él¢tilmesi,
Buzul kiitlelerindeki degisimlerin belirlenmesi,
Deniz seviyesindeki ytikselme miktarinin tespit edilmesi,

Onemli bir sera gazi olan metan emisyonlarinin izlenmesi,

gibi pek cok iklimle ilgili arastirmada, ¢cok yonli veri kimelerini analiz etmeyi kolaylastiran yapay
zeka uygulamalarindan yararlanilan dijital bir platformdur. Bu platformun hedef kitlesi sadece
karar vericiler degildir ve egitim amach kullanim dogrultusunda 6grencileri de kapsamaktadir
(UNEP, 2022).
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3.1.2. Microsoft/ Yerkiire icin Yapay Zeka Girigimi

Microsoft tarafindan 2017 yilinda bes yil stireyle Yerkure I¢in Yapay Zeka Girisimi (Al for Earth)
kurulmustur. 50 milyon dolar kaynak aktarilan girisim kapsaminda, yapay zeka basta olmak
lzere farkli teknolojilerle iklim krizinin cesitli boyutlariyla miicadele edilmesi amaclanmistir. Bu
kapsamda kutup bélgesinde firtinalar sonrasinda kus popuilasyonlarinin korunmasi konusunda
izlemeler yapilmasi basta olmak tizere kiiresel capta pek cok alanda 950 proje gerceklestirilmistir
(Microsoft, 2022).

3.1.3. Met Office, Cin ve Ingiltere/ Hizmet Ortaklig: icin iklim Bilimi Projesi

Met Office ve Cin ve Ingiltere’deki arastirma enstitiileri tarafindan gelistirilen Hizmet Ortaklig: Icin
Iklim Bilimi-Cin (Climate Science for Service Partnership China) projesi, 2014 yilinda
baslatilmistir ve Ingiltere ve Cin’deki arastirma enstitiileri arasindaki bilimsel is birliginin
gelistirilmesini amaclamaktadir. Bu dogrultuda projenin hedefi; bireylere ve kuruluslara asiri
hava ve iklim olaylariyla mtiicadele edebilmeleri dogrultusunda gerekli olan iklim bilgilerinin
saglanmasidir. Bu kapsamda Cin’deki Yangtze Nehri Havzas: i¢cin mevsimsel yagis tahminleri
saglanmis ve pek cok sehirde yasanan sicak hava dalgasi ve sel gibi iklim ile iliskili asir1 hava
olaylar1 ve afetlere déniik olarak karar vericilere bilgi saglanmistir. Proje kapsaminda, iklim ile
iligkili afet risklerinin azaltilmas: dogrultusunda mevsimsel tayfun projeksiyonlarini iyilestirmeye
dontik olarak yapay zeka yeteneklerini gelistirilmesi ve ayrica gida glvenliginin saglanmasi
dogrultusunda da yapay zeka kullanimi konularinda calismalar devam etmektedir (Met Office,
2022).

3.1.4. Uluslararasi iklim Degisikligi Yapay Zeka Organizasyonu

Iklim Degisikligi Yapay Zeka (Climate Change Al [CCAI]), 2019 yilinda kurulan uluslararasi bir
organizasyondur. Organizasyon, uluslararasi capta gerceklestirdigi calismalar ile iklim degisikligi
ve makine 6grenmesi arasindaki iligkinin kurulmasi ve gelistirilmesi dogrultusunda calismalarini

strdiurmekte ve bu kapsamdaki arastirmalar icin hibe destegi saglamaktadir (CCAI, 2022).
3.1.5. Google/ Sosyal Fayda icin Yapay Zeka Programi

Google tarafindan yurutilen Sosyal Fayda icin Yapay Zeka (Al for Social Good) programi
araciligiyla 6rnegin, gelismekte olan bir tilke olan Hindistan’da iklim degisikligine bagli olarak
Urltnlerin zarar gérmesinin en aza indirilmesi ve gida glivenliginin saglanmasi ya da Endonezya’da
atik yo6netiminin saglanmasi1 gibi alanlarda calismalar yapay zeka uygulamalari araciligiyla

gerceklestirilmektedir (Google, 2022).
3.1.6. BM Uydu Merkezi Hizl1 Haritalama Servisi/Taskin Yapay Zeka

BM Uydu Merkezi (United Nations Satellite Centre [UNOSAT]) Hizli Haritalama Servisi, insani acil
durumlar karsisinda uydu gértintiilerinin analizini saglamaktadir. UNOSAT tarafindan her yil
20’den fazla iklimle iligkili sel olayinin analizi ve haritalanmasi yapilmakta ve bu analizler ve
haritalar s6z konusu boélgelere yardim saglayan kuruluslarla paylasilarak, sele karsi acil
yanitlarin gelistirilmesi desteklenmektedir. Bu kapsamda UNOSAT tarafindan olusturulan Taskin
Yapay Zeka (Flood Al) araciligiyla uydu gértinttilerinden taskin alanlarinin otomatik olarak tespiti
yapilmaya baslanmistir ve bu kapsamda 2021 yilinda Nepal ve Myanmar’da gerceklesen sel
afetlerine iliskin gtinlik degisiklikler gézlemlenerek, taskinin dagilimi ve etkilenen ntfusa iliskin
bilgiler aktarilmistir (Clutton-Brock ve digerleri, 2021, s.82).
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3.1.7. OECD/ Yapay Zeka Uzmanlar1 Ag1

OECD Yapay Zeka Uzmanlar: Ag1 (ONE Al), OECD tarafindan iklim degisikligi ve farkli alanlarda
yurattlen calismalara iligkin analizler yapmak ve s6z konusu sureclere iliskin tavsiyeler
gelistirmek dogrultusunda olusturulmustur. Bu dogrultuda, yapay zeka kullanimi ile politika
gelistirme, teknik yardim ve is gelistirme streclerine destek olmay:1 amaclamaktadir. Cok disiplinli
ve cok paydash bir grup olarak ONE AI, OECD'nin diger uluslararasi inisiyatifler ve kuruluslarla
bilgi paylasmasi icin bir platform goérevi gérerek, OECD'ye yapay zeka konusunda disa déntk bir
bakis acis1 da saglamaktadir. ONE Al araciligiyla OECD tarafindan, s6z konusu politika gelistirme
ve analiz girisimlerinin yani sira, Ozellikle uluslararasi is birliginin gelistirilmesinin gerekli ve
yararll oldugu durumlarda, guvenilir yapay zeka ve strdurulebilirlik sorunlari hakkinda
farkindalik gelistirme calismalar1 da yapilmaktadir. OECD’nin Uzmanlar Ag1 tarafindan, yapay
zekanin cevre ve iklim Uizerine dogrudan ve dogrudan olmayan etkilerinin hesaplanabilmesi
dogrultusunda bir metrik/6l¢cme sistemi de gelistirilmistir (OECD, 2022, s.17)

3.1.8. Avrupa Komisyonu ve Avrupa Uzay Ajansi/DestinE Girisimi

Avrupa Komisyonu’nun bir girisimi olan ve Avrupa Uzay Ajansi liderliginde gelistirilen Destination
Earth (DestinE) , kuraklik ve insan faaliyetleri gibi iklim olaylar1 arasindaki etkilesimi izlemek ve
tahmin etmek icin yapay zeka tabanli bir diinya modeli olusturmay1 amaclamaktadir. Bu sayede
karar vericilerin ve politika belirleyicilerin, iklim degisikligine uyum ve sera gazi azaltimi
eylemlerini belirlemelerinin desteklenmesi hedeflenmektedir. S6z konusu girisim, Avrupa
Komisyonu’nun Avrupa Yesil Mutabakati ve Dijital Stratejisi kapsaminda yer almaktadir ve
bunlar desteklemek tizere hayata gecirilmistir (EC, 2022a).

3.1.9. Diinya Ekonomik Forumu/FireAld Projesi

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum [WEF]) tarafindan baslatilan FireAld girisimi
son yillarda iklim degisikliginin etkisiyle 6nemli 6l¢ctide artan btiyik orman yanginlarinin
o6nlenmesi ve bu yanginlarla mticadele edilmesi dogrultusunda olusturulmus bir girisimdir. S6z
konusu girisimin ilk proje uygulamasi Turkiye’de Tarim ve Orman Bakanligi, Ko¢ Holding, C4IR
Ag1 ve WEF’in Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Platformu ile ortaklasa ytuirtitmektedir. Calisma
kapsaminda dinamik iklim risk haritalarinin hazirlanmasi ve s6z konusu haritaya bagh olarak
orman alanlarinda kaynak kullaniminin optimizasyonunun saglanmasi da hedeflenmektedir
(WEF, 2022).

4. YAPAY ZEKANIN iKLiM DEGISIKLiGi BAGLAMINDA ORTAYA CIKARDIGI SORUNLAR

Iklim degisikligine iliskin calismalarda ve projelerde yukarida belirtilen farkli alanlarda yapay
zeka araciligiyla analizler, izlemeler ve degerlendirmeler yapilirken, s6z konusu calismalarin ve
yapay zeka uygulamalarinin kullanilmasinin beraberinde iklim degisikligini siddetlendirici etkiler

veya etik ve toplumsal kapsamda yeni sorun alanlari ortaya cikarabildigi gértilmektedir.

Etik baglamda yeni sorunlara yol agcmaya en uygun alanlardan biri, iklim degisikliginin insan
saghg Uzerine etkilerinin degerlendirilmesinde yapay zeka kullanimi olmaktadir. Zira iklim
degisikliginin insan saghgina etkilerinin ele alindig1 yapay zeka uygulamalarinda kisisel saghk
verilerinin tutulmasi ve islenmesi s6z konusudur. Bu verilere dayali olarak dogrudan insanlarin
merkezinde oldugu kararlari etkileme potansiyeli ortaya c¢ikabildigi gibi, s6z konusu verilerin
uygun olmayan amagclarla kullanimlar da gerceklestirilebilmektedir. Bir diger 6rnek de tiiketim
aligkanliklariyla iklim degisikligine neden olan etmenler arasindaki iliskilerin tespiti i¢cin yapilan
arastirmalar i¢in tutulan verilerdir. Yapay zeka uygulamalari bu yonleriyle ayrimciliga ve
esitsizlige yol acabilecek ve kasithh kottiye kullanimlari, mahremiyet ihlallerini ve veri yanhligini
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ortaya cikarabilecek riskleri icermektedir. Bu bakimdan, s6z konusu etik risklerin énlenmesini
saglayacak ve verilerin dogru bir bicimde kullanildigindan ve guvenliginden emin olunan
yaklasimlarin gelistirilmesi elzemdir (EC, 2020, s.1; Ekin, 2019; Stein, 2020). Ornegin,
meteorolojik ve cografi bilesenlerle kurulmaya baslanan bir yapay zeka sisteminde, bir
yerlesmedeki enerji talebi ve karbon ayak izi hesaplarinin yapilmasi bireylerin davranislar ve
tiketim kaliplar1 gibi verilerin de yapay zekaya dahil edilmesini gerektirmektedir. Ancak bu
konuda o bélgede yasayan kisilerin haklar1 tartisma konusu olmaktadir. Calisma yapilan
yerlesmede yasayan kisilerin bazlari, iklim degisikligiyle muicadeleye katkisi baglaminda séz
konusu verilerinin paylasilmasini uygun bulurken, geri kalan kisiler farkli nedenlerle bu verilerin
paylasilmasini uygun bulmayabilmektedirler (Cowls ve digerleri, 2023).

Bu kapsamda bir diger énemli risk ise yapay zekanin tasarimi ve gelistirilmesi ile iligkilidir. Veriye
bagli olarak calisan yapay zeka sistemleri mevcut veya sisteme girilebilen verileri ktimeleme,
smiflandirma, projeksiyon yapma baglamlarinda kullanilarak egitilmektedirler ve bu verilerle
cesitli sonuglara ulasabilmektedirler. Bu sekilde gelistirilen ve yodnlendirilen bir yapay zeka
uygulamasinda -amac¢ bu olmamakla birlikte- sistemsel bir 6nyargi ortaya cikabilmekte ve
calismanin sonuclarina yansiyabilmektedir. Ornegin, bir kentte iklim degisikligiyle miicadele
kapsaminda fosil yakit tiketiminin kisitlanmasinda oldukca faydali olan elektrikli araclarin
kullanacag1 sarj istasyonlarinin nereye kurulacagi konusunda karar alma sUreclerinin
desteklenmesi dogrultusunda yapay zeka kullanimi s6z konusu olabilir. Bu yapilirken sistem,
halihazirda elektrikli ara¢ sahipliginin en yluksek oldugu bolgeleri secme yéntnde egitildiginde,
kentin daha dustk gelir dlizeyine ve dolayisiyla nispeten daha az elektrikli aracina sahip
bolgelerinin sarj istasyonu imkanindan yeterince yararlanamamasi ve bu nedenle bu boélgelerde
yasayanlarin tercihlerini fosil yakith arag¢ tirlerini kullanmaktan yana kullanmalar: s6z konusu
olabilir. Esasen bu 6rnek, yapay zekanin iklim adaleti ve esitlik kavramlariyla icsel iliskiye sahip
oldugunu gostermektedir. Bu kapsamda yapay zeka uygulamalarinin kurgulanmasinda sorumlu
bir tutum sergilenmesi, yani yapay zekanin gelistirilmesi, dagitimi ve yonetisiminde iklim
degisikligi ve iliskili tim ekonomik, cevresel ve sosyal sonuclar géz 6ntinde bulundurularak
sorumlu ve suUrdurulebilir nitelikte yapay zeka sistemleri kurgulanmasi hususlari 6ne
cikmaktadir (Clutton-Brock ve digerleri, 2021, s.24; Cowls ve digerleri, 2023).

Yapay zeka uygulamalarinin, iklim adaletinin saglanmasi baglaminda degerlendirilmesi bu
nedenle 6nemlidir. Zira yapay zeka kullanimi ytuksek gelismis tlkeler, cagimizda yasanan iklim
degisikligi konusunda tarihsel sorumluluga da sahiptirler. Bununla birlikte iklim degisikliginin
olumsuz etkilerinden en fazla mustarip olan gelismekte olan tulkelerin, iklim degisikligiyle
mucadele ve uyuma yonelik yeterli finansal, beseri ve teknolojik kapasiteleri bulunmamaktadir.
Mevcut kosullarda cogunlukla fosil yakita dayali olarak Uretilen enerjiyi, ytksek miktarda
kullanan yapay zeka sistemlerinin gelismis tlkelerde yaygin bicimde kullanilmasi ve bunun
6nemli miktarda sera gazi aciga c¢ikarmasiyla siddetlenen iklim degisikliginin olumsuz
sonuclarindan da yine en fazla en kirilgan durumdaki gelismekte olan tlkeler etkilenmektedir.
Bu ise, iklim adaleti ve yapay zeka kullanimi baglaminda c¢ézlilmesi gereken yeni bir sorun
alanidir. Cunkt en fazla etkilenen bu tulkeler, sera gazi emisyonlarindan sorumlu olmadiklar
gibi, pek cogunda yapay zeka kullanil(a)mamasi nedeniyle yapay zeka kullanimina baglh iklim
zararlarindan da sorumlu degillerdir. Bu tlkelerin zararlarinin tazmini ve yapay zeka
uygulamalarinin bu tlkelerin iklim degisikligiyle mticadele ve uyum cabalarinda erisebilecekleri
bir ¢6ziim kaynagi haline getirilmesi elzemdir (Clutton-Brock ve digerleri, 2021, s.5; Evans, 2021;
Nordgren, 2022).
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Yapay zekanin kullaniminin iklim degisikligiyle miicadele baglaminda ortaya ¢ikardig: bir diger
olumsuz etki de yapay zekanin olusturdugu kolaylastirict ortamda tirtinlerin tiiketim taleplerinde
artis yasanmasi sonucu ortaya cikan geri tepme etkisi ile ilgilidir. Ornegin, yapay zeka
uygulamalari vasitasiyla gelistirilen bir akilli otomobil, enerjiyi etkin kullandig: iddiasiyla piyasaya
struldiagtnde, bu hususun s6z konusu otomobile olan talebi artirmasi olasi bir sonuctur ve
dogrudan geri tepme etkisine 6rnektir. Bunun bir sonucu olarak indirekt/dogrudan olmayan geri
tepme etkisiyle otomobilin lastigine olan talep de artis gésterecektir. S6z konusu akilli otomobilin
Uretiminin kendisi de dnemli miktarda enerji gerektirmektedir. Bu da tiretim stirecinde kullanilan
materyallerin elde edilmesi dogrultusunda gémulti geri tepme etkisini icermektedir. Dolayisiyla
bu o6rnekte de gortilecegi Uizere akilli otomobil i¢in gelistirilmis nitelikte bir enerji etkinligi
saglanmasi ve fosil yakitlarin kullanimiyla siddetlenen iklim degisikligiyle miicadele edilmesi
amaclariyla yapay zeka kullanilmis olmasina ragmen, esasen pek cok geri tepme etkisinin
icerildigi bir stire¢ ortaya cikabilmekte ve toplumsal ve/veya kuresel 6lcekte bu stire¢ toplam

enerji tiketiminde artisla sonu¢lanabilmektedir (Nordgren, 2022).

Yapay zeka kullanimiyla kisisellestirilebilen tirtin tiretim stirecleri ve bunlara ulasmanin da yine
kullanilan yapay zeka sistemleriyle kolay olmasi tiketim aliskanliklarini artis yéninde
etkileyebilmektedir. Uretim stireclerinin neden oldugu ytiksek seviyedeki sera gazi emisyonlar: ise
yapay zeka kullaniminin iklim degisikligi baglaminda ortaya cikardig bir diger sorun alanidir.
Dolayisiyla yapay zeka teknolojisinin cevresel maliyetinin hesaplanmas: bunun i¢cin 6nemlidir
(McGill, 2022; Stein, 2020). Ancak yapay zekanin neden oldugu sera gazi emisyonlarinin
hesaplanmasi da ayr bir glicligti olusturmaktadir. Ctinkti bu hesaplamalar kapsaminda da ele
alinmas1 gereken ¢ok farkli stirecler (Tablo 1) séz konusudur. Yapay zekanin da icinde oldugu
dijital yaklasimlar, bir yandan déngtsel ekonomi i¢cin de degerlendirilmesi gereken yeni unsurlar
ortaya cikarmaktadirlar. Artan enerji ttiketimi talebinin yani sira, sayist milyarlar1 bulan yapay
zeka donanimlarinin ve bunlar1 baglayan internet altyapisinin ortaya ¢ikardig: bir diger sorun e-
atiklar olmaktadir. Bu durum, séz konusu atiklarin bertarafinin maliyetlerinin, yapay zeka
uygulamalarinin sagladigi yararlara kiyasla, ekonomik ve cevresel baglamda degerlendirilmesi
gerekliligini ortaya cikmaktadir (Dhar, 2020, s.423; IPCC, 2022b, s.464; OECD, 2022, s.20).

Tablo 1. Yapay Zekanin Dogrudan ve Dogrudan Olmayan Cevresel ve iklimsel Etkileri

Dogrudan cevresel etkiler (Yapay Zeka Bilgisayar Kaynaklar: Yasam Dongiisii)

Uretim Tasima Y Operasyon _FoIn Kullanim -E
h =BED, gE g omrunu

...... tamamlama
Ham materyal ¢ikarimi Dagitim Enerji tiketimi Toplama ve nakliye
Montaj Yuk tasimacilig Su tuiketimi Sokme ve geri dontisim
Uretme Tasima ve depolama Karbon ayakizi Atik bertarafi

Dogrudan olmayan cevresel etkiler (Yapay Zeka Uygulamalari)

Pozitif etkiler Negatif etkiler

Yararl sektorel uygulamalar Zararl sektorel uygulamalar

Iklim degisikligi icin sera gazi azaltimi ve uyum Karbon kacgagi (sera gazlarinda artis)
Cevresel modelleme ve projeksiyonlar Tuketim deseni ve geri tepme etkisi

Kaynak: OECD (2022, s.20)

Degerlendirilmesi gereken o6nemli konulardan biri de yapay zeka kapsamindaki ‘makine
6grenmesi’ stireclerine iliskin olandir. Makine 6grenimi, "akilli makineler, 6zellikle akilli bilgisayar

—en

programlari yapma bilimi ve mihendisligi" olarak tanimlanan yapay zeka kapsamina girmektedir
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(Beardmore, 2022). Kaack ve digerleri (2021) tarafindan yapilan bir calismada makine
6greniminin sera gazi emisyonlarina etkilerinin belirlenmesinde ti¢ kategoriden olusan bir cerceve

(Sekil 3) tanimlanmistir. Bu cerceve asagidaki kapsamda ele alinmaktadair:

1. Bilgisayarla ilgili etkiler (hem makine 6grenmesi hesaplamalari icin kullanilan enerjinin hem
de bilgi islem donanimiyla iliskili gdmuili emisyonlarin neden oldugu sera gazi emisyonlarini
icerir),

2. Makine 6greniminin veri madenciligi ve uzaktan algilama, sera gazi izleme, binalarda enerji
kullanim1 hesaplama, verim tahmini ve sanayide 1sitma ve sogutma sistemlerinin ¢alisma
verimliliginin kontrolti gibi uygulamalarinin ani etkileri (makine 6grenimi uygulamalarinin
kisa vadeli sonuclarina bagli anlik sera gazi emisyonu etkilerini icerir),

3. Sistem duizeyindeki etkiler (bu uygulamalarin neden oldugu, daha genis kapsamli, uzun
vadeli ve yapisal veya sistem dlizeyinde sera gaz etkilerini icerir. Ornegin, tiiketici
davraniglarinin tespiti ve belirli mal ve hizmetlerin tiketimini 6nermede makine 6grenimini
kullanan reklamcilik sektort, giderek artan veri altyapilarinin yani sira sera gazi
emisyonlarinda da artisi icermektedir).
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Sekil 3. Yapay Zeka Kapsaminda Makine Ogrenmesinin Sera Gazi Emisyonu Etkilerini Degerlendirmek Icin
Bir Cerceve (Yesil cizgiler sera gazi emisyonlarinda azaltan etkileri, kirmizi cizgiler sera gazi emisyonlarini
artiran etkileri ifade etmektedir).

Kaynak: Kaack ve digerleri (2021, s.2)

Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Massachusetts Teknoloji Enstittisi (Massachusetts Institute of
Technology [MIT]) tarafindan yapilan bir arastirmada, insan dilini islemek i¢in buytk bir yapay
zeka egitmenin, yaklasik 300 bin kilogram CO2 esdegeri emisyona (626 bin pound CO2 esdegeri)
yol actigi, bunun ise ortalama bir arabadan kaynaklanan emisyonun yaklasik bes katina denk
geldigi (Sekil 4) hesaplanmistir (Hao, 2019).
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Pound 002 Esdegeri

New York-San Francisco arasinda

gidis-doniis ugak yolculugu (1 yolcugu) | 1,984
insan yagami (1 yil) I 11,023
Amerikan yasam tarzi (1 yil) . 36156

Bir Amerikan arabasi (benzinli-kullanim

omri bovunca) 126,000

Sinir mimarisi aragtirmasi kullanan Transformer

tabanli (213 parametreli) tek bir blyik sinir agi 626,155
Sekil 4. Yapay Zeka Kullaniminin CO2 Salim Miktarinin Diger Salimlarla Karsilastirilmasi
Kaynak: Hao, K. (2019)

Yukarida da belirtildigi gibi yapay zeka uygulamalarinin temelinde veriler bulunmaktadir. Yapay
zeka uygulamalarinda kullanilan veriler, gintmuzin dijital ekonomisindeki kilit énemlerine
binaen ‘yeni petrol’ olarak nitelendirilmektedirler. S6z konusu verilerin depolandig: ve islendigi
veri merkezleri, yapay zekanin iklim degisikligine etkileri baglaminda gz 6éntinde bulundurulmasi
gereken bir diger alandir. Ciinkti bu merkezlere olan talep artmaktadir ve bu kapsamda artan bir
enerji kullanim talebi de s6z konusudur. Avrupa Komisyonu 2030 yilinda veri merkezlerinde
kullanilacak olan enerjide %28’lik bir artis 6ngérmektedir (EC, 2022b). Uluslararasi Enerji Ajans1
(International Energy Agency [IEA|) tarafindan video izleme, eposta génderme gibi pek c¢ok
etkinlikte verileri isleyen ve depolayan veri merkezlerinin ktresel elektrik kullaniminin %1’ini
olusturdugu ifade edilmektedir. Bazi arastirmalarda ise, s6z konusu oran %2 olarak
belirtilmektedir. S6z konusu kullanimlarin 2030 yilina kadar kuiresel enerji talebinin %8’ine
ulasabilecegi 6ngérilmektedir (Neslen, 2022; Stein, 2020, s.917).

Veri merkezlerinde ttketilen enerjinin %40in1 olusturan sogutma ihtiyacinin, gelistirilen
teknolojiler sayesinde yliksek sicakliklara dayanikli hale getirilmesiyle giderilmesi veya veri
merkezlerinde yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde edilen enerjinin kullanilmas: gibi
uygulamalar ‘yesil veri merkezleri’ yaklasimi baglaminda 6énemli bir gelismeyi temsil etmektedir
(EC, 2022b; Nordgren, 2022). Ayrica Avrupa Komisyonu tarafindan, 2022 yilinda Veri
Merkezlerinde Enerji Etkinligini Saglamaya Déntik En Iyi Uygulamalar Rehberi glincellenmistir.
So6z konusu rehber kapsaminda Veri Merkezi Yonetimi ve Planlamasi, IT Ekipmanlar: ve Servisleri,
Sogutma, Veri Merkezi Gii¢ Ekipmanlari, Veri Merkezi Binasi, Izleme gibi basliklarda iklim duyarh
ve enerji verimli uygulamalarin ne sekilde gelistirilebilecegi aciklanmistir (Acton ve digerleri,
2022).

Yapay zeka kapsaminda daha genis sistemlerin egitilmeleri ve isletilmeleri agsamasinda harcanan
yuksek duzeydeki enerji miktarinin azaltilmasinda yazilim etkinligine iligkin gelismelerin ve
glncellemelerin yapilmas: oldukca o6nemlidir. Bununla birlikte yapay zekad modellerinin
egitilmeleri sirasinda harcanan enerji miktar: ne kadar ytiksek olsa da esasen gerceklestirdikleri
pek cok gorevin baska sekillerde yapilmasinda kullanilacak olan zamana, mekana, insan glictine
ve potansiyel elektrik kullanimina kiyasla daha ekonomik olduklari da ifade edilmektedir (Cowls
ve digerleri, 2023).

Ozetle, yapay zekanin iklim degisikligiyle muicadele ve uyum kapsaminda kullanilmasinda
sorumlu davranilmasi (Sekil 5) ve iklim duyarli olunmasi, yeni ve enerji etkin teknolojilerin
gelistirilmesiyle ytiksek enerji kullaniminin ve sera gazi salimlarinin énlenmesi ve diger bir riski
olusturan etik sorunlar baglaminda da dikkatli bir degerlendirme ve takip strecinin ve mevzuat

zemininin gelistirilmesiyle, elde edilen verilerin uygun bir bicimde iklim degisikligi arastirmalar
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icin kullanilmasi, o6ntmuzdeki surecte iklim degisikligiyle mucadelede yapay zekadan
kaynaklanan sorunlarin asilmasinda 6nemli stratejiler olacaktir.

iKLIM EYLEMI iCiN Al AI'NIN ETKiSiNi SEKILLENDIRMEK

o
O
o}
S
\
'
=
-
A
\
\
\
o \
|
I
!
/
/
A

5 v
; L R
f 1 / o, o
i Tl : N {0 A )
\ (n_ooo] / \ ; W
I/ \ / \ 6650 /
S S
Veri altyapisi & dijital Arastirma & yeniliklerin Dagitim & Sistem Al'nin iklim iizerine negatif
altyapi finansmani biitiinlesmesi etkilerinin azaltiimasi
Veriler, simiilasyon ortam, test iklim etkisinin rehberliginde Politika tasarimi ve Uygulama ve bilgi islemle ilgili
ortam, kitiiphaneler, I isiplinler arasi ve sektorler degerlendirmesi, pazar etkiler
donantmi arasi calisma tasarim, is modelleri
T | T
o= )
/ \ k; /\\ \ No—o=|\
: | 7, ) le=a=]i
\ ] \ ! L, ——— ]
LS NIy =

Sorumlu Al Kapasite gelistirme Uluslararasi ishirligi Etki degerlendirmesi

UYGULAMA, DEGERLENDIRME VE YONETiSiM KAPASITELERI

Sekil 5. Yapay Zekanin iklim Degisikligiyle iliskisi Icin Stratejiler
Kaynak: Clutton-Brock ve digerleri (2021, s.8)

5. BULGULAR

Calismada baslangicta belirtilen amagc ve arastirma sorulari kapsaminda yapilan degerlendirmede
asagidaki bulgular elde edilmistir:

e Yapay zeka, iklim degisikligiyle muicadelede 6nemli kazanimlari beraberinde getirerek
karar verme sureclerinin etkin ve hizli bir bicimde gerceklestirilmesini saglamaktadir.

e Tum yapay zeka uygulama ve sistemlerinin temel dayanag: olan veri temininde dogru bir
bicimde Ttretilmis, glincel verilere ulasilmas:i ve bu verilerin elde edilisinde ve
kullanilmasinda etik sorunlarin ortaya ¢ikmasini 6énleyen stirecler tanimlanmaldir.

e Yapay zekd uygulamalarinin kullanilmasi, iklim degisikliginin olumsuz etkilerini
siddetlendirici nitelikte sera gazi salimina ve yuksek enerji tliketimine neden
olabilmektedir.

e Yapay =zekd donanimlarinin Uretilmesi, kullanilmas:i ve kullanim O6mrintn
tamamlanmasinin ardindan atik yonetimi asamalarinda dustk ve/veya net-sifir
emisyona doénuk stratejiler gelistirilmesi ve tim bu asamalarda yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanilmasi, olumsuz sonuglarin azaltilmas: baglaminda o6nemli
stratejilerdir.

e Yapay zeka ve iklim degisikligi arasindaki iliski tim sektorlerde ve tim yonetim
kademelerinde btittinlesik olarak ele alinmali ve ulusal ve uluslararasi politikalarin tespit
edilmesinde sorumlu ve surdutrulebilir yapay zekad uygulamalarina ulasilabilmesi
dogrultusunda belirli teknik, hukuki ve etik standartlar belirlenmelidir.

6. SONUC

Iklim degisikligi, ktiresel iklim sisteminde olagan iklim kosullarini énemli &lctide etkileyen
faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan bir olgudur ve cagimizda yasanan iklim degisikliginin temel
sorumlusu insan faaliyetleridir. S6z konusu insan faaliyetleri iklim degisikligine neden olan sera

gazi emisyonlarinda artis meydana getirmektedir. Bu kapsamda artan fosil kaynakl enerji talebi
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esasen iklim degisikliginin ana nedenlerinden biridir. S6z konusu enerjinin kullaniminin en

yuksek oldugu alanlardan biri de yapay zeka uygulamalaridir.

Yapay zeka, verilerin, algoritmalarin ve hesaplama teknolojilerinin bir birlesimidir. Yapay zeka ve
iklim degisikligi iliskisi ise esasen ¢ift yonlt bir iligkidir. Zira yapay zeka kullanimi araciligiyla
iklim degisikliginin etkilerini azaltmak dogrultusunda hesaplamalar ve projeksiyonlar
yapilabilmekte ve boylelikle karar vericiler icin énemli bilgiler olusturulabilmektedir. Yapay zeka
kullanim1 ¢evresel izleme modelleri gelistirilmesi, karbon kaynaklarinin tespit edilmesi, hava
tahminleri, asir1 hava olaylarinin cesitli cografi konumlardaki etkilerinin tespiti ve sosyo-
ekonomik sonuclarinin yorumlanmasi gibi pek cok alanda iklim degisikligiyle mticadele ve uyum

calismalarinda kullanilan énemli bilgileri saglamaktadir.

S6z konusu bilgiler 1s1g1inda tilkeler tarafindan BMIDCS ve Paris Iklim Anlagmasi kapsaminda
sera gazi emisyonlarinin azaltimi ve iklim degisikligine uyuma yo6nelik olarak tespit edilen Ulusal
Katki Beyanlari (Nationally Determined Contributions [NDCs]), Ulusal Iklim Degisikligi Bildirimi
gibi belgelerin hazirlanmasinda ve bu kapsamda iklim politikalarinin gelistirilmesinde daha

gtvenilir bir bilgi temeli sagladig da gortlmektedir.

Bununla birlikte, yapay zekanin iklim degisikligi baglaminda ortaya ¢ikardigl bazi sorun alanlari
da bulunmaktadir. iklim degisikligiyle mtiicadele i¢in kullanilan bir yapay zeka uygulamasi, ayni
zamanda iklim degisikligi sorununa olumsuz yonde katk: veren ve yani sira etik sorunlar ortaya

cikaran bir kaynak da olabilmektedir.

S6z konusu sorun alanlarinin en Onemlisi verilerle ilgili olandir. Ozellikle bireylerin
davranislarinin ve iklim ile iliskili etkilerin bireylerde ortaya cikardigi sonuclara iliskin verilerin
yapay zeka araciligiyla islenmesi, kisisel mahremiyete zarar verecek durumlara ve etik acidan
sorunlara yol acabilmektedir. Bunun yani sira hatali, yanli ve eksik veriler yapay zeka
sistemlerinde kullanildiginda iklim degisikligi ile ilgili karar verme sureclerinde yanlis sonuclara
ulasilmasini ve yanlis uygulamalar gerceklestirilmesine neden olma potansiyeli tasimaktadir. Bu
nedenle yapay zeka uygulamalarinda kullanilacak verilerin dogrulugunu saglamak
dogrultusunda acik veri standartlarinin olusturulmas: ve o6zellikle iklim degisikligi acisindan

kritik sektorlerde veri Giretiminin tesvik edilmesi oldukca 6nemlidir.

Yapay zeka uygulamalarinin iklim degisikligini siddetlendirme riski tasiyan en 6nemli yonlerinden
biri de bu sistemlerin enerji kullanim miktariyla iliskilidir. Yapay zeka uygulamalarinda buytk
veri kiimelerinin depolanmasi ve analizinden kaynaklanan énemli bir karbon emisyonu tretimi
s6z konusudur. Yapay zeka uygulamalarinin temeli veriye erisime ve bilgi islem teknolojilerindeki
gelismelere baglhdir. Yapay zeka sistemlerinin ¢calismasini saglayan s6z konusu verilerin islendigi
veri merkezlerinin enerji kullanim miktari da yapay zeka teknolojilerine artan talebe kosut olarak
yukselmekte ve bu kapsamda bu merkezlerin Urettigi sera gazi emisyonlar: da artmaktadir. Bu
kapsamda veri merkezlerinde enerji verimliliginin saglanmasina déntk teknolojilerin kullanilmasi
ve gelistirilmesi bliytk 6nem tasimaktadir. Ayrica sistem optimizasyonlarinin yani sira, yapay
zekanin kullandigl enerjinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan saglanmasi da bu yoéndeki

sorunlarin azaltilmasinda énemli stratejiler olacaktir.

Bu hususlarin yani sira yapay zekanin donanim boyutunda dusik karbonlu malzeme
teknolojilerinin gelistirilmesine yatirim yapilmas: iklim degisikligi baglaminda olduk¢a énemli bir
stratejidir. Yapay zeka araclarinin ve bunlari birbirine baglayan araclarin milyarlari bulan
miktarlarn dusunutldtgande, iklim degisikligiyle mucadelede o6nemli olan dogal kaynak
tiketiminin azaltilmas1 ve atik yonetimini saglanmasi kapsaminda yesil doéntstim

uygulamalarinin yapay zeka araclarinin tim yasam dénglsti boyunca gbéz oOntinde
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bulundurulmasi ve ortaya ¢ikacak e-atik miktarinin en aza indirilmesi dogrultusunda politikalar

belirlenmesi oldukca énemlidir.

Yapay zeka kullaniminin yonetilmesi ve ulusal ve kliresel sera gazi azaltimi ve uyum hedeflerine
ulasmak dogrultusunda belirli smirlihklarin getirilmesi, yapay zeka uygulamalarindan
kaynaklanan emisyonlarin azaltilmasi kapsaminda ele alinabilecek bir baska yaklasimdir. Esasen
gtintimtizde BMIDCS ve Paris Iklim Anlasmasi stirecleriyle isaret edilen, emisyon ticaret sistemi
ve AB’nin Yesil Mutabakat kapsaminda ortaya koydugu sinirda karbon dtizenlemesi gibi hususlar
sera gazi emisyonlarinin sinirlandirilmasi konusundaki temel cerceveyi saglamaktadir. Paris
Anlasmasi’nin; “ktresel sicaklik artisini 1,5 santigrat derece ile sinirlamak ve iki santigrat
derecenin altinda tutmak igcin caba gdstermek” olarak tespit edilen (UNFCCC, 2015) hedefine
ulasilmasi konusunda diinyanin yeterli kararliligs gdsteremedigi ve halihazirda ktiresel ortalama
sicaklik artisinin sanayi éncesi déneme kiyasla 1,2 santigrat derece arttig1 giintimuiz kosullarinda
ontmuizdeki stirecte bu tip sinirlamalarin daha kuvvetli bir bigimde uygulanmasi da kag¢inilmaz

hale gelecektir.

Ozellikle iklim degisikligi nedeniyle kétiilesen kosullarda halk saghig uygulamalarinin
glclendirilmesi ve takibi, afet risk yonetimi ve iklim degisikligiyle mticadeleye iliskin diger pek
cok kritik alanda yapay zeka kullanimi kacinilmazken, eglence amacli yapay zeka kullanimlarinin
iklim degisikligi etkisi ortaya cikarmadan evvel enerji ttiketimi ve sera gazi tiretimi baglamlarinda
degerlendirilmesi ve tuketicilerde ve kullanicilarda bu hususlarda bilincin olusturulmasi
dogrultusunda farkindalik ve kapasite gelistirme programlarinin uygulanmasi 6nemle ele
alinmasi1 gereken stratejiler arasindadir. Yapay zeka uygulamalarinin sorumlu bir bicimde
kullanilmas1 hususu, BM SKA’larinin kapsaminda kalan 17 amacin tamaminin, 6zellikle de
SKA’larin 12.’si olan Sorumlu Uretim ve Tlketim amacinin ve yam sira, SKA 13: Iklim Eylemi

amacinin ve hedeflerinin gerceklestirilmesinde de etkili olacaktir.

Yapay zekanin iklim degisikligiyle muicadele kapsaminda sundugu avantajlar1 kullanmak
stphesiz 6nemlidir. Ancak bu kapsamda stireclerin iyi bir bicimde yonetilmesi ve yapici bicimde
yénlendirilmesi elzemdir. Ozellikle yapay zekanin cevresel ve iklim degisikligi baglaminda
etkilerinin belirlenebilmesi dogrultusunda ulusal, bolgesel ve yerel kosullari yansitan
indikatorlerin ve o6l¢cim aracglarinin gelistirilmesi ve kullanilmasi gereklidir. Bu kapsamda
kapsaml bir 6lcek setinin tanimlanmasinda, uluslararasi is birliklerinin saglanmasi da kritik
dénemdedir. Ozellikle bu kapsamda uygulamalar yapmis tilkelerin deneyimlerinden ve kazanilmis
derslerinden yararlanilmasi dogrultusunda yapay zekaya iligkin uluslararas: birliklere katilim
saglanmasi, Olcek belirleme streclerini gliclendirici bir etki olusturacak ve teknik destek ve
uzman deneyimi paylasimlarini gliclendirecektir. Bu sayede yapay zeka kullanimlarin cevre ve
iklim degisikligi tizerine dogrudan etkilerinin tanimlanmasinin yani sira, dolayl etkilerinin de
tanimlanmasi ve bunlara karsi tedbirlerin ve politikalarin belirlenmesiyle, stirdtrtlebilir yapay

zeka uygulamalarinin gerceklestirilmesi de mtimktin olabilecektir.

S6z konusu is birliklerinin kurulabilecegi bir diger alan ise veri paylasimina iliskilidir. Yapay zeka
kapsaminda kullanilan modeller yalnizca egitilmeleri icin kullanilan girdiler/veriler araciligiyla
cikt1 tretebildiklerinden, iklim degisikligi gibi hizla degisen dis etkenlerin s6z konusu oldugu bir
alanda yapay zeka ve makine 6grenimi araciligiyla elde edilen bilgilerle karar vermede buttnuyle
bu sistemlere dayali karar vermeyi riskli kilan bir husustur. Bu riskin en aza indirilmesinde,

dogru ve kullanigh verilerin sisteme kazandirilmasi énemlidir.

Yapay zekanin iklim degisikligi calismalarinda kullaniminin, yesil-yikama araci olarak kullanilma

potansiyelinin s6z konusu oldugu g6z éntinde bulundurulmalidir. Pek cok 6zel sektér kurulusu
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tarafindan, operasyonlarinin cevre Uzerine etkilerine iligkin raporlar yayimlanmakta ve farkh
6lciim metodolojileri kullanilmaktadir. Ancak goénulliliik esasina dayanarak hazirlanmalar ve
belirlenmis bir raporlama formatinin bulunmamasi bu raporlarin seffafligi ve gtvenirligi
konusunda soru isaretleri ortaya cikarmaktadir. Bltlin bu hususlar, sorumlu yapay zeka
kullaniminin saglanmas: sUreclerinin sadece 06zel sektérin ve bireylerin inisiyatifine
birakilmamasini ve bu kapsamda gerekli olan yasal ve idari streclerin de gelisen ve degisen

kosullara gore ele alinmasinin énemini ortaya koymaktadir.

Séz konusu risklerin azaltilmasinda ve yapay zeka sistemlerinin iklim degisikligiyle miicadelede
etkin bir bicimde kullanilmasinda, diinyada ornekleri goértilmeye baslanan uluslararas: is
birliklerinin artirilmasi, ulusal kurumlar arasindaki koordinasyonun saglanmasi, iklim degisikligi
arastirmalarinda yapay zekanin kullanimina iliskin olarak gerekli olan finansman ve hibe
olanaklarinin, 6zellikle de iklim degisikliginin olumsuz etkilerine karsi en kirilgan tlkelere ve
toplum kesimlerine yonelik olarak artirilmasi ve bu alanda calisan beseri kapasitenin

gelistirilmesi diger 6nemli stratejilerdir.

Cagimizda yasanan iklim degisikliginin ortaya ¢ikmasinda tarihsel sorumlulugu olmayan, ancak
bundan en fazla etkilenen gelismekte olan tlke halklarinin haklarinin, can ve mal gtivenliklerinin,
ulusal buttnliklerinin korunmasi ve ortaya ¢ikabilecek iklim ile iligkili asir1 hava olaylarina bagh
catisma ve gb¢ sorunlariyla mticadele edilmesinde, yapay zeka kullanimlarinin bu tlkeler icin de
iklim degisikligiyle muicadele c¢alismalarinda erisilebilir hale getirilmesi, iklim adaletinin

saglanmasi baglaminda oldukca 6énemli ve etik bir yaklasim olacaktir.
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Cigdem TUGAC

EXTENDED SUMMARY
Introduction

It is very important to develop policies and implement practices in order to take urgent measures
to combat climate change, which is at the crisis level today. When we look at the UNFCCC and
Paris Climate Agreement processes, where international climate change policies are determined
and negotiations are carried out, two important strategies in the fight against climate change are;
reduction of greenhouse gas emissions (mitigation) and adaptation to the currently observed and
probable effects of climate change.

Today, the use of artificial intelligence brings important opportunities in line with the realization
of the mitigation and adaptation actions and in the fight against climate change. Applications that
include multi-purpose tools and techniques that can be used for the management, control,

modelling and improvement of different processes are defined as artificial intelligence.
Background

Especially, decision makers and researchers have the opportunity to use the results obtained by
processing and synthesizing huge amounts of data in their projects, policy development processes
and different applications, thanks to the opportunities offered by artificial intelligence.
Undoubtedly, this is a preferred issue in terms of providing the opportunity to take immediate
action on climate change action. However, on the other hand, the use of artificial intelligence in
different fields, especially the issue of climate change, brings with it an increase in the context of
greenhouse gas emissions that cause climate change and new ethical and social risks. In this
respect, it is essential to evaluate the use processes of artificial intelligence systems in the context
of climate change.

The contribution of this study to the literature; is to associate a problem such as climate change,
which has reached the level of crisis today, with a widely used subject such as artificial intelligence
and to deal with it in an integrated manner within the scope of current reports and scientific
literature and in the context of different uses. In this way, all the positive and negative aspects of
the use of artificial intelligence in combating climate change were examined and all stages of
artificial intelligence equipment and applications, including the production, use and waste
processes, were evaluated within the scope of greenhouse gas reduction and adaptation to the
effects of climate change. In this context, issues that need to be taken into consideration in policy
development and implementation processes have been put forward.

The study also evaluated aspects of artificial intelligence applications that should be considered
in ethical and social contexts. In the literature research, it was seen that there are not many
studies dealing with the subject within the scopes specified in Turkey, and some studies have
examined the subject in a single subject and/or on the basis of certain sectors (agriculture,
energy, water, etc.).

Aim

The aim of this study is to evaluate the opportunities and problems created by artificial
intelligence within the scope of combating climate change.

Research Questions

¢ What are the opportunities provided by artificial intelligence within the scope of combating
climate change?

* What are the negativities and problem areas caused by the use of artificial intelligence in the
context of climate change?

Method

Relational research model was used as the study method in addressing these research questions.
It is aimed to establish the relationship between the use of artificial intelligence and the activities
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of combating and adapting to climate change. In the study, besides the academic literature, EU,
UN, OECD, IPCC reports and scientific and statistical data of different institutions and
organizations were used and, in this context, different scientific and statistical data were used.
Case studies were also evaluated.

Findings
The following findings were obtained:

* Artificial intelligence brings important gains in the fight against climate change, enabling
decision-making processes to be carried out effectively and quickly.

* Processes that prevent the emergence of ethical problems in the acquisition and use of
accurately produced, up-to-date data in data acquisition, which is the basis of all artificial
intelligence applications and systems, should be defined.

* The use of artificial intelligence applications can cause greenhouse gas emissions and high
energy consumption, which aggravate the negative effects of climate change.

* Developing strategies for low and/or net-zero emissions in the waste management stages
after the production, use and end of life of artificial intelligence equipment and the use of
renewable energy resources in all these stages are important strategies in terms of reducing
negative consequences.

¢ The relationship between artificial intelligence and climate change should be addressed in
an integrated manner in all sectors and at all management levels, and certain technical, legal
and ethical standards should be determined in order to reach responsible and sustainable
artificial intelligence practices in determining national and international policies.

Conclusions

Increasing demand for fossil-based energy is essentially one of the main causes of climate change.
One of the areas where the use of this energy is the highest is artificial intelligence applications.
Artificial intelligence is a combination of data, algorithms and computational technologies. The
relationship between artificial intelligence and climate change is essentially a two-way
relationship. Because, using artificial intelligence, calculations and projections can be made in
order to reduce the effects of climate change, and thus important information can be created for
decision makers.

However, there are some problem areas that artificial intelligence has revealed in the context of
climate change. An artificial intelligence application used to combat climate change can also be a
source that contributes negatively to the problem of climate change and also creates ethical
problems.

The amount of energy use of the data centers where the said data, which enables the artificial
intelligence systems to work, is increasing in parallel with the increasing demand for artificial
intelligence technologies, and in this context, the greenhouse gas emissions produced by these
centers are also increasing. In this context, it is of great importance to use and develop
technologies for energy efficiency in data centers.

Managing the use of artificial intelligence and introducing certain limitations in order to achieve
national and global greenhouse gas reduction and compliance targets is another approach that
can be considered within the scope of reducing emissions from artificial intelligence applications.

It is undoubtedly important to use the advantages offered by artificial intelligence within the scope
of combating climate change. However, in this context, it is essential to manage the processes
well and to direct them constructively.
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Abstract: Handgrip strength is a quick way to assess overall muscle strength. Low handgrip strength is an
indicator of poor health. While handgrip strength is related with mortality and morbidity, for some
parameters, handgrip strength is even a stronger predictor of health than chronological age alone.
Handgrip strength is highly sexually dimorphic and has a high heritability. It is thought that this is
an outcome of sexual selection and intrasexual competition in our evolutionary history. Some
anthropological studies confirm this view, and it is claimed that there are relationships between grip
strength and aggression, athletic performance and attractiveness, especially in men. The aim of this
study is to review the relationship of diseases with handgrip strength in anthropological perspective

and examine the idea that handgrip strength being a marker of biological fitness.
Keywords: Handgrip Strength, Disease Markers, Mortality, Sexual Selection, Fitness

Saglik, Hastalik ve Uygunlugun Bir Gostergesi Olarak El Kavrama Kuvvetine
Antropolojik Bir Bakis

Ataf: Aydik, M.F. ve Ertugrul, B. (2023). Saglik, hastalik ve uygunlugun bir gostergesi olarak el kavrama
kuvvetine  antropolojik  bir  bakis. Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, 16(1), 95-113.
doi: 10.17218/hititsbd.1240719

Ozet: El kavrama kuvveti genel kas kuvvetinin 6l¢tim1i icin kullanilan hizli, kolay ve gtivenilir bir tekniktir.
Dustik el kavrama kuvveti, mortalite ve morbidite ile iligkili olmakla birlikte, yaslanmaya bagh saglik
gostergesi olmasi agisindan, kronolojik yastan bile daha gticlti bir 6ngorti glictine sahiptir. El kavrama
kuvveti ayrica yluksek bir kalitsalliga sahiptir ve yliiksek oranda cinsel dimorfiktir. Cinsiyetler arasinda
gozlenen kuvvet farkinin evrimsel tarihimizde cinsel secilim ve cinsiyet i¢i rekabet ile de iligkili oldugu
dustintlmektedir. Bazi antropolojik calismalar bu gortisti dogrular sekilde, Ozellikle erkeklerde
kavrama kuvveti ile saldirganlik, atletik performans ve cekicilik gibi olgular arasinda iliskilerin
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu calismanin amaci, el kavrama kuvvetinin saglik, zindelik ve

hastaliklarin yani sira biyolojik uygunluk ile iliskisini antropolojik bir bakis agisiyla ele almaktir.
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An Anthropological Perspective on Hand Grip Strength as a Marker of Health, Disease and
Fitness

1. INTRODUCTION

As in all other mammals, a well-functioning muscular system is vital for humans. For this reason,
muscular strength, along with the muscular health, is an important marker for overall health.
However, assessing the overall muscular strength is complicated. Measuring hand grip strength
(HGS) is an easier way to assess overall muscular strength in humans (Wind et al., 2010).
Although there are different ways and procedures to assess, measuring HGS is fundamentally
defined by completing a maximal grip force task using a dynamometer wherein participants are
asked to squeeze the device as hard as possible in a short duration (Roberts et al., 2011). In last
years, HGS has been used in many disciplines as a very popular method. Evaluating performance
in sports (Cronin et al., 2017), diagnosing sarcopenia and frailty in geriatrics (Sousa-Santos and
Amaral, 2017), assessing physical condition and post-operative recovery in surgery (Griffith et al.,
1989; Hunt et al., 1985) are some examples. In recent years, HGS has been used for evaluating
the evolutionary background of muscular strength in evolutionary behavioral sciences as well
(e.g. Gallup et al., 2007; Gallup and Fink, 2018).

A decrease in HGS is related with numerous cardiometabolic and neural adverse health conditions
(McGrath et al., 2020a; 2018) Low HGS is a predictor of many diseases such as stroke, diabetes,
anxiety, anemia, hyperthyroidism, and more importantly coexisting chronic diseases:
multimorbidity (Cheung et al., 2013; Cetinus et al., 2005; Halaweh, 2020). Moreover, some
studies associate lower handgrip strength with premature deaths which has a great impact on
public health (Kim, 2022). Low HGS is highly predictive of health and as a matter of fact, HGS
may be a more reliable marker of health and morbidity than chronological age alone (McGrath et
al., 2020b; Syddall et al., 2003; Cheung et al., 2013).

2. HANDGRIP STRENGTH AS A MARKER OF HEALTH AND DISEASE

Sarcopenia is defined as the loss of muscle mass while dynapedia is the loss of strength with
aging (Kalyani et al., 2014). Handgrip strength is an important tool for diagnosing and monitoring
of these conditions (Sousa-Santos and Amaral, 2017) Measurement of HGS has become almost a
standard procedure in many such clinical and epidemiological cases due to its inexpensiveness
and ease of application, and in recent years, national health databases have included HGS into
their protocols (McGrath et al., 2020a).

Along with the issues related with aging processes, HGS is a marker of nutrition (Norman et al.,
2011), old age disability (Rantanen et al., 1999), risk of cardiovascular disease (Welsh et al., 2020),
neural diseases, diabetes, mortality and morbidity (Buchman et al., 2007; Jiang et al., 2022;
Cetinus et al., 2005; Musalek and Kirchengast, 2017; Kim, 2022). Diseases related with decreased
HGS are associated with many biological systems. The possible responsible mechanism of
weakness in skeletal muscles and various diseases has been discussed for a long time. In this
context, it would be beneficial to take a glance at the conditions of different biological systems
that are related with HGS.

3. Handgrip Strength, Metabolic and Cardiovascular Disorders

Cardiovascular health is vital for blood circulation and homeostasis. Cardiovascular disease
(CVD) is the worldwide leading cause of death (Barquera et al., 2015). Identifying the biological
markers of CVD is important for treatment and prevention of it. There is a relationship between
lower HGS, CVD and its markers (Welsh et al., 2020; Lawman et al., 2016; Jang et al., 2020; Gale
et al., 2007). In a study conducted by Welsh et al. (2020) on a large sample (n = 406.834), they
suggested an inverse relationship between handgrip strength, gait speed and risk of
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cardiovascular disease when general risk factors were controlled. In another study by Leong et al.
(2015) on a sample of 142.861, they found that decreased HGS is related with deaths caused by
CVD, stroke and myocardial infarction. Additionally, they revealed that HGS is even a stronger
predictor of mortality than systolic blood pressure alone.

Metabolic syndrome (MetS) is a condition defined as the co-existence of some of the cardiovascular
risk factors such as obesity, insulin resistance, atherogenic dyslipidemia and hypertension. Those
risk factors usually tend to be clustered and share a common biological background. For this
reason, they are considered under a separate definition as metabolic syndrome (Huang, 2009;
Kassi et al.,, 2011). Many studies have been carried out on different populations that have
addressed the relationship between muscle strength and metabolic disorders. Most of them
revealed a relationship between decreased handgrip strength, MetS and its components (Wu et
al., 2019; Kawamoto et al., 2016; Ji et al., 2020; Sayer et al., 2007). In a cross-sectional study by
Wu et al. (2019) on a sample of 17.703 aged 40 years and older, they revealed that decreased HGS
is related not only with MetS but higher triglyceride levels, higher waist circumference, higher
fasting blood glucose, lower high-density lipoproteins (HDL) and higher blood pressure. They have
concluded that this relationship may be explained by the role of skeletal muscle on insulin

resistance and sensitivity.

Given that skeletal muscle has a role on insulin balance, it is expected to see a relationship
between decreased muscle strength and diabetes. Studies suggest a relationship between type-2
diabetes and muscular strength. In a study conducted on six different ethnic groups by Van Der
Kooi and his colleagues (2015), when other effects such as socio-demographic parameters or body
composition were controlled, they revealed a relationship on all six ethnic groups suggesting that
lower handgrip strength is related with risk of type-2 diabetes. Each 10 Newton increase in muscle
strength corresponds to a 0,95 (95% CI: 0,93 - 0,97) reduction in the risk of developing type-2
diabetes.

In the light of these findings, it is possible to say that metabolic and cardiovascular diseases are
in a relationship with skeletal muscle structure and that these diseases may share a common
biological basis. In addition to these, lower HGS is also a sign of multimorbidity, that is, the
coexistence of more than one chronic disease (Cheung et al., 2013). Therefore, it is important to
consider muscle strength in studies to be carried out on the diagnosis and treatment of these

diseases.
3.1. Handgrip Strength and Neural Disorders

Although the decrease in muscle strength is generally associated with the loss of muscle mass
(sarcopenia) that occurs with aging, there are also views suggesting that this process is related to
the degeneration of the neural systems (e.g. Manini et al., 2013; Clark et al., 2019). For this
reason, it is thought that the neural degeneration that occurs with aging may result in low muscle
strength. For this reason, investigating the relationship between neural disorders and HGS is

important in terms of understanding these processes.

In the study conducted by Jang and Kim (2015) on a Korean sample of elders, a significant
relationship was found between mild cognitive impairment and low handgrip strength. Similarly,
in a study conducted by McGrath et al. (2019) on 13,828 Americans, an increase in cognitive

impairment of 1.10 to 1.18 was observed for every 5-kilogram decrease in grip strength.

Mild cognitive impairment is a marker of dementia and Alzheimer's disease, and mild cognitive

impairment is defined as a transitional process from normal cognitive health to Alzheimer's (see
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Gauthier et al., 2006; Palmer et al., 2007; Su et al., 2021). Similar with cognitive impairment,
studies also reveal a relationship between low muscle strength and Alzheimer's disease (Buchman
et al., 2007; Su et al., 2021). Additionally, HGS is also associated with a number of psychological
conditions. In a study conducted by Jiang et al. (2022), in which more than 40,000 participants
were examined, higher HGS was associated with better cognitive ability, higher life satisfaction,
well-being, less depression and anxiety. It was also suggested that higher HGS is related with
increase in grey matter in brain especially in subcortical and temporal regions. Accordingly, low
HGS seems to be related not only to the decrease in muscle mass and strength due to aging, but
also to the neural degeneration in this process.

3.2. Handgrip Strength and Other Health Parameters

As a general health marker, decreased HGS is associated with a number of health parameters
and biological traits, along with metabolic and neurological diseases. According to the studies,
hand grip strength is related to nutritional status (Norman et al., 2011), depression (Ashdown-
Franks et al., 2019), sleep quality (Lee et al., 2018; Laredo-Aguilera et al., 2019), non-alcoholic
fatty liver disease (Kim et al., 2019), chronic kidney disease (Lee et al., 2021), bone mineral density
in postmenopausal women (Kritz-Silverstein and Barrett-Connor, 1994), vitamin D levels in young
adult women. (Von Hurst et al., 2013)

General life expectancy provides information on many issues such as the quality of life of a society
and the health system. For this reason, premature death has a great impact on public health.
Studies show a relationship between low muscle strength and premature death (Kim, 2022).
Ortega et al. (2012) observed more than one million Swedish male adolescents aged 16-19 for 24
years. In the study, it was discovered that having higher muscle strength in adolescence reduces
the risk of premature death by about 20-35%. This finding suggests that HGS is a health marker
not only in geriatric populations, but also in earlier stages of life. In this respect, in order to
discuss the idea that physical strength is a "phenotype quality" marker in our evolutionary
process, it would be useful to examine the evolutionary background of the great difference

between the sexes in physical strength.
4. INTRASEXUAL COMPETITION AND SEXUAL DIMORPHISM OF PHYSICAL STRENGTH

Total body size is a strong indicator of capacity for physical strength. Although compared to other
great apes, body size sexual dimorphism is smaller in humans, physical strength is strongly
sexually dimorphic (Isen et al., 2014; Plavcan and Van Schaik, 1997; Plavcan, 2012). Studies
show that human males are 15 — 20% heavier and 7-8% taller than females (Isen et al., 2014) but
are 90% stronger in upper body. This difference can be explained by the fact that men have 61%
more total muscle mass and 75% more arm muscle mass (see Lassek and Gaulin, 2009).

It seems that total physical strength or body size are not the only sex difference that contribute
to competition or fighting ability. Some studies report that men generally have larger lung
capacity, stronger bones, faster mental rotation and spatial visualization. Additionally, men differ
from women in ability to perceive and respond rapidly to threats, estimate the trajectory of thrown
objects, resist blunt-force trauma, and accurately intercept incoming objects. (Sell et al., 2012;
Gursoy, 2010; Schoenau et al., 2001; Maeda and Yoon, 2013; Der and Deary, 2006; Watson and
Kimura, 1989) Men also differ in their thermoregulatory system allowing them to dissipate heat
more easily, their sweat capacity is larger and they are more resistant to dehydration. (Sell et al.,
2012; Burse, 1979)
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It is thought that the driving factor of the difference in muscle mass and strength is very likely to
be testosterone. (Chiu et al., 2020; Bhasin et al., 2001; Page et al., 2005) Testosterone is
responsible for developing secondary sexual characteristics in human as well as increasing the
muscle mass and causing the divergence in physical strength in sexes. Some studies also report
a relationship between -as a prenatal testosterone marker- digit ratios and HGS (Fink et al., 2006;
Zhao et al., 2012; Ribeiro Jr. et al., 2016) suggesting that physical strength is also related with
exposure to androgenic hormones in utero. However, while the idea that digit ratios are markers
of prenatal androgen exposure is still a topic of debate, when studies on this issue examined
together, it turns out that the effect is quite weak and still open for debate (see Pasanen et al.,
2022).

That difference is thought to be a product of a sexual selection. This argument has long been
debated. Darwin (1871), in his book, “The Descent of Man” stressed that issue. He proposed that
the greater size, strength and pugnacity of the male have been acquired through a sexual
selection. In the following decades, the origin of sexual dimorphic features in primates, especially

in humans have been studied frequently.

Consistent with the Darwin’s view, modern sexual selection theory proposes that males had to
obtain reproductive advantage over other males by physical power and exclude them from mating.
(Plavcan and Van Schaik, 1997) According to this idea, if large bodies were advantageous in a
competition, large bodies should be selected under the sexual selection. Thus, it is expected that
more dominant individuals of the group should be more successful at mating. Outcomes of the
studies on primates seems consistent with this hypothesis. While dominance rank and mating
success is related (Cowlishaw and Dunbar, 1991), species that exhibit less physical aggression
tend to be less sexually dimorphic. (Plavcan and Van Schaik, 1997; Plavcan, 2012) Given the fact
that the main cause of domestic violence is male sexual jealousy and suspicion of infidelity across
cultures, sexual selection theory appears to be explanatory. (Plavcan, 2012; Lepowsky, 1994;
Chagnon, 1988; Daly and Wilson, 1988) One other reason to assume sexual dimorphism is related
with sexual selection is that sexual dimorphism increases in adolescence, when sexual behaviors

and ability to reproduce bursts.

However, the view that the main factor in the formation of sexual dimorphism in primates is
competition between males and sexual selection cannot be confirmed in all species. One of the
criticisms brought to this subject is that causes of the size dimorphism in primates is
multifactorial and that natural selection is an important reason for this difference is often

overlooked (see Cassini, 2020).

If sexual dimorphism in HGS is a consequence of intrasexual competition and males with higher
physical strength were advantageous, it is expected to see a relationship between behavioral
patterns related with reproduction and handgrip strength in modern humans. Some studies are
confirmative to this hypothesis. For instance, Gallup et al. (2007) claimed that HGS is correlated
with aggressive behavior, age at first sexual intercourse and sexual promiscuity in men but not
in women (but see Shoup and Gallup, 2008). They concluded that HGS may be a signal of “genetic

quality” in men.
4.1. Handgrip Strength as a Fitness Indicator

Evolutionary fitness is a concept used to describe an individual's survival and reproductive
success (Demetrius and Ziehe, 2007). Although altruistic and cooperative behaviors are common

in nature, one of the main factors that increase reproductive success in animals is the success
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achieved in physical competition and fighting. Some researchers have suggested that there is a
strong correlation between fighting ability and HGS in humans (Guidetti et al., 2002; Iermakov et
al., 2016; Sariman et al., 2014; Munoz-Reyes et al., 2012). It is thought that high physical strength
and grip strength are advantageous in many aspects in intrasexual competition. Increased upper
body strength might have been advantageous in use of propelled weapons such as spears, arrows,
stones, etc. (Sell et al., 2012). In addition, physical strength may have provided advantages in
protection from predators, hunting and tool production (Sell et al., 2012; Bardo et al., 2021). For
example, Apicella (2014) revealed that handgrip strength is positively associated with hunting
abilities in Hadza hunter-gatherers. In modern hunter-gatherers, better hunters are more
successful in terms of reproduction, and they have higher number of offspring and higher survival
rate (Smith, 2004). In particular, hand grip strength is thought to be advantageous in terms of
shaping objects and making tools (Young, 2003; Marzke et al., 1992).

Considering the great impact of these skills on the evolutionary history, the idea that higher
muscular strength is positively selected, especially in males, seems plausible. From the
perspective of sexual selection, strong males are expected to exhibit distinctive traits to be
selected. People may intuitively know strong men. In the studies conducted by Sell et al., (2009;
2010), the participants were shown photos of men and listened to male voices and asked to rate
them in terms of "physical strength" or "toughness in a fight". Responses of the participants
correlated almost perfectly with one's body strength (r= 0,96 for photos, 0,98 for sounds).
Consistent with the sexual selection theory, in modern humans, cues of upper body muscularity
and formidability seem to be very important criteria for mate choice. Sell et al., (2017) documented
that estimates of physical strength determined over 70% of men’s bodily attractiveness by women.
In addition, studies demonstrated that HGS is influenced by genetic factors (Reed et al., 1991)

and the estimates of heritability are sexually dimorphic (Isen et al., 2014).
4.2. Handgrip Strength and Measures of Sexual Selection

If there was a sexual selection that resulted with stronger and larger males, it is expected to see
relationships between physical strength and other measures of intrasexual selection such as
aggression and dominance. In recent years, numerous studies examined the relationship between

HGS and various parameters on different populations in this context.

For example, studies show that aggression is positively related with HGS but -as expected- mostly
in men. (Ribeiro Jr. et al., 2016; Gallup et al., 2007; Shetty et al., 2016; Archer and Thanzami,
2007) Perceived dominance and aggression are also connected with HGS (Windhager et al., 2011;
Gallup et al., 2010; Fink et al., 2007). This is not unexpected since some studies report a
relationship between facial shape, HGS and -as a prenatal testosterone marker- digit ratios. What
they found in common is that men with higher HGS tend to have wider and rounder facial shape
with more pronounced squarer lower face outline (Windhager et al., 2011; Butovskaya et al.,
2018).

As suggested in some studies, humans appear to know stronger men intuitively by their faces and
voices (Sell et al., 2009; 2010; Kleisner et al., 2021). There may be an explaining mechanism
which helps to recognize testosterone markers from the faces and voices. Moreover, some studies
report a relationship between handgrip strength and facial masculinity (Windhager et al., 2011;
Fink et al., 2007). This might be additionally important since the immunocompetence hypothesis
suggests that masculine faces are honest indicators of health. Although some studies suggest a
connection between facial masculinity and health status (e.g. Rhodes et al., 2003; Thornhill and

Gangestad, 2000) it is still a controversial subject.
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There are also studies showing the relationship between hand grip strength and facial
attractiveness (e.g. Fink et al., 2007; Shoup and Gallup, 2008; Gallup et al., 2010). Attractiveness
is an important factor in reproduction. Supporting this point of view, relationships between
physical strength and reproductive parameters have also been discovered. In a study by Sun et
al. (2022) (n =1382), a relationship was found between handgrip strength and sperm count,
motility and concentration. It has also been claimed that higher HGS has a positive correlation
with the number of sexual partners and an inverse correlation with the age at first sexual
intercourse (Shoup and Gallup, 2008; Gallup et al., 2007; Sneade and Furnham, 2016).

Hand grip strength also seems to have a relationship with male-typical body. For example, the
shoulder-to-waist ratio (SHR) is a frequently studied measure in this regard. Higher SHR is
associated with a wider shouldered male body shape, popularly described as a "triangle". It is
thought that the driving factor in the formation of this body type is testosterone, which causes an
increase in muscle mass, especially in the upper body (Tanner, 1981; Gallup et al., 2007). While
researchers have reported an association between higher SHR and higher HGS, they also
suggested that men with higher SHR have more sexual partners (Gallup et al., 2007; 2010 Hughes
and Gallup Jr., 2003).

Studies investigating the relationships between sexual selection measures and HGS have only
begun to draw attention in the last fifteen years and have been increasing in number. Although
these studies sometimes report contradictory results, when examined as a whole, it is seen that
the suggested relationships are mostly more pronounced in men, and data is insignificant or
contradictory in women. This may confirm the idea that the main element of sexual selection for
physical strength is men. Comprehensive research and meta-analysis on the subject will provide

a better understanding of this subject in the coming years.
5. CONCLUSION: PROBLEMS AND RECOMMENDATIONS

The fact that the muscular system has an evolutionary history of approximately 560 million years
(Liu et al., 2014) indicates that it has a long evolutionary interaction with other biological systems.
Considering the role of mobility in survival and reproduction in living things, it is expected that
muscles will be affected by changes in other systems. In the light of the findings in the literature,
it can be said that hand grip strength as a measure of muscular strength is a strong health
marker. In humans, many cardiovascular, metabolic, neural, and even psychological health
conditions are associated with decreased muscular strength (McGrath et al., 2020a). The fact that
it provides information about general life expectancy and is a stronger marker for some
parameters than chronological age (Cheung et al., 2013; McGrath et al., 2020b; Syddall et al.,
2003) supports that muscular strength can provide information about the functionality of other

biological mechanisms beyond mobility.

The most rational and accepted explanation for the sexual dimorphic nature of physical strength
seems to be sexual selection and intrasexual competition. The fact that it emerges and increases
together with other sexual dimorphic features and this difference becomes evident during
adolescence, just when reproductive ability bursts, suggests that the gender-related difference in
physical strength has a sexual selection-based background. And the fact that in other primates,
sexual dimorphic characteristics differ according to the reproductive strategy in the group,
dominant individuals are more successful in reproduction in some species (Cowlishaw and
Dunbar, 1991), and the level of sexual dimorphism varies depending on the aggression levels of
the species (Plavcan and Van Schaik, 1997; Plavcan, 2012) supports this view.
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In humans, the sexual dimorphism of physical strength is prominently higher than the
dimorphism in stature and total body mass (Isen et al., 2014; Plavcan and Van Schaik, 1997).
Just as with sex-specific characters that develop under the influence of testosterone, differences
in physical strength are thought to originate from sexual selection. Although the results of studies
conducted between sexual selection marker traits and various parameters to test this idea vary,
the general finding of the studies is that these markers are mostly specific to males. This may
indicate that the main element of the selection pressure for physical strength is men. While the
data supports the explanation of sexual selection, the relationships between the characteristics
of mate selection and reproductive success and other markers are also interesting. For example,
the relationship of HGS with aggression, attractiveness, number of partners, and face shape
strengthens the idea of sexual selection. Similarly, the relationship of HGS with hunting and
reproductive success in modern hunter-gatherers is also remarkable in this context.

Its high heritability, being a strong marker of many diseases, high sexual dimorphism, and its
association with reproductive parameters suggest that hand grip strength may be a marker of
evolutionary fitness (Gallup and Fink, 2018; Gallup et al., 2007). Although there are studies
suggesting that muscle strength may have provided advantages for hunting, tool production and
use, and especially for sexual competition in the evolutionary process, it should be noted that the
discussions in this area are relatively new and the findings are based on relatively few studies.
On the other hand, it should be noted that these studies carried out with the reverse engineering

method are not yet based on strong hypotheses and evidence.

Research on the evolutionary background of human behavior and morphology is increasing every
day. However, evolutionary behavioral sciences, as a retrospective discipline, are relatively open
to speculative interpretations by their nature. Although civilization and technology are advancing
at an accelerating pace, the tools we use to understand nature, people and their behaviors are
relatively insufficient considering the complex and diverse cultural structure of human beings.
For this reason, it is of course important to remain cautious about the data obtained and the
methodology used. Although experimental and observational studies on the evolutionary basis of
human behavior has been a very popular area of discussion, it should be noted that the
reproducibility crisis is more prominent in this area which has emerged in many areas (for
discussion, see Ertugrul, 2019). Interesting findings from studies in the field of evolutionary-
behavioral sciences conducted on small samples of university students, mostly in Western
societies, usually disappear or the effect size is seen to be much lower than expected in studies
of larger groups (e.g. Pound et al., 2014) or meta-analyses (e.g. Van Dongen, 2012; Van Dongen
and Gangestad, 2011). On the other hand, another criticism to be brought to such studies is that
the significant findings of these studies are mostly based on simple correlations (e.g. Gallup et
al., 2007; Sell et al., 2012). The fact that there is a linear relationship between the two variables
does not mean that the first variable (e.g. upper body strength) is the cause of the change in the
second variable (e.g. number of sexual partners, attractiveness, reproductive success). There may
be many factors affecting the relationship between variables (e.g. income level, medical history,
education level). Thus, it is necessary to carry out such studies on HGS by performing multivariate

analyzes.

Another frequently overlooked problem in disciplines investigating the evolutionary background
of human behavior is the difficulty in defining concepts such as ‘reproductive success’ or
‘evolutionary fitness’. Contrary to popular belief, these concepts are not static, but dynamic
concepts which are affected by many parameters. In these studies, indirect markers and ratios

are often used (e.g. the use of factors such as number of partners, number of offspring,
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promiscuity for reproductive success). These indirect uses include some biological markers (e.g.
finger ratios, waist-to-hip ratio, facial ratios, fluctuating asymmetry). Aside from the question of
how reliable the findings from the relationship of indirect markers to another indirect marker are,
the use of ratios (e.g. finger ratios, face ratios) in biology is also a controversial topic (see Atchley
et al., 1976; Kronmal, 1993; Kratochvil and Flegr, 2009; Ertugrul and Aydik, 2023).

However, regardless of culture, people seem to have a certain set of common behavioral
characteristics (Brown, 1991). It is of course possible to evaluate these features, which are defined
as ‘human universals’, in an evolutionary framework. However, during this evaluation, it would
be useful to consider the dynamic and flexible structure of concepts human’ and ‘culture’ and to
avoid reductions. In this respect, although it is frequently exposed to critical comments, many
valuable studies have emerged in recent years in the evolutionary behavioral sciences which are
mostly large-scale covering many cultures and included multivariate statistical analyses (e.g.
Conroy-Beam et al., 2019; Walter et al., 2021). For this reason, methodological criticism is

valuable for the development of the discipline and ultimately for understanding people.

Although studies and information on the relationship between hand grip strength and health
parameters have a long history, studies focusing on the relationship between evolutionary
adaptation and HGS have only a history of the last 10 — 15 years. It should be noted that most of
our knowledge on this subject is based on studies conducted on Western societies. For this
reason, it is important that new studies be carried out especially in non-Western countries such
as Turkey. On the other hand, taking a cross-cultural approach and conducting studies on larger
samples will undoubtedly lead to more reliable results when examining HGS and other

parameters.
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GENISLETILMiS OZET

Insanlarda genel kas kuvvetini degerlendirmek icin el kavrama kuvvetinin (EKK) 6l¢imu hizl,
kolay ve tutarh bir tekniktir. El kavrama kuvveti, spor performansinin degerlendirilmesi, yashliga
bagli komplikasyonlarin tespiti, ameliyat sonrasi iyilesmenin takibi gibi bircok amacla farkh
disiplinler tarafindan kullanilmaktadir. Ayrica son yillarda insanlarda kas kuvvetinin evrimsel
arka planini incelemek icin bircok calisma EKK'yi kullanmaktadir. Calismalara gore diistik EKK
bircok kardiyometabolik ve néral saglik durumuyla iligkilidir. iInme, diyabet, anksiyete, anemi ve
birden cok kronik rahatsizligin bir arada seyrettigi metabolik sendrom ile diistik EKK korelasyon
icerisindedir. Ayrica EKK, mortalite, yasam beklentisi, yaslilik kalitesi gibi olgularla da iligkilidir.
Hatta EKK’nin saglik ve hastalik ac¢isindan kronolojik yastan bile daha giiclt bir isaretci oldugu
dustntlmektedir. Kavrama kuvveti ayrica beslenme durumu, uyku kalitesi, kemik mineral
yogunlugu, D vitamini seviyesi gibi diger parametreler icin de istatistiksel tahmin glictine sahiptir.

Kas sisteminin evrimsel 6neminin yani sira, EKK’nin gticlti bir saglik isaretcisi olmasi ve yltksek
kalitsalliga sahip olmasi, ilgili disiplinleri, insan evriminde kas kuvvetinin bir “fenotip kalitesi”
Olctitti olma ihtimalini arastirmaya itmistir. Total viicut boyutu fiziksel kuvvet ve rekabet ile
dogrusal bir iligkiye sahiptir. Diger primatlarla karsilastirildiginda insanlarda cinsel dimorfizm
daha az olsa da hem toplam kas ktitlesi hem de viicut boyutlar1 a¢isindan insanlar ytksek bir
cinsiyetler arasi fark géstermektedir. Bu farklilagsmanin temelinde énemli oranda testosteron rol
oynamaktadir. Testosteron ikincil cinsiyet 6zelliklerinin gelismesinin yani sira kas ktitlesinin de
artmasini saglayarak cinsiyetler arasi fiziksel kuvvet farkini arttirmaktadir. Bu farklilasmanin
evrimsel arka planinda cinsel secilimin rol oynadigi diistintilmektedir. Darwin’den beri var olan
bu fikrin temelinde erkeklerin disiler icin rekabet etme zorunlulugu fikri yatmaktadir. Modern
cinsel secilim teorisi tizerine yapilan calismalar da bu fikri destekler niteliktedir. Yasayan primat
tirlerinde gozlemlenen fiziksel saldirganlik arttikca cinsel dimorfizm orani da artmaktadir. Bu
fikri destekleyen bir olgu da cinsiyetler aras: farkin ergenlik déneminde, yani ireme yetilerinin
kazanildig1 dénemde hizla artmasidir.

Yuksek fiziksel kuvvetin alet yapma, yirticilardan korunma, silah kullanma gibi bircok konuda
da avantaj sagladigi ve lireme basarisimi arttirdig diistintilmektedir. Ornegin modern avci-
toplayicilarda daha basarili avcilarin daha ¢cok cocuk sahibi oldugu ve daha ytiksek hayatta kalma
oranlarina sahip oldugunu goésteren calismalar mevcuttur.

Fiziksel kuvvette gortlen farklilagsmanin temeli bliytik oranda intrasekstiel rekabet ise 6zellikle
insanlarda goértilen bazi davranissal isaretciler bu olguyu desteklemelidir. Bazi arastirmacilar
yuksek EKK’nin erkeklerde saldirgan davranis, ilk cinsel iligki yas1 ve cinsel partner seciciligi ile
iligkili oldugunu 6éne strmuistiir. Ureme ile alakali olarak sperm kalitesi ile ilgili bazi biyolojik
parametrelerin de EKK ile iliskili oldugunu 6ne stiren calismalar mevcuttur.

Fiziksel kuvvetin erkekler i¢cin Gireme acisindan avantaj saglamasi icin bazi fiziksel isaretcilerle
uyumlu olmasi gereklidir. Calismalar erkeklerde fiziksel kuvvetin tist vicuttaki isaretcilerinin
erkeklerde cekicilik oranini btiytik oranda acikladigini ileri stirmektedir. Ayrica bazi calismalar
insanlarin seslerden ve gorsellerden kisilerin fiziksel kuvvetini ¢ok yuksek oranda tahmin
edebildigini gostermistir. Onemli bir iletisim araci olarak yiiz sekli de bu konuda rol
oynamaktadir. Daha maskiilen yuzlerin daha c¢ekici bulundugunu o6ne stren calismalar
bulunmakla birlikte, farkli toplumlarda yapilan geometrik morfometri temelli ¢calismalar da
masktilen ytizlerin ytiksek EKK ile iligkili oldugunu géstermistir.

Gelisim surecinde diger ikincil cinsiyet 6zellikleriyle birlikte ortaya ¢ikmasi, Ureme c¢aginda bu
etkinin artmasi, diger primatlarda fiziksel gii¢c ve Gireme stratejileri arasindaki iligki, bugtin fiziksel
kuvvetin cinsel dimorfik yapisinin en mantikli evrimsel a¢iklamasinin cinsel secilim ve cinsiyet ici
rekabet oldugunu gostermektedir. Yapilan calismalarda bir¢ok farkli kriter ve isaret¢i kullanilsa
da bu calismalarin ortak bulgusu EKK ile alakali parametrelerin genelde erkekler 6zelinde anlamli
bulgular ortaya ¢ikarmasidir. Bu da cinsel rekabet strecinin erkekler 6zelinde oldugu fikrini
desteklemektedir.
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Yuksek kalitsalligi, gticlti bir saglik isaretcgisi olmasi, ytksek cinsel dimorfik dagihm goéstermesi
ve Ureme ile alakali parametrelerle olan iliskisi EKK’nin bir “evrimsel uygunluk” isaretcisi
oldugunu dustndurse de bu konu tuzerine yapilmis calismalar henliz son birka¢ on yilda
popularite kazanmistir. Ancak alan yazininda celigkili sonuclar ortaya koyan calismalar da
mevcuttur. Ayrica “tersine mithendislik” ydntemi ile ilerleyen s6z konusu ¢alismalar hentiz gii¢li
hipotezler ve verilere dayanmamakla birlikte alan yazininda bir konsenstis hentiz mevcut degildir.
Ayrica retrospektif bir alan olarak evrimsel davranis bilimleri yapis1 geregi spektilatif yorumlara
aciktir. Ornegin bazi calismalar daha buytik érneklemlerde yapildiginda etki oraninin dustigina
ya da kayboldugunu goézlemlemek mimktndur. Ancak yine de uzun yillardir yapilan calismalar
gostermistir ki ktiltirden bagimsiz olarak insan toplumlari ortak bir takim davranissal 6zelliklere
sahiptir. Insan evrenselleri’ olarak tanimlanan bu davranigsal &zellikleri evrimsel bakis agisiyla
ele alirken ‘kultir’ ve ‘insan’ gibi kavramlarin dinamik ve degisken yapisini gbéz oOntinde
bulundurup indirgemelerden kacinmak gerekmektedir. Bu acidan son yillarda bircok elestiri alsa
da evrimsel davranig bilimleri alaninda bircok kulttrti kapsayan, cok degiskenli istatistiki
metotlarin kullanildig kiymetli calismalar da tretilmistir.

Saglik ve el kavrama kuvveti tizerine yapilmis calismalar gérece daha eski bir gecmise sahip olsa
da bu iligkinin evrimsel arka planini arastiran nitelikteki calismalar ancak son 10-15 yilda
artmaya baslamistir. Ayrica bu calismalar cogunlukla batili 6rneklemler tizerinde
gerceklestirilmistir. Bu acidan Turkiye gibi batili olmayan toplumlarda benzer calismalarin
gerceklestirilmesi ve veri havuzunun genisletilmesi EKK ve diger parametreler arasindaki iliskiyi
anlamaya ¢alismamizda énemli rol oynayacaktir.
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ISVEREN MARKASI ALGISI UZERINE NITEL BIR
ARASTIRMA: BINGOL ILINDE TURIZM YATIRIM VE
TURIZM ISLETME BELGELI OTELLER ORNEGI

Burcu BATGA YURTSEVER!
Didem UZUN?

Atif: Batga Yurtsever, B. ve Uzun, D. (2023). Isveren markasi algis1 tizerine nitel bir arastirma: Bingél ilinde
turizm yatirim ve turizm isletme belgeli oteller 6érnegi. Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, 16(1), 114-133.
doi:10.17218/hititsbd.1243795

Ozet: Bu calismanin temel amaci sosyal, ekonomik, gelisim, fayda ve uygulama degerlerinin toplamindan
olusan igveren markasi hakkinda otel ¢alisanlarinin goérus ve algilarini belirlemektir. Arastirmada veri
toplama teknigi olarak ytiz ytize gérusme teknigi kullanilmig ve Bingél ilinde turizm yatirim ve isletme
belgeli otellerde calisanlar ile yapilan gértismeler sonucunda veriler toplanmistir. Bu kapsamda Bingol
ilinde yer alan ti¢ oteldeki ¢alisanlar arasindan tesaduifi 6rneklem yoluyla 13 katilimcr ile gértismeler
yapilmistir. Tam goértismeler arastirmaya katilan calisanlarin izniyle kaydedilmis ve daha sonra
kayitlar incelenerek calisanlardan elde edilen veriler betimsel analizden yararlanilarak
yorumlanmistir. Gértismeler 2022 yil1 Ekim ve Kasim aylarinda yapilmistir. Elde edilen sonuglara gére
calisanlarin isveren markasi algisinin sekillenmesinde otel isletmesinin calisanlara sunmus oldugu
sosyal deger boyutunun tuim unsurlarinin, ekonomik deger boyutunun tUcret-maas olanaklari
unsurunun ve ilgi degeri boyutunun yenilike¢i ve yaraticilik unsurunun etkili oldugu gortlmusttr. Bu
arastirmadan elde edilen verilere gore eglenceli ve mutlu bir calisma ortamina sahip olmak, is
arkadaslari, yonetici ve amirlerle iyi iliskilere sahip olmak, ticret olanaklarinin iyi olmasi, yenilik¢i ve
yaratici bir isletme olmakla birlikte yenilik¢i fikirlere 6nem vermek isveren markalasmasinda 6nem arz

etmektedir.
Anahtar Kelimeler: Marka, Isveren Markas:, Isveren Cekiciligi, Oteller

A Qualitative Research on Perception of Employer Brand: A Case of Tourism
Investment and Tourism Management Certified Hotels in Bingol

Citation: Batga Yurtsever, B. and Uzun, D. (2023). A qualitative research on perception of employer brand:
a case of tourism investment and tourism management certified hotels in Bing6l. Hitit Journal of Social
Sciences, 16(1), 114-133. doi:10.17218 /hititsbd.1243795

Abstract: The main purpose of this study is to determine the views and perceptions of hotel employees about
the employer brand, which is the sum of social, economic, development, benefit and interest values.
Face-to-face interview technique was used as a data collection technique in the research and data were
collected as a result of interviews with the employees of hotels with tourism investment and operation
certificates in Bingol province. In this context, interviews were conducted with 13 participants through
random sampling among the employees in three hotels in the province of Bingél. All interviews were

recorded with the permission of the employees participating in the research, and then the records were
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Burcu BATGA YURTSEVER, Didem UZUN

examined and the data obtained from the employees were interpreted using descriptive analysis. The
interviews were held in October and November 2022. According to the results obtained, it has been
seen that all the elements of the social value dimension offered by the hotel business to the employees,
the wagesalary opportunities element of the economic value dimension and the innovative and
creativity element of the interest value dimension are effective in shaping the employer brand
perception of the employees. According to the data obtained from this research, it is important to have
a fun and happy working environment, to have good relations with colleagues, managers and
supervisors, to have good wage opportunities, to be an innovative and creative business, and to give

importance to innovative ideas in employer branding.
Keywords: Brand, Employer Brand, Employer Attractiveness, Hotels
1. GIRIS

Her isletmenin mallari, hizmetleri, liderleri, ekip Uyeleri, gecmisi ve daha fazlas1 hakkindaki
dustincelerden olusan bir imaj1 ve itibar1 bulunmaktadir. Ayrica isletmelerin itibari, reklamlarini
goren, mallarini kullanan ve baskalariyla isletme hakkinda konusan insanlarda duygusal,
icgtidusel, entelekttiel belirli bir algiya ilham vermenin 6tesine gecmektedir. Bu itibar isletmelerin
sattig1 mallardan ¢ok daha fazlasini ifade eden ve sinerjik bir gli¢c olarak isletme markasi olarak
bilinmektedir. Ancak isletmenin, isveren olarak nasil gértindtguyle ilgili, birincil markasiyla da
baglantili ikinci bir markas: daha bulunmaktadir. Bu marka isveren markas: olarak
tanimlanmakta, mevcut ve potansiyel isletme calisanlarinin zihinlerinde yer edinmektedir
(Lybrand, 2018).

Gunumuztn giderek daha rekabetci hale gelen is piyasasinda, olumlu bir igsveren markasi kritik
déneme sahiptir. Isletmeler is piyasasinda rekabetci tstiinliik elde etmek icin yetenekli, liderlige
bagli calisanlara ihtiya¢c duymaktadir. Bu nitelikteki calisanlari bulmanin en iyi yolu, sirketin
calismak icin harika bir yer oldugu izlenimini vermekten gecmektedir. Isletme tarafindan sunulan
maas ve yan hak paketlerinden terfi firsatlarina, mutlu olarak gecirilen mesai saatlerine, bir
kurulusun kulttirtne ve calisanlarina yonelik muameleye kadar her sey, mevcut ve potansiyel
isgérenler tizerinde olusturulmaya calisilan izlenimi biiytik élctide etkilemektedir. Ozellikle otel
isletmeleri gibi hizmet isletmelerinde isveren markalamas: daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Cunkt hizmetin sunulmasi esnasinda calisanlar muisteri memnuniyeti acisindan 6énemli bir rol
oynamaktadir. Calisanlarda olumlu igveren markas: algilamasinin musteri memnuniyetinin
saglanmasinda ciddi bir etkisi vardir. Ozellikle konuklarin memnuniyetinin buytk &l¢tide
hizmetin kalitesine bagh oldugu turizm ve konaklama sektértinde igveren markasi daha énemli
bir hale gelmektedir (Bitner, 1990; Matilla ve digerleri, 2002; Lybrand, 2018). isveren markasi,
bir igletmenin kim olduguna ve isletmeyi neyin 6zel kildigina dair disa doéntk mesajini ifade
etmektedir. Isveren markasi genel olarak iki amaca hizmet etmektedir. Birincisi; calisan aidiyet
cekiciligini arttirarak yeni yetenekleri isletmeye cekmek, ikincisi ise; dogru iletisim stratejileri
kullanarak mevcut calisanlarin is tatmini ve memnuniyetini saglayarak onlari elde tutmaktir.
Isveren markasindan memnun olan ve i¢c miisteriyi ifade eden calisanlar dogrudan dis miisteri
memnuniyetinin saglanmasina katki saglayacaklardir. Dolayisiyla calisanlarda olumlu bir isveren
markas1 algisinin yaratilmasi ve strdurtlmesi isletmeler acisindan énem arz etmektedir. Bu
kapsamda otel isletmelerinin ¢alisanlarina sunmus oldugu sosyal, ekonomik, gelisim, fayda/ilgi
ve basvuru/uygulama degerlerinin toplamindan olusan isveren markas: hakkindaki goéris ve
algilarini belirlemek ve calisanlarina sunulan bu faydalarin igsveren markasi algilarini nasil ve ne
duizeyde etkiledigi arastirmanin temel sorunsalini olusturmaktadir. Bu dogrultuda ilk olarak hem

yerli hem de yabanci literatiir 1s18inda “isveren markasi1” kavramina yonelik olarak kavramsal
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cercevede detayli aciklamalara yer verilmis olup, arastirmanin yénetimi bélimtinde; arastirmanin
amaci, evren ve drneklem, arastirmada kullanilan veri toplama araclar: hakkinda bilgi verilmistir.
Elde edilen veriler betimsel analize tabi tutularak yorumlanmig ve bulgular tartisma béliimtinde
bu bilgilere yer verilmistir. Son olarak arastirmadan elde edilen bulgular kapsaminda hem otel
isletmelerine hem de bu isletmelerde yoénetici olarak calisanlar icin birtakim 6nerilerde

bulunulmustur.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bélimde isveren markasinin kavramsal cercevesi incelenmistir. Ayrica literattirde isveren
markasz ile ilgili yapilmis olan yerli ve yabanci arastirmalar ve bu arastirmalardan elde edilen
sonugclara yer verilmis ve bu dogrultuda bu calisma icin bir ¢erceve olusturulmustur.

2.1. Isveren Markasi

Isletmelerin kurumsal hedeflerini gerceklestirmek icin ihtiyac duydugu nitelikli personellere
isglicl piyasasinda artan rekabetten dolay: talep cogalmis ve insan kaynaklar: alaninda igsveren
markasi kavramina olan ilgi artis géstermistir (Chambers, 1998). isveren markasi kavram ilk
olarak Ambler ve Barrow (1996) tarafindan isletmelerin sagladigi ve isveren sirketle 6zdeslesen
ekonomik, fonksiyonel ve psikolojik faydalar paketi olarak tanimlanmistir. Bagka bir tanima goére
isveren markasi, bir sirketin calismak icin arzu edilen bir yer oldugunu mevcut ve potansiyel
personele iletme ¢abalarinin toplami olarak ele alinmaktadir (Lloyd, 2002). Berthon ve arkadaslarn
(2005) ise isveren markas: kavraminin sirketler tarafindan isveren cekiciligini artirmak icin
uygulandigini ve belirli bir isletme calisanlari tarafindan gortilen faydalarin toplami oldugunu
belirtmislerdir. Basarili isveren markalari, ilgili isletmelerin yalnizca yeni calisanlar: isletmeye
daha kolay cekmesine degil, ayni zamanda onlarin ise alim maliyetlerini en aza indirmesine ve
calisanlarn elde tutma oranini artirmasina olanak tanimaktadir. Backhaus’a (2016) gore bir
isveren markasi1 olusturmak icin mevcut ve potansiyel calisanlara olumlu ve cekici bir imaj
sunmak ve igletmeyi bir igveren olarak rakiplerinden farklilastirmak amaclanmalidir. Bu tanima
gore isletmeler mevcut ve potansiyel isgéren adaylarin algilar tizerinde olumlu bir imaj yaratarak
onlar etkilemeli ve is basvuru sureclerinde isletmeye yo6nelmelerini tesvik etmelidir. Bunun
sonucunda isveren, nitelikli bagvurular icerisinden en iyi adaylari se¢meli ve bunlari uzun stre
elde tutmalidir. Collins'in (2001) de ifade ettigi gibi, stratejik amaci1 gerceklestirmek icin dogru
insanlari otobUise bindirmek gerekiyorsa, o6ncelikle otoblisii dogru insanlar icin cekici hale
getirmek gerekmektedir. Isveren markasi en genel anlamiyla, is arayanlara isletmenin nasil

pazarlandig ile ilgili uygulamalar ifade etmektedir (Lybrand, 2018).

Isveren markasi kavraminin odak noktasini; miisterilere yénelik yapilan ve yénetilen marka
uygulamalarinin, ayni sekilde isletmenin calisanlarini yénetmesi i¢cin de uygulanmasini saglamak
olusturmaktadir (Chambers, 1998). Musterilere deger 6nermesi sunan, pazarda mal veya
hizmetleri tanimlayan bir markanin calisma sekline benzer sekilde isveren markasi da piyasanin
bir igsveren olarak isletme hakkindaki algisini icermekte ve ayni zamanda isletmenin; deneyimleri,
yetenekleri, baglantilar1 ya da becerileri karsiliginda calisanlara vaadini ifade etmektedir
(Lybrand, 2018). isveren markasi olusturma stirecinde miisteri deger 6nermesine benzer sekilde
calisan deger Onermesi olusturularak, isgérenlerin isletmeye kattiklari ya da katacaklan
karsisinda calisanlara sunaca@ faydalarin belirlenmesi gerekmektedir. Isveren markasinin
calisanlara sundugu faydalar, geleneksel Grtin markalarinin ttketicilere sundugu avantajlara
paralellik gostermektedir. Bu faydalar; gelisme ve ilerlemeyi faaliyetlerini ifade eden fonksiyonel
faydalar, maddi veya parasal ddtlleri ifade eden ekonomik faydalar ve ait olma, amaclara ulasma
gibi duygular: ifade eden psikolojik faydalar olarak ifade edilmektedir (Ambler ve digerleri, 1996).
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Isveren markas:1 aracihigiyla bu faydalar yaratilarak potansiyel isglicti piyasasinin zihninde,
sirketin her seyden 6nce calismak icin harika bir yer oldugu imajini olusturmak kavramin 6ztnu
olusturmaktadir (Ewing ve digerleri, 2002). Baska bir ifadeyle isveren markasi kaliteli ¢calisanlar:
isletmeye cekmede ve elde tutmada énemli bir faktdér olarak gériilmektedir. Bir isletmenin isveren
olarak itibari nitelikli calisan sayisini artirabilir ya da yok edebilir. Bu nedenle basarili bir isveren
markas1 yaratmak adina isletmelerin basarilarinda 6nemli katkilar1 olan calisanlara yatirim

yapmalari ve onlari memnun etmeleri énemlidir.

Ambler ve Barrow (1996, s.187) isveren markasini ekonomik, fonksiyonel ve psikolojik deger
olmak Uizere Ui¢ boyutta ele almislardir. Berthon ve arkadaslar: ise (2005) Ambler ve Barrow'un
(1996) isveren markasi boyutlariyla ilintili olarak isveren markasini bes boyutta ele alip
incelemislerdir. Buna goére ekonomik deger boyutu, maas, tcret, ek 6demeler ile is gtivenligi gibi
bilesenlerden olusmaktadir. Gelisim degeri boyutu; taninmayi, kendine gliveni, kariyer gelistirme
deneyimini ve bu deneyimin gelecekteki kariyer i¢in bir basamak olmasini icermektedir. Bagvuru
degeri boyutu; kabul ve aidiyet, calisanin 6grendiklerini iste uygulama firsat1 ve baskalarina
ogretme firsati dahil olmak Uizere cesitli unsurlan icermektedir. Sosyal deger boyutu; iyi bir
calisma ortami, meslektaslar ve yoneticilerle olumlu iliskiler kurmay: ifade etmektedir. Son olarak
fayda degeri boyutu, heyecan verici bir calisma ortamini, yeni is uygulamalarini, yenilik¢i ve
yuksek kaliteli mallari/hizmetleri ve sirketin calisanlarinin yaraticiligini ne 6l¢tide kullandiginm

icermektedir.

Olumlu bir isveren markas1 algisi olusturmak isteyen isletmeler sunacaklarn faydalar paketini iyi
bir sekilde belirlemeli, tanimlamali ve potansiyel isgbérenler Utzerinde etki yaratacak sekilde

duizenlemelidir. Bunu i¢in;

o  Sirket degeri ve kulttrt

e Ucret ve maas politikalar

e Kariyer gelisiminin desteklenmesi

e  Yoénetim tarzi

e Ekip calismasi ve isin kalitesi

e Is-yasam dengesinin olusturulmasi

o s glivenligi

e Ulasim Ucreti, lojman tahsisi, ikramiyeler, maas dis1 ek 6demeler

e Isi yapma esnasinda sunulan avantajlar; égle yemegi, kres uygulamalari, esnek
calisma ve uzaktan calisma vb. uygulamalar isletmeler tarafindan dikkate alinmalidir
(Lybrand, 2018).

Isveren markas: algis1 calisanlarin 6rgiit icerisinde sergilemis oldugu érgiitsel davranislarini
etkilemektedir. Ozellikle isveren markasi uygulamalarina yénelik olumlu algilara sahip olan
calisanlar yuksek duzeyde orgtitsel baghlik sergilemektedirler (Albayrak ve digerleri, 2019;
Bostancioglu, 2019). Igsveren markasi ve boyutlarinin oérgiitsel baghlik tizerindeki etkisinin
belirlenmesi amaclayan arastirmalarda, isveren markasinin ilgi degeri, normatif ve duygusal
baglilik boyutu tuzerinde, gelisim degeri, duygusal baglilik boyutu tuzerinde, sosyal deger
boyutunun ise devam bagliligi boyutu tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu ortaya ¢cikmistir (Efe
ve digerleri, 2020). Temogin ve arkadaslar (2021) tarafindan 6zel bir hava yolu sirketinde calisan
453 kabin memuru Ulzerinde yapilan arastirma sonucuna gore isveren markasi algist orgutsel
bagliligin normatif, devam ve duygusal baglilik boyutlar tizerinde pozitif yonlt ve anlaml bir etki
yaratmaktadir. Ayrica isveren markasi algisinin normatif ve duygusal baglilik tizerinde daha

yuksek bir etkiye sahip oldugu, bundan dolay: da kabin memurlarinin érgtitsel bagliliklarinda
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isveren markasimin sembolik, duygusal, psikolojik ve manevi unsurlara daha fazla deger
verdikleri tespit edilmistir. Gurlek ve arkadaslarinin (2020) bes yildizli otel isletmelerinde
calisanlar tizerinde yaptiklar: arastirma sonucunda, isveren markasinin duygusal emegin derin
ve dogal davranis boyutlarini olumlu ve anlaml olarak etkiledigi, isveren markasinin ise adanma
ltzerindeki etkisine derin ve dogal davranislarin aracilik etkisi oldugu gértilmektedir. Ayrica
isveren markasinin sagladigi ekonomik, fonksiyonel ve psikolojik faydalar calisanlarin ise
adanmalarini artirmaktadir. Okstiz (2020) tarafindan farkli sektérlerde calisanlarin isveren
markasi algisim1 6l¢gmek amaciyla yapilan arastirmada finansal gii¢, kurumsallik, insan odaklh
olmak, kurumun itibar ve sayginlig: gibi isletmenin sahip oldugu 6zelliklerin olumlu bir isveren
markas: algisinin olusmasinda etkili oldugu belirlenmistir. Ayrica calisanlar yenilikeiligi ve
yaraticilig1 destekleyen, teknolojik gelismeleri benimseyen kurumlar: olumlu bir isveren markasi
olarak gérmektedirler. Okstiz’in (2020) igveren markasinin bilesenlerinden olan is ve yagsam
dengesi ile kariyer gelisimi konusunda calisanlarin gériislerini belirlemek amaciyla yapmis oldugu
baska bir nitel arastirma sonucuna goére c¢alisanlar egitim olanaklari, terfi uygulamalari, esnek
calisma saatleri, ailelere yonelik uygulamalarin isveren markalamasi acisindan énemli oldugunu
dile getirmislerdir. Isveren markasi, isletmeler acisindan nitelikli yeni calisanlarin ise almasina,
glcla bir sirket kulttiri olusturmasina ve hatta pazarlama maliyetlerinin dlismesine yardimci
olmaktadir. Calisanlar acisindan ise calisan bagliligi, is tatmini, calisan memnuniyeti gibi
sonugclar dogurmaktadir. Dolayisiyla isveren markas: hem isletmeler acisindan hem de calisanlar
acisindan olumlu sonuglar yaratarak her iki tarafinda kendisini kazanmis hissettigi bir ¢calisma

kultarint beraberinde getirmektedir.
3. YONTEM

Bu bélumde arastirmanin amaci, arastirmanin evren ve Orneklemi ile veri toplama araclan

hakkinda bilgi verilmistir.
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada turizm yatirim ve turizm isletme belgeli otel isletmelerinde calisanlarin isveren
markas1 hakkindaki algilarini tespit etmek amaclanmistir. Bu kapsamada otel isletmelerinin
calisanlarina sunmus oldugu sosyal, ekonomik, gelisim, fayda ve basvuru degerleri (Berthon ve
digerleri, 2005) toplamindan olusan isveren markas: hakkindaki goértis ve algilarini belirlemek
temel problem olarak ele alinmistir. Otel isletmelerinin calisanlarina sundugu faydalarin neler
oldugu ve bu faydalarin igveren markas: algisini nasil ve ne duzeyde etkiledigi arastirmanin

amacini olusturmaktadir.
3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Bingdl ilinde yer alan turizm yatirim ve turizm isletme belgeli otel
calisanlar1 olusturmaktadir. Bu kapsamda Bing¢l ilinde 3 adet turizm yatirim ve turizm isletme
belgeli tesis bulunmaktadir. Bu tesisler sunlardir; Binkap Resort Oteli, Binkap Termal Otel ve
Grand Berti Oteli’dir. Binkap Resort Oteli 2014 yilinda kurulmustur, 4 yildizli biri isletmedir,
toplam calisan sayisi ise 16’dir. Binkap Termal Otelinin kurulus yili ise 2003’ttir, 3 yildizlidir ve
toplam calisan sayist 15 kisidir. Grand Berti Oteli 2015 yilinda kurulmus, 30 calisana sahip, 4
yildizli bir isletmedir. Calisma bulgularinda otellerin isimlerine yer verilmemistir. Oteller sirasiz
bir sekilde Otel 1, Otel 2 ve Otel 3 olarak adlandirilmistir. Tesadtifi 6rnekleme yontemi ile otel
calisanlariyla gértismeler yapilmis ve toplamda 13 kisilik bir 6rneklemde arastirma yapilmistir.
Gortismeler 2022 yili Ekim ve Kasim aylarinda yapilmistir. Katilimcilarla yaklasik 20-30 dakika
gorusulmustir. Gorisme esnasinda katilimcilardan onay alinarak, daha sonra da dinlemek ve
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yaziya dokmek amaciyla ses kayd: alinmistir. Calisanlarla yapilan gériismelerde kodlamalar C1,
C2, C3 vb. seklinde yapilmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar1

Bu arastirmada nitel yontem kullanilarak mtilakat teknigi ile veriler toplanmistir. Bu kapsamda
Berthon ve arkadaslan (2005) tarafindan olusturulan ve isveren markasini ifade eden Isveren
Cekiciligi Olceginden (Employer Attractiveness Scale) yararlanilarak yar yapilandirilmis gériisme
sorular: hazirlanmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Calismada
nitel bir arastirma yoéntemi olan fenomenolojik yaklasim kullanilmistir. Olcegin Tirkce
uyarlamasi 2016 yilinda Ardi¢c ve Giindogmus tarafindan yapilmistir. Isveren cekiciligi 6lcegi,
toplam 25 ifadeden ve 5 alt boyuttan olusmaktadir. Olgege iligkin alt boyutlar, sosyal deger,
ekonomik deger, gelisim degeri, fayda degeri ve basvuru degeridir (Berthon ve digerleri, 2005).
Olcekte yer alan baz ifadelerin ayni1 anda farkli boyutlarda birden fazla yer almasi sebebiyle

Olcegin kisaltilmasi uygun gértlmustir.
4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu boéltimde isveren markas: cekiciligi kapsaminda sorulan ifadelere iligkin calisanlarin verdigi

cevaplar ve elde edilen bulgular yer almaktadir.
4.1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 1. Otel 1’deki Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular.

Cevaplar C1 Cc2 C3 C4
Cinsiyet Kadin Kadin Kadin Erkek
Yas 29 30 30 29
Medeni Durum Bekar Evli Bekar Evli
Egitim Durumu On Lisans On Lisans Ortaokul Lise
Calist1g1 Siire 7 yil 2,5yl 2,5 ay 1,5 yil
Calistig1 Birim Muhasebe Onbtiro Kat Hizmetleri Restoran

Otel 1l'de 4 calisanla goértstlmustir. Cogunlugu kadin calisanlar olusturmaktadir. Calisma
sureleri 2,5 ay ile 7 yil arasinda degismektedir. Gértismeye katilan calisanlar en az ortaokul en

fazla 6n lisans mezunlarindan olusmaktadir.

Tablo 2. Otel 2’deki Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular.

Cevaplar C1 Cc2 C3 C4
Cinsiyet Erkek Erkek Erkek Erkek
Yas 21 34 43 49
Medeni Durum Bekar Evli Evli Evli
Egitim Durumu Lise Ortaokul flkokul Ilkokul
Calist1g1 Siire Syl 2,5yl 20 yil 17 yil
Calist1g1 Birim Resepsiyon Havuz kafeterya Idari/Yénetim Havuz Bolimu
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Otel 2’de 4 calisanla gortsulmustiar. Cogunlugu erkek calisanlar olusturmaktadir. Calisma
sureleri 2,5 yil ile 20 yil arasinda degismektedir. Gértismeye katilan calisanlar en az ilkokul en
fazla lise mezunundan olusmaktadar.

Tablo 3. Otel 3’deki Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular.

Cevaplar C1 C2 C3 c4 C5 Cc6
Cinsiyet Kadin Erkek Kadin Erkek Erkek Kadin
Yas 24 23 40 36 39 60
Medeni Durum Bekar Bekar Evli Evli Evli Evli
Okuma-

Egitim Durumu Lisans Lise Ortaokul flkokul  Ilkokul yazma
bilmiyor.

Calisti1g: Siire 2 ay 4 ay 4 ay Syl 7 yil 2yl
. . . . Lobi/ Lobi/ Kat
Calistig1 Departman | Resepsiyon Havuz/Spa  Kat Hizmetleri Garson  Garson Hizmetleri

3. otelde 6 kisiyle gérustlmuistir. Bir kisinin okuma yazmasi olmamasi dolayisiyla sorulara yeterli
cevaplar alinamamistir. Bu nedenle goértisme cevaplar: degerlendirmeye dahil edilmemistir. 5

calisan tizerinden gértismeler degerlendirilmistir.
4.2. Katilimcilarin Goriisme Sorularina Verdikleri Cevaplara iliskin Bulgular

Arastirma katilmcilarinin igveren markasinin alt boyutlar: olan sosyal deger, ekonomik deger,
gelisim degeri, fayda degeri ve basvuru degeri boyutlarinin icerdigi sorulara vermis olduklari
cevaplar ve bu cevaplar dogrultusunda betimsel analiz sonucunda elde edilen bulgulara asagida

sirasiyla yer verilmistir.
4.2.1. Sosyal Deger Boyutuna iliskin Bulgular

Sosyal deger boyutu kapsaminda katilimcilara eglenceli ve mutlu bir calisma ortamlarinin olup
olmadigy, is arkadaslari, yonetici ve amirlerle iyi iliskilere sahip olup olmadiklarina y6nelik sorular

sorulmus ve bu sorular hakkindaki dlistinceleri alinmistir.

Eglenceli ve mutlu bir calisma ortaminiz oldugunu diistintiyor musunuz? Bu sizin icin 6nemli midir?

Sorularina yénelik bulgular asagida yer almaktadur:

Katilimcilar, kendileri icin calistiklan isletmede eglenceli ve mutlu bir ¢calisma ortamina sahip
olmanin énemine vurgu yapmislardir. Bu kapsamda dile getirilen dtistincelerden bazilar séyledir:
Otel 1’den C2 bu goértstint su clmlelerle dile getirmistir: “Bence her calisma ortami calisanin
motivasyonunun, daha iyi olmast icin mutlaka eglenceli olmali.” Otel 1’den C3 ise, “calisma
ortaminun iyi olmastun kisisel verimliligi arttirdigini” dile getirmistir. Otel 2’den C1, “Bizim igin
calisma ortami tabi ki 6nemli. Ik 6nce biz eglenceli ve mutlu olmak zorundayiz ki misafirlerimizin
de mutlu olmasint saglayalim. Mutlu olursam miisteriye de yanstr. Isimi severek yapiyorum. Gelen
misafire mutlulugumu hissettirmeye calistyorum. Meslegimi seviyorum” seklinde dustncelerini
ifade etmistir. Otel 3’den C1: “Is yerinde moral ve motivasyon cok énemli. Eglenceli bir calisma
hayatimin oldugunu diistintiyorum” seklinde memnuniyetini belirtmistir. Calisanlar genel olarak
calisma ortaminin eglenceli ve mutlu oldugunu dile getirmistir. Ayrica isveren markasindan béyle

bir ortamin saglanmasina y6nelik beklentilerinin oldugu tespit edilmistir.

Is arkadaslannizla iyi iliskilere sahip misiniz? Sizi destekleyip tesvik ettiklerini diisiintiyor

musunuz? Sorularina yénelik bulgular asagida yer almaktadur:
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Calisanlann is arkadaslariyla iliskilerinin iyi oldugu, birbirlerini tesvik ettikleri tespit edilmistir.
Otel 1’den C4tin “Is arkadaslarimla mutluyum. lyi iliski iletisimden dogar. Iyi iliski kurmak kendi
tutum ve davramislarimiza bagldir. Sen eglenceliysen ortami da eglendirirsin. Is ortamim eglenceli.
Is arkadaslarimizla birbirimizi isi olup ¢ikmast gereken zamanlarda da idare ediyor,
yardimlasiyoruz” cimlesiyle bu durumu 6zetlemektedir. Otel 3’den C2, is arkadaslarinin kendisini
calisma ortaminda tesvik ettigini ve eksik yanlarini tamamladigin: belirtmistir. Gntn btytk bir
cogunlugunu iste geciren calisanlar is arkadaslaryla iligkilerin iyi olmasinin 6neminin
bilincindedir ve iyi iliskilere sahip olduklarini belirtmislerdir. Calisanlar birbiriyle akrabalik ve
komsuluk gibi yakin iligkilerinin de oldugunu, is yerinde aile ortamina sahip olduklarini,

iliskilerinin gticlti baglar tizerine kuruldugunu dile getirmislerdir.

Yénetici veya amirlerinizle iyi iliskilere sahip oldugunuzu diistintiyor musunuz? Sorularnina yénelik
bulgular asagida yer almaktadur:

Calisanlarnin genel goértist yoneticileriyle aralarinda abi-kardes ya da arkadasca iliskiler oldugu
yoéntindedir. Is hayatinin getirdigi resmiyetinde bulundugunu ancak kati is iliskilerinin olmadigini
belirtmislerdir. Bu durumu Otel 1’den C2 soOyle ifade etmektedir: “Yéneticilerim yeri geldi mi
arkadas olarak yeri geldi mi patron olarak davramyorlar. Burada bir aile ortamimiz var gibi
hissediyorum. Evliyim, béyle bir ortama sahip olmasaydim esimde ¢calismami istemezdi” 2. otelde
uzun yillardir calisan iki katiima ilk glinden beri ayni yoneticiyle calistiklarini ve cok memnun
olduklarini ifade etmislerdir. Diger calisanlar yoneticilerin disiplininin tist diizeyde oldugunu, ise
giris cikis saatlerinin yéneticiler tarafindan hassasiyetle takip edildigini, haftada bir dtzenli
olarak toplanti1 yapildigini belirtmistir. Otel 3’den C3 soyle dile getirmistir: “Yéneticilerimizle
iliskilerimiz gayet iyi. Yoneticilerimiz bir sikintiniz oldugunda bizimle paylasabilirsiniz der ve
sikintilarimizt ¢ézer.” Otel 3’den calisanlar yoneticilerinin egosuz ve sicakkanli oldugunu
belirtmektedir.

4.2.2. Ekonomik Deger Boyutuna iliskin Bulgular

Bu boyut kapsaminda katilimcilara isletme tarafindan sunulan Ucret/maas olanaklari, cazip
6deme paketlerini iceren ek 6demeler, terfi olanaklari, is glivencesine yoénelik uygulamalar,
departmanlar arasi deneyim elde etme olanaklarina yonelik sorular sorulmus ve bu sorular

hakkindaki distnceleri alinmistir.

Otel isletmesinin size sundugu tcret-maas olanaklarnt hakkinda ne distintiyorsunuz? Bu

olanaklardan memnun musunuz? Sorularnina yénelik bulgular asagida yer almaktadir:

Ucret olanaklarindan memnun olma durumuna yénelik olarak katihmcilarin ortak gértistini Otel
1’den C2’nin su sozleriyle 6zetlemek mumkindur: “Bingél sartlarina gére aldigimiz para ¢ok
uygun. Cok yogun calisma sartlarimiz yok. Belirli gtinlerde yogun oluyoruz. Calistigim iste
yorgunluk hissetmiyorum. Bu sebeple aldigim ticretin bunu karsdadigin diistintiyorum. Aldigim
licretten memnunum.” Calisanlar Bing0l ili genelinde otel calisanlarina verilen maaslarin ytuksek
olmadigini, yaptiklari isin karsiliginin belli bir Ucret standardi oldugunu ve otelinde bunu
karsiladig: icin yetindiklerini ifade etmektedirler. Ayrica calisanlar bu durumun otel kaynakl
olmadigini, ekonomik sartlardan dolay: gecim sikintis1 yasadiklarini, otelin verdigi ticretin makul

oldugunu dustinmektedirler.

Otel isletmenizde is gtivencesine yonelik uygulamalar oldugunu diistintiyor musunuz? Sorusuna
yénelik bulgular asagida yer almaktadir:

Calisanlarin is glivencesine yoénelik uygulamalar hakkinda belirgin fikirleri olmamakla beraber
bazi ¢alisanlar is glivencesinin oldugu gériisindedir. Otel 1’den C4 soOyle belirtmistir: “Otelde is
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gtivenligi uygulamalarinin oldugunu diistintiyorum. Bu konularda hassas ve ézenli bir oteliz.” Bazi
calisanlann ise is glivencesi uygulamalarina yoénelik algilarinin olmadig1 saptanmigtir. Otel 3’den
3 calisan calisma stUrelerinin kisa oldugunu ve bu konuyla ilgili fikirleri olmadigini belirtmistir.
Diger calisanlarinda is gtivenligi uygulamalar: hakkinda fikir sahibi olmadig gérilmustir. Otel
calisanlarinin bu ifade karsisinda isveren markasi algisinin olusmadigini séylemek mtimkutndur.

Otel isletmenizdeki terfi olanaklarn hakkindaki diistinceleriniz nelerdir? Sorusuna yénelik bulgular
asagiwda yer almaktadur:

Otel 1’de calisanlarin 3" terfi olanaklarinin oldugunu dustnurken, bir ¢calisan terfi firsatlarindan
kendisinin yararlanamayacagini diisiinmektedir. Otel 1’den C1 “On biiroyla basladim. Daha sonra
hem én btiroya hem muhasebeye bakmaya basladim. Su an muhasebe departmaninda
calismaktayum. Her calisan terfi olanagina sahip” cimleleriyle terfi ettigini belirtmektedir. Otel 2’de
calisanlar otelin ktictik bir yapiya sahip oldugunu terfi firsatlarinin bulunmadigini belirtmektedir.
Sadece bir calisan soyle ifade etmistir: “Bizim burada ¢alisan bir arkadasimiz sirketin merkezinde
ytiksek makamda bir pozisyonda oturuyor. Burada garsonluk ile basladi, sonra mutfaga gecti daha
sonra sef oldu ve simdi idareci oldu. Terfi olanaklarn oldugunu diistintiyorum.” Otel 3’den
katilmcilar yukselme ve ilerleme durumlarnin olmadigini, isveren markalarindan terfi

beklentilerinin olmadigini belirtmislerdir.

Otel isletmeniz departmanlar arast deneyim elde etme imkdni sunuyor mu? Sorusuna yénelik

bulgular asagida yer almaktadur:

Departmanlar arasi deneyim elde etme imkanina yonelik otel 2 calisanlarindan net cevaplar
alinamamistir. Calisanlarin  kendi departmanlari disinda bir boélimde calismadiklan
gorulmusttir. Otel 1’den ise katilimcilar yogun guinlerde departmanlar arasi paslastiklarini,
birbirlerine yardim ederken de deneyim elde etme firsati bulduklarini ifade etmislerdir. Otel 3’den
katilimcilar departmanlar arasi deneyim elde etme imkani bulduklarini belirtmektedirler. Otel
3’den C4 su ctimlelerle érneklendirmistir: “Ornegin aksam arkadaslarimiz islerini yaparken bazen
unuttuklart islerde oluyor bunlart kontrol edip yardim ediyoruz. Ya da molaya c¢iktiklart zaman

onlara destek oluyoruz ve bu stirede isi 6grenmis oluyoruz.”

Otel isletmenizin cazip ddeme paketi (Yemek-ulasum ticreti, bireysel emeklilik, prim vs.) var mi?

Bunun hakkinda ne diistintiyorsunuz? Sorusuna yénelik bulgular asagida yer almaktadir:

Cazip 6deme paketlerine yonelik olarak Otel 1’in calisanlarina bireysel emeklilik yaptigi, ginde
iki 6gin yemek ihtiyacini karsiladigl, ramazan ayinda erzak paketi gibi yardimlar yaptigi
gorulmuistir. Genel olarak calisanlar bu imkanlardan memnun oldugunu belirtirken Otel 1’den
C4 ayrica “Ayin elemant gibi édiillendirme uygulamalart olsa kisinin isyerine bagliligt artar, gtizel
olur. Daha cazip 6deme paketleri yapuabilir” demistir. Otel 2’den katilimcilar yan 6deme olarak
primlerinin oldugunu ifade etmistir. Otel 2’den C1, “Ekstra destek olarak prim veriliyor. Ornegin
ayda 50 misafir aldim ama otel bana 70 misafir alirsan belli bir prim 6deriz diyor. Ama kisi sayist
tutmazsa alamiyorum. Bence bu sistem gtizel” seklinde ifade etmistir. Otel 3’den katilimcilar
herhangi bir yan 6deme imkanlarinin olmadigini, sadece glin icerisinde yemegi otelin karsiladigini
ifade etmislerdir. Ulasim yardimi olmamasina ragmen Otel 3’ten C5 pandemi slirecinde belediye
otobuslerinin c¢alismadigini ancak yoneticilerin 6zel araclariyla kendilerini almaya geldigini
aktarmistir. Calisanlar genel olarak ulasim yardiminin her zaman olmas: gerektigini

distinmektedir.
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4.2.3. Gelisim Degeri Boyutuna Iliskin Bulgular

Bu boyut kapsaminda katilimcilara bilinen ve yildizli bir otel isletmesinde ¢calismanin 6zgtivenleri
lUzerinde nasil etkiler yarattigl, yonetim tarafindan takdir edilip taninma hakkindaki fikirleri ve
otel isletmesinin ¢alisanlarin mevcut ve gelecekteki kariyer hedeflerini nasil etkiledigine yénelik
sorular sorulmus ve bu sorular hakkindaki distinceleri alinmistir.

Bilinen ve yudizli bir otel isletmesinde calismann sizin 6zgtiveninizi artirdigint ve iyi hissettirdigini
distintiyor musunuz? Sorusuna yénelik bulgular asagida yer almaktadur:

Bilinen ve yildizli bir otel isletmesinde calismanin nasil hissettirdigi konusunda calisanlar is
yerlerinde mutlu ve o6zguvenli hissettiklerini ifade etmistir. Calisanlar bilinen bir isletmede
calismanin 6zgliven verdigini, iletisimlerini gelistirmelerine yardimc: oldugunu, yakin c¢evresine
mutlulukla ve 6zglvenle is yerinden bahsettiklerini ifade etmektedir. Otel 1’den C1 “Yudizli bir
otelde calismanin avantajlart var. Resmi kurumlarla calisiyyoruz, cevremiz genisliyor. Bu iyi
hissettiriyor, 6zgtivenimiz artiyor. Bir pansiyona giden miisteri potansiyeli ile bize gelen arasinda
farklar var. Bilinen bir otelde calistigim icin mutluyum” seklinde ifade etmistir. Otel 2’den C2 su
ctimlelerle calistig1 yerde yasadigi hisleri belirtmistir: “Burada calistigim icin mutluyum. Ttirkiye’de
bilinen bir otelde calismak hos ve 6zgtivenim artiyor. Ama benim icin kazandigim ekmek parast
6nemli. Yudizin cokta bir énemi yok agctkcast.” Otel 3’den C1, calistigi otelde is imkanlarinin
yetersizliginden dolayr mecburi calistigini, bu durumun kendisine o6zgliven saglamadigini
belirtmistir. Otel 3’den C3 ise: “Bingél kiictik bir yer. Ilk basta otelde calismama cevrem olumsuz
bakworlardi. Ama ben gayet gtizel oldugunu gérdiim. Otelde calismak korunakli ve gtivenli bir
durum ancak cevremdeki insanlann otel algist olumsuz oldugu igin is yerimi insanlara séylemek
istemiyorum. Toplumun otele bakis acgist kétii bir sekilde” diyerek otelde calistigini saklamak
zorunda kaldigimi belirtmektedir. Otel 3’den C4 ise bu goéruslerin aksine ginlik yasaminda
calistigl igyerinden o6zglivenle bahsettigini, taninan bir isletmede calismanin kendisine itibar

kattigin1 distinmektedir.

Yénetim tarafindan tanmindiginizi ve takdir edildiginizi distintiyor musunuz? Sorusuna yénelik

bulgular asagida yer almaktadur:

Otel 1’den Ug¢ calisan yoneticileri tarafindan tanindigini ve yeteri kadar takdir edildigini ifade
etmistir. Bir calisan ise: “Yénetimimiz cok fazla takdir etmiyor. Sadece tesekkltir ediyor, o kadar.
Ama bu da mutlu ediyor” ifadesiyle yoneticilerinin takdir etme biciminden memnun olmadigini,
eksik gorduigint belirtmektedir. Otel 2’de yonetimin calisanlarina karsi 6zenli davrandigi, dogum
gunu gibi 6zel glinlerde kutlamalar yapildigi, calisanlarin misafirlerine Ucretsiz veya indirimli
hizmet verildigi saptanmistir. Otel 2’den C1 sdyle ifade etmektedir: “Yénetim tarafindan takdir
edilip 6rnek gésterilirim. Isinde iyi olursan zaten herkes konusur. Yénetim bana isle alakali
yanlislarimi da séyler, basarlarimu da takdir eder. Yogunluk olmadigt zamanlarda yemek yapilir
restoranda toplu yemek yeriz. Giizel aktivitelerimiz mevcut. Yéneticiler calisanlarina karst ilgili
davranmyor.” Otel 2’den C3 ise yoneticilerinin sadece is konusunda degil 6zel yasamda da
calisanlarina destek verdigini su cuimlelerle ifade etmistir: “Zor gtinlerimizde, maddi sikintilarimiz
oldugunda hig¢ diistinmeden ¢itkarp para destegi verecek ydneticilerimiz var.” Otel 3’den C2 ise yeni
baslamis olmasina ragmen yoneticilerin kendisine gtivendigini hissetmektedir. Otel 3’den C1 de
su sozlerle aciklamistir: “Yéneticilerin bir kismu takdir ediyor ama daha yeni calismaya basladigim
icin isi 6greniyorum. Yaptigim isi fark etmezlerse benim cabalama istegim olmaz. Yaptigim is takdir
edildigi stirece motivasyonum artyor” Calisanlar genel itibariyle basarilarinin yoneticiler

tarafindan dile getirdigini belirtmistir.
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Calistiginiz otel isletmesinin kariyerinizi gelistirdigini ve gelecek kariyer hedefiniz icin iyi bir
basamak oldugunu diistintiyor musunuz? Sorusuna yoénelik bulgular asagida yer almaktadir:

Calisanlarin kariyerini gelistirme ve gelecek icin iyi bir basamak olma durumuna yo6nelik uzun
yillardir otel 2°de calismakta olan katilimcilar buradan ayrilma niyetlerinin olmadigini belirtmigtir.
Diger iki calisan ise otelin kariyerlerine deneyim kattigim1 ve iyi bir basamak oldugunu
dustnmektedir. Otel 1’den iki calisan gelecege dair bir hedefi olmadigini ancak burada calismaya
devam etmek istediklerini dile getirmistir. Diger iki kisi ise “Bu isletme kariyerimi gelistirmemde,
hedeflerime ulasmakta bana araculik ediyor” seklinde memnuniyetini ifade etmistir. Otel 3’den C5
kendini burada gelistirebildigini ve bir seyler 6grendigini aktarmistir. Otel 3’den C4 ise
Turkgesinin eskiden ¢ok iyi olmadigini, ana dilinin Zazaca oldugunu séyleyerek, otelde caligmanin
iletisimini ve dil bilgisini gelistirdigini séylemistir. Otel 3’den C3 ise ayni fikirde olmadigini s6yle
ifade etmistir: “Otelde calismanin beni gelistirdigini diistinmiiyorum. Zaten kat gérevlisi olarak
calisiyorum. Bana ekstra bir sey dgretmiyor”. Diger calisanlarda insanlarla konusma ve iletisim

kurma konusunda cekingenliklerini bu isletmede calisarak attiklarini sdylemistir.
4.2.4. Fayda Degeri Boyutuna iliskin Bulgular

Bu boyut kapsaminda katilimcilara calistiklari otel isletmesinin yenilik¢i ve kaliteli hizmetler
sunup sunmadigl, yeni is uygulamalarina yonelik acik ve ileri gériisli olup olmadig ve
calisanlarin yaratic: fikirlerine deger verip vermedigine y6nelik sorular sorulmus ve bu sorular

hakkindaki dtistinceleri alinmistir.

Calistiginiz otel isletmesi yenilik¢i ve kaliteli hizmetler sunuyor mu? Bu hizmetler hakkinda ne

diistintiyorsunuz? Sorusuna yénelik bulgular asagida yer almaktadir:

Otel calisanlarinin sunulan yenilikci ve kaliteli hizmete bakis acilarini Otel 1’den C1 “Bingél’deki
neredeyse tiim resmi kurumlarin organizasyonlart burada yapiliyor. Kaliteli hizmet veren bir oteliz.
Tercih edilen bir yeriz. Yenilik¢i oldugunu da diistintiyorum” diyerek cogunlugun goéristint
ozetlemektedir. Otel 2’de calisanlar ise otel musterilerden hizmet konusunda olumlu geri déntsler
aldiklarini belirterek, kaliteli bir hizmet sunduklarini ve buna yo6nelik algilarinin olumlu oldugunu
ifade etmislerdir. Otel 3’ten C1, “Bingél’deki diger otelleri bilmedigim i¢cin kiyaslama yapamiyorum
ama su an ki hizmet kalitesi bana iyi geliyor” seklinde ifade ederken calisanlardan bu soruya

anlamli yanitlar alinamamastir.

Calistiginiz otel isletmesi yaratict fikirlerinize deger verip bunlardan faydalaniyor mu? Sorusuna

yénelik bulgular asagida yer almaktadir:

Isletmenin yaratici fikirlere 6nem verdigi ve bu fikirleri uygulamaya koydugu gértilmuistiir. Otel
calisanlarinin fikirlerini almaktadir. Otel 2’den C2 deneyimledigi 6rnek bir olay1 sOyle aktarmistir:
“Ise yeni basladigim zaman otelin eksikleri fazlaydi. Bizde eksiklikleri bulup yéneticiye ilettik ve
yéneticiler bu fikirleri degerlendirip denedi. Sundugumuz fikir eger tutarsa basarilt olursa devam
ettirildi. Omnegin kafeteryada 10 cesit varken bunu 20 ceside cikaryp secenedi artirdik. Ayni
zamanda gtinliik yogurt ve gtinliik ayran fikrini sundum ve bu fikir cok begenildi. Bununla beraber
miisteri memnuniyeti artti. Kapali ayramin tadt makineyle yapildigt icin farkli oluyor. Ama ayran
kéy yogurduyla yapildiginda hem tadi gtizel hem de finansal olarak kazancli oluyor.” Otel 1’den
C4 otelin calisanlarin fikirlerini 6nemsemedigini sOyleyerek sunlan eklemistir: “Daha yenilikci
olabilirdi. Ornegin havaalamindan miisteriler icin servis tahsis edebilir. Oda-kahvalti servisini
degistirip daha kapsamli yapabilir. Yemek cesitleri arttiridabilir” Otelin yenilik¢i olmadigini
dustnen tek calisan da C4’ttir. Otel 2°den diger ¢alisanlarda aksine is fikirlerinin énemsendigini,
yenilik yapilacagi zamanlarda onlara da soruldugunu belirterek, uygun bulunan yaratic fikirlerin
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hayata gecirildigini séylemistir. Otel 3’ten 2 calisan daha 6nce hig fikir sunmadiklarini, herhangi
bir konuda kendilerine de sorulmadigini belirtmislerdir. C2 otele kendi fikirlerini sunarak, bazi
yenilikler talep ettigini ve bunlarin karsilandigini belirtmistir. Diger calisanlarda otelin yaratici
oldugunu distnmektedir.

Isvereninizin yeni is uygulamalanna yénelik agik ve ileri gériislii oldugunu diistiniiyor musunuz?
Sorusuna yénelik bulgular asagida yer almaktadur:

[sverenin yeni is uygulamalarina ag¢iklig: ve ileri goérisltiligii hakkinda Otel 1’den yenilige agik bir
otelde caligmadigini diistinen bir géortismeci olmustur. Otel 2°de calisanlar igletmenin yeni is
fikirlerine acik oldugunu ancak fiziksel degisikliklerin sit alani oldugu icin yapilamadigini dile
getirmigtir. Otel 3’den calisanlar yenilik ve ileri gértisltligiin otelin dekorasyonu bazinda
yapildigini ve odalarda her yil yenilik yapildigini séylemektedir.

4.2.5. Bagvuru Degeri Boyutuna iliskin Bulgular

Bu boyut kapsaminda katilimcilara calistiklart isletmede deneyim ve Ogrendikleri bilgileri
uygulama ve aktarma firsatlarinin olup olmadigi, kendilerini calistiklar1 otele ait hissedip
hissetmedikleri, calistiklar: isletmenin muisteri odakli olup olmadigini ve igletmenin topluma katk:
saglaylp saglamadigina yonelik sorular sorulmus ve bu sorular hakkindaki dustnceleri

alinmistir.

Gegmis deneyimlerinizi ve 6grenilen bilgilerinizi is yerinizde uygulama firsatt veriliyor mu?

Sorusuna yénelik bulgular asagida yer almaktaduir:

Gecmis deneyimleri ve 6grenilen bilgileri is yerinde uygulama firsatina yonelik olarak calisan
algisini Otel 1’den C4 otelin yenilikci fikirlere acik olmadigini belirtmesine ragmen “Catal- bicak
servisi Onceden agik veriliyordu. Buraya geldigimde kilifi vermeye basladim. Gegmis
deneyimlerimden burada uyguladigim seyler de oldu” ifadesiyle bir 6nceki soruda verdigi cevapla
celismektedir. Otel 1°’den C1 ise “Ben insaat teknikeriyim. 2 yu santiyede calistiktan sonra burada
basladim. Oradaki deneyimleri burada kullanamazdim. Otelin baska ildeki zincirinde ¢alistim ve
kazandigim deneyimi burada kullanabiliyorum” diyerek deneyimlerini uygulama firsatinin
oldugunu belirtmistir. Tim calisanlar bu firsata sahip oldugunu séylemektedir. Otel 2’den
calisanlar bu tur bilgi ve deneyimlerini ¢ok fazla uygulama firsati bulamadiklarini ifade etmistir.
Otel 3’den bu soru hakkinda net cevaplar alinamamistir. Sadece Otel 3’den C4, “Geg¢miste
6grendigim bilgileri bu isime uygulayamiyorum. Firsat verilip verilmedigini bilmiyorum ¢tinkti hic

sahit olmadim” demistir.

Is yerinizi benimseyip kendinizi buraya ait hissediyor musunuz? Sorusuna yénelik bulgular

asagida yer almaktadir:

Is yerini benimseme ve aidiyet duygusuna yonelik genel olarak memnun olma ve benimseme
oraninin yuksek oldugu gézlemlenmistir. Otel 2’den Cl’in ifadesi sdyledir: “Burada kendi is
yerimmis gibi hissedip 6yle calistyorum. Yoénetimin bana verdigi suurlar beni memnun edip
stkmadigt icin hevesle calistyorum. Hem yédneticilerimi hem miisterileri memnun etmek istiyorum.
Otelimiz zaten tamunan bir isletme, daha fazla tanunmast icin elimden geleni yapwyorum.”
Calisanlarin ortak gorisu; “Buray: kendi isimmis gibi benimsiyor, calistyorum. Kendimi buraya ait
hissediyorum” seklindedir. Calisanlar ktictik bir sehirde iyi bir otelde ¢alistiklarini diistinmekte

ve is yerine aidiyet hissetmektedirler.

Otelinizin miisteri odakli oldugunuzu diistintiyor musunuz? Sorusuna yénelik bulgular asagida yer
almaktadar:
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Otelin musteri odakli olup olmadigina yoénelik calisan algisi olumludur. Otel 1’den bir calisan
disinda hepsi otelin musteri odakli oldugunu belirtmektedir. Otel 1’den C2, “Otelimiz genelde
miisteri odakli. Miisterilerimizden de otelde sundugumuz hizmetlerle ilgili olumlu geri déniisler
aliyoruz. Alinan kararlarda ve tiim uygulamalarda éncelikle miisteri memnun olur mu ne distintir,
ne tepki verir gibi durumlar géz 6niinde bulunuyor” ifadesiyle ortak gortst detayl: ifade etmistir.
Otel 1’den C4 ise “Miisteri odakli kararlar alinmwyor. Zam yapilacag: zaman miisteri gelsin ya da
gelmesin 6nemsenmiyor. Miisteri kaybetme korkularn yok” diyerek is arkadaslariyla ayni fikirde
bulunmadigini gdstermektedir. Ancak genel olarak tim otel katiimcilardan musteri
memnuniyetinin 6n planda oldugu gézlemlenmistir.

Otelinizin topluma katkt sagladiginizi diistintiyor musunuz? Bu katkilar hakkinda bilgi veriri
misiniz? Sorusuna yénelik bulgular asagida yer almaktadur:

Calisanlar otelin topluma sagladigi katkinin en c¢ok istihdamdan kaynakli oldugunu belirtmistir.
Ayrica otelin atik geri dontisim yaptigini, cevresel katkilarinin yani sira sehrin gelisimine katki
sagladigini ve 6grenci burslarinin oldugunu séylemektedir. Otel 1’den C2’nin verdigi 6rnek bunu
destekler niteliktedir; “Sahit oldugum yakin tarihli bir olaydan o6rnek vereyim. Universite
acildiginda kalacak yer bulamayan birka¢ dgrenciyi otelimizde ticretsiz konaklamasini sagladik.
Arka planda otelin toplum katkist cok daha fazla oluyor. Stajyer égrencilerde isletmemizde deneyim
kazanabiliyor.” Otelin topluma sagladigi katkilara yonelik otel 2 calisanlari atik yemeklerin
hayvanlara verildigini belirmistir. Yashlardan ve engellilerden veya maddi olanaklari iyi olmayan
ailelerden herhangi bir Ucret talep edilmedigi, saglik sorunu yasayan personel yakinlarina
Ucretsiz otel imkanlarinin sunuldugu aktarilmistir. Otel 2’den C3 otelin yaklasik 300 burslu
o6grencisi oldugunu belirtmistir. Otel 3’de calisanlar otelin Bingol ilini tanitan iyi bir isletme
oldugu gortstindedirler. Otelin atik yemekleri hayvanlara verdigini, plastik atiklar1 ayristirdig:

belirtilmistir.

Calistiginiz isletmeyi baska bir isletmeden teklif geldigi takdirde degistirir misiniz? Hangi sartlarda,

gelen teklifleri kabul edersiniz? Sorusuna yénelik bulgular asagida yer almaktadur:

Baska bir isletmeden teklif alma durumunda is degistirme veya hangi durumlarda is tekliflerinin
kabul edilecegine yonelik Otel 1 calisanlarin bu isyerinden ayrilma niyetlerinin olmadig: tespit
edilmistir. Katilimcilar 6zel sektdor bazinda Bingdl ilinde en iyi yerlerden birinde calistiklarini
dustinmektedirler. Ise yeni baslayan Otel 1’den C3 su sézlerle memnuniyetini dile getirmektedir:
“Burayt simdiden benimsedim. Imkanlart da giizel oldugu icin kolay kolay buradan ayrnimayt
diistinmem. Calisma saatleri benim icin ¢cok 6nemli. Burada isimiz erken biterse ¢ikabiliyoruz. Bir
isimiz ¢ctkarsa izin alirken anlayisla karsuworlar, hi¢ sikintt ctkarmuwyorlar. Bunlar benim icin ¢ok iyi.
Bingoél’de daha iyi bir is imkan: bulmamin zor olacagiu diistintiyorum”. Otel 2’den calisanlar
yonetim degismedigi stirece is yerlerinden ayrilma niyetlerinin olmadigini belirtmektedir. Otel
2’den C2: “Eger iyi bir ticretle karslasirsam bile su anki kurumumu ytiz tisttii birrakmam” diyerek
otele bagliligini vurgulamistir. C3 ise “Her sey para degildir. Bana sorarsaniz huzur paradan benim
icin daha 6nemlidir. Mesela gidersiniz bir yerde 5 bine ¢calisirsvuz bir yerde 15 bine calisirsiniz.
Ama huzur olmadiktan sonra bu para neye yarar ki. Insanlar kéle degil. Burada huzurluyum”
seklinde ifade etmektedir. Otel 3 katilimcilarinin memleketleri Bingél oldugu icin sehirden ve
ailelerinden ayrilma niyetinin olmadigl goézlemlenmistir. Otel 3’den C3 ve C5 iyi bir teklifle
karsilasmalart durumunda kabul edebileceklerini dile getirmistir. C5 soyle ifade etmistir: “Tabi,
her zaman patronum bana séyliiyor iyi bir teklif gelirse git. Actk séyliiyor bunu patronumuz agtk
konusuyor patronumuz baskalart gibi kendini btiytitmiiyor. Elemanlarint ezmiyor, elemanlarina

kardes gibi davranwyor. Yani bir arkadas gibi davranwyor. Gtizel bir teklif bulursaniz gidin diyor.
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Tabi ytiksek bir teklif olsa kim kabul etmez. Herkes kabul eder.” Otel 3 katilimcilarinin verdikleri
bu cevaplardan c¢aliganlar1 otele baglayanin glg¢lii bir igsveren markas:1 algisindan

kaynaklanmadigini, bu durumun memleketlerinde kalma isteginden dogdugu distintilmektedir.

Bu isveren markast altinda ¢calismaktan memnun musunuz? Sorusuna yénelik bulgular asagida
yer almaktadur:

Son olarak calisanlara bu marka altinda calismaktan memnun musunuz sorusu soruldugunda
calisanlarin Otel 1 markasi altinda calismaktan memnun olduklar ve isveren markas: algisina
sahip olduklar gézlemlenmistir. Otel 2 katihmcilari ¢alistiklar isletme markasindan son derece
memnun olduklarini belirtmistir. Ancak baz: ifadelere net cevap verilememesi isveren markasi
algisinin calisanlarda olmadigini géstermektedir. Otel 3 calisanlar otelin kendilerine sundugu
faydalar konusunda eksikleri oldugunu soéyleseler de genel olarak c¢alistiklari otelden gururla
bahsetmektedir. Calisanlarin timu isinden ve isvereninden memnun olmasina ragmen isveren
markalasmasini olusturan tiim boyutlara yonelik calisanlarda yeterli diizeyde isveren markasi

algisinin olusmadig: ve eksik oldugu gozlemlenmistir.
5. SONUC VE ONERILER

Giderek daha rekabetci hale gelen is piyasasinda, olumlu bir isveren markasi biytk 6neme
sahiptir. Isletmeler is piyasasinda rekabetci tistlinliik elde etmek icin yetenekli, liderlerine bagh
calisanlara ihtiya¢c duymaktadir. Bu nitelikteki calisanlari bulmanin en iyi yolu, sirketin calismak
icin harika bir yer oldugu izlenimini vermekten ge¢mektedir. Isletme tarafindan sunulan maas ve
yan hak paketlerinden terfi firsatlarina, mutlu olarak gecirilen mesai saatlerine, bir kurulusun
kultartne ve calisanlarina yonelik muameleye kadar her sey, potansiyel isgérenler tizerinde

olusturulmaya calisilan izlenimi biiytik élctide etkilemektedir (Lybrand, 2018).

Yapilan calismada sosyal, ekonomik, gelisim, fayda ve basvuru degerlerinin toplamindan olusan
isveren markasi hakkinda otel calisanlarinin goértis ve algilarini belirlemek amaclanmistir.
Arastirmada veri toplama teknigi olarak yliz ylize gbérisme teknigi, yontem olarak ise yari
yapilandirilmis gérisme teknigi kullanilmistir. Gértismeler Bing6l ilinde turizm yatirim ve turizm
isletme belgeli otellerde calisan 13 kisi ile gerceklestirilmistir.

Bu arastirmada turizm yatirim ve turizm isletme belgeli otel isletmelerinde calisanlarin isveren
markas1 hakkindaki algilarini tespit etmek amaclanmistir. Bu kapsamda otel isletmelerinin
calisanlarina sundugu faydalarin neler oldugu ve bu faydalarin isveren markas: algisini nasil ve
ne duzeyde etkiledigi arastirilmistir. Elde edilen bulgulara gére calisanlar eglenceli ve mutlu bir
calisma ortaminin énemine vurgu yapmis, is arkadaslariyla iliskilerinin iyi olduguna ve bundan
dolay1 mevcut isletmelerinde calismaya devam edeceklerini séylemislerdir. Isveren markasinin
ekonomik deger boyutunun is glivencesi unsuruna yonelik herhangi bir fikirlerinin olmadig ve
isveren markasindan bu yo6nde bir beklenti icinde olmadiklar anlasilmaktadir. Calisanlarin
mevcut isveren markalari altinda calismaya devam etmelerinde ve igverenin cekiciliginde is
guvencesine yonelik uygulamalarin herhangi bir etkisi olmadigl ve isveren markas: algisinin
olusmasinda da etkisinin ¢ok zayif oldugu gortilmuistiir. Bu arastirmadan elde edilen verilere gore
eglenceli ve mutlu bir calisma ortamina sahip olmak, is arkadaslari, yonetici ve amirlerle iyi
iligkilere sahip olmak, Ucret olanaklarinin iyi olmasi, yenilik¢i ve yaratici bir isletme olmakla

birlikte yenilikci fikirlere 6nem vermek isveren markalasmasinda 6énem arz etmektedir.

Sonugc olarak calisanlarin igveren markasi algisinin sekillenmesinde otel isletmesinin calisanlara
sunmus oldugu sosyal deger boyutunun tim unsurlarinin ve ekonomik deger boyutunun Ucret-
maas olanaklari, ilgi degeri boyutunun yenilik¢i ve yaraticiik unsurunun etkili oldugu
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gorulmuistir. Aslinda calisanlar isveren markalarindan terfi olanaklari, cazip 6deme paketlerine
yonelik uygulamalarin saglanmas: durumunda memnun olacaklarini belirtmelerine ragmen bu
konular hakkinda 6grenilmis caresizlik icerisindedirler. Ctinkti hicbir otelde bu faydalarin
saglanmadigini distnmektedirler ve dolayisiyla kendi c¢alistiklari yerde de bu faydalarin
saglanamayacagina dair glcli bir inanc¢ icerisindedirler. Bu ytizden de isveren markalarindan
béyle bir beklentileri bulunmamaktadir. Ancak Okstizin (2020) farkli meslek gruplarindan beyaz
yakali calisanlar ile yapmis oldugu arastirmada c¢alisanlarin isveren markas: algisinin
sekillenmesinde kariyer gelisimlerine destek, terfi olanaklar ve gérevde yltkselme gibi beklentileri
oldugu belirlenmistir. Styven ve arkadaslarinin (2022) turizm ve konaklama sektértindeki mevcut
calisanlarin isveren markas: bilesenlerinden yaraticiik ve yenilik dlizeyine iliskin algilarini
arastirdigi calismada sonugclar, bircok calisanin islerini yaratici olarak algiladigini ve ayrica
isyerinde yaratici ve yenilikci olma olasiliginin, calisanlarin mevcut isverenlerinde kalmalar i¢in
6nemli bir itici glic oldugunu gostermektedir. Bu faktér ayni zamanda sirkette calismay:
baskalarina tavsiye etme niyetlerini de etkiledigini géstermistir. Bu bulgu arastirma sonuclariyla
paralellik géstermektedir. Ctinkti otel calisanlarinin cogu isletmelerinin yaratici fikirlere énem
verdigini ve bu fikirleri uygulamaya koyduklarini dile getirmislerdir. Benzer sekilde Okstiz'tin
(2020) isveren markasini olusturan isletme 6zellikleri konusunda calisanlarin gértslerini tespit
etmek amaciyla yapmis oldugu baska bir calismada yaraticilik ve yenilikcilik calisanlarin en cok
dile getirdigi unsurlardan biri olmustur. Gézen’in (2016) potansiyel isglicinti olusturacak olan
Turizm Fakultesi 6grencileri tizerinde igveren markasi algisini 6l¢cttigi arastirma sonugclari itibar,
ekonomik ve gelisim degeri boyutlarinin 6grenciler acisindan 6nemli oldugunu goéstermistir.
Ogrenciler acisindan igveren markalasmasinda éncelikle koklii ve saygin bir isletmede calisma
istegi 6n plana cikmistir. Sonrasinda kariyer beklentilerine cevap veren, mesleki egitim firsatlan
yaratan, kisisel gelisime ve yaraticiliga énem veren isletmeler tercih edilmektedir. Sagirin (2016)
gelecegin isgliclint olusturan Universite 6grencileri tizerinde isveren markas: algisini arastirdigt
calisma sonuclari isveren markalasmasinda ¢alisma ortaminin ve tazminat-kazanc gibi ekonomik

unsurlarin etkili oldugunu goéstermistir.

Bu calisma, ise alim uygulamalarn ile ilgili énemli pratik cikarimlar saglamakta ve yodnetsel
Oneriler acisindan énem tasimaktadir. Bingol ilinde turizm yatirim ve isletme belgeli otel sayisinin
azligindan ve calisanlarin turizm egitimi almamis (kalifiye eleman azligl) olmasindan dolay:
calisma az sayida kisi ile gerceklestirilebilmistir. Elde edilen sonuclar otel isletmelerinin
calisanlarina cesitli firsatlar sunarak igverenlerinin cekiciligini artirabilecegini ve bu dogrultuda
glclt isveren markas: olusturabilecegini gostermektedir. Gugcli bir isveren markasinda,
calisanlar icin ekonomik fayda yaratmak hem calisanlarin igverenlerinde kalma niyetleri hem de
sirketi calisacak bir yer olarak o6nerme olasiliklar igin 6nemlidir. Turizm ve konaklama
sektoérlerinde genel olarak diistik maaslarin, glivencesiz ve gecici istihdam kosullarinin olmasi
glicla bir igveren markalasmasi icin dezavantaj olusturmaktadir. Bu nedenle otel isletmelerinde
Ucret-maas olanaklarinin iyilestirilmesi, gecici istihdam oranini azaltilmasi ve is glivencesi
olanaklar ile bilincinin saglanmasi cazip bir isveren markasi olusturmak acisindan 6énemlidir.
Ayrica yetenekli calisanlar agisindan rekabetin ¢ok siddetli bir hale gelmesi, isletmelerin yetenekli
calisanlar1 buinyelerine cekmek i¢in kendilerini rakiplerinden farklilastirmak zorunda oldugunu
gostermektedir. Is arayanlarin gdziinde hangi faktérlerin degerli oldugunu anlamak, ise alim
yapan yoneticilerin daha etkili is ilanlar: gelistirmesine yardimci olmaktadir. Bu ¢alisma literattire
katki saglamanin yani sira is verenler icin dikkat edilmesi gereken unsurlarn da barindirmaktadir.
Is gorenlerin beklentilerini bilen ve anlayan isletmeler gelisme gdsterebilir. Bu nedenle
calisanlarin beklentilerini bilmek ve ona gore hareket etmek isteyen isverenler icin bu ¢alisma bir
kilavuz olabilir. Gelecek arastirmalarda isveren markasi algisi ile beraber isletmelerin vizyon ve
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misyonlarindaki uyum ve gelismeler incelenebilir. Yapilan arastirmanin ilgili alanda akademik
calismalara katk: sunmasi, konu ile ilgili daha fazla calisma yapilmasi ve isveren markasi algisinin

isletmeler icin 6neminin anlasilmasi umulmaktadir.
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Isveren Markasi Algis1 Uzerine Nitel Bir Arastirma: Bingél ilinde Turizm Yatinm ve Turizm
Isletme Belgeli Oteller Ornegi

EXTENDED SUMMARY

Introduction

In today's increasingly competitive job market, a positive employer brand is critical. Businesses
need talented, leadership-committed employees to gain competitive advantage in the job market.
The best way to find employees of this quality is to give the impression that the company is a
great place to work. Everything from salary and benefits packages offered by the business to
promotion opportunities, happy working hours, an organization's culture and the treatment of its
employees greatly influences the impression that is being made on potential employees. Employer
branding gains more importance especially in service businesses such as hotel businesses.
Because the employees play an important role in terms of customer satisfaction during the
provision of the service. Positive employer brand perception among employees has a serious
impact on customer satisfaction. Employer brand becomes more important especially in tourism

and accommodation sector, where guest satisfaction largely depends on service quality.

The concept of employer brand was first defined by Ambler and Barrow (1996) as a package of
economic, functional and psychological benefits provided by businesses and identified with the
employer company. According to another definition, employer branding is the sum total of efforts
to communicate to current and potential staff that a company is a desirable place to work. Ambler
and Barrow's (1996) examined employer branding in five dimensions. Accordingly, the economic
value dimension consists of components such as salary, wages, additional payments and job
security. Employer brand perception affects the organizational behaviors of the employees in the
organization. In particular, employees who have positive perceptions about employer branding

practices exhibit a high level of organizational commitment.
Method

In this research, it is aimed to determine the perceptions of the employees in the tourism
investment and operation certificated hotel businesses about the employer brand. In this context,
the main problem is to determine the views and perceptions of the employer brand, which is the
sum of the social, economic, development, benefit and interest values that the hotel businesses
offer to their employees. The universe of the research consists of hotel employees with tourism
investment and operation certificates in Bing6l province. In this context, there are 3 facilities with
tourism investment and operation certificates in Bingdl province. The hotels are named Hotel 1,
Hotel 2 and Hotel 3 in an unordered manner. With the random sampling method, interviews were
made with the hotel staff and the research was conducted with a sample of 12 people in total. The
interviews were held in January 2022. During the interview, the consent of the participants was
obtained, and then a voice recording was taken for listening and translating. In the interviews
with the employees, the codings were determined as T1, T2, T3, etc. made in the form. In this
study, data were collected by using the qualitative method and interview technique. In this
context, semi-structured interview questions were prepared by using the Employer Attractiveness
Scale, which was created by Berthon et al. (2005) and expresses the employer brand. The obtained

data were analyzed by descriptive analysis method.
Findings and discussion

According to the findings, the employees emphasized the importance of a fun and happy working
environment, said that they had good relations with their colleagues and that they would continue

to work in their current businesses. It is understood that they do not have any idea about the job
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security element of the economic value dimension of the employer brand and they do not have
any expectations from the employer brand in this direction. It has been observed that the practices
regarding job security do not have any effect on the employees' continuing to work under the
existing employer brands and on the attractiveness of the employer, and the effect on the
formation of the employer brand perception is very weak. According to the data obtained from this
research, it is important to have a fun and happy working environment, to have good relations
with colleagues, managers and supervisors, to have good wage opportunities, to be an innovative

and creative business, and to give importance to innovative ideas in employer branding.
Results and recommendations

As a result, it has been seen that all the elements of the social value dimension offered by the
hotel business to the employees and the wage-salary opportunities of the economic value
dimension, the innovativeness and creativity factor of the interest value dimension are effective
in shaping the employer brand perception of the employees. In fact, employees are in learned
helplessness about these issues, although they state that they will be satisfied if promotion
opportunities and attractive payment packages are provided from employer brands. Because they
think that these benefits are not provided in any hotel, and therefore they have a strong belief
that these benefits cannot be provided in their own workplace. Therefore, they do not have such

expectations from employer brands.

This study provides important practical implications for recruitment practices and is important
in terms of managerial recommendations. The results show that hotel businesses can increase
the attractiveness of their employers by offering various opportunities to their employees and
create a strong employer brand in this direction. In a strong employer brand, generating economic
benefits for employees is important both for employees' intention to stay with their employer and
for their likelihood to recommend the company as a place to work. Generally, low salaries,
insecure and temporary employment conditions in the tourism and accommodation sectors create
a disadvantage for a strong employer branding. For this reason, it is important to improve wage-
salary opportunities in hotel businesses, reduce the rate of temporary employment, and raise
awareness of job security opportunities in order to create an attractive employer brand. In
addition, the fierce competition for talented employees shows that businesses have to differentiate
themselves from their competitors in order to attract talented employees. Understanding what

factors are valuable to job seekers helps hiring managers develop more effective job postings.
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COGRAFI ISARET TESCILLI DOSEMEALTI
HALILARININ TURIZME KAZANDIRILMASI

Mehmet Ali EROGLU!

Atif: Eroglu, M.A. (2023). Cografi isaret tescilli désemealt: halilarinin turizme kazandirilmasi. Hitit Sosyal Bilimler
Dergisi, 16(1), 134-151. doi:10.17218/hititsbd.1257502

Ozet: Turizm, bir tilkenin ekonomisini canlandiran ve tilke kiiltiiriniin tanitilmasina katki saglayan, geleneksel ve
alternatif olmak tUzere iki temel gruptan olusan faaliyetler buttintdur. Geleneksel turizm, tatil ve eglence
merkezlerine gitmek ic¢in yapilan seyahatleri ifade ederken, alternatif turizm ise yerli halkin yasam tarzini,
kultirint ve dogal alanlar: tanitmak icin kullanilan seyahatleri ifade eder. Turkiye; tatil, saglik, kongre,
kulttr, doga turizmi gibi bircok farkl turizm ttriine ev sahipligi yapmakta ve bu faaliyetler sayesinde dliinya
capinda, turizm acisindan 6nemli bir konuma sahiptir. Turizmin baskenti olarak bilinen Antalya’nin mavi
bayrakli plajlarinin yan1 sira yeni kesfedilen ve kesfedilmeyi bekleyen bircok gtizellikleri vardir. Son
zamanlarda saglik turizmi, kongre-fuar turizmi gibi alanlarda da turizm faaliyetleri baslamistir. Bununla
birlikte; magara, 6ren yerleri, arkeolojik sit alanlari, yayla turizmi ve kirsal turizm gibi boélge kultirtintn
yansitilmasina yonelik turizm faaliyetleri de devam etmektedir. Geleneksel dokuma literattirtinde yerini
almis, Gnli Désemealt: halilari, Tirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan Antalya’min 13. Cografi Isaret
Tescilli trtinti olarak kayit altina alinmistir. Désemealt: halilarinin alternatif turizm kapsaminda turizm
faaliyetlerine dahil edilerek yerel ve kirsal kalkinmanin 6nt acilmis olacaktir. Yalnizca Dosemealti’'nda
yapilan bu dokuma ttrt halihazirda devam etmekte olan kulttirel bir deger olmasi sebebiyle, turizmin bir
parcas: olarak desteklenmesi gereken bir mirastir. Bu mirasin alternatif turizm kapsaminda turizme

kazandirilmasi gerekmektedir.
Anahtar Kelimeler: Turizm, Alternatif Turizm, Antalya, Désemealt, Hali
Bringing Gis-Registered Dosemealti Carpets to Tourism

Citation: Eroglu, M.A. (2023). Bringing gis-registered dosemealti carpets to tourism. Hitit Journal of Social Sciences,
16(1), 134-151. doi:10.17218 /hititsbd. 1257502

Abstract: Tourism consists of conventional and alternative activities that stimulate a country's economy and
promote its culture. Traditional tourism involves entertainment and vacation travel, while alternative
tourism emphasizes local lifestyle, culture, and natural areas. Turkey has many types of tourism, including
vacation, health, congress, cultural, and natural tourism, which have given it a significant position in the
worldwide tourism industry. Antalya, renowned as the tourist capital, has several recently found and yet to
be discovered natural wonders, as well as blue flag beaches. Tourism activities have recently begun in
sectors such as health tourism and congress-fair tourism. Furthermore, tourist activities targeted at
representing the region's culture, such as caverns, ruins, archaeological sites, highland tourism, and rural
tourism, continue. Désemealt: carpets, well-known in traditional weaving literature, were recently registered
as the 13th Geographical Indication Registered product of Antalya by the Turkish Patent and Trademark
Office. Incorporating these carpets into alternative tourism activities will promote local and rural
development. This type of weaving, which is made only in Désemealts, is a heritage that should be supported
as a part of tourism, as it is an ongoing cultural value. This heritage should be brought to tourism within

the scope of alternative tourism.

Keywords: Tourism, Alternative Tourism, Antalya, Dosemealti, Carpet

inceleme Makalesi / Review Article
1Dog. Dr., Akdeniz Universitesi, Glizel Sanatlar Fakiiltesi, Geleneksel Tirk Sanatlari Béliimii, mehmetalieroglu@akdeniz.edu.tr |
http://orcid.org/0000-0001-5576-9333 | https://ror.org/01mS59r132

Assoc. Prof. Dr., Akdeniz University, Faculty of Fine Arts, Department of Traditional Turkish Arts, mehmetalieroglu@akdeniz.edu.tr
| http://orcid.org/0000-0001-5576-9333 | https://ror.org/01m59r132



mailto:mehmetalieroglu@akdeniz.edu.tr
http://orcid.org/0000-0001-5576-9333
https://ror.org/01m59r132
mailto:mehmetalieroglu@akdeniz.edu.tr
http://orcid.org/0000-0001-5576-9333
https://ror.org/01m59r132

Mehmet Ali EROGLU

1. GIRIiS

Turizm sektoérti genis bir yelpazeye sahiptir. Bu sektdr gerek tlke tanitimi gerekse tilke ekonomisine
katkis1 bakimindan, genis kitlelere hitap eden, istihdam saglayan faaliyetler btttintidtir. Son yillarda
Turkiye’de ekonomik degerler arasinda turizm gelirleri 6nemli bir rol oynamaktadir. Uc tarafi denizlerle
cevrili olan Turkiye’de turizm denildigi zaman; daha 6nceki yillarda sadece deniz-kum-gines Uclist
akla gelirken, ginimtizde turizmin faaliyet alanlari oldukca genislemis ve genis kitlelere hitap eder
hale gelmistir. Boylelikle ki; geleneksel turizm kavraminin yani sira alternatif turizm kavrami da
literatire katilmis, alternatif turizm faaliyetleri kapsaminda yeni arayislar da son yillarda artis

gOstermeye baslamistir.

Ekonomik, sosyal ve kultiirel kazanmimlarin arttirilmasina yoénelik, glin gectikce farkhilasan seyahat
beklentileri ve yeni arayislarla ortaya cikan bir kavram olan alternatif turizm; yerel halkin

kalkinmasina fayda saglayan faaliyetler buittintidtr.

Alternatif turizm ile turizm faaliyetlerinin sadece sahillerde degil, Turkiyenin dogal, ekolojik ve
kultirel degerlerinin de tanitildig: alanlarda devam ettigi gértilmektedir. Son yillarda gerek Turkiyenin
bircok bolgesinde gerekse turizmin baskenti Antalya’da alternatif turizm faaliyetleri 6n plana
cikmaktadir. Mavi bayrakh plajlar1 ve bes yildizli tatil konseptleriyle diinya turizm literattirinde yerini
almis olan Antalya’da yapilan alternatif turizm cesitleri arasinda; saglik turizmi ve kongre-fuar turizmi
oldukca ileri seviyededir (Akdeniz ve Sert, 2018; Cetinkaya, 2014; Sar1, 2016; Sar1 ve Derin, 2019).

Turizm faaliyetlerinin tim bir yila ve genis cografyalara ulasmasini hedefleyen projeler ve yeni
arayislar halen devam etmektedir. Bu yeni arayislarn destekleyecek bir faaliyet de geleneksel
degerlerimizin yansitildigi el sanati Urtnleridir. Bu durutnlerin alternatif turizm kapsaminda

degerlendirilerek tilke ekonomisine katk: saglanmasi planlanmaktadair.

Alternatif turizmin gelismesinde cografi isaretlerin 6nemi oldukca buyuktir. “Mahre¢” yada “Mense”
adi ile tescillenen; gida-tarim, maden, el sanatlar1 ve sanayi Urlnlerinin markalastirilmas: yada
adlandirilma bigimi “Cografi Isaret Tescili” olarak bilinmektedir. Bu tesciller sayesinde gizli kalmis
yada yeterince tanitilamamis kultirel ve geleneksel degerler glin ylizGine c¢ikarilabilmektedir. Son
zamanlarda cografi isaret tescili ile tespit edilmis bu degerlerin, alternatif turizm kapsaminda

degerlendirmeleri sayesinde turizme kazandirilmalarn saglanmaktadir.

Antalya’da meyve, sebze, yoresel yemekler, el sanatlar gibi cok sayida tirtin Cografi isaret almis ve bir
cok geleneksel Urtintin basvuru sureci tamamlanmistir (Bulut ve Fural, 2018; Cakaloglu ve Cagatay,
2017; Uygun ve digerleri, 2021). Antalya’nin Cografi Isaretli geleneksel irin sayis1 arttikca, alternatif
turizm kaynaklar da artacaktir. Clinkii, Cografi Isaret geleneksel tirtinlere glic katarken, geleneksel
Urtnler alternatif turizm secenekleri olarak ortaya cikmaktadir. Bunlardan birisi de Doésemealt:

halilaridir.

Filmlere ve kliplere konu olan, son zamanlarda tur otobuslerinin de ziyaret ettigi Dosemealt: hali
tarlalar1 ve Doésemealti halicihign gin gectikce 6nem kazanmaya baslamistir. Bu baglamda; 2021
yilinda, yerel yoénetimlerin destekleriyle; Désemealt: halilar1 Antalyanin 13. Cografi isaret tescilini
almistir. Kendine 06zgli desen, renk ve kompozisyon karakteristiginin oldugu bu dokumalarin

turistlerle bulusturularak turizme kazandirilmasi icin faaliyetler devam etmektedir.

Bu calismada; Anadolu dokuma kulttrtinde ve literattirde 6nemli bir yere sahip olan Désemealt
halilarinin, alternatif turizm kapsaminda degerlendirilmesi ve yeni 6nerilerle boélge ekonomisine katk:

saglamasi, turizme kazandirilmasi hedeflenmektedir.
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Bu baglamda; Dosemealt:1 halilarinin geleneksel yontemlerle, hediyelik ve dekoratif esya statistine
dahil edilerek, giinlimiiz modern anlayisina gére yorumlanarak, tretimlerinin yapilmas: ve kultiirel

tanitimlarina katki saglanmasi amaclanmaktadir.

Bu amac dogrultulusunda; dokuma literatiirtinde énemli bir yere sahip olan Dosemealt: ilcesi, Killik,
Kovanlik, Asagioba koylerine gidilerek alan arastirmasi yapilmistir. Bu arastirma kapsaminda;

Doésemealt: halilarinin ginimutizdeki durumlar: tespit edilmistir.

Calismanin ilgili béltimlerinde; Turizm ve alternatif turizm kavramindan ve Antalya'da alternatif
turizm cesitlerinden, cografi isaret tescilinin tanimindan ve alternatif turizmin gelisimi acisindan

6neminden, cografi isaret tescili almis Dosemealt: halilarindan bahsedilmistir.
2. TURIZM KAVRAMI VE ANTALYA'DA ALTERNATIF TURIZM

Turizm genel olarak; kavramsal algida modern dénem Uurtint olarak tamimlanmaktadir. Bu
tanimlamaya bagli kalindiginda, turizmin tarihsel gecmisinden s6z edilirken veya turizm kavraminin
tarihi dogrudan arastirildiginda, ge¢cmis kaynaklarin temelde birkac ylzyila dayandigi goértilmektedir
(Acar, 2020, s.307). Turizmin tarihi arastirmalari konu oldugunda; 17. ylzyilda kékla Ingiliz
ailelerinin cocuklarini, egitimlerini tamamlamalar1 adina, Avrupa’nin bazi sehirlerine gerceklestirilen
turlar olarak bilinen “Grand Tour”; ilk turizm faaliyeti olarak karsimiza cikmaktadir (Kozak ve
digerleri, 2013, s.13). GinUmuz anlamiyla turizm; 1841 yilinda gerceklestirilmis olan Thomas Cook’un
dtizenledigi ilk profesyonel paket tur organizasyonu, bilinen en eski turizm hareketi olarak kabul
edilmektedir (Acar, 2020, s.307).

Turizmin ilk tanimi ise 1905 yilinda E. Guyer ve Freuller tarafindan olusturulmustur. Bu tanima gore;

“Modern anlamda turizm, gittikce artan hava degisimi ve dinlenme gereksinimlerine;
doga ve sanatla beslenen géz alict gtizellikleri tanuma istegine; dogamin insanlara
mutluluk verdigi inancina dayanan, ézellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulasim
aracglartmin kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak uluslarnin, topluluklarin
birbirlerine daha cok yaklasmasina olanak veren modern caga ézgti bir olaydir”

(Eralp, t.y., s.3).

Duinya tarihinde genel anlamda turizm; insanlarin strekli olarak yasadiklan (ikamet) boélgelerinden
kisa sureligine ayrilarak farkli tlkelere veya bolgelere giderek bu alanlart kesfetmek, eglenmek,
dinlenmek, 6grenmek gibi psikolojik ve sosyo-kultuirel ihtiyaglarini gidermek olarak bilinmektedir.
Gunumuz uygarliklarinin temel faaliyetlerinden biri olan turizm, ekonomik acidan genis etkileri de
beraberinde getirmektedir. Ayrica turizm; zaman icerisinde bu seyahatlerin dinlenme ya da is amach
bulunduklant yerden yola cikarak bolge degisikligi yapmalar:i olarak tanimlanabilmektedir (Yildiz,
2011, s.595).

Turkiye’de ise sosyal ve ekonomik kalkinmada turizmin 6nemli bir rol oynadigi bilinmektedir.
Turkiye’de turizmin tarihinin; 1923 yilinda Turkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasiyla baslamistir. Tarkiye
genelinde turizmin 6neminin anlasilmasinin en belirgin 6zelligi; 1963 yilinda Turizm Bakanligi’nin
kurulmasi olarak bilinse de bu tarih araliginda devlet blinyesinin c¢esitli organlar: icerisinde varligini

stirdirdtgu de bilinmektedir (Duman ve Kozak, 2013, s.110).

Turizmin gelismeye basladigi her tilke veya bolgede farkli etkiler gértilmektedir. Bununla beraber bu
ulke veya bolgelerdeki ekonomik ve sosyolojik yapilarin da turizm gelisiminden olumlu yada olumsuz

olarak etkilendikleri gértilmektedir (Ozdemir ve Kervankiran, 2011, s.4).

Bir tlkenin turizminin gelismesinde, yerel halkin katiliminin da 6nemli bir rol oynadigi yapilan
arastirmalar sonucu elde edilen bulgulardandir. Bu kapsamda yapilan arastirmalarin daha 6nceki

arastirmalar ile karsilastirmalari sonucunda elde edilen 6rnekler vardir.
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“Elde edilen bulgular turizm yasam seyri farkli olan iki destinasyonda ikamet eden
yerel halkin, turizm gelisimi destegine iliskin tutumlarin acgiklayan degiskenler
arasindaki iliskilerde benzerlik ve farkliliklarin oldugunu ortaya koymustur. Her iki
bélge halkiun da ‘Turizm gelisiminden fayda sagladikea turizmin pozitif etkileri algt
seviyelerinin’ arttigr goriilmektedir. Bulgular ilgili yazindaki diger calismalarla
uyumluluk gdéstermekte ve Sosyal Degisim Teorisini desteklemektedir. Calismada,
her iki turizm destinasyonunda yasayan yerel halkin turizmden ekonomik ve sosyal
faydalar sagladig: yéniindeki algistnin yiiksek oldugu sonucuna vardmistir” (Ekici
ve Cizel, 2014, s.84)

Bahsi gecen bu calismanin diger bir bulgusuna bakildiginda; test boélgesinin yerel halki turizmden
kisisel fayda saglasa dahi zaman igerisinde saglanan bu faydanin negatif etkilerinin de gérulduga

saptanmistir.

“Kas-Kalkan bélgesi icin test edilen modelde, yerel halkin ‘Turizm gelisiminden
kisisel fayda saglasa da turizm gelisiminin yol actigi negatif etki’ algisvun ytiksek
oldugu belirlenmistir. Turizmi gerileme asamaswinda olan bu bélgede yerel halk
turizmden kisisel fayda saglasa da turizmin cevresel, kiilttirel ve sosyal olumsuz
etkileri oldugunun farkindaduw. Bu farkindalik bélge halkt turizmden fayda saglyor
olsa da zaman igerisinde turizm gelisimi destegine yénelik olumsuz tutum
gésterebilecegine dair énemli bir bulgu olarak degerlendirilebilir” (Ekici ve Cizel,
2014, s.84)

Ekonomik acidan 6nemli oldugu bilinen turizmin, bircok tlke icin gelir kaynagi haline gelmesinin, II.
Diinya Savasindan sonrasina dayandig belirtilmektedir. Ulkelerin istihdam ve gelir saglama yéniinden
o6nemli etkileri olan bu sektérii canlandirmak adina énemli él¢lide yatirimlar yaptiklar: bilinmektedir.
19801 yillardan sonra Bati Avrupa ve Amerika’da belirginlesen cagdas tiketim ve Uiretim anlayisi, bu
sektoértin gelisimini hizlandirirken, beraberinde bazi sorunlar da getirmistir. Bu sorunlardan ilkinin
getirdigi olumsuz bir etki; dinya capinda hissedilen cevresel olarak belirtilmektedir. Bu gelismeler
sonucunda turizm faaliyetlerinin, kulttirel ve dogal kaynaklari negatif yonde etkiledigi ve bu etkilere
bagl olarak da turizmin ilerleyen dénemlerde zayiflayabileceginin anlasilmasiyla “alternatif turizm”
kavrami giindeme gelmistir (Boz, 2019, ss5.979-980).

Alternatif turizmin ortaya c¢ikmasiyla beraber turizmin, kulttirel kaynaklarin daha aktif
degerlendirilmesinde rol oynadigi ve yerel halka kazanimlar sagladig goralmektedir. Alternatif turizm
bircok kaynakta “1980’lerde miras ve sUrdurulebilir gelisme ile birlikte moda haline gelmis
konulardan” biri olarak belirtilmektedir (Baytok ve digerleri, 2017, s.3).

Alternatif turizm fikrinin ve felsefesinin ortaya c¢ikmasinin baslica sebeplerinden birinin de
modernlesmenin turizme yansimalart oldugu dustnulmektedir. Bu distince kapsaminda; alternatif
turizm kavraminin degerlendirilmesi hususunda dikkate alinmasi gereken baslica konularin;
modernlesmenin temel ihtiyaclarindan olan surdurtlebilirlik ve strdurulebilir kalkinma oldugu
sOylenebilir (Baytok ve digerleri, 2017, s.1).

Insanlarin farkli seyahat beklentilerine ve arayislarina daha iyi cevap vermek amaciyla alternatif
turizm kavrami ve alternatif turizm secenekleri ortaya cikmistir. Alternatif turizm kavraminin ortaya
cikmasindaki diger sebepler ise; Ulkeler arasi rekabet, yeni beklentiler, gelir duizeylerine gore
Olceklenebilir gezi planlari, turistlerin alternatif beklentileri olarak siralanabilir. Geleneksel turizm de
yaygin olarak gortilen ve cogunlukla genis gruplarin bulundugu organizasyonlar, alternatif turizm de
daha ktictik gruplar ile yapilmaktadir.
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“Alternatif turizm olgusu bu dénemde kitle turizmine alternatif olarak antitez sekilde
sunulmustur. Alternatif turizm kitle turizminin zittt olarak dissal sahiplikli btiytik
Olcekli isletmeler yerine yerel sahiplikli kiictik 6lcekli isletmeleri desteklemistir.
Béylece tilke icinde yerel istihtam arttirdarak tilke ekonomisine de katkt

saglanmistir” (Baytok ve digerleri, 2017, s.3)

Alternatif turizmle ilgili cesitli kaynaklardan benzer yada birbirinin tam tersi tanmim ve tespitlere
rastlanarak bir takim bulgulara ulasilmistir. Bu bulgulardan cikarabilecek ortak sonuclar: alternatif

turizmin 6zellikleri bakimindan inceledigimizde su sekilde siralamak mUmktndur.

Alternatif turizm ktctik 6lcekli olup yerel halka oncelik taniyan, tarihi, dogal ve kultirel unsurlari
koruyan bir olgudur. Bu olgu stirduirebilir gelisimin ilkelerine uygun, ttiketicinin ve yerel halkin daha
iyi standartlarda yasamasini saglamaktadir. Bélge halk: ile bu bélgeyi ziyaret eden turistlerin olumlu
etkilesimini arttir. Bu etkilesimin sonucu olarak; toplumsal, dogal ve sosyal olgularin cevre bilinci
kapsaminda 6ne ¢ikmasi saglanabilmektedir (Baytok ve digerleri, 2017, s.3). Cesitli etkilerinin bir¢ok
alanda goruldugt alternatif turizmin uygulandig; ulkelerin ve bolgelerin kulttirel o6zelliklerine,
cografyalarina ve faaliyetlerine gore farkli tarleri bulunmaktadir. Bu alternatif turizm ttrlerine her

gecen glin yeni ve farkli secenekler eklenmektedir.

“Alternatif turizm cesitleri; doga sporlart turizmi (Doga ytirtiytisti, bisiklet vb.), yayla
turizmi, saglik ve termal turizmi, akarsu turizmi (rafting vb.), av turizmi, kus
gozlemciligi turizmi, inang turizmi, is/kongre turizmi, sualtt dalis turizmi, yat turizmi,
golf turizmi, kis sporlart turizmi, kdy turizmi, taruim turizmi, ciftlik turizmi, genclik
turizmi (kamp vb.), magara turizmi, hava sporlart turizmi (yama¢ parastitii vb.),
festival turizmi, yeme-icme turizmi, arkeoloji turizmi, kiltiir turizmi, dagcilik turizmi

ve kongre turizmi olarak siniflandirdmaktadir” (“Turizm Cesitleri”, 2021)

Turizmin baskenti olarak bilinen Antalya boélgesinde de her gecen glin alternatif turizm seceneklerinin
arttign gozlemlenmektedir. Bu kapsamda; Turkiye genelinde turizm konusu ele alindiginda ilk akla
gelen il olan Antalya’nin hem alternatif turizmin hem de kitle turizminin bircok 6zelligi arastirilmistir.
Cografi konumu ve dogasiyla, turizme faydas: dokunan Antalya’nin turizm alaninda bircok yenilige ve
cesitlilige olanak saglayan turizm boélgelerin biri oldugu goértilmektedir. Fuar, festival ve kongre turizmi
kapsaminda Antalya Il Kilttr ve Turizm Madurliigii'niin resmi web sayfasinda yayinlanan aciklamaya

gore;

“Ulkemizde ulusal ve uluslararast 6lcekte gerceklestirilen kongre, sempozyum,
toplant. vb. etkinlikler bakimindan Istanbul'un ardindan ikinci swrada yer alan
Antalya, 2014 ve 2015 ydlarinda, aralaninda Uluslararast Kongre ve Konferans
Sirketleri Birligi (ICCA) 53. Genel Kurulu, NATO Disisleri Bakanlart Toplantisi, B20 ve
G20 Zirveleri’nin de yer aldigi, oldukca 6nemli etkinliklerin ev sahipligini basaryla
gerceklestirmistir. Ozellikle, ICCA 53. Genel Kurulu vesilesiyle Antalya'ya gelen
kongre turizminin diinya capindaki profesyonelleri, kenti ve kentte bulunan tesisleri
gezerek Antalya'min kongre turizmi acisindan sundugu olanaklart ve hizmet

kalitesini yakindan gérme firsatt bulmuslardur” (“Kongre Turizmi”, t.y.)
Antalya’da alternatif turizmin c¢esitleri ve bulunduklar konumlarn su sekilde siralanabilir.

Kualttr Turizmi; Antalya, Side ve Alanya muzeleri; Patara (Ovagelemis), Xanthos (Kinik), Phellos (Felen
Yayla), Antiphellos (Kas), Apollonia (Kilinclar), Sillion/Sillyon/Syllion (Asarkdy, Yankdy), Perge (Aksu),
Termessos (Gulltik Dagi), Olympos (Cirali — Yanartas), Phaselis (Tekirova), Kekova Adas1 (Batik Sehir),
Myra (Demre, Kale), Aspendos gibi éren yerleri ktltlir turizmi kapsaminda turizme katkida bulunan

yerler arasindadir (“Kulttr Turizmi”, t.y.).
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Yayla Turizmi; Ordiibek, Ovacik, Saklikent (Sakli), Ucoluk, Piser, Derekdy, Soébtiicimen, Gémbe,
Yesilyayla, Soébtice, Beydagi, Altinyaka, Gokbel, Masad, Kocaoluk, Sttlegen, Elmali, Gebesin,
Soégtitbeli, Stilek, Beskonak, Altinkaya (Zerk-Selge), Godre ve Ikiz yaylalan gibi yerler, yayla turizmine
verilebilecek érnekler arasindadir (“Yayla Turizmi”, t.y.).

Magara Turizmi; Karain, Damlatas, Dim, Altinbesik, Kocain, Zeytintasi, Geyikbayiri, Konakalti,
Sirtlanini, Beldibi magaralari, magara turizmine verilebilecek 6rnekler arasindadir (“Magara Turizmi”,
t.y.).

Inan¢ Turizmi; Sehzade Korkut Camii, Yivli Minare ve Yivli Camii (Alaaddin Camii), Zincirkiran
Turbesi, Nigar Hatun Turbesi, Iskele Camii, Tekeli Mehmet Pasa Camii, Bali Bey (Balbey) Camii, Murat
Pasa Camii, Karatay Medresesi, Ahi Yusuf Mescidi ve Turbesi, Kale Camii (Sultan Stleyman Camii),
Emir Bedriiddin Camii, Aksebe Sultan Mescidi, Omer Pasa Camii ve Tlrbesi, Merkez Kiilliye Camii, St.
Nicholas (Noel Baba) Kilisesi, Aya Yorgi Kilisesi, Side Antik Kenti ve Apollo Tapinagi, Perge Antik Kenti,
Myra Antik Kenti, Olympos Antik Kenti, Patara Antik Kenti, Phaselis Antik Kenti, Hosgdrti Merkezi-

Dinler Bahcesi gibi yerler inanc turizmine verilebilecek érnekler arasindadir (“inanc Turizmi”, t.y.).

Spor Turizmi, Saglik Turizmi, Kis Turizmi, Golf Turizmi, Kongre Turizmi, Turizm Amacli Sportif
Faaliyetler, Dag ve Doga Yuriiylisii, Kamp ve Karavan Turizmi, Botanik Turizmi — Bitki Inceleme,
Yaban Hayati (Av Turizmi) gibi konularda da Antalya’da alternatif turizm faaliyetlerine iliskin

planlamalar ve calismalar devam etmektedir (“Turizm Aktiviteleri”, t.y.).

Yukarida bahsi gecen ve Antalya’nin alternatif turizm faaliyetleri kapsaminda, turizm gelirlerinin
paydasi olan yada olabilecek bu alternatif turizm cesitlerinin yani sira; cografi isaretle tescillenmis
Doésemealti halilarinin da bu kapsamda degerlendirilmesi Onerilmektedir. Alternatif turizm
faaliyetlerinin turizmin gelisiminde 6énemli oldugu gibi alternatif turizm kapsaminda cografi isaret

tescilinin de éneminin son derece buyutk oldugu dtstnebilir.
3. COGRAFI ISARET TESCILININ ALTERNATIF TURIZMIN GELiSiMi ACISINDAN ONEMi

19. ytizyil ve 20. ytzyil baslarinda Fransa’da “Appellation D'origine Controlée-AOC” ortaya konulmus
olan “cografi isaret” kavramai; yerel halkin trettigi Girtinlerin ve bu Urtnlerin yerel halkin ekonomisine

katk: saglamasi amaciyla tescillenmesi icin ortaya cikmistir (“Cografi Isaret Nedir?”, t.y.).

“Cografi isaretler, yerel degerler ile geleneksel mirast koruma altina alarak, yerel
tanimsal faaliyetleri destekleyen ve cografi isaret alan triinlerin yetistigi/ tiretildigi
bélgenin/alanin tanitimina katkt saglamaktadiwr. Cografi isaret sisteminin temel
amacy, genel nitelikleri itibariyle tiretimi, kaynag: gibi birtakim yerel niteliklerine
bagli olarak belli bir iine kavusmus tirtinlerin korunmasuu saglamaktir. Uriin
6zelliginin korunmast amactyla trtintin belirli bir cografi bélge icerisinde tiretiminin
gerceklestirilmesi zorunluluk gerektirdiginde ise o triin mense isareti olarak

tanumlanmaktadir” (Yazicioglu ve digerleri, 2019, s.863).

).

Cografi isaretler; iki farkli secenek olan “Mahrec Isareti” veya “Mense adi1”’na gore; el sanatlari, maden,
gida-tarim ve sanayii Urtnleri gibi farkli secenekler ile verilmektedir. “Bir dirtintin, tiim veya esas
nitelikleri belirli bir cografi alana ait dogal ve beseri unsurlardan kaynaklanwyorsa bu durumdaki cografi
isaretlere ‘mense adi’ denir” (“Cografi Isaret Nedir?”, t.y.). “Mahrec isareti, ilgili tirtiniin elde edilmesi,
tiretilmesi ya da benzeri stireclerin en az bir tanesinin belirli bir cografi bélge icerisinde yapimast
zorunlu ise bu triin ya da isaretler mahre¢ isareti adi almaktadir” (Yazicioglu ve digerleri, 2019,

5.864).
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Kirsal gelisim olgusunun o6nemli unsurlarindan biri olan; yerel ve yoresel Urtnlerin 6n plana
cikarilmasini amaclayarak, geleneksel turizmin yapilmadig: boélgelere turistleri ¢ekebilmek ic¢in yapilan
alternatif turizm faaliyetleri, cografi isaretler ile desteklenmektedir. Cografi isaretleme ile alternatif
turizm, dinya literatirinde kabul goérmts ve birbirini tamamlayict unsurlar olarak kabul
edilmektedir. Bu baglamda; yerel ve geleneksel degerlerin cografi isaretleme ile tescillendikten sonra
alternatif turizm kapsaminda degerlendirilmesinin son derece 6nemli oldugu sdéylenebilir.

“Son dénemlerde gerek i¢ gerekse dis turizmde yerel degerler, pazarlama
faaliyetlerinin odak noktast haline gelmeye baslamis, yerel degerlerin tescillenip
turizm sektoértinde yeni pazarlama alant olarak kullanilmast, diinya tilkelerinin stkca
izledigi ulusal turizm politikalarindan biri haline gelmistir. Bir bélgede cografi isaret
alarak markalasan ydresel tirtinlerin ve yerel degerlerin turistik bir deger olarak
pazarlanmast, o bélgeyi turizmde Oone c¢ikan destinasyon merkezleri haline
getirmekte ve alternatif turizm firsatlarina olanak saglamaktadir. Bdylece cografi
isarete sahip olan Ttrtinler, bdlgesel gelisim ile iliskilendirilerek turizme de
stirdtirtilebilir bir boyut kazandwmaktadir. Bu sebeple cografi isaretlerin turizm
yoluyla bélgesel turizme énemli katkilar saglayacagt ve yerel degerlerin turistik tirtin
olarak kullanimiun yayginlasacagt ongériilmektedir” (Ceylan ve Komsu, 2020,
$.964).

4. COGRAFI iSARET TESCILLIi DOSEMEALTI HALILARI

Antalya’nin 19 ilcesinden biri olan Désemealt1; Toros daglarinin eteklerinde, Antalya-Burdur karayolu
Uzerinde ve sehir merkezine 20 km uzaklikta olup, 23 kdy/mahalleyi icerisinde barindirmaktadir.
Halkinin gecim kaynagi cogunlukla tarim ve hayvanciliktir. Bu baglamda; Doésemealt: ilcesi turizm

gelirlerinden c¢ok fazla pay alamayan il¢geler arasinda yer almaktadir.

Doésemealt: ilcesi turizmle adini duyuramamakla birlikte, Anadolu el dokumaciliginin 6énemli hal
guruplarindan olan “Désemealti Halilar1”’n1 blinyesinde barindirmaktadir. El dokumasi literattirinde
Dosemealti halilar1 6nemli bir yere sahiptir. Bu hali grubu 2021 yili itibariyle cografi isaretle
tescillenen kultlr miraslan arasindadir. Bu mirasin yasatilmasi, gelecek kusaklara aktarilmasi ve
alternatif turizm kapsaminda degerlendirilmesi planlanmaktadir. Bu calismaya konu olan Ddsemealt:
halilar; cografi isaret tescili ile birlikte dokuma literattiriindeki énemini, alternatif turizm alaninda da

gelistirecektir.

Doésemealt: ilcesi; literattirde 6énemli bir yere sahip olan halilarinin yani sira, Kovanlik mahallesinde,
yuzlerde dontmlik alana serilmis gerek Dosemealt: halilar1 gerekse Anadolu’nun bircok bélgesinden
toplanan hali, kilim ve benzeri yaygilar serilmektedir. Yazin serilen bu trtnler, tiim yaz boyunca bu
alanda, glinesin altinda birakilmaktadir. Bu islemin yapilmasindaki amac; halilardaki dogal eskitme

gorinimi ve renklerdeki solmanin hizlandirilmasidir (Bkz. Gorsel 1, Gorsel 2, Gorsel 3).
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Gorsel 1. Cografi isaret Tescilli Désemealt1 Hali Ornegi, Toplu Hali (Seccade)

Kaynak: 796 Numarali Mahrec [sareti Tescil Belgesinden Alinmistir (“Désemealt: El Halis1”, 2021).
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Gorsel 2. Cografi Isaret Tescilli Désemealt1 Hali Ornegi, Akrepli Hali (Seccade)

Kaynak: 796 Numarali Mahreg [sareti Tescil Belgesinden Alinmistir (“Désemealt: El Halis1”, 2021).
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Gorsel 3. Cografi Isaret Tescilli Désemealt1 Hali Ornegi, Kocasulu Hali (Seccade)
Kaynak: 796 Numarali Mahrec [sareti Tescil Belgesinden Alinmistir (“Désemealt: El Halis1”, 2021).

Bu uygulamanin geleneksel manada dokuma kulttirine ve dokumalara zarar verdigi diisintlmektir.
Fakat olusturdugu estetik géorintim acisindan son yillarda yoredeki “hali tarla ziyaretleri” alternatif bir

gelir kaynagi olmustur.

Gorsel 4. Dosemealt: Hali Tarlalari, Désemealt1/Antalya
Kaynak: (“Désemealt1 Halisina Cografi Isaret Tescili”’, 2021) Fotograf: (Demirbas, 2021)

Antalya; yerlesik yoriikleri blinyesinde barindiran bir ildir. Ilcelerinde farkli yértik gruplarina
rastlanmaktadir. Bu yortuk gruplarindan bir tanesi de Désemealti'nda yasayan Teke/Karakoyunlu
yorukleridir.
“Antalya civaninda “Teke, Karakoyunlu”, Gazipasa ve cevresinde “Bahsis ve
Sarikecili”, Korkuteli yoresinde Sébtice Yaylast ile Antalya’nin kuzeyinde yer alan
Désemealtt diizliigiinde “Karakoyunlu ve Yeni Osmanli yédriikleri” yasamaktadir.
Ayrica, cevrede konargéger halde yasayan, yukanda saydigimiz Yériik gruplarnna
baglh “Téngtislii, Coslu, Sacitkarali, Eski Yoriik, Hact Hamzali, Hact Mehmetli,
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Cakallar, Otktinlii, Karaevli Karahacili, Sarthacili, Karatekeli Hact Babalar
yéritikleri” bulunmaktadir. Ttim bu yériik gruplarinin kendilerine ézgti hali ve diiz

dokuma yayg: gelenekleri mevcuttur” (Deniz ve Aydin, 2022, s.47).

Alan arastirmasi sirasinda; glnumuzde buyuk bir boélimut yerlesik hayata gecen Karakoyunlu
yoruklerinden olan kaynak kisiler, ellerindeki dokuma o6rneklerini gdstermislerdir. Boélgede hali
dokumaciliginin yani sira yéruk ktltirtinti yansitan desen, renk ve kompozisyon 6zelliklerinin oldugu;
heybe, torba, cuval ve kilim o6rneklerine de rastlanilmistir. Désemealt: ilcesi hali dokumacilig: ile
bilinmekle birlikte; yorede az da olsa dtiz dokuma yaygilara rastlanilmistir.

Gorsel 5. Désemealt1/Kovanlik Kéytindeki, Yerlesik Hayata Gecen Yértikler ile Yapilan Gértismelerden
Kareler, Dosemealt1/Antalya
Kaynak: (Eroglu, 2011)

4.1 Dosemealt: Haliciliginin Tarihcesi

Doésemealti ovasinda yasayan Karakoyunlu yortkleri tarafindan, o6zellikle bir zamanlar kéy olan
kovanlik mahallesinde Uretimi yapilan hali grubuna, literatiirde “Désemealt:1 Halilar1” denilmektedir.
Kaynaklara bakildiginda yaklasik 270 yil énce, Désemealt1 Kovanlik kéytne yerlesen Karakoyunlu
yorukleri tarafindan dokunmus olan bu halilar; desen, renk, kompozisyon ve malzeme O6zellikleri

itibariyle literattire adlarini yazdirmislardir (Atlthan, 2011, s.7).

Geleneksel Dosemealti halilarinin, gelecek kusaklara aktarilmasi, tanitilmas: ve yoére halkinin
ekonomik gelir elde edebilmesi amaciyla 1987°’de Kovanlik koyt tarimsal kalkinma projesi
kapsaminda, 380 m?lik bir bina tahsis edilerek hali kooperatifi kurulmustur. Kooperatif binasinda;
hali dokuma atélyeleri, boyama atoélyeleri ve depolar yer almaktadir (Deniz ve Aydin, 2022, s.47).

Bu boélgedeki halicilik faaliyetlerinin gelistirilmesi icin ytriatilen projeler bir stire devam etse de farkl
etkenlerden dolay1 zaman icerisinde bu faaliyetlerde gerilemeler olmustur. Daha o6nceki yillarda
dokuyucular kendi ipliklerini egirir, bu iplikleri geleneksel yontemler ile boyar ve yine atalarindan
kalma orijinal yontemler ile dokumalarini Uretirlerdi. GUnumuzde bu geleneksel yontemlerden
vazgecilmeye baslanmistir. Bunun en 6nemli sebebi; geleneksel Uretim metotlarindan uzaklasilmis
olmasidir. Bununla birlikte; Antalya’nin turizmden aldigi payin artmasi, bélge halkinin turizmden pay
alma arayislar sebebiyle sahil bolgelerindeki geleneksel turizm kollarina bagh yerlerde calismaya

baslamalar: da halicilik faaliyetlerinin gerilemesindeki sebepler arasinda yer almaktadir.

Halicilik faaliyetlerinin gerilemeye baslamasinin ardindan farkli déonemlerde destekleyici projeler ile
Doésemealti haliciligt  tekrar canlandirilmak istenilmistir. “Sanayi ve Turizm Sektorlerinde
Rekabetciligin Arttirilmas1” baslikli mali destek programi cercevesinde “TR61/10/KAMU/01-66”
referans numarali ve 18 Mart 2011 tarihli, “Akdeniz Universitesi Proje Gelistirme ve Arastirma
Merkezi” tarafindan yuratilen, “Gelenekten Gelecege Dosemealt: Projesi” de bu destekleyici projeler

arasindadir.
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Dosemealt: belediyesi tarafindan cografi isaret tescili ile 796 numarali mahrec¢ isaretini alan

Désemealt: halilarinin, atkisi ve ¢bzgisi ytundir. Bu hali grubu; Tark (Goérdes) dagim teknigi ile

dokunmaktadir. Motiflerinde geometrik kompozisyonlar uygulanmakta olan en eski Doésemealt: halisi,

Antalya muizesinde sergilenmekte olan “Halelli”’dir. Désemealt: el halilarinin; halelli hali, toplu hali,

akrepli hali, dalli hali, dalli akrepli hali, camili hali, kocasulu hal gibi ¢esitleri vardir.

“Désemealtt El Halistnin kenar stislemeleri sekillerine gére adlandwurnlwr. Kenar
stislerine halk arasinda “su” denir. Bunlarnin genis bordiirliilerine; kocasu, nacakl
su, btiytik albay suyu, laleli su, deve suyu, dar bordiirliilerine ise; bulanik, géynek
yamust (¢ingilli aksu), motor izi suyu, tutmag¢ suyu, kiictik tutmacg suyu, kirmizt toplu

su, mersin yapragt suyu, 6ktiz sidigi, keme disi, kedi izi ve kii¢ctik albay suyu denir”

(“Dosemealt: E1 Halis1”, 2021).

Gorsel 6. Dosemealt: Halilarinda Bulunan Kenarsuyu Ornegi, Bliytik Albaysuyu Motifi

Kaynak: (Deniz ve Aydin, 2022, ss.54-57)

g &g 8
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Gorsel 7. Désemealt: Halilarinda Bulunan Kenarsuyu Ornegi, Lalelisu Motifi
Kaynak: (Deniz ve Aydin, 2022, ss.54-57)

Gorsel 8. Désemealt: Halilarinda Bulunan Kenarsuyu Ornegi, Kocasu Motifi
Kaynak: (Deniz ve Aydin, 2022, ss.54-57)
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Gorsel 9. Dosemealt: Halilarinda Bulunan Kenarsuyu Ornegi, Tutmagsuyu Motifi
Kaynak: (Deniz ve Aydin, 2022, ss.54-57)

Doésemealti halilari genellikle seccade boyutunda kareye yakin ebatlardadir. Genellikle 80x120,
90x115 cm. boyutlarindadir. Gtiniimuizde taban halisi, kelle halisi, yolluk, ¢ceyrek hali (125x180, 165
x126, 115x164, 115x150, 123x197, 125%x200 cm.) minder ve canta tipleri de dokunmaktadir. Kendine
has renkleri ve renk tonlar: ile bilinen bu halilarin eski 6érneklerinde; mavi, kirmizi, lacivert, beyaz ve
yesil renkler kullanilirken, ginimtiz Désemealt: halilarinda ise; bordo, siyah, kirmizi, yesil, acik mavi,

koyu mavi ve sar1 renklerin hakim oldugu goértlmektedir (“Dosemealt: E1 Halis1”, 2021).

Doésemealti halilarina; kullanilan ipliklerin  uyumlulugu, geleneksel boyama yontemlerinin
kullanilmasi, cm?2’deki dugim sayisi, motif 6zelliklerinin gelenekselligi ve birbirleriyle uyumlari,
literaturdeki kabul gérmus varliklar gibi sebeplerden dolayi, Désemealt: belediyesi tarafindan, cografi
isaret tescili kapsaminda 796 numarali mahrec¢ isareti verilmistir. Boylelikle Antalya; Ddésemealt:

halilari ile 13. Cografi tescil isaretini almistir (“Désemealt: E1 Halis1”, 2021).

Dosemealt: halilarinin cografi isaret tescili almasi, kulturel degerlerimizin diinya capinda tanitilmasi
ve korunmasi bakimindan 6énemli bir gelismedir. Bununla birlikte; cografi isaret tescili kapsaminda
projelerin devam ettirilmesi ve gelistirilmesi, bu halilarin alternatif turizm kapsaminda turizme

kazandirilmasi hususunda bltiytik 6nem arz etmektedir.

Yukarida aciklanan bulgulardan da anlasilacagi lizere; alternatif turizm son yillarda bir¢cok tlkenin
gindeminde ve takibindedir. Antalya’nin 13. Cografi isaret tescilini almis olan Désemealt: halilarinin
alternatif turizme kazandirilmas: Onerisindeki ana amaclardan birincisi; Antalya’daki turizm
alanlarinin genisletilmesi, ikincisi; kirsaldaki yerel Ureticinin turizm gelirlerinden aldig1 payin
arttinllmasidir. Calismanin sonu¢ boélimuindeki Onerilerin uygulanabilirligi durumunda, literattirde
o6nemli bir yere sahip olan Dosemealt: halicilifinin, ulusal olarak farkindalig arttirilacak, buna bagh

olarak uluslararasi farkindaligi da arttirilmis olacaktir.
5. SONUC VE ONERILER

Turizm dlinya ¢capinda bacasiz fabrika olarak bilinen, ekonomik gelirde énemli bir rol oynayan, genis
kitlelere hitap eden ve son zamanlarda tlkelerin farkli arayis ve denemeler icerisinde oldugu bir
kavramdir. Turkiye’de ve dunyada geleneksel turizm anlayisi; deniz-kum-glines uUclistinden
olusmaktadir. Bu ug¢liiden diinyada bazi Ulkeler yeterince payini almaktadir. Son yillarda yapilan
tanitim faaliyetleri ve turist destinasyonlarinin karsilanabilecegi gerekli altyap: ve konaklama alanlan
Turkiye’de de artmis olup, turizm alaninda s6z sahibi olan tulkeler arasina Turkiye’de katilmistir.

Turkiye’de diger illere gore Antalya, turizmden en fazla pay: almaktadir.
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Diger tulkelerde oldugu kadar, Turkiye de turizmin genis kitlelere ulasmasi icin yeni arayislar
icerisindedir. Antalya basta olmak Uzere bir¢cok tatil bolgesinde; golf, saglik, kongre-fuar, doga
sporlari, magara, arkeoloji ve kultur turizmi gibi alternatif turizm cesitleri ile turizmin ulastig kitle
sayist arttirilmis ve arttirlmaya calisilmaktadir. Yeni arayislar ve alternatif turizm seceneklerini
cesitlendirme cabalarina, cografi tescil igsaretleri de 6nemli 6l¢tide destek olmaktadir.

Alternatif turizm kapsaminda cografi isaretlerin éneminin oldukca fazla oldugu bu sektérde, cografi
isaret tescilini alarak alternatif turizme destek olabilecek seviyeye ulasan, ktlttrel kaynaklarimizdan
biri de Antalya Désemealt: halilaridir.

Bu baglamda; Antalya’nin 13. Cografi isaret tescili kapsaminda mahrec¢ isareti alan Doésemealt:

halilari, alternatif turizm kapsaminda degerlendirilerek incelenmistir.

Arastirmanin ilgili bélimlerinde geleneksel turizm, yeni arayislarin oldugu alternatif turizm ve
alternatif turizm kapsaminda cografi isaret tescilinin etkisi incelenmistir. Alanda yapilan incelemeler
sonucunda tespit edilen bilgilerin, literatltir taramasi sonucu elde edilen bilgiler ile karsilastirilmasi ve
desteklenmesi sonucunda ortaya c¢ikan bulgular ise; tllkelerin son yillarda geleneksel turizm kadar
alternatif turizme 6nem verdikleri, cografi isaret tescilli Dosemealt: halilarinin, yenilik¢i projeler ile

desteklenerek alternatif turizm kapsaminda turizme kazandirilmas: yéntndedir.

Turkiye’de alternatif turizmin de tilke ekonomisine katki saglayacaginin diistintilmesinden kaynakli,
yeni alternatif turizm kaynaklar: olusturulmaktadir. Olusturulabilecek bu kaynaklardan biri olarak
kabul edilebilecek, cografi isaret tescilli Dosemealti halilarinin, turistlerle bulusturulmas: gerek
kultarel tanitim agisindan gerekse kirsaldaki ekonomik canlanma agisindan son derece dénem arz

etmektedir.

Cografi isaret tescilli Désemealt: halilarinin alternatif turizm kapsaminda degerlendirilerek turizme

kazandirilmasi1 hususunda Oneriler;

. Doésemealti halilarinin; desen, motif ve kompozisyon 06zellikleri incelenerek, geleneksel

Dosemealt: hali arsivi olusturulmali.

. Bolgede Dosemealti halilarinin ve alternatif dokuma turlnlerinin Uretilebilmesi icin hali

merkezleri kurulmali ve kurulan bu merkezler bir kooperatif ile desteklenmelidir.

. Kurulan merkezlerin blinyesinde atélyeler olusturulmali, bu atélyelere ve evlere tezgahlar

kurularak, bireysel ve grup Uiretim ortamlari olusturulmali.

. Iplik tiretim atélyeleri ve bu ipliklerin boyanmas: icin; dogal boya tiretim laboratuvarlari
kurulmal.
. Belediye, Universite ve halk egitim isbirligi ile dokuma kurslar1 agilmalidir. Bu kurslarda

dokuma Ogretileri yaninda yerel halka; 6grendikleri teknikler ile dokuduklar: Girinler sayesinde

turizme ve bolge kulttrine katk: saglayacaklar: anlatilmalidir.

. Kurulan tretim ve egitim merkezlerinde hali Giretimi yaninda ayni zamanda Désemealt: halilarin
renk, motif ve kompozisyon o6zelliklerinin yansitildigi hediyelik esya ve dekoratif trtnler

uretilmeli, bu trtnlere bilgilendirici notlar eklenmelidir.

. Bolgede turist ve turizm ihtiyaclar1 gozetilerek, geleneksel mimariye uygun cadirlar, Yoruk
yasaminin temsil edilecegi, konaklama amaciyla tasarlanmis mekanlar olusturulmalidir. Bu
sayede bolgede yalnizca Désemealt: hali dokumalar: icin degil yerel halka farkli sektérlerden de

kazanim saglama firsati olusacaktir.

. Ulusal ve wuluslararasi tanmitim amaciyla; fuar, sempozyum ve festivaller gibi faaliyetler

duizenlenmelidir.
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Doésemealt: halilarinin geleneksel 6zelliklerinin anlatilacagi, éncelikli olarak turizm sirketlerine

ve acentalara yonelik bilgilendirici sunum ve turlar dtizenlenmelidir.

Etkili bir tanitim politikas: izlenmeli, yazili ve s6zli basin araclarindan yararlanilmali, bolge

kultarintn geleneksel 6zellikleri kullanilmali ve medya organlarindan destek alinmalidir.
Otellerde tanitim stantlar1 ve pazarlama alanlari olusturulmalidir.

Turizm sektértintin gelisimi, kent alt yapis: ve ulasim sistemlerinin gelisimi ile dogru orantilidir.
Yoérenin, 6zellikle Avrupali turistler icin bir destinasyon noktasi haline getirilmesi adina tarifeli

ucak seferlerinin arttirilmasi gerekmektedir.

Dokuma turetim merkezlerine gelen turistlere, deneme amaciyla konulan tezgahlarda dokuma

deneyimi yasatilmalidir.

Yortk yasaminin 6énemli el sanatlarindan olan dokuma sanatinin tanitilmasi igin; otellerde
olusturulacak, cadir ve benzeri, yorik kultGriinti yansitan ortamlarda, dokuma tezgahlan

kurularak dokuma deneyimi yasatilmalidir.
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EXTENDED SUMMARY

The tourist industry spans a broad spectrum. This industry is made up of all activities that draw huge
audiences and provide jobs while also promoting the nation and bolstering the national economy. In
recent years, Turkey's economy has benefited significantly from tourist profits. In the past, while
thinking about tourism in Turkey, which is bordered by oceans on three sides, only the sea, sand, and
sun triad came to mind. However, nowadays, the sectors of tourism activity have significantly grown
and appeal to huge populations. Thus; In addition to the traditional tourism concept, the concept of
alternative tourism has also been included in the literature, and new searches within the scope of
alternative tourism activities have started to increase in recent years.

A growing number of new searches and increasingly diverse travel expectations have given rise to the
notion of "alternative tourism," which is a collection of activities that support the growth of the local
population on a social, cultural, and economic level.

It can be observed that alternative tourism and tourist activities continue not just on the beaches, but
also in locations that promote Turkey's natural, ecological, and cultural characteristics. Alternative
tourist activities have emerged in recent years in several locations of Turkey, including Antalya, the
tourism hub. Health tourism and congress-fair tourism are fairly advanced among the alternative
tourist kinds in Antalya, which has taken its place in the international tourism literature with its blue
flag beaches and five-star vacation concepts.

Projects and new searches aiming to reach tourism activities in a whole year and wide geographies are
still continuing. Another activity that will support these new pursuits is handicraft products that
reflect our traditional values. It is planned to contribute to the country's economy by evaluating these
products within the scope of alternative tourism.

Geographical indications are extremely important in the development of alternative tourism.
"Geographical Indication Registration" refers to the process of branding or designating food,
agricultural, mining, handicrafts, and industrial items with the term "Mahre¢" or "Mense." Cultural
and traditional values that have remained concealed or have not been effectively promoted might be
brought to light as a result of these registrations. The examination of these qualities within the context
of alternative tourism ensures that these values, which have recently been defined via geographical
indication registration, are introduced to tourism.

Many items in Antalya have Geographical Indications, including fruits, vegetables, local dishes, and
handicrafts, and the application procedure for many traditional products has been completed. As the
number of traditional goods having Geographical Indications in Antalya grows, so will the availability
of alternative tourist resources. Geographical Indications strengthen traditional products, but
traditional products are also developing as alternative tourism possibilities. Dosemealti rugs are one of
them.

Dosemealti carpet fields, which have recently been the topic of movies and clips and visited by tour
buses, and Doésemealt: carpet business have begun to gain significance. In this regard, Dosemealti
carpets gained Antalya's 13th geographical indicator registration in 2021, thanks to the cooperation of
municipal governments. By bringing these weavings, which have distinctive patterns, colors, and
composition features, together with travelers, activities continue to bring them to tourism.

The goal of this research is to analyze the Dosemealti carpets, which have a significant position in
Anatolian weaving culture and literature, within the context of alternative tourism, and to contribute
to the area economy with new ideas and to introduce them into tourism.

In this context; It is aimed to contribute to the production and cultural promotion of Dosemealti
carpets by including them in the status of gift and decorative items with traditional methods,
interpreting them according to today's modern understanding.

In accordance with this goal, a field research was conducted by visiting the Killik, Kovanlik, and
Asaoba villages in the Dosemealti area, which are well-known in the weaving literature. The current
state of Dosemealti carpets has been assessed as part of this research.
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The concept of tourism and alternative tourism and alternative tourism types in Antalya, the definition
of geographical indication registration and its importance in terms of the development of alternative
tourism, and the Dosemealti carpets that have been registered as geographical indications are all
mentioned in the relevant parts of the study.

In recent years, countries have given alternative tourism as much importance as traditional tourism,
and the geographical indication registered Dosemealti carpets are supported by innovative projects
and brought to tourism within the framework of alternative tourism, according to the findings that
emerged as a result of comparing and supporting the information obtained as a result of the field
examinations with the information obtained as a result of the literature review.

Due to the thought that alternative tourism will contribute to the country's economy in Turkey, new
alternative tourism resources are being created. It is extremely important in terms of cultural
promotion and economic revival in the countryside to bring together the geographical indication
registered Dosemealti carpets, which can be considered as one of these resources that can be created.

Suggestions for using and promoting the Désemealt: carpets with a Geographic Indication as part of
alternative tourism;

e Dosemealti carpets; The traditional Dosemealt1 carpet archive should be created by examining the
pattern, motif and composition features.

e Carpet centers should be established in order to produce Dosemealti carpets and alternative
weaving products in the region and these centers should be supported by a cooperative.

e Workshops should be established within the established centers, and individual and group
production environments should be created by setting up benches in these workshops and
houses.

e For yarn production workshops and dyeing of these yarns; natural dye production laboratories
should be established.

e In collaboration with the local government, university, and public schools, weaving courses should
be launched. Locals should be taught weaving in these classes, but it should be made clear that
the skills and goods they learn will help promote tourism and the local culture.

e In addition to carpet production in the established production and training centers, souvenirs and
decorative products reflecting the color, motif and composition characteristics of Ddsemealt:
carpets should be produced, and informative notes should be added to these products.

e Tents suitable for traditional architecture and places designed for accommodation, where the
Yoruk life will be represented, should be created by considering the tourist and tourism needs of
the region. In this way, there will be an opportunity to make gains not only for Désemealt: carpet
weaving, but also for local people from different sectors.

e For the purpose of national and international promotion; activities such as fairs, symposiums and
festivals should be organized.

e Informative presentations and tours should be organized primarily for tourism companies and
agencies, in which the traditional features of Dosemealt: carpets will be explained.

e An effective promotion policy should be followed, written and verbal media should be used,
traditional features of the regional culture should be used, and support from media organs should
be sought.

e Promotion stands and marketing areas should be established in hotels.

e The development of the tourism sector is directly proportional to the development of urban
infrastructure and transportation systems. In order to make the region a destination point
especially for European tourists, it is necessary to increase the scheduled flights.

e Tourists coming to weaving production centers should experience weaving on the looms placed for
trial purposes.

e To introduce the art of weaving, one of the important handicrafts of the nomadic life; Weaving
experience should be provided by establishing weaving looms in tents and similar environments
that reflect the nomadic culture to be created in hotels.
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BORSA ISTANBUL SIRKETLERINDE KARBON
EMISYONU VE TEMERRUT RISKI ILISKISI'*

Meltem ECE COKMUTLU?
Selin OZEN?3

Atif: Ece Cokmutlu, M. ve Ozen, S. (2023). Borsa Istanbul sirketlerinde karbon emisyonu ve temerrtit riski
iligkisi. Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, 16(1), 152-170. doi:10.17218/hititsbd.1240915

Ozet: Sirketler faaliyetlerini gerceklestirirken ortaya ¢ikan en énemli sera gazlarindan birisi de karbondur.
Karbon emisyonlar: kiiresel 1sinma ve iklim degisikligine olan etkisi nedeni ile emisyonunun azaltimina
iliskin pek cok duizenlemenin yapildigi bir sera gazidir. Gerek bu diizenlemeler gerekse cevresel
strdurulebilirlik nedeni ile gintmutz sirketleri karbon emisyonlarini 6lgmekte, aciklamakta ve
emisyonlarin azaltimina iliskin bircok faaliyet gerceklestirmektedir. Bu ¢alismada Borsa Istanbul’da
faaliyet gosteren sirketlerin karbon emisyonu ve temerrit riski arasinda bir iliskinin olup olmadig
eger bir iliski var ise bu iliskinin sirketin temerrtt riski tzerindeki etkisinin tespit edilmesi
amaglanmistir. Bu amagcla sirketlerin toplam karbon emisyonlar: bagimli degisken olarak belirlenmis
ve Merton modeli ile hesaplanan temerrtide olan uzaklik (DD) degiskeni ile regresyon analizine tabi
tutulmustur. Analizde varliklarin getirisi, kaldira¢ ve sirket buyukltigti kontrol degiskenleri olarak
belirlenmistir. Analiz sonuclarinda karbon emisyonlarinin temerrit riski tizerinde anlaml bir etkisi
oldugu gortlmustir. Sirketlerin regresyon katsayilarina bakildiginda karbon emisyonu arttikca
temerrtit riski artmaktadir. Kontrol degiskenleri ile temerrtut riski arasinda da anlaml iliskiler
bulunmustur. Karbon emisyonlarinin temerrtit Uzerindeki anlamli etkisi nedeni ile isletme

kararlarinda karbon yonetiminin ve azaltiminin da dikkate alinmasi gerektigi gérulmektedir.
Anahtar Kelimeler: Borsa Istanbul, Karbon Emisyonu, Temerriit Riski, Merton Modeli, Regresyon Analizi

The Relationship of Carbon Emissions and Risk of Default in Borsa Istanbul
Companies

Citation: Ece Cokmutlu, M. and Ozen, S. (2023).The relationship of carbon emissions and risk of default in
Borsa Istanbul companies. Hitit Journal of Social Sciences, 16(1), 152-170.
doi:10.17218/hititsbd.1240915

Abstract: Carbon is one of the most important greenhouse gases that emerge when companies run their
activities. Carbon emissions are the greenhouse gas in which many regulations are made to reduce
emissions due to its effect on global warming and climate change. Due to both these regulations and
environmental sustainability, in recent years, companies need to measure and explain carbon
emissions and try to reduce their emissions. In this study, it is aimed to determine whether there is a
relationship between carbon emissions and default risk of companies operating in Borsa Istanbul, and

if there is, the effect of this relationship on the company's default risk will be examined. Therefore, the
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Meltem ECE COKMUTLU, Selin OZEN

total carbon emissions of the companies were determined as the dependent variable and the distance
to default (DD) variable calculated with the Merton model that is obtained by regression analysis. In
the analysis, return on assets, leverage and firm size were determined as control variables. The results
show that carbon emissions have a significant effect on the default risk. Moreover, the regression
coefficients of companies indicate that while the default risk increases, carbon emissions increase as
well. Moreover, since there is a significant relationship between control variables and default risk,

companies should consider reducing and to manage carbon emissions while making decisions.
Keywords: Borsa Istanbul, Carbon Emission, Risk of Default, Merton Model, Regression Analysis
1. GIRIS

Dulinyanin ortak sorunlarn olarak gortilen sera etkisi, kliresel 1sinma, iklim degisikligi ve emisyon
artis1 gibi kavramlar bugliniin ve gelecek nesillerin yasamini etkileyecek éneme sahip sorunlar
olarak karigimiza cikmaktadir. Sera etkisi ile atmosferin sahip oldugu 1sitma ve yalitma etkisi
ifade edilmektedir. Atmosfer glines 1sinlarini gecirerek yerytiztinu 1sitirken, atmosferde bulunan
cesitli gazlar ise yerytiztindeki 1sinin bir kismini tutmakta ve 1s1 kaybina engel olmaktadir. Isig
geciren ve 1s1y1 tutan atmosfer sayesinde yerytizinun 1sinma ve yalitim dengesi saglanmaktadir.
Atmosferde 1s1y1 tutan gaz miktarlarinin artmasiyla atmosferin 1sisinin ytikselmesi kiiresel 1sinma
olarak tamimlanmaktadir (Ozmen, 2009, s.43). Kiiresel 1smnma ile buzullarin erimesi ve
okyanuslarin ytikselmesi gibi ciddi sonuclar doguran iklim degisiklikleri ortaya cikmaktadir. iklim
degisikligi ise “karsilastirilabilir bir zaman aralifinda, gbézlemlenen dogal iklim degisikligine ek
olarak dogrudan veya dolayli olarak kuresel atmosferin bilesenini bozan insan faaliyetleri
sonucunda iklimde olusan bir degisiklik” olarak tanimlanmaktadir (BMIDCS 1992). Atmosferde
bulunan basta 1s1 tutma 6zelligi en yuksek gaz olan karbondioksit (CO2) olmak uzere cesitli
gazlarin gintimuize degin bircok sebeple emisyonlarinda artig gérilmus ve bu artislardan dolay:
atmosferde artan 1sinma ile kuvvetlenen sera islemi beraberinde kuiresel isinma ve kiiresel iklim

degisimi problemini ortaya cikarmistir (Ozmen, 2009, s.43).

Sera gazlar1 karbondioksit, metan, azot oksit ve diger gaz karisimlaridir. Sera gazi yogunlugunun
insan etkileri dolayisiyla kontrolstiz artisi afetleri de beraberinde getirmektedir ¢tinkd iklim bu
gazlara olagantistl hassas bir sekilde tepki vermektedir. Sera gazlarinin timtntn kendine has
ozellikleri vardir. Karbondioksit acisindan bakildiginda oldukea agir bir gazdir ve havada stirekli
hareketlilik olmadiginda yere yakin sekilde kiimelenmektedir. Kimyasal olarak daha kararhdir,
havadaki diger gazlarla tepkimeye girmez, dolayisiyla ¢6ztilmez. Fosil yakitlarin yakilmasiyla
atmosfere pompalanir ve mevcut stoka eklenir. Karbondioksit tipk: seralarda cam paneller gibi
glines 15181in1 hapsetmekte ve gezegeni i1sitmaktadir. Karbondioksit insan etkinliklerinin iklime
dayattig1 etki konusunda da merkezi bir role sahiptir. Her gecen glin atmosfere daha fazla salinan
karbondioksit sera etkisini ivmelendirmektedir. Iklim degisikligini aciklamaktaki roli oldukca
buytktiar, ¢inkt atmosferde bulunmasinin tek belirleyicisi dogal strecler degildir ve insan

faaliyetleri nedeniyle stirekli miktar1 artmaktadir (Sinn, 2016, ss.17-44).

Artan karbon emisyonlarindaki artis ve bunun dunya Uzerinde yarattigi olumsuz sonuclar
nedeniyle tlke ekonomilerinin lokomotifi olan sirketlerin de bu konuya verdikleri 6énem de
artmaktadir (Ece Cokmutlu ve Ok, 2019, s.164). Surdurulebilir olmak isteyen sirketler icin
faaliyetlerini dtiisik karbon emisyonu cercevesinde yeniden sekillendirmeleri 6nemli avantajlar
saglayacaktir. Bu avantajlardan ilki, daha dtstk bir temerrit riskine sahip olabilmektir. Karbon
emisyonlarini mevcut politikalar ve mevzuat cercevesinde dustk tutan sirketler ileride daha
yuksek uyum maliyeleri ile karsilagsmayacak, rekabet dezavantaji yasamayacak, kazang
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kapasiteleri olumsuz etkilenmeyecek ve bodylece temerriit riskinde bir artis yasamayacaklardir.
Bir diger avantaj, kreditorler daha dustk emisyonlu isletmelere daha dustk risk primi
uygulamaktadir. Dtistik karbon emisyonu ile sirketler emisyonlarindan kaynakli daha ytksek
risk primine katlanmayacaklari s&ylenebilir (Jung ve digerleri, 2018, s.1151; Safiullah ve
digerleri, 2021). Bir baska avantaj ise paydaslarin daha dustk karbon emisyonu nedeni ile
sirketleri cevre bilinci ytiksek olan daha itibarh sirket gérmeleri ve bunun da gelir artisi ve pazar
payina donusmesidir. Rekabet ve pazar payinda yasanan kayiplar sirketlerin nakit belirsizligini
artirir bu durum da temerrtt riskini artirici bir faktoér olacaktir (Kabir ve digerleri, 2021, ss.2-3).

Iklim degisikligi ile miicadele edilebilmek icin diisiik karbon emisyonlu ekonomiye kiiresel
diizeyde gecmenin insanlarin yasam bicimlerini, sirketlerin Uretim ve imalat yontemlerini
degistirecek koklt bir déniisiim ile olacagini séylemek mumkindir. Béyle buytk 6lgekli bir
mucadele ancak gelismis ve gelismekte olan tilkelerin izleyecegi enerji politikalari, hammadde ve
dogal kaynaklarin verimli kullanimi, ¢evre odakli bliytime stratejileri gibi konularda alacaklar
kararlarla mimkun olabilecektir. Bu konudaki en 6nemli diizenlemelerden biri olan Paris
Anlasmasi ile ytiksek emisyonlu sirketlerin diistik emisyonlu sirketlere kiyasla temerrtide diisme
mesafelerini 6nemli 6lctide kisalttign goértulmektedir. Artik finansal piyasalarda islem goéren
sirketlerin iklim degisikligi risklerini giderek daha fazla fiyatlandirdigi ve bu risklerin sirketlerin
genel kredi itibarini etkiledigi gértlmektedir (Capasso ve digerleri, 2020, s.9). Turkiye’de de
imzalanan Paris Iklim Anlasmas1 sonrasi kiiresel iklim politikalarinin sikilastirildig: ve sirketlerin
de bu kapsamin igerisinde yer aldigini sdylemek mumktndtr. Karbon emisyon literatirii
incelendiginde Jung ve digerleri (2018) Kabir ve digerleri (2021), Capasso ve digerleri (2020),
Safiullah ve digerleri (2021), calismalarinda karbonla ilgili risklerin sirketlerin/urtnlerin
temerrtit riskleri tizerinde etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Bu noktadan hareketle bu
calismanin amaci; karbon emisyonu ve temerrtit riski arasinda bir iliskinin olup olmadigi eger bir
iligki var ise bu iligkinin sirketin temerrtit riski Uzerindeki etkisinin tespit edilmesidir.
Ulkemizdeki karbon emisyonu literatiiriinde sirket performansi ve degeri icin emisyonlarin
etkilerini gosteren calismalar yer alirken karbon emisyonu ve temerrtit riski arasindaki iligkiyi
Olcen calismalara yapilan literatlir taramasi sonucunda rastlanmamistir. Literatiirdeki bu
boslugun doldurulmas: amaciyla bu calismada karbon yogun, karbon orta ve karbon dusuk
sektorlerden sirketler secilerek karbon emisyonunun temerride olan uzaklik tizerindeki etkisi
incelenmistir. Sirketlerin varliklar1 Black-Scholes opsiyon fiyatlama modeli ile modellenmis ve
daha sonra elde edilen toplam varlik degerleri ile sirketlerin toplam borcu arasindaki iliskiden
faydalanarak temerrtide olan uzaklik Merton Modeli kullanilarak elde edilmistir. Elde edilen
sonuglara gore sirketlerin emisyonlarinin temerrit riski tizerinde 6énemli bir etkisi oldugu ve

strdurulebilirlik acisindan sirket kararlarinda dikkate alinmasi gerektigi gosterilmistir.

Calismada ilk olarak karbon emisyonlar1 ve temerrtit riski kavramsal cerceve acisindan
degerlendirilmigtir. Devaminda karbon emisyon sonuclarinin etkisini inceleyen literatir
taramasina yer verilmistir. Daha sonra Turkiye’de toplam karbon emisyon verilerine ulasilabilen
farkli sektérden 5 sirketin verileri kullanilarak temerrtide olan uzakliklar elde edilmistir.
Hesaplanan bu uzakliklar kullanilarak karbon emisyonun sirketlerin temerrut riskleri izerindeki

etkisi incelenmistir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Endustrilesme, diinya ntfus artisi, kentlesme ve gé¢ hareketleri, fosil kaynak kullaniminin artisi,
urtin ve hizmet taleplerindeki artis vb. bircok nedenle 1800’11 yillarda dengede olan karbon
kaynaklar1 ve karbon yutaklari, bu tarihlerden itibaren dengenin karbon kaynaklar: lehine

bozuldugu bir déneme girmistir. Doganin absorbe edebileceginden daha fazla karbon emisyonu
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kuiresel 1sinmay1 doguran temel sebep olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ersoy Mirici ve Berberoglu,
2022, ss.156-157). Endustrilesme o6ncesi dénemde 13,5°C olan yerylizii ortalama sicakligi
gintimuzde 14,5°C’ye ulasmistir. 2050 yil1i¢in hesaplanan tahmin ise 16,5 °C seklindedir. Bugtiin
atmosfere salinan CO2 ortalama 30.000 ila 35.000 yil kadar orada kalacaktir. CO2 orami
atmosferin ancak ytzde 0,038’ine denk gelmektedir. CO2 konsantrasyonu sanayilesmeden 6nce
ise ytizde 0,028 idi. 2050 yilina kadar bu oranin ytizde 0,056 olmasi beklenmektedir (Sinn 2016,
ss. 17-44). 2100 projeksiyonu ise ktiresel isinmanin 2,7 °C daha artacag: yéntundedir (UN, 2022).
Karbon emisyonuna iliskin bu kontrol edilemez artis gelecek yillarda beklenen hasarlarin ¢ok
daha erken bir sekilde gerceklesecegini géstermektedir (Sinn 2016: 17-44). 2020 yilinda dinya
genelinde toplam 34 milyar 810 milyon ton olarak karbon salinimi gerceklesmistir (Global Carbon
Project (GCP), 2022).

Strekli artan bir déngtide olan karbon emisyonuna (Ersoy Mirici ve Berberoglu, 2022, ss.157-
158) ¢o6ztim bulmak amaciyla bazi 6nlemler alinmaya baslanmistir. Kyoto protokola ile COa2
emisyonlarina bir tavan smir getirilmistir. Avrupa Birligi emisyon ticaret sistemini kurmustur.
Yine pek cok tilke cok sayida yasa ve diizenleme ile cesitli tesvik mekanizmalari kurmustur. Basta
Avrupa Birligi (AB) olmak Ulizere toplumlar ttketimlerini azaltarak emisyon azaltimina katkida
bulunmaya calismaktadirlar (Sinn, 2016, s.151).

Ulusal ve uluslararas: dtizenleyici otoriteler karbon emisyonlari icin yeni diizenlemelerin
yururltige koymakta ve uygulanmasi icin de cesitli yaptirnmlar getirmektedir (Kabir ve digerleri,
2021, s.2). Duzenlemelerin tarihsel stirecine bir goz attigimizda ilk olarak Birlesmis Milletler ‘in
dtizenledigi Cevre ve Kalkinma Konferansi’'nda sera gazi emisyonlarinin azaltimi ve kontrold i¢in
Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi (BMIDCS) imzaya acilmis ve bu sézlesme 1994 yilinda
yuarurltige girmistir. Amac, atmosferdeki sera gazi birikimlerinin iklim sistemi Uzerindeki
etkilerinin tehlikeli olmayacak bir diizeyde tutulmasinin saglanmasidir. iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesine bagli sera etkisi yaratan gazlarin salimini sinirlamak ve azaltmaya yonelik
calismalar yapmak icin hazirlanan ve 2005 yilinda yururliage giren Kyoto Protokolli emisyonlara
iligkin bir diger 6nemli diizenlemedir. 2016 yilinda yurtrliige giren Paris Iklim Anlagmasi ile 191
tlkenin taraf oldugu -Turkiye’nin de 2021 yilinda imzaladigi- sera gazi emisyon azaltimina iliskin
kuiresel 6lcekli bir diizenleme gerceklestirilmistir (Erdogan, 2020, ss. 290-291; Bektas ve Gllec,
2021, s. 757). Paris Anlagsmasi’nin bir devami niteliginde olan Avrupa Birligi Yesil Mutabakati ise
2050 yilina kadar Avrupa Birligi tilkelerinin net sera gazi emisyonlarinin olmadigi, 2030 yilina
kadar 1990 yil1 verilerine oranla %55 azaltim saglamay: hedefleyen kaynak a¢isindan verimli ve
rekabetci bir ekonomiye sahip adil bir topluma déntstlirmeyi amaclamis yeni bir biytme
stratejisidir (European Commission, 2019). Mutabakat AB ile olan ithalat ihracat iliskisi (Ttrkiye,
AB ile 69 milyar dolar ile %41,3 oraninda ihracat hacmine sahiptir) ve ktiresel iklim degisikligine
olan katkisi nedeniyle Tturkiye ekonomisinin de gindemindedir (Ersoy Mirici ve Berberoglu, 2022,
s.157).
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Yillara Gore Sera Gazi Emisyonu
(MTCO, Esdegeri)
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Sekil 1: Turkiye Toplam ve Kisi Basi Sera Gazi Emisyonu 1990-2021
Kaynak: TUIK, 2023.

Turkiye’nin sera gazi emisyon verileri Sekil 1°’de yer almaktadir. Veriler incelendiginde 2021
yilinda toplam 564,4 milyon ton (Mt) CO2esdegeri (esd.) hesaplanmistir. 2021 yili verilerinde
2020 yilina oranla %7,7 artis gérulmektedir. Sera gazi emisyonlarinin bazi yillar bir 6nceki yil ile
oranlandiginda miktar bazinda dustsler hesaplansa bile 1990 yilindan 2021 yilina kadar stirekli
artma egilimi oldugu gérilmektedir (TUIK, 2023).

Tablo 1. Sektdrlere Goére Sera Gazi Emisyonlar:

1990 2000 2010 2019 2020 2021 19.?0.-2031
Degisim (%)

Toplam 219,5 299,0 398,7 508,1 524,0 564,4 157,1
Emisyon
Enerji 139,62 216,0 287,8 365,4 367,6 402,5 188,4
Endiistriyel 23,0 26,3 49,0 58,6 66,8 75,1 228,7
islemler ve
Uriin
Kullanimi
Tarim 46,1 42,3 44 .41 68,0 73,2 72,1 56,5
Atik 11,1 14,3 17,4 16,1 16,4 14,7 32,6

Kaynak: TUIK, 2023.

Turkiye’de sera gazi emisyonlarinin sektorel dagilim verileri Tablo 1’de gosterilmistir. Tablo
incelendiginde 2021 yilinda enerji sektérti %71,3 ile en yiksek emisyonun oldugu sektérler olarak
hesaplanmistir. Enerji sektértinti 2021 yilinda %12,8 ile tarim sektorii ve %13, 3 ile endtstriyel
islemler ve Grtin kullanimi sektoérleri takip etmektedir. Atik sektértiintin 2021 yilindaki pay: ise
%2,6 olmustur. Enerji sektértiintn 2021 yili emisyonlar: 1990 yihi ile karsilastirildiginda %188,4
oraninda artis gorulmektedir. Sektérde bir énceki yila gére %9,8 oraninda artis gérilmektedir.
(TUIK, 2023).
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2021 Yil1 Sera Gazi1 Emisyon Oranlar:

7%

= CO2 mCH4 N20 = F-Gazlar

Sekil 2: 2021 Yili Sera Gazi Emisyon Oranlari
Kaynak: TUIK, 2023

Sekil 2°de belirtildigi tizere 2021 yilinda Turkiye sera gazi emisyonlarinda CO2 % 80,2 ile en ¢ok
salinimi yapilan sera gazi olmustur. CO2 sonrasinda sirasiyla CHa, N2O ve F-gazlar gelmektedir
(TUIK, 2023).

Karbonsuzlastirma hedefi olan AB tlkeleri ile olan ithalat-ihracat iliskileri, htiktimetler arasi olan
yaptinmlarin glclenmesi, kuresel olgcekte yapilan duzenlemeler, kuresel isinma ve iklim
degisikliklerinin sirket faaliyetlerine olan etkisi vb. bircok 6nemli sebeple Turkiye'de de farklh
sektérlerde yer alan sirketlerin de karbon emisyonlarina iliskin dtizenlemeler yaptiklan
gorulmektedir (Ersoy Mirici ve Berberoglu, 2022, s.157; Yeldan, 2021). Zira gevresel risklerini
yonetemeyen sirketlerin nakit akiglarinda bozulmalar olabilecegini s&ylemek mumkundur.
Karbon emisyonu gibi énemli bir cevresel riski azaltmak sirket paydaslarinin da sorumlu yatirnm
cercevesinde oldukca 6nemsedikleri bir konudur. Yiiksek karbon salan sirketlerin paydaslarinin
cevre bilinci nedeniyle itibar riskinden muzdarip olmasi muhtemeldir ve bu da gelir ve pazar pay1
kaybina dontisebilecektir. Bu nedenle, azalan pazar payi ve rekabet glicinin kaybi, sirketlerin
gelecekteki nakit akist belirsizligini artirabilir ve bu durum da sirketlerin temerrtt olasiliginm
yukseltir (Safiullah ve digerleri, 2021; Kabir ve digerleri, 2021, s.2). Yine sirketler karbon
emisyonlarina iliskin mevcut dtizenlemelere ve mevzuatlara uymadiklari takdirde gelecekte daha
yuksek bir uyum maliyeti ile karsi karsiya kalirlar ve bu durum onlarin nakit akislarinda
bozulmalara ve temerrtt riski artisina sebep olabilir. Karbon emisyonu daha ytksek olan
sirketlerin finansmana iliskin maliyetlerinin de daha ytksek oldugu goértiilmektedir. Kreditorler de
bu sirketler icin daha yuksek risk primi uygulamaktadirlar (Jung ve digerleri, 2018; Eliwa ve
digerleri, 2021, ss.7-8).

Bir sirkete yatirnrm yapabilmek veya kredibilitesini (bor¢ yukumlaligini yerine getirme)
Olcebilmek icin o sirketin temerriide diisme olasiliginin 6l¢tilmesi oldukca 6nemlidir. Temerrtt
finansal a¢idan tamimlanacak olursa; negatif net buginkti deger veya borcun 6denememesi
seklinde ifade edilebilir (Cetinkaya, 2019, s.2). Karbon emisyonlar1 da yukarida ifade edilen
nedenlerle sirketleri temerriide dustirecek 6nemli risk faktorlerindendir. Karbon emisyonlarina
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ilisgkin sirketlerin riskleri arttikca bor¢ yukumlultklerini yerine getirmeme olasiliklar1 da
artacaktir (Capasso ve digerleri, 2020, s.30; Kabir ve digerleri 2021, ss.2-4).

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Literattrde yapilan calismalar incelendiginde sera gazi emisyonlarina iligkin ¢ok sayida arastirma
yapildig1 gérilmektedir. Cevresel bir risk olarak degerlendirilen karbon emisyonu ile hisse senedi
getirilerinde oynaklik, bor¢c ve 6z sermaye yapisi, kredi riski, finansal performans gibi iliskiye
odaklanan ¢alismalara érnek verilecek olunursa; Herbohn ve Clarkson (2016) tarafindan yapilan
2009-2019 yillarini kapsayan 8 sektérden ve 225 sirket gézleminden olusan ¢alismada, sirketlerin
karbon riskine maruz kalmasinin kreditérler icin bir finansman maliyeti olup olmadigl
arastirnlmistir. Arastirma sonucunda Karbon Saydamlik Projesi'ne uyum saglamayan sirketlerin
karbon emisyonlar: ile bor¢clanma maliyetleri arasinda pozitif iliski oldugu géralmustiar. Bui ve
digerleri (2019)’da 34 tulkeden 4655 sirket gozlemi kullanilmis sera gazi emisyon yogunlugunun
0z sermaye maliyeti ile pozitif iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine Jung ve digerleri (2020)
tarafindan yapilan calismada Avrupa sirketlerinde cevresel surdurilebilirligin kredi riski
lUzerindeki etkisini arastirilmistir. 2006-2017 yillarn arasinda 149 sirket Uzerinde yapilan
calismada gevresel stirdurtlebilirligi ytiksek sirketlerin daha dtistk kredi marjlarina sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir. Eliwa ve digerleri (2021)’de 15 AB tulkesinden secilen sirketlerin ESG
performanslar: ve aciklamalarinin borclanma maliyeti tizerindeki etkisini incelenmis ve daha

glicli ESG performansinin daha diistk bor¢clanma maliyetine katki sundugunu belirtilmistir.

Duistik karbon emisyonuna sahip sirketlerin rakiplerine gére daha dtistk girdi, finansman ve
uyum maliyetlerine sahip oldugu literatiirde vurgulanmaktadir. Bu avantaj sirketlerin nakit
akislarinda yasanacak bozulmalar1 azaltacak ve onlar1 temerrtide dusmekten de
uzaklastiracaktir. Karbon emisyonlar ile temerrtit riski arasinda iligkiyi inceleyen calismalara
ornek olarak; Dafermos ve digerleri (2018) tarafindan yapilan ¢alismada bir model olusturulmus
ve iklim degisikliginin finansal istikrar Uzerindeki etkisi analiz edilmistir. Kuresel veriler
kullanilarak 2016-2120 doénemi simulasyonlar yapilmistir. Arastirmanin sonucunda iklim
degisikliginin sirketlerin sermayelerini yok edip ve karliliklarini azaltarak sirketlerde likiditeyi
kademeli olarak bozacagi ve hem finansal hem de finansal olmayan kurumsal sektére zarar
verebilecek daha ytiksek bir temerrtit oranina yol acabilecegi vurgulanmistir. Capasso ve digerleri
(2020) tarafindan yapilan caligmada 2007-2017 yillarini kapsayan donemde tahvil ihra¢ eden 458
sirketin dogrudan karbon emisyon verilerinin temerrtit riski tzerindeki etkisini incelenmistir.
Arastirma sonucunda, iklim riskine maruz kalmanin temerrit riskini artirdigi, ytiksek karbon
emisyonuna sahip sirketlerin daha ytksek temerrtide diisme olasiligi oldugu vurgulanmistir.
Kabir ve digerleri (2021)’de 2004-2018 yillarinda 42 ekonomiden 2785 sirket gbzlemi Utizerinde
calisma yapilmis, belirlenmis olan iki hipotezi test edilmistir. Ik hipotezler karbon emisyonlar ile
temerriit riski arasinda pozitif iliski olup olmadigidir. Ikinci hipotez karbon emisyonu ytiksek olan
sektorlerin dtstk olan sektdrlere gore daha ytksek temerrtit riskine sahip olup olmadigidir.
Kurulan regresyon modeli ile karbon emisyonlari ve temerrut riski arasinda pozitif iliski
bulunmustur. Merton modeli kullanilarak 6l¢tilen temerriit riskinin emisyon yogun sirketlerde
daha yuksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Safiullah ve digerleri (2021) tarafindan yapilan
calismada 2004-2018 yillarinda ABD sirketlerinin karbon emisyonlarinin kredi riski tizerindeki
etkisini arastirilmis ve ylksek karbon emisyonuna sahip sirketlerin daha ytiksek nakit akisi
belirsizligi ile kars: karsiya oldugu ve bunun da daha duistik kredi notlariyla sonuclandigini ortaya
koyulmustur. Zhang ve digerleri (2023) tarafindan yapilan ¢calismada 2010-2019 déneminde Cin
borsasina kote sirketlerin panel verileri kullanilarak, karbon emisyon ticaretinin sirketlerin

temerrUit riski tizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda karbon emisyon ticaretinin
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sirketlerinin temerrtt riskini azalttig1 tespit edilmistir. Karbon yogun ve karbon dusuk sirketler
acisindan temerrtt riskini inceleyen calismalar incelendiginde Carbone ve digerleri (2021), Duong
ve digerleri (2022) tarafindan yapilan caligmalarda diistik karbon emisyonuna sahip ya da
emisyon azaltimini basarili bir sekilde yoéneten sirketlerin daha dusuk risklerle kars: karsiya
kalacagi vurgulanmistir. Yiksek karbon emisyonuna sahip sirketlerin ise uyum, dava, itibar
maliyetleri vb. bircok nedenle daha ytksek karbon risklerine maruz kalinacaginin alt1 ¢izilmistir.

Calismalar degerlendirildiginde sera gazi emisyonlarinin énemli bir ¢cevresel risk olarak goérulduga
ve emisyonu yuksek olan sirketlerde karlilik oynakliginin arttigini ve nakit akislarinda bozulmalar
ortaya ciktigl vurgulanmistir. Bu durumun ise sirketlerin temerrtit riskini artiran bir faktor
oldugu belirtilmistir. Sirketlerin risk yonetiminde temerrtt riski son yillarda karbon
emisyonundaki artisla birlikte oldukca o6nemli bir yer tutmaktadir. Cevresel risklerini iyi
yonetemeyen sirketlerin temerriide dtisme olasiliklarinin arttigi literattir calismalarda ulasilan
sonuclardandir. Bu 6neme ragmen cevresel risklerden karbon emisyon yogunlugu ve temerrut
riski arasindaki iliskiyi Turkiye’deki sirketler 6rnekleminde arastiran calismaya rastlanmamaistir.
Bu calisma da literatiirdeki bu bosluga katki sunmak amaciyla Borsa Istanbul’da islem ve gbéren
ve calismanin amacina uygun kullanilabilir verilerine ulasilabilen sirketlerin toplam karbon

emisyonlar1 ve temerrit riski arasindaki iligki arastirilmistir.
3. ARASTIRMA

Calismanin amaci; karbon emisyonu ve temerrut riski arasinda bir iliskinin olup olmadig eger
bir iliski var ise bu iligskinin sirketin temerrtit riski tizerindeki etkisinin tespit edilmesidir. Bu
amacla calismada bir regresyon modeli kurulmus, temerriide olan uzaklik Merton Modeli ile

hesaplanmis ve ampirik sonuclara ulasilmistir.

Karbon emisyon literattiri incelendiginde bazi sektdrler karbon yogun sektérler olarak
gorultirken (elektrik, gaz, ulastirma, imalat gibi) bazi sektorlerin daha dtistik karbon emisyonuna
neden olarak sektorler (gayrimenkul, ktltiir sanat, egitim gibi) olarak ayrildig gértilmektedir (Sel
ve Goktolga, 2020, s.160). 2011-2021 yillann calismada analiz yillar1 olarak belirlenmistir.
Calismanin en o6nemli kisiti kapsam yili ve o&rneklemidir. Ulkemiz sirketlerinin karbon
emisyonlarina iliskin 6l¢ctim ve agiklamalarinin uzun dénemleri kapsamamasi nedeni ile ¢calisma
tam verilerin elde edilebildigi 2011 yilindan baslatilmistir. Bu calismada da modeli test etmek i¢in
Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren, karbon yogun ve karbon diistik sektérlerde yer alan, analiz
icin ihtiya¢ duyulan tim veriyi saglayabilen 1 karbon yogun 2 karbon orta ve 2 karbon dusuk
toplam 5 sirket (Zorlu Enerji, Akbank, Arcelik, Yap1 Kredi ve Coca Cola) verisine ulasilabilmistir.
Calismada hem dogrudan hem de dolayli karbon emisyonlarinin toplami alinmistir. Dogrudan
emisyon hesaplamasi olan Kapsam 1 ve dolayli emisyon olan Kapsam 2 ve Kapsam 3 i¢in bu yillar
araliginda acgiklama yapan sirket sayisinin ¢ok kisith oldugu goértlmusttir. Calismada
kullanilacak veri seti Thomson Reuters Eikon Veri platformundan ve isletmelerin kurumsal
raporlarindan elde edilmistir. Degiskenlere iligkin veriler yilik bazda toplanmistir. Literattrde
karbon emisyonu ve temerrtt riski iliskisini 6lcen Capasso ve digerleri (2020), Safiullah ve
digerleri (2021), Kabir ve digerleri (2021) caligmalar: incelenerek asagida ifade edilen degiskenler

calisma kapsamina alinmistir.
3.1. Calismada Kullanilan Degiskenler

Calismada karbon emisyonu bagimli degisken, temerrtiide olan uzaklik bagimiz degisken, sirket
buyukltiga, varliklarin getirisi ve kaldira¢ orani kontrol degiskenleri olarak modele dahil

edilmistir.
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3.1.1. Bagiml1 ve Bagimsiz Degisken

Calismada bagiml degisken olarak toplam karbon emisyonu kullanilmigtir. Toplam karbon
emisyonu dogrudan ve dolayli karbon emisyonlar: toplamindan olusmaktadir. Dogrudan karbon
emisyonlar1 Kapsam 1 olarak da bilinen isletmenin faaliyetleri sirasinda ttikettigi fosil yakitlar ve
isletme araclarinin kullanimina bagh olarak salinan karbon emisyonlaridir (Vargtin ve Ok, 2019,
s.77). Kapsam 2 ise Isletmelerin faaliyetlerini yerine getirmek i¢in satin aldig: ve tiikettigi elektrik,
dogal gaz vb. enerji kaynaklar1 ve tiretmis oldugu buhar sonucu olusan karbon emisyonlaridir
(Caro, 2018, s.1). Bu kapsama giren emisyonlar isletmenin kontroltinde olmayan dolayli karbon
emisyonlaridir. Kapsam 3, isletmelerin faaliyetlerini yerine getirebilmek icin gerek duydugu
hammaddeler, isletme yoOneticilerinin veya calisanlarinin kurumsal nedenlerle yaptig1 kara, hava
ve deniz seyahatleri ile isletme yoneticileri icin tahsis edilen araclarda ttiketilen fosil yakitlarin
neden oldugu karbon emisyonlaridir (Vargin ve digerleri, 2015, s.16). Bu kapsama giren
emisyonlar isletmenin kontroltinde olmayan dolayli karbon emisyonlaridir. Sera Gazi Emisyon
Protokolti (GHG) dolayli emisyonlarin genellikle sirketin karbon yogun tirtin ve hizmetlere yénelik
toplam talebinin 6nemli bir parcas: olmas: ve sirket dlizeyinde 6énemli emisyon azaltma firsati
tasimalari nedeniyle bu emisyonlarin da muhasebelestirilmesini ve raporlanmasini
vurgulamaktadir. Cevresel riskleri dogru olcebilmek ve yonetebilmek icin toplam karbon
emisyonunun dikkate alinmasi 6nemlidir (Kabir ve digerleri, 2021, s.2). Bu gereklilikle calismada
Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 verilerinin toplamindan olusan toplam karbon emisyonu
bagimlh degisken olarak kullanilmistir. Calismanin bagimsiz degiskeni temerrit riskinin 6l¢ctist

olarak ise temerriide olan uzaklik (DD) belirlenmistir.
3.1.2. Kontrol Degiskenleri

Karbon emisyonlarinin temerrtide olan uzakliga etkisini analiz edebilmek amaci analizimize Ui¢
kontrol degiskeni dahil edilmistir. Bu degiskenler belirlenirken daha o6nceki calismalarda
temerrtit Uizerinde O6nemli etkilerinin oldugu distntlen bazi degiskenler secilmigtir. Secilen
kontrol degiskenleri sirket buyuklugu, varliklarin getirisi ve kaldira¢ orani seklindedir. Sirketlerin
toplam varliklarinin dogal logaritmasinin alinarak olculdugt sirket biiytikligt degiskeni,
sirketlerin varliklarinin buyukligt temerrtit olasiligini diistirmesi sebebi ile secilmistir. Varlik
buyukltigta yluksek olan sirketin temerrtide olan uzakligi daha ytksek olacaktir. Varliklarin
getirisi ise sirketlerin karliliginmi etkilemeleri ve temerrtit risklerinin tGizerinde negatif bir etkileri
olmasi sebebi ile secilmistir ve VG ifadesi ile analize dahil edilmistir. Temerrtide olan uzakligi
etkiledigi dtistintlen ve Kaldirag olarak tanimlanan bir diger kontrol degiskeni ise uzun dénemli
bor¢ toplamlarinin varliklara orani olarak tanimlanmaktadir. Kaldira¢ degiskeni sirketlerin
finansal risklerini arttirmakta ve temerrtit riski tizerinde pozitif bir etkisi bulunmaktadir yani
temerrt riskini arttirmaktadir (Capasso ve digerleri, 2020, ss.13-14; Kabir ve digerleri, 2021,
s.4).

3.2. Merton Modeli

Temerrut riskinin degerlendirilmesi i¢cin sadece gelir ve bilanco tablolarinin (muhasebe temelli
verilerin) kullanilmas1 yapilan analizlerin gtincelligi saglayamamasi nedeni ile etkin bir yéntem
olamamaktadir. Aktif ve yukumlultk bilgilerinin tarihi maliyetle kaydedilmis olmasi, sirketlerin
yukumlultklerini zamaninda ve tam yerine getirememe riski tasimasina karsin, aktif degerinin

oldugundan daha yuksek degerlendirilmesine neden olabilmektedir. Bu sebeple, temerrtt
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riskinin daha dogru hesaplanabilmesi icin dénemsel finansal tablo verilerinin kullaniminin yani
sira glincel piyasa bilgilerinin de kullaniminin etkinligi artiracag distintilmesi sebebi ile yeni

modeller ortaya konulmustur (Yildirim, 2012, s.22).

Hillgeist ve digerleri (2004) calismalarinda muhasebe temelli veriler ile yapilan temerrat
hesaplamasinin etkinliginin smirlh  oldugunu ortaya koymuslardir. Muhasebe temelli
hesaplamanin eksikligi ve piyasa temelli hesaplamanin da olumlu yo6nleri nedeni ile bu calismada
Black-Scholes tarafindan 6nerilen ve daha sonrasinda ise basta Merton olmak Uzere bircok
arastirmaci tarafindan gelistirilen opsiyon fiyatlama modeli tercih edilmistir. Modelin gtincel
piyasa verilerini ve dolayisiyla gelecege iliskin beklentileri de icermesi nedeniyle daha faydal
oldugu vurgulanmaktadir (Yildirim, 2012, ss.22-34).

Merton modeli piyasa verilerine dayali bir yéntem olup, gecmiste temerrtit etmemis sirketlerin
temerrut riski hakkinda hesaplamalar yapabilmektedir. Black-Scholes opsiyon fiyatlama modeli
lzerine kurgulanan Merton modeli Robert Merton tarafindan 1974 yilinda riskli kredilerin
degerlendirilmesinde kullanilmistir. Merton, opsiyonlar ve krediler arasindaki benzerlikten yola
cikarak temerrit olasiliginin belirlenmesini saglayan yapisal bir gelistirmistir. Model, temerrtit
durumunun sirketin aktif degerinin belirli bir esik seviyesinin altina dusttigtinde gerceklesecegini
varsaymaktadir. Hissedarlar ac¢isindan bir sirketin sermayesi, s6z konusu sirket varliklarinin bir
alim opsiyonu olarak modellenebilir. Kredi verenlerin durumu ise satig pozisyonunda kisa

pozisyonla benzerlik géstermektedir (ildas, 2021, s.324).

Daha detayli olarak belirtmek gerekirse sirketin 6z kaynagi (hisse senetlerinin piyasa degeri),
sirket varliklarinin tizerine yazilmis bir alim opsiyonu olarak gortlmekte, varlhiklarin degeri
borg¢larin degerinden daha asag dusttiginde alim opsiyonu degersizlesmektedir. Bu yaklasima
gore, sirketin varliklarinin piyasa degeri bor¢larinin piyasa degerinden yliksek oldukc¢a temerriit
gerceklesmeyecek, varlik degeri borclarin degerinden ne kadar ytksek olursa sirket temerrtitten
o kadar uzak olacaktir. Bir diger deyisle temerrtit ani, varliklarin degerinin bor¢larin degerini
karsilayamadig1 dolayisiyla 6z kaynaklarin tuketildigi nokta olacagi fikrine dayanmaktadir
(Altintas, 2012, ss.6-8).

Sirketlerin sermayelerinde pay: bulunan hissedarlarin o sirkete ait varliklar tizerinde hem hak
iddia etmeye izin verdigi hem de o oranda sorumluluga sebep oldugu bilinmektedir. 1974 yilinda
Merton tarafindan yapilan calismada bu durum incelenmis ve bu hisse senetlerinin o sirketin
varliklari izerinde sahip olunan bir alim opsiyonuna esit oldugunu gdstermistir. Bu varsayima
dayanarak bir sirketin varliklarinin oynakliginin ve piyasa degerinin nasil hesaplanacagini ortaya
koymustur. Diger bir ifadeyle Merton tarafindan Onerilen yaklasim, Black ve Scholes (1973)
tarafindan gelistirilen opsiyon fiyatlama modeli kullanilarak bir sirketin piyasa degerini ve
oynakligini o sirketin hisse senedi Ulizerine yazilmis olan opsiyonlarin fiyat ve oynakliklarini
kullanarak hesaplama imkani sunan bir yaklasimdir. Bu sayede elde edilen varlik degeri ve
oynakligi birlestirilerek temerrtide olan uzaklik (distance to default) 6l¢imt yapilabilir hale
gelmistir. Temerrtide olan uzaklik 6l¢titli temerrtit noktasindan kac¢ standart sapma uzakta
oldugunu gosteren bir ol¢tittiir ve ktictik degerler sirketin temerrtit etme olasiliginin fazla oldugu
anlamina gelmektedir. Elde edilen bu o6lctit sayesinde sirketler kredibilitelerine gore
siralanabilmekte ve daha sonra bu siralamalar derecelendirme kuruluslarinin sirketlere vermis
olduklari notlarla kiyaslanabilmektedir (Cetinkaya, 2019, s.5). Bu calismada Merton modeli
kullanilarak s6z konusu sirketlerin temerrtide olan uzakliklar1 hesaplanmis ve daha sonra bu

temerrit olasiligl tizerinde sirketlerin karbon emisyonlarinin etkisi olup olmadigi arastirilmistir.
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3.2.1. Temerriit Riskinin Ol¢iimii: Temerriide Olan Uzaklik (DTD)

Piyasa verilerine bagl olarak hesaplanan Merton modeline gére sirketlerin 6z kaynaklari ve vade
tarihi T ve L anapara tutarina sahip olan bir iskontolu tahvil ile finanse edildigini varsaymaktadir.

Sirketin varliklari V;’nin degeri geometrik Brown devinimiyle hareket ettigi varsayilmaktadir.

dVy = uV,dt + oV, dB; (1)
Yuktmlaltklerin sinirli olmas:t nedeniyle vade sonunda o6zkaynak degeri E; = max(V; —L,0)
olacaktir. Bu sebeple, Black-Scholes opsiyon fiyatlama modelinden yararlanilarak t<T
zamaninda 6z kaynagin degeri asagidaki esitlikteki gibi ifade edilebilmektedir.

Er =V,N(d,) — e TTOLN(d, — oVT — t) )

Esitlikteki r risksiz faiz oranini, N(.) ise standart normal rastlanti degiskeninin birikimli dagilim

fonksiyonunu géstermektedir ve dt ifadesi ise asagidaki gibi hesaplanmaktadir.

_ In(%/L)+(r+a?/2)(T—-t)
- oVT—-t

dy (3)

Merton modeline gore, sirketin t zamaninda temerrtide dtisme olasiligi N(—DTD,)’dir ve burada
DTD, temerriide kadar olan mesafeyi gostermektedir. Temerrtide olan mesafenin 6lcimu ise
asagidaki esitlik ile hesaplanmaktadir.

—g2? -
DTD, = ln(Vt/L)+U(llT:/2)(T t) “4)

Bununla beraber finansal ekonometri literattirtinde de belirtildigi tizere ¢ok uzun bir zaman
araligina ait veriler kullanilmadik¢a [/ parametresi dogru bir sekilde tahmin edilememektedir.
Bu durum 4 parametresinin esitlikte dt oraniyla, o parametresinin ise Vdt oraniyla yer aldig
diftizyon modellerinin yapisindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle indirgenmis formdaki
modellerde temerrtide olan uzaklik tahmin edilirken (/ parametresi kullanilmaz. Bunun yerine
alternatif olarak 6érneklem hatalarini da azaltan asagidaki formtul kullanilmaktadir (Duan ve
digerleri, 2012).

In(V¢/L
DTD, = ;‘(J;_/_t) 5)

Duan ve digerleri (2012) calismalarinda alternatif metodun klasik tahmin yénteminden daha iyi
sonug¢ verdigini gostermistir. Bu calismada da Duan ve digerleri (2012) oldugu gibi temerrtide

olan uzaklik tahmin edilirken alternatif metot tercih edilmistir.
3.3. Calismanin Modeli Analiz ve Bulgular

Karbon emisyonunun sirketlerin performansini ve degerini negatif olarak etkiledigi yapilan
calismalar ile kanitlanmistir (Jung ve digerleri, 2018; Capasso ve digerleri,2020; Safiullah ve
digerleri, 2021; Kavir ve digerleri, 2021). Karbon emisyonunun temerrtt riski tizerine olan etkisi
ise cevresel risklerin artan 6nemi nedeniyle son dénemde literattirde cok fazla arastirma alani
bulmustur. Bu sebeple bu calismada da karbon emisyonunun temerriit riski tizerine olan etkisini
incelemek amaci ile asagida belirtilen model kurularak regresyon analizi uygulanmis ve kurulan

model test edilmistir.
DTD, = ay + fKarbon + y,FB + y,VG + y3Kaldirac + & (6)

Esitlikteki DTD, ifadesi (5) Esitligi ile hesaplanan t yilindaki temerrtide olan uzakligi, Karbon
degiskeni sirketlerin ¢ yilina ait karbon emisyonu degerlerini, FB, VG ve Kaldira¢ kontrol
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degiskenleri t zamanindaki sirket buyukltganti, varlik getirisini ve bor¢/varlik oranini
gostermektedir. (6) Esitligi ile verilen regresyon analizi ile karbon emisyonunun sirketlerin
temerrtdu tizerinde etkisi olup olmadig1 arastirilmistir. Bu amacla ilk olarak sirket varliklar (1)
Esitligi ile verilen opsiyon fiyatlama modeli kullanilarak modellenmistir. Her bir sirkete ait 2011-
2021 yillar1 aras1 sirket varliklar1 opsiyon fiyatlama modeline gére R programi kullanilarak
hesaplanmistir. Elde edilen varliklarin degeri Grafik 1’de gosterilmistir.

Sirketlerin Toplam Varliklarinin Degeri

800000000
600000000
400000000

200000000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

e 70r|U Enerji e Akbank Argelik  emm=Coca Cola === Yapi Kredi

Grafik 1: Opsiyon fiyatlama modeline gore elde edilen sirketlerin toplam varliklarinin degeri

Grafik 1’de belirtildigi tizere en yuksek sirket varligina sahip sirket Yap: Kredi, en dustk sirket
varlik degerine sahip olan sirket ise Zorlu Enerji’dir. Sirketlerin varliklarinin degeri ve uzun
doénemli toplam borglar: kullanilarak Esitlik (5) yardimi ile de 2011-2021 yillan i¢in temerrtide
olan uzaklik elde edilmistir. Temerrtide olan uzakliklar kullanilarak elde edilen sirketlerin

temerrit olasiliklar: ise Grafik 2’de gdsterilmistir.

Sirketlerin Temerriit Olasiliklar:
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Grafik 2. 2011-2021 Yillar icin Sirketlerin Temerriit Olasiliklar

Grafik 2’de belirtildigi tizere Akbank en duistk temerriat olasiliina sahiptir. Burada dikkat
edilmesi gereken en 6nemli nokta karbon emisyon degeri en ytiksek olan Zorlu Enerji’nin temerrut

ihtimalinin en ylksek olan sirket olmasidir. Diger sirketlerin emisyon degerleri ve temerrtt
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olasiliklari Zorlu Enerji'ye goére oldukca dusuktir. Bu nokta bize sirketlerin temerriit olasiliklan
ile karbon emisyonlar1 arasinda bir iliski olabilecegini géstermektedir.

Incelenen sirketler icin temerrtide etkisi oldugu diistintilen degiskenlerin temerrtit riski ile iliskisi
olup olmadigini incelemek amaciyla karbon emisyonu ve kontrol degiskenleri ile temerrtide olan

uzaklik arasindaki korelasyon incelenmistir. Analiz sonuclari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 2. Degiskenlerin Temerrtide Olan Uzaklik ile Aralarinda Korelasyon Katsayilar:

Zorlu Enerji Akbank Arcelik Coca Cola Yap1 Kredi
Kontrol
Degiskenleri DTD DTD DTD DTD DTD
Karbon 0,108 0,668 0,613 0,865 0,864
FB 0,821 -0,510 -0,239 -0,271 0,509
VG 0,514 -0,074 0,696 0,481 -0,281
Kaldirac 0,638 -0,217 0,316 0,715 0,122

Tablo 2 incelendiginde 5 sirket icinde hem karbon emisyonu hem de kontrol degiskenleri ile
temerrtide olan uzaklik arasinda o6nemli bir iliski oldugu goértilmektedir. Zorlu Enerji igin
temerriide olan wuzaklik ile buttin degiskenler arasinda aynmi yonlt anlaml bir iligki
bulunmaktadir. Akbank i¢in temerrtit riski ile karbon emisyonu arasinda ayni yénld, diger
degiskenler ile ters yonla bir iliski bulunmaktadir. Arcelik ve Coca Cola i¢in temerrtt riski ile
karbon emisyonu, varlik getirisi ve kaldira¢ arasinda ayni yénlti bir iliski bulunurken, sirket
buyuklugu ile ters yonla bir iligki bulunmaktadir. Yap: Kredi icin ise temerrat riski ile karbon
emisyonu, sirket buyuklugt ve kaldira¢ arasinda ayni yoénla bir iliski bulunurken varliklarin

getirisi ile ters yonlu bir iliski bulunmaktadir.

Bu tablodan gorulecegi tizere ele alinan bagimsiz degiskenlerin modele dahil edilmesi anlamlhdir.
Karbon emisyonu ve kontrol degiskenlerinin temerrtit riski tizerinde farkli sirketler i¢in farkl
etkileri bulunmaktadir. Bu sebeple regresyon analizine dahil edilmeleri ve anlamli olup

olmadiklar arastirilmalidir.

Karbon emisyonlarinin ve kontrol degiskenlerinin sirketlerin temerrtt riskleri tizerinde bir etkisi
olup olmadigini géstermek icin (6) Esitliginde verilen regresyon modeli SPSS programi yardimu ile
cozulmuistur. Her bir sirket icin elde edilen regresyon analizi sonuglari Tablo 3’te verilmistir. Tablo
3’te karbon emisyonu, kontrol degiskenlerinin tahmin edilen katsayilari ve katsayilarin p-

degerleri verilmistir.

Tablo 3. Regresyon Analizi Sonugclari

Sabit Karbon FB VG Kaldirac¢

Zorlu Eneri -0,895 0,540 0,100 -0,238 -0,237
(0,006)* (0,007)* (0,001)* (0,005)* (0,064)

Akbank -0,001 0,407 0 %’25)2 -0,001 0,002
(0,017) * (0,001)* ’ (0,014)* (0,002)*

Arcelik -0,551 12,155 0,029 -0,401 1,439
(0,013)* (0,001)* (0,616) (0,020) * (0,003)*

Coca Cola 0,348 3,274 -0,003 -0,114 0,321
(0,001) * (0,010)* (0,785) (0,469) (0,222)

Yap: Kredi -0,042 1,034 -0,010 -0,486 0,642
(0,058) (0,000)* (0,516) (0,040)* (0,004)*

*%5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamldar.
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Regresyon analizi sonuglarina gore 5 sirket icin bagimsiz degisken olan karbon emisyonunun %5
anlamhilik seviyesinde anlaml oldugu goértilmektedir. Analiz sonuclar1 karbon emisyonlarinin
temerrtit riski Uzerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir. 5 sirketin regresyon
katsayilarina bakildiginda karbon emisyonu arttikca temerrtit riski artmaktadir. Buna ek olarak
Zorlu Enerji ve Akbank icin sirket buyukltgt kontrol degiskeninin de temerrtit tizerinde anlamli
bir etkisi oldugu goértilmektedir. Bunun yani sira sirket varliklarinin getirisinin yalnizca Coca
Cola’nin temerrut riski tizerinde etkisinin olmadigi, diger sirketler icin temerrit tizerinde ters
yonla bir etkisinin oldugu gértlmektedir. Sirketlerin uzun dénemli bor¢/varlik oranini gosteren
Kaldira¢ kontrol degiskeni ise Akbank, Arcelik ve Yap: Kredi sirketlerinin temerrtidti tizerinde
etkisi bulunmaktadir. Beklenildigi tizere Kaldira¢ degiskeninde meydana gelen artis temerrtt
riskini de arttirmaktadir.

4. SONUC

Ulke ekonomilerinin hizla karbonsuzlastirma politikalan belirleyerek iklim degisikligine ¢céztim
bulmaya c¢alistigi glinimuzde sirketlere de faaliyetlerinde kaynaklanan emisyon azaltimi
konusunda o6nemli gorevler duismektedir. Strdurtlebilir olmak isteyen sirketler icin karbon
emisyon bilgilerinin basta finansal kararlar olmak tizere her ttirlt strateji kararlarda kullanilmasi
gereken bir bilgi oldugunu soéylemek yanlis olmayacaktir. Sorumluluklarninin farkinda olan
sirketler artan paydas beklentisi, zayif cevresel performansin neden oldugu rekabet kaybi, uyum
maliyetlerinin artmasi nakit akislarinin bozulmas: ve temerrtt riski gibi bircok nedenle karbon
emisyonlarini 6lgmekte ve emisyonu azaltici politikalar uygulamaktadirlar. Karbonsuzlasma
stirecine uyum saglamayan sirketlerin ilerde daha ytksek uyum maliyetleri ile karsilasacagi bu
durumun sirket karliligini, nakit akislarini dtizensizlestirecegi, bor¢ 6deme glictinii zayiflatacag:

literattirde vurgulanmaktadir.

Farkli karbon emisyon yogunluklarina sahip 5 sirketin karbon emisyonun sirketlerin temerrtidt
Uzerindeki etkisinin arastirildig 2011-2021 yillarini kapsayan bu c¢alismada sirketlerin hepsi
farkli 6z kaynak, borg, varlik getirisi ve aktif bliytikltklerine sahiptir. Farkl finansal ve karbon
emisyonu buyukluklerine sahip sirketler ele alinarak karbon emisyonunun her sirket icin
temerrtide olan uzaklig: etkiledigi kanitlanmak istenmistir. Analiz degiskenlerinin temerrtide olan
uzaklik tizerindeki etkisini incelemek Uizere bir regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizi
sonuclarina gore her sirket icin karbon emisyonu %5 6nem seviyesinde anlamli bulunurken,
finansal verilerin hepsi her sirket i¢cin anlamli bulunmamaistir. Buna ek olarak karbon emisyonu
en yuksek olan sirketin temerrtide disme olasiligi en yuksek olan sirket oldugu gérulmustur.
Sonugc olarak, karbon emisyonunun temerrtt riski tizerinde bir etkisi oldugu ve karbon emisyonu
arttikca temerrtide diisme olasiliginin arttigi regresyon analizi ile elde edilmistir. Calisma
sonugclar -kisitlarina ragmen- literattirle uyumlu ¢cikmistir. Jung ve digerleri (2018), Capasso ve
digerleri (2020), Hoéck ve digerleri (2020), Safiullah ve digerleri (2021), Kabir ve digerleri (2021)
calismalarinda da karbon emisyonlar: ve sirket riskleri arasinda anlaml iliskiler bulunmustur.
Carbone ve digerleri (2021), Duong ve digerleri (2022) calismalarinda yluksek emisyona sahip
sirketlerin yluksek temerrtit olasiligi tespit edilmistir. Calisma sonuclart degerlendirildiginde
sirketlerin karbon emisyonlarinin temerriide dtisme riski tizerinde olumsuz bir etkisinin oldugu
gorulmektedir. Yine sirket yonetiminin kontrol degiskenlerinden kaldira¢ etkisinin de temerrtit

riski izerindeki etkisine finansal kararlar1 alirken dikkat etmeleri 6nem arz etmektedir.

Tum dinya ulkelerinde oldugu gibi tilkemizde de iklim degisikligine yonelik 6nlemler almak sera
gazi emisyonu azaltimini tesvik etmek ve iklime karsi dayanikliligi arttirmak icin gelistirilen

politikalar yer almaktadir. Sirketler icin emisyon 6lciimiu ve aciklamasi 6nemli bir sorun gibi
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goérunmesine ragmen, kurumsal yapilarinda bu konularda alinacak dogru kararlar onlari bir adim
daha ileriye tasiyabilecek bir basamak olacaktir. Gelecek arastirmalar icin daha fazla sirket
eklenerek, yeni kontrol degiskenleri eklenerek calisma analiz birimi gelistirilebilir. Emisyon yogun
ve emisyon dusuk sektdrlerden sirketler secilerek sektérel acidan karbon emisyonu ve temerride
olan uzaklik arasinda fark olup olmadig: incelenebilir.
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Meltem ECE COKMUTLU, Selin OZEN

EXTENDED SUMMARY
Introduction

After the 1800s, because of many reasons such as the increase in the world population,
developments in industrial activities, increase in urbanization, and the increase of energy needs,
the carbon sources and carbon sinks entered a period in which the carbon balance deterioration
started. Since then, the increasing carbon levels could not be absorbed by nature and this
increase in emissions is the main cause of global warming. Due to the increase in carbon
emissions and its negative consequences, especially global warming and climate change, the
importance given to this issue by companies has started to increase. The most important
greenhouse gas released while the companies run their business is carbon. Reducing the carbon
emissions for companies is essential to be sustainable.

Purpose

Carbon emissions are the greenhouse gas in which many regulations are made to reduce
emissions due to its effect on global warming and climate change. Due to both these regulations
and environmental sustainability, in recent years, companies need to measure and explain carbon
emissions and try to reduce their emissions. In this study, it is aimed to determine whether there
is a relationship between carbon emissions and default risk of companies operating in Borsa
Istanbul, and if there is, the effect of this relationship on the company's default risk will be
examined.

In recent years, there is an increase in the research that shows the effects of emissions on the
performance and the value of companies in our country, however, as far as we know, there is no
study that measures the relationship between carbon emissions and default risk. To fill this gap,
in this study, we use the data of companies from carbon-intensive, carbon-medium and low-
carbon sectors, and we examine for these companies the effect of carbon emissions on the
distance to default. To do this, the assets of the companies are modelled with the Black-Scholes
option pricing model and then the distance to default values are obtained by using the Merton
model by utilizing the relationship between the total asset values and the total debts of the
companies.

Method

In this study, we use the available data for the analysis from 2011-2021. We can find 5 companies
that are operating in Borsa Istanbul and includes all the required data for our analysis. Among
these companies one of them is from carbon intensive sector, two of them are from carbon medium
sector, and two of them are from carbon-low sector. Both direct and indirect carbon emissions
are included in the study. For scope 1, which is the direct emission calculation, and scope 2 and
scope 3, which are the indirect emissions, the number of companies that have made statements
in these years has been seen to be very limited. The dataset to be used in the study was obtained
from the Thomson Reuters Eikon Data Platform and corporate reports of enterprises.

In the study, carbon emission is taken as the dependent variable, distance to default (DTD) is
taken as an independent variable, and size, asset return and leverage rate are taken as control
variables for our regression model. Due to the lack of accounting-based calculation and the
positive aspects of market-based calculation, in this study, the Merton model is used which is
based on the Black-Scholes option pricing model. The Merton model can make calculations about
the default risk of companies that have not defaulted in the past.

Findings

According to the option pricing model, the company with the highest corporate asset value is Yap1
Kredi, and the company with the lowest company asset value is Zorlu Energy. When the default
probability of the companies is calculated, Akbank has the lowest probability of default. The most
important result is that Zorlu Energy, which has the highest carbon emission value, is the
company with the highest probability of default. The emission values and default possibilities of
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other companies are quite low compared to Zorlu Energy. This result shows us that there could
be a strong relationship between the default possibilities of companies and carbon emissions.

Conclusion

As a result of the analysis, it has been determined that carbon emissions have a significant effect
on the default risk. Regression results indicates that while the carbon emissions increase, the
default risk increases as well. Moreover, there is a significant relationship between control
variables and default risk. The analysis demonstrates that the carbon emissions of the companies
have an important impact on the default risk, and it should be considered for sustainability while
making their decisions.
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Z VE X KUSAGININ BIREYCI VE KOLEKTIVIST
REKLAM MESAJLARINA YONELIK TUTUM VE
SATIN ALMA NiYETI UZERINE BiR ARASTIRMA
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Ismail Tamer TOKLU?

Atif: Ustaahmetoglu, E. ve Toklu, I.T. (2023). Z ve X kusaginin bireyci ve kolektivist reklam mesajlarina
yonelik tutum ve satin alma niyeti tizerine bir arastirma. Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, 16(1), 171-189.
doi:10.17218/hititsbd.1261049

Ozet: Bu arastirmanin amaci, reklamlarda kullanilan bireyci ve kolektivist mesajlarin tiiketicilerin tutum ve
satin alma niyetleri tizerindeki etkisini belirlemektir. X ve Z kusaginda yer alan deneklerin yer aldig:
bu calisma, bireyci ve kolektivist kulttirel degerlere sahip ttiketicilerin, bireyci ve kolektivist mesaj
iceren reklamlara karsi tutum, satin alma niyeti etkinligi arasindaki baglantilar1 kesfetmek icin
tasarlanmis deneyin sonugclarini raporlamaktadir. X kusagi ve Z kusaginin bireyci ve kolektivist reklam
mesajlarina yonelik tepkilerinin 6l¢tilmesi hedeflenmektedir. Hipotezleri test etmek icin kolayda
ornekleme yontemi ile toplanmis verilerden yararlanilmis ve bagimsiz 6rneklem t testi ve eslestirilmis
orneklem t testi ile analizler yapilmistir. Genel olarak Turkiye hala daha kolektivist kuilttirel degerlere
sahip olmakla birlikte Z kusagi ltizerinde bireyci kulttrel etkilerin daha baskin gézlemlenmistir. Bu
durum da Z kusag ile X kusag arasinda reklamlara yonelik farkli tepkilerin gelistirmesine yol
acmaktadir. Bulgular, reklam stratejilerini dtizenlemede ve gelistirmede ilgili taraflara yardimci olabilir
veya rehberlik edebilir. Ulasilan sonuglar, X ve Z kusagi icin daha iyi reklam etkinligi yaratmada bireyci
ve kolektivist kultir degiskenlerinin anlasilmasini zenginlestirir. Tturkiye'de Z ve X kusagina mensup

katilimcilarin bireycilik /kolektivizm boyutuna dair egilimlerini degerlendiren ilk ¢alismalardan biridir.
Anahtar kelimeler: Pazarlama fletisimi, Reklam Etkinligi, Reklam Mesaji, Kiiltiirel Degerler, Z Kusagt

A Research on the Attitudes and Purchase Intentions of the Z and X Generations
Towards Individualist and Collectivist Advertising Messages

Citation: Ustaahmetoglu, E. and Toklu, 1.T. (2023). A research on the attitudes and purchase intentions of
the Z and X generations towards individualist and collectivist advertising messages. Hitit Journal of

Social Sciences, 16(1), 171-189. doi:10.17218/hititsbd.1261049

Abstract: The purpose of this research is to determine the effect of individualist and collectivist messages
used in advertisements on consumers' attitudes and purchase intentions. The study reports the
results of an experiment designed to explore the links between the attitudes and purchase intentions
of consumers with individualistic and collectivist cultural values towards advertisements with

individualistic and collectivist messages. It is aimed to measure the responses of the X generation and
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Z ve X Kusaginin Bireyci ve Kolektivist Reklam Mesajlarina Yonelik Tutum ve Satin Alma Niyeti
Uzerine Bir Arastirma

Z generation to individualist and collectivist advertising messages. The data of the model created for
the research were collected by using the convenience sampling method from the subjects in the X and
Z generations by web-based survey method. In general, although Turkey is considered as a society
with collectivist cultural values, it has been observed that individualistic cultural influences are more
dominant on the Z generation. This may lead to the development of different responses to
advertisements between the Z generation and the X generation. Findings can help and guide interested
parties in organizing and improving their advertising strategies. The obtained results enrich the
understanding of individualist and collectivist cultural variables in creating effective advertising for
the X and Z generation. The research is also one of the first studies to evaluate the tendencies of the

Z and X generation members regarding the individualism/collectivism dimension in Turkey.

Keywords: Marketing Communication, Advertising Effectiveness, Advertising Message, Cultural Value, Z

Generation
1. GIRiS

Pazarlama iletisimi faaliyetlerinin algilanmasinda ve reklam verenlerin pazarlama iletisimi mesaji
kararlan Utzerinde kulttirel degerlerin etkisinden s6z edilebilir. Kultirel degerler, pazarlama
arastirmacilar: tarafindan genellikle tiketici davranisinin altinda yatan énemli belirleyicilerden
biri olarak kabul edilmektedir. Ktlttirel degerlere dair arastirmalar ¢ogunlukla Hofstede’in (1980)
5 alt boyutta gelistirdigi kultir boyutlari endeksine 2010 yilinda ilave bir boyutun daha
eklenmesiyle 6 boyutlu olarak yurutilmektedir (Hofstede ve digerleri, 2010). Boyutlar, O ile 100
arasinda yer alan endeks ile olctltir (De Mooij ve Hofstede, 2002). Mesaj icerigini inceleyen
arastirmalar, reklam ve tanitim mesajlarini gelistirirken ktilttirel degerlerin 6nemli bir boyutunun
bireycilik-kolektivizm (individualism-collectivism) olduguna dikkat cekmektedirler. Pazarlama
arastirmacilari, tiketici davranisi arastirmalarinda kulttirel degerlerin etkisini 6lcmek icin
genellikle Hofstede’in (1980) gelistirmis oldugu kultir boyutlarindan, bireycilik-kolektivizm
boyutunu kullanmaktadirlar (Hofstede, 1980; Luna ve Gupta, 2001).

Bireycilik/kolektivizm boyutu, kisinin tek basmna ya da toplulukla beraber hareket etme
davranislarini aciklar. Bireyci toplumlarda kisisel basarilar ve bagimsizlik gibi etkenler daha
onemlidir. Bireyci kulttrlerde toplumun her bireyi éncelikle kendi ¢ikarlariyla daha fazla ilgilenir.
Kolektivist ktilttirlerde toplum Uyelerinin tamami gruplara baglhdir (Hofstede ve digerleri, 2010).
Bu calismada grup kavrami aile, arkadas, akraba, klan, dini cemaat, dernek gibi anlami ifade
etmek i¢in kullanmilmistir. Yiksek bireycilik ABD ve Avrupa ulke kultuirlerinin genel 6zelligidir;
dusuk bireycilik ise Dogu Avrupa, Hindistan, Ortadogu, Asya ulkeleri ve Turkiye gibi tlkelerin
kultar dokusunun bir 6zelligidir. Hofstede yapmis oldugu siniflandirmaya gore Turkiye, 37
puanla kolektivist bir toplumdur. Buna gére Turkiye, “Biz”in 6nemli oldugu, insanlarin sadakat
karsiliginda birbirleriyle yakin temasta olan gruplara ait oldugu anlamina gelir (Hofstede, 2022).
Bireyci toplumlarda insanlar bireysel stattilerini gelistirme ve rekabet yoluyla kendilerini
digerlerinden ayirmayla ilgilenme egilimindedir. Bireyci kulttrlerde, kisinin kimseye
benzememesine yani 6zglin olmasina ve kendi kaderini tayin etme iradesine deger verilir. Tek
basina inisiyatif kullanabilen veya bagimsiz bir sekilde hareket eden insanlar bazi toplumlarda
hayranlik uyandirirken bazi toplumlardaysa ayni hareket ayiplanma, kinama veya bencillikle
suclanmaya yol acar. Bireyin grup davranisina uyma konusunda daha btytik motivasyona sahip
olmasindan dolayi, kolektivizm ile yenilik/icat yapma arasinda olumsuz bir iligki oldugu
vurgulanmaktadir (Taylor ve Wilson, 2012). Buna neden olarak, kolektivizmin bireysel 6zgurltgt
engellemesi One surulebilir. Bireysel ifade ve karar verme o6zgurligi olmayan kolektivist

toplumlarda farkli ve yeni fikirlerin ortaya cikma diizeyi daha duistiktiir. Ornegin Turkiye’de “eski

Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, Y1l 16, Say1 1, 2023 172



Erol USTAAHMETOGLU, Ismail Tamer TOKLU

koye yeni adet getirmek” ya da “basimiza icat ¢cikarmak” gibi deyimler bu durumu ifade etmek
icin kullanilir.

Kolektivist kuilttirel degerler ise, kendilerini bir veya daha fazla gruba ait hisseden ve bu gruplarin
amagc ve hedeflerini kendi amaclarindan daha fazla 6ncelik verme egiliminde olan, birbirleriyle
yakin iliski icinde bulunan bireyler tarafindan temsil edilir. Kolektivist toplumlarda ekip ruhu,
birlikte hareket etme, basari veya basarisizligi grup olarak kabul etme daha énemlidir. Kolektivist
kultarler, toplum c¢ikarlarinin birey cikarlarindan ustin tutuldugu kulttarlerdir. Kolektivist
toplumlarda insanlar otoriteye itaat etmeye ve kendi kisisel hedeflerinden fedakarlik gosterip
kendi gruplarinin uyumunu ve sayginligini ytkseltmeye cabalarlar (Shavitt ve digerleri, 2011).
Kolektivist kulttirlerde, insanlar kisisel hedeflerini ikinci plana itip grup hedeflerine 6ncelik
verirler. Buna karsilik, bireyci kulttirlerdeki ttketiciler kisisel hedeflere daha fazla énem verir
(Solomon ve digerleri, 2006, s.501). Kolektivist toplumlarda yer alan gruplar birbirine siki sikiya
bagli ve dayanisma icindedirler. Bu toplumlardaki kisiler, bireysel hedefler yerine grup
normlarina ve hedeflerine uymalar: i¢cin grup tarafindan kendilerine y6neltilmis normatif bask:
hissedebilirler. Buna karsin bireyci toplumlarda kolektivist normlarin bir 6nemi yoktur ve gruplar
daha gevsek bir sekilde birbirine baghdir (Hui ve Triandis, 1986).

Kultar ttketicilerin pazarlama iletisimine karsilik verebilirliklerini nasil etkiliyor? Reklam
mesajlarindaki 6dtl ve stattiler, bireylere mi yoksa gruplara mi veriliyor? Reklamlarda bireycilige
veya kolektivizme yapilan vurgu tiketiciler tarafindan takdir mi ediliyor yoksa kinaniyor mu?
Reklamlar toplum icindeki kulttirti etkiliyor mu, yoksa kultirden mi etkileniyor? Reklamlar
bireyciligi ve materyalizmi (Grtine sahip olma arzusu) tesvik mi ediyor? Yukarida ifade edilen

sorular bu arastirma baglaminda yanit aranacak problemlerdir.

Ulkeler arasinda farkhilik gbsteren bireyci-kolektivist kiilttirel degerler son yillarda daha giir bir
sesle gindem olurken, Turkiye’de de bu kulttirel konunun X ve Z kusag1 arasinda yasandigi iddia
edilmektedir. Bu calismada X kusagi (1965-1980) ve Z kusagi (1997-2012) belirlenirken Pew
Research’in yapmis oldugu tarihlendirme esas alinmistir (Kotler ve Armstrong, 2020; Pew
Research, 2019). Hazirlanan bir rapora gore Turkiye’de Z kusaginin (1997-2012) esneklik/uyum
yetenegi, yaraticilik, gorev alaninda uzmanlik, teknolojiye merakli olma, elestirel distinme,
merak/bliyime odakli diistince yapisi, stattikoya baskaldirma cesareti, uyumlu degerler ve
kapsayici olma gibi tipik 6zellikler bakimindan X kusagindan farkli oldugu soylenebilir (Deloitte,
2021). Z kusag1 daha 6zgur, daha ben merkezli ve dijital teknolojilerle tam bir akicilik ve konfor
alanina sahiptir (Kotler ve Armstrong, 2020). X kusag: temsilcileri 2022 yili itibariyle en genci 42
yasinda en yaslisi ise 57 yasindadir. Basar1 pesinde kosmalarina ragmen diger gruplara gére daha
az materyalisttirler; Grline sahip olmay: degil, deneyimi 6dullendirirler (Kotler ve Armstrong,
2020; Pew Research, 2019). X kusaginin daha dayanisma icinde, tasarruf egilimi olan, daha
kolektivist oldugu soOylenebilir. Arastirmaya Y kusag: (1981-1996) temsilcileri dahil edilmemistir.
Bunun nedeni s6z konusu yil araliginin tlkemizde disa ag¢ilmanin oldugu gecis dénemidir. Bu
donemden sonra kultiirel degerlerin sosyal degismeye bagh olarak belirgin bir sekilde degistigi
iddia edilebilir. Dolayisiyla kulttirel degerlerde farklilik 1980 6ncesi ile kabaca 2000 yili sonrasi

doganlar arasinda olacag: varsayilmistir.

Bireyci/kolektivist ktilttir varsayiminin altinda ktlttrtin cografi sinirlarla sabit, tanimlanmis ve
kisitlanmis olarak goértldugu geleneksel kiiltiir gériistl yatar (Triandis 1995/2019). Bu nedenle,
tuketici davranisinin, diger kulturlerle cok az etkilesimle, belirli bir yerellik icinde

sinirlandirilmas:t  beklenir. Ancak son yillarda, kuresellesmenin, iletisim imkanlarinin
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genislemesiyle bu gortus zayiflamaya baslamistir. Bu yeni baglamda, kulttir dinamik bir yapi
sergiler ve zamanla degisim gosterir, farkh kilttrler cografi sinirlar boyunca birbirine baghdir ve
belirli bir yerellikteki insanlar birden fazla kiiltiirtin unsurlarint sergileyebilir (Craig ve Douglas
2006; Hong ve digerleri, 2000; Hermans ve Kempen 1998).

Bununla birlikte, hem X ve Z kusaklar1 arasinda hem bireyci ve kolektivist ktilttirlerde bireyci ve
kolektivist mesajlarin ttketicilerin satin alma kararlarini nasil etkiledigi kapsamli bir sekilde
arastinnlmamistir (Litvin ve Kar, 2007). Bu nedenle, farkhh kilttirel degerlere sahip gruplardaki
tuketicilerle etkin bir sekilde iletisim kurabilmek icin kulttir ve ttketici davranis: arasindaki
baglantiya odaklanan arastirmalara ihtiya¢c duyulmaktadir (Luna ve Gupta, 2001). Bu arastirma
kulttirel degerler ve ttketici davranislar arasindaki iliskiye odaklanmistir. Buradan hareketle bu
calismanin amaci, kulttirel diizeyde bireycilik-kolektivizm yapisinin altinda yatan deger
yonelimlerinin X ve Z kusaklarinda markaya yonelik tutum ve satin alma niyeti ile nasil bir iliski
icinde oldugunu arastirmaktir. Reklam mesajinin bireyci temalara vurgu yapmasi halinde bireyci
ve kolektivist ktilttire sahip toplumlarda nasil sonug¢ verecegini tespit etmek bu arastirmanin
amaclari arasindadir. Yine benzer bicimde reklam mesajinin kolektivist mesaj ve temalara vurgu
yapmas1 halinde bireyci ve kolektivist kulttire sahip toplumlarda nasil sonug¢ verecegini tespit

etme de arastirmanin temel amaclarindan birisidir.
2. LITERATUR ARASTIRMASI

Bu calisma icin literattir taramasi, bireyci/kolektivist ktilttir ve bunun reklamin etkinligiyle olan
iligkileri ile sinirhidir. Reklama yonelik tutum ve satin alma niyeti tizerinde bireyci ve kolektivist

kultarel degerlerden elde edilen sonuclar alt basliklar halinde 6zetlenmistir.
2.1. Bireyci-Kolektivist Kiiltiirel Degerler

Olimpiyatlarda 6dul alan sporcularin konusmalarini analiz eden arastirmacilar Amerikalilarin,
basarilarini kendi kisisel beceri ve cabalarina dayanarak aciklama egiliminde olduklarini tespit
etmislerdir. Ornegin, “Sanirim tam olarak odaklanmistim. Ne yapabildigimi diinyaya géstermenin
zamant gelmisti. Dedim ki: haytr bu benim gecem” seklinde ifade etmislerdi. Buna karsin Japon
sporcular ise, basarilarini daha cok onlar1 destekleyenlere baglamislar ve “iste diinyanin en iyi
kocu, en iyi menajeri, beni destekleyen biittin bu insanlar, hepsi bir araya geldi ve altin madalya
halini aldy” (Kitayama ve digerleri, 1997).

Ornegin Loreal’in marka stratejisi ve kirk yillik slogani “clink{i ben buna degerim” gelismis tilke
pazarlarinda basarili oldu ancak gelismekte olan llke pazarlarinda basarili olamadi. Bunun ana
nedeni Loreal firmasinin gelismekte olan pazar tiiketicilerinin marka secimi kararini verirken
arkadas ve aile gibi yakin cevrelerindeki insanlarin diistincelerine 6énem verme egiliminde
olduklarini fark etmedeki basarisizligidir (Pauwels ve digerleri, 2013; Pauwels, 2014, s.146). Bu
nedenle sirketin 2011°de sloganinda yaptig1 degisim, “ctinktl biz buna degeriz” gelismekte olan

pazar gerceklerini daha iyi yansittigi dtistintilmektedir.

Yukarida bahsedilen iki 6rnek bize tilkelerin birbirlerinden farkl kulttr ve disinme bigimlerinin,
farkli tutum ve satin alma niyetine yol actiklarini géstermektedir. Bununla beraber yapilan
akademik calismalar da her tlkenin kendi kulttirel degerleri ile ana hatlar ile uyumlu ve
bireycilik-kolektivizm cercevesinin reklamlarin icerigi tizerinde 6nemli etkiye sahip oldugunu
gdstermistir. Ornegin, ABD’de yayinlanan reklamlarin aksine Kore’de yayinlanan reklamlarin
daha kolektivist cekicilik kullanma egiliminde oldugunu goéstermektedir (Han ve Shavitt 1994).
Benzer sonugclar, Japonya ve ABD’de yayinlanan reklamlarda da goézlemlenmistir (Javalgi ve
digerleri, 1995). Cho ve digerleri (1999), ABD’de yayinlanan reklamlarda bireyci vurgularin
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Kore’de yayinlanan reklamlara gére daha btytk bir ylizdelik orana sahip oldugunu bulmustur.
Bu nedenle, "kendin ol" ve "6n plana cik" gibi reklam temalar1 genellikle ABD’de etkiliyken
Japonya, Kore veya Cin'de ayni oranda etkili olmadig: tespit edilmistir (Cho ve digerleri, 1999).

Pazarlama iletisiminde kulttrel degerler tizerine yapilan 6nceki calismalarin cogu, kultirler aras:
yuratilen calismalardir ve bireyci-kolektivist kultirlerde yer alan reklam mesajlarindaki
benzerlik ve farkliliklar1 arastirmaya odaklanmistir (Choi ve digerleri, 2005; Zhou ve digerleri,
2005; Alden ve digerleri, 1993; McCarty ve Hattwick, 1992; Han, 1990; Mueller, 1987). Zhou ve
digerleri (2005) yaptiklar: calismada bireyci ve kolektivist ktltiur 6zelliklerinin Cin ve Amerikan
kulturleri arasinda belirgin bir sekilde farklilastigini ileri stirmuslerdir. Alden, ve digerleri (1993)
yaptiklar1 calismada mizahi reklam iceriginin bireyci ve kolektivist kulttirler arasinda nasil
farklihk gosterdigini incelemislerdir. McCarty ve Hattwick (1992), ABD ve Meksika'daki
yayinlanan reklamlarin bireycilik-kolektivizm boyutunun uluslararas: reklamcilikta dikkate
alinmas1 gereken en 6nemli boyut olduguna vurgu yapmislardir. Han’in (1990) calismasinda,
bireyci reklamlarin ABD'de, kolektivist reklamlarin ise Kore'de daha etkili olduguna atif
yapilmistir. Mueller (1987), yaptigi calismada ABD ve Japonya'daki reklamlarin genellikle bu
kulttrlerin yaygin kulttirel degerleri yansitma egiliminde oldugunu goéstermistir. Kore gibi
kolektivist tilkelerdeki reklamlar, ABD gibi bireysel tlkelerdeki reklamlardan daha fazla tnlt
cekiciligi (celebrity endorsement) icerir (Choi ve digerleri, 2005). Literattirde yapilan calismalarin
aksine bu caligma farkl tilke ve cografi kiiltlir yerine ayni cografi kuiltiir icerisinde yer alan farkl

kusaklar degerlendirmeye odaklanmaktadir.
2.2. Reklama Yonelik Tutum

Arastirmalar, hedef kitlenin kulttrel degerleriyle tutarli olan pazarlama iletisimi mesajlarinin,
tutarsiz kulttrel degerleri yansitan reklamlardan daha etkili oldugunu ileri stirmektedir. Bu
arastirmalarda, kulttirel olarak uyumlu reklam mesajinin, uyumlu olmayanlardan daha etkili
oldugu bulunmustur (Han ve Shavitt, 1994; Zhang ve Gelb, 1996). Yine benzer bicimde,
reklamlarin tiiketicileri ikna kabiliyetleri ve tutumlar: tizerinde kulttirel uyumun etkili oldugu 6ne
strulmektedir (Wang ve digerleri, 2000; Kim ve Markus 1999; Zhang ve Gelb 1996; Han ve Shavitt
1994).

Reklam mesaji1 bireyci degerleri vurguladiginda ABD'de reklama ve markaya yo6nelik tutumlar
daha olumlu degerlendirilirken, Cin'de kolektivist degerler kullanildiginda reklama ve markaya
yonelik tutumlarin daha yuksek oldugu tespit edilmistir (Zhang ve Gelb, 1996). ABD'de
yayinlanan reklamlarda bireyci degerler daha olumlu tutuma yol acip ikna ediciyken, aile veya
grup ici faydalar gibi kolektivist degerleri vurgulayan reklamlar Koreli deneklerde daha anlamh
karsilik bulmaktadir (Han ve Shavitt, 1994). Cin’de yapilan bir calismada genc¢ deneklerde bireyci
kultarel degerlerin daha ytksek oldugu ortaya cikmistir. Yine ayni calismada daha yash
deneklerde ise kolektivist kuilttirel degerlerin daha yluksek oldugu bulunmustur (Hsu ve Barker,
2013).

Bireyci kulturlerde kisisel haz elde etmeye dair verilen reklam mesajlarina yénelik olumlu tutum
kolektivistlere gore daha fazladir (Triandis, 1995/2019). Kolektivist kulttirler icin hazirlanan
reklam mesajinin odak noktasi statli, sembolik deger, irintin saglayacagi prestij, aile veya ait
olunan gruplarnn beklentileridir. Bu tir reklam mesajlarina yoénelik tutum daha olumlu
olmaktadir (Shavitt ve digerleri, 2011). Ancak bireyci toplumlarda ttiketici tutumlarini olumlu
yonde etkileyebilmek icin reklam mesajinin odagi, UrGinin tasarimi ve performans: gibi

fonksiyonel 6zellikler tizerinde yogunlasmaktadir (Farhangmehr ve Shoham, 2006).

175  Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, Y1l 16, Say1 1, 2023



Z ve X Kusaginin Bireyci ve Kolektivist Reklam Mesajlarina Yonelik Tutum ve Satin Alma Niyeti
Uzerine Bir Arastirma

2.3. Satin Alma Niyeti

Bireyci kuiltiirde tiketiciler, satin alma karari verirken statii ve sembolizm gibi psikolojik ve sosyal
faydalara daha fazla énem veren kolektivistlerin aksine, satin alma eylemini gerceklestirmeden
6nce urtnun fonksiyonel faydasini (fiyat, kalite, performans, garanti vs.) 6grenmeyle daha fazla
ilgilenirler (Dhar, 2007). Bireyci kulttirel degere sahip ttketiciler, satin alma niyeti gelistirirken
Urdnden elde edecekleri kisisel hazzi g6z 6ntinde bulundurarak karar verirler (Gregory ve Munch,
1996). Cin’de yapilan bir arastirmada kolektivist reklam mesajlarinin daha olumlu reklam ve
marka tutumuna yol acip satin alma niyeti olusturdugu bulunmustur (Xue, 2015). Kolektivist
tiketiciler, davranislarinin genellikle toplumu nasil etkiledigine daha fazla dikkat ettikleri icin
daha cevre dostu olma egilimindedirler, bu nedenle kolektivist tiketiciler satin alma karan
verirken yesil yani ¢evreci Girtin satin alma niyetleri daha ytksektir (Zhuang ve digerleri, 2021).
Bireyci ttiketicilerde ltiks marka satin alma niyeti daha yuksektir. Bu sayede kendilerini
digerlerinden farkli ve 6zel hissetmekle birlikte stati olarak daha yliksek olarak ayrismay:

arzulamaktadirlar (Zici ve digerleri, 2021).
3. ARASTIRMANIN YONTEMI VE VERI TOPLAMA SURECI
3.1. Deneysel Tasarim

Arastirma 2 (ttketiciler: bireyci - kolektivist) x 2 (reklamlar: bireyci mesaj - kolektivist mesaj)
faktoriyel tasarima gore analiz edilmistir. Deneklere biri bireyci temalarla hazirlanmis digeri ise
kolektivist temalarla hazirlanmis iki farkli reklam gosterilmistir. Deneklerin hazirlanan
reklamlara yénelik tutum ve satin alma niyetleri 6l¢tilmustir. Denekler énce bireyci reklama
maruz birakilmis ve degerlendirmeleri alinmis, daha sonra kolektivist reklama maruz birakilarak

degerlendirmeleri istenmistir.
3.2. Manipiilasyon Araglarinin Olusturulmasi ve Uriiniin Secilmesi

Bireyci ve kolektivist reklam mesajlarinin etkisini 6l¢cmek icin maniptilasyon gelistirme streci ilk
olarak secilecek Urtintn, sonrasinda kullanilacak mesajlarin belirlenmesi seklinde
gerceklesmistir.

[k olarak 1irtin belirlenmesi siirecinde 2020-2022 yillar1 arasinda televizyonda yayinlanan
reklamlar icinde bireyci-kolektivist temalara sahip olanlar tespit edilmistir. Izlenen 48 reklam
kendi icinde gruplandirilarak. Baz: tirtinler paylasilmaya ya da ortak kullanmaya muisait degildir.
Tuketici saglhigi, gtivenligi, mahremiyeti ve tirintin dogasi gibi nedenlerden dolay1 paylasilabilme
imkani1 sinirh olan {irtinlere ait reklamlar ¢ikarilmistir. Ornegin bazi Girtin gruplan (kisisel bakim,
giyim, temizlik, ttketici elektronigi vs.) paylasmaya veya ortak kullanima uygun degildir. Bu ttr
Urtnler dogas1 geregi bireysel tiiketime uygundur. Bununla beraber bazi tirtin tirlerinde coklu
paket uygulamalar: (gida, gofret, cikolata, dondurma, enerji icecekleri, asitli icecekler vb.) ile
paylasarak kullanabilme s6z konusudur. Paylasilabilen trtGin olarak tim katilimcilarin yeterli
dtizeyde ilgi ve bilgi sahibi oldugu dtistintilen gida tirtint (gofret) tercih edilmistir. Gectigimiz iki
yilda tlkemizde yayinlanan gida reklamlarinda bazi firmalarin bireyci reklam temalarini tercih
ederken baz firmalarin da kolektivist reklam temalarimi kullandiklari tespit edilmistir. Bazi
firmalar ise hem bireyci hem de kolektivist reklam mesajlarini kullandiklarn goézlemlenmistir.
Reklamlardaki kolektivist temalara 6érnek olarak: “Mutlu et mutlu ol” (atistirmalik-Ulker),
“Paylastikca cogalan mutluluk” (sekerleme-Kent), “Haydi sen de paylas” (atistirmalik-Ulker).
Bireyci temalara érnek vermek gerekirse: “Eti-Browni, Eti — BenimO” (atistirmalik-Eti) gibi
ornekler vermek mimkulndir. Haz pesindeysen (dondurma-Algida) Aslandan hizli olmama gerek
yok ki senden hizli olayim yeter (enerji icecegi- Redbull). Karma temalara (bireyci-kolektivist) 6rnek
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vermek gerekirse bazi ¢ok uluslu gida firmalarimin dini glin ve aylarda kolektivist reklam
mesajlarina yer verirken diger déonemler bireyci reklamlara agirlik verdikleri gézlemlenmistir.

Ikinci asamada ise kullanilacak marka ismi, bireyci ve kolektivist reklam mesajlar belirlenmistir.
Gofrete marka ismi olarak deneklerde ortaya c¢ikabilecek marka sadakati gibi 6nyargilar
arindirmak icin hayali bir marka olan Ufler isminde hipotetik bir marka gelistirilmistir. Buna gére
bireyci reklam icin: “Mutlu et kendini, haz pesindeysen”, Ufler’i paylasamam ve ani yasa gibi
bireyci mesajlar gelistirilmistir. Kolektivist reklam icin; paylasmak gtizeldir. Kardesine, kankana,
sevdigine, kizina ogluna ve kendine gibi kolektivist mesajlar gelistirilmistir. Bitiin bunlardan
hareketle bir tane bireyci bir tane de kolektivist reklam maniptlasyon araci gelistirilmistir.

Gelistirilen maniptilasyon araclar1 Ek-1’de gosterilmistir.

Anket formu tasarimi asamalar ise su sekilde yapilmistir. flk olarak demografik (yas cinsiyet,
egitim ve meslek) degiskenler 6l¢tilmustiir. Ikinci olarak deneklerin bireyci-kolektivist diizeylerini
belirlemek icin ifadelere cevap istenmistir. Uclincii asamada bireyci reklam temasinin yer aldig
manipilasyon aracina 2 dakika bakmalar: istenmistir. Reklama baktiktan sonra deneklerin
bireyci reklama yo6nelik tutumu ve satin alma niyeti 6lctilmustir. Dérdliincti asamada kolektivist
reklam temasinin yer aldigi maniptilasyon aracina ayni sekilde 2 dakika bakmalarn istenmis.
Devaminda ayni sekilde reklama yonelik tutumlari ve satin alma niyetleri 6lctilip anket

sonlandirilmistir.

Maniptilasyon araclarinin istenilen sekilde calisip calismadigini tespit etmek i¢cin maniptilasyon
kontrolleri yapilmistir. Bunun icin her bir reklam [bireyci (bir) ve kolektivist (kol)] goren deneklere
‘Gordtigim gofret reklami bireyi 6n plana alan mesajlar icermektedir’ ifadesini ayri ayrm
cevaplamalari istenmistir. Ifade 7 aralikh Likert 6lgegi olup 1=kesinlikle katilmiyorum ve
7=kesinlikle katiliyorum olacak sekilde numaralandirilmigtir. Yapilan t testi sonucuna gore
denekler, manipulasyon araclarini planlanan sekilde birbirinden farkli oldugunu algilamiglardir
(%bir=5.40 ve Xko1=3.57 t1,200=8.44, p<0.001).

3.3. Kullanilan Olcekler ve Ornekleme Yontemi

Arastirmanin ilk degiskeni olan bireyci-kolektivist kulttir degerlerini 6l¢gmek icin CVSCALE
kullanilmistir. Toplamda 26 soru ve 5 boyuttan olusan CVSCALE, Hofstede’in calismasinin bir
boyutu olan bireyci-kolektivist boyutunu 6lcecek sekilde 6 ifadenin alinmasiyla elde edilmistir
(Yoo ve digerleri, 2011; Yoo ve Donthu, 2002). Deneklerden 6 maddenin her birini dikkate almalari
ve 7 aralikli Likert 6lcegi kullanarak ifadelere katilma veya katilmama derecelerini belirtmeleri
istenmistir. Daha sonra bu 6 maddeye verilen yanitlarin aritmetik ortalamasi1 hesaplanarak yeni
skorlar elde edilmistir. Benzer uygulama reklama yonelik tutum ve satin alma niyeti 6lciimtinde

de kullanilmistir.

Reklama yonelik tutum o6lcimutinde 6 ifadeden olusan, Mackenzie ve Lutz (1989) tarafindan
gelistirilen 7 aralikli semantik 6lcek kullanilmistir. Benzer bigcimde satin alma niyetini 6l¢mek i¢in
de 3 ifadeden olusan, Dodds ve digerleri (1991) tarafindan gelistirilen 7 aralikli Likert olcegi
kullanilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgcek 1=kesinlikle katilmiyorum ve 7=tamamen
katiliyorum seklinde sayisallastirilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek ifadeleri Ek-2’de yer
almaktadir. Olgeklere iligskin ortalama ve standart sapma degerleri ile gtivenilirlik él¢timleri Tablo
1’de yer almaktadir.
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Tablo 1. Degiskenler Ait Guivenirlik Degerleri ve Tanimsal Istatistikler

Z Kusag1 (n=119) X Kusag1 (n=82)
Bireyci Reklam Kolektivist reklam Bireyci Reklam Kolektivist reklam
Giiv.(a) Ort(ss) Giiv.(a) Ort(ss) Giiv.(a) Ort(ss) Giiv.(a) Ort(ss)
BirveKol 0,86  4,52(1,32) 0,86  4,52(1,32) 0,79 4,79(1,02) 0,79 4,79(1,02)
RYT 0,95 4,45(1,52) 0,95 4,88(1,66) 0,94 4,17(1,27) 0,94 4,93(1,17)
SAN 0,93  3,99(1,80) 0,93  4,46(1,81) 0,92 3,23(1,37) 0,92 4,05(1,49)

BirveKol: Bireyci ve kolektivist degerler, RYT: Reklama yonelik tutum, SAN: Satin alma niyeti, Giiv: Guvenirlik, Ort:
Aritmetik ortalama, ss: Standart sapma

Arastirma verileri kolayda 6rnekleme yontemi ile toplanmistir. Veri toplama metodu olarak 2022
Mart ayinda cevrimici anketler uygulanmistir. Cevrimici anketler GoogleSurvey tuzerinden
tanimlanmis ve haberlesme gruplarn (kisa mesaj, MMS, WhatsApp) tizerinden ulasilabilen kisilere
ankete katilmalar rica edilmistir. Arastirma X ve Z kusagi arasindaki ktltirel deger farkliliklarini
belirlemeye odaklandig: i¢in deney 25 yas alt1 katiimcilara ve 42 yas tistt katilimcilar tizerinde
uygulanmistir. Bu yas araliklar1 Pew Research sirketinin yapmis oldugu X kusagi (1965 ile 1980)
ve Z kusagi (1997-2012) siniflandirmast esas alinarak yapilmistir (Pew Research, 2019). Bir hafta
stren bu calisma neticesinde 234 denekten yanit alinmistir. Arastirmaya katilan 33 denegin
yaslar1 26 ile 41 yaslan arasinda oldugu icin yapilan analizlere dahil edilmemis ve 201gecerli
anket ile arastirma yuratilmusttir. Deneklere dair tanimsal bulgulara degindigimizde; Z
kusagina dahil olan katilimci sayis1 119 olup yas ortalamalar: 19.97 ve standart sapmasi ise 3.23
olarak hesaplanmistir. Benzer bicimde X kusag: katilimci sayis1 82 olup yas ortalamasi 51.56 ve
standart sapmasi ise 5.82’dir. Arastirmaya katilan deneklere dair demografik bulgular Tablo 2’de

yer almaktadir.

Tablo 2. Demografik Bulgular

Z kusagi X kusagi
Frekans Oran Frekans Oran
Kadin 75 0,63 16 0,19
Cinsiyet Erkek 44 0,37 66 0,81
Evli 5 0,04 74 0,90
Medeni durum Bekar 114 0,96 8 0,10
o Duistik 95 0,80 49 0,60
Gelir diizeyi Yitksek 24 0,20 33 0,40
[Ikégretim 9 0,08 12 0,15
Egitim diizevi _ Lise 25 0,21 16 0,20
g ¥ Universite 85 0,71 54 0,65

4. HIPOTEZLERIN TEST EDIiLMESI

Hipotez 1: Kolektivist (kol) ktilttirel degerlere gore hazirlanmis reklam mesajina yonelik (a) tutum
ve (b) satin alma niyeti, bireyci (bir) kulttirel degerlere gére hazirlanmis reklamlara

gore farklilasmaktadir.

Bireyci kulttirel degerlere gore hazirlanmis reklam mesajina yénelik (a) tutuma dair ortalama
degerleri (Xbir=4.33, n=201 ve ss=1.42) kolektivist mesajlara yonelik tutum ortalamasindan
dusuktir (Xke=4.90, n=201 ve ss=1.47). Elde edilen bu tanimsal bulgulardan hareketle yapilan
t testi sonucuna goére kolektivist mesajlara yonelik ttuketici tutumu lehine bir farklilik
bulunmustur (t1,200=5.60, p<0.001). Bireyci kulttrel degerlere gére hazirlanmis reklam mesajina
yonelik (b) satin alma niyetine dair ortalama degerleri (Xbir=3.68, n=201 ve ss=1.67) kolektivist

mesajlara yonelik satin alma niyeti degerlerinden dustktir (Xko=4.30, n=201 ve ss=1.70). Elde
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edilen ortalama degerlerden hareketle yapilan t testi sonucuna gore kolektivist mesajlarin yer
aldig1 reklama yonelik satin alma niyeti lehine bir farklilik bulunmustur (t1,200=6.63, p<0.001).

X ve Z kusaginin bireyci ve kolektivist reklam mesajlarina yénelik tutum ve satin alma niyetini

test etmek icin iki alt hipotez gelistirilmistir.

Hipotez 2.1: Bireyci reklam temasina maruz kaldiklarinda, z kusaginda yer alan denekler x
kusaginda yer alan deneklerden daha olumlu, (a) reklama yoénelik tutuma ve (b)
satin alma niyetine sahip olacaktir.

Bireyci kulttirel degerlere gore hazirlanmis reklam mesajina yonelik (a) tutum dtizeyi, X kusag
katilimcilarinda (xx=4.07, n=82 ve ss=1.27) Z kusagi katilimcilarina gére daha dtistik ortalamaya
sahiptir (xz=4.45, n=119 ve ssv1.52). Z kusag katihmcilarinin bireyci reklam mesajlarina yénelik
daha fazla olumlu tutum gelistirmesi ile X kusag ile aralarinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklihik bulunmustur (ti,100=2.38, p<0.05). Bireyci kulttirel degerlere gére hazirlanmis reklam
mesajina yonelik (b) satin alma niyeti, X kusagi katilimcilarinda (%x=3.23, n=82 ve ss=1.37) Z
kusag: katilimcilarina gore daha distk ortalamaya sahiptir (X,=3.99, n=119 ve ss=1.79). Z
kusagi katilimcilan ile X kusag katilimcilari, bireyci reklam mesajlarina yonelik satin alma
niyetleri arasinda farklilik bulunmustur (ti1,199=3.23, p<0.01).

Hipotez 2.2: Kolektivist reklam temasina maruz kaldiklarinda, z kusaginda yer alan denekler x
kusaginda yer alan deneklerden daha olumlu, (a) reklama yonelik tutumu ve (b)

satin alma niyetine sahip olacaktir.

Kolektivist kiilttirel degerlere gore hazirlanmis reklam mesajina yonelik (a) tutum dtzeyi, X kusag
katiimcilarinda (xx=4.93, n=82 ve ss=1.16) Z kusag katilimcilarina gére daha yuksek
ortalamaya sahiptir (xz=4.87, n=119 ve ss=1.66). Ancak bu ortalama fark ihmal edilebilir
diizeydedir. Bu nedenle X kusag katiimcilarinin kolektivist reklam mesajlarina yénelik daha
fazla olumlu tutum gelistirmelerine ragmen Z kusagi ile aralarinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklihlk bulunamamistir (ti1,1990=0.27, p>0.05). Kolektivist kulttrel degerlere gore hazirlanmis
reklam mesajina yonelik (b) satin alma niyeti, X kusagi katilimcilarinda (xx=4.05, n=82 ve
ss=1.50) Z kusag katilimcilarina gére daha duistik ortalamaya sahiptir (x.=4.46, n=119 ve
ss=1.81). Z kusag: katihimcilar ile X kusag katilimcilari, bireyci reklam mesajlarina yonelik satin

alma niyetleri arasinda farklilik bulunamamaistir (t1,199=1.70, p>0.05).

Bireyci ve kolektivist kuilttirel degerlere sahip deneklerin bireyci ve kolektivist reklamlara yonelik

tutum ve satin alma niyetini 6lcmek icin 2 tane hipotez gelistirilmistir.

Hipotez 3.1: Kolektivist reklam mesajina maruz kaldiklarinda, kolektivist ktilttirel degerlere
sahip denekler, bireyci kulttirel degerlere sahip deneklerden daha olumlu, (a)

reklama yo6nelik tutuma ve (b) satin alma niyetine sahip olacaktir.

Kolektivist kultirel degerlere gére hazirlanmis reklam mesajina yonelik olumlu (a) tutum duzeyi,
kolektivist kulttirel degerlere mensup katilimcilarinda (Xke1=5.14, n=108 ve ss=1.44) bireyci
kultuirel degerlere sahip katilimcilarina gore daha ytiksek ortalamaya sahiptir (Xbir=4.63, n=93 ve
ss=1.48). Bu ortalama degerlerden hareketle kolektivist ktiltiire mensup katilimcilarin kolektivist
reklam temalarina yoénelik tutum ile bireyci kulttire mensup katilimcilarin tutumu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (t1,100=2.45, p<0.05).

Kolektivist kulttirel degerlere gore hazirlanmis reklam mesajina yonelik (b) satin alma niyeti

duizeyi, kolektivist kulttirel degerlere mensup katilimcilarinda (Xkoi=4.62, n=103 ve ss=1.62)
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bireyci kulttirel degerlere sahip katilimcilarina gére daha ytksek ortalamaya sahiptir (Xbir=3.93,
n=93 ve ss=1.73). Bu ortalama degerlerden hareketle kolektivist ktilttire mensup katilimcilarin
kolektivist reklam temalarina yonelik satin alma niyeti ile bireyci ktilttire mensup katilimcilarin
satin alma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklihk bulunmustur (ti,100=2.89,
p<0.01).

Hipotez 3.2: Bireyci reklam mesajina maruz kaldiklarinda, bireyci ktlttirel degerlere sahip
denekler, kolektivist kulttirel degerlere sahip deneklerden daha olumlu, (a)
reklama yo6nelik tutuma ve (b) satin alma niyetine sahip olacaktir.

Bireyci reklam temalarina yoénelik hem kolektivist kiilttirel degerlere hem de bireyci ktlttirel
degerlere sahip denekler arasinda ne reklama yodnelik tutum degiskeninde ne de satin alma

niyetinde istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunamamaistir.

Z ve X kusagina mensup denekler bireyci ve kolektivist reklam mesajlarina yénelik tutum ve satin
alma niyetini 6lcmek icin 2 tane hipotez daha gelistirilmistir. Z ve X kusaginin bireyci ve
kolektivist reklamlara yonelik tutum ve satin alma niyetlerine dair tanimsal bulgular Tablo 3’te

yer almaktadir.

Tablo 3: Z ve X Kusaginin Reklamlara Yénelik Tepkileri

Z Kusag1 X Kusag1
Bireyci reklam Kolektivist reklam Bireyci reklam Kolektivist reklam
ort ss ort ss ort ss ort ss
RYT 4,88 1,66 4,45 1,52 4,16 1,27 4,94 1,16
SAN 4,36 1,81 3,99 1,79 3,23 1,37 4,05 1,50

Hipotez 4.1: Z kusaginda yer alan denekler bireyci reklam temalarindan, kolektivist reklam
temalarina gore daha olumlu (a) reklama yonelik tutuma ve (b) satin alma niyetine

sahip olacaktir.

Z kusaginda yer alan deneklerin, bireyci kulttirel degerlere géore hazirlanmis reklam mesajina
yonelik (a) tutum ortalamasi (Xbir=4.88, n=119 ve ss=1.66), kolektivist ktilttirel degerlere uygun
hazirlanmis reklam mesajina yoénelik tutum (Xkoi=4.45, n=119 ve ss=1.52) ortalamasindan daha
yuksek hesaplanmistir. Bu ortalama degerlerden hareketle Z kusagi katilimcilari, bireyci temalar
6n plana alan reklam mesajina yoénelik daha olumlu tutum gelistirmislerdir (t1,118=3.17, p<0.01).
Z kusaginda yer alan deneklerin, bireyci kulttirel degerlere géore hazirlanmis reklam mesajina
yonelik (b) satin alma niyeti ortalamas: (Xvir=4,36, n=119 ve ss=1.81), kolektivist kulttrel
degerlere uygun hazirlanmis reklam mesajina yonelik satin alma niyeti (Xkoi=3.99, n=119 ve
ss=1.79) ortalamasindan daha ytksek hesaplanmistir. Bu ortalama degerlerden hareketle Z
kusag: katilimcilari, bireyci temalari 6én plana alan reklamlara yonelik satin alma niyeti ile
kolektivist reklam mesajlarina yonelik satin alma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilhik bulunmustur (t1,118=4.304, p<0.001).

Hipotez 4.2: X kusaginda yer alan denekler kolektivist reklam temalarindan, bireyci reklam
temalarina gore daha olumlu (a) reklama yonelik tutuma ve (b) satin alma niyetine

sahip olacaktir.

X kusaginda yer alan deneklerin, bireyci kulttirel degerlere gore hazirlanmis reklam mesajina

yonelik (a) tutum ortalamasi (Xbir=4.16, n=82 ve ss=1.27), kolektivist kultlirel degerlere uygun
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hazirlanmis reklam mesajina yonelik tutum (Xko=4.94, n=119 ve ss=1.16) ortalamasindan daha
distk olarak hesaplanmistir. Bu ortalama degerlerden hareketle X kusag katilimcilari,
kolektivist temalar1 6n plana alan reklam mesajina yoénelik daha olumlu tutum gelistirmislerdir
(t1,81=5.40, p<0.001). X kusaginda yer alan deneklerin, bireyci ktilttirel degerlere gére hazirlanmis
reklam mesajina yonelik (b) satin alma niyeti ortalamasi (Xir=3.23, n=82 ve ss=1.37), kolektivist
kultirel degerlere uygun hazirlanmis reklam mesajina yonelik satin alma niyeti (Xko=4.05, n=82
ve ss=1.50) ortalamasindan daha dutsuk cikmistir. Bu ortalama degerlerden hareketle X kusag:
katilimcilari, kolektivist reklam temalarina ydnelik satin alma niyeti ile bireyci reklam mesajlarina
yonelik satin alma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklihik bulunmustur
(t1,81=5.12, p<0.001).

4. SONUC VE ONERILER

Arastirma kapsaminda test edilen hipotezlerden sadece ikisi (Hipotez 2.2 ve Hipotez 3.2) ret
edilmis geri kalan bes hipotez kabul edilmistir. Buna goére ilk hipotezimiz kolektivist reklam
mesajlarina olan tutum ve satin alma niyeti genel itibari ile olumlu degerlendirilmistir. Bu
hipotezle de Hofstede’nin Turkiye icin yaptigi genel kolektivist (Hipotez 1) degerlendirmesi
dogrulanmistir. Ancak kusaklar diizeyinde yapilan hipotezlerde Z kusaginin X kusagindan farkh
degerlere sahip oldugu ortaya cikmistir. Bireyci reklam temasina maruz kaldiklarinda, z
kusaginda yer alan denekler x kusaginda yer alan deneklerden daha olumlu reklam tepkileri
(Hipotez 2.1) vermistir. Ancak kolektivist reklam mesaji s6z konusu oldugunda Z ve X kusagi
tepkileri (Hipotez 2.2) farklilagsmamistir. Bu durum aslinda toplumsal olan unsurlar her iki kusak
icin benimsenirken Z kusag: ilave olarak bireyci mesajlari da olumlu degerlendirmektedir. Diger
yandan kolektivist reklam mesajina maruz kaldiklarinda, kolektivist kilttirel degerlere sahip
denekler, bireyci ktilttirel degerlere sahip deneklerden daha olumlu, reklam tepkileri (Hipotez 3.1)
vermislerdir. Ancak Bireyci reklam mesajlarinda ayni etki (Hipotez 3.2) gozlenmemistir. Z
kusaginda yer alan denekler bireyci reklam temalarindan, kolektivist reklam temalarina goére
daha olumlu tepkiler vermislerdir. Ayni sonu¢ X kusaginda yer alan denekler icin de (Hipotez 4.1

ve Hipotez 4.2) gecerlidir.

Levitt (1983), tuketicilerin yuksek kaliteli ve dtistik fiyatli standart tirtinleri (daha 6zellestirilmis,
daha yuksek fiyatli Girtinlere kiyasla) tercih etmeleri beklendiginden, yeni teknolojinin ttketici
isteklerinin homojenlesmesine yol acacagini savunmustu. Levitt bunu soylerken, tliketici
davranisinin rasyonel oldugu varsayimina dayaniyordu. Bununla birlikte, ttiketicilerin ¢ogu
zaman rasyonel olmadiklan ve fayday:r maksimize eden satin alma kararlari vermedikleri i¢in
ulkeler arasinda bircok tuketim farkhiligi oldugunu giderek artan bir sekilde literatiirde yer
almaktadir. Bununla birlikte, kultirel farkliliklardan dolay: tilke icinde tiiketicilerin ¢ogu zaman
rasyonel olmadiklar ve fayday: maksimize eden satin alma kararlari vermedikleri gézlenmektedir.
Ayrica ulkeler arasinda bir¢ok tiketim farkliligi oldugu da giderek artan bir sekilde literatirde
yer almaktadir. Kulttirel farkliliklardan dolayr rasyonel tuketici varsayimi giderek gercekci
olmaktan uzaklagsmaktadir. Esasinda rasyonel ttketici varsayimi, tiketicileri ktilttirel baglamin

disina yerlestirir.

Kuresel bir sirketin iletisim cabalari hedef alinan tlkenin baskin kultirel yonelimine goére
uyarlanmalidir. Ornegin bireyciligin ytiksek degerde oldugu kulttirlerde reklamda bir kisinin yer
almasi, bireyciligin diistik degerde oldugu ulkelerde ise birden fazla kisilerin ya da gruplar yer
almas1 daha dogru bir stratejidir. Reklam, X kusagina yonelik oldugunda kolektivist mesajlarla

daha etkili bir sonug elde edilirken, Z kusagina y6nelik oldugunda da bireyci mesajlar daha etkili
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olmustur. Diger bir ifade ile, Z kusag: bireyci mesajlar sunuldugunda kolektivist mesajlara gére
daha ikna edici bulurken, X kusag: ise tam tersi tepki vermistir. Bulgular, Turkiye'de nesiller
arasinda yukselen iki ktilttirtin var oldugunu gostermektedir. Arastirma giderek daha fazla sayida
Z kusag temsilcisinin bireysel egilimlere, buna karsihik X kusaginin ise geleneksel, kolektivist
degerlerle uyumlu egilimlere sahip oldugunu ortaya ¢cikarmaktadir.

Gelismekte olan pazar tliketicilerinin (ayn: zamanda kolektivist kiilttire mensup) Urtnlere karsi
dustince, begeni ve tutumlar lzerinde reklamlarin etkisi gelismis tlke (ayni zamanda bireyci
kultire mensup) pazar tuketicilerinden daha dusutktir (Pauwels ve digerleri, 2013). Bunda
kolektivist ktilttirlerde, kulaktan kulaga iletisimin ya da grup ici iletisimin daha ikna edici olarak
algilanmas1 yatmaktadir. Cogu gelismekte olan tlke pazar tiiketicisi kendilerini genis bir grubun
Uyesi olarak gérmekte ve burada iliski kurarken benzerlige ve baglanti kurmaya ytiksek deger
vermektedirler. Bu ylizden reklamlara bakarak tutumlarini degistirme konusunda genelde direng
gostermektedirler. Bunun yerine tutum degisiklikleri daha ¢ok grup etkilesimleri nedeniyle ortaya
cikmaktadir. Gelismekte olan tlke pazar tlketicilerini etkilemek icin 6zellikle satis toplantilari,

demo gosterimler, toplum icinde sayginligi ytiksek kisilerin marka ytizti olmas: tesvik edilmelidir.

Bu hipotez sonuclarindan hareketle pazarlama yoneticileri, faaliyette bulundugu toplumun
kulttirel degerlerini tespit ederek hem yerli pazarda hem de uluslararas: pazarlarda, pazarlama
iletisimi stratejileri gelistirme, Grtin gelistirme, ortak girisimlerdeki ortaklarla iliskilerde ve satis
toplantilar1 dahil olmak Utzere pek cok etkinlige iliskin kendilerine kilavuzluk edecek fikirler
edinebilirler. Ozellikle kusaklara dayali (Z ve X) pazar béliimlendirmesi s6z konusu ise her iki
kusagin kulturel degerlerine uygun stratejiler gelistirilmelidir. Ctink® her kusaga kuilttirel olarak
uyarlanmis deger cekiciligine sahip reklamlarin, kulttirel olarak uyarlanmamais deger cekiciligine
sahip reklamlara gore genellikle daha ikna edici ve daha ¢ok begenildigi bu ¢alisma baglaminda
da tespit edilmistir.
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Z ve X Kusaginin Bireyci ve Kolektivist Reklam Mesajlarina Yoénelik Tutum ve Satin Alma Niyeti
Uzerine Bir Arastirma

EK-1. Kolektivist ve Bireyci Reklam Temalari

Bireyci reklam temasi Kolektivist reklam temasi

UELeR)

BENIM 0000
N\ =) UFLeR
Tekli Paket

Mullu f kendini  Haz pesindeysen

Haz pesindeysen
Mululugu yasa
Ani yasa

Ufler'i Paylasamam Paylagmak Giizeldir
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EK-2. Anket Sorular1

Bireycilik-Kolektivizm Olcegi (BirveKol) CVSCALE (Yoo ve digerleri, 2011; Yoo ve Donthu,
2002-7 aralikl likert élcek).

BK1. Bireyler ait olduklar: grup icin kendi c¢ikarlarini feda edebilir.

BK2. Bireyler zorluklara katlanma pahasina gruplara bagli kalmalidir.

BK3. Grubun menfaati bireysel ¢ikarlardan daha énemlidir

BK4. Grubun basaris: bireysel basaridan daha 6énemlidir.

BKS5. Bireyler 6ncelikle grup cikarlari, daha sonra kendi cikarlarini distinmelidir
BK6. Bireysel hedeflerden vazge¢mek pahasina da olsa gruba sadik kalinmalidir.
Reklama yonelik Tutum (RYT) (Mackenzie ve Lutz 1989- 7 aralikli semantik olcek)
RYT1. Alimli Degil-Alimli

RYT2. Kétii-lyi

RYT3. Gtizel Degil- Gtizel

RYT4. Cekici Degil- Cekici

RYTS. Hos Degil- Hos

RYT6. Begenilmez- Begenilir

Satin Alma Niyeti (SAN) (Dodds ve digerleri 1991-7 aralikli likert olcek)

SAN1. Bir dahaki satin almamda reklamda goériilen gofretten satin almay1 géz 6ntinde

bulunduracagim.
SAN2. Gofret alacagim zaman muhtemelen reklamdaki markay: degerlendirecegim.

SANS. Gofret reklamini gérdiikten sonra bu gofreti satin alabilirim.
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EXTENDED SUMMARY

In recent decades, studies on generations have not extensively investigated how individualist and
collectivist messages affect consumers' purchasing decisions, both between X and Z generations
and in individualist and collectivist cultures (Litvin and Kar, 2007). Therefore, there is a need for
research focusing on the link between culture and consumer behavior to effectively communicate
with consumers in groups with different cultural values (Luna and Gupta, 2001). This research
focused on the relationship between cultural values and consumer behavior. In this study, the
concept of a group is used to express the meaning such as family, friends, relatives, clan, religious
community, and association. This study aims to investigate how the value orientations underlying
the individualism-collectivism structure at the cultural level are related to the attitude towards
the brand and purchase intention in the X and Z generations. Similarly, if the advertising message
emphasizes individualistic themes, it is to determine how it will work in societies with
individualistic and collectivist cultures. In addition, the research also aims at how the advertising
message will give an emphasis collectivist messages and themes in societies with individualistic

and collectivist cultures.

Individualist-collectivist cultural values: Different cultures and ways of thinking in countries lead
to different attitudes and purchase intentions. However, according to academic studies, the
framework of individualism-collectivism, which is compatible with the main lines of each
country's cultural values, has a significant impact on the content of advertisements. Attitude
towards advertising: Research suggests that marketing communication messages that are
consistent with the cultural values of the target audience are more effective than advertisements
that reflect inconsistent cultural values. According to these studies, culturally compatible
advertising messages are more effective than incompatible ones (Han and Shavitt, 1994; Zhang
and Gelb, 1996). Purchasing intention: In an individualistic culture, consumers are more
interested in learning the functional utility of the product (price, quality, performance, warranty,
etc.) (Dhar, 2007).

Two different advertisement images were prepared for the subjects. One of them was prepared
based on individualist themes, and the other was prepared based on collectivist themes. Then,
the attitudes and purchasing intentions of the subjects towards these advertisements were
measured. Subjects were first exposed to individualistic advertising and their evaluations were
taken, and then they were asked to evaluate by being exposed to collectivist advertising. Creating
manipulation tools and choosing the product: To measure the effect of individualist and
collectivist advertising messages, it was ensured that the product to be selected first and the
messages to be used afterward were determined in the manipulation development process. In the
process of product identification, which is the first stage, those with individualist-collectivist
themes were identified among the advertisements broadcast on television between the years 2020-
2022.

Only two of the hypotheses tested within the scope of the research (Hypothesis 2.2 and Hypothesis
3.2) were not supported and the remaining five hypotheses were supported. Accordingly, our first
hypothesis was that attitude toward collectivist advertising messages and purchase intention
were generally evaluated positively. With this hypothesis, Hofstede's general collectivist
(Hypothesis 1) assessment of Turkey was confirmed. However, in the hypotheses formulated at
the generational level, it has been revealed that the Z generation has different values from the x
generation. When exposed to the individualistic advertising theme, the subjects in generation z

gave more positive ad responses (Hypothesis 2.1) than the subjects in generation x. However,
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when it comes to the collectivist advertising message, the reactions of generations Z and X
(Hypothesis 2.2) did not differ. In this situation, while the social elements are adopted for both
generations, the Z generation also evaluates individualist messages positively. On the other hand,
when exposed to the collectivist advertising message, subjects with collectivist cultural values
gave more positive advertising responses (Hypothesis 3.1) than subjects with individualistic
cultural values. However, the same effect (Hypothesis 3.2) was not observed in Individualist
advertising messages. The subjects in the Z generation gave more positive reactions to the
individualistic advertising themes than to the collectivist advertising themes. The same result is
valid for the subjects in the X generation (Hypothesis 4.1 and Hypothesis 4.2).
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SIYASET BILIMINDE OTOMATIK METIN ANALIZI
YONTEMLERI VE UYGULAMA ALANLARI

Bettil AYDOGAN UNAL!

Atif: Aydogan Unal, B. (2023). Siyaset biliminde otomatik metin analizi ydéntemleri ve uygulama alanlari.
Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, 16(1), 190-208. doi: 10.17218 /hititsbd.1260739

Ozet: Otomatik metin analizi, biiytik boyuttaki metin verilerini daha énce miimkiin olmayan yollarla analiz
etme yetenegi sayesinde siyaset biliminde hizla buytyen bir alan haline gelmistir. Ancak, metinsel
verileri analiz etmek icin pek cok farkli ydontemin bulunmasi, arastirmacilarin arastirma sorulari ve
verileri icin en uygun yaklasimi belirleme strecini zorlastirmaktadir. Bu makale, siyasi olgulari
incelemek icin kullanilan farkli otomatik metin analizi yéntemleri arasindan basit istatistiksel
analizler, denetimli/denetimsiz makine 6grenmesi, dagilimsal semantik modeller ve kelime gdmme
yontemlerini ele alarak arastirmacilara kapsamli bir kaynak sunmay: amaclamaktadir. Basit siklik
dagilimlarinin hesaplanmasi ve benzerlik/uzaklik él¢timlerinin kullanimi gibi temel yéntemlerin yam
sira daha gelismis yontemlerin temel varsayimlari, Urettigi ciktilar, guclti ve zayif yonleri
karsilastirmali olarak ele alinmaktadir. Bu calisma, bu yontemlerin siyaset bilimine katk: saglama
potansiyelini vurgulamakla birlikte uygulama alanlarindan 6rnekler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Otomatik Metin Analizi, Siyaset Bilimi, Biiyiik Veri, Makine Ogrenmesi, Arastirma
Yontemleri

Automated Text Analysis Methods and Application Areas in Political Science

Citation: Aydogan Unal, B. (2023). Automated text analysis methods and application areas in political
science. Hitit Journal of Social Sciences, 16(1), 190-208. doi: 10.17218/hititsbd.1260739

Abstract: Automated text analysis has become a rapidly growing field in political science due to its ability to
analyze large-scale textual data in ways that were not previously possible. However, because there are
many different methods available for analyzing textual data, it can be difficult for researchers to choose
the most appropriate approach for their research questions and data. This article provides a general
overview of the use of statistical summaries, supervised and unsupervised machine learning,
distributional semantic models, and word embedding methods for examining political phenomena. It
compares the data requirements, outputs produced, basic assumptions, advantages, and
disadvantages of not only basic methods such as calculating simple frequency distributions and
similarity/distance measurements but also more advanced methods. While emphasizing the potential

contribution of these methods to political science, this study provides examples from application areas.

Keywords: Automated Text Analysis, Political Science, Big Data, Machine Learning, Research Methods
1. GIRIS

Dil, insanlarin birbirleriyle duygu ve diistincelerini paylasmak i¢in kullandiklar aractir. Dil,
ayrica insanlarin sosyal grup ve topluluklar olusturmalarina olanak saglar. Ayni zamanda dil,
insanlarin cevrelerindeki diinyay1 anlamalarina ve bilgileri islemelerine yardimci olmada énemli
bir rol oynar. Insanlar dili kullanarak cevrelerini ve yasamlarinda olup bitenleri
anlamlandirabilirler (Gee, 2018). Tum bu iletisimin aktarildigi metinlerin analiz edilebilmesi,

anlamlarinin anlasilabilmesi ve buna dayanarak sonuclar ¢cikarilabilmesi siyaset bilimi acisindan
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oldukca degerlidir. Siyaset biliminde arastirmalar, etrafimizdaki diinya hakkinda bilgi tretmek
icin buyutk 6lctide metinlere dayanmaktadir (Grimmer ve Stewart, 2013). Tarihsel olarak
bakildiginda metinsel verileri analiz etmede kullanilan ilk y6ntem, metinlerin arastirmacilar
tarafindan yorumlanmasina dayanan nitel metin analizidir (Wesley, 2014). Bu yo6ntemsel
yaklasimda, metinlerin onlari olusturan kisilerin tutumlarinin veya fikirlerinin bir tirint oldugu
ve bu nedenle kisilerin gortsleri hakkinda bir bilgi kaynagi olarak analiz edilebilecegi kabul
edilmektedir. Bunun i¢in, arastirmacilar metinlerde neyin, nasil ve hangi baglamda séylendigini
analiz ederek metni daha derinden anlamay:1 amaclarlar. Genel olarak amag, incelenen kisi veya
kurulusun séylemlerinin baglamiyla iliskili daha iyi anlasilmasini saglamaktir. Son yillarda metin
madenciligi araclarinin gelistirilmesinden kaynakli olarak hem erisilebilen verinin boyutu her
gecen gin artmakta hem de biiylilk metin verilerini analiz etme sUreci bilgisayar destegiyle
otomatikleserek daha verimli bir hale gelmektedir (Benoit, 2020). Tim bu gelismeler,
arastirmacilarin daha 6nce mumkin olandan daha buyuk capli ve daha nesnel analizler

yapmasina olanak saglamaktadir (Gul ve Nizam, 2021).

Siyaset bilimi alaninda otomatik metin analizi yontemleri, buiytik miktarlardaki metinsel veriden
anlamli sonuclar ¢ikarilmasi icin kullanilan teknikleri nitelemektedir (Budge ve Pennings, 2007).
Istatistiksel ve matematiksel yéntemlerle, metnin cesitli ydnlerden él¢tilmesi, icindeki egilimlerin
ve iligkilerin ortaya cikarilmasi amaclanmaktadir. Ayni1 zamanda bu yontemler metinleri belirli
temalara, duygulara ve ideolojilere gére siniflandirilmak icin de kullanilabilmektedir (Schoonvelde
ve digerleri, 2019). Bu yontemlerle, bireylerin, gruplarin ve kurumlarin goértis ve tutumlarinin
analizi icin ampirik bir temel saglanmaktadir. Monroe ve Schrodt (2008, s.351), metni “siyasi
davranisin en yaygin ve kesinlikle en kalici irtinti” olarak nitelemektedir. Siyaset bilimi
arastirmalarinda buyltk miktarda metin verisini analiz etmek icin hesaplama yontemlerinin
gelistirilmesine ve uygulanmasina 6nemli katkilar1 bulunan Kenneth Benoit’a (2020) gore;
politikacilarin davranislari onlarin ne hissettikleri hakkinda bilgi verir, ancak politikacilarin
gercek duygularini bilmek agisindan onlarin ne sdyledikleri daha énemlidir. Siyaset biliminde
otomatik metin analizinde, resmi belgeler, tutanaklar, gazete makaleleri, raporlar, blog yazilari ve
sosyal medya iletileri siklikla kullanilan metin tlrleridir. Ses ve video kayitlarinin transkriptleri
gibi diger ttrler de metne dénusturtlerek (Atalay ve Celik, 2017) diger metin tabanli icerikler gibi

analiz edilebilir.

Bu makalenin amaci, siyaset bilimi alaninda en sik kullanilan otomatik metin analizi
yontemlerine genel bir bakis saglamak ve bu yontemlerin metinlerden anlam c¢ikarmak icin nasil
kullanilabilecegini literattirden 6rneklerle aciklamaktir. Boylece siyaset bilimi arastirmacilar: ve
ogrencileri i¢in otomatik metin analizi yéntemleri dlinyasina bir giris saglamak ve onlan kendi
arastirma projelerini tasarlarken bilin¢li kararlar vermeleri icin gerekli bilgilerle donatmak
hedeflenmektedir. Siyaset bilimi icin 6nemli katkilar sunma potansiyeli tasiyan otomatik metin
analizi yéntemleri Uzerine olan Turkc¢e yayin konusunda oénemli bir ihtiya¢ mevcuttur2. Bu
makale, siyaset bilimi ve sosyal bilimler alanindaki arastirmalarin bu yéntemlerin daha yaygin
bir sekilde kullanilabilir hale getirilmesi amacina yoénelik olarak literatiire katki sunmay:
hedeflemektedir. Yeni analiz yontemleri hakkinda bilgilerin Ttrkce olarak kullanima sunulmassi,
siyaset bilimi ve sosyal bilimler alaninda Turkce yayin yapan arastirmacilar, 6grenciler ve

2 Uluslararas: iliskiler metodolojisi acisindan Hatipoglu ve digerleri (2022) tarafindan yazilan “Otomatik Metin Analizi ve
Uluslararasi ligkiler” adli kitap béltiimti Turkce kaynak olarak énemli bir katki sunmaktadir. Muhasebe alaninda Ozyigit
(2022) “Muhasebe Alanina Guncel Yaklasimlar: Metin Madenciligi” adli makalesiyle metin analizinin uygulamasina dair
Tirkce kaynak sunmaktadir. Halkla Iligkiler alaninda ise, Ozoran (2022) “Bir Halkla ligkiler Araci olarak Twitter: Diinya
Saglik Orgitii Paylasimlarinin icerik Analizi ve Metin Madenciligi ile Incelenmesi” adli makalesiyle metin madenciligi
yoéntemlerinin alandaki uygulamasin agiklamaktadir.
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uygulamacilar i¢in yéntemsel bilgi alanini ilerletmeye yardimci olabilme potansiyeline sahiptir.
Boylece, yeni anlayislarin ve bakis acilarinin ortaya ¢cikmasini saglanarak alanin bliytimesine ve

gelismesine katkida bulunulabilecektir.

Calismada ilk olarak, metinsel veri kavramina ve siyaset bilimi alaninda metinsel veri
kaynaklarina kisa bir giris yapilacaktir. Daha sonra, bu alanda kullanilan baglica otomatik metin
analizi yontemleri literattirden 6rneklerle tanitilacaktir. Bu makalede, sosyal bilimlerde otomatik
metin analizi yéntemleri alaninda son dénemde kullanilmaya baslanan ve Van Loon (2022)
tarafindan “aile” olarak nitelendirilen gruplama benimsenmektedir. Ilk aile olan basit istatistiksel
analizler, frekans analizi gibi belirli kelimelerin ne siklikta gértildtigint sayarak metni temsil
etmektedir. Ikinci aile olan makine 6grenmesiyle belge yapisi analizi, sézctiklerin birlikte olma
istatistiklerinden anahtar sozctikleri veya temalari ¢ikarsamaktadir. Ugtincti aile olan dagilimsal
semantik benzerlik analizi, kelimelerin anlamini sayisallastirmakta ve metinleri bu ttir anlamlarin
koleksiyonlar1 olarak temsil edilmektedir. Tartisma béliminde, bu yéntemlerin siyaset bilimi

arastirmalar icin uygulama potansiyelleri karsilastirmali olarak ele alinacaktir.
2. OTOMATIK METIN ANALiZi YONTEMLERI

Dijitallesmenin etkisiyle resmi tutanaklar, basin bildirileri, haber makaleleri ve sosyal medya
paylasimlar gibi siyaset biliminde analiz edilebilecek metinsel veri kaynaklarinda buytik oranda
artis yasanmistir. Otomatik metin analizi a¢isindan veri gesitliligi genel hatlariyla yapilandirilmis
ve yapilandinilmamis olarak ikiye ayrilir (Kilig ve digerleri, 2019). Aralarindaki temel fark;
yapilandirilmis metin verileri analiz etmeyi kolaylastiran tutarli bir formata sahipken,
yapilandirilmamis metin verileri ise dlizensiz ve karmasiktir. Yapilandirilmis metin verilerinin
islenmesi, veri icinde arama, siralama ve filtreleme yapilmas: genellikle kolaydir. Onceden
tanimlanmis bir yapiya veya bicime sahip olmayan yapilandirilmamis metin verileri, gtinltk dil,
kisaltmalar ve yazim hatalari icerebilir. Bu sebeple, bu metinlerden anlamli sonuclar elde etmek

icin daha fazla islem gerekmektedir (Konsuk Unli, 2022).
Siyaset bilimi icin baslica metinsel veri kaynaklari sunlardir:

e Meclis tutanaklar, yasama belgeleri ve hiikiimet raporlari: Bu tlr metinler, bir metin
belgesinde konusmaci, tarih ve konum gibi bilgileri icerdigi ve ¢ogunlukla belirli bir formati
takip ettigi icin genel olarak yapilandirilmis olarak nitelendirilebilir (Eggers ve Spirling, 2018).
Diger yandan, meclis tutanaklar1 gibi siyasi konusmalar1 iceren kisimlar genellikle
yapilandirilmamigtir ve anlam cikarmak icin dogal dil isleme tekniklerinin kullanimin
gerektirebilmektedir.

e Resmi belgeler: Belgenin tuartine bagli olarak bicim ve icerik acisindan farkliliklar
gosterebilmektedirler. Ayni gruptan olan mevzuat veya anlagma gibi belgeler genellikle belirli
bir formati takip ettigi icin tarih, yazar ve kurum gibi meta verileri icerebilmektedir (Bouchart,
2020, s.522). Bu sebeple bu tuir metinsel veriler kismen yapilandirilmis olarak
nitelendirilmektedir.

e  Basin agiklamalar, réportajlar ve gazete makaleleri: Gazete makaleleri ve basin ac¢iklamalari,
bicim ve icerik acisindan buyuk farkliliklar gosterebilecegi icin bu tlir metinsel veriler
genellikle yapilandirilmamis olarak kabul edilmektedir. Bununla birlikte, yayin tarihi, yazar
ve kaynak gibi bilgiler, verilere bir miktar yap: saglayabilmektedir.

e Sosyal medya paylasimlart: Sosyal medya platformlar: serbest bicimli ifadeye izin verdiginden
ve gunluk dil, argo ve kisaltmalar icerebilecegi icin bu tir metinsel veriler genellikle
yapilandirilmamis olarak nitelendirilmektedir (Hatipoglu ve digerleri, 2022). Ancak, kullanici

adi, tarih ve konum gibi meta veriler, verilere bir miktar yap: saglayabilmektedir. Sosyal
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medyadaki ses ve video kayitlarinin transkriptleri de metinsel veriye dénusttrtlerek
kullanilabilmektedir.

Veri boyutundaki artig, bu verilerin analizi icin etkili ydntemlere olan ihtiyact dogurmustur.
Buytk veri olarak da nitelenen btiytik miktarlardaki metin verisinin sistematik ve nesnel analizini
mumktn kilan otomatik metinsel veri analizi, metinlerin icindeki egilimlerin ve iligkilerin
kesfedilmesini saglayarak siyasi olgulara yeni fikirler saglamaktadir (Slapin ve Proksch, 2008;
Grimmer, 2010). Siyaset biliminde otomatik metin analizi yéntemleri énemli avantajlar
tasimaktadir. Kelime sikligi, benzerlik /uzaklik ve okunabilirlik 6l¢tileri gibi istatistiksel analizler,
buytk miktarda metin verisini islemek icin basit ve verimli bir yol saglamaktadir. Dil
kullanimindaki kaliplari ve egilimleri belirlemek amaciyla yararli bir ilk adimdir. Metinleri
o6nceden belirlenmis kategoriler halinde smiflandirmak i¢in kullanilabilen denetimli makine
6grenmesi, metni daha derinlikli bir sekilde analiz etmek icin glicli bir arac¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu yéntem, insanlar tarafindan hemen fark edilemeyecek metinler arasindaki
kaliplar1 ve baglantilari ortaya cikarabilecek potansiyele sahiptir. Kiimeleme ve konu modelleme
de dahil olmak tizere denetimsiz makine 6grenmesi, metin verilerinde daha 6nce bilinmeyen veya
varsayllmayan yeni kaliplar1 ve temalari kesfetmek icin kullanmighh bir yoéntem olmaktadir.
Metinlerden basitce belirlenemeyecek temel kavramlar: veya konular belirlemeye yardimci olma
kapasitesine sahiptir. Son olarak, dagilimsal semantik modeller ve kelime gémmeleri, kelimeler
arasindaki karmasik anlamsal iligkilerin kesfedilmesini saglayarak, metinlerin anlami ve baglam
hakkinda daha zengin ve daha ayrintili bir anlayis saglamaktadir. Sagladiklar1 bu avantajlar
sebebiyle, metnin anlami hakkinda tahminlerin dogrulugunu artirmaya yardimci olabilecek

makine 6grenimi modellerinde 6zellik ¢cikarma amaciyla kullanilabilmektedir.

Bununla birlikte, bu yontemlerin bazi kisitliliklar: da vardir. Basit istatistiksel analizler, karmasik
dil kullanimini asir1 basitlestirilerek metindeki ©6nemli noktalar1 bu sebeple goézden
kacirabilmektedir (Roberts, 2020, s.57). Denetimli makine 6grenmesi, metinlerin yanh veya yanlis
siniflandirilmasina yol acabilecek sekilde 6nceden var olan kategorilere cok fazla gtivenebilme
riskini tasimaktadir. Denetimsiz makine 6grenmesi, yorumlanmas: veya genellestirilmesi zor
sonuglar uretebilmekte ve sonuglar: her zaman glivenilir veya tekrarlanabilir olmayabilmektedir
(Athey, 2018, s.520). Dagilimsal semantik modeller ve kelime gémmeleri, egitim verisi ve algoritma
secimine asir1 duyarlt oldugu icin kelimelerin baglama 6zgli anlamlarini yakalayamayabilir.
Ayrica, bu alandaki ileri teknikler, buiytik bilgi islem kaynaklarina veya 6zel yazilimlara erisim
gerektirebilmektedir.

Sonuc olarak, otomatik metin analizi yéntemleri, siyaset biliminde buiytik miktarda metin verisini
analiz etmek igin bircok avantaj sunarken, arastirmacilarin hesaba katmasi gereken bazi
sinirlamalari da beraberinde getirmektedir. Yontem secimi; arastirma sorusuna, metin verilerinin
boyutuna ve analizde gereken ayrinti diizeyine bagli olmaktadir. Dogru ve gecerli sonuclar elde
etmek icin her yontemin glclii ve zayif yonlerinin dikkatli bir sekilde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu bélimde, basit istatistiksel analizler ve denetimli ve denetimsiz yéntemler,
dagilimsal semantik modeller ve kelime gommeleri gibi siyaset biliminde kullanilan cesitli
otomatik metin analizi ydntemlerine genel bir bakis saglanacaktir. B6ltim boyunca, her yéntemin
tanim1 ve amaci belirtilerek, avantajlar1 ve sinirhiliklan tartigilacaktir. Ek olarak, bu yontemler

siyaset bilimi alanindaki uygulamalariyla 6érneklendirilecektir.
2.1. Basit Istatistiksel Analizler

Otomatik icerik analizi yontemleri, mevcut metinlerin miktar ve 6zelliklerini kullanarak

bilinmeyen sosyal gerceklerin bazi yonlerini ve detaylarini ortaya cikarmayir amaclamaktadir
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(Gokge, 2006, ss.20-21). Siyaset bilimi alaninda bilgisayarlasma éncesinde uzun yillar boyunca
Osgood (1959) tarafindan gelistirilen ve metinde tekrar eden temalarin sayildigi degerlendirici
beyan analizi (evaluative assertion analysis) kullanilmistir. Elle kodlamanin cok zaman almasi
sebebiyle Harvard Sosyal lliskiler Béliimtinden Philip Stone tarafindan, otomatik icerik analizi
icin ilk bilgisayar programi olan "General Inquirer" gelistirilmistir (Neuendorf, 2017, s.48). Igerik
analizi tarihinde bir déntim noktasi olarak kabul edilen bu gelisme, siyaset bilimi alanina
1993’teki ARPA projesi ile uygulanmaya baslanmistir. Ayni yillarda internetin yayginlagmaya
baslamasiyla birlikte resmi aciklamalar, parlamento tutanaklari ve basin aciklamalar gibi pek
cok siyasi metin ticretsiz olarak kullanilabilir hale gelmistir (Monroe ve Schrodt, 2008). Geleneksel
elle kodlama tekniklerinin yani sira otomatik ydntemlerin benimsenmesiyle icerik analizinin
kullanimi zaman icinde 6nemli 6lctide artmis ve bu tir yontemleri iceren projelerin sayisi
1980’den 2002’ye en az alt1 kat arttig1 gértilmutistir (Neuendorf, 2004).

Bu metinleri otomatik olarak analiz edilmesini mtimkuin kilan siyaset bilimine 6zel ilk 6rneklerden
biri Benoit ve Laver (2003) tarafindan gelistirilen Wordscores yontemidir. Yazarlar, Ingiltere,
Irlanda ve Almanya’daki siyasi partilerin konumlarini incelemek icin yasama konusmalarini
kelimeler biciminde verilere dontsttrerek "dil korti" kelime puanlama teknigini gelistirmislerdir.
Wordscores ile kelimeler puanlandiktan sonra metin verileri siyasi icerigi 6zetleyen sayisal bir
temsile dontsttrilebilmektedir. Bu temsil daha sonra, siyasi sodylemdeki zaman icindeki
degisiklikleri izlemek, farkli politikacilarin konusmalarinin igeriklerini karsilastirmak veya
konusmalarin igerigi ile siyasi sonuclar arasindaki iliskiyi analiz etmek gibi ¢esitli amaclar i¢in
kullanilabilmektedir. Wordscores y6ntemi, siyaset biliminde yaygin olarak kullanilmaktadir ve
metin verilerinin siyasi icerigini yakalamakta etkili oldugu goésterilmistir. Klemmensen ve digerleri
(2007) bu yontemin ayrintili bir degerlendirmesini saglamak icin, 1945ten 2005’ kadar
Danimarka siyasi metinlerinden Wordscores kullanarak cikarilan pozisyonlari, elle kodlama
yapan Karsilastirmali Manifesto Projesi'ndeki pozisyonlarla ve uzman anketlerinin sonugclariyla
karsilastirmistir. Sonuglar, Wordscores’'un diger kaynaklara benzer sonuclar vererek siyasi

pozisyonlar icin makul zaman serileri Girettigini géstermektedir.

Siyaset bilimi arastirmalarinda Dbasit istatistiksel analizler, frekans dagilimlarn ve
benzerlik /uzaklik 6l¢tileri gibi temel veri 6l¢titlerinin hesaplanmasini icermektedir. Bu yontemler,
genellikle bir metindeki belli kelimelerin ne sikhikta go6értaldtigtine ait dagilimi, metnin
okunabilirligini (readability) ve sozcliksel cesitliligini (lexical diversity) Ol¢mek icin
kullanilmaktadir. Frekans dagilimlari, bir derlemdeki kelimelerin sikligini listeleyen bir tablodur.
Bu dagilimlar, en yaygin ya da en az kullanilan soézctiklerin hangileri oldugu hakkinda fikir
verebilir ve farkli metinleri karsilastirmak icin kullanilabilirler (Zanini ve Dhawan, 2015). Bu
yontemler; siyasi aktér, kurum veya gruplar gibi belli bir kaynaga ait siyasi konusmalarda en sik
hangi kelimelerin kullanildiginin belirlenmesi veya birden farkli kaynaga ait konusmalardaki
siklik dagilimlarinin karsilastirilmasiyla dil kullanimlarindaki farkliliklari ortaya ¢ikarmak icin

kullanilabilmektedir.

Benzerlik ve mesafe 6lctileri ise, iki veya daha fazla metnin icerigini karsilastirmak ve aralarindaki
benzerlik veya farklilik derecesinin sayisal ifadesi i¢cin kullanilan istatistiksel yodntemlerdir
(Grimmer ve digerleri, 2022, s.71). Siyaset biliminde farkli siyasi metinlerdeki ortak konularin
belirlenmesi i¢cin benzerlik 6l¢tisti veya farkl siyasi partilerin ifade bicimlerini karsilastirmak icin
mesafe 6lctisti kullanilabilmektedir. Tumasjan ve digerleri (2010) 2009’daki Almanya federal
secimlerinden 6nce politikacilarin ve partilerin Twitter’daki duygu profilleri ile siyasi programlari,
aday profilleri ve miting konusmalarinin medyada yer almasi arasindaki benzerligi analiz etmistir.

Calismada ayrica, Twitter'in siyasi duyarliligin gecerli bir gostergesi olup olamayacagini gérmek
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icin siyasi partilerden bahseden tweetlerin frekans dagilimi geleneksel secim anketleriyle
karsilastirilirken benzerlik 6lctisti kullanilmistir.

Okunabilirlik 6lctisti; metindeki cimlelerin ve kelimelerin uzunlugu, cok heceli kelimelerin siklig
ve teknik terimlerin kullanimi gibi faktérlerin dikkate alinarak o metnin karmasikhifinin sayisal
ifadesini saglamaktadir. Siyaset biliminde bu 6l¢cti bir siyasi partinin mitinglerdeki
konusmalarinin ne oOlctide halkin geneli tarafindan anlasilir oldugunun tespiti icin
kullanilabilmektedir. Gyasi (2023) calismasinda, Gana’da parlamentoda temsil edilen Ui¢ siyasi
partinin manifestolarini okunabilirlik 6l¢tisti acisindan degerlendirmistir. Sonuc olarak, her tg¢
partinin de secim manifestolarinin benzer derecede okunabilir ve Ganali ortalama se¢cmen ic¢in
okumast hayli zor metinler oldugu ortaya ¢cikmistir. Sézciiksel ¢esitlilik 6l¢tistl ise bir metinde
kullanilan kelimelerin ¢esitliliginin sayisal ifadesidir. Shrestha ve Spezzano (2021), Gi¢ farkh siyasi
ve guincel haber veri setini kullanarak, sahte haberleri gercek haberlerden ayirmaya yardimci
olabilecek 6zellikleri belirlemeyi amaclamistir. Haber uzunlugu, noktalama isaretlerinin kullanimi
ve soOzclksel cesitliligi gibi cesitli 6zellikler yontinden karsilastirarak sahte haberlerin gercek
haberlere gore daha kisa, daha az noktalama isareti kullanilmis ve daha az sézcliksel cesitlilige

sahip oldugu bulunmustur.

Siyaset biliminde bu o6lc¢tiler farkl siyasetcilerin veya siyasi partilerin dil kullanimlarindaki
zenginligi 6lcmek icin kullanilabilir3. Siyaset biliminde 6zellikle siyasi iletisim ve siyasi sOylem
alanlarinda otomatik metin icerik analizi yontemleri sik¢a kullanilmasina ragmen bazi
sinirlamalara sahiptir. Ornegin, frekans dagiiminin sonuglari, kullanilan derlemin boyutundan
ve analize dahil edilen s6zctiklerin seciminden etkilenmeye aciktir. Ek olarak, benzerlik ve mesafe
Olctleri de bu faktoérlerden etkilenir. Siyaset bilimi arastirmalarinda bu sinirlamalar: g6z éntinde

bulundurmak ve istatistiksel sonuclar: dikkatlice yorumlamak 6énemlidir.
2.2. Makine Ogrenmesi

Makine 6grenmesi; algoritmalar ve istatistiksel modeller araciligiyla buyltk boyuttaki verileri
analiz etmek ve verilerden 6grenmek icin kullanilan yontemlerdir (Di Cocco ve Monechi, 2022).
Son yillarda makine 6grenmesi yontemleri, siyaset biliminde butiytk veriyi analiz edip anlamanin
ve siyasi olgular hakkinda tahminlerde bulunmanin bir yolu olarak yaygin kullanilmaya
baslanmistir. Siyaset biliminde makine 6grenmesinin; metin siniflandirma, duygu analizi, konu
modelleme ve tahmine dayali modelleme gibi cok cesitli uygulama alanlari vardir4. Ornegin, metin
siniflandirma algoritmalari, siyasi demeclerin veya haber metinlerinin ana konularini belirlemek
icin kullanilabilecek 6nemli bir aractir. Duygu analizi, siyasi mesajlarin tonunu (olumlu ya da
olumsuz) 6l¢gmek icin etkili bir yontemdir. Konu modelleme ise, genis bir metin derlemindeki
baskin konular: belirlemek icin faydalidir. Tahmine dayali modelleme ise, se¢im sonuclar: gibi

belirli olaylar hakkinda tahminler yapmak icin etkili bir aractir.

Makine 6grenmesi, siyasi sonugclari anlamak ve tahmin etmek icin genis bir uygulama yelpazesiyle
siyaset biliminde buylyen bir arastirma yontemi alanidir. Makine 6grenmesi, siyaset bilimi
arastirmalar icin glgli bir yontemsel ara¢c olsa da sinirlamalarnin ve potansiyel hata
kaynaklarinin farkinda olmak énemlidir. Ornegin, makine 6grenmesi algoritmalarn yalnizca

uzerinde egitildikleri veriler kadar iyidir ve verilerdeki sapmalar, yanli sonuclara yol acabilir.

3 Bu analizler icin kullanilabilecek bazi 6rnek programlar: ve kiittiphaneleri sunlardir: Python programlama dilinde spaCy
(Vasiliev, 2020), R programlama dilinde tidytext (Silge ve Robinson, 2016) ve Google Cloud platformu tizerinden ¢alisan Google
AutoML (Bisong, 2019).

4 Denetimli makine o6grenmesiyle siniflandirma icin Evans ve digerleri (2007), Yu, Kaufmann ve Diermeier (2008) ve Peterson
ve Spirling (2018); denetimsiz makine 6grenmesiyle siniflandirma i¢in Sanders, Lisi ve Schonhardt-Bailey (2017), Nguyen ve
digerleri (2015) ve Godel (2022) baslica temel kaynaklar ve 6rnek uygulamalar arasinda sayilabilir.
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Simirlhiliklarina ragmen makine 6grenmesi, siyasi olgulara iliskin elle analizin mUmkin
olamayacag1 boyutta veriden siyasi olgulara iliskin yeni bilgilerin tiretilmesi ve buna dayanarak
gelecek hakkinda daha iyi tahminlerin yapilabilmesine firsat sunmaktadir. Makine 6grenmesi,
denetimli ve denetimsiz makine 68renmesi olarak genellikle iki ana kategoriye ayrilmaktadir
(Grimmer ve Stewart, 2013). Denetimli makine 6grenmesi, verilerin analiz éncesinde bir etiket
veya hedef degiskeniyle eslestirilmesini gerektirmektedir. Denetimsiz makine 6grenmesi ise,

etiketleme olmadan verileri gruplandirmaya veya 6zelliklerini 6grenmeye odaklanir.
2.2.1. Denetimli Makine Ogrenmesi

Denetimli makine 6grenmesi (supervised machine learning), 6nceden var olan bir etiket grubuna
dayali olarak bir veri ktimesinin sonuclarini tahmin etmek icin bir makine O6grenmesi
algoritmasinin egitilmesini icermektedir (Di Cocco ve Monechi, 2022). Denetimli makine
6grenmesinde, belirlenen etiketlere dagitilmis metinlerin olusturdugu veri seti kullanilarak
makine O6grenmesi algoritmas: egitilmektedir. Denetimli makine 0grenmesinde metin
siniflandirmasi i¢in yaygin olarak kullanilan algoritmalardan bazilari; Naive Bayes, Destek Vektor
Makineleri (SVM), Rastgele Ormanlar ve Sinir Aglaridir (Osisanwo ve digerleri, 2017). Bu
algoritmalarin her birinin gticlii ve zayif kaldig1 yénleri vardir ve kullanilacak algoritma arastirma

sorusu, veri setinin tlird ve boyutuna goére belirlenmelidir.

Naive Bayes, metin verilerinin belirli bir 6zelliginden dolay: hangi sinifa ait olma ihtimalini tahmin
edebilmek i¢cin Bayes teoremini kullanan basit ve verimli bir algoritmadir. Bu algoritma, metin
verilerinin 6zelliklerinin kosullu olarak bagimsiz oldugunu varsayar ve olasilik temelli olarak
siniflandirmak i¢in basit hesaplamalar yapar (Sahinaslan ve digerleri, 2022). Kapo¢itté-Dzikiené
ve Krupavicius (2014) Litvanya parlamentosunda bulunan siyasi parti gruplarinin siklikla
degiskenlik goOstermesine ragmen Naive Bayes algoritmasini kullanarak parlamento
konusmalarindan parti grubunu tahmin etme konusunda diger algoritmalara kiyasla daha fazla
verim elde etmistir. Uslu ve Ozmen-Akyol (2021) Turkce haber makalelerini siniflandirmak icin
Destek vektoér makineleri, Rastgele ormanlar ve Naive Bayes algoritmalarinin sonuglarini
karsilastirmistir. Analiz sonuclari, Ttrkce icin Naive Bayes siniflandiricisinin %91 dogruluk orani

ile en basarili performansa sahip oldugunu goéstermistir.

e Destek Vektor Makineleri (Support Vector Machines - SVM), ktimeler arasindaki maksimum
mesafeyi bularak verileri siniflandirmak icin kullanilabilen bir tir makine 6grenmesi
algoritmasidir (Kaynar ve digerleri, 2016). Siyaset biliminde, SVM’er genellikle siyasi
metinleri icerdikleri duygu veya ideolojiye gore smiflandirmak i¢in kullanilmaktadir.
Diermeier ve digerleri (2012) destek vektér makinelerini kullanarak ABD’li muhafazakar ve
liberal senatérlerin kullandigi kelimeleri ve deyimleri belirleyerek bir senatdériin siyasi
egilimini %92 dogrulukla tahmin edebilmistir. Ekonomik referanslara kiyasla kulttrel
referanslarin muhafazakar ve liberal tutumlari tahmin etmede daha dogru sonuclar Uirettigini
gostermislerdir.

e Rastgele Ormanlar (Random Forests), tahmin yapmak icin egitim verileriyle 6grenme
asamasinda anlamli rastgele 6ge olarak ormanlar olarak adlandirilan birka¢ karar agaci
algoritmasi kullanan bir 6grenme yontemidir. Rastgelelik sebebiyle, diistik yanlilik Grettigi
icin daha yuksek dogruluk elde etmek icin bircok karar agacinin sonuclarini yumusatma
egilimindedir (Nayak ve Natarajan 2016). Bu yontem, metindeki kelime ve kelime gruplarini
ve bunlar arasindaki iligskileri dikkate alarak metin verilerini analiz etmek i¢in
kullanilabilmektedir. Regresyon ve smiflandirma agacit modelleri, bircok degiskeni olan
karmasik veri kiimelerini analiz etmek icin iyi bir secenek olmaktadir. Onceki calismalar,

degiskenler arasindaki etkilesimler, karmasik iliskiler ve ani degisiklikler icerdiginde agac¢
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2.2.

tabanli yéntemlerin dogru tahminler yapmak icin etkili oldugunu goéstermistir (Montgomery
ve Olivella, 2018).

Sinir Aglari, insan beyninin yapisina benzer modellenen bir tér makine O6grenmesi
algoritmasidir. Ozellikle siyaset bilimi baglaminda, kiiciik metin veri ktmelerindeki
kelimelerin degisen anlamlarini analiz etmek i¢in sinir aglarmmin kullanimi tavsiye
edilmektedir (Osisanwo ve digerleri, 2017). Rodman (2020) word2vec adl1 bir tlir sinir agini
kullanarak 161 yillik gazete haber metinlerinden olusan bir veri kiimesindeki kelimelerin
anlamindaki degisiklikleri izlemis ve diger yaygin yontemlere kiyasla degisen sbézcliik
anlamlarinin daha ayrintili bir analizine izin verdigi sonucuna varmistir. Sonuc¢ olarak
denetimli makine 6grenmesi, siyaset bilimciler icin giicli ve esnek bir aractir ve siyasi

analizler icin yeni olanaklar sunmaktadir.

2. Denetimsiz Makine Ogrenmesi

Denetimsiz makine 6grenmesinin amaci, bilgisayarin herhangi bir 6n bilgi veya denetim

olmaksizin verilerdeki kaliplar ve yapilar1 6grenmesini saglamaktir (Wilkerson ve Casas, 2017).

Bu yontem, arastirmacilarin analiz 6ncesinde farkinda olmayabilecekleri konular: ve iliskileri

ortaya ¢ikarmalarina olanak tanimaktadir. Siyaset biliminde denetimsiz makine 6grenmesi cesitli
sekillerde kullanilabilmektedir:

Kumeleme algoritmalari; benzer 6geleri kiimeler halinde gruplandiran poptiler bir denetimsiz
makine 6grenmesi teknigidir. Grimmer ve Stewart’a (2013) gére, metinlerin kiimelendirilmesi
siyaset biliminde en sik kullanilan metin analizi yéntemlerindendir. Siyaset Biliminde bu
yontem, iceriklerine gére benzer belge, konusma veya sosyal medya paylasimlarini gruplamak
icin kullamilmaktadir. Sagarzazu ve Kliver (2017), secimlerin koalisyon hukitmetlerini
olusturan partiler tizerindeki etkisini 6l¢cmeyi amaclamistir. Bu partiler, bir yandan birlikte
calismaya uygun hareket etmeleri gerekirken secimler 6ncesinde ise se¢cmenlere kendilerine
ozgu fikirler ve politikalara sahip olduklarini gostermeleri gerekmektedir. Bu celiskili
durumunda varhiginin tespiti icin 2000-2010 yillar1 arasinda koalisyon partileri tarafindan
yayinlanan 21.000°’den fazla basin bultenini denetimsiz makine 6grenmesi teknikleriyle
konularina smiflandirmistir. Bu yontem, cevrenin korunmasini tartisirken "cevre", "doga"
veya "koruma" gibi belirli kelimelerin ve "igsizlik politikasini tartisirken "isler", "igsizler" veya
"is" gibi belirli kelimelerin birlikte anilmasinin daha muhtemel olmasi fikrine dayanmaktadir.
Yazarlar, bu ayirt edici kelime gruplarini tanimlayarak, bu alanlarin ne olduguna dair
onceden bilgi sahibi olmadan, basin bultenlerini farkli konu alanlarina goére
siniflandirabilmistir.

Gizli Dirichlet Ayrimi (Latent Dirichlet Allocation - LDA), metin analizinde yaygin olarak
kullanilan baska bir denetimsiz makine 6grenmesi teknigidir. LDA, her belgenin konularin
bir karisimi oldugunu varsaymaktadir. Bu yontem, bir grup konusmada ele alinan konular:
anlayabilir ve kisitlayic1 varsayimlar yapmadan bu konusmalarin konusunu
belirleyebilmektedir (Benoit, 2020). Quinn ve digerleri (2010), ABD Senatosu’nda 1997-2004
yillar1 arasinda yapilan 118 bin konusmay: (70 milyon kelime) iceren bir veri tabanini
kullanarak, Senato gundemini incelemistir Bu analiz sayesinde, belirli konulara ait
konusmalarin yogunlugu ve sikligi gibi 6zellikleri ortaya cikararak demokratik glindemin
dinamiklerini daha ayrintili sekilde gésterebilmislerdir. Spirling (2012) ABD htikiimeti ile Yerli
Amerikalilar arasinda imzalanan yaklagik 600 anlasmayi1 analiz ederken, anlasmalarin
sartlarinin katiliginin, anlasma yapma mekanizmalarindaki degisikliklerden ziyade ABD’nin
goreli pazarlik glictiyle ilgili oldugunu géstermek icin 6lcekleme tekniklerini kullanmistir. Bu

yontem, daha o6nce belirlenmis bir konu hakkinda bilgi sahibi olmaya gerek olmamasi ve
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analiz yapmak icin verilerin icerigine yonelik kisitlayici varsayimlar yapilmadig: i¢in verileri
daha tarafsiz bir sekilde analiz etmek icin kullanilabilmektedir.

o  Wordfish, buytk miktarlarda yapilandirilmamis metin verileri icinde anlamsal boyutlan
tamimlamay1 ve farkli sézciik ve belgelerin anlamlarini karsilastirmay:r amaglayan bir
Olcekleme modelidir (Hjorth ve digerleri, 2015). Sonugclari, metin verileri i¢indeki egilimleri,
konular ve iliskileri belirlemeye yardimc: olmak ve mevcut iliskilere dayanarak yeni metin
verileri hakkinda tahminlerde bulunmak i¢in de kullanilabilmektedir. Siyaset biliminde bu
yontem, siyasi goérusleri sekillendirebilecek isimlendirilmemis faktoérleri ortaya ¢ikarmak veya
siyasi aktoérlerin ideolojik konumlarinda zaman icinde meydana gelen degisimleri s6zlerine ve
ifadelerine dayali olarak incelemek icin kullanilabilmektedir. Frid-Nielsen (2018) Avrupa
Parlamentosu’nda 2004’ten 2014’e kadar iltica hakkinda yapilan 876 konusmayi incelemis
ve ulusal partiler ile Avrupa Parlamentosu Uyelerinin tercihlerini 6lceklendirmek icin
Wordfish analizi yontemi kullanmistir. Genel olarak ¢alisma, Wordfish’in AB’yi incelemek icin
etkili ve gecerli bir ara¢ oldugunu géstermis ve siyaset bilimi arastirmalarinda otomatik icerik

analizinin 6nemini dogrulamistir.

Siyaset bilimi de dahil olmak Uzere gesitli alanlarda uygulanan makine 6grenmesi yéntemleri,
sagladiklar avantajlarin yaninda, dikkatle ele alinmasi gereken sinirlamalar ve glivenilirlikle ilgili
riskler tagsimaktadir. Analizler sonucunda elde edilen bulgularin gecerliligini ve genellenebilirligini
etkileyebileceginden bu sinirlamalarin belirtilmesi ¢cok 6nemlidir. Makine 6grenmesinde egitim
veri seti, temsil kabiliyeti diistik veya yanlh sekilde olusturulmussa Uretecegi sonuc¢ da yetersiz
veya yanli olacaktir. Belirli kisilerin, gruplarin veya konularin asiri temsiline ve digerlerinin
yetersiz temsili yanh sonugclara yol acabilmektedir. Makine 6grenmesi modellerinin gtivenilirligi,
egitim ve test i¢in kullanilan verilerin kalitesine ve miktarina baghdir. Guraltult veya
degiskenlikten yoksun veriler, model performansinin dtisik olmasina ve glvenirligi dtstk
sonuglarin Uretilmesine sebep olmaktadir (Grimmer ve Stewart, 2013). Bu nedenle, makine
o6grenmesi modelleri i¢cin kullanilan verilerin ytiksek kalitede olmasini ve arastirilan olguyu yeterli
diizeyde temsil etmesini saglamak 6nemlidir. Sonuc olarak, bu noktalar dikkatlice g6z éntinde
bulundurularak siyaset biliminde makine 6grenmesi uygulamalarinin, karmasik siyasi olaylara
iliskin degerli sonuclar sunma potansiyeli bu konulardaki anlayisimizi ilerletmek icin etkili bir
sekilde kullanilabilecektir.

2.3. Dagilimsal Semantik Modeller ve Kelime Gommeleri

Dagilimsal Semantik Modeller (Distributional Semantic Models - DSM) ve Kelime Gémmeleri (Word
Embeddings), bir metin derlemindeki sézctikler arasindaki anlamsal iliskileri ortaya cikarmak ve
metin smiflandirma, duygu analizi ve belge 6zetleme gibi uygulamalar i¢in kullanilmaktadir
(Grimmer ve digerleri, 2022, s.78). Kelimeleri sayilara dénustiirerek btiytik bir metin derleminde
nasil kullanildiklarina bagli olarak kelimelerin birbirleriyle nasil iligkili oldugunu
gostermektedirler (Benoit, 2020). Gram Atla (Skip-gram) ve Sozcik Torbasi (bag-of-words)
modelleri gibi farkli DSM modelleri, siyasi sdylem ve duyguya iliskin sonugclar elde etmeyi sagladig
icin siyaset bilimi alaninda da kullanilmaktadir. Rodriguez ve Spirling (2022) calismalarinda,
siyaset bilimi arastirmalarinda sézciik yerlestirmelerin performansini incelemektedir. Onceden
egitilmis yerlestirmelerin, insan kodlayicilara kiyasla iyi calistigi bulmustur. Ayrica, analizlerinin

sonuclar farkl diller icin de gecerliligini korumaktadir.

Aydogan ve Karci (2019) Python’daki Beautiful Soup kutiiphanesini kullanarak genis bir Ttrkce
metin derlemi olusturmaya odaklanmistir. Calismalarinda, Word2Vec modelini kullanarak
derlemdeki Turkce sozctikler arasindaki anlamsal iliskileri belirlemeyi amaclamaktadir. Ayrica

modelin performansin1 artirmak icin Turkce’deki dolu kelimelerinin bir listesi de
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olusturulmustur. Gelistirilen model, Ttrkce metinleri siniflandirmak icin test edilmis ve olumlu
sonugclar vermistir. Onan (2020) Turkce bir metin parcasinin olumlu, olumsuz veya tarafsiz bir
duyguyu ifade edip etmedigini belirleme stireci olan duygu analizi icin Word2vec, fastText, GloVe
ve LDA2vec olmak tizere dort temel kelime gomme yontemi incelemistir. Sonuclar, evrigimli sinir
aglarinin, diger makine 6grenme yéntemlerinden veya diger derin 6grenme mimarilerinden daha
etkili oldugunu ve Word2vec tabanli kelime gdmme semas: ile %92,53Ttk bir simiflandirma
dogrulugu elde edildigini gostermistir.

DSM’lerin ve kelime gémmelerinin bu alanda ana kullanimi, siyasi séylemin analizi izerinedir.
Rheault ve Cochrane (2020) kelime gdbmme yéntemini kullanarak Ingiltere, Kanada ve ABD’deki
parlamento konusmalarini incelemistir. Sonuclar, bu yeni modellerin siyasi ideoloji gibi
kavramlari anlamada basarili oldugunu ve siyasi dili incelemek icin yararl bir ara¢ olabilecegini
gOstermistir. Siyasi demecler, haber metinleri ve sosyal medya paylasimlarindaki kelimelerin
anlamlarinin incelenmesine olanak tanimaktadir. Kelimeler ve kelime gruplar vektorlere gore
eslestirilerek, farkli kelimelerin farkli baglamlardaki anlamlarn karsilastirilabilmektedir. Polat ve
Korpe (2018) calismalarinda, veri seti olarak Turkiye Buytk Millet Meclisi (TBMM) tutanaklarini
kullanarak, derlemdeki semantik olarak benzer kavramlari ve baglamlarini ¢ikarsamak ic¢in
Word2vec ve GloVe modellerini kullanmistir. Sonuclar, Word2vec modelinin daha iyi sonuclar
Urettigini gdstermistir. Calisma ayrica her iki modelin de kavramlar arasinda analojiler bulma ve

metin siniflandirma gibi dogal dil isleme uygulamalarinda kullanilabilecegini géstermistir.

Bunlarin yaninda, DSM’ler ve kelime gommeleri, metnin duygusunu tahmin etmek igin
kullanilabilmektedir. Genel olarak, DSM’ler ve kelime gémmeleri, kelimeler arasindaki anlamsal
iligkilerden siyasi tutumlar ve davranislar hakkinda cikarim yapilabilmesi acgisinda siyaset

biliminde yeni yollar acabilmektedir.
3. TARTISMA VE DEGERLENDIRME

Otomatik metin analizi yO6ntemleri; metin verilerini analiz etmek icin basit istatistiksel
analizlerden denetimli ve denetimsiz makine 6grenmesi, dagilimsal semantik modeller ve kelime
gommeleri gibi daha gelismis tekniklere kadar bir dizi yontemi icermektedir. Bu alanda kullanilan
tim yoéntem ve modellerin bu makalede yer almasi mimkulin olmadig icin siyaset biliminde en
stk kullanilan dort farkli yontem ele alinmistir. Tablo 1 bu yontemlerin karsilastirmasini
icermektedir. Tablodaki her satir, yéntemin bir 6zelligini ve her yontem icin karsilik gelen degeri

listelemektedir.

Tablo 1. Otomatik Metin Analizi Yontemlerinin Karsilastirmasi

Analizin Amaci Veri gereksinimleri Varsayimlari Analizin Ciktis1

Buyuk miktarda metin Ortalama ve standart

Basit Istatistiksel e Onceden temizlenmis, Verilerin normalligini .
. verisini 6zetlemek ve . L sapma gibi sayisal
Analizler yapilandirilmis metin verileri varsayar .
aciklamak ozetler
Egitim verilerine dayali Egitim verilerine Yeni metin verileri
Denetimli Makine € s Y Tahmin gorevleri i¢in etiketli gV L. | .
L . olarak belirli bir sonucu veya _. . o baghdir, yanhliklar: icin tahmin edilen
Ogrenmesi o . egitim verileri o . . .
etiketi tahmin etmek yansitabilir ktime etiketleri

Onceden tanimlanmis

Yapilandiril Basl: kosull
Denetimsiz Makine sonuclar olmadan verilerdeki :plll;i;l d::lnnql;iq‘ieyrietin b:?lil?flgsa oil;::lma Kume atamalari,
6grenmesi kaliplarn: ve iliskileri ¥ p . $ 2 > P konu modelleri vb.
Kesfetmek verileri yansitabilir
Dagilimsal Semantik Bel‘irli bir'baglamda Birlikte olusun Benzerlik puanlari
Modeller ve Kelime Kelimelerin anlgl?ﬂaAnmA . Buytk miktarda metin verisi anlamin gostergesi gibi kelimelerin
Gommeleri modellemek ve iliskilerini oldugunu varsayar sayisal temsilleri

kesfetmek

Kaynak: Arastirmac tarafindan Benoit'dan (2020) yararlanilarak olusturulmustur.
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Basit istatistiksel analizler, otomatik metin analizinin en basit ve en temel bicimidir. Metin
verilerinde en sik kullanilan kelimelere ve kelime 6beklerine hizli bir genel bakisin yani sira kelime
sayisi, ortalama clmle uzunlugu ve sozclik cesitliligi gibi diger tamimlayic: istatistikleri de
saglamaktadir. Basit istatistiksel analizlerin ana avantaji, hizl ve kolay tretilmeleri ve biiytk bir
metin verisi derlemin icerigine dair ilk bakis: saglayabilmeleridir (Benoit, 2020). Bununla birlikte,
metnin anlami veya baglami hakkinda bilgi saglama yontinden kisith ve verilerdeki egilimleri veya
iliskileri belirleme yetenekleri sinirlidir (Grimmer ve Stewart, 2013).

Denetimli makine 6grenmesi, metin verilerini énceden belirlenmis kategorilere veya etiketlere gére
smiflandirmak icin kullanilabilmektedir. Bu yéntem, timdengelimci yaklasimla (Kroon, van der
Meer ve Vliegenthart, 2022) metindeki kaliplar1 6grenmek icin egitim verilerini kullanir ve
ardindan tahminler yapmak i¢cin bu kaliplar1 yeni metin verilerine uygulamaktadir. Bu yéntemin
temel avantaji, metin verilerini yUksek dogruluk oranlariyla kategoriler halinde
smiflandirabilmesi ve ayrica metin verilerindeki o6nemli ozellikleri veya konular:
tanimlayabilmesidir. Bununla birlikte, bu yéntemler hesaplama acisindan basit istatistiksel
analizlere kiyasla karmasiktir, btiyik miktarda egitim verisi gerektirir ve egitim verilerindeki

sapmalardan etkilenirler (Grimmer ve digerleri, 2021).

Denetimsiz makine 6grenmesi, denetimli makine 6grenmesine benzer, ancak énceden belirlenmis
kategorileri veya etiketleri kullanmamaktadir. Bu baglamda, timevarimc: yaklasimla (Nelson,
2020) metnin icerigi veya anlami hakkinda 6nceden herhangi bir bilgi sahibi olmadan, metin
verilerindeki egilimleri ve iliskileri egitim verisi olmadan aramaktadir. Denetimsiz makine
6grenmesinin en buytk avantaji, 6nceden var oldugu bilinmeyen egilimleri ve iliskileri
tanimlayabilmesidir (Wilkerson ve Casas, 2017). Ancak, bu yéntem ayni zamanda hesaplama

acisindan yogun olma ve yorumlanmasinin zor olmasi gibi kisitliliklara sahiptir.

Dagilimsal semantik modeller ve kelime gdmmeleri, nispeten yeni sayilabilecek otomatik metin
analizi yontemleridir. Bu yontemler, metin verilerindeki soézctklerin anlamini ve baglamim
vektorler veya yuksek boyutlu bosluklar olarak temsil etmek icin matematiksel algoritmalar
kullanmaktadir. Bu yoéntemlerin temel avantaji, kelimelerin anlamini ve baglamini diger
yontemlerle mimkin olmayan bir sekilde yakalayabilmeleri ve metin verilerindeki kaliplar1 ve
iligkileri basit istatistiksel analizlerden c¢ikarsanamayacak sekilde tanimlamak icin
kullanilabilmeleridir (Benoit, 2020). Bununla birlikte, bu yontemler de hesaplama acisindan
yogundur ve Urettigi sonugclarin bilgisayar bilimlerinde glclii bir altyapiya sahip olmayanlarca

yorumlanmasi ve anlasilmasi zor olabilmektedir.

Her yontemin dogasinda varsayimlar ve yanliliklar vardir. Basit istatistiksel analizler, metin
verilerinin normal bir dagilim izledigi varsayimina dayanir ve bu sebeple verileri aciklamak i¢in
kullanilan 6zet istatistiklerin se¢ciminde yanli olabilir. Makine 6grenmesi yontemleri, kullanilan
ozelliklerin ve algoritmalarin seciminin yani sira egitim verilerinin kalitesi ve temsil edilebilirligine
gore yanli olabilmektedir. Dagilimsal semantik modeller ve kelime gémmeleri, bir kelimenin
anlaminin gorundugl baglamdan ¢ikarilabilecegini varsayan ve modelleri egitmek icin kullanilan
derlem secimiyle yanlh olabilen dagilimsal hipoteze dayanmaktadir (Young ve Soroka, 2012).
Yontemlerin sundugu birtakim artilar ve bazi kisithiliklar vardir. Basit istatistiksel analizler
nispeten basit ve hesaplanmasi hizhidir, ancak karmasik yontemler kadar fazla bilgi
saglamayabilir. Makine 6grenmesi yontemleri, 6zellikle bliytik ve karmasik veri ktimeleri icin
6nemli hesaplama kaynagi ve zaman gerektirebilir, ancak daha dogru ve bilgilendirici sonuglar
saglayabilmektedir. Dagilimsal semantik modeller ve kelime gémmeleri, egitmek icin daha da fazla
hesaplama kaynagi ve zaman gerektirir, ancak kelimelerin ve kelime 6beklerinin anlamlarinin

zengin ve incelikli temsillerini saglayabilir.
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Bu yontemler, analizlerin sonuclarimin kullanicilar tarafindan anlasilma ve yorumlanma
konusunda da farkliliklara sahiptir. Basit istatistiksel analizler nispeten basit ve yorumlanabilir.
Makine oOgrenmesi yontemlerinin yorumlanmasi, Ozellikle karmasik modeller icin zor
olabilmektedir. Dagilimsal semantik modelleri ve kelime gémmelerini yorumlamak genellikle
zordur. Sonug olarak, dért yontemin her birinin ayr ayri gig¢lii ve zayif kaldigir yénler vardir.
Yéntem secimi, analizin &zel amaclarina ve gereksinimlerine bagli olmalidir. Ornegin,
yorumlanabilirlik ve basitlik éncelikli kaygilar ise, basit istatistiksel analizler iyi bir se¢im olabilir.
Dogruluk ve ayrinti birincil endiselerse, makine 6grenmesi veya dagilimsal semantik modeller

daha iyi bir secim olabilir.
4. SONUC

Siyaset biliminde otomatik metin analizi yéntemleri, bliylik veri olarak tanimlanan boyuttaki
metin tabanl verinin analizi icin giderek daha sik kullanilir hale gelmistir. Bu alana 6énemli katk:
sunma potansiyeli tasiyan bu yontemler tizerine Turkce yayin konusunda 6nemli bir eksiklik
mevcuttur. Bu makale, otomatik metin analizi ydontemlerine genel bir bakis sunmakta ve bu
yontemlerin siyaset bilimi alani icin potansiyellerine ve kullanimlarina iligkin hususlar ele

almaktadar.

Otomatik metin analizi, siyaset bilimciler icin metin verilerinin icerigini ve anlamini incelemek
icin 6nemli bir arac¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu alanda kullanilabilecek her biri kendi gticlta
ve zayif yonleri olan cesitli ydntemler vardir. Bu makalede, basit istatistiksel analizler, denetimli
makine 6grenmesi, denetimsiz makine Ogrenmesi, dagihmsal anlamsal modeller ve kelime
gommeleri olmak Utizere otomatik metin analizinin farkli yontemleri karsilastirmali olarak ele
alinmistir. Basit istatistiksel analizler i¢in analizin amaci; genellikle kelime frekanslarinin
ortalamasini ve standart sapmasini hesaplayarak metin verilerini aciklamak ve 6zetlemektir.
Makine oOgrenmesi yontemlerinde amac, genellikle metin verilerini 6nceden tanimlanmis
kategoriler halinde simiflandirmak veya ktimelemek ya da metin verilerine dayali olarak bir hedef
degiskeni tahmin etmektir. Dagilimsal semantik modeller ve kelime gémmeleri i¢cin amag,
so6zctiklerin ve s6zcik 6beklerinin anlamini, anlamsal olarak benzer sézctiklerin boslukta yakin

oldugu yuksek boyutlu bir vektor uzayinda temsil etmektir.

Sonug olarak, bu calismada ele alinan tiim otomatik metin analizi yontemlerinin gticlt ve zayif
yonleri vardir. Kullanilacak en iyi yontem; analizin amaclarina, metinsel verilerinin ttird ve
boyutuna ve hesaplama yontemine bagli olacaktir. Siyaset bilimciler, bir otomatik metin analizi
yontemi se¢cmeden 6nce hedeflerini ve kaynaklarini dikkatlice degerlendirmeli ve her yéntemin

dogasinda bulunan varsayimlarin ve yanliliklarin farkinda olmalidir.
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EXTENDED SUMMARY

This article provides an overview of the most commonly used automatic text analysis methods in
the field of political science. These methods range from simple statistical analysis to more
advanced techniques such as supervised and unsupervised machine learning, distributional
semantic models, and word embeddings. The main objective of this study is to explain how these
methods can be employed to extract meaning from texts, illustrated with examples from the
literature. Thus, it can serve as a starting point for political science researchers and students,
equipping them with the necessary information to make informed decisions when designing their
own research projects. In order to promote informed decision-making, each method is presented
along with its main assumptions, biases, and limitations.

Simple statistical analysis represents the most basic and straightforward form of automated text
analysis. It offers a rapid overview of frequently used words and phrases in textual data, along
with descriptive statistics such as word count, average sentence length, and word variety. The
primary advantage of simple statistical analysis lies in its quick and easy production, providing
an initial glimpse into the content of extensive text corpora. However, its limitations become
apparent when attempting to extract information regarding the meaning or context of the text, as
well as identifying trends or relationships within the data. Simple statistical analysis assumes
that text data follow a normal distribution, which may introduce bias in the selection of summary

statistics used to describe the data.

Supervised machine learning can classify text data based on pre-established categories or tags.
This method employs training data to deduce patterns within the text and applies these learned
patterns to new text data for predictions. The significant advantage of this approach is its ability
to categorize text data with high accuracy while identifying crucial features or topics within the
text. However, these methods are computationally complex compared to simple statistical
analysis, necessitate large amounts of training data, and are influenced by biases present in the
training data. Unsupervised machine learning resembles supervised machine learning but does
not rely on predefined categories or tags. With an inductive approach, this method explores trends
and relationships within the text data without prior knowledge of its content or meaning, thus
operating without training data. The primary benefit of unsupervised machine learning lies in its
capacity to discover previously unknown trends and relationships. However, this method also has
limitations, including its computational intensity and difficulty in interpretation. Machine
learning methods can be influenced by the quality and representativeness of the training data, as

well as the choice of features and algorithms employed, leading to potential biases.

Distributive semantic models and word embeddings represent relatively new approaches to
automated text analysis. These methods employ mathematical algorithms to represent the
meaning and context of words within the text data as vectors or high-dimensional spaces. The
main advantage of these techniques is their ability to capture meaning and context in a manner
that other methods cannot, enabling the identification of patterns and relationships not deducible
through simple statistical analysis. However, these methods also require significant
computational resources, and their results can be challenging to interpret and understand for
individuals without a solid background in computer science. Distributional semantic models and
word embeddings are based on the distributional hypothesis, which posits that the meaning of a
word can be inferred from its context. However, they can be affected by the corpus selection used

to train the models, introducing bias.
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These methods offer advantages as well as limitations. Simple statistical analyses are relatively
easy and quick to perform but may not provide as much information as more complex methods.
Machine learning methods may require significant computational resources and time, particularly
for large and intricate datasets, but they can yield more accurate and informative results.
Distributional semantic models and word embeddings demand even more computational
resources and training time but can provide rich and nuanced representations of word and phrase

meanings.

Furthermore, these methods differ in terms of users' understanding and interpretation of the
analysis results. Simple statistical analyses are relatively straightforward and interpretable. On
the other hand, interpreting machine learning methods can be challenging, especially for complex
models. Distributional semantic models and word embeddings are often difficult to interpret. As
aresult, each method has its own strengths and weaknesses. The choice of method should depend
on the specific objectives and requirements of the analysis. For instance, if interpretability and
simplicity are primary concerns, simple statistical analysis may be a suitable choice. On the other
hand, if accuracy and detail are of utmost importance, machine learning or distributional

semantic models may be more appropriate.
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Abstract: Fragility can be defined in different ways depending on the economic unit studied, the risk factor
and the perspective of the researcher. The common points of economic units, which are considered as
fragile, are that they are mostly fragile due to events that develop against their will (for example,
economic crises, internal and external shocks). In this study, it was aimed to investigate the
relationship between each other by examining the "Credit/GDP" ratios of "Brazil, India, Indonesia,
South Africa and Turkey" grouped as the "Fragile Five" between 1996Q1-2022Q2. The series used in
the study, Extended Dickey Fuller (ADF), Philips Perron (PP) unit root tests were used to investigate
the degree of stationarity of the series. Whether there is a causal relationship between the series, and
if there is causality, it was analyzed with the Toda-Yamamoto method to determine its directions.
According to the results of the Toda-Yamamoto causality test, at the 5% significance level, a causality
relationship was found between Brazil and India among the fragile five countries, while no causality

relationship was found between the other countries in the reciprocal tests.
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Ozet: Kirilganlik, incelenen ekonomik birime, risk unsuruna ve arastirmacinin bakis acisina gore farkl
sekillerde tanimlanabilmektedir. Kirilgan olarak sayilan ekonomik birimlerin ortak noktalari,
cogunlukla kendi iradesi disinda gelisen olaylar (6rnegin ekonomik krizler, i¢c ve dis soklar gibi)
nedeniyle kirilgan olmalaridir. Bu calismada, “Kirilgan Besli” olarak gruplandirilan “Brezilya,
Hindistan, Endonezya, Guney Afrika ve Turkiye’nin” 1996Q1-2022Q2 dénemleri arasinda
“Kredi/GSYIH” oranlar1 incelenerek birbirleri arasindaki iliskinin arastirilmasi amaclanmistir.
Calismada kullanilan seriler, Genisletilmis Dickey Fuller (ADF), Philips Perron (PP) birim kok testleri
ile serilerin duraganlik dereceleri arastirilmistir. Seriler arasinda bir nedensellik iliskisi olup olmadigi,
nedensellik varsa yonlerinin tespit edilmesi i¢in karsilikli olarak Toda-Yamamoto yontemiyle analiz
edilmistir. Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuglarina gore ise, %5 anlamlilik seviyesinde, kirilgan
besli tilkeleri arasinda Brezilya ve Hindistan arasinda nedensellik iliskisi tespit edilirken diger tilkeler

arasinda karsilikli olarak yapilan testlerde herhangi bir nedensellik iliskisine rastlanmamigtir.
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A Study on Bank Credit Volumes of Fragile Five Countries

1. INTRODUCTION

In a 2013 study by James K. Lord, who works as a mid-level currency analyst at Morgan Stanley,
an investment bank, he called Brazil, India, South Africa, Indonesia, and Turkey the "Fragile Five"
and these countries' bond purchases by the FED. emphasized that they are the countries most
affected by the changes in the policy. The common features of economic units, which are
considered as fragile, are that they are fragile mostly due to events that develop against their will.
In other words, fragility is the risk of being damaged or negatively affected by unforeseen events
in general and economic terms (Karakurt et. al., 2015, p.285). Financial liberalization, which is
an important factor that increases fragility, makes the economy fragile due to reasons such as
macroeconomic instabilities and weaknesses in the financial structure in this process. The fact
that fragility becomes unsustainable causes crises. The fragility stems from the structure of the
financial system; crisis emerges as a result of the interaction between fragility and external
shocks. Therefore, crisis is the name given to a certain moment of capitalist development in which
the market mechanism is dominant (Eroglu and Albeni, 2002, p.97). Financial crisis, on the other
hand, is defined as serious economic problems experienced due to severe price fluctuations in
financial markets such as foreign exchange and stock markets or excessive increase in non-

returnable loans in the banking system.

Many countries are now implementing policy that frees up interest by controlling the exchange
rate. This allows for the implementation of a hot monetary policy. As a result of countries' solving
the financing problem with short-term capital movements, foreign capital entering uncontrollably
causes financial crises. Because capital inflows create a “bubble effect” in the economy, increasing
the national money supply, and the national currency is overvalued, resulting in an increase in

imports and a decline in exports.

Apart from domestic macroeconomic conditions, external factors are also of great importance in
crises that occur in emerging markets. The most important external factors are; major changes
in world interest rates and terms of trade. Sudden price drops in export goods cause domestic
firms to have difficulties in paying their debts and the quality of banks' loan portfolios to decline.
In addition, the decrease in interest rates causes funds to flow to emerging markets and benefit
from capital flows. The rise in interest rates causes a decrease in the flow of funds to emerging
markets. Thus, it increases the costs of banks and companies in these countries and creates
many problems such as adverse selection and moral hazard, making the financial system fragile
(Ozer, 1999, p.46).

Since the beginning of the 2000s, with the global spread of foreign capital transfers and the
economic reforms carried out by developing countries, the financing deficits of the countries have
been provided abundantly and cheaply from the global financial markets. This situation was
recorded as a positive development in terms of economic growth of underdeveloped and developing
countries. While the Global Financial Crisis, which started in the USA in 2008 and then spread
rapidly to Europe, deeply shook the markets of developed countries, it was stated by many
financial authorities that it affected developing countries less than other countries. After the
financial crisis, the monetary expansion policy implemented by the US Federal Reserve, through
bond purchases, in order to make the markets more functional, provided money flow to developing

countries that offer higher interest rates to investors compared to other countries (Gur, 2014,
p.-1).

Domestic credit volume has an important place on the financial development of countries. The

development of the financial structure is very important for economic growth. In other words,
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financial development factors are effective in realizing and sustaining economic growth. It is
important for the development of the financial structure, for the savings to be turned into
investments and for economic growth. Especially the loans given by the banking sector play an
important role in the production and investment process of the country. In this context, increases
in the credit volume of banks increase production, employment and economic growth by
increasing the money supply.

Changes in the credit volume in developing countries such as the fragile five affect these countries
more economically than developed countries. This effect can be positive, negative or neutral. In
other words, changes in the amount of credit that occur in these countries depending on the use
of funding sources can have more economic impact than developed countries. Therefore, the
importance of this issue in developing countries comes to the fore even more.

In this study, it is aimed to investigate the relationship between the fragile five countries by
examining the loan/GDP ratios between 1996Q1-2022Q2. In the literature review study
conducted by us, no empirical study was found in which the relationship between each other by
examining the credit/GDP ratios of the fragile five countries. For this reason, it is expected that
the study will contribute to the literature in terms of both the subject and the econometric method
applied. In the study, after the introductory part in which the general summary of the subject is
made, in the second part, the summary of the domestic and foreign literature on the fragile five
countries is presented. In the third part, information about the data set and statistical models
used in the analysis and the results of the analysis are given. Finally, it was concluded with the

conclusion part, in which a general evaluation of the study was made.
2. LITERATURE REVIEW

In recent years, more and more studies in the academic literature point to the effects of rapid
credit growth, which destabilizes financial stability and increases the likelihood of crisis. Mendoza
and Terrones (2008) identify periods of excessive credit expansion for developed and developing
countries, and examine indicators related to banks and companies in these periods, as well as
basic macroeconomic indicators. Accordingly, it is found that excessive credit expansion increases
the vulnerability of the banking sector and is associated with financial crises, especially in
developing countries. Schularick and Taylor (2012), on the other hand, in their analysis using a
140-year data set for developed countries, show that historically rapid credit growth has preceded
financial crises. On the other hand, using the same data set, Jorda et al. (2011) show that the
relationship between credit growth and external imbalances has strengthened especially recently,
and also emphasizes the importance of the interaction between these two variables in terms of
financial stability. Dell'Ariccia et al. (2012) also mentions that the balance sheet correction
process at the end of rapid credit expansion periods has long-lasting negative effects on the real
economy, and within this framework, they evaluate policy alternatives that can be used to control

credit growth.

Since the early 1980s, the concept of Emerging Market Economy has become widely used in the
economics literature. Economies that have significantly increased their per capita income levels
by succeeding in integrating their economies with the global economy in order to ensure justice
in income distribution, improve industrial and social infrastructure, and eliminate demographic
problems through a series of structural reforms are included in this group. According to Egilmez
(2013), countries such as Turkey, South Africa, Mexico and Indonesia have joined these countries
from time to time as the brightest examples of emerging markets, which were once called BRIC

countries (Brazil, Russia, India and China). Now, countries other than China, Russia and Mexico
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have met in the Fragile Five group. On the other hand, there are also new literatures that quintet

is octal. Other countries added to the five are expressed as Argentina, Russia and Chile. In the

literature, both domestic and foreign studies on fragile five countries have handled the issue in

different ways. Some of the studies on this subject are summarized in Table 1.

Table 1. Literature Review

Writers

Method

Results

Can and Dingsoy
(2016)

Theoretical Study

In the study, as a result of the fragility indicators examined, it
has been revealed that the five countries have a fragile structure
and their macroeconomic indicators can create a financial crisis.

Ergiir and Ozek
(2020)

Panel Data
Analysis

According to the results of the study, there is causality from
gross domestic product to both exports and imports in the
Indian economy, from gross domestic product to exports in
Turkiye, and from gross domestic product to imports in South
Africa.

Akkus and Topuz
(2019)

Fourier Unit Root
Tests

According to the results obtained, it was concluded that
unemployment rates did not oscillate around the natural
unemployment rate and that the shocks experienced did not
create temporary but permanent effects on unemployment.

Cavidar and
Ekaputra (2019)

Granger Causality
Test

Granger test results show that after Fed normalization, there is
a difference in the relationship between floating exchange rates
and stock price returns in Indonesia, India and Turkiye.

Yilmaz and Kesbic
(2020)

Panel Unit Root
Test

According to the findings, it was determined that the fragile five
countries did not converge. It was determined that the
countries, which were selected as the leading country, showed
strong convergence at the 5% significance level. For Turkiye,
both individual and collective convergence has been achieved.

Ozek and Ergiir
(2020)

ADF and Fourier
KPSS Unit Root
Tests

According to the results, there is divergence in Brazil, India,
Indonesia, South Africa, and financial convergence in Turkiye.

Pao Wu and Che Wu
(2020)

Panel Data
Analysis

As a result of the study examining the relationship between
global economy uncertainty and tourism activities, it was
determined that the relationship was generally positive, but
changed over time and showed low and high frequency cycles.

Yazar Aslan and
Celik (2021)

Panel Data
Analysis

According to the study, it was concluded that 1 unit increase in
inflation and economic freedom indices caused a decrease of
0.60 and 0.02 in the youth unemployment rate, respectively,
and 1 unit increase in the population growth rate caused an
increase of 0.66 units in the youth unemployment rate.

Atuntas (2021)

Fourier Unit Root
Tests

In line with the results of the analysis, strong evidence for the
validity of the non-covered interest rate parity was obtained for
Brazil, Indonesia and Turkiye.

Yildiz and
Bayraktar (2021)

Panel Data
Analysis

According to the results of the study, it has been determined
that there is a statistically significant relationship between GDP
and real effective exchange rate, gross capital investments, value
added industrial production, foreign trade terms and value
added agricultural production for the fragile five.

Onat and Ertiirk
(2022)

Toda-Yamamoto
Causality Test

As a result of the study; It has been determined that there is a
causal relationship between the foreign direct investment inflow
data of BIITS countries and the mentioned countries.

Amaral and
Breitenbach (2021)

ARDL Test

The results of the study found that there was little evidence to
support the validity of the Marshall-Lerner condition in these
five countries.

Hoque et all. (2022)

GARCH Analysis

As a result of the study examining the spillover effects on stock
returns and volatility, it has been determined that it has
heterogeneous effects in Indonesia, South Africa and Turkiye
stock markets.

In the literature review study conducted by us, no empirical study was found in which the

relationship between each other by examining the credit/GDP ratios of the fragile five countries.

For this reason, it is expected that the study will contribute to the literature in terms of both the

subject and the econometric method applied.
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3. DATASET

In this study, the relationship between the Fragile Five countries was investigated by examining
the loan/GDP ratios between 1996Q1-2022Q2. Since 1996 is the oldest available date of the
"Credit/GDP" data used in the research regarding the Fragile Five countries, this date was taken
as the beginning of the study. Quarterly data were used for the study. The data were obtained
from the CBRT's Electronic Data Distribution System (EVDS). The explanations, abbreviations
and data about the variables used in the study are summarized in Table 2.

Table 2. Explanations on the Data Set

Variables Descriptions of Variables Time Range Data Period Source
TRY Tuarkiye
END Indonesia
GAF South Africa 1996Q1- 2022Q2 for 3 months EVDS
HND India
BRZ Brazil

Figure 1 shows the ratios of country credit volumes to GDP of the fragile five countries over the
analyzed periods. As can be seen in the figure, it is seen that the countries have progressed
parallel to each other as a trend over the years. Among these countries, Indonesia saw a
significant increase in the share of loans in GDP between 1997-1999, and then it showed
parallelism with the increase or decrease in other five countries. It is seen that India's share of
loans in GDP has been the country with the highest share among the fragile five countries since
the beginning of the 2000s.
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Figure 1. Fragile Five Countries Credit/GDP Ratios

Source: T.C. Central Bank, Electronic Data Distribution System

When the volume of credit increases, investments in the economy and private consumption
expenditures increase. private consumption. The increase in expenditures increases the domestic

demand and increases the economic growth and investments.
4. METHOD

In the study, first of all, it is necessary to determine whether the series of the variables used in
the analysis are stationary. In time series analysis, it is important that the series are stationary,
that is, they do not contain unit roots. Since there is a spurious regression relationship between

series without a unit root, the results will not reflect the real relationship (Gujarati, 1999, p.726).
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For this reason, Augmented Dickey-Fuller (ADF) and Phillips-Perron (PP) unit root tests were
applied to the series.

In traditional causality tests, the series must be made stationary. In Toda-Yamamoto (1995),
causality analysis does not have such a requirement. In this way, the series contain more
information and effective results are revealed. In order to apply this test, first of all, the lag length
(p) must be determined with the help of the VAR model. Then, the highest degree of integration
(dmax) is added to the lag length (p). The equations of the Toda-Yamamoto causality test are shown
in the figure below (Toda and Yamamoto, 1995, pp.225-250).

dmax dmax

Vi=w+ Zanxt i +Zﬁuyt it Z 81X + Z 01;Ye—; + &1¢ (€]
j=m+1 j=m+1
dmax dmax

Xt P + Z aZLXt i + ZﬁZLYt i + Z 621Xt -1 + Z QZEYI‘J i + Eat (2)
j=m+1 j=m+1

The main hypotheses of the equation are as follows:
Ho: Variable Y is not the Granger cause of variable X.

H;i: Y variable is the Granger cause of X variable.

5. FINDINGS
5.1. ADF and PP Unit Root Test Results

The fact that most of the series expressing variables in studies conducted through time series are
not stationary at the level increases the importance of unit root tests in determining this situation.
Although there is an obligation to make the series stationary in the Toda-Yamamoto test, ADF
and Phillips-Perron unit root tests were applied to the variables in this part of the study in order

to demonstrate that the series became stationary.The unit root test results are given in Table 3.

Table 3. ADF and PP Unit Root Test Results

ADF Test Statistic Phillips-Perron Test Statistic
Variables Level First Difference (A) Level First Difference (A)
TRY -2,3842 -9,5681* -2,4945 -9,5630*
END -2,0921 -4,0597* -2,2271 -7,8903*
GAF -0,4713 -8,9652* -1,0614 -9,2453*
HND -1,1343 -3,8297** -0,4521 -10,7630*
BRZ -2,3842 -9,5681* -2,4945 -9,5630*
1% -4,0477 -4,0486 -4,0477 -4,0486
Significance Level 5% -3,4531 -3,4536 -3,4531 -3,4536
10% -3,1521 -3,1524 -3,1521 -3,1524

Note: The “A” sign is used to express the first difference of the variables. “*** ** *” denote 1%, 5% and 10% significance

levels, respectively.

In Table 3, the main hypothesis of both ADF and PP unit root tests is that the series contain unit
root, that is, they are not stationary at the level for all variables. In this case, all variables were
subjected to the ADF and PP unit root tests again and the first difference was taken and the series

became stationary.
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5.2. Toda-Yamamoto Causality Analysis Results

Since the Toda-Yamamoto causality test is based on the VAR (Vector Autoregression) model,
whether the series is stationary or not is not taken into account. Therefore, the model is estimated
using the level values of the series (Toda-Yamamoto, 1995, pp. 225- 250).

While determining the causality between the series, the lag length (k) of the series was found
according to the “Akaike Information Criteria (AIC)”, and the maximum degree of integration (dmax)
was found according to the unit root tests. Afterwards, “Wald Statistics” was applied to the (k)
lagged values of this model and it was mutually determined whether there was a causal
relationship between the variables. Tables 4-5-6-7 and 8 contain the results of the Toda-

Yamamoto Causality test.

The Wald Test results, where the credit/GDP data of Brazil, Indonesia, South Africa, Indonesia

and India, where Turkiye's credit/GDP data is the dependent variable, are shown in Table 4.

Table 4. Wald Test Results (Dependent Variable: TRY)

Independent Dependent d K Chi-Square Test Chi-Square Relationship
Variables Variable - Statistic P-Value and Direction
BRZ 2 2 0,6369 0,4248 NONE
END 2 2 0,0743 0,7851 NONE
TRY
GAF 2 2 0,3609 0,5480 NONE
HND 2 2 0,1307 0,7176 NONE

Note: ***, ** * denote 1%, 5% and 10% significance levels, respectively.

In the Toda-Yamamoto causality analysis, information is given about the direction of causality by
considering the significance level determined in the light of the probability values representing
the Chi-square test statistic. According to the Toda-Yamamoto (1995) test conducted within the
framework of the second-order VAR model; As seen in Table 4, no causal relationship was found

between the variables.

The Wald Test results, in which the credit/GDP data of Turkiye, Indonesia, South Africa,
Indonesia and India, where the credit/GDP data of Brazil is the dependent variable, are the

independent variables are shown in Table 5.

Table 5. Wald Test Results (Dependent Variable: BRZ)

Independent Dependent Chi-Square Test Chi-Square P- Relationship

Variables Variable umax k Statistic Value and Direction
TRY 2 2 0,0240 0,8767 NONE
END 2 2 0,0616 0,8040 NONE

BRZ
GAF 2 2 0,3765 0,5394 NONE
HND 2 2 0,5134 0,4737 NONE

Note: ***, ** * denote 1%, 5% and 10% significance levels, respectively.

As seen in Table 5, no causality relationship was found between the variables according to the

Wald test results, in which Brazil was the dependent variable.
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The Wald test results, in which the credit/GDP data of Turkiye, South Africa, Brazil and India,
where the credit/GDP data of Indonesia is the dependent variable, are the independent variables,
are shown in Table 6.

Table 6. Wald Test Results (Dependent Variable: END)

Independent Dependent K Chi-Square Test Chi-Square P- Relationship and
Variables Variable Statistic Value Direction
2 0,0760 0,7827 None

TRY
BRZ 2 0,0163 0,8982 None

END

GAF 2 0,0271 0,8691 None
HND 2 0,0430 0,8356 None

Note: *** ** * denote 1%, 5% and 10% significance levels, respectively.

As seen in Table 6, no causality relationship was found between the variables according to the

Wald test results, in which Indonesia is the dependent variable.

The Wald test results, in which the credit/GDP data of Turkiye, Indonesia, Brazil and India, where
the credit/GDP data of South Africa is the dependent variable, are the independent variables, are

shown in Table 7.

Table 7. Wald Test Results (Dependent Variable: GAF)

Independent Dependent Chi-Square Test Chi-Square Relationship and

Variables Variable Aonex k Statistic P-Value Direction
2 2 0,4117 0,5182 None
TRY
2 2 0,5176 0,4718 None
BRZ
GAF
2 2 0,1576 0,6913 None
END
2 2 0,2203 0,6387 None
HND

Note: ***, ** * denote 1%, 5% and 10% significance levels, respectively.

As seen in Table 7, no causality relationship was found between the variables according to the
Wald test results, in which South Africa is the dependent variable. The Wald test results, where
the credit/GDP data of Turkiye, Indonesia, Brazil and South African countries, where the
credit/GDP data of India is the dependent variable, are shown in Table 8.
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Table 8. Wald Test Results (Dependent Variable: HND)

Independent Dependent Chi-Square Test Chi-Square P- Relationship and

Variables Variable Genex Statistic Value Direction
0,327 N
TRY 2 2 0,9608 ,3270 one
BRZ 2 2 6,3128 0,0120 Available
HND
1484 0,700 N
END 2 2 0,148 s 0 one
0 0,1271 N
GAF 2 2 2,328 ,12 one

Note: *** ** * denote 1%, 5% and 10% significance levels, respectively.

As can be seen in Table 7, according to the Wald test results, in which South Africa is the
dependent variable, a causal relationship was found between the credit/GDP data from Brazil to

India.
6. CONCLUSION

The increasing emphasis on financial stability after the 2008 global crisis highlights loans as an
important variable in policy design. The ongoing high current account deficit in fragile five
countries and the strong relationship between current account balance and net credit use

increase the importance of loans in terms of macro financial risks.

In the economic literature on loans, the ratio of loans to GDP and the growth rate of loans are
frequently used indicators of financial stability. The "Credit/GDP" ratio, which shows the net
credit usage in the economy compared to the national income, can be thought of as a composite
index that aggregates both credit growth information and how large the credits are compared to
national income. This variable may contain important information regarding financial stability,
especially as an indicator of how quickly indebtedness increases in an economy compared to

income.

In the case of the fragile five, the high current account deficit and the prediction that it will stay
higher for a while due to structural reasons further increases the importance attributed to loans.
In a country with a structural current account deficit, the additional current account deficit,
which occurs due to cyclical reasons, has the potential to disrupt macroeconomic balances by
increasing the risk of "sudden stop", especially in periods when capital flows are volatile.
Therefore, it is of great importance to limit the fluctuations in the cyclical part of the current

account deficit.

In this study, the relationship between the loan/GDP ratios of "Brazil, India, Indonesia, South
Africa and Turkey", which were grouped as the "Fragile Five" by Morgan Stanley in 2013, between
1996Q1-2022Q2, was investigated. Time series analyzes were used to examine the relationship
between variables in the study. In order to determine the stationarity levels of the variables,
appropriate unit root and stationarity tests recommended by the literature were used. In this
context, the stationarity degrees of the related series were investigated by using Augmented
Dickey-Fuller (ADF) and Phillips-Perron (PP) unit root tests. Whether there is causality between
the variables, and if there is a causal relationship, determining their directions were tested with

the "Toda-Yamamoto" analysis method.
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The basic hypothesis of unit root tests is that the series contain unit root, that is, they are not
stationary in level for all variables. In this case, all variables were subjected to the ADF and PP
unit root tests again and the first difference was taken and the series became stationary.
According to the results of the Toda-Yamamoto causality test, at the 5% significance level, a
causality relationship was found between Brazil and India among the fragile five countries, while
no causality relationship was found between the other countries in the reciprocal tests. In the
literature study conducted by us, a study on the GDP ratio of loans of fragile five countries could
not be determined, therefore it is expected that the study will contribute to the literature.

It is thought that this study, in which the experiences of other countries are aggregated, is
complementary to empirical and structural techniques and contains important information about

the credit policy that may be healthy to follow in the upcoming period, without forgetting the

lessons learned during the crisis.
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GENISLETILMiS OZET

Bir yatinm bankasi olan Morgan Stanley’de orta diizey kur analisti olarak calisan James K.
Lord'un 2013 yilindaki bir arastirmasinda, Brezilya, Hindistan, Glney Afrika, Endonezya ve
Turkiye’yi “Kirilgan Besli” olarak adlandirarak bu tlkelerin FED’in tahvil alimi politikasindaki
degisikliklerden en c¢ok etkilenen tulkeler olduklarini vurgulamistir. Kirilgan olarak sayilan
ekonomik birimlerin ortak 6zellikleri, cogunlukla kendi iradesi disinda gelisen olaylar nedeniyle
kinlgan olmalaridir. Yani kirilganlik, genel ve ekonomik anlamda o6ngértilemeyen olaylar
tarafindan zarar gérme veya negatif yonde etkilenme riskidir. Kirilganligi arttiran énemli bir faktér
olarak finansal liberalizasyon, bu strecte makroekonomik istikrarsizliklar ve finansal yapidaki
zayifliklar gibi nedenlerden dolay:r ekonomiyi kinilgan hale getirmektedir. Kirilganligin
stirdtrtlemez duruma gelmesi ise krizlere neden olmaktadir. Kirilganlhk, finansal sistemin
yapisindan kaynaklanmakta; kriz ise, kirilganlik ve digsal soklar arasindaki etkilesimin sonucu
olarak ortaya cikmaktadir. Bu nedenle kriz, piyasa mekanizmasinin hakim oldugu kapitalist
gelismenin belli bir anina verilen isimdir. Finansal kriz ise, doviz ve hisse senedi piyasalar: gibi
finans piyasalarindaki siddetli fiyat dalgalanmalar1 veya bankacilik sisteminde bankalara geri
donmeyen kredilerin asir1 derecede artmasi nedeniyle yasanan ciddi ekonomik sorunlar olarak
tanmimlanmaktadir.

Finansal krizlere ve ekonomik istikrarsizliklara yol acan bircok faktér bulunmaktadir. Ulkelerin
makroekonomik istikrarini bozan etkilere karsi, uyarict ve Onleyici yapida farkli politikalar
uygulanmaktadir. Krizlerin nedenlerini; stirdtirtilemeyen makroekonomik yapi, asimetrik bilgi,
ahlaki yapmin yozlasmasi, finansal serbestlesme ve surt psikolojisi olarak siralamak
mumkundur.

Bircok ulke artik déviz kurunu kontrol ederek, faizi serbest birakan politika uygulamaktadir. Bu
da sicak para politikas1 uygulanmasina imkan tanimaktadir. Ulkelerin finansman sorununu kisa
vadeli sermaye hareketleriyle ¢ézmeleri sonucunda kontrolstlizce giren yabanci sermaye finansal
krizlere neden olmaktadir. Clinkli sermaye girisleri ekonomide “balon etkisi” yaratarak ulusal
para arzini artirmakta ve ulusal para asir1 degerlenmekte sonucta ise ithalat artmakta, ihracat
ise gerilemektedir.

Gelismekte olan piyasalarda ortaya c¢ikan krizlerde yurtici makroekonomik kosullarin disinda dis
etkenlerin 6nemi de buyuktir. En 6nemli dis etkenler ise; diinya faiz oranlari1 ve ticaret
hadlerindeki biiytik degismelerdir. Thra¢c mallarindaki ani fiyat distsleri, yerli firmalarin borg
6deme konusunda sikint1 yasamasina ve bankalarin kredi portféylerinin kalitesinin diismesine
neden olmaktadir. Ayrica faiz oranlarinin dismesi de gelismekte olan piyasalara fonlarin
akmasina ve sermaye akimlarindan yararlanmasina neden olmaktadir. Faiz oranlarinin
yukselmesi ise gelismekte olan piyasalara fon akisinin azalmasina neden olmaktadir. Béylece bu
ulkelerdeki bankalarin ve firmalarin maliyetlerini artirip, tersine secim ve ahlaki tehlike gibi
bircok sorun yaratarak, finansal sistemi kirilganlastirmaktadair.

2000 yillarin basindan itibaren yabanci sermaye aktarimlarinin kiiresel capta yayginlagmasi ve
gelismekte olan Ulkelerin gerceklestirdigi ekonomik reformlarla birlikte tilkelerin sahip olduklar
finansman aciklar: kuiresel finans piyasalarindan bol ve ucuz sekilde saglanmistir. Bu durum az
gelismis ve gelismekte olan tilkelerin ekonomik btiyimeleri anlaminda olumlu bir gelisme olarak
kaydedildi. 2008 yilinda ABD’de baslayan ve sonrasinda hizla Avrupa’ya yayilan Kuresel Finans
Krizi gelismis tilke piyasalarini derinden sarsarken gelismekte olan tilkeleri diger tilkeleri nazaran
daha az etkiledigi bircok finansal otorite tarafindan ifade edilmistir. Yasanan finansal kriz sonrasi
ABD Merkez Bankasi FED’in piyasalar1 daha islevsel hale getirebilmek adina tahvil alimlarn
araciligiyla uyguladig: parasal genisleme politikasi, diger tilkelere gére yatirimcilara daha ytksek
faiz orani sunan gelismekte olan tlkelere para akisini saglamistir.

Yurtici kredi hacmi, tlkelerin finansal gelismisligi tizerinde 6nemli bir yere sahiptir. Finansal
yapinin gelismesi ise ekonomik bliylimenin saglanmasina oldukca 6nemlidir. Diger bir ifadeyle,
ekonomik bliiyiimenin gerceklesmesinde ve stirdtrtlebilmesinde finansal gelisme faktoérleri etkili
olmaktadir. Finansal yapinin gelismesi, yapilan tasarruflarin yatirima déntismesi ve ekonomik
bliylimenin yasanmasi icin énemlidir. Ozellikle bankacilik sektériintin vermis oldugu krediler
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lUlkenin dretim ve yatirim stirecinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu kapsamda, bankalarin kredi
hacmindeki artislar, para arzim1 artirarak Uretimi, istihdam: ve ekonomik buytmeyi
arttirmaktadir.

Kirilgan besli gibi gelismekte olan tilkelerindeki kredi hacminde yasanan degisiklikler, ekonomik
anlamda bu tlkeleri, gelismis tlkelere nazaran daha fazla etkilemektedir. Bu etki, pozitif, negatif
veya notr olabilmektedir. Yani, fon kaynaklarinin kullanimina bagl olarak bu tilkelerde meydana
gelen kredi miktarindaki degisiklikler, gelismis tilkelere nazaran ekonomik olarak daha fazla etki
yaratabilmektedir. Dolayisiyla bu konunun gelismekte olan tilkelerdeki énemi, daha ¢ok én plana
cikmaktadir.

Bu calismada, Morgan Stanley tarafindan 2013 yilinda “Kirilgan Besli” olarak gruplandirilan
“Brezilya, Hindistan, Endonezya, Guney Afrika ve Turkiye’nin” 1996Q1-2022Q2 dénemleri
arasinda kredi/GSYIH oranlar1 incelenerek birbirleri arasindaki iliskinin arastirimasi
amaclanmigtir. Calismada degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek icin zaman serisi
analizlerinden yararlanilmistir. Degiskenlerin duraganlik seviyelerinin belirlenmesi icin literattr
tarafindan tavsiye edilen uygun birim koék ve duraganlik testleri tizerinden ilerletilmistir. Bu
baglamda, Augmented Dickey-Fuller (ADF) ve PhillipsPerron (PP) birim kék testleri vasitasiyla
ilgili serilerin duraganlik dereceleri arastirilmistir. Degiskenler arasinda nedenselligin olup
olmadigi, nedensellik iliskisi mevcutsa yonlerinin tespit edilmesi karsilikli olarak “Toda-
Yamamoto” analizi yéntemiyle test edilmistir.

Birim kok testlerinin temel hipotezi serilerin birim kok icerdigi yani tim degiskenler icin dtizeyde
duragan olmadiklan seklindedir. Bu durumda tiim degiskenler ADF ve PP birim kok testlerine
yeniden tabi tutularak birinci farkli alinmis ve seriler duragan hale getirilmistir. Toda-Yamamoto
nedensellik testi sonuclarina gore ise, %5 anlamlilik seviyesinde, kirilgan besli tilkeleri arasinda
Brezilya ve Hindistan arasinda nedensellik iliskisi tespit edilirken diger ulkeler arasinda karsilikli
olarak yapilan testlerde herhangi bir nedensellik iliskisine rastlanmamistir. Tarafimizca yapilan
literatiir calismasinda kirilgan besli tlkelerinin kredilerinin GSYIH oranina iliskin yapilmis bir
calisma tespit edilememis olup, bu nedenle calismanin literattire katk: saglamasi beklenmektedir.

Son olarak, bu calismada yer alan bulgularin modele dayali tekniklerle zenginlestirilmesinin
faydali olacag: belirtilmelidir. Diger tilke deneyimlerinin toplulastirildigl bu calismanin ampirik ve
yapisal teknikleri tamamlayici nitelik tasidigi ve kriz dénemlerinde alinan dersleri unutmamak
kaydiyla 6ntimutizdeki dénemde izlenmesi saglikli olabilecek kredi politikasina dair énemli bilgiler
icerdigi dustnulmektedir.
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Ozet: Bu arastirmanin amaci, yaniltici indirim kampanyalarinin tiketicilerin aldatilma algilar1 ve
memnuniyetleri tizerindeki etkisini incelemektir. Buna ek olarak, arastirmada algilanan aldatmanin
tuketici memnuniyetine yansimalarinin analiz edilmesi amaclanmaktadir. Arastirmanin evrenini,
2021 yilinda Marketing Turkey verilerine gore en sevilen on Turk hazir giyim markasinin musterileri
olusturmaktadir. Arastirmada amach Ornekleme yontemi kullanilmis ve arastirma verileri 356
katilimcidan ytiz ylze anketler yoluyla elde edilmistir. Elde edilen veriler, Yapisal Esitlik Modellemesi
(AMOS 24.0) kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonugclar1 yaniltici indirim kampanyalarimin
tuketicilerin aldatilma algilarini ytksek dtzeyde etkiledigini gostermektedir. Buna ek olarak,
tuketiciler tarafindan yaniltici olarak algilanan indirim kampanyalarinin ttketicilerin
memnuniyetlerini negatif etkiledigi belirlenmistir. Dahasi, yaniltici indirim kampanyalarinin
tuketicilerin memnuniyetleri tizerindeki etkisinde algilanan aldatmanin kismi aracilik roltine sahip

oldugu ve tiiketici memnuniyeti tizerinde negatif yonla bir etki olusturdugu saptanmaistir.
Anahtar Kelimeler: Yaniltict Indirim Kampanyalar, Algilanan Aldatma, Miisteri Memnuniyeti

The Effect of Misleading Discount Campaigns on Consumers' Perceptions of
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Abstract: The purpose of this research is to examine the effect of misleading discount campaigns on
consumers' perceptions of deception and satisfaction. In addition, it is aimed to analyze the reflections
of perceived deception on consumer satisfaction in the research. The research population consists of
the customers of the ten most popular Turkish ready-made clothing brands, according to Marketing
Turkey data in 2021. A purposive sampling method was used in the research, and the data were
obtained from 356 participants through face-to-face questionnaires. The obtained data were analyzed

using Structural Equation Modelling (AMOS 24.0). Analysis results show that misleading discount
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Yaniltic1 Indirim Kampanyalarina Kars: Davranissal Tepkiler: Algilanan Aldatma ve
Memnuniyetsizligin Rolt

campaigns affect consumers' perceptions of being deceived at a high level. In addition, it has been
determined that discount campaigns perceived as misleading by consumers negatively affect consumer
satisfaction. Moreover, it has been revealed that perceived deception partially mediates the effect of
misleading discount campaigns on consumer satisfaction and has a negative impact on consumer

satisfaction.
Keywords: Misleading Discount Campaigns, Perceived Deception, Customer Satisfaction
1. GIRIS

Isletmelerde tutundurmaya déntik eylemler genellikle tiiketicilerin zihninde trtinler hakkinda
olumlu imaj ve algl yaratmak, satin alma stirecinde ttiketicilerin hissiyatlarini yénlendirmek ve
boylece tuiketici karar surecini etkilemek icin tasarlanmaktadir. Ancak gintmuzde Urtn
cesitliliginin ve ikame Urtnlerin artmasi, Urtn iceriklerinin benzesmesi ve tirtin fiyatlarindaki
yakinlasma ttiketicilerin secim yapmasini zorlastirmakta ve igletmeler icin ttiketicileri yonlendirici
reklam, halkla iligkiler faaliyetleri, kisisel satis ve satis gelistirme gibi tutundurma eylemlerinin
dénemini artirmaktadir (Tandacgiines, 2016). Isletmeler, tutundurma karmasi unsurlarini
kullanarak tuketicileri satin almaya tesvik etmek, sadik musterileri 6dtllendirmek ve rakiplerinin
cabalarina karsilik verebilmek i¢in yogun caba sarf etmektedir (Smith ve Sinha, 2000). Artan
rekabet ortaminda, satis gelistirme eylemlerinin bir parcasi olan indirim kampanyalar tiketicileri
harekete gecirmek, tirtint tekrar satin almalarini saglamak ve satislar: artirmak icin isletmeler
tarafindan rekabet avantaji elde etmenin etkin bir araci olarak siklikla kullanilmaktadir (McNeill,
2013).

Satis tutundurma amaciyla yapilan indirim kampanyalari genel olarak Utrtin ve markanin
satislarini kisa stirede artirmay: amaclamaktadir (Wierenga ve Soethoudt, 2010). Buna ek olarak,
indirim kampanyalar: tiketicileri bir Girtintin daha btiytik boyunu ya da ihtiya¢larindan fazlasim
almalar icin tesvik etmekte ve igletmelerin bir irtinden elde ettikleri gelire, satis hacmine ve pazar
payina énemli katk: saglamaktadir (Alvarez ve Casielles, 2005). indirim kampanyalarn tiiketicileri
sunulan firsati kagirmamak i¢in hizh karar vermeye zorlamakta ve kampanyal Girtinler karsisinda
ani satin alma istegi olusturmaktadir (Yemez ve Sagir, 2021). Dahasi, indirim kampanyalarindan
faydalanmak igin isletmeye gelen tuketicilerin kampanya kapsami disinda birakilan ve normal
fiyatlandirilan Grtnleri satin alma oranlar: ytiksektir (Mulhern ve Padgett, 1995). Dolayisiyla bazi
isletmeler etik acisindan sorunlu olmasina karsin (Santini ve digerleri, 2015) indirim
kampanyalarini tlketicileri magazaya cekmek ve diger Urlnlerin satisini artirmak icin
kullanmaktadir (Yemez ve Sagir, 2021). Bu isletmelerde genel olarak, indirim kampanyalar: ¢ok
az sayida Urine uygulanan fiyat indirimleriyle, ttiketicilerin indirimden yararlanabilmeleri icin
belirli miktarin tizerinde satin almalarini sart kosan miktar indirimleri ile sinirlandirilmakta ya
da tuketiciler Uzerinde indirim yapildigi algist olusturacak sekilde urtnlerin psikolojik
fiyatlandirilmas: yoluyla uygulanmaktadir. Bodylece indirim kampanyalariyla karsilasan
tiketicilerin zihinlerinde dogal olarak fiyat, miktar, hediye c¢eki veya ekstra indirim
kampanyalarindan daha fazla fayda elde edebilecekleri alg1 ve beklentisi olusturmaktadir (Clow
ve Baack, 2016, s.343) Isletmeyi ziyaret ettiklerinde indirim kampanyalarinin tirtin ya da miktarla
sinirlandirildigini ya da indirimlerin belirli kosullar altinda gecerli oldugu bir durumla karsilasan
tuketiciler hayal kirikligi yasamakta ve onlar icin aldatici olarak algilanan bu deneyim

memnuniyetsizlik ile sonu¢lanmaktadir (Bozkurt ve Gligor, 2019).

Literaturde isletmelerin satis tutundurma eylemlerinde siklikla basvurduklari bir ara¢ olarak
indirim kampanyalarinin tiketiciler izerindeki etkilerine iliskin arastirmalar yaygindir (Alvarez

ve Casielles, 2005; Kivetz ve Zheng, 2017). Buna karsin indirim kampanyalarnin ttketicileri
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yaniltici bir arag olarak kullanilmasi literattirde genel anlamda etik dis1 uygulamalar cercevesinde
ele alinmakta ve yaniltict indirim kampanyalarinin uzun vadede islemelerin stirdtrtlebilirligi icin
ciddi bir tehdit oldugu ifade edilmektedir (McKechnie ve digerleri, 2012; Yusuf, 2010). Yaniltict
indirim kampanyalariyla karsilasan tuketiciler trtunlerde gercekte bir indirimin yapilip
yapilmadigi konusunda tereddiit yasamakta ve kendilerini kandirilmis hissettiklerinden
isletmeden mutsuz ayrilmaktadirlar (Honea ve Dahl, 2005). Ttketici memnuniyetsizliginin uzun
donemde isletmeye dontisu ise satislarin azilmasiyla birlikte karlilik oranlarinin dismesi ve
durumun devam etmesi halinde isletmenin varli§inin tamamiyla sona ermesi anlamina
gelmektedir. Ttketici memnuniyetinin isletmeler icin karliligin stirdtrtlebilirliginde anahtar bir
role sahip olduguna iliskin bulgular yaygindir (Almohaimmeed, 2019; Anderson ve digerleri, 1994;
Keiningham ve digerleri, 2005). Ancak literattirde yaniltict indirim kampanyalarinin tiketicilerin
memnuniyetleri tizerinde meydana getirdigi etkilere iliskin arastirmalar oldukca sinirhidir
(Bozkurt ve Gligor, 2019).

Bu arastirmanin amaci, yaniltici indirim kampanyalarimin ttketicilerin aldatilma algilar1 ve
memnuniyetleri Uzerindeki etkisini incelemektir. Bu kapsamda arastirmanin kavramsal
cercevesi; yaniltici indirim kampanyalari, algilanan aldatma ve tiketici memnuniyeti kavramlari
Uzerine insa edilmistir. Bu slrecte kavramlar arasindaki iliski ve mantiksal 6rtinttler Oliver
(1980) tarafindan ortaya konulan beklentinin onaylamamasi kuramina dayandirilarak ele alinmis
ve arastirma hipotezleri temellendirilmistir. Yontem bélimutinde, evren ve érnekleme, veri toplama
stirecine ve veri analizine iliskin bilgilere yer verilmistir. Bulgular kisminda arastirma verilerinin
analizi sonucunda elde edilen bulgular sunulmustur. Sonu¢ ve Oneriler boélimunde ise
arastirmada ulasilan sonuglar aciklanmis, arastirmacilar ve uygulayicilar icin O6nerilerde

bulunulmustur.
2. KAVRAMSAL CERCEVE VE HiPOTEZLERIN GELISTIRILMESI
2.1. Yaniltic1 indirim Kampanyalar:

Bir satis tutundurma teknigi olarak indirim kampanyalar1 genellikle belirli bir zaman diliminde
{irtin veya markanin satislarini artirmak icin kullanilan etkili araclardir. indirim kampanyalar:
tiketicileri daha hizli karar vermeye ve daha fazla miktarda satin almaya yénlendiren etkili
pazarlama uygulamalarndir (Karaca ve digerleri, 2018). Rekabetin her gecen glin yogunlastig bir
ortamda, isletmeler rakiplerinden farklilasmak ve tuketicilerin zihninde yarattigi etkiden
faydalanmak icin indirim kampanyalarindan daha fazla yararlanma egilimindedir (Yusuf, 2010).
Indirim kampanyalari, isletmeler tarafindan farklh sekillerde uygulanabilmekle birlikte (3 al 2 6de,
Uclnclt tdrtne +%20 indirim, bir alana bir bedava vb.) fiyat indirimleri, sadakat indirimleri,
indirim kuponlar1 gibi uygulamalarin nihai hedefi algilanan tiketici degerini ve satis hizim

artirmaktir (Uzkurt ve Kimzan, 2011).

Indirim kampanyalariyla isletmeler tiiketicilere trend tirtinleri indirimli fiyat tizerinden veya fazla
miktarda sahip olabilme gibi gérece daha ideal kosullarla satin alabilmeleri i¢in cazip firsatlar
sunmaktadir (Duffy, 1998). Bu bakimdan indirim kampanyalarinin ttketiciler tUzerinde
olusturdugu etki uzun yillardir uygulayici ve arastirmacilar icin ilgi cekici bir konudur (Santini
ve digerleri, 2015; Wierenga ve Soethoudt, 2010). Baz: arastirmacilar indirim kampanyalarini fiyat
odakli ele alarak fiyat indirimlerinin ttketicilerin satin alma davranislari tzerindeki etkisini
incelemislerdir (Cavusoglu ve digerleri, 2020; Keller ve digerleri, 2022; Park ve digerleri, 2018).
Bazi arastirmacilar ise farkli turdeki satis tutundurma eylemlerinin tuketiciler Uzerinde
olusturdugu etkiye odaklanmislardir (Genchev ve Todorova, 2017; Jee, 2021; van Heerde ve

Neslin, 2017). Farkli uygulanmalari icermekle birlikte indirim kampanyalar icerisinde geleneksel
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olarak en sik kullanilan kampanya ttra fiyat indirimleridir (Alvarez ve Casielles, 2005). Fiyat
indirimleri, ttiketicilerin magazaya cekilmesi, promosyonlu ve normal fiyath Girtinlerin satisinin
tesvik edilmesi (Mulhern ve Padgett, 1995) ve tiketiciler tizerindeki etkilerinin kolayca 6l¢ctilebilir
olmas1 sebebiyle isletmeler arasinda oldukca poptlerdir (Cinar, 2017). Buna ek olarak,
tiketicilere ayni fiyata daha fazla Grtintn sunuldugu miktar avantaji, kodu génder ve cekilise
katil gibi ikramiye tesvik odulleri, eskiyi getir yeniyi gottir gibi 6demeye mahsuben takas ve
sonraki alisveris icin gecerli kupon uygulamalar isletmeler tarafindan yayin bir sekilde
kullanilmaktadir (Gtilcubuk, 2007). Indirim kampanyalarinin ortak karakteristigi ise tiiketiciler
lzerinde kisa vadede Ustin deger algisi olusturmasi ve tuketiciler tarafindan indirgenmis bir
kayip ya da daha kazanch bir aligveris deneyimi olarak algilanmasidir (Roméan, 2010).

Ancak indirim kampanyalari, tiiketici davranisim etkileme glictiniin farkinda olan baz: isletmeler
tarafindan daha fazla kar elde edebilmek icin dogrudan ttketicileri yaniltmak maksath
kullanilabilmektedir. Bu anlamda, yamniltici indirim kampanyalari, isletmelerin ttiketicileri
magazaya ¢cekmek ve satin almaya tesvik etmek icin onlar Girtinlerin fiyati1 ve miktari konusunda
yaniltan ya da cekilis ve hediye ceki gibi diger promosyon uygulamalarini oldugundan farkl
gostererek tuiketicileri satin almaya ikna etmeye déntik kampanyalarn ifade etmektedir. Etik
ilkelere aykiri olan yamniltici indirim kampanyalarinda isletmeler Girinin fiyatini sabit tutarak,
{irtintin kalitesini ya da miktarin1 diistirerek ttiketicileri yaniltabilmektedir (Nas ve Ozkog, 2018).
Buna ek olarak, yaniltici indirim kampanyalar gerceklestiren isletmeler aldatici reklamlar ve
kusurath fiyatlandirmalar yaparak smmirli bilgiye sahip tliketicilere Urtnlerini daha ytksek
fiyatlarla satmaktadir (Knight ve digerleri, 2005). Bilgi dtizeyi sinirl ttiketicileri yaniltarak satislar:
artirmak isteyen bazi isletmeler ise tirtinlerin fiyatlarina zam yaptiktan sonra indirim yapmakta

ve Urtnu indirim uygulanmis gibi satmaya calismaktadir (Vassilikopoulou ve digerleri, 2008).

Indirim kampanyalari, rekabetci piyasalarda genel olarak isletmelerin tutundurma faaliyetleri
kapsaminda tliketicilerin menfaatini koruyan uygulamalar olarak degerlendirilmektedir. Ancak,
indirim kampanyalarinin yaniltici olmas: ve tiketici menfaatini zedelemesi isletmeler icin hem
etik hem de yasal acidan 6énemli sorunlar teskil edebilmektedir. indirim kampanyalarinin
dogrudan aldatici olmasi ve tliketiciyi zarara ugratmasi haksiz rekabet kanunu igerisinde
degerlendirilmekte ve tespit edilmesi halinde isletmeye gerekli cezai islemler uygulanmaktadir
(Géksoy, 2007). Urtinlere yapilan indirimlerin gercegi yansitmamasi, tiiketicilerin ihtiyac
duymadiklar: Grunleri satin almalan icin tesvik edilmesi ve GUrint satmak icin ttketicilerin
tecriibesizliginden yararlanilmasi gibi durumlar ise etik olmamakla birlikte isletmeler icin yasal
yuktmlaltkler icerisinde degerlendirilebilmektedir (Kurtoglu ve Sénmez, 2017). Kohler (2004,
s.9) bir indirim kampanyasinin yaniltict olup olmadigina iliskin kararin verilmesinde ortalama
bilgi duizeyine, dikkat ve algi seviyesine sahip olan ttketicilerin algilarinin belirleyici olmasi

gerektigini ifade etmistir.
2.2. Algilanan Aldatma ve Yaniltici indirim Kampanyalar1

Satis tutundurma eylemleri baglaminda aldatma, basarili olsun ya da olmasin bir Girtinti satmak
icin Griintn niteligi ile ilgili yazili, s6zlt ya da gorsel olarak yanlis bilgi verme, tirtintin kusurunu
gizleme ya da tuketiciler tizerinde yanlis bir kani olusturmaya doéntik kasitll girisimler olarak
tanimlanabilir. Newell ve digerleri (1998) aldatmayi isletmelerin reklamlar araciligiyla ttiketicilerin
algisal stireclerinde durumun gercekliginden farkli aktarilmasi ve tiiketicinin zararina olacak
sekilde satin alma davranisinin tesvik edilmesi seklinde ifade etmislerdir. Algilanan aldatma ise
bir tuketicinin kendisinden istenilen davranis degisikligini tesvik etmek icin satin alma karar
stirecinde olumsuz anlamda bir yénlendirmeye maruz kalip kalmadigina iliskin kanaatidir (Held

ve Germelmann, 2019). Tuketicilerin aldatilma algisi, isletmenin bir Grtine iligskin kasith olarak
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gercegi yansitmayan fiyatlama yapmasi ve diger satis tesviki sunan uygulamalar etik olmayan
bir sekilde kullandigina inanmasi ile ilgilidir (Jehn ve Scott, 2008). Aldatilma algisinin isletmelerin
yalnizca ttiketicileri dogrudan aldatma eylemlerinde ortaya ¢ikmadigini belirten Roman (2010),
yaniltic1 ve muglak mesajlarin, yetersiz bilgi, alaka ve satici davraniglarinin ttiketicilerin aldatilma
hislerine neden olabilecegini belirtmistir. Arastirma bulgular: kasith olarak aldatmaya déntik bir
eylem olmasa bile indirim kampanyalarinin stirekli olmasinin ttiketiciler tizerinde bir aldatilma
hissi olusturdugunu gostermektedir (Hess ve digerleri, 2003; Weun ve digerleri, 2004). Bozkurt
ve Gligor (2019) isletmelerde fiyat hatalariyla ve fiyat indirim kampanyalariyla sik karsilasan
tiketicilerde aldatilma algisinin ortaya ciktigini ve ttiketicilerin o isletmeleri haksiz kazanc
saglayan isletmeler olarak nitelendirdiklerini belirtmistir.

» o«

Indirim kampanyalar, tiiketicilere “bir alana bir bedava”, “ikinci tirtine + %40 indirim” ve “69
TL’den baslayan fiyatlarla” gibi satin almay: cazip kilan firsatlar sunmaktadir. Bu kampanyalar
zaman zaman Urtind satin alma niyetinde olmayan ttketiciler icin bile ilgi cekici olmakta ve onlari
ihtiyaclar olmayan tirtinleri satin almaya tesvik etmektedir (Nas ve Ozkog, 2018). Ancak indirim
kampanyalarinin potansiyel ikna girisiminden etkilenerek magazaya gelen tuketiciler bu
indirimlerin belirli birkag¢ tirtinle sinirlandirdigini ve tiiketicilerin ilgisini ¢ekmek icin uygulandigi
bir durumla karsilastiklarinda kendilerini kandirilmis hissedebilmektedirler (Lim ve digerleri,
2020). Yildirim ve Mert (2019) tuketicilerin indirimli fiyatlandirma ve ktisurath fiyatlandirma gibi
indirim kampanyalarini igletmelerin kendilerini aldatmak icin kullandiklari birer arag¢ olarak
algiladiklarini belirlemistir. Bozkurt ve Gligor (2019) isletmelerde olumsuz fiyatlandirma
hatalarinin tuketicilerin aldatilma algilar1 tzerinde etkili oldugunu tespit etmislerdir. Bu

kapsamda, test edilmek icin 6nerilen arastirma hipotezi asagidaki gibidir:

H1: Yaniltici indirim kampanyalarn tiketicilerin aldatilma algilar Uzerinde pozitif bir etkiye
sahiptir.

2.3. Tiiketici Memnuniyeti, Yaniltici indirim Kampanyalar1 ve Algilanan Aldatma

Tuketicilerin gelecekte isletmeye karsi gosterecekleri tutum ve davranislarin temel
belirleyicilerinden birisi oldugu yaygin olarak kabul edilen tiketici memnuniyeti, isletmeler
tarafindan gerceklestirilen pazarlama eylemlerinin en 6énemli hedeflerinden birisidir (Duman,
2003). Tuketici memnuniyetine iliskin tanmimlar genel olarak ttiketim deneyimi cercevesinde
sekillenmekte ve tiiketici memnuniyeti, tiketicinin bir mal veya hizmetten beklentisi ile o mal
veya hizmetin performansindan elde ettigi tatmin olarak ifade edilmektedir (Caruana, 2002).
Oliver (2010) tuketici memnuniyetini, bir tirtin veya hizmetin eksik ya da fazla yénleri dahil olmak
lzere tluketici tizerinde ttketimle ilgili haz verici dlizeyde bir tatmin sagladigina iliskin tiketici
yargisi seklinde tanimlamistir. Minarti ve Segoro (2014) ttiketici memnuniyetinin duygusal bir
tepki oldugunu ve bu tepkinin ttiketicinin satin alma strecinden 6nceki beklentileri ve ttiketim

sonunda ortaya cikan deneyimleri sonucunda olustugunu belirtmistir.

Indirim kampanyalarinin tiiketici memnuniyeti Uizerindeki etkisi beklentinin onaylamamasi
kuramina dayandirilabilir. Beklentinin onaylamamasi kurami, ttiketicilerin bir tirtin veya hizmeti
satin almadan 6nce onun performansina iliskin beklentiye girdikleri ve satin alma veya kullanma
sonucunda mal ya da hizmetten algiladigi performans ile satin alma o6ncesindeki bekledigi
performansin karsilastinlmasina dayanmaktadir (Oliver, 1980). Indirim kampanyalarinda
tiketicilere sunulan dogrudan fiyat indirimleri, promosyonlar ve diger satis gelistirme araclar:
tuketiciler lizerinde bir indirim algisinin olusmasina ve sunulan avantajli firsatlar ttketici
beklentilerinin artmasina neden olmaktadir (Duman ve Yagci, 2006). Tuketicilerin bir indirim

kampanyasindan beklentileri ile gercekten olan durum arasinda uyumsuzlugun meydana gelmesi
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durumunda ise tiiketici memnuniyetsizliginin ortaya ¢ikmas: muhtemeldir (Bozkurt ve Gligor,
2019). Magazaya indirim beklentisiyle gelen ttiketicilerin kampanyanin sinirli tirtinlerle, zorunlu
miktarda satin alimlarla veya gelecekteki aligsveriglerinde gecerli indirim kuponlariyla uygulandig:
durumlarla karsilastiklarinda hayal kirikligi yasayabilmektedirler. Buna ek olarak, ttketiciler
indirimlerden yararlanmak icin ihtiya¢ duymadiklar1 bir trtinden daha fazla satin almay:
anlamsiz bulabilirler (Nas ve Ozkog, 2018). Bu durumda yaniltici indirim kampanyalar
tiketicilerin tatmin yargilarinin negatif olarak onaylanmasina ve tatminsizlik seklinde duygusal
tepkilerin olusmasina neden olmaktadir (Devebakan, 2006). Held ve Germelmann (2019) reklam
ve indirimlerin ttiketiciler tarafindan yaniltici olarak degerlendirildiginde tiketiciler tizerinde bir
aldatilma hissi olusturdugunu ve tuketicilerin magazada denedikleri Urtnlerden memnun
kalmadiklarini belirlemislerdir. Roman (2010) cevrimic¢i aligveriglerde algilanan aldatmanin
tiketici memnuniyetini olumsuz yénde etkiledigini saptamistir. Bu dogrultuda, test edilmek tizere
onerilen arastirma hipotezi su sekildedir:

H2: Yaniltic1 indirim kampanyalari tiketici memnuniyeti Gizerinde negatif bir etkiye sahiptir.

Algilanan aldatma, isletmelerin Girtin ya da kampanya bilgisini maniptle ederek tuketicilerin
davranissal tepkilerini onlarin zararina olabilecek sekilde tesvik eden etik disi bir eylemi temsil
etmektedir (Roman, 2010). Isletmeler cogu zaman yaniltici indirim kampanyalarini tiiketicileri
magazaya cekmek ve onlara diger UrlGnleri normal fiyatlar1 Uzerinden satmak amaciyla
gerceklestirmektedirler (Mulhern ve Padgett, 1995). Memnuniyetsizlik, tiiketicilerin magazay1
ziyaret ettiklerinde bir indirim kampanyasindan beklentilerinin karsilanmadigi durumda ortaya
cikmaktadir. Tuketici beklentilerinin buytk o6lctide isletmelerin reklam ve tanitim
calismalarindan saglanan bilgilere bagl oldugu dtistintldigtnde (Coupey, 2001, s.37), magazada
yaniltici bilgiye maruz kalan tuketicilerin beklentileri karsilanmadigindan memnuniyetsizligin
ortaya cikmasi muhtemeldir. Arastirma bulgulan fiyat ya da indirim kampanyalarina iliskin
tiketiciyi aldatma girisimlerinin tiketici memnuniyetini olumsuz etkiledigini gdstermektedir.
Held ve Germelmann (2019) yaniltici reklam ve indirimlerin tiiketiciler tizerinde aldatilma algisina
yol actigini ve tiketici memnuniyetini negatif etkiledigini saptamislardir. Bozkurt ve Gligor (2019)
algilanan aldatmanin musteri memnuniyeti tizerinde negatif bir etki olusturdugunu belirlemistir.
Roman (2010) tuketicilerin demografik karakteristiklerine goére farklilik gostermekle birlikte
aldatilma algisinin ttiketici memnuniyeti tizerinde anlamli bir negatif etki olusturdugunu tespit

etmistir. Bu kapsamda, test edilmek i¢in 6nerilen arastirma hipotezi asagidaki gibidir:
H3: Aldatilma algis1 ttiketici memnuniyeti tizerinde negatif bir etkiye sahiptir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

3.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu arastirmanin amaci, yaniltici indirim kampanyalarinin ttiketicilerin aldatilma algilar1 ve
memnuniyetleri Uizerindeki etkisini incelemektir. Bu amaca ulagsmak icin arastirmada nicel
yontem kullanilmistir. Arastirmanin degiskenleri ve degiskenler arasinda test edilmek icin

Onerilen hipotezleri gésteren arastirma modeli Sekil 1’deki gibidir.
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Sekil 1. Onerilen Arastirma Modeli
3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini, Marketing Turkey verilerine gére 2021 yilinda en sevilen Turkiye
menseili 10 hazir giyim markasindan (Sarar, Koton, LC Waikiki, Little Big, Mavi, Colin’s, Penti,
DERIMOD, DeFacto, Tween) aligveris yapan ve bu markalarin magazalarinda yaniltici indirim
kampanyalariyla karsilastigi kanaatine sahip olan 18 yas ve Ustt ttiketiciler olusturmaktadir.
Arastirma konusunun icerigi ve bu markalar tercih eden ttiketici gruplarinin genisliginden 6tara
arastirmada amach Ornekleme teknigi kullanilmistir. Olasiliga dayali olmayan bir érnekleme
teknigi olarak amacl 6rnekleme, arastirmacinin sorunsalina uygun, arastirma dogasini iceren
belirli 6zellikleri tasiyan deneklerin secildigi 6rnekleme ttirtdur (Sahin ve Gurbtz, 2016, s.132).
Arastirmaya, evrende yer alan markalarin musterisi oldugunu ve bu markalarin magazalarinda

yaniltici indirim kampanyalariyla karsilastigini belirten tiiketiciler dahil edilmistir.
3.3. Veri Toplama ve Analiz

Arastirma verileri, anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Anket formunda ilk olarak,
tiketicilerden yaniltici indirim kampanyalar ile karsilasip karsilasmadiklari, eger karsilastilarsa
bu firmay: isaretlemeleri ve anket formunda yer alan diger sorulari bu firmay: dikkate alarak
cevaplamalar: istenmistir. Aksi halde anketi cevaplamamalar1 gerektigi belirtilmistir. Arastirma
anketinin birinci kisminda, katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin dort ifade yer
almaktadir. Katilmcilarin demografik karakteristikleri kapali uclu sorularla él¢ctilmtistiir. Ikinci
kisimda, katihimecilarin yaniltict indirim kampanyalarina iligkin algilarini iceren 3 ifade, aldatilma
algisina iligkin 6 ifade ve tiketici memnuniyetsizligine iliskin 3 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler,
Bozkurt ve Gligor (2019) tarafindan gerceklestirilen arastirmadan uyarlanmistir. Olctim
modelinde katilimcilarin yaniltici indirim kampanyalarina, aldatilma algilarina ve tuketici
memnuniyetine iliskin ifadeler iliskin 5’1 likert tipi 6lcek (1- Kesinlikle Katilmiyorum, 5- Kesinlikle

Katiliyorum) kullanilarak él¢tlmuistur.

Veri toplama asamasindan 6nce olusturulan 6lciim modelinin gecerlilik ve glvenilirlik testi
yapilmistir. Olcim modelinin icerik gecerliligi pazarlama alaninda uzman iki akademisyenin
gorusine basvurularak test edilmistir. Uzman gortsleri dogrultusunda 3 soruda katilimcilar i¢in
anlamay1 kolaylastiracak diizenlemeler yapilmistir. Ardindan 7 tiketiciye ytz yluze uygulanan
anketler yoluyla 6l¢ctim modelinin icerik gecerliligi yeniden test edilmistir. Katilimcilarin icerige
iliskin yapmis olduklar degerlendirmeler uzmanlarla paylasilmis ve bir ifade su sekilde: “Bu
isletmede fiyat indirimlerine uygulanan ek indirimler (%50 +%40 gibi) gercekte oldugundan fazla
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gosterilmektedir” diizenlenmistir. Daha sonra 52 katilimcidan elde edilen verilere guivenilirlik
analizi uygulanmistir. Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda, Cronbach's Alpha degeri (a= 0,86)
6lctim aracinin gtvenilir oldugunu gostermektedir. Glivenilirlik analizinin ardindan veri toplama
asamasina gecilmistir. Arastirma verileri, 11.02.2022-04.06.2022 tarihleri arasinda belirlenen
Turk hazir giyim markalarini fiziksel magaza ortaminda ziyaret eden ve yamniltici indirim
kampanyalariyla karsilastigini belirten 356 ttiketiciden ylz ylize anketler yoluyla toplanmistir.
Elde edilen veriler, SPSS 18.0 ve AMOS 24.0 paket programlari kullanilarak analiz edilmigtir.

4. BULGULAR
4.1. Demografik Bulgular

Arastirmada ilk olarak katilimcilarin demografik 6zellikleri incelenmistir. Katilimcilarin %53,2’si
kadin ve 46,81 erkektir. Katihmcilarin %39,81 18-25 yas araliginda ve %35,2’si 26-35 yas
araligindadir. Katilimcilarin %57,01 7500 TL ve alt1 gelire ve %23,2’si 7501-12500 TL aras1 gelire
sahiptir. Son olarak, katilimcilarin %55,7’si 6n lisans veya daha Uistli bir egitim dlizeyine sahiptir.
Katilimcilarin %37°si lise mezunu iken ortaokul ve daha alt egitime sahip olanlarin orani %7,3’tur.

Tablo 1’de katilimcilarin demografik 6zellikleri gosterilmektedir.

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde

Cinsiyet Kadin 234 53,2
Erkek 206 46,8

18-25 yas 175 39,8

26-35 yas 155 35,2

Yas 36-45 yas 73 16,6
46-55 yas 29 6,6

55 yas ve Usti 8 1,8

Ortaokul ve alt1 32 7,3

Egitim Lise 163 37,0
On lisans ve Ustil 245 55,7

7500 TL ve alt1 251 57,0

Gelir 7501 TL -12500 TL 102 23,2
12501 TL- 15000 TL 46 10,5

15000 TL ve ustu 41 9,3

4.2. Olciim Modeli

Yaniltict indirim kampanyalarinin ttketicilerin aldatilma algilar1 ve memnuniyetleri Gizerindeki
etkisini 6l¢cmek icin olusturulan 6l¢ctim modeli 3 gizil ve 12 gbzlenen degiskenden olusmaktadir.
Olctim modeline 6ncelikle Aciklayici Faktér Analizi (AFA) uygulanmistir. AFA’da Principal
components—>Rotation varimax tercih edilerek gerceklestirilen analizde verilerin énerilen yapiyla
uyumlu olarak toplam varyansin %71,989unu aciklayan, faktér 6z degeri 1’den buytk ve faktér
yukleri 0,730 ile 0,903 arasinda degisen 3 faktoér altinda toplandigi belirlenmistir. Daha sonra
6lctim modelinin yap1 gecerliligi Dogrulayicit Faktor Analizi (DFA) uygulanarak test edilmistir.

DFA’da 6lciim modelinin uyum iyiligini test etmek icin dikkate alinan indeksler; x2/df=1,20,
p= 0,000, CFI= 0,99, GFI= 0,97, AGFI=0,95, NFI=0,97, IFI=0,99 ve RMSEA=0,024) model
uyumunun iyi oldugunu gostermektedir (Hair ve digerleri, 2019). DFA’da yer alan tim yapilar
icin glvenilirlik dtzeyi 0,70’ten yliksektir ve 6lcim modelinde yer alan goézlenen degiskenlerin

tamaminda standardize edilmis ytkler 0,60’tan buiytukttir. Buna ek olarak, 6l¢ciim modelinde yer
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alan yapilarda AVE degeri 6nerilen 0,50°den ytiksektir. Bu degerler énerilen 6l¢tim modelinin yap:
gecerliligini dogrulamaktadir. DFA’da elde edilen sonuglar Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Dogrulayicit Faktér Analizi Sonuglar

Gizil/ Gozlenen Degiskenler A t CR AVE

Yaniltici Indirim Kampanyalar1 0,853 0,660
Bu isletmenin indirimleri genellikle secilen bazi

iK1 urunlerle sinirhidir. 0,825

. Bu isletmede indirim uygulanan Urtnler say: ile
YIK2 0,808 15,653
sinirlandirilmaktadir.
Bu isletmede fiyat indirimlerine uygulanan ek
Yik3 indirimler (%50 + %40 gibi) gercekte oldugundan 0,804 15,592

fazla gosterilmektedir.

Algilanan Aldatma 0,886 0,570

Bu isletmenin, sundugu durunlerin faydalarini ve

AAL ozelliklerini abarttigini distintiyorum. 0,754

Bu isletme, musterileri irtinlerini satin almaya ikna

AA2 etmek i¢in yaniltic1 taktikler kullaniyor. 0,747 14,008

Bu isletmenin fiyat indirimleri hakkinda verilen
AA3 o <11 0,719 13,452
bilgiler net degildir.

Bu isletmenin, fiyat indirimlerinde dtrtist olmadigini

AA4 P, 0,790 14,894
dustntyorum.
Bu isletmede kampanyali Urtnlerin fiyatlarnt ve

AAS ozellikleri yanlis tanitilmaktadir. 0,824 15,574

Bu isletme trlnlerini satin almalarini saglamak icin
AA6 daha az deneyimli tuketicilerden yararlanmaya 0,670 12,451
calisiyor.

Memnuniyet 0,895 0,740

M1 Bu marka tarafindan gerceklestirilen indirim 0.814
kampanyalarindan memnunum. ’

Genel olarak, boyle bir alisveris deneyimi yasadiktan
M2 L . 0,875 18,710
sonra kendimi iyi hissederim.

Genel olarak, bu aligveris deneyimini olumlu olarak
M3 . . 0,892 18,973
ifade ederim.

Not: A: Standardize edilmis faktor ytikleri, CR: Birlesik gtivenilirlik, AVE: Ortalama aciklanan varyans

Buna ek olarak, 6lcim modelinin yapi1 gecerliligi Fornell-Larcker kriteri dikkate alinarak
Diskriminant analizi (ayrim ¢éziimlemesi) yoluyla dogrulanmistir. Tablo 3’te ayrim gecerliligine
iliskin sonuclar gésterilmektedir. Olciim modelinde yer alan her bir yapiya ait AVE degerlerinin
karekokleri modeldeki yapilar arasindaki korelasyonla karsilastirilmis ve analiz sonuclarinin

Fornell-Larcker kriterini karsiladig: belirlenmistir (Hair ve digerleri, 2014).

231 Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, Yil 16, Say1 1, 2023



Yaniltic1 Indirim Kampanyalarina Kars: Davranissal Tepkiler: Algilanan Aldatma ve
Memnuniyetsizligin Rolt

Tablo 3. Diskriminant (Ayrim) gecerliligi

1 2 3
Yaniltici indirim Kampanyalar: 0,812
Algilanan Aldatma 0,547 0,752
Memnuniyet -0,332™ -0,377 0,860

Not: ™ p <0,001

4.3. Yapisal Model

Arastirma hipotezlerini test etmek icin yapisal model AMOS 24.0 paket programi kullanilarak test
edilmistir. Gercgeklestirilen yol analizinde Ki-kare degeri anlamhdir (p=0,000). Ki-kare degerinin
serbestlik derecesine orani besten kticukttr (CMIN/DF=61,592/51 = 1,208). Yol analizinde model
uyumu icin dikkate alinan indeksler standart esik degerlerinin Utsttindedir. Bu degerler su
sekildedir: CFI= 0,99, GFI= 0,97, AGFI= 0,95, NFI= 0,97, IFI= 0,99 ve RMSEA= 0,024). Tablo 4’te
tiketicilerin yaniltici indirim kampanyalari, algilanan aldatma ve memnuniyetleri arasindaki

iliskilere y6nelik yapisal model (yol analizi) sonuclar: gosterilmektedir.

Tablo 4. Yapisal model sonuglar:

Hipotezler ] SE t degeri  Sonuclar

H1l : Yaniltia Indirim Kampanyalar1 Algilanan Aldatma 0,54 0,061 8,652™ Kabul edildi

H2 : Yanilticl indirim Kampanyalar1 >Tiketici memnuniyeti -0,18 0,082 -2,515" Kabul edildi

H3 : Algillanan Aldatma ->Tuketici memnuniyeti -0,27 0,085 -3,906" Kabul edildi

Not: *: p <0,001, ™ : standartlastirilmis yol katsayilari, SE: standart hata

Yol analizi sonuclari, yaniltici indirim kampanyalarinin ttiketicilerin aldatilma algilar1 tizerinde
(B=0,547, t=8,652, p<0,000) anlaml: bir etkiye sahip oldugunu goéstermektedir. Buna ek olarak,
yaniltici indirim kampanyalarinin ttketicilerin memnuniyetleri tizerinde (=-0,180, t=-2,515,
p<0,000) anlamli ve negatif bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica analiz sonucunda,
tuketicilerin aldatilma algilarinin memnuniyetleri tizerinde (=-0,279, t=-3,906, p<0,000) anlamh
ve negatif bir etki olusturdugu tespit edilmistir. Yol analizi sonucunda, Onerilen arastirma
hipotezleri H1, H2 ve H3 kabul edilmis ve alternatif hipotezler reddedilmistir.

Buna ek olarak, yaniltici indirim kampanyalarinin ttketicilerin memnuniyetleri tizerindeki
etkisinde algilanan aldatmanin aracilik rolt test edilmistir. Baron ve Kenny (1986) tarafindan
onerildigi gibi yol analizi araci degiskenler olmadan calistirilmistir. Aracilik etkisine iliskin analiz
sonugclari, yaniltici indirim kampanyalarinin ttiketicilerin memnuniyetleri tizerindeki etkisinde
“Bootstrap approximation ($=-0,332, p<0,001, two-tailed)”, algilanan aldatmanin anlaml ve tam
aracilik etkisine sahip oldugunu gostermektedir. Tablo 5’te aracilik testlerine iliskin bulgular

sunulmaktadir.
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Tablo 5. Aracilik testi sonuclari

Endirekt Etki Direkt Etki Toplam Etki
Bagimh Yaniltici Yaniltici Yanuiltici
. Algilanan Algilanan Algilanan
Degiskenler indirim indirim indirim
Aldatma Aldatma Aldatma
Kampanyalari Kampanyalari Kampanyalari
Yaniltic: indirim
-—- -—- 0,547 -—- 0,547 -—-
Kampanyalar1
Memnuniyet -0,152 --- -0,180 -0,279 -0,332 -0,279

Not: p<0.001, two-tailed

5. SONUC VE ONERILER

Rekabetin giderek yogunlastigl giyim endustrisinde indirim kampanyalari, ttiketicilerin dikkatini
isletmeye cekmek, Urtnlerin satisini tesvik etmek ve nakit akis hizini artirmak icin satis
tutundurma eylemlerinin énemli bir parcasi olarak markalar tarafindan siklikla kullanilmaktadir.
Indirim kampanyalarinin ttiketiciler tizerindeki cekim etkisinin farkinda olan baz isletmeler ise
indirim kampanyalarini tiiketicileri magazaya ¢ekmek ve normal fiyatli tirtinlerin satisini artirmak
amaciyla kullanmaktadir. Bu durum, indirim kampanyalarindan yararlanmak icin magazaya
gelen ttketiciler Utzerinde bir aldatilma hissi olusturmakta ve beklentisi karsilanmayan
tuketicilerin memnuniyetlerini negatif etkilemektedir. Buna ek olarak, markalarin indirimlerini
sezona yaymalart ve siklikla indirimli Utrtnlere fiyatini artirarak ya da yeniden indirim
uygulayarak satis artirma cabalar tiiketiciler icin kampanyalarin aldatici olarak algilanmasina
yol acmaktadir. Arastirma bulgulari, isletmelerin yaniltici indirim kampanyalar: yapmasalar bile
indirimlerin stirekliliginin, indirim i¢in belirli miktarda ya da sayida trin satin alinmasini sart
kosmalarinin ve indirimli irtinlerin say1 ya da miktarla sinirlandirilmasinin tiiketiciler tarafindan

aldatici olarak algilandigini gdstermektedir (Roman, 2010; Weun ve digerleri, 2004).

Bu arastirmada, yaniltict indirim kampanyalarinin tiketicilerin aldatilma algilan ve
memnuniyetleri Uizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma sonuclari yaniltici indirim
kampanyalarinin ttketicilerin aldatilma algilar1 Uzerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Baska bir ifadeyle magazalarda yaniltici indirim kampanyalariyla karsilasan
tiketiciler kendilerini kandirilmis hissetmektedirler. Bu sonug, konuyla ilgili Bozkurt ve Gligor
(2019) tarafindan ortaya konulan arastirma bulgulariyla értiismektedir. Ikinci olarak, arastirma
sonuglari, yaniltict indirim kampanyalarinin ttiketicilerin memnuniyetlerini negatif etkiledigini
gostermektedir. Yani bir magazaya geldiginde indirim kampanyasinin kendisine vaat ettigi sekilde
bir indirimle karsilasmayan tuUketicilerin beklentileri karsilanmadiginda memnuniyetsizlik
durumu ortaya c¢ikmaktadir. Burada memnuniyetsizligin kaynagi ise tiketicilerin indirim
kampanyasini bir satin alma firsat1 olarak algilamalar ve beklentilerini artirmasidir. Bu durumla
karsilasan tuketicilerin alisveris deneyimlerinin memnuniyetsizlikle sonuclanmas: literattirdeki

arastirma bulgular tarafindan desteklenmektedir (Roman, 2010).

Buna ek olarak, arastirma sonucunda tiiketicilerin aldatilma algilarinin memnuniyetlerini negatif
etkiledigi belirlenmistir. Dahasi, aldatilma algis1 yaniltici indirim kampanyalarinin ttketicilerin
memnuniyetleri Uizerindeki etkisinde kismi aracilik roliine sahiptir. Analiz sonugclar1 aracilik
etkisinin yontinltin negatif oldugunu ve algilanan aldatmanin yaniltici indirim kampanyalarinin
tlketicilerin memnuniyetleri Gzerindeki negatif etkisini artirdigini géstermektedir. Bu sonug,
Bozkurt ve Gligor (2019)) tarafindan algilanan aldatmanin memnuniyete etkisine iliskin ortaya
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konulan arastirma bulgulariyla uyumludur. Bagska bir ifadeyle yaniltici indirim kampanyalar:
taketici memnuniyetini olumsuz etkilerken bu indirimlerin ttketiciler tarafindan aldatici olarak

algilanmas tiketicilerin memnuniyetsizliklerini artirmaktadir.

Bu arastirma sonugclari, Marketing Turkey verilerine gére 2021 yilinda Turkiye’de en poptler on
Tark hazir giyim markalarinin musterilerinden elde edilmistir. Arastirma sonugclari, bu
isletmelerin indirim kampanyalarinda ttketiciyi yaniltici bilgi ve reklamlardan uzak durmalar:
gerektigini géstermektedir. Clinkti indirim kampanyalarinin yanilticiligr tiiketicilerde kandirilmis
olma hissi uyandirmakta ve tiiketici memnuniyetine olumsuz yansimaktadir. Dahasi, bu
isletmelere indirimin surekliligi tiketicilerde kandirilmis hissi olusturabildiginden (Honea ve
Dahl, 2005; Lim ve digerleri, 2020) isletmelere indirim kampanyalarinin basarili olabilmesi icin
kampanyanin igerigini ve gecerli olacagi zaman dilimlerini dikkatli planlamalari énerilmektedir.
Buna ek olarak, arastirma sonuclari hazir giyim markalarinin yaniltic: indirim kampanyalarindan
uzak durmalan ve indirim kampanyalarinin tiketicilere sagladig1 avantaj ve firsatlarin acik bir
mesajla iletilmesi gerektigini gostermektedir. Bu arastirmada elde edilen sonugclar, uygulayicilarin
icin indirim kampanyalarinin yonetiminde dikkat etmeleri gereken iki olguyu o6n plana
cikarmaktadir. Bunlardan birincisi, isletmelerin indirim kampanyalarini planlarken isletmenin
hedef ve ihtiyaclar ile birlikte ttiketicilerin indirimlere iliskin algilarini dikkate alarak yapmalari
gerektigidir. Digeri, tiketicileri yaniltici icerikleri barindiran indirimlerin ttiketiciler tizerinde anlik
satin alma ya da almama kararinin 6tesinde aldatilma ve memnuniyetsizlik gibi uzun dénemde
karliligin stirdtrtlebilirligini etkileyebilecek sonuclar barindirdigidir. Bu bakimdan isletmeler icin
indirim kampanyalarinin dtizenlenmesinde kampanyanin icerigini, indirim periyodunu

(zamanlama), rakip reaksiyonlarn ve tiiketici algilarini dikkate almalar: 6nerilmektedir.

Son olarak, tuketicilerin indirim kampanyalarina yaklasimlari sektérlerin ve Urtnlerin
karakteristik 6zelliklerine gére farkliik gésterebilir. Ornegin; dayanikli bir tliketim {irtinii icin
yapilan bir indirim kampanyasina tiketicilerin yaklasimlari ile dayaniksiz bir tirtine ya da 6zellikli
bir tGrGine yapilan indirime tuketicilerin yaklasimlari farklilik gosterebilir. Buna ek olarak,
yapilacak arastirmalarda indirim kampanyalarinin turlerine goére ttketiciler tarafindan
hangisinin daha olumlu ya da olumsuz algilandig1 ve bu kampanyalara karsi ttiketici tepkilerinin
nasil sekillendigi incelenebilir. Son olarak, tuketicilerin meslek, gelir, yas gibi demografik
ozelliklerine gore indirim kampanyalarina yaklasimlarina iliskin arastirmalarla isletmeler

acisindan islevsel ve dikkat cekici sonuclar elde edilebilir.
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EXTENDED SUMMARY

As a sales promotion technique, discount campaigns are generally effective tools to increase
product or brand sales in a specific period. Discount campaigns for sales promotion aim to
increase the sales of the product and brand in a short time. In addition, discount campaigns
encourage consumers to buy a larger size of a product or more than they need and make a
significant contribution to the revenue, sales volume, and market share of businesses from a
product. Discount campaigns are generally considered practices that protect the interests of
consumers within the scope of companies' promotional activities in competitive markets. However,
discount campaigns can be used by some businesses aware of their power to influence consumer
behavior and mislead consumers to gain more profit. In this sense, misleading discount
campaigns refer to campaigns aimed at convincing consumers to buy by misleading them about
the price and quantity of products to attract consumers to the store and to encourage them to
purchase or by showing other promotional applications such as raffles and gift certificates
different from what they are. In the context of sales promotion actions, deception of consumers
with misleading discount campaigns is a deliberate attempt to provide written, verbal, or visual
false information about the quality of the product, to hide the defect of the product, or to create
a wrong opinion on consumers to sell a product, whether it is successful or not.

This research examines the effect of misleading discount campaigns on consumers' perceptions
of deception and satisfaction. In this context, the study's conceptual framework is built on the
concepts of misleading discount campaigns, perceived deception, and consumer satisfaction. In
this process, the relationship between concepts and logical patterns was discussed based on the
expectation disapproval theory, and research hypotheses were grounded in line with this theory.

The universe of this research consists of those who shop from the ten most popular Turkish-
origin ready-to-wear brands (Sarar, Koton, LC Waikiki, Little Big, Mavi, Colin's, Penti, DERIMOD,
DeFacto, Tween) in 2021 according to Marketing Turkey data and with misleading discount
campaigns in the stores of these brands. It consists of consumers aged 18 and over who have the
opinion they are faced with. The purposive sampling technique was used in the research due to
the content of the research subject and the width of the consumer groups who prefer these
brands. The research data were collected through face-to-face surveys from 356 consumers who
visited the determined Turkish ready-made clothing brands in the physical store environment
and stated that they encountered misleading discount campaigns. The obtained data were
analyzed using SPSS 18.0 and AMOS 24.0 package programs.

Research results show that misleading discount campaigns have a positive effect on consumers'
perceptions of being deceived. In other words, consumers who encounter misleading discount
campaigns in stores feel deceived. Secondly, research results show that misleading discount
campaigns negatively affect consumers' satisfaction. In other words, dissatisfaction arises when
the expectations of consumers who do not encounter a discount as promised by the discount
campaign when they come to a store need to be met. In addition, as a result of the research, it
was determined that the perception of being cheated on by consumers negatively affects their
satisfaction. Moreover, the perception of cheating partially mediates the effect of misleading
discount campaigns on consumer satisfaction. The analysis results reveal that the direction of
the mediation effect is negative, and the perceived deception increases the negative impact of
misleading discount campaigns on consumer satisfaction.

Research shows that these businesses should avoid misleading information and advertisements
in discount campaigns. Because misleading discount campaigns make consumers feel deceived
and negatively affect consumer satisfaction. Moreover, since the continuity of the discount can
create a deceived feeling in the consumers, it is recommended that they carefully plan the content
of the campaign and the periods in which the discount campaigns will be successful. In addition,
the research results show that ready-made clothing brands should avoid misleading discount
campaigns. The advantages and opportunities discount campaigns offer consumers should be
conveyed clearly.
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Abstract: There has been a controversy on whether hunger strikes and self-immolations in prisons are
rationally adopted reactions or consequences of mental disorders that prisoners commonly develop.
Neurobiological and evolutionary researches and experiments on self-sacrifice may explain sacrificial
behavior to some extent, as they lack ideational and political perspectives. The reasons for sacrificial
behavior have been interpreted (correctly, yet not thoroughly) by medical practitioners for prevention.
Such self-sacrificing behavior must not be confused with suicidal behavior, which is also prevailing in
prisons. Self-sacrifice in prison may imply a method of political participation, and not a result of a
prisoner's mental illness related to serotonergic dysregulation or any other psychopathology, but a
reasonable response to difficult situations and injustices. Group identification, ideology, historical
affirmation, and martyr mythology are the reasons for adopting / disregarding self-sacrifice and
determining the severity of self-sacrificing behavior. This paper attempts to address this dilemma,
suggesting there is an inextricable relation between social psychology, ideology and historical heritage
in explaining self-sacrificial behavior. To this end, the theories of normative and rational uses of
violence to self-sacrifice will be adapted and hybrid motive behind hunger strikes will be sought. Then,
the connection of Identity Fusion Theory, which sheds light on extreme pro-group behaviors, and self-

sacrifice behavior will be discussed.
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disregtilasyon veya baska herhangi bir psikopatolojiyle ilgili akil hastaliinin bir sonucu degil, zor
durumlara ve adaletsizliklere makul bir tepki olabilir. Grup 6zdeslesmesi, ideoloji, tarihsel olumlama
ve sehit miti fedakarligin benimsenmesi/yok sayilmasi ve fedakarlik davranisinin ciddiyetinin
belirlenmesindeki nedenlerdir. Bu makale, kendini feda etme davranisini aciklamada sosyal psikoloji,
ideoloji ve tarihsel miras arasinda ayrilmaz bir iliski oldugunu ileri stirerek bu ikilemi ele almaya
calismaktadir. Bu amacla, normatif ve rasyonel siddet kullanim teorilerini fedakarliga uyarlayanak ve
aclik grevlerinin ardindaki melez saikleri aranacaktir. Ardindan asir1 grup yanlis1 davranislara 1sik

tutan Kimlik Flizyon Teorisi ile 6zverili davranis arasindaki baglant: tartisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Cezaevi, Oz-Feda, Aclik Grevi, Kimlik Fiizyonu, Siddet

1. INTRODUCTION

According to many scholars (Gurr, 2016, pp.12-13; Best and Luckenbill, 1994, p.129; Tilly, 1998,
p.204), politics and ideology are sine qua non of any collective action. One eventually end up with
thinking what ideological, psychological or social motive could have mobilized a group of people.
Studies on self-sacrifice, the hunger strike in particular are exhaustive and well-studied. For
instance, there is a broad medical literature by medical doctors on management of the hunger
strikes such as (Eichelberger et al., 2014; Durmaz et al., 2020; Fayeulle et al., Protais, 2010;
Bendtsen, 2018; Barilan, 2017). There also are scholars who address the issue putting the legal
process in the center such as (Gulati et al., 2017; Harris, 2000). However, these studies fail to
deal with the origins of a hunger strike that entail holistic approach which cannot be limited to a
psychiatric explanation like (Gulati, et al., 2019; Wei and Brendel, 2010). This paper attempts to
clarify self-sacrificial behavior through the Identity Fusion Theory. Strongly fused persons are
especially inclined to endorse pro-group action when either the personal or the social self is
salient, when physiological arousal is high, or when they perceive that group members share
essential qualities (eg, genes, core values) with one another (Swann and Buhrmester, 2015). The
theory is capable of explaining how shared ideology and historical heritage of a group, as shared
essential qualities, affect persons’ thinking and generate extreme pro-group behavior including
self-sacrifice. The Identity Fusion Theory builds a bridge between the group identification and the
rational /normative adoptions of the hunger strike as a self-sacrifice since it is quite suitable for
producing eclectic theories. It also enables us to understand why people become committed to
sacrifice themselves for the sake of their group and how come it is related to the loss of sense of
self since fused people may volunteer for activities such as suicide bombings (Tobefia, 2009, pp.
5-15).

To achieve such a commitment, one must be severely upset with the strain, deeply attached to
the ideology and identify themselves with a group. Generating collective identity entails assiduous
destruction of the sense of self, which, most probably will turn into a chronic bound between the
individual and the group. That is why, an individual must be attached to a group in the level of
depersonalization. “... the process of identifying with the group reduces the capacity of people to
think of themselves as individual actors with personal agendas. Instead, as identification
increases, the individual becomes depersonalized and the personal self is less apt to guide
behavior.” (Swann et al., 2010).

Neil Smelser (2010, pp.15-17) sketched the determinants and continuum of collective action, yet
what if we encounter a peculiar way of collective rebel? This paper suggests that collective self-
destructive actions in prisons as rationally inflicted violence for political purposes need to be
analyzed differently. To this end, rational and normative justifications for adopting self-sacrifice
were analyzed through Identity Fusion Theory in the case of prisons. First, the psychological
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adverse impacts of long-term confinement and how it misleads researchers and health care
professionals in prisons in assessing suicidal inmates will be explained briefly since prisoners are
not simply committing suicide, but pursuing hunger strike or self-immolation for the sake of their
motivation. It is indeed confusing and quite ambivalent for medical practitioners, because

intervening to a dying patient may also mean to revoke their free will.

Secondly, psychological reason for individuals to sacrifice themselves on Identity Fusion Theory,
underpinning the relationship between in-group favoritism and sacrificial behavior and finally its
relation with ideology and belief of the group will be clarified. Therefore, it will be advocated that
normative or rational adoption of hunger strike are not counter-views, but rather complimentary
ideas. Therefore, it is a hybrid justification containing both rational (in the meaning of utilitarian
and functional) and normative (merit-based or ideological) motives. Lastly, some examples will be
provided for hybrid rational and normative adoptions of self-sacrifice in prisons to concretize the
theory that was developed formerly.

2. IS HUNGER STRIKE RATIONAL?

In jails, suicide and other forms of self-inflicted harm are not uncommon. Between 2011 and
2014, Fazel, Ramesh, and Hawton (2017) documented 3906 prison suicides in 24 countries,
testing connections between suicide rates and jail and health-care-related characteristics. Self-
harm and suicide are also more likely in isolation units than in the general jail population,
according to recent studies. (Haney and Lynch, 1997, p.525). Additionally, there are other adverse
symptoms such as loss of appetite and weight, sleep disturbances, anxiety, panic, rage, loss of
impulse and emotional control, paranoia, hallucinations, and self-mutilation have been reported
by mental health and correctional staff (Haney, 2012, p. 11). Considering these symptoms, hunger
strikes and self-immolations in prisons could delinquently be taken as a regular suicide,
especially when psychological adverse of prisons, inmates’ pre-incarceration psychological
condition, psychiatric diagnoses (if any), schemas, beliefs etc. are taken into account, however,
their collective context must be completely ignored and their aim must be disregarded to make
such an interpretation. People who a priori negate hunger strike and other self-directed violent
acts disseminate their opinions and wishes aiming to prevent mortality and permanent injury due
to long-term starvation. Especially, in some cases civil society is split into two in such occasions,
half supporting and other half asking for the termination of strikes. The political essence of such
protests links them directly with personal or collective conscious and claim-making which

neutralizes any normative approach.

Hunger strike may be conducted by the political prisoners affiliated with violent political
organizations. It could be argued that hunger strike is a non-violent extent of violent actions of
groups in prisons, an altered repertoire. Since hunger strike is taken as a non-violent action
(Sharp, 2007, p.7; Scanlan et al., 2008; McCarthy and Sharp, 2010), it may also be taken in the
scope of political participation like other constitutional rights to protest, which cause a dilemma
also for healthcare. In other words, be for the sake of better prison conditions, or other political
motives, hunger strike is hard to manage because it is a medical condition to be intervened, but
at the same time, medical intervention may lead to violation of free will and self-command. That
is why, addressing hunger strike as a manifestation of suicidal thought is problematic. Most of
the time, it is hard to tell whether hunger strike is maintained facultatively or persisted due to
physiological consequences caused by long-term starvation which indicates an ethical concern
for medical practitioners, especially when a striker is no longer conscious and cannot declare

their consent. For instance, in research conducted by neuroscientists in Turkey, 3 female and 12
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male hunger strikers were examined. Patients were on hunger strike for 45 days (ingested water,
salt, and linden tea), then they converted to ‘death fasting’ (consumed 4 glasses of water and salt).
The duration of hunger strike was uninterrupted 69 days for 12, 67 days for 2, and 54 days for
the last patient, with a 15-day interruption after day 45. The initial neurological examination
revealed that 8 out of 15 patients had altered consciousness, from mild confusion to stupor (Oge,
et al., 2000). To Stephen Xenakis (2017), "The health professionals called to intervene in a hunger
strike are faced with a dilemma: commit themselves to good order and discipline or comply with
best practices for providing healthcare. To handle cases of hunger strikers confronts practitioners
with the ethical dilemma of managing apparent intentional behavior that carries serious morbidity

or mortality.”

The ethical issue has not so far come to an agreement, mainly due to the states’ protective view.
In its Malta Declaration (1975), The World Medical Association prohibited force-feeding of hunger
strikers referring to it as “degrading and inhuman” even when this would be the only way to save
their lives. However, it is still practiced prevalently (Bendtsen, 2018). The European Court of
Human Rights ruled that lifesaving force-feeding is compatible with the state’s duty to protect the
lives of prisoners (Barilan, 2017). “Medical Association ... favor autonomy over beneficence and
stress the importance of neutrality of involved physicians, who otherwise would be subject to a
dual loyalty conflict. They unambiguously state that force-feeding of an individual with capacity
who refuses the same is not acceptable” (Gulati et al., 2017). Conversely, medical treatment cases
in Hong Kong demonstrate that the courts favor the principle of freedom to refuse treatment, even

when a striker is pregnant (Harris, 2000).

Societal reaction to hunger strikes and public awareness serve as a secondary motivational tool
for strikers. Despite the fact that Charles Tilly said that hunger strikes are rarely used as protests
and are instead used to dramatize the perspectives of organizations who lack other political means
nowadays, (Tilly, 2000), these are still rationally adopted methods to earn political advantages.
However, there are prisoners who irrationally starve themselves to death without aiming any
perks. According to Kenny et al. (2004), early in a hunger strike, a comprehensive psychiatric
evaluation is required to determine whether depressive or other symptoms are primarily a reaction
to environmental factors, or whether the person's ability to decide to continue the strike is harmed

by a severe depressive illness or associated morbid mental state.

Launching a hunger strike is hard work. First of all, it is unusual of someone to have hunger
strike in their repertoire unless they have a justifying pattern, schema or belief. This normative
belief, with other variables such as historical heritage, martyrdom myth etc. may lead them to
rationalize hunger strike. There may be multiple reasons for the rationalization. The decision to
die is so formidable to deal with that people may use rationalization as a coping mechanism to
persuade the striking people and others, especially the opposing people. Or they may feel urge to
adjust their way of protest to their rational political thought. Another reason may be that fact that
hunger strike is a tested, resultful and cost-effective technic as that will be explained in the
following. Regardless of the reason, rational and normative adaptations of hunger strike seem to

be adherent phases and that is why, to determine these phases is important.

Containing political essence makes a protestation rational to a certain extent. Thus, what are the
other variables that render political violence - in this context, hunger strike - rational? Ted Gurr’s
utilitarian justification sheds light on when political violence is assumed rational by actors.
Utilitarian justifications for political violence, according to Gurr (1970, p.157), are people's
opinions about the amount to which the threat or use of violence in politics will improve their

overall value position and that of the community with which they identify. Put simply, utilitarian
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justifications make a tactical cost-effect analysis of the profitability of use of violence. Since the
scope of justifications refers to the prevalence of supporting attitudes and beliefs among members
of a collectivity, it is essential to convince individuals of the validity of the justification. Thereby,
when a striker states a personal opinion on the reason why he/she is on hunger strike, not only
practitioners, but also everyone else is convinced that their strike is rational, which is what the
mentally incompetent strikers lack. The difference between rational and irrational adoption of

hunger strike as a rational tool for a concession is a possession of utilitarian justification.

However, this is not mostly the case. Occasionally, hunger strike appearance in the repertoire is
neither fully rational, nor fully normative, yet both. On such occasions, there may be contributing
factors which make the individual prime hunger strike over other methods. Gurr’s normative
justifications are the attitudes and beliefs people hold about the intrinsic desirability of taking or
threatening such action (Gurr, 1970, p.157). During this phase, individuals are not acting solely
rational, yet psycho-cultural elements are in the game — which also annihilates the free rider

problem in rational choice theory.

3. PSYCHOLOGICAL JUSTIFICATIONS FOR HUNGER STRIKE

As discussed earlier, individuals may act collectively provided they suffer from a common
discontent and surpass a certain amount of politicization. Hunger strike — unless conducted
individually — is a manifestation by a group of politicized individuals who gather around the same
discontent. Yet can we talk about an element that can both accelerate their politicization process,
while it also triggers aggression caused by the discontent? A social identity could be the answer.
Social identity emerges at a young age, and its strength is critical in explaining why people are
willing to make the greatest personal sacrifices in its name (Stern, 1995). In Ross’ words (2001,
p-160): “Humans clearly have an evolved predispositions for sociality and a well-developed capacity
to form cohesive social groups, and ingroup identity provides the basis for a fundamental paradox
of human existence. It facilitates both physical and emotional survival within groups; at the same

time, strong in-group solidarity can promote outgroup competition and conflict”.

Human beings are fundamentally social organisms, and people are predisposed to join groups
and get part of their identity and self-esteem from group participation (Fiske, 1992; Tajfel and
Turner, 2004; Varga, 2018).

The norms of a social group are significant, distinguishing characteristics. Norms are informal
standards that evolve through members' interactions, guide and constrain behavior, and
distinguish one group from another. Humans have a natural proclivity to internalize the norms
of the communities to which they belong, and they dedicate resources (most notably time and
cognitive capacity, but also material resources) to uphold the community's cultural practices
(Varga, 2018).

In-group favoritism is a key component of human behavior (Fu et al., 2012 p.1). Persons strive to
establish or maintain a preserve social identity (Tajfel and Turner, 1979)2. According to Yzerbyt
and his friends (2006, p.175), depending on circumstances, the context will encourage people to
evaluate the social environment either in interpersonal terms, causing them to compare
themselves to other people, or in intergroup terms, causing a so-called depersonalization phase.
When people depersonalize, they construct their self in such a way that it resembles the

2 Some psychologists argue that people with low self-esteem should have more in-group favoritism than people with high self-
esteem because people with low self-esteem have the greatest need to feel better about themselves. In contrast, according to
Balance Theory (Heider, 1958), people with high self-esteem should have more in-group favoritism, because people maintain
consistent attitudes toward the self and toward their in-groups (Farnham, 1999). On the relation between in-group favoritism
and self-esteem please also see (Verkuyten and Hagendoorn 2002; Aberson, Healy and Romero 2000).
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characteristics of the other members of their group while distinguishing it from the characteristics
that best describe outgroup members.3

In-group favoritism has been demonstrated to exist based on real-world major groupings like
ethnicity, religion, and political orientation (Tajfel, 1981; Sosis and Ruffle, 2003; Fowler and Kam,
2007; Rand et al., 2009). In this respect, one should attach importance to the Identity Fusion
Theory (IFT). IFT is basically a new type of group alignment that promotes personally costly, pro-
group behavior. The theory proposes that fused persons have a visceral sense of "oneness" with a
group, in which their personal self (individual traits that make them unique) merges with a social
self (individual attributes that align them with groups) (Buhrmester and Swann, 2015).

Heger and Gaertner (2018) connected sacrificial behavior with IFT as follows:

Identity fusion theory, in contrast, suggests that when a group connection is strong the personal
and social identities fuse such that activation of one activates the other and they synergistically
influence behavior (e.g., fighting and dying for the group). We reasoned that such synergy should
yield a reciprocal (not antagonistic) promotion of group-serving and individual-serving goals
whereby fusion promotes the willingness to sacrifice the self for the group and sacrifice the group
for the self.

The anthropologist Harvey Whitehouse reported more than once that such violent actions
including self-sacrifice are linked to IFT (Whitehouse, et al., 2017; Whitehouse, 1996). According
to Whitehouse (2017), psychologists offered a variety of explanations for threatening experiences
that can trigger groupishness, however, these researches do not address willing to sacrifice oneself
for the group. Also, these sacrifices including suicide can hardly be explained with
psychopathology due to lack of evidence (McCauley and Moskalenko, 2008). Thereby, individuals
strive to self-sacrifice for the sake of group can be linked to, if not to psychopathology, to IFT.4

Another drive for individuals to act in accordance and sacrifice themselves or their companions
is ideology. Ideology is a potent motivational force; human beings are capable of committing
atrocities and sacrificing their own lives for the sake of abstract belief systems. From a
psychological point of view, the pervasiveness and potency of political and religious belief systems,
or ideologies, highlights a fundamental conundrum about human motivation (Jost and Amodio,
2011). The ambivalence-diminishing aspect of ideology is raised by some scholars (Dember, 1991).
For instance, John Jost repeatedly pointed out the link between ideology and psychological needs
to manage uncertainty and threat (Jost and Hunyady, 2005; Jost, et al., 2007; Jost and Amodio,
2011). It has been also suggested by Jost that ideologies offer to fulfill relational needs promising
solidarity (Jost, 2009). Such humane and serviceable functions of ideologies together with IFT
may lead individuals to violent actions for their ideological motive. Amy K. Heger and Lowell
Gaertner (2018) conducted research on the relation between the IFT and self- sacrifice for the
group, where they argued only identity fusion theory can explain why an increased connection to
a group promotes both self and group sacrifice, which makes the IFT unique in terms of explaining
self-sacrificial behavior for group. Their result revealed evidence of reciprocal, rather than
antagonistic, group- serving and individual-serving goals in regard to sacrifice. “Fusion positively
predicted reported willingness to sacrifice one’s self via fighting for the group and to sacrifice both
an individual group member and the group as a whole via fighting for one’s self” (Heger and

3 Such an identity shift is context dependent and occurs via comparisons of relative similarity following a process of
metacontrast and depersonalization (Heger and Gaertner 2018). On depersonalization please also see (Turner, et al. 1994).

4 In this respect, suicide is similar to the altruistic suicide that Emile Durkheim (2005) pointed out, which results from a very
strong bond with one's society. The individual commits suicide in accordance with group rules and norms. When the group
becomes more important than the individual, individuals can more easily sacrifice their own lives.
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Gaertner, 2018, p.493). The reciprocity becomes quiet instrumental in reproducing subsequent
sacrificial individuals, which results with the emergence of a brand-new Ideology of Martyrdom.

4. HYBRID THEORY AND MARTYRDOM AFFIRMATION

If one is looking for the reason behind hunger strike, social psychological approaches make the
issue understated, just like rational choice theory is not capable of explaining it by itself. Common
consequences of identity fusion, ideology, rationality, and other psycho-cultural elements lead to
self-sacrifice and martyrdom affirmation which lay grounds for both normative and utilitarian
justifications. As discussed previously, people who possess the norm of including hunger strike
in their repertoire makes the first stride for the commencement of hunger strike. The following
phase is rationalizing it in line with their ideology, or as a cost-effective method. The distinctive
aspect of the Identity Fusion Theory lies here. Alignment of persons with their group helps them
to adapt the norms of the group. Thus, if a group includes hunger strike as a previously used and
convenient method, the members aligned with the group will easily adopt it, too. At some point,
the rational justifications can be redundant and members will perform hunger strike
automatically or in line with obedience to authority they may go hunger strike if the group leader
demands so. When the sense of belonging is crucial, people can go hunger strike rationally to
earn spurs and respects within the group. Among the infinite number of possibilities of

psychological reasons of self-sacrifice, one can argue two things are clear:

(1) group identification, which also underscores the importance of shared ideological and political
beliefs, is a must for self-sacrificial behavior. Thus, the IFT is the perfect theory for clarifying the

mass hunger strikes as it also clarifies self-sacrificial behavior for the group.

(2) normative and rational justifications for self-sacrifice are complimentary. Self-sacrifice is
normative due to an idea-logy that justifies self-violence, or a belief that only sacrifice is capable
of giving them their political pursuit. Or self-sacrifice is rational because it was tested and gave
results. It provides public support or respect of other people (as to say, it has secondary gains).

In short, it is almost impossible to discriminate two processes, and they complement each other.

Ideological affirmation of hunger strike as self-sacrifice may be contained in the repertoire of a
certain ideology, in other words, some ideologies affirm and allow the practice of hunger strike.
Reproduction of hunger strikes starts to be a foundation for the ideology after a while, rather than
being a consequence of it. Because martyrdom politicizes the ideology holders and next
generations, assigning them to the task of maintenance and enhancement of the gains acquired
by means of lives of deceased hunger strikers. The Martyrdom Mythos may act as the chief
motivation, sometimes even above ideology or discontent. The affirmation of martyrdom and
sacrifice can also be related to the narcissistic rejection of the death of the martyrs for nothing.
This is because the martyr sacrificed themselves for the sake of a mission, thus this sacrifice
should not be for nothing. The martyr then turns into a transcendental character on whom the
mythos of martyrdom is set up. It becomes an agent that politicizes the next generations. To
explain the role of martyr in the politicization of the next generations, of course, one must take a
look at the historical process. Martyrdom, in every ideology of belief, is a priori ratified. Because
sacrifice serves a vital purification role and makes something into a good. (Halbertal, 2012, pp.19-
69). “This is how the spectacle of brave soldiers casting aside their own self-interest and putting
themselves at risk leads to a form of moral self-deception that is difficult to avoid.” (Halbertal, 2012,
p. 68). Martyrdom is taken so sacred that ideologies tend to promote it even for unpleasant
situations. Normally ideologies legitimize violence (self or other inflicted), at some point, violence
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and martyrs legitimize the ideologies. Because ideologies and political motives must be eagerly
chased to pay ‘debt’ loaned from martyrs.

In conclusion, the inclusion of hunger strike-like sacrifice actions into the repertoire entails more
than social-psychological tendency to sacrifice. The likelihood of inclusion is directly related to
Gurr’s non-instinctive, learned other-inflicted violence (2016, pp.30-33), as only the receiver of
violence is changed in sacrifice. At this very point, it should be noted that learned experiences
both historically and within the group. As will be discussed later, historical learnedness and
repeated sacrificial rituals have a serious amount of effect on the repertoire. Moreover, the
rationality of self-sacrifice becomes unequivocal, as individual benefits from the consequences,
as well as group, of course, provided he/she is not killed during. However, hunger strikes
conducted by leftist inmates for better prison conditions usually turned out to be successful, that
is why inmates usually resorted to conducting hunger strikes, especially for other political
motives. Another personal interest would be in-group hierarchy and respect after completing such
a task. Some inmates self-immolated for other prisoners’ well-being or protesting murder or
suicide of them. Such cases may imply lower rationality as there is no personal interest. In short,
it can be argued that there is not an 'either/or relation' by means of rationality and normativity
dualism, yet there is a 'both/and relation'. Thereby, normative justifications and utilitarian
justifications are complimentary in self-sacrificial actions. This hybrid approach to justifications
for self-sacrifice may promise a better and more extensive understanding of cases and saves us
the trouble from making a selection between two options. It cannot be claimed that every self-
inflicted violent action has the same proportion of rationality and normativity, yet it includes both
of them anyway, therefore, what is argued is disregarding any one of them puts us into a vicious

and predetermined position.

5. DISCUSSION

Group identification, ideology, historical affirmations, and martyrdom mythos are among those
reasons that include/exclude self-sacrifice in the inventory, as well as determine severity of self-
sacrificial behavior. Such self-sacrificial action should not be confused with suicidal behavior,
which is also common in prisons. Self-sacrifice in prisons mostly is rational reaction given against
challenging conditions and injustices, and a way of political participation since it may affect

outside agenda, rather than a consequence of a mental disorder a prisoner develops.

Researchers and experiments on small groups may explain sacrificial behavior to some extent, as
it lacks ideational and political perspectives. Vice versa is also true, political approach, solely,
cannot explain how come a sacrificial action occurs, since it does not contain any evidence

regarding psychological motivations.

The IFT, on the other hand, contends that when a group connection is strong, personal and social
identities merge, activating one another and having a synergistic effect on behavior. In addition
to the identity fusion, ideology can also motivate people to behave in accordance and sacrifice
themselves or their companions. Humans are capable of committing atrocities and laying down

their lives in the name of irrational belief systems; ideology is a powerful motivating factor.

Therefore, group identification is a prerequisite for self-sacrificing conduct and it underscores the
significance of shared ideological and political values. The IFT is the ideal explanation for clarifying

the hunger strike because it also explains the group's self-sacrificing conduct.

Secondly, rational and normative justifications for self-sacrifice are complementary. The existence
of an ideology that legitimizes violence to oneself or others may encourage individuals to engage
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in these acts. Or self-sacrifice makes sense rationally and traditionally because it has been

previously tried and shown effective. It offers public acceptance or respect. In essence, it is nearly

impossible to distinguish between the two processes, and they work best together.
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GENISLETILMiS OZET

Oz-feda kavrami, ézellikle de aglik grevi lizerine yapilan arastirmalar Uizerine zengin bir literattr
bulunmaktadir. Ancak bu calismalar, psikiyatrik bir aciklamayla sinirlandirilamayacak btttnctl
bir yaklasim gerektiren aclik grevinin kékenlerini ele almamaktadir. Bu makale, Kimlik Ftizyonu
Teorisi tizerinden 6z-feda davranisini agiklamaya calismaktadir. Kimlik Ftizyonu Teorisi bir grup
tarafindan paylasilan ideolojinin ve tarihsel mirasin, kisilerin dtistincesini nasil etkiledigini ve 6z-
feda dahil asir1 grup yanlisi davraniglari nasil Urettigini aciklayabilmektedir. Kimlik Flzyonu
Teorisi, eklektik teoriler Giretmeye yatkin oldugundan 6ttrti, grup 6zdeslesmesi ile aclik grevinin
bir 6z-feda olarak rasyonel/normatif olarak benimsenmesi arasinda bir képrii kurar. Aym
zamanda, insanlarin neden ait olduklar:1 grup icin kendilerini feda etmeye istekli oldugunun

anlasilmasini saglar.

Aclik grevi yapmaya karar vermek zorlu bir stirectir. Her seyden 6nce, repertuarinda aclik grevini
hakl cikaracak bir 6rtinttisti, semasi veya inanci olmayan birinin aclik grevi yapmasi alisilmadik
bir durumdur. Bu normatif inang, tarihsel miras, sehitlik miti vb. degiskenlerle birlikte aclik
grevini rasyonellestirmelerine yol acabilir. Rasyonellestirmenin birden cok nedeni olabilir. Oliim
ihtimaliyle basa c¢ikmak o kadar zorludur ki insanlar, grevcileri ve diger insanlari, 6zellikle de
greve karsi cikanlar ikna etmek icin rasyonellestirmeyi bir basa ¢ikma mekanizmas: olarak
kullanabilirler. Diger bir sebep ise, aclik grevinin denenmis, sonu¢ alinmis ve maliyet-etkin bir
teknik olmasidir. Nedeni ne olursa olsun, aclik grevinin rasyonel ve normatif uyarlamalar:

birbirine bagl asamalar gibi géorinmektedir.

[¢-grup yanlihigi, temel bir insani davranistir ve i¢-grubun olumlanmasi ve bireysel kimligin yerini
grup kimliginin almasi, bireyleri aidiyet hissettikleri grup cikar1 ugruna kendilerine veya

baskalarina siddet uygulamaya sevk edebilir.

Bireylerin uygun hareket etme ve kendilerini veya arkadaslarini feda etme durttlerinden biri de
ideolojidir. Ideoloji, &z-feda davranisinda bireyler icin giiclii bir motivasyon olabilmektedir;
insanlar soyut inanc¢ sistemleri ugruna katliam yapabilmekte ve kendi hayatini feda
edebilmektedir. Ideolojilerin bu tiir insani ve ise yarar islevleri, Kimlik Flizyonu Teorisi ile birlikte,

bireyleri ideolojik saiklerle siddet iceren eylemlere yoneltebilir.

Son olarak, kimlik 6zdeslesmesinin, ideolojinin, rasyonalitenin ve diger psiko-kilttirel unsurlarin
ortak sonugclart hem normatif hem de faydaci gerekcelendirmelere zemin hazirlayan 6z-feda ve
sehitligin olumlanmasina yol acar. Aclik grevine repertuarinda yer verme normuna sahip olan
kisiler, aclik grevinin baslamasi icin ilk adimi atarlar. Sonraki asama, bunu kendi ideolojileri
dogrultusunda veya uygun maliyetli bir yontem olarak rasyonalize etmektir. Kimlik Flizyonu
Teorisinin ayirt edici yonti burada yatmaktadir. Kisilerin gruplari ile 6zdesimi, grubun normlarina
uyum saglamalarina yardimci olur. Boylece bir grup daha 6nce kullanilan bir yéontem olarak aclik
grevine yer verirse, grupla uyumlu tyeler de bunu daha kolay benimser. Bir noktada, rasyonel
gerekceler lizumsuz olabilir ve tiyeler otomatik olarak aclik grevi yaparlar veya grup liderinin

talep etmesi halinde otoriteye itaat dogrultusunda aclik grevine gidebilirler.
Bu dogrultuda, iki husus 6ne strtlebilir:

(1) paylasilan ideolojik ve siyasi inan¢larin 6nemini de vurgulayan grup kimligi, 6z-feda davranis
icin zorunludur. Bu nedenle, Kimlik Flzyonu Teorisi, grup icin 6z-feda davranisini da acgikliga

kavusturmasi bakimindan toplu acglik grevlerini aciklanmasinda i¢in 6nemli bir teoridir.

(2) Oz-feda icin normatif ve rasyonel gerekceler tamamlayicidir. Oncelikle, 6z-feda, 6z-siddeti

hakli ¢cikaran bir ideoloji veya yalnizca 6z-fedanin siyasi emellerini saglayabilecegi inancini tasidig:
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icin normatiftir. Ayrica, 6z-feda denendigi ve sonug verdigi durumlarda rasyonel olarak da tercih
edilebilir. Halkin destegini veya diger insanlarin saygisini saglar (ikincil kazanim). Kisacasi, iki

stireci birbirinden ayirmak neredeyse imkansizdir.

Aclik grevinin 6z-feda olarak ideolojik olumlamasi belli bir ideolojinin repertuarinda yer alabilir,
baska bir deyisle bazi ideolojiler aclik grevini onaylar ve uygulanmasina izin verir. Ac¢lik grevlerinin
yeniden uretilmesi ideolojinin bir sonucu olmaktan cikip bir stire sonra ideolojinin temeli olmaya
baslayabilir. Ctunkt sehitlik, ideoloji sahiplerine ve sonraki nesillere, 6len aclik grevcilerinin
yasamlari tizerinden elde edilen kazanimlarin strdtrilmesi ve gelistirilmesi gorevini ytkleyerek
onlar: politize eder. Sehitlik mitosu, bazen ideolojinin veya siyasi cekismelerin bile tizerinde, ana

motivasyon goérevi gorebilir.

Sonug olarak, grup kimligi 6z-feda davranisinin én kosuludur ve paylasilan ideolojik ve politik
degerlerin 6nemini vurgular. Kimlik Flizyonu Teorisi, grubun 6z-feda davranisini da acikladigi

icin aclik grevini aciklayabilmektedir.

ikinci olarak, 6zveri icin rasyonel ve normatif gerekceler tamamlayicidir. Kendine veya bagkalarina
siddeti mesrulastiran bir ideolojinin varligi, bireyleri bu tir eylemlerde bulunmaya tesvik edebilir
veya Oz-feda, daha 6nce denendigi ve etkili oldugu deneyimlendigi icin rasyonel ve geleneksel
olarak uygulanabilir. [ki stire¢ arasinda ayrim yapmak neredeyse imkansizdir, aksine bu iki stire¢

birbirini tamamlamaktadir.
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Ozet: Zamaninin etkili ve verimli degerlendirilmesi, bos zaman algilarinin da olumlu yénde etkilemekte
ozellikle gelecegin sekillendigi Universite yasaminda, bos zaman yonetimi ve sikilma algisimi
anlayabilen bireyler ginliik yasamda ve is hayatinda bir¢cok kazang¢ elde etmektedir. Bu sebeple
calisma, Spor Bilimleri Fakultesi 6grencilerinin bos zaman yoénetimi ve sikilma algilarini incelemeyi
amaclamaktadir. Veri toplama araci olarak, kisisel bilgi formu, “Serbest Zamanda Sikilma Algis1 Olcegi
(SZSAO)” ve “Bos Zaman Yénetimi Olcegi (BZYO)” kullamilmistir. Analiz sonuclarinda, cinsiyet
degiskenine gore “sikilma”, “amag belirleme ve yonetim” ile “degerlendirme” alt boyutlarinda
istatistiksel acidan anlamli fark tespit edilmistir (p<0.05). Bélum bazinda, rekreasyon bolumu
ogrencilerinin diger béltimler ile arasinda “amag belirleme ve yéntem”, “bos zaman tutumu”, “sikilma”
ve “doyum” alt boyutlarinda istatistiksel acidan anlamli fark saptanmistir (p<0.05). Fiziksel aktiviteye
katihm saglayan 6grenciler arasinda her iki grupta istatistiksel acidan anlamh fark gozlenmistir
(p<0.05). BZYO ve SZSAO arasindaki iliski incelendiginde, “sikilma” alt boyutunun her iki élcegin alt
boyutlari ile negatif yonlt yltiksek diizey ve diger alt boyutlar arasinda ise yuksek diizey pozitif yonlt
iliski oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak BZYO ve SZSAOQ incelendiginde, cinsiyet, bliim ve fiziksel
aktiviteye katiim degiskenleri acisindan anlamli fark oldugu ve oOlgekler arasinda da birbirini

destekleyen iligki oldugu sonucuna varilmistir.
Anahtar Kelimeler: Bos zaman, Ogrenci, Stkilma, Spor, Yénetim

Examination of Leisure Management and Boredom Perceptions of the Faculty of
Sports Sciences’ Students

Citation: Yagar, G., Cerit, E., and Unli, C. (2023). Examination of free time management and boredom
perceptions of the faculty of sports sciences’ students. Hitit Journal of Social Sciences, 16(1), 255-266.
doi:10.17218/hititsbd. 1274311

Abstract: The effective and efficient use of time also affects leisure time perceptions positively, especially in
university life, where the future is shaped. Individuals who can understand the perception of leisure

time management and boredom gain many benefits in daily life and business life. In this direction, the
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Spor Bilimleri Faktiltesi Ogrencilerinin Bos Zaman Yénetimi ve Sikilma Algilarinin Incelenmesi

aim of the study is to examine the leisure time management and boredom perceptions of the students
of the Faculty of Sport Sciences. Personal information form, “Leisure Boredom Scale” and “Free Time
Management Scale” were used as data collection tools. In the analysis results, a statistically significant
difference was found in the sub-dimensions of “boredom”, “goal setting and management” and
“evaluation” according to the gender variable. On the basis of the department, a statistically significant
difference was found between the recreation department students and the other departments in the
sub-dimensions of “goal setting and method”, “leisure time attitude”, “boredom” and “satisfaction”. A
statistically significant difference was observed between the students participating in physical activity
in both groups. When the relationship between scales was examined, it was determined that the
“boredom” sub-dimension had a high-level negative relationship with the sub-dimensions of both
scales, and a high-level positive relationship between the other sub-dimensions. As a result, when the
scales were examined, it was concluded that there was a significant difference in terms of gender,
department and participation in physical activity variables, and there was a relationship supporting

each other between the scales.
Keywords: Leisure, Student, Boredom, Sports, Management
1. GIRIS

Guntumuz dinyasinda zamanin verimli kullanilmas: 6zellikle sanayilesme sonrasinda oldukca
onemli bir konu haline gelmistir. Sanayilesmeyle birlikte gelisen teknoloji ve hayatin kolaylasmasi
toplumsal yasantida da bir takim kolayliklar1 beraberinde getirmistir. Bu durum insanlarin
yasam bicimleri ve davranislarini da etkilemektedir. Etkili zaman y6netimi bireyler icin oldukca
onemli bir konudur. Zamani verimli kullanmanin énemi sadece zamani kontrol etmede degil,

insanlarin hayatina deger katan bir unsur olmasinda yatmaktadir.

Insanlarin calisma hayati disindaki zamanlarinda da ortaya cikan artislar bos zaman
aktivitelerine katiimlarini da arttiracaktir. Béylelikle insanlarin zamanlarini daha etkin bir
sekilde kullanmalar: ve bos zamani yonetebilmeleri 6n plana ¢ikacaktir. Calisanlarin gtinltik ve
haftalik calisma saatlerinin azalmasi, bos zaman etkinliklerindeki sayinin artmasini saglamakta
ve bdylece bos zaman yoOnetimi kavrami giderek 6nem kazanmaktadir. Bos zaman yonetimi
sanayilesmis ve gelismekte olan ulkelerde medeniyet ve kalkinmanin 6énemli bir parcas: olarak
kabul edilmektedir. Bu dogrultuda bos zaman yonetimi icerisinde o6ncelikli olarak temel
ihtiyaclarimizi belirleyerek bu ihtiyaclarimizi karsilayabilecegimiz hedeflerimizi, gérevlerimizi
yerine getirme konusunda planli ve programli olarak hareket etmemiz ve zaman dilimlerinin tim

asamalarini yénetmemiz gerekmektedir (Aykan ve Ozcelik, 2020, s.596).
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Zaman kavrami genel olarak yerinin doldurulamadigi, degistirilemeyen, ertelenemeyen ve akip
giden degerli bir kaynaktir. Insanlarin hayatinda zamanin énemi biiylktiir ve zamanin akisi,
insanlarin yasamlarini sekillendiren en temel faktérlerden biridir. Her glin zamanin akisini
hissederiz, fakat zamanin tam olarak ne oldugunu tanimlamak her zaman kolay degildir. Ancak
insanlar ginumuzde gunlik yasam aliskanliklari icerisinde zamanlarini dogru olarak
kullanamadiklarindan dolay: belirli bir slire sonra zamanlarinin yetersiz oldugu ile ilgili
sorunlarla karsilagsmaktadirlar. Bu durumda insanlar zamanlarini iyi yonetebilme ihtiyac:
duymuslardir (Yildinnm, 2021, s.362). Insanlarin zamanini verimli bir sekilde kullanabilmesi ve
yasam doénglsu icerisinde belirlemis olduklar1 programlarini diizenli sekilde uygulayabilmeleri
icin temel gereksinimleri olan biyolojik ve fizyolojik ihtiyaclari, calisma disinda kalan bos
zamanlar1 arasindaki dengeyi iyi kurabilmeleri gerekmektedir. Insanlar giin icerisinde zamanini
verimli olarak kullanabilirse Ustlenmis olduklar tim isleri ve gorevleri planli sekilde yerine

getirirlerse bu sorumluluklar: disinda kalan bos zamanlarina ayiracaklar: vakitleri de oldukca
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fazla olacaktir (Ozbey ve digerleri, 2018, s. 3). Guintimuzde gelisen teknolojiyle birlikte insanlarin
zamanlarini yonetebilme durumlari1 da 6énem kazanmaktadir. Zaman yoénetimi sadece is
hayatinda degil, kisisel ve aile hayatinda da 6nemli bir kavramdir. Bu nedenle zaman yénetimi
her smiftan, yastan ve meslekten insam etkileyen bir kavramdir (Atkinson, 1997, s.14). Islerin
istenilen dtizeyde yapilabilmesi, verimli ve etkin bir sekilde yasanabilmesi i¢in zaman yénetimi
gereklidir. Zaman yonetimini insanlar dizgtin bir sekilde planlayip uygulayabilirse gelecekte
hayat sartlarini ve standartlarini yikseltmede de énemli bir adim atmis olacaklardir. Ancak
zaman yonetimi konusunda insanlar yasam standartlar icerisinde belirlemis olduklari amaclarini
ve hedeflerini nasil yonetebileceklerini yeteri kadar bilmemektedirler. Bu durumda hayatlarina
yon vermede ve sekillendirmede bir takim sorunlarla karsilasmaktadirlar. Bu sorunlarla basa
cikabilmeleri, bos zamanlarini verimli kullanabilmeleri agisindan bos zaman y6netimi kavraminin
son derece 6nemli bir unsur oldugunu unutmamalar: gerekmektedir (Lee ve digerleri, 2020,
s.155).

Gecmis yillarda bos zamanlarin kullanilma bi¢ciminin sadece kisileri etkilemedigini, ayni zamanda
toplumunda cok buytik oranda etkilendigini, cogu bireyin bos zamanlarini nasil degerlendirmesi
gerektiginin 6neminin bilincinde olmadig1 dustnutlmektedir (Wang ve digerleri, 2011, s.417).
Ayrica bos zaman yo6netimi, icinde bulundugumuz yasamda tstlendigimiz sorumluluk, kendimize
ayirdigimiz sosyal yasamdaki bos zaman aktiviteleri ile beraber planlanarak ytrttilmesi olarak
da dustintlmektedir (Aykan ve Ozcelik, 2020, s.596). Zamani ydnetirken insanlar bazen plan
programlamada sorunlar yasamakta ve bunun sonucunda planlanmaya calisilan zamanlarin

verimli kullanilamamasi insanlarda sikilma durumunu ortaya ¢ikartmaya baslayacaktir.

Bos zamanda sikilma algisi, insanlarin aktif ya da pasif olarak bos zaman aktivitelerine katilimlar:
sonucunda karsilastiklar1 olumsuz durumlara karsi ¢é6zim Uretme konusunda tartismalarin
olusmasiyla karsimiza cikmistir. Sikilma kavrami insanlarin strekli olarak kacindigl, ayni
durumun tekrarlandig ve duygusal yoénden hislerin 6n planda oldugu etken bir durum olarak
adlandirilirken bos zaman sikilma algisi ise, insanlarin bos zamanlarini nasil dolduracaklari ve
anlamlandiracaklarini yeteri kadar bilmemeleri ve bos zamana odaklanma dtizeylerindeki

yetersizlik olarak tanimlanmaktadir (Iso-Ahola ve Weissinger, 1990, s.13).

Bos zaman etkinliklerini planlamak, kisilerin temel ihtiyaclari, istek ve arzularina gore cesitlilik
gostererek sekillenmektedir. Bu etkinliklere katilim amaclar: icerisinde kendilerini iyi hissetme,
huzur bulma, saglikli olma, rahatlama, sosyal stati kazanma ve benzeri unsurlar yer almaktadir.
Insanoglu yapisi geregi kendini bir gruba ait hissetme, giivende olma, sevgi, sayg ve
baskalarindan deger gorme gibi bireysel ihtiyaclarini katilmis oldugu etkinliklerde
giderebilmektedir. Burada 6nemli olan, etkinliklere katilan ve katilmayan bireylerde i¢sel ve digsal
motivasyonun etkisi arasinda farkliliklarin olmas: daha 6nceden yapilan bircok calismada da
karsimiza cikmaktadir. Bireylerin ihtiyac ve beklentilerini karsilamayan veya istemedikleri bos
zaman etkinliklerine katilim saglamalari ve motivasyon olarak kendilerini hazir hissetmemeleri
durumunda ise bos zaman sikilma algis1 kavrami ortaya ¢ikmaktadir (Falhman ve digerleri, 2013,
s.75). Bos zaman sikilma algisi yasayan bireylerin genellikle yaptiklarn etkinlikten zevk
almadiklari, etkinligin yeterince tatmin etmedigi ve odaklanma problemi yasadiklari ayrica
bireysel isteklerini karsilamadigindan dolay1 olumsuz duygu durumlarini olusturmaktadir. Bu
dogrultuda insanlar, bos zaman sikilma algisindan kurtulmak ve duygusal anlamda kendilerini
iyi hissetmek icin zevk almadiklar1i aktiviteler yerine alternatif olabilecek kendilerini iyi

hissedebilecekleri aktiviteleri yapma arayisi icine girmektedirler.

Gunumuzde ise bos zaman verimli bir sekilde yonetildiginde, 6zellikle hayatimizin dontim noktasi

olan ve gelecek yasantimizi bicimlendirip yonlendiren Universitelerdeki 6grencilerin yaptigi bos
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zaman etkinlikleri ileriki hayatlarindaki davranislarinin bicimlenmesinde 6nemli bir unsur
olacagi dusunulmektedir. Bu baglamda egitim 6gretim stUrecinde Universite d6grencilerinin bos
zaman aktivitelerine katilm saglamalari ve tecriibe etmeleri bir sosyal ihtiyac olarak
degerlendirilmelidir. Sadece derslere girip ¢cikmak gibi akademik devamlilig1 olan islerin disinda
kampUs igerisinde derslerinin disinda kalan zamanlarinda katilacaklari farkli bos zaman
etkinlikleriyle egitim icerisinde buittinltigiin olusturulmasi gerekmektedir. Boylelikle 6grencilerin
bos zamanda sikilma algilari da olumlu yénde gelisim gosterecektir. Ogrencilerin bos zamanlar
icinde bulunduklarn kosullara goére cesitlilikler géstermekle birlikte okuduklar tniversitelerin
fiziki sartlan ve rekreasyon alanlarinin sayisinin cok olmasi gibi imkanlar: sayesinde bos zaman
etkinliklerine katilimlari1 ve bu alanlar1 verimli sekilde kullanmalar1 yénlendirici unsur olarak
degerlendirilebilir (Demir ve Alpullu, 2020, s.96).

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Spor bilimleri faktltelerindeki 6grenciler, toplumun akademik, sosyal, ekonomik, teknolojik ve
kuilttirel stireclerinde énemli bir rol oynamaktadir. Universiteler, 6grencilerin bilimsel ve mesleki
becerilerine katkida bulunarak bireysel ve toplumsal yénden gelisim gdéstermelerinde etkin olan
kurumlardir. Bu dogrultuda spor bilimleri faktltelerindeki 6grencilerin bos zaman ydnetimi ve
sikilma algilarinin degerlendirilmesi 6nem kazanmakta ve arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Arastirmada bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskilerin varligini ve derecesini

belirlemek amaciyla iligkisel tarama modeli kullanilmistir (Crano ve Brewe, 2002, s.9).
3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Hitit Universitesi Spor Bilimleri Fakultesinde okuyan &grenciler,
orneklemini ise arastirmaya katilmak isteyen goénutlli olur formunu doldurmus olan
ogrencilerden, 198 kadin (Mkaan=21.05+1.96) ve 246 erkek (Merkek=21.59+2.34) toplam 444
kisiden olusmaktadir. Arastirmanin 6rnekleme yontemlerinden olan basit seckisiz 6rnekleme
yontemi tercih edilmistir. Basit sec¢kisiz 6rnekleme yoéntemi, evrendeki tim bireylerin arastirmaya
dahil olmak icin 6zgtr bir hakka sahip olmalarini ifade ettigi icin arastirmada kullanilmasi

acisindan uygun goérulmustir (Buytukoztiurk ve digerleri, 2013, s.88).
3.3. Arastirmanin Veri Toplama Araclari

Veri toplama aracglar olarak kisisel bilgi formu, serbest zamanda sikilma algis1 6lcegi ve bos
zaman yonetimi 6lcegi kullanilmistir. Veriler Google-form tizerinden olusturulan elektronik anket
yoénetimiyle katiimcilarin géntillii katilim esasina dayali olarak toplanmistir. Ogrencilere cevrim
ici anket formlarini doldurabilmeleri icin 15 glin stire verilmis ve 15. glinlin sonunda cevaplanan

cevrim ici formlar arastirma kapsamina alinmistir.

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan ankette ilk kisim katilimcilarin  sosyo-demografik
ozelliklerinden cinsiyet, yas, bolim, serbest zamanda fiziksel aktiviteye katilim ve aylik gelirini
belirlemek icin olusturulan kisisel bilgi formu kullanilmistir. Calismada katilimcilarin serbest
zamandaki sikilma algilarini belirleyebilmek i¢cin Iso-Aloha ve Weissinger (1990, s.13) tarafindan
gelistirilen, Kara, Guirbtiz ve Oncii tarafindan (2014, s.30) Tuirkce adaptasyonu yapilmis “Serbest
Zamanda Sikilma Algis1 Olgegi” kullanilmistir. Olcek “Doyum” ve “Sikilma” alt boyutlarindan
olusan 51 likert tipi seklinde ve katilimcilarin Olcekten aldigi puanlarin 10-50 arasinda
degismektedir. Anketin son kismini ise katilimcilarin bos zaman y6énetimlerinin degerlendirildigi

“Bos Zaman Yoénetimi Olcegi” kullanilmistir. Wang ve digerleri (2011, s.418) tarafindan
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gelistirilmis ve Turkce gecerlik ve glivenirlik calismasini Akgul ve Karakicik (2015, s.1869)
yapmustir. Olcek dért alt boyuttan, 15 madde ve 5l likertten olusmaktadir.

3.4. Arastirma Verilerinin Analizi

Calisma verilerinin analizi IBM SPSS Statistics for Windows, version 22.0 programi ile
degerlendirilmistir. Calismada elde edilen verilerin normallik analizi icin basiklik-carpiklik
degerleri incelenerek verilerin normal dagildig (4 1.50) tespit edilmistir (Tablo 1). Verilerin
analizinde tanimlayici istatistiklerde aritmetik ortalama (M) ve standart sapma (Ss); veriler normal
dagilim kosullarim sagladig icin farklilig: tespit etmek amaciyla bagimsiz érneklemlerde t-testi ve
alt boyutlar arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson momentler carpimi korelasyon analizi
kullanilmistir. Elde edilen bulgularda sonugclar 0,05 anlamlilik dlizeyinde degerlendirilmistir.

3.4. Arastirmanin Etik Yonii

Hitit Universitesinin Girisimsel Olmayan Etik Kurulu'ndan (2021-43 nolu karar Say1: 2021-38)
calismanin yapilabilmesi icin gerekli etik kurul onay1 alinmistir. Calismaya baslamadan 6nce
ogrencilere arastirmanin amaci ve elde edilen sonuclarin hangi amaclarla kullanilacag: ¢evrimici
form tuzerinden aciklanmistir. Daha sonra Google-form TtUzerinden olusturulan elektronik
programda katilimcilarin bilgilendirilmis onamlar1 alinarak goénulltluk, zarar vermeme, gizlilik

ilkelerine bagh kalinarak anketleri doldurmalar: istenmistir.

Tablo 1. Olceklere ait Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve Basiklik-Carpiklik Degerleri

o8 g = =
° K] 'g =N g g
£ §a B 2
. i5 5 8 @
Ifadeler =<
Amag 3,69 0,86 -0,499 0,114
. Tutum 4,33 0,83 -1,295 1,024
BZYO
Program 3,41 0,94 -0,487 -0,242
Degerlendirme 3,34 0,97 -0,092 -0,566
. Sikil -
SZSAD 1kilma 2,35 0,95 0,415 0,619
Doyum 3,89 0,75 -0,524 -0,025
N=444

Tablol’de katilimcilarin bos zaman yoénetimi ve sikilma algilar1 6lceklerinden almis olduklar
puanlar incelendiginde, BZY ve SZSA ol¢eklerinden alabilecekleri en ytksek puan 5,00 ve en
dusutk alabilecekleri puan 1,00°dir. Buna goére katilimcilarin BZY 6lceginden amag, program ve
degerlendirme alt boyutlarindan ortalama puana sahip olduklari ve tutum alt boyutunda ise
ortalamanin Uzerinde bir puana sahip olduklar1 belirlenmistir. SZSA 6l¢eginin alt boyutlari
incelendiginde sikilma boyutunda ortalamanin altinda bir puana sahip olduklari ve doyum alt

boyutunda ise ortalama bir puana sahip olduklar belirlenmistir.

3.5. Bulgular

Bu béltiimde, calismada elde edilen verilerin analiz sonuclar yer almaktadir. Elde edilen bulgulara
dayanarak aciklamalar ve yorumlar yapilmistir.

Tablo 2. Katiimcilarin Demografik Bilgilerine Ait Tanimlayici Istatistikleri

Bilgiler Gruplar Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 198 44 6
Erkek 246 55,4
Béliim Spor Yoneticiligi 65 14,6
Beden egitimi ve Spor 75 16,9
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Bilgiler Gruplar Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 198 44 .6
Erkek 246 55,4
Antrenoérlik Egitimi 76 17,1
Rekreasyon 228 51,4
Fiziksel Aktiviteye Evet 364 82,0
Katilim Hayir 80 18,0

Calismaya katilan oOgrencilerin Tablo 1’de yer alan demografik degiskenleri incelendiginde,
okuduklar1 bélime gére 6grencilerin %51,40 Rekreasyon (REK), %17,11 Antrendérliik egitimi
(ANT), %16,9'u Beden egitimi ve Spor (BES), %14,6’s1 Spor Yéneticiligi (YON) béliimiini
okumaktadir. Ogrencilerin fiziksel aktiviteye katilma durumlar incelendiginde %82’si katildigini

ve %18’ katilmadigini belirtmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore SZSA ve BZY Duizeylerinin Karsilastirilmasi
Icin T-testi Tablosu

Olcek Grup n Ort. Ss t df p
Kadin 198 2,46 0,97 .
zSA Sikilma Erkek 246 2.27 0.93 2,08 442 0,038
Kadin 198 3,91 0,73
Doyum Erkek 246 3.88 o8 007 442 0612
Kadin 198 3,57 0,86
Amagc Belirleme ve Yonetim Erkék 246 3.80 0.85 -2,83 442 0,005*
Kadin 198 4,31 0,85
Bos Zaman Tutumu Erkek 246 4.34 0.82 -0,398 442 0,691
BZY
Kadin 198 3,36 0,98
Programlama Erkek 246 3.45 0,01 996 442 0320
3§ ] Kadm 198 321 098 N
Degerlendirme Erkek 246 345 005 >°20 442 0,012
p<0.05

Tablo 3’de, 6grencilerin dlceklerden aldiklari puanlara gore cinsiyet degiskenine gore istatistiksel
acidan fark olup olmadig1 bagimsiz 6rneklemde t testi analizi ile degerlendirilmistir. Yapilan analiz
sonuclarina gore, cinsiyet degiskenine gére SZSA doyum alt boyutu ve BZY dlcegi “bos zaman
tutum” ve “programlama” alt boyutlar1 acisindan istatistiksel acidan anlaml bir fark
saptanmamistir (p>0.05). SZSA élceginin “sikilma” alt boyutunda, BZYO, “amac belirleme ve
yonetim” ile “degerlendirme” alt boyutlarinda kadin 6grencilerin lehine istatistiksel acidan anlamlh

fark tespit edilmistir (p<0.05).

Tablo 4. Ogrencilerin Okuduklar: Béltime Yénelik SZSA ve BZY Dtizeylerinin Karsilastirilmasi
icin T-Testi Tablosu

Olcek Grup n Ort. Ss t df p
Rekreasyon 228 2,21 0,92 .
szsA Stkilma Diger Béltimler 216 249 o0o0s 093 442 0,002
Doyum Rekreasyon 228 401 076 34585 442  0,002¢
Diger Boltimler 216 3,78 0,74
Amac Belirleme ve Rekreasyon 228 3,79 0,82 "
Yontem Diger Boltimler 216 3,60 0,90 2,350 442 0,019
Rekreasyon 228 4,50 0,72 .
- Bos Zaman Tutum Diger Béltmler 216 4.14 0,01 4,621 442 0,000
Rekreasyon 228 3,39 0,95
Programlama Diger Boltimler 216 343 094 416 442 0,678
. . Rekreasyon 228 3,43 0,94
Degerlendirme Diger Béliimler 516 3.25 0.99 1,932 442 0,054

*p<0.05, **p<0.001

Ogrencilerin okuduklar1 bdlim bazinda degerlendirildiginde (Tablo 4), Rekreasyon béliimii

o6grencilerinin diger boéltimler ile arasinda fark olup olmadigi bagimsiz 6rneklem t testi analizi ile
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degerlendirilmigtir. Bog zaman yoénetimi “programlama” ve “degerlendirme” alt boyutlarinda
anlaml fark tespit edilmemis (p>0.05), “amac belirleme ve yontem” ve “bos zaman tutumu” alt
boyutlarinda ve serbest zamanda sikilma algis1 “sikilma” ve “doyum?” alt boyutlarinda istatistiksel

acidan anlaml fark tespit edilmistir (p<0.05).

Tablo 5. Ogrencilerin Fiziksel Aktiviteye Katilmalarina Yénelik SZSA ve BZY Duizeylerinin
Karsilastirilmasi Icin T Testi Tablosu

Olcek Grup n Ort. Ss t df p
Sikilma Evet 364 221 0,91 -6,915 442 0,000%**

szsa e 64 a9 o7
Doyum Hoot 80 353 057 900 442 0,000+
Amac Belirleme ve Yontem ﬁ:ﬁr 323 gfg 8:22 7,016 442 0,000%*
- Bos Zaman Tutum EI‘;;; 323 jﬁ? 8:;2 2,559 442 0,011*
Programlama EI‘;;; 323 ggg ?:gg 5,235 442 0,000%*
Degerlendirme IE—:I‘;iltlr SS;} ;:;Z 8:2; 6,168 442 0,000%*

*p<0.05, **p<0.001

Fiziksel aktiviteye katilim saglayan 6grencilerin katilma durumlari agisindan fark olup olmadig
bagimsiz 6rneklem t testi analizi ile degerlendirilmis ve sonuclar1 Tablo 5’te yer almaktadir.
Yapilan istatistiksel analiz sonucu serbest zamanda sikilma algisi ve bos zaman yonetim alt

boyutlarinda istatistiksel acidan anlaml fark oldugu tespit edilmistir (p<0.05).

Tablo 6. BZY ile SZSA Olgeklerinin Alt Boyutlar: Arasindaki Iligkiye Ait Korelasyon Analizi
Tablosu

1 2 3 4 5 6
Amag Belirleme ve Yontem (1) 1
Bos Zaman Tutum (2) ’(2)(5)(2) 1
B Programlama (3) 1597 1017 1
,001 ,033
Degerlendirme (4) ’ggg ’(2)3(9) ’ (1)?(:; 1
-.382" -,397" -,495" -,371
SZSA Sikilma (5) ,000 ,000  ,000  ,000 !
Doyum (6) ,521* ,546™ ,236™ ,498 -,453" 1
y ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

*$<0.05, **p<0.001

Bos zaman yoénetimi alt boyutlar ile sikilma algisi alt boyutlan arasindaki iliski incelendiginde,
sikilma alt boyutunun “degerlendirme” (r=-.371), “amac belirleme ve yontem” (r=-.382), “bos
zaman tutumu” (r=-.397), “doyum” (r=-.453) ve “programlama” (r=-.4935) alt boyutlar negatif
yonde yuksek diizeyde ve doyum alt boyutunun “programlama” (r=.236), “degerlendirme” (r=.498),
“amagc belirleme ve yontem” (r=.521) ve “bos zaman tutumu” (r=.546) alt boyutlar:1 arasinda ytuksek

dtzeyde pozitif yonlu iliski oldugu tespit edilmistir.
4. SONUC

Calismadan elde edilen bulgularda, cinsiyet degiskenine gore sikilma algisi, bos zaman y6netimi
alt boyutlarinda amac belirleme, yénetim ve degerlendirme boyutlarinda; bélim degiskenine gore
amag belirleme ve ydontem, bos zaman tutumu, sikilma algisi ve doyum algis1 boyutlarinda; fiziksel
aktiviteye katilim degiskenine gore incelendiginde her iki 6lcege ait alt boyutlarda anlaml fark
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tespit edilmistir. Serbest zamanda sikilma algis1 ve yénetim 6l¢eklerinin alt boyutlar: arasindaki
iliski incelendigine, sikilma alt boyutunun tim degiskenlerle arasinda negatif yonde bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Tespit edilen bu negatif iligkinin, bos zaman yo6netimini basariyla
gerceklestiren bireylerin sikilma algisini ydéneterek doyuma ulastiklan séylenebilmektedir.
Literattr incelendiginde, Yildiran (2019), Universite 6grencileri ile yaptig calismada, cinsiyet
degiskenine goére bos zamanda sikilma algisinda anlamli fark saptamamis, ancak fiziksel
aktiviteye katihim degiskenine goére anlamli fark tespit etmistir. Cuhadar (2020), Universite
ogrencilerinin bos zaman ydénetimini cinsiyet degiskeni ile incelediginde degerlendirme alt
boyutunda anlaml fark tespit etmistir. Ktictikesmen ve digerleri (2020), yaptiklar: calismalarinda
bos zaman yénetimi planlama alt boyutunda cinsiyet degiskenine goére anlaml fark tespit etmistir.
Oner ve Lapa (2022, ergenlerle yaptigi ¢alismada sikilma algisinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml fark saptadigini belirtmistir. Yasarttrk (2016), elit sporcularla yaptig1 calismada, cinsiyet
degiskeninin sikilma algisinin doyum alt boyutunda anlamlh fark saptamistir. Kara ve Ayverdi
(2018), universite 6grencileri ile yaptiklari calismada, erkeklerin kadinlara oranla hem sikilma
hem de doyum boyutunda daha ytksek puana sahip olduklarini belirlemiglerdir.

Bolum degiskeni ele alindiginda rekreasyon bélimu 6grencilerinin sikilma algisinin diger bélim
ogrencilerine oranla daha duistk bir ortalamaya sahip oldugu gortlmustir. Bu durumun
rekreasyon boélimuinde 6grenim goéren Ogrencilerin bos zamanlarini yénetmede ve planlamada
daha basarili olmalarindan kaynakladig dile getirilebilir. Doyum algisi, amag belirleme ve yéntem
ve bos zaman tutum boyutlar: ele alindiginda rekreasyon boélimu 6grencilerinin diger boélim
o6grencilerinin daha ytksek puana sahip olduklar: ve aralarinda istatistiksel acidan anlamli fark
oldugu gértulmiisttir. Rekreasyon bolimutinde okuyan 6grencilerin, alanla ilgili gérdtkleri egitimi
yasam bicimleri haline getirebildikleri 6n goértlmusttr. Literattir incelendiginde Yasartturk ve
digerleri (2017) yaptiklar: calismada, Gniversite 6grencilerinin sikilma algisi ve yasam doyumlar:
arasindaki iliskiyi incelemis, bélim bazli degerlendirmede istatistiksel acidan anlamh bir fark

saptamamislardir.

Fiziksel aktiviteye katilim degiskeni degerlendirildiginde, her iki 6l¢ek icinde istatistiksel acidan
anlaml fark oldugu tespit edilmistir. Kirandi (2020), spor yapan bireyler ile yapmayan bireyler
arasinda sikilma algisi 6lceginde anlaml fark tespit etmistir. Géztukara (2019), yaptigi calismada,
fiziksel aktiviteye katilimda serbest zamanda sikilma algist 6Olceginde anlamli fark
saptanmamistir. Kaygusuz ve Giimus (2021), ¢calisan kadinlarla ilgili yapmis oldugu ¢alismasinda
bos zaman yonetimi 6lceginde fiziksel aktivite degiskeni ile istatistiksel acidan anlaml fark tespit

etmemistir.

Sonug olarak, bireylerin fiziksel aktiviteye katilmalari, bos zamanlarini yénetebilme becerisinin
oldugunu ve bu sayede de sikilma algilarinin olumlu bir sekilde etkilendigi dile getirilebilmektedir.
Rekreasyon bélumu o6grencileri acisindan ele alindiginda, diger bolim 6grencilerinin de bu
paydadan yararlandigi ancak sonugclar gozlendiginde rekreasyon bolimu 6grencilerinin diger
bolim o6grencilerine nazaran daha ytuksek puanlara sahip oldugu beklenen durumu destekler
niteliktedir. Ayrica rekreasyon bolimu 6grencilerinin diger béltimler ile arasinda “amac belirleme
ve yontem”, “bos zaman tutumu”, “sikilma” ve “doyum” alt boyutlarinda istatistiksel acidan
anlaml fark saptanmistir. Calismanin Turkiye’de bulunan diger Universite o6grencileri ile
tekrarlanarak rekreasyon bélimu 6grencilerinin bos zaman y6netimi ve sikilma algisi1 arasindaki
iliski daha genis bir érneklem grubuyla desteklenebilir. Universite égrencilerinin bog zamanda
yapacaklari aktivitelerin cesitlendirilmesi ve 6grencilerin bos zaman etkinleriyle kaliteli bir yagsam

elde edecekleri, akademik basarilarina olumlu yénde katk: saglayacag: gerceginin benimsetilmesi
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acisindan Universite 6grencilerinin bos zamana yonelik farkindaliklarinin olusturmasi oldukca

6nemli olacagl dustintilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction

Perceptions of leisure time have been affected positively by using time effectively and efficiently,
especially during university life where the future has been shaped, and many benefits have been
obtained from daily life and work, including also the ability to comprehend leisure time
management and the perception of boredom.

Purpose

Students in sports science faculties play an important role in the academic, social, economic,
technological and cultural processes of society. Universities are institutions that are effective in
helping students develop individually and socially by contributing to their scientific and
professional skills. In this respect, it is important to evaluate the leisure time management and
boredom perceptions of students in sports science faculties. For this reason, the study aims to
examine the leisure time management and boredom perceptions of the Faculty of Sports Sciences
students.

Method

A total of 444 participants were included in the cross-sectional descriptive study by simple
random sampling from the population of university students. 198 female and 246 male university
students were included in the study after reading the information and accepting the written
consent via Google form. Participants were asked to answer the questions in the Personal
information form, the Leisure Boredom Scale (LBS) and Free Time Management Scale (FTMS)
created as online questionnaires via Google-form. Statistical analysis was performed using IBM
SPSS Statistics for Windows, version 22.0 with the significance at p= 0.05.

Findings

According to the results of the study, males and females showed a statistically significant
difference in the sub-dimensions of “boredom” of LBS, and in the sub-dimensions of “goal setting
and management” and “evaluation” of the FTMS scale (p<0.05). According to the variable of
“department”, students of the recreation department were statistically different than other
departments in terms of “goal setting and method”, “leisure time attitude”, “boredom” and
“satisfaction” sub-dimensions (p<0.05). A statistically significant difference was observed between
the students who participated in physical activity in both groups (p<0.05). The sub-dimensions
“boredom” showed a statistically significant strong negative correlation between FTMS and LBS
scales (p<0.05), whereas all sub-dimension of FTMS showed a statistically significant strong
positive correlation to the sub-dimension of “satisfaction” in LBS (p<0.05).

Conclusion

As a conclusion, it can be argued that individuals have the ability to participate in physical activity
and manage their spare time, and thus their perceptions of boredom are positively affected.
Considered in terms of the students of the recreation department, the students of other
departments also benefit from this denominator, but findings showed that the students of the
recreation department have higher scores compared to the students of other departments, which
is in agreement with our hypothesis. Moreover, a statistically significant difference was found
between the students of the recreation department and the other departments in the sub-
dimensions of “goal setting and method”, “leisure time attitude”, “boredom” and “satisfaction”. It
might be suggested that the study should be repeated with other university students in Turkiye
and the relationship between recreation department students' leisure time management and
boredom perception should be supported with a larger sample group. This might support our
findings and might increase the interest in researching the importance of the use of leisure time
efficiently and effectively among university students.
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