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SEVGILI HALIME’YLE ANILAR

ilbilge SALDAMLI

(Prof Dr., Hacettepe Universitesi, Gida Miihendisligi Boliimii, 06532, ANKARA)
ilbilge@hacettepe.edu.tr

Prof. Dr. Halime’yi 1979 yili Aralik ayinda tanidim. Bogaz sokaktaki
evimim tam karsisinda oturuyordu, c¢ocuklarimiz arkadasti ve ayni okula
gidiyorlardi. Komsulukla baglayan arkadasligimiz 23 yil siirdii ve Halime’nin
vefati ile noktalandi. Tanigmamizi izleyen yillarda dostlugumuz ve
beraberligimiz o kadar derinlesti ki artik sirlarimizi dertlerimizi paylasir hale
geldik. Bu nedenle Halime ile birlikte ge¢irdigimiz miisterek bir ¢ok macera ve
anilarimiz vardir. Onunla ilgili hangi aniy1 anlatmak konusunda uzun siire
diisiindiim ve beni en fazla etkileyen 7-11 Kasim1992’de Selanik’te yapilan
Balkan Kadin Kongresinde gegen bir olay1 anlatmaya karar verdim.

Tirkiye'yi ve Universitemizi temsil etmek (izere Halime, Prof. Dr. Ferda
Tasar ve ben Yunanistan’m Selanik kentine gitmistik. Bizimle birlikte Bilkent
Universites’ nden Dog. Dr. Oya Akgoneng, Ankara Universitesi’nden Prof. Dr.
Sevim Dinger arkadaslarimizda gelmisti. Yani bes bayan Ogretim iiyesi bir
kadin platformunda Tiirkiye’yi hem de Y unanistan’ da temsil edecektik. Bunun
ciddiyetinin ve 6neminin hepimiz farkinda idik ve o nedenle ¢ok dikkatli
davranryorduk.

Kongre’de Tirkiye’ye ayrilan oturumdaki ilk konusmayr Halime
yapacdti. Ancak konusmanin hemen baslarinda dinleyici siralarindan bir bayan
ayaga firladi ve bagirmaya bagsladi. Daha sonra bu kisinin Romanyali bir
gazeteci oldugunu 6grendik. Halime’ye Tiirklerin tarihte yaptiklari savaslar
sirasinda atalarin1 oldiirdiigiinden bahsediyor ve onun bdyle bir platformda
konugmamasi gerektigini tekrarliyordu. Halime dogal olarak konusmasini kesti.
Oturum Bagkan1 6nce bu kisiyi susturamadi, biraz da bdyle bir gérevi agirdan
aldi. Bu arada Selanik Konsolosumuz ve esi salonu terk ettiler, bizler de ayaga
kalkarak olay1 protesto ettik. Halime’nin yiizii bembeyaz olmustu. Oturum
Baskan1 olay1 yatistirdiktan sonra tekrar Halime’ye s6z verdi. Halime tebligine
baglamadan 6nce o guzel ingilizcesi ile ¢ok anlamli sozciikler segerek sahsina
ve Tirklere yapilan bu hareketi, korsan konusmayir ve de Baskanin



2 IIbilge SALDAMLI

beceriksizligini protesto etti, konusmasmin sonunda da salondan biiyiik alkis
aldu.

Biz Tiirklerin tebligleri ertesi giine ertelendi. O giin  hepimiz
tebliglerimizi ¢ok basarili bir sekilde verdikten sonra da yerel televizyonlar
bazilarimiz ile roportaj yaptilar. Toplantiyr izleyen giin, 10 Kasim, atamizi
anma giinii adi. Once Tiirk Konsoloslugundaki anma torenine katildik, daha
sonra da Atamizin evini ziyaret ettik. Hepimizin gozleri yash ancak
yiireklerimiz mutluluk doluydu ¢iinkii bdylesine anlamli bir giinde Atamizin
vaktiyle yasadigr bir mekanda 10 Kasimi yasamak, herkese nasip olmayan
inanilmaz bir raslant1 idi.

Kongre sonunda Halime o ginlerde sagligi bozuk olmasina ragmen
programmmizda yer almayan Akropol’e gitmek istedi ve kendisi ile oraya
gidebilecek bir arkadas bulma arayisina girdi. Oya bu seyahatte kendisine eslik
edebilecegini séyleyince diinyalar Halime’nin oldu. Akropol, bana Halime’nin
aktardiklarma gore hayatinda en ¢ok gérmek istedigi bir yerdi, sagligi nedeniyle
buraya bir daha gelebilecegini de diisiinemiyordu, bu konuda ¢ok 1srar
etmesinin nedeni de buydu. Neyse ki bir olumsuzluk ve aksilik olmadan bu
geziyi tamamladi ve dondii. Daha sonra benim deyimimle orada yaptig biitiin
capkinliklart bana aktarmisti ciinkii bu gezi de olayl gegmisti. ikisinin de Tiirk
oldugunu anlayan Akropol gorevlileri tarafindan kovalanmig ve takip
edilmislerdi.

Bu anilar simdi fotograflarda kaldi ve zihinlerde bdyles hikayelere
doniistii. Sizler ile Halime’yi sevenlerle bunlari paylasmak bana biraz hiiziin
verdi ama sevgili arkadagimizi anmak beni hem eskilere gétiirdii hem de bdylesi
giizellikleri onunla birlikte yasadigim i¢in duydugum mutlulugu tazeledim.
Rahat uyu sevgili Halime.
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PROF. DR. HALIME LEYLA OYGUR’UN AKADEMIK
VE BESERI YASAMI UZERINE BAZI GOZLEMLER

Hakan MIHCI
(Yrd. Do¢. Dr., Hacettepe Universitesi, Iktisat Boliimii, 06532, ANKARA
hakan@hacettepe.edu.tr)

Oze:

Bu makale aramizdan zamansiz ayrilan Hacettepe Universitesi Iktisat
Boliimii emekli 6gretim iiyelerinden Prof. Dr. Halime Leyla Oygur’un
akademik ve beseri yasami lizerine kimi gozlemleri ortaya koymak
amactyla yazilmistir. Makalede zaman zaman Prof. Oygur’un kendi
bilimsel ¢aligmalarma da gondermeler yapilmistir. Ayrica, ¢alismanin
sonunda Prof. Oygur’un 6zgecmisi ve ulasilabilen bilimsel etkinlik ve
yayinlarinin listesine de yer verilmistir.

Abstract:

Some Observations on Halime Leyla OY GUR as a Person and
Academician

This paper contains ome ohservation on Prof. Dr. Halime Leyla
Oygur as a person and acalemician. In this context, some of her reseach
adivities are evaluated. In addition, alist of her publicaionsis given with
her brief curriculum vitae

Anahtar Sozcikler: Halime Leyla Oygur, bibliyografya, kalkinma, akademik yasam,
beseri yagam.
Keywords: Halime Leyla Oygur, bibliography, development, academic life, human life.
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Halime Hoca ile tanigmamiz onun yagsamimnin son ddnemlerine ve goreli
olarak yakinlagsmamiz ise 6zellikle Doktora tez ¢alismama danigsmanlik yaptigi
1990°1I1 yillarin ikinci yarisina denk gelmektedir. Bu nedenle, Prof. Halime
Oygur’un akademik ve beseri yasami iizerine burada 6ne siiriilecek goriislerin
eksiklikler barindirmamasinin ve tamamen nesnel olmasinin olanaksizligini
belirtmek yerinde olacaktir.

Prof. Oygur, ODTU Ekonomi ve Istatistik Boliimii’'nden 1968 yilinda
mezun olduktan hemen sonra, kurulma asamasinda olan Hacettepe Universitesi
Iktisat Boliimiiniin “cekirdek kadrosu” iginde yer alarak akademik yasamina
baslamis ve bu yasamimin tamamini ayni kurum iginde gegirmistir. Bolim
tarihinin ilk ve su ana kadarki tek kadin profesorii olma 6zelligi de Halime
Hoca’ya aittir. Uzmanhgi, kalkinma iktisadi ve uluslararasi iktisat alanlari
tizerinedir. Verdigi dersler ve gerceklestirdigi akademik ¢aligsmalar da biiyiik
Olgiide bu uzmanlik alanimna giren konularla smirlt kalmigtir. Uzmanliga verdigi
onem sikca tekrarlamaktan geri kalmadig: Ingilizce bir deyimde de kendisini
gostermektedir: “Jack of all trades, master of none”. Tirkce mediyle
acgiklanacak olursa, ¢esitli isleri idare edecek diizeyde yapabilen bir kisi,
bunlarin hi¢ birinde uzman olamaz.

Halime Hoca’nin da akademik yasantisini bu diistur dogrultusunda
ylriitmeye calistigini s6ylemek olanaklidir: Farkli alanlara el atmadan, fazla
yayin telasi igine girmeden, kendi uzmanlik alaniyla sinirli, az ve olabildigince
nitelikli galismalar gergeklestirmek.

Sosyalist ekonomilerin ve merkezi planlamanin isleyisi, eski dogu bloku
iilkeleri arasindaki karsilikli ticaret, bloklar arasi iktisadi ve ticari iligkiler gibi
konular 6zellikle Tiirkiye’de pek az kiginin ilgisini ¢eken, ancak Halime
Hoca’nin ciddi katkilarda bulundugunu diistindiigiim uzmanlik alanlaridir.

1980lerin basinda yazdigi ve daha sonra kitap haline getirdigi Dogentlik
tezinde One siirdiigii pek ¢ok goriis ve 6ngoriiniin ne kadar isabetli oldugu
bugiin daha yakindan anlasilmaktadir. Ornegin, Sovyetler Birligi ile Bati
arasindaki  “teknolojik a¢igin” uzun donemde Sovyetler Birligi agisindan
sorunlar yaratacagi tespitini yaparken sunlari1 séylemektedir:

“Sovyetler Birligi sivil iiretim alaninda kendi kendini besleyen
bir teknolojik gelisme siirecini baslatmak zorundadir. Aksi taktirde,
eskiden oldugu gibi zaman zaman gerceklestirdigi atilimlar aradaki
teknolojik agigr belli dlgiide kapatacak, ancak uzun donemde Bati'nin
gerisinde kalacaktir (Oygur, 1985: 98).”
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Prof. Oygur’a gére, bu durum Sovyetler Birligi’'ndeki teknolojik gelisme
stirecinin dikkate alinmasi gereken nemli bir 6zelliginden kaynaklanmaktadir:

“Bilim ve teknikteki gelismelere bagli olarak iiretim teknolojisi
hizla degismekte ve aym hizla eskimektedir. Disaridan ithal edilen
teknoloji, Ulke icinde uygulamaya gecirilinceye kadar eskimekte e
degerini kaybetmektedir. Buna bagl olarak teknolojinin hizla ilerledigi
giintimiizde, geligimini yabanci teknolojiye dayandiran bir iilkenin
diinyanmin liderleri arasmda yer almasi giderek giiclesmektedir. Baska
bir ifade ile bittnlyle tekndlgji transferine dayanan bir ekonaminin
uzun doénemde kendi teknolojisini yaratan ya da onu kendi kaynaklart
ile gelistiren bir iilke ile rekabet etmesi miimkiin degildir (Oygur, 1985:
99).”

Bu kosullar altinda, 1980°1i yillardan gelecege dogru bakildiginda, Prof.
Oygur bizleri sasirtacak diizeyde isabetli ngoriilerde bulunmaktadir:

“Dogu’nun Bati’ya ag¢ilmast ya da sosyalist iilkelerin diinya
ekonomisiyle biitiinlesmesi olarak degerlendirilen bu geligsmeler, politik
bloklasma egilimlerine ragmen iki ekonomik sistem arasmda bir
vakmmlasma saglamistir. Bu yakinlagsma ise zaman icinde, taraflar
arasinda karsilikli bagimlilik iliskisine doniiserek, diinya politikast
iizerinde etkili olmaya baslamistir. (...) Ote yandan her iki Blok'ta da
bazt giiclerin taraflar arasindaki yakimlasmaya karsi  ¢tkmast
bedenmelidir. Ancak kanimizca kisa siireli dalgalanmalara ragmen
uzun donemde ekonomik rasyonellik ilkeleri agir basacak ve iki sistem
arasidaki ekonomik iliskiler giderek yogunlasacaktir (Oygur, 1985: 2
vel07).”

Bu yogunlagmanin diinya ekonomisi ve politikasinda giderek 6nem
kazanan c¢ok uluslu sirketler tarafindan yonlendirilecegi tespiti ise analizler
icinde su sekilde yer almaktadir:

“(...) diin birbirine diisman olan taraflar, bugiin ortak ¢tkarlar
dogrultusunda  ishirligi yapabilmektedir. Hatta Bloklar arasmdaki
iliskilerin  gelistivilmesi c¢abalarma ¢ok uluslu girketler onciiliik
etmislerdir. Basta Perlmutter olmak iizere bircok Batili diisiiniir
gelecekte  Dogu-Bat:  iliskilerinin ~ ¢cok  uluslu  sirketlerce
yonlendirilecegine inanmaktadir (Oygur, 1985: 106).”
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Cok uludlu sirketlerin ise, gittikleri iilkelerin siyasi yasamina kendi
cikarlar1 dogrultusunda yon verdikleri gercegine de deginmekten geri
kalmamaktadir:

“Ote yandan lilyik bir ekonamik giice sahip dan g¢ok uluslu
sirketler, gittikleri iilkelerde siyasi hayat ve ulusal egemenlik Uzerinde
etkili olmaktadrlar. Bu sirketlerin faaliyet gosterdikieri iilkelerde ic
politikaya karistiklari, siyasi hayata kendi ¢ikarlart dogrultusunda yon
verdikleri, hatta hikimetleri devirdikleri bilinmektedir (Oygur,
“Kalkinma Siirecinde Yabanci Sermaye Yatirimlar:”, 1989 48-49).”

Dogu-Bat1 iliskilerinin gelisimi ve 0zellikle Dogu’nun Bati’ya
yakinlagmas1 siirecinde Polonya’daki iktisadi ve siyasi gelismelerin kendine
Ozgii bir yeri olmus; bloklagsmanin ve Soguk Savasin sonuna yaklasildiginin ilk
isaretleri 1970’lerde ve 1980’lerin basinda Polonya ekonomisinde gézlenen
sorunlardan alinmistir. Annesi Polonya kdkenli olan Prof. Oygur’un bu
gelismelere kayitsiz kalmasi beklenemezdi. Nitekim, Polonya ekonomisindeki
kriz ve ona yol acan nedenlerin incelendigi bir ¢alismast 1980'lerin basinda
yaymlanmistir (Oygur 1981). Diger biitiin c¢aligmalari gibi, Tiirkge olarak
kaleme alman bu g¢alisma kendi alanindaki &nemli bir a¢igi doldurmakla
kalmamis, tamamen Lehge yayinlanan kaynaklara dayanmasi agisindan da
ilging bir 6rnek olusturmustur.

Ancak buradan yola ¢ikarak Prof. Oygur’un kullanabildigi dillerin Tiirkge
ve Lehgeyle smirli oldugu sonucuna ulagmamak gerekir. Uzun siire yurtdiginda
kalmamis olmasia ragmen, Ankara TED Kolejinde aldig1 orta ve lise egitimi
onun son derece akict ve diizgiin bir ingilizceyle konusmasina yeterli olmustur.
ingilizceye olan hakimiyetinin diger bir gostergesi, 1990’larin basinda
uygulamaya konan Kamu Personeli Dil Smavi (KPDS)’ndan neredeyse tam
puan almasidir. Uzun yillar yurt diginda kalan pek g¢ok &gretim iiyesinin
girmeye c¢ekindigi veya goreli olarak diisitk puanlar aldig1 bu sinavdan Halime
Hoca’nin 100 iizerinden 99 almasi béliim icinde takdirle karsilanmistir. Bu
kadar yetkin bir yabanci dil birikimine ve hakimiyetine ragmen, ¢aligmalarini
Tiirkge yazmakta israr etmesi, akla bunun bilingli bir tercih oldugu diisiincesini
getirmektedir. Ayrica, yazilarinda kullandig1 Tiirkgenin dil bilgisi kurallarina
uygun, kolay anlasilir ve akici oldugu da bu baglamda belirtilmelidir.

Prof. Oygur’un ilgi alaninin 6nemli bir béliimiinii kalkinma sorunu
olusturmaktadir. Yayinladigi makalelere bakilacak olursa bu sorunun, kalkinma
diisiincesinin zaman igindeki gelisiminden, kalkinmanin finansmaninda kaynak
sorununa; yabanci sermaye yatirimlarindan, sanayilesme ve gevre sorunlarina
kadar genis bir alanda ele alindig1 anlasilmaktadir. Akademik yasaminin son
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villarinda da verdigi dersler ve yonettigi tezler biiyiik 6l¢tide kalkinma iktisadi
ile sinirlt kalmistir.

Derslerinde 1srarla vurgulamaktan geri kalmadigi konulardan bir tanesi
“kalkinma hizi” denen bir kavramin gergekte var olmadigi veya yanlislikla
kullanildig; bu kavramin kalkinma iktisadinin ilk olarak filizlendigi ikinci
Diinya Savagi sonrasinda bazi yerli ve yabanci iktisatgilar tarafindan iktisadi
biiyiime oranlarindaki degisimin kalkinma hizi ile 6zdeslestirilerek kavramsal-
lastirilmaya ¢alisilmasindan kaynaklandigt ve bu durumun kalkinmanin
niceliksel bir gelisme olarak algilanmasina yol agtigidir. Oysa kalkinma, sadece
niceliksel bir gelisimi degil ayn1 zamanda niteliksel bir degisimi de tasvir
etmektedir ve Halime Hoca’ya goére asil kalkinmanin bu yonii iizerinde
odaklanmak gerekmektedir. Calismalarinda bu dogrultudaki saptamalara zaman
zaman rastlanmaktadir:

“1960°h yillarda bir¢ok azgelismis iilkenin kalkinma planlar
Harrod-Domar modeli iizerine kurulmustu ve bu modelde biiyiime hizi
biitiiniiyle tasarruf orani ve sermaye hasila katsayisma tabiydi. Ozetle,
bu yillarda sermaye birikimi ve kalkinma arasinda mekanik bir iliski
oldugu varsayiliyor ve kalkinmanin yeteri kadar tasarruf ve yatirimin
saglanmast halinde adeta otomatik olarak gergeklesecegi  kabul
ediliyordu. (...) kalkinmanin ¢ok yonlii ve karmasik bir olgu oldugu ve
sadece milli gelirdeki kantitatif degisikliklerle élciilemeyecegi fikri de
olusmaya baslamigtir. Kalkinma artik ekonomik ve sosyal hayatta
topyekun bir degisme olarak goriiliiyor, insanlarin diisiince tarzi ve
kafa yapismin degigmesinden, piyasa kosullarinin ve kurumsal yapinin
diizeltilmesine kadar bir dizi kalitatif degisikligi icerdigi kabul
ediliyordu (Oygur, “ Kalkinmanin Finansmaninda Kaynaklar ve Kaynak
Denges Saunu’, 1985: 329).”

iktisadi biiyiime ve kalkinma kavramlarinin birbirleriyle &zdeslestiril-
memesi gerektigine, her iki kavram arasinda 6nemli farkliliklar olduguna yeri
geldiginde deginmekten kaginmamaktadir:

“Fakirligin kisir dongiisiinden kurtulma c¢abalarmi yansitan
kalkinma uzun bir siiredir az gelismis iilkelerin basta gelen hedefi
olmustur. Bilindigi gibi ekonomik biiytime bir iilkenin tirettigi mal ve
hizmetlerde meydana gelen yillik artis olarak tamimlanmaktadir. Baska
bir ifade ile, biiyiime gayrisafi milli hasiladaki degisimi yansitmakta ve
tiretim  kapasitesindeki ~ gelismeyi  gostermektedir.  Kalkinma ise
ekonomik biiyiimeyi iceren, ancak bunun yanm sira ekonomik, toplumsal
ve kurumsal yapida koklii degisiklikler yapimasmi gerektiren uzun ve
zahmetli bir siregtir (Oygur, 1991: 10).”
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Kalkinma, iktisadi biiyiimeyi de igeren, ancak onun Otesine gecen
kurumsal ve toplumsal yapidaki uzun siireli bir degisikligi i¢inde barmdiran bir
siire¢ olarak goriilmeye baslandiginda, beseri kalkinma ve siirdiiriilebilir
kalkinma olgular1 da ister istemez inceleme konularmin igine girmektedir.
Halime Hoca da bu dogrultuda son yillarinda Tiirkiye’nin beseri kalkinma
yolunda kat ettigi asamalar {izerinde yogunlasmis, siirdiiriilebilir kalkinma
konferanslarina, Tiirkiye Cevre Vakfi’'nin diizenledigi toplantilara etkin olarak
katilmaya baglamis ve derslerinde Ogrencilerine bu konulardaki giincel
gelismeleri aktarmaya 6zen gdstermistir. Bu baglamda 1990’1 yillarin basinda
Tiirkiye Uluslararast iliskiler ve Stratejik Arastirmalar Vakfi (TUISAV) Cevre
Sorunlar1 Arastirma Merkezi Baskanligi gorevini de bir siire yiiriittigi
belirtiimelidir.

Kalkmmanin beseri yoniiyle giderek daha fazla ilgilenme ¢abasi, Prof.
Oygur’un insan sevgisi ve toplumun yasam Kkalitesinin yiikseltilmesi istegiyle
yakindan iligkilidir. Bu gercevede, az gelismis iilkelerin ve Tiirkiye nin temel
Ozelliklerinden olan yiiksek niifus artis hizin1 ¢6ziilmesi gereken en ciddi
sorunlardan hbiri olarak gorir. Hatta, gesitli iktisadi diisiince okullar1 arasinda
kendisine en yakin gordiigii okulun “Neo-Maltusyenler” oldugunu da zaman
zaman dile getirmistir. Hizli niifus artig oranlarinin az gelismis tilkelerin mevcut
sorunlarini daha da agirlastirdigini su sdzlerle vurgulamaktadir:

“1940°hi yillarda c¢esitli nedenler diinya kamuoyunun ve
iktisat¢ilarmn ilgisini az geligmis iilkelere yoneltmistir.

Batidaki bazi t1bbi gelismelerin az gelismis iilkelere aktariimasi
bu iilkelerde biiyiik bir niifus patlamasina yol acmistir. Oteden beri
Bati'nin ¢ok gerisinde olan bu iilkelerde hayat standardinin bu
demografik gelisme nedeniyle dayanilmaz dlgiide diismesi, bu iilkelerin
sorunlarimni giindeme getirmistiv (Oygur, 1984: 26).”

Niifus artis1 ile verimlilik arasindaki ters yonlii iligkilere de deginmeye
caligmaktadir:

“(...) Bu gelisme ekonomideki etkinligin giderek azaldigini ortaya
koymaktadwr.  Istihdamdaki —artis  esas olarak niifus artismdan
kaynaklandigina gore, niifus artis hizimin azalmasi halinde, milli gelirin
biiyiimesi simwrlanmis olacaktir. Bu durumda uzun donemli biylmenin
biyiik olgiide isgiicii verimliligindeki artisa bagl kalacagi aciktir.
Nitekim 60’larm sonuna dogru Polonya’da niifus artis hizinin % 1’in
altina diismesi, iggiicii verimliligini arttirma yolundaki ¢abalar
yogunlagtirmigtr (Oygur, 1985 12).”
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Hizli niifus artig1 sadece isgiicii verimliligini olumsuz yonde etkilemekle
kalmamakta, ayn1 zamanda dogal kaynaklar ve gevre iizerinde de kayda deger
baskilar olusturmaktadir:

“1950 ile 1990 arasinda diinya smai mal tiretimi yedi misli
artmistir. Artan sinai tiretimle birlikte, daha fazla hammadde ve enerji
tiiketilmektedir. Hem iiretim hem de tiiketim asamasinda ortaya ¢tkan
cesitli atiklar ciddi boyutlara ulagmistir. Ayrica diinyanin az gelismis
bolgelerinde hizla artan niifus, dogal kaynaklar ve c¢evre iizerinde
biiyiik bir baski olusturmaktadir (Oygur, 1991: 10).”

Benzer sorunlara Tiirkiye deneyiminde su sekilde rastlanmaktadir:

“Hizli niifus artisi, kentlesme ve sanayilesme Tiirkiye 'deki cevre
sorunlarmin gerisinde yatan temel nedenlerdir. (...) Az gelismisligin
temel ozelligi olan Mzl niifus artisi, Tiirkiye 'nin  kalkinmasimni
zorlastiran faktorlerin basmda yer almaktadr. 1950-75 doreminde en
iist diizeye ulasan niifus artis hizi daha sonra hdif bir azalma
gosterdiyse de bugiin Tiirkiye % 2.5 lar civarindaki yillik ortalama ile
niifusu en hizli artan iilkeler arasinda yer almaktadir. Her yil mevcut
niifusa ilave olan yiizbinlerce insanin temel ihtiyaclarmin giderilmesi
ormanlarimizin tahribi, otlaklarin azalmasi, topragin giibre ve tarim
ilaglarmin kullanimi ile kirlenmesi ile miimkiin olmustur (Oygur, 1991:
12).”

Cevrenin korunmasi, insan yasaminin kalitesinin yiikseltilmesi, modern
vasam standartlarina ulagilmasi Halime Hoca’nin iizerinde titizlikle durdugu
konular arasinda yer almaktadir. Bu tiir ilerlemelerin hem toplumsal hem de
bireysel diizeyde gergeklesmesini arzulamaktadir. Ancak bu durum kendi 6zel
yasantisnin - miitevazihgina hic bir zaman golge diisirmemistir. lyi
giyinmekten, glizel yemek yemek ve i¢ki igmekten hoslandigini séyleyebiliriz.
Ancak biitiin bunlar1 agiriliga kagmadan, makul diizeylerde kalarak yapmistir.

Kendisini daha yakindan tanima olanagmi buldugum Doktora tezimin
yazilmasi asamasinda, saglik sorunlarina ragmen, sundugu sinirsiz destek ve
yardimlar, onu resmi tez danismani siniflamasinin iginde bardirdigi
“soguklugun” ve “mesafeliligin® &tesinde kendime yakin hissetmeme yol
agmistir. Tez calismam siiresince sadece yazili metinleri zamaninda ve titizlikle
okuyup, caligmanin iyilestirilmesi ig¢in yol gosterici Onerilerde bulunmakla
kalmamig; tez yazimi siirecinin beraberinde getirdigi cesitli yan sorunlari ve
sikintilar1 gogiisleyebilmemde de bana yardimei olmustur. Bu durum onun hem
akademik hem de insani yo6niiniin ne kadar geliskin oldugunu gozlemlememe
yol agmugtir.
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Boliim Bagkanligi yaptigi donemler de, Prof. Oygur’un yasam kalitesi ve
insana verdigi 6nemin boliim mensuplar1 tarafindan hissedilmesine olanak
tantyan uygulamalara taniklik etmistir. Son derece kit mali olanaklara ragmen,
boliime fotokopi makinasinin alimmasi, ¢alisma odalarindaki perdelerin
yenilenmesi, Nobel &6diilii kazanmis iktisatgilarin fotograflarinin biiyiitiiliip
cerceveletilerek boliim duvarlarina asilmasi, 6gretim iiyeleri ve arastirma
gorevlil erinin timiine Hacettepe Universitesi antetli kartvizitler bastirilip hediye
olarak dagitilmasi gibi uygulamalar hep Halime Hoca’nin Boliim Baskanligi
déneminde gergeklesmistir.

Aragtirma gorevlileri ve 6zellikle bayan olanlari Halime Hoca’nin B6lim
Baskanligi doneminde ve sonrasinda kendisinden yakin ilgi gérmiislerdir. Oglu
Kerim’e olan diiskiinliigiine ragmen, bayan asistanlara kiz ¢ocuk dogurmalari
icin Oneride bulunmayi ihmal etmemistir. Bunu kiz ¢ocuklarmin annelerine
daha fazla yardimci olup daha cok seyi paylastiklarint disiindiiginden mi,
yoksa bagka gerekcelerden dolayr mi1 Onermekteydi? Bu sorunun yanitini
bilemiyorum. Ancak bildigim ve gozlemleyebildigim kadariyla oglu Kerim,
Halime Hoca'nin son donemdeki uzun ve zorlu hastaligi siiresince, isini
birakma pahasina sabirla, gocunmadan annesine bakmaya c¢abalamistir.
Hastaliginin son giinlerinde “ne kadar iyi bir ¢ocuk yetistirmis oldugunu”
kendisine soyledigimizde, bunu gozleri dolarak ve basim sallayarak
onaylamistir.

Halime Hoca’nin ogluna olan diiskiinliigiiniin bagka bir gdstergesi de,
kendisi Yiiksek Lisans dgrenimi igin Ingiltere’ye gittiginde onunla daha sik ve
saglikli iletisim kurabilmek i¢in daha &nceleri ¢ekingenliginden dolayi elini bile
siirmedigi bilgisayarina ¢abucak yakinlagmasidir.

Boliimdeki ¢alisma odasma bilgisayar geldiginde uzun siire ona hig
dokunmamistir. Kerim’in ingiltere’ye gidisiyle birlikte bilgisayarinin ortiisii
acgilmis, onceleri baskalarindan yardim alarak, daha sonra ise kendi ¢abasiyla
diizenli olarak elektronik posta kullanimina gegmistir. Kisa siirede bilgisayara
yonelik ¢ekingenligini tamamen {lizerinden atmig ve bu alanda bdliim igindeki
eski kusak 6gretim iiyelerine de onciilitk etmistir. Bu gelismede ogluna baglilik
ve onunla iletisim kurma isteginin pay1 biiyiik olmustur.

Prof. Oygur’un alimli, sevecen, insancil, modern ve karizmatik olmasi
calisma arkadaslari ve meslektaslari arasinda en dikkat g¢ekici Ozellikleri
arasinda yer almistir. Bu 6zelliklerine konusuna hakim ve komplekssz olma
Ozellikleri de eklenince Prof Oygur, 6grenciler tarafindan en g¢ok sevilen
Hocalar arasindaki yerini almistir. Mezuniyet térenleri ve yemeklerinde de
kendisine en ¢ok sevgi gosterilen Hocalarin baginda Halime Hoca gelmistir.
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Bu noktada, Prof. Oygur’un yasaminin gesitli dénemlerinde ve 6zellikle
de &ademik etkinliklerinin en kritik asamalarinda ¢esitli hastaliklarla
bogusmak durumunda kaldigin1 da belirtmek yerinde olacaktir. Bu duruma ek
olarak ihtirastan uzak bir kisilige sahip olmasinmn, akademik etkinliklerini kendi
uzmanlik alantyla smirlamasina yol agtigini ve potansiyelini tam olarak
kullanmasina engel oldugunu da 6ne stirmek miimkiindiir.

Emekliliginin 6ncesinde belirli araliklarla sagligin1 bozan hastaliklarinin,
kendisini daha uzun siirelerle rahatsiz etmeye baslamasiyla birlikte, giindelik
yasantist kesintiye ugramis ve bu durum yasam karsisindaki yilgmlik,
yorgunluk ve kirginligin1 arttirmistir. Bu gelismelerin  sonucunda, yakin
cevresindekilere “emekli olacagin1”, uzun zamandan beri gergeklestirme firsati
bulamadigr “orgii ormek, degisik yemekler pisirmek” gibi etkinliklere
baslayacagini sdyleyerek bir anlamda kendisini emekli olma diisiincesine
aligtirmaya ¢aligmistir.

Ancak 30 yili askin bir ¢alisma yasaminin sonrasindaki emekliligi
kendisine bekledigi huzuru getirmemis; giderek agirlasan hastaliklarla
bogusmak durumunda kalmaigtir.

Geriye doniip baktigimizda ise, Halime Hocanin sevecenligi, cana
yakinligi, anaghgi, bilgi birikimi, modernligi ve insancilligiyla 6grencilerinin ve
onu sevenlerinin yiireginde kendine 6zgii bir yer edindigini sdylemek yanlig
olmayacaktir.

PROF. DR. HALIME LEYLA OYGUR’UN OZGECMIiSi

Prof. Dr. Halime Leyla Oygur 6 Kasim 1945 tarihinde Zonguldak’in
Karadeniz Ereglisi'nde dogmustur. Ilkokulu Mimar Kemal ilkokulu’nda,
Ortaokul ve Liseyi ise Ankara TED Koleji'nde okumustur. Lisans 6grenimini
O.D.T.U. idari Bilimler Fakiiltesi, Ekonomi ve Istatistik Boliimii’nde 1968
yilinda tamamlamigtir. Lisans derecesini aldiktan hemen sonra, 29 Agustos
1968 tarihinde, akademik yasaminin tamamint gegirecegi ve ilk kurucu kadrosu
icinde yer alacagi Hacettepe Universitesi Iktisat Boliimii’ne Arastirma Gorevlisi
olarak atanmistir. Ferruh Oygur’la olan evliliginden 10 Haziran 1972 yilinda
diinyaya gelen oglu Kerim’in dogumu da Hacettepe Universitesi Hastanelerinde
gergeklesmistir,

Prof. Oygur, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’ nde 24 Mart
1976 tarihinde “Tiirkiye’de Koruma Politikasinin Degerlendirilmesi Uzerine Bir
Deneme” baslikli doktora tezi ile doktora derecesini almistir.
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Akademik yasaminin ilk dénemlerinde, lisans ve lisansiistii diizeyde
“Iktisada Giris”, “Mikro Iktisat”, “Modern iktisat Teorisi”, “Calisma
Ekonomisi”, “Tiirkiye Ekonomisi”, “Uluslararasi iktisat” ve “Entegrasyon
Teorileri” gibi farkli alanlarda dersler vermis olan Prof. Oygur, akademik
yasaminin ilerleyen donemlerinde kalkinma alani {izerinde yogunlagmis,
“Kalkinma lktisadr”, “Kalkinma Teorisi ve Politikas’” ve “Seminer” gibi
dersleri vermeye baslamistir. Ayrica Oygur, Tirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi’nda, Hizmet-igi Egitim Programlar1 cercevesinde “Uluslararasi Iktisat”
dersini de vermistir.

Prof. Dr. Halime Oygur iktisat dalinda yazdigi ve daha sonra kitap haline
getirdigi “Dogu-Bati Ekonomik iliskileri” adli tez ile 1981°de, Hacettepe
Universitesi iktisat Boliimii, iktisadi Gelisme ve Uluslararasi iktisat Anabilim
Dal’nda Dogent, 1989 yilinin bagsinda ise ayni Anabilim Dali’nda Profesor
olmugtur. Bu Anabilim Dali’'nda 1985-1988 ve 19931997 yillar1 arasinda
Anabilim Dali Baskanlig1 yapmistir. 1991-1996 yillari arasinda Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Yonetim Kurulu Uyeligi ve 1994-1996 yillart arasinda Iktisat
Boliim Bagkanlhigr goérevlerini  yiiriitmiistiir. Prof. Oygur, ayrica, Tiirkiye
Uluslararas: iliskiler ve Stratejik Arastirmalar Vakfi (TUISAV) Cevre Sorunlari
Aragtirma Merkezi Baskanligi gorevini de bir siire iistlenmistir.

Uzun siire yurt disinda bulunmamasina ragmen, ingilizceye hakimiyeti
tist diizeyde olmustur. ingilizceye ek olarak Prof. Oygur Lehge de bilmekteydi.

Yurti¢i ve yurtdiginda c¢esitli bilimsel toplantilara katilmis olan ve
iktisadin daha ¢ok kalkinma iktisadi ve uluslararasi iktisat alanlarinda
calismalari bulunan Prof. Oygur, Hacettepe Universitesi iktisat Boliimiindeki 32
yillik hizmetinin sonucunda 17 Temmuz 2000 tarihinde saglik sorunlarindan
dolay1 emekliye ayrilmak zorunda kalmisti.

PROF. DR. HALIME LEYLA OYGUR’UN BILIMSEL
ETKINLIKLERI VE YAYINLARI
|-KITAP

1- Dogu-Bati Ekonomik [iskileri. H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Yayini, Yayin No: 9, Ankara, 1985. (Dogentlik Tezi)
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DALGALI KUR POLITIKASI BiR COZUM
OLABILIR Mi ?

Kuter ATAC

(Prof. Dr., Hacettepe Universitesi, /ktisat Bolimii, 06532, ANKARA)
kuter @hacettepe.edu.tr

Oze:

Bu yazida, Tiirkiye’de doviz kurunun nominal ¢apa olarak kullanmldigi
bir istikrar programinm ¢okiisii ve bu ¢okiise yol acan ekonomik ortam
ele almmakta ve ikame edilen dalgali kur politikasmin kisa bir
degerlendirilmesi yapilmaktadir.

Abstract:
Is Floating Exchange Rate Policy a Solution?

In this paper, the ollapse of a stabili zation program based on nominal
exchange rate anchor in Turkey and the e@nomic enviroment leading to
this collapse is examined and a brief assessment of floating exchange rate
policy is made.

GIRiS

Tirk ekonomisinde 1990’11 yillarda iki ©nemli kriz yasanmistir.
Bunlardan birincisi 5 Nisan 1994 Kararlar1 ile sona erdirilmeye c¢aligilmis,
ancak alinan kararlarin tam olarak uygulanamamasi yeni 6nlemlerin alinmasimi
gerektirmis ve Uluslararast Para Fonu (IMF) ile anlasma yoluna gidilerek 9
Aralik 1999 tarihli Niyet Mektubu ile ana hedefin enflasyonu diistirmek oldugu
vurgulanan hir program 17. Stand-by Dizenlemesi ile yiiriirliige girmistir.
Enflasyonu diisiirmeyi hedefleyen bu programin ii¢ temele dayandigini

Anahtar Sozclkler: Nominal ¢apa, kur g¢apasi, reel faiz orani, sermaye hareketleri,
dalgal kur.

Keywords: Nominal anchor, exchange rate anchor, red rate of interest, cepital
movements, floating exchange rate.
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s6ylemek miimkiindiir. Birincisi nominal doviz kuru “gapa” olarak kullanilacak
ve para politikas1 buna uygun olarak yiir(tiilecekti. Ikincisi, kamu maliyesinde
yeniden direnlemelerin gergeklestirilmesi ongoriilmekteydi. Faiz disi biitge
fazlasi bir performans kriteri olarak alinmis ve bu sekilde mali disiplinin
saglanacag1 varsayilmistir. Ugiincii olarak, ozellestirmeye agirlik verilecek,
sosyal giivenlik ve tarim alanlarinda “yapisal reformlar” gerceklestirilecekti.
Ancak bu program Subat 2001 tarihinde ¢6kmiis ve dalgali kura gegilerek
Mayis 2001 tarihinde Giiglii Ekonomiye Gegis Programi adi altinda yeni bir
istikrar programi uygulanmaya baglanmistir.Bu yazinin .B&liimiinde 17.Stand-
by anlagmasi ile yiiriirliige giren programm uygulanma siirecinde ortaya ¢ikan
olgular ele alinmis, 11.B6liimde ise 2001 krizini ortaya ¢ikaran ortam iizerinde
durulmus ve sonug béliimiinde dalgali kur sisteminin kisa bir degerlendirilmesi
vapilmistir.

1. PROGRAMIN UYGULANMA SURECI

17. Stand-by anlagmasi ile uygulanmaya baglanan programin en Snemli
Ogesi nominal déviz kurunun ¢apa olarak kullanilmasidir. Bunun amaci karar
birimlerinin beklentilerini gelecege yoneltmek ve kararlarint bu beklentilere
gore dmalarin1 saglamakti. Temelde, bir nominal degiskenin ¢apa olarak
kullanilmasindaki amag¢ bu olguyu saglamaktir (Telatar, 2000: 465-480).Karar
birimlerinin déviz kurundaki istikrar1 daha kolay algilayacaklar1 diisiiniilerek
nominal kur ¢apa olarak belirlenmistir. D6viz kurunda yapilacak degisiklikler
onceden ilan edilmis bir takvime baglanarak piyasalardaki belirsizligin
azaltilabilecegi  disiiniilmiistiir. Programa gére 2000-2002 d&eminde
uygulanacak déviz kuru politikasini iki alt dSneme ayirmak miimkiindiir. ilk 18
aylik donemde Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan
uygulanan kur politikas1 enflasyon hedefine bagli olan giinliik kur temeline
dayandirilmistir. Burada kullanilan sepet 1 Amerikan dolari + 0,77 Euro’dan
olusturulmustur. Bir yil siiresince bu sepetteki artiglar giinlilk bazda ilan
edilecekti. Giinliik artis oranlari, %20 olarak hedeflenen enflasyon hizi ile
uygun bir sekilde agiklanmis ve tiim islemler dnceden belirlenmis bu degerler
tizerinden yapilmistir. Ug aylik dénemler olarak incelendiginde, Tiirk lirasinmn
degeri 2000 yilinin ilk ii¢ aymda, ayda %2,1, ikinci ii¢ aylik dénemde
%1, 7,ligiincii ve dordiincii ti¢ aylik donemlerde ise sirast ile %1,3 ve %1 deger
kaybedecekti. Temmuz 2001 tarihinden baglayarak merkez parite etrafinda
gittikce genigleyen bir bant icinde, belirlenen kur sepetinin dalgalanacagi
taahhiit edilmisti. Bu bant genisligi Temmuz 2001 tarihinden Aralik 2001°e
kadar simetrik olarak %7.5 olac&, 30 Haziran 20@®'ye kadar %15°e ve Aralik
2002 tarihinde ise %22,5 olacakti (Ongun, 2002: 69).Bu sekilde yiiriitiilen kur
politikasinin para politikasi tizerindeki sonucu TCMB’nin kendisine getirilen
tiim dovizi almasi ve karsiliginda likidite temin etmesi olmustur. Bunun teknik
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olarak anlami1 TCMB bilangosunda Parasal Tabandaki (PT) degisimin sadece
“Net Dis Varliklar” (NDV) kalemine bagli oldugudur. Bunun yani sira “Net I¢
Varliklar” (NIV) kalemine de bir iist smir getirilmistir. Ayrica bankacilik
sisteminin likidite talebini azaltabilmek i¢in karsilik oranlarr diisiiriilmiistiir. Bu
sekilde NIV kaleminin Aralik 1999 diizeyinde kalmasi ve bir 6nceki ii¢ aylik
dénemin sonundaki parasal taban degerinin %5’lik alt ve tist sinirlari iginde
degismesi hedeflenmistir. Bu durumda PT artisi sadece NDV kalemine
baglanmis olmaktadir. TCMB, kendisine dis yiikiimliilik getirmeyecek bir
sekilde emisyon hacmini genisletebilecektir. TCMB’nin bu kosullar altinda
emisyon yapabilmesi bankanin bir “Para Kurulu” islevi yapmasi anlamma
gelmektedir (Yeldan, 2001: 140). Bu diizenlemeler dikkate alindiginda,
programin ¢oktiigii Subat 2001 tarihine kadar kur politikasinin “Sabit Kur”,
para politikasinin ise “Para Kurulu” niteligini tasidigin1 sdylemek miimkiindiir.
Yukarida da belirtildigi gibi yiiriitiilen istikrar program1 Subat 2001 tarihinde
¢Okmiistiir. Ancak programin uygulanmaya baslamasindan ¢okiisiine kadar
ortaya ¢ikan gelismeler, daha Once bu tiir program uygulayan iilkelerde
gozlenen stilize olgulara uygun olmustur. Ekonomi 1998 yilinin ikinci iig
aymda girdigi daralmadan kurtulmaga baslamis ve biiyiime hizi %7,3 darak
gerceklesmistir. Enflasyon hizinda da bir diisme gézlenmis, 1999 yilinda %68,8
olan TUFE 2000 yilinda %39’a kadar diismiistir. Bu diisme planlanan
enflasyon hizi %20 oldugu igin beklendigi kadar olmamis, ancak faizlerde
beklenenin iistiinde bir diisme ortaya ¢ikmistir. Hazine borg faizini %104 |lerden
%36’lara diisiirmiistiir. Bankalarin tiiketici ve konut kredi faizlerinde yaptiklar
biiyiik indirimler sonucunda toplam talep biiyiik 6lgiide artmis ve sonugta ithalat
talebi de yiikselmistir. Enflasyon hizindaki diismenin beklenilen kadar
olmamas:i déviz kurunda beklenen artisi engelleyen en &nemli nedenlerden
birisi  olmug, artan ithal talebi asir1 degerlenen doviz kuru ile
gergeklestirilmistir. Kur sepeti Kasim 1999 tarihinden baslayarak Tiirk Lirasi
karsisinda deger kaybetmeye baglamis, Kasim 2000°de TL. kur sepeti karsisinda
%18,7 oraninda deger kazanmigtir. Diger taraftan petrol fiyatlarmin uluslararasi
piyasalarda bilyiik oranda artmasi, IMF’nin 3. kredi dilimini askiya almasi,
Diinya Bankasi (IBRD) ve Japonya’nin vermeyi kabul ettikleri “Mali Uyum
Kredisini” askiya almalart ve Euro’nun dolar karsisinda deger kaybina ugramasi
sonucunda cari iglemler agigi 9,8 milyar dolar olarak gerg¢eklesmistir. Cari
islemler dengesinde ortaya ¢ikan bu agik doviz girisine bagh likidite teminini de
olumsuz ybnde dkilemistir. Bir anlamda TCMB para kurulu niteliginde olan
islevini siirdiirmeye c¢alismis, ek likidite temin etmedigini agik¢a belirtmistir
(TCMB, 20QL: 4).

Faiz hadlerindeki diisiis ve enflasyon hizinda yetersiz de olsa ortaya ¢ikan
bu olumlu gidis Kasim 2000°den baslayarak.tersine doniis egilimine girmis,
mali piyasalar likidite yetersizligi ile karsi karstya kalmislardir. Bunun en temel
nedeni ani olarak iilkeden sermaye ¢ikislarinin baglamasidir. TCMB’nin NDV
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kaleminde Kasim 2000°nin ikinci yarisinda 4 katrilyon TL.’lik bir azalma
ortaya ¢ikmig ve bunun sonucunda Bankalararasi Para Piyasasi’nda gecelik faiz
hadleri %2000 lere kadar yiikselmis, IMKB endeksi %50 oraninda bir diisme
gostermistir. Bu durumda TCMB agik piyasa islemleri yolu ile bir miktar
likiditeyi piyasalara siirmiis, NIV —2,1 katrilyondan +900 trilyon TL.ye
dontigtiiren bu islemler yeterli olmamistir (Yeldan, 2001: 182). TCMB
yetkililerince yapilan agiklamalardan, likidite teminindeki bu ¢ekingen tutumun
doviz talebinde bir artisa neden olabilecegi endisesine dayandirildigi
anlasilmaktadir (TCMB, 2001). TCMB’nin bu islemlerinden sonra, “Son Borg
Veren Makam” olma islevine tekrar geri dondiigii ileri siiriilebilir. Ancak 30
Kasim 2000 tarihinden itibaren TCMB’nin programa geri doniilerek piyasalari
fonlamayacagini duyurmasi piyasa faiz hadlerinin énemli oranda artmasina
neden olmus, bu nedenle dévize olan talepte bir diisme ortaya ¢ikmistir. Aralik
2000 i¢inde IMF tarafindan Ek Rezerv Kolayligi olarak 7,5 milyar dolar, Stand-
by kredisi olarak 2,9 milyar ddarlik toplam 10,4 milyar dolarlik kredinin
dilimler halinde verileceginin agiklanmasi piyasalardaki endigeleri bir Olgiide
gidermistir. Mevduat garantisinin verilmesi doviz talebini bir 6lgiide azaltirken,
bono ve repo faizlerinde bir miktar diisiise yol agmis, ancak bu diisiisler faiz
hadlerini kriz Oncesi donemin diizeylerine indirememistir. Programa olan
giivenin kaybolmasi d6viz talebini tekrar arttirmis, TCMB daralan likiditeyi
denetim altina almakta zorlanmaga baslamistir. Ortaya ¢ikan bu kirilganlik
Subat 2001 sonlarindaki Hazine ihalesi Oncesi siyasal gerginlikle piyasalar
sisteme olan giivenlerini kaybetmis ve TL talebi biiyiik Olgiide artmistir.
Sonucta 6demeler sistemi kilitlenmis ve bu program Subat 2001 tarihinde
ortaya ¢ikan bu siyasal kriz sonunda terkedilmistir.

2000 yilinda hedeflenen kadar olmamakla birlikte, programin
uygulandigi siirede enflasyon hizinda bir diisme, biiyiime hizinda ise
planlanandan daha yiiksek artig gergeklesmistir. Faiz hadlerindeki ani diisiisler
toplam talebin, dolayisi ile ithalatin artmasina neden olmustur. Ancak TCMB,
farkli fiat endeksleri ve kur sepetleri ile yaptig1 hesaplamalarda d6viz kurunun
2000 yili iginde genel olarak asir1 degerlendigini ortaya koymustur. Bu durumda
ucuz ithalat, pahali ihracat ortaya c¢ikacak olan yeni bir krizin ortamini
hazirlamigtir. Sonugta d6viz kuru ¢apasma bagli programlarin basta tiiketime
bagli reel biiyiime.dis agik ve kriz olarak “stilize” edilen sonucu Tiirkiye’de de
ortaya c¢ikmistir. Stiphesiz ki burada elestirilebilecek en 6nemli noktalardan
biris, nominal kur ¢apasina dayanan programlarda yerli paranm asiri
degerlenme olgusunun genel olarak ortaya ¢iktiginin bilinmesine ragmen
programin baginda en azindan enflasyon kadar bir devaliiasyon yapilmamasidir.
2000 yilinda yiiriirliige giren bu istikrar programinin ¢okiigliniin altinda
ge¢misten gelen nedenler bulunmaktadir.
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2. KRiZ ORTAMININ OLUSMASI

Tiirk ekonomisinin dis dengesinin siirdiiriilebilmesi igin iilkeye sermaye
girisinin saglanmasi kaginilmazdir. Sermaye girisinin saglanabilmesi igin
gerekli ortam 1989 yilindaki diizenleme ile saglanmistir. Daha 6nce yapilan
doviz ile ilgili diizenlemeler ve 11 Agustos 1989 tarihinde yiiriirliige konulan 32
sayili kararla tiim déviz islemleri ve sermaye hareketleri iizerindeki smirlamalar
kaldirilmigtir. Ancak bu kararlarin dis ticaret kalemlerinde olumlu geligsmeler
saglanmadan alinmasit doviz kuru, faiz haddi gibi politika araglarmin
etkinliklerinin kaybolmasina neden olmustur. Kamu agiklarinm neden oldugu
yiiksek reel faiz ve doviz kuru birbirlerine bagl duruma gelerek birbirlerinden
bagimsiz politika araci olarak kullanilabilme olanagi kaybolmustur. Bu sekilde
1989 yili kararlari ile Tiirkiye uluslararasi spekiilatif sicak para akimlarina agik
bir duruma gelmis ve bu durum daha sonra ortaya ¢ikacak olan istikrarsizlik ve
krizlerde bas rolii oynamistir.

1980 yilindan baslanarak Tiirkiye’de mali piyasalarda McKinnon-Shaw
tezine uygun diizenlemeler asama asama gergeklestirilmistir. 1981 yilinda faiz
iizerindeki smirlamalar kaldirilmig,1986°da Sermaye Piyasasi Kurulu (SFK)
olusturulmus ve Istanbul Menkul Kiymetler Piyasasi (IMKB) yeniden
diizenlenerek kurulmustur.1987 yilinda TCMB ag¢ik piyasa islemlerine
baglamistir. Ancak ortaya ¢ikan gelismeler McKinnon-Shaw tezini dogrular
nitelikte olmamistir. “Mali derinlik” artmis olmasina ragmen yaratilan mali
araglar, ¢ok bilyilk Slgiide 1980 yilindan sonra vergi sisteminde yapilan
diizenlemeler sonucunda, kroniklesen kamu kesimi agiklarinin finansmaninda
kullanilan araglar haline doniismiistiir. Ciinkii kamu ag¢iklarmin finansmaninda
borglanma politikasima oncelik verilmis ve ekonomide reel faizlerin yiikselmesi
icin elverisli bir ortam olugmustur. Yiiksek enflasyon ve istikrarsizligin ortaya
cikardigr giivensizlik reel faizlerin yiiksek diizeylerde kalmasina neden
olmugstur. Borglanma agisindan tekel konumuna gelen Hazine’nin ihtiyaglarinin
karsilanmasinda verimlilik ve etkinlik Slgiitleri bir yana birakilmis, “Borglarin
Cevrilmesi” hemen hemen tek ve zorunlu amag¢ olmustur. Bunlarin yani sira i¢
ve dis finansal serbestlestirme uygulamalar1 uzun siredir kronik enflasyon
vasayan lilkede “para ikamesi” olgusuna yol agmistir. Amerikan dolar1 sadece
bir tasarruf araci olarak degil, ayn1 zamanda ¢ok biiyiik 6l¢iide olmasa da ,
O6deme araci islevini de yapmaga baslamistir.

Kamu kesimi agiklarinin finansmani yiiksek reel faizle saglanabilmis,
ortaya ¢ikan diisiik kur -yiiksek reel faiz olgusu yabanci fonlara %17'ler
civarinda reel getiri saglamistir. Bankacilik sisteminin de bu faiz-kur
arbitrajindan 6nemli kazang sagladigi goriilmektedir. Yiiksek diizeyde olusan
reel faizler bankacilik kesimini disaridan kaynak aramaya yoOneltmis, 6zel
bankalar yurt disindan borglanarak Devlet I¢ Borglanma Senetlerine (DIBS)
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plasman yapmislardir. Alnan dis kredilerin maliyeti, DIBS’in maliyetinin
altinda kaldigindan 6zel bankalar 6nemli kazanglar elde etmislerdir. Bu durum,
doviz pozisyonlarinin agilmasinda da 6nemli rol oynamistir. Bu gelismelere
ragmen banka sisteminin kredi arzinda biiyiik bir artis oldugunu sdylemek
miimkiin degildir. Gittik¢e agilan faiz-kur makasi1 sonucunda bankacilik sistemi
kredi saglama gibi temel islevinden saparak spekiilatif kazang saglamaya
yonelik kurumlar haline gelmistir. Bu gelismeler bankacilik kesimini faiz ve
d6viz riskine karsi kirtlgan bir duruma getirmistir. Ani sermaye ¢ikiglari ve para
ikamesi, reel faizler iizerinde yiikseltici yonde bir baski yaratmistir. Yiiksek reel
faiz ve asir degerlenmis doviz kurunun politika olarak benimsendigi bir
ekonomide sicak paranin yatirim yerine tiiketime ve ithalata yonelmesi sasirtici
bir olgu degildir. Sonug cari islemler agiginin gittikce artmasidir.

Yukaridaki agiklamalara dayanarak uluslararasi sermaye hareketlerine
getirilen serbestligin Tiirkiye ekonomisinde ortaya ¢ikan istikrarsizligin ana
nedeni oldugunu ileri siirmek miimkiindiir. Ozellikle denetimsiz olarak giris ve
¢tkis yapan sicak paranin mali piyasalarda yarattigi dalgalanmalar bu
pivasalardaki gostergelerin yaniltici isaretler vermesine neden olmakta ve bu
durum reel sektérii son derece olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Yiiksek faiz,
vatirnm talebini diigiirmekte ve bilyilk 6l¢iide mali birikimlerin kaynagi
olmaktadir. “Faiz ve Kur Sarmali” ile birlikte TCMB, bagimsiz olarak para ve
kur politikalar1 olusturma olanagini kaybettiginden, yalnizca bu sarmalin
yarattigi sonuglar1 ortadan kaldirmaga siiriiklenmekte, bir taraftan sicak para
giriginin yaratt1g1 parasal genislemeyi sterilize etmeye ¢alisirken,diger taraftan
elinde yiiksek miktarda doviz tutmaya mecbur kalmaktadir. Eldeki bu déviz
miktar1 istikrarin siirekliligi konusunda bir gosterge olarak algilandigindan
doviz rezervlerindeki dalgalanmalar belirsizlik yaratmakta dolayist ile
giivensizligin kaynagini olusturmaktadir.

Ozet olarak soylemek gerekirse 1980 yilindan sonra gerek kamu kesimi
finansman1 i¢in yapilan diizenlemeler, gerekse mali piyasalar ve sermaye
hareketlerinin  irdelenmeden  serbestlestirilmesi ~ Tiirk  ekonomisinde
istikrarsizligin kaynagini olusturmus, hatta kendini tekrarlayan bir siireg haline
gelmesine neden olmustur. Bu nedenle yapilan bu diizenlemelerin tekrar gézden
gegirilmesinin  gerekli oldugu ileri siiriilebilir. Subat 2001 tarihinde
yiiriitiilmekte olan istikrar programinin ¢Skmesinden sonra Mayis 2001
tarihinde “Gii¢lii Ekonomiye Gegis Programi” (GEGP) adi altinda IMF
gbzetimli yeni bir program uygulamaya konulmustur. Genel bakimindan daha
Onceki programla ayni 6nlemleri tastyan GEGP’da kur politikasinda yukarida
da belirtildigi gibi yenilik oldugu goriilmektedir. Programda dalgali kur
politikasina gegis oldugu goriilmektedir.Bu programda da yapisal doniisiimlerin
gerceklestirilmesine, faiz dist fazlaya dayandirilan mali disiplin ve siki para
politikasinin uygulanmasina devam edilecektir. Burada iizerinde durulmasi
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gereken nokta neden dalgali kur uygulamasina gecildigidir. Sabit kur
politikasindan beklenen, karar birimlerinin beklentilerini ge¢misten koparip
gelecege yoneltmek igin belirsizligin azaltilmasiydi. Bu sekilde enflasyonist
beklentiler tersine dorebilecekti (TCMB, 2002). Ancak yukarda agiklanan ve
gegmisten gelen nedenlerle sabit kur g¢apasina dayanan programin serbest
sermaye akimlar1 ile birlikte istikrarsizhigin kaynagmi olusturdugu ortaya
konulmustu. Bu noktada dalgali kurun son derece 6nemli islevleri yerine
getirecegi varsayimimin yapildigt sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Sorun bu
varsayimin ne Slgiide gergekei oldugudur.

SONUC

Subat 2001 krizinin sonucunda gerekli dnlemler alinmistir. TCMB kriz
sonrasinda piyasanin gerek TL. ve gerekse doviz olarak likidite ihtiyacini
karsilamig ve Odemeler sistemi yeniden isler duruma gelmistir. Burada en
onemli degisiklik yukarida da belirtildigi gibi kurun dagalanmaya
brrakilmasidir. Ciinkii gelismeler kurun sabit olarak tutulmasinin miimkiin
olmadigini ortaya koymustur.Yukarida da agiklandig1 gibi GEGP genel ¢izgileri
yoniinden daha o6nceki programlardan farkli degildir. Burada temel sorun
dalgali kur rejimi altinda istenilen amacin gergeklesip,gerceklesmeyecegidir.
Dalgali kur sisteminden beklenen cari iglemler agigi ortaya ¢iktigr zaman déviz
kurunun yiikselmesi, tersi durumda ise déviz kurunun diismesidir. Dalgali kur,
bu sekilde ddemeler dengesini idari miidahaleler olmadan gedkmeli de olsa
saglayabilecek, en azindan belli bir smir iginde tutabilecektir. Diger taraftan
dalgali kur isleyisi bakimindan kur riskini 6n plana ¢ikaran bir sistem
oldugundan (Stockman, 2000: 115-116) paraikamesini tersine cevirebilecek ve
bankalarin  a¢ik  pozisyonlarmi  rasyonel bir sekilde yOnetmelerini
saglayabilecektir. Stiphesiz ki dalgali kur, para otoritelerinin déviz piyasalarina
hi¢ miidahale etmedikleri bir sistem degildir. Spekiilatif ve gecici nedenlerle
ortaya ¢ikan nedenlerle doviz piyasalarina miidahaleler yapilabilir.

Subat 2001 krizinden sonra, krizin en biiyiik nedenlerinden birisi olan
banka sistemindeki agik pozisyonlar, bu krizden sonraki donemde doviz kurlari
tizerinde yiikseltici yonde baski yaratmis, ancak TCMB tarafindan ilk 5 ayda 7
milyar dolarlik déviz satilarak, kamu ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na
(TMSF) alinan bankalara 8,1 milyar dolar déviz cinsinden veya dovize endeksli
Hazine kagitlar1 verilerek kur iizerindeki baski azaltilmistir. Haziran aymda 6,6
milyar dolarlik bor¢ takasi yolu ile bu acik pozisyonlar biiyiik 6lgiide
kapatilmigtir. Bu 6nlemlerle déviz kurundaki dalgalanmalar azalmistir. Bir
Ol¢iide dalgali kurun kendisinden beklenen islevi yerine getirebilecegi ortam
olusturulmaya g¢aligsilmis ve bu konuda 6nemli mesafeler kat edilmistir.
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Ancak ekonomide istikrarsizlik yaratan en dnemli 6genin sicak para giris
ve ¢ikiglar oldugu yukarida agiklanmisti. Dalgali kur isleyisi yoniinden bu girig
ve ¢ikiglart diizenleyebilecek midir? Dalgali kur déviz riski igeren bir sistem
olmasi nedeni ile giris ve ¢ikis miktarlarinda bir azalma saglayabilir. Bilindigi
gibi sicak paranin tanimi oldukga giictiir. Genel olarak kisa vadeli sermaye
hareketleri sicak para olarak tanimlanabilir. 2001 yilinda yasanan kriz nedeni ile
cari islemler kalemi 3,4 milyar dolar fazla vermistir. 2002 yilinda 1,5 milyar
dolar olan agik, 2003 yilinin dokuz aylik déneminde 4,0 milyar dolar olarak
gerceklesmistir. Dalgali kur sistemine gbre doviz kurlarinin cari islemler
kalemindeki sonuglarlaters yonde hareket etmesi gerekmektedir. Kriz yil1 2001
bir tarafa birakilacak olursa 2002 yilinda TUFE ve TEFE bazli Tartili Reel
Efektif Déviz Kuru Endeksi 2001 yilina gére TUFE bazli endekste 9,1 puanlik,
TEFE bazli endekste ise 9,7 puanlik bir artis ortaya ¢ikmistir. 2003 yilinin onbir
ayhik déneminde 2002 yili onbir aylik dénemine gére TUFE ve TEFE bazli
endekslerde artig sirasi ile 16,6 ve 12,0°dir. Cari islem agiklarina ragmen TL
deger kazanmaktadir. Ele alinan dénemlerde aylik bazlarda endekslerde
dalgalanmalar vardir. Ancak 2002 ve 2003 yilinin higbir ayinda TL deger
kaybina ugramamistir. Bu olgu dalgal kur sisteminden beklenen islevin ortaya
ctkmadigmi gostermektedir. Bu durum ancak déviz arzmin déviz talebinden
daha fazla olmasi ile agiklanabilecektir. 2003 yilinin ilk dokuz ayinda ortaya
¢ikan cari agik yukarida da belirtildigi gibi 4,0 milyar olmustur. Disaridan gelen
fon akimi 6.0 milyar dolardir. Bunun yani sira 3,6 milyar dolarlik Net Hata
Noksan kalemi de dikkate alinacak olursa, toplam sermaye girisi 9,6 milyar
dolar olmaktadir. A¢igin finansmanindan sonra geriye kalan 5,6 milyar dolarlik
fazla arz fazlasi olmakta ve TL. deger kazanmaktadir. Bu durum Subat 2001
oncesindeki durumu hatirlatmakla birlikte su an ekonomide kriz olabilecegi
yoniinde bir isaret yoktur. Ancak vurgulanmasi gereken nokta serbest sermaye
hareketleri oldugu siirece dalgali d6viz kuru sisteminin cari islem dengesini
saglayamayacagidir. Sistemin bir biitiin i¢inde ele alinmasi gerekmektedir.
Siiphesiz ki sermaye hareketleri igin yapilacak yeni diizenlemelerin tek basina
yeterli olmayacagi agiktir. Tiirkiye’yi sicak para bakimindan g¢ekici duruma
getiren yiiksek getiriyi normal diizeyine getirebilmek icin reel faizleri diisiirmek
gerekmektedir. Bunun yolu da saglikli kamu geliri saglamaktan, bir bagka
deyisle biitiin ilkelerine uyulmus yaygin ve Tobin vergisini de igeren bir vergi
politikasindan ge¢mektedir.
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Oze:

Bu makale iktisatin konusunu ve kullandig1 yontemleri inceleyip
degerlendiren bir makaledir. Birinci b6liimde iktisat1 miibadele iligkileri
ile sinirlandiran iktisadi statik ve miibadele iligkilerine iliskin bilgi
tiretiminde kullanilan a priori aksiyomatik yontem irdelenmektedir. ikinci
boliimde sermaye birikimine bagh olarak tedrici bir degisme siireci i¢cinde
olan ekonomiyi bir biitiin olarak ele almak yerine pargalara ayiran ve bu
parcalar i¢inde daha gevsek bir akil yiirtitme bi¢imini benimseyen kismi
teorik yontemler incelenip degerlendirilmektedir. Ugiincii boliimde ise,
sermaye birikimi ve iktisadi gelismenin iktisadi dinamigi ve a pcsteriori
timevarim yontemleri olan istatistiksel ve tarihsel yontemler
irdelenmektedir.

Abstract:
On Economics and Its M ethods

This paper discuses and evaluates the scope and methods of
eoconomics. The first sedion discusses ecnomic statics which limits the
scope of eamnomics with exchange relations and a priori axiomatic
method. The sewmnd sedion of the paper deds with an emnomy
experiencing a gradual cgpital acawmulation process In this sdion partia
theoreticd methods which use looser forms of axiomatic method are
analyzed. In the third sedion, economic dynamics of capital acawmulation
and emnomic development and a pcsteriori statisticad and historicd
methods are discussed and eval uated.

* Prof. Dr. Halime Oygur’ un azz anisina.

Anahtar Sozciikler: A priori aksiyomatik, kismi teorik, istatistiksel ve tarihsel
yontemler.
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GIRiS

Bu makalenin amaci iktisatin konusu ve yontemleri arasindaki iliskileri
irdeleyip degerlendirmektir. iktisatin konusunun belirlenmesi hangi somut
olgularin iktisadi olgular olarak kabul edileceginin belirlenmesi anlamina gelir.
Aragtirma alanina dahil edilecek olgularin belirlenmesi bilimsel analiz 6ncesi
bir diisiince etkinligini gerekli kilar. Bilimsel analiz ncesinde gergeklestirilen
diigiince etkinligi bizden Onceki arastirmacilarin ¢aligmalarindan ve bilim
adaminin diinya goriisiinden esinlenen bir etkinliktir. Schumpeter bilimsel
analiz oncesi diisiince etkinligi ile her bilim adammin bir “preanalitik vizyon”
olusturdugunu belirtir (Schumpeter, 1954: 41-42). iktisatcilarin sahip olduklar:
preanalitik vizyonlar bir yandan arastirma konusunun siirlarinin belirlenmesini
Ote yandan arastirmalarda kullanilan akil yiiriitme bigimlerini, uyguladiklari
yontemleri ve arastirma sonucunda ulasilacak genellemeleri Snemli Glgiide
etkiler.

Toplumsal hayatin ayrilmaz bir biitiin oldugu kabul edilirse bagimsiz ve
Ozerk bir iktisadi alandan s6z edilemeyecegi ileri siiriilebilir. Ancak iktisadi
arastirma yapmak isteyen bir bilim adami, ayrilmaz bir biitiin olan toplumsal
hayat1 soyutlama yolu ile yapay bir bicimde olsa bile ayirabilir. Boylece saf
iktisadi olgulardan olusan bir iktisadi alan olusturulabilir. Soyutlama siireci
sonucunda ortaya ¢ikacak olan iktisadi alan miimkiin oldugu oSlgiide diizene
sahip olacak bigimde olusturulmaya galigilir. Zira belli bir arastirma alani ancak
belli bir diizene sahip ise varligini siirdiirebilir (Shionoya, 1997 34). Belli bir
diizene sahip olan bir arastirma alani olusturmak ve bu alana ait olgulan
aciklayan diizenlilikleri bulup teoriler iireterek bilgi sahibi olmak yaratic1 bir
soyutlama ile miimkiindiir. Bu baglamda iktisadi olgulara iliskin bilgi sahibi
olmak igin ¢aba harcayan iktisat¢1 da iktisadi hayatin sonsuz karmasikligini ve
degiskenligini asarak bu sonsuz karmagiklik ve degiskenlik iginde diizeni
yakalamaya ve diizenliliklere iligkin genellemeler yapmaya ve teoriler iiretmeye
calisir (Loasby, 1983 109).

Iktisatin konusu ve arastirma alani, tarihsel zaman iginde ortaya ¢ikan
iktisadi olaylara iliskin essiz, biricik ve tekil bir siireg olarak kabul edilebilir
(Schumpeter, 1954: 12-13). Tarihsel zaman iginde olusan tekil bir siirecin
sonuglar1 olarak ortaya ¢ikan iktisadi olaylar iktisadi hayatin karmasik ve
sonsuz degiskenlige sahip bir arastirma alant olmasina yol acgar. Boyle bir
arastirma alani olan ekonominin mutlak ve mitkemmel bilgiye imkan vermeyen
ve belirsizliklerle dolu bir agik iktisadi sistem oldugu soylenebilir (Dow, 1990
146). Ancak agik bir sistem olan ekonomi veya iktisadi sistem igindeki degis-
kenlerin bir birinden tamamen bagimsiz olduklarini, ekonomi hakkinda higbir
genelleme yapilamayacagini ve iktisadi olaylara iliskin genel bilgiler edinileme-
yecegini s6ylemek miimkiin degildir (Klappholz ve Agassi, 199: 72-73).
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Acik bir sistem olarak sonsuz degiskenlige ve karmasikliga sahip olan ve
deney yapmaya imkan vermeyen bir arastirma alanit olusturan ekonomi
hakkinda bilgi iiretmenin cesitli yollart vardir. iktisadi hayat ve olaylar
hakkinda genellemeler yapmak ve bilimsel bilgi {iretmek amaci ile iki farkli
diisiince tarzi benimsenebilir (Dow, 1985: 11-17). Cartesian-Euclidean diisiince
tarzt adi verilen birinci diisiince tarzi; tanim olarak dogru olan, agik ve
kendiliginden bilinen aksiyomlardan hareketle, tiimdengelim mantigim
kullanarak ekonomi hakkinda iiretilen gesitli teoremler yolu ile bilimsel bilgi
elde edilmesine imkan veren bir diisiince tarzidir. Bu diisiince tarzinda
matematik kullanimi, bilimsel safliga ulagsmanin zirvesi olarak kabul edilir.
Cartesian-Euclidean diisiince tarzinin ydntemi a priori aksiyomlara dayal
timdengelim yontemidir. Bu diisiince tarzi miikemmel bir matematiksel-
mantiksal sistemin kurulmasina imkan sagladig: i¢in estetik olarak daha ¢ekici
bir yontemdir ve bu redenle daha @k kabul gorir. Ancak matematiksel-
mantiksal miikemmellige ulagma imkani saglayan bu diisiince tarzi, bilgi
diretimi i¢in agik olan bir sistemi kapatmak zorunda kalir. A priori aksiyomatik
mantigim kapali sistem idealinden etkilenen her gesit diisiincenin Cartesian-
Euclidean diisiince tarzi iginde yer aldigi kabul edilir.

Babil diisiince tarzi adi verilen ikinci diisiince tarzina gore hatasiz ve su
gecirmez aksiyomlar olusturmak genel olarak imkansizdir. Boyle olunca
timdengelime dayali akil yiiriitme zincirinin her halkasinda aksiyomlardan
kaynaklanan hatanin katlanarak artacagini sdylemek miimkiindiir. Byle bir
durumda aksiyomatik mantiga dayali akil yiiriitme bigimi yaninda farkh bir akil
yiiriitme bi¢iminin kullanilmasi da gerekli olabilir. Babil diisiince tarzi bilgi
iiretiminde aksiyomatik mantik kullaniminin her zaman uygun bir yol
olmayacagni ileri siirer. Ancak bu durum bilgi iiretiminde her tiirlii akil
yiiriitmenin ve mantiksal yaklagimin reddedilmesi anlamina gelmez. Bu
diigiince tarzi, belirli bir konuyu veya belirli bir sorunu farkli baslangi¢
noktalarindan hareketle ele alip kismi teorik yaklasgimlar diyebilecegimiz
yaklagimlar1 benimseyerek incelemeye c¢aligir. Boylece incelenen soruna iliskin
bilgi iiretip sorun hakkinda bir resim olusturmaya gayret eder. Kismi teorik
yaklagimlarda her bir akil yiiriitme zinciri belirli ve farkli baz1 aksiyomlardan
baslatilabilir. Ayrica bir akil yiiriitme zincirinin aksiyomlar1 baska bir akil
yliriitme zincirinin sonuglar1 da olabilir (Dow, 1990: 146). Bu diisiince tarzi
bilgi iiretilmek istenen sistemin pargalara ayrilmasini, a priori akil yiiriitmenin
kismi sistemler iginde yapilmasini, gerektiginde sagduyuya ve olagan dile
dayali olagan bir akil yiiriitme (ordinary reasoning) kullanimi ile sinirli kalarak
kismi bilgi tiretimi ile yetinilmesini benimser. Babil diisiince tarzina uygun bir
yontemle elde edinilen bilgilerin estetik olarak daha az ¢ekici olmasi
muhtemeldir. Bu diislince tarzi, bilgi edinmek istedigimiz sistemin agik bir
sistem oldugunu ve bu sistemi kapatarak bilgi edinmenin yaratacagi muhtemel
sikintilardan sakinmak istiyorsak sistemi alt sistemlere ayirip a priori
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aksiyomatik mantik yaninda sagduyuya dayali, olagan bir akil yiiriitme
bigiminin de kullanilabilecegini savunur. Bu baglamda agik sistemlere iligkin
bilgi iiretilirken daha sinirli bir rasyonelligin yeterli olacag ileri siiriiliir. Sinirh
bir rasyonellige dayali olarak iiretilen bilimsel bilgilerin ise sadece genel
egilimleri yansitan genellemeler olacagi kabul edilir.

Iktisadi faaliyete iliskin arastirma alani, hangi olgularm iktisadi olgular
olarak kabul edilecegine ve kabul edilen bu olgularin hangi yiizlerinin 6n plana
¢ikarildigina bagh olarak alt bolimlere ayristirilabilir. Ornegin Schumpeter
iktisadi hayatin farkli yonlerini arastirmak {izere iktisadi olgulari; durgun
durumu arastiran iktisadi statik, iktisadi degismeyi arastiran iktisadi dinamik ve
iktisadi sosyoloji gibi alt boliimlere ayirmistir. Bu ayirim sonucu miibadele
iliskilerinin arastirildig1 alan iktisadi statik, sermaye birikimi ve iktisadi
gelismenin  arastirlldigi  alan  iktisadi dinamik ve bir biitiin olarak
sosyoekonomik ve kiiltiirel gelismenin arastirildigi alan iktisadi sosyoloji olarak
tanimlanmis ve bdylece farkli iktisadi arastirma alanlari olugturulmustur. Bu
farkli arastirma alanlarinda kullanilan yontemlerin de fakli yontemler olacagi
kabul edilmelidir. Béylece bir yandan a priori aksiyomatik mantik ve birlestirici
giicleri kabul eden bir yaklagim yontemi olarak genel teori, Ste yandan a priori
aksiyomatik mantik veya daha smirli ve olagan bir akil yiiriitme yontemi
benimsenerek olusturulan kismi teorik yaklagimlar (Hausman, 1981 183184 ve
197, Dow, 199: 146), ve nihayet 6znel ve essiz sayilabilecek deneyimlerden
hareketle genel egilimlere ulasabilmek iizere, a pacsteriori tiimevarim
yontemleri olarak istatistik, tarih ve iktisadi sosyolgji yontemleri
olusturulmustur (Shionoya, 1997 33-45).

Iktisadi statik, ekonomiyi kapali bir sistem olusturacak bicimde
soyutlayip, iktisadi hayatin boyuna tekrarlanan olgularina iligkin teoremler
iretilmesine imkan verecek bicimde tanimlanmasi ile olusturulan bir arastirma
alanidir. A priori  aksiyomatik mantigin  ve tiimdengelim yonteminin
kullanilmasina izin verecek bir bigimde olusturulan iktisadi statik, kusursuz ve
mikemmel teorik analize imkan saglayan bir arastirma alanidir.

Y Uksek dizeyde bir soyutlama sonucu elde edilen iktisadi statikten, daha
somut ve daha karmasik iktisadi arastirma alanlari olan iktisadi dinamik ve
iktisadi sosyoloji alanlarina gegildiginde, boyuna tekrarlanan iktisadi olgular
yerine daha az tekrarlanan olgularla ve belki de hi¢ tekrarlanmayan essiz
iktisadi olgularla karst karsiya kalinir. Boylece iktisadin konusu, kapal bir
sistem olarak olusturulan ve miibadele iliskileri ile sinirlandirilmis olan iktisadi
statikten iktisadi dinamigin konusu olan sermaye birikimini ve iktisadi
gelismeyi ve nihayet iktisadi sosyolojiyi icerecek bigimde genisletilebilir.
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Sermaye birikimi ve iktisadi gelisme ile iktisadi sosyolojinin arastirma
alani i¢inde yer alan sosyoekonomik, kurumsal ve kiiltiirel gelisme arastirilmak
istendiginde tarihsel zamana iligkin olgularin incelenmesi s6z konusu
olmaktadir. Béylece kapali bir sistem olarak olusturulmus olan iktisadi statik’in
sinirlart asilir. Gergekte acgik bir sistem olan iktisadi hayati arastirmak iizere
soyutlama diizeyi goreli olarak daha diisiik olan istatistik, tarih ve iktisadi
sosyoloji yontemlerini kullanmak kacinilmaz bir duruma gelebilir. Tktisatin
konusu ve yontemleri Uzerine bir deneme olan bumakalenin birinci bdliminde
iktisadi statik’in konusu olan miibadele iliskileri ile bu iligkilere iligkin bilgi
iiretilmesinde kullanilan a priori aksiyomatik yontem veya saf teori yontemi ele
aliip irdelenecektir. Bu bslimde iktisadi sistemi statik bir kapali sistem olarak
ele alip aksiyomatik mantigi sistemin biitiinii kapsayacak bir bigimde
kullanmay1 benimseyen ve bu anlamda Cartesian-Euclidean diisiince tarzi iginde
yer alan yontemsel yaklasim degerlendirilecektir. Tkinci boliim iktisadi statigi
tedrici bir degisme siireci iginde ele alan ve ekonomiyi bir bitin darak ele
almak yerine parcalara ayiran ve bu pargalar veya kismi sistemler iginde, a
priori aksiyomatik yontemini ve gerek duyuldugunda ise olagan bir akil
yiiriitme bi¢imini kullanan ve bu anlamda Babil diisiince yaklasimi
sayilabilecek yontemsel yaklasimlar irdelenecektir. Ugiincii bslimde iktisadi
dinamigin konusu olan sermaye birikimi ve iktisadi gelisme siirecinin
incelenmesinde, a posteriori tiimevarim yontemleri olan istatistiksel ve tarihsel
yontemler (izerinde durulacek ve bu yontemler irdelenip degerlendirilecektir.*
Makale kisa bir degerlendirme ile sonuglanacaktir.

1. IKTISADI STATIK, A PRIORI AKIL YURUTME VE SAF
TEORI

Iktisadi hayata iliskin ¢ok farkli ve gesitli olaylarin sonsuz karmasikligi
ve degiskenligi kargisinda sasirmamak miimkiin degildir. Sonsuz karmasiklik ve
degiskenlik gosteren iktisadi olaylar hakkinda, ancak bazi soyutlamalar yardimi
ile genellemeler yaparak bilgi sahibi olabiliriz. Yapilan soyutlamalarin diizeyi
yeteri kadar yiikseltilirse mutlak bir diizen i¢inde calisan bir arastirma alani
olusturulabilir. Boyle bir iktisadi arastirma alani olusturabilmek igin 6ncelikle
iktisadi sistemi, sisteme disardan verilen bazi baslangi¢ kosullari ile kapali bir
sistem durumuna getirmek gerekir. Kapali bir sistem olusturduktan sonra bu
sistem iginde yer alan iktisadi olgulari igsel olarak yonlendiren belirli bir insan
tipinin ve insan davranmiginin, yani iktisadi insanin (homo econamicus)
varsayilmasi gerekecektir (Bugra, 1985: 227-230). Biylece 6nce bagimsiz ve
Ozerk bir arastirma alani olusturulacak ve sonra bu 6zerk arastirma alaninda
faaliyet gosteren bagimsiz ve rasyonel bir iktisadi insan tipi varsayilacaktir.
Bagimsiz ve rasyonel davraniglara sahip olan iktisadi insanlar, rekabetci
piyasalarda ¢ikarlarint maksimum kilacak bi¢cimde davranacaklar ve bodylece
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ekonomide dengeyi saglayan bir iktisadi diizen kurulmus olacaktir (Wiles,
1983 67-69; Shionaya, 1997: 36).

Acik bir sistem oldugu igin ¢ok karmasik ve sonsuz degiskenlige sahip
bir aragtirma alani olan iktisadi hayat hakkinda evrensel gegerlilikte 6nermeler
yada bilimsel yasalar Uretilmesi, ancak Cartesian-Euclidean diisiince tarzi iginde
yer alan a priori aksiyomatik mantigin tercih edilmesi ile miimkiindiir. A priori
aksiyomatik mantik ve tiimdengelim y6ntemi, iktisadi sistemin kapatilmasini ve
yapay olarak bazi olgularm iktisat dis1 sayilmasmi gerekli kilar. Bu baglamda
bir yandan teknoloji diizeyi ile zevk ve tercihler 6te yandan faktér donanimi ve
boliisimii iktisadi arastirma alanmin disina itilir ve “dissal” degiskenler veya
analizin parametreleri olarak kabul edilirler (Klappholz & Agasd, 199: 60-61;
Shionoya, 1997: 33-37). Boylece diizen iginde ¢alisan bir arastirma alani
olusturulmus olur. Tktisadi hayatin bagimsiz ve 6zerk bir arastirma alanima
doniigtiiriilmesi ve iktisatin konusunun saf iktisat (pure eonamics) olarak
siirlandirilmasi giiglii bir soyutlama ile saglanir. Ornegin Schumpeter saf
iktisatin arastirma alanmin, mallarla mallar arasindaki iliskiler olarak
tanimlanan “miibadele iliskileri” ile sinirlandiriimasi gerektigine isaret etmistir.
Miibadele, iiretim ve tiiketim dahil her tiirlii iktisadi davranisi igeren ve iktisadi
sistemi bir arada tutan bir baglaga benzetilebilir (Schumpeter’den aktaran
Shionoya, 1997: 131). Genel yasalarin birbirine bagladigi bir gercgekler
bltlniiniin varh@in1 saglamak, bagimsiz bir bilim alanmin olusturulmas ile
miimkiin hale getirilebilir (Bugra, 198: 76). Saf iktisat, konusu mibadele
iligskileri ile smirlandirilarak bagimsiz ve 6zerk bir arastirma alani olarak
olusturulurken; metafizik, psikolojik, politik, sosyal ve tarihsel arastirma
alanlari1 ile olan baglariin koparilmasi gerekli olmustur. B6ylece saf iktisat bir
ahlak bilimi ve hatta bir sosyal bilim olmaktan uzaklastirilmis ve politik iktisata
gore daha dar ve daha 6zel bir arastirma alani ile sinirlandirilmistir (Shionoya,
1997 125). Iktisat maddi refahin kaynag olan iiretim, bSliisiim ve miibadele ile
ilgilenen bir bilim olmak yerine sadece miibadele iliskileri ilgili bir bilim
durumuna gelmis ve ‘alternatif kullanim alanlart olan kit araglarla amadar
arasidaki iliskiler olarak insan davranislarini inceleyen bir bilim’ (Robbins,
1935 16) olarak tanimlanmustir.

Miibadele iligkilerinin arastirtldigi bir bilim alani olarak saf iktisat,
mantiksal agidan kendi kendine yeten bir alan olarak olusturuldugu icin 6zerk
ve bagimsiz bir bilim alanidir. Kapal bir sistem olusturmanin digsal kosulu
sistemin dis etkenlerden tecrit edilmesi, i¢sel kosulu ise sistem igindeki karar
birimlerinin  tutarli bir bigcimde davranmasmi saglamak olmaktadir
(Chick&Dow, 200 706707). Dis etkenlerden tecrit edilerek olusturulan saf
iktisat alaninda, belirli 6zelliklere ve tutarli davraniglara sahip bir insan tipine,
iktisadi insana gerek duyulur. Iktisadi insan, davramislari mal miibadelesi ile
sinirlanmig rasyonel bir insandir. Rasyonellik, ¢ikarint maksimum kilacak
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bicimde davranmak olarak tanimlanir. Boylece Cartesian-Euclidean diisiince
tarzinin yontemi olan a priori aksiyomatik mantik kullanimima imkan saglayan
bir arastirma alani olarak miibadele iligkileri ile sinirlandirilmis olan saf iktisat
ve miibadele iligkilerini yonlendiren bir insan tipi olarak iktisadi insan
yaratilmig olur (Shionoya, 1997 34-36). Aksiyomatik mantik ve tiimdengelim
yonteminin kullanimini miimkiin kilan saf iktisat alani olusturulup bu alanda
diizen i¢inde boyuna tekrarlanan iliskilerin varligini saglayacak olan bir iktisadi
insan varsayilinca, ekonomide ihtiya¢ duyulan veya istenen ve iiretilen mal ve
hizmetlerin denge miktarlari ile denge fiyatlarmin nasil belirlendigini mantiksal-
matematiksel olarak ispat eden saf bir teori olan genel denge teorisinin
olusturulmas1 miimkiin hale gelir.

Sermaye birikimi, yenilikler ve teknolojik gelisme ile siirekli bir
degismeye acik olan iktisadi hayati ozerk ve bagimsiz bir bilim alani
olusturabilmek igin iktisadi statik ve saf iktisat ile sinirlandirmak iktisati
mantiksal-matematiksel bir bilim dizeyine yikseltmek anlamina gelir (Kornai,
1971 8). Bu baglamda saf iktisat, i¢inde yasadigimiz iktisadi hayattan
kopartilarak olusturulan soyut bir arastirma alani olarak goriilmelidir. Tktisat
icinde yasadigimiz gergek iktisadi hayata iliskin gorgiil (emprical) bir aragtirma
alant ve bu alana iliskin gorgiil bir bilim olarak kabul edildigi siirece
iktisatgilarin ‘gercek’ iktisadi hayattan soyutlama ile kopartilip olusturulan * saf
iktisat’ ve ‘teori’ ile yetinmemeleri gerekir. Zira saf iktisat teoris soyut bir
arastirma alanma iliskin mantiksal bir yapidan baska bir sey degildir
(Schumpeter’ den aktaran Shionoya, 1997: 127). Bu baglamda Marshall’in da
benzer diisiincelere sahip oldugu goriilmektedir.

“Bana gore ‘Teori’ esastir. Hi¢ kimse teori olmadan iktisadi
sorunlart gergekten kavrayamaz. Fakat soyut, genel veya ‘teorik’ iktisatin
‘tam ve gergek’ iktisat oldugu diistincesi gibi korkulmasi gereken baska
bir diisiince tasavvur edemiyorum. Teori esas olmakla hirlikte tam ve
gergek iktisatin sadece kiigiik bir par¢asidir” (Marshall, 1902 437).

Saf teori mantiksal tutarliha sahip bir ‘genel denge teorisi’
olusturabilmek igin, dinamik ve degismeye acik olan iktisadi hayati, yaptig
soyutlamalarla statik ve degismeyi dislayan kapali bir sistem durumuna
getirmek zorunda kalmistir. Boylece iktisadi hayat, siirekli olarak ve
degismeden tekrarlanan olgulardan ibaretmis gibi kavramsallastiriimistir. Ancak
iktisadi hayat boyuna ve degismeden tekrarlanan iktisadi olgular yaninda
tekrarlanmayan, yeniliklere acgik, essiz ve biricik olan ve bu anlamda
“olaganiistii” sayilabilecek olgulara da sahiptir. Iktisadi gelisme ve degismeye
yol agan ve sermaye birikimi siireci i¢inde gergeklestirilen yenilikler ile
teknolojik gelisme degismeden boyuna tekrarlanan olgular diginda sayilmasi
gereken olgulardir. Bu nedenle statik saf teorinin iktisadi degismeyi ve
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yenilikleri agiklama giiciine sahip oldugu sdylenemez. Buna ragmen saf teorinin
varsaydigi dizen ve denge olusturucu giiglerin, iktisadi degisme siireci iginde
bile varliklarint siirdiirdiikleri séylenebilir. Mantiksal tutarliliga sahip bir yapi
olarak saf teorinin 6n plana ¢ikardigr olgular ekonominin dengeleyici ve uyum
saglayict mekanizmasinin ¢aligmasini saglayan olgulardir. Bu tiir olgularin
iktisadi hayat i¢inde kendilerini giiglii bir bi¢cimde duyurduklarini kabul
edebiliriz. Bu bakimdan iktisadi hayatin dengeleyici ve uyum saglayici
iliskilerini a¢ikga ortaya koymak iizere olusturulan mantiksal bir yap1 olarak saf
teori karmasik ve sonsuz degiskenlige sahip olan iktisadi hayati anlamak igin
basgvurulmasi gereken ilk ve en Snemli bir bilimsel ydontem olarak kabul
edilmelidir (Shionoya, 1997: 128130). Schumpeter ile Marshall’in ‘Teori'yi
esas kabul etmelerinin anlami da bu olsa gerekir.

Iktisadi hayata iliskin evrensel ilkeleri ve bilimsel yasalart ortaya
koyabilmek i¢in aksiyomatik mantigi esas alan bir yap1 kurulmasina izin veren
bir iktisadi arastirma alanimnin olusturulmasi ve bu arastirma alaninda tutarli ve
rasyonel davraniglara sahip olan iktisadi insan tipinin varsayilmasi, teorik bilgi
tiretiminin olmazsa olmaz kosuludur. Soyutlamalar ile olusturulan arastirma
alanina iligkin bilimsel yasalarin tiimdengelim yontemi kullanilarak bulunmasi
miimkiin olmaktadir. iktisat deney yapmaya imkan vermedigi icin mantiksal
tutarliliga sahip kapali bir iktisadi sistem ancak zihinsel planda olusturulabilir.
Zihinsel olarak olusturulan kapali bir iktisadi sistem ise aksiyomatik mantik
kullanimina ve teoriler iiretilmesine imkan saglamaktadir.

Miibadele iligkileri ve etkin kaynak tahsisi sorunu ile sinirlandirilmis olan
saf iktisat alani, kapali bir iktisadi sistem olarak olusturuldugu i¢in tiimdengelim
yonteminin uygulanmasima ve bu alana iliskin teoriler ve bilimsel yasalar
Uretilmesine imkan verir. Saf iktisat alan1 iktisadi sayilan olgulari soyutlamalar
yolu ile sinirlandirarak olusturulan bir alandir. Bu nedenle analiz aksiyomlarini,
baslangi¢ kabullerini ve gerekli varsayimlarmi agikca yapip tiimdengelim
yontemini hatasiz olarak uygulayabilmek agisindan matematiksel yontemleri
tercih eder. Iktisadi degiskenler arasindaki karsilikli bagimlilik iliskileri
fonksiyonlar sistemi ile daha kolayca formiile edilebilir. Ornegin miibadele
iliskilerinden hareketle etkin kaynak tahsisi saglanmasi i¢in gerekli kosullari
ortaya koyan genel denge teorisi karsilikli bagimhlik iliskilerini gosteren bir
fonksiyonlar sistemine dayalidir. Bu fonksiyonlar sistemi; bireysel tiiketicilerin
biitge denklemlerinin simirlamasi altinda, zevk ve tercihlerinden hareketle dde
edilen fayda fonksiyonlarinin maksimizasyonu sonucu bulunan talep
fonksiyonlar1 ile fiireticilerin teknoloji diizeyi ve maliyet fonksiyonlarinin
sinirlamasi altinda iretim ve kar maksimizasyonu sonucu bulunan arz
fonksiyonlari kullanilarak elde edilen arz-talep esitlikleri piyasalarda genel
dengeyi belirler. Bireyler sahip olduklari iiretim faktorlerinin miktari ile zevk ve
tercihleri tarafindan sinirlandirilmis bir alanda se¢im kararlar1 alirken tireticiler
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teknoloji  diizeyinin sinirlamasi altinda secim kararlart alirlar, Uretim
faktorlerinin miktar1 ve boliisiimii, zevk ve tercihler ve teknoloji diizeyi veri
alinan digsal degiskenlerdir ve iktisadi sistemin dis kosullardan tecrit edilmesini
saglar. Rasyonel secim kararlari alan iktisadi insan etkin kaynak tahsis igin
gereken igsel kosulu saglar. Boylece etkin kaynak tahsisinin ¢dziimiine imkan
saglayan kapali bir iktisadi sistem zihinsel olarak olusturulmus olur (Shionoya,
1997 130-131; Ozel, 20QL: 28-30).

Aksiyomatik mantik kullanimi ile elde edilen teoriler kesin dma, saydam
olma ve kesin ispat olma gibi 6zelliklere sahiptirler. Teorik formel yéntemler,
bulanikligi ve belirsizligi ortadan kaldirdigi i¢in benimsenirler. Ancak
bulaniklik ve belirsizlik sadece teorinin i¢inde ortadan kaldirilmistir. Teorinin
arastirma nesnesi ile arastirma verilerinde mevcut olan bulanikligin  ve
belirsizligin ortadan kalktigini sdylemek miimkiin degildir (Chick, 1998 1860
1864; Chick&Dow, 2001 706-707).

A priori aksiyomatik akil yiiriitme bizi mutlak durgunluga gétiiren statik
bir ortamda ve karsiliklt bagimlilik iligkilerini 6n plana ¢ikaran bir genel denge
yaklagimi iginde yapilabilecegi gibi, karsilikli bagimhilik iliskilerini, diger
seyler ayni (caeteris paribus) varsayimi ile, ihmal eden ve genel denge
teorisinde oldugu gibi esanli biitiinsel bir sistemi ¢dziimlemek yerine belirli ve
kismi bir iktisadi sorunu ele alip bu sorunu, siirekli olarak bozulup yeniden
olusan ve goreli bir durgunluga imkan veren kismi teorik yaklagimlar
kullanilarak ¢dziimlemek de miimkiindiir. Bu tiir teorik yaklasimlar; iktisadi
degismeyi diglamayan, iktisadi degismeyi sistemi pargalara ayirarak ve
ilgilendigimiz kisim digsinda kalan kisimlarda higbir seyin degismedigini
varsayarak ¢oziimlemeye imkan saglayan yaklasimlardir. Tktisadi hayati mutlak
bir durgunluk igindeymis gibi diisiinmek ve kavramsallastirmak, teorik
mitkemmellik i¢in ka¢milmaz goriinse bile, mutlak durgunluga dayali bir
yaklagim iktisadi degismeyi disladigi i¢in bizi ‘iktisadi gercek’ten cok fazla
uzaklastirir. Marshall’in da isaret ettigi gibi “...’mutlak durgunluk’ anlamsiz bir
terimdir ve statik sorunlar goreli durgunluk ile ilgili” sorunlardir (Marshall,
1898 312). Bu nedenle mutlak bir durgunluk yaklagimi yerine, goreli bir
durgunluga imkan veren kismi teorik yaklagimlar da iktisadi analizde yaygin
olarak kullanilan yaklasimlardir. Bu nedenle goreli durgunluk ¢dziimlemelerine
imkan veren ve iktisadi sistemi pargalara ayirip analiz yapan bu yaklasimlari
inceleyip degerlendirmeye baslayabiliriz.

2. GORELI DURGUNLUK ve KISMi TEORIK YONTEMLER

Iktisat miibadele iliskileri ile simirlandirildiginda; tek amaci alternatif
kullanim alanlar1 olan kit araglari, amaglarina ulagsmak i¢in rasyonel davraniglari
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ile en etkin bir bigcimde kullanmak olan bir iktisadi insan tipi kaginilmaz duruma
gelir. Ancak kithgin insanlar iizerinde yarattigi baskiy1 azaltabilmek igin
insanlar kit araglari etkin bir bi¢gimde kullanma g¢abasi yaninda yeni iktisadi
araclar, yeni amadar ve yenilikler arama ¢abasi iginde olacaklardir. Zira hemen
her toplumda insanlar; mevcut kosullar iginde veya mevcut kosullari asarak,
gelirlerini arttirmak ve iktisadi durumlarini iyilestirmek gayreti i¢inde bulunan
sosyal varliklardir. Bu nedenle insan1 sadece parasal kazang pesinde kosan pasif
ve mekanik bir kimse durumuna indirgeyen iktisadi insan tipi yiksek dizeyli
bir soyutlamadan baska bir sey degildir (Marshall, 1969: v). Insanlarin iktisadi
siirecin ger¢ek bir eyleyeni (agent) olmalarina neden olan sey, iktisadi
durumlarini iyilestirmek igin siirekli arayislar ig¢inde olan sosyal varliklar
olmalaridir (Georgescu-Roegen, 1967 105). Onun icindir ki bireysel ve
toplumsal ¢abalarin refahin maddi ihtiyaglarinin elde edilip kullanilmasiyla ¢ok
vakindan ilgili yonlerini inceleyen iktisatin (Marshall, 1969: 1) ilgilendigi
insanlar da “...degismeye ve gelismeye yonelmis insanlar” (Marshall, 1969: xiii)
olarak tanimlanir.

Iktisadi durumlarini iyilestirmek icin siirekli arayislar icinde olan, bu
baglamda pasif ve mekanik bir insan olmaktan ¢ok iktisadi faaliyetin
gerceklesmesinde faal bir eyleyen olarak degisme ve gelismeye doniik
faaliyetler i¢inde yer alan insanoglu; bir yandan mevcut kit kaynaklari en etkin
bir bicimde kullanmak icin faaliyet gosterirken ¢te yandan yeni mallar tretmek;
yeni kaynaklar, yeni Uretim teknikleri, yeni pazalar ve yeni Uretim
orgutlenmesi bicimlerini bulmak icin ¢aba gosterecektir. Bu niteliklere sahip
olan insanlarm, iginde bulunduklari iktisadi kosullari siirekli olarak degistirmesi
ve iktisadi siirecin tekrarlanmayan, tekil ve biricik bir siire¢ olmasina yol agmasi
kaginilmazdir. Bu nedenle iktisadi hayatin siirekli bir degisme iginde olacagi
acgiktir, Siirekli bir degisme iginde olan iktisadi hayati miibadele iligkileri ile
sinirlandirip mutlak bir durgunluk icinde ve kapali bir biitiin olusturacak
bicimde tasarlamak ve bitiinliigii saglayan a priori birlestirici giicler (Hausman,
1981 196; Dow, 2001 62) bularak bir gend denge andizi yapmak yerine,
iktisadi sistemi pargalara ayirarak alt sistemlere b6lmek ve sadece bir alt sistemi
ele alarak bu alt sistemde ortaya c¢ikan gelismeleri ¢oziimlemek bir baska
yontemsel yaklagimdir. Bu yaklagimlara kismi teorik yontemler adi verilebilir.
Kismi teorik yontemler iktisadi sistemi parcalara bdliip sistemin bir kismina
iliskin teorik analiz yapan ydntemlerdir. Kismi teorik y6ntemler de iktisadi
sistemi pargalara ayirip ele aldigi1 pargaya iligkin ¢oziimlemeler yaparken genel
olarak a priori aksiyomatik akil yiiriitme bi¢gimini benimserler.

iktisadi hayatin sonsuz degiskenligi ve karmasikligi iginde diizenlilikler
bulmak ve genellemeler yaparak teoriler Uretmek icin iktisadi sistemi bir bUtiin
olarak ele almak ve biitiiniin isleyisini agiklayan birlestirici giigcler bulmak igin
ylksek dizeyde a priori aksiyomlar gereklidir. Iktisadi sistem bir biitiin olarak
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ele alindiginda iiretilen mallarin fiyatlarinin, Uretim ve istihdam dizeylerinin,
gelir boliisimiiniin nasil belirlendigini ve {iretim diizeyinde artislara yol agan
nedenleri birlikte agiklayabilecek biitiinliige sahip bir ‘genel teori’ olusturmak
kaginilmaz duruma gelir. Buna karsilik iktisadi sistemi parcalara ayirip sadece
iiretilen mallarn fiyatlarinin, veya sadece iiretim ve istihdam dizeylerinin, veya
sadece gelir boliistimiiniin nasil belirlendigini, veya sadece iiretim diizeyindeki
artiglara yol agan nedenlerin neler oldugunu ayri ayri ele alip incelemek
mimkindiir. Bu inceleme yapilirken iktisadi sistemin diger parcalarinda higbir
degisme olmadigi (caeteris paribus) varsayilir. Bu varsayim belirli bir iktisadi
sorun tizerinde yogunlasmayi ve bu sorunu ayrintilt bir bigimde ¢6ziimlemeyi
kolaylastirir. Kismi teorik yaklagimlarda kullanilan caeteris paribus varsayimi,
incelenen alt sistemde ortaya c¢ikan degismelerin diger alt sistemdeki
degiskenleri etkilemedigi anlamma gelmez.Yapilan is, analizi basitlestirip
kolaylastirmak ve sadece ilgilenilen iktisadi sorun iizerinde yogunlagmaktan
ibarettir (Roncaglia, 1978 117 ; Eatwell & Milgate, 1983 6). Kismi analizlerde
belirli bir alt sistemde etkili olan nedenler belirli bir yénde ¢alisirken bir baska
alt sistemde etkili olan nedenler ters yonde ¢alisiyor olabilir. Bunun igindir ki
alt sistemleri birlestiren giicler arayip bularak genel bir teori olusturmak yerine
kismi teorik analizler tercih edilebilir (Dow, 2003: 558). Klasik iktisatgilarin
deger analizinde kullandiklari teorik yontem, Marshall’in kismi denge analizi ile
Keynes’in gelir ve istihdam analizi kismi teorik yaklagimlara 6rnek olarak
gosterilebilir.

2.1.Klasik iktisatcilar ve Kismi Teorik Analiz

Klasik iktisatgilar deger veya fiyat analizi yaparken Uretimin teknik
katsayilarini, mallarin tiretim miktari ile bilesimini veya fiili talebi ve reel ticret
diizeyini veri almiglardir (Eatwell, 1983 98-99 ; Tanyeri, 2000: 310). Klasik
iktisat¢ilarin deger analizi, biiylime analizi ile iiretim ve istihdam analizinden
bagimsiz ve dolayist ile biiyiime, iiretim ve istihdam analizinin diginda tutulan
bir analizdir. Deger, analiz disinda belirlenen fiili talep, iiretimin teknik
katsayilart ve boliisiim paylarina gére belirlenir (Eatwell, 1977: 62-66; Eatwell
& Milgate, 1983 6-7; Tanyeri, 1984 22-23; Ozel, 2002 148). Demek oluyor ki
boliisim paylart deger analizinin verileridir. Deger analizinden 6nce ve deger
analizinden bagimsiz olarak belirlenir. Bu bakimdan klasik iktisatgilar; fiyatlari,
tiretim miktarlarini ve bdliisiimii, eszamanli denklem sistemleriyle ayni anda ve
birlikte ¢oziimleyen bir genel denge teorisi yaklagimini benimsemezler. Degeri,
boliisiimil, iiretim ve istihdam diizeyi ile iktisadi biiyiimeyi ¢oziimlemek i¢in bir
biitiin olan iktisadi sistemi pargalara ayirip alt sistemler olusturarak kismi teorik
analiz yaklagimini tercih ederler (Milgate, 1982 36-40). Bu tiir bir yaklasim
deger, boliigiim, iiretim ve istihdam diizeyi ile iktisadi biiyiime arasindaki
karmagik ve karsilikli etkilesimleri reddetmek anlamina gelmez. Degerin
belirlenmesinde teknik kosullarmn, serbest rekabetin, béliisiimiin ve Uretim ile
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istihdam diizeyinin veri alinmasi, analizi basitlestirip kolaylastirmak igin
benimsenmis yOntemsel bir tercihten baska bir sey degildir. Bu tiir bir
yaklagimm, iktisadi sorunu miibadele iligkileri ile smirlandiran bir etkin
“kaynak tahsisi” sorunu olarak gormek yerine, “zenginligin iiretilmesi ve
biyitilmes” sorunuolarak (Ozel, 2002 149) gérmenin kagmilmaz bir sonucu
oldugu sdylemek miimkiindiir.

Klasik iktisat¢ilarin benimsedikleri kismi teorik analiz yOnteminin,
zenginligin iiretilmesi ve bilyiitlilmesi silirecinin ortaya ¢ikardigr dinamik
degismenin yarattigi dengesizliklerin ¢éziimlenmesi i¢in daha uygun sayilan bir
yontem oldugunu ileri siirmek mimkiindiir. Klasik deger analizine gore
rekabetin 6remli bir gérevi iktisadi sistem iginde kar oranlarinin esitlenmesi
egilimini doguran ve sistemi, sistemin parametreleri ile birlikte, dengeye
yonelten gucler Uretmektir. Rekabet bir yandan da yenilikler yolu ile sistem
icinde kar oranlarinin farklilasmasina ve dengesizlikler iiretilmesine yol agar.
Bagka bir ifade ile sdylemek gerekirse kapitalist bir iktisadi sistem icinde
rekabetin ikili bir islevi vardir. Rekabet, bir yandan kar oranlarinin ¢esitli
iiretim alanlarinda esitlenmesi egilimi yaratarak, sistemi dengeye gétiiriicii bir
islev goriirken, &te vyandan yenilikler yolu ile iktisadi degismenin
gergeklestirilmesini, maliyetlerin azalmasini ve iktisadi biiylimenin devamini
miimkiin kilan bir islev gormektedir (Tanyeri, 200; Ozel, 2002 149-150). Bu
nedenle iktisadi sistemi pargalara bolmek ve deger analizinin goreli bir
durgunluk iginde yapilmasimi saglarken; deger analizini boliisiim, {iretim ve
istihdam ile iktisadi gelisme analizinden ayirmak yontemsel olarak uygun
gorulmektedir.

Deger analizi yapilirken; iiretimin teknik katsayilari, mallarin iiretim
miktar1 ve bilesimini belirleyen fiili talep ile reel ticret, analizin parametreleri
olarak veri alinmakta ve bu parametreler ile rekabete bagli olarak ortaya ¢ikan;
basat, sistematik ve siirekli uzun dénem gii¢lerin degerin belirlenmesinde etkili
oldugu kabul edilmektedir. Gegici ve keyfi sayilan giicler ise sadece kisa
dénemde etkili olan ve uzun dénem deger analizini etkilemeyen gii¢ler olarak
soyutlanmaktadir. Dogal fiyat veya iiretim fiyatlari, {diretimin teknik
katsayilarina, reel {icrete ve rekabet sonucu biitiin iiretim alanlarinda esitlenen
kar oranmin iiretim maliyetine eklenmesiyle belirlenir. Uretim maliyetinin
belirlenmesinde hakim rol oynayan reel iicret ile mallarin iiretim miktarlari,
analizin parametreleri arasinda yer aldigi i¢in, deger analizini boliisiim analizi
ile tiretim ve istihdam analizinden ayirmak miimkiin olabilmektedir (Eatwell,
1983 94-95; Ozel, 2002 148; Gram, 2003 419420).

Klasik iktisat¢ilarin benimsedikleri kismi teorik analiz y6ntemi bir uzun
dorem yontemidir ve iktisadi sistemin uzun dérem durumlarint ¢6ziimlemeyi
amadar (M.Milgate, 1982: 10-26). Deger analizinde, degeri belirleyen giigler
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analizin parametreleri tarafindan belirlenen, uzun dénemde hakim konumda ve
etkili olan kalict, diizenli ve siirekli giiglerdir. Uzun dénem yOnteminde, kisa
doremde ekili olabilen strekli olmayan, gedci ve keyfi glcler analizde ihmal
edilir ve.uzun donem gii¢lere dayali olan bir deger teorisi ortaya konur. Uzun
dénem durumunda, degerler veya dogal fiyatlar piyasa fiyatlarmin yoneldigi
sirekli dinlenme merkezleri olarak gordldr. Strekli dinlenme merkezleri olarak
goriilen dogal fiyatlar, ortalama teknik kosullara bagli olarak mallarin iiretim
maliyetleri iizerinden hesaplanan genel ve tek bir kar oraninin, serbest rekabetin
calismasi ile, ekonomide iiretilen her mal i¢in olugmasi ile belirlenen fiyatlardir.
Bu anlamda bir malin dogal fiyati, ortalama sayilacak teknik kosullara gére
belirlenen iiretim maliyetine eklenen genel ve tekdiize (uniform) bir kar oranina
gore Dbelirlenecektir. Klasik iktisat¢ilarin uzun donem yonteminde ¢e&kim
merkezleri olarak tanimlanan dogal fiyatlar, teknolojik kosullarin degismesine
imkan veren ¢ok daha uzun donemlerde degismeye miisait olan goreli gekim
merkezleridir. Bu bakimdan klasik iktisat¢ilarin uzun dénem yOnteminin,
mutlak bir durgunluktan ¢ok goreli bir durgunlugu 6ngordiigii séylenebilir.

2.2.Marshall ve Kismi Denge Analizi

Kismi teorik analiz yontemlerinden &nemli bir tanesi de, Marshall’in
kullandigr kismi denge analizi yontemidir. Siirekli bir degisme icinde, tekil ve
biricik bir sire¢ olan iktisadi sireci anlamak ve anlatmak isteyen Marshall,
iktisadi analizinde kullandigi kismi denge analizi yontemi ile degisme iginde
degismeyeni yakalamaya calismustir. Iktisatin goreli ve bagimsiz bir arastirma
alan1 olmasi konusunda taviz verilemez ve teoriden vazgegilemez oldugunu
belirten Marshall, iktisatin sosyal gercekligin biitiiniiyle olan iligkisine de dikkat
cekmekte ve ‘gercekligin goreli niteliginin gézden kagmamasi gerektigine’
(Bugra, 198: 85) isaret etmektedir. Gergekligin goéreli niteligini g6zden
kagirmamak igin, iktisat¢inin Oncelikle yapmasi gereken sey, karmasikliga ve
diizensizlige yol agan sonsuz denecek kadar ¢ok ve karmasik nedenlerin i¢ ige
ge¢mis sonuglarini belirli bir diizen i¢inde ortaya koymak olmalidir. Bu nedenle
a priori aksiyomatik akil yiiriitme iktisadi analiz i¢in esas kabul edilmelidir.
Ancak iktisadi olgular hakkinda genis ve derinlemesine bir arastirma yapilmasi,
bu baglamda degismeye yol agan gelismelerin arastirilmasi da ayni derecede
onemli sayilmalidir. Zira Marshall’ a gbre tam ve gercek iktisata ancak bdyle bir
yaklagim sonucu ulasabiliriz (Marshall, 1902 437). Degismenin i¢inde
degismeyeni yakalayabilmek ig¢in teorinin esas alinmasmi kabul eden
Marshall’in analizinde benimsedigi yontem, mutlak bir durgunlugu 6ngormez.
Marshall “iiretim, tiiketim, boliisim ve miibadelenin genel kosullarinin
hareketsiz kaldigi” bir durum olarak tanimladigi durgun durumun (stationary
state) “hareket dolu” oldugunu belirtir (Marshall, 1969 305). Bu nedenle
“...dugun durum sermaye birikiminin durdugu mutlak durgunluktan ¢ok
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sermaye birikiminin devam ettigi goreli bir durgunluk olarak kabul...” (Tanyeri,
1985 350) edilir.

Iktisadi hayati bir biitiin olarak ele alip anlamak ve agiklamak igin,
iktisadi sistemin ¢alisgmasini saglayan yiiksek dizeyde @k genel ilkeler
oldugunu kabul etmek gerekir. Aksiyomatik mantik ile iktisadi hayatin
biitiiniinii agiklamay1 amaglayan matematiksel genel denge teorisi veya saf teori,
bilgi iiretimi icin 6nemli ve olmazsa olmaz bir ilk yaklagim olarak kabul
edilebilir. Ancak teorik yaklagimi genel denge teorisi ile sinirlandirmak dogru
degildir. Goreli durgunlugu agiklamak iizere mutlak ve genel bir denge kavrami
yerine, siirekli olarak bozulup yeniden kurulan bir kismi ve egreti denge
kavrami, essiz ve biricik olan iktisadi siireci anlamak agisindan kullanilmasi
gereken bir denge kavrami olabilir,

Marshall iktisadi sistemi bir bitin olarak incelemek yerine sistemi
pargalara ayirip sadece bir parcayr analiz etmeye calisan bir yontemi, ‘kismi
denge analizi’ yontemini benimsemistir. Iktisadi degisme tarihsel zaman iginde
gergeklestigi igin, zaman iktisadi arastirmalari zorlastiran temel nedendir. Bu
zorlugu yenmenin ve iktisadi degismenin iktisadi analizi zorlastiran sonuglarimi
azaltmanin yolu, iktisadi sistemi bir biitiin olarak ele dmak yerine parcdara
ayirmak ve her pargaya iliskin sorunlar1 ayri ayri ¢ozimlemek olabilir. Bu
bakimdan karmasik ve sonsuz degiskenlige sahip olan iktisadi olaylar1 pargalara
ayirmak ve her asamada sadece bir pargayi derinlemesine inceleyerek kismi
¢Oziimlere ulagsmak uygun goriilir. Bu kismi ¢éziimleri birlestirerek sonunda
biitlin bilmece igin asagi yukari tam sayilabilecek bir ¢6ziime ulasmaya
calismak daha uygun olabilir. Karmagsik ve sonsuz degiskenlige sahip olan
iktisadi olaylari pargalara ayirmak, karmagsiklik ve degiskenlik ig¢inde ortaya
cikan ve diizensizliklere yol agan etkenleri kapali bir kutu iginde tutup caeteris
paribus varsaymmi ile degismediklerini kabul ederek miimkiin olur. Bir gurup
egilimin etkileri incelenirken karmasiklik ve diizensizlik yaratan etkenler, diger
seyler ayni varsayimi ile tecrit edilir. Bu varsayimla baska egilimler ve
etkenlerin varlig1 inkar edilmez, sadece bu egilimler ve etkenlerin diizeni bozan
etkileri bir siire ihmal edilmis olur. ilgilenilen sorun alani daraltildik¢a sorun
daha etraflica ve daha dogru olarak incelenebilir. Bu yaklagimin iktisadi
sistemin karsilikli etkilesimlerini g6z ardi ettigi agiktir. Ancak bu yaklasim ile
daha karmasik sorunlarin incelenmesi igin bir baslangic yapmis oluruz
(Marshall, 1969 304). Bunun icindir ki Marshal, a priori aksiyomatik
yontemin fonksiyonun birka¢ uzun akil yiiriitme halkasina dayali analiz yapmak
yerine bir ¢ok kisa akil yiiriitme halkasina dayali analiz yapmak olmal
oldugunu savunur (Marshall, 196: 633).

Kismi denge andizini benimseyen Marshal’a gore UOretici, kar
maksimizasyonuna imkan saglayan {iretim diizeyini gergeklestirerek kisa donem
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dengesine ulagir. Ancak kisa donem dengesi egreti bir dengedir. Zira kisa
donemde sermaye miktar1 sabit oldugu igin, iireticiyi uzun doéremde Uretim
yapmaya sevk edecek diizeyde olan bir normal karin olusmasina imkan
vermeyen ve rant benzeri adi verilen bir sermaye kazancinin olusmasi
miimkiindiir. Kisa dénem dengesi normal karm altinda veya iistiinde bir rant
benzerine imkan olusturdugunda, kisa dénem dengesi uzun dénemde sermaye
miktarinin degismesine yol agacagi i¢in, bozulup yeniden kurulmasi gereken
egreti bir denge durumuna gelir. Uzun d6nem ise, sermaye birikimine imkan
verdigi i¢in ¢ok daha uzun bir zaman arahiginda teknolojik degismeye neden
oldugu 6lgiide, bozulup yeniden kurulmasi gereken bir egreti bir dengeye yol
acan bir dérem olarak gorulebilir. Boyle ise Marshall mutlak bir durgunluk
yerine goreli bir durgunluktan ve mutlak bir denge yerine goreli bir denge
kavramindan s6z etmektedir.

Marshall’in kismi denge analizi yonteminin kismi analiz yaklagimlari
icinde yer alan bir yaklasim oldugu sdylenebilir. Kismi denge analizi yontemi,
degismenin i¢inde degismeyeni yakalayabilmek igin gelistirilmis bir yontemdir.
Mutlak durgunlugu ongoren iktisadi statik yerine goreli bir durgunluga imkan
veren donemler yaklasimi ile, iktisadi degisme siireci i¢inde siirekli olarak
bozulup yeniden kurulan bir denge yaklasimi olan kismi denge analizi,
Marshall’in benimsedigi ve kullandig1 bir analiz yontemidir.

2.3.Keynes'in Kayan Denge Y 6ntemi

Keynes'in Genel Teori’ de ortaya koydugu gelir ve istihdam analizi temel
olarak bir kisa dénem analizidir. Bu analizde igsizligin gecici ve keyfi gii¢lerin
neden oldugu bir sonug olarak ele alindigini ssylemek kolay degildir. Issizlik,
iktisadi sistemin ekonominin tam istihdam diizeyinde g¢alismasini saglayacak
iktisadi giiclerin yoklugundan kaynaklanir. Keynes’in Genel Teori’de
benimsedigi analiz yontemi, klasik iktisat¢ilarda ve 6zellikle Marshall’da
oldugu gibi, mutlak bir durgunlugu 6ngérmez. Keynes’i klasik iktisatgilar ile
Marshall’dan ayiran yontemsel 6zellik, uzun déneme iliskin sistematik ve
stirekli sayilan ve goreli olarak degismez kabul edilen iktisadi giiglerin ve bu
iktisadi giiglere iligkin beklentilerin degisebilir giigler oldugunun kabul edilmesi
ve analizini kisa doénemle sinirlandirmis olmasidir. Keynes’e gore iktisadi
analizin amact “ ..yari-siirekli veya goreli olarak degismez etkenleri, gegci
veya dalgalanan etkenlerden ayirmak ve gegici veya dalgalanan etkenler
hakkinda mantiksal bir diisiince bi¢imi gelistirmek”tir (Keynes, 1973: 296-97).
Buna ragmen Keynes’in analiz yontemini klasik iktisat¢ilar ile Marshall’in
kullandiklari uzun dénem kismi teorik yontemin devami olan bir yontem olarak
kabul edebilir ve Keynes’in yonteminin klasik iktisatgilar ile Marshall’in
yonteminden farkli bir yontem olmadigini ileri siirebiliriz (Milgate, 198: 8).
Ancak uzun dénem iktisadi giigleri ile bu giiglere iliskin beklentilerin, kolayca
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degisebilir kabul edilmesi, KeyneSin anaizinde uzun dorem c¢ekim
merkezlerinin bulunmasinin engeller. Bunun igindir ki Keynes’in analiz
yontemine ‘kayan (shifting) denge’ yontemi adi vermek miimkiindiir (Keynes,
1936 293, Kregel, 1976: 215, Asimakopuos, 198: 17; Tanyeri, 1998: 42).

Zenginligin artis1 ve iktisadi degisme siirecini ¢alkantili bir siire¢ olarak
goren klasik iktisadi analizde, kar oranlarinin uzun dénemde sektorler arasinda
esitlenmesini saglayan ve bir ‘merkeze’ dogru ¢ekimi 6n plana ¢ikaran
yaklagimin benimsendigi bilinmektedir. Buna karsilik Keynes’in analizinde,
calkantili bir siire¢ ig¢inde belirlenen efektif talebin istikrarsiz oldugu, kisa
donemde tam istihdami saglamaktan uzak olacagi gibi, uzun dénemde de kar
oranlarinin sektorler arasinda esitlenmesini saglamaktan uzak olacagi ileri
stiriilmektedir. Uzun ddnem analizine imkan saglayan veriler ile bagimsiz
degiskenler veya parametrelerin ve bu parametrelere iligskin beklentilerin siirekli
olarak degistigi kabul edilmektedir. B6yle bir ortam, degismenin hakim oldugu
bir ortam oldugu i¢in, formel mantik kullanimina uygun bir ortam sayilmaz.
Bunun i¢indir ki Keynes iktisadi analizinin amacmin diisiincenin formel
ilkelerini uygulan bir makine veya ail ve uygun dmayan hir yontem
kullanarak sorunlara yanilmaz yanitlar aramak olmadigini belirtir ve “...iktisat
gibi ¢cok karmasik bir arastirma alaninda tamamen dogru olan genellemeler ...”
yapma umudunda olmay1 pek dogru bulmaz (Keynes, 1936247). Keynes e gore
amag, belirli sorunlar hakkinda diisiinmeyi saglayan diizenli bir yontem ile
analizi karmagiklastiran etkenleri bir bir tecrit ederek gecici ve egreti bir sonuca
ulagsmaktir. Daha sonra, miimkiin oldugu 6l¢iide, karmagiklik yaratan etkenlerin
muhtemel kargilikli etkilesimlerini de analize dahil etmek gerekir (Keynes,
1936 297). Keynes'in analizinde, igsel tutarhigi saglamaya calisan ‘tutarlilik
mantig1’ olarak tanimlanabilecek olan formel mantik yerine, belirli bir deseni
(pattern) tanimaya imkan saglayan ve dissal tutarliliga sahip olacak bir insani
mantig1, veya sag duyuya ve olagan dile dayali bir akil yliriitmeyi, 6n plana
cikaran bir yontemsel yaklasim (Carabelli, 1983: 135145 Gerrard, 199: 12;
Chick, 1998 1862; Davis, 1999 504; Fitzgibbors, 2000: 129134) benimsenir.

Keynesin Genel Teori’de ortaya koydugu gelir ve istihdam analizi,
¢Oziimlemeye calistig1 iktisadi sorunlara mutlak yanitlar bulmaya ¢alisan formel
mantik yerine sag duyuya ve olagan dile dayali bir akil yiiriitmeyi 6n plana
cikaran yontemsel yaklasimi, siirekli degisme iginde olan iktisadi hayati
miimkiin oldugu &l¢iide anlasilir kilmaya yonelik bir yaklasimdir. Keynes
iktisadi analizde iki yaklasim kullanilabilecegini belirtir. ik yaklasim statik
analiz yaklasimi diyebilecegimiz bir yaklagimdir. Bu yaklasimda iktisadi karar
birimlerinin beklentileri degismez kabul edilir ve tiiketim egilimi ile likidite
tercihi ve sermayenin marjinal etkinliginin, bu beklentilere gore belirlendigi
varsayilir. Bu statik yaklagimda fiilen gergeklesen sonuglar, varsayim geregi,
uzun dénem beklentilerini etkilemez. ikinci yaklasim dinamik analiz
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yaklagimidir. Bu yaklasimda beklentisel egilimler, beklentiler gerceklesse de
gerceklesmese de, zaman iginde kayarlar. Bu nedenle dinamik bir kayan denge
yaklagimi, otonom etkenler veya cari gerceklesmeler beklentilerde degismeler
olusturuyorsa, benimsenmesi gereken bir yaklasim durumuna gelir (Davidson&
Kregel, 198): 138).

Genel Teori’de kayan denge yaklagimina dayali olan analizin ortaya
koydugu genel sonuglar1 soyle &zetlemek miimkiindiir. Degismeye agik ve
calkantili bir iktisadi ortamda; psikolojik tiiketim egilimi, sermayenin marjinal
etkinligi ve psikolojik likidite tercihi beklentileri gibi hizli bir bigimde
degisebilen beklentilerden etkilenen efektif talep, gelir ve istihdam diizeylerini
belirler. Belirlenen gelir ve istihdam dizeyleri genel olarak tam istihdami
saglayan gelir ve istihdam diizeyleri degildir. Efektif talep tarafindan belirlenen
istihdam diizeyine karsi gelen isgiicii marjinal verimi, iicret diizeyini belirler.
Ancak bu durum iggiiciine ait bir talep fonksiyonu bulunacagi anlamina gelmez.
Ote yandan iicret diizeyi genel olarak isgiiciiniin marjinal zahmetine esit
degildir. Efektif talebe gore belirlenen iicret diizeyi ile iiretim diizeyine bagh
olarak belirlenen verimlilik diizeyi ise her sektorde fiilen gergeklesen kar
oranimi belirler. Her sekt6érde belirlenen kar oranlarinin esitlenmesi muhtemel
degildir. Zira dinamik bir degisme ortaminda, beklentilere bagli egilimler
siirekli bir degisme iginde olacaklart i¢in, ekonomide genel ve tek bir kar
oraninin olugmasi beklenen bir durum degildir.

3. jKTiSADi DINAMIK ve A POSTERIORI AKIL YURUTME:
ISTATISTIKSEL, EKONOMETRIK ve TARIHSEL
YONTEMLER

Iktisadi statik; zevkler, teknoloji diizeyi ve bireylerin sahip olduklar1 mal
ve hizmet miktarlarinin veri alinmasini gerekli kilan bir soyutlama ile
olusturulur. Iktisatm sinirlarmi belirleyen bu parametreleri dissal veriler olarak
kabul etmek belirli analiz amaglar1 agisindan uygun olabilir. Ancak gergek
hayatta bu parametreleri degistirecek bazi gii¢ler vardir. Bu gii¢leri psikolojik,
teknaojik ve pdlitik glcler arasinda sayarak iktisat disinda tutmak her zaman
uygun sayilamaz. Bu giicler ilk bakista psikoloji, teknoloji ve politika alanina
iliskin giicler gibi goriinse bile, iktisadi faaliyeti etkiledikleri i¢in ve iktisadi
faaliyeti etkiledikleri oOlclide icsel, yani iktisat ici, gucler olarak kabul
edileceklerdir. Boyle olunca bu icsel giigler, iktisadi faaliyet alanim
soyutlamalarla daraltan parametrelerin zaman iginde degismelerine yol agarak
saf teorik analizin ¢ergevesini yikacak ve bizi dinamik iktisadi gelisme ortamina
goétlrecektir (Shionoya, 1997 37). Dinamik iktisadi gelisme siireci, iktisadi
faaliyeti yiiriitmede hakim konumda bulunan, olaganiistii yetenek, enerji ve
beceriye sahip olan girisimciler tarafindan gergeklestirilen yeniliklere bagh bir
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sirectir (Shionoya, 1997: 38 vel60). Schumpeter’ e gore iktisadi dinamik veya
iktisadi gelisme siirecinin motoru yeniliklerdir. Yenilikler; yeni {iriinlerin
iiretilmesi, yeni iiretim yontemlerinin bulunup gelistirilmesi, yeni pazarlarin,
yeni kaynaklarin ve yeni smai orgiitlenme bigimlerinin bulunmasi anlamina
gelir. Yenilikleri gergeklestiren girisimciler iktisadi faaliyetin 6nderleri olarak
kabul edilirler. iktisadi statigin sinirlarini yikan girisimciler, yaratict yikimi
gerceklestiren ve boylece iktisadi degisme ve gelismeyi baslatan onderlerdir
(Shionoya, 1997 37-38ve 160-164).

Rekabet siirecinde yenik diigmek istemeyen sermaye sahiplerinin siirekli
olarak yenilikler pesinde kosmasi ve gercek bir girisimci gibi davranmalari
gerekir. Varliklarint siirdiirmek igin siirekli yenilikler gerceklestirmek ve 6nder
girisimciler olmak zorunda olan sermaye sahipleri, iktisadi degisme ve
gelismeyi harekete geciren kisilerdir. Yenilikler pesinde kosan girisimcilerin
davraniglarinin temelinde psikolojik, politik ve sosyal nedenler bulunsa bile,
girisimcilerin temel amaci maliyetleri azaltmak ve kar1 arttirmak olduguna gére
girisimci davranislarmin nedenlerini iktisat disi nedenler saymak pek kolay
degildir.

iktisadi degisme ve gelismeye yol acan yenilikler, statik iktisadi analizin
smirlarint olusturan parametreler olan zevklerin, teknoloji diizeyinin ve faktor
arz miktarlar1 ile faktdr sahiplerinin stirekli olarak degismesine neden olurlar.
Yeniliklerin, iktisadi degisme ve gelismenin siirekli oldugu bir arastirma
alaninda a posteriori yontemleri kullanmamak diisiiniilemez. Buna ragmen, a
priori aksiyomatik yontemin ve bu yontemle olusturulan mantiksal-
matematiksel yapilarin, iktisadi ger¢egi anlamanin ilk adimi oldugunu kabul

etmek gerekir.

Dinamik bir iktisadi degisme ve gelisme siirecini anlamak Uzere
iiretilecek bilgiler ¢ogu zaman a pasteriori istatiksel, ekonametrik ve tarihsel
yontemler kullanilarak iiretilen bilgiler olmustur. Sermaye birikimi ve yenilikler
tarihsel zaman iginde ortaya ¢iktidi icin, sermaye birikimi ve yeniliklerin yol
actig1 iktisadi degisme ve gelismeyi anlamak {izere, gegmise ait tarihsel ve
istatistiksel verilerin iktisadi analize yardimc1 veriler olmasi dogaldir. Tarihsel
zamanda ¢ok gerilere gidildiginde iktisadi verilerin bazen ¢ok yetersiz kaldig
goraldr. Ancak yakin gegmise ait nicel iktisadi verileri, zaman serileri veya
zaman Kkesiti istatistikleri olarak bulmak imkani vardir. Geg¢mise ait bu
istatistiksel verileri kullanarak iktisadi degisme ve gelisme hakkinda
timevarimei analizler yapmak miimkiindiir. Bu analizler iktisadi faaliyetin
icinde yuritildiigi kiiltiirel ve kurumsal yapinin degismesini arastiran tarihsel
analizler olabilecegi gibi, istatistiksel ve ekonometrik yontemlerle yapilan
tiimevarimer ¢ikarsamalara dayali analizler de olabilir. iktisadi hayata iliskin
istatistiksel veriler iktisadi faaliyetin somut, tarihsel ve 6zel niceliklerini temsil
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ederler. Bu verileri kullanarak yapilan genellemeler a pcsteriori tiimevarimei
istatistiksel, ekonometrik ve tarihsel c¢ikarsamalara dayalidir. Bu nedenle a
priori aksiyomatik mantik kullanimi ile soyut mantiksal yapilar kurulmasinda
matematiksel yontemlerin oynadigi rolii, somut gegmise iliskin belirli bir deseni
yakalamak agisindan a posteriori tiimevarimer istatistiksel, ekonometrik
(Shionoya, 1997 46) vetarihse yontemlerin oynadigi s6ylenebilir.

Bazi dogal bilim alanlarinda a priori aksiyomatik mantik kullanarak
iiretilen teorilerin deneyler yolu ile sinanmasi genel olarak miimkiin iken,
toplumsal bilimlerde ve 6zellikle iktisatta deney yapma imkani genel olarak
yoktur. Buna ragmen toplumsal ve iktisadi hayatin ge¢misine ait veriler ancak
bir defa yapilmis 6zel bir deneyin sonuglari gibi kabul edilebilirler. Bu nedenle
geg¢mise ait istatistik verileri dogal bilimlerin laboratuarlarda yaptigi kontrollii
deneyleri ikame eden veriler olarak gérmek miimkiindiir. Istatistik veriler genel
olarak tekil bireylere ait veriler olmayip goézlemlere dayali toplulastirilmis
verilerdir. Toplulastirilmig verileri kullanan istatistik yontemlerin en c¢arpici
yonii bireye iliskin rasgele davranislar ve dizensizli klerden hareketle kitleye at
diizenliliklere ulasan sonuglar elde edilmesine imkan verebiliyor olmasidir (J.N.
Keynes, 1917: 33839; Morgan, 1990 9-10).

Istatistiksel yontemler oncelikle ortalama, standart sapma, korelasyon
katsayisi, indeks sayilari ile mevsimsel ve devresel diizenlilikler gosteren
egilimler bulma teknikleri olarak ortaya ¢ikmislardir. Bu teknikler kiitleye ait
diizenlilikler bulma konusunda atilan ilk adimlardir. istatistik veriler iktisadi
diizenlilikler bulmak ag¢isindan bize yardimct olmustur (Morgan, 1990: 3).
Bireyler tek tek tahmin edilemez bicimde davransalar bile, toplulastirilmis
istatistik veriler sansa bagli rasgele davranislardan istatistiksel bir diizen
olusturmamiza imkan saglar. Veri kiitlesinde meydana ¢ikan istatistiksel
dizenlilik, bizi bireylerin bir yandan sabit bir nedene 6te yandan, hatalar
yasasina tabi, bir ¢ok kiiciik degisken veya bireysel nedene bagli olabilecekleri
diisiincesine gotiiriir. Gozlemler sonucu elde edilen 6rnek verilerini kullan
istatistiksel yOntemler daha sonralari tiimevarimer istatistiksel ¢ikarsamalar
yoluyla genellemeler yapmaya imkan verecek bigcimde gelistirilmislerdir. Bu tiir
istatistiksel ¢ikarsamalara dayanarak elde edilen genellemeler giderek
yayginlasmaya baslamistir. istatistik cikarsamalara dayanan genellemeler bizi,
genellemeler yapmamiza imkan saglayan dizenliliklere yol acan sabit bir neden
olabilecegi diisiincesine bile yoneltmistir. Ancak istatistiksel ¢ikarsa-malar bu
tiir sabit bir nedeni bulma imkani1 saglamazlar (Morgan, 199: 8).

Istatistiksel yontemler tek tek olaylardan genelleme yapmamiza imkan
saglayan tiimevarim y6ntemleri arasinda 6nemli bir yere sahiptirler. Gozlemlere
dayal1 veri 6rneklerini kullanarak kiitleye ait diizenlilikler bulmamiza, kiitleye
ait tekrarlanan bir deseni veya sabit bir iliskiyi yakalamamiza ve bdylece
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gozlemlerden genellemeler yapmamiza yardimei olan istatistiksel yontemler,
ekonometrik yontemlerin gelistirilmesinde de temel olma gorevi yapmiglardir.

Iktisadi teorileri iktisadi verilerle sinamak istedigimizde, genel olarak
teorik kavram ve degiskenlere iliskin iktisadi veriler bulmak pek kolay degildir.
Ekonometrisyenler, laboratuar deneylerinde oldugu gibi, teorilere uyan iktisadi
verileri tecrit ve kontrol edemedikleri icin iktisat teorilerini iktisadi verilere
uygun bir bicimde yeniden olusturma yolunu benimsemislerdir. T.Haavelmo
iktisadi veriler teorilere uygun degil ise, teorileri iktisadi verilere uygun duruma
getirmeye ¢alismak gerekir diisiincesi ile ekonometrinin kurulmasinda 6nemli
bir yer almigtir (Morgan, 199Q 250). Bu nedenle &onametri ve e&onametrik
yontemler iktisat teorisi ile iktisadi veriler arasindaki a¢ig1 kapatmak
arzusundan dogmustur (Duo, 1997: 1). Bu anlamda muhafazakar ekonametrik
yaklagim ekonometrik model kurmayi, baslangigta iktisadi verilere uygun
teorileri tahmin etme ve iktisadi teorileri sinama y6ntemi olarak kabul etmistir.
Bu kabule gore teori ile iktisadi veriler arasinda karsilikli bir etkilegsime ya ¢ok
az yer verilmis veya hig¢ yer verilmemistir. Buna karsilik C.A.Sims ile baslayan
ve teoriye 6nem vermeyen ateorik zaman-serisi andlizini, teoriye ¢cok az yer
veren veya hi¢ yer vermeyen ve temel olarak iktisadi verilere dayali bir
ekonametrik yontem olarak gérmek mimkindir. Ekonametrik model kurmada
radikal yaklagim denen LSE yaklasimi ise genel bir model kurduktan sonra
modelin, teori ve iktisadi veri smirlamalar1 dolayisi ile daha basit ve 6zel bir
duruma getirilmesini tercih eden bir yaklasimdir (Gerrard, 20@: 119125).
Ekonometrik yortemlerin bir yandan iktisat teorilerinin sinanmasina, ote
yandan iktisadi verilere dayali genellemeler yapilmasina imkan saglayan analiz
yontemler oldugunu sdyleyebiliriz.

Acik, evrilen ve karmasik bir sosyoekonomik sistemin (Hodgson 2001:
280) isleyisini anlamak i¢in genel teoriler ve birlestirici (unifying) genel ilkeler
bulmak bilimsel faaliyetin temelini olusturur. Ancak toplumsal bilimlerin ve bir
toplumsal bilim olan iktisatin yapacagi ¢6ziimlemelerde tarihsel 6zgiilliikleri de
ihmal etmemesi gerekir. Zira iktisadi sire¢ toplumsal ve tarihsel siiregten
soyutlanmis bir siire¢ degildir (Georgescu-Roegen, 1967 101-106). iktisatin
konusu olusturan iktisadi siire¢, temel olarak, tarihsel zaman i¢inde biricik ve
essiz bir siire¢ oldugu, iktisadi olaylara iligkin tarihsel 6zgiilliikler ‘kurumsal’®
yapiyla yakindan iligkili oldugu ve iktisadi analizde yapilan hatalar tarihsel
deneyim yoksunluguna bagli oldugu igin iktisadi tarihin (Schumpeter, 19%4: 12-
13) ve tarihsel 6zgiilliiklerin iktisadi analizde g6z ard1 edilmemesi gerekir.

Iktisadi hayatin gecmisine dt her turli veri ve ozellikle istatistiksel
veriler iktisadi faaliyetin sadece genel, soyut ve nicel biiyiikliiklerini degil ayni
zamanda ve 6ncdikle tarihsel ve 6zgil nitelikleri ile niceiklerini temsil ederler.
Tarihsel ve 6zgul nitelikler ile niceliklerden hareketle tiimevarimer tarihsel
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genellemeler yapilabilir veya en azindan tarihsel desenler bulunabilir (Shionaya,
1997 46). Iktisadi analiz, ozellikle teknolojik gelismeyi ve teknolojik
gelismenin yol agtigi uzun dénem degismeleri ¢oziimlerken, tarihsel desenleri
ortaya koyan tarihsel yontemlere de gereksinim duyacaktir.

SONUGC

Iktisadi faaliyet alanini teorik bir bilim alan1 durumuna getirebilmek icin
iktisati miibadele iliskileri ve etkin kaynak tahsisi sorunu ile sinirlandirmak
kaginilmaz gibi goriiniir. Miibadele iligkileri ile sinirlandirilan iktisat durgun ve
degismeye kapali bir arastirma alani olarak olusturulmus olur. Durgun ve
degismeye kapali olan boyle bir iktisadi ortamda, yaratici davranislar iginde
olan somut bir insan yerine, iktisadi ve rasyonel davranan insan varsayimlari ile
soyut bir insan tipi ortaya ¢ikar. Durgun ve degismeye kapali olan, a priori
aksiyomatik mantik ve matematiksel teknikler kullanip mantiksal matematiksel
cikarsamalar yapmaya uygun bir iktisat alani ile iktisadi ve rasyonel davranan
insan tipi olusturulunca “iktisat” saf teoriler iiretmeye imkan saglayan teorik bir
bilim durumuna gelmis olur. Determinist, nedensel agiklamalara imkan veren ve
mekanik bir ‘teorik iktisat’ bilimi olusturmak i¢in, a priori aksiyomatik
yontemler kullanimi iktisatginin aklina gelen ilk segenek, atilmasi gereken bir
ilk adim olarak kabul edilebilir.

Iktisadi faaliyeti miibadele iliskileri ile smirlandirmaz ve sermaye
birikimi ile teknolojik gelismeyi ve bdylece yaratici insan davranislarini da
irdeleyen daha genis bir bigcimde tanimlarsak, her tiirlii yeniliklere agik bir
iktisadi arastirma alani ortaya ¢ikar. Boylece iktisat, olagan digi enerji ve
yetenege sahip olan girisimciler tarafindan yaratilan yeni bilesimlere
(combinations) agik, ekonominin iginden kaynaklanan @zgiin ve yeni
olusumlarin veya yeniliklerin dogmasina imkan veren ve dinamik degisme
siirecini dislamayan bir arastirma alani olarak tanimlanmus olur. Onceden hig
gbzlenmemis yeniliklere ac¢ik olan bir aragtirma alaninda, determinist ve
nedensel agiklamalara imkan veren ‘saf teoriler’ iiretilmesi anlamli bir faaliyet
olmaktan ¢ikabilir. Bu durumda, mutlak durgunluk yerine goreli durgunlugu 6n
plana alan kismi teorik yaklagimlara gerek duyulacaktir.

Sermaye birikiminin teknolojik gelismeye yol agmadan siirmesi genel
olarak miimkiin degildir. Ancak teknolojik geligmenin sermaye birikimine gore
daha yavas gergeklestigi kabul edilerek teknoloji diizeyinin analizde veri
alimmasi diisiiniilebilir. Teknoloji diizeyini veya daha kati bir yaklagimla Uretim
tekniklerini veya {iretimin teknik katsayilarmi veri kabul ederek goreli
durgunluga imkan veren bir ortam olusturulabilir. Uretim teknikleri yaninda,
klasik iktisat¢ilarin yaptigi gibi, fiili talep diizeyi ile reel ticret diizeyi de veri
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kabul ederek, zenginligin iretilmesi ve biiyiitilmesi ile deger sorununu
irdeleyen bir kismi teorik yontem benimsenebilir.

Tekndoji dizeyi veri iken ekonamide Uretilen bitiin mal ve hizmetlerin
denge fiyatlari ile denge miktarlarinin nasil belirlendigini incelemek yerine, A.
Marshall’in yaptigi gibi, tek bir malin denge fiyati ile denge miktar1 incelenmek
isteniyorsa, yine kismi teorik bir yontem uygun olacaktir. Diger seyler ayni
varsayimi ile, biitiin diger mal ve hizmet piyasalarinda higbir degismeye izin
verilmeden, inceledigimiz malin denge fiyat ve miktarinin nasil belirlendigi
arastirilabilir.

Gelir ve istihdam dizeyinin belirlenmes siirecinde toplam talebin ve
vatirrm harcamalarinin 6nemli bir rolii oldugu kabul edilmektedir. Yatirim
harcamalarina bagli olarak belirlenen sermaye birikimi slred teknadojik
gelismeye de yol agtig1 igin belirsizlikler iceren ¢alkantili bir siiregtir. Boyle bir
siirecte, rekabet¢i bir ortam bile, kar oranlarinin sektdrler arasinda esitlenmesi,
rekabetci bir ortamda ve uzun déremde bile, mimkiin olmaktan uzak olacaktir.
Bu durumda, Keynes’in yaptigi gibi uzun déneme iliskin parametrelerle bir kisa
dénem analizinin yapilmasi tercih edildiginde, uzun doéneme iligkin
parametreler hakkindaki beklentilerin siirekli olarak kaymasina neden olan
iktisadi  degisme  siirecinin  irdelenmesi  kismi  teorik  yOntemlerin
benimsenmesini gerekli kilar.

iktisadi faaliyeti yonlendirmede hakim konumda olan; iistiin yetenek,
enerji ve beceriye sahip girisimciler siirekli olarak yenilikler gergeklestirmek
durumundadirlar. Yeniliklerin yol actigi iktisadi degisme ve gelisme siirecini
incelemek ve anlamak igin yapilan bilgi iiretme ¢abalarinin ise, cogu zaman, a
posteriori istatistiksel, ekonometrik ve tarihsel yontemlere dayali ¢abalar olmasi
gerekir.

Incelemek istenen iktisadi sorunlarin neler oldugu ve iktisatin sinirlarinin
nasil belirlendigine bagli olarak iktisadi analizde kullanilan y&ntemlerin
degismesini dogal karsilamak gerekir. Iktisat¢ilarin kullandig1i yontemler
arasinda onceligi, her halde, mutlak durgunluk ortammi kabul eden ‘teorik
iktisat’ ve kullandig1 a priori aksiyomatik yonteme vermek uygun dur. Goreli
durgunluk ortamini varsayarak bodyle bir ortamda kismi teorik yontemlerle
¢Oziimlemeler yapan yaklagimlar iktisat¢ilarin tercih ettigi bir bagska yontemsel
yaklagim olarak kabul edilir. Tktisadi degisme ve gelisme ortaminin incelenmesi
benimsendiginde, genel olarak, istatistiksel, ekonometrik ve tarihsel yontemler
tercih edilecektir.

Formel mantik ve matematik, iktisadi teorilerin agik ve 6zlii bir bi¢imde
ifade alilmesine, iktisadi akil yiiriitmenin kati, kesin ve titiz bir bigimde
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stirdiiriilmesine ve iktisatin tiimdengelimci bir bilim olarak gelismesine ¢ok
onemli Kkatkilar yapmuslardir. iktisadi degiskenlerin &lgiilmesine, iktisadi
argiimanlar gelistirilmesine ve iktisadi dlzenlilikler bulunmasina imkan
saglayan istatistiksel veriler ile istatistiksel ve ekonometrik yoOntemler ise
iktisatin tiimevarimc1 yoOntemler kullanarak gelistirilmesinde ayni derecede
O6nemli katkilar yapmiglardir (Morgan, 1990: 2-3). Tarihsel yontemler iktisadi
soyutlamalar yaparken iktisatgiya gerekli olan tarihsel sag duyunun gelismesine
yardime1 oldugu gibi, iktisatgrya iktisadi gelismeye iliskin tarihsel desenler
olusturmasi agisindan da yardimcei olur.

NOTLAR

! Bir yontem olarak iktisadi sosyolojinin incelenmesini bu makalenin diginda tutmanin
uygun olacag kabul edilmistir.
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DUSUNGUSELLIK VE LUCAS

Mine KARA

Oze:

Onde gelen sosyal bilim okullart ve neoklasik iktisat, ‘yapip, eyleyen’
aktif birey anlayisindan yoksundur. Eylem kavrami ile insanin diistingii-
selligi, yani, insanin kendisi ve baskalar1 {izerinde g6zlem yapmasi,
diigtinmesi ve davramiglarimi  buna gore denetlemesi, yakindan
baglantilhdir. Ilgingtir ki, neoklasik okulun icinde yer alan Lucas,
diistingtisellige 6nem veren bir iktisatg1 olmustur. Bu makale, neoklasik
okulun bilgi teorisindeki bazi temel noktalari, Lucas’in diisiingiisellik
kavrami baglaminda irdelemekte ve Lucas’in analizinin neden aktif birey
anlayisindan uzak kaldigmi ele almaktadir.

Abstract:

Reflexivity and Lucas

Most of the leading schodls in social sciences and neoclasscd
eonomics lack a omncept of human adion and adive human. Reflexivity
is an integral element of a human adion. Althoudch he is one of the
famous names of neoclassic schoal, Lucas adknowledged the importance
of reflexivity. In this paper it is argued and criticized the underlying
ontology of neoclassc schod in the context of Lucas's approadh to
reflexivity, which isfail to be related with adive human.

Anahtar Sozcikler: Lucas’in ‘Elestirisi’, diigiingiisellik, indirgenmis bigim modell eri
ve yapisal modeller, Lucas’in doénemsel dalgalanma modeli, rasyonel beklentiler,
pozitivist bilgi teorisi, i¢sel ve digsal kapatma.

Keywords. Lucas Critique, reflexivity, reduced form models and structural models,
Lucas business cycle theory, rational expedations, paositivist theory, intrinsic and
extrinsic dosure.
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GIRiS

Sosyal bilimler ve iktisat, insan eyleminden ya da “yapip, eden’, kendisini
ve g¢evresini degistiren aktif insan kavramindan yoksundur (Bu konuda bkz.
Kara, 2001 11-33). Oncelikle burada insan eylemi ve buna bagh olarak
diisiingiisellik tizerinde duracagiz. Insan eylemi, bir ¢ok ortodoks sosyal bilim
okulunun kabul ettigi gibi, insan hareketlerinin yanyana getirilmis bir hali
degildir. Onun yerine insan eyleminin tabakalasma modeli (Giddens, 1999: 44-
47), cok daha kapsamli ve inandirict bir model ortaya koymaktadir. Bu model,
insan eyleminin pargalari olan eylemin giidiilenmesini, ussallastirilmasini ve
diisiingiisel gozetimini, benligin igine gOmiilmiis siiregler kiimesi olarak
degerlendirmektedir. Bu sdylediklerimizi biraz aciklayalim: insan eyleminin en
altinda bir gudilenme stz konusudur. Gudiler eylemi uyaran isteklerdir. Ancak
giidiiler bir ¢ok ortodoks davranig yaklagiminda dogrudan eyleme
dontigiiyormus gibi kabul gérmektedir. Oysa insanlar toplumsal yasamda
isteklerini giidiilerine bagli olarak ortaya koymazlar. Gudier blyik o6lclide
icinde eylemin gergeklestirilecegi tasarilar ya da projeler saglar. Dolayistyla
eylemin en temelinde bir giidiienme olabilir. Ancak insanlar bunu bunoktada
eyleme doniistiirmeyip, Once usavururlar. Eylemin ussallastirilmast, gunlik
hayatta bireylerin davraniglarint belli gerekgelerle agiklayabilmeleridir. Bu
aciklama, belli bir eylemi yerine getirenin sadece kendisinin ne yaptigmi
bilmesini degil, diger insanlarla olan etkilesimini de kapsamaktadir. Iste bu
noktada eylemin diisiingiisel gbzetimi devreye girmektedir. Bu gdzetimden
kastedilen gudur: Etkinlikleri yapanlar siirekli olarak kendi etkinliklerini ve bu
etkinliklere cesitli toplumsal durumlar altinda diger bireylerin verdigi tepkileri
gozetlerler. Bu arada diger bireylerin de ayni seyi yapmasint beklerler.
Etkinligin diisiingiisel goézetimi giinlilk eylemin devamli bir niteligi olup,
toplumsal davranisi ele almasi bakimindan 6nemlidir. Lawson, diisiingiisel
gOzetimi, trafikte araba kullanan siiriiciilerin davranislarina benzetmektedir
(Lawson, 1997: 177). Burada siiriiciiler belli trafik kurallar1 altinda ne
yapacaklarini bilir ve diger siiriiciileri de devamli olarak gozlerler. Yapacaklari
belli hareketler sonucunda diger siiriiciilerin kendi hareketlerine ne sekilde
cevap verebileceklerini de tahmin edebilir ve ayni sekilde diger siiriiciiler
tarafindan gozlendiklerini bilip, buna gére davranirlar. Kisacasi, diisiingiisellik,
insan eyleminin 6nemli bir pargasi olup, insanin, kendisinin ve baskalarmin
davranigi iizerinde gézlem yapmasi, diisiinmesi ve davranislarini buna gore
ayarlamasi1 ve degistirmesi seklinde tanimlanabilir.

Iktisad1 yakindan ilgilendirmekle birlikte, diisiingiisellik, neoklasik iktisat
tarafindan davranissal bir kabul olarak fazla iizerinde durulan bir kavram
olmamistir. [ktisat yazininda diisiingiiselligi ve toplumsal rasyonalite kavramini
one cikartan bir iktisatgr J. M. Keynes’tir. Ornegin Keynes, hisse senetleri
piyasasinda bireylerin davranis bi¢imini diisiingiisellige bagli olarak
aciklamaktadir. Nitekim, hisse senetleri piyasasinda beklenti olusumu
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Keynes’te diger bireylerin nasil davranacaklarmin tahmini ile iliskilidir. Burada
sermaye piyasasinda hareket edenler igin 6nemli olan, hisse senedinin gergek
degeri degil, kitle psikolojisi altinda ti¢ ay veya bir yil iginde bir hisse senedine
piyasa tarafindan ne deger bigilecegidir. Keynes’e gore, bu sekilde olusan
beklentiler hisse senetlerinin fiyatlarint  belirlemektedir. Zamanlararasi
piyasalarda da yatirirm davranigint veren bu durum Keynes'te piyasa
dengesizliklerinin ana nedenlerinden biris olabilmektedir. Dikkat edilirse
burada davranig, toplumsal bir temele dayanabilmekte ve rasyonalite
baskalarmin rasyonalitesine gore belirlenmektedir. Bu davranis sekli hisse
senetleri piyasasinda genel olarak kabul edilmekle birlikte, neoklasik iktisat
tarafindan bu bigimde ele alinmamaktadir. Neoklasik iktisatta hisse senetleri
piyasasinda bu sekilde olusabilecek davranig bi¢imleri ve hisse senetlerinin
fiyatlarinda meydana gelebilecek asir1 yiikselme veya diisiisler “Balon”
(Bubbles) yaklasimi ile degerlendirilmekte, ancak uzun doremde bu tir
egilimlerin kendiliginden ortadan kalkacagina inanilmaktadir (Blanchard ve
Fischer, 1989 233).

Ancak, diistingiisellik, neoklasik iktisatta hi¢ ele alinmamis bir kavram
degildir. Neoklasik iktisatta diiglingiiselligin 6nemini vurgulayan bir iktisatgi,
iinlii “Elestiri”si ile R. E. Lucas (1983a: 257-285) olmustur. Lucas
“Elestiri”sinde, iktisadi  birimlerin  davraniglarmin  uygulanan iktisadi
politikalara gére degisecegini, zira bireylerin piyasayi1 ve hiikiimetin uyguladigi
pdlitikalart gozledigini ve iktisadi davraniglarini buna g6re ayarladigini
belirtmektedir. Bu bakimdan Lucas, devrinin ekonometrik uygulamalarini
bireylerin bazi davranislarinin hi¢ degismedigini varsayarak ayni davranigsal
parametreleri farkli politika uygulamalar1 altinda kullanmaya devam ettiklerine
isaret ederek elestirmektedir. Ornegin, Lucas bireylerin parasal yanilgilara
kapilmayacaklarini ve buna bagli olarak devamli hale gelen bir enflasyon
karsisinda artik parasal degil, reel degerlere goére hareket edeceklerini
belirtmektedir. Bu yazida tizerinde duracagimiz asil nokta sudur: Acaba Lucas
bu elestirisine ve diisiingiisellige verdigi oneme ragmen, neoklasik iktisatta
goremedigimiz aktif birey anlayisina ulasabilmekte midir? Lucas’m iktisadi
bireyleri aktif bireyler midir? Bunun igin 6nce Lucas’in elestirilerini daha
yakindan ele alip, daha sonra da kendisinin bilgi teorisi {izerinde duracagiz.

1. LUCAS’IN KEYNESCI MAKROEKONOMIK
UYGULAMALARA YONELIK ELESTIRiSi

Lucas 1976 yilinda yayimladigt  “Ekonometri  Politikasinin
Degerlendirilmesi: Bir Elestiri” adli makalesinde, (Lucas, 1983a: 257-285 ve
diger ¢alismalarinda (Lucas, 1983b: 1-25; 1987a 1-20), ozellikle II. Dinya
Savagi sonrasinda hiz kazanmig olan Keynes¢i makro-ekonometrik
uygulamalardaki bazi problemlere deginmekte ve bunlar1 elestirmektedir.
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Asagida daha ayrintilt bir bigcimde ele alinmis olan bu problemler, “indirgenmis
bigim” (reduced form) modellerinin ve “yapisal” (structural) modellerin
etrafinda toplanmaktadir. Lucas’in elestirisinin temel noktasi sudur: Her iki
modelde de hiikiimetler tarafindan uygulanan iktisadi politikalardaki
degisiklikler sonucu, bireylerin tercihlerinde meydana gelebilecek degisiklikler
hesaba katilmamaktadir. Lucas’a gore, bu modellerde, yapisal olarak istikrarh
iliskiler aranmakta ve bu iliskilerin, uygulanan ekonomik politikalar degisse de
degismeyecegi  varsayilarak analizlere devam edilmektedir. Nitekim
uygulamalarda, belli iktisat politikalarinin uygulandigi donemlerde elde edilen
parametre tahminleri, farkli iktisat politikalar1 altinda tekrar kullanilmakta ve bu
farkli politikalarin sonuglar1 degerlendirilmeye c¢alisilmaktadir. Boyle bir
uygulama, s6z konusu parametre tahminlerinin hi¢ degismeyecegi varsayimi
altinda miimkiindiir. Lucas, durumu sdyle agiklamaktadir (Lucas, 1983a 263):

“Ekonometrik iligkilerin ardinda aranan yapi, aslinda ekonomideki
bireylerin kararlarma baghdir ve bireylerin iginde bulundugu sartlar altinda,
teorik olarak bu kararlar optimaldir. Optimal kararlar optimizasyonun yapildigi
zamandaki durum ve sartlara baglidir. Farkli ekonomik politikalarin
uygulandig1 sartlarda ise bireylerin kararlari ve dolayisiyla, degismedigi
varsayilan bu yapt degisecektir.”

O zaman bu modellerin, farkli iktisat politikalar1 uygulandigi zamanlarda,
bu aternatif politikalari degerlendirmek {izere kullanilmalar1 yanlis bir
harekettir, zira daha O©nceden tahmin edilen parametrelerin degisiklige
ugrayacagt olduk¢a agiktir. Lucas’in  yorumuyla, “bu parametrelerin
degismeyecegi varsayimi altinda hareket etmek ise, maksimize edilen
fonksiyonu olugturan unsurlardaki degisikliklerin, maksimizasyon probleminin
sonucunu degistirmeyecegini varsaymaktir! " (Lucas, 1987a: 11)*

1.1.indirgenmis Bicim Modelleri

Indirgenmis bigcim modellerinde ekonomik sistemin durumu asagidaki
fark denklemi ile tanimlanmaktadir (Lucas, 1987a: 7-9):

St+1 = F (St’et ) (1)

Sistemin, t+1 doneminde nasil degisecegi, sistemin t donemindeki
durumunun(S )ve G(e) gibi sabit bir fonksiyondan dogan digsal soklarin (&) bir
fonksiyonu seklinde belirtilmektedir. Burada S, sistemdeki bireylerin t
dénemindeki tiiketimi, sermaye mallar1 stoku, politika degiskenleri gibi bir ¢ok
pargadan olusan bir vektordiir. Benzer sekilde € de ¢ok pargali bir vektordiir.
Lucas’in elestirdigi uygulama ise sudur: Gegmise dair ekonamik verilere
bakilarak F ve G tahmin edilmektedir. Buradan durum vektorii adi verilen §
saptanmaktadir. Bu yolla da § nin gelecekteki degerleri tahmin
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edilebilmektedir. Ancak burada Lucas’in altini ¢izdigi nokta sdyle 6zetlenebilir:
Gelecekteki degerlerin tahminlerinin givenilir olabilmes icin, s6z konusu
indirgenmis bigim formunun igerdigi iligskilerin zaman iginde degismemesi
gerekir. Oysa, makroekonomide amag, ekonomi politikalarindaki degisimin,
bireylerin iktisadi tercih ve refahlarint ne yonde degistirdigine bakmaktir.
Ancak, yeni bir ekonomi politikasi uygulandiginda F, F' gibi yeni bir noktaya
gelebilecektir. Zira, yeni bir ekonomi politikasi uygulandiginda, F de belirtilen
iliskileri  degistirecek ana unsurlardan Dbirisi, bireylerin kararlarindaki
degisimdir. Dolayisiyla bdyle bir uygulama yanlis sonuglar verebilecektir.

1.2. Yapisal Modeller

Indirgenmis bigcim modellerinin sakincalari baska iktisat¢ilar tarafindan
da ele almmustir. Ornegin, Jacop Marschak, indirgenmis bigim modelleri yerine,
yapisal tahminleri kullanmanin daha yerinde olacagini belirten iktisatgilardan
birisidir (Marschak, 1953 1-26).

Yapisal modeller, indirgenmis bigim modellerindeki F fonksiyonure,
bireyin hareketi (&) ve hiikiimetler tarafindan izlenen politikalar (z) gibi
unsurlar katilarak daha rafine bir hale getirilen modellerden olugmaktadir. Bu

durumda §,,, soyle belirtilebilmektedir (Lucas, 1987a: 10-11):
sS4 =H(z.a.5.8)

Burada, ekonaminin duumu (t déreminde) s iken, uygulanan iktisadi
pdlitika, z =z(s;) ile, i bireyinin eylemi ay= a () ile, ve tiim bireyler tarafindan
almacak kararlar ise, a= a (s ) ile belirtilmektedir. Bu yeni durumda F, soyle
vazilabilmektedir:

F(su @) =H(Zs), a(s), s, &) 2

indirgenmis bigim modellerindekine benzer sekilde, dénemin yaygin
uygulamalarindan bir tanesi de sudur: Makro-ekonometrik modeller biiyiik ¢aph
denklem sistemlerinden olusmaktadir ve bunlarin, tiiketicilerin, firmalarin ve
hiikiimetlerin davramislarim tanimladiklar1 kabul edil mektedir. Bu denklemlerin
parametrelerinin “yapisal” oldugu, diger bir deyisle, ekonomide istikrarlt bazi
iligkileri verdigi ve farkli politika uygulamalari altinda da degisime
ugramadiklar1 varsayilmaktadir. Bunu, yukaridaki denklemler cinsinden ifade
edersek, z(0) fonksiyonu degistiginde, H(Dl ve a(0)J) fonksiyonlarmin degismedigi
varsaytlmaktadir. Oysa, demektedir Lucas, “durumun bdyle olduguna
inanmamiz i¢in hi¢ bir neden yoktur” (Lucas, 1987a: 11). Lucas, tam tersine
sOyle diisiinmektedir: Makroekonomik modellerdeki denklemler, belli bir
dénem igin ekonominin durumu verilmisken, bireylerin ekonomik tercihlerini
yansitan kararlarin iizerine kurulmustur. Bu kararlar ise, uygulanan iktisadi
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politikalara bagl olarak beliren, gelecekteki beklenti kavramini da igermektedir.
Eger, politikacilar yeni iktisadi politikalar benimserlerse, o zaman bireylerin
gelecege dair beklentileri degisecegi igin, verdikleri kararlar da degisecektir. O
halde, belli bir doneme ait parametrelerle, degisik iktisadi politikalarm
kullanildig1 bagka bir donemdeki iktisadi degiskenlerin bu degisikliklerden nasil
etkilenecegini kestirmeye c¢aligmak yanlistir. Zira, bu parametreler bireylerin
kararlariyla dogrudan iligkilidir ve yeni iktisadi politikalar bu parametreleri
degistirecektir. Lucas sonug olarak elestirilerini, kendi belirttigi anlamda bir
dinamik yaklasimdan uzak olan Keynesyen modellere yoneltmekte ve bu
modellerin Marshall’dan gelen statik ve kismi yapisini elestirerek, sdyle
demektedir: (Lucas, 1987a 2)

“Keynes ve buginkii makroekonominin kuruculari, tamamen statik bir
teoriden ise yarar dinamikler c¢ikartabilmek igin Marshall’ct goriislere
mahkumdular. Oysa giiniimiiz iktisat¢ilar1 istedikleri problemi belirlemek ve
bunu galismak i¢in ¢ok daha iyi analiz aletlerine sahiptirler.”

2. LUCAS’IN BILGIi TEORISI

Lucas, Keynesyen iktisadi sadece statik buldugu igin elestirmemektedir.
O’na gore Keynes, iki diinya savasi arasinda dogru yonde ilerleyen ekonomik
caligmalarin gidigini degistirmis ve dikkatleri, ¢ok daha 6nemli olan dénemsel
dalgalanma teorisinden (business cycle theory), tarihsel zaman verilmisken belli
bir noktada iiretimin belirlenmesi gibi, daha basit sorulara kaydirmistir (Lucas,
1983 1-4). Oysa Lucas, entellektiiel Onciileri olarak bahsettigi Hayek ve
doremsel dalgalanma olgusunu inceleyen diger iktisat¢ilarin iistiinde durduklart
sorularin ¢ok daha kapsamli ve modern makroekonomik problemlere 1sik
tutacak nitelikte oldugunu belirtmektedir (Lucas, 1983: 1-2). Lucas, doremsel
dalgalanmalarin genel denge yaklasimi gergevesinde agiklanmasi konusunda
Hayek ile ayni diislince diizleminde oldugunu vurgulamakta ve buna &rnek
olarak, Hayek’ten su alintty1 yapmaktadir (Lucas, 1983: 1):

“Birbiriyle ¢eliski teskil ediyormus gibi gériinen iktisadi denge teorisi ile
doremsel dalgalanma teorisinin bir arada agiklanabilmesi sorunu, dénemsel
dalgalanma teorisinin en dnemli sorunudur; ... . Burada denge teorisi ile, Lozan
okulu tarafindan kusursuz bir bigimde agiklanan tiim ekonomik miktarlarin
karsilikli genel bagimliliginin modern teorisini kastetmekteyiz.”

Gercgekten de Lucas a gore, en 6remli makroekonamik sorunlardan birisi,
rekabetci piyasa mekanizmasinda sikg¢a rastlanan donemsel genisleme ve
daralmalarin nasil agiklanacagi sorusuydu.  Bulgulara gére, donemsel
geniglemelerde parasal toplamlarin biiyiime orani ortalamanin {izerinde,
daralmalarda ise ortalamanin altinda seyretmektedir. O halde Keynesgi
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modellerin belirttigi gibi para politikasi uygulamalari, enflasyon, iiretim ve
istihdam tizerinde etkili olabilir mi? ya da, para politikast araglart bu
dalgalanmalar1 diizenlemek {izere kullanilabilirler mi? Oysa Lucas’a gore,
Keynes¢i yaklasimin aksine, piyasa ekonomilerinde gozlenen donemsel
dalgalanmalar, bu sisteme 6zgii kaginilmaz 6zellikler degildir; sadece
aciklanmast gereken normal disi bir durumdur ve Keynesgi midahalelerin
temelindeki fikirler yanlistir (Lucas, 1983b: 2-4).

Ote yandan Lucas igin ikinci en onemli nokta, makroekonomik bir
onermenin bilimsel olarak kabul edilebilir olabilmesi i¢in, Walrasg¢1 genel denge
teoris ile mikrotemellendirilmesi geregiydi. Iste bu ontolojik varsayimlara
bagli olarak Lucas, Keynesyen makroiktisadin temel kabulleri olan,

1. Piyasalarin esnek olmayan fiyatlar nedeniyle temizlenmemesi
2. Ekonomideki bireylerin daima optimizasyon davranisi iginde olmamasi

noktalarina karsi ¢ikmistir. Gergekten de Keynesyen goriiste, piyasalarn
temizlenmemesi, ekonomik bireyler arasinda karh bir degisimin varligin
vurgulamakta, ancak bodyle bir degisimin gergeklesmemesi ise, iistii kapal
olarak bireylerin gptimizasyon cavranigi i¢inde olmadigini kabul etmektedir. Bu
bakimdan Keynesyen goriig, bireylerin optimizasyon yapmamasi ve piyasalarin
temizlenmemesi gibi birbiriyle iliskili iki varsayim {izerine kurulmustur. Lucas
ise, bu kabullerin tam aksi yonde yeniden insasi i¢in ugrasmistir. Bu ¢ercevede,
Lucas’in modellerinde:

1. Ekonomik bireyler optimizasyon davranisi i¢indedir,

2. Piyasalar temizlenmektedir,

3. Beklentiler rasyonel olarak olusmaktadir,

4. Toplam arz, Keynesyen modellerde oldugu gibi efektif talebe degil,
nispi fiyatlara baglidir ki, bu da, Walras¢i genel denge modelleriyle
uyum igindedir.

Bu noktada sorulmasi uygun olan bir soru su olabilir: Acaba Lucas’in
calismalarinin Keynes 6ncesi klasik makroiktisat teorisinden farki nedir? Lucas,
kendisi, yaptigi caligmalarin sadece bir teknik model kurma islemi oldugunu
belirtmekte ve bu yontemi kullanan modellerin, Friedman’in ve II. Diinya
Savas1 sonrasi parasalct goriislerin savundugu politikalar1 kuvvetlendirdigini,
ancak bu goriislere igerik yoniinden pek bir sey eklemedigini de belirtmektedir
(Vercelli, 1991: 361). Bu bakimdan Lucas, klasik makroiktisadin icerigi ayni,
ancak, yontemi farkli bir yorumunu ortaya koymaktadir. Bu farkli yontem ise,
dinamik genel denge yaklagimidir (Vercelli, 1991: 360-362 Chari, 199: 2-12,
Sargent, 1987: 40-41).
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Lucas’m dinamik genel denge yaklagimi hakkinda sunlari s6yleyebiliriz:
Keynesyen goriisleri statik, ve bu goriislere dayali makroekonometrik modelleri
de bu yiizden hatali bularak elestiren Lucas i¢in, makroekonominin en énemli
6zelliklerinden birisi, bireylerin simdiki ekonomik kararlarini verirken, gelecege
dair beklentilerini de olusturmalarinin gerekliligidir. Ornegin, bireyin simdi
yapacagi harcamalar, gelecekteki tiiketimi ile; veya firmalarin yatirim kararlari,
gelecekte elde edecegi getirilerle yakindan iliskilidir. iste tiim bu unsurlar
nedeniyle gelecege dair beklentilerin olusumu gereklidir (Chari, 1999: 3).
Gelecege dair beklentilerin olusumunda ise, milkemmel ve etkin bir bigimde
isleyen piyasa mekanizmasi kilit konumundadir. Zira ancak bu tiir bir piyasa
varsayimi altinda bireyler mevcut ekonomik gostergelere, 6zellikle de fiyatlara
bakarak optimal planlarini yapar ve buna gére simdiki kararlarmi verirler. Bu
vaklasim, Lucas’in donemsel dalgalanma modelinin dinamik ayagmi
olusturmaktadir. Lucas’in, bu tiir bir karar alma siireci igin yaptig
modellemenin iki temel kabulii oldugu goriilmektedir (Lucas, 1987a):

1. Bireyler iyi tanmimlanmig amag¢ fonksiyonlarini  maksimize
etmektedirler.

2. Gelecege dair beklentilerin  olusumunda  diger  bireylerin
beklentilerinin tahmini de Onemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii ekonomide
sonug, tiim bireylerin aldigi karsilikli kararlar dahilinde olusmaktadir. Bu
yaklagim ise Lucas’m modelinin genel denge ayagini olusturmaktadir.

Geleneksel Walras¢1 genel denge modellerinde dengeye gelis siirecini
miizayedeci (auctioneer) saglamaktadir. Bu sahis disinda kimsenin fiyatlari
degistirme gibi bir yetkisi yoktur. Miizayedeci, rastgele bir deneme fiyati
duyurmakta, bireyler de bu fiyattan ne kadar satmaya ve dmaya niyetli
olduklarmi belirtmektedirler. Eger deneme fiyatindan arz ve talep edilen
miktarlar birbirine esit oluyorsa, bu fiyatlar gegerli hale gelip, degisim
gerceklesmektedir. Eger piyasa temizlenmezse, tiim bu Onceden belirtilen
miktarlar silinip, miizayedeci yeni bir fiyat saptamaktadir. Dengeye gelinene
kadar bu siire¢ béylece devam etmektedir.

1950°1i yillarda J. Nash (1950), K. Arrow (1951) ve G. Debreu (1959)
gibi matematik¢i ve iktisat¢ilarin yaptigi caligsmalar dogrultusunda, Walrasgi
genel denge yaklagiminda kullanildigi gibi miktarlar cinsinden ulasilan denge
yerine, karar uzayinda denge (equilibrium in the space of decision rules)
kavrami gelistirilmeye baslanmistir, Lucas’in kullandigi denge kavrami da bu
tir bir denge kavramina karsilik gelmektedir (Lucas 1987a: 15). Nitekim
Lucas’in dinamik optimizasyon modellerinde bireyler dinamik bir kurgu icinde,
durumlarini zamanin ¢esitli noktalarinda gozden gegirip, buna gore yeni
kararlar alabilmektedirler. Ote yandan bu modellerde baslangi¢ anindan itibaren
gelecege yonelik olarak verilen kararlar daima optimaldir. Bu bakimdan,
rasyonel beklentiler hipotezi, bu modellerin bir tiir geregidir ve bireylerin daima
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optimal kararlar aldig1 dikkate alinirsa, birer rasyonel se¢im modelidir. Ayrica,
s6z konusu modeller, zaman unsuru isin i¢ine katilarak, belirli kisitlar altinda
gergeklestirilen optimizasyon problemi olup, dnamik programlama modeli
olarak da anilmaktadir (Koo, 1977: 193-204).° Asagida bu soylediklerimiz
cercevesinde Lucas’in  ¢alismalarmim en o6nemli kismi olan dbnemsel
dalgalanma modeli ele alinmistir (Lucas, 1987a: 2. boliim).

3.LUCASIN DONEMSEL DALGALANMA MODELI

Herhangi bir anda ekonamik sistem s durumunda oldugunda, uygulanan
iktisadi politika z olsun ve her bir iktisadi birey i, firsat grubu (opportunity set)

olan Q.(a,,S,z) den, & eylemini segmis olsun. Bu grup, s ekonamik
durumu, z ekonomi politikas1 ve @, haricindeki diger eylemleri segen a_
bireyleri tarafindan belirlenmektedir. Bu eylemler sonucunda birey i nin fayda
fonksiyonu sdyle ifade edilsin: R (&,S,2). Simdi varsayalim ki, bu birey,

gelecege doniik olarak, (gelecekteki bir t zamani i¢in) bu beklenen getirileri
maksimize etmek istesin. Bu beklentileri ifade eden ve slbjektif bir iskonto

haddi ile (B) simdiki zamana indirgeyen beklenti fonksiyonu soyle ifade
edilebilir:

E{iﬁtR(au%-z[)} (©)

Simdi, dinamik programlama agisindan esas dnemli olan, birey i nin karar
problemini olusturan deger fonksiyonunun v;(S) olusturulmasidir. Bu fonksiyon,
(3) teki amag fonksiyonunun degeri olarak yorumlanabilir. Peki, bu fonksiyon

nasil olusturulacaktir? @ eylemini segmenin iki tiir etkisi olacaktir: 1- kararin
verildigi anda ortaya ¢ikan etki yani, R (a,S,2) ve 2- uzun dénem sonwcunca
ortaya cikan etkiler ise (3) ten R (&,S,2) ¢ikartildiginda geri kalan terimler

olup, BE{V.(S)} ile Ozetlenebilir. Gelecege yonelik olarak, ekonominin
durumunu s yerine s gostermektedir, ¢linkli, zaman icinde ekonamik sistem
degisime ugrayacaktir. S, bireyin kendi eylemi a,, diger bireylerin eylemleri
a_, sistemin duumu s, uygulanan iktisadi politikalar z(s), ve digsal soklara
gore belirlenmektedir. O halde S séyle yazilabilir: s=H(z(s),a,s,€). Optimal
davranis ise, kisa ve uzun dénem getirilerin toplaminin maksimizasyonu olup,
Vi(S) degerine karsilik gelir. Bu soylediklerimiz ¢ergevesinde deger fonksiyonu,

yva da bireyin karar problemi asagidaki Bellman denklemi seklinde
belirtilebil mektedir:
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vi(9 = max {R(as2+p[vi(H(zs).ase)dCe} (@)

a0Q;(a,s2)

Bu dinamik modelden hareketle Lucas, sunlari s6ylemektedir: agiktir ki,
bdyle bir esitligin dogasi, yukardaki (4 no’lu) denklemi belirleyen tiim unsurlara
bagli olacaktir. Getiri fonksiyonu R, firsat kiimesi Q;, iktisadi politikalar z, ttim
sistemi etkileyen H ve G; kisacasi biitiin bu degiskenler isin i¢indedir. Bu sartlar
altinda iktisadi politikalarda bir degisiklik, sistemin durumuna gére tepki veren
politika degiskenlerini gosteren fonksiyonu, yani z([)) y1 degistirecek, bu da
dinamik optimizasyon geregi, karar degiskeni ya da kontrol degiskeni dedigimiz
a(ly1 degistirecek, ve giderek tiim bu etkenler indirgenmis bigim fonksiyonunu
degistirecektir (bkz. 1 ve 2 no’lu denklemler). Simdi, bu (4) no’lu denklemin
bazi 6nemli 6zelliklerine deginelim:

Denklem aslinda bize optimal davranisin ne oldugunu séylemektedir.
Birey, optimal davranarak bu esitligi elde edecektir. Eger esitlik elde
edilemezse, birey optimal davranmamis demektir. iste bu agidan, rasyonel
beklenti, ya da mikemmel 6ngori (perfect foresight), bu modelin kaginilmaz
bir parcasidir.* Nitekim, bu denkleme gore birey, simdiki ekonomik kararini
belirleyebilmek igin, gelecege dair politikalar hakkinda da fikir edinmek
durumundadir. Iste bu ylizden hiikiimetler basta aldiklar1 kararlar1 daha
sonralar1 gelisigiizel bir bigimde degistirirlerse, bireylerin optimal planlar
bozulacaktir. Lucas’a gére, denge disi dalgalanmalarin asil nedeni budur. Bu
nedenle hiikiimetler duruma gore (discretionary) miidahaleler yerine planh
programli ve 6nceden duyurulmus miidahaleleri (rules) tercih etmelidirler ki,
bireyler optimal planlarini buna gére yapabilsinler.

Neoklasik iktisadin benimsedigi pozitivist bilgi teorisine gore bilim, dig
diinyada bulunan diizenlilikleri ifade eden genel 6nermelerden olusan teoriler
kurma girisimidir. Bu diizenlilikler i¢in arastirilan olgularda kapali sistemlerin
olusturulmast gerekmektedir. Kapalt sistemler, a) incelenen nesnelerde
niteliksel bir degisme meydana gelmemesi igin (igsel kapatma) ve b) disaridan
gelen bazi etkiler varsa bu etkilerin her seferinde ayni olmasini saglamak igin
(digsal kapatma) gerekmektedir. Aksi takdirde diizenlilikler saglanamayabilin-
mektedir. Dikkat edilirse, Lucas’in modelinde bireylere yiiklenen mitkemmel
Ongorii ya da rasyonel beklenti varsayimi kapali bir sistem yaratmak igin gerekli
bir varsayimdir. Lucas’in modelinde varsayimsal olarak bireyler kendi 6znel
amag fonksiyonlarini olusturabilmektedirler. Ancak rasyonel beklenti varsayimi
ile bireylerin 6znel amag fonksiyonlar1 zaten objektif amag¢ fonksiyonu raline
doniismekte ve iki fonksiyon aynilagsmaktadir. Bu durum, tiim bireylerin tercih
ve davraniglarini aynilagtirmaktadir. Yani rasyonel olan tiim bireyler ayni
sekilde davranacaklardir ve yapilan optimal planlarin degismesi i¢in de bir
neden yoktur. Boylece kapali sistem olusturmanin ilk sarti yani, i¢csel kapatma



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 61

saglanmis olmaktadir. Digsal kapatmaya gelecek olursak: Lucas’m modelinde
digsal soklar, ki, bunlar arasinda vergi politikasinda, para ve maliye
politikalarinda degisime gidilmesi sayilabilir, bireyler tarafindan 6nceden
bilindigi siirece bir sorun olusturmamaktadirlar. Zira, bunlar &nceden
bilindikleri siirece bireylerin optimal planlara dahil edilmektedirler. Boylece
herkes optimal planmi ayni sekilde degisiklige ugratir. Lucas, bu tiir bir
sistemde diizenliliklerin siiregidecegini ve ekonomiyi dengeden saptirici bir
degisiklik meydana gelmeyecegini ileri siirmektedir. Modelde dissal kapatmaya
engel olack tek unsur, devletin tnceden kestirilemeyen midahaleleridir.
Bireyler burada bilgi eksikligi ig¢inde olduklarindan optimal planlarini
yapamayac&lar ve bu duumda dengeden sapmalar ya da dénemsel
dalgalanmalar meydana gelecektir.

4. LUCAS’IN ELESTIRiSi VE SONUC

Lucas, Hayek’i onciisii kabul etmekle birlikte, bireylere iliskin
varsayimlart tam aksi yondedir. Hayek, bireylerle ilgili olarak yaptigi
varsayimlarinda bireylerin tiim piyasa genelinde bilgi sahibi olmadigini ileri
sirmektedir. Hatta eksik hilgi Hayek'te en 6nemli kabullerden birisidir. Oysa
Lucas’in bireyleri iktisadi yonden miikemmel 6ngOrillye sahiptirler. Lucas
ekonomideki tiim katilmcilara bilgi agisindan adeta insaniistii bir giig
yiiklemektedir. Bu bireyler gelecege ait tiim piyasalardaki fiyatlar1 bilmek
durumundadirlar. S6zkonusu piyasalarin heniiz olusmamis olmasi ise bireyin
neredeyse tim ekonominin modeline sahip olmasmi gerektirmektedir.
Gergekten de Lucas’in analizlerinde bireylerin, ekonometrisyenlerin kullandigi
modelleri kullandig1 kabul edilmektedir. Peki Lucas’in bireyleri nasil
bireylerdir? Acaba bastan beri pesinde oldugumuz aktif birey anlayigint burada
bulabilecek miyiz? Ancak, duruma daha yakindan bakildiginda, Lucas’in bireye
ve birey davranisina dair bir analizi olmadigin1 gérmekteyiz. Aslinda Lucas’in
analizinde mikemmel 0ngori ve bilgiyi rasyonel olarak kullanma gibi
Ozellikler, asil giiciinii bireyden degil, Lucas’in rekabetgi piyasa sisteminden ve
bu sisteme dair yaptigi varsayimlardan almaktadir. Lucas’m bireyi, rekabetgi
piyasa sisteminin sahip oldugu ozellikler nedeniyle miikkemmel Ongoriiye
sahiptir. Lucas, rekabetci piyasa sisteminin hireye bilmes gereken tiim bil gil eri
ilettigini varsaymaktadir. Lucas, insan davranigina dair bu yiizeysel yaklagimin1
olumsuz degil, aksine olumlu bir 6zellik olarak yorumlamakta ve s6yle
demektedir (Lucas, 198h: 241):

“Ekonaminin bireysel ve toplumsal davranista yiizeysel bir yaklagima
dayaniyor olmasinin elestirilmesi, bana ¢ok anlamli gelmemektedir. Bana gore,
esas bu yiizeysellik ekonomiye asil giiciinii vermektedir ki, o da, yasamini ve
davranigini neyin olugturdugunu bilmeye gerek kalmaksizin insan davranigini
tahmin edebil me kabiliyetidir.”
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Nitekim, Lucas’in modellerinin arkasinda serbest piyasa kosullarinin
bireyleri rasyonel davranmaya itmesi anlayisi kilit konumundadir. Bunun
temelinde yatan bir varsayim, rekabet ortamindaki geribeslenim (feedbadk)
mekanizmasinin bireyin davranigimi etkin hale getirecek veya davranisi
yapmasma engel olacak bir gii¢ ya da kuvvet icermesidir. Bu mekanizmaya
gore, sistematik hata yapan bireylerin hatalar1 diger bireyler tarafindan kar elde
etmek icin kullanilacagina gore, hata yapan bireyler bu ortamda
yasayamayacaklardir (Hogarth ve Reder, 1987: 6). Lucas’in da dahil oldugu
Chicago okulu iktisatgilari, ki, bunlar arasinda Friedman ve Becker en énemli
isimler olarak sayilabilir, bu mekanizmay1 Darwin’ci “dogal se¢im siireci”ne
benzetmekte ve tUm piyasa sistemini bir evrim slrecinin sonucu olarak
gormektedirler. Evrimei yaklasimin bir 6zelligi sudur: Burada vurgu, bireyden
ziyade, bireyin disinda olan unsurlarm iistiindedir. Burada, eylemin
optimalliginden ziyade, optimalite kavraminin kendisi esas anlamini, bireyin
kendi karar alma siirecinde degil, bireyin yasadigi ekonomik ¢evrenin, yani
serbest piyasa mekanizmasimin bireye bu sekilde empoze etmesinde
bulmaktadir. Bu c¢er¢evede giderek bireyin degil, ¢evrenin eylemi onem
kazanmaktadir (Fedderke, 1997: 347-349).

Rasyonel beklentiler yaklagimini elestiren bir makalesinde Arrow,
neoklasik ekonomide kullanilan rasyonellik varsayimmin her ne kadar sadece
bireyin bir 6zelligiymis gibi gosterilse de, asil anlam ve giiciinii ideal sartlar
altinda ¢alisan tam rekabet piyasasi varsayimindan aldigini belirtmekte ve
sunlar1 sGylemektedir (Arrow, 1987: 203):

“Daha 6nce de belirttigim gibi, uygulamadaki rasyonalite, sadece bireyin
ozelligi degildir. Bireysel rasyonalitenin kullanish ve kuvvetli sonuglar vermesi
i¢cin neoklasik teorinin diger temel kavramlariyla birlikte - denge, rekabet,
piyasalarin tamhgt (completeness of markets) gibi - kullanilmasi gereklidir. ... .
Ayrica, rasyonalite hipotezinin tam giiciinii elde edebilmes i¢in, sadece saf
(pure) rekabet degil, tam (perfect) rekabet kosullarina ihtiyag vardir. Bu
varsayimlar ortadan kalktiginda rasyonalite kavrammin kendisi de tehdit
edilebilir hale gelecektir, ¢iinkii, bir kisinin kendi rasyonalitesi digerlerini
algilamayla ilgili olup, 6zellikle de digerlerinin rasyonalitesinin bir pargasidir.”

Lucas’in sonugta ulastigi agiklama tarzi sudur: Piyasa mekanizmasi etkin
ve mitkemmel bir sekilde ¢alisan bir sistemdir. Bu sistemin verdigi sinyallere
bagli olarak tiim bireyler rasyonel karar alabilmektedir ve gelecege dair
mitkemmel 6ngorii de miimkiin olabilmektedir. Dolayisiyla bu sartlar altinda
ekonominin dengeden sapmast olast g6zilkkmemektedir. Ancak, etkin bir
bicimde ¢alisan piyasaya miidahale edilerek bu etkinligin bozulmasi sonucu,
bireyler rasyonel kararlar alamadiginda, dengeden sapilmasi durumu goriilebilir.
Buna bagli olarak, daha Snce de belittigimiz gibi, piyasa ekonomisinin isleyisi
ekonomik bireylerin davranis 6zelliklerinden yola ¢ikilarak agiklanacak yerde,



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 63

piyasa ekonomisinin igleyisinden yola ¢ikilarak ekonomik davranislarin niteligi
lizerinde  yargrya  varimaktadir.  Islevselci  agiklamanin,  olgularin
aciklanmasinda, bilingli eylem 6zelligini bireylerden alarak, toplumsal sistem
ve kurumlara yiikleyerek yapmasi ve dolayisiyla, bilingli eylemi toplumsal
olusumlara atfetmesi 6zelligi gbz 6niinde bulundurulursa (Giddens, 1999: 369),
Lucas’in yaklasimmin iglevselci agiklamaya denk diistiigii agiktir. Sonug olarak
Lucas, bireye ait 6zelliklere agirlik vermek amaciyla yola ¢ikmasima ragmen,
yaptig1 ontolojik varsayimlarla esas vurguyu bireyden ziyade tam rekabet
piyasasi sistemine yapmakta ve bdylece aktif birey anlayigindan
uzaklagmaktadir.

NOTLAR

"Burada belirtmeden gecemeyecegimiz bir nokta, Tony Lawson’un Lucas’m yukarda
ele aldigimiz elestirisi ile ilgili baz1 degerlendirmeleridir (bkz. Lawson, 1995: 258-259;
1997 73-75). Lawson, Lucas’in Keynesyen modellere yo6nelik olan elestirisini tiim
ekonometrik calismalar icin gegerliymis gibi yorumlamaktadir. Ote yandan, Lawson,
Lucas’in elestirdigi ekonometrik ¢aligmalardaki hatalar1 diizeltmek yerine, hiikiimetin
ekonomi politikasina yonelik onerilerde bulunmasimi  bir tiir ¢eliski olarak
degerlendirmektedir. Kanimizca, Lawson’un bu fikirleri, Lucas hakkinda ¢ok derinlikli
olmayan bazi gozlemlere dayanmaktadir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, Lucas’mn
elestirileri tiim ekonometrik ¢aligmalara degil, dsneminin Keynes¢i makro-ekonometrik
calismalarma yoneliktir. Tkincisi, Lucas’m hiikiimetin ekonomi politikalarma dair olan
Onerileri  zaten, elestirdigi ekonometrik uygulamalar yerine one strdiigi
makroekonomik ve makroekonometrik tekniklerin dogal birer uzantisidir. Bu bakimdan
ortada bir ¢eliski yoktur ve Lucas kendi iginde tutarhdir.

“Rasyonel beklenti hipotezinin en énemli karakteristigi, bireyin tahmin hatasmm sifir
olmasidir. Bunu matematiksel olarak soyle ifade edebiliriz: [P, —(ER |1,.;)] =0 Bu

esitligin sol tarafindaki ilk terim, t zamaninda gerceklesen P degiskeninin (fiyat
diyebiliriz) degerini, ikinci terim ise, bu degiskenin t-1 donemindeki bilgilere bagh
olarak t donemi igin matematiksel olarak tahmin edilen optimum degerini ifade
etmektedir. Buna gore, rasyonel beklenti durumunda, bireyin tahmin ettigi degiskenin
degeri ile degiskenin gergeklesen degeri ayni olmaktadir (Attfield, Demery ve Duck,
1985 16; Kantor, 1979 1425).

3Dinamik programlama, ozellikle R. Bellman’in miihendislik alaninda kontrol
sistemlerinin optimum tasarimina getirdigi farkli bir teknik ile iinlenen bir yontemdir.
Bellman’in yaklasiminda onemli bir yer tutan optimalite prensibi soyle Ozetlenebilir:
Cok asamali bir karar siirecinde herhangi bir verilmis durum baslangi¢ noktasi olarak
kabul edildiginde, bu baslangi¢ noktasindan itibaren gelecege doniik olarak verilen tiim
kararlar optimaldir (Koo, 1977: 193-196).

“Lucas, iste bu nedenle F. Knight ve Keynes tarafindan benimsenen belirsizlik
(uncertainty) durumunu anlamsiz olarak degerlendirmekte ve belirsizligi sadece risk
kavrami ile iliskilendirip, olasilik dagilimlarmin bilinmedigi tiirden durumlari analizden
dislamaktadir (Kantor, 1979: 1427).
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Abstract:

This paper aims to provide an acount of the theory of compensating
wage differentials that does not fador in the worker's margina
productivity or measure her lossin terms of net disutility. It is argued that
the worker’s claim to a productivity wage is undermined by the pervasive
influence of luck. In addition a utility-based metric is rejeded on the
grounds that it reflects the existing inequality in the distribution of
resources. We propose instead that compensatory wage differentials
should be fair in the sense that they are envy-free That is, no one prefers
their combination of working conditions and compensatory wage to
anyone dse's. In order to charaderize the envy-free @mpensatory wage
we employ a hypotheticd insurance market where eab insuree is
unaware of the job she will endupin.

Oza:

Sigorta Piyasasi Bazli Tazmin Edici Ucret Belirlenmesi Modeli

Bu c¢alismada, isgilerin marjinal verimliliklerini ve iscilerin fayda
cinsinden kayiplarinin  §l¢limiinii  icermeyen tazmin edici iicret

%
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freeness adaptive preferences, resourcism, insurance market, veil of ignorance
Anahtar Sozclikler: Tazmin edici veya esitleyici iicret farkliliklari teorisi, adil tazmin
edici ticret farkliligi, uyumlu tercihler, sigorta piyasasi.
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farkliliklar1 teorisinin  formiile edilmesi amaglanmaktadir. [scilerin
verimlilik {icret talepleri kisilerin kendi kontrolii disindaki faktorlerin
etkisi nedeniyle geceasiz hale gelmektedir. Buna ek olarak fayda bazh bir
Olciit kaynak dagilimindaki var olan esitsizligi yansittigi igin
reddedilmektedir. Calismada, bunun yerine tazmin edici {cret
farkliliklarinin hi¢ kimsenin kendi ¢alisma kosullar1 ve tazmin edici ticret
bilesimini bir baskasiminkine tercih etmemesi anlaminda adil olmasi
gerektigi onerilmektedir. Bu anlamda tanimlanan adil tazmin edici Ucreti
karakterize edebilmek icin her bir sigortalinin hangi isi elde edecegini
bilmedigi varsayimsal bir sigorta piyasasi kullanilmistir.

In this paper, we seek to explore the extent to which the theory of
compensating wage differentials (or equalizing differences) can provide a
fruitful basis for coupling the objectives of econamics and distributive justice’
With that in mind, we aim, in the following, to work through how far a strictly
compensatory explanation of wage differentials can be taken while remaining
faithful to the demands of efficiency and fairness The main conclusions we
reach are that: (a) wage mmpensation should be based onresource deficiency
rather than utility deficiency (sedions 1-4); (b) The compensatory wage shoud
be awy-free (sections 5-9); (c) Wage differentials based on margina
productivity are only introduced if a reasonable standard of living for al is
threatened (section 10).

1. COMPENSATING DIFFERENTIALS

Wage cmpensation aims to balance-out the net negative effect of the
performance (and the prior education and training required to performit) onthe
worker. Thusit provides an incentive to perform or shift jobs. This means that if
a job hes a comparatively greaer net negative dfect on a worker, then the
employer will need to compensate her more through remuneration (including
employeebenefits) or improved work condtions, in order to engage production.
The different compensation payments that result are justified onthe basis that
workersincur diff erent personal costs from different jobs.”

However, the theory of compensating differentials does not just aid ou
understanding of wage determination and incentives in the labor market. It also
elucidates how workers' preferences and abilities are mordinated with market
demand. As Sherwin Rosen conveniently puts it, the theory shows how ‘two
conceptually digtinct transadions are brought together (1986. 642-643).
According to one market the employer, motivated by profit maximization, seeks
to bwy and sell the dtributes associated each worker. In ather words, they are
willing to pay employees based ona combination d preference-match with the
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job (extent of denia and therefore wst of wage mmpensation), ability
(potentia productivity) and market demand. According to the other market the
employee motivated by preference-satisfaction maximization, seeks to buy the
attributes of the job-type (i.e. extent of preference match) and sell their personal
work characteristics to the employer. The acceptable match between these two
markets is defined by the best mutual coordination given the feasible choice on
offer.

Finaly, the cmpensatory approach to wage determination hes normative
appeal for liberal-egalitarian pditical philosophers because the distribution of
wages is not sensitive to fadors beyond the workers control in the way that a
wage based on margina productivity would be. Egdlitarians of a liberal
persuasion take the view that the ubiquitous intervention of good and ill luck
undermines a workers claim to a wage in return for the value generated her
performance and its outcome (productivity wage). For a worker’s ability to
aquire and perform well in a job is ggnificantly dependent upon fadors
beyond fer control — genetic endowments de is born with, the social and
eoonamic oonditions de is born into, her uplringing and so on — which
conspire to help bring about something that is valued by others.®> Compare this
with the worker's claim to a wage in return for the harm she incurs in the
process of attempting to create value (i.e. compensatory wage). That
determinant of the worker’s wage gpears to avoid the problem posed by luck
simply because it focuses on the loss incurred by the worker rather than how
much, if any, of the value generated by her performance she can take credit for.
All that matters is the denial suffered as a mnsequence of her performance,
rather than hov much personal control she can clam to have had over the
performance and its outcome.

2.DEFINING THE NEGATIVE CONSEQUENCES OF WORK.

By definition compensation is the restoration of a baseline quality of life
(Goodn, 1989 59). But that begs two questions. (1) what is the gpropriate
metric for the quality of life that is denied by work? What does a person forgo
when he works?; (2) What is the baseline to be restored?

(1) Metric: The standard answer to the first question is to define
deprivation in terms of a preference-satisfadion accourt of utility.* The
denia of personal ends (what the worker values in life) that the person
would have realized in the absence of work. Thus, in the @sence of work
ead person may na have had to commute; live in a aowded city; work in
a stressful, nasy, urnclean, boring or risky environment; invest time and
money in prior education and training; and so on. From this is added the
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preference gains that the person acquires by performing the task in order to
arrive & the net disutility level. That is, the extent to which the person's
preferences overlap with the job description both dredly (e.g. the doctor
who strongly desires to help athers, the ski-instructor who loves iing, the
socializing made possible in the work-place ¢c.) or indiredly (e.g. accrual
of skillsthat may be used outside of the job a in another job).”

(2) Baselinee What preference-satisfadion position should the
person be restored to? Typicaly we would argue that the compensation
basdline is the quality of life that was enjoyed before commencing the work
(including education and training). Hence the baseline is the worker's
utility level status quo ante. It is important to note that the baseline is
dependent on what utility level the person did in fact previously achieve.
That utility level will depend on,firstly, access to resources (e.g. family
suppat, savings or welfare transfers) that enable the achievement of at least
some of the person's preference-set, and, secondly, the expense entailed in
pursing the preference set.?

This implies that compensation is not actually concerned with the
extent of the workers prior utility. Rather it uses it as a benchmark pasition
to which the daimant must be returned. In ather words, compensation is
only concerned with the net negative dfect of the work relative to the
baseline or, how far the person has been moved from the previous utility
level. From this it is apparent that, given that ead person's pre-existing
utility level will not necessarily be the same, compensation daes not imply
leaving ead person equally well off. Hence, the compensation is intended
to have the dfect of leaving ead claimant as well off as before but nat as
well off intersubjectively. Two people who perform the same task and who
have identical preferences will receive the same level of compensation, bu
will nat necessarily end upwith the same level of utility.

It shodd be noted that most of the literature on compensating

differentials bases its analysis on a comparison between jobs, rather than
between pre-work and job. We take it that this amounts to the same thing
because the new job that a person shifts to pays compensation both for the
additional disutility relative to the old job (if it exists), as well as the disutility
incurred by the old job relative to pre-work. Thisisjust ancther way of saying
that the new employer must balance-out the total disutility. Clealy when we are
simply looking at wage differentials between jobs, the utility level associated
with the previousjob is the relevant baseline. But if we are concerned with total
compensation then the pre-work utility level isthe relevant baseline.
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Neutralizing the negative eff ect of work relative to the pre-work baseline
represents the absolute minimum wage that the employer can offer.
Undercompensating (paying less than the denia) would simply fail to entice
workers to the job. In contrast, overcompensating (payments in excess of the
direct denia incurred by the job) would constitute asurplus. In neither case is
the person compensated in the strict sense of the term. However,
overcompensation des imply an extended sense of compensation: once a
person is earning in excess of compensation (say, for example, productivity
payments) in ajob then that forms a baseline (i.e. the prior level of preference-
satisfaction). On that reading of the baseline, prospective employers must not
only balance out the direct denial (denia relative to pre-work), bu aso the
overcompensation received in the prior job. Compensation in this extended
sense must balance-out the total level of preference-satisfaction that was made
paossible by the prior job. Failure to do so would mean that the worker would be
left worse-off than the baseline. Indeed, taking working condtions and total
eanings that the worker would have in the next best alternative job is how the
theory of compensating differentialsistypically understood.

Overcompensation payments are necessary in redlity if only to entice
people to work or change jobs for if the compensation ony leaves the person
indifferent between pre-work and work, there is no reason to work. People will
only engage in work if it provides the means to further their personal ends and
life-plans (i.e. enable alevel of preference satisfadion greaer than nonwork).
Compensating simply for the narrower sense of denial would fail not only to
enhance one's preference-satisfaction, tut also to provide for ead person's basic
needs. Nevertheless for the time being we restrict ourselves to the primary or
strict sense of compensation represented by what is directly denied by work.
Hence we asume that compensation only explains part of the total wage. That
is to say, wage ampensation acts as an incentive to perform undesirable tasks
but not to work in general. We assume that there is in fact an additional wage
gudient (noncompensatory payments) that is both equal for al workers and
sufficient to motivate people to work. Based on this assumption all wage
differentials are explained by compensation for direct denial. In the final section
we begin to explore the extent to which that assumption must be wekened as a
result of efficiency considerations (i.e. necessary incentive payments over and
above the direct negative dfect of thejob).
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3. NORMATIVE PROBLEMS WITH THE UTILITY-BASED
METRIC

The problem with any preference-sensitive dlocation d resources is that
it generates unfair outcomes: ’

(@) Expensive distastes.

Compensation that is based on uility will end up alocating more
resources to those with a more stly preference-set (i.e. those who require
more resources in order to satisfy the same utility level). We may accept
expensive preferences if they are in some way necessary (e.g. the person who
requires expensive medical treament, the sculptor who requires expensive
materials etc.) but not if they simply reflect a person's desires (e.g. preferring
champagne to beer). As a result those with a chegoer preference-set (those who
require lessresources to satisfy their preferences) end up subsidizing those who
have expensive preferences. Thus compensating those with expensive tastes
will deny scarce resources to ahers including those who are perhaps more
neady.? In the context of wage cmpensation this problem arises because some
workers may be unreasonably fussy about the cnditions under which they are
working. That is, they may be averse to the characteristics of the job-type (e.g.
prior education, the risk, commute time, location, right shifts, urpleasantness
etc. asociated with the job). Similarly a person may dislike the status
asociated with the job (eg. a strong distaste for blue-collar work).
Consequently, because of their expensive distaste such workers will demand a
level of compensation higher than the average worker in order to re-attain their
pre-work utility level .

(b) Adaptive preferences.

The fact that a person has expensive or inexpensive preferences hinges on
the resource-set (i.e. resource opportunity) they have acces to during their
uplringing. Those amming from more advantaged badkgrounds are more likely
to have expensive preferences because they have awider feasibility-set. Hence,
the fact that a person is an urreasonably fussy worker may reflect prior resource
advantage. While the fact that another person is an overly uncomplaining
worker may reflect prior resource disadvantage; She is more accepting of poor
working condtions becaise she has alrealy, as a surviva strategy, resigned
himself to alife in which they shoud not pine for the (perceived) undotainable.
Consequently, because eadch person's preferenceset tends to reflect her
uplringing, the utility-sensitive compensation will only serve to reflect and
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further entrench the pre-existing inequality of oppatunity (Elster 1983: chapter
3) (Sen, 192: 6-7&55).

Because of such preference variation, utility constitutes an inappropriate
basis for measuring compensation. Compensation in general and wage
compensation in particular does not, and shoud nd, aim to provide the ‘exad
equivalent' of what has been denied to the person.'® The issue then becomes one
of determining when a person's preferences underestimate the cmpensation she
is due (i.e. inexpensive tastes) and overestimate what they are due (i.e.
expensive tastes). That is to say, we require an impartial procedure for
determining compensation that is not over-sensitive to preferences and the
prevailing resource digtribution that underpins them. This concern for
distributive impartiality overlaps with the fundamental liberal ideathat, in the
pubdic ream, persons dould na be favoured o disfavoured simply in virtue of
what they chocse to value. ™*

It may be agued that the market will ensure that workers are not
overcompensated as a result of expensive distastes. This is because employers
will seek those qualified employees who have a ¢oser preference-match (i.e.
who are lesscostly). But that will tend to have the opposite dfect where aility
is of marginal importance to recruitment decisions-where there is an over-
suppy of the same skill s (e.g. urskill ed work or aflood of computer technicians
into the job market). In that case it is those with inexpensive tastes that will be
employed. Due to adaptive preferences the wage reasived will undercompensate
workers (e.g. factory workers will be compensated aacording to what they have
come to accept in life rather than what they are in fact due). Moreover, where
there is an under-supdy of those with the requisite skill s, employers will be
obliged to compensate thase anongst them who have expensive preferences. In
general terms, those from lessadvantaged badkgrounds (who tend as a result to
have leser skills that are widely available and less expensive tastes) will be
denied resources by the fad that those from more advantaged backgrounds
(who tend as a result to have greder skills that are less available and more
expensive tastes) command a larger share of the social product. Clealy
therefore the market is an inadequate mechanism with which to determine the
appropriate level of compensation becaise it only serves to further accentuate
the problem of expensive and inexpensive tastes rather than resolveit.

4. THE RESOURCIST METRIC*?

A resourcist account overcomes these difficulties by basing compensation
on the means to pusue personal ends (personal objectives that include
preferences) rather than the achievement of persona ends. Resources are taken
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as the gpropriate metric of life-quality because people shoud receive afair
means with which to pusue their preferences rather than the satisfaction of the
preferences themselves. That is to say, the metric of compensation becomes the
means to pursue one's personal ends not the achievement of the ends
themselves. Those who are denied due to harm (whether voluntary incurred as
in the case of work or, non-voluntarily incurred asin the ase of an accident, or
lesser talent etc.) are compensated based on what they can reasonably expect in
terms of resources rather than their ends in themselves.

A fair resource alocation permits us to differentiate between whether a
person's preferences are genuinely expensive or inexpensive. Thus, if the fair
resource provision is insufficient to achieve one's preference-set it is expensive
(i.e. work tastes are too fusgy), while if it is more than sufficient to achieve
one's preference-set they are inexpensive (work tastes are too accepting). This
has the secondary effect of appropriately framing ead person's preferences. a
person's preferences will adapt to the fair resource means rather than merely the
pre-existing distribution of resources (Schaller, 1997: 263-264). If a person
finds that the fair resourcemeans is insufficient to pursue his preferences (i.e.
there is a utility shortfall ex post compensation) he must either suffer that
predicament, mutate his preferences to fit or change jobs.*® In other words, the
compensator (e.g. employer, insurer, tortfeasor, state etc.) is delegated
responsibility for providing a fair resource means, while the compensatee is
delegated responsibility for her personal ends.**

5.ENVY-FREE COMPENSATION

The ideabehind the resourcist argument is not to grant each person the
same resource share (equal share or equal compensation) because that would be
tooinsensitive to choice of preferences choice. But at the same time the ideais
not to be completely choice sensitive. In other words the resource all ocation
shoud be sensitive the preferences one dooses only to the extent that scarcity
permits. A resource dlocaion is fair if each person daes not envy any body
else's alocation. This result follows if it is possible for ead person to have
made the choices that everyone dse has made. No ore will prefer someone
else's resource bunde set to their own because they had the equal oppartunity to
chocse it themselves. Consequently ead person wedly prefers their own
resource bundle even though it might, due to individual preference variation,
differ in extent and content to what others have (Dworkin, 18B1b: 285-287)."°

The appeal of the no-envy approach to econamists is that it does nat
require an interpersonal comparison d utility (i.e. we do nd calculate each
person's level of preference satisfaction in order to ascertain who is better-off).
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We need only know that each person daes not prefer the resource bundes that
ead other person has. Thus, to know whether | prefer my bunde rather than
ancther person's bunde | do nd gauge how much he prefers his bunde. Rather
| am only concerned with which burdie | prefer. In ather words, the identity of
the other person is irrelevant. That means not just that | am unconcerned with
how much he prefers each bunde, but also with who he is (i.e. whether | like or
didike him, what race he is, and so on). Hence the no-envy test can be
described as the intrapersonal comparison of aternative resource bundles, not
an interpersonal one. It is only at the level of mutual no-envy that some form of
interpersonal comparison pertains. But in order to arrive & that conclusion no
prior interpersonal comparison is required; it is $mply a logicd implicaion of
the fact that each person prefers (i.e. acording to his own ranking) the burdie
he dhooses.

6. HYPOTHETICAL INSURANCE MARKET: INSURANCE
BEHIND A VEIL OF IGNORANCE

The next question we must ask is how do we define envy-free
compensation? Borrowing from Dworkin (1981b) we ague that a hypathetical
insurance market (HIM) can help us to understand what such a compensatory
framework might entail. The ideais to consider what insurance @verage people
would choose against being in particular types of jobs if they are ignorant of
certain facts that exist in the real world.

Thus, behindthe veil each insureeis:

1. Gifted an equal premium budget (which is by definition envy-
free). The budget constraint has the dfect of building scarcity into the
deliberative process. Thus by implication the preference-satisfaction of the
participants is constrained. But given that it must be fully expended it also
means that those with engrained inexpensive distastes do not understate
their resource demands.*®

2.  Awareof her preferences.

3. Aware of the daracter of ead job-type. Thus, combined with
2, the insuree is aware of the net negative individual consequences of each
jobtype (i.e. the extent to which each hinders and promotes one's
preferences.

4. Ignorant of her abilities and therefore the probability of ending
up in each job-type. Thus the deliberator is unable to predict what kind of
job-type she will end upin.

5. Ignorant of market demand and therefore the probability of
ending up in a particular job-type. Combined with 4 we can say that each
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person is equally uncertain abou what job-type they will end upin and will
therefore suppose that thereis an equal chance of endingupin any job.*’

Thus, in al respeds the hypaothetical participants are identical except
insofar as they have different preference-sets'® Based on this deliberative
context we ask what level of coverage would the insuree be willing to pay for in
premiums against being in eat job-type?'® ?° That coverage defines the fair
compensatory wage that is due to each worker in each job.

Before proceeding to discuss the form of fairnessimplied by HIM it
shoud be made dea how the scope and content of Dworkin's project differs
from our own. Like Dworkin we are @ncerned with compensating the
constraint placed on our ability to pusue personal ends (i.e. oppartunity or
resource denial) rather than the atua denial of those persona ends (i.e.
preference-satisfadion). Thus, even thouwgh the reason for opportunity denia in
eadt caseis different (for Dworkin it is inequality of skill; for usit iswork) the
basic concern is the same.” In general terms, therefore, the objective of the
insurance gproach is to indemnify against constraints on ends-pursuit (for
Dworkin we insure against the possibility of having lesser internal resources,
for us we insure ayainst ending upin ajob we do nd prefer). That is not to say
that wage mpensation daes not tadkle the problem of unequa internal
resources. However, it does © not by directly compensating for skill
differentials, but rather seleding a wage basis, namely compensation, that does
not entail any reference to the worker's productive patential or output. (We
return to the dficiency problem posed by this grictly compensatory approach to
wage determination in the final section.) Furthermore, unlike Dworkin, the
focus is the net resource deficiency due to work, na resource deficiency in
general. Thus wage compensation is not directly concerned with the internal or
external resource alvantages that each person brings to the job, ror ead
person's ability to use their compensatory outside of the job. In ather words, fair
wage @mpensation enables no-envy equality in the context of work, not in
general.

7.INWHAT WAY ISTHE HIM ENVY-FREE?

Eacdh person choaoses her insurance mverage for the set of jobs based on
the same budget. Thus the procedure is fair becaise the dlocation hinges on
equal opportunity (rather than arbitrary resource dlocation) and persona
choice. As Dworkin naes (1981b: 297) insurance permits us to make
circumstance subjed to choice; we can make cdculated gambles that will
moderate the dfects of events beyond ou control. This generates an envy-free
distribution becaise eadh person chooses in order to maximize her (expeded)
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preference-pursuit based on the same doice position (equal purchasing power
and equal knowledge of preferences and job-types). Thus, the insurees cannot
envy eat aher's expeaded wage compensation for each job because they chose
their coverage level based onsymmetrical condtions. That is, | cannat envy the
wage indemnity that my fellow worker adually receives even if it is
numericdly greaer, because | had the same oppatunity to purchase the same
coverage. Thus | may have insured less than he did becaise my preferences
match the job more dosely. However, even if our preferences are identical |
cannot envy him because | took a cdculated gamble (i.e. choice) by insuring
less against that job-type (Dworkin, 1981b: 297-298).

What underpins the &ove agument is that HIM constitutes a fair
procedure. We acept the hypothetical compensation distribution that emerges
becaise we acept the way that it was arrived at (i.e. choice given equal budget
and information). That is to say we accet the outcome in virtue of the
procedure. In the literature on dstributive justice this is known as ‘pure
procedural justice®® we know the distributive outcome is fair purely in virtue of
the fact that the procedure is fair, rather because of an independent standard of
what afair outcome is. Prima facie it may seem that envy-freeness operates as
an independent standard for judging the outcome. Thus we acept the outcome
not only because the procedure is fair but aso because the outcome is envy-
free. Insofar as both conditions hold we have what is cdled 'perfect procedural
justice’. However, we would argue that the only reason the outcome is envy-free
is the procedure per se. This is because dthough a worker may in fad envy a
fellow worker with the same preference match bu greater compensation, they
cannot legitimately envy their colleague because they accepted the procedure
that brought about that outcome (a procedure in which they fredy and equally
participated in). Thus it is the procedure that makes the outcome ewy-free
rather than the outcome itself. While it does not provide precise wage
compensation figures”® the HIM alows us to think through what wage
compensation should be due to the fact that it is a procedure that encapsulates
no-envy. Consequently we have an impartial heuristic devicerather than learing
it to the whims of personal preference (inexpensive and expensive preferences),
pdlitical decision (i.e. nonneutral distribution) or the market.

8. THE INSURANCE MARKET: TWO JOB MODEL

In the proceeding sections we have tried to not only explain the idea of
no-envy but also to explore its philosophical underpinnings. In order to clarify
what is involved here, it will be useful to take astep badk and consider the
model from the point of view of asimple budget line analysis.
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Characterization

1. Theinsureecan end upin Job A or B.

2. Theinsureeis willing to pay more of a premium for the job
they prefer less

3. But that willingness to pay is adjusted acarding to (a) the
probability of ending up in either job, T, and 1 (because the insurer is
behind the veil the insurer rationally chooses based on equal chance) (b)
The premium rate (price per unit of coverage) for each job, ya and ys. (€)
Budget constraint (How much coverae can be purchased based onan equa
allocation of tokens and the premium rates). %

4.  Agents will se&k to maximize the expeded overal resource-
means (including coverage) for both possibilities (i.e. maximize the
expected oppatunity to pusue their ends).

Under these mnditions the insurance market model can be established as
follows. Job A is preferred to Job B becaise it has a lesser negative impad on
the person's ability to pusue her preferences. Since A is preferred the insuree is
willing forgo comparatively more of her budget insuring against B. The
insureés choice can be shown with the help of Graphl.

Expeded level
of
compensation
(or, coverage)
for JobA.

FCs" ECs ECg' =xpeded level of compensation
or, coverage) for Job B.

Graph 1.

. The coverage bundle EC, represents the agent's chaosen
coverage bunde. It is equal to the total coverage Ka. In order to attain that
coverage, the insuree pays ya Kain premiums. Under these conditions, if we
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denote the insureés total given budyet by TB, her budget constraint can be
written as.

B =y,K,+tVsKg

This equation aso shows that the insuree spends al her budget on
insuring against both jobs. The dope of the budgyet line is equa to the
premium ratio, ya/ya.

. From this analysis we @n infer that the choice of coverage
bunde for ead insuree &so represents the mutual no-envy point. Thisis
becaise it is the best each person can do gven the same circumstances
(equa budget andinformation) in arder to redlize their preferences.

. The choice dso indicates the (insurance-derived) compensating
differential between the two jobs, ECs — ECa. That is, the point at which,
the coverage | eaves the insuree'resourceindifferent’ between the two jobs.

. From this we can see how a cmmbination d the insurance
budget, premium rate and urcertainty cournters the problem of expensive
and inexpensive distastes.

(@ Expensive distastes: If we define ECg' as the resource level that
would completely satisfy the preferences denied by Js, ECs' — ECs
represents the net resource deficiency caused by B. Thus, ECg' — ECy
indicates the limit that the budget places on preference-redization.
Furthermore, the agent will not opt for expending most or all her budget on
B (even if we assume intensely didiked) because uncertainty implies the
possibility of ending up in A (which even if lessdidiked comparatively,
still incurs preference dissatisfaction).

(b)  Inexpensive distastes: If we define anather point ECg", ECg" —
ECs indicates the extent of the average in excessof that required by the
insureés preferences. Given that the eitire budget must be expended the
agent will increase the @verage for ead job (in the same propation i.e.
the ratio at which B is preferred less than A is maintained) until the budget
is exhausted. Hence even if the agent is an overly uncomplaining worker
shewill still receive the higher compensation level.
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9.NO-ENVY AND PARETO EFFICIENCY

This differs from the standard approach in the economic literature on no
envy. There the dlocation problem is framed in terms of alocaing a finite set
of resources amongst a group of people. Thus it is presupposed that eadh
person's bunde choice will impad on the feasible choice set available to others
(see for example Baumol's Edgeworth Box analysis (1987 Chapter Two)). In
the equal budget model outlined here one person's choice of indemnity burdie
does not in any way limit the indemnity options available to others. Rather
those options are nstrained by one's budget and the premium rate. In ather
words the transaction takes place between the insurer (who adjusts the premium
rate in proportion to probability) and insurees, not between insurees.

It may be asked why the budget model is preferred to the exchange model
given that the HIM can be modified in the following way: Asaume that ead
person's insurance budget is tradable, such that those who are denied lessby the
two jobs can apportion some of their budget to those who are denied more by
them (in effect this means that the wverage bundes are tradable). Such a model
would enable a more dficient alocation of resources than the equal budget
model while remaining envy-free However, it only serves to return us to the
famili ar problem of over-sensitivity to preferences. The trade might take place
between those who are overly tolerant and those who are excessvely fussy.
Becaise an equal fixed budyet prevents such trades the dosen coverage
bundes arerestricted to afair range.

Therefore the account of no-envy that is outlined here is in tension with
Pareto efficiency.?® The no-envy bunde may at most only acddentally coincide
with the Pareto optimal bunde. But what shoud be made dear is that Pareto
and noeenvy constitute two competing allocative rules rather than, as is
commonly presupposed, a conflict between fairness and efficiency. Pareto
efficiency is actually based on enabling greder overall utility given that that no
one is made worse-off. That is to say, it is actually a proposed allocation rule,
not an efficiency rule (Le Grand, 1991 32-34).

We may respondto the fad that the two allocationrules are in tension in
two ways. Firstly we may simply accept that they are at odds and therefore
permit a palicy trade off between them (Le Grand, 1991 69). But a second
response is more gpeding gven the aguments that have dready been made in
the paper. That is to redefine Pareto efficiency in terms of no-envy rather than
utility. The conflict between the two allocative rules disappears once we remove
the utility-based metric of life-quality that Pareto efficiency presupposes. Thus,
in kegping with the basic thread of this paper, if the metric is interpreted in
terms of resources rather than utility and if the no-worse-off constraint is
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defined in terms of no-envy, then the two rules are no longer in tension. In that
case aPareto-improvement beames one in which at least some ae made better-
off in terms of opportunity but no one is left envious (i.e. it permisgble to
maximize overall resources up to the point a which one person becomes
envious). In this way the constrained aggregative charader of Pareto efficiency
is preserved bu the utility metric is not. Indedl, if we acept the aguments
aready made here based on over-sensitivity to preferences then, a no-envy
interpretation of Pareto efficiency is superior to the utility-based one (e.g. | may
only be no-worse-off simply because | have inexpensive tastes that have been
framed by alesser prior resource-set).?®

CONCLUSION: PRODUCTIVE EFFICIENCY

In this paper we have atempted to construct a theoretical model of wage
compensation that is not over-sensitive to preferences. That overall project was
motivated by the further egalitarian concern that wages shoud not be based on
the productive ailities for which each worker is not resporsible (i.e. advantages
and dsadvantages that are a function of birth and upbringing). We must now
ask whether such an exclusively compensatory account of wage differentiasis
compatible with social objectives that lie outside of the cntext of wage
determination per se. That is to say, it may be agued that productivity or
incentive wage payments in excess of fair compensation might be necessary in
order to generate the minimal level of social product required to enable people
to pursue ameaningful life.

However, productivity payments are not necessary in order to entice
workers into socidly desired tasks. Thisis because fair wage cmmpensation will
make eat jaob just as attractive to workers in terms of no-envy, bu not in terms
of preference-satisfaction (i.e. the actual achievement of preferences enabled by
the fair resourcemeans). That is to say, envy-free @mpensation may naot fully
compensate the aent's net disutility. Hence, where there is a discrepancy
between fair resource compensation and ret utility lossin ajobthe agent will be
motivated to relocate to another task where there is lessor no such discrepancy
(i.e. where hisjob dstasteis lessexpensive). *’

The real problem with wages based strictly on compensation rather than
productivity indicators such as effort and marginal product, is that workers need
not be concerned with productive output (i.e. the fad that the worker incurs
more burdens from work does not necessarily entail greater productivity) (Van
Parijs, 19%: 164).® Because of this incentive deficiency it is questionable
whether the eonamy will generate sufficient growth to ensure areasonable
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standard o living. That is to say, the constraint on productivity-based wages
implied by nonenvy (i.e. leasing productivity out of the total wage) may no
longer be justified so long as such an oucome is plausible. Differentia
payments over and above compensation may be required in order to guarantee a
reasonable standard of living. Note that what counts here is not production
efficiency per se but rather the social objective to which it is targeted] a
reasonable standard of living. Hence, it is the objectives of equality defined by
no-envy and ressonable life-quality that are in potential tension. The
productivity-based wages required to enable each individual to pursue a
meaningful life may leave some people envious. In contrast, exclusively
compensation-based wages may thwart the adility of eadh individua to pusue a
meaningful life.

One possible solution to this problem is to point out that each employee
has an equal opportunity to compete for productivity payments and therefore
that those who receive less or no such payments have no grounds to be
envious?® But this clearly does nat follow given that productive aility is in
large part determined by factors beyondeach person's control. That isto say, the
unequal distribution d talents at birth and the unequal distribution of socio-
econamic advantage during one's uplringing would mean the oppatunity is not
equal. No-envy implies that it must be possible for each person to have made
the choices that anybody else can make. But if i is less cgpable than j, that
means he caxna chose to obtain the same anourt of productivity payments asj.
Consequently, he will envy j's productivity receipts. Thus the no-envy
formulation of equality further reinforces our primary normative ancern that
the arbitrary allocation of internal resources ould na determine the wages
ead personrecgives.

This leares us with the necessty of making the foll owing padlicy trade-off
between compensation-based wages and productivity-based wages. Firstly,
productivity-based wage differentias (i.e. 'envy payments) are only justified
insofar they help to ensure that the worst-off position in society is the least
worst off position when compared with al other aternative arangements
(Rawls, 1971: 75, ). Thus in oder to maximaly level up the worst-off
paosition urequal productivity wages may be required in order to entice talented
workers to contribute to the socia product.®*® Sewondy, all other wage
differentials are explained by fair compensation (i.e. ‘envy-freepayments).
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NOTES

! The mincidence between the explanatory and normative implications of the theory has
been noted by Dick (1975), Lamont (1997 and Groat (2002), but otherwise has drawn
littl e dtention.

2 For the dassc exposition d the theory of compensating or equalizing wage
differentials ®e(Smith, 1977[1776], bk. I, ch. 1-10, esp. ch. 10).

® For the original exposition of this line of argument seeJohn Rawls (1971 100-4).

* Terminologicd clarificaion: In the distributive justice literature writers tend to use the
term welfare in placeof utility. To remain consistent with the e@nomics literature we
shall adhere to the term utili ty. We take preference-satisfadion as an indicator of utility.
Utility in turn istaken asan indicaor of a person's quality of life.

® Another standard pasiti on, exampled by the Walrasian model, is to gauge the worker's
loss $mply in terms of the quantity (e.g. leisure time forgone) rather than the quality of
work. We rgjed that approacdh on the grounds that fail s to take into acount variationsin
working conditions and the preferences of workers. For further discussion o that point
seePagano (1985 21-27 & 113-114).

® An additional fador is each person's ability to convert resources into utility. The
problem here is not the expense of the preference but rather that some people may
require more resource units to satisfy the same preference. See Sen (1984 169-220).
For reasons of clarity we shall proceal based on the asumption of equal conversion
ability.

" For an excell ent overview and analysis of the foll owing arguments see Schaller (1997
262-266).

8 See(Rawls, 1993 181-187) (Arrow, 1973 254) (Dworkin, 1981a: 228-240) (Arneson,
1989& 1990) and (Cohen, 1989.

® This sould be differentiated from those workers who demand higher compensation
based on what is cdled offensive tastes. E.g. A bigoted white teacher who demands
higher compensation in return for working in a predominantly bladk school. The
problem that offensive tastes pose for a preference-sensitive distribution is discussed by
Rawls (1971 30-31) and Dworkin (1981a: 198-199). But as Cohen argues (1989 912
913) the preference-satisfadion approac can resolve this by making the distribution of
resources only sensitive to inoffensive tastes. Thus we take this not to be @& rious a
challenge @ the problems raised by expensive preferences and adaptive preferences.
However, an intriguing aspect of the theory of compensating differentials is that it
provides a means to measure discrimination. Seefor example (Rosen, 1986 663-666)
and (Bedker, 1996: 140-142).

19 This challenges the standard interpretation of the mncept of compensation. The
standard view is that the harmed person should be restored to exadly the same position
that they previously enjoyed. Thus a landmark dedsion of the US Supreme Court
argues that the daimant should receve 'the full and perfed equivalent' of that which is
denied (Monongahela Navigation Co v US 148 US 312, 326 (1893)). A similar
landmark dedsion in UK Common Law argues that compensation should 'put the party
who has been injured, or suffered, in the same position as he would have been in if he
had not sustained the wrong'. (Livingston v Rawyards Coal Commission (1880 5 App
Cas 25, 39, per Lord Bladkburn. Quoted in K. Stanton The Modern Law of Tort (1994,
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144). See &so (Goodin, 198959). Such careful attention to the daimant's prior position
makes compensation unnecgessarily sensitive to unreasonable preferences.

1 As Dworkin argues even if we stay with a utility metric we eventually have to employ
a particular interpretation of utility. Such an interpretation will favor some axd not
others. It is therefore implausible to generate avalue neutral compensation schedule if
we persist with a utility-based metric (Dworkin, 19813).

12 The following arguments draw from Ronald Dworkin's seminal work on equality
(Dworkin, 1981a&b) as well as other defenders of the resourcist liberal-egalitarian
pasition; Notably, Rawls (1971 and 1993) and Van Parijs (1995). In the field o
eonomics the resourcist position is criticdly discussed by Fleurbaey (199%/ and
199%b) and Roemer (1993and 199%).

13 Arneson (1989 & 1990, Cohen (1989 and Roemer (1993 have pointed out that
preferences are not always controlled by the agent (i.e. nat voluntarily cultivated or
adaptable). Indeed the adaptive preference agument suggests that people ae not fully
in control of the formation of their preferences. Thus if expensive tastes are
uncontrolled then their holders are unfairly penalized by a resourcist distribution. The
resourcist reply to this is to point out that (a) fair resource means in general will
appropriately frame one's preference-set (Schaller, 1997 263-264) and (b) preferences
that remain urcontroll able cnstitute a ¢inicd rather than a distributive problem (Rawls
1993 185incl. n.15and Daniels, 1990 288-292).

1% This approximates the division of labor between society and the individual proposed
by Rawls (1993 185, 189-190). See &so Fleurbaey (1995, b) and Schaller (1997: 259
261).

!> The idea of envy-freeness was previously proposed in the field of economics by
(Foley, 1967 (Kolm, 1996 (Varian, 1974& 1975) (Pazer and Schmeidler, 1974). See
aso (Baumol, 1986 and (Arnsperger, 1994). Although, as they adknowledge, this
solution to the problem of fair all ocation, is hardly a modern innovation.

6 This resolves the potential challenge that people might be non-envious smply
becaise they have adapted inexpensive tastes. Seefor example Le Grand (1991 70-71).
7 For this reason we assume that the insurer has the same level of information and
therefore cdculates the premium based on the same level of uncertainty. This means
they will risk spread in order to breg-even. Thus the premium rate will be the same for
ead job-type. Note that in the pradice of adua insurance markets the insuree and
insurer also have equal knowledge. But the premiums are more 'individualised' because
there is greaer knowledge (less uncertainty). Thus insurance is adjusted acording to
groups (i.e. adjusted acmrding to age group, region etc). In our case insurer/insureeis
unaware of whom is high probability and who is low probability. Thus premiums are
averaged aaoss job-type. (This means there is no advantage for high probabili ty (chegp
insurance) and disadvantage for low probability (over expensive) which would mean
the insurer could not bregk-evend becaise probabiliti es are unknown to the insuree &
well).

181t may be agued that it does not make sense to speak of preferences where aperson is
ignorant of their abiliti es. What one prefers will at least in part be influenced by the
abiliti es one has. In general this ems to be an acairate interpretation of preference-
formation and it is a problem ad<nowledged by Dworkin (1981b 316).
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19 One limitation of HIM is that it does not take into acaunt changes in the set of job-
types that are demanded by the market or the charader of those jobs. Hence, it is not
intended to be aone-off timelessindicaion of fair compensation.

“One interesting charaderistic of insuranceis that the dedsion rests simultaneously on
the person's willingness to pay premiums and willingness to accept compensation. This
may make it immune to the problem noted by others that willingness to pay and
willingness to accept tend to generate different results. See for example Brian Barry's
discussion of the Contingent Valuation Method (CVM) (1995 152-159). Despite the
obvious smilarities, CVM differs from HIM insofar the valuation is mediated through
an insurance market. This means that the person must balance the st of insurance
against the desire to reducejob deprivation urder conditi ons of uncertainty.

2 Indeed the issue of how to ded with unequal internal resources is perhaps the main
concern for those emnomists who focus on envy-freeness For an overview of the
proposals that have been made seeBaumol (1986 39-49).

“2 For adiscusson of the different forms of procedural justice seeRawls (1971 85-86).
% The hypotheticd outcome of insurance behind the veil will indicae the ordinal
ranking of jobs acarding to resource denial. The problem of course is that the total
compensation per hour is contingent on the wage-reserves avail able to the employer. In
pradice wage compensation may be need to be all ocated on the basis of an occupational
average cverage rather than individual coverage (say individuali zed job contrads).

4 Because the insuree must expend al her budget risk averseness need not be factored
in.

% put more mnceptually, the @nflict arises because both imply different metrics of life-
quality (utility and resources) and, correspondingly, a different conception of the
constraint that should be placeal on resource dlocaion (no worse-off in terms of utility
vs. no-envy of other's resource bundles). Furthermore, unlike Pareto efficiency, no-envy
isnot in itself aggregative insofar as it does not imply the (constrained) maximization of
resources. However, as we ague shortly, it can be plausibly construed in an aggregative
way; i.e. maximizeresource dlocation provided no one isleft envious.

% This also resolves the oft-made challenge made against Pareto efficiency that it may,
irrespedive of (in)expensive tastes, only serve to entrench substantial inequality: any
attempt to make the poar better-off cannot be justified if it has the €fed of making the
rich worse-off (Sen, 1987 32). It seams, therefore, that no-envy theorists have become
unnecessarily absorbed with resolving the gparent incompatibility with Pareto
efficiency when a fuller understanding of philosophica arguments that ground no-envy
reveds that such a projed is a self-contradictory exercise. We deploy no-envy becaise
of the problematic assumptions that lie & the heat of the standard charaderizaion of
Pareto efficiency.

2T |f we took a strictly utili ty-sensitive goproadh, as Jlian Lamont appeasto do(1997),
this implies that a non-compensatory payment (e.g. productivity bonus) is required to
encourage socially optimal moves. This it seems to us is ggnificant problem for the
standard welfarist interpretation of the theory of compensating differentials. That is to
say, it fails to explain why a worker would change tasks given that it leaves her just as
well off subjedively (what Rosen (1986647) cdls a win-toss position). It is exadly
becaise there is a posshble discrepancy between fair compensation and preference
satisfadion that the proposed model acoommodates the required incentive dfed.
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% This problem appeas to be ameliorated to some extent at least by the fad that
employers will chose workers based on preference and ability match with the job
(Because (1) where preferences, abiliti es and job-type overlap production will be higher
and (2) the more preferences and job-type overlap the less compensation is required).
But unless unemployment pertains there will be insufficient incentive to improve one's
preference-abil ity-job-type @ordination through, say, educaion. Moreover, once the
person is in the job there till remains no incentive to be productive in spite of one's
potential because wages are unrelated to output.

%9 This is akin to Varian's (1974 "wedth-fair" proposal. See &so (Baumol, 1986 43-
45).

30 Such payments can only be conceived of as compensatory in the extended sense noted
in sedion two; namely where the baseline to be restored includes the productivity
payments that the agent would receve in the next best alternative job.
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Abstract:

The paper, on the basis of Karl Polanyi's acount, attempts at
developing an analyticd framework which argues that social relations
asociated with different institutional patterns may function to fadlitate
market-type relationships, a fad which is considered to be useful to
understand development process The basic aagument of the paper is that
different types of social relations or institutions can serve as “substitution
patterns’ in the alvancement of the emnomic development, asin the cae
of Alexander Gerschenkron's “degree of relative badkwardness
approach. However, it is also argued in the paper that while cmmunal
socia relations and ingtitutions may provide a more “humane’
environment for the development process the fad that these relations and
institutions have to operate within a market setting makes their role to
affirm “humanity” necessarily limited and distorted.
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Oze:
Kalkinma Siirecinde insan ve Toplum: Analitik Bir Yaklasim

Bu yazi, Karl Polanyi’nin goriislerinden yola c¢ikarak, "cemaatgi"
iligkiler gibi geleneksel olarak piyasa disinda yer aliyormus gibi goriilen
ve farkli kurumsal oriintiilerle eslesen sosyal iliskilerin ayni zamanda,
piyasa tipi iliskileri siirdirme ve kolaylastirma islevini de yerine
getirebilecegini ve bu olgunun kalkinma siirecinin anlagilmasinda yararh
olabilecegini ileri siirmektedir. Yazmin temel savi, piyasa dis1 olarak
goriilen farkh sosyal iliski veya kurumlarin, Alexander Gerschenkron’un
“goreli geri kalmishk derecesi” yaklasiminda oldugu gibi, ekonomik
kalkmmanin gergeklestirilmesinde kullanilabilecek “ikame oriintiileri”
islevini gorecegidir. Bununla birlikte, yazi ayrica cemaat temelli sosyal
iligki ve kurumlarin, insanlarin sosyal varlik olma &zelliklerini dikkate
aldiklarindan, kalkinmanin gergeklestirilmesinde daha “insancil” bir
ortamin yaratilmasma zemin olusturabilmelerine karsin, bu iliski ve
kurumlarin piyasa ortami igerisinde iglemek zorunda olmalar1 nedeniyle
bunlarin katkisinin ister istemez smirli ve bir 6lglide ¢arpitilmis olacagini
daileri sirmektedir.

“The fascist answer to the recgntion of the reality of
society isthe rgjedion o the postulate of freedom. The Christian
Discovery of the uniqueness of individud and the oneness of
mankind is negated by fascism. Here lies the root of its
degenerative bent.”

(Karl Polanyi, The Great Transformation, p. 258A)

INTRODUCTION

Danid Fusfeld (1993: 8), onthe basis of Karl Polanyi’s analysis in the
Great Transformation (Polanyi, 1944, criticizes the Repuldican conservatives
who glorify both the free market and what they cdl “family values’ in that they
cannot see the destructive dfed of the free market on the family values. The
present paper is an attempt at arguing that such a contradiction may be a
“neassary” contradiction, for even in a market society, the so-cdled “family
values’ and ather socia values associated with different ingtitutional patterns
such as those resting on the principles of reciprocity and redistribution, to use
Polanyi’s terms, may become aticulated to the market so as to function to
reproduce market-type relationships.

The present paper tries to develop an analyticd framework, based on
Polanyi’s account, that can be used to analyze such articulation processes,
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especially in developing countries even though its appli cability is by no means
limited to such societies. The argument goes as follows: the institutional
separation between the “econamic” and the “pdlitical” spheres, itsdf a useful
analytical framework in understanding capitalist societies, nevertheless
introduces a contradictory element to the working of the market system. For, as
Polanyi’s nation of the “doulde movement” demonstrates, the “econamic”
sphere, the market, must always work against a “social” badkground, and, for
this reason, whil e the market continuously extends its influence so asto include
the “rest” of the society, individuals, who define themselves within the social
sphere, try to chedk this extension, to limit the “dehumanizing” effects of the
market relations. That is, social institutions or some asociations that could
either be inherited from the past, from the “pre-market phase,” or that could be
deliberately formed to counteract the destructive eff ects of the market relations
can function to affirm bath individuality and sociaity of human beings, as the
two defining characteristics of them as * species beings.”

In the first sedion, Karl Polanyi’s anaysis which demonstrates the
ingtitutional tendencies that exist in a market society and their “dehumanizing
effeds’ are presented by emphasizing the “species’ character of human beings.
In the seoond, onthe basis of the “societal” framework within which the notion
of “double movement” plays an esentia role, the posshilities of articulation
between dfferent forms of integration around which capital acaimulation can
be organized are examined in the cntext of development.

1. THEFICTITIOUSCOMMODITIESAND THE DOUBLE
MOVEMENT

According to Polanyi, the market society, the society which is
subadinate to the self-regulating market institution was the result of the
creation of the three fictitious commodities, labor, land and money, and its
resultant, the institutional separation of the e@nomic from the political sphere.
The e@namic sphere must stand apart from “rest” of the society, its political
and governmental system as well as ocia reations based on blood-ties, socia
pasitions, politicd or religious considerations etc. Within this wlf-regulating
market, orly the two “economic” motives, the hope of gain and the fear of
hunger, must govern the behavior of individuas. Since in the market econamy
the produwctive gparatus is under the sovereignty of the market, this
“disembedded” econamic sphere has the dfect of making the “rest” of the
society dependent upon that sphere. In this market society, na only the social
classes are identical with “supdy” and “demand’ for labor, land and capital, but
a whole range of social institutions, from marriage to science, must be & the
service of the market. In ather words, the market society is an ecnomic society
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in the full sense of the term, whose result is an all-pervasive e®namic
determinism, or what Polanyi cdls the “market mentality.” This market
mentality, with its twin tenets, namely, the eomnamigic fallacy, i.e,
identification d “emnomic” phenomena with market phenomena (Polanyi et
al., 1957: 270 Polanyi, 1977: 20), and the rationality assumption, leals to the
dichotomy between the “materia” andthe “ided.”

In this society, al “economic” behavior is conducted onthe basis of the
fear of starvation and the hope of profit, and all other motives, which are usualy
considered to be the typical motives aff ecting everyday lives of human beings,
such as honar, pride, solidarity, moral duties and dbligations, are regarded as
irrelevant to everyday adivities and forced to gain a rare and esoteric nature,
summed up ly theword “ided,” so that “everyday life being handed over to the
material, with Sundays reserved for the ideal” (Polanyi, 1947b 101). From this
time onwards, argues Polanyi, “he who would have refused to imagine that he
was ading for gain aone was thus considered not only immoral, but also mad”
(Polanyi, 1947&: 114). Yet, it isimportant to reali ze that this “duaistic falagy”
(Polanyi, 194'h: 102) isnat simply an illusion; it is nothing but the reflection of
the existence of a separate and dstinct econamic system founded on humer and
profit motives. That is to say, this distinction has been ingtitutiondized
(Polanyi, 194&: 115) in the market society.

Such an ingtitutionaization, on the other hand, was a result of the
creation of the fictitious commodities, which are not adually produced to be
sold and bought in the market even though their treatment as commoditi es were
necessary for the market system to function (Polanyi, 1944 72-73). What the
creation of these “commodities’ actually characterizes is a “dehumanization’
processarising from the “commodification” of both human life activity and its
natural environment (Ozel 1997). First of al, since according to Polanyi what
one dals “labar” is only another name for the whole human adivity which
cannot be separated from life, to put this adivity under the rule of the market,
by making it subject to the fear of hunger, will mean nolessthan the breakdown
of the “totality” of life itself. Asis mentioned above, this life adivity is now
separated between the “ided” and the “material”; human life activity is now
broken dawn into specific compartments, such as economic, pditical, religious,
etc., and anly the “emnomic” motives, the fear of hunger and hoge of gain, are
allowed to govern individuals lives. In other words, the human life activity
itself becomes “commodified.” However, what isin effect being reduced to the
commodity status is not redly this activity, namely, labor, itself, but man's
abilities which he uses in engaging this life ativity, namey, laba power
(Polanyi, 1947b 98; Polanyi, 1944 176, 1&). Thisin turn means the separation
of man na only from his own life activity, bu aso, even more importantly,
from his own “agency,” the power that characterizes human beings, with the
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detrimental consequence that “in dspasing of a man's labor power the system
would, incidentaly, dispose of the physical, psychological, and moral entity
‘man’ attached to that tag” (Polanyi, 1944: 73).

The most immediate dfect of this commodification of labor power,
acording to Polanyi, is actualy the disslution of the society into “atoms,”
ead of which orly behaves in accordance with the profit motive and the fear of
starvation, irrespedive of the other members of the society. This, on the other
hand, requires the anihilation d the older, organic forms of existence so that a
new, an atomistic and individuaistic organization could be founded on the
principle of freedom of contract. This, in practice, requires that “noncontracual
organization d kinship, neighbahood, pofession, and creed were to be
liquidated since they claimed the dlegiance of the individual and thus restrained
his freedom” (Polanyi, 1944. 163). Since the labor contract is the manifestation
of “freedom” from the social bords which actually protect human beings from
destruction, for it is the presence of these bords which makes the threa of
starvation in the “primitive” societies nonexistent (Polanyi, 1944: 46; 163-64),
the destruction d these ingtitutions and bords of society makes the threat of
hurger to be an individual phenomenonforcing human beings to sell their labor
power in the market.

This process of disintegration of the society is aso a process of the
separation of human life activity from the natural setting within which it takes
place; that is to say, within this processland also is reduced to a commodity.
For Polanyi, what one clsland cannot be characterized merely by its econamic
function; “It invests man’s life with stability; it is the site of his habitation; it is
a oondition of his physical safety; it is the landscgpe and the seasons. We might
as well imagine his being born without hands and feet as carrying on hs life
without land” (Polanyi, 1944: 178).

Therefore, for Polanyi, these two joint steps, commodification of labor
and land, characterize the fact that under the market system human beings are
forced to live through a “perverse” life within which they are deprived o the
very qualities that make them human ar, to use Abraham Rotstein’s (1990: 100)
metaphar, the market system represents the atificial, externalized embod ment
of theindividual or the “blind and dark ater ego.” The ingtitutional structure of
capitalism forces human beings to live through a separate, fragmented life; in
other words, under capitalism the “totality” of human existence bregks down in
the form of the breskdown bah o the totality of human life ativity into
“econamic” and “nonemnomic” spheres and of the unity between man and hs
own povers which he exerts within this life adivity, whereas the
commodification d land leals to the breakdown of the unity of man with
nature.
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To put it another way, this is nothing but the violation of the very
sociaity of human beings. The market medchanism transformed the very
substance of human economy, by transforming “man’s ultimate dependence on
nature and his fellows for the means of his aurvival” for it put this dependence
under the rule of the market (Polanyi, 1977: 8), which atomizes the individual.
In ather words, the disembedded market econamy makes the rule of the
“changelesqess of man as a socia being” (Polanyi, 1944 46) obsolete for it
inevitably leads to the dislution of the society by forcing man to behave like a
homo econamicus.

As can be seen from this brief discussion, Polanyi’s arguments depend
criticaly upon the general, transhistorical aspects of the human condtion, as
Polanyi emphasized continuowsly (cf. Polanyi, 194: 258A; Menddl, 1980:
477). It is easy to understand why it must be so; in order to talk about the
“dehumanizing” asped of cgpitalism, ore should have a ©nception about the
human condtion; otherwise Polanyi’s whole critique of cgpitalism does not
make any sense, for if what we cdl human nature depends exclusively uponthe
socia context, then it is nat very difficult to defend capitalism on the basis of
human nrature. For Polanyi, however, capitalism is a “twisted” or a “perverted”
existence for the humanity as a whaole because it reduces both human beings
themselves and their natural environments into commodities, a quite contrary
fact to their “definitions.”

Such a mntradiction between the essence and the existence of human
beings, stems from the fad that under the market system, bath the individuality
and the sociality of human beings or to use Polanyi’s own expresgon, bdh “the
uniqueness of individual and the oneness of mankind’ are negated. Such a
nation implies that Polanyi regards human beings as “ species-beings,” to use
Marx'sterm, in his 1844 Manuscripts, which denotes for the “essence” of man
(Marx, 1975; Hunt, 1986. According to Marx, man is a species-being in two
senses, thowgh these two senses are in effect identical: a person is a species-
being, first, “because of the nature of human perceptua and conceptual faaulties
and human life-adivity,” and, second “because of the socia nature of human
adivity” (Hunt, 198: 97,98). That is, a person is a unity of individuality and
sociality, or more gopropriately, the individua is the socia being; even his very
existenceis cia adivity:

“1 am still socially active because | am active as a man. It is not only
the material of my activity ... which | receéveas a social product. My own
exstenceis cial activity. Therefore what | create from nyself | create
for society, conscious of myself asa social being” (Marx, 1975 350).



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi o8

Such a notion d human essence, which is based on the importance of
human pdentialities that are to be realized and flourished in interaction with
other individuals is aso the prevalent theme guiding Polanyi’s entire work. For
Polanyi too, the individual isa communal being by nature;

“ ... the discovery of the individud is the discovery of mankind. The
discovery of the individual soul is the discovery of community. The
discovery of equality is the discovery of society. Each is implied in the
other. The discovery of the person is the discovery that society is the
relationship of person (Polanyi, 193: 370).

The market system, however, causes to the bresing down of the unity
between these two charaderistics, individuality and sociality. From a social
theoretical point of view, the most immediate effect of the creation o the
commodity fictionsis the atomization d the individual: individual, through her
being reduced to the “bearer” of labor power, becomes just a “cog,” or a
functional unit whose only function is to reproduce market-type, exchange
relations. This “reification” which is aso reinforced by the mechanization and
“rationalization” of production pocess reducing indviduals into mere
“appendage” of capital, even increasingly dominates their consciousness The
result of this process is the amergence of the “reified mind,” which sees
commodity form and its “laws’ as natural and eterna (Lukacs, 1971: 93-98);
that is, the éstraction o the “rational economic man,” Homo Oenamicus,
becomes a redlity; individua transforms into a functioning comporent of a
system, and therefore & such must be eguipped with essentia feaures
indispensable for running the system (Kosik, 197: 52).

The immediate corollary of this atomization is, of course, the “market
mentality” with its postulate, the notion of economic “rationality”: Once a
human being is reduced to an “individual in the market” (Polanyi, 1977 29),
i.e., to Homo Oemnamicus, it was now easy to argue that “economic” adion
“was ‘natural’ to man and was, therefore, self-explanatory” (Polanyi, 1977
14). That isto say, from now on, the term “econamic” could safely be identified
with the market activity.

Nevertheless, by their very nature, human beings do ot consider
themselves as mere “atoms’ but, as real human beings who constantly try to
reali ze their potentialitiesin asocial setting. Real individuals as;

neighbors, professiond persons, consumers, pedestrians, commnuters,
sportsmen, hikers, gardeners, patients, mothers, or lovers— ... are
accordingly capable of representation by almost any type of territorial or
functiond assciation such as churches, townships, fraternal lodges,
clubs, trade unions, or, most comnonly, pdliti cal parties based on broad
principles of adherence (Polanyi, 1944: 154).
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The result of this contradiction between human beings' reagnition of
themselves as cia beings on the one hand and the values of the market
forcing them to behave as econamic units is, of course, the doudde movement.
Polanyi argues that since the creation of commodity fictions and its result,
subadination d the society to the market, is in contradiction with the human
esence, it is quite natural for people to proted the socia fabric against the
market, for otherwise it will disintegrate. As has been argued, continuous
extension of market relations into every aspects of human existence so as to
include the three fictitious commoditi es, namely, labor, land, and money, means
no less than the commodification o life itself, for what these fictions together
represent is the totality of human essence However, this commodification could
not take place without the “self-protection” of the society against the danger of
being “annihilated” by the market, in the form of social interventions into the
individual markets for these three “commodities.” In ather words, the market
society is characterized by a “double movement,” which has been at work from
the very start: “the extenson d the market organization in respect to genuine
commodities was accompanied by its restriction in respect to fictitious ones’
(Polanyi, 1944: 76).

These two simultaneous tendencies, the process of commodification on
the one hand, and society’s “response,” i.e., the resistance @rried out by
different classes and organizations within the society to the extension of the
market on the other, give the capitalist society its unstable daracter: the
protedive muntermovement as an attempt at restricting or at least slowing
down the extension d the market will eventually impair the working of the
self-regulating market. Since the system is organized on the basis of these
commodity fictions, any intervention from the part of the social classs or the
state, or both, into the markets, creates impairments in these three markets.
These impairments will in turn intensify the tensions already inherent in the
society which will obstruct the working of the market as awhale. That isto say,
the double movement adually signifies a circular process. since the social
classes themselves and their conflicts emanate from the e@nomic sphere in a
capitalist society and since this ciety is subordinate to the market, conflicts
between these classes will necessarily have social dimensions even when they
are purely econamic in character, and this in turn will cause further disruptive
effeds on the econamic sphere whase impairment will intensify the tensions
existing in the society (Polanyi, 1944 201).

In ather words, since the protectionist countermovement is a dired
intervention to the working of the self-regulating market, which inevitably has
palitical consequences, the processof double movement will tend to bre& the
ingtitutional separation d the eonamic from the pdlitica upon which the
market system is built. The result of such a processwould be the disintegration



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 97

of the society, for the atempt to reestablish this ingtitutional separation requires
eradication d every form of social opposition against the market by any means,
including the use of overt force athe fascist period hes shown.

The processof the double movement shoud be conceived at two distinct
yet related levels: the dass level, for the social classes, above dl the working
class, have been the caisal agents who actualy carried ou the protective
courtermovement, and the ingtitutional level, for the protectionist
courtermovement creaed strains in the institutional structure of the market
system, which eventually led to the ctastrophe (Polanyi, 1944 134). At the
institutional level, the sources of the disruptive strains that had arisen in the
organization d the market system were the institutional separation d the
eoonamic sphere from the pdlitical one, and the onflict between the
international and the national spheres within the system. On the one hand,
although the system required this institutional separation between the econamic
and the palitical spheres, the tensions between social classes created in the
market sphere sooner or later had to be transferred to the political sphere, which
in turn produced further problems in the market. On the other hand, the fact that
the functioning of the system required the gold standard and the balance of
power a the international level, bah of which demand that the domestic
eoonamy and pditics must be & their service, were in conflict with popular and
nationalist considerations emphasizing the sovereignty of the nation-states,
which played a significant role in the domestic sphere from the very beginning
of the market society.

Nevertheless, the double movement should be reduced neither to asimple
form of class drugdle, na to state interventions with the implication that stateis
the embodment of the protectionist countermovement, as it is metimes
thought. The double movement can be understood as a cnception o “the self-
organization d the society, sometimes with the help o the government and
sometimes in spite of it, to protect people and land against the disintegrating
forces of the market system” (Baum, 1996 10, 55). That is to say, the doude
movement, seen from a “societal” perspective, refers to the strugge between
those forces that represent the “disembedded” economy and those that represent
the attempt to “reembed” it into the society, as the spontaneous rebelling o
individuals against the contradiction between their essences and existences, with
the am that “the human society will be red, for it will be humane: a
relationship of persons’ (Polanyi, 193%: 375. Since, as we have agued, the
extension o the market, the commodification process violates the “human”
aspect of human existence, it should not be surprising that human beingsin the
society have to resist this violation irrespedive of their class origin, which
explains the breadth of the protectionist countermovement. However, the
contradiction between these two “ collective dter-egos’ (Rotstein, 1990 99) that
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charaderizes the development of the market society urntil the 1930s as
demonstrated in The Great Transformation, is by no means limited to the
“liberal” phase of the market society; it is ill prevalent, we argue, in our
contemporary world, about which Polanyi’s “societal” perspective has much to
offer.

2. THE SOCIETAL PERSPECTIVE AND THE
CONTRADICTIONSOF THE MARKET SOCIETY

Among the aitics of Polanyi’s work, considered in its entirety, two of
them seam particularly interesting for our purposes. The first of these criticsis
the historian Eric Hobsbawm (1994 who, in a recent work on the twentieth
century, asserts that “Polanyi exaggerated the logic of capitalism” by
emphasizing econamic motives. According to Hobsbawm,

“ capitalism had succeeled because it was not just capitalist. Profit
maximization ard accumulation were necessary condtions for its siccess
but not sufficient ones. It was the ailtural rewlution of the last third of
the century which began to erode the inherited historical assts of
capitalism and to demonstrate the diffi culties of operating withou them”
(1994 343).

The second critic is Douglas North (1977), as the leading figure of the
“new” institutionalist perspedive which takes the rational choice theory as a
starting point in examining ingtitutions, criticizes especialy Polanyi’s later
work (e.g., Polanyi et al. 1957 Polanyi 1977) emphasizing different forms of
integration, namely redprocity, redistribution and market patterns. According to
North, reciprocity and redistribution “are everywhere daraderistic today as in
the past in resource alocation within howsehalds, voluntary organizations, and
in government” (North, 1977: 709), and thus normarket allocation d resources
was and still is a major asped of economic organization. The reason for thisis
that the existence of transaction costs assciated with defining property rights
and hence with the development of markets can give rise to these kinds of
nommarket alocations (North, 1977 710). Therefore, to the extent that these
transaction costs are high compared to benefits, nonmarket all ocations will be
used within the organization of the e@nomy, in away quite cnsistent with the
rational choice theory, as is emphasized by the “new” institutionalist
perspective (e.g., Nabli and Nugent, 198; Langlois, 198; Olson, 19&;
Nugent, 1989.

Both o these criticisms, it appears to us, are the result of a failure to
recognize the full breadth of Polanyi’s “societal” framework (see Dalton 1968).
That capitalism neals those forms of integration and the associated socia and
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cultura values with them to operate does not itself constitute a critique of
Polanyi, for the notion d the double movement, also embraces this tendency;
that is, although orly one of these threeforms of integration is dominant in a
particular society, the remaining two can live and assert themselves even to the
extent that they can be incorporated by the dominant form. The proposition that
the society in the market system is subordinate to the disembedded market does
not necessrily imply that market type behavior and aher behavioral patterns
presuppasing other forms of integration exclude eadh other. What such a
propasition implies a best is that there is a ntradiction, seen from the
perspective of the production and reproduction of the market society, between
different functions of the very same institution, ke it family, state or even
religion. These ingtitutions, at the same time, bath carry the condtions of the
reproduwction of the market system and, as “expressions’ of human nature,
affirm humanity of individuals and therefore also function to resist the very
market relations. Since socia ingtitutions are in part, in Polanyi’s words,
“embodments of human meaning and pupose’ (Polanyi, 194: 254), to be
charaderized by the species-nature of individuds, it is quite normal for these
ingtitutions to refled those traits; but at the same time, since the capitalist redity
is “upside down,” to barow a metapha from Marx referring to the fact that a
human being is forced to behave & a Homo Oeconomicus, it negates the very
freedom which is expressed in these institutions (Maanurray, 1935.

Asiswell known, the main thrust of Polanyi’s “substantivist” approach is
the proposition that “man’s econamy, as a rule, is submerged in his social
relationships’ (Polanyi, 1944: 46; Polanyi, 19470: 98), and this proposition is
valid even in amarket society. Although the market system is an attempt at the
organization d the society along the institutional separation between the
“econamic” andthe “pdliticd,” the existence of the doule movement operating
at the societal level makes the system as a “stark utopia’ (Polanyi, 1944 3)
becaise it tends to break this institutional separation. The reason for thisis the
fact that individuals, as “spedes-beings,” refuse to define their identities, and to
ad, only onthe basis of the hope of gain and the fear of hurger.

For Polanyi, human beings are “humanized” by the plurality of
ingtitutions, like durch, family, work, through which they can both express
their essence and aaqquire an identity based on those “human” traits (Glasman,
1994 70). Since social institutions are enbod ments of the human essence, even
ina caitalist society, those ingtitutions that are not exclusively characterized by
“econamic” factors can function for individuas to affirm their connectedness
with other individuals through having personal, dired relationships. In aher
words, these institutions, together with deliberately created associations or
communiti es, aggregates, etc. (including pdlitical parties and trade unions), can
function as “safe havens’ to escape from the destructive dfects of the market
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system. Althowgh this is for the most part an individual act, it nevertheless
presuppaoses me form of collectivity, for the function of these ingtitutions are
to affirm sociality, direct, persona relationships. To the extent that these
ingtitutional structures, such as the working classorganizations, have the power
to transcend the econamic-pdliticd separation, they can be successful in
courteracting to the destructive dfects of the extension of the market.

Nevertheless, becaise of the reificaion process which even dominates
the mode of thinking in a cpitalist society, i.e, because of the “market
mentality,” it is not very easy, if not impossble, to distinguish between the two
confli cting tendencies in the doude movement, i.e., extension of the market and
resistance to it. The reason for thisis that even the very human properties can be
so dstorted in discourse, through the reproduction d capitalist “ideology,” that
they can be functional in the reproduction d market relations, in which case
even a humane ac¢ such asthe affirmation of socia connectedness could become a
vehicle in the reproduction of the market system. In other words, in a cpitalist
society, human beings are reduced to mere means for each aher, even within the
boundaries of a dosdy-knitted community. For this reason, espedally in the
contemporary society, the protective movement seems to have been undermined
to the extent that reification daminates every sphere of life, including the mode
of thinking of the “modern” individual. That is, the protective countermovement
seams paralyzed to the extent that it is*“ suppressed by the power of international
cgpital on the one hand and inhibited by the incapacity of increasingly divided,
fragmented, and individualized societies to organize themselves to act in the
interests of society as awhae” (Bienefeld, 1991 26). Therefore, to the extent
that individuals minds are reified enough to sustain cepitdist relations, social
ingtitutions themselves would become vehicles of reproducing cepitalist
relations. Then the very same ingtitution, whether it is the state, family, church,
or even the trade union, will both convey the conditions of the reproduction of
capitalist socid relations and ke an embodment of the resistance, even in an
unconscious way, to these relations, for they provide the opportunity to affirm
sociality. Then it should be no surprise that athough these ingtitutions or
associations are in part refledions of the conditions of sociality, they are & the
same time bases of the very same social relations that destroys those wnditions.

As an example to an important contradiction in this regard, ore can recall
Polanyi’s proposition that the “discovery” of society is adhieved with the
market society, or, using Ferdinand Ténnes's influential distinction, with the
transition from the “community” (Gemeinschaft) to the “society” (Gesellschaft).
Although the market has the dfed of disslving the social bond,it is also true
that the individual beaomes more and more dependent on aher human beings at
the same time because of the increasing social charader of production. In ather
words, “the knowledge of society,” as Polanyi argued, “came to us through
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living in an industrial society” and it is “the cnstitutive element in modern
man’s consciousness’ (Polanyi, 1944: 258A). That is, in the market society,
there is a contradiction ketween the “discovery of society” and the @omization
of theindividual.

Tonnies's framework, which was a primary source for Polanyi’s
approad, is quite useful to analyze the market society. For Tonnies, thereisa
sharp digtinction between “community” (Gemeinschaft) and *“society”
(Gesdllschaft): Gemeinschaft, whose purest form prevails within the family,
charaderized by the unity of individuals whereas Gesdllschaft is characterized
by the separation between them (Tonnies, 1988: 64-65).

On the other hand, regarding minds of individuals living in these two
forms of human aggregates, closely associated with this distinction is another
one between “natura will” (Wesenwille), which carries the condtions of
Gemeinschaft, and “rational will” (Kurwille), which develops Gesellschaft.
Natural will (or sometimes trandated as “integral will”), as the natural
disposition of human beings, is characterized by the sportaneous expression of
their drives and desires, whereas “rationa will,” which dces not have the
sportaneity and impulsiveness of the natural will, basically expresses rational
cdculation (T6nnies, 1983: 103-105). In ather words, rational will, as the very
name suggests, reflects the will of the self-interested individual, or the homo
oemnamicus whotriesto read hissher end by employing avail able means. Here
the significance of rational will is that it divorces means and ends, both in
personal relations and at work. It even makes human beings as means for eah
other, thereby contradicting Kant’s famous maxim.

It appeas that there are two significant charaderistics of Gesdllschaft, or
the market society proper: First, as the result of the development of the
“rational,” self-interested individual, who is nothing but an atom in the society
and for whom other individuals appear as particular ends, the bonds between
human beings are supplanted by useful associations, formed by particularized
individuals. Second, maybe even more important than the first one, is that the
very caegory of the individual in the modern sense appeas with Gesellschaft.
A person in Gemeinschaft belongs to a whale, which makes his/her life
meaningful, or in Marx’s words, “the individual has as little torn himself free
from the umbilicad cord o his tribe or community as a bee has from his hive”
(Marx, 1976: 452). Such a community is characterized, as we can see in Erich
Fromm’s description of the Medieval society (1941: 40-41), by the sense of
seaurity, solidarity, the subardination of emnamic to human needs, the
directness and concreteness of human relations. Though the individual is not
aone and isolated, this community is aso characterized by the ladk of
individual freedom. In ather words, in such communities, individuals are not
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“species-being” in the real sense, for their very individuality is denied.

On the other hand, in Gesdll schaft, individual freedom and individuality
seam to become dominant. According to Tonnies, the transition to Gesellschaft
implies “a dissolution d al those ties which bind the individual through his
natural will and apart from his rational will. For these ties restrict his personal
freedom of movement, the saleableness of his property, the change of his
attitudes, and their adaptation to the findings of science’ (1988 234). Hence,
despite its destructive dfects uponthe socia connectednessin a Gemeinschaft-
like society, capitalism aso creates the precnditions of “free” human beings, or
the possibility of redizing their own paentialities. What makes this possible is
acdually the development of the industry, with the increasing social character of
production, which came with the “macdhine aye” (Polanyi, 1977 xlviii). At the
same time, social production, through cooperation and also exchange, though
strips humans of their individuality, also develops their species-consciousness
In other words, through making the individua realize her dependence on other
individuals, that process makes her be aware of the “reality of society.” Then,
the market society represents both the “discovery” and the “denial of the
redity” of the society.

Such a framework emphasizing the @ntradictory character of the
reproduction of the market society suggests that since individuals are dso
communal beings, it is natural for them to carry this trait to the sphere of the
market, even to the extent that market needs these traits to reproduce itself. That
is to say, some ingtitutional patterns, such as reciprocity and redistribution, and
their associated values, which are supposed to be the relics of the obsolete
“Gemeinschaft,” still exist and enter into bah production and the reproduction
of the market." Even though the market pattern is gill the dominant one, other
forms of integration can be articulated to this pattern, and thus creating new
“oppatunity structures’ (Block and Summers, 1984 74-75), ona smaller scale,
for individuals to adchieve some strategic positions within the market through
their communal identities and relationships forming various ocia networks.

Although the recognition of such a possibility of the existence of different
forms of integration and their associated value systems, living side by side and
reinforcing ead ather actualy dates badk to Max Weber (Weber, 1930): It is
surprising to adbserve that only a lip service has been paid to this possibility
within the development literature, only in the form of the famous distinction
between the “traditional” and the “modern” sectors in a developing courtry.
Besides the fact that such a dualistic goproach does not alow a dynamic
interaction, let alone articulation, between these two sectors, it aso sees the
existence of the traditional sedor as the main dostacle to development. Hence,
the anphasis in this literature is given to the displacement of the traditional
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sedor by the modern sector. The displacement of the institutional structure of
the traditional sedor with that of an imported modern sedor, however, is
believed to result in socia disorganization (Grabowski and Shields, 1996: 115).

According to this approach, whereas the modern, capitalist, sector, based
on the principle of exchange by two equal, self-interested parties, is the
principle driving force of capital accumulation, the existence of traditional,
Gemeinschaft-type, urequal, noncontradua relations between individuals
ading uponcommunal traits, poses an important obstacle for the modernization
and hence for the development, to be cmnceived as a “modernization” project
aiming at a society-wide transformation. Contrary to the almost axiomatic
asaumption that the modernization is the “magic key” for the transformation
and the development process of the developing societies, our focus is on the
“traditional” sector. More spedficdly, we ague that the “traditional socia
relations” could be used as a tool for the extension d the market relations and
the accumulation d capital.

To evaluate our argument, a reference can be made to Alexander
Gerschenkron's “degree of relative badkwardness’ approach. Gerschenkron's
approach to development in an historical setting primarily deds with the degree of
backwardness, andit can be said that the enphasisis given upon the beginnings of
capital accumulation rather than its long term objectives. Gerschenkron's
hypathesis is that the initia spurt of industrialization experienced by a number of
European courtries in the @ghteenth and nineteenth century was gystematicaly
related to their “degree of relative backwardness’ (relative to the untry or
courtries that had aready experienced an indudtrializaion) (Gerschenkron, 1966:
359; Supple, 1963: 40; Sandberg, 1982: 675).

Economic development and the “modernization” of the limited number of
European countries (espedally Britain) in the nineteenth century which increased
the relative backwardness of the rest of the European courtries, created a sharp
controversy between “actual” and “patentid” economic condtions in the
backward countries. Gerschenkron describes this Stuation as an increased
“tenson” between “redity” and “posshility.” The degree of economic
backwardness is poditively related with the ensuing tension which could be
released in the form of an industrial spurt. The industrial spurt reveals itself as an
upward dscontinuity in the backward country’s accumulation of capitd.
(Gerschenkron, 1966: 8). More simply, it can be said that Gerschenkron's
approach is designed to “legp” out of badkwardness (Trebilcock, 1981: 9). It
should aso be mentioned that in the process of capital accumulation, badward
courtries have been obliged to use socia and ingtitutional factors which could not
be easily associated or coincided with those of the aready developed countries.
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Gerschenkron's approach heavily depends on two interrdlated concepts,
namely “the alvantages of backwardness” and “the substitutability of
preconditions.” Contrary to its antecedent, nothing as sophisticated as the
Rostowian preconditions are postulated in Gerschenkron’s approach. True, certain
preconditions of the industrial growth and the Gpital accumulation are missing in
the backward countries which prevent their economic development. But, should
this dtuation lead to long periods of preparation with respect to capitd
accumulation in the case of backward courtries? Again, should this period ke a
mere replication d the developed courtries experience? Gerschenkron’'s reply to
both of these questions is negative. According to Gerschenkron (1966: 33), it is not
necessary to draw a “seperation ling’ between the preparation and the rapid
development periods.

Neverthe ess, the recognition of relative badkwardness, forces the wuntry to
foster development process by making innovative subgtitutions for missing
preconditions. The greater the degree of relative backwardness, the greater will be
the number of missng preconditions and, therefore, more resourceful for the
country to find innovative subgtitutions. In aher words, certain types of social
relations and ingtitutions can be used as “ subgtitution patterns’ in the advancement
of the materia wedth.

The genera assumption of the goproach can smply be stated as. the greaer
a ountry’s backwardness, the more rapid will be its econamic development. A
number of hypotheses are suggested, however, to ded with more specific aspects
of the development process” Among these hypotheses, the most crucia for our
concern is the following one: The greater a country’s relative backwardness, the
greater will be the role of special indtitutional factors designed to speed
development (Gerschenkron, 1966: 353-354; Barshy, 1969: 449; Gregary, 1974:
656).

In analyzing the development process of the badkward countries,
Gerschenkron also argues that the greater a country’s relative badkwardness, the
greater will be the role of the state in the development process. Thus, the role
played by the state will diminish if the country’ s relative badkwardnessis tolerable
(Gerschenkron, 1%66: 41, 34, 358).

However, the state cannot be solely taken as an “intervention apparatus,”
in the Keynesian sense, for the functioning of the market forces. By its very
nature, in the Gerschenkron's anayticd framework, the state can adso be
considered as a “synthesis’ of all the complex, “indigenows’ social relations of
eat paticular society. It is most probably because of that fact that
Gerschenkron attempts to formulate “substitution petterns,” and hence the
“advantages of being alate comer.”
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Looking from this perspedive, communal relations in the form of
solidarity, face to face contact among individuals, religious and cultura
pealliarities, close family ties and all other types of connedednesswhich reflea
the “sui generis’ characteristics of ead society, may alow individuas or
particular organizations to achieve some strategic positions within the market,
and hencewithin the capital accumulation process

In this respect, the state can play an “intermediary” role for the
acamulation of capital by fadlitating the process itself. As the aticulation
medhanism starts to work properly, it becomes increasingly difficult to
distinguish the activities of the state from those of the particular interest groups
formed by using communal relations. Furthermore, these interest groups may
even “compensate,” rather than substitute, the role of the state in the capita
acawmulation pocess, and hence give a1 impetus to the alvancement of
econamic devel opment.

Turning back to the discusson o the duality between the “traditiona” and
“modern” sector, this discussion might be resolved to some extent by arguing that
the “red” dudlity liesin the role of the state in a @pitalist society. While the state
has to promote market relations to foster capital accumulation, it also claims to
represent the whole of the society, and thus it functions to protect the “interest”
of the society as a whale, mainly through its redistributive role. For this reason,
different communal groups representing different interests sould try to affect
the working of this institutional structure, which makes the state & an “arena’
within which the conflicts between dfferent social groups needs to be resolved
acording to the reative strength of each group. But to the extent that the
redistributive role of the state dso gives an advantageous position to a spedfic
group in its struggle to adively participate to the accumulation process, state
palicies directed to promote e@namic development also represent the interests
of specific “communities.” Such an articulation between the “modern” and the
“traditional” sectors, at the societal level, especialy through the formation of
the state poli cies, we believe, should also be taken into ac@unt in evaluating the
development process’

At this point, it might seem that the formation d different communiti es
and the amphasis on the importance of communal relations can provide a
solution to both the problem of development, for it allows to create a more
“humane” setting for development, and to the problem of the necessity to
courteract the dehumanizing tendencies of the market. However, such a
“solution,” which only emphasizes ciality or connectedness, asin the rhetoric
of the return to the “lost community,” is not only impossible, for it is only as
viable & the attempt “to elevate primitism to a morality and seek shelter from
the madiine ae in the Neolithic cave” (Polanyi, 1977 xlvii), given the
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irreversibility of technological progress, but dangerous as exemplified by the
fascist period, within which a heary emphasis on the “lost community” was so
prevalent, itself has hown. For what such a “solution” amourts to is the
violation of both “the uniqueness of individual and the oneness of mankind,’
the two inseparable dharacteristics of “species-beings.”

Although “community” affirms conrectedness becaise of the directness
of human relations, it cannot yet embracethe humanity in its “species’ sense for
two reasons. First of al, since the social relationships defining a “community”
are hierarchical and very dtrict, there remains < little a room for human
individuality and dff erence that a person cannot realize her potential through a
unique way. Even more important than thisis that a person defining her identity
on the basis of a community cannat recognize her being a member of the
“human species.” Thereason for thisis given by Polanyi himself:

“Of all the basic principles governing the devdopment of early
eonamic ingtitutions, the need for the maintenance of commund
solidarity deserves pride of place Domestic and foreign relations are in
stark contrast: solidarity here, enmity there, rule the day. “ They' are the
objeds of hostility, degradation, and endavement, “we” belong together
and ou comnuna life is governed by the principles of redprocity,
redistribution, andthe exchange of equivalents’ (Polanyi, 1977 59).

To conclude, then, any solution to the problems created by the market
system, this “stark utopia,” must consider the necessity of the development of
“species-consciousness.” In this regard, Polanyi seems to endarse Tonnies's
own solution: a society, yet to come in the distant future, which integrates the
charaderistics of Gemeinschaft and Gesellschaft, or “the person in community”
(Rotsein, 1990: 104). It is only within such a society in which human beings can
affirm both thelr individuality and their connectedness to the whaoe of the
humanity, thereby enabling the flourishing of their species nature, that the
problem of “freedom in a complex society,” which occupies a prominent place
in Polanyi’s overall account, be resolved.

CONCLUSION

This paper, on the basis of Polanyi’s notion of the doude movement,
considers the impairment and the alvancement of the market relations at the
same time by focusing on the mntext of econamic development. Unlike the
extensive mainstream development literature which emphasizes the
incompatibility of the “modern” sector with the “traditional” sector, the
emphasis of this paper is on the function that the so-cdled “traditiona” or
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“communal” socia relations in the form of solidarity, face to face wntact
among individuals etc., serves to advance the market relations and the
acamulation of capital, by alowing individuas to achieve some strategic
positions within the market. The paper argues that these traditional social
relations and ingtitutions inherited from the pre-cgpitalist formations may be so
well articulated to the “modern” sector that they become essential to advance
copitalist relations themselves. In aher words, such social relations and
ingtitutions can serve & “subgtitution patterns’ in the alvancement of the
eaconamic development, as in the @ase of Gerschenkron's “degree of relative
badkwardness’ approadh. That is to say, if capitalist relations and the self-
regulating market with its necessary institutions were not developed enough to
be adriving forcein the development process traditional relations emphasizing
collective action of individuals to achieve some strategic positions in the market
sphere may serve & substitutes for capitalist processes as diown in the paper.
The advantage of these traditiond relations and ingtitutions would create liesin
the affirmation o sociality, another important characterigtic of human beings
together with their being individuals aiming utility and/or profit maximization.
That is, in such an environment human being pursue their individua aims
within a communal setting. Nevertheless, it is also argued in the paper that
while communal social relations and institutions may provide amore “humane”
environment for the development process, for they serve to the dfirmation of
sociadity and individuality at the same time, the increasing dominance of the
“market mentality” causes the contradictions of the market society to exist and
asert themselves. For such attempts will necessarily result in falling short of
the recognition d the “species’ character of human beings; that is, bah “the
uniqueness of individual and the onenessof mankind.”

NOTES

1 See Bugra (1998) for an analysis of the role played by the social relations based on the
principle of redprocity in the processof creding a market for Turkish firm producing
consumer durables.

2 In the development and the eonomic history literature, there have been several
attempts to test quantitatively some hypotheses abou Gerschenkron's relative
badkwardness approach in a variety of countries. These studies have been thoroughly
surveyed and evaluated by Mihci (1998: 567-572).

% The spedfic forms of articulation in spedfic societies, however, is an empirica matter
which lies out of the scope of this paper. But still, the communal relations within
extended famili es, some religious communities, and smaller “gang” formations using
ill egitimate methods em among the possble andidates. In this resped, based on the
recent experience in Turkey, the mntroversy around what has come to be cdled the
“Idamic capital” and the influence of the “gang’ connedions on both acaimulation and
state adions seem to be worth considering as interesting cases.
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Abstract:

This dudy is an attempt to reved the charaderistics of the
adjustment dynamics of the monetary transmission processin the Turkish
eonomy. The estimations based on the wintegration analysis of time
series confirm the presence of fiscd dominance over monetary dynamics
resulting from continuously increassing barowing requirements of the
public sedor in the period 19852001 The empiricd findings imply that
the monetary transmission process is charaderised by the monetary
acommodation d high inflation and budget deficits, the outcome of
which is an endogenous credit-money expansion in the eonamy.

Ozet:
Tiirkiye’deki Yiiksek Biitce Aciklarinin Bir Sonucu:
I¢sel Para Biiyiimesi

Bu ¢alisma, Tiirkiye ekonomisinde parasal aktarim siirecininin uyum
dinamiginin ozelliklerini ortaya ¢ikarma amacina yonelik bir denemedir.
Zaman serilerinde es-biitiinlesme analizine dayanan tahminler, 1985-2001
doneminde, stirekli artan kamu i¢ borglanma gereginin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan parasal dinamikler tizerindeki mali egemenligin varligin
dogrulamaktadir. Ampirik bulgular, parasal aktarim siirecinde, para
arzinin yiiksek enflasyon ve biit¢e agiklarina eslik etmesinin bir sonucu
olarak, kredi-para arzimin ekonomide igsel genisledigini ortaya
koymaktadir.

“This gudy is a part of the author’s Ph. D. dissertation completed in the Department of
Economics and submitted to the Graduate Schod of Social Sciences of Midde East
Tecdhnicd University in December, 202. The aithor is grateful to his supervisor
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INTRODUCTION

The persistently increasing rates of inflation and growing budget deficits
have wedkened the success of a monetary padlicy for yeasin Turkey. Average
rates of inflation and nominal interest rates guck above 50 % accompanied by
adebt-GNP ratio doubling every five yeas since 1985, which appears to cause
continuing monetary acaommodation so that the debt rollover is maintained
without increasing the budget costs of domestic borrowing. The money supdy
growth after the mid 1980s due to the acommodative behaviour of the
monetary authority cannot be explained by the dired monetisation of the
deficits by the central bank resources. Rather, it is charaderised by indirect
monetisation, which accurs through the monetary authority’ s draining reserves
towards commercial banks to enable debt sales to the banking system. The
outcome has been considerable epansion in the a<ts and liabilities of
commercial banks, which in fact means credit-money growth in the econamy.
In this nse, money market adivities have been extensively dominated by
fiscd dynamics from the mid 198G onward. The ratio of the domestic debt
(the total stock of treasury bills and government bonds) to M2Y, which is
considered to be ameasure of the fiscd presaure on financial markets, reveals
the gradually increasing dominance of the debt finance dynamics between 19&%
and 2001. In 2001,this ratio peaks at 115%, amost having doubled with
resped to the ratio of the previous yea, signalling that the end is near in the
debt rollover process

Under the eonomic profil e presented above, it isworth investigating the
charaderistics of the maaoemnomic transmisson process in the Turkish
eoonamy in oder to reved the dynamics behind the dange in key
maaoeconamic variables. This may be essential for chocsing the optimal
palicy design in achieving maaoeamnanmic stability. Precise knowledge aout
the transmisgon processalows policy makers to gain acairacy in forecasting
the readion of the policy instruments to particular shocks, thereby allowing the
formation d good working monetary and fiscal padlicy rules that increase the
credibility of policy makers and future policies.

This gudy is an attempt to empirically investigate the characteristics of
the monetary transmission mechanism in the Turkish economy. The plan of
the study is as follows: Following this introduction part, in Part Il there is an
overview of the link between the money suppy processand the budget deficits,
along with a review of the relevant literature. Part Il includes an empiricd
investigation to test the endogenous credit-money hypahesis by modelling a
simple maaoeconamic transmisson process. The empirica investigations,
which exploit a quarterly data set covering the period 19%: 1-2001 4, are
based on the time series evidence provided by Johansen’s cointegration
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approach. Thelast part concludes the study with the pdicy implications of the
findings.

1. MONEY SUPPLY UNDER HIGH BUDGET DEFICITS

In an environment where the maaoeconamic transmisson process is
dominated substantially by the dfects of persistent high budyet deficits, the
central bank’s main concern becomes providing government finance a lower
costs and maintaining the stability of financial markets. In such condtions, the
monetary authority has a pasgve role and canna exert any restrictive power on
monetary aggregates. The money supdy becomes endogenously determined.

The endogeneity of the money credion process is enhanced as
commercial banks become the maor customers of the government debt
instruments. This is nothing but the monetisation of deficits through banks
creation d deposit liabilities against their government-bond aaquisitions,
instead of a dired monetisation by the monetary authority. In this regard,
Goodhart (199%: 251) argues that under massve government deficits, unless
the public debt can be sold to nonbank borrowers, there would be
“...excessive build-up d bank liquidity, and multi ple expansion of loans and
deposits’ as the banking system finances the public sedor debt. Also, Moore
(19&5: 15) states precisaly,

“Wheneve the increase in the money stock is a by-product of
increased barowing from the barking system, whether by the public or the
private sedor, the increase in the supply of money is a consequence of
increased loan expenditure, not the cuse of it, which the central bark can
influence only indiredly by changng short-term interest rates. Both the
high-powered base and the money stock are then in fact endogenous.”

The money credion process under high budyet deficits can as well be
charaderised as an endogenous credit-money expansion rather than a monetary
expansion to maximize seignorage revenue. This implies that high fiscal
deficits, which are financed substantially by the banking system, reduce the
likelihood d conducting any restrictive monetary policy. Thus, it may be
argued that under such conditions the attempt to control monetary aggregates
cannot be effedive as a monetary policy action. Money growth can
acommodate the inflation as well as inflation can be the outcome of the
excessive money growth.

The empirical literature investigating the relationships among deficits,
money growth and inflation pgresents no consensus on the diredion and the
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significance of the caisality between the variables in question. Hamburger and
Zwick (1987) and Allen and Smith (1983) find evidence of fiscal influences on
money suppy growth in the U.S. econamy while McMillin and Beard (1982),
Joines (1985 and King and Plosser (1985) reject this evidence The muilti-
courtry analyses on this subject performed by Barnhart and Darrat (1983),
Haan and Zelhorst (1990), Karras (1994 and Sikken and Haan (1998) report
no evidence of monetary acommodation of budget deficits. Hondroyiannis
and Papapetrou (1997) argue that budget deficits in Greece lead inflation
indirectly through the money growth resulting from high budyet deficits. The
recent research conducted by Favero and Spineli (1999 and Fratianni and
Spineli (2001) explore fiscal dominance in Italy from a historical perspective.
The findings are in favour of the fisca dominance hypothesis as deficits are
foundto affect money supply growth significantly and inflationis found to be
influenced by both money suppy and government deficits.

In the context of studies on the Turkish econamy, recognising the
differences in their sample periods and data frequencies, there ae conflicting
results in identifying the relationships among budget deficits, money supdy
growth and inflation. Ulengin (1995) finds reserve money growth is
inflationary and affeded by budget deficits. Metin (1998 argues that budget
deficits increase inflation immediately while the monetisation of deficits
increases inflation with a delay. Using the mintegration anaysis under the
assumption of the longrun money neutrality, Akcay, Alper and Ozmucur
(19%) find a significant impad of budget deficits on inflation, whereas in the
same study, by using unrestricted Vector Autoregresson estimation, they find
that inflation is affected neither by budget deficits nor by money supgy
growth. In alater study by Akcay, Alper and Ozmucur (2001), having found
no permanent impad of budget deficits on inflation, they suggest that the
change in the PBR is suggested to be a better indicator of the dfects of high
budget deficits oninflation. Exploiting the weak-exogeneity testing facility of
Johansen’s cointegration analysis Ozmen and Koru (2000 conclude that the
money supdy growth and inflation are jointly determined variables, and that
there is no evidence for the direct effect of budget deficits on inflation.
However, it is found that budget deficits exogenously determine the credit-
money expansion, which is consistent with the outcome of the reserve
acommodation that enables debt sales to commercia banks. Ancther
empirical study by Ozmen (1998: 551) highlights that inflationin Turkey is not
the result of monetary expansions to maximize the seignorage revenue; rather
monetary acommodation “...has alowed the government to keep rea
seignorage revenue relatively constant in the face of accderating inflation.”
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2. THE EMPIRICAL ANALYSIS

2.1. The Methodology

An [(1) cointegration analysis is going to be used in the empirical
investigations, which is based onthe maximum likelihood approach proposed
by Johansen (1988, 1995) and Johansen and Juselius (1990). In this
framework, a wmintegrated-VAR with k-lags is denoted in a vedor error-
correction mechanism (VECM) form for the endagenous variables as:

k-1
AZ =NZ + Y TAZ j+p+yYD +g, t=1..T; i=1.. k1
1=1

where Z, =(2,,2,,...,Z,)" isan nx1 vedor of the n endagenous variables. I

and I are parameter matrices that reflect the short-run and long-run dynamics
respedively. 1 is a vedor of constants, D; denates centred seasonal dummies
and g is an independent identicall y distributed error term. M., isthe longrun
coefficient matrix, which can be decomposed into r distinct cointegrating

vedors of 3,,, and an adjustment matrix O, so that it can be denoted as

M =af'. The number of r linearly independent columns in I corresponds to
the number of the aintegrating vedors, which is known as the wintegrating
rank. The dements of an a-matrix indicate the speed of adjustment of a
variable in case of a disturbance to the longrun equilibrium relation, while the
elements of a 3-matrix indicate the long-run responses of the variables in the
equilibrium relation. Note that in the mintegration analysis a @integration
vedor represents the long-run equilibrium relation among the variables in
guestion.

2.2.Data and the Definition of the Variables

The data set exploited in the @integration analysis covers a quarterly
sample period of 1985:1-20014. The list of the definitions of the endagenous
variables exploited in the cointegration analysisis as foll ows:

M : M2Y (TL-billions)

P : Consumer Pricelndex (1987=100)

y . Red GNP (with 1987buyers prices) (TL-billions)

R : 3-month deposit interest rate (weighted monthly average)

DEF: Consolidated Budget Cash Balance (mornthly average)
(TL- billions)
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The variables M and P are utilized in the form of rate of growth, i.e., the
first-difference of the variable in natural logarithm (In). In this regard, AM
denotes the rate of growth of the money stock while AP is the rate of consumer
price inflation. The consolidated budget cash balance (DEF) is used as a ratio
of nomina GNP, denoted by d. However, because the variable DEF is a
cumulative sum of the monthly budget cash balances cdculated on a yealy
basis, this variable is recalculated as a ash balance redlization between two
consecutive periods of a yea rather than their cumulative sums. Finally, the
interest rate variable (R) is transformed as In(1+Rate/400) and cenoted by “r”.
The anual interest rate R is divided by 400 in order to make the estimated
coefficients comparable with logarithmic quarterly changes while taking the
natural logarithm of (1+R/400) is nothing but an approximationto R/400.

All data ae obtained from the database of the Central Bank of the
Repubic of Turkey (CBRT).

2.3. The Empirical Modd

In the empirical analysis, in order not to extend the size of the model due
to the rather small sample size, variables auch as exchange rate and foreign
interest rates are not included in the analysis. As gated by Juselius (1996:
796), in general, the longrun results are ill valid despite the ésence of some
variables, “because the cointegration property is invariant under changes in
theinformation set...”

Table1l. ADF Unit Root Test Statistics

Levels 1% differences
ADF (k) ADF (k)

without trend with trend without trend
AM -2.892(3) -7.024 (0) -9.087 (1)
AP -2.762(3) -2.641(3) -8.797 (1)
y -1.765(4) -1.846(4) -3.717 (5)
r -2.895(0) -3.446(0) -7.335(1)
d -0.252(3) -2.797(3) -4.804 (4)

Notes: Bold values of the cmmputed ADF t-statistics indicate
statisticd significance a the 5 % level, based on the aiticd
values of MadKinnon (1991). The figures in parentheses
denoted by k are the significant lag lengths at which thereis no
serial correlation.
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As a preliminary step to the etimations, the integration order of the
variables AM, AP, y, r and d is investigated by testing the non-stationarity
hypothesis with the Augmented Dickey-Fuller (1981) (ADF) test. The test
results in Table 1 indicae that ead of the five variables in question is
generated by an 1(1) process except for AM of which the data generation
processincludes a deterministic trend. However, regarding the small sample
problems of the unit root tests', univariate integration order relevant for a valid
(1) cointegration analysis sould better be deaded by a multivariate
Stationarity test’.

2.3.1.The Unrestricted VAR Estimations: The model to begin with
can be represented by a vedor of endogenous variables such as

Z = (AM,AP,y, r, d) . The modelling process begins with an urrestricted

VAR(K) system with a wnstant, three cetred seassonal dummies and a
determinigtic trend. To determine the appropriate lag length o the VAR(K)
model, a sequential test of system reduction from VAR(5) to VAR(O) is
performed®. At the 5 % significance level, the reduction from VAR(5) to
VAR(4) and from VAR(4) to VAR(3) is not reected according to the LR
statistics F(25,1M)=0.59 and F(25,127)=1.47 respectively, whil e the reduction
from VAR(3) to VAR(2) is rejected with a test statistic of F(25146)=1.92
However, a lag length k=3 has no emnamic meaning in quarterly data
Therefore, the reduction process is continued from VAR(2) to VAR(1), which
is not regjected with a statistic F(25,164=1.53 whereas the reduction from
VAR(1) to VAR(O) is rejected strongly with a statistic F(25,183=9.07. This
means the VAR(1) model is data-acceptable. The validity of the VAR(1)
model is aso confirmed by the Schwarz (SC) and Hannan-Quinn (HQ)
criteria’.  However, the residual diagnostics of the system aert to bah
heteroscedasticity and serial correlation in the residuals of the VAR(1) model®.
As a solution to this problem, the lag length is increased by one (from k=1 to
k=2), which seemsto result in plausible residual diagnostics as can be observed
in Table2.
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Table 2. The Univariate and Multivariate Mispedfication Tests

AM AP y r d System
Fara (4,47) 243 090 094 215 013
Farcha (4,43 014 007 023 058 042
Fuer (22,28) 0.42 0.39 0.51 0.69 119
X°noru (2) 181 275 047 387 978
Fars (100,136) 1.16
Fuer (330221) 0.62
X*noru (10) 422
o) 005 004 004 002 002
R? 063 072 098 063 063
Skewness 0.62 144 0.02 -0.22 0.46
ExcessKurtosis 4.70 8.01 2.75 3.59 5.02

Notes: Bold values of the computed test statistics indicate statisticd significance
at the 5 % level. Farsisan LM test for auto-correlated residuals (see Godfrey,
1983). Farcha is an LM test for fourth-order ARCH effects (see Enge, 1982.
Fuer is the White (1980 test for heteroscedasticity. X°norw iS @ test for normality
(see Doornik and Hansen, 1994. o and R? are the residual standard deviation
and the ‘goodhess of fit' measure of ead equation, respedively. ‘ Skewness and
‘excesskurtosis’ are given to observe their relative effeds on non-normality.

The diagnostic cheding of the VAR(2) model performed by various
misgedfication tests indicates only a non-normality problem in the residuals
of the system and some of the individual equations. However, as seen in Table
2, the non-normality seams to be due to excess kurtosis but not to skewness In
this regard, with reference to Gonzalo's (1994 findings that Johansen's
maximum likelihood approach appears robust to excess kurtosis, the non
normality can be disregarded in the cointegration anaysis.

2.3.2. Cointegration Analysis. The VAR(2) formulation, which is
fourd to be a valid approximation d the data generation process can now be
exploited in testing the presence of cointegrating relationships among the
variables AM, AP, y, r and d. Additiond to the variables, the cointegration
space includes a constant and three centred seasona dummies entering
unrestrictedly and a deterministic trend entering restrictedly. The number of
the wintegrating vedors, that is, the rank of the aintegration, is determined
through the trace test statistic®.
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Table 3. The Test for the Cointegration Rank

A
Ho

}\trace

(p)

0.586 0.406 0.276 0.218 0.078
r=0 r<i r<2 r<3 r<4
1354 77.26 4261 2161 5.37
(0.00) (0.00) (0.05) (0.16) (0.55)

Notes: A denotes the a@genvalues while Ay iS the tracetest statistic with the
probability values given below in parentheses to test the Hy hypotheses of the
cointegration rank. Bold values of the trace test statistics denote statisticd
significance a the 5 % level.
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Figure 1. Plots of the Recursive Trace Tests

Table 3. exhibits the results of the Johansen estimation procedure,
without any restrictions on the mintegration space According to these results,
the null hypothesis of r<2 can hardly be rejected at the 5% significance level.
For borderline caes, Hansen and Juselius (199%) suggest to look at the
graphical behaviour of the estimated cointegration relations before deciding
abou the wintegration rank. In this respect, plots of the reaursively estimated
tracetests against time muld be used as an auxiliary tool. Figure 1 showsthese
plots resulting from the reaursive estimation over the sub-period 1997 2-
2001 4. Asstated by Hansen and Johansen (199), the number of the upward
sloping time paths over the critical value line indicates the mintegration rank.
Therefore, the mintegration rank can be assumed as r=2.
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Table4. TheUnrestricted Cointegration Analysis

Standar dised Eigenvedors
Variable Bs B2 Bs Ba Bs
AM 0.752 1.000 0.444 1.052 -0.170
AP -0.061 -1.081 1.000 0.856 -0.343
y 0.271 -0.132 -0.434 1.000 -0.396
r -0.683 -0.299 -1.030 -6.031 1.000
d 1.000 -1.199 -0.156 -2.487 0.553
Trend -0.004 0.003 0.005 0.001 0.009
Standar dised Adjustment Coefficients a
Equation oy as o3 Oy as
AM -0.916 -0.412 -0.508 0.117 -0.030
(-4.554) (-2.656) (-2.712) (2.236) (-0.567)
AP 0.225 0.382 -0.504 0.042 -0.008
(1.620) (3.576) (-3.900) (1.163) (-0.234)
Ay -0.449 0.116 0.258 -0.081 -0.055
(-3.266) (1.099) (2.013) (-2.261) (-1.533)
Ar -0.032 0.012 0.055 0.060 -0.011
(-0.547) (0.280) (1.026) (3.975) (-0.729)
Ad -0.559 0.152 0.088 -0.011 0.023
(-7.142) (2.524) (1.208) (-0.558) (1.154)
Long-run Exclusion Test
rank AM AP y r d Trend
r=1 1167 0.09 8.20 6.12 1246 11.25
r=2 2231 6.08 8.83 6.44 24.69 1416
Long-run Weak Exogeneity Test
Rank AM AP y r d
r=1 9.32 1.15 6.73 0.19 1849
r=2 1338 5.43 7.56 0.23 2893
Multivariate Stationarity Test
rank AM AP y r d
r=1 40.10 4513 5183 5241 43.00
r=2 2197 21.28 2815 2855 26.55

Notes: Bold values indicae statisticd significance a the 5 % level. The figures in
parenthesis under the a-coefficients are the t-statistics to test the speed of adjustment.
The exclusion and the we&k-exogeneity tests, and the stationarity test are LR tests with a
xdistribution, with r degrees of freedom for the first two testsand pr degrees of freedom
for the last test. In testing the significance of the Bs, the long-run exclusion test is used,
by taking the differences of the LR statistics computed at conseautive integration ranks.
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Under the assumption that there ae two cointegrating vedors, al
variables included in the mintegration space ae found to have significant
explanatory power in the long-run information set, with respect to the long-run
exclusion testsin Table 4. The computed results of the multi variate stationarity
test indicate the nonstationarity of the variables, confirming the unit root test
results obtained before. The rejection of the long-run wedk-exogeneity of AM,
y and d for the parameters of interest reveds that the first two cointegrating
vedors (B, and B;) shown in Table 4. should reflect longrun economic
relationships normalised for two of these threevariables. In thisregard, the first
vedor is normalised to refled a longrun relationship explaining the
deficit/ GNP ratio (d) while the second is a relationship explaining the broad
money growth (AM). The statistical significance of the aljustment coefficients
attadhed to these variables in the first two vedors proves them to be aror
correcting. However, with resped to the statisticd significance of the [3-
coefficients in these two vedors, some of the variables can be excluded from
the cointegration vedors, as will be dore below.

2.3.3 Economic Inferences from the Cointegration Analysis: The
findings above require a closer look at the wintegrating vedors and the wegk-
exogeneity test results in arder to reved the daracteristics of the monetary
transmisson process In this respect, the wegk-exogeneity of the consumer
price inflation and the endogeneity evidence of the money supdy growth
invalidate the quantity-theoretic approach to inflation. It indicates that the
broad monetary aggregate (M2Y) canna be assumed to be under the antrol of
the monetary authority. Moreover, the endogeneity of the budyet deficits may
be mnsidered to be evidence of a limited scope for a fiscal policy control on
budget deficits.

To investigate the long-run econamic relations that the wmintegrating
vedors reflect, the normalised vectors can be analysed in terms of their
estimated long-run response and short-run adjustment coefficients. However,
more precise coefficient estimates can be obtained by excluding the variables
that have insignificant long-run responses in the wintegrating vedors. This also
provides a testable over-identified structure. The restricted model estimates are
exhibited in Table 5. The over-identifying exclusion restrictions imposed onthe
model appea to be data-acceptable with respect to the LR test, givenin Table 5.
The negative and significant adjustment coefficients attached to the identified
longrun relationships exhibit error-correcting behaviours, which justifies the
vedor normalisations in the analysis. Therefore, the mintegrating vedors are
worth interpreting as plausible econamic relationships.
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Table 5. The Restricted Cointegration Vectors

Restricted Eigenvedors Adjustment Coefficients a
Variable B. B, Equation o o>
AM 0.630 1.000 AM -0.735 -0.551
(5.625) (0.000) (-2.964) (-2.805)
AP 0.000 -1.084 NP 0.021 0.472
(0.000) (-0.818 (0.117) (3.404)
y 0.256 0.000 Ay -0.544 0.136
(3.821) (0.000) (-3.239 (1.019)
r -0.590 0.000 Ar -0.024 -0.041
(-3.47) (0.000) (-0.32) (-0.706
d 1.000 -0.346 Ad -0.669 0.130
(0.000) (-2.012) (-7.352 (1.808)
Trend -0.004 0.000
(-4.000 (0.000)
LR test for the over-identification restrictionsd x*(2) = 1.55 (0.51)

Notes: Bold valuesindicate statisticd significance a the 5 % level. Thefigures
in parentheses under the a- and p3-coefficients are t-statistics.

The first cointegrating vedor seams to be alongrun relationship for the
trend-adjusted deficit/GNP ratio, explained by the short-term nominal interest
rates, real output and broad money growth as in the following:

(d— 0.4 1) = 05901 —0.256'y -0.630AM

This relationship confirms the fact that budget deficits in the Turkish
eoonamy are highly sensitive to changes in the short-term nominal interest
rates. Therelevanceof such an inferenceisreflected by the significant long-run
response coefficients of r and AM in the deficit equation. The positive
coefficient on r reflects how higher interest rates increase the interest burden of
domestic borrowing in the government budget through increased interest
payments on debt. On the other hand, the negative wefficient on AM may be
interpreted as the relieving impad of monetary expansion an budget deficits by
deaeasing the fiscal pressures on interest rates, which is consistent with the
acommodative dharacteristic of the monetary palicy in the Turkish economy in
order to keep the asts of the debt rollover low. The negative long-run response
of deficits to an increase in the real output (y) may indicate that high rates of
real growth lighten the dfects of factors that influencethe deficit growth.
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The estimated adjustment coefficients demonstrate that only money
suppy growth and real output reects to short-run deviations from the eror-
correcting longrun peth of budget deficits. Contrary to some views, neither the
rate of inflation (CPI inflation) nor nominal interest rates (interest rates on
deposits) are found to be adjusting to higher budget deficitsin Turkey, reflected
in the dstatigticdly insignificant adjustment coefficients in the short-run
equations of AP andr.

The second cointegrating vedor is deemed to be along-run relationship
of broad money growth explained by the rate of inflation and budyet deficits:

AM =1.084 AP + 0.346d

This relationship implies that in the long-run money supdy
acommodates high inflation and budyet deficits. The significant coefficient on
AP may be mnsidered an indication d the demand determined characteristic of
the nominal money supdy growth in the Turkish econamy. The significant
coefficient on d may be interpreted as the aedit-money expansion outcome of
high pubic sector deficits, because the heavy reliance on commercial banks
resources in domestic debt finance results in parallel expansions in the assets
and liabilities of commercial banks and hence expansions in the interest-
beaing money.

The quantity-theoretic approach to dsinflation in the Turkish econamy
seams to be irrdlevant considering the statigticd findings of this anaysis in
which the weak-exogeneity status of the cnsumer price inflation is rejected
while that of money stock isnot. The wegk-exogeneity of the inflation rate with
resped to the parameters of interest may be wmnsidered an oucome of both the
mark-up pricing behaviour of firms and the exchange rate passthrough
prevalent in the Turkish econamy. The oligopdistic structure of the private
sedor and the monopdy of the state enterprises in setting energy prices may
constitute the basis for the weak-exogeneity of the inflation rate. Additionally,
the high shares of imported capital and intermediate goods in the production
strengthen the exchange rate passthrough argument in the determination o the
inflationin Turkey.

The mark-up pricing argument can be valid also in explaining the wegk-
exogeneity evidence found for the nominal interest rates on bank deposits.
Despite the impresson that high naminal interest rates are the direct result of
domestic borrowing in Turkey, for the depaosit interest rates, the margin that
exceeds the inflation rate seans to be amark-up substantially determined by
banks themselves depending on the risk structure of their portfolios and their
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expectations. The indirect impaad of deficits on interest rates may be explained
by the risk premium set exogenowsly by the financia institutions, which is
based ontheir expectations abou the future murse of the monetary and fisca
palicies, expectations of failure in maintaining the debt rollover process and
expectations of pdlitical instability. In this context, the estimated cointegration
relationships show that the nominal interest rate influences budget deficitsin the
longrun whereas it adjusts to short-run deviations from the long-run peths of
neither the budget deficits nor the money supgy growth.

CONCLUSION

Empirica findings of this study verify the fisca dominance over the
monetary padicy in the Turkish emnomy. Thus, the monetary transmisson
process in the eonomy is found to be extensively characterised by the
acommodative behaviour of the monetary authority, which may be asserted by
the rgjection d the weak-exogeneity hypaothesis of the monetary aggregate.
Particularly, the monetary acommodation d budget deficits and inflation
corresponds to the endogenous excessive expansion d the credit-money in the
eoonamy. The aedit-money expansion occurs through the growth of
commercial bank assets, which is led by debt sales to the banking system.
Therefore, restrictive monetary policies may be ineffective and hazardous for
the sustainability of budget deficits in Turkey because they increase the st of
domestic debt financing. This implies that high fiscd deficits, which are
financed substantially by the banking system, reduce the likelihood of
condicting any restrictive monetary palicy in the Turkish eanomy. Thus, it
may be agued that under such conditions the attempt to control monetary
aggregates cannot be dfective unless sundfisca paliciesare conducted.

The findings of the study provide the evidence to the fact that the
monetary authority can incresse but not decresse the money supgy
exogenouwsly in the longrun, consistent with the endogenous money hypothesis.
Any attempt to reduce bank reserves may not dow down the money credion
process because the supply of bank money is completely determined by the
credit demand from baoth the private and public sedors. Note that the policy
that encourages debt sales to the banking system in Turkey is nothing but the
satisfaction of the public sector credit demand to finance budget deficits
indirectly. Thus, the aedit-money growth in Turkey is a by-product of efforts
to ke the cost of domestic debt financing moderate and to maintain the
stability of the financia system.
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NOTES

! SeeHarris (1995: 39) for an overview of the “power and level of unit root tests”.

2 Juselius (1992 states “[S]ince amultivariate model is likely to give substantially
lower residual variance than a univariate model, these tests are likely to be more
efficient than the corresponding univariate tests.”

% SeeDoornik and Hendry (2001) for the F-form of the likelihood ratio (LR) tests of
system reduction.

* The mmputed SC(k) and HQ(K) statistics are @ follows: SC(5)=-14.3, SC(4)=-15.5,
SC(3)=-16.2, SC(2)=-16.8, SC(1)=-17.7, SC(0)=-16.3, HQ(5)=-17.4, HQ(4)=-18.1,
HQ(3)=-18.3, HQ(2)=-18.4, HQ(1)=-18.7, HQ(0)=-6.8.

® The heteroscedasticity test Fuer(180297)=1.45 and seria correlation test
Far4(100160)=1.51 are both significant at the 5 % significance level

® The trace statistic is argued to be more robust to skewness and kurtosis than the
maximum eigenvalue statistic, as argued by Cheung and La (1993. Moreover,
Doornik and Hendry (2001 175 state that, “the sequence of trace tests leads to a
consistent test procedure, but no such result is available for the maximum eigenvalue
test”. The aiticd values of the tracestatistic ae based onthe approximations to the
asymptotic distributions (see Doornik, 1999.
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Oze:

Bu c¢aligmada, psikolojik giiclendirme algisi ile bazi demografik
degiskenlerin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisi belirlenmeye cahsilmistir.
Kamu ve 6zel sektorde yer alan bankalarda sube miidiirii, miidiir yardimcisi ve
sef pozisyonunda gorev yapmakta olan 223 kisiden anket yoluyla bilgi
toplanmistir. Istatistiksel analiz sonucunda orgiitsel baghlikla cinsiyet,
yonetsel pozisyon, ve galisma siiresinin iliskisinin oldugu ancak egitim diize-
yinin iligkisinin olmadig1 belirlenmistir. Ote yandan psikolojik gii¢lendirme
algisi ile orgiitsel baglilik arasinda da giiglii bir iliski bulunmustur.

Abstract:

The Impact of Psychological Empower ment Perception and Some
Demographic Variablesto Organizational Commitment

This reseach has been undertaken to determine the relationship among
psychologicd empowerment, cetain demographic variables and
organizaional commitment. A total number of 223 kank administrators,
working in public and private sedors, including branch managers, vice
managers and chiefs were evaluated through a questionnaire. Statisticad
analysis of the datareveded that organizational commitment has a significant
relation with gender, managerial position, yeas of experience but not with
educational level. Furthermore, perception of psychologicd empowerment
and organizaiona commitment were found to be strongly related.

Anahtar Sozcikler: Psikolojik giiclendirme, orgiitsel baglilhk, bankacilik, y&netim
pozisyonlari, cinsiyet.

Keywords: Psychological empowerment, organizaional commitment, banking,
management paositions, gender.
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GIRiS

Orgiitsel baglilik, g¢alisanlarin isten ayrilma niyeti, performans ve
verimlilige olan etkileri nedeniyle isletmecilik ve 6zellikle orgiitsel davranis
literatiiriinde siklikla tartisilan bir konudur. Orgiitlerin ¢ahisanlari igin yaptiklari
her tiir yatirim, bagliligin az olmasi ya da bunun sonucunda bireyin Srgiitten
ayrilmasi ile birer kayba doniismektedir. Egitim gibi gorece hesaplanabilir
maliyetlere ek olarak, personelin o giine degin edindigi tecriibelerini de
beraberinde gétiirmesi Slgiilemeyen bir maliyet olugturmaktadir. Her yeni gelen
personel igin yeni bir alisma ve deneyim siireci s6z konusu oldugu igin 6zellikle
istenen sey, performansi yiiksek olan personelin orgiitsel bagliliginin yiiksek
olmasidir. Bu nedenle yo6netim literatiiriinde Orgiitsel bagliliga etki eden
unsurlar1 belirlemeye ¢alisan pek ¢ok arastirma bulunmaktadir.

Personelin kendisini giiglendirilmis hissetmesi anlamina gelen psikolojik
giiclendirme bazi tutumsal degisikliklerle birlikte davramiglara da
yansimaktadir. Bu ¢alismada, hizmet sektérii iginde yer alan banka personelinde
psikolojik  giliglendirmenin  orgiitsel ~ bagliligt  artinp  artirmadigi
sorgulanmaktadir. Bu amagla Oncelikle orgiitsel baglilik ile ilgili teorik bir
ceceve @zilecek daha sonra, personel glclendirme ve psikolojik giclendirme
ayrimindan s6z edilecektir. Buna ek olarak hizmet sektoriinde personel
giiclendirme ve orgiitsel baghlikla ilgili yapilan ¢aligmalardan s6z edilecektir.
Bundan sonra hem kamu hem &zel sektdr bankalarindan sube miidiirii, miidiir
yardimcist ve sef pozisyonundaki banka yoneticilerinden elde edilen bulgularla
psikolojik giiclendirme algisinin &rgiitsel baglilig: etkileyip etkilemedigi ortaya
konulmaya calisilacaktir.

1. ORGUTSEL BAGLILIK

Orgiitsel davramis alaninda Snemli bir yere sahip konulardan biri de
orgiitsel baglilik kavramidir. Kavram temel olarak personelin ¢alistigi Orgiite
karst tepkilerini ve duygularini yansitmaktadir. Orgiitsel baglilik literatiirde,
isgiicii devri, devamsizlik, ise ge¢ kalma ve orgiitten ayrilma istegi gibi dnemli
gostergelerle ele alinmaktadir. Buna gore personel Orgiite ne kadar bagl ise
s6zii edilen bu olumsuz sonuglarin o kadar az gergeklesecegi diisiiniilmektedir.
Personeli 6rgiitte tutma ve bagliligi artirma cabalarindan beklenen ise, orgiite
duyulan bagliligin olumlu sonuglara yol agmasi, ayrica orgiitte sosyallesen,
orgiit kiiltiirtine uyumlu, isi 6grenmis ve deneyim kazanmis personelin sagladigi
katkilardir.

Orgiitsel baglilik, bireyin gérev aldig1 6rgiitiin amaglar1 ve degerlerini
kabul ederek benimsemesi, Orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi konusunda



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 131

goniillii bir bigimde ¢aba harcamasi, 6rgiit tiyeligini siirdiirmeye gii¢lii bir
bigimde istekli olmasi olarak tanimlanmaktadir (Porter vd., 1974). Buna gore
orgiitsel baglilik sadece bir tutumu degil, sonuglari ile bir davranisi da
yansitmaktadir (Nijhof, vd, 1998 243). Orgiitsel baglilik tiirleri konusunda
literatiirde bazi ayirimlar yapilmistir. Bu ayirimlar daha ¢ok “bir birey nigin
calistigr orglitte kalmaktadir” sorusunu yanitlar niteliktedir. Bu ayirimlardan
birisine gore orgiitsel baglilik; orgiite duygusal baglilik, devamlilik bagliligi ve
bigimsel baglilik olarak belirlenmektedir (Allen ve Meyer, 1990: 1).

Duygusal baglilik, orgiite karst olumlu duygular i¢inde olma, 6zdeslesme
ve katilim olarak ifade edilmektedir. Burada, orgiit iiyeliginden kaynaklanan bir
ait olma duygusu da s6z konusudur. Devamlilik baglhilhigi, orgiitten ayrilmanin
getirecegi maliyetler diisiiniilerek hissedilen bir baghlik tiiriidiir. Orgiite o giine
degin yapilan maddi ve manevi yatirimlar, bir baska deyisle katkilar ile drgiitten
ayrilmanin getirecegi maliyetin karsilagtirmasi yapilmaktadir. Bu baghlik tiirii
icin “rasyonel baglilik” ifadesi de kullanilmaktadir. Bigimsel baglilik ise,
personelin orgiitte kalma yiikiimliiliigii hissetmesidir. Bu tiir bir baglilikta
Orgiitte kalma ahlaki nedenlerle “dogru” ve “yapilmasi gereken” bir davranistir.
Bu tarz bir yiikiimliilik hisseden birey, sadakatin bir erdem olduguna
inanmaktadir. Bigcimsel baglilik bireyin aile i¢indeki, toplumsal kiiltiirdeki ve
orgiit i¢indeki sosyalizasyonunun bir sonucudur. Bu {i¢ orgiitsel baglilik
ayrimini netlestirmek agisindan soyle bir benzetme yapilabilir: Duygusal
baglilik hisseden birey orgiitte kalir ¢iinkii bunu “istemektedir”; devamlilik
bagliligr hisseden birey orgiitte kalir ¢iinkii buna “ihtiyaci vardir”; bigimsel
baglilik hisseden birey &rgiitte kalir ¢iinkii “bunu yapmakla yiikiimlii oldugunu
hissetmektedir” (Allen ve Meyer, 190: 1-4).

Literatirdeki orgiitsel baglilik siniflamalarina bakildiginda, personelin bir
sekilde orgiitte bulunmasinin nedenlerinin arastirildigi goriilmektedir. Oysa bazi
yazarlara gore “galisanin isinde ne yaptigi isinde kalmasindan daha 6nemlidir”
(Allen ve Meyer, 199:15).

Orgittsel bagliigin ii¢ unsuru Szdeslesme, katihm ve sadakat olarak
belirlenmektedir (Cook ve Wall, 1980: 40). Ozdeslesme, bireyin calistigi
orgiitten gurur duymasidir. Diger bir deyisle Orgiitiin deger ve amaglarmi
i¢sellestirmesidir. Katilim, bireyin isin gerektirdigi rol faaliyetlerini psikolojik
olarak benimsemesi; sadakat ise, bireyin kendisini 6rglte ait hissetmesi, érgitte
“kalma istegi” duymasidir. Ote yandan Nijhof ve arkadaslar1 (1998) bagliligin
belirgin 6zelliklerinin, Orgiitiin degerlerine inanmak ve kabul etmek, orgitin
iyiligi i¢in gii¢lii bir bigimde ¢aba gésterme isteginde olmak ve 6rgiitte kalma
istegi duymak oldugunu 6ne siirmiislerdir. Bu 6zellikler bagliligin sadece bir
tutum degil ayn1 zamanda bir davranis oldugunu da gostermektedir (Nijhof vd.,
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1998 243). Burada, yukarida yapilan orgiitsel baglilik ayirimlarindan duygusal
bagliliga daha yakin bir tanimlamanin benimsendigi sOylenebilir.

Baglilikla ilgili ¢ogu calismada orgiitiin biitiinii i¢in bir degerlendirme
yapilmakla birlikte bazi caligmalarda, ise baglhlk ile orgiitsel baglilik
birbirinden ayrilmaktadir. Ise bagllik, bireyin gergeklestirdigi ve sahip oldugu
is ile 6zdeslesme, ise kendini katma ve biitiinlesme derecesi olarak tanimlan-
maktadir. Orgiitsel baglilikta ise temel unsur 6rgiittiir (Cakir, 2001: 43).

Buraya kadar belirtilenler kapsaminda, orgiitsel bagliligi etkileyen
unsurlar, bireysel ozellikler, igle ilgili 6zellikler ve orgiitsel 6zellikler olarak
siralanabilmektedir (Nijhof vd.,1998: 243-4). Bireysel 6zelikler yas, cinsiyet,
egitim, Orgiitte bulunma siresi, belli bir pozisyonda bulunma siiresi gibi
demografik bazi &zellikleri icermektedir. Isle ilgili ozellikler, gdrevin
gerektirdigi bilgi ve yetenek gesitliligi, 6zerklik, isin sorumlulugu, is arkadaslar
ve yoneticilerle iliskiler gibi unsurlardir. Orgitsel ozellikler ise, orgit
bilyiikliigii ve yapisi, ¢calisma kosullar1 ve ¢alisma saatleri, kariyer olanaklari,
iicret miktar1 ve iicret sistemi, yonetim tarzi ve yonetime katilma olanaklar ile
Orgiit kiiltiirii gibi orgiitten kaynaklanan bazi durumlar ve 6zelliklerdir (Nijhof
vd., 1998; Cakir, 2001: 80-156).

Literatiirde orgiitsel baglilikla bireylerin demografik 6zellikleri arasindaki
iliskiyi belirlemeye yo6nelik caligmalarda birbirleriyle farkli sonuglar elde
edildigi goriilmektedir. Mathieu ve Zajac’in (1990) 124 ampirik makaleye
dayali meta-analiz* ¢alismasi sonucunda, kadinlarin erkeklere oranla orgiitlerine
daha baglh olduklari, bireylerin yaslari, orgiitte kalma siireleri arttikca ve
pozisyonlar yiikseldik¢e oOrgiitsel bagliliklarinin arttigi ortaya konulmustur.
Ayni caligmada egitim diizeyi ile orgiitsel baglilik arasinda ters yonde bir iligki
oldugu gozlenmis, egitim diizeyindeki yiikselmenin 6rgiitsel bagliligi azalttig
sonucuna varilmigtir. Steers’in (2002: 305) yaptig1 bir ¢alismada da orgiitsel
bagliligin yas ile dogrusal olarak arttig1, buna karsin egitim diizeyi ile Orgiitsel
baglilik arasinda ters yonlii bir iligski oldugu belirlenmistir.

Ote yandan Giimiis, Hamarat ve Erdem (2003: 994-6), Ege ve Akdeniz
bélgesindeki otel isletmelerinde yonetici ve ¢alisan diizeyindeki bireyler
tizerinde yaptiklar1 ¢aligmada cinsiyet ve egitim agisindan o6rgiitsel baglihgin
farklilik yaratmadiint ortaya koymuslardir. Ayni g¢alismada yoneticilerin,
yonetici olmayan c¢alisanlara gore daha yiiksek bir orgiitsel bagliliga sahip
olduklar1 belirlenmistir. Diger taraftan, c¢alisma kapsamina alinan otel
calisanlarindan 10 yildan fazla bir siireden beri ¢alismakta olanlarin, 11 yilin
altinda bir stireden beri c¢alisanlara gore daha yiiksek Orgiitsel baglilik
sergiledikleri ortaya konulmus, boéylece yas artisina bagli olarak Orgiitsel
bagliligin arttig1 sonucuna varilmistir.
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2. PERSONEL GUCLENDIRME VE PSIKOLOJIK
GUCLENDIRME ALGISI

Giiglendirme konusunda pek ¢ok yayin, inceleme, arastirma bulunmasina
karsin, kavram i¢in ulasilmis ve {izerinde goriis birligine varilmis ortak bir
tanim bulunmamaktadir. Personel giclendirme ile ilgili var olan literatir
incelendiginde, gii¢lendirmenin iki farkli ag¢idan ele alindigi goriilmektedir:
ilkinde giclendirme asta gic, denetim ve yetki veren yonetici faaliyet ve
uygulamalari olarak nitelendirilmektedir. Bu yaklagimi temel alan ¢aligmalar
giiclendirmeyi, katilimmn bir tiirii olarak algilamakta, Srgiitlerde giiciin, daha az
giice sahip olanlara aktarimi olarak ifade etmektedirler. Bu yaklasimi
benimseyenler glclendirmeyi, istenen amag¢ ve sonuglara ulasmak igin,
personele oOrgiit kaynaklarint kullanma ve denetleme hakki veren yénetim
faaliyet ve uygulamalari olarak ele almaktadirlar (Neihoff vd., 2001). Toplam
kalite yonetimi ve kaliteyi artirma cabalarinda, i¢ ve dig miisteri tatminini
dikkate alma, siirekli iyilestirme gibi uygulamalarin yani1 sira, bir isi en iyi onu
yapanin bilecegi diisiincesi dnemli rol oynamaktadir. Buna gore siiregte yer alan
her bir personelin kendi isi ile ilgili kararlar1 almaya yeterli oldugu, gerekirse
Uretim siirecini  durdurabilecek yetkilere sahip olmast gerektigi 6ne
siiriilmektedir. Bu durumda ydneticiler personeli bazi yetkilerle donatmalidirlar.
Yonetsel uygulamalar c¢ergevesinde giiclendirmeyi ele alan c¢aligmalarda
iizerinde durulan konu ydnetimin gaba ve girisimleridir. Buna gore personel
giiclendirme, bir “y&netici davranig1” olarak ele alinmaktadir. Bu yaklagimlar
bazi ¢aligmalarda “iligkisel” yaklasim olarak da ifade edilmektedir (Lee ve Koh,
2001 686 Hardy ve Leiba-O Sullivan, 1998: 463). Bu tarz bir diisiiniigle
calisanlarin giiglendirilmesi kavrami, onlarin karar alma siirecindeki katilim
diizeylerinin artirllmasi, giiciin ve yetkinin dagitilarak isin yapilmasimi
giiclestiren  bagimliliklarin ~ azaltilmas1  olarak ifade edilmektedir. Bu
uygulamalar ile ¢alisanin, karar alma siirecinin bir pargasi haline gelmesine izin
verilmekte boylece giiciin dagitilmasi saglanmaktadir. Bu anlamda, personeli
orgiitiin biitiinii i¢inde katilima cesaretlendirme fikri, giiclendirmenin temelini
olusturmaktadir (Daft, 1998: 449; Hardy ve Leiba- O'Sullivan, 198: 463).
Diger bir tanima gére personel giiglendirme, personelin bulundugu diizeyde
sorun ¢6zme kapasitesini artirmak, tiim potansiyelini ortaya koymaya yardim
etmek seklinde agiklanmaktadir (Klagge, 1998). Bunlarin yani sira personel
guclendirme konusunda bilinen arastirmalardan olan Bowen ve Lawler (199:
32) personel giiclendirmeyi, hiyerarside alt diizeyde yer alan personel ile orgiit
performansi hakkindaki bilgileri paylagma, personeli orgiit performansina gore
odulendirme, orgltiin yonelim ve performansini etkileyecek bilgileri personele
sunma ve ilgili kararlart alma giictinii personele verme olarak
tanimlamaktadirlar. Goriilebilecegi gibi, personel giiclendirme temelde bir
yonetim anlayisin1 temsil etmektedir. Bu da ¢alisanlara ve ise bakista temel
degisimler 6nermektedir. Tiim bu tanimlarda ortak olan bir diger nokta, bazi
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seylere, yonetimce izin verilmesi ve bazi kosullarin yonetimce saglanmasi
konusunun vurgulanmasidir.

iliskisel yaklasim agisindan personel giiclendirme, 6nder veya yoneticinin
giictinti astlar1 ile paylastigi yonetsel uygulamalar seklinde ele alinmakta ve
katilime1 teknikler {izerinde durulmaktadir. Ancak “yetki ve kaynaklar
paylastirildiginda otomatik olarak astlar giiglendirilmis olur mu?” ya da
“giiclendirme teknikleri sadece katilimi ve Orgiit kaynaklarini paylagmayi
saglamak midir?” gibi sorular giigclendirme kavramini, yonetsel uygulamalar
boyutundan, astlarin algilamalari boyutuna tasimaktadir. Bu dogrultuda da
ingilizce “empower” fiili i¢cin “devretmek” degil, “yetkin kilmak” karsilig
kullanilmaktadir. Buna gore, yetki devri ve kaynak paylasiminin, astlari
giiclendirme ve yetkin kilmada, sadece bir durumu yansitmakta oldugu, bu
anlamda giiglendirmeyi artirabilecegi ancak zorunlu olmadigi savunulmaktadir
(Conger ve Kanurgo, 1988). Bu cercevede personel giclendirme konusunda
literatiirde var olan ikinci yaklasim, ¢alisanlarin bakis agisindan ve algilarindan
hareket etmektedir. Bu yaklasim, personelin i¢sel dogasina yonelmektedir.
Kisi, kendisini giiglendirilmis hissetmeden, giiclendirme gerceklesmis
sayllmamaktadir. Ornegin orgiit, personelin zerk davranmasimna izin vermis
olabilir, fakat bunu kullanacak kisi, kendisinin bu seklide hareket edebilecegine
inanmiyorsa, sonu¢ bundan etkilenecektir.

Giliglendirme ile ilgili bu yaklasimi benimseyen yazarlar, calisanin
kendisini gii¢lendirilmis hissedip hissetmedigini ifade eden “psikolojik
glclendirme” kavrami iizerinde durmaktadirlar. Giiglendirmeye ast agisindan
yaklagsan teorisyenlere gore giiglendirme, “astin psikolojik durumu”nu
yansitmaktadir. Bu konuda calisan Thomas ve Velthouse (1990) yonetsel
uygulamalar gibi durumsal kosullara yaklagim ile is gorevlerine iliskin biligleri
birbirinden ayirmaktadirlar. Bu yaklasim literatiirde, “biligsel” ya da “giidiisel”
yaklagim olarak ifade edilmektedir. Burada, giiciin devredilmesinden ¢ok, agik
iletisim, stres ve kaygiy1 azaltacak duygusal destek, bagliligi ve katilimi
artiracak ilham verici amacglar koymak gibi soyut unsurlar daha 6n plana
cikarilmaktadir. Giiglendirmede giidiisel yaklagim, ¢alisanin isi ve is ¢evres
tizerinde denetim ve se¢me imkan1 oldugunun farkinda olmasini, b6ylece igsel
etki duygusunu artirmasini hedeflemektedir. Burada kisinin giidiisel anlamda
giic ve denetim ihtiyact doyurulmaktadir (Hardy ve Leiba O’Sullivan, 1998:
4645).

Psikolojik giiclendirme, giigsiizliigii artiran durumlari tanimlayarak, hem
bigimsel orgiit siirecleri, hem de etkili olmayr saglayan bigimsel olmayan
teknikler yardimiyla, orgiit tiyeleri arasinda 6z-etki duygusunu artirma siireci
olarak tanimlanmaktadir. Psikolojik gii¢clendirme, 6z-etki inancini artirma ve
kisisel giigsiizliikk duygusunu azaltmak dogrultusunda bir siirectir. Kisisel 6z-
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etki inanciin artirilarak, beklenti teorisindeki ¢aba- performans beklentisine
gonderme yapilmakta, personel giiclendirildiginde, bu beklentinin yiikseltildigi,
buna karsin performans- sonug¢ baglantist yoniinde bir durum igermedigi
savunulmaktadir.  Personelin  kisisel fayda  beklentisi  yiikseltilerek,
“yapabilirim” tutumu gelismektedir. Kiginin kendi etkililigine inanma giicii,
icinde bulundugu durumlarla bas edebilmesini de etkilemektedir. (Conger ve
Kanungo, 1988 474-6).

Bireyde psikolojik giiclendirme algisinin dort boyutu bulunmaktadir.
Bunlar anlam, yeterlilik, se¢im ve etki’dir. Psikolojik gii¢lendirme algisinimn ilk
boyutu dan anlam; bireyin kendi gorevinin amacina iligkin deger ile, kendi
ideallerini ve standartlarini  karsilastirdiginda, ise iliskin rol, inang ve
davraniglar arasindaki uyuma iligkin algisini yansitmaktadir. Yeterlilik boyutu;
personelin ¢aba gosterdiginde, gérevi basarabilecegine iliskin kendisi ile ilgili
olumlu degerlendirmelerini igermektedir. Burada kastedilen sey,bireyin
“yeterliyim yapabilirim” hissine sahip olmasidir. Bu c¢ergevede personel
giiclendirmenin bu boyutu bireyin kendi kapasitesine olan inancini temsil
etmektedir. Secim boyutu; personelin eylemleri dizenleme ve yonlendirme
secenegi bulunduguna dair, duygu ve inancini simgelemektedir. Bu unsur 6zerk
davranma olarak da ifade edilmektedir. Algilanan se¢im duygusu, esneklik,
varaticilik, inisiyatif, rahatlik ve olgular1 diizenleme olanagi vermektedir. Birey,
olaylar1 denetleyemiyorsa, baski, duygusal sikinti ve &z-etki duygusunda
azalma ortaya ¢ikabilmektedir Etki boyutu; gérevin amaci basarildiginda, “fark
yaratmak™ anlaminda kullanilmaktadir. Personel ise iligkin stratejik, yonetsd ve
islemsel  sonuglart  etkileyebildigi  Olgiide, kendisini  gii¢clendirilmis
hissetmektedir. Bu dort boyut birlikte olduklarinda, bireyde psikolojik bir
durum olarak gii¢ ve denetim ihtiyacinin tatmin edildigi duygusunu yaratmakta,
bdylecebireyin kendini gii¢lendirilmis hissetmesini saglamaktadirlar (Thomas
ve Velthouse, 1990). Bu agiklamalar dogrultusunda psikolojik giiclendirme,
bireyin igini anlamli bulmasi, isinde yeterli oldugunu hissetmesi, iste karar
verme firsatlart bulundugunu ve isinde etkili oldugunu diinmesi seklinde ifade
edilebilir.

Hem iliskisel hem de giidiisel yaklagimi biitiinlestiren bir tanima gore
personel giiclendirme, yoneticinin giiclendirmeye doniilk davraniglarindan
etkilenen astin ise iliskin anlam, yeterlilik, kendi basina is yapabilme ve etkili
olmakla ilgili algilamasin1 yansitan, psikolojik durumu olarak ifade
edilmektedir (Lee ve Koh, 2001: 686) Daha genis olarak personel giiglendirme;
calisanlarin, kendilerini motive olmus hissettikleri, bilgi ve uzmanliklarina olan
giivenlerinin arttig1, onciiliik yaparak harekete gegme arzusu duyduklari,
olaylart denetleyebileceklerine inandiklar1 ve orgiitiin amaglar1 dogrultusunda,
uygun ve anlamli bulduklari isleri yapmalarini saglayan, uygulama ve kosullari

ifade etmektedir (Kocel, 1998: 300).
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Yapilan ¢alismalar, personel giiglendirme uygulamalarmin satis ve
karlilikta artisa, maliyetlerde azalmaya yol agtigini, personelin is tatminini,
bagliligmi, performansini ve iiretim artisint olumlu etkiledigini, miisteri
sikayetlerini azalttigini ortaya koymaktadir (D’annunzio ve McAndrew, 199%;
Siegall ve Gardner, 2000; Alan ve Sashkin, 2(2). Personel glclendirmenin
orgiitsel yararlari, etkililikte ve miisteri odaklilikta artig, sorun ¢ézmede daha
etkili davraniglar ve sorunlardan korunma, islevler arasi esgiidiimiin artmasi
olarak siralanmaktadir. Giiglendirme uygulamalari sonucunda, personelin
kazanglari; motivasyonunun, kisisel giiciiniin, etki ve ©6z-etki duygusunun
artmasi, kisisel potansiyelini kullanabilmenin getirdigi doyum ve ek
sorumluluklar olarak sayilabilmektedir (Klagge, 199854859).

Bowen ve Lawler (1992), ¢aligsmalarinda, hizmet sektorii calisanlarinda,
personel giiclendirmenin yararlar1 olarak, miisteri talep ve sikayetlerine hizli
cevap verme, miisteri memnuniyetinin artmasi,galisanin isi ve kendisi ile ilgili
daha iyi duygular iginde olmasi, miisterilerle daha sicak ve istekle etkilegim
kurmasi, yeni {irlin ve yontemler konusunda fikir gelistirmesini saymaktadirlar.
Yoneticilerin personel giiclendirme ile ilgili goriiglerinin ortaya konuldugu bir
calismada, personel giiclendirmenin, Orgiite yararlariin, personelin 6rgiit
ihtiyaglarinin ~ farkina varmasi, kademe azaltmanin getirdigi maliyet
ustiinliikleri, personelin fikirlerinde ve kaliteye iliskin gelismelerde artis olmasi,
kalitenin belirgin bigimde iyilesmesi, iiretkenlik ve karlilik artigi oldugu &6ne
stiriilmektedir. Uygulamalarin personel igin iistiinliikleri olarak, is tatmininde
artis olmasi, gorevler iizerinde personelin kigisel denetiminin artmasi ve 6zgii-
ven duygusunun gelismesi sayilmaktadir (D’annunzio ve McAndrew, 1999).

3. ONCEKi ARASTIRMALAR

Literatiirde orgiitsel baghlik ve personeli giiclendirme g¢abalari ile ilgili
alan g¢alismalar1 yer almaktadir. Psikolojik gii¢lendirme algisinin, orgiitsel
baglilik ile iliskisini belirlemeye yonelik calismalarda bireyin isinin pargalarint
anlamli bulmasi ve boliimiinde etkisi oldugunu hissetmesi durumunda o6rgiite
bagliligmin artmakta oldugu sonucu elde edilmistir (Sigler ve Pearson, 2000).
Ayni ¢aligmada, psikolojik giiclendirme algisinin tiim boyutlarinin performans
ile olumlu iligkili oldugu da ortaya konulmustur. Kanada’da, orta kademe banka
yoneticileri {izerinde gerceklestirilen bir ¢alismada (Chebat ve Kollias, 2000),
yoneticilerin, giiglendirme algist arttikg¢a, rol belirsizligi ve rol ¢atismasinin
azaldig1, miisterilerin 6zel taleplerine daha kolay cevap verilebildigi ve is
tatmininin yiikseldigi ortaya konulmustur.

Ote yandan hizmet sektorii ¢alisanlari iizerinde yapilan bir arastirmada
(Neihoff vd., 2001), personelin psikolojik giiclendirme algis1 ile igletmeye
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duydugu sadakat arasinda olumlu iliski bulundugu ortaya konulmaktadir.
Burada sadakat ve baglilik arasinda bir ayrim yapilmakta, sadakat kavraminda
degerler benimsenmese de baglilik hissedilmekte, baglilik kavraminda ise
degerler ve orgiit ile fiilen ger¢eklesmis bir biitiinlesmeden sz edil mektedir.
Yapilan bir bagka ¢aligmada (Neihoff vd., 2001),kiigiilmekte olan &rgiitlerde,
yoneticilerin sergilemis olduklar1 giigclendirme davraniglarina iligkin personelin
algist ile personelin sergiledigi sadakat ve destekleyici davranislar arasinda
olumlu bir iligki oldugu belirlenmistir.

Bankacilik sektdriinde birim yoneticilerinin dncii olmalar1 ¢ok biiyiik
onem tasimaktadir. Etkili birim yoneticileri, astlarmin bankacilikla ilgili
davraniglarimi  degistirebilmekte ve belirli  davraniglarin  yerlesmesini
saglayabilmektedirler. Bu yoneticiler, alt diizey personelin davranislarina iligkin
biling olusturma ve uygun davraniglart cesaretlendirmede Onemli bir role
sahiptirler. Bir aragtirmada bankacilik sektoriinde, personel giiglendirme
uygulamalarina iligkin birim yOneticilerinin ve alt diizey personelin algilar1 ile
hizmet kalitesi ve kazanca yonelik davraniglarin olumlu iliski iginde oldugu
ortaya konulmustur (Flohr ve Pedersen, 2003). Bir baska ¢alismada psikolojik
giiclendirme unsurlarindan, yeterlilik, anlam ve etkinin, calisanlarin tatminini,
performansini, bagliligini ve sunduklari hizmeti olumlu etkiledigi sonucuna
ulasilmistir (Hanger ve George, 2003). Ogretmenler iizerinde gerceklestirilen
bir ¢alisgmada da, psikolojik giiclendirme algisi ile ise baglilik arasinda olumlu
bir iliski oldugu ortaya konulmustur (Wu ve Short, 1996).

4. ARASTIRMANIN AMACI

Bu c¢alismada psikolojik giiglendirmede giidiisel yaklasimi temel alan bir
aragtirma yapilmasit amaglanmigtir. Arastirmada uygulama alani olarak
bankacilik  sekt6rii  segilmistir.  Bunun nedeni, personel giiclendirme
uygulamalarmin, hizmet sektoriinde, diger sektérlere gére daha 6nemli sonuglar
saglamasidir. Bu uygulamalarin yararlari arasinda hizmet kalitesinin artisi,
hizmeti karsilama siiresinin kisaltilmasi, miisteri memnuniyetinin arttirilmasi
gibi sonuglar sayilmaktadir. Bankacilik sektorii  personel giiglendirme
uygulamalarina imkan veren bir personel yapisina sahiptir. Bu sektdrde yer alan
isletmeler radikal degisimlerin gergeklestigi, yeni teknoloji ve y&netim
tekniklerini yakindan takip eden isletmelerdir. Personel gii¢lendirme
uygulamalarmin 6rgiitsel baglilik ile iligkisini ortaya koymak, baglilig
artirabilecek etkenleri belirlemek agisindan da 6nem tasimaktadir. Bu ¢alismada
banka yoneticilerinde psikolojik glclendirme algist ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiler ortaya konulmaya c¢aligilmaktadir.



13€ Gller SAGLAM AR, Azize ERGENELI

Literatiirde Orgiitsel bagliligr etkileyen unsurlar arasinda personele iliskin
demografik bazi 6zelliklerin de oldugu tartisilmaktadir. Bu nedenle ¢aligmada,
bu Geelliklerin orgiitsel baglilig1 farklilastiracagi diisiincesi ile, yoneticilerin
demografik o6zellikleri a¢isindan orgiitsel baglihik diizeylerindeki degisim de
belirlenmeye c¢alisilmaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin hipotezleri asagidaki
gibi olusturulmustur:

Hi: Banka yoneticilerinin psikolojik giigclendirme algi diizeyi ile 6rgiitsel
bagliliklar1 arasinda bir iliski vardir.

H,: Banka yoneticilerinin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas, egitim,
yonetsel pozisyon, bankada ¢alisma siiresi) agisindan &rgiitsel baglilik diizeyleri
farklilik g&stermektedir.

Hs: Banka statiisii agisindan banka yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizeyi
farklilik gostermektedir.

5. ARASTIRMA YONTEMI
5.1.Orneklem

Arastirmanin evrenini, Ankara merkez ve merkez ilgelerinde faaliyet
gosteren, banka subeleri olusturmaktadir. Oncelikle Ankara merkezinde
bulunan banka subelerinin bir listesi olusturulmustur. Ozel izin gereken banka
subeleri (6rnegin, kigla ve askeri bolgeler) ve 6zel islem merkezleri, 10’un
altinda subeye sahip bankalar ve halen Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na
devredilen bankalar listeden ¢ikarilmistir. Bu islemlerden sonra, toplam 484
O6zel ve kamu banka subesinden olusan, yeni bir liste hazirlanmistir.
Arastirmada, her bir subede gorev yapmakta olan, ii¢ farkli yOnetim
kademesine, birden fazla Slgegin uygulanmasi nedeni ile, uygulama masraf ve
zamanini kisaltmak amaci ile 6rneklem se¢me geregi duyulmustur.

Orneklem seciminde ilk asama olarak, Ankara merkez ve merkez
ilcelerde bulunan banka subeleri, yogun olarak bir arada bulunmalar1 ve
birbirlerine yakinliklari 6l¢iit alinarak, 40 boélgeye ayrilmis ve bu gruplar
listelenmistir. Ortalama olarak semt bagmna diisen banka sayist 12’dir.
Olugsturulan bu listelerden tesadiifi olarak 14 bélge segilmis ve aragtirmanin, bu
bolgelerdeki  banka  subelerinde  yapilmasi  planlanmistir.  Verilerin
toplanmasindan sonra 10 banka subesine ait anket hatali, eksik ve kullanilamaz
oldugu igin, toplam 84 bankaya iliskin bilgiler degerlendirmeye alimmistir. Bu
bankalarda, miidiir, miidiir yardimcist ve sef kademelerinde gorev yapmakta
bulunan bireylere anket dagitilmistir. Daha sonra doldurulmus olarak geri
toplanan 223 anket formu arastirmanin verilerini olugturmustur.
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Arastirmaya katilan banka miidiir, miidiir yardimcisi ve seflerin, soru
formunda yer alan sorulari, yansiz ve gercegi yansitacak bigimde cevapladiklari
varsaytlmaktadir. Personeli psikolojik giiclendirme, bir durumdan digerine
gegcen kigisel bir ozellik degil, is cevresince sekillenen bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

5.2. Arastirmada Kullamlan Olgekler

Aragtirmada kullanilan anket ii¢ kisimdan olusmaktadir. Anketin ilk
kisminda Srgiitsel baglihg Slgmeye yarayan 9 soru yer almaktadir. Orgiitsel
bagliligr 6lgmek i¢in Cook ve Wall’in (1980) gelistirdigi lgek kullaniimistir,
5’li Likert tipi se¢enekleri bulunan soru formunda orgiitle 6zdeslesme, Orgiite
katilma ve sadakat Slciilmektedir. Olgekte yer alan 1., 5. ve 8. sorular, bireyin
calistigr orgiitle ne olgiide gurur duydugunu, kendisini ne denli orgiitiin bir
pargasi olarak hissettigini ve bir arkadasina bu o6rgiitte ¢alismay1 tavsiye edip
etmeyecegini sorgulamaktadir. Bu sorular bireyin orgiitle 6zdeslesme diizeyini
Olgmeye galigmaktadir. 3., 6. ve 9. sorular, kendisine uygun gelmese de ¢alistigi
Orgiit i¢in bir seyler yapma, isinde sadece kendisi igin degil calistigi Srgiit igin
de bir seyler yapiyor olmaktan ve calistigi orgiite katki saglamaktan mutlu
olmayt ifade etmekte ve orgiite katilimi Slgmektedir. Ote yandan soru formunun
ilk kisminda yer alan 2., 4. ve 7. sorular 6rgiitten ayrilma niyeti, finansal
zorluklar icinde bile olsa ¢rgitte kalma ve daha fazla cret teklif edilse dahi
orgiitte c¢alismaya devam etmeyi, dolayisi ile Orgiite duyulan sadakati
olcmektedir. Skor arttik¢a bireyin orgiite duydugu bagliligin yiiksek oldugu
sonucuna varilmaktadir. Bu durumda olasi en yiiksek skor 45°dir.

Anketin ikinci kisminda psikolojik giiglendirmeyi Glgmeye yarayan
sorulara yer verilmistir. Bu amagla, Spreitzer tarafindan gelistirilen (1995
1996) “Psikolojik Giiglendirme Algis1” soru formu kullanilmistir. Psikolojik
giiclendirmenin anlam, yeterlilik, se¢im ve etki boyutlarini kapsayan, her bir
boyut igin 3’er sorunun yer aldigi, toplam 12 sorudan olusan bu 6lgekte, Likert
tipi segenekler bulunmaktadir. Ciinkii, personel gii¢lendirme siirekli bir
degiskendir, kisi kendini gili¢lendirilmis ya da gii¢lendirilmemis degil az veya
¢ok giiclendirilmis hissetmektedir.

Buna gore, ilk ii¢ soru bireyin isini ve isteki gorevleri ne dlgiide anlamhi
ve 6nemli buldugunu, 4. ve 6. sorular bireyin isi bagsarmak i¢in gerekli yetenek
ve kapasiteye kendisinin ne Sl¢iide sahip oldugunu diisiindiigiin, isle ilgili
yeteneklerini zaman iginde ne kadar gelistirmis oldugunu hissettigini, 7. ve 9.
sorular igin nasil yapilacagi konusunda karar verme yetkisine ne dizeyde sahip
oldugunu diisiindiigiinii, isin nasil yiiriitiilecegi konusunda kendi kararini ne
Olgiide verebildigini, isini bagimsiz ve serbest¢e yapma firsatina sahip oldugunu
ne diizeyde hissettigini, 10. ve 12. sorular ise ¢aligtig1 boliimde olup bitenleri ne
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diizeyde kontrol edebildigini ve etkileyebildigini hissettigini 6lgmektedir.
Orijina 0Olcekte, her bir soru igin “1=kesinlikle katilmiyorum ile 7=tamamen
katiltyorum™ arasinda 7°1i bir 6l¢iim yapilmaktadir. Ancak, bu ¢alismada, 71i
Olgekte yer alan ifadelerin Tiirkge’ye aktarilmasinda yasanan zorluklar ve
Tiirkge ifade giicliikleri nedeniyle, 5°li Likert sekline doniistiiriilmiigtiir. Buna
gore sorulara cevap veren yoneticilerin ciimleleri, “1=kesinlikle katilmiyorum
ile 5=tamamen katiliyorum” arasinda degerlendirmeleri istenmistir. Bu soru
formunda yer alan degerlendirmelerin toplanmasi ile, her bir katilimciya ait bir
psikolojik giiclendirme skoruna ulagilmaktadir. Skor yiikseldik¢e birey kendini
daha gii¢lendirilmis hissetmektedir. Bu durumda olasi en yiiksek skor 60°dir.
Spreitzer orijinal 6l¢egi, yonetici konumundaki personel i¢in gelistirmistir. Bu
calismada da 6lgek yonetsel pozisyona uygulanmistir.

Anketin tgiincii kisminda ise ¢alismaya katilan banka yoneticilerinin
cinsiyet, yas, egitim, yOnetsel pozisyon ve bankada c¢aligma siirelerinin
belirlenmesine yonelik sorulara yer verilmistir.

Psikolojik giiclendirme algis1 ve orgiitsel baglilik Slgeklerinin orijinali,
once Tiirkge’ye ¢evrilmis, daha sonra uzman goriisii alinarak ifadelerde gerekli
degisiklikler ~ yapilmistir.  Olgeklerin  gecerlilik ve  giivenilirliklerinin
belirlenmesi ig¢in, evrenin %2’sini temsilen 7 banka subesinde On-sinama
gerceklestirilmis, anketi dolduran yoéneticilerle, sorularin anlagilirligi iizerine
birebir goriismeler gergeklestirildikten sonra, 6lgeklere son sekli verilmistir.

Olgeklerin giivenilirligini belirlemek amaciyla, sirali 6lgegin kullanildig:
Olgme araglarina uygulanan, Cronbach Alpha (a) giivenilirlik katsayilari
hesaplanmigstir. Bu hesaplamalar sonucunda; psikoloji gii¢lendirme algisi igin a:
0.8980, psikolojik giiglendirmede anlam algisi i¢in a: 0.8305, psikolojik
giiclendirmede yeterlilik algisi i¢in a: 0.8452, psikolojik giliclendirmede segm
algisi i¢in a: 0.7820, etki algisi igin a: 0.8821, orgiitsel baglilik igin a: 0.7534
olarak hesaplanmistir. Giivenilirlik katsayilari 6lgceklerin oldukga giivenilir
oldugunu gostermektedir.

5.3.Arastirma Bulgular

Arastirmaya katilan banka yoneticilerinin, yonetim kademelerine gore
dagilimma bakildiginda, % 30’unun miidiir, % 32.3’{in{in miidiir yardimcisi, %
37.7’sinin sef pozisyonunda oldugu ve her ii¢ kademenin de dengeli bir
dagilima sahip oldugu goriilmektedir. Arastirmanin gergeklestirildigi banka
yoneticilerinin gorevli oldugu bankalar, statiileri acisindan incelendiginde,
%35 ini kamu bankalar1, %65’ini 6zel bankalar olusturmaktadir. Arastirmanin
uygulandigi banka yoneticilerinin, cinsiyet dagilimlarina bakildiginda,



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 141

%44.8%ini kadm, %55.2’sini erkek yoneticiler olusturmaktadir. Banka yonetici-
lerinin yas dagilimi incelendiginde %11.7'sinin 2029 yas, %43.5’inin 30-39
vas, %39.5’inin 40-49 yas arasinda, %5.4’linlin ise 50 yasin iizerinde oldugu
goriilmektedir. Egitim diizeyleri incelendiginde, ankete katilanlarin %70.4’tiniin
lisans mezunu,%17.5inin lise mezunuve %12.1'inin ise ytksek lisans mezunu
oldugu belirlenmistir. Bankada ¢aligma siireleri agisindan degerlendirildiginde,
calismaya katilan yoneticilerin %1.8’inin 1 yildan az, %7.6’sinin 1 ila 3 yil,
%14.8’ inin 4 ila 6 yil, %14.8’ inin 7 ila 10 y1l ve %14.3’lintin 11 ila 14 yildan
beri gbrev yaptiklar1 bankada ¢alismakta olduklar1 belirlenmistir. Y0oneticilerin
%46.6°s1 ise 15 yildan fazla bir siiredir ayn1 bankada gorev yapmaktadirlar.

Aragtirma hipotezlerini test etmek amaci ile elde edilen bulgular iizerinde
SPSS paket programi yardimi ile istatistik analizler gergeklestirilmistir. Bu
dogrultuda arastirma hipotezleri ve sonuglar asagida yer almaktadir.

Hi:  Banka ydneticilerinin psikolojik giiclendirme algi diizeyi
ile orgiitsel baglihiklar: arasinda bir iligki vardir.

Yapilan Peason korelasyon testi sonucunda banka yoneticilerinin
psikolojik giiglendirme algilar1 ile Orgiitsel bagliliklar1 arasinda r=0.41
diizeyinde bir iligki oldugu belirlenmistir (p<.01). Bunun yanisira psikolojik
giiclendirme algisinin alt boyutlart olan anlam, yeterlilik, sedm ve dKki
boyutlari ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiler de saptanmistir. Buna gore
psikolojik gli¢lendirmenin alt boyutlari ile 6rgiitsel baglilik arasinda yapilan
korelasyon testi sonuglarina gore anlam boyutu ve Orgiitsel baglilik arasinda
r=0.36, yeterlilik boyutu ile r=0.30, secim boyutu ile r=0.28 ve etki boyutu ile
r=0.36 diizeyinde bir iligski belirlenmistir (p<.01). Psikolojik gii¢glendirmenin alt
boyutlar1 ve &rgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayilar
Tablo 1°de sunulmaktadir.

Tablo 1.Psikolojik Giiclendirme ve Orgiitsel Baghihgin Alt Boyutlari
Arasindaki Korelasyon Katsayilar:

Orgiitsel Baglihk | Ozdeslesme | Katihm | Sadakat
Psikolojik Glclendirme 0.41 0.38 0.36 0.30
algisi
Anlam 0.36 0.34 0.33 0.24
Y eterlili k 0.30 0.29 0.30 0.19
Segm 0.28 0.25 0.22 0.24
Etki 0.36 0.33 0.32 0.28

H,:  Banka yoneticilerinin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas,
egitim, yonetsel pozisyon, bankada ¢alisma stiresi) agisindan
orgiitsel baglilik diizeyleri farklilik gostermektedir.
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Arastirmada banka yoneticilerinin demografik &zelliklerinin &rgiitsel
baglilik diizeyinde farklilasma yaratip yaratmadigini belirlemek amaciyla t ve
ANOVA testleri uygulanmigtir. Arastirmaya katilan banka yoneticilerinin
demografik o6zellikleri acisindan orgiitsel baglilik diizeyleri ortalamasi ve
standart sapma degerleri Tablo 2.’de yer almaktadir.

Tablo 2.Banka Yéneticilerinin Demografik Ozellikleri Acisindan Orgiitsel
Baghhk Ortalamasi ve Standart Sapma Degerleri

Ortalama Standart Sapma

Cinsiyet

Erkek 35.37 571

Kadmn 3753 5.83
Yas

20-29 33.96 6.18

30-39 3555 557

40-49 37.79 5.53

50+ 40.83 4.46
Egitim

Lise 3721 7.94

Lisans 36.63 5.29

Y iiksek Lisans 35.15 5.56
Pozisyon

Sube miidiirii 37.89 5.10

M Uddr yardimcisi 36.22 531

Sef 35.75 6.71
Bankada calisma siiresi

1 Yildan Az 3433 8.02

1-3 Y1l 36.06 5.01

4-6 Yil 3431 532

7-10 Y1l 35.32 6.34

11-14 Y1l 35.90 453

15ve Uzei 38.00 6.07
Banka Statiisti

Kamu 35.27 6.50

Ozd 37.29 5.42

Cinsiyetin orgiitsel baglilikta fark yaratip yaratmadigini belirlemek
amaciyla yapilan t testi sonucunda, banka yoneticilerinin cinsiyetlerine goére
orgiitsel baglilik diizeylerinin anlamli bir bigimde degistigi ortaya konulmustur
[te13=2.72, p<.05]. Yapilan Levene testi sonuclari iki 6rnek varyanslarinin
tirdes oldugunu gostermektedir (F=0.006, p>0.05. Buna gore erkek
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yoneticilerde Orgiitsel baglilik ortalamalar (Y=37.53) kadin yoneticilere gore
( X =35.37) daha yiksektir.

Banka yoneticilerinin ¢alistiklart bankaya duyduklar1 orgiitsel baglilik
diizeyleri yaslarina bagl olarak da anlamli bir bigcimde degismektedir [F3219 =
6.35, p<.01]. Farkliliklarin hangi yas gruplarindan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla yapilan LSD testi sonucunda, 20-29 yas grubunda olan y6neticilerin

(Y=33.96), 4049 yas grubu (Y=37.79) ve 50 yasin iizerindeki (Y=40.83
yoneticilere gore daha a orgutsel baglilik hissettikleri goriilmiistiir.

Yoneticilerin 6rgiitsel bagliliklarinin egitim diizeyine goére farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA testi sonucunda
orgiitsel bagliligin egitime gore anlamli bir degisim gostermedigi belirlenmistir
[F(z,zj_z) =0,99, p105]

Banka yoéneticilerinin bulunduklari yonetsel pozisyona gore orgiitsel
baghlk diizeyleri farklilik gostermektedir [Fi22159 = 2.62, p<.05]. Farklihigmn
hangi pozisyonlar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan LSD testi
sonucunda miidiir pozisyonundaki yoneticilerin orgiitsel baglilik diizeylerinin

(Y =37.89), sef konumundaki yoneticilere gore (Y =35.75) daha yuksektir.

Yoneticilerin gorev aldiklar1 bankada calisma siirelerine gére yapilan
ANOVA testi sonucunda orgiitsel baglilik diizeyleri anlamli bir bigimde
farkhlagsmaktadir ([Fis209 = 72.72, p<.05]. Farkliliklarin hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek amaciyla yapilan LSD testinin sonuglarina gore 4- 6

yildir bankada galigmakta olan yoneticiler ( X =34.31) ile 7-10 yildir bankada
caligmakta olan yoneticiler ( X =35.32), 15 yildan fazla siiredir ayni bankada
gorev aanlara gore ( X =38.00) daha az orgiitsel baglilik hissetmektedirler.

Hs:  Banka statiisii  agisindan  banka yineticilerinin
orgiitsel baglhlik diizeyi farklilik gostermektedir.

Arastirmanin  Srneklemini olusturan banka subeleri 6zel ve kamu
kesimini temsil etmektedir. Banka statiisii agisindan orgiitsel baglilik
diizeylerinin farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan t testi
sonucunda, banka statiisii agisindan orgiitsel baghlik diizeyinde bir farklilagma
oldugu belirlenmistir. Bir baska deyisle banka yoneticilerinin orgiitsel
bagliliklari, g¢alistiklar1 bankanin kamu ya da &6zel banka olmasina gore
istatistiksel olarak anlamli bir bicimde degismektedir [ t 219 = 2.39, p<.10].
Yapilan Levene testi sonucuna goére iki 6rnek varyanslarinin tiirdes oldugu
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belirlenmistir (F=0.299, p>0.05). Bu sonuglar dogrultusundg, 6zel bankaarda
calisan banka yoneticileri ( X =37.29), kamu bankalarinda g¢alisanlara goére
( X =35.27) daha fazla 6rgiitsel baglilik hissetmektedirler.

SONUC VE ONERILER

Orgiitsel baghlik, &zellikle yiiksek performansa sahip calisanlarin
isletmelere katkilar1 ve bagliligin olumlu sonuglari nedeniyle arzu edilen bir
durumdur. Literatiirde 6rgiitsel bagliligr artiran ve azaltan unsurlar yogun bir
sekilde tartisilmaktadir. Bu ¢alismada miidiir, miidiir yardimcisi ve sef
pozisyonundaki banka yoneticilerinin psikolojik giiclendirme algisinin 6rgiitsel
baglilikla iliskisi ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Olusturulan hipotezlerin
istatistiksel olarak test edilmesi sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

e Pskolojik giiglendirme algis1 ile Orgiitsel baglilik arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmustur. Buna gore,
calisma kapsamina alinan banka yoneticilerinden kendisini
psikolojik  olarak gii¢lendirilmis  hissedenlerin  Grgiitsel
bagliliklarinin da yiiksek oldugu belirlenmistir. Verilerin daha
detayli analizi sonucunda psikolojik giiglendirme algisinimn alt
boyutlarinin tamaminin 6rgiitsel baglilikla istatistiksel olarak
anlamli diizeyde iliskili oldugu gézlenmistir.

Bir diger ifadeyle, ¢alismaya katilan banka yoneticileri islerini ve isi
olugturan gorevleri anlamli ve O©Onemli bulduklarinda, islerinde yeterli
olduklarmi diisiindiiklerinde, isle ilgili kararlarda se¢im siirecine katilabilecek-
lerini ve hatta bu kararlari etkileyebileceklerini hissettikce oOrgiite baghlik
diizeyleri artmaktadir. Elde edilen bu bulgu, literatiirde 6zerklik ve algilanan
yeterlilik arasinda pozitif iliski bulundugunu ortaya koyan arastirma sonuglari

ile uyumludur (Nijhof vd., 1998 246, Mathieu ve Zgjac, 1990: 178-9).

» Elde dilen bir diger bulgu, psikolojik gii¢lendirme algist ile
orgiitsel bagliligin tiim boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif yonde bir iligki oldugudur.

Buna gore, calismaya katilan yoneticiler kendilerini psikolojik olarak
giiclendirilmis hissettiklerinde, hem kendilerini &rgiitle 6zdeslesmis olarak
nitelendirmekte, hem orgiite katilimlari artmakta hem de orgiite duyduklari
sadakat yiksel mektedir.
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* Caligmada  orgiitsel  baghhgt etkileyen demografik
degiskenlerin belirlenmesine de ¢alisilmis bu amagla,
cinsiyet, yas, egitim diizeyi, yOnetsel pozisyon, calisma
siiresi, bankanin kamu ya da ozel sektdrde yer almasi
degerlendirmeye almmistir. Elde edilen bulgulara gore,
calisma kapsamina alinan erkek yoneticiler, kadin
yOneticilerden dgha  yuksek Orgutsel baglilik
hissetmektedirler.

Kadin ve erkeklerin farkli is tutumlarina sahip oldugu diisiiniilmektedir.
Toplumsal agidan kadin ile erkege yiiklenen ya da uygun goriillen gérev ve
roller, is yasamindaki davraniglarini etkilemekte, ¢calisma yasami ve isle ilgili
bakiglarinda da degisimler yaratmaktadir (Cakir 2001: 108). Bu ¢alisma
bulgularmma zit olarak Mathieu ve Zajac (1990)in yaptiklart meta-analiz
sonuglarina gore, kadinlarin erkeklerden, diisiik bir farkla da olsa, daha fazla
orgiitsel baglilik hissettikleri ortaya konulmustur. Bu yazarlar kadmlarin
orgiitlerine daha bagli olmasini, o6rgiit iiyeligini daha gii¢ kosullarda elde
etmeleri ile agiklamislardir. Ancak, yapilan bu c¢alismalarin batt kiiltiiriinde
gergeklestirildigi gdz Oniine alindiginda, bizim ¢alismamizda gézlenen farkin
kiiltiirel bir nitelik tasiyabilecegi diisiiniilmektedir. Farkli kiiltiirlerde, kadinlarin
toplum iginde ya da is hayatindaki rol ve beklentileri farklilasabilmektedir.

* Elde edilen bir diger bulgu yas degiskeni ile ilgilidir. Buna
gore calisma kapsamina alinan banka yoneticilerinden 20-29
yas grubunda olanlarin orgiitsel bagliligi 40 yas iizerindeki
banka yoneticilerinden daha diisiiktiir. Bu sonug literatiir ile
uyumludu Nijhof vd., 198: 246; Mathieu ve Zgjac 1990
177).

2029 yas grubu yoéneticiler, 40 yasg ilizeri yoneticilere gore, kariyer
acisindan daha hareketli bir donemdedirler. Her alanda oldugu gibi, bankacilik
alaninda da iyi yetismis yOneticilere her zaman ihtiyag duyulmakta, mesleki
agidan ilerleyen, yiiksek performansa sahip yoneticiler daha iyi sartlarda
calisma olanaklar1 ile karsilasabilmektedirler. Geng personel daha ileri
yastakilere gore degisimle daha kolay bas edebilmekte, yeni ortamlara daha
kolay uyum saglayabilmektedir. Buna karsin ileri yaslarda, 6zellikle de yonetsel
pozisyonlardaki bireylerin, orgiite yaptiklari katkilar ve tecriibelerin, orgiitle
Ozdeslesme, biitiinlesme ve sadakat duygularini artirabilecegi diisiiniilmektedir.
50 yas iizeri ise emeklilige yaklasma donemleri olmasi nedeniyle, ayrilmanin
kayiplarinm yiiksek, orgiitle biitiinlesmenin fazla oldugu daha duragan bir
doremi temsil etmektedir.



14¢€ Gller SAGLAM AR, Azize ERGENELI

* Bu ¢alismada orgiitsel baghlik ile egitim arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunamamigtir.

Literatiirde egitim ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiler agisindan bir
netlik olmadigi g6ze carpmakla birlikte, yapilan g¢alismalarda iki kavram
arasinda negatif bir iligski oldugu gézlenmektedir (Mathieu ve Zajac, 1990: 177,
Balay, 2000: 56). Bu arastirmada ise, egitim ile orgiitsel baglilik arasinda iliski
bulunmamasinin nedeni bilyiik olasilikla, 6rneklemde yer alan yoneticilerin
egitim agisindan gérece homojen bir grup olmasidir.

e Calisma kapsamina alinan banka yo&neticilerinin, ydnetsel
pozisyonlari ile rgiitsel bagliliklart arasinda anlamli bir fark
vardir. Buna gore, mUdir pozisyonurdaki yoneticilerin
orgiitsel bagliliklar1 sef pozisyonundaki yoneticilerden daha

yuksektir.

Yonetsel pozisyonlar yiikseldik¢e orgiite duyulan bagliligin artmasi
sasirtict goriilmemelidir. Hiyerarsik kademelerde yiikselen her bir basamak,
bireyin o6rgiitteki belirleyiciligini, orgiite yapilan yiikleme ve yatirimlari da
artiracaktir.

* Elde edilen bulgulara gore, bankada calisma siiresine goére
hissedilen orgiitsel baglilik farklilasmaktadir. 4 ila 6 yildir
ayni bankada gérev alanlar, 7 ila 10 yildir ve 15 yilin
tizerinde bir siiredir ayn1 bankada gorev alanlara gére daha az
orgiitsel baglilik duymaktadirlar.

Orgiitte calisma siiresi yiiksek olan bireyin rgiitsel baghiliginimn yiiksek
olmasi beklenen bir sonuctur. Ciinkii 6rgiite baghhig: diisiik olan bireyin bir
sekilde orgiitten ayrilmis olmasi olasiligi yiiksektir. Bu ¢alismada 6zdeslesme,
katilim ve sadakat agisindan bir 6lgme gergeklestirildigi igin bankada kalinan
zamanin artmasinin, Orgiitsel baglilik ortalamasinda olumlu bir degisim
gerceklestirmesi olasidir. Fakat bankada kalma siiresi igin belirlenen yil
gruplarina bakildiginda, 1 yildan az ve 1 ila 3 yil arasinda orgiitte ¢alisanlarla
daha uzun siiredir galisanlar arasinda bir farklilasma gézlenmemektedir. Bu
durum, Orgiite yeni baslayan calisanlarin Orgiitii tanima, sosyallesme ve isle
ilgili deneyim kazanmayi igeren bir siireg icinde olabileceklerini
diistindiirmektedir.

* Ozel bankalarda calisan banka yoneticilerinin  rgiitsel
baglilik diizeyleri, kamu bankalarinda c¢alisan banka
yoneticilerine gore daha yiksek bulunmustur.
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Orneklemde yer alan bankalarin &zel ya da kamu olmasina gore
yoneticilerin  Orgiitsel bagliliginin  degisim gostermesinin, &6zel ve kamu
sektoriiniin farkli isleyis ve ¢alisma kosullarina sahip olmasindan kaynaklandigi
disiiniilmektedir. Bazi kamu bankalarindaki 6zellestirme belirsizligi, kamu
banklarmin 6zel bankalara gére daha fazla politik baskilara maruz kalmasi ve
yOneticilerin strateji, politika ve yonetsel uygulamalardaki belirleyiciliginin
kisithi olabilecegi diisiincesi bu sonucu agiklar niteliktedir.

Personel gii¢lendirme uygulamalari, 6zellikle hizmet isletmeleri igin
hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve bagliliginin artirilmasi, hizmetlerin
dogasi geregi var olan hizli ve cabuk tepki vermeyi kolaylastirmasi gibi
nedenlerle isletmelerce tercih edilmektedir. Bilgi yogun teknolojiler yaninda,
beklentileri artan isgiicii de bu kosullar1 zorlamaktadir. Personelin psikolojik
olarak kendisini gii¢clendirilmis hissetmesi, isletmeler i¢in basarry1 ve etkililigi
artirma, miisteri odaklilik ve sorun ¢éziimiinde daha etkili davranislar ortaya
konulmasi gibi kazanglari beraberinde getirmektedir. Bireyler i¢in ise motivas-
yonun artmasi ve bireysel potansiyeli kullanmanin doyumuna katki saglamak-
tadir. Bu calismada ortaya konuldugu gibi, bireylerin psikolojik giiclendirme
diizeylerindeki artis orgiitsel baglilig1 da olumlu yonde artirmaktadir.,

Bu calisma miidiir, miidiir yardimcisi ve sef pozisyonundaki banka
personeli ile sinirlandirilmigtir.  Siiphesiz  psikolojik giiglendirme algisi,
sonuglari ve etkileri nedeniyle daha alt kademede yer alan banka personeli i¢gin
de biiyiik 6nem arz etmektedir. Bundan sonraki ¢alismalarda alt kademe banka
personeli i¢in de bu kavramlar arasi iligkileri irdeleyen c¢aligmalar
gergeklestirilebilir,

Bu ¢alismada demografik degiskenler agisindan o&rgiitsel baglhiliktaki
farkliliklar da belirlenmeye c¢alisilmistir. Literatiirdeki bu konudaki farkli
calismalar, farkli &rneklemlerde farkli sonuglar vermektedir. Mathieu ve
Zajac’in (1990) orgiitsel baglihiga etkisi olan unsurlar1 belirlemeye yoOnelik
olarak batida yapilan ¢alismalardaki hipotezleri yeniden test etme yontemleri bu
alanda 6nemli bir kaynak niteligindedir. Benzer bir meta-analiz ¢aligmasinin
Tiirkiye’de 6rgiitsel baglilik ile ilgili ¢aligmalarda var olmadigi gbzlenmektedir.
Bu tiir bir ¢aligma ile kiltiirel farkliliklarin ortaya konabilecegi boylece, ilgili
calismalara kaynak saglanabilecegi diisiiniilmektedir.

NOTLAR

! Meta-analiz, kavramlar arasindaki iliskileri ortaya koymak amaciyla o giine degin
farkl 6rneklem birim ve biiyiikliikleri ile ger¢eklestirilen ¢aligmalardaki hipotezlerin,
yeniden test edilmesini ve kavramlar arasindaki iliskileri netlestirmeyi hedefleyen bir
tekniktir (Mathieu ve Zgjag 1990 172).
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Oze:

Bu ¢alisma ile dgrencilerin duygusal zekalarina etki eden demografik
faktorler ampirik olarak arastirilmistir. Bu amagla Hacettepe Universitesi
Isletme Boliimiinden 220 ogrenciye Schutte ve arkadaslarmin (1998)
hazirlamis olduklar1 duygusal zeka soru Olcegi uygulanmis ve veriler
SPSS paket programi aracilifiyla analiz edilmistir. Ulagilan sonuglara
gore duygusal zeka ile dnsiyet ve sahip olunan kardes sayisi arasinda
anlamli bir iliski bulunmustur.

Abstract:

An Empirical Study for Deter mining the Demographic Factors
that have Effed on Emotional I ntelligence

With this study, demographic fadors that have effects on students
emotional intelligence have been investigated. With this regard, the
question form which had been prepared by Schutte & al. (1998 have been
applied on 220 students from Hacdtepe University, Department of
Business Administration. The data have been analysed with SPSS
computer program. According to the results, meaningful relationships
have been found between emotional intelligence and gender and number
of brother/sister.

Anahtar Sozcikler: Zeka, sosyal zeka, duygusal zeka.
Keywords: Intelli gence, social intelligence, emotional intelligence
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GIRiS

Son yillarda iizerinde oldukg¢a fazla konusulan ve calisma yapilan
konulardan bir tanesi duygusal zekadir. Duygusal zeka ¢alismalari olduk¢a yeni
olmasina ragmen, duygusal zekanin temelleri 1900°lii yillarin basina kadar
gitmektedir. Thorndike 1920 li yillarda sosyal zeka kavramini ortaya atmis ve
boylece duygusal zeka olgusunun bir anlamda ortaya ¢ikmasina yol agacak
calismalarin baglangicini yapmistir. Bu nedenle duygusal zeka kavramina
gegmeden Once duygu, zeka ve sosyal zeka kavramlarini tanimlamak faydali
olacaktir.

Duygular, organize olmus tepkilerdir. Duygular genellikle igsel veya
digsal bir olaya cevap olarak ortaya ¢ikarlar ve bireyler i¢in olumlu ya da
olumsuz bir anlam tagirlar ( Salovey ve Mayer, 1990).

Zeka konusunda en fazla Gizerinde durulan nokta ise, zekanin genel olarak
insanlarin ¢evreleriyle rasyonel ve etkili bir bicimde etkilesimde bulunma
kabiliyeti oldugudur (daha fazla bilgi i¢in bkz., Sternberg, 1997). Literatiirde bir
cok zeka tanimi olmasina ragmen en fazla dikkatleri ¢eken tanimlardan bir
tanesi Wechsler’in zeka tanimi olmustur. Wechsler’e (1943) gore zeka, belli bir
amag dogrultusunda hareket etmek, rasyonel bir sekilde diisiinmek ve ¢evresiyle
etkili bir sekilde iliskide bulunmak i¢in bireyin ihtiyag duydugu genel veya
toplam kapasitesidir. Boyle bir tanimlama zeka olarak diisiiniilen bir ¢ok seyi
genis bir sekilde i¢erdigi i¢in dar tanimlara (6rn., soyut diisiinebilme kabiliyeti)
gore daha avantajli bulunmaktadir (Salovey ve Mayer, 1990).

1.SOSYAL ZEKA

Yukarida da deginildigi gibi duygusal zeka galismalarimin temelleri 20.
yiizy1lin baslarina kadar gotiiriilebilir. 1920 yilinda Thorndike zekay1 ii¢ kisma
ayirmistir: Birinci kisim zeka, soyut, analitik ve s6zel zekalari igerirken, ikinci
kisim zeka, mekanik, performansa dair ve gorsel zekalar1 icermektedir. Yazar
ticiincti kisim zekanin ise, sosyal ve/veya pratik zekalari igerdigini iddia ederek
izerinde en az galisilan ve en ¢ok ihtilaf olan “sosyal zeka” kavramini giindeme
getirmistir (Mayer ve Geher, 1996).

Thorndike sosyal zekayr kisinin kendisinin ve baskalarinin igsel
durumlarini, giidiilerini ve davraniglarini anlama yetenegi ve bu kavrayisin
1s1i8inda hareket etmesi, diger bir ifadeyle “insanlari anlama ve ydnetme
yetenegi” olarak tanimlamis ve boylece sosyal zekayir diger zeka normlarmdan
ayirmistir (Thorndike ve Stein, 1937: 275). Thorndike ve Stein sosyal zekayi
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tanimlamislar ancak bunun ispatini yapamamislar, konu iizerinde ileride daha
fazla galigilmasi gerektigini belirtmislerdir (Mayer ve Salovey, 1993).

Sosyal zekanin, soyut veya mekanik zeka gibi diger zeka tiirlerinden
bagimsizligr tam olarak ortaya konamamistir. Bunun en 6nemli sebebi sosyal
zekanin oldukga genis bir sekilde tanimlanmis olmasidir. Bundan dolay1 sosyal
zeka diger zeka tiirleri ile i¢ ice gegmis bir durum arz etmektedir. Ancak son
dénemlerde sosyal zeka iizerinde daha fazla galisma yapilmis ve gittikge daha
net sonuglar almmaya baslanmustir. Ornegin, Ford (1982) sosyal zekay1
incelemis ve sosyal zekanin genel akademik zekadan ayri bir yapt oldugunu
ortaya koymustur.,

2.DUYGUSAL ZEKA

Sosyal zeka oldukg¢a genis tanimlandigina ve dolayisiyla diger zeka
tirlerinden kavramsal olarak ayrilmasi oldukg¢a gii¢ olduguna goére yapilmasi
gereken en uygun seyin sosyal zekay1 kendi iginde parcalara ayirmak oldugu
diisiiniilmiistiir. Mayer ve Geher (1996) caligmalarinda bu noktaya deginmisler
ve sosyal zekay1 bir kenara birakmak yerine, onu bolerek diger zeka tiirlerinden
ayirma yoluna gidildigini ifade etmislerdir. Bu bsliinmenin sonucunda duygusal
ve gudisel zeka tirleri ortaya ¢ikmistir. Motivasyonel zeka basartya olan
ihtiyag ve gii¢ gibi motivasyon unsurlarint anlamayi igerirken, duygusal zeka,
duygularin farkinda olmayi, duygu ve duygu iligkili bilgiyi muhakeme
edebilmeyi ve genel problem ¢dzmenin bir pargasi olarak duygusal bilginin
islenmesini icermektedir.

Anlagsilacagr iizere, duygusal zeka sosyal zekanm bir alt seti olarak
tanimlanmistir. Duygusal zeka ayni zamanda Gardner’in (1983) sosyal zeka
goriigiiniin  de bir pargasidir ki, Gardner bunu kisisel zeka olarak
tanimlamaktadir. Sosyal zekada oldugu gibi, kisisel zeka da (i¢sel ve kisiler
arast olmak {izere ikiye ayrilir) kisinin kendisi ve baskalar1 hakkinda bilgi sahibi
olmasini igerir. Kisisel zekanin i¢sel zeka olarak tanimlanabilecek boliimii
hislerle iligkilidir ve duygusal zeka olarak tanimlanan olguya oldukg¢a yakindir.

Yakin dénemde yapilan 6nemli bir tanimlamada ise, duygusal zeka
diigsiinmeye yardim etmek igin duygulari anlama ve kullanma, duygusal ve
entelektiiel gelisimi saglayabilmek i¢in duygulari diizenleyebilme kabiliyeti
olarak acgiklanmaktadir (Mayer ve Salovey, 1997). Bu tanim, duygularin
diisiinme eylemini daha zekice gerceklestirdigi ve duygular hakkinda da daha
rasyonel bir sekilde diisiiniildiigii fikrini iginde barimdirmaktadir. Yani duygu ve
zeka arasinda iliski kurulmaktadir.
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Bir bagka ¢alismada ise, duygusal zeka, bireyin kendi duygularina olan
ilgisi ve bu duygular1 diizgiin bir sekilde ifade edebilme kabiliyeti ile, bagkalar
tarafindan ifade edilen duygulara olan ilgisi ve bunlar algilayabilmesi, hem
kendisinin  hem de baskalarinin duygularmi  diizenleyebilmesi ve bu
duygulardan yararlanabil mesi olarak ifade edilmektedir (Morand, 2@®1).

Cooper (1997) yaptig1 ¢alismada duygusal zekay1 duygulari hissetme ve
anlama kabiliyeti ile duygularin giiciinii ve dirayetini etkili bir sekilde kullanma
kabiliyeti olarak tanimlamaktadir.

Schutte ve arkadaslar1 (2001) ise, duygusal zekayi, kiginin kendisindeki
ve bagkalarindaki duygularin farkinda olmasi, anlamasi, diizenlemesi ve
duygularint dizginleyebilmesi kabiliyeti veya egilimi olarak ifade etmektedirler.

Constantine ve Gainor 2001 yilinda yaymlamis olduklari makalelerinde
duygusal zekayi, algi, 6ziimseme, ifade etme, diizenleme ve duygunun
yonetimini de igeren bir takim duygusal bilginin islenebilme kabiliyeti olarak
ortaya koymuslardir. Yazarlar, duygusal olarak zeki bireylerin 6zelliklerini
siralamakta ve bu insanlarin genellikle uyumlu, sicak, igten, samimi, iyimser ve
bir konu iizerinde oldukga inat¢1 olduklarini ifade etmektedirler.

Goleman’a (1999) gore duygusal zeka, kisinin kendi kendini motive
etmesi, kontrol etmesi gibi bir takim kabiliyetleri kapsar. Ancak Mayer ve
Salovey (1997) bu ve benzeri duygusal zeka tanimlamalarmin ¢ok gegerli
olmadigi goriisiindedirler. Popiiler tanimlama dedikleri bu tip tanimlarin
duygudan ziyade giidiisel karakteristiklere odaklandigint ileri siirmektedirler.
Bu yiizden yazarlara gore bu tip tanimlar duygusal zekadan ziyade giidiisel zeka
tanimlamasma daha uygun gériinmektedir. Onlara gore duygusal zeka “kiginin
kendi duygu ve hisleri ile, bagkalarinin duygu ve hislerini gdzlemleyebilme,
bunlar arasinda bir ayirim yapabilme ve bu bilgiyi diisiince ve hareketlerinde
rehber olarak kullanabilme kabiliyetidir’ (Saovey ve Mayer 1990 189). Bu

calismanin ¢atis1 da bu tanima gére kurulmustur.

3. DUYGUSAL ZEKA ILE iLGILI LITERATURDEKI
CALISMALAR

Schutte ve arkadaglar1 (2001) 77 tiniversite 6grencisi {izerinde yaptiklar
calismada yiiksek duygusal zeka sahibi bireylerin ayni zamanda daha sosyal
olduklarmi ve sosyal becerilerinin de digerlerine nazaran daha gelismis
oldugunu ortaya koymuslardir. Bu ¢alismada ortaya ¢ikan ilging bir sonug¢ da
yiiksek duygusal zeka sahibi bireylerin evlilikten ¢ok daha fazla haz aldiklaridir.
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Ayrica bu tip insanlarin kisiler arasi iligkilerde ¢ok daha fazla tercih edilen
bireyler olduklari da tespit edilmistir.

Duygusal zeka calismalarinda dikkati ¢eken bir baska Gnemli nokta
duygusal zeka ile empati arasindaki iligkidir. Mehrabian ve Epstein (1972)
empatiyi digerinin roliinli almak, bagkalarinin duygularini anlayabilmek ve
digerlerinin duygularimi ifade ettiklerinde aktif bir sekilde buna katilmak olarak
tanimlamiglardir. Dolayisiyla 6&zellikle kisiler arasi iligkilerde empatinin
olduk¢a Snemli bir etken oldugunu sdylemek giic olmayacaktir. Bu durumda
duygusal zekasi yiiksek bireylerin ayni zamanda empati yoniinden de geligsmis
bireyler oldugunu diisiinmek oldukg¢a mantiklidir. Nitekim, Mayer ve Cobb
(2000) yaptiklar1 ¢aligmada duygusal zeka ile empati arasinda pozitif bir iliski
belirlemiglerdir. Ayrica bir baska calismada da empatinin duygusal zeka
agisindan 6nemli bir faktér oldugu vurgulanmaktadir (Quebbeman ve Rozell,
2002.

Newsome, Arla ve Catano, 2000 yilindaki makalelerinde duygusal
zekanin akademik basariy1 belirleyen Snemli bir etken olup olmadigim
aragtirmiglardir. Yazarlar Ggrencilerin akademik basarilarini  6lgmek igin
ortalamalarini almiglar ve duygusal zekalarint Slgmek iginde Bar—on (1997)
tarafindan hazirlanmis olan duygusal zeka Slgegini kullanmiglardir. Toplam 180
Ogrenci iizerinde uyguladiklar1 ¢aligmalarinda duygusal zeka ile 6grencilerin
akademik basarilar1 arasinda bir iliski olmadigini bulmuglardir. Bu bulgu
Cooper’ 1n (1997) calismasiyla zit bir durum arz etmektedir. Cooper’a goére
yiiksek duygusal zeka sahibi bireyler digerlerine nazaran hayatin her alaninda
daha basarilidirlar. Ciinkii yiiksek basari i¢in bireylerin hem kendilerini hem de
digerlerini motive edebilmeleri gerekmektedir. Yiiksek duygusal zeka sahibi
bireyler bu konuda digerlerine nazaran bir adim 6ndedirler.

Duygusal zeka ile ilgili diger bir ¢aligma konusu da “yastir”. Reiff ve
arkadaslart (2001) yas ile (6zellikle kisiler arasi iliskiler boyutu arasinda)
duygusal zeka arasinda Onemli bir iliskinin varligimi ileri stirmektedirler.
Aragtirmacilar yag arttikga duygusal zekanin da arttigi sonucuna ulagmiglardir.
(bkz, Bar—on ve ark., 2000). Mayer ve arkadaglari (1999), 229 kisi iizerinde
yaptiklar1 ¢aligmalarinda yas ile duygusal zeka arasinda olumlu bir iliski
saptamislar; Derksen ve arkadaglari da (2002) yas artikca duygusal zekanin
arttigia dikkatleri ¢ekmiglerdir. Arastirmacilarin ¢aligmalarinda en yUksek
duygusal zeka puanmin 35-44 yas araligindaki katilimcilarda oldugu
gOriilmstiir.

Literatiirdeki duygusal zeka calismalari incelendiginde dikkati ¢eken
onemli noktalardan bir tanes duygusal zeka ile dnsiyet arasindaki iligkinin
oldukga fazla incelenmis oldugudur. Bu noktada literatiirde genel yargi
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kadinlarin duygusal zeka seviyelerinin erkeklerden daha fazla oldugudur (Bilgi
icin bkz., Schutte ve ak., 1998 Constantine ve Gainor, 2002, Ciarrochi ve ak.,
200Q Mayer, Caruso ve Salovey, 1999 Reiff ve ark., 20QL; Ciarrochi ve ak.,
200%, Charbonreau ve Nicol, 2002). Ancek Bar—on ve arkadaglart (2000) 166
kisi tizerinde yaptiklar1 ¢alismalarinda erkekler ve kadinlar arasinda duygusal
zeka agisindan Onemli bir fark bulunmadigini iddia etmislerdir. Calismada
kadinlar ile erkekler arasinda ortaya gikan 6nemli farklar, kadinlarin kisiler arasi
iliskilerde erkeklerden daha iyi olduklari, erkeklerin ise, stresi tolere etmede
kadinlara nazaran daha basarili olduklar1 sonucudur. Ancak genel olarak
bakildiginda kadinlarla erkekler arasinda duygusal zeka acgisindan kadmlar
lehine bir durumun kabul edildigi bir gergektir.

4. ARASTIRMANIN AMACI

Duygusal zeka literatiirii  incelendiginde  bir ¢ok  tanimla
karsilasilabilecektir. Duygusal zekanin gérece yeni bir olgu olmasi sebebiyle,
aragtirmacilar arasinda kavramsallagtirilmasinda heniiz bir birlik saglanamadigi
goze carpmaktadir. Bu durum 6zellikle, duygusal zekanin dlgiilmesi noktasinda
belirgin bir sekilde goriilmektedir.

Duygusal zekanin, kisinin hem kendi duygu ve hislerini algilamasi, hem
de baskalarinin duygu ve hislerinin farkinda olmasi, bdylece elde ettigi
duygusal bilgiyi duygusal ve entelektiiel gelisimini saglayacak sekilde
diizenlemesi ve sonugta sahip oldugu bu donanimi diisiince ve hareketlerinde
rehber olarak kullanabilmesi oldugu diisiiniildiiginde, kavram Onemini
kendiliginden agik bir bigimde ortaya koymaktadir.

Suras1 muhakkak ki, duygusal zekas1 yiiksek bireylerle iletisim sorunlari
daha az yasanacak, giiniimiiz isletmelerinde rekabet iistiinliigii saglamak igin
¢ok o6nemli bir unsur haline gelen “ekip” g¢alismasi yapmak, daha etkili ve
verimli sonuglar almak s6z konusu olacaktir. Ayrica genel olarak isletmelerin,
ozelde ise ekip ¢alismasi yapan gruplarin 6nemli bir sorunu olan ¢atigmanin da
coziimiine yonelik olarak nemli bir adim atilmis olacaktir. Duygusal olarak
zeki bireylerin varlhigi isletmelerdeki iletisimi kendiliginden artiracagindan
dolay1 ¢atigmalarin bu y6nden ¢6ziimii de daha kolaylasacaktir.

Duygusal olarak zeki bireylerin 6nemli bir 6zelligi de kendi kendilerini
oldukca iyi kontrol edebilmeleridir (Goleman, 199). Kendi kendini kontrol
edebilen insanlar herhangi bir zorlama olmadan performanslarint daha iist
diizeye ¢ikarabilirler. Bu tip calisanlarin sayisi isletmede arttik¢a isletmenin
genel olarak etkililigi ve verimliligi de artacaktir.
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Bu noktada su soru olduk¢a fazla 6nem kazanmaktadir: “Bireylerin
duygusal zekasina etki eden faktorler var midwr? Varsa bunlar nelerdir?” Zira
bu faktérlere yogunlasarak ve onlara etki etme yollarint arastirarak duygusal
zekasi yiiksek bireylerle caligsma firsati yakalanabilecektir.

Bu ¢alismadaki amag¢ da duygusal zekaya etki ettigi diisiiniilen bir takim
faktorleri ortaya koymak ve ozellikle “demografik faktdrlerin” duygusal zeka
tizerinde etkisi olup olmadigini arastirmaktir. Bir diger amag ise, ulasilacak
sonuglarin yeni ¢alismalara ilham kaynagi olmast umuduyla, 6zellikle
iilkemizde bu giine kadar iizerinde yeterince g¢alisilmamis bu 6nemli konuya

dikkatleri cekmektir.

Bu c¢alisma kapsaminda yukarida ifade edilen aragtirma sorusunu
netlestirebilmek igin ortaya konulan hipotezler asagida verilmistir,

H.1- Duygusal zeka ile yas arasinda bir iliski vardir.Yas arttikga duygusal
zeka da artmaktadir.

H.2- Duygusal zeka ile cingyet arasinda bir iligki vardir. Kadinlarin
duygusal zekalari erkeklerden daha yiiksektir.

H.3- Duygusal zeka ile egitim diizeyi arasinda bir iliski vardir. Ust
siniflarda okumakta olan 6grencilerin duygusal zekalari daha yiiksektir.

H.4- Duygusal zeka ile Universite ncesi alinan egitim arasinda bir iligki
vardir. Ozel okullarda lise egitimi almis olan Ggrencilerin, daha kaliteli egitim
aldiklart varsayimiyla, duygusal zekalar1 devlet okullarinda egitim alanlara gore
daha yuksektir.

H.5 Annenin egitim durumunun bireyin duygusal zekasi iizerinde etkisi
vardir.

H.6- Babanin egitim durumunun, bireyin duygusal zekasi iizerinde etkisi
vardir.

H.7- Kardes sahibi olan dgrencilerin olmayanlara gore duygusal zekalar
daha yuksektir.

H.8- Ailenin aylik ortalama geliri ile, 6grencinin duygusal zekasi arasinda
bir iliski vardir.

H.9- Hayatmin 6nemli bir bdoliimiinii metropollerde gegirmis olan
ogrencilerin duygusal zekalari digerlerine nazaran daha yiiksektir.

Birinci ve ikinci hipotezler (yas ve cinsiyete yonelik) duygusal zeka
literatiiriinde arastirma konusu yapilmisken, diger hipotezlere yonelik herhangi
bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu calismada, literatiire ek olarak, 6grencilerin
bilgi birikimi agisindan daha donanimli hale geldikce duygusal zekalarmin da
bundan olumlu etkilenecegi varsayimiyla hipotez 3, daha iyi egitim alan
ogrencilerin duygusal zekalarinin da daha gelismis olacagi varsayimiyla hipotez
4, ebeveynlerin egitim diizeyleri ylikseldik¢e daha nitelikli ve duygusal zekalari
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da daha yiiksek bireyler yetistirecekleri varsayimiyla hipotez 5 ve hipotez 6,
kardes sahibi olan kisilerin, kardesleri ile olan iletisimlerinin sagladigi
deneyimleri kullanarak, baska kisilerle olan iligskilerinde ve dolayisiyla duygusal
zekalarinda, digerlerine g6re daha basarili olacaklar1 varsayimiyla hipotez 7,
ailenin gelir diizeyi yiikseldik¢e ve kisiler biiyiik sehirlerde yasadik¢a, sosyal,
kiiltiirel vb. imkanlara daha kolaylikla ulasabilecekleri ve bu imkanlarin da
bireylerin duygusal zekalarint olumlu etkileyecekleri varsayimiyla hipotez 8 ve
hipotez 9 olusturulmustur.

5.YONTEM

Bu c¢aligmada veri toplamak amaciyla Schutte ve arkadaslarinin (1998)
hazirlamis oldugu duygusal zeka soru o&lgegi kullanilmistir. Bu 0Olgekte,
“insanlarin yiiz ifadelerine baktigimda, o anda hangi duygular i¢inde olduklarini
anlarim” ve “diger insanlarin génderdigi sozsiiz mesajlar1 fark ederim” gibi,
duygusal zekay1 Slgen toplam 33 adet soru bulunmaktadir. Olgekte 1: kesinlikle
katiimiyorum’dan 5: kesinlikle katiliyorum’a dogru uzanan 5°li Likert Olgegi
kullanilmistir. Anketteki 3 soru (5.,28., ve 33. sorular) ters sorludur. Olgek
ortalama puan araligi ise, 33 ile 165 arasinda degismektedir.

Yazarlarin ¢alismalarini anlattiklart makalelerinde dile getirdikleri {izere
bu soru Slgeginin hazirlanmasinda esas olarak Salovey ve Mayer'in (1990)
modelleri temel alinmistir. Baslangi¢ olarak Salovey ve Mayer’in (1990) 62
maddelik calismalari ele alinmis, arastirmalar sonucunda bu ¢alismadan bazi
cikarmalar ve g¢alismaya bazi eklemeler yapilmistir. Bunlarin sonucu olarak
duygusal zekayi daha iyi Olgtiigii diisliniilen toplam 33 maddede karar
kilinmistir. Bu ¢alismanin sonucu olarak anketin igsel tutarliligini 32 katilimei
icin Cronbach alfa 0.87 ¢ikmustir.

Olgekle ilgili olarak soylenebilecek bir baska husus, duygusal zekayi
diger zeka tiirlerinden yeterince ayirip ayiramadigi noktasidir. Ciinkii daha 6nce
de bahsedildigi iizere bir zekanin yeni bir zeka tiirii sayilabilmesi i¢in diger
mevcut zekalarla iliskili olmasi gerektigi ancak bu iliskinin yiiksek diizeyde
olmamast gerektigi gercegidir. Yazarlar hazirlamis olduklart Slgegi bu yonden
test etmislerdir. Toplam 42 iiniversite birinci siif dgrencisi iizerinde yapilan
calismada s6z konusu 6lgekle Sgrencilerin biligsel kabiliyetlerini 6lgen bir baska
Olgek karsilastirilmis ve duygusal zeka soru Slgegi biligsel kabiliyet olgegi ile
cok fazla iligkili ¢tkmamigtir. Bu da s6z konusu &lgegin bir zeka tiiriinii bagka
zeka tiirleriyle karigiklik olmadan saglikli bir sekilde 6lgebilecegi hakkinda fikir
vermektedir.
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Bu arastirmada kullanilan soru 6lgeginin giivenilirligini 6lgmeye yonelik
yapilan analiz sonucunda, giivenilirlik diizeyi, a: 0,88 olarak elde edilmistir. Bu
sonug Schutte ve arkadaslarinin (1998) giivenilirlik ¢aligmalari ile (a: 0,87)
tutarlilik géstermektedir.

Olgegin test — yeniden test giivenilirligini dlgmek icin, anket 34 kadin ve
13 erkekten olusan toplam 47 kisiye uygulanmigtir. Katilimcilar 6lgegi iki
haftalik araliklarla toplam iki defa doldurmuslardir. Tki haftalik test — yeniden
test giivenilirligi 0.81 ¢tkmustir, Iki haftalik zaman aralig1 cok fazla olmamasina
ragmen bu sonug yine de yeterli goriilmiistiir. Zaman igerisinde soru Slgeginin
stabilitesini korudugunu sdylemek miimkiindiir.

6. ARASTIRMANIN EVRENI

Duygusal zeka 6lgegi Hacettepe Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme Boliimii &grencilerinin tamami iizerinde uygulanmistir.
Toplam 401 kigi olan ana kitleden 300 kisiye ulasiimigtir. Anketlerden 80 tanesi
geri donmemis, ya da analize elverisli olmadigi igin arastirma disinda
tutulmustur. Arastirma geriye kalan toplam 220 6grenci iizerinde yapilmistir.
Boylece geri donme orani 0,73 olarak saptanmistir.

7. VERILERIN ANALIZI VE YORUMLANMASI

Calismanin sonuglari, “Duygusal zeka ile yas arasinda bir iliski vardir;
Yas arttik¢a duygusal zeka da artmaktadir” seklinde ifade edilen birinci hipotezi
yanliglamaktadir. Yas ile duygusal zeka arasinda 6nemli bir iliskinin (p: 0,022)
varligi Tablo 1.’de gériilmektedir. Ancak Ggrencilerin yaslari arttikga, duygusal
zeka puanlari, hipotezin aksine, azalmaktadir (Tablo 2). Bu durum literatiirde
daha 6nce yapilmig olan ¢aligmalardan farkli bir sonug ortaya koymaktadir.

Tablo 1.Demografik Degiskenlerin Duygusal Zeka ile iliskileri

Deger df Anlamhhk (2 yonlii)
Yas 7,638 2 0,022
Cinsiyet 14,526 1 0,000¢
Kaginc1 simf 6,001 3 0,112
Lise 0,387 1 0,534
Anne Egitimi 3,942 2 0,139
Baba Egitimi 3,432 3 0,330
Kardes Sayis1 8,316 4 0,033
Gdlir 4,738 5 0,449
Yasanilan Sehir 0,112 2 0,945

P < 0,05 (% 95 guvenilirlik dizeyinde)
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Tablo 2.Ogrencilerin Duygusal Zekalari ile Yaslarimin Dagilimlart

YAS
D. ZEKA 16-19 20-23 24+ Toplam
Diisiik — Orta 10 17 7 34
Y tksek 90 82 14 186
Toplam 100 99 21 220

Daha 6nce de ifade edildigi gibi literatiirde iizerinde en fazla durulan
konuardan bir tanesi duygusal zekanin cinsiyet agisindan bir degisiklik gosterip
gostermedigidir. Literatiirde genel kabul edilen go6riis kadinlarin duygusal
zekalarmin daha yiiksek oldugu seklindedir. Bu ¢alismada, “duygusal zeka ile
cinsiyet arasinda bir iligki vardir. Kadinlarin duygusal zekalari erkeklerden daha
yiiksektir” seklinde ifade edilen hipotez 2, literatiirdeki bu sonucu test etmeye
yoneliktir. Arastirmada da duygusal zekanin cinsiyet agisindan 6nemli bir
farklilik gosterdigi (p:0,000) sonucuna ulagilmigtir (Tablo 1.). Kadinlarin
duygusal zeka ortalamalari M: 139 ve SD:12,17 olarak hesaplanmisken,
erkeklerin duygusal zeka ortalamasi M: 133 ve SD: 15,28 olarak bulunmustur
(Tablo 4.). Bu sonug kadinlarin duygusal zekalarmin erkeklerden daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Tablo 3.’den de goriilecegi tizere duygusal zekalari
diigiik—orta  diizeyde dort kadin varken erkek sayisi otuzdur. Dolayisiyla
calismanin 2. hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 3.0grencilerin Duygusal Zekalari ile Cinsiyetlerinin Dagihmlar

CINSIYET
D. ZEKA Kadm Erkek Toplam
Diigiik — Orta 4 30 34
Y Uksek 87 99 186
Toplam 91 129 220

Tablo 4.Cinsiyet Agisindan Duygusal Zeka Degerlerinin Dagilimi

Cinsiyet Ortalama Standart Sapma
Kadin 139 12,27
Erkek 133 15,28
Toplam 136 14,24

Duygusal zeka ve 6grencilerin okuduklart sinif arasindaki sayr dagilimi
Tablo 5. de verilmistir. Calisma sonucunda, “duygusal zeka ile egitim diizeyi
arasinda bir iliski vardir. Ust siiflarda okumakta olan dgrencilerin duygusal
zekalar1 daha yiiksektir” seklindeki 3. hipotez desteklenmemistir. Buna gore
ogrencilerin kaginci sinifta olduklari ile duygusal zekalar1 arasinda nemli bir
iliski yoktur (Tablo 1.).
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Tablo 5. Ogrencilerin Duygusal Zekalari ve Kag¢ine1 Simifta
Olduklarinin Dagilimi

SINIF
D. ZEKA 1 2 3 4 Toplam
Diisiik — Orta 8 8 9 9 34
Y ksek 79 46 33 28 186
Toplam 87 54 42 37 220

Diger bir hipotez olan, “duygusal zeka ile iiniversite 6ncesi alinan egitim
arasinda bir iliski vardir. Ozel okullarda lise egitimi almis olan grencilerin,
daha kaliteli egitim aldiklar1 varsayimiyla, duygusal zekalari, devlet okullarmda
egitim alanlara gore daha yliksektir” seklindeki 4. hipotez ¢alisma sonucu
desteklenmemigstir. Buna gére, 6grencilerin devlet veya 6zel okullardan gelme-
lerinin duygusal zeka agisindan 6nemli olmadigi Tablo 1.'de gérulmektedir.
Tablo 6. ise Hacettepe Universitesi Isletme Boliimii &grencilerinin mezun
olduklar1 lise statiisii ile duygusal zekalarmin dagilimmi vermektedir. Burada
dikkat ¢eken bir sonug ise, yiiksek puanla 6grenci alan s6z konusu bdliimde,
devlet lisesi ¢ikisli dgrencilerin sayica on kat daha fazla oldugudur.

Tablo 6.0grencilerin Mezun Olduklar: Lisenin Statiisii ve Duygusal
Zekalarimin Dagilim

LISE
D. ZEKA Devlet Ozd Toplam
Diisiik — Orta 32 2 34
Y Uksek 169 17 186
Toplam 201 19 220

Ogrencilerin ebeveynlerinin egitim durumlarinin, grencinin duygusal

zekasi

lizerinde

etkili

olacagimi

dile

getiren

5. ve

hipotezler

desteklenmemigtir (Tablo 1.). Bu sonug, bizleri bireyin annesinin veya
babasimin egitim diizeyinin onun duygusal zeka seviyesine herhangi bir etkis
olmadigi noktasina gétiirmektedir. Tablo 7. ve Tablo 8 anne ve babanin egitim
durumlarinin duygusal zeka gruplarina gére dagilimini géstermektedir.

Tablo 7.0grencilerin Duygusal Zekalarinin ve Annenin Egitim
Durumunun Dagilimi

ANNENIN EGITIMI
D. ZEKA IIkogretim Lise Y ksek Toplam
Diisiik — Orta 17 8 9 34
Y tiksek 60 63 62 185
Toplam 77 71 71 219
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Tablo 8.0grencilerin Duygusal Zekalarmin ve Babanimn Egitim
Durumunun Dagilimi

BABANIN EGITiMI
D. ZEKA Tkogretim Lise Y ilksek Toplam
Diisilk — Orta 7 10 17 34
Y ilksek 24 53 109 186
Toplam 31 63 126 220

Duygusal zeka agisindan 6nemli oldugu diisiiniilen bir baska nokta,
bireyin kardes sahibi olmasinin onun duygusal zekasini etkileyecegidir. Tablo
1., kardes sahibi olmak ile duygusal zeka arasinda anlamli bir iligkinin varhigini
gostermektedir (p:0,033). Tablo 9. ise, “kardes sahibi olan Ogrencilerin
olmayanlara gbre duygusal zekalar1 daha yiiksektir” seklinde ifade edilen
hipotez 7’nin dogrulandigini ortaya koymaktadir. Ancak burada dikkat edilmesi
gereken Snemli bir nokta, kardes sahibi olmayan bireylerin toplam arastirma
evreni icerisinde diiglik bir ylizdeye sahip olduklaridir. Toplam arastirma evreni
220 kisi, kardes sahibi olmayan bireylerin sayisi ise 14 ve toplamdaki agirliklari
%6,45'tir. Bu istatistiki agidan dikkat edilmesi gereken bir durumdur.

Tablo 9.0grencilerin Duygusal Zekalar1 ve Kardes Sayisimin Dagilim

KARDES SAYISI
D. ZEKA Y ok Var Toplam
Diisiik — Orta 5 29 34
Y Uksek 9 174 183
Toplam 14 203 217

Son darak bireyin ailesinin geliri (hipotez 8) ve bireyin hayatini en ¢ok
gegirdigi sehir (hipotez 9) ile duygusal zekasi arasinda bir iliski olup olmadigi
arastirilmig ve her iki durum i¢in de anlamli bir iliski bulunamamistir. Bireyin
ailesinin geliri yiikseldik¢e daha fazla egitim, sosyal, kiltirel vb. imkanlara
kavusabilecegi ve boylece duygusal zeka agisindan daha geliskin bir birey
olacagi diisiiniilmiistiir. Benzer sekilde, yasamlarinin ¢ogunlugunu biiyiik
sehirde geciren bireylerin yukarida ifade edilen imkanlara daha kolay
ulasabilecegi ve duygusal zekalarinda da ayni olumlu etkinin goriilecegi
varsaytlmistir. Ancak her iki hipotez de ¢alisma sonucunda desteklenmemistir
(Tablo 1). Ogrencilerin ait olduklar1 duygusal zeka gruplari ile aylik ortalama
gelirleri ve en ¢ok yasadiklari sehire dair dagilimlart Tablo 10. ve Tablo 11'de
verilmistir,
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Tablo 10.0grencilerinin Duygusal Zekalar: ve Ailelerinin Aylik Ortalama
Gelirinin Dagilimi

AILENIN GELIRI
D.ZEKA 400'denaz | 401-600 | 601-800 | 801-1000 | 1001 —2000 | 2001 + Toplam
Diisik — Orta 6 3 5 5 11 4 34
Y Uksek 21 25 27 51 42 15 181
Toplam 27 28 32 56 53 19 215

Tablo 11.0grencilerin Duygusal Zekalarimn ve En Cok Yasadiklari

Sehrin Dagilimi
EN COK YASANILAN SEHIR
D. ZEKA Biiyiiksehir il Merkezi ilce ve daha kiiciik Toplam
Diisik — Orta 17 12 5 34
Y Uksek 90 71 25 186
Toplam 107 83 30 220
SONUC

Bu ¢alismada duygusal zekaya etki etmesi beklenen dokuz degisken,
dokuz ayr1 hipotez yoluyla test edilmistir. Bu degiskenlerden cinsiyet ve sahip
olunan kardes sayisi ile duygusal zeka arasinda olumlu bir iligki bulunmustur.
Buna karsin, yas, ebeveynlerin egitim durumlari, ortalama aylhk gelirleri,
Ogrencilerin mezun olduklari lisenin statiisii, su an kaginci sinifta olduklar1 ve
biiyiik sehirlerde yetismis olmalari ile duygusal zekalari arasinda bir iligki
saptanamamistir.

Kadinlarin duygusal zekalarinin daha yiiksek ¢ikmasinin nedenlerini
Ciarrochi, Chan ve Caputi (2000) iki sebebe baglamaktadirlar. Birincisi,
kadinlarin daha sosyal olmalarindan dolay1 bagkalarinin duygularini ¢ok daha
iyi okuyabildikleridir. Ikincisi ise, kadinlarin biyolojik olarak boyle bir durum
icin daha donanimli olduklaridir. Mayer, Caruso ve Salovey (1999) de
kadinlarin duygusal zekalarinin erkeklerden daha yiiksek ¢ikmasini iki sebebe
baglamaktadirlar. Birincisi, Ciarrochi ve arkadaglarinin da (2000) ifade ettikleri
gibi kadinlarin biyolojik olarak bu sekilde donatildiklaridir. fkincisi ise,
kadinlarin toplumda daha az gii¢ sahibi olduklarindan dolay1 duygulari daha
dikkatli okumak zorunda olduklaridir.

Kardes sahibi 6grencilerin, olmayanlara gére duygusal zekalarinin daha
yiiksek ¢ikmasi, bu galigmada beklenen bir sonugtur. Ciinkii kardes sahibi olan
bireyler, olmayanlara gore, Ozellikle gcukluk doneminde, duygusal zeka
acgisindan daha fazla gelisim saglayabilecekler, ve onlardan, kardes sahibi
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olmalar1 dolayisiyla daha fazla disadoniik, daha paylagimci ve sosyal olmalari
beklenebilecektir. Bu ve benzeri etmenler ise bireyin duygusal zekasina olumlu
katki yapacaktir.

Yagla ilgili bu galismanin bulgular1 literatiirden farkli bir sonug
vermektedir. Bunun bir sebebi, bu aragtirmadaki grubun dogasi geregi 16—23
vaglart arasinda toplanmig olmasi olabilir. Zira, Derksen ve ark. (2002) da
yaptiklar1 g¢aligmalarinda en yiikksek duygusal zeka skorunu 3544 vyas
arahigindaki bireylerde saptamiglardir. Yasla ilgili daha heterojen bir grupla bu
hipotezin tekrar sinanmasi faydali olacaktir.

Bu calismada &grencilerin iist siniflarda okuyor olmalariyla duygusal
zekalar1 arasinda bir fark saptanmamigtir. Konuyla ilgili 3. hipotezin
desteklenmemis olmasi, 6grencilerin 6grenim programlarinim duygusal zeka ile
ilgili bir igeriginin olmamasi ile iligkilendirilebilir. Ciinkii, 6grencilerin
programlarina bakildiginda tamamen kendi alanlari ile ilgili teknik bilgiler
icerdigi goriilecektir. Bunun iizerinde o6nemle durulmasi gerekmektedir.
Ozellikle isletme gibi sosyal bilimlere ait programlarda 6grenim goren
ogrencilerin duygusal zekalarinin yiiksek olmasi onlarin §grenim yasamlarindan
sonra atilacak olduklari is hayatinda ciddi bir avantaj olacaktir. Daha 6nce de
ifade edildigi iizere duygusal zekasi yiiksek bireyler korkulara fazla prim
vermezler, negatif duygular tarafindan daha az etkilenirler ve endisenin
kendilerini yonlendirmesine izin vermezler. Sayilan tiim bu faktorler bireysel ve
takim performansini olumlu yonde etkileyen etmenlerdir (Thi Lam ve Kirby,
2002). Dolayisiyla yiiksek duygusal zekaya sahip bireylere sahip olmak
sirketler i¢in stratejik bir avantaj olacaktir (bkz., Quebbeman ve Rozell, 2002).
Bu yiizden, o6zellikle isletme ve benzeri sosyal alanlarda &grenim goren
bireylere teorik bilginin yaninda duygusal zekalarini gelistirmeye de yonelik bir
programin takip edilmesi yerinde bir uygulama olacaktir. Curtis ve Furger
(2001) duygusal ve sosyal ogrenmenin degisik sekillerde de olsa okullarda
Ogretilebilecegini ve dgrencilerin bu yonden daha giiclii hale getirilebilecegini
ifade etmektedirler. Ayrica yazarlara gore, duygusal zeka Ogretimi ile ilgili
dikkat edilmesi gereken bir nokta tek bir defalik veya sabit bir program
olmadigidir. Iyi bir program 3 yildan az olmamahdir. Ancak o zaman
egitimciler rahat, 6grenciler de azami fayda saglamis olurlar.

Calismada 6grencilerin mezun olduklart okulun devlet ya da 6zel bir
statiiye sahip olmasmin, 6grencilerin duygusal zekalarinda bir fark yaratmadigi
da saptanmistir. Bu sonug iilkemiz genelindeki biitiin okullarin—devlet veya
0zel—ayni egitim miifredatint takip etmek zorunda olmalarina ve miifredatin
iceriginin de duygusal zekay1 destekleyici nitelikte olmamasina baglanabilir,
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Biiyiik sehirde yasamis bir bireyle kiigiik sehirde yasamis bir birey
arasinda duygusal zeka agisindan bir fark ortaya ¢ikmamasi “kiiltiirel iklim” ile
alakali gériilebilir. Ciinkii kiigiik sehirlerin “geleneksel 6zelliklerin® bir gogunu
muhafaza etmelerinden dolayi, kiiltiirel anlamda daha “sicak iligkiler” igerdigi
diigiiniilebilir. Birey 6zellikle yakin sosyal ¢evresiyle kurmus oldugu bu “sicak
iliskiler” sayesinde sosyal agidan biiyiik sehirde yasayan bir bireyle arasinda
ortaya ¢ikmasi muhtemel sosyal agig1 kapatma imkanina kavusmus olabilir.

Y ukaridakine benzer bir yorum, ailenin gelir diizeyinin, 6grecinin
duygusal zekasina, beklenenin aksine, olumlu bir etki yapmamasi durumuna da
getirilebilir. Gelir diizeyi diisiik aileler muhtemelen metropellerin daha kiigiik
ve merkezden wak kenar semtlerinde yasiyor olduklarindan ayni “sicak
iliskiler” buralarda da kendini gosterebilecek, bu da duygusal zekadaki farki
ortadan kaldirabilecektir.

Bu ¢alismada ortaya ¢ikan sonuglar, ana kitle olusu sebebiyle Hacettepe
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencilerinin demografik
ozellikleri ile smirli kalmaktadir. Duygusal zekaya etki eden s6z konusu
faktorlerin daha net bir sekilde ortaya konulabilmesi i¢in bu yonde baska
calismalar yapilmasi siiphesiz faydali olacaktir. BoOylece, bu arastirmanin
yapilmasia sebep olan ikincil amag¢ “ulasilacak sonuglarin yeni ¢aligmalara
ilham kaynagi olmasi umudu” da gergeklesmis olacaktir.
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Ozs:

Bu c¢alismada, “girisimci orgiitsel kiltiirtin?, “galisanlarin i¢
girisimcilik 6zelliklerine” etkisi aragtirilmistir. Arastirmanin amacina
uygun olarak Hacettepe Universitesi Ogrenci Isleri Dairesi ve Orta Dogu
Teknik Universitesi Ogrenci Isleri Dairesi birimlerinde karsilastirmali bir
alan arastirmasi gercgeklestirilmistir. Ampirik ¢alismadan elde edilen
bulgular c¢alismanin temel hipotezini dogrulamis ve girisimci Orgiit
kiiltiirti ve orgiit personelinin i¢ girisimcilik 6zellikleri arasinda giiclii bir
korelasyon saptanmistir. Arastirma sonuglari, oncelikle orgiitsel kiiltiiriin
girisimcilik  6zelliklerinin gelistirilmesi sayesinde daha yaratici ve
yenilik¢i bir isgiicliniin yaratilabilecegini gostermektedir.

Anahtar Sozciikler: Orgiit kiiltiirti, girisimcilik, i¢ girisimcilik.
Keywords: Organizaional culture, entrepreneurship, intrapreneurship.
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Abstract:

Entrepreneur Organizational Culture and
Intrapreneur ship Levels of the Personnel: A Field Study

This dudy aimed a examining the influence of “entrepreneur
organizaional culture” on the “intrapreneurship levels of the personnel”.
With this aim in mind a comparative field study was conducted in
Registrar's Offices of Middle East Tedhnicd University and Hacdtepe
University. Findings from the empiricd study verified the major
hypathesis of the study and exhibited a strong correlation between the
entrepreneur organizaiona culture and the intrapreneurship o the
personnel. Thus, it can be dleged that by developing the entrepreneurship
traits of the organizationa culture primarily, organizaions will have a
greder chanceto have amore aedive and innovative workforce

GIRIS

Orgiitler sosyo-teknik sistemlerdir. Dolayistyla bir 6rgiitsel yapt sadece,
onceden belirlenmis bir amaca ulagsmak igin biraraya gelmis insan
topluluklarindan ibaret olarak goriilemez. Orgiitler insan topluluklarmin yani
sira, belirli yapisal ve teknik unsurlardan olusurlar. Bu karmasik agi birbirine
baglayan ve sosyal, yapisal ve teknik unsurlarin bir arada bulunmasini saglayan
gbrlinmez bir yapistirict vardir. Bu yapistirict  orgiit  kiiltiirli  olarak
adlandirilmaktadir (Mintzberg, 1983). Orgiit kiiltiirii sadece orgiit icindeki
biitiin unsurlarm biitiinlitk igerisinde kalmasini saglamakla kalmaz, onlarin
birbirleriyle etkilesiminde de rol oynar. Diger bir deyisle orgiitiin kurallar,
kullandig1 teknoloji, birimler arasi iligkiler ve nihayetinde 6rgiitiin genel olarak
igleyisi orgiit kiiltiiriinden etkilenir.

Yaraticilik  ve yenilikgilik &zelliklerini  tagiyan Orgiit personeli,
giiniimiizde Orgiitlerin en Onemli rekabet avantajini olusturur. Bugiiniin
orgiitlerinde hem eleman se¢imi hem de sonrasinda egitimi siireglerinde bu
noktaya daha fazla odaklanilmaya baslandig1 goriilmektedir. Isgiiciiniin sahip
olmasi beklenilen bu 6zellikler temelde i¢ girisimcilik olarak adlandirilan
kapsamli bir kavramla iliskilendirilebilir. I¢ girisimcilik boyutu bugiin artik
yiiksek performansli bir iggiiciiniin ana 6zelliklerinden biri olarak goriilmekte ve
temelde yukarida da siralanan yenilikgilik ve yaraticilik gibi pek cok dnemli
faktorii icermektedir. Ancak orgiitiin rekabet giiciinii yiikseltecek, bir diger
deyimle i¢ girisimcilik 6zellikleri yiiksek personel yaratma ¢abalarmin yukarida
belirtilen etkilesimler cergevesinde Orgiitin mevcut kiiltiiriinden bagimsiz
olarak sonu¢ vermesi miimkiin degildir.
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Bu ¢aligmada, 21 yiizyil 6rgiitleri i¢in vazgegilmez bir unsur haline gelen
i¢ girisimcilik 6zelliklerinin, 6rgiitsel kiiltiiriin yapisindan nasil etkilendigi ve
Ozellikle de girisimci Orgiit kiiltiiriiyle, ¢alisanlarin i¢ girisimcilik 6zellikleri
arasindaki baglantilar ele alinmaktadir. Calisma temel olarak, “Orgit
personelinin i¢ girisimcilik ozelliklerinin gelistirilebilmesinin ve bu yondeki
uygulamalardan etkili sonuclar almabilmesinin, orgiit kiiltiiriiniin girigimcilik
ozelliklerine bagl: olup olmadigini” incelemektedir. Calisma bu boyutuyla
orgiitlere daha yaratict ve yenilikgi personele sahip olma c¢aligmalarinda
yardimcei1 olmay1 hedeflemektedir.

1. KURAMSAL CERCEVE

Orgiit kiiltiirii, cesitli yazarlarca degisik bigimlerde incelenmektedir.
Kapsayici bir orgiit kiiltiirii tanimi “bir orgiitii diger drgiitlerden ayiran, belirli
bir yasanti bigcimini yapisi icerisine alan gelenek ve inanglar” (Mintzberg ve
Quinn, 1996: 332) seklinde yapilmaktadir. Bu dogrultuda, orgiit kiiltiirii “ig
girisimcilik” ile ilgili ozellikleri barindirmaktadir. I¢ girisimciligin  bilgi
teknolojilerinin amaca yonelik kullaniminda uyarici etki yapabilecegi ve bu
sekilde orgiitsel etkililigi artiracagi diisiiniilebilir. Diger bir ifadeyle, orgiit
kiiltiirii, yenilik¢iligi ve girisimciligi destekler nitelikteyse uyarlanma kilttra
(adaptability culture) 6ne ¢ikmakta, teknolojik degisim gerceklesmekte, drgiitsel
degisim saglanmaktadir. izleyen kisimda 6ncelikle girisimcilik kavramindan
bahsedilmekte, i¢ girisimciligin ozellikleri anlatilmakta ve i¢ girisimciligin
orgiit kiiltiirii icerisindeki yerine deginilmektedir.

1.1. Girisimeilik

Fransiz ekonomist J. Say (1800) tarafindan ilk kez ortaya atilan
“girisimci’ teximi, “ekonomik kaynaklar:t alt diizlemden bir iist diizleme
kaydiran birey” (Osborne ve Gaebler, 1994: 2) i¢in kullanilmaktadir. Kuratko
ve Hodgets (2001: 29) ise girisimcinin kaynaklar1 toplayan, faaliyette
bulunulacak alanla ilgili tiim bilgi ve birikimi organize eden ve bdylelikle bagari
imkanlarmi hazirlamak igin ugrasan kisi oldugunu belirtmektedirler. Eyuboglu
(2003: 12) girisimcilerin temel 6zellikleri arasinda 6zgiivenli, 6nder, 6zgiin,
sonuca ve gelecege yonelik olmak gibi unsurlari saymaktadir. Titiz’e (2002: 18)
gbre girisimci, ¢evresine bakmasini ve gereksinimleri gérmesini bilen, bunlari
bir ig fikrine ¢evirebilen, risk alabilen, yaratici diisiinebilen, is yapabilmek igin
gerekli kaynaklara sahip olmasa da bunlari bir araya getirmesini becerebilen bir
kisiliktir. Girisimci, kaynaklari, daha biiyiik bir deger yaratan yeni bilesimler
olusturacak sekilde bir araya getirir (Hisrich ve Peters, 1998: 9).  Diger bir
deyisle, girisimci, eldeki kaynaklar1 en verimli ve en etkin kullanan kisi olarak
ifade edilmektedir. Bu agidan bakildiginda girisimcilik kavrami sadece piyasa
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mekanizmasi agisindan degil kamu kuruluglari ve/veya goniillii-U¢Uncl sektor
kuruluglart i¢in de uygulanabilir bir kavram haline gelmektedir. Bir bagka
yoniiyle girisimcilik, tanimdan da c¢ikarilabilecegi gibi kaynaklari bir iist
diizleme kaydirirken sonu¢ almaya doéniik bir 6zellik tasimaktadir. Ayni
zamanda girisimci, sonu¢ almak adina belirli riskleri géze alabilen, riske
girebilen kisidir. Riske girme kavrami, girisimci i¢in “firsat arayisi” &n plana
¢ikarilarak agiklanmaktadir (Miner, 1996; Bhide vd., 1999; Drucker, 1993;
Lieberman ve Montgomery, 1988 41-58; Ardlan, 2000 377-91; Bird, 198;
Timmons, 1990 Slevin ve Covin, 1992 358-86; Dees ve Star, 199: 89-116
Alpay, 2000 261-80; Cronch, 19%: 881-8; Korkmaz, 2000 163-79).

Herhangi bir eylemin sonucu agisindan risk, zarara ugrama ihtimalidir.
Bu acidan girisimci, riskleri tanimlayarak zarara ugrama ihtimalini en azda tutar
ve yenilik yapma firsatlarini sistemli analizle belirleyip o firsatlara yonelir.
Burada bahsedilen yapisal 6zellikleri itibariyle girisimcilik dogustan kazanilmis
bir 6zellik degil 6grenilebilir bir kisisel zelliktir. Ogrenme yoluyla sonradan
kazanilan bir 6zellik ancak uygun ortamlarda etkili hale gelebilir. Béylece, eger
orgiitsel ortam/kiiltiir girisimciligi destekliyorsa herkes girisimci olabilir. Eger
Orgiitsel ortam/kiiltiir biirokrasiyi tesvik ediyorsa, her girisimci de bir biirokrata
dontigebilir  (O’Donnell, 2001: 749-60; Kaya, 2001 54151, Low ve
MacMillan, 1988: 13961, Stevenson vd., 198; Carland vd., 1984: 35459,
Drucker, 1985; Rumelt, 1988: 137-58).

Girigsimcilik genel bir kavramdir ve bu kavrami olusturan gesitli 6zellikler
bulunmaktadir. Girisimcilerin ortak 6zelliklerini degerlendiren Kog¢ (2000)
girisimci kisiler olarak, Ford’un kurucusu Henry Ford’u, General Motors’un
yaraticisi ve yonetim bilimci Alfred Sloan’u, ¢agdas girisimei drnegi olarak Bill
Gates ve arkadaglarini, Tirk girisimcisi Orneginde ise Vehbi Kog¢’u
saymaktadir. Kog (2000: 325-7) ticari egilim, yenilikgilik, vizyon sahibi olmak,
risk aimak, azimli olmak, 6z-glvenli olmak, odumlu dmak, takim kurucusu
olmak, enerjik olmak, firsatlar1 degerlendirmek gibi  6zelliklerin
doniistiirtilebilmesi ve potansiyelin etkin kilinmasiyla girisimcilerin ortaya
ciktigini ifade etmektedir. Bu sayilan 6zelliklerden bazilari i¢ girisimciligin
Ozelli kleri olarak da sayilmaktadir.

1.2. i¢ Girisimcilik

Dollinger (1999 qgirisimciligi islevsel olarak, “risk ve belirsizlik kosullar:
altinda kazanmak ya da gelismek amaciyla bir yenilikci ekonomik orgiit, ag
oriintiisii (network) veya orgiit olusturulmasi” biciminde tamimlamaktadir.
Aslinda, i¢ girisimcilik terimi ilk kez G. Pinchot (1985) tarafindan ayni adi
tastyan kitabinda kullanilmigtir. Kavram, biiyiik orgiitlerin ‘icinde’ gergeklesen
girisimciligi anlatmaktadir. Her iki c¢alismada da i¢ girisimciligin, yeni
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vatirimlarm gelistirilmesi giidiisiinde, birey ve takimlara yansiyan sonuglar ve
odiillerde, yeni atilim siirecinde, engel ve firsatlar bakimidan girigsimcilikten
farkliliklar gosterdigi vurgulanmaktadir.

I¢ girisimcilik, orgiitsel kapsamda kisisel bir 6zellik olmaktan farkli bir
anlam tasimaktadir. Orgiitte i¢ girisimcilik birimsel bir 6zellik kazanmaktadir.
Teknolojik gelismenin uzantist olan yenilikler, eski sorunlari daha etkili ve
verimli bir sekilde ¢6zmede kullaniliyorsa da, bundan dolayli olarak farkli bir
olgu dan i¢ girisimcilik, blyuk Orgutlerde, orgutsel kaynaklarla kendine 6zgu
iriin/hizmet/teknoloji iireten 6zerk birimlerin gelistirilmesidir (Nielsen vd.,
1985 181-9). I¢ girisimcilik, 6rgiit icin yeni olan ve Orgiitiin ge¢misinden
tamamen farkli bir ¢ikisi simgelemektedir. YOneticilere inisiyatif kull anabilme
ve yeni diisiinceleri uygulama olanagi tanimaktadir. Buna gére i¢ girisimcilikte
var olan bir 6rglt icerisindek girisimcilikten bahsedilmektedir. Bir anlamda ig
girisimcilik Grgiit i¢i risk yatirimidir.

I¢ girisimcilik, 6z-giidiillenmislik, isi zamaninda bitirme yonelimi,
kaynaklar1 toplayabilme beceri ve deneyimi, yenilikgilik, yaraticilik, risk tercihi
gibi tutumlar1 icermektedir. Bu tutumlar sayesinde uyarlanma kiiltiirli, 6rgiit
icinde stirekli degisim ve uyum siirecini isleterek teknolojik degisimin
gerceklesmesini saglar (Dollinger, 1999).

Genel ¢evre ve piyasa kosullarinin, 6rgiitsel biirokratik yapidan ¢ok daha
hizli degismesi, orgiitlerin dinamik ¢evreye uyarlanabilmelerini (adaptability
culture) gerektirmektedir. Bu anlamda uyarlanabilirlik, girisimcilik kiiltiirii ile
es anlamli olarak kullanilabilir (Daft, 1998: 376). Bu tarz bir kiiltiir, 6rgiitiin dis
cevresinden gelen sinyallerin zamaninda fark edilmesi, yorumlanmasi ve
miisteri/yurttas ihtiyaglarinin karsilanabilmesi icin harekete gegme kapasitesini
artiran norm ve inanglar1 cesaretlendirmektedir. Bununla birlikte degigim,
venilik ve yaraticilik Orgiitiin igsel siireclerinden bagimsiz diisiiniilemez.
Orgiitiin tiim calisanlarmin yaratici enerjilerini ortaya ¢ikarmayi (Daft, 199%8:
296) hedefleyen i¢ girisimcilik yaklasimi, rgiitiin i¢ siireclerindeki s6z konusu
dontigiimii  desteklemekte, Orgiitiin i¢csel gelisiminin siire¢ ve maliyetini
yonetmek ve denetlenmesi boyutunda tercih edilmektedir. Farkli amag ve
degerleri benimseyen Orgiitlerle isbirligi yapma gereksinimi ve &rgiit diginda
iiretilen yeni teknoloji ve iiriinlere kars1 6rgiit icinde gelisen tutumlar nedeniyle
orgiitlerin iiriin gesitliligini saglamasi zordur. i¢ girisimcilik, bu zorluklarm
Otesinde oOrgiitin  kendi basina dinamik c¢evreye uyarlanmayi saglamasi
acisindan gerekli goriinmektedir (Hostager, 1998: 11-25; Rule ve Irwin, 1988
155 Hill, 1987: 33-7; Jones ve Butler, 1992: 733-49; Duncan vd., 1988 16-21,
Fry, 1993 McCarthy, 190: 7-18; Abraham, 1997 179-86). I¢ girisimciligin
orgiite bagimsiz piyasa aragtirmast ve deneyleri yapma olanagi verdigi ifade
edilmektedir. 3M sirketi 6rneginde, 100’den fazla yeni isletme ya da iiriin
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yaratildig1 anlatilmaktadir. Ornegin, geng bir mithendisin yeni diisiincesini iist
yOnetime gotiirebilme sans1 vardir ve diisiincesi kabul edildiginde projenin veya
yatirimm sorumlusu olarak atanabilmektedir. Bu g¢ercevede gerekli tiim imkan
ve kaynaklar1 harekete gecirebilme yetkisi kendisine verilmektedir. Diger
taraftan Orgiit yonetimi de proje basarisina uygun tesvikler vererek, takim
iyelerini odiillendirerek ve yatirim biiyiidiikge terfi imkanlari saglayarak bu
siireci desteklemektedir (Dollinger, 1999: 319-20).

1.3. Girisimcilik ve i¢ Girisimciligin Karsilastirilmasi

Girisimcilik pek ¢ok farkli boyutuyla arastirilan kapsamli bir olgudur. Bu
alanda yiiriitiilen calismalarin bir kismi girisimcinin kisisel 6zelliklerine
odaklanirken, bir bagka grup calisma ise dogrudan dogruya girisimciligin ortaya
ciktig1 toplumsal kosullari temel almaktadir (Thorton, 1999). Bu ¢alismada ise
genel olarak girisimcilik kavrami 6rgiitsel yapt bazinda incelemeye alinmakta
ve girisimcilik ve i¢ girigsimcilik kavramlari bu g¢er¢evede tanimlanmaktadir.
Literatiirde bu yonde pek gok tanim ve karsilastirmaya ulagsmak miimkiindiir.
Asagida bu yaklasimlardan Ornekler sunularak her iki kavram netlestirilmeye
calisilmaktadir.

Antoncic ve Hisrich (2001) i¢ girisimciligi “mevcut bir orgiitsel yapi
icerisinde  gerceklestirilen  girisimcilik” olarak tanimlamaktadirlar.
Yazarlara gore i¢ girisimcilik kavraminin dért boyutu bulunmaktadir
(Antoncic ve Hisrich 2001):

i) Yeni is girisimi boyutu: Orgiitiin mevcut iiriinleri ve pazarlar ile
ilgili yeni danlara girme ve sonug dmaya yoneliktir.

ii) Yenilikcilik boyutu: Yeni 0riin, hizmet ve teknadlgjilerin
yaratilmasina y6neliktir.

iii) Orgiitsel yenilenme boyutu: Stratejilerin yeniden olusturulmas,
Orgiitsel degisim ve yeniden yapilanma ile ilgilidir.

iv) Proaktivite boyutu: Ust yonetimin &rgiitiin rekabet avantajini
artirmak {lizere cesur bir yaklasimla inisiyatif alabilmesine

yoneliktir.

Diger taraftan Daft (1991: 759) ise girisimcinin &zelliklerini sGyle
siralamaktadir:

i) Belirsizlik karsisinda yiiksek direng,
ii) Yuksek enerji dizeyi,

iii) Kendine gliven,

iv) Yiiksek basari giidiisii.
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Benzer bir sekilde Meredith de girisimci ozelliklerini ii¢ grupta ifade
etmistir (Arikan, 2002: 29):

i) Is firsatlarini goriip degerlendirme,
ii) Kaynaklari bir fayda yaratmak iizere bir araya getirebilme,
iii) Basariy1 saglayacak uygun eylemleri baslatabilme.

Girisimcilik ve i¢ girisimcilik karsilastirmasini ise Dollinger (1999: 320-
322) su sekilde yapmaktadir: (1) girisimciligin ardindaki motifler, 6zgiirliik,
amag-yonelikli olmak, 6z-giivenli olmak iken, i¢ girigimcilik ile ilgili motifler
ozgiirliik, kaynaklara erigim, 6z-giidiilii olmak seklinde ifade edilmektedir; (2)
Zaman boyutunda girisimcilik 5-10 yillik vizyon ve bu siiregte artan basarilarin
aranmasi iken, i¢ girisimcilik 3-15 yillik vizyon ve bu siirecte isleri zamaninda
yetistirme Onceligi ozellikleriyle agiklanmaktadir; (3) Beceailer ve deneyim
agisindan, girisimei isini iyi bilen ve kaynaklari toplayabilen kisi iken, ig
girisimci girisimciye oldukca benzer hiyerarsi igerisinde de galisabilen kisidir;
(4) Cevre bakimindan, girisimci makro ve mikro ¢evreye odaklanmakta iken, i¢
girisimei bu agidan olduk¢a benzerlik gostermektedir; (5) Kaynaklarla ilgili
olarak, girisimci kaynaklart orgiit disindan toplayip biraraya getirerek elde
ederken, i¢ girisimei kaynaklari i¢ fazlaliklardan ¢ikarma 6zelligine sahiptir; (6)
Basarisizliklar ve hatalar agisindan, girisimei agik ve goriiliir bigimde
hatalarindan ders almakta ve hatalarin bedelini 6demektedir. I¢ girisimci de
basarisizliklarindan ders alir, ancak orgiit kiiltiirii cezalandirici ise hatalarini
gizleyebilir; (7) Girisimeci karar alirken azimlidir ve bu karardan vazgegmez,
diger taraftan i¢ girisimci karar siireclerinde uzlasma arayisindadir; (8)
Biirokrasiye karsi tutumla ilgili olarak, girisimci biirokrasiye karsi sabirsizdir ve
bu onun kendi isini kurmasina yol agar. ig girisimci ise sistemi yonetmeyi
6grenir; (9) Girisimcinin risk tercihi para ve sayginlik kazanmaya doniik iken,
i¢ girisimcinin risk tercihi kariyer ve ise yoneliktir; (10) Girisimei igin statii is
basarili oluncaya degin gozardi edilebilir. I¢ girisimci ise statii gibi orgiitsel
simgelere daha az deger verir.

I¢ girisimci ve girisimcilerin 6zerklik ve 6zgiirliik aradig1, olduk¢a uzun
donem bakis agisina sahip olduklart sGylenebilir. Diger yandan i¢ girisimciler,
orgiitsel hiyerarsi ve usullere daha duyarldir. i¢ girisimciler geleneksel orgiitsel
odiillere yanit verirler, siyasal konularda tedbirlidirler, orgltsel burokras ve
kiiltiiriin kendi projelerini destekleyen bir sisteme sahip olmasi gerektigine
inanirlar. ¢ girisimci onay almak durumundadir. Kisa donemde, statii ve
simgeleri Gnemsemez ve projesinin harekete gegmesini tercih eder. I¢ girisimci
bagimsizligini teknik O6zge¢misinden alabilir, diisiincelerini 6rgiite kabul
ettirmek, bir anlamda ‘satmak’ zorundadir. Verimli olarak kullanilmayan
kaynaklar1 arastirip bulmak, geleneksel kullanimdan farkli bigimde kullanmak
i¢ girisimci igin igin piif noktasidir (Dollinger, 1999: 321-2).
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1.4. Orgiitsel Kiiltiir ve i¢ Girisimcilik

Giintimiiz is diinyasinda etkili bir 6rgiit yapisinin, bugiiniin degisen
beklenti ve ihtiyaglarin1 karsilayacak sekilde bazi temel 6zellikleri tasimasi
gerektigi diistintilebilir. Bu yapisal 6zellikleri su sekilde siralamak miimkiindiir:
1) Hiyerarsilerin azaltildigi yalin bir yapi; 2) Mdi (financial) ve mali olmayan
(nonfinancial) orgiitsel performans olgiitleri arasinda denge kurulmasi; ve
3) Girisimcilik ruhunun gelistirilmesi amaciyla, yerinden yonetime imkan
tantyan adem-i merkeziyetgi bir yapinin olusturulmasi (Daft, 1998: 57).
Gorildiigu gibi girisimcilik ruhu etkili bir orgiitiin vazgegilmez bir 6zelligidir
ve onu destekleyen bir Kkiiltiir olmaksizin ortaya ¢ikabilmesi miimkiin
olamamaktadir. Girigimcilige destek veren bir Orgiit kiiltiirii ise gesitli
unsurlardan olusur. Boyle bir yapida orgiitsel amaglar ile kiiltiir, etik ve insan
kaynaklar1 yonetim sistemi tutarli bir sekilde biitiinlestiriimektedir. Orgiitsel
kultdr, 6rgiitiin felsefesi, kurallari, normlar1 ve degerlerine yansimakta, drgiitsel
torenlerde, adetlerde, davranislarda ifade edilmektedir. Bu c¢er¢evede her
Orgiitin - ‘kendine 06zgii’ bir tarzi olabilecegi goriilmektedir. Geleneksel
biirokratik kiiltiirden farkli olan girisimci 6rgiit kiiltiirii', gelecege ydnelik
olmayi, yeni diisiinceleri, yaraticiligi, risk almayi, firsat ve olanaklari
belirlemeyi vurgulamaktadir. Calisanlar bdyle bir yapida, kendi gorev ve
zamanlarini y6nettiklerini hissedebilmektedir. Her ¢alisan orgiitsel basariya bir
katki yapabilmekte, siradan bir isci bile bir kahraman olarak goriilebilmektedir.
Iletisim genelde yatay kanallar1 izlemekte ve asagidan yukari ulasmaktadir.
Calisanlar miisteriye, yoneticiler ise ¢alisanlara hizmet etmektedir.

Yukarida da belirtildigi gibi girisimciligin ~ Orgiitsel ortamda
yeserebilmesi, buna imkan taniyan bir 6rgiitsel kiiltiiriin olusturulabilmesine
baghdir (Cronch, 1995). Orgiitsel kiiltiiriin unsurlar1 ise kisaca su sekilde
siralanabilir: 1) Toplumsal ve fiziksel ¢evre; 2) Misyon, logo gibi maddi
nesneler ve simgeler; 3) Yapi tasarimi, renk, ofis dekoru gibi mimari 6zellikler;
4) Kullanmlan dil, benzetimler ve metaforlar; 5) Oykiller ve efsaneler; 6)
Mezuniyet, bayram, yilbasi veya emeklilik téren ve kutlamalar1 gibi 6rgiitsel ve
sosyal toplantilar; 7) Kabul g6rmiis davranis bigimleri ve resmi kurallar;
8) Orgiitsel degerleri korumada ve baglilik saglamada ©n planda goriilen
kahramanlar; 9) Cevreye ve insana duyarlilik gibi degerler, tutumlar, inanglar;
10) Belirgin olmasa da uygulanan kuramlar, felsefe, temel varsayimlar gibi
benimsenen degerler; 11) Orgit kiiltiriine yon veren érgit tarihi (Brown, 19%;
Pheysey, 1993 Martin, 1992 Morgan, 1996 Can, 20®; Phillips, 199%;
Eldridge ve Crombie, 1974 Scholz, 1987 Arslan, 2001 179; Arikan, 2002:
197-201).

Orgiitsel  kiiltiirin  yukarida siralanan  s6z  konusu unsurlarinin
kapsayiciligi g6z 6niine alindiginda, orgiitiin girisimciligi destekleyen 6zellikler
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barindirabilecegi kabul edilmelidir. Girisimcilik 6ziinde kurumsal bir &zellik
degil, bireysel bir kisilik 6zelligidir. Bu agidan 6rgiitsel kiiltiir 6rgiit amaglarinin
gerceklesmesine doniik olarak girisimci kisilikleri tesvik etmenin &tesinde
girigsimcilik kavrami ile birebir Ortiisen bir yapida degildir. Ancak, literatiirde
girigimci  orgiitlerden  bahsedilmektedir. Ornegin  Mintzberg’in  (2003)
‘konfigiirasyon kuraminda’ yer alan girisimci orgiitiin 6zellikleri incelendiginde
bireysel inisiyatifin 6ne g¢iktigi, isletme sahibinin orgiitteki tek giic ve yetki
kaynagi oldugu goriilmektedir.

Calismanin izleyen kisminda yukarida genel hatlar1 g¢izilen gergeveden
hareketle, genel olarak orgiitsel ortamda girisimci orgiit kiiltiirii ve ¢alisanlarin
i¢ girisimcilik diizeyi arasinda baglantilar olusturulan yeni bir modelle
arastirilmakta, bu sayede bugiiniin Orgiitlerinde personel niteliklerini
yiikseltmeyi amaglayan ¢aligmalara katkida bulunulmaya ¢alisilmaktadir.

2. GIRISiIMCI ORGUT KULTURU ve iC GIRiSIMCILIK
BAGLANTISI MODELI

Calismanin bu boliimiinde 6rgiit kiiltiiriintin girisimcilik boyutuyla,
orgiit calisanlarinmn i¢ girisimeilik 6zelliklerini iligkilendiren bir model
calismasi ortaya konulmaktadir.

2.1. i¢ Girisimcilik Modeli

[¢ girisimcilik modeli olusturulurken temelde iki teoriden
vararlanilmistir. Bunlardan birincisi, Cornwall ve Perlman’m (1990) hazirladigi
ve girisimei kiiltiiriin 6zelliklerini derleyen; digeri ise Pinchot (1985) tarafindan
ortaya konulan ve i¢ girisimciligin 6zelliklerini tanimlayan ¢alismalardir. Bu
calismalarda ortaya konulan faktorler i¢ girisimcilik modelinin  temel
boyutlarint olusturmustur. Ampirik c¢alismada da bu boyutlar, iilkemiz
orgiitlerinin mevcut yapi ve kiiltiirel dokulart g6z oniine alinarak anket soru
formatina islevsel bir bigimde doniistiiriilmiistiir. i¢ girisimcilik modeli asagida
Tablo 1’ de verilmektedir.
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Tablo 1.i¢ Girisimcilik Modeli

Girisimci Orgiitiin Ozellikleri i¢ Girisimciligin Ozellikleri
Boyut Ozdlik Boyut Ozdlik
Strateji Degisimci ve gelecege Gudiieme Kendini guduler
yonelik
Uretkenlik Onem verir Zaman Isleri zamaninda yapar
y6netimi
Risk Cesaretlendirili r Beceiler  ve| s becerisi yiiksektir
deneyim
Firsat Firsat verir Cevre Cevreye duyarhdir
Onderlik Y etki verir Kaynaklar Gerekli kaynaklar1
toplar
Iktidar Paylasilir Basarisizlik ve | Basarisizliktan ders
hata alir, ancak  orgiit
kiiltirti  cezalandirici
ise gizleyehilir
Bagsarisizhik Hosgoriiliir Karar dma Ortak  vizyon we
uzlagma arayisindadir
Karar ama Y ereldir Birokrasiye Sistemi yonetmeyi bili r
tutumu
Iletisim Esnektir ve Risk tercihi Kariyer ve is orta
yenilikgiligi derecerisktedir
kolaylastirir
Yapi Organik Statiiye bakigt | Hiyerarsiye ¢ok onem
Yaraticilik Deger verilir ve vermez
saygtyla karstlanir
Verimlili k Amaca yonelikse deger
verilir
2.2.YOntem

Calisma, Hacettepe Universitesi ve Orta Dogu Teknik Universitesinin
Ogrenci  lIslerinden sorumlu birimlerinde calisan  personel arasinda
gerceklestirilmistir. Orgiitlerin girisimcilik 6zellikleri dis cevreye uyarlanabilme
kapasitesiyle yakindan iliskilidir. Bu anlamda iiniversitelerin 6grenci isleri
birimleri dis ¢evredeki teknolojik degisimlere daha siiratli uyarlanabilmeleri
zorunlulugu ile karsi karstyadir. Hizli teknolojik gelismeler bugiin elektronik
ortamda kayit, bilgi erisimi, bilgi korunumu gibi teknolojilerin kullanimimni
gerektirmektedir. Bu c¢ergevede, sayisal islem hacminin giderek artmasi,
tiniversite Ogrenci Isleri Daireleri (OID) iizerinde baski yapmakta, otomasyon,
bilgi teknolojileri, bilgisayar ve diger donanimin yatirnm maliyetini
haklilagtirmakta gibi gériinmektedir. Ayrica, en azindan biiyiik kentlerde kurulu
koklii tiniversitelerin daha ‘6zerk ve esnek’, evrensel teknolojik gelismelere ve
yenilige agik olabilmeye yatkin altyapr ve insan giicii yeterligi ve potansiyelini
barindirdig1 diisiincesi genel olarak kabul gérmektedir. Dolayisiyla, arastirma
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icin Tiirkiye’de iiniversiteler siralamasinda bilimsel arastirma, yayin, biitge,
personel, 6grenci sayisi gibi birgok sayisal agidan ve dgrenci merkezli kalite
anlayisiyla da ‘ilk bes’ arasinda yer alan Hacettepe ve Orta Dogu Teknik
Universiteleri Ogrenci Isleri Daireleri 6rnekleme dahil edilmistir. Devlet
universitelerinde, ‘Science Citation Index (SCI) ve Social Science Index’te
(SSI) Ggretim iiyesi basma yaym sayis1 oranma gore, H.U. 0.66 ile birinci,
ODTU 0.45 orantyla ikinci siradadir (Ozgen, 2002: 110-2). Bu anlamda stz
konusu iki devlet (iiniversitesinin OID birimleri karsilastirma amaciyla
secilmistir. Orneklem seg¢iminde bir devlet ve bir 6zel Universite birimlerinin
secilmesi de diisiiniilebilirdi ancak kamu-6zel kesim ayriminda genelleme
yapabilme konusunda sorunlar yasanmaktadir. Gérev ve islev benzerligi olan
kamu ve O6zel kurumlarin Kkarsilastirilmasinda dahi, yOnetim tarz ve
sistemlerinin farklilig, karstlastirma sonuglarmi etkileyebilmektedir. Ornegin
dis ¢evreden kaynaklanan siyasal ve ekonomik etkiler kamu ve 6zel yapilarda
degisik siirecler yaratmaktadir ve bu siireglerin incelenmesi farkli bir kuramsal
cergevenin ve arastirmanin konusunu olusturabilecek kadar kapsamlidir (Perry
ve Rainey, 1988: 192). Bu ¢alismada s6z konusu nedenlerle kamu ve 6zel
ayrimma degil, benzer kosullardaki ve benzer etki mekanizmalarma tabi
birimlerde olusabilecek kiiltiirel farkliliklara odaklanilmasinin modelin daha
saglhikli olarak test edilmesini saglayacagi diisiincesiyle iki devlet
tiniversitesinin OID birimleri arastirma kapsamia alinmistir.

Anket soru formu Likert Slgeginde tasarlanmigtir. Arastirmada her iki
birimde de personelin tamamina ulasilmaya calistimis, H.U. OID’de toplam 54
kisiden 39°undan, %72 oraninda yanit alinmis; Orta Dogu Teknik Universitesi
OID’de ise toplam 45 kisiden 44’iinden %98 oraninda yanit alinmustir.
Toplamda ise her iki birimde ¢alisan 99 kisiden 83’iinden yanit alimmmak
suretiyle %84 diizeyinde bir kapsama oranina ulastimistir.

Tablo 2.Anket Katthmeilarmin Cahistiklar Orgiit ve
Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

HU oDTU Toplam
n % n % n %
Kadin 24 62 36 82 60 72
Erkek 15 38 8 18 23 28
Toplam 39 100 44 100 83 100
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Anket formunda toplam 37 soru bulunmaktadir. ilk sekiz soru, anketi
yanitlayanin egitim durumu, konusu, ¢alisma siiresi, gdrevi, cinsiyeti, yast gibi
betimleyici verilerin alinmasina yonelik sorulardan olugmaktadir.

Dokuzuncu sorudan yirmi tgiincti soruya kadar olan bdimdeki 15 soru,
“personelin i¢ girisimcilik 6zellikleri” ile ilgilidir. Bu amagla, “1 (Higbir
zaman), 2 (Nadiren), 3 (Bazen), 4 (Genellikle), 5 (Her zaman)” arasinda degisen
“besli Likert Olgegi” kullanilmistir. Veri girisi sonrasinda bu 15 soru bir araya
getirilerek yeni bir faktor olan i¢ girisimcilik faktorii olusturulmustur. Bu
faktorii olusturan sorular ampirik g¢aligmanin {izerine kuruldugu ve ayni
zamanda test ettigi model olan “i¢ Girisimcilik Modelindeki” (Tablo 1.) I¢
Girisimcilik Ozellikleri baslikl siitunundan yararlanarak olusturulmustur.

Yirmi dérdincti sorudan atuz yedinci soruya kadar olan bdim ise “Orgit
kiiltiirtintin girisimcilik 6zellikleri” ile ilgilidir. Bu amagla sorulan 14 soru veri
girisi sonrasinda bir araya getirilerek girisimci orgiit kiiltiivii  faktorii
olusturulmugtur. Bu faktorii olusturan sorular yine g¢alismanin dayanagimi
olusturan I¢ Girisimcilik Modelindeki, Girisimei Orgiitiin Ozellikleri baslikli
siitundan yararlanarak olusturulmustur. Bu asamadan sonra istatistik
tekniklerinin uygulanmasi asamasina gegilmistir.

Calismanin hipotezleri ise asagida sunulmustur:

H1. Orgiit personelinin i¢ girisimcilik dzelliklerinin gelistirilebilmesi ve
bu yondeki uygulamalardan etkili sonuglar alinabilmesi, orgiit kiiltiiriiniin
girisimcilik 6zelliklerine baghdir.

H2. Calisanlarin i¢ girisimcilik diizeyleri agisindan calisilan iiniversite,
cingyet, gorev unvani, ¢alisma siiresi, egitim durumu, egitim alani, yas gruplari
itibariyle anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H3. Girisimci 6rgiit 6zellikleri agisindan Hacettepe Universitesi ve Orta
Dogu Teknik Universitesi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

SPSS programiyla yapilan hesaplamalarda, giivenilirlik testi, Cronbach
Alfa yontemi ile yapilmigtir. Sirali olgek tipi olarak kabul edilen Likert
Ol¢eginde hazirlanan anket sorulari ise SPSS paket programinin non-parametrik
testleri arasinda yer alan Spearman Korelasyon Katsayisi, Mann-Whitney U
Testi ve Kruskal-Wallis H Testi yontemlerinden yararlanilarak analiz edilmistir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Aragtirmanin  pilot ¢alismasi, ¢esitli kamu oOrgiitlerinin  degisik
birimlerinde memur ve uzman diizeyinde gorev alan 32 kisi ile gerceklestirilmis
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ve giivenilirlik puani yiiksek bulunmustur (o = .89). Pilot ¢alisma sonrasinda,
soru kagidi bazi sorular iizerinde, anlatim ve anlasilabilirlik yoniinden ifade
degisikligi vyapilarak gelistirilmistir. Uygulama asamasinda ise giivenilirlik
puant yine benzer ¢lgiide yiiksek ¢ikmistir (o = .86). Arastirma hipotezleri
cercevesinde gergeklestirilen analizlerden elde edilen bulgular ve yorumlarina
ise agagida yer verilmistir.

3.1. Girisimci Orgiit Kiiltiirii ve Calisanlarin i¢ Girisimeilik
Ozellikleri iliskisi

Calismanin birinci hipotezi asagidaki sekilde formiile edilmisti:

“Orgiit personelinin i¢ girisimcilik dzelliklerinin gelistirilebilmesi ve bu
yondeki uygulamalardan etkili sonuglar alinabilmesi, orgiit kiiltiirtiniin
girisimcilik 6zelliklerine baglidir.”

Bu hipotezi test etmek amaciyla “calisanlarin i¢ girisimcilik 6zellikleri”
ve “girisimci Orgiit 6zellikleri” degiskenleri Spearman korelasyon testine tabi
tutulmustur. Her iki degisken arasindaki korelasyonun, anlamli ve gii¢lii oldugu
goriilmiistiir (r = .46, p< .001). Bu korelasyon girisimci orgiit kiiltiirii ve
calisanlarin i¢ girisimcilik 6zellikleri arasindaki baglantinin gii¢lii oldugunu
gostermektedir Korelasyon katsayilarinin giiciiniin degerlendirilmesi disiplinden
disipline degisebilmektedir. Davranig bilimlerinde .30 ile .50 civarindaki
korelasyon katsayilari sirasityla ortalama ve giiclii korelasyonlar olarak
nitelendirilmekte oldugundan (Green vd., 2000: 236), bu analizde elde edilen
deger giiclii olarak nitelendirilmistir. Bu sonug¢ g¢alisma modelini ve temel
hipotezini dogrulamistir.

3.2. Cahisanlarmn I¢ Girisimcilik Diizeyleri Acisindan Gruplar Arasi
Farkhhklar

Calismanin ikinci hipotezi asagidaki gibi formiile edilmisti:

“Calisanlarin i¢ girisimcilik diizeyleri agisindan c¢alisilan {iniversite,
cingyet, gorev unvani, ¢alisma siiresi, egitim durumu, egitim alani, yas gruplari
itibariyle anlamli bir farklilik bulunmaktadir.”

Bu amada her grup icin galisanlarin i¢ girisimcilik diizeyi agisindan
analiz yapilmigtir. Analizler i¢in ordinal veri tiplerinde, baglantisiz iki grubu
kiyaslamak i¢in kullanilan Mann Whitney U Testi ve baglantisiz ii¢ ve daha
fazla grubu kiyaslamak igin kullanilan Kruskal Wallis H Test’lerine
basvurulmustur. Test sonucunda kiyaslanan {iniversite, cinsiyet, egitim durumu,
egitim alani, ¢alisma siiresi degiskenlerinde anlamli  bir farklilik
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bulunamamigtir. Unvan ve yas degiskenlerinde ise istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik (p<.05) ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, Orgiitsel yapida daha iist
kademelerde ve daha iist yas gruplarmmda bulunan calisanlarin, hiyerarsik
denetimin azalmasi nedeniyle, kendilerini alt kademelerle kiyaslandiginda
gbrecedaha 6zgiir ve yaratici hissettiklerini ve i¢ girisimcilik 6zelliklerinin bu
anlamda arttigini gostermektedir (Tablo 3.ve Tablo 4).

Tablo 3.Yas Gruplar itibariyle Ortalamalar (p<.05)

Yas N Sinif ortalamasi
i¢ Girisimcilik Ozelligi  [20-30 31 31,34

31-40 41 4522

41-50 9 62,72

50+ 2 48,00

Toplam 83

Tablo 4.Gorev Unvam Itibariyle Ortalamalar (p<.05)

Gorev unvani N Sinif ortalamasi
i¢ Girisimcilik Ozelligi |Daire Bas. 2 63,25

M idar 5 67,20

Sef 7 6543

Uzman 6 32,75

Memur 63 37,60

Toplam 83

3.3. Girisimci (")rgiit Ozellikleri Acisindan Universiteler Arasi
Farkhhiklar

Calismanin ikinci hipotezi asagidaki gibi formiile edilmisti:

“Girigimei Orgiit Ozellikleri agisindan Hacettepe Universitesi ve Orta
Dogu Teknik Universitesi arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadir.”

Bu amagla ordinal veri tiplerinde, baglantisiz iki grubu kiyaslamak i¢in
kullanilan Mann Whitney U Testi’ine basvurulmustur. Test sonucunda her iki
tiniversitenin girisimei Orgiit 6zelliklerinin anlamli bir farklilik gostermedigi
(p>.05) ortaya c¢ikmistir. Elde edilen sonug, ¢alismanin yapildigi her iki
kurumun da, devlet orgiitii olmalari ve benzer yapilart nedeniyle 6rgiit
kiiltiirlerinin ~ girisimcilik 6zelliklerinin  birbirine yakin oldugunu ortaya
koymaktadir.
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4.SONUC

Bu calismada ortaya konulan I¢ Girisimcilik Modeli, “6rgiit kiiltiiriiniin
girigsimcilik 6zellikleri” ve “galisanlarin i¢ girisimcilik diizeyi” arasinda anlamli
bir baglanti oldugunu savunmaktadir. Modelin test edilmesi amaciyla Hacettepe
Universites ve Orta Dogu Teknik Universitesi Ogrenci lsleri birimlerinde
yiiriitiilen ampirik ¢alisma da bu hipotezi dogrulamistir. Tki degisken arasinda
saptanan giicli korelasyon, Orgiit kiiltiiriiniin ~ girisimcilik ~ 6zellikleri
arttirilabildigi 6l¢iide calisanlarin i¢ girisimcilik 6zelliklerinin de yiikselecegini
gostermektedir.

Calisma bulgulari, daha yaratict ve yenilikgi bir is giiciine sahip olmay1
amaglayan bir Orgiitiin 6zellikle orgiit kiltiiriiniin  girisimcilik 6zelliklerini
gelistirmesi gerektigini gostermektedir. Bu kapsamda i¢ Girisimcilik Modelinde
(Tablo 1) siralanan girisimci kiiltiir 6zelliklerinin  Orgiitlere bu amagla
Onerilmesi saglikli olacaktir. Bu gercevede cagdas bir isgiicii yaratmayi
amaglayan oOrgiitlerin  asagidaki  hususlarda olumlu adimlar atmalari
gerekmektedir:

Degisimci ve gelecege yonelik bir strateji belirlemek
Uretkenlige dnem vermek

Risk almay1 cesaretlendirmek

Calisanlara islerini gelistirebilmeleri igin firsat tanimak
Calisanlara yetki devretmek

Orgiit igindeki giicii paylasmak

Hatalara hosgoriiyle yaklasip, onlari gelisme yolunda birer adim
olarak gormek

8. Kararlarm igin yapildigr seviyede alinmasina olanak tanimak
9. Esnek ve agik bir iletisim tarzi benimsemek

10.Daha az hiyerarsiye yer vermek

11.Yaraticiliga deger verip, ddiillendirmek

12 Verimli ¢alisma usulleri konusunda ¢aba gostermek

NogoprpwdhE

Yukarida siralanan alanlarda atilacak olumlu adimlarin  mevcut
isgiicliniin, bugiiniin 6rgilitlerinin ihtiyag duydugu personel niteliklerine
ulagmasmi hizlandiracagi diisiiniilmektedir. Bu anlamda o6rgiit igindeki
donisiimiin 6ncelikle orgiitiin kendi siire¢lerinden baslamasi gerektigi ortaya
¢tkmaktadir. Calismanin bu boyutu olduk¢a Snemlidir, giinkii 6rgiitsel hayatta
pek ¢ok Orgiit, mevcut kiiltiir yapisini degistirmeden, diizenlenen personel
gelistirme egitimlerinden sonug almaya c¢alismakta, ya da degisimi bir sekilde
calisanlarindan beklemektedir. Oysa bu c¢alismada elde edilen bulgular
degisimin oncelikle orgiitiin kendisinden ve Ozellikle de orgiit kiiltiirtinden
baglamasi gerektigini gostermektedir. Glinlimiizde yeniden popiiler hale gelen
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reorganizasyon caligmalari, Orgit KkuOltdrd boyutunu yeterinde dikkate
almadigindan, genellikle arzu edilen sonuglar elde edilememektedir. Oysa,
orgiit kiiltiiriinii de degistirmeyi temel bir amag olarak goren “orgiit gelistirme”
vaklagimlarinin kullanilmasi i¢ girisimciligin gelistirilmesinde daha yararh
olabilecektir. Ancak yine de ortaya konulan &nerilerin 6ncelikle ¢alismanin
yapildigi kurumlar igin anlam tasidigi, calisma bulgularmin tiim Orgiitlere
genellenebilmesi icin, daha fazla sayida arastirmaya ihtiyac duyulacagi
diistintilmektedir.

NOTLAR

! Buradaki girisimei orgiit ifadesi kurumsallagmus, biiyiik yapilari temsil etmektedir.
Yeni kurulmus, az sayida ¢alisana sahip kiiciik isletmelerde, 6rgiit kiiltiirti hentiz olugsma
asamasinda oldugundan, esgiidiim ve denetim yoneticidedir. Yonetici yetkiyi elinde
tutar ve kiiltiirii bigimlendirir. Ts siirecleri genellikle gayri resmidir. Ancak calisanlara
devredilen yetki siirhidir (Daft, 1998: 557).

KAYNAKCA

Abraham, R. (1997, “The Relation of Verticd and Horizontal Individualism and
Colledivism to Intrapreneurship and Organizational Commitment”, Leadership
& Organization Devdopment Journal, 18, (4), 179-86.

Alpay, G. (2000), “Tirk Toplumunda Ermeni, Musevi ve Tirk Kékenli Girisimcilerin
Is Degerleri”, Z. Aycan (der.), Akademisyenler ve Profesyoneller Bakis A¢isiyla
Tiirkiye’de Yonetim, Liderlik ve Insan Kaynaklar: Uygulamalar: icinde, Ankara:
Tiirk Psikologlar Dernegi Yaymlar1 21, 261-280.

Antoncic, B. ve R.D. Hisrich (200)), Intrapreneurship: Construct Refinement and
Cross-Cultural Validation, Journal of Business Venturing, September, 16(5),
495527.

Arikan, S. (2002), Girisimcilik: Temel Kavramlar ve Bazi Giincel Konular, Ankara
Siyasal Kitabevi.

Ardlan, M. (2000), “A Weberian Approach to Turkish Entrepreneurship”, Hacettepe
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18, 2, 377-91.

Arsglan, M. (2001), “Orgit Kdiltiri”, S. Giiney (der.), Yonetim ve Orgarnizasyon icinde,
Ankara: Nobel Yayin, 177-94.

Bhide, A. (1999), Harvard Business Review on Entrepreneurship, Boston: Harvard
BusinessSchoal Press



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 18E

Bird, B. (1989), Entrepreneurial Behavior, Glenview, IL: Scott, Foresman.

Brown, A. (1999, Organization Culture, London: Pitman Publishing.

Can, H. (2002, Organizasyon ve Yonetim, Ankara: Siyasal Kitabevi.

Carland, J., F. Hoy ve W. Boulton (1984, “Differentiating Entrepreneurs from Small
ggigecs Owners. A Conceptualizaion”, Academy of Management Review, 9,

Cornwall, J. ve B. Perlman (1990, Organizational Entrepreneurship, Homewood, IL:
Irwin.

Cronch, D. (1995, “Keeuing The Entrepreneurial Spirit Alive.” People, Techndogy
and Productivity: New Visions and Srategies for the Next Century, Procealings
Volume I, Ninth World Productivity Congress-Istanbul, Ankara: MPM, 881-8.

Daft, L.R. (1991, Management, Chichago: Dryden Press

Daft, L.R. (1998, Organizaton Theory and Design, Ohio: South-Western College
Publi shing.

Dess, J. ve J. Star (1992), “Entrepreneurship through an Ethicd Lens. Dilemmas and
Isaes for Reseach and Pradice”, D. Sexton ve J. Kasarda (der.), The State of
the Art of Entrepreneurship icinde, Boston: PWS-Kent, 89-116.

Dollinger, M. J. (1999), Entrepreneurship: Strategies and Resources (2™ ed.), New
York: Prentice-Hall.

Drucker, P.F. (1993, Innovation and Entrepreneurship, New York: HarperCollins
Publishers.

Duncen, J, P. Ginter, A. Rucks ve T. Jambs (1988), “Intrapreneurship and the
Reinvention of the Corporation”, BusinessHorizons, 31, May/June, 16-21.

Eldridge, JE.T. ve A.D. Crombie (1974, A Scaiology of Orgarizations, London:
Allen&Unwin.

Eyuboglu, D. (2003), Girisimciligin Gelistirilmesi, Ankara: MPM Yayinlari.
Fry, F. (1993, Entrepreneurship: A Planning Approach, Minnegoalis/St. Paul: West.

Green, S. B., N.J. Salkind ve T.M. Akey (2000, Using SSfor Windows. Upper
Sadde River, N.J.: Prentice Hall.



18¢€ Kemal OKTEM vedigerleri

Hill, 1. (1987, “In Intrapreneur-Turned-Entrepreneur Compares Both Worlds’,
Research Management, 30, May/June, 33-7.

Hisrich R.D. ve M.P. Peters (1998), Entrepreneurship, New Y ork: McGraw Hill .

Hostager, T.J. (1998), “Sedng Environmental Oppartunities: Effeds of Intrapreneurial
Ability, Efficacy, Motivation and Desirability”, Journa of Organzationd
Change Management, 11, 11-25.

Jones, G. ve J. Butler (1992), “Managing Internal Corporate Entrepreneurship: An
Agency Theory Perspedive”, Journal of Management, 18, 733-49.

Kaya, N. (2001), “Isletmelerde Girisimcilik Ozelligi Yiiksek Calisanlarin
Gudulenmesi.” 9. Ulusal Organizasyon ve Yonetim Konges Bildirileri,
Istanbul: Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, Silivri, Yaym: 10, 24-26 Mayis,
541-51.

Kog, R.M. (2000), “Girisimcilik”, Z. Aycan (der.), Akademisyenler ve Profesyonell er
Bakis Acisiyla Tiirkiye’de Yonetim, Liderlik ve Insan Kaynaklar: Uygulamalar:
icinde, Ankara: Tiirk Psikologlar Dernegi Yaynlari, 21, 325-35.

Korkmaz, S. (2000), “Girisimcilik ve Universite Ogrencilerinin Girisimcilik
Ozelliklerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastrma”, H.U. Iktisadi ve Idari
Bili mler Fakilltesi Dergisi, 18, (1), 16379,

Kuratko, F. ve Hodgetts R. M. (2001), Entrepreneurship: A Contemporary Approach,
Mason, OH: South-Western Publi shers.

Lieberman, M. ve D. Montgomery (1989, “First-Mover Advantages’, Strategic
Management Journal, 9, 41-58.

Low, M. ve J MadMVillan (1988), “Entrepreneurship: Past Reseach and Future
Challengers’, Journal of Management, 14, 139-61.

Martin, J. (1992, Cultures in Organizations. Three Perspedives, New York: Oxford
University Press

McCarthy, A., D. Krueger ve T. Schoenedker (1990, “Changes in the Time Allocation
Patterns of Entrepreneurs’, Entrepreneurship: Theory andPractice, 15, 7-18.

McGrath, R. G. ve I. MadMillan (2000, The Entrepreneurial Mindset, Boston: Harvard
BusinessSchoad Press

Miner, JB. (1996), The 4 Routes to Entrepreneurial Success San Francisco, CA:
Berret-Koehler Publishers, Inc.



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 187

Mintzberg, H. (1983, Power in ard Around Orgarizations, New-Jersey: Prentice-Hall.

Mintzberg, H. ve Quinn, J.B. (1996), The Strategy Process Concepts, Contexts, Cases,
New Jersey: Prentice-Hall.

Mintzberg, H., J. Lampel, JB. Quinn w S. Ghoshal (2003, “The Structuring of
Organizations’, The Strategy Process Concepts, Contexs, Casesicinde, Esex:
Peason Education Limited, 209-26.

Morgan, G. (1996, Images of Organizations, London: Sage Publi caions.

Nielsen, R., M. Peters ve R. Hisrich (1985, “Intrapreneurship Strategy for Internal
Markets: Corporate, Nonprofit and Government Institution Cases’, Strategic
Management Journal, April/ Jure, 6, 181-9.

O'Donnéll, A. (2007), “The Network Construct in Entrepreneurship Reseach: A
Review and Critique”, Management Dedsion, 39(9), 749-60.

Osborne, David ve T. Gaedler (1994), Reinventing Government: How the
Entrepreneurial Sgrit is Transforming the Public Sedor-Kamu Yonetiminde
Yeni Esaslar: Girisimci Ruhu Kamu Sektoriinii Nasil Sekillendiriyor? Ankara:
PETKIM Holding.

Ozgen, T. (2002, Hacettepe Universitess 20002001, H.U. Rektorliigii Bilgilendirme
Kitapgigi, Ankara.

Perry, JL. ve H.G. Rainey (1988), “The Public-Private Distinction in Organizaion
Theory: A Critique and Research Strategy”, Academy of Management Review,
13(2): 182-201.

Pheysey, D.C. (1993, Organizationd Culture, London: Routledge.

Phili ps, N. (1992), Managing Internationd Teams, London: Pitman Publi shing.

Pinchot, G. (1985), Intrapreneurship, New Y ork: Harper & Row.

Rule, E.G. ve D.W. Irwin (1988), “Fostering Intrapreneurship”, Journa of Business
Strategy, 9, 44-7.

Rumelt, R. (1988, “Theory, Strategy and Entrepreneurship”, D. Teece(der.), The
Competitive Chall enge icinde, Cambridge, MA: Ballinger, 137-58.

Scholz, C. (1987, “Corporate Culture and Strategy: The Problem of Strategic Fit”,
LongRange Planning, 20(4), 78-87.



18¢ Kemal OKTEM vedigerleri

Slevin, D. ve J. Covin (1992, “Creaing and Maintaining High Performance Teams’, D.
Sexton ve J. Kasarda (der.), The State of the Art of Entrepreneurship icinde,
Boston: PWS-Kent, 358-86.

Stevenson, H., M. Roberts. ve H. Grousbedk (1989, New Business Ventures and the
Entrepreneur, Homewood, IL: Irwin.

Timmons, J. (1990), New Venture Creation, (3rd ed.), Homewood, IlI: Irwin.
Titiz, M. T. (2002), Girisimcilik Rehberi, Istanbul: Beyaz Yaymnlari.

Thorton, P.H. (1999), “The Sociology of Entrepreneurship”, Annud Review of
Saiology, 25: 19-46.



H.U. iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 21, Say1 1, 2003, s. 189-210

KULTURUN GIRISIMCILIGE ETKIiSI VE
TURKIYE’DE GIRISIMCILIK KULTURU

Semra GUNEY
(Dog. Dr., Hacettepe Universitesi, Isletme Boliimii, 06532, ANKARA)
tan@hacettepe.edu.tr

~ Aysun CETIN
(Ars.Gor., Pamukkale Universitesi, Cal. Eko. ve End. Ilis. Béliimii, DENIZLI,
Hacettepe Universitesi, Isletme Boliimii Doktora Ogrencisi)

aysuna@hacettepe.edu.tr

Oze:

Kiiresellesmenin etkisiyle degisime ugrayan orgiitsel ve toplumsal
yasam, yOnetim literatlirlinde arastirilan ve tartisilan konular1 da
degistirmistir. Bu siirecin sonuglarindan birisi, ekonomik kalkinma ve
gelismenin saglanmasinda ‘insan merkezli’ modellerin 6nemli bir konuma
yerlesmesi ve insana 6zgii tiretkenlik kabiliyeti olan ‘girisimciligin® 6nemli
hale gelmesidir. Digeri ise, politika ve ekonomiyi c¢evreleyen Onemli
sorunlarin, giderek daha fazla kiiltiirel kavramlarla ifade edilir ve ¢oziimlenir
olmasidir. Bu ¢aligmanin amaci da, tilkemizin ‘girisimcilik’ konusunda
geldigi noktay1 ‘kiiltiir’ konusuyla iliskilendirerek agiklamaya ¢aligmaktir.
Calismada ulusal kiiltiiriin girisimcilik Uzerindeki etkileri ve Turkiye' de
girisimciligin gelisememe nedenleri {izerinde durulmaktadir.

Abstract:

The Impact of Culture to the Entrepreneur ship and
Entrepreneurial Culture in Turkey

The social and arganizaiona life having been subjed to change in the
course of time a a ansequence of the effects of globalisation has led to
paralel changes in topics reseached and discussed in the literature of
administration. One result of this course is that “human-centered” models
have come to rest in a significant position in economica development and
progress and that “entrepreneurship”, the productivity power peculiar to
human being, has gained a grea significance The other result is that the
important questions surroundng padlicy and ecnomy have been to be
expressed and analyzed much more assertively in terms of culture. The

Anahtar Sozclkler: Kiiltiir, girisimeilik, girisimcilik kiiltiiri.
Keywords. Culture, entrepreneurship, entrepreneurial culture.



19C Semra GUNEY, Aysun CETIN

purpose of this dudy, therefore, is to elucidate the situation our country has
readed regarding “entrepreneurship” in connedion with the topic “culture”.
For this reason, in this dudy, the effeds of national culture over
entrepreunership is emphasized and an apped to the reasons why
entrepreneurship couldn’'t have been developed in Turkey is made.

GIRIS

Geride biraktigimiz ve iginde yasadigimiz yiizyilda yasanan ¢ok yonlii
degisim dalgalari insanlari, 6rgiitleri ve toplumlari ciddi sekilde etkilemistir. Bu
etkilerden en 6nemlisi, ekonomik kalkinmanin ve gelismenin saglanmasinda
insan merkezli modellerin 6nemli bir konuma yerlesmesinde olmustur. Bu
siiregte, insana Ozgii bir lretkenlik kabiliyeti olan ve simdilik
makinelestirilemeyen ‘girisimcilik’, ¢agimizin ‘yiikselen deger’lerinden birisi
haline gelmistir. Girisimcilik boylesine 6nemli olunca, dikkatler de girisimciyi
yaratan ortam ve girisimcilik kiiltiiriine etki edebilecek boyutlar iizerine
yonelmistir.

Literatiirde c¢esitli yazarlar tarafindan ulusal kiiltiirlerin, genelde tiim
yoOnetim faaliyetlerine, 6zelde de girisimcilik ve girisimcilik kiiltiiriine etki
edebilecek farkli sosyal ve Kkiiltiirel boyutlarina  vurgu yapilmistir. Bati
vazininda Hofstede, Weber ve McClelland gibi yazarlar girisimciligi ulusal
kiiltiir kodlartyla iliskilendirirken, iilkemizde de Ulgener, Tiirkdogan, Kongar
ve Mardin gibi pek ¢ok sosyal bilimci ekonomik kalkinma ve kiiltiir konusuna
egilmigtir. Bu konudaki biitiin ¢alismalar, kiiltiirleri birbirinden ‘farkl’’ ve
‘fonksiyonel’ kilan seyin ne oldugu sorusuna cevap aramaya calismistir. Genel
olarak kabul edilmektedir ki, toplumlarin, servet, calisma ve meslekler hakkinda
sahip oldugu kiiltiir kodlari, 6zelliklerine gére bireylerin tesebbiis kabiliyetini
olumlu veya olumsuz etkil eyebil mektedir.

Arikan (2000), girisimcilik kiiltiiriine etki edebilecek boyutlar olarak,
‘basari giidiisii’, ‘bireycilik- koll ektivistlik®, ‘Protestan Is Ahlakr’, ‘yenilikgilik’
ve ‘aile @kis’ Uzerinde dururken; Aycan (2001), kiltirimize 6zgi yonetsel bir
olgu olan ‘paternalizm’ iizerinde durmaktadir. Benzer bir sekilde Arslan da
(2000, 2001), Weberci bir sdylemle Osmanli Imparatorlugu’nun ‘merkeziyetgi
despot yapisiin’, ‘savascilik anlayisinin® ve ‘Sufilik inancinin® Tiirkiyede’ki
girigsimcilik kiiltiiriinii etkilediginden bahsetmektedir.

Bu makalede, ulusal kiiltiiriin bireylerin ‘girisimcilik’ kararlarmi ve
iilkedeki girigimcilik ortamini nasil etkiledigi ile ilgili betimleyici bir ¢aligma
yer almaktadir.
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1. KULTUR

Kiiltiir, kullanilmasi g¢ok kolay; fakat tanimlanmasi oldukga zor bir
kavramdir. E.B. Tylor tarafindan yapilan, en eski ve bagkalari tarafindan en ¢ok
kullanilan tanimda kiiltiiriin, bilgiyi, inanci, sanati, hukuku, 6rf ve adetleri ve
toplumun bir iiyesi olarak kisiler tarafindan kazanilmig diger yetenek ve
aligkanliklar1 igine alan karmasik bir biitiin oldugu ifade edilmektedir (Giiveng,
1984 102).

Sosyal- kdltirel antropoloji tarafindan incelenen kiiltiir kavraminin
kokeni Latince ekin anlamina gelen “cultura” kelimesidir ve en genis anlamiyla
insanoglunun dogadan kendisini ayirip, dogada degisim yaratarak ortaya
¢ikardigi, her tiirlii fiziksel ve diisiinsel yapiyi i¢ine alir. Kisaca insan yapisi
hergey kiiltiir kavramimin i¢inde degerlendirilir (Ardan, 2005k 120).

Ulusal ve orgiitsel kiiltiirler tizerindeki aragtirmalariyla taninan Hofstede
de kiiltiirli, bireyin diisiinme, hissetme, diinya ve davranisi algilama bigimini
belirleyen zihinsel bir programlama olarak ifade etmistir (Hofstede, 2001;
Hofstede, 1989). Dolayisiyla bireyin davraniglari bu programlama tarafindan
kismen Onceden belirlenmektedir.

Kiilttirle ilgili tanimlarda dikkati ¢eken 6nemli bir husus, kiiltiiriin daha
cok Ogrenilen ve sosyal olarak aktarilan davranis kaliplariyla ilgili oldugu ve bu
davranig kaliplarinin bir toplumu digerinden ayirdigidir. Diger dnemli bir husus
ise kiiltiirle ilgili aragtirmalarin kiiltiiriin ne oldugundan ¢ok; birey, Orgiit ve
toplumlarin davraniglarini nasil etkiledigi iizerinde yogunlagmasidir.

2. GIRISIMCI VE GIRISIMCILIK

Gunidmuizin rekebetci diinyasinda girigsimcilerin - ekonomik gelismenin
asil motoru olarak goriilmesiyle birlikte girisimcilik, pek¢ok arastirmacinin ilgi
odagi olmustur. Girisimcilik alaninda yapilan aragtirmalar “ Neden bazi insanlar
yeni firsatlar1 gorme ya da yaratma yetenegine sahipken; digerlerinin bu tiir bir
ozelligi yoktur?”, «“ Neden bazi kisiler is fikirlerini ya da hayallerini gerg¢ek bir
isletmeye doniistiiriirken; digerleri bunu basaramaz?”, “ Neden bazi girigsimciler
basarili iken; diger bazilar1 basarisizdir?” seklinde orneklendirilebilecek bazi
sorulara yanit aramistir (Baron, 1998: 275).

Girigimcilik, Fransizca "entreprendre" ve Almancd da "unternehmen”
sbzcuklerinden turetilen ve Tiirkge' de " tistlenmek" anlamina gelen bir kavrama
isaret etmektedir. Gergekten de girisimci bir isletmeyi organize etme, yonetme
ve risk alma seklindeki sorumluluklar iistlenen kisiyi ifade eder. Entreprendre
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kavramindan tiiretilen diger ii¢ kavram ise entrepreneurship yani "girisimcilik";
entrepreneurial , yani "girisimsel" ve entrepreneurial process, yani "girisimsel
siireg"tir. Girisimeilik, girisimsel ve girisimsel siire¢ kavramlari birbirleriyle son
derece ilintilidir. Girisimcilik, girisimcinin halihazirda yaptigi isi ifade ederken,
girigsimsel, girisimcinin sahip oldugu yaklagimi belirtir. Girisimsel siire¢ ise
girisimeinin "ne ile mesgul oldugunu" ifade eder (Wickham, 1998: 4).

Girigsimei kavrami, gergekten de, pek¢ok yazar tarafindan, farkl yonler
vurgulanacak sekilde tanimlanmaya calisilmistir. Bir ekonomist agisindan
girigsimci, kaynaklari, iggiiciinii, makine- techizati ve diger varliklari biraraya
getiren ve onceki degerlerinden daha fazla bir deger yaratmalarini saglayan bir
kisiyi ifade ederken; bir psikolog igin girisimci, birsey elde etmek veya birseye
ulagmak, denemeler yapmak, basarmak ve digerlerinin elindeki otoriteyi almak
ihtiyacinda olan ve bu tiir giidiilerle giidiilenen insanlar anlamimna gelir. Bir
isadam1 igin ise girisimci, bir tehdit unsuru ve saldirgan bir rakip anlamina
gelebilecegi gibi;  bir miisteri, bir miittefik veya digerlerinin refahi ve
mutlulugu igin ¢alisan bir kisi olarak da ifade edilebilir (Hisrich and Peters,
1998 9).

Girigimci kavramint bildigimiz sekliyle ilk olarak kullanan J.B.Say’a
gbre girigsimci, iretim faktorlerini birlestirmek ve koordine etmek suretiyle
yeni bir sonug ortaya ¢ikaran ve problemlerin iistesinden gelen kisidir. Modern
girisimci diigiincenin babasi olarak kabul edilen Joseph Schumpeter ise
girisimeiyi yenilik¢i olarak goren bir tanimlama yapmistir.Yenilik¢i girigimciler
tiretim faktorlerininin yeni bilesimlerini ortaya koymak igin yeni {iiretim
metotlari, yeni pazarlar, yeni arz kaynaklar1 ve yeni organizasyon bigimlerinin
gelismesine onayak olurlar (Kent, 1984: 3).

Asagida bir siireg olarak girisimciligin bazi tanimlar1 yer almaktadir :

Girigimcilik; bir firsati yakalamak ve degerlendirmek i¢in kaynaklarin bir
araya getirilmesiyle olusan bir deger yaratma siirecidir (Morris ve Davis, 1994).
Benzer sekilde Gundry ve Kickul (1999), girisimciligi, niyet , kaynak , sinir ve
degisim faktorleriyle, davranisa ve siire¢ perspektifine yonelik olarak, yeni
birlesimler yaratma siireci olarak ifade etmistir. Girisimcilik; daha 6nceden, kisi
veya kisiler tarafindan fark edilmemis bir firsat yakalamaktir (Brazeal, 1999).

Girigsimcilikle ilgili bu tanimlarda genel olarak, girisimciligin ii¢
boyutundan bahsedil mektedir (Morris ve Davis, 1994. Bunlar, yeni Grinler,
hizmetler veya siiregler gelistirmek igin gerekli olan ‘yenilikcilik’; kaybetme
ihtimaline ragmen firsatlarin pesine diismeye isteklilik yani ‘risk alma’ ve
yenilikleri basarana dek engellerin iistesinden gelmede sebatkarlik yani
‘profesyonel davranabilme’dir. Belirli bir girisimcilik olayinda, farkh
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yenilikcilik, risk ama ve profesyone davranma seviyelerinin mimkin
olmasindan dolayi, girigimciligin farkli diizey ve miktarlarda meydana
gelebilecegi s6ylenebilir.

Bu noktada, girisimciligin bir kisilik 6zelligi mi; yoksa iginde bulunulan
sosyo-ekonomik sartlarin bir sonucu olarak m1 ortaya ¢iktig1 sorusu giindeme
gelmektedir. Girisimeiligi bir kisilik 6zelligi olarak ele alan goriise gore,
girisimci ruhuna sahip olan kisilerin, en belirgin 6zellikleri, basar1 arzularinin
yiiksek olmasidir. Bu tip insanlar, rutin islerden pek hoslanmazlar, yeni fikirler
varatmay1 tercih ederler. Girisimei bireyin kigilik diinyasina yoénelik bir diger
degerlendirmeye goére de, girisimci kisilige sahip bir kisi, ¢ok Onemsiz
durumlar1 bile ¢ok Onemli firsatlara c¢evirir. Girisimciler, her zaman
bilinmeyenle ilgilenen, gelecegi kurcalayan, olasiliklardan olanaklar yaratan,
kaoslart uyuma geviren kisilerdir (Gerber, 1997. 24). Bittin bu 6zellikler de,
bireye girisimde bulunma imkani saglarken; ayni zamanda onu diger
bireylerden ayirmaktadir. Bu bakis agistyla ayni sosyo-kultirel ortamda
yetismelerine ragmen, neden bazi bireylerin digerlerine oranla daha fazla
girigsimci aktiviteye sahip olduklari onlarin kisilik 6zellikleriyle agiklanmaya
calisilmaktadir.

Bu caligmada ele alinacak temel yaklasim ise, girisimciligin  dogustan
gelen bazi 6zellik ve beceriler gerektirmekle birlikte; icinde yasanilan toplumun
sosyo-ekonomik ortaminin iiriinii oldugu igin aym1 zamanda bir Kkiiltiir olay1
oldugudur.

Gergekten olduk¢a karmagik bir varlik olan insanin dogustan sahip
oldugu zeka ve yetenek gibi bir takim bireysel farkliliklar, onlarin farkli kisilik
6zelliklerine sahip olmasina ve dig diinyay: farkli boyutlarda algilamasina yol
agmaktadir. Ancak kisinin iktisadi ve sosyal kisiliginin olusumunda bireysel
Ozellikleri kadar, hatta ondan daha fazla, i¢inde bulundugu ortam etkili
olmaktadir. Soyle ki, sosyo-kiiltiirel ¢evre, bireye sundugu diinya goriisi,
telkinleri, tegvikleri yada engellemeleriyle onun hayat tarzini etkilemektedir.
Ciinkii herseyden Once girisimcinin kendisi de bireydir ve bazi kiiltiirel
degerlerle donanmistir.

Dolayisiyla girisimeilik, toplum kiiltiiriiniin ve alt kiiltiirlerin sundugu
degerler ve felsefeyle yakindan ilgilidir. Kendisi de hakim kiiltiiriin bir alt
kiiltiirti  olan girisimcilik, toplumsal kiiltirden ve onun unsurlarindan
etkilenmektedir. O halde, ¢ogu zaman dogustan var oldugu diisiiniilen
girisimeilik G6zelliklerinin, gercekte Ogrenilen bir davranis olarak kendisine
uygun bir zemin buldugu yer ve zamanda ortaya ¢iktigi sOylenebilmektedir
(irmis ve Emsen, 2002: 23). O halde kiiltiirdeki hangi unsurlar, bireyleri nasil
etkil emektedir?
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3. GIRISIMCILIK KULTURU VE GIRIiSIMCILIK
KULTURUNU ETKILEYEN UNSURLAR

Girisimcilik en genel anlamiyla, bir firsattan faydalanmak igin essiz
kaynaklar paketi olusturmak suretiyle deger yaratma slrecidir (Morris ve
Davis, 1994). Bireysel oldugu kadar toplumsal ve Kkiiltiirel bir olgu olan
girisimeiligin olusumunu etkileyen pek ¢ok sosyo-kultirel, ekonamik ve pdlitik
faktér vardir. Girisimcilik bir ozellikler veya davranislar seti  olarak
dUsiiniiliirse, bu 6zellikleri, iginde gelistigi siire¢ler vasitasiyla agiklamak daha
dogru olacaktir. Bu baglamda girigimcilik kiiltiirii, bireysel ve toplumsal hayatin
karsilikli etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan degerlerin, 6grenilen ve sosyal olarak
aktarilan toplami olmaktadir. Dolayisiyla girisimeilik kiiltiirii, bir bolgede veya
iilkede girisimciligin gelisip yayginlagsmasinda gerekli olan altyapi faktorleri
icerisinde 6nemli bir role sahip olmaktadir. Burada girisimciyi yaratan ortam
olarak kiiltiirel yapi, aile yapisi, egitim kurumlari, din faktorii gibi hususlar
tizerinde durulacaktir (A¢ikg6z, 1990; Esen ve Conkar, 1999):

3.1.Kiiltiirel Yap:

Kiilttirtin, ait oldugu toplumun kurallarina, kurumlarina, siireglerine,
iliskilerine ve yapilarina sekil vererek; iiyelerinin ¢alisma derecesini, bicimini
ve yontemini gii¢lii bir sekilde yonlendirdigi genel olarak kabul edilmektedir
(Tosun, 199: 145146).

Girigimcilik ruhunun olusumunda da kiiltiirel yapmin ¢ok 6nemli bir yeri
vardir. Birey adeta iginde yasadigi toplumda egemen olan kiiltiirel degerlerin
tastyicist durumundadir. Dolayisiyla bir toplumdaki girisimcilik olgusunu
anlamak i¢in, bazi kiiltiirel unsurlarin bilinmesi gerekir.

Sosyo-kiiltiirel  ortamin  yonetim, liderlik ve insan kaynaklari
uygulamalart iizerindeki etkisini inceleyen 6nemli ¢aligmalardan biri 40 degisik
iilkede ulusal Kkiiltiirleri arastiran Geert Hofstede tarafindan yapilmistir
(Hofstede, 2001; Sargut, 2001 170-200). Ulusal Kkiiltiirleri eril ve disil
(masculunity-feminity);  bireycilik ve kollektivizm (individudism and
collectivism); giic mesafesi (power distance); belirsizlikten kaginma
(uncertainty avoidance) boyutlarinda arastiran Hofstede’in calismasindaki
girisim ve girisimcilikle ilgili olabilecek su hususlar konumuz agisindan
vurgulanmaya degerdir:

Hofstede (2001)’e gore orgiitlerde eril degerler, basari, yarigma,hirs ve
benzeri lizerinde yogunlagirken; disil degerler yagamin kalitesi, yakin ve samimi
iligskiler olmaktadir. Dolayistyla bu boyuta gore eril toplumlar ve kiiltiirler, disil
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toplumlara gére daha fazla girisimei Gzelliklere sahip olmaktadirlar. Bu
arastirmaya gore Tiirkiye disil degerlerin egemen oldugu grupta yer almaktadir.

Yine Hofstede’in g¢alismasi ekonomik gelisme ve refah diizeyi ile
bireycilik arasinda ve ekonomik gelisme ile bir toplumdaki girisimecilik
diizeyleri arasindaki olumlu iligkilerin varligini ortaya koymustur.Bireycilik
kendi bagma bir yonelime, kendine yeterlik {izerine bir vurguya ve insanlarin
kendi basarisindan gurur duydugu bir kiiltiire isaret ederken; toplumculuk,
paylasim, isbirligi ve kisisel ilgilerin daha genis bir ¢alisma grubuna baglandigi
bir durumu ifade eder. Bireyci kiiltiirlerde bireyin kendini algilayist ve kendine
giiveni gelistigi i¢in girisimcilik konusunda toplumcu girisimciden daha cesur
olmaktadirlar (Morris ve Davis, 1994). Bireycilik-kollektivizm 6zelligi
bakimindan ise Tiirkiye, bireyciligin gelismedigi, kollektif davranmayi onde
tutan kiiltire sahip {iilkeler arasindadir. Hatta Sargut (2001), Tiirklerdeki
hemsehrilik ve adam kayirmanin, karsilasilan problemleri devlete, Allah’a veya
baska gilice havale etme aliskanliginin veya kurtarici bekleme egiliminin
kokeninde bu kollektif davranig kiiltiiriiniin yer aldigin1 belirtmektedir. Benzer
sekilde bireyselcilikle yaraticilik arasinda da dogrudan bir iliski oldugu ve
bireyselci kiltirlerin daha yaratict olduklari ileri siiriilmektedir. Amerikan ve
Japon kolej 6grencilerinin yaraticilik diizeyi ile ilgili yapilan bir ¢aligmada
Amerikan kolej 6grencileri daha yaratici bulunmustur. Bunun sebebi ise
Amerika’nin bireylerin kendine giivenini ve yaraticih@ini gelistirebildigi
bireyselci kiiltiire; Japonya’nin ise kollektivist bir kiiltiire sahip olmasima
baglanmistir (Saeki vd., 2001).

Yine bu arastirmaya (Hofstede, 2001) gore, belirsizlikten kaginma
ozelliginin yiiksek oldugu toplumlarda insanlar belirsiz, agik olmayan ve yazili
kurallarda yeri bulunmayan riskli durumlardan korkmakta ve siirekli olarak
kendilerini giivenceye almak istemektedirler. Buna karsilik belirsizlikten
kaginma &zelliginin diisiik oldugu toplumlarda insanlar daha 6zgiir olmay1, risk
Ustlenmeyi, yenilik ve degisime agik olmayi1 tercih etmektedirler. Bu
arastirmalarda Tiirkiye ve Japonya’da belirsizlikten kaginma durumu yiiksek
bulunurken; ABD’de diisiik diizeyde bulunmaktadir (Sargut, 2001: 182). Bunun
bir sonucu darak da Tirkiye ve Japorya gibi iilkelerde bireyler yasam boyu
calisacaklari garantili isleri tercih ederken; ABD ve Ingiltere gibi iilkelerde
bireyler kendilerine islerine bagli hissetmemekte ve ¢ok kolay is
degistirmektedirler. S6z konusu ¢aligmadaki belirsizlikten kagma boyutu, giiciin
esit olmayan bir sekilde dagildigini ifade eden giic mesafesi boyutu ile
iliskilendirildiginde {ilkemiz agisindan tablo daha da agirlasmaktadir. Ciinkii
Tiirkiye, hem belirsizlikten kagmanm hem de gii¢ mesafesinin yiiksek oldugu
grupta yer almaktadir. Bu demektir ki, belirsizlikten korkan insanlar, bundan
kaginmak icin giic mesafesini agmaktadirlar. Boyle bir kiiltiirde, astlar, tist
makamdakilerle aralarindaki esitsizlik seviyesini ve {istiin giictinii kabul
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etmistir; hatta bu astlar, neyi nasil yapacaklarini bilmedikleri i¢in yoneticilerin
yonlendirmesiyle is yapmak istemektedirler. Gii¢ araligi ve ast-iist iligkisiyle
ilgili olarak, Hofstede’in smiflamasinda ve genel olarak Bati yazminda yer
almayan ancak kollektif ve hiyerarasik kiiltiirlerde oldugu ileri siiriilen (Aycan,
2001) paternalizm® olgusu da 6nemli bir kiiltirel boyut olarak karsimiza
ctkmaktadir. Paternalizmin hakim oldugu kurum ve toplumlarda, ebeveyn ile
evlat arasindaki iliskiye benzeyen ast-iist iliskileri nedeniyle, iistler kendilerine
sadik olanlar1 daha ¢ok sevip, ddiillendirmekteyken; bazi ¢alisanlar bundan
mahrum birakilmaktadir (Aycan, 2001). Paternalizm olgusunun girigimcilik
agisindan 6nemi, yukarida ifade edilen durumun zamanla bazi bireylerde lidere
yakin olma ¢abasina ve herseyi liderden bekleme aliskanligina; digerlerinde ise
kendini 6nemsiz gérme duygusuna ve 6grenme ve gelisme isteksizligine yol
agmasidir. Nitekim Aycan (2001)’in arastirmasinda paternalizmin yiiksek
oldugu iilkeler arasinda yer alan Tiirkiye’de, calisanlarmm ‘baba’ veye ‘abi’
yerine koyduklari yéneticilerin  yol gostericiligine ihtiyag duymalar1 ve
arkalarin1 onlara yaslamalari nedeniyle proaktif olamadiklar1 ve islerini
inisiyatif alarak yapamadiklarma iligkin yerlesmis bir inancin oldugu
belirtilmektedir.

3.2. Aile Yapisi

Sosyal orgiitlenmelerin  temel birimlerinden olan aile, girisimcilik
kiiltiirtiniin olugmasinda da en O6nemli etkenlerden birisidir. Cocugun aile
icerisinde aldigi egitim ve gorgli onu yasami boyunca etkileyebilmektedir.
Ailenin ¢ocugu erken yaglarda deneyim kazanmasi i¢in cesaretlendirmesi ve
eylemlerinde desteklemesi bireyin girisimcilik duygusunu gelistirmektedir.
Ayni sekilde ailenin ¢ocuklari elestirmesi, engellemesi ve cezalandirmasi ise
cocuklarda sugluluk duygusunu gelistirerek basarisizlik korkusuna yol
agmaktadir (Giiveng, 1984: 322-323).

Cocugun ailede almig oldugu egitim,onun girisimci olabilmesi agisindan
son cderece Onemlidir. Collins ve Moore, girisimcilik davramiglarin ilk
cocukluk evrelerindeki deneyimler sonucu sekillendigini belirtmektedir.Basarili
girisimcileri psikolojik olarak degerlendirdikleri arastirmalarinda, girigsimcilerin
one ¢ikan en belirgin degerlerini, yiiksek diizeyde 6zerklik ihtiyaci, bagimsiz
olma istegi ve kendi kendine giiven olarak belirlemiglerdir. Arastirmacilar, bu
degerlerin ise, girisimcilerin ebeveynleriyle olan iletisimlerinden kaynaklanan
otorite etrafinda gelisen iligkiler nedeniyle harekete gectiklerini belitmislerdir
(Kao, 1989: 99-100).

Ataerkil aile yapisinin goriildiigii tarimla ugrasan kirsal kesimde ailenin
etkisi, anne-babanin siki denetimi ve itaatin belirginlestigi bir ortamda
gerceklesir. Oyleki bu ailelerde aile iiyelerinin meslekleri ve statiileri de ailede



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergis 197

tespit edilmektedir (Kongar, 1985ve 1990. Dolayistyla bu tiir bir aile yapisi
icerisinde yeniliklere agik bireysel basariy1 hedefleyen dinamik, iiretken ve risk
alabilen girigimci tipinin yetismesi zordur. Ciinkii tiim kararlar baba tarafindan
ve digerlerine danisilmadan alinmakta ve bu durum g¢ocuklarda basari arzusunu
yok etmektedir. Ayrica kirsal kesim insanlarinin kendilerine sirekli olarak
‘giivence’ arama iggiidiisiiyle hareket etmeleri ve devlet kapisinda ¢alismak
istemeleri bu kesimin ¢ocuklarmmn  girisimei olmasmi engellemektedir
(TUSIAD, 198715).

Cocuklar hem se¢me isleminin hem de se¢me davranisinin temelini ailede
ogrendikleri i¢in kendi isine sahip girisimei nitelikleri olan anne babanin
bagimsiz ve esnek davraniglari ¢ocuklarda girisimcilik davranig kaliplarinin
ogrenilmesini etkilemektedir (Irmis ve Emsen, 2000: 28). Tiirkiye’de yapilan
arastirmalar g6stermistir ki girisimcilerin biiyiik bir kism1 babasi tiiccar ya da is
adami olan kisilerdir (Esen ve Conkar, 1999; TUSIAD, 1987.

3.3.Egitim Kurumlari

Girigsimcilerin yetismesinde ve girisimcilik kiiltiiriniin  olugmasinda
ailenin yanisira, egitim kurumlar1 da son derece 6nemli olmaktadir. Aile ve
egitim kurumlarinda gergeklesen egitim siiregleri bireylerin girisimciliginin ve
yaraticihginin ~ gelismesinde veya korelmesinde etkili  olabilmektedir.
Calismalar, egitim siirecinde, siirekli degisen ve gecerliligini kisa siirede
kaybeden Onemsiz bilgileri 6gretmek yerine; bilinmeyenlerin kesfedilmesine
O6nem veren egitim kurumlarinda yetisen ¢ocuklarin daha yaratic1 ve girisimci
olduklarmi ortaya ¢ikarmistir (Bilgiseven, 1977; Saeki vd., 2001). Dolayisiyla
bireyin aldigi egitimin felsefesi, programi ve kapsami girisimciligi ve
yaraticilig1 belirlemektedir.

Bireylere basari arzusu veren egitim sistemi, ayni zamanda o bireylerin
yasadig iilkenin iktisadi gelismesinde de belirleyici olmaktadir. McClelland
1950 yilinda yaptigi bir caligmada, ¢esitli iilkelerden alinmis gocuk okuma
kitaplarindaki tesvik edici hikayelerle, bu {ilkelerin belli bir periyoddaki iktisadi
bliyiime oranlart arasinda olumlu bir iliski oldugunu ortaya koymustur
(Bilgiseven,1977: 139144).

Tirkiye’de gelecegin  girisimci  adayr olan isletme fakiiltesi
Ogrencilerinin, girisimcilik 6zellikleri ile ilgili bir ¢alismada da yukardaki
bilgileri destekleyecek sonuca ulasilmistir. Buna goére iiniversite Sgrencileri
yaratici ve orijinal olmaktansa; kontrollii, mantikli ve giivenilir kisiler olmay1
tercih etmektedirler (Korkmaz, 200Q. Ulkemiz genclerinin bile muhafazakar ve
kontrollG bir tutumla orijinal olma, sezgil ere glivenme gibi konuarda ¢ekimser
kalmasinin  yukarida agiklanan  kiiltiir ~ kodlarimizdan  kaynaklandigi
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stylenebilir.O halde girisimeilik kiiltiiriiniin olusumunda toplumdaki fertlerden
her birinin yasamak igin ailesine veya devlete dayanmak yerine; dogrudan
dogruya kendine giivenen ve basarisini kendi girisimciliginde arayan fertleri
yetistirecek egitim sistemine ihtiyag vardir.

3.4.Din Faktori

Toplumun kiiltiiriinii olusturan en 6nemli unsurlardan biri olan dinin, o
toplumun iktisadi hayati tizerindeki etkisi hep tartigilagelen bir konu olmustur.
Ulgener’e gore din, daha dogrusu giindelik hayatta mevcut olan dini telkinler
insanin hayata bakisini ve davranis bicimini etkilemektedir (Ulgener, 1981a:
14). Dini hiiklimlerin igerigine gore bu etki olumlu veya olumsuz

ol abil mektedir.

Dinsel degerlerin girisimci davraniglara yol acgtigini ifade eden ilk bilim
adamlarindan biri de Max Weber'dir (Weber, 1985). Giris boliimiinde de ifade
edildigi tizere, Weber (1985)’e gore Protestan ¢aligma ahlaki, girisimci faaliyet
ve davraniglarin arkasinda yatan itici giigtiir. Ciinkii protestan kiiltiiriiniin
ilkelerinden olan, zevklerin ertelenmesi, tutumiuluk, ¢aliskanlik ve ¢ilecilik gibi
degerler ayni zamanda basarili girisimciliginde temelini olusturmaktadir.
Weber’in goriislerini destekleyen Mc¢ Clelland (1961)’in tezine gore de
protestan i ahlakina ait fikir ve degerler, cocukta bagimsiz yetisme pratiklerini
ve gliglii basart motiflerini kazanmay1 ve zevki engelleyen bir yapi ortaya
koyarlar.Bu yiiksek basaricilar sirasiyla daha basarili girisimciler olurlar
(Tirkdogan, 1998: 132). O kadar ki Weber ve McClelland batidaki basarili
girisimcilik 6rneklerinin ve ekonomik zenginligin Protestan ahlakindan kaynak-
landigint sdylemislerdir. Az gelismis iilkelerden higbirinin Protestan olmadigini
soyleyerek de bu goriislerini desteklemislerdir (Ulgener, 1981b: 17-18).

Benzer bir sekilde bazi yazarlar da Dogu Asya iilkelerinin elde ettigi
basarmin sirrmi onlarin kiiltiir kodlariyla iligskilendirmekte ve bu basariyr ,
calisma, sadakat, itaat ve =zengin olmayr &ven Konfiigyiis kiiltiiriiyle
aciklamaktadir ( Irmis ve Emsen, 2000: 26).

Islamiyet ve girisim ruhunu arasindaki iliskileri arastirmak amaciyla
yapilmis ciddi ve saglikli caligmalar, Islamiyetin servete ve kazanca karsi
tutumlarmin ~ olumlu  oldugunu  gostermistir.  Dolayisiyla ~ Osmanh
Imparatorlugu’nda  Miisliimanlarin  iktisadi hayata girmemelerini veya
sokulmamis olmalarmi yalnizca Islam dinine dayanarak agiklamak eksik
olacaktir (Bugra, 1997. 64-54). Bu eksiklige vurgu yapan Arslan (2000),
Weber’in de Islamin bireysel inang baglaminda kapitalizme engel olup
olmadigm tartismadiini; fakat Islam devletinin yetersizliklerini kapitalizme
engel olarak gordiigiinii ifade etmektedir.
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Dolayisiyla, Tiirk girisimci smifinin ortaya ¢ikamamasinda, Osmanli
Imparatorlugunun dini ya da ahlaki yapisindan ¢ok; siyasi ve hukuki yapisinin
etkili oldugu soylenebilir. Ancak Islami diisiince teorik olarak girisimciligi
engellememekle birlikte; Osmanli  Imparatorlugu  déneminden baslayan
uygulamalarin, biraz da diger kiiltiirel 6zelliklerle birlesip girisimei ruhun
gelismesini engelledigini diisiinmek miimkiin olabilecektir.

4. GIRISIMCILIK KULTURUN OLUSUMUNDA
MOTIVASYONUN ONEMi

Motivasyon, giiniimiizde modern yoOnetimin her alaninda oldugu gibi,
insanlarin  birtakim  girisimlerde  bulunmalarinda da  6nemli  rol
oynamaktadir.Girisimcilik kiiltiiriinde motivasyon, girigimcilerin bir takim
amaglart gerceklestirmeleri igin g¢esitli giidiilerle tesvik edilmesi olarak
tanimlanabilir (Celik ve Akgemci, 1998; 33). Motivasyon siirecinde
girigsimciler, ihtiyaglarint tatminle sonuglandiracaklar1 bir is ortami olusturarak
harekete gecmeleri igin etkilenmeye ve isteklendirilmeye calisilir.istenen
motivasyonun saglanmasinda bireylerin i¢csel giigleri harekete gegirilebilir veya
digsal giiclerden de yararlanilabilir.

Bireylerin psikolojik motivasyonunun girisimei kiiltiir olusumunda
onemli bir faktdr oldugunu dile getiren McClelland’a gore,girigsimcilerin ortaya
¢tkmasinda motive edici en Onemli giicler basarma ihtiyaci, sosyal iligkiler
kurma ihtiyac1 ve gii¢ ihtiyacidir (McClelland, 1961: 36-40). Insanlar bazen
daha alt diizeydeki ihtiyaglari ile de motive olurlar ve o ihtiyaci gidermeye
yonelik eylemlerde bulunurlar. Ornegin bireydeki zengin olmak veya statii
sahibi olmak gibi istekler ayn1 zamanda birer motivasyon giiciidiir. Ciinkii
bireyler bu tiir tatminlere verdikleri deger nisbetinde, bu seylere ulagmak igin
daha ¢ok ¢alisacak ve daha ¢ok para kazanmak isteyeceklerdir.

Bazen de insanin i¢inde yasadigi toplumsal kurumlar, bireylerden belli
roller bekleyerek onlar1 harekete gegirebilmekte ya da birey icinde yasadigi
toplumdan  diglanmamak i¢in bazi eylemlerde bulunmak zorunda
kalabilmektedir. Bitlin bu eylemler ise bireylerin girisimsel motivasyonlarini
bazen olumlu bazen de olumsuz olarak etkilemektedir. Ornegin Osmanh
Imparatorlugu’nun ¢okiis devirlerinde Miisliiman ustalarin yaninda is varken,
Hiristiyan ve Yahudi ustalarin yaninda c¢alisan isgiler Miisliimanhigin serefini
algalttiklar1 gerekgesiyle acimasizca elestiriliyorlardi (Barkan, 1983). Boylece
halkin tesebbiis davraniglari ve 6grenme istegi engelleniyordu.

Bireyleri girisimcilik konusunda motive eden bir diger etken de bireylerin
icinde bulunduklari ortamin iimitsizligidir. Bu etken insanlari olumlu yada
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olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Ornegin, Japonya ve Iskandinav iilkeleri
gibi yasadiklar fiziki ¢evrenin kendilerine pek comert davranmadigi toplumlar,
daha atilgan ve girisimci olabilmektedirler. Denizden toprak kazanarak yasamak
zorunda kalan Hollandalilar, “Diinyay1 Tanri, Hollanda’y1 biz yarattik” diyecek
kadar kendilerine giiven duymaktadirlar (TUSIAD, 1987 4). Yine Ardan
tarafindan yapilan kiiltiirlerarasi bir ¢aligma da bu bilgileri dogrular niteliktedir.
Arslan (2001b) Protestan Ingiliz, Katolik Irlandali ve Miisliman Tiirk
yoneticilerin i etigi degerlerini Olgtiigii c¢aligmasinda, Miisliman Tiirk
yoneticilerin yiiksek diizeyde Protestan is ahlakina sahip oldugunu bulmus ve
bu sonucun Miisliimanlarin, laik yapilanma igerisinde kaybettikleri giiglerini
ticaret ve endistride arama ¢abalarindan kaynaklanabilecegi olarak
yorumlamigtir.

Ulkemizde yapilan arastirmalar, girisimcilerin  yeterince tesvik
edilmedigini ortaya ¢ikarmistir (TUGIAD, 1993 37; Esen ve Corkar, 199,
Irmis ve Emsen, 2002). Dolayisiyla iilkemizde girisimciligin ve girisimcilik
kiiltiiriniin yeterince gelisememesinde devlet tarafindan girisimcilerin tesvik
edilmemesi veya yanlig yontemlerle tesvik edilmesinin de 6nemli bir rolii
oldugu sdylenebilir.

Biitiin bu olumsuz motivasyonlara ragmen, bugiin Tiirkiye'de ozel
girisimcilik konusunda kiigiimsenmeyecek mesafeler katedilmis durumdadir.
Insanlar artik, devlet kapisinda ¢alismak yerine; kendi gaba ve 6zverileriyle,
kiigiik ve orta diizeyde tasarruflariyla, is kurmaya galismaktadirlar. Tiirk insani
hayat seviyesini yikseltme konusunda da oldukca isteklidir ve burun icin
gerekli olan risk ve sorumlulugun bilincindedir. Ulkemizde kurulan isletmelerin
ortalama omiirleri genellikle ¢ok kisa olmasina ragmen, hatta her yil kurulan
isletmelerin biiyiik bir gogunlugu ayni yil i¢cinde kapanmasina ragmen yine de
insanimiz  girisimcilik konusunda isteklidir. Bu durum da, iilkemizde
girisimcilik kiiltiiriiniin biraz ge¢ de olsa olugumu y6niinde énemli bir adim
olmaktadir.

5. ULKEMIZDE GiRISIMCILIiK KULTURUNUN
GELISEMEME NEDENLERIi

Girigimciligin gelisip yaygmlasmasi, saglam bir girisimcilik kiiltiiriine
bagli iken; girisimci davranislari da uzun donemde girisimei kiiltiiriin
olusmasinda etkili olmaktadir (Tekin, 1999: 29-30). Denilebilir ki bir Glkedeki
girigsimcilik davraniglart ile girigimcilik kiiltiirii arasinda karsilikli etkilesim
vardir ve biri digerinin hem sebebi hem sonucu olabilmektedir. Dolayisiyla
girisimcilik  konusundaki kiiltiirel gecikmisligimizi toplumsal yapimizin
ozellikleriyle agiklamak miimkiin olabilecektir.
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5.1.Sosyo - Kiiltiirel Yapidan Kaynaklanan Nedenler

Oncelikle iilkemizde ticari ve ekonomik hayata iliskin etkin bir altyap1 ve
kiiltiiriin olusmamasinda, Osmanli Imparatorlugu’ndan kalan tarihsel ve kiiltiirel
mirasm 6nemli bir rolii oldugu sdylenebilir. Osmanli sosyo kiiltiirel ortaminin
bazi karekteristik 6zelliklerinin o ortamda yetisen bireylerin girisimci olmalarini
engelledigi buglin genel olarak kabul edil mektedir. Bu karekteristik 6zelli klerin
neler oldugu ile ilgili ¢ok cesitli goriisler olmakla birlikte, bu c¢aligmada
Osmanli toplumsal yapisinin kapsamli analizi amaglanmadigi igin; sadece, bu
yapinin girigimcilik olgusuna dogudan etkisi olan boyutlari konumuz agisindan
onemlidir. Arslan (2000), Weber’e atfen Islam toplumlarinin, bu arada Osmanl
Imparatorlugu’nun  sark despotizmi, savas ahlaki, ve sufiligin olumsuz
sonuglari dolayistyla kapitalizmin ruhunu gelistirmeye muktedir olamadiklarini
tartigmaktadir. Bu 0&zelliklerin girisimciligi nasil etkiledigi ile ilgili su
degerlendirmelerde bulunulabilir:

Osmanli yonetim geleneginde yetisen bireylerin girisimei olmalarinin
oninaki engellerden biri, bireylerin sorgulama bilincinin gelisememesi ve
dolayisiyla sorunlara ¢6ziim olacak gelecege doniik perspektifler ortaya
koyamamalaridir. Ciinkii imparatorlugun merkeziyetgi yapisi nedeniyle
bireyler, diisiinemeyen ve kisisel iradelerini ortaya koyamayan, itaat etmeye ve
boyun egmeye abstirilmislardir  (Ulgener, 1981a). Nitekim Osmanli
Imparatorlugu’nun son déneminin &nemli ismi olan Prens Sabahattin de,
padisaha yazdigi mektupta  fertlerin kisiligini yok eden bu atalet ve
merkeziyetgilikten sikayet etmekte ve Imparatorlugun kurtulusunun sahsi
tesebbiisiin gelismesiyle miimkiin olabilecegini belirtmektedir ( Akin, 2003).

Diger bir neden, biitiin geleneksel toplumlarda yaygin olarak goriildiigii
gibi, Osmanli-Tiirk insanin da duygusal olarak topraga siki sikiya bagh
olmasidir. Ulgener (1981a)’e gére dogu ve batiyr birbirinden temel fark da
burada, yani her iki grubun madde karsisindaki tavir ve bekleyisleri arasinda
ortaya ¢ikmaktadir. Batili fertler servetini siirekli olarak gelistirmeyi, yatirimei
olmay1 ve dinamik ruhu benimserken; 6teki servet biriktirmeyi ve bu serveti
topraga gobmmeyi yani statik zihniyeti temsil etmektedir (Tiirkdogan, 1981:
128). Bu zihniyetin bir sonucu olarak, insanimiz topraga manevi anlamlar
yiiklemis ve onun ekonomik &nemi iizerine yogunlasmamigtir. Dolayisiyla bu
durum hem topragin verimli olarak kullanilmasini hem de insanlarin
topraklarindan uzakta sanayi ve teknolojik alanlara yonelmesine engel olarak
girisim  potansiyelini  smirlandirmistir.  Osmanli  Imparatorlugu’nda
Miisliimanlar, hiirriyetini ve servetini yabancilar arasinda kaybetmekten ve
haksizliga ugramaktan korktuklari ig¢in baska iilkelere yerlesmekte isteksiz
davranarak dig ticaretin azinliklarin eline ge¢mesine neden olmuslardir
(Akin,2003). Bu kanaat son yillarda biraz kirilmig olmakla birlikte, yine de
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Tiirk insani topragina baghligimi siirdiirmektedir. Yurt digindaki isgiler iizerinde
yapilan aragtirmalarda isgilerin ¢ogu Tiirkiyeye doneceklerini ve daha Once
kaldiklari yere yerleseceklerini belirtmislerdir (Tezcan,1974:178).

Osmanli toplumsal yapisinin girisimciligi engelleyen diger bir 6zelligi,
yetigtirdigi insan tipinin  asir1 kanaatkar olmasidir. Tezcan (1974) Tirk
degerleri ile ilgili ¢alismasinda, Tiirk insaninin temel Ozellikleri arasinda
kanaatkar olmanin 6nemli bir yer tuttugunu belirtmektedir. Tiirklerin
kanaakarlig: ile ilgili yabanci bir yazar da sdyle demektedir: “...Tiirkler sayan-1
hayret derecede kanaatkardirlar. Yilda bir kere esvap yaptirirlar ve onu yil
boyunca giyerler. Bu kadar az ihtiyaci olan bir halkta tesebbiis fikri ve gayret
atesi i¢in bir saik olmayacaktir...” (Landau, 1996).

Halk arasina ¢ok kabul géren “bir lokma bir hirka” felsefesi , insanlarin
diinyevi iglerle ugrasmak yerine daha manevi duygulara yo6nelmesini,
hirslardan uzaklasarak ve daha az ile yetinerek yasamalari konusunda insanlari
etkileyen bir diigiince bigimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kanaatkar olmanin
bir erdem olarak kabul edilmesinde, kiiltiirel yapidaki diger unsurlar yaninda
Tiirk tasavvuf geleneginin de etkisi vardir (Arslan, 2000). Ki bu gelenek, daha
iyi egitim, daha iyi hayat sartlar1 ve daha iyi bir gelecek beklentisinde olan ya
da daha fazla iiretim daha fazla kar giidiilerine sahip insanlarin yetismesini
engellemistir (Ulgener, 1981a: 73-76). Siiphesiz iilkemizde son yillara kadar
girisimciligin hirs, aggozliiliik ve ¢ikarcilik olarak algilanmasinda da bu bakis
agisinin derin izlerini gdrmek miimkiindiir. Ancak yetistirdigi insan tipiyle
girisimciligin 6niindeki 6nemli kiiltiirel engellerden birini olusturan bu sosyal
yapinin, 6zellikle savas ve kriz donemlerinde Tiirkiye'nin buhrana dayanma-
sinda dnemli bir kuvvet oldugu da ifade edilmektedir (Tezcan, 1974: 175).

Bir diger etken, topraga bagli olma ve kanaatkar olma ile de ilgili olan,
Osmanli- Tiirk insanindaki risk almama egilimidir. Daha ¢ok dogu toplumlarina
0zgl bu &ellik, temel unsuru risk olan girisimciligin doguda gelismesine engel
olmustur. Nitekim Osmanli Imparatorlugu’nda ticaretle ugrasan gruplari
inceleyen bir Fransiz raporuna gore, Tiirklerin ticaret hayatindan uzak
olmasinin nedeni riski géze alamamalari ve temkinli olmalaridir (Sahillioglu,
1968). Dolayisiyla bu durum da 6ziinde ‘risk alma’ unsuru olan girisimciligi
olumsuz olarak etkilemistir ve yapilan bir arastirma bu etkinin giiniimiizde de
devam ettigini gostermektedir. 1997 rakamlari ile fert bazinda mili gelirden
aldiklar1 pay bakimindan iller siralamasinda 16. olan Denizli ve 69. sirada yer
alan Erzurum illerinde girisimcilik kiiltiirii ve girisimcilik iizerine yapilan bir
calismaya gore Erzurum’daki girisimciler Denizli’deki girisimcilere gore,
cogunlugu kazanglarint tekrar Uretime dondirmek yerine risksiz ya da daha &
riskli, rant getirebilecek gayri menkullere yatirmaktadir (irmis ve Emsen, 2002).
Stiphesiz ki, Tiirk insanmin bir anlamda “saglamci” yatirim alanlarina
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yonelmesinde, Ulkenin ekonamik ve siyas belirsizlik kosullarinin da rolii
vardir. Ancak, parayi risksiz yatirim araglarina ydnlendirme egiliminde, yillar
boyu siiren grenmelerin ve tecriibelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bu
o6grenme ve deneyim birikimlerinin, aileler yoluyla ¢ocuklarma aktarilmasinin
darolii oldugu unutulmamalidir.

Sosyo-kiiltiirel  yapidan kaynaklanan nedenlerin  sonuncusu olarak
belirtilebilecek bir konu da, iilkemizdeki kentlesme hizinin, sanayilesme hizina
paralel olarak gelismemesidir. Boylece, 6grenilen bir davranis olarak nitelenen
girigimciligin -~ gelismesi  i¢in  uygun kentsel ortamlar olusamamistir.
Kentlegsmenin ivme kazandigi yillarda ise asir1 ve sagliksiz kentlesme nedeniyle
olusan gecekondulagma ve bunun getirdigi zenginlik ve yoksulluk kiiltiirii
catigmasi girimeilik kiiltiiriinii olumsuz etkilemistir (Tiirkdogan, 1996:110-130).
Soyle ki, yoksulluk kiltiirii kitlelerde kenarda kalma ve bir seye ait olmama
duygusu vermekte; giivensizlik ve umutsuzluk duygularmi kériitklemektedir.
Boylesi bir kiiltiirde bireyler bir meslekte ihtisaslagamazlar, sik sik is
degistirirler ve kazandiklart paralarmi aninda ‘har vurup harman savurma’
egilimi igine girerler. Bunun tersi olan zenginlik kiiltiiriinde ise, bir yandan ayak
bagi olan toplumun eski deger yargilar1 kirilirken; diger yandan ileri kapitalist
Ulkelerdekinin aksine, litkse, agir1 israfa ve kolay kazanilip, kolay harcanan
paralara 6zenilmekte ve bunun igin her yol denenmektedir. Yukarida ifade
edilen olgularin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yasadigimiz son ekonomik ve
sosyal skandallarin, toplumun girisimcilere bakis agisina ve dolayisiyla
girigimeilik kiiltiiriiniin olusumuna ne derece zarar verdigini belirtmek yeterli
olacaktir.

5.2.Ekonomik Yapidan Kaynaklanan Nedenler

Cesitli yazarlar tarafindan (Tirkdogan, 1981; Ulgener, 1981a, Berkes,
1970) 1srarla vurgulandigr gibi, Imparatorlugun merkeziyetci yapist ve
ekonomik sistemi kapitalistlesme siirecine ve bireysel girisim fikrine karstydi.
Bu yiizden de Osmanli toplum diizeninde kusaktan kusaga aktarilan 6zel servet
birikimleri gelisememistir. Her ne kadar, bazi kaynaklarda Imparatorluktaki
bazi kamu gorevlileri ve 6zel sahislarin muazzam servetleri oldugu belirtilse de
(Tiirkdogan, 1981); Ulgener, bu servetin iktisadi olmayan, siyasi kaynakl
yontemlerle kazanildigini belirtmektedir. Osmanli toplumunda servet ve
zenginlik, iktidarla dogru orantiliydi ki, bu durum zamanla sermayenin niifuz
ve iktidar sahiplerinde toplanmasina neden olmustur (Ulgener,1981a: 177).
Toplumda hakim olan zihniyete gore, servet ve nimete kavugma emek ve
alinterinin miikafati olmadigi gibi; sefalet de tembelligin cezasi degildi. Ayrica,
Imparatorluktaki miilkiyet hakki iizerindeki sinirlamalar ve miilkiyete el koyma
gibi uygulamalar (Arslan, 2000) da insanlarin zenginlesme siirecini ve
zenginliklerini kullarak ticaret yapma isteklerini olumsuz etkiliyordu. Bu
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tabloya, bir de iiyelerine statik ve kanaatkar olmay1, ihtiyact kadar galismay1
ogiitleyen ve onlarin faaliyetlerine ¢ok kat1 fiyat ve kalite sinirlar1 koyan lonca
teskilatlarmin olumsuz etkileri eklenince (Yalgm, 1976: 210-215) girisimcileri
engelleyecek bir ekonomik yapi ortaya ¢ikmis oluyordu. Uzun yillardir
insanimizin ticaretten gok memurluga 6zenmesinin zihniyet arka planinda da bu
yapinin izleri oldugu séylenebilir.

Bu konuda belirtilmesi gereken diger 6nemli bir husus, Osmanli
ekonomik sisteminde sadece sermayenin kazanilmasinda degil; ayn1 zamanda
sermayenin kullanilmasinda da iktisat dig1 yontemlerin kullanildigidir. Dénemin
en zengin hazinesine sahip olan Osmanli, bunu sanayilesmeye, sehirlesmeye ve
bireysel girisimciligin gelismesine degil; kendi devlet anlayisina uygun sosyal
alanlara yatirmistir (Berkes, 197Q 290-300). Ayrica imparatorlukta sermaye
akigt da, ¢agdasi diger iilkelerin tersine, anavatandan fethettigi topraklara dogru
olmugtur. Yatirim yapilan bu topraklar kaybedildiginde ise elde sermaye
birikimi yetersiz, sanayilesmemis ve ¢agin gerisinde kalmig bir Anadolu topragi
kalmigtir,

Osmanli Imparatorlugu’nda ve devaminda kurulan modern Tiirkiyede
girisimeiligin gelisememesinde diger 6nemli bir etken de, yukarida agiklanan
sebeblerle ticaretten uzak kalan Tirklerin iktisadi alanda biraktigi  boslugu
azinliklarin  doldurmasidir. Miiftiioglu  (1993) bu durumu, Imparatorlugu
olusturan milletler arasinda bir is béliimiine gidilmesi, ticaretin Ermeniler ve
Yahudiler gibi azinliklara; askerlik, biirokrathk, tarim ve hayvancilik gibi
alanlarin ise Tiirk insanina birakilmis olmasi olarak yorumlamaktadir. Arslan
(2000) ise, Weber’e atfen, Miisliimanlarin savasgiligi ve cihad diisiincesi
nedeniyle ticaret ve endiistriden uzaklastigint belirtmektedir. Bu konuda
Bernard Lewis (D6nmezer, 1990 359)’in su tesbiti ilgingtir: “Tiirkiye’de
eskiden bazi zanaat ve mesleklere sadece din ve irk bakimindan hor goriilen
topluluklara ait kimseler girerdi.Ticaret ve bankacilik hor goriiliir ve bunlarla
ugrasanlara giivenilmezdi; hirs ve girisim harislik sanilirdi. En ¢ok din ve devlet
islerine deger verilirdi”. Bu nedenle de Tiirk insani1 girisimci olarak hayatini
kazanmay1 ¢ok yakin bir zamana kadar benimsememis ve Onemsememistir.
Anneleri, bitylikanneleri tarafindan “pasa” olsun, “vali” olsun diye yetistirilen
gengler, Devlet kapisinda caligmayi, millete hizmet etmenin ve basariya
ulagsmanin tek yolu olarak gormiislerdir (Tiirkkan, 1993; Tezcan, 1974;
Tiirkdogan, 1981).

Ticareti, imparatorlugun son yillarinda ve Cumhuriyetten sonra
Ogrenmeye baslayan Tiirk insani, saglam bir girisimcilik ve ticaret kiiltlirii
olusturmakta gecikmistir. Bu kiiltiirel gecikme ise Cumbhuriyet’ten sonra
ozellikle serbest piyasa ekonomisine gegildigi yillarda kurnazlik ve koseyi
dormek gibi degenere kiiltiir davramislarinin yayginlagsmasma yol agmistir
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(Miiftiioglu, 1993). Bu tiir faaliyetlerin yayginlasmasi ve yeterince
cezalandirilmamasi da toplumda girisimciligin itibar kaybetmesine yol agmistir.

Ulkemizdeki ticari geleneklerin yetersizligi, isletmelerin yasam siirelerine
de yansimaktadir.Varhgini birkag nesildir devam ettiren, Kahveci Mehmet
Efendi (1871), Vefa Bozacisi (1876), Giilliioglu (1885), Komili (1878) ve Haci
Sakir (1887) gibi isletme sayist bir elin parmaklarini gegemeyecek kadar azdir
(Muftuoglu, 1993) .

Ulkemizin uzun yillardan beri yiiksek enflasyonla yasamak zorunda
kalmasi da girisimciligin gelismemesindeki 6nemli nedenlerden biri olarak
belirtilebilir. Ciinkii enflasyon paranin satin alma giiciinii azaltirken;
girisimeiligin mevcut riskli siirecine ilave bir risk unsuru katmaktadir (Esen ve
Conkar, 1999). Ayrica enflasyon donemlerinde kamunun yiiksek faizlerle
borglanmaya yonelmesi, herhangi bir risk olmaksizin tatli kazang olgusunu
yaratmigtir. Kisaca, heniiz gelismekte olan iilkeler kategorisinde yer alan ve bu
kategorinin temel karekteristikleri olan kisi basina milli gelirin diisiik olmasi ve
yetersiz sermaye birikimi, hizli niifus artig1 ve sanayilesmenin yetersizligi gibi
konularda sorunlarini ¢6zememis olmasi, girisimciligin Oniinde bir engel
olusturmaktadir.

5.3.1dari ve Siyasi Nedenler

Bir iilkedeki siyasi, hukuki ve idari ortamlarin girisimcilerin ortaya
ctkmasi yasamalar1 ve biiyiimeleri iizerinde hayati etkileri vardir. Osmanli
imparatorlugu’ndaki biirokratik yonetim gelenegi devlet mekanizmasinin yavas
iglemesi ve siki yasal diizenlemeler de yeni girisimcilerin ortaya ¢ikmasini
engellemistir. Bugra (1997), bu durumun Tiirkiyede de politika belirleme
siirecinin en karekteristik ozelligi oldugunu ifade etmektedir. Ona gére,
Tiirkiye’de bir yasa ¢ikarildigi vakit, hemen ardindan, isadamlarinin bu yasanin
bosluklarindan yararlanarak suistimale yonelmelerini 6nlemeyi amaglayan bir
yasa daha koymak ihtiyaci hissedilmistir (Bugra, 1997: 160). Aslinda sadece bu
ornek bile, iilkemizde girisimciligin nasil siiphe ile karsilandigina iligkin
zihniyet arka planin1 gostermeye yetmektedir.

Bu gelenek giiniimiizde hala devam etmektedir. Ornegin iilkemizde
yatirim yapmak isteyen bir girisimcinin yaklagik 60 kamu kurulusundan izin
almasi gerekmektedir. Ayni girisimcinin herhangi bir engelle karsilasmadan
baslangictan isletmeyi agis anina kadar yapmasi gereken islem sayisi toplam
121, eger islemler geri c¢evrilip yenilenmesi gerekirse toplam 292°ye
¢tkmaktadir (TUSIAD, 1987: 52).Tiim bunlar i¢in harcanan para ve zamanin
maliyeti hesaplandiginda bir kimsenin girisimci olmast igin ¢ok gii¢lii
motivasyanlara sahip olmasi gerektigi sdylenebilir. Ote yandan bir sirketin
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feshedilmesi iglemi de iilkemizde ii¢ ay gibi bir zamanda yapilabilmektedir
(TUGIAD, 1993: 39).

Devletin siyas ve ekonomik hayata yonelik olarak almis oldugu baglayici
kararlar iilkedeki biitiin ekonomik faaliyetleri oldugu gibi girisimciligi de
etkilemektedir. Hatta devletin yapisi da girisim ortami iizerinde olduk¢a
etkilidir. Kominist ve militarist rejimlerde bireylerin bir takim ekonomik ve
sosyal haklar1 kisitlandigi i¢in bu rejimlerde girisim ruhu gelismemistir. Bugiin
girisimciligin ve girisimci kiiltiirtin daha ¢ok serbest piyasa ekonomilerinde
gelisme kaydettigi belirtilmektedir (Akyol, 1997). Saylan (1974) da, insan hak
ve hiirriyetlerinin  kisitlandigr toplumlarda girisimeci smifin  gelismedigini,
herseyin devletten beklenir hale geldigini ve bdyle bir uygulamanin ne sosyal ne
de ekonomik refahi getirmedigini belirtmektedir.

Ulkemizde saglikli bir girisimcilik ortammin olusturulamayisinda,
yukaridaki etkenlerin yanisira, 1960’11 yillardan baglayarak 1980 yilina kadar
gegen siirede siyasal ve toplumsal alanlarda yasanan ¢ok yogun karigikliklarin
da biiyiik etkisi oldugu sdylenebilir.

Sonugta denilebilir ki, yukarida siralanan etkenlerden gerek ekonamik,
gerek sosyo- kiiltiirel, gerekse de idari ve siyasi nedenler etkili olsun; Osmanli
toplum yapisi, bir sekilde girisimei sinifin ortaya ¢ikmasini engellemistir.
Burada yapilmak istenen de bu nedenlerin sosyolojik analizini yapmak degil;
sadece girisimcilik sorununun toplumsal koklerine dikkat ¢ekmektir. Boylece
girisimciligi  gelistirme ¢abalarinda, dogru bir baglangi¢  noktasi
yakalanabilecektir.

SONUC

Yonetim literatiiriinde son yillarda en ¢ok ilgi ¢eken ve arastirilan
konulardan ikisi “kiiltiir” ve “ girisimeilik” seklinde ifade edilebilir. Bu iki konu
birbirleriyle yakindan iliskilidir. Girisimciligin gelisip yayginlagsmasi, saglam
bir girisimcilik kiiltiiriine bagh iken; girisimci davraniglari da uzun donemde
girisimci kiiltiiriin olugsmasinda etkili olmaktadir. Bireysel ve toplumsal hayatin
karsilikli etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan degerlerin, dgrenilen sosyal olarak
aktarilan toplami olarak tanimlanabilecek  girisimcilik kiiltiirli, toplumsal
kdltirden ve onununsurlarindan etkilenmektedir.

Girigsimcilerin ekonomik gelismenin asil motoru olarak goriilmesiyle
birlikte, Tiirkiye’de girisimcilik ruhunun gelistirilmesi ve girisimci sayisinin
artirllmasina yonelik c¢abalar da artmistir. Bununla birlikte, Tiirkiye’de
girisimcilik alaninda arzu edilen niceliksel ve niteliksel gelismeler yeterli
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diizeye getirilememistir. Boylesi bir sonucun elde edilmesinde toplumsal kurum
ve mekanizmalarin, gelenek ve géreneklerin, ekonomik faktérlerin ve kisaca bir
biitiin olarak sosyo-ekonamik ve sosyo-kiiltirel yapinin derin izleri vardir.
Ayrica, tek bagina girisimei sayisinin artmasi da yeterli degildir. Toplumdaki
sosyo- kiilttirel ortami da, girisimcileri diinya ile rekabetlerinde destekleyecek
ve cesaretlendirecek nitelikte olmasi gerekir.

Bunuria birlikte, son yillarda degisen Kkiiltiirel, ekonomik ve sosyal
kosullar ve belki de en 6nemlisi, egitimli insan sayisinda artigin bir sonucu
olarak, Tiirkiye’de basarili girisimcilik uygulamalarmin artacagina iliskin bir
inanci tagimak bir hayalin gergeklesmesini beklemek anlamina gelmeyecektir.
Tiirkiye oldukg¢a geng niifusa sahip bir {ilke olmanin yanisira, cografi olarak da
son derece avantajli bir konumda bulunmaktadir. Bu konuda yapilmasi
gereken, iilkemizin mevcut ve potansiyel girisimcilik yeteneginden
yararlanabil mek igin, rekabete acik, risk almaya egilimli, basar1 giidiisii yiiksek
ve caligkan insanlarin yetismesine ve faaliyette bulunmalarina destek olmak ve
bu tiir kavramlara deger veren bir toplumsal kiiltiirii yerlestirmeye iligkin
faaliyetlere hiz ve Oncelik vermektir. Varolan girisimcilik coskusunun
gelistirilmeye ve Oniiniin agilmasma gereksinimi vardir. Dolayisiyla da
girisimeilige yonelik politikalar olusturulurken de toplumsal kiiltiiriimiiziin
zayif ve giicli yonlerinin iyi analiz edilmesi ve zayif yonlerimizin

guclendirilmesi gerekmektedir.

NOTLAR

! paternalizm (paternalism): Tiirk¢e ‘babacanlik’, ‘hamilik’ anlaminda kullanilan, ikili
iligkilerin niteligini ve bu iliskilerde astin ve listiin gorev ve sorumluluklarini ortaya
koyan bir kavramdir. Paternalist toplumlarda, {istiin goérevi asti korumak, yonlendirmek
ve onun iyiligine olacagina inandig1 kararlar1 onun adina vermek iken; asttan beklenen
de tistiine baglilik gostermesi ve ona itaat etmesidir ( Bkz. Aycan, 200111-31).
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Ozet:

Teknolojide yasanan gelismeler, ulusal ve uluslararasi rekabetin
hizlanmasi, sirketler igin verimliligin onemini daha da artirmaktadir.
Sirketlerin verimliliginde gtivenilir, dogru ve uygun zamanh bilginin yeri
ve dnemi yadsinamaz. Boyle bir bilgi ise, muhasebe bilgi sistemi ve etkin
bir ickontrolle saglanabilir. Muhasebe bilgi sistemi; muhasebe ve yonetim
organizasyon, i¢ kontrol, yonetim ile ilgili bilgilerin saglanmasi ve bilgi
sistemleri gibi disiplinlerle iligkilidir. Kontrol y6netimin 6nemli ve kritik
bir fonksiyonudur. Kontrol sorunu yo6netimsel basarisizlia ve biiyiik
zaarlara yol acaili r. Bu makalede, muhasebe bilgi sistemi, i¢ kontrol ve
verimlik iliskisi incd enmektedir.

Abstract:

The Relation among Accounting Information System, Internal
Control, and Efficiency in BusinessAdministration and its
I mportance

Improvements in technology and the accéeration of nationa and
international competition incresse the importance of efficiency for
organizaions. In efficiency of organizaions, the impact of dependable,
corred and appropriate information cannot be denied. Information like
that, can be obtained by accourting information system and efficent

Anahtar Sozcikler: Muhasebe bil gi sistemi, i¢ kontrol, verimlilik.
Keywords: Accounting information system, internal control, efficiency.
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internal control. Accounting information system is related with disciplines
like, acounting, management and organizaion, internal control,
procuring information relating to management and information systems.
Control is an important and a aiticd function in management. Control
problem can cause, managerial failures and large scdes of loss. In this
article, the relationship among acounting information system, internal
control and efficiency are examined.

GIRiS

Muhasebe bir hizmet foksiyonudur. Muhasebe isletme iginde ve diginda
muhasebe bilgisine ihtiya¢ duyan ve bdyle bir bilgiye sahip olmaya yetkili olan
kisi veya kurumlara finansal bilgi saglamaktadir. Genel anlamda sistem ise, bir
amaca ulagsmak i¢in girdiyi ¢iktiya doniistiiren birbirleriyle ilgili olan pargalarin
bir grubudur. Muhasebe bilgi sistemi de i¢ ve dis kullanicilarin amaglarmi
karsilamak i¢in ham bilgiyi finansal bilgiye doniistiiren parcalarm bir grubudur.
Bu nedenle muhasebe bir bilgi sistemidir.

Muhasebe bilgi sistemi, genel ve maliyet muhasebesi gibi geleneksel
muhasebeleri de iceren genis bir kavramdir. Y6netim bilgi sistemlerinin en eski
sistemi muhasebe bilgi sistemidir. Muhasebe bilgi sistemini iyi bir sekilde
kurmus isletmelerin, mali yapis1 hakkinda daha saglikli bilgiler elde etmeleri
miimkiindiir. Muhasebe bilgi sisteminde veriler, bilgisayara islenerek anlamli
birer mali bilgi haline doniismektedir. Bu bilgiler igletme hakkinda bilgi sahibi
olmak isteyen kisi ve kurumlara aktarilmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi,
isletme fonksiyonu igerisinde &nemli bir yere sahiptir. Isletme yoneticileri
ileriye donik karar amada muhasebe bilgi sisteminin  verilerinden
faydalanmaktadirlar. Sekil 1.°de muhasebe bilgi sisteminin temel yapisi

gorulmektedir.
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Sekil 1. Muhasebe Bilgi Sistemi (Siirmeli, 1995: 38)

Iyi bir yonetim i¢in zamanli ve dogru bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Isabetli kararlar ancak dogru, zamanli ve hizli elde edilen bilgilerle verilebilir.
Zamanli, anlaml ve ilgili bilgiler, yonetim tarafindan igletmenin faaliyetlerinin
izlenmesinde, orgitleme, planlama ve kontrol gibi temel islevlerin yerine
getirilmesinde @k 6nemli rol Ustlenir. Yonetimin hbilgiyi elde d@meden,
gelecege doniik karar vermesi, planlar olusturmasi, uygulamasi ve kontrol
etmesi olanag1 yoktur.
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Muhasebe bilgi sisteminin, dogrudan yonetimin i¢ bilgi ihtiyacim
karsilamaya, isletme faaliyetlerini 5lgme ve kontrol etmeye yonelik bilgi {iretme
islevleri yaninda, isletme disindaki taraflarmm bilgi ihtiyaglarini karsilamaya
yonelik bilgi iiretme islevi de vardir. Isletmelere ilginin temel nedeni ekonomik
cikarlardir. Tlgili taraflar kendi ¢ikarlarini korumak agisindan isletmeler
hakkinda dogru, giivenilir, anlamli, ilgili, bilgilere zamaninda sahip olma
ihtiyac1 igindedirler. Isletme igerisinde bilgiyi isleyenler hedeflerini belirlerken
alacaklar1 kararlarda, stratejilerde muhasebe bilgilerini kullanirlar (Bodnar ve
Hopwood, 199: 1-3).

Bilgi ekonomisi kavrami ile birlikte isletmeler insan kaynagma da
hakettigi 6nemin verilmesi gerektiginin farkina varmislardir. Bir isletmenin
rekabet giiciinii artirmak igin insan kaynagi ile ilgili tiim kararlarda hata
olasiligini en aza indirmesi gerekecektir (Selimoglu, 2001 2).

Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin finansal durumu, faaliyet sonuglar
ile bilgiyi iiretme ve bilgiyi kullanacaklara rapor olarak sunmak amaciyla
yapilan, birbirleriyle iliskili 6geler biitiintidiir (Kardes, 1998 5).

Glinlimiizde isletmeler muhasebe sistemlerini hizla degisen bilgi
kaynaklaria gore ve onlari yonetecek insanlar1 dikkate alarak olusturmalhidir.
Bundan dolayi, muhasebe bilgi sistemi giivenilir, gercekci tahminlemeye
yonelik muhasebe bilgisi elde @mek icin gerekli gorilmektedir.

I¢ kontrol ise varliklarm giivenirliligini ve garantisini saglama, finansal
diizenlemelerin etkinligini gergeklestirme, kisisel ve yOnetim agisindan bu
islemlerin siire¢lendirilmesi isidir.

Gilintimiizde globallesme, isletmelerin faaliyetlerinin ulusal pazarlart
asmast, isletmelerin biiylimesi, rekabetin giderek hizlanmast verimlilik
kavraminin 6nemini artirmaktadir.Verimllilik de kaynaklarm iyi bir sekilde
kulanilmasi olarak tanimlanmaktadir. Kaynaklarin etkin kullanim1 ise muhasebe
bilgilerinin Snemini artirmaktadir. Yonetim kararlarinda uygun ve zamanh
bilgiye ihtiyag duymaktadir. Boyle bilgi etkin bir muhasebe sistemi ve i¢
kontrolle saglanabilir. Ozet olarak, muhasebe bilgi sistemi, i¢ kontrol ve
verimlilik arasinda etkilesimsel bir iliski vardir.
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1. MUHASEBE BiLGI SISTEMI
1.1. Muhasebe Bilgi Sisteminin islevi ve Unsurlan

Bir organizasyonda muhasebe bilgi sistemi ii¢ Snemli islevi yerine
getirmektedir (Parlakkaya ve Tekin, 20®: 676). Bunlar;

i) Faaliyetler ve islemler hakkindaki verileri toplamak ve kayit etmek,

i) Planlama, uygulama ve kontrol fadiyetleri icin karar vermede
kullanilmak iizere veriyi isleyerek bilgiye doniistiirmek,

iii) Organizasyon varliklarimi  korumak igcin gerekli  kontrolleri
saglamaktir. Bu kontroller, ihtiya¢ duyuldugu zaman dogru ve
giivenilir verilere ulagilmasini saglamaktadir.

Muhasebe sistemi, insanlar, sirecler ve bilgi tekndojisinden
olusmaktadir (Romeny ve Steinbart, 2000: 2). Diger bir ifade ile muhasebe bilgi
sisteminin 6geleri; insan, haberlesme araglari, donanim ve raporlardan olusur.
Bilgi teknolojisi, yazilim ve donanim iriinleri, bilgi iiretim sistemleri ve bu
sistemlerin gelistirilmesi yOnetim siireglerinin otomasyonu gibi terimler ve
faaliyetleri igermektedir(Parlakkaya ve Tekin, 2002: 677). Bu dgeler muhasebe
bilgi sisteminin islevini gdrmesi ic¢in sisteme islerlik kazandiran unsurlar
olmaktadir.

1.2. Muhasebe Bilgi Sisteminin Kurulus ve Gelistirme ilkeleri

Muhasebe bilgi sisteminin kurulum asamasinda ve yeni bir muhasebe
bilgi sisteminin gelistirilmesi, yeniden yapilandirilmasinda bazi ilkeler vardir.
Muhasebe bilgi sistemin tam anlami ile girdi- islem- ¢ikt1 akiginin
saglanabilmesi i¢in bu ilkeleri gdz oniinde bulundurmak gerekmektedir. Bu
ilkeleri sadece yukaridakiler ile sinirlamak miimkiin degildir. Gelisen teknoloji
ve ekonomi karsisinda yeni ilkeler de ilave edilebilir. Muhasebe bilgi sisteminin
gelistirme ilkeleri asagidaki gibi ifade edilebilir (Siirmeli, 1995: 68):

i) Uygun Maliyet [1kesi

ii) Raporlama Ilkesi,

iii) Insan Etkeni Ilkesi,

iv) Orgiit Yapisi lkesi,

v) Esnek Olma Ilkesi,

vi) Acik ve Anlasilir Olma llkesi,
vii) Veri Biriktirme ve Isleme ilkesi
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i) Uygun Maliyet Tlkesi
Bilginin elde edilmesi i¢in katlanilan fedakarlik, bilgiyi kullanacak kisiye
saglanacak marjinal fayday1 agmamalidir. Muhasebe bilgi sisteminin, yonetimin
ihtiya¢ duydugu bilgileri en uygun maliyetle karsilamas1 gerekmektedir.

ii) Raporlama ilkesi

Muhasebe bilgi sistemi, kisinin davraniglarimi ve kararlarini etkileyecek
bilgilerden olusmaktadir. Bu nedenle muhasebe bilgi sistemince iiretilen
raporlarin, ii¢iincii kisilerin agik ve net olarak anlayacaklari sekilde hazirlanmasi
gerekmektedir. Sistemi olusturan bilgilerin karar aract olmasi ya da alinan
kararlarin tiimii ile degistirilecek nitelikte olmasi, geri bildirim sistemin
varligma baglidir. Muhasebe bilgi sisteminde raporun amaci, gergceklesen mali
olaylar1 izlemek ve sonuglandirmaktir.

iii ) insan Etkeni ilkesi
Kisinin, karmasik olaylar karsisinda etkin ve basarili karar almasi,
kullanilabilir bilgilerin niteligine baglidir. Bunun yaninda kisinin algilama
yetene@i ve tecriibesi bu bilgilerden yararlanma derecesini kisitlamaktadir.
Sistemin insanlar tarafindan uygulanacak olmasi, kurulan sistemin kullanacak
kisiler ile bagdasmasini zorunlu kilmaktadir.

iv) Orgiit Yapisi ilkesi
Muhasebe bilgi sistemi, Ozellikle sinirlari  belirlenmis, yetki ve
sorumluluk alanlari, yetki ve smirlari belirlenmis organizasyon yapisi igerisinde
daha etkili olmaktadir. Organizasyon, muhasebe bilgi sisteminin ihtiyag
duydugu bilgi akisini, zamanli ve dogru olarak saglamalidir.

v) Esnek Olma ilkesi
Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin gelismesine ve siirekliligine bagl
olarak, isletme dinamiginin devamini saglayacak ve gelistirecek bilgileri
olusturmalidir. isletme, i¢inde birbirine bagl sistemler arasinda uyum ve iliski
saglayacak esnek bilgileri saglamalidir.

vi) Acik ve Anlasilabilir Olma Tlkesi
Muhasebe bilgi sistemi, sistemin sagladigi bilgilerden tiim kullanicilarin
giivenilirligini saglamasi gerekmektedir. Bilgiyi kullanacak kisiler, kendi
gbzlemleri yerine sistemin saglayacagi bilgilere dayanarak islem yapmalidir. Bu
sekilde sistemin olusturacagi bilgiler, hatalari azaltmali, varliklarmm ve
kaynaklarin etkin yo6netimini saglamali ve uygunsuz davraniglart ortadan
kaldirmalidir.
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vii) Veri Biriktirme ve Isleme ilkesi

Muhasebe bilgi sistemi, faaliyet kademelerinin etkinliginin ayrintili
olarak izlenmesini sunmalidir. Muhasebe bilgi sistemi, anlagilabilir, siirekli ve
dengeli bilgileri diizenleyip, siniflandirarak yonetimin planlama ve kontrol
iglevini yerine getirmesini saglayacak bilgileri saglamalidir. Muhasebe bilgi
sisteminin temelinde finansal olaylarmn kayitlanmasi ve kontrol edilmesi
yatmaktadir (Page ve Hooper, 1987: 311). Muhasebe bilgi sisteminin verimligi
artirmak i¢in i¢ kontrolle desteklenmesi gerekir .

2.iC KONTROL VE MUHASEBE
2.1. i¢ Kontroliin Tanim

I¢ Denetciler Enstitiisii Yonetim Kurulu tarafindan Haziran 1999'da
onaylanmis olan i¢ kontrol tanimina gore; i¢ kontrol, bir isletmenin
faaliyetlerine deger katmak ve bu faaliyetleri gelistirmek iizere tasarlanmis
bagimsiz ve nesnel bir saglamlama ve damismanlik faaliyeti olarak
tanimlanmaktadir(www.tide.org.tr). Bununla birlikte, baz1 kisiler miisavirlik
veya danismanlhigin bir isletmede i¢ kontroliin asil islevi yaninda tali bir yere
sahip oldugu goriisiindedir. i¢ kontrol varliklarmn giivenirligini ve garantisini
saglamak, finansal diizenlemelerin etkinligini gerceklestirmek, kisisel ve
yOnetim agisindan bu islemlerin siireglendirilmesi isidir.

i¢ Kontroliin "Bekcilik" Gorevi

Kimileri, i¢ kontrolciilerin gdzetim otoritelerine bilgi agiklama yetki ve
sorumlulugunu tasimasit gerektigini ileri siirmekte, kimileri ise bu "bekgilik"
gbrevinin, yonetim ile i¢c denet¢i arasinda giivene dayanan iliskiyi
zayiflatacagint  savunmaktadir. Bununla birlikte, genellikle denetim
mevzuatinda, i¢ denetgilere denetim sonuglarini, bulgularini, goriislerini ve
diger konulari, kurulus disindaki kisilerin dikkatine sunmaksizin rapor
etmelerini saglayan yeterli mekanizmalarin bulunmasmin iyi bir uygulama
oldugu diisiiniilmektedir. Bu mekanizmalar uygun yonetim kademesine,
yonetim kuruluna veya varsa denetim komitesine rapor sunulmasini
icermektedir. Raporun hazirlanmasi ve sunulmasinda yonetime faydali
olabilmesi icin etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturulmalidir.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulabilmesi i¢in (Yilanci, 2001: 41):
i) Finansal verilerin kayitlanmasi

ii) Raporlanmasi
iii) Amaglarin belirlenmesi gerekir.
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Kontrol, ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili 6nceden olusturulmus
ilkelere uygunluk derecesini belirlemek ve sonuglar1 bu bilgilerle ilgili olanlara
bildirmek amaciyla objektif olarak kanit toplayan ve bu kanitlari degerlendiren
sistematik bir stiregtir .

I¢ kontrol gorevi, cesitli hata, diizensizlik ve hileleri ortaya ¢ikarmada
onemli bir yer tutmaktadir (Bozkurt, 2000: 3)

I¢ kontrol, 6rgiitlerin karlilik ve aralarinda iliskili olduklari i¢ ve dis cevre
ile ilgili bir kavramdir. Yetersiz i¢ kontrol yonetsel tepkileri bozmakta ve
calisanlarin  bulunduklar1 y6ne dogru hareket etmelerini engellemektedir
(Duncan, 1999: 143). ¢ kontroliin, iktisadi kontroliin 6zel bir tiirii olarak temel
bir fonksiyon gordiigii belirtiimektedir. I¢ kontrol organizasyondaki baska
kontrol sistemlerinin iistiinde bir kontrol sistemi olarak ¢alismaktadir. Bilgileri
dogrulatmak, tasdik ettirmek, degerlendirmek ve yonetime sunmak i¢ kontroliin
alt fonksiyonlar1 olmaktadir. I¢ kontroliin amacini ve fonksiyonunu yerine
getirebilmesi igin ti¢ durum belirlenmelidir. Bunlar; bagimsizlik, 6rgiitsel statii
ve objektiflikdir (Chun, 1997: 247).

Kiiglik sirketlerin muhasebe raporlari ele alindiginda 6zel durumlar
ortaya ¢ikmaktadir. Burada i¢ kontrol sistemi bir dereceye kadar sinirh bir etki
gostermektedir (Woolf, 1997: 248) Bunun nedeni ise asagidaki gibi
Ozetlenebilir;

i) Tek bir kisi tarafindan finansal yonetim ve muhasebe sistemi
kontrol alta alinabilmektedir.

i) Calisanlarin az sayida olmalarindan dolayr i¢ kontrol sinirh
olmaktadir.

“Comitte of Sponsoring Organizations” (COSQO) tarafindan 1992 yilinda
yayilanan “Internal control Integrated Framework” isimli raporda; i¢ kontrol,
isletmelerin finansal tablolarmin giivenirliligine makul bir giivence saglayan
isletmenin y6netim kurulu, yoneticileri ve diger personeli tarafindan yiiriirliige
konulan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Aldridge ve Colbert, 1994 21). I¢
kontrolle amaglanan 3 hedeften sdzedilebilir, bunlar (Yilanci, 2001: 38);

i) Verimli ve dakinfaaliyet
i) Guvenilir finansal raporlama
iii) Yasave dizenlemelere tam uyumdur.

I¢ kontroliin 6nemi denetim standartlarinda da vurgulanmaktadir. 80 Nolu
(Statement on Auditing Standarts, No.80) denetim standardinda, kontroliin
O6neminin artistyla birlikte teknolojik degismelerin denetimin dnemini artirdigi,
yonetici ve muhasebedlerin i¢ kontrole daha cok onem verdikleri ifade
edilmektedir(Rezaee ve Reinstein, 1998 466).
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2.2. ¢ Kontrol ve Denetim iliskisi

Genel kabul gormiis denetim standartlarindan ¢alisma alani standardi i¢
kontrolii ele almaktadir Bu standarda gore; “denetim islerinin bagh oldugu test
sonuglarinin saptanmasi amaciyla ve giivenilir bir temel olarak, mevcut i¢
kontrol sisteminin gerektigi gibi incelenmesi, degerlendirilmesi yapilmalidir.”
I¢ kontrol sisteminin kurulmasindan ve yiiriitiilmesinden isletme yonetimi
sorumludur (Guredin, 2000: 165). Victor Z. Brink’e gore i¢ kontrol, etkin bil gi
ulagimina olanak tantyan iyi bir muhasebe sistemi, muhasebenin de Gtesinde
vazili politika ve yordamlar, faaliyetlerin etkinligini 6Slgmek igin iyi
diizenlenmis biitgeler ve i¢ denetimdir(Uzay, 1999: 7).

I¢c kontrol standarda (AIS:Internal Control Standarts) gore ¢ onemli
sireci i cermektedir :
i) Bilgi suregleri,
i) Finans yapisinin giivenilirligi,
iii) Varliklarin korunmast.

I¢ kontrol, organizasyonun planlanmasinda ve esit derecede yontemlerin
saglanmasinda ve varliklart korumada, giivenilir bir muhasebe bilgisi
olusturmada, iiretim verimliligini saglamada, yonetim politikalariyla birlikte
isleyen bir siiregtir (AICPA committe on accounting Procedure, 1949).

Uluslararasi muhasebeciler federasyonun(International Federation of
acountants.IFAC) Uyesi olan Ulkelerin uyac&lart denetim standartlarinin ana
grup ve alt konu basliklar1 belirlenmistir. Bu basliklarda i¢ kontrol kod ve
kalemleri de agagidaki gibi gosterilmektedir (Kavut, 2000: 18-19).

200-229 Sorumluluklar

200 Finansal Tablolarin Denetimi ve amaci

210 Denetim Anlasma Mektubu

220 Denetim Caligmasinin kalite Kontrolii

230 Denetim Caligma Kagitlari

240 Hatalar ve'Y olsuzluklar

250 Finansal Tablolarin denetiminde Kanunlar ve Diger Yasal
Diizenlemelerin Dikkate Alinmas ile ilgili konular

300-399 Planlama

300 Denetim planlamast

310 Denetlenecek isletme hakkinda bilgi toplanmasi

320 Denetim planlamasinda 6nemlilik faktorii ve denetime olan etkisi
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400-499 i¢ Kontrol sistemi

400 Ig kontrol sistemi ve denetim riskinin degerlendirilmesi

401 Bilgisayarli bilgi sistemi ortaminda denetim

402 Hizmet igletmelerinde denetimle ilgili dikkate alinmasi gereken
hususlar

500-599 Denetim kamtlari toplanmasi

500 Denetim kanitlarmin toplanmasi

501 Belirli finansal tablo kalemleri i¢in ilave denetim kanit1 toplanmasi
520 Analitik incdeme prosediirleri

530 Denetimde 6rnekleme yontemi ve diger testlerin kullanilmasi

540 Muhasebe tahminlerinin denetimi

550 Ilgili taraflar ilgili islemlerin denetimi

560 Kapanis tarihinden sonra ortaya ¢ikan finansal olaylarin denetimi
570 Isletmelerin siirekliligi kavraminin kanit toplama iizerindeki etkisi
580 Yonetimin dogruluk bildirisi mektubu

600-699 Denetcilerin calismalarindan yararlanma
700-799 Denetim bulgulari ve raporlama

700 Denetgi raporunun hazirlanmasi

710 Karsilastirmalar

720 Calisma kagitlarindaki diger bilgiler

800-899 6zel amach denetimler

810 Ozel amagh denetim anlasmalari ile ilgili denetim raporlarinin
hazirlanmas1

820 Gelecekte olmasi gereken bir finansal olay ya da olasi bir faaliyetle
ilgili varsayimlara dayal finansal bilgilerin incelenmesi

900999 Denetimle ilgili diger hizmetler

2.3.1¢ Kontrol Siireci

I¢ kontrol kavramu ile ilgili olarak American Institute of Certified Public
Accountants (AICPA)'nin denetim yordamlari konusunda yayinladigi &zel
raporda; “i¢ kontrol, organizasyona ait plan ile isletmenin varliklarin1 korumak,
muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini arastirmak, faaliyetlerin
verimliligini artirmak, saptanmis yonetim politikalarina bagliligi 6zendirmek
amaciyla kabul edilen ve uygulamaya konuan tim énlem ve yontemleri icerir.”
Denetim ise (Guredin, 2000 165); ekonamik fadiyet ve olaylarla ilgili
iddialarin, onceden saptanmis Olgiitlere uygunluk derecesini arastirmak ve
sonuglari, ilgi duyanlara iletmek amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu
kanitlar1 degerlendiren, sistematik bir siirectir. i¢ denetgiler bir isletmede daha
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cok kurmay gorevi goérmekte olan, isletme varliklarini korumak amaciyla
inceleme yapan kisilerdir.

Elektronik veri islem sisteminin en iyi bigimde islemesi igin yetki ve
sorumluluklar acikca belirtilmelidir. I¢ kontrol igin olusturulacak sisteme
giiven, yonetsel kontrol veri ¢iktilari fireten birim tarafindan kontrol islemleri
onaylayan, islemleri hazirlayan ve varliklarin korunmasindan sorumlular
arasinda saglanan etkili bir isbirligi, i¢ kontrol sisteminin yiiriitiilmesinde tam
olarak saglanmalidir.

Bir orgiitiin ¢alisanlarinca olusturulan i¢ kontrol sistemi asagidaki gibi
Ozetlenebilir (Duncan, 199: 143);

1. Isletme varliklarimi dolandiricilik, israf, sahtekarlik ve verimsiz
kullanma ydninden korumak.

2. Dogru ve giivenilir muhasebe kayitlarina ulagsmak

3. Sirket kurallariyla muhasebe politikalart  degerlendirilmesini
cesaretlendirme.

4. Uretim etkinligini degerlendirme.

Ic kontrol sisteminin yiiriitiilmesinde olusturulacak yapinin kontrol
bi¢cimi, yontemi ve kontrol elemanlari, bir prosediir igerisinde
standartlastirilmalidir. Bu amagla kamu sektorii alaninda i¢ kontrol siirecini
gOsteren ornek bir tablo asagida sunulmustur.

Tablo 1.Kamu Sektériinde I¢c ve Dis Denetim(Chun, 1997 249

Fadiyet Kontrol tipi Denetim tipi Kullanilan Y éntem
I¢sel Denetim  Topluluk Diisiinsel denetim Dis finansal iiyelerle
. _ Orgiltici tyeler
Dig denetim Orglitsel Operasyonel denetim
Kamu Sektérii  Hukumet(devlet)  Finansal ve uygun Hukiumet yetkil eri
denetimi denetim ekonomi ve etkili
denetim program

sonuglarini denetim

2.4. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Ic kontrol siireci ve sistemi bir ¢ok acidan degerlendirilmelidir.
Degerlendirmenin amaci, kontrole olan giivenirliligi ortaya koymaktir.
Bagimsiz denetgiler, i¢ kontrol sisteminde giivenirliligine ihtiyag duyduklari
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kisimlar1 degerlendirmektedirler. Y6netim ise, muhasebe i¢ kontrol sisteminin
tiimiinden sorumlu oldugu i¢in, i¢ kontrolii her agidan degerlendirmeye gerek
duymaktadir.

Muhasebe i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde kullanilan arag¢ ve
teknikler (Rahman ve Hall aday,1988 386-387):

i) I¢ kontrol deglerlendirme formu,

i) Yazili agiklama kagitlar1 (narrative memorandum),
iii) Islem akis semasi

iv) Kontrol tablolar

v) Glvenirlilik modeli’ dir.

i) I¢ kontrol degerlendirme formu, muhasebe i¢ kontrol sisteminin
kalitesini degerlendirmek i¢in bagimsiz denetgiler tarafindan yonetilmektedir.
Bu formda; sirkette bir i¢ denetim béliimiiniin olup olmadigi , islemlerin elle
yapilip yapilmadigi, sirkette biitge kontroliiniin olup olmadigr gibi sorular yer
almaktadir.

ii) Yazili agiklama kagitlart  i¢  kontroliin  her asamasinda
hazirlanmaktadir. Béylece yoneticiler ve ilgili kigiler sistemin zayif yonlerinin
ve giicliiklerinin farkina varabilmektedir. Bununla birlikte yazili agiklamalar bir
zaman harcamasimi gerektirmektedir, ayrica herzaman sistemin zayifliklarimi
ortaya ¢ikarmayabilir.

iii) Is akis semas: sistemin grafik olarak agiklanmasidir ve sisteme her
agidan daha yogunlasmayi saglamaktadir. Ancak, bu asama da zaman unsuru
o6nemli olmaktadir. Kontrole yeterli zaman ayiramamak zayif noktalarin ortaya
ctkmasini engeleyebilir.

iv) Kontrol tablosu ise yukarida bahsedilen degerlendirme tekniklerinin
zayif noktalarmi ortadan kaldirilabilmek igin Onerilmektedir. Tablolar
belirlenmis kontrol amacina iligskin olan kontrol siireci ile ilgilidir. Tablo kontrol
stirecinin giivenirliligine ve dogruluguna iliskin bir yargiya varmaya imkan
saglamaktadir. Tablo 2.’de i¢ kontrolii degerlendirme tablosu Ornegi
gorulmektedir.
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Tablo 2. i¢ Kontrol Degerlendir me Tablosu

22

€

Kontrol siireci tiirii, tanim
S lE |5 |z |7 |25 %525 F |5 8358
T38| S |2 [§.| 25| E2|Bs|2 | 2L B4 zEs
251 %5\ ¢ |7 | 2E|EE| 25| 25| Ex| S| B8 E5T
£z 5| 2 El 22| 6@ P2 NE| B SE| 85| B g
2 F| 28| 3 & 8E| 85| 8E| 08| CE| 25|82 8%z

Kredi limitleri yetkilendirme politikasi M ™

Kredi limitlerine ilaveler icin kredi |M | M

yOneticisi tarafindan saglanan ozel yetki

Standart siparis formlarinin kullanimm v N v

Muhasebe hesaplari igin standart listelerin | M M |4 |™A

kullamm, fiyatlar, 1skontolar, donemler,

miigteri sayilari

Ayrintili siparig formlarimn kontrolG ] M M |4 |

Gunlik girilenlerin gézden gegirilmesi v v v

Satig dokamanlarinin kopyalanmasi, M |[M M | M 4 |4

siireklilik igin bagimsiz sekilde

tamamlamak ve kullanmak

Faturalama iginin siparislesme iginden v |V v

ayrilmast

Satis faturalanm  siparis doktimanlar ile M M M M

birlestirme

Giincellestirilen dosyalardan once kabul v oV v v oV

edilen satig listelerini yazdirmak

Siparigleme isinin kontrol edilmesi v oV v

Eski muhasebe kayitlarimi incelemek, | v v v v v

mevcut faturalari kontrol etmek

Eski ve uygulanmamig odemeler listesini v vV vV

kontrol etmek

Hazirlanan faturalardan once yazdirilan | v v N v v v

siparig formlarinin listesini gikarmak

Miisteriye maille gonderilen siparislerin VoY v

kopyalariin alindigin bildirmek

Programlarin islerligini periyodik olarak | v LA (VAR (VAR RV v oV

test etmek

Bitin  bilgi  streglerini diger  baska | v v v v v v |V

islevlerden ayrilmasi

Fisleme fonksiyonunun diger islevlerden N v v v v

ayrilmasi

Ticari taahhitlerin incelenmesi v oV v oV

Kabul edilen muhasebe isleri ile satigin M |4 & v

uzlagtirilmasi

Sistemi  degerlendirme:  Sistem  kontrol y;x) y;x) e;x) s;x) s;x) e;(x) e;(x) e;(x) e;(x) e;x) géx) géx)

amagclarin1 basarmak icin yeterli sekilde

olusturulmus  mudur? (Uygun cevabi

isaretleyeniz.)

* (V)Kontrol siirecinde kismen veya tamamen bagarilmig kontrol amaglar
** (i) Kontrol amacini karsilamak i¢in gerekli olan kontrol stirecleri
*** () ve () Isaretlerinin sayisina bagh olarak”evet” kelimesini isaretlemek denetcinin yargisina baghdir.

Kaynak: James K. Loebbedke ve George R. Zuber, “Evauation d Internal Control”,
The Journal of Accountancy (Fabruary 1980, s.55.
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V) Yukarida bahsedilen teknikler yargiya dayalidir.  Stratton (1981)
mubhasebe i¢ kontrol sisteminin giivenirliligini degerlendirmek i¢in giivenirlilik
modelinin kullanilmasini énermektedir (Rahman ve Halladay, 1988: 387). Bu
model duyarhilik analizi kullanilarak, hesap bakiyelerinde i¢ kontroliin zayif
noktalarin degerlendirilmesiyle olusturulmaktadir.

3. VERIMLILIK, iC KONTROL VE BILGI SISTEMI ILiSKiSi

Mubhasebe bilgileri ve i¢ kontrol sistemi isletme verimliligini gelistirme
surecinde 6nemli bir rol iistlenmektedirler. Birbirine bagli olarak isleyen bu
siiregte i¢ kontroliin saglanmasi giivenilir bilgi sistemini saglarken; giivenilir
bilgi sistemi sayesinde verimlilik elde edilmektedir. Verimlilik kaynaklarin
etkin bir sekilde kullanilmasi olarak tanimlanabilir (Timur, 1984 9). Etkin bir
verimliligin yiiriirlige girmesi icin belli bash i¢ kontrol sistemi ilkeleri
s6zkonusudur (Yilanci, 2001: 41-46). Isletmeler ilkelere uyarak verimlilik artis:
hedefine ulasilabilirler. Bu ilkeler asagidaki gibi siralanabilir.

1. Gorevlerin ayrilmast: Islemlerin yapilmas: yiiriitiilmesi ve
kayitlanmasi farklt kisiler tarafindan yiiriitiiliir. Bu durum is bolimii ve
uzmanlagsma dinamizm, yapilan hatanin bir diger kisi tarafindan
kolaylikla goriilebilmesi, hilelerin 6nlenmesi agisindan 6rgute verimlilik
kazandiracaktir.

2. Yetki ve Onay: Yetkilendirme onay ile isletme politikalarina
uygunluk, varliklarm alim satimi, tiiketilmesine yonelik islemlerde yetki
sinirlarinin agilmamasi ve varliklarla ilgili zararlarin asgariye indirilmesi
amadanmaktadir.

3. Gegerlilik: Isletmedeki islemlerin belgelendirilmesi suretiyle
kay1p ve kagaklarin 6niine gegilmesi verimliligi artiracaktir.

4. Eksiksizlik: Biitiin bilgi ve belgeler kayitlanma yoluyla
tutulacak dolayisiyla muhasebe bilgi sistemi etkinligi artirilarak gercek
dig1 satis, maliyet, gelir kalemleri kolay takip edilebilecektir.

5. Kayitlarin uygunlugu: Islemler hesap, miktar, diizen ve
ayrintilar agisindan uygun sekilde kayitlara gecirilmelidir. Bu durum
orgiitsel karar alma hizin1 6rgiit politikalarmin etkinligini artiracaktir.

6. Koruma ve Kkarsilastirma: Hesap ve yardimci hesaplarin
karsilastirilmastyla varliklar {izerinde kontroliin etkinligini artiracaktir.

Bu amagla Sekil 2.'de i¢ kontrol ve muhasebe bilgi sistemi verimlili k
etkilesimi gosterilmektedir.
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I¢ kontrol sistemi Verimlilik Faktarleri

insan faktorleri
Kontrol sistemi temel

ilkeleri Orgilt ve sistem

Bilgide verimlil ik

Y 6netimde verimlil ik

Is metotlarinda verimlilik

Muhasebe bil gi sistemi

Guverlilir Bil gi

Sekil 2. i¢ Kontrol ve Muhasebe Bilgi Sistemi Verimlilik Etkilesim Bigimi
(Yilanci, 2001: 42)

Verimlilik bir iiretim veya hizmet kurulusunun tirettigi ¢iktiya karsilik,
girdi iligkisini inceleyen bir kavramdir.

“Kullanilmayan maddi kaynaklar daima yok olmus sayilmazlar ama,
dikkate alinmayan insani kaynaklar daima yok olmug sayilirlar”. Bundan dolayi,
isletmelerin basarilarinin Slgiilmesi kaginilmaz bir durumdur. Hatta belki de
isletmenin ana unsuru etkinlik ve verimliliktir. Isletmelerin etkinligi, verimliligi
ve karliligi; muhasebenin de dikkatle tizerinde durmasi gereken bir kavramdir
(Selimoglu, 1987). Burada dogal kaynaklarla birlikte insan kaynaklarinin
verimligi de 6nemli olmaktadir.

Amerikan Muhasebeciler birligi insan kaynagi muhasebesi ile ilgili bir
tanim yapmistir. Buna gore; Insan kaynagi muhasebesi, insan kaynaklarmna ait
bilgileri belirlemek, Slgmek ve elde edilen verileri isletme ile ilgili bilgi
kullanicilarina iletmek islevini tistlenen muhasebe islemleridir.

Kisaca verimlilik iiretilen mal ve hizmetlerin; isglicii, sermaye dogal
kaynaklar oranina esittir veya sonucunda olusur ve bunun Snemli bir ayagi da
muhasebe bilgi sistemidir. Yonetici verecegi kararlarda bilgiye gereksinim
duymaktadir. Bilgi akisi olmadan y6netim fonksiyonlarini yerine getirmek ve
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kaynaklarm etkin kullanimi miimkiin olmamaktadir. Yonetici yonetim bil gi
sistemini ve muhasebe bilgi sisteminin olusturmasini saglamalidir. Muhasebe
bilgi sistemi kontrol sistemi ile birlikte dogru, giivenilir, uygun zamanl ve
makul maliyetle bilgi tirettigi siirece etkin olabilir. Bir isletmede muhasebe bilgi
sistemi kurulmamig veya yeterli degil ise, verimliligi 6l¢gmek, gerektiginde
zamaninda 6nlemleri almak ve dogru karar vermek miimkiin olmayabilir. Bu
nedenle verimlilik ve muhasebe bilgileri arasinda kuvvetli bir bag vardir.

SONUGC

Bilgi teknolojisi, globallesme ve ilgili gelismeler, isletmelerin karar
verirken kaliteli bilgiye olan ihtiyaglarini giderek artirmaktadir. Karar vericiler,
ilgili ve giivenilir bilgiye dogru zamanda ve makul bir maliyette sahip
olduklarmin giivencesine gereksinim duymaktadirlar. Bu giivence ise, isi karar
vericiye kaliteli bilgi iiretmek olan bagimsiz ve profesyonel kisi veya
kuruluglarca ve yonetime amaglarina ulagsmada yardimei olmak i¢in olusturulan
muhasebe bilgi sistemi ve i¢ kontrol ile saglanabilir.

Muhasebe hilgi sistemi i¢ kontrol ve verimlilik isletme sistemi igerisinde
onemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’de bagimsiz dig denetime tabi olan igletmeler
incelenmis ve bu isletmelerin  %25’inden daha azinda etkin bir i¢ kontrol
sistemlerinin oldugu belirtilmistir (Uzay, 1999: 246). Bu orana gore; tlkemizde
isletmeler, kaynaklarinin daha verimli kullanimini saglayacak etkin bir
muhasebe sistemine ve i¢ kontrol sistemine sahip dmak icin gerekli dnlemleri
almalidirlar. Muhasebe bilgi sisteminden saglanan bilgiler y0neticiler
tarafindan, isletmenin stratejik kararlarinda gelecekle ilgili yapilacak
Onkestirmelerde veri olarak kullanilmaktadir. Ekonomik faaliyetler ile ilgili
belli kritelere uyularak toplanan bilgiler ve kanitlar sistematik bir degerlendirme
sirecinden gegmektedir. Burada i¢ denetgilere 6nemli gorevler diismektedir.
Isletmeler varhgini siirdiirmek, karlilik saglamak, verimli ve etkin faaliyetlerde
bulunmak, giivenilir finansal raporlar diizenlemek, ¢evresel kosullara etkili bir
sekilde uyum saglamak i¢in muhasebe bilgi sisteminden yararlanmaktadirlar.
Ozellikle yoneticiler agisindan bakildiginda, 6rgiitleme, planlama ve kontrol
faaliyetlerinde muhasebe bilgi sistemi verileri etkin rol oynamaktadir.

Muhasebe bilgi sistemi ile sistem igerisinde yasanmasi olasi hata,
dizensizlik ve hileler i¢ kontrol sistemiyle tespit edilmektedir. Muhasebe bilgi
sistemi ve i¢ kontrol sistemi temel ilkelerinin birlikte iizerinde durdugu konu,
isletme verimliligini artirma c¢abalaridir. Burada her tiirlii dogal kaynagin
yaninda insan kaynaklarinin da verimliligi esastir. Muhasebe bilgi sistemi ve i¢
kontrol &rgiitiin karliligin1 artirmada, orgiite katma deger saglamada 6nemli bir
islev gormektedir. I¢ kontrol bilgi sistemi siirecleri firmanm finansal yapisi ve



H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltes Dergis 227

varliklarinin  korunmasinda; yonetim, muhasebe ve bilgi sistemi arasinda
koordineli olarak faaliyet gostermektedir.

Muhasebe bilgi sisteminin etkinligi, verimliligi, etkililigi bagimsiz
denetgiler agisindan 6nemli oldugu kadar, isletme i¢in de varliklarini daha karh
kullanma olanagi saglayacaktir. Kuvvetli bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
muhasebe bilgi sistemi aracihigiyla isletmenin verimliligini artiracaktir.
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Oze:

Calismanin amaci, pazar boliimlendirmede davranigsal degiskenlerin,
demografik degiskenlere gore daha etkili olabilecegi varsayimimi test
etmektir. Bu amagla, arastirma seyahat acentasi miisterilerinin, acenta
secim kriterlerinin hangi degiskenlere gore anlamh bir sekilde
farklilasacagina yonelik olarak tasarlanmistir. Bu noktadan hareketle,
miisterilere se¢im kriterlerine verdikleri 6nem dereceleri anket yontemi
kullanlarak sorulmustur. Ayirma (Diskriminant) analizi yapilarak elde
edilen sonuclar arastirmanin hipotezini dogrulamamistir. Aksine, pazar
boliimlendirmede her iki grup degiskenin de kullanilmas1 gerektigi
bulunmustur.

Abstract:

An Investigation of the Efficiency of Behavioral and Demographic
Variablesin Segmentation of the Travel Agencies Customer Markets

The purpose of the present study is to test the propasition that
behavioral variables are more dfedive in segmenting markets than are
demographic variables. For this purpose, a survey is designed to assessthe
extent to which these variables sgnificantly classfy the seledion critera
of travel agencies’ customers. Respondents, therefore, were asked for their

Anahtar Sozcikler: Paza bdumlendirme, bdlimlendirme degiskenleri, seyahat
acentalari.
Keywords: Market segmentation, segmentation variables, travel agencies.
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importance level attributed to the seledion criteria toward the travel
agencies. The results obtained from the discriminant analysis did not
significantly suppat the hypothesis. Instead, both behaviora and
demographics variables were found to be dfedive variables in market
segmentation.

GIRiS

Giintimiizdeki sosyal ve teknolojik gelismeler isletmelerin ¢ok ¢esitli mal
ve hizmet iiretebilmelerinde dnemli firsatlar sunmaktadir. Bu firsatlarin en iyi
sekilde degerlendirilmesi ise, sektdr i¢indeki rakip firmalar arasinda gii¢
edinmeye yonelik stratgjik diisiinme ve bu yonde karar verme anlayisinin
kuvvetine baghdir. Bu anlamda, igletmelerin sosyal ve teknolojik degisimlere
ayak uydurmasi ve elindeki kit kaynaklar1 en iyi sekilde kullanabilmesi ayni
zamanda kisa ve uzun dénemde etkili olabilecek ve gii¢ saglayabilecek bir yer
edinebilmesi i¢in dogru pazara ve miisteriye hizmet sunmasi diger bir ifadeyle
‘Pazar Bolumlendirme' faaliyetlerine 6nem vermesi gerekir.

Pazar bolimlendirme, “Bir pazarin nispeten benzer 6zellikleri tasiyan
alict alt gruplarma gore kisimlara ayrilmasi, diger bir ifadeyle, tiirdes olmayan
(heterojen) bir pazarin tiirdes (homojen) boliimlere ayrilmasidir (Mucuk, 200Q
272)". Pazar, benzer boliimlere ayrilirken, orgiitsel amaglar hareket noktasi
olmak iizere; cografik, demografik, psikografik ve davranissal degiskenler gibi
cesitli kistaslar kullanilmaktadir (Kotler, Bowen, Makens, 199: 16-17).
Bdoylece, her bir pazar boliimiindeki tiiketicinin benzer algilama, dolayisiyla
benzer satin alma egilimi, se¢im kriteri ve davranigina sahip olacagi séylenebilir
(Munn, 196Q 29; Gummeson, 199B: 13; Kavak, 1996 24). Oyleyse, pazar
béliimlendirme, benzer veya aymi demografik, cografik, psikografik ve
davranigsal gibi faktorler nedeniyle olusan benzer ihtiyaglarin benzer talep
yapilarma neden oldugu, mal ve hizmet hakkinda benzer satin alma egilim ve
davranigina sahip olan tiiketici gruplarini belirleme seklinde tanimlanabilir

(Kavak, 1996 35).

Ote yandan, isletmeler yukarida belirlenen cercevede pazari boliimlere
ayirdiktan sonra her bir boliimde devam eden ve Ongoériilebilir satin alma
davranigi yaratmaya galismaktadirlar. Bunun igin, béliimlendirmede kullanilan
yas, egitim diizeyi, gelir diizeyi gibi degiskenlerin belirli bir talep yapisinin
ongoriilebilirliginde ve devamini saglamada etkili olmalari gerekmektedir.
Ancak, bilinen ve gézlemlenebilen sudur ki, ayni yas, egitim, meslek ve gelir
grubundaki miisteriler her zaman ayni satin alma davranigint géstermemektedir.
Oyleyse, pazarin, diizenli araliklarla satin alma, bir defaya mahsus satin alma,
hi¢ satin almamis olma, satin almaya hevesli olma, satin almaya ilgili olma gibi
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davranigsal degiskenlere gore boliinmesi daha etkili bir yaklagim olabilecektir.
Boylece, Ornegin diizenli araliklarla veya bir defaya mahsus satin alma
davranigi 6grenme yoluyla bireyin tutumlarina ve segim kriterlerine
yanstyabilecektir. Olusan bu tutum ve se¢im kriterleri devamlilik arzedebilecek
ve o pazar boliimiiniin gelecekteki satin alma olasiligi dogruya daha yakin
olarak 6ngorilebilecektir.

Yukarida belirtilenler kapsaminda, ¢alismanin amaci, tiiketici/miisteri
secim kriterlerinin demografik veya davranigsal olmak {izere hangi
degiskenlere gore farklilagtigini ampirik olarak arastirilmasini hedeflemektedir.
Dolayisiyla, asagida once boliimlendirmede kullanilan degiskenler {izerinde
durulacé, ardindan g¢aligmanin ampirik kismi sunulacaktir.

1.PAZAR BOLUMLENDIRMEDE DEMOGRAFIK VE
DAVRANISSAL DEGISKENLER

Yukarida da belirlendigi {iizere, pazar boliimlendirme, pazardaki
miisterileri veya tiiketicileri herhangi bir iiriinli se¢im kriterleri agisindan tiirdes
gruplara ayirmaktir. Bu gruplarin  olusturulmasinda cografik, psikografik,
demografik ve davranigsal degiskenler kullanilmaktadir (Bieger ve Laesser,
2000 69-70). Bu calismada yalnizca demografik ve davranigsal degiskenleri
inceleneceginden asagida yalnizca bu kavramlar ele alinacaktir.

a)Demografik degiskenler: Demografik degiskenler ile tiiketici pazarlari,
yas, cinsiyet, medeni durum, meslek, egitim, milliyet, din, gelir diizeyi gibi
degiskenlere gore boliimlere ayrilir,

Tiiketicilerin yas gruplarina ve cinsiyetlerine gore bdliimlendirilmesi
yaygindir. Kadinlari aile igerisinde erkeklere oranla bir ¢ok mal ve hizmet igin
daha ¢ok karar verici olduklari belirtilmektedir (Kotler, Armstrong, 2004 186).
Bunun sonucu olarak isletmeler reklam harcamalarimi daha ¢ok bayanlara
yonelik olusturmaktadirlar; ama bu durumun yine zaman iginde degisiklik
gOstermesi olasidir.

Demografik degiskenler arasinda sayilan bir diger unsur ise, gelir
diizeyidir. Tiiketicinin bulundugu “gelir” grubu belirli bir Griniin kimler
tarafindan satin alindiginin tespitinde ilk bakista belirleyici bir unsur gibi
goriilmektedir. Ancak, tek basina her zaman igin yeterli bir degisken
olmamaktadir. Bunun en Onemli nedeni ise, aynmi gelir grubunda olan
titketicilerin farkli yagsam tarzlarma sahip olabilmeleri ve dolayisiyla farkli satin
alma davranislarinda bulunabilmeleridir.
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Sonug olarak, demografik degiskenliklere goére béliimlendirme ile
isletmeler, miisterilerinin yas, meslek, cinsiyet ve gelir grubu gibi bilgilerine
sahip olabilmektedirler. Ancak, daha once de belirtildigi gibi tiiketicilerin se¢im
kriterleri demografik 6zelliklerine bagli olarak bir satin alma davranigina
dontismeyebilir. Tiiketiciler ayni yasta ve cinsiyette olup, benzer gelir grubunda
ve egitim seviyesinde olsalar bile, benzer satin alma davranisinda
bulunmayabilirler. Bu agidan bakildiginda demografik 6zellikler, bsliimlemenin
baslangi¢c asamasinda 6nemli bir kriter olarak ele alinabilir. Ancak, diger
degiskenlerle birlikte ele alinarak daha etkin bir pazar boliimlendirme
faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yardimei olabilirler.

b)Davranissal Degiskenler: Daha 6nce de belirtildigi gibi, isletmeler
agisindan pazarin genis bir alanina yayilan potansiyel tiiketicilerin tespit
edilmesi ve bu pazarda yer alan tiketicilerin her birinin egilimlerine yonelik
bilgilere ulasilmasi1 zordur. Ayrica, benzer cografi bolgede yasamasina karsin
tiikketicilerin benzer satin alma davranisinda bulunmamasi da olasidir. Bunun
vani sira, tiiketicilerin kisilik 6zellikleri, sosyal smiflari ve yasam tarzlari da tek
basina boliimlendirme kriteri olmamaktadir; ¢iinkii, tiiketicilerin bu siralanan
ozelliklerinin zaman iginde degisebilmesinin yaninda bu &zelliklerinin tespit
edilmesindeki  zorluklar sebebiyle isletmeler agisindan  miisterilerini
boliimlendirmekte sikintiya sokabilmektedir. Dolayisiyla, igletmeler sunduklari
mal veya hizmetin potansiyel alicisini olusturan pazar bdoliimiine hitap
edilebilmek igin, potansiyel tiiketicilerin satin alma anindaki beklentileri ve
se¢im kriterlerinin neye gore olustugunu bilmeleri gerekmektedir. iste bu
durumda, alici davraniglarinin ayirt edilmesiyle en uygun pazar béliimlerinin
olusturulabilecegi sdylenebilir (Hsieh, O’Leary, Morrison, 199: 41; Odabast,
1998 14; Kotler, Bowen, Makens, 1999: 26; i¢c6z, 2001 256).

Davranigsal béliimleme ile tiiketiciler {irline yonelik her tiirlii iliskilerine
gore gruplandirilirlar (Birkan, 1994 23). Bu gruplandirmalar asagidaki
kriterlere gore yapilabilmektedir:

i) Satin Alma Durumlarina Gore: Isletmeler, miisterilerini {iriinii satin
alma durumlarina gore “diizenli araliklarla satin alanlar” ve “bir defaya
mahsus satin alanlar” olarak iki genel gruba ayirirlar. Bu ayirima ek olarak
kimi zaman “belirsiz araliklarla satin alanlar” ve “seyrek satin alanlar” gibi iki

alt gruptan da siz edilebilir.

ii) Alicinin Durumuna Gore: Isletmeler, miisterilerini tiriinii kullanma
sikligma gore, hi¢ kullanmamis, eskiden kullananlar, eskiden beri kullananlar,
ilk kez kullananlar ve diizenli olarak kullananlar seklinde gruplara
ayirmaktadirlar. Isletmeler bu gruplar1 belirledikten sonra, her miisteri
grubuna ait demografik farkliliklari belirlemeye ¢alismaktadirlar.
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iii) Uriinden Haberdar Olma Asamasina Gore: sletmeler, miisterilerini
iirtinlerinden haberdar olma sekillerine gore, iiriinden habersiz olanlar,
Urinden haberdar ve ilgili olanlar, iiriinii satin almaya hevesli olanlar, iiriinii
satin almaya niyetli olanlar ve son olarak iiriinii en kisa zamanda almay1
planlayanlar seklinde gruplara ayirirlar. isletmeler bu sekilde hedef pazarini
olusturan miisteri gruplarint daha kolay adlandirabilmektedirler.

iV) Uriine Baghhk Durumuna Gore: lIsletmeler, miisterilerini iiriine
bagliliklarina gére, tamamen bagli olanlar, belli oranda bagli olanlar ve hig
bagli olmayanlar seklinde gruplara ayirabilirler. B6ylece, miisterilerinin
kendilerine baglilik dereceleri ¢ergevesinde bir¢ok bilgiye ulasabilirler (Tek,
1999 323).

V) Aranan Faydaya Goére: Miisteriler iiriinden bekledikleri faydaya
gore, statii saglamak, ekonomik fayda saglamak, yeni deneyimler kazanmak,
iyi hizmet almak, heyecan aramak ve yeni arkadas edinmek isteyenler
seklinde belirli kategorilerde degerlendirilebilirler. Isletmeler, miisterileri bu
sekilde gruplara aymrarak kendilerini tercih eden miisterilerin iiriinlerinde
aradiklar1 fayda ya da faydalar1 tespit ederek, kendi iiriinlerini de o yOnde
gelistirebilirler (Pizam ve Mansfeld, 1999: 67).

vi) Urune Yordik Tutuma Gore: Firmalar, miisterilerini iiriinlere
yonelik tutumlarina gore, iiriine hevesli olanlar, az ilgili olanlar ve isteksiz
olanlar seklinde gruplandirabilirler. Boylece, isletmeler tarafindan tespit
edilen “iirtinii satin almaya hevesli olan” miisterilere yonelik tutundurma
faaliyetlerini olustururlar. Bunun yaninda, iiriine “az ilgili olanlar1” da “iiriinii
satin almaya hevesli olanlar” grubuna ¢ekmeye ¢alismalidirlar,

Yukaridaki agiklamalardan da anlagilacagi {iizere, miisterilerini
davranigsal degiskenlere gore bolumlendiren isletmeler, hedef kitlesini
olusturan miisterilerini sunduklari iiriinlerine yonelik her tiirlii iligkilerine gore
belirli gruplara aywrmaktadirlar (Kotler ve Armstrong, 199: 221). Isletmeler
farkli diizeydeki tutum ve sec¢im kriterlerine sahip miisterilerinin demografik
Ozelliklerine  ulagabilecekler;  miisterilerinin  demografik  &zellikleriyle,
davranigsal 6zelliklerini bir arada ele alarak, hangi 6zelliklere sahip tiiketicilerin
hangi iiriinii sik kullandiklarint ya da hi¢ kullanmadiklarini kolaylikla tespit
edebileceklerdir. Boylece daha o©nce de belirtildigi gibi demografik
degiskenlerin pazar boliimlendirme faaliyetlerinde tek basina yeterli bir kriter
olamayacagi, ancak belirtildigi gibi davranigsal degiskenlerle birlikte ele
alindig1r zaman anlamli bir pazar boliimlendirme araci oldugunu sdylemek daha
dogru olabilecektir (Kotler, Bowen, Makens, 199: 249).
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2. ARASTIRMANIN HiPOTEZi VE AMACI

Yukaridaki tartismalar 1si§inda ¢alismanin hipotezi, davranissal
degiskenlerin tiiketicinin mal veya hizmetlere yo6nelik tutum ve sedgm
kriterlerini ayirt etmede demografik degiskenlerden daha etkili olacagi,
dolayisiyla pazar boliimlendirmede daha anlamli olacaklaridir. Dolayisiyla,
calismanin amaci1 s6z konusu hipotezin dogrulugunu arastirmaktir,

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmanin verileri birinci elden anket yontemi ile derlenmistir. Ankette
miisterilerin seyahat acentasi se¢iminde kullandiklari se¢im kriterlerine, ‘tutum
cimles’ ve ‘soru’ olarak yer verilmistir. Oncelikle, seyahat acentasi
personelinin tutumu, konusundaki bilgi diizeyi, tatil kararinin verilmesinde
yardime1 olmalari ve miisterinin problemlerini ¢dzmeye istekli olmalar1 gibi
miisteri agisindan algilanan hizmet kalitesini kismen yaratac&k husudar yer
almistir. Bu ifadelere yer verilmesinin nedeni, hizmet kalitesini yiiksek
algilayarak belli 6lgiide manevi tatmin ya da fayda saglayan miisterinin benzer
ihtiyaglari oldugunda ayni seyahat acentasina yonelmesi ihtimalinin artacagina
yonelik varsayimdir.

Benzer sekilde, hizmet kalitesinin boyutlarindan tiiketicilerin tercih
ettikleri seyahat acentasmin hizmetlerinin sunumuna yonelik olarak ise,
teknolojik olanaklar, islemlerin zamaninda ve dogru yapilmas: ve seyahat
acentasinin fiziki ortamini rahatlatict bulup bulmadiklari ile ilgili diistincelerine
yonelik ifadeler yoneltilmistir. Bu kriterlerin seyahat acentasinin segiminde yine
belli diizeydeki algilanan faydayi yaratmasi agisindan &nemli olduklar
diistintilmektedir.

Seyahat acentasinin faaliyetlerini ileriye donik devam ettirebilmesi
acisindan personelin sergiledigi davraniglar1 da "giivenilirlik" kapsaminda
degerlendirilerek miisterilere "Seyahat acentasindaki her tiirlii hizmete
giiveniyor musunuz?" seklinde bir soru daha yoneltilmistir.

Ote yandan, seyahat acentasinin tercih edilmesinde "ekonomik fayda"
yaratmast da Onemli bir segim kriteri olarak kabul edildiginden, miisterilere
seyahat acentasinin sundugu hizmetleri ekonomik bulup bulmadiklari ile ilgili
bir soru daha yoneltilmistir.

Yukarida belirtilen tutumlarm 6Sl¢timiine yonelik olarak hazirlanan
ifadelere katilma derecesi, “Tamamen Katiliyorum”, “Kismen Katiliyorum”,
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“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, “Kismen Katilmiyorum” ve “Hig
Katilmiyorum™ seklinde 5°li Likert 6lg¢egi ile sorulmustur.

Ikinci ve son bdliimde ise, katilmcilarin davranmissal ve demografik
Ozelliklerini igeren sorular hazirlanmistir. Katilimcilarin, Pazar boliimlendir-
mede esas olacak ve bu c¢aligmanin amacina uygun olarak, davranigsal
6zelliklerine iliskin sorular ‘Simdiye kadar seyahat acentasi araciligiyla kag kez
tatile ¢iktiniz?’ ve ‘En son tercih ettiginiz seyahat acentasiyla ka¢ kez tatile
¢iktiniz’ seklinde diizenlenmistir.

Ote yandan, demografik o6zellikler sSyle belirlenmistir:  Oncelikle,
deneklerin yaglari gesitli alt gruplara ayrilmistir. Gruplamada alt sinir, orta ya da
yiiksek 6grenimini tamamlayip harcanabilir gelir elde edebilecek ve ebeveynden
bagimsiz karar verme durumunda olan 23 ve altindaki yas araligr en alt smir
olarak belirlenmistir. En son gruba dahil olan yag araligmi ise, turizm
literatiiriinde 3. yas turizmi (senior) olarak kabul edilen 65 ve {istii yasta olan
miisteriler olusturmaktadir. Bdyleyce, yas gruplari, 23 ve alti, 24-35, 3649, 3-
64 ve 65 ve iizeri seklinde gruplandirilmistir.

Calismada gelir diizeyi agisindan, &grenci olan ancak, bireysel ya da
gruplarla birlikte tatile ¢ikmasi ve dolayisiyla seyahat acentasini tercih etme
potansiyelinin yiiksek olmasindan yola g¢ikarak, "0" alt sinir olarak kabul
edilmigtir. Gelir araliklar1 tespit edilirken ise, on arastirmaya dayali olarak,
Ogrenci olmayip gelir diizeyi asgari iicret ve biraz {izerinde olan gelir grubuna
sahip insanlarin seyahat acentalarmi tercih etmedikleri varsayilmistir.
Dolayistyla, en alt sinir olan 0- 499 milyon en diisiik, 500 - 999 milyon arasi
diisiik, 1 - 2 milyar arasi olanlar orta ve 2 milyar ve tistiinde geliri olanlar ise
yiiksek gelir grubu olarak siniflandirilmislardir.

Sonraki asamada, bireylerin ¢alisma durumlari sorulmustur. Bireylerin
calisma durumlari, 6grenci, issiz, memur, isgi, serbest, emekli ve diger
secenekler seklinde gruplandirilmistir. Ayrica, arastirmaya katilanlarin 6grenim
diizeyleri ile seyahat acentalarina yonelik tutumlarinin kendi igerisinde ayni
veya benzer olabilecegi varsayimidan hareketle miisteriler, ilkokul, ortaokul,
lise, yitksekdgrenim ve lisansiistii olarak alt kategorilere ayrilmistir.

Boylece, verilen cevaplarin karsilikli olarak birbirleriyle oOrtiigme
durumlarina bakilarak, pazarm anlamli sekilde béliimlendirilip béliimlendiril-
medigine yonelik bir kargilastirma yapilabilecegi diistiniilmektedir.

Diizenlenen soru kagidinin anlasilma sekli ve derecesi, kapsami ve
uygulama siiresi agisindan test edilmek iizere, Ankara’daki herhangi bir A
grubu seyahat acentasinin hizmetinden yararlanan ve rastgele secilen 30 adet
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miisteriye anket sorulari yoneltilmistir. Soru kagidinin yiiz yiize goriisme
suretiyle 10 dakikalik bir stire iginde cevaplandigi tespit edilmis ve gerekli
dizeltmeler yapilarak uygulamaya gegilmistir.

4. ORNEKLEM VE SORU KAGIDININ UYGULANMASI

Aragtirmanin Orneklemi Ankara’da faaliyette bulunan A Grubu seyahat
acentalarinin miisterilerinden secilmistir. Bunun nedeni, Ankara ilinin turizm
faaliyetleri agisindan yiiksek potansiyele sahip olmasi, ancak, simdiye kadar
yeterince incelenmemis olmasidir (TURSAB, Haziran 2008). Halbuki,
Tiirkiye’de 2003 Mart dénemi itibariyle, A Grubu Seyahat Acentasi sayisi
toplam1 3336°dir. Bunlarin il bazinda en yiiksek olan1 1067 adet ile Istanbul
iken, Ankara, Antalya ve Mugla’dan sonra 254 adet ile 203 adet A Grubu
Seyahat Acentasina sahip izmir’in éniinde dérdiincii sirada yer almaktadir.

Goriisiilecek miisteri sayisi ise, bu ¢alismada %95 giiven derecesinde
istatistiki sonug alinabilecek verinin elde edilebilecegi sayidir. Bu sayi
n? = t*.°/d? formiiliinii (Cmgt, 1997 75), soru kagidindaki her bir soru tipi igin
uygulamak suretiyle; t =2, s = 1, d = 0.5 degerleri verilerek her farkli soru tipi
icin 36 adet soru kagidi olarak alt smir bulunmustur. Bu sonug soru tipi
sayistyla (2) carpilarak uygulanmasi gereken toplam soru kagidi sayisi
belirlenmistir.

Arastirmaya dahil edilen miisteriler “Kolayda Orneklem” yontemiyle
tespit edilmistir. S6yle ki, yukarida belirtilen A grubu seyahat acentalarindan
miisterilerin ev veya is adresleri alinmis ve belirtilen adreste bulunan
miisterilerle goriisme talep edilmistir. Gériisme talebimizi uygun bulan seyahat
acentas1 miisterileri ile yiizli yiize goriisiilerek soru kagidini yanitlamalari
istenmigtir. Sonug¢ olarak, seyahat acentast miisterisi olan 192 kisi ile
goriigiilebilmistir. S6z konusu 192 soru kagidindan 12 tanesi eksik ya da yanlig
cevaplandigindan degerlendirmeye alinmamistir. Arastirmaya katilanlarin
%45°1 kadin, %551 erkek olmak iizere diger demografik bil gileri de Tablo 1'de
sunulmaktadir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Ozdlik Frekans | Yizde Ozdlik Frekans | Yizde
(F) (%) (F) (%)
Yas Gelir Duzeyi
23vedaha az 4 2.2 Diisiik 4 2.2
24-35 72 40.0 Orta 70 389
36-49 60 333 Ust 81 450
50-64 24 133 En st 25 139
65+ 20 111 Calisma Durumu
Cinsiyet Ogrenci 4 2.2
Kadin 81 45 Memur 99 550
Erkek 99 55 | isci 11 6.1
Egitim Diizeyi Serbest 23 128
Lise 14 7.8 Emeli 8 4.4
Yiiksekdgrenim 114 63.3 Issiz 26 145
Lisanstistt 52 289 Diger 9 5.0
M edeni Durumu
Evli 90 50.0
Bekar 90 50.0
5.VERILERIN ANALiZi VE BULGULAR
Soru kagitlarindan elde edilen yanitlar arastirmada kullanilmasi

diigtiniilen ve soru kagidinin test edilmesi sathasinda uygunlugu tespit edilen,
bilgisayar ortaminda istatistiksel analiz yapabilmek amaciyla SPSS 10.0
(Statistical Package for the Social Science) bilgisayar programina aktarilmistir.

Sec¢im kriterlerinin béliimlendirme degiskenleri ile aciklanabilirliginin
teshit edilmesinde, herhang bir kategorideki secim kriterinin ézdlikle hangi
béliimlendirme degiskenine ait oldugu sorusuna cevap aranacaktir. Diger bir
ifadeyle, “herhangi bir se¢im kriteri 6rnegin, 24 — 35 veya diger yas grubuna
0zgu bir segm kriteri midir?’ sorusu cevaplanacaktir. S6z konusu husus ise,
Ayirma analiziyle incelenecektir. Nitekim, ayirma analizi, bir denegin hangi
degisken kategorisine girecegine karar vermek iizere kullanilan bir tekniktir
(Akgul, 2003 424). Bir diger ifadeyle, bazi tahmin edici degiskenlere
dayanarak, yas ve gelir gibi gruplari birbirinden ayirmak igin ayirma analizi
kullanilir. Ayirma analizinde, regresyon analizinin yapamadigi ii¢ veya daha
fazla kategorili bagimli degisken kullanilabilir (Akgiil, 2003 425).

Tablo 2’de miisterilerin ¢iktiklari tatil sayisi, tercih ettikleri en son
seyahat acentasityla ¢iktiklari tatil sayisi ve ayn1 zamanda demografik 6zellikleri
ile se¢im kriterleri arasindaki anlamli iligkiler goriilmektedir. Ayrica, ayirmanin
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anlamli olup olmadigina karar verebilmek i¢cin Wilk’s Lambda degerlerine
bakilmis ve uygun olduklari tesbit edildigi icin analize devam edilmistir.

Tablo 2. Miisterilerin Bireysel Ozellikleri ile Se¢im Kriterleri Arasindaki
lliskilerineY6nelik Ayirma (Diskriminant) Analizinden Elde Edilen
Dogru Bolimlendirme Fonksiyonu Sonuglari

Segm TATIL SAYISI
Kriterleri Bir iki Uc Dort Bes ve lizeri
Zamaninda 5,242 4427 5,558 5,681 5,670

Wilk's Lambda: % 84, F=8.164, Sig.= .001

YAS
23 ve alt1 24-35 36-49 50- 64 65 ve lzei

Teknolgji 3,441 3,658 4,252 4,279 4,235

Wilk's Lambda: % 89, F=5.141, Sig. =.001

CINSIYET

Kadin Erkek
Personelin 6.341 5.942
nezaketi

Wilk's Lambda : % 97, F=4.849, Sig.= .029

Calismanm hipotezi geregi yukaridaki Tablo 2.'ye gbre oOncelikle
belirtilmesi gereken husus sudur: Seyahat acentasi segim kriterleri i¢erisinden
yalnizca ‘hizmetlerin zamaninda verilmesi’ kriteri davranissal degiskenlerden
olan ‘tatile ¢ikma sayist’ ile agiklanmigtir. Buna gore, seyahat acentasini
kullanarak tatile ¢ikanlar arasinda tatile g¢ikma sayilar1 arttikga seyahat
acentasmin taahhiit ettigi hizmetlerin zamaninda verilmesine iligkin hususa
onem verdikleri sdylenebilir. Dolayisiyla, taahhiit edilen hizmetlerin zamaninda
verilmesi seyahat acentasini sik kullananlara 6zgii bir se¢im kriteri oldugu

belirtilebilir.

Bunun yani sira, Tablo 2.’ye gére, teknolojik olanaklarin yeterliligi,
miisterilerin yaglari ilerledikge seyahat acentasi se¢iminde kullandiklar1 bir
kriter olarak tesbit edilebilir. Bu durumu, 6zellikle son yillarda biiylk bir
gelisim gosteren teknolojik hizmetlerin geng nesil tarafindan kolaylikla
oziimsendigi ancak, yas ilerledikce bu teknolojik hizmetlerdeki degisimi
yakalamanin gii¢lestigi ve dogal olarak bu hizmetleri kendilerine en iyi sekilde
sunabil ecek seyahat acentalarina yonelecekleri seklinde agiklamak miimkiindiir.

Ote yandan, seyahat acentasini kullananlar arasinda segim kriterlerine
yonelik olarak hizmetlerin sunulus seklinde ele alinan, personelin tutum ve
davraniglarinin 6ngoériilmesi hususunda cinsiyet agisindan farklilik vardir. Bu
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farklilik, kadin miigterilerin erkeklere gére kendilerine nazik davranilmasina
daha ¢ok o6nem verdikleri yoniindedir. Bunun nedeni, kadinlarin erkeklere
oranla bir mal ya da hizmeti satin alirken fonksiyonel kaliteye daha ¢ok 6nem
vermelerinden ileri geldigi sdylenebilir. Dolayisiyla, seyahat acentalarmim
ozellikle kadinlara yonelik hizmet sunarken nezaket ve benzeri fonksiyonel
kaliteyi 6ne ¢ikaracak unsurlara daha ¢ok dikkat etmeleri gerekmektedir.

Aragtirmamizda kullanilan diger demografik degiskenlerden, miisterilerin
gelir, calisma durumu, medeni durum ve egitim diizeyleri ile se¢im kriterleri
arasinda anlamli bir iliski bulunamamaistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Buraya kadar yapilan tartismalar neticesinde, pazar bdliimlendirme,
benzer ihtiyaclari olan ve benzer satin alma davranislarinda bulunan tiiketicileri
ayni grup igerisinde ele alarak, onlarin mal ve hizmetlere yoénelik tutum ve
secim kriterlerinin tesbiti ve hedef pazardaki durumun; bir diger deyisle,
davraniga doniisme ihtimali yiiksek olan tutumlarin siirekli olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi seklindeki siire¢ olarak tanimlanabilir.

Tutumlarin yonii ve diizeyi, mal veya hizmetlerin algilanma tarzina
baglidir. O halde, istenen hedef kitleye ulasmak igin istenen ya da beklenen
algilama tarzinin olusmasi gerekmektedir. Boylece, algilama ile yaratilan tutum
siirekli kilinarak uygun ve beklenen seg¢im kriterlerinin meydana gelmesi
saglanir ve bdylece istenen yonde ve tekrarlayan davraniglar yaratilabilir.

Bu degerlendirmelerden hareketle, pazar boliimlendirme yas, cinsiyet gibi
demografik; gelir diizeyi gibi sosyo ekonomik; satinalma siklig1 gibi davranissal
degiskenlere gore yapilabilmektedir. Ancak, genel olarak gézlenen ve belirlenen
sudur ki, aynmi gelir diizeyinde ve ayn1 egitim diizeyinde olan farkl iki kisi mal
veya hizmetlere yonelik ayni tutuma sahip olmakla beraber, farkli satinalma
davramist gostermektedir. Oyleyse, davranigsal degiskenler miisterilerin segim
kriterlerini farklilastiran 6nemli degiskenler olarak 6ngoriilebilir.

Bu 6ngoriiniin  dogrulanabilmesi amaciyla 6ncelikle seyahat acentasi
sektoriindeki miisterilerin se¢im kriterleri; acentada giincel teknolojinin
kullanilmasi, acentanin beklentileri karsilamasi, personelin bilgili olmasi,
personelin igtenligi, personelin nezaketi, personelin giivenilir olmasi, hizmetin
zamaninda verilmesi, hizmetin ekonomik olmasi, fiziki ortamin uygunlugu, tiim
hizmetlerin birarada sunulmasi seklinde belirlenmistir.
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Belirlenen bu se¢im kriterlerinden yalnizca ‘hizmetlerin zamaninda
verilmes’ kriteri davranigsal degisken tarafindan agiklanmistir.

Diger yandan, teknolojik olanaklarmn yeterliligi ileri yaslardaki miisteriye
Ozgii se¢im kriteri iken, personelin nezaketi kadinlara 6zgii bir seg¢im kriteri
olarak saptanmistir.

Sonug olarak, davranigsal degiskenlerin pazar bolimlendirmede daha
onemli olmadigi belirlenmistir.  Aksine, davranigsal ve demografik
degiskenlerin ayri ayri kullanilmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir,

ONERILER

Yukarida elde edilen sonuglar g¢ercevesinde seyahat acentalari igin
asagidaki Oneril er sunulabilir:

e Seyahat acentalarini tercih eden kadmlar kendilerine nazik
davranilmasina erkeklere oranla daha ¢ok O6nem vermektedirler. Seyahat
acentalarmin Ozellikle kadinlara yonelik hizmet sunarken daha nazik
olmalari, diger bir ifadeyle hizmet sunarken fonksiyonel kaliteyi ©ne
¢tkaracak davranislara daha ¢ok dikkat etmeleri gerekmektedir.

* Seyahat acentalarmin isletmeleri agisindan giincel teknolojiyi
takip etmeleri gerekmektedir. Ozellikle, 50 yas ve iizerindeki miisterilerin
seyahat acentasini tercih ederken kendilerine aksamadan ve hizli hizmet
saglayacak teknolojik olanaklari uygun isletmeleri tercih ettikleri tespit
edilmistir. Yoneticilerin, 6zellikle 50 yas ve iizerindeki kesime yOnelik
hizmet sunarken buhususa dikkat etmeleri gerekir.

e Seyahat isletmelerini sik¢a kullananlarin dikkat ettikleri kriter,
hizmetlerin s6z verildigi zamanda gerceklesmesidir. Yoneticiler, seyahat
acentalari ile sik¢a c¢alisan miisterileri kendilerine ¢ekmek hem de daha
uygun ve profesyonel hizmet sunmak amaciyla, hizmetlerin soz verilen
zamanda gergeklesmesine dikkat etmeleri gerekmektedir.

» Seyahat acentasi personelinin, konusunda bilgili olmasi hususuna
yoneticiler daha fazla nem vermelidir; ¢iinkii, miisteri bu noktay1 bir se¢im
kriteri olarak kullanmaktadir.

* Hizmetlerin bir arada tiim olarak verildigi 6n plana ¢ikartiimalidir.

* Seyahat acentaciligindaki rekabet ortami diisiiniilerek, hizmet
kalitesinden oOdin vermeden, hizmetler daha ekonomik sunumaya
calismalidir.
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KARADENIZ BOLGESI’NDE iSBIiRLIGI VE AVRUPA
BIiRLIGI’NIN KARADENiZ EKONOMIK iSBIRLIiGI
ORGUTU’NE YAKLASIMI

Emel OSMANCAVUSOGLU OKTAY

(Dr., Hacettepe Universitesi, Uluslararasi Iligkiler Boliimii, 06532, ANKARA
emeloktay@yahoacom

Oza:

Bu ¢alisma ile Soguk Savasin bitisinden sonra ortaya ¢ikan bolgesel
dinamikleri olumlu y6nde degerlendirebilmek amaciyla Tiirkiye
tarafindan 1990 yilinda ortaya atilmis olan Karadeniz Ekonomik Isbirligi
(KEI) Projesinin aradan gecen on yildan fazla siire igerisinde kat ettigi
yolun degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Caligmada daha kokli ve giiclii
bir bolgesel entegrasyon projesi olan Avrupa Birligi’nin bolgeye bakisi
ele alinmakta, iki bolgesel orgiit arasindaki muhtemel isbirligi alanlar
incdenmektedir. Sonug olarak, AB’nin Karadeniz bdlgesinin kendisi icin
Onemini tekrar gézden gegirerek oniimiizdeki siireg igerisinde daha yapici
bir tutum igerisine girmesinin ve somut proje teklifleri getiren KEI'yi
desteklemesinin olusturmaya calistig1 giiglii ekonomik ve siyasi birligin
geleagi acisindan 6nemli sonuglar yaratabilecegi degerlendirilmektedir.

Abstract:

Cooperation in the Black Sea Region and European Union’s
Approach to Black Sea Economic Cooperation Organization

This dudy aims at evaluating the progress achieved by the Blak Sea
Economic Cooperation (BSEC) Projed since its inception by Turkey in
1990with a view to taking advantage of the regional dynamics generated
by the ending of the Cold War period. The paper examines the dtitude of
the European Union (EU), a much more powerful and dee rooted
regional integration project, vis-a-vis the Bladk Sea region as well as
possble aeas of cooperation between these two regional organizations. It
concludes that, by reevaluating the significance it attaches to the Bladk
Sea region, the European Union should adopt a more nstructive

Anahtar Sozcikler: Karadeniz, ekonomik isbirligi, bolgesel entegrasyon.
Keywords. Bladk Seg economic cooperation, regional integration.
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approach towards and support the Bladk Sea Economic Cooperation
(BSEC) Organizaion and the concrete coperation projeds it produces,
from which it could derive important benefits in the future.

GIRIS

Karadeniz’e kiyist olan iilkelerin (Bulgaristan, Giircistan, Romanya,
Rusya Federasyonu, Turkiye, Ukrayna) topraklarini i¢ine alan cografyaya siyasi
ve ekonomik olarak bir “bolge” niteligi kazandirilmasi 1990’1l yillarin basina
kadar bir proje olarak ortaya konamamistir. Karadeniz bir bolge olarak
giiniimiize kadar potansiyelini degerlendirememis ve isbirligi i¢in uygun zemin
yaratilamamistir. On yil Sncesine kadar bdlgeye ne disaridan, ne de igeriden
bakildiginda bdlgesel bir aidiyetten s6z etmek miimkiin degildir. Soguk Savasin
bitmesiyle yasanan gecis doneminde de bdlgede yer alan iilkelerin higbirisi i¢in
“Karadeniz Bolgesi” iilkesi olma kimligine sahip olmak siyasi ve ekonomik
oncelikleri arasinda yer almadig1 gibi, her biri kendisini uluslararasi camiaya
kabul ettirebilmek i¢in bulunduklari cografyanin diginda bir takim olusumlara
katilmaya g¢aligmiglardir. Bununla birlikte, 1992 yilinda Karadeniz Ekonomik
Isbirligi (KEI) Orgiitii’'niin kurulmasi ile bolge iilkelerinin mevcut tiim
olumsuzluklara ragmen birbirleriyle iliskilerini gelistirme yoniinde istekli
olduklart gériilmiistiir.

Bu makalede Karadeniz Bolgesi i¢in 6nemli bir isgbirligi 6rgiitii olan, en
son Sirbistan ve Karadag ile Makedonya’nin da 18 Nisan 2003’te Erivan’da
yapilan Zirve ile tiyelige kabul edilmeleriyle iiye sayisi 13’e ¢ikan Karadeniz
Ekonomik Isbirligi Orgiitii’niin hem gelisme siireci hem de gelmis oldugu nokta
acisindan degerlendirilmesi amaclanmaktadir. KEI, bugiin pek cok kisinin
belirttigi gibi amaglarin1 gerceklestirmekten uzak kalmis ve basarisizliga dogru
giden bir 6rgiit midiir? Bir bolgesel isbirligi orgiitii olarak, Avrupa Birligi (AB)
iyesi olan Yunanistan digindaki iiyelerinin de neredeyse tamaminin nihai amag
olarak AB iiyeligini istedigi bu dénemde KEI neler basarabilir? AB ile KEI
arasinda isbirligi olanaklar1 neler olabilir? sorularima yanit aranmaktadir. Sonug
olarak KEI’nin bir bolgesel orgiit olarak gii¢lendirilebilmesi i¢in neler
yapilabilecegi konusunda 6neriler getirilmeye calisilacaktir,

1. KARADENIZ EKONOMIK iSBiRLiGi ORGUTU NEDEN
KURULDU?

Soguk Savasin sona ermesi, her ne kadar Francis Fukuyama (1999: 1-26)
gibi iyimserler tarafindan totaliter rejimlerle liberal demokrasinin uzun siiren
savaglar1 sonucunda liberalizmin zaferini ilan ederek bir anlamda “Tarihin
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Sonu”nun gelisi olarak nitelendirilmisse de , yine Fukuyama’nin belirttigi gibi
diinyanin her bélgesi ne yazik ki bu sonsuza kadar siirecegi diisiiniilen baristan
nasibini alacak kadar gelismemistir. Sovyetler Birligi’nin dagilmasi ile Soguk
Savas yillari boyunca iki kutuplu sistemde etkili olmasi s6z konusu bile
olmayan diinyanin pek ¢ok bdlgesinde i¢ dinamikler harekete ge¢cmis ve bunun
sonucunda ¢atigmalar ve savaglar ortaya ¢ikmistir.

1980°1i yillarin sonu ile 1990’11 yillarin basinda uluslarararasi sistemde
meydana gelen biiyitk degisimler John Mersheimer’in (1999: 101-158) 6ne
siirdiigii gibi milliyetgiligin harekete gegmesi ile Dogu Avrupa’da olmasa bile
on yil boyunca Balkanlarda ciddi bunalimlar ve kanli savaglar yaratmistir.
Irak’mn Agustos 1990°da Kuveyt’i isgali ve bunu takiben Korfez savasi,
Yugoslavya’nin dagilma savaglari (1991-1995) ve aymi sekilde Kafkasya’da
yasanan sorunlarm ve savaslarin Tiirkiye tizerinde dogrudan etkisi olmustur.
Biitiin bu sicak olaylarin yani sira Soguk Savas sonrasinda ortaya c¢ikan
terdrizm, organize suclar, yasadisi gé¢ ve uyusturucu trafigi de diger iilkelerle
birlikte Tiirkiye'nin giivenligini yakindan ilgilendiren meseleler olmustur.
Tiirkiye’nin bu donemde jeopolitik 6zelligi Avrupa’nin bir birlik halini almig
demokratik tilkeleri ile Sovyetler Birligi’nin dagilmasi ve komiinizmin ¢okiisii
ile bir gegis siirecine giren iilkelerin arasinda yer almasidir.

Boylesine kaotik bir ortamda, bolgesel barisin ve giivenligin saglanmasi
icin Tiirkiye, Karadeniz’e kiyisi olan iilkeler arasinda daha gii¢lii ekonomik
baglarin kurulabilmesi amactyla Karadeniz Ekonomik isbirligi Orgiitii’niin
kurulmasina Onciilitk etmistir. Karadeniz’e kiyisi olan iilkeler arasinda
ekonomik baglarin giiclendirilerek orta ve uzun vadede bolge giivenligine
hizmet edebilecek bir igbirliginin Tiirkiye’nin Snciiligiinde olugturulmasi fikri
Biiyiikelgi Siikrii Elekdag tarafindan 1990 yilinin basinda ortaya atilmistir
(Genckaya, 1993: 550). Elekdag’a gore Tiirkiye Avrupali ve Orta Dogulu
oldugu kadar Balkanli, Karadenizli, Kafkasyali, Asyali ve Akdenizli bir iilkedir.
Soguk savas sonrasinin sartlar1 Tiirkiye’ye jeopolitiginin tiim bu ozelliklerini
gelistirebilme imkani tanimaktaydi. Karadeniz’de isbirligini gelistirmek iilkenin
jeopolitik 6nemine bir baska boyut daha katacakti. Ayrica bdlge iilkeleri
arasinda ¢ok tarafli bir igbirliginin gelismesinin ticari iliskileri de hizla
artiracag diigiiniilmekteydi (Akgiin, 2002).

Sovyet, Bulgar, Romen ve Tirk heyetlerinin® bir araya gelmesiyle 19-21
Aralik 1990°da Ankara’da yapilan toplantida resmen agiklanan Karadeniz’de
boélgesel isbirligine adim atma niyeti, daha sonra Ukrayna’nin da katilimiyla 3
Subat 1992 istanbul Disisleri Bakanlari toplantisinda teyit edilmis, KEI
Anlasmasi 9 katilimci iilkenin (Azerbaycan, Bulgaristan, Ermenistan, Giircistan,
Moldova, Romanya, Rusya, Turkiye ve Ukrayna) delegeleri tarafindan 3 Subat
2002°de istanbul’da imzalanmistir. 25 Haziran 1992°de Istanbul’da yapilan
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Zirve ile Yunanistan ve Arnavutluk da iiyelige kabul edilmistir. Yine bu
Zirve’de kabul edilen Bogazi¢i Deklarasyonu ile Birlesmis Milletler Genel Sarti
ve Avrupa Giivenlik ve isbirligi Konferansi Belgelerine dayanarak, Karadeniz
Ekonomik isbirligi Orgiitii’ne iiye devletlerin devlet ve hiikiimet baskanlari
Karadeniz Bélgesinin bir barig, 06zgiirliik, istikrar ve refah bolgesine
doniistiirtilmesi yoniinde ortak kararliliklarini ifade etmislerdir. Deklarasyonda
ayrica, demokratik degerler, hukukun ustiinliigii ve insan haklarna saygi ile
Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii gergevesinde olusturulacak yeni ortakligin
Avrupa’nin insasina 6nemli katkilarda bulunacagi vurgulanmistir. KEI tarihinde
doniim noktast 5 Haziran 1998°deki Yalta Zirvesidir. Bu zirve ile KEI
uluslararas1 kimlige kavusmus ve kendini bolgesel bir orgiit ilan etmistir. 1
Mayis 1999°da KEI Sart1 yiiriirliige girmistir.?

KEI’nin temel amaci iiye devletlerin cografi yakinlklarindan ve
ekonomilerinin birbirlerini tamamlayic1 &zelliklerinden yararlanarak ticari,
ekonomik, bilimsel ve teknolojik isbirligini gelistirmeleri olarak belirlenmistir.
Oncelikle bolgelerarasi ticaretin arttirilmasi, ticarette engellerin kaldirilmast
hedeflenmektedir. Uzun dénemde ise amag; bolge iilkeleri arasinda ekonomik
iligkileri daha fazla gelistirebilmek i¢in kisilerin, mallarin, sermayenin ve
hizmetlerin serbest dolasimini saglamaktir. Bu hedeflerin gergeklestirilmesi igin
uzun doremde asamali olarak katilimeci devletler arasinda bir serbest ticaret
bdlgesinin  kurulmasi amagclanmistir.> KE[ Zirve Deklarasyonu'nun ¢esitli
maddelerinde belirtildigi tizere ekonomik isbirligi bolgede baris ve giivenligin
tesis edilmesinin bir numarali yolu olarak goriilmektedir. Katilimer iiyelerin
niyeti, Deklarasyonun 5. Maddesinde bahsi gectigi gibi Avrupa Giivenlik ve
Isbirligi Teskilatr'min (AGIT) prensiplerinden yola gikarak bu gergevede tiim
Avrupa’yt igine alan ekonomik bélgenin kurulmasma katkida bulunmaktir.
Zirve Deklarasyonu KEI’nin hicbir sekilde iiyelerini “Avrupa Birligi’nin yani
sira uluslararasi1 oOrgiitler de dahil olmak {iizere {igiincii partilerle iliskilerini
gelistirmekten alikoymayacagini” veya “diger bolgesel isbirliklerine girmelerini
engellemeyecegini” acik¢a ortaya koymaktaydi.*

2. KEI’NIN YAPISI VE POTANSIYELI

Karadeniz Ekonomik isbirligi Orgiitii diinyanin 6zellikle enerji alaninda
onemli tretici iilkeleri ile tiiketici iilkelerini c¢atis1 altinda toplamaktadir.
Yaklasik 350 milyon niifusa sahip 20 milyon metrekarelik bir cografyada yer
alan KEI iilkeleri yaklasik 300 milyar dolar ile diinya ticaretinin %5’ini
gerceklestirmektedir. Bununla birlikte, Tablo 1’de goriilecegi iizere iiye
iilkelerin gelismislik diizeyleri birbirinden farklidir.
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KEI mevcut itibariyle; hiikiimetleri, parlamentolari, is ¢evrelerini ve
finansal birimleri icine alan oldukg¢a etkileyici bir organizasyon yapisina
sahiptir. Digisleri Bakanlart toplantilarinda alindan kararlar geregi kurulan
Calisma Gruplari KEI’nin iiye iilkeler arasinda son derece gesitli alanlarda
isbirligi cabasi icerisinde oldugunu géstermektedir. Caligma Gruplari; Bilim ve
Teknoloji, Bankacilik ve Finans, Istatistik Veri ve Ekonomik Bilgi Degisimi,
Ulastirma, Ticaret ve Endiistriyel Isbirligi, iletisim, Cevre Koruma, Turizm,
Tarim ve Tarimsal Sanayi, Yasalara iliskin Bilgi ve en 6nemli konulardan birisi
olarak Enerji ¢alisma gruplaridir. Buna ek olarak olusturulan gegici uzman
calisma gruplari ise; Yatirimlarin Korunmasi ve Tegviki, Cifte Vergilendirme-
nin Onlenmesi, Ulastirma Sebekesi, Isadamlarinin Seyahatleri, Orgiitsel
Konular olarak belirlenmistir.”

Tablo 1.Karadeniz Ekonomik isbirligi Orgiitii’ne Uye Ulkelerin Temel

Gostergeleri
Ulkeler Y Gzolgimu Nufus Gayri Safi Yurt i¢i | Kisi Basina Diisen
(km?) (milyon) Hasila Milli Gelir
(Milyar Dolar) (Dolar)

Arnavutluk 28.748 3,1 4,1 1.300
Azerbaycan 86.600 8,2 5,6 688
Bulgaristan 110910 8,0 136 1.690
Ermenistan 29.800 3,1 2,1 556
Gurcistan 69.700 5,2 3,1 594
Makedonya 25.333 2,0 34 1.676
Moldavya 33.843 4,3 15 346
Romanya 237500 224 387 1.728
Rusya 17.075.200 1449 3100 2141
Federasyonu
Sirbistan ve 102350 10,6 25,3 (Satin alma 2.370 (Satin alma
Karadag* gulcu paritesi) gulcu paritesi)
Tirkiye 780580 69,3 1477 2.230
Ukrayna 603700 493 37,6 766
Y unanistan 131940 109 1172 11.063

Kaynak: Veriler 2003 Birlesmis Milletler Insani Gelisme Raporundan alinmistir. Aksi
belirtilmedigi takdirde tiim veriler 2001 yilina aittir.
* Sirbistan ve Karadag’a ait gostergeler CIA Factbook’tan alinmistir ve 2002 yilina ait

veril erdir.

KEI’nin Istanbul’da daimi Sekreteryast bulunmaktadir. 1993 yilinda

Parlamentolar arasi birim (KEI Parlamenter Asamblesi-KEIPA) olusturulmus-
tur. KEI iilkeleri 6zel sektorleri arasinda merkezi Istanbul’da bulunan Karadeniz
Ekonomik Isbirligi Konseyi (KEIK) ad1 altinda is cevrelerini temsil eden bir
mekanizma meydana getirilmistir. KEIK taraf iilkeler arasinda ticari ve sinai
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isbirligini gelistirme amacina yonelik olarak g¢alismaktadir. Orgiitiin 5nemli bir
pargasi olarak finansal birim Selanik’te kurulmus olan Karadeniz Ticaret ve
Kalkinma Bankasi’dir. Banka ortak bélgesel projelere finansman saglamaktadir.
Bankanin iiyeleri, KEI iilkeleri temsilcileri ile uluslararasi banka ve finansman
kuruluslarindan olusmaktadir. Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii’niin
hedeflerini gelistirmek, yeni imkanlar1 ve isbirligi alanlarini saptamak {izere
Uluslararasi Karadeniz Etiidleri Merkezi Atina’da faaliyet gOstermeye
baslamistir. Ev sahibi {ilke anlagmasimin 2000 yili Agustos ayinda yiiriirliige
girmesi ile iiye iilkelerin KEI nezdinde daimi temsilcilik agmalar1 miimkiin
olmustur ve bunlarin &rgiite bilyiik dinamizm kazandiracagi diistiniilmektedir.

Ulastirma ve iletisim sektorleri KEI siirecinin can damarmi teskil
etmektedir. KEI iletisim alaninda ii¢ projeyi hayata gecirmistir; ITUR projesi ile
Tiirkiye, Ukrayna ve Rusya denizaltindan 3200 km.lik fiber optik kablo sistemi
ile birbirine baglanmistir;, KAFOS projesi Tiirkiye, Bulgaristan, Romanya ve
Moldova’nin katilimi ile ger¢eklesmis olup Istanbul, Varna ve Kisinev arasinda
dogrudan baglanti kurulmasimi saglamaktadir, Trans Balkan Hatti isimli ti¢tincii
proje ile Italya, Makedonya, Arnavutluk, Bulgaristan ve Tiirkiye birbirine
baglanmistir. Ayrica tiye iilke uzmanlar1 demiryolu ve karayolu ulasiminin,
limanlarin ve bolgedeki deniz yollarinin haritasini ¢ikartarak KEI iilkelerinin
2005 wyilina kadar wulusal altyapilarini ve tercihli yollarmi saptamis
bulunmaktadirlar. KEI’nin iizerinde durdugu doért énemli ulastirma projesi
bulunmaktadir. Bunlar 1) Kuzey-Giiney yo6nlerinde: Baltik Denizi, Orta Rusya,
Azak ve Karadeniz arasinda Pan-Avrupa koridoru, 2) Dogu-Bati yonlerinde;
Adriyatik Denizi, Karadeniz, Orta Asya arasinda Pan-Avrupa 8. Koridoru, 3)
Tuna, Don, Volga nehirleri arasinda Pan-Avrupa 7. Koridoru ve 4) Karadeniz
Pan-Avrupa Ulastirma Alant’dir (Erkmenoglu, 2000.

Orgiitiin islevlerinin en 6nemli alan1 olarak karsimiza enerji ¢ikmaktadir.
1995 yilinda ABD Merkezi Haberalma Orgiitii  (CIA)’'nin  yaptigi
degerlendirmelere goére Hazar havzasinda 200 milyar varil diizeyindeki petrol
ve diinya dogal gaz bulundugu sdylenmekle birlikte daha sonra bu miktarin 70
milyar varile kadar diigebilecegi agiklamalar1 yapilmistir (Adams, 2002 42-43).
Yapilan galismalardan 2010 yilina gelindiginde Hazar bolgesinde giinde 3
milyon varillik iiretim yapilabilecegi anlasilmaktadir (Adams, 2002 44).
Bununla birlikte, KEi’nin jeostratejik 6nemi bu dogal kaynaklara sahip
olmasinin yan1 sira Bati diinyasina yonelik enerji nakil yollariin topraklarindan
gecmesinden kaynaklanmaktadir. KEI’nin iiyeleri arasinda hem bu kaynaklar
acisindan zengin iilkeler, hem de bu kaynaklardan yoksun iilkeler
bulunmaktadir. Enerji konular1 KEI iiyesi iilkeler tarafindan isbirligine yonelik
sekilde gbzden gegirilmis ve boélgeden saglanacak enerjinin g¢evreye zarar
vermeden etkin bir sekilde boru hatlarryla Bati’daki tiiketicilere
pazarlanmasinin boélgede kalici bir barigin tesisi yOniinde Snemli bir adim
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olacagindan yola ¢ikilarak projeler gelistirilmesi yoniinde niyet bildirilmistir
(Erkmenoglu, 200Q.

3.BOLGESEL ENTEGRASYON VE KEi-AB iLISKILERI

Bolgesel dizenlemelerin Uye Ulkelerin blyumelerini olumlu yonde
etkileyerek ve ithalat igin talebi artirarak, sadece iiye iilkeler arasinda degil, Uye
iilkelerle tiye olmayan iilkeler arasinda da ticaret hacminin artmasini sagladigi
bilinmektedir. Sayan (1998) iilkelerin bdlgesel isbirligine girmelerindeki temel
motivasyonun, mallarin, hizmetlerin ve diger iretim faktorlerinin  blok
icerisindeki hareketini hizlandirarak etkinligi artirmak ve rekabeti harekete
gecirmek olarak ortaya ¢iktigint belirtmektedir. Ayrica ortak {iretim
standartlarinin  getirilmesi iiye iilkelerin blok dis1 ticaretinin de artmasini
kolaylastirmaktadir (Sayan, 1998§.

Bolgesel girisimler, korumacilik ve tercihli muameleden ziyade igbirligini
ve pazara erisimi kolaylastirdigi siirece uluslararas: alanda desteklenmekte ve
tiye iilkelerin diinya pazariyla baglanti kurmasina yardimci olmaktadir. Bu
nedenle OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiti)) gibi kiresel alanda
faaliyet gosteren orgiitler de, 6rnegin Avrupa’da ekonomileri gecis asamasinda
olan iilkelerin daha gelismis komsulariyla iligkilerini gelistirebilmelerini
saglamak amaciyla bolgesel isbirligi orgiitlerine destek vermektedir (Sayan,
1998.

Avrupa Birligi (AB)’nin genel olarak Karadeniz’de isbirligine ve KEI’ye
bakisinda bir birlik olarak kendi stratejik ¢ikarlari, AB iilkeleriyle KEI
iiyelerinin ikili iligkileri ve AB’nin genis bir Avrupa cografyasi perspektifi
icerisinde destekledigi diger b&lgesel olusumlar (Barselona Siireci, Giiney Dogu
Istikrar Pakt1 gibi) ile iliskileri onemli rol oynamaktadir (Emerson ve Vahl,
2002 19).

KEI iiyeleri, AB ile farkli diizeydeki iliskilerinden dolay1 farkli yardim
programlari igerisinde yer almaktadirlar. Romanya ve Bulgaristan, AB aday
iilkelerine katilm Sncesi uygulanan mali yardimlardan faydalanmaktadirlar.®
Tiirkiye’nin ayrica Yunanistan’in vetosu yiiziinden uzun yillardir askiya alinmis
fakat simdi serbest birakilmig olan mali protokolii bulunmaktadir. Aday
olmayan Giiney Dogu Avrupa iilkelerinden Arnavutluk CARDS, Bagimsiz
Devletler Toplulugu iiyesi devletler ise TACIS programi ile AB’ye baghdirlar.’
AB’nin bolgesel isbirligi orgiitleri ile iliskileri s6zkonusu oldugunda, iilkeler
bazinda mevcut baglantilarindan dolayi, iiyeler arasinda ortaklik gerektiren
programlarda etkili olamadig1 ortaya ¢ikmaktadir.
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AB’nin KEI’nin etkinligini artirmasindaki stratejik ¢ikarlar1 su sekilde
degerlendirilebilir; 6ncelikle Bulgaristan, Romanya ve Tiirkiye’nin muhtemel
Uyeligi ile birlikte® AB, Karadeniz de énemli bir giic haline gelecétir. Bu
durumda komsu iilkelerin AB {iyeliginin goriilebilir gelecekte miimkiin
olmamasi bir anlamda, bu iilkelerin siyasi ve ekonomik olarak Avrupa
standartlarina uyma konusundaki heveslerini ortadan kaldiracak sekilde bir
diglanmighik hissi yaratabilir. AB enerji kaynaklarmin kesintisiz olarak akigimni
giivence altina almak durumundadir. Bu durumda Hazar’daki enerji kaynaklari
Orta Dogu petrollerine olan bagimliligi dengeleyecek niteliktedir. Yeni tGye olan
Dogu ve Merkezi Avrupa iilkelerinde ¢evre politikalarma biiyiik yatirimlar
yapan AB i¢in Tuna havzasi biiyiilk 6nem tagimaktadir. Bu nedenle Dinyeper ve
Don nehir havzalarmi da igine alacak sekilde kapsamli bir Karadeniz bolgesi
cevre programi gelistirilmelidir. AB, Kafkasya bolgesindeki sorunlarin
¢oziimiiyle yakindan ilgilenmektedir. KEi’nin de 6zellikle azinliklar ile ilgili
sorunlarin ¢6ziimiinde daha isbirligine yonelik adimlarin atilmasi igin bir
bulunmayan Azerbaycan ve Ermenistan gibi iilkeler KEI catis1 altindan bir
araya gelmektedirler. Bir anlamda Karadeniz’de bolgesel isbirliginin
zenginlestirilmesi ve Tiirkiye’nin bunda 6ncii rol oynamast AB’nin Tiirkiye ile
iligskilerinde bir katma deger yaratmaktadir. AB genisleme sonucunda Karadeniz
bolgesine girdiginde Rusya’nin tarihi ve politik hassasiyetlerinden dolay1 tepki
gostermemesi bir anlamda Rusya’nin KEI aracilig1 ile isbirligi siirecine katilmis
olmasiyla saglanabilir. KEI’nin etkinligi sayesinde Rusya bolgedeki aktiviteleri
kendisinin kaybedip digerlerinin kazanacagi olaylardan ziyade her iki tarafin
kazaniminin miimkiin olabilecegi seklinde algilamaya baglayacaktir (Emerson
veVahl, 20@: 21-22).

SONUC

KEI’nin, Avrupa’daki diger bolgesel 6rgiitlerin aksine AB’nin inisiyatifi
olmadan kurulmus olmasi bir yandan AB ile iliskilerini giiclestirmekte, diger
yandan ise bu 6rgiite biiyiik bir giic ve mesruiyet kazandirmaktadir. AB her ne
kadar bu bolge ile bir biitiin olarak iligkiler kurmakta glclik cekse de,
Karadeniz kiyilarinin neredeyse yarisina sahip ti¢ iilke olan Bulgaristan,
Romanya ve Tirkiye’nin adayhiginin séz konusu olmasi dolayist ile
Karadeniz’e kayitsiz kalmasi soz konusu degildir. Diger yandan, KEI
uluslararast sekreteryasi, karar verme organlari, Parlamenterler Asamblesi,
Bankasi, Is Konseyi ve Atina’daki Karadeniz Calismalari Merkezi ile son
derece modern ve yapisal olarak oturmus bir rgiitsel yapiya sahip olmasina
ragmen, isbirliginin derinlestirilebilmesi i¢in yeni projelerin (retilip hayata
gecirilmesinde en 6nemli sorun bolge iilkelerinin mali kaynaklariin yetersizligi
olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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Bugiin gelinen noktada KEi’nin kurulus amaglart arasinda &ngoriilen pek
cok alanda isbirligini gelistirmek igin atilimda bulunmus olmasina karsin, en
onemli projeler KEI'nin orgiitsel yapisi disinda ele almmaktadir. Ornegin,
cevre, ulasim ve enerji konularinda AB pek ¢ok girisime KEI biinyesi disinda
destek vermektedir. Bu durumda AB, birlikte ¢alisabilecegi bir bolgesel 6rgit
olarak, bolge projelerine  aktardigi  kaynaklar1 KEI  biinyesinde
degerlendirmelidir. Aslinda, bdylesine bir potansiyelin varligi 1997 yilinda
Komisyon tarafindan giindeme getirilmis ve bunun iizerine KEI, AB’ye
gbzlemci ya da tam ulye olarak orgitte yer amasi igin davette bulunmustur.
AB’nin bu davete temkinli ve soguk yaklasmasinin temel sebebinin KEI iiyesi
iilkelerin gergekte bolgeyi ilgilendiren meselelerin isbirligi ile ¢oziimiinde ne
kadar samimi olduklarma dair bir kanaatinin olmamasindan kaynaklandigi
degerlendirilmektedir. Emerson ve Vah1’m (2002: 31-32) da belirttigi gibi bolge
icin hayati 6neme sahip gevre, ulasim ve enerji gibi konularm KEI biinyesi
diginda  birakilmast bu yo6ndeki giivensizligi artiran unsurlar olarak
gorulmektedir. Bununla birlikte son donemde KEi somut projelere yonelerek
mevcut tikanikligr asmak istediginin sinyallerini vermektedir.

Sonu; olarak, AB'nin de Karadeniz bdlgesinin kendis icin Gnemini
tekrar degerlendirerek Oniimiizdeki siire¢ igerisinde daha yapici bir tutum
icerisine girmesinin ve somut proje teklifleri getiren KEI'yi desteklemesinin
olusturmaya c¢alistigi giiclii ekonomik ve siyasi birligin gelecegi agisindan
onemli sonuglar yaratabilecegi degerlendirilmektedir.

NOTLAR

! Sovyet delegasyonu i¢inde Azerbaycan, Ermenistan, Giircistan ve Moldavyali

temsilciler de yer almistir.

2 Bkz. http://www.belgenet.com/arsiv/sozlesme/4392html. Tiirkiye, Sozlesme'yi 5

Haziran 1998'de imzalamis, 23 Haziran 1999'da onaylamistir.

% http://www.die.gov.tr/turkish/bsedgnlbil g.htm.

* Madde 7. KEI kuruldugunda Yunanistan Avrupa Toplulugu tiyes idi ve Tirkiye de

tiye olabilmek amaciyla Guimriik Birligi anlasmasini imzalamig bulunuyordu.

® Bu konuda detayl bilgi igin bkz. http://www.die.gov.tr/turkish/bsedgnlbilg.htm.

® Bulgaristan ve Romanya i¢in ongoriilen mali yardimlarla ilgili olarak son gelisme

raporu icin bkz. http://europa.eu.int/comm/enlargement/romania/_ve http://europa.eu.

int/comm/enlargement/bul garia/.

" Bu konuda ayrintih bilgi icin bkz. http:/europa.eu.int/comnyeuropedd/projedas/

cards/index_en.htm ve http://europa.eu.int/comm/external_relations/ceecéads/.
Bulgaristan ve Romanya’nin Avrupa Birligi'ne 2007 yilinda {iye olmasi

ongoriilmektedir. Tiirkiye’ye ise heniiz katilim miizakerelerinin baglamasina yonelik

olarak bir tarih verilmemistir.
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