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Arastirma Makalesi/Research Article

Bireylerin Yash Ayrimcihig Algilar1 Uzerinde Ozgeciligin Etkisinin
Incelenmesi

Investigation of The Effect of Altruism on Individuals' Perceptions of Elder Discrimination

Hande SAHIN', Cengiz KILIC?, Giilay GUNAY?

Oz: Yasl ayrimcilig1 birgok kiiltiirde yaygin olarak ortaya ¢ikan bir olgudur. Ancak sosyal iliskiler icinde bireyler
¢ogu zaman yasa dayali ayrimecr davranig ve tutumlar sergilediklerinin farkina varamamaktadir. Ciinkii
sosyalizasyon siirecinde kiiltiirde var olan normlar da gogu zaman yas ayrimcihigini desteklemektedir. Ote yandan
karsilik beklemeden goniillii olarak iyilik yapma seklinde kavramsallastirilan 6zgeci tutum ve davranislara sahip
olan bireyler, sosyal iliskilerde digerlerinin iyilik hallerini gozetme ve empati kurmaya daha ¢ok egilimli olmalari,
yasli bireylere yonelik olumlu tutum ve davranislar gostermelerini saglayabilmektedir. Boylece 6zgeci 6zelliklere
sahip olan bireylerin yaslilara yonelik pozitif yas ayrimciligi davraniglarini benimsemeleri s6z konudur. Bu
kapsamda bu ¢aligmada lisans egitimi goren bireylerin 6zgeci tutum ve davranislari ile yash ayrimciligi algilar
arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmistir. Arastirmanin Srneklemini Atatiirk Universitesi Agikdgretim
Fakiiltesinde 6grenim goren bireyler arasindan ¢alismaya katilmaya goniilli olan 413 kisi olusturmaktadir.
Arastirma da bireylerin 6zgeci tutum ve davraniglarin ile yaslilara yonelik ayrimcilik algilart arasindaki iligkisini
belirlemek amaciyla demografik bilgi formunun yan sira Yurttas ve Sarikoca (2018), tarafindan gelistirilen pozitif
ve negatif yasl ayrimciligi 6l¢egi ve London ve Bower tarafindan (1968) gelistirilen 6zgecilik dl¢egi veri toplama
araglart olarak kullanilmistir. Bireylerin 6zgeci tutum ve davranislar ile yash ayrimeiligi algilart arasindaki
iliskisinin belirlenmesinde betimleyici istatistiksel analizler ve korelasyon analizi uygulanmistir. Caligmanin
amaci dogrultusunda elde edilen bulgulara gore bireyler arasinda ge¢miste yaslilara yonelik ayrimciligin daha az
(%33,9), giiniimiizde daha fazla (%32,0) ve gelecekte yaslilara yonelik ayrimciligin daha fazla olma durumuna
iliskin kararsiz (%26,4) oldugunu ifade edenlerin oran1 yiiksektir. Bireylerin pozitif yasli ayrimcilig1 puanlari ile
0zgeciligin yardimlagma ve sorumluluk alt boyutlar1 arasinda 0,01 diizeyinde pozitif yonlii bir iliskisinin oldugu,
negatif yash ayrimeciligi algist ile aile ve sorumluluk 6zgecilik boyutlart ile 0,01 diizeyinde pozitif yonde anlaml
bir iliskiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgulara dayanarak bireylerin yaslilara yonelik
ayrimcilik algilari ile 6zgeci tutum ve davraniglari arasinda bir iliskinin oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Ayrimcilik, Yaslilik, Yas ayrimciligi, Yaslilara yonelik ayrimeilik, Ozgecilik.

Abstract: Elder discrimination is a phenomenon that occurs widely in many cultures. However, in social
relationships, individuals often fail to realize that they exhibit discriminatory behaviors and attitudes based on age.
Because the norms that exist in the culture in the process of socialization also often support age discrimination.
On the other hand, individuals who have altruistic attitudes and behaviors that are conceptualized as voluntarily
doing good without expecting a response, are more inclined to observe and empathize with the well-being of others
in social relationships and can show positive attitudes and behaviors towards older people. Thus, it is the case that
individuals with altruistic characteristics adopt positive age discrimination behaviors towards the elderly. In this
context, in this study, it was aimed to examine the relationship of altruistic attitudes and behaviors, which can be
evaluated as the desire to help others without regard to interest, on the perception of elder discrimination by
undergraduate individuals. The sample of the research consists of 413 people who volunteered to participate in the
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study from among the individuals studying at the Open Education Faculty of Ataturk University. In the research,
positive and negative ageism scale developed by Yurttas and Sarikoca (2018) and altruism scale developed by
London and Bower (1968) were used as data collection tools in order to determine the relationship between
individuals' perceptions of ageism and altruistic attitudes and behaviors. Descriptive statistical analyses and
correlation analysis were applied to determine the relationship between individuals' perceptions of elder
discrimination and altruistic attitudes and behaviors. In this study, which was carried out to determine the
relationship between individuals' perceptions of ageism and altruistic attitudes and behaviors; among individuals,
the rate of those who state that discrimination against the elderly is less (33.9%) in the past, more today (32.0%)
and undecided (26.4%) regarding the future discrimination against the elderly is high. It was determined that there
was a positive relationship at the level of 0.01 between the positive ageism scores of the individuals and the helping
and responsibility sub-dimensions of altruism, and a positive significant relationship at the level of 0.01 with the
negative perception of ageism and the family and responsibility altruism dimensions. Based on the findings
obtained from this study, it can be said that there is a relationship between individuals' perceptions of
discrimination towards the elderly and their altruistic attitudes and behaviors.

Keywords: Discrimination, Ageism, Age discrimination, Discrimination against elderly, Altruism.

Giris

Yaslilik ve yaglanma ile ilgili olarak giinlimiize kadar pek ¢ok calisma gergeklestirilmis,
kitaplar yazilmis ve makaleler yaymlanmigtir. Bu eserlerde yasamin son evresi olarak kabul
edilen yashlik doneminin fiziksel, fizyolojik ve kognitif 6zelliklerinin degisimi ile giinliik
yasam lizerine etkilerinin yan1 sira bu donemin sosyal olarak nasil insa edildigi ve bu doneme
toplumsal agidan ne gibi anlamlar yiiklendigi ortaya konulmus olup bu konular halen
tartisilmaya da devam etmektedir. Dolayistyla yaslilik donemi sadece bireylerin biyolojik ve
biligsel degisimlerini degil, ayn1 zamanda digerlerinin yaslilik ve yaslanmaya gosterdikleri
tepkiler ve onlarin algilarina bagli degisen sosyal ¢evreyi de iceren karmasik bir yapiya sahip

olan yagam dénemlerinin sonuncusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kart ve Kinney, 2001).

Yaslilik; bu donemi deneyimleyen birey ve sosyal ¢evresi tarafindan fiziksel, fizyolojik,
zihinsel ve kiiltiirel olarak bazi siirlhiliklarin ve kayiplarin ortaya ¢ikabilecegi yasamin son
evresi olarak algilansa da ayn1 zamanda yasama dair tecriibelerin zenginlestigi, sosyal yasama
katilm potansiyelinin giiclii oldugu, iretim siireclerine aktif olarak katki saglayabilme
enerjisinin ylksek oldugu bir yasam donemidir (Aiken, 1995; Tufan, 2016). Dolayisiyla
bireylerin yaslilik doéneminde fiziksel ve fizyolojik kapasitelerinin yani sira kognitif
yeterliliklerini de koruyabilmeleri ve siirdiirebilmeleri, bir taraftan toplumun yaslinin
potansiyelini anlamasima yardimci olurken, diger taraftan yash bireylerin de kendi
potansiyellerinin farkina varmasina olanak saglayarak, dinamik bir yapiya sahip olan giiniimiiz
toplumlarinda yashlik ve yaslanma algisinin yapisim1 ve yoniinii degistirmeyi de miimkiin

kilacaktir (Tufan, 2016; Kydd, Fleming, Gardner ve Hafford-Letchfield, 2017).

Modern yasamin baglangici ile birlikte son 20 yildir diinya genelinde demografik yapida
meydana gelen doniisiim, tarihsel siirecte esi goriilmemis bir hizda tiim toplumsal yapilar iginde

yasl birey sayr ve oranlarinda ciddi bir artis meydana getirmistir. Niifus gostergeleri
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310 Sahin, Kili¢ & Giinay

onlimiizdeki yillarda da bu artisin devam edecegini ongormektedir (UN, 2020). Hem gelismis
hem de gelismekte olan iilkelerde niifusun yaslanmasi olgusu sadece bireysel yasamlar tizerinde
degil ayn1 zamanda sosyal yasam iizerinde de ciddi baskilara yol agacagina dair endiselere
neden olmaktadir (Van den Heuvel ve Van Santvoort, 2012). Yaslilik donemi ve bu donemde
ortaya cikabilecek sorunlar saglik hizmetlerinden, sosyal giivenlik diizenlemelerine, ekonomik
dengelerden istihdama, giinliik yasam aktivitelerinden aile yasaminin diizenlenmesine kadar
mikro yapilardan makro yapilara genis bir alana yansimaktadir. Bu nedenle yaslilik biyolojik
olarak sadece bireyin yasamu ile sinirli olmayip, toplum yasami ve kiiltiirel yapilar iizerinde de

etkileri olan bir yasam donemini temsil etmektedir (Morgan ve Kunkel, 1998).

Insan ve yasam ile ilgili her konu ve alanda oldugu gibi yash ve yaslanmaya atfedilen
degerler de i¢cinde yasadigimiz kiiltiirler de sosyal olarak insa edilmekte ve bir 6nceki neslin
deneyimlerinin aktarimi ile sekillenmektedir (Bergeron ve Lagacé, 2021). Bu nedenle
yaslanma ve yaslilik algis1 topluma ve kiiltiire gére degismekte ve bu algilarin her toplumun
kendine has karakteristigi i¢cinde incelenmesi gerekmektedir. Baska bir ifade ile yaglanma ve
yaslilik algisini kiiltiir ve toplumdan bagimsiz olarak degerlendirmek konuya iliskin yanlis
cikarimlarin ve stratejilerin belirlenmesine yol agmaktadir (Tufan, 2016). Aslinda toplumu
olusturan bireylerin yaslilig1 ve yasliy1 nasil algiladiklar: kiiltiirel yap1 ve normlar i¢inde var
olan kalip yargilar ile ortak bir yagsami deneyimleme siirecine gore pozitif ya da negatif yonde

sekillenmektedir (Morgan ve Kunkel, 1998; Chonody ve Teater, 2017; Kalinkara, 2014).

Toplumda yaglilara yonelik olumlu ya da olumsuz algilar; yaglilara karsi davraniglarin
sekillenmesi, yaslilardan beklentiler, yaslanma siireci ile nasil basa ¢ikilacagi ve yasl refahi
iizerinde Onemli etkilere sahiptir (Levy ve Myers, 2004). Yaslanmak yasamin dogal
olgularindan biridir. Ancak yaslanma ve yaslili§a yonelik tutumlar, beklentiler ve 6nyargilar bu
kavrama iligkin kendi agiklamalarina sahiptir. Dolayisiyla var olan kiiltiir icinde yaslilik sadece
olumlu, sadece olumsuz ya da ayni anda hem olumlu hem de olumsuz o&zelliklerle
iliskilendirilebilmektedir. Bu durum bir taraftan bireylerin kendi yashliklarin1 gérmelerine ve
degerlendirmelerine olanak saglarken, diger taraftan insanlarin yashilig1 nasil algiladiklar1 ve
gecmis deneyimleri de yansitmaktadir. Toplum katmanlarinda var olan yaglilara yonelik algt

yas ayrimciliginin ortaya ¢ikmasina da temel hazirlayabilmektedir (Nelson, 2005).

Akademik alan yazinda yagh ayrimeiligi 1975 yilinda ilk defa Robert Butler tarafindan

kaleme alinmistir. Butler (1975), yash ayrimciligit kavramini “insanlarin yasli olduklari i¢in
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sistematik bir kliselestirme ve yaslilara karsi ayrimci davranig, tutum ve diislinceler” seklinde
tanimlanmistir. Yasa dayali ayrimcilik son yillarda gittikge yayginlagsmasi nedeniyle “agesim —
yascilik” olarak tanimlanmaktadir (Ozkurt, 2021). Giiniimiizde yasa dayali ayrimcilik diger
ayrimeilik (irk, etnisite, dil, din, cinsiyet, cinsel yonelim vb.) tiirlerinden daha yaygin, ayni
zamanda kiiltiirel olgular tarafindan beslendigi i¢in sosyal normlarin daha derinlerine kok
salmis oldugundan dolay1 sosyal iliskiler icerisinde siklikla karsilasilan durumlardan biridir
(WHO, 2021; Van den Heuvel, 2012). Toplumun farkli katmanlarinda sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel baglamlarda farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmekte ancak birtakim belirsizliklere sahip
oldugundan ve toplumsal normlar kapsaminda mesru goriildiigiinden tanimlanamamakta ve
kalic1 hale gelebilmektedir (Help Age International, 2011). Ozellikle yaslanmanimn gelismis
toplumlarda ciddi bir maliyet unsuru olarak goriilmesi, diger taraftan iggiiciine katilim oraninin
azalmasi, ekonomik bilylimenin azalmasi gibi faktorlerle de baglantili olarak hem toplum refahi
hem de yashlarin bakimini tehlikeye sokmasi nedeniyle tehdit olarak kabul edilmektedir. Bu
tir olumsuz beklentiler ne yazik ki yaslhlara yonelik ayrimcilik ve sosyal dislanmay1
tetikleyebilmekte ve kusaklararasi catismalara zemin hazirlayabilmektedir (Van den Heuvel,
2012). Cesitli aragtirmalar, yas odakli tutumlarin ve 6zellikle yasla ilgili kalip yargilarin, birgok
farkli alanda yagli insanlar iizerinde olumsuz etkileri oldugunu gostermistir (Rupp, Vodanovich
ve Crede, 2006; Rippon, Kneale, Oliveira, Demakakos ve Steptoe, 2014; Ayalon ve Tesch-
Romer, 2017; Stokes ve Moorman, 2016). 2014 yilinda Diinya Degerler Arastirma tarafindan
57 farklh iilkede gergeklestirilen bir calismada; ¢alismaya katilanlarinin %60’ min yagh
bireylerin toplumsal yasamda hak ettikleri saygiyr gérmediklerini ifade etmislerdir. Ayni
calismada yash birey sayisindaki artisin yaslilara yonelik olumsuz tutumlarin ve ayrimeiligin

yayginlagsmasinda 6nemli bir etken olarak 6ne ¢iktigini ortaya koymustur (Inglehart vd., 2014).

Herhangi bir beklentiye sahip olmaksizin digerlerine yardim etme davranisi literatiirde
ozgecilik olarak ifade edilmektedir. ‘Digerkamlik’ olarak da bilenen 6zgecilik; sosyal iligkilerin
saglikli bir sekilde siirdiiriilmesine olumlu katki saglayan bir davramigtir (Karadag ve
Mutafeilar, 2009). Baskasinin refahim1 artirmak olan motive edici bir durum seklinde
kavramsallastirilan (Batson ve Shaw, 1991) 6zgeciligin literatiirde farkli tanimlarina rastlamak
miimkiindiir. Bu tanimlarda ¢ikar beklentisine girmeme ve bagkalarinin yararina davranma iki
onemli ortak nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bireylerin herhangi bir 6diil veya
cikar beklentisinde olmadan, goniillii olarak diger bireylerin karsilagtiklar1 sorunlar1 en aza

indirmek veya ortadan kaldirmak amaciyla yapilan davraniglar 6zgeci davranis olarak
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degerlendirilebilir. Ozgecilik yas, cinsiyet, duygu durumu ve yardima gereksinimi olan kisinin

sahip oldugu 6zellikler gibi pek ¢ok degiskenden etkilenmektedir (Tekes ve Hasta, 2015).

Ozgeci tutumlar normatif (degerler yargilari ve kurallar) stresdrler karsisinda bile
bireylerin insiyatif almasini saglayarak olumlu davraniglarin sekillenmesine katkida bulunur
(Kahana, Bhatta, Lobegreen, Kahana ve Midlarsky, 2013). Bu tiir olumlu davranislar sergileyen
bireyler, yaslhilarin karsilayabilecekleri ekonomik, saglik ve sosyal sorunlarla basa ¢ikmalarina
saglayarak hem yaslilarin sosyal etkilesimlerinin artmasina hem de kendi yasliliklarinda yasam
doyumunu ve psikolojik iyi oluslari tizerinde 6nemli etkilere sahiptir (Morrow-Howell, 2010).
Yasl yetiskinlere goniilliiliik, hayirsever bagislar yapma ve ihtiyaci olanlara gayri resmi yardim
sunma gibi 6zgecil davraniglar gosteren bireylerin yaslilara yonelik olumsuz tutum ve yas

ayrimciliginin ortadan kalkmasina da yarimci olur.

Literatiirde yas ayrimciligini farkli sekillerde ele alan ve yaslilara yonelik ayrimciligin
nedenlerini, risk unsurlarini ve sonuglarini irdeleyen pek ¢ok ¢alismaya rastlamak miimkiindiir.
Ayni zamanda yashilar arasinda 6zgeci tutumlar sergileyen ya da olumlu duygulanimlarin
siirdliriilmesinin yasam doyumu, yasam kalitesi ve sosyal iligkilerin saglikli bir sekilde
stirdiirilmesine iliskin ¢aligmalar da mevcuttur. Ancak 6zgeci tutum veya davranislar ile yas
ayrimcilig1 algilar arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalar oldukga sinirlidir. Bu nedenle bu
aragtirmada bireylerin yasl ayrimciligi algilari ile ¢ikar gézetmeksizin bagkalarina yardim etme
istegi olarak degerlendirilebilecek olan 6zgeci davranis ve tutumlar1 arasindaki iliskinin

incelenmesi amag¢lanmustir.

Gerec ve Yontem
Orneklem

Arastirmanin evrenini Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi'nde 6grenim géren
ogrenciler olusturmaktadir. 2020-2021 &gretim yilinda Atatiirk Universitesi Agikdgretim
Fakiiltesi Sosyal Hizmet programinda yaklasik 6000 kisi 6grenim gormektedir. Bu ¢alismada
evreni temsil edebilecek drneklem biiyiikliigii 0,05 hata pay1 ve %95°1ik giivenilirlik diizeyinde
357 olarak belirlenmistir. Ancak veri toplama asamasinda herhangi bir hata ya da eksiklik ile
karsilagma olasilig1 dikkate alinarak 500 kisiye ulagilmasi hedeflenmistir (Biiyiikoztiirk, Kilig
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016). Ornekleme dahil olacak bireylerin segilmesine
olasiliksiz  Ornekleme yontemlerinden gelisigiizel ornekleme yontemi kullanilmastir.

Gelisiglizel 6rnekleme yontemi arastirmacilar tarafindan belirlenen 6rneklem sayisina ulasmak
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amaciyla evrenin bir pargasinin seg¢ilmesidir. Bu 6rnekleme yontemi ile zaman, para ve isgiicii
kayb1 6nlenmeye calisilmaktadir (Kilig, 2013; Biiyiikoztiirk vd., 2016). Calisma da 500 kisiye
ulagilmis ancak goniillii olarak ¢alismaya katilmay1 kabul etmeyen bireyler (n=87), calismaya
dahil edilmemistir. Boylece %82,6 katilim orani ile n=413 kisi arastirmanin Orneklemini

olusturmustur.

Siirec

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi’nde Sosyal Hizmet Programinda &grenim
goren bireylerin farkl sehirlerde ikamet etmeleri durumu ve COVID — 19 pandemisi nedeniyle
veriler web ortaminda hazirlanmig olan dijital form ile toplanmistir. Bu kapsamda oncellikle
hazirlanan arastirma formunun uygulanabilirligine iliskin etik kurul izni ve Atatiirk Universitesi
Acikogretim Fakiiltesi’nden gerekli izinler alindiktan sonra online form olusturulmustur.
Olusturulmus olan online aragtirma formu, ¢alismanin amaci, énemi ve ¢aligmaya katilimin
istege bagl oldugunu belirten bir agiklama metni ile birlikte segilen 500 katilimcinin e-posta
adresine gonderilmistir. Bu ¢er¢evede gonderilen e-postalara katilimcilarin Mayis-Temmuz

2021 tarihleri arasinda doniis yaptiklari belirlenmistir.

Veri Toplama Araclar

Arastirma kapsaminda bireylerin yash ayrimeiligi algilari ile 6zgeci tutum ve davranislari
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla veri toplama aracinda demografik bilgi formunun yan1
sira Yurttag ve Sarikoca (2018), tarafindan gelistirilen pozitif ve negatif yash ayrimciligi dlcegi

ve London ve Bower (1968), tarafindan gelistirilen 6zgecilik 6l¢egi kullanilmistir.

Demografik Bilgi Formu: Katilimcilar hakkinda genel bilgiler edinebilmek amaciyla
cinsiyet, yas, aylik gelir diizeyi algisi, katilimeilarla birlikte yasayan yash olup olmadig: ve
katilmecilarin yaslilara yonelik hazirlanacak bir hizmet programinda yer almaya iligkin

diistincelerini belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir.

Pozitif ve Negatif Yash Ayrimciligi Olgegi (PNYAO): Pozitif negatif yash ayrimcilig
Olgegi 2018 yilinda Yurttas ve Sarikoca (2018), tarafindan bireylerin yasl ayrimcilig algilarini
belirlemek amaciyla gelistirilmis olan bir 6lgektir. PNYAO 5°1i Likert segeneklerinden (1=
Tamamen katilmiyorum — 5=Tamamen katiliyorum) biri ile degerlendirilebilen toplam 23
maddeden olusmaktadir. Olgekte yer alan 3, 4, 5, 6, 8, 11, 15, 16, 19 ve 22. maddeler ters
kodlanmaktadir. Yurttas ve Sarikoca (2018), 400 tiiniversite Ogrenimi goren Ogrenci ile
gelistirdikleri PNYAO’ne uygulanan agimlayici faktér analizi sonuglari &lgegin toplam

varyansin %54,87’sini agiklayan iki faktorlii bir yapiya sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore
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=19

toplam 13 maddeden olusan faktorlerden ilki “pozitif yagh ayrimcilig1” olarak adlandirilmigtir
ve bu alt boyuttun puan araligi 13 ile 65 arasinda degismektedir. Pozitif yash ayrimcilig alt
boyutundan elde edilen puanlar yiikseldik¢e yaslilara yonelik pozitif yonli tutum da
artmaktadir. Olgegin ikinci faktdrii 10 maddeden olusmakta ve “negatif yash ayrimciligr”
seklinde tanimlanmistir. Bu faktoriin puan aralig1 10 ile 50 arasinda degigmekte olup, negatif
yasli ayrimeilig1 alt boyutunda yer alan maddelerin ters kodlanmasi ile elde edilen puanlamanin
yiiksek olmasi, yaglilara yonelik negatif yonlii tutum diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir.

Giivenilirlik analizlerine gore PNYAQO nin Cronbach Alfa degeri 0,801 olarak bulunmustur.

Ozgecilik Olgegi: Ozgecilik dlgegi bireylerin ¢ikar duygularmi bir kenara birakarak,
bagkalarinin refahi i¢in ortaya ¢ikmis olan yardim davranislarini, diger bir ifade ile 6zgeci
davraniglarint belirlemek i¢in London ve Bower tarafindan 1968 yilinda gelistirilmistir.
Ozgecilik 6lcegi “Babaniz baskalarma ne 6lciide yardim ederdi?” ve “Pek ¢ok insaninin kendi
basimin caresine bakabilecegine ne derecede inanirsiniz?” gibi 20 maddeden olusmaktadir.
Olgek maddeleri 5°li Likert segeneklerinden (1=¢ok az — 5=¢ok fazla) biri ile puanlanmaktadir.
Olgekte ters kodlanan madde bulunmamaktadir. Ozgecilik dlgegi aile, sosyallik, yardimseverlik
ve sorumluluk olmak iizere dort alt boyuttan olusmaktadir, her alt boyutta beser madde
bulunmaktadir. Olgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlama c¢alismasi Akbaba (1994), tarafindan
yapilmistir. Akbaba (1994), 24’1 deney ve 24’ii kontrol grubu olmak iizere toplam 48 iiniversite
ogrenci ile yaptig1 ¢alismada 6lgegin i¢ tutarlilik katsayilarin aile, sosyallik, yardimseverlik,
sorumluluk ve &lgegin geneli icin ayr1 ayr1 analiz etmistir. Ozgecilik dlgeginin alt boyutlar1 ve
geneli icin elde edilen Cronbach Alfa katsayilar1 sirasiyla 0,72, 0,77, 0,84, 0,80 ve 0,85°dir.

Olgekten alinan puanlar arttik¢a dzgeci davramslarda da bir artis oldugu vurgulanmaktadir.

Verilerin Analizleri

Online olarak katilimcilardan toplanan veriler arastirmacilar tarafindan “SPSS for
Windows 24.0” istatistik paket programima aktarilmistir. Arastirmacilar, verileri istatistik
programina girdikten sonra eksik ve hatali veri ayiklamasini ve verilerin kontrollerini
gerceklestirmislerdir. Daha sonra elde edilen verilerle 6nceden hazirlanan hipotezlerin nasil test
edilecegini belirlemek i¢in verilerin normal dagilima uygun olup olmadigi “Kolmogorov-
Smirnov” testine, carpiklik ve basiklik katsayilar1 ve histogramlari incelenmistir (Secer, 2013).
Verilen normal dagilim gosterdigi géz ontine alinarak hipotezlerin test edilmesinde parametrik

istatistik testlerinin uygulanmasina karar verilmistir.
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Calismanin amaglar1 dogrultusunda 6nceden belirlenmis olan hipotezleri test etmek i¢in
bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin incelenmesinde parametrik

testlerden “Korelasyon Analizi” uygulanmistir (Biiytikoztiirk vd., 2016).

Bulgular

Katilimcilarin ~ dortte  diglinli  (%75,3) kadinlar, dortte birini  (%24,7) erkekler
olusturmaktadir. Yaslar1 18 ile 54 arasinda degisen 413 katilimc1 yas ortalamasi 26,9 (SS=7,3)
oldugu ve ¢ogunlugunun (%83,8) 35 yas ve daha kii¢iik oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin

%25,7’s1 1. Smif, %41,41 2. Smif, %17,9’u 3. sinif ve %15,0°1 4. sinifta 6grenim gérmektedir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

Demografik Bilgiler N %
Cinsiyet
Kadin 311 75,3
Erkek 102 24,7
Yas (Ort.=26,9; SS.=7,3)
35 ve daha az 346 83,8
36 ve daha fazla 67 16,2
Ogrenim goriilen simf
1. Suf 106 25,7
2. Simf 171 41,4
3. Simf 74 17,9
4. Simif 62 15,0
Aile ile birlikte yagamini siirdiiren yagh
Var 129 31,2
Yok 284 68,8

Yashlara yonelik hazirlanacak bir hizmet

programinda yer almaya iliskin diisiinceler
Goniillii olarak gorev alma 326 78,9
Goniillii olarak gorev almama 87 21,1

Katilimeilara demografik bilgilerin yani sira ayrica “aile ile birlikte yasamini siirdiiren
yasl birey” olup olmadigir da sorulmustur. Katilimcilar arasinda aile ile birlikte yasamini
siirdiiren yash bireyin olmadigini belirtenlerin orani (%68,8), oldugunu (%31,2) belirtenlerden
daha ytiksektir. Ayni1 zamanda katilimeilarin ¢ogunlugu (%78,9) yaslilara yonelik hazirlanacak
bir hizmet programinda goniillii olarak yer alabileceklerini ifade ederken, %21,1°1 goniillii

olarak gorev alamayacaklarini belirtmislerdir (Tablo 1).

Acikdgretim Fakiiltesinde 6grenim goren bireylerin zamana bagli olarak yaglilara yonelik
ayrimciliga iligkin gortislerini belirmek amactyla ge¢mis, glinlimiiz ve gelecege iliskin yaslilara
yonelik negatif ayrimeciligin durumu ile ilgili ii¢ farkli soru yoneltilmistir. Katilimcilar arasinda
“gecmiste yaglilara yonelik ayrimeiligin daha fazla” olma durumuna “katilmayanlar’in orant

(%33,9) yiiksek iken, “giiniimiizde yaslilara yonelik ayrimciligin daha fazla” olduguna
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“katilanlarin” oran1 (%32,0) “gelecekte yaslilara yonelik ayrimeiligin daha fazla” olma durumu

konusunda “kararsiz” (%26,4) oldugunu belirtenlerin oran1 yiiksektir (Tablo 2).

Tablo 2. Bireylerin Zamana Bagli Olarak Yashlara Yonelik Ayrimciliga Iliskin Goriisleri

Bireylerin zamana bagh Kesinlikle Katlmiyorum Kararsmm  Katihyorum Kesinlikle
olarak yashlara yonelik Katilmiyorum Katihyorum
ayrimciliga iliskin N % N % N % N Y% N Y%
goriisleri

Gegmiste yaslilara yonelik

negatif ayrimcilik daha 80 19,4 140 33,9 87 21,1 80 19,4 26 6,3
fazlaydi.

Giliniimiizde yaslilara
yonelik negatif ayrimcilik 45 10,9 111 26,9 79 19,1 132 32,0 46 11,1
daha fazladir

Gelecekte yaslilara yonelik
negatif ayrimcilik daha 48 11,6 100 24,2 109 264 81 19,6 75 18,2
fazladir

Calismada bagimsiz degiskenler olan Ozgecilik dlgegi ve alt boyutlar1 (aile, sosyal,
yardimlasma, sorumluluk) puanlari ile bagiml degisken olan PNYAO’nin pozitif yash
ayrimcilifi boyutu ve negatif yash ayrimciligi boyutu arasindaki iliski olup olmadigini
belirlemek amaciyla degiskenlere Spearman korelasyon analizi uygulanmistir. Pozitif yash
ayrimcilifi boyutu ile genel 6zgecilik (r=,176, p<0,01), 6zgeciligin yardimlagma boyutu
(r=,205, p<0,05) ve sorumluluk boyutu (r=,171, p<0,01) arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliskinin oldugu; negatif yasli ayrimcilifi boyutu ile genel 6zgecilik (r=,210, p<0,01),
ozgeciligin aile (r=,136, p<0,01) ve sorumluluk boyutu (r=,124, p<0,05) arasinda pozitif yonli

ve anlamli bir iligki belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Bagimli ve Bagimsiz Degigkenler arasindaki Korelasyon

Degiskenler Pozitif Yash Ayrimcihig1 Negatif Yash Ayrimcih@i

Boyutu Boyutu
Ozgecilik_Aile Boyutu ,087 ,136%*
Ozgecilik_Sosyal Boyut ,064 ,070
Ozgecilik_Yardimlasma Boyutu ,205™ ,084
Ozgecilik_Sorumluluk Boyutu 171 ,124*
Ozgecilik Genel ,176™ ,140%*

#p<0,05; **p<0,01
Tartisma

Yaslilara yonelik ve yashlar tarafindan deneyimlenen yas ayrimciligimin kdkenlerini
aciklamaya yonelik farkli kuramlar ortaya atilmistir. Ornefin genis capta ekonomik ve

sosyolojik agiklamalar genellikle toplumun yas ayrimciligina dayali sekillerde gelismesine
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neden olan Onemli tarihsel olaylara vurgu yaparken, psikolojik kuramlar yasa dayali
kliselestirme ve farklilasmanin, kisinin kendi goriislerini, ilgi alanlarin1 ve kimligini kimin
paylasip paylagmadigina iligkin beklentileri diizenlemek icin yas kategorisi siirlarinin
psikolojik olarak “mantikli” bir kullanimimi yansittigini 6ne siirer. Bu ac¢iklamalar yaslilar
homojen bir grup olarak gérme egilimini icerir. Goriildiigii gibi yash ayrimciliini agiklamaya
yonelik ileri siiriilen kuramlar belirli bir baglamda yasli insanlarin ve yaslanma siirecinin belirli
kalip yargilarin1 ve beklentilerini yansitmasi beklenmektedir (National Research Council,
2006). Son 20 yildir 6zellikle gerontoloji alaninda yagsli bireylere yonelik ayrimceilik iizerine
gerceklestirilmis bir¢ok calisma mevcuttur. Bu calismalar yaglilara yonelik hem olumlu hem de
olumsuz ayrimci tutum ve davraniglari, giinliik sosyal iligkiler icerisinde yaglilar hakkinda
yapilan yargilari ve yashlarin yasam doyumlar1 iizerinde etkilerine odaklanmaktadir

(Fernandez-Ballesteros vd., 2017).

Bu aragtirma kapsaminda bireylerin yaslilara yonelik ayrimcilik algilart ile 6zgecilikleri
arasindaki iligski incelenmistir. Toplam 413 birey ile gergeklestirilen bu ¢alisma sonucunda;
bireylerin pozitif yaslt ayrimeilig1 algilari ile 6zgeciligin yardimlagsma ve sorumluluk boyutlari
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliskisinin oldugu belirlenmistir. Diger bir ifade ile
yardimlagma ve sorumluluk anlayis1 yiiksek olan bireylerin yaslilara yonelik olumlu algilar1 da
artmaktadir. Ayrica ¢calismada negatif yash ayrimeiligi algisi ile 6zgeciligin aile ve sorumluluk
boyutlar1 arasinda 6nemli bir iligki oldugu gozlemlenmistir. Aile iliskileri giiclii olan ve
sorumluluk sahibi olan bireylerin yaglilara yonelik olumsuz ayrimcilik algilar1 diigmektedir.
Elde edilen bu bulgulara gore sosyal iliskileri giiclii olan, aile ile olumlu iliskilere sahip olan,
sorumluluk duygusu yiiksek olan bireylerin yasl bireylere yonelik olumlu ayrimcilik algilarinin
arttigin1 gostermektedir. Nitekim Inal ve Yiicel’in (2021), 175 Ergoterapi lisans dgrencilerinin
yaslilara yonelik tutum ve Ozgeci davranislart arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
gerceklestirdikleri ¢aligma sonucunda ¢aligsmaya katilan 6grencilerin yaslilara yonelik olumsuz
tutumlarina azalma, olumlu tutumlarinda artis oldugu, ayn1 zamanda 6zgecilik diizeylerinde de
bir artis oldugu belirlenmistir. Bu nedenle bireylerin 6zgeci tutum ve davranislarinin
sekillenmesinde 6zellikle egitim yagaminda bunu destekleyecek nitelikte plan ve programlarin

hazirlanmasi onemlidir.

Yaslilara yonelik tutumlar ve ayrimcilik algisi, yaslanmayla iliskili hem arzu edilen
(kazanimlar) hem de istenmeyen nitelikleri (kayiplar) yansitma egilimindedir. En yaygin

olumsuz kalip yargilar, yash yetiskinlerin yetkinligi ile ilgilidir, bu sayede fiziksel ve bilissel
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islevlerin yasla birlikte azaldig1 varsayilir (Fiske, Cuddy, Glick ve Xu 2002; Lamont, Swift ve
Abrams, 2015). Yasl insanlarin yaraticiliktan yoksun olduklari, yeni beceriler 6grenemedikleri,
verimsiz, aile ve toplum tizerinde bir yiik, hasta, zayif, bagimli, aseksiiel, yalniz ve sosyal olarak
izole olduklar1 yaygin olarak kabul edilen algilardir. Ote yandan, yaygin olumlu kalip yargilar
yaglilart bilge, comert, arkadas canlisi, ahlakli, deneyimli, sadik ve giivenilir olarak
tanimlamaktadir (Hummert, Garstka, Shaner ve Strahm, 1994; Swift, Abrams ve Marques,
2013). Yasl kisilere iliskin bu farkli degerlendirmeler, yaslilik ve yaslanma algilarinin kismen
sosyal baglama bagli oldugunu, kismen de bireylerin 6grenimleri ve yasam felsefeleri lizerine

sekillendigini gostermektedir (Kite vd., 2005).

Sonug

Bu dogrultuda gen¢ yaslardan itibaren bireylerin 6zgeci tutum ve davraniglar
kazanabilmesi amaciyla hem egitim kurumlar1 hem de sivil toplum kuruluslar1 ortaklasa
goniillii projeler {iiretmeleri ve Ozellikle genglere sorumluluk ve gorevler vermeleri
gerekmektedir. Ayrica bireylerin 6zellikle yaslilara yonelik olumlu ayrimei davraniglarinin
gelisebilmesinde, yasam doneminin son asamasi olarak degerlendirilen yashilik dénemi

hakkinda farkindaliklarinin arttirilmasi son derece biiylik 6nem tagimaktadir.
Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar ¢atismasi bildirmemislerdir.
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Oz: Amag: Aile hekimlerinin karsilastiklari saglik sorunlarimin énemli bir boliimiinii dahiliye ile ilgili hastaliklar
olusturmaktadir. Bu ¢alismada dahiliye poliklinigine basvuran hastalarin aile sagligt merkezini kullanma
durumlari, konuyla ilgili tutumlar1 ve aile hekimligi uygulamasi ile ilgili diislincelerinin degerlendirilmesi
amaglanmigtir. Yontem: Calismada, dahiliye polikliniklerine bagvuran hastalara uygulanan anket formunda
hastalarin sosyodemografik verileri, aile sagligi merkezi kullanma durumlari, aile hekimligi uygulamasindan
memnuniyetleri ve dahiliye poliklinik muayenesi sonrasi tanilar1 sorgulanmistir. Bulgular: Calismaya dahil edilen
313 hastanin yas ortalamasi 43,31+17,56 yildi ve %62,9’u kadindi. En sik bagvuru nedenleri tiroid hastaliklart
(%13,4) idi. Hastalarin %65,51 bir yakinmasi1 oldugunda aile hekimlerine bagvurmadigini, %59,7’si dahiliye ile
ilgili sikayetleri i¢in aile hekimlerine bagvurmadigini bildirdi. Katilimeilarin gogunlugu aile hekimligi sisteminden
memnundu (%85,3). Hastalarin aile hekimine bagvurmamalarindaki en sik neden, aile sagligi merkezi olanaklarini
yeterli bulmamalariydr (%33,5). Sonug: Dahiliye polikliniklerine bagvuran hastalarin biiyiik bir kismi birinci
basamakta yonetilebilir. Aile hekimligi uygulamasimin daha etkin olmast i¢in toplum bilinglendirilmelidir. ikinci
ve liglincii basamak saglik kuruluslari ise, gerekli durumlarda kullaniimalidir.

Anahtar Kelimeler: Aile hekimligi, Aile sagligi merkezi, Dahiliye.

Abstract: Aim: A significant part of the health problems faced by family physicians are diseases related to internal
medicine. In this study, it was aimed to evaluate the use of the family health center, their attitudes about the subject,
and their thoughts on family medicine practice of patients who applied to the internal medicine outpatient clinic.
Method: In the study, the sociodemographic data of the patients, their use of family health center, their satisfaction
with the family medicine practice and their diagnoses after the internal medicine outpatient examination were
questioned in the questionnaire applied to the patients who applied to the internal medicine outpatient clinics.
Results: The mean age of 313 patients included in the study was 43.31£17.56 years, and 62.9% were female. The
most common reasons for admission were thyroid diseases (13.4%). 65.5% of the patients reported that they did
not apply to their family physicians when they had a complaint, and 59.7% of them did not apply to their family
physicians for internal medicine-related complaints. The majority of the participants were satisfied with the family
medicine system (85.3%). The most common reason why patients did not apply to their family physician was that

! Sorumlu yazar: Dog. Dr., Karabiik Universitesi, T1p Fakiiltesi, ORCID: 0000-0003-2883-259X, drhbesler@hotmail.com

Assoc. Prof., Karabuk University, Faculty of Medicine

2 Dr., Karabiik Universitesi, Tip Fakiiltesi, ORCID: 0000-0001-8133-0834, drseydacalis@gmail.com

Dr., Karabuk University, Faculty of Medicine

3 Dr., Karabiik Universitesi, Tip Fakiiltesi, ORCID: 0000-0002-2388-0659, aysegul_t711@hotmail.com

Dr., Karabuk University, Faculty of Medicine

4 Dr., Karabiik Universitesi, T1p Fakiiltesi, ORCID: 0000-0003-4820-3723, saidtontak111@gmail.com

Dr., Karabuk University, Faculty of Medicine

3 Dr. Ogr. Uyesi, Karabiik Universitesi, Tip Fakiiltesi, ORCID: 0000-0002-3273-1305, aertinmaz@yahoo.com

Assist. Prof., Karabuk University, Faculty of Medicine

¢ Dr. Ogr. Uyesi, Karabiik Universitesi, Tip Fakiiltesi, Aile Hekimligi Anabilim Dali, ORCID: 0000-0002-0296-9144, dr.burcutezcan@hotmail.com
Assist. Prof., Karabuk University, Faculty of Medicine

7 Dr. Ogr. Uyesi, Karabiik Universitesi, Tip Fakiiltesi, Aile Hekimligi Anabilim Dali, ORCID: 0000-0002-1041-5053, pkalem@yahoo.com
Assist. Prof., Karabuk University, Faculty of Medicine

8 Prof. Dr., Karabiik Universitesi, T1p Fakiiltesi, ORCID: 0000-0003-3389-2730, didemsunay@gmail.com

Prof. Dr., Karabuk University, Faculty of Medicine

Makale Gonderim: 01.08.2022 Makale Kabul: 03.10.2022 Makale Yayn: 27.12.2022

Unika Sag. Bil. Derg. 2022; 2(3): 321-331 Doi: http://dx.doi.org/10.47327/unikasaglik.67



322 Inci, Calis, Tarake1, Tontak, Ertinmaz Ozkan & Korkut

they did not find the family health center facilities sufficient (33.5%). Conclusion: Most of the patients admitted
to internal medicine outpatient clinics can be managed in primary care. In order for family medicine practice to be
more effective, the society should be made aware. Secondary and tertiary healthcare institutions should be used
when necessary.

Keywords: Family medicine, Family health center, Internal medicine.

Giris

Aile sagligr merkezleri (ASM), toplumdaki bireylerin kolaylikla ulasabilecekleri, ilk
bagvuracaklar, kisiye yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile birinci basamak teshis ve tedavi
edici saglik hizmetlerini, kisilere kapsamli ve devamli olarak veren saglik kuruluslaridir. Bu

kurumlarda aile hekimligi uzmanlar ile bakanligin 6ngordiigli egitimleri alan hekimler ve

yardimct saglik personeli yer almaktadir (Kitapci ve Sevinur, 2010).

Tiirkiye’de Aile Hekimligi Uygulamasi 2005 yilinda Diizce’de pilot uygulama olarak
baslamistir ve 2010 y1l1 itibariyle iilke genelinde yaygin uygulamaya gecilmistir (Kaya, Orhan
ve Sayar, 2020). Aile hekimligi sistemi ile ASM’lerde birinci basamak saglik hizmetlerinin
uygulanmasi, oncelikli olarak kisiye yonelik koruyucu hekimlik, tan1 koyma ve tedavi edici

saglik hizmetlerinin verilmesi amaclanmustir (Ustii ve Ugurlu, 2015).

Kayith niifusun yas, cinsiyet, hastalik gruplarina yonelik izlem ve muayenelerini yapmak
(gebelik izlemleri, cocukluk cagi agilama programi, periyodik saglik muayeneleri vb.), saglik
kurulusuna bagvurabilecek durumda olmayan yataga bagiml kisilere yonelik evde bakim
hizmetlerini saglamak, aile planlamasi ile ilgili damigmanlik vermek gibi uygulamalar
ASM’lerde sunulan hizmetlerdendir. Ancak birinci basamak saglik kuruluslarinin en 6nemli
gorevi koruyucu hekimlik uygulamalaridir (Yapakei, Altun, Kesen, Yilmaz, Delican ve Atal,

2019).

Koruyucu hekimlik uygulamalarinin amaci, bir hastaligin kisi veya toplumda hangi
asamada olursa olsun ilerlemesinin durdurulmasidir. Hastanin ve hastaligin tedavisi i¢in yapilan
yatirnmlar verimli bir uygulama gibi goriinse de tedavide kullanilan yontem, ilag ve
uygulamalarin maliyeti, yan etkileri vb. g6z Oniine alindiginda tedavi odakli saglik
hizmetlerinden 6nce koruyucu hekimlige oncelik verilmelidir (Soysal, Kirag ve Ali, 2016).
Saglik sistemlerinde koruyucu hekimlik uygulamalar1 tiim branslarin yiikiimliliiglinde
olmasina karsin en etkin bi¢imde birinci basamak saglik hizmetlerinde uygulanabilmektedir.
Bu nedenle birinci basamak saglik hizmetlerinin saglik i¢in ayrilan kaynaklarin verimliligine

katkis1 oldukga biiyiiktiir (Kaya, Orhan ve Sayar, 2020).
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Aile hekimligi; hasta ile ilk temasi kuran ve hastayr ait oldugu toplum, aile ve
sosyokiiltiirel ¢evre ile biitiinciil olarak degerlendirebilen birimlerdir. Saglik sistemi ile ilgili
ilk tibbi temas noktas1 olmasi nedeniyle hastanin hizmet aldig1 diger saglik kuruluslarina

ulagiminda yol gdosterici olarak gorev alir (Durmus, Timur, Yildiz ve Cetinkaya, 2018).

Ulkemizde ikinci ve iigiincii basamak saglik hizmetlerine ulasimin nispeten kolay olmasi
ve hastalarin ASM’lerde sunulan saglik hizmetlerini yeterli bulmamas1 gibi nedenlerle ASM’ler
etkin kullanilamamaktadir (Giiven ve Aycan, 2018). Aile hekimliginin etkin kullaniminin
saglanmasi i¢in baz1 adimlar atilmalidir. Bu adimlarin geri bildirimler ile siirekli revizyonu

gereklidir (Ustii ve Ugurlu, 2015).

Aile hekimligi sistemi saglik sisteminin temel yap1 taslarindandir. Calismamizda dahiliye
poliklinigine bagvuran hastalarin ASM kullanma durumlari, konuyla ilgili tutumlart ve aile

hekimligi uygulamasi ile ilgili diisiincelerinin degerlendirilmesi amaglanmaistir.

Gerec ve Yontem

Kesitsel nitelikteki bu ¢aligma, yerel bir iiniversite egitim ve arastirma hastanesi dahiliye
poliklinigine Kasim 2021-Ocak 2022 tarihlerinde bagvuran hastalar ile yapilmistir. Hastalardan
bilgilendirilmis onam formu alinmigtir. Arastirma dahiliye rotasyonu alan aile hekimligi asistan
hekimleri tarafindan poliklinik hastalarina anket dagitip toplama yontemi ile yapilmistir.
Arastirmada hastalara sosyodemografik verilerini, ASM kullanma durumlarini, aile hekimligi
uygulamasindan memnuniyetlerini ve dahiliye poliklinik muayenesi sonrasi tanilarini

sorgulayan anket formu uygulanmistir.

Anket formunda toplam 17 soru bulunmaktadir. Anketin ilk kisminda yas, cinsiyet, egitim
diizeyi, gelir, medeni durum ve meslek bilgilerini igeren sosyodemografik sorular
bulunmaktadir. Anketin diger kisminda ise; hastalarin kronik hastaliklari, aile hekimligi
sisteminden memnuniyet durumlari, aile hekimligine bagvuru sikligi, en sik bagvuru nedenleri,
hastalik durumunda ilk bagvurulan kurum, dahiliye poliklinigine bagvuru sikayeti, bu sikayetin
stiresi, sikayeti ile ilgili ASM’ye bagsvurma durumu, ASM’ye bagvurmadiysa bunun sebebi,
dahiliye poliklinigine aile hekimi onerisi ile bagvurma durumu ve muayene sonrasi aldigi tani

ile ilgili sorular yer almaktadir.

Calisma i¢in yerel bir iiniversitenin Girigsimsel Olmayan Caligmalar Etik Kurulu’ndan

onay alinmistir (Karar No: 2021-685, Karar tarihi:17/11/2021).
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Istatistiksel Analiz

Calisma verilerinin istatistiksel analizi icin IBM SPSS paket programinin 22.0 versiyonu
kullanilmigtir. Tanimlayict istatistikler say1, ylizde, ortalamatstandart sapma olarak
belirtilmistir. Calisma verilerinin normal dagilimda olup olmadig:1 incelendikten sonra
parametrik verileri degerlendirmek i¢in student- t testi, nonparametrik verileri degerlendirmek
icin ise Mann Whitney-U testi yapilmistir. Calismada kategorik verileri karsilastirmak igin ki-

kare testi uygulanmigtir. p<0.05 diizeyi istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.

Bulgular

Calismaya dahil edilen 313 hastanin yas ortalamast 43,31+17,56 yildi. Katilimcilarin
cogunlugu kadin (%62,9), memur (%30), liniversite mezunu (%39), evli (%66,8), geliri
giderine esit (%50,5) ve kronik hastalig1 olmayan (%44,7) kisilerdi.

Bir yakinmasi oldugunda aile hekimine bagvuranlarin oram1 %34,5 iken, hastalarin
%65,5’1 aile hekimine basvurmadigini bildirdi. Hastalarin %30’u aile hekimlerinin
yonlendirmesi ile dahiliye poliklinigine bagvurmustu. Katilimcilarin ¢gogunlugu aile hekimligi
sisteminden memnundu (%85,3) ve aile hekimine bagvurma siklig1 yilda 1-2 kez (%47,3) idi.

(Tablo 1).

Dahiliye ile ilgili sikadyetleri icin daha oOnceden aile hekimlerine bagvurmayanlar
cogunluktaydi (9%59,7). Egitim diizeyine gore {iniversite mezunu olanlarin, sikayeti ile ilgili
aile hekimine bagvuru orani istatistiksel anlamli olarak diger hastalardan daha diisiiktii (%42,8)
(p<0,001). Evli olanlarin istatistiksel anlaml1 olarak bekar hastalara gore daha yiiksek oranda

aile hekimine bagvurdugu goriildii (%61,5) (p=0,016) (Tablo 2).

Sikayeti ile ilgili daha 6nce aile hekimligine bagvuran katilimcilarin ¢gogunlugu (%95,2)
istatistiksel anlamli olarak aile hekimliginden memnundu (p<0,001) ve aile hekimligine
bagvuru sikligi yilda 1-2 kez olanlar istatistiksel anlamli olarak ¢ogunluktaydi (%55,6)
(p<0,001) (Tablo 3).

Hastalarin dahiliye poliklinigine en sik basvuru nedenleri, tiroid hastaliklar1 (%13,4),
diyabetes mellitus (%11,8), hipertansiyon (%10,9), genel tibbi muayene (%7,7), kan tahlili
(%35,8) idi. En sik konulan tanilar tiroid hastaliklart (%12,8), hipertansiyon (%12,5), diyabetes
mellitus (%11,5), kardiyovaskiiler hastalik (%5,8), anemi (%4,5) idi. Aile hekimine en sik
basvuru nedenleri ilag yazdirma (%38,0), iist solunum yolu enfeksiyonu (%21,7), kan tahlili

(%12,1) ve agr1 (%5,1) idi. Hastalarin aile hekimine basvurmama nedeni, ASM olanaklarini
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yeterli bulmamalar1 (%33,5), dahiliye polikliniginde muayene olmak istemeleri (%29,1), aile

hekimini yeterli gérmemeleriydi (%11,5) (Tablo 4).

Tablo 1: Katilimeilarin Sosyodemografik Verileri ve Anket Sorularina Cevaplari

Parametreler n (%)
Toplam Katihmci 313

Yas (yil), Ortalama + SS 43,31+17,56
Cinsiyet

Kadm 197 (62,9)
Erkek 116 (37,1)
Meslek

Calismiyor 54 (17,3)
Emekli 52 (16,6)
Ev hanimi 81(25,9)
Isci 16 (5,1)
Memur 94 (30,0)
Serbest meslek 16 (5,1)
Egitim durumu

Okur yazar degil 8(2,6)
Okur yazar 16 (5,1)
Tlkokul 73 (23,3)
Ortaokul 40 (12,8)
Lise 54 (17,3)
Universite 122 (39,0)
Medeni durum

Bekar 104 (33,2)
Evli 209 (66,8)
Aylik gelir durumu

Geliri giderinden az 83 (26,5)
Geliri giderine esit 158 (50,5)
Geliri giderinden fazla 72 (23,0)
Kronik hastalik durumu

Yok 140 (44,7)
Astim 17 (5,4)
Diyabetes Mellitus 18 (5,8)
Hipertansiyon 47 (15,0)
Kalp damar hastalig 22 (7,0)
Norolojik hastalik 4(1,3)
Romatolojik hastalik 7(2,2)
Tiroid hastaliklari 34 (10,9)
Diger 24 (7,7)
Aile hekimliginden memnuniyet durumu

Memnun 267 (85,3)
Memnun degil 46 (14,7)
Aile hekimligine basvuru sikhg

Hig bagvurmamig 26 (8,3)
Her ay sik stk 33 (10,5)
Yilda 1-2 kez 148 (47,3)
Yilda 3-4 kez 106 (33,9)
Sikayet siiresi

1-2 giin 52 (16,6)
1-2 hafta 26 (8,3)

1 ay 20 (15,9)
1-3 ay 38 (12,1)
>3 ay 58 (46,0)
ilk basvurulan kurum

Aile saglig1 merkezi 108 (34,5)
Acil servis 109 (34,8)
2. veya 3. Basamak saglik kurumu 96 (30,7)
Dahiliye poliklinigine aile hekiminin onerisi ile basvurma durumu

Evet 94 (30,0)
Hayir 219 (70,0)
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Tablo 2: Katilimcilarm Sikayeti ile ilgili Aile Hekimine Bagvurma Durumlarmin Degerlendirilmesi

Tartisma

Parametreler

Sikayeti ile Tlgili Aile Hekimine

Basvurma Durumu

Evet Hayir p
n (%) n (%)
Cinsiyet
Kadin 82 (65,1) 115 (61,5) 0,520
Erkek 44 (34,9) 72 (38,5)
Meslek
Caligmryor 24 (19,0) 30 (16,0)
Emekli 20 (15,9) 32 (17,1)
Ev hanimi 32(25,4) 49 (26,2) 0,752
Isci 8(6,3) 8(4,3)
Memur 38 (30,2) 56 (29,9)
Serbest meslek 43,2 12 (6,4)
Egitim durumu
Okur yazar degil 6 (4,8) 2(1,1)
Okur yazar 6 (4,8) 10 (5,3)
Ilkokul 18 (14,3) 55(29,4) <0,001
Ortaokul 24 (19,0) 16 (8,6)
Lise 30(23,8) 24 (12,8)
Universite 42 (33.3) 80 (42,8)
Medeni durum
Bekar 32 (25,4) 72 (38,5) 0,016
Evli 94 (74,6) 115 (61,5)
Aylik gelir durumu
Geliri giderinden az 32(25,4) 51(27,3) 0.707
Geliri giderine esit 62 (49,2) 96 (51,3) ’
Geliri giderinden fazla 32 (254) 40 (21,4
Kronik hastalik durumu
Yok 56 (44,4) 84 (44,9)
Astim 5(4,0) 12 (6,4)
Diyabetes Mellitus 11 (8,7) 73,7
Hipertansiyon 16 (12,7) 31 (16,6) 0.090
Kalp damar hastaligi 10 (7,9) 12 (6,4) ’
Norolojik hastalik 0(0) 4(2,1)
Romatolojik hastalik 1 (0,8) 6(3,2)
Tiroid hastaliklari 19 (15,1) 15 (8,0)
Diger 8(6,3) 16 (8,6)
Toplam 126 (40,3) 187 (59,7) -

p, ki-kare testi

Bu calismada {iglincli basamak bir saglik kurulusunda dahiliye poliklinigine bagvuran

hastalarin daha 6nceden aile hekimligine basvurma durumlari, birinci basamaga bagvurmayan

hastalarin bagvurmama nedenleri ve mevcut sistemden memnuniyet durumlari aragtirilmigtir.

Calismamizda dahiliye poliklinigine bagvurmadan 6nce aile hekimine bagvuranlarin orani

%30 idi.

Durmus Timur, Yildiz ve Cetinkaya’'nin Erciyes Universitesi Hastanesi

polikliniklerine bagvuran hastalarda yaptiklari ¢alismada (Durmus, Timur, Y1ildiz ve Cetinkaya,
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2018) hastane basvurusundan Once aile hekimine basvuranlarin orami %24,6 olarak
bildirilmigtir. Ayni1 ¢alismada hastalarin %11,9 u aile hekimine hi¢ bagvurmamisken bizim
calisgmamizda bu oran %8,3 olarak bulundu. Hastalarin biiylik bir kisminin ilk olarak aile
hekimine bagvurmamasi; aile hekimligi uygulamasinda sevk zinciri sistemine heniiz
gecilmemis olmasi, bu sebeple ileri basamak merkezlere ulasimin kolay olmas ile ilgili olabilir.

Tablo 3: Katilimcilarmn Sikayeti ile ilgili Aile Hekimine Bagvurma Durumlarmin Degerlendirilmesi

Sikayeti ile Tlgili Aile Hekimine
Basvurma Durumu

Parametreler Evet Hayir "
n (%) n (%)
Aile hekimliginden memnuniyet durumu
Memnun 120 (95,2) 147 (78,6) <0,001
Memnun degil 6 (4,8 40 (21,4
Aile hekimligine basvuru sikhg
Hig bagvurmamis 0(0) 26 (13,9)
Her ay sik sik 12 (9,5) 21 (11,2) <0,001
Yilda 1-2 kez 70 (55,6) 78 (41,7)
Yilda 3-4 kez 44 (34,9) 62 (33,2)
Sikayet siiresi
1-2 giin 14 (11,1) 38 (20,3)
1-2 hafta 12 (9,5) 14 (7,5) 0.172
1 ay 20 (15,9) 32 (17,1) ’
1-3 ay 20 (15,9) 18 (9,6)
>3 ay 58 (46,0) 79 (42,2)
ilk Bagvurulan kurum
Aile saglig1 merkezi 66 (52,4) 42 (22,5) <0.001
Acil servis 34 (27,0) 75 (40,1) ’
2. veya 3. Basamak saglik kurumu 26 (20,6) 70 (37.4)
Dahiliye poliklinigine aile hekiminin onerisi ile basvurma
g‘v‘g‘m“ 76 (60,3) 18 (9,6) <0,001
Hayir 50 (39,7) 169 (90,4)
Toplam 126 (40,3) 187 (59,7) -

p, ki-kare testi

Durmus, Timur, Yildiz ve Cetinkaya’nin c¢alismasinda (Durmus, Timur, Yildiz ve
Cetinkaya, 2018) aile hekimlerine en sik bagvuru sebebi %58,4 ile ila¢ yazdirma iken bizim
calisgmamizda benzer sekilde en sik neden %38 ile ila¢ yazdirma olarak bulundu. Sensoy,
Ozmen, Nurhan, Ercan ve Selim’in Afyonkarahisar’da yaptiklari calismada (Sensoy, Ozmen,
Nurhan, Ercan ve Selim, 2014) hastalarin ASM’ye gelmelerinin en sik sebebi bizim
calisgmamizdan farkli olarak %41,8 ile muayene olmak iken, ikinci siklikta %26,7 ile ilag
yazdirmak olarak bulundu. Tanir (Tanir, 2014) tarafindan Adana Dogankent il¢esinde birinci
basamak kuruluglarinda yapilan ¢aligmaya gore ASM’ye bagvurmalarimin en sik sebebi
muayene olmak (%44) ve ikinci sirada ila¢ yazdirmak (%43,5) olarak bulundu. Bizim

calisgmamizda bagvuru nedeni olarak en sik neden ilag yazdirmak iken, diger bagvuru nedenleri
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iist solunum yolu enfeksiyonu (%21,7), kan tahlili (%12,1), agr1 (%5,1) gibi nedenlerdi.
Calismamizda en sik bagvuru nedeni genel bir ifadeyle hastalarin muayene olmak istemesi

olarak ifade edilebilir.

Calismamizda aile hekimligi sisteminden memnuniyet orant %85,3 olarak bulunmustur.
Sensoy, Ozmen, Nurhan, Ercan ve Selim’in yaptig1 ¢alismada (Sensoy, Ozmen, Nurhan, Ercan
ve Selim, 2014) aile hekimligi sisteminden memnun olanlarin oran1 %83,8 olarak bildirilmistir.
Bostan ve Havvatoglu’nun Gilimiishane’de bir devlet hastanesinde yaptiklari caligmaya (Bostan
ve Havvatoglu, 2014) gore aile hekimligi sisteminden memnuniyet orani %87,5 olarak
gosterilmistir. Saglik bakanlig1 verilerine gore hastalarin ASM’lerden memnuniyet orani da
%82,8 olarak bulunmus olup tiim bu veriler bizim ¢aligmamizdaki oranla benzerdir. Yapilan
caligmalardaki memnuniyet oranlarinin bu denli yiiksek olmasina karsin ASM’ye bagvurularin
istenilen diizeyde olmamasi, bunun sonucu olarak ikinci ve iiglincii basamak saglik
kuruluslarindaki hasta yogunlugunun sebebi hastalarin aile hekimligi sistemi hakkinda yeterli
bilgi sahibi olmamasi olabilir. Bircok kronik hastaligin tani, takip ve tedavisinde ASM’ler
yeterli hizmeti saglayabilir. ASM’lerin dogru yapilandirildigi ve yeterli imkanlarin saglandig:
durumda saglik sorunlarinin biiyiik bir cogunlugu ASM’ler tarafindan ¢éziimlenebilir (Keskin,
2020). Calismamizda da goriildiigli gibi ASM’de ¢oziilebilecek bircok saglik problemi igin

hastalar ii¢lincli basamak saglik kurulusu olan hastanemize bagvurmustur.

Calismamizda katilimcilarin aile hekimine gitmeden dogrudan hastaneye bagvurmalarina
neden olan en sik sebepler; ASM olanaklarini yeterli bulmamalari (%33,5), dahiliyeye muayene
olmak istemeleri (%29,1) ve aile hekimini yeterli gormemeleriydi (%11,5). Giiven ve Aycan’in
Ankara Gazi Universitesinde yaptiklar1 ¢alismada (Giiven ve Aycan, 2018) en sik sebepler
%49,3 oraniyla ASM’lerin teknolojik agidan yeterli donanima sahip olmamasi ve %48,3
oraniyla aile hekimlerinin yeterli goriilmemesiydi. Giimiis ve Giingdérmiis’iin Gaziantep’te bir
devlet hastanesinde (Giimiis ve Gilingdrmiis, 2020) yaptiklar1 c¢aligmaya gére ASM’ye
basvurmadan hastaneye bagvuranlarin en sik sebebi %54 ile uzman doktor ve daha kapsamli
tetkik/tedavi almak oldugu bulunmustur. Glinlimiizde internet kullaniminin yayginlagmasi ile
hastalarin saglik problemlerinde ilk olarak internetten bilgi almasi ve dogrulugu kanitlanmamis
bilgilerin hastay1 endiselendirmesi, sonug olarak hastalarda daha kapsamli bir sekilde muayene
olmak ve tetkik edilmek istegini dogurmustur (T.C. Saglik Bakanligi, 2004). Bu nedenle ileri
basamak saglik kuruluslarinda, alaninda uzman hekimlere basvuru orani ¢ok yiiksektir, bu

durum da hastalarin muayene olma siiresini kisaltmis, bu kadar kisa siirede yeterli muayene
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edilemeyen hastanin gereksiz tetkiklerle tan1 ve tedavisinin hizli bir sekilde yapilmaya
calisildig1 bir saglik sistemini ortaya ¢ikarmistir (Atadag, Aydin, Kaya, Kosker, Basak ve Ucak,
2016). Birinci basamak saglik hizmetlerinin etkin sekilde kullanilmasi, toplumun hastalik
yiikiiniin azaltilmasini saglarken, ayn1 zamanda ikinci ve ti¢lincii basamak saglik kuruluslarinin

daha kaliteli saglik hizmeti sunmalarina firsat verecektir (Uniigiir, 2016).

Tablo 4: Katilimcilarin Sikayeti ile ilgili Bagvuru Durumlari

n (0/0)
Aile hekimligine en sik basvuru nedeni
Ilag yazdirma 119 (38,0)
Ust solunum yolu enfeksiyonu 68 (21,7)
Kan tahlili 38 (12,1)
Agrn 16 (5,1)
Diger 72 (23,0)
Dahiliye poliklinigine en sik bagvuru nedeni
Tiroid hastaliklar1 42 (13,4)
Diyabetes mellitus 37(11,8)
Hipertansiyon 34 (10,9)
Genel tibbi muayene 24(7,7)
Kan tahlili 18 (5,8)
Diger 158 (50,4)
Muayene sonrasi tani
Tiroid hastaliklar1 40 (12,8)
Hipertansiyon 39 (12,5)
Diyabetes mellitus 36 (11,5)
Kardiyovaskiiler hastalik 18 (5,8)
Anemi 10 (4,5)
Diger 170 (54,3)
Aile hekimligine basvurmama nedeni
Aile hekiminden memnun degil 8(2,0)
Aile hekimini yeterli gérmiiyor 36 (11,5)
Aile saglig1 merkezinin olanaklarini yeterli bulmuyor 105 (33,5)
Belirli bir sebep yok 63 (20,1)
Dahiliyeye muayene olmak istiyor 91 (29,1)
Hastane evine yakin 10 (3,2)

Calismamizda, iiniversite mezunu olanlarin, sikayeti ile ilgili aile hekimine bagvuru
oraninin daha disiik oldugu goriildi (%42,8). Durmus, Timur, Yildiz ve Cetinkaya’nin
calismasinda (Durmus, Timur, Yildiz ve Cetinkaya, 2018) da benzer sekilde kisilerin egitim
seviyesi arttikca, aile hekimlerinden memnuniyet durumlarinin azaldigi bulunmustur. Bu
durum da hastalarin aile hekimini ve ASM’lerdeki mevcut imkanlar1 yetersiz bulmasi ile ilgili

olabilir.

Calismamizda evli olanlarin daha yiiksek oranda aile hekimine bagvurdugu goriildii
(%61,5). Bitlis Eren Universitesi'nde yapilan bir calismaya gore yine aile hekimine

basvuranlarin biiyiik cogunlugu (9%79,4) evli olarak saptanmisti (Kaya, Orhan ve Sayar, 2020).
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Bu durumun nedeni ¢ocuk ve gebe izlemleri, as1 uygulamalari i¢in bu kisilere aile hekimleri

tarafindan ulasilmasi ve takip icin ASM’lere ¢agirilmasi olabilir.

Ileri basamak saghik kuruluslarina gereksiz bagvurunun ¢ok olmasi ikinci ve {iglincii
basamakta tetkik ve tedavi ihtiyaci olan hastalarin bu merkezlere ulasimini zorlastirmakta ve
geciktirmektedir. Bu gecikmeler hastalifin komplike olmasina, tedavisinin gii¢lesmesine,

tedavi maliyetinin artmasina yol agmaktadir (Uniigiir, 2016).

Calismamizin  kisithiligl, tek merkezli olmasidir. Calismamizin giiglii yanlan ise,
prospektif olmasi ve daha 6nceki ¢alismalarda sadece tiglincii basamak saglik merkezi dahiliye

poliklinigine bagvuran hastalarda benzer ¢alisma yapilmamasidir.

Sonuc ve Oneriler

Calismamizda katilimcilarin ¢gogunlugu aile hekimligi sisteminden memnundu. Dahiliye
polikliniklerine bagvuran hastalarin ¢cogunlugu birinci basamakta yonetilebilir. Aile hekimligi
uygulamasinin daha etkin kullanilmasi i¢in toplum bilinglendirilmeli, sevk sistemi
uygulanmalidir. Yalnizca gerekli durumlarda ikinci ve ii¢lincli basamak saglik kuruluglari

kullanilmalidir.
Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catigsmasi bildirmemislerdir.

Yazar Katkilari: Fikir: HI, DA; Tasarim/Dizayn: Hi, SOC, AT, ST, AEO, BK, PK, DA;
Denetleme: HI, SOC, AT, ST, AEO, BK, PK, DA; Veri toplanmas1 ve/veya islemesi: Hi, SOC,
AT, ST, AEQO, BK, PK, DA; Yaziy1 yazan: HI, SOC, AT, ST, AEO, BK, PK, DA.

Hakem Degerlendirmesi: i¢/Dis bagimsiz.
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Bir Ozel Hastanede Gorev Yapan Saghk Calisanlarimin is Doyumu ve
Tiikenmislik Diizeyi ile Mliskili Faktorler

The Factors Related to The Job Satisfaction and Burnout Levels of Healthcare Professionals
Working in A Private Hospital in Karabuk

Nalan KARGI ', Raziye OZDEMIR?

Oz: Amag: Bu ¢alismanin amaci, Karabiik’te bir 6zel hastanede gorev yapan saglik galisanlarinin is doyumu ve
tikenmiglik diizeyleri ile iliskili faktdrlerin belirlenmesidir. Gere¢ ve Yontem: Kesitsel ¢alisma, 2017 yilinda
gerceklestirilmistir. Calismani hedef popiilasyonu, 6zel hastanede gorev yapan saglik ve yardimci saglik
hizmetleri sinifindaki 210 ¢alisandir. Calismada 6rnek se¢ilmemis olup, hedef populasyonun %81,9’una (n=172)
ulasilmistir. Veriler, kisisel bilgi formu, Is Betimlemesi Olgegi, Maslach Tiikenmislik Olgegi ve Isveg Is Yiikii-
Kontrol-Destek Anketi araciligi ile toplandi. Verilerin univariate analizlerinde ki-kare ve bagimsiz iki grupta t testi
uygulandi. Bu testler sonucunda anlamli bulunan degiskenler (p<0,05) binary lojistik regresyon modeline alindu.
Bulgular: Calisma grubunun %52,9’u 30 yas altinda ve %72,1°1 kadindir. Calisanlarin is doyum puan ortalamasi
168,8+29,6, duygusal tilkenme puan ortalamasi 13,8+7,8, duyarsizlasma puan ortalamasi 3,8+1,2 ve kisisel bagar1
puan ortalamasi 7,5+4,6 idi. Is doyumu puanlar ile tiikenmislik alt boyutlarindan alman puanlar arasinda negatif
yonlii korelasyon saptanmustir. Is giivencesi konusunda kaygi duyma is doyumunu 7,6 kat azaltirken; duygusal
tiikenmeyi 6,4 kat, duyarsizlagsmayi 4,6 kat, kisisel basarisizlik hissini 4,4 kat artirtyordu (p<0,05). Artan is yiikii
puani, duygusal tiikenmeyi 1,2 kat artirmaktadir (p=0,009). Sosyal destek puaninin artigi, tiikkenmis agisindan
koruyucu bir faktor olarak ortaya ¢ikmigtir (OR= 0,8). Sonug: Caligmada is giivencesizligi, artan is yiikii ve diigiik
sosyal destek calisanlarin is doyumunu azaltan, tiikenmislik diizeyini artiran faktorler olarak belirlenmistir.
Calisma, 6zel sektérde hizmet veren saglik calisanlarinin ¢alisma ve 6zliik kosullarinin iyilestirilmesine olan
gereksinimi vurgular.

Anahtar Kelimeler: is doyumu, Tiikenmislik, Ozel sektor, Saglik calisam

Abstract: Aim: The aim of this study is to determine the factors related to the job satisfaction and burnout levels
of healthcare professionals working in a private hospital in Karabuk. Methods: The cross-sectional study was
carried out in 2017. The target population of the study is 210 employees in the health and auxiliary health services
class working in a private hospital. Data were collected through the personal information form, the Job Description
Scale, the Maslach Burnout Scale, and the Swedish Workload-Control-Support Questionnaire. In the univariate
analysis of the data, chi-square and Student’s t-test were used. Variables found to be significant (p<<0.05) as a result
of these tests were included in the binary logistic regression model. Results: 52.9% of the study group were under
30 years old and 72.1% them were women. The average scores of the employees were 168.8+£29.6 for job
satisfaction, 13.8+7.8 for emotional exhaustion, 3.8+1.2 for depersonalization, and 7.5+4.6 for personal
accomplishment. A negative correlation was found between job satisfaction scores and burnout sub-dimensions
scores. Concern about employment security reduces job satisfaction by 7.6 times; it increased emotional
exhaustion 6.4 times, depersonalization 4.6 times, and the feeling of personal failure 4.4 times (p<0.05). Increasing
workload score increased emotional exhaustion 1.2 times (p=0.009). The increase in social support score emerged
as a protective factor for burnout (OR= 0.8). Conclusion: In the study, concern about employment security,
increased workload and low social support were determined as the factors that decrease the job satisfaction and
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increase the level of burnout of health workers. The study emphasizes the need to improve the working conditions
and personal rights of healthcare professionals working in the private sector.
Keywords: Job satisfaction, burnout, private sector, healthcare worker

Giris

Saglik calisanlari, saglik is kolunun igerdigi biyolojik, fiziksel, kimyasal ve ergonomik
risklerin yani sira ve pek ¢ok psikososyal risklere maruz kalan bir gruptur. Calisma ortami1 ve
kosullarinda ayn1 anda birden fazla risk faktoriine maruz kalabilen saglik ¢alisanlarinin sagligi
ve iyilik hali yalnizca kendi yasamlar1 agisindan degil, hizmet verdigi toplumun saglig

acisindan da kritik onem tasir (Ozdemir ve Tiirk, 2019).

Calisanlarin ise yonelik duygu ve tutumlarini yansitan i doyumu ve tiikenmislik diizeyi
Olgtimleri, calisanlarin psikososyal saglik durumlart hakkinda bilgi veren ve yaygin olarak
kullanilan 8lgiimlerdir. Is doyumu, calisanlarin islerine kars1 sergiledigi tutumlarin, pozitif ve
negatif hislerin bir biitiinii olarak tanimlanirken; tiikenmislik, calisanlarin maruz kaldigi
psikososyal risk faktorler nedeni ile fiziksel ve mental olarak yipranma ve bitkinlik halidir
(Biason, 2020; Oztiirk, Celik ve Ors, 2020). Tiikenmislik sendromu yasayan calisanlar
yorgunluk, bitkinlik ve uyku bozuklugu gibi fiziksel semptomlarin yani sira timitsizlik ve 6tke
kontroliinde bozulma gibi psikosomatik sorunlar yagamaktadir (Maslach, Schaufeli ve Leiter,
2001). Calismalar, yas (Van der Doef, Mbazzi ve Verhoeven, 2012; Cevik ve Ozbalc1, 2020),
cinsiyet (Can, Giiglii ve Dogan, 2010; Oztiirk vd, 2020), ¢alisma kosullar1 (Klopper, Coetzee,
Pretorius ve Bester, 2012), is arkadaslar1 ve yoneticiler, is ylikii (Prasad vd., 2021; Atalay ve
Cakarel, 2022), iicret, is yerindeki konum ve isten beklentiler (Van der Doef vd., 2012) gibi

faktorlerin is doyumu ve tiikkenmislik diizeyi ile iligkili oldugunu gostermektedir.

Ulkemizde Saglkta Déniisiim Programinmn uygulanmaya baslamasindan sonra 6zel
saglik sektoriinde biiylik bir genisleme yasanmistir (Segtim, 2019). Buna paralel olarak daha
fazla 6nem kazanan 6zel saglik kurulusu calisanlarinin sagligini etkileyen psikososyal riskler
konusunda siirli sayida arastirma vardir (Kilic ve Ak, 2017; Kirilmaz, Yorgun ve Atasoy,
2016). Bu calismanin gergeklestirildigi Karabiik ilinde ise mevcut bilgimize gore herhangi bir
arastirma bulunmamaktadir. Bu gereksinimden yola ¢ikilarak planlanan ¢alismada Karabiik’te
bir 6zel hastanede gorev yapan saglik ¢alisanlarinin is doyumu ve tiikkenmislik diizeylerinin ve

iligkili faktorlerin belirlenmesi amaglanmigtir.
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Gerec ve Yontem

Kesitsel calisma, Karabiik Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik
Kurulu'ndan etik onay alindiktan sonra (Karar No: 4/28) bir 6zel hastanede yiiriitiildi.
Calismanin hedef popiilasyonu, hastanede gorev yapan saglik ve yardimci saglik hizmetleri
siifindaki 210 ¢alisandir. Calismada 6rnek secilmemis olup calisanlarin tiimiine ulagilmasi
hedeflenmistir. Caligmaya katilmay1 reddeden ve veri toplama asamasinda izinli olan 38 kisi

disinda 172 (%81,9) calisandan veri toplanmustir.

Calismanin bagimh degiskenleri calisanlarin is doyumu ve tilkenmislik diizeyleridir. Is
doyumu diizeyi Is Betimlemesi Olgegi aracihigi ile, tiikenmislik diizeyi ise Maslach
Tiikenmislik Olgegi araciligi ile belirlenmistir. Bagimsiz degiskenler ise calisanlarin

biyodemografik, mesleki ve ¢alisma kosullar ile ilgili 6zelliklerden olugsmustur.
Veri toplama araci olarak bir tanimlayict soru formu ve {i¢ tip 6lgek kullanilmistir.

1. Tanimlayict soru formu: Calisanlarin biyodemografik ozelliklerini ve calisma

kosullarini sorgulayan 15 sorudan olugmaktadir.

2. Is Betimlemesi Olgegi: Olgek, Smith, Kendal ve Hulin tarafindan 1969 yilinda
gelistirilmistir (Smith, Kendall ve Hulin, 1969). Yetmis maddeden olusan dlgegin calisma
ortami, isin sagladiklari, isin gerektirdigi sorumluluk ve yetkiler, calisma kosullari, ¢calisma
ortaminda iliskiler ve ¢alisma ortamindan beklentiler olmak iizere alt1 alt boyutu vardir. Olgegin
gegerlilik giivenilirlik ¢aligmasi 1997°de Ergin, 2004’de Kilig¢ ve arkadaslari, 2011°de Cakmur
ve Kili¢ tarafindan gergeklestirilmistir (Ergin 1997; Kilig, Ergor ve Demiral, 2004; Cakmur ve
Kilig, 2010). Bu ¢alismada, Cakmur ve Kili¢’in analizleri sonucunda son sekli verilen dlgegin
yedi alt boyut ve 45 maddelik versiyonu kullamlmistir (Cakmur ve Kilig, 2010). Olcekte
bulunan ifadelere verilen yanitlar 1-5 arasinda puanlanir. Olgekten elde edilen puanlar alt
boliimlere gore ve toplam is doyumu puani iizerinden degerlendirilebilir. Bu ¢alismada, toplam
puan iizerinden analizler gergeklestirilmistir. Is Betimlemesi Ol¢egi’nden yiiksek puan almak,

yiiksek is doyumunu yansitir.

3. Maslach Tiikenmislik Olgegi: Maslach tarafinda gelistirilen 6lgegin duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 olmak iizere ii¢ alt boyutu vardir (Maslach vd., 2001). Olgegin
Tiirkge gecerlilik ve giivenilirlik calismasinit Ergin gergeklestirmistir (Cronbach Alpha:
Duygusal tiikkenme 0.83, duyarsizlasma 0.71 ve kisisel basar1 0.72) (Ergin, 1997). Olgege
verilen yanitlar 0-4 arasinda puanlanir ve 6l¢egin alt boyutlarina gére degerlendirilir. Duygusal

tiikenme, psikolojik ve duygusal acidan calisma yasamindaki asir1 talepler karsisinda bireyde
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ortaya ¢ikan enerji eksikligini ve duygusal kaynaklarmin bittigi duygusunu ifade eder. Dokuz
sorudan olusan boyuttan 0-36 arasinda puan alinabilmektedir. Yiiksek puan, yiiksek duygusal
tiilkenmeyi yansitir. Duyarsizlagsma, ¢alisanlarin hizmet verdikleri kisilere nesne bigiminde
davranmalar ile karakterize duygu durumudur. Bes soru igeren boyuttan 0-20 arasinda puan
alinabilir. Yiiksek puan, duyarsizlagsmanin fazla oldugunu gosterir. Kisisel basari, calisanlarda
iiretkenlik diizeyinin azalmasi, calisma yasaminda basarisizlik duygusu, benlik saygisinda
azalma ve depresyon gibi belirtilerle ortaya ¢ikan c¢alisanlarin kendileriyle ilgili
degerlendirmelerinin olumsuz nitelik kazandig1 duygu durumudur. Bu bdliim sekiz madde
icerir ve 0-32 arasinda puan almabilir. Diger alt boliimlerden farkli olarak kisisel bagart ile ilgili
olan maddeler olumlu ifadelerdir. Bu ¢alismada ters puanlama yapilmis olup, yiiksek puan,

yiiksek kisisel basarisizlik hissini yansitir.

4. Isveg Is Yiikii- Kontrol-Destek Anketi: Anketin is yiikii, is kontrolii ve sosyal destek
olmak iizere ii¢ alt boliimii bulunmaktadir. Anketin Tiirkce gecerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasi
Demiral ve arkadaglar1 tarafindan gergeklestirilmistir (Cronbach’s alfa degerleri is yiikii i¢in
0.68, is kontrolii icin 0.52 ve sosyal destek i¢in 0.77) (Demiral, Unal ve Kilig, 2007). Olgegin
degerlendirilmesinde yanit secenekleri 1-4 arasinda kodlanarak her bir alt boliimiin puanlari
toplanir ve boylece ilgili boliimiin toplam puani elde edilir. Yiiksek puanlar yiiksek is yiikii,

yiiksek is kontrolii ve yliksek sosyal destegi gosterir.

Veriler, 2017 yiliin Mayis-Ekim aylar1 arasinda yiiz yiize gdriisme yoluyla toplanmustir.
Calisanlara soru formunun yaninda bir zarf verilerek yanitlar kapali zarf i¢inde teslim

alinmustir.

Calismada elde edilen sayisal veriler Ortalama+Standart Sapma (X£SS), kategorik veriler
yiizde dagilim bi¢ciminde 6zetlenmistir. Bagimli degiskenleri temsil eden 6lg¢eklerden alinan
puanlar ortanca deger ve altinda ise diisiik, ortanca degerden fazla ise yliksek olarak gruplandi.
Is doyumu ve tiikenmislik puanlari arasindaki iliski pearson korelasyon testi ile analiz edildi.
Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesi amaciyla univariate ve
multivarite analizler gerceklestirildi. Univariate analizlerde ki-kare ve bagimsiz iki grupta t testi
uygulandi. Bu testler sonucunda anlamli bulunan degiskenler (p<0,05) binary lojistik regresyon

modeline alinda.
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Bulgular

Calisanlarin yaklasik yaris1 (%52,9) 30 yasindan kiiclik, %72,1’1 kadin ve %57,6’s1
evlidir. Yaklasik olarak her ii¢ saglik ¢alisanindan birisinin meslegi ebe veya hemsire (%36,6)
ve lise mezunudur (%34,3). Calisanlarin %45,9’u is glivencesi oldugunu diisiinmemekte, biiytik

bolimii (%65,1) ndbetli/vardiyali sekilde ¢alismaktadir (Tablo 1).

Tablo 1: Saglhik Calisanlarinin Demografik, Mesleki ve Calisma Kosullari ile ilgili Ozellikleri

Degisken n %
Yas

<30 yas alt1 91 52,9

> 30 yas 81 47,1
Cinsiyet

Kadin 124 72,1

Erkek 48 27,9
Medeni durum

Bekar 73 42.4

Evli 99 57,6
Meslek

Hekim 30 17,4

Ebe/Hemgire 63 36,6

Saglik memuru/Acil tip teknisyeni 44 25,6

Diger* 33 19,2

Belirtilmeyen 2 1,2
Ogrenim diizeyi

Lise 59 34,3

Onlisans/Lisans 76 442

Tip fakiiltesi 33 19,2

Belirtilmeyen 4 2,3
Mesleginizi kendi isteginizle mi sectiniz?

Evet 156 90,7

Hayir 14 8,1

Belirtilmeyen 2 1,2
Toplam ¢alisma siiresi

<SSyl 80 46,5

>5yil 92 53,5
Su andaki isyerinde calisma siiresi

<Syil 115 66,9

>5yil 57 33,1
Is giivenceniz oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet 93 54,1

Hayir 79 45,9
Calisma sekli

Yalniz mesai saatlerinde 60 34,9

Nobetli/vardiyali 112 65,1
Degisken n %

Evet 119 69,2

Hayir 52 30,2

Belirtilmeyen 1 0,6
Toplam 172 100,0
Isvec Ts Yiikii Olgegi alt boliimleri n £+SS

Is yiikii 172 15,1427

Is kontrolii 172 19,3+£2,9

Sosyal destek 172 21,9432

*Dis hekimi, eczaci, diyetisyen, laboratuvar teknisyeni, rontgen teknisyeni, anestezi teknisyeni, biyolog, psikolog
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Calisanlarin is doyumu puan ortalamast 168,8+29,6, duygusal tilkenme puan ortalamasi
13,8+7,8, duyarsizlasma puan ortalamast 3,8+1,2 ve kisisel basari puan ortalamasi1 7,5+4,6

olarak saptanmistir (Tablo 2).

Tablo 2: Calisanlarin Is Doyumu ve Tiikenmislik Olgceklerinden Aldiklari Puanlar

Puan arahg: Minimum Maksimum Medyan X£SS
Is doyumu 45-225 101 218 171 168,8+29,6
Tiikenmislik
Duygusal tikkenme 0-36 2 34 13 13,8+7,8
Duyarsizlagsma 0-20 0 18 2 3,8+1,2
Kisisel basari 0-32 0 18 7 7,5+4,6

Is doyumu puant ile duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 puanlar1 arasinda
negatif yonlii; tiikkenmis alt boliimlerinin kendi aralarinda pozitif yonlii anlamli korelasyon

saptanmistir (p<<0,001) (Tablo 3).

Tablo 3: Is Doyumu ve Tiikenmislik Puanlar1 Arasindaki Korelasyon

Is doyumu Duygusal tiikkenme Duyarsizlasma  Kisisel basarisizhk

r¥ P r* p r* p r* P

Is doyumu 1 - -0,744 0,000 -0,622 0,000 -0,657 0,000

Duygusal -0,744 0,000 1 - 0,682 0,000 0,606 0,000
tiikenme

Duyarsizlagsma -0,622 0,000 0,682 0,000 1 - 0,586 0,000

Kisisel basar1 -0,657 0,000 0,606 0,000 0,586 0,000 1 -

Tek degiskenli analizlerde ¢alisanlarin diisiik is doyumu ile iligkili faktorler 30°dan kiigiik
yas, kadin cinsiyet, hekim dis1 meslegi olma, tip fakiiltesi disindaki 6grenin diizeyleri, meslegini
kendi istegi ile secmeme, is glivencesizligi algisi, nobetli/vardiyali ¢alisma, fazla mesai yapma,

yiiksek is yiikii puan1 ve diislik sosyal destek puanidir (p<0,05) (Tablo 4).
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Tablo 4: Calisanlarin s Doyumu Diizeyi ile Bagimsiz Degiskenler Arasindaki Iliski

Diisiik Is doyumu Yiiksek Istatistiksel analiz

Degisken* n % n % Ki-kare P

Yas
30 yas alt1 53 58,2 38 41,8 5,250 0,022
30 ve Ustil 33 40,7 48 59,3

Cinsiyet
Kadin 69 55,6 55 44,4 5,664 0,017
Erkek 17 35,4 31 64,6

Medeni durum
Bekar 38 52,1 35 47,9 0,214 0,643
Evli 48 48,5 51 51,5

Meslek
Hekim 4 13,3 26 86,7 19,609 0,000
Hemsire/Ebe 37 58,7 26 41,3
Saglik memuru/Acil tip teknisyeni 23 52,3 21 47,7
Diger 20 60,6 13 39,4

Ogrenim diizeyi
Lise 36 61,0 23 39,0 22,563 0,000
Onlisans/Lisans 42 55,3 34 447
Tip fakiiltesi 4 12,1 29 87,9

Mesleginizi kendi isteginizle mi sectiniz?
Evet 72 46,2 84 53,8 11,209 0,001
Hayir 13 92,9 1 7,1

Toplam ¢alisma siiresi
<5 yil 47 58,8 33 41,2 4,580 0,032
>S5yl 39 424 53 57,6

Su andaki isyerinde calisma siiresi
<5 yil 56 48,7 59 51,3 0,236 0,627
>S5yl 30 52,6 27 474

Is giivenceniz oldugunu diisiiniiyor

musunuz?
Evet 18 19,4 75 80,6 76,062 0,000
Hayir 68 86,1 11 13,9

Calisma sekli
Yalniz mesai saatlerinde 18 30,0 42 70,0 14,743 0,000
Nobetli/vardiyalt 68 60,7 44 39,3

Fazla mesai
Evet 79 66,4 40 33,6 43,546 0,000
Hayir 6 11,5 46 88,5

Isvec Ts Yiikii Olgegi alt boliimleri n £+SS n £+SS t p
Is yiikii 86  15,8+2,6 86  14,4+2)7 -3,566 0,000
Is kontrolii 86  19,1£3,1 86 19,927 1,192 0,235
Sosyal destek 86  20,2+3,2 86 23,523 -7,745 0,000

Belirtilmeyen bilgiler kapsam disinda birakild.

Calisanlarin duygusal tilkenme puani yiliksek olanlarin yiizdesi kadinlarda, hekim dist

caligsanlarda, meslegini kendi istegi ile secmeyenlerde, is giivencesi olmadigini diisiinenlerde,

nobetli/vardiyali ¢aligsanlarda, fazla mesai yapanlarda fazladir (p<0,05). Duygusal tiikenme
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puant diisiik ve yiiksek olan c¢alisanlarin ortalama puanlart karsilastirildiginda, tikenmislik
diizeyi yliksek olanlarin yas ortalamasi daha kii¢iik, toplam calisma siiresi ortalamasi diisiik, is

yiikii puant ortalamasi yiiksek, sosyal destek puani ortalamasi diistiktiir (p<0,05) (Tablo 5).

Duyarsizlagma puani yiiksek olan g¢alisanlarin yiizdesi hekim dis1 calisanlarda, tip
fakiiltesi disindaki O6grenim diizeylerinde, meslegini kendi istegi ile se¢meyenlerde, is
giivencesi olmadigint diisiinenlerde, nobetli/vardiyali calisanlarda, fazla mesai yapanlarda
fazladir (p<0,05). Duyarsizlasma puani yiiksek olanlarin yas ortalamasi diisiik, simdiki
isyerinde ve toplam ¢aligma siiresi kisa, is yiikii puanm yiiksek, sosyal destek puani diisiiktiir

(p<0,05) (Tablo 5).

Tablo 5: Caliganlarin Tiikenmislik Diizeyi ile Bagimsiz Degiskenler Arasindaki liski

| Duygusal tiikkenme Duyarsizlasma Kisisel basar
Diisiik  Yiiksek Diisiik  Yiiksek Diisiik  Yiiksek
Degisken % % Ki-kare P % % Ki-kare P % % Ki-kare p
Cinsiyet
Kadin 48,4 51,6 7,035 0,008 47,6 52,4 2,282 0,131 47,6 52,4 1,601 0,206
Erkek 70,8 29,2 60,4 39,6 58,3 41,7
Medeni durum
Bekar 53,4 46,6 0,077 0,781 42,5 57,5 3,839 0,050 50,7 49,3 0,001 0,981
Evli 55,6 44,4 57,6 424 50,5 49,5
Meslek
Hekim 86,7 13,3 14.504 0,000 86,7 13,3 23,219 0,000 86,7 13,3 21,002 0,000
Hekimdisi 48.6 514
Ogrenim diizeyi
Lise 42,4 57,6 18,65 0,000 44,1 55,9 17,985 0,000 40,7 59,3 18,839 0,000
Onlisans/Lisans 51,3 48,7 43,4 56,6 447 55,3
Tip fakiiltesi 87,9 12,1 84,8 15,2 84,8 15,2
Mesleginizi
kendi isteginizle
mi sectiniz?
Evet 58,3 41,7 10,059 0,002 532 46,8 5,19 0,023 52,6 47,4 2,959 0,085
Hayir 14,3 85,7 21,4 78,6 28,6 71,4
Is giivenceniz
oldugunu
diigiiniiyor
musunuz
Evet 80,6 19,4 55,203 0,000 753 24,7 47,09 0,000 753 24,7 49,369 0,000
Hayir 24,1 75,9 22,8 77,2 21,5 78,5
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Tablo 5: Devam- Calisanlarin Tiikenmislik Diizeyi ile Bagimsiz Degiskenler Arasindaki Iliski

Duygusal tiikkenme Duyarsizlasma Kisisel basari
Diisiik  Yiiksek Diisiik Yiiksek Diisiik  Yiiksek
Degisken % % klzlr- . p % % Ki-kare p % % Ki-kare p
Calisma
sekli
Yalniz
mesai 68,3 31,7 6,960 0,008 71,7 28,3 15,503 0,000 71,7 28,3 16,388 0,000
saatlerinde
Nobetlifvar 4 5 52,7 402 59.8 393 60,7
diyali
Fazla
mesai
Evet 429 57,1 20,966 0,000 37,8 62,2 29,177 0,000 36,1 63,9 34,032 0,000
Hayir 80,8 19,2 82,7 17,3 84,6 15,4
X+SS x+SS t** p x+SS x+SS t** p X+SS X£SS t** p

Yas 32,4+8,3  28,3+6,2 3,694 0,000 19,5£2,.8 19,2431 4278 0,000 32’§i8’ 28,3+6,2 4,033 0,000
Meslekte
z‘;ll’lgﬁ 8377 54446 2968 0,003 87£7,6  51+48 3722 0,000 85+7,7 54450 3,107 0,002
siiresi
Simdiki
l;;if;;?:e 32+1,9 3,1+272 0,307 0,759 3,5£2,0 2,9+2,1 2,101 0,037 3,3£2,0 3,1£2,1 0,838 0,403
siiresi
is yiikii 14,4+2.8 16,0£2,3 4,026 0,000 14,6£2,8 15,6+2,5 -2,542 0,012 14,312, 15,3£2,6  -0,911 0,364
s 19,742,

. 19,6+2,7 19,04£3,2 1,366 0,174 19,5+2,8 19,243,1 0,739 0,461 19,0+3,2 1,699 0,091
kontrolii 7
(Si::Z;: 23,1£2,4  20,3+£2,5 5,954 0,000 23,325 20,443,2 6,610 0,000 23’§i2’ 20,5+3,1 6,044 0,000

Kisisel basarisizlik puani yiiksek olan ¢alisanlarin yiizdesi ise hekim dis1 calisanlarda, tip
fakiiltesi disindaki Ogrenim diizeylerinde, i3 giivencesi olmadigint diisiinenlerde,
nobetli/vardiyali ¢alisanlarda, fazla mesai yapanlarda fazladir (p<0,05). Kisisel basarisizlik
puan1 diisiik olanlarla karsilagtirildiginda, bu alt béliimden ortancadan yiiksek puan alanlarin

yas, toplam caligma siiresi ve sosyal destek puani ortalamasi daha diistiktiir (p<0,05) (Tablo 5).

Lojistik regresyon analizi sonuglarina gore is gilivencesi oldugunu diisiinmeyenlerde
calisanlarin is doyumu 7,6 kat daha diisiik iken; duygusal tilkenme 6,4 kat, duyarsizlasma 4,6
kat, kisisel basarisizlik hissi 4,4 kat daha fazladir (p<0,05). Artan is yiikii puan1 duygusal
tiilkenmeyi 1,2 kat artirmaktadir (p=0,009). Sosyal destek puaninin artisi, tiikenmis agisindan
koruyucu bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir ve duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel

basariy1 0,8 kat azaltmaktadir (p<0,05) (Tablo 6).
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Tablo 6: Calisanlarin Is Doyumu ile Tiikenmislik Diizeyleri ile Bagimsiz Degiskenler Arasinda Lojistik
Regresyon Analizi
Is doyumu Duygusal tiikkenme Duyarsizlasma Kisisel basar
Degisken OR p %95GA OR p %95GA OR p %95 OR p %95
GA GA

Yas 1,0 0,821 0,9-1,1 1,0 0,740 0,9-1,1 1,0 0,760 0,9-1,1 1,0 0,327 0,9-1,1
Cinsiyet

Kadin 1,1 0,853 0,4-3,5 1,8 0,286 0,6-5,3 - - - - - -

Erkek (ref) 1,0 1,0 - - - - - -
Meslek

Hekim(ref) 1,0 1,0 1,0 1,0

Hekim dis1 L1 0970 0,1-183 1,0 0,99 0,07-151 1,8 0,383 0,3-286 1,1 0,360 0,3-6,0
Ogrenim diizeyi

Tip fakiiltesi (ref) 1,0 1,0 1,0 1,0

Diger 1,7 0,623 1,2-17,1 3,5 0,266 04-32,5 08 0,825 0,176 0,7 0,731 0,1-7,1
Toplam ¢alisma siiresi 1,0 0,907 0,9-1,1 1,0 0,750 09-1,1 1,0 0,637 09-1,1 L0 0,709 0,9-1,1
Su andaki isyerinde - - - - - - 0,8 0,105 0,6-1,0 - - -
calisma siiresi
Is giivenceniz oldugunu
diisiiniiyor musunuz?

Evet (ref) 1,0 1,0 1,0 1,0

Hayir 7,6 0,000 27213 64 0,000 23-178 46 0,001 18-11,7 44 0,001 1,8-10,5
Calisma sekli

Yalniz mesai saatlerinde 1,0 1,0 1,0 1,0

(ref)

Nobetli/vardiyalt 1,1 0,061 0,3-3,7 1,1 0,525 04-42 1,7 0063 0330 12 0,105 0,54,7
Fazla mesai

Evet 2,6 0226 05128 04 0278 0,1-1,94 1,7 0462 04-7,0 1,7 0415 0,5-6,5

Hayir (ref) 1,0 1,0 1,0 1,0
Is yiikii L1 0,319 0,9-1,3 1,2 0,009 ,1-1,5 1,0 0914 09-1,2 - - -
Is kontrolii 1,1 0334 0,9-12 - - - - - -
Sosyal destek - - - 0,8 0,001 0,6-09 0,8 0,001 0,709 0.8 0,009 0,7-09

Nagelkerke R Nagelkerke R Nagelkerke R Nagelkerke R
square 0,558 square 0,520 square 0,490 square 0,474

ref: Referans deger

Tartisma

Bu ¢alisma Karabiikte bir 6zel hastanede gorev yapan saglik ¢alisanlariin is doyumu ve

tiilkenmislik diizeylerinin ile iligkili etmenlerin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Elde

edilen sonuglar yas, mesleki unvan, cinsiyet, is giivencesizligi, is yiikii, sosyal destek diizeyinin

ozel sektorde galisan saglik ¢alisganinin is doyumu ve tiikenmislik diizeyini gostermektedir.

Ozel sektdrde istihdam edilen saglik ¢alisanlarinin is doyumu ve tiikenmislik diizeylerinin

incelendigi caligmalarda is doyumu ile tiikkenmislik diizeyi arasinda negatif yonlii anlaml iligki
saptanmistir (Klopper vd., 2012; Van der Doef vd., 2012; Khamisa, Oldenburg ve Peltzer, 2015;
Kilig ve Ak, 2017; Liu ve Lo, 2018; Oztiirk vd., 2020). Calismamizin bulgular literatiir ile
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anlamlilik gostermekte olup, saglik ¢alisanlarinin is doyumu ile tiikenmislik diizeyleri arasinda

negatif yonde anlamli iligki saptanmaistir.

Calismada is gilivencesi agisindan kaygi duyma, diisiik i3 doyumu sikligim1 7,6 kat,
duygusal tiikenme sikligin1 6,4 kat, duyarsizlagma sikligini 4,6 kat, kisisel basarisizlik sikligini
4,4 kat artirmaktadr. Is giivencesizligi, is yiikii, yetersiz sosyal destegin is doyumunu azaltan
ve tiikkenmisligi arttiran faktorler oldugu baska calismalarda da gosterilmistir (Ozyurt, Hayran
ve Sur, 2006; Klopper vd., 2012; Van der Doef vd., 2012; Khamisa vd., 2015; Kili¢ ve Ak,
2017). Kilig ve Ak, sozlesmeli ¢alisan saglik personelinin tiikkenmislik diizeyinin daha yiiksek
oldugunu saptamis ve bu yiiksek tiikenmislik diizeyi is glivencesizligi, maas farki ve diger
sosyal haklardan yeterince yararlanmamaya baglanmistir (Kili¢ ve Ak, 2017). Van der Doef
vd., (2012), Dogu Afrika’daki hemsirelerin yetersiz personel, fazla is yiiki, is glivencesizligi
ile finansal sorunlar nedeniyle daha fazla tiikenmislik yasadigini ve is doyumlarmin diistiiglini
bildirmistir (Van der Doef vd., 2012). Bu ¢alismada elde edilen sonuglar diger calismalarin

sonuglar1 ile uyumludur.

Calismada artan is yiikiiniin duygusal tiikenmeyi 1,2 kat artirdig1 saptanmigtir. Liu ve
Lo’nun (2018), aragtirmasinda is yiikiiniin, tiikenmenin en biiyiik etkeni oldugu sonucuna
varilmis, i yiikii ne kadar agir olursa duygusal tilkenme ve duyarsizlagmanin o kadar arttig1
vurgulanmistir (Liu ve Lo, 2018). Bolat’in 2011°de Antalya’da yaptig1 ¢alismada da artan is

yiikiiniin ¢alisanlarin tiikenmislik diizeyini arttirdig1 bulunmustur (Bolat, 2011).

Calismada Sosyal destegin artisi, tiikenmis agisindan koruyucu bir faktr olarak ortaya
cikmigtir ve duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik riskini 0,8 kat
azaltmaktadir. Is yerinde sosyal destegin ve galisma kosullarinm is doyumu iizerinde etkili
oldugu baska ¢alismalarda da gosterilmistir (Klopper vd., 2012; Ndiwane, 2000; Van der Doef
vd., 2012). Dogu Afrika'da hemsirelerin i3 doyumunun incelendigi ¢alismada, hemsirelerin
yoneticilerinden ve arkadaslarindan aldig1 sosyal destegin is doyumunu artiran ve tiikenmisligi
azaltan bir faktor oldugu saptanmistir (Van der Doef vd., 2012). Khamisa ve arkadaglari, kotii
motivasyona neden olan ¢aligma arkadaglarinin hemsirelerin tiikenmislik diizeyi iizerinde etkili

oldugunu ve tiikenmislik puanini 0,04 kat arttirdigini bildirmistir (Khamisa vd., 2015).

Bu ¢aligmanin bazi sinirliliklari vardir. Bunlardan birincisi, caligmanin kesitsel tasarimina
bagli olarak neden ve sonuglar bir arada incelenmistir. Baska bir kisitli, calismanin yalnizca bir
0zel hastanede gorev yapan saglik ¢alisanlarini kapsamasidir. Calismanin planlama asamasinda

kamu ve 6zel hastane calisanlarinin is doyumu ve tlikenmis diizeylerinin karsilastirilmasi
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amaglanmistir. Ancak kamu hastanesinden aragtirma izni alinamadigr i¢in bu amag
gerceklestirilememistir. Kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarini iceren ¢alismalar, bu konuda daha

kapsamli bilgi saglayabilir.

Sonug

Calismanin sonuglari, 6zel saglik sektorii ¢alisanlarinin iy doyumunu azaltan ve
tiilkenmislik diizeylerini artiran baslica faktorlerin is giivencesi kaygisi, agir ig yiikii algist ve
yetersiz sosyal destek oldugunu gostermektedir. Ozel sektdrde hizmet veren saglik
calisanlarinin ¢aligma kosullarinin ve is giivencesi basta olmak {izere 6zliikk haklarinin
iyilestirilmesine yonelik cabalar, saglik calisanlarin psikososyal sagligini korunmasina ve
gelistirilmesine katki saglayacaktir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Yazar Katkilari: Fikir: NK, RO; Tasarim/ Dizayn: NK, RO; Denetleme: Raziye OZDEMIR;

Veri toplanmasi ve/veya islemesi: NK; Analiz ve/veya yorum: RO; Yaziy1 yazan: NK, RO.
Hakem Degerlendirmesi: i¢/Dis bagimsiz.
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Oz: Osteoartrit (OA), sinovyal eklemlerde, kikirdagin yapisal degisiklikleri ile karakterize kronik, ilerleyici,
sistemik olmayan bir hastaliktir. Eklem kikirdak dejenerasyonuna bagli olarak eklemde meydana gelen bulgu ve
semptomlarin bir biitiin{i olarak tanimlanmigtir. Bu ¢alismada diz OA’l1 hastalarin egzersiz algisi, fiziksel aktivite
seviyesi, kinezyofobi ve denge diizeylerinin saglikli bireylerle karsilastirilmasi amaglanmistir. Arastirmaya,
Kellegren Lawrence radyolojik evrelendirme kriterlerine gére Evre 3 ve Evre 4 OA’ya sahip olan 45-65 yas
arasinda bulunan 30 birey ve 21 saglikli birey dahil edildi. Veri toplanirken Viziiel Analog Skala, Tek Ayak
Uzerinde Durma Testi, Y Denge Testi, Zamanli Kalk ve Yiirii Testi, Uluslararas1 Diisme Etkinlik Olgegi, Tampa
Kinezyofobi Olcegi ve Uluslararas: Fiziksel Aktivite Anketi- Kisa Form kullanildi. OA grubunda kinezyofobi
seviyesinin ve diisme korkusunun kontrol grubuna kiyasla daha fazla oldugu saptandi (p<0,05). Her iki grubun
fiziksel aktivite diizeyleri agisindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark belirlendi (p<0,05). Gruplar arasinda
denge agisindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark saptandi (p<0,05). Diz OA’sina sahip bireyler, saglikli
bireylere kiyasla dengede bozulmalar gostermekte, fiziksel aktivite seviyesinde azalmalar ile birlikte egzersiz
algis1 degisiklik gostermektedir. Ayni zamanda kinezyofobi ve diisme korkusunun daha fazla oldugu
belirlenmistir. OA’l1 bireyler i¢in agriy1r azaltict miidahalelerin gerekli oldugu disiiniilmektedir. Ek olarak
rehabilitasyon programlarinin denge ve fiziksel fonksiyon iizerinde yogunlagmasinin, ilerleyen yaslarda meydana
gelebilecek kayiplarin giderilmesinde yardimci olacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Denge, Fiziksel aktivite, Kinezyofobi, Osteoartit.

Abstract: Osteoarthritis (OA) is a chronic, progressive, non-systemic disease characterized by structural changes
of cartilage in synovial joints. It has been defined as a whole of signs and symptoms occurring in joint due to
articular cartilage degeneration. In this study, it was aimed to compare exercise perception, physical activity level,
kinesiophobia and balance levels of patients with knee OA with healthy individuals. According to Kellegren
Lawrence radiological staging criteria, 30 individuals between ages of 45-65 who had Stage 3 and Stage 4 OA and
21 healthy individuals were included in study. While data were collected, Visual Analogue Scale, One Leg
Standing Test, Y Balance Test, Timed Get Up and Go Test, International Fall Efficiency Scale, Tampa
Kinesiophobia Scale and International Physical Activity Questionnaire-Short Form was used. Level of
kinesiophobia and fear of falling were found to be higher in OA group compared to control group (p<0.05). A
statistically significant difference was determined in terms of physical activity levels of both groups (p<0.05).
There was a statistically significant difference between the groups in terms of balance (p<0.05). Individuals with
knee OA show deterioration in balance compared to healthy individuals, and exercise perception changes with
decreases in physical activity level. At the same time, it was determined that kinesiophobia and fear of falling were
more common. Pain-reducing interventions are considered necessary for individuals with OA. In addition, it is
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thought that focusing rehabilitation programs on balance and physical function will help in eliminating losses that
may occur in later ages.

Keywords: Balance, Physical activity, Kinesiophobia, Osteoarthritis.

Giris

Osteoartrit (OA), sinovyal eklemlerde, kikirdagin yapisal degisiklikleri ile karakterize
kronik, ilerleyici, sistemik olmayan bir hastaliktir. Eklem kikirdak dejenerasyonu ve buna bagl
olarak eklemde meydana gelen bulgu ve semptomlarin bir biitiinii olarak tanimlanmistir (Alaca,
2019). Eklemde agri, hassasiyet, hareket kisithiligi, krepitasyon ve farkli derecelerde lokal
inflamasyon meydana gelmektedir. Hastaligin seyri boyunca, eklem kikirdagi basta olmak
izere eklem ic¢i yapilarda (ligamentler, eklem kapsiilii, sinovyal membran), periartikiiler kaslar
ve subkondral kemik yapida dejeneratif degisiklikler goriilmektedir. Hastalia bagli eklem
yapilarinda meydana gelen problemler ve olusturdugu ciddi derecedeki fonksiyonel kayiplar
nedeniyle OA 6nemli bir halk sagligi problemi olarak kabul edilmektedir (Huang, Hsieh ve
Lee, 2015; Ozyakup ve Angin, 2019). Yas artis1 ile birlikte kaslarda disfonksiyon ve norolojik
yanitta yetersizlikler sonucu koruyucu nodromuskiiler sistemde bozulmalar meydana
gelmektedir. Ayrica ligament laksitesinin artmasi ile eklem stabilitesinde bozulma ve kondrosit
kaybi ile birlikte OA riskinde artis goriilmektedir (Ozyakup ve Angin, 2019). Diz OA’s1
eriskinlerin %6’sinda goriilmektedir ve diz eklemi OA’nin en sik tuttugu eklemdir (Colak,

Karakog, Mete, Ozen, Bulut ve Kuru Colak, 2020).

Diz OA’ln bireylerde, alt ekstremite kas zayifligt ve agri artist en sik goriilen
semptomlardir. Bu durum postiiral salinimin artmasina yol agarak denge problemlerinin ortaya
cikmasina neden olmaktadir. Yas arttik¢a, vestibiiler sistem, viziiel sistem ve somatosensor
sistem tarafindan gelen duyu girdilerinin birbirleri arasindaki etkilesim bozulmaktadir. Bu
durum 6zellikle yash bireylerde denge bozukluklari ile birlikte diisme riskinde de artis meydana

getirmektedir (Ozyakup ve Angin, 2019).

Hareket etme korkusu olarak da bilinen kinezyofobi, agrinin neden oldugu yaralanma
veya tekrarli yaralanmaya karsi olusan hassasiyet hissinden kaynaklanan aktivite ve fiziksel
harekete karsi gelisen korku ve kaginma durumu olarak tanimlanmaktadir. Osteoartritli
bireylerde de agri, kacinma davranisi ve fiziksel aktivite yetersizligi goriildiigii i¢in bu durum
kinezyofobi ile sonuglanabilmektedir. Bu nedenle kinezyofobi, OA’l1 bireyler i¢in dnemli bir
klinik bulgudur ve fiziksel yetersizligin bir sebebi olarak goriilmektedir (Erden, Filiz, Malkog
ve Kocabal, 2016).
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Son yillarda literatiirde OA’l1 hastalar {izerinde yapilmis ¢alismalar, OA’nin bireylerde
yasam kalitesini azaltan c¢esitli sorunlara yol ac¢tigini gostermistir. Yapilan bir miidahale
caligmasi rehabilitasyonun diz OA’l1 yaslilarda agr1 algisi, fonksiyonel kapasite ve yasam
kalitesi iizerinde iyilestirici etkileri oldugunu gostermistir (Alcalde vd., 2017). Ayrica diz
OA’sinin fiziksel aktivite diizeyini azalttigi (Gay, Guiguet-Auclair, Mourgues, Gerbaud ve
Coudeyre 2019), hareket korkusunda artiga yol a¢tig1 bildirilmistir (Gunn vd., 2017). Diz OA’s1
kinezyofobiye neden oldugundan dolay:1 fiziksel aktivite seviyesinde de azalmalara yol
acmaktadir (Hart, Collins, Ackland ve Crossley, 2015). Dizde OA, denge problemlerine neden
olmaktadir (Hatfield, Morrison, Wenman, Hammond ve Hunt, 2016) ve anksiyete, depresyon
(Erden vd., 2016) ve diisme riskini de artirdig1 diisiiniilmektedir (Tasci Bozbas, Sendur ve
Aydemir, 2017).

Literatiirde yapilan caligmalar diz OA’sinin farkli diizeyde disfonksiyonlara neden
oldugunu gostermistir (Alaca, 2019). Ancak agri, denge, kinezyofobi gibi parametrelerin
olusturdugu semptomlarin altta yatan mekanizmasinin net olarak anlasilabilmesi i¢in daha fazla
calismaya ihtiya¢ duyulmaktadir (Alaca, 2019; Colak vd., 2020). Ayrica rehabilitasyon
stirecinde uygun tedavinin sec¢ilebilmesi i¢in OA’nin yol ac¢tif1 semptom ve disfonksiyonun
detayl1 olarak degerlendirilmesinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada diz OA’l
hastalarin egzersiz algisi, fiziksel aktivite seviyesi, kinezyofobi ve denge parametrelerinin

saglikli bireylerle karsilagtirilmasi amaglanmaistir.

Gerec ve Yontem

Arastirma gozlemsel-kesitsel bir ¢alismadir. Arastirma kapsaminda, Erzurum Atatiirk
Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi Fizik Tedavi Klinigi’ne bagvuran diz OA tanis
almis 30 hasta ve 21 saglikli birey caligmaya dahil edildi. Arastirmaya, Kellegren Lawrence
radyolojik evrelendirme kriterlerine gére Evre 3 (orta derecede osteofitler, eklem araliginda
orta derecede daralma, hafif skleroz) ve Evre 4 (biiyiik osteofitler, eklem araliginda ciddi
daralma, ciddi derecede skleroz) OA’ya sahip olan 45-65 yas arasinda bulunan bireyler dahil
edildi. Diz OA‘sina ek olarak romatolojik, ndrolojik ve ortopedik bir hastalig1 bulunan, daha
onceden diz cerrahisi gegirmis, viicut kitle indeksi (VKI) 40 ve iizeri olan ve vertigo teshisi olan
bireyler calisma dis1 birakildi. Veriler alinmadan 6nce bireyler test protokolii hakkinda
bilgilendirildi. Katilimcilara ¢alisma oncesinde yazili bilgilendirilmis goniilli onam formu
imzalatildi. Arastirmanin etik kurul onayr Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Girisimsel
Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’ndan (Karar tarihi ve numarasi: 27.12.2019/26)

alindi.
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Degerlendirme
Demografik Bilgiler
Bireylerin yas, cinsiyet, boy uzunlugu, viicut agirligi, viicut kitle indeksi ve meslek gibi

sosyodemografik bilgileri kaydedildi.

Viziiel Analog Skala

Agr siddeti, Viziiel Analog Skala kullanilarak degerlendirildi. Viziiel Analog Skala 10
santimetrelik bir ¢izgi lizerinde 0 “agr1 yok”, 10 ise “cok siddetli agr1” oldugunu ifade eden bir
degerlendirme Olgiitiidiir. Hastanin aktivite sirasinda, istirahatte ve gece yasadigi agrinin
siddetini skala ilizerinde ayr1 ayri isaretlemesi istendi (Areeudomwong and Buttagat, 2017;

Hawker, Mian, Kendzerska ve French, 2011; Ozyakup and Angin, 2019).

Statik Denge Testleri
Tek Ayak Uzerinde Durma Testi

Statik dengenin degerlendirilmesi agamasinda bireyden eller belde tek ayak iizerinde
durma pozisyonunda durabildigi kadar durmasi istendi. Dengede bozulma, ayagin yer ile
temasi, bir cisme tutunma veya gegen siire 30 saniyeden fazla oldugu zaman test sonlandirildi.
Tek ayak iizerinde gegen siire 5 saniyeden daha az ise diisme riski oldugu, 10 saniyeden daha
az ise denge bozuklugu oldugu belirtilmektedir (Vellas, Wayne, Romero, Baumgartner,

Rubenstein ve Garry, 1997).

Dinamik Denge Testleri
Y Denge Testi (YDT)

Bireylerin dinamik dengesi YDT platformu kullanilarak degerlendirildi. Test oncesi
bireylerin bacak uzunluklari ¢ift tarafli anterior superior iliak nokta ve medial malleoliin distal
kismi referans almarak 6lciildii. Olgiim ¢iplak ayakla anterior, posterolateral ve posteromedial
olmak {tizere ii¢ yonde yapildi. Bireyden test diizeneginin orta noktasinda tek ayak iizerinde
durarak diger ayagi ile anterior, posteromedial ve posterolateral yonlere dogru dengesini
koruyarak ayak parmak ucu ile uzanabildigi en uzak noktaya dokunmasi istendi ve mesafe
kaydedildi. Test her yon icin 3 kez tekrar edildi ve ortalama deger cm cinsinden kaydedildi
(Haksever, Diizgiin, Yiice ve Baltaci, 2017).

Unika Sag. Bil. Derg. 2022; 2(3): 345-357 Doi: http://dx.doi.org/10.47327/unikasaglik.77



Diz Osteoartritli Hastalarda Denge, Kinezyofobi, Diisme ve Fiziksel Aktivitenin Saglikli Bireylerle Karsilastirilmasi 349

Zamanh Kalk ve Yiirii Testi (ZKYT)

Dinamik dengenin degerlendirilmesinde bir diger yontem olarak ZKYT test kullanildi.
Test i¢in birey bir sandalyeye oturtuldu ve sandalyenin dniinde 3 metrelik bir alan belirlendi.
Bireyden sandalyeden kalkip belirlenen mesafeyi kendi yiirime hizinda yiirtiylip tekrar
oturmasi istendi. Gegen zaman kronometre ile dl¢lildii. ZKYT, sandalyeden kalkmak ve geri
oturmak arasinda ge¢en zaman araligidir. ZKYT, klinisyenler i¢in denge degerlendirmesinde
kullanigli, hassas bir testtir (Bennie, Bruner, Dizon, Fritz, Goodman ve Peterson, 2003;

Ozyakup and Angin, 2019).

Uluslararasi Diisme Etkinlik Olcegi (UDEO)

Kisileri giinliik yasamda aktivitelerini gergeklestirirken, kendine olan gilivenini
degerlendiren bir dlgektir. Olgekte, denge ve yiiriiyiis ile alakali olarak bireylerin diisme
olasiliklarini tahmin etmek amaclanmistir. Bireylerin giinliik aktivitelerdeki diisme korkulari
16 maddeden olusan sorularla degerlendirilmektedir. Toplam puan 16-65 arasinda
degismektedir. Toplam puan arttikca diisme olasilifinda artis meydana gelmektedir (Ulus,
Durmus, Akyol, Terzi, Bilgici ve Kuru 2012; Yardley, Beyer, Hauer, Kempen, Piot-Ziegler ve
Todd, 2005). Olgegin Tiirkce gegerlilik ve giivenilirligi (Ulus, Durmus, Akyol, Terzi, Bilgici
ve Kuru (2012), tarafindan yapilmistir.

Tampa Kinezyofobi Olcegi (TKO)

TKO, hareket/tekrar yaralanma korkusunu 6lgmek amaciyla gelistirilen 17 soruluk bir
olgektir. Olgek, is ile iliskili aktivitelerde, yaralanma/tekrar yaralanma ve korku-kaginma
parametrelerini igerir. Toplam puan 17-68 arasinda degismektedir. Olgekte kisinin aldig1
puanin yiiksek olusu kinezyofobinin de yiiksek oldugunu gostermektedir (Alaca, 2019;

Areeudomwong ve Buttagat, 2017; Yilmaz, Yakut, Uygur ve Ulug, 2011).

Uluslararasi Fiziksel Aktivite Anketi- Kisa Form (UFAA-KF)

Bireylerin giinliik yasam icinde yaptiklar1 aktiviteler hakkinda bilgi edinmek i¢in
gelistirilen ve yedi sorudan olusan bir ankettir. UFAA, yetigkinlerin fiziksel aktivite ve sedanter
hayat bigimlerini tespit etmek icin kisa ve uzun form seklinde tasarlanmistir. Olgekte; son yedi
giin icinde en az 10 dakika yapilmis olan {i¢ temel aktivite (yiirlime, orta yogunlukta aktiviteler
ve yogun aktiviteler) ile ortalama bir giinde geg¢irilen hareketsiz siire sorgulanmaktadir. Fiziksel
aktivite diizeyinin belirlenmesi i¢in her bir aktivite tiirii i¢in dakika, giin ve metabolik
esdegerlilik (MET) ¢arpilarak “MET dakika/hafta™ olarak bir skor elde edilir. Fiziksel aktivite
diizeyleri, inaktif (<600 MET dk/hafta), minimal aktif (600—3000 MET dk/hafta) ve aktif
(>3000 METdk/hafta) seklinde siniflandirilmaktadir (Colak vd., 2020).
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Istatistiksel Analiz

Verilerin analizi SPSS-22 (Statistical Package for Social Science) programi kullanilarak
yapilmustir. Verilerin normallik analizi “Shapiro-Wilks” testi ile yapildi. Normal dagilan sayisal
veriler i¢in ortalama ve standart sapma; normal dagilmayan sayisal veriler i¢in medyan,
minimum ve maksimum; kategorik veriler ise say1 (n) ve yiizde (%) olarak verildi. Gruplar aras1
kategorik verilerin analizi “Ki—kare” testi ile yapildi. Siirekli degiskenler i¢in; gruplar arasi
farkliliklarinin analizinde normal dagilim gdsteren veriler i¢in “bagimsiz iki grup arasindaki t
testi”, normal dagilim gostermeyen veriler i¢in “Mann-Whitney U” testi kullanildi. Sonuglarin

giiven aralig1 %95, anlamlilik p<0,05 olarak degerlendirildi.

Bulgular

Calismaya; Nisan 2019-Ekim 2020 tarihleri arasinda, Atatiirk Universitesi Egitim ve
Arastirma Hastanesi Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon poliklinigine bagvuran Evre 3 ve 4 diz
osteoartrit tanist ile takipli 30 diz OA’11 hasta (OA grubu) ve 21 saglikli kontrol (Kontrol grubu)
bilgilendirme yapilarak onaylari ile birlikte ¢aligmaya dahil edildi.

Diz OA’l1 bireylerin yas ortalamasi1 57,4 + 5,7 yi1l iken saglikli kontrollerin yas ortalamasi
50,4 + 5,4 yil idi. Gruplar arasinda yas, boy uzunlugu, viicut agirligi, viicut kitle indeksi,

cinsiyet ve meslek acisindan istatistiksel olarak anlamli fark saptand1 (p<0,05; Tablo 1).

Tablo 1: Gruplarin Demografik Ozelliklerinin Karsilastirilmasi

Degiskenler OA (n=30) Kontrol (n=21) P
Yas (y11)* 57,5 (46-64) 49 (45-64) <0,01
Boy uzunlugu (cm)® 162,03+7,47 170,30+6,44 <0,01
Viicut agirhg (kg)® 89,13+10,51 84,00+9,45 p=0,077
VKI (kg/m?) 34,26+4,32 29,00+2,33 <0,05
Cinsiyet®
Erkek 5 (%16,7) 15 (%71,4) <0,01
Kadin 25 (%83,3) 6 (%28,6)
Meslek®
Calismiyor 22 (%73,3) 5 (%23,8)
Emekli 3 (%10) 1 (%4,8)
Masa basi cahisan 1 (%3,3) 11 (%52,4) <0,01
Bedensel iste calisan 4 (%13,3) 4 (%19)

“Bagimsiz Orneklem T Test, ”Mann-Whitney U test, °Ki- Kare test

Calismaya katilan OA’l1 bireylerin 21’inde (%70) Evre 3 ve 9’unda (%30) Evre 4 diz
osteoartriti vardi. Bireylerin aktivite, istirahat ve gece yasadiklar1 agr1 siddeti Tablo 2’de

verilmistir.

Unika Sag. Bil. Derg. 2022; 2(3): 345-357 Doi: http://dx.doi.org/10.47327/unikasaglik.77



Diz Osteoartritli Hastalarda Denge, Kinezyofobi, Diisme ve Fiziksel Aktivitenin Saglikli Bireylerle Karsilastirilmasi 351

Tablo 2: Diz Osteoartritli Hastalarin Klinik Ozellikleri

Degiskenler OA (n=30)
Osteoartrit evresi
Evre 3 21 (%70)
Evre 4 9 (%30)
VAS-Aktivite 8 (5-10)
VAS-istirahat 5(1-8)
VAS-Gece 7 (0-9)

Osteoartritli grupta kinezyofobi seviyesinin ve diisme korkusunun kontrol grubuna
kiyasla daha fazla oldugu saptandi (p<0,05). Her iki grubun fiziksel aktivite diizeyleri agisindan
istatistiksel anlamli diizeyde fark belirlendi (p<0,05; Tablo 3). Gruplarin denge sonuglari
arasmndaki fark i¢in ZKYT, YDT ve Tek Ayak Uzerinde Durma Testi ortalama degerleri

karsilastirildi. Gruplar arasinda denge acisindan istatistiksel anlamli diizeyde fark saptandi
(p<0,05; Tablo 4).

Tablo 3: Gruplarin Kinezyofobi, Diisme Riski ve Fiziksel Aktivite Diizeylerine Gore Karsilastirilmasi

Degiskenler OA (n=30) Kontrol (n=21)
Ort£SS Ort+£SS p
Median (Min-Maks) Median (Min-Maks)
TKO? 48,07+4,48 37,48+7,03 <0,01
UDEQO? 39,9348,50 23,10+6,66 <0,01
UFAA-KF" 429 (198-2772) 1980 (792-8895) <0,01

TKO: Tampa Kinezyofobi Olgegi, UDEQ: Uluslararas: Diisme Etkinlik Olcegi, UFAA-KF: Uluslararas: Fiziksel
Aktivite Anketi-Kisa Form, Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, Min: Minimum, Maks: Maksimum, “‘Bagimsiz
Orneklem T Test, "Mann-Whitney U test
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Tablo 4: Gruplarin Denge Parametrelerinin Karsilagtirilmasi

OA Kontrol
Degiskenler (n=30) (n=21)
Ort+SS Ort+SS P
Median (Min-Maks) Median (Min-Maks)
ZKYT (sn)* 15,30+4,18 8,00+ 1,19 <0,01
Tek Ayak Uzerinde Durma 9,5 (2-30) 30 (17-30) <0,01
Testi (sn)°
Total Y Denge Testi-Sag 51,70+ 13,35 87,71+11,14 <0,01
(cm)*
Total Y Denge Testi-Sol 50,07+15,67 91,01+10,04 <0,01
(cm)*
Total Y Denge Testi (cm)* 51,33+14,10 90,12+ 9,22 <0,01
Y Denge Testi 42,95+ 9,30 74,26+8,24 <0,01
Sag Anterior (cm)®
Y Denge Testi 41,14£10,20 77,184+9,80 <0,01
Sol Anterior (cm)*
Y Denge Testi 32,50+11,90 77,04+11,15 <0,01
Sag Posteromedial (cm)®
Y Denge Testi 32,65 (0-64,60) 76,30 (9,60-91,00) <0,01
Sol Posteromedial (cm)®
Y Denge Testi 46,64+13,21 84,65+14,30 <0,01
Sag Posterolateral (cm)*
Y Denge Testi 45,38+14,67 86,90+13,82 <0,01

Sol Posterolateral (cm)?
ZKYT: Zamanl Kalk Yiirii Testi, Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, Min: Minimum, Maks:
Maksimum, “Bagimsiz Orneklem T Test, "Mann-Whitney U test

Tartisma

Bu caligmada farkli evrelerde diz OA’l1 bireyler ile saglikli bireyler arasinda denge,
kinezyofobi, egzersiz algisi, fiziksel aktivite diizeyi ve diisme etkinlik Olgegi arasindaki
farkliliklar degerlendirildi. Diz OA’sina sahip bireyler, saglikli bireylere kiyasla dengede
bozulmalar gostermekte, fiziksel aktivite seviyesinde azalmalar ile birlikte egzersiz algisi
degisiklik gostermektedir. Ayni zamanda kinezyofobi ve diisme korkusunun daha fazla oldugu

belirlenmistir.

Denge, destek yiizeyi iizerinde viicut agirlik merkezini koruma yetenegi olarak
tamimlanmakta ve bircok faktorden etkilenmektedir. Diz OA’s1 da bireylerin postiiral
kontroliinde bozulmaya yol agmaktadir (French, Hager, Venencie, Fagan ve Meldrum, 2020).
Farkli yas gruplarindaki diz OA’s1 olan bireylerin denge, fiziksel performans, agr1 ve yasam
kalitelerinin karsilastirildig1 bir calismada 65 yas ve tizeri bireylerin Tinetti denge puanina gore
daha kotli denge fonksiyonuna sahip oldugu gozlenmistir. Ayrica 65 yas alt1 bireylerin statik

dengelerinin daha kotii, ZKYT sonuglarina goére 65 yas istii bireylerin daha az mobilite
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fonksiyonuna sahip oldugu belirtilmistir (Ozyakup ve Angin, 2019). Kim ve arkadaslarinin diz
OA siddetine gore denge kontroliinii inceledikleri ¢alismada, orta ile siddetli OA’s1 olan
hastalarin, hafif OA’lilara gore denge kontroliinde daha fazla zorlandiklarini belirtmistir (Kim
vd., 2011). Taglietti ve arkadaslar1 2017 yilinda yapmis olduklar1 bir ¢alismada, diz OA’l1
kadilarimn saglikli kontrollere kiyasla postiiral salinim, denge ve diisme korkusunu inceledikleri
calismada, diz OA’l1 yash kadinlarin gdzler agik daha fazla salinim gosterdigini ve gozler kapal
durumda bu farkin gozlenmedigini saptamiglardir (Taglietti vd., 2017). Clagg ve arkadaslari ise
caligmalarinda 6n ¢apraz bag rekonstriiksiyonu geciren hastalar ve saglikli bireyler arasinda Y
denge testi sonuglarimi karsilagtirdilar. Rekonstriiksiyon geciren ekstremitelerde kontrol
grubuna kiyasla daha diisiik anterior erisim mesafesi gozlenirken, posteromedial ve
posterolateral erisim mesafelerinde ise gruplar arasinda farklilik bulunamamistir (Clagg,
Paterno, Hewett ve Schmitt, 2015). Baska bir ¢alismada ise diz OA’l1 bireylerde egzersiz
sonrast dinamik dengenin, anterior ve medial yonlerde anlamli diizelme gosterdigini
belirtmislerdir (Al-Khlaifat, Herrington, Tyson, Hammond ve Jones, 2016). Bu c¢alismada da
diz OA’l1 bireylerin denge parametrelerinin saglikli kisilere gore bozuldugu goriilmiistiir. Buna
diz OA’s1 olan bireylerin bacak kaslarindaki olas1 bir kuvvetsizligin sebep olabilecegini
diistinmekteyiz. Bu nedenle rehabilitasyon agamasinda dengeye yonelik egitimlerin verilmesi,

bireylerin yasam kalitesi ve diisme risklerinin azaltilmas1 a¢isindan 6nemlidir.

Diismeler, saglik acisindan 6nemli bir tehdittir. Ozellikle artan yasla sik goriilen
diismelerin nedenleri arasinda diz OA’s1 da sayilmaktadir. Son evre diz OA’s1 olan bireylerin
diisme riskinin incelendigi bir calismada, OA’nin kisa donemde diisme prevalansinda artisa
neden oldugu bildirilmis ve degerlendirme sirasinda diigme riskinin atlanmamasi gerektigi
belirtilmistir (Aljehani, Crenshaw, Rubano, Dellose ve Zeni, 2021). Tasci Bozbas ve
arkadaslarinin yaptiklar1 c¢alismada primer diz OA’s1 ile diisme riski arasindaki iligkiyi
incelemis ve primer diz OA’siin diisme riskini anlamli derecede artirdigini gdstermistir.
Ayrica Evre 3 primer diz OA’sinin diisme riskinin Evre 2 OA’sima gore anlamli derecede
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir (Tasci Bozbas, Sendur ve Aydemir, 2017). Erken teshis
edilen kalga ve diz OA’l1 kisilerde diisme ve kirik riskinin incelendigi bir ¢alismada, diz OA’s1
olan bireylerin olmayanlara kiyasla daha fazla diigme yasama riski bulundugu belirtilmistir
(Smith, Higson, Pearson ve Mansfield, 2018). Bu durum diz OA’l1 bireylerde diisme korkusu
ile sonuglanmaktadir (Tasci Bozbas, Sendur ve Aydemir, 2017; Smith, Higson, Pearson ve
Mansfield, 2018). Bizim ¢alismamizda da 6nceki ¢aligmalara benzer olarak diz OA’l1 bireylerin

saglikli bireylere kiyasla daha yiiksek diisme riskine sahip olduklar1 goriilmektedir. Hasta
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bireylerdeki bacak kuvvetsizliginin dengeyi bozdugu ve dolayisiyla diisme riskinin arttigi
diistiniilmektedir. Dengede meydana gelen bozulmalar diigme riskini artirmaktadir. Bu nedenle

diz OA da tedavide odaklanilmasi gereken dnemli bir parametredir.

Kronik agriya sahip hastalarin daha Onceden yapabildikleri fonksiyonlarini tekrar
gerceklestirmek istediklerinde ortaya ¢ikan bir hareket etme korkusu olan “kinezyofobi”, diz
OA’s1 ile degisebilmektedir. Alaca tarafindan yapilan bir ¢alismada kronik diz OA’sina sahip
hastalarda agr ile kinezyofobi ve klinik parametreler arasindaki iliski arastirilmistir. Sonugta
kronik diz OA’l1 hastalarin psikolojik agr1 inaniglarinin daha zayif oldugu ve bu nedenle ytiksek
diizeyde kinezyofobiye sahip oldugu belirtilmistir (Alaca, 2019). Hart ve arkadaslarinin
yaptiklar1 bir ¢alismada 6n capraz bag rekonstriikksiyonu sonras1 diz OA’s1 olan kisilerde
bozulmus diz giiven hissi, kinezyofobi ve fiziksel fonksiyonun birbiri ile olan iligkisini
inceledikleri ¢alismada diz OA’s1 olanlarin, anlaml bir giivensizlige ve kinezyofobiye sahip
oldugunu saptamislardir (Hart, Collins, Ackland ve Crossley, 2015). Diz OA’l1 bireylerde agr1
ve fonksiyonelligi inceleyen bir calismada, agrida meydana gelen artisin bireylerin kinezyofobi
seviyelerinin daha da artmasina sebep oldugunu gostermistir (Helminen, Sinikallio, Voljakka,
Viisidnen-Rouvali ve Arokoski, 2016). Bagka bir calismada da diz OA’li bireylerde
kinezyofobi, agr1 siddeti, anksiyete — depresyon durumu ve yasam kalitesi incelenmistir.
Sonugta diz OA’l1 olgularda kinezyofobi yasam kalitesini ve anksiyete — depresyon durumunu
olumsuz etkiledigi sonucuna varilmistir (Erden, Altug, Malko¢ ve Kocabal, 2016). Bizim
calisgmamizda diz OA’sina sahip bireylerin kinezyofobi degerleri de saglikli bireylere kiyasla
onemli dl¢lide yiiksek bulundu. Bireylerde agrinin hareket ile artmasi sonucu kisinin hareket

etme korkusunun meydana geldigi varsayilmaktadir.

Giinlik yasam igerisinde, iskelet kaslar1 kullanilarak yapilan ve enerji harcamasin
gerektiren her hareket fiziksel aktivite olarak tanimlanmaktadir. Diz OA’s1 bireylerin fiziksel
aktivite seviyesini etkileyebilmektedir. Uritani ve arkadaslari bir ¢alismalarinda diz OA’s1 olan
kisilerde psikolojik ozellikler ile fiziksel aktivite seviyeleri arasindaki iligkiyi inceledikleri
caligmada, fiziksel aktivite miktarinin hareket etme korkusu ile iligkili oldugunu kanitlamistir
(Uritani, Kasza, Campbell, Metcalf ve Egerton, 2020). Dunlop ve arkadaslar1 ise yaptiklari
calismada OA’l1 bireylerde fiziksel aktivite diizeyleri ve fonksiyonel performans arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Fiziksel aktivite diizeyindeki artisin, fonksiyonel performansta artisa
sebep oldugu saptanmistir (Dunlop, Song, Semanik, Sharma ve Chang, 2011). Bu nedenle OA

yonetiminde fiziksel aktivitenin 6nemli bir yerinin oldugunu diisiinmekteyiz. Baska bir
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calismada diz OA’l1 hastalarda agri, fiziksel fonksiyon ve saglik durumlart incelenmis ve diz
OA’s1 ile iligkili semptomlarmin agr1 ve fiziksel fonksiyonlarda kisitlamayla orta ve giiclii
iliskiler sergiledigi gozlenmistir (Huang, Hsieh ve Lee, 2015). Gunn ve arkadagslar tarafindan
2017 yilinda yiriitilen calismada, semptomatik diz OA’ll bireylerde fiziksel aktivite
seviyesinin olumsuz etkilendigi gosterilmistir (Gunn vd., 2017). OA hastalarinda agriy1
kotiilestiren faktorler ile birlikte agriya bagl korkunun degerlendirildigi ¢alismada, diz OA’s1
olan hastalarda agr1 seviyesinde olusan artisin, agr1 ve psikolojik engellilik, fiziksel engellilik
ve tiim yiirlime hizlarindaki degisimin 6nemli bir kismini agikladiginin sonucuna varmiglardir
(Somers vd., 2009). Calismamizda da diz OA’l1 bireyler ile saglikli bireyler arasinda fiziksel
aktivite seviyesi arasinda anlamli farklilik oldugu gdzlenmistir. Sonugta diz OA’l1 bireylerin

fiziksel aktivite seviyesinin daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Yaptigimiz calismada gruplar arasindaki demografik veriler arasinda fark saptanmasi
caliygmamizin limitasyonudur. Yas, cinsiyet, VKI gibi degerler OA semptom siddeti ile
degisiklik gosterdiginden OA’nin benzer oOzellikteki bir saglikli grupla karsilastiriimasi

sonuglarin daha objektif analizini saglayabilir.

Sonug

Diz OA’l1 bireylerde OA, agr1 siddetinde artisa yol agmakta ve denge fonksiyonlarinda
bozulmaya sebep olmaktadir. Ayrica bireylerin diisme riskinde artisa yol acarak hareket etme
korkusu ile sonuglanmaktadir. Bu nedenle diz OA’l1 bireyler i¢in agriy1 azaltict miidahalelerin
gerekli oldugu disiiniilmektedir. Ek olarak rehabilitasyon programlarmin denge ve fiziksel
fonksiyon iizerinde yogunlagsmasinin, ilerleyen yaslarda meydana gelebilecek kayiplarin

giderilmesinde yardimc1 olacag diisiiniilmektedir.
Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catismasi bildirmemislerdir.

Yazar Katkilari: Fikir: IHA, MG; Tasarim/Dizayn: IHA, MG, MOK, ED; Denetleme: ED;
Veri toplanmasi ve/veya islemesi: IHA, MG, MOK, ED; Analiz ve/veya yorum: MG; Yaziy1
yazan: IHA, MG, MOK, ED.

Hakem Degerlendirmesi: i¢/Dis bagimsiz.
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Oz: Amag: Bu galisma, Karabiik ilinde kamu saglik kuruluslarinda gérev yapan ebelerin mesleki sorunlarmnin
incelenmesi amactyla gergeklestirilmistir. Gere¢ ve Yontem: Calisma, niceliksel ve niteliksel olmak {izere iki
boliimden olugsmaktadir. Tanimlayici arastirmanin = gergeklestirildigi niceliksel bdoliimde, kamu saglik
kuruluslarinda galisan toplam 221 ebenin 204’iine (%92,3) yiiz ylize goriisme yoluyla soru formu uygulanmistir.
Veriler, ortamatstandart sapma ve yiizde dagilim bi¢iminde ozetlenmistir. Niteliksel bolimde 17 ebe ile
derinlemesine goriisme yapilmustir. Ses kaydi alinabilen ortamda gergeklestirilen goriigmelerden elde edilen
veriler igerik analizi uygulanarak degerlendirilmistir. Bulgular: Arastirmada, ebelerin %53,0’4 20-39 yaslar1
arasinda ve %57,9’u lisans ve lisansiistli egitim mezunudur. Ebelerin %69,1°1 toplumda ebelerin saygin konumu
olmadigmi, %72’si goérev tanimlarinin, yetki ve sorumluluklarinin belirsiz oldugunu diistinmektedir.
Derinlemesine goriismelerde ebenin tanimi, ebelik egitimi, meslegin statiisii, calisma kosullar1, mevzuat ve 6zliik
haklari, ebelik hizmetlerinin niteligi ve orgiitlenme olmak {izere yedi ana tema ortaya ¢ikmistir. Sonug: Calisma,
ebelerin egitimi, mesleki statiisii, calisma kosullar1 ve 6zliik haklari ile ilgili alanlarda iyilestirme gereksinimini
vurgular.
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Abstract: Objective: This study was carried out to examine the professional problems of midwives working in
state health institutions in Karabuk. Methods: The study consists of quantitative and qualitative parts. In the
descriptive quantitative part, a questionnaire was applied to 204 (92.3%) of 221 midwives working in state health
institutions through face-to-face interviews. Data are summarized as meantstandard deviation and percent
distribution. In the second part of study was performed in-depth interviews with 17 midwives. The data obtained
from the interviews conducted on the environment where the voice recording is possible were evaluated by
applying content analysis. Results: In the study, 53,0% of midwives were between the ages 20 and 39, 57.9% of
them have undergraduate and graduate education levels. 69,1% of midwives reported that midwives do not have a
respectable position among society, and 72,0% of them stated that their job definitions, authorizations, and
responsibilities are not clear. The in the in-depth interviews, seven main themes emerged as definition of the
profession, midwifery education, professional status, working conditions, legislation and personal rights, quality
of midwifery services and organization. Conclusion: The study emphasizes the need for improvement in areas
related to midwifery education, professional status, working conditions and personal rights of midwives.
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Giris

Ebeler, anne ve c¢ocuk sagligi hizmetleri basta olmak {izere topluma temel saglik
hizmetlerinin gétiiriilmesinde, sagligin korunmasinda ve gelistirilmesinde kritik iglevleri olan
halk saghigi ¢alisanlaridir. Agirlikli olarak toplumda risk grubu olarak tanimlanan bireylere
yonelik ¢alisan ebelerin verdigi hizmetlerin niteligi, halk saglig1 ilkelerinin uygulanabilmesi ve
toplumun gereksinimine gére hizmet sunumu agisindan ¢ok énemlidir (Ozdemir ve Ozcan,

2018; Baskaya, Sayner ve Filiz, 2020).

Saglik insan giiclinlin vazgecilmez iiyeleri olmalarina karsin iilkemizde ebeler mesleksel
islevleri ve calisma kosullart a¢isindan ciddi sorunlarla karsi karstyadir (Sogiit, Cangdl, Giiven,
2021). iki bin ii¢ yilindan itibaren uygulanan Saglikta Déniisiim Programi ile Ebelerin
gegmisten bu yana maruz kaldigi hatali istihdam politikalari, zorlu ¢alisma kosullart ve 6zliik
haklariin yetersizligi gibi sorunlarina ek olarak, mesleksel ve calisma kosullarina iliskin
sorunlar1 farkli bir boyut kazanmistir (Ozdemir ve Ozcan, 2018; Giiner, Yurdakul ve Yetim,
2015). Saglikta Doniisiim Programinin temel bilesenlerinden biri olan Aile Hekimligi (AH)
modelinin uygulanmaya baslamasiyla ebelerin sosyallestirme donemindeki vazgegilmez
konumu ortadan kalkmis, hemsireler, saglik memurlari ve acil tip teknisyenleri ile birlikte aile
saglig1 elamani olarak adlandirilmislardir (Ozdemir, Ural, Cinar, Nabel ve Yildirim, 2014). Aile
Sagligr Elemaninin (ASE) gorevleri ise poliklinik islerinde hekime yardimci olmak, ilag
uygulamasi ve yara bakim hizmetlerini yiirlitmek, basit laboratuvar tetkiklerini yapmak, kayit
tutmak, anne ve ¢ocuk saglig1 hizmetlerini vermek ve aile hekiminin verdigi gérevleri yapmak
seklinde belirlenmistir. Aile hekimligi modelinde ebelerin toplumla bagi kopmus, bireylerin
yasadig1 ve calistig1 alanlarda verilen hizmetler aile sagligt merkezlerine bagvuran kisilere
sunulan rutin islemlere doniismiistiir (Ozdemir vd., 2014; Ozdemir ve Ozcan, 2018). Tiirkiye’de
ebelerin mesleki gereklerini yerine getirebilecekleri ¢alisma alanlarinda istihdami, mesleksel

ve ¢alisma kosullarina iligkin ilgili tutarl bir politika bulunmamaktadir.

Karabiik ilinde gergeklestirilen bu c¢alismada, niceliksel ve niteliksel yontemler
kullanilarak birinci, ikinci ve tiglincli basamak kamu saglik kuruluglarinda gorev yapan ebelerin

mesleksel sorunlarinin incelenmesi amaglanmaistir.

Gerec ve Yontem
Niceliksel ve niteliksel olmak iizere iki bolimden olusan c¢alisma, Karabiik

Universitesi’nden etik onay (No: 2015/09), Karabiik Halk Saglig: Miidiirliigii’nden (No: 5192)

Unika Sag. Bil. Derg. 2022; 2(2): 358-373 Doi: http://dx.doi.org/10.47327/unikasaglik.68



360 Ozcan & Ozdemir

ve Karabiik Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi'nden (No: 88919140/044) arastirma

izinleri alindiktan sonra 2017 yilinda gerceklestirilmistir.

Niceliksel Boliim

Bu béliimde tanimlayici tipte bir arastirma gerceklestirilmistir. Calismada Karabiik’te
gdrev yapan tiim ebelere ulagilmasi planlamistir. Ancak ildeki 6zel hastaneden arastirma izni
alimamadig1 icin, bu hastanede ¢alisan sekiz ebe calismaya dahil edilmemistir. Ayrica 17 ebe
aragtirmaya katilmaya onay vermemistir. Boyle birinci, ikinci ve iigiincii basamak kamu saglik

kuruluslarinda gorev yapan 221 ebenin 204’1 (% 92,3) calisma grubunu olusturmustur.

Veri toplama araci olarak aragtirmacilar tarafindan ilgili literatiirden yararlanarak
hazirlanan ebelerin sosyodemografik ve meslegi ile ¢alisma kosullarina iligkin goriislerini
iceren 12 soruluk bir anket formundan olusmaktadir (Ozdemir vd., 2014; Ocek, Cigeklioglu,
Yiicel, Ozdemir, Tiirk ve Taner, 2013; Ocek, Cigeklioglu, Yiicel ve Ozdemir, 2014; Yilmaz,
Sen ve Demirkaya, 2014). Ebeler calistiklar1 kuruluslarda ziyaret edilmis ve arastirma
konusunda bilgi verildikten sonra ebelerden soru formunu doldurmalari istenmistir. Caligmadan
elde edilen veriler SPSS programina islenerek sayisal veriler Ortalama+Standart Sapma

(Ort+£SS), kategorik veriler yiizde dagilim bigiminde 6zetlenmistir.

Niteliksel Boliim

Calismanin niteliksel boliimiinde Tablo 1°de belirtilen 17 ebe ile derinlemesine goriisme
yapilmistir. Niteliksel aragtirmalar, bir konu hakkinda niceliksel yontemlerle elde edilemeyecek
detayli bilgilerin alinmas1 ve konunun farkli boyutlarinin incelenmesi amaciyla gerceklestirilir.
Bu ¢alismalarda evrene genelleme yapmak amaglanmaz. Bu nedenle derinlemesine goriismeler
yeni bilgi alinmadigina karar verene kadar siirdiiriilmiistiir. Gorlisme yapilan ebelerin farkli

orgiitleme basamagindan ve farkli kurumlardan olmasina dikkat edilmistir.

Tablo 1. Gorev Yerine Gore Derinlemesine Goriisme Yapilan Ebe Sayilar

Gorev Yeri Goriisme Yapilan Ebe Sayisi
Aile Saglig1 Merkezi 2
Toplum Saglig1 Merkezi 4
Egitim ve Arastirma Hastanesi 6
Vekil Ebe 1
Halk Saglig1 Mudiirliigi 2
Saglik Evi 2
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Goriisme formu ebelerin ilk olarak ¢alistig1 kurulustaki gorev ve sorumluluklarina iligskin
bilgi alma amagli sorular, ikinci olarak ebelerin mesleksel sorunlarina yonelik sorular ile
mesleklerine iligkin goriisleri ortaya ¢ikarmaya yonelik sorular olmak iizere sekiz sorudan
olusmustur. Arastirmacilar tarafindan hazirlanan goériisme rehberi kullanilarak gergeklestirilen
derinlemesine goriismeler, arastirma grubundaki kisilerin ¢alistiklar1 kuruluslarda ziyaret
edilerek yapilmistir. Goriisme sirasinda, goriisiilen kisiden sozlii onay alinarak kayit cihazi
kullanilmis ve her bir goriisme yaklasik 40 dakika siirmiistiir. Verilerin degerlendirilmesinde
icerik analizi uygulanmistir. Her goriigmenin ses kaydi goriisme yapilan gilin ¢oziimlenerek ve
rehberdeki konu bagliklarina goére tim goriismelerde ifade edilen goriisler bir araya
toplanmigtir. Daha sonra metin, iki aragtirmaci tarafindan bagimsiz olarak okunarak
goriismelerde ortaya ¢ikan temalar ve alt temalar belirlenmis ve kodlanmistir. Iki ayr1 analizin
karsilastirilmasinin ardindan tema ve alt bagliklarin son sekli verilmis ve ortak ifadeler bir araya
toplanmigstir. Gorligmelerin orijinal formuna sadik kalinarak aragtirmaya katilan bireylerin
sozlerinden dogrudan alintilar yaparak yorumlanmistir. Derinlemesine goriisme yapilan

kisilerden goriigme Oncesinde szl onay alinmistir.

Bulgular
Calismanin niceliksel ve niteliksel boliimlerinden elde edilen bulgular iki baslik altinda

sunulmustur.

Niceliksel Boliim

Calisma kapsamindaki 204 ebenin yas ortalamasi 37.94+6.1°dir. Ebelerin biiyiik bolimii
lisans diizeyinde egitim almis (%51,5), evli (%85,8) ve en az bir ¢ocuk sahibidir (%80,4).
Ebeler, ¢aligma yasamu siiresince agirlikli olarak kamu sektoriinde (%97,1), ikinci basamakta
(%50,5) ve hemsirelikle ilgili alanlarda (%50,0) ¢alismislardir. Ebelerin %88,7’s1 herhangi bir
sendikaya, %22,1°1 Tiirk Ebeler Dernegi’ne iiyedir.

Tablo 3’e gore ebelerin %59,3 1l meslegi kendi istekleri ile segtigini ve %74,0’1 meslegini
severek yaptigini ifade etmektedir. Caligma grubunun %69,1°1 toplumda ebelerin saygin bir
konumu oldugunu diisinmemektedir. Ebelerin %72,0’1 goérev tanimlarinin, yetki ve
sorumluluklarmin belirli olmadigini, %80,9’u emeginin karsiligi olan iicreti alamadigini,
%73,0’1 mesleksel otonomiye sahip olmadigint ve %73,0’1 is glivencesi agisindan kaygi

duydugunu belirtmistir.
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Tablo 2. Calisma Grubunun Tanimlayici Ozellikleri

Ozcan & Ozdemir

Degisken n Y%o*
Yas grubu
20-29 yas 30 14,8
30-39 yas 78 38,2
"40 yas ve iizeri 96 47.0
Ogrenim diizeyi
Saglik meslek lisesi 5 2,4
On lisans 75 36,8
Lisans 105 51,5
Yiiksek lisans 13 6,4
Belirtmeyen 2,9 6.0
Medeni durum
Evli 174 85,3
Bekar 25 12,3
Ayr1 yastyor 5 2,4
Cocuk sayis1
Yok 35 17,1
1-2 146 71,6
3 ve daha fazla 18 8,8
Belirtmeyen 5 2,5
Agirhikh olarak calistig sektor
Kamu 198 97,1
Ozel 6 2,9
Agirhikh olarak calistigi basamak
Birinci basamak 81 39,7
Ikinci basamak 103 50,5
Ugiincii basamak 20 9.8
Agirhikh olarak gorev alinan alan
Ebelikle ilgili 74 36,3
Hemysirelikle ilgili 102 50,0
Diger* 28 9,8
Halen gorev yapilan kurulus/birim
Saglik evi 5 2,4
Aile saglig1 merkezi 35 17,2
Toplum saglig1 merkezi 30 14,7
Devlet hastanesi 15 7.4
Egitim ve arastirma hastanesi 116 56,9
11 Saglik Miidiirliigii 3 1,4
Cahstigimz kurulustaki ¢calisma sekli
Yalniz mesai 83 40,7
Mesai ve nobet 59 19,7
Vardiyali 4 2.0
Herhangi bir sendikaya iiyelik
Evet 181 88,7
Hayir 21 10,3
Belirtmeyen 2 1.0
Tiirk ebeler dernegine iiyelik
Evet 45 22,1
Hayir 153 75.0
Belirtmeyen 6 2,9
Toplam 204 100
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Tablo 3. Calisma grubunun ebelik meslegine ve ¢aligma kosullarina iliskin goriislerinin dagilimi (n= 204)

Evet Hayir Fikrim
. yok
Ifade
n %* n %* n %*
Ebelik meslegini kendi istegimle se¢tim 121 59,3 78 38,2 5 2,5
Meslegimi severek yapiryorum 151 74,0 40 19,6 13 6,4
Toplumda ebelerin saygin bir konumu vardir 51 25,0 141 69,1 12 5,9

Ebeligin bir kadin meslegi olarak kabul edilmesi, meslegin

diistik statiilii algilanmasinin nedenlerinden biridir. 83 40,7 100 49,0 21 103

Saglik orgiitlenmesinin hekim merkezli yapis1 ebeligin

gelisimini olumsuz etkilemektedir. 161 789 26 12,7 17 83

Ebelikle ilgili yasal diizenlemeleri biliyorum 86 42,2 69 33,8 49 24,0

Tiirkiye’de ebelik egitim programlarin niteligi yetersizdir 70 343 97 47,5 37 18,1

Saglik meslek liselerinde ebe yetistirilmesine devam

edilmelidir 114 55,9 68 33,3 22 10,8

Saglik meslek lisesi mezunlarina “ebe yardimeis1” unvani

4 . . 132 64,7 38 18,6 34 16,7
verilmesini desteklemiyorum.

Ebelik okullarma erkek 6grenci alinmalidir 45 22,1 144 70,6 15 7,3

Ebelik mesleginde ilerleme olanag1 yoktur 138 67,6 55 27,0 11 5,4

Aile saglig1 elemani unvani ebelik mesleginin statiisiinii

olumsuz yonde etkilemektedir 133 65.2 36 17,6 35 17,2

Ebelerin farkli mesleklerin gereklerini yerine getirmeleri,

mesleginin gelisimini olumsuz yonde etkilemektedir. i 4.4 33 27,0 38 18,6

Is glivencem agisindan kaygilantyorum 149 73,0 50 24,5 5 2,5
Meslegim ile ilgili hizmet i¢i egitim aliyorum 131 64,2 70 343 3 1,5
Yoneticilerim igle ilgili sorunlarima ¢éziim iiretir. 49 24,0 138 67,6 17 8,3
Yoneticilerim ¢alismalarimi takdir eder. 44 21,6 144 70,6 16 7,8
Gorev tanimim, yetki ve sorumluluklarim belirlidir. 42 20,6 147 72,0 15 7,4
Mesleksel otonomiye sahibim. 43 21,1 149 73,0 12 5,9
Emegimin karsilig1 olan ticreti altyorum 34 16,7 165 80,9 5 2,4
Yillik izinlerimi istedigim zamanlarda kullanabiliyorum 124 60,8 76 37,2 4 2,0

Calisma ortamindan kaynaklanan sorunlar 6zel yasamimi 153 75.0 48 235 3 15

etkiliyor

Gittik¢e daha fazla tiikendigimi hissediyorum 142 69,6 55 27,0 7 3,4
Meslegimin gelecegini iyi gormiiyorum 118 57,8 57 27,9 29 14,2
*Satir ylizdesi
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Niteliksel Boliim

Arastirmanin niteliksel boliimiinde 17 ebe ile gerceklestirilen derinlemesine goriismeler
sonucunda 1) ebelik mesleginin tanimi, 2) ebelik egitiminin niteligi, 3) ebelik mesleginin
statiisii, 4) ebelerin ¢aligma kosullari, 5) ebelik ile ilgili mevzuat ve ebelerin 6zliik haklari, 6)

ebelik hizmetlerinin niteligi ve 7) drgiitlenme olmak {izere yedi tema ortaya ¢ikmuistir.

1) Ebelik Mesleginin Tanim

Ebelerin mesleklerine iligkin tanimlar1 genel olarak ebeligin dogum o6ncesi, dogum ve
dogum sonu annenin ve bebegin sagliginin korunmasindaki ve gelistirilmesindeki islevleri
iizerine yogunlagsmaktadir. Ebenin yalnizca dogum yaptiran kisi olarak algilanmasini elestiren
ebeler, mesleklerinin iireme saglig1 basta olmak {izere koruyucu saglik hizmetlerinin sunumu
acisindan saglik oOrgiitlenmesindeki Onemini vurgulamiglardir. Bir ebe, sosyallestirme
doneminde ebelerin topluma en yakin saglik calisan1 olarak saglik sorunlarmin tespitindeki ve

hizmetlerin planlanmasindaki islevlerine dikkat ¢ekmistir.

“Ebe denince sadece dogum yaptiran kisi olarak anlasiliyor. Halbuki ebe gebelik
doneminde gebeyi takip ediyor, gebelik sonrasi bebegi ve cocugu takip ediyor, 15-49 yas
izlemleri yapiyor... Onun diginda aile planlamasi danismanliklar1 ve bir¢ok egitim ile ilgili
gorevlerimiz var.” (TSM ebesi, 34 yas)

2) Ebelik Egitiminin Niteligi

Ebelerin biiylik boliimii (n= 10), giiniimiizde lisans ve lisansiistli ebelik programlarinin
yayginlasmasint mesleksel yeterliliklerin kazanilmasi1 ve gelistirilmesi ag¢isindan olumlu
bulmaktadir. Ebelik egitimine iligkin belirtilen baglica sorunlar, ebelik boliimlerinde yeterli
sayida akademisyen istihdam edilmemesi ve istthdam edilen akademisyenlerin de
cogunlugunun ebe olmamasi (n=2), egitimci eksikliginin yani sira iiniversitelerin mesleki
egitim verecek diizeyde alt yapiya sahip olmamasi (n=2), liniversitelere alinacak Ogrenci
kontenjan1 belirlenirken mevcut kosullarin iyi degerlendirilmedigi ve uygulama alanlarinin

yetersiz kaldigidir (n=5).

“...burada uygulama alanlar1 ¢ok yetersiz. Ogrenci sayisi fazla gretmen sayisi az. Bana
gore uygulamaya cikartacak 6gretmen sayilarinin fazla olmasi, uygulama saatlerinin uzun

olmasi gerekiyor.” (TSM ebesi, 43 yas)
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3) Ebelik Mesleginin Statiisii

Dokuz ebe, meslegin baslica sorunlarin1 diisiik statii ve toplumsal cinsiyet esitsizligi
olarak tanimlamis, toplumda genel olarak kadinlarin degersiz goriildiigii i¢in ebeligin de bu
algidan etkilendigi ve kadinlarin gii¢lendirilmesinin ebelik meslegini de gelistirecegini dile
getirmistir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin meslege olan etkisi elestirilmekle birlikte, pek ¢ok
ebe (n=11) meslek liyelerinin kadinlardan olugmasi gerektigini diisiinmektedir. Bunun nedeni
olarak kadin ebelerin hemcinslerine empati ile yaklasabilecegi ve kadinlarin mahremiyetinin

korunmasi gosterilmistir.

Dokuz ebe, sosyallestirme donemi ile karsilastirildiginda ebelerin toplumda gordiigii
sayginin azaldigini belirtmis, bu ebeler arasindan {i¢ii toplumun bakis agisindaki degisimin
yalnizca ebeler i¢in degil tiim saglik ¢alisanlari i¢in gegerli oldugunu ve genel olarak saygisizlik
ve siddet olaylarinin arttigin1 ifade etmistir. Ug ebe, ebeligin 6zellikle hemsirelik mesleginin
golgesinde kaldigini ve ebelik mesleginin hemsirelik kadar gelisim gosteremedigini belirtmis,
gecmiste ebelere hemsirelik yetki belgesi verilmesi giindeme geldigi zaman pek ¢ok ebenin
mesleklerinden vazgectigini dile getirmistir. Bir ebe ise meslegin statiisliniin temel

belirleyicisinin uygulanan saglik politikalar1 oldugunu belirtmistir.

“Toplumun algisin1 degistirmek bana kalirsa sistemin bir parcasi. Bizim saglik
politikamizda saglik¢tya olan deger, ilgi, tam olarak verilse toplumda buna gore yonleniyor

bence.” (TSM ebesi, 43 yas)

Bes ebe, meslegin degersiz olarak algilanmasinin baglica sorumlusunun yine ebeler
oldugunu, ebelerin ¢aligma alanlarinda edilgen ve kendine giivensiz davranislar sergilediklerini

ve kendi mesleklerini savunacak giicte olmadiklarini dile getirmistir.

“...bircok arkadagim da diyor ki” ben basit bir ebeyim”. Bizler de kendi giiclimiizii
bilmiyoruz. Birgok arkadasim var lisans mezunu olan, neden kendimizi bu pozisyonda

goriiyoruz? Bizim de bu konuda kendimizi elestirmemiz gerekiyor.” (Dogum klinigi ebesi, 43
yas)
4) Ebelerin Calisma Kosullar:

Arastirma grubundaki ebelerin ¢alisma kosullar ile ilgili goriisleri is giivenligi agisindan

savunmasiz konumda olmalari, asir1 ig ylikil ve is stresine maruz kalma ve ¢alisma alaninda

bagimsiz olarak islevlerini gergeklestirememe tizerinde yogunluk gostermektedir.
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Ebelerin altisi, ebelerin is giivenligi ile ilgili sorunlarina dikkat ¢ekmistir. Bir ebe, gérev
yaptiklar1 birimler goz oniine alindiginda 6zellikle hastanelerde ¢alisan ebelerin kesici-delici
aletlerle yaralanma ve dogum sirasinda viicut sivilari ile temas etme gibi biyolojik risklere daha
fazla mazur kaldigini ifade etmistir. Alt1 ebe asir1 is ylikiine vurgu yapmis, bunlardan iigii asir1
is yiikiinlin yani1 sira hekimlerin ebelere karsi1 tutumlar is stresini artiran durumlar oldugunu ve
dogum kliniginde calisan ebelerin daha fazla stres yasadiklarini belirtmislerdir. Ebelerden on
ikisi, caligtiklar1 birimlerde bagimsiz islevlerinin ¢ok yetersiz ve ¢aligmalarinin hekime bagimli
oldugunu belirtmiglerdir. Hastane ebeleri (n=5), hastay1 ya da dogum yapan kadini1 basindan
sonuna kadar izledikleri halde hasta hakkinda karar verme yetkilerinin olmadigini belirtmisler,
ozellikle dogum siirecinde ebelerin goriislerinin dikkate alinmasi ve siirecin yonetimindeki

yetki ve sorumluluklarina yasal dayanak olusturulmasi gerektigini ifade etmislerdir.

“...doktorun verdigi talimatlari, getir gotiir islerini yapiyoruz gibi bir durum var.” (EAH

servis ebesi, 44 yas)

On iki ebe, giinlimiizde ebelik hizmetlerinin geriledigini ve ebelerin islevlerinin
kisitlandigini, bunun temel nedeninin de hekimlerin lehine bir diizenleme olarak
nitelendirdikleri performansa dayali 6deme basta olmak iizere saglik sistemindeki degisimler

oldugunu belirtmistir.

“Kadin dogum doktorlarimin performans i¢in yaptirdigi sezaryendan dolayr bizler

meslegimizi yapamiyoruz, dogum yaptiramiyoruz.” (Dogum klinigi ebesi, 43 yas)

5) Ebelerin Ozliik Haklar

Ebeler, mevzuat ve 6zliik haklar1 konusunda ebelik yasasinin olmamasi, gorev, yetki ve
sorumluluklarin belirsizligi, ebelerin egitim aldig1 alanlarda ¢alisgamamasi ve mesleklerini
uygulayamamalar1 ve gorevde yiikselme olanaklarinin kisitliligi alanlarinda  gors

bildirmislerdir.

Sekiz ebe, ebelik yasasinin ¢ikarilmamasini ve ebelikten s6z eden mevzuattaki hemsirelik
meslegi ile ayr1 degerlendirilmemesi ve hemsirelerin yaptigi islerden sorumlu olmalari, gorev,
yetki ve sorumluluklarinin net tanimlanmamasi gibi diizenleme ve eksiklikleri elestirmistir.
ASM ebeleri (n=4), Aile Hekimligi Kanunu’nda ebelere ‘aile saglig1 eleman1’ unvani verilmesi
ile meslegin sinirlarinin biitiiniiyle belirsizlestigini, tibbi sekreterlik ve hemsirelik isleri de
gorevleri haline geldigini belirtmislerdir. Dort TSM ebesi de galistiklart birimde goérev

tantminin net olmadigini, ASM’lerde bosluk olustugu durumda kendilerine stirekli
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gorevlendirme yapildigini belirtmistir. Saglik evi ebesi, mevzuattaki belirsizliklerin ¢alisma
saatlerinde yaptig1 uygulamalar karsisinda kendini korunmasiz hissetmesine neden oldugunu

dile getirmistir.

“...enjeksiyonlarin hepsini hekim olmadan yapiyoruz. Bu ilaglarin bir¢gogu alerjen. Eger
yapmazsak suglu oluruz, yaparsak yine suclu durumundayiz. Bizi koruyacak hi¢bir sey yok. Bu
konuda ¢ok sikint1 yasiyorum. Neyi yapip neyi yapmayacagimi bilmiyorum” (Saglik evi ebesi,

30 yas)

Ebelerin tamami, Tiirkiye’de ebelerin basta hemsirelik ile ilgili alanlar olmak {izere

egitim aldig1 alan disinda galigtirilmasini 6nemli bir sorun olarak nitelendirmisglerdir.

“.... bizim en biyiik sikintilarimizdan biri hemsirelik meslegi ile ebelik mesleginin
birbirine girmis olmasi. Onlarin yaptig1 is ile bizimki arasinda dogum disinda bir ayrim yok
sahada. Bizim gorev tanimimiza bakmaksizin, meslegimize bakmaksizin bir ortopedi servisinde
gorevlendirilebiliyoruz veya toplum sagligi merkezinde idari biiroda ¢alisabiliyoruz.” (TSM

ebesi, 34 yas)

On ebe, licretlerinin yetersiz ve ebeler ile hekimler arasindaki maas ve doner sermaye kat
sayist farkinin adil olmadigini, ebelerin emekli maasinin ve emekli ikramiyesinin ¢ok diisiik
oldugunu diisiinmektedir. Arastirma grubundaki vekil ebe, iicretinin diger kadrolarda istthdam
edilen memurlara gore ¢ok diisiik ve kesintilerin daha fazla oldugundan ve ticretli dogum sonu
izninin olmamasindan yakinmistir. ASM ebeleri de negatif performans kapsamindaki yerine

getirilemeyen hizmetler i¢in ve yillik izinlerinde uygulanan ticret kesintilerini elestirmislerdir.

«...diger meslek gruplarma gore de aslinda bizim is yiikiimiiz cok fazla. Is kazas1 ya da
meslek hastali§ina yakalanma riskimiz ¢ok yiiksek. Aldigimiz maas bunun karsilig1 olarak tabi

ki yeterli degil.” (ASM ebesi, 30 yas)

6) Ebelik Hizmetlerinin Niteligi
Bes ebe, ebelerin sosyallestirme doneminde toplumla siirekli iletisim halinde oldugunu,
ev ziyaretleri ile bireylerin yasadiklar1 ortamlarda degerlendirebildiklerini ve ihtiyaglarini

saptayabildiklerini ifade etmislerdir.

“Saglik ocagr sistemindeyken mahalleleri iki {i¢ ay da bir geziyorduk. Doganlari, dlenleri,
taginanlari, gelen gidenleri biliyorduk. Simdi Karabiik’teki birinin Safranbolu’dan da baska bir
yerden de hastasi var. Yani orda biraz is karisiyor. Mesela bircok kayitsiz gebe, bebek ¢ikiyor
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ortaya. Baska yerden gelmis tasinmis gebe ama aile hekiminin bundan haberi yok, sonra da

izlemler aksiyor sorunlar ¢ikiyor.” (Halk sagligi midiirligi ebesi, 32 yas)

Bes ebe ise, sosyallestirme doneminde yeni mezun ebelerin saglik evine atanmasini ve
ebelerin ev ziyaretleri ile sorumlu tutulmasini ebelerin gilivenligi agisindan ciddi risk olarak
tanimlarken, iki ebe sosyallestirme doneminde ebelerin ev ziyaretleri aracilii ile bireylerin
yasadiklar1 ortama kadar hizmet gotiiriilebilmesi agisindan ev ziyaretlerinin yararin
vurgulamistir. Ayni ebeler, aile hekimligi modelinde toplumun ASM’ye basvurdugu takdirde

hizmetlerden yararlanabildigini ifade etmistir.

“...cogu hizmeti bizzat evinde veriyorduk, asilamada yine Oyleydi, evde tespit
yapiyorduk belirli zamanlarda hane ziyaretleri yapiyorduk. Ama simdi insanlar hizmeti almak

icin ayagimiza gelemezse hizmet alamiyor.” (ASM ebesi, 30 yas)

Ebelerin aile hekimligi modeline gecildikten sonra ebelik hizmetleri ile ilgili
degerlendirmeleri yogunluklu olarak negatif performans sistemi uygulanan hizmetlerle ilgilidir.
Ebelerden altisi, negatif performans uygulamasinin eskisi ile karsilagtirildiginda gebe
izlemlerinin niceligini artirir iken, niteligini diistirdiigiinii ifade etmistir. Ebeler, yeni modelde
gebe izlemlerinin telefonla yapilabildigini ya da izlem yapilmadigi halde yapildi olarak
kaydedilebildigini, eskiden oldugu gibi birebir bakim, iletisim ve izlem olanaklarinin ortadan
kalktigin1 belirtmistir. Buna karsin on ebe, performans sisteminin gelmesiyle gebe izlemlerinin
ve bagisiklama hizmetlerine eskisinden daha fazla 6nem verildigini ve dikkatli yapildigin

belirtmistir.

“Telefonla da izlemler yapilabiliyor, bu yasak degil, dis izlem olarak goriiliiyor
sistemden. Sadece ebe gebeyi gérmemis oluyor. Bebek asisin1 6zelde yaptiriyor mesela, asisi
yapilmigsa zaten bizim i¢in sorun yok. Boyu kilosu da 6l¢iildiiyse onu dis izlem olarak gireriz
yine sikint1 olmuyor. Bu yilizden ¢ogu zaman birebir izlem yapilmayabiliyor”. (Halk saglig:

miidiirliigii ebesi, 32 yas)

7) Orgiitlenme

Ebelerin cogunlugu (n= 14), ebeler arasinda sendikal ve mesleki drgiitlenme kiiltiiriiniin
cok zayif oldugunu diisiinmektedir. On ii¢ ebe, mesleki dernege (Tiirk Ebeleri Dernegi) tiye
sayisinin ¢ok yetersiz oldugunu belirtmis, bunun nedeni olarak, dort ebe dernegin
caligmalarinin ve tanitiminin eksikligini, iic ebe derneklerin calisanlar acisindan ¢oziim

iiretmemesini, on dort ebe ise ebelerin bu tiir érgilitlenmelere kars1 ilgisizligini gostermistir.
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“Ebeyiz ama aile sagligi elemani dernegine, hemsireler dernegine iiyeyiz. Ebeler
dernegine tliye olmak aklimiza gelmiyor. Boliinme yasadigimiz i¢inde higbir sey yapamiyoruz

acikc¢asi”. (ASM ebesi, 34 yas)

Sendikal orgiitlenmeyi destekleyen bes ebe, sendikanin destegiyle orgiitlenmenin daha
kolay saglanabilecegini ve mesleki ¢ikarlarin korunabilecegi gorlisiinde iken, bes ebe
sendikalarin saglik c¢alisanlarinin 6zliikk haklarini savunmada yetersiz kaldigini, profesyonel

caligmadiklarini, ¢alisanlar agisindan yararli olan uygulamalar yapmadigini diistinmektedir.

“Ben sendika iiyesiyim, ne kadar faydasi var derseniz ¢ok biiylik bir faydasi yok. Ama
sendikada olmak insana giiven veriyor, en azindan bir biiylik problemimiz sikintimiz oldugu

zaman sendikaya bazi seyler sorabiliyorsunuz.” (Dogum klinigi ebesi, 38 yas)

Tartisma

Karabiik ilinde ebelerin mesleki sorunlarinin incelenmesi amaci ile gergeklestirilen bu
caligma, ebelik egitimi, mevzuat, toplumsal statii, istthdam politikalar1 gibi alanlarda ebeligin
gegmisten bu yana kroniklesen sorunlarinin yani sira saglik sistemindeki degisimlerle birlikte
yeni eklenen yetersizlik alanlarimi da ortaya koymaktadir (Karagam ve Eroglu, 2019).
Calismanin niceliksel ve niteliksel boliimlerinden birbirini destekleyen bulgular elde edilmistir.
Niteliksel boliimden elde edilen bulgular, konunun detayli anlagilmasina olanak saglayarak

caligmay1 yontemsel agidan gili¢lendirmistir.

Calismada, giiniimiizde ebeligin lisansiistli diizeyde egitim aliabilen bir meslek haline
gelmesi ebeler tarafindan 6nemli gelisme olarak goriilmesine karsin, yaklasik olarak her ii¢
ebeden birisi (%34,3) egitim programlarinin niteligini yetersiz bulmaktadir. Bunun nedenleri
olarak tiniversitelerdeki alt yap1 ve insan giicii kisithiligi, okullarin kapasitesinin ¢ok iistiinde
ogrenci alimmasi, beceri egitimlerinin yapildigr uygulama alanlarmin yetersizligi gibi ciddi
sorunlari dile getirmislerdir. Ebelik egitimi ile ilgili bu ¢calismada belirtilen sorunlarin yani sira
ogrencilerin ebe akademisyenler tarafindan yetistirilmedigine ve okullarda yaygin olarak ebelik
disindaki alanlarda uzmanligi olan akademisyenlerin istihdam edilmesinin egitimin niteligini
olumsuz yonde etkiledigine vurgu yapilmaktadir (Giiner vd., 2015; Okumus, 2014; Sogukpinar,
Saydam, Bozkurt, Oztiirk ve Pelik, 2007; Yilmaz ve Aksoy, 2019). Ebe insan giicli planlama
komisyonu ¢alisma raporunda, akademik kadroda calisan ebelerin yalnizca %17’ sinin ebelik
alaninda ytiksek lisans yaptig1 belirtilmektedir (Sevig, Baser, Giiler ve Yurdakul, 2008). Bu
calismanin ve lilkemizde gerceklestirilen diger aragtirmalarin sonuglari, ebelik egitiminin

niteliginin gelistirilmesi yoniinde koklii planlamalara gereksinim oldugunu yansitmaktadir.
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Calismanin 6ne ¢ikan bulgularindan biri ebelik mesleginin statiisii ile ilgilidir. Niceliksel
boliimde ulagilan 204 ebenin yarisindan fazlasi (%59,3) meslegi kendi istegi ile sectigini ve
%74,0°1 meslegini severek yaptigini belirtmesine ragmen, yaklasik olarak her ii¢ ebeden ikisi
(%69,1) toplumda ebelerin saygin bir konumu oldugunu diisiinmemektedir. Meslegin diisiik
statlisti, saglik sisteminin hekim merkezli olmasi, {iyeleri kadinlardan olusan meslegin
toplumsal cinsiyet esitsizliginden olumsuz yonde etkilenmesi, ebelerin profesyonel olmayan
davranislar1 ve orgiitlenme becerisi gdsterememeleri gibi nedenlere baglanmustir. Istanbul’da
sekiz kamu hastanesinde c¢alisan 252 ebe ve 688 hemsire ile yapilan arastirmada, ebelerin
%69’u mesleki uygulamalarin1 severek yerine getirmesine karsin, %49’u ebeligin toplum
tarafindan saygi goren bir meslek olmadigi yoniinde goriis bildirmistir (Yilmaz vd.,2014).
Aydin ilinde bir devlet liniversitesinin Saglik Bilimleri Fakiiltesi ebelik bolimii 6grencileriyle
yapilan ¢aligmada 6grencilerin %44.2’si lilkemizde ebelik mesleginin gelisimini yeterli/kismen
yeterli goriirken, %56.81 yetersiz olarak gordiigiinii ifade etmislerdir. Ogrencilerin mesleginin
gelisimini yetersiz gérmelerinin ilk li¢ nedeni, ebelerin hemsirelik meslegine 6zgii alanlarda
calistirtlmasi (%29.7), ebelerin egitim seviyesinin diisiik olmasi (%16.7), ebeleri ve meslegi
savunacak kurulus/derneklerin az olmasi/yetersiz calismast (%15.6) olarak belirlenmistir
(Demir ve Tagpinar, 2021). Ebelik boliimlerinde okuyan {iniversite 6grencileri ile yapilan bagka
bir arastirma sonuglar1 da meslek tiyelerinin 6grenime baslarken meslegin toplumsal statiisiinii
ve imajin diisiikk olarak degerlendirdiklerini gostermektedir (Yurtsal, Biger, Duran, Sahin,
Arslan ve Yavrucu, 2014). Ebeligin kadin meslegi olarak goriilmesi ebeler tarafindan
elestirmesine karsin her bes ebeden dordii ebelik okullarina erkek 6grencilerin alinmamasi
gerektigini diisiinmektedir. Universite dgrencileri ile yapilan calismalarda, erkeklerin meslege
katilim1 konusunda bu ¢alismada oldugundan daha iyimser sonuglar iiretilmistir (Yildirim vd.,
2014; Goneng vd.,2015; icke ve Colak, 2021). Erkeklerin meslege katilimina bu arastirmadaki
ebelerle karsilastirildiginda {iniversite 6grencilerinden daha olumlu sonuglarin elde edilmesi,
ebeligin kadin cinsiyetine 6zgii bir meslek oldugu algisinin giderek ortadan kaldirilabilecegini

yansitmasi agisindan dnemdir.

Calisma grubunun biiyiik boliimii 657 sayili Kanun’un 4/A maddesine bagl istihdam
edilmesine karsin, yaklasik olarak her dort ebeden birisinin (%73,0) is gilivencesi acisindan
kendilerini glivende hissetmemesi ¢alismanin dikkat ¢eken bagka bir bulgusudur. Diinya
genelinde oldugu gibi lilkemizde de neoliberal politikalarla farkli istthdam bigimleri

olusturulmus ve is glivencesizligi calisanlarin baslica sorunu haline gelmistir. Saglik alaninda
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memur (4/A) statiisiine ek olarak, sozlesmeli (4/B) statiinde, 4924 Sayili kanuna gore
sozlesmeli, 5228 sayili Aile hekimligi kanuna bagli sozlesmeli ve vekil ebe istthdam
edilebilmelerinin Onii agilmis, is glivencesizligi riskinin yani sira ¢alisanlar arasinda istthdam
tipine bagl ayrilik ve ayrimciliklar ortaya ¢ikmistir. Saglik ¢alisanlari is glivencesizligi
kaygisinin is doyumunu azaltan ve tiikkenmisligi artiran bir faktor olarak bagka arastirmalarda

da bildirilmistir (Ozdemir vd., 2014; Arcak ve Kasimoglu, 2006).

Saglikta Doniisiim Programi ile uygulamaya konulan aile hekimligi modelinde aile
saglig1 elemant unvani altinda calistirilan ebeler sosyallestirme donemindeki kritik islevlerini
kaybetmis ve mesleki kimlikleri zarar gérmiistiir. (Cigeklioglu vd., 2014). Calismada ebeler
sosyallestirme doneminde ev ziyaretleri ile toplumla i¢ ice calistiklarimi ve toplumun
gereksinimlerini saptayabildiklerini; aile hekimligi modelinde halkin aile sagligi merkezine
basvurdugu takdirde yararlanabildigi bir yapiya doniistiiglinii vurgulamislardir. Aile hekimligi
modelinin gebe ve bebek izlemlerinin niceligini artirirken niteligini diistirdiigii, telefon
izlemlerinin yayginlagtig1 belirtilmektedir. Manisa’da gerceklestirilen ¢alismada, Aile Hekimi
ve Aile Saghgi Elemani, bagisiklama, gebe-bebek-cocuk izlemleri ve ayaktan tedavi
hizmetlerinin saglik ocagi sistemine gore daha iyi oldugunu ancak gezici hizmetlerin, 15-49 yas
izlemlerin, Aile Planlamasi (AP) hizmetlerinin, bulasici hastalik ve acil bakim hizmetlerinin

kotilye gittigini belirtmislerdir (Ozyurt ve Diindar, 2010).

Calismada, ebelerin ¢alisma kosullar1 ve o6zliikk haklari ile ilgili pek ¢ok konuda
memnuniyetsiz oldugu goriilmiistiir. Ebelerin 6nemli bir kismi gbrev tanimlarinin, yetki ve
sorumluluklarimin belirsiz oldugunu (%72,0) ve bagimsiz islevlerini yerine getiremedigini
(%73,0), %37,2’si yillik izinlerini istedigi zaman alamadigmi, %22,1’i hastalik iznini
kullanamadigin1 ve her bes ebeden dordii (%80,9) emeginin karsilig1 olan ticreti alamadigini
belirtmektedir. Arastirmalar, iilkemizde saglik calisanlarinin genel olarak gorev, yetki ve
sorumluluklar1 yerine getirmede giicliikler, olumsuz c¢alisma kosullari, ekip iliskilerinde
bozulma, diisiik iicret, 6zliik haklarindaki kisitliliklar gibi sorunlarla kars1 karsiya oldugu, bu
sorunlarin ¢alisanlar arasinda psikolojik yorgunluga, isten ayrilmaya ve is doyumsuzluga neden
oldugu pek ¢ok calismada ortaya konmustur (Ozdemir vd., 2014; Sahin vd.,2021; Ay, Kege,
Inci, Alkan ve Acar, 2018; Karagcam ve Eroglu, 2019; Cakaloz ve Coban, 2019; Canbay, Citil
ve Ozcan, 2020). Gerek bu galismanin gerekse iilkemizde gergeklestirilen diger arastirmalarin
sonuclari, ebelerin c¢alisma kosullar1 ve 0Ozliik haklarinin iyilestirilmesi konusunda

diizenlemelere gereksinim oldugunu gostermektedir.
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Bu ¢aligmada ebelerin %88,7’si herhangi bir sendikaya, %22,1°1 Tiirk Ebeler Dernegi’ne
iiye oldugu saptanmistir. Giiner (2015) ¢aligmasinda benzer sonuclar elde etmis ve sendikaya
tiyeliginin dernek tiyeliginden fazla olmasinin sebebini sendikanin yaptirim giiciiniin dernegin
yaptirim giiciine gore daha fazla olmasiyla agiklamistir. Ebeler arasinda meslek orgiitiine
iiyelikle ilgili genel olarak dernek bana ne verecek goriislinlin hakim oldugu, bu durumun
ebelerin orgilitlenmeye bakis acisindaki yetersizlikten kaynaklandigi goriisiine sahip olduklari
saptanmistir. Ulkemizde gerceklestirilen diger ¢alismalar da ebeler arasinda mesleki derneklere
iiyelik davraniginin yaygin olmadigini gostermektedir. (Eksioglu vd., 2020; Merih ve Arslan,
2007; Cakaloz ve Coban, 2019).

Sonug

Karabiik ilinde ebelerin mesleksel sorunlarinin tanimlanmast amaci ile gergeklestirilen
bu ¢alisma, ebelerin mevcut sorunlarinin tanimlanmasi agisindan énemli bilgiler sunmaktadir.
Calisma, ebelerin baslica sorunlar1 kapsamli mevzuatinin olmamasi, nitelikli egitim
olanaklarinin bulunmamasi, 6zliik ve ¢calisma kosullar1 ile ilgili yetersizliklerdir. Bu dogrultuda
ebelerin gorev, yetki ve sorumluluklarin1 belirleyecek yasal alt yapi olusturulmasi, ¢alisma
kosullarinin ve 0zlikk haklarinin iyilestirilmesi, nicelik yerine nitelik odakli egitim
programlarinin igletilmesi, ebelerin egitimini aldig1 alanlarda istihdam edilmesi ve goérevde

ylikselme olanaklariin tesviki onerilir.
Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Yazar Katkilari: Fikir: GO, RO; Tasarim/Dizayn: GO, RO; Denetleme: RO; Veri toplanmasi
ve/veya islemesi: GO, RO; Yaziy1 yazan: GO, RO

Hakem Degerlendirmesi: i¢/Dis bagimsiz.
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Yashhik Doneminde Kadin Saghgina Giincel Bir Bakis

An Updated Overview of Women's Health in Old Age
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Oz: Kiiresel yasl niifus diinyada artis gostermektedir. Yasl niifus popiilasyonunun artmasi ve dogumda beklenen
yasam siiresinin uzamasi ile yaslilikta gecirilen siire artmaktadir. Saglikli yaslanma ise sakatlik ve hastalik riskinin
azalmasi, biligsel ve fiziksel islevselligin artmasi ve yasama aktif katilim ile iligkilidir. Yaslanma siireci uzun
saglikli yasamla birlestirildiginde ekonomik, sosyal ve pozitif saglik ¢iktilar1 ile sonuglanabilir. Arka plandaki
genetik yapiya ek olarak epigenetik, bagisiklik sistemi, gevresel sartlar nedeniyle yaglanma siirecinin iyilestirilmesi
icin saglikli yagam tarzinin benimsenmesi dnerilir. Kadinlarin dogumda beklenen yasam siiresinin erkeklere gore
daha uzun olmasi nedeniyle kadinlar, erkeklere gore yaslilikta dezavantajli grubu olusturmaktadir. Yash kadinlarin
sagligini psikolojik, fizyolojik ve toplumsal agidan etkileyen bir¢ok etken mevcuttur. Kadinlarin kirilgan yapiya
sahip olmasi, hormonal &zellikleri, kiiltiirel ve g¢evresel faktorler, cinsiyete dayali ayrimcilik gibi durumlar
incelenerek yasli kadin saghigini korumak ve gelistirmek 6nemlidir. Bu ¢alismada yash kadinlarin saghigim
olumsuz etkileyen durumlar belirlenerek, kadin sagligini korumada ve gelistirmede etkili kanitlar ile saglikli
yaslanmanin tartigilmasi planlanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yaslilik, Kadin sagligi, Saglikli yaslanma.

Abstract: The global elderly population is increasing in the world. With the increase in the elderly population and
the prolongation of life expectancy at birth, the time spent in old age is increasing. Healthy aging is associated
with reduced risk of disability and disease, increased cognitive and physical functionality, and active participation
in life. When the aging process is combined with a long healthy life, it can result in economic, social, and positive
health outcomes. In addition to the background genetic structure, it is recommended to adopt a healthy lifestyle to
improve the aging process due to epigenetics, immune system, and environmental conditions. Because women
have a longer life expectancy at birth than men, women constitute a disadvantaged group in old age compared to
men. There are many factors that affect the health of elderly women psychologically, physiologically, and socially.
The fragile nature of women, hormonal characteristics, cultural and environmental factors, gender-based
discrimination, etc. It is important to protect and improve the health of elderly women by examining the situations.
In this study, it is planned to discuss healthy aging with effective evidence in protecting and improving women's
health by determining the conditions that adversely affect the health of elderly women.
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Giris

Giliniimiizde teknolojik ve bilimsel gelismelere bagl olarak dogurganligin azalmasi,
yasam standartlarinin ylikselmesi, onlenebilir hastalik ve Oliimlerin azalmasi, aktivitelerin
bagimsiz yapilabilmesi, yasam kalitesinin artmis ve dogumdan itibaren beklenen yasam
siiresinin uzamis olmasi gibi pek ¢ok nedenler tiim diinyada kiiresel yash niifusun artmasina
yol agmaktadir (Aktas, Sahin ve Terzioglu, 2013). Insan hayatinin son evresi olarak tanimlanan
yaslilikta bireylerin algilama, yargilama, bellek, tretkenlik, yaraticilik gibi o6zelliklerle
biyolojik, fizyolojik, psikolojik, sosyokiiltiirel, ekonomik ve toplumsal yeteneklerinde
azalmalar gdzlenmektedir (Cunkus, Yigitoglu ve Akbas, 2019). Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
uluslararasi ve ulusal kaynaklarda 65 yas1 yasliligin baslangici olarak kabul etmektedir (Ulker,
2021).

DSO, tiim diinyada 60 yas iistii kisi sayisinin 2015-2050 arasinda %12°den %22’ye
yaklasik olarak iki katina ¢ikmasini 6ngérmektedir (WHO, 2021a). Kiiresel niifusun daha uzun
yasam beklentisi 2019 yilinda 66,8 yildan 73,7 yila ve saglikli yasam beklentisi 58,3 yildan
63,7 yila yiikselmistir (WHO, 2020). Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’nun verilerine gore
iilkemizde yash niifusun %47,2’sini erkekler ve %55,8’ini kadinlar olusturmaktadir. Ayrica
Tiirkiye’de dogumda beklenen yagam siiresinin ortalamasi atmakta olup, erkekler i¢in 75,6 yil,
kadmlar icin 81,0 y1l oldugu belirlenmistir (TUIK, 2020). Kiiresel yasl niifusunun artmasi
toplumsal sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin en yaygin olanlari; yoksulluk,
diisiik gelir, yasam standartlarinin yiikseltilememesi, tek basina yagayan yasl niifusundaki artis,
sosyal giivenlik politikalarindaki yetersizlikler, uygunsuz konut kosullari, yaghilikta ortaya
cikan hastaliklar, aile bakimindaki azalmalar ve yagliliga yonelik olumsuz diislinceler seklinde

siralanabilir (Pehlivan ve Vatansever, 2019).

Diinya genelinde yasam siiresinin uzamis olmasina bagl olarak kadinlar dmiirlerinin tigte
birinden fazlasini yashlik doneminde gegirmektedir. Kadinlar bu donemde hem bireysel hem
de toplumsal sorunlarla kars1 karstya kalabilmektedir (Aktas vd., 2013). Cinsiyete bagli olan
kadm sagligi sorunlari en ¢ok menopoz ve yaslilik doneminde ihmal edilmektedir. Ciinkii
kadinlarin bu donemde yasadiklari saglik sorunlari cinsiyet veya iireme sorunlar ile
iligkilendirilmez (Basar, 2017). Kadinlarin beklenen yasam siirelerinin uzamis olmasi
postmenopozal donemde gegirdikleri siireyi de artirmaktadir. Bu artis depresyon, osteoporoz,
hipertansiyon, diyabet, immiin sistem bozukluklari, malignensiler, romatoid artrit, alzheimer
gibi saglik sorunlarini da beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarla erkek yaglilarda da

karsilagilabilmekte ancak, sikligi ve komplikasyonlar1 kadin yaslilarda psikolojik, sosyolojik
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ve ekonomik olarak daha fazla sorun olusturmasi bakimindan yaslilik doneminde kadin
saghiginin giincel kanitlar dogrultusunda degerlendirilmesi gerekmektedir (Basar, 2017;

Eryilmaz, 2020).

Yaslt niifusunun diinya ¢apinda artmasi ve yasl kadin niifusunun yasam siirelerinin
uzamig olmasi, yaslt kadinlarin yasamlarini etkileyen faktorlerin detayli incelenmesini ve
yaslilikta gecirecekleri siirenin nasil kaliteli gegirebilecegi konusunu diisiindiirmektedir. Bu
calismada, yaslilik déonemindeki kadin saglig: ile iliskili faktorlerin belirlenmesi ve saglikli

yaslanmanin 6nemi giincel literatiir esliginde tartisilacaktir.

Yash Kadin Saghgim Etkileyen Faktorler

Insan yasaminda yaslanma kavrami temelde biyolojik degisimlerle agiklansa da
toplumsal, psikolojik ve ekonomik faktdrlerin de yaslilik siirecindeki etkisi kaginilmazdir
(Celebi, 2021). Giincel ¢aligmalar yasliligin yalnizca biyolojik bir siiregten ibaret olmadigini,
sosyal ve kiiltiirel ¢cevrenin de yaslanma lizerinde etkili oldugunu belirlemistir. Bu nedenle
yaslilik kavramimin degerlendirilmesinde bireyin fiziksel, psikolojik, sosyal ve kiiltiirel
yonleriyle bir biitiin olarak incelenmesi 6nemlidir (Beger ve Yavuzer, 2012). Yasanilan
toplumdaki yaslilik ile ilgili tutum ve beklentiler, yasl bireylerin yashiligi deneyimleme
stireclerini dogrudan etkilemektedir. Toplumsal algi ve kabuller yash bireylerin yaslilik

deneyimlerini sekillendirmektedir (Cunkus vd., 2019).

Kadinlarin dogumda beklenen yasam dmriiniin uzunlugu, sosyoekonomik imkansizliklar,
saglik hizmetlerinden yeterince yararlanamama gibi pek c¢ok durum yaghlikta kadimnlar
erkeklere gore daha dezavantajli bir grup haline getirmektedir (Basar, 2017; Eryilmaz, 2020;
Kirkman ve Fisher, 2021). Dolayisiyla yaghlik siirecinde kadin sagligini etkileyen faktorleri
giincel literatiir esliginde gbézden gecirmek kadin sagligi diizeyinin yiikselmesi, bilgi diizeyinin
artmasi, olast riskli durumlar1 erken donemde tanilama ve tedavi edilmesi agisindan oldukga

Onemlidir.

Geleneksel olarak kadinlar aile {iiyeleri ve c¢ocuklarin beslenme ve bakimindan
sorumludur. Geng yaslardaki kadinin bakim verici rolii isgiicline katilim ve hareketlilige engel
olmus, kadinin sosyoekonomik statiisiinii, sagligini, gelir ve refah diizeyini olumsuz
etkilemistir. Geleneksel rollerin degisimi ile modern toplumlarda kadinlar bakim verici

gorevlerine ek olarak c¢alisma yasamina katilmasi ile sorumluluklari daha da artmistir.
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Geleneksel rollerin degisimi ile ¢ocuk sayist azalmis, yaslilikta yasam siiresi ve yasli bakim

maliyetleri artmistir (Erol, 2021).

Diinya genelinde yaslt niifusunun ¢ogunlugu kentsel alanlarda yasamaktadir. Kentlerde
cekirdek aile yapisina gegis, akrabalik iliskilerinin azligi, komsuluk iliskilerinin zayif olmasi
gibi nedenlerle sosyal yasamlar etkilenmekte ve yaslilar daha fazla yalmzlik yasamaktadir.
Yalnizlik duygusu yaslilarin yasam kalitesi, doyumu ve saglig1 iizerinde olumsuz etkiler
olusturmaktadir. Literatiirde yer alan ¢aligmalarda yashlikta goriilen yalnizligin koroner kalp
hastaligi, hipertansiyon, romatoid artrit, inme, anksiyete, depresyon, alzheimer vb. pek cok
hastalik ile iligkili bulunmustur (Valtorta, Kanaan ve Gilbody, 2018; Ilgaz ve Goziim, 2020).
Kadinlar yasam Omriiniin daha uzun olmasi ve bu siire¢te yasanan es kayiplar1 nedeniyle
yalnizlig1 daha ¢ok deneyimlemektedir. 296 yash kadininin katildig1 bir arastirmada, kentsel
yasamin, akraba eksikliginin ve yalniz yagamanin yalnizlig1 etkiledigi sonucuna ulasilmigtir
(Ilgaz ve Gozlim, 2020). Schrempft, Jackowska ve Hamer’in (2019) calismasinda, yasli kadin
ve erkeklerde sosyal izolasyon ve yalnizli§in azalmis fiziksel aktivite ve hareketsiz bir yasam
ile yakindan iligkili oldugu sonucuna varilmigtir. Ayrica yashilikta fiziksel aktivitedeki
degisikliklerin, artan saglik problemleri ile iligkili oldugu belirtilmistir. Kanitlar dogrultusunda
yaslilikta yasanilan sosyal izolasyon ve yalmizligin diger saglik problemleri ile
degerlendirilmesi yash kadin sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in faydali olacaktir. Ko,
Park ve Cho (2019), Giiney Kore’de yalniz yasayan yashlarin saglik durumunun, yasam
kalitesinin ve toplumsal ihtiyaglarin cinsiyete bagli farkliliklarmi arasgtirmistir. Kadinlarin
erkeklere gore daha kotii saglik durumu ve diisiik sosyoekonomik diizeye sahip olduklari,
bakim, ikamet, barinma ve acil hizmetlere daha ¢ok ihtiya¢c duyduklar1 belirlenmistir. Ayni
caligmada yash kadinlarin yasam kalitelerini artirmada bilissel islevleri gelistirmenin énemli
oldugu vurgulanmistir. Sonug olarak yasl bireylerin saglik durumu ve toplumsal ihtiyaglari

cinsiyete gore uyarlanmalidir.

Postmenopozal donemde kadinlarin yaglanma ve hormanal degisiklikler nedeni ile yasam
kaliteleri olumsuz etkilenir. Bu dénemde kadinlarin yasam kalitelerini vazomotor semptomlar,
ates basmasi, gece terlemeleri, kas iskelet sistemi rahatsizliklari, duygu durum ve uyku
bozukluklari, mesane irritabilitesi, memelerde ve lireme organlarinda hormanal etkiye baglh
atrofi, azalmis libido vb. cinsel isleve etkileri ile kardiyovaskiiler hastalik riski etkilemektedir.
Bu siirecte risk faktorlerinin erken tanilanmasi, tedavisi ve bakimi kadin sagligi agisindan

onemlidir (Simbar, Nazarpour ve Alavi majd, 2020; Polat ve Karasu, 2021).
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Yaslt kadinlarin bakiminda ¢ogunlukla ihmal edilen konulardan biri cinselliktir. Cinsellik
toplumun kiiltiirel degerlerinden ve ahlaki unsurlarindan etkilenen énemli bir gereksinimdir.
Kadinlarin yaslilik doneminde kronik hastaliklar, fizyolojik degisiklikler, medikal tedaviler ve
psikososyal etkenler nedeni ile cinsel yasamlarinda azalma oldugu belirtilmektedir. Kadinlarda
saglikli yaglanmanin 6neminin vurgulandig: giiniimiizde yaglhilik siirecinde aktif cinsel yagamin
stirdiiriilebilirliginin, yasam kalitesini artirmada saglikli ve gerekli oldugu vurgulanmaktadir

(Toptas ve Aksu, 2020).

Yaslt bireylerde yasla birlikte artan travmalar 6nemli bir halk sagligi sorunudur.
Travmalara bagli sakatlik ve hastane yatiglar1 sik goriiliir. Cogunlukla travmalar morbidite ve
mortalite ile sonuglanir. Yagllikta diigme ve yaralanmalar kadinlarda erkeklere oranla daha sik
goriiliir. Yasla birlikte bu oran ¢ok daha artar. Yaslilikta osteoporoza bagli iskelet kiitlesindeki
azalma postmenopozal donemdeki kadinlarda erkeklere gore daha fazladir. 65 yas {sti
kadinlarda osteoporoza bagli kirik prevalansi erkeklere gore yiiksektir (Gioffre-Florio,
Murabito ve Visali, 2018). Gioffré-Florio vd. (2018), 65 yas istii 4554 yaslt bireyin travma
nedeniyle acil bagvurularini, travma prevalansini, iligkili faktorleri, mortalite ve cinsiyet
farkliliklarin1 belirlemek istemistir. Sonucunda diisme ve yaralanmalarin kadinlarda daha sik
goriildiigii ve kirik prevalansinin daha yiiksek oldugu gozlenmistir (Gioffre-Florio vd., 2018).

Postmenopozal donem yagh kadinlar i¢in kemik saglig1 agisindan 6nemli bir risk faktoriidiir.

Postmenopozal donemdeki kadimnlar artmis depresyon ve anksiyete riski altindadir.
Menopozun tek basina etkili oldugu sdylenemez fakat postmenopozal donemdeki diisiik
Ostrojen seviyesi ile menopoz doneminde birgok kadinda anksiyete ve depresyon gozlenir.
Sonug olarak depresyon, biligsel bozukluk yasli kadinlarin saglik yiiklerini artirir (Simbar vd.,
2020). Simbar vd. (2020) calismasinda postmenopozal donemdeki degisen beden imajinin,
anksiyete ve depresyonun ortaya c¢ikisinda etkili olabilecegi sonucuna varmistir. Yagh
kadmlarm olumlu beden imajint ve 6zgiivenini desteklemek, kadinlarin yaslanma ile cinsel
tatminini siirdirmelerine yardimci olmada anahtar gérevindedir. Kadin saglig1 politikalar1 bu

biligsel sorunlarin ¢6zliimiinde beden imajin1 dikkate almasi onerilebilir.

Kirkman ve Fisher’in (2021) yash kadinlarin ruh sagligina yonelik yaptiklari nitel
calismada hastalik, engellilik, mali giivensizlik, kotii muamele, kayip ve keder durumlarinin
olumsuz ruh saghigi ile iligkili oldugunu belirlemistir. Sosyal iliskilerin varligi, deger verildigini

hissetmek, fiziksel aktivite, iyi beslenme ve inanca sahip olma durumlari ise olumlu bir ruh
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sagligina katki saglamaktadir. Ek olarak kisisel 6zellikler, kiiltiirel faktorler, cinsiyete dayali
ayrimcilik gibi faktdrlerin de yasl kadm sagligm etkiledigi belirtilmistir. Ileri yasta kadmlarin
ruh sagligi degerlendirilmesinde olumlu ve olumsuz etkileyen durumlarin belirlenmesi, yaslt

ruh sagligin1 korumaya yonelik dnlemlerin alinmasini kolaylastirabilir.

Yasli kadinlarin sagligi giincel arastirmalarla analiz edildiginde bir¢ok etiyolojik faktdriin
etkili oldugu, bu faktorlerin dogrudan veya dolayli olarak iliskili olmas1 dikkat ¢ekicidir.
Kadinlarin saglikli ve kaliteli bir yasam siirdiirmeleri i¢in ¢alismalar saglikli yaslanma iizerine
yogunlagmaktadir. Literatlirde kanitlar saglikli yaslanma stireci ile yaslilarin yagam kalitesi ve

refah diizeyinin artacagini vurgulamaktadir.

Kadin ve Saghkh Yaslanma

Kadinlarin beklenen yasam siirelerinin daha uzun olmasi, gegirecekleri saglikli yasam
stireleri i¢in 6nem tasimaktadir (Lin, Chen ve Tseng, 2020). Literatiirde saglikli yaglanma ile
ilgili caligmalar incelendiginde kadin ve erkekler arasinda etiyolojik nedenlere bagli farkliliklar

oldugu belirtilmistir (Celebi, 2021).

Saglikli yaslanma ¢ok boyutlu bir kavram olup, bu konu ile ilgili son 20 yilda yapilan
caligmalar artis gostermektedir. Caligmalarda "aktif yaglanma", "iyi yaslanma", “basarili
yaslanma” ve "pozitif yaslanma" ifadeleri birbirinin yerine kullanilmaktadir (Zanjari, Sani ve
Chavoshi, 2017). Saglikli yaslanma kavrami DSO tarafindan 1990’larin sonunda kabul
gérmeye baglamistir. Bireylerin yaslanma siirecinde yasam kalitelerini ylikseltmek amaciyla
saglik, glivenlik, toplumsal imkanlara katilma ve yasam boyu 6grenme bilesenlerinden olusan
ve olanaklar1 optimum diizeyde tutma siireci olarak tanimlanmaktadir (Cakar ve Kadioglu,
2021). Saglkli yaslanma insanlarin yaslanma siireclerini kaliteli ve verimli olarak
stirdiirebilmesi anlamina gelir. Yaslhilikta fiziksel ve ekonomik aktiflikle birlikte sosyokiiltiirel,
manevi haz ve toplumsal faaliyetlere katilim firsatlarinin olusturulmasi saglikli yaslanmanin

amaglarindandir (Giirsoy, 2020).

Normal bir yaslanma fiziksel, toplumsal ve biligsel yeteneklerde azalma ile
karakterizedir. Saglikli yaslanma ise sakatlik ve hastalik riskinin azalmasi, biligsel ve fiziksel
islevselligin artmasi ve yasama aktif katilim ile iliskilidir (Fiacco, Mernone ve Ehlert, 2020).
Yaslanma siireci uzun saglikli yasamla birlestirilirse ekonomik, sosyal ve pozitif saglik ¢iktilar:
ile sonuclanabilir. Arka plandaki genetik yapiya ek olarak epigenetik, bagisiklik sistemi,
cevresel sartlar nedeniyle yaslanma siirecinin iyilestirilmesi i¢in saglikli yasam tarzinin
benimsenmesi Onerilir (Caruso, Passarino ve Puca, 2012; Govindaraju, Atzman ve Barzilai,

2015).
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Birlesmis Milletler Genel Kurulu, 2021-2030 yillar1 arasin1 “Saglikli Yaglanma On Y1il1”
ilan etmistir. Saglikli Yaglanma On Yili hiikkiimetler, sivil toplum kuruluslari, profesyoneller,
akademisyenler, uluslararas1 kurumlar, medya ve 6zel sektorlerin yaglilikta saglikli yasami
tesvik etmek i¢in gelecek on yil kiiresel is birligine dayal1 bir eylem ¢agrisidir. Bu eylem plani
2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine ulasmak i¢in DSO tarafindan desteklenmektedir. Bu
hedeflerde saglikta esitsizlikler azaltilmali ve yashlarin, ailelerinin ve toplumun yasami

iyilestirilmesi amaglanmaktadir. Eylemin ana hedefleri dort alan iizerine odaklanir.

*Yas ve yash ayrimciligina yonelik duygu, disiince ve davranig bigimleri
degistirilmelidir.
* Yagh insanlarin yeteneklerini gelistirecek sekilde toplum egitilmelidir.

* Yaslilara birey merkezli entegre bakim ve saglik hizmetleri sunulmalidir.

« Ihtiyac1 olan yashlarin uygun kalitede ve uzun siireli bakima erisimi saglanmalidir

(WHO, 2021b).

Toplumsal cinsiyet, yaslilikta kadin-erkek esitsizliginin temel boyutlarindan biridir.
Bireylerin aktif olarak yaslanabilmesi, cinsiyetler arasinda esit sekilde ger¢eklesememektedir.
Ekonomik, saglik ve bakim kaynaklart durumu, erigim, kullanma ve ulasilabilirlikteki

esitsizlikler acisindan yash kadinlar dezavantajli grubu olusturmaktadir (Basar, 2017).

Yasamlar1 boyunca kadinlar erkeklere kiyasla hormonlarin giiglii dalgalanmasiyla karsi
karsiyadir. Bu durum somatik semptomlara ve psikolojik sorunlara yol acabilmektedir.
Menopoz Oncesi donemde steroid hormonlarda ve gonodotropinlerde daha siddetli
dalgalanmalar olugsmaktadir. Bu dalgalanmalar anksiyete, depresyon gibi psikolojik sorunlarla
vazomotor semptomlar ve vaginal kuruluk gibi fizyolojik sorunlarla iliskilidir. Bu nedenle
kadinlarin saglikli yaslanmasi i¢in steroid hormonlari1 ve gonodotropinlerin degerlendirilmesi

onem tagimaktadir (Fiacco, Walther ve Ehlert, 2018).
Saglikli yaglanma siirecinde saglikli yaslanmay1 dngormek i¢in fizyolojik ve psikolojik
degiskenleri ve bunlarin kombinasyonlarina odaklanilmaktadir. Sosyodemografik 6zellikler,

saglik davranisi, evlilik ve yiiksek sosyoekonomik diizey, normal viicut kitle indeksi, diizenli

fiziksel aktivite saglikli yaglanmanin belirleyicileri olarak goriilmektedir (Fiacco vd., 2020).

Saglikli yaslanmada sosyal izolasyonu ve yalnizligi azaltmak i¢in umut verici stratejiler

vardir. Genel olarak yasli bireyler icin sosyal beceri egitimi, akran destegi, arkadaslik hizmetleri
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ve biligsel davranisei terapiyi icerir. Daha genis toplumlarda, ulasim, ¢evre ve dijital katilimin
iyilestirilmesi yasli popiilasyonun aktiflesebilmesi i¢in olumlu olacaktir (WHO, 2021a). Sonug
olarak artmis sosyal uyum ve azalmis yalnizlik amaclanir. Miidahalelere iliskin kanitlart

giiclendirmek icin daha fazla arastirmaya ihtiyag¢ vardir.

Yaslilikta olumlu psikolojik 6zellikler kapsaminda yer alan iyimserlik, 6z sayg1 ve yliksek
dayaniklilik saglikli yaslanma ile iligkilidir. Jeste, Savla ve Thompson (2013), esenlik diizeyi
yiiksek bireylerin saglikli yaslanma olasiliklarinin yiiksek oldugunu belirlemistir. Benzer
sekilde Ozsungur’un (2020) 129 kadin ile yaptig1 calismada, kadilarm basarili yaslanmalariin
refah ve yasamdan memnuniyetleri arasinda iliskiyi incelemis ve arastirma sonucunda
aralarinda iligki oldugu sonucuna ulagsmistir. Ayrica gelir diizeyi ve egitim seviyeleri yliksek
olan kadinlarin zorluklara kars1 daha miicadeleci olduklarini belirlemistir. Fiacco vd. (2020),
40-75 yas araligindaki 121 saglikli kadinin saglikli yaslanma ile ilgili ¢alismasinin bulgularin
literatiir ile uyumlu olarak bulmustur. Skalacka ve Gerymski (2019), saglikli yaslanma
kapsaminda; yaslilikta cinsel aktiviteyi slirdiirmenin kiiresel yasam memnuniyetlerine etkisi
incelemistir. Bu ¢caligmaya gore hem kadin hem de erkek yaslilarin cinsel doyumlart ile kiiresel
yasam memnuniyetleri arasinda olumlu bir iliski oldugu sonucu ¢ikmistir. Saglikli yaslanma
acisindan yaghilikta siirdiiriilebilir bir cinsel yasam her iki cinsiyet grubunda yasam

memnuniyetlerini artirmak i¢in Onerilebilir.

Astasio-Picado, Cobos-Moreno ve Gomez-Martin (2022), 65 yas ve iistii kisilerde saglikl
yaslanmanin tesvik edilmesi icin bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimina yonelik
miidahaleleri gosteren caligmalar1 sistematik analiz etmistir. Bu teknolojilerin kullanimi ile
yaslilar i¢in yalnizlik veya ¢aresizlik hissini azalttig1 belirtilmistir. Egzersiz, hatiza egitimi veya
rehabilitasyon i¢in sanal gergekligin kullanimi 6nerilebilir. Yaghlarin saglik ve 6z bakimin
korunmasina sanal gercekligin yararli oldugu, yasam kalitesini siirdiirmek ve artirmak i¢in
bagimsizlik ve 0Ozerklik kazandirdigi savunulmustur. Yaglhilarin teknolojilere erigsiminin
ontlindeki engeller ve sinirlamalar ise bilgi eksikligi ve bunun uyandirdigi korku oldugu
gosterilmistir. Armat, Emami ve Mokarami’nin (2022) yaptig1 ve 66 emekli kadinin katildigt
randomize kontrollii calismasinda, depresyon ve kaygi yonetimi i¢in deney grubuna kahkaha
yogasi uygulanmis ve bu uygulamanin depresyon ve kaygi diizeyini azaltmada etkili oldugu
sonucuna ulasmistir. Yaslt emekli kadinlarin psikolojik sagligini korumak icin saglikli

yaslanma miidahalesi olarak kahkaha yogas1 uygun maliyetli bir uygulama olabilir.

Sonug¢ olarak kadinlar yaglanma siireclerinde basarili bir yaslanma gecirmeleri igin

hormonlarin, olumlu psikolojik duygu ve diisiincelerin, sosyodemografik 6zelliklerin yasam
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kalitesi lizerinde etkisi kaginilmazdir. Saglikli yaslanma miidahalelerinin benimsenmesi yaslh
kadmlarm biligsel, fiziksel ve psikososyal sagliginin korunmasi ve gelistirilmesine katki

saglayabilir.

Sonuc ve Oneriler

Yaslilik siirecinde yasliliga bagli birgok hastalik ve engellilik durumlar1 ortaya
cikmaktadir. Kadinlar uzun yasamalari, hormonal ve etiyolojik faktorlere bagl erkeklere gore
daha zor bir yaglilik siireci ge¢irmektedir. Yaglh kadinlara saglik hizmeti sunanlarin yash kadin
saghgint etkileyen faktorleri bilmesi, her bir kadmi ge¢misi olan bir birey olarak
degerlendirmesi ve bu dogrultuda bireysellestirmis hizmet sunmasi yasli kadin saglik diizeyinin
artirlmasinda olduk¢a Onemlidir. Yashh kadinlarin sosyokiiltiirel diizeyi, fizyolojik ve
psikolojik sagliklar1 biitiinciil olarak degerlendirilmelidir. Yasamlarinin amag¢ ve anlam
icermesini saglamak ve saglikli yaslanmayir optimum diizeye ulastirmak ig¢in risklerin
degerlendirilmesi ve bireysellestirilmis girisimlerin planlanarak uygulanmasi hedeflenmelidir.
Ayrica kadinlarin saglikli yaglanmalar1 i¢in gilincel miidahaleler takip edilmelidir. Yash
kadmlarin becerilerini ve kapasitelerini kullanabildikleri, kendilerini degerli hissettikleri,
tatmin edici iligkilerden zevk alabilecekleri ve topluma katkida bulunmaya devam
edebilecekleri refah bir yasam i¢in uygun ortam olusturulmalidir. Biitiin bu uygulamalar ile

kadmlarin yashlikta yagam kalitesi iyilestirilmis, kadin ve toplum sagligi artirilmis olacaktir.

Alana Katki

Bu derleme ile giincel literatiir 15181nda yaslilikta kadin sagligina etki eden faktorlerin
belirlenmesi ve kadinlarda saglikli yaslanmanin Onemi vurgulanarak, kadin saghgi ve
hastaliklar1 hemsirelerine, birinci basamakta yasl kadina koruyucu saglik hizmeti veren saglik
profesyonellerine, geriatri hemsirelerine ve yash kadinlara hizmet veren herkese katki

saglamas1 beklenmektedir.
Cikar Catismasi: Bu makalede yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢catigsmasi yoktur.
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Giris

Yirmi birinci yilizyillda hizla gelisen Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT) bilginin
yaratilmasi, degistirilmesi, iletilmesi ve depolanmasi i¢in yeni olanaklar yaratirken, bilgi
paylasimi engellerinin {istesinden gelmek icin benzersiz kapasiteler sunar (Jarrahi ve
Eshraghi, 2019). BIT, giiniimiizde iki 6nemli kavramin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
kavramlardan biri dijital gd¢menler, bir digeri ise dijital yerlilerdir. Dijital gd¢menler
teknoloji ile dogmayip yasamlarina teknolojik arag ve gerecleri sonradan ekleyen bireylerdir.
Dijital yerliler ise teknolojik olanaklarin bulundugu bir ¢evrede dogan ve bu teknolojik
olanaklar1 etkili bir sekilde kullanan bireylerdir (Arabaci ve Polat, 2013; Nikou, Bridnnback
ve Widén, 2019). Bu cagin dijital ¢ag olarak adlandirilmasi (Norris, Bennett ve Entman,
2001), dijital yerliler kavramin1 daha da baskin hale getirmistir. Dijital yerliler yasamlarina
bilisim teknolojileri ile baslayan, 6grenme ve eglenme etkinliklerinin merkezinde ¢evrimigi
ortam ve teknolojiler yer alan, giinlilk yasamlarinin 6nemli bir kismin teknoloji ile yiiriiten
21. yiizyil ¢ocuk ve genclerini ifade eder (Prensky, 2001). Levin’e (2013) gore dijital
yerlilerin bircogu uyuma ihtiyact disinda kalan biitiin etkinliklerde teknolojiyle zaman
gecirmektedir (Levin, 2013). Zomer (2014) ise 2004 ile 2014 yillar1 arasinda 3 ile 6 yas
arasindaki ¢ocuklarin teknoloji kullanimlarini inceleyen 30 aragtirmanin %94 iiniin, teknoloji
kullaniminin ¢ocuklar iizerinde olumlu etkileri oldugunu belirtmistir (Zomer, 2014). Bu
nedenle BiT, egitim alaninda da kendine hizla yer edinmis ve farkli ydnlerden egitim alanina
bircok katkida bulunmustur (Wild, 2000). Rouse (2005)’e gére BIT; radyo, televizyon, cep
telefonu, bilgisayar, ag§ donanimi ve yazilimlari, uydu sistemlerinin yan1 sira video, konferans
ve uzaktan egitim gibi ¢esitli iletisim cihaz ve uygulamalarini kapsayan bir kavramdir (Rouse,
2005). BIT ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri'nde 1960’11 yillarda egitime entegre
edilmeye baslamis ve BIT kullanimiyla &grenme siirecinin desteklemesi ve egitimin
niteliginin arttirllmas1 hedeflenmistir (Bulun, Giilnar ve Giiran, 2004). Amerika Birlesik
Devletleri ile baslayan bu siire¢ zamanla diinya genelinde yayginlagmis (Kesicioglu, 2016),

her alanda oldugu gibi erken ¢ocukluk egitiminde de yerini almistir (Epstein, 2015).

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kullamiminin Olumlu ve Olumsuz Yénleri

Egitim siirecinde teknoloji kullanimi; egitimsel, bilissel, kesfedici ve d6grenici toplulugu
olusturma amagli kullanilabilmektedir. Cocuklar ve Ogretmenler ile cocuklar ve diger
yetiskinler arasinda iletisimin kurulmasini tesvik etmek ve c¢ocuklar arasindaki is birligini

gelistirmek amaciyla bilgisayar konferansi, tartisma oturumlari, e-posta ve biilten panolari
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gibi yollarla teknoloji egitimsel iletisimde bir ara¢ olarak yer alabilmektedir. Bununla birlikte
teknoloji, elestirel diisiinme ve iist diizeyde 6grenme saglayan ve bunlar1 kolaylastiran biligsel
bir ara¢ olarak egitimde kullanilabilmektedir. Kesif tabanli 6grenme siirecinde sorgulama,
aragtirma ve problem ¢6zme becerilerinin dijital kaynaklarin tam kullaniminin yer aldig1 bir
sistemde birincil kesfedici bir sistem olarak diisiiniilebilmektedir. Ayrica 6grenici topluluk
olusturmada arag¢ olarak teknolojinin kullanilmasi bilgi arama, ilgi ¢ekme, cocuk merkezli ve
sorgulamaya dayali bir toplulugun olusturulmasi Ogrenmenin iist diizeye ¢ikmasini

saglayabilmektedir (Woodard, 2003).

Bu hedeflerle birlikte BIT’in egitim alaninda kullanimu ile ilgili siiregelen tartismalar
baslamis ve ¢esitli arastirmalarda etkileri ve zararlar1 ortaya konularak nasil kullanilmasi
gerektigi ile ilgili 6neriler ortaya konulmustur. Oncelikle BIT’in birden fazla duyuya hitap
etmesi, Ogrenme siirecini zenginlestirmesi, Ogrenme etkinliklerinin eglenceli olmasini
saglamas1 ve kesfederek 0grenme firsati sunmasi nedeniyle kalict 6grenmenin olusmasina
neden olmaktadir. Ayrica Ogretimin bireysellesmesini saglayarak c¢ocuklarin kendilerine
giivenmelerini saglayabildigi goriilmiistiir (Kol, 2012). Bu nedenle BiT’in egitim ortaminda
kullanilmasimin olumlu etkisine yonelik yapilan arastirmalarda éncelikle BIT’in geleneksel
ogretmen-cocuk iligkisinin degismesine, yeni 6gretim yontemlerinin ortaya ¢ikmasina ve buna
bagli olarak egitimin niteliginin artmasina neden oldugu agiklanmistir (Liu, Toki ve Pange,
2014). BIT cocuklarm bilissel, dil, motor becerilerinin gelisiminin yani sira, problem ¢dzme
ve bilgiyi uzun siireli hafizada depolama becerilerinin gelismesini de desteklemektedir. BIT
ile ¢ocuklar daha yaratic1 ve elestirel olabilmekte ve akranlariyla daha rahat iletisim kurarak
sosyal yonlerini gelistirebilmektedir (Haughland, 2000; Parette, Hourcade ve Heiple, 2000;
McCarick ve Xiaoming, 2007). Benzer bicimde 6grenmeye ilginin artmasini ve bilgilerin
kalict olmasmi saglayabilmektedir (Aksoy, 2021). Or¢an Kagan ve Kimzan (2017) ise
ogretmen goriislerine gére BIT’in gocuklarin egitim siirecinde motivasyonunu arttirdigini,
temel becerileri ve kavramlar1 kazanmalarini destekledigini ve yeni bilgi ve beceriler arasinda
baglant1 kurmalarina yardimci oldugunu belirtmislerdir (Or¢an Kagan ve Kimzan, 2017).
Hsin, Li ve Tsai (2014), 2003 ve 2013 yillar1 arasinda yapilan bilimsel aragtirmalarin
cogunlugunda, teknoloji kullaniminin c¢ocuklarin egitimlerine ve gelismelerine olumlu
etkilerinin oldugunu tespit etmislerdir. Ozellikle sosyal duygusal alanda ¢ocuklarmn iliskilerine
ve is birligi yeteneklerine katki yaptigini belirlemislerdir (Hsin, Li ve Tsai, 2014). Given,
Winkler ve Wilson (2016) ise Avustralya’da yaslar1 3 ile 5 arasinda degisen okul oncesi

donemdeki 15 ¢ocugun, evde teknoloji kullanimlarini ve bunun ¢ocuklar iizerindeki etkilerini
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inceledigi arastirmasinda cocuklarin teknolojik aletlerle oynamalarinin sosyal ve kiiltiirel
normlar1  Ozlimsemelerine yardimci oldugunu ve c¢ocuklarin  bilgiye ulasmasinm
kolaylastirdigimi tespit etmistir (Given Winkler ve Wilson, 2016). Ozellikle dil ve
okuryazarlik agisindan degerlendirildiginde ise BIT gocuklara konusma, diisiinme, dinleme,
anlatma ve iletisim kurma sansit vererek sozclik dagarciklarinin ve iletisim becerilerinin
gelismesine katkida bulunmustur ve dolayisiyla dil gelisimini desteklemistir (Brewer, 2007).
Benzer sekilde Kaumbulu (2011) teknoloji kullaniminin sozciik iiretimi, sesleri tanima,
okudugunu anlama, yazma ve heceleme becerisi i¢in hem biligsel hem de duyussal 6grenme
ciktilarint olumlu etkiledigini vurgulamaktadir (Kaumbulu, 2011). Bilgisayar ortaminda
herhangi bir harfe dokunan ¢ocuk, harfin karsilig1 olan sesi duyarsa aninda geribildirim
alabilmektedir. Ayn1 zamanda sayi, renk, sekil gibi ¢esitli kavramlarin somuttan soyuta,
bilinenden bilinmeyene gibi Ozelliklere dayali olarak asamali bigimde Ogrenilmesini ve
yaraticilik, elestirel diislinme, problem ¢6zme gibi {ist diizey biligsel becerilerin
gelistirilmesini desteklemektedir (McCarick ve Xiaoming, 2007). Bununla birlikte Mioduser,
Tur-Kaspa ve Leither, (2000) bilgisayar ortaminin ¢ocuklarin dokunsal, gorsel, isitsel 6geler
sayesinde harf-ses iliskilerinin aktif tespitini kolaylastirdigin1 savunmaktadir (Mioduser vd.,
2000). Sosyal-duygusal gelisim acisindan ise teknolojik yazilimlar, bagar1 hissini tatma, hata
yapmanin dogal bir durum oldugunu kabul ettirerek risk alma, korku ve endise gibi
duygularin istesinden gelme, farkliliklara saygi gosterme gibi becerilerin kazanilmasinda
etkili olabilmektedir. Ayn1 zamanda teknolojik araclarin egitim ortamina katilimiyla ¢ocuklar
kendini yansitmanin temellerini, meta iletisim becerilerini, duygularini yonetmeyi ve yetiskin
toplumunda isleyen rolleri ve kurallar1 kesfetmeyi kazanabilmektedir (McCarick ve

Xiaoming, 2007).

Tim bu olumlu yonlerle birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanmak,
yalnizca ayni olumlu gelisimsel etkiyi saglayacak O0grenme faaliyetlerinin uygulanmasini
saglayacaksa tavsiye edilmektedir (Palaiologou, 2014). Bu noktada en 6nemli noktalardan biri
teknolojinin bir¢ok faydasi olmakla birlikte ¢ocuklarin teknolojiyi kullanma siirelerinin iyi
ayarlanmas1 ve dogal yasamdan izole olmalarina izin vermeden ve gelisimlerine zarar
vermeden kullaniminin saglanmasidir (Kesicioglu, 2016). Bununla birlikte BIT’in okul &ncesi
egitimde kullanimi ile ilgili 6ne ¢ikan noktalardan biri ¢ogu arastirmacinin ii¢ yasin altindaki
¢ocuklar i¢in BIT’i kullanmayr 6grenme stillerine gelisimsel olarak uygun olmadig

gerekcesiyle dnermemesidir. (Hohman, 1998; Haugland, 2000). Benzer bigimde Cordes ve
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Miller (2000), okul éncesi dénemde gocuklarm BIT kullantyor olmasmin zihinsel, fiziksel,
sosyal, duygusal ve ahlaki agidan birtakim olumsuz etkilere neden oldugunu savunmaktadir
(Cordes ve Miller, 2000). Ozellikle omuriliklerinde sagliksiz durumlar olusabilecegini ve
duyu organi koordinasyonlarinin ge¢ gelisebilecegini ifade etmistir. Oner (2020) ise okul
oncesi dgretmenlerinin okul dncesi dénemde ¢ocuklarm BIT kullanimina karsi olduklarin,
geleneksel oyunlarin dijital oyunlara kiyasla ¢ocuklarin gelisimlerini daha ¢ok destekledigini

ifade etmistir (Oner, 2020).

Egitim Amach BIT Kullamminda Standartlar ve ilkeler

Alan yazinda yer alan arastirmalarda BIT’in olumlu ve olumsuz etkilerinin tartisildig
bu arastirma sonuglarina dayali olarak Amerika Birlesik Devletleri’'nde NAEYC (National
Association for Education of Young Children) (1996) erken c¢ocukluk déneminde BIT’in
etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in belirli standartlarin olmasi gerektigini ortaya
koymuslardir (NAEYC, 1996). Bunlar; ¢ocuklarin yasi, gelisimsel 6zellikleri, ihtiyaglar1 ve
gereksinimleri, kiiltiirel 6zellikleri ve bireysel farkliliklarina uygun; onlarm gelisimsel
alanlarin1 destekleyici; teknolojinin egitim ortamina entegre edilebilmesi, ¢cocuklar ve aileler
tarafindan kolay ulasilabilir; uygun rol modelleri saglamak, problem ¢6zme becerilerini
destekleyici; ailelerle is birligi yaparak calismak ve &gretmenin teknoloji kullanimi igin
gerekli olan bilgiye ve yetenege sahip olmasi olarak siralanmaktadir. Bununla birlikte
Ingiltere Ulusal Programinda (Early Years Foundation Stage) (EYFS) (2014) c¢ocuklarmn
diisiincelerini gelistirmek ve yaratici ¢alismalarini kaydetmek i¢in giivenli ve amaclh bir
sekilde BIT kullanmalar1 gerektigine iliskin hedefler yer almaktadir (EYFS, 2014). Buna bagh
olarak egitimciler uygun BIT teknolojilerini kullanarak ¢ocuklara zengin Ogrenme
deneyimleri yaratmak icin neler yapabileceklerini diigiinmekte, egitim ortami ve 6grenme

stireglerini olusturmaktadirlar (Wild, 2000).

Bu siiregte ozellikle kullanilacak BIT seciminin dogru yapilmasma ydnelik Ingiliz
Interaktif Medya Birligi (BIMA) kriterler sunmaktadir. Ogretmenlerden asagida yer alan

kriterlere uygun yazilimlari se¢gmeleri beklenmektedir. Bunlar:
* Planlandig1 yas grubunun ihtiyaglarini karsiliyor mu?
* Cocuklart mesgul eden egitici ve eglendirici 6zellik tagryor mu?
* Teknolojiyi yaratict bir sekilde kullantyor mu?

 Konu i¢in uygun bir arag mi1?
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+ Kullanicinin kolayca kullanmasini sagliyor mu?

» Kaliteli arama motorlar1 ve yer imleri sagliyor mu?

« Kaliteli, dogru ve anlasilir bilgi sunuyor mu?

« Kaliteli goriintii ve ses deneyimleri sunuyor mu? (Riley, 2006).

Craig (2000) ise, erken ¢ocukluk donemi 6gretmenlerinin ¢ocuklarin gelisimine uygun
yazilimi segerken dikkate almalar1 gereken noktalar1 asagidaki gibi ifade etmistir (Craig,

2000).

Yazilim ¢ocuk ya da 6gretmen tarafindan baslatilan m1?: Ogretmen tarafindan baslatilan
ya da zamanla bagimsiz ¢alismak ic¢in gerekli olan teknoloji okuryazarligimi kazandirdiktan

sonra yavas yavas cocuk tarafindan baslatilabilen bir yazilim olmalidir.

Teknolojik biitiinlesmenin asil amaci, kavram egitimi ya da problem ¢6zmeye tesvik
etmede uygulama ve alistirma saglamak mi?: Egitim siireci planlanirken belirtilen hedefler

alinmal1 ve daha sonra se¢ilen yazilim, egitim hedeflerine ulasmada yardim etmelidir.

Program, geri bildirim sagliyor mu ve ¢ocuklar iletisime tesvik ediyor mu?: Cocuklari

iletisime ve sosyallesmeye tesvik eden programlar ¢ocuklar i¢in en uygun programlardir.

Yazilim paketi icerik mi, siire¢ mi, yoksa her ikisi {izerinde mi durmalidir?: Teknoloji,

egitim programini desteklemek ve 6grenme deneyimini gelistirmek i¢in olmalidir.

Program hem bireysel hem de grup isbirligine izin veriyor mu?: Hem grup tarafindan

hem de bireysel olarak kullanilabilir olmalidir.

.....

Yazilim paketlerinin erken oOgrenme ortamindakileri gelistirmesi ve desteklemesi

gerekmektedir (Craig, 2000).

Erken Okuryazarhik Becerilerinin Gelistirilmesi Amach Kullanilan Bilgi ve Tletisim
Teknolojileri

Yukarida agiklanan standart ve kriterlere uygun olarak hazirlanmis erken ¢ocukluk
doneminde erken okuryazarlik becerilerinin gelisimini destekleyen karmasik bir dizi bilgi ve
iletisim teknolojilerine bulunmaktadir. Bu teknolojik araglar ve kullanim amaglar1 asagidaki

gibi yer almaktadir (Holum ve Gahala, 2001; Riley, 2006; Yazici, 2015).
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Tv ve Video Filmler

Tepegoz ve Projektorler

Sesli Kitaplar
Elektronik Kitaplar / E-kitaplar
Elektronik Konusan Kitaplar

Cevrimici Metinler

Sozciik islemci
Masaustt Yayinchlig
Coklu Ortam Olusturma

Cocuklarin Calismalarinin Cevrimigi Yayinlanmasi

TV ve Video Filmler

Belirli yas gruplarn i¢in olusturulmus onceden kaydedilmis programlardan degerli
olanlar segilerek egitim siireclerinde kullanilabilir. TV ve video filmleri Ogretmenlere
istenilen yerde durdurma ve tekrar etme firsati vermektedir. Bununla birlikte 6gretmen
vurgulamak istedigi bir kavram ya da sozciige uygun olarak video ya da DVD film ¢ekerek

bunlar aktiflestirebilmektedir (Riley, 2006).

Tepegoz ve Projektorler

Tepegozler asetat iizerine hazirlanan yazi, resim ve goriintiilerin perdeye biiyiitiilerek,
kiiciiltiilerek veya oldugu haliyle yansitilmasii saglayan teknolojik aragtir. Oykii anlatimi,
sanat calismalarinda g¢ocuklarin farkli sekillerde desenler ¢izebilmesi, ¢izimlerle baglanti
kurup konusabilmesi gibi ¢alismalarda etkin olarak kullanilabilmektedir. Projektorler ise film,
slayt, vb. materyalin ekrana yansitilmasina yarayan aragtir. Bilgisayar ortaminda yer alan
resim, Oyki, goriintii vb. yazilimlarin biiyiik bir grup tarafindan izlenmesini saglamaktadir

(Can Yagar, inal, Uyanik ve Kandir, 2012).

Bilgisayarlar

Gilinlimiizde c¢esitli yazilimlar ve internet araciligi ile ¢ok daha islevsel hale gelen
bilgisayarlar; egitimle ilgili bir dizi kompleks ve ¢ogunlukla renkli teknolojik uygulamalara
erisim saglamamiza aract olmaktadir. Bilgisayarlar her tiirlii bilgiyi yaratabilen, manipiile
edebilen, sunabilen ve analiz edebilen araglar olarak giincel yazilimlar ve internet araciligi ile
cocuklarin, grafiklere, ses ve video bilgilerine ulasabilmesini, diger bilgisayar kullanicilariyla
iletisim kurabilmesini ve buna benzer bir¢ok islemi gerceklestirebilmektedir. Bilgisayar
araciligi ile ¢ocuklar ¢izim yapma, sozlii ve grafiksel yazilar olusturabilme, bilgiyi sunma ve

yayimlama, oyun ve dykiiler araciligi ile problem ¢6zme etkinlikleri yapma, multimedya Sykii
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kitaplariyla etkilesim kurma ve okuma, bir CD-ROM'daki bilgileri aragtirma, ansiklopedi
veya bir veri tabanindaki bilgilere ulagma, elektronik posta mesajlar1 gonderme ve alma,
Diinya’nin herhangi bir yerindeki biri ile "ger¢ek zamanli" olarak sohbet etme, diinya ¢apinda

bilgi okuma, arastirma ve yayimlama gibi bir¢ok calisma yapilabilmektedir (Wild, 2000).

Bilgisayar programlari aynt zamanda okumayi Ogrenmeye yonelik yazilimlari da
icermektedir. Cocuklar, CD-ROM'lar ve konusma kitaplar1 sayesinde, sevilen bir &ykiiyii
veya siiri dinleme firsatin1 yakalayabilmekte, animasyon ve ses efektleri, oyunlar ve
etkinlikler iceren kiigiik gruplarla veya bireysel olarak kullanilabilen programlari
kullanabilmektedirler. Bu siirecte ¢ocuklarin bilgisayar aracilii ile ¢esitli edebi alanlardaki
deneyimlerinin artmasi edebiyattaki yetkinliklerini gliglendirmektedir. Bilgisayar programlari
araciligi ile goriintiilerin, metin kutularinin ve ses efektlerinin eszamanliligi ile bas edebilir ve

etkilesimli diyagramlar1 kullanabilir ve anlayabilir diizeye ulagsmaktadirlar (Riley, 2006).

Benzer bi¢gimde bilgisayara bagl olarak ¢alisan sesli kitaplar, elektronik kitaplar, ¢evrim
ici metinler ve sozciik islemciler erken cocukluk egitiminde kullanilabilmektedir (Yazici,

2015).

Sesli Kitaplar

Basili olarak bulunan kurgusal ya da kurgusal olmayan metinlerin 6zetlenmemis
stirlimlerinin kaset ya da CD’lere kaydedilmesi ile hazirlanmaktadir. Gorsel ve fiziksel engel
nedeniyle geleneksel basili kitaplari okuyamayan c¢ocuklar tarafindan kullanilmakla birlikte
normal gelisim gosteren g¢ocuklarin okumaya karsi olan ilgilerini artirmak ve metnin
anlagilmasin1 kolaylastirmak amacl da kullanilabilmektedir. Cocuklar basili metnin sesli

stiriimiinii dinlerken yazili metni sessizce takip edebilmektedir (Holum ve Gahala, 2001).

Elektronik Kitaplar (E-kitap)

CD-ROM, internet ve 6zel disklerde mevcut olan elektronik kitaplar, gorsel bilesenlerle
olusturulmus metinler sunmanin yaninda soézciik tanimlama, geri doniit verme, yazi ve gorseli
istenilen boyuta getirebilme ve Oykiileri tamamlamaya yonelik ¢izimler yapma ozellikleri

icermektedir (Holum ve Gahala, 2001).

Elektronik Konusan Kitaplar
Elektronik kitaplar, genel bir metinden dijital okuma saglamakla birlikte metin i¢inde
gecen sozciiklerin telaffuzunun fark edilmesini, belirli kategorilerde tanimlanmasini ve

boylece okuma gelisimini desteklemektedir. Ayni zamanda elektronik konusan kitaplarin
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cocuklar tarafindan temel sozciiklerin taninmasina, okuma motivasyonunun artmasina,
cocuklarin metinleri daha iyi anlamalarina yardimci oldugu goriilmektedir. Konusan kitaplar
araciligi ile ¢cocuklarin kod ¢6zme becerilerinin gelistigi, ayn1 zamanda geri bildirim saglama,
genisletilmis tepki eylemleri, oyun eylemleri ve agiklayici notlar ile okuma egitimine destek
oldugu ve Ogretmenlerin ¢ocuklarin gelisimlerini izleyebilmesine yardim ettigi tespit
edilmistir (Holum ve Gahala, 2001). Oykiileri sesli olarak dinlemek, dykiilere duyulan sevgiyi
gelistirme, konsantrasyonu artirma ve aktif dinleme becerilerinin  gelismesini
desteklemektedir. Ayni1 zamanda elektronik konusan kitaplarla grup halinde bir Oykiiyii
cekme, bireysel olarak cocuklarin dykiilerini ses kasetlerine ya da CD’ye alma, kayit altina
alinanlar1 bagka bir yerde veya baska bir zamanda yeniden dinleme ve ziyaret etme keyfini

yasamalar1 saglanabilir (Riley, 2006).

Cevrimici Metinler

World Wide Web (www) ile baglayan diinya ¢apindaki ag iizerinde bulunan kitaplar,
oyunlar, kisa Oykiiler, dergi ve referans materyallerini iceren cesitli ¢evrim i¢i okuma
materyalleridir. Cevrim i¢i metinler; metin, veri, grafik, ses ve videodan olusan hipermedya
ile zenginlestirilerek ¢ocuklara sunulmaktadir. Cocuklar metinleri okurken linkleri kullanarak
sozciiklerin tanimlarina, kavramlar hakkinda ek bilgilere, resimlere, animasyonlara ve
videolara ulasabilmektedir. Cevrimi¢i metinlerde hipermedya kullanimi bilgiyi bireysel olarak
Ogrenen bir cocugun gereksinimlerine yanit vermeyi ve metni anlamasini kolaylagtirmaktadir
(Holum ve Gahala, 2001). Bununla birlikte bir ¢ocuk kitab1 yazarinin Cocuk Edebiyati Web
Kilavuzu araciligiyla web sayfalarini ziyaret etmek, Oykiilerini okuma ve dinleme firsati
vermektedir. Ayrica 0gretmenler, ¢ocuklarin gezegenleri kesfedebilecekleri, gezegenimizin
uzaydan neye benzedigini degerlendirecekleri Google Earth’u kullanarak; iilkeler, daglar ve
nehir yataklart ve sehirlerin havadan goriintiisiinii gérmek gibi etkinlikleri web sitelerini

ziyaret ederek yapabilirler (Riley, 2006).

Elektronik ve c¢evrimi¢i metinlerin 6zelliklerine uygun olarak gelistirilen etkilesimli
oykii kitaplar ozellikle ¢cocuklarin okuryazarlik becerilerini desteklemektedir. Web tabanl
isbirlik¢i 6grenme projesi olan “Etracks” ¢ocuklarin internet araciligi ile bilgi degisimini
ogrenme ve tiim diinyadaki ¢ocuklara bilgi paylasimi yapabilme ve ortak ilgi ve kaygilarini
tanimlama ve tartisma firsati vermektedir. Cocuklarin yaptiklari ¢aligmalar1 ¢evrimigi olarak
birbirleriyle paylasabilmeleri kendilerine gilivenlerini artirmakta ve motivasyon verici

potansiyel ortaya ¢ikarmaktadir (Wild, 2000).
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Programh Okuma Egitimi

Bilgisayar destekli egitim ve dgretim sistemleri ile biitlinlestirilmis ¢esitli yazilimlardar.
Bu tilir yazilimlar ses egitiminde harfleri/sesleri tanimadan sozciik dagarcigini gelistirmeye
kadar birgok becerinin gelistirilmesini kapsamaktadir. Bu yazilimlar ¢ocuklarin s6zciik okuma
becerilerinin gelisimini destekleyen sozciikteki sesin ayirt edilmesine ve sesin sirasinin

ogrenilmesine yardim etmektedir (Holum ve Gahala, 2001).

Sozciik Islemci

Sozcilik islemciler, yazma becerilerinin gelistirilmesinde anahtar roliindeki Oncii
yazilimlardan biridir. Sozciik islemci kullanimiyla ¢ocuklarin daha uzun yazilar yazma,
yazma ve gdzden gecirme becerilerine daha fazla zaman ayirma, gelismis mekanik ve sézciik

secimi yapma becerilerini gelistirilebilmektedir (Holum ve Gahala, 2001).

Masaiistii Yaymcihgi
Sozciik islemcinin uzantis1 olarak gorev yapan masaiistii yayincilikla ¢ocuklar; metni
bicimlendirmeyi, sayfa diizenini planlamay1, grafikleri ve ¢izimleri eklemeyi ve profesyonel

goriiniimlii kopya iiretmeyi 6grenmektedir (Holum ve Gahala, 2001).

Coklu Ortam Olusturma

Yazilan metnin gorsel ve isitsel ¢oklu ortam ile biitlinlestirilmesini ve c¢ocuklarin
goriintli, ses ve video gibi karmagik, c¢ok katmanli bilesimleri eklemelerine firsat
saglamaktadir. Bu siire¢ yazma becerilerinde zorluk ¢eken ¢ocuklar icin kendini ifade etme

olanag1 sunmakta ve yazma becerisinin giiclenmesine katki saglamaktadir (Holum ve Gahala,

2001).

Cocuklarin Calismalarimin Cevrimi¢i Yayinlanmasi

Elektronik mailler, elektronik biilten panolari, e-mail listeleri, okul web sayfalari, online
dergiler ve egitimsel kuruluslar aracilifi ile ¢ocuklarin g¢aligmalarinin ¢evrimigi olarak
yayinlanmasi onlar1 yazmaya motive etmede kullanilan etkili teknolojik modellerden biridir

(Holum ve Gahala, 2001).

Sonug

Dijital yerliler olarak tanimlanan gilinlimiiz ¢ocuklarinin 21. yiizyilin gelisen bilgi ve
iletisim teknolojileri ile biitiinlestirilmis erken okuryazarlik egitimi etkinlikleri ve
programlarina dahil olduklarinda birgok kazanim elde ettikleri alan yazinda ortaya

konulmustur. Ozellikle bu programlar aracilig1 ile ¢ocuklarin; bilgiye erisiminde kolaylik,
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yeni bilgi ve becerilerin kazanimi, gruplar arasi is birliginin giliglenmesi, sanal gerceklik
ortamlarinda deneyim kazanmalarinin saglandigi agik¢a ifade edilmistir (Given vd. 2016; Liu
vd., 2014; McCarick ve Xiaoming, 2007). Benzer bicimde BIT’in ¢ocuklarin 6grenmeye

ilginin artmasini ve bilgilerin kalic1 olmasini sagladigi belirlenmistir (Aksoy, 2021).

Dijital cagda ve bilgiye dayali bir toplumda yasayan BIT, modern yasamin hemen her
alaninda ve ozellikle egitimde onemli bir rol oynamaktadir. Egitim, degisimin temel bir
unsurudur ve egitimciler gerekli bilgi ve degerleri ¢ocuklara uygulama ve onlar1 gelisim
siirecinin katilimeilar1 haline getirmede ¢ok énemli bir rol oynar. Bu nedenle BIT, egitim

firsatlarin1 genisletmek i¢in potansiyel ve giiclii araglardan biridir (Ohlin 2019; Liu vd., 2014).

Ancak birgok faydasi ortaya konulan BiT’nin uygun standart ve igerikte
kullanilmadiginda dijital yerlilerin zihinsel, fiziksel, sosyal, duygusal ve ahlaki gelisimlerine
olumsuz etkileri de alan yazinda tartisilmaktadir (Cordes ve Miller, 2000). Bu nedenle
Amerika Birlesik Devletleri'nde NAEYC (National Association for Education of Young
Children) (1996) ve Ingiltere Ulusal Programinda (Early Years Foundation Stage) (EYFS)
(2014) erken cocukluk déneminde BiT’nin etkili bir sekilde kullanilabilmesi igin belirli
standartlar ve hedefler aciklamislardir (NAEYC, 1996; EYFS, 2014). Erken c¢ocukluk
déneminde belirtilen standart ve hedeflere uygun olarak BIT kullamldiginda gocuklarin
tizerinde olumsuz etkisinden ¢ok daha fazla olumlu etkisinin oldugu goriilmektedir. Pek ¢ok
iilke egitimde BiT'in onemini fark etmistir. Bu nedenle goreceli egitim politikalart
yaymnlamglar ve BIT ile ilgili donanim, yazilim ve internet erisimine yatirrm yapmuislardir.
Hatta bazi arastirmacilar, “diinyada su anda BIT'i egitim sistemine dahil etme siirecine
girmemis bir iilke neredeyse olamaz” seklinde diisinmektedir. BIT'in egitim ortamlaridaki
potansiyel faydalari, okul oncesi egitimden yiiksek egitime kadar tim egitim seviyelerinde
belgelenmistir. Egitimde BIT kullanimi yeni egitim ortamlar yaratabilir, yeni ogretim
yontemleri saglayabilir, geleneksel O0gretmen-cocuk iliskisini degistirebilir ve nihayetinde
egitimin kalitesini artirabilir. Bu nedenle BIT, “egitimde degisim ve yenilik icin potansiyel
araglar” olarak diisiiniilebilir. Ayrica BIT kullanimi, modern bilgi toplumunun taleplerini
karsilayan yetkin bireyler yetistirmenin etkili bir yoludur. (Liu vd., 2014). Buradan hareketle
BIT erken okuryazarlik etkinliklerinde ve programlarinda dengeli bir sekilde kullanildiginda

olumlu etkiye sahiptir diyebiliriz.

Alan yazinda erken okuryazarlik becerilerini destekleyici BIT teknolojilerinin TV ve

Video, Filmler, Tepegdz ve Projektorler, Bilgisayarlar, Sesli Kitaplar, Elektronik Kitaplar / E-
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kitaplar, Elektronik Konusan Kitaplar, Cevrimici Metinler, Programli Okuma Egitimi, S6zciik
Islemci, Masaiistii Yaymcilig1, Coklu Ortam Olusturma, Cocuklarin Calismalarinin Cevrimigi
Yayinlanmasi olarak siniflandirildigr goriilmektedir. Bu kadar ¢ok secenegin yer aldigi BIT
alaninda 6gretmenlere diisen ilk gorev ise oncelikli olarak var olan teknolojiyi kullanabilecek
yeterli donanima sahip olmaktir. Teknolojik yazilimlar1 egitim siirecinde etkin olarak
kullanabilen 6gretmenin gerek egitim kalitesine gerekse ¢ocuklarin bilgi ve beceri diizeyine
katki saglayacagi diisliniilmektedir. Bununla birlikte kullanilacak yazilimlarin se¢imini dogru
yapabilen, gereksinim duydugu teknolojik materyalleri hazirlayabilecek bilgisi olan,
teknolojiyi egitim siirecinde amag¢ degil ara¢ olarak kullanan ve ¢ocuklarin teknolojik
materyallere olan ilgilerini egitime ydnlendirerek onlarin motivasyonlarmi ve egitimin
niteligini artiran ozelliklere sahip olmasi BIiT’nin olumlu etkilerinin daha net ortaya
konulmasim saglayacaktir (Kol, 2012). Benzer bigimde BIT ile egitimde degerlendirme
yontemlerinin artmasi, iletisimin yayginlasmasi, verilerin daha hizli analiz edilmesi de
ogretmen verimliliginin artmasina, materyallerin daha genis bir kitleye ulagsmasina ve

programlarin cocuk merkezli olmasina neden olusturacagi diisiiniilmektedir.

Bu nedenle erken ¢ocukluk déneminde kullanilacak BiT nin gocuklarin gelisimiyle uyumlu,
icerik agisindan Ogrenmelerini destekleyecek nitelikte olmalarina dikkat edilmelidir. Bu
araglarin cocuklarin egitimine yardimci olacak bigimde tasarlanmis olmast ve soyut
kavramlara somut nitelik kazandirabilecek bigimde ve o6zellikle dil ile erken okuryazarlik
becerilerinin gelismesini saglayacak bicimde tasarlanmis olmasi gerekmektedir. Bu bilgiler
1s181inda, Milli Egitim Bakanligi’na bagl okullarda ve diger tiim egitim kurumlarinda erken
okuryazarlik becerilerinin desteklenmesi amaciyla BiT’nin standartlara uygun olarak
kullanilmas1 amactyla okul yoneticileri ve 6gretmenler i¢in profesyonel destekler saglanabilir.
Okul oncesi donem c¢ocuklart i¢in alan yazinda yer alan bilgi ve iletisim teknolojilerinin
seciminde ¢ocugun gelisimiyle uyumlu, iyi tasarlanmis ve igerik agisindan 6grenmelerini
destekleyecek olanlar belirlenerek 6gretmenlerle ve ebeveynlerle paylasilabilir ve teknoloji
cocuklar icin daha verimli hale getirilebilir. BIT’nin programim egitim kazanimlariyla
biitiinlestirilmesine énem verilerek egitimin bireysellestirmesinde, farkli 6grenme stillerine
uygun 6grenmeyi saglamada ve diinyay1r sinifa getiren durumlar yaratmada kullanilabilir.
Ayn1 zamanda bu siirece rehberlik etmek ve denetlemek amaciyla bir mekanizma gelistirilip
uygulanabilir.

Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catismasi bildirmemislerdir.
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