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Déngiisel Ekonomiye Gegis: Isletme Stratejilerinde Cevre Koruma Harcamalarinin

ve Yatirmmlarmin Onemi

Vildan BAYRAM!

Oz
Bu ¢alisma ile dogrusal ekonomiden dongiisel ekonomiye gegisin dnemi vurgulanarak, dongiisel ekonomi igin isletmelerin stratejik
yonetimlerinde cevre koruma harcamalarimin ve gevre koruma yatimlarmm artinilmasimin gerekliliGine dikkati ¢ekmek
amaglamaktadir. Calismada Tiirkiye’deki 2013-2021 yidlar: arasindaki ¢evre koruma harcamalart ele alinmis, isletmelerin ve
devietin cevre koruma yatinimlart incelenmistir. Tahmin deGerleri ETS algoritmas ile hesaplanmstir. 2013-2021 yillarinda gevre
koruma harcamalarmin artan bir seyir izledigi gordlmiistdir. 2013-2021 yillarinda gevre koruma yatirimlarinin genel deviet ve kdr
amact giitmeyen kuruluslarin yeterli diizeyde artmadigs, sirketlerin harcamalarmda daha fazla artis gordlmiistiir. 2022-2025
yillarindaki tahminlere gore toplam harcamalar iginde gevre koruma harcamalarinin her bir gostergesinin artan bir seyir izlemesi
ve bu egilimin devam etmesi beklenmektedir. Deviet ve kdr amaci giitmeyen kuruluslarin, cevre koruma yatirimlarma daha fazla
kaynak ayirmasi dongiisel ekonomiye gegis stratejilerinden biri olacaktir. Calismanin Tiirkiye'nin gelecekteki cevre politikalar: ve

kararlar agisindan onemli bir kaynak olusturuldugu ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunuldugu diisiintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dogrusal Ekonomi, Dongiisel Ekonomi, Siirdirtlebilir Kalkinma, Cevrenin Korunmasi,

isletme Stratejileri

Jel Kodlari: M1, M12, M52, M54

Transition to Circular Economy: Importance of Environmental Protection

Expenditures and Investments in Business Strategies

Abstract

By emphasizing the importance of the transition from the long-term economy to the circular economy with this study, draw attention
to the necessity of environmental protection expenditures and environmental protection investments in the investment strategic
managements for the circular economy. In the study, environmental protection expenditures in Turkey between the years 2013-
2021 were captured, accommodation and environmental protection investments continue. Estimated values are calculated with
ETS values. In 2013-2021, an increasing trend was observed in environmental protection expenditures. The fact that the general
government and non-profit results of environmental protection investments did not increase sufficiently in the years 2013-2021
explains more of the scene in the expenditures of the enterprises. According to the estimates for the years 2022-2025, the impressions
that each indicator of environmental protection expenditures within the total expenditures follows an increasing course and that
these excursions continue. Allocating more resources to government and non-profit environmental protection investments will be

one of the strategies for transitioning to a circular economy.

Keywords: Linear Economy, Circular Economy, Sustainable Development, Environmental Protection, Business

Strategy

Jel Classification Codes: M1, M12, M52, M54
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1. Giris

Glntmizde, kaynaklarin sinirli, ihtiyaglarin ise sinirsiz oldugu bir toplumsal diizende, ¢evre
koruma ve siirdiiriilebilir kalkinma, biiyiik bir énem tasimaktadir. isletmeler bir yandan
biytirken diger yandan faaliyetlerinde kullandiklar1 kaynaklar da artmaktadir. Bu baglamda,
dongiisel ekonomi, kaynaklarin siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasini tesvik etmek amaciyla

cevresel etkileri azaltma ve kaynaklari geri kazanma yoluyla bir donisim saglamayi
hedeflemektedir.

Dogrusal ekonomi kaynaklarin hi¢ tilkenmeyecekmis gibi kullanildigr ve olumsuz cevresel
etkilerin gézden uzak tutuldugu bir ekonomi bi¢imidir. Kaynaklarin bu dikkatsiz kullanimi
sonucu tiikkenecek olmasi, enerji kullantminin her gecen giin artmasi ve siirecler sonucu ortaya
citkan atik miktarindaki artis dogrusal ekonominin siirdirilemez oldugunu acikca
gostermektedir. Bugiinden baglayan ve hizla artan kaynak yetersizligi dnlem alinmadig: taktirde
insanlig1 6nemli derecede etkileyecek bir olgudur. Déngiisel ekonomi ise dogrusal ekonominin
problemlerine ¢6zlim saglamak amaciyla tasarlanmis bir yaklasimdir. Dénglisel ekonomide,
kaynaklarin geriye doniisiimiiniin saglanmasi, atiklarin kaynak olarak degerlendirilerek tekrar
kullanim1 ve tirlin tasarlanirken dongiisel perspektif dogrultusunda yaklasilmas: temel ilkelerdir
(Onder, 2018; Gedik, 2020). Dongiisel ekonomi yaklasimi, her tiirlii malzemenin ve her tiirlii
kaynagm devam eden bir dongii cercevesinde kullanilmasini ve bdylelikle atik miktarinm

azaltilmasini hedefler.

Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de ¢evresel sorunlarla kars: karsiya olan bir tlkedir. Bu
nedenle, ¢evre koruma politikalarinin etkinligi ve c¢evre harcamalarinin ve yatirimlarinin
sirdirilebilir kalkinma ve kaynaklarin korunmasi tizerindeki etkileri 6nemli bir husustur. Bu
makalede, Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan saglanan veriler kullanilarak, cevre
koruma harcamalarnin egilimleri ve etkileri analiz edilmistir. Calismada c¢evre koruma
harcamalari olarak, dis ortam havasini ve iklimi koruma, atik yonetimi, toprak, yeralti ve yiizey
sularmin korunmasi ve kalitesinin iyilestirilmesi, giiriiltii ve vibrasyonun azaltilmasi, biyolojik
cesitliligin ve peyzajin korunmasi, radyasyona karsi koruma, arastirma ve gelistirme gibi gevre
koruma harcamalar1 verileri ele alinmistir. Calismanin amaci, Tirkiye'deki ¢evre koruma
harcamalarinin ve ¢evre koruma yatirimlarinin 2013-2021 yillar1 arasindaki donemde
degisimini incelemek, isletmelerin ¢evresel stirdiiriilebilirlik i¢cin yapilan yatirimlarin dizeyini
tespit etmek ve degerlendirmektir. Boylece devlet ve isletmelerin gelecekteki ¢evre
politikalarinin gelistirilmesinde katki saglamak amaglanmistir. Ayrica, isletmelerin ¢evre
koruma harcamalarinin ve yatirimlarinin artmasinin, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve bliyime
iizerindeki etkilerine iliskin degerlendirmeler sunulmustur. Cevre koruma gibi 6nemli bir
konuda farkindalik yaratmak ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada ¢evre koruma
adina yapilan her tirlii harcama ve yatirimin 6nemine dikkat cekmek, calismaya Ozgiin bir

karakter saglamaktadir. Bu baglamda dogrusal ekonominin doga, toplum, isletmeler ve
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ekonomi adma olumsuz yonleri vurgulanmis, dongiisel ekonominin stirdiiriilebilir yasam igin
gerekli bir yaklasim oldugu iizerinde durulmustur. Ayrica, dongiisel ekonominin ekonomik,

toplumsal ve gevresel agidan sagladigi faydalar belirtilmistir.

2. Dogrusal Ekonomiden Dongiisel Ekonomiye Geg¢is

Dogrusal ekonomik sistemde, isletmelerdeki tretim siire¢lerinde genellikle yogun enerji ve
kaynak kullanilmaktadir. isletmelerin  kullandiklar1 yakitlar yenilenemez nitelikte
hammaddelerden ve dogadaki varolan kaynaklardan karsilanir. Bu kaynaklar sinirli olmasma
ragmen Ust diizeyde faydalanilir ve hizli bir sekilde tiiketilir. Dogrusal ekonomi yani
giniimiizdeki ekonomik yaklasimin temelini al-yap-at mantig1 olusturmaktadir (MacArthur
2013: 14). Simursiz bir tikketim olgusu dogrusal ekonominin temelini tegkil eder. ihtiyagtan
ziyade yeni irinler dretmek ve kullanmak, sonrasinda atik haline getirmek dogrusal
ekonominin merkezinde yer alir (Raworth, 2017; Veral, 2021). Atiklar toplandiktan sonra
donistiriilmek yerine imha edilir, yakilir veya bazi durumlarda diger iilkelere ihra¢ edilir. Bu
atiklar sadece tiiketimden kaynaklanan atiklar degildir. Ayni zamanda iretim siirecinin her

asamasinda, lojistik de dahil olmak {izere 6nemli miktarda atik ortaya ¢ikar.

Siirekli yeni kaynak teminine dayanan, atiklarin veya kullanilmis {irlinlerin yeniden kullanimi
diisiincesini goz ardi eden dogrusal ekonomi 6nemli ¢evresel sonuclara neden olmaktadir.
Bunlar gevresel kirlilik, sera gazi emisyonunun artmasi, dogal yasamin tahribati ve gitgide
kaynaklarin titkenmesi gibi yasami derinden etkileyecek bir dizi olumsuz sonuglardir. Dogrusal
ekonomi iklim degisikligi ve cevre kirliligine sebep olmakta ve ekosistemlerin bozulmasi
sonucunu dogurmaktadir (Fischer ve Pascucci , 2017: 1). Dogrusal ekonomi bu 6zelliklerinden
dolay1 aslinda strdiriilemez bir ekonomidir. Sirdirilebilir kalkinma i¢in kaynaklarin

korunmasi, atiklarin azaltilmasi, ¢evrenin korunmasi 6ncelik tagimaktadir (Montaigne, 2016).

Dongiisel ekonomi ise en verimli kaynak kullanimini ve siirdiiriilebilir biiyiimeyi tesvik eden
ekonomik bir yaklasimdir. Cevre kirliliginin yonetilmesi, atiklarin degerlendirilmesi, tiriin ve
malzemelerin dongiisii sonucu tekrar kullanilmasi ve dogal kaynaklarin yenilenmesi gibi ilkeler
temel alinmistir. DoOngiisel ekonomi, dogal kaynaklar kullanilarak elde edilen iiriinlerin
kullanildiktan sonra atik olarak atilmasi yerine, yeniden kullanilmasi, onarilmasi, yeniden

iretilmesi ve geri dontstiirilmesi dongiisiine dayanir (Dahlmann vd., 2019; Balbay vd., 2021).

2015 yilinda diizenlenen Siirdiiriilebilir Kalkinma Programinda (UNDP), Birlesmis Milletler
Surdirilebilir Kalkinma Komisyonu tarafindan “Strdirilebilir kalkinma modeli”
aciklanmustir.  Siirdirilebilirlik, sosyal, c¢evresel, ekonomik ve kurumsal gostergelerle
aciklanmustir. Strdirilebilir Kalkinma Programinda (UNDP), Birlesmis Milletlere iiye 193
iilke, tim diinyada insanligin refahinin olusturulmasi i¢in 17 siirdiiriilebilir kalkinma hedefini
kabul etmistir. Bu hedefler sdyle siralanmistir: 1. Yoksulluga son, 2. Ag¢liga son, 3. Saglikli
bireyler, 4. Nitelikli egitim, 5. Toplumsal cinsiyet esitligi, 6. Temiz su ve sihhi kosullar, 7.

Erisilebilir ve temiz enerji, 8. insana yakisir is ve ekonomik biiyiime, 9. Sanayi, yenilikg¢ilik ve

3
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altyapi, 10. Esitsizliklerin azaltilmasi, 11. Stirdiirilebilir sehir ve yasam alanlari, 12. Sorumlu
iiretim ve tiiketim, 13. iklim eylemi, 14. Sudaki yasam, 15. Karasal yasam, 16. Baris ve adalet,
17. Hedefler i¢in ortakliklar (Hosagrahar, 2016; Biermann vd., 2017; Dahlmann vd., 2019).
Avrupa Birligi de dongiisel ekonomi i¢in biiyiik ¢apli bir faaliyet plant hazirlamistir. Dongiisel
ekonomi ilkeleri kapsaminda 2050 yilina kadar siirdiiriilebilir ekonomiye gegmek icin gereken
yapisal ve teknolojik degisiklikleri kapsayan bir yol haritast ¢izilmistir (Bianco 2018: 238).
Ayrica “Dongiisel Ekonomiye Yonelik Bir Eylem Plan1” hazirlanmistir (Comission, 2015).
“Dongiisel Ekonomiye YoOnelik Bir Eylem Plani”nda tiriinlerin tasarimindan tiikketimine kadar
her asamada stireglerin dongiisel ekonomiye uygun yuriitilmesini Onerir. Avrupa Birligi
dongiisel ekonomi igin ayrica Sifir Atik projesini gergeklestirmistir. Bu amagla ambalaj
atiklarinin azaltilmasi ve kamu alimlarinda yesil triinlere 6ncelik verilmesini 6nermektedir
(Comission, 2014).

Avrupa Birligi'ne gore dongiisel ekonomi, iiriin, malzeme ve kaynaklarin ekonomide en uzun
siire tutuldugu ve atik miktarinin en diisiik oldugu ekonomidir (Commission 2015). Dongiisel
ekonomi, dogal sermayeyi korur ve gelistirir, kaynak verimlili§ini optimize eder ve sistem
etkinligini artirir (Antikainen vd. 2018: 119). Atiklarin yeniden kullanim amaciyla geri
doniistiriilmesi, atiklarin tamir, yenileme veya yeniden iiretim yoluyla diger firiinlerin
dretiminde kullanilabilmesi, Uretim ve tiketim siireclerinde olusan atiklarin ve cevre
zararlarinin en aza indirilmesi dongiisel ekonominin temel ilkeleridir (Liu vd., 2017:1315; Yang
vd., 2014:218). Asagida Sekil 1’de dogrusal ekonomi ve dongiisel ekonomi siireci gorillmektedir.

Sekil 1. Dogrusal ekonomi ve dongiisel ekonomi

Diingiise]l Ekonomi

[ Piyasaya | Tasarum
| Sunma —l— =
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Kaynak: Bilgili, 2022

Sekil 1’de goriildigi gibi dogrusal ekonomide ekonomik birimler ve toplumsal birimler
kaynaklari tiretim amaciyla kullanir, iiretilen tirtinler titketildikten sonra atik olarak yakilir veya
depolanir. Dongilisel ekonomide ise tiretim siireglerinde ve iiriinlerin tiikketimi sonucu ortaya
cikan atiklar kaynakta ayrilir, en az zarar verecek sekilde toplanir ve geri donlisimii saglanir,

yeniden tiretime dahil edilerek islenir ve elde edilen iiriinler piyasaya sunulur. Tiketilen triinler
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kaynakta ayrilir ve bu dongii sayesinde hem isletmelerin gereksiz kaynak israfi en aza

indirilirken hem de geri doniisiim sayesinde doga, ¢evre ve toplum korunmus olur.

Dongiisel ekonomi sayesinde triinlerin onarilabilmesi ve daha uzun silire dayanmasi
saglanacaktir. Kullanilmis tiriinlerin yeniden tiretime dahil edilmesi ve yenilenmesi sayesinde
yeni iretim ihtiyaci azalmakta ve atik miktar1 en aza indirilmektedir. Ayrica ¢evresel tahribati
yok etmek amaciyla yenilenebilir enerji kaynaklari kullanilmakta ve dogal sistemler
yenilenmektedir. Dongiisel ekonomi iiretim ve tiiketim siireglerini yeniden tasarlar. Sanayide
onarim ve yenilenebilir enerjiye gecis, zararli kimyasallarin kullaniminin azaltilmasi, israfin
Onlenmesi temel alinmaktadir (MacArthur 2013: 22). Asagida Sekil 2’de dongiisel ekonomi

yaklasiminin, isletmeler ve ekonomik birimler agisindan nasil uygulanabildigi gosterilmistir.

Sekil 2. Dongiisel ekonomik yaklagim
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Kaynak: Lacy ve Rutqvist, 2016

Dongiisel ekonomiye gegiste dnemli bir yere sahip olan ¢evre koruma harcamalari, kirliligin
Onlenmesi, azaltilmasi ve ortadan kaldirilmasi ile diger ¢cevresel bozulmalarla ilgili yapilan tim
faaliyetler ve eylemler i¢in ayrilan ekonomik kaynaklari igerir. Bu faaliyet ve eylemler, ¢evresel
bozulmalar sonrasi yapilan iyilestirme faaliyetlerini de kapsar. Arastirmada kullanilan gevre
koruma harcamalar i¢inde, dis ortam havasini ve iklimi koruma, atik su yOnetimi, atik
yOnetimi, toprak, yeralt1 ve yiizey sularinin korunmasi ve kalitesinin iyilestirilmesi, glrtltii ve
vibrasyonun azaltilmasi, biyolojik ¢esitlili§in ve peyzajin korunmasi, radyasyona karst koruma,

arastirma ve gelistirme ve diger ¢evre koruma harcamalari bulunmaktadir.

3. Yontem

Calismada, literatiir incelenerek dogrusal ekonomi ve dongisel ekonomi hakkinda
degerlendirmeler yapilmustir. TUIK verileri kullanilarak Tiirkiye’deki 2013-2021 yillart
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arasindaki cevre koruma harcamalari ele alinmis, isletmelerin ve devletin cevre koruma
yatirimlar: incelenmistir. Calismada, ¢evre koruma harcamalar1 kapsaminda gercek veriler,
verilerin 2013 yilina gore degisim endeksi, her bir harcama kaleminin toplam igerisindeki oran1
hesaplanirken 2022 ve sonraki yillara iliskin tahmini hesaplanmistir. Tahmin degerleri ETS
algoritmas1 ile hesaplanmistir. Ustel Diizeltme (ETS) algoritmasinin AAA  siiriimiinii
kullanarak varolan (ge¢mis) degerlere dayali olarak gelecekteki bir degeri hesaplar veya 6ngorir.
Ongoriilen deger, belirtilen hedef tarihteki (zaman cizelgesinin devami olmalidir) gecmis
degerlerin devamidir. Bu islev, zaman ¢izelgesinin farkli noktalar arasinda sabit bir adimla
diizenlenmesini gerektirir. Ornegin yillik bir zaman ¢izelgesi veya say1 dizinleri iceren bir zaman
cizelgesi olabilir. Bu zaman c¢izelgesi tiiriinde, ayrintili ham verileri tahmini uygulamadan 6nce

toplamak gerekir, bu sayede daha dogru tahmin sonuglari tiretilebilir (Hyndman vd., 2008).

4. Bulgular
Asagida Tablo 1'de 2013-2021 yillar1 arasinda gergeklesen ve 2022-2025 yillar1 arasinda

gerceklesmesi tahmin edilen ¢evre koruma harcamalarina yer verilmistir.

Tablo 1. Gergeklesen ve tahmini ¢cevre koruma harcamalari

Toplam Harcama

2013 21110 986 662
2014 24 262 138 313
2015 25301923514
2016 27 402 904 608
Gergeklesen 2017 34175 399 186
2018 38002 163 230
2019 38322 303 797
2020 41 674 874 066
2021 66 339 657 397
2022 58 871 788 094
2023 64 669 372 812
Tahmin
2024 71 536 841 624
2025 78 011 718 130

Yukarida Tablo 1’de gorildigh iizere 2013-2021 yillarinda gerceklesen c¢evre koruma
harcamalar1 artan bir seyir izlemektedir. Devlet ve isletmelerin ¢evre koruma sorumlulugu
dogrultusunda hareket ederek harcamalarmi artirdiklar: tespit edilmistir. 2022-2025 yillari

arasindaki tahmini ¢evre koruma harcamalarinin ise yine artan bir seyir izledigi goriilmektedir.
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2013
2014
2015
2016
Gerceklesen 2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025

Tahmin

Dis ortam
havasini ve

iklimi koruma

amach
harcama

338 615 571
339601 975
341 655419
363499 519
571 057 686
760 672 561
1139067 476
1007 493 948
2327 645 646
2030 842 692
2256 299 207
2595025 082
3014272737

Tablo 2. Cevre koruma harcama gostergelerinin miktari

Atiksu yonetimi
amach harcama

8059 944 629
9327028 830
9397918 290
10 351 165 560
11 932 206 452
13 469 088 221
14476 279 322
12 862 077 848
17908 723 197
17 532 359 749
18720 519 276
19 924 643 046
20 896 834 419

Atik yonetimi

amach harcama

10 625 497 439
12221 309 287
12 671 763 866
13054 120 220
16937 123 625
18 043 624 325
17 934 248 588
22 864 916 063
38796 077 319
41 464 870 875
45033 517 726
49 504 836 941
54 528 642 599

Toprak, yeralt1

ve yiizey
sularimin
korunmasi ve
kalitesinin
iyilestirilmesi
amach
harcama

565 581 845
630732310
723 835013
935 608 339
1155637382
1381201 847
1283 669 830
1342 663 876
1988 625 676
1924 326 277
2115591 068
2249 581 007
2424 648 581

Giiriiltii ve

vibrasyonun

azaltilmasi
amach
harcama

11 814 821
11 852 664
12418 350
12 719 730
15363 891
15990 352
15 657 595
20237 780
24212 603
25335012
27 115779
29 153 762
31560 727

Biyolojik
cesitliligin ve
peyzajin
korunmasi
amach
harcama

898 441 649
1033521 763
1299789 178
1624200 671
2179 895 445
2 609 992 398
1827937 081
1813 181 375
2787511 852
2694 766 197
2 853 169 396
2943 800 607
3006 800 280

Radyasyona
kars1 koruma
amach
harcama

4968 213
5157120
5182424
5960 876
7 883 559
7891578
8234 486
14 191 251
14 140 703
14 944 467
16 388 143
18 335 221
20195777

Arastirma ve

gelistirme
amach
harcama

83577 115
101 439 828
124 096 557
162 222 903
205 762 668
247214 165
217390 055
207 114 799
273 552971
286 276 610
305 705 027
323 158 991
333 807 802

Diger ¢evre
koruma
harcamalari

522 545 381
591 494 537
725264 418
893 406 790
1170 468 479
1466 487 784
1419 819 364
1542997 126
2219167429
2162130783
2434 820 882
2646 738 344
2 843 763 285

Tablo 2’de ¢evre koruma harcama gostergelerinin 2013-2021 yillarindaki gergeklesen ve 2022-2025 yillarindaki tahmini miktarinin her yil artan

bir grafik izledigi gorilmektedir.
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Tablo 3. Cevre koruma harcama gostergelerinin toplam harcama i¢indeki orani

Dis ortam Atiksu Atik yonetimi Toprak, yeralt ve Giiriiltii ve Biyolojik Radyasyona Arastirma ve Diger ¢evre
havasim ve yonetimi amach yiizey sularinin vibrasyonun cesitliligin ve karsi koruma gelistirme koruma
iklimi koruma amach harcamanin korunmasi ve azaltilmasi peyzajin amach amach harcamalarimin
amach harcamanin toplam kalitesinin amach korunmasi harcamanin harcamanin toplam harcama
harcamanin toplam harcama iyilestirilmesi harcamanin amach toplam toplam icerisindeki oram
toplam harcama icerisindeki amach toplam harcamanin harcama harcama
harcama icerisindeki orani harcamanin harcama toplam icerisindeki icerisindeki
icerisindeki orani toplam harcama icerisindeki harcama orani orani
orani icerisindeki oram orani icerisindeki
orani
2013 1,6040 38,1789 50,3316 2,6791 0,0560 4,2558 0,0235 0,3959 2,4752
2014 1,3997 38,4427 50,3719 2,5997 0,0489 4,2598 0,0213 0,4181 2,4379
2015 1,3503 37,1431 50,0822 2,8608 0,0491 5,1371 0,0205 0,4905 2,8664
2016 1,3265 37,7740 47,6377 3,4143 0,0464 5,9271 0,0218 0,5920 3,2603
Gergeklesen 2017 1,6710 34,9146 49,5594 3,3815 0,0450 6,3786 0,0231 0,6021 3,4249
2018 2,0017 35,4430 47,4805 3,6345 0,0421 6,8680 0,0208 0,6505 3,8590
2019 2,9723 37,7751 46,7985 3,3497 0,0409 47699 0,0215 0,5673 3,7049
2020 2,4175 30,8629 54,8650 3,2218 0,0486 4,3508 0,0341 0,4970 3,7025
2021 3,5087 26,9955 58,4810 2,9976 0,0365 4,2019 0,0213 0,4124 3,3452
2022 3,4496 29,7806 70,4325 3,2687 0,0430 4,5773 0,0254 0,4863 3,6726
2023 3,4890 28,9480 69,6365 3,2714 0,0419 44119 0,0253 0,4727 3,7650
Tahmin
2024 3,6275 27,8523 69,2019 3,1446 0,0408 4,1151 0,0256 0,4517 3,6998
2025 3,8639 26,7868 69,8980 3,1081 0,0405 3,8543 0,0259 0,4279 3,6453

Tablo 3’te ¢evre koruma harcama gostergelerinin toplam harcama i¢indeki miktarmin ve endeksinin, 2013-2021 yillarindaki gerceklesen ve 2022-

2025 yillarindaki tahmini miktarinin genel olarak stabil kalmas: beklenmektedir.
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Tablo 4. Cevre koruma harcama gostergelerinin endeksi

Toplam Dis ortam Atiksu Atik Toprak, Giiriiltii ve Biyolojik Radyasyona Arastirma Diger ¢cevre koruma

Harcama havasim ve yonetimi yonetimi yeralti ve vibrasyonun cesitliligin kars1 ve harcamalar1 Endeksi

Endeksi iklimi amach amach yiizey azaltilmasi ve peyzajin koruma gelistirme (2013=100)

2013=100 koruma harcama harcama sularinin amach korunmasi amach amach

( =100) amach Endeksi Endeksi korunmasi ve harcama amach harcama harcama
harcama (2013=100) = (2013=100) kalitesinin Endeksi harcama Endeksi Endeksi
Endeksi iyilestirilmesi (2013=100) Endeksi (2013=100) (2013=100)
(2013=100) amach (2013=100)
harcama
Endeksi
(2013=100)
2013 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2014 114,9 100,3 115,7 115,0 111,5 100,3 115,0 103,8 121,4 113,2
2015 119,9 100,9 116,6 119,3 128,0 105,1 144,7 104,3 148,5 138,8
2016 129,8 107,3 128,4 122,9 165,4 107,7 180,8 120,0 194,1 171,0
Gergeklesen = 2017 161,9 168,6 148,0 159,4 204,3 130,0 242.6 158,7 246,2 2240
2018 180,0 224.6 167,1 169,8 2442 135,3 290,5 158,8 295,8 280,6
2019 181,5 336,4 179,6 168,8 227,0 132,5 203,5 165,7 260,1 271,7
2020 1974 297,5 159,6 2152 2374 171,3 201,8 285,6 247,8 2953
2021 314,2 6874 2222 365,1 351,6 204,9 310,3 284,6 3273 4247
2022 278,9 599,7 217,5 390,2 340,2 2144 2999 300,8 342.5 413,8
2023 306,3 666,3 2323 4238 374,1 229.,5 317,6 3299 365,8 466,0
Tahmin

2024 338,9 766,4 2472 465,9 397,7 246,8 327,7 369,1 386,7 506,5
2025 369,5 890,2 2593 513,2 428,7 267,1 334,7 406,5 3994 5442

Tablo 4’te ¢cevre koruma harcama endeksinin, 2013-2021 yillarindaki ger¢eklesen ve 2022-2025 yillarindaki tahmini miktarinin genel olarak artan

bir sekilde gerceklestigi goriilmektedir.
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2013
2014
2015
2016
Gergceklesen = 2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025

Tahmin

Tablo 5. Kurumsal sektorlere gore cevre koruma harcamalari ve yatirimlari

Genel devlet ve hanehalkina hizmet
eden kar amaci olmayan kuruluslar
(Toplam Harcama)

5938417 305
6906 123 341
8185734 678
9604 010 063
11376 401 538
13 863 051 261
13 084 226 137
13 731 944 522
18799 360 558
18 810 525 420
20309 434 648
21807 285 528
23 288 811 515

Mali ve mali olmayan
sirketler (Toplam

Harcama)
13 526 093 916
15452770 030
15169 597 401
15632207 375
20237 355 560
21265470 823
22 171 040 309
24 540 859 218
42 676 318 866
35737 547 929
39613 975 088
44 265 845 743
48 895294 412

Hanehalklar:

(Toplam Harcama)

1 646 475 441
1903 244 942
1946 591 436
2166 687 170
2561 642 088
2873 641 146
3067037 351
3402070 326
4863977973
5090 768 985
5506 334 542
5988941 079
6 508 530 688

Genel devlet ve hanehalkina hizmet
eden kar amaci olmayan kuruluslar
(Yatirnm Harcamasi)

1065 528 222
1133941 630
1199315270
1435205 365
2137598 678
2587994 315
1470 805 032
1 408 978 453
2113077 139
2078 680 950
2135259924
2180 571 541
2153724 156

Mali ve mali olmayan
sirketler (Yatirim

Harcamasr)
1 837 250 455
2412 805 028
2591 203 446
2737240 136
3617385125
4557932 047
4921238 397
6354 088 120
11469 414 939
12 416 636 089
13 661 575 615
15202 999 074
16 974 132 884

Tablo 5’te kurumsal sektorlere gore gevre koruma harcamalart ve yatirimlarinin 2013-2021 yillarindaki gergeklesen ve 2022-2025 yillarindaki

tahmini miktarinin artan bir yonde gelisecegi tahmin tespit edilmistir.
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Tablo 6. Kurumsal sektorlere gore ¢evre koruma harcamalarinin toplam harcama igindeki orani

Genel devlet ve Mali ve mali olmayan Hanehalklar:
hanehalkina hizmet sirketler harcamalarinin toplam
eden kar amaci harcamalarinin toplam harcama icerisindeki
olmayan kuruluslar harcama icerisindeki orani
harcamalarinin toplam orani

harcama icerisindeki
orani

2013 28,1295 64,0713 7,7991
2014 28,4646 63,6909 7,8445
2015 32,3522 59,9543 7,6935
2016 35,0474 57,0458 7,9068
Gergceklesen 2017 33,2883 59,2161 7,4956
2018 36,4796 55,9586 7,5618
2019 34,1426 57,8541 8,0033
2020 32,9502 58,8865 8,1634
2021 28,3380 64,3300 7,3319
2022 31,9517 60,7040 8,6472
2023 31,4050 61,2562 8,5146
Tahmin
2024 30,4840 61,8784 8,3718
2025 29,8530 62,6769 8,3430

Tablo 6’da kurumsal sektorlere gore ¢evre koruma harcamalarmin toplam harcama igcindeki
orani incelenmistir. Bu sonuglara gore, mali ve mali olmayan sirket harcamalarinin toplam
harcama igerisindeki 2013-2021 yillarindaki gerceklesen ve 2022-2025 yillarindaki tahmini
oranimin artan bir seyir izledigi gozlemlenmistir. Genel devlet ve hanehalkina hizmet eden kar
amaci olmayan kuruluslarin harcamalarimin toplam harcama igerisindeki oraninin ve
hanehalklar1 harcamalarinin toplam harcama igerisindeki oraninin genel olarak stabil kaldig1

goriilmektedir.
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Tablo 7. Kurumsal sektorlere gore cevre koruma harcamalari ve yatirimlarinin endeksi

Gerceklesen

Tahmin

Genel devlet Mali ve mali Hanehalklar: Genel devlet Mali ve mali
ve hanehalkina olmayan (Toplam ve hanehalkina olmayan
hizmet eden sirketler Harcama) hizmet eden sirketler
kar amaci (Toplam Endeksi kar amaci (Yatirnm
olmayan Harcama) (2013=100) olmayan Harcamasr)
kuruluslar Endeksi kuruluslar Endeksi
(Toplam (2013=100) (Yatirom (2013=100)
Harcama) Harcamasr)
Endeksi Endeksi
(2013=100) (2013=100)
2013 100 100 100 100 100
2014 116,3 114,2 115,6 106,4 131,3
2015 137,8 112,2 118,2 112,6 141,0
2016 161,7 115,6 131,6 134,7 149,0
2017 191,6 149,6 155,6 200,6 196,9
2018 2334 157,2 174,5 2429 248,1
2019 220,3 1639 186,3 138,0 2679
2020 231,2 181,4 206,6 132,2 3458
2021 316,6 3155 2954 198,3 6243
2022 316,8 264,2 309,2 195,1 675,8
2023 342,0 2929 334,4 200,4 743,6
2024 367,2 3273 363,7 204,6 827,5
2025 3922 361,5 395,3 202,1 923,9

Tablo 7’de kurumsal sektorlere gore cevre koruma harcamalari ve yatirimlarinin endeksi, 2013-

2021 yilarindaki gerceklesen ve 2022-2025 yillarindaki tahmini orani incelenmistir. Kurumsal

sektorlere gore cevre koruma harcamalart ve yatirimlarmin endeksinin genel olarak arttigi

goriilse de mali ve mali olmayan sirketlerin bu konuda daha aktif oldugu, cevre koruma

harcamalarina ve yatirimlarina daha fazla 6nem verdikleri tespit edilmistir.

Sekil 3. D1g ortam havasini ve iklimi koruma amagli harcama ve toplam harcama i¢indeki orani

== D|s ortam havasini ve iklimi koruma amacl harcama

=== D|s ortam havasini ve iklimi koruma amagli harcamanin toplam harcama igerisindeki orani

4 000 000 000
3 000 000 000
2 000 000 000
1 000 000 000

o~

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Gergeklesen Tahmin

5,0000
4,0000
3,0000
2,0000
1,0000
0,0000
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Sekil 3’e gore dis ortam havasi ve iklim koruma harcamalarinda genel bir artis egilimi s6z
konusudur. 2013 yilindan 2021 yilina kadar gecgen siire zarfinda bu harcamalar yaklasik 7 kata
kadar artmistir (338 615 571'den 2 327 645 646'ya). Bu, ¢evre koruma konularinin giderek daha
fazla 6nem kazandiginin ve bu alanda yapilan yatirimlarin arttiginin bir gostergesi olabilir. Bu
genel artis trendi, dis ortam havasimi ve iklimi koruma amaglhi harcamalarin endeks degerinde
de gorilmektedir. Bu endeks, 2013 yilindaki degeri 100 olarak alarak, sonraki yillardaki
degisimi yiizdesel olarak gosterir. 2021 yilinda bu endeks 687,4 olarak belirlenmistir. Bu, 2013
yilina gore bu harcamalarin %587,4 arttigin1 gosterir. Harcamalarin toplam harcama igindeki
oranina bakildiginda da artan bir trend goriilmektedir. 2013 yilinda %1,604 olan bu oran, 2021
yilinda %3,5087'ye ¢ikmistir. Bu da, toplam harcamalar igerisinde ¢evre koruma konularma
ayrilan payin giderek arttigini gostermektedir. Gelecek tahminlerine bakildiginda, bu egilimin
devam etmesi beklenmektedir. 2025 yilinda, dis ortam havasi ve iklim koruma harcamalarinin
toplamda 3 014 272 737'ye ulagmasi ve toplam harcamalar igerisindeki oraninimn %3,8639'a

¢ikmasi 6ngorilmektedir.

Sekil 4. Atik su yonetimi amagli harcama ve toplam harcama igindeki orani

e At1ksu yOnetimi amagli harcama

Atiksu yonetimi amagli harcamanin toplam harcama igerisindeki orani
25 000 000 000 50,0000

20 000 000 000 /_/ 40,0000
15 000 000 000 30,0000
10 000 000 000 /_/V 20,0000

5000 000 000 10,0000

0,0000
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Gerceklesen Tahmin

Sekil 4’'te gorildigi tizere atiksu yonetimi amacli harcamalar genel olarak artis gostermistir.
2013 yilindan 2021 yilina kadar bu harcamalar yaklasik 2.2 kat artmistir (8 059 944 629'dan 17
908 723 197'ye). Bu, atiksu yOnetimi ve tedavisine duyulan ihtimamin ve bu alana yapilan
yatirmlarin arttiginin bir gostergesi olabilir. Bu genel artis trendi, atiksu yOnetimi amagl
harcamalarin endeks degerinde de gorilmektedir. 2021 yilinda bu endeks 222,2 olarak
belirlenmistir. Bu, 2013 yilina gére bu harcamalarin %122,2 arttigin1 gosterir. Ancak, atiksu
yonetimi amagli harcamalarin toplam harcamalar igerisindeki orani 2013'ten 2021'e kadar genel
bir diisiis gostermistir. 2013'te bu oran %38,1789 iken, 2021'de %26,9955'e diismiistiir. Bu,
toplam harcamalar icinde atiksu yoOnetimi amacgli harcamalarin payimnin goéreceli olarak
azaldigimi gostermektedir. Gelecege dair tahminlere baktigimizda, bu egilimin devam etmesi
beklenmektedir. 2025 yilinda, atiksu yonetimi amagli harcamalarin toplamda 20 896 834 419'ye
ulasmasi ve toplam harcamalar igerisindeki oraninin %26,7868'e diismesi dngoriilmektedir.
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Sekil 5. Atik yonetimi amagli harcama ve toplam harcama igindeki orani

e Atk yOnetimi amacl harcama

e Atk yOnetimi amach harcamanin toplam harcama igerisindeki orani
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Gergeklesen Tahmin

Sekil 5’te gorildiigi gibi atik yonetimi amaclh harcamalar, 2013'ten 2021'e kadar siirekli olarak
artmistir. Bu harcamalar 10 625 497 439'dan 38 796 077 319'a ¢ikarak yaklasik 3.6 kat artmuistir.
Bu, atik yoOnetimine olan ilginin ve bu alandaki yatirimlarin arttigmi gostermektedir.
Harcamalarin endeks degeri de ayn1 donemde artis gostermistir. 2013 yilinda 100 olan endeks
degeri, 2021 yilinda 365,1'e ¢cikmistir. Bu durum, atik yonetimi amacli harcamalarin 2013 yilina
kiyasla %265,1 oraninda arttigmi gosterir. Atik yOnetimi amagli harcamalarin toplam
harcamalar igerisindeki oran1 genelde dalgalanma gostermistir. 2013 yilinda bu oran %50,3316
iken, 2021 yilinda %58,4810'a ¢ikmistir. Bu, toplam harcamalar i¢inde atik yonetimi amaglt
harcamalarin paymin genel olarak arttigini gostermektedir. Gelecek tahminlerine gore, bu
egilim devam edecektir. 2025 yilinda atik yonetimi amagli harcamalarin toplam tutarmin 54 528

642 599'a cikmasi ve bu harcamalarin toplam harcamalar i¢cindeki oraninin %69,8980'e ¢cikmasi
Ongorilmektedir.

Sekil 6. Toprak yeralt1 ve yiizey sularimin korunmasi ve kalitesinin iyilestirilmesi amacl
harcama ve toplam harcama igindeki orani

=== Toprak, yeralti ve ylizey sularinin korunmasi ve kalitesinin iyilestirilmesi amach harcama

== Toprak, yeralti ve ylizey sularinin korunmasi ve kalitesinin iyilestirilmesi amacl harcamanin toplam
harcama igerisindeki orani
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Sekil 6’da goriildigii gibi 2013-2021 doneminde toprak, yeralt1 ve yiizey sularimin korunmast ve
kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla yapilan harcamalar siirekli olarak artmistir. Bu harcamalar,
2013 yilinda 565 581 845'ten 2021 yilinda 1 988 625 676'a ¢ikmistir. Bu durum, belirtilen
cevresel bilesenlere yonelik koruma ve kalite iyilestirme ¢abalarmin giderek daha fazla 6nem
kazandigimi gostermektedir. Bu harcamalarin 2013'e kiyasla endeks degeri de siirekli bir artis
gostermistir. 2013 yilinda 100 olan endeks degeri, 2021 yilinda 351,6'ya yikselmistir. Bu,
toprak, yeralt: ve yiizey sularinin korunmasi ve kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla yapilan
harcamalarin 2013 yilina kiyasla %251,6 oraninda arttigin1 gosterir. Bu harcamalarin toplam
harcamalar igerisindeki orani genellikle dalgalanma gosterse de genel bir artis trendi izlemistir.
2013'teki oran %2,6791 iken, bu oran 2021'de %2,9976'ya ¢ikmistir. Tahminlere bakildiginda,
2025 yilinda bu harcamalarin 2 424 648 581'e ¢cikmasi ve bu harcamalarin toplam harcamalar
icindeki oraninin %3,1081'e ylikselmesi beklenmektedir.

Sekil 7. Giirilti ve vibrasyonun azaltilmasi amagli harcama ve toplam harcama igindeki orani

e GUiriltl ve vibrasyonun azaltilmasi amach harcama
Gurdltd ve vibrasyonun azaltilmasi amagli harcamanin toplam harcama igerisindeki orani
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Gergeklesen Tahmin

Sekil 7’ye gore giiriiltii ve vibrasyonun azaltilmasi i¢in yapilan harcamalar, 2013-2021 yillar1
arasinda siirekli artig gostermistir. 2013'teki 11 814 821'den 2021'deki 24 212 603'e ¢ikmistir. Bu
sirekli artis, ses kirlilii ve vibrasyonun azaltilmasina yonelik c¢abalarin siirekli 6nem
kazandigini gostermektedir. 2013'e gore endekslenmis degerler de bir artis egilimi gostermistir.
2013'te 100 olan endeks degeri, 2021'de 204,9'a ¢ikmistir. Bu, giiriiltii ve vibrasyonun azaltilmasi
icin yapilan harcamalarin 2013 yilina kiyasla %104,9 arttigin1 gostermektedir. Bu harcamalarin
toplam harcamalar i¢indeki orami genel olarak diisiis egilimi gostermistir. 2013'te %0,056 olan
bu oran, 2021'de %0,0365'e diismistiir. Ancak 2020 yilinda kisa bir siireligine artis yasandigi
gorilmektedir. Tahminlere gore, 2025 yilinda giiriiltii ve vibrasyonun azaltilmasi i¢in yapilan
harcamalarin 31 560 727'ye c¢ikmasi ve bu harcamalarin toplam harcamalar igerisindeki
oranimin %0,0405'e yiikkselmesi beklenmektedir.
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Sekil 8. Biyolojik ¢esitliligin ve peyzajin korunmast amagli harcama ve toplam harcama
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Sekil 8’e gore biyolojik ¢esitliligin ve peyzajin korunmasi i¢in yapilan harcamalar, 2013-2021
yillar1 arasinda genel olarak artis gostermistir. 2013'teki 898 441 649'dan 2021'deki 2 787 511
852'ye ¢ikmustir. Ancak 2019 ve 2020 yillarinda harcamalar biraz diismistiir. 2013'e gore

endekslenmis degerler de bir artis egilimi gostermistir. 2013'te 100 olan endeks degeri, 2021'de

310,3'e ctkmistir. Bu, biyolojik gesitliligin ve peyzajin korunmast i¢in yapilan harcamalarin 2013

yilina kiyasla %210,3 arttigin1 gostermektedir. Bu harcamalarin toplam harcamalar igindeki

orant 2013'ten 2018'e kadar arttiktan sonra, 2019'dan itibaren diismeye baglamistir. 2013'te
%4,2558 olan bu oran, 2021'de %4,2019'a diismiistiir. Ancak, 2018 yilinda bu oranin %6,8680'a
kadar ¢iktig1 gorilmektedir. Tahminlere gore, 2025 yilinda biyolojik gesitlili§in ve peyzajin

korunmasi i¢in yapilan harcamalarm 3 006 800 280'e ¢ikmasi ve bu harcamalarin toplam

harcamalar igerisindeki oraninin %3,8543'e diismesi beklenmektedir.

Sekil 9. Radyasyona karsi koruma amacgli harcamalar ve toplam harcama igerisindeki orani
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Sekil 9’da goriildiigi lizere radyasyona karsi koruma igin yapilan harcamalar, 2013-2021 yillart
arasinda genel olarak artis gostermistir. 2013'teki 4 968 213'ten 2021'deki 14 140 703'e gikmustir.
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En belirgin artis, 2019'dan 2020'ye geciste gozlemlenmistir. 2013'e gore endekslenmis degerler
de artis egilimi gostermistir. 2013'te 100 olan endeks degeri, 2021'de 284,6'ya ¢cikmistir. Bu,
radyasyona karsi koruma igin yapilan harcamalarin 2013 yilina kiyasla %184,6 arttigini
gostermektedir. Bu harcamalarin toplam harcamalar igindeki orani 2013'ten 2021'e kadar
genellikle sabit kalmistir. Ancak 2020 yilinda bu oranin %0,0341'e ¢iktig1, ancak 2021'de tekrar
%0,0213'e dustiigi gorilmektedir. Tahminlere gore, 2025 yilinda radyasyona karsi koruma igin
yapilan harcamalarin 20 195 777'ye ¢ikmasi ve bu harcamalarin toplam harcamalar igerisindeki
oraninin %0,0259'a ¢cikmasi beklenmektedir.

Sekil 10. Arastirma ve gelistirme amagli harcama ve toplam harcama igerisindeki oran1

= Arastirma ve gelistirme amach harcama
Arastirma ve gelistirme amach harcamanin toplam harcama igerisindeki orani

400 000 000 0,7000
350 000 000 0,6000

300 000 000 ,—_/— 02000
250 000 000

0,4000
200 000 000
150 000 000 0,3000
100 000 000 0,2000

50 000 000 0,1000
0,0000
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Gergeklesen Tahmin

Sekil 10’a gore arastirma ve gelistirme i¢in yapilan harcamalar, 2013-2021 yillar1 arasinda genel
olarak artis gostermistir. 2013'teki 83 577 115'ten 2021'deki 273 552 971'e ¢ikmustir. 2013'e gore
endekslenmis degerler de artis egilimi gostermistir. 2013'te 100 olan endeks degeri, 2021'de
327,3'e ¢ikmistir. Bu, arastirma ve gelistirme i¢in yapilan harcamalarin 2013 yilina kiyasla
%227,3 arttigim1 gostermektedir. Bu harcamalarin toplam harcamalar i¢indeki orani, 2013'ten
2018'e kadar genel olarak artmistir, ancak 2018'den sonra bu oran diisiis gdstermistir. 2021'de
bu oran %0,4124'e dustigi gorilmektedir. Tahminlere gore, 2025 yilinda arastirma ve
gelistirme icin yapilan harcamalarin 333 807 802'ye ¢ikmasi ve bu harcamalarin toplam

harcamalar igerisindeki oraninin %0,4279'a ¢ikmasi beklenmektedir.
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Sekil 11. Diger ¢evre koruma harcamalari ve toplam harcama igerisindeki orani

e Diger ¢evre koruma harcamalari
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Sekil 11’e gore "Diger cevre koruma harcamalari”" 2013'ten 2021'e dogru siirekli bir artis egilimi
gostermistir. 2013 yilinda 522 545 381 olan bu harcamalar, 2021 yilinda 2 219 167 429'a
cikmistir. Endeks degerleri de benzer bir artis gostermistir. 2013'teki 100 olan endeks degeri,
2021'de 424,7'ye yukselmistir. Bu, 2013 yilina kiyasla bu tiir harcamalarin %324,7 arttigini
gostermektedir. Bu harcamalarin toplam harcamalar igerisindeki orani genel olarak artis
egilimindedir, ancak 2020'den sonra biraz diismiistiir. 2021'de bu oran %3,3452'dir. 2022-2025
tahminlerine gore, "Diger cevre koruma harcamalari"nin miktarinin ve endeks degerinin
artmaya devam etmesi, ancak bu harcamalarin toplam harcamalar igerisindeki oraninin biraz
dismeye devam etmesi beklenmektedir.

Sekil 12. Genel devlet ve hanehalkina hizmet eden kar amaci olmayan kuruluslar ve toplam
harcama icerisindeki orani
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Sekil 12’ye gore "Genel devlet ve hanehalkina hizmet eden kar amaci olmayan kuruluslarin
toplam harcamalar1" 2013'ten 2021'e dogru siirekli bir artis egilimi gdstermistir. 2013 yilainda 5
938 417 305 olan bu harcamalar, 2021 yilinda 18 799 360 558'a ¢ikmistir. Endeks degerleri de
benzer bir artis gostermistir. 2013'teki 100 olan endeks degeri, 2021'de 316,6'ya yiikselmistir.
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Bu, 2013 yilina kiyasla bu tiir harcamalarin %216,6 arttigin1 gostermektedir. Bu harcamalarin
toplam harcamalar icerisindeki orani genel olarak artis egilimindedir, ancak 2018'den sonra
biraz diismistiir. 2021'de bu oran %28,338'dir. 2022-2025 tahminlerine gore, "Genel devlet ve
hanehalkina hizmet eden kar amaci olmayan kuruluslarin toplam harcamalari"nin miktarinin
ve endeks degerinin artmaya devam etmesi, ancak bu harcamalarin toplam harcamalar

icerisindeki oraninin stabil hale geldigi veya hafifce diistiigii goriilmektedir.
Sekil 13. Mali ve mali olmayan sirketlerin ¢evre koruma harcamalar1 ve toplam ¢evre koruma

harcamalar1 igindeki orani
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Sekil 13’e gore "Mali ve mali olmayan sirketlerin toplam harcamalar1" 2013'ten 2021'e kadar
genel bir artis egilimi gostermistir. 2013 yilinda 13 526 093 916 olan bu harcamalar, 2021 yilinda
42 676 318 866'a cikmistir. Endeks degerleri de benzer bir artis gostermistir. 2013'teki 100 olan
endeks degeri, 2021'de 315,5'e yiikselmistir. Bu, 2013 yilina kiyasla bu tiir harcamalarin %215,5
arttigini gostermektedir. Bu harcamalarin toplam harcamalar icerisindeki orani genel olarak
dalgalanma egilimindedir, ancak 2021 yilinda %64,33 ile 2013 yilindaki seviyesine (%64,07)
yakin bir seviyeye geri donmistiir. 2022-2025 tahminlerine gore, "Mali ve mali olmayan
sirketlerin toplam harcamalari"nin miktarinin ve endeks degerinin artmaya devam etmesi
beklenmektedir. Ayrica, bu harcamalarin toplam harcamalar i¢erisindeki oraninin da artmaya

devam etmesi Ongorilmektedir.
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Sekil 14. Hanehalklar1 ¢evre koruma harcamalari ve toplam harcama igerisindeki orani
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Sekil 14’e gore "Hanehalklarinin toplam harcamalar1" 2013'ten 2021'e kadar genel bir artis
egilimi gostermistir. 2013 yilinda 1 646 475 441 olan bu harcamalar, 2021 yilinda 4 863 977
973'a ¢ikmistir. Endeks degerleri de benzer bir artis gostermistir. 2013'teki 100 olan endeks
degeri, 2021'de 295 ,4'e yiikselmistir. Bu, 2013 yilina kiyasla bu tiir harcamalarin %195,4 arttigin1
gostermektedir. Bu harcamalarin toplam harcamalar igerisindeki orani genel olarak dalgalanma
egilimindedir, ancak 2021 yilinda %7,33 ile 2013 yilindaki seviyesine (%7,8) yakin bir seviyeye
geri donmistiir. 2022-2025 tahminlerine gore, "Hanehalklarinin toplam harcamalari"nin
miktarinin ve endeks degerinin artmaya devam etmesi beklenmektedir. Ayrica, bu harcamalarin

toplam harcamalar icerisindeki oraninin da artmaya devam etmesi 6ngoriilmektedir.

Sekil 15. Genel devlet ve hanehalkina hizmet eden kar amaci olmayan kuruluslarin gevre
koruma yatirim tutari
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Sekil 15’ya gore "Genel devlet ve hanehalkina hizmet eden kar amaci olmayan kuruluslarin
yatirim Tutar1" 2013'ten 2021'e kadar genel bir artis egilimi gostermistir. 2013 yilinda 1 065 528
222 olan bu yatirim tutarlari, 2021 yilinda 2 113 077 139'a ¢ikmistir. Endeks degerleri de benzer
bir artis gostermistir. 2013'teki 100 olan endeks degeri, 2021'de 198,3'e yiikselmistir. Bu, 2013
yina kiyasla bu tiir yatirim tutarlarinin %98,3 arttigin1 gostermektedir. Ancak, 2017 ve 2018
yillarinda endeks degeri 200in iizerine c¢iktiktan sonra 2019 ve 2020 yillarinda bir diisis
goriilir. Ancak, 2021'de endeks tekrar artisa gegmistir. 2022-2025 tahminlerine gore, "Genel
devlet ve hanehalkina hizmet eden kar amaci olmayan kuruluslarin yatirrm tutarlari"nin

miktarimin ve endeks degerinin genel olarak stabil kalmas1 beklenmektedir.

Sekil 16. Mali ve mali olmayan sirketlerin ¢evre koruma yatirim tutarlari
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Sekil 16 incelendiginde "Mali ve mali olmayan sirketlerin yatirim tutarlar1" 2013'ten 2021'e
kadar siirekli bir artis egilimi gosterdigi tespit edilmektedir. 2013 yilinda 1 837 250 455 olan bu
yatirim tutarlari, 2021 yilinda 11 469 414 939'a ¢ikmistir. Endeks degerleri de benzer bir artis
gostermistir. 2013'teki 100 olan endeks degeri, 2021'de 624,3'e yiikselmistir. Bu, 2013 yilina
kiyasla bu tiir yatirim tutarlarinin %524,3 arttigin1 gostermektedir. 2022-2025 tahminlerine gore,
"Mali ve mali olmayan sirketlerin ¢evre koruma yatirim tutarlari"nin miktarinin ve endeks
degerinin artmaya devam etmesi beklenmektedir. Ozellikle, 2025 yilinda endeks degerinin

923,9'a ulagmas1 bekleniyor, bu da 2013'e kiyasla %823,9 bir artis anlamina geliyor.

5. Sonug ve Oneriler

Calisma sonuglar1 Tiirkiye'deki ¢cevre koruma harcamalarinin 2013-2021 yillar1 arasinda 6nemli
Olgide arttigmi gostermektedir. 2022-2025 yillart arasinda tahmin edilen ¢evre koruma
harcamalarinin ve yatirim tutarlarinin da artian bir seyir izleyecegi tahmin edilmektedir. Bu
baglamda devlet kurumlar1 ve isletmelerin gelecege yonelik olusturacaklari stratejilerde ve
alacaklar stratejik kararlarda ¢evre koruma bakis agisimna sahip olmalar1 ve bu konuya daha

fazla egilmeleri tavsiye edilebilir. Ciinkii ¢evrenin korunmasi, dogal kaynaklarin dongiisel
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ekonomi bakis a¢istyla korunmasi, kullanilan atiklarin Giretime girdi olarak yeniden kullanilmasi

isletmelerin karliligini da artiracak bir unsurdur.

Arastirma sonuglar1 degerlendirildiginde Tirkiye’de c¢evresel siirdirilebilirlik bilincinin
olustugu, ¢evre korumanin éneminin kavrandigi ve dogrusal ekonomiden dongiisel ekonomiye
gecis slirecinin basladigi sOylenebilir. Cevre koruma harcamalar1 dogal kaynaklar acisindan
yararli ve onlarin korunmasini saglayan sonuglar dogurmasimnin yani sira ayni zamanda geri
dontigiim ekonomisine de katkida bulunmaktadir. isletmeler agisinda geri doniisiim ¢emberinin
islerlik kazanmas1 yok olmaya dogru giden dogal kaynaklarin zarar gérmemesini saglayacaktir.
isletmelerin tiretim kaynaklarma bagimliligini1 azaltacak ve tretim kaynaklarina ayrilan
biitgenin azalmasini saglayacaktir. isletmelerin tiretim siirecinde ortaya c¢ikardiklar1 atik

miktarinin azalmasini saglayacaktir.

Dongiisel ekonominin, drinlerin kullanildiktan sonra atik olarak atilmasi yerine, yeniden
kullanilmasi, onarilmasi, yeniden iiretilmesi ve geri doniistiirilmesi dongiisti, Tirkiye'nin cevre
politikalarinin olusturulmasinda dikkate alinmalidir. Boylece kaynaklar daha verimli
kullanilacak, atiklar azalacak ve geri doniisiim tesvik edilecektir. Ayrica ekonomik biiylime ve
isttihdam da sirdiiriilebilecektir. Bu konuda isletmelerin, hiikiimetlerin ve sivil toplum
kuruluslarmin is birligi gerekmektedir. Devletin ¢evre koruma harcamasi yapan ve gevre
koruma amacli yatirim yapan isletmeleri tesvik etmesi ve onlara mali destek sunmasi
gerekmektedir. Devlet ve isletmelerin ortak calismalar yaparak geri doniisim altyapisini
gelistirilmeleri ve yenilik¢i atik yonetim ¢oziimleri ortaya koymalart ve bu amagla yatirim

yapmalari 6nem tasimaktadir. Bu amagla vergi tesvikleri ve mevzuatlar gelistirilebilir.

Bu baglamda isletmelerin yerine getirmesi gereken bir dizi faaliyet siireci bulunmaktadir.
isletmelerde kaynak kullanimi optimize edilebilir, dayanikli iirtinler tiretilebilir, onarimi kolay
drinler tretilebilir, atiklar yeniden tretime dahil edilebilir, triinler ve siirecler yeniden
tasarlanabilir. Uretim kaynaklari, teknoloji ve is modelleri yeniden ele almabilir. Enerji ve su
tasarrufu saglanabilir ve atik olusumu en aza indirilebilir. isletmeler, kapali dongi tedarik
zincirleri olusturarak geri doniistiiriilmiis veya yenilenebilir kaynaklar kullanabilir. Uriin
iadeleri i¢in tersine lojistik olusturulabilir ve atik haline gelen iirtiinlerin yeniden kullanilmasi
veya geri dontstiiriilmesi saglanabilir. isletmeler kaynak verimliligi saglamak ve israfi azaltmak
amaciyla trtinlerin kiralanmasina veya paylasilmasina dayanan is modelleri olusturabilir.
isletmeler tiiketicilerini dongiisel ekonomi hakkinda egitebilir, cevresel ve ekonomik yarar
gozeterek tuketici talebini yOnlendirebilir. Boylece isletmeler, dongiisel ekonomiye gegcis

stratejileri olusturarak kaynak verimliligini destekleyebilir, israf1 azaltabilir.

Sonug olarak, bu calisma, Tirkiye'deki ¢evre koruma harcamalarinin ve ¢evre koruma yatirim
tutarlarmin 2012-2021 yillar arasindaki siirecini analiz etmis, dongiisel ekonomi yaklasiminin
Onemini ortaya koymustur. Tiirkiye'nin ¢evre politikalarini giiclendirmesi, dongiisel ekonomi

yaklasimini benimseyerek, ekonomik biiyiime ve stirdiirilebilir kalkinma hedeflerine ulasmasi,
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bunun i¢in ¢evre koruma harcamalarina ve ¢evre koruma yatirim harcamalarma artan diizeyde

Onem vermesi kritik bir stratejik tercih olacaktir.
Simrliliklar ve Gelecek Arastirmalara Oneriler

Arastirmada, 2013-2021 yillan arasindaki dongiisel ekonomi uygulamalarini degerlendirmek
icin TUIK tarafindan olusturulan Tiirkiye'deki cevre koruma harcamalari ve ¢evre koruma
yatirim tutarlari verileri kullanilmistir. Kaynaklarin etkin kullanimi ve atik yonetimi ile ilgili
veriler kullanilarak baska arastirmalar yapilabilir. Arastirma sadece Tirkiye'yi ele almistir.
Digeer tilkelerde yapilan dongiisel ekonomi uygulamalari arastirilabilir ve sonuglar Tirkiye ile
karsilastirilabilir. Tirkiye'deki donglisel ekonomi uygulamalarinin isletmeler, istihdam,
ekonomik bilyime ve g¢evre gibi unsurlar {izerindeki etkisini incelenebilir. Yeni yapilacak
arastirmalarda yenilik¢ilik, yeni teknolojilerin benimsenmesi, teknoloji gelistirme ve endiistriyel

doniigim gibi dongiisel ekonomiyi etkileyen konular ele alinabilir.
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Sivil Havacilikta Kabin Memurlarinin is Yasam Dengelerinin Mesleki

Tiikenmislikleri Uzerindeki Etkisine Yonelik Bir Arastirma

Mesut OZTIRAK?

Oz
Bu ¢alismanmin amaci, kabin memurlarimin is yasam dengelerinin mesleki tiikenmislikleri tizerindeki etkisinin arastirilmasidir.
Calisma saatlerinin yogun, is temposunun yorucu oldugu kabin memurlarinda is yasam dengesinin dogru kurulmas: calisanlarin
tiim iliskilerini etkileyebilmektedir. Calismada anket formu kullanilarak nicel veri toplanmustir. Arastirmanin evreni Istanbul
Yeni Havalimam: (IGA) olmak iizere kabin memurlart olusturmaktadir. Anket yontemi kullamilarak 412 calisan kisiye
ulasilmistir. Arastirmada analiz yéntemi olarak SPSS 21.0 programs, Pearson korelasyon ve regrasyon testi kullanimustir. Olgek
puanlart arasindaki iliski Pearson korelasyon testi ile etkisi ise regresyon testi ile analiz edilmistir. Is Yasam Dengesinin,
Tiikenmislige etkisinin incelenmesi amacwyla kurulan model anlamlidir. Sonuglar incelendiginde Is Yasam Dengesi,
Tiikenmisligi negatif etkilemektedir. Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, ¢alisma stiresi gibi demografik degiskenliklere
gore farkliliklar oldugu gozlemlenmektedir. Ayrica calismanin sivil havacilik sektériinde is yasam dengesi ve mesleki tiikenmislik

alanlarinda gelecekteki arastirmalar igin bir temel olusturacad ve literatiire katk: sadlayacadi diistintilmektedir.
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A Research on the Effect of Work-Life Balances of Flight Attendants in Civil

Aviation on Occupational Burnout

Abstract

The aim of this study is to investigate the effect of work-life balance of flight attendants on their professional burnout. Establishing
the right work-life balance in flight attendants, whose working hours are intense and work schedule is tiring, can affect all relations
of the employees. In the study, quantitative data were collected using a questionnaire. The universe of the research consists of cabin
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1. Giris

Sivil havacilikta kabin memurlarinin is yasam dengesinin mesleki tiikenmislikleri tizerindeki
etkisi, calisma kosullari, is beklentileri, psikolojik faktorler ve kisisel yasam arasindaki denge ile
ilgilidir. Kabin memurlari, yogun ¢alisma saatleri, jet lag etkileri, stirekli yolculuklar ve degisken
calisma programlar: gibi zorluklarla karst karsiya kalmaktadirlar. Bu faktorler, is yasam
dengesini olumsuz etkileyebilir ve mesleki tiikenmislige yol agabilir. is yasam dengesi, is ve 6zel
yasam arasindaki dengeyi korumayi ifade etmektedir. Bu calismada kabin memurlarinin is
yasam dengesinin mesleki tikkenmislik tizerindeki arastirilacak olup. istanbul ilinde istanbul
Yeni havalimaninda giimriiksiiz bolgeden ¢ikis yapan kabin memurlar: iizerinde bir arastirma
gerceklestirilmistir. Orgiitsel davranis alanyazinda daha oénce is yasam dengesi ve mesleki
tikenmislik kavramlar:1 tizerine farkli sektorlerde calismalar gerceklestirilmistir. Fakat sivil
havacilik sektoriinde kabin memurlar: tizerine gerceklestirilen calisma ulusal ve uluslararasi
literatiirde rastlanmamis olup bu ¢alismanin alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Calisma
doért bolimden olugmaktadir. ilk boliimiinde is yasam dengesi, is yasam dengesini etkileyen
faktorler ve is yasam dengesinin sonuclarina deginilmistir. ikinci béliimde mesleki tiikenmislik,
mesleki tikenmisligi etkileyen faktorler ve mesleki tikenmisligin sonuglari ele alinmuistir.
Uciincii boliimde ise amaci ve hipotezler analiz kismi, son boliimde ise tartisma sonug¢ ve
Onerilere yer verilmistir. Bu baglamda siirekli degisen calisma programlari, uzun ugus saatleri
ve jet lag etkileri kabin memurlarinin fiziksel ve zihinsel yorgunlugunu artirabilir. Bu durum,
performanslarin1 diisiirebilir ve mesleki tiikkenmisliSe neden olabilir. Kabin memurlarinmn
degisken calisma saatleri ve siirekli seyahat etme gereklilikleri, aile ve sosyal yasamlari
tizerindeki etkileri olabilir. Uzun siireler evden uzakta olmak, aile baglarin1 zorlayabilir ve
sosyal iligkileri etkileyebilir. Bu durum, memnuniyetsizlik, stres ve tiikenmislik hissi yaratabilir.
is-Stres iliskisi: Yogun calisma temposu, zaman baskisi, zorlu yolcu durumlar ve acil durum
miidahaleleri gibi faktorler kabin memurlarinda is stresine neden olabilir. Is stresi, titkkenmiglik
hissini artirabilir ve fiziksel ve psikolojik saglik sorunlarina yol agabilir. Kabin memurlarinin
degisken calisma saatleri ve siirekli seyahat etme gereklilikleri, kisisel ihtiyaglarin ihmal
edilmesine neden olabilir. Yetersiz uyku, diizensiz beslenme ve egzersiz eksikligi gibi faktorler,
genel saglik durumunu olumsuz etkileyebilir ve titkkenmislik hissini artirabilir. is yasam dengest,
kabin memurlarinin mesleki tiikenmisliklerini etkileyebilir. iyi bir is yasam dengesi saglamak,
kabin memurlarnin saglikli bir sekilde calismasini ve mesleki tatminlerini artirmasini
destekleyebilir. Bu, c¢alisma saatlerinin diizenlenmesi, uygun dinlenme ve rehabilitasyon
siireglerinin saglanmasi, destekleyici ¢alisma ortamlarmin olusturulmas: ve ¢alisanlarin kisisel
yasamlarii dengelemelerine yardimci olacak politikalarin uygulanmasi gibi Onlemlerle

saglanabilir.
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2. is Yasam Dengesi

2.1. i3 Yagsam Dengesinin Tanim1

is yasam dengesi, calisanlarin is ve 6zel yasamlari arasinda denge saglama yetenegini ifade eder.

Bu denge, calisanlarin is gereksinimlerini karsilamak ve ayni zamanda aile, hobiler, saglik,

dinlenme gibi 6zel yasamlarina zaman ve enerji ayirmak arasinda bir denge kurmalarini igerir.

is yasam dengesi konusu son yillarda 6nem kazanmis ve bircok calisma bu konuyu ele almistir.

is yasam dengesi tizerinde etkili olan faktorler arasinda sunlar sayilabilir (Giizel, E., Giizel, D.,
Yildirim, M., & Taspinar, M. S. 2023; Erben ve Otken, 2014):

Esnek calisma diizenleri: Esnek calisma saatleri, uzaktan ¢alisma imkani gibi uygulamalar

calisanlarin is yasamlarini 6zel yasamlariyla daha iyi dengelemelerini saglayabilir.

is-0zel yasam catigmast: Is ve Ozel yasam arasinda ¢atisma yasanmasi, is yasam dengesini
olumsuz etkileyebilir. Ornegin, ise daha fazla zaman ve enerji harcamak 6zel yasami

olumsuz etkileyebilir.

Destekleyici ¢alisma ortami: Calisanlara destek saglayan bir ¢alisma ortami, is yasam
dengesini iyilestirebilir. Ornegin, esnek calisma saatleri, kres imkan1 gibi destekleyici

politikalar ¢alisanlarin is ve 6zel yasamlarini daha iyi dengelemelerine yardimci olabilir.

is stresi yonetimi: Yiiksek is stresi, is yasam dengesini olumsuz etkileyebilir. Stres yonetimi
tekniklerinin kullanilmasi ve is stresinin azaltilmasi, ¢alisanlarin daha iyi bir denge

saglamalarina yardimci olabilir.

is yasam dengesi konusu, ¢alisanlarin is tatmini, motivasyon, verimlilik, saglik ve mutluluk gibi

bir¢cok agidan énemlidir. isverenlerin ve yoneticilerin is yasam dengesi konusunda farkindalik

yaratmasi ve uygun politikalari uygulamasi, ¢alisanlarin hem is hem de 6zel yasamlarinda daha

dengeli bir yasam siirmelerine yardimci olabilir.

2.2. I3 Yagam Dengesini Aciklamaya Yo6nelik Yaklagimlar

is yasam dengesi konusunda agiklama yapmak i¢in kullanilan c¢esitli yaklasimlar

bulunmaktadir. is yasam dengesini anlamak ve agiklamak i¢in asagida belirtilen yaklagimlar
siklikla kullanilmaktadir (Sisman, S., & Yildirmm, Y. 2023; Karakilic, G. 2023; Oztirak, M.
2023):

is-0zel yasam catismasi ve uyum yaklasimi: Bu yaklasimda, is ve 6zel yasam arasmdaki
catisma ve uyum iizerine odaklanilir. is ve Ozel yasamlar arasinda zaman, enerji ve
kaynaklarin boliisiimiiyle ilgili dengeyi saglama cabalari incelenir. is ve Ozel yasam

arasinda ¢atisma yasandiginda, is yasam dengesi olumsuz etkilenebilir.

Kaynak teorisi: Bu yaklasimda, is yasam dengesini etkileyen kaynaklar Gizerinde durulur.

Calisanlarin kaynaklari (zaman, enerji, destek) is ve 6zel yasamlari arasinda nasil dagittigi
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ve bu kaynaklarin yeterliligi is yasam dengesini etkileyebilir. Kaynak teorisi, ¢alisanlarin
kaynaklar1 yonetme becerilerini ve kaynaklarin is ve 0zel yasamlar1 arasinda paylasimini

aciklamaya ¢alisir.

Sosyal etkilesim ve destek yaklasimi: Bu yaklasimda, sosyal etkilesim ve destek aglari is
yasam dengesi iizerinde 6nemli bir rol oynar. Calisanlarin destekleyici sosyal iliskilere
sahip olmalari, is ve 6zel yasamlar arasinda denge saglama becerisini artirabilir. Sosyal
destek, is stresiyle basa ¢ikma, is tatmini ve genel refah lizerinde olumlu etkilere sahip

olabilir.

is-0zel yasam entegrasyonu yaklagimi: Bu yaklasimda, is ve 6zel yasamin ayrilmaz bir
sekilde entegre oldugu ve birbirini etkiledigi diisiincesi tizerinde durulur. is ve Ozel
yasamlarin uyumlu bir sekilde bir arada var olmasi ve birbirini desteklemesi hedeflenir.
Calisanlarin is yasam dengesi konusunda esneklik, uyum ve denge saglama becerileri

Onemlidir.

Bu yaklasimlar, is yasam dengesi kavramini agiklamak ve c¢alisanlarin is ve 6zel yasamlari

arasinda denge saglama siirecini anlamak igin farkli perspektifler sunar. Arastirmacilar ve

uzmanlar, bu yaklasimlar: kullanarak is yasam dengesini daha iyi anlamak ve ¢alisanlara destek

olmak icin ¢esitli calismalar yliritmektedirler.

2.3. Kabin Memurlarinin is Yasam Dengesini Etkileyen Faktorler

Kabin memurlari, sivil havacilik sektoriinde ¢alisan profesyonellerdir ve is yasam dengesini

etkileyen cesitli faktorlere maruz kalabilitler. iste kabin memurlarinin is yasam dengesini
etkileyen bazi énemli faktorler (Siimer, P. 2023; Ozbek Kayabas, i. 2023; Dursun, E., Oztirak,
M., & Dursun, D. 2022):

Esnek calisma saatleri: Kabin memurlar1 genellikle esnek calisma saatlerine sahiptir. Uzun
ugus stireleri, farkli zaman dilimlerinde ¢alisma ve diizensiz ¢alisma programlari, is yasam
dengesini olumsuz etkileyebilir. Bu faktor, sosyal iliskiler, uyku diizeni ve 0zel yasam
etkinlikleri tizerinde etkili olabilir.

Uzun ve yogun c¢aligma saatleri: Kabin memurlari bazen uzun uguslarda gorev yaparlar ve
bu durum is yasam dengesini zorlastirabilir. Uzun saatler boyunca stirekli olarak uyanik

kalmak, yorgunluk ve enerji diizeyinde azalmaya neden olabilir.

Gegici konaklamalar ve siirekli seyahat: Kabin memurlari, sik sik farkli sehirlerde veya
iilkelerde konaklama yapmak zorunda kalabilirler. Bu durum, aile ve sosyal iliskileri
etkileyebilir ve Ozel yasamla is arasinda denge saglamayi zorlastirabilir. is-0zel yasam
catismasi: Kabin memurlari, is ve 6zel yasamlar1 arasinda ¢atisma yasayabilirler. Ornegin,
uzun sureli gorevler nedeniyle aile ile zaman gecirmekte zorlanabilirler. Bu catisma, is

yasam dengesini olumsuz etkileyebilir.
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Stresli ¢alisma ortami: Kabin memurlari, yolcu memnuniyetini saglamak, giivenlik
protokollerini uygulamak ve acil durumlara yanit vermek gibi sorumluluklarla karsi
karsiyadir. Yogun ve stresli bir calisma ortamu, is yasam dengesini olumsuz etkileyebilir ve

mesleki tiikenmislige yol agabilir.

Destekleyici is politikalari: isverenlerin kabin memurlarina yonelik destekleyici politikalar
ve uygulamalari, is yasam dengesini iyilestirebilir. Ornegin, esnek c¢alisma diizenleri,
psikolojik destek, saglik hizmetleri gibi faktorler, kabin memurlarinin is yasam dengesini
destekleyebilir.

Bu faktorler, kabin memurlarinin is yasam dengesini etkileyen bazi 6nemli noktalardir. Kabin

memurlarmin isverenler, sendikalar ve sektor paydaslar tarafindan is yasam dengesine 6nem

veren politikalarin ve destekleyici tedbirlerin uygulanmasi, ¢alisanlarin saglik, refah ve tatmin

diizeylerini artirabilir.

2.4. Kabin Memurlarinin is Yasam Dengesinin Sonugclar1

Kabin memurlarinin is yasam dengesi konusunda yasadig1 zorluklar, bir dizi sonu¢ ortaya

cikarabilir. is yasam dengesindeki sorunlar, hem kabin memurlarinin hem de isverenlerin

tizerinde etkili olabilir. is yasam dengesinin bozulmasi ¢esitli sonuglara neden olabilir (Kaynak,
O. M., & Yashidag,2023; Kavak, O., Topcuoglu, E., & Kaygin, E. 2023; Oztirak, M., & Giiney,
S. 2022):

Mesleki titkenmislik: Kabin memurlari, yogun ¢alisma saatleri, diizensiz uyku diizenleri ve
siirekli seyahat gibi faktorler nedeniyle mesleki tikenmislik riskiyle karsi karsiya
kalabilirler. Mesleki tiikenmislik, duygusal, zihinsel ve fiziksel olarak tiikenmislik hissi,

motivasyon kayb1 ve performans diistikliigii gibi belirtilerle kendini gosterebilir.

Fiziksel ve psikolojik saglik sorunlari: is yasam dengesinin bozulmasi, kabin memurlarinin
fiziksel ve psikolojik sagligini etkileyebilir. Uzun ¢alisma saatleri, siirekli seyahat, stresli
calisma ortami ve uyku diizenindeki degisiklikler, saglik sorunlarma yol acgabilir.
Yorgunluk, uyku bozukluklari, depresyon, anksiyete gibi sorunlar sikca goriilen
sonuglardir.

is tatmini ve motivasyon kayb1: is yasam dengesindeki sorunlar, kabin memurlarmin is
tatmini diizeyini ve motivasyonunu etkileyebilir. Stirekli olarak is ve 6zel yasam arasinda
denge kurma zorunlulugu, memnuniyetsizlik ve motivasyon kaybina neden olabilir. Bu da

calisanlarin performansini olumsuz etkileyebilir.

Aile ve sosyal iligkilerde zorluklar: Kabin memurlarimin uzun ¢alisma saatleri, diizensiz
caligma programlari ve stirekli seyahat etmeleri, aile ve sosyal iliskilerinde zorluklara neden
olabilir. Aile tiyeleriyle zaman gec¢irmekte zorlanma, sosyal etkinliklere katilamama gibi

durumlar is yasam dengesinin etkileridir.

29



Karadeniz Ekonomi Arastirmalart Dergisi 4(1) 2023, 25-43

e  Kariyer planlamasi zorluklari: is yasam dengesindeki sorunlar, kabin memurlarmin kariyer
planlamasi iizerinde de etkili olabilir. Siirekli seyahat etmek, diizensiz ¢alisma saatleri ve
15-O0zel yasam dengesi sorunlari, kabin memurlarinin kariyer gelisimini etkileyebilir ve

ilerlemelerini sinirlayabilir.

Bu sonuglar, kabin memurlarinin is yasam dengesi konusunda karsilastig1 zorluklarin etkilerini
yansitmaktadir. Isverenlerin ve sektdr paydaslarinin, c¢alisanlarin is yasam dengesini
desteklemeye yonelik politikalar ve tedbirler gelistirmesi Onemlidir. Calisanlarin saglik, refah ve
performanslarini korumak i¢in is yasam dengesi saglanmali ve stirdiiriilebilir bir ¢aligma ortami

olusturulmalidir.

3. Mesleki Tiikenmislik
3.1. Mesleki Tiikenmigligin Tanimi

Mesleki tikenmislik, yogun is stresi, duygusal ve fiziksel tiikenmislik ile motivasyon kayb1 gibi
belirtilerle kendini gosteren bir calisma yasami sorunudur. Genellikle siirekli stres, yliksek is
talepleri, duygusal zorlanma ve siirekli olarak is beklentilerini karsilamaya ¢alisma sonucunda
ortaya c¢ikar. Mesleki tiikenmislik, calisanlarin enerjisinin tiikenmesi, duygusal olarak
tikenmeleri ve islerine olan ilgilerini kaybetmeleriyle karakterizedir. Mesleki tiikkenmislik ii¢

ana boyutta kendini gosterir (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Erkul ve Dalgig, 2014):

e Duygusal tiikkenme: Calisanlar siirekli olarak yorgun, enerjisi azalmis ve tikenmis
hissederler. Duygusal tiikkenme, isle ilgili duygusal tepkilerin azalmasi, duygusal

tepkisellikte azalma ve empati yeteneginde azalma ile iliskilidir.

e Duyarsizlasma (depersonalizasyon): Calisanlar, meslektaslarina ve islerine kars1 duygusal
olarak uzaklasma egilimi gosterebilirler. Duyarsizlasma, kisisel iligskilerin azalmasi, is

arkadaglarina karsi empati eksikligi ve soguk, mesafeli bir tutum sergileme ile iliskilidir.

e  Kisisel basar1 hissinin azalmasi: Calisanlar, islerinde basari hissini kaybedebilirler. Onceki
basarilarindan zevk alma ve isleriyle ilgili tatmin duygusu azalir. Bu durum, motivasyon

dusukligi, verimlilik kayb1 ve genel is memnuniyetsizligi ile iligkilidir.

Mesleki tiikkenmislik, bireylerin ¢alisma yasaminda énemli bir sorun olabilir ve hem kisisel hem
de mesleki yagsam tizerinde olumsuz etkilere sahip olabilir. is yiikiiniin kontrol edilememesi,
diisiik destek ve takdir, duygusal zorlanma, is rolii belirsizligi gibi faktorler, mesleki tiikenmisligi
artirabilir. Mesleki tiikenmisligi 6nlemek veya yOnetmek i¢in isverenlerin destekleyici calisma
ortami saglamasi, is-0zel yasam dengesine 6nem vermesi ve ¢alisanlarin duygusal ihtiyaglarina

Onem vermesi 6nemlidir.
3.2. Mesleki Tiikenmisligi A¢iklamaya Yonelik Yaklasimlar

Mesleki tiikkenmislik konusunda agiklama yapmak igin farkli yaklagimlar bulunmaktadir. iste

mesleki tiikenmisligi agiklamaya yOnelik bazi 6nemli yaklagimlar (Siklar ve Tunali, 2012, Cam,
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Z., & Ogiilmis, S. (2019): Maslach ve Jackson Modeli: Bu model, mesleki tiikkenmisligi ii¢
boyutta ele alir: duygusal tiikenme, depersonalizasyon ve kisisel basari hissinin azalmasi.
Duygusal tiikkenme, isle ilgili duygusal yorgunlugu ifade ederken, depersonalizasyon, ise karsi
duygusal uzaklasmayi ifade eder. Kisisel basari hissinin azalmasi ise isteki basari ve tatmin
duygusunun kaybimi ifade eder. Karasek ve Theorell Modeli: Bu model, is stresi ve kontrol
diizeyi lizerine odaklanir. Model, diisiik kontrol ve yiiksek is stresi ile mesleki tiikenmislik
arasinda iliski oldugunu 6ne siirer. Diisiik kontrol, ¢alisanlarin islerini etkileyememeleri veya
kararlarin1 verememeleri anlamina gelir ve bu da tiikenmisligi artirabilir. Hobfoll' un Kaynak
Koruma Modeli: Bu model, kaynaklar ve stres arasindaki etkilesimi vurgular. Mesleki
tikenmiglik, ¢calisanlarin kaynaklarinin tikenmesi veya tehdit altinda olmas: durumunda ortaya
cikar. Kaynaklar, maddi ve manevi destek, 6zerklik, sosyal iliskiler gibi gesitli faktorleri igerir.
Bu model, kaynaklar1 korumak ve yeniden kazanmak i¢in stratejiler gelistirmenin 6nemini
vurgular. Demands-Control-Support Modeli: Bu model, is talepleri, is kontrolii ve sosyal destek
arasindaki etkilesimi vurgular. Yiksek is taleplerine sahip ancak diisiik kontrol ve sosyal
destekle karsilasan c¢alisanlar, mesleki tikenmislik riski altindadir. Model, is taleplerini
yOnetmek, is kontroliinii artirmak ve sosyal destek saglamak gibi dnlemlerin tiikkenmislik riskini
azaltabilecegini One siirer. Bu yaklasimlar, mesleki tikenmisligi agiklamak icin kullanilan bazi
temel teorik cerceveleri temsil etmektedir. Her bir yaklasim, farkli faktorleri vurgulayarak

mesleki tiikenmisligin nedenlerini ve mekanizmalarini anlamamiza yardimci olmaktadir.

3.3. Kabin Memurlarinin Mesleki Tiikenmisligini Etkileyen Faktorler

Kabin memurlarinin mesleki tiikkenmisliklerini etkileyen cesitli faktorler bulunmaktadir. Bu
faktorlerden bazilar1 sunlardir: (Kizilcan, S., & Demiral, G. 2021; Konak, i. 2020; Giinay, A.
2018):

Yogun ¢alisma temposu: Kabin memurlar1 genellikle yogun ve diizensiz calisma saatlerine
sahiptir. Uzun uguslar, jet lag, siirekli seyahat etme gibi faktorler, fiziksel ve duygusal agidan

yorucu bir ¢alisma temposuna neden olabilir.

Duygusal yiik: Kabin memurlari, yolcularla etkilesimde bulunmak zorunda olduklan igin
duygusal acidan zorlayici durumlarla karsilasabilirler. Ozellikle zorlu yolcularla basa ¢ikmak,

duygusal titkenme riskini artirabilir.

Uzun siire ayr1 kalma: Kabin memurlan sik sik seyahat ettikleri i¢in ailelerinden ve sosyal
cevrelerinden uzun siire ayri kalabilirler. Bu da aile ve sosyal iliskilerde zorluklara neden olabilir

ve tilkkenmislik riskini artirabilir.

is-6zel yasam dengesi zorluklari: Kabin memurlarinin diizensiz ¢alisma saatleri ve siirekli
seyahat etmeleri, is-0zel yasam dengesini saglamakta zorluklara neden olabilir. is ve 6zel yasam

arasinda denge kurmakta gii¢liik ¢cekmek, stres ve tiikenmislik riskini artirabilir.
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is giivencesi endisesi: Havacilik sektoriinde is glivencesi, kabin memurlarmin tizerinde siirekli
bir endise kaynagi olabilir. Ekonomik dalgalanmalar, havayolu sirketlerindeki degisiklikler veya

isten ¢ikarmalar, kabin memurlariin tiikenmislik riskini artirabilir.

Diisiik kontrol diizeyi: Kabin memurlari, uguslar sirasinda belirli prosediirler ve talimatlara
uymak zorundadirlar. Bu durum, ¢alisanlarm islerini kontrol etme yeteneklerini sinirlayabilir

ve tilkkenmislik riskini artirabilir.

Destek eksikligi: Kabin memurlari, ¢alisma ortaminda yeterli destek ve takdir gdrmek
isteyebilirler. is arkadaslarindan, yoneticilerden ve havayolu sirketinden yeterli destek ve geri

bildirim alamamak, tiikenmislik riskini artirabilir.

Bu faktorler, kabin memurlarinin mesleki tilkenmisligini etkileyebilecek 6dnemli unsurlardir.
Kabin memurlarinin is yasam dengesini saglamak, duygusal destek almak, stresle basa ¢ikmak

ve 0z bakim uygulamak gibi 6nlemler, mesleki tiikenmislik riskini azaltmada yardimci olabilir.

3.4. Kabin Memurlarinin Mesleki Tiikenmisligin Sonugclari

Kabin memurlarmin mesleki tiikkenmislik yasamasi ¢esitli olumsuz sonuglara yol agabilir. Bu
olumsuz sonuc¢lardan bazilar1 sunlardir: (Jorayeva, P. 2021; Kadioglu, R. 2019; Nisanci, Z. N.,
& Cabuk, D. 2017):

Fiziksel ve duygusal saglik sorunlari: Mesleki tiikenmislik, kabin memurlarinda fiziksel ve
duygusal saglik sorunlarina yol agabilir. Siirekli stres, yorgunluk, uyku bozukluklari, anksiyete,
depresyon gibi durumlar ortaya ¢ikabilir. Performans diisiikliigii: Mesleki tiikkenmiglik, kabin
memurlarmin is performansini olumsuz etkileyebilir. Dikkat eksikligi, motivasyon kaybri,
hatalarin artmasi gibi etkiler performans diisiikliigiine neden olabilir. is tatminsizligi: Kabin
memurlarinin mesleki tiikkenmislik yasamasi, is tatminsizligi ile iliskilidir. islerine olan ilgi ve
tutkularimi kaybeden kabin memurlari, islerinden ve ¢alisma ortamindan memnuniyetsizlik

duyabilirler.

isten ayrilma niyeti: Mesleki tiikenmislik, kabin memurlarinda isten ayrilma niyetini artirabilir.
Yiiksek stres, diisitk motivasyon ve tatminsizlik nedeniyle kabin memurlari, alternatif kariyer
secenekleri veya sektdr disi calisma firsatlar1 arayabilirler. is ve Ozel yasam dengesinin
bozulmasi: Mesleki tikenmislik, kabin memurlarinin is ve 6zel yasam dengesini olumsuz
etkileyebilir. Stirekli seyahat, diizensiz ¢alisma saatleri ve aileyle ayri kalma gibi faktorler, kisisel
iliskilerde zorluklara ve stres artisina yol agabilir. s iliskilerinde zorluklar: Mesleki tiikkenmislik,
kabin memurlarinin is iligskilerinde zorluklar yasamasina neden olabilir. Duygusal tiikkenme ve
duyarsizlasma, meslektaslar1 ve yolcularla iliskilerde sorunlara yol acabilir. Bu sonuglar, kabin
memurlarmin mesleki tiikenmislik yasamasinin is ve kisisel hayatlari iizerinde olumsuz etkilere
sahip oldugunu gostermektedir. Kabin memurlarinin mesleki tiikenmisligi yOnetmeleri, is-6zel

yasam dengesini saglamalar1 ve destek almalari onemlidir. isverenlerin de ¢alisanlarina destek
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ve kaynak saglamasi, stresle basa ¢ikma stratejileri sunmasi ve ¢alisma kosullarini iyilestirmesi
gerekmektedir.

4. Yontem
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact kabin memurlarinin is yasam dengesinin mesleki tiikenmislikleri
tzerindeki etkisinin belirlenmesidir. Arastirmada ayrica, kabin memurlarmin demografik
Ozelliklerine gore is yasam dengesi ve mesleki tiikenmiglik algilarinin farklilasip farklilasmadigi

da incelenmistir.
Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bu calismada kabin memurlarinda is yasam dengesinin mesleki tiikenmislikleri iizerinde

etkisinin oldugu varsayilmaktadir.
Bu dogrultuda asagidaki hipotez Onerilmistir:
H1: s yasam dengesi mesleki tikkenmisligi pozitif ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H2: Kabin memurlarinin mesleki tikenmislikleri demografik degiskenlere farklilik

gostermektedir.
H3: Kabin memurlarinin is yasam dengeleri demografik degiskenlere farklilik gdstermektedir.

Arastirma modeli, asagida Sekil 1’ de gosterilmistir.

Is Yasam Dengesi - Mesleki Tiikenmislik

4.2. Arastirmanin Yontemi

Kabin memurlarinin is yasam dengelerinin mesleki tiikenmislik ile iliskisini inceleyen bu
arastirmada iligkisel tarama yontemi kullanilmustir. iligkisel tarama modelleri, birden fazla
sayida degiskenin birbiri ile iliskilerinin arastirildig: ve iligkilerin degisim diizeyini belirlemeyi
amaglayan arastirma modelleridir (Karasar, 2005). Nicel arastirma yontemi olan iliskisel
tarama yonteminde korelasyon, regresyon ve farklilik testleri kullanilarak iligkinin dizeyi ve

nedenlerinin belirlenmesi amag¢lanmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2017).

4.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini 2019 Aralik ay1 iginde istanbul Yeni havalimaninda faaliyet gosteren sivil
havayolu isletmelerinde gérev yapmakta olan kabin memurlar1 olusturmaktadir. Bu bolgede
donemsel olarak degismekle birlikte 18.000-20.000 arasinda kabin memuru calistigi
saptanmistir (SHGM, 2019). Orneklem biiyiikliigii hesaplanirken giiven seviyesi %95 ve kabul
edilebilir hata miktar1 +/-%5 olarak kabul edilmistir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Buna gore
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arastirmanin giivenilir 6rneklem biyukligi alt sinir1 377 olarak belirlenmistir. Arastirmanin
Orneklemini kolay ulasilir 6rneklem metodu ile secilen 414 kabin memuru olusturmaktadir.
Kolay ulasilabilir 6rneklem metodu zaman ve finansal kisitlilik nedeniyle kolay ulasilabilen

Orneklem grubu ile ¢alisilmasina olanak saglayan dérneklem metodudur (Baltaci, 2018).

4.4. Veri Toplama Araglar

Arastirmada bireysel bilgi formu, is yasam dengesi 6lgegi ve Maslach Tiikenmislik Olgegi

kullanilmustir.

Bireysel Bilgi Formu: Kabin memurlarinin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim, kabin igindeki

gorev pozisyonu ve ¢alisilan yilin 6grenilmesini amaglayan soru formudur.

is Yasam Dengesi Olgegi: Calismada Apaydin (2011) tarafindan gegerliligi ve giivenilirlik
analizleri yapilmis 30 maddelik is Yasam Dengesi 6l¢egi kullanilmistir. Buna gore, giivenilirlik
analizi sonucunda Cronbach’s Alpha degeri 0,888 olarak hesaplanmustir. is yasam dengesi
Olgegi, calisanlarin is yasami ile 6zel yasam alanlari arasindaki dengenin nasil olustugunu
incelemektedir. is Yasam Dengesi 6l¢egi 5°1i Likert tipi 6lcek ile diizenlenmistir (Tugsal, 2018).
is Yasam dengesi bes faktorden olusmaktadir. Bu faktorler, yasami ihmal etme Cronbach’s Alfa
Degeri 0,602, yasamin isten ibaret olmasi Cronbach’s Alfa Degeri 0,847, is Yasam uyumu
0,725, kendine zaman ayirma Cronbach’s Alfa Degeri 0,740 ve eve is getirme Cronbach’s Alfa
Degeri 0,683’tiir. Olgegin aciklanan kiimiilatif varyans: ise %60,25 olarak saptanmistir
(Apaydin, 2011).

Maslach Tiikenmislik Olcegi: Maslach’in tilkenmislik 6lceginden uyarlanan dlcek, 7°li Likert
tipinde 22 maddeden olusan 6lgek, ti¢ boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar, duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 faktorleridir. Yapilan gegerlik ve giivenilirlik ¢alismalarinda
Olgegin Cronbach Alpha katsayist duygusal tiikenme boyutu i¢in 0.88, duyarsizlagsma boyutu
icin 0.78, kisisel basar1 boyutu icin 0.74 saptanmustir. Yap1 gegerligi icin uygulanan dogrulayici
faktor analizi sonuglarina gore 6lgegin bilimsel diizeyde kabul edilebilir uyum diizeyine sahip

oldugunu gostermektedir (ince ve Sahin, 2015: 390).

4.5. Kasitliliklar

Arastirma istanbul Hava Limani’nda giimriiksiiz bolgeden ¢ikis yapan 414 Kabin memuru ile
sinirlidir. Arastirma 01 Aralik 2019 ile 30 Aralik 2019 arasinda yapilmaistir.

5. Bulgular

Analizler SPPSS 21.0 paket programi kullanilarak %95 giiven diizeyinde ¢alisma yapilmaistir.
Maddeler icindeki olg¢ekler yoluyla saglanan carpiklik, basiklik degerleri +3 ve -3 arasinda
oldugunda normal dagilim i¢in yeterlidir (Groeneveld ve Meeden, 1984; Moors, 1986).

Parametrik olan Pearson korelasyon, regresyon testi kullanilip 6l¢ek puanlart arasindaki iligki

Pearson korelasyon testi ile etkisi ise regresyon testi ile analize tabi tutulmustur. Cronbach’s alfa
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katsayis1 6l¢cegin glivenirlik diizeyini vermektedir. Katsayi 0 ile 1 arasinda degismektedir. Alfa
(a) katsayisina bagli olarak 6lcegin giivenilirligi asagidaki sekilde yorumlanabilir (Nunnally,
1967, 248).

.00 < a < .40 ise olgek giivenilir degildir,

40 < a < .60 ise Olgegin giivenirligi dustk,

.60 < a < .80 ise Ol¢ek oldukega giivenilir,

.80 < a < 1.00 ise olgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Tablo 1: Demografik Degiskenler

n %
22-28 Yas arast 161 38,9
Yasmiz .
41 Yas ve Ustil 253 61,1
Erkek 115 27,8
Cinsiyetiniz
Kadin 299 72,2
Bekar 276 66,7
Medeni Durum
Evli 138 33,3
Lisans 115 27,8
Lise 138 33,3
Egitim Durumu .
On lisans 46 11,1
Lisansisti 115 27,8
Kabin Amiri 253 61,1
Pozisyon
Kabin Memuru 161 38,9
1-5 Y1l 138 33,3
6-10 Y1l 46 11,1
Calisma Y1ili 11-15 Y1l 92 22,2
16-20 Yil 46 11,1
21 Yil ve Gsti 92 22,2

Yas aralig1 22-28 olan kisilerin oran1 %38,9, 41 yas ve iistii olan kisilerin orani1 ise %61,1'dir.
Erkeklerin oran1 %27,8, kadinlarin oram ise %72,2'dir. Bekar olan kisilerin orani %66,7, evli

olan kisilerin orani ise %33, 3'tiir.

Egitim diizeyine gore, lisans mezunlar1 ve liselerde okuyanlarm orani %33,3'tiir. On lisans

mezunlarmin orani %11,1 ve lisansiistii mezunlarmin orani da %27,8'dir.

Pozisyon olarak kabin amiri olan kisilerin orani %61,1, kabin memuru olan kisilerin orani ise
%38,9'dur.
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Calisma yilina gore, 1-5 yil arasi ¢alisanlarin orani %33,3'tlir. 6-10 yil arasi ¢alisanlarin orani
%11,1, 11-15 y1l aras1 ¢alisanlarin orani %22,2'dir. 16-20 yil arasi ¢alisanlarin orani %11,1 ve 21

yil ve istii calisanlarin orani da %22,2'dir.

Tablo 2: Is Yasam Dengesi ile Tiikenmislik 6l¢ek ve alt boyut Puanlarina Ait Betimsel

istatistikler, Normallik Testi ve Giivenirlik Katsayilar1

n  Minimum Maximum Ortalama ss Carpiklik Basiklik Giivenirlik

Is Yasam Uyumu 414 2,00 4,83 3,50 0,68 ,030 -,036 ,680
Yasami ihmal Etme 414 1,50 4,50 2,57 0,72 ,929 ,620 ,700
Kendine Zaman Ayirma 414 1,25 5,00 3,24 0,93 -,094 -,320 ,710
Yasamin isten Ibaret Olmas: 414 1,00 4,00 2,61 1,02 -472 -1,121 ,803
Is Yasam Dengesi 414 1,90 4,20 2,99 0,63 ,188 -,695 ,869
Duygusal Tikenmislik 414 1,31 4,54 2,70 0,88 ,227 -,821 912
Kisisel Basari 414 2,50 4,88 4,08 0,73  -877 -,359 ,840
Tiikenmislik Olgegi 414 1,18 3,86 2,29 0,68 ,364 -,249 ,910

is Yasam Uyumu 6lcegindeki minimum deger 2,00, maksimum deger 4,83 ve ortalama deger
3,50'dir. Standart sapma (ss) 0,68, carpiklik (skewness) degeri 0,030 ve basiklik (kurtosis) degeri
-0,036'd1r. Guvenirlik (reliability) degeri ise 0,680'dir.

Yasami ihmal Etme ol¢egindeki minimum deger 1,50, maksimum deger 4,50 ve ortalama deger
2,57'dir. Standart sapma 0,72, carpiklik degeri 0,929 ve basiklik degeri 0,620'dir. Giivenirlik
degeri ise 0,700'd{r.

Kendine Zaman Ayirma 0Ol¢egindeki minimum deger 1,25, maksimum deger 5,00 ve ortalama
deger 3,24'tiir. Standart sapma 0,93, carpiklik degeri -0,094 ve basiklik degeri -0,320'dir.
Giivenirlik degeri ise 0,710'dur.

Yasamun isten ibaret Olmasi olgegindeki minimum deger 1,00, maksimum deger 4,00 ve
ortalama deger 2,61'dir. Standart sapma 1,02, carpiklik degeri -0,472 ve basiklik degeri -
1,121'dir. Guivenirlik degeri ise 0,803'tiir.

is Yasam Dengesi 6lcegindeki minimum deger 1,90, maksimum deger 4,20 ve ortalama deger
2,99'dur. Standart sapma 0,63, carpiklik degeri 0,188 ve basiklik degeri -0,695'tir. Giivenirlik
degeri ise 0,869'dur.

Duygusal Tiikenmislik 6l¢egindeki minimum deger 1,31, maksimum deger 4,54 ve ortalama
deger 2,70'tir. Standart sapma 0,88, carpiklik degeri 0,227 ve basiklik degeri -0,821'dir.
Guvenirlik degeri ise 0,912'dir.
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Kisisel Basar1 olgegindeki minimum deger 2,50, maksimum deger 4,88 ve ortalama deger
4,08'dir. Standart sapma 0,73, carpiklik degeri -0,877 ve basiklik degeri -0,359'dur. Giivenirlik
degeri ise 0,840't1r.

Tiikenmislik Ol¢eginde minimum deger 1,18, maksimum deger 3,86 ve ortalama deger 2,29'dur.
Standart sapma 0,68, carpiklik degeri 0,364 ve basiklik degeri -0,249'dur. Giivenirlik degeri ise
0,910'dr.

is Yasam Dengesi ile Tikenmislik dlgek ve alt boyut puanlarmdan elde edilen c¢arpiklik ve
basiklik degerleri +3 ile -3 arasinda oldugundan normallik saglanmis olup analizlerimizde
parametrik olan test teknikleri kullanilacaktir.

Giivenirlik katsayilar1 incelendiginde Kendine Zaman Ayirma, Yasami ihmal Etme ve is Yasam
Uyumu boyutlarinin giivenirlik katsayist 0,600 ile 0,800 arasinda oldugundan katsayisinin
oldukea yiiksek oldugu diger tiim puanlarin 0,800 istii oldugundan giivenirlik katsayilarinin ¢ok
yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 3: Is Yasam Dengesi ile Tiikenmislik Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Duygusal Tikenmislik Kisisel Basar1 Tiikenmislik Olcegi

. r -,607" 431" -,633"
Is Yasam Uyumu
p ,000 ,000 ,000
. r -,610" ,139™ -,522"
Yasami [hmal Etme
P ,000 ,005 ,000
r -,705" ,348™ -,676™
Kendine Zaman Ayirma
P ,000 ,000 ,000
) ) r -,136™ 53117 ,016
Yasamin Isten Ibaret Olmasi
P ,005 ,000 ,740
) r -,654™ ,188" -,574"
Is Yasam Dengesi
p ,000 ,000 ,000
**p<0,01

is Yasam Dengesi ile Tiikenmislik Arasmdaki iliskinin incelenmesi i¢in yapilan Pearson

korelasyon testi sonuglar1 asagida verilmistir

is Yasam Uyumu ile Duygusal Tiikenmislik arasinda negatif yonlii giiclii bir iliski (r=-0,607);
Kisisel Basar1 arasinda pozitif yonlii orta bir iliski (r=0,431); Tiikenmislik Olcegi arasmnda
negatif yonli gli¢li bir iligki (r=-0,633) bulunmaktadir.

Yagami ihmal Etme ile Duygusal Tiikkenmislik arasinda negatif yonli gii¢li bir iligki (r=-0,610);
Kisisel Basar1 arasinda pozitif yonli zayif bir iliski (r=0,139); Tiikenmislik Olgcegi arasinda
negatif yonli orta bir iligski (r=-0,522) bulunmaktadair.
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Kendine Zaman Ayirma ile Duygusal Tiikkenmislik arasinda negatif yonlii gl¢li bir iliski (r=-
0,705); Kisisel Basar1 arasinda pozitif yonlii orta bir iliski (r=0,348); Tiikenmislik Olcegi
arasinda negatif yonli giiclii bir iliski (r=-0,676) bulunmaktadir.

Yasamin isten ibaret Olmasi ile Duygusal Tikenmislik arasinda negatif yonli zayif bir iligki

(r=-0,136); Kisisel Basar1 arasinda negatif yonlii orta bir iliski (r=-0,311) bulunmaktadir.

is Yasam Dengesi ile Duygusal Tiikenmiglik arasinda negatif yonlii giiglii bir iliski (r=-0,654);
Kisisel Basar1 arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski (r=0,188); Tiikenmislik Olgegi arasinda
negatif yonli orta bir iliski (r=-0,574) bulunmaktadir.

Tablo 4: is Yasam Dengesi Boyutlarinin, Tiikenmislik Ol¢egi ve Alt Boyutlarina Etkisinin

incelenmesi
Bagimli degisken Bagimsiz degisken Model F Modelp Beta t p R2
Is Yasam Uyumu -043  -974 331

Yasami [hmal Etme -,575 -10,871 ,000*

Duygusal Tikenmislik 186,899 ,000* ,646
Kendine Zaman Ayirma -,448 -11,631 ,000*
Yasamin isten Ibaret Olmasi ,342 8,283 ,000*
Is Yasam Uyumu 333 5,832 ,000%
Yasami [hmal Etme 232 3,357 ,001*

Kisisel Basari 68,015 ,000* ,399
Kendine Zaman Ayirma ,134 2,675 ,008*
Yasamin Isten Ibaret Olmas: -569 -10,567 ,000*
is Yasam Uyumu -162  -3,754 ,000*
. Yasami [hmal Etme X -,531 -10,181 ,000*

Tikkenmislik Olgegi 195,038 ,000 ,656
Kendine Zaman Ayirma -,396 -10,422 ,000%
Yasamin Isten Ibaret Olmasi 484 11,872 ,000*

*p<0,05

is Yasam Dengesi Boyutlarmmn, Tikenmislik Olgegi ve Alt Boyutlarina Etkisinin incelenmesi

icin yapilan regresyon testi sonuglari asagida verilmistir

is Yasam Dengesi Boyutlarinin, Duygusal Tiikkenmislige etkisinin incelenmesi amaciyla kurulan
model anlamlidir (p<0,05). Sonuglar incelendiginde Yasami ihmal Etme ve Kendine Zaman
Ayirma, Duygusal Tikenmisligi negatif etkilemekte (Beta=-0,575, Beta=-0,448, p<0,05) iken
Yasamin isten ibaret Olmas1 pozitif etkilemektedir (Beta=0,342, p<0,05). Duygusal
Tiikenmislik iizerindeki degisimin %64,6’s1 Yasami ihmal Etme, Kendine Zaman Ayirma ve

Yasamun isten ibaret Olmasi tarafindan aciklanmaktadir.

is Yasam Dengesi Boyutlarmin, Kisisel Basariya etkisinin incelenmesi amaciyla kurulan model
anlamhidir (p<0,05). Sonuclar incelendiginde is Yasam Uyumu, Yasami ihmal Etme ve

Kendine Zaman Ayirma, Kisisel Basariy1 pozitif etkilemekte (Beta=0,333, Beta=0,232,
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Beta=0,134, p<0,05) iken Yasamin isten ibaret Olmas1 negatif etkilemektedir (Beta=-0,569,
p<0,05). Kisisel Basar iizerindeki degisimin %39,9’u is Yasam Uyumu, Yasami ihmal Etme,

Kendine Zaman Ayirma ve Yasamin isten ibaret Olmasi tarafindan agiklanmaktadir.

is Yasam Dengesi Boyutlarinin, Tiikenmiglige etkisinin incelenmesi amaciyla kurulan model
anlamlidir (p<0,05). Sonuclar incelendiginde is Yasam Uyumu, Yasam: ihmal Etme ve
Kendine Zaman Ayirma, Tikenmisligi negatif etkilemekte (Beta=-0,162, Beta=-0,531, Beta=-
0,396, p<0,05) iken Yasamin isten ibaret Olmasi pozitif etkilemektedir (Beta=0,484, p<0,05).
Tiikenmislik tizerindeki degisimin %65,6’s1 is Yasam Uyumu, Yasami ihmal Etme, Kendine

Zaman Ayirma ve Yasamun isten ibaret Olmas: tarafindan a¢iklanmaktadir.

Tablo 5: is Yasam Dengesinin, Tiikenmislik Ol¢egi ve Alt Boyutlarina Etkisinin

incelenmesi
Bagimli degisken Bagimsiz degisken Model F Modelp  Beta t p R2
Duygusal Titkenmislik 307,205,000+  -654 -17,527 ,000% 427
Kigisel Bagari is Yasam Dengesi 15,025 ,000% 188 3,876  ,000% 035
Titkenmislik Olcegi 202,778 000 -574  -14,240 ,000* 330
*p<0,05

is Yasam Dengesinin, Tiikenmislik Olgegi ve Alt Boyutlarina Etkisinin incelenmesi igin yapilan

regresyon testi sonuclari asagida verilmistir

is Yasam Dengesinin, Duygusal Tiikenmislige etkisinin incelenmesi amaciyla kurulan model
anlamlidir (p<0,05). Sonuglar incelendiginde is Yasam Dengesi, Duygusal Tiikenmisligi negatif
etkilemektedir (Beta=-0,656, p<0,05). Duygusal Tiikenmislik tizerindeki degisimin %42,7’si is

Yasam Dengesi tarafindan aciklanmaktadir.

is Yasam Dengesinin, Kisisel Basariya etkisinin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamlidir
(p<0,05). Sonuclar incelendiginde is Yasam Dengesi, Kisisel Basariy1 pozitif etkilemektedir
(Beta=0,188, p<0,05). Kisisel Basar1 iizerindeki degisimin %3,5’i is Yasam Dengesi tarafindan

aciklanmaktadir.

is Yasam Dengesinin, Tiikkenmislige etkisinin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamlidir
(p<0,05). Sonuglar incelendiginde is Yasam Dengesi, Tiikenmisligi negatif etkilemektedir
(Beta=-0,574, p<0,05). Tiikkenmislik iizerindeki degisimin %33,0’ii is Yasam Dengesi tarafindan

aciklanmaktadir.

6. Sonug ve Oneriler

Bu calisma sonucunda is yasam dengesinin, mesleki tiikenmislige etkisinin incelenmesi
amaciyla kurulan model anlamlidir. Yapilan pearson korelasyon ve regresyon testi sonucunda
is yasam dengesi ve mesleki tiikenmislik 6lgeklerinin alt boyutlar1 arasinda da negatif yonli
gliclii bir iliski oldugu sonucuna rastlanmistir. Batur ve Saylik tarafindan 2022 yilinda yapilan

39



Karadeniz Ekonomi Arastirmalart Dergisi 4(1) 2023, 25-43

arastirma da halk egitim merkezinde 335 calisana gerceklestirilen calismada is yasam dengesi
diizeyinin genelini anlamli diizeyde ve negatif yonde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Birkan
tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen ¢alismada 6gretmenlerin tikkenmislik diizeylerinin is
yasam dengeleri arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugu sonucuna rastlanmistir. Ozutlu’
nun 2019 yilinda bankacilik sektorii calisanlarma tizerinde gerceklestirdigi calisma da
tikenmisligin is yasam dengesi ve calisan sagligi izerindeki etkisi olduguna rastlanmistir. Bu

sonuglar gerceklestirilen ¢alisma sonuglarini destekler niteliktedir.

Kabin memurlugunda calisanlar genellikle yogun bir is temposuna ve diizensiz ¢alisma
saatlerine sahip olabilirler. Bu durum, is yasamiyla kisisel yasam arasinda denge saglamayi
zorlastirabilir ve mesleki tiikenmislige neden olabilir. Kabin memurlugunda is yasami dengesini

ve mesleki tiikenmisligi azaltmak icin Oneriler asagida sunulmustur;

Planlama ve zaman yonetimi: is programinin diizenli olarak planlanmasi ve 6nceliklere gore

zamanm yonetilmesi. is dis1 aktivitelerinize ve dinlenmeye zaman ayirilmasi

Sosyal destek: Arkadaslar, aile iiyelerin veya meslektaslar ile sosyal baglantilarin siirdiiriilmesi.

Onlarla zaman gegirerek ve duygusal destek alarak stresin azaltilmasinin saglanmasi

Diizenli egzersiz: Egzersiz yapmak, enerjiyi artirabilir, stresi azaltir ve genel sagligi destekler.

Ginliik egzersiz rutini olusturarak fiziksel ve zihinsel sagliga 6zen gosterilmelidir

Dinlenme ve uyku diizeni: Uyku diizenine 6zen gosterilmesi ve yeterli dinlenme stresi
ayirilmast.

isten uzaklasma: is dismnda yapabilecek hobiler, ilgi alanlari ve aktiviteler bulunmasi. Bu

aktiviteler kisiye enerji verir ve isten uzaklasmasini saglar.

Smirlar belirleme: is ve kisisel yasam arasinda sinirlar belirlemek 6nemlidir. Ornegin, izin

glnlerinde isle ilgili konulara odaklanmamak ve telefonu is disinda kapali tutmak.

Stres yonetimi: Stresle basa ¢ikma tekniklerini 6grenmek ve uygulamak, mesleki tiikenmisligi
azaltmaya yardimci olabilir. Derin nefes alma, meditasyon, yoga veya gevseme teknikleri gibi

yOntemleri denenebilir.

Psikolog destegi: Eger mesleki tiikenmislikle basa ¢ikmakta zorlaniliyorsa, bir danisman veya
psikologdan destek alinabilir. Profesyonel yardim, duygusal iyilik halini desteklemekte ve
saglikli bir is yasam dengesi saglanmasina yardimci olabilir.

Arastirmanin Orneklemi genisletilerek farkli sektorlerde ve isletme biyikliiklerinde konu

incelenebilir.
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Lojistik Performans Endeksine Gore Secilmis Ulkelerin K-ortalamalar Yontemi ile

Kiimelenmesi: Tiirkiye’nin Durumu
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0z

Her gegen giin daha hizli akan kiiresel is diinyas: bazi zorunluluklar getirmektedir. Hizmet sektorii ve viretim sektorii deGismektedir.
Ayni zamanda lojistik sektorii de evrim gecirmektedir. Bu degisime ayak uyduramayan tilkelerin ekonomik siirecler baglaminda
zorlanmasi olasidir. Lojistik karmagik bir stivegtir ve bu stireci 6lgmek de zordur. Diinya Bankasi, Lojistik Performans Endeks
(LPE) verileri yaymlayarak iilkelerin lojistik stiregleri hakkinda énemli bir is yapmaktadyr. LPE bircok iilke ve isletme igin yol
gosterici olma iddiasindadir. Calisma, Diinya Bankasi LPE verilerine tam olarak ulasilan 120 dilkenin 2007, 2010, 2012, 2014,
2016 ve 2018 yillarina ait verileri iizerine tasarlannustir. Ulkeler yillara gore kiimelenerek soz konusu yillar igerisinde birbirine
daha ¢ok benzeyen iilkelerin aym gruplarda toplanmasi saglanmustir. Bu sekilde 6 farkli yil temelinde birbirine daha ¢ok benzeyen
tilkeleri gérme olanagt elde edilmistir. Analizde K-ortalamalar algoritmasi kullamlmistir. K-ortalamalar geleneksel algoritmalar
arasinda en ¢ok kullanilanlardandyr. Bu algoritma baslangicta uygulayiciya kiime sayisini (k) belirleme olanag: sunmaktadir.
Kiimeler birbirine en cok benzeyen bilesenlerden ve birbirine en az benzeyen kiime merkezlerinden olusmaktadir. Yapilan 8
elemanli kiimeleme islemi sonucunda 120 ilke farklr gruplar icerisinde toplanmustir. Tiirkiye; Bahreyn, Giiney Afrika, Katar,
Macaristan, Malezya, Portekiz, Slovenya, Suudi Arabistan, Tayland, Cekya ve Sili tilkeleriyle birlikte kiimelenmistir. Tiirkiye’nin
daha iyi performans gosteren tilkelerden olusan 7. gruba gegebilmesi icin LPE gostergeleri baglaminda ¢aba sarf etmesi
gerekmektedir. Ttirkiye'nin konumunu gostermenin yani sira bu ¢alisma LPE baglaminda tilkelerin benzerliklerini gostermesi

agisimdan da onem tasimaktadir.
Anahtar Kelimeler: Lojistik, Lojistik Performans Endeksi, Kiimeleme, K-ortalamalar, Diinya Bankas1

Jel Kodlari: C19, O57, H11

Selected Countries According to Logistics Performance Index with K-means

Method: Tiirkiye's Situation

Abstract

The acceleration of the global economy is creating some pressure on logistic sector. Nowadays the service and manufacturing sectors
are in a state of flux. At the same time, the logistics industry is also evolving. Countries that do not keep up with this change are
likely to experience difficulties related to economic processes. Logistics is a complex process that is difficult to measure. By publishing
the Logistics Performance Index (LPI) data, the World Bank is making an important contribution to a country's logistics processes.
The LPI claims to be a guide for many countries and companies. The study is based on data from 120 countries that have full access
to the World Bank's LPI data. The data covers the years 2007, 2010, 2012, 2014, 2016, and 2018. Countries were clustered by
year, and the countries that were most similar in those years were grouped together in the same groups. In this way, the countries
that were most similar in 6 different years were identified. The K-means algorithm was used for the analysis. K-means is one of the
most used traditional algorithms. This algorithm first provides the practitioner with the permission ability to determine the number
of clusters (k). The clusters consist of the most similar components and the least similar cluster centres. In this study because of the
8-element clustering procedure, 120 countries were classified into different clusters. Ttirkiye is clustered together with Bahrain, South
Africa, Qatar, Hungary, Malaysia, Portugal, Slovenia, Saudi Arabia, Thailand, Czech Republic, and Chile. For Ttirkiye to move
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up to the seventh group of better performing countries, it must try in the context of LPI indicators. This study not only shows

Tiirkiye's position but is also important to show the similarities between countries in the context of LPI.

Keywords: Logistics, Logistics Performance Index, Clustering, K-means, World Bank

Jel Classification Codes: C19, O57, H11

Atif/Cite as: Avsar, i.i. (2023). Lojistik Performans Endeksine Gore Secilmis Ulkelerin K-ortalamalar Yéntemi ile
Kimelenmesi: Tiirkiye’nin Durumu. Karadeniz Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, 4(1), 44-61.

1. Giris

Lojistik performans tlkelerin dis ticareti agisindan 6nemlidir. Bu nedenle ¢alismada Diinya
Bankasi tarafindan yaymlanan LPE verilerine gore iilkelerin durumuna odaklanilmistir.
Ulkelerin benzerliklerini ortaya koyarak olusacak gruplar ekonomik gelisme cabasi igerisinde
olan tulkelere ve 6zelde Tirkiye'ye 1sik tutacaktir. Clinki akademik Pinar ve Diken (2020)
Tirkiye'nin cografi konumunun avantajlarini kullanarak lojistik sektoriint gelistirmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu baglamda, ilkelerin lojistik siireglerin kalitesini puanlayan Diinya
Bankasi, Lojistik Performans Endeks (LPE) verilerini 6 baslik altinda toplamaktadir. Bunlar;
glmrik, altyapi, uluslararas: gonderiler, lojistik kalite ve yetkinlik, izleyebilme/takip edilebilme
ve zamaninda teslim seklinde siralanmaktadir (World Bank LPI). LPE baglaminda ele
alindiginda tlkenin ekonomik olarak ilerleyebilmesi icin bu 6 baslikta gelisim saglamasi
gerekmektedir.

LPE siralamasinda yiikselebilmek i¢cin goz ardi edilmemesi gereken konular bulunmaktadir.
Ekonomik istikrar ve nitelikli is giicii bu konular arasindadir. Bu iki konuda gelisim gosteren
iilkenin lojistik performansinda iyilesme kaginilmazdir (Kayali vd., 2020: 320). Diger bir goz
ardi edilmemesi gereken konu ise teknolojinin degisimiyle birlikte tiiketim aliskanliklarinin

degismesi ve bu durumun lojistik siirecleri etkilemesidir (indap, 2019: 60).

Dordiincii sanayi devrimiyle birlikte ister hizmet olsun ister iiretim sektorii olsun yenilikler art
arda gelmektedir. Yeniden tasarlanan is siirecleri maliyetleri diisiirerek rekabet¢ci olmayi
zorunlu kilmaktadir. Degisim ayn1 zamanda lojistik sektoriinii de derinden etkilemektedir. Bu
etkilenme stireci lojistik stirecleri gelisen teknolojiye ayak uydurmaya ve yenilikleri takip etmeye
itmektedir. Tamda bu noktada lojistigin temel felsefesi olan; dogru iiriin, dogru miisteriye, dogru
zamanda, dogru maliyetle, dogru miktarda, dogru sartlarda ve dogru yerde alicisina teslim
edilmelidir ilkesi akla gelmektedir. Ciinkii git gide kiiresellesen diinyada degisen mdiisteri
taleplerine hizli ve esnek sekilde cevap verebilen lojistik siirecleri dnem arz etmektedir.
Bahsedilen lojistig§in 7 dogrusunu eksiksiz uygulayabilmek i¢in yeni sanayi devrimi
gerekliliklerine sirt cevirmemek gerekmektedir (Cakilcr ve Oztiirkoglu, 2021: 72).

Calisma, Diinya Bankasi LPE kaynagindaki degerlerine tam olarak ulasilan 120 tlkenin
verilerine dayanmaktadir. Verileri 2007, 2010, 2012, 2014, 2016 ve 2018 yillarini icermektedir.

Ulkelerin tiim yillar g6z 6niine almmasi ve buna gore kiimelenerek s6z konusu yillar igerisinde

45



Karadeniz Ekonomi Arastirmalart Dergisi 4(1) 2023, 44-61

birbirine daha ¢ok benzeyen iilkelerin aymi gruplarda toplanmasi saglanmistir. Bu sekilde 6
farkli yil temelinde birbirine daha ¢ok benzeyen tiilkeleri géorme olanagi saglanmistir. Literatiir
incelendiginde ¢alismalarin ¢coklukla tek yil bazinda ele aldigi goriilmektedir. Calisma bu agidan

fark olusturmaktadir.

Calisma, LPE verilerine gore iilkelerin konumunu gostermesi agisindan onem tasimaktadir.
Diinya Bankasi tarafindan yayinlanan LPE 6nemli bir gostergedir ve bundan dolay1 ¢alismada
bahsi gegen veriler kullanilmistir. Calisma, ithalat ve ihracat odakli ekonomik gelisim siirecinde
olan iilkeler i¢in yol gosterici olacaktir. Ciinkii LPE iilkelerin ithalatlariyla ve ihracatlariyla ilgili

bir konudur.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Lojistik Alaninda ilerleme Hakkinda

Lojistik sektorii; firmalar, endistriler ve ftlkelerin ulusal diizeyde Olg¢iit olusturabilmesi
acisindan 6nemlidir (Mohd, 2016: 577). Bu 6nemli konuda mesafe katedebilmek i¢in bilisim
teknolojilerini kullanmak gerekmektedir. Endiistri 4.0 standartlarinda isleyen lojistik i¢in ileri
diizeyde teknoloji yatirimi gerekmektedir. Bunun yani sira devlet politikalarnin, ekonomi
bilesenlerinin ve insan varligina yonelik teknoloji egitiminin yeni nesil lojistik siireclerine hazir
olmasi gerekmektedir. Toplum sayisal doniisiim icin ¢aba sarf etmeli ve internet altyapist
gelistirilmelidir (Moldabekova, 2021: 213). Ciinki lojistik sektoriinde rekabet¢i maliyetler
iilkelerin gelismis toplumlar sinifina girme siirecini olumlu olarak destekleyecektir (Mendes,
2020:17; Saini ve HruSecka, 2021a: 61). Bu konunun 6nemi ekonomik olarak gelismis
toplumlarin gii¢lii lojistige sahip oldugu gergegiyle ilgilidir (Larson, 2021: 8; Khadim vd., 2021:
10). Konunun o6neminden dolay1 arastirmacilar gerek hiikiimetlere gerekse ihracata
yogunlasmis isletmelere altyapiya yatirim tavsiyesinde bulunmaktadirlar. Lojistik hizmetlerde
kalitenin yikseltilmesi ve gimrik gibi siireclerde lojistik siireclerin izlenebilmesi icin bilgi
teknolojilerinden yararlanilmasi Onerilmektedir. Bu tavsiyelerin motivasyonu bahsi gegen
eylemlerin lojistik verimliligi iyilestirecek ve uluslararasi rekabette avantaj saglayacak olmasidir
(Wang, 2018: 15).

2.2. Lojistik Performans Endeks Nedir?

Lojistik en basit anlamda malin saticiyla misteri arasindaki hareketidir ve lojistik stiregler
sanildig1 kadar basit degildir. isin icinde ¢oklukla nakliyeci, nakliye komisyoncusu, depolama
ve takas islerine bakan isletmeler bulunmaktadir. Tedarik zinciri ve lojistik biitiinlesik ¢calismaya
basladiginda verimli sekilde is gOren bilgi teknolojilerine ihtiya¢ duyarlar. Kullanilan
teknolojilerle disiik maliyetli is yapmak, gercek zamanli karar verme yetenegi kazanmak, diisiik
riskte calismak, tiretken olmak ve miisteri memnuniyeti seviyesini yiiksek tutabilmek bir tilkenin

lojistik verimliliginin temel gostergeleri olmaktadir (Anwar, 2022: 153).
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.....

Gumrikleme ve nakliye gibi lojistik adimlarla ilgili verilere ulasmak miimkiin oldugu i¢in
bunlar performansi 6l¢iimi i¢in nispeten ¢alismasi kolay alanlardandir. Ancak bu noktada isi
zorlastiran tlkeler arasinda standart farkliliklar1 ve tlkelerin yonetmeliklerinin uygulama

siirecleridir (Beysenbaev ve Dus, 2020: 40).

Diinyan Bankasi tarafindan yayimlanan LPE dis ticaret konusunda ¢alisan isletmeler tarafindan
takip edilmektedir. LPE verileri tiriin ihra¢ eden isletmeler tizerinde énemli etkiye sahiptir.
Sonug olarak dis ticarete yonelik verimliligin yiikseltilmesinde lojistik faaliyetlerin kritik olarak
ifade edilebilecek etkisi bulunmaktadir (Suroso, 2022: 12). LPE, ihracati olumlu etkilemesi ve
ticareti canlandirmasi gibi sebeplerden dolayi iilkelerin ekonomik performanslari icin 6nemlidir
(Tesfaye, 2019: 10; Jayathilaka vd., 2022: 13; Saini ve HruSecka, 2021b: 1588). Ekonomik
gelisme i¢cin LPE’nin ilkelerin altyap: kalitesine karst hassas oldugu goz ardi edilmemelidir
(Almalki ve Alkahtani, 2022: 24).

Yapisal olarak LPE birden fazla kriterle ilgilidir (Jelizaveta vd., 2021: 153). Daha dogrusu LPE;
ana hatlariyla giimriik, altyapi, hizmet kalitesi, zamaninda teslim, uluslararasi génderiler, takip
ve izleme siireclerinden olusmaktadir. Ulkelerin bu konulara yonelik basar: elde edebilmek icin
gayret sarfetmeleri ve bu alanlara yonelik yatirim yapmalari gerekmektedir. Ekonomik sikintilar
nedeniyle yatirim yetersizligi bu basliklarda geri kalmayla sonu¢lanmaktadir ve bunun karsiligi

olarak lojistik sektoriniin ilerlemesi yeterli diizeyde olamamaktadir (Bulis ve Skapars, 2013:
62).

2.3. Lojistik Performansin isletmeler A¢isindan Onemi Nedir?

Baglangicta goz ardi edilmesine ragmen artik isletmelerde performans dendigi zaman;
zamaninda teslim, is gliciiniin verimliligi, giivenirlilik, hasarsizlik, maliyet, esneklik ve misteri
memnuniyeti konular1 géz Oniine alinmaktadir. Bahsi gegen alanlarda basariy1 elde etmek
isteyen isletmeler Ozellikle lojistik alaninda uzmanlasmis kurumlardan dis hizmet
almaktadirlar. Rekabet avantaji saglayabilen lojistik isletmeler hem kendilerini hem de beraber
calistiklar isletmeleri gelistirmektedirler. Bu agidan ele alindiginda lojistik basar1 genel olarak

isletmelerin basaris1 anlamina gelmektedir (Oztemiz ve Karaa, 2017: 273).

3. Literatiir incelemesi

LPE, farkli a¢ilardan literatiiriin ilgisini ¢ekmektedir: Jomthanachai vd. (2022) LPE verilerini
farkli makine 6grenmesi algoritmalariyla tahmin ¢alismasinda kullanmislardir ve en iyi sonucu
yapay sinir aglarindan almislardir. Fan vd. (2022) yesil LPE kriterlerini olusturmak i¢in Entropi
yOntemini kullanmuislardir. Pretorius vd. (2022) LPE verilerini kullanarak tedarik zinciri
performansi lizerine yogunlagmislardir. Bunlarin disinda; Puertas vd., (2014) ve Kalman ve
Toth (2021) LPE’nin ekonomide rekabet edebilirlikle iliskisine, Gani (2017) lojistik
performansin uluslararasi ticarete etkisine bakmislardir. Ayni sekilde Zaninovi¢ vd. (2021)

LPE’nin uluslararas: ticarete etkisini incelemislerdir. Gorecka vd. (2021) ise lojistik
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performansla elektrik ticareti arasindaki iliski konusunu ele almislardir. Bunlarin disinda lojistik

ve kiilmeleme odakli yayinlara yonelik 6rnekler de bulunmaktadir:

Altintas (2022) LPE 2018 y1l1 verilerini kullanarak 160 iilkeye ait kiimeleme ¢aligmasi yapmaistir.

Calismada K-ortalama kiimeleme yontemi kullanilmis ve kiime sayisi1 olarak 4 se¢ilmistir.

Yildiz vd. (2020) LPE baglaminda Tirkiye'nin konumunu 2012-2018 yillar1 arasi verileri
kullanarak belirlemislerdir. Calismaya dis ticaret hacmi en ylksek seviyede olan 90 ilke dahil

edilmis ve hiyerarsik kiimeleme yontemi kullanilmistir.

Eren ve Omiirbek (2021) ticretsiz Weka yazilimimi kullanarak OECD iilkelerini LPE verilerine
gore kiimelemislerdir. Kiimelemede 2018 verileri LPE toplam puanini olusturan 6 farkli kriter
(glimriikler, takip edilebilirlik, uluslararasi tasimacilik, altyapi, lojistik hizmet kalitesi ve
zamaninda teslim) cercevesinde ele alinmistir. Calismada Canopy algoritmasiyla tlkeler 4

kiime olarak incelenmistir.

4. Yontem

Kiimeleme birbirine benzeyen verileri ayni grupta toplayan bir modeldir (Koltan Yilmaz ve
Sener, 2021: 98). K-ortalama kiimeleme yontemi Onceden belirlenen veya rastgele secilen k
merkezleriyle isleme baslar. Sonrasindaki verileri olusturan her bilesen kendisine en yakin
kiimeye atanmaktadir. Uciincii adimdaysa kiime merkez noktalarmnm verilerin uzakligina gore
tekrar hesaplanma islemi bulunmaktadir ve bu islem kiime merkezinin artik degismeyecegi
noktaya gelene kadar tekrarlanmaktadir (Yousefi vd., 2020: 179). K-ortalama algoritmasi;
havaalanlarmin incelenmesi, sigortalilarin farkli Ozelliklere gore ayirilmasi, hiikiimlilerin
gruplamasi, illere gore saglik personelinin ayrilmasi, otellerin gruplanarak analiz edilmesi,
Telekom sektoriinde miisterilerin bolitlenmesi, dis ticaret gostergelerine ve refah diizeylerine
gore tlkelerin kiimelenmesi gibi farkli ¢alisma alanlarinda kullanilabilmektedir (Giray, 2016;
Yalcin ve Ayyildiz, 2018; Dag ve Karaatl, 2020; Ozmen vd., 2020; Cilgin ve Kurt, 2021;
Cmaroglu, 2021; Sener ve Koltan Yilmaz, 2021; Atalay, 2022).

Kimeleme algoritmalari, benzerlik veya uzaklik hesaplamalar1 kullanmak suretiyle kiime
icerisindeki iyelerin benzerliklerini en ist seviyeye ¢ikarmayr amaglamaktadir. Buna karsin
olusan kiimeler arasindaki benzerliklerinse en alt seviyede olmasi beklenmektedir (Bilbiil ve
Camkiran, 2018: 371). K-ortalama kiimeleme algoritmasi; her 6genin tek bir gruba ait olmasini
saglayan gozetimsiz 0grenme yOntemleri sinifindadir ve kiimeleme problemlerinin ¢6ziimiinde
sikca kullanilmaktadir. Bu algoritma birbirine benzeyen bilesenlerden olusan kiimeler
olusturmay1 amaglamaktadir. Bunu yaparken her kiimedeki vektorlerin ortalamasi olan kiime
merkezi hesaplanmaktadir. Kiime sayisi k ile ifade edilmektedir ve kullanici tarafindan
belirlenmektedir. Yontem olusturulan kiimelerdeki bilesenlerin birbirine uzakligini en disik,
kiime merkezlerinin birbirine uzakligini en yiiksek noktada tutmaya ¢alismaktadir. Belirlenen

amaca ulasmak icin asagidaki adimlar izlenmektedir (Koroglu ve Kahraman, 2020: 175):
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1. Klasik kiimeleme algoritmalarinda kiime sayisi uygulayici tarafindan belirlenmektedir
(Fidan, 2018: 179). P = {C,,C,, ..., C;.} olarak ifade edilen kullanicidan alinan keyfi deger
veya optimum degerle k kiime sayis1 belirlenir.

2. Her gozlem 1 kiimeye gelecek sekilde dagitim yapilir.
3. Kiime merkezi bulunur.

4. Gozlemin kiime merkezine uzakligi hesaplanir. Oklid ile hesaplama Esitlikl’de
verilmektedir.

p

d(Xi, Cj) = Z(xm — )’ (1

n=1

5. Kare-hata k kiimesi i¢in kiime degismelerinin toplamidir (Sen ve Variirer, 2019: 476). Esitlik
2’de oldugu gibi kiime 6rnek degerleri toplanarak hatayi en diisiik seviyeye indirecek olan
kare-hata degeri hesaplanir.

N @)
E= ) I —celPlk = 12,..,K
i=1

6. Bir gdzlem hangi kiimeye yakinsa ona eklenebilsin diye kiime merkez degeri ve gozlemler
arasi uzaklik hesaplandiktan sonra kiimeler giincellenir.

7. 4, 5 ve 6. Adimlar kiimelerde degisiklik olmayana kadar tekrarlanir.

5. Veri ve Analiz

Veri madenciligine yonelik kiimeleme analizlerinde kiime sayist dnemlidir (Selvi ve Caglar,
2017: 420). K-ortalamalar kiimeleme algoritmasinda kiime sayist kullanici tarafindan
belirlenebilmektedir. Ornegin Colak ve Ozdemir (2021) Caykur isletmeleri icin yaptiklar
calismada kuruma ait 9 bolge miidirligi oldugu i¢in kiime sayisini 9 olarak belirlemislerdir. Bu
calismada Basdegirmen ve Yalginer Cal (2021) tarafindan yapilan ¢alismada oldugu gibi kiime
sayisinin belirlenmesinde Esitlik 3 tercih edilmis ve bu dogrultuda toplam 8 kiime
olusturulmustur. Kiimelemede kag¢ kiime yapilacaginin belirlenmesi disinda bir diger konuysa
uzaklik 6l¢im modelinin belirlenmesidir. Ertekin ve Aktiirk Hayat (2022) Tirkiye’deki illerin
kamu harcamalar1 ve kamu gelirlerine gore kiimelemesini yaptiklar: ¢aligmalarinda K-ortalama
kiime yaklasimini tercih etmislerdir ve bilesenlerin uzaklik olctimlerinde Oklid yontemini
kullanmigslardir. Bahsi gecen Ornekte oldugu gibi iilkelerin LPE verilerine gore boliitlenmesi

problemine ¢6ziim getiren K-ortalamalar kiime uygulamasinda Oklid uzaklig1 kullanilda.

I = ’birimzsayLSL (3)

Calismada Karaatli (2020) tarafindan yapilan ¢alismada oldugu gibi WEKA (Waikato
Environment for Knowledge Analysis) yazilimi kullanilmistir. Oncelikle Ek 1-3 ile verilen deger

matrisi olusturulmustur. Deger matrisi kullanilarak Tablo 1’de verilen yillar kapsaminda K-
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ortalamalar kiimeleme analizi yapilmistir. Tablo 1’de yillarin tanimlayict istatistikleri
verilmektedir.

Tablo 1. Secilmis iilkelerin LPE degerlerinin yillara gore tanimlayici istatistikleri

2007 2010 2012 2014 2016 2018

En diisiik 1,1 1,35 1,51 1,677 1,238 1,56

En yiiksek 4,29 4,34 4,26 4,323 4,439 4,37
Ortalama 2,674 2,751 2,854 2,885 2,877 2,844

Std.Sapma 0,75 0,748 0,687 0,684 0,747 0,699

Sekil 1’de gosterildigi gibi 120 iilkeye ait LPE verileri K-ortalama analiziyle incelenmistir.
Analiz basinda kiime sayisi1 8 olarak verilmistir. Bu ¢ercevede; 1. kiime 15 elemandan, 2. kiime
20 elemandan, 3. kiime 15 elemandan, 4. kiime 12 elemandan, 5. kiime 14 elemandan, 6. kiime
7 elemandan, 7. kiime 12 elemandan ve 8. kiime 25 elemandan olusmaktadir.

Sekil 1. K-ortalama Analizi Weka Ekran Ciktis1

& Weka Explorer

Preprocess  Classify  Cluster  Associate  Select attributes  Visualize  Forecast
Clusterer

Choose  SimpleKMeans -init 0 -max-candidates 100 -periodic-pruning 10000 -min-density 2,0 -t1 -1.25 42 -1.0 -N 8 -& "weka,core.EuclideanDistance -R first-last" -1 500 -num-slots 1-5 10

Cluster mode Clusterer output
Use training set
Time taken to build model (full training data) : 0.02 seconds
Supplied test set
Percentage split . [ 66 === Model and evaluation on training set ==

#) Classes to clusters evaluation

° Clustersd Instances
(Nom) Ulke v

[/] Store clusters for visualization 0 15 [ 13%)
1 20 ( 17%)

Ignore attributes 2 15 ( 13%)

3 12 ( 10%)

Start 4 14 ( 12%)

Result list (right-click for options) g 70 &
& 12 ( 10%)

09:17:18 - SimpleKMeans . 5 [ 0

Class attribute: Ulke
Classes to Clusters:

01234567 <-- assigned to cluster
00000001 | ABD

00001000 | Afganistan
00000001 | Almanya

10000000 | Angola

00000100 | Arjantin
00000001 | Avustralya
00000001 | Avusturya
00000010 | Bahreyn
00000001 | Belgika
01000000 | Benin
00000001 | Birlegik Arap Emirlikleri
00000001 | Birlegik Krallik
10000000 | Bolivya
010000001 Bosna Heraek

Status

oK

Log <O
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Sekil 2. Kiimeleme Gorsel Gosterimi

| G Weka Clusterer Visualize: 09:17:18 - SimplekKMeans (WekaExcel) — ] *
X Instance_number (Mum) ~ Y Ulke (Nom) o
Colour: Cluster (Mom) w | Select Instance o

Reset Clear Open Save Jitter @

Plot: WekaExcel_clustered

2. F ¥
; ¥
a
a . a 0
g
o
a
o of
a
n':'d:P
o o
)
o D .
[=} ']
o W
o d @ v
g P
a
o o r
o o
or
o i o
o o
=}
L
o o~
e o
T
1] 59.5 119

Class colour
cluster( clusterl clusters cluster’

Tablo 2’de iilkelerin kiimelere gore dagilimi verilmektedir. Kiime 0, 15 elemandan olusmaktadir
ve ilk elemani Angola’dir. Kiime 1, 20 elemandan olusmaktadir ve ilk elemani Benin’dir. Kiime
2, 15 elemandan olusmaktadir ve ilk elemani Dominik’tir. Kiime 3, 12 elemandan olusmaktadir
ve ilk elemani Estonya’dir. Kiime 4, 14 elemandan olusmaktadir ve ilk eleman1 Afganistan’dir.
Kime 5, 7 elemandan olusmaktadir ve ilk elemani Arjantin’dir. Kiime 6, 12 elemandan

olusmaktadir ve ilk eleman1 Bahreyn’dir. Kiime 7, 25 elemandan olusmaktadir ve ilk eleman1
ABD’dir.
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Tablo 2. Ulkelerin 8 Farkli Kiimede Gosterimi

Kiime 0 Kiime 1 Kiime 2 Kiime 3 Kiime 4 Kiime 5 Kiime 6 Kiime 7

1 Angola Benin Dominik Estonya Afganistan Arjantin Bahreyn ABD

2 Bolivya Bosna Hersek El Salvador G. Kibris Bur. Faso  Bulgaristan ~ Giiney Afrika Almanya

3 Butan Ekvador Ermenistan Hindistan Cezayir Endonezya Katar Avustralya

4 Gabon Fildisi Sahili Gana Kuveyt Cibuti Hirvatistan Macaristan Avusturya

5 Gine Filipinler Guatemala Letonya Eritre Misir Malezya Belgika

6  Gine-Bissau Kazakistan Honduras Litvanya Guyana Romanya Portekiz BAE

7 Haiti Kenya Jamaika Meksika Kamerun Vietnam Slovenya Bir Krallik
8  Kuguzistan Kolombiya Kambogya Panama Komorlar Suudi Arabistan ~ Danimarka

9 Lao Kosta Rika Madagaskar Polonya Myanmar Tayland Finlandiya
10 Liberya K .Makedonya Moldova Slovakya Nepal Turkiye Fransa
11 Mogolistan Liibnan Nijerya Umman Ruanda Cekya Hollanda
12 Nijer Pakistan Senegal Yunanistan Sudan Sili Hong Kong
13 P.Y.Gine Paraguay Solomon Ada. Tacikistan Japonya
14 Suriye Peru Venezuela Cad Kanada
15 Togo Rusya Ozbekistan Kore Cum.
16 Sirbistan Liksemburg
17 Tunus Norveg
18 Ukrayna Singapur
19 Uruguay Y. Zelanda
20 Urdiin ispanya
21 Cin
22 irlanda
23 isvee
24 isvicre
25 italya

LPE verileri 1 en kotii 5 en iyi seklinde 5 kademeli degerlendirilmektedir. (World Bank LPI).

Tablo 3’te kiime elemanlarinin LPE verilerinin ortalamasi verilmektedir.

Ortalamalar

incelendiginde en 1yi degere 7 numarali kiimenin sahip oldugu gorilmektedir. 25 tilkeden olusan

bu kiimenin LPE verileri ortalamasi 3,946319 seviyesindedir. Tirkiye'nin de igerisinde

bulundugu 6 numarali kiimede ise bu deger in 3,224824 oldugu goriilmektedir. Bu sonuglarla

Tirkiye’nin igerisinde bulundugu grup en iyi 2. gruptur.
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Tablo 3. Kiime Elemanlarinin LPE Degerlerinin Ortalamasi

Kiime Kiime Eleman Sayis1 Kiime Ortalama LPI Puani (2007,2010,2012,2014,2016,2018)
Kiime 0 15 2,077864
Kiime 1 20 2,502916
Kiime 2 15 2,297887
Kiime 3 12 2,978833
Kiime 4 14 2,078578
Kiime 5 7 2,741188
Kiime 6 12 3,224824
Kiime 7 25 3,946319
6. Sonug

Tim bunlarin yaninda Tiirk lojistik sektériiniin muhafazakar ¢izgiden ¢ikip girisken bir yapiya
doniismesi gerekmektedir. Bu sayede gerek cografi konumun sundugu avantajlar1 gerekse cevre
iilkelerde olusan istikrarsizlari firsata cevirmek mimkiin olacaktir. Firsatlar1 yakaladik¢a hem
hizmet verilen tedarik zincirleri hem de Tirk ekonomisi agisindan faydali c¢iktilar elde
edilecektir (Acar ve Giirol, 2017: 776). Ciinkii diinya ticaretinde rekabetin anahtar1 lojistiktir.
Lojistik sektoriindeki gelismelerin diger sektorleri de pozitif yonde etkileme giici vardir. Bu
glici kullanan ilkelerin ekonomik gelismislik c¢abalarinda sonuca gidebilecek olmalari
yadsinamaz bir gercektir. Lojistik sektorii rekabet¢i is hayati i¢cin 6nem tasimaktadir. Bu
O6nemden dolayr Diinya Bankasi LPE verileri yayinlamaktadir. Bu veriler ilkelerin lojistik
seviyelerini gostermektedir. Bu ¢alismada, lojistik seviyeleri 6l¢iim alinan toplam 6 yil bazinda
degerlendirilen iilkelerin 2007-2018 yillar1 arast LPE degerlendirmesine gére hangi konumda

olduklar1 gosterilmeye ¢alisiimastir.

Calismada tam olarak verilerine ulasilabilen 120 iilke LPE kriterlerine gore degerlendirilmistir.
Degerlendirmede kullanilan veriler 2007, 2010, 2012, 2014, 2016 ve 2018 yillarim
kapsamaktadir. Bu yillara ait LPE degerleri kullanilarak secili iilkelerde kiimeleme islemi
yapilmistir. Kiimelemede geleneksel yontemler arasinda goriilen ve sik kullanilan K-ortalamalar
algoritmast tercih edilmistir. Kiimeleme islemi 8 kiime ve Oklid uzaklig1 kriterleri cercevesinde
yapilmistir. Olusan gruplar sonucunda Tiirkiye’nin LPE verileri ortalamasi agisindan en iyi 2.
grupta oldugu goriilmektedir. Bu grup Tiirkiye; Bahreyn, Giiney Afrika, Katar, Macaristan,
Malezya, Portekiz, Slovenya, Suudi Arabistan, Tayland, Cekya ve Sili olarak sekillenmistir.
Tirkiye'nin Tablo 2’de gosterildigi gibi daha iyi ortalamaya sahip olan 7. Grup (ABD,
Almanya, Avustralya, Avusturya, Belgika, BAE, Birlesik Krallik, Danimarka, Finlandiya,
Fransa, Hollanda, Hong Kong, Japonya, Kanada, Kore Cumhuriyeti, Liiksemburg, Norveg,
Singapur, Yeni Zelanda, ispanya, Cin, irlanda, isveg, Isvicre, italya) tiyeleri seviyesine
¢ikabilmesi ve orada kalic1 olabilmesi i¢in ¢aba sarf etmesi gerekmektedir. Bu ¢abanin anahtari
LPE puaninin hesaplandig alt basliklara yatirim yapmaktir. Bu noktada literatiirde dile getirilen
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lojistik ve ekonomik gelismislik arasindaki iliski goz ardi edilmemelidir. Sektoriin sorunlarmin

iizerine gidilmeli, LPE puaninin ylkselmesini engelleyen sikintilara ¢6zim tretilmelidir.

Calisma LPE verilerine gore birbirine benzeyen fiilkeleri ortaya koymasi agisindan 6nem
tasimaktadir. Farkli kurumlar tarafindan olusturulan lojistik verileri kullanilarak c¢alisma
genisletilebilir. Calisma, dig ticaret siireclerini iyilestirmek isteyen iilkelere lojistik durumlarin
gorme sansi sunmaktadir. Lojistik performans ilkelerin dis ticareti agisindan Onemlidir ve
gelismis ilkeler smifinda yer almak isteyen iilkelerin bu durumu goz ardi etmeleri risklidir.
Gelismekte olan veya az gelismis llkelerin Kiime 7 igerisinde bulunan ilkelerin lojistik
uygulamalarini incelemeleri ve bu iilkeleri yakalayabilmek i¢in ¢aba igerisinde olmalari

kendileri agisindan yol gosterici olacaktir.

Finansman

Bu arastirma i¢in herhangi bir kurumdan destek alinmamaktadir.

Etik Kurulu Beyan1

Calismada etik kurul izni gerektiren bir yontem izlenmemistir. Bu ¢alismanin tiim hazirlanma
sireclerinde etik kurallara uyuldugunu yazar beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde
Yasar Universitesi e-Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk ¢alismanin
yazarina aittir.
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Ek 1. Deger Matrisi 1-40 Arasi Ulkeler.

SN Ulke 2007 2010 2012 2014 2016 2018
1 ABD 4,07 4,15 4,14 4,184653  4,152011 4,05
2 Afganistan 1,1 1,87 2 1,818951  1,835473 1,81
3 Almanya 4,19 4,34 426  4,323295 4,439356 4,37
4 Angola 2,25 1,69 2,48  2,105263  2,133789 1,86
5 Arjantin 2,81 2,75 2,94  2,831158 2856412 2,77
6 Avustralya 3,65 3,78 3,83 3,99996  3,816468 3,97
7 Avusturya 4,06 3,68 4,05 3,63611 4,07841 4,18
8 Bahreyn 34 3,36 3,08 3,04 3,095094 2,72
9 Belgika 4 4,01 4,12 4,098801 4,053557 3,98
10 Benin 1,89 2,48 2,57  2,351515  2,391474 2,5
11 Birlesik Arap Emirlikleri 3,8 3,81 3,84  3,703943  4,069324 4,02
12 Birlesik Krallik 4,05 3,95 3,95  4,158261  4,20566 4,03
13 Bolivya 2,08 2,24 2,39 2,171007  2,109668 2,15
14 Bosna Hersek 2,26 2,22 2,86  2,554351  2,607002 2,42
15 Bulgaristan 2,47 2,3 3,2 2,9375 2,351053 2,76
16 Burkina Faso 1,89 1,89 2,4 2,348214  2,668512 2,43
17 Butan 1,95 1,83 2,29  2,182645 1,955844 1,91
18 Cezayir 1,83 2,06 2,02 2,540816 2,577318 2,42
19 Cibuti 1,92 2,33 1,51 2 2,297812 2,79

20 Cad 1,8 2 2 2,333333  2,074374 2,37

21 Cekya 3 3,25 2,96 3,28524  3,357148 3,46

22 Cin 3,2 3,54 3,61 3,669272  3,752359 3,75

23 Danimarka 3,82 3,99 4,07  3,816178 3,745903 3,96

24 Dominik 2,18 2,34 2,61 2,610672  2,289697 2,36

25 Ekvador 2,36 2,38 2,62 2,497314  2,46921 2,72

26 El Salvador 2,42 2,44 2,46  2,633917 2,249288 2,25

27 Endonezya 2,83 2,54 2,54 2918715  2,645161 2,89

28 Eritre 2 1,35 1,83 1,676667  2,062937 1,86

29 Ermenistan 1,78 2,32 2,38 2,375 2,216773 2,48

30 Estonya 2,91 2,75 2,79  3,338095  3,17635 3,1

31 Fildisi Sahili 2,22 2,37 2,31 2,40873  2,463248 2,89

32 Filipinler 2,26 2,57 2,8 2,6 2,550097 2,73

33 Finlandiya 3,81 4,08 4,12 3,518235 4,007231 4

34 Fransa 3,82 4 3,96  3,982774 4,011015 4

35 Gabon 2,4 2,09 2 2,083333  2,045943 2,09

36 Gana 2,25 2,52 2,05  2,669054 2,484248 2,44

37 Gine 2,33 2,1 2,34 2,097318 2,011655 1,56

38 Gine-Bissau 2,25 1,56 2,68  2,285714  1,907407 1,78

39 Guatemala 2,13 2,37 2,59 2,535714  2,20135 2,2

40 Guyana 1,78 1,99 2,15 2,395066  2,236232 2,09

Kaynak: World Bank LPI
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Ek 2. Deger Matrisi 41-80 Arasi Ulkeler.

Ulke 2007 2010 2012 2014 2016 2018
41 Giiney Afrika 3,42 3,42 3,79 3,2 3,776261 3,19
42 Giiney Kibris 2,91 2,94 3,17 2,871428 3 2,89
43 Haiti 2,14 2,17 1,78 1,998047  1,471292 1,94
44 Hirvatistan 25 2,36 3,35 2,922822  2,989697 3,01
45 Hindistan 29 2,91 2,87 2,877227  3,337178 2,91
46 Hollanda 4,29 4,25 4,15 4,229527  4,289743 421
47 Honduras 2,32 2,31 2,35 2,242481  2,03975 2,47
48 Hong Kong 4,06 4 4,12 3,971997  4,102599 3,97
49 frlanda 3,72 3,76 3,35 3,84 3,772744 3,29
50 Ispanya 3,51 3,58 3,74 3,773806  3,716888 3,84
51 Isveg 4,11 4,03 4,13 4,09375 4,270132 4,24
52 Isvigre 4,13 4,17 3,98 4,043594  4,189523 4,02
53 ftalya 3,52 3,72 3,74 3,775923  3,791468 3,85
54 Jamaika 2,03 2,07 2,27 2,842107  2,23237 2,32
55 Japonya 4,11 4,19 4,11 4,155425  4,096887 4,25
56 Kambogya 2,3 2,12 2,2 2,583333  2,362919 2,14
57 Kamerun 2 2,1 2,24 1,853742  2,205693 2,57
58 Kanada 3,95 4,03 3,99 4,054256  4,141614 3,75
59 Katar 2,63 2,75 3,23 3439141  3,568039 3,38
60 Kazakistan 1,86 2,66 2,6 2,383023  2,761905 2,55
61 Kenya 2,15 2,14 2,16 2,402778  3,209709 2,55
62 Kirgizistan 2,06 2,09 2,49 2,045971 1,96 2,38
63 Kolombiya 2,28 2,59 2,72 2,442362  2,429151 2,67
64 Komorlar 2,46 1,76 1,94 2,3 2,36412 2,25
65 Kore Cum. 3,44 3,62 3,74 3,791016  3,790535 3,73
66 Kosta Rika 2,43 2,56 2,6 2,432331  2,317628 2,49
67 Kuveyt 2,83 3,33 2,82 3,159088  2,92298 3,02
68 Kuzey Makedonya 2,29 2,55 2,6 2,498898  2,581145 2,47
69 Lao 2 1,95 24 2,20625  1,761834 2,44
70 Letonya 2,56 2,88 2,52 3,029151  3,235385 2,98
71 Liberya 2,14 2 2,41 2,571429  2,012614 1,91
72 Litvanya 23 2,72 2,58 3,184799  3,571429 2,73
73 Liibnan 2,14 3,05 241 2,527778  2,642975 2,64
74 Liiksemburg 3,86 4,06 3,79 3,909091 4,235 3,63
75 Macaristan 3,12 3,08 3,14 3,179665  3,48396 3,27
76 Madagaskar 2,13 2,63 2,4 2,147727  2,118222 2,16
77 Malezya 3,33 35 3,43 3,558952  3,447615 3,15
78 Meksika 2,68 2,95 3,03 3,036238  2,890923 2,85
79 Misir 2 2,22 3,07 2,86127 3,07241 2,82
80 Mogolistan 1,92 1,94 2,22 2,287051  2,051282 2,1

Kaynak: World Bank LPI
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Ek 3. Deger Matrisi 81-120 Arasi1 Ulkeler.

Ulke 2007 2010 2012 2014 2016 2018
81 Moldova 1,94 2,05 2,44 2,554241 2,352941 2,02
82 Myanmar 1,69 1,92 2,1 2,142857 2,329592 1,99
83 Nepal 1,77 18 1,87 2,261434 2,266667 2,19
84 Nijer 14 2,28 2,45 2,079882 2,222419 2
85 Nijerya 2,23 2,43 2,27 2,559328 2,398846 2,56
86 Norveg 3,82 4,22 3,86 4,191941 3,9545 3,69
87 Ozbekistan 2 2,54 2,25 2,011111 2,44683 2,57
88 Pakistan 2,37 2,08 2,69 2,669871 2,697275 2,2
89 Panama 2,79 2,63 2,94 2,995915 3,281587 3,13
90 Papua Yeni Gine 2 1,91 2,2 2,227937 2,322611 1,97
91 Paraguay 2,47 2,44 2,41 2,4553 2,445662 2,55
92 Peru 2,57 2,66 2,73 2,720363 2,623704 2,28
93 Polonya 2,69 2,98 31 3,083333 3,169237 321
94 Portekiz 3,16 3,17 3,42 3,372114 3,088148 3,25
95 Romanya 2,73 2,25 2,51 2,773306 2,882353 2,91
96 Ruanda 1,53 1,63 1,88 2,32197 2,621956 2,76
97 Rusya 2,23 2,38 2,45 2,589942 2,429523 2,78
98 Senegal 2,09 2,64 2,31 2,3 2,233494 2,22
99 Sirbistan 2,18 2,3 2,62 2,725668 2,491071 2,6
100 Singapur 4,27 4,22 4,15 4,278593 4,20396 4,06
101 Slovakya 2,68 3 2,99 3,218518 3,243352 3
102 Slovenya 3,22 2,65 3,24 3,349875 3,189909 3,26
103 Solomon Adalari 2 2,23 2,03 2,463384 2,20718 2,21
104 Sudan 2,36 1,78 2,01 1,897661 2,201694 2,18
105 Suriye 1,91 2,45 2,54 2,076923 1,237654 2,51
106 Suudi Arabistan 2,95 3,27 3,22 3,34218 3,235413 3,11
107 Sili 3,06 2,86 3,18 3,172441 2,771319 3,21
108 Tacikistan 2 2 2,03 2,364091 2,133333 2,17
109 Tayland 3,16 3,16 3,08 3,40451 3,12367 3,14
110 Togo 2,25 1,82 2,46 2,072934 2,236628 2,23
111 Tunus 2,83 2,56 2,88 2,299082 2,444444 2,1
112 Tiirkiye 2,94 3,08 3,62 3,533005 3,493645 3,21
113 Ukrayna 2,35 2,44 2,69 2,649754 2,494807 2,22
114 Umman 2,86 3,06 2,96 2,884615 3,436481 3,16
115 Uruguay 2,38 2,58 2,87 2,511075 2,794872 2,43
116 Urdiin 2,62 2,69 2,48 2,590152 2,774781 2,72
117 Venezuela 2,51 2,44 2,17 2,605082 2,345295 2,1
118 Vietnam 2,5 2,56 2,68 3,112863 2,695191 3,01
119 Yeni Zelanda 3,61 3,54 3,42 3,671443 3,549123 3,99
120 Yunanistan 3,05 2,94 2,88 3,166275 3,316384 3,17

Kaynak: World Bank LPI
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Ekip calismast ayni amag doGrultusunda calisan kisilerin is stireglerini ve yontemlerini stirekli gelistirmek ve orgiitsel faaliyet
sunabilmek icin birlikte calistiklar: bir sistem olarak tanimlanabilir. Ekip ¢calismasi ¢alisanlarin yeteneklerini ortaya ¢ikarmada
etkili olabileceginden son zamanlarda ekip calismasimin 6nemi artmustwr. Kisilik ise her bireyin farkli olarak ortaya koydugu
tutum ve davramslar biitiniidiir. Yasamdaki insan sayisi kadar farkl kisilik vardir. Hi¢ kimse kisilik olarak bir digerine
benzemez. Tipk: herkesin parmak izinin farkls olmas: gibi, kisiliklerde farklidir. Bu arastirmanin temel amact kisilik ozellikleri ile
ekip calismasina wyum arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu ana amagtan hareketle calismanin drneklemi amagh ornekleme
yoluyla 303 hastane oncesi acil saglik hizmetleri ¢alisamndan olusmustur. Arastirma nicel yontemle yiiriitiilmiistiir.
Arastirmamin  verileri  toplamirken Bes Faktor Kisilik Ozellibleri Olgedi, Ekip Calismast Tutumlarn  Olgedi
ve Sosyodemografik Bilgi Formu kullamilmistir. Arastirma verileri SPSS IBM 26 istatistik programinda Pearson Korelasyon
Testi, Bagimsiz Orneklemler T Testi ve Tek Yonli ANOVA testiyle analiz edilmistir. Arastrmanin sonucuna gore ekip
calismasina yonelik tutumlar disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk ve yenilige aciklik kisilik ozellikleriyle pozitif yonde anlami
olarak iliskilidir. Ek olarak ekip calismasma yonelik tutumlar yapilan isten memnun olma durumuna gore anlamii olarak

farklilasmaktadir. Bu sonug konuyla ilgili daha once yapimis arastirmalarin sonuglartyla uyumludur.
Anahtar Kelimeler: Kisilik, Ekip calismasi, Bes Faktor Kisilik Ozellikleri, Saglik Calisanlart
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Examination of the Relationship Between Five Factor Personality Traits and

Teamwork among Emergency Health Services Personnel

Abstract

Teamwork has gained increasing importance in recent times as it can effectively bring out the abilities of employees. Teamwork can
be defined as a system in which individuals working towards the same goal collaborate to continuously improve work processes,
methods, and organizational activities. Personality, on the other hand, refers to the attitudes and behaviors that individuals exhibit
uniquely. There are as many different personalities as there are people in life. No one has the same personality as another. Just as
everyone's fingerprints are different, so are their personalities. The main objective of this research is to examine the relationship
between personality traits and compatibility with teamwork. The sample of this study consisted of 303 pre-hospital emergency
health services employees, selected through purposive sampling. The research was conducted using a quantitative method. The data
of the research were collected through the Five Factor Personality Traits Scale, Teamwork Attitude Scale, and Sociodemographic
Information Form. The research data were analyzed using Pearson Correlation Test, Independent Samples T-Test, and One-Way
ANOVA test in SPSS IBM 26 statistical program. According to the results of the research, attitudes towards teamwork were found

to be significantly positively correlated with extraversion (r = .72, p <.05), neuroticism (r = .51, p <.05), conscientiousness (r =
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.67, p <.05), agreeableness (r = .69, p < .05), and openness to innovation (r = .73, p < .05) personality traits. Additionally,

attitudes towards teamwork varied significantly based on job satisfaction.

Keywords: Personality, Teamwork, Five Factor Personality Traits, Heath Care Worker

Jel Classification Codes: 1.29, M12, M50

Atif/Cite as: Erkasap, A., inang, G., Ozcan, A. (2023). Acil Saglik Hizmetlerinde Calisan Personelin Bes Faktor Kisilik
Ozellikleri ile Ekip Calismas1 Arasindaki iliskinin incelenmesi. Karadeniz Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, 4(1), 62-85.

1. Giris

Kisilik, her bireyin farkli olarak ortaya koydugu tutum ve davranislar biitiintidiir (Friedman ve
Schustack, 2012). Yasamdaki insan sayisi kadar farkli kisilik vardir. Hig¢ kimse kisilik olarak bir

digerine benzemez. Tipki herkesin parmak izinin farkli olmasi gibi, kisiliklerde farklidir (Nelson
ve Quick, 2003).

Ekip c¢alismasi, belirli amaca yoOnelik, bilingli bigimde gergeklestirilen is birligi siirecidir.
(Hartnell vd., 2011).

Hastane Oncesinde acil vakalarda hizli ve dogru miidahale hastanin mortalite ve morbiditesini
etkiler (Aslan ve Giizel, 2018:4995). Calisan personelin kisilik 6zellikleri ekip igindeki uyumuna
yansidig1 disiiniilerek saglik hizmetlerinde gorevli calisanlarin sahip olduklar: bes faktor kisilik
Ozellikleri ile basarili ekip tiyesi olabilme tutumu arasindaki iliskinin incelenmesinin hem hasta
ve yaralinin yararina hem de ¢alisma ortamindaki ekip yararma olabilecegi i¢in arastirilmast
gerekmektedir.

2. Ekip Kavrami

Ekip; bir hedefe ulasmak icin siirekli etkilesim ve yardimlasma iginde bulunan iki veya daha
fazla bireyden olusan, ayni gorevde isleri paylasmis kisiler toplulugudur (Phil Baguley, 2004).
Bir takimin ekip olarak tanimlanabilmesi icin, dyelerinin bir uzmanlik alanmin olmasi,
birbirlerini desteklemesi, birbirlerinin ne demek istedigini anlamasi ve goreve baslamadan evvel
planlanan seyleri degisen durumlar esnasinda uygulayabilme becerisi olmalidir (Phil Baguley,
2004). Ekibin bagli oldugu ve tiyelerinin de kendi 6z degerleriyle ortlisen ortak deger sisteminin
olmas1 gerekir. Ortak deger sistemi ekip uyelerinin kendilerine ve birbirlerine giivenmesiyle,
bireylerin istediklerini zorlanmadan ve zorlamadan elde etmesiyle ve sorunlari krizsiz ¢dzme
kararliligr ile olusur ve gelisir. Ekip kalitesinin yiikselmesi ortak degerler sisteminin varlig1 ve

ekip olarak uyumlu ¢alisma becerisini gelistirmekle miimkiin olacaktir (Baltas, 2005).

2.1. Ekip Calismasi
Ekip calismasi ayni amag dogrultusunda c¢alisan kisilerin is siireglerini ve yontemlerini siirekli
gelistirmek ve Orgiitsel faaliyet sunabilmek icin birlikte ¢alistiklar1 bir sistem olarak

tanimlanabilir (Rosen vd., 2018). Ekip c¢alismas1 ¢alisanlarin yeteneklerini ortaya ¢ikarmada
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etkili olabileceginden son zamanlarda ekip calismasmin 6énemi artmistir (Buchanan, 1997).
insanlar normal hayatinda da yasamlarini siirdiirebilmek i¢cin baska kisilere ihtiyac duymaktadir
saglik sektoriinde de aymi sekilde bir iste daha verimli olabilmek daha ¢ok hastaya faydali
olabilmek i¢in bilgi ve becerileri birlestirerek ortak hareket etmeleri gerekmektedir. Ayrica ekip
calismast hastane dncesinde sorunlarin ¢éziimiinde yararlanilan bir yaklasimdir (Luecke, 2004).
Hastane 6ncesinde ekip ¢alismasinin benimsenmesi ¢alisanlarin isteklendirme ve is doyumu gibi
bireysel yararlar saglamasinin yani sira ¢alisanlar arasinda bilgi paylasimai ve iletisimi dolayisiyla

verimliligi ve basarty1 artirdigi icin ekip agisindan da fayda saglamaktadir (Hellyar vd., 2019).

Ekip calismasi hakkinda yeterli ve kapsamli egitim alanlarin verdigi hizmetin niteliginin arttig1
belirtilmektedir. Ekip ¢alismast egitimi alan bireylerin sundugu hizmette hatalar azalmakta
calisanlarin birbirlerine olan tutumlar1 diizelmekte ve ekip g¢alismasi ile ilgili sahip olunan

bilgilerin dogrulugunun derecesi de artmaktadir (iscan, 2011).

2.1.1.Basaril1 Ekiplerin Ozellikleri
Basarili ekibin iyelerinde bulunmasi gereken oOzellikler ¢ok sayida arastirmaci tarafindan

arastirilirmistir. Horwitz (1970)’ in arastirmasina gore bu 6zellikler sunlardir:

e Mesleki ozellikler: Ogrenme istegi, esneklik, bakis acisi, oylama yoluyla alinan kararlara

katilim ve kabullenme davranis
o FEkip arkadaslarina yonelik tutumlar: Giiven, iyi niyet ve saygi

e Bireysel oOzellikler: iletisim kurma becerisi, disadoniikliik, dzgiiven, mesleki yeterlilik ve

kendine saygi duyma

2.1.2.Ekip Calismasin1 Engelleyen Faktorler

Hastane Oncesinde calisan personel birbirlerinden daha farkli egitim alabilmektedirler. Bu
nedenle saglik personelleri ekip ¢alismasi ve birbirlerinin gorevleri ile ilgili konularda yetersiz
kaliyorlar. Ayrica ¢alisanin ise uyumunu saglama ve davranislarin kazandirilmasinda da farkl
yontemler olabilmektedir. Okul doéneminde saglik meslek 6grencilerine ekip ¢alismast
konusunda yeterli egitim verilmemesi ekip ¢alismasini olumsuz yonde etkilemektedir (Atasoy
vd., 2010). Ekip ¢alismasi etkin bir sekilde yurtitilmesi i¢in gorev yetki ve sorumluluklarin agik
ve net bir sekilde belirlenmis olmas: gerekmektedir. Ekip tiyeleri kendi gorevlerini bildikleri gibi
ekip arkadaslarinin da goérevlerini bilmelidirler (Clements vd., 2007). Ekip lideri varken diger
personellerin aktif olmasi, laflarini gecirmeye calismasi ekip liderini yetersiz kilar bu da ekip

calismasimi koti etkiler (Burns vd., 2012). Fakat etkin yirtiilen bir ekip ¢alismasi, tiyelerinin
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kendi uzmanlik alanlarim ilgilendiren konularda yetki dagilimini zorunlu kilmaktadir. Bu
sebeple ekibin iiyesi olan saglik personeli, kendi uzmanligina giren konularda yetki dagilimini
yapmalidir. Kendini digerlerinden daha giiclii pozisyonda goren kisi, ekibin diger iiyelerinin

tizerinde hakimiyet kurarak onlar1 ydnetmeye ¢alisacaktir (Manser, 2009).

2.2. Saglik Ekibi

Saglik ekibi farkli goriislere sahip fakat ortak degerleri ve hastanin iyilik hali gibi 6zel bir hedefi
paylasan ve farkli disiplinlerden gelen bir profesyonel grubu olarak tanimlanmaktadir (Ciraklt
vd., 2015). Saglik alaninda ihtiya¢ duyan bireye diizenli adil ve gereksinimlerini karsilayacak

bicimde dagilimi saglik ekibi ile saglanir (Tosun ve Akbayrak, 2002).

2.3. Saglik Ekibinin Ekip Calismasindaki Onemi

Ekip calismasi verilen saglik hizmetinde boliinmeyi Onler ve kaliteyi arttirmaktadir. Kanada
Saglik Konseyi, Kanada’'daki saglik orgiitlerinde ekip g¢alismasini gelistirmenin gerekliligini
tanimlayan iki rapor yaymnlamistir. Saglik insan giicii kaynaklar ile ilgili son raporlar ekip
calismasinin personel azligini, stresi ve saglik profesyonelleri arasindaki tiikenmisligi azaltmayla

birlikte bakim kalitesini ve hasta glvenligini gelistirmede en etkili yol olabilecegini One

sirmektedir (CHSREF, 2006).

2.4. Hastane Oncesi Acil Saglik Hizmetlerinde Ekip Calismas1

Saglik sektori bliyiik emek ve 6zveri gerektirmektedir. Acil saglik hizmetleri ¢alisanlari takim
calismasi konusunda oldukca hassastir. Hastane 6ncesinde uzmanlasma seviyesinin ve islevsel
bagimliligin ¢ok yiiksek olmasi, yapilan islerin karmasik, degisken, ertelenemez, hata ve
belirsizliklere karsi oldukca duyarli ve toleranssiz olmasi ekip ¢alismasini gerektirmektedir
(Aktaran Kavuncubasi, 2000:52). Hastaya sunulan hizmet bir ekip c¢alismasi sonucunda
saglanmaktadir. Hastane oncesinde c¢alisan personel acil saglik hizmeti gereken hastanin hayati
fonksiyonlarmin siirdiirmek, durumunun kotiiye gitmesinin engelleyerek tedavinin baslatilmasi
ve uygun saglik kurulusuna tasinmasi amacryla bir ekip liderinin yonlendirmesi ve ekip
calismasi ile yiritmektedir (AHA 2010). Ekip calismasinin yeterli olmadigi durumlarda
miuidahalede gecikme hasta hakkinda eksik bilgilere sahip olma yapilan miidahalenin kalitesinin

diismesi gibi sorunlar ortaya ¢ikar (Lyubovnikova vd., 2018).

3. Kisilik: Tanimi, Ozellikleri ve Onemi

Kisilik, bir bireyin diisiince, davranis ve duygusal tepkilerinin kaliplasmis bir diizenidir. Bu
kaliplasmis diizen, bireyin genetik mirasi, cevresel etkiler ve yasam deneyimleri gibi bir¢ok
faktor tarafindan sekillenir. Kisilik, bireyin benliginin bir ifadesidir ve farkli insanlarin farkli
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kisilik oOzellikleri vardir. Kisilik, bir bireyin diger insanlarla olan iligskilerinde, yasam
deneyimlerinde ve kisisel hedeflerinde 6nemli bir rol oynar (Friedman ve Schustack, 2012).
Kisilik, insan davranisinin ve zihinsel siireglerinin temel bir bilesenidir. Kisilik, bireyin benzersiz
Ozelliklerini, diisiincelerini, hislerini ve davranislarini tanimlayan bir kavramdir. Kisilik, bircok
faktoriin bir araya gelmesi sonucu olusur ve insanlarin birbirinden farkli olmalarinin

nedenlerinden biridir (Ozdemir vd., 2012).

Kisilik, insanlarin diisiince, davranis ve duygusal tepkilerinin kaliplasmis bir diizenidir. Kisilik
oOzellikleri, birgok faktdriin bir araya gelmesi sonucu olusur ve insanlarn birbirinden farkli
olmalarinin nedenlerinden biridir (Widiger ve Costa, 1994). Kisilik, bireyin hayatinda 6énemli
bir role sahiptir. Bu énemli roller su sekilde siralanabilir. ilk olarak is basarisi iizerinde kisiligin
Onemli bir etkiye sahip oldugunu bildiren arastirmalar bulunmaktadir (Ones ve Viswesvaran,

1997).

3.1. Kisiligin Tanimlanmasinda Kullanilan Kuramlar

Kisilik, bireyin hayatinda énemli bir role sahiptir. Kisilik 6zellikleri, is seciminde, arkadaslik
iliskilerinde, romantik iliskilerde, egitimde, saglikta ve genel refah diizeyinde etkilidir. Ornegin,
is seciminde kisilik 6zellikleri 6nemlidir ¢iinkii bazi isler, belirli kisilik 6zellikleriyle uyumludur
(Koroglu, 2014). Diger bir deyisle her bir meslegin gerektirdigi birtakim Ozellikler
bulunmaktadir. Bununla birlikte, bu mesleklere uygun da birtakim kisilik o6zellikleri
bulunmaktadir (Ozer,1994). Bu duruma bir 6rnek olarak, 0gretmenlik meslegi insanlarla
birlikte calismaktan zevk almayi, giiclii iletisim becerilerine sahip olmay1 ve duygu diisiincelerini
basarili bir bicimde aktarabilmeyi gerektirmektedir. Ogretmenlik meslegine uymayan kisilik
odzelliklerine sahip olan biri bu meslegi yaparken zorlanabilir. Ornegin oldukea igekapanik ve

iletisim becerileri zayif olan biri i¢in 6gretmenlik meslegi yorucu olabilir (Eryetis, 2016).

Kisilik meslek seciminde oldugu gibi bir¢ok alanda biiyiik bir 6neme sahiptir. Clinki kisilik
Ozellikleri, bireyin davranisini, diisiincesini ve duygularimi belirleyen Ozelliklerdir. Kisilik

Ozellikleri, bireyin benzersizligini yansitir ve farkli insanlarin farkli kisilik 6zellikleri vardir

(Allport, 1967).

3.1.1.Psikodinamik Kuram Bakis Acisiyla Kisilik

Psikodinamik kuram, insan davranislarmnin, bilingalt: diirtiilerden ve geg¢mis yasantilardan
kaynaklandigmi savunan bir psikolojik yaklasimdir. Psikodinamik kurama gore, kisilik

Ozellikleri ve davraniglar, ge¢gmis yasantilarin ve bilingaltindaki diirtillerin etkisi altindadir
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(Gectan E., 2006). Ornegin, cocuklukta yasanan olumsuz bir deneyim, kisinin ileriki yasaminda

davranislarini ve kisilik 6zelliklerini etkileyebilir.

Kisilik, psikodinamik kurama gore siirekli olarak gelisen ve degisen bir yapidir. Kisilik gelisimi,
cocuklukta yasanan deneyimlerden ve cevreden etkilenir. Bu etkilesimler sonucu kisilikte

olumlu veya olumsuz degisiklikler ortaya ¢ikabilir.

3.1.2.Davranmis¢1 Kuramlar Bakis Acisiyla Kigsilik

Davranis¢1 kuramlar, kisiligi etkileyen faktorlerin ¢ogunun dis c¢evredeki olaylardan
kaynaklandigini savunur. Bu kurama gore, insan davranislar1 6diil ve ceza gibi cevresel etkenler
tarafindan sekillendirilir (Feist ve Roberts, 2006). Davranis¢i yaklasim, kisiligi, 6grenme

siirecinde edinilen davranis kaliplarindan olusan bir dizi davranis olarak goriir.

Davranis¢1 kuramlara gore, kisilik, 6grenme yoluyla kazanilan davranis kaliplarindan olusur.
Bu kaliplar, gevresel etkilerle baglantilidir ve 6diil ve ceza gibi gevresel faktorler tarafindan
sekillendirilir (Neill ve Fleming, 2003). Ornegin, bir kisi, bir davranisi tekrar etmek icin olumlu
bir sonu¢ aldiginda, bu davranis kalib1 giiclenir ve tekrarlanir. Ayni sekilde, bir davranisin
olumsuz sonuglar1 varsa, bu davranis kalib1 zayiflar ve sonunda terk edilir (Neill ve Fleming,

2003).

3.1.3.Sosyal Ogrenme Kuramlar1 Bakis Acisiyla Kisilik
Sosyal 6grenme kurami, kisiligin sosyal etkilesimlerle, 6zellikle 6grenme stireciyle sekillendigini
One siirer. Bu kurama gore, kisilik hem bireysel deneyimler hem de sosyal etkilesimler yoluyla

edinilen davranis kaliplarindan olusur (Rotter vd., 1972).

Sosyal 6grenme kuramina gore, kisilik 6zellikleri edinme siirecinde bireysel deneyimler, sosyal
cevre ve biyolojik faktorler birlikte etkilidir. Ornegin, bir kisinin ailesi, arkadaslar1 ve toplumun
diger iiyeleri tarafindan etkilenmesi, kisiligi sekillendirmede 6nemli bir rol oynar (Bandura ve

Walter, 1977).

Bu kurama gore, kisilik Ozellikleri, davranislari taklit etme, 6dillendirme ve cezalandirma
yoluyla edinilir. Ornegin, bir cocuk, anne-babasinin veya 6gretmeninin model aldig1 davranislar
taklit ederek, bu davramis kaliplarimi benimseyebilir. Ayni sekilde, bir davranisin
odillendirilmesi, o davranisi tekrarlama olasiligini artirirken, bir davranisin cezalandirilmasi, o

davranisi tekrarlamayi azaltabilir (Jones, 1989).
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3.1.4.Arastirma Odakli Kuramlara Gore Kisilik

Arastirma odakli kisilik kuramlari, kisiligi bilingdis1 giigler ya da karsilanmamis psikolojik
ihtiyaglar baglaminda ele almamaktadirlar. Arastirma odakli kisilik kuramlar kisiligin
Ol¢lilmesini hedef almaktadir. Diger bir deyisle gesitli 6l¢me araglariyla kisiligin ele alinmasi
hedeflenmektedir. Kisiligi olusturan 6zellikler “trait” olarak isimlendirilmektedir. Trait kisiligin
alt bilesenleri olarak yorumlanabilir. Ornegin disadéniik kisilige sahip birey, icedoniik kisi ya da
duygusal olarak dengesiz biri dedigimizde ¢evremizdeki kisilerin kisiliklerine birtakim sifatlar

yoluyla tanimlamaya ¢alisiriz (Yazgan ve Yerlikaya, 2012).

Arastirma odakli kuramlarin temel bakis agis1 bu sifatlar1 Olgiilebilir ve gdzlenebilir bir sekilde
ele almaktir. Gordon Allport’a gore kisilik sonsuz tiirde olabilir. Diger bir deyisle yerytiziinde
insan sayisi kadar farkli kisilik bulunmaktadir. Bir kisinin tam olarak disadoniik biri oldugundan
ya da tam olarak igedoniik biri oldugundan bahsetmemiz Gordon Allport’a goére anlamli

degildir. Allport’a gore kisilik iki u¢lu bir boyuttan olusmaktadir (Allport, 1967).

3.2. Ayirica Ozellikler Kurami

Kisilik psikolojisi, bireylerin tutumlari, diisiinceleri ve davranislari arasindaki siireklilik ve
farkliliklar1 incelemektedir. Kisilik kuramlari, bu siirekliligi ve farkliliklar agiklamak i¢in ¢esitli
yaklasimlar benimsemektedirler. Bu boliimde, Ayirict Ozellikler Kuraminin (Distinctiveness
Theory) kisiligin olusumunda nasil bir rol iistlendigi ele almmustir. Ayirict Ozellikler Kurami,
sosyal psikoloji ve kisilik psikolojisi alanlarinda yaygin olarak kabul gormiis bir kuramlardan
biridir. Kuram, bireylerin kimlik ve kisiliklerini olustururken kendilerini digerlerinden ayirt

etmeye meyilli olduklarina vurgu yapmaktadir (Baltaxe, 1978).

Ayirict Ozellikler Kurami, insanlarin kendilerini digerlerinden ayirmasi ve 6zgiin bir kisilik
olusturmak i¢in kendi ayiric1 6zelliklerini ortaya ¢ikarma meyilli oldugunu ileri siirmektedir
(McGuire ve Padawer-Singer, 1976). Ayirict Ozellikler Kurami, bireylerin kendilerini
digerlerinden farkli kilan 6zelliklerin, kisiliklerinin daha belirgin bir sekilde agiga vurdugunu
savunmaktadir. Diger bir deyisle kuram bireylerin digerlerinden farklilasan, ayrisan, 6zgiin
yonleriyle ilgilenmektedir. Bu baglamda, kuram kisilik insasinda bireysel farkliliklarin

ehemmiyetine isaret etmektedir (Mielke, 2004).

3.3. Bes Faktor Kisilik Kurami
Kisiligi arastirma odakli ele alan kuramlardan biri de Bes Faktor Kisilik Kuramidir. Bes Faktor
Kisilik Kurami (Five-Factor Model) olarak bilinmektedir. Bes Faktor Kisilik Kuram kisilik
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Ozelliklerini bes genel faktor altinda smiflandirmaktadir: disadoniiklik, uyumluluk, duygusal

dengesizlik, deneyime agiklik ve sorumluluk (Costa ve McCrae, 1992).

McCrae ve Costa (1985, 1987) yaptig1 ¢alismalar sonucunda tiim bireyler igin genel bes faktorli
bir kisilik tipleri siniflamasi olusturmuslardir. Kisilik tiplerinin belirlenmesinde McCrae ve
Costa faktor analizi ad1 verilen bir istatistiki bir teknik kullanilmistir. Faktor analizi biiyiik veri
kiimelerinde yer alan ¢esitlilikleri en az kiimede ifade etmeye yarayan bir istatistiksel testtir.
Buna gore farkli ve essiz kisilik 6zellikleri iki boyutlu bes ana faktor altida ifade edilmistir.
Arastirmacilarin gergeklestirdigi faktor analizi stireci bizlere kisiligin disadoniiklik, uyumluluk,
duygusal dengesizlik, deneyime agiklik ve sorumluluk bes ana faktor altinda toplanabilecegini

gostermistir.

3.3.1.D1sadoniikliik (Extraversion)

Bu faktor, enerji, canlilik ve sosyal etkilesimlerde bulunma egilimini ifade etmektedir.
Disadoniik kisiler genellikle sosyal, konuskan ve eglencelidirler. Bu faktérden yiiksek puan alan
bireyler disadoniik olarak tanimla bilir. Disadoniik bireyler icin sosyallik gerektiren etkinlikler,
isler daha kolaydir bununla birlikte disadoniikler kisisel ve tek yapmalar1 gereken etkinliklerden
cabuk sikilirlar. Bu boyuttan alman diisiikk puanlar icedoniikliige isaret eder. icedoniikliik ise
disadontkligin tam zit kutbu resmetmektedir. Diger bir deyisle, icedoniik kisiler insanlarla
birlikte calismaktansa kendi baslara olmay tercih ederler. Ornegin yazarlar, din insanlari bu
kategoride degerlendirilebilir. Disad6ntik olan saglik ¢alisanlarinin ekip ¢alismasina daha uygun

olabilecekleri 6ngoriilmektedir (John vd., 2008).

3.3.2.Uyumluluk (Agreeableness)

Uyumluluk, bagkalariyla adaptive bir sekilde iliski kurma ve isbirligi yapma egilimini ifade
etmektedir. Yuksek uyumluluk dizeyine sahip kisiler genellikle hosgoriilii, yardimsever ve
affedicidirler (Graziano ve Tobin, 2009). Uyumluluk kisilik 6zelligine sahip kisiler digerlerinin
refahin1 gézetme konusunda daha isteklidirler. Toplum yanlist davranislarin gosterilmesi
prososyal davranislarin sergilenmesi uyumluluk kisilik 6zelligine sahip kisiler i¢in daha kolaydr.
Buna karsilik bu boyuttan alinan diisiik puanlar ise disiik uyumluluga sahiptir. Uyumluluk
kisilik Ozelligine sahip olmayan bireyler digerlerine goriislerini dayatmay1 planlarini ya da
isteklerini kendi i¢sel referanslarina gore vermeyi tercih ederler. Bu kapsamda uyumluluk puam
yiiksek olan saglik ¢alisanlarinin daha yiiksek ekip ¢alismasi isbirligine yatkin olmalari bu
calisma kapsaminda beklenmektedir (Deniz ve Ercis, 2008).
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3.3.3.Duygusal Dengesizlik (Neuroticism)

Duygusal Dengesizlik, duygusal istikrarsizlik ve stresli durumlara negatif bir sekilde tepki verme
egilimini tanimlar. Yiiksek duygusal dengesizlik puanina sahip kisiler genellikle endiseli, sinirli
ve depresyondadirlar (Lahey, 2009). Bu kisilik tipine sahip bireyler duygularini tolere etme
konusunda giicliik yasamaktadirlar. Duygu diizenleme, o6fke yOnetimi gibi duygu
reglilasyonuyla iliskili beceriler duygusal dengesizlik diizeyi yiiksek kisilikler i¢cin oldukca
zorlayicidir. Buna karsilik duygusal dengesizlik diizeyi diisiik olan bireyler kendilerini duygular1
iizerinden ifade etmektense duygularini yoneten bilisler izerinden ifade etmektedir. Bu konuda
Tirkiye kiiltiirii incelendiginde is yerinde, hastanelerde veya trafiklerde Tiirk milleti olarak
kendimizi duygularimiz iizerinden dogrudan iletisimle ifade ettigimizi sOylemek yanlis olmaz
(Dokmen, 2009). Ancak bu kiltirimiiziin tim bireyleri i¢in gegerli bir sey degildir. Duygusal
dengesizligi diisiik olan bireyler ise duygu yonetimi ve ¢atisma ¢ézme siirecleri konusunda
yetkindir. Bu ¢alisma kapsaminda duygusal dengesiz kisilik tipi diizeyi ile ekip ¢alismasima

uyum arasinda negatif yonde bir iliski beklenmektedir.

3.3.4.Deneyime Aciklik (Openness to Experience)

Deneyime aciklik yeni deneyimlere agik olma ve karmasik fikirleri ve duygulari anlama
egilimini ifade etmektedir. Yiiksek deneyime aciklik puanma sahip kisiler genellikle yaratici,
maceraperest ve entelektiieldirler (McCrae ve Sutin, 2009). Deneyimlere a¢iklik kisilik tipine
sahip bireyler yeni kiiltiirleri, yeni fikirleri ve yeni insanlari tanima konusunda oldukca
isteklidirler. Dogmalardan ¢ok yenilikler onlar icin ilgi cekicidir. Deneyime a¢iklik puani diisiik
olan bireyler i¢in yenilikler bir tehdit olarak algilanabilir. Kiiltiir, inan¢ ve ideoloji konularinda
daha muhafazakdr davranma egilimindedirler (Glass vd., 2013). Bu ¢alisma kapsaminda
deneyime agiklik puanlar yiikksek olan, diger bir deyisle deneyime agiklik kisilik tipine sahip

bireylerin, ekip ¢alismasina daha kolay uyum saglayabilecegi 6ngoriilmektedir.

3.3.5.Sorumluluk (Conscientiousness)

Sorumluluk kisilik tipi alt boyutu diizenli, sorumlu ve disiplinli olma egilimini temsil etmektedir
(Erdemir, 2000). Yiksek sorumluluk puanina sahip bireyler titizlik gerektiren, diizenli katilim
ve stirekli takip gerektiren islerde kolaylikla ¢alisabilirler. Sorumluluk alt boyutu ile is doyumu
arasinda pozitif yonde iligkiler tespit eden arastirmalar bulunmaktadir (Therasa ve Vijayabanu,
2015). Sorumluluk alt boyutundan diisiik puan kisiler sorumluluk gerektiren yogun tempolu ve

kurala islerden ¢ok kendi baslarina 6zgiirce ¢alisabilecekleri kendi kararlarini verebilecekleri
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islerde daha kolay calisabilmektedirler (Sevi, E. S, 2009).Bu baglamda sorumluluk diizeyi ile

ekip calismasi arasinda bu ¢alisma kapsaminda pozitif yonde bir iliski beklenmektedir.

4. Yontem

Bu arastirmanin amaci hastane Oncesi acil saglik calisanlarinda kisilik Ozellikleri ile ekip
calismasma uyum arasindaki iliskilerin incelenmesidir. Arastirmanin ana amacindan hareketle
calisma nicel yontemle yuritilmistir. Nicel yontemde yer alan iligskisel tarama deseni bu
calismanin arastirma desenidir. iliskisel tarama deseninde katilimcilarin gériisleri, algilar1 veya
tutumlarma arastirmaci herhangi bir miidahalede bulunmaz. Diger bir deyisle var olan
durumun fotografini ceker. iliskisel tarama deseninde degiskenler arasinda birlikte artma veya

birlikte azalma durumlari incelenir (Fraenkel ve Wallen, 1993).

Veri toplama araci bes faktor kisilik 6zellikleri 6lgegi 44 sorudan ekip ¢alismasi tutumlari 6lgegi
28 sorudan ve sosyodemografik bilgi formu 10 sorudan olusan ankettir. istanbul Avrupa yakasi
il ambulans Servisi Bashekimligine bagli Acil Saglik Hizmetlerinde gorev yapan 200
personelden elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma 20.04.2022-15.06.2022 tarihleri
arasinda yapilmistir. Alan yazida evreni temsil edebilecek katilimct sayist 200 kisi olarak
belirlenmektedir. Calismada normallik varsayimi karsilayacak bicimde katilimci sayisina
ulagilmistir. Bundan dolayr 200 kisilik bir arastirma Ornekleminden veri toplanmasi
amaglanmaktadir. Toplanan veriler SPSS IBM program yardimiyla analiz edilmistir. Arastirma

hipotezlerinin test edilmesinde coklu regresyon ve student t testi kullanilmistir.

4.1. Arastirma Katilimc1 Grubu

Bu arastirmanin katilimcilar: amacgl 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir (Fraenkel ve Wallen,
1993). Amagh Ornekleme, calismanin konusuna gore arastirmanin uygun Ozelliklere sahip
bireyleri arastirmaya rastgele olarak dahil etmesini icermektedir. Arastirmanin Katilimci

grubuna dair 6zellikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastrmanin Katidlimcr Grubuna Dair Demografik Ozellikler

Degisken Grup f %
20-30 156 51,5
31-40 105 34,7
Yas
41-50 34 11,2
51 ve st 8 2,6
Kadin 153 50,5
Cinsiyet
Erkek 150 49,5
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Degisken Grup f %
Lise 30 9,9
On Lisans 112 36,8
Egitim Durumu Lisans 111 36,4
Yiksek Lisans 39 12,9
Doktora 12 4.0
24 Saat Nobet 217 71,6
Calisma Saatleriniz 12 Saat Vardiya 30 9,9
8 Saat Mesai 56 18,5
Doktor 35 11,6
Paramedik 150 495
Mesleginiz
Acil Tip Teknisyeni 85 28,1
Strici 26 8,6
Evet 226 74,6
Yaptiginiz isten memnun musunuz?
Hayir 77 25,4
Evli 175 57,8
Medeni Durum
Bekar 128 422
Evet 110 36,3
Sigara kullaniyor musunuz?
Hayir 193 63,7

Tablo 1’de arastirma 6rneklemine iliskin demografik bilgiler sunulmustur. Buna gore arastirma
Ornekleminin ¢ogunlugunu 31-40 yas araliginda bireyler olusturmaktadir (%34.7).
Katilimcilarin biytk bir bolimii kadin (%50.5), 6n lisans mezunu (%36.8) ve paramedik
meslegine sahiplerdir (%49.5). Son olarak katilimcilarin biiyiik bir bolimi sigara kullanmaz

iken (%63.7) katilimcilarmn biiyiik bir cogunlugu islerinden memnundur (%74.6).

4.2. Arastirma Degiskenlerinin Veri Analize Hazirlanmasi

Nitelikli arastirma sonuglarinin elde edilebilmesi i¢in kaliteli bir veri setiyle analizlerin
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle analizlere gecilmeden Once veri seti kayipdeger
(missing value), ugdegerler (outliers) ve normallik varsayimi1 gibi (normal distribution) birtakim
Olciitler bakimindan incelenmistir. Arastirma degiskenlerinin normal dagilima sahip olup
olmadigmin belirlenebilmesi i¢in ¢arpiklik katsayis: ve basiklik katsayisindan faydalanilmistir.
Buna gore carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri +2 ila -2 aralifinda oldugunda
arastirma verilerinin normal dagildigi yorumu yapilmaktadir (George ve Mallery, 2010).
Verilerin normal dagilmasi durumunda parametrik testler (Pearson Correlation Test, Student’s

T Test, One-way ANOVA) kullanir iken verilerin normal dagilmamasi durumunda ise non-
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parametrik testler (Spearman Brown, Mann Whitney U, Kruskal Wallis) kullanilmustir.
Arastirmanin hipotezine uygun olan test, gerceklestirilmeden Once varsayimlart bir bir
incelenmis ardindan analizlere gecilmistir. Arastirmaya dair analizler SPSS 20.00 IBM istatistik

programiyla gerceklestirilmistir.

4.3. Hipotezler
HI1. Disa dontikliik kisilik 6zelligi boyutu ile Ekip Calismasi Tutumu arasinda anlamli bir iliski

vardir.

H2. Nevrotiklik kisilik 6zelligi boyutu ile Ekip Calismasi Tutumu arasinda anlamli bir iligki

vardir.

H3. Sorumluluk kisilik 6zelligi boyutu ile Ekip Calismasi Tutumu arasinda anlamli bir iligki

vardir.

H4. Uyumluluk kisilik 6zelligi boyutu ile Ekip Calismast Tutumu arasinda anlamli bir iligki

vardir.

H5. Yenilige agiklik kisilik 6zelligi boyutu ile Ekip Calismasi Tutumu arasinda anlamli bir iliski

vardir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Disadoniiklik

Ekip Calismasi

Tutumu

Yenilige Agiklik
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Sekil 1’de arastirmanin bagimli degiskeni olan ekip calismasina uyum ve arastirmanin bagimsiz
degiskenleri olan disadoniklik, nevrotiklik, sorumluluk, uyumluluk ve yenilige aciklik
calismada ekip calismasina uyum dizeylerinin disadoniiklik, nevrotiklik, sorumluluk,

uyumluluk ve yenilige aciklik anlamli olarak farklilasip farklilasmadigi incelenmistir.

5. Bulgular
Bu bolimde arastirma degiskenlerine dair betimleyici istatistikler sunulmustur. Ardindan

arastirma sorularma dair analizler gerceklestirilmistir.

Tablo 2. Arastirma Degiskenlerine Dair Betimleyici istatistikler (N= 303)

Degisken Min. Maks. Ortalama S.Sapma Carpiklik Basiklik
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri

Disadoniiklik 9,00 40,00 26,67 6,82 -1,14 0,89
Nevrotiklik 8,00 40,00 23,37 6,05 -0,23 0,16
Sorumluluk 8,00 40,00 25,58 6,31 -1,0 0,88
Uyumluluk 9,00 45,00 28,39 7,05 -1,13 1,16
Yenilige ac¢iklik 10,00 50,00 34,61 9,24 -1,30 1,08
Ekip Calismasi Tutumu

Ekip Yapist 6,00 30,00 23,55 6,60 -1,56 1,54
Liderlik 6,00 30,00 24,26 6,88 -1,63 1,66
Durum [zlemi 6,00 30,00 23,83 6,83 -1,56 1,51
Karsilikli Destek 5,00 25,00 16,39 5,09 -0,29 -0,17
fletisim 4,00 20,00 15,70 4,59 -1,43 1,18
Ekip Calismasi Tutumu (Toplam) 27,00 135,00 103,76 27,77 -1,70 1,95

Tablo 2 incelendiginde disadoniikliik kisilik tipine dair en diisiik puan 9 iken en yiiksek puan
40’tir. Disadoniikliik kisilik tipine dair degiskenine ait ortalama 26.67 iken standart sapma
6.82’dir. Disadonitikliik kisilik tipine dair ¢arpiklik ve basiklik katsayilari +2 ila -2 araliginda
oldugundan (George ve Mallery, 2010) degiskenin normal bir dagilima sahip oldugu ifade
edilebilir. Nevrotiklik kisilik tipine dair en diisik puan 8 iken en yiiksek puan 40’dir. Nevrotiklik
kisilik tipine dair degiskenine ait ortalama 23,37 iken standart sapma 6,05’dir. Nevrotiklik kisilik
tipine dair ¢arpiklik ve basiklik katsayilari -0,23 ila +0,16 araliginda oldugunda degiskenin
normal bir dagilima sahip oldugu ifade edilebilir. Sorumluluk kisilik tipine dair en diisiik puan
8 iken en yiksek puan 40’tir. Sorumluluk kisilik tipine dair degiskenine ait ortalama 25,58 iken
standart sapma 6,31’dir. Sorumluluk kisilik tipine kisilik tipine dair carpiklik ve basiklik

katsayilar1 -1 ila +88 araliginda oldugunda degiskenin normal bir dagilima sahip oldugu ifade
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edilebilir. Uyumluluk kisilik tipine dair en diisiik puan 9 iken en yiiksek puan 45’dir. Uyumluluk
kisilik tipine dair degiskenine ait ortalama 28,39 iken standart sapma 7,05°dir. Uyumluluk kisilik
tipine dair ¢arpiklik ve basiklik katsayilar1 -1,13 ila +1,16 araliginda oldugunda degiskenin
normal bir dagilima sahip oldugu ifade edilebilir. Yenilige aciklik kisilik tipine dair en disiik
puan 10 iken en yiiksek puan 50’dir. Yenilige aciklik kisilik tipine dair degiskenine ait ortalama
34,61 iken standart sapma 9,24’dlr. Yenilige agiklik kisilik tipine dair ¢arpiklik ve basiklik
katsayilart -1,30 ila +1,08 araliginda oldugunda degiskenin normal bir dagilima sahip oldugu

ifade edilebilir.

5.1. Arastirma Degiskenlerine Dair ikili iliskilerin incelenmesi
Arastirma degiskenlerine ait ikili iliskiler Pearson Korelasyon testiyle analiz edilmistir. Sonuglar
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Pearson Korelasyon Testi Bulgulari

Degiskenler Ekip Calismasina Yo6nelik Tutumlar
Disadoniiklik .724%

Nevrotiklik S17*

Sorumluluk .672*

Uyumluluk .691%*

Yenilige aciklik .733*

Not. *p < .05.

Tablo 3 incelendiginde ekip ¢alismasina yonelik tutumlar disadontik kisilik tipiyle (r = .724, p
< .05), nevrotik kisilik tipiyle (r = .517, p < .05), sorumluluk kisilik tipiye (r = .672, p < .05),
uyumluluk kisilik tipiyle (r = .691, p < .05) ve son olarak yenilige a¢iklik kisilik tipiyle (r = .733,
p < .05) pozitif yonde anlamli olarak iligkilidir.

Ekip caligmasina yOnelik tutumlar dlceginden alinan puanlar arttik¢a ekip isbirligine yonelik
tutumlarin daha olumlu hale geldigi ifade edilebilir. Bununla birlikte, biiyiik besli kisilik tipi
Olgeginin her bir alt boyutundan alman yiiksek puanlar o boyuta iliskin kisilik 6zelliginin
baskiligimma vurgu yapmaktadir. Bu baglamda arastirma bulgular su sekilde yorumlanabilir.
Pearson korelasyon testi sonuglarina gore icedoniik kisilerden ¢ok disadoniik kisilige sahip
olanlar ekip ¢alismasma daha uygundur. ikinci olarak, duygusal olarak dengede olan kisilerden
daha ¢ok duygusal olarak dengede olmayan kisiler ekip ¢alismasina daha uygundur. Bu bulgu
dikkat cekicidir. Ugiincii olarak, sorumluluk kisilik tipine sahip olma arttikca ekip calismasma

yonelik olumlu tutumlar artmaktadir. Uyumluluk kisilik tipine uyum arttikca birey ekip
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calismasma daha olumlu tutumlar beslemektedir. Son olarak yenilige aciklik diizeyi arttikca

ekip calismasina yOnelik tutumlar daha olumlu hale gelmektedir.

5.2. Arastirma Degiskenlerine iliskin Giivenirlik Analizleri
Giivenirlik analizleri Cronbach’s Alpha testiyle incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4’te

sunulmustur.

Tablo 4. Giivenirlik Analizi Bulgular

Degisken Cronbach’s Alpha Katsayist
Disadoniikliik 71
Nevrotiklik .70
Sorumluluk .78
Uyumluluk .79
Yenilige aciklik .81
Ekip Calismas1 Tutumu .83

Tablo 4’te 6lgek maddelerine iliskin Cronbach’s Alpha bulgularia yer verilmistir. Giivenirlik
analizine iligkin i¢ tutarlik degerinin 70’ten yiiksek olmasi yapinin giivenilir oldugu anlamina
gelmektedir. Bu baglamda biiyiik besli 6lgegine iliskin her bir kisilik tipine dair glvenirlik
analizlerinin Olgitleri karsiladig1 ifade edilebilir. Benzer sekilde, ekip ¢alismasina yonelik
tutumlar Slgegine iliskin i¢ tutarlik katsayisi 70 tizerinde oldugu icin 6l¢cegin giivenilir oldugu

sonucuna ulasilmistir.

5.3. Demografik Ozelliklere Gore Ekip Calismasima Yonelik Tutumlarin incelenmesi

Bu bolimde sirket tiirlerine gore arastirma degiskenlerinin anlamli olarak farklilasip
farklilasmadigini incelenmistir. Gruplar arasinda anlamli farkliligin elde edilmesi durumunda
ikili karsilagtirmalar i¢in varyantlarin esit dagilmadigi durumlarda kullanilan Dunnett’ T3 post-

hoc testiyle ikili karsilastirmalara bakilmaistir.

Tablo 5. Ekip Calismasma Yonelik Tutumlar Olgeginden Flde Edilen Puanlarm Demografik

Degiskenlere Gore Ortalama Farkliliklarinin incelenmesi

Degisken Grup Ortalama S. Sapma t/F P
20-30 106,45 25,93
31-40 101,61 29,68
Yas 1,265* ,287
41-50 97,60 30,81
51 ve Usti 108,87 17,02
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Degisken Grup Ortalama S. Sapma t/F P
Kadin 103,85 28,15
Cinsiyet
Erkek 103,68 27,47 .051° .960
Lise 91,53 31,36
On Lisans 101,28 28,63
Egitim Durumu Lisans 107,01 26,40
2,364 ,053
Yiksek Lisans 107,24 26,75
Doktora 113,81 17,16
24 Saat Nobet 104,49 27,05
Calisma Saatleriniz 12 Saat Vardiya 92,07 32,86 2,860 ,059
8 Saat Mesai 107,03 26,66
Doktor 111,25 18,33
Paramedik 104,20 28,63
Mesleginiz 1,2942 277
Acil Tip Teknisyeni 102,70 27,95
Siirticii 97,28 29,76
5 : Evet 105,94 26,19
Yaptlglmf 1sten memnun 22300 027*
musunuz: Hayir 97,52 31,23
Evli 103,46 27,25
Medeni Durum -211° .833
Bekar 104,17 28,58
: Evet 102,10 30,32
Sigara kuilamyor 583b 446
musunuz: Hayir 104,74 26,19

Not. = Tek Yonlit ANOVA Testi, ® = Bagimsiz Orneklem T testi.

Demografik degiskenlere gore arastirma degiskenlerinin anlamli olarak farklilasip

farklilasmadig1 Tek Yonli ANOVA veya Bagimsiz 6rneklemler T testi ile edilmistir.

Yasa gore ekip ¢alismasina iliskin tutum ortalamalar1 anlamli olarak farklilasmamaktadir (F =
1.265, p > .05).Cinsiyete gore ekip calismasma iliskin tutum ortalamalar1 anlamli olarak
farklilasmamaktadir (t = .051, p > .05). Yasa gore ekip ¢alismasina iligkin tutum ortalamalar
anlamli olarak farklidlagsmamaktadir (F = 2.364, p > .05). Calisma saatlerine gore ekip
calismasma iligkin tutum ortalamalar1 anlamli olarak farklilasmamaktadir ( F = 2.860, p >
.05).Meslege gore ekip calismasina ilisgkin tutum ortalamalart anlamli olarak
farklilasmamaktadir (F = 1.294, p > .05).is memnuniyeti durumuna gore ekip ¢alismasina iliskin
tutum ortalamalarinin anlamli olarak farklilasmaktadir (t = -.211, p < .05). Buna gore isten
memnun olanlarin ekip c¢alismasina yonelik tutumlar ortalamasi 106 iken memnun

olmayanlarin ekip ¢alismasi tutum ortalamalar1 97’dir. Bu baglamda isinden memnun olanlarin
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ekip calismasma yonelik daha olumlu bir tutuma sahip oldugu ifade edilebilir. Sigara kullanim
durumuna goére ekip c¢alismasina ilisgkin tutum ortalamalarmin anlamli olarak

farklilasmamaktadir (F = .583, p > .05).

6. Tartigma

ilk olarak bu ¢alisma kapsaminda kisilik 6zellikleri ile ekip ¢alismasina uyum arasindaki iliskiler
incelenmistir. Bu baglamda ekip calismasina uyumun sirasiyla yenilige aciklik (r = .733, p >
.05), disadoniiklik (r = 724, p > .05), uyumluluk (r =.691, p > .05), sorumluluk (r = 672, p >
.05) ve nevrotiklik (r = 724, p > .05) ile iliskili oldugu ifade edilebilir. Ge¢mis ¢alismalarda ekip
calismasma uyum ile disadoniiklik (Dillon vd., 2021), yenilige aciklik (Hough, 1992),
sorumluluk (Ganu ve Kogutu, 2014) arasinda pozitif iliskiler elde edilmistir. Bu baglamda bu
calisma kapsaminda elde edilen bulgularin literatiir ile uyumlu oldugu ifade edilebilir.

Nevrotiklik ile ekip ¢alismasina uyum arasinda farkli bulgulara bulunmaktadir.

Ornegin Dillon vd. (2021) nevrotiklik seviyesi arttikca ekip calismasina uyumun azaldigmi
raporlar iken Ganu ve Kogutu (2014) nevrotikligin ekip ¢aligmasina uyum saglama konusunda
tesvik edici bir faktor olabilecegini ifade etmistir. Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen bulgular
1s181inda ekip calismasina uyum ile en yiiksek iliskiye sahip kisilik 6zelliklerinin disadoniikliik,
uyumluluk ve sorumluluk oldugu ifade edilebilir. Ciinkid bu ii¢ degiskene ait korelasyon
degerinin 50’in tlzerinde oldugu gorilmektedir. Daha agik bir ifadeyle, disadoniiklik,
uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zellikleri ekip ¢alismasina uyumla orta diizeyin tizerinde bir
iliskiye sahiptir. Bu baglamda hastane 6ncesi saglik hizmetlerinde ¢alisabilecek olasi adaylar
arasinda disadoniiklik, uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin bu isi
yapmaya daha uygun olabilecekleri ifade edilebilir. Diger yandan, bir ekiple birlikte
calisabilmenin gerektirdigi birtakim 6zellikler bulunmaktadir. Daha agik bir deyisle, bir grupla
birlikte ¢alisabilmek i¢in ¢atisma ¢ézme, iletisim becerileri ve duygu diizenleme gibi becerilerin
Onemi On plana ¢ikmaktadir. Bu konuda alan yazi incelendiginde disadoniiklik, uyumluluk ve
sorumluluk kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin grup c¢alismasina daha yatkin olduklari ifade

edilebilir (Kuntze vd., 2016).

Arastirmanin ikinci boéliimiinde hastane oncesi saglik ¢alisanlarinda ekip ¢alismasina uyum
diizeylerinin yas araligi, cinsiyet ve egitim durumu gibi demografik degiskenlere gdre anlaml
olarak farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Buna gore ekip ¢alismasina uyum diizeyleri yas
araligina, cinsiyete, egitim durumuna, calisma saatlerine, meslege, medeni duruma ve sigara

kullanma durumuna goére anlamli olarak farklilasmaz iken yapilan isten memnun olma
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durumuna gore anlamli olarak farklilastig1 saptanmistir. Bu konuda yapilan ge¢mis ¢alismalar
incelendiginde Etherington vd. (2021) saglik calisanlarinda cinsiyetlere atfedilen toplumsal
cinsiyet rollerinin ¢alisma rutinlerini etkiledigini ifade etmislerdir. Kadin ¢alisanlarin bir takima
gruba liderlik etmelerine yonelik saglik calisanlar1 arasinda kalip yargilarin oldugu belirtilmistir.
Daha acik bir ifadeyle, saglik calisanlari liderlik becerilerini erkeklere atfetmektedir. Erkeklerin
gruba adapte olabilme, grubu yoénlendirme ve isleri takip edebilme becerilerinin kadinlara
kiyasla daha yiiksek oldugu Etherington vd. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada vurgulanmastir.
Bu ¢alismada ise literatiirde yer alan ¢aligmalardan farkli olarak cinsiyetler arasinda ekibe uyum
konusunda istatistiksel acidan bir farklilik elde edilememistir. Diger bir deyisle hem kadin hem

erkekler istatistiksel agidan birbirinden farksiz olarak gruba adapte olabilmektedir.

Calismada isten memnun olma durumuna gore ekip ¢alismasina uyum diizeyleri anlamli olarak
farklilastig1 elde edilmistir. Daha agik bir sOylemle, isinden memnun olan bireylerin ekip
calismasma uyum diizeyleri, isinden memnun olmayan saglik ¢alisanlarina kiyasla anlamli
olarak daha yiiksektir. Bu baglamda bireyin calistigi ortamdan veya is yerinden memnun
olmasinin ¢alisma arkadaglarina daha doyurucu iliskiler kurabilmesine ve siirdiirebilmesine yol
acabilecegi ifade edilebilir (Freund ve Drach-Zahavy, 2007). Literatiirde bireyin ¢alistig1 is
yerinden memnun olmasi is doyumu (Acharya vd., 2020) ve orgiitsel baglilik (Mosadeghrad ve
Ferdosi, 2013) degiskenleriyle iliskilendirilmistir. Bu baglamda gelecekteki calismalarda hastane
Oncesi saglik ¢alisanlarinin ekip ¢alismasina uyum diizeylerin is doyumu ve orgiitsel baglilik
baglaminda ele alinabilecegi Onerilebilir. Bununla birlikte, saglik calisanlarin is yerinden
memnun olmalarinin aym1 zamanda ekip ¢alismasina daha iyi uyum saglamasma katki
saglayacag ifade edilebilir. Yas araligina gore ekip ¢alismasina uyum diizeylerinin istatistiksel
acgidan farklilasmadigi elde edilmistir. Bu baglamda hem deneyimli hastane 6ncesi ¢alisanlarinin
hem de yeni meslege baslamis geng hastane 6ncesi saglik ¢alisanlarinin ekip ¢alismasina uyum
diizeylerinin birbirlerinden farklilasmadig1 ifade edilebilir. Gelecekteki calismalar yas araligina
gore saglik calisanlarmim ekip calismasina uyum diizeylerini daha detayl: inceleyebilir. Ornegin
odak grup goriismeleri yoluyla hem geng¢ saglik calisanlarinin hem de deneyimli saglik
calisanlarinin ekiple ¢alisma deneyimleri nitel arastirma yontemleriyle incelenebilir. Calisma
saatlerine gore ekip calismasina uyum diizeylerinin istatistiksel agidan farklilasmadigi elde
edilmistir. Bu baglamda gece ile glindliz vardiyali ¢alisan saglik calisanlarinin ekip ¢alismasina
uyum diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik elde edilememistir. Bu durum saglik ¢alisanlarinin
calisma ortamina adapte olabilme yetileriyle ilgili olabilir. Daha agik bir ifadeyle, siirekli giindiiz
calisan biri igin giindliz ¢alisma saatleri bir rutin haline gelmis olabilir. Bu baglamda ¢alisma
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saatleri yeni degismis saglik calisanlarinin ekip ¢alismasina uyum diizeylerinin nasil oldugu

gelecekteki calismalarda ele alinabilir.

Arastirma ekip c¢alismasma uyum dizeylerinin medeni duruma gore anlamli olarak
farklilasmadigr elde edilmistir. Bu baglamda hem bekar hem de evliler i¢cin ekiple birlikte
calismanin istatistiksel acidan birbirinden farksiz oldugu ifade edilebilir. Gelecekteki ¢calismalar
evlilerin yagam dongiilerini ya da bekarlarin yasam dongiilerini daha detayli olarak ele alabilir.
Ornegin, hamilelik iznine veya ¢ocuk bakma iznine ayrilmis kadin ¢alisanlar ile bekar kadin
calisanlar arasinda ekip ¢alismasina uyum diizeyleri incelenebilir. Bir baska acidan, askerlige
gitme arifesinde olan bekar erkek saglik calisanlar ile askerligini yapmis ve evli erkek saglik
calisanlar arasindaki ekip ¢alismasina uyum diizeyleri incelenebilir. Boylelikle, ekip ¢alismasi
sO0z konusu oldugunda risk faktorlerinin ve koruyucu faktorlerin neler olabilecegine dair daha
derin bir anlayis elde edilebilir. Calismada sigara kullanma durumuna gore ekip ¢alismasina
uyumun farklilasmadigi elde edilmistir. Gelecekteki ¢alismalar alkol, madde ve tiitiin gibi diger

bagimlilik yapici maddelere gore bireylerin ekip ¢alismasina uyum diizeylerini inceleyebilir.

6.1. Calismanin Kisitlar

Bu ¢alismanin birtakim smirliliklari bulunmaktadir. Bu ¢alismanin 6rneklem grubunu istanbul
Avrupa yakasinda ¢alisan hastane calisanlar1 olusturmustur. Gelecekteki ¢alismalar Tiirkiye’nin
diger bolgelerini kapsayacak sekilde bu ¢alismay1 yenileyebilir. Bu arastirmada biyiik besli
kisilik Ozellikleri ile ekip ¢alismasina uyum arasindaki iliskiler ele alinmistir. Gelecekteki

calismalar kisiligi ele alan diger kuramlar 15181nda ekip ¢alismasina uyumu inceleyebilir.

Ek olarak bu calisma nicel yontemle yuritilmistiir. Gelecekteki calismalar nitel yontemle
saglik calisanlariyla goriismeler gergeklestirip ekip ¢alismasina uyum hakkinda derinlemesine
bilgi edinebilir. Bununla birlikte, gelecekteki ¢alismalar ekip c¢alismasina uyumu tesvik
edebilecek duygu diizenleme, iletisim becerileri, ¢atisma ¢dzme ve empati gibi faktorlerin

etkisini deneysel desenlerle ele alabilir.

7. Sonug ve Oneriler

Bu calismanin literatiire birtakim 6nemli katkilar1 bulunmaktadir. Saglik hizmetlerinde ¢alisan
bireyler i¢cin kriz anlar1 siklikla karsilasilan durumlardan biridir. Bu tiir durumlarda saglik
hizmetlerinde ¢alisan bireylerin bir arada ve birlikte ¢alisabilmeleri dnem arz eden bir konudur.
Bu nedenle saglik calisanlarmin is birligi icerisinde ¢alismalarini tesvik eden faktorlerin
incelenmesi 6nem arz etmektedir. Bu c¢alismanin temel motivasyonlarindan biri saglik

calisanlarinin is birligi icerisinde c¢alismalarina katkida bulunan kisilik Ozelliklerinin
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belirlenmesi idi. Bu baglamda, disadontklik, uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zelliklerine
sahip bireylerin hastane Oncesi acil saglik hizmetlerinde ¢alismaya daha yatkin olduklari ifade
edilebilir. Bu noktadan hareketle, hastane Oncesi acil saglik hizmetlerinde calisacak bireyleri
belirleyen yOneticiler bu kisilik oOzelliklerini géz Onlinde tutarak gerekli gorevlendirmeleri
yapabilir. Diger yandan, disadontiklik, uyumluluk ve sorumluluk gibi kisilik 6zelliklerinin ortak
noktasi ¢atisma ¢6zme, iletisim becerileri ve duygu diizenleme gibi is birligi igerisinde ¢alismay1
temsil eden faktorlerdir. Bu faktorleri gelistirecek hizmet i¢i egitimler ilgili politika yapicilar
tarafindan gelistirilebilir. Boylelikle, hastane 6ncesi acil saglik hizmetlerinde ¢alisan bireylerin

daha nitelikli hizmetler vermesi saglanabilir.

Diger yandan bireylerin ¢alistiklari is yerinden memnun olmalar1 durumunda ekip ¢alismasina
daha iyi uyum sagladiklar1 bu ¢alisma kapsaminda elde edilmistir. Bu baglamda bireylerin
calistiklari is yerinden doyum almalari ve is yerlerine bagliliklarini artiracak miidahalelerin aym
zamanda calisma arkadaslariyla daha iyi iliskiler gelistirmelerini ve daha nitelikli hizmetler
sunmalarina katki saglayabilecegi ifade edilebilir. Bu baglamda, saglik alaninda politika
yapicilarin saglik ¢alisanlarinin is doyumlarini artiracak miidahaleler ve politikalart yiiriirliige
koymalarinin ayni zamanda ¢alisanlarin ekip ¢alismasina uyum diizeylerini artirilmasina da

katki saglayabilecegi ifade edilebilir.
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Tek bir kisinin eseri olmayan liberalizm, hi¢bir zaman birlesik bir doktrin seklinde
sunulmamustir. Her ne kadar cesitli liberal yazarlar onu zaman zaman celiskili olmamakla
birlikte farkli sekillerde yorumlamislarsa da timiinii “liberal” olarak siniflandirmaya yetecek
kadar ortak noktay1 paylasmislardir. Bu ortak noktalar, liberalizmi belirli bir disiince okulu
olarak tanimlamay1 da miimkiin kilmaktadir. Bir yandan liberalizm, kendi kendini diizenleyen
piyasa modelini tiim sosyal gercekligin paradigmasi haline getirme egiliminde olan ekonomik
bir doktrindir: Siyasi liberalizm olarak adlandirilan sey, bu ekonomik doktrinlerden ¢ikarilan
ilkeleri siyasi hayata uygulamanin basit bir yoludur. Bu da siyasetin roliinii miimkiin oldugunca
sinirlama egilimindedir. (Bu anlamda “liberal siyaset”in bir celiski oldugu soylenebilir). Ote
yandan, liberalizm bireyci antropolojiye dayanan bir doktrindir; yani temelde toplumsal
olmayan bir varlik olarak insan anlayisina dayanir.

Her biri deskriptif ve normatif yonlere sahip olan bu iki karakteristik 6zellik (birey ve piyasa
hem olgu olarak tanimlanir hem de model olarak gosterilir), kolektif kimliklere dogrudan
karsittir. Kolektif kimlik, sanki verili bir toplulugun bireylerinin sahip oldugu 6zelliklerin basit
bir toplamiymis gibi indirgemeci bir tarzda analiz edilemez. Boyle bir kimlik, toplulugun
iyelerinin, Ttyeliklerinin bireysel varliklarin1 kapsadiginin veya astigmnin, yani ortak
kimliklerinin bu bilesimin bir tirtinii oldugunun acikca bilincinde olmalarini gerektirir. Ancak
liberalizm bireycilige dayandigi Ol¢lide, bireyin Gtesine gegen tiim toplumsal baglar1 koparma
egilimindedir. Piyasanin optimal isleyisine gelince, insanlarin ve mallarin serbest dolasimini
hi¢bir seyin engellememesini, yani sinirlarin yok sayilmasimi gerektirir ki, bu da ortak yap1 ve
degerleri ¢bzmeye miitemayildir. Elbette bu liberallerin kolektif kimlikleri asla
savunamayacaklari anlamina gelmez. Mamafih, bunu sadece kendi ilkeleriyle celiserek

yapabilirler.

Louis Dumont, Avrupa’nin geleneksel biitiincii bir toplumdan modern bireyci bir topluma
gecisinde Hiristiyanligin roliinii gostermistir. Hiristiyanlik en basindan itibaren insani, diger

tim iliskilerden 6nce Tanri ile i¢csel/deruni bir iliskisi olan ve bu nedenle de kisisel askinlik

Bu ¢eviri Alain de Benoist’in Critique of Liberal Ideology adli makalesinden yapilmistir. Erisim linki:
https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/alaindebenoist/pdf/critique_of liberal_ideology.pdf

Ceviren: Doc. Dr. Karadeniz Teknik Universitesi - iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi - Kamu Yonetimi
Bolumi, huseyin_b@hotmail.com, ORCID: 0000-0001-6946-9219

Gelis Tarihi / Received: 13/07/2023 Kabul Tarihi / Accepted: 24/07/2023


https://orcid.org/0000-0001-6946-9219

Alain de Benoist (Cev. Hiiseyin BAL)

yoluyla kurtulus arayan bir birey olarak sunmustur. Tanri ile olan bu iliskide, insanin bir birey
olarak degeri onaylanmis ve buna kiyasla diinya zorunlu olarak asagilanmis ya da
degersizlestirilmistir. Dahasi, birey, ayni zamanda bireysel ruhlara sahip olan diger tiim
insanlarla esit kiinmistir. Boylece, esitlik¢ilik ve evrensellik daha yiliksek bir diizlemde ortaya
koyulmustur: Bireysel ruhun Tanri ile olan evlatlik iliskisinden aldigi mutlak deger, tiim insanlik

tarafindan paylasilmastir.

Marcel Gauchet, kisisel bir Tanri’nin ortaya ¢ikisi ile 6te diinyadaki kaderi yalnizca bireysel
eylemlerine bagli olan ve bagimsizlig1 Tanri ile yakin bir iligki, yani yalnizca Tanr1’y1 igeren bir
iligki olasiliginda zaten mevcut olan bir i¢ insanin dogusu arasindaki nedensel baglanti temasini
ele alir. Gauchet, “Tanr sonsuzlugunda ne kadar uzak olursa,” diye yazar, “onunla olan iligki,
her tirli kurumsal araciligi dislama noktasmma kadar tamamen kisisel olma egilimindedir.
Mutlak olana yiikseltilen ildhi 0znenin, mahrem mevcudiyetten baska mesru bir diinyevi

karsilig1 yoktur. Boylece orijinal i¢sellik dogrudan dini bireysellige yol acar.”®

Pavlus 6gretisi, Hiristiyan’1t Tanri ile iliskisinde “6teki diinyali bir birey” haline getiren diialist
bir gerilimi ortaya koyar. Buna gore Hiristiyan olmak bir sekilde dinyadan vazgegmek
anlamina gelir. Ancak tarihin akisi iginde “Oteki diinyali” birey giderek diinyevi yasama
bulagmistir. Diinyay1 kendi degerlerine uygun héle getirme giiciine kavustugu 6l¢iide, oteki
diinyali birey asamali olarak diinyaya geri donmiis, kendini ona kaptirmis ve onu derinden

dontstirmiistiir.

Bu stire¢ i¢ ana asamada gergeklestirilmistir. Baslangicta, sekiiler yasam artik reddedilmiyor
ama gorecelestiriliyordu; bu, iki devletin Augustinuscu sentezidir. ikinci asamada, Papalik
siyasi glicli ele gecirerek kendini sekiilerlestirdi. Son olarak, Reformasyonla birlikte insan
kendini tamamen diinyaya adadi ve secilmisliginin kaniti olarak yorumladigi maddi basari

pesinde kosarak Tanr1’y1 yliceltmeye ¢alist.

Bu sekilde, baslangicta yalnizca Tanr ile iliskide islev goren ve bdylece toplumsal biitiini
yapilandiran organik ve hiyerarsik bir ilkeyle bir arada var olabilen esitlik ve bireysellik ilkesi
yavas yavas yeryiiziine indirilmis ve bunun sekiiler izdiisiimiinii temsil eden modern bireycilik
ortaya ¢ikmistir. Louis Dumont’'un tezlerini agiklayan Alain Renaut, “Modern bireyciligin
dogmasi i¢in”, Hiristiyanligin bireyci ve evrenselci bileseninin “kirletilmesi” gerektigini
belirtmektedir. Ona gére modern hayat dyle bir boyuta ulast1 ki, yavas yavas temsilleri birlesti,

baslangictaki diializm silindi ve “dlinya hayati, yilice degere tam anlamiyla uyum saglayacak

3 Marcel Gauchet, Le désenchantement du monde (Paris: Gallimard, 1985), 77. ingilizce olarak: The

Disenchantment of the World: A Political History of Religion, ¢ev. Oscar Burge (Princeton: Princeton University
Press, 1997).
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sekilde yeniden kurgulandi1”. Bu slrecin sonunda, “Oblir diinyal1 birey, modern diinyevi birey
14

haline geldi.

Boylece biitiinciil (holist) tipteki organik toplum ortadan kalkmistir. Cagdas terimlerle ifade
etmek gerekirse, cemaatten cemiyete yani basit bir sozlesmeye dayali birliktelik olarak
diisiiniilen ortak yasama gegcildi. Artik toplumsal biitiin degil, kendi ¢ikarlarini gbzeten rasyonel

sozlesmelerle birbirine baglanmis bireysel hak sahipleri 6n plandaydi.

Bu evrimin 6nemli bir unsuru, on dérdiinci yiizyilda Ockhamli William’in, tikel varliklardan
baska higbir seyin var olmadigini savunan nominalizmiydi. Bir diger 6énemli unsur ise, daha
sonra insan haklar1 hukuk doktrini ve Aydinlanma’nin entelektiiel perspektifi tarafindan
varsayilan birey anlayisini felsefi olarak tesis eden Kartezyenciliktir. Bireyin on sekizinci
ylizyildan itibaren dogal baglarindan kurtulmasi, evrensel ilerleme perspektifinden insanligin
rutin olarak “yetiskinlie” erismesi olarak yorumlanmistir. Bu bireyci dirti tarafindan
stirdirilen modernite, her seyden Once yerel ve akrabalik gruplarinin ve daha genis
topluluklarin “bireyi Ozgiirlestirmek” icin kademeli olarak parcalandigi ve tiim organik
dayanisma iliskilerinin ¢6ziildiigi bir stire¢ olarak nitelendirilmistir.

* * %

Cok eski zamanlardan beri, insan olmak hem bir kisi hem de sosyal bir varlik olarak
onaylanmak anlamina gelmistir: Bireysel boyut ve kolektif boyut 6zdes degildir; ancak bunlar
birbirlerinden ayrilamazlar da. Holist goriise gore, insan kendini miras aldig1 sey temelinde ve
toplumsal-tarihsel baglamina referansla gelistirir. Bat1 tarihinin bir 6zelligi olarak goriilmesi

gereken bireycilik, tarihteki en yaygin model olan bu modele dogrudan kars: ¢ikmaktadir.

Modern anlamda bireycilik, bireyi tek gerceklik olarak gdren ve onu her tiirlii degerlendirmenin
Ol¢ltii olarak kabul eden felsefedir. Modern birey, sosyal ya da kiiltiirel baglamindan
soyutlanarak kendi i¢inde degerlendirilir. Bitlinciiliik, mevcut toplumu miras alinan, aktarilan
ve paylasilan degerlere referansla, yani son tahlilde toplumun kendisine referansla ifade eder ya
da mesrulastirirken, bireycilik kendi degerlerini toplumdan bagimsiz olarak kurar. Bu nedenle
topluluklarin, halklarin, kiltiirlerin ya da uluslarin Ozerk statiilerini tamimaz. Ciinki bu

varliklari, tek basina degeri olan atomik bireylerin toplamindan baska bir sey olarak gérmez.

Bireyin topluluk tzerindeki bu 6nceligi ayni anda tanimlayici, normatif, metodolojik ve
aksiyolojiktir. ister mitik bir “tarih oncesi” temsilinde (doga durumunun oénceligi) toplumsal
olandan Once gelsin, ister basitce normatif Oncelige sahip olsun (birey daha degerli olandir),
bireyin 6nce geldigi varsayilir. Georges Bataille, “her varligin temelinde bir yetersizlik ilkesi

bulundugunu” ileri stirer. Liberal bireycilik ise tam tersine, bireyin tek basina tam yeterlilige

4 Alain Renaut, L’ére de I'individu. Contribution a une histoire de la subjectivité (Paris: Gallimard, 1989), 76-77.

ingilizce olarak: The Era of the Individual: Contribution to a History of Subjectivity, cev. M. B. DeBevoise ve
Franklin Philip (Princeton: Princeton University Press, 1999).
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sahip oldugunu iddia eder. Liberalizmde insan, birincil ya da ikincil bir toplumsallik icinde diger
insanlarla olan iliskisine atifta bulunmaksizin kendisini bir birey olarak kavrayabilir. Burada
“kisi”nin karsit1 olarak “birey”, yalnizca kendi 6zel ¢ikarlari tarafindan yonlendirilen, kendi
kendisinin sahibi 6zerk 6zne; yani “ahlaki, bagimsiz, 6zerk ve dolayisiyla 6ncelikle toplumsal

olmayan bir varlik”® olarak tanimlanir.

Liberal ideolojide birey, toplumsal ya da siyasi orgiitlenmeden tamamen bagimsiz olarak, kendi
“dogasinda” var olan haklara sahiptir. Yonetimler bu haklar1 glivence altina almakla
yukiimlidirler ancak bunlari tesis etmezler. Sosyal yasamdan 6nce gelen bu haklar gérevlerle
iliskilendirilemezler; ¢linkli gdrevler tam da toplumsal yasamin zaten var oldugunu ima eder.
Yani bagkalar1 yoksa baskalarina kars1 gorevler de yoktur. Dolayisiyla birey, 6zel ¢ikarlarina
gore Ozgiirce hareket etme hakkindan baslayarak, kendi haklarinin kaynagidir. Bu nedenle diger
tim bireylerle “savas halindedir”, ¢linkii rekabet¢i bir piyasa olarak tasarlanan bir toplumda

onlarin da ayni1 sekilde davranmast beklenir.

Bireyler birbirleriyle iliski kurmay1 pekalad segebilirler ancak olusturduklart birlikler karsilikll
rizaya baglh kaldiklar1 ve her bir tarafin bireysel ¢ikarlarini daha iyi tatmin etmekten basgka
amaglar1 olmadigi icin sarta bagli, tesadiifi ve gecicidir. Baska bir deyisle, toplumsal yasam
bireysel karar ve secimlerden baska bir sey degildir. insan, dogasinda oldugu i¢in degil, kendi
yararma oldugu i¢in sosyal bir varlik gibi davranir. (En azindan teoride) birey sosyalligi yararlt
bulmadigi takdirde, her zaman anlagsmay1 bozabilir. Aslinda bu kopus onun 6zgiirliigiini en iyi
sekilde ifade eder. Antik 6zgiirliigiin, yani kamusal yasama katilma imkaninin aksine, modern
Ozgiirliik her seyden 6nce kamusal yasamdan ¢ekilme hakkidir. Bu nedenle liberaller 6zgiirliigi
her zaman bagimsizlikla esanlamli olarak tanimlama egilimindedir.® Bu nedenle Benjamin
Constant “Ozel bireysel bagimsizligin huzurlu hazzmi” 6ver ve ekler: “insanlarin mutlu
olabilmeleri i¢in meslekleriyle, faaliyet alanlariyla, dostlariyla ve hayalleriyle ilgili her konuda
tam bir bagimsizlik i¢cinde birakilmalarn yeterlidir.”” Bu “huzurlu haz” ayrilma hakki olarak
anlasilmalidir; yani ne tyelik goreviyle ne de belirli durumlarda gercekten de “Ozel

bagimsizlikla” bagdasmaz goriinen bagliliklardan herhangi biriyle kisitlanmama hakki olarak.

Liberaller 6zellikle bireysel ¢ikarlarin kolektif ¢ikarlara, kamu yararma ya da kamu giivenligine
asla feda edilmemesi gerektigi fikrinde 1srarcidirlar. Bu fikirden hareketle, yalnizca bireylerin

haklara sahip oldugu, topluluklarin ise yalnizca bireylerin bir araya gelmesinden ibaret oldugu

Louis Dumont, Homo aequalis. Genese et épanouissement de 1'idéologie économique (Paris: Gallimard, 1977),
17.

Ancak bazi liberal yazarlar bagimsizlik ve 6zerkligi birbirinden ayirmaya ¢aligirken, digerleri (ya da ayni yazarlar)
Ozne ve birey, hatta bireycilik ve narsisizm arasinda ayrim yapmaya ¢alismislardir. Bagimsizliktan farkli olarak
ozerklik, kendi kendini temellendiren bir normatiflikten kaynaklansa bile birey-iisti kurallara boyun egmekle
uyumludur. Ornegin Alain Renaut'nun savundugu bakis acist budur (L’ére de I'individu, 81-86) ancak pek ikna
edici degildir. Ozerklik gercekten de bagimsizliktan oldukca farklidir (hatta bazi acilardan bunun tam tersini
temsil eder) ancak esas soru bu degildir. Asil soru, liberal bir bakis agisiyla, bir bireyi 6zglrligiiniin herhangi bir
sinirlamasina, bu sinirlama kendi ¢ikariyla ¢atistiginda, uymaya neyin zorlayabilecegini bilmektir.

Benjamin Constant, De la liberté des Anciens comparée a celle des Modernes (1819).
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ve kendilerine ait hi¢bir haklarmin bulunmadigi sonucuna varirlar. Bu nedenle Ayn Rand soyle
yazmaktadir: “Yalnizca tek bir insan haklara sahip olabileceginden, “bireysel haklar” ifadesi bir
fazlaliktir.”® Benjamin Constant da bunu teyit etmistir: “Bireysel bagmmsizlik modern
ihtiya¢larin basinda gelir. Dolayisiyla, siyasi 0zgiirligi tesis etmek i¢cin bu 6zgirliigiin feda
edilmesi asla istenmemelidir.”® Zaten kendisinden énce John Locke da “Bir ¢ocuk, hicbir tilkeye
veya yOnetime tabi olarak dogmaz; ¢iinkii yetiskin olduktan sonra, yOnetimi altinda yasayacagi

yOnetimi ve mensubu olacag1 milleti segmekte 6zgiirdiir’® demisti.

Dolayisiyla liberal 6zgurliik, bireylerin kokenlerinden, g¢evrelerinden, i¢inde yasadiklart ve
secimlerini yaptiklar1 baglamdan, yani onlar1 baska biri degil de kendileri yapan her seyden
soyutlanabileceklerini varsayar. Baska bir deyisle o, John Rawls'un dedigi gibi, bireyin her
zaman amaglarindan 6nce geldigini varsayar. Ancak hicbir sey bireyin kendisini herhangi bir
bagliliktan, herhangi bir determinizmden azade bir 6zne olarak kavrayabilecegini kanitlamaz.
Dahasi, hig¢bir sey onun her kosulda 6zgiirliigii diger iyilere tercih edecegini de kanitlamaz.
Boyle bir anlayis, tanimi1 geregi, rasyonel hesaplamaya higbir sey bor¢lu olmayan taahhiit ve
bagliliklar1 goz ardi eder. Bu, gercek bir kisinin ne oldugunu anlamay1 imkansiz kilan, tamamen

bigimsel bir kavramdir.

Genel fikir, 6zgirligini kullanmasi baskalarmin 6zgirligini kisitlamadigi siirece, bireyin
istedigi her seyi yapma hakkina sahip oldugudur. Dolayisiyla 6zgiirlik, baskalarinin 6zdes
arzusundan bagka hicbir teorik smir1 olmayan bir arzunun saf ifadesi olarak tanimlanir ve bu
arzularin tamamina ekonomik miibadele aracilik eder. Bu, dogal hak teorisyeni Grotius’un on
yedinci ylzyilda ileri siirdigi seydir: “Kisinin kendi ¢ikari icin ¢alismasi, bunu baskalarinin
haklarina zarar vermeden yapmasi sartiyla, toplumun dogasmna aykir1 degildir.”** Ancak bu
acikca ironik bir tanimdir. Neredeyse tiim insan eylemleri su ya da bu sekilde baskalarinin
Ozgurligi pahasina gergeklestirilir ve dahasi, bir bireyin Ozgiirliginin baskalarmin

Ozgiirligini engelledigi diisiiniilebilecek an1 belirlemek neredeyse imkansizdir.

Aslinda liberal 6zgiirliik, her seyden 6nce “sahip olma” 6zgiirligudir. O, var olmakla degil,
sahip olmakla bir anlam ifade eder. Buna gore insan, sahip oldugu ol¢lide 6zgilirdiir; tabi her
seyden once kendinin sahibi olarak. Oz-sahipligin (self-ownership) Ozgiirliigii temelden

belirledigi fikri, daha sonra Marx tarafindan da benimsenecektir.'?

8  Ayn Rand, “Collectivized ‘Rights’,” in her The Virtue of Selfishness: A New Concept of Egoism (New York:
New American Library, 1964), 101.

Constant, De la liberté des Anciens.

John Locke, Second Treatis e of Civil Government (1690), ch. VIII, in Two Treatis e s of Government , ed. Peter Laslett
(Cambridge: Cambridge University Press, 1988), 347.

Hugo Grotius, Du droit de la guerre et de la paix (1625).

Marx, liberal ideolojinin temel bir epistemolojik deger atfedilen “mekanizma” 6zelligini desteklemenin yani sira,
Michel Henry’nin onu “Bati’'nin dnde gelen Hiristiyan diisiiniirlerinden biri” olarak gérmesine yol agan bir birey
metafizigine baglidir (Michel Henry, Marx [Paris: Gallimard, 1991], cilt 2, 445). Marksist bireyciligin gergekligi,
kolektivist cephesinin 6tesinde, Louis Dumont’tan baglayarak bir¢ok yazar tarafindan ortaya konmustur. “Pierre
Rosanvallon, “Marx’mn tim felsefesi ... modern bireyciligi gelistirme ¢abasi olarak anlagilabilir” diye
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Alain Laurent kendini gerceklestirmeyi “birincil hedefi kisinin kendi mutlulugunu aramasi olan
ontolojik bir yalitilmiglik” olarak tanimlar.'® Liberal yazarlara gore “mutluluk arayis1”, kisinin
her zaman ¢ikarini maksimize etmeye calisma 0zgirligi olarak tanimlanir. Ancak burada
hemen “¢ikarlar1” anlama sorunuyla karsilasiriz; 6zellikle de ¢ikarlar1 aksiyomatik kabul
edenler, tim sosyal aktOrlerin temelde aymi c¢ikarlar tarafindan yoOnlendirilip
yOnlendirilmedigini ya da ¢ikarlarmin orantili ve uyumlu olup olmadigini merak etmekten
ziyade, bunlarin olusumundan bahsetmeyi ya da bilesenlerini tanimlamay:r nadiren
Onemsedikleri i¢cin. Koseye sikistiklarinda, terime Onemsiz bir tanim verme egilimindedirler.
Onlar i¢in “gikar” bir arzu, bir proje, hedefe yonelik bir eylem vb. ile esanlaml1 hale gelir. Her
sey bir “cikar” haline gelebilir. Bu durumda en alakasiz ya da fedakar eylem bile egoist ve ¢ikarci
olarak tanimlanabilir; zira eylem sahibinin goniilli niyetine (arzusuna) karsilik gelir. Gergekte
ise, liberaller icin menfaatin Oncelikle maddi bir avantaj olarak tanimlandigi ve bu sekilde
degerlendirilebilmesi i¢in hesaplanabilir ve 6l¢iilebilir olmasi, yani evrensel esdegeri olan para

cinsinden ifade edilebilir olmas1 gerektigi agiktur.

Bu nedenle, liberal bireyciligin yiikselisinin baslangi¢ta biitiinciil topluma 6zgi organik varolus
yapilarinin giderek yerinden oynamasina, ardindan toplumsal baglarin genel bir ¢oziilmesine ve
nihayet bireylerin giderek birbirlerinden uzaklastig1 ve hatta birbirlerine diisman oldugu goreli
bir toplumsal anomi durumuna yol a¢masi sasirtici olmamalidir. Zaten bu da genellesmis
rekabet olan ‘“herkesin herkese karsi savasi”’nin modern versiyonunun bir parcgasidir.
Tocqueville’in tarif ettigi toplumda her iiye “kosesine ¢ekilmis ve baskalarina yabanci gibidir”.
Liberal bireycilik her yerde, modern bireyin ve onunla iliskili kolektif kimliklerin ortaya ¢ikisini
uzun siire engelleyen dogrudan sosyalligi yok etme egilimindedir. “Liberalizm,” diye yaziyor
Pierre Rosanvallon, “diinyanin kisiliksizlestirilmesini bir 6l¢iide ilerleme ve 6zgiirliigiin kosulu

haline getirir.”%*

Mamafih, liberalizm toplumsalligin varligini kabul etmek zorundadir. Ancak liberaller,
toplumsalligin neden var oldugunu merak etmek yerine, onun nasi kurulup stirdiirildigia ve
nasil isledigiyle ilgilenirler. Ne de olsa onlar i¢in toplum, tliyelerinin basit toplamindan (biitiin,

parcgalarinin toplamindan baska bir sey degildir), bireysel iradelerin tesadiifi iriniinden, hepsi

yazmaktadir... Siif miicadelesi kavramimin kendisinin, toplumun bireyci bir temsili gercevesi disinda higbir
anlami yoktur. Buna karsilik geleneksel bir toplumda hi¢cbir 6nemi yoktur” (Le libéralisme économique. Histoire
de I'idée de marché, [Paris: Seuil, 1989}, 188-89). Marx, on sekizinci yiizyildan itibaren gelisen Homo economicus
kurgusuna kesinlikle karsi ¢ikmisti. Ancak bunun tek nedeni, burjuvazinin gercek bireyi yabancilastirmak ve onu
yalnizca kisisel ¢ikar alanina indirgenmis bir varolusa baglamak i¢in bunu kullanmasiydi. Ancak Marx i¢in kisisel
¢ikar, birey ile yasami arasindaki ayrimin bir ifadesidir. (Calismasinin en iyi bolimiiniin, yani “seylesmis”
toplumsal iliskilere yonelik elestirisinin temelini olusturur). Ancak hi¢bir sekilde ortak iyiyi 6zel ¢ikarlarin yerine
ikame etme niyetinde degildir. Sinif ¢ikarlarina bile yer yoktur.

Alain Laurent, De I'individualisme. Enquéte sur le retour de I'individu (Paris: Presses universitaires de France,
1985), 16.

14 Rosanvallon, Le libéralisme éc onomique , Vii.
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de kendi Ozel c¢ikarlarini savunmaya ve tatmin etmeye calisan bireylerin basit bir araya
gelisinden baska bir sey degildir. Dolayisiyla toplumun temel amaci miibadele iliskilerini
diuzenlemektir. Boyle bir toplum ya baslangictaki rasyonel goniilli eylemin (“toplumsal
sOzlesme” kurgusunun) bir sonucu olarak ya da bireysel failler tarafindan tretilen projelerin
toplaminin sistemik oyununun (insan davranisinin kasitsiz sonucu olarak toplumsal olani
“Ureten” piyasamin “gOriinmez eli” tarafindan diizenlenen bir oyunun) sonucu olarak
dustnilebilir. Dolayisiyla, toplumsalligin liberal analizi ya sozlesmecilige (Locke) ya
“goriinmez el”’e (Smith) ya da herhangi bir niyetten bagimsiz, kendiliginden bir diizen fikrine

(Hayek) dayanur.

Liberaller, miibadeleleri uyumlu héle getirmek i¢in en etkili, en rasyonel ve dolayisiyla en adil
ara¢ oldugu varsayilan piyasa tarafindan diizenlemenin Ustiinligi fikrini gelistirdiler. ilk
bakista, piyasa her seyden Once sadece bir “organizasyon teknigi” (Henri Lepage) olarak
sunulur. Ekonomik agidan bakildiginda, piyasa ayni zamanda mallarin miibadele edildigi
gercek bir yer ve miibadele kosullarinin, yani arz ve talebin ayarlandig1 ve fiyat seviyesinin

optimal bir sekilde olusturuldugu potansiyel bir varliktir.

Ancak liberaller de piyasanin kdkenini merak etmezler. Onlar i¢in ticarl miibadele gercekten de
tim sosyal iliskiler i¢in “dogal” bir modeldir. Buradan, piyasanin kendisinin de “dogal” bir
varlik oldugu, her tirli miizakere ve karardan Once bir diizen kurdugu sonucunu ¢ikardilar.
insan dogastyla en uyumlu miibadele bicimi olan piyasa, insanligin safaginda, tiim toplumlarda
mevcut olacaktir. Burada her ideolojinin kendi 6n kabullerini “dogallastirma”, yani kendisini
oldugu gibi, insan ruhunun bir insasi olarak degil, basit bir betimleme, dogal diizenin basit bir
transkripsiyonu olarak sunma egilimini buluyoruz. Devletin yapay oldugundan otiiri
reddedilmesiyle baglantili olarak, toplumsal olanin piyasa araciligiyla “dogal” olarak

diizenlenmesi fikri dayatilabilir.

Adam Smith ulusu bir pazar olarak anlarken, mekan kavramu ile toprak kavrami arasinda temel
bir ayrima gider. Smith siyasi alan ile ekonomik alani1 6zdeslestiren merkantilist gelenekten
ayrilarak, piyasanin dogasi geregi belirli cografi sinirlar i¢inde yer alamayacagini gostermistir.
Piyasa aslinda bir yer olmaktan ¢ok bir agdir. Ve bu ag diinyanin 6biir ucuna kadar uzanmaya
mahkimdur; ¢linkii son tahlilde tek sinir1t miibadele yetenegidir. Smith tinli bir pasajinda, “Bir
tliccar,” diye yazar “...herhangi bir ilkenin vatandasi olmak zorunda degildir. Ticaretini hangi
iilkede stirdiirdiigii onun i¢cin ¢ok dnemli degildir ve kiigiiciik bir tiksinti, sermayesini ve onunla

birlikte destekledigi tiim sanayiyi bir tilkeden digerine tagimasina neden olur.”*

Bu kehanet dolu satirlar, Adam Smith’i “ilk tutarli enternasyonalist” olarak géren Pierre

Rosanvallon’un yargisini hakli ¢ikarmaktadir. Rosanvallon’a gore “akigkan bir piyasa olarak

15 Adam Smith, An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations , 2 vols. (Oxford: Oxford University
Press, 1976) , vol. 1, book I1I, ch. iv, 426.
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diistintilen sivil toplum, tiim insanlar1 kapsar ve onlarin ulusal ve irksal boliinmeleri agmalarini

saglar.”

Piyasa kavraminin temel avantaji, liberallerin yikimliiliigiin toplumsal anlasmanin bir pargasi
haline nasil getirilecegi gibi zor bir sorunu ¢ézmelerine olanak tanimasidir. Piyasa gercekten de
yasa koyucu olmaksizin bir yasa -toplumsal diizeni diizenleyen bir ilke- olarak kabul edilebilir.
Somut bireylerde cisimlesmedigi icin dogasi geregi tarafsiz olan “goériinmez bir elin” eylemiyle
diizenlenen piyasa, higbir itaat ya da emir bigiminin mevcut olmadigi bireysel iliskileri
dizenlemeyi mimkiin kilan sdzde nesnel “yasalara” dayali soyut bir toplumsal diizenleme
bi¢imi olusturur. Dolayisiyla ekonomik diizenin sosyal diizeni kurmasi gerekecektir; her iki
diizen de kurulmadan ortaya c¢ikmis olarak distnilir. Milton Friedman’a gore ekonomik
dizen, “yalnizca kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket eden ¢ok sayida insanin projelerinin
kasith olmayan ve arzu edilmeyen bir sonucudur.” Hayek tarafindan veldd bir sekilde
gelistirilen bu fikir, “insan eyleminin sonucu olan ancak herhangi bir insan tasariminin icrast

1”16

olmayan sosyal gerceklere atifta bulunan Adam Ferguson'un (1767) formiiliinden

mulhemdir.

Smith’in “gbriinmez el” metaforunu herkes bilir: Ticarette birey “yalnizca kendi kazancini
amaglar ve diger birgcok durumda oldugu gibi bu durumda da goriinmez bir el tarafindan
niyetinin bir parcasi olmayan bir sonuca yénlendirilir.”*” Bu metafor, bir kisinin eylemlerinin
sonuglariin genellikle beklenenden hayli farkli oldugu seklindeki tamamen siradan goézlemin
(Max Weber’in “sonuglarin paradoksu” dedigi sey) cok 6tesine gecer. Smith aslinda bu gozlemi
kararli bir iyimserlikle cerceveler. “Her birey,” diye ekler, “elindeki tim sermaye i¢in en
avantajli isttihdami bulmak i¢in her zaman her tiirlii ¢cabay1 gosterir; toplumun degil, kendinin
cikarinmi disindigi dogrudur; ancak kisisel ¢ikarini saglamaya gosterdigi 6zen, onu dogal
olarak, daha dogrusu zorunlu olarak, toplum i¢in en avantajli istihdam tiiriind tercih etmeye
yOneltir.” Ve ilaveten: “Yalnizca kendi kisisel ¢ikarini gbzetirken, cogu zaman toplumun ¢ikari

icin, amaci gergekten toplum igin ¢alismak olana gore ¢ok daha etkili bir sekilde ¢alisir.”

Bu metaforun teolojik ¢agrisimlart agiktir: “GoOrtinmez el”, takdir-i ilahi'nin sekiiler bir
avataridir. Sunu da vurgulamak gerekir ki, cogu zaman sanildiginin aksine, Adam Smith piyasa
mekanizmasmi “gériinmez el” oyununa benzetmez; ¢linkii bu mekanizmay1 sadece ticari
miibadelelerin bir araya gelmesinin nihai sonucunu tanimlamak i¢in kullanir. Ayrica Smith,
bireysel projelerin tek basina ortak fayday: gerceklestirmede basarisiz oldugu durumlarda kamu

mildahalesinin mesruiyetini hala kabul etmektedir.

Ancak bu bakis agisi kisa siire i¢cinde ortadan kalkacakti. Clinkii neo-liberaller artik kamu yarari

kavramini tartigmaya agmislardir. Hayek, topluma yonelik her tiirlii kapsamli yaklagimi ilke

16 Adam Ferguson, An Essay on the History of Civil Soci ety , ed. Fania Oz-Salzberger (Cambridge: Cambridge
University Press, 1995), third part, section II, p. 119.

17 Smith, The Wealth of Nations, vol. 1, book IV, ch. ii, p. 456.
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olarak yasaklamustir: Hicbir kurum, hicbir siyasi otorite “kendiliginden olusan diizenin”
etkinligini sorgulayabilecek hedefler belirlememelidir. Bu goriis gz ontline alindiginda, ¢cogu
liberalin devlete tanimay1 kabul ettigi tek rol, piyasada ekonomik rasyonalitenin serbestce
islemest igin gerekli kosullar1 garanti etmektir. Devletin kendine ait higbir amaci olamaz. Devlet
sadece bireysel haklari, miibadele 0zgiirligiini ve hukuka saygiyr garanti altina almak icin
vardir. imtiyazlardan ziyade ruhsatlarla donatilmis olan devlet, diger tiim alanlarda tarafsiz

kalmali ve bir “iyi yasam” modeli dnermekten vazge¢melidir.'®

“Goriinmez el” teorisinin sonuglari, Ozellikle ahldki diizeyde belirleyicidir. Baz1 pasajlarda
Adam Smith gercekten de Onceki yiizyillarim her zaman kinadigr davranislari rehabilite
etmektedir. Smith, toplumsal ¢ikarlari bireysel ekonomik ¢ikarlara tabi kilarak, bencilligi
bagkalarina hizmet etmenin en iyi yolu haline getirmektedir. Bireysel ¢ikarimizi maksimize
etmeye calisirken, bilmeden hatta istemeden herkesin ¢ikari icin ¢alisiriz. Egoist ¢ikarlarin
piyasada serbestce karsi karsiya gelmesi “dogal olarak ya da daha dogrusu zorunlu olarak”
“goriinmez el” oyunuyla uyumlastiriimalarimi saglar ve boylece toplumsal optimuma katkida
bulunurlar. Dolayisiyla, Oncelikle kendi ¢ikart pesinde kosmanin ahldka aykiri higbir yani
yoktur; ¢iinkil son tahlilde her bireyin egoist eylemi, sanki tesadiifen herkesin ¢ikarina olur.
Frederic Bastiat’'nin bir formille 6zetledigi sey budur: “Herkes kendisi i¢in ¢alisirken, herkes
icin ¢alisir.”*® Bu nedenle egoizm, aslinda dzgecilikten baska bir sey degildir. Buna karsilik,
dayanisma adina bireylerin kendi ¢ikarlarina gore hareket etme haklariyla celistiginde,

“ahlaksiz” olmakla suglanmay1 hak eden, kamu yetkililerinin planlaridir.

Liberalizm, piyasanin serbest isleyisinin ayni zamanda bireysel Ozgiirliigiin de garantorii
oldugunu belirterek, bireycilik ve piyasa arasinda baglanti kurar. Piyasa, miibadelelerden en iyi
getirinin elde edilmesini saglamak suretiyle, her bir failin bagimsizligini garanti altina alir. ideal
olarak, piyasanin performansi engellenmezse, bu ayarlama optimal bir sekilde gerceklesir ve
genel bir dengeyi saglayan kismi dengeler topluluguna ulasmayir miimkiin kilar. Hayek
tarafindan “katalaksi”” olarak tanimlanan piyasa, kendiliginden ve soyut bir diizen, Ozel
Ozglrliigin uygulanmasi i¢in resmi aragsal destek olusturur. Dolayisiyla piyasa sadece
ekonomik bir ideal olan optimalitenin tatminini degil, 6zgiirligiin genel 6zneleri olarak
distnilen bireylerin arzuladigi her seyin tatminini temsil eder. Piyasa son tahlilde adaletin
kendisiyle 6zdeslestirilir. Bu da Hayek’in piyasay1 “tiim oyuncularin sansini arttiran bir oyun”
olarak tanimlamasina yol acar ve bu kosullar altinda kaybedenlerin sikayet etmelerinin akillica

olmayacagini, ¢linkii sadece kendilerini suglayacaklarini belirtir. Son olarak, piyasa Oziinde

Devletin roliiyle ilgili olarak, bu en aktiiel liberal konumdur. “Anarko-kapitalistler” olarak bilinen liberteryenler,
Robert Nozick’in 6nerdigi “minimal devleti” bile reddettikleri i¢in daha da ileri giderler. Onlara gore devlet emek
tikettigi halde sermaye treticisi olmadigi i¢in zorunlu olarak bir “hirsiz”dir.

Frederic Bastiat, Harmonies économiques (1851). This is the well-known thesis that Mandeville defends in his
Fable of the Bees: “Private vices, public virtue.”

*  Katalaksi (catallaxy), 6z yeterlilige sahip bireyler arasindaki bir anlagma ve goniilli miibadeleyi ifade eder (cev.)
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“sakinlestiricidir” ¢iinkii “nazik ticaret” temelinde, catisma yerine mizakere ilkesini ikame

ederek hem rekabeti hem de kiskanclig1 etkisiz hale getirir.

Hayek’in “goriinmez el” teorisini “evrimsel” terimlerle yeniden formiile ettigine dikkat ediniz.
Hayek, doga durumu ile siyasi toplum arasindaki (Hobbes’tan beri bilinen) karsitlig1 ima eden
toplumsal s6zlesme kurgusu gibi her tiirlii Kartezyen akil yluriitmeden gercekten kopar. Aksine,

A

David Hume geleneginde, “yapisalciliga” karsi ¢iktig1 gelenek ve aliskanligi 6ver. Ancak ayni
zamanda gelenegin en etkili ve rasyonel davramis kurallarini, yani benimsenmesi “arkaik
toplumun” “kabile diizenini” reddetmekle sonuglanan ticari degerlere dayali davranis
kurallarini sectigini onaylar. Bu nedenle Hayek, bir yandan “gelenek”e atifta bulunurken, diger
yandan geleneksel degerleri elestirmekte ve her tiirli organizmaci toplum vizyonunu siddetle
kmamaktadir. Gergekten de Hayek icin gelenegin degeri her seyden 6nce kendiliginden, soyut,
kisisel olmayan ve dolayisiyla uygunsuz olandan kaynaklanir. Piyasanin neden yavas yavas
dayatildigini acgiklayan da gelenegin bu segici karakteridir. Dolayisiyla Hayek, Darwin’in
“yasam miicadelesi”’nden sag ¢ikanlarin zorunlu olarak “en iyi” olduklarini iddia etmesi gibi,
kendiliginden olusan her diizenin temelde “dogru” oldugunu disinmektedir. Dolayisiyla
piyasa diizeni, tanimi geregi onu reforme etmeye yonelik her tiirlii girisimi yasaklayan bir sosyal

diizen olusturmaktadir.

Boylece liberallere gore piyasa kavraminin salt ekonomik alanin ¢ok Otesine gectigi
goriilmektedir. Piyasa, kit kaynaklarin optimal tahsisi i¢in bir mekanizma ya da lretim ve
tiiketim yollarimi diizenleyen bir sistemden daha fazlasidir. Piyasa ayn1 zamanda ve her seyden
Once sosyolojik ve “politik” bir kavramdir. Adam Smith, piyasay1 toplumsal diizenin baslica
araci haline getirdigi Ol¢iide, insan iligkilerini ekonomik modelde, yani mallar arasindaki
iliskiler temelinde algilamaya yOnelmistir. Dolayisiyla piyasa ekonomisi dogal olarak piyasa
toplumuna yol agar. Pierre Rosanvallon’a gore “piyasa Oncelikle toplumsal alan1 temsil etmenin
ve yapilandirmanin bir yoludur; o sadece ikincil olarak fiyatlandirma sistemi araciligiyla

ekonomik faaliyetleri diizenleyen merkezi olmayan bir mekanizmadir.”?

Adam Smith’e gore genellestirilmis miibadele, is boliimiiniin dogrudan bir sonucudur: “Boylece
her insan miibadele ile yasar ya da bir 6l¢lide tiiccar olur ve boylece toplum tam anlamiyla bir
ticaret toplumu haline gelir.”?! Dolayistyla liberal perspektiften bakildiginda piyasa, kendisini
tam anlamziyla piyasa toplumu olarak tanimlayan bir toplumdaki baskin paradigmadir. Liberal
toplum, yalnizca kendi ¢ikarlarini maksimize etme arzusu tarafindan yonlendirilen bireyler ve
gruplar tarafindan saglanan faydaci miibadeleler alanidir. Her seyin almip satilabildigi bu

cemiyetin mensubu ya tiiccardir ya miilk sahibi ya da iretici; ama her haliikarda tiiketicidir.

2 Rosanvallon, Le libéralisme éc onomique , 124.
2 Adam Smith, The Wealth of Nations , vol. 1, book I, ch. iv, p. 37.

95



Karadeniz Ekonomi Arastirmalart Dergisi 4(1) 2023, 86-102

Pierre Rosanvallon, “Rousseau icin Genel irade ne ise Smith i¢in tiiketicilerin iistiin haklar

odur” demistir.

Liberal ekonomik analiz modern ¢agda zamanla tiim sosyal olgulara yayilacaktir. Aile kig¢iik
bir isletmeye, sosyal iliskiler rekabet halindeki ¢ikarci stratejiler agina, siyasi yasam segmenlerin
oylarmi en yiiksek teklifi verene sattig1 bir pazara benzetilecektir. insan sermaye, ¢ocuk ise
tiketim mali olarak algilanacaktir. Boylece ekonomik mantik, bir zamanlar icine gomuli
oldugu toplumsal biitiine, onu tamamen kusatana dek yansitilmaktadir. Gerald Berthoud’un
yazdig1 gibi, “toplum artik amach eylemin resmi bir teorisinden yola ¢ikilarak tasarlanabilir.
Boylece maliyet-fayda analizi dilnyay1 yoneten ilkedir.”?? Her sey bir iiretim ve tiiketim faktori
héline gelmekte; her seyin arz ve talebin kendilig§inden ayarlanmasindan kaynaklandigi
varsayilmaktadir. Her sey fiyatiyla Olgililen degisim degerine sahiptir. Buna bagli olarak,
Olctlebilir ve hesaplanabilir terimlerle ifade edilemeyen seylerin gercek ya da ilgi ¢ekici
olmadiklar1 kabul edilmektedir. Dolayisiyla ekonomik sodylem, fiyat terimleriyle ifade
edilemeyen her tiirli degere son derece yabanci, sosyal ve kiiltiirel pratikleri son derece
seylestirici** oldugunu kanitlamaktadir. Tim toplumsal olgulan oOlgiilebilir seyler evrenine
indirgeyerek, nihayetinde insanlarin kendilerini de seylere -parasal bakis agisindan ikame
edilebilir ve degistirilebilir seylere- doniistiirmektedir.

O *

Toplumun bu kati ekonomik temsilinin O6nemli sonuglari vardir. Moderniteye 0Ozgi
sekiilerlesme ve diinyanin “biiylsiiniin bozulmasi1” siirecini tamamlayarak, halklarin
¢Oziilmesine ve farkli 6zelliklerinin sistematik olarak erozyona ugramasina yol agar. Sosyolojik
diizlemde, ekonomik miibadeleye ayricalik taninmasi, Karl Marx’in 6vdigi son derece
devrimci bir siirecle toplumu ireticilere, miilk sahiplerine ve steril siniflara (eski aristokrasi gibi)
boler. Kolektif hayal giicii diizleminde, degerlerin tamamen tersine ¢evrilmesine yol acarken,
cok eski zamanlardan beri salt zorunluluk meseleleri olduklar: icin asagiligin ta kendisi olarak
gorllen ticarl degerleri zirveye yiikseltir. Ahlaki diizlemde, geleneksel toplumun her zaman

kinadig1 ¢ikarci hesaplama ve egoist davranis ruhunu yeniden canlandirir.

Siyaset, “irrasyonel” olarak kabul edilen giiciin kullanilmasiyla ilgili oldugu o6l¢tide, 6ziinde
tehlikeli olarak kabul edilir. Boylece liberalizm siyaseti haklarin giivence altina alinmasina ve
toplumun yalnizca teknik uzmanlikla yonetilmesine indirger. Bu, herhangi bir sembolik referans
ya da somut araciligin disinda, dogrudan kendisiyle Ortiisen “seffaf bir toplum” fantezisidir.
Uzun vadede, tamamen piyasa tarafindan yonetilen ve “sivil toplumun” kendi kendine
yeterliligi varsayimina dayanan bir toplumda, devletin ve ilgili kurumlarin Marx’in hayal ettigi
sinifsiz toplumda oldugu kadar kesin bir sekilde ¢ilirlimesi beklenir. Buna ek olarak, Alain

Caillé’nin gosterdigi gibi, piyasa mantigl, modern para kullaniminda zaten gdzlemlenen bir

2 Gerald Berthoud, Vers une anthropologie générale. Modernité et altérité (Geneve: Droz, 1992), 57.
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dinamik araciligiyla, insanlarin esitlenmesine, hatta birbirinin yerine gegebilirligine yonelen
daha biiyiik bir stirecin pargasidir. Caillé’ye gore, “liberal ideolojinin hokkabazlig1”, “... hukuk
devletinin ticari devletle o6zdegslestirilmesinde, piyasanin yayilimina indirgenmesinde
yatmaktadir. Sonug¢ olarak, bireylerin kendi amaglarini segme 6zgiirliigii savunusu gercekte

yalnizca ticarl amaglara sahip olma zorunluluguna déniisiir.”*

Paradoks, liberallerin, piyasanin her bireyin kendi amaglarini gerceklestirme sansini en st
diizeye ¢ikardigini ve bu amaglarin énceden tanimlanamayacagini ve dahasi, bunlari bireyin
kendisinden daha iyi tanimlayamayacagini kabul etmekten asla vazgecmemeleridir. Ama bu
optimumun ne oldugunu bilmiyorsak, piyasanin optimumu getirdigini nasil sOyleyebilirler?
Aslinda, piyasanin bireysel arzulari, onlara ulagsmak i¢in araglar saglamaktan ¢ok daha fazla
¢ogalttig1, onlarin tatminini degil, terimin Tocquevilleci anlamiyla tatminsizliklerini arttirdigi

da ayni sekilde kolayca ileri siiriilebilir.

Dahasi, eger birey tanimi geregi her zaman kendi ¢ikarlarinin en iyi yargici ise, 0 zaman onu en
O6nemli norm olan miitekabiliyet prensibine saygtya ne zorlayabilir? Liberal doktrin artik ahlaki
davranis1 bir gorev duygusuna veya ahlaki yasaya degil, dogru anlasilan kisisel ¢ikara
dayandiracaktir. Ben baskalarmin 6zgiirliigiini ihlal etmeyecek, baskalarini da benimkini ihlal
etmekten caydiracagim. Gerisini polis korkusunun halletmesi beklenir. Ancak, kurallar
cignemekle cok kiiciik bir ceza riskine maruz kaldigimdan ve miitekabiliyetin benim igin 6nemli
olmadigindan eminsem, beni kurallar1 veya yasay1 ihlal etmekten ne alikoyabilir ki? Acikcasi
hicbir sey. Aksine, kendi c¢ikarlarimdan baska hicbir seyi hesaba katmamak, beni bunu

olabildigince sik yapmaya tesvik edecektir.
Adam Smith, Ahlaki Duygular Teorisi (1759) adli eserinde agik yiireklilikle sOyle yazar:

... toplumun farkli Giyeleri arasinda karsilikli sevgi ve sefkat olmasa bile, toplum daha az mutlu
ve uyumlu olsa da, mutlaka dagilmayacaktir. Toplum, farkli insanlar arasinda, farkl: tiiccarlar
arasinda oldugu gibi, herhangi bir karsilikli sevgi ya da sefkat olmaksizin, yararlilik duygusuyla
varligini sirdirebilir ve toplumdaki hi¢ kimse digerine herhangi bir yikiimlilik ya da
minnettarlik borcu duymasa da, lizerinde anlasmaya varilmis bir degere gore iyi hizmetlerin

parali bir sekilde degis tokus edilmesiyle ayakta tutulabilir.?*

Bu pasajin anlami agiktir. Bir toplum, toplum olmaktan ¢ikmaksizin, herhangi bir organik
toplumsallik biciminden pekala tasarruf edebilir (bu kelime Onemlidir). Onun bir tiiccar
toplumu haline gelmesi yeterlidir; yani sosyal bag, “yararlilik” ve “cikarci iyi niyet aligverigi”
duygusuyla birlesecektir. Dolayisiyla insan olmak igin, ticari miibadelelerde yer almak ve
cikarlarini maksimize etme hakkini 6zgirce kullanmak yeterlidir. Smith, bdyle bir toplumun

** Marksist felsefede “seylestirme” (reification), toplumsal iliskilerin ve bu iliskilerde yer alan insanlarin ticari bir
meta gibi algilandigi siirectir (Cev.).
B Alain Caillé, Splendeur s et mis ér e s des scienc e s social e s . Esquiss e d’une mythologi e (Genéve: Droz 1986), 347.

2 Adam Smith, The Theory of Moral Sentiments (Oxford: Oxford University Press, 1976), 86.
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kesinlikle “daha az mutlu ve uyumlu” olacagini soyliiyor ama bu niians ¢ok ¢abuk unutulmus
goziikliyor. Hatta bazi liberaller i¢cin insan-1 kdmil olmanin tek yolunun tiiccarlar -yani daha
Once asag1 bir statliye sahip olanlar- gibi davranmak olup olmadigini da merak ediyor insan
(yararli ve hatta gerekli goriilmediklerinden degil; tam da yararli olmaktan baska bir sey
olmadiklar1 i¢in ve diinyaya iliskin goriisleri yalnizca fayda degeriyle smirli oldugu igin). Ve
acikcasi bu ya arzulari ya da imkanlar: olmadigi i¢in béyle davranmayanlarin statiisii sorusunu

giindeme getiriyor: Onlarin hala insan olup olmadiklar1 sorusunu.

Piyasa mantig1 aslinda Orta Cag’in sonlarindan itibaren, uzun mesafeli ve yerel ticaretin, ticari
olmayan topluluk i¢i degis-tokusun eskiden vergilendirilemeyen bigimlerini paraya gevirmeye
ve dolayisiyla vergilendirmeye hevesli yeni ulus-devletlerin itici giicliyle ulusal piyasalar i¢inde
birlestirilmeye baslamasiyla kendini yavas yavas dayatmistir. Dolayisiyla, evrensel bir olgu
olmaktan ¢ok uzak olan piyasa, zaman ve mekan icinde kesinlikle yerellesmis bir olgudur. Ve
“kendiliginden” olmaktan cok uzak olan bu olgu aslinda kurumsallastirilmistir. Ozellikle
Fransa’da, ama aym1 zamanda ispanya’da, piyasa hicbir sekilde ulus-devlete ragmen degil,
aksine onun sayesinde inga edilmistir. Devlet ve piyasa birlikte dogar ve ayni hizda ilerler;
birincisi kendisini kurarken ayni zamanda ikincisini de olusturur. “En azindan,” diye yaziyor
Alain Caillé, “piyasa ve devleti kdkten farkli ve karsit iki varlik olarak degil, aym siirecin iki
ylzi olarak diisinmek gerekir. Tarihsel olarak, ulusal pazarlar ve ulus-devletler ayni hizda insa

edilmistir; dolayistyla biri olmadan digeri de olamaz.”?

Aslinda her ikisi de ayn1 yonde gelismektedir. Piyasa, otoritesini tesis etmek i¢in feodal diinyada
nispeten O0zerk organik yapilar olan (aile klanlari, kdy topluluklari, cemiyetler, zanaatlar vb.)
tiim ara toplumsallasma bigimlerini metodik olarak yok etmekten vazgecemeyen ulusal devletin
hareketini giiclendirir. Burjuva sinifi ve onunla birlikte ortaya ¢ikan liberalizm, arzuladigi
bireyin Ozgiirlesmesi, piyasanin genislemesinin Oniindeki bir¢cok engeli temsil eden tiim
gOniilsiiz dayanigsma veya bagimlilik bigimlerinin yok edilmesini gerektirdigi 6l¢tide, toplumun
bu atomizasyonunu sirdirdi ve siddetlendirdi. Pierre Rosanvallon su gozlemde

bulunmaktadir:

Bu perspektiften bakildiginda, ulus-devlet ve piyasa, bireylerin mekanda ayni tiirden
sosyallesmesini yansitmaktadir. Bunlar ancak bireyin 6zerk oldugunun anlasildigi atomize bir
toplum ¢ercevesinde diisiinilebilir. Dolayisiyla hem ulus-devlet hem de piyasa, bu terimlerin
hem sosyolojik hem de ekonomik anlaminda, toplumun kusatici bir toplumsal biitiin olarak var

oldugu yerde miimkiin degildir.?®

Boylece Orta Cag'in krizinden dogan yeni toplum bigimi, bireyden, onun etik ve siyasi

standartlarindan ve ¢ikarlarindan baslayarak, eski toplumun stirdiirme egiliminde oldugu siyasi,

% (Caillé, Splend eurs et misér es , 333- 34.

% Rosanvallon, Le libéralism e écon o miqu e , 124.
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ekonomik, hukuki ve hatta dilsel alanlarin tutarliligini yavas yavas ¢ozerek kademeli olarak insa
edildi. Ancak on yedinci yiizyila kadar devlet ve sivil toplum bir ve ayni1 sey olmaya devam etti:
“Sivil toplum” ifadesi hala siyasi olarak Orgiitlenmis toplumla es anlamliydi. Bu ayrim on
sekizinci yuzyilda, ozellikle de “sivil toplumu” miilkiyet ve miibadele alani olarak yeniden
tanimlayan Locke ile ortaya ¢ikmaya baslar; devlet ya da “siyasi toplum” bundan béyle yalnizca

ekonomik c¢ikarlari korumaya adanmustir.

Ozerk bir iiretim ve miibadele alanmnimn yaratilmasima dayanan ve modern devletin karakteristik
rol ve islevlerinin uzmanlasmasini yansitan bu ayrim, ya Locke’ta oldugu gibi bir toplumsal
sozlesmenin sonucu olarak siyasal toplumun deger kazanmasina ya da Mandeville ve Smith’te
oldugu gibi ¢ikarlarin kendiliginden ayarlanmasima dayanan sivil toplumun yiiceltilmesine yol
acmistir.?” Ozerk bir alan olarak sivil toplum, ¢ikarlarm ekonomik mantigimnmn sinirsiz bir sekilde
uygulanmasi i¢cin bir alan yaratir. Piyasanin ortaya ¢ikmasinin bir sonucu olarak, Karl
Polanyi’'nin yazdigi gibi “toplum”, “piyasanin bir yardimcisi olarak yonetilir. Ekonomi
toplumsal iligkilerin i¢ine gdomiilmek yerine, toplumsal iligskiler ekonomik iliskilerin igine

gomiiliir.”? Burjuva devriminin anlami tam da budur.

Ayni zamanda toplum, dogal ya da kozmik diizenden farkli olarak, bireyin dogrudan
erisebilecegi varsayilan evrensel akilla Ortiisen nesnel bir diizen bicimini alir. Tarihsel
nesnellesmesi ilk olarak Jean Bodin’den Aydinlanma’ya kadar gelisimini takip edebilecegimiz
siyasi haklar doktrinlerinde kristalize olur. Buna paralel olarak ekonomi politik, “ilerleme” ile
esanlamli dinamik bir gelisim siireci olarak tasarlanan genel bir toplum bilimi olarak ortaya
cikar. Toplum bundan boyle belirli bir bilimsel bilginin konusu haline gelir. S6zde rasyonel bir
varolus tarzina ulastig1 ve uygulamalar1 nihai diizenleme ilkesi olarak aragsal bir rasyonaliteye
tabi oldugu ol¢iide, toplumsal diinya belirli sayida “yasa” altina girer. Ancak tam da bu
nesnellestirme nedeniyle, toplumun birligi, tipki simgelestirilmesi gibi, son derece sorunlu hale
gelir; Gyeligin ve bagliligin 6zellestirilmesi hizla toplumsal bedenin pargcalanmasina, ¢catisan 6zel
cikarlarin ¢cogalmasina ve kurumsuzlasmanin baslamasina yol acar. Sadece burjuvazi tarafindan
kurulan toplum ile Eski Rejim kalintilar1 arasinda degil, burjuva toplumu i¢inde bile sinif

miicadelesi gibi yeni ¢eliskiler ortaya ¢ikar.

Kamusal ve 6zel, devlet ve sivil toplum arasindaki ayrim, on dokuzuncu yiizyilda hala akuttu
ve toplumsal alanin dikotomik ve geliskili bir gérinimiini genellestiriyordu. Giiciini artiran
liberalizm, bundan bodyle yalnizca 6zel alanla 6zdeslestirilen bir “sivil toplumu” tesvik etti ve

kamu sektoriiniin “hegemonik” etkisini elestirerek, devletin kolektif ihtiya¢larin karsilanmasi

27 Bernard Mandeville, The Fable of the Bees (1714).

2 Karl Polanyi, La grande transformation. Aux origines politiques et écono mi qu es de notre temps (Paris:
Gallimard, 1983), 88. ingilizce olarak: The Great Transformation: The Political and Economic Origins of Our
Time (New York: Farrar and Rinehart, 1944). (Bu eser Biliyik Dontisimler: Cagimizin Siyasal ve Ekonomik
Kokenleri ad1 altinda Ayse Bugra tarafindan Tiirkge’ye cevrilmis ve iletisim Yaymlar tarafindan basilmastir-

Cev.)
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tzerindeki tekelinin sona ermesini ve toplum i¢i diizenlemenin ticari bigcimlerinin
genisletilmesini savunmasina yol agt1. “Sivil toplum” daha sonra biiyiik 6l¢iide mitik bir boyut
kazandi. O, devlete kars1 olmaktan ziyade kendi terimleriyle giderek daha az tanimlandigindan
(sinirlari teorik olarak devletten ¢ikarilanlarla belirsiz bir sekilde tanimlanmaisti), iyi tanimlanmais

bir gerceklikten ziyade ideolojik bir gii¢ gibi goriiniiyordu.

Ancak on dokuzuncu ylizyilin sonunda, toplumun diizenlenmesi ve yeniden iretilmesinin
tamamen ekonomik mantiginda ayarlamalar yapilmasi gerekti. Bu ayarlamalar muhafazakar
direnisten ziyade yeni toplumsal yapinin i¢ geligkilerinin bir sonucuydu. Sosyoloji, gercek
toplumun siyasi ve kurumsal degisikliklere kars1 direnisinin yani sira, yeni toplumsal diizenleme
bi¢iminin resmi ve yapay karakterini elestirmek icin “dogal diizene” basvuranlardan
dogmustur. ilk sosyologlar i¢in bireyciligin yiikselisi ¢ifte korkuya yol a¢t1: Toplumsal baglarin
¢oziilmesinden kaynaklanan “anomi” (Emile Durkheim) ve atomize bireylerin aniden kontrol
edilemez bir “kitle” halinde bir araya gelmesiyle olusan ‘“kalabalik” (Gustave Le Bon veya
Gabriel Tarde, her ikisi de toplumsal olgularin analizini “psikoloji”ye indirger). Birincisi
Ozellikle kars1 devrimci diisiiniirler arasinda yanki bulmaktadir. ikincisi ise, her seyden once

kendisini “tehlikeli siniflardan” korumakla ilgilenen burjuvazi arasinda hissedilir.

Ulus-devlet piyasay1 destekleyip kurumsallastirirken, liberalizm ile “kamu sektorii” arasindaki
karsitlik da buna paralel olarak biiytidu. Liberaller, giderek artan devlet miidahalesini gerekli
kilanin tam da piyasanin genislemesi oldugunu fark etmeden refah devletine karsi
Ofkelenmekten asla vazgegmiyorlar. Emegi yalnizca piyasanin oyununa tdbi olan insan
gercekten de savunmasizdir; ¢linkii emegi alict bulamayabilir veya bu emegin degeri
olmayabilir. Dahasi, modern bireycilik, her seyden énce karsilikli yardimlagma ve dayanigsma
iliskileri olan organik yakmlik iliskilerini yok etmis, boylece eski sosyal koruma bigimlerini de
ortadan kaldirmistir. Piyasa, arz ve talebi diizenlerken, toplumsal iliskileri diizenlememekte,
aksine, karsilig1 6denemeyecek talepleri dikkate almadigi i¢in onlar1 diizensizlestirmektedir. O
zaman refah devletinin yikselisi bir zorunluluk haline gelir; ¢ciinkii o, en gbze batan
dengesizlikleri diizeltebilecek ve en bariz sikintilar1 hafifletebilecek tek giictiir. Karl Polanyi’nin
gosterdigi gibi, liberalizmin zafer kazandig1 her seferinde, piyasa mantiginin sosyal dokuya
verdigi zararin gerektirdigi resmi miidahalelerin eklenmesiyle paradoksal bir sekilde
desteklenmesinin nedeni budur. “Alain Caillé, “Refah devletinin goreli sosyal huzuru
olmasaydi, piyasa diizeni tamamen ortadan kalkardi” gézleminde bulunmaktadir.? Piyasa ve
devletin bu sinerjisi Fordist sistemi uzun zamandir karakterize etmektedir (ve bazi agilardan
karakterize etmeye de devam etmektedir). Polanyi, “Sosyal koruma, kendi kendini diizenleyen

piyasanimn zorunlu refakat¢isidir” sonucuna varmaktadir.*

2 (Caillé, Splend eurs et misér es , 332.
%0 Polanyi, La grande transform ation , 265.
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Miidahaleleri piyasanin yikici etkilerini telafi etmeyi amacladigi 6l¢tide, refah devleti bir bakima
toplumsal yasamin “piyasadan arindirilmasinda” rol oynamaktadir. Ancak, refah devleti
endistriyel gelisme, bireyciligin yiikselisi ve piyasanin genislemesiyle yok olan toplumsal
koruma bigimlerinin yerini tamamen alamaz. Bu eski sosyal koruma bigimleriyle
karsilastirildiginda, gercekten de faydalari kadar kusurlar1 da vardir. Eski dayanisma, herkes
icin sorumluluk anlamina gelen karsilikli hizmet alisverisine dayanirken, refah devleti
sorumsuzlugu tesvik etmekte ve vatandaslari bagimli hale getirmektedir. Eski dayanisma somut
iliskiler agina dayanirken, refah devleti soyut, anonim ve uzak bir mekanizma seklini almakta,

kisi her seyi ondan beklemekte ve ona hi¢bir sey bor¢lu olmadigini diistiinmektedir.

Eski, dolaysiz bir dayanismanin yerine kisisel olmayan, dissal ve seffaf olmayan bir
dayanigsmanin ikame edilmesi bu nedenle tatmin edici olmaktan uzaktir. Aslinda, dogas1 geregi,
sosyolojik olarak uyumsuz oldugu i¢in ekonomik olarak etkisiz bir dayanismay1 uygulamaya
mahkim goriinen refah devletinin mevcut krizinin kaynagi da budur. Bernard Enjolras’n
yazdig1 gibi, “refah devletinin i¢ krizinin Otesine ge¢mek, ... bir yakinlik dayanigmasi iireten
kosullar1 yeniden kesfetmeyi gerektirir”; bu kosullar ayni zamanda “servet iretimi ile
toplumsalin iiretimi arasindaki senkronizasyonu yeniden tesis etmek igcin ekonomik bagi

yeniden giiclendirmenin kosullaridir.”3!

Péguy, “Modern dinyanin tiim alcalmasi yani standartlarin tiimden diismesi, degerlerin
timden asagilanmasi, modern diinyanin antik ve Hiristiyan diinyalarin pazarlik edilemez
olarak gordiugii degerleri pazarlik edilebilir olarak gormesinden kaynaklanmaktadir”®? diye
yazmustir. Liberal ideoloji, liberalizmin bir dizi hatali sonuca varan gercek¢i olmayan bir

antropolojiye dayanmasi nedeniyle, bu “bozulma”dan biiyiik 6l¢iide sorumludur.

insanin piyasada Ozgiirce ve rasyonel bir sekilde hareket ettigi fikri sadece iitopik bir
varsayimdir; ¢iinki ekonomik olgular asla 6zerk degil, aksine verili bir sosyal ve kiiltiirel
baglamin sonuglaridir. Dogustan gelen bir ekonomik rasyonalite yoktur; o sadece iyi
tanimlanmis bir toplumsal-tarihsel gelisimin dirtiniidiir. Ticarl miibadele toplumsal iliskilerin
hatta ekonomik iliskilerin dogal bigimi degildir. Piyasa evrensel degil, yerel bir olgudur.
Yalnizca 6deme giicli olanlarin taleplerini dikkate aldigi1 i¢in, arz ve talebin optimal uyumunu
asla gerceklestiremez. Toplum her zaman tek tek bilesenlerinden daha fazlasidir; tipki bir smifin
her zaman kendisini olusturan unsurlardan daha fazlasi olmasi gibi. Ciinkii par¢a onu olusturan

seydir ve Russell’in mantiksal tipler teorisinde gosterildigi gibi mantiksal ve hiyerarsik olarak

31 Bernard Enjolras, “Crise de I'Etat- Providence, lien social et associations : éléments pour une socio-économie

critique,” Revue du MAUSS, 1 er semestre 1998, 223.

Charles Péguy, Note conjointe sur M. Descarte s et la philosophie cartési enn e in Note conjointe (Paris:
Gallimard, 1935).

32
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farkli bir seydir (bir sinif kendi kendisinin iiyesi olamaz, tiyelerinden biri tek basina sinifi
olusturamaz). Son olarak, tamamen rasyonel beklentilerle hareket eden ve kimligini 6zgiirce
yoktan var eden baglantisiz, “baglamindan koparilmis” soyut birey kavrayist higcbir sekilde
desteklenemez bir goristiir. Aksine, cemaatgi ve yari-cemaatgi teorisyenler (Alasdair
Maclntyre, Michael Sandel), bireylerin ufuklarini, epistemelerini -hatta bunun elestirel bir
temsilini- zorunlu olarak olusturan bir toplulugun, kimliklerinin insas1 ve hedeflerinin tatmini
i¢in hayati 6nem tasidigini gostermislerdir. Ortak iyi, toplulugun yasam bigimini ve dolayisiyla

kolektif kimligini tanimlayan temel doktrindir.

Mevcut krizin tamami, soyut evrensel insan ideali (bunun sonucu olarak tiim sosyal iliskilerin
atomize edilmesi ve kisiliksizlestirilmesi) ile somut insan gergegi (sosyal baglarin duygusal
baglar ve yakinlik iliskileri ile bunlarin sonucu olan uyum, fikir birligi ve karsilikl
yiukimlilikler {izerine kurulmaya devam ettigi) arasinda siddetlenen ¢eliskiden

kaynaklanmaktadir.

Liberal yazarlar, toplumun yalnizca bireycilik ve piyasa degerleri iizerine kurulabilecegine
inanmaktadir. Bu bir yanilsamadir. Bireycilik higbir zaman toplumsal davranisin yegane temeli
olmamistir ve olmayacaktir. Bireyciligin ancak toplum bir dereceye kadar biitiincil kaldigi
siirece ortaya ¢ikabilecegini diisiinmek icin de hayli iyi nedenler vardir. “Bireycilik,” diye yazar
Louis Dumont, “biitiinciilliigiin yerini tamamen alamaz ve tim topluma hiikkmedemez. . .
Dahasi, yasamina cesitli gizli yollarla katkida bulunan ve fark edilmeyen holizm olmadan
isleyemez.”% Liberal ideolojiye iitopik boyutunu kazandiran sey bireyciliktir. Dolayisiyla
biitiinciiliigli sadece ge¢misin lanetli bir miras1 olarak gdérmek yanlistir. Modern bireycilik
caginda bile insan toplumsal bir varlik olmaya devam etmektedir. Liberal teori “gikarlarin dogal
uyumu”nu ortaya koydugu anda biitiinciilik yeniden ortaya ¢ikar ve aslinda ortak iyinin 6zel

cikarlardan 6ncelikli oldugunu kabul eder.

33 Dumont, Homo aequalis.
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