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*BASEDITOR

Oz

Atatiirk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yénetimi Bélimii yayin organt olan Education and Technology in
Information Science (ETIS) adlt dergimizin ilk saystyla (Haziran) size merhaba demenin heyecanint ve mutlulugunu yastyoruz. ETIS,
Atatiirk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yénetimi Béliimii biinyesinde cikardmaktadur. Dergimiz, Atatiirk Universitesi
Senatosu’nun 11.03.2022 tarihinde 6 sayut oturumunda alinan 42 sayl karariyla kurulmustur. Bu dogrultuda ETIS, hakemli,
uluslararast bilimsel bir dergi statiisiinde yilda iki say: (Haziran, Aralik) ve elektronik olarak yayimlanmaktadur. Yaywn dili Tiirkce
ve/veya Ingilizce'dir. Dergi actk erisim yaklagimint benimsemektedir. Bununla birlikte makale, yazt vb. icin herhangi bir islem iicreti
talep edilmemektedir. ETIS'in bu ilk sayisinda iki arastirma ve (¢ alanyazin (literatiir) degerlendirmesi olmak lizere bes bilimsel
(hakemli) makale yer almaktadur. ETIS'in, KEB alant ile teknoloji ve egitim alaninin disiplinlerarast yaklasimla gelismesinde ve derginin
yaywn hayatinin uzun soluklu olmasinda kiymetli bilimsel ¢alismalarinizla yapacaginiz katkilarinize ve is birliginizi énemsiyor, ETIS
ekibi olarak gelecek sayilarimizda tekrar bulusmayt arzu ediyoruz.

ETIS'in kurulmasinda ve yayin hayatina baslamasinda emegi gecen herkese sonsuz tesekkiir ederiz...
Anahtar Sozciikler: Education and Technology in Information Science; ETIS; hakemli bilimsel dergi.

Abstract

We are excited and happy to say hello to you with the first issue (June) of our journal Education and Technology in Information
Science (ETIS), which is the publication organ of Atatiirk University Faculty of Letters Information and Document Management
Department. ETIS is issued within the Department of Information and Document Management of Atatiirk University, Faculty of Letters.
Our journal was established with the decision numbered 42 taken at the 6th session of Atattirk University Senate on 11.03.2022. In
this context, ETIS is published biannually (June, December) and electronically as a peer-reviewed, international scientific journal.
Publication language is Turkish and/or English. The journal adopts an open access approach. However, no article processing fee is
charged. This first issue of ETIS includes two research and three literature review articles. We care about your contributions and
cooperation with your valuable scientific studies in the development of ETIS with an interdisciplinary approach in the field of LIS,
technology and education, and the long-term publication life of the journal, and as the ETIS team, we wish to meet again in our future
issues.

I would like to thank everyone who contributed to the establishment and publication of ETIS...

Keywords: Education and Technology in Information Science; ETIS; peer-reviewed scientific journal.
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Degerli okurlarimiz,

Atatiirk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii yayin organi olan Education
and Technology in Information Science (ETIS) adli dergimizin ilk sayisiyla (Haziran) size merhaba
demenin heyecanini ve mutlulugunu yasiyoruz.

Kiitiiphane ve Enformasyon Bilimi (KEB) alani bilisim alanindaki giincel gelismeler ve
yaklagimlarla daha 6nce olmadig1 kadar yakinlagsmakta ve pek ¢ok konuda yollar1 kesismektedir. Diger
taraftan uzaktan egitim, hibrit egitim ve bilgi teknolojilerinin egitimde kullanilmasi gibi konularin 6nemi
ozellikle pandemiyle birlikte daha da artmis ve bu konular KEB alanindaki arastirmacilarin,
akademisyenlerin ve bilgi uzmanlarinin da ilgisini ¢ekmeye baslamistir. Bilisim ve egitim
teknolojilerindeki gelismelerin KEB alanina yansimalari, KEB alanindaki lisans ve lisansiistii
miifredatin da bu yeni yaklasimlar ¢ergevesinde sorgulanmasinin ve bu konularda daha fazla arastirma
yapilmasinin 6nemini ve gerekliligini artirmistir. Bu dogrultuda ETIS in alt yapisinin olusturulmasinda
bu gereksinimlerden hareket edilmistir. ETIS’le KEB alaninin gelismesine ulusal ve uluslararasi
diizeyde katki saglanmasi, bilisim teknolojileri ve egitim konularinin daha derinlemesine irdelenmesi ve
bu konulardaki sorunlara disiplinlerarasi bir yaklagimla ¢6ziim 6nerileri sunulmasi amaglanmistir. Bu
ama¢ dogrultusunda ETIS’le KEB alaninda egitim ve teknoloji olmak iizere iki temel konuya
odaklanilmaktadir. Ancak konularimiz bunlarla simirli degildir. ETIS’te, disiplinlerarasi yaklasim ile
KEB alaninda uzaktan egitim, e-6grenme, insan-makine etkilesimi, egitim psikolojisi, egitim felsefesi,
egitim planlamas1 ve programi, bilgi teknolojileri, yapay zeka, metaverse, blockchain, Non-fungible
token (NFT), artirillmis gergeklik, sanal gergeklik, dijital imaj isleme siiregleri, dijital insani bilim,
kiiltiirel] miras ve dijitallestirme, elektronik belge yoOnetimi, veri bilimi, veri gorsellestirme, veri
giivenligi, bilgi gilivenligi, veri madenciligi, bilgi erisim, bilgi arama siireci, bilgi davranisi, bilimsel
iletisim, etik, intihal, akademik diiriistliik, bilgi okuryazarligi vb. konularini kapsayan 6zgiin bilimsel
arastirma makalesi, alanyazin degerlendirmesi ve elestiri/kitap tanmitimimi igeren c¢alismalara yer
verilmesi hedeflenmistir. Bu baglamda ETIS, KEB alani ile egitim ve teknoloji konularinda disiplinler
aras1 yaklagimla calisan biitiin arastirmacilara ve uygulamacilara agiktir.

ETIS, Atatiirk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii biinyesinde
cikarilmaktadir. Dergimiz, Atatiirk Universitesi Senatosu’nun 11.03.2022 tarihinde 6 say1li oturumunda
alinan 42 sayil karariyla kurulmustur. DergiPark Platformunda (https://dergipark.org.tr/tr/pub/etis)
hakemli bilimsel arastirma dergisi olarak ¢ikarilmak iizere 24.08.2022 tarihinde ULAKBIM ile
‘DergiPark Katilim S6zlesmesi’ imzalanmistir. Bu dogrultuda ETIS, hakemli, uluslararasi bilimsel bir

dergi statiisiinde yilda iki say1 (Haziran, Aralik) ve elektronik olarak yayimlanmaktadir. Yayin dili
Tiirkce ve/veya Ingilizce’dir. Dergi acik erisim yaklasimimi benimsemektedir. Bununla birlikte makale,
yaz1 vb. i¢in herhangi bir islem {icreti talep edilmemektedir.

ETIS, aragtirma makaleleri, kuramsal ¢aligmalar, olgu sunumu (durum ¢alismasi) ve alanyazin
degerlendirmesi olmak iizere kiitiiphane ve enformasyon bilimi alaninda egitim ve teknoloji konularinda
nicel ve nitel 6zgiin arastirma makalelerinin yer aldig1 “Hakemli Makaleler” ve elestiri/kitap tanitimlari,
kiitiiphane ve enformasyon bilimi alanina yonelik kitap tiirii yayinlar1 inceleyen, tanitan veya nesnel
olarak elestiren calismalarin yer aldigi “Elestiri/Kitap Tanitimlar1” olmak ftizere iki bolimden
olusmaktadir (Dergi Politikasi ve Yayin [lkeleri icin bkz. https://dergipark.org.tr/tr/publ/etis).

**kkk

ETIS’in kurulmasinda sagladiklar1 motivasyon ve destek icin Atatiirk Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Dilaver DUZGUN e tesekkiir ederim.

ETIS 1n kurulmasinda kiymetli desteklerinden dolay1 dncelikle Atatiirk Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii boliim baskanimiza Prof. Dr. Diindar ALIKILIC ve bdliim
baskan yardimcimiz Dog. Dr. Omer KOCAK ’a ve tiim boliim hocalarimiza tesekkiir ederim.
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Editorden / Editorial CAKMAK

Derginin kurulmasindaki siireglerde yardimlarii esirgemeyen Atatiirk Universitesi Bilimsel
Dergiler Koordinatdrii Prof. Dr. M. Sinan AKTAS’a ve koordinatér yardimcist Dog. Dr. Reyhan
KELES’e tesekkiir ederim.

Dergi’nin tiim siireglerinin yiiriitiildiigii altyapiy1 saglayan ULAKBIM DergiPark Platformuna,
Filiz MENGUC’e ve ekibine destekleri icin tesekkiir ederim.

ETIS’in yayin hayatina baslamasina katki saglayan ve derginin kurullarinda goérev alarak
birlikte ¢aligmay1 kabul eden ve derginin ¢ikarilmasi icin destek veren Editér Kurulu’na, Hakem
Kurulu’na ve calismalarini gondererek ilk sayiin ¢ikarilmasini saglayan yazarlarimiza sonsuz tesekkiir
ederim.

ETIS’in bu ilk sayisinda iki aragtirma ve ii¢ alanyazin (literatiir) degerlendirmesi olmak iizere
bes bilimsel (hakemli) makale yer almaktadir.

Gelecek sayilarimizda da siz degerli yazarlarimizin bilimsel ¢alismalar ve kitap elestirilerine
yer vermekten memnun olacagimizi belirtiriz.

ETIS’in, KEB alani ile teknoloji ve egitim alaninin disiplinlerarasi yaklagimla gelismesinde ve
derginin yayin hayatinin uzun soluklu olmasinda kiymetli bilimsel g¢alismalarinizla yapacaginiz
katkilariniz1 ve is birliginizi 6nemsiyor, ETIS ekibi olarak gelecek sayilarimizda tekrar bulusmay1 arzu
ediyoruz.

Saygilarimizla,

Dr. Ogr. Uyesi Nermin CAKMAK
ETIS, Kurucu Editor
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Oz

Bilgiyi sunan, bilginin kusaktan kusaga aktarimasint saglayan kiitiiphaneciler dedisen diinya sartlarina bagl olarak siirekli
kendilerini yenilemeli ve gelistirmelidirler. Giiniimiiz kullanicilarint kiitiiphanelere ¢ekebilmek, onlara etkin ve verimli bir sekilde
bilgiyi sunmak adina cesitli ydntemlere basvurmaktadurlar. Bu yéntemler arasinda resim sergileri, bilgi okuryazarligt seminerleri, ebru
sanati faaliyetleri, sinema saatleri, oyunlastirma gibi pek cok faaliyet yer almaktaduwr. Oyunlastirma, oyun mekaniklerinin oyun dist
ortamda kullaniarak bir gérevin daha eglenceli bir sekilde yerine getirilmesidir. Oyunlastirmanin ele alindigt bu ¢calismanin amaci,
Rize ili biinyesindeki akademik ve halk kiitiiphanelerinde calisan kiitliphanecilerin oyunlastirma ile ilgili algilarin, farkindaliklariny,
hazir bulunma durumlarint ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda Rize ilinde gérev yapan sekiz kitiiphaneciye yart
yapiandiurdmis gériisme teknigi uygulanmustir. Elde edilen verilere gére kiitiiphanecilerin, oyunlastirmayt tamim olarak bildikleri,
genel olarak olumlu ydnde alguadiklart ve yarisinin oyunlastirmanin farkinda oldugu tespit edilmistir. Ayrica katiimcilar,
oyunlastrmanin uygulanabilmesi icin kiitiiphanelerde buna uygun materyal, donanum gibi unsurlarin olmast gerektigini ifade
etmislerdir.

Anahtar Sozciikler: Oyunlastirma, akademik kiitiiphaneler; halk kiitiiphaneleri.

Abstract

Librarians, who present information and ensure the transfer of knowledge from generation to generation, should constantly
renew and develop themselves depending on the changing world conditions. They resort to various methods in order to attract today's
users to libraries and present information to them effectively and efficiently. Among these methods, there are many activities such as
painting exhibitions, information literacy seminars, marbling art activities, movie hours, and gamification. Gamification is the
fulfillment of a task in a more fun way by using game mechanics in a non-game environment. The aim of this study, which deals
with gamification, is to reveal the perceptions, awareness and readiness of librarians working in academic and public libraries in Rize
province. For this purpose, semi-structured interview technique was applied to eight librarians working in Rize. According to the data
obtained, it has been determined that librarians know gamification as a definition, perceive it in a positive way in general, and half
of them are aware of gamification. In addition, the participants stated that in order for gamification to be implemented, there should
be elements such as appropriate materials and equipment in the libraries.

Keywords: Gamification; academic libraries; public libraries.
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Giris
Bilgiyi sunan, bilginin kusaktan kusaga aktarilmasini saglayan kiitiiphaneciler degisen diinya sartlarina
bagli olarak siirekli kendilerini yenilemeli ve gelistirmelidirler. Glinlimiiz kullanicilarini kiitiiphanelere
cekebilmek, onlara etkin ve verimli bir sekilde bilgiyi sunmak adma ¢esitli yontemlere
bagvurmaktadirlar. Bu yontemler arasinda resim sergileri, bilgi okuryazarligi seminerleri, ebru sanati
faaliyetleri, sinema saatleri, oyunlastirma gibi pek ¢ok faaliyet yer almaktadir.

Kiitliphanelerin islev ve amaglarimi yerine getirmek i¢in diizenledikleri faaliyetler
oyunlastirmayla dikkat ¢ekici ve eglenceli bir ortam olusturmustur. Ornegin, kullanicilara kiitiiphaneyi
tanitmak veya kiitiiphaneden nasil yararlanacagi hakkinda bilgi vermek icin oyunlagtirma yontemini
uygulamak etkili ve verimli bir 6grenme ortami saglayabilmektedir (Altug ve Kiligarslan, 2018, s. 209).

Kiitiiphanelerde oyunlarin kullanimi meslek agisindan tartisilan bir konudur. Kimine gore
alakasiz, zaman ve kaynak israfi olarak goriiliiyorken kimine gore bilgiye erisimde kullanilan
yontemlerden birisidir. Oyunlastirma kiitiiphanelerde kullanicilan tesvik etmek igin bir arag olarak
goriilmekte, kiitiphaneyi az ziyaret eden veya hi¢ ziyaret etmemis olanlar igin eglenceli bir hal
almaktadir (Hill, 2016, s. 34-35).

Kiitliphanecilik alaninda oyunlagtirma ile ilgili bircok ¢alisma yapilmistir. Bu ¢aligsmalar arasinda
kavramsal olan calismalarda (Altug ve Kiligarslan, 2018; Bigdeli vd., 2016; Hill, 2016; Felker ve
Phetteplace, 2015; Spina, 2013; Deterding vd., 2011) oyunlastirmanin tanimi, kiitiiphanelerde
oyunlastirmanin ne oldugu, oyunlastirmanin kiitiiphane kullanicilarinin motivasyonunu artirdigt gibi
konular tizerinde durulmustur. Literatiirde oyunlastirmanin tasarlandigi ve yapildigi c¢aligmalar da
(Hanshew ve Alley, 2021; Jung ve Wang, 2021; Marzal ve Cardama, 2021; Reed ve Miller, 2020;
Kocadere, 2019) bulunmaktadir. Ancak literatiire bakildiginda kiitiiphanecilerin oyunlagtirmaya yonelik
alg1 ve farkindaligini ele alan calisma (Adeyemi vd., 2021) olup akademik kiitliphanecilere yonelik
gerceklestirilmistir. Dolayisiyla ¢alismamiz hem akademik hem halk kiitiiphanecilerinin oyunlastirma
ile ilgili alg1 ve farkindaligini ele almas1 bakimindan 6zgiin bir ¢alisma olup literatiirii destekleyecektir.

Oyunlastirma Kavrami

Oyun, dzgiirce raz1 olunan, ama tamamen emredici kurallara uygun olarak belirli zaman ve mekéan
siirlar iginde meydana gelen, bizatihi bir amaca sahip olan, bir gerilim ve hosnut olma duygusu ile
alisilmig hayattan bagka tiirlii olmak bilincinin eslik ettigi, iradi bir eylem veya faaliyettir (Huizinga,
2013, s. 45). Oyunlastirma, oyun tasarim 6gelerinin oyun dis1 ortamlarda kullanilmasidir (Deterding vd.,
2011, s. 2). Kapp’a gore (2012) ise oyunlastirma insanlar1 dgrenmeye tesvik etmek, harekete gecirmek,
insanlarin problemlerini ¢6zmek gibi hedefleri gerceklestirmek icin oyun tabanli mekaniklerin
kullanilmasidir. Oyunlagtirma sadece bir oyundan ibaret degildir. Oyunlastirma projeleri oyun dis1 bir
ortamda bir¢ok kisinin asina oldugu oyunlarin dilini kullanmaktadir. Puanlar, skor tablolari, rozetler,
seviyeler, rekabet, basar1 oyunlastirmanin 6geleridir (Higher, 2014, s. 41).

Oyunlagtirma ilk olarak 2003 yilinda kullanilmaya baglanan bir terim olmasma ragmen 2011
yilinda gercek anlamda sik¢a kullanilip, is yerlerinde bir problemi ¢ézme yontemi olarak karsimiza
cikmistir. Girisimei Gabe Zichermann oyunlastirma ile ilgili ilk web sayfasini olusturmus ertesi y1l G-
Summit adl1 oyunlagtirma igerikli ilk konferansi diizenlemistir (Y1ilmaz, 2018).

Temelde oyun Ogelerinin kullanildig1r oyunlastirma da bir gorev eglenceli bir halde yerine
getirilmektedir. Yerine getirilen gorev karsiliginda katilimciya 6diil verilmektedir. Odiillerin somut
olarak benimsenmesi katilimcinin dis motivasyonunu artirir. Ancak katilimeiya deneyim, basari gibi i¢
motivasyonunu artirict soyut Odiiller de kazandirmaktadir. Oyunlagtirma motivasyonun yani sira,
etkilesimi de artirmaktadir (Kirsch, 2014, s. 4; Spina, 2013, s. 7).
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Kiitiiphanelerde Oyunlastirma

Kiitiiphaneler, her gegen giin artan sorunlarina ¢éziim bulmak icin yeni yollar ve yenilik¢i yaklagimlar
kullanmalidir. Bu sorunlardan bazilar1 kiitiiphanecilerin kiitiiphane web sitelerinin tanitimi ve
kullanicilarin kiitliphane oryantasyonuna katilimini nasil artirabilecekleridir. Bunlar gibi daha bir¢cok
soruna ¢6ziim bulmak amaciyla fiziksel ya da ¢evrimici ortamlarda oyunlagtirma uygulanabilir (Bigdeli
vd., 2016, s. 2). Oyunlagtirmanin kullaniminin amaglar1 arasinda kullanicilar eglendirerek 6grenmeye
tesvik etme, kiitliphane ile kullanici arasindaki etkilesimi saglama, motivasyonu artirma, kiitiiphane
kaygisini azaltma sayilabilir (Bigdeli vd., 2016; Hill, 2016; Felker ve Phetteplace, 2015; Higher, 2014;
Marczewski, 2013; Kapp, 2012).

Oyunlagtirmanin  basarili bir sekilde amaca uygun olarak gerceklestirilebilmesi ig¢in
kiitiiphanecilere pek ¢cok gorev diismektedir. Kiitiiphaneciler ilk olarak hedef kitleyi dikkate almalidirlar.
Katilimeilarin ilgi, istek, yas gibi faktorleri degerlendirilmelidir. Daha sonra kiitiiphaneci oyun
tasarlamadan &nce kendisine su iki soruyu sormalidir: a) ilk olarak bu projede hedefler nedir? b)
Oyunlastirma bu hedefe ulasmada bana nasil yardimer olacak (Spina, 2013, s. 9)?

Kiitliphanelerde oyunlastirmanin uygulandig1 pek cok drnek mevcuttur. Amerika’da yer alan
James Madison Universitesi Kiitiiphanesi, “Tic-Tac-Toe” adli bulmaca oyununu kaynak gdsterme ve
atif yapma ile ilgili olacak bicimde tasarlamistir. Bulmacadaki kiigiik karelere tiklandiginda ekrana
kaynak gosterme ve atif yapma ile ilgili sorular gelmektedir (Altug ve Kilicarslan, 2018, s. 215).
Tiirkiye’de yer alan Ozyegin Universitesinde “Libero” oyununda SEC 101 dersi alan {iniversiteye yeni
baglayan 6grenciler kiitiiphanenin kullanimiyla ilgili egitimlere katilip puan biriktirmektedirler (Altug
ve Kiligarslan, 2018, s. 219). Oyunlastirma akademik kiitiiphanelerde oldugu gibi halk kiitiiphanelerinde
de uygulanmaktadir. Roma’daki halk kiitiiphanelerinin kirk dort tanesinin web sitesinde oyunlastirma
boliimii kullanima sunulmustur. Sitede kiitiiphane agina iiye olma, 6diing kitap alma, zamaninda kitab1
iade etme, kitaplar ile ilgili yorum ve derecelendirmeler puan kazandirirken, kitabi geg¢ iade etme, web
sitesine saygisizca yapilan yorumlar puan kaybettirmektedir. Her takvim yilinda en yiiksek seviyeye
ulasan kullaniciya kiitiiphane karti ticretsiz olarak verilmektedir (Colasanti vd., 2020, s. 673).

Arastirmanin Amaci ve Sorulari

Kiitliphaneler yeni bilgilerin kesfedilecegi mekanlardir. Kiitiiphane hizmetlerinin saglanmasinda daha
fazla yontem ve etkinliklere ev sahipligi yapmak 6grenmeyi tesvik etmektedir. Bu yontemlerden birisi
de oyunlastirmadir. Iyi tasarlanmis oyunlar kiitiiphane kullanici etkilesimini tesvik emekte, ayni
zamanda ilgi ¢ekici, egitici deneyimler sunmaktadir (Felker ve Phetteplace, 2015, s. 19). Dolayisiyla bu
caligmanin amaci Rize ili biinyesindeki akademik ve halk kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphanecilerin
oyunlagtirmaya yonelik algilarina, farkindaliklarma, hazirliklarina yonelik bir inceleme yapmak ve
literatiire katki saglamaktir. Bu amac¢ dogrultusunda ¢alismada {i¢ adet arastirma sorusu bulunmaktadir.

A.S.1. Rize ilindeki akademik ve halk kiitiiphanelerinde galisan kiitliphanecilerin oyunlastirmanin

kiitiiphane hizmetlerine uygulanmasi konusundaki algisi nedir?

A.S.2. Rize ilindeki akademik ve halk kiitiiphanelerinde g¢aligan kiitiiphanecilerin kiitiiphane

hizmetlerinde oyunlagtirmanin uygulanmasina yonelik farkindalik diizeyi nedir?

A.S.3. Rize ilindeki akademik ve halk kiitliphanelerinde ¢alisan kiitiiphanecilerin kiitiiphane

hizmetlerinde oyunlastirmanin uygulanmasi i¢in hazir olmalarini belirleyen faktorler nelerdir?
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Yontem

Betimsel nitelikte olan bu ¢alismada nitel arastirma yontemlerinden olan durum ¢aligmasi yéntemi tercih
edilmistir. Durum ¢alismasi arastirmasi, yasam igerisinde giincel siirli bir durum ya da belli zaman
icerisindeki durumlar hakkinda detayli ve derinlemesine bilginin toplandigi, bir durum betimlemesi ya
da durum temalarinin ortaya ¢ikarildigi nitel bir yaklasimdir (Creswell, 2020). Arastirma kapsaminda
kiitliphanecilerin oyunlagtirmaya yonelik algi ve farkindaliklarimi derinlemesine incelenmesi
amaclandigindan yontem uygun goriilmiistiir.

Orneklem

Caligmamizin Orneklemi Rize ilinde bulunan Bilgi ve Belge Yonetimi, Kiitiiphanecilik, Arsivcilik
mezunu meslekten sekiz kiitliphanecidir. Bunlardan bes kiitliphaneci akademik kiitiiphanede, ii¢
kiitiiphaneci ise halk kiitiiphanesinde ¢aligsmaktadir. Kiitliphanecilerden ii¢ katilimci erkek, diger bes
katilimci ise bayandir.

Veri Toplama

Arastirmaya gore en uygun veri toplama yonteminin gériisme olduguna karar verilmis, veri toplama
araci olarak 4 adet agik ve kapali uglu sorulardan olusan goriisme formu kullanilmistir. Ancak arastirma
stirecinin derinlemesine incelenmesinin saglanmasi igin katilimcilar ile yiriitiilen miilakatlar esnasinda
ek sorular da sorulmustur. Sorular literatiirden (Reed ve Miller, 2020; Bigdeli vd., 2016; Hill, 2016;
Felker ve Phetteplace, 2015; Kirsch, 2014; Spina, 2013; Kapp, 2012; Deterding vd., 2011) faydalanarak
hazirlanmigtir. Ayrica Adeyemi ve digerlerinin (2021) akademik kiitiiphanecilere sorduklar1 sorular
degerlendirilmis ve goriisme formu bu sorulara gore degisiklikler ve eklemeler yapilarak
olusturulmustur. Goriigme formunun, arastirma sorularina uygunlugunun test edilmesi amaciyla farkli
bir kiitliphaneci ile pilot goriisme gergeklestirilmistir. 25 dakika siiren gériisme sonucunda, hazirlanan
sorularin aragtirmanin amacina uygun olduguna karar verilerek sorularda herhangi bir degisiklik
yapilmamistir. Ortalama 25 dakika siiren goriismelerde katilimeilarin galistiklart kurumlara gidilmis ve
notlar olusturulmustur. Goriisme notlar1 transkript edildikten sonra katilimcilara gdsterilip onaylari
almmustir.

Veri Analizi

Nitel arastirmalarda veri analiz siirecinde bilgi tanimlama ve temalar (kategoriler) gelistirmek i¢in
kodlar kullanilir. Olugturulan bu kodlar bir siniflama yapmay1 gerektirir. Ortak bir fikir olusturmak i¢in
bir araya getirilmis birka¢ koddan olusan genis bilgi birimlerine tema veya kategori denir (Creswell,
2020). Caligmadaki temalar elde edilen bulgulardan ve literatiirden (Adeyemi vd., 2021; Reed ve Miller,
2020; Bigdeli vd., 2016; Hill, 2016; Felker ve Phetteplace, 2015; Kirsch, 2014; Spina, 2013; Kapp,
2012; Deterding vd., 2011) faydalanarak olusturulmus olup katilimcilarin verilerini degerlendirmek igin
betimsel analiz yontemi uygulanmistir. Akademik kiitiiphanelerde caligan katilimeilar AK1, AK2, AK3,
AK4, AKS5 seklinde halk kiitiiphanesinde ¢alisan katilimeilar ise HK1, HK2, HK3 seklinde
siniflandirilmigtir. Ayrica alt temalarin yinelenme sikliklari (frekanslar1) da ifade edilmistir.
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Bulgular

Katilimcilarin oyunlagtirma ile ilgili algi ve farkindaliklarini dlgmek amaciyla katilimeilara sorulan
sorular dogrultusunda yapilan bu arastirmada elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

Soru 1. Size gore oyunlastirma nedir?

Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda oyunlastirma ile ilgili algilarina yonelik bulgular elde edilmistir.
Katilimcilarin hepsi oyunlastirmay1 tam olarak bilmediklerini sdyleseler de oyunlastirmanin ne oldugu
sorusuna cevap verebilmislerdir. Halk kiitiiphanelerinde c¢alisan katilimcilar ile akademik
kiitiiphanelerde ¢alisan katilimcilarin tanimlar1 arasinda ¢ok fark yoktur. Ancak halk kiitiiphanelerinde
calisan katilimcilarin tanimlarinin ¢gocuklara gore yapildigi goriilmektedir. Katilimcilar oyunlagtirmanin
tanimi kategorisinde, gergek hayatta dgretilecek olan kavramlarin veya bir durumun oyun oynanarak
ilgi cekici eglenceli bir sekilde akilda tutulmasini saglama seklinde yanit vermislerdir. Asagida bazi
katilimcilarin oyunlagtirma ile ilgili tanimlar1 yer almaktadir.

AK?2. “Bana gére oyunlagtirma diyelim ki bir konu ogretecegiz béyle bir amacimiz var, bu amacin

ilgi ¢cekici ve eglenceli bir sekilde oyun oynanarak yerine getirilmesi olabilir.”

AKS. “Oyunlastirma bence gergekte var olan bir durumun katiimcilara odiil verilerek
pekistirmesini saglama olabilir. Ornek verecek olursam égrencilerin kiitiiphane kaynaklarini bir
dizi kurallar i¢erisinde bireysel olarak degil de rakipleriyle rekabet icerisinde bulmast”

HK]1. “Bir durumu oyunla ¢ocuga eglenceli bir sekilde égretmeye calisma”

HK3. “Ogretecegimiz bir konu ile ilgili c¢ocuklarda farkindalik kazandirma, eglenerek

ogrenmelerini saglama”

Ayrica Tablo 1°de katilimcilarin goriisleri mevcuttur. Tablo 1°de oyunlastirmanin tanimina gore
olusturulan temalar ger¢ek bir durumun ele alinmasi, motivasyonu artiran siire¢, 6grenmeyi destekleme,
oyun oynama, 6diil vererek pekistirme, eglence 6geleriyle destekleme seklindedir. Alt1 katilime1 gergek
bir durum temasmi kapsayan tanimlar yapmiglardir. Halk kiitiiphanelerinde c¢alisan katilimcilarin
tamami tanimlarinda oyun oynamaya yer vermislerdir. Odiil temasina sadece iki katilimc1 tanmimlarinda
yer vermistir. Ogrenme temasina alt1 katilimer tammlarinda yer vermistir. Tanimlarinda eglenceye en
¢ok yer veren katilimcilar halk kiitiiphanelerinde ¢alisanlar olup, akademik kiitliphanelerde calisan iki
katilimci eglence temasini igeren tanimlar yapmiglardir.

Tablo 1

Katilimcilarin Oyunlastirma Kavrami Ile Iigili Gériisleri

Kodlar Katilimcilar Frekans
Gergek bir durumun ele alinmasi HK1, HK2, HK3, AK2, AK4, AK5 6
Motivasyonu artiran siire¢ HK2, HK3, AK1 3
Ogrenmeyi destekleme HK1, HK3, AK1, AK2, AK3, AK5 6
Oyun oynama HK1, HK2, HK3, AK2, AK3, AK5 6
Odiil vererek pekistirme HK2, AK5 2
Eglence 6geleri ile destekleme HK1, HK3, AK2, AK4 4
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Soru 2. Oyunlastirmanin kiitiiphane hizmetlerinde uygulandigim biliyor musunuz?
Cahstiginiz kurumdan ya da cevrenizden ornekler verebilir misiniz?

Katilimcilarin oyunlastirmaya yonelik farkindaliklarini belirlemek amaclanmis olup toplam sekiz
katilimcidan yarisinin oyunlagtirmanin kiitiiphanelerde uygulandigini bildigi sonucuna ulasilmistir. Bazi
katilmeilar calistigit kurumdan veya cevresinden Ornekler vererek agiklama yapmistir. Asagida
katilimeilarin 6rnekleriyle ilgili ciimleleri yer almaktadir.

AKI. “emin olmamakla birlikte etkinlik olarak arkadasimin ¢alistigi Istanbul’da bir halk
kiittiphanesinde denk geldigimi soyleyebilirim, hatirladigim kadariyla ¢ocuklara yapilan masal
saatinde kiitiiphaneci arkadasim ¢ocuklara masalin igindeki karakterin taktigi sapkalardan
cocuklara verdi masali okuyarak c¢ocuklarin o karakteri canlandirmalarini istedi en iyi
canlandirana odiil olarak elma verecegini séyledi... sanirim bu bir oyunlagtirma idi. Hepsi ¢cok
mutlu goriintiyordu. Cocuklarin dikkatini ¢cekmek, onlari kitap okumaya tegvik etmek giizel bir
sey”

AK4. “Duydum ama ¢ok suvurl, akademik kiitiiphanelerde ¢ok az rastladim. Kiitiiphane

etkinlikleri i¢in sosyal medya da bir akademik iiniversite kiitiiphanesinin hazine avi adli oyununa

denk geldim. En ¢ok kitap okuyana édiiller vardi, benim ¢alistigim kiitiiphane icin kiitiiphane
haftasi etkinlikleri adi altinda kafamda bir fikir olusturdu ama yapmadik.”

HK1. “Genellikle okul oncesi gruplara wuyguladigimizi tahmin ediyorum, yaptiklarimizin

oyunlastirma olup olmadigindan emin degilim, goniillii 6gretmenlerimiz kiitiiphanemize gelip

okul oncesi ¢ocuklarla bulusmakta, onlarla oyun oynayarak kiitiiphane ve kitabi sevmelerini
desteklemektedir.”

HK2.“Galiba kiitiphanemizde yaptik. Kiitiiphane hafiast etkinlikleri kapsaminda sosyal

medyadan duyuru yapilmisti. Y1l icerisinde, en ¢ok kitap okuyanlara yarisma diizenlendi. Her

gruptan en ¢ok odiing kitap alan 3 ‘er kisiye kiitiiphane haftasinda odiilleri verildi.”

Tablo 2’ de katilimeilarin oyunlastirmanin kiitiiphane hizmetlerinde uygulandigini bilip bilmeme
durumlar1 biliyorum, bilmiyorum, emin degilim seklinde yer almigtir. Akademik kiitiiphanelerde
gorevli katilimcilarin = ¢ogunlugunun oyunlastirmanin  kiitiiphanelerde uygulandigini  bildigi
goriilmektedir.

Tablo 2

Katilimcilarin - Oyunlastrmanin -~ Kiitiiphane Hizmetlerinde Uygulandigini  Bilip Bilmeme

Durumlart
Cevaplar Katihmcilar Frekans
Biliyorum AK2, AK4, AK5, HK3 4
Bilmiyorum AK3 1
Emin degilim AK1, HK1, HK2 3

Soru 3. Sizce kiitiiphanelerde oyunlastirma uygulanmalh mi? Neden?

Katilmcilarin - oyunlastirmanin  uygulanmasina yonelik algilarin1  belirlemek amaciyla Sizce
kiitiiphanelerde oyunlastirma uygulanmali mi1? Sorusu sorulmus olup akademik kiitiiphanelerde ¢alisan
katilimcilardan iki kisi disinda digerleri uygulanmasi gerektigini diistinmektedir. Halk kiitliphanelerinde
calisan katilimcilardan hepsi kesinlikle uygulanmali yanitini vermislerdir. Tablo 3’te yanitlar daha
detayli yer almaktadir.
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Tablo 3

Katilimcilarin Kiitiiphanelerde Oyunlastirmanin Uygulanmasina Yonelik Cevaplart

Cevaplar Katihmeilar Frekans
Evet AK1, AK2, AK4, HK1, HK2, HK3 6
Hayir AK3, AK5 2

Kiitiiphanelerde oyunlastirmanin kullanilmasinin nedenleri arasinda kiitiiphane oryantasyonu,
iletisim, eglendirme, 6grenme siireglerini destekleme, kiitliphanelere tegvik etme gibi amaglar Tablo 4’te
detaylariyla verilmistir. Tablo 4’e gore en ¢ok ifade edilen amag kiitliphanelere tesvik etme olup
katilimcilar oyunlastirmanin kiitliphane kullamimini artirdigini - desteklemistir. Oyunlagtirmanin
kiitliphane oryantasyonu i¢in uygulanabilecegini diisiinen katilimcilar sadece akademik kiitiiphanelerde
calisanlardan olugmaktadir. Eglendirme amaci ise akademik kiitiiphanelerde calisan katilimcilar
tarafindan dile getirilmemistir ancak halk kiitiiphanelerinde galisan katilimcilara gore eglendirme amaci
oldugu goriilmektedir. Sosyallesme ve iletisim halinde olma amaci halk kiitiiphanelerinde gorevli
katilimcilar tarafindan dile getirilmemistir. Ogrenme siireglerini destekleme amaci ise toplam dort
katilimer tarafindan ifade edilmistir. Asagida katilimcilarin nedenleri ile ilgili agiklamalari mevcuttur.

Tablo 4

Katilimcilara Gore Kiitiiphanelerde Oyunlastirmanin Uygulanmasimin Amaglar

Kodlar Katihmcilar Frekans
Kiitiiphane oryantasyonu AK1, AK2, AK3, AK4 4
Eglendirme HK1, HK2, HK3 3
Etkilesim, iletigim AK1, AK2 2
Ogrenme siireglerini destekleme AK2, AK4, HK1, HK3 4
Kiitiiphane kullanimini artirma, kiitiiphaneye tesvik AK2, AK3, AK4, AK5 5
etme HK1

AK3. “Bence oyunlastirma akademik kiitiiphanelerde olmamali, elbette kiitiiphane kullanimint
tesvik eder, kiitiiphane hizmetlerini tamtiminda yardimci olabilir ama ben halk kiitiiphaneleri igin
daha uygun oldugunu diisiiniiyorum. Bilimsel ¢alismalarin yapildigi tiniversiteler ciddiyet
yeridir. Giintimiiz kusagi ¢ok farkly sirf odiil kazanacagim diye kiitiiphaneyi kullanmalari,
tammalart bana mantikli gelmiyor agikgast...”

AK?2. “Evet uygulanabilir, ama yerine gore mesela yeni iiniversiteye baslayan dgrenciler igin
olabilir. Uygulanmaswmmin nedenleri arasinda kiitiiphane kullanimini  ogretmek, kullanimi
artirmak, kiitiiphane hizmetlerini tanitmak, iletisimi saglamak olabilir diye diistiniiyorum.”
HK3. “Kesinlikle uygulanmali ¢iinkii ¢ocuklarin  bir seyler ogrenirken ayni zamanda
hoslandiklarini gormek beni de ¢ok mutlu ediyor. Ayrica anneleri de ¢ok mutlu oluyor...”

HK1. “Uygulanmaly ¢iinkii ¢cocuklart eglendirmek, kitabi kiitiiphaneyi sevdirmek, 6gretme gibi

amaglart siralayabilivim.”
Soru 4. Kiitiiphanelerde oyunlagtirmanin uygulanabilmesi icin gerekli olan materyaller
ve teknik donanimlar gereklidir?

Akademik kiitiiphanelerde calisan katilimeilar bu soruya cevap olarak maddi kaynak, personel, bilgi
teknolojilerinden anlamak, destekleyen yonetici, genglere yonelik oyun materyalleri (satrang, vb.),
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gerekli ortam, zaman gibi faktorleri soylemislerdir. Halk kiitiiphanelerinde ¢alisan katilimcilar bu soruya
cevap olarak ilk sirada oyuncak yanitin1 vermistir. Maddi kaynak, personel, bilgi teknolojilerinden
anlamak, destekleyen yonetici diger faktorler arasinda yer almistir. Asagida katilimcilarin diisiincelerine
yer verilmistir.

AKA4. “Destekleyici idare, insan kaynaklari, 6diil almak igin biitce, alan, zaman bunlar olabilir,

mesela alan nasil gerekli? Akademik kiitiiphanelerde sinav haftast okuma salonunda yapilmasi

pek uygun olmaz dolayisiyla kiitiiphane biinyesinde farkii bir mekdan gerekli...”

AK1. “Genglere yénelik oyun malzemeleri, web sayfasinda yapilacaksa bilgi teknolojilerinden

anlayan, oyun tasarimindan anlayan personel, biitce, ortam, oyunun ogrencilere yonelik olmast,

mesela genglere anket yapilarak goriisleri alinabilir, bunlar geliyor aklima...”

HK]1. “Oyuncaklar olabilir. Odiil olabilir, bir kalem bir kitap bir alkis gibi, tabi ki bunlar igin

maliyet gerekli olabilir”

HK2. “Cocuklar i¢cin kukla, puzzle, tren gibi oyuncaklarin bulundugu alan olusturulmali. Su an

calistigim kiitiiphanede oyun atélyesi mevcut, baska ne olabilir, istekli personel olabilir, maliyet

olabilir.”

Tablo 5’te de goriildtigii gibi katilimcilara gore en ¢ok ifade edilen maddi kaynak faktorii yedi
katilimer tarafindan ifade edilmistir. Akademik kiitiiphanelerdeki katilimcilarin tamami biitgenin olmasi
gerektigini diigiinmektedir. Oyunlastirmanin yapilabilmesi i¢in gerekli olan oyunlarla ilgili teknik bilgi
akademik kiitiiphanelerdeki katilimcilarin  ¢ogunlugu tarafindan gerekli goriilirken, halk
kiitiiphanelerinde calisan katilimcilarin hicbirisi teknik bilgi ile ilgili yorum yapmamiglardir. Halk
kiitliphanelerinde ¢alisan katilimcilarin hepsi oyun araglarinin olmasi gerektigini diisiinmektedir.
Oyunlastirmay1 destekleyen daire baskani veya miidiirler ile ilgili halk kiitiiphanelerinde calisan
katilimeilar higbir ifade de bulunmamiglardir. Akademik kiitiiphanelerde gorevli katilimcilardan sadece
iki kisi bu konuya deginmistir. Halk kiitiiphanelerindeki katilimcilara gore oyunlastirma ile ilgili uygun
ortam ve zaman dile getirilmemisken, akademik kiitliphanelerde gorevli katilimeilardan ¢ kisi uygun
ortam ve zamanin gerekli oldugunu vurgulamistir. Kiitiiphanecilerin bilgi teknolojilerine uyumu ise halk
kiitiiphanelerindeki katilimcilar tarafindan hi¢ dile getirilmemistir. Personelin oyunlastirmaya isteginin
olmasi faktoriine sekiz katilimeidan {igii deginirken bunlardan ikisi akademik, biri halk kiitiiphanesinde
calismaktadir. Bir diger faktor ise kullanicilarin oyunlastirmaya ilgi ve istekli olmasidir. Bu faktor
sadece akademik kiitiiphanelerde calisan katilimecilar tarafindan gerekli goriilmiistiir.

Tablo 5

Katihimcilara Goére Kiitiiphanelerde Oyunlastirmanin Uygulanabilmesi i¢in Gerekli Olan
Materyal ve Teknik Donanimlar

Kodlar Katilimeilar Frekans
Teknik bilgi AK1, AK2, AK3, AK4 4
Oyun materyalleri AK1, HK1, HK2, HK3 4
Y Onetimin destegi AK4, AKS 2
Maddi kaynak AK1, AK2, AK3, AK4, AK5, HK1, HK2 7
Uygun ortam ve zaman AK1, AK2, AK4 3
Bilgi teknolojileri AK1, AK2, AK3 3
Personel AK4, AK5, HK2 3
Kullanici kabulii AK1, AK5 2
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Tartisma

Son yillarda hizla yayilan bir kavram olan oyunlastirma egitim, saglik, pazarlama gibi bir¢ok alanda
uygulanmaktadir. Bu alanlarin baginda gelen kiitiiphaneler ¢agi takip etme, kendini yenileme ihtiyaciyla
oyunlastirma teknigine bagvurmaktadir (Altug ve Kilicarslan, 2018, s. 209). Kiitiiphanelerde uygulanan
bu kavramin kiitiiphaneciler tarafindan ne kadar bilindigi énemlidir. Katilimeilarin oyunlagtirma ile
ilgili algilari degerlendirmek igin oyunlastirma kavramini tanimlamalar1 istenmistir. Calismamizin
birinci goériisme sorusu olan “oyunlastirma nedir?” sorusuna katilimcilarimizin hepsi cevap vermistir.
Bu cevaplar literatiirde (Kapp, 2012; Deterding vd., 2011) yer alan tanimlarla benzerlik gostermektedir.
Verilen cevaplarda gergek bir durumu ele alma, motivasyonu artiran yontem, 6grenmeyi kolaylagtirma,
oyun oynama, Odiil vererek pekistirme, eglence 06geleriyle destekleme bicimindeki temalarla
oyunlagtirmanin tanimlar1 yapilmistir. Bu temalar yalmiz baslarina oyunlastirmay: ifade etmemekle
birlikte aslinda hepsi oyunlastirma siirecinin birer parcasidir. Oyunlastirma, oyun tasarim 6gelerinin
oyun dis1 ortamlarda kullanilmasidir (Deterding vd., 2011, s. 2). Felker ve Phetteplace’e (2015) gore
oyunlastirma, sorunlar1 ¢6zmek kullanicilarin ilgisini ¢ekmek i¢in oyun mekaniklerini ve oyun
diisiincesini gercek diinyaya uygulama siireci olarak tanimlanir. Oyun ve benzeri yapilar mevcut
sistemlere veya siireclere asilanir. Oyunlastirma ve oyun kelimeleri es anlamli degildir. Oyunlar
oyunlastirmanin bir parcasidir. Oyunlastirmada oyun tabanli mekaniklerin estetik bir sekilde
kullanilarak 6grenmeye tesvik etme, problem ¢dzme, motive etme gibi amaglar1 vardir. Oyunlastirma
stirecinin sonunda olumlu sonuglar ve davranis degisikligi meydana gelir. Oyunlagtirma da temel amag
eglenmek degil temel amag eglenirken ayn1 zamanda 6grenmektir (Kapp, 2012).

Halk kiitiiphanelerinde ¢alisan katilimcilarin oyunlastirmaya yonelik goriisleri ¢ocuk kullanici
grubuna gore sekillenmistir. Cocuklarin okuduklar literatiirle etkilesimini derinlestirmek amaciyla
oyunlastirmayr uygulamak i¢in halk kiitliphaneleri muazzam alanlardir. Cocuklarin okuduklar
kitaplardan bir karakterin kisiligini aldiklari, kostiim giydikleri bir oyun diisiinelim. Her ¢ocuk oyun
cercevesinde Ozel bir gii¢ secer, giiclerini bir meydan okuma olarak kullanir hep beraber bir engeli agmak
icin birlikte galigirlar. Boyle bir oyun g¢ocuklarin okuma zevklerini gelistirebilir. Onlari ilgi alanlarina
gore daha fazla kitap okumaya tesvik edebilir (Felker ve Phetteplace, 2015). Spina’ya (2013) gore
oyunlastirma uygulanmadan 6nce hedef kitlenin goéz Oniinde tutulmasi 6nemlidir. Kullanicinin ilgi,
istek, yas gibi dzellikleri degerlendirilmelidir. Dolayisiyla akademik ve halk kiitiiphanelerinde kullanici
Ozellikleri degerlendirilerek oyunlastirmanin uygulanmasina karar verilmelidir. Cocuklarin dikkatini
ceken bir oyunlastirma genglerin ilgisini ¢ekmeyebilir.

Kiitiiphanecilikte son donemlerde uygulanan bu kavramin katilimcilarin ne kadar farkinda
olduklar1 6nemlidir. Dolayisiyla calismamizin ikinci goriigme sorusu “oyunlastirmanin kiitiiphane
hizmetlerinde uygulandigimi biliyor musunuz, g¢alistigimiz kurumdan ya da g¢evrenizden Ornekler
verebilir misiniz?” olup katilimcilarin yarisinin bildigi gdzlemlenmistir. Emin degilim seklinde cevap
veren katilimcilarin oyunlagtirmay1 uyguladigi veya denk geldigi ancak uyguladigi veya denk geldigi
bu kavramin oyunlagtirma oldugunu bilmemesi dikkat ¢ekicidir. Yine bir bagka dikkat ¢ekici sonug
akademik kiitiiphanecilerin halk kiitiiphanelerinde ¢alisan kiitiiphanecilere gore farkindalik diizeylerinin
daha yiiksek oldugudur. Adeyemi ve arkadaslarmin (2021) c¢alismasinda Nijeryali akademik
kiitiiphanecilerin ¢cogunlugunun farkinda olmadiklari1 sonucuna ulasilmistir.

Goriismemizin tglincli sorusu “sizce kiitiiphane hizmetlerinde oyunlastirma kullanilmali mu,
neden?” olup bu soruya halk kiitiiphanelerinde ¢aligan katilimcilarin hepsi evet yanitini verirken
akademik kiitiiphanelerinde ¢alisan bes kiitiiphaneciden {i¢ii evet yanitin1 vermistir. Hayir yanitini veren
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iki akademik kiitiiphanecinin oyunlastirmay1 akademik kiitiiphanelere uygun bulmadiklarini
diistinmeleri dikkat ¢ekicidir. Hayir yanitim1 veren iki akademik kiitiiphanecinin ifade ettigi nedenler
Adeyemi ve arkadaslarinin (2021) bulgulartyla paralellik gostermekte olup zaman kaybi, kaynak israfi,
ciddiyet eksikligi, akademik kiitiiphaneye uygun olmadigi gibi nedenler yer almaktadir. Ancak
oyunlastirmay1 genel olarak degerlendirdigimizde oyunlagtirmanin kiitiiphanelere ve kullanicilara yarar
saglayabilecegini destekleyen ¢aligmalar (Jung ve Wang, 2021; Marzal ve Cardama, 2021; Colasanti
vd., 2020; Reed ve Miller, 2020) mevcuttur. Calismamizda katilimcilarin ¢ogunluguna gore
kiitiiphanelerde oyunlastirmanin uygulanmasinin olumlu olarak algilandig1 goriilmektedir. Son olarak
“kiitliphanelerde oyunlagtirmanin uygulanabilmesi icin neler gereklidir?” sorusuna cevap olarak
katilimcilarin hepsi yanit vermistir. Elde edilen temalar teknik bilgi, kiitiiphanecilerin ve kullanicilarin
istekli olmalari, maddi kaynak, uygun ortam, oyun malzemeleri, bilgi teknolojileri olup Adeyemi ve
arkadaglarmin (2021) bulgulariyla paralellik gostermektedir.

Sonu¢

Yeni nesil kullanicilara hitap etmek isteyen akademik ve halk kiitiiphaneleri oyunlastirmay bir yontem
olarak kullanabilirler. Web ortaminda ya da fiziki ortamda kullanilabilecek olan bu yontem iyi bir
sekilde tasarlanirsa olumlu sonuglar dogurabilmektedir. Kiitliphanelere olan ilgiyi artirabilir ve
kullanicilar1 cezbedici bir hal alabilir. Dolayisiyla kiitiiphanecilerin oyunlastirma ile ilgili alg1 ve
farkindaliklar1 dnemsenmelidir. Bu ¢alismada kiitiiphanecilerin oyunlastirmanin tanimini bildikleri,
katilimcilardan yarisinin farkinda oldugu, katilimcilarin ¢ogunluguna goére uygulanmasinin yararh
olacag diistiniilmektedir.

Bu arastirmada katilimei sayist smirli tutularak sadece Rize ili biinyesindeki akademik ve halk
kiitiiphanecileri degerlendirilmistir. Bu nedenle ¢aligmanin bulgularinin Tiirkiye’yi kapsayacak sekilde
genellestirilmesi s6z konusu degildir. Ancak Tiirkiye’deki akademik ve halk kiitiiphanecileri arasinda
oyunlagtirma konusundaki farkindaligin arttirilmasi, oyunlagtirma konusundaki alginin genel olarak
olumlu yonde olmasi, oyunlastirmanin kiitiiphaneye uygulanmasini kolaylastiracak gerekli kaynaklarin
ve araglarin saglanmasi bakimindan literatiire katki saglayacagini sdylemek miimkiindiir.

Tesekkiir

Bu galigmanin gergeklestirilmesine katki saglayan kiitiiphanecilerimize sonsuz tesekkiirlerimizi sunariz.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.

Maddi Destek

Calisma kapsaminda herhangi bir fon ya da kurul destegi alinmamustir.
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Abstract

The study observed the level of trust and judgment afforded by Library and Information Science (LIS) students toward their close
relationships as they engage and interact in social media. The study employed a mixed-methods approach using quantitative data
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0z

Bu ¢alisma, Kiitiiphane ve Enformasyon Bilimi 6grencilerinin, sosyal medyada etkilesimde bulunurken yakn iliskilerine karst
gosterdikleri giiven ve muhakeme diizeyini gbzlemledi. Calisma, ortalama ve standart sapmayt tanimlamak ve élgmek icin nicel
verileri kullanan karma yéntemli bir yaklasim ve genclerin aileleri, arkadaslar: ve digerleriyle olan sosyal iliskilerini elestirel bir sekilde
nasil degerlendirdiklerini anlamak icin yart yapulandiridmus gériismeleri kullanan nitel yéntem olarak da anlatt analizini kulland..
Cevrimici anket, 55 Kiitiiphane ve Enformasyon Bilimi égrencisini bir araya getirdi ve insanlar cevrimici etkilesim kurdugunda giiven
ve muhakemenin risk altinda oldugu géz éniine alindiginda, cevrimici ortamda nastl davrandiklarint ve etkilesimde bulunduklarint
analiz etti.

Sonuglar, genglerin sosyal medyada aile (iyelerine ve yakin arkadaslarina yiiksek diizeyde, diger insanlara ise orta diizeyde
giiven duyduklarint géstermistir. Ogrenciler ayrica bilgi paylastiklarinda veya sosyal medyada etkilesimde bulunduklarinda yakn
aile, arkadaslar ve diger insanlara karst muhakeme yetileri disiik diizeydedir. Bu ¢alisma, Kitiiphane ve Enformasyon Bilimi
6grencilerinin sosyal medyada etkilesimde bulunurken ve bilgi paylastrken yakin iliskilerine yénelik algiladiklar: giiven ve muhakeme
konularina yeni bir katk: saglamaktadir.
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Introduction

Mutual relationships continue to evolve with the advent of social media communication (Eger et al.,
2020). Social media plays a role and contributes to the development of online human interaction. With
many platforms to choose from, the production and distribution of specific content and knowledge can
be accessed by those who created online profiles across generations. Boomers may need help from
Generation Z in setting up their social networking profiles. Nonetheless, once an individual grasps how
to use them, the rest is manageable. These platforms were developed to establish connections and share
voices even if we are cities or countries apart. Social media provides every user the freedom how to
maximize the use of their accounts with limitations bound by its terms and conditions. The user may
keep their accounts private or anonymous, influential or public. Privacy issues can also be raised as we
speak about the use of social media (Lamdan, 2015).

As we interact with others, trust is a matter of concern especially in an online environment as
there are issues of identity theft, phishing, and cyberbullying. Trusting people online may or may not be
the same as trusting them in person. Trust is founded on good relationships. We also have our
preconceived judgments about those we already know personally before becoming our online “friends”.
As we talk about trust, it gives us the notion of how to control the information shared by our mutual
friends. It also guides our social media participation and how we practice our socio-civic engagement.
Social media users pose risk when they interact online as privacy is an issue. Trust is a factor that
influences the way users share information in an online environment. In a study by Taddei and Contena
(2013), people’s online self-disclosure behavior and the way they manage information depend on their
level of trust. These users reveal themselves online if the trust was established. Having a high level of
trust in the people we are comfortable with means social media users can control and manage the
information they want to share online. Prior trust and experience contribute to the way we socialize
online. Social contracts apply to an online and digital environment and affect how we control and
manage information based on trust. Enabling trust and willingness to participate in an online
environment varies on who we deal with (Levine, 2019).

In a report published by Pew Research Center in April 2021 regarding social media use, it found
out that the younger population ages 18-24 use their time browsing Instagram (76%) or scrolling TikTok
(55%) (Auxier, & Anderson, 2021). About 89% of college students access YouTube while 73% rely on
Facebook. This data comes from the United States and has surveyed 1,502 adults. In recent data sourced
by DataReportal, the Philippines has 89 million social media registered users as of January 2021 (Kemp,
2021). In the Asia Pacific region, the Philippines consume more than four hours browsing social media
platforms, which is regarded as the highest among nations in the region (Statista, 2023). In another report
shared by the Philippine Statistics Authority (Mapa, 2020), Filipino students give more time on social
media (86.8%) as compared to doing research work and email (81.4%). This was the recorded data for
students ages 10 to 30 years old.

With this increasing data of the younger population most exposed to social media content, how
do they put trust and judgement as one of their values in evaluating information? Using the approach of
Eger et al. (2020), it is interesting to know how library and information students build trust and pass
judgement on family and friends’ interactions on social media.

Information sharing and interaction in social media become complex and sometimes virulent.
Close relations with family and friends are affected if not everyone shares the same value, opinions, or
beliefs. Knowledge acquired online triggers each social media user as to how they will take an action
and behave online based on the level of how they understood the information processed. How do the
youth of today value trust and judgment in social media? It matters to know that opening to others and
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sharing information with people varies on different levels. The degree of trust given by a person differs
for every individual, thus affecting how information may be shared, managed, and controlled. Is there a
pattern for LIS students when they share information online as measured by the trust they give to close
relations?

The main objective of this study is to understand how the youth, specifically LIS students, position
themselves and react to social media posts of their close family and friends in a time when misleading
and biased information erroneously appears as part of their daily content. The study observed the
presence of judgement among the youth in critically appraising their attitudes toward family and friends’
social media posts. The group being studied are novice information specialists and has the potential to
fully understand how information is perceived. Lastly, it investigated the level of trust young individuals
afford to their family and friends regardless of whether they have opposing views when they share online
posts. This study describes the strength or weakness of a connection between the youth and their close
relationships on the bases of making judgments and putting trust as their values.

Literature Review

The Value of Close Relationship

Close relations whether by kin or by friends are characterized by maintaining an active level of
relationships to avoid the decay of emotional intensity (Roberts, & Dunbar, 2011). The value of kinship
and friendship with the help of social media stabilizes and improves satisfaction, commitment, and
intimacy as they continue to stay virtually connected (Taylor et al., 2021). Online social interactions are
an extension of their relational connection. The expression of closeness can be seen in how they behave,
respond to, and support each other’s online posts. Chambers (2013) found out in her research that “social
network sites and other social media have become important sites for cultivating personal relationships”
(p.13). It becomes a space where close personal ties are sustained despite being connected to a wide
number of possible friendships. Strong bonds are seen in familial relationships and close friends. It is
characterized by emotional intensity, intimacy, and reciprocity and is measured by the amount of time
being together. Weak ties are seen in acquaintances who tend to have less involvement in the person’s
life (Granovetter, 1973). The stronger the bond, the more high-quality interaction and support an
individual receives with their social media platforms (Chambers, 2013).

Information-Sharing Among Family and Friends

Conversations among family and friends do not stop in face-to-face interactions. Friends update each
other on social media by sharing recent information about their lives. In some cases, family members
who are away from each other also receive information when their kins start sharing the latest status and
other personal content that may seem a surprise to them. Regardless of the reason for sharing, everyone
is entitled to fully express themselves online with caution. Sharing of online content and information is
being questioned these days. It always seeks credibility and authenticity. The range of information we
share may be personal stories to anything under the sun that could be about news and entertainment.
Osatuyi (2013) enumerated various information types produced and consumed in social media. These
are personal, sensational, political, and casual. Although not exhaustive, the author explained the
following information types as follows:

e Personal information: private information shared to close family relations and friends. The
recipient of the information is given full trust and confidence to not share it with others.

Examples of this type may include health conditions and relationship status.

15



SOCIAL MEDIA INTERACTIONS

e Sensational information: news information about celebrities that are usually considered gossip.
This type of information is usually found in the entertainment industry.
e Political information: government-related information and other social issues where the
government is involved.
e Casual information: recreational information that is useful for relaxation, pleasure, or
celebration. An example can be a place for summer vacation or a good place to have a coffee
The use of social media made it easier for humans to share information. People tend to share
information although some may continue to be selfish (Fehr et al., 2008) and others remain cooperative
when asked to share resources and information (Osatuyi, 2013).

Trust and Credibility of Information

Exposure to misinformation endangers those who do not assess information critically. If misinformation
is frequently encountered, the receiver of misinformation easily remembers them and may think of them
as default reliable information (Sullivan, 2019). Misperception occurs as a result of not being skeptical.
Misperception is the person’s loss of recognition of credible sources and has shaped their belief in
misinformation. In today’s era, being less critical will form vulnerable minds to misinformation and
misperception.

How we deal with information on social media affects the way we think, act, and engage
depending on where the information is coming from. The trust or mistrust and credibility given to the
information are based on who shared it. In interpersonal relationships, we judge based on trust. Before
a person opens up and becomes honest with another individual, perceived trust takes place. Toma (2014)
added that in building relationships either professional or personal we allow the trust to happen even
before we approach or avoid others.

Haider and Sundin (2020), discussed how a citizen’s trust is subconsciously anchored in the way
we trust our institutions and systems. A nation with corrupt practices can also have another dimension
of trust that will question authorities in power and the people associated with them. When a person
evaluates information whether online or otherwise, part of our cognitive function will trust others and
the knowledge or the opinion they are sharing. They call this testimonial knowledge. The knowledge
we receive should still pass through a credibility assessment and understand how information flows
within the system. Furthermore, Haider and Sundin (2019) argue that trust is as important when
evaluating information critically. Trust is accompanied by a clear understanding of the systematic
creation of knowledge and a belief in how scientific systems shape this knowledge.

Information Ecosystem in Digital Platforms

The production of information comes from both traditional and new media. A schematic representation
developed by Watts et al. (2021) starts with the production on the web, television, and radio including
print media such as newspapers. The bottom of this information ecosystem includes several forms of
information providers that produce daily sources of data, information, and knowledge; thus, it is crucial
to study and analyze where the sources are coming from and how they produce such information.
However, not all information produced reaches its target consumers. There remains the uninformed
since they are not present in the platforms where information is distributed. Therefore, social media is
an option where it could drive visibility and interactivity. The downfall is that researchers must identify
how information is consumed and fairly distributed among social media platforms. Climbing to this
ladder of information ecosystem is another challenge for consumers to understand the meaning of every
piece of information distributed online. How many of them can actually translate the information into
knowledge, belief, or opinion? These consumers' end goal is how to deal with the information they
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receive, thus, giving them the freedom to take action or engage based on their awareness and
understanding. Their ability to take community action begins at the time when the information is
produced, distributed, and absorbed. The information ecosystem used in this study explores how sharing
of information from the time it is produced influences how students act and engage. The idea is to figure
out how information is controlled with the level of trust they give.

Fact-Checking as Source Evaluation Analysis

Student assessments and online reasoning studies were conducted to show how sources are judged based
on the credibility of information and not directly to those who spoke about it (Addy, 2020). In teaching
the students how to identify cited sources, fact-checking is a method that can be applied by students with
their close relationships who engage and post information on social media. Reliability and relevance of
the source are two qualities that fact-checkers should look after when conducting source evaluation. Any
controversial social media information posted or shared must be assessed for truthfulness and credibility.

Fact-checking is becoming a norm in the practice of assessing information. It critically assesses
not only the sources of information but the information itself. However, in the world of social media
misinformation, conspiracy theories are seen as facts and people may fall victim to believing in them
(Haider, & Sundin, 2020). Facts are supposed to bridge trust between the information and the person
receiving the information. Judgment happens at the time when the information is consumed and casts
doubts on the authenticity of the information, the source, and the person disseminating the information.
Informed judgments are products of a citizen’s ability to critically think and embrace factual knowledge
(Polizzi, 2020). The decision people make rests on how they assessed every piece of information they
receive.

Methodology

A group of Bachelor of Library and Information Science (BLIS) students from three different Philippine
universities spread in Northern Luzon, Metro Manila, and Southern Luzon was requested to partake in
a digital civic engagement study. One component of the study is survey research that asks about their
social media engagement with close family and friends at a crucial moment in Philippine history. Before
the start of the Philippine election period from January to June 2022, political conventions and voter
registration remain active since September 2021. The selection process, data collection, and data
analysis are discussed below.

The study employed a mixed-methods approach using quantitative data to describe and measure
the mean and standard deviation and narrative analysis as its qualitative method using semi-structured
interviews to understand how the youth critically appraises their social relationship with family, friends,
and others. The others described in this study are those not close to them and are referred to as
acquaintances.

Selection

Three groups of BLIS students from three universities participated in the study. Respondents came from
all undergraduate levels from first-year to fourth-year students. Their age range between 18-36. Some
students are older than their peers as they are yet to complete their undergraduate degrees. University
names are anonymized. Quota or convenience sampling was applied in this study and participation
was purely voluntary. The number of students depends on the total number of enrolled students
and everyone received a link to the online questionnaire.
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Data Collection

The online survey as a tool for data gathering aims to document and analyze Filipino LIS undergraduate
students' civic participation in the conduct of Philippine national elections. The survey was distributed
using Google Forms during the first semester of the academic year 2021-22. The questionnaire was
influenced by the Social Media Political Participation Scale created by Waterloos et al. (2021) and was
modified to add questions related to trust and judgment. Modified statements can be seen below (Tables
2 and 3). The survey focused on their utilization of social media and their behavior while engaging with
people and information while they are online. Data revealed their political participation experiences, the
strength of trust, and perceived judgement in the social media environment. Their social media
participation was observed in the context of the proliferation of false information mostly shared during
the pandemic.

To validate the initial results, a follow-up online interview was made with four select participants
from three universities. Since classes have ended and the initial survey was done anonymously, the study
randomly asked a sample of students who may have answered the previous survey if they can be
interviewed. They were selected based on availability and participation was voluntary without
compensation. Data coming from the interview was audio recorded and stored online using the Zoom
platform and consent was requested before the conduct of the online interview. Their identities are
anonymized.

Data Analysis

The results provided an overview of how select undergraduate library and information science students
behave and interact online given that trust and judgement are at risk when people engage online. To
measure the frequency, a 5-point Likert scale containing the options always, very often, sometimes,
rarely, and never was used. Descriptive statistics were used for quantitative data. The results of the
survey were tabulated, getting the mean and standard deviation and encoded using IBM SPSS v.28. A
total of 55 students (32%) accomplished the survey from a possible population of 171. The online
interview used descriptive analysis to discuss qualitative data. Narrative analysis was employed after
transcribing the interview session. Common themes emerge and are discussed in another section below.

Participants were asked to rate their answers using a Likert scale (Table 1) with the following
legend: 1 = never; 2 = rarely; 3 = sometimes; 4 = often; 5 = always.

Table 1

Likert scale evaluation criteria

Score interval (Mean) Evaluation criteria
1.00-1.79 Very low level
1.80-2.59 Low level
2.60 - 3.39 Medium level
3.40-4.19 High level
4.20 - 5.00 Very high level

The evaluation and interpretation criteria for Likert scale questions (Table 1) were derived from
Celik & Oral (2016).
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Results

To better understand how the youth position themselves and react to social media posts of their close
family and friends, the results of the study showed how LIS students value trust and judgment in times
when misleading information may appear online.

Narrative Analysis

Information shared by family members is automatically checked by each other. Any kind of information
as long as they come from close family relations is subject to close kins judgment. Parental, familial, or
cultural beliefs are usually passed to children. In a typical Filipino family with strong religious faith,
children get influenced and this is the start of trust building. However, as teenagers start to become
responsible adults, with other influences from social media, education, and friends, beliefs may change.
Table 2.

Value of Trust

Statement Mean Standard Deviation
I trust my family even if they 3.67 1.22
share, post, like, or comment
on a different view or
perspective that is against mine
on social media.
I trust my friends even if they 3.40 1.15
share, post, like, or comment
on a different view or
perspective that is against mine
on social media.
| trust other people even if they 291 1.27
share, post, like, or comment
on a different view or
perspective that is against mine
on social media.

Three questions were asked to identify the level of trust given by the youth to their close family,
friends, and others. Table 2 shows that the youth give a high level of trust (3.67) to their family members
even if they share, post, like, or comment on something different from their point-of-view in social
media.

Trust among family members in the context of sharing perspectives on social media varies (Table
3). Participant W recalled that her brother’s post annoys her because as a young female, she cannot bear
his online behavior of posting stories related to cheating in a relationship. A young LIS student believes
that being unfaithful or dishonest in case of election-related issues is an ethical principle, thus, giving
her a negative feeling about it yet she remains close with her brother. Participant X had an uncle with a
different political view. In some instances, it creates an argument. The student pointed out that it is not
only her belief that is challenged but the way the message is conveyed. This is the same with Participant
Y where cousins post political messages in an “inhumane” context. The participant mentioned that the
delivery of the post contains negative captions potentially having false information and was structured
to malign supporters. Participant Z shares the same belief with family members and their family prefers
to be quiet on social media.

There was also an instance where family members of Participant W posted old childhood
photographs without consent from the one involved, making it a privacy issue as they are not happy to
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see their old self being circulated online. Anything posted on social media including images already
becomes a source of information and can be instantly copied and distributed by others, therefore, a
privacy and ownership concern. Similarly, in an old family photo of Participant X, the student feels
disgusted and disappointed as the uncle posts their photo. In this image, she is particularly uncomfortable
and shy and believes that it should not be posted. The worst part is the uncle tagged her in this post.
However, Participants Y and Z approve of the postings of their family members when it is all about
achievements. Participant Y does not think of this as private information and Participant Z thinks as a
family, they own that photo and whatever happens, she cannot do anything about it.

In these scenarios, trust among family members occurs. Students were asked about how they feel
about family members’ being responsible online. The family member who posted the image continues
to enjoy the respect of the younger sibling as she thinks they are responsible for anything they post
online even at some point they shared unreliable and baseless information (Participant W). Participants
Y and Z highly believe that family members know what they are doing and they completely trust them.
However, Participant X will only trust family members who protected her online. Family members who
violated her privacy will not gain her trust. In this example, close relationships continue to cultivate a
strong bond between family members and trust is present as long as privacy issues are not breached.

Concerning political participation, Participant W prefers her immediate family members not to
engage online as she does not see the reason for participating. Identifying which information is reliable
could be difficult but the student understands that commenting online when the source is not reliable
does not need an engagement. The student shared that she is shy to approach her sister whenever she
feels the source is not verified. She feels that respect has to be maintained rather than personally
approaching the sister. Participant X has a more academic approach. She feels ashamed whenever a
family member posts unreliable information. She feels ashamed when family members post, share, or
comment on unreliable information on social media. As a Bachelor of Library and Information Science
(BLIS) student, she thinks that family members will only share factual information with full credits or
citations. She recognized that her mother sometimes posted fake news but she approached her. The
mother took it positively and according to Participant X, the respect between the daughter and mother
remained strong and even mentioned that the mother feels gratitude for learning from her daughter.
Participant Y has a constructive outlook. Her response would tell us the level of maturity young people
have adapted to today. She said:

“It is okay to correct each other in case my family posts something wrong on social media.”

Hearing this from a student gives us hope that this family values respect and trust. She said that
in her family, it is best to check one another when posting something on social media. Participant Y, as
a library and information science student, provides evidence for her claims and this is a form of
assurance that her sources are legitimate.

Participant Z is optimistic. In a socially constructed world, not everyone will come up with this
answer when asked how they think of their family members in case they post unreliable information on
social media. She said:

“I won't be judgmental. Everyone can commit mistakes. [ will not consider them as strangers and
because they are my family, [ will not judge them right away.”

In close family relations, personal ties are very strong. Before exposing children to social media,
it is best to build a strong foundation among family members where they weave emotional intensity,
intimacy, and reciprocity.
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Table 3.

Trust Among Family Members

Themes Participants’ Descriptive Behavior

Annoyance Posting stories of cheating in any form — that can
be attributed to all kinds of dishonesty

Lead to argument Challenging  political ~ beliefs lead to
argumentation

Securing privacy Anything that is posted online requires consent

Unverified posts Uncomfortable feeling knowing they are LIS
students

Maintaining respect As family members, they can tolerate some
online behavior (eg. sharing of unreliable post)

Acceptance When called out because of unethical online

behavior, family members appreciate it

The youth also gives a high level of trust towards their close friends with a mean of 3.40. In
sharing online content on social media, Participant W mentioned that there was no post from her close
friends that contradicts her belief. She also believes that her close friends protect her by not posting
anything derogatory, shameful, or offending. Participant X has the same answer. None of her close
friends share opposing views. While Participants Y and Z have close friends, who do not share the same
views when it comes to religious beliefs. Among these two participants, one of them even gives a
positive reaction to the post of a close friend even at the back of her mind, she does not completely like
the post. She did this out of respect for her friend. One participant will not confront a close friend but
will not do anything about the post. She will not also insist on her belief to her close friend. The close
friends of Participants W and Z only share content if there is consent from them while close friends of
Participants X and Y shared a private conversation publicly. Interestingly, all participants still consider
their close friends as trustworthy and responsible individuals when communicating online on social
media. When it comes to judging their close friends in case unreliable information is shared, Participants
X and Y will be disappointed while Participant W will not do anything and will remain neutral.
Participant Z will not judge her close friend and may consider reaching out to them to ask for the reasons
for posting unreliable information. She acknowledges that everyone commits a mistake that can be
corrected.

75% of the participants believe that their close friends' opinions matter and can be vocal on social
issues. One said Generation Z is no longer afraid to speak up but this is not reflected in the results of the
expressive engagement survey. One participant mentioned close friends should minimize public
engagement in social media as she believes those comments will be a waste as no one will give attention
to them.

Regarding trusting other people, the youth recorded a medium level of trust (2.91) when other
people posted something different from theirs. They do not bother searching into other people’s accounts
and they only lurk in case it pops up as they open their social media accounts. In contrast with close
friends, Participant W was able to capture posts against her beliefs coming from those not close to her.
One example would be an individual posting curses publicly but is believed to be a devoutly religious
person. Participant W stands witness to this phenomenon. The rest of the participants think the same.
They have encountered posts from their non-close friends that are against their own beliefs. Participants
X and Y encountered posts about religion and Participant Z encountered posts about wrong perceptions
about the library field.

Participant W also encountered unreliable information posted by her circle of non-close friends.
To her, she can firmly say that their posts are not based on facts but opinions only. She reiterated that
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she has other sources to prove that these people are not careful with what they post online. Participant
X is irritated every time she sees unreliable posts from other people while Participant Y is disappointed
and has mentioned the term information literate, confirming that to her these people should be educated
and have to learn how to evaluate information online. Participant Z will not judge them negatively but
will stay away from other people who post unreliable information. Staying away from them means she
will avoid the necessary online confrontation with them.

Table 4.

Judging Others

Statement Mean Standard Deviation
I judge my family based on 2.12 131
what they share, post, like, or
comment on social media.
| judge my friends based on 2.15 1.27
what they share, post, like, or
comment on social media.
I judge other people not related 2.16 1.26
to me based on what they
share, post, like, or comment
on social media.
I do not judge anyone based on 3.22 1.36
what they share, post, like, or
comment on social media.

Four questions were asked to identify how the youth judges their close family, friends, and others.
Part of the question asks if they do not judge at all. Table 4 summarizes the mean and standard deviation
of how the youth make judgments based on their social media posts.

Results showed that youth have a low level of judgement towards close family with a mean of
2.12, followed by friends with a mean of 2.15, and other people with a mean of 2.16 when they share
information or interact on social media. Moreover, they recorded a medium level of judgement in one
of the categories, not judging anyone with a mean of 3.22 based on what they share, post, like, or
comment on social media.

To validate the results, the participants in the online interview were asked about what they think
of a person who shares unreliable information (Table 5). This person can be their family member, close
friend, or others. Participant X shows irritation when she sees someone from her close circle posts
unreliable information but will keep it to herself. As a LIS student, she knows the importance of being
accurate when sharing information. It may not necessarily translate to having poor judgment between
her close family, friends, or other people as she feels that they can still do anything online according to
their freedom if they act responsibly in what they post, like, comment, or share. In addition, Participants
X and Y believe that the people they know have the right to share information online since their opinions
matter. Participant Y will be disappointed if her friends or family members will share unreliable
information. She further exclaimed that she would do everything to help others become information
literate in times of social media misinformation or disinformation. Meanwhile, Participant Z will not
judge her family, close friends, and others, but according to her, she will stay away from them. In her
own words, it would be better to stay away so she can restrain herself from not mentioning unsolicited
statements that would offend other people. She may tend to utter unnecessary things when emotions
affect the situation. In contrast to the other students, Participant W believes that her family, friends, or
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others should not participate in online discussions since the online world is a chaotic environment. She
can judge others if their posts are biased against legitimate sources.
Table 5.

Participants’ Behavior When Someone Shares Unreliable Information

Themes Participants’ Descriptive Behavior

Irritation Keeping to oneself; Thinks that others should be
responsible in sharing information.

Exercising free speech Allowing others to express emotions online since

the opinions of people matter, and they have the
right to share information

Disappointment The level of disappointment varies when this
happens to close family and friends. Informing
others about the effects of
misinformation/disinformation

Unattached Staying away from people to avoid issues. The

online environment is a chaotic world.

Discussion

Trustworthiness and Judgement

Personal ties built on a strong foundation will affect how information is communicated online and on
social media. As personal relationships flourish in social media, personal ties continue to bond stronger
(Chambers, 2013). The youth of today represented by BLIS students remain to trust their family
members and will solve the issues immediately in case false information is shared. No negative
perception will prevail and, likely, they will not judge their parents or siblings for sharing false
information as they will try to correct the misinformation. As Toma (2014) argued we allow the trust to
happen even before we approach others. This familial trust is sealed. It is interesting to note that when
asked about close friends, they view them as responsible individuals since they see themselves sharing
the same values although some may be different in terms of a religious context. It is sensible that they
provide high trust to close friends as they must have contributed a lot to the establishment of their
friendship. Judgment and disappointment may happen among close friends sharing unreliable
information but they will immediately restore the friendship by correcting each other and acknowledging
that people may commit mistakes. Surprisingly, trust is still given to other people despite having weak
relationships. The person sharing information, as long as there is trust, gives more significant effects on
how they believe as compared to reputable media sources (American Press Institute, 2017). As
mentioned by one participant, being on social media means that they will commit mistakes but will learn
from them. Even if the young trust the others, fair judgment is reflected in their answers. Irritation,
disappointment, rejection, and feeling biased are the words that can describe non-close friends when
they share unreliable information. It may be early to tell how the youth shapes their cognitive
understanding, but their education has helped them identify and assess information. Credibility
assessment is stronger once an individual learns how to understand how information flows Haider and
Sundin (2019). This will take a period for students to develop such practice.

When participants shared that close relations may potentially share information with bias, this is
what Carr et al. (2020) mean that they might have fueled undemocratic propaganda. These are narratives
or deliberate stories that diverge facts made to support one’s interests. This information may have been
shared unintentionally by close relations but participants’ judgment towards their close relationship
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remains low. Not everyone is active on social media and some families remain silent and continue to be
lurkers. One participant shares the same belief with family members and their family prefers to be quiet
on social media. Information is controlled by their behavior to not share anything. In this case, the
judgment is very low as there is nothing to make any judgment.

Judgment is derived from how we act responsibly as individuals. In this study, judgment comes
after a person shares and interacts online. Impression formation is a delicate matter as we want to present
a positive perception about ourselves online but we never add friends on social media based on how
reliable or credible they are (Utz, 2010). When asked about how important people’s voices are online,
participants believed that family members and close friends should minimize their comments and
sharing of posts that would endanger them. The issue of misleading or biased information may come
out as the issue they want to avoid if the time comes when their family or friends become victims of
this. While they recognize the value of freedom of expression, this is not what they advocate.

Opinions of other people do not matter to one student. Granovetter’s view on strong and weak
relationships manifests even in social media. Acquaintances remain to have less involvement even in
interactions made online. Familial relationships remain strong despite commenting or sharing posts that
are opposite the youth’s view. Emotional ties matter in an era where post-truth happens. However, we
cannot test the evaluation criteria on how students can verify the truthfulness of the information shared
by their social networks. They can easily identify if the information is personal, political, recreational,
or about entertainment. Chamber is also correct when a student meant that more interaction happens in
social media coming from the inner group of close family and friends as they connect more to them
rather than acquaintances. Most of the time, trust is given to our close contacts.

Trust is a major factor in valuing information shared online. This is the same as how the youth
perceive credible information when shared by close family and friends. They strongly believe that close
family and friends are responsible individuals which gives clearance for them to share all kinds of
information on social media. LIS students’ emotions were confined as they cannot fully interfere with
how family members should be responsible users of social media. Informed decisions do not only come
from adults but from how everybody, including students, understands how information is produced,
consumed, absorbed, and also controlled. Having trust as a factor in managing online information
guarantees one’s openness to share.

Action and Engagement

The actions and engagement of the young in how they interact on social media depend on the level of
knowledge they received from their surroundings and what they learned from their BLIS classes. The
information ecosystem produced by Watts et al. (2021) draws us to identify that youth as part of the
community should have the ability to act when information is produced, distributed, and absorbed
regardless of information type such as personal, sensational, political, and casual. To recall one of the
participant’s observations in engaging with close family members in handling political information, she
believed that the delivery of her brother’s post contains negative captions potentially having false
information and was structured to malign supporters. Carr et al. (2020) regard this as undemocratic
propaganda. These are narratives or deliberate stories that diverge facts made to support one’s interests.
Not everyone is active on social media and some families remain silent and continue to be lurkers.

Students’ behavior online is based on how they understood the information processed. In
evaluating information online, trust and judgement are affected on different levels as they interact with
close relations and other people. BLIS students have learned that being information literate is an
important human skill to learn in this digital age. The freedom to take action or engage on social media
is based on their awareness and understanding of how information flows online. It is still critical to
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conduct assessments to judge information. BLIS students with the help of educators must prepare
themselves to understand every social context and find the truthfulness and credibility of information
(Addy, 2020). For them to be reliable sources of information and that trust is developed, they should
remain cognizant to engage only if they possess informed judgments (Polizzi, 2020).

It is not easy for the young to voice out their thoughts when political information is discussed on
social media. In a study conducted previously as part of this digital civic engagement survey, it was
found that the youth have a low level of expressive engagement as they tend not to express or avoid
public discourse related to politics (Yap et al., 2022). For example, the mean for “I posted, shared,
commented on something (status, meme, link,...) concerning the upcoming Philippine national elections
in a way it was publicly visible” is 1.98. In the evaluation criteria, it is interpreted as low level. The
results are also low for these statements: “I posted or shared something (status, meme, link,...)
concerning the upcoming Philippine national elections in a closed Facebook group” receiving a mean
of 2.35, and “I commented on something concerning the upcoming Philippine national elections in a
closed Facebook group” with a mean of 2.15. Family members irregularly and rarely post social issues
about elections, political candidate profiles, and other issues of socio-civic importance that may affect
their families. Fake news circulation (90.9%) is believed to be the most disadvantageous effect of using
social media, particularly Facebook (Yap et al., 2022).

As a reflection, those interviewed showed less participation and engagement online. In addition,
the youth had a low level of expressive engagement as seen in previous studies. They would rather
share their thoughts in a private message to another friend instead of posting them publicly (Yap et al.,
2022).

Action and engagement among the youth depend on who they trust. While they use social media
particularly Facebook most of the time, they feel they should remain silent on social media. They
understand the value of freedom of expression based on interview sessions conducted yet they feel it is
best to take it behind social media. In this case, LIS students, who are future advocates of truth should
be given more time to decipher how social media knowledge affects us so we can freely participate and
make use of our democratic rights. Young individuals should know their place and when they should
start to be visible online.

Limitations and Future Research

This study is limited to three undergraduate universities and may be expanded to understand the general
climate on how BLIS students understand the application of critical information literacy in their daily
lives. It is also hoped that more critical assessments be done in future research.

Recommendations

The youth of today is exposed to multiple viewpoints and information circulating in social media.
Students’ trust and judgment in online communication are affected by their social media engagement
with close family and friends. Since BLIS students have learned that being information literate is an
important human skill to learn in this digital age, it is recommended to conduct information-seeking or
information practice studies concerning political information. A closer look at how students relate online
trust and judgment not only with their close family and friends but also with their acquaintances.
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Conclusion

This study revealed the youth’s level of trust and judgments made with their close relationships and ones
outside of their social media circle. Specifically, it brought out the current experiences of LIS students
who are in the early stages of being exposed to the study of recorded data, information processes, and
knowledge sharing. It is undeniable that LIS students possess a high level of trust in dealing with social
media information associated with their family and friends.

Since strong relationships occur, the student’s background in the LIS field has little effect on how
they approach the situation, because of power struggles, not to mention, the emanating culture of respect
for elders in the Philippine context. However, they may lose trust and pass judgement when they
continue to develop a critical assessment of social media information. Still, this is always subject to
further studies. This research, though not generalized, confirms that students’ judgement in no way
affects their trust as they tend to have low judgement with close relations.
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Oz

Ktiresellesmenin yayginlasmastyla ortaya ctkan popliler (toplu) kiiltiir kavramy, yerel kiiltiir olusumunu gliclestirmektedir. Yerel
kiiltir olusumunun engellenmesine yénelik faaliyetler, kiiltiirel miras tizerinde ¢ok ciddi problem teskil etmektedir. Clinkd, toplumsal
kimligin kaybedilmesi ve yerel kiiltiir unsurlarinin yok edilmesi miras olarak biwrakiacak bir kiiltiiriin olusmamasina neden olacaktir.
Bunun yanu sira kiiresellesme ile birlikte giindeme gelen kiiltiirel yozlasma, kimlik erozyonu gibi konular, yerel kiiltiirii koruyacak
girisimleri zorunlu kilmaktadur. Yerel kiiltiirel mirast koruyacak en énemli girisimlerden biri siiphesiz kent arsivleri olusturmak
olacaktir. Bir kentin tarihi, siyasi, ekonomik, sosyokiiltiirel pek ¢ok ézelligini yansitan, kente 6zgii belge ve materyallerin bir araya
getirilmesi suretiyle olusturulan kent arsivleri, tstlendigi gérev ve sorumluluk acisindan bliyiik 6nem arz etmektedir. Calismanin
amac, kentlerin toplumsal hafiza merkezi olan kent arsivlerinin 6nemini ortaya koymak ve kapsamlt bir koleksiyondan olusan
Erzurum Sehir Arsivi'ni ayrintilt bicimde incelemektir. Bu amacg dogrultusunda ele alinan ¢alisma, yerel kiiltiirel mirasin korunmasinda
etkin rol oynayan kent arsivlerinin 6nemi, amaclart ve yapisal ézellikleri ile Erzurum Sehir Arsivi'nin kurulusu ve arsiv koleksiyonuna
iliskin temel bilgileri icermektedir.

Anahtar Sozciikler: Kent arsivi, yerel kiiltiir, Erzurum Sehir Arsivi

Abstract

The concept of popular (collective) culture, which emerged with the spread of globalization, makes the formation of local culture
difficult. Activities aimed at preventing the formation of local culture constitute a serious problem on cultural heritage. Because the
loss of social identity and the destruction of local cultural elements will lead to the absence of a culture to be left as a heritage. In
addition, issues such as cultural degeneration and identity erosion that come forward with globalization make initiatives to protect
local culture compulsory. One of the most important initiatives to protect the local cultural heritage will undoubtedly be to construct
city archives. The city archives, which are established by bringing together city-specific documents and materials, reflecting many
historical, political, economic and socio-cultural features of a city, are of great importance in terms of the task and responsibility they
undertake. The aim of the study is to reveal the importance of the city archives, which are the social memory centres of the cities, and
to examine in detail the Erzurum City Archives, which consist of a comprehensive collection. For this purpose, the study covers the
importance, purposes and structural features of the city archives, which play an active role in the protection of local cultural heritage,
as well as basic information about the establishment and archive collection of the Erzurum City Archives.

Keywords: City archives, local culture, the Erzurum city archives.
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Giris

Kent, demografik durum, iretilen hizmet tiirii ve mekansal yap1 gibi belirgin niteleyici 6zelliklerinin
disinda kiiltiirel, sosyal, ekonomik, siyasal vb. pek ¢ok karakteristik parametrelerden miitesekkil canli
bir varliktir (Kogak, 2011, s. 262). Kentler, kendine 6zgii tarihsel, sosyal ve kiiltiirel birikim neticesinde
vuku bulan maddi ve manevi toplumsal degerler ile pargasi oldugu toplumun kimligini tesis etmektedir
(Yalgin, 2021, s. 130). Olusturulan bu kimlik ayni zamanda kentin kiiltiirel mirasina isaret etmektedir
(Konakoglu ve Bekar, 2021, s. 1193). Yerel kiiltiirii seffaf bir bicimde yansitan kentler, Kiiltiirel mirasin
varliklar1 arasinda 6nemli bir yere sahiptir (Negiz, 2017, s. 163). Kente 6zgii kiiltiirel birikimin zaman
icerisinde islevselligini yitirmemesi ve gelecek kusaklara nakledilmesi asamasinda bir kaybin soz
konusu olmamasi1 ancak onun 6zenli bir sekilde muhafaza edilmesi ile miimkiindiir. Bu gorevi iistlenen
kurumlar arasinda kent arsivleri 6nemli bir yere sahiptir. Kent arsivleri, kiiltiirel birikimi gelecek
kusaklara aktarma vizyonu ve temel degerleri ile gegmis ve gelecek arasinda denge kuran bir zeminin
olusmasina kaynaklik etmektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde, kent arsivlerinin son derece
mithim bir vazifeye sahip oldugu asikardir.

Teknolojik gelismelerin hemen her disiplinde insan hayatin1 kolaylastiric1 etkisi, arsiv
koleksiyonlarinin diizenleme ve sunma siireglerinde de goriilmektedir. Bilhassa, arsiv koleksiyonunun
arastirmacilarin istifadesine sunulmasi neticesinde hasil olabilecek yipranma, kopma gibi muhtemel
olumsuzluklara tedbiren dijitallestirme teknolojisi tercih edilmektedir (Devi, 2008, s. 180). Ancak
teknolojik gelismelerin biitiiniiyle kiiltiirel mirasin korunmasinda destekleyici rol oynadigini séylemek
miimkiin degildir. Zira, teknolojinin beraberinde getirdigi kiiresellesme olgusu, toplumlarin yasam tarzi,
kiiltiirii, aligkanliklart tizerinde yadsimamaz diizeyde bir etkiye sahiptir (Kara, 2019, s. 109). Bu etki,
yerel kimlik erozyonuna yol agtig1 igin kiiltiire]l mirasin mevcudiyetine iligskin bir tehdit unsuru tegkil
etmektedir (Melluish, 2014, s. 539). Durum, mantiksal kurgu gergevesinde ele alindiginda yerel kiiltiiriin
yok olma tehlikesi ile kent arsivlerinin muhteviyatini olusturan ve karakteristik ozelligi olan
materyallerin, zamanla iretilmemesinin arasinda negatif yonlii bir korelasyon iliskisinden
bahsedilebilir.

Kiiltiirel yozlagma, kimlik erozyonu gibi milli kiiltiirii tehdit eden kiiresellesme 6gelerine, diger
bir degisle modern somiirgelestirme ¢abalarina karsin yerel kiiltiirii yagsatmak ve yerel kimlige sahip
¢ikmak hususunda gerekli onlemler alinmahdir (Aytekin ve Ates, 2019, s. 1800). Yerel Kkiiltir
varliklarini koruma miikellefiyeti bulunan ve kiiltiirel mirasin sonraki nesillere aktarilmasinda hayati
oneme sahip olan kent arsivlerini yayginlagtirmak, bu tiir arsivlerin gelistirilmesi igin gayret sarf etmek
toplumsal gorev ve sorumluluklar arasindadir. Bu yaklagim dogrultusunda kaleme alinan ¢aligmanin
temel amaci, yerel kiiltiir temsilciligi vasfina haiz olan kent arsivleriyle alakali ayrintili bir arastirma
ortaya koymaktir.

Yerli ve yabanci literatiir 1518inda ikmal edilmis olan ¢alisma, ii¢ béliimden olugmaktadir. Birinci
bolimde, kent argivlerinin tanimi, 6nemi, kurumsal yapisi, olusturulma siireci gibi teorik bilgiler yer
almaktadir. Takip eden boliim, kent arsivlerinin tilkemizdeki durumundan bahsetmektedir. Calismanin
nihai agsamasinda, kurulumu heniiz tamamlanmis olan Erzurum Sehir Arsivi etraflica
degerlendirilmektedir.

Kent Arsivi

Giintimiizde sehir kelimesine muadil olarak kullanilan kent kavraminin, etimolojik kéken bakimindan
Sogd diline mensup oldugu bilinmektedir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], t.y). Eski Yunan ve Roma
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uygarhiginda kent, asayisi korumak maksadiyla duvar ve kalelerle sinirlarin belirlendigi, ¢izilen sinirlar
icerisinde ticari faaliyetlerin gergeklestirildigi teskilatli devlet topluluguna verilen isimdir (Umur, 1974,
s. 5’ten Es ve Ates, 2010, s. 206°da aktarildigi gibi). Arap toplumunda kent kavraminin yerine kullanilan
“medine”, aydinlik, uygarlik, kale igerisinde olan yer manalarini tasimaktadir (Bigak¢1 ve Yildirim,
2018, s. 543). Farsga’da “sehr” olarak adlandirilan kavram, ticari ve yonetimsel faaliyetlerle ilgilenen
aktif ¢alisan niifusun ¢ogunlugu olusturdugu biiyiik yerlesim yerleri i¢in kullanilmaktadir (Kiigtikasci,
2010, s. 441). Kent kavraminin tarih boyunca toplumlarin sosyo-ekonomik ve idari statiisii
dogrultusunda farkli anlamlarin karsilig1 olarak kullanildigi goriilmektedir (Kayacan vd., 2019, s. 680).
Yapilan tanimlardaki miisterek nokta, tarim dis1 ekonomik faaliyetler i¢in bir araya gelmis olan niifusun
yasadig1 yerlesim yeri olarak ifade edilebilir (Sar1 ve Kindap, 2018, s. 40).

Kentler, icinde yasayan toplumun maddi ve manevi degerlerini tiimiiyle yansitan canli bir
organizma olarak varligimi siirdiirmektedir. Kentlerin toplumdaki sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
etkinliklerle dogrudan irtibatli olmasi, siirekli bir devinim igerisinde oldugunun emaresi kabul
edilmektedir (Giiler vd., 2016, s. 91). Cografi konum, kiiltiirel birikimler, ge¢miste bina edilmis ve
giiniimiize ulagsmig mekansal yapilar, toplumun 6rf, adet, gelenek ve gorenekleriyle sekillenen yasayis
bicimi, kent profilini tanimlayan unsurlar arasinda yer almaktadir (Onem ve Kilingaslan, 2005, s. 116).
Kente mahsus bu degerler, hususiyetle toplumsal kimligin olusumuna tesir etmekte ve bu durumun tabii
bir sonucu olarak kentin kiiltiirel mirasinin tesekkiil etmesinde kritik 6nemde bir role sahiptir (Kaypak,
2010, s. 375).

Kiiltiirel mirasin tafsilathi sekilde tarifi soyledir: Bir toplumun sembolik anlam tasiyan, tarihi
dokusunu yansitan, sanatsal kiymeti olan, donemin estetik anlayisini izhar eden, etnolojik veya
antropolojik, sosyal ve bilimsel ehemmiyet arz eden degerler biitiniidiir (UNESCO Glossary, 2009).
Kiiltiirel miras varliklari, somut ve somut olmayan seklinde iki kategori altinda ele alinmaktadir. Somut
kiiltiirel miras, toplumsal, kiiltiirel, tarihsel ve sanatsal deger ifade eden, kusaktan kusaga aktarilan anit,
bina, miize koleksiyonu, arsiv materyali gibi fiziki olarak var olan eserlere miitedair bir muhteviyati
temsil etmektedir (Patra vd., 2022, s. 3135). Bu baglamda, kent arsivleri sahip oldugu derme yoniiyle
somut kiiltiirel miras kapsaminda degerlendirilmektedir. Buna karsin somut olmayan kiiltiirel mirasin
belirli unsurlar1 arasinda yerel kiiltirti aksettiren dil, s6zli gelenek ve anlatimlar, sahne sanatlari,
ritiieller, bayram etkinlikleri gibi 6geler yer almaktadir (Lenzerini, 2011, s. 107).

Kiiltiirel miras, toplumun tarihi gegmisi, diger kiiltiirlerle etkilesimi, insanlarin yasam bigimleri
gibi sosyal ve toplumsal yapiya iliskin donem hakkinda 6nemli bilgileri resmetmektedir (Rouhi, 2017,
s. 7110). Bununla beraber, bireylerin ge¢misleriyle olan baglarin1 giiglendirerek toplumsal kimlik
kazanmalarini saglamakta ve sosyal degerlerin nesilden nesile tasinmasina yardimci olmaktadir (Silva
ve Roders, 2012, s. 4). Bu yoniiyle degerlendirildiginde kiiltiirel miras, gegmisten gelecege dogru yol
alan ve ¢agdas icaplar dogrultusunda sekillenen toplumsal degerlere hakim bir surette gelisimi devam
eden yapiya sahiptir. Siireklilik igerisinde gelisiminin devam etmesi hali, kiiltiirel miras varliklarinin
ozelliklerine uygun bicimde korunmasi i¢in devamli bir ¢abayr gerekli kilmaktadir. S6z konusu
gereklilik, kiiltiirlerarasi temaslarin artirilmasinin toplumsal menfaatten ziyade, kiltiirel ¢esitliligi yok
olma tehlikesiyle kars1 karsiya biraktigi goriisiinden ileri gelmektedir (Bird ve Stevens, 2003, s. 402).

Kiiltiirleraras1 temaslarin yogunlagmasi, kiiresellesmenin sonucu olarak ortaya c¢ikan bir
durumdur. Kiiltiirlerin homojenlestirilmesine yonelik yapilan kiiresellesme ¢aligmalari, kiiltiirel
manipiilasyona neden oldugundan toplumlarin bu tahrifati engelleyecek bilince ve giice sahip olmalari
gerekmektedir (Ning, 2002, s. 112). Ciinkii kiiltiir, toplumsal kimligin olusumunda etkili olan anahtar
kavramlardan biridir. Kiltiiriin kiiresellesme gibi ¢esitli dis etkilerden kaynakli korunamamas,
toplumsal kimligin varligini tehdit edeceginden konu iizerinde hassasiyetle durulmali ve olas1 her tiir
probleme kars1 énlem alinmalidir (Sotshangane, 2002, s. 224). Ozellikle, kiiltiirel gesitliligin yogun
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oldugu kentlerde, kent ve toplum kimliginin muhafaza edilmesi siirecinin kent arsivlerinin olusumuyla
kolaylasacagi ongoriillmektedir (Sesen, 2016, s. 109).

Kent arsivleri, kentin tarihine 151k tutan bilgilerden giincel faaliyetlerine, cografi 6zelliklerinden
gelenek ve goreneklerine kadar kente dair her tiir bilgi ve belgenin arastirmacilarin istifadesine
sunulmasi gorevini ifa etmektedir. Yerel kiiltiir mirasin1 bir diizen dahilinde olusturmak, korumak,
erisime agmak ve gelecek kusaklara aktarmak igin caligan kent arsivleri, yerel tarih ve kiiltiir
arastirmacilari i¢in 6nemli arastirma merkezleridir (Ahmetbeyoglu, 2010, s. 383).

Ulkelerin arsiv yapilarina iliskin politikalarmin degisiklik gdstermesi ve yerellik 6zelligi bulunan
arsivlerin sehir, bolge, eyalet, yerel gibi farkli kavramlarla adlandiriliyor olmasi kent arsivleri i¢in kabul
edilen genel geger bir tanimin yapilamamasina neden olmaktadir. Kavramsal farkliliklar, arsivlerin bagh
bulundugu idari yapilar ve arsiv koleksiyonu iizerinde birtakim degisiklikleri beraberinde getirmektedir
(Baydur, 2003, s. 264).

Ulkemizde kent veya sehir arsivi olarak kabul edilen bu arsiv tiirii, yerel ydnetim birimleri
(¢ogunlukla belediyeler) tarafindan tiretilen ve arsiv degeri olan belgelerin muhafaza edildigi kurumlar
olarak bilinmektedir (Keskin, 2010, s. 261). Yerel yonetim kuruluslarinin irettigi dokiimanlarin yani
sira kentle ilgili yazilmis kitaplar, tezler, makaleler, gazeteler, haritalar, fotograflar, nadir eserler gibi
belge gruplari da kent arsiv koleksiyonunun kapsaminda yer almaktadir. Kent arsivlerinin koleksiyonu,
kurum arsivleri koleksiyonundan farkli olarak saglama politikasina riayet etmek kaydiyla arastirmaci
talebine veya ihtiyacina gore derlenebilmektedir. Koleksiyona dahil edilecek belge ve materyallerin
opsiyonel bigimde secilebilmesi kent arsivlerini, yapisal olarak kurum arsivlerinden ayirarak 6zel arsiv
statiisiine tagimaktadir (Cicek, 2010, s. 282).

Kent arsivi kavrami yerel tarih calismalarindan bagimsiz olarak ele alinamaz. 1870’li yillarda
baslayan yerel tarih yazicih@, Osmanli Imparatorlugu’nda yasanan gelismelere binaen 6nem
kazanmistir. Belediyelerin kurulmasi, vilayet matbaalarinin agilmasi, vilayetlerin idari yapisi, niifusu,
cografi ozellikleri gibi konularin bir araya getirildigi salnamelerin yayinlanmasi, seyyahlarin ziyaretleri
bu geligmeler arasinda 6rnek gosterilebilir (Yalgin, 2013, s. 79). Bilinen ilk yerel tarih ¢aligmalari
arasinda; 1871 yilinda Ismail Belig Efendi’nin yazdig1 Tarih-i Bursa ile Lami Celebi’nin yazdig
Sehrengiz-i Bursa, 1873’te Sakir Sevket tarafindan kaleme alinan Trabzon Tarihi ve 1883’te Liitfi’nin
hazirladig1r Sam Tarihi yer almaktadir. 1928 Harf Devrimi’ne kadar kent tarihlerini konu alan altmigtan
fazla ¢alismanin yapildig1 bilinmektedir. Cumhuriyete gegtikten sonra agilan Halkevleri, kent tarihini
anlatan ¢aligmalarin sayisini ciddi manada artirmigtir. 1928’den 1955 yilina kadar yaklasik 300 eserin
yayinlandig1 diisiiniilmektedir. Akademik ¢aligmalar ise genellikle 15. ve 17. ylizyil tapu tahrir defterleri
ve seriyye sicilleri lizerine yogunlasmistir (Aslan, 2000, s. 199).

Kent arsivlerinin ilk 6rnekleri 19. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren goriilmeye baslanmistir.
1806-1918 yillar1 arasinda varligin siirdiirmiis bir Alman Devleti olan Bavyera Kralligi, 1887 yilinda
bilinen ilk kent arsivi ornekleri sayilabilecek alti1 ilge arsivini olusturmustur (Tekath, 1996, s. 8’den
Ahmetbeyoglu, 2010, s. 380°de aktarildig: gibi).

Ulkemizde ilk kent arsivi, 2004 yilinda Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ahmet Piristina
tarafindan Ahmet Piristina Kent Miizesi ve Arsivi adiyla kurulmustur (Akkaya, 2015, s. 505). Akabinde
kurulan diger arsivler soyle orneklendirilebilir:

e Kog Vakfi Ankara Aragtirmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi (VEKAM)
e Vital-i Hakko Kreatif (Giizel Sanatlar) Sanatlar Kiitiiphanesi

e Antalya Kent Miizesi ve Arsivi

e Bursa Kent Miizesi ve Arsivi

e Corum Belediyesi Kent Arsivi

e Balikesir Belediyesi Kent Arsivi

e (anakkale Kent Miizesi ve Arsivi
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e Giresun Kent Arsivi

e Denizli Kent Arsivi

e Bornova Kent Arsivi ve Miizesi

e Odemis Yildiz Kent Arsivi ve Miizesi
e Erzurum Sehir Arsivi

Erzurum Sehir Arsivi

Erzurum Sehir Arsivi (ERSA), 4 Ocak 2017 tarihinde Erzurum Teknik Universitesi (ETU) Senatosu
karariyla kurulmus resmi bir arsivdir (Camur, 2017). ETU Rektor Yardimeisi ve Tarih Boliimii Ogretim
Uyesi Prof. Dr. Murat Kiiciikugurlu’nun ¢abalariyla Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligina
bagli bir birim olarak kurulan arsiv, 2022 yili itibariyle Biiyiiksehir Belediyesince tahsis edilmis olan
Erzurum Kalesi yaninda bulunan iki tarihi konaga tasinmistir. Hizmete agilmasi igin faaliyetler yogun
bigimde devam etmektedir.

Erzurum Sehir Arsivi, 1. Diinya Savasi sirasinda yazilmis mektuplar, sehirde yapilan spor
miisabakasinin fotograflari vb. gibi Erzurum’un tarihini ve kiiltiiriinii ortaya koyan, yiiz binden fazla
arsiv belgesi, gazete, dergi, yillik, fotograf, film gibi yazili ve gorsel materyalleri bir araya toplayarak
Erzurum i¢in ortak bir deger olusturma amacini tasimaktadir. Ayrica arsivdeki belge, gazete kupiirii ve
fotograflar dikkatli bir sekilde gézden gegirilerek yaklasik 100 konu baglig: altinda tasnif edilmistir.
Bunlar ERSA'ya tahsis edilen konaklarda halkin hizmetine sunulacaktir. Bunlar arasinda Erzurum'un
sosyal, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel hayati, spor faaliyetleri, ge¢miste iz birakanlar, dini hayat, kadin ve
cocuk, dernekler ve benzeri konular vardir. S6z konusu bu basliklar en kisa zamanda sanal ortamda
aktarilacak ve ersa.erzurum.edu.tr internet adresinde arastirmacilarin ve ilgililerin dikkatine arz
edilecektir. Gerek séz konusu konakta gerekse arsivin web sayfasinda yabanci aragtirmacilar igin
metinlerin Ingilizce gevirilerine yer verilerek kullanici portfyiiniin genislemesine katki saglayacak bir
girisime en kisa zamanda baglanacaktir (Kiigiikoglu, 2022).

1940’11 yillarda Erzurum’da bulunmus olan Cemaleddin Server Revrakoglu, Erzurum’dan
giderken, yaptig1 caligmalar sirasinda toplamis oldugu 40 cuval dolusu belgeyi Istanbul’a gotiirmiistiir.
Bunlardan ancak bir kismi Rahmetli Fahrettin Kirzioglu'dan Rahmetli Yunus Zeyrek'e, ondan da
Erzurum Sehir Arsivine intikal ettirilmistir. Geri kalanlarm bir kismi Istanbul’daki Siileymaniye
Kiitiiphanesi ve Atatiirk Kitapligi’ndadir. Muhtemelen énemli bir kismi da yurt disindadir.

1829-1916 yillan arasindaki Rus isgalleri sirasinda, Erzurum kiitiiphanelerindeki pek ¢ok kitap
Rusya’ya gotiiriilmiis, bunlardan bir kismi daha sonra Ingiltere gibi iilkelere satilmistir. Erzurum’un
yasamig oldugu isgaller, muhacirlik ve yangmlar sirasinda pek g¢ok belge yok olmustur. Yakin
zamanlarda, Erzurum’daki bazi resmi kuruluslarda bulunan arsiv malzemesi, kagit yapilmak tizere
SEKA’ya gonderilmistir. Erzurum Sehir Arsivi, iste bunlardan arta kalan ve aslinda énemli bir yektn
olusturan belge ve dokiimanlar biinyesine almig ve bdylece yok olmaktan kurtarmistir (Camur, 2017).

Arsiv koleksiyonunun bilyiik cogunlugu bagis yoluyla olusturulmustur. Erzurum Sehir Arsivi’nin
kurulmasimni hizlandiran en oOnemli unsur, Abdurrahim Serif Beygu’nun arsividir. ERSA’nin
kurulmasinda dnemli rol oynayan kisiler:

e Abdurrahim Serif Beygu

e Dr. Serif Soylu (torunlar1 Ayse Inci Senel ve Atilla Soylu vasitasiyla)
e Ahmet Somunoglu (rahmetli kiz1t Hatice Somunoglu vasitasiyla)

¢ Ahmet Bahattin Dogusoylu

e Dogc. Dr. Ali Servet Oncii

e Prof. Dr. Murat Kii¢iikugurlu
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e Arastirmaci Yazar Naci Elmal
e Arastirmaci Murat Tiirker Tiifekgi
Erzurum Sehir Arsivi koleksiyonundan 6rnekler:
e 1867°de yayin hayatina baglayan ve Anadolu’nun ilk vilayet gazetesi olan Envar-1 Sarkiye’den
itibaren 1980’e kadar ¢ikmis olan yerel gazetelerin koleksiyonlari,
e 1928-1990 yillar1 arasinda ¢ikmis olan pek ¢ok ulusal gazetede yer alan Erzurum’la ilgili haber
ve makaleler,
¢ Erzurum Amerikan Konsoloslugu’nun raporlari,
e  Erzurum Ingiliz Konsoloslugu nun yillik ticaret raporlari,
e Rus askeri makamlarinin hazirlamis oldugu 1889 yilina ait Erzurum Kalesi ve Tabyalarina ait
raporlar,
e Basbakanlik Osmanl Arsivi, Basbakanlik Cumhuriyet Arsivi, Milli Kiitiiphane, Hilal-i Ahmer
Arsivi gibi ¢esitli ulusal arsivlerde var olan Erzurum’la ilgili ¢esitli defter ve belgeler,
¢ Osmanli Déneminde ve Cumhuriyet’in ilk yillarinda ¢ikmis olan Erzurum’la ilgili salnameler,
e Bagsta Trabzon, Kars ve Bayburt olmak iizere, Erzurum’a yakin pek ¢ok sehre ait tarihi belgeler,
raporlar ve gazeteler,
e Prof. Dr. Enver Konukcu Arsivi’ndeki bazi belge ve defterler,
e ingiliz arsivlerinde yer alan Erzurum’la ilgili belgeler,
e  (esitli ulusal gazetelerin dijital kopyalar1, Erzurum ile ilgili kitap ve makaleler
Yukarida sayilan koleksiyonlara her gecen giin yenileri eklenmektedir. Ornegin Erzurumlu
Arastirmact Yazar Naci Elmali, yillarin emegi olarak biriktirdigi Erzurum dergileri koleksiyonunu
Erzurum Sehir Arsivi’ne bagislamistir. Yine, yakin bir zamanda rahmetli olan Abdiilhamit Turan'in
elindeki belgeler, vasiyeti iizerine ogullari tarafindan Erzurum Sehir Arsivi'ne bagislanmistir. Bu
belgeler arasinda Erzurum'un taninmis alimlerinden Alvarli Efe Hazretleri'ne ait orijinal mektuplar
vardir.

Sonuc ve Oneriler

Arsivler bir toplumun gegmisi ile gelecegi arasinda koprii kuran ve kiiltiirel birikimi gelecek nesillere
tasiyan, olaylara ve zamanlara mana yiikleyen 6nemli unsurlardan biridir. Boylesine 6nemli bir vazifeye
sahip olan arsivler kendi iginde gorev ve islevlerine gore farkln tiirlere ayrilmaktadir. Ozel arsiv
grubunda yer alan kent arsivleri ¢alismamizin konusunu olusturmaktadir.

Kente ait kiiltiir, kimlik gibi kavramlarin korunmasinda, ayn1 zamanda yerel kiiltlirel mirasin
aktarilmasinda etkin rol oynayan kent arsivleri lizerinde ciddiyetle durulmasi gerekmektedir. Zira
kiiresellesmenin  kiiltiir ¢esitligine olan yaklagimi, kiiltirleri homojenlestirme ¢alismalarindan
anlagilacagi iizere olumsuzdur. Kiiresellesmenin neticesinde tiim kiiltiirleri eriterek, tek bir kiiltiir
etrafinda toplanilmasi1 amaciyla yiiriitillen g¢aligmalar, kiiltlirlerin varligim1 tehdit etmektedir. Bu
noktadan hareketle, kiiltiirlerin koruyuculugu goérevini tasiyan arsivler ve 6zellikle yerel kiiltiir 6gelerini
koruma vazifesi olan kent arsivlerine biilyiik sorumluluk diismektedir. Kent arsivleri ancak, gelistirdigi
politikalar dogrultusunda alacagi onlemler ile uygulayacagi rasyonel kararlar sayesinde kiiltiirel
manipiilasyonu engelleyebilecektir. Bunun yan1 sira yerel yonetimlerin {istlenmesi gereken bir diger
sorumluluk, toplumun bilinglendirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin yapilmasidir. Bolge halkiyla is birligi
yapilmasi, kent arsivlerinin gelistirilmesi ve halk tarafindan benimsenmesi noktasinda biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Kent arsivleri yalnizca kurulum asamasinda degil, faaliyete gegtikten sonra da halk ile irtibatini
gliclii tutmalidir. Yerel gazetelerde veya varsa arsivin internet sayfasinda diizenli araliklarla arsivin
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giincel durumu hakkinda yazilar yazilmas: halkin, arsivle alakali isleyisi takip etmesi adina gerekli
olabilmektedir. Arsivin olusturulmasinda baslangigtan tamamlanma asamasina kadar edinilen
deneyimler, yeni kurulacak arsivlere yol gosterici olabilmesi i¢in sempozyum, sdylesi gibi
organizasyonlarda paylagilmalidir.

Ulkemizde kent arsivlerinin kurulmasi bir hayli gecikmis olmasina ragmen, son yillarda kent
arsivlerine olan ilgi artmig ve arsivler hizla kurulmaya baglanmistir. Yeni kurulan arsivlerden olan
Erzurum Sehir Arsivi’nin sehrin kiiltiirel yapisin1 yansitan, tarihine 151k tutan miithim bir koleksiyona
sahip olmas1 6zellikle arastirmacilar i¢in son derece sevindiricidir. Koleksiyonun internet tizerinden
erisime ac¢ilmasi i¢in yetkililer, yogun bir bi¢cimde ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda ¢ikar ¢catigmasi bulunmamaktadir.
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Oz

Bilimsel ciktilarin degerlendirilmesi ve élciilmesi, bilim diinyasint sekillendiren arastirma alanlart ve kurumlar igin hayati dnem
tastmaktadur. Bilimsel 6lcme ve degerlendirmede ¢agdas yaklasimlari, araglart ve kaynaklart tanimak ve bunlart dogru ve gliivenilir
bir sekilde kullanmak ¢ok énemlidir. Ozel bir arastirma alant olarak bilimetri, etkili analitik yéntemleri benimser ve giiniimiiz
diinyasinda gecerliligini koruyan bilimsel iiretkenligi 6lcmek icin yaygn olarak kullandir. Bununla birlikte sosyal ve beseri bilimlerdeki
bilimetrik ¢alismalarin yirttilmesi, bu alanlara 6zgi faktérlerden etkilenmektedir. Bu ¢alisma, literatiir taramasina dayalt olarak
sosyal ve beseri bilimlerde bilimetrik arastirma yiiriitmek icin kullanidabilecek kavramsal cerceve, metodolojiler, araglar ve veri
kaynaklart hakkinda kapsamlt ve giincel bir bakis acist sunmaktadur. Literatiir taramasi, yazilimin 6zelliklerine iliskin performans
Olciitlerini ve analitik yontemleri incelemektedir. Bu arastirma, bilimetrik analiz yéntemlerini, araglarint ve yazilimlarint
incelemektedir. Aynt amacg igin tasarlanmus iki R programlama dili paketi ve lic Python programlama dili paketine ek olarak, yedi
licretsiz yazilim scientometric arastirmantn tasarumt icin degerlendirilmistir. Arastirma, sosyal ve beseri bilimlerdeki akademisyenlerin
bu yéntemleri kapsamlt bir sekilde anlamalarint saglamak icin scientometrik analiz tekniklerini, bibliyografik veri tabanlarint ve
kavramlart vurgulamaktadr.

Anahtar Kelimeler: Bilimetri, Derleme, Bibliyografik veri tabanlari, Bilimetrik yazilimlar

Abstract

The evaluation and measurement of scientific output have become vital for research fields and institutions that shape the realm
of science. In scientific assessment and appraisal, it is crucial to recognize contemporary approaches, instruments, and resources and
utilize them precisely and dependably. As a specialized area of research, Scientometrics adopts efficient analytical methods and is
extensively used to gauge scientific productivity, remaining pertinent in today's world. Nevertheless, the execution of scientometric
studies in social sciences and humanities is affected by specific factors inherent to these domains. This study presents a thorough and
current insight into the conceptual framework, methodologies, tools, and data sources that can be employed for conducting
scientometric research in the social sciences and humanities based on a literature review. The literature review examines performance
metrics and analytical methods concerning the software's features. This investigation explores scientometric analyses' methods, tools,
and software. Seven free software were evaluated for the design of the scientometric inquiry, in addition to two R programming
language packages and three Python programming language packages designed for the same objective. The research emphasizes
scientometric analysis techniques, bibliographic databases, and concepts, providing scholars in the social sciences and humanities
with a comprehensive understanding of these methods

Keywords: Scientometrics, Review, Bibliographic databases, Scientometric softwares
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Giris

Bilimsel aragtirma, son yiizyilda insanligin gergeklestirdigi en énemli faaliyetlerden biri olarak kabul
edilmektedir. Tarih boyunca insanlar, bilgi, teknoloji ve yeniliklerle karsilastiklar1 zorluklar asarak bir
sonraki medeniyet seviyesine ulagsmiglardir. Ancak giinlimiizde modern yagamin ekonomik ve gevresel
etkileri, stirdiiriilebilirligin insan yasamimin devamlilig1 i¢in 6nemli bir unsur olarak &ne ¢ikmasina
neden olmustur (Bettencourt ve Kaur, 2011, s. 19540). Bu nedenle, ¢ok boyutlu problemlerin ¢6ziimii
icin bilimsel faaliyetlerin farkli alanlardan edinilen bilgilerin katilimiyla ve disiplinler arasi bir bakis
acistyla yiiriitiilmesini zorunlu kilmaktadir (Meagher vd., 2008, s. 162). Bu yeni paradigma, sosyal ve
beseri bilimlerin, siirekli degisen ihtiyaglar ve sosyal gercekliklere daha esnek ve farkli bakis agilariyla
katki saglamasini zorunlu kilmistir (Fischer vd., 2011, s. 342). Disiplinler arasi arastirma, birden ¢ok
alandan gelen bilgileri birlestirerek karmasik sorunlari ¢6zmek i¢in gerekli olup, esitsizlik, yoksulluk ve
sosyal adalet konusunda daha genis bir perspektif saglayarak daha etkili ¢oziimlere ulasilmasini
kolaylastirir. Bilim insanlari, disiplinler arasinda is birligi yaparak daha uzun soluklu ¢dziimler
iretebilmek i¢in kullandiklar1 yontemler arasindaki farkliliklarini anlamaya odaklanarak herkes igin
daha iyi ¢oztiimlere katkida bulunabilirler (Slaughter ve Leslie, 1997, s. 38).

Tiim arastirma disiplinleri bilgi iiretme siire¢lerinde kendine 6zgii yontemleri kullanmaktadir.
Sosyal ve beseri bilimlerdeki arastirmacilar sorunlara ¢oziim getirirken kendi disiplinlerinin 6zgiin
yontemleri yaninda, bazen farkli disiplinlerde gelistirilen kuram veya yontemleri de kendi alanlarina
uyarlarlar (Proctor ve Capaldi, 2006, s. 109). Bu tiir bir yaklasim “zor bilimler” (hard sciences) olarak
da bilinen deneysel ve teknik bilimlerde ¢aligan bilim insanlarinin kullandigi degerlendirme kriterlerini,
Olgme ve analiz araglarini sosyal ve beseri bilimler alanlarna uyarlanmasini akla getirmektedir
(Bonaccorsi vd., 2017, s. 611; Ochsner vd., 2017, s. 4).

Bilim ve teknoloji aragtirmalari1 giivenilir bilimsel 6lgiimler ve yontemler kullanarak bilimsel
calismalarin ekonomik ve sosyal etkisini degerlendirmektedirler (Bozeman ve Sarewitz, 2011, s. 2).
Bununla birlikte sosyal bilimlerdeki arastirmacilar akademik ¢alisma sonuglarini yorumlamak i¢in nicel
analiz yontemlerinin benimsenmesini gerektiren is birligine dayali ¢alisma geleneginin olmamasi,
akademik iiretim sonucunda tercih edilen yayin tiirlerindeki farkliliklar, veri kullaniminin ve alana 6zgii
veri tabanlarinin azlig1 gibi gesitli zorluklarla karsi1 karsiyadir (Van Raan, 2004, s. 22). Bunlara ek olarak
politika yapicilar ve yliksekdgretim egitim kurumlari arastirmacilarin, {iniversitelerin ve fon
saglayicilarin performansini degerlendirmek i¢in akademik yayinlar, patentler, atiflar ve uluslararasi is
birlikleri gibi akademik gostergeleri kullanmaktadir. Bu zorluklar ve bilimsel c¢aligmalarin
degerlendirilmesi siiregleri, nicel analiz yoOntemlerinin, Ozellikle bibliyometrik ve bilimetrik
yontemlerin, sosyal ve begeri bilimlerdeki 6nemini artirmistir. Bu yontemler, 6zellikle beseri bilimlerde
goriilen is birligine dayali calisma geleneginin eksikligini giderme ve akademik ¢iktilari etkin bir sekilde
yorumlama gibi konularda nicel 6lgiimler sunarlar. Ayrica, genis bir veri tabam yelpazesinde ¢esitli
yayin tilirlerini karsilastirmali olarak degerlendirmeye olanak tanirlar (Lund, 2022, s. 2). Akademik
yiikseltme ve performans degerlendirmelerinin yayginlasmasi, bu yontemlerin degerlendirme
siireglerindeki kullanimimi vazgecilmez kilmistir. Bilimsel yayinlar, patentler, atiflar ve ig birlikleri
tizerinde gerceklestirilen analizler, daha kapsamli ve tutarli performans degerlendirmelerini miimkiin
kilar. Dolayisiyla bibliyometrik ve bilimetrik yontemler sosyal ve beseri bilimlerde 6zellikle aragtirma
performansinin degerlendirilmeye baglamasiyla birlikte daha da onem kazanmistir (Franssen ve
Wouters, 2019, s. 1124; Hellgvist, 2010, s. 315).

Bu calisma, sosyal ve beserl bilimler alanlarinda calisan arastirmacilar igin veri toplama
kaynaklari, performans analizi, bilim haritalama ve gorsellestirme araglar1 da dahil olmak iizere,
bilimetrik aragtirma yiirlitmek icin kullanilan ara¢ ve kaynaklar1 hakkinda bir inceleme sunmay1
amaclamaktadir.
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Bilimetri ve Kokenleri

Yirminci yiizyilin baslarinda hakim olan pozitivist bilim sosyolojisi, sanayilesmenin yarattig1 diisiince
geleneginin i¢inde bilimsel {iretim ve iletigim siirecleri de dahil olmak {izere tiim akademik faaliyetlerin
niceliksel yasalarla anlagilabilecegini ileri siirmiis ve bu diisiincenin izleri bilim tarihgileri ve bilgi
sosyologlar1 tarafinda da agikga ortaya konulmustur (Hess, 1997). Pozitivist gelenek, akademik
faaliyetleri maddi kosullar1 kontrol ederek, matematiksel kavram ve araclar1 kullanarak ytiksek oranda
tekrarlanabilir bilgi iireten eylemler biitiinii olarak adlandirir. Bu yaklagim bilimin her kosulda doga
yasalarin1 sadece deney ve gozlemle agiklayacagini vurgulamistir. Buradan hareketle atif sayimlari,
dogrudan atiflar ve yayinlarla aragtirmacilar1 birbirine baglayan atif aglar1 da dahil olmak iizere ¢ok
sayida matematiksel yontem ve performans o6l¢iitii kullanan bir alt arasgtirma alani olan bilimetrinin
ortaya ¢ikmasina yol agmigtir (Sooryamoorthy, 2020; Gingras, 2016).

Bilimsel iiretimin 6l¢iimiine yonelik ilk organize fikirler, kiitiiphanecilik ve bilgi bilimi alaninin
kurucularindan Paul Otlet'in bir kitabin ya da yazarin ne siklikla okundugunun istatistiksel bir 6l¢iimle
belirlenmesi gerektigine dair goriislerini ortaya koydugu 1920'li yillarin baslarina kadar gotiirtlebilir
(Rousseau vd., 2018; Rousseau, 2014). Bazi bilim tarihgileri ise nicel analizlere dayali metotlarin
izlenmesine yonelik ¢aligmalari, gogunlukla 1950 ve 1960 yillarda gergeklestirilen John Derek de Solla
Price ve Eugene Garfield’in ¢aligmalarina dayandirilmaktadir. Ancak Godin (2006) 1950 oncesi
caligmalarda da bibliyometri veya bilimetrik yontemlerin ilk 6rneklerinin goriildiigiinii ve 1900°li
yillarin basinda James McKeen Cattell’in ¢alismalarinin bibliyometrik ¢aligmalarin ilk uygulamal
orneklerini olusturdugunu belirtmektedir (Godin, 2006, s. 110).

Bilimin niceliksel analizine iliskin farkli goriislerin zaman i¢inde olgunlagtig1 goriilmektedir.
Ornegin, bilimsel eylemlerin etkileri bakimindan "biiyiik" ve "kiiciik" olarak kategorize edilebilecegini
one siiren Price (1963) bilimsel aragtirma disiplinleri arasindaki ayrima vurgu yapmistir. Price'a gore
baz1 arastirma alanlari, deneysel ¢aligsmalar gibi kontrol edilebilenler, digerlerine gore daha somut
sonuglar tiretmektedir. Pritchard (1969) bunu daha da somutlagtirarak kitaplarin ya da diger bilimsel
iletisim araglarinin matematiksel ve istatistiksel analizini; bagka bir deyisle, bilimsel bir etkinlik olarak
kaydedilmis bilimsel sdylemin matematiksel analizini tanimlamaya c¢alismistir. Bibliyometri olarak
ifade ettigi bu ¢aligmanin kapsami zaman iginde farkli aragtirmacilar tarafindan bagka isimlerle
genisletilmistir. Nalimov ve Mulchenko (1971) tarafindan hazirlanan raporda bahsedilen Bilimetri (
Scientometrics - Naukometria) kavrami; bilgiyle ilgili siire¢ olan bilimin gelisimi tizerine nicel aragtirma
yontemleri gelistirmek olarak tanmimlanmistir. En genis tanimiyla, bilimetri, atif sayisini sayan,
yonlendirilmis atiflarla yayinlari ve arastirmacilari birbirine baglayan, atif aglar1 gibi birden fazla
matematiksel yontemi ve performans olgiitlerini kullanan derinlemesine uzmanlasmais bir arastirma alani
olarak adlandirilmastir (Sooryamoorthy, 2020; Rousseau vd., 2018; Gingras, 2016; De Bellis, 2009).

Bilimetri, Bibliyometri ve informetri’nin Taksonomik Olarak Benzerlikleri ve
Farkhhklan

Bilimetri akademik veri tabanlarinda indekslenen bilimsel yayinlar araciligiyla bilimsel ¢aligmalari
incelemek veya 6l¢mek i¢in kullanilan bir dizi sayisal teknigi kapsar. Bir olgu veya yontemi tanimlamak
icin birden fazla terimin kullanildig1 akademik terminolojide bazen ufak farkliliklarla benzer
yontemlerin bazen birbirinin yerine kullanildigi gériilmektedir. Ornegin Enformetri (Egghe, 2005;
Blackert ve Siegel, 1979; Nacke, 1979) ve Webometri (Thelwall vd., 2005; Bjérneborn ve Ingwersen,
2004) terimlerinin bibliyometri ve bilimetri ile aralarinda farkliliklar olmasina ragmen genellikle
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yontemlerin ele aldig1 konularin benzerligi nedeniyle ilgili yaklasimlari tanimlamak i¢in kullanildig:
goriilmektedir.

Tarihsel bir perspektiften bakildiginda, bilimetri, bibliyometri ve enformetri kavramlarinin timii
aciklayici, degerlendirici ve idari amaglarla bilimsel performansi analiz etmeyi, Olgmeyi ve
degerlendirmeyi amaglamaktadir (Cronin, 2013, s. 9). Bununla birlikte her bir kavramin analiz birimleri
ve arastirma kapsamlar1 farkhilik gostermektedir. Ornegin bilimetri bilimsel faaliyetleri 6lgmeye,
disiplinleri ve arastirma ¢iktilarini haritalandirmaya ve bilim insanlarinin, bilim insani gruplarinin,
kurumlarin ve iilkelerin karsilagtirmali degerlendirmesine ve bunlarin katkisina odaklanir. Buna kargilik
bibliyometri, yayinlar ve bilimsel iletisim hakkinda daha genel bilgiler saglar (Bar-Ilan, 2008, s. 7).
Ayrica, enformetri sadece bilim insanlarmin degil, tiim sosyal gruplarin bilgi iiretimini agiklamaya
calisir (Tague-Sutcliffe, 1992, s. 2). Enformetri, bilimetri ve bibliyometri ile ortiismekle birlikte,
genellikle her zaman bilimsel olarak {iretilen bilgiye odaklanan bilimetrinin bir alt alani olarak kabul
edilir (Rousseau vd., 2018).

Gilincel calismalar gelismis bilgi ve iletisim aglarinin analizi icin enformetrik analizleri
kullanmaktadir. Enformetrik yaklasim oncelikle bilgi yayiliminin nicel analizi ve bunun bilimsel
topluluk {izerindeki etkisiyle ilgilenmektedir. Buna karsilik, webometri esas olarak akademik kurumlar
arasindaki web baglantilarin1 analiz etmeye odaklanirken, altmetri arastirma c¢iktilar1 iizerindeki
¢evrimigi ilgiyi ve sosyal medya etkisini 6l¢gmektedir (Priem vd., 2012, 2010). Webometrik ve altmetrik
calismalar arasindaki temel fark incelenen konunun o6zelliklerini ve smirlarini nasil Olctiikleri ve
siraladiklarinda yatmaktadir. Bu yontemler, amaglarindaki farkliliklara ragmen bilimsel bilginin ¢esitli
alanlardaki etkisini incelemeyi hedefler (Hood ve Wilson, 2001). Bilimsel yayinlarin yani sira, dnemli
bir ticari degere sahip olan patentler de modern ¢alismalarda yaygin olarak "patent analizi" olarak
bilinen teknometrik analizlere tabi tutulmustur (L. Zhang vd., 2013). Teknometri ise ticari diinyadaki
patentlerin 6zelliklerini ve degerlerini analiz etmek i¢in kullanilan bir yontemdir (Coccia, 2005, s. 946).
Bu yontemler, bilimsel iletisimin ve toplum {izerindeki etkisinin anlasilmasini ilerletmek agisindan
Oonem tasimaktadir.

Bilimsel arastirmalarin degerlendirilmesine yonelik nicel yontemlerdeki temel farkliliklar ortaya
konulduktan sonra, sosyal ve beseri bilimler alaninda bu yontemlere yonelik kullanilan en kapsayici
yaklagimin bilimetrik analiz yontemi oldugu sdylenebilir. Bu yaklasim, arastirmacilarin sosyal ve beseri
bilimler alaninda hesaplamali aragtirmalar yiirlitmesine ve miimkiin olan en genis kapsama alanina
ulagsmasini miimkiin kilmaktadir. Bu karsilagtirmali degerlendirmenin ardindan, sosyal ve beseri
bilimler alanindaki arastirmacilarin, akademik ¢alismalar arasindaki iliskileri betimlemeleri, bilginin
nasil tretildigini ve yayildigin1 daha iyi analiz etmeleri igin ¢esitli bilimetrik arag¢ ve yontemler
tanitilmistir. Bu ara¢ ve yontemler Cobo vd. (2011) ve Moral-Mufioz vd. (2020) tarafindan yiiriitiilen
caligmalarda incelenen ve iicretsiz erisilebilen yazilimlarla R ve Python gibi bilimsel analizlerde sik
tercih edilen programlama dilleri i¢in tiretilen bilimetrik analiz paketleri arasindan segilerek tanitilmistir.
Bu sayede miimkiin olan en genis arastirmact toplulugunun bilimetrik yontemlere iliskin farkindaligin
arttirilmast hedeflenmistir.

Veri Tabanlari, Yontemler ve Araclar

Bibliyografik Veri Tabanlan

Bilimsel {iretimin degerlendirilmesi, yayin verilerinden tiiretilebilen kalite Olgiitleri ile miimkiin
olmaktadir. Bu siirecte kullanilan verinin amaca uygunlugu, yapilan degerlendirmenin tutarligina
onemli 6l¢iide etki etmektedir. Kullanilan veri setinin derlenmesi ve analizin hazir hale getirilmesinde
secilen veri kaynaklarinin nitelikleri biiyiik 6nem kazanmaktadir. Uygulamali bilimler alaninda yapilan
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caligmalar i¢in olusturulan yapilandirilmis deney ve gozlem verilerinin benzerleri olarak bilimsel
yayinlarin {ist verilerini tutan bibliyografik veri tabanlari olusturulmustur. Bu veri tabanlarinin en eski
ve en ¢ok bilineni ilk defa Bilimsel Bilgi Enstitiisii (ISI- Institute for Scientific Information) tarafindan
gelistirilmis olan Science Citation Index (SCI) veri tabanidir. Bugiin bir¢ok iilkede akademik kalite
gostergesi olarak kullanilan “Web of Science Core Collection”’1 (WoS) olusturan veri tabanlarindan
olan SCI 1964'te kullanilmaya baglanmis, daha sonra Social Sciences Citation Index (SSCI) 1973’te ve
Arts & Humanities Citation Index (AHCI) ise 1978’de kullanima sunulmustur (Pranckuté, 2021, s. 3;
Visser vd., 2021, s. 21)

Bilimetrik arastirmalar i¢in uzunca bir siire basvurulan yegane veri tabani olan WoS’a, Kasim
2004'te atif verilerini igeren iki yeni akademik bibliyografik veri kaynagi eslik etmeye baslamustir.
Gelistirilen ilk veri tabani olan Scopus kiitiiphanecilerin ve arastirmacilarin ihtiyaglarina yanit olarak
2002 yilinda gelistirilmeye baslanan bir bilimsel elektronik kaynaktir. Bir¢ok bilimsel disiplindeki
arastirma makalelerinin baglantilari1 alintilamak, alintilanan belgeleri aramak ve bu makalelerin tam
metnine erismek i¢in tasarlanmigtir. 2004 yilinin sonlarinda ticari olarak piyasaya siiriilen platform,
milyonlarca ilgili belgenin arama sonuglarin1 yayin yili, konu alanu, iiyelik, iilke, yazarlar, belge tiirii ve
daha fazlasina gore hizli bir sekilde tanimlamak ve kategorize etmek i¢in kullanilmaktadir (Lopez-Cozar
vd., 2017a, s. 34). Ek olarak kullanicilarin bir makaleye ne siklikta atifta bulunuldugunu ve referanslar
boliimiinde bu makaleden kimin alinti yaptigmi hizli bir sekilde goérmelerini saglayarak, alinti
metriklerini nitel arastirma i¢in fonksiyonel bir ara¢ haline getirmektedir (Baas vd., 2020, s. 378).

Hizmete sunulan bir diger akademik veri kaynag1 akademik yayinlar i¢in gelistirilmis bir arama
motoru olan Google Scholar’dir. Google Scholar 2004 yilinda kullanima sunulmasinin ardindan
akademik bilgi arama sektoriinde hizla popiilerlik kazanmistir. Google Scholar birgok arastirma
disiplinine ait belge tiiriinii ve farkli dilden bilimsel literatiirii indeksleyen ve ayni zamanda bir¢ok
degerli ek hizmeti {icretsiz sunan bir arama motoru olarak o6zellikle beseri ve sosyal bilimlerdeki
akademik basarmin degerlendirilmesinde devrim yaratmistir. Cilinkii kaynagi ne olursa olsun herhangi
bir belgenin sahip oldugu atif sayisim gostermektedir (Martin-Martin vd., 2016, s. 1478). WoS ve
Scopus'tan farkli olarak Google Scholar kapsayici ve otomatik bir yaklasim izleyerek, tarayicilariin
web lizerinde bulup erisebildigi, yaymcilariyla yaptiklart anlagmalar araciligiyla 6deme duvarlarinin
arkasindakiler de dahil olmak iizere, akademik gibi goriinen her tiirlii belgeyi dizine eklemektedir
(Lopez-Cozar vd., 2017b; Georgas, 2014, s. 511).

Internet icin arama motoru gelistiren bir diger sirket olan Microsoft, akademik arastirmalarin
taranmasi i¢in gelistirdigi Microsoft Academic Search'ii, Google Scholar’dan hemen sonra 2006 yilinda
kullanima sundu, ancak bu arama motoru uzun émiirlii olmayarak 2012 yilinda kullanimdan kaldirildi
(Wang vd., 2020, s. 397). 2015 yilinda ise farkli bir girigsimle kendi arama motoru olan Bing'in web
tarama altyapisina dayanan Microsoft Academic (Harzing ve Alakangas, 2017) adli yeni bir platformu
gelistiren Microsoft bu sistemi rakibi olan Google Scholar’in aksine kolay bir ara yiiz araciligiyla degil,
dogrudan bir program ara yiizii olarak erisime agmistir. Yeni siiriimde akademik ¢alismalar1 ve patentleri
en az yanlilik igcerecek sekilde dizinlemesi amacglanmig, bu dogrultuda yayin 6n baskilari, konferans
bildirileri ve patent verilerine kadar pek c¢ok bibliyografik veri kullanima sunulmustur. Microsoft
Academic 2021 yili sonunda hizmeti sonlandirilmigtir (Tay vd., 2021). Kisa bir siire sonra kar amaci
gitmeyen OurResearch kurulusu yalnizca patent verileri hari¢ olmak tizere eksiksiz Microsoft
Academic Graph (MAG) verilerini koruyacaklarini ve bunu gelistirmeye devam ettireceklerini
bildirmistir. Bu olusum veri yapisini OpenAlex (http://openalex.org) platformuna aktararak yoluna
Microsoft’tan bagimsiz bir bigimde devam etmektedir (Scheidsteger ve Haunschild, 2023).

Bilgi teknolojilerinin yayginlasmasiyla birlikte akademik veri saglayicilarmin sayisi gesitli
girigimlerle birlikte artis gostermistir. Yukarida bahsedilen ilk donem sistemlerin yanina farkli hizmet
modellerini benimsemis platformlar da katilmistir. Artan bibliyografik veri ihtiyacini karsilamak i¢in
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yeni platformlar, geleneksel ticari veri saglayicilarinin aksine kullanicilara licretsiz erigim sunan isletme
modellerini tercih etmistir (Herzog vd., 2020, s. 388). Dimensions, belirli bir veri sablonu ve ¢oklu veri
kaynaklari ile biitiinlesmis bir altyapr saglayan bu platformlar arasinda en biiyiiklerinden biridir.
Dimensions'in veri tabani, diger veri saglayicilardan farkli olarak, isbirlik¢i bibliyografik veri
tabanlarinda bilimsel arastirmalari Kalict Tanimlayicilar (Persistent Indentifers-PID) ile iligkilendirme
yetenegi ile donatilmigtir (Herzog vd., 2020; Hook vd., 2018). Bdylece kullanicilarin akademik
caligmalara veri silolar1 olarak saklamak yerine iliskisel ve yapilandirilmig bir veri sablonu araciligiyla
erigsmesine olanak tanimaktadir (Mouratidis, 2019; Adams vd., 2018; Thelwall, 2018).

Bibliyografik veri tabanlari ile veri paylasim modeline gdre olusturulan bir diger veri tabani
Lens.org’tur. Lens.org bilimsel literatiiri ve patentleri kesfetmek, analiz etmek, 6lgmek ve haritalamak
i¢in Uicretsiz bir platform olarak erisime sunulmustur. 1998 yilinda Patent Lens olarak baslayan sirketin
ilk odak noktasini patent literatiiriine erisim saglanmasi olusturmustur (Penfold, 2020, s. 341). Giincel
kullanimda Lens.org; bilimsel ¢aligmalar, patentler, PatSeq ve koleksiyonlar gibi ii¢ benzersiz igerik
setini ve bir yOnetim aracini birlestiren bir {ist veri toplayicisidir (Jefferson vd., 2019) Kar amaci
giitmeyen Cambia ve Queensland Teknoloji Universitesi arasindaki bir is birligi girisimi olan platform,
PubMed, CrossRef ve Microsoft Academic Graph'tan saglanan bilimsel yayin bilgilerini kendi veri
tabaninda iliskilendirerek patent ve akademik literatiir arasinda iliskisel bir platform olusturma yoluna
gitmistir (Jefferson vd., 2021).

Degisen akademik veri ortamindaki en 6nemli, agik {ist veri altyapi sistemlerinden birisi de resmi
bir dijital nesne tanimlayici (DOI) kayit ajansi olan Crossref'tir (Hendricks vd., 2020, s. 415). Crossref,
akademik yayinlara atanan en kalici tanimlayicilart saglayan ve bu yaymlarla iligkili st verileri
yayimlayan ve kar amaci giitmeyen bir dernektir. 2000 yilinda akademik dergiler arasinda kalic
yayincilar arasi alintt baglantisint saglamak i¢in yayincilar tarafindan ortak bir ¢aba olarak kurulan
sistem, dijital nesneleri (makaleler, veri kiimeleri, monografiler, raporlar vb.) ayirt edici bir bigimde
tanimlar (Harzing, 2019). DOI, belgenin kullanim 6mrii boyunca sabit kalir ve URL dahil {ist verilerine
bagli kalarak belgeye erisim saglar. Cevrimici bir belgeye DOI tarafindan atifta bulunulmasi, mevcut
URL'sini kullanmaktan daha kalic1 bir baglant1 sunmaktadir. URL'de bir degisiklik olmas1 durumunda,
DOI'nin yeni URL'ye baglanmast igin yayincilarmn st verileri glincellemesi gerekir (Borrego vd., 2023,
s. 3).

Yukarida bahsedilen veri tabanlar1 bilimetrik arastirmalarda en sik tercih edilen veri tabanlarini
olusturmaktadir. Bu veri tabanlar1 diginda bibliyografik veri saglayan Semantic Scholar (Fricke, 2018)
gibi akademik arama motorlari, ERIH PLUS (European Reference Index for the Humanities) (Lavik ve
Sivertsen, 2017), DOAJ (Directory of Open Access Journals) (da Silva vd., 2018; Morrison, 2017;
Stenson, 2012) gibi dizinler de sosyal ve beseri bilimler alanindaki arastirmalarda veri kaynaklari olarak
kullanilabilmektedir.

Akademik Performans Gostergeleri

Bilimsel ilerlemenin merkezinde aragtirma sonuglarinin yayimlanmas: ve bulgularin kullaniminin
yayginlagmasi siiregleri yer almaktadir. Bu siirecler bilim insanlarinin kitap, bilimsel dergi makalesi ve
bildiri gibi faaliyet sonuglarinin kayit altina alinmasiyla gergeklestirilir. Arastirma degerlendirme
cabalar1 arastirmacilarin  yaymlariin nicelik ve nitelik olarak kariyer gelisim siirecleri ile
iligkilendirilmesine yol agmistir. Dolayisiyla arastirma degerlendirme siiregleri akademik arastirmaci ve
kurumlar igin eskisine gére daha 6nemli hale gelmistir. Somut gostergelerle akademik performansin
degerlendirilmesini ve yaym gostergeleri olarak tanimlanan olgiitlerin kullanimini yayginlagtirmigtir
(Retzer ve Jurasinski, 2009, s. 394). Bilimetrik gostergeler olarak da adlandirilabilen akademik yayin
gostergelerinin gelisimi, Eugene Garfield’in kurdugu atif indeksi verileriyle dogrudan iligkilidir. SCI ve
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diger benzer veri tabanlar1 indekslenen makalelerin referanslari {izerinden gergeklestirilen atif analizleri
icin de kullanilmaya baglanmistir (Garfield, 1979, 1964).

Bilimetrik gostergeler baslangicta aragtirmacilarin arastirma alanlart ile ilgili g¢aligmalar
belirlemeleri ve bilgi arama siire¢lerine yardimei olmalari igin olusturulmusken sonralari bilimsel
literatiiriin nicel olarak analiz edilmesini saglamistir (Cronin, 2013; Aksnes ve Taxt, 2004). Atif sayilart
ve gostergeleri, bilim ve teknoloji aragtirmalarinin yayginlagmasi ve aragtirma degerlendirme
siireglerinin 6nem kazanmasiyla birlikte bilimsel arastirmanin bilesenleri olan aragtirmaci, yayin,
bilimsel kurumlar, aragtirma fonlar1 gibi farkli analiz birimleri i¢in de hesaplanabilir hale gelmistir
(Aksnes vd., 2019, s. 10).

Yayin gostergeleri karsilastirmali performans degerlendirmesi i¢in siklikla kullanilmakla birlikte,
baz1 6zel durumlarda ihtiyaclar ve hedefler dogrultusunda birtakim gelistirmelerle mevcut 6l¢iim veya
faktorler de dikkate alinarak yeni gostergeler olusturulabilir. Bibliyografik veri miktarinin artisiyla
birlikte farkli amac ve istekler dogrultusunda performans gostergeleri gelistirilmistir. Bu gostergelerin
birgogu atif verileri ile iligkili oldugundan atif gdstergelerini hesaplamak icin gelistirilen yontemler,
normallestirme islemleri, veri tabani kapsami ve veri kalitesi hakkinda ¢esitli bakis agilar1 ile tartigmalar
olmustur (Wildgaard, 2015, ss. 877-878). Bu tartismalar dogrultusunda akademik performansin
Olciilmesi icin cesitli gostergeler olusturulmustur. Olusturulan gostergeler bibliyografik veri
tabanlarinda yer alan veriler kullanilarak hesaplanmaktadir. Literatiirde sik kullanilan bazi performans
gostergeleri Tablo 1°de belirtilmistir.

Tablo 1

En Sk Tercih Edilen Akademik Performans Géstergeleri

Adi Yayin Kullanim Amaci

h indeks Hirsch (2005) Kiimiilatif basar1

g indeks Egghe (2006) Bilim  insanlar1  arasindaki
ayrim

R indeks Jin vd. (2007) Atif yogunlugu ve A indeksinin
duyarliligin ve ayirt
edilebilirligi

m indeks Bornmann vd. (2008) Cekirdek—h bolgesinde yer alan
arastirmalarin etkisi

n-indeks Vinkler (2009) Bir aragtirmacinin iiretimi ve

etkisi, arastirmacinin kendi
alaninda en iist sirada yer alan
“seckin” makalelerinin alinti

performansi

b indeks Brown (2009) Kendi kendine atiflarin h
indeksi lizerindeki etkisi ve bir
alandaki makalelerin ilk

%n'sine ait olan yayin setindeki
makale sayisini belirleme

w indeks Wu (2010) Bir arastirmacinin miikemmel
makalelerinin biitiinlesik etkisi

Tablo1’de goriilebilecegi gibi olusturulan performans gostergeleri farkli amaglarla ve farkli
bilimetrik veriler kullanilarak olusturulmaktadir. Bu gostergeler arasinda h-indeksiyle ilgili gostergeler
ile alintiyla ilgili gostergeler arasindaki farki, her birinin odaklandigi bilimsel performans yonii ve bunu
Oleme yontemi belirlemektedir. h-indeksi (Hirsch, 2005) gibi gostergeler, aragtirmacinin akademik
performansina ve etkisini dikkate alir. Degerlendirme yaklasimini arastirmacinin hem yayin sayist hem
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de kalitesini belirlemeyi amaglayan belirli sayida alinti almis yayinlarin sayisiyla 6lgmeyi amaglarlar.
Atifla ilgili gostergeler ise, yayinlarin aldigi alinti sayisina yansidigi gibi, oncelikle bir kisinin
caligmasinin etkisine odaklanir. Bu gostergeler arasinda etki faktorii, yayin basina alintilar ve alan
agirlikh alint1 etkisi yer alir (Wildgaard vd., 2014, s. 129). Bu gostergeler, genellikle kendi alanlarindaki
diger yaymlarla karsilastirildiginda, h-indeksi ile ilgili gostergeler iiretkenligi ve etkiyi dlcerken;
alintryla ilgili gostergeler dncelikle olusturulan bilimsel etkiye odaklanir (Bornmann vd., 2011, s. 356).

Atif Analizleri

Yazar Ortak Atif Analizi

Yazar Ortak Atif Analizi (Author Co-citation Analysis — ACA), 1979'da Drexel Universitesi'nde
¢evrimigi arastirmacilari tespit etmeye yonelik ¢alismalarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis bir atif
analiz yontemidir. ACA, bir yazarin herhangi bir eserinin bagka bir yazarla birlikte atif yapma sikligin
sayarak bir akademik disiplinin entelektiiel yapisini belirlemek, izlemek ve gorsellestirmek igin
kullanilir (White, 1981, s. 17). ACA, ortak atifta bulunan arastirmacilarin "ayni tiirde seyler" yaptiklari
ve birikimli ortak atif yollarinin olusturdugu gruplamalarla bilimsel bir disiplinin entelektiiel yapismnin
ortaya konabilecegi fikrine dayanmaktadir (White ve Griffith, 1981, s. 163).

ACA, bilimsel arastirmalarda etkili yazarlari, konular1 ve aragtirma topluluklarini, bir dizi
bilimsel yayinda yazarlarm birlikte alintilanma sayisina ve sikligma dayali olarak belirlemek icin
kullanilan bir yontemdir. ACA'da yazarlar arasindaki ortak atif iligkisi, bilimsel makalelerin referans
listelerinde birlikte bulunma sikligina gore belirlenir. ACA’nin uygulama agamasi ayni referans
listelerinde siklikla alintilanan yazarlarin gii¢lii bir is birligi iliskisine sahip oldugu veya ortak bir
arastirma alanina 6nemli katkilarda bulundugu fikrine dayanmaktadir. ACA'nin sonuglar1 genellikle
yazarlarin diigiimler olarak temsil edildigi ve aralarindaki baglantilarin ortak alint1 iliskilerinin giictinii
temsil ettigi bir ag grafigi olarak gorsellestirilir (Chen, 2004, s. 5304). Sekil 1’de VOSviewer (Van Eck
ve Waltman, 2010) programiyla Scientometrics dergisindeki arastirmacilart inceleyen 6rnek bir veri
setinin ACA analizi gosterilmistir.

Sekil 1

Ornek Bir Yazar Ortak Atif Analizi Ag1
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Aciklama notu: Sekil 1 https://www.vosviewer.com/features/screenshots kismindan alinmustir.
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Sekil 1’de goriilecegi gibi veri setindeki yazarlar, bir ag grafigi temsilinde diigtimler olarak temsil
edilir ve aralarindaki ortak alinti iliskileri, baglantilar veya kenarlar olarak tanimlanmistir. Matris
gosteriminde ise yazarlar satirlar ve siitunlar boyunca listelenir ve matristeki hiicreler, yazarlar
arasindaki ortak atif sikligin1 temsil eder (White, 2003, s. 1253, 2001, s. 90) Hiicreler, ortak alinti
iligkisinin giicilinii belirtmek i¢in genellikle renk kodludur ve daha koyu renkler, daha giiclii bir ortak
alint1 iligkisini gosterir. Ortak alint1 iliskisinin giicii genellikle baglantilarin kalinligr ile gosterilir, daha
kalin baglantilar daha giiclii bir ortak alinti iliskisini gosterir. ACA sonuglar1 bir aragtirma alaninin
zaman ic¢indeki gelisimini arastirmak, belirli bir alandaki en etkili yazarlar1 ve arastirma topluluklarini
belirlemek ve gelecekteki arastirmalar igin potansiyel alanlarin tespiti i¢in de kullanilabilir (Nerur vd.,
2008, s. 322; Acedo vd., 2006, s. 623).

Dokiiman Ortak Auf Analizi

Dokiiman ortak atif analizi (Document Citation Analysis- DCA), bilimsel belgeler arasindaki iligkileri
incelemek i¢in bibliyometrik ve bilimetrik analizlerde kullanilir. Ayni baglamda iki makaleden alint1
yapilmasinin, belgelerin ele aldiklar1 konu veya sunduklar1 arastirma ile ilgili oldugunu belirterek,
aralarindaki iliskiyi gosterdigi fikrine dayanmaktadir (Small, 1973, s. 265). Dokiiman ortak atif
analizinde makaleler alinan ortak atif sayisina gore gruplandirilir. Ortaya ¢ikan belge kiimeleri, belirli
bir ¢alisma alanindaki ana konular1 veya temalar1 belirlemek icin kullamlabilir. iki belge arasindaki
ortak alint1 giicii, birlikte alintilanma sayis1 olarak tanimlanir (Zan, 2019, s. 504). Bu analiz sayesinde
bir arastirma alanindaki en ¢ok ilgi goren yayinlar, en 6nemli konu ve temalarla bunlarin icerdikleri alt
alanlar agisindan iliskileri belirlenebilir (Diizyol, 2011). Belgelerin ortak alinti modellerindeki
degisiklikler izlenerek bir arastirma disiplininin zaman igindeki gelisimini analiz etmek de miimkiindiir
(Trujillo ve Long, 2018, s. 6; Skupin, 2014, s. 1213).

Dokiiman ortak atif analizinin sonuglar1 matrisler, grafikler ve aglar gibi cesitli sekillerde
gorsellestirilebilir. ACA’da oldugu gibi DCA analizinde de arastirmacilar, yayinlar ile calistiklari alanin
yapisi arasindaki iliskileri anlayabilirler (Klavans ve Boyack, 2017, s. 4; Boyack ve Klavans, 2010, s.
2390). VOSviewer yazilimi kullanilarak dijital gazetecilik uygulamalarina iliskin 6rnek bir DCA analizi
Sekil 2’de gosterilmistir.

Sekil 2

Ornek Bir Dokiiman Ortak Atif Analizi Agi
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urce: digital journalism, 3, 331-348

ro 2015

Frat

Actklama notu: Sekil 2 Ornek olarak yazarlar tarafindan {iretilmistir.
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Sekil 2’de goriildiigii tizere DCA ile belirli bir arastirma alan1 veya akademik yayinlar tizerinden
o alanin sekillenmesinde etkili olan fikirlerin yer aldig1 yaymlar ve bunlar arasindaki iliskiler kolayca
ortaya konulmaktadir. Yazar ortak atif analizi i¢in kullanilan veri tabanlarinda yer alan ¢ok yazarli
caligmalar sadece ilk yazarin ismi ile yer almaktadir (Skupin, 2014, s. 1214). Bu durum yazar ortak atif
analizi ile gerceklestirilen calismalarda ilk yazar lehine bir avantaj saglamaktadir. Dokiiman ortak atif
analizi ¢calismaya odaklandig1 icin ¢aligma Ozelinde arastirmacilarin katkilart ayrica degerlendirmeye
imkan vermektedir (Trujillo ve Long, 2018, s. 6).

Bilimetrik Yazilimlar ve Paketler

Bilimetrik arastirmalarda kullanilan yazilimlari; Python veya R gibi programlama ortamlari icin
gelistirilmis yazilim kiitliphaneleri ile kendi bagina galigabilen yazilimlar olmak iizere iki alt baglik
altinda toplamak miimkiindiir. Herhangi bir programlama ortamindan bagimsiz olarak ¢alisan yazilimlar
calisacaklar1 ortama gore tasarlanip kurulum i¢in hazir hale getirilirken, yazilim kiitiiphaneleri secilen
programlama gelistirme ortamina goére ve kullanici tarafindan yapilmasi istenen islemlere gore yazilmis
betikleri yerine getirmek iizere tasarlanmiglardir. Arastirma kapsaminda incelenen kendi basina ¢alisan
yazilimlar i¢in Cobo vd. (2011) ve Moral-Muifioz vd. (2020) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalarda incelenen
veya licretsiz erisilebilen yazilimlarin kronolojik ortaya ¢ikis zamanlar1 ve yazilimin tanitildigi bilimsel
yaymin olup olmadigi 6lgiit olarak belirlenmistir. Bilimetrik analizler i¢in kullanilan R ve Python
paketlerinin se¢im &lgiitleri ise bunlar1 arsivleyen CRAN ve Python Paket indeksi (PyPI) yer almas1 ve
bilimsel bir yayin ile tanitilmis olmasidir.

Bibexcel

Bibexcel, Olle Persson tarafindan bibliyometrik analizler icin 1990 yillarinda bagindan itibaren
gelistirilmeye baglamig bir programdir. Daha once gelistirdigi BIBMAP (Persson vd., 1992)
fonksiyonlarini Excel programinin esnekligi ile birlestirmistir. Program bibliyografik verilerin iglenmesi
ve bibliyometrik analizlerin biiyiik cogunlugunu yapmasinin yaninda Excel, Pajek veya SPSS gibi diger
uygulamalarla biitiinlesik yeni analiz sonuglari olugturulmasina olanak saglayan &zelliklere sahiptir.
Bibexcel, kullaniciya veri yonetimi ve analizinde yiiksek derecede esneklik sunar ve bu da programin
dogal giiclii yanlarindan biridir (Persson vd., 2009). Ornegin, Web of Science disindaki kaynaklardan
gelen diger verileri kullanmak miimkiindiir ve Bibexcel bibliyografik kayitlar disindaki verilerle de
ilgilenebilir. Kullanici sadece Bibexcel'in gerektirdigi temel dosya yapilarini 6grenirse, birgok farkli veri
tirtinili i¢e aktarmak miimkiindiir. Bibexcel'deki yararh bir 6zellik, istatistiksel yazilima aktarmak igin
veri matrisleri liretmemizi saglayan 6zelliktir. Bibexcel'de analiz dosyasina degiskenler eklenerek bir
veri matrisi olusturulur ve degiskenler bibliyografik kayittaki alanlar segilerek olusturulur. Bilimetrik
analizler icin talep edilen verileri yonetme ve analiz etme konusunda ¢ok yonliiliige sahiptir. Bibexcel
kullanilarak veri seti es atif analizi, es bulunma analizi veya frekans analizi gibi analizler icin veri
doniistiiriilebilir (Persson vd., 2009; Mihlck ve Persson, 2000).

CiteSpace

CiteSpace, Drexel Universitesinde arastirmaci olarak calistigi donemde Chaomei Chen tarafindan
gelistirilen ve bilimsel literatiiriin bibliyometrik analizi ve gorsellestirilmesi igin kullanilan bir
yazilimdir (Chen, 2006). Yazilim Ag Analizi, Zaman Serisi Analizi ve Kiimeleme Analizi olmak tizere
ii¢ temel analiz bi¢cimini kullanmaya imkan vermektedir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen bilim
haritalar1 ig¢in c¢esitli gorsellestirme alternatifleri bulunmaktadir. Programin gelistiricisi giincel
siiriimlerde benzerlerinde olmayan bir bilimetrik analiz yaklagimi olan yapisal varyasyon analizini
(Structural Variation Analysis) (Chen, 2012, s. 413) programa uyarlamustir. Bu analizle bilimsel bir
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alanin yapisinda zaman iginde meydana gelen degisiklikler bilim haritas1 tizerinde belirtilmektedir.
Yapisal varyasyon analizi; bilimsel arastirma cephelerini, yliksek oranda ilgili makale kiimelerini ve
ortak atif yapilan referanslar1 belirlemeyi igerir. Tespit edilen arastirma odaklar1 alandaki
arastirmacilarin bilimsel yaynlarla ortaya koyduklari ilgi alanlarini temsil eder. Sayisal biiyiiliikler veya
ag merkezilikleri dl¢limlenerek ilgili alandaki degisimleri gosterebilmektedir.

Programi kullanan arastirmacilar inceledikleri arastirma alanini temsil eden bibliyografik veri seti
tizerinden, o alanin zaman icindeki yapisal varyasyonunu analiz ederek, alanin gelisimi ve evrimi igin
bir i¢ gorii olusturabilmektedir. CiteSpace son derece yiiksek agiklama giiciine sahip analizlere sahiptir
ve aragtirmacilarin ¢esitli parametreleri aragtirma ihtiyaglarina gore degistirmelerine olanak tanir.
Omegin arastirmacilar, analizde kullanilan zaman penceresinin boyutunu veya belgeler arasindaki
baglantilar1 belirleme esigini ayarlayabilir. CiteSpace tercih edilen analize gére yapilandirilmig belirli
bir veri tipi talep etmektedir. Thtiyag duydugu verileri Wos, Scopus ve PubMed gibi gesitli kaynaklardan
saglayabilecegi gibi, biinyesinde bulundurdugu veri doniistirme 6zelligi sayesinde patent verileri ve
CNKI veri tabani verisini diger veri tabani formatlarina doniistiirme kabiliyetine sahiptir (Chen, 2016).

Sci?

Sci2, mikro (bireysel), mezo (yerel) ve makro (kiiresel) diizeylerde bilimetrik yiiriitiilmesi igin
tasarlanmis modiiler bir arag setidir (Sci2 Team, 2009). Indiana Universitesi'ndeki Ag Bilimi Merkezi
icin siber altyapi olarak gelistirilen bu sistem WoS, Scopus, Google Scholar, Bibtex ve EndNote'un veri
format1 gibi c¢esitli bibliyografik veri formatlarini okuyabilmektedir. Ayrica, Facebook gibi sosyal
medyadan gelen verileri, Amerikan Ulusal Bilim Vakfi ve Amerikan Ulusal Saglik Enstitiileri'nden
gelen aragtirma fon dosyalari ve CSV formatindaki diger akademik verileri analiz edebilmektedir.
Program, yazar-referanslar, belge-referanslar, dergi-referanslar ve yazar-belge aglar1 dahil olmak tizere
ortak yazar, ortak PI (Bas Arastirmaci), belgeler ortak atif, dergiler ortak atif, yazarlar ortak atif,
bibliyografik baglanti, yazar bibliyografik baglanti ve dergiler bibliyografik baglanti gibi bibliyometrik
aglar olusturabilmektedir. Elde edilen aglari temsil etmek icin Zamansal gorsellestirme, Cografi
gorsellestirme, Choropleth haritasi, Orantili sembol haritasi, Topikal gorsellestirme ve Ag
gorsellestirme yontemlerini kullanicilarina sunmaktadir (Moral-Mufoz vd., 2020, s. 11).

VOSviewer

VOSviewer, bibliyometrik haritalar olusturmak ve bilimsel literatiirii analiz etmek icin popiiler bir
yazilim aracidir. Hollanda'daki Leiden Universitesi Bilim ve Teknoloji Calismalar1 Merkezi'nden
(CWTS- Centre for Science and Technology Studies) Nees Jan van Eck ve Ludo Waltman tarafindan
gelistirilmistir (Van Eck ve Waltman, 2010). VOSviewer, bilimsel alanlarin yapisini ve makaleler ile
yazarlar arasindaki iligkileri temsil eden haritalar olugturmak i¢in makale basliklari, yazar adlari, dergi
adlar1 ve anahtar sozciikler gibi bibliyografik verilerle ortak alinti analizi ve bibliyografik eslestirme
gibi ¢esitli yontemlere dayali bilim haritalar1 olusturmak i¢in tasarlanmistir. Yazilim, diigimler ve
baglantilar iizerine renk ve etiket bindirme, diigiimleri 6nemlerine gore yeniden boyutlandirma ve ilgili
diigtimleri gruplandirmak i¢in kiimeleme tekniklerini kullanma gibi cesitli gorsellestirme segenekleri
sunmaktadir. VOSviewer, bilimsel makaleler arasindaki alintilar hakkinda bilgi i¢eren alint1 verileri
dahil olmak {izere cesitli bibliyometrik verileri destekler. VOSviewer, WoS, Scopus ve PubMed gibi
birden fazla alinti veri tabanindan ve ayrica kullanict tanimli bibliyografik dosyalardan veri
isleyebilmektedir (Van Eck ve Waltman, 2014b, s. 10).

VOSviewer'in en son siirlimii olan 1.6.16 siiriimii, farkli tiirde analizler gergeklestirmek igin
Kiime Algilama Algoritmas1 (Clustering Algorithm), Yer Paylasimli Gorsellestirme Haritalamasi
(Overlay Mapping), Yogunluk Gorsellestirme (Density Visualization), Budama Algoritmasi (Pruning
Algorithm) gibi araglarla analiz edilen, alana yonelik genis ve ayrintili goriiniimlerini gosteren haritalar
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olusturabilmektedir. Yazilim, WoS, Scopus veya CrossRef gibi ¢esitli bibliyografik veri formatlarini,
BibTeX, EndNote veya RIS gibi atif yonetim araci veri formatlari ile csv veya Excel dosya uzantisina
sahip verileri isleme yetenegine sahiptir (Van Eck ve Waltman, 2023).

SciMAT

SCIMAT, bilim haritalama analizi yaklagimini temel alarak bibliyografik veri yiikleme, 6n isleme ve
sonug¢ analizi gibi igslemleri kapsayan, bilimetrik analizlerde kullanilan algoritmalar1 ve ol¢iimleri
uygulama imkani saglayan agik kaynakli bir yazilimdir (Cobo vd., 2012, s. 5). Java programlama dili
ile gelistirilmis olan bu yazilim, bibliyografik veri 6n analiz asamasinda yinelenen ve yanlis yazilmis
Ogeleri tanimlama, zaman dilimleme ve veri boyutunu azaltma gibi ek 6zellikler sunmaktadir. SciMAT,
bir aragtirma alaninin ardigik zaman dilimleri boyunca kavramsal, entelektiiel veya sosyal gelisimini
analiz etmek ve izlemek igin boylamsal bir c¢er¢eve icerisinde bilim modelleme analizi
gerceklestirilmesine olanak tanir (Moral-Mufioz vd., 2020, s. 10).

SciMAT bibliyografik verilerin degerlendirmesinde h-indeks (Hirsch, 2005), g-indeks (Rousseau,
2006) ve hg-indeks (Alonso vd., 2010) gibi bibliyometrik gostergeleri varsayilan degerlendirme
olgiitleri olarak kullanmaktadir. SciMAT boylamsal analiz i¢in kullandig1 yap1 Callon’un stratejik
diyagrami (Callon vd., 1991)’dir. Stratejik diyagram, her donemin tespit edilen kiimelerini iki boyutlu
bir uzayda gosterir ve bunlar1 Callon'un yogunluk ve merkezilik olgiitlerine gore kategorize eder.
Callon'un yogunluk ve merkezilik 6lgiileri "sosyo-teknik aglar" ¢ergevesinin bir pargasidir ve bilimsel
alanlarin yapisini ve dinamiklerini analizinde kullanilir. Callon'un yogunluk ve merkezilik 6lgiitleri,
arastirmacilarin bilimsel alanlarin yapisini, dinamiklerini ve gelisimini anlamalarina ve bu alanlardaki
etkili aktorleri veya konulari belirlemelerine yardimer olur (Cobo vd., 2012, s. 10).

CitNetExplorer

CitNetExplorer (Van Eck ve Waltman, 2014a), bilimsel atif aglarin1 gorsellestirmek ve analiz etmek
icin kullanilan Java diliyle gelistirilmis bir yazilimdir. Yazilim, arastirmacilarin ve uygulayicilarin
belirli bir calisma alanindaki alint1 ve ig birligi modellerini belirlemelerine ve kesfetmelerine yardimci
olmak i¢in tasarlanmistir. Programin tasarimindaki birincil iglev, bilimsel makaleler arasindaki alintilar
gibi bibliyometrik verilere dayali alint1 aglari olusturmaktir (Zhang vd., 2022). Bu aglar, diigiim baglanti
semalar1 veya matris diyagramlar1 dahil olmak {izere cesitli sekillerde gorsellestirilebilir. Yazilim ayrica,
kullanicilarin ag i¢indeki 6nemli makaleleri, etkili yazarlar1 ve aragtirma egilimlerini belirlemesine
yardimc1 olmak i¢in birden fazla analiz araci saglar. CitNetExplorer'm kritik 6zelliklerinden biri,
etkilesimli olarak kesfedilebilen bilim aglarmin haritalarini olusturabilmesidir. Kullanicilar ag:
yakinlastirip uzaklastirabilir, belirli diiglimleri ve baglantilar1 vurgulayabilir ve makale anahtar
sozciikleri, yazar adlar1 veya yayin yillart gibi cesitli kriterlere gore ag filtreleyebilir. Bu etkilesim,
kullanicilarin ag yapisini kesfetmesini ve anlamasini, alintt ve is birligi kaliplarin1 belirlemesini
kolaylastirmaktadir (Van Eck ve Waltman, 2017)

CitNetExplorer ile WoS, Scopus ve PubMed gibi ¢esitli alint1 veri tabanlarinin ve ayrica kullanici
taniml bibliyografik veri kaynaklarinin dosya bigimlerini kullanabilmektedir. Ayrica makalelerin ortak
atiflar1 veya {igiincii bir makalede iki veya daha fazla makalenin birlikte alintilanmasiyla ilgili bilgileri
analiz eden atif verilerine dayal1 analizler ile yazar adlar1, makale basliklar1, dergi adlar1 ve yayin yillari
gibi makalelerin bibliyografik ayrintilarina iliskin verilerle analizler gerceklestirebilmektedir.
CitNetExplorer, diiz metin, CSV, Excel ve BibTeX de dahil olmak iizere cesitli dosya bigimlerini
isleyebilir ve ayrica ORCID ve Crossref gibi birden ¢ok ¢evrimi¢i kaynaktan veri alabilmektedir.
Program sosyal medya mecralar1 olan Twitter ve Facebook verisini isleyebildigi gibi, diger altmetrik
verilerini de analiz edebilmektedir (Van Eck ve Waltman, 2017).
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CREXxplorer

CRExplorer (Thor vd., 2018) yapilandirilmis bibliyografik veri setlerinde yer alan atif bilgilerinden yola
cikarak arastirma alanlarmin tarihsel koklerini belirlemeyi amaclayan Referans Yaymn Yili
Spektroskopisi (Reference Publication Year Spectroscopy - RPYS) (Marx ve Bornmann, 2014)
yontemini kullanan Java tabanli bir yazilimdir. CRExplorer, bilimsel makalelerden alintilanan
referanslar1 ayiklamak ve islemek icin standartlagtirilmis bir yontem saglayarak bilimsel yayinlarda
kullanilan atiflarin standardizasyonunu saglamaktadir. Yazilim, ilgili makalelerle dogru bir sekilde
eslestirilmelerini ve analiz i¢in uygun sekilde bigimlendirilmelerini saglayarak, belirtilen referanslar
tanimlamak ve standart hale getirmek i¢in diizenli ifadeler (regular expression) ve sezgisel analiz
yonteminin bilesiminden olusan islem yiiriitmektedir (Haunschild ve Bornmann, 2022). CRExplorer,
alintilanan referanslar1 standartlagtirmanin yani sira, RPYS spektrograminin gorsellestirilmesi,
aragtirma cephelerinin tanimlanmasi ve ilgili makalelerin kiimelenmesi dahil olmak {izere alinti
modellerinin analizini gergeklestirebilmektedir (Comins ve Hussey, 2015; Marx vd., 2014). Yazilim
ayrica, kullanicilarin analizlerini diger uygulamalarda daha fazla islem gerceklestirmek icin farkli dosya
formatlarinda kaydedilmesine olanak tanimaktadir (Thor vd., 2018).

CITAN

CITAN paketi, atif analizi i¢in R siiriim 2.10 veya iistii siiriimler i¢in gelistirilmis bir atif analiz aracidir.
Programin c¢alismasi i¢in gerekli paket bagimliliklart CRAN deposundan temin edilerek analiz icin
kullanilabilir hale getirilebilir. Program 6zellikle Scopus veri tabanina 6zel olarak gelistirilmistir. Analiz
edilen tiim veriler, su anda SQLite iliskisel veritaban1 yonetim sistemi tarafindan tutulan yerel
bibliyometrik depolamada (Local Bibliometric Silo - LBS) saklanmaktadir. Bibliyografik verilerdeki
hata ve yanlislari tespit i¢in paket icerisinde ozellestirilmis fonksiyonlar bulunmaktadir. Paket temel
diizeyde bibliyometrik analizler ve gostergeleri kullanabilir. Gorsellestirme igin kullanicilarin R
programina 6zgii diger paketleri kullanmasi gerekmektedir (Gagolewski, 2011).

Bibliometrix

Bibliometrix, Massimo Aria ve Corrado Cuccurullo tarafindan olusturulan bir R paketidir.
Bibliyometrik analiz paketi olarak fonksiyonlar1 Calisma tasarimi, Veri toplama, Veri analizi, Veri
gorsellestirme ve Yorumlama olmak {izere bes ana baslik altinda degerlendirilebilir. Paket analiz i¢in
literatiirde kabul goren genel bilim haritalama is akisini takip eder. Veri toplama asamasinda paket WoS,
Scopus veya arXiv, DBPL, CiteSeerXPatent gibi veri kaynaklarmnin verilerini isleyebilir ve bunlar
arasinda doniisiim iglemi gergeklestirebilmektedir. Veri analizi kisminda atif analizler, frekans analizleri
ve es bulunma analizleri gibi sik kullanilan bibliyometrik analizleri gergeklestirebilmektedir. Veri
gorsellestirme kisminda ise sosyal ag analizi, tematik haritalar gibi kavramsal haritalar olusturma
kapasitesine sahip bir yazilimdir. Popiiler R program gelistirme ortam1 olan RStudio ile biitiinlesik
calisma ozelligi bulunmaktadir. Giincel siirimde biblioshiny fonksiyonu ile web arayiizii paketi olan
shiny paketini kullanma kabiliyeti kazanmigtir. Bu paketle birlikte bibliyometrik analiz i¢in gerekli
islemleri web tabanli bir ara yiiz ile yapilmasina olanak saglanmstir (Aria ve Cuccurullo, 2017).

BiblioMaps

Bibliomaps (Grauwin ve Sperano, 2018) kullanicilarin web tabanli etkilesimli bilim haritalari
olusturmasia izin veren Python programlama diliyle gelistirilmis bilimetrik analiz yazilimidir.
Bibliomaps'in birincil islevi, bibliyografik verileri kullanarak arastirma alanlarinin yapisinin ve
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gelisiminin gorsellestirilmesini ve analiz edilmesini saglamaktir. Tasarimi geregi sadece Scopus veya
WoS sisteminde yer alan bibliyografik verileri kullanabilmektedir. Yazilim verilerin analizinde, atif
oriintiilerini belirlemede ve arastirmacilar arasinda is birliklerini ortaya ¢ikarmada ortak atif analizi ve
Referans Yayin Yili Spektroskopisi dahil olmak iizere gesitli teknikler kullanir (Grauwin, 2023).
Kullanilan yontemlerin sonuglar1 {izerinden, incelenen arastirma alaninin yapisinin kesfedilmesine ve
kritik ¢aligmalari, ilgili makale kiimelerini ve ortaya ¢ikan arastirma egilimlerinin belirlenmesine olanak
taniyan etkilesimli haritalar ortaya ¢ikar (Grauwin ve Jensen, 2011).

Bibliomaps'in temel o6zelliklerinden biri, kullanicinin 6zel ihtiyaglarma gore Ozellestirilmis
haritalar olusturma yetenegidir. Arastirmacilar analiz edilen veri setini, analiz yontemini ve elde edilen
harita i¢in gorsellestirme seceneklerini secebilmektedir. Bu esneklik, Bibliomap'leri arastirmacilar ve
uygulayicilar i¢in degerli bir arag haline getirir. Genel olarak Bibliomaps'in islevleri; bibliyometrik
verileri analiz etmeyi, arastirma alanlarinin yapisini ve gelisimini gorsellestirmeyi ve kullanicilarin 6zel
ihtiyaclarin1  karsilamak i¢in haritalar1 6zellestirmesini saglamaktadir. Yazilim, bibliyometrik
arastirmalarda yaygin olarak kullanilmaktadir ve bilimsel bilginin yapisin1 ve dinamiklerini anlamak
icin degerli bir ara¢ oldugunu kanitlamistir (Grauwin, 2023; Grauwin ve Sperano, 2018).

MetaKnowledge

Grafik ara yiizlerle olusturulan bilimetrik analiz yazilimlari, veri isleme ve analiz yapma asamalarinda
getirdigi kolayliklarla bu tip analiz yapmak isteyen arastirmacilarin oniindeki engelleri 6nemli dl¢iide
azaltmaktadir. R veya Python yiiksek programlama dillerinde gelistirilen paketlerle daha karmasik
yontemleri igeren bilimetrik analizler yiiriitiilmesine imkan saglamaktadir. WoS, PubMed, Scopus,
Proquest Dissertation and Theses gibi veri kaynaklarini kullanabilen, egilim analizi, standart ve Coklu
Referans Yayimn Yili Spektroskopisi, hesaplamali metin analiziyle sosyal ag analizi gergeklestirilen bir
Python paketidir. Metaknowledge, temel programlama bilgisi normal kullanicilarin iizerinde olan
arastirmacilar i¢in gelismis bilimetrik analizler yapmasi i¢in gelistirilmistir (McLevey ve Mcllroy-
Young, 2017).

ScientoPy

ScientoPy farkli bibliyografik veri tabanlarindan derlenen verilerin analizi igin kullanilan Python tabanli
bir bilimetrik analiz aracidir (Ruiz-Rosero vd., 2019). Yazilim WoS ve Scopus olmak {izere iki temel
akademik veri tabaninda iiretilmis veriyi isleyebilmektedir. ScientoPy, analizin dogrulugunu saglamak
icin ham veri seti lizerinde isleme imkani saglamaktadir. ScientoPy’in one ¢ikan fonksiyonlarinin
basinda, secilen bir Olglite gore veri seti i¢cindeki en dnemli aragtirma temalarina gore belge sayisini
yatay ¢ubuk grafiklerle siralamasi gelmektedir. Bununla birlikte arastirmacilar program i¢in bulunan
betikler yardimiyla yayinlardaki ortalama biiylime orani, egilim analizi ve goreceli biiyiime hiz1 gibi
analizlerle, incelenen alandaki yayin bitylimesini analiz edebilirler (Ruiz-Rosero vd., 2019).

Bilimetrik Yazilmlarin Karsilastirilmasi

Caligma kapsaminda degerlendirilen bilimetrik yazilimlarin sahip oldugu fonksiyonel 6zellikleri ve
analiz yontemleri Tablo 2’de belirtilmistir.
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Tablo 2

Incelenen Bilimetrik Yazilimlarin Fonksiyonel Karsilastirmasi

Yazilim Veri Isleme Atif Analizi Tiirii  Normalizasyon Analiz Cesidi
Bibexcel Yinelenen Yazar Ortak Atif ~ Salton’s Cosine,  Ag Analizi
Ogeleri Tespit, Analizi, Jaccard Indeks
Dénemsel Dokiiman Ortak
Kontrol, Veri Atif Analizi
Boyutunu
Azaltma
Citespace Yinelenen Yazar Ortak Atif ~ Salton’s Cosine,  Ag Analizi,
Ogeleri Tespit, Analizi, Jaccard Indeks, Yapisal Degisim
Dénemsel Dokiiman Ortak  Dice Indeks Analizi, One
Kontrol, Veri Atif Analizi Cikan Terim
Boyutunu Analizi
Azaltma
Sci2 Yinelenen Yazar Ortak Atif ~ Kullanici Tammli  Ag Analizi, One
Ogeleri Tespit, Analizi, Cikan Terim
Donemsel Dokiiman Ortak Analizi,
Kontrol, Veri Atif Analizi Chorolepth
Boyutunu Analizi, Jeo-
Azaltma Uzamsal Analiz
Vosviewer Donemsel Yazar Ortak Atif ~ Association Ag Analizi
Kontrol, Veri Analizi, Giicii, Linlog
Boyutunu Dokiiman Ortak Normalizasyon,
Azaltma Atif Analizi Esdegerlik
Indeksi
Scimat Yinelenen Yazar Ortak Atf  Esdegerlik Ag Analizi,
Ogeleri Tespit, Analizi, Indeksi, Stratejik
Donemsel Dokiiman Ortak ~ Kapsayicilik Diyagram,
Kontrol, Veri Atf Analizi Indeksi, Jaccard Evrimsel Harita
Boyutunu Indeksi Ve
Azaltma Salton’s Cosine
Citnetexplorer X X X Ag Analizi
Crexplorer X X X Referans Yayin
Y1l
Spektroskopisi
Analizi

Tablo 2’de goriildiigii tizere gelistirilmis yazilimlar gogunlugunun ¢alismada incelenen en az bir
yontemi varsayilan fonksiyon olarak kullandigi goriilmektedir. CiteSpace ve Sci2 gibi yazilimlar daha
farkli gesitlilikte veri isleme ve analiz imkéanlarini1 kullanicilara sunarken; BibExcel ve VOSviewer gibi
yazilimlar daha kisitli analiz segeneklerini sunmaktadir. BibExcel farkli analiz ve bilim haritalama
secenekleri icin veri manipiilasyonu i¢in kullanmldigindan bilimetrik analizlerde deneyimli
arastirmacilarin kullandig1 bir yazilim olarak goriilebilir. VOSviewer destekledigi bibliyografik veri
tipleri icerisinde kullanicilarina esik deger belirleme segenegi sunmaktadir (Van Eck ve Waltman,
2023). Bu bakimdan bilimetrik analizler konusunda baglangi¢ ve orta seviyede deneyimi olan
arastirmacilarin  kullanabilecegi bir ara¢ olarak degerlendirmek miimkiindiir. CitNetExplorer ve
CRExplorer 6zel bilimetrik analizler i¢in &zellestirilmis programlardir. CRExplorer analiz sonrasi
yiiklenen dosyalarin WoS veya Scopus formatina uygun olarak kaydedilmesine olanak saglamaktadir.

Bu bakimdan veri tipi doniisiimii i¢in baz1 arastirma siireglerinde tercih edilebilecegi diisiiniilmektedir.
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R ve Python programlama dilleri igin gelistirilmis paketler, programin siirlimiine ve paket
bagimliliklarina bagl olarak performans gosterir ve bu nedenle kullanicinin kullandig1 programlama
ortamina ve dil stirlimiine gore degisiklikler gosterebilir. Ayrica, bu programlarin uygulama gelistirme
ortamlarina veri yliklemek ve kod yazmak i¢in kullanilan araglarin ¢esitliligi, Tablo 2’de oldugu gibi bir
karsilagtirma tablosu olusturmayi1 miimkiin kilmamaktadir. Sosyal ve beseri bilimler arastirmacilarinin
bu paketleri kullanmak istemeleri durumunda, temel programlama bilgisi ve paketin fonksiyon
yonergelerini okuyup anlama gibi temel becerilere sahip olmalar1, bu paketlerin kullanimi igin 6n kosul
olarak kabul edilebilir.

Sonu¢

Bu caligsmada, bilimetrik analizler i¢in yontemler, veri kaynaklar1 ve analiz araglarina dair genis
kapsaml1 bir literatlir incelemesi yapilmistir. Arastirmada, bilimetrik analiz yontemleri ve ilgili
terminoloji ve kavramlar {izerinde durulmus ve bu yontemlere dair sosyal ve beseri bilimler alanindaki
arastirmacilara temel bilgiler sunulmustur. Literatiir incelemesinde, performans olgiitleri ve analiz
yontemleri, gelistirilen araglarin fonksiyonlarina gore degerlendirilmistir. Bu baglamda, farkli bilimetrik
analizler igin erisimi {icretsiz olan yedi program ve R ve Python programlama dillerinde bilimetrik
analizler i¢in Ozellestirilmis sirastyla iki ve {i¢ paket incelenmistir. Calisma sonucunda elde edilen en
dikkat cekici bulgu, kullanilabilecek kavram, yontem ve araclarin cesitliliginin, aragtirma tasarimina,
secilen yonteme ve veri tipine gore degiskenlik gosterdigidir. Bu ¢esitliligin, 6zellikle yeni yontem ve
teknolojilerin gelismesiyle daha da artacagi 6ngoriilmektedir.

Sosyal ve beseri bilimler alanindaki ¢aligmalar yerel veya kiiresel problemlere odaklanmaktadir.
Bu alandaki arastirmacilarin ¢alistiklar1 konularin toplumla daha i¢ i¢e olmasi, aragtirma sonuglarinin
kamuoyuna daha somut ve anlasilir bulgularla iletilmesinde veri odakli yeni yontemlerin kullanimini
giindeme getirmektedir. Bilimetrik ¢aligmalar basit sayisal biiyiikliikler ve anlasilir 6l¢evler ile ele alinan
olguya iliskin mesaj1 genis kitlelere ulastirmada kolaylastirict bir rol oynayabilir. Bu baglamda sosyal
ve beseri bilimler alanindaki arastirmacilarin disiplinlerine 6zgii bilimetrik ¢aligmalar yiiriitebilmeleri
icin yoOntem ve araglari tanimalar1 alternatif sunum yaklagimlarini benimsemelerinde kolaylastirict etki
yaratacaktir.

Bilimetrik analizin sosyal ve beseri bilimlerdeki faydalari ¢esitlidir. Bilimetrik analizlerin en
belirgin avantaji, aragtirmacilarin, politika yapicilarin ve diger paydaslarin, arastirma finansmani, is
birlikleri ve politika gelistirme konularinda bilingli kararlar alabilmelerine yardimer olacak sekilde,
bilimsel yayinlarin kapsamli ve objektif bir degerlendirmesini saglamasidir. Bu bilgiler, arastirma is
birliklerine rehberlik edebilir veya ortak arastirma projelerinin finansmani i¢in yeni firsatlarin
belirlenmesini kolaylastirabilir. Bilimetrik arastirmalarin bir diger 6nemli faydasi da arastirmacilarin
kendi arastirmalarinin ve meslektaslarinin arastirmalarinin etkisini takip etmelerine yardimci olmasidir.
Bu sayede, arastirmacilarin g¢alismalarindaki bosluklar1 belirlemeleri ve c¢abalarint buna gore
onceliklendirmeleri saglanabilir.

Calisma kapsaminda incelenen yazilimlar, yontemler ve veri tabanlarinin, is birligine dayal
caligma geleneginin az oldugu ve teknolojik yatkinligin diger alanlara gére daha diisiik oldugu sosyal
ve beseri bilimler alaninda bu tiir yontem ve araglarin giincel takibi ve uygulamasi agisindan fayda
saglayacagi distniilmektedir. Ayrica aktarilan bilgilerden, sosyal ve beseri bilimler alanindaki
arastirmacilar yararlanabilecegi gibi, bu alanlara yonelik danigma ve bilgi hizmeti sunan bilgi merkezleri
uygulayicilart da faydalanabilecektir. Uygulayicilar i¢in bu tekniklerin ve araglarin kullanim siireglerine
katkida bulunmalar1 agisindan ilgili bilgilerin faydali olacagi sdylenebilir. Arastirmacilarin konuya
iligkin bilgi ve kaynak gereksinimlerinde 6nerilebilecek olan bu ¢aligsma, ayn1 zamanda bilimetrik analiz
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yapmak isteyen bilgi profesyonellerinin faydalanabilecekleri yontem ve araglar hakkinda bilgiler
igermektedir.
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Oz

Bebeklik donemi ile baslayarak tiim dénemleri kapsayan okuma eylemi, insan yasaminin en 6nemli parcasidur. Bireyin dogumu
ile baslayan gelisim evreleri yas gruplarina gére gelisim géstermektedir. 0-2 yas grubu bebeklik, 3-6 yas grubu erken cocukluk, 7-11
yas grubu son cocukluk, 12-18 yas grubu ise ergenlik donemi olarak kabul edilmektedir. Erken cocukluk dénemiyle baslayan fiziksel
ve motor gelisim evresi, bilissel gelisim evresi, dil gelisim evresi, ruhsal ve sosyal-ahldki gelisim evrelerine cocuk edebiyatinin etkisi
son derece 6nemlidir. Bu dogrultuda ¢alismada ¢ocuga gérelik kavramu ile ilgili literatiir dikkate alinarak, secilecek ¢cocuk edebiyatt
driinlerinin ic yapt ve dis yapt ézelliklerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu baglamda bu ¢alismanin 6zellikle cocuk ve okul
kitiiphanecilerine, ebeveynlere ve egitimcilere katkt sunmast beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk; cocuk edebiyati; cocuga gérelik kavrami; cocuk edebiyatt dis yapt unsurlary; ¢ocuk edebiyatt i¢c yapt
unsurlart.

Abstract

The act of reading, which covers all periods, starting with infancy, is the most important part of human life. The developmental
stages that begin with the birth of the individual show development according to age groups. The 0-2 age group is considered as
infancy, the 3-6 age group as early childhood, the 7-11 age group as final childhood, and the 12-18 age group as adolescence. The
effect of children's literature on the physical and motor development phase, cognitive development phase, language development
phase, spiritual and social-moral development phases that start with early childhood is extremely important. In this direction, it is
aimed to examine the internal structure and external structure characteristics of the children's literature products to be selected,
taking into account the literature on the concept of child-appropriateness. In this context, this study is expected to contribute especially
to child and school librarians, parents and educators.

Keywords: Child; children's literature; child-friendly concept; children's literature external structure elements; children's
literature internal structure elements.
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Giris

Okuma eylemi insan yasaminin en Onemli parcasidir. Okuma, bir birey olarak insanin “kendi
farkindaligin” duyumsatan ve “kendini gergeklestirme” adina yapabileceklerini hissettiren 6zel bir
eylem oldugundan dolay1 yasam boyu devam etmektedir (Ayyildiz vd., 2006). Cocukluk doneminde
baglayan okuma eylemi, ¢cocugun kendini daha iyi ve dogru bir bicimde ifade edebilmesine yardim
ederek, cocugun yeteneklerinin, soyut diisiincelerinin, hayal giiciiniin, zihinsel ve motor becerilerinin
gelismesini desteklemektedir (Aksaclioglu ve Yilmaz, 2007).

Literatiir dogrultusunda c¢ocuk, ¢ocuk edebiyatt ve ¢ocuga gorelik unsurlarina bakildiginda
bireyin hayatinda dnemli bir yer edindigi goriilmektedir (Sever, 2007). Erken ¢ocukluk dénemiyle
baslayan okuma eylemi; bireyin fiziksel, zihinsel, psikolojik gelisimine yardimci olmaktadir (Arslan ve
Kargin, 2021). Bu gelisim evrelerinin saglanmasinda ¢ocuk edebiyati iiriinlerinin 6nemini vurgulamak
gerekir (Hakkoymaz, 2022). Cocuk edebiyat: iiriinleriyle gelisimini tamamlayan bireylerde gelisim
evrelerinin daha saglikli gerceklesecegi on goriilmektedir (Hakkoymaz ve Tanju Aslisen, 2022).

Bu calismada, ¢ocuk edebiyati ve cocuk edebiyati {irlinlerinin se¢iminde ¢ocuga gorelik
kavraminin 6n plana ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bireyin erken cocukluk doéneminde tanisacagi
edebiyat tirtinlerinin, ¢cocuk ve okul kiitiiphanecileri ve aileler tarafindan se¢imi ve se¢im kriterlerinin
belirlenmesi ve bu kriterler 15181nda dogru iiriinlerle bireyin tanistirilmasi hedeflenmektedir. Bu amaca
bagl olarak ¢aligmada, cocuk gelisim evreleri, cocuk edebiyati ve gocuga gorelik ilkesi ele alinmistir.

Cocuk ve Cocuk Gelisim Evreleri

Cocuk sozcligii, bebeklik ile erginlik arasindaki gelisme doneminde olan kisi olarak ¢esitli sekillerde
tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2022a). Literatiirde tanimlanan ¢ocuk sézciigii; bireyin ilk
dogdugu bebeklik doneminden baglayarak ergenlik donemine kadar uzanan tiim gelisim siirelerini
kapsamaktadir (Colaklar, 2019; Tasc1, 2019). Bireylerde, bebeklik doneminden baslayarak ergenlik
donemine kadar uzanan siirede bir takim gelisim evreleri goriilmekte ve yas gruplarma gore sekil
almaktadir. Yas gruplarina bakildiginda 0-2 yas bebeklik donemi, 3-6 yas erken ¢ocukluk donemi, 7-11
yas son ¢ocukluk dénemi ve 12-18 yas ergenlik dénemi olarak gruplanmustir (Topal®, 2008). Bu gelisim
evreleri yalnizca fiziksel olarak biiyiime degil ayn1 zamanda bireyde gelisen fiziksel gelisim, biligsel
gelisim, dilsel gelisim, psikolojik gelisim ve sosyal ve ahldksal gelisim evrelerini kapsamaktadir.
Bireyin bebeklik doneminden baglayarak ergenlik donemine kadar devam eden bes gelisim evresi vardir
(Topal, 2008). Bu evreler:

Fiziksel Gelisim Evresi

Bebeklik doneminden baslayarak ergenlige kadar en ¢ok gozle goriilen evre, fiziksel gelisim evresidir.
Bireyler bu donemde fiziksel yapilarinda degisiklik yasamaktadir. 0-18 yaslarda boy ve kilo hizli sekilde
artarak cocuk 4 yasindayken dogustaki boyunun iki kat1 kadar uzunluga sahip olurken; 6 yasinda
dogustaki agirliginin alt1 katina ulasabilmektedir (Ulusoy vd., 2007).

1 “Cocuk Gelisim Dénemi ve Ozellikleri” baslikl1 makalenin tiim haklar1 yazar1 Psk. Dns. Abdullah Topal’a aittir
ve makale, yazar1 tarafindan TavsiyeEdiyorum.com kiitiiphanesinden yaymlanmistir.
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Bilissel Gelisim Evresi

Fiziksel ve motor gelisim ile birlikte gocuktaki biligsel gelisim de ilerleme gostermektedir. Biligsel
gelisim; ¢ocugun zihinsel becerilerinde ve yeteneklerinde siire¢ igerisinde olusan degisiklik anlamina
gelmektedir (Sever, 2007). Piaget’den aktaran Erden ve Akman’a gdre (2002) biligsel gelisim dort ana
bagliktan olugmaktadir: Duyu-motor donem (0-2 yas), islem oncesi donem (2-7 yas), somut islemler
donemi (7-12 yas) ve soyut islemler donemi (12-18 yas). Bu donemler farkli arastirmacilar tarafindan
farkli yas araliklarinda gosterilebilmektedir. Yeni dogmus bebekler disaridan gelen uyaricilara yalnizca
temel reflekslerle tepki verirken iki ayliktan sonra istemli olarak da tepki vermeye baslarlar (Erden ve
Akman, 2002). Cocugun biligsel gelisiminin devam ettigi duyu motor déneminde (0-2 yas dénemi) en
onemli beceri ise nesnelerin devamliligy/stirekliligi ilkesinin kazanilmasidir. Nesnenin devamliligi,
nesnenin uzayda yer tutan varliklar olduklarina, algi alan1 disinda olduklarinda bile var olmay1
stirdiirdiiklerine iligkin bilgi olarak agiklanmaktadir (Piaget’den aktaran Ulusoy vd., 2007).

Biligsel gelisim ile kazanilan islem 6ncesi donem ¢ocugun okula hazirlanmadaki en degerli zaman
dilimlerinden biridir. Bu donemdeki ¢ocuklarda benmerkezcilik (kendi gortsleri disindaki goriislerin
varligini anlayamama, tek goriisiin kendi diisiinceleri olduguna inanma), kalip yargilarda bulunma
(Erden ve Akman, 2002, s. 65), korunum ilkesini (nesnenin uzayda farkli sekillerde yerlestirilmesinin
etkisi altinda kalmadan o nesnenin ayni kaldigini kavrayabilme) ve tersine cevrilemezlik ilkesini
(nesnenin eski haline donebilmesi) kazanamamuglardir (Ulusoy vd., 2007, s. 85).

Dil Gelisim Evresi

Cocugun kendini ve isteklerini ifade edebilmesi agisindan dili diizglin bir sekilde kullanmasi
gerekmektedir. Dil gelisimi diger gelisim alanlarina gére ¢ok hizli gelismektedir ve dil edinimi
dogumdan itibaren baglamaktadir ve siirekli olarak gelismektedir (Tagci, 2019, s. 16). Tiim kiiltiirlerde
bir yas civarinda cocuklar ilk kelimelerini sdylerken; dort yasinda karmasik ciimleler kurmaya
baglamakta ve alt1 yasina geldiklerinde yetiskinlere benzer bir dil kullanmaya baslamaktadir (Ulusoy
vd., 2007, s. 92). Gander ve Gardiner’den aktaran Ulusoy vd. (2007, s. 95) civildama déneminde 6nce
evrensel dil kullanilarak ¢ocuklarin benzer sesler ¢ikardiklarindan bahsederken, bu dénemin sonlarinda
ise kiiltiriinde konusulan dile uygun olan sesleri kullandiklarini (ba-ba-ba, de-de-de) belirtmektedirler.
Tek sozciik doneminde ¢ocuklar ses tonlar1 ve davraniglarindaki farkliliklarla tek bir kelime ile duygu
ve diisiincelerini anlatabilmektedir (Erden ve Akman, 2002, s. 78). Ornegin bir kelimeye farkli ses
tonlariyla farkli anlamlar kazandirabilmektedirler. Uzun ciimle doneminde ¢ocuklar arasinda goriilen
bireysel farkliliklar net sekilde goriilmektedir. Bazi ¢ocuklar daha hizli gelisim gosterirken bazilar1 daha
yavag gelisim gosterebilmektedirler (Ulusoy vd., 2007, s. 96).

Psikolojik Gelisim Evresi

Psikolojik gelisim bebeklik yillarinda baslayan ve yasam boyu devam eden ve yasamin her aninda
kiginin ihtiya¢ duydugu gelisim tiiriidiir. Ulusoy vd. (2007, s. 168) duygusal gelisimin olgunlasmanin
ve 6grenmenin bir sonucu oldugunu belirterek duygusal ve biligsel gelisimin ¢ocuklugun ilk yillari (0-
2 yas arasinda) i¢in yakin bir iliski iginde oldugundan, iyi bir duygusal ortamda yetisen cocugun biligsel
gelisimini daha iyi tamamladigindan bahsetmektedir.

Yeni dogan bebeklerin ilk gosterdikleri tepkilerden biri de giilimsemektir ve ilk birkag ay
cocuklar giilmeyi refleks olarak yapmaktadirlar. Cocuklarin yaglar1 biiyiidilkge ve dil gelisimleri
tamamlanmaya basladikc¢a, isteklerini ve duygularmi daha agik bir sekilde disa vurabilir, karsilikli
iletisime gecerek sosyal iletigimlerini de giiclendirebilirler (Topal, 2008).
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Sosyal ve Ahlaksal Gelisim Evresi

Toplumda insanlarin diizen i¢inde yasamalar1 gerekmektedir ve bu diizeni saglayan yapi taglarindan
birinin ahlak anlayis1 oldugu séylenebilir. TDK’ye *na gore ahlak; “bir toplum iginde kisilerin uymak
zorunda olduklar1 davranig bigimleri ve kurallar1” olarak tanimlanmaktadir (2022b). Bebeklerin ilk
sosyal ¢evresini anne ve babasi olusturmaktadir ve zaman gegtikce ¢evresinde yeni kisileri ve yerleri
kesfederek sosyal gelisimlerini tamamlamaya caligmaktadirlar. Cocuklarda sosyal geligim, aile i¢inde
baglamakta, yakin g¢evresiyle ve arkadag cevresiyle devam etmektedir (Sever, 2007, s. 54). Sosyal
cevresi gelisen cocugun ileriki donemlerde toplumla olan iligkilerinde daha saglikli bir iletisim
saglayabilecekleri beklenmektedir (Samanci ve Ugan, 2017).

Cocuk Edebiyati

Stiphesiz ki edebiyat insan yagaminin vazgegilmez pargalarindan biridir. Gilinlimiizde edebiyatin bir
parcasint da g¢ocuk edebiyatinin olusturdugu bilinmektedir. Cocuk edebiyatinin kendine 6zgii bir
yayincilik anlayisi bulunmaktadir. Cocuk kitabi yaymciligimin, bir yoniiyle edebiyat yaymciligi bir
yoniiyle de egitim yayinciligi ile kesistigi belirtilmektedir. Bu sebeple cocuk kitaplarinda, hitap ettikleri
kitle agisindan egitim ve pedagoji bilimlerinin verileri dikkate alinirken bir yandan da edebi bir eser
ortaya konulmasindan dolay1 edebiyat ve sanattan da uzak kalinmamasi gerektigini belirtilmektedir
(Yigitbasi, 2018, s. 24).

Cocuk edebiyatini, cocuk yayinciliginin bir alt alan1 olarak tanimlayan Yigitbas1 (2018, s. 24-25),
cocuk edebiyatindan ¢ocuklarin egitim 6gretim siirecine yardimci olmasini degil de ¢ocuklara okuma
zevki ve aligkanlig1 kazandirmak, yaratici diislinceyi gelistirme, estetik, sanat ve dil bilincini olusturma
gibi islevleri yerine getirebilecek masal, tekerleme, siir, 6ykil ve roman gibi edebi eserlerin anlagilmasi
gerektigini belirtmektedir. Sever’e gore (2007, s. 8) c¢ocuk edebiyati ¢ocukluk ¢aginda bulunan
kimselerin hayal, duygu ve diisiincelerine seslenen sozlii ve yazili biitiin eserleri kapsamaktadir.

Cocuk edebiyatinda en ¢ok dikkat ¢eken kavramlardan biri de ¢ocuga gorelik kavramidir. Cocuga
gorelik “cocuklar icin yazilan edebiyat eserlerinin ¢ocugun fiziksel, biligsel (zihinsel), ruhsal, sosyal/
ahlaksal ve dil gelisim evrelerine ve ¢ocuk edebiyatinin i¢ ve dis yap1 6zelliklerine uygun olmasi.”
demektir (Y1lmaz, 2021, s. 2). Yapilan tanim 1s18inda bir eserin ¢ocuga gore olmasi demek ¢ocugun
hem gelisim evrelerine uygun olmast hem de gocuk edebiyatina uygun olmasit demektir. Sayet bu
Olgiitlerden herhangi birine uygun olmazsa ¢ocuk kitabi kavrayamaz, muhtemelen de bir daha kitap
okumaya devam etmez. Halbuki ¢ocuk edebiyatinin en temel islevlerinden biri gocuga okuma sevgisi
ve aliskanlig1 kazandirmaktir (Kortikei, 2012, s. 244).

Cocuk Edebiyati Unsurlarinda Cocuga Gorelilik Tlkesi

Cocuk edebiyati tirlinlerinde dikkat edilmesi gereken birtakim unsurlar vardir. Bu unsurlar ¢cocuklarin
kitap okurken eglenme, 6grenme, kesfetme gibi zihinsel, dilsel ve psikolojik becerilerinin gelismesine
katki saglamaktadir (Hakkoymaz ve Tanju Aslisen, 2022). Cocuga gorelik ilkesi ile ¢ocuk
edebiyatindaki {irlinler; cocugun gelisim evresine uygun, icerik ve dil olarak ¢ocugun yas grubuna uygun
olmali, {irlinlin igerigi ¢ocuk gergekligine uygun olmali ve resimleme, renk, ahenk ile estetik bilinci
gelistirebilmelidir (Giileryliz, 2003). Bu baglamda cocuk edebiyati iireticilerinin, ¢ocuk ve okul
kiitiiphanecilerinin ve ebeveynlerin kitap secerken ve Onerirken tiim bu unsurlarin bilincinde olmalar1
son derece 6nemlidir (Karaca ve Temizyiirek, 2017).
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Literatiir dogrultusunda ¢ocuga gorelik kavrami genel hatlariyla dis yapt ve i¢ yapi unsurlari
seklinde ikiye ayrilmaktadir (Akaroglu ve Kuduz, 2022). Bu dogrultuda bu unsurlarin agiklanmasina su
sekilde yer verilmistir:

Dis Yapi Unsurlarn

Cocuk edebiyati1 {iiriinlerinde dis yapt unsurlar1 kitap, dergi vb. iirliniin dis o6zelliklerini ortaya
koymaktadir (Akaroglu ve Kuduz, 2022). Bu 6zellikler {iriiniin boyutu, agirligi, resimleri, puntosu, kagit
ozelligi, kapak ve cilt gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Cocuk edebiyati iireticileri yazarken, ebeveynler ise
cocuklari i¢in uygun iiriin seciminde bu 6zellikleri dikkate almalidir (Samur ve Ciftci, 2019).

Boyut ve Agirlig1

Cocuk kitaplarmin boyutlarinin  ve agirhiginin ¢ocugun fiziksel 0Ozelliklerine uygun olmasi
beklenmektedir. Cocuk kitaplarinin kolay tagmabilir 6zellikte ve dikdortgen veya kare bigiminde olmasi
beklenir (Demircan, 2014, s. 14). Kitap boyutlarinin tipki ¢ocuklarin oyuncaklari gibi ¢esitli boyutlarda
olmalarinin yam sira kullanigh da olmalari gerekmektedir. Kitaplarin boyutu ¢ocugun kucak boyunu
gecmemeli ve kalinliklari ¢ocugun kolay tastyip, kitapligina yerlestirebilecegi boyut ve agirliga sahip
olmalidirlar (Karatay, 2011, s. 90).

Kdagit

Cocuk kitaplarinda kagit rengi ve kagidin kalitesi onemli bir unsurdur. Kitaplarda gozii yormayacak mat
(sarimtirak) ve miirekkebi dagitmayacak kalinlikta kégitlarin kullanilmasina dikkat edilmelidir
(Karatay, 2011, s. 91; Giile¢ ve Génen, 1997). Ozellikle cocuklara hitap eden kitaplarin ¢cocuklar igin
bir oyun araci olmasindan dolay1; ¢izilme, yirtilma, ¢igneme, yikama gibi durumlara maruz kalma
ihtimallerine kars1 kitaplarin dayanikli olmasi gerektiginden bahsetmektedir (Gonen vd., 2012). Ayrica
kagit kalmliginin ¢ocuklarin ¢evirmekte zorlanmayacaklari kalinlikta olmasi, kagit agirhiginin 90

gramdan az olmayip birinci veya ikinci kalite kagit hamurundan yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir
(Karatay, 2011).

Kapak ve Cilt

Cocugun kitaba yonelmesini saglayan en temel unsurlardan biri kitap kapagidir. Bu sebeple kitap
kapaklarindaki gorsel tasarima dikkat edilmeli ve kitap kapag: ile kitap i¢indeki kurgularin birbirine
uymasina dikkat edilmelidir. Kitap kapaginin kalin olmasi ve uzun siire kullanilmalart i¢in gesitli
koruyucu jelatinlerle dayanikliliginin arttirilmasi gerekmektedir (Gonen vd., 2012).

Harfler

Bir gézlem yapildiginda ¢ocugun kiigiik harfli olan kitaplar1 anlayamadigi ve onlara bu kitaplarin daha
karmagik geldigi goriilmektedir. Cocuk kitaplarinda kullanilan harflerin biiyiikliikleri ¢ocuklarin geligim
diizeyine gore farklidir ve harf biiyiikliikleri 12-36 punto arasinda degisebilmektedir (Karatay, 2011, s.
92).

Resimler

Cocuk kitaplarmin en 6nemli 6zelliklerinden biri olan resimleme, ¢cocugun kitabr anlamasinda ve
yorumlamasinda hayati 6nem tagimaktadir. Heniiz okuma yazma bilmeyen c¢ocuklar kitaplardaki
resimlere bakarak hikayeyi zihinlerinde canlandirabilmektedirler. Bu sebeple resimler konuya uygun,
anlagilir, ilgi ¢ekici, metni tamamlayan nitelikte olmalidir (Colaklar, 2019, s. 150). Ayrica resimler
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cocuklarin karsilastiklar1 ilk sanat yapitlar1 olarak degerlendirilmelidir ve ¢ocuk kitap ¢izerlerinin
g¢ocugun diinyasini iyi taniyan, onun ilgi ve gereksinimlerini iyi bilen sanatcilardan olmasi
gerekmektedir (Genger, 2021).

Sayfa Diizeni

Bir kitapta resimler ve yazilarin sayfada belirli bir ahenk i¢inde olmasi beklenmektedir. Sayfa
kenarlarinda genis alt-iist, sag-sol bosluklar birakilmali ve satirlar arasinda birden fazla bosluk olmalidir
(Demircan, 2014, s. 14). lyi tasarlanmus bir sayfa diizeni, heniiz okuma yazma becerisi kazanmamis olan
cocuklarin okuma eylemini bir aligkanliga doniistiirmesine yardimci olur. Bu sebeple sayfa kenar1 ve
satirlar arasindaki bosluga dikkat edildigi gibi metin ve resmin sayfadaki diizenlerine ve ilgili metin ve
resmin ayni sayfada uyum i¢inde yer almasina da dikkat edilmelidir (Tasci, 2019, s. 34).

I¢ Yap1 Unsurlan

Cocuk edebiyat: iiriinlerinde dis yap1 unsurlarinin yani sira i¢ yapt unsurlariin da ¢ocuga gorelikte
Onemi biiyiiktiir. Kitap, dergi, brosiir vb. iirliniin temasi, karakter dzellikleri, dil ve anlatim 6zellikleri i¢
yap1 unsurlarini olusturmaktadir. Cocugun okudugu ya da iletisim kanallar1 araciligiyla duydugu icerigi
zihninde olgunlastirabilmesi ve ¢ocukta olumlu etkiler birakabilmesi i¢in i¢ yapi unsurlarina dikkat
edilmelidir (Gonen vd., 2012).

Tema

Kitaplarm i¢ yap1 6zelliklerinden olan tema (izlek), yazarin, ¢izerin kitapta ele aldigi konuyla ¢ocukta
uyandirmak istedigi etki, onlarla paylagsmak istedigi duygu ve diisiince birikimidir. Yazarin ¢ocuklara
verecegi bir mesaj olmali ve yazarin bu mesajlarin hangileri olmasi gerektigine karar vermesi
gerekmektedir. Temanin ¢ocuklarin anlayabilecegi basitlikte ve agiklikta olmasi, ¢ocugun bu mesajlari
almasini kolaylastirir. Temalar ¢ocugun ruhsal diinyasina uygun olarak ele alinmalidir (Teksan ve
Celenk, 2018).

Konu

Cocuk kitaplarinda ele alinan diisiince, olay ya da durum ile tema arasinda giiglii bir iliski olmalidir; ki
bu da tema ile konu arasinda bir iliski olmas1 gerektigini gostermektedir. Konu ¢ocugun kendi
diinyasinda karsilagacagi olay, durum ve nesnelerden olusmalidir. Cocuk kitaplarinda ele alinan
konularin kaynagini sevgiden almasi gerekmektedir (Teksan ve Celenk, 2018).

Kahramanlar

Kitaplardaki en dnemli unsurlardan biri de kahramanlardir. Karakterlerin yasama bagliligi, karsilastig
sorunlar1 ¢ozmedeki yeterliligi, amacina ulagsmada izledigi yontemlerin niteligi ve bu eylemlerin s6z ve
davraniglarla somutlanmasi, ¢ocuklarin kahraman gibi duymaya, diisiinmeye ve hareket etmeye istekli
kilmaktadir (Sever, 2007, s. 65). Bu sebeplerle karakterlerin tagimasi gereken evrensel ve ahlaki
degerlere saygili olma, iyilik ve dogrulugun savunucusu olma, barig yanlisi olma, ¢evrenin ve kiiltiirel
degerlerin koruyucusu olma ve adil, c¢aligkan, Ozverili, yardimsever olma gibi olumlu kisilik
Ozelliklerinin ¢ocuk kitaplarina yansitilmasi gerekmektedir (Karatay, 2011, s. 100).

Dil ve Anlatim

Cocuk kitaplarinda ¢ocuklarin dil gelisim 6zellikleri dikkate alinarak konular islenmelidir. Cocuk
kitaplarinda; kullanilan ciimlelerin uzunlugu ve sézciiklerin tiiriine, bes duyuya seslenmesine ve onlari
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harekete gegirmesine, yazim ve noktalama isaretlerinin dogru kullanimina, sifat, deyim, ikileme ve
pekistirme gibi anlatima giizellik katan ifadelere yer verilmesine dikkat etmek gerekmektedir (Aydin
vd., 2021).

Plan

Cocuk kitaplarinda duygu, diisiince, olaylar veya durumlar belirli bir diizen i¢inde verilmelidir. Cocuk
kitaplarinda bu diizene uyulmali ve gereksiz ayrintilara yer vererek cocuklarin zihninde karisikliga
neden olmaktan kaginilmalidir (Teksan ve Celenk, 2018).

Cocuk Edebiyatinin Cocuk Gelisimine Etkileri

Cocuk dogdugu andan itibaren dis diinya ile iletisime gecmektedir ve ¢cocuk edebiyati iiriinleri bu
iletisimi saglikli hale getirmede ¢esitli roller tistlenmektedir. Cocuk edebiyati, ¢ocuga gorelik ilkesi ile
dogru zamanda dogru kitaplarla bulusan ¢ocuklarin gelisimlerine ¢esitli diizeylerde katki saglamaktadir.
Cocuk edebiyat tiriinlerinin her yas grubunda farkl: etkisi bulundugu séylenebilir.

0-2 yas araligindaki g¢ocuklarin diinyalar1 oldukga kisithh bir alanda ailelerin ¢ocuklara
gosterdikleri nesne ve sekiller kadardir. Bu yas araligindaki ¢ocuk kitaplarimin ya tamamen resimli
olmasi ya da ¢ok az yazili olmasi gerekmektedir. Ciinkii cocuk bu yaslarda heniiz uzun ctimleleri ve
hikayeli anlatimi algilayamaz, ancak resimler ile gercekte gordiikleri cisim ve sekiller arasinda bir bag
kurabilirler. Cocuga gosterilen resimler sayesinde, ¢ocuk yeni kelimeler 6grenir. Dolayisiyla cocugun
dil gelisimine ve iletisim becerilerinin gelismesine katki saglanmis olmaktadir (Tasc1, 2019, s. 26).

2-6 yas arasindaki cocuklarin edebi eserlerinde hikayeler kullanilmaya baslanir ve ¢ocugun
karmasik ve uzun ciimleler kurmasina katki saglayarak okul donemine hazirlanmasinda etkili
olmaktadir. Bu donemde kendilerine okunmus kisa bir hikayeyi ¢cocuk tekrar eder ve kendilerine yerine
getirilmesi sdylenen iki ii¢ islemi gerceklestirebilirler (Sever, 2007, s. 41). Genellikle 7 yasinda baglayan
ilkdgretim ile, cocuk okuma yazma 6grenir. Cevresi genisleyen ¢ocuk, kitap unsurlarinin da yardimiyla
farkl kisiler ve yerler kesfederek sosyallesmeye baslarlar.

Sonuc ve Oneriler

Bu caligmada literatlir dogrultusunda ¢ocuk edebiyati iiriinlerinin se¢iminde ¢ocuga gorelilik ilkesi
incelenmigtir. Cocuk ve cocuga gorelik kavramina bakildiginda oncelikli olarak bireylere, erken
cocukluktan baslayarak kitap secimi yapilirken 6zverili ve dikkatli davranilmasi gerekmektedir. Bu
baglamda ebeveynlerin, ¢ocuk ve okul kiitiiphanecilerinin ¢ocuga kitap secerken son derece dikkatli
davranmasi gerekmektedir. Bu se¢im sirasinda se¢im yapacak kisinin ¢ocuk edebiyati iiriiniinde yer alan
dis yap1 unsurlarini bilingli bir sekilde kontrol etmesi 6nemlidir. Cocuk kitab1 se¢ciminde dis yap1
unsurlarina bakildiginda genellikle kitabin hacmi, agirligi, cocuga uygunluk diizeyi gibi 6zelliklere
dikkat edilmelidir. Ayn1 zamanda segilen kitabin kagit kalitesi, cocugun goz sagligi agisindan uygun
olup olmamasi vb. tiim inceliklere de dikkat edilmelidir.

Ebeveynlerin, ¢cocuk ve okul kiitiiphanecilerinin ¢ocuk edebiyati {irlinliniinii secerken dis yap1
unsurlarinin yani sira tema, karakter 6zellikleri, dil ve anlatim 6zellikleri gibi i¢ yap1 unsurlarina da
dikkat etmeleri gerekmektedir. Cocuk i¢in gocuk edebiyati iirtiniiniin se¢iminde tiim bu unsurlara dikkat
edilmesi durumunda, ¢ocukta okuma eylemine karsi ilginin uyanmasi ve okuma isteginin artmasi
beklenmektedir. Tiim bu unsurlar dikkate alindiginda, segilen ¢ocuk edebiyat iiriinii ile ¢ocukta yeni
hayal diinyas1 kapilarinin agilacagi, cocukta yeni ¢agrisimlar uyandirmasi ile beraber ¢ocugun yorum
yetenegi gibi pek ¢cok durumda ¢ocugun gelisim gosterecegi disiiniilmektedir.
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Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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