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Stratejik Yonetim Arastirmalart Dergisi
(SYAD) yilda iki kez yayimlanan hakemli,
bilimsel ve uluslararas1 bir dergidir. Stratejik
yonetime iligkin teorik ve gorgiil makalelere,
yer verilen dergimizin temel amaci, bu
alanlarda akademik bilginin {retimi ve
paylasimina katki saglamaktir. Dergimizde
“Tiirkge” ve “Ingilizce” olmak iizere iki dilde
makale

yayimlanmaktadir. Dergiye

yayimlanmak {izere gonderilen yazilar,
belirtilen yazim kurallarina uygun olarak
hazirlanmalidir. Dergiye yayimlanmak {izere
daha

yayimlanmamis ve yayimlanmak {izere

gonderilen yazilar, once

gonderilmemis olmalidir. Dergide
yayimlanan yazilarda belirtilen goriisler,
yazarlara ait olup SYAD’m goriislerini
yansitmaz. SYAD’da yayimlanmig yazilarin
tiim yayin haklar sakli olup, dergimizin adi

belirtilmeden higbir alint1 yapilamaz.
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MANAGEMENT RESEARCH
(JOSMR)

The
Researches (JOSMR) is an academic, peer-

Journal of Strategic Management
reviewed, scientific and international journal
which is being published biannually. JOSMR,
with it’s articles essentially aims to contribute
to academic development and sharing in the
fields of Strategic Management. In JOSMR,
Articles are being published both in Turkish
and English Languages. Articles which will be
sent to JOSMR for publishing, should be
prepared according to guideline of JOSMR.
Articles which will be sent to JOSMR for
publishing, must be not published before or
not sent to other journals. The views presented
in the JOSMR represent opinions of the
respective authors. The views presented do not
necessarily reflect the opinion of the JOSMR.
Copyrights for all articles published in
JOSMR reserved. For quotation, JOSMR
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OZET

Giiniimiiz diinyasmin son zamanlardaki en Gnemli
olgularindan birisi olan kiiresellesme, farkli uluslarin
ortak bir noktada birlesmesidir.:. Kiiresellesme ile
birlikte, zaman ve cografi smir gibi engellerinin ortadan
kalkmaya baslamasi, emek ve sermaye gibi tiretim
faktorlerine hareketlilik kazandirarak, s6z konusu
faktorlere  {iilkeler arast vergi sistemlerindeki
farkliliklardan yararlanarak ilave kazan¢ saglama
olanaklari yaratmistir. Bu-anlamda vergi, bir rekabet
unsuru olma 6zelligi kazanmugtir. Uluslararasi vergi
rekabeti, bazi iilkeler tarafindan kalkinma amaciyla
kullanildiginda yararli vergi rekabetinden, buna karsilik,
dogrudan yabanci yatirimlart kendi tilkelerine cekmek
amactyla kullanilarak kaynak dagiliminda etkinsizlige
sebep oluyorsa zararli vergi rekabetinden bahsetmek
miimkiindiir.

zararll vergi rekabeti, kiiresel ¢apta 6nlem almmadigt
takdirde, birgok olumsuz etkiye sebep olabilecek bir
durumdur. Bu anlamda, ¢aligmada, sirastyla, zararl
vergi rekabetinin kavram ve kapsami, kriterleri ile
etkilerine deginilmistir. Ayrica, zararh vergi rekabetine
sebep olan uygulamalar ve sonuglari ile zararli vergi
rekabetinin neden oldugu sorunlar ve bu alanda OECD,
AB, ABD ve G8 Finansal Eylem Grubu tarafindan
yapilan ¢alismalar ile sorunlara yonelik alman 6nlemler
hakkinda detayli bilgiler verilecektir. Bu baglamda,
zararll vergi rekabeti ile ilgili olarak net bir ¢oziim
ortaya konulamamasina karsilik, sorunlarin ¢oéziimiine
yonelik tilkeler tarafindan ortaya konulacak ¢ok tarafli
bir ¢abanin gerekli oldugunu sdylemek miimkiindiir

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Zararl Vergi
Rekabeti, Tercihli Vergi Rejimleri.

ABSTRACT

Globalisation, one of the most important phenomena of
today’s world, is the unification of different nations at a
common point. With globalization, the disappearance of
obstacles such as borders and geographical boundaries
has brought mobility to production factors such as labor
and capital. These factors have created opportunities to
earn additional income by taking advantage of tax
system differences between countries. In this sense, tax
has gained the characteristic of being an element of
competition. In addition, with the developments in the
technological field, commercial and economic
connections between countries have increased, leading
to the mobility of labour and capital. When international
tax competition is used by some countries for
development purposes, it is possible to talk about
harmful tax competition.

Harmful Tax Competition, is a situation that may cause
many negative effects unless measures are taken on a
global scale. In this respect, this study analyses the
concept and scope of harmful tax competition, its
criteria, costs and effects; respectively. In addition,
detailed information will be provided on the practices
that cause harmful tax competition and their
consequences, the problems caused by harmful tax
competition. However, the work carried out by the
OECD, the EU, the USA and the G8 Financial Action
Group in this field and the measures taken to address the
problems will be mentioned. Concordantly, it is possible
to say that a multilateral effort to be put forward
regarding harmful tax competition.

Keywords: Globalization, Harmful Tax Competition,
Preferential Tax Regimes.

1 Bu calisma, “Kiiresellesmenin Neden Oldugu Vergilendirme Sorunu Uluslararasi Vergi Rekabeti” baslikli Yiiksek Lisans tezinden tiretilmistir.
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1. Giris

Kiiresellesme ile birlikte, teknolojik gelismeler, iiretim tarzi, sermaye hareketleri,
uluslararast mal ve sermaye aktarimlari da artmistir. Diger bir ifadeyle, diinya,
kiiresellesmenin beraberinde getirdigi, sermaye dolasiminin evrensellesmesiyle, ‘tek pazar’
haline gelmistir. Refah seviyesinin yilikselmesiyle birlikte, iilkelerin kurdugu ticari ve
ekonomik iliskiler ve artan teknolojik gelismeler, mobil iiretim faktorlerinin artmasina sebep
olmustur. Dolayisiyla vergi, artik bir rekabet unsuru olmustur. Vergi rekabeti, hem kamu
harcamalarinda etkinlik saglayip kaynaklarin rasyonel kullanimini saglar, hem de vergi
gelirlerinde meydana gelen kayiplardan dolay1, yanlis kaynak dagilimina sebep olarak zararl
vergi rekabetini yaratir.

Kiiresellesme siirecinde, is giicli ve sermayenin mobilitesi artmistir. Boylece uluslararasi
vergi rekabeti kavrami 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Diinya, kiiresellesip kaynaklar daha
aktif hale geldik¢e vergi rekabeti de zararli bir boyuta ulagmistir. Dolayisiyla, zararli vergi
rekabeti, kiiresel bir sorun haline gelmistir. Ulkeler, mobil sermayeyi kendi iilkelerine
cekebilmek i¢in vergi tesviklerini kullanabilirler. Vergi oranlarindaki indirimler, yabanci
sermaye miktarindaki artis, vergi gelirlerinin etkin kullanimi1 ve verimli kamu harcamalari,
sliphesiz vergi rekabetinin avantajlarindandir. Fakat vergi rekabeti, iilkelerin vergi
oranlarinda, dibe dogru bir yarisa sebep oluyorsa s6z konusu rekabet, artik zararli hale
gelmistir. Vergi rekabetinin, en tehlikeli sonucu; mali bozulmaya yol agmasidir.

Zararl vergi rekabetine kars1 en etkili calismalar Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD) tarafindan yapilmistir. 1998 raporunda, zararli vergi uygulamalarindan elde edilen
avantajlar1 onlemeye yonelik tavsiyeler bulunmaktadir. Ayrica, vergi anlagmalarina ve
uluslararasi alanda isbirligine iliskin ¢alismalar da bulunmaktadir. 1992 yilinda, Ruding
Komitesi ile birlikte, Avrupa Birliginde de vergi rekabeti ile ilgili miicadele baslamistir.
2010 yilinda, uluslararas1 zararli vergi rekabeti ile miicadele etmek amaciyla Amerika
Birlesik Devletleri Gelir Idaresi tarafindan Yabanci Hesap Vergi Uyum Yasasi
kanunlastirilmistir. S6z konusu rekabetin onlenmesi igin ¢alisan bir diger kurulus ise G8
Finansal Eylem Gorev Grubu’dur. Grubun amaci, tllkelerdeki kara paray1 tespit etmek ve
aklanmalarina yonelik bazi reform ¢aligmalar1 yapmaktir.

Uluslararas1 vergi rekabeti, onlem alinmadigi takdirde bircok olumsuzluga sebep
olmaktadir. Dolayisiyla iilkelerin ve uluslararasi orgiitlerin ¢aligmalarinin 6nemi ¢ok
biiyliktiir. Bu dogrultuda, ¢calismamizda, vergilendirme konusundaki kiiresel bir sorun olan,
zararll vergi rekabeti tim yonleriyle ele alinarak, vergi rekabeti uygulamasinda kullanilan
araglar ile vergi rekabetinin sebep oldugu sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢esitli uluslararasi
orgiitler tarafindan gerceklestirilen 6nleme ¢alismalarina deginilmistir

2. Zararh Vergi Rekabeti

Vergi rekabeti, her bir iilke icin ayr ayr diisiiniildiiglinde, siyasi ve ekonomik bir hak
olarak goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, her vergilendirme yetkisine sahip idari yapi, bu
hakki istedigi gibi kullanmakta 6zgiirdiir. Ancak, bu hak baska bir tilkenin ekonomisine zarar
vermeye basladig1 andan itibaren, artik hak degildir (Calcal1 & Eroglu, 2019, s. 49).

Yararl1 vergi rekabeti, kamu tercihi teorisi agisindan, vergi rekabetinin olmadig1 kosullara
gore, refah seviyesini yiikseltmek amaciyla, vergi rejiminde yapilan diizenlemeleri
aciklamaktadir (Altintag, 2022, s. 105). Zararli vergi rekabeti ise bazi devletlerin, diger
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iilkelerin matrahlarin1 erozyona ugratma pahasina, yabanci sermayeyi kendi iilkelerine
cekebilmek i¢in gayrimesru rekabet araglarina bagvurmasi ve diger iilkelerin menfaatlerini
zarara ugratma g¢abasi olarak tanimlanmaktadir (Uygun & Faydali 2021, s. 312). Kisacast,
vergi rekabetinin iki yonii vardir. Bir yonii; “yararli” olarak ifade edebilecegimiz, istenen ve
iyi halidir. Diger yonii ise; “zararli” olarak ifade edebilecegimizi istenmeyen ve kotii halidir.

OECD ise; “yararl1” ve “zararli” vergi rekabeti arasinda kavramsal ve idari bir ayrim
yaratmay1 amagladigini ve bu ayrimin, iilke girisimcilerinin uluslararasi alanda “6zgiir ve
adil vergi rekabetini” tesvik edip etmedigine ve dolayisiyla “kiiresel ekonomik biiyiimenin
genislemesini” destekleyip desteklemedigine dayandigimi her zaman agikga ortaya
koymustur (FitzGerald & Siu, 2019, s. 18).

Teorik olarak bakildiginda, vergi rekabetinin zararli olmasinin sinir1, vergi rekabetinin
kotiiye kullanilmasi olarak belirtilebilir. Dolayisiyla, vergi rekabetini kotiiye kullanan
saldirgan devletin, magdur devlete karsi yaptigina “zararli vergi rekabeti” denir. Saldirgan
devlet, magdur devletin vergi tabanini kendine ¢ekerek, onun hazinesini yoksullastiracaktir.
Vergi rekabetinin en basta gelen goriiniimii, sirketlerin merkezlerini ve faaliyetlerini, vergi
rekabeti uygulayan iilkelere kaydirmalar1 seklindeki davranislaridir (Senyiiz vd., 2017, s.
356-357).

Devletin, vergi yapilarini ve oranlarini belirlemede, egemenlik haklari bulunmaktadir ve
minimum vergi orant konusunda, uluslararasi bir uzlasma bulunmamaktadir. Burada vergi
oraninin diisiikliigii ya da hi¢ vergi uygulanmamasi 6nemli bir gostergedir. Fakat tek basina
yeterli degildir. (Oz, 2014, s. 166-167). Boyle bir durumda, en 6nemli soru; vergi rekabeti
zarar vermeye nasil baslamaktadir? S6z konusu soruya, net bir yanit vermek her ne kadar
giic olsa da zararli vergi rekabetinin basladigi nokta olarak ifade edilebilecek evre;
kaynaklarin optimal dagilimi sorununun ortaya ¢ikmasiyla baglayan evredir. Bu sorun,
esasen kiiresellesmeye zarar veren, bazi iilke ekonomilerinin lehine, baska {ilkelerin
ekonomilerin zarar gérmesine yol acar (Calcali & Eroglu, 2019, s. 49).

Uygulanan avantajli vergi politikalari, devletlerarasi farkliliklar gosterdiginden, tilkeler
arasinda yarattig1 esitsizlikler, 6zellikle OECD basta olmak tizere uluslararasi kuruluglarin
giindemlerinde onemli yer tutmaya baslamistir (Senyiliz vd., 2017, s. 356-357). Vergi
rekabeti ile meydana gelen olumsuz sonuglardan biri de vergi adaletinin saglanmasina
yonelik kaygilarla ilgilidir. Ayni1 geliri elde eden ancak vergi cennetlerinin sunduklar
olanaklardan faydalanip daha az vergi ddeyen yiikiimliiler, ayn1 iilkede yerlesik ancak bu
olanaklardan yararlanamayan ytikiimliilere gore daha az vergi ddemektedirler. Boyle bir
durum hem yatay hem de dikey vergi adaletini, olumsuz etkilemektedir (Oz, 2014, s. 166~
167). Dolayisiyla, iilkelerin vergi rekabetine kars1 gosterdikleri tutum, s6z konusu rekabetten
nasil etkilendigi ile ilgilidir.

Zararli vergi rekabeti ile ilgili net bir tanim olmamakla birlikte, bir tanima gore, zararh
vergi rekabeti seffafligin ve diger iilkelerle etkin bilgi paylasiminin olmamasi durumunda, o
iilkeye mobil faktorleri (yatirimlar1) ¢cekmek i¢in ¢ok cesitli vergi tesvikleri ve avantajlari
sunan, bir iilkenin inisiyatifiyle uygulanan bir maliye politikasi olarak tanimlanabilir
(Lampreave, 2011, s. 6). Diger bir tanimda ise topluca “zararli vergi uygulamalar1” olarak
adlandirilan vergi cennetleri ve tercihli vergi rejimleri; finansal ve diger hizmet
faaliyetlerinin yerini etkileyen, diger lilkelerin vergi tabanlarin1 asindiran, ticaret ve yatirim
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modellerini ¢arpitan ve genel olarak vergi sistemlerinin adaletini, tarafsizligini yok eden bir
vergi rekabeti tiirtidiir. Bu tiir zararl vergi rekabeti kiiresel refahi azaltir (Dwyer, 2000, s. 53).

Vergi rekabetinin hem kisilerin hem de sirketlerin 6dedigi vergilerde, genel bir azalmaya
sebep oldugu kabul edilmektedir. Politika yapicilarin, vergi rekabetine, komsuyu
yoksullagtirma tiirii politikalarla yanit vermesi halinde, sorunlar daha da artmaktadir.
Hareketli tiretim faktorleri, diisiik vergili alanlan tercih ettikce, iilkeler vergi oranlarini
diisiirmek i¢in bir yarisa girerler. Bu durum, vergi oranlarinda genel bir diisiis yasanmasina
sebep olur. Boylece, vergi rekabetinin, vergi oranlarinda bir “dibe dogru yaris”a yol agmasi
ve giderek azalan vergi gelirleri nedeniyle, kamusal faaliyetlerin, 6nemli 6l¢iide sinirlanmasi
beklenmektedir (Gergin, 2020, s. 32-33). Dibe dogru bir yaris, 6zellikle normal iliskilerin
bozuldugu ve oranlarin neredeyse sifira diistligi, etkin bir paralel vergi sistemi yaratilmasi
durumudur. Ornek vermek gerekirse, Dogu Afrika iilkelerindeki hiikiimetlerin, 6zellikle
ihracat isleme bolgelerinde, vergi tatilleri gibi ¢ok cesitli vergi tesvikleri sagladigini ve
yabanci yatirimlar1 ¢ekmek icin standart oranlari diisiirmesi, dibe dogru yarisa Ornektir
(Quak, 2018, s. 6). Kisacasi, dibe dogru yarisin sebebi vergi avantajlaridir ve bu durum ise
zararli vergi rekabetine yol agmaktadir.

Vergi rekabetinin olumsuz etkilerine iliskin tartismalar; uluslararasi esitlik ilkesini
zedeleyen etkilerinden kaynaklandigi lizerinde yogunlasmaktadir. Esitlik ilkesini, farkli
boyutlarla incelemek miimkiindiir. Uluslararas1 esitlik noktasinda, bir tlkenin vergi
sistemini, 6zellikle diger tilkelerin vergi tabanin1 kendi bolgesine ¢ekmek amaciyla yeniden
tasarlamasi, vergi tabaninin haksiz bigimde iktisabin1 teskil etmektedir. Bu durum, “kagak
avlanma” veya “vergi hirsizlig1” denebilecek “poaching” olarak tanimlanmaktadir (Gergin,
2020, s. 33). Dolayisiyla, bu kavram, vergi rekabetinin ‘zararli’ olarak kabul edilmesinde,
Onemli bir kriter olarak karsimiza ¢ikacaktir.

Zararl vergi rekabeti, dogas1 geregi kiiresel bir olgudur. Dolayisiyla, bunu diizeltmek igin
alinan onlemler, kiiresel diizeydedir ve bu durum tiim tilkeleri ilgilendirir (OECD, 2000: s.
24). Genel olarak bakildiginda, "zararli vergi rekabeti‘ su kriterlere gore tanimlanir (Morriss
& Moberg, 2012, s. 43):

¢ Etkin vergi oranlarinin olmamasi veya diisiik olmast.
e Isletmelerin i¢ piyasada faaliyet gdstermemeleri.

o Seffaflik eksikligi.

e Etkin bilgi aligverisi eksikligi.

Gorildigii gibi bir vergi tesvikinin, zararli olup olmadigimi tek bir kriter ile anlamak
miimkiin degildir. Fakat genel olarak bakildiginda, kriterleri 6zetleyebiliriz. S6z konusu
tesvik; o tlilkeye yerlesik olmayan ytikiimliiler i¢in saydamliktan yoksunsa ve onlarin lehine
ise ayrica vergi kanunlarma aykir1 bir durum oldugunda ve herhangi bir faaliyet olmadan
vergi avantaji sagliyorsa, burada “zararli vergi rekabeti” s6z konusudur diyebiliriz.

Bir rejimin "potansiyel zararliligini" tahmin etmek i¢in ii¢ soru énemlidir: (1) “Vergi
rejimi, 6nemli yeni faaliyetler liretmek yerine faaliyeti bir lilkeden tercihli vergi rejimlerini
uygulayan {ilkeye kaydirtyor mu?"; (2) “Ev sahibi tlilkedeki faaliyetlerin varlig1 ve diizeyi,
yatirim veya gelir miktariyla orantili mi1?"; ve (3) "Tercihli vergi rejimi, bir faaliyetin yeri
icin birincil motivasyon mudur?”’ (Lampreave, 2011, s. 8). Bu sorularin cevaplari
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dogrultusunda, zararli vergi rekabetinin, s6z konusu kriterleri tasiyrp tasimadigini
anlayabilmek miimkiindiir.

Ulkeler, zararl vergi rekabeti konusunda, vergi tabanlarmi diger iilkelerin zarar verici
eylemlerine karsi korumak adina ¢esitli dnlemler almaktadir. Bu 6nlemlerin uygulanma
sekli, lilkeden iilkeye, uygulanan politikalara gore degisiklik gostermektedir. Bu onlemler,
ilgili iilkeler tarafindan yapilan, tek tarafli veya ¢ift tarafli eylemlerle uygulanmaktadir (Uriit
Saygin & Avci, 2020, 643). Vergi rekabeti baskilarinin kaldirilmasi, vergi sistemleri igin
ovgliye deger bir hedeftir (Clausing vd., 2021, s. 14).

2.1. Zararh Vergi Rekabeti Uygulamalari

Gilintimiizde, daha acik ve rekabetci ticari ortam ile birlikte, sermaye maliyetleri diisiise
geemis ve tiiketiciler i¢in daha fazla secenek s6z konusu olmustur. Dolayisiyla, diinyadaki
hane halklar1 ve isletmeler, bu durumdan yararlanmistir. Ticaret engellerinin kaldirilmasi ve
bunun sonucunda artan rekabet, bazen yeni firsatlar yaratmistir. Bu durumun aksine,
liberallesmis bir kiiresel ekonomi, vergi alan1 da dahil olmak iizere hiikiimetler i¢in zorluklar
dogurmaktadir (OECD, 2006, s. 2). Zararli vergi rekabeti; bazi devletlerin, yabanci
sermayeyi ¢ekebilmek i¢in, vergilendirme yetkisini kotiiye kullanmak suretiyle, sermaye ve
finansal yatirimlarin yoniinii degistirmesi, iilkelerin vergi matrahlarini erozyona ugratmasi,
rekabet araclartyla diger iilkelerin menfaatlerini, zarara ugratmaya ¢alismasidir (Armagan &
fcmen, 2012, s. 147). Zararh vergi rekabetinin araglari, tutarli ve titiz bir sekilde
uygulandiginda, bu tiir olumsuz durumlar1 ¢c6zmek, daha kolay olacaktir.

OECD, 1998 yilinda yayinladig1 raporunda, zararl vergi rekabeti uygulamalarini; “vergi
cennetleri” ve “zararli tercihli vergi rejimleri” olarak belirlemistir (Giray, 2005, s. 113).
Kiiresellesme ile birlikte, ulusal finansman araci olan vergi, uluslararasi bir nitelik
kazanmistir. Verginin, uluslararasi boyut kazanmasiyla beraber bir iilkenin uygulayacagi
vergi politikasi, diger iilkelerin vergi gelirlerini olumlu ya da olumsuz sekilde
etkileyebilmektedir. Zamanla yasanan teknolojik gelismeler sonucunda, vergi rekabeti; vergi
cennetleri, transfer fiyatlandirmasi ve Elektronik Ticaret (E-ticaret) gibi konular giindeme
gelmeye baglamistir (Bigenel, 2006, s. 26). Bu nedenle, ‘Zararli Vergi Rekabeti
Uygulamalarr® bashigt altinda; “Tercihli Vergi Rejimi’, ‘E-ticaret’, ‘Transfer
Fiyatlandirmasi’ ve ‘Vergi Cennetleri’ alt basliklar1 ayrintilariyla incelenecektir

2.1.1. Tercihli Vergi Rejimi

Zararl vergi rekabetinin uygulama bi¢imi olan, tercihli vergi rejimleri; birgok OECD
tiyesi ve OECD f{iyesi olmayan, iilke mobilitesi yiiksek olan, finansal ve diger hizmet
faaliyetlerini, ¢ekebilmek i¢in olusturulmustur (Bigenel, 2006, s. 27). Tercihli vergi
rejimlerinin uygulanmasinin en 6nemli nedeni, bazi iilkelerin 6zellikle yabanci sermaye
yatirimceilarini, kendi iilkelerinde yatirim yapmaya tesvik etmektir. Ancak, tercihli vergi
rejimlerinin yayginlik gostermesi ile birlikte tiretim faktorlerinin uluslararasi piyasalardaki
dolasim1 etkilenerek, hareketli sermaye, vergi yoniinden en avantajli iilkelere dogru
yonlenmistir. Tercihli vergi rejimlerinin en onemli amaci, 6zellikle finansal piyasalar
acisindan, vergi duyarlilig: hassas olan, hareketli sermayeyi etkilemektir (Pehlivan ve Oz,
2011: 116). Tek tip bir vergi politikasi, hiikiimetlerin daha hareketli vergi tabanlarindan gelir
elde etmelerini saglarken, tercihli rejimler uygulandiginda, daha ¢ok hareketsiz tabanlardan
elde edilen gelirler artmaktadir (Gaigne & Wooton, 2010, s. 3).
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Tercihli vergi rejimlerini iki sekilde incelemek miimkiindiir. Bunlar: “olumlu” olarak

adlandirabilecegimiz tercihli vergi rejimlerinin faydalari1 ve “olumsuz” olarak
adlandirabilecegimiz tercihli vergi rejimlerinin zararlaridir.

Tercihli vergi rejimleri, temelde, iilkelerin vergi politikalarini ve ekonomik faaliyetlerini,
etkilemek i¢in, ekonomi politikas1 araci olarak kullanabilmelidir. Zararl tercihli vergi rejimi
sayilmayan, tercihli vergi rejimlerinin iilkeler i¢in birtakim faydalar1 oldugu c¢esitli yazarlar
tarafindan savunulmaktadir (Sefikhanov, 2005, s. 96). Yazarlarin, s6z konusu savunmalari,
su gerekcelere dayanmaktadir (Giray, 2005, s. 114):

e Tercihli vergi rejimleri, vergi rekabetinin alanini sinirlama gibi yararli amaca hizmet
edebilirler.

e Tercihli vergi rejimleri, vergi gelirlerini azaltmamakta, onlar1 korumak {izere, vergi
rekabetini sekillendirmektedirler. Ornegin, faiz gelirlerinin vergilendirilmesi agisindan tiim
ilkeler, kendi vatandaslar1 ve yabancilar arasinda ayrim yaptiklar1 zaman, hareketli portfoy
niteligindeki sermaye, kolayca vergiden kagirilabilir. Oysa tiim tilkeler, yatirimeilar arasinda
(yerli ve yabanci olarak) ayrim yapmadiklari zaman, vergi rekabeti ¢ok daha azalacaktir.

e Tercihli vergi rejimlerini yasaklamak daha az dramatik, fakat daha yaygin zararl vergi
rekabetine yol agabilir.

e Tercihli vergi rejimlerinin azaltilmasi ile olusacak daha genis vergi sistemi, daha agresif
rekabet yaratabilir.

e Tercihli vergi rejimleri, finans ve hizmet sektorlerini gelistirdikleri, profesyoneller i¢in
yiiksek nitelikli istihdam sagladiklart ve ilave vergi gelirleri yarattiklar1 igin tercih
edilebilirler.

Tercihli vergi rejiminin, sagladig1 faydalarin disinda, ortaya ¢ikardigi bazi olumsuz

durumlar da vardir. S6z konusu rejimlerin uygulanmasi halinde, bir bagka tilkenin vergi
sistemi zarar gorebilir (Calcali & Eroglu, 2019, s. 50). Dolayisiyla, hangi sartlar
gerceklestiginde vergi rejimleri zararli oluyor? Bu soruya net bir cevap vermek giictiir.

Zararli tercihli vergi rejimi kavrami, diger llkelerin vergi tabanlarini somiirmek {izere
yapilandirilmis, genel vergi diizenlemelerine ve yonetimsel kurallara sahip, diisiik vergi
rejimlerini ifade etmektedir (Karg1t & Yaygir, 2016, s. 8). Tablo 1’de OECD’nin tercihli bir
rejimin potansiyel olarak zararli olup olmadigini degerlendirmek i¢in kullandigi kriterler yer
almaktadir (Celikkaya, 2022, s. 14). S6z konusu kriterlerin; bes tanesi temel, bes tanesi de
diger faktorler bagliklar altinda toplanmistir. Toplam on kriter bulunmaktadir.

Tablo 1

Tercihli Vergi Rejimlerini Degerlendirme Kriterleri

TEMEL FAKTORLER DIGER FAKTORLER
-Rejimin, cografi olarak hareketli gelire sifir ya da  -Vergi matrahinin, yapay bir taniminin bulunmasi.
disiik efektif vergi oranlar1 uygulamasi. -Uluslararas1 transfer fiyatlandirmasi1 ilkelerine

-Rejimin, i¢ piyasadan ayri tutulmasi/izole edilmesi. uyulmamasi.
-Rejimin faaliyetlerinin, seffafliktan yoksun olmasi.  -Yabanct kaynakli gelirin, mukim iilke vergisinden
-Rejimin yiriitiildigi yargt alaninin, diger iilkeler istisna edilmesi.
ile etkin bir bilgi alisverisine izin vermemesi. -Vergi orani veya vergi matrahi ilizerinde pazarlik
-Rejimin, 6nemli faaliyet gerektirmemesi. yapilabilmesi.

-Gizlilik hiikiimlerinin mevcut olmast.

Kaynak: Celikkaya, 2022: 14’ten yararlanarak tarafimizca olugturulmustur.




Cilt/ Vol.: 6, Say1/Is.: 2, Y11/ Year: 2023, Sayfa / Pages: 94-119

OECD’ye gore; bir vergi rejiminde, diisiik/sifir oranli vergi uygulamasi mevcutsa ve
bunun yaninda -diger unsurlar bakimindan yapilan genel bir degerlendirme neticesine- bir
veya daha fazla unsur tespit edilebiliyorsa, ayn1 zamanda rejimin, zararli ekonomik etkileri
s0z konusu ise o rejim potansiyel olarak zararlidir. Bu zararin tespitinde, su sorular1 sormak,
degerlendirme agisindan yardimci olacaktir (Camurcu, 2017, s. 236):

¢ Bir faaliyetin, gergek bir tiretim yapmak yerine, tercihli vergi rejiminden faydalanmak
amacuyla, bir iilkeden digerine kaydirilip kaydirilmadigi.

e Ev sahibi iilkedeki faaliyetin diizeyi ve seviyesi ile yatirimin/gelirin miktarinin, orantilt
olup olmadig:.

e Bir faaliyetin konumunun belirlenmesinde, tercihli rejiminin 6ncelikli motivasyon
kaynag1 olup olmadig1 sorulari, bu asamada degerlendirmenin yapilmasi i¢in son derece
onemlidir. Ayrica diigiik/sifir oranli vergi uygulamalarinin belirleyici 6zellik olarak dikkate
alinmasi, 2001 ilerleme Raporunda vergi cennetleri bakimimdan sona ermistir ancak tercihli
vergi rejimleri i¢in hala gecerliligini siirdirmektedir.

2.1.2. Elektronik Ticaret

Kiiresellesme ve teknolojinin hizla gelismesiyle hem insan hayati ve aligkanliklar1 hem
de ticari faaliyetler, bir takim degisimlere ugramistir (Aynagdz & Acer, 2022, s. 35). S6z
konusu degisimlerin en basinda, internet kullaniminin artmasi gelmektedir. E-ticaretin
hacmi, internet kullaniminin yayginlagsmasina paralel olarak, artis gostermeye devam
etmektedir (Aktug & Oz, 2021, s. 119). Ozellikle, 1990’11 yillar ile gelisen internet, bilisim
teknoloji ¢agini baslatmistir (Yildirim, 2022, s. 8).

Mal ve hizmetlerle ilgilenmek i¢in elektronik medya ve internet anlamina gelen; “E-
Ticaret” bir sirketin elektronik veri degisimi gibi bilgi teknolojisinin yani1 sira internete de
erismesini gerektirir. E-ticaret, bir internet saticisinin web sitesi, kullaniciya dogrudan
platformdan mal veya hizmet ticareti yapmakla ilgilidir (Cain, vd., 2021: s. 1). Internet
kullantminin yani sira, iletisim yapisinin giiclenmesi ve giivenlik teknolojilerinin gelismesi
ile birlikte, E-ticaret daha hizli bir sekilde yaygimlasmistir (Kargi & Karayilmazlar, 2009, s.
27). Kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi, vergisel sorunlarin en 6nemlisi; E-ticaretin kullanim
alanmin yayginlasmasindan kaynaklanan sorunlardir (Oztiirk, 2010, s. 9).

E-ticaret konusunda, en yaygin ve genel kabul gérmiis tanim; OECD tarafindan, 1997°de
yapilmistir. OECD’ye gore, “birey ve organizasyonlar tarafindan, metin, ses ve gorsel imaj
gibi sayisallastirilmis verilerin, islenerek acik ve kapali aglar {izerinden iletilmesine
dayanan, ticari faaliyetlere E-ticaret denir” (OECD, 1998, s. 8).

Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) ise E-Ticareti, ‘telekomiinikasyon aglar1 araciligiyla,
iriinlerin tiretimi, reklami, satig1 ve dagitimi’ seklinde tanimlamistir (WTO, 1998).

Birlesmis Milletler Uluslararas1 Ticaret Hukuku Komisyonu (UNCITRAL) tarafindan
yapilan tanima gore; “is, tiiketim ve yonetim etkinliklerinin yiiriitiilebilmesi amaciyla
yapilanmis ve yapilanmamus is bilgilerinin, iireticiler, tiikketiciler ve kamu kurumlari ile diger
organizasyonlar icinde elektronik araclar yoluyla paylasilmasidir”. Ayrica UNCITRAL
tarafindan, 1996 yilinda kabul edilen, Model Elektronik Ticaret Kanunu (MLEC), ulusal
yasa koyuculara, yasal engelleri kaldirmay1 ve E-ticaret i¢in yasal ongoriilebilirligi artirmay1
amagclayan, bir dizi uluslararasi1 kabul edilebilir kural saglayarak, elektronik yollarla
yiiriitiillen, ticareti etkinlestirmeyi ve kolaylastirmayr amaglamaktadir. Ozellikle, kagt
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tabanli ve elektronik bilgilere esit muamele saglanarak, soézlesmeye baglh olarak

degistirilemeyen yasal hiikiimlerden kaynaklanan engellerin agilmas1 amaglanmaktadir. Bu
tiir esit muamele, kagitsiz iletisimin kullanilmasini saglamak ve bdylece uluslararasi ticarette
verimliligi artirmak i¢in esastir (UNCITRAL, 1996).

Tiirkiye Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu (ETTK) tarafindan yapilan tanima gore
ise kisilerin ve isletmelerin, internet veya internet ortamlarindan yazi, ses ve gorlntii
bicimindeki sayisal bilgilerinin islenmesi ve korunmasi ve bir deger yaratmay1 hedefleyen
ticari islemlerin tamamidir (Tirkay & Ercan, 2022, s. 33-34).

Tanimlardan yararlanarak, E-ticaretin sadece mal ve hizmetlerin; internet, e-posta,
televizyon, telefon ve faks gibi araglar araciligiyla alim satimina yonelik olmadigi, bazi mal
ve hizmetlerin bu araglarin kullanimi vasitasiyla iiretiminin, dagitiminin, depolanmasinin ve
reklaminin da yapildigi anlasilmaktadir. Diger bir deyisle, E-ticaret, yazi, ses, gorlintii
bicimindeki dijital {iriin ve egitim, muhasebe, finans gibi dijital hizmetlerin internet, telefon
ve televizyon gibi iletisim araglar1 vasitasiyla aligverisinin yapilmasidir (Organ & Cavdar,
2012, s. 65). Tiirkiye, E-ticaretin hizla biiylidiigii ve internet iizerinden mal ve hizmet
tilkketiminin toplam ticaret icerisindeki paymin genel olarak siirekli arttig1 tilkelerden biridir.
Tiirkiye’nin COVID 19 pandemisinin de etkisi ile 2020 ve 2021 yillarinda E-ticaret hacmi
artis gostermistir (Ergiin, 2022, s. 1278).

Ticari agidan biiylik kolayliklar saglayan bu yeni ticaret sekli, vergileme yoniinden ise
bircok yeni sorun ortaya ¢ikarmustir (Bigenel, 2006, s. 33). Ustelik E-ticaretin, kiiresel bir
olgu oldugu goz Oniine alinirsa, ulusal diizeyde bulunacak ¢oziimlerin, diger iilkelerce
benimsenmedigi siirece, sorunu ¢ézmekte yetersiz kalmaya mahkum olacagini sdylemek
miimkiindiir (Gokbunar & Utkuseven, 2002, s. 198).

E-ticaret ile birlikte, iilkelerin vergi sistemlerinde ortaya c¢ikan sorunlar, artan hizla
genisleyen E-ticaret hacmi, vergi yapist ve gelismislik diizeyine bagl olarak her {ilkede
farkli diizeyde vergi matrah1 erimesine ve vergi geliri kaybia neden olacaktir (Kargi &
Karayilmazlar, 2009, s. 28). Dolaysiyla, ortaya ¢ikan sorunlarin basinda vergilendirme
sorunu gelmektedir. Sermaye ve emegin, yiiksek vergilerin bulundugu iilkelerden, daha
diisiik iilkelere kaymasinin kolaylasmasi, Cok Uluslu Sirket (CUS)’larin, sirketlerin
tiretimlerini birden ¢ok iilkede, parca par¢a gergeklestirmeleri, internet ve E-ticaretin
gelismesiyle birlikte, sanal sirketlerin ortaya c¢ikmasi, bu sirketlerin yerinin kesinlik
gostermemesi, sirket ve miisterilerin farkli iilkelerde olmasi ve dolayisiyla farkli vergi
diizenlemelerine tabii olmas1 gibi faktorler vergilendirme sorununa yol agan nedenlerden
sadece bazilaridir (Anbar, 2001, s. 21). S6z konusu sorunlar genel olarak siralanacak olursa:

e Uluslararasi igbirliginin olusmamast,

e Dijitallesme sorunu,

e Aracilarin ortadan kalkmasi,

e Uluslararasi igbirliginin zorunlu bir hal almasi,
e Sunucu bilgisayar sorunu,

e Diger sorunlar (haksiz rekabet, vergi oran ve matrahlarindaki farklilik, vergilendirme
yetkilerinin ¢atigmast).
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2.1.3. Transfer Fiyatlandirmasi

Gliniimiizde iilkeler, uluslararasi sermaye akimlarindan pay alabilmek, Dogrudan
Yabanct Yatimlar (DYY)’ nin faydalarindan istifade edebilmek i¢in uygun yatirim iklimini
olusturmaya yonelik politikalar uygulamaktadirlar. Buna karsilik, etkinlikleri, iilkenin
simirin1 asan, uluslararasi sirketlerin vergi ytiklerini minimize etmek i¢in gelistirdikleri
stratejilerle de miicadele edip, iilkelerinde elde edilen karlarin vergilendirilmeden ¢esitli
sekilde iilkeyi terk etmelerine engel olmaya calismaktadirlar (Ferhatoglu, 2014, s. 148).
DYY, genellikle biiylimeyi ve istihdam yaratmay1 tesvik eden ve sermaye transferleri ile
kapasite ve teknolojilerin gelistirilmesi yoluyla iiretkenligi artiran gercek uluslararasi
ekonomik entegrasyonun onemli bir itici giiciidiir. Bu yiizden bir¢ok iilke onlardan daha
fazlasim1 ¢ekmek icin her seyi yapiyor (IMF, 2019, s. 12). Bu agidan bakildiginda,
‘Uluslararas1 Transfer Fiyatlandirmasi® kavrami, s6z konusu sirketlerin, vergi yiiklerini
minimize etmek i¢in kullandiklari, en 6nemli araglardan biridir.

Transfer fiyatlandirmasi, ‘sirketler arasi fiyatlandirma’ ya da ‘dahili fiyatlandirma’ olarak
da adlandirilabilir. Bir bagka ifadeyle, transfer fiyatlandirmasi, ayn1 sirketlerin birbirleriyle
iligkili birimlerin arasinda icsellestirilmis islemlerine uygulanan fiyatlar anlamina da gelir
(Pehlivan & Oz, 2011, s. 119-120). Bu fiyatin, serbest piyasa kosullarinda ayni kosullar
altinda olusan fiyatlara uygun olmasi beklenir. Fakat grup isletmeleri, kendi aralarindaki
ekonomik iligkilerde, piyasa fiyatlarindan ayrilarak, normalin {izerinde belirleyerek,
saticinin kazancini artirirken; normalin altinda belirleyerek, alicinin kazancinin artmasina
sebep olabilirler (Senytiiz vd., 2017, s. 357).

Kurumlar Vergisi Kanunu (KVK)’'nin 13. maddesinde “Kurumlar, iligkili kisilerle
emsallere uygunluk ilkesine aykiri olarak tespit ettikleri bedel veya fiyat iizerinden mal veya
hizmet alim ya da satiminda bulunursa, kazang tamamen veya kismen transfer
fivatlandirmas: yoluyla ortiilii olarak dagitilmig sayilir” hikkmii yer almaktadir. 06.12.2007
Tarth ve 26722 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 2007/12888 Sayili Transfer
Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi1 Hakkinda Karar’in 3. maddesinde Transfer
fiyatlandirmasi, iligkili kisiler arasinda yapilan mal veya hizmet alim ya da satiminda
uygulanan fiyat veya bedel olarak tanimlanmistir (Gelir idaresi Baskanligi, 2007).

Transfer fiyatlandirmas:1 yolu ile ortiili kazang dagitimi ise iligkili taraflarin kendi
aralarinda yaptiklart mal ve hizmet alim satimlarinda uyguladiklar: fiyatlarin emsallerine
uygun olmamasi durumunda ortaya c¢ikmaktadir. Emsallerinden farkli olarak uygulanan
fiyatlandirma islemlerinde kurum kazanglar1 vergilendirilmeden iliskili kisilere
aktarilmaktadir. Bunun sonucunda vergi matrahinda asinmalar ve vergi ziyal meydana
gelmektedir (Agcakaya & Kaya, 2022, s. 70). Bir baska ifadeyle, ortiilii kazang dagitim,
kurum kazancinin vergilendirilmeden kurum disina ¢ikarilmasidir. Genis bir anlatimla 6rtiilii
kazan¢ dagitimi, bir isletmenin kazancini diisiik gostermek adina kar ve zarar hesabin
dogrudan etkileyen alim-satim, ingaat isleri, hizmet iliskileri, imalat ve ticret 6demelerini
gercege aykirt bir oranda gostererek isletme biinyesinde kalmasi gereken gelirin/kazancin
isletme ortaklarina ve iligkili kisilere aktarilmasidir (Kaplan Donmez, 2020, s. 408).
Kisacasi, transfer fiyatlandirmasi yoluyla ortiilii kazang dagitiminin olmasi igin agagidaki
sartlarin gergeklesmesi gerekmektedir (Diligikik, 2012, s. 8-9):
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¢ Bir kurum tarafindan bir mal veya hizmet alim ya da satiminin yapilmis olmasi.

¢ S6z konusu kurumun bu mal veya hizmet alim ya da satimini iligkili kisilerle yapmis
olmasi.

¢ Bu mal veya hizmet alim ya da satiminda “emsallere uygunluk ilkesi’ne aykir1 olarak
fiyat veya bedel tespiti yapilmis olmasi gerekmektedir.

Emsallere uygunluk ilkesi, iligkili kisilerle yapilan mal veya hizmet alim ya da satiminda
uygulanan fiyat veya bedelin, aralarinda boyle bir iliskinin bulunmamasi durumunda
olusacak fiyat veya bedele uygun olmasini ifade etmektedir (Saglam, 2021, s. 261).

CUS’lar tarafindan uygulanan, transfer fiyatlandirmasinin, pek ¢ok amaci bulunmaktadir.
Her ne kadar transfer fiyatlandirmasinin en 6nemli amacinin vergisel avantajlar saglamak
oldugu diisiiniilse de i¢ yonetimsel, ekonomik ve uluslararasi amaglar1 da bulunmaktadir
(Diligikik, 2012, s. 16). Ayrica, transfer fiyatlandirmasi, vergi diizenlemelerine uymak,
tarifeleri etkilemek, royalti 6demelerini azaltmak, rekabet¢i piyasa pozisyonunu siirdiirmek,
nakit transfer sinirlamalarint azaltmak, enflasyon riskini en aza indirmek, doviz kurlarmi
etkilemek vb. amagclar i¢in de kullanilmaktadir. Transfer fiyatlandirmasinin bu amaglar igin
kullanilmas1 sadece vergi politikalar1 dolayisiyla iilkenin egemenlik giiciiniin zayiflamasina
degil ayrica lilkelerin milli gelirine, issizlik oranlarina, tiiketici fiyatlarina, iretim girdilerine
ve 6demeler dengesi {izerine de olumsuz etkiler yapabilmektedir (Bigenel, 2006, s. 36-37).
Pek ¢ok iilke, gelir vergilerinden kaginmak i¢in, transfer fiyatlandirmasini, kendi ¢ikarlarina
gore ayarlamaktadir.

Tablo 2
CUS’’lar i¢in Uluslararast Transfer Fiyatlandirmasinin Temel Amaglart
AMACLAR
VERGILEME iLE iLGiLi -Tarifeleri Yonetmek
AMACLAR -Vergi Diizenlemelerine Uymak
-Vergi Yiikiinii Yonetmek

-Adaletli Performans Degerlemesi

-Motivasyon

-Hedef Uyumunu Tesvik Etme

-Nakit Transferleri Sinirlamalari

-Rekabet¢i Durum

-Gergek Gelir ve Maliyetleri Yansitma

IC YONETIM MERKEZLI
AMACLAR

ULUSLARARASI VE iSLEVSEL
AMACLAR

N N (]
U'lHN(.ﬂQO\Io\I-bo\

Kaynak: Masun, 2019: 251°ten yararlanarak tarafimizca olusturulmustur.

CUS’larin transfer fiyatlandirmas: uygulamasinin etkinligi ve amaclarini arastirmak
lizere Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’de yapilan bir arastirmada ¢ok ilging sonuglar elde
edilmistir. Bu arastirmada, transfer fiyatlandirmasinin etkinligini arastirmak, ilgili finansal
veriyi toplamak ve cevap verme olasiligin1 maksimize etmek amaciyla halka acik ve ticaret
yapan CUS secilmistir. 179 sirketten olusan bu ¢ekirdek grup, diinya 500 CUS Rehberinde
yer alan sirketler arasindan se¢ilmis olup secilen 179 sirket ABD merkezli sirketlerin
tamamini kapsamaktadir. Ornek olarak, secilmis 179 sirket yoneticisi ile yapilan ankette
uluslararasi transfer fiyatlandirmasi uygulamasimin en 6nemli amacinin vergi ile ilgili
amaclar oldugu ortaya koyulmustur (Dili¢ikik, 2012, s. 16). Tablo 2’den de anlasilacagi
lizere, sO0z konusu arastirmadan su sonuc¢lara varilmustir; uluslararasi transfer
fiyatlandirmasiin amaglarini ii¢ baglik altinda toplamak miimkiindiir. Bunlarin iginde en
onemlisi, %51 ile vergilendirme ile ilgili amaglardir. Bir digeri, %28 ile uluslararasi ve
islevsel amaglar ve son olarak, %21 ile i¢ yonetim merkezli amaglardir.
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2.1.4. Vergi Cennetleri

Vergi cennetleri, son zamanlarin popiilerligini yitirmeyen ve her gegen giin daha fazla
artirmaya devam eden, dnemli kiiresel mesele olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Oztiirk &
Ozsolak, 2019, s. 294). Vergi cennetlerinin, genel kabul gérmiis bir tanimini bulmak oldukca
zor olmakla birlikte, bu kavram “Barron Vergi Terimleri Sozliigii'nde "vergi miikelleflerinin
vergiden kaginmasini saglayan ve gizli sartlar altinda islemlerin yapilabilmesine olanak
veren yasal yapilar" seklinde tanimlanmaktadir (Arslan, 2011, s. 43).

Vergi cennetleri, yatirnm hareketliliginden ve ilgili {ilke vergi tabanindan yararlanmak
icin oldukca Onemli konuma sahip iilkelerdir. Yabanci yatirimcilarin diisiik vergi
oranlarindan ve vergi kagirma/kaginma faaliyetlerinden faydalanmak amaciyla beklemesi
icin yeterli nedenleri vardir. Bu anlamda, yapilan literatiir ¢alismalari, diisik vergi
oranlarinin yabanci yatirnmcilarin kararlarini nasil etkiledigini géstermektedir (Dharmapala
& Hines, 2009, s. 1059). Vergi uygulamasi olmayan ya da ¢ok diisiik oranda vergi uygulanan
iilkelere “vergi cenneti” filkeler denilmektedir. Bu iilkeler, ¢ogunlukla ada iilkesi
niteligindedirler. Kendi iilkelerine gotiirdiikleri takdirde, vergi cenneti iilkelerin
uygulamalarina kiyasla daha yiiksek oranda vergiye tabi tutulacaklarini bilen kuruluslar,
ozellikle uluslararasi faaliyetleri dolayisiyla saglamis olduklar1 kazanclari, kendi tilkelerine
gotiirmek yerine, vergi cenneti iilkelerde tutmay1 tercih edebilmektedirler (Akdogan, 2013,
s. 197). Kisacasi, soz konusu iilkelerin, en 6nemli amaglari, paranin, yatirirma doniismesini
ya da bagka bir sekilde burada degerlendirilmesini saglamaktir.

Vergi cenneti lilkeler, yabanci yatirnmciy: iilkelerine ¢ekmek amaciyla, basta gelir ve
kurumlar vergisi ile veraset ve intikal vergisi gibi vergiler olmak iizere, bircok vergiden
vazgecen ya da tamamiyla vazgegmeksizin bu tiir isletmelere sifir veya kagit izerinde kalan
gostermelik vergi oranlar1 uygulayan, vergilerden kurtulmak i¢in muafiyetler, istisnalar ve
indirimlere genis bir yelpaze i¢inde yer veren, 6nemli idari ve bankacilik kolayliklar1 sunan,
sermaye hareketlerine tam serbesti saglayan, cografi ve fiziki yapisindan Otiirli iiretim
yapmaya pek elverisli olmayan, yiizolglimii agisindan kiiciik iilkelerdir (Senyiiz vd., 2017,
S. 359-360). S6z konusu yatirimet, gidecegi vergi cenneti iilke ile ilgili olarak bir¢ok veriyi
birlikte degerlendirmekte ve bu dogrultuda bir tercihte bulunmaktadir (Oztiirk & Ulger,
2016, s. 244).

Yabanci sermayenin, “vergi cenneti” iilkelere gitmesinin en énemli sebebi, elde edilen
gelir lizerinden, vergi alinmamasi ya da diisiik oranli bir vergi alinmasidir. Diger sebepleri
ise maddeler halinde agiklamak yerinde olacaktir.

Yabanci Sermayenin Vergi Cenneti Ulkeleri Secim Nedenleri (Yetkiner, 2001, s. 79):

e [kametgah1 bulunulan iilkede yiiksek vergi oranlarinin bulunmasi.

e ikametgah bulunulan iilkede veraset ve intikallerde yiiksek oranli vergi alinmasi.

e Ozellikle banka hesaplar1 kullanan ve hisse senetleri bulunduranlarda bazi hesap ve
islemlerini gizleme istegi.

eBazi zengin kisilerin bulunduklar iilkedeki politik istikrarsizliklar nedeniyle
geleceklerini giivence altina almak i¢in paralarinin bir kismini bu tilkelere getirme istekleri.

e [hrag¢ mallarmi tekrar ihrag etme.

¢ Artik fonlarin yaratilmasi.
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e Bagka bir iilkeye go¢ veya emeklilik 6ncesinde gelirin vergi cenneti olan iilkelerde
biriktirilmesi istegi.

e Uluslararasi sirketlerin cografik olarak genisleme arzulari.
e Baz sirketlerin rakiplerinin goziinden uzak olup bu tip tlilkelerde yeni iirtinler gelistirme
istekleri.

3. Zararh Vergi Rekabetinin Ortaya Cikardigi Sorunlar

Vergi rekabeti, uluslararasi bir giindemle karsi karstyadir. S6z konusu giindem, vergi
rekabetinin zararli oldugu ve bastirilmasi gerektigi yoniindedir (Dwyer, 2000, s. 51).
Dolayisiyla, zararl vergi rekabeti, beraberinde bir takim sorunlar getirmektedir. Zararh vergi
rekabetinin en tehlikeli ekonomik sonucu mali bozulmaya sebep olmasidir. Ayrica transfer
fiyatlandirmasi yolu ile kar amagli yatirimcilarin, en uygun iilkeye yatirim yapmasi séz
konusu oldugunda, iilkelerin vergi gelirlerinde yasanacak olan azalma kaginilmazdir. Bu
durum ise beraberinde, gelir dagiliminda bozulmay1 da getirecektir. Bir baska ortaya ¢ikan
sorunda sosyal devlet anlayisinin zarar gormesidir. Dolayisiyla, vergi rekabeti, kamu hizmeti
sunumunda da etkinligi olumsuz olarak etkileyecektir.

Gortildugu gibi, zararli vergi rekabeti ile birlikte ortaya ¢ikan, adeta domino etkisi
yaratan, bir¢cok sorun ve sorunlarin da sebep oldugu bir¢cok olumsuzluk vardir. Kisaca, bu
konuyu iki baglik altinda incelemek miimkiindiir: “Ekonomik, Mali ve Sosyal Sorunlar” ile
“Diger Sorunlar”.

3.1. Ekonomik, Mali ve Sosyal Sorunlar

Zararl vergi rekabetinin sonucunda, ortaya ‘mali bozulma’ ¢ikmaktadir. Mali bozulma,
esnekligi yiiksek tiretim faktorlerinin vergilendirilememesiyle, vergi gelirleri asinan
tilkelerin kamu maliyesi yapisindaki bozulmayi ifade eder (Dogan & Kabayel, 2016, s. 82).

Ulkeler sermaye ve isletme faaliyetlerini ¢ekmek {izere yabanci yatirnmcilarin vergi
yiiklerini minimize etmek i¢in birbirleriyle yarisirlar. Bu durum, komsuluk politikasina
neden olur. Bir iilkedeki yatirimlar, o iilkenin vergi yiikiinde bir indirim yapilmaksizin
gerceklesmiyorsa, o iilkedeki kaynaklarin ekonomik anlamda etkin bir sekilde
kullanilamadigi anlamima gelmektedir. Ayrica zararli vergi rekabeti, etkinsiz vergi ve
harcama politikas1 yaratacaktir. Bolgesel vergi artislari, diger bolgelerdeki vergi matrahini
bliyiiterek pozitif bir mali digsallik yaratir. Faydaci etki her bir bolge tarafindan ihmal
edildigi icin, vergi oranlari etkinlik acisindan ¢ok diisiik olacaktir (Bigenel, 2006, s. 51).

3.2. Diger Sorunlar

Zararl vergi rekabeti etkin vergilendirmeyi bozan digsalliklara neden olmaktadir. Ayrica
politik ve demokratik bakimdan da sorunlar yaratir. Zararli vergi rekabeti uygulamalarinda,
bir iilkede izlenecek vergi politikalari, kamu harcamalarinin maliyetinin uygun bir boliimiinii
hareketli sermayeyi de iceren tiim iiretim faktorii lizerine ylikleme amacindan ziyade,
yiikiimliilerin diktesine gore belirlenir. Bu durum, politik ve demokratik sorunlar yaratir
(Sefikhanov, 2005, s. 94). Ayrica yiikiimliilerin vergiye karsi saygilarinin azalmasina da yol
acar (Bigenel, 2006, s. 52). S6z konusu sorunlari:

e Digsalliklar,
e Politik ve demokratik sorunlar,
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e Yiikiimliilerin, vergiye karsi olumsuz bir tavir sergilemesi, seklinde maddeler halinde
siralayabiliriz.

4. Zararh Vergi Rekabetine Kars1 Yapilan Calismalar ve Ahman Onlemler

Devletlerin, kendi i¢ hukuk mekanizmalariyla ¢cozemeyecekleri mali sorunlarin basinda
vergisel konular gelmektedir. Bazi vergisel problemler, ikili vergi anlagsmalariyla
¢oziimlenebilirken, bazi sorunlarin uluslararasi ve uluslariistii girisimlerle ¢éziimlenmesi,
kacinilmaz olmaktadir (Calcali & Eroglu, 2019, s. 52). Zararl vergi rekabetinin giderek
yayginlik kazanmasi iizerine, 1996 yilinda toplanan OECD Bakanlar Konseyi tarafindan,
“Zararl1 Vergi Rekabetinin Bireylerin Yatirim Ve Finansman Kararlar1 ile Ulkelerin Ulusal
Vergi Tabanlar1 Uzerindeki Olumsuz Etkilerinin Engellenmesine iliskin Onlemlerin
Belirlenmesi Ve 1998 Yilina Kadar Bu Konuda Bir Rapor Hazirlanmasi”na karar verilmistir.
Bu konu, 1997 yilinda yapilan OECD Bakanlar Konseyi toplantis1 ile Lyon’da
gerceklestirilen G-7 devlet baskanlar1 zirvesinde de ele alinmistir (Pehlivan & Oz, 2011, s.
91). Yapilan bir¢ok caligma ve alinan Onlemler ile sermayenin uluslararasi dagiliminda
carpikliklar ve vergi gelirlerinde erozyonu oOnlemek icin uluslararasi isbirligine ihtiyag
oldugu vurgulanmaktadir (Giray, 2005, s. 115).

Zararl vergi rekabeti ile ilgili yapilan ¢aligmalara ve alinan 6nlemlere bakildiginda, en
etkili calismalarin; ‘OECD’ tarafindan siirdiirtildiigiinii sdylemek miimkiindiir. OECD’nin
yan1 sira, AB’nin yaptig1 ¢aligmalar ve zararli vergi rekabetine karsi, ABD nin sergiledigi
tutumu da incelemek, yerinde olacaktir. Son olarak, G8 Finansal Eylem Goérev Grubu
bilinyesinde de yiiriitiilen baz1 ¢alismalar bulunmaktadir. S6z konusu baslik altinda zararh
vergi rekabetine kars1 yapilan bazi ¢alismalar ve alinan 6nlemler incelenecektir.

4.1. Zararh Vergi Rekabetine Karsi OECD’nin Yaptig1 Calismalar

Zararl1 vergi rekabeti uygulamalariin OECD’nin belirledigi ¢cercevede, vergi cennetleri ve
tercihli vergi rejimleri olarak iki gruba ayrildig1 goriilmektedir (Urgiit Saygin & Avei, 2020,
s. 644). Bu konuda, 6zellikle OECD’nin yapmis oldugu ¢alismalar daha ¢ok dikkat ¢ekmistir.

Vergi rekabetinde iilkeler, bliylime ve kalkinmada onemli faktorler arasinda yer alan
yabanci yatirimlart kendi bolgelerine ¢ekebilmek adina ¢esitli vergisel avantajlar saglamak
suretiyle (6zellikle vergi oranlarinda indirime giderek) kendilerini adeta kiiresel bir yarigin
icinde bulmuslardir. Kiiresellesmenin ve teknolojideki hizli ilerlemenin de etkisiyle giderek
artan bu yarista bazi lilkeler kazangh ¢ikarken bazi {ilkeler ise zarar gormektedir. Vergi
rekabetine basvuran iilkeler yabanci sermaye karsisinda diger iilkelere kiyasla avantajl
duruma gelebilmek i¢in ¢esitli vergisel avantajlar uygulamaktadir.

Vergi Cenneti Ulkelerle Ilgili Calismalar. Vergi cennetlerindeki zayif diizenlemeler,
seffaf olmayan, riskli finansal {irlinlerin gelistirilmesini ve diinya ¢apinda yayilmasini
kolaylastirmis ve bu durum offshore merkezlerdeki faaliyetlerin ve varliklarin oldugu,
finansal kuruluslarin degerlendirilmesini zorlastirmistir. Sermaye kagislari, birgok iilkenin
bor¢luluk durumunu daha da kotiilestirmistir. Bu durum, iilkelerin doviz rezervlerinin
azalmasina ve dis bor¢glanma miktarinin artmasina neden olmustur (Yildiz & Demir, 2019,
s. 341). Dolayisiyla, zararli vergi uygulamalari; devletlerde olusan kamu agiklarin1 daha da
artirmaktadir. Bunun yani sira, sosyal harcamalarin da azalmasina sebep olmaktadir.
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1998 raporunda, zararli vergi rekabeti ile miicadelede miimkiin oldugu kadar fazla
devletin katiliminin saglanmasi gerekliligi vurgulandiktan sonra, birlikte yiiriitiilecek bu

miicadele icin bazi tavsiyelere yer verilmistir. Tavsiyeler; ulusal mevzuata, vergi
anlagmalarina ve uluslararasi alanda isbirligine iliskin tavsiyeler seklinde ii¢ baslik altinda
siralanmistir (Bigenel, 2006, s. 61-62):

e Bu tavsiyelerin bir kismi zararli vergi uygulamalarmi tesvik eden devletlerin bu
uygulamalarindan vazge¢melerine yonelik diizenlenmistir.

e Bir grup tavsiye ise vergi miikelleflerinin zararli vergi uygulamalarindan elde etmis
olduklar1 vergisel avantajlar1 ortadan kaldirmaya yoneliktir.

e Son grup tavsiye ise uluslararasi vergiden kaginma ve vergi kagirma konusu iizerine
yogunlasarak dolayli yoldan zararli vergi uygulamalarini ortadan kaldirmaya ydneliktir.

OECD, vergi cennetlerine yapilan 6demelerin, matrahtan indirilmemesini ve tercihli
vergi rejimi uygulayan tilkelerin vatandaslarinin 6demelerine stopaj konulmasini 6nermistir.
OECD’nin kendi tiyelerine, kismen bir yaptirimi s6z konusu olmakla birlikte, iiyesi olmayan
tilkelere, hi¢bir yaptirimi s6z konusu olmadigr i¢in, vergi rekabetinin zararli etkilerinden
kurtulmak konusunda sdyledikleri daha ¢ok tavsiye niteligindedir (Calcali ve Eroglu, 2019:
S. 54-55). Vergi cennetlerinin yol agtig1 olumsuz etkileri ortadan kaldirabilmek amaciyla
diinya ¢apinda soz sahibi olan OECD ve Avrupa Birligi (AB) gibi iki etkili organizasyonun
tedbirleri dikkat cekmektedir. Bunun yani sira Yabanci Hesap Vergi Uyum Yasasi
(FATCA), CRS (Ortak Raporlama Standardi) ve Matrah Asindirma ve Kar Aktarimi (BEPS)
ile de vergi cennetlerinden dogan zararli vergi rekabetine 6nlemler alinmaya g¢aligilmistir
(Kurt & Bozdogan, 2023: 86). Kisacasi, sermaye hareketliliginin uluslararas1 diizeyde
gerceklesmesi ve devaminda rekabetin artisi, ortaya ¢ikan ekonomik sorunlarin ¢oziimii ve
onlemler i¢in de {ilkeleri birlikte hareket etmeye yonlendirmistir (Bahtiyar, 2022, s. 123).

Tercihli Vergi Rejimleri ile Ilgili Calismalar. Bir diger zararli vergi rekabeti tiirii olan
tercihli vergi rejimleri uygulamasi, kiiresel alanda hiz kazanan hareketliligi yiiksek tiretim
faktorlerine yonelik vergi rekabeti uygulamalarindan biridir (Titiz, 2021: 56). Birgok OECD
tiyesi ve OECD iiyesi olmayan iilke, mobilitesi yiiksek olan finansal ve diger hizmet
faaliyetlerini ¢ekebilmek igin tercihli vergi rejimleri olusturulmustur (Bigenel, 2006, s. 27).
OECD’nin 1998 raporunda acikca ifade edildigi tizere, zararli vergi uygulamalari; mobil
faaliyetlerin yerini etkilemekte, diger iilkelerin vergi matrahlarini agindirmakta, ticaret ve
yatirnmi  bozmakta, vergi sistemlerinin tarafsizligini ve genis sosyal kabuliini
baltalamaktadir Bu nedenle, OECD’nin zararli tercihli vergi rejimleri ile miicadelesi
stirmektedir (Celikkaya, 2022, s. 24).

Tercihli vergi rejimi, iilke disindaki akiskanligi yiiksek finansal hizmetleri hedefleyen
cazip vergi rejimleridir. Vergi cennetleri ile tercihli vergi rejimleri arasindaki en 6nemli fark,
vergi cenneti llkelerde gergekte bir iktisadi faaliyet olmaksizin islemler sadece kagit
tizerinde gergeklestirilirken, tercihli vergi rejimlerinde vergi farkliliklarina karsi esnekligi
yuksek finansal hizmetler ve yatirimlar yiriitiilmektedir. Bu acgidan bakildiginda, vergi
cennetlerinde vergisiz kazan¢ saglanirken, tercihli vergi rejimleri vergiden arindirilmis
olarak paraya para eklemenin merkezidir (Yordadog & Albayrak, 2017, s. 142).




Cilt/ Vol.: 6, Say1/Is.: 2, Y11/ Year: 2023, Sayfa / Pages: 94-119

1998 Raporunda, tercihli vergi rejimleri ve zarar verici vergi rekabeti ile miicadele
amacini tastyan bazi tavsiyelere yer verilmistir. S6z konusu tavsiyeler asagidaki gibidir
(Hosyumruk, 2003, s. 59-65) :

e Ulusal Mevzuat ve Uygulamalara iliskin Tavsiyeler: Vergi cennetleri ve tercihli vergi
rejimlerinden yararlanan kisi ve gelir unsurlaria karsi bazi 6nlemler alinmasinin talep
edilmistir.

e Vergi Anlasmalarina Iliskin Tavsiyeler: Ulkelerin birbirleri ile yaptig1 ya da yapacagi
anlagmalar yolu ile zararl1 vergi rekabeti uygulamalarinin biiyiik oranda 6niine ge¢ilmesinin
miimkiin olabilecektir.

e Uluslararas1 Alanda isbirligine Iliskin Tavsiyeler: Zararli vergi rekabetine karsi
uluslararasi isbirliginin yogunlastirilmasi amaci ile iiye olan ve olmayan {ilkelere ¢agrida
bulunularak, gelistirilen ilkelere uygun davranilmast ve =zararli vergi rekabeti
uygulamalarinin miimkiin olan en yakin zamanda asamali olarak ortadan kaldirilmasina
yonelik onlemlerden bahsedilmistir.

OECD tarafindan o6nerilen ¢calismalari maddeler halinde siralayacak olursak:

¢ OECD’nin zararh vergi rekabetiyle ilgili uluslararasi isbirligi ¢abalari, 1996 yilinda
yayinlanan Bakanlar bildirgesi ile baglamigtir. Zararli vergi rekabetinin, alarm verdigi
belirtilerek rapor hazirlanmasi dngoriilmistiir (Giray, 2005, s. 115).

e Toplanan OECD Bakanlar Konseyi, “zararli vergi rekabetinin bireylerin yatirim ve
finansman kararlar1 ile tlkelerin ulusal vergi tabanlar1 iizerindeki olumsuz etkilerinin
engellenmesine iliskin onlemlerin belirlenmesi ve 1998 yilina kadar bu konuda bir rapor
hazirlanmas1” na karar vermistir. (Pehlivan & Oz, 2011, s. 91).

e Ardindan, OECD Mali isler Komisyonu tarafindan 9 Nisan 1998 tarihinde, OECD
Bakanlar Kurulu tarafindan zararli vergi rekabeti raporu yayinlanmistir (Giray, 2005, s. 115).
S6z konusu raporda, kisaca iki konu {izerinde durulmustur. Bunlar; “vergi cennetleri” ve
“tercihli vergi rejimleri” dir.

¢OECD vergi cennetlerinin yol a¢tigi olumsuzluklarla miicadele edebilmek igin
gecmisten gliniimiize kadar ¢esitli calismalar yapmistir. Calismalarda kisaca, vergi cenneti
iilkelerde, seffafliktan yoksun bir sekilde islem yapildigindan bahsedilmektedir. Dolayisiyla
bu durum, vergi cenneti iilkeleri kara para aklama ve kagak¢iligin cazibe merkezi haline
getirmektedir (Kurt & Bozdogan, 2023, s. 86).

¢ Bu olumsuz yapilara dikkat ¢ekebilmek ve bazi tedbirler alabilmek amaciyla OECD
biinyesinde bulunan Vergi Sorunlart Komitesinin 20.01.1998 Tarihli Vergi Rekabeti
Raporu’nda zararli vergi rekabeti konusunda gelistirdigi tavsiyeler su sekildedir (Kurt &
Bozdogan, 2023, s. 86) :

= Vergi cenneti iilkelerin OECD iilkeleriyle is birligine giderek bilgi degisimi ve seffaflik
konularinda dikkat etmeleri gerekmektedir.

*Bu ikaz1 dikkate almayan iilkelere uluslararasi Orgiitler tarafindan yaptirimlarin
uygulanacagi bildirilmistir.

e Rapor, OECD iiyesi lilkelerde bulunan ve potansiyel olarak zararli olabilecek tercihli
vergi rejim uygulamalarinin 2000 y1li icerisinde ayrintili bir liste olarak saptanmasini ve bu

tarihten itibaren bes y1l igerisinde asamal1 olarak dislanmasini éngdrmiistiir (Oztiirk, 2010,
S. 28).
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OECD Mali isler Komitesi, 14 Kasim 2001 tarihli toplantisinda zararli vergi
uygulamalariyla miicadelede 1998 ve 2000 Raporlart dogrultusunda calismalarin
degerlendirildigi "Zararli Vergi Uygulamalar1 Uzerine OECD'nin Projesi: 2001 Y1l1 ilerleme
Raporu" baglikli rapor kabul edilmis ve yayinlanmistir. Rapor, 6zellikle vergi cennetlerine
iliskin ¢aligmalar olmak iizere, projede yasanan gelismeleri ele almaktadir. 2001 Raporu ile
igbirligine yanagsmayan vergi cennetlerine uygulanacak ortak yaptirimlarin, vergi
cennetlerine ve tiye iilkelerdeki tercih yaratan rejimlere aynmi anda uygulanmasi karar1 da
alinmistir (Hosyumruk, 2003, s. 54). Bununla birlikte, OECD’nin vergi miikelleflerinin
denetlenmesine yonelik bilgi paylasim yontemleri vardir. Bu yontemler; (1) istek iizerine,
(2) otomatik ve kendiliginden olmak tizere “geleneksel bilgi degisim yontemleri”, (3) es
zamanli vergi aragtirmalari, (4) yurt disinda vergi aragtirmalari ve (5) endiistriyel capta bilgi
degisimlerini igeren “yeni bilgi degisimi yontemleri” dir (Calcalt & Eroglu, 2019, s. 54).

Kisacasi, OECD’nin 1996 yilinda yiiriitmeye baslattigi caligmalar, 2000 ve 2001
Raporlari ile birlikte devam etmistir.

4.2. Zararh Vergi Rekabetine Kars1 Avrupa Birligi’nin Yaptig1 Caliymalar

AB’de vergi rekabetiyle miicadele, Ruding Komitesinin 1992 yilinda minimum kurumlar
vergisi oraninin %30 olmasi seklindeki teklifiyle baslamistir (Yilmaz, 2014: s. 144).
Rapor’un amaci, liye iilkeler arasindaki kurumlar vergisi orani farkliliklarinin, ortak pazarin
isleyisinde bozulmalara yol acip agmadiginin incelenmesidir. S6z konusu rapor, iiye
tilkelerin maliye bakanlar1 tarafindan, Onerilerinin uygulanabilir olmadigi yoniinde
elestirilere konu olmustur. AB’de vergilendirmeye iliskin kararlarda oybirligi kurali gecerli
oldugu i¢in, Ruding Raporunda yer alan oOnerilerin uygulanmasi miimkiin olmamistir
(Gergin, 2020: 96). AB’nin, zararli vergi rekabeti ile miicadeleye iliskin ¢aligmalari,
Ticaretin Vergilendirilmesine iliskin Kurallarm kabul edildigi, 1 Aralik 1997 tarihinde de
mevcuttur. AB tarafindan kabul edilen kurallarin odaklandigi konular sunlardir (Bigenel,
2006, s. 78-79):

e CUS’ularin yardimer destek hizmetlerinin goriildiigii ve Belgika’da 6rnegi olan
“koordinasyon merkezleri”.

¢ Holding sirketleri.

e irlanda’da 6rnegi bulunan “Finansal Hizmet Merkezleri”.

e Muaf tutulan sirketler ve bolgeler.

S6z konusu uygulama, kurallar1 potansiyel olarak zararli rejimleri belirlemek {izere, bazi
Olctitler tespit etmistir (Bicenel, 2006, s. 79):

elgili iilkenin genel vergilendirme seviyesinden dnemli dlgiide diisiik efektif vergi
oranlart.

¢ Yabancilara taninan vergisel kolayliklar.

e Vergi tesviklerinin, yerli ekonomiden ayrik tutulmasi ve bu nedenle, ulusal vergi
tabanini etkilememesi.

¢ Gergek bir ekonomik faaliyet olmasa dahi, taninan kolayliklar.

e CUS’larin matrahlarinin tespitinde uygulanan, uluslararasi standartlardan, 6zellikle
OECD tarafindan belirlenenlerden sapan uygulamalar.

o Seffaflik eksikligi.
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AB’nin yasal statiisiiniin, OECD’den ¢ok daha sik1 kurallarla saglamlastirilmis olmasi ve
yine OECD’den farkli olarak, uluslariistii bir nitelikte olmasi, yaptirnmlarin baglayicilig
konusunda da farkli bir yerde konumlandirilmasini gerekli kilmaktadir. Dolayisiyla, AB’nin
tiyeleri baglayici birtakim vergisel diizenlemeler getirmesi, egemenlik adina bir sinirlama
olarak degerlendirilebilir (Calcali & Eroglu, 2019, s. 55). AB’nin, amaglarindan birisi
mallarin, sahislarin, hizmetlerin ve sermayenin serbestge dolasabildigi bir i¢ pazar meydana
getirmek oldugundan, ‘serbest rekabet ilkesi’ boyle bir sistemin temel ilkelerinden biri
olarak ortaya cikmaktadir. AB’de, vergi rekabeti olgusunun, baslangici ve en Onemli
belirleyicisi, sermaye hareketleri tizerindeki kisitlamalarin kaldirilmasidir (Bigenel, 2006, s. 76).

2000’11 yillarin ikinci yarisinda AB kurumlarinin vergi rekabeti ile miicadele anlayisi,
birbiriyle dolayli bicimde de olsa iligkili bulunan bazi 6nemli gelismeler ile yeniden
sekillenmigtir. Bunlardan ilki, kiiresel finansal krizin getirdigi ekonomik bunalim ve kamu
harcamast ihtiyacinin artmasidir. Ikincisi ise daha giincel bir gelisme olarak ortaya ¢ikan ve
gelisen teknolojik olanaklarla birlikte sivil bir hareket niteligi tastyan veri sizintilaridir. Bu
medya hareketi neticesinde vergiden kagcinma ve vergi rekabeti yontemlerinin mutlak
gizliligi ortadan kalkmig, kamuoyunda bu uygulamalarin kapsami ve detaylari konusunda
daha 6nce bulunmayan ciddi bir farkindalik olugmustur (Gergin, 2020, s. 101).

AB’ye 1lye bazi iilkeler, vergi cenneti olmanin avantajlarindan faydalanirken,
kendisinden sermaye kacisi gerceklesen liye iilkeler ise dezavantajli duruma diismektedir.
Ozelikle, Isvicre ve Liiksemburg gibi hem AB iiyesi hem de vergi cenneti olarak gosterilen
tilkeler, diisiik vergi oranlar1 ve banka gizliligi gibi kriterleriyle, AB iilkeleri arasinda, zararl
vergi rekabetine yol a¢gmaktadir. AB yonetimi, bu konuda gerekli calisma ve dikkati
gostermistir.  AB  Ekonomi ve Maliye Bakanlar1 Konseyi 02.06.2003 tarihinde
gerceklestirdigi toplantt sonrasinda {iye iilkelerde tespit edilen, 66 zararli vergi
uygulamasinin, asamali olarak sonra erdirilmesi yoniinde talimatlarini yaynlamistir (Kurt
& Bozdogan, 2023, s. 87). Ayrica, 2002 yilinda yaymlanmis ve kurumlar vergisi oranlarimin
belirlenmesi ile sinir Otesi ekonomik aktiviteleri engelleyici, vergisel uygulamalar ve
bunlarin ¢oziimleri konularini igeren komisyon raporu, en d6nemli dokiiman olma 6zelligini
korumaktadir (Bagdinli, 2016, s. 126).

AB nezdinde, zararli vergi rekabetini 6dnlemeye yonelik calismalarda, 6zellikle Avrupa
Para Birligi sonrasinda vergi koordinasyonu kavramina agirlikli olarak yer verilmistir. Daha
etkin ve dinamik bir yap1 Ongoren vergi koordinayonu kavrami, AB’de vergi
harmonizasyonu kavramiin yerine kullanilmaya baslanmistir. Vergi koordinasyonu, iiye
devletlerin vergi uygulamalarmi etkileyici nitelikteki “eylem ve Onlemler” olarak
tanimlanmaktadir. Vergi harmonizasyonu ise birlik diizeyindeki etkinlikler sonucunda
saglanan yakinlasma olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla, vergi koordinasyonundan
farklidir. Vergi koordinasyonu, vergi harmonizasyonuna gore daha az zorlayici ve
yaptirimlari olmayan bir eylemler dizisidir (Giray, 2005, s. 117).

4.3. Zararh Vergi Rekabetine Kars1 Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nin Tutumu

ABD’nin vergi cennetleri ile miicadele konusundaki karsi ¢ikist sonucunda, OECD
eylemlerini yumusatmig, 2001 yilinda agiklayacag: isbirligi yapmayan, vergi cennetleri
listesini geciktirmis, yaptirimlarin uygulanmasini ise 2003 yilia kadar ertelemistir.
ABD’nin baskis1 sonucu vergi cennetlerinin belirlenmesinde, yalnizca bilgi degisimi ve
seffaflik kriterlerinin esas alimmasma baslanmistir. Ayrica, Kongre’de de OECD
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politikalarina kars1 bir muhalefet ortaya ¢ikmistir. Kongre ¢ogunluk lideri Dick Armey;
ABD’nin kiiresel bir vergi polisi projesini desteklememesini, zengin iilkelerin kiigiik ve fakir
tilkeler tarafindan basartyla uygulanan ekonomik politikalara karismamasini talep etmistir.
Ancak, 11 Eyliil olaylar1 sonrasinda ABD, offshore merkezlerine vergi rekabeti agisindan
degilse bile, kara para aklama ve ter0riin finansmani yoOniinden bakmaya baslamistir.

Bununla beraber, 11 Eyliil olaylarini gerceklestirenler aslinda offshore merkezlerini degil,
bizzat ABD’nin ve AB ile Orta Dogu iilkelerinin bankacilik sistemlerini ve kayitdisi
“Hawala” sistemini kullanmislardir (Bigenel, 2006, s. 81-82). Hawala, antik Cin ve Orta
Dogu'ya kadar uzanan, asirlik bir uluslararas1 deger transfer sistemidir. Hawala aglariin
Asya'da yiizyillar 6nce Ipek Yolu boyunca seyahat eden tiiccarlar igin giivenli para
transferleri sagladigi diisiiniilmektedir. Hawala giivenle esanlamlidir (Gediz Oral, 2021, s. 333).

Yabanct Hesaplar Vergi Uyum Yasasi (FATCA), ABD’nin uluslararasi1 zararl vergi
rekabeti ile savasmak amaciyla, ABD Gelir idaresi tarafindan 2010 yilinda uygulamaya
konulmustur. FATCA’nin amaci, raporlama yolu ile ABD’li kisilerin yurt disinda bulunan
mali varliklariyla ilgili ABD vergi mercilerine kars1 seffaflik saglamaktir. OECD tarafindan
FATCA’y1 takiben ortaya konulan bir diger uygulama ise birden ¢ok iilkeye raporlama
yapma gerekliliginin bir sonucu olan Ortak Raporlama Standardi (CRS)’dir. Boylelikle,
birgok {tlke ortak olarak vergi cennetlerinin olumsuzluklarindan etkilenmeyecektir.
Kapsamin daha da genisledigi bir diger onlem, BEPS’dir. BEPS ile hiikiimetler arasi
isbirligine gidilmesi ve kapsamli bir eylem planinin olusturulmasi hedeflenmistir (Kurt &
Bozdogan, 2023, s. 87).

ABD’de ¢ogu cevreler ABD’nin zaten yiiksek vergiler nedeniyle CUS’larin merkez yeri
secimi bakimindan kétii bir tercih oldugunu savunmaktadir. Ayrica, son yillarda ABD’den
pek cok firmanin bagka iilkelere kaydigini, ABD’de kurulu firmalarin, baska iilkelerde kurulu
firmalarla rekabet giicliniin azaldigini, bu nedenle dramatik vergi indirimlerine gidilmesi
gerektigini ve vatandaslarinin tiim diinyada elde ettikleri gelirleri vergilemek yerine bolgesel
vergileme esasina ge¢cmesi gerektigini savunmaktadirlar (Bigenel, 2006, s. 82).

4.4. Zararh Vergi Rekabetine Kars1 G8 Finansal Eylem Gorev Grubu Biinyesine
Yiiriitiilen Calismalar

Zararli vergi rekabetinin dnlenmesi ile ilgili ¢alisan, bir diger kurulus da G8 Ulkeleri
tarafindan kurulmustur (Oz ve Yarasir, 2010: 24). Mali Eylem Gorev Giicii (FATF) Baskani,
Genel Kurul tarafindan, FATF iiyeleri arasindan iki yillik bir siire i¢in atanmaktadir (Adalet
Bakanlig1, 2023). Gilinlimiizde Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu FATF nin Ekim 2021
itibariyle 37’si iilke ve 2’si uluslararasi organizasyon olmak {iizere toplam 39 iiyesi
bulunmaktadir (Akyiirek, 2022, s. 1). Grubun temel amaci, tiim iilkelerde kara paranin
tespitine ve aklanmasina yonelik yasal ve diizenleyici reformlarin yapilmasi konusunda
calismalar yapmaktadir (Yilmaz, 2014, s. 142). Bu amagla, OECD'nin hazirlamis oldugu
liste haricinde bir liste hazirlanmistir. Bu iki liste tamamen birbiri ile ayni olmasa da FATF,
vergi cennetlerinde seffafligin ve bilgi degisimi kurallarinin bulunmamasi nedeniyle bu
tilkelerin kara para aklama konusunda ideal bdlgeler oldugunu ortaya koyulmaktadir (Uygur,
2010, s. 91). FATF vergi cennetlerine, kara paranin aklanmasina yardimci olan yerler
acisindan bakmaktadir. FATF 1in kara listeye aldig: tilkelerden Cook Adalari, Marshall
Adalar1, Nauru, Niue, Nevis, Dominica ayn1 zamanda vergi cenneti olan Macaristan ise
tercihli vergi rejimi uygulayan iilkedir. Bu anlamda, OECD ve FATF’1n hazirladig: listeler
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tam anlamiyla Ortlismese de ayni amaca hizmet etmektedir. Bu nedenle, OECD ve FATF
caligsmalarinda birbirlerine destek vermektedirler (Giindogdu, 2009, s. 101)

FATF ilk olarak, 14 Subat 2000 tarihinde igbirligi yapmayan iilkeleri tespit etmek i¢in 25
tane kriter belirlemistir. Daha sonra belirlemis oldugu kriterler dogrultusunda Haziran 2000
tarihinde 26 iilkeyi ele alan bir ¢alisma yapmustir (Yilmaz, 2014, s. 142). G8 iilkeleri,
Haziran 2013 toplantisinda, bilgi paylasimi konusunda daha fazla seffaflik saglamak ve
modern ¢agda uluslararasi vergi standartlar1 gelistirmek i¢in kararli adimlar atacaklarini
taahhiit etmis ve OECD’yi desteklediklerini duyurmuslardir (Camurcu, 2017, s. 231).

OECD, AB, G8 disinda baska bazi orgiitler biinyesinde de vergilendirme alaninda
calismalar yapildig1 goriilmektedir. 140 tiye iilkenin katildigir Uluslararast Vergi Yonetimi
Orgiitleri Komitesi (CIOTA) vergi idareleri konusunda, Diinya Bankasi ve IMF vergi
politikas1 ve vergi yoOnetimi konularinda calismalar yiiritmektedir. Birlesmis Milletler
(BM)’nin Vergi Isleri Uluslararasi isbirligi Uzmanlar Grubu, uluslararasi vergi konularinda
calismaktadir. BM’nin ayrica sdzlesme niteliginde ve kara paranin aklanmasinin su¢ kabul
edilmesi gerektigi yoniinde 3 ¢alismasi bulunmaktadir (Bigenel, 2006, s. 83-84):

e Viyana S6zlesmesi: 34 madde ve 1 ekten olusmaktadir. 106 iilke tarafindan imzalamas,
11 Kasim 1990 tarihinde yiiriirliige girmistir. Uyusturucu suglari ile ilgilidir.

e New York Sézlesmesi: Teror kazanglarina yoneliktir. 1996 yilinda kabul edilmistir.

e Palermo Soézlesmesi: “Uluslararast Organize Suglara Karst BM Sozlesmesi” adini
tagtyan bu sozlesme 2000 yilinda Palermo’da yapilan BM Genel Kurulu’nda kabul
edilmistir. Daha genis kapsamli bir sézlesmedir. Kapsamina; organize sug, kara para
aklanmasi sucu ve yolsuzlugun dnlenmesi konular1 girmektedir.

5. Sonuc¢

Insanlar ve toplumlar, kiiresellesen diinya ile birlikte iilkelerin sinirlarini asan faaliyetlere
girmistir. Dolayisiyla, ticaret, ekonomi, iletisim hatta spor ve miizik bile {ilke sinirlari i¢inde
kaliciligin1 korumasi miimkiin degildir. Farkli {ilkelerden insanlarin bir araya gelmesiyle,
mal ve hizmet aligverisinde bulunan toplumlar, uluslararas: 6lgekte biiyiik onem kazanmaya
baslamistir. Kiiresellesme olarak adlandirabilecegimiz bu siirecte, teknolojik gelismeler,
iiretim tarzi, sermaye hareketleri, uluslararasi mal ve sermaye aktarimlar1 da artmistir. Diinya
kiiresellesip kaynaklar daha aktif hale geldikge vergi rekabeti de zararli bir boyuta ulagsmistir.
Dolayisiyla, zararh vergi rekabeti, kiiresel bir sorun haline gelmistir.

Aslinda, tilkeler i¢in vergi rekabeti, bir hak olarak kabul edilebilir. Fakat s6z konusu hak,
baska tilkelerin ekonomisine zarar verdiginde, artik bir hak olmaktan ¢ikacaktir. Bir bagka
deyisle, vergi rekabetinin kotiiye kullanilmasiyla birlikte vergi rekabeti de zararli hale gelmis
demektir. Ulkelerin vergi rekabetine kars1 gosterdikleri tutum, séz konusu rekabetten nasil
etkilendigi ile ilgilidir. Yatirimcilar, diisiik vergi uygulayan iilkeleri tercih ettikce, iilkeler de
bir yaris haline girerler. Dolayisiyla vergi oranlarinda genel olarak bir diisiis yasanir. Bir
baska deyisle ‘dibe dogru yaris’in baslamasiyla birlikte zararli vergi rekabeti ortaya
cikacaktir. Dibe dogru yarisin en giizel 6rneklerinden biri Dogu Afrika tilkeleridir. Burada
dogrudan yabanci yatirmrmi g¢ekmek i¢in, vergi tatilleri gibi birgok vergi tesvikleri
saglamaktadir.

OECD, 1998 yilinda, zararl vergi rekabeti ile ilgili bir rapor yaymlamistir. Zararh vergi
rekabetini belirleyen, genel kabul gérmiis kriterler s6z konusu raporda ele alinmistir. Bu




ANBAR ve CAVDAR

rapor dogrultusunda, vergi tesvikinin, zararli olup olmadigini tek bir kriter ile anlamak
miimkiin degildir. Tiirkiye’de ise bu durum, OECD kriterlerine ve Tiirk Vergi Sistemi’ndeki
degisiklikler goz oOniine alindiginda vergi rekabetinin zararli olup olmadig: tartisilabilir.
Genel olarak bakildiginda, zararli vergi rekabeti; Etkin vergi oranlarinin olmamasi veya
diisiik olmasi, Isletmelerin i¢ piyasada faaliyet gdstermemeleri, Seffaflik eksikligi ile Etkin

bilgi aligverisi eksikligi gibi kriterlere gore tanimlanabilir.

Ayrica tercihli vergi rejimi, elektronik ticaret, transfer fiyatlanmasi ve vergi cennetleri
olmak tizere dort baslik altinda zararli vergi rekabetine neden olan uygulamalar {ilkeler
tarafindan siklikla kullanilmaktadir. Ulkelerin tercihli vergi rejimlerinin uygulanmasinin
nedeni, yatirimeilari, kendi {iilkelerinde yatirim yapmaya tesvik etmektir. Tercihli vergi
rejimleri, vergi rekabetinin alanini sinirladigindan yararli olabilir. Bunun aksine, tercihli
vergi rejimi uygulandiginda baska bir iilkenin vergi sistemi zarara goriiyorsa rejim zararlidir.

Kiiresellesme ve hizla gelisen teknoloji ile ticari alisgkanliklarin degismesi ile birlikte
zararl vergi rekabetinin bir diger uygulamasi, elektronik ticarettir ortaya ¢ikmustir. Ozellikle
COVID 19 pandemisi ile birlikte 2020 ve 2021 yillarinda artis gostermistir. S6z konusu
uygulama ticari agidan kolayliklar saglasa da vergileme yoniinden; uluslararasi igbirliginin
olugsmamast ve zorunlu bir hal almasi, dijitallesme sorunu, sunucu bilgisayar sorunu ile
aracilarin ortadan kalkmasi gibi bir¢ok sorunu meydana getirmistir

Diger bir uygulama olan, uluslararasi transfer fiyatlandirmas: kavrami, s6z konusu
sirketlerin, vergi yiiklerini minimize etmek i¢in kullandiklar1, en 6nemli araglardan birisidir.
Pek ¢ok tilke, gelir vergilerinden kaginmak i¢in, transfer fiyatlandirmasini, kendi ¢ikarlarina
gore ayarlamaktadir. Ayrica, yine baz1 olumsuzluklari 6nlemek amaciyla da s6z konusu
transfer fiyatlandirmasi kanunlarin1 kabul etmislerdir.

Vergi cennetleri, zararli vergi rekabeti uygulamalarinin sonuncusudur. Vergi cenneti
iilkelerin, en 6nemli amaglari; paranin, yatirima doniismesini ya da baska bir sekilde burada
degerlendirilmesini saglamaktir. Vergi cennetleri, sanal merkezler olarak da nitelendirilir.
Ciinkii burada gerceklestirilen finansal islemlerin bircogu gercek disidir. Vergi cennetleri,
teknolojinin gelismesiyle birlikte, yayginlasmaya da baslamistir. Dolayisiyla, vergi
cennetlerinin ortaya ¢ikardigir sorunlari; mali bozulmanin ortaya ¢ikmasi, yatirimcilarin,
vergi yiiklerini minimize etmeleri i¢in birbirleriyle yaris haline girmesi, digsalliklar, politik
ve demokratik sorunlar ile vergiye karsi olusan olumsuz tavirlar seklinde siralamak
miimkiindiir.

Calismada son olarak, zararl1 vergi rekabetine kars1 yapilan ¢aligsmalar ve alinan 6nemler
ele alinmistir. En etkili calismalar OECD tarafindan siirdiiriilmiistiir. 1998 raporunda, zararli
vergi rekabeti ile miicadele icin, olabildigince fazla devletin katiliminin saglanmasi
gerekliligi vurgulanmistir. Ayrica, OECD, vergi cennetlerine yapilan 6demelerin, matrahtan
indirilmemesini onermistir. Bunun yani sira, tercihli vergi rejimi uygulayan ilkelerin,
vatandaglarinin  6demelerine stopaj konulmasini  Onermistir. Vergi cennetlerinin
olumsuzluklar1 konusundaki tavsiye ve caligmalari, OECD ve AB gibi iki etkili
organizasyonlar tarafindan ortaya atilmistir. 1998 raporunda ayrica, bazi tavsiyelerden s6z
edilmistir.  S6z konusu tavsiyeler; ulusal mevzuat ve uygulamalara iligkin, vergi
anlagmalarina iliskin, uluslararasi alanda isbirligine iliskin tavsiyelerdir. AB ise bu konuda,
baris1 korumak, ekonomik ve sosyal gelisim i¢in bir araya gelmistir.
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AB’nin yasal statiisii, OECD’den daha siki kurallar ile saglamlastirilmistir. Yaptirimlarin
baglayiciligi konusunda da farklar1 oldugunu sdylemek miimkiindiir. AB’de vergi
rekabetinin baglangici olarak, sermaye tizerindeki hareketlerin kisitlanmasinin kaldirilmasi
kabul edilir. OECD eylemlerinin biraz daha yumusatilmig hali, ABD’nin tutumudur. 2010
yilinda, vergi rekabeti ile miicadele amaciyla, FATCA kanunlagtirilmistir. Burada amag,
raporlama yontemi ile ABD’li kisilerin yurt disinda bulunan mali varliklariyla ilgili, ABD
vergi mercilerine karsi seffaflik saglamaktir. Zararli vergi rekabetine karsi yiiriitiilen
caligmalardan sonuncusu ise G8 Finansal Eylem Go6rev Grubu’dur. S6z konusu grubun temel
amaci, tim tilkelerde kara paranin tespitine ve aklanmasina iligkin yasal ve diizenleyici
reformlarin yapilmasi konusunda calismalar yiiritmeleridir. OECD, AB, G8 disinda,
CIOTA; vergi idareleri konusunda, Diinya Bankas1 ve IMF vergi politikas1 ve vergi yonetimi
konularinda bazi ¢aligmalar yiiriitmektedir.

Sonug¢ olarak, zararli vergi rekabeti sorunu i¢in heniiz kesin bir ¢Oziim ortaya
konulmamasina ragmen, sorunlarin ¢éziimiinde asil olarak ¢ok tarafli bir ¢caba gereklidir
diyebiliriz. Ciinkii teknolojinin de gelismesi ile birlikte, kiiresellesme ortak artik bir vergi
politikast belirlemeyi imkansiz kilmaktadir. Ulkeler ¢ok tarafli degil de yalniz hareket edip
sorunlarla basa ¢ikmaya calistiklarinda, sorunlarin daha da derinlestigini sdyleyebiliriz.
Eger, tim iilkelerin katildig1 kiiresel bir ¢aba ile calisma yiiriitiirlerse, ¢aba karsiliksiz
kalmayacaktir.
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Extended Summary

Globalization, which is one of the most important phenomena of today’s world in recent
times, is the unification of different nations in a common point. With the developments
experienced in the globalization process, a multi-layered integration process has emerged
that eliminates the differences in economic, political and social structures.

With globalization, barriers such as time and geographical borders have begun to
disappear. This has created additional earning opportunities by taking advantage of tax
system differences between countries and providing mobility to production factors such as
labor and capital. In this sense, taxation has acquired the characteristic of being a competitive
element. In addition, with the developments in the technological field, the commercial and
economic connections between countries increase, causing labour and capital to become
mobile. This brings the concept of international tax competition to the forefront.

Liberalization and increased production factors mobility, which are the most basic
characteristics of the globalization process following a parallel course with the concepts of
“communication”, “information” and “technology” where rapid developments are taking
place, have created a change in tax policies. This has led to increased tax competition. As a
result of increased mobility of labour and capital from factors of production, the decision
taken by one country regarding its tax burden and rates clearly affects the decisions of other
countries regarding their taxation systems. As a result of this globalization, we can say that
the increased mobility of labour and capital increases tax competition between countries.
Apart from these two reasons, the emergence of tax havens is among the reasons for the

increase in tax competition.

When international tax competition is used for development purposes by some countries,
it is possible to talk about beneficial tax competition. On the contrary harmful tax
competition, if it is used to attract foreign direct investments to their own countries, causing
inefficiency in resource distribution. There are certain criteria for the competition to be
considered harmful. Some criteria prepared by the OECD cause other countries to be
negatively affected. One of the most important reasons for tax competition is tax havens.
Tax havens are well positioned to take advantage of the significant international mobility of
business investments and the associated tax base. There is enough reason to expect low tax
rates to affect both foreign investors’ investment and tax avoidance activities, and a
comprehensive literature documents the magnitude of the effects of low tax rates. Countries
that do not have a tax or have a very low tax rate are called “tax havens”. These countries
are mostly island countries. Organizations that know that if they take them to their own
countries, they will be subject to a higher rate of taxes compared to the practices of tax
haunted countries, may prefer to keep them in tax haunted countries instead of taking them
to their own countries. In short, the most important objectives of the countries in question
are to ensure that the money is converted into an investment or otherwise evaluated here.
Because tax haven countries are countries that do not have tax practices or impose very low
rates of taxes. Therefore, the investor will prefer to keep his earnings in tax haven countries.

International tax competition, especially harmful tax competition, can have many
negative effects if measures are not taken on a global scale.  Each country has different
efforts to prevent harmful tax competition, which varies according to their impact on tax
systems. The study against harmful tax competition was first launched by the OECD in
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1996. The measures taken are global and the aim is to ensure that investments, especially in
developing countries, are not affected by harmful tax competition. It also protects tax bases
from the harmful effects that other countries will have. A number of measures are taken
with applications such as preferential tax regime, electronic commerce, transfer pricing and
tax havens. They are members of many countries; through international organizations such
as the OECD or the EU, it has carried out studies and taken measures.

The OECD has recommended that payments to tax havens should not be deducted from
the base and that payments to citizens of countries with preferential tax regimes should be
withheld. The OECD’s advice to its members, although partially sanctioned, is more
advisable to non-member countries to avoid the harmful effects of tax competition, as there
IS no sanction.

The fight against tax competition in the EU began with a proposal by the Ruding
Committee in 1992 that the minimum corporate tax rate should be 30%. The purpose of the
report is to examine whether differences in corporate tax rates between member countries
lead to disruptions in the functioning of the common market. The report has been criticized
by the finance ministers of the member states for not being feasible. Since the rule of
unanimity is valid in EU taxation decisions, it has not been possible to implement the
recommendations contained in the Ruding report.

As a result of the US opposition to the fight against tax havens, the OECD has softened
its actions, delaying its list of non-cooperative tax havens, which it will announce in 2001,
and postponing the implementation of sanctions until 2003. As a result of the pressure of
the US, the determination of tax havens has started to be based only on information exchange
and transparency criteria.

Another organization working on the prevention of harmful tax competition was founded
by the G8. The Chairman of the Financial Action task Force (FATF) is appointed by the
General Assembly for a period of two years among the FATF members. The Group’s main
objective is to implement legal and regulatory reforms aimed at detecting and laundering
money in all countries. For this purpose, a list other than the one prepared by the OECD has
been prepared. Although these two lists are not exactly the same, the FATF suggests that
these countries are ideal for money laundering, due to the lack of transparency and
information exchange rules in tax havens. The FATF looks at tax havens in terms of places
that help to launder money. Of the countries that the FATF blacklisted, Cook Islands,
Marshall Islands, Nauru, Niue, Nevis, Hungary, which is also a tax haven, has a preferential
tax regime. In this sense, although the lists prepared by the OECD and FATF do not exactly
overlap, they serve the same purpose. The OECD and FATF support each other.

In this sense, in the study, the concept and scope, criteria and cost and effects of harmful
tax competition were mentioned respectively. In this regard, practices that harm tax
competition and their consequences. In addition, information will be given about the work
carried out by the OECD, the EU, the USA and the G8 Financial Action Group in this field
and the measures taken in this regard. In this context, it is possible to say that while a clear
solution cannot be put forward regarding harmful tax competition, a multilateral effort to be
put forward by countries to solve the problems is necessary.
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OZET
Otomotiv endiistrisi, kiiresel ekonomide kritik bir
rol oynamaktadir.. Calismada, 2017 yilindan
itibaren otomotiv sektoriiniin  karsilastigi temel
degisiklikler ve zorluklar arastirilarak, bunlarin
hem kiiresel piyasa hem de Tiirk otomotiv
endiistrisi  i¢in  etkileri  analiz ~ edilmektedir.
Calismada mitel analiz yontemlerinden dokiiman
analiz yontemi kullanilarak Forbes Global 2000
Diinyanin. En Biiyiik  Sirketleri listesindeki
otomotiv firmalarinin durumu degerlendirilmekte,
2017, 2018, 2019, 2020;72021 yillari Otomotiv
Sanayi Dernegi Otomotiv Sanayii Kiiresel
Degerlendirme Raporlar1 analiz edilerek sektdriin
genel durumu resmedilmekte ve Tiirkiye nin
belirtilen zaman araligindaki otomotiv {iretimi,
diinya tilkeleri arasindaki yeri ve i¢ pazar satiglart
incelenerek 2016 yili verileri ile
karsilastirilmaktadir. Calismada, ©zellikle COVID
19 salgini ile birlikte diinya genelinde = alinan
onlemler ve diger kisitlamalar karsisinda, biitiin
sektorlerde oldugu gibi otomotiv sektoriinde de bir
durgunluk ve gerileme yasandigi, 2022 yili Forbes
Global 2000 listesinin ilk 200 siralamasinda 10
otomotiv firmasi bulundugu; Toyota’nin listedeki
ilk otomotiv firmasi olarak ‘yerini korudugu,
Toyota’yr sirast ile Volkswagen Grup;. Daimler,
Ford Motor ve BMW Grup’un takip ettigi;
Tirkiye’nin yerli markast TOGG ile elektrikli
otomobil pazarma hizl bir giris yapmak istedigi,
diinyanin en biiylik ekonomileri arasinda 2022
yilinda 19. swraya geriledigi ve diinya
siralamasindaki  gerilemesine ragmen otomotiv
iireten iilkeler siralamasinda 13. siraya ytikseldigi,
artan Uretimin 2022 yili satig verilerine gore i¢
pazar satiglarina yansidigi sonuglaria ulagilmistir.
Anahtar Kelimeler: Otomotiv, Otomotiv Sektor,
Yerli Tiirk Otomobili, TOGG, Elektrikli Otomobil.

ABSTRACT

The automotive industry plays a crucial role in the
global economy. This study examines the main
changes and challenges facing the automotive
industry since 2017 and analyses their impact on
both the global market and the Turkish automotive
industry. Using the document analysis method, one
of the qualitative analysis methods, the study
evaluates the status of automotive companies in the
Forbes Global 2000 World's Largest Companies
list and analyzes the Automotive Industry
Association's  Automotive  Industry = Global
Assessment Reports for 2017, 2018, 2019, 2020,
2021. In addition, the study compares Turkey's
automotive production, ranking among global
countries, and domestic market sales in the
specified period with 2016 data. The study states
that there is stagnation and decline in the
automotive sector, as in all sectors, especially in
the face of the measures and other restrictions
taken worldwide with the COVID-19 outbreak.
And also states that there are 10 automotive
companies in the top 200 of the Forbes Global
2000 list for 2022, Toyota maintains its place as
the first automotive’ company in the list,
Volkswagen Group, Daimler, Ford Motor and
BMW __Group follows Toyota. In addition,
Tirkiye's is set to make a rapid entry into the
electric car market with its domestic brand TOGG
states. In 2022, Turkey ranked 19th among the
world's largest economies, and despite its decline
in the global rankings, it has risen to 13th among
automobile producing countries, and the increase
in production is reflected in domestic market sales
according to 2022 sales data.

Keywords: Automotive, Automotive Sector,
Domestic Turkish Automobile, TOGG, Electric
Vehicle.
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1. Giris

Otomotiv sektorii, teknolojik gelismeler, pazar dinamikleri ve kiiresel trendlerin
etkisiyle diinya genelinde giin gegtikce gelisen ve iilke ekonomileri i¢in 6nemi artan bir
sektordiir (Sanayi Genel Miidiirliigii, 2022, s. 5). Otomotiv sektorii iiretimde bulundugu
ekonomiye yiiksek katma deger saglayan, teknolojik gelismeleri hizlandiran, ihracat
kanaliyla doviz geliri kazandiran, etkilesim i¢inde oldugu demir-gelik, yazilim, elektronik,
plastik, tekstil, enerji, sigorta gibi (Kamaci, 2022, s. 51) birgok sektoriin gelisimine katkida
bulunan, tedarik sagladigi ingaat ve turizm gibi imalat sanayiini destekleyen sektorlerle
savunma, ulagtirma ve altyap1 gibi stratejik alanlar1 gelistiren, lokomotif niteliginde
sektorler arasinda yer almaktadir (Pigkin, 2017, s. 7). Otomotiv imalat sektorii diinyanin en
bliyiik endiistrilerinden biridir. Her y1l yaklagik 70 milyon arag tiretilmektedir. Sektér ayni
zamanda 4 milyon kisiye istihdam saglamaktadir. Otomotiv endiistrisi diinya gayri safi yurt
i¢i hasilasimin (GSYIH) yaklasik yiizde 3'iine katkida bulunmaktadir. Kiiresel ekonomik
kalkinma, entegre oldugu genis faaliyet yelpazesi nedeniyle otomotiv endiistrisinin
faaliyetlerine baglhidir (Nova News, 2023).

Literatiirde otomotiv sektorii ile ilgili; otomotiv sektoriinii genel olarak degerlendiren
(Gabagh & Uzundz, 2017; Icingiir & Cengelci, 2016; Yayar & Yilmaz, 2016), ekonomik
cergevede ele alan (Ertugral, 2012; Gorener & Gorener, 2008; Karagdz, 2021; Polat,
2020), dis ticaret 6zelinde inceleyen (inangli & Konak, 2011; Ugan, 2005), teknolojik
boyutlar1 arastiran (Semiz vd., 2004; Simsek, 2019), cevresel faktorler agisindan
degerlendiren (Katip vd., 2014) ve son zamanlarin yeni trendi olan elektrikli araglar
hakkinda cesitli konular1 (Coskun, 2022; Karamehmet & Morgiil, 2018; Okde, 2022;
Topal, 2023) ele alan bir ¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Yilmaz ve digerleri (2017) de
yaptiklar1 ¢alisma ile otomotiv sektdriiniin diinyadaki ve Tirkiye’deki degisimini ortaya
koymuslardir.

Bununla birlikte, otomotiv sektori 2017 — 2023 arasi donemde kiiresel Olgekte
ekonomileri, tedarik zincirlerini ve tiiketici davramiglarimi etkileyen Onemli degisimler
yasamistir. 2017'den 2023’e kadar olan donemde kiiresel Olgekte onemli doniisiimlere
taniklik eden otomotiv sektorii, degisen tiiketici tercihleri, teknolojideki ilerlemeler ve
degisen diizenleyici ¢erceveler gibi gesitli faktorler tarafindan yonlendirilerek ekonomileri,
teknolojiyi ve ulasim sistemlerini yeniden sekillendirmistir (IEA, 2021).

2017 — 2023 aras1 donemde kiiresel otomotiv sektorii, elektrikli araglarin yiikselisi,
otonom! siiriis teknolojilerindeki ilerlemeler, siirdiiriilebilirlik ve cevresel diizenlemelere
verilen onemin artmasi (Alfalahi, 2021; GE Digital, 2023) gibi doniistiiriicii gelismelere
taniklik etmistir. Bu degisiklikler rekabet ortamini yeniden sekillendirmis ve otomotiv
sektorlindeki geleneksel is modellerini bozmustur (OSD, 2021, 2022a; ODMD, 2022).
Tiirkiye ise otomotiv sektorliniin 6nde gelen oyuncularindan biri olarak bu degisimlerin
etkilerini deneyimlemis ve otomotiv sektoriinde hem zorluklar hem de firsatlarla kars
karsiya kalmisgtir.

1 Otonom araglar, sahip olduklar1 otomatik kontrol sistemleri sayesinde fiziksel gevrelerini algilayarak insan miidahalesine ihtiyag
duymadan isletilebilen araglardir. Su anda tiim diinyada otonom kara, deniz ve hava araglari lizerine kapsamli ¢aligmalar devam
etmektedir (Arikan vd., 2018).
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Calismada, 2017 — 2023 aras1 donemde diinya genelinde ve o6zellikle Tiirkiye'de
otomotiv sektdriinde meydana gelen degisikliklerin kapsami ve sonuglari nitel analiz
yaklagimlarindan dokiiman analizi yontemi kullanilarak bir sektdr analizi seklinde
resmedilmeye caligilmaktadir.

2. Yontem

Nitel analiz, alandan toplanan verilerden hareket edilerek bu veriler igerisinde sakli
duran bilgiyi kesfetmeye ve ortaya ¢ikartmaya ¢abalayan bir yaklasimdir (Ozdemir, 2010,
s. 328). Calismada, nitel analiz yontemleri igerisinde literatiirde en ¢ok kullanilan
yontemlerden biri olan dokiiman analizi yontemi ile veriler toplanmis ve analiz edilmistir.
Dokiiman analizi, basta basili ve elektronik materyaller olmak tizere alandaki tiim belgeleri
incelemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan sistemli bir yontemdir ve dokiimana ulasma,
orijinal olup olmadigini teyit etme, dokiimani anlama, analiz etme ve veriyi kullanma
asamalarindan olusmaktadir (Kiral, 2020, ss. 170-173). Arastirmanin analiz birimi
toplanan dokiimanlarin igerikleridir. Literatiirde dokiiman analizi yonteminin tek basina
kullanildig1 ve dokiimanlarin tek basina bir arastirmanin veri setini olusturdugu pek ¢ok
arastirma yer almaktadir (Sak vd., 2021, ss. 233-236). Sak ve digerleri (2021, s. 236) bu
durumda dokiimanlarin, arastirmanin amacina gore kapsamli bir igerik analizine tabi
tutulmasini 6nermektedir.

Calismada, dokuman analizi ile elde edilen nitel veri setinin analizinde, literatiirde yer
alan 6nemli analiz modellerinden (Dey, 1993, son baski 2003; Miles & Huberman, 1994,
Tiirkce ¢v. 2016; Wolcott, 1994) birisi olan Wolcott (1994) tarafindan gelistirilen veri
analiz modeli izlenmistir.

Wolcott (1994), veri analizi silirecinde ¢ farkli yontemin izlenebilecegini
belirtmektedir: (1) alandan toplanmis verilerin rapora oldugu gibi yansitilmast, (2) verilerin
icerisinde yer alan anahtar faktorleri ortaya ¢ikaracak ve veriler arasindaki iligki yapilarini
tanimlayacak sekilde verilerin dikkatli ve sistematik bir analize tabi tutulmasi ve (3)
arastirmacinin bakis acis ile verilerin yorumlanmasi (Ozdemir, 2010, s. 331). Wolcott'a
(1994, ss. 12-13) gore, analiz bir degerlendirme yontemi olarak kullanilabilir ve
yorumlama, anlamlar ve baglamlarla ilgili siire¢csel sorular1 ele alir. Nitel arastirmaci,
deneyimden veri olusturma eylemi sirasinda, bazi seyleri kayda deger olarak seger ve
digerlerini arka plana atar. Verilerin analizinde bu ii¢ analiz yonteminin birbirini takip
etmesi zorunlu degildir (Wolcott, 1994, ss. 10-13).

Bu gergevede, ¢alismada, ekonomilerin sektorel gelisiminin birbirini izleyen safhalarla
devam ettigi (Akkaya & Candz, 2018, s. 384) gerceginden hareketle, otomotiv sektdriiniin
2017-2023 yillart arasindaki diinyadaki ve Tiirkiye’deki degisimini ortaya koyabilmek
amaciyla Yilmaz ve digerlerinin (2017) ¢alismasindaki sonuglar, 2017,2018, 2019, 2020,
2021 yillar1 Otomotiv Sanayi Dernegi Otomotiv Sanayii Kiiresel Degerlendirme Raporlari,
Forbes Global 2000 listesi ve otomotivle ilgili diger dokiimanlar analiz edilerek
degerlendirilmekte ve belirtilen donem i¢in genel bir sektor analizi gergeklestirilmektedir.

3. Otomotiv Sektoriiniin 2017 — 2023 Yillar1 Arasinda Diinyadaki Gelisimi
3.1. Otomotiv Sektoriine Genel Bakis

Kiiresel ekonominin yaklasik %3’iinii olusturan otomotiv sanayiinde (OSD, 2022a),
2008 kiiresel finans krizi ile hizlanan Kuzey Amerika ve Avrupa iilkelerinin otomotiv
tretimden aldig1 paylarin Cin ve Hindistan gibi {lkelere kaymasi (Piskin, 2017)
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makroekonomik olarak tiretim merkezlerinin ve pazarlarin degismesine yol agsa da 2017
ve 2018 yillarinda diinya ekonomisi biiylimesini siirdirmeye (2017 %3,6; 2018 %3,6)
(Organisation for Economic and Cooperation Development (OECD), 2019) devam etmistir
(OSD, 2018, s. 3). Ancak iilkeler arasindaki mevcut ticaret savaslari, politik/ jeopolitik
belirsizlikler (OSD, 2019, s. 3) ve diinya ekonomisinin ana motoru konumundaki gelismis

ekonomilerdeki yavaslamanin, gelismekte olan bazi ekonomilerdeki toparlanmay1 da tehdit
etmesi (OSD, 2019, s. 4) 2019 yilinda diinya ekonomisinde genel bir durgunluk
goriilmesine neden olmustur. 2020 yilina girerken ABD ve Cin arasindaki ticaret
savaslarinin siiren uzun miizakereler sonucu imza asamasina gelmesi ve Ingiltere’nin
Avrupa Birligi’'nden ayrilma siirecinde (Brexit siireci) sona gelinmesi ile kiiresel
ekonomide gelecege umutla bakilirken 2020 yili mart ayinda baslayan virlis salgini ile
birlikte kiiresel makro goriiniim kimse ne oldugunu anlamadan tamamen bozulmustur
(OSD, 2020, s. 3).

Cin’de baslayan ve global anlamda etkisini gosteren COVID-19 pandemisinden en gok
etkilenen sektorlerden birisi de otomotiv sektorii olmustur. Sirketler ve sektorler bu siireci
merkez bankalarinin ve yerel hiikiimetlerin verdikleri destekler ile atlatmaya ¢alismislardir
(OSD, 2021, s. 3). Pandemi sebebiyle kiiresel otomotiv iiretimindeki %16 oranlarina varan
daralma, hammadde fiyatlarindaki artig, devletler tarafindan emisyon kriterlerindeki
regiilasyon sikilastirmalari, ¢ip arzimin eksikligi? gibi onemli faktorler 2020 ve 2021
yillarinda otomotiv tiretimini etkilemistir (ODMD, 2022). 2020 ve 2021 yillar1 boyunca
otomotiv sektorii, yavaslayan kiiresel ekonomi nedeniyle diislis egilimi gosterirken,
COVID-19’un devam eden etkisi ve Rusya'nin Ukrayna'ya agtigi savas, otomotiv yari
iletken endiistrisinde kitliklara ve 2022'de tedarik zincirinde daha fazla aksamaya neden
olmustur. Pandemi 6ncesi donemde uluslararasi otomobil satiglarinin 80 milyona ulasacagi
tahmin edilse de diinya ¢apinda otomobil satiglar1 2021 yilinda yaklasik 66,7 milyon adet,
2022 yilinda ise yaklasik 67,2 milyon adet olarak ger¢eklesmistir (Statista, 2023).

COVID-19 salgin1 nedeniyle tiim diinyanin yasadigi olaganiistii durum otomotiv
sektoriiniin de tretim ve tedarik problemleri yasanmasina sebep olmustur (Uzun vd.,
2023). Salgin nedeniyle sektor genelinde kiiresel boyuttaki bir¢ok otomotiv iireticisi sirket,
uygulanan sokaga c¢ikma yasaklar1 gibi kisitlamalar sebebiyle liretimlerine belirli siirelerle
ara vermek zorunda kalmastir.

3.2. Forbes Global 2000 Diinyanin En Biiyiik Sirketleri Listesinde Otomotiv
Firmalan

Biitiin bu kiiresel ekonomik geligsmeler 15181nda, diinyaca {inlii ekonomi dergisi Forbes
tarafindan yayinlanan diinyanin en biiylik sirketleri listesindeki otomotiv firmalarinin
durumu 2022 yili itibariyle Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1

2 Basmaci ve digerleri (2022) ¢ip krizi ile ilgili yaptiklar1 aragtirmalarinda durumu otomotiv sektorii agisindan 6zetlemislerdir: “Kiiresel
baglamda artan talebe bagli yasanan mikrogip kithgi, 2020 yilinda COVID-19 pandemisi ile derinlesmeye baslamustir. Mikrogip
kitligindan en ¢ok etkilenen sektorlerden olan otomotiv sektdrii agisindan bakildiginda, krizin tedarik zinciri boyutundaki etkileri daha
net goriilebilmektedir. Mikrogip tireten bir firmanimn imalat siireci iki aya yakin siirmektedir. Siparisten sevkiyata kadar gecen siire ise
toplamda dort ay1 bulabilmektedir. Modern bir aragta 100’e yakin mikrogip bulunmaktadir. Mikrogip tedarik edemeyen otomotiv
reticilerinin 10 milyona yakin bekleyen siparisi bulunmaktadir. Mikrogip iireticisi firmalar ise hammadde tedarikinde ciddi sorunlar
yasamaktadir.”
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Forbes Global 2000 Diinyanin En Biiyiik Sirketleri Listesindeki Otomotiv Sirketleri 2017-2022

Piyasa
Satislar Kar Varliklar Degeri
) (Milyar (Milyar  (Milyar (Milyar
Siralama Sirket Ulke Dolar-$)  Dolar-$) Dolar-$) Dolar-$)
#10 249.9 17.1 4125 171.9
Toyota Motor  Japonya
#10 282 28 552 238
#28 Volk 240.3 5.7 458.7 72.9
G(rJOUqu Almanya
#25 =roup 296 18 638 82
#28 Daimler 169.5 9.4 256.3 76.1
DAIMLER (Mercedes- Almanya
#41 Benz Group) 179 27 295 75
TN #64 151.8 4.6 238 44.7
: Ford Motor Amerika
#59 136 18 257 61
#51 104.2 7.6 210.3 57.7
BMW Group  Almanya
#64 131 15 277 56
#40 166.4 9.4 221.7 50.8
General i
Motors Amerika
#69 — 127 10 245 58
#79 Stellantis® Hollanda 177 17 195 44
#14 127.9 3.9 161.8 51.4
Honda Motor ~ Japonya
#102 130 7 193 45
#104 Hvundai 80.7 4.7 148.1 34.2
I\_/Iw Gliney Kore
#147 B 103 4 197 38
675
#933 7 Milyon $ 22.7 49.3
Tesla Amerika
#151 54 6 62 1'.04
trilyon $

Not. Gélgelendirilmis alanlar 2017 yilina ait verileri, gélgelendirilmemis alanlar 2022 yilina ait verileri
gostermektedir.

Kaynak: FORBES, 2017, 2023a, 2023b, Yilmaz vd., 2017

32017 yihn listesinde 289. sirada yer alan Fransiz Peugeot firmasi (Fransiz Groupe PSA) ile 224. sirada yer alan Ingiltere merkezli Fiat
Chrysler Automobiles firmalar1 Ocak 2021°de birleserek Hollanda Merkezli Stellantis N.V. firmasint kurmuslardir (Vikipedi, 2023).
Firmanimn biinyesinde 14 otomobil markasi (Abart, Chrysler, Alfa Romeo, Citroen, Dodge, DS Automobiles, Fiat, Jeep, Lancia, Maserati,
Opel, Peugeot, Ram Trucks, Vauxhall) bulunmaktadir (Stellantis, 2023).



https://www.forbes.com/companies/toyota-motor/
https://www.forbes.com/companies/volkswagen-group/
https://www.forbes.com/companies/volkswagen-group/
https://www.forbes.com/companies/daimler/
https://www.forbes.com/companies/ford-motor/
https://www.forbes.com/companies/bmw-group/
https://www.forbes.com/companies/general-motors/
https://www.forbes.com/companies/general-motors/
https://www.forbes.com/companies/honda-motor/
https://www.forbes.com/companies/hyundai-motor/
https://www.forbes.com/companies/hyundai-motor/
https://www.forbes.com/companies/tesla/
https://www.forbes.com/companies/toyota-motor/
https://www.forbes.com/companies/volkswagen-group/
https://www.forbes.com/companies/daimler/
https://www.forbes.com/companies/ford-motor/
https://www.forbes.com/companies/bmw-group/
https://www.forbes.com/companies/general-motors/
https://www.forbes.com/companies/honda-motor/
https://www.forbes.com/companies/hyundai-motor/
https://www.forbes.com/companies/tesla/
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Tablo 1°de goriildiigli iizere, diinyanin en biiyiik otomotiv sirketi Toyota Motor’dur.
Toyota Motor 2017 yilindaki konumunu ve otomotiv sirketleri arasindaki birinciligini
siirdiirmeye devam etmektedir. lkinci siradaki Volkswagen Group diinyanmn en biiyiik
sirketleri listesinde 2022 yilinda 3 sira ilerleyerek 25. siraya yiikselmistir. Ugiincii siradaki
Daimler (Mercedes-Benz Group) ise piyasa degerini koruyarak karini ve varliklarini artirsa
da diinyanin en biiyiik sirketleri listesinde 2017 yilinda 28. siradayken 2022 yilinda 41.
siraya gerilemistir. 2017 yilinda diinyanin en biiyiik sirketleri listesinde 40. olan General
Motors 2022°de 69. siraya, 2017 yilinda 51. olan BMW Group 64. siraya gerilerken; 2017
yilinda 64. sirada olan Ford Motor ise 2022 yilinda BMW Group ve General Motors’u
gecerek 59. siraya yiikselmistir.

2022 yilinda diinyanin en biiylik sirketleri listesinde 79. sirada yer alan Stellantis
firmasini, 102. sirada yer alan Honda Motor, 147. sirada yer alan Hyundai Motor ve 2017
yilinda 933. sirada yer alirken 2022 yilinda 151. siraya yiikselen Tesla takip etmektedir.

2017 yili listesinde ilk 200 firma igerisinde 95. sirada yer alan Nissan Motor 2022 yili
listesinde 408 siraya, 108. sirada olan Saic Motor 204. siraya, 164. sirada olan Renault ise
645. siraya gerileyerek ilk 200 firma arasindaki konumlarini kaybetmislerdir.

3.3. Otomotiv Uretimi

Diinyadaki otomotiv {iretimi yaklasik olarak 2016 yilinda %5 ve 2017 yilinda %2
oraninda artis gdstermesine ragmen kiiresel boyutta goriilen ekonomik yavaslamanin
etkileriyle 2018 yilinda %1,5 ve 2019 yilinda %5 gerilemistir. Ancak asil diisiis COVID-19
salgininin baglamasi ile gergeklesmistir. 2019 yilinda 86.5 milyon olan otomotiv iiretimi
say1s1 2020 yilinda %19 diiserek 72,5 milyona gerilemistir. Uretimin 2021 yilinda % 2,76,
2022 yilinda ise %S5 artmasina ragmen salgin Oncesi {retim rakamlarina heniiz
ulagilamamustir (Tablo 2).

Tablo 2’de goriildiigli lizere otomotiv iiretim adetleri salgin oncesi doneme gore
azalmistir. Salgmin etkilerinin ve salgin doneminde diinya genelinde alinan kisitlama
kararlariin iiretimin azalmasima neden oldugu sdylenebilse de kisitlamalar sonrasinda
sektordeki sirketlerin talebi dogru belirleyemedigi de goriilmektedir (ODMD, 2022).
Ayrica, ¢ip krizi* olarak adlandirilan, yari iletken ¢ip iiretiminin azalmasi nedeniyle
otomotiv iireticilerinin ¢ip bulmakta zorlanmasi nedeniyle iiretim kapasiteleri diismiis ve
piyasada olusan talepler karsilanamamustir (Uzun vd., 2023). Ozellikle son dénemde
giindeme gelen kiiresel siirdiiriilebilirlik kapsaminda hiikiimetlerin, karbon emisyon
oranlarinin  azaltilmasina yonelik c¢esitli calismalar1 ise {iretim yOntemlerinin
degistirilmesine neden olmustur (ODMD, 2022).

4 Cin’deki ana maddesi silisyum olan ¢ipler i¢in gerekli olan hammadde eksikligi ve dinyanm en biiyiik ¢ip treticisi olan Tayvan ile Cin arasinda yasanan politik

gerginlik otomotiv sektériinde ¢ip arzi sikintilari tiretim sayilarini ciddi oranda etkilemistir (ODMD, 2022).



https://www.forbes.com/companies/toyota-motor/
https://www.forbes.com/companies/daimler/
https://www.forbes.com/companies/general-motors/
https://www.forbes.com/companies/general-motors/
https://www.forbes.com/companies/bmw-group/
https://www.forbes.com/companies/ford-motor/
https://www.forbes.com/companies/honda-motor/
https://www.forbes.com/companies/hyundai-motor/
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Tablo 2

Diinya Otomotiv Uretimi (Otomobil ve Ticari Araclar)

Diinya Toplam Uretim (Adet)

g |8 Ulke 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

R |R

111 |Cin 24.567.250| 28.118.794| 29.015.434| 27.809.196| 25.720.665| 25.225.242| 26.082.220| 27.020.615
2 | 2 |Amerika (ABD) | 12105988| 12.198.137| 11.189.985| 11.297.911| 10.880.019| 8.822.399| 9.167.214| 10.060.339
3 | 3 |Japonya 9.278.238| 9.204.590| 9.690.674| 9.729.594| 9.684.298| 8.067.557| 7.846.955| 7.835.519
6 | 4 |Hindistan 4160.585| 4.488.965| 4.792.231| 5.142.809| 4516.017| 3.394.446| 4.399.112| 5.456.857
5 | 5 |Giiney Kore 4555.957| 4.228.509| 4.114.913| 4.028.834| 3.950.617| 3.506.774| 3.462.404| 3.757.049
4 | 6 |Almanya 6.033.364| 6.062.562| 5.645.584| 5.120.409| 5.661.328| 3.742.454| 3.308.692| 3.677.820
7| 7 |Meksika 3.565.218| 3.597.462| 4.094.832| 4.100.770| 3.986.794| 3.176.600| 3.145.653| 3.509.072
9 | 8 |Brezlya 2.429.421| 2.156.356| 2.736.802| 2.881.018| 2.944.988| 2.014.055| 2.248.253| 2.369.769
8 | 9 [ispanya 2.733.201| 2.885.922| 2.848.317| 2.819.565| 2.822.355| 2.268.185| 2.098.133| 2.219.462
12 | 10 |Tayland 1.909.398| 1.944.417| 1.988.823| 2.167.694| 2.013.710| 1.427.074| 1.685.705| 1.883.515
17 | 11 |Endonezya 1.098.780| 1.177.389| 1.218.106| 1.343.714| 1.286.848| 691.286| 1.121.967| 1.470.146
11 | 12 |Fransa 1.972.000| 2.082.000| 2.225.700| 2.267.764| 2.202.460| 1.316.371| 1.351.308| 1.383.173
15 | 13 |Tirkiye 1.358.796| 1.485.927| 1.695.731| 1.550.260| 1.461.244| 1.297.878| 1.276.140| 1.352.648
10 | 14 |Kanada 2.283.307| 2.370.271| 2.194.003| 2.025.794| 1.916.585| 1.376.623| 1.115.002| 1.228.735
16 | 15 |Cek Cumhuriyeti | 1946 533| 1349.896| 1.305.865| 1.442.884| 1.433.963| 1.159.151| 1.111.432| 1.224.456
20 | 16 [iran 982.337| 1.164.710| 1.515.396| 1.095.210| 821.060| 880.997| 894.298| 1.064.215
18 | 17 |Slovakya 1.038.503| 1.040.000| 1.032.445| 1.093.215| 1.100.000|  985.000| 1.000.000| 1.000.000
13 | 18 |ingiltere 1.682.156| 1.816.622| 1.749.385| 1.604.328| 1.381.405| 987.044| 932.488| 876.614
19 | 19 |italya 1.014.223| 1.103516| 1.142.210| 1.062.332| 915.305| 777.165| 795.856|  796.394
14 | 20 |Rusya 1.378.246| 1.303.989| 1.551.909| 1.768.546| 1.719.784| 1.435.335| 1566.317| 608.460
TOPLAM URETIM 85.393.501| 89.780.034| 91.748.345| 90.351.847| 86.419.445| 72.551.636| 74.609.149| 78.794.858
YUZDELIK DEGISIM 4,89% 215% | -155% | -455% | -1911% | 2,76% 531%

Kaynak: CEIC Data, 2023; OICA, 2023; OSD, 2017, s. 8, 2018, 2019, s. 9, 2020, s. 12, 2021, s. 8, 2022

Uzun yillardir kiiresel otomotiv tiretiminin % 30-33’iinti (OSD, 2017, 2018, 2019, 2020,
2021, 2022a) gerceklestiren Cin, otomotiv liretiminde agik ara farkla diinyanin en biiyiik
lireticisi konumundadir. Ikinci sirada yer alan ABD’de 2022 yilinda yaklasik 10 milyon
otomotiv iiretimi gergeklestirilirken, 3. sirada yaklasik 8 milyon iiretimle Japonya yer
almaktadir. 2015 yilinda otomotiv iiretiminde 4. sirada olan Almanya ise 2021 yili ile
birlikte Hindistan ve Giiney Kore’nin ardindan 6. siraya gerilemistir.

2016 yili itibariyle diinya otomotiv {retiminin yarisindan fazlasinin {iretiminin
gerceklestirildigi Asya-Okyanusya bolgesi (OSD, 2017, s. 7) 2022 yilinda da liderligini
artirarak devam ettirmektedir. Ozellikle otomobil ve toplam otomotiv iiretimi bolgesel
siralamasinda ilk sirada Asya-Okyanusya bolgesi yer alirken, ticari arag iiretimi
siralamasinda ilk sirada ise Kuzey Amerika bolgesi yer almaktadir (OSD, 2022a, ss. 6-7).

Otomotiv sektoriinde liretim ve satiglar anlaminda 2022 y1l1, 2020 ve 2021 yillarina gore
daha olumlu seyretmektedir. Ancak 6zellikle Haziran 2022 verilerine gore Avrupa basta
olmak iizere heniiz pandemi Oncesi doneme doniilemedigi goriilmektedir. 2022 Haziran
itibartyla satis rakamlar1 Avrupa’da 1996’dan beri en diisiik seviyesinde gerceklesmistir.
2022 yilindaki olumlu durum ise 6zellikle Cin’deki iiretim artisindan kaynaklanmaktadir.
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Otomotiv tiretiminin 2025 yilinda pandemi 6ncesi donemi yaklasik %10 oraninda gegecegi
tahmin edilmektedir. Ancak, Cin, ABD, Avrupa Birligi ve diger bir¢ok iilke 2050 yilina
kadar karbon emisyonlarinda net sifir olma hedeflerini agiklamalari ve Avrupa
Parlamentosu’nun Haziran 2022 tarihinde 2035 ve sonrasi i¢in karbon salan benzinli ve
dizel arag satislarinin satiginin yasakladigini agiklamasi otomotiv sektoriinde karbondioksit

salinimina yonelik daha fazla teknolojik gelistirmenin ve inovasyonun yapilmasini zorunlu
kilmaktadir. Tiim bu degisim ve belirsizliklere ragmen 2023 yil1 diinya toplam otomotiv
pazarmin bir Onceki yila oranla %6 artisla 88.771 milyon adet seviyesinde gergeklesecegi
tahmin edilmektedir (ODMD, 2022).

4. Otomotiv Sektoriiniin 2017-2023 Yillar1 Arasindaki Tiirkiye’deki Gelisimi ve
Durumu

2022 yil1 otomotiv iiretim verilerine gore diinya iiretim siralamasinda 13. sirada olan
Tiirkiye 2015 yilina gore diinya iiretim siralamasinda iki basamak yiikselmistir. Tiirkiye’de
2022 yilinda gerceklestirilen otomotiv liretimi pandemi oncesi (2018 yil1) doneme gore %
14 azalmis (Tablo 2) olsa da Tiirkiye, AB iilkeleri i¢indeki iiretim siralamasi acisindan
Almanya, Ispanya ve Fransa’nin ardindan 4. siradakini yerini korumaktadir.

Otomotiv endiistrisi Avrupa'nin refahi i¢in hayati 6nem tagimakta olup 13.8 milyon
Avrupaliya dogrudan ve dolayli is imkani saglamaktadir. Bu rakam toplam AB
istthdaminin %6,1'ini temsil etmektedir. Avrupa’da 2.6 milyon kisi dogrudan motorlu tasit
tiretiminde ¢alismakta olup, bu rakam AB imalat istihdaminin %8,5'ini temsil etmektedir
(European Commission, 2023). Ihracatinin %80'ini Avrupa iilkelerine yapan Tiirkiye
(Automotive Industry Exporters’ Association, 2023), kiiresel belirsizliklere (OSD, 2018, s.
3) ve pandemiye ragmen ekonomik biiylimesini (2016 %3,3, 2017 %?7,5, 2018 %3, 2019
%0,9, 2020 %1,8, 2021 %11, 2022 %5,6) (Ticaret Bakanligi, 2022; TUIK Kurumsal,
2023) siirdiirmeyi basarmis giiclii bir iilke olarak diinyanin belli basl ekonomileri arasinda
yer almaktadir.

Tiirkiye’nin toplam otomotiv tiretimi 2017 yilinda bir 6nceki yila gére %14 oraninda
artarken (OSD, 2018, s. 17), 2018 yilinda %9 (OSD, 2019, s. 19), 2019 yilinda %6 (OSD,
2020), 2020 yilinda %11 (OSD, 2021, s. 23), 2021 yilinda %2 (OSD, 2022a, s. 19)
oraninda azalmistir (Tablo 2). COVID-19 dénemi (2020-2021) ile éncesi donemde (2018-
2019) BIST’te faaliyet gdsteren otomotiv firmalarinin finansal performanslarini analiz
eden Calis ve Sakarya'ya (2022, ss. 287-288) gore de pandemi tiim sektorleri etkiledigi
gibi otomotiv sektdriinii de derinden etkilemistir.

Kiiresel ekonomik daralmanin ve pandeminin etkilerinin hissedildigi 2018, 2019, 2020
ve 2021 yillarmin ardindan 2022 yilinda Tiirkiye’nin toplam otomotiv iiretimi %35,6
oraninda artmustir (Tablo 2). Onceki yillarin verilerine gére genel bir toparlanma yasanmis
olsa da Tiirkiye’de 2022 yilindaki ekonomik durum ve doviz kurlarindaki artis nedeniyle
hammadde ve ithal iriinlerin fiyatlarinin yiikselmesiyle baglantili olarak otomobil fiyatlari
stirekli artmistir. Ayrica, otomobilin tiiketiciler tarafindan bir yatinm araci olarak
goriilmeye baslamas1 ve kurlardaki devaliiasyon diizeyine yaklasan artislarin fiyat
dalgalanmalarina neden olmasi gibi faktorler de otomotive olan talebi fazlalastirmistir
(Uzun vd., 2023). Ancak, tiiketicilerin ara¢ alimi i¢in finansman bulma zorluklari, arag
fiyatlarimin agir1 yiikselmesi nedeniyle kredi vade ve kullandirma oranlarinin yetersiz
kalmasi, kamuoyunda olusan vergi (Ozel Tiiketim Vergisi) indirimi ve matrah diizenlemesi
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beklentisi (Uzun vd., 2023), 2022 yilinda yasanan tedarik sorunlari nedeniyle Tiirkiye’deki

yolcu ve hafif ticari arag iiretiminin negatif yonde etkilenmesi, i¢ pazarda yasanan arag ve
akaryakit fiyatlarindaki artis ve Avrupa ekonomisindeki daralma satislar1 olumsuz
etkilemistir (KPMG, 2022).

2016 yilinda Tirkiye’de tiretim gergeklestiren ve Forbes Diinyanin En Biiyiik Sirketleri
listesinde bulunan otomotiv firmalarindan Toyota, Mercedes-Benz, Honda, Ford, Hyundai,
Renault, Isuzu firmalarindan bazilar1 2022 yilina gelindiginde ilk 200 sirket listesindeki
siralamalarini kaybetseler de Tirkiye’de gerceklestirdikleri tiretimi devam ettirmektedirler.
2016 listesinde yer alan FCA Fiat Chrysler firmasmin 2021 yilinda Stellantis N.V.’ye
doniismesi sonrasinda daha 6nce Fiat Chrysler firmasinin partneri olarak Tiirkiye’de tiretim
gergeklestiren Tiirkiye Otomobil Fabrikasi A.S. (Tofas®) Stellantis N.V. ile stratejik is
birligi yaparak tliretime devam etmektedir (Ko¢ Holding, 2023). Ayrica, bu firmalar ile
birlikte Forbes Global 2000 Diinyanin En Biiyiik Sirketleri listesinde olmayan Tiirkiye
mengeili Hattat, Karsan, Otakar, Temsa, Tiirk Traktor firmalar1 ve Alman Man firmas1 da
Tiirkiye’de liretim yapmaya devam etmektedirler (OSD, 2022b; Yilmaz vd., 2017).

Diger taraftan, 2022 yil1, Tiirkiye’nin yerli otomobil markast TOGG’un seri liretime
gegmesi nedeniyle olduk¢a o©nemli bir yil olmustur. TOGG, Tirkiye’nin kendi
alanlarindaki 4 biiytik firmasi (Anadolu Grubu, BMC, Turkcell, Zorlu Holding) ve Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)’ nin isbirligi ile 25 Haziran 2018'de fikri ve sinai
miilkiyeti %100 Tiirkiye’ye ait kiiresel bir teknoloji markasi ortaya c¢ikarmak ve
Tiirkiye’nin mobilite ekosisteminin ¢ekirdegini olugturmak amaciyla kurulmustur. 29 Ekim
2022’de seri liretime baslayan TOGG, 2023 Mart ayinda elektrikli, baglantili ve seri {iretim
C segmenti SUV model olan T10X’1 piyasa siirmiistiir. TOGG’un 2030 yilina kadar
pazardaki farkli ihtiyaclara cevap verecek toplamda 5 farkli gévde tipinden olusan bir arag

portfoyline ulagsmasi1 ve Tiirkiye ekonomisine katki saglayarak yeni istithdam olanaklar
olusturmasi beklenmektedir (TOGG, 2023). Hem yabanci markali otomobillere olan
ilginin artmast hem de yerli alternatiflerinin azlig1 gibi nedenlerle otomotiv sektdriinde disa
bagimliligin arttigini ve iilkelerin kendi yerli markali otomobillerini iiretmelerinin biiyiik
onem kazandigini belirten Aver'nin (2020) yaptig1 arastirmada tiiketici yenilikg¢iligi ve
tiiketici etnosentrizminin yerli markali otomobil satin alma niyeti tizerinde olumlu etkileri
oldugu sonucuna ulasilmistir. TOGG’un tiiketiciyle bulusmasi, Tiirk tiiketiciler i¢in
etnosentrik olarak bag kurabilecekleri bir markanin ortaya ¢ikmasi anlamina gelmektedir.
Konu ile ilgili olarak Kocagoz ve digerlerinin (2020) yaptig1 arastirmada da TOGG ile
ilgili marka tercihinde bulunulmasinda “yerlilik ve millilik” vurgulart nedeniyle
etnosentrik bir egilim goriildiigii sonucuna ulasilmis ve Tirkiye giindeminde ulasimin
akilli tasariminin (akilli ulasim, mobilite ekosistemi vb.) kendisine heniiz fazla bir yer
edinemedigi belirtilmistir.

Deneyimli bir otomotiv iireticisi olarak elektrikli araclara geciste kiiresel trendi takip
ederek iyi bir baslangic yapan (Aydogan, 2021) ve Avrupa’nin Onemli otomotiv
tireticilerinden biri olan Tirkiye, AB’nin 2050 yilina kadar iklim-n&tr bir kita olma hedefi

5 Kog Holding ve Stellantis N.V. 2023 yilinda imzaladiklar stratejik anlasma ile Stellantis Tiirkiye dagitim sirketi Stellantis Otomotiv
Pazarlama A.$.'nin sermayesinin tamamini Tofas satin almis ve Tiirkiye'de dagitima sunulan tiim Stellantis markalarinin (Alfa Romeo,
Fiat, Citroén, DS Automobiles, Jeep®, Maserati, Opel ve Peugeot) Tofas tarafindan dagitilmasi ve Tofas tarafindan iiretilen modellerin
iretimine devam edilmesi kararlastirilmistir (Kog Holding, 2023).
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ve slrdiriilebilirlik merkezli endiistriyel donilislimiiniin tamamlanmasin1 saglayacak

bliylime stratejisi dogrultusunda agikladigt Avrupa Yesil Anlasmasi (European Green
Deal-EGD) c¢ercevesinde, 1 Ekim 2023 tarihinde yiiriirliige girmesi beklenen anlagmaya
uygun olarak iklim degisikligi, siirdirilebilirlik ve EGD hedeflerinin uygulanmasi
amactyla 2021 yili1 Ekim ayinda Paris Anlasmasi'n1 imzalayarak ¢aligmalarina hiz vermistir
(Automotive Industry Exporters’ Association, 2023, s. 2).

Tirkiye’nin diinya otomotiv iiretimini elinde bulunduran iilkeler arasindaki yeri ise
Gayri Safi Yurti¢i Hasilas1 (GSYIH-Gross Domestic Product - GDP) en yiiksek iilkeleri
listesinde (Tablo 3) gosterilmektedir. 2016 yilinda oldugu gibi 2021 yili sonu rakamlarina
gore de diinya otomotiv iretimini elinde bulunduran otomotiv sirketlerinin diinyanin en
biiyiik ekonomileri olarak nitelendirilen iilkelerin sirketleri oldugu gortilmektedir.

Tablo 3

Diinya Gayri Safi Yurti¢i Hastla (GDP) Stralamasi

ULKE 2016 (Milyon $) 2021 (Milyon $)
Amerika 18.569.100 23.315.080
Cin 11.199.145 17.734.062
Japonya 4.939.383 4.940.877
Almanya 3.466.756 4.259.934
Hindistan t 2.263.522 3.176.295
ingiltere l 2.618.885 3.131.377
Fransa l 2.465.453 2.957.879
italya 1.849.970 2.107.702
Kanada 1T 1.529.760 1.988.336
Giiney Kore ‘t 1.411.245 1.810.955
Rusya ‘t 1.283.162 1.778.782
Brezilya l 1.796.186 1.608.981
Avustralya 1‘ 1.204.616 1.552.667
ispanya a 1.232.088 1.427.380
Meksika 1.045.998 1.272.839
Endonezya 932.259 1.186.092
Hollanda 1T 784.060 1.012.846
Suudi Arabistan t 644.935 833.541
Tiirkiye l 857.748 819.035

Kaynak: The World Bank, 2017, 2023

Tablo 1°de goriildigi iizere, Toyota Motor ve Honda Motor, Japonya; Volkswagen
Group, Daimler (Mercedes-Benz Group) ve BMW Group, Almanya; Ford Motor, General
Motors ve Tesla, Amerika Birlesik Devletleri; Stellantis, Hollanda; Hyundai Motor, Giiney
Kore menseili firmalar olarak Forbes Global 2000 Diinyanin En Biiyiik Sirketleri listesinde
yer almaktadirlar. Bu firmalarin mensei ne olursa olsun iiretim yerleri ise kiiresel
ekonomiye uygun olarak diinyanin dort bir tarafinda gerceklesmektedir.
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Bu otomotiv firmalarindan Toyota, Mercedes-Benz, Honda, Ford, Hyundai, Renault,
Isuzu ve Stellantis N.V. firmalariin iiretim merkezi olan ve diinya otomotiv iiretiminde
13. sirada olan Tiirkiye, Tablo 3’te gosterilen Diinya GSYIH (GDP) siralamasida 2021
yil1 verilerine gore 19. siraya gerilemistir.

Tiirk Otomotiv Endiistrisinin 2016 yili (Tablo 4) perakende satislarinin 2022 yili
perakende satislar1 (Tablo 5) ile karsilastirilmasinda ise 2016 yilinda toplam 134.535 adet
arac satis1 gerceklestiren Volkswagen firmasmin satiglarinin 2022 yilinda 60.341°e
gerileyerek pazar liderliginden 4. siraya geriledigi goriilmektedir. Pazar liderligini ise 2016
yilinda 4. sirada olan Fiat firmasi 146.435 adet arag satis1 ile 2022 yilinda ele gegirmistir.
Ikinci sirada 99.639 adet arag satis1 ile Renault firmasi gelirken, 3. sirada ise hafif ticari
ara¢ satisindaki basarisi ile Ford firmasi toplam 77.435 adet arag satis1 gergeklestirmistir.
5. sirada Toyota yaklasik 50 bin ve 6. sirada Hyundai firmasi1 yaklasik 45 bin arag satisi ile
Tiirkiye pazarindaki ortalama satis rakamlarini 2022 yilinda da siirdiirmiislerdir.

Tablo 4

Tiirkiye Otomotiv Sektorii (Otomobil/Hafif Ticari) Perakende Satiglari 2016

PERAKENDE SATISLAR YERLI / iTHAL DAGILIMI: OCAK-ARALIK 2016

MARKA OTOMOBIL HAFIF TICARI TOPLAM

Yerli ithal Toplam Yerli ithal Toplam Yerli ithal Toplam
VOLKSWAGEN 0 101.763 101.763 0 32772 32772 0 134.535 134.535
RENAULT 64.194 42422 106.616 0 15.091 15.091 64.194 57513 121.707
FORD 7917 33453 41370 63.356 4.878 68.234  71.273 38.331 109.604
FIAT 49.266  3.103 52.369 47.852 5.885 53.737  97.118 8.988  106.106
OPEL 0 55.471  55.471 0 0 0 0 55.471  55.471
TOYOTA 35.674 11513  47.187 0 5.645 5.645 35.674 17.158  52.832
HYUNDAI 23.055 26.463 49.518 0 2.244 2.244 23.0565  28.707 51.762
DACIA 0 42.107 42.107 0 5.422 5.422 0 47.529 47.529
MERCEDES-BENZ 0 32.666  32.666 0 8.070 8.070 0 40.736  40.736
PEUGEQOT 0 25.440 25.440 1.721 8.402 10.123 1.721 33.842 35.563
NISSAN 0 30.513 30.513 0 1.540 1.540 0 32.053 32.053
SKODA 0 28.876 28.876 0 0 0 0 28.876 28.876
BMW 0 27.166 27.166 0 0 0 0 27.166 27.166
CITROEN 0 17.041 17.041 1.493 6.884 8.377 1.493 23.925 25.418
AUDI 0 22.005 22.005 0 0 0 0 22.005 22.005
SEAT 0 20.637 20.637 0 0 0 0 20.637 20.637
HONDA 11.787 8.714 20.501 0 0 0 11.787 8.714 20.501
KIA 0 14.398  14.398 0 3.952 3.952 0 18.350  18.350
MITSUBISHI 0 709 709 497 3.533 4.030 497 4.242 4,739
VOLVO 0 4.100 4.100 0 0 0 0 4.100 4.100
SUZUKI 0 3.931 3.931 0 0 0 0 3.931 3.931
ISUZU 0 0 0 2.359 1.055 3.414 2.359 1.055 3.414
JEEP 0 2.192 2.192 0 0 0 0 2.192 2.192
IVECO 0 0 0 0 2.175 2.175 0 2.175 2.175
LAND ROVER 0 2.108 2.108 0 0 0 0 2.108 2.108
KARSAN 0 0 0 1.693 0 1.693 1.693 0 1.693
MINI 0 1.688 1.688 0 0 0 0 1.688 1.688
SUBARU 0 1.584 1.584 0 0 0 0 1.584 1.584
MAZDA 0 1.427 1.427 0 0 0 0 1.427 1.427
PORSCHE 0 827 827 0 0 0 0 827 827
SSANGYONG 0 507 507 0 254 254 0 761 761
Diger 2.230 2.230
TOPLAM: 191.893 562.824 754.717 118971 107.802 226.773 310.864 672.856 983.720

Kaynak: ODMD, 2017
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Tablo 4’te goriilen 2016 yilinda pazardaki Alman hakimiyeti 2022 yili verilerine gore
(Tablo 5) yerini yerli iiretim yapan firmalara birakmistir.

Tablo 5

Tiirkiye Otomotiv Sektorii (Otomobil/Hafif Ticari) Perakende Satiglart 2022

PERAKENDE SATISLAR YERLI / ITHAL DAGILIMI: 2022

MARKA OTOMOBIL HAFIF TICARI TOPLAM

Yerli Ithal Toplam  Yerli Ithal Toplam  Yerli Ithal Toplam
FIAT 97.078 276 97.354 46.520 2.561 49.081 143.598 2.837 146.435
RENAULT 70.493 17.713 88.206 0 11.433 11433 70.493 29.146  99.639
FORD 2.882 8.421 11.303 64.809 1.323 66.132 67.691 9.744 77.435
VOLKSWAGEN 0 49.695 49.695 0 10.646 10.646 0 60.341 60.341
TOYOTA 32509 5.767 38.276 0 11.661 11.661 32.509 17.428  49.937
HYUNDAI 28.043 14.198 42.241 0 2.935 2.935 28.043 17.133 45.176
OPEL 0 30.378 30.378 0 6.347  6.347 0 36.725 36.725
DACIA 0 36.000 36.000 0 0 0 0 36.000 36.000
PEUGEOT 0 23.345 23.345 0 9.321 9321 0 32.666 32.666
CITROEN 0 21913 21.913 0 6.918 6.918 0 28.831 28.831
MERCEDES-BENZ 0 18.661 18.661 0 6.327  6.327 0 24.988 24.988
HONDA 0 21.429 21.429 0 0 0 0 21.429 21.429
KIA 0 18.462 18.462 0 1.905  1.905 0 20.367 20.367
SKODA 0 19.464 19.464 0 0 0 0 19.464 19.464
BMW 0 18.056 18.056 0 0 0 0 18.056  18.056
AUDI 0 14554 14.554 0 0 0 0 14.554 14554
NISSAN 0 9.337  9.337 0 395 395 0 9.732  9.732
VOLVO 0 8.228  8.228 0 0 0 0 8.228  8.228
SEAT 0 6.142  6.142 0 0 0 0 6.142  6.142
SUZUKI 0 3.601  3.601 0 0 0 0 3.601  3.601
IVECO 0 0 0 0 2.966  2.966 0 2.966  2.966
CUPRA 0 2792 2.792 0 0 0 0 2792 2792
JEEP 0 2422 2422 0 0 0 0 2422 2422
MITSUBISHI 0 583 583 0 1.437 1.437 0 2.020 2.020
ISUZU 0 0 0 578 1.317  1.895 578 1.317  1.895
DS 0 1.829  1.829 0 0 0 0 1.829  1.829
MG 0 1.627 1.627 0 0 0 0 1.627 1.627
LAND ROVER 0 1.111 1.111 0 419 419 0 1.530 1.530
MINI 0 1.385  1.385 0 0 0 0 1.385  1.385
SSANGYONG 0 804 804 0 489 489 0 1.293 1.293
Diger 3778 3778
TOPLAM: 231.005 361.655 592.660 112.223 78.400 190.623 343.228 440.055 783.283

Kaynak: ODMD, 2023

2022 yili verilerine gore, satiglari en yiiksek ilk 6 firmanin 5’1 yerli iiretim yapan
firmalardan olusmaktadir. 2016 yilinda toplam satislarin % 67’si ithalat ile karsilanirken bu
oran 2022 yilinda %56,25’e gerilemistir. Tiirkiye’de iretilen araglarin satisi ise 2016
yilinda % 33 diizeyindeyken 2022 yilinda % 43,75’e¢ ylikselmistir. Bu durum Tiirk
otomotiv endiistrisi a¢isindan oldukca sevindirici bir gelismedir.

5. Otomotiv Sektoriiniin Gelecegi

Otomotiv iiretimi, mobilitede devrim yaratan bir etkiye sahiptir. Otomotiv iiriinlerine
erisim sayesinde insanlar ve {rlinler arttk diinya capinda daha kolay hareket
edebilmektedir. Bu da insanlarin ve isletmelerin go¢ etmesine ve banliyd bolgelerinin
olusup gelismesine yol agmistir (Nova News, 2023). Giiniimiizde, otomotiv iireticileri,
tirettikleri araglarin tasarim, motor giicii, konfor, giivenlik, yakit tiiketimi vb. 6zellikleriyle
rakip modellerden daha farkli ve iistiin olduguna tiiketicileri inandirarak pazar paylarini
arttirmaya calismaktadirlar (Bakan & Selci, 2019, s. 30). Otomobil iireticilerinin
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gelecekteki basarisi, is ve isletme modellerinde stratejik yanitlar ve degisiklikler gerektiren

otomobillerin nasil ¢alistig1, nasil iiretildigi, nasil kullanildigi, nasil satildig1 ve sektoriin
nasil diizenlenecegi konularina uyum saglama becerilerine gore belirlenecektir. Otomobil
tireticileri bu yeni stratejik zorunluluklara gore hareket ederek ve ger¢ek anlamda baglantili
isletmeler haline gelerek misteri taleplerine yanit verebilir, tedarik zincirlerini ve
yetenekleri yonetebilir ve veri odakli kararlar alabilirler (KPMG Global, 2023).

Otomotiv sektoriiniin gelecegi ve biiyiimesi, mikro pazarlardan ve yeni mobilite
gelismelerinden beslenecektir. Trendler, baglanabilirlik, yeniden tanimlanmis mobilite,
ara¢ paylasimi ve otonom araglarin yiikselisi ve bireysel sahiplik kavraminin énlimiizdeki
on yil iginde cazibesinin azalabilecegini gostermektedir (GE Digital, 2023). Istasyon
tabanli (belirli birakma alanlar1 olan) bisiklet paylasimi ve istasyonsuz (herhangi bir yere
birakilabilen) bisiklet/scooter paylasimi gibi paylasilan mikro hareketliligin son on yilda
diinya genelindeki sehirlerde olaganiistii bir biiylime gosterdigi (Zou, 2023, s. 91) goz
oniine alindiginda otomobillerle ilgili yakin zamanda bu tarz gelismelerin ortaya ¢ikmasi
da sasirtict olmayacaktir.

Bireysel arag¢ sahipligi ile ilgili Amerika Birlesik Devletleri'nin otomobil odakli dort
metropol bolgesinde yapilan bir arastirmada (bknz: Batur vd., 2023), arastirmaya
katilanlarin %58'inin ara¢ ¢agirma kullanim sikliginin arag sahipligini etkiledigi ve hizmet
olarak mobilitenin geleceginin daha diisiik arag sahipligi seviyeleri ile sekillenecegi (Batur
vd., 2023) sonucuna ulasilmasi da bugiinden gelecegin ipuglarini gostermektedir.

Gelismekte olan tilkelerdeki otomobil ve arag sahipliginin giderek artmasina (Celik vd.,
2023, s. 218) ragmen oOzellikle gelismis iilkelerde medyanin yogun ilgisi ve tiiketicilerin
otonom araglara ve baglantili otomobile olan yliksek ilgisi nedeniyle, otomotiv endiistrisi

kisisel veri giivenligi, gizlilik, emniyet ve daha fazlasini ¢evreleyen sorunlari ele almaya
odaklanmalidir (GE Digital, 2023). Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri’nin bir ¢ok
eyaletinde ara¢ cagirma hizmetlerinin geleneksel modeller yerine otonom araglarla
gerceklesmeye basladig1 gz ontine alindiginda, bu araglardaki tiiketiciye yonelik 6zellikler
otomotiv endiistrisi tarafindan yakindan takip edilmelidir.

Bu yeni donemde mobil bilgilerin araca entegrasyonu kilit dnem tasimaktadir. Bu tiir bir
entegrasyon ile kisisellestirme bir iiretkenlik unsuru haline gelirken herhangi bir aragtaki
kullanic1 e-postalarin1  kontrol edebilecek, arama yapabilecek, sunumlar {izerinde
calisabilecek ya da geleneksel olarak ise gidip gelirken kaybettigi liretkenlik zamanini geri
kazanabilecektir (GE Digital, 2023).

Diger taraftan, liiks bir otomobil kullanmanin normal bir otomobil kullanmaya oranla
ara¢ sahibine daha fazla memnuniyet ve nese getirdigi (Li, 2023) ve liikks araglarin bir ¢ok
tilkede statii veren bir arag olarak goriildiigii ger¢egi de otomotiv firmalarinin dikkatinden
kagmamalidir.

Otomotiv sektoriiniin geleceginde siiphesiz ki elektrikli araglara geg¢is de oldukga
onemli bir yer oynamaktadir. Elektrikli araglara geg¢is otomotiv firmalarmin orgiitlenme
seklini degistirirken, otomotiv sirketleri, yatirimlar ve ortakliklar yoluyla ve son
zamanlarda igten yanmali motor ve elektrikli motor islerini ayirarak elektrikli arag gegisini
yonetmek icin giderek daha fazla yeniden orgiitlenmektedirler (KPMG Global, 2023).
Stiphesiz ki elektrikli araglara olan talebin artmasindan kaynaklanan elektrik sebekesi
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sorunlarmin iistesinden gelmek i¢in yenilenebilir enerji kullanimi ve iilkelerin altyapisal
olarak (Aydogan, 2021) bu gegise heniiz hazir olmamalar1 gibi sorunlar sektoriin 6niindeki
onemli engeller olarak goriinmektedir.

KPMG Global'in (2023) Future of Automotive (Otomotivin Gelecegi) raporuna gore,
baglantili ara¢ i¢i deneyimi ic¢in yazilim, igerik giincellemeleri ve bilesenlerin tedarik
edilmesi, tliketicilerin kisisellestirilmis bilgi-eglence, siirlis yardimi ve teknik yardimdan
giderek daha fazla keyif almasi, daha iyi performans ve yeni gelir akislari i¢in verilerden
yararlanma, otomobilleri daha giivenli ve daha giivenilir hale getirmek icin sensorler
kullanilmasi, kullanim verilerinin miisterilerin yasam boyu degerini artirmak i¢in
kullanilmast ve veri gilivenliginin ve veri gizliliginin garanti edilmesi, sifir karbon
politikalarina uyarak elektrikli ara¢ {iiretimine gegisin benimsenmesi, bayilik roliiniin
gelismesi ve internetten aligverigin yayginlagsmasi otomotiv sektorliniin  gelecegini
sekillendirecek dnemli konular olarak sektoriin gelecegine damga vuracaktir.

6. Sonuc¢

COVID 19 kiiresel salgini ile diinya genelinde yasanan sokaga ¢ikma yasaklari, seyahat
kisitlamalari, salginin yayilmasin1 6nlemek icin alinan Onlemler ve diger kisitlamalar
karsisinda, biitiin sektorlerde oldugu gibi otomotiv sektoriinde de bir durgunluk ve
gerileme yasanmistir. Ancak yasanan bu olumsuz durumlarin etkisinden ¢abuk kurtulan
otomotiv sirketleri diinyanin en biiyiik sirketleri listesinde 2016 yili verilerine benzer
siralarda yer almaktadirlar.

2022 yilt Forbes Global 2000 diinyanin en biiyiikk sirketleri listesinin ilk 200
siralamasinda 10 otomotiv firmasi bulunmaktadir. Toyota listedeki ilk otomotiv firmasi
olarak diinyanin en biiyiik 2000 sirketi arasinda 10. siradaki yerini korumaktadir. Toyota’y1
sirasi ile Volkswagen Grup (Volkswagen ve Audi), Daimler (Mercedes-Benz), Ford Motor
ve BMW Grup takip etmektedir. Kiiresellesmenin gelismesi ve simirlarin anlamim
yitirmesi ile birlikte pazarlara en yakin lokasyonlarda, en ekonomik sekilde {iiretim
gerceklestirmek amaciyla diinyanin dort bir tarafinda tiretim gergeklestiren bu firmalar
mensei olarak diinyanin en gelismis ekonomilerine sahip iilkelerin sirketleridir.

Ozellikle pandemi déneminde otomotiv satiglarinin kiiresel anlamda biiyiik darbe
almasiyla otomotiv pazarina olan giiven kaybedilmistir. Alicilar, pandemi sonrasinda
kisitlamalar kalkmaya basladiginda bile anlasilir bir sekilde temkinli davranmislardir.
Satiglar, 2021 yilinda ancak toparlanirken, iiretim ve satig anlaminda biiylime ise ancak
2022 yilinda baslayabilmistir. Bu yeni donemle birlikte, elektrikli araglar (EV'ler) ve hibrit
araglar sektoriin en fazla hareket gordiigii alanlar olarak goze ¢arpmaktadir (Miller, 2023).
Elektrikli araclara kiiresel gecis, her bir pazara bagli olarak ¢ok farkli hizlarda
gerceklesirken, hibrit teknolojisine olan ilgi ise Cin hari¢ ¢ogu iilkede tam bataryali
elektrikli araglar1 (BEV) geride birakmaya devam etmektedir (Deloitte US, 2023).

Elektrikli ara¢ tiretiminde kiiresel olarak kendini konumlandirmak isteyen Tiirkiye ise
2023 yilinda piyasaya siiriilen yerli otomobil markast TOGG ile pazara hizli bir giris
yapmak istemektedir. Diinyanin en biiylik ekonomileri arasinda 2016 yili itibariyle 17.
sirada iken 2022 yilinda 19. siraya gerileyen Tiirkiye, diinya siralamasindaki gerilemesine
ragmen otomotiv ireten iilkeler siralamasinda 13. siraya ylikselerek kriz donemini firsata
cevirmistir.
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Diinyanin 6nemli otomotiv iiretim merkezlerinden biri olan ve artan iiretimin 2022 yili

satig verilerine gore i¢ pazar satiglarina yansidigt goriilen Tiirkiye’de, otomotiv pazarindaki
ithal agirlikli satislarin dengelenerek satislarda yerli iiretim araglarin 6ne ¢ikmaya basladigi
goriilmektedir. Stiphesiz ki bu durumun nedenleri arasinda Tiirk Lirasi’nin yabanct para
birimleri karsisinda yasadigi olaganiistii deger kaybinin da payr oldugu diisiiniilebilir.
Diger taraftan, 6zellikle 2023 yilinda piyasaya siiriilen Tiirkiye’nin yerli otomobil markasi
TOGG’un satiglarinin artmasi ile pazardaki ithal satis oraninin daha da azalmasi
beklenmektedir. ilerleyen yillarda, TOGG’un planladig1 biitin modellerini iiretime
sunmasi ile diinyanin 6nemli elektrikli otomobil iireticileri arasina girmesi siirpriz
olmayacaktir.

Diinyanin 6nemli sektorlerinden biri olan ve bir ¢ok bileseni olan otomotiv sektori,
degisen rekabet dinamiklerinden, gelisen tiiketici beklentilerinden, ekonomik zorluklardan
ve mevzuat degisikliklerinden diinya genelinde etkilenmektedir. Genel olarak, otomobil
ireticileri, teknoloji sirketleri, parca ireticileri, bayiler, enerji sirketleri ve finansal
hizmetler kuruluslari, miisteri arayiiziine sahip olmak ve mobilite saglayicisi olarak marka
sadakati kazanmak i¢in yogun bir rekabet halindedirler (KPMG Global, 2023). Diinyanin
onde gelen danigmanlik firmalarindan KPMG Global, otomotiv sektdriinde goriilen
zorluklarin tstesinden gelebilmek igin sekiz stratejinin zorunlu olarak uygulanmasini
onermektedir (KPMG Global, 2023):

e Otomotiv firmalar elektrikli arag iiretimine gegis i¢in organize olmalidir.

e Uretim, tedarik zincirleri ve ortakliklar gozden gegirilmeli ve yeniden
degerlendirilmelidir.

e Baglantili ara¢ deneyimine odaklanilmalidir.
e Otomotiv satis sonrasi hizmetleri i¢in yeni servis modelleri gelistirilmelidir.

e Otomotiv firmalar1 tarafindan sorunsuz bir dogrudan satis deneyimi
yaratilmalidir.

e Miisterilerin yasam boyu degerini artirmak icin verilerden yararlanilmali ve
miisteri baglilig1 olusturulmaya ¢alisilmalidir.

e Hareketliligin finansman1 ic¢in kaynak yaratilmali, otomobil iireticileri
kendilerine ait finansman islerini biiylitmeli ve miisterilere essiz finansal
¢ozlimler sunularak marka baglilig1 yaratilmalidir.

e Yetenekli insanlar1 otomotiv sektoriinde calismaya tesvik etmeli ve otomotiv
sektorlinde ¢alisan yetenekli insanlari elde tutmak i¢in miicadele edilmelidir.

Kaynakc¢a

Akkaya, M., & Candz, 1. (2018). Sektdr Analizi. I¢inde Finansal Iktisat (ss. 383-428). Orion.

Alfalahi, K. (2021). Why the future of the automotive industry is connected cars. World Economic Forum.
https://www.weforum.org/agenda/2021/07/why-the-future-for-cars-is-connected/

Arikan, A., Kayaduman, A., Polat, S., Simsek, Y., Dikmen, I. C., Bakir, H. G., Karadag, T., & Abbasov, T.
(2018). Otonom araglar i¢in kontrol yontemi simiilasyonu ve uygulamasi. 2018 International Conference
on Artificial Intelligence and Data Processing, IDAP 2018. https://doi.org/10.1109/IDAP.2018.8620918

Automotive Industry Exporters’ Association (OIB). (2023). Tiirkiye Automotive Industry Sustamability
Action Plan. https://doi.org/10.1007/978-3-642-01169-6_46




SABIR TASTAN ve TASTAN

Avel, 1. (2020). Yerli Markali Otomobil Satin Alma Niyetinde Etnosentrizm, Ulke Imaji ve Yenilikgiligin
Etkisi: Tiirkiye’nin Otomobili (TOGG) Baglaminda Bir Arastirma. Bingé! Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 20, 439-466. https://doi.org/10.29029/BUSBED.731882

Aydogan, Y. (2021). Transformation of the Turkish Automotive Sector: The Electric Vehicle Challenge.
Icinde Electric Vehicles and the Future of Energy Efficient Transportation (ss. 243-263).
https://doi.org/10.4018/978-1-7998-7626-7.ch010

Bakan, S., & Selci, H. (2019). Tiirkiye’nin Secilmis Bes Avrupa Birligi Ulkesiyle Otomotiv Sektdriinde
Endiistri I¢i Ticaretinin Incelenmesi (2008-2017). ASSAM Uluslararas: Hakemli Dergi, 6(13), 30-53.

Basmaci, G., Aydin, B., & Ozdemir, A. (2022). International Congress on Social Sciences & Humanities.
Icinde M. Mutluer & A. Erdogan (Ed.), Tedarik Zincirinde Yasanan Kiiresel Mikrogip Kithgina Kisitlar
Teorisi Yaklasimi. Tksad Global Publishing House.

Batur, 1., Dirks, A. C., Mondal, A., Bhat, C. R., & Pendyala, R. M. (2023). Does Ridehailing Use Affect
Vehicle Ownership or Vice Versa? An Exploratory Investigation of the Relationship Using a Latent
Market Segmentation Approach. Transportation Research Record: Journal of the Transportation
Research Board. https://doi.org/10.1177/03611981231179470

CEIC Data. (2023). Iran Motor Vehicle Production, 1999 - 2023. www.ceicdata.com.
https://www.ceicdata.com/en/indicator/iran/motor-vehicle-production

Coskun, I. T. (2022). Subjektif ve Objektif Karar Verme Teknikleri ile Elektrikli Ara¢ Se¢iminde Etkili Olan
Kriterlerin Degerlendirilmesi. Cukurova Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
December 2022. https://doi.org/10.51945/cuiibfd.1215799

Calis, N., & Sakarya, S. (2022). Covid-19 Déneminde ve Oncesinde Firmalarin Finansal Performanslarinimn
CRITIC Temelli CoCoSo Yéntemi ile Analizi; BIST Otomotiv Sektorii Uzerine Bir Uygulama. Iginde
Bingol  Universitesi  Iktisadi ve Idari  Bilimler — Fakiiltesi Dergisi (C. 6, Say1 2).
https://doi.org/10.33399/biibfad.1142744

Celik, A. K., Kabakus, N., & Tortum, A. (2023). Influential Factors of Household Car and Vehicle
Ownership in Urban Areas of Turkey. Transportation Research Record: Journal of the Transportation
Research Board, 2677(6), 218-240. https://doi.org/10.1177/03611981221145138

Deloitte Us. (2023). 2023 Global Automotive Consumer Study.
https://www.deloitte.com/global/en/Industries/automotive/perspectives/global-automotive-consumer-
study.html

Dey, I. (2003). Qualitative Data Analysis. Routledge. https://doi.org/10.4324/9780203412497

Ertugral, S. M. (2012). Otomotiv Sektorii ve Giimriik Birligi Sonras1 Gelismeleri. Sosyal Bilimler Dergisi, 2,
75-83. https://dergipark.org.tr/tr/pub/iusoshil/issue/9499/118702

European Commission. (2023). Automotive industry. Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs.
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/automotive-industry_en

FORBES. (2017). The World’s Biggest Public Companies. www.forbes.com.
https://www.forbes.com/lists/global2000

FORBES. (2023a). Forbes Global 2000 List 2022: The Top 200. www.forbes.com.
https://www.forbes.com/sites/forbesstaff/2022/05/12/forbes-global-2000-list-2022-the-top-
200/?sh=3810fe6b3290

FORBES. (2023b). The Global 2000 2022. www.forbes.com.
https://www.forbes.com/lists/global2000/?sh=4e2742225ac0

Gabagli, N., & Uzundz, M. (2017). IV.Sanayi Devrimi: Endiistri 4.0 ve Otomotiv Sektorii. 3nd International
Congress on Political, Economic and Social Studies (ICPESS), 149-174.

GE Digital. (2023). The Future of  the  Automotive Industry. Www.ge.com.
https://www.ge.com/digital/blog/future-automotive-industry

Gérener, A., & Gorener, O. (2008). Tiirk Otomotiv Sektoriiniin Ulke Ekonomisine Katkilar1 ve Gelecege
Yonelik Sektorel Beklentiler. Jurnal of Yasar University, 3(10), 1213-1232.

IEA. (2021). Global EV Outlook 2021. https://www.iea.org/reports/global-ev-outlook-2021

Icingiir, Y., & Cengelci, A. (2016). Tiirkiye’ de Otomotiv Endiistrisinin Sektdrel Analizi. Selguk-Teknik
Online Dergisi, 1(3-2001), 1-8.




SABIR TASTAN ve TASTAN

Inangli, S., & Konak, A. (2011). Tiirkiye’de Ihracatin ithalata Bagimliligi: Otomotiv Sektorii. Eskisehir
Osmangazi Universitesi IIBF Dergisi, 6(2), 343-362.

Kamaci, K. (2022). Uluslararas1 Ticarette Yasanan Tedarik Sorunlari: Otomotiv Sektorii Uzerine Bir
Inceleme. Iginde H. S. Eti (Ed.), Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Temel Alaninda Akademik Caligmalar -1
(ss. 61-70). Artikel Akademi.

Karagdz, K. (2021). Tiirkiye’ de Otomotiv Sektdriiniin Ekonomiye Etkisi: Ekonometrik Bir Analiz. Van
Yiiziincii Y1l Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 6(12), 126-143.

Karamehmet, B., & Morgiil, E. (2018). Tiiketicilerin Elektrikli Ara¢ Tercihleri: Literatiir Taramas1 Ve
Tiirkiye’de Tanmitimma Yonelik Oneriler. Karadeniz Uluslararast Bilimsel Dergi, 40, 246-260.
https://doi.org/10.17498/kdeniz.425914

Katip, A., Karaer, F., & Ozengin, N. (2014). Environmental Assessment of Automotive Sector. Uludag
University Journal of The Faculty of Engineering, 19(2), 51. https://doi.org/10.17482/uujfe.30948

Kiral, B. (2020). Nitel bir veri analizi yontemi olarak dokiiman analizi. Siirt Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 15, 170-189. http://orcid.org/0000-0001-5352-8552

Kocagdz, E., igde, C. S., & Cetindag, G. (2020). Elektrikli ve Akilli, Yerli ve Milli: Tiirkiye nin Otomobili
Girisim Grubu’nun Tanittig1 Araglara Yonelik Tiiketicilerin ilk Degerlendirmeleri. Erciyes Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi XLIX, XLIX (December 2020), 55-74.

Ko¢ Holding. (2023). Stellantis ve Ko¢ Holding, Tofas’1 Giiglendiriyor ve Tiirkiye’deki Ortakligini
Gelistiriyor. koc.com.tr. https://www .koc.com.tr/medya-merkezi/haberler/2023/stellantis-ve-koc-holding-
turkiyedeki-ortakligini-buyuterek-tofasi-guclendiriyor

KPMG Global. (2023). Future of Automotive. https://kpmg.com/xx/en/home/insights/2023/03/future-of-
automotive.html

KPMG. (2022). Otomotiv Sektoriinde Gelisen Teknolojiler.
https://kpmg.com/tr/tr/lhome/gorusler/2022/10/otomotiv-sektorunde-gelisen-teknolojiler.
html#:~:text=K%C3%BCresel%20ekonominin%20yakla%C5%9F%C4%B1k%20y%C3%BCzde%203,y
apay%?20zek%C3%A2%20teknolojileri%20dikkat%20%C3%A7ekiyor.

Li, Y. (2023). The Development of Vehicle Ownership and Urban Happiness in China. International Journal
of Community Well-Being, 0123456789. https://doi.org/10.1007/s42413-023-00193-x

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (2016). Genisletilmis bir kaynak kitap: Nitel veri analizi (Cev. Ed. S.
Akbaba Altun & A. Ersoy, Ed.). Pegem Akademi.

Miller, R. (2023). What can we expect from the auto industry in 2023? Automotive World.
https://www.automotiveworld.com/articles/what-can-we-expect-from-the-auto-industry-in-2023/

Nova News. (2023). The state of the global automotive manufacturing market. www.agenzianova.com.
https://www.agenzianova.com/en/news/the-state-of-the-global-automotive-manufacturing-market/

ODMD. (2017). 2016 Yili (Ocak-Aralik) Perakende Satiglar (Yerli & ithal). www.odmd.org.tr.
https://www.odmd.org.tr/web_2837_1/sortial.aspx?linkpos=9&target=categorial1&type=36&primary_id
=&detail=single&sp_table=&sp_primary=&sp_fields=&sp_language=&sp_table_extra=&extracriteria=&
language_id=1&search_fields=&search_values=

ODMD. (2022). Diinya Otomotiv Pazari 2022/4. Otomotiv Distribiitérleri ve Mobilite Dernegi.
https://www.odmd.org.tr/folders/2837/categorial 1 docs/3387/Diinya%200tomotiv%20Pazar1%202022%2
0Y111%204.%20Ceyrek.pdf

ODMD. (2023). 2022 Yili (Ocak-Aralik) Perakende Satislar (Yerli & ithal). Otomotiv Distribiitorleri ve
Mobilite Dernegi. www.odmd.org.tr.
https://www.odmd.org.tr/web 2837 1/wf docudownload.aspx?primary id=3355&type=36&target=categ
oriall&detail=single&sp _table=&sp_primary=&sp_table extra=&openfrom=sortial&downloadfirst=yes

OECD (Organisation for Economic and Cooperation Development). (2019). Global Growth Weakening as
Some Risks Materialise. https://www.oecd.org/economy/outlook/global-growth-weakening-as-some-
risks-materialise-OECD-interim-economic-outlook-handout-march-2019.pdf

OICA. (2023). 2022 statistics. www.oica.net. https://www.oica.net/category/production-statistics/2022-
statistics/

OSD. (2017). Otomotiv Sanayii 2016 Yili Kiiresel Degerlendirme Raporu. Otomotiv Sanayii Dernegi.
https://www.osd.org.tr/saved-files/PDF/2022/02/03/0SD_Kuresel_Degerlendirme_Raporu_2016.pdf



https://www.agenzianova.com/en/news/the-state-of-the-global-automotive-manufacturing-market/
https://www.odmd.org.tr/web_2837_1/wf_docudownload.aspx?primary_id=3355&type=36&target=categorial1&detail=single&sp_table=&sp_primary=&sp_table_extra=&openfrom=sortial&downloadfirst=yes
https://www.odmd.org.tr/web_2837_1/wf_docudownload.aspx?primary_id=3355&type=36&target=categorial1&detail=single&sp_table=&sp_primary=&sp_table_extra=&openfrom=sortial&downloadfirst=yes
https://www.oecd.org/economy/outlook/global-growth-weakening-as-some-risks-materialise-OECD-interim-economic-outlook-handout-march-2019.pdf
https://www.oecd.org/economy/outlook/global-growth-weakening-as-some-risks-materialise-OECD-interim-economic-outlook-handout-march-2019.pdf

SABIR TASTAN ve TASTAN

OSD. (2018). Otomotiv Sanayii 2017 Yili Kiiresel Degerlendirme Raporu. Otomotiv Sanayii Dernegi.
https://www.osd.org.tr/saved-files/PDF/2022/02/02/0OSD_Kuresel_Degerlendirme_Raporu_2017.pdf

OSD. (2019). Otomotiv Sanayii 2018 Yili Kiiresel Degerlendirme Raporu. Otomotiv Sanayii Dernegi.
https://www.osd.org.tr/saved-files/PDF/2022/02/02/0OSD_Kuresel_Degerlendirme_Raporu_2018.pdf

OSD. (2020). Otomotiv Sanayii 2019 Yili Kiiresel Degerlendirme Raporu. Otomotiv Sanayii Dernegi.
https://www.osd.org.tr/saved-files/PDF/2022/02/02/0OSD_Kuresel_Degerlendirme_Raporu_2019.pdf

OSD. (2021). Otomotiv Sanayii 2020 Yili Kiiresel Degerlendirme Raporu. Otomotiv Sanayii Dernegi.
https://www.osd.org.tr/saved-files/PDF/2022/02/02/0SD_Kuresel_Degerlendirme_Raporu_2020.pdf

OSD. (2022a). Otomotiv Sanayii 2021 Yili Kiiresel Degerlendirme Raporu. Otomotiv Sanayii Dernegi.
https://www.osd.org.tr/saved-files/PDF/2022/09/01/2021%20Kiiresel%20Degerlendirme%20Raporu.pdf

OSD. (2022b). Otomotiv Sanayii Uretim Biilteni Aralik 2022 (Say1 December). Otomotiv Sanayii Dernegi.
https://www.osd.org.tr/saved-files/PDF/2023/01/16/Otomotiv_Sanayii_Uretim_Bulteni_2022.12.pdf

Okde, B. (2022). Differences Between Turkey and Eu Countries on Taxation Policy for Electric Vehicles.
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi, 15(2), 415-435. https://doi.org/10.29067/muvu.1005088

Ozdemir, M. (2010). NITEL Veri Analizi: Sosyal Bilimlerde Yontembilim Sorunsali Uzerine Bir Caligma.
Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), 323-343.

Polat, M. A. (2020). Tiirk Otomotiv Sektoriiniin Ekonomik Bliytimey Etkisi: Karsilagtirmali Bir Ekonometrik
Analiz. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 19(73), 504-521. https://doi.org/10.17755/esosder.598531

Sak, R., Sahin Sak, I. T., Oneren Sendil, C., & Nas, E. (2021). Bir arastirma yontemi olarak dokiiman analizi.
Kocaeli Universitesi Egitim Dergisi, 4(1), 227-256. https://doi.org/10.33400/kuje.843306

Semiz, S., Okay, S., & Seckmen, Y. (2004). Isletmelerde ileri Uretim Teknolojilerinin Kullanim Nedenleri ve
Otomotiv Sektoriinde Bir Alan Arastirmasi. Teknoloji, 7(4), 549-556.

Statista. (2023). International car sales 2022. statista.com.
https://www.statista.com/statistics/200002/international-car-sales-since-1990/

Stellantis. (2023). About Us. www.stellantis.com. https://www.stellantis.com/en/company/about-us

Simsek, A. (2019). Otomotiv Sektdriinde Nesnelerin Interneti Uygulamalar1 Uzerine Bir Derleme. Black Sea
Journal of Engineering and Science, 2(2), 66-72. https://orcid.org/0000-0002-7423-1042

The  World Bank. (2017). GDP  (current  USS$) | Data.  www.worldbank.org.
http://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?contextual=default&end=2016&locations=US-
CN-DE-JP-GB-FR-IN-IT-BR-CA-KR-RU-ES-AU-MX-ID-
TR&start=2016&view=bar&year_high_desc=true

The  World Bank. (2023). GDP (current US$) | Data. www.worldbank.org.
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?end=2021&most_recent_value_desc=true&star
t=2021&view=map

Ticaret Bakanligi. (2022). Ekonomik Goriinim Haziran 2022.
https://ticaret.gov.tr/data/5¢18288613b8761dccd355ce/Ekonomik%20Goriniim%20Haziran%202022.pdf

TOGG. (2023). Hakkimizda. togg.com.tr. https://www.togg.com.tr/about

Topal, O. (2023). Periodic Maintenance & Repair Approaches for Electric Vehicles. EI-Cezeri Journal of
Science and Engineering, 10(1), 66-80. https://doi.org/10.31202/ecjse.1161081

TUIK Kurumsal. (2023). TUIK Haber Biilteni. www.tuik.gov.tr.
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Donemsel-Gayrisafi-Yurt-Ici-Hasila-1V.-Ceyrek:-Ekim---Aralik,-
2022-49664

Ugan, O. (2005). Tiirkiye’de Otomotiv Sektorti Dis Ticaretinin Gelisimi. Sosyoekonomi, 2, 115-132.

Uzun, A., Kaska, R. M., Bozdas, A., & Coruk, A. S. (2023). 2022 Yili Otomotiv Sektdr Raporu.
Erdem&Erdem. https://www.erdem-erdem.av.tr/bilgi-bankasi/2022-yili-otomotiv-sektor-raporu

Vikipedi. (2023). Stellantis. wikipedia.org. https://tr.wikipedia.org/wiki/Stellantis
Wolcott, H. F. (1994). Transforming Qualitative Data. SAGE Publications.

Yayar, R., & Yilmaz, E. (2016). Diinya ve Tirkiye Otomotiv Sanayi Uzerine Genel Bir Degerlendirme.
Selguk Universitesi Aksehir Meslek Yiiksekokulu Sosyal Bilimler Dergisi, 2(7), 71-85.




SABIR TASTAN ve TASTAN

Yilmaz, S., Tastan, K., Ecek, N., & Cinar, E. (2017). Otomotiv Sektoriiniin Diinyada!gi ve Tirkiye’deki
Degisimi (Change of the Automotiv Sector in the World and in Turkey). Ordu Universitesi Sosyal
Bilimler Arastirmalar1 Dergisi, 7(3), 685-695. http://dergipark.gov.tr/download/article-file/372677

Zou, Z. (2023). Shared Micro-mobility: A Panacea or a Patch for Our Urban Transport Problems? Urban
Book Series, Part F270(June), 91-108. https://doi.org/10.1007/978-3-031-31746-0_6



http://dergipark.gov.tr/download/article-file/372677
https://doi.org/10.1007/978-3-031-31746-0_6

SABIR TASTAN ve TASTAN

Extended Summary

The automotive sector, which is evolving day by day throughout the world under the
influence of technological developments, market dynamics and global trends, is becoming
increasingly important for national economies (Sanayi Genel Midirligi, 2022, p. 5). The
automotive sector is one of the driving forces of the economy. It provides high added value
to the economy in which it is produced, accelerates technological development, generates
foreign exchange through exports, and contributes to the development of many sectors of
which it is a customer. In addition, with sectors that support manufacturing, such as
construction and tourism, which it supplies, it develops strategic sectors such as defense,
transport and infrastructure. (Piskin, 2017, p. 7).

Yilmaz et al. (2017), through their study, revealed the changes in the automotive sector
in the world and in Turkey. However, the automotive sector experienced significant
changes between 2017 and 2023, which affected the economy, supply chain, and consumer
behavior on a global scale. This study attempts to depict the changes in the automotive
sector between 2017 and 2023 with the document analysis method and discusses the
changes that have occurred in the automotive sector, first globally and then specifically in
Turkey.

In the study, data was collected and analysed using the document analysis method,
which is one of the most widely used methods in the literature among qualitative analysis
methods. The unit of analysis of the research is the content of the collected documents. The
data analysis model developed by Wolcott (1994), one of the most important analysis
models in the literature, was followed in the analysis of the qualitative data set obtained
through document analysis.

In this framework, this study analyzes the Automotive Industry Association's
Automotive Industry Global Assessment Reports for 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, the
Forbes Global 2000 list, and other automotive-related content to identify the changes in the
automotive industry globally and in Turkey between 2017 and 2023.

The global economy continued to grow in 2017 and 2018 (3.6% in 2017 and 3.6% in
2018) (Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), 2019; OSD,
2018, p. 3). In the automotive industry, which accounts for about 3% of the global
economy (OSD, 2022a), the share of automotive production has shifted from North
American and European countries to countries such as China and India (Piskin, 2017). This
situation led to macroeconomic changes in production centers and markets. However, the
current trade wars between countries, political/geopolitical uncertainties (OSD, 2019, p. 3)
and the slowdown in developed economies, which threatened the recovery of some
emerging economies (OSD, 2019, p. 4), led to a general recession in the global economy in
2019. At the beginning of 2020, the global economy looked to the future with hope, as the
trade war between the United States and China reached the signature stage after protracted
negotiations, and the Brexit process in the United Kingdom came to an end. However, the
virus outbreak that began in March 2020 completely soured the global macro outlook
before anyone realized what had happened (OSD, 2020, p. 3).

The automotive industry was one of the sectors most affected by the COVID-19
pandemic, which started in China and had a global impact. Important factors such as the
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decline in global automotive production of up to 16% due to the pandemic, the increase in
raw material prices, the tightening of emission standards by governments and the lack of
chip supply influenced automotive production in 2020 and 2021 (ODMD, 2022).
Throughout 2020 and 2021, the automotive sector showed a downward trend due to the
slowing global economy, while the ongoing effects of COVID-19 and Russia's war on
Ukraine caused shortages in the automotive semiconductor industry and further supply
chain disruptions in 2022. Although international car sales were estimated at 80 million
units in the pre-pandemic period, global car sales totalled approximately 66.7 million units
in 2021 and 67.2 million units in 2022 (Statista, 2023).

In the light of all these global economic developments, the status of automotive
companies in the list of the world's largest companies published by the world-renowned
business magazine Forbes has almost returned to the pre-economic crisis period as of 2022.
According to the list, the largest automotive company in the world is Toyota Motor.
Toyota Motor maintained its position in 2017 and its first place among automotive
companies. The second-ranked Volkswagen Group moves up 3 places to 25th in the list of
the world's largest companies in 2022. Third-ranked Daimler (Mercedes-Benz Group)
maintained its market capitalisation and increased its profits and assets, but fell from 28th
place in 2017 to 41st place in the list of the world's largest companies in 2022. General
Motors, which ranked 40th in the list of the world's largest companies in 2017, ranked 69th
in 2022; BMW Group, which ranked 51st in 2017, ranked 64th; and Ford Motor, which
ranked 64th in 2017, overtook BMW Group and General Motors in 2022, rising to 59th
place.

Stellantis ranked 79th in 2022, followed by Honda Motor in 102nd place, Hyundai
Motor in 147th place and Tesla, which ranked 933rd in 2017 and rose to 151st place in
2022,

Nissan Motor, which ranked 95th among the top 200 companies in 2017, dropped to
408th place in the 2022 list, Saic Motor, which ranked 108th, dropped to 204th place, and
Renault, which ranked 164th, dropped to 645th place, losing their positions among the top
200 companies.

In terms of car production, global car production increased by around 5% in 2016 and
2% in 2017, before falling by 1.5% in 2018 and 5% in 2019 due to the impact of the global
economic slowdown. However, the real decline occurred with the onset of the COVID-19
pandemic. The number of vehicles produced, which was 86.5 million in 2019, fell by 19%
to 72.5 million in 2020. Although production increased by 2.76% in 2021 and 5% in 2022,
it did not return to pre-pandemic levels.

China is by far the world's largest car producer, accounting for 30-33% of global car
production for many years (OSD, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022a). The United
States, which ranks second, produces about 10 million cars in 2022, while Japan ranks
third with about 8 million. Germany, which ranked fourth in 2015, will fall to sixth place
in 2021, behind India and South Korea.

According to the 2022 automotive production data, Turkey, which ranks 13th in the
world production ranking, has moved up two places in the world production ranking
compared to 2015. Although automotive production in Turkey in 2022 decreased by 14%
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compared to the pre-pandemic period (2018), Turkey maintains its 4th place in the
production ranking of EU countries, behind Germany, Spain, and France.

While total automotive production in Turkey increased by 14% in 2017 compared to the
previous year (OSD, 2018, p. 17), it decreased by 9% in 2018 (OSD, 2019, p. 19), 6% in
2019 (OSD, 2020), 11% in 2020 (OSD, 2021, p. 23) and 2% in 2021 (OSD, 2022a, p. 19).
After 2018, 2019, 2020 and 2021, when the effects of the global economic contraction and
the pandemic were felt, total automotive production in Turkey increased by 5.6% in 2022.

Some of the automotive companies that were on the Forbes World's Largest Companies
list in 2016 with production in Turkey continue to production -Toyota, Mercedes-Benz,
Honda, Ford, Hyundai, Renault and Isuzu. However, some of them have lost their position
in the list of the top 200 companies in 2022. After FCA Fiat Chrysler, which was on the list
in 2016, was transformed into Stellantis N.V. in 2021, Tiirkiye Otomobil Fabrikas1 A.S.
(Tofas) continue to product with a strategic cooperation (Ko¢ Holding, 2023). In addition
to these companies, the Turkish companies Hattat, Karsan, Otakar, Temsa, Temsa, Turkish
Tractor, and the German company Man, which are not on the Forbes Global 2000 World's
Largest Companies list, continue production in Turkey (OSD, 2022b; Yilmaz et al., 2017).

On the other hand, 2022 was a very important year for Turkey's domestic car brand
TOGG, as it started mass production. TOGG was established on June 25, 2018, with the
aim of creating a global technology brand whose intellectual and industrial property is
100% owned by Turkey, with the cooperation of Turkey's four largest companies in their
respective fields (Anadolu Group, BMC, Turkcell, Zorlu Holding) and the Union of
Chambers and Commaodity Exchanges of Turkey (TOBB). On 29 October 2022, TOGG
started mass production and launch the T10X, an electric, connected and mass-produced C-
segment SUV model in March 2023. By 2030, TOGG is expected to reach a vehicle
portfolio consisting of a total of 5 different body types that will meet different market
needs and create new employment opportunities by contributing to the Turkish economy
(Togg, 2023).

As in 2016, according to the figures for the end of 2021, the automotive companies that
hold the world's automotive production are the companies of the countries characterized as
the world's largest economies in terms of gross domestic product (GDP). Toyota Motor
and Honda Motor Japan; Volkswagen Group, Daimler (Mercedes-Benz Group) and BMW
Group Germany; Ford Motor, General Motors and Tesla United States of America,;
Stellantis Netherlands; Hyundai Motor South Korea are included in the Forbes Global
2000 World's Largest Companies list. Regardless of the origin of these companies, their
production sites are located all over the world, in line with the global economy.

According to 2021 data, Turkey, home to Toyota, Mercedes-Benz, Honda, Ford,
Hyundai, Renault, Isuzu and others, had fallen to 19th in global GDP.

Comparing the Turkish automotive industry's 2016 retail sales with 2022 retail sales,
Volkswagen, which sold 134,535 vehicles in 2016, falls from market leadership to fourth
place, selling 60,341 vehicles in 2022. Fiat, which ranked fourth in 2016, takes over
market leadership in 2022 with sales of 146,435 vehicles. Renault is in 2nd place with
99,639 vehicle sales, while Ford's success in light commercial vehicle sales puts it in 3rd
place with a total of 77,435 vehicle sales. Toyota came in 5th place with almost 50,000
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vehicle sales, while Hyundai came in 6th with almost 45,000 vehicle sales, maintaining its
average sales in the Turkish market in 2022.

According to the 2022 data, five of the top six companies with the highest sales are
domestic production companies. While 67 per cent of total sales were met by imports in
2016, this ratio decreased to 56.25 per cent in 2022. Sales of vehicles produced in Turkey
increased from 33% in 2016 to 43.75% in 2022. This is a very positive development for the
Turkish automotive industry.

In particular, with the increase in sales of the domestic Turkish car brand TOGG, which
was launched in 2023, the share of imports in the market is expected to decrease further. In
the following years, it will not be surprising to see TOGG become one of the world's major
electric car manufacturers, with the production of all its planned models.

As global car sales were hit hard during the pandemic period, and buyers were
understandably cautious even when restrictions were lifted after the pandemic, car sales
only started to recover in 2021, with growth in production and sales realised in 2022. In
this new era, electric vehicles (EVs) and hybrids stand out as the areas where the industry
has seen the most movement (Miller, 2023). While the global transition to EVs is occurring
at very different speeds in different markets, interest in hybrid technology continues to
outpace full battery electric vehicles (BEVS) in most countries, except for China (Deloitte
Us, 2023).

According to KPMG Global's Future of Automotive (2023) report, the future of the
automotive industry will include: Delivering software, content updates and components for
a connected in-car experience; Consumers increasingly enjoying personalised
infotainment, driving assistance and technical support; using data for better performance
and new revenue streams; and using sensors to make cars safer and more reliable.
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Ek bilgiler

Cikar Catismas: Bilgisi: Yazarlar, gcalismada ¢ikar ¢atismasi olmadigini kabul etmektedir.
Destek Bilgisi: Calismada herhangi bir kurulustan destek saglanmamustir.

Etik Onay Bilgisi: Calismada kullanilan veriler igin etik onayr alinmasina gerek
bulunmamaktadir.

Katki Orami Bilgisi: Birinci yazarin katki oram1 %350, ikinci yazarin katki orani %50
seklindedir.
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OZET
Stratejik planlama, hastanenin vizyon, amag ve
hedefleri ile kritik basar1 gostergelerine ulagsmak
icin tiim ¢alisanlarin seferber edildigi bir siirectir.
Etkili =~ bir stratejik  planlama  siirecinin
uygulanabilmesi, hastane y®netiminin yani sira
saglik hizmeti sunumunda onemli rol oynayan
saglik profesyonellerinin stirece iliskin
farkindaligma bagli olmaktadir. Bu nedenle saglik
calisanlarinin stratejik planlama farkindaliklarmin
hangi  degiskenlerden etkilendigini  anlamak
yonetim bilimleri agisindan 6nem-arz etmektedir.
Buradan hareketle -arastirmanm amaci, saglik
calisanlarinin stratejik planlama farkindaliklarmi
gesitli = degigskenler  agisindan  incelemektir.
Arastrma  kesitsel ve tanimlayict - tiirde bir
caligmadir. Veriler, Istanbul'da (Tiirkiye) faaliyet
gosteren Ozel hastanelerde calisan 450 saglik
calisanina yiiz yiize anket yontemiyle toplanmistir.
Olgegin yapi gegerliligini test/etmek icin Amos
programi kullanilarak dogrulayici faktor analizi ve
SPSS programi kullanilarak agiklayici faktor analizi
uygulanmistir. Arastirmada {ist kademe yOnetimin
stratejik planlama  farkindaliginin idari = goérevi
olmayanlara  kiyasla . daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Yani sira arastirmada klinik birim
calisanlar ile idari birim calisanlarinin stratejik
planlama farkindaligi karsilastirildiginda.anlamli
bir farklilik olmadigi bulgusu elde edilmistir.
Stratejik  planlama  hastanelerin  gelecegini
sekillendirmede bir rehber gorevi goérmektedir.
Saglik profesyonelleri ise hastaneleri bu gelecege
tasimada en kritik gorevi listlenecek konumdadir.
Bu nedenle saglik ¢alisanlarinin stratejik planlama

farkindaligmm  hastane  yonetimi  tarafindan
arttirilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik ~ Planlama
Farkindaligi, Saghk Calisanlari, Hastaneler,

Stratejik Planlama, Saglik Sektorti.

ABSTRACT

Strategic planning is a process in which all
employees are mobilized to achieve the hospital's
vision, goals, and bjectives and critical success
indicators. The implementation. of an effective
strategic planning process depends on the
awareness of the health professionals, who play an
important role in the delivery of health services, as
well as the hospital management. For this reason, it
is essential for management sciences to understand
which variables affect the strategic planning
awareness of healthcare professionals. With this
background, the aim of the research is to examine
the strategic planning awareness of health workers
in terms of various variables. The research is a
cross-sectional and descriptive study. Data were
collected by face-to-face survey method on 450
healthcare professionals working ' in  private
hospitals operating in Istanbul (Turkey). To test the
construct validity of the scale, confirmatory factor
analysis using the.Amos program and explanatory
factor analysis using the SPSS program were
applied. It was determined’ that the strategic
planning awareness of the senior management is
higher than those who do not have administrative
duties. In addition, it was found in the study that
there was no significant difference in the strategic
planning-awareness of clinical unit employees and
administrative unit employees. Strategic planning
acts as a guide in shaping the future of hospitals.
Health professionals, on the other hand, are in a
position to undertake the most critical task in
carrying hospitals to this future. For this reason, it is
necessary to increase the strategic planning
awareness of healthcare professionals by the
hospital management.

Keywords:  Strategic  Planning  Awareness,
Healthcare Professionals, Hospitals, Strategic
Planning, Health Sector.
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1. Introduction

Hospitals are organizations that must provide quality services while also determining
strategies to work efficiently and effectively within their available resources. To accomplish
these objectives, hospital managers frequently utilize the strategic planning tool. Strategic
planning serves as a transparent method to assess the current situation, establish goals and
objectives, develop effective strategies to achieve them, and monitor and evaluate
performance indicators (Aribas, 2015). It enables hospitals to concentrate on various areas,
such as service distribution, patient interactions, administrative processes, organizational
structure, and project management, from a strategic perspective. Furthermore, it allows them
to enhance their processes using data obtained from the internal and external environment.

Strategic planning is a process in which all employees are mobilized to achieve the
hospital's vision, goals, objectives, and critical success indicators (Kucuksuleymanoglu,
2008). The effective implementation of strategic planning relies on the perspective and
attitude of health professionals, who play a crucial role in delivering health services, as well
as hospital managers. The success of strategic planning in hospitals is closely linked to
employee relations management and employee loyalty. The perception, level of knowledge,
and awareness of healthcare professionals at all levels regarding strategic planning
contribute to the adoption of both the plan and the planning process, enabling the
organization to attain its goals (Yakut & Korkmazyurek, 2012; Aribas, 2015).

Hospitals determine their scope of influence based on their mission, vision, and strategies.
They engage with various stakeholders to fulfill their commitments in this realm. Among
these stakeholders, healthcare workers hold significant importance. Fostering the awareness
of healthcare professionals regarding strategic planning activities plays a crucial role in
achieving the desired scope of influence (Tuna & Kilic, 2020). Therefore, the strategic
planning awareness of healthcare professionals is vital for attaining the targeted level of
success in hospitals where zero errors are prioritized. With this context in mind, the research
aims to investigate the strategic planning awareness among health workers in relation to
various variables.

2. Conceptual Framework
2.1. Definition and Content of Strategic Planning

Strategic planning is a systematic approach in which organizations determine strategic
goals and objectives and define necessary processes to achieve their vision. This process
takes into account the current situation of the organization, its mission, stakeholder
expectations, and environmental factors (Karagoz & Bay, 2018).

Strategic planning involves a process in which organizations analyze gathered
information, develop an action plan, and document the plan. Within market conditions,
businesses face numerous strategic choices and must bear the consequences of their
decisions. Consequently, strategic planning is regarded as the process of determining the
most suitable course of action among various alternatives that have the potential to lead the
business towards its desired future (Akbolat, 2009).

During the preparation process of strategic plans, businesses are approached holistically,
and the path from the current position to the desired destination is outlined. Strategic plans
are developed while considering external environmental factors that are beyond the control
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of organizations and are relevant to issues impacting their growth (Tengilimoglu et al., 2018;
Steiner, 2010:12).

Strategic planning fosters a systematic and planned approach within organizations. By
engaging in strategic planning, organizations can better navigate potential positive or
negative situations, being prepared and equipped to minimize damage or remain unaffected
compared to those without this process (Aktan, 2014).

2.2. The Importance of Strategic Planning

Strategic planning provides benefits for businesses in identifying opportunities in the
market in which they operate, taking necessary actions to take advantage of these
opportunities, and mobilizing employees (Glaister & Falshaw, 1999). Strategic planning
allows organizations to act in a future-oriented manner and ensures that organizational
resources are used effectively for common purposes. In this way, strategic planning activities
help businesses to increase their performance (Gurer, 2006).

Strategic planning allows businesses to focus on issues such as product and service
distribution, administrative processes, organizational structure, and project management
from a strategic point of view. Strategic plans are employed by businesses to transparently
assess their current situation and define specific goals and objectives. These plans help in
crafting effective strategies for achieving these established goals and objectives.
Additionally, they are instrumental in monitoring and evaluating performance indicators and
accomplishments (Aribas, 2015).

During the preparation of strategic plans, possible changes in environmental conditions
are taken into consideration in advance. In this way, it is possible to take precautions and act
against the relevant changes. With this feature, the process of preparing strategic plans has
a proactive feature (Karagoz & Bay, 2018; Tengilimoglu et al., 2018)

The general goals and objectives of the businesses are determined through strategic plans.
For this reason, strategic plans also serve as a reference source for the plans made by the
units that make up the businesses. In organizations that act with a holistic approach, other
plans are prepared in accordance with the strategic plan to realize the details of the strategic
plans. In this respect, strategic plans are likened to the constitution of businesses, and other
plans to laws prepared in parallel with this constitution (Karagoz & Bay, 2018; Tengilimoglu
etal., 2018).

Competitiveness is considered as one of the most important issues for businesses that
have to differentiate their products and services according to changing expectations and
consumer needs. This issue makes strategic planning an indispensable managerial tool for
businesses (Aktan, 2014). Through strategic planning, businesses take managerial decisions
and implement their activities by integrating their existing information with possible future
scenarios. The fact that the results of the actions comply with the expectations makes it
possible for organizations to be more prepared and equipped compared to their competitors,
despite the uncertainty of the future (Altuntug, 2007).

2.3. Strategic Planning for Hospitals

The factors that make strategic planning necessary for hospitals and the benefits it will
provide are listed as follows (Gurer, 2006; Akbolat, 2009; Bilgin Demir, 2015):
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e Strategic planning offers hospitals the opportunity to concentrate on the areas they
have determined priority.

e Strategic planning allows the determination of what should and should not be done
today in order to build the future of hospitals.

e Strategic planning helps hospitals operating in a rapidly changing and complex
environment to adapt to environmental conditions.

e The survival of hospitals in competition depends on their ability to provide health
services with the desired quality. For this, in addition to the effective and efficient
use of resources, it is important to analyze consumer needs and expectations
correctly. Through strategic planning, hospitals can reach a level that can compete
with their competitors in these requirements.

e Strategic planning offers the opportunity to respond to stakeholder expectations for
hospitals that have to maintain their activities in intense relationship with their
environment.

e Strategic planning allows hospitals to legitimize their decision-making processes and
create a consistent infrastructure.

e Strategic planning strengthens teamwork by encouraging the exchange of
information and ideas among healthcare professionals.

2.4. The Importance of Strategic Planning Awareness of Healthcare Professionals

Today, when it is accepted that every employee working in the organization is responsible
for quality, the importance of this situation increases even more when it comes to health
workers who are in the position of knowledge workers. A knowledge worker is in a position
to know his job better than anyone else. Their means of production are their knowledge.
According to Drucker (2014), wage satisfaction is only a hygiene factor for knowledge
workers. Therefore, the factors affecting the motivation of knowledge workers are diverse.
In addition to continuous training and development, they need to see the results of their
activities. For this, they need to have information about the mission, vision, and goals of the
organization.

Knowledge workers should be considered as the most valuable asset that uses resources,
not as a source of cost in businesses. In order for businesses to reach their strategic goals, it
is necessary to make maximum use of the unique knowledge and power of each employee.
For this reason, health workers who are knowledge workers should be managed as volunteers
or partners. Partnership means that all partners are equal, the relationship between partners
is based on persuasion, not command. In this way, awareness and participation of healthcare
professionals in the strategic planning process can be achieved (Drucker, 2014).

In order for hospitals to be successful in a competitive environment, they need to
understand the nature and potential effects of changes in the external environment. This
requirement makes employee participation in strategic planning processes essential as well
as strategic thinking and planning. The level of awareness of healthcare professionals on
strategic planning is indispensable for hospitals operating in dynamic environments to
respond to changing patient expectations (Swayne et al., 2006).

Awareness of strategic planning offers organizations the opportunity to question the
assumptions underlying the decisions to be made and to reflect on goals and objectives.
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Thus, strategic planning becomes a two-way process in which the knowledge and experience
of the members of the organization is applied and contributes to their knowledge. In a
hospital where there are employees with high awareness of strategic planning, it is possible
to increase coordination between units and encourage teamwork by facilitating information
sharing within the organization (Gurer, 2006).

Hospitals have to understand the events and problems occurring in the external
environment correctly, use the information they obtain to reveal creative ideas within the
organization and obtain solution alternatives. By making use of these alternatives, it can
develop strategies that will provide superiority to its competitors (Akbolat, 2009). The ability
of healthcare professionals to develop creative ideas is shaped by their level of awareness
about strategic planning. Effective implementation of strategic planning depends on its
correct understanding by employees. They are in a position to both influence and be affected
by the strategic process. In particular, the perceptions and awareness of healthcare
professionals, who are internal stakeholders, are the basis for attitudes and behaviors related
to the strategic planning process, and for this reason, they are important in terms of
management sciences (Yakut & Korkmazyurek, 2012; Aribas, 2015).

3. Method

In this section, by defining the research type, population and sample; data collection tool,
data analysis method and statistical methods used are emphasized.

3.1. Type of Research
The research is a cross-sectional and descriptive study.
3.2. Data Collection Tool

The data were collected using the survey method. The questionnaire consists of the
strategic planning awareness scale as well as demographic and professional information. The
data were collected face-to-face after the purpose of the study was explained to the
employees who agreed to participate in the study at the hospitals included in the study.

3.2.1. Strategic Planning Awareness Scale

The research utilized the strategic planning awareness scale originally developed by
Yakut & Korkmazyurek (2012) and modified by the researchers to make it suitable for use
in hospitals. The scale comprises three factors: Knowledge, Perception, and Process.
Participants responded to the items using a five-point Likert scale, where “1= strongly
disagree” and 5= strongly agree”.

3.3. Population and Sample

The population of the research consists of health workers working in private hospitals
operating in Istanbul. The stratified sampling method was used in the research, assuming
that hospitals are not homogeneous in terms of various factors such as technology, human
resources, infrastructure, patient bed capacity and financial situation. The hospitals were
classified into three groups (A, B, and C) to form the strata, ensuring homogeneity within
each group and significant differences between the groups. The list of active private hospitals
on the official website of the General Directorate of Health Services, Department of Private
Hospitals affiliated with the Ministry of Health was utilized to determine the stratified
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sample (https://shgmozelhasdb.saglik.gov.tr/TR-53567/0zel-hastane-listesi-faal.html#). A
total of 167 private hospitals listed were divided into strata, and hospitals were randomly
selected from each stratum to be included in the study. The characteristics of each stratum
are described as follows:

» Group A: These hospitals have more than 100 beds and are equipped with advanced
technological equipment. They provide luxury hospitality services and advanced
medical care.

» Group B: These hospitals have 50-100 beds. They have less advanced technological
equipment compared to Group A hospitals but offer a wide range of medical services,
excluding those requiring advanced medical care.

» Group C: These hospitals have 25-50 beds. They have limitations in terms of
personnel and technological capabilities. They primarily provide basic medical care.

3.4. Sample Size

The sample size calculation was carried out by using the sample size formula, which is
valid for situations where the population is not known, in order to avoid any error in the
sample size. The formula applied is as follows:

Sample Size = (Z value)? x p x (1-p) / (error)?
Z value = 1.96
p=0.50
Error = 5%
Sample Size = (1.96)> x 0.5 x (1-0.5) / (0.05)?
=3.8416 x 0.25/0.0025
=384.16

It is important to note that this number represents the minimum sample size required for
the research. The study involved 475 participants. Nevertheless, 25 questionnaires were
excluded from the analysis due to incompleteness or incorrect completion.

3.5. Generalizability of The Research

The study being conducted only in private hospitals in the province of Istanbul limits the
generalizability of the research results. It implies that the findings and conclusions of the
study can be applied specifically to private hospitals operating in the province of Istanbul,
rather than being generalized to the entire country of Turkey. It is important to acknowledge
the specific context and characteristics of the sample when interpreting and applying the
research findings.

3.6. Analysis of Data

The data analysis process involved the use of SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 25.0 and AMOS (Analysis of Moment Structures) 23.0 programs.
To assess the reliability of the strategic planning awareness scale, the Cronbach's alpha
coefficient was calculated. The construct validity of the scale was tested through
confirmatory factor analysis using the AMOS program, as well as exploratory factor analysis
conducted with the SPSS program. Before conducting the analyses, the normal distribution
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assumption was examined by inspecting the histogram, conducting the One Sample
Kolmogorov-Smirnov test (p>0.05), and considering the skewness and kurtosis values.
Since the data were found to be normally distributed, parametric tests such as independent
samples t-test and ANOVA were employed.

3.7. Hypotheses
The hypotheses of the research are given below:

H1:The administrative duty status of health workers has an impact on their strategic
planning awareness.

H2:The work unit of healthcare workers influences their strategic planning awareness.

H3:The hospital group affects the strategic planning awareness of healthcare
professionals.

These hypotheses aim to investigate the relationships between different variables and the
strategic planning awareness of healthcare professionals.

4. Results

The data on the sociodemographic characteristics and professional knowledge of the
participants are presented in Table 1. It is observed that 75.1% of the research group is
female. It is seen that 40.9% of the participants are administrative staff and 59.1% are clinical
staff. While 81.1% of the participants were found to have no administrative duties, 9.8% of
them were lower-level managers (Responsible Nurse, Deputy Head of Unit, Team Leader).
While 6.4% of them work as middle level managers (Deputy Chief Nurse, Unit Manager);
2.7% are senior managers (Chief Physician, Deputy Chief Physician, Chief Nurse, General
Manager).

Table 1

Socio-Demographic Characteristics of The Participants

Variables Frequency %
Sex

Female 338 75.1

Male 112 24.9
Age ranges

18-24 140 31.1

25-31 164 36.4

32-38 57 12.7

39-45 41 9.1

46 and above 48 10.7
Work Unit

Clinical Unit 266 59.1

Administrative Unit 184 40.9
Administrative Duty

None 365 81.1

Lower Level Manager 44 9.8

Middle Manager 29 6.4

Senior Manager 12 2.7
Hospital Group

Group A 150 33.3

Group B 150 33.3

Group C 150 33.3

Total 450 100.0
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The explanatory factor analysis results of the strategic planning scale are presented in
Table 2. The analysis yielded a Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) value of 0.962. Based on this
result, it was concluded that the sample adequacy was sufficient for factor analysis. KMO
values between 0.5 and 1.0 are considered acceptable, indicating that factor analysis is
appropriate for the data set (Altunisik et al., 2010:266). Furthermore, when examining the
results of the Bartlett's Sphericity test, it can be observed that the obtained chi-square value
is significant (32(300)=12241.748, p<0.05). This suggests that the correlation matrix is not
an identity matrix, indicating the presence of relationships among the variables, which
supports the suitability of factor analysis.

In order to determine the factor pattern of the scale, principal component analysis was
employed as the factorization method, and varimax rotation was used. During the
explanatory factor analysis, four items (SPA 11, SPA 12, SPA 23, SPA 29) were removed
from the scale due to their low factor loadings. The remaining 25 items were grouped into
three factors. These factors account for 74% of the total variance, as indicated in Table 2. It
is generally accepted in multifactorial designs that an explained variance of over 50% is
satisfactory (Buyukozturk, 2007). In this study, the three factors extracted from the analysis
explain a substantial portion of the total variance. The reliability of the scale was assessed
using the Cronbach's alpha coefficient, which was found to be 0.972. This high value
indicates that the scale exhibits a good degree of internal consistency and reliability (Table
2).

Table 2

Explanatory Factor Analysis Results of The Strategic Planning Awareness Scale

ltems Factors Total Item
F1: Knowledge F2: Perception F3: Process  Correlation

SPA1 637 .620
SPA 2 725 .676
SPA 3 .809 .838
SPA 4 767 .836
SPA5 727 .807
SPA 6 613 124
SPA 7 .664 790
SPA 8 677 .829
SPA 9 .635 767
SPA 10 .645 .809
SPA 13 .687 811
SPA 14 744 .879
SPA 15 767 .880
SPA 16 .807 910
SPA 17 .818 .895
SPA 18 790 .868
SPA 19 .706 .788
SPA 20 .705 .803
SPA 21 .685 .817
SPA 22 .583 672
SPA 24 .665 795
SPA 25 778 .834
SPA 26 .769 .817
SPA 27 751 .729
SPA 28 735 773
Reliability (o) .944 .964 918 972
Explained 25.592 26.449 21.684 73.726

Variance (%)
KMO =0.962; y2(300) =12241.748; Bartlett Test of Sphericity (p) = 0.000
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Not.o: Cronbach’s alpha; KMO: Kaiser-Meyer-OlKkin.

The confirmatory factor analysis results of the strategic planning scale are presented in
Table 3. It is seen that the factor loads of the items are above 0.40 and all correlation relations
are significant.

Table 3

Confirmatory Factor Analysis Results of The Strategic Planning Awareness Scale

Factors Items Factor Loading Std Error t-value Sig
SPA1 584 - - -
SPA 2 .636 .061 17.898 *
SPA 3 .804 .108 13.103 *
SPA 4 .826 113 13.320 *
Knowledge SPA 5 831 121 13.374 *
a=0.944 SPA 6 776 133 12.815 *
SPA 7 .824 .109 13.306 *
SPA 8 878 121 13.810 *
SPA 9 .819 121 13.249 *
SPA 10 .863 120 13.671 *
SPA 13 .859 - - -
SPA 14 .924 .036 28.689 *
SPA 15 934 .036 29.399 *
Perception SPA 16 .940 .036 29.823 *
=0 964 SPA 17 922 .035 28.559 *
SPA 18 .885 .037 26.186 *
SPA 19 .720 .045 18.403 *
SPA 20 .730 .044 18.787 *
SPA 21 722 - - -
SPA 22 .854 .066 17.920 *
SPA 24 .880 .069 18.467 *
Process SPA 25 .857 .073 17.973 *
a=0.918 SPA 26 .755 .079 15.777 *
SPA 27 793 .073 16.592 *
SPA 28 .758 .043 19.915 *

Total Reliability (0¢=0.972)
Not. a: Cronbach’s alpha; Sig: Significance; Std error: Standard error.
*
p< .05.

The model fit indices for the strategic planning awareness scale are reported in Table 4,
and the obtained values are deemed acceptable. Model fit indices assess how well the
observed data align with the proposed theoretical model. The reported fit indices in Table 4
indicate that the proposed model fits the data well. These values suggest a good fit between
the observed data and the theoretical model of strategic planning awareness. It implies that
the factors and items in the scale adequately capture the underlying construct of strategic
planning awareness and demonstrate a reasonable fit to the collected data.
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Table 4

Model fit indices of the strategic planning awareness scale

Model Fit Indices  Observed Values Acceptable Values and References
CMIN/DF 3.993 (Buyukozturk, 250507; Capik, 2014)
RMSEA 0.082 (Kazak, 2010; Shadfar 2nd Malekmohammadi, 2015)
CFI 0.935 (Buyukozturk,iz%(s)g; Nayir, 2013)

TLI 0.926 (Akkus, 2019; Shadfar zfnglslv(l)alekmohammadi, 2015)
IFI 0.935 (Ak§u2:820019)

RFI 0.904 (Widodo chal, 2020)

NFI 0.915 (Duyguner and Golge,228i89(); Wu and Wang, 2006)
SRMR 0.057 o

(Akkus, 2019; Hu and Bentler, 1999)

The results of the normality analysis for the scale and its factors are provided in Table 5.
Based on the skewness and kurtosis values, which fall within the range of £3, it can be
concluded that the distribution of the data is approximately normal (Shao, 2002).
Additionally, the normal distribution assumption is further supported by the One Sample
Kolmogorov-Smirnov test result, where a p-value greater than 0.05 indicates that the data
follows a normal distribution.

Table 5

Normality Test Results of The Strategic Planning Awareness Scale

Scale and Factors Skewness Kurtosis Results
Knowledge -0.765 1.223 Normal
Perception -1.110 2.538 Normal
Process -0.744 1.302 Normal
Strategic Planning Awareness Scale -0.926 2121 Normal

It was determined that the mean score of the participants from the strategic planning

awareness scale was 3.75+0.71. It was observed that the process factor had the lowest mean
score (3.57+0.80) (Table 6).

Table 6

Mean and Standard Deviation
Scale and Factors Mean + Standard Deviation
Knowledge 3.81+0.77
Perception 3.81+0.78
Process 3.57+0.80
Strategic Planning Awareness Scale 3.75+0.71

The Independent Samples T-Test was applied to test whether the study unit of the
participants made a difference to their strategic planning awareness. As a result, it was found
that the unit they work in did not make a significant difference on strategic planning
awareness (p>0.05) (Table7).
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Table 7

Comparison of The Strategic Planning Awareness According to Work Unit

Variables N Mean SD t p
Process

Clinical Unit 266 3.80 0.80

Administrative Unit 184 3.82 0.73 -0.335 0.73
Knowledge

Clinical Unit 266 3.80 0.85

Administrative Unit 184 381 06g 021 083
Perception

Clinical Unit 266 3.52 0.85

Administrative Unit 184 3.65 0.72 -1.632 0.10
Strategic Planning Awareness

Clinical Unit 266 3.73 0.75

Administrative Unit 184 3.78 0.65 -0.667 0.50

Not. SD: Standard Deviation.

According to the results of the ANOVA test, which was conducted to reveal the effect of
the participants' administrative duty on their strategic planning awareness, it was found that
this variable created a statistically significant difference in strategic planning awareness.
Post-Hoc analysis was applied to determine the source of the difference. Tukey test was used
in post-hoc analysis. Accordingly, it was determined that the mean score of the strategic
planning awareness scale and the knowledge factor of the senior managers were significantly
higher than the employees without administrative duties (Table 8).

Table 8

Comparison of The Strategic Planning Awareness According to Administrative Duty

The Dependent Groups with Significant Mean Standard
Variable Differences Between Difference Error P
Strategic Planning Senior Manager (4.27+0.48)
Awareness No.admlnlstratlve (3.72£0.72) 0.55 0.20 2.613 0.04
duties
Senior Manager (4.36+0.51)
Knowledge leiiaegmlnlstratlve (3.76£0.78) 0.60 0.22 3.464 0.04

According to the results of the ANOVA test, which was conducted to reveal the effect of
the hospital group on strategic planning awareness, it was found that this variable created a
statistically significant difference on strategic planning awareness. Post-hoc analysis was
applied to determine the source of the difference. Tukey test was used in post-hoc analysis.
Accordingly, it was determined that the mean score of the knowledge factor of the strategic
planning awareness scale of employees in group A hospitals was significantly higher than
those working in group B hospitals (Table 9).

Table 9

Comparison of The Strategic Planning Awareness According to Hospital Group

The Dependent Groups with Significant Mean Standard =
Variable Differences Between Difference Error P
Knowledge Group A (3.9420.78) = g 008 3547 002

Group B (3.70+0.78)

Table 10 summarizes the results of testing the research hypotheses. Accordingly,
although it is confirmed that the administrative duty status and the hospital group have an
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effect on strategic planning awareness, it is falsified that the work unit has an effect on
strategic planning awareness.

Table 10
Hypothesis Result

Research Hypotheses Result
H1: The administrative duty status of health workers has an impact on
their strategic planning awareness.

H2: The work unit of healthcare workers influences their strategic
planning awareness.

H3: The hospital group affects the strategic planning awareness of
healthcare professionals.

Hi: accepted
H2: rejected

Hs: accepted

5. Discussion and Conclusions

The findings from the current study regarding the higher strategic planning awareness of
senior managers compared to non-administrative employees are supported by previous
research. Orhan & Er (2018) found that managers had higher strategic planning knowledge
adequacy scores compared to other employees. Esfahani et al., (2018) highlighted the
challenges faced by hospital managers during the implementation of strategic plans. They
also reported that employees and managers had varying degrees of participation in the
creation of strategic plans, with physicians showing limited involvement. Kilci (2013) found
that participants perceived a higher level of personal responsibility of senior management in
strategic planning. Soylu & Ileri (2010) conducted a study with healthcare professionals and
found that a significant portion of employees had limited awareness of the mission, vision,
and policy of their institution, which are fundamental elements of strategic planning. This
lack of understanding among employees can hinder the organization's ability to achieve its
goals. Saleh et al., (2013) reported that while approximately 90% of hospitals had strategic
plans, the responsibility for the plan mostly rested with senior managers. The participation
of physicians was found to be relatively lower, suggesting a need for increased involvement
from all levels of the organization. They emphasized that strategic decisions should not be
limited to administrative activities, but should involve all members of the organization to
ensure the adoption of common values and principles (Saleh et al., 2013). Overall, the
literature supports the idea that successful strategic planning requires the active participation
and engagement of employees at all levels. Including a diverse range of perspectives and
ideas in the strategy development process can enhance its effectiveness and increase the
organization's ability to achieve its goals.

The finding that the strategic planning awareness of employees in Group A hospitals is
higher than those working in Group B hospitals aligns with the existing literature on strategic
planning in different types of businesses. Kup (2011), in a study examining small-scale
businesses, found that many of these businesses lacked sufficient knowledge about strategic
planning. They often relied on temporary methods to solve problems instead of
implementing comprehensive strategic plans. Similarly, Kilci (2013) reported that 51% of
small and medium-sized businesses did not have strategic plans, and only 16% of those with
plans had fully implemented them. These findings indicate that strategic planning is not
commonly practiced among small businesses. While strategic planning is frequently
associated with larger businesses (Aldehayyat & Anchor, 2008), it is important to recognize
that strategic planning holds value for organizations of all sizes. Strategic planning helps
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minimize uncertainties about the future and enables organizations to attain sustainable
competitive advantages. Small businesses can also benefit from strategic planning by setting
clear goals, identifying growth opportunities, and effectively allocating resources.
Therefore, the current study's finding that employees in Group A hospitals, which typically
have larger scales and more resources, exhibit higher strategic planning awareness is
consistent with the broader understanding that strategic planning is more prevalent in larger
organizations. However, it is crucial to emphasize that strategic planning remains relevant
and beneficial for organizations of all sizes, including small businesses.

In the current study, it was found that there was no significant difference in strategic
planning awareness between administrative and clinical unit employees. This suggests that
the specific work unit or department of the participants did not have a significant impact on
their level of strategic planning awareness. In other words, regardless of their unit,
participants exhibited similar levels of awareness regarding strategic planning. It is worth
noting that this finding differs from the results of a study conducted by Soysal & Kiran
(2017), where the strategic planning awareness of administrative and clinical unit managers
in a hospital was examined. In their study, they found that administrative unit managers had
a significantly higher mean score in the perception dimension of the strategic planning
awareness scale compared to clinical unit managers. These contrasting findings may be
attributed to the specific context or characteristics of the organizations or participants
involved in each study. In the study conducted by Kilci (2013), it was found that 39% of
employees agreed with the statement “Employees negate their contributions and remain
indifferent to the possibility of incompetence in implementing strategic planning.” This
highlights the importance of fostering a common understanding and perception towards
strategic planning activities among both administrative and clinical staff. Cooperation and
collaboration between these two groups can contribute to the adoption of shared values and
principles, ultimately enhancing strategic planning practices in hospitals (Kilci, 2013).
Overall, while the current study did not find a significant difference in strategic planning
awareness between administrative and clinical unit employees, previous research suggests
that differences may exist in specific contexts or roles within organizations. Promoting
cooperation and shared understanding among different units and roles can facilitate the
effective implementation of strategic planning initiatives.

Indeed, the strategic planning awareness and analysis skills of healthcare professionals
play a crucial role in enabling hospitals to effectively respond to patient expectations. When
employees at all levels of the organization have a clear understanding of the hospital's
mission and vision, they can align their actions and decisions with the strategic goals of the
institution. Strategic planning serves as a roadmap for hospitals, guiding them in shaping
their future and achieving their objectives. Healthcare professionals, being integral members
of the healthcare team, play a vital role in driving the hospital towards that future. Their
involvement and active participation in strategic planning processes are essential for the
successful implementation of strategic initiatives. Hospital management has an important
responsibility in promoting and increasing the strategic planning awareness of healthcare
professionals. By providing training, workshops, and educational resources, hospital
management can enhance the knowledge and skills of healthcare professionals in strategic
planning. This can enable them to contribute actively to the development, implementation,
and evaluation of strategic plans. By fostering a culture of strategic thinking and awareness
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among healthcare professionals, hospitals can harness the collective expertise and
commitment of their workforce to navigate the ever-evolving healthcare landscape. This, in
turn, can lead to improved patient outcomes, enhanced organizational performance, and the
ability to effectively address the evolving needs and expectations of patients and
stakeholders.

Endnote: This study was produced from the doctoral thesis prepared by the first author under the
supervision of the second author. In addition, it was presented as a summary paper at the 8th International
Health Sciences and Management Congress on May 3, 2023.

References

Akbolat, M. (2009). Competitive strategies in the Turkish health sector: A research on hospitals [PhD thesis],
Sakarya University Institute of Social Sciences.

Aktan, O. (2014). Analyzing master dissertations in terms of strategic planinig. Anatolian Journal of
Educational Leadership and Instruction, 2(1), 12-31.

Akkus, A. (2019). Developing a scale to measure students' attitudes toward science, International Journal of
Assessment Tools in Education, 6(4), 706-720.

Aldehayyat, J. S., & Anchor, J. R. (2008). Strategic planning tools and techniques in Jordan: Awareness and
use. Strategic Change, 17(7-8), 281-293. https://doi.org/10.1002/jsc.833

Altunisik, R., Coskun, R., Bayraktaroglu, S., & Yildirim, E. (2010). Research methods in social sciences: SPSS
applications. Sakarya Publishing.

Altuntug, N. (2007), The dynamic dimension of the competition process, its components and ways to maintain
the dynamism. Suleyman Demirel University The Journal of Social Sciences Institute, 3(5), 15-29.

Aribas, N. N. (2015). Dimensions of participation in public strategic planning, Journal of Academic
Approaches, 4(1), 80-100.

Bilgin Demir, I. (2015). A research on the level of knowledge and use of strategic management tools by hospital
managers [Unpublished Master's Thesis], Hacettepe University Institute of Social Sciences.

Buyukozturk, S. (2007). Manual of data analysis for social sciences, Pegem Publishing.

Capik, C. (2014). Use of confirmatory factor analysis in validity and reliability studies, Journal of Anatolia
Nursing and Health Sciences, 17, 196-205.

Drucker, P. F. (2014). Management challenges for the 21st century (I. Bahcivangil, G. Gorbon, Trans.; 3rd
edition), Epsilon Publishing. (Original work published in 1999).

Duyguner, U., & Golge, Z.B. (2019). Turkish adaptation of criminal thinking scales: Validity and reliability
study, Current Approaches in Psychiatry, 11(1), 9-23.

Esfahani, P., Mosadeghrad, A. M., & Akbarisari, A. (2018). The success of strategic planning in health care
organizations of Iran. International Journal of Health Care Quality Assurance, 31(6), 563-574.

Glaister, K. W., & Falshaw, J. R. (1999). Strategic planning: Still going strong?. Long Range Planning, 32(1),
107-116.

Gurer, H. (2006). Fundamentals of strategic planning and suggestions for its implementation in Turkish public
administration. Journal of The Court of Accounts, 63 (October), 91-105.

Hu, L.T., & Bentler, P.M. (1999). Cut-off criteria for fit indexes in covariance structure analysis: Conventional
criteria versus new alternatives, Structural Equation Modeling, 6, 1-55.

Karagoz, H., & Bay, M. (2018). Effects of strategic planning on organizational performance: An application.
The Journal of Academic Social Science, 6(67), 353-369. http://dx.doi.org/10.16992/AS0S.13442

Kazak, C.F.Z. (2010). Psychometric properties of the Turkish version of the situational motivation scale—SIMS,
Turkey Clinics Journal of Sport Sciences, 2(2), 86-94.

Kilci, H. (2013). Strategic management applications in small and medium-sized enterprises: A study on Tokat
moderate manufacturing SMEs [PhD thesis], Gaziosmanpasa University Social Sciences Institute.

Kucuksuleymanoglu, R. (2008). Strategic planning process. Kastamonu Education Journal, 16(2), 403-412.

Kup, H. F. (2011). Strategic planning process and solving problems to use strategic planning in small and
medium sized enterprises [Unpublished Master Thesis], Istanbul Technical University Graduate School of
Natural and Applied Sciences.

Ministry of Health Web Site, Access Link: https://shgmozelhasdb.saglik.gov.tr/TR-53567/0zel-hastane-listesi-
faal.html#

Nayir, F. (2013). Perceived organizational support scale-short form validity-reliability study, Journal of
Mehmet Akif Ersoy University Faculty of Education, 28, 89-106.

Orhan, U., & Oguzhan, E. R. (2018). Evaluation of attitude about strategic planning process at KOSGEB: A
quantitative study. Journal of Cukurova University Faculty of Economics and Administrative Sciences,
22(2), 409-418.



https://doi.org/10.1002/jsc.833
http://dx.doi.org/10.16992/ASOS.13442
https://shgmozelhasdb.saglik.gov.tr/TR-53567/ozel-hastane-listesi-faal.html
https://shgmozelhasdb.saglik.gov.tr/TR-53567/ozel-hastane-listesi-faal.html

Cilt/ Vol.: 6, Say1/Is.: 2, Y1l / Year: 2023, Sayfa / Pages: 144-162

Saleh S, Kaissi A, Semaan A., & Natafgi N. M. (2013). Strategic planning processes and financial performance
among hospitals in Lebanon. The International Journal of Health Planning and Management, 28(1), 34-
45.

Shadfar, M., & Malekmohammadi, I. (2013). Application of Structural Equation Modeling (SEM) in
restructuring state intervention strategies toward paddy production development, International Journal of
Academic Research in Business and Social Sciences, 3(12), 576-618.

Shao, A. T. (2002). Marketing research: An aid to decision making. South-Western: Thomson Learning.

Soylu, Y., & lleri, H. (2010). S. U. Meram Medical Faculty Hospital in example of strategic management
practise. Journal of Selcuk University Social Sciences Vocational School, 13(1-2), 79-96.

Soysal, A., & Kiran, S. (2017). Examining the level of awareness of the executive staff towards strategic
planning: A hospital example. PressAcademia Procedia, 3(1), 802-807.

Swayne, L. E., Duncan, W. J., & Ginter, P. M. (2006). Strategic management of health care organizations.
Blackwell Publishing.

Tengilimoglu, D., Isik, O., & Akbolat, M. (2018). Health care management. Nobel Academic Publishing.
Tuna, O., & Kilic, 1. (2020). An evaluation of corporate social innovation approaches and practices of public
and private hospitals in Turkey. Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences, 22(1), 261-278.
Widodo, S.A., Turmudi, T., Dahlan, J.A., Harini, E., & Sulistyowati, F. (2020). Confirmatory factor analysis
sosiomathematics norm among junior high school student, International Journal of Evaluation and

Research in Education, 9(2), 448-455.

Wu, J.H., & Wang, Y.M. (2006). Measuring KMS success: A respecification of the De Lone and Mc Lean's
model, Information and Management, 43, 728-739.

Yakut, H., & Korkmazyurek, H. (2012). A study on developing strategic planning awareness scale: Reliability
and validity. Cag University Journal of Social Sciences, 9(2), 159-170.




EKiZ KAVUKOGLU and iSCI

Genisletilmis Ozet

Amag

Hastaneler, mevcut kaynaklar1 dahilinde verimli ve etkin c¢alismak icin stratejiler
belirleyen ve ayn1 zamanda kaliteli hizmet sunmak zorunda olan kuruluslardir. Bu hedeflere
ulagmak i¢in hastane yoneticileri siklikla stratejik planlama aracini kullanmaktadir. Stratejik
planlama, hastanenin vizyon, amag ve hedefleri ile kritik basar1 gostergelerine ulagsmak igin
tim calisanlarin seferber edildigi bir siirectir. Stratejik planlama, hastanelerin hizmet
dagilimi, idari siirecler, organizasyon yapisi ve proje yonetimi gibi konulara stratejik bir
bakis agisiyla odaklanmasini saglamaktadir. Stratejik planlar, hastaneler tarafindan mevcut
durumu seffaf bir sekilde degerlendirmek, ama¢ ve hedefleri belirlemek, bu amag¢ ve
hedeflere ulagsmak icin etkin stratejiler olusturmak, performans gostergelerini ve basarilari
izlemek icin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Etkili bir stratejik planlama siirecinin
uygulanabilmesi, hastane yOnetiminin yani sira saglik hizmeti sunumunda onemli rol
oynayan saglik profesyonellerinin stratekik planlama siirecine iliskin farkindaligina baglh
olmaktadir. Hastanelerin rekabet ortaminda basarili olabilmeleri icin dis c¢evredeki
degisikliklerin dogasin1 ve olast etkilerini anlamalar1 gerekmektedir. Bu gereklilik,
calisanlarin stratejik diisiinme ve planlama kadar stratejik planlama siireclerine katilimini da
onemli kilmaktadir. Dinamik ortamlarda faaliyet gosteren hastanelerin degisen hasta
beklentilerine cevap verebilmesi i¢in saglik ¢alisanlarinin stratejik planlama konusundaki
farkindalik diizeyi 6nemlidir. Stratejik planlama farkindaligi hastanelere alinacak kararlarin
altinda yatan varsayimlari sorgulamanin yani1 sira amag ve hedefler iizerinde diisiinme firsati
sunmaktadir. Bu nedenle saglik calisanlarinin stratejik planlama farkindaliklarinin hangi
degiskenlerden etkilendigini anlamak yonetim bilimleri agisindan 6nem arz etmektedir.
Buradan hareketle arastirmanin amaci, saglik c¢alisanlarinin stratejik  planlama
farkindaliklarini cesitli degiskenler agisindan incelemektir.

Yontem

Aragtirma kesitsel ve tanimlayici tiirde bir calismadir. Arastirmada tabakali 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Tabakalar A grubu hastaneler, B grubu hastaneler ve C grubu
hastaneler olarak belirlenmistir. Veriler, Istanbul'da faaliyet gosteren 6zel hastanelerde
calisan 450 saglk calisan1 ile yiliz yiize gerceklestirilen anket yontemi araciliiyla
toplanmistir. Anket, stratejik planlama farkindalik lcegi ile demografik ve mesleki bilgileri
iceren sorulardan meydana gelmektedir. Stratejik planlama farkindaligi 6lgegi 5°1i Likert
tipinde derecelendirilmektedir (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum).
Stratejik planlama farkindaligi dlgeginin giivenilirligi Cronbach’s alfa katsayisi ile test
edilmistir. Olgegin yap1 gecerliligini test etmek i¢in Amos programi kullanilarak dogrulayici
faktor analizi ve SPSS programi kullanilarak agiklayici faktor analizi uygulanmistir. Hipotez
testleri yapilmadan once histogram incelenerek, One Sample Kolmogorov-Smirnov testi
(p>0.05) yapilarak, carpiklik ve basiklik degerleri dikkate alinarak normal dagilim
incelenmistir. Verilerin normal dagildigi tespit edildiginden hipotezlerin testi icin parametrik
testler kullanilmistir.

Bulgular ve Tartisma

Stratejik planlama 6lgeginin aciklayici faktor analizi sonuglarina gore Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degeri 0.962 olarak elde edilmistir. Bu sonuca gore 6rneklemin faktor analizi
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i¢in yeterli oldugu sonucuna varilmistir. Olgegin dogrulayici faktor analizi sonuglara gére
elde edilen uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu saptanmistir
(CMIN/DF=3.993, RMSEA=0.082, CF1=0.935). Ol¢egin genel giivenilirligi icin hesaplanan
Cronbach's alpha katsayis1 0.972 olarak elde edilirken; bilgi boyutu i¢in bu katsay1 0.944,
algi boyutu i¢in 0.964 ve siire¢ boyutu i¢in 0.918 olarak elde edilmistir. Katilimcilarin
%40.9'u idari personel, %59.1'1 klinik personeldir. Katilimcilarin %81.1'inin idari gorevi
bulunmamakla birlikte, %9.8'1 alt diizey yonetici, %6.4'i orta diizey yonetici ve %2.7'si {ist
diizey yoneticidir. Katilimcilarin stratejik planlama farkindalik 6lgeginden aldiklar1 puan
ortalamasinin 3.75+0.71 oldugu belirlenmistir.

Arastirmada iist kademe yonetimin stratejik planlama farkindaliginin idari gorevi
olmayanlara kiyasla daha yiiksek oldugu saptanmistir. Literatiire bakildiginda konuya iligkin
yapilan ¢aligsmalarda benzer bulgular elde edildigi goriilmektedir. Yapilan farkli caligmalar
iist kademe yoneticilerin stratejik planlama siireglerine iliskin bilgilerinin daha yiiksek
oldugunu, diger calisanlarin katilimlarinin daha az oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica
idari goérevi olmayan calisanlar {ist yonetimin bu konudaki sorumlulugunun daha fazla
oldugunu diistinmektedirler. Saglik profesyonelleri ile yapilan calismalarda calisanlarin
Oonemli bir boliimiinilin stratejik planlamanin temel unsurlari olan kurumlarinin misyon,
vizyon ve politikalar1 hakkinda sinirh farkindaliga sahip oldugu tespit edilmistir. Calisanlar
arasindaki bu anlayis eksikligi, kurulusun hedeflerine ulasma yetenegini engelleme riski
tasimaktadir.

Orgiitte ortak deger ve ilkelerin benimsenmesini saglamak igin stratejik kararlarin sadece
idari ¢alisanlarca yiiriitiilmesi gereken faaliyetler olarak goriilmemesi, orgiitiin tiim iiyelerini
katiliminin saglanmasi gerekmektedir. Basarili stratejik planlamalarin hayata gecmesi igin
her seviyedeki c¢alisanin aktif katilimi 6nem arz etmektedir. Strateji gelistirme siirecine ¢ok
cesitli bakis acilar1 ve fikirler dahil etmek, stratejinin etkinligini ve Orgiitiin hedeflerine
ulagsma yetenegini artirabilmektedir. Hastanelerin rekabette ayakta kalabilmeleri, saglik
hizmetlerini istenilen kalite ve kalitede sunabilmelerine baglidir. Bunun i¢in kaynaklarin
etkin ve verimli kullaniminin yani sira hasta ihtiyag¢ ve beklentilerinin dogru analiz edilmesi
onemlidir. Stratejik planlama sayesinde hastaneler bu gereksinimlerde rakipleri ile rekabet
edebilecek diizeye gelebilmektedir.

Ayrica yapilan aragtirmada A grubu hastanelerde gorev yapan c¢alisanlarin stratejik
planlama farkindaligimin B grubu hastanelerde gorev yapanlardan daha yiiksek oldugu
gozlemlenmistir. Bu bulgu farkli igletme tiirlerinde yapilan arastirmalarla Ortligmektedir.
Literatiirde konuya iliskin yer alan caligmalar stratejik planlamanin kiiglik isletmeler
arasinda yaygin olarak uygulanmadigin1 géstermektedir. Stratejik planlama genellikle daha
biiytlik isletmelerle iliskilendirilirken, stratejik planlamanin her biiyiikliikkteki kurulus igin
deger tasidigini kabul etmek 6nemlidir. Stratejik planlama, gelecekle ilgili belirsizlikleri en
aza indirmeye yardimci olarak kuruluslarin siirdiiriilebilir rekabet avantajlar1 elde etmelerini
saglamaktadir. Kiigiik isletmeler net hedefler belirleyerek, biiylime firsatlarini belirleyerek
ve kaynaklar1 etkin bir sekilde tahsis ederek stratejik planlamadan yararlanabilmelidir.
Mevcut calismanin bulgusu, daha fazla kaynaga sahip olan A Grubu hastanelerdeki
calisanlarin daha yiiksek stratejik planlama farkindalig sergilemeleri, stratejik planlamanin
bliyiik 6lgekleri isletmelerde daha yaygin oldugu yoniindeki anlayisla tutarhidir. Ancak,
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stratejik planlamanin kii¢iik isletmeler de dahil olmak iizere her biiyiikliikteki kurulus igin

gecerli ve yararli olmaya devam ettigini vurgulamak 6nem arz etmektedir.

Yapilan arastirmada klinik birim c¢alisanlart ile idari birim ¢alisanlarinin stratejik
planlama farkindalig1 karsilastirildiginda anlamli bir farklilik olmadig1 saptanmustir. Diger
bir deyisle, katilimcilarin ¢alistiklar1 birim ne olursa olsun, stratejik planlama konusunda
benzer diizeyde farkindalik sergiledikleri goriilmiistiir. Literatlir incelendiginde konuya
iliskin yapilan ¢alismalarin farkli bulgular elde ettikleri, idari birim ¢alisanlarinin stratejik
planlama konusundaki bilgi ve farkindalik diizeylerinin daha yiiksek oldugu gortilmektedir.
Bu farkli bulgular, her ¢alismada yer alan kuruluslarin veya katilimcilarin 6zelliklerine
atfedilebilir. Genel olarak, mevcut ¢alisma, idari ve klinik birim ¢alisanlar1 arasinda stratejik
planlama farkindaliginda anlamli bir fark bulmazken, dnceki arastirmalar, organizasyonlar
icindeki ¢esitli rollerde stratejik planlama farkindaligina iliskin farkliliklarin olabilecegini
disiindiirmektedir. Farkli birimler ve roller arasinda is birligini ve ortak anlayisi tesvik
etmek, stratejik planlama  girisimlerinin  etkili  bir sekilde uygulanmasim
kolaylastirabilmektedir. Hastanelerin rekabette ayakta kalabilmeleri, saglik hizmetlerini
istenilen kalitede sunabilmelerine baghidir. Bunun i¢in kaynaklarin etkin ve verimli
kullaniminin yani sira hasta ihtiyag ve beklentilerinin dogru analiz edilmesi 6nemlidir.
Stratejik planlama sayesinde hastaneler bu gereksinimlerde rakipleri ile rekabet edebilecek
diizeye gelebilmektedir.

Hastanelerin hasta beklentilerine cevap verecek adimlar atabilmeleri, galisanlarinin
stratejik farkindalik ve analiz becerilerine baglhdir. Stratejik planlama farkindalig: yiiksek
olan saglik calisanlar1 arasinda bilgi ve fikir alisverisi tesvik edilerek ekip c¢aligmasi
giiclendirilebilmektedir. Bunun i¢in Orgiitin her kademesindeki saglik calisanlarinin

hastanenin misyon ve vizyonu hakkinda bilgi sahibi olmas1 énemlidir. Stratejik planlama
hastanelerin  gelecegini sekillendirmede bir rehber gorevi gormektedir. Saglik
profesyonelleri ise hastaneleri bu gelecege tasimada en kritik gorevi tistlenecek konumdadir.
Bu nedenle saglik calisanlarinin stratejik planlama farkindaliginin hastane yonetimi
tarafindan arttirilmasi gerekmektedir. Hastanelerin stratejik hedeflerine ulasabilmeleri i¢in
her calisanin kendine 6zgli bilgi ve tecriibesinden maksimum diizeyde faydalanmalari
gerekmektedir. Bu nedenle bilgi is¢isi konumunda olan saglik calisanlar1 goniillii ya da
ortaklar olarak gériilmeli ve bu bakis agisi ile yonetilmelidir. Y6netimin bdyle bir perspektife
sahip oldugu orgiitlerde ortaklar arasindaki iligki emretmeye degil ikna etmeye
dayanmaktadir. Bu sayede saglik ¢alisanlarinin stratejik planlama siirecinde farkindaligi ve
katilimi saglanabilmektedir. Stratejik planlama siirecinin dogru ve etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in stratejik uygulamalardan etkilenecek ve ayni zamanda siireci
etkileyecek olan calisanlar ve gruplar tarafindan dogru algilanmas1 gerekmektedir. Ozellikle
i¢ paydas niteliginde olan saglik meslek mensuplarinin algilar1 ve farkindaliklari, stratejik
planlama stireci ile ilgili tutum ve davraniglarinin temelini olusturmaktadir.

Arastirmanin Simirhhiklar:

Aragtirmanin sadece Istanbul ilindeki 6zel hastanelerde yapilmis olmasi arastirma
sonuglarinin genellenebilirligini sinirlandirmaktadir. Arastirma bulgularin1 yorumlarken
orneklemin 6zel baglamini ve 6zelliklerini kabul etmek dnemlidir.

Oneriler
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Ileride yapilmas1 planlanan arastirmalar i¢in drneklemin farklr illeri ve kamu hastanelerini
de kapsayacak sekilde genisletilmesi 6nerilmektedir.
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OZET

Bu ¢alismada, son yillarda degisim ve yeniliklerle
jeotermal enerjinin sera yetistiriciliginde basarili bir
ornek olarak kullanildigi  Afyonkarahisar ili
Sandikl1 ilgesi'nde faaliyet gdsteren sera isletmeleri
incelenmistir. Jeotermal sera faaliyetlerine yapilan
yatirimlarda son yillarda bir artis gézlenmektedir.
Bolgenin jeolojik yapist nedeniyle, iiriinlerin
miigteriye ulastirilmasi noktasindaki kolaylik ve
sicak su kaynaklarinin bollugu gibi avantajlara
sahip olunmustur. Bu ¢alisma, Sandikli bolgesinde
faaliyet gosteren sera isletmelerinin rekabet avantaji
elde etmeleri ve pazar durumlarimi saglamak i¢in
Porter''n Elmas Modeli'ne odaklanmaktadir. Bu
aragtirmanin  amaci, Sandikli Ilgesi'nde faaliyet
gosteren sera isletmelerinin  rekabet analizi
agisindan sistemli bir sekilde incelenmesidir.
Arastirmanin verileri, igletme sahipleri, yoneticiler
ve mithendislere uygulanan bir anket araciligryla
elde edilmistir. Tim isletmelere dagitilan
anketlerden 38 gecerli anket degerlendirilmistir.
Toplanan verilerin degerlendirilmesinde SPSS 25.0
programi kullanilmistir. Bireylerin 6l¢eklerdeki her
maddeye verdikleri yanitlar, frekans dagilimlariyla
incelenmistir.  Arastirma  sonucunda,  faktor
kosullari, talep kosullari, firma stratejisi, devletin
rolii ve etkinligi gibi temel boyutlarin yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Sektdrel kiimelenme ise
orta-yiiksek diizeyde bulunmustur.

ABSTRACT
In this study, greenhouse enterprises operating in
Sandikli District of Afyonkarahisar Province, where
geothermal energy has been used as a successful
example in greenhouse cultivation with changes and
innovations in recent years, were examined. There
has been an increase in investments in geothermal
greenhouse activities in recent years. Due to the
geological structure of the region, it has advantages
such as ease of delivery of products to customers
and abundance of hot water resources. This study
focuses on Porter's Diamond Model to ensure the
competitive advantage and market status of
greenhouse enterprises operating in the Sandikli
region. The purpose of this research is to
systematically examine the greenhouse enterprises
operating in Sandiklt District in terms of
competition analysis. The data of the research was
obtained through a survey applied to business
owners, Managers, and engineers. Of the surveys
distributed to all businesses, 38 valid surveys were
evaluated. SPSS 25.0 program was used to evaluate
the collected data. Individuals' responses to each
item in the scales were examined with frequency
distributions. As a result, it was determined that
basic dimensions such as factor conditions, demand
conditions, company strategy, role, and
effectiveness of the state were high. Sectoral
clustering was found to be at a medium-high level.

Anahtar Kelimeler: Rekabetgilik, Rekabetcilik Keywords: Competitiveness, Competitiveness

Analizi, Seracilik.

Analysis, Greenhouse.

! Bu galisma, AKU SBE de Dr. Ogr. Uyesi Koray GURPINAR danismanliginda hazirlanan “Jeotermal Seracilik Sektérii Rekabetgilik

Analizi: Afyonkarahisar Ili Sandikli Ilcesi Ornegi” baslikli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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1. Giris

Yatirim sektorlerine son zamanlarda talepte 6nemli bir artis yasandigr goriilmektedir
(Hamza vd.,, 2021). Yatirim sektorlerinin gelecek ongoriisii olarak iilke ekonomisinin
birincil kaynagi olmaya devam edecegi tahmin edilmektedir (Ismael vd.,2021). Tarim da bu
yatirim sektorlerinin 6nde gelenlerinden birisidir.

Seracilik sektoriinde rekabetinin artmasi, yeni potansiyel yatirnmcilarin pazara girmesini
zorlastirmaktadir. Gliniimiiziin rekabet¢i pazarinda stratejiler son derece 6nemli bir yonetim
aract haline gelmistir (Akoi vd., 2021).

Yatirimei firmalarin stratejik yonetim siireci; orgiitsel hedeflere ve bu hedeflere ulagsmak
icin planlar, politikalar formiile etmeyi ve bir dizi stratejiyi uygulamak i¢in kaynaklari tahsis
eden politikalar: icermektedir (Ali vd., 2021).

Tiirkiye ortii alt1 varlig1 acisindan Diinya’da 4. sirada yer alirken, Avrupa’da Ispanya’dan
sonra 2.sirada yer almaktadir (Anonim, 2015; Tarim ve Orman Bakanligi, 2019).. Ortii alt1
bitkisel liretimde kisitlayici en biiyiik etmen dis ortam sicakligi ve buna bagl olarak 1sitma
masraflarinin maliyetidir. Isitma masraflari, bolgede seraciligin ekonomik olarak yapilip
yapilmayacagin1 belirleyen en Onemli kriterlerden birisidir. Isitma masraflar1 isletme
masraflarinin %60°1na kadar ¢ikabilmektedir. Bu sebepten dolay: Tiirkiye’de ortii alt1 tarim
alanlarinin dagilimi yillik ortalama sicaklik dagilimi ile biiyiik paralellik gostermektedir.
Ulkemizde en fazla sera alani iklim kosullarinin en uygun oldugu giiney kiyr seridinde
yogunlasmistir. Ulkemizde sera iiretiminde birinci sirayr Antalya almaktadir. Bu ilimizi
sirastyla Mersin, Adana ve Mugla illeri takip etmektedir. Bu illerdeki sera iiretimi,
iilkemizdeki toplam sera iiretiminin yaklasik %90'n1 olusturmaktadir (Anonim, 2015; Tarim
ve Orman Bakanligi, 2019). Bu calisma, son yillarda 6nemi gittik¢e artan jeotermal enerji
kaynakli seralarin bulundugu Sandikli boélgesinde faaliyet gosteren seralarin pazardaki
durumunu ve rekabet avantaji elde etmelerini saglamak i¢in Porter’ in Elmas Modeline
odaklanmaktadir. Porter (1990) Elmas Modeli ile iilkelerin baz1 sektorlerde basariy1 nasil
yakaladiklarii incelemistir. Bu modele gore bir sektorde firma stratejileri, talep kosullari,
baglantili ve destekleyici endiistri faktorlerini bulabilmek ulusal rekabet avantajini elde
etmek demektir. Bu faktorler birbirlerini etkileyecek diizeydedirler (Barca vd., 2006:40).
Elmas modeli genel olarak; iiretim faktorlerinin tamamini ele alirken ayn1 zamanda bir
tilkenin hangi sektorde basarili hangi sektorde basarisiz olacagmi da nedenleriyle
aciklamaktadir (Bakoglu, 2003:732).

Rekabet edebilirlik, ekonomi, kamu politikas: ve is stratejisinin merkezinde yer alan
kritik bir kavramdir. Firmalarin, endiistrilerin, bolgelerin ve iilkelerin kiiresel pazarlarda
etkin bir sekilde rekabet edebilme yetenegini ifade eder. Gliniimiiziin kiiresel diinyasinda,
rekabet glicli her zamankinden daha 6nemlidir.

Porter (1990), uluslarin rekabet avantajinin firmalarin yenilik yapma ve lriinlerini ve
sireclerini ylikseltme yeteneklerine bagli oldugunu savunur. Porter kitabinda ulusal rekabet
avantajinin dort belirleyicisini tanimlamaktadir. Bunlar; girdi kosullari, talep kosullari, ilgili
ve destekleyici endiistriler ve firma stratejisi, yapis1 ve rekabet. Bu faktorler arasindaki
etkilesimin, firmalarin rekabet etmesi ve yenilik yapmasi i¢in essiz bir ortam yarattigini
vurgulamaktadir.
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Bu arastirmanin odak noktasi, jeotermal seracilik sektorii  yatirimlaridir.
Afyonkarahisar’in Sandikli il¢esinde seracilik dnemli ve hizla yiikselen sektorlerden biridir.
Bu bolge iilkemizde son yillarda en sicak yatirim destinasyonlarindan biri haline gelmistir.

Seracilik sektorii iilkemizde siirekli genislemekte ve her gegen giin yatirim i¢in daha cazip
hale gelmektedir. Son yillarda o6zellikle Sandikli ilgesindeki jeotermal seracilik, tilke
ekonomisine yapilan en 6nemli katkilardan biri olarak gériilmekte ve bu nedenle de giderek
artan sayida yatirimciyr bolgeye ¢ekmektedir. Yatirnm yapma tercihlerinde geleneksel
seraciliktan Ote jeotermal 1sitma sistemlerinin kullanilmasi 6nemli bir etkendir. 2023 Nisan
itibartyla Sandikli ilgesinde 42 sera faaliyet gostermektedir. Halihazirda devam eden sera
ingaatlar1 bulunmaktadir. Sandikli bolgesi bir biitiin olarak gelismeye ve kiiresel standartlara
uyum saglamaya devam etmektedir.

Son yillarda yapilan ¢alismalar 1s18inda bu ¢alismanin birincil amact Porter’in Elmas
Modeli ile yatirim endiistrisi olan seracilik sektoriiniin rekabet avantajini belirlemektir. Bu
amaca ulasabilmek ve ¢aligmanin rekabet tizerindeki avantajini belirleyebilmek i¢in elmas
modeli kullanilmistir. Bu baglamda calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde
rekabet stratejileri ve rekabet giicii incelenmistir. Ikinci boliimde seracilik ve jeotermal
seracilik konular1 ele alinmistir. Son olarak {igiincii boliimde ise jeotermal seracilik sektorii
rekabetcilik analizinin arastirma boliimiine yer verilmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Rekabet Kavrami ve Rekabet Stratejileri
2.1.1. Rekabetin tanimi

Rekabet kavrami, cesitli piyasa sonuclari iizerindeki etkilerini inceleyen bir¢ok
arastirmaci ile birlikte, ekonomi alaninda kapsamli bir sekilde incelenmistir. Ornegin, Porter
(1980), sirketler kendilerini rakiplerinden farklilagtirmaya ve miisterilere daha iyi tirlin veya
hizmetler sunmaya calistikca, rekabetin etkinlik, tiretkenlik ve yenilik¢ilikte gelismelere yol
acabilecegini savunmaktadir. Benzer sekilde Schumpeter (1942), firmalar1 arastirma ve

gelistirmeye yatirim yapmaya ve pazara yeni liriinler getirmeye tesvik ettigi icin rekabetin
ekonomik biiylimenin temel itici giicli oldugunu belirtmistir.

Bazi calismalarin ise 6zellikle oldukga rekabet¢i pazarlarda rekabetin olumsuz etkilerine
odaklandig: goriilmektedir. Ornegin, Sutton (1991), sirketler pazar pay1 kazanmak igin fiyat
savaglarina ve agresif pazarlama taktiklerine girdik¢e, yogun rekabetin karlarda azalmaya ve
fiyat dalgalanmasinda artisa yol acabilecegini savunmaktadir. Sirketler uzun vadeli
biiylimeden ¢ok kisa vadeli kazanimlara odaklandigindan, bu durum {iriin kalitesinde diisiise
ve inovasyon eksikligine yol acabilir.

Porter (1990) tarafindan yapilan basgka bir ¢alisma, rekabetin firmalarin rekabet avantaji
tizerindeki etkisini aragtirmistir. Rekabetin, firmalar1 yenilik yapmaya, verimliligi artirmaya
ve lirlin ve hizmetlerini farklilagtirmaya zorlayarak performanslarini iyilestirmek i¢in bir gii¢
olabilecegini savunmustur. Porter'in ¢aligmalarinin stratejik yonetim alaninda 6nemli bir
etkisi oldugu ve diisiincelerinin arastirmacilar tarafindan halen uygulandigi bilinmektedir.

Yukarida bahsedilen tanimlar 1s18inda Orgiitlerin yasamlarina devam edebilmesi i¢in
rekabetin vazgegilmez bir unsur oldugu sdylenebilir. Orgiitler dinamik c¢evre ve rekabet
ortamina ayak uydurabilmek i¢in bir takim stratejiler olusturmak durumundadir.
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2.1.2. Rekabet Stratejileri

Son yillarda kiiresellesme, ekonomik refahit desteklemek ve gelistirmek ig¢in
stirdiriilebilir stratejiler tasarlayarak rekabet avantaji olusturma konusunda c¢ok sayida
firsatin yani sira biiyiik bir baski da olusturmustur. Orgiitler, kiiresel rekabetin bu mevcut
dogasinin nasil ele alinacagina dair net bir rehberlik olmaksizin zorluklarla karsilagsmaktadir.
Ulusal ve bolgesel ekonomilerin rekabet edebilirligine iliskin ampirik degerlendirmeler
sunan 6nemli raporlar (Bknz. Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayinlanan Kiiresel
Rekabet Edebilirlik Raporu; Uluslararast Yonetim Gelistirme Enstitlisii tarafindan
yayinlanan Diinya Rekabet Edebilirlik Yillig1) ve cesitli yazarlarin vaka caligmalar
bulunmaktadir. Kapsamlari, iistlendikleri rekabet giiciiniin itici gii¢leri, endiistriyel sektorler
ve cografi kapsamlar1 bakimindan biiyiik farkliliklar gostermektedir. Ornegin, Oz (2002)
yapmis oldugu ¢alisma ile, Tiirk sanayi sektorlerinde (cam, insaat, deri giyim, otomobil ve
celik sektorlerinde) uluslararasi rekabet giiciiniin kaynagini belirlemeye calismistir. Ajitabh
ve Momaya (2004), firmalarin rekabet edebilirligini ayrintili bir sekilde incelemis ve etkin
kapasite kullanim1 ve kalite yonetimi yoluyla verimliligi artirmanin, endiistriyel biiyiimeyi
miimkiin kilan asil yol oldugunu 6zetlemistir. Hamalainen (2003) baska bir ¢alismasinda,
iiretim firmalar1 i¢in rekabet avantajinin stratejik konulari olarak tiretken kaynaklar, sosyo-
ekonomik altyapi, kapasite kullanimi1 ve teknolojik altyapiya dikkat ¢ekmektedir. Ayrica
maliyet, esneklik, kalite, teslim siiresi, iirlin ve pazar ozellikleri, hitkiimet politikalar1 ve
yenilikler, literatiirde ¢esitli yazarlar tarafindan tartisilan ve firmalarin rekabetci kalmasina
yardime1 olan ortak faktorler olarak goriilmektedir.

Strateji ve yonetim literatiiriinde, arastirmacilar bir firmanin rekabet avantajinin stratejik
kaynaklarindan elde edilebilecegini tartismislardir (Barney, 2002; Barney & Hesterley,
2006; Grant, 1991; Wernerfelt, 1984). Kaynak temelli goriis (Barney, 1991; Grant, 1991),
bu kaynaklarin degerli, nadir, ikame edilemez ve taklit edilemez oldugunu ve siirdiiriilebilir
rekabet avantaji elde etmek i¢in yeniden yapilandirilabilecegini ileri siirmektedir (Barney,
1991). Kaynak temelli goriisiin yeni bir uzantisi, firmalarin dogal ¢evrenin ortaya koydugu
sorunlar1 dikkate alarak rekabet avantaji elde edebilecegini 6ne siiren dogal kaynak temelli
firma goriisidir (Hart ve Dowell, 2011). Bu 6nermeye gore, bir firmanin dogal ¢evrenin
kisitlamalarin1 ortadan kaldirmak i¢in bir ¢evresel siirdiiriilebilirlik stratejisi gelistirme
yetenegi, rekabet avantaj1 elde etmesini saglayacaktir. Gergekten de, bir firmanin kirlilik,
tirtin yonetimi ve siirdiiriilebilirlik gelisimi gibi ¢evresel sorunlar1 ¢ozmeye yonelik stratejik
yetenekleri muhtemelen onun rekabetgi performansini artiracaktir (Hart, 1995). Bununla
birlikte, diger arastirmacilar, cevresel siirdiiriilebilirlige asir1 derecede odaklanmanin,
firmanin operasyonel maliyetine ek maliyet getirebilecegini iddia etmektedir (Roxas vd.,
2017).

2.2. Elmas Modeli

Porter'a (1998) gore, yerli firmalarin dogmasi, yenilik¢i olmasi veya rekabet etmesi igin
baglami yaratan ve ¢evreyi sekillendiren bir ulusun dort genis belirleyicisi vardir. Bu
belirleyiciler, tek bir ulus veya bir uluslar sistemi i¢in diisiiniilebilir. Bu belirleyiciler (a)
vasifl iggiicli gibi faktor kosullari, (b) iirlin ve hizmetlere yonelik talep kosullar, (c) ilgili
ve destekleyici endiistriler ve (c) sirketlerin nasil kuruldugunu, organize edildigini belirleyen
firma stratejisi, yapisi ve i¢ rekabettir.
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Ulkelerin uluslararasi diizeyde belirli bir endiistride basariya ulasmalarinin temel sebebi:

Bir iilkeyi rekabet avantaj1 yaratmaya tesvik eden veya engelleyen iilke igerisindeki yerel
firmalarin rekabet ettikleri ulusal ortamdaki dort rekabet belirleyicisine baglidir. Bu ulusal
tistlinliiklerin belirleyicisi olan “Elmas Modeli” sekil 1 de goriilmektedir, (Porter, 1998: 99);

Sekil 1

Porter’in Elmas Modeli

Devletin
Firma Stratejisi ve

Rekabet Yapisi

Girdi Talep
Kosullar1 ., Kosullari

Sektorel /

Kiimelenme

Kaynak: Porter, M. (1998).

e Girdi kosullart: Ulkenin belitli bir sektorde rekabet edebilmesi igin nitelikli isgiicii
veya altyapi gibi iiretim faktorlerindeki konumu.

e Talep kosullar: Endiistrinin {irlin veya hizmetine yonelik i¢ pazardaki talebin
niteligi.

e [lgili ve destekleyici endiistriler: Rekabet giicii olan tedarik¢i endiistriler ile ilgili
endiistrilerin tilke i¢erisinde var olup olmadiklari.

e Firma stratejisi, yapis1 ve rekabet: Ulkede sirketlerin nasil yaratildigmi, organize
edildigini ve yonetildigini ve i¢ rekabetin dogasini da etkileyen ulusal kosullar.

Bu sekildeki ulusal Belirleyiciler, bireysel olarak ve bir sistem olarak, bir ulusun
firmalarinin dogdugu ve rekabet ettigi ulusal ortami yaratir. Bununla birlikte Bir endiistride
rekabet avantaji icin gerekli isletme sahipleri ve yoneticileri i¢in yatirim yapma ve inovasyon
baskis1 yaratir. isletmeler, i¢inde bulunduklari ulusal ¢evrelerinin, bazen yalnizca daha fazla
baglilik nedeniyle, uzmanlasma seviyeleri ve becerilerinin sayesinde rekabet avantaj1 elde
ederler. Firmalar, icinde bulunduklar1 ulusal ¢evrelerinin, iiriin ve siire¢ ihtiyaclar1 hakkinda
daha iyi bilgi ve Ongorii sagladiklarinda endiistrilerde rekabet avantaji elde ederler.
Nihayetinde, uluslar belirli endiistrilerde basarili olurlar ¢linkii ulusal ortamlar1 dinamik ve
zorlayicidir ve firmalar zaman i¢inde avantajlarini yiikseltmek ve genisletmek i¢in c¢aba
gostereceklerdir(Porter, 1998: 99).

Porter, 6l¢egi olusturan boyutlari su sekilde degerlendirmistir (Porter, 1990: 76).
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Girdi Kosullari, bir firmanin ihtiyag duydugu 6zel uzmanlik gerektiren isgiicii, dogal
kaynaklar, altyapr olanaklari, sektorel bilgi birikimi ve {iniversite arastirma destegi gibi
unsurlari igerir.

Talep Kosullari, tilkenin 6nde gelen sektorlerine yonelik var olan yerel talep ve nitelikli
ic talebin varligin1 ve i¢ talebin yabanci pazarlara etkisini igerir. Sektorel Kiimelenme,
sektoriin mevceut firsatlar1 ve kaynaklarini ortak kullanimini ve sektoriin iiretim i¢in ihtiyag
duydugu girdileri saglayan tedarikgilerin varligini igerir. Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi,
firmalarin yonetimi ve rekabet yontemleri, ulagsmak istedikleri hedefler, ilgili endiistrideki
rekabet glicii ve ulusal rekabet ortaminin biiyiikligii ile ilgilidir. Modeldeki dis (dolayli) bir
degisken olan Devlet faktorii, uyguladigi egitim politikalarini, ¢alisma yasamiyla ilgili
diizenlemeleri ve sermaye piyasalarina yonelik politikalari igerir.

Elmas modeli tanitildigi donemde cesitli tartismalara yol agcmisti. Porter'in (1990) bir
tilkenin uluslararas1 rekabet edebilirligini dlgmeye yoOnelik yeni konsepti, akademinin
geleneksel ekonomik formiil anlayisini, bir firmanin rekabet giicliniin bir iilkenin rekabet
giicline dayanabilecegini belirten bir dizi yonetim teorisine doniistiirmiistiir.

2.3. Seracilik Sektorii

Sera; tarimsal bitkilerin ekonomik olarak yetistirilmesine, bitki {iretimi i¢in gelisim
faktorleri saglamaya ve iklim kosullarinin dogal ortamda bitki yetistirmeye uygun olmadig1
donemlerde mekanizasyona imkan taniyan tarimsal yapilaridir (Baytorun, 2016). Dis ortam
iklim kosullarina bagli kalmaksizin bitki ihtiyacinin optimum kosullarda saglandigi; fide,
yetistiricilik, arastirma ve demonstrasyon amagclartyla kurulan cam veya plastik ortiili, ¢elik
ve ahsap konstriiksiyonlu, gerekli tesisatlar kurularak yilin 12 ay1 iiretim yapilabilen yapilara
sera denir (Demir, 2001).

Bir tarim igletmesinin tarim arazilerinin yarisindan fazlasi iizerinde seracilik faaliyeti
yiiritiiliiyorsa (sera ve yardimci tesisler bulunuyorsa) ya da isletme gelirinin yarisindan
fazlas1 seracilik faaliyetinden elde ediliyorsa bu isletmeye “sera isletmesi” ya da “seracilik
isletmesi” ad1 verilir. Isletmenin ekonomik giicii, isletmenin bulundugu bélgenin 6zellikleri,
yetistirilen iirlin ¢esidi, Uriinlin degerlendirme sekli ve pazarlama olanaklar1 gibi faktorler
seracilik isletmesinin biiyiikliiginde etkilidir (Uzal Seyfi, 2022).

Diinya genelinde bircok iilkede farkli sera faaliyetleri yiriitiilmektedir. Sera
yetistiriciliginde ileri teknolojiye sahip iilkeler arasinda; ABD, Hollanda, Japonya, Ingiltere,
Belgika, Fransa, italya, Almanya, Danimarka, Isve¢ ve bazi Dogu Avrupa iilkeleri
sayilabilir. Diinya genelinde sera ydnetimi soguk bdlgelerden iliman bdlgelere dogru
kaymaktadir. Bu nedenle sera yonetimi, 30-40 enlemleri arasindaki iilkelerde daha fazla
yapilmaktadir. 30. enlem altina indikge, asir1 sicaklik nedeniyle seralarda sogutma sistemleri
gerekmektedir. 40. enlem {izerine ¢iktikca, 1sitma maliyetleri artacaktir ¢linkli daha soguk
bir iklime sahiptirler. Bu nedenle, sera yonetiminin en uygun oldugu enlem kusagi, iliman
iklim kusagidir (Yaganoglu, 2008).

Bitkisel iiretim, Diinya’da ge¢misten giinlimiize ag¢ik alanlarda iiretim ve korunmus
alanlarda tiretim diye ikiye ayrilir. Botanik bahgeleri ve korumalir alanlarda yapilan bitkisel
tiretim faaliyetleri sonucu seracilik ortaya ¢ikmistir. Roma imparatorluguna kadar dayanan
seracihigin tarihi MS 30 Roma Imparatoru Tiberius zamanma rastlamaktadir (Anonim,
2015).
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Giliniimiizde, seralarin Diinya iizerinde genis bir yayilim alanina sahip oldugu
bilinmektedir. Diinyada yaklasik 800.000 hektar alanda seracilik faaliyetlerinin yiiriitilldiigi
ve en fazla Akdeniz iilkelerinde ortii alti tarim alanlarinin bulundugu bilinmektedir.
Diinyada, toplam sera alaninin %85°1 plastik ortiilii, % 15’1 cam Ortlilii seralardan
olusmaktadir (Silleli vd., 2020). Tirkiye, Ortii alt1 tarim alaninda Diinyada 4. sirada,
Avrupa’da ise Ispanya’dan sonra 2. sirada yer almaktadir (Tarim ve Orman Bakanlig1, 2019).
Ulkemizde toplam &rtii alt1 {iretim alan1 854.598 da’dir. Bunun %54,5°1 (464.973 da) plastik
seralardan, %8.92’si (76.213 da) cam seralardan, %24.8’1 (212.657 da) algak tiinellerden ve
%11.78°1 (100.755 da) yiiksek tiinellerden olugsmaktadir (Tiiik, 2021).

Tiirkiye’de Seracilik faaliyetleri 1940’11 yillarda Antalya’da kurulan cam seralarla
baslamistir. 1940-1960 yillart arasinda seraciliin ilerlemesi yavas gergeklesmistir (Tiizel
vd,,2005) Ulkemizde seraciigin en 6nemli gelisim gosterdigi yillar 1970’lerden sonraki
yillardir (Ones, 1986). Bunun en énemli nedeni, seralarda cam olan drtii malzemesi yerine
hafif, ucuz ve kullanim1 kolay olan polietilen (PE) oOrtii malzemesinin kullanilmaya
baslanmasidir (Colak, 2002). Sera alanlarinda 1975-1985 yillar1 arasinda 6nemli artiglar
gerceklesmistir. 1990-1997 yillart arasinda toplam sera alanlarinda %64,5 oraninda artis
goriilmiistiir (Tiizel ve Eltez, 1997; Sevgican, 2000). Ekonomik kriz nedeniyle 2001 yilinda
seracilikta bir gerileme goriilmiis olsa da sera alanlarindaki artis devam etmistir.

Gliniimiiz kosullarinda tarim sektoriinde kig aylarmin soguk ge¢mesi, tarla tiretimini
olumsuz etkilemektedir. insan niifusundaki artisla birlikte seracilik faaliyetleri de hiz
kazanmistir. Tiirkiye’de toplam Ortii alt1 tarim alan1 2011 yilinda 611.451 iken 2021 yilinda
854.598 e yiikselmistir. Bu zaman diliminde, cam sera varlig1 76.213 ile 85.749 arasinda
dalgal1 bir degisim gosterirken, plastik sera varligi ise 247.962°den 464.973 e yiikselmistir.
Ulkemizde algak ve yiiksek tiinel varligi 2011 yilinda 175.701°de ve 108.910°de iken 2021
yilinda 212.657 ve 100.755 olarak ger¢eklesmistir. Bu deger 2020 yilinda yasanan Covid 19

pandemisiyle birlikte daha hizli artis gostermistir. 2021 yilinda Tiirkiye’de toplam sera
varligi 541.186 da alana ulagmistir (Baytorun, 2016).

Seralarda, bitkilerin gelisebilmesi i¢in uygun ¢evre kosullarinin olusturulmasi gereklidir.
Bunun i¢in, sera igerisinde havalandirma, sogutma ve 1sitma gibi iklimsel parametrelerden
yararlanilir. Sera kurulacak yorenin iklim oOzelligine gore sera yapisit ve konstriiksiyon
malzemesi belirlenir ve projesi hazirlanir. Planlama ve projeleme asamasinda sera tipi, statik
ve mukavemet hesaplamalari yapilarak sera icerisindeki iklimsel denetim elemanlar1 olan;
havalandirma, 1s1tma, serinletme ve golgeleme gibi sistemler planlanir (Yaganoglu, 2014).

2.3.1. Sandikli’da Jeotermal Seracilik?

Sandikl1 Belediye Baskanligi’'nin %99 hissedarligiyla kurulan Sanjet Anonim Sirketi
(Jeotermal Su Dagitimi Sirketi) 1994 yilindan giiniimiize kadar ilgede jeotermal enerjiyle
konut 1sitmaciligina baglamistir.1994°ten beri 3 adet ruhsat sahasiyla ¢cevreye uyumlu hale
gelmesinin yani sira iretim ve reenjeksiyon kuyularini agarak yenilenebilir kaynak
politikalarin1 hala siirdiirmektedirler. Giiniimiizde hala {iretim kuyusu ve reenjeksiyon
kuyularinin agilmasi devam etmektedir. (https://www.sanjet.com.tr/hakkimizda)

2 Bu boliim de yer alan veriler Sandikli Jeotermal Isitma Termal Turizm Ticaret Seracilik A. S. Miidiirliigii ile yapilan gériismelerden
elde edilen verilerle derlenmistir.
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Sandikl1 ilgesinde konutlarda kullanilan jeotermal enerjinin 1s1 merkezlerinden suyun
reenjekte edilerek tekrar kullanilabilir olmasiyla seracilikta kullanimi fikri ortaya ¢ikmuigtir.
Boylece geri donilis hattina yakin ve uygun alanlarda jeotermal 1sitma ile sera
yetistiriciliginin yapilabilirligi uygun olmaktadir. Topraksiz tarima olan ilginin artmasi ortii
altt yetistiricilikte sera icerisinde yetistirilen bitki icin gerekli iklim kosullarinin
olusturulmasi bitkilerin soguktan etkilenmesini onlemek amaciyla sera igerisinde 1s1
dengesinin olusturulmasi gibi etmenlerin 6nemiyle birlikte alternatif tarim ydntemlerine
gecilmesi karar1 alinmistir. Ulkemizin dzellikle Akdeniz bdlgesinde yogunlasan ortii alt1
bitki maliyetlerine olan olumlu etkisiyle seray1 1sitma maliyetlerinin diislik olmasi, jeotermal
kaynak ile modern sera yetistiriciligini daha da cazip hale getirmistir. Biitiin bu olumlu
adimlarin degerlendirilmesi sonucunda Sandikli ilgesinde jeotermal 1sitma ile sera kurulumu
icin ilk adimlar atilmistir.

Ortii alt1 yetistiricilikte topraksiz tarrmin dnem kazanmasiyla birlikte Sandikl1 ilgesi iklim
ozelliklerinin ve bulundugu jeolojik konum itibariyla sahip oldugu jeotermal enerji
bakimindan ortii alt1 yetistiricilikte elverisli durumdadir. 2003 yilinda yerli yatirimeilarin
onciiliiglinde kurulan ilk domates serasi ile Sandikli ilk defa topraksiz tarimla tanismis ve
ilk defa jeotermal enerji ile sera 1sitmaciligina baslanilmistir. Topraksiz tarimda %25 devlet
tesviki ile yetistiricilerin desteklenmesi, il¢enin cografi konumu agisindan 1liman iklim
kusaginda olmasi, ilgenin iklim Ozelliklerinin ortii alt1 yetistiriciligine uygun kosullar,
Tiirkiye’nin diger illerinde de yavas yavas gelismeye baslayan jeotermal enerjinin sera
isitmaciliginda kullanilmasiyla birlikte ilgenin yerli yabanci yatirimcilarin da ilgisini
cekerek cazibe merkezi haline gelmistir.

Sandiklr’da ilk kurulan serada 17.000 m? alan ile domates iiretimine devam edilirken
ilgede ikinci seranin kurulus karari igin 2007-2009 yillar1 arasi ilgede ilk sera basta olmak
tizere Tiirkiye’deki yaklasik 20’ye yakin sera gezilerek ortii alt1 yetistiricilik lizerine gereken
bilgi saglanmistir. 2010 yilinda 50.000 m? alana yeni bir sera daha kurularak toplam sera
alam 67.000 m?’ye ulasmustir. 2016 yilindan bu yana yerli ve yabanci yatirrmcilarin da
katilimiyla birlikte 2023 yili itibartyla 42 adet sera isletmesi ve 9 1s1 merkezi kurulmustur.
Bunlarla birlikte 1.916.650 m? alan1 1sitilmaktadir.

Tirkiye’de fidan {iretimi konusunda st seviyelerde olan Sandikli ilgesinde; jeotermal
serada seftali, erik, badem, kayis1 ve ceviz basta olmak {izere talebe gore fidan iiretimleri
yapilmaktadir. Yine tiiplii fidan iiretimi de yapilmaktadir. Sandikli Belediyesine biinyesinde
bulunan Sanjet A.S.’ye ait seralar teknolojik bir seradir ve tamamen jeotermal enerjiyle
1sitilmaktadir.

Jeotermal seracilik, Tiirkiye'de son yillarda giderek yayginlasan bir tarim uygulamasidir.
Ancak, sektordeki rekabetin artmasiyla birlikte, jeotermal seracilik iireticilerinin rekabet
edebilmeleri i¢in yeni stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir.

Afyonkarahisar ilinin Sandikli ilgesi, Tiirkiye'nin 6nemli jeotermal kaynaklarina ev
sahipligi yapmaktadir. Bu jeotermal kaynaklar, son yillarda jeotermal seracilik sektoriiniin
hizla gelismesine ve yayginlagsmasina olanak saglamistir. Jeotermal seracilik, sera ortaminda
jeotermal enerji kullanarak bitki yetistirme ve tarim faaliyetleri gerceklestirme yontemidir.
Bu yontem, yil boyunca istikrarli bir iiretim ve enerji verimliligi saglamasiyla dikkat
¢ekmektedir.
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Afyonkarahisar ilinin Sandikli ilgesi, sahip oldugu jeotermal kaynaklar sayesinde
jeotermal seracilik sektoriinde onemli bir rekabet avantajina sahiptir. Jeotermal enerji
kaynaklarmin bollugu, ilgenin tarimsal {iretim potansiyelini artirarak yerel ekonomiyi
canlandirmistir. Jeotermal seracilik, ilgedeki tarim sektdriinii ¢esitlendirmis ve yeni istihdam
olanaklar1 yaratmigtir.

Bu calismada, Afyonkarahisar ilinin Sandikli ilgesindeki jeotermal seracilik sektoriiniin
rekabet avantajini inceleyerek, sektoriin biiylimesine ve gelismesine katki saglama
hedeflenmektedir. Bu kapsamda Jeotermal seraciligin ilge ekonomisi tizerindeki etkileri
degerlendirilecek, sektoriin rekabet giiclinii artirmak igin Oneriler sunulacak ve il¢enin
jeotermal seracilik alanindaki potansiyeli ortaya konulacaktir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Tarim, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin kalkinma politikalarinda 6ncii sektdr olarak
goriilmektedir. Bu politikalarin amaci, tiretimi, kisi basina geliri ve ekonomiyi artirmak, ayni
zamanda sosyo-kiiltiirel yapiy1 gelistirmektir.

Bu calismanin amaci, Afyonkarahisar ilinin Sandikli ilgesinde faaliyet gosteren sera
tesislerini rekabet analizi acisindan sistematik olarak incelemektir.

Bu ¢alismanin 6nemi, 6zellikle Afyonkarahisar’da benzer arastirma yapilmamasi nedeniyle
bu alandaki arastirmacilar i¢in temel bir referans olusturmasina ve seralarin arasindaki
rekabetin incelenmesine dayanmaktadir. Bu 6nemli konuda fazla arastirma olmadigindan
aragtirmacilar ve seralar bu calismadan stratejiler ile zayif ve giiglii yonler agisindan
faydalanabilecektir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Afyon ili Sandikli ilgesinde faaliyet gosteren sera yoneticileri
olusturmaktadir. Sandikli ilgesinde faaliyet gosteren 42 serada 46 beyaz yakali (yonetici,
miihendis) c¢alisan bulunmaktadir. Arastirmanin kapsami ve modeli geregi arastirmanin
evreni ayni zamanda arastirmanin Orneklemi olmaktadir. Bu baglamda olusturan 46
yoneticiye anket uygulanmistir.

3.3. Veri Toplama ve Analiz Teknikleri

Aragtirmanin verileri igletme sahiplerine, yoneticilere ve miithendislere uygulanan anket
yoluyla elde edilmistir. Tiim isletmelere dagitilan 46 anketten gegerli olan 38 anket
degerlendirmeye alinmistir. Toplanan verilerin degerlendirilmesinde; SPSS 25.0 programi
kullanilmistir. Kisilerin 6lgeklerde yer alan her bir maddeye verdigi yanitlar, frekans
dagilimlan ile incelenmistir. Ayrica 42 isletmenin sahipleri ile goriismeler yapilmis ve
uzman goriisleri kapsaminda sektor ile ilgili ¢ikarsamalar yapilmistir.

3.4. Arastirmada Kullamlan Model ve Ol¢ek

Arastirmada kullanilan rekabetcilik (Diamond Model) o6lcegi M.E. Porter'in
calismalarindan esinlenerek gelistirilmistir (Porter, 1979). Olgek aslen, girdi kosullari, talep
kosullari, sektdrel kiimelenme ve firma stratejisi ile rekabetci yapt olmak iizere 4 boyuttan
olusmaktadir: Bunlarin disinda, Porter ayn1 zamanda rekabet avantajinin degisiminde etkili
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olan ve disaridan elmasi etkileyen dolayli, dis bir faktor olan devlet boyutuyla da
ilgilenmistir.

Olgeklere iliskin yapilan, giivenirlilik analizi sonuglar1 asagida verilmistir. Rekabetgilik
(Elmas Modeli) 6l¢egi i¢in Cronbach Alpha 0.95°tir. Toplamda 87 ifadeden olusan bu
Olcekte cevaplar 5°li likert 6lgegiyle alinmistir. Cronbach’s alpha i¢in alt limit degeri 0,70
olarak kabul edilmistir (Hair, vd., 1998). (1 = Diisiik, 5 = Yiiksek)

Tablo 1

Rekabetcilik (Elmas Modeli) giivenirlilik analizi

Temel Boyutlar Cronbach’s Alpha
ELMAS MODELI OLCEGI 0,95
Girdi Kosullart 0,89
Talep Kosullart 0,83
Sektorel Kiimelenme 0,89
Firma Stratejisi, Yapisi ve Rekabet 0,95
Devletin Rolii ve Etkinligi 0,94

Giivenilirlik, testin 6lgmek istedigi 6zelligi ne derece dogru dl¢tiigii ile ilgilidir. Testin
giivenilirlik katsayisi olarak hesaplanan korelasyon (r), test puanlarina iligskin bireysel
farkliliklarin ne derece gergek ve ne derece hata faktdriine bagl oldugunu yorumlamak
amaciyla kullanilir. Giivenilirlik katsayisi ,80 olan bir test igin bireyler arasi gozlenen test
puanlarindaki farklarin %80 oraninda gercek farklari, %20 oraninda ise hatay1 yansittigi
sOylenebilir (Biiytikoztiirk, 2003: 164). Giivenilirligi test etmek icin farkli yontemler
bulunmakla birlikte calismada, oOzellikle Likert tipi toplamali Ol¢eklerde maddelerin
birbiriyle tutarli olup olmadigin1 ve maddelerin hipotetik bir degiskeni 6l¢lip 6lgmedigini
belirleyen Cronbach’s Alpha yontemi kullanilmistir (Sencan, 2005: 114). Can (2017)’ e gore
0,60 <o < 0,90 aras1 oldukga giivenilirdir.

Tablo 2

Tammlayic Istatistikler

Temel Boyutlar N Ortalama  Std. Sapma  Carpikhik Basiklik
Girdi Kosullar1 38 4,1897 ,30450 -,049 -,330
Talep Kosullart 38 4,1608 ,32950 -,80 ,364
Sektorel Kiimelenme 38 3,9546 ,35854 ,387 547
Firma Stratejisi 38 4,0212 ,51994 -,345 -1,088
Devletin Rolii 38 4,3564 ,48685 -1,021 1,414

Tablo 2°’de elmas modeli 6lgeginin boyutlarinin tanimlayici istatistikleri gosterilmistir.
George ve Mallery (2010); Tabachnick ve Fidell (2013)’e gore; basiklik ve carpiklik ve
degerleri +1,5 ile -1,5 arasinda olursa 6l¢gegin normal dagildig: ifade etmekte ve parametrik
testlerin kullanilmas1 gerekmektedir. Bu baglamda ¢alismada kullanilan elmas modeli 6l¢egi
boyutlarinin ¢arpiklik ve basiklik degerleri +1,5 ile -1,5 arasinda oldugu bulunmustur.

3.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma sonucu elde edilen verilere, frekans ve ylizde analizi uygulanarak katilimecilarin
demografik ozelliklerine iligkin bulgulara ulasilmistir. Katilimeilarin - demografik
ozelliklerine iligkin bulgular Tablo 3’te verildigi gibidir.
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Tablo 3
Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler N %

Cinsiyet Erkek 14 36,8

Kadmn 24 63,2

18-25 3 79

26-35 13 34,2

Yas 36-45 12 31,6

46-55 6 15,8

56 ve tizeri 4 10,5

5 yil ve daha az 15 39,5

Tecriibe 6-10 y1l 15 39,5
10 y1l iizeri 8 21

Lise 9 23,7

Egitim Durumu Lisans 18 47,4

Lisansiistii 11 28,9

Isletme Sahibi 4 10,5

Konum isletme Ortagi 5 13,2

Genel Miidiir 12 31,6

Ziraat Mithendisi 17 447

Firmanin Hukuki Yapisi Anonim Sirket 21 55,3

Limited Sirket 17 447

Seracilik Hakkinda Genel Bilgi Evet 38 100
Hayir 0 0

Seracilik Hakkinda Egitim Evet 27 71,1

Hayir 11 28,9

Tablo 3 verilerine gore Sandikl1 ilgesinde bulunan toplam 42 seranin 38 tanesinden anket
doniisleri saglanmistir. Buna gore toplam katilimin %63,2 si kadinlardan % 36,8 lik kismida
erkeklerden olugmaktadir. Katilimcilarin yas sinir1 26-45 yas araligindadir. Katilimcilar
genellikle 5-10 yillik tecriibeye sahiptir. Katilimcilarin egitim diizeyleri %47,4 oraninda

lisan diizeyindedir ve genelikle %45 diizeyinde Ziraat miihendisligi egitimi almis
yoneticilerden olugsmaktadir. Sirketlerin % 55 1 anonim sirkettir. Anket yapilan katilimcilarin
sektor bilgisi % 100 ve jeotermal seracilik hakkinda %71 oraninda egitim aldiklar
goriilmektedir. Bu demografik ozellikler yapilan ¢alismanin sonuglart agisindan olumlu
olarak degerlendirilmistir

Verilerin analizinde seracilik sektorliniin uluslararast rekabetgilik diizeyini ortaya
koymak i¢in nicel tekniklerde 6l¢iiler kullanilmistir. Nicel analizde ise [1-5] aralik 6lgtimleri
kullanilmistir. Tablo 4°te bu 6l¢iiler gorsel bir sekilde sunulmustur.

Tablo 4 de Nicel verilerin analizinde degiskenlerin her biri tek dereceli olarak [1-5]
araliginda degerlendirilmistir. 1-5 aralifinda degerlendirilmesinin nedeni degiskenlerin
aritmetik ortalamasi1 alinarak uluslararasi rekabetcilik pozisyonunun belirlenmesidir
(Eraslan vd., 2007: 211: Bay vd., 2016: 203).

Tablo 4
Anket Verilerine Yonelik Olusturulmus Rekabetcilik Pozisyonlarimin Aralik Degerleri

Nicel (Anket) Degerlerin Denk Geldigi Rekabetcilik Diizeyleri
Aralikh Degerler/5 Uzerinden
1 Diisiik
1-2 Diisiik-Orta
2-3 Orta
3-4 Orta-Yiiksek

4-5 Yiksek
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Bu noktada her bir degisken, tek dereceli olarak bes kategoride -yiiksek (4-5), orta-yiiksek
(3-4), orta (2- 3), diisiik-orta (1-2) ve diisiik (0) aral1 6l¢iim- kullanilarak degerlendirilmistir.

Asagidaki tabloda Afyonkarahisar ili Sandikli ilgesi Jeotermal Seracilik sektdriiniin
uluslararas1 rekabetcilik pozisyonunun genel degerlendirilmesi gosterilmektedir. Bu
asamada katilimci1 uzmanlardan Porter’in Elmas Modeli iizerinde alt degiskenler olmadan
sadece temel degiskenler degerlendirilerek sektoriin analiz edilmesi istenmistir. Sektoriin
toplam rekabetcilik pozisyonu 4,136 yani “yiiksek” seviyede ¢ikmistir.

Tablo 5.

Seracilik Sektorii Temel ve Alt Boyutlarin Rekabetcilik Diizeyleri
TEMEL BOYUTLAR VE ALT BOYUTLAR [ ORTALAMA |
GIRDI KOSULLARI 4,19 YUKSEK
Insan Kaynaklar1 4,27 Yiiksek
Fiziksel Alt Yap1 4,30 Yiiksek
Fiziksel Ust Yap1 4,2 Yiiksek
Hammadde 4,22 Yiiksek
Enerji 4,07 Yiiksek
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi 3,99 Orta-Yiiksek
Bilim ve Teknoloji 4,28 Yiiksek
TALEP KOSULLARI 4,16 YUKSEK
I¢ Talep 3,87 Orta-Yiiksek
Dis Talep 4,39 Yiiksek
Nitelikle Talep 4,22 Yiiksek
Avrupa Birligi/Pazara Yakinlk 4,22 Yiiksek
SEKTOREL KUMELENME 3,95 ORTA-YUKSEK
Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri 4,13 Yiiksek
Universitelerin Faaliyetleri 4,13 Yiiksek
Yerel Yonetimlerin Faaliyetleri 4,22 Yiksek
Finansal Kurumlarin faaliyetleri 3,53 Orta-Yuksek
Medyanin Faaliyetleri 3,5 Orta-Yiiksek
Tedarikgilerin Durumu 4,16 Yiiksek
AR-GE kurumlarmnin Faaliyetleri 3,99
FIRMA STRATEIJISI, YAPISI VE REKABET 4,02 YUKSEK
Ar-Ge Stratejileri 4,02 Yiiksek
Genel Stratejiler 4,05 Yiiksek
Rekabet Stratejileri 3,96 Orta-Yiiksek
Etkin Pazarlama Stratejileri 4,02 Yiiksek
Uriin Yelpazesi 4,08 Yiiksek
Kapasite Kullanimi 3,99 Orta-Yiiksek
DEVLETIN ROLU ve ETKINLIGI 4,36 YUKSEK
Mevzuat ve Biirokrasi 4,32 Yiksek
Tesvik 4,32 Yiiksek
Denetim 4,37 Yiiksek
Vergiler ve Sosyal Giivenlik Odemeleri 4,41 Yiiksek

Afyonkarahisar ili Sandikli il¢esinde jeotermal seracilik sektoriinde girdi kosullari olarak
7 temel alt degisken degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak ¢ogunda sektor
rekabet Ustiinliigii saglayacak bir ilerleme gostermistir. Fakat finansal kaynaklar ve sermaye
yapist konusunda orta -yliksek diizeyde kalmistir. Sektor, liretimin en temel unsuru olan
insan kaynagini bulmakta problemler yasamaktadir. Sonu¢ olarak insan kaynagi
degiskeninin rekabetcilik diizeyi 4,27 yani yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Toplamda
bakildiginda girdi kosullarinin rekabetcilik diizeyi 4,19 yani yiiksek c¢ikmistir. Talep
kosullar1 temel degiskeni 5 alt degisken iizerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin
genel olarak ¢cogunda sektor rekabet tistiinliigii saglayacak bir ilerleme gostermistir. Genel
ortalamaya bakildiginda rekabetcilik diizeyi 4,16 degeri ile yiiksektir. Sektorel kiimelenme
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temel degiskeni 7 alt degisken {izerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak
cogunda sektor rekabet listlinliigii orta-yiiksek (3,95) diizeyde ¢ikmistir. Firma stratejisi ve
rekabet yapisi temel degiskeni 6 alt degisken iizerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin
genel olarak cogunda sektor rekabet istiinligli saglayacak bir ilerleme gdstermistir.
Ortalama deger 4,02 ile yiiksek olarak belirlenmistir. Devletin rolii temel degiskeni 4 alt

degisken iizerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak ¢ogunda sektor
rekabet istiinligli saglayacak bir ilerleme gostermistir. Genel ortalamaya bakildiginda
rekabetcilik diizeyi 4,36 degeri ile yliksektir.

4. Sonug¢ ve Oneriler

Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Sonuglar Porter’in Elmas Modelinde
belirtilen girdi kosullari, talep kosullari, sektorel kiimelenme, firma stratejisi ve rekabet
yapisi, devletin rolii olan temel boyutlar tizerinden degerlendirilmistir.

Girdi kosullar; iiretim faktorleri ve ticaretin belirleyicileri olan insan kaynagi, fiziksel
altyapi, fiziksel iistyapi, hammadde, enerji, finansal kaynaklar ve sermaye yapisi, bilim ve
teknoloji ile rekabet kosullarinda 6nemlidir. Girdi kosullarinin rekabet diizeyi 4,19 yani
yiiksek olarak bulunmustur. Ancak deneyimli miihendis ve teknikerler belirli bir yil
calistiktan sonra sektorde isyeri degistirmektedirler. Yapilan goériismelerde bu durumun
temel nedenlerinden bir tanesinin isyerlerinin Ziraat Odalarmin belirledigi miihendis
maagslar1 yerine daha diisiik iicrette miihendis ve tekniker calistirmalari oldugu
bulgulanmistir. Ayrica il disindan gelen miihendis ve teknikerler belirli bir siire sonra
memleketlerinde istihdam edilmek istemektedirler. Sandikli Meslek Yiiksek Okulu’nda
Seracilik Programinda Teorik derslerin yani sira Staj ve Mesleki Uygulama dersleri ile
yerinde gorerek ve uygulayarak tecriibe kazanan 6grenciler mezun olduklarinda bolgede yer
alan Jeotermal Modern Seralarda Ziraat teknikeri olarak istihdam edilebilirler. Genellikle bir
serada miihendis ve tekniker olmak {izere ¢alisan sayis1 liretim alaninin biiyiikliigiine baglh
olarak 5’1 gegmemektedir. Ancak domates toplamada kadin ¢alisanlar yogunlukta istthdam
edilmektedir. Bu konuda bolgeden ve yakin ¢evreden Bunlarin yani sira fiziksel altyapi,
uluslararas1 rekabet¢ilik diizeyi 4,30 ile yiiksek diizeyde bulunmustur. Bolgenin fiziksel

iistyapiya da sahip oldugu ve potansiyeli iyi kullandigin1 sdyleyebiliriz. Fiziksel tistyapinin,
uluslararasi rekabetcilik diizeyi 4,20 ile yiliksek diizeyde olmasi bunun kanitidir. Ayrica
hammaddenin rahatlikla tedarik edilmesi, enerjinin yine sehirden ve maliyeti diisiik olarak
saglanmast ve bunun bilim ve teknolojiyle desteklenmesi faktorlerin uluslararasi
rekabetgilik diizeyinin sonuglarinin yiiksek olmasiyla goriilmektedir. Girdi kosullarinda 3,99
ile finansal kaynaklar ve sermaye yapisinin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi orta-yiiksek
cikmustir.

Ortii alt1 {iretimde en 6nemli girdilerden bir tanesi giibredir. Ozellikle seralarda besin
degeri ¢ok yliksek atik maddeler olugsmaktadir.

Talep kosullarinda i¢ ve dis talep, {irtinlerin farklilagmasi, yeni tiriinlerin ortaya ¢ikmasi
ve isletmelerin degisimleri rekabet diizeylerinde farkliliklar gosterebilmektedir. Sandikli
ilcesinde talep kosullari; i¢ talep, dis talep, nitelikli talep ve Avrupa birligi/pazara yakinlik
talep kosullarinin alt boyutlar1 olarak ele alinmustir. I talep 3,87 ile uluslararasi rekabetgiligi
orta-yliksek diizeydedir. Fakat diger faktorler 4’{in iizerinde oldugu i¢in uluslararasi rekabet
diizeyleri yiiksektir. Yani seralarin sadece domates iiretmesi bunlarin sebepleri arasinda
sayilabilir. Sektoriin eski olmasi, yiiksek miisteri potansiyeline sahip olmasi ve {iriin
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cesidinin tek olmasi da sektore bir avantaj saglamaktadir. Sektorde tek {iriin yetistiriciliginin
yan sira Ortii alt1 ihracatinda 5nemle yere sahip olan Modern Jeotermal 1sitmali kesme ¢igek
tiretim seralarinin da bolgeye kurulmasi dnerilmektedir.

Sandikli ilgesi seracilik sektoriiniin sektorel kiimelenmede uluslararast rekabetgilik
diizeyi 3,95 bulunmustur. Sektore en ¢ok katki yerel yonetim faaliyetleri ile birlikte sivil
toplum kuruluslariin faaliyetleri, iniversitelerin faaliyetleri goriilmektedir. Bolgede Afyon
Kocatepe Universitesinin varlig1 sektdre katki saglamaktadir denilebilir. Ayrica Sandikli
Meslek Yiiksekokulunda seracilik programinin var olmasi ve isletmelerin iiniversite ile
isbirligi igerisinde faaliyet gdstermesi rekabet avantajina katki saglamaktadir. Ayrica
Sandikl1 Belediyesinin Jeotermal enerjideki rolii, seracilik sektdriine destegi, medya ile son
yillarda sektoriin adin1 duyurmast da onemlidir. Sandikli bolgesinde yer alan gelisime ve
yeniliklere agik Jeotermal modern sera sahipleri ulusal/uluslararas: fuarlara katilmakta bu
mecrada sesini duyurmaktadir. Bu durum uluslararasi rekabetgilik diizeyine katki
saglamaktadir.

Firma stratejisi ve rekabet yapisi temel boyutu; Ar-Ge stratejileri, genel stratejiler, rekabet
stratejileri, etkin pazarlama stratejileri, iirlin yelpazesi ve kapasite kullanimi olmak iizere 6
alt boyut olarak degerlendirilmistir. Isletmeler belirli bir noktaya ulastiktan sonra Ar-Ge
calismalarina yonelmislerdir. Son yillarda Ar-Ge calismalarinda domatesin yani sira muz,
cilek, ¢igek, kivi olmak tiizere farkli caligmalar yapilmaktadir. Ayrica bazi isletmeler
Ozellikle ar-ge seralari agmak icin girisimde bulunmuslardir. Diger yandan seralar
tiniversitelere de ar-ge faaliyetlerini yapmak {lizere alanlar tahsis etmislerdir. Ayrica genel
stratejiler ile isletmelerin isbirligi icinde olmasi ve firmalarin biitiinlesmesiyle seracilik
sektorlinli  siirdiiriilebilir olarak bir yap1 kuracaklari sonucunu sdyleyebiliriz. Etkin
pazarlama stratejisinin de yliksek olmasi pazara sunulan {iriinlerin kitlesel bir iiriin oldugu
ayn1 zamanda herhangi bir pazarlamaya ihtiyaci olmadigini da sdyleyebiliriz. Nitekim etkin
pazarlama boyutunun degeri 4,02 ile yiiksek seviyede tespit edilmistir. Sektoriin kapasite
kullaniminin 3,99 olmasi icin de sektoriin kapasiteyi son derece etkin ve faal kullandigim
sOyleyebiliriz Sonug¢ olarak seracilik sektoriiniin bu boyutta rekabet¢ilik diizeyi 4,02 ile
yuksek seviyededir. Yani genel olarak bu boyutta sektor rekabet iistiinliigii saglayacak bir
ilerleme gostermistir.

Rekabetin yanisira bolgedeki sektoriin aym1 zamanda birlik kurmasi gerekmektedir.
Boylelikle sera isletmeleri iiretimin ilk asamasindan, tiriinlerinin pazarlamasina kadar gegen
tiim siireclerde girdi ve isgiiciinii daha verimli kullanabilmelerine katki saglayacak birlikten
dogan gii¢, planl ve organize hareket ile daha az maliyetle daha fazla verim elde ederek
ekonomik agidan gii¢leneceklerdir.

Seracilik sektorii tabi ki yasal mevzuatlarda yer almaktadir. Seracilik sektoriiniin tarim,
gida ve saglikla baglantili olmasi1 sebebiyle iki alan1 da ilgilenmektedir. Tesvik boyutunda
devlet Oncii olmaktadir. Ciinkii tesvik noktasinda en biiylik destek devlet kurumlar
tarafindan saglanmaktadir. Denetim boyutunda ise yine devlet ve devlete bagli kurumlar rol
almaktadir. Yapimin yerlesmis olmasi denetimlerin kolaylasmasini ve firmalarmm da
denetimin gerektirdigi kosullar1 sagladigini1 sdyleyebiliriz. Bu noktada isletmelerin gerekli
denetim kosullarina hassasiyet gostermeleriyle de rekabet iistiinliigii saglamaktadirlar. Bu
boyutta sektoriin uluslararasi rekabetcilik diizeyi 4,36 ile yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir.
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Afyonkarahisar Sandikli ilgesindeki jeotermal seracilik sektorii, faktor kosullar: agisindan
avantajli bir bolgede yer almaktadir. Ancak, sektoriin daha da rekabetc¢i hale gelmesi icin
daha fazla inovasyon, farklilasma ve destekleyici sanayilerin olusturulmasi gerekmektedir

Is diinyas1 giiniimiizde yerli ve yabanc1 rakiplerle yogun bir rekabet icindedir. Yogun
rekabet ortaminda kendine uygun bir yer bulabilmek, bir isletmenin uzun vadeli karliliginin
ve ayakta kalabilmesinin anahtaridir. Yalnizca rekabet avantajlar1 yaratmak ve siirdiirmekle
ulasilabilecek bir hedef olmanin yani sira “Rekabet avantaji” terimi, “isletmenin
rakiplerinden daha iyi performans gostermesini kalic1 olarak saglayan bir dizi yetenek”
anlamina gelir (Bobillo vd., 2010).

Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

Afyonkarahisar ili Sandikli ilgesinde yapilan seracilik sektoriine iligkin bu calismada
seracilik sektoriiniin uluslararasi rekabet diizeyi yiiksek ¢ikmistir. Bu bulgular 1s18inda
arastirmacilara yonelik sunulabilecek su sekildedir:

e Gelecek caligmalara yon verebilmek ve sektoriin farkli yonlerini ortaya ¢ikarabilmek
icin drneklem grubu genisletilebilir.

e Bu calismada kisitlardan dolay1 miilakat yapilamamistir. Dolayisiyla derinlemesine
miilakat yontemi kullanilacak ¢aligsmalar yapilabilir.

e Jeotermal enerjinin oldugu diger bolgelerde yeni ¢alismalar yapilabilir.

e Yapilan calismalar arasinda karsilastirmalarin yapilmasinin sektoriin uluslararasi
rekabet diizeyinin daha da ilerletilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Sektore Yonelik Oneriler:

Sandiklr ilgesi, hem seralarin 1sitilmasi i¢in gerekli sicak su potansiyelinin bol olmasi,
hem de giineslenme ve nem oranlari gibi uygun iklim sartlarina sahip olmasi seracilik
acisindan onemli bir potansiyele sahiptir.

e Bolge halkinin ekonomik seviyesinin gelismesine ve bolgedeki dogal kaynaklarin en
iyi sekilde kullanilmasma neden olacagindan, Afyonkarahisar Ili’nin beseri ve
ekonomik yapisina etki edecegi diisiiniilmektedir.

e Sera alanlarinin belirlenmesi, sicak su kullanimi, seralarda calisacak iscilerin belirli
egitimden gecirilmeleri, iretilen iirlinlerin pazarlanmasi ve seralarda kullanilan
sularin ¢evreye zarar vermeden kullanilmasmin saglanmasi gibi konularda
planlamanin yapilmas: gerekmektedir.

e Universitelerle isbirli§i yapilarak; ar-ge caligmalarinin artirilmasi ve nitelikli
calisanlarin sektore kazandirilmasi 6nem arz etmektedir.

e Afyon Kocatepe Universitesi biinyesinde Ziraat Fakiiltesinin kurulmasi, egitim
stiresi boyunca fakiilte 6grencilerinin seralarda yetismis olan kalifiye ¢alisanlardan
tecriilbe edinmesinin saglanmasi

e Jeotermal Seralarin farkli iiriinler yetistirmesi hususunda devlet tarafindan tesvik
saglanmast ve sera isletmelerinin bu konuda 6zendirilmesi sektoriin gelismesi
agisindan son derece onemlidir.

e Jeotermal sera yatirimimin yapilacagi bolgede iklim ve diger ekolojik kosullarin
uygunlugu, teknik bakim islemlerinin usuliine uygun olarak yerine getirilmesi,

177




Cilt/ Vol.: 6, Say1/Is.: 2, Y1l / Year: 2023, Sayfa / Pages: 163-184

jeotermal suyun varligi ve siirdiiriilebilirligi, bliylik pazarlara yakinlik, i¢ ve disg
ticaret imkanlar1 bu sektore yatirim yapacaklar i¢in dikkate alinmalidir.
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Extended Summary

The aim of this study is to examine the competitiveness, resources, and sustainability of
the geothermal greenhouse farming sector in the Sandikli District. The study emphasizes the
connection between the province of Afyonkarahisar, the Sandikli District, and the
geothermal greenhouse farming sector. The presence of geothermal energy resources in the
district provides a significant advantage for geothermal greenhouse farming applications.
Geothermal greenhouse farming contributes positively to the agricultural potential of the
district, thereby benefiting the regional and national economies. This study will thoroughly
analyze the relationship between Afyonkarahisar province, Sandikli District, and the
geothermal greenhouse farming sector, assess the competitive advantages in the sector, and
evaluate its future potential. Sectoral competitiveness, unlike the individual market power
of each business, represents the collective power of the enterprises within the sector. This
power can be seen as the relative competitive advantage provided by the sector in both
national and international markets. The main focus of this study is to determine the
competitive position of the greenhouse farming sector in national and international markets,
analyze the key dynamics that influence this position, and discuss the behavior of these
dynamics in the long term. Due to reasons such as its employment generation, share in
exports, and increasing importance in the future, the sector exhibits strategic characteristics.
The Sandikli District of Afyonkarahisar province is home to significant geothermal
resources in Turkey. These geothermal resources have enabled rapid development and
widespread adoption of the geothermal greenhouse farming sector in recent years.
Geothermal greenhouse farming is the method of cultivating plants and conducting
agricultural activities in a greenhouse environment using geothermal energy.

The Sandikli District of Afyonkarahisar province has a significant competitive advantage
in the geothermal greenhouse farming sector due to its geothermal resources. The abundance
of geothermal energy sources has boosted the district's agricultural production potential and
revitalized the local economy. Geothermal greenhouse farming has diversified the
agricultural sector in the district and created new employment opportunities.

The geothermal greenhouse farming sector stands apart from other agricultural practices
with various advantages. The continuous and low-cost availability of geothermal energy
allows for the creation of controllable climate conditions within the greenhouse
environment. As a result, seasonal limitations decrease, and continuous and high-quality
production can be maintained throughout the year.

Another competitive advantage of geothermal greenhouse farming is energy efficiency.
The utilization of geothermal energy enables lower energy consumption compared to
traditional energy sources. This, in turn, provides producers with the opportunity to engage
in production with lower energy costs.

However, in order to sustain and enhance the competitiveness of the geothermal
greenhouse farming sector in the Sandikli District of Afyonkarahisar province, various
strategies need to be developed. The utilization of innovative technologies, the development
of marketing strategies, the provision of education and consultancy services, compliance
with quality standards, and productivity-enhancing practices are important steps that will
increase the sector's competitive edge.
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In the first part of the study, a conceptual framework related to competition and
competitiveness has been established. Here, competition, competition strategies, and the
concept of competitiveness have been explained, with particular emphasis on the factors
influencing competitiveness. The second part addresses greenhouse farming and geothermal
greenhouse farming. Information about geothermal greenhouse farming in Turkey, the
world, and Sandikli has been provided. In the third phase, the determinants of sectoral
competitiveness are analyzed using Porter's diamond model (the variables of the model
include factor conditions, firm strategy and rivalry, related and supporting industries,
demand conditions, and the role of the government). Through the survey method, the
opinions of industry executives regarding the sector's sources of advantage, problems, and
future have been collected and evaluated.

Porter, in his book Competitive Advantage of Nations (1990), examines eleven countries
that have been successful in global competition at the sectoral level and investigates how
they achieved success in specific sectors. He accomplishes this through a model he named
the "Diamond Model." The Diamond model requires the examination of four key factors that
determine national competitiveness in a sector and their interrelationships. These factors are
national factor conditions, demand conditions, related and supporting industries, and firm
strategy, structure, and rivalry. Porter explains the competitive strength and capability of
countries based on these four distinct components and various variables underlying these
fundamental factors. Each sub-variable may vary according to different sectors, and the
variables of each sector's sub-sectors can also have different characteristics. Additionally,
the role of the state, i.e., public administration, is often considered as an additional
component in the Diamond model. In the Diamond model, the impact of one component is
dependent on the others. For instance, input disadvantages will not drive companies to be
innovative unless there is sufficient competition. The Diamond model is also a self-
reinforcing model. For example, a high level of competition leads to the formation of unique
specialized inputs (Barca et al., 2006:40).

Porter (1990) argues that the competitive advantage of nations depends on the ability of
firms to innovate and enhance their products and processes. In his book, Porter identifies
four determinants of national competitive advantage: factor conditions, demand conditions,
related and supporting industries, and firm strategy, structure, and rivalry. He emphasizes
that the interaction among these factors creates a unique environment for firms to compete
and innovate.

The Global Competitiveness Report (2019) by the World Economic Forum presents an
in-depth analysis of the competitiveness of 141 countries based on a range of indicators
related to economic performance, innovation, human capital, and infrastructure. The report
highlights the importance of innovation, skills, and infrastructure in promoting
competitiveness and identifies some key challenges that countries face in today's global
economy.

Cimoli et al. (2020) investigated the relationship between technological capabilities and
international competitiveness. They argued that technological capabilities are a fundamental
determinant of a country's competitiveness, and that policies promoting innovation and
technology transfer can enhance a country's international competitiveness. In a study
conducted by Chetty and Hendricks (2020), the relationship between human capital and




Cilt/ Vol.: 6, Say1/Is.: 2, Y1l / Year: 2023, Sayfa / Pages: 163-184

international competitiveness was examined. They found that countries with a higher
proportion of skilled workers are more likely to compete in industries that require a higher
level of human capital.

Porter developed the competitive advantage approach through his theoretical and
empirical studies over many years. His ability to examine the subject from the broadest
perspective when analyzing the necessary conditions for a multinational firm to succeed
internationally is one of the most significant aspects of this approach. As a result, it becomes
possible to define and analyze international competitiveness within a comprehensive and
comfortable framework (Kibritcioglu, 1998).

The Diamond model relates competitiveness to local conditions. Emphasizing the effects
of the geographical location of the work environment, the Diamond model is highly
applicable to countries, regions, and even cities. One of the opportunities that come with
globalization is the easy accessibility of production factors. At this point, it can be said that
the Diamond model, also known as the Porter-style model, not only enhances the importance
of specific and advanced factors but also encourages companies to reach higher levels.

The Diamond model developed by Porter analyzes the elements of global competition
within a systemic approach to identify the determinants of national competitive advantages.

Classical economic theories express that factors that countries can pass on to future
generations, such as population, natural resources, and country land, play a significant role
in determining the advantages of countries in many areas. However, to reach accurate results,
management techniques or government policies, macroeconomic variables, intensive or
cheap labor, and advantages in competition are not sufficient determinants. Porter has also
pointed out that nations can form their own advanced factor pools, such as culture,
knowledge accumulation, strong technology, and skilled labor, under certain conditions. The
Diamond model reveals competitive advantage; therefore, basic variables collectively
determine competitive advantages. In other words, the factors indicated at the corners of the
model gain a dynamic structure by influencing each other. Sectors can use the Diamond
model, which explains how one factor is affected by other factors, to determine their
competitiveness positions (Bulu et al., 2006:49-66).

In summary, in line with the purpose of this study, a Diamond Model Analysis will be
conducted to assess the current status and future perspectives of the geothermal greenhouse
farming sector. Through this analysis, the competitive advantages and position of the
geothermal greenhouse farming sector will be examined in terms of input (factor) and
demand conditions, related and supporting industries, firm strategy and rivalry, and the role
of the government.

The greenhouse farming sector in our country is continuously expanding and becoming
increasingly attractive for investment day by day. Greenhouse farming can be seen as one of
the most significant contributions to a country's economy, and a growing number of investors
are interested in investing in the region. The use of geothermal heating systems, rather than
traditional greenhouse methods, significantly influences investment preferences. As of April
2023, there are 42 operating greenhouses in the Sandikli region, with ongoing greenhouse
construction projects as well.
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In the final section, the information forming the basis for the Diamond Model analysis at
the sectoral level has been obtained through the survey method, in addition to secondary
sources. The survey was applied to 42 geothermal greenhouses located in the Sandikli
district. As a result of this research, important contributions have been made to the sector
and the business world in exploring the competitiveness of the geothermal greenhouse
farming sector in the Sandikli district.
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OZET

Bu ¢aligmada hizmet sektoriinde biyiik bir paya
sahip olan bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri
incelenmistir. -Bankalarin yayinlamig olduklari
strdirtlebilirlik raporlari ‘ve wentegre raporlari
icinde yer alan siirdiiriilebilirlik ile ilgili boliimleri
incelenmistir.  Bankalarin ~ yapmis olduklar
stirduriilebilirlik ¢alismalar1 ekonomik, ¢evresel ve
sosyal olarak ii¢ boyutta “degerlendirilmis ve
strdirilebilirlik  calismalarinin — 6nciilleri  ile
ciktilar belirlenmistir: Bankalarin
strdiirtilebilirlik konusunda yaptiklar1 ¢aligmalar
bircok paydasimi da etkileyecektir. Bu acidan
bankalarin siirdiriilebilirlik  ¢aligmalari  diger
kurumlara da stirdiiriilebilirlik konusunda basarili
caligmalar yapma anlaminda itici bir gii¢
olusturacagindan, bu calismanin sonuglar1 6nem
arz etmektedir. Nitel arastirma yontemlerinden
dokiiman analizi teknigi ile BIST Siirdiiriilebilirlik
endeksinde yer alan 8 bankanin faaliyet raporlari
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda,
bankalarin siirdiiriilebilirligin {i¢ boyutunda da
faaliyet  yurittikleri.  gorilmiistir.  Yapilan
faaliyetlerin = ulusalligin.. Gtesine  gectigi  ve
uluslararasi ¢alismalara doniistiigii ve igbirlik¢i bir
yaklagimla yapildigr goriilmiistiir.. Bankalarin
ozellikle karbon ayak izinin azaltilmast, enerji
verimliligi, atik yonetimi ile ilgili c¢alismalar
yaptiklart ve diger isletmelerle ortak projeler de
yiriittiikleri goriilmiistiir.
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ABSTRACT

In this study, the sustainability activities of banks
that have a large share in the service sector were
examined. Sustainability-related sections in the
sustainability reports and integrated reports
published by the banks were  examined.
Sustainability studies carried out by banks were
evaluated In three dimensions: ' economic,
environmental and-social, and the premises and
outcomes - of  sustainability studies  were
determined. The sustainability studies of banks
will also affect many of their stakeholders. In this
respect, the results of this study are important and
as the sustainability studies of banks will create a
driving force for other institutions to ‘carry out
successful studies on sustainability. The annual
activity  reports of 8 banks in ‘the BIST
Sustainability index were evaluated with the
document analysis technique, which is one of the
qualitative research methods. As a result of the
research, it was seen that banks operate in all three
dimensions of sustainability. It was observed that
the activities carried out went beyond nationality
and turned into international studies and were
carried out with a collaborative approach. It has
been also observed that banks carry out studies on
reducing carbon footprint, energy efficiency and
waste management, and also carry out joint
projects with other enterprises.
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1. Giris

Teknolojik gelismelerin sagladig1 birgok avantaj vardir; ancak bu teknolojilerin dogru
kullanilmamas1 da bazi olumsuz durumlar1 ortaya cikarabilmektedir. Kaynaklarin
tikenmesi, toplumsal esitsizlik, smif ayrimi, ¢evresel felaketler gibi birgok sorunu bu
olumsuz durumlar i¢inde saymak miimkiindiir. Teknolojik gelismelerin olumsuz
sonuglarindan biri olan kaynak stirdiiriilebilirliginin tehlikeye girmesi ile bu konuda onleyici
ve ¢0ziim bulucu adimlarin atilmasi da zorunlu hale gelmistir. Siirdiiriilebilirlik konusu da
tam bu agsamada One ¢ikmaya baglayan bir konu haline gelmistir. Strdiiriilebilirlik ¢evre ve
gevreye bagl olan fonksiyonlarin gelecekte de faaliyetlerini siirdiirebilmesi anlamina
gelmektedir (Yavuz, 2010). Bagka bir tanimda ise stirdiiriilebilirlik “ bugiinkii neslin mevcut
ihtiyaglarim1 karsilamasi; ancak gelecek nesillerin ihtiyaglarina zarar vermesi” olarak
tanimlanmaktadir (United Nations, 2008). Siirdiiriilebilirlik gelecek nesilleri diistinerek
dogaya zarar vermeden kar elde etmek tizerine politikalar iireterek, bireylerin esit ve adil bir
diinyada yasamasini1 amaglar. Siirdiirtilebilirlik birgok insanin bir araya gelerek ortak hareket
ettigi ve uzunca bir zamani kapsayan siireglerden olusmaktadir. Bu siire¢ bireyin,
kendisinden bir sonraki nesle saygi duyarak toplumsal esitsizlik, sinif ayrimi, fakirlik gibi
olgular olmadan c¢evreci bir anlayis benimsemelerini kapsamaktadir. Dogal kaynaklarin
etkin kullanilmasi, sonra ki nesillere aktarilmasi, ¢evreci bir ekonomi anlayisini ve sosyal
bir yasam anlayisini igerisinde barindirir.

Siirdiiriilebilirligin gelisimi agisindan Oncii olmasi gereken kurum, kurulus ve kisiler
vardir. Bu Onciiler bireylerin ve kurumlarin davraniglarini, yonelimlerini ve daha birgok
faaliyetlerini etkilemektedirler. Giiniimiizde degisen rekabet kosullar1 altinda kurumlarin
sirdirilebilirlik  faaliyetlerinde ~ yer almasi  stratejik  bir  davramig  olarak .
degerlendirilmektedir. Siirdiirtilebilirlik ¢aligmalar1 kurumlara 6zellikle marka itibari, saygi
ve tercih edilme gibi avantajlar olusturmaktadir (Kusat, 2012). Kurumlarin, ekonomik
faaliyetlerini ¢evreye zarar vermeden siirdiirmesi bu konudaki atilacak en biiyiik adimdir.
Bunun da 6tesinde kurum igerisinde dil, din, 1rk ve cinsiyet gibi konularda ayrim yapmadan
calisanlarina adil davranmasi, toplumsal gelisim igin sorumluluk {istelenmesi, Kilit
hizmetlere erisim esitligi saglamasi, kusaklar aras1 ayrim yapmamasi, ekonomik varligini
stirdiirmesi, iligki i¢ginde bulundugu paydaslarinin beklentisini karsilamas siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin en somut gostergeleri arasindadir (Morelli,2011). Siirdiirilebilir bir kurum
olmanin stratejik avantaj getirdigini fark eden yoneticiler bu konu iizerinde ¢alismalar
yapmaya 0nem vermislerdir.

Bankalar bulunduklari iilkenin ekonomik gelisimini yiikselten gercek ve tiizel kisilerden
fon fazlasini toplayarak fon a¢ig1 olan yerlere yonlendiren kurumlardir. Sadece para ve
mevduat faaliyetlerini gergeklestirmekle kalmayip iilkenin para ve kredi politikasin1 da
yonlendirmektedirler. Bankalar 6deme araci, para nakdi, senet tahsili, kiymetli evrak gibi
onemli finansal konularda faaliyet gosteren kuruluslardir (Yetiz, 2016). Sirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin getirdigi yenilikler bankalar gibi bir¢ok isletmeyi yeni faaliyetler yapmaya
itmistir. Finansal bir kurulus olmanin 6tesinde ¢evre ve toplum ile i¢ ige faaliyet gostererek
ekonomiyi dogrudan etkileyen bankalarin; iklim degisiklikleri, kadin istthdami, ekolojik
denge, yasam standartlarinin ytikseltilmesi gibi birgok konuya yonelik calisma yapmasi
toplum tarafindan da beklenmektedir. Ayrica bankalar siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde
finansal destege ihtiyaci olan projelere yatirim yapmaktadirlar. Bankalar siirdiiriilebilirlik
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faaliyetlerini entegre raporlar baslig1 altinda yayinlamaktadirlar. Entegre raporlar, kuruma
yatirim yapan taraflar oncelikli olmak iizere, diger tiim paydaslara kurumun mevcut
durumunu, kazanimlarini, gelecek on goriilerini agiklamak igin yaymlanir. Bu raporlar
finansal veriler ile sinirh degildir ve finansal olmayan verileri de kapsar.

Artan rekabet sartlar1 altinda toplumun kurumlara karsi azalan giivenleri, gevresel
istikrarsizliklar, politik krizler gibi sorunlar kurumlarin toplumsal konularda yaptiklari
faaliyetleri yayinlama gereksinimini dogurmustur (Luiz-Lozano & Titado-Valencia, 2016 ).
Seffaf ve agik bir sekilde yaymlanan bu bilgiler kurumlarin ¢evresel, sosyal ve ekonomik
siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini de barindirmaktadir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlari,
finansal bilgi ile birlikte isletmelerin sosyal sorumluluk faaliyetleri gibi manevi degerlerini
de i¢inde barindirmaktadir. Bu nedenlerle kurumlar finansal olmayan konulara da 6nem
vermektedirler. Gilinlimiizde finansal raporlarin ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin bir arada
kullanilmas1 entegre raporlarin ortaya ¢ikmasi ile olmustur. Bu c¢aligmada, Tirkiye’ de
faaliyet gosteren bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini incelemek igin, yillik olarak
yayinlamis olduklar1 entegre raporlar, siirdiiriilebilirlik raporlart ve web sayfalarindan elde
edilen siirdiiriilebilirlik g¢aligmalarma iliskin yayinlamis olduklar1 ¢esitli dokiimanlar
incelenmistir. Calismanin temel amaci ekonomide biiyiik bir stratejik etkiye sahip olan
bankalarin siirdiiriilebilirlik adina yaptiklar: ¢alismalari incelemek ve bu kapsamda ticari
faaliyetlerine ek olarak topluma fayda saglayici faaliyetler yapip yapmadiklarini ortaya
koymaktir. Sirdiiriilebilirligin saglanmasi adina ekonomik alanda yapilan faaliyetlere ek, J
sosyal ve cevresel konularda ne tiir faaliyetlere odaklandiklari dokiiman analizi yapilarak
incelenmistir. Kurumlarin stratejik basarisinda ekonomik karliliklar elbette ki dnemlidir;
ancak bir o kadar da siirdiiriilebilirlik faaliyetleri onemlidir; ¢linkii bugiinkii stratejik konumu
korumak ve gelistirmek siirdiiriilebilirligi saglamakla miimkiin olacaktir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Siirdiirilebilirlik Kavram

Siirdiiriilebilirlik kavrami ilk kez 1972 yilinda Massachusetts Institute of Technology
tarafindan yayinlanan “Biiylimenin Siirlar1” adli raporda kullanilmistir (Meadows vd.,
1972). Raporda kontrol edilemez biiylimenin dogaya zarar vereceginden ve ekonomi ile
cevrenin birbirleriyle baglantili oldugundan s6z edilmistir (Sen vd., 2018 ). Yine ayn1 yil
BM tarafindan 113 iilkenin katilimi ile Isve¢’in Stockholm sehrinde yapilan BM Insani
Cevre Konferansi (Stockholm Konferansi) sonug bildirgesinde siirdiiriilebilirlik kavrami
kullanilmistir. Bildirgenin ana diisiincesi, gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin g¢evreyi
kirletmeden kalkinma ve biiyime saglayabilmesidir. Toplumsal esitligin ve adaletin
saglanmas1 gerektigi ve sonraki nesillere iyi bir ¢evre birakmak i¢in devletlerin iizerine
diisen sorumluklarin oldugu, bu bildirgede yer almistir. Bu konferansta “siirdiiriilebilirlik”
kavraminin zemini olugsmustur ve konferans sonunda Birlesmis Milletler Cevre Programi
(United Nations Environmental Program- UNEP) kurulmustur (Yikmaz, 2011). Kanada’nin
Vancouver sehrinde Habitat I: BM Insan Yerlesimleri Toplantis1 yapilmistir. Habitat kelime
olarak yasanilabilir bir ¢evre olusturma anlamina gelmektedir. Toplantida bireylerin yasam
kosullarmin gelistirilmesi konusu, dil, din, 1rk, cinsiyet fark etmeden barinma, egitim, saglik
gibi haklara sahip olmasi gerektiginin 6dnemi vurgulanmistir. Ayrica niifus artismin ve
koyden kente artan go¢ dalgalanmalarinin sebebiyet verdigi diizensiz yapilarin, ¢evreye
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verecekleri zararlar1 6nlemek icin kiiresel capta yapilabilecekler iizerinde durulmus ve bu
konuda ¢6ziim Onerileri sunulmustur (Keles, 2015).

Bireyin var oldugu her alanda bir degisim ve yenilik s6z konusu oldugundan
stirdiiriilebilirlik kavrami hayatin her aninda vardir ve bundan dolayidir ki kavramin tek ve
standart bir tanimint yapmak miimkiin degildir. Kullanildigi konu bakimindan farkli
anlamlar ve faaliyetler i¢erdiginden siirdiiriilebilirlik kendi 6zelinde ve faaliyeti baglaminda
tamimlanmaktadir (Yavuz, 2010). Yelkikalan & Aydin (2010)’ a gore siirdiirtilebilirlik,
bireylerin kendilerine yetecek kadarin1 kullanip, sonraki nesillere kaynaklar1 miras
birakabilmesi durumudur. Ozmehmet (2008)’ ise siirdiiriilebilirligi, bireyin g¢evresel
faktorleri verimli kullanarak toplumsal ve ekonomik sorunlara ¢oziim aradigr sorumluk
yiiklii bir diislince tarzi olarak tanimlamistir. Harris (2000)’ a gore siirdiiriilebilirlik, bireyin
bir mal veya hizmetten aldig1 yararin, bireyin refah maksimizasyonunu artirmasidir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami Diinya Cevre Kalkinma Komisyonu tarafindan 1987 yilinda
yayimlanan “Ortak Gelecegimiz “ adli raporda da yer almistir (Bozlagan, 2005). Raporda
giderek artan sanayilesme, gog, niifus artisi, issizlik, yoksulluk, ¢evre kirliligi, esitsizlik gibi
sosyal, g¢evresel ve ekonomik faktorlerin ilizerinde durularak, gelecek nesillere sorun
olusturabilecek hususlar ve ¢6ziim yollarina deginilmistir (Sen vd., 2018). Siirdiirtilebilirlik
konusu ortaya ¢iktig1 ilk donemlerde gevreye karsi duyarli olmak ve sahip olunan kaynaklari
gelecege aktarmak olarak tanimlansa da 1997 yilinda John Elkington siirdiirtilebilirligi
birbiri ile baglantili ti¢ faktérden kaynaklanan bir model (Triple Bottom Line) olarak
aciklamistir. Bu modele gore “siirdiriilebilirligin ticayag1” olan ekonomik, g¢evresel ve
sosyal faktorlerin birlikte ele alindig siirdiiriilebilirlik faaliyetleri, kurumlarin giindeminde
mutlaka yer almalidir. Ayrica bu faktorlerin birbirinden bagimsiz diisiiniilmesinin de .
kurumlarin stratejik var oluglarini tehlikeye atacak bir durum olusturmasi sebebi ile iizerinde
onemle durulmasi gereken konulardan biri de sosyal, ekonomik ve ¢evresel siirdiirtilebilirlik
konularinin birbiri ile olan baglantisinin kurulmasidir (Aras & Sarioglu, 2015). Asagida
stirdiiriilebilirligin ii¢ boyutu olan, sosyal, ekonomik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusu ele
alinmistir.

2.2. Siirdiiriilebilirlik Boyutlar1

Ekonomik bir birim olan kurum ve kuruluslarin gelismesi i¢in toplumun var olmasina
ihtiyag vardir. Toplumun var olabilmesi i¢in de yasanilabilir bir ¢evre olusturmak
gerekmektedir. Isletmeler tiiketicisi toplum olan cevreden aldiklart ham maddeyi
doniistiirerek bir bedel karsiliginda iiriine (mal/hizmet) doniistiiren kurumlardir. Bundan
dolay1 ekonomik, sosyal ve c¢evresel faktorlerin siirdiiriilebilirlik agisindan birlikte
distiniilmesinin  6nemi biyiiktir (Turhan vd., 2018). Sirdirilebilirlik isletmelerin
ekonomik, ¢evresel ve toplumsal faktorleri dikkate alarak, gelecekte karsilarina ¢ikabilecek
firsat ve tehditlere karsi strateji belirleyebilecegi bir yonetim tarzidir. Bu yonetim tarzinda
isletmeler ekonomik kalkinma ve biiyiimeyi hedeflerken degisen ¢evre ve toplum diizenine
uyum saglayarak zaman, mekan ve enerjiden tasarruf etme firsati yakalarlar. Ayrica
olusturulan stratejiler, isletmenin adalet seffaflik, sorumluluk gibi diisiincelerinin
gelismesine ve isletmenin uzun bir donemde var olabilmesine katki saglamaktadir.
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2.2.1. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

Ekonomik siirdiiriilebilirlik, sinirli olan kaynaklarin iiretim siirecinde kullanilmasi
asamasinda cevreye duyarli hareket edilmesidir (Tiras, 2012). Ozellikle sl ve
yenilenemez kaynaklarin ¢evreye duyarl bir sekilde kullanilmast ile ilgili politikalara sahip
olmak isletmelerin ekonomik siirdiiriilebilirligini destekleyecek yonde atilacak en onemli
adimdir (Giirliik, 2010). Ekonomik stirdiirebilirlik isletmelerin sermaye (finansal sermaye,
maddi sermaye, maddi olmayan sermaye) varliklarini iyi yoneterek belli bir denge saglamasi
gerektigi iizerinde durmustur. Ekonomik siirdiiriilebilirlik, isletmelerin tiim bu sermaye
kaynaklarini1 paydaslar1 adina etkin yonetmesi ve bu etkinligin gelecekte de devam etmesini
saglamasidir (Dyllick & Hockerts, 2002). Ekonomik siirdiiriilebilirlik, ekolojik ve sosyal
cevre lizerinde olumsuz etkisi olmayan ekonomik kalkinmadir. Bu siirdiiriilebilirlikte
kurumlar, karliliklarini artirirlar ve bunu gelecekte de garanti etmeye galisirlar (Njoroge vd.,
2019). Ekonomik siirdiiriilebilirlik sadece isletmenin varliklari ile ilgili degildir. Isletmenin
stirdiiriilebilirlik adina faaliyetlerde bulunmasi ve bu konularda 6ncii olmasi ile de ilgilidir.
Gilintimiizde isletmeler siirdiiriilebilirligi saglamak amaci ile sifir atik projesi ¢ergevesinde
iiretim siirecinden ¢ikan atiklar1 doniistiirerek tekrar liretime kazandirmaktadir. Bu islem
isletmenin kaynaklarini etkin kullanarak maliyetlerinin azalmasina katki saglar. Bu tiir ek
kazang saglayan ya da atiklarin ekonomiye kazandirilmasini saglayan faaliyetler de
ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetleri olarak degerlendirilir.

2.2.2. Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Sosyal siirdiiriilebilirlik, bireyin yasalar c¢er¢evesinde demokratik bir yasam silirmesi,
egitim, barinma, saglik gibi konulardan esit olarak yararlanmasina odaklanmistir (Tiras,
2012). Sosyal siirdiiriilebilirlik toplum normlari, adetler, kiiltiirel 6zellikler ve insanlarin
yasayls bicimleri ile ilgilidir. Bu boyutun ayrica yoksulluk ile yakin bir iliskisi vardir
(Gtirliik, 2010). Toplumu olusturan her bireyin insan haklarina uygun bir yasam siirmeye
ithtiyac1 vardir. Sosyal boyut, sosyal bir varlik olarak insanin yagadigi toplumdaki haklarina
odaklanmistir. Bunun da Otesinde toplumlart toplum yapan ortak degerlerin kusaklar
arasindaki transferinin saglanmasi konular1 da sosyal siirdiiriilebilirligin konular1 arasindadir
(Giirkan, 2017:). Calisanlarin sahip olduklar1 haklarin verilmesi (izin, maasg, prim, destek
vs.), caligma kosullarmin calisan saghigini dikkate alarak diizenlenmesi, toplumun yasam

standardinin iyilestirilmesi, miisterilerin haklarinin korunmasi ve tiim bu faaliyetlerin
gelecekte de devam ettirilmesi sosyal siirdiiriilebilirlik adina yapilacak faaliyetlerden
bazilaridir (Gengoglu & Aytag, 2016). Orgiit ici yenilik¢i davranislarin desteklenmesi ve i¢
girisimci davraniglarin isletmenin stratejik hedeflerine yonelik hizmet etmesinde ¢alisanlarin
adalet algilar1 olduk¢a 6nemlidir (Gtilliice vd, 2017). Sosyal siirdiiriilebilirlik ¢calismalar1 bu
noktada orgiit icinde adalet algisin1 olusturacak ve isletme performansini olumlu etkileyecek
bir giice sahiptir. Isletmeler sosyal siirdiiriilebilirligi, calisanlarina, paydaslarina,
tedarikcilerine, dezavantajli guruplara ve tiim diger paydaslarina yonelik yiiriitiirler. Tiim bu
taraflarin beklentilerinin ve haklarinin farkinda olarak yiiriitiilen faaliyetler sosyal
stirdiiriilebilirlige katki saglayacaktir. Ayrica sosyal stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin odak
noktas1 ve en kritik yonii de tarafsiz, esit ve seffaf olarak faaliyette bulunmadir.

2.2.3. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Cevresel anlamda siirdiiriilebilirlik ekolojik sistemin isleyis yapisini bozmadan kullanilan
kaynaklarin sonraki nesillere aktarilmasidir (Tiras, 2012). Isletmeler insan ihtiyaglari
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dogrultusunda dogada ki hammaddeyi kullanarak tiiketiciye nihai tiriinii ulastirmaktadir.
Artan ihtiyaglarin olusturdugu talepleri kontrolsiizce tiretim yaparak karsilamaya calisan
isletmeler, cevresel zararlara neden olmaktadir (Senocak & Mohan, 2018). Cevresel
stirdiiriilebilirlik, igletmelerin faaliyetlerini cevreye zarar vermeden yiiriitmesi ve kullanilan
kaynaklarin bir sonraki nesle birakilmasi durumudur (Kaypak, 2011). Isletmelerin
stirdiiriilebilirlik adina 6ne ¢ikan faaliyetleri arasinda, iklim krizi, diisiik karbonlu iiretim, su
ve enerji yonetimi gibi konular yer almaktadir. Cevrenin etkin kullanilmamas1 ve tahribati
isletmelerin iiretim faaliyetlerini tehlikeye atarak ekonomik siirdiiriilebilirligi olumsuz
etkileyebilir (Morelli,2011). Cevresel siirdiiriilebilirligi saglayabilmek i¢in toplumun her
kesimine ¢esitli gorevler diismektedir. Kaynaklarin etkin kullanilmasindan atik yonetim
sistemlerine, bilingli tiikketici olmaktan devlet politikalarina kadar olduk¢a genis kapsamli
ele alinmasi gereken bir konudur.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Stuirdiiriilebilirlik ile 1ilgili literatlir genel olarak degerlendirildiginde kurumlarin,
faaliyetlerini yiiriitiirken bugliniin ihtiyaclarin1 karsilamaktan 6diin vermeden ve gelecek
nesillerin kaynaklarin1 da tiilketmeden faaliyet yiirlitmeyi Oncelige almasi gerekliliginin
oldugu orta ¢ikmaktadir. Bu anlayis isletmelerin yeni pazarlara erisme ve daha fazla kar
saglamasi i¢in gelecege yatirim yapmasina olanak saglayabilecek bir durumdur. Ekonomik
bir kurulus olarak goriilen isletmeler ¢evreye verdikleri zararlari en aza indirgemek, topluma
katki saglamak gibi faaliyetleri gergeklestirerek gelecekte de var olabilme firsatlarini

yakalamak i¢in g¢esitli stratejik adimlar atmalidir. Bu stratejik adimlardan birinin de |

stirdiiriilebilirlik olacagi varsayimi ile bu aragtirmada siirdiiriilebilirlik kavrami Tiirkiye
ekonomisi agisindan bilyiik katkilart olan bankacilik sektorii baglaminda ele alinmustir.
Arastirma, siirdiiriilebilirligin boyutlar1 olan ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik
kapsaminda bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarina odaklanmaktadir. “Siirdiiriilebilirlik
caligmalarinin ~ onciilleri, siirdiiriilebilirlik  ¢alismalarmin  amaglar1, siirdiirtilebilirlik
caligmalarinin ¢iktilar, stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda yapilan is birlikleri, siirdiiriilebilirlik
calismalarinin yoneldigi alanlar” arastirilmistir.

3.2. Veri Toplama Yoéntemi

Arastirmada nitel aragtirma yontemi kullanilmistir ve bankalarin stirdiiriilebilirlik
caligmalari ile ilgili veriler dokiiman analizi teknigi ile toplanmistir. Nitel arastirma yontemi
disiplinler aras1 biitlinciil bir bakis acist sunan, arastirmanin problemini yorumlayici bir
yaklasimla inceleyen bilgi alma yontemidir. Nitel arastirma, problemi kendi ait oldugu
cevrede ele alarak bireylerin yiikledikleri anlamlara gére yorumlanmaktadir (Altunisik vd.,
2010). Nitel aragtirma, “goriisme, goézlem ve dokiiman analizi” gibi veri toplama
teknikliklerini kapsayan ve olgular biitiinciil bakis acisi ile ele alan bir yontemdir (Karatas,
2015). Dokiiman analizi yontemi, arastirmaya konu olan problemin var olan kayit ve
belgelerini inceleyerek, veri elde edilmesi anlamina gelmektedir (Karasar, 2005). Dokiiman
analizinde basili ve internet erisimi olan kaynaklar incelenir (Bowen, 2009). Dokiiman
analizi, belirlenen problemin amacina yonelik yazili kaynaklarin sistematik bir sekilde
yorumlanmasi anlamina gelmektedir.




UZDEN ve BOZKURT

Bu arastirmanin veri kaynagini, bankalarin siirdiiriilebildik ¢alismalarina yer verdikleri
ve her yil yaymlamakta olduklar1 entegre raporlart ve siirdiiriilebilirlik faaliyet raporlar
olusturmaktadir. Ayrica bankalarin kurumsal web sitelerinden de siirdiiriilebilirlik ile ilgili
veriler alinmistir. Bu arastirma i¢in 54 bankanin 2021 yilina ait entegre raporlarina ve
faaliyet raporlarina ulasilmistir. Arastirmanin evreninin belirli bir smirlandirilmaya
indirilmesi ve evrenin incelenebilir sekilde daraltilmasi amaci ile 2020 Aralik- 2021 EKim
donemleri itibari ile BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 8 bankanin faaliyet
raporlari, entegre raporlart ve internet web siteleri incelenmistir. Bir isletmenin Borsa
Istanbul’da siirdiiriilebilirlik endeksine dahil olmasi icin “Genel Siirdiiriilebilirlik Notu 50
veya lzerinde olmalidir, her bir ana baslik notu 40 veya iizerinde olmalidir, kategori
notlarindan en az 8’1 26 veya lizerinde olmalidir” (https://www.borsaistanbul.com, 2023).
Bu endekse dahil olan bankalar; Akbank, Albaraka Tiirk, Yap1 ve Kredi, Vakiflar Bankast,
Garanti Bankasi, Is Bankasi, Tiirkiye Smai Kalkinma Bankasi ve Sekerbank’ tir. Arastirma

sonug olarak 8 banka iizerinden gergeklestirilmistir.
4. Bulgular

Arastirmanin bulgular1 bes ana konudan olusmaktadir. ilki siirdiiriilebilirlik faaliyetinin
onciilleri kismi olup bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina baslamalarinin nedenleri
incelenmistir. Ikincisi siirdiiriilebilirlik calismalarimin  amaglar1  olup, bankalarm
stirduriilebilirlik faaliyetlerini gerceklestirme amagclarinin neler oldugu yer almaktadir.
Uciinciisii - siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin ¢iktilar1 olup, bankalarin siirdiiriilebilirlik J
caligmalarin1 gergeklestirirken dahil olduklar1 projeler, endeksler ve almis olduklar Ayfif\\\
sertifika, belgeler ve odiiller kismindan olusmaktadir. Dérdiinciisii  bankalarin /7 -\l N\
stirdiirtilebilirlik faaliyetleri ekonomik, sosyal ve gevresel olarak ii¢ boyutta ayri ayri i'. , )
incelenmistir. Son kisimda ise bankalarin gergeklestirmis olduklar stirdiirtilebilirlik (‘“ﬁ«..}—-;,/}///
faaliyetlerinin genel bir degerlendirmesi yapilmustir. -

Tablo 1

Stirdiiriilebilirlik Calismalarimin Onciilleri

A

. < G
Onciiller E B % :;f)

< -8 a)] é é % i _

£ & g ¥ 2 a2 2% g

<t > O > 2y Em <
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglar1 X X X X X X X X
Paris iklim Anlagmasi X X X X X X
AB Yesil Mutabakat X X X X
Uluslararas: stirdiiriilebilirlik
girisimleri ve Tiirkiye kalkinma

X X

planlari
Stirdiiriilebilir bir gelecek insa
etmek (toplum, ¢evre, ekonomi) X X

Incelenen banka raporlarinda bankalara siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine baslamasi igin yol
gosteren dgelere bakildigr zaman 1 Ocak 2016 tarihinde ylriirliige girmis olan Birlesmis
Milletler Sirdiiriilebilirlik Kalkinma Amaglar1 goze ¢arpmaktadir. Bir baska 6ge ise Paris
Iklim Anlagmasinin getirmis oldugu gorev ve sorumluluklardir.
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Tablo 2

Stirdiiriilebilirlik Calismalarimin Amaclar

Amaglar

'Yap1 Kredi

Sekerbank

T. Sinai ve

Kalk. Bankasi

Toplumun yasam standardini iyilestirerek esitlikci
bir anlayis sunmak

Istihdama ve ekonomiye destek olmak

Cevrenin korunmasi ve objektif bir sekilde
kullanilmasini saglamak

Isletmenin paydaslaria kars1 sorumluluklarini
yerine getirmek

Ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi is
siireglerine dahil etmek

Stirdiiriilebilirlik konusunda biling olusturmak

X |Albaraka Tiirk

X

X X

X

X

X |Garanti BBWA

X

X X|vakifbank

X Xlis Bankasi

X X X|akbank

Bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde belirleyici olan amaclaria bakildigi zaman;

tilkenin ekonomisine destek olmak, yasam kosularini iyilestirmek ve paydaslara karsi olan

sorumluluklar yerine getirmenin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Tablo 3
Stirdiiriilebilirlik Calismalarinin Ciktilar

Ciktilar

|Albaraka Turk

Sekerbank

[s Bankas1

T. Sinai ve

Kalk. Bankasi

Bloomberg cinsiyet esitligi endeksindedir
FTSE4Good gelismekte olan piyasalar
endeksindedir

Iklimle ilgili finansal agiklamalar gorev
giiclinde(TCFD) yer almaktadir

ISO 14064 Sera gaz1 dogrulama sertifikasina
sahiptir

Karbon saydamlik projesine iiyedirler

Dow Jones siirdiiriilebilirlik endeksine katilim
saglamigtir

Kadinin giiclenmesi prensiplerinin (WEPs)
katilimeidir

Birlesmis Milletler ¢evre programi finans girisimi
(UNEP FI)’ ye tiyedir

ISO 14001 sertifikasini alarak ¢evre yonetimi
sistemini (CSY) kurmustur

Bilime dayali hedefler girisimine tiyedir
Net-Sifir bankacilik birligine (Net-Zero Banking
Alliance -NZBA) iiyedir

LEED (Yesil bina) projesine iiyedir
Sustainalytics, CSY risk degerlendirmesinde
“Diigiik Risk™ kategorisindedir

X

X X Xlyapi Kredi

X X X X

X|Garanti BBWA

X XX X

X XVakifbank

X

XX XX

X

X|Akbank

X




UZDEN ve BOZKURT

BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 8 bankanin yapmus olduklari faaliyetler
sonucunda almis olduklar1 belgeler ve sertifikalar tabloda yer almaktadir. Izledikleri
stirdiiriilebilirlik stratejileri ile dogru orantil sertifikalar aldiklar1 ve ¢esitli endekslere dahil

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 4
Albaraka Tiirk Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik
Surdirilebilirlik

Cevresel
Strdiirilebilirlik

Sosyal
Siirdiiriilebilirlik

Yeni iirtin ve
hizmetler
gelistirmektedir
Atik tasarrufu
yaparak maliyetleri
azaltmaktadir
Girisimcilere hibe ve
mentorluk  destegi
saglamaktadir

Banka komiir ve komiir islevsel
projeleri ¢evreye zarar vermesi
nedeniyle finanse etmemektedir
Banka sube ve genel midiirlik
binalarinda atik kontrolii
yapmaktadir

Egzoz gazindan ortaya ¢ikan zararli
gazlari minimize etmek amaci ile
hibrit araglar kullanmaktadir

Banka faaliyetlerinden kaynaklanan
tim iklim yikiinii hesaplamakta ve
Bilimsel Temelli Hedefler Olusumu
ile igbirligi yapmaktadir

Iklimle Baglantili Finansal Beyan
Gorev Giicii  ilkeleri kapsaminda
iklim  degisikliginden  kaynakli
olusabilecek finansal risklerin hesabi
icin Kapsam 3 Sera Gazi Emisyon
Hesab1 yapmaktadir

Finansal ve finansal olmayan
faaliyetlerini seffaf bir sekilde
yayinlamaktadir

Cevre, insan haklari,
dolandiricilik-yolsuzlukla
miicadele, is saghg ve
giivenligi konularinda
calismalar yapmaktadir
Istihdam artiric1, egitime ve
sagliga katki saglayici
nitelikteki projeleri
desteklemektedir

Ogrencilere burs vermektedir
Bilgisayar ve diger teknolojik
aletlere ihtiyact olan okullara
destekte bulunmaktadir

Saglik  problemi  yasayan
ihtiya¢ sahibi kisilere yardim
yapmaktadir

Bankanin ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine bakildigi zaman benimsedigi
yenilik¢i ve gelisime acik faaliyetleri ile miisterilerin ihtiyaci olan kredi destegini
saglamistir. Ayrica enerji, su, kagit gibi kullandiklar1 kaynaklarin maliyetlerini en aza
indirgemistir. Ulke ekonomisinin kalkinmasimna destek olmak amaci ile girisimcilere yol

gostermis ve destek vermistir. Uzun yillar boyunca gittikge artan miisteri ve kariyla
ekonomik varligini giiniimiizde yenilik¢i bir sekilde devam ettirmektedir. Banka g¢evresel
stirdlirebilirlik amaci ile dogal kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmasina, atiklar1 geri
dontisiime kazandirarak israfin onlenmesine ve iklim krizine onlem alip paydaslarinm
bilgilendirme sorumlulugunu yerine getirmistir.
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Tablo 5

Yapi Kredi Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirlik
° Tirkiye ekonomisinin Komiir kullanimlt Sanat-kiiltiir-egitim
gelisimine 564 milyar projeleri finanse etkinlikleri
TL katki saglamistir etmemektedir diizenlemektedir
° CSRD (gevresel ve Sube ve genel Engelli bireylere

sosyal risk
degerlendirme) sistemi
kapsaminda  sunulan
projeleri
desteklemektedir
CSRD kapsaminda 22
projeye 685,3 milyon

kredi destegi
saglanmistir
Cevreye zarar

vermeyen  Urin  ve
hizmetler
gelistirmektedir

miidirlik binalarinda
geri donilisgiim ve atik
kontrolii yapilmakta

Biyolojik cesitlilik
konusunda farkindalik
saglama amaclt
projelere kaynak
saglanmaktadir
Dijitallesme sayesinde
kagit kullanimini
azaltmistir

Fidan dikimi yapmakta

bankanm faaliyetlerine
erisimde  kolayliklar
saglamistir  ve erise
bilirlik  i¢in  dijital
sistemler
kullanmaktadir
Universite
ogrencilerine burs ve
staj olanaklar1
saglamaktadir
Kizlarin okumast
konusunda desteklerde
bulunmaktadir.  Yapi

Cikan orman yanginlari

. Yenilenebilir ~ enerji i¢in helikopter kiralama Kredi  Mesleki ve
finansmanina 1.9 amact  ile = WWEF- Teknik Anadolu
milyar ve  c¢evreyi Tiirkiye’ye destekte Lisesinin tamami kiz

korumak adma 23 bulunmaktadir dgrencilerden
milyar TL tutarinda e Karbon  emisyonunu olusmaktadir
yatirimda bulunmustur azaltmaktadir ° Kadin ve c¢ocuklara
° Sebeke suyu kullanmak uygulanan siddete karst
yerine kuyu suyu veya eylem planlari
yagmur suyu hazirlamakta ve
kullanarak su qygulamaktadu
tasarrufunda . Ogretmen ve
bulunmaktadir. ogrencilere yonelik
gelisim programlari
hazirlamaktadir
o Sosyal sorumluluk

faaliyetleri i¢in 17,2
milyon TL harcama,
bagis ve yardim adi
altinda da 33,9 milyon
TL harcama yapmistir

Yap1 Kredi bankasi toplumun ekonomik olarak gelismeyi desteklerken ¢evresel ve sosyal
anlamda da stirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 yapmaktadir. Toplumu sanat ve kiiltiir faaliyetleri
acisindan desteklemede ve yaptig1 faaliyetlerin ¢evresel yoniinii her zaman 6n planda
tutmaktadir. Cevre c¢alismalar1 adma fidan bagislar1 yapmakta, ¢evre projelerini
desteklemektedir. Yaptiklar1 faaliyetler toplumda olumlu bir imaj c¢izmeye yonelik
faaliyetler olarak degerlendirilebilir.




Tablo 6

UZDEN ve BOZKURT

Garanti BBVA Bankas: Siirdiiriilebilirlik Calismalart

Ekonomik
Siirdiiriilebilirlik

Cevresel
Stirdiirtilebilirlik

Sosyal
Surdirilebilirlik

Toplumsal fayda
saglayict  projeler
icin 43,6 milyon

Komiirle ilgili projeleri
finanse etmemektedir
Cevre bilincini

Ogretmenlerin  ve
ogrencilerin

liralik yatirim olusturmak adina dijital gelisimine  katki
destegi vermistir kanallart saglayict  egitim
Yenilenebilir kullanmaktadir destekleri

enerji  projelerine
kredi ve yatirim
destekleri
saglamaktadir
Stirdiiriilebilir
kalkinmaya 60

Atik  su tesislerine
destekte bulunmaktadir
‘Mavi Nefes’ projesi
kapsaminda iki adet
deniz  siipiirgesi ile
denizlerde kirliligi

sunmaktadir

Tirkiye’deki milli
takimlara  destek
vermektedir

Milyon liralik onleme calismasi Kadin
katki saglamusti. yapmaktadir girisimcilere kredi,
Yesil tasit kredisini Dogal Hayati Koruma mentorluk ve
hayata gegirmistir Vakfinin destekgisidir egitim  destekleri
Yeni !eneblllr Binalarinda yesil bina saglamaktadir
enerji kullanimin standartlarina
arttirmak amaci ile uymaktadir e Engelli  bireyler
kredi paketleri o Karbon  emisyonunu icin  erisebilirligi
sunmaktadir azaltmaktadir kolaylastirma
caligsmalari
yapmaktadir
e Istihdama  katki
saglama odakli
calismalar
yapmaktadir
Banka ekonomik siirdiiriilebilirlik alaninda hem ¢evrenin daha 1iy1 bir kosula gelmesini (

saglamak hem de sosyal agidan gelisim saglamak amaci ile bir¢ok yatirim yapmistir. Banka
miisteri portfoyliniin talebine yonelik cevresel ve sosyal kredi yardimlarinda bulunmustur.
Bunun haricinde enerji verimliligi saglanmasi amaci ile enerji yatirimlarinda bulunmus,
liretimin artmast amact ile tarimi desteklemistir. Yaptigi ekonomik siirdiiriilebilirlik
yatirimlart ile gevresel siirdiiriilebilirligi destekleyerek toplumda gevre bilincini olusturma,
deniz sularmi koruma, yenilenebilir enerji faaliyetlerini destekleme gibi faaliyetlerde
bulunmustur. Kapsayict bir banka olan Garanti BBWA toplumsal cinsiyetcilige 6nem
vererek, kadinlarin finansal hayatta var olabilmesine, istihdamda yer edinebilmesine katki
saglamistir.
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Tablo 7

Sekerbank Stirdiiviilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Stirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirlik Stirdurilebilirlik
° Diisiik karbonlu Iklim degisikligi ile Miisteri fikirlerini
ckonomi olusturma miicadele kapsaminda siirekli almakta ve buna
calismalari karbon ayak izi o6nem vermektedir
yiiriitmektedir hesaplamalarint .
o 1843 kadin esnafa 192 yapmaktadir Engell.l ca h$a?‘1"‘r Ve
. . engelli miisteriler igin
TL milyarlik finansman Su ydnetimi ve atik . -
Jestesi sas A - bankacilik hizmetlerini
estegi saglamistir yonetimi icin S
S erisilebilir kilma
° Strdiiriilebilir  tarimi calismalar yapmaktadir
.. . calismalari
desteklemek icin destek Dijitallesme sayesinde
N ~ yapmaktadir
saglamaktadir kagit tasarrufu
° Yenilenebilir enerji ve saglamistir Kadmlarin is hayatinda
enerji verimliligi Cevre bilinci var olabilmesi i¢in 6zel
konularina 1.3 milyar kazandirmak icin destekte bulunmaktadir
TL fi gi lisanl giti
- finansman destegi galisanlarina egitim Kadmlara finansal
saglanmistir vermektedir okur- Lk Sitimi
. Pandemi de zorlanan Hibrit arag ve elektrikli Sa,lagﬁ;‘m egttmt
KOBIi’lere kredi ara¢ Uretimi ile diger &
desteginde bulunmustur enerji tasarrufu Imkanlar yetersiz
yapmaya yonelik kiitiiphanelere kitap ve
projeleri okul 6ncesi siniflar i¢in

desteklemektedir

oyuncak temini
saglamaktadir

Banka 18 okul
ingaatinda faaliyet
gOstermistir

Ekonomik siirdiiriilebilirlik ¢alismalart smirli sayida gergeklestirilmis ve raporda
yenilenebilir enerji yatirimlarinda detay verilmemistir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik
calismalart; ekokredi saglama, kadilarin desteklenmesi, KOBI’lere kredi destegi, iireticinin
desteklenmesi gibi faaliyetler bulunmaktadir. Cevresel siirdiiriilebilirlige bakildigi zaman ise
bankanin yapmis oldugu ekonomik stirdiiriilebilirlik faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan
pozitif etkiler yer almaktadir. Cevresel siirdiiriilebilirlik calismalarina atik yonetimi, su
yonetimi, yenilenebilir enerji, ¢alisanlarda ¢evre bilinci olusturma galismalari, karbon ayak
izinin azaltilmasi ¢alismalar1 yer almaktadir. Sosyal strdiiriilebilirlik faaliyetlerinde
bankanin toplumsal cinsiyet esitligine yonelik faaliyetlere ve c¢alisanlarina yonelik

faaliyetlere 6nem verdigi goriilmektedir.




Tablo 8

Vakifbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

UZDEN ve BOZKURT

Ekonomik Cevresel Sosyal
Siirdiriilebilirlik Siirdiriilebilirlik Siirdiriilebilirlik
Nakdi ve gayri nakdi Karbon  emisyonunu Engelli bireylere
krediler  ile  milli azaltmak i¢in hibrit yonelik bankamatik ve

ekonomiye sagladigi
destek miktart 766
milyar TL’dir

Tarimi gelistirmek igin
organik tarim ve sera
kredileri saglamaktadir
Doga  dostu  arag
kredileri vardir

Tarim sektoriine 2,1
milyar TL yatirim
saglanmustir

Enerji verimliligini
arttirmak  i¢in  yesil
konut kredileri
mevcuttur

22 adet yenilenebilir
enerji  projesine 4.4
milyar finansman
destegi saglamistir
Milli ve yerli
savunmaya katk1
saglamak amaci1 ile
hizmet sunmaktadir

araglarinin kullanimina
baslamistir

Dijitallesmeyi
saglayarak kagit
tasarrufunda
bulunmaktadir

Su  tiketimi, atik
yonetimi, enerji

yonetimi  konularinda
calismalar yapmaktadir
Calisanlarina cevre
bilinci egitimleri
vermektedir

Yenilenebilen  enerji
kaynaklarmi1  finanse
etmektedir

dijital sube tasarlamasi
yapmaktadir
Caligsanlarina kres
yardimi sunmaktadir
Universiteli
ogrencilere staj hakki
tanimaktadir
Caliganlarimi sosyal
yardim projelerine
dahil etmektedir ve bu

amacla, tekerlekli
sandalye yardimi,
kanserli ¢ocuklara
yardim calismalart
yapmaktadir

20 bin o6zel yetenekli
cocugu desteklenip

gelisimlerine katk1
saglamistir

Vakifbank Kiltiir
Yayinlari(VBKY)

tarafindan 2021 yili
sonu itibari ile 120’den
fazla kitap bastlmigtir
Vakifbank Spor
Kuliibii kiiglik kizlarin
sporla bulusmasina
destek vermektedir ve
ayrica da kuliip
uluslararas1  arenada
basarilara imza
atmaktadir

2017 yilindan 2021
yilinin sonuna kadar
BILSEM ile isbirligi
yaparak atolye ve
laboratuvar  kurulumu
yapmistir

Bankanin ekonomik faaliyetlerine bakildig1 zaman genis bir miisteri kitlesine hitap ettigi,
ekonomik kalkinma, tarim gibi faaliyetleri destekledigi goriilmiistiir. Bankanin ekonomik
faaliyetlerde yapmis oldugu tarim kredileri, enerji yatirimlar1 gibi faaliyetlerle ¢evresel
stirdiirtilebilirligi de desteklemektedir. Banka karbon emisyon gazini azaltma hedefine

ulasmak i¢in faaliyetlerde bulunmakta ve bu konuda siirekli 6lgiim ¢aligmalar1 yapmaktadir.
Cevresel faaliyetlerin artmasi amaci ile de egitimler diizenlemektedir. Banka yapmis oldugu

sosyal sorumluluk faaliyetlerine ¢alisanlarini da dahil etmektedir.
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Tablo 9

Is Bankas: Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Sirdiiriilebilirlik
Yesil ekonomiye katki Koémir ve dogalgazi Kiiltitir ve sanat
saglayan hizmet yakit olarak kullanan etkinliklerinde
portfoyii bulunmaktadir projeleri finanse bulunmaktadir
Girisimei  kadin ~ ve etmemektedir Okul, kiitiphane ve
genglere destek Su yo6netimi konusuna ogrencilere kitap
saglamaktadir dikkat ¢ekmis bu konuda destegi sunmaktadir
Tarimi desteklemek ki riskleri ii¢ baslik altina Sanat eserlerinin bakim
adina ozel hizmet toplamugtir “Su ve onarimini
yelpazesine sahiptir Kaynaklari, Atik Su, ustlenmektedir
Yenilenebilir enerji Kaynak Tiiketimi” Arkeoloji, miizecilik ve
projelerine destek Cevreye dost {rlinler tarih alanlarinda
saglamaktadir sunmaktadir destekler sunmaktadir
Cevreye duyarlt Banka binalarinda Dartigsafaka’ ya
isletmelerin yenilenebilir enerji destekte bulunmaktadir
desteklenmesi icin “Is kaynaklari Universite  sinavinda
Portfoy TEMA kullanmaktadir basarili olan 6grencileri
Degisken Fon* {rlni Kagit tasarrufuna 6nem odillendirmektedir
bulunmaktadir vermektedir “Yapay Zeka
Is  Portfsy = TEMA Uygulama ve
Degisken Fon’dan Arastirma Merkezi” ad1
saglanan  gelirler ile altinda akademik
TEMA Vakfi’nin Doga caligmalara destek

Egitim  Programlarini
desteklemektedir
Ormanlarin ve su

vermektedir
Miisterilerini ve onlarin
cocuklarint kitap, dergi

kaynaklarmin korunmasi gibi yayinlarla
yoniinde calismalar bulusturmaktadir
yapmaktadir Kadmn girisimcilere
2021 yilinda 1290 adet finansal  destek ve
fidan dikmistir ment6rlik vermektedir

Kadin ve ciftgiler igin
finansal  okuryazarlik

egitimleri
diizenlemektedir
Engelli bireylere

yonelik sube-dijital
uygulama ve ATM
tasarimi yapmaktadir

Toplumsal cinsiyet
esitligine Onem
vermekte ve bu konuda
faaliyetler
diizenlemektedir
“Enfeksiyon

Hastaliklar1 Uygulama
ve Arastirma Merkezi”
ile ortak ¢alismalar
yapmaktadir

Is Bankasi ekonomik, sosyal ve cevresel yonden toplum yaranina faaliyetlerde
bulunmustur. Cevresel krediler, yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih etme, ¢evre dostu
bina kullanim1 gibi hem ekonomik yonden hem de ¢evre yoniinden destekleyici faaliyetleri
vardir. Urettigi cevreci krediler, cevre, doga, deniz, su gibi ¢evrenin kaynaklarinin
korunmasina olanak saglamis ayrica girisimcilik faaliyetlerini destekleyerek kadinlarin is
hayatinda var olmasimi desteklemistir. Banka karbon emisyonunu hesaplamis, gevre igin
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yararli olmak amaci ile iirlin ve hizmetlerde genis kredi agina sahiptir. Ayrica kadinlarin,
girigsimcilerin, ¢ocuklarin desteklenmesini saglamistir. Banka engeli bireylerin faaliyetlerde

bulunmasini kolaylastirmak i¢in diizenlemeler yapmustir.

Tablo 10
Tiirkiye Sinai ve Kalkinma Bankas: Stirdiiriilebilirlik Faaliyetleri
Ekonomik Cevresel Sosyal
Surdiiriilebilirlik Sirdiiriilebilirlik Sirdiiriilebilirlik

Enerji  {retimi,
enerji  dagitimi,

Banka biinyesinde su
tasarrufu ve atik tasarrufu

2021 yilinda yaklasik
1700 kadina is olanag:

alt yapi, yapilmaktadir saglamistir

ulastirma Her yil kurumsal Cinsiyet esitligi,
konularinda miisterileri adina tohum finansal okuryazarlik,
kamu ve ozel atis1 yapmaktadir dijitallesme

sektor ile isbirligi Yenilenmeyen enerji konularinda ¢aligmalar
yapmaktadir kaynaklarina (komir, yapmistir

Kadin dostu petrol VS.) yatirm Stirdiiriilebilirlik

kredi yapmayacagini kapsaminda egitimler
saglamaktadir aciklanmustir diizenlemektedir
Yenilenebilir Cevre bilinci hakkinda Egitimden iretime
enerji bilgi verme amaci ile bursu ile 30 kisiye,
kaynaklarina platform kurmustur IKSV(istanbul Kiiltiir
finansman www.gevreciyiz.com adli Sanat Vakfi) Yarmin
destegi sitede gevre ile alakali is Kadin Yildizlari projesi
saglamaktadir fikirleri, g¢evre dostu, ile 13 kisiye egitim
Dis ticarete inovasyon, alternatif imkan1 saglanmistir
yonelik 25 enerji kaynaklari, Istanbul Miizik
milyon dolarlik dongiisel ekonomi, iklim Festivaline sponsor
stirdiirtilebilir krizi, yesil doniisim gibi olmaktadir

fonlama fikirler olusturmaktadir Ozel bir damismanlik
anlagmasi 2021 yilinda 42 igletmeye sirketiyle birlikte
yapmustir kredi vermeden Once strdirilebilirlik
Diinya bankasi cevresel ve sosyal risk algilarmi  gelistirmek
ile anlagmali 6lcme (ERET) modeli amaci ile c¢alismalar
olarak 400 uygulanmistir yapmaktadir

milyon dolar Plastik, kagit gibi atiklari Stirdiirilebilirlik,

tutarinda  kadin

geri donilisiim yontemi ile

toplumsal esitlik, iklim

istihdanm tekrar tiikketime krizini Onleme, kadin

destekleme fonu kazandirmaktadir istihdami vb. konularda

saglanmistir www.esitadimlar.com
sitesinde yayinlar
yapmaktadir

Bankanin siirdiiriilebilirlik projelerini yerine getirmek amaci ile birgok isbirlikleri yaptigi
goriilmektedir. Bir yatirim bankasi olup sosyal diizeni ve c¢evreyi bozmadan islemlerini
gerceklestirmeye calismistir. Cevre bilincinin gelistirilmesi i¢in c¢aligsmalar yapmakta ve
biinyesinde atik kontroliinii saglamaya yonelik faaliyetler yiiriitmektedir. Toplumun egitimi
ve gelisimi i¢in yaynlar ¢ikarmakta, bloglar olusturmakta ve kiitiiphane hizmetlerini hayata
gecirmektedir.



http://www.çevreciyiz.com/
http://www.eşitadımlar.com/
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Tablo 11
Akbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Stirdiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik
’ MaVI.flnansman kred.l e Kullandig1 enerjinin »  Surdirtlebilir
paketi ve yesil %60’ 1n finans ile alakali
finansman kredi ovb mt N nans
. - yenilenebilir  enerji universite
paketleri ile et
e o kaynaklarmdan Ogrencililerine
stirdiiriilebilirlige Slamakad Sitiml
finansal  destek saglamalktadi cgiimler
vermektedir *  Emeklilige ayrilan
. “Kadin KOBI paketi” calisanlari i¢in Tema * Akbank Genglik

ile teminat bulmakta
giiclik c¢ceken kadin
girisimcilere  destek
vermektedir

. Cevre ve toplum ile
ilgili faaliyetler igin
kredi paketleri
olusturulmustur

. Kadin  girisimcilere

50 milyon dolar
EBRD(Avrupa Imar
ve Kalkinma Bankast
) kaynagi ve %380
KGF teminat destegi
saglamigtir

. Tarim ile ugrasanlar
icin damla sulama
kredisi ve kuraklik
verim sigortast
hizmetleri
saglamaktadir

. Pandemi doneminde
isletmelerin  olumsuz
etkilerle
karsilasmamas1 adina
EBRD ile 75 Milyon
ABD dolar1 tutarinda
kaynak temini
saglamistir

Vakfina fidan bagist
yapmaktadir

Su yonetimine
dikkat edilmektedir

Kredi Kkartlart igin
geri  doniistlirilmis
kagit  kullanimina
geemistir

Plastik kullanimi

azaltilmigtir
Dijitallesme
sayesinde 2021
yilinda kagit
titketimi azaltilmigtir
Atik kontroli
yaparak geri
doniisiime

kazandirilabilir arag
gerecler ayristirilip
yeniden
kullanilmaktadir

Akbank’l1 goniilliler
adina TEMA vakfina
50000 agac
fidani
bagislanmistir

Miisterilerine ¢evre
bilinci ile alakali
egitimler
diizenlemektedir

Akademisi projesi
ile 40 binden fazla
Ogrenciye  egitim

verilmistir
Diizenlemis
oldugu girisimcilik
programlari ile

gencleri alaninda
uzman
yatirimcilarla
bulusturmaktadir

“Sehrin Iyi Hali”
projesi
kapsaminda
iiniversite gengleri
ile  STK’ lan
bulusturmaktadir

Bankanin satin
alma prensibi
geregi, gevreye
zarar verme
olasiligr en disik
tedarikei ile
caligilmaktadir

Kadmlarin is
yasaminda sosyal
yasamda
karsilastiklari
esitsizlikleri
ortadan kaldirmak
i¢in caligmalar
yapmaktadir

Kadinlarin
istihdamina destek
olmaktadir

Sanat ve Kkiltir

etkinlikleri
diizenlemektedir
ve bu tiir
programlara  fon
ayirmaktadir

Akbank ekonomiye, cevreye ve topluma duydugu Oonem ve saygiyr faaliyetlerinde
gostermektedir. Rapor incelendigi zaman ¢evreyi korumak amaci ile ortaya ¢ikan hizmetleri,
cevreye zarar vermeyecek kredilendirme ve geri doniisiim kartlar1 kullanma, personeli
bilgilendirmek amaci ile egitimler diizenleme gibi faaliyetleri goze carpmaktadir. Girigimi,
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gelisimi destekleyen, cinsiyet ayrimi1 yapmadan kredi imkani sunan, topluma destek veren
ve ¢evreyi faaliyetlerinde géz oniinde bulunduran bir banka oldugu sonucu ¢ikarilmistir.

Tablo 12

Bankalarin Siirdiiriilebilirlik Faaliyetlerine Iliskin Genel Degerlendirmeler

Ekonomik Sturdiriilebilirlik

Cevresel Siirdirilebilirlik

Arastirmada adi gegen bankalar
yenilenebilir enerji finansmanina katki
saglamaktadirlar

Arastirmaya katilan bankalar finans kaynagi
saglamada secici davranarak komiir ve
tirevleri ile ilgili  projelere  destek
vermemektedir

Dijitallesmeyle birlikte kagit tasarrufun
saglayarak giderlerini azaltmaktadirlar
Cevreye zarar vermeyen siirdiiriilebilirlik
temelli kredi veya fonlar olusturmaktadirlar
Kadin esnaf ve KOBI’lere destek
saglamaktadirlar

Stirdiirtlebilir tarimi desteklemektedirler
KGF igbirliginde girisimciler ve esnaflara
finansman destegi saglamaktadirlar

Bankalarin genel mudiirlikk ve subelerinde
atik kontrolii, su tasarrufu saglama, geri
donisim  ve  yenilenebilir  enerji
kullanimlarina dikkat edilmektedir
Calisanlarina, paydaslarina ve topluma
cevre bilinci olusturmak adina egitimler
verilmekte ve bilgilendirici programlar
diizenlemektedir

Fidan bagis1 yapilmaktadir

Egzoz gazindan ortaya ¢ikan zararh
gazlari minimize etmek amaci ile hibrit
arac¢lar kullanmaktadirlar
WWE-Tiirkiye’nin (Dogal Hayati Koruma
Vakf1) destekeisi, ayrica WWF tarafindan
diizenlenen diinya saati uygulamasina
destek vermektedirler

e Denizlerdeki kirliligi 6nleme calismalari
yapaktadirlar
e Kurumsal misterileri adina tohum atis1
yapmaktadirlar
Sosyal Siirdiiriilebilirlik
e Arastirmada yer alan bankalarin hepsi girisimcilere (kadin, geng¢ girisimei vb.) egitim, finansman
gibi desteklerde bulunmaktadirlar
e istihdama yardimci, nitelikli egitime ve saglhiga katkisi olan projeleri desteklemektedirler
e Bankalar sanat- kiiltiir- egitim etkinliklerine 6nem vermektedir (Sergi-miize-tiyatro-konser

sOyleyisi),
e Bankalar tiniversite 6grencilerine burs, staj gibi olanaklar saglamaktadirlar '
e Engelli bireyler bankalarin faaliyetlerinden yararlanabilsin diye kolayliklar saglamaktadirlar

Faaliyete gecirdikleri projeler sayesinde hem 6gretmelerin egitim almalarina katki saglamaktadirlar
hem de 6grencilerin kendilerini gelistirebilecekleri alanlar olusturmaktadirlar

Sosyal yardim projelerine destek saglamaktadirlar

Kadinlara finansal okuryazarlik egitimi vermektedirler

Spor faaliyetlerini desteklemektedirler

Okul, laboratuvar, miize- arkeoloji anlaminda onarim ve bakim faaliyetlerini listlenmektedirler

5. Sonuc¢

Stirdiiriilebilirlik insan faaliyetlerinin cevreye, ekonomiye ve sosyal hayata zarar
vermeyecek bir sekilde diizenlenmesini ifade etmektedir. Siirdiiriilebilirlik sinirsiz
ithtiyaclarin sinirlt kaynaklarla toplum, ¢evre ve ekonomi diizenini bozmadan karsilanmaya
calisilmasi anlamina gelmektedir. Bunun gergeklesmesi ise toplumun dayanigsma igerisinde
sorumluluklarin1 yerine getirebilmesine bagli olmaktadir. Giliniimiizde siirdiiriilebilirligin
Onemi gittikge artmis ve yasalar, sozlesmeler, duyurular, bildirimler seklinde toplumun her
kesimini harekete gecirmek amaci ile aktiviteler yapilmaya baslanmistir. Bu dogrultuda
isletmeler stirdiiriilebilirlik  faaliyetlerine yonelmistir. Strdiriilebilirlik, isletmelerin
cikarlari ile toplumsal ¢ikarlarin ¢atismadigi, cevresel ve toplumsal konularin igletmelerin is
siireclerine dahil edilmesi gerektigini savunmaktadir. Siirdiiriilebilirligi is stireglerine dahil
eden isletmeler kurumsallagsma yoniinde 6nemli bir adim atarken, itibarlarin1 da paydaslar
nezdinde yiikseltmektedir (Heybet & Duran, 2023) . Bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢aligsmalari
incelendiginde, siirdiiriilebilirligin getirmis oldugu sorumluluk ve prensiplere uygun olarak
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iriin ve hizmetler iireterek siirdiiriilebilirlige katki saglamakta olduklar1 goriilmektedir.
Bankalar stirdiiriilebilirlik performanslarin1 raporlamak amaci ile her yil siirdiiriilebilirlik
raporu ya da entegre raporu yayimnlamaktadirlar. Bu arastirmanin amaci da bankalarin
siirdiiriilebilirlik ile ilgili yapmus olduklari faaliyetleri incelemektir. BIST endeksinde yer
alan bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ii¢ temel boyutta (ekonomik, sosyal ve ¢evresel)
incelenmistir.

Incelenen bankalar da siirdiiriilebilirlik calismalarina baslamadaki itici giic Birlesmis
Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Prensipleri ve Paris iklim Anlasmasidir. Siirdiiriilebilirlik
calismalarina baslamalarimin diger bir sebebi ise 2020 yilinda imzalanan AB Yesil
Mutabakatidir. Bunlarin disinda bankalarin siirdiiriilebilirlik amaci ile benimsemis oldugu
stratejiler, hedefler ve amacglar da siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina yon vermektedir.
Bankalarin bu asamada toplum, ¢evre, ekonomi anlaminda hedefler koydugu ve bunlari
gerceklestirmek icin faaliyetlerde bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu kapsamda
stirdiiriilebilirligi is siireclerine dahil etme, dogayr koruma, enerji tasarruflu iriinlere
yonelme, siirdiiriilebilir tarimi1 destekleme, toplumsal esitlik kavrami {izerinde durma, riigveti
onleme, esitsizlikleri engelleme gibi amaclarla stirdiiriilebilirlik ¢alismalar1 yaptiklar
goriilmiistiir. Bankalarmn ortak dzellikleri BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde var olmalari,
ISO 14001 dogrultusunda Cevre YoOnetim Sistemlerini kurmalari, BM siirdiirtilebilirlik
projelerine katilmalar1 ve karbon emisyonunu Hiikiimetler Arasi iklim Degisikligi Paneli
(IPCC) tarafindan hazirlanan bilimsel rapora gore 1,5C’ nin altinda tutma taahhiidiidiir.
Onun haricinde bankalarin almig olduklar siirdiiriilebilirlik 6diilleri, yesil bina projelerine
uymalari, gerceklestirmis olduklar1 basarilar da cevresel siirdiiriilebilirlik faaliyetleri
arasinda yer almaktadir.

Bankalarin ekonomik olarak siirdiiriilebilirlik adina yaptiklar: faaliyetler genel olarak su
sekilde siralanabilir; net aktiflik saglamak, kadinlara ve diger girisimcilere kredi destegi
imkani sunmak, kagit-su kullanimini azaltarak kagit ve su maliyetlerini azaltmak, toplumu
yenilenebilir enerji kaynaklarina yonlendirmek amaci ile hibrit araba, giines enerjisi kredileri
vermek, siirdiiriilebilir tahvil ihract yapmak. Gengdogan ve Oral (2020)’nin yaptigi
calismada, stirdiiriilebilirlik boyutlarini agirlikli puan vererek siralamistir. Bu ¢alismanin
sonucunda, agirlik puani en yiiksek c¢ikan ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutu olmustur.
Ekonomik siirdiirtilebilirligi aktif biiyiikliik, kredi biiylikliigl, net kar-zarar oranlari, kredi
kullandirma oranlarma gore degerlendirmistir. Gedikli (2020)’nin yaptig1 arastirmada,
bankalarin g¢evresel yatirimlart desteklemek amaci ile {iriin yelpazelerini (Yesil Tahvil,
Hibrit Enerji kredileri, Yesil Bono) genisletmelerinin hem kendileri hem de paydaslar
acsindan 6nemli ve gerekli bir adim oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cevresel anlamda bankalarin kdmiir ve benzeri madenlere dayali enerji kaynaklarini
finanse etmedikleri, ¢evre i¢in bildirimler-reklamlar-bloglar yayinladiklari, fidan dikme, atik
tasarrufu saglama ve cevre bilincini toplumda uyandirmaya c¢alistiklari, koymus olduklar
1,5 C karbon hedefine uymaya caligtiklart goriilmiistiir. Kurbanova (2020)’ ye gore de diisiik
karbon ekonomisine gecis de bankalarin sagladig: yenilenebilir enerji finansman destekleri,
iklim krizlerini yonetmede katki saglamaktadir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyeti olarak ise 6grencilere burs, kitap yardimlar1 saglama,
kiltlir sanat etkinliklerinde bulunma, toplumsal cinsiyet esitligi kavrami iizerinde durma,
kadin girisimcilere ve geng girisimcilere egitim verme, girisimci-yatirimer bulusmasi
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saglama ve moderatorliilk desteklerinde bulunma, engelli bireylere yonelik faaliyetler
gelistirme gibi caligmalar1 gerceklestirdikleri goriilmiistiir.

Sonug olarak ekonomide biiyiik bir yer kaplayan ve finansal bir ara¢ gorevi goren
bankalarin toplumun gelisim yoniinii belirlemekte 6nemli katkilari vardir. Bankalar iilke
ekonomisini destekleyerek gelecek nesillere iyi bir diinya birakma amaci ile siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Stirdiiriilebilirligin ti¢ ana konusu olan “ekonomik, ¢evresel
ve sosyal” stirdiiriilebilirlik birbirleri ile baglantili olan konulardan olugsmaktadir. Cevrenin
gelisimi i¢in yapilan ekonomik bir gelisme hem ekonomik siirdiiriilebilirligin hem de
cevresel siirdiiriilebilirligin konusuna girebilmektedir. Kadinlara ve girisimcilere saglanan
kredi destekleri de hem ekonomik hem de sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetleri alanina
girmektedir. Bankalar toplumda enerji yatirimlarina destek vererek bu kapsamda faaliyet
gostermek isteyen igletmelere finansman destegi saglamaktadir. Baskaya(2018)’in yaptigi
calismada, sosyal anlamda siirdiiriilebilirlik faaliyetleri (kadinlarin desteklenmesi, egitim)
kisa vadede maliyet olustursa da, uzun vadede ortaya ¢ikaracag faydalar hem banka adina
(itibar, deger, vs.) hem de toplum adina ¢ok daha yararli sonuglar doguracaktir sonucuna
ulagilmistir. Bankalar ¢evreyi olumlu yonde etkileyebilecek faktorleri finansman acisindan
desteklemektedir. Esitsizligin 6nlenmesi, toplumun bu konuda bilin¢lendirilmesine yonelik
faaliyetleri de bulunmaktadir. Bankalar ekonomik stirdiiriilebilirlik alaninda hem ¢evrenin
daha iyi bir konuma gelmesini saglamak hem de sosyal agidan gelisim saglamak amaci ile
birgok yatirim yapmaktadirlar. Bankalar barindirdigi miisteri portfoyiiniin talebine yonelik
cevresel ve sosyal kredi yardimlarinda ve yatirimlarda bulunmaktadirlar. Bunun haricinde
enerji verimliligi saglanmasi amaci ile enerji yatirimlarinda bulunmakta, iiretimin artmasi
amaci ile tarimi desteklemektedirler. Yaptigi ekonomik siirdiiriilebilirlik yatirimlari ile
cevresel siirdiiriilebilirligi destekleyerek toplumda ¢evre bilincini olusturma, yenilenebilir
enerji faaliyetlerini destekleme gibi faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Bankalarin sosyal
stirdiiriilebilirlik adina yapmis olduklar faaliyetlerde 6ne ¢ikan konular arasinda, topluma
kiltiir —sanat faaliyetleri sunmak, kosullar1 iyilestirilmis bir yasam standardi i¢in c¢aba
harcamak, kadinlarin sosyal hayatta var olabilmesini destekleme, engelli bireye istihdam
kolayliklar1 saglamak, topluma g¢evre bilinci kazandirma amaci ile egitimler ve etkinlikler
diizenlemek yer almaktadir. Bankalarin ekonomik sistem i¢indeki varliklar1 cogunlukla kar

giidiileri neticesinde olsa da, bu ¢alismada da goriildiigi gibi sosyal, ekonomik ve gevresel
konularda toplumsal anlamda sorumlu davranislar1 sergiledikleri de goriilmiistiir. Duran
(2018)’ e gore isletmelerin siirdiiriilebilirlik calismalarinda toplum beklentilerini
karsilayacak faaliyetlere yer vermeleri olduk¢a dnemlidir. Bu sayede isletme faaliyetlerinin
de stirdiiriilebilirligi saglanmis olacaktir.

Isletmelerin var olmasi ve biiyiimesi endiistrilerinin sinirlar1 kadardir. Bu cercevede var
olduklar1 sinirlarin genislemesi ve yeni yatirim olanaklarinin olugmasi i¢in siirdiiriilebilirlik
konulart hemen her endiistride onemli bir konu olarak ele alinmaktadir. Bugiiniin
kaynaklarinin gelecekte de hala kullanilabiliyor olmasi adina yiiriitiilen faaliyetler, elestirel
bakis agisi ile yine bankalarin kendi ¢ikarlarini korumak icin attiklar1 adimlar olarak
degerlendirilse de, uzun vadede ve dogrudan olmasa da dolayli olarak toplumsal refah
saglamaya da katki sunabilecek potansiyele sahiptir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
finansmaninda bankalara biiylik sorumluluklar diismektedir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
Ozendirilmesi ve sayilarinin artirilmasi i¢in, bu tiir faaliyetlerin daha diisiik faiz oranlar ile
ve daha uzun vadeler ile desteklenmesi hatta hibe programlarinin yogun olarak olusturulmasi
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Onerilebilir. Bunun disinda 6zellikle devlet bankalari eli ile bu tarz etkinlerin ¢ok daha fazla
yapilmasi ve siirdiiriilebilirlige katki sunacak projelere 6zel fonlarin ayrilacagi projelerin
yapilmasi ve bu konuda yarigmalarin diizenlenerek yaygin etkinin olusturulmasina yonelik
faaliyetlere agirlik verilmesi Onerilir.

Cevrenin ve toplumun refahi ve glivenligi i¢in {ilkemizde siirdiiriilebilirlige dair yasalarin
ve yonetmeliklerin gelistirilmesi ve toplumun siirdiiriilebilirlik agisindan bilinglendirilmesi
gerekmektedir (Tung, 2021). Bireylerin siirdiiriilebilirlik farkindaliginin  davranisa
donlismesini saglamak ta olduk¢a onemlidir. Keza siirdiiriilebilirligin 6nemini bilmek ile

birlikte bu konuda eyleme ge¢cme noktasinda sinirli davraniglar sergilenmektedir(Bozkurt,
2023).

Weber (2017)’ nin yaptig1 calismada toplam aktiflik ve net kar arasindaki iligkide
stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca
dayali olarak siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin basta bankalarin karliliklarina etkilerinin
arastirilacagr caligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Bunun disinda stirdiiriilebilirlik
calismalarini yiiriiten ve yiiriitmeyen bankalarin paydaslar1 iizerinde biraktiklar: etkilerin
arastirilacagl c¢alismalarin yapilmasi da oOnerilmektedir. Ayrica ileride yayinlanacak
stirdiiriilebilirlik raporlarinin imkan vermesi dogrultusunda kurumlarin siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin isletme karlarina olan etkilerinin de arastirilmasi Onerilir. Arastirmanin
yapildigi donemde 6rneklemde yer alan bankalarin kar agikladiklar1 ve yine 6rneklemde yer
alan bankalarin siirdiiriilebilirlik raporlarinin da mevcut oldugu bilinmek ile birlikte,
stirdiiriilebilirlik raporu mevcut olmayan bankalarin karlilik durumlar1 incelenmemistir. Bu
konu bos bir alandir, yeni ¢aligmalarin yapilmasi katki saglayacaktir. Ayrica orgiitsel ekoloji

kuram1 cergevesinde siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamak isteyen isletmelerin orgiit .

yapilar ile ¢evresel faktorleri uyumlastirmalari ve bunun isletmelere olan yansimalariin
incelenmesi de kuramin gelisimine katki saglayacaktir. Bozkurt ve Tascioglu (2008)’ e gore
isletme yoneticilerinin kurumsallagmay1 saglamasi alinacak Kkararlarin strddrilebilir
olmasinda belirleyici etki yapmaktadir. Buna gore siirdiirtilebilirlik ¢aligmalar1 anlik moda
akimlardan biri degildir ve isletmelerin yasamlar1 boyunca stratejik biling ile ele alinmasi
gereken bir konudur. Bu agidan zamana dayali verilerle stirdiiriilebilirlik ¢aligsmalarinin
degerlendirilecegi calismalarin yapilmasi da katki saglayacaktir.

Bankalarin kredi destegi verdikleri tiim islerde, siirdiirtilebilirlige katki sunanlara yonelik
faiz indirimi politikalar1 olusturmasi da siirdiiriilebilirlik bilincine katki saglayict bir adim
olarak Onerilebilir. Bu c¢alisma ikincil verileri ve bankalarin kendi yaymladiklar1 raporlar
kapsaminda yapilmistir. Ileride banka miisterilerinin veya toplumun diger kesimlerinin
bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine yonelik diistincelerinin alinacagr ampirik
calismalar yapilmasi da 6nerilmektedir.

Stirdiiriilebilirlik boliimiinlin entegre raporlarda yer almasi giiniimiizde gittikce dnem
kazanan bir gosterge olmaktadir; ancak bankalarin siirdiiriilebilirlik calismalarini konu alan
arastirmalarin sayis1 azdir. Arastirma da BIST siirdiiriilebilirlik endeksine dahil olan
bankalarin yedi tanesinin faizli bankacilik ve bir tanesinin ise katilim bankasi oldugu
gbzlenmistir. Ileride yapilacak baska bir calismada faizli bankalarin ve katilim bankalarinin
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerini 6l¢en ¢alismalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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Extended Summary

Sustainability refers to the regulation of human activities in a way that does not harm the
environment, economy and social life. Sustainability means trying to meet unlimited needs
with limited resources without disrupting the social, environmental and economic order.
Achieving this depends on society fulfilling its responsibilities in solidarity. Nowadays, the
importance of sustainability has increased and activities have begun to be carried out in the
form of laws, contracts, announcements and notifications to mobilize all segments of society.
In this direction, businesses have turned to sustainability activities. Sustainability advocates
that the interests of businesses and social interests do not conflict, and that environmental
and social issues should be included in the business processes of businesses.

Sustainability is a management style in which businesses can determine strategies against
opportunities and threats that they may encounter in the future, taking into account
economic, environmental and social factors. In this management style, while businesses aim
for economic development and growth, they have the opportunity to save time, space, and
energy by adapting to the changing environment and social order. In addition, the strategies
created contribute to the development of the business's ideas such as justice, transparency,
and responsibility and to the long-term existence of the business. Sustainability consists of
processes in which many people come together and act jointly over a long period of time.
This process involves the individual respecting the next generation and adopting an
environmentalist approach without social inequality, class discrimination, or poverty. | }
Effective use of natural resources and transferring them to the next generations includes an
environmentally friendly economic approach and a social life approach.

Innovations brought by sustainability activities have pushed many businesses such as
banks to carry out new activities. Banks, beyond being a financial institution, directly affect
the economy by operating in harmony with the environment and society; It is also expected
by the society to work on many issues such as climate changes, women's employment,
ecological balance and raising living standards. In addition, banks invest in projects that need
financial support in sustainability activities. Banks publish their sustainability activities
under the title of integrated reports. Integrated reports are published to explain the current
status, achievements and future predictions of the institution to all other stakeholders,
primarily the parties investing in the institution. These reports are not limited to financial
data and include non-financial data as well. Sustainability reports of businesses include
financial information as well as moral values such as social responsibility activities of
businesses. For these reasons, institutions also attach importance to non-financial issues.
Today, the combination of financial reports and sustainability reports has emerged with the
emergence of integrated reports.

When the literature on sustainability is evaluated in general, it becomes clear that
institutions must prioritize carrying out their activities without compromising on meeting
today's needs and without depleting the resources of future generations. This understanding
Is a situation that can enable businesses to invest in the future to access new markets and
make more profits. Businesses, seen as economic organizations, should take various strategic
steps to seize opportunities to exist in the future by carrying out activities such as minimizing
the damage they cause to the environment and contributing to society. With the assumption
that one of these strategic steps will be sustainability, in this research the concept of
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sustainability is discussed in the context of the banking sector, which has great contributions
to the Turkish economy. The research focuses on the sustainability efforts of banks within
the scope of economic, social and environmental sustainability, which are the dimensions of
sustainability. “’The premises of sustainability studies, the purposes of sustainability studies,
the outputs of sustainability studies, the collaborations in sustainability studies, the areas
towards which sustainability studies are directed*” were researched.

Qualitative research method was used in the research and data regarding the sustainability
studies of banks were collected using the document analysis technique. Qualitative research
method is a method of obtaining information that offers an interdisciplinary holistic
perspective and examines the problem of the research with an interpretive approach.

As a result of the research, it was seen that banks are in the process of realizing
sustainability activities. It has been determined that they carry out general activities such as
financing, protecting nature, turning to energy-saving products, supporting sustainable
agriculture, highlighting social freedoms, and preventing briber. Common features of banks
are that they are included in the BIST Sustainability Index and that they have established
Environmental Management Systems in accordance with 1ISO 14001. Additionally, their
other common features are their participation in UN sustainability projects and their
determination to keep carbon emissions below 1.5C, according to the scientific report
prepared by the Intergovernmental Organization. Apart from that, the sustainability awards
received by banks, their compliance with green building projects and their achievements are
also among the environmental sustainability activities.

The activities carried out by banks towards economic sustainability can generally be listed
as follows; to ensure net profitability, to provide credit support to women and other
entrepreneurs, and to reduce paper and water usage. Apart from this, it also has activities
such as providing hybrid car and solar energy loans and issuing sustainable bonds in order
to direct the society to renewable energy sources.

From an environmental perspective, banks do not finance businesses based on using
energy resources based on coal and similar mines. It has been observed that they try to raise
environmental awareness in society by publishing on environmental issues, organize sapling
planting events, implement waste management and try to comply with the low carbon target.

As social sustainability policies, banks provide scholarships and book aid to students.
They support cultural activities and determine policies to ensure gender equality. They
provide training to women entrepreneurs and young entrepreneurs, organize entrepreneur-
investor meetings and provide mentoring support to entrepreneur candidates. It has been
observed that banks also carry out additional benefit activities especially for disabled
individuals.

As a result, banks, which occupy a large place in the economy and serve as financial
instruments, make important contributions to determining the development direction of
society. Banks engage in sustainability activities with the aim of leaving a better world to
future generations by supporting the country's economy. The existence and growth of
businesses are limited to the boundaries of their industry. In this context, sustainability issues
are considered as an essential issue in almost every industry. In order to expand the
boundaries of their existence and create new investment opportunities activities carried out
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to ensure that today's resources can be used in the future. Also evaluated from a critical
perspective as steps taken by banks to protect their own interests. However, it is also a fact
that it has the potential to contribute indirectly, if not directly, to social welfare in the long
term. Banks have great responsibilities in financing sustainability activities. In order to
encourage sustainability activities and increase their number, it may be recommended to
support such activities with lower interest rates and longer maturities, or even to create
intensive grant programs. Apart from this, it is very important to carry out more such
activities, especially by public banks, and to support projects that will allocate special funds
to projects that will contribute to sustainability. Such activities will have a widespread
impact and will play an encouraging role in other banks.Including the sustainability section
in integrated reports is an increasingly important indicator today; However, the number of
studies on the sustainability efforts of banks is low. It is recommended to investigate the
effects of institutions' sustainability activities on business profits, in line with the availability
of sustainability reports to be published in the future.
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