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TURKIYE’DE GOC YONETIMININ HIZMETTE YERELLIK BAGLAMINDA
DEGERLENDIRILMESI

Simge DAGIDIR*

BOzet

Gog, insanlarin ekonomik, siyasi, kiiltiirel, savas ve egitim gibi ¢esitli nedenlerle cografi olarak yer degistirmeleri
sonucu ortaya ¢ikan bir olgudur. Merkezi hiikiimetler go¢ konusunda iilkedeki en yetkili kurum olarak
bilinmektedir. Yerel anlamda ise merkezi orgiitlenme ile uyumlu yerel yonetimler go¢ yonetiminden sorumlu
kurum olarak bilinmektedir. Gogmen, miilteci, sarth miilteci ve gegici korumaya sahip yabancilarla ikincil koruma
statlisiindeki yabancilarin sosyal hayata uyumu, istihdam durumu, egitim, saglik ve kiiltiirel kamu hizmetlerinin
sunulmast hususunda vatandasa en yakin birim olan yerel yonetimler go¢ yonetiminde hizmet ifasinda
bulunmaktadir. Arastirmada, Tiirkiye’de hizmette yerellik baglaminda hizmet veren yerel yonetimlerin goc
yonetiminde roliiniin ortaya koyulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda, nitel arastirma yontemlerinden biri olan
dokiiman incelemesi teknigiyle mevzuat incelenmis, kurumsal yapilanma ele alinmig ve mevzuatin alanda
uygulanmasi agisindan bulgular betimsel anlamda ifade edilmistir. Arastirma, gdge iliskin temel diizenlemeleri
iceren kanun ve yonetmeliklerle sinirli tutulmustur. Arastirma sonucunda, yasal anlamda mevzuat 6zelinde
gereksinim duyulan diizenlemelerin yapilmaya ¢alisildigi; ancak hizmette yerellik anlaminda gerek yasal anlamda
gerek hizmet bakimindan yerel yonetimlerin gérev ve sorumluluklarina yonelik bir diizenlemenin yapilmadigi
goriilmiistiir. Gerek yasal diizenlemelerin yapilmasi gerekse mali agidan lizum bulunan tedbirlerin alinmasi
halinde yerel yonetimlerin go¢ yonetimi konusundaki etkinliginin artacagi hususuna dair degerlendirmelere ve
tespitlere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hizmette Yerellik Ilkesi, Tiirkiye’de Go¢ Y&netimi, Yerel Yonetimler

Assessment of Migration Management in Turkey in the Contex of Subsidiarity
HAbstract

Migration is a phenomenon that occurs displacement of people for various reasons such as economic, political,
cultural, war and education. Central governments are known as the most authoritative institution in the country on
immigration. Consequently, local governments that are compatible with the organization at the central level are
known as the institution responsible for migration management. Local governments, which are the closest units to
the citizens in terms of adaptation of Immigrant, refugee, conditional refugee and foreigners with temporary
protection and foreigners under secondary protection status to social life, employment status, education, health
and cultural public services, provide services. In the research, it is aimed to reveal the role of local governments,
which provide service in the context of locality in service in Tirkiye, in migration management. In this context,
the legislation was examined by the document review method, the institutional structure was discussed, the
findings were expressed descriptively as the implementation of the legislation in the field. The research is limited
to laws and regulations that include basic regulations on immigration. Consequently the research, it was
determined that the necessary regulations were tried to be made in the legal sense; however, there is no regulation
regarding the duties and responsibilities of local governments as subsidiarity, both legally and as service.
Qualitative research method has been used in the article, and evaluations and determinations regarding the issue
that the efficiency of local governments in migration management be increasing to if legal arrangements are made
and necessary measures are taken financially.

Keywords: Principle of Subsidiarity, Migration Management in Turkey, Local Governments
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Tiirkiye’de Go¢ Yonetiminin Hizmette Yerellik Baglaminda Degerlendirilmesi

GIRIS

Gog, insanoglunun varligi kadar eskiye gotiirtilebilecek bir olgudur. Tiirkiye sahip oldugu cografi
konumu geregi goc ile siirekli kars1 karsiya kalma 6zelligine sahiptir. Ozellikle 21. yiizyilda ulasim ve
haberlesme gibi olanaklarin artisi, go¢ hususunda da hareketliliklerin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamistir. Go¢ hareketleri belirli esaslar iizerinden siniflandirilmaktadir. Irade esasina gore gocler:
goniillii ve zorunlu go¢. Yogunluk esasina gore gogler: bireysel ve kitlesel gocler. Ulke sinirlari esasina
gore yapilan i¢ ve dis gocler: Yerlesme siireleri esasina gore gocler gecici ve siirekli goc (Caglar,
2018:34). Yasallik esasina gore diizenli ve diizensiz go¢ seklinde tiirlere ayrilmaktadir (Semsit,
2018:281). Gog tiirleri tanimlanirken gog¢iin bir 6zelligi on plana ¢ikarilarak gog tiirleri agiklanmaya
calisilmaktadir (Benson ve O’reilly, 2016: 26).

2013 yilinda ¢ikarilan 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu gé¢ sonucunda
Tiirkiye’ye giris yapan yabancilar farklr sekillerde tanimlamaktadir. Bu tanimlamalara gore; vatansiz,
higbir devlete vatandaglik bagiyla bagli bulunmayan ve yabanci sayilan kisi anlamina gelirken; miilteci,
Avrupa’da gelisen olaylar nedeniyle “irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya
siyasi diislincelerinden dolay1 zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu i¢in vatandasi oldugu
tilkenin diginda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle
yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin diginda
bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye” statii
belirleme islemi sonucunda verilen statiiyii ifade etmek igin kullanilir. Sartl miilteci ise Avrupa Ulkeleri
disinda gelisen olaylar nedeniyle “irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diisiincelerinden dolay1 zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu igin vatandasi oldugu iilkenin
disinda bulunan ve bu ililkenin korumasindan yararlanamayan, ya da séz konusu korku nedeniyle
yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda
bulunan, oraya donemeyen veya séz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii
belirleme islemleri sonrasinda verilen statiiyli, gecici koruma ise lilkesinden ayrilmaya zorlanmis,
ayrildigr lilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza
gelen veya sinirlarimizi gecen yabancilari ifade etmektedir (Resmi Gazete, 2013: 6458).

2011 Suriye I¢ Savasi sonrasinda Tiirkiye’ye ydnelen Kkitlesel go¢ neticesinde Tiirkiye
Cumbhuriyeti, Suriyeli gocmenleri gecici koruma kapsamina almistir. Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu’na gore, gecici koruma kapsamindaki yabancilarin Tiirkiye’ye kabulii, Tiirkiye’de
kalis1, hak ve yiikiimliliikleri, Tiirkiye’den ¢ikislarinda yapilacak islemler, kitlesel hareketlere karsi
almacak tedbirlerle ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon,
merkez ve tasrada gorev alacak kurum ve kuruluslarin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi,
Cumbhurbagkani tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenmektedir(Resmi Gazete, 2013: 6458). Bu
dogrultuda Gegici Koruma Yonetmeligi 2019 yilinda yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Tiirkiye

Cumhuriyeti, Suriyeli gd¢menleri, “misafir” sifatryla isimlendirmistir (Efe v.d., 2022: 79).
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Adrese dayali yapilan niifus kayit sistemine gore hesaplamada toplam niifus igerisinde Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandaglar ile yabanct uyruklu kisiler yer alirken gecici koruma kapsaminda yer alan
Suriyeli siginmacilar bu veriye dahil edilmemektedir (Efe v.d, 2022:80). Dolayisiyla kent niifusuna dahil
edilmeyen gecici koruma altindaki Suriyeli siginmacilar hizmet sunumu noktasinda yerel yonetimlerin
sundugu hizmetlerden dogrudan veya dolayli yollarla faydalanmaktadir.

Tiirli ne olursa olsun ortaya ¢ikan sonuglar acisindan gog, idare edilmesi ve dolayisiyla etkin bir
sekilde yonetilmesi gereken bir olgudur. Yasanan go¢ sonucunda iilke icinde kaynak dagilimi, egitim,
istihdam, sosyal ve kiiltiirel uyum gibi birtakim sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Yabancilarin uyumu
ve gbc edilen tilkedeki haklarin korunmasi baglaminda kurumsal yapilanmalar gé¢ yonetiminde temel
aktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gog siirecinin yonetilmesi de iilkeler acisindan 6nemli
hale gelmektedir. Merkezi ve yerel diizeyde orgiitlenen yonetimler gé¢ konusunda orgiitlii bir caligma
yiirliterek go¢ hareketlerini kontrol altinda tutmaya ¢alismaktadir.

Merkezi yonetimin ve yerel yonetimlerin ortak bir yaklasimla ¢cdzmeye calistigt gé¢ sorunlari
kent diizeyinde ortaya ¢ikan bazi sorunlarla yerel ydnetimleri kars1 karsiya birakmaktadir. Oncelikle
yerel yonetimler agisindan kamu hizmeti yiikii artmaktadir. Barinma, egitim, saglik ve ekonomi gibi
temel gereksinimlerin karsilanmas1 noktasinda yerel yonetimler iizerinde baski artmaktadir (Akman,
2018: 456). Ortaya ¢ikan go¢ Sonucunda merkezi yonetimler kadar yerel yonetimlerin de gogten ciddi
anlamda etkilendigi goriilmektedir (Karaoglan, 2022:27).

Tiirkiye’nin 6zellikle 2000°1i yillar sonrasinda karsi karsiya kaldigr kitlesel goc hareketleri
birtakim sorunlari da beraberinde getirmistir. Bulundugu cografi konum nedeniyle go¢ olgusu Tiirkiye
i¢in varligini1 daima hatirlatan bir konu olma 6zelligine sahiptir. Dolayisiyla bu durum iilke yonetimi ve
daha 6zel anlamda da yerel yonetimlerce idare edilmesi gereken sorun alanlarini barindirmaktadir.
Halka en yakin yonetim birimi olarak kabul edilen yerel yonetimler kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde
“hizmette yerellik” ilkesi geregi kamu hizmetini yiirlitmesi en etkili ve sorumlu kurum olarak
goriilmektedir. 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararasi Koruna Kanunu’na gore yerel yonetimlere iliskin
“Genel Mudiirliik, gorevleriyle ilgili konularda ... yerel yonetimler .... ve uluslararas1 kuruluslarla is
birligi ve koordinasyonu saglamakla yetkilidir” ifadesi yer almaktadir. Ancak is birligi ve
koordinasyonun saglanmasi konusunda yerel yonetimler islev, yetki, gérev ve kaynak bakimindan arka
planda kalmaktadir (Ates, 2020: 25).

Bu kapsamda ¢aligmada, giincelligini siirekli koruyan go¢ hareketleri sonucunda yerel yonetimler
i¢in hizmet ifasinda énemli olan ve hizmette yerellik ilkesi geregi ortaya ¢ikan hususlarin ele alinmasi
amaglanmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde Tiirkiye’de uygulanan go¢ yonetimi; merkezi idare ve
yerel yonetimler ayrimi1 temelinde ele alinmig, ikinci boliimde yerel yonetimlerin temel ilkelerinden
kabul edilen hizmette yerellik ilkesinin kavramsal temelleri iizerinde durulmus ve son olarak hizmette
yerellik ilkesi baglaminda Tiirkiye’nin go¢ yonetimi degerlendirilmeye ¢alisilmig ve buna bagl olarak

da ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.
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Tiirkiye’de Go¢ Yonetiminin Hizmette Yerellik Baglaminda Degerlendirilmesi

1. TURKIYE’DE GOC YONETIMIi

Go6¢ yonetimi, en yalin haliyle “uluslararasi arenada gerceklesen goc siirecleri iizerinde
devletlerin kontrolleri ve bu kontroliin saglanmasi amaciyla yiiriittiikkleri politikalar” seklinde ifade
edilebilir. Go¢ yonetimi; tilke sinirlart igerisinde yabancilarin giris-¢ikislari, tilkedeki durumlari, miilteci
haklarmi ve gdgmenlere saglanan koruma konularini kapsamaktadir (Unal ve Gedik, 2022:56). Gogiin
yonetimi, gocmen, siginmaci ve gegici koruma statiisiinde yer alanlarin iilkeye girmesinden onceki
cesitli uygulama ve kanuni diizenlemelerle baslar. Gog¢ hareketlerine yonelik dnlemler ve kontroller de
gb¢ yonetimi igerisinde ele alinmaktadir. Ote yandan gdg yonetimi siireci yabancilarin toplum igindeki
ihtiyaglarinin karsilanmasi ve toplumsal uyumun saglanmasi konularini da kapsayan oldukga genis bir
stirectir (Kabakusak, 2014: 6).

Tiirkiye’nin go¢ politikalar genel olarak {i¢ doneme ayrilarak ele alinmaktadir. Bunlar; 1923-
1950 arasi yillar1 kapsayan ulus-devlet anlayiginin insa edildigi ve daha ¢ok dini kaynakli miibadele
goclerinin yasandigi donem; 1950-1980 arasi ekonomik nedenlerle go¢ hareketliliklerinin basladigi
donem; 1980°den sonraki zaman ise insan haklar1 ve uluslararasi go¢ hareketliliklerinin arttig1 ve
gelistigi Tiirkiye’nin de aktif olarak hem go¢ verip hem de go¢ aldigi donemdir (Aksoy, 2012: 297).
Baslangicta daha kiiciik ¢apli olan gocler zamanla daha biiylik 6lcekte meydana gelmistir. Bu durum
mevcut gd¢ yonetim siirecinin yeniden gézden gegirilmesine ve daha kapsamli bir go¢ yonetiminin
ortaya c¢ikmasina zemin hazirlamistir. Ayrica son asamada goge iliskin bakis acist ve uluslararasi
aktorlerin etkisiyle Tiirkiye’nin go¢ yonetimi uluslararasi anlamda entegrasyon temelinde
ilerlemektedir. Diger iilkelerle yapilan anlasmalara uyum saglanmasi yoluyla daha ¢ok insan haklarina
dayali ve tilke ¢ikarlarinin da gozetilmeye calisildigi goc hareketleri Tiirkiye tarafindan benimsenmeye
calisilmaktadir.

Kiiresel gapta gog olgusu I. ve Il. Diinya Savaslarindan sonra tilkeler igin y6netilmesi gereken
unsurlardan biri olmustur. Ulus-devletlerin ortaya ¢ikisi ve gog¢ hareketlerinin kontrol edilmesi
gerekliligi XX. yiizyilda gerceklesen olaylar neticesinde iilkeleri go¢ii idare etme konusunda tesvik edici
olmustur. Ulus-devletler ile ortaya ¢ikan vatandaslik kimligi beraberinde yabanci kimligini ve vatandas-
gdcmen ayrimlarini da beraberinde getirmistir. Vize, pasaport gibi gogiin kontrol mekanizmalari da yine
bu donemin iriinleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Demirhan ve Aslan, 2015:30).

1980°1i yillar sonrasinda Ortadogu iilkelerinde ortaya ¢ikan siyasi ¢atismalar ve 6zellikle Suriye
I¢ Savasi neticesinde meydana gelen Arap Bahar1 yogun go¢ hareketlerinin Tiirkiye iizerinden Avrupa
iilkelerine yonelmesine neden olmustur. Go¢ hareketlerinden dogrudan etkilenen Tiirkiye, komsu
iilkeleri bagta olmak {izere siyasi karigiklik yasayan iilkelerden yogun gogler almaya baslamistir. Bu
durum go¢ hareketlerinin yonetilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmis ve zaman iginde kurumsal ve hizmet
anlaminda ihtiyaglar oldugunu gozler 6niine sermistir. En biiyiik 6l¢ekli gb¢ hareketi ile Suriye Savasi
sonrast karsilasan Tirkiye, meydana gelen gogiin yonetimi hususunda hem iilke i¢inde hem de

uluslararast anlamda Avrupa iilkeleriyle ¢esitli entegrasyon ¢aligmalarina baslamistir. Hukuksal altyap1
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yetersizligi ve kurumsal anlamda ihtiyaglarin ortaya ¢ikisiyla bu sorunlara cevap vermek amaciyla gog
yonetiminde degisiklikler yapilarak gb¢ yonetim siireci yeniden diizenlenmeye baglamistir.

Tiirkiye’de i¢ ve dis géc olmak iizere iki tip gog tiirliniin 6rneklerine de sik rastlanmaktadir. Bu
calisgmada gb¢ yoOnetimi olarak, Tirkiye’nin diger ilkelerle iligkisini gerektiren dis gogler ele
alimmaktadir. Sanayilesme, egitim gibi daha ¢ok ekonomik nedenlerle iilke i¢inde dinamik olan i¢ goc
ve Ozellikle 2011 Suriye i¢ savasi gibi siyasi nedenlerle meydana gelen dis gocler Tiirkiye’nin goc
yonetimi i¢in ¢oOziilmesi gereken go¢ hareketlerini beraberinde getirmistir. Dig go¢ temelinde
disiiniildiigiinde kaynak, hedef veya transit iilke konumunda olan Tiirkiye i¢in yabancilara yonelik
uygulanacak faaliyetleri ve bu go¢ hareketinin kontroliinii igermesi bakimindan gdglerin kontrolii devlet
idaresi i¢in dnemli konularin basinda gelmektedir. Gerek karsilikli anlagmalar ve gerek uluslararasi
konular1 giindeme getirmesi agisindan dis gdglerin yonetilmesi daha karmagik bir diizlemde meydana
gelmektedir. Dolayisiyla merkezi ve yerel diizeyde gé¢ yonetiminin bu konuda biitiinlesik bir politika
cercevesinde gorev ve yetki boliisiimiine ihtiyag duyulmaktadir.

Ulkeler arasi gerceklesen goglerde fiziksel ve ekonomik kaynak ihtiyacinmn yani sira siginma
hareketleri sonucu ortaya ¢ikan sosyal ve kiiltiirel problemler de meydana gelmektedir. Siginmacilarin
iilkeye girisi, vize ve ikametleri, calisma izni ve vatandagliga erisim gibi egemenlik alaniyla ilgili olan
hususlarda merkezi ydnetim sdz sahibidir. Ote yandan ortaya ¢ikan gdgiin sosyal ve kiiltiirel etkileriyle
entegrasyon, kiiltiirel, sosyal, egitim ve is hayatina giris gibi meselelerde yerel yonetimler goérev

almaktadir (Akman, 2018; Daoudov, 2015:4).

1.1. Merkezi Diizeyde Go¢ Yonetimi

Tirkiye’de go¢ yonetimi konusunda ilk olarak merkezi yonetim ve onun tarafindan
gorevlendirilen organlar dikkat cekmektedir. Kanuni boyut basta olmak iizere giivenlik, saglik ve egitim
gibi temel hizmet alanlarina yonelik belirlenen ustiller merkezi yonetimin gorevlendirdigi organlar eliyle
gdcmen, siginmaci ve ikincil koruma statiisiindekiler i¢in uygulanmaktadir. Yerel yonetimlerin 6zellikle
sosyal belediyecilik kapsaminda yiiriittiigii hizmetler ve sivil toplum kuruluslari eliyle yiirtitiilen hizmet
alanlar1 diginda go¢ yonetimi konusunda sorumluluk merkezi yonetime aittir. Merkezi yonetim, aktif

kararlar alarak iilke genelinde orgiitlenmis organlar eliyle hizmet yiiriitmektedir.

1.1.1. Gége Iliskin Kurumsal Yapilanma

Tiirkiye’nin idari tegkilati kapsaminda gd¢ yonetimi ile ilgili merkezi idare biinyesinde gorevli
cesitli idareler bulunmaktadir. Gé¢ konusunda en yetkili kurum olarak Icisleri Bakanlig ve ona bagl
olarak ¢alisan idareler merkezi yonetimin gdce iliskin hizmetlerini yiiriitmektedir. I¢isleri Bakanligi’nin
yani sira; Saglik Bakanligi, Calisma Bakanligi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin da go¢iin
yonetimi ve gog¢ edenlerin sevk ve idaresine iliskin yetki ve gorevleri bulunmaktadir. Bu idarelere

asagidaki basliklarda yer verilmistir.
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1.1.1.1. Saglik Bakanlig

Saglik Bakanligi’na bagli olan Halk Sagligi Genel Midiirliigii'ne bagl olarak kurulan Gog
Saglig1 Daire Bagkanlig1 go¢ sagligina iliskin hizmetleri Saglik Bakanlig1 adina yiiriitmektedir. Ayrica
Saglik Bakanlig1 tarafindan uygun goriilen yerlesim yerlerinde sivil toplum kuruluslar tarafindan
goniilliiliik esasina gore iicretsiz saglik hizmeti sunulmaktadir (Kiigiik, 2019: 478). Kitlesel olarak biiyiik
ber gog dalgasina neden olan Suriye kaynakli gocler sonucunda ihtiyag duyulan saglik hizmetleri Saglik
Bakanlig: tarafindan ifa edilmistir. Bu baglamda Suriyeli go¢menler gegici koruma altina alimmis ve
gecici koruma merkezlerinin saglik i¢in uygun hale getirilmesi, bu alanlarda saglik hizmeti sunan
merkezlerin denetlenmesi Saglik Bakanlig1 tarafindan yerine getirilmektedir (Tiirk Tabipler Birligi,

2016: 79).

1.1.1.2. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig

Miilteci, sartli milteci ve ikincil koruma basvuru sahibi yabancilarla uluslararasi koruma
talebinde bulunan yabancilar i¢in ¢alisma izni Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan
verilmektedir. Ayrica Gog Idaresi Bagkanlig1 tarafindan verilen kimlik belgeleri de galisma izni yerine

ge¢mektedir (Koca, 2016: 51).

1.1.1.3. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’na bagl olan Gog, Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal
Destek Daire Baskanlig1 tarafindan gegici koruma statiisiine sahip yabancilar i¢in psikososyal destek
temelli faaliyetler yiiriitiilmektedir. Psikososyal faaliyetlerin uygulanmasi ve takibi de daire bagkanligi

tarafindan yapilmaktadir (https://www.aile.gov.tr/).

1.1.1.4. Icisleri Bakanhg

Icisleri Bakanlhig, go¢ yonetimi konusunda merkezi diizeyde en yetkili kurum olarak karsimiza
cikmaktadir. Bakanligin gorev alanlar1 arasinda sayilan “gd¢ politikalart olusturma” ve “etkili sinir
yonetimi ve giivenligi” konular1 gé¢ yonetimi hususunda bu bakanliga 6nemli hizmetler yiiklemektedir.
Ayrica yabancilarin niifus ve vatandaglik hizmetleri de bu Bakanlhigin goérev alanina girmektedir
(Igduygu ve Aksel, 2012: 45). Ote yandan genel mahiyette gog ile ilgili olan ve diger idarelerce tespit
edilen uygulamalar yine bu bakanligin hiyerarsik asti durumunda olan valilikler eliyle tatbik

edilmektedir. Bu bakimdan Igisleri Bakanligi’nin genel ve 6zel anlamda gdg politikasmin belirlenmesi

ve uygulanmasi ile izlenmesinde 6nemli bir fonksiyonunun oldugu goriilmektedir.

1.1.1.5. Gé¢ Kurulu

2018 oncesinde Gog Politikalarn Kurulu olarak adlandirilan kurulun adi, 17 sayil
Cumbhurbagkanligi Kararnamesiyle “Goé¢ Kurulu” olarak degistirilmistir. Diizenlemede yer alan tanima
gore “Go¢ Kurulu; Tiirkiye'nin yabancilarla ilgili go¢ stratejilerini belirlemek, koordinasyonunu ve
uygulanmasini takip etmekle gorevli olup Igisleri Bakaninin baskanliginda, icisleri Bakanliginca

belirlenecek bakanlik kurum ve kuruluslarin temsilcilerinden olusur. Kurul, Igisleri Bakanmnin ¢agrist
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tizerine toplanir.” (RG, Cumhurbaskanligi Teskilat1 Hakkinda Cumhurbagskanligi Kararnamesi, 13 Eyliil
2018: Say1 17) seklinde tanimlanmaistir.

1.1.1.6. Géc¢ Idaresi Baskanlig

2013 yilinda yiirtirliige konulan Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu’nun tatbiki ile
tesekkdil ettirilen Go¢ idaresi Baskanligi, goce iliskin eksikligi bilinen kurumsal yapilanma ihtiyacini
karsilamak ve biitiinlesik bir go¢ politikasinin merkezi ve yerel diizeyde orgiitlenmesi sonucunda
uygulanmas1 amaciyla kurulmustur. Uzun yillar Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii olarak adlandirilan
kurum I¢isleri Bakanligi’na bagl bulunmakta olup tasra ofisleriyle gdce iliskin, kabul, geri génderme,
yerlestirme gibi konularda hizmet vermektedir. Genel hatlariyla bakildiginda gé¢ konusunda politika
belirlemek, mevzuat gelisimini ve stratejilerin uygulanmasini saglamak baslica gorevleri arasinda

sayllmaktadir (Baykal ve Yilmaz, 2020: 645).

Gog Idaresi Baskanlig1; Yabancilar Genel Miidiirliigii, Uluslararast Koruma Genel Miidiirliigii,
Diizensiz Gogle Miicadele ve Sinir Dist Isleri Genel Miidiirliigii, Uyum ve Iletisim Genel Miidiirliigii,
Yénetim Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Dis Iliskiler Dairesi Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Basm ve
Halkla iliskiler Miisavirligi'nden olusan bir merkezi teskilat yapisina sahiptir. Ayrica Baskanlik,
merkezi diizey ile uyumlu tasra ve yurt disi teskilatlariyla da orgiitlenmistir (Tamer, 2019: 4705).

1.2.Yerel Diizeyde Go¢ Yonetimi
Yogun goc dalgasinin yasandigi 2011 Suriye Savasi sonrasi Tiirkiye’ye gelen gegici koruma
altinda sayilan yabancilar i¢in 6zellikle sinir kentlerinde barinma ve beslenme gibi gereksinimlerin

karsilanmasina yonelik hizmetler yerel yonetimler eliyle saglanmaya baslamistir (Akman, 2018: 457-
458).

Tiirkiye’de go¢ yonetiminin merkezi dlgekte yapilanmasina ek olarak gocle etkilesim iginde
bulunan yerel yonetim birimlerinin goge iliskin gorev dagilimi net bir sekilde ifade edilmemektedir. i
Ozel idareleri, belediyeler ve bagli idareler ile kdyler 6zelinde ele alindiginda 6zellikle bu yerel yonetim
birimlerinin kanunlarinda go¢ hususunda gorev ve yetkilendirmenin eksikligi dikkat gekmektedir. 6458
saylli Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu'na gore yerel yonetimlerin goc faaliyetleri
karsisindaki konumu, uygulamasi gereken politika ve uygulamalarin tanim1 hakkinda bir diizenleme
bulunmamaktadir. Bahsi gegen Kanun’un “Go¢ Idaresi” baslikli boliimiinde yerel ydnetimlerin gog¢
yonetimine iliskin, “Genel Midiirliikk, gorevleriyle ilgili konularda kamu kurum ve kuruluslari,
universiteler, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla is birligi
ve koordinasyonu saglamakla yetkilidir.” ifadesi yer almaktadir. Ancak séz konusu is birligi ve
koordinasyonun gorevler 6zelinde mahiyeti ile net bir aciklama ve bilgi anilan diizenlemede yer

almamaktadir (Aktel ve Kaygusuz, 2018: 596).

Gog hareketliligi, ekonomik ve fiziksel kaynaklara yonelik baski dogurmasinin yani sira sosyal

ve Kkiltlirel baz1 sorunlari da beraberinde getirmektedir. Yabancilarin ilkeye girisinden yerlesme
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siirecine, ikamet ve vizeden vatandaslik ve isgiicline katilim gibi olduke¢a ¢esitli sorunlar da meydana
gelmekte ve ¢6ziim beklemektedir. Bu konularda miilteci, sartli miilteci, ikincil koruma statiisiine sahip
yabancilar ve uluslararasi koruma statiisiindeki yabancilarla I¢isleri Bakanligi’na bagh olan Gog Idaresi
Genel Midiirliigii Tasra Teskilatlar1 ilgilenmekte; fakat uyum politikalari, sosyal ve kiiltiirel hizmetler,
egitim ve is imkam gibi hususlar Gog Idaresi Bagkanligmin belirleyecegi ilke ve esaslar dogrultusunda

yerel yonetimlerin yerine getirmesi gereken gorevleri barindirdig goriillmektedir.

Ulke ydnetimi anlaminda bakildiginda, go¢ hareketleri giivenlige iliskin sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Bunun bir sonucu olarak merkezi yonetim goge iligskin yetkilerini yerel yonetimlerle
paylagma hususunda ¢ekinceyle yaklasabilmektedir. Yerel yonetimlerin go¢ yonetimi konusunda aktif
rol alamamasinin altinda ii¢ temel etken yer almaktadir. Bunlar mali, hukuki ve toplumsal engeller
olarak ifade edilebilir. Mali engel “kaynak yetersizligi”, hukuki engel “hukuksal diizenlemelerin yerel
yonetimler agisindan acik bir gorev ve yetki dagilimi sunmamasi”, toplumsal engel ise “sigimmacilara
karsi halk tarafindan verilen olumsuz tepkilerin yerel yonetimleri harekete ge¢me konusunda

kisitlamasi” olarak ifade edilmektedir (Akman, 2018: 459).

Tiirkiye’de go¢ yonetimi yerel yonetimler agisindan ele alindiginda sosyal yardimlarla sinirlt
kaldig1 ifade edilebilir. Ote yandan giinliik hayatta siginmacilarin toplum i¢indeki hareketlerinden en
fazla etkilenen yonetim birimi olarak yerel yonetimler karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla hem hizmette
yerellik ilkesi geregi hem de go¢ hareketinden oldukga etkilenen birimler olarak yerel yonetimlerin
siginmacilar konusunda refah, kamunun huzuru ve giivenliginin saglanmasi amagclariyla daha fazla

faaliyette bulunmasi gerektigi goriilmektedir.

Yerel diizeyde meydana gelen sosyolojik, iktisadi, kiiltiirel ve mekana dayali iiretimler yerel
yonetimleri etkilemesinden dolay1 go¢ hareketlerini yonetmek ve bu ¢ercevede olusan gog neticesinde
mekansal baskinin yonetilerek yabancilarin ihtiyaglarinin sosyal entegrasyon temelinde giderilmesine
imkan veren politika {iretmek yerel yonetimlerin goce iliskin gorevleri olarak sayilabilir (Bahgeci ve

Uzun, 2017:6).

Yerel diizeyde meydana gelen toplumsal, iktisadi, siyasal, kiiltiirel ve mekansal olaylarin timii
yerel yonetimlerin gorev alanina girmesinden dolay1, birgok farkli mecrayi etkileyebilen gog¢ hareketleri
de yerel yonetimleri etkileme potansiyeli barindirmaktadir. Yasanan go¢ sonrasi ortaya ¢ikan mekansal
baskilar ve yabancilarm ihtiyaglarinin karsilanmasi hususunda yerel politika {ireticilere gesitli gorev ve
sorumluluklar diigmektedir. Kentsel alt yapidan istihdama, sagliktan egitime ve yabancilarin go¢ edilen
topluma uyum saglamasina kadar gesitli problemler yerel idarelerce ¢6ziilmeyi beklemektedir. Merkezi
idare ile ¢izilen go¢ yonetimi rotasindan ilerleyerek go¢ yonetimine dahil olan yerel yonetimlerin gogten
etkilenmelerinin kaginilmaz oldugu bilinmektedir. Bunun sonucunda yerel yonetimler merkezi diizeyle

gorev ve yetki paylasimi ¢ercevesinde gorevlerini ifa etmeye devam etmektedir.
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2. HIZMETTE YERELLIK iLKESI

Kamu hizmetinin kamu sektorii eliyle sunulmasina dayanan kamu yénetimi anlayisi zaman i¢inde
onemli degisikliklere ugramistir. Cesitli aktorlerin yonetim siirecine dahil edilmesiyle birlikte hizmette
yerellik ve ydnetisim gibi cesitli tanimlamalar ortaya ¢ikmustir. “Yeni Kamu Isletmeciligi” anlayisi
olarak kabul edilen “bir kamu hizmetinin merkezi hiikiimet eliyle degil ¢cok olusumlu yapilar eliyle
yiiriitiilmesine imkan veren” bu anlayis, yerel yonetimler agisindan ¢esitli sonuglar dogurmustur. Yeni
Kamu Isletmeciligi’nin yan1 sira 1988 yilinda kabul edilen Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik Sarti
yerel yonetimlerin gelistirilmesi ve daha dzerk kilinmasi amacini tasimaktadir (inag ve Unal, 2007: 2).
Sartta merkezi yonetimin yerel yonetimler iizerindeki vesayet yetkisinin smirlariin nasil olmasi
gerektigi, yerel makamlarm mali kaynaklari, yerel yonetimlerin yasal olarak korunmasi maddeleri yer
almakta ve hizmette yerellik acisindan énem tasimaktadir. Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1’nin
9. Maddesine gore; yerel yonetimlerin gorevleriyle orantili gelir kaynaklarina sahip olmas1 gerektigi,
11. Maddede yasal yollarin yerel yonetimler agisindan agik oldugu, madde 13’te ise bu sartin yerel
makamlarin tiim kategorileri i¢in uygulanacag: ifade edilmektedir (T.C. Resmi Gazete, 1992, Say1

21364).

Yerindelik ilkesi olarak da ifade edilen hizmette yerellik, en basit haliyle “bir kamu hizmetinin
kamu hizmetinden faydalanacaklara en yakin ydnetim birimi tarafindan icra edilmesi” anlami
tagimaktadir. Daha etkili ve verimli hizmet sunumu amaciyla ortaya ¢ikan bu ilke, bir anlamda yerel
yonetimlerin gérev ve sorumluluklarinda artisa isaret etmektedir. Devlet ancak, kamu hizmetinin
sunulmasi1 hususunda bir aksilik yasanmasi durumunda kanunda yer alan kisitlar dl¢iisiinde miidahale
edebilmektedir. Ote yandan bu ilke bireysel olarak yerine getirilebilecek islerin devlet miidahalesine
ihtiya¢ duymadigina isaret etmektedir (Eryilmaz, 2002:80). Hizmette yerellik ilkesinin altinda yatan
temel varsayim vatandasin toplumsal ve siyasal hayatin merkezinde yer almasi diistincesidir (Tozlu,
2017: 237). Bu nedenle en yakin yerel yonetim biriminin hizmeti ylritmesi gerekliligi ifade

edilmektedir.

Kamu hizmeti sunumunda etkinlik ve verimlilik ilkeleri ¢ergevesinde ortaya g¢ikan hizmette
yerellik, esasen kamu hizmetinin merkezi yonetim veya yerel yonetimlerden hangisinin yerine getirmesi
sonucunda daha ¢ok fayda sagladigi ile iliskilidir. Genel olarak Olgek bazli ele alman kamu
hizmetlerinde biiylik Slgekli iiretim gerektiren mal ve hizmetler merkezi idare eliyle, daha kiigiik
Ol¢ekteki hizmetler ise yerel yonetimler eliyle sunulmaktadir. Béylece etkin ve verimli kamu hizmeti
sunulacagi kabul edilmektedir (Biricikoglu ve Yalnizoglu, 2018:260). Hizmette yerellik ilkesi, merkezi
diizeydeki yonetimin yerel yonetimlere yardimini da biinyesinde barindirmaktadir. Bu yardim yerel

idarelerin 6zerkligini pekistirmesi baglaminda 6nem tagimaktadir (Keles, 1995: 4).

Kamu hizmetinin yerinde yerine getirilmesi anlamina gelen bu ilke, merkezi yonetimin yerel

diizeyde yerine getirebilecegi kamu hizmetlerini mahalli idarelere devrini temel almaktadir (Yildirim,
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2014: 134). Bu ilke ayn1 zamanda kamu hizmetlerinin sunumu agisindan olduk¢a 6nem arz eden yetki
devri ilkesi ile de yakindan iliskilidir (Altin, 2013: 112). Merkezi idare, bazi yetkilerini yerel

yonetimlerle paylasarak daha etkin kamu hizmeti sunulmasi amacina yardim etmektedir.

3. GOC YONETIMINDE YEREL YONETIMLERIN ROLU VE HIZMETTE
YERELLIK ILKESININ UYGULANMASI

Go¢ yonetiminde yerel yonetimlerin etkin bir rol iistlendigi agiktir. Mart 2015 yilinda yiirtirliige
giren “Iltica ve Go¢ Alanmindaki Avrupa Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal
Eylem Plan1” ile yerel yonetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin ve isverenlerin tesvikiyle goce yonelik
uyum politikalarina dayanan bir yapinin olusturularak yabancilarin hak ve sorumluluklarinin net bir
sekilde ifade edilmesi gerekliligi yer almaktadir. Buna ek olarak nakdi ve ayni destek hususunda yerel
yonetimlere destek saglanmasinin gerekli oldugu, tiim bunlar yiiriitebilmesi i¢in yerel yonetimlere
hukuksal anlamda yetki verilmesine iliskin gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekliligi {izerinde
durulmustur (Kahraman vd., 2019: 49). Ancak bu tarih sonrasinda yerel yonetimlerin goge iliskin
verdikleri hizmetlerle ilgili dogrudan bir yasal diizenleme yapilmadigi dikkat ¢ekmektedir. Bu baslik

altinda asagida yerel yonetimlerin gog karsisindaki yasal kisitlar1 ve uygulamalarina yer verilmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 127. maddesinde diizenlenen mahalli idareler, “il, belediye
veya koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaclarini karsilamak iizere kurulus esaslart kanunla belirtilen ve
karar organlari, gene kanunda gosterilen, segmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisiler”
seklinde ifade edilmektedir. Kanunda da ifade edildigi iizere yerel yonetimlerin ortaya ¢ikis nedeni
“yerel halkin miisterek ihtiyaglarinin karsilanmasi” amacini tagimaktadir. Bu amag¢ mahalli idareler ve
merkezi idare arasinda yapilan gorev ve yetki paylasimi agisindan dnem arz etmektedir. idari ve mali
anlamda da 6zerk oldugu 5393 sayili Belediye Kanunu’nda ifade edilen yerel yonetimlerin kurulus
amaci il, ilge ve kOy basta olmak iizere bu alanlarda yasayan vatandaglarin gereksinimlerinin

karsilanmasidir (Ates, 2020: 26).

Ozellikle 1980’1i yillardan sonra Avrupa Birligi aracihgiyla giindeme gelen Avrupa Yerel
Yonetimler Ozerklik Sart1 cergevesinde yerel yonetimlerin gérev ve sorumluluklarinda artis meydana
gelmistir. Kamu yonetiminde yeniden yapilandirma donemi olarak da ifade edilen bu siireg, yerel
yonetimlerin merkezi yonetim karsisinda konumunun yeniden ele alinmasina olanak tanimistir. Bu
cercevede cesitli yasal diizenlemeler yiiriirliige girmistir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve

5393 sayili Belediye Kanunu bu diizenlemelerin birer iiriinii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Osmanli Dénemi ve sonrasinda kurulan cumhuriyet doneminde go¢ hareketleri iskan Kanunlart
yoluyla belirlenmistir. iskdn Kanunu’na ek olarak Pasaport Kanunu, Yabancilarin Tiirkiye’de [kamet ve
Seyahatleri Hakkinda Kanun, Vatandaslik Kanunu, iltica Yonetmeligi ve Yabancilarin Calisma izinleri
Hakkinda Kanun goge iliskin bagvurulan yasal diizenlemeler arasinda yer almistir (Baykal ve Yilmaz,

2020:637). 1951 yilinda imzalanan uluslararasi Cenevre Sozlesmesi ve AB {iyelik basvurulari
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neticesinde mevzuat uyumlastirma ¢alismalarinin da tesiriyle gesitli yonetmelikler kabul edilmistir.
Ayrica 2000’11 yillarla Tirkiye’nin biiyiik kitlesel goclerin odaginda yer almasiyla yeni yasal
diizenlemelere olan ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nde goge iliskin kabul edilen yasal

diizenlemelere asagida yer verilmistir:
3.1. Iskan Kanunlan

Iskan, sézliik anlamima bakildiginda: “siirekli oturmak iizere bir kimseyi bir yere yerlestirmek,
yurt edindirmek, bos bir yeri mesk{n hale getirmek” anlamina gelmektedir (Sakaci, 2020:37). Tiirkiye
Cumhuriyeti’ nin tarihine bakildiginda, iskén politikasi siyasi, askeri ve ekonomik bi gii¢ olarak niifusun
niteliksel olarak gelistirilmesi ve giivenlik kaygilari iizerine sekillenmistir (Inan, 2016:12).

Tiirkiye ve Yunanistan arasinda yapilan miibadele anlagmalar1 sonrasi Tiirkiye Cumbhuriyeti
kitlesel bir go¢ akini ile karsia karsiya kalmig, bunun sonucunda da Cumhuriyet tarihinin goge iligkin
ilk hukuki belgesi olan 1926 iskan Kanunu ¢ikarilmistir. 1934 yilinda daha genisletilen Kanunla iskan
konusu daha kapsaml1 bir hale getirilmistir (Baykal ve Yilmaz, 2020: 635).

3.2. Pasaport Kanunu

1950 tarihinde c¢ikarilan diizenleme ile {ilkeye giris-¢ikislarin bir diizene baglanmasi
hedeflenmistir. Tiirkiye vatandaslar1 ve yabancilar1 kapsayan Pasaport Kanunu gdciin giivenlik ve
hukuki boyutunu gelistirmeyi hedeflemektedir. Pasaportsuz yapilan giris-¢ikislar sonucu uygulanacak

yaptirimlar Kanunun 4. Maddesinde belirtilmektedir (Resmi Gazete, 1950, 5682).
3.3. Yabancilarin Tiirkiye’de ikamet ve Seyahatleri Hakkinda Kanun

5683 sayili Yabancilarin Tiirkiye’de Ikamet ve Seyahatleri Hakkinda Kanun yabancilari
kapsamaktadir. Kanunda yabancilarin iilkeye kabul edilmesi, reddedilmesi ve sinir disi1 edilmesinin
iilkeler agisindan birer egemenlik ve bagimsizligin bir sonucu olarak hakki oldugu; ancak bu hakkin
yalnizca giivenlik sebepleriyle kullanabilecegi ifade edilerek yabancilara muamelede saygi temelli

hareket edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Sevig, 1977: 369).
3.4.Vatandashk Kanunu

Cumhuriyet tarihinde ilk olarak 1928 tarihli 1312 sayili Vatandaslik Kanunu ardindan 1964
tarihinde 403 sayili Tiirk Vatandaslhigi Kanunu ve son olarak 2009 tarihli 5901 sayili Tiirk Vatandaglig
Kanunu yiirtirliige girmistir. Vatandaslik, farkli anlam ve igeriklere sahip bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Ulusal kimlik temelinde, haklar temelinde, gorev ve sorumluluklar temelinde olmak {izere
cesitli vatandaslik tanimlamalar1 yapilabilir. Vatandaslik, kisiye iilkesinde bulunan yabancilardan
esirgenen haklarin kendisine verilmesini isteme hakkini dogurmaktadir (Bozatay, 2010: 169-170).
Dolayisiyla yabancilarin iilke i¢inde hak kazanma istemiyle vatandagliga kavusma siireci sdz konusu

olmaktadir.
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3.5. Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun

2003 tarihli ve 4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun, Tiirkiye’de bulunan
yabancilarin ¢alisma izinlerine yonelik birtakim degisiklikler meydana getirmistir. Bu degisiklikler
neticesinde yabancilarin  Tirkiye’de ¢alisma kosullar1 genisletilmis ve yabancilarin Tiirkiye

Cumbhuriyeti sinirlari i¢inde ¢aligmalart “calisma izni kosuluna baglanmistir (Alp, 2004:33).
3.6. 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu 2005 yilinda yiiriirliige konulmus olup, kurulus amaci belediyelerin
organlari, yonetimi, kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklarinin yasal diizenlemeye kavusturulmasidir.
5393 sayili Kanun’da yer alan “hemsehri hukuku” kavrami yabancilarin yerel yénetimlerin sundugu
hizmetlerden faydalanmasima imkan veren bir tanimi barindirmaktadir. Kanunun 13. maddesinde
“Herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. Hemsehrilerin, belediye karar ve hizmetlerine katilma,
belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklari
vardir.” ifadesi yerel yonetimlerin sundugu hizmetlerden faydalanabilmek i¢in herhangi bir vatandaglik
kosuluna ihtiya¢ olmadigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla yerel yonetimler yabancilara yonelik kamu
hizmetleri sunumunda bu madde esasiyla hareket edebilmektedir (Sahin, 2019).

Hemsehri hukuku ifadesi dolayli olarak yabancilara yerel yonetimlerin hizmetlerinden
faydalanabilme imkani1 verirken 5393 sayili Belediye Kanunu’nda yabancilara yonelik gorev ve
yetkilendirme dogrudan ifade edilmemistir. Bu durum yerel yonetimlerin gé¢iin yonetimi anlaminda
icra ettigi kamu hizmetlerinin yasal anlamda dayanaktan yoksun kalmasina zemin hazirlamaktadir. Ote
yandan “hemgehri hukuku” konusunda “herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir” ifadesinin yer
almas1 hemsehri hukukunu ikamet kosuluna baglamaktadir. Ayrica 5393 sayili Belediye Kanunu’nda
yer alan “belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur” ibaresi
kamu hizmetinden yararlanabilmeyi vatandaslik sartina baglamaktadir. Bu durum belediyelerin
hizmetleri ifa ederken Sayistay denetimleri basta olmak tlizere karsilasabilecegi olumsuzluklar sebebiyle
¢ekinceyle yaklagmalarina neden olmaktadir (Erdogan, 2017; Akman, 2018:459). Ciinkii mevcut biitce
ile vatandaslara ek olarak daha fazla kigiye hizmet vermek durumunda kalan belediyeler, biitge agisindan
gesitli sorunlarla kars1 karsiya kalabilmektedir. Dolayisiyla yabancilara hizmet verilmesi hususunda
5393 sayili Kanun’un tam anlamziyla bir gérev ve yetkilendirme saglamadig1 goriilmektedir.

“Hemsehri hukuku” ifadesinin yan1 sira 5393 sayili Belediye Kanunu’nda belediye bagkanimin
gorevleri arasinda sayilan “Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri
almak (T.C. Resmi Gazete, 2005, Say1 25874).” ifadesi gé¢ yonetimine iligkin yerel yonetimleri harekete
geciren maddelerden biri olarak goriilebilir. Belde halkinin gereksinimleri temelinde belediye bagkani,
belde igerisinde bulunan yabancilara yonelik inisiyatif temelinde bazi hizmet ve faaliyetler
yiirtitebilmektedir.

2004 tarihli 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ise biiyiiksehir belediyelerinin yasal

statiistinili belirlemek amaciyla yiirlirliige konulmustur. 5216 sayili Kanun vatandasa daha fazla hizmet
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veren yerel yonetim birimi olan biiyliksehir belediyelerini ve biiyiiksehir belediyelerinin hizmet alam
icerisinde bulunan ilge belediyelerini kapsamaktadir. Bu Kanunda da dogrudan gbé¢ ve go¢ edenlere
yonelik bir gorev veya yetkilendirme durumu s6z konusu olmayip biiyiiksehirler ve biiyiiksehir ilce
belediyeleri igin gereken gorev ve yetkilendirme konularina 1sik tutulmamaktadir. Dolayisiyla goc
0zelinde ele alindiginda 5216 sayili Kanun’un da 5393 sayili Kanunda oldugu gibi dogrudan bir goc
yonetimi maddesi bulundurmadigi goriilmektedir.

Goglerin yoneldigi metropoliten kentlerde ayrica bazi mahalli miisterek nitelikli hizmetler
biiyliksehir belediyelerine baglh olarak kurulan mahalli kamu kurumlarinca yiiriitiilmektedir. Osmanl
Devleti doneminden beri 6zel ihtisas gerektiren mahalli miisterek nitelikli elektrik, havagazi, igme suyu
ve kent i¢i ulasim gibi hizmetler gogunlukla imtiyaz usulii ile yabanci sermayeli sirketler vasitasiyla
yiiriitiiliirken Cumbhuriyetin ilk yillarinda bu hizmetler 6zelinde millilestirme politikikalar1 yiiriitiilmiis,
s0z konusu diizenlemeler sonrasinda belediyelere bagli mahalli kamu kurumlari tesekkiil ettirilmigtir
(Arsal, 2023a:10). Millilestirme faaliyetleri neticesinde kurulan Istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel
Isletmeleri Genel Miidiirliigii ve Istanbul Sular idaresi gibi tesekkiillerin zamanla faaliyet alanlari
genisletilmis (Arisal, 2023b:222-223) iilke genelinde yayginlastirilirken anilan kurumlar kentlesme ve
i¢ gb¢ neticesinde hizmet sunumlarini bu etkenlere gore planlamaya baglamislardir. Son yillarda ise
bilhassa i¢ goglerin disinda gergeklesen gdclerin yayginlasmasi neticesinde s6z konusu idarelerin de
hizmet sunumunda etkinligi ve verimliligi saglamakta giigliik cektikleri goriilmiistiir. Ozellikle ulasim
maliyetlerinin artmasi, su kaynaklarinin giderek azalmasi gibi faktorler de dikkate alindiginda gdciin bu
kurumlar1 mali ve yonetsel anlamda hayli etkiledigi sonucu ortaya ¢cikmaktadir. Bahsi gecen kurumlarin
mevzuatlarinin hayli eski olmasi sebebiyle bu kurumlarin teknik nitelikli gorev, yetki ve sorumluluklari
disinda gog ile ilgili bir gorevinin olmadig1 da goriilmiistiir.

Ote yandan yerel yonetimler, hizmet sahas1 kapsaminda yasayan ve mahalli miisterek nitelikli
hizmetlerden istifade eden insanlara herhangi bir ayrim yapilmaksizin esit bir sekilde hizmet
sunmaktadir. S6z konusu hizmetleri ise 6z gelirleri ile genel biitce vergi gelirlerinden aktarilan paylar
ile karsilamaktadir. Oz gelirler agisindan ele alindiginda, gé¢ sonucu yerlesik hale gelen yabancilar vergi
miikellefi olmalar1 halinde yerel yonetimlere kimi yerel konularda vergi, resim veya har¢ 6demektedir.
Ote yandan genel biitce vergi gelirlerinden aktarilan paylar agisindan ele alindiginda il veya ilge siirlart
icerisinde merkezi yoOnetim tarafindan tahsil edilen vergiler anlagilmaktadir. Genel biitce vergi
gelirlerinden elde edilen paylarin bir kismi niifus esasina gore pay edilmektedir. Dolayisiyla goc
sebebiyle gelen ve vergi miikellefi olanlar agisindan belediyeler nezdinde bir gelir kaybi s6z konusu
degilken siginmaci konumda olan ve gerek yerel gerekse de genel vergi siirecine dahil olmayan insanlar
ozelinde yerel yonetimlerin bir gelir kayb1 yasadigi agiktir. Bagka bir deyisle daha az kaynakla daha
fazla niifusa hizmet sunmakta olan yerel yonetimler agisindan siginmacilarin sayilarina goére bir
desteklemede bulunulmasi da 6nem tagimaktadir.

Goglin yonetimi noktasinda yerel yonetimlerin yetkili kilinmasia iliskin muglaklik var iken

yukarida zikredilen genel diizenlemelere istinaden kimi belediyelerin gesitli aksiyonlar aldiklari
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goriilmektedir. Ornegin; Suriye’den gelen yogun go¢ dalgasi neticesinde ¢ok fazla Suriyelinin yerlestigi
Gaziantep Biiytiksehir belediyesi c¢esitli uyum ¢alismalar yiirlitmeye baslamistir. Bu hizmetler egitim,
saglik, sanat ve meslek edindirme kurslari, kadin konuk evi, gida, giyim ve diger muhtelif yardimlardan
olusmaktadir (Paksoy, 2016: 144-146). Bu hizmetlere ek olarak Gaziantep Belediyesi en fazla Suriyeli
barindiran kentlerden olmasindan dolayr Suriyeli siginmacilarin yerel halka uyumunu saglamak
amactyla 2015 tarihinde Gogmen Isleri Sube Miidiirliigii’nii kurarak yabancilara yonelik idari bir birim
kuran ilk belediye olmustur (Alvanoglu ve Ates, 2020: 390). Yerel yonetimlerin goce iliskin
uygulamalarma yénelik bagka bir drnek Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’ne Bagli Konak Belediyesi’nin
bazi uygulamalaridir. Martan tarafindan hazirlanan ¢alismada Izmir’e bagli Konak Belediyesi’nin
Suriyeli siginmacilara yonelik yaptigi hizmetler ifade edilmistir. Bu hizmetler belediyenin hemsehri
hukuku temelinde vatandagslara sundugu hizmetlerin yan1 sira kadin ve aile hizmet birimi ile Suriyeli
siginmacilara demokratik katilim hakki tanima hususunda kurulan Konak Kent Konseyi Miilteci
Meclisi’dir. (Martan, 2019: 71-73).

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel nitelik tasiyan bu yardimlarin yan sira temiz su arzi, atik su, gevre
temizligi, ¢ocuk oyun alanlar1 gibi net maliyeti bilinmeyen yardimlar da yogun gdgler sonrasi
belediyeler tarafindan yapilan yardimlar arasinda sayilabilir. G6¢ sonrasi yogun niifus artis1 yasayan
yerel yonetimler altyapi hizmetlerini de gelistirme ihtiyaci i¢ine girmistir. Mevcut kentsel altyaprya
yonelik baskinin da artisiyla kentsel hizmetlerin devamlilifinin saglanmasi adina igme suyu gibi
altyaprya yonelik baskilar yerel yonetimlerin si§inmacilara yonelik hizmette yerellik geregi yerine

getirdigi kamusal hizmetler arasinda sayilabilir.
3.7. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu

6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, yabancilarin iilkeye giris-cikiglari ile
Tiirkiye’den koruma talep eden yabancilarin yasal durumlarinin agikliga kavusturulmasi: amaciyla
¢ikartlmigtir. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu go¢ yoOnetimi konusunda bulunan yasal
eksikligin giderilmesine yardimda bulunmaktadir. 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma
Kanunu, yabancilarin kabulii, hukuki durumlart ve iadesi konularina agiklik getirmekte ve mevzuat
acisindan gog¢ yonetimi konusunda en ¢ok bagvurulan yasal diizenleme olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ote yandan yerel yonetimler acgisindan ele alindiginda bu Kanunda yerel yonetimlerin go¢ hususunda
istlenmesi gereken yetki ve gorev paylasimina ve bunlarin detaylarina yonelik dogrudan bir tanimlama
bulunmamaktadir. Dolayisiyla yasal agidan yerel yonetimlerin gérev tanimlar1 konusunda bir eksikligin
mevcut oldugu gorilmektedir. Kanunun 1. ve 3. maddelerinde “Tiirkiye’nin AB miiktesebatina uyumlu
insan haklarma saygili, idari ve hukuki altyap1 temelinde etkin bir go¢ yonetimine gereksinim duydugu”

vurgulanmaktadir.

4.SONUC
Sosyal, kiiltiirel, siyasal veya ekonomik nedenlerle go¢ konusu giincelligini korumaktadir. Bazi

iilkelerde yasanan karigikliklar gogiin dinamik kalmasina neden olmakta ve iilkeler adma gogiin
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yonetilmesi sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla iilkeler go¢ hareketlerini kontrol altina almay1
hedeflemektedir. Uluslararasi anlagmalar, AB miiktesebatina uyum ve karsilastigi go¢ dalgalar
neticesinde hésil olan ihtiyactan dolay1 Tiirkiye Cumhuriyeti i¢in go¢ hususunda yeni diizenlemelere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Merkezi hiikiimetin yan1 sira yerel yonetimler de ortaya ¢ikan goc hareketleri
neticesinde birtakim goérev ve sorumluluklar almak zorunda kalmistir. Maddi kaynak yetersizligi ve
gerekli hukuki altyapinin olmamasi yerel yonetimleri go¢ yonetimine dahil olma hususunda
zorlamaktadir. Hizmette yerellik ilkesi geregi kamu hizmeti sunmak zorunda olan yerel yonetimler
teknik, mali ve hukuki engellerle kars1 karsiya kalabilmektedir. Go¢ beraberinde getirdigi giivenlik
kaygist nedeniyle devletler agisindan bir giivenlik sorunu ve egemenlik temelinde ele alinmakta bundan

dolay1 yerel yonetimlerle gorev ve yetki boliistimii hususunda optimum hizmet sunulamamaktadir.

Tiirkiye devlet politikas1t olarak gocmen ve sigimmacilara insan haklar1 temelli yaklagimda
bulunan yegane llkeler arasindadir. Ancak go¢ sonucunda ortaya ¢ikan demografik, mali, sosyal ve
kiiltiirel sorunlarla yiizlesme konusunda yeterli kaynaga sahip bulunmamaktadir. Kontrol edilmesi
amagclanan go¢ hareketlerinde uyum agisindan yerel yonetimlerin karsi karsiya kaldig1 goriilmektedir.
Gog edenlerin tilkeye entegrasyonu, yerel vatandaglarin tutumunun dikkate alinmasi, istihdam, saglik,
egitim ve kentsel altyap1 hizmetlerinin genisletilmesi gibi sorunlar yerel yonetimlerin sundugu kamu
hizmetleri eliyle karsilanmaktadir. Ote yandan 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu yetki ve gorevlendirme
noktasinda yerel yonetimlere yonelik dogrudan bir madde icermemekte, merkezi yonetim ile arasinda
gorev ve yetki paylasiminin varligi ortaya konmamaktadir. Bu yasal eksikliklerin yani sira mali kaynak
yetersizligi ve toplumsal nedenlerle karsilasan yerel yonetimler gocle karsi karsiya kalmaya devam
etmektedir. Yetki eksikligi ve hukuksal bosluk nedeniyle yerel yonetimler gogmen ve siginmacilara

iligkin yliriittigli hizmetlerde ¢cogunlukla inisiyatif alarak hareket etmektedir.

Yeni Kamu Isletmeciligi anlayisinin da bir geregi olarak kabul edilen ve ¢ok aktérlii bir yapinin
kamusal orgiitlenmede ve hizmet ifasinda soz sahibi olmasi anlamina gelen anlayisa gore yerel
yonetimlerin  gii¢lendirilmesini gerekmektedir. Yonetisim, hizmette yerellik ve Avrupa Yerel
Yénetimler Ozerklik Sarti gibi ok aktorlii kavramlarin kamu ydnetimi literatiiriine kazandirilmasiyla
merkezi yonetim karsisinda giiglendirilmeye c¢alisilan yerel yonetimler demokrasinin gelistirilmesi
agisindan da 6nem arz etmektedir. Ancak uygulamaya gegis agisindan ele alindiginda go¢ yonetiminde
yerel yonetimlerin hizmette yerellik baglaminda daha fazla destege ihtiya¢ duydugu goriilmektedir.
Nitekim go¢ konusunda bilhassa uyum ve sosyal entegrasyonun tesisinde yerel yonetimlere agik bir
yetkinin verilmesi belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugunun tesisi i¢in gerekli bir adim
olarak goriilmektedir. Ayrica so6z konusu faaliyetler kapsaminda yerel yonetimlerin iistlenecegi

hizmetlerin de mali anlamda desteklenmesi 6nem tagimaktadir.

Gogmen, miilteci, sarth miilteci, gecici koruma statiisiine sahip yabancilar ve uluslararasi koruma

statiisiine sahip yabancilarla iilke vatandaglarinin karsilikli uyumunun saglanmasi, entegrasyon temelli
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politikalar ¢ergevesinde ger¢eklesmektedir. Dolayistyla uyum temelli politikalarin desteklenmesi uzun
vadede goglin olumsuz sonuglarini giderme noktasinda 6nem tagimaktadir. Yerel yonetimlerin gérev ve
yetki alanin1 belirleyen mevcut kanunlara ek olarak yerel yonetimlerin gé¢ ve gogmenlere iliskin gorev,
yetki ve sorumluluklarini detayli olarak agiklayan yasal diizenlemelerin yani sira sivil toplum
kuruluslartyla is birligi temelinde merkezi ve yerel yonetimler arasinda esgilidiimlenmis bir gé¢ yonetim

politikasinin benimsenmesi sorunun ¢dziimii agisindan elzem goriinmektedir.
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BOzet

Antropojenik iklim degisikligi, insanligin da dahil oldugu canli doga igin en yakin hayati tehdit olarak
degerlendirilmektedir. Boyleyken iklim degisikligi siipheciligi ve inkérciligi ile eko-fasizm, krize yonelik
demokratik ¢6ziim arayiglarinin ve uyum politikalarmin altint oymaktadir. Siyaset bilimi de bu ciddi tehdit
unsurlarint tanimlamak, anlamlandirmak ve ¢esitli vecheleriyle gozler Oniine sermek igin yogun bir gaba
gostermeye ve bu konuda genis bir literatiir olusturmaya baglamistir. S6z konusu yaymlarin degerlendirilmesi
neticesinde siliphecilik ve inkarcilik ile eko-fasizm kavramlarina dair karsilastirmali nitelikte sonuglara
ulagilmaktadir. Siiphecilik ve inkarcilik, o6zellikle Batili toplumlarda iklim degisikliginin varligim1 veya
antropojenik niteligini gbzden diisirmeye yonelik fikir, eylem ve politikalar1 ifade etmektedir. Bunlar genellikle
ulusal egemenlik fikri ile arasindaki gerilimli iliskiden dolay1 kiiresel nitelikli uyum politikalarmni reddeden,
cogunlukla eril, milliyet¢ci veya popiilist siyasal tutumlardir. Eko-fasizm ise dogayi kurtarmak i¢in insandan
vazgecen veya etnik grup ile ¢evresi arasinda mitsel bir ayrilmazlik fikriyle hareket ederek ikisi arasina giren her
tirli farklilig:r ¢evresel tehdit olarak algilayan ve bunlari ayiklamak igin siddet kullanmaktan ¢ekinmeyen,
cogunlukla beyaz, eril ve zenofobik tutumlari ifade etmistir. Iklim degisimine bakis acilar1 temelde farklilagsa da
ikisinin ortak noktalar1 dar yerel ¢ikarlari uzun vadeli kiiresel ¢ikarlarin 6niine koymalari, bilimsel verilerden
ziyade hakikat-sonrasi tasavvurlarla donanmalari, anti-entelektiializm ile harmanlanmis anti-elitizmleri ve
epistemolojik bir tutarlilik beklentisiyle hareket etmemeleridir. Bu ¢aligmada, s6z konusu siyasal akimlarin temel
nitelikleri analiz edilmis ve siyasal karar alicilar i¢in belirli bir ger¢eveye kavusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Eko-Fasizm, Ekoloji, iklim Degisikligi, inkarcilik, Siiphecilik.

Skepticism, Denialism, and Eco-Fascism: A Comparative Essay on the Nightmare of
Climate Change Adaptation Policies

B Abstract

Anthropogenic climate change is considered to be the closest vital threat to the bios including human being.
Meanwhile, climate change skepticism and denialism, and eco-fascism undermine efforts for democratic solutions
and adaptation policies about the crisis. Political science has also begun to make an intense effort to define,
interprate, and reveal these serious threats in various aspects, and to create a large literature on this subject. As a
result of the evaluation of the publications, comparative results are made out regarding the concepts of skepticism
and denialism and eco-fascism. Skepticism and denialism express ideas, actions and policies aimed at discrediting
the existence of climate change or its anthropogenic nature, especially in Western societies. These are mostly
masculine, nationalist or populist political attitudes that reject global adaptation policies due to its controversial
relations with the idea of national sovereignty. Eco-fascism, on the other hand, expresses mostly white, masculine
and xenophobic attitudes that give up on people in order to save nature, or act with the idea of a mythical
inseparability between the ethnic group and its environment, perceiving all kinds of differences as an
environmental threat and do not hesitate to use violence to eliminate them. Although their perspectives on climate
change differ fundamentally, the common points of the both are that they put narrow local interests before long-
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term global interests, they are equipped with post-truth visions rather than scientific data, they champion anti-
elitism blended with anti-intellectualism, and they do not act with the expectation of epistemological consistency.
In this study, the basic characteristics of these political movements have been analyzed and a certain framework
has been provided for political decision makers.

Keywords: Climate Change, Denialism, Eco-Fascism, Ecology, Skepticism.
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GIRIS

ABD’nin 45. Bagkanit Donald Trump, oldukg¢a tartismali kararlara imza atacagi bu gorevine
secilmeden birkag¢ yil 6nce, 2012’de sosyal medya platformu Twitter’daki hesabindan su paylagimini
yayimmlamistir: “Kiiresel 1sinma kavrami, ABD imalatini rekabetci olmaktan ¢ikarmak amaciyla Cinliler
tarafindan ve Cinliler i¢in yaratild” (Trump, 2012). Trump, gorevde bulundugu siire boyunca (2017-
2021) ABD’nin iklim degisikligine uyum politikalarin1 zayiflatan veya tiimiiyle ortadan kaldiran
kararlara imza atmis, bu konu 6zelinde birbiriyle celisen bircok demec¢ vermistir. Karalarindan en
carpicist, hi¢ kuskusuz, iilkesinin Paris Anlasmasi’ndan ¢ekilmesine iligkin olanidir. Trump’in Disisleri
Bakanlari’'ndan Michael Pompeo (2019), bakanliginin resmi web sitesinde yayimladigi basin
aciklamasinda bu kararin gerekgesini, “Anlagma kapsaminda ABD'in verdigi taahhiitlerin Amerikali
iscilere, isletmelere ve vergi miikelleflerine dayattig1 haksiz ekonomik yiik”, seklinde ifade etmistir.
Bununla birlikte Trump, hiikiimet organlarinin kendisine sundugu ve ABD’nin kiiresel iklim degisikligi
nedeniyle yiiz milyarlarca dolarlik zarara ugrayacagina dair tahminlerin ileri siiriildiigii raporun
kendisini ikna etmedigini (“Buna inanmiyorum”) belirtmistir (Trump on climate change, 2018). Dahas1
kiiresel 1isinmadan dolayi endiselerini dile getiren uzmanlari “sogumaya baslayacak, siz sadece izleyin”,
diyerek yatistirmaya calistigi konusmasimin devaminda, “Keske bilim de sizinle ayni fikirde olsaydi”
uyarisinda bulunan uzmana, “Bilimin aslinda bildigini sanmiyorum” seklinde karsilik vermistir
(Guardian News, 2020). 2019 yilinda ise iklim degisikligini kismen kabullenmistir: “(...) iklim
degisikligi benim i¢in ¢ok Onemli. Ve biliyorsunuz, hayatim boyunca pek ¢ok cevresel etkisi olan
beyanda bulundum ve ¢ok, ¢ok berrak, temiz suya ve temiz havaya ¢ok gii¢lii bir sekilde inaniyorum.
Bu iklim degisikliginin biiyiik bir par¢asi” (The Washington Post, 2019). ABD Bagkaninin bu keskin
geri doniisii, 6zellikle geng kusaktan Cumhuriyetci secmenin de iklim kaygilarmin yiikselis trendinde
oldugunu gdsteren kamuoyu yoklamalarinin sonuglarinin yayimlanmasiyla yaklasik olarak ayni zamana
rastlamistir (Cheung, 2020).

Bu makalenin girisi i¢in Trump 6rnegi, diinya siyasetinde son yillarin en sira dis1 simalarindan
biri olmasinin yam sira sag-popiilizmim sembollerinden biri olmasi nedeniyle 6zellikle se¢ilmistir.
Giiniimiizde iklim degisikligi stipheciligine veya iklim degisikligi inkarciligina iliskin akademik
caligmalarda Trump’a atifta bulunulmayan bir metin bulmak olduk¢a zordur. Zira s6z konusu politik
tutumlari hemen hemen tiim 6zelliklerini séylem ve politikalarinda gostermistir. Sadece yukaridaki
paragrafta yer verilen ifade ve kararlarina bakilacak olursa: iklim degisikligini komplo olarak
degerlendirmesi, konuya tamamen kisisel duyu verileriyle yaklasmasi ve bilimsel kanitlarin reddi gibi
temalarda inkéarcilik; ulusal ekonomik ¢ikarlar1 iklim politikalarinin @istiinde tutma, iklim degisikliginin
olas1 sonuglarini hafife alma ve segmen tercihleri dogrultusunda séylemlerini degistirme gibi temalarda
ise siiphecilik belirgindir. Boylece Trump’in fikir, sdylem ve davraniglart s6z konusu kavramlarin

giincel bir prototipini meydana getirmistir.
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Bir ucunda siiphecilik ve inkarciligin oldugu iklim degisikligine sag-popiilist veya asiri-sag
yaklagimin diger ucunda ise eko-fasist fikir ve eylemlerin yer almasi dikkat ¢cekmektedir. 15 Mart 2019
tarihinde Yeni Zelanda’nin Christchurch kentinde iki camiye silahli saldirida bulunan ve 51 kisinin
yasamini yitirmesine, 40 kisinin yaralanmasina sebebiyet veren Avustralya vatandasi terorist Brenton
Tarrant, manifestosunda kendisini “eko-fasist” olarak tanimlamis ve eyleminin motivasyonu olarak da
beyaz, Anglo-Sakson toplumunun topraklarini isgal ettigine inandig1 yabanci gé¢menlere karsi harekete
gectigini belirtmistir (Fisher ve Achenbach, 2019). Bundan esinlenen bir bagka eylem de ABD’nin
Texas eyaletinin El Paso kentinde gerceklesmis, 23 kisinin yagamini yitirdigi ve 22 kisinin de
yaralandig1 bu terdr eylemini gerceklestiren Patrick Wood Crusius da yabanci karsitligi ile cevresel
kaygilar1 birlestiren benzer bir manifesto yazmistir (Achenbach, 2019). Bu carpici olaylar sdylemleri ve
eylem bigimleri itibariyle yenilik arz etse de anavatanlarinin dogasini etnik/ulusal sterilizasyona tabi
tutmaya dayanan eko-fasizmin kokleri ¢ok gerilerdedir.

Bu makalede iklim degisikligine adaptasyon politikalar iiretilirken dikkate alinmasi ve ¢dziim
iiretilmesi gereken bir sorun alani olarak iklim degisikligi stipheciligi, inkarcilig1 ile bunun zit kutbunda
yer alan eko-fasizmin karsilastirmali olgular ¢ergevesinde tanitilmasi, tartisilmasi ve yakin gelecege dair
onerilerde bulunulmasi amaglanmaktadir. Zira s6z konusu fikir, sdylem ve eylemler iklim degisikliginin
dogal gevre, kaynaklar, niifus ve ekonomi iizerinde ciddi bir baski olusturmasi beklenen gelecekte

o6nemli bir tehdide doniisme riski tasimaktadir.
1. ANTROPOJENIK iKLiM DEGISIKLIiGI

Stipheciligin, inkarciligin ve eko-fasizmin literatiiriinii ele almadan once, bunlarin catistiklar
temel olguya, yani insan eliyle gergeklesen (antropojenik) iklim degisikligine dair literatiire ve
tartismalara iliskin kisa bir tarihge verilmesi; ayrica iklim krizine iliskin ¢esitli projeksiyonlara
deginilmesi ile politikalardan s6z edilmesi, ne ile miicadele edildigini yorumlamak agisindan énem arz
etmektedir.

Doganin  tarihte emsali  goriilmemis derecede insan kaynakli  (antropojenik)
donigiimiine/tahribatina iliskin saptamalar ve elestiriler on dokuzuncu yiizyila kadar geriye
gotiirilebilmektedir. Fransiz bilim insan1 Joseph Baptiste Fourier, 1824'te atmosferin adeta bir kalkan
islevi gorerek yer kiiredeki 1smnin kaybini azalttigina dair ilk ipuglarmi bulmus; Irlandali John Tyndall
da 1863’te atmosferdeki s6z konusu sera etkisini ilk defa formiile etmistir (GraBl, 2009). Italyan jeolog
Antonio Stoppani, 1873’te ilk defa “antropozoik caga” atifta bulunmus ve “gii¢ ve evrensellik acisindan
diinyanin daha biiyiik kuvvetleriyle karsilastirilabilecek yeni bir yeryiizii” kuvvetinin bizzat insan eliyle
harekete gegirildiginden bahsetmistir (akt. Crutzen, 2002: 23). Isvecli Svante Arrhenius, 1896'da
atmosferde biriken karbondioksit miktarinin olaganiistii artisinin antropojenik katki ile gerceklestigine
dair ilk tartigmay1 baslatmustir (GraBl, 2009). Unlii Rus doga bilimci ve anarsist Pyotr Kropotkin (2014
[1899]) ise sanayilesmenin s6z konusu doniisiimil geri doniillemez bir tahribata gotiirdiigii konusunda

ilk uyaricilardan olmustur. Yine de iklim degisikliginin yeryiiziindeki canlilarin devamliligina karsi en
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biiyiik tehditlerden biri olarak degerlendirilmesi ve bu konuda akademik eserler verilmeye baglanmasi
yirminci ylizyilin ikinci yarisina, yayin miktarinin yogunlasmasi son ¢eyregine tekabiil etmistir (bkz.
Plass, 1956; Meadows vd., 1978).

Kiiresel iklim degisikliginin insan eliyle gerceklestigi bilim diinyasinca bir kere ortaya
konulduktan ve paradigmaya doniistiikten sonra, 6zellikle artik kiiresel 1stnmanin yikici sonuglarmin
siklikla tecriibe edilmeye baslandigi yirmi birinci yiizyilda séz konusu sorun, ¢dziim arayislar
baglaminda cesitli kavramsal tartismalar1 da tetiklemistir. Crutzen (2002) ve Steffen, Crutzen ve
McNeill’in (2007) ileri siirdiikleri Antroposen (Antropocene) kavrami gesitli disiplinlerce yaygin olarak
kabul gdrmiis ve bunlarin yiiriittiikleri tartismalar i¢in bir tiir cerceveleme saglamistir. Kavram, yirminci
ylizyiln ilk yarisinda Chardin ve Vernadsky’nin, yeryiiziiniin gelisiminde maddenin olusumu (jeosfer)
ve biyolojik yasam (biyosfer) sonrasindaki iigiincii agsama olarak insanin bilissel kabiliyetinin s6z
konusu kiireyi en fazla degistirmeye muktedir etken haline geldigini ifade etmek i¢in ileri siirdiikleri
nodosfer (noosphere) kavramina dayandirilarak tretilmistir (Crutzen, 2002; Ronfeldt ve Arquilla, 2020).
Antroposen kavramina itiraz olarak ileri siiriilen Kapitalosen (Catitalocene) kavrami da yine kiiresel
iklim degisikliginin insan kaynakli oldugunu kabul etmektedir. Jason W. Moore ve arkadaslarinin ileri
stirdiikleri bigimiyle kapitalosen, antroposen kavramsallastirmasinin sorunun kaynagi ve ¢6ziimii olarak
insanin biligsel kapasitesine odaklanmasina itiraz etmektedirler (Moore, 2015; 2016). Marksist bir
cergeveye sahip olan kapitalosen ise sorunun gercek kaynagi olan mevcut iiretim iliskilerinin
(kapitalizm) dogay1 uzun zamanlar (longue durée) iginde ve kiiresel merkez-gevre Oriintiisii baglaminda
nasil doniistiirdiigiinii ortaya koyarak bunun elestirisi vasitasiyla yine yapisal, koklii bir doniigiimii
harekete gegirmek suretiyle ¢oziim iiretilebilecegini ileri siirmektedirl.

Devletlerin ve uluslararasi toplumun konuya egilmesi ve ¢esitli diizenlemeler 6nermeleri de
1970’lerden itibaren tanik olunan gelismelerdir. 1972 Stockholm Konferansi, hiikiimetler ile
sanayicilerin ¢ikarlariin iklim ¢ikarlariyla ¢atismasini gozler 6niine sermesi ve ABD’nin uluslararasi
normlar olusturulmasinin 6niinii tikama ¢abalariyla anilsa da (Roussopoulos, 2017) konuya kiiresel bir
resmiyet kazandirma girisimlerinin ilk basarili sonucudur. 1987’de ozon tabakasini incelten maddelerin
salimiminin azaltilmas: i¢in Montreal Protokolii kabul edilmistir ve bu dogrultuda Londra (1990),
Kopenhag (1992), Viyana (1995), Montreal (1997), Pekin (1999) ve Montreal (2007) zirvelerinde
azaltim miktar1, onlemler ve teknolojiler konusunda giincellemeler yapilmistir (T.C. Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanligi, Montreal Protokolii, t.y.). Hiikiimetleraras1 iklim Degisikligi Paneli
(IPCC) kurulus tarihi ise 1988°dir. 1992’ye gelindiginde Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve
Soézlesmesi (UNFCCC) uyarinca sera gazi salimmimin "iklim sistemine tehlikeli antropojenik
miidahaleyi onleyecek" sinirda tutulmasi gerektigi bildirilmistir (UNFCCC, 1992: 4). 2009 yilinda
Kopenhag Zirvesi’nde bu smir 2°C olarak ilan edilmistir (UNFCCC, 2009: 5). 2005 yilinda yiiriirlige

giren Kyoto Protokolii ise emisyon azaltim hedefi belirten ilk uluslararasi anlagma olmasinin yani sira

! Kapitalosen yaklagimi ve antroposenin elestirisi hakkinda Tiirkgede daha fazla okuma igin bkz. Ergandirli, 2019; 2021; 2023.
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taraf olan iilkelere aykir1 uygulamalar karsisinda ¢esitli yaptinmlar 6ngérmesiyle de 6nemli bir metindir
(T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi, Kyoto Protokolii, t.y.). Kyoto sonrasi ddnem igin
hazirlanan ve 2016°da yiirtirliige giren Paris Anlagsmasi ise ABD ve Cin gibi en biiyiik kirleticilerin de
siirece etkin katilimim planlayarak ve uzun dénemde kiiresel sicaklik artisinin 2°C’nin olabildigince
altinda tutulmasini, bu dogrultuda fosil yakit tiketiminin azaltilmasini, yenilenebilir enerji
kaynaklarmin tesvik edilmesini ve artirilmasini hedeflemektedir (T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanligi, Paris Anlagmast, t.y.).

Yirmi birinci yiizyila gelindiginde, kiiresel iklim degisikliginin etkilerinin hafifletilmesi
(mitigation) asamasindan uyum (adaptation) politikalarinin tiretilmesine ve uygulanmasina yonelik
calismalara gecilmistir. Her ne kadar ilk zamanlarda uyum yanlisi politikalarin hafifletme politikalarinin
basarisin1 golgeleyecegine yonelik elestiriler var olduysa da (Pielke vd., 2007) diinya tizerindeki
tahribatin geldigi yliksek diizey ile felaketin halihazirda yasaniyor olusu uyum politikalarinin 6nemini
artirmistir. Artik azaltmanin tek basina yeterli olmadig1 ve “aktiiel veya beklenen iklimsel uyaranlara
veya bunlarin etkilerine yanit olarak dogal veya insan sistemlerinde, zarar1 azaltan veya faydal
firsatlardan yararlanan ayarlamalar” yapmak gerektigi Hiikiimetleraras: iklim Degisikligi Paneli
tarafindan da kabul edilmektedir (IPCC, 2007).

Antropojenik iklim degisikliginin, miidahalesiz kalinmasi1 halinde, olasi sonuglar1 nelerdir?
Hiikiimetleraras1 iklim Degisikligi Paneli’ne (IPCC, 2014a; 2014b) gore bunlardan bazilar1 sunlardir:
Atmosferde tutulan nem miktarinin artmasi ile yagis rejimlerinin degismesi, bazi bolgelerde siddetli
yagis ve sel, bazi bolgelerde kuraklik ve ¢ollesme, bazilarinda ise her ikisinin de birlikte yasanmasi;
rezervuarlarin titkkenmesi, arazi bozulmasi, toprak erozyonu; mahsul veriminin azalmasi, gecim
kaynaklarinin azalmasi, gida ihtiyacinin karsilanamamasi, aglik, kitlik; toksik su kaynakli dliimciil
hastaliklarin yayginlagsmasi, kitlesel Oliimler; insanlarin zorunlu gociinde artig; elektrik-petrol-gaz
altyapilarinin riske girmesi, mesken ve ulasim varliklarinin zarar gérmesi; hizla eriyen buzullarin deniz
ve okyanuslardaki su seviyesini artirmasi ile bazi kent ve tilkelerin sular altinda kalmasi.

Antropojenik iklim degisikligi bugiin, bu konuda 6nemli bir otorite olarak kabul edilen Rees ve
Wackernagel’in (2023: 9) son tespitlerine bakilacak olursa diinyanin biyokapasitesinin kendini yeniden-
iiretme potansiyelinin %70 oraninda asildig: bir seviyeye gelmistir. Kiiresel diizeyde kisi basina diisen
karbon ayak izi miktarinin siirdiiriilebilirlik i¢in tutulmasi gereken azami miktar (1,5 gha), Avrupa
tarafindan 3 kat (4,5 gha), ABD ve Kanada tarafindan 5 kat (8 gha) asilmistir ve sadece Kuzey
Amerikalilarin bu tiikketimini siirdlirebilmeleri i¢in 5 diinyaya daha ihtiya¢ oldugu hesaplanmaktadir
(Rees ve Wackernagel, 2023: 9).

Hal boyleyken uyum ve azaltma kararlarina imza atan politika yapicilarin en 6nemli sinavi
insanlar1 ikna etmek ve siirece aktif olarak katilmalarini saglamaktir. Her seyden once insanlarin, s6z
konusu kiiresel krizin kendi eylemlerinden kaynaklandigina ve yine kendi eylemleriyle
yatistirilabilecegine ve buna iliskin yeni bir yagam tarzi benimsemeleri gerektigine ikna olmalar1 gerekir.

Fakat bu yeni yasam tarzinin da otekilerin yasamlarini tehdit etmeyen, demokratik degerleri ortadan
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kaldirmayan bir zeminde insa edilmesi 6nem arz etmektedir. Bir yanda siiphecilik ve inkarcilik diger
yanda eko-fasizm, iklimsel uyum politikalarinin bu temellerini baltalamakta ve yakin gelecek igin

onemli bir risk olusturmaktadir.
2. SUPHECILIK VE iNKARCILIK

Hemen belirtmek gerekir ki literatiirde siiphecilik ve inkar birbiriyle yakin iligkili kavramlar
olarak kullanilmaktadir. inkar, siipheciligin bir neticesi olarak degerlendirilmektedir (Weart, 2011).
Iklim degisikligine yonelik siiphecilik bireylerin oldukga genis yelpazede ve birbirinden farkli politik,
kiiltiirel, ekonomik, psikolojik vb. tutum ve davranislarinda kendini gostermektedir. Bunlar i¢inde
bireylerin iizerinde bilimsel mutabakatin oldugu kiiresel 1sinmanin gercekte var olduguna yeterince ikna
olmamalari, ikna olanlarin s6z konusu degisikligin antropojenik niteligine inanmamalar1 veya kismen
inanmalar1, sonuglarin insanlara zarar vermeyecegine yonelik kanaatler, ¢6ziim i¢in bireysel tutum ve
davraniglarin degistirilmesi gerektigini diistinmemek veya tepki verme isteksizligi, iklim degisikligine
iliskin uyarilar1 yaygaracilik olarak degerlendirmek, konuya iliskin haber akisindan kaynaklanan
yorgunluk ve tiikenmislik hissiyati, iklim degisikliginin bir komplo olduguna inanmak ve tiimiiyle
reddetmek vb. sayilabilir (Rahmstorf, 2004; Lorenzoni vd., 2007; Poortinga vd., 2011; Capstick ve
Pidgeon, 2014). Dunlap (2013) ve Mann (2012), s6z konusu tutum ve davranislarin, bilimin temelinde
yer alan “siiphecilikten” kesinlikle ayrilmasi gerektigi fikrinden hareketle bunlar1 “inkarcilik” olarak
nitelendirmeyi daha uygun gérmiislerdir.

Tiim bu tutum ve davraniglar kamusal karar alicilarin giindeminde oldugu gibi, ayn1 zamanda
siyasal rekabetin ve c¢atigmanin da konusu olabilmektedir. Kuzey Amerika ve Avrupa’ya odaklanan
giderek artan sayida yayin, giriste yer verilen Trump Orneginde de goriildigi gibi 6zellikle sagci
popiilizm veya asiri-sagin iklim degisikligi siipheciligi ve inkarciligini siyasal hedeflerine ulagsmak i¢in
istihdam ettigini ve ¢esitli vecheleriyle dolagima soktugunu gostermektedir (bkz. McCright ve Dunlap,
2000; Dunlap ve McCright, 2008; Forchtner ve Kelvraa, 2015; Lockwood, 2018; Forchtner vd. 2018;
Forchtner, 2019; Hultman vd., 2019; Jylha ve Hellmer, 2020).

Daha 6zele inmek gerekirse McCright ve Dunlap (2000), ABD’deki muhafazakar diisiince
kuruluslariin 90’11 y1llarda kiiresel 1sinmanin ve zararli etkilerinin kanita dayali temellerini ¢iiriitmeye,
toplum i¢in zararli oldugunu ileri siirerek dnleme politikalarim itibarsizlastirmaya ve nihayet kiiresel
1sinmanin etkilerinden faydalanilabilecegini ileri siirerek bu politikalar1 baltalamaya yonelik kampanya
ve yayinlar1 vasitastyla 6nemli bir kamuoyu olusturabildiklerini gostermislerdir. Yine Dunlap ve
McCright (2008), kamuoyu ol¢iimlerine dayanarak bu kampanyalarin Cumhuriyet¢i segmen ile
Demokrat segmen arasinda iklim degisikligine iligskin 6nemli bir algisal farklilik olugturmayi1 basardigini
belirtmislerdir. Forchtner ve Kolvraa (2015), Ingiliz Ulusal Partisi (the British National Party / BNP)
ve Danimarka Halk Partisi’ne (Dansk Folkeparti / DF) iliskin incelemelerinde, bu partilerin ulus ve
doga arasindaki mitsel iliskiyle temellenen milliyetgiliklerinin, ulusasir1 politikalar gerektiren iklim

degisikligine ulusal egemenliklerine yonelik bir tehdit olusturmasindan dolayi siipheyle yaklagsmalar: ve
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bazi durumlarda bunu inkar etmeleri sonucunu dogurdugunu ileri siirmiislerdir. italya’daki Kuzey
Birligi (Lega Nord / LN) ve Belgika’daki Flaman Cikarlar1 (Vlaams Belang / VB) partileri de benzer
motivasyonlar1 ve sdylemleriyle bu inkarci asiri-sag partiler arasinda sayilmaktadir (Gemenis vd.,
2012).

Siyaset sosyolojisi acisindan bakildiginda, yine Forchner ve arkadaslarinin Almanya’daki anti-
liberal sag popiilistlerden neo-Nazilere kadar asiri-sag partiler iizerine ytiriittiikleri ¢aligmanin sonuglart,
bu gruplarin genellikle iklim degisikligini inkar etmediklerini ancak bunun gerektirdigi kiiresel
diizenlemeleri volkisch bir motivasyonla ulusal egemenliklerine, hayat tarzlarina ve ekonomik
cikarlarina yonelik bir tehdit olarak algiladiklarini, ontolojik giivenlik sorunu olarak degerlendirdiklerini
gosteriyor (Forchner vd., 2018). Forchner ve Lubarda (2023) bir baska c¢alismalarinda, Avrupa
Parlamentosu’nun sag popiilist ve asir1 sag iiyelerinin de ¢cogunlukla antropojenik iklim degisikligini
kabul ettiklerini, ancak bunun ele alinma bigimine ve buna yonelik politikalara kars1 yukaridaki ile
benzer sekilde stipheci olduklarini ortaya koyuyorlar. Bati Avrupali sag partilere destek verenlerin iklim
degisikligine kars1 siiphecilik ve fosil yakitlarin tilketiminin ek vergilendirilmesine karsi ¢itkma tutumlart
incelendiginde de milliyetcilik ideolojisinin, diger tiim belirleyicilerden daha etkin oldugu goriiliiyor
(Kulin vd., 2021).

Tek boyutlu olmayan siiphecilik/inkarcilik, cesitli ideolojik, kiiltiirel ve ekonomik ¢ikar
catismalarinin iist liste bindigi alanlarda kendini gostermektedir. Cesitli arastirmalar, siipheci veya
inkarci temalar1 dolasima sokan muhafazakar diistince kuruluslar ve vakiflari ile fosil yakit endiistrileri
arasinda mali transferleri de igeren ag iliskilerini ortaya koymustur (Oreskes ve Conway, 2010; Dunlap,
2013). Fosil yakitlara bagh endiistriler, bunlara iliskin tiiketim kaliplar1 ya da egemenlik sdylemleri
(kaynak milliyetgiligi) ile siipheciligin kesistigi lilkeler arasinda Polonya, literatiirde bu konuda en ¢ok
ornek verilenler arasindadir. Rusya’ya olan enerji bagimliligindan kurtulmay1 hedefleyen Polonya’da
ulusal komiir ve kaya gazi madenciliginin yiikselisi kamuoyuna, karsi konulamaz bir ulusal menfaat
olarak sunulmaktadir. Bu endiistrilerin siyasal niifuzu neticesinde iilkenin hem sag hem merkez-sol
basimi ya Avrupa Birligi’nin iklim politikalarina kars1 diismanca bir sdylem gelistirmis ya da konuya
bigane kalmayi tercih etmislerdir (Jaspal vd., 2014). Dahasi Polonya’da parlamentonun (Sejm) sag ve
sol parti iiyeleri arasinda da AB’nin ¢evresel dayatmalarina karsi benzer bir karsi durus gézlemlenmistir
(Marcinkiewicz ve Tosun, 2015). Conversi (2020), Polonya’daki bu gelismeleri iklim degisikligine kars1
kaynak milliyetciligi olarak elestirel bir cercevede degerlendirmektedir.

Isveg’te ise yiikselis trendindeki asiri-sag Isve¢ Demokratlar1 (Sverigedemokraterna / SD), iklim
inkarciliginda bas1 gekmektedir. Iklim degisikligini kiiresel bir komplo olarak degerlendiren SD
politikacilarinin sdylemlerini analiz eden Hultman ve arkadaslari, bunlarin argimanlarmin odak
noktasinda kurulu diizene karsitlik, siiphenin pazarlanmasi, endiistriyel/evine ekmek gétiiren erillik ve
milliyetgilik temalarii tespit etmislerdir (Hultman vd., 2019). Diger otoriteryan politik s6ylemlerde
oldugu gibi burada da erilligin belirleyici olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu son tema, yani inkarcilik ve eril

soylem iliskisi, Vowles ve Hultman’in (2021) calismalariyla, Isvecli asiri-sag dijital medyanim Isvecli
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iklim aktivisti Greta Thunberg’in etkisini kirmak i¢in haber metinlerinde onu, bir tiir yaygaraci kadinlik
miti ile kusatmasinda goriiniir hale gelmistir.

Stiphecilik/inkarcilik, popiilist liderlerin sdylem ve davramislan diizeyinde arastirildiginda,
sorunun ele alimist iilkesine gore farkliliklar arz etmekle birlikte bazi ortak temalar gbze carpmaktadir.
Ornegin, ii¢ii de su an gérevde olmayan ABD Bagskan1 Trump, Brezilya Baskan1 Bolsonaro ve Filipinler
Baskan1 Duerte {izerine karsilastirmali sonuglar iireten bir ¢alismada (Marquardt vd., 2022), Trump ve
Bolsonaro’nun iklim degisikligini kabul etmemelerine karsin Duerte’nin kabul ettigi ve ¢dziim 6nerdigi,
bununla birlikte her tigiiniin de konuyu halklarina yoénelik kiiresel bir somiirii girisimi ¢ergevesinde
degerlendirdikleri ve kiiresel iklim uzmanligina kars1 milliyet¢i ve popiilist bir anti-elitizmi yaydiklari
ileri stiriilmiistiir.

Nihayet sag popiilizm veya asir1 sagin iklim silipheciligi kavramsal bir semaya oturtulmak
istenirse Lockwood (2018) yararli bir kategorizasyon saglamaktadir. Lockwoodun (2018: 718)
“yapisal” olarak nitelendirdigi ilk temaya gore, s6z konusu siyasal partiler, 6zellikle kiiresellesme ve
teknolojik gelismelerin neticesinde giderek yalnizlagan ve marjinallesen bir kitlenin ilgisini ¢cekmekte,
bunlarin destegiyle etkin hale gelmektedir. Lookwood’a (2018: 712) gore ikincisi ve daha 6nemli olan
tema “ideolojik” olandir ve bu “6zellikle ‘halk’ ile kozmopolit elitler arasindaki antagonizma” ile
sembollesmektedir. Onceki paragraflar da dikkate alarak bu kategorilestirme baglaminda toparlanacak
olursa iklim siipheciliginin yayilmasi ve destek bulmasi su sekilde temellendirilebilir: iklim krizine yanit
olarak ileri siiriilen kiiresel nitelikli tedbirlerin, ulusal elitler ile onlara mali agidan bagli beyaz veya
mavi yakali emegin yakin vadeli, giinliik ekonomik ¢ikarlarini agindirma riski barindirmasi, bireysel ve
kiiltiirel tiiketim aligkanliklarina bir tehdit olusturmasi ve her an gdzle gorilebilir bir soruna isaret
etmemesi konunun yapisal gercevesini olusturmaktadir. Yine s6z konusu tedbirlerin, ulusal egemenlik
sOylemi ile catigmasi, kiiresel elitler ile ulusal sinirlara tabi “halki” karsi karsiya getirmesi, “her seyi
bilen” uzmanlarin siirekli uyarilarina ve “okumuslara” yonelik tepki ile birlikte anti-elitizm, konunun

ideolojik cergevesidir.
3. EKO-FASIZM

Iklim politikalarmin en 6nemli sinavlarindan biri de ekolojik veya gevresel kaygilarini fasizmin
bir tiirevi olarak ifade eden fikir ve eylem sahipleriyle olamidir. Eko-fasistler, ekolojik gerekgelerle
bireylerin temel hak ve hiirriyetlerini radikal bicimde kisitlayan veya yasama haklarim1 reddeden
nitelikteki tedbirleri savunan derin ekolojistlerden etnik kimlik ile onun “kutsal” olduguna inanilan
dogal alani arasinda ayrilmaz bir biitiinliik goéren irk¢1, yabanci diismani, izolasyonist, asir1 milliyeti
vb. asirt sag siyasal yonelimlere kadar genis bir yelpazede yer bulabilmektedirler. Giris boliimiinde
deginilen Christchurch ve El Paso olaylarindaki gibi ekolojik kaygilarin yabanci diismanligi ile birlestigi
fikir ve eylemlerin yani sira ABD’li terdrist Ted Kaczynski’de goriildiigii gibi etnik vurgusu olmayan,
tamamen sanayilesme karsit1 ve vahsi dogaya doniis yanlisi fikirlerden kaynakli siddet eylemleri ile Fin

mizantrop Pentti Linkola’nin ekolojik dengenin siirdiiriilebilmesi amaciyla politik otoriterlesmeyi ve
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gerekirse insan niifusunun oldiirmek suretiyle azaltilabilecegini savunan goriisler de bu kapsamda
degerlendirilmektedir (Macklin, 2022).

Daha yeni bir fenomen olan iklim silipheciligi ve inkarciligindan farkli olarak Eko-fagizmin
ortaya c¢ikis1 ve yiikselisi, uluslarin ortaya ¢ikisi ve yiikselisi ile paralel seyretmistir. Kokleri, hig
siiphesiz, soyut ve evrensel akla doga ve insanin 6zgiinliigli, benzersizligi ve cesitliligi iddiasiyla bir
kars1 ¢ikis olan Romantizmde bulunsa da fasist doga-insan oriintiisii, yine de milliyet¢iligin ¢ok Gtesine
taginmis olan bir fenomene isaret etmektedir. Etno-sembolizmin teorisyeni Anthony Smith, etnik kdken
ve onun vatani olarak toprak arasindaki iliskiyi siklikla vurgulamistir. Bir toplulugun “haritalar1” ile
onun uluslagmasi arasindaki iliskiyi soyle ifade etmistir (Smith, 1994a: 108-109):

Bu doga ve mekdnlar tamamiyle o6zeldir;, halkin tarihi yurdunu, anilarimin kutsal

membagini olustururlar; ruhlarin tim farkhiliklarint uyumlu kilan, kendilerine 0zgii

tarihi siirsellikleri vardir. Yurt sadece milli dramanin sergilendigi bir dekor degildir,

bizzat basroldedir; dogal ézellikleri popiiler tarihsel bir énem tasir (...) Oyle ki géller,

daglar, nehirler ve vadiler hepsi de halk¢t meziyetlerin ve "otantik" milli yasantinin

sembolleri haline gelebilir (...) Ote yandan tarihsel olaylar ve yurt topraklarinda

bulunan anitlar da "dogallastirilir". Satolar, mabedler, hikdyeler, lahitler, peyzaj i¢inde
biraraya getirilerek sanki onun dogal parcalartymis gibi muamele goriirler (...) Simdiki
kusaklar icin haritalar ve torellikler olugturmanmn oteki yolu da tarihten ve ozellikle de

altin ¢aglar mitini kullanmaktan gegiyordu.

Smith  (1994b: 49-50), wuluslarin anavatan topragi ile “yurtlulastirilmis cemaatler”
(territorialised communities) olarak tanimlanabilecekleri bir “simbiyotik™ iliski iginde olduklarini
sOyler. Soyle ki; bu topragi gegmise iligkin hatiralar ile ortak bir hikayenin konusu etmek suretiyle “etno-
manzara” (ethno-scape) insa eden cemaat, aslinda kendi insan varlig1 ile bu toprak arasindaki iligskiyi de
dogallastirir. “Eger cemaat bu sekilde 'dogallastirilirsa’ ve gevresinin bir parcasi haline gelirse onun
peyzajlar1 da tam tersine 'tarihsellesir' ve toplulugun kendine 6zgii tarihsel gelisiminin izlerini tagir”
(Smith, 1994b: 50). Toprak ve ulus bir kere dogallastirildiktan sonra, benzemez unsurlar ister insan ister
bitki veya hayvan olsunlar, “istilac1” olarak degerlendirilebilmelerinin de yolu ag¢ilmis olur (Olwig,
2003: 61). Tarih, doganin da temsil edildigi bir alandir ve bu temsil de otorite iliskilerinden azade
degildir. S6z konusu temsilin milliyet¢i bicimi, 6zellikle emperyalizm ¢aginda Batili devletlerin bitkisi,
hayvan ve insaniyla “vahsi doga” tasavvurunu iireterek somiirgeciligini mesrulastirmaya girigsmesiyle
yakindan iligkili olmustur (Ginn, 2008).

Insan ve toprak arasindaki bu temsil faaliyetinin ideolojik ug noktasinda fasizm ve Nazizm
bulunur ki bu, ekolojist kaygilarin her zaman liberal demokratik projeler iretmeye yatkin
olmayabilecegi konusunda uyaricidir. Ornegin Italyan fasizminin ekolojik doniisiim retorigi, Katolik
giinahlardan arinma metaforuna dayandirilmig ve fagistler doga ile ruh arasindaki baglantiy1 vurgulayip
hem ¢orak arazileri, daglar1 ve sitmaya yol agan batakliklariyla dis dogay1 hem de buranin sakinlerinin

ahlaki niteliklerini beraber 1slah etme iddiasiyla donanmiglardir. Oysa bu 1slah etme, insanin ve doganin
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ekonomik somiirii i¢in bigimlendirilmesinden baska bir sonug¢ iiretmemistir (Armiero ve von
Hardenberg, 2013). Bu tarzda bir temellendirme, etnik kdken ile onun fiziki, tarihi veya efsanevi olarak
koklestigi varsayilan toprak arasinda, denge ve uyum zemininde, manevi, organik ve natiiralist bir iligki
temsili kurmayi ifade eden etnik eko-milliyetgilik kavrami ile karsilanir. Etnik eko-milliyetgilik en ug
ifadesini Nazi Blut und Boden (Kan ve Toprak) sloganinda bulur. Ulke topraklarinin ic ve dis
tehditlerden korunmasini, tarimsal kalkinmayi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin yayginlastirilmasini,
dogay1 korumay1 da igeren bu tarz bir milliyetcilik, Nazi irk¢iliginin s6z konusu etnik kékenin iistiinliigii
tezi ve buna bagli siddet eylemlerine eklemlenerek kisa siirede sontimlenmistir (Margulies, 2021: 24-
25). Yine de “Ucgiincii Reich’m en tiksindirici suglari”, “Anti-hiimanist dogmanin dogal 'safligin'
fetislestirilmesiyle birlesmesi” seklindeki bir ekolojizm neticesinde gerceklesmistir (Biehl ve
Staudenmaier, 2011: 40).

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan uzun bir siire sessiz kalan eko-fasizm, iklim degisikliginin
zararl etkilerinin gorlilmeye baslandigi glinlimiizde yeniden goriiniir hale gelmistir. Kiiresel iklim
krizine ¢dziim &nerileri i¢inde yer alan Derin Ekolojizm, 6rnegin mizantropist Earth First! (Once
Yeryiizil!), ¢6zimii insan niifusunun radikal bigimde — temel hak ve hiirriyetlere aykir1 olarak —
azaltilmasinda gormektedir. Toplumsal ekolojist Murray Bookchin, derin-ekolojizm hareketini
mizantrop ve fasist projeleri nedeniyle ekoloji perspektifinden yogun bir elestiriye tabi tutmustur.
Bookchin, “Derin Maltusgular” olarak da nitelendirdigi bu kesimin (Bookchin, 1987: 12) yeryiiziindeki
insan varligini adeta bir “kanser” gibi gordiigiinii ileri stirmiistiir (Bookchin, 1987: 4):

Derin  ekolojistler, bu belirsiz ve farklilasmamis insanligi  gezegeni "asiri
niifuslandiran”, kaynaklarini "yiyip bitiren" ve yaban hayatini ve biyosferi yok eden -
muhtemelen dogal evrimin kotii niyetli bir iiriinii olan - ¢irkin "insan merkezIli" bir sey
olarak goriiyorlar - sanki "doganmin" belirsiz bir alani, teknolojileri, zihinleri, toplumlart
vb. ile dogal olmayan insanlardan olusan bir grubun karsiti olarak duruyormus gibi.
Biiyiik 6lciide ayricalikll beyaz erkek akademisyenler tarafindan formiile edilen derin
ekoloji, Paul Shepard gibi samimi doga bilimcilerini, insanligin yasam diinyasinda bir
tiir kanser olduguna dair bir miijdeyi vaaz eden Earth First!'ten David Foreman gibi
actkga anti-hiimanist ve mago dag adamlariyla ayni boliige katmayt basardi.

Bookchin (1987: 12), ayrica, adeta insansiz bir doga tasarlayan bu hareketin sahte radikalligi ile
kapitalist tiiketim kiiltiiriinii yeniden-liretmekten ibaret oldugunu ileri siirmiistiir: “(...) bir ugta
anarsizm, diger ucta eko-fagizm. Kiiltiirtimiizii olusturan fast food diikkanlar1 gibi, derin ekoloji de yar1
radikal ¢evrecilerin fast food’udur”.

Bunun disinda, yukarida deginilen Chirstchurch ve El Paso saldirganlarinin motivasyonlarinda
yer aldig1 gibi beyaz, eril ve yabanci diismani — ya da gogmen karsiti — bireysel terdr eylemleri de eko-
fasizmin kimlik ve toprak arasinda kurdugu iliskiyi takip eden 6rneklerdir. internetin sagladig1 gorece
konforlu ortamda eko-fasizm, geleneksel beyaz irk¢iliginin ¢evre sosuna bulanmis bigimiyle yeniden

tezahiir edebilmektedir. ABD’de Ku Klux Klan’in gevrimigi bir platformda, bu defa ulusal ¢evrenin
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yabanci unsurlar tarafindan isgal edilmesi temasiyla yeniden ortaya ¢ikmasi buna 6rnektir (Richards vd.,
2022).

4. SONUC ve ONERILER

Iklim degisikligi, adeta bir saatin akrebi gibi ilerliyor: Bireylerin giindelik hayatlari i¢inde sz
konusu dramatik degisimi duyu organlariyla fark etmeleri olduk¢a giic. Bu nedenle gida arzindaki
azalma, su kaynaklarinin tiikenisi, baz1 dogal afetlerin siddetindeki artis, yabancilarin zorunlu gocii vb.
giindelik hayat1 kusatan sorunlarla iklim degisikligi arasinda bir baglantt kurmak her zaman kolay
degildir. Ancak doga bilimleri diinyasinin kahir ekseriyeti, iklim degisikligine bagli olarak tiim bu
sorunlarin gerek kapsam gerek etki derecesinin yogunlastigi ve herhangi bir miidahale olmazsa
yerkiirenin biyokapasitesinin insan hayatinin siirdiiriilmesini imkansiz hale getirecek derecede asilacagi
konularinda hemfikir. Hal boyleyken yeni siyasal catisma alanlar1 ve aktdrleri de hemen bu gelismelerin
paralelinde tezahiir ediyor: Stiipheciler ve inkarcilar ile eko-fasistler.

Yukarida temel motivasyonlari, iligki oriintiileri ve eylemleriyle ele alinan bu siyasal akimlar,
insan neslinin ¢evresel uyumu demokratik bir diizen iginde saglayarak varligini devam ettirebilmesinin
oniindeki en dnemli giincel siyasal tehditleri olusturuyor. Ekonomik, ideolojik, kiiltiirel ve psikolojik
vecheleriyle bu egilimlerin, iklim krizi derinlestikce daha da siddetlenmesi riski sosyal bilimcilerin
zihinlerini mesgul etmeye basladi bile. Bu akimlar giindelik ekonomik ¢ikarlari uzun vadeli ¢ikarlarin
oniine koymalar1, bilimsel verilerden ziyade hakikat-sonrasi tasavvurlarla donanmalari, anti-
entelektiializm ile harmanlanmis anti-elitizmleri ve epistemolojik bir tutarlilik beklentisiyle hareket
etmemeleri sebebiyle kendileriyle miicadele edilmesi oldukca zor vakalar. Bununla birlikte, bugiin
ulusal ve kiiresel diizeyde ¢6ziim odakli siyasal liderligin basarisi, bu yakin tehditlerin kontrol altina

almmasina bagh gibi gériinmektedir.
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SEHIR LOJiSTiGi UZERINE YAPILAN SIMULASYON CALISMALARINA
YONELIK BiBLIYOMETRIK BiR ANALIZ

Yasin GULTEKIN?

Mehmet KARADAG?
nOzet

Diinya ve sehir niifusunun giderek artmasi, kentsel alanlarinin kullanimin artmasi, degisen ve gelisen insan
ihtiyaglar1 sehirlerin tekrardan yapilanmasi ihtiyacim beraberinde getirmistir. Ozellikle lojistik temelinde trafik
sikigiklig, trafik yogunlugu, tedarik zinciri yapilari, son mil tasimacilik, kapidan kapiya teslimat yogunlugu gibi
problemlerin ortaya ¢ikmasi ve niifus yogunluguna ve ticaretin gelismesine bagli olarak ¢esitli sorunlart
beraberinde getirmistir. Bunun yani sira elektronik ticaretin bireysel tiiketici bazinda giderek artmasi ve bunun
sonucunda bireysel teslimatlarin da artmasi sehir lojistigini mesgul eden sorunlar igerisinde yer almaya
baslamigtir. Tim bu nedenler dogrultusunda sorunlara ¢6ziim bulma arayisi da hizlanmaktadir. Cozim
yaklagimlart agisindan teknolojinin de gelismesiyle cesitli teknikler sehir lojistigi problemlerinin ortadan
kalkmasinda kullanilmaktadir. Sehir lojistigi problemlerine yonelik ¢dziim yaklasimlarinin en yenilikgilerinden
biri ve bu calismanin da odak noktasi olan simiilasyon teknikleridir. Calismanin amaci gesitli simiilasyon
tekniklerini kullanarak sehir lojistigi lizerine yapilan ¢aligmalarin bibliyometrik analizini gerceklestirmektir. Bu
dogrultuda SCOPUS veri tabanindan 2001-2022 yillar1 arasinda gergeklestirilen sehir lojistigine yonelik
yapilmig 162 ¢alisma incelenmistir. Calismalarin 6ncelikle basliklari, 6zet ve tam metinleri ele alinarak aragtirma
amacina uygun olmayanlarinin tasnif edilmesi gergeklestirilmistir. Bunun sonucunda geriye kalan 116 makale
yazara gore atif, dergiye gore atif, calismaya gore atif, iilkelere gore atif, yillara gore atif, ortak kelime ag1 ve
kullanilan simiilasyon teknikleri (ajan tabanli, sistem dinamigi, ayrik olay, Monte Carlo ve hibrid teknik)
baglaminda incelenmistir. Yapilan incelemeler VOSviewer 1.6.18. programi araciligtyla gergeklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sehir Lojistigi, Simiilasyon Teknikleri, SCOPUS, Bibliyometrik Analiz, VOSviewer

A Bibliometric Analysis of Simulation Studies on Urban Logistics
mAbstract

Increasing world and city population, increasing use of urban areas, changing and developing human needs have
brought about the need for restructuring of cities. The emergence of problems such as traffic congestion, traffic
density, supply chain structures, last mile transportation, door-to-door delivery density, especially on the basis of
logistics, and the development of population density and trade has brought various problems. In addition, the
increase in electronic commerce on the basis of individual consumers and the consequent increase in individual
deliveries have started to take place among the problems that occupy urban logistics. In line with all these
reasons, the search for solutions to problems is also accelerating. With the development of technology in solution
approaches, various techniques are used to eliminate urban logistics problems. One of the most innovative
solution approaches to urban logistics problems and the focus of this study is simulation techniques. The aim of
the study is to perform a bibliometric analysis of studies on urban logistics using various simulation techniques.
In this direction, 162 studies on urban logistics conducted between 2001 and 2022 were analyzed from the
SCOPUS database. Firstly, the title, abstract and full text of the studies were analyzed and those that were not
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suitable for the purpose of the research were classified. As a result, the remaining 116 articles were analyzed in
terms of citation by author, citation by journal, citation by study, citation by country, citation by year, common
word network and simulation techniques used (agent-based, system dynamics, discrete event, Monte Carlo and
hybrid technique). The investigations were carried out through VOSviewer 1.6.18. program.

Keywords: Urban Logistics, Simulation Techniques, SCOPUS, Bibliometric Analysis, VOSviewer
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GIRIS
vb.) ortak sorunu haline gelmistir. Bu problemlerin ¢6ziime kavusturulmasinda ilgili paydaslarin
cikarlarinin da gozetilmesi onemlidir. Vatandaslar hizli ve giivenilir hizmet beklerken hizmet
saglayicilar (firmalar, kamu yoneticileri vb.) bu beklentilerin karsilanmasi igin gerekli ¢abayi
gostermelidirler. Bu dogrultuda hizmet saglayicilarin tam zamanli ulagim sistemleri ile daha disiik
¢ikan sorunlarin ¢dziimiine yonelik bilimsel yaklagimlar ¢ok daha 6nemli hale gelmistir.

Sehir lojistiginde ortaya ¢ikan problemlerin ve bunlara yonelik gelistirilen ¢oziimlerin ¢esitli
simiilasyon uygulamalariyla akademik ¢aligmalarda ne sekilde gerceklestirildigi bu arastirmanin odak
noktas1 olmustur. Bu konuya benzer olarak yapilan ulusal makalelere (Savrun ve Mutlu (2019),
bibliyometrik analizine yonelik oldugu goriilmektedir. Bu ¢aligma ise diger ulusal ¢alismalardan farkli
olarak sechir lojistigi iizerine yapilan simiilasyon caligmalarinin incelenmesi igin sehir lojistiginin
yaninda ayni anlama gelen ve benzer sekilde alana uygun diger ingilizce kelimeler (urban, transport,
supply chain) de aragtirmayi filtrelemek i¢in kullanilmigtir. Ayrica simiilasyon tekniklerini de
kapsamasi i¢in bu tekniklerin isimleri de (agent based, Monte Carlo, system dynamics, discrete event,
hybrid) anahtar kelime filtrelemesinde kullanilmigtir. Boylelikle bu aragtirma diger ulusal
calismalardan farkli olarak sehir lojisitginde simiilasyon ¢aligmalarinin bibliyometrik analizine uygun
olarak gerceklestirilmistir.

Bu arastirmanin temel amaci, sistematik bir literatiir taramasi yoluyla bibliyometrik analiz yapip

..........

problemlerine odaklanan arastirmacilara simiilasyon tekniklerinin hangi problemlerin ¢6ziimiinde
kullanildigini géstermeyi hedeflemektedir. Bu hedefler dogrultusunda yapilan bibliyometrik analiz ile
bu ¢aligma agagidaki sorulara yanit aramaktadir;

1. 2001-2022 yillar1 arasinda sehir lojistigi iizerine yapilan simiilasyon ¢alismasi ne kadardir?

2. Sehir lojistigi lizerine yapilan simiilasyon ¢aligsmalarinin atiflara gére dagilimi nasildir?

3. Sehir lojistigi lizerine yapilan simiilasyon ¢aligmalarinin yazarlara ve iilkelere gore dagilimi
nasildir?

4. Sehir lojistigi lizerine yapilan simiilasyon ¢aligsmalarinda ortak kelime agi analizine gore
dagilim nasildir?

5. Sehir lojistigi ile ilgili yapilan simiilasyon ¢alismalarinda bes simiilasyon tekniginden (Monte
Carlo, Ajan tabanli, Sistem Dinamigi, Ayrik Olay veya Hibrit Simiilasyon) hangisi daha c¢ok

kullanilmigtir?
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Ikinci boliimde, arastirma siireci, kullanilan arastirma teknikleri ve analiz yontemi ile ilgili
bilgilerin yer aldig1 yontem boliimii yer alacaktir. Ugiincii boliimde ise analiz sonucunda elde edilen

bulgulara deginilecektir. Son olarak dordiincii boliimde ise Oneriler ve sonuglara yer verilecektir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

hareketlerinin olusturdugu trafik ortamini, trafik sikigikligini ve enerji tiikketimini piyasa ekonomisi
cergevesinde biitiiniiyle optimize edilmesi siirecidir. Bu genel problemlere yonelik gesitli 6nerilerde
bulunulmakdir. Bunlar; (a) gelismis bilgi sistemleri, (b) isbirlik¢i yiik tasima sistemleri, (c) kamuya ait
lojistik terminaller, (d) yiik faktorii kontrolleri, (e) yer alti tasima sistemleridir (Taniguchi vd., 2000).

Sehir lojistiginde ortaya ¢ikacak problemlerin ¢6ziimiinde paydaglarin kendi alanina giren cesitli
uygulamalar bulunmaktadir. Bu c¢ozlimlerde kullanilan uygulamalar asagida yer alan paydaslar
tarafindan yerine getirilmektedir (Mufiuzuri vd., 2005);

a. Tasiyicilar/lojistik operatorler; Sehir i¢indeki istenilen noktaya mallari teslim eden firmalar.

b. Alicilar; Tastyicilar tarafindan mallari teslim edildigi yerel firmalar veya ticari tesislerdir.

c. Yerel Yetkililer; sehirlerde yer alan trafik ve ulasim ile alakali diizenlemelerden sorumlu

olan kisi veya kurumlardir.

Sehir lojistiginde rol alan bu paydaslarin birbiri ile ¢atigan amaglari bulunmaktadir. Gondericiler
ve tastyicilar zamaninda teslimat, minimum maliyet, giivenli tagima siireci ve yiiksek diizeyde hizmet
seviyesi gibi amagclara sahip iken, sehirlerde ikamet edenler trafik sikisikliginin ve hava kirliliginin
fazla olmasindan yakinip {irlinleri zamaninda teslim almay1 beklemektedirler. Yetkililer de sehrin daha
yasanabilir ve ekonomik olarak gii¢lii olmasini hedeflerken tiim paydaslarin da beklentilerini dikkate
almaktadirlar (Savrun ve Mutlu, 2019).

Bu baglamda sehir lojistiginde ortaya gikan problemlerin arastirmacilar agisindan daha anlagilir
olmas1 ve ger¢ege daha yakin sonuglara ulastirmasi simiilasyon tekniklerinin 6nemini artirmaktadir.
Sehir lojistigi caligmalarinda en yaygin kullanilan simiilasyon tekniklerinin bakildiginda; bunlarin ajan
tabanli, sistem dinamigi, Monte Carlo, ayrik olay ve hibrit teknikler oldugu goriilmektedir.

Ajan tabanli simiilasyon modelinde aktivite birimi olarak bir¢ok ajan kullanilir ve sonug¢ bu
ajanlarin etkilesimi ile ortaya cikar. Ajanlar modelde yer alan aktorleri temsil eder. Ajanlar bir tiir
yazilim nesnesi yani program tarafindan kullanilan koddur ve kendisine tanimlanan amaci ve gorevleri
yerine getirir (Schelhorn vd., 1999). Monte Carlo simiilasyon teknigi tekrar eden rastgele drnekleme
ve istatistiksel analize dayanan bir simiilasyon c¢esididir. Belirli sonuglarin 6nceden bilinmedigi
rastgele olasiliklarla ilgidir. Bu noktada bu simiilasyon teknigi “eger olursa/gergeklesirse” varsayimi
tizerine yapilan analiz yontemidir (Raychaudhuri, 2008).

Sistem dinamigi simiilasyon teknigi karmasik problemleri analiz etmek ve ¢ézmek amaciyla
kullanilan bilgisayar destekli yaklagimdir. Forrester (1961) tarafindan gelistirilen bu yontem ilk

zamanlarda “endiistri dinamikleri” olarak tanimlanistir. Forrester’e gore sistem dinamigi yontemi,
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sanayi faaliyetlerinin geri bildirimi ve organizasyon yapisi, politika ve zaman gecikmelerinin (karar ve
islemlerdeki gecikmeler) isletmelerinin basarisini nasil etkiledigini analiz etmek i¢in kullanilan
yaklagimdir. Sistem dinamigi, sirket planlamasi ve politika tasarimi, kamu yonetimi, enerji ve ¢evre,
yazilim mithendisligi, biyoloji ve tedarik zinciri yonetimi gibi alanlarda uygulanmaktadir (Angerhofer
ve Angelides, 2000). Ayrik olay simiilasyonu, fiziksel bir sisteme ait matematiksel ya da mantiksal
modeli kullanarak simiile edilen zamanda belirli noktalarda durum degisikliklerini gosterir.
Gergeklesen durumlarin farkliligt hem de degisikliklerin gergeklestigi zaman kesin sekilde ifade
edilmelidir. Hizmet almay1 bekleyen miisteriler, stok yonetimi veya askeri vakalar ayrik simiilasyon

icin 0rnek uygulama alanlarindandir (Nance, 1996).

Simiilasyon teknikleri kullanilarak yapilan calismalara ve sehir lojistiginde kullanildiklar
problemlere iligkin bazi ornekler su sekildedir; Alho vd. (2022) yapmis olduklar1 c¢alismada
Singapur’da inceledikleri bir vaka iizerinden aligveris merkezleri, ofisler ve perakende satis yerleri
olan ticari binalardan kaynakli sehir trafigini ve yiik tasitlariin park talebini yonetmek i¢in talep/arz
temelli simiilasyon gerceklestirmiglerdir. Caligmalarinda ajan tabanli simiilasyon tekniginden
faydalanmiglardir. Calabro vd. (2022) c¢alismalarinda kapidan kapiya teslimatlari konsolidasyona
dayal1 stratejilerle karsilastirarak farkli sehir igi e-ticaret teslimat senaryolarini kesfetmek i¢in yeni bir
ajan tabanli model 6nermektedirler. Sonug olarak artan talep iizerine modelin sehir ici teslimatlarin
nasil yonetilecegini anlamak ve yiik tasimaciligini sehir siirdiiriilebilirligi tizerindeki etkisini 6lgmek
icin faydali bilgiler saglayacagini belirtmektedir. Yildiz (2021) calismasinda hizmet noktalarinda
depolama birimi kullanimin gizli maliyetlerini tahmin etmek ve bunlar1 atama kararlarin1 vermek igin
Monte Carlo simiilasyon tabanli yaklasim teknigini kullamistir. Merkert vd. (2022) Avustralya da
geleneksel posta kutularina kiyasla yenilik¢i insansiz hava araglari ile (drone) son mil paket
teslimatina yonelik tercihleri incelemistir. Ayrica biiyiiyen e-ticaret pazarinda lojistik hizmet
saglayicilar icin yeni firsatlar1 arastirmislardir. Arastirmacilar tiiketici 6ncelliklerini ortaya ¢ikarmis ve
potansiyel dagitim modu pazar paylarmi tahmin etmek i¢cin Monte Carlo simiilasyon tekniginden
faydalanmiglardir. Sonug¢ olarak arastirmacilar, insanlarin insansiz hava araciyla teslimat yerine
postay1 tercih ettigini, ancak drone teslimatlarinin, daha hizli ve daha ucuz teslimat yapabilecekleri
onciiliinti yerine getirirlerse biiyiik pazar paylariyla rekabetci hale geldigini belirmektedirler. Erdelic
vd. (2021) c¢alismalarinda sehirdeki trafik sikisikhigini, seyahat siirelerini ve yogunlugun oldugu
bolgeleri tespit etmeyi amaglamislardir. Hirvatistan’daki karayolu agimi ve sehirlerdeki trafik
yogunlugunu analiz etmek i¢cin Monte Carlo simiilasyon tekniginden faydalanmislardir.

Song vd. (2021) yapmis olduklar1 ¢alismada kentsel gida giivenligi, gida tedarik zinciri
bozulmalar1 ve pandemi etkisini incelemislerdir. Singapur da bir vaka ¢alismasi yapan arastirmacilar
pandeminin kentsel gida tedarik zinciri tizerindeki etkilerini sistem dinamigi yaklagimiyla
arastirmisglardir. Sonug olarak ¢alismanin sehirlerdeki gida tedarik zinciri giivenligini iyilestirmek i¢in

yon verebilecegini belirtmislerdir. Luo ve Wan (2021) c¢alismalarinda Kunming sehrindeki kamyon
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yiik tasimalarindan kaynakli kentsel trafik tasima endeksini ortaya ¢ikararak gelecek 15 yila yonelik
tahmin ¢ikarmaya c¢alismiglardir. Calismanin gergeklestirirken sistem dinamigi yaklasimi
kullanmaktadirlar. Sonug¢ olarak kentsel trafik tasima kapasitesinin iyilestirilmesi trafik tagima
kapasitesini azaltacak ancak kentsel trafik sikigikligini arttiracagini belirtmislerdir.

Alfieri vd. (2019) calismalarinda sehirlerde giyim isletmelerinin kurmus olduklar1 depolarin
tedarik zinciri hizmet seviyesi, stok ve nakliye ticretleri iizerindeki etkisini incelemislerdir. Ayrik olay
simiilasyon teknigi kullanan aragtirmacilar bu depolarin moda endiistrisine saglayacagi maliyetleri
ortaya cikarmuslardir. Italya da bir perakendeciye yonelik uygulanan vaka ¢aligmasinda simiilasyon
sonuglart ile farkli hizli son mil dagitim yapanlar i¢in uygun egitimler verilebilecegi Onerilmistir.
Gongalves vd. (2019) ¢alismalarinda Brezilya’da yer alan kiiciik sehirlerdeki kullanilamaz lastiklerin
tersine lojistik yonetimi planlayabilmesi ve uygulayabilmesi i¢in yeni alternatifler 6nermislerdir. Ayrik
olay simiilasyon tekniginden faydalanarak senaryolar1 analiz eden arastirmacilar lastiklerin kentsel
tersine lojistik siirecinden maliyet, gaz emisyonu ve karbondioksit agisindan daha verimli sekilde varig

noktalarina ulasabilecegini belirtmislerdir.
2. ARASTIRMA YONTEMI

Bu ¢alismada, sehir lojistigi tizerine yapilan simiilasyon ¢alismalari hakkinda sistematik bir
literatiir taramas1 yapilmistir. Analiz edilecek calismalar SCOPUS veri tabanindan alinmustir. Ilk
asamada Tablo 1'de gorildigi gibi ilgili kelime gruplart ile filtreleme yapilarak analiz
gerceklestirilmistir. Sadece dergi makaleleri ve konferans tutanaklari kapsama dahil edilip; inceleme
ve kitap boliimii c¢alismalar1 analiz dis1 birakilmistir. Ayrica incelenen yayinlarin dilleri dikkate
alimarak sadece “Ingilizce” yaymlar arastirma kapsamina dahil edilmistir. Calismanin ilerleyen
asamalarinda yayinlarin basliklari, 6zetleri ve tam metinleri incelenerek konunun diginda kalan 44

calisma kapsam diginda tutulmus ve kalan 116 ¢alisma ile sonraki analizler gerceklestirilmistir.

Tablo 1. SCOPUS Veritabaninda Yapilan Arastirma

Asama Arama kosulu (Yayn tiirii: Dergi makaleleri ve konferans tutanaklari, Zaman Yayin
arahgi: 2001-2022), Dil: ingilizce Sayisi
1 TITLE-ABS-KEY ( "urban") AND TITLE-ABS-KEY ( "simulation" ) OR TITLE- 160

ABS-KEY/( "transportation" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "city" ) AND TITLE-ABS-KEY
("logistics" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "supply chain") AND TITLE-ABS-KEY (
"monte carlo” ) OR TITLE-ABS-KEY ( "agent-based" ) OR TITLE-ABS-KEY (

"system dynamics" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "discrete event" ) OR TITLE-ABS-KEY (

" hybrid simulation” ) AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) OR LIMIT-TO (
SRCTYPE,"p" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar" ) OR LIMIT-TO (
DOCTYPE,"cp") ) AND ( LIMIT-TO ( LANGUAGE,"English" ) )

2 Baslik, 6zet ve tam metinlerin detayli incelenmesi 116
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Bu ¢alismada kullanim ve erisim kolayligi diger programlara (Citespace, HistCite, SCIMAT vb.)
gore biiylik veri tabanli haritalar1 gorsellestirme ve ayrintilar1 inceleme konusunda daha uygun oldugu
icin VOSviewer programi tercih edilmistir. Detayli sekilde incelenen ¢alismalar icerisinde arastirma
konusunun ve amacinin kapsami disinda kalan galigsmalar ¢ikartilip geri kalan ¢alismalar “VOSviewer
1.6.18” versiyonu ile cesitli bibliyometrik analizlere tabi tutulmustur. Arastirma siirecine iliskin

asamalar Sekil 1°de gosterilmektedir.

Anahtar kelimeler dogrultusunda SCOPUS tan makalelerin seg¢ilmesi (160)

A 4

Baslik, 6zet ve anahtar kelimelerden hareketle makalelerin incelenmesi

l

Aragtirma konusuna uygun makalelerin tasnif edilmesi (116)

A 4

Analizlerin gergeklestirilmesi

A 4

Bulgular ve sonuglarin yazilmasi

Sekil 1. Arastirma Siireci

3. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde yapilan analiz sonucunda sehir lojistigi tizerine yapilan simiilasyon
caligmalarininin yillara gére yayin sayilari, yazara ve dergiye gore atif sayilari, iilkelere gore yayin ve
atif sayilari, simiilasyon teknigine gore yayin sayilari, ¢calismalara gore atif sayilari, ortak kelime ag1

analizi agisindan sonuglari yer almaktadir.

3.1. Yillara Gore Yayin Sayilar1 Analizi

dagilimi yer almaktadir. Buna gore yapilan ¢alismalarin son yillarda daha ¢ok arttigi goriilmektedir.
Bu durumun her gegen yil teknolojik imkanlarmin gelismesinden kaynaklandigi diistinilmektedir.
Tabloya gore en ¢ok calisma 2020 yilinda (19 adet / %16,4) yapilmis olup sirasiyla en ¢ok calisma
yapilan ilk bes y1l ve ¢aligma sayist su sekildedir; 2019 (17 adet/ %14,7), 2018 (14 adet/ %12,1), 2021
(17 adet/ %14,1) ve 2022 (13 adet/ %11,2) yillaridir.
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Tablo 2. Yillara Goére Yayin Sayilari

Yil Yayin Yiizde Yil Yayin Yiizde
2022 13 11.2% 2011 3 2.6%
2021 17 14.7% 2010 2 1.7%
2020 19 16.4% 2009 1 0.9%
2019 17 14.7% 2008 1 0.9%
2018 14 12.1% 2007 0 0.0%
2017 9 7.8% 2006 1 0.9%
2016 7 6.0% 2005 1 0.9%
2015 3 2.6% 2004 0 0.0%
2014 3 2.6% 2003 0 0.0%
2013 2 1.7% 2002 0 0.0%
2012 2 1.7% 2001 1 0.9%
3.2.Yazara ve Dergiye Gore Atif Analizi
Tablo 3. Yazara ve Dergiye Gore Atif Sayilari
Sira Yazar Yayin Auf  Yiizde Dergi Atf  Yiizde
Sayis1

1 Tavasszy L. 4 173 2.4% Landscape And Urban Planning 148  9.1%

2 Gatta V. 3 168 2.3% Transportation Research Part E 124 7.6%

3 Le Pira M. 3 168 2.3% Sustainability (Switzerland) 105 6.4%

4 Marcucci E. 3 168 2.3% Expert Systems With Applications 98  6.0%

5 Ignaccolo M. 3 163 2.3% Cities 78  4.8%

6 Inturri G. 3 163 2.3% European Transport Research 78 4.8%

7 Pluchino A. 2 158 2.2% Transportation Research Procedia 68  4.2%

8 Germaine S.S. 1 157 2.2% Transportation Science 56  3.4%

9 Wakeling B.F. 1 157 2.2% International Journal Of Urban 44 2.7%

Sciences

10 Anand N. 3 156 2.2% Sustainable Cities And Society 42 2.6%

11 Anderson A.A. 1 148 2.0% Plos One 40 2.4%

12 Fang S. 148 2.0% Research in Transportation 38  2.3%

Economics
13 Gertner G.Z. 1 148 2.0% International Journal Of Logistics 35 21%
Research And Applications
14 Sun Z. 1 148 2.0% International Journal Of Logistics 34 2.1%
Management
15 Van Duin 1 98 1.4% Procedia Computer Science 33 2.0%
JH.R.
16 Yang M. 1 98 1.4% International Journal Of Sustainable 33  2.0%
Transportation
17 Brussel M. 1 78 1.1% International Journal Of Production 29 1.8%
Economics
18 Munshi T. 78 1.1% Biodiversity And Conservation 26 1.6%
19 Van 78 1.1% Accident Analysis And Prevention 25 1.5%
Maarseveen M.
20 Zuidgeest M. 1 78 1.1% Journal Of Urban Planning And 25 1.5%

Development
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Yazara ve dergiye gore atif sonug¢larmin ve yiizdesel dagilimi yukarida yer alan Tablo 3’teki
gibidir. Buna gore en ¢ok atif alan ilk bes yazar sirasiyla su sekildir; Tavasszy L. (173 atif /2.4%),
Gatta V. (168 atif/ 2.3%), Le Pira M. (168 at1f/2.3%), Marcucci E. (168 atif/ 2.3%) ve Ignaccolo M.
(163 at1f/ 2.3%). Ayrica en ¢ok atif alan ilk bes dergi kaynagi da su sekildedir; Landscape And Urban
Planning (148 at11/9.1%), Transportation Research Part E (124 atif/7.6%), Sustainability (Switzerland)
(105 atif /6.4%), Expert Systems With Applications (98 at1f/6.0%) ve Cities (78 atif/ 4.8%). En etkili

dergilerin gorsel ag1 gosterimi de Sekil 2°de yer almaktadir.

.
internationalfpurnal of logls

Sth internation@l workshop or ifac-pagi@rsonline

transportation research proced

transportatiofiifesearch part

NCR ntarnational feuirnal of susta ‘.u'.(.mMlullvwvllwLum)
-
Journal of cleder pro

Sekil 2. Dergi Ag1 Gorseli

Asagida Sekil 3’te programdan elde edilen gorsel ag ile en ¢ok yayin yapan yazarlarin analiz
sonucu gosterilmektedir. Buna gore Rabe, M. 5 yayin Ben Akiva, M. 4 yayin, Tavasszy 4 yayin, Fikar,
C. 4 yaym, Gatta 3 yayin ve Joubert J.W. 3 yayim yaptig1 ve yayin sayisi olarak en etkili yazarlar
olduklar1 gorilmektedir. Ancak Tablo 3’e bakildiginda bu yazarladan daha az sayida c¢alisma
yapmasina ragmen daha fazla atif alip atifa gére daha etkili olan yazarlarin oldugu da goériillmektedir.
Ormnegin; Germaine S.S. ve Wakeling B.F. yapmis olduklar1 1 yaym ile 157 ser atif aldiklar

goriilmektedir.
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Sekil 3. Yazar Yayin Sayis1 Ag1 Gorseli

3.3. Ulkelere Gore Yayin ve Atif Analizi

Tablo 4. Ulkelere Gore Yaymn ve Atif Sayilar

Sira Ulke Yaymn Atif Yiizde (Atif)
1 United States 20 503 18.9%
2 Italy 18 334 12.5%
3 Netherlands 8 305 11.4%
4 China 16 189 7.1%
5 Norway 3 168 6.3%
6 Singapore 10 165 6.2%
7 India 5 109 4.1%
8 Germany 16 90 3.4%
9 South Africa 4 88 3.3%
10 France 8 76 2.8%
11 Denmark 5 71 2.7%
12 Belgium 3 68 2.5%
13 Spain 5 51 1.9%
14 Austria 4 50 1.9%
15 Indonesia 4 41 1.5%
16 Brazil 5 40 1.5%
17 Uganda 1 40 1.5%
18 Colombia 4 36 1.3%
19 Sweden 2 30 1.1%
20 Japan 2 27 1.0%

Sehir lojistigi iizerine yapilan ¢alismalarin iilkelere gore dagilimi niceliksel agidan Tablo 4’te
gosterilmektedir. Buna gore Amerika (20 yaym), Italya (18 yaym), Cin (16 yaym), Almanya (16
yayin) ve Singapur (10 yayin) en ¢ok yayin yapilan ilk bes lilke olarak géze g¢arpmaktadir. Bunun
yaninda calismalara yapilan atiflar temelinde ilkeler incelendiginde ise ilk bes iilke sirasiyla su

sekildedir; Amerika (503 atif), italya (334 atif), Hollanda (305 atif), Cin (189 atif) ve Norveg (168
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atif). Bu durum yapilan yayin sayisina karsilik atiflara gore tilke siralamalarimin degistigini

gostermektedir.

Ozellikle Hollanda’nin yapilan yayin sayisi agisindan ilk bes icerisinde yer almazken
calismalara yapilan atif agisindan ise ti¢iincii sirada yer aldigini gériilmektedir. Ayrica galisma sayist
ve bunlara yapilan atiflarin niceliksel etkileri agisindan da 8 adet yayin ile 305 adet atif almasi yapilan
caligmalarin niteliksel ve problemlere yonelik ¢coziimleri, sonuglar1 ve degindigi konular acisindan da
onemli calismalar oldugunu gostermektedir. Yine Norveg’te yapilan 3 ¢aligmanin almis oldugu 168

atif ile etkili olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 4. Ulke Ag1 Gorseli

En c¢ok yayin yapilan ve atif alan iilkelerin ag gosterimi de Sekil 4’te yer almaktadir. Buna
gore Tablo 4’te de yer alan sehir lojistigi ilizerine yapilan simiilasyon c¢alismalarmin en g¢ok
gerceklestirildigi ve en ¢ok atif alan iilkelerin Amerika, Italya, Hollanda, Norveg, Cin, Singapur,

Almanya, Hindistan vd. oldugu iilke ag1 haritasinda da goriilmektedir.
3.4. Simiilasyon Teknigine Gore Yayin Sayilari

Caligmalarda kullanilan simiilasyon teknikleri ve en ¢ok kullanilan teknigin ortaya cikarilmasi
calismanin diger amaglarindandir. Yapilan analize gore ¢aligmalarda kullanilan teknikler ve sayisal
verileri Tablo 5’te yer almaktadir. Buna gore calismalarda en c¢ok ajan tabanli (agent based)
simiilasyon teknigi (56 adet yayin / %42,7) kullanilmistir. Bu teknigi sirasiyla ayrik olay (discrete

event) simiilasyon teknigi (24 adet yayin/%18,3), sistem dinamigi (system dynamics) simiilasyon
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teknigi (23 adet yayin / %17,6), monte carlo simiilasyon teknigi (20 adet yayin/ %15,3) ve hibrid

(hybrid technics) simiilasyon teknigi (8 adet yayin/ %6,1) takip etmistir.

Tablo 5. Simiilasyon Teknigine Gore Yayin Sayilari

Teknik Yayin Sayisi Yiizde
Agent Based 56 42.7%
Discrete Event 24 18.3%
System Dynamics 23 17.6%
Monte Carlo 20 15.3%
Hybrid 8 6.1%
3.5. Cahsmalara Gore Atif Analizi
Tablo 6. Calismalara Gore Yayin Sayilari
Sira Yayin (Yazar)- Cahisma Adi Atif Yiizde
1 Fang S. (2005)- The impact of interactions in spatial simulation of the 148 9.05%
Dynamics of urban sprawl
2 Anand N. (2012)- GenCLOn: An ontology for city logistics 98 5.99%
3 Marcucci E. (2017)- Simulating participatory urban freight transport policy- 87 5.32%
making: accounting for heterogeneous stakeholders’ preferences and
interaction effects
4 Munshi T. (2014)- Logistic regression and celluar automata-based modelling 78 4.77%
of retail, commercial and residential development in the city of Ahmedabad,
India
5 Le Pira M. (2017)-Role playing games as a mean to validate agent-based 71 4.34%
models: an application to stakeholder driven urban freight transport policy-
making
6 Anand N. (2014)- Ontology based multi agent system for urban freight 44 2.69%
transportation
7 Hu W. (2020)- Using system Dynamics to analyze the development of urban 42 2.57%
freight transportation system based on rail transit: A case study of Beijing
8 Babigumira J.B. (2011)- Cost effectiveness of Pharmacy-Only refill program 40 2.45%
in a large Urban HIV/AIDS clinicin Uganda
9 Fikar C. (2018)- Agent based simulation of restaurant of deliveries facilitating 34 2.08%
cargo-bikes and urban consolidation
10 Cagliano A.C. (2017)- Analyzing the diffusion of eco-friendly vans for urban 34 2.08%
freight distribution
11 Van Heeswijk W. (2019)- An urban consolidaton center in the city of 33 2.02%
Copenhagen: A simulation study
12 Kin B. (2018)- Tackling fragmented last mile deliveries to nanostores by 30 1.83%
utilizing spare transportation capacity- a simulation study
13 Song M. (2019)- Simulation of land green supply chain based on system 29 1.77%
dynamics and policy optimization
14 Alho A. (2017)- A multi-scale agent based modelling framework for urban 28 1.71%
freight distribution
15 Dong J. (2019)- The impact of underground logistics system on urban 27 1.65%
sustainable development: A system Dynamics approach
16 Sakai T. (2020)- SimMobility Freight: An agent-based urban freight simulator 26 1.59%

for evaluating logistics solutions
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17 Marcelli M. (2009)- Assesing range re-expansion and recolonization of
human-impacted landscapes by threatened species: a case study of otter (Lutra
lutra) in Italy

18 Yang Z. (2016)- Estimation of social value of statiscal life using willingness

to pay method in Nanjing, China

19 Ding C. (2015)- Cross-Nested Joint Model of travel mode and departure time
choice for urban commuting trips: Case study in Maryland-Washington

20 Mommens K. (2018)- Evaluating the impact of-hour deliveries: An
application of the Transport Agent Based model

26

25

25

24

1.59%

1.53%

1.53%

1.47%

Sehir lojistigine yonelik yapilan 2001-2022 yillar1 arasinda ¢alismalarin atif analizi incelenmis

olup Tablo 6’da gosterildigi gibidir. Buna gore en cok atif alan ¢alisma 2005 yilinda Fang S.

tarafindan yapilan calisma olmustur. Bu calisma toplamda 148 atif alarak analize tabi ¢aligmalar

arasinda toplam atif degerinin %9,05’ine karsilik gelmektedir. Shoufan Fang, George Z. Gertnera,

Zhanli Sun ve Alan A. Anderson tarafindan yapilan ¢alismanin baslig1 “The Impact of Interactions in

Spatial Simulation of The Dynamics Of Urban Sprawl” olup “Landscape and Urban Planning”

dergisinde yaymlanmistir. Ayrica calismada yazarlar “sistem dinamigi” simiilasyon teknigini

kullanmigtir. Bunun yani sira atif analizine gore ilk bes siradaki ¢alismalar sirasiyla sunlardir; Anand

N. (2012), (98 adet atif /5.99%), Marcucci E. (2017), (87 adet atif/ 5.32%), Munshi T. (2014), (78 adet

at1f/4.77%) ve Le Pira M. (2017a), (71 adet atif/ 4.34%).

3.6. Ortak Kelime Ag1 Analizi

Tablo 7. Ortak Kelime Ag1 Analizi

Sira Kelime Mliski Yiizde
1 City Logistics 30 20.5%
2 System Dynamics 17 11.6%
3 Agent-Based Simulation 13 8.9%
4 Simulation 12 8.2%
5 Urban Logistics 10 6.8%
6 E-Commerce 8 5.5%
7 Agent-Based Modeling 5 3.4%
8 Sustainability 5 3.4%
9 Agent-Based Modelling 4 2.7%
10 Discrete Event Simulation 4 2.7%
11 Discrete-Event Simulation 4 2.7%
12 Logistic Regression 4 2.7%
13 Monte Carlo Simulation 4 2.7%
14 Supply Chain 4 2.7%
15 Urban Freight Transport 4 2.7%
16 Agent-Based Model 3 2.1%
17 Freight Transportation 3 2.1%
18 Last-Mile Delivery 3 2.1%
19 Simulation Model 3 2.1%
20 Underground Logistics System 3 2.1%
21 Urban Freight 3 2.1%
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Sehir lojistigi ile ilgili ¢alismalarda ortak kelime analizi gergeklestirilmistir. Yapilan analizde
116 caligmanin baslik, anahtar kelime ve 6zet boliimlerinde yer alan kelimelerin ortak kullanimina
bakildiginda en ¢ok kullanilan 21 ortak kelime Tablo 7’de verilmistir. Tablo incelendiginde en fazla
iligkili olan bes kelime sirasiyla; sehir lojistigi (n=30/ %20,5), “sistem dinamigi (n=17/ %11,6), ajan
tabanli simiilasyon (n=13/ %8,9), simiilasyon (n=12/ %8,2) ve kentsel lojistik (n=10/ %6,8) olarak
goriilmektedir. Ayrica tablo incelendiginde ajan tabanli simiilasyon teknigi kelimesi “ajan tabanl
simiilasyon, ajan tabanli modelleme, ajan tabanli model” gibi ifadelerde de kullanildig1 goriilmektedir.
Yine benzer sekilde kentsel lojistik (urban logistics) ifadesi yerine kentsel tasimacilik (urban freight),

kentsel yiik tagimaciligi (urban freight transport) seklinde de ifade edilmistir.

Tablo 8. Ortak Kelime Ag1 Kiimelemesi

Kiime 1 Kiime 2 Kiime 3
Agent-Based Modeling Last-Mile Delivery Agent-Based Model
Discrete Event Simulation Logistic Regression Simulation
E-Commerce Monte Carlo Simulation Simulation Model
Supply Chain System Dynamics

Sustainability
Underground Logistic System

Kiime 4 Kiime 5 Kiime 6
Agent-Based Simulation Discrete-Event Simulation Agent-Based Modelling
City Logistics Freight Transportation Urban Freight Transport
Urban Freight Urban Logistics

Yapilan ortak kelime ag1 analizinde calismalarda kullanilan anahtar kelimeleri en temsili alt1
kiimeye ayirmistir. Tablo 8’de goriilecegi iizere ilk kiimede ajan tabanli modelleme, ayrik olay
simiilasyonu, e-ticaret, tedarik zinciri, siirdiiriilebilirlik ve yeralt1 (metro) lojistik sistemleri
kelimelerini bir araya toplamustir. Ikinci kiime son mil teslimat, lojistik regresyon, monte carlo
simiilasyon ve sistem dinamigi kelimelerinden olusmaktadir. Ugiincii kiime ajan tabanli model,
simiilasyon ve simiilasyon modeli kelimelerinden, dordiincii kiime ajan tabanli simiilasyon, sehir
lojistigi ve kentsel tasimacilik, besinci kiime ayr1 olay simiilasyonu, yiik tasimacilig1 ve kentsel lojistik
ve son olarak altinci kiime ise ajan tabanli modelleme ve kentsel yiik tagimaciligi ile ilgili anahtar
kelimeleri bir araya getirmektedir. Ortak kelimelere iliskin agin haritasi da asagida (Sekil 5) yer

almaktadir.
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4. SONUC VE ONERILER

Diinya ve sehir niifusunun giderek artmasi, teknolojinin gelismesi, ticaretin 6zellikle elektronik
ticaretin hizla gelismesi diinya iizerinde ve sehirlerde bir takim lojistik faaliyetlerin artmasina neden
olmustur. Sehir trafigindeki yogunluk ve artig, tedarik zincirlerindeki artan ivme, teslimatlar ve g¢esitli
nedenlerden dogan sorunlar sehir lojistiginin ele alinmasini gerektirmistir. Ortaya ¢ikan problemlerin
¢Oziimii i¢in uzmanlar bircok yaklagim uyguladigi gibi lojistik ve tedarik zinciri anlaminda
aragtirmacilar yenilik¢i ¢6ziimlerden biri olan bilgisayar ve yazilim temelli simiilasyon tekniklerinden
faydalanmiglardir. Bu ¢alismalarin giderek artmasi sonucunda ¢alismalar yazara gore atif, dergiye gore
atif, caligmaya gore atif, lilkelere gore atif, yillara gore atif, ortak kelime ag1 ve kullanilan simiilasyon
teknikleri (ajan tabanli, sistem dinamigi, ayrik olay, Monte Carlo ve hibrid teknik) baglaminda
incelenmistir. VOSviewer 1.6.18. programi araciligiyla gerceklestirilen incelemeler sonucu
asagidakidaki bulgulara ulagilmstir.

Oncelikle yapilan galigmalarin son yillarda daha ok arttigi goriilmektedir. Bu durumun
teknolojinin ve imkanlarinin gelismesinin yapilan ¢alismalarin niceliksel olarak artmasindan kaynakli
olabilecegi diisliniilmektedir. En ¢ok calisma 2020 yilinda (19 adet / 9%16,4) yapilmistir. Yazara ve
dergiye gore atif sonuclarmin ve yiizdesel dagilimina gore en ¢ok atif alan yazar Tavasszy L. (173 atif
/2.4%) ve en ¢ok atif alan dergi ise Landscape And Urban Planning (148 at1f/9.1%) dir.

Sehir lojistigi lizerine yapilan ¢aligmalar tilkelere gore incelendiginde en ¢ok yayin yapilan ve

atif alan iilke Amerika (20 yaym ve 503 yayimn)’ dir. Bunun yaninda Hollanda yapilan yayimn sayisi
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acisindan ilk bes icerisinde yer almazken calismalara yapilan atif agisindan ise {igiincli sirada yer
aldigimi goriilmektedir. Ayrica ¢alisma sayisi ve bunlara yapilan atiflarin niceliksel etkileri agisindan
da 8 adet yayin ile 305 adet atif almasinin yapilan calismalarin niteliksel ve problemlere yonelik
¢oziimleri, sonuglart ve degindigi konular agisindan da Onemli c¢aligmalar oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayn1 zamanda Norveg’te yapilan 3 galismanin almis oldugu 168 atif da yapilan
caligmalarin etkili oldugunu gostermektedir.

Caligmalarda kullanilan simiilasyon teknikleri ve 6zelikle en ¢ok kullanilan teknigin ortaya
¢ikarilmasi ¢aligmanin diger dnemli sonuglarindandir. Yapilan ¢aligmalarda en ¢ok ajan tabanli (agent
based) simiilasyon teknigi (56 adet yayin / %42,7) kullanildigi goriilmektedir. Bu teknigi sirasiyla
ayrik olay (discrete event) simiilasyon teknigi (24 adet yayin/%18,3), sistem dinamigi (system
dynamics) simiilasyon teknigi (23 adet yaym / %17,6), monte carlo simiilasyon teknigi (20 adet yaym/
%15,3) ve hibrid (hybrid technics) simiilasyon teknigi (8 adet yayin/ %6,1) takip etmektetir.
yilinda Fang S. tarafindan yapilan ¢alisma olmustur. Bu ¢alisma toplamda 148 atif alarak analize tabi
caligmalar arasinda toplam atif degerinin %9,05’ine karsilik gelmektedir. Shoufan Fang, George Z.
Gertnera, Zhanli Sun ve Alan A. Anderson tarafindan yapilan calismanin bash@ “The Impact of
Interactions in Spatial Simulation of The Dynamics Of Urban Sprawl” olup “Landscape and Urban
Planning” dergisinde yaymnlanmigtir. Ayrica c¢aligmada yazarlar “sistem dinamigi” simiilasyon
teknigini kullanmistir. Ortak kelime analizine gore 116 calismanin baslik, anahtar kelime ve 6zet
boliimlerinde yer alan kelimelerin ortak kullanimina bakildiginda en ¢ok kullanilan ve en fazla iligkili
tabanli simiilasyon (n=13/ %8,9), simiilasyon (n=12/ %38,2) ve kentsel lojistik (n=10/ %6,8) oldugu
goriilmektedir.
simiilasyon teknikleri lizerine g¢alisan arastirmacilarin ¢alismalarina rehberlik edecegine ve gelecek
caligmalara katki saglayacagina inanilmaktadir.

Caligma 2001-2022 tarihleri arasinda sinirlandirilmis olup 2001 yili 6ncesi yapilmis sehir
lojistigi lizerine simiilasyon c¢alismalar1 da dahil edilerek arastirmanin kapsami genisletilebilir. Ayrica
analize tabi tutulan ¢aligmalar “SCOPUS” veri tabanindan elde edilmis olup gelecekte benzer konuyu
caligmak isteyen arastirmacilar “WOS-Web Of Science, PubMed ve Cochrane” vb. veri tabanlarini da
aragtirmalarina dahil edebilirler. Ayrica ¢alismada makale ve bildiriler kullanilmig olup aragtirmacilar
ileride diger bilimsel yaymlar1 da (kitap, proje, tez vb.) analizlerinde kullanabilirler. Bu caligmada
sadece Ingilizce yaylar analize tabi tutulmus olup ileride arastirmacilar ulusal ve uluslararas: diger

yayinlar1 da dahil ederek ¢alismay1 daha biiytik 6lgekte gerceklestirerek literatiire katki saglayabilir.
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IHRACAT PERFORMANSI: VOSVIEWER iLE BIiBLIYOMETRIK BiR ANALIZ

Ata KAHVECI?

BOzet

Bu ¢aligmada, ihracat performansi konusunda Web of Science (Wo0S) veritabaninda yayinlanmis olan ¢alismalar
yazar, atif, kaynak (dergi), iilke, kurum ve anahtar kelime gibi bagliklar agisindan detayli olarak bibliyometrik
analiz yontemi kullanilarak incelenmis ve aralarindaki iliskilerin biitiinsel bir bakis ile degerlendirilmesi
amaclanmistir. WoS veri tabaninda “export performance” anahtar kelimesi kullanilarak “tiim alanlar”
kapsaminda yapilan aramada 2401 adet sonuca ulasilmis olup verilerin analizinde VOSviewer programi
kullanilmigtir. Arastirma sonucuna gore; yaymlarin ¢ogunlukla Isletme alaninda yayinlandigi, en gok yayin
yapan {ilkenin Amerika Birlesik Devletleri oldugu, en ¢ok yayin yapan yazarin “Sousa Carlos m.p” oldugu,
alman atif sayisina gore en ¢ok atif alan yazarin “Diamantopoulos, adamantios” oldugu, ¢alismalarin en ¢ok
“Journal of International Marketing”, dergisinde yayinlandigi, en ¢ok atif alan {ilkenin “Amerika Birlesik
Devletleri” oldugu, en ¢ok atif alan kurumun “Leeds Universitesi” oldugu tespit edilmistir. Ayrica, en gok
kullanilan anahtar kelimelerin “Thracat Performansi”, “fhracat”, “KOBI’ler”, ile “Uluslararasilasma”, “Cin”,
“Yenilikgilik”, “Rekabetcilik”, “Performans”, “Pazar Odaklilik” ve “Kaynak-Tabanli Goriis” oldugu sonucuna
ulasilmistir. Calisma sonuglarinin ihracat performansi konusunda yapilmis olan ¢alismalarin genel 6zelliklerini
detayli olarak gostermesi nedeniyle, bu alanda gelecekte yapilacak ¢aligmalar i¢in genel bir bakis ortaya koyarak
alanyazina 6nemli katkilar sunacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Thracat Performansi, Uluslararasi Ticaret, Bibliyometrik Analiz.

Export Performance: A Bibliometric Analysis Using VOSviewer
HAbstract

In this research, studies on export performance published in the Web of Science (WoS) database are examined in
detail in terms of titles such as author, citation, source (journal), country, institution, and keywords by using
bibliometric analysis method and it is aimed to evaluate the relationships between them with a holistic
perspective. Using the keyword "export performance" in the WoS database, 2401 results were found in the
search within the scope of "all fields" and VOSviewer program was used to analyze the data. According to the
results of the research; it was determined that the publications were mostly published in the field of Business
Administration, the country with the highest number of publications was the United States of America, the
author with the highest number of publications was "Sousa Carlos m.p", the author with the highest number of
citations was "Diamantopoulos, adamantios”, the studies were mostly published in the "Journal of International
Marketing", the country with the highest number of citations was "United States of America" and the institution
with the highest number of citations was "University of Leeds". Furthermore, it was also concluded that the most
used keywords were "Export Performance", "Export", "SMEs", and "Internationalization", "China",
"Innovation”, "Competitiveness”, "Performance”, "Market Orientation" and "Resource-Based View". Since the
results of the research show the general characteristics of the studies on export performance in detail, it is
thought that it will make important contributions to the literature by providing an overview for future studies in
this field.
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GIRIS

Kiiresellesme ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ile birlikte 6zellikle 1980 sonrasinda
serbest dis ticaret politikasinin tlkeler tarafindan benimsenmesi sonucunda ticaret hacminin de ciddi
sekilde yiikseldigi gozlenmistir. Bu kapsamda Diinya Ticaret Orgiitii’niin verileri incelendiginde 1980
yilinda yaklasik 2 trilyon dolar olan diinya mal ticaretinin 2022 yilinda yaklasik 24,9 trilyon dolar
olarak gergeklestigi goriilmektedir (WTO, 2023). Temel olarak ihracat ve ithalat kavramlarindan
olusan uluslararasi ticaret kapsaminda devletlerin daha fazla olmasi noktasinda tesvik politikalari ile
aktif olarak destekledikleri baglik ihracat kavramidir. Dolayisiyla uluslararasi ticaret agisindan
gerceklestirilen ihracatin etkin bir sekilde yerine getirilip getirilmedigi konusunda o6l¢iimiin nasil
yapilacag “ihracat performanst” kavrami ile giindeme gelmis ve literatiirde yogun olarak calisilmistir.

Yapilan caligmalar kitap, tez, makale ve bildiri gibi farkli sekillerde elestirilmesi ve tenkit
edilmesi i¢in yayilanarak literatiire eklenmektedir. Dolayisiyla literatiir taramasi1 kapsaminda ulasilan
sonuclarin incelenmesi ve degerlendirilmesi bilimsel bilginin {iretimi siirecinde biiyilk 6nem arz
etmektedir. Ancak {retilen bilginin niceliksel olarak sayisi arttikga bunun yapilmasi zorlagmaktadir.
Ornegin sadece Web of Science (WoS) veritabaninda “ihracat performans1” yazilarak yapilan aramada
2401 adet sonuca ulasilmaktadir. Diger veritabanlarinda da yapilacak aramalar ile bu sayinin daha da
artacagi sOylenebilir. Bu yayinlarin tamaminin nesnel kriterler ile incelenerek ilgili bilim alanindaki
gelismelerin yapisinin ve yoniiniin ortaya konulmasi igin gelistirilen yontemlerden biri bibliyometrik
analizdir.

Bibliyometrik analiz yontemi ile belgeler, anahtar kelimeler, dergiler, kurumlar gibi basliklarda
ag analizi, gruplama ve haritalama yoluyla, derinlemesine bilgi edinilmesi amaglanmaktadir (Waltman
vd., 2010: 629). Uluslararas: ticaret literatiiriinde bibliyometrik analiz kullanilarak tezler ve
makalelerin incelendigi ¢alismalar mevuttur. Uluslararasi ticaret bilim alan1 ve alt bagliklarina iliskin
yapilmis olan tezler ile ilgili birgok bibliyometrik ¢alisma (Aydin vd., 2021; Bedlek ve Bozyigit, 2022;
Cavdar, 2020; Duran ve Celikkaya, 2019; Korkmaz ve Cetinkaya, 2019; Ocal, 2023; Tirkoglu vd.,
2022; Yorulmaz ve Baykan, 2022) bulunmaktadir. Buna ek olarak uluslararasi ticaret bilim alani ve alt
basliklarina iliskin yayinlanmig olan makaleler ile ilgili bircok bibliyometrik ¢aligma bulunmaktadir.
Genis bir alan1 kapsayan bu basliklardan bazilar1 kisaca; uluslararas: ticaret (Lacka vd., 2020; Tian
vd., 2018; Niebles-Nunez vd., 2022; Jiménez-Almazan vd, 2020; Sharma vd., 2022; Avsar ve Serin,
2021), ihracat (Calheiros-Lobo vd., 2023; Giirbiizer ve Sénmez, 2022), uluslararas: rakabetcilik (Ipek,
2019; Olczyk, 2016), afet ve insani lojistik (Erturgut ve Yilmaz, 2020), 3P ve 4P lojistik (Erturgut ve
olarak siralanabilir. Yapilan literatiir incelemesinde KOBI’lerin uluslararasilasmas1 ve ihracat
performansi konusunda bir adet bibliyometrik ¢alismaya (Calheiros-Lobo vd., 2023) rastlanmigtir.
Dolayisiyla dogrudan ihracat performansi konusunda bibliyometrik analiz yontemi ile yapilmis bir

calismaya rastlanilmamustir.
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Bu nedenle bu caligma kapsaminda ihracat performansi konusunda yapilmis olan ¢alismalarin
bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bdylece WoS
veritabaninda mevcut olan ihracat performansi konusundaki yaymlar kapsaminda konuya iligkin
biitiinciil bir bakis agisi ortaya konularak bu alanda calisan/calisacak olan arastirmacilara yon
gostermesi agisindan literatiire katki saglanacagi disiiniilmektedir. Bu kapsamda ¢alismanin takip
eden boliimiinde, ihracat performansi konusuna iligkin literatiire yer verildikten sonra arastirma
yontemi ve bulgulara yer verilmistir. Son kisimda ise analiz sonuclarina iliskin degerlendirmelere ve

bu alanda daha sonra ¢alisacak arasgtirmacilar icin Onerilere yer verilmistir.
1. LITERATUR TARAMASI

Thracat performansi kavrami konusunun arastirmacilar tarafindan kabul géren ortak bir tanimi
olmamakla birlikte kisaca “isletmenin belirli bir donemde, pazarlama stratejileri dogrultusunda
gerceklestirdigi ihracat faaliyetlerinin ekonomik ve stratejik ¢iktilarinin, isletme hedefleri ile ortiisme
derecesi” (Sanci, 2019: 56) olarak tamimlanabilir. Akademik olarak uluslararasi ticaret alaninda
uluslararast boyutta ve Tiirkiye’de yogun olarak calisilan konulardan birisidir. Bu kapsamda ihracat
performansi konusunda yapilmig olan ¢aligmalardan bazilar asagida 6zetlenmistir.

Ihracat performansi konusunda en ¢ok atif alan ¢alismalardan biri Morgan vd. (2004) tarafindan
yapilmigtir. Firmalarin ihracat performansi oOnciillerinin tespit edilebilmesi igin g¢aligmada anket
yontemi kullanilmistir. Calisma sonucunda kaynaklar ve yeteneklerin, rekabet strateji tercihlerini
desteklemesi nedeniyle nihai olarak ihracat performansini etkiledigi sonucuna ulagilmstir.

fhracat perfromansi konusunda en ¢ok atif alan calismalardan bir digeri ise Cavusgil ve Zou
(1994) tarafindan yayimlanmustir. Pazarlama stratejileri ile performans iligkisinin ihracat girigimi
kapsaminda 6l¢iildiigii ¢alismada, derinlemesine miilakat yapilmig olup degiskenler arasindaki iliski
yol (path) analizi ile ortaya konulmustur. Arastirma sonucuna gore, firmalarin uluslararasi yetenekleri
ve yonetsel adanmusliklarinin, ihracat performansinin iki 6nemli belirleyicisi oldugu; buna ek olarak
ihracat pazar stratejinin ise i¢sel (firma ve {irlin karakeristikleri) ve digsal (sektor ve ihracat pazari
karakteristikleri) faktdrlerden etkilendigi tespit edilmistir.

Aulakh vd., (2000) tarafindan yapilan ¢alismada ise Brezilya, Sili ve Meksika ozelinde
firmalarin ihracat stratejileri ve ihracat performanslari arastirilmistir. Veri toplama siirecinde anket
yontemi kullanilmis olup, verilerin analizinde ise regresyon analizi kullanilmistir. Arastirma
sonuclarina gore maliyet odakli stratejilerin gelismis iilkelerde, farklilagsma stratejilerinin ise
gelismekte olan iilkelerde ihracat performansina katkida bulundugu tespit edilmistir. Ayrica, gelismis
iilkelerin 6zel ihtiyaglari dogrultusunda pazarlama karmasi degiskenlerinin uyarlanmasinin da ihracat
performansini arttirdigi bulunmustur.

Calheiros-Lobo vd., (2023) ise KOBI’lerin uluslararasilasmasi ve ihracat performansi arasindaki
iligkiye yonelik sistematik derleme ve bibliyometrik analiz ¢alismasi1 gergeklestirmistir. Bu siirecte

anahtar kelime alarak “KOBI”, “uluslararasilasmasi”, “teori”, “model”, “basar’” ve “ihracat
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performansinin  belirleyicileri” girilerek SCOPUS’ta yapilan tarama sonucunda ulasilan veriler
VOSviewer ile gorsellestirilmis olup, nitel verilerin analizi ise NVivo kullanilarak gerceklestirilmistir.
Boylece, bu alandaki yayinlara iliskin yazarlar, anahtar kelimeler, iilkeler ve kurumlara dair giincel
durum detayli olarak incelenmis olup literatiirdeki bosluklar ve arasgtirma trendinin yoni tespit
edilmeye calisilmstir.

Torlak vd., (2007), isletmelerin ihracat performanslarini belirlemek iizere anket yoluyla
ihracatci isletmelerden (581 adet) topladiklar1 verilere gore, inceledikleri degiskenler olan faaliyet
gosterilen sektor, firma 6zellikleri ve ihracat stratejisinin, ihracat perfromansi lizerinde etkileri oldugu
tespit edilmistir. Ancak ihracat yapma big¢iminin, ihracat performansi iizerinde etkisi olmadigi
sonucuna ulagmislardir.

Bir diger calismada (Bozdaglioglu ve Ozpinar, 2011) ise ihracat performansinin dogrudan
yabanci yatirimeilar ile iligkisi Tiirkiye 6zelinde VAR ve Granger Nedensellik Analizi kullanilarak
Ocak 1992 ve 2009 Temmuz donemi igin incelenmistir. Analiz sonucunda dogrudan yabanci yatirim
ile ihracat arasindan tek yonlii nedensellik oldugu ve yabanci yatirimlarin ihracattaki degisimler
iizerinde %6 etkisi oldugu tespit edilmistir.

Isik vd., (2018) AHP ve TOPSIS yontemlerini kullanarak 2013 yili icin yiikselen piyasa
ekonomisi iilkelerinden 22’sini analize dahil ederek ihracat performanslarinmi 6l¢mistiir. AHP ile
agiliklandirmada, uzman gorisleri cercevesinde “yiiksek teknoloji rlinlerin iiretimi” bagliginin
agirliginin daha fazla olmasi nedeniyle Filipinler, Malezya ve Cin ilk {i¢ sirada yer almis olup, bu
siralamada Tirkiye ise 17. siradadir.

Balta ve Cura (2022)’nin lojistik performans, ihracat performansi ve firma performansi
basliklari arasindaki iligkiyi Konya ili 6zelinde anket yontemi kullanarak gergeklestirdikleri caligsmada,
verileri SPSS kullanarak analiz etmislerdir. Calisma sonucunda lojistik performansin, ihracat
performansina ve firma performansina pozitif yonde anlamli etkide bulundugu, ayn1 zamanda firma
performansinin da ihracat performansina anlamli ve pozitif yonde etkide bulundugu anlasilmistir.

Kigiikgolak ve Cura (2022) tarafindan yapilan bir diger calismada ise, uluslararasi ticaret
acisindan dnemli bir uygulama olan dahilde isleme rejimi (DIR) ile ihracat performansi iliskisi, Konya
ili 6zelinde incelenmistir. Thracatin desteklenmesi noktasinda onemli bir uygulama olan DIR’den
faydalanan ve faydalanmayan isletmelerden anket yoluyla 2021 yilinda toplanan veriler, analiz
edilmistir. Analiz sonuglarma gore, DIR’den faydalanan ve faydalanmayan isletmelerin ihracat

performanslarinin istatiki agidan anlamli bir fark bulunmaktadir.
2. ARASTIRMA YONTEMI VE BULGULAR
2.1. Arastirmanin Amaci ve Sinirhliklar:

Aragtirma kapsaminda ihracat performansi konusunda yayinlanmis olan ¢alismalarin yazar, atif,
dergi, tilke, kurum, dergi ve anahtar kelime gibi basliklarda detayli olarak incelenerek iliskilerin ortaya

konulmasi amag¢lanmistir. Calismada kullanilacak veriler, Web of Science (WoS) veri tabanindan
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cekilerek smirlandirilmigtir. YOK Tez Merkezi ile TR Dizin gibi platformlardaki verilerin ayni
formatta alinamamis olmasina ek olarak benzer verilerin Scopus veri tabaninda olmasi nedeniyle

duplikasyonu 6nlemek i¢in alinmamis olmasi ¢alismanin kisitliliklarini olusturmaktadir.
2.2. Arastirma Verileri ve Analiz

06.09.2023 tarihi itibar1 ile WO0S veri tabaminda “export performance” anahtar kelimesi
kullanilarak “tiim alanlar” kapsaminda yapilan aramada 2401 adet sonuca ulagilmistir. Yayin tiiriine
gore veritabani siniflamasinda yapilan incelemede; yaymlarin 1980 ile 2023 yillar1 arasinda farkli
disiplinlerden geldigi ve bunlar igerisinde 2.065 adet makale, 248 adet bildiri, 91 adet derleme makale,
72 adet erken goriiniim (yayinlanacak ¢alisma), 2 adet Kitap, 54 adet kitap boliimii ve 18 adet editoryal
yaziya ulasilmistir. Bu veriler yazar, atif, dergi, tilke, kurum ve anahtar kelime analizleri kapsaminda
VOSviewer programi {izerinden incelenmistir. Bu 6zetleme yapilirken, ilgili alanlardaki ilk 10 siradaki

veri detayl1 olarak gosterilerek, ¢calismalarin yogunlastiklar alanlar agiklanmaya calisilmustir.
2.3. Bulgular

Ihracat performans1 konusunda elde edilen veriler, VOSviewer programu ile analiz edilmis olup,

bulgular tablolar ve sekiller olarak detayli olarak sunulmustur.
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Sekil 1. Calismalarin Yillara Gore Dagilhim

fhracat Performansi konusunda WoS veri tabaninda 1980 yilindan 2023 yilina kadar mevcut
olan caligmalarin yillara gore dagilimi Sekil 1°de gosterilmektedir. Kiiresellesme ile birlikte, iilkeler
tarafindan ihracata verilen 6nemin artmasina paralel bir sekilde, yapilan ¢aligma sayisinin da arttigi
gozlemlenmektedir. En ¢ok yayin yapilan yil 207 adet ile 2022 olmakla birlikte, 2023 yilinin ilk 9
aymda yapilan 131 adet ¢alisma dikkate alindiginda 2023 yilinda da 6nemli miktarda yayin yapilacag

sOylenebilir.
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Environmental Sciences mm 49
Agricultural Economics Policy mm 49
Regional Urban Planning mm 58
Development Studies mm 86
Environmental Studies mmmm 93
Business Finance mmmm 99
International Relations mmmm 109

Management 545
Economics 882
Business 948
0 200 400 600 800 1000

Sekil 2. Calismalarin WoS Kategorilerine Gére Dagilinm

Sekil 2’de galigmalarin WoS veri tabaninda kategorik olarak siniflamasina gére, hangi alanlarda
yer aldig1 goriilmektedir. Bu kapsamda 34 farkli alanda ¢alisma yapilmis olmakla birlikte, ilk 10 sirada
yer alan calismalar incelendiginde biiyiik ¢ogunlugunun isletme (948 adet), Ekonomi (882 adet) ve
Yonetim (545 adet) alanlarinda gergeklestirildigi tespit edilmistir. Bu noktadan hareketle ihracat
performanst  konusundaki calismalarin  agirlikli  olarak Isletme ve Ekonomi alanlarinda

gerceklestirildigi soylenebilir.
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Sekil 3. Calismalarin Ulkelere Gore Dagihim

Yukarida Sekil 3’de WoS veritabanindaki ¢alismalarin iilkelere gore dagiliminda ilk 10 iilke
siralamasi ve sayilar1 goriilmektedir. En ¢ok yayin yapilan iilkenin 368 yayinla Amerika Birlesik

Devletleri (ABD) oldugu, ikinci sirada 314 yaymnla ingiltere ve iiglincii sirada 211 yaymnla Cin
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bulundugu goriilmektedir. Bunu takiben dokuzuncu sirada 95 yayin ile Portekiz, onuncu sirada ise 91
yayin ile Almanya bulunmaktadir. Sekildeki verilere ek olarak Tiirkiye’nin bu siralamadaki yerine

bakildiginda 72 adet ¢alisma ile 13. sirada oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1. Ortak Yazar Analizine Gore ilk 10 Yazar

Yazarlar Calisma Sayis1  Atif Sayis1  Toplam Baglanti
Giicii

sousa, carlos m. p. 23 1224 36
shoham, aviv 14 471 21
lages, luis filipe 12 849 22
cieslik, andrzej 12 104 21
rua, orlando lima 12 155 13
cadogan, john w. 10 467 30
he, xinming 10 467 19
leonidou, leonidas c. 9 606 23
michalek, jan jakub 9 75 15
crick, james m. 9 208 8

VOSviewer programinda kapsayici olabilmek i¢in analize girilirken yazarlarin en az bir atif ve
makalesinin olmasina dair sinir koyulduktan sonra program tarafindan olusturulan sonuglar Tablo 1°de
ve Sekil 4’de sunulmustur. Tablo 1’deki veriler, yazarlarin WoS veritabaninda yayinladiklar1 ¢aligma
sayisina gore siralandiktan sonra en ¢ok yayin yapan ilk 10 yazara ait calisma sayisi, atif sayisi ve
baglant1 giicii gosterilmistir. Buna gore tablodaki yazarlarm tamaminin 9’dan fazla calismasi
bulunmakla birlikte 23 adet yayin ile en gok ¢aligma yapan yazarin “Sousa carlos m. p.” oldugu tespit

edilmistir.
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Sekil 4. Ortak Yazar Analizine Gore Ag Haritas:

Sekil 4’te ise ihracat performansi konusunda c¢alisan yazarlarin, ortak calisma yiirlitmesi
durumundaki iliskilerini ortaya koyan ag haritasi gorilmektedir. Yayinlanan caligma sayisi ile
baloncuklarin biyiikligii dogru orantilidir. Ayn1 zamanda renkler ve oklar birlikte ¢alisma yapan
yazarlar arasindaki iliskiyi goOstermektedir. Buna gore ortak ¢alisma yiiriitme agisindan
kiimelenmelerin, “Sousa, Carlos m.p.”, ”Shoham, aviv”, “lages, luis filipe” ve “Leonidou, leonidas c.”
etrafinda yogunlastigi goriilmektedir.

VOSviewer programinda yazarlarin en az bir atif ve makalesinin olmasina dair simnir

koyulduktan sonra program tarafindan olusturulan sonuglar Tablo 2°de ve Sekil 5°te sunulmustur.

Tablo 2. Yazar Atif Analizine Gore ilk 10 Yazar

Yazarlar Calisma Sayis1  Atif Sayis1  Toplam Baglanti
Giicii
diamantopoulos, adamantios 5 1861 368
siguaw, judy a. 1 1726 52
zou, sm 4 1603 1924
katsikeas, cs 6 1576 2294
sousa, carlos m. p. 23 1224 2610
bearden, wo 1 1172 166
jayachandran, s 1 1172 166
kirca, ah 1 1172 166
cavusgil, st 1 1050 1090
morgan, na 3 1035 1496
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Sekil 5. Yazar Atif Analizine Gore Katman Haritasi

Tablo 2’deki veriler yazarlarin aldiklar1 atifa gore siralandiktan sonra en ¢ok atif alan ilk 10
yazarin c¢aligma sayisi, atif sayist ve baglanti giicii gosterilmistir. Buna gore tablodaki yazarlarin
tamaminin binden fazla atifi bulunmakla birlikte en ¢ok atif alan yazarin 5 adet calisma ile
“Diamantopoulos, adamantios”, ikinci sirada ise 1 adet ¢alisma ile “Siguaw, judy a.” oldugu tespit
edilmisgtir.

Sekil 5’te ihracat performanst konusunda ¢alisan yazarlarin, galigmalar1 kapsaminda aldiklar
atiflarin sayisina gore renklendirildigi katman haritast goriilmektedir. Yayimlanan ¢alisma sayisi ile
baloncuklarin biiytikligii dogru orantilidir. Katman haritasinin degerlendirilmesi sag alt kdsesinde yer
alan gostergeye gore yapilmaktadir. Buna gore haritada isimleri koyu maviye dogru giden renkler ile
gosterilen yazarlarin atif sayisinin sifira yaklastigi, sar1 renkle goriilen yazarlarin ise 60 ve iizerinde
atifinin oldugu goriilmektedir. Haritada yer alan isimlerin gorsel agidan sekilsel biiyiikliigii de yine atif
sayisi ile dogru orantilidir. Buna gore ilk dikkat ¢eken isim olan “Diamantopoulos, adamantios™’un

60’1n lizerinde atifa sahip oldugu (Tablo 2’ye gore atif sayist 1861) gortilmektedir.

Tablo 3. Kaynak Atif Analizine Gore ilk 10 Kaynak

Kaynaklar Cahisma Sayis1  Atif Sayis1  Toplam Baglanti

Giicii

Journal of International Marketing 58 4163 1850

International Business Review 75 3595 1492

International Marketing Review 79 2855 1452
Journal of Marketing 5 2845 738
Journal of International Business Studies 15 2817 637
Journal of World Business 34 2577 827

Journal of Business Research 61 2454 1100
British Journal of Management 7 1823 68
Journal of Small Business Management 17 1375 499
World Development 20 961 107

VOSviewer programinda ¢alismalarin yayinlandiklari yerlerin ya da dergilerin tespiti i¢in en az
bir atif ve makalenin olmasina dair sinir koyulduktan sonra program tarafindan olusturulan sonuglar
Tablo 3’te ve Sekil 6’da sunulmustur. Goriildiigii tizere ihracat performansi konusunda en ¢ok atif alan

kaynagin “Journal of International Marketing” dergisi oldugu goriilmektedir.
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Sekil 6. Kaynak Atif Analizine Gore Katman Haritas1

Sekil 6’da ihracat performansi konusundaki ¢alismalarin yayinlandiklari kaynaklar ya da yerler
kapsaminda, aldiklar1 atiflarin sayisina gore renklendirildigi katman haritasi goriilmektedir. Yayin
yapilmis olan yerler ya da kaynaklarin ilk 10 adedi Tablo 3’te gosterilmis olmak ile birlikte, bu
kaynaklara daha kapsamli goz atmak acisindan katman haritasinin incelenmesi gerekmektedir. 40 adet
ve lizerinde atifi bulunan kaynaklar sari ile reklendirilmistir. Koyu olan renk ile temsil edilen

kaynaklara, ihracat performansi konusunda verilen atiflarin sayisinin sifira yakin degerler aldigi

goriilmektedir.
Tablo 4. Ulke Atif Analizine Gore Ik 10 Ulke
Ulkeler Calisma Sayis1  Atif Sayis1  Toplam Baglanti
Giicii
Amerika Birlesik Devletleri 335 15851 7257
Ingiltere 305 10396 7320
Cin 211 4088 2671
Avusturalya 125 3512 2334
Ispanya 170 3238 3154
Italya 108 2895 1353
Avusturya 36 2876 833
Kanada 67 2535 1810
Portekiz 95 2380 2616
Almanya 89 2246 877

VOSviewer programinda, ¢caligmalarin yaymlandiklar yerlerin ya da dergilerin tespiti i¢in en az
bir atif ve makalenin olmasina dair sinir koyulduktan sonra program tarafindan olusturulan sonuglar
Tablo 4’te ve Sekil 7°de sunulmustur. Tablo 4’te gorildiigi tizere ihracat performansi konusunda

15.851 adet atif ile en ¢ok atif alan llkenin “Amerika Birlesik Devletleri” oldugu ve hemen arkasinda
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ise 10.396 atif ile “Ingiltere” nin yer aldig1 goriilmektedir. 117 iilke iginde siralamada 27. olmasi
nedeniyle tabloda gdriinmeyen Tirkiye’nin ise ihracat performansi konusunda 71 adet ¢alismasi ve

752 adet atifi bulunmaktadir.
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Sekil 7. Ulke Atif Analizine Gore Katman Haritas

Calismalarin {ilkelere gore dagiliminin atif sayilart agisindan renklendirildigi katman haritasi
Sekil 7°de goriilmektedir. Siralama agisindan ilk 10 siradaki veri Tablo 4’te detayli verilmis olmakla
birlikte, tilkelerin birbiri ile olan iligkileri ve atif sayisini birlikte yansitmasi bakimindan katman
haritasi biitiinciil veriler sunmaktadir. Seklin sag alt kdsesinde yer alan gostergede belirtildigi lizere 40
adet ve tizerinde atifi bulunan kaynaklar kirmizi ile reklendirilmistir. Koyu mavi renk ile temsil edilen

kaynaklarin ise atif anlaminda sifira yakin degerler aldigi goriillmektedir.

Tablo 5. Kurum Atif Analizine Gore ilk 10 Kurum

Kurumlar Calisma Sayis1  Atif Sayis1  Toplam Baglanti

Giicii

Univ. Leeds 45 1994 2455

Univ. Vienna 8 1975 388

Univ. Cyprus 17 1916 1921

Cardiff Univ. 11 1847 2084
Nanyang Technol. Univ. 2 1733 43
George Washington Univ. 3 1620 358

Lappeenranta Univ. Technol. 21 1374 1232
Erasmus Univ. 9 1324 445
Univ. Texas 6 1235 574
Univ. Nottingham 22 1198 830

Kurum atif analizi i¢in VOSviewer programinda, en az bir atif ve bir makalenin olmasina dair

siir koyulduktan sonra program tarafindan olusturulan sonuglar, atif sayisina gore siralanarak Tablo
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5’te ve Sekil 8’de sunulmustur. Tablo 5°te goriildiigii lizere ihracat performanst konusunda 1994 adet
atif ile en ¢ok atif alan kurumun “Leeds Universitesi” oldugu ve ikinci sirada ise 1975 atif ile “Vienna

Universitesi”’nin yer aldig1 goriilmektedir.
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Sekil 8. Kurum Atif Analizine Gére Katman Haritasi

Calismalarin  kurumlara gore dagilimmin, atif sayillar1 ve ortalama atif sayist agisindan
renklendirildigi katman haritas1 ise Sekil 8’de goriilmektedir. Seklin sag alt kosesinde yer alan
gostergede belirtildigi tizere 60 adet ve iizerinde atifi bulunan kurumlar kirmizi ile reklendirilmistir.
Koyu mavi renk ile temsil edilen kurumlarmm ise atif anlaminda sifira yakin degerler aldigi
goriilmektedir. Dolayisiyla ihracat performans: konusunda en c¢ok dikkat ceken kurumlarin “Leeds
Universitesi”, “Nottingham Universitesi”, “Cardiff Universitesi” ve “George Washington

Universitesi” oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Ortak Kelime Analizine Gore En Cok Kullamlan ilk 10 Anahtar Sozciik

Anahtar Kelimeler Goriilme Sayis1 Toplam Baglanti
Giicii

Export Performance 577 922
Export/Exports 309 533
SMEs 128 297
Internationalization 81 182
China 76 130
Innovation 67 161
Competitiveness 63 106
Performance 62 125
Market Orientation 51 121
Resource-Based View 49 138
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Ortak kelime analizi icin VOSviewer programinda, standart olarak gelen en az bes adet atif ve
bir makalenin olmasma dair smir koyulduktan (gorsellerin daha anlasilabilir olmasi igin) sonra
program tarafindan olusturulan sonuglar anahtar kelimelerin gériilme sikligina gore siralanarak Tablo
6’da ve Sekil 9’da sunulmustur. Tablo 6’da goriildiigii tizere ihracat performansi konusunda en ¢ok
kullanilan anahtar kelimelerin 577 adet ile “Ihracat performansi”, 309 adet ile “Ihracat”, 128 adet ile
“KOBI’ler”, 81 adet ile “Uluslararasilasma” oldugu ve devaminda ise sirasiyla “Cin”, “Yenilik¢ilik”,
“Rekabetcilik”, “Performans”, “Pazar Odaklilik” ve “Kaynak-Tabanli Goriig™in yer aldig

goriilmektedir.
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Sekil 9. Anahtar Kelime Analizine Gére Katman Haritasi

Calismalarda kullanilan anahtar kelimelerin analizi sonrasinda anahtar kelimelerin yillara gore
goriilme sikligi Sekil 9’daki katman haritasinda goriilmektedir. Seklin sag alt kdsesinde yer alan
gostergede kullanilan anahtar kelimelerin ortalama olarak hangi yillarda daha cok kullanildig:
VOSviewer tarafindan hesaplanarak reklendirilmistir. Gorsel olarak anahtar kelimelere atanan
renklerin birbirinden ayrilabilmesi i¢in yil optimizasyonu program tarafindan otomatik olarak
gergeklestirilmis olup kelimeler arasindaki oklarin kalinligi anahtar kelimeler arasindaki baglanti
giiclinli gostermektedir. Tabloda dikkat ¢eken hususlardan birisi ihracat performansi konusunda genel
ifadelerle belirtilen mavi renkteki “kiiresellesme”, “ihracat” vb. anahtar kelimelerin ¢ogunlukla 2014
yillar1 ve dncesinde kullamldigi goriilmektedir. Daraltilmis sekilde spesifik olarak belirtilen ve tabloda
kirmiz1 ile gosterilen “Yenilikgilik”, “Pazar Performansi”, “Oziimseme Kapasitesi” vb. anahtar

kelimelerin ise 2020 y1l1 ve sonrasinda yogun olarak kullanildig: goriilmektedir. Bu nedenle yapilacak
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calismalarda giincel konularin takibi noktasinda Sekil 9’da yer alan verilerin kullanilmasinin

aragtirmacilar i¢in yon gosterici olacagi sdylenebilir.

3. SONUC ve ONERILER

Bu caligsmada, ihracat performansi konusunda WoS veritabaninda yaymlanmis olan ¢alismalar
yazar, atif, dergi, iilke, kurum, dergi ve anahtar kelime gibi bagliklar acisindan detayli olarak
bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak incelenmis ve aralarindaki iliskilerin biitiinsel bir bakis ile
degerlendirilmesi amaglanmistir. 06.09.2023 tarihi itibar1 ile WoS veri tabaninda “export
performance” anahtar kelimesi kullanilarak “tiim alanlar” kapsaminda yapilan aramada 2401 adet
sonuca ulagilmistir. Yayin tiiriine gore veritabani siniflamasinda yapilan incelemede; yayinlarin 1980
ile 2023 yillar1 arasinda farkli disiplinlerden geldigi ve bunlar igerisinde 2.065 adet makale, 248 adet
bildiri, 91 adet derleme makale, 72 adet erken goriinlim (yayilanacak ¢alisma), 2 adet kitap, 54 adet
kitap boliimii ve 18 adet editoryal yaziya ulagilmstir.

Yapilan analiz sonuglarina gore calismalarin %39,5’unun Isletme (948 adet), %36,7’sinin
Ekonomi (882 adet) ve %18,9’unun Yonetim (545 adet) alanlarinda gergeklestirildigi tespit edilmistir.
En ¢ok yayin yapilan ilk ii¢ iilkenin sirasiyla 368 yaymla Amerika Birlesik Devletleri (ABD), 314
yaymnla Ingiltere ve 211 yaynla Cin oldugu, Tiirkiye’nin ise 72 yaym ile 13. sirada bulundugu
sonucuna ulagilmistir. Calisma sayisina gore yapilan siralamada ise, birinci sirada 23 adet yayin ve
1224 atif ile “Sousa Carlos m.p” yer alirken, ikinci sirada 14 adet yayin ve 471 atif ile “Shoham,
Aviv” ve tgiincii sirada 12 adet yayin ve 849 atif ile “Lages, luis filipe” yer almaktadir. Benzer sekilde
ortak calisma yiiriitme agisindan kiimelenmelerin ise “Sousa, Carlos m.p.”, ”Shoham, aviv”, “Lages,
luis filipe” ve “Leonidou, leonidas c.” etrafinda yogunlastigi gézlenmistir.

Alnan atif sayisina gore yapilan siralamada, en ¢ok atif alan ilk ii¢ yazarin sirasiyla 5 adet
calisma 1861 atif ile “Diamantopoulos, adamantios”, 1 adet ¢alisma 1726 atif ile “Siguaw, judy a.” ve
4 adet ¢calisma 1603 atif ile “Zou, sm” oldugu tespit edilmistir. Bu durum yazar atif analizindeki harita
ile de uyum gostermektedir. Caligmalarin nerede yayinlandigini gdsteren ve atif sayisina gore
siralayarak yapilan kaynak analizine gore ise ihracat performansi konusunda en ¢ok atif alan
kaynaklarin sirasiyla “Journal of International Marketing”, “International Business Review” ve
“International Marketing Review” dergileri oldugu tespit edilmistir. Ulkelere gore atif analizinde ise
en c¢ok atif alan ilk 3 iilkenin sirasiyla 15.851 adet atif ile “Amerika Birlesik Devletleri”, 10.396 atif ile
“Ingiltere” ve 4.088 atif ile Cin oldugu, Tiirkiye nin ise 71 adet calisma ve 752 adet atif ile 117 iilke
icinde 27. yer aldig1 saptanmistir. Kurum atif analizine gore ise en ¢ok atif alan ilk 3 kurumun sirasiyla
1.994 adet atif ile “Leeds Universitesi”, 1.975 atif ile “Vienna Universitesi” ve 1.916 atif ile “Cyprus
(Kibris) Universitesi” oldugu tespit edilmistir. Ayrica, ihracat performansi konusunda en ¢ok
kullanilan anahtar kelimelerin 577 adet ile “Ihracat performansi”, 309 adet ile “Ihracat”, 128 adet ile

“KOBI’ler”, 81 adet ile “Uluslararasilasma” oldugu ve devaminda ise sirastyla “Cin”, “Yenilikgilik”,
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“Rekabetgilik”, “Performans”, “Pazar Odaklilik” ve “Kaynak-Tabanli Goriis”iin yer aldig1 sonucuna
ulasilmistir. Son olarak, anahtar kelimelerin katman haritasina gore “kiiresellesme” ve “ihracat” gibi
genel ifadelerle belirtilen anahtar kelimelerin ortalama olarak 2014 yillar1 ve 6ncesinde kullanildigs;
“Yenilik¢ilik”, “Pazar Performansi1”,“Oziimseme Kapasitesi” gibi spesifik anahtar kelimelerin ise
ortalama olarak 2020 ve sonrasinda yogun olarak kullanildig1 tespit edilmistir.

Calisma sonuglarinin, ihracat performansi konusunda yapilmis olan ¢aligmalarin genel
ozelliklerini detayli olarak gostermesi nedeniyle, bu alanda gelecekte yapilacak ¢alismalar i¢in genel
bir bakis ortaya koyarak alanyazina onemli katkilar sunmasi beklenmektedir. Ayrica, arastirma
kapsaminda sadece WoS veritabanimin kullanilmig olmasi nedeniyle bundan sonraki arastirmalarda
SCOPUS ve ULAKBIM gibi farkli veritabanlarinin da kullanilmasi Onerilmektedir. Son olarak,
verilerin analiz edilmesi i¢in farkli yontemlerin kullanilmasina ek olarak farkli paket programlarin da
(Tableu, R, Bibliometrix, SciMAT, BibExcel vb.) kullanilmasinin alanyazina énemli katkilar sunacagi

diistintilmektedir.
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BOzet

Bu caligmada. tiikkenmisligin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde is yagsam dengesinin araci roliiniin
incelenmesini amaglamaktadir. Calisma evrenini Istanbul Biiyiiksehir Belediyesindeki beyaz yakali isgdrenler
meydana getirmektedir. Kolayda 6rnekleme yontemi kullanilan arastirmada veriler anket yoluyla toplanmistir ve
verilerin analizi IBM SPSS Statistics 25.0 paket programiyla yapilmistir. Verilerin analizinde Kolmogorov-
Smirnov, tanimlayici istatistiki analizlerin, t-testi ve tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Calisanlarda
tiikenmigligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde ig yagam dengesinin araci roliiniin ortaya konmasi amaciyla
bootstrap yontemini esas alan regresyon analizi yapilmustir. Arastirmada, Istanbul Biiyiiksehir Belediye
¢alisanlarinin tiikenmislik diizeylerinin isten ayrilmaya etkisinde is-yasam dengesinin araci etkisinin oldugu ortaya
¢ikmistir. Belediye ¢alisanlarmin tiikkenmislik diizeylerinin azaltilmasi ve is-yasam dengesinin saglanmasi igin
uygun politika ve uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Yine isten ayrilma niyetlerinin azaltilmasi igin
tikenmiglige sebep olan faktorlerin arastirilmast ve bunlara yonelik ¢6ziimlerin sunulmanin faydali olacagi
diigiiniilmektedir. Bununla birlikte, ¢aligmanin bir diger amaci degiskenlerin demografik o6zelliklere gore
gosterdigi farkliliklarin ortaya konmasidir. Bu kapsamda yapilan analiz sonucunda; tiikenmislik, isten ayrilma
niyeti ve is yasam dengesi; cinsiyet ve egitim durumuna gore farklilik gostermezken; yas, medeni durum, galisma
stiresi, ¢aligma sekli, gelir durumu, gelirin yeterlilik durumu ve ¢ocuk durumuna gore farklilik gosterdigi
saptanmuistir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik, Isten Ayrilma Niyeti, Is-Yasam Dengesi, Belediye Calisanlar1.

The Mediating Role Of Work-Life Balance In The Effect Of Burnout On Intention To
Quit: The Case Of Istanbul Metropolitan Municipality Employees

B Abstract

This study aims to examine the mediating role of work life balance in the effect of burnout on turnover intention.
The study population consists of white-collar employees in Istanbul Metropolitan Municipality. Convenience
sampling method was used in the study and the data were collected through a questionnaire and the data were
analysed with IBM SPSS Statistics 25.0 package programme. Kolmogorov-Smirnov, descriptive statistical
analyses, t-test and one-way analysis of variance were used in data analysis. Regression analysis based on the
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bootstrap method was performed in order to reveal the mediating role of work-life balance in the effect of burnout
on turnover intention. The study revealed that work-life balance has a mediating effect on the effect of burnout
levels of Istanbul Metropolitan Municipality employees on turnover intention. It is necessary to develop
appropriate policies and practices to reduce burnout levels of municipality employees and to ensure work-life
balance. Again, it is thought that it will be useful to investigate the factors that cause burnout and to offer solutions
for them in order to reduce turnover intentions. In addition, another aim of the study is to reveal the differences of
variables according to demographic characteristics. As a result of the analyses conducted in this context, it was
found that burnout, turnover intention and work-life balance did not differ according to gender and educational
status, whereas they differed according to age, marital status, working time, working style, income status, income
adequacy status and children status.

Keywords: Burnout, Turnover intention, Work-Life Balance, Municipal Employees.
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GIRIS

Tikenmislik, glinlimiiziin hizla degisen is diinyasinda sik¢a karsilasilan bir kavram olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu durumun, calisanlarin isten ayrilmaya yonelik kararlarini etkileme
diizeylerine iliskin giderek artan bir ilgi bulunmaktadir. Is yasamindaki zorluklar, yogun rekabet ve
yiiksek beklentiler, bireylerin tiikenmislik hissine kapilmasina ve sonug olarak isten ayrilma egilimini
artirmasina neden olabilir. Ancak, tiikenmisligin isten ayrilmaya niyetin etkisinde is yasam dengesi
kritik bir rol oynayabilir. Bu kapsamda bu calismada Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ¢alisanlarinin
titkenmislik diizeylerinin isten ayrilma niyetine etkisinde araci etkisi oldugu diisiiniilen is yasam dengesi
calisiimustir.

Belediye caligsanlariyla ilgili alanyazinda pek ¢ok calisma yapildigi goriilmektedir. Belediye
calisanlarinin duygusal emek algisinin tiikkenmislik seviyesine etkisi (Oriicii ve Ugku, 2020), sesliliginin
orgiitsel baglilik iizerine etkisi (Oriicii vd., 2021), duygusal sermayelerinin tilkenmislikle iliskisi (Tutcu,
2020) gibi ¢aligmalar 6rnek olarak verilebilir. Belediye c¢alisanlari, ¢esitli hizmetlerin sunulmasindan
sorumlu olan ve genellikle karmagik sorunlarla karsilagan bir kesimi temsil eder. Bu ¢alisanlar, kamu
hizmetlerinin siirdiiriilmesi adina karsilanmasi gii¢ taleplerle karsilagabilirler. Yogun is temposu, sinirh
kaynaklar ve siirekli degisen Oncelikler gibi faktorler, belediye calisanlarimin tiikenmislik riskini
artirabilir. Bu noktada, is yasam dengesinin énemi ortaya cikar. Is yasam dengesi, isgdrenlerin is yasami
ve dzel hayatlar arasinda denge kurmasini amaglar. lyi bir is yasam dengesi, ¢alisanlarin tiikenmisligi
onlemelerine yardime1 olabilir ve dolayisiyla isten ayrilma istegini azaltabilir. Belediye calisanlar1 gibi
kamu sektoriinde gorev yapan bireyler igin, is yasam dengesi 6zellikle kritiktir (Robbins, 2013: 20).

Tim bunlardan hareketle bu ¢aligmada, literatiirde son zamanlarda siklikla ¢alisiimaya baslanan
titkenmislik, isten ayrilma niyeti ve is yasam dengesi degiskenleri ¢alisma kapsaminda ele alinmustir.
Tikenmisligin isten ayrilma niyetine etkisinde is yasam dengesinin araci roliiniin incelenmesi
caligmanin asil amacini olusturmaktadir. Bu ¢aligmada tiikenmisligin isten ayrilma niyeti tizerinde etkisi
oldugu ve bu etkiye is yasam dengesinin aracilik ettigi varsayilmaktadir. Bu kapsamda arastirma
gergeklestirilmistir. Bu caligma ile aracilik etkisinin ne diizeyde oldugu da ortaya konmaya calisilacaktir.
Ayni zamanda ilgili literatiirde tiikkenmisligin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisinde is yasam
dengesinin araci roliinii ele alan ¢alismalarin kisitli olmas1 arastirmanin dnemini artirmaktadir. Istanbul
Biiyiiksehir Belediye ¢alisanlari 6rnegi, kamu sektoriiniin dinamiklerini ve is yasam dengesinin
etkilerini daha iyi g6zlemlenmesine olanak taniyacaktir. Bu arastirma, isverenlerin calisanlarin
tikenmislik riskini azaltma ve dolayisiyla isten ayrilma oranlarini diisiirme konusundaki stratejilerini
gelistirmelerine yardimct olabilecektir. Calismanin ilk boliimiinde tiikenmislik, isten ayrilma niyeti ve
is yasam dengesi ile ilgili agiklamalar ve literatiire yer verilmistir. Yontem bdliimiinde arastirmanin
anakiitlesi, veri toplama ve analiz yontemleri ifade edilmistir. Bulgular boliimiinde ise yapilan analizler

aciklamalari ile birlikte sunulmustur. Sonug ve degerlendirme boliimiiyle ¢alisma sonlandirilmistir.
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1. KAVRAMSAL CERCEVE

Tikenmislik, ilgili literatiirde ilk olarak ruhsal sikint1 olarak ge¢mistir. Sikint1 hallerine iliskin
problemlerin artmasi ile birlikte ulusal ve uluslararasi alanda birgok arastirmaci tarafindan konu
calisilmaya baslanmistir (Bakker vd., 2002). Maslach ve Jackson (1981), tarafindan tiikenmislik
Olgeginin gelistirilmesi ile birlikte tilkenmisligin alt boyutlar1 ve demografik degiskenler arasindaki
iligkiler de incelenmeye baglanmistir. Maslach ve Jackson’in (1981: 99-113), ¢alismasinda tiikenmiglik
lic boyutta ele alinmistir. Bunlardan ilki duygusal tiikenme, ikincisi duyarsizlagma ve sonuncusu kisisel
basar1 hissinde diismedir. Duygusal tiikenme, tiikenmisligin bireysel boyutu olmakla birlikte, bireyin su
an igerisinde oldugu uyumsuzluk durumu seklinde yorumlanmigtir (Maslach vd., 2001: 402-403). Diger
boyut olan duyarsizlasma, calisanin isine karsi tepkisizlesmesi seklinde degerlendirilirken; son boyut
olan kisisel basar1 hissinde azalma ise, ¢alisanin isyerinde performansindaki diistikliigii ve ¢alisanin
kendini yetersiz hissetmesi olarak tanimlanabilmektedir (Leiter ve Maslach, 1988).

Caligmanin degiskenlerinden bir digeri olan isten ayrilma niyeti ise Mobley (1977), tarafindan
calisanlarin kendi istekleri ile calistiklari kurumdan ayrilmayi istemelerine sebep olan tutum ve
davranislar olarak ifade edilmistir. Isten ayrilma, calisanlarin isi fiilen birakmasini ifade ederken; isten
ayrilma niyeti orgiitten cekilme istegi anlamma gelmektedir (Telli vd., 2012). Isten ayrilma niyetinin
isi birakma davranisi ile sonuglanmasi belli bir siire¢ sonucunda gergeklesmektedir. Bu siireg ise birgok
faktorden etkilenmektedir (Hom vd., 1992; 905). Bu faktorler; orgiitsel baglilik, memnuniyet, stres ve
catigma, yoneticilerin ¢alisanlara kars1 tutumlari, alternatif is olanaklari, 6diillendirme, cinsiyet, aile ve
yas gibi birgok i¢sel ve digsal faktorden olugmaktadir (Cotton ve Tuttle, 1986: 63-64; Labrague vd.,
2017). Isten ayrilma niyeti, ¢esitli kosullara gore olumlu ya da olumsuz olarak yorumlanabilmektedir.
Caligsanlarin daha iyi bir is imkani elde etmeleri sonucunda isten ayrilma niyetine girmeleri ¢alisanlar
acisindan olumlu bir durum iken isletmeler agisindan kayiplara neden oldugu i¢in olumsuz bir durum
olarak kabul edilmektedir. Ozellikle yetenekli ¢alisanlarin isten ayrilmalari, yeni alinacak ¢alisanlarin
ise alim ve egitimi gibi konularda yeni maliyet kalemlerinin olugsmasina neden olabilmektedir (Kanten,
2014: 14). Isgorenlerin egitilmesi, isletmeler agisindan maliyetli ve zor oldugundan, calisanlarin
isletmeye deger katacak sekilde yetistirilmesi uzun ugraglar gerektirmektedir. Biitiin bu ugraslar,
caligsanlar agisindan da motivasyon ve dikkat gerektirmektedir. Hem isletme hem de ¢alisanlar agisindan
degerlendirildiginde ¢alisanlarin isten ayrilma niyetinde olmalar1 maliyet ve motivasyon kaybina neden
olabilmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde yoneticilerin, ¢alisanlari isten ayrilmaya iten faktorlerin
neler oldugunu bulmalar1 ve bu faktérlere ¢6ziim tiretecek stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir (Meier
ve Hicklin, 2007: 574). isten ayrilma niyetinin yiiksek oldugu isletmelerde, isgdrenlere birtakim
egitimler ve tazminatlar saglanarak bu olumsuz davranigsal tutumun Oniine gegmeye calisilmaktadir
(Matilla, 2006: 41). Bu tarz isyeri uygulamalar sadece isten ayrilma niyeti gibi olumsuz davranislarin
engellemesini saglamamakta ayni zamanda calisanlarin is yasam dengesini kurmalarina yardimci

olmakta ve tilkenmislik diizeylerinin azalmasin saglamaktadir. Bu baglamda ¢alisanlarin is yasam
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dengesine sahip olmalan ile isten ayrilma niyetleri arasinda ters yonlii bir iliski oldugu yapilan
calismalarla da desteklenmistir (Sang vd., 2009; Altay ve Turung, 2018; Unur vd., 2018: 41,
Tumangkeng vd., 2019;). Calismada kullanilan bir diger degisken olan tiikkenmislik ile isten ayrilma
niyeti arasindaki iligkinin tespiti i¢in yapilan c¢alismalarda da tikenmislik diizeyinin arttik¢a isten
ayrilma niyetinin de ayni dogrultuda artig1 tespit edilmistir (Weisberg, 1994; Jackson vd.,1986; Lazaro
vd.,1984; Jackson ve Maslach, 1982; Singh vd., 1994; Schaufeli ve Bakker, 2004).

Son olarak is yasam dengesi degiskenini tanimlamak gerekirse; “is” kavrami Tiirk Dil Kurumuna
gore “bir deger olusturan emek” anlamina gelmektedir. “Yasam” kavrami “dogumla 6lim arasinda
yasanan siire, Omiir, hayat” olarak ifade edilirken “denge” kavrami ise “zihinsel ve duygusal uyum,
istikrar” olarak aciklanmigtir. Caliganlarin is ve yasam dengesinde yasadigi olumsuz durumlar
caligsanlarda tatminsizlik, tiikenmislik ve isten ayrilmay1 da beraberinde getirmektedir (Netemeyer, vd.,
1996). Kiiresel rekabet kosullari, iggiiciiniin artmasi gibi faktorlerin olugmasi, insan kaynaklar
profesyonellerini rekabet avantaji saglamak i¢in ¢esitli yontemlere itmektedir. Bu yontemlerin basinda,
orgiitiin vizyon ve misyonunu destekleyen insan kaynaklar: stratejileri i¢in odak gruplar, anketler ve
cesitli aragtirma yontemleriyle ¢alisanlarin taleplerinin tespit edilmesi gelmektedir. Bunun altinda yatan
sebep ise ¢alisanlarin is yagam dengesi ile ilgili beklentilerinin isletmeler agisindan tagidigi Gnemdir. Bu
kapsamda, ¢alisanlarin beklentileri ile insan kaynaklar stratejileri karsilastirilip uyumlu hale getirilmeli,
is yasam dengesini destekleyen sosyal haklar sunulmalidir (Guest, 2002). Calisanlarin is yasam
dengesini saglayan istihdam uygulamalari, ¢alisanlarin isteki performanslarin yiikseltmekte, kisisel ve
aile yasamlarinda basarili olmalarma destek olabilmektedir (Kossek, vd., 2014). Is ve yasam arasindaki
catigmalarda kiiresel orgiitlerin olugmasiyla birlikte diinyanin hi¢ uyumamasi yani ¢alisanlarin stirekli
bigimde ¢alismasiyla ilgili problemler rol oynayabilmektedir. Bazi isletmeler, ¢alisanlarina giiniin yirmi
dort saati telefonlarinin ulasabilir olmasi sartin1 dayatabilmektedir. Calisanin i¢inde bulundugu bu tarz
calisma kosullari, ailesine ve bakmakla yiikiimli oldugu kisilere yeterli zamani1 ayiramamasina yol
acmakta ve isi ile yasami arasinda denge saglamasini zorlastirmaktadir. Cok sayida calisan, 6zel
yasamlarinin ihlalinden olumsuz etkilenmektedir. Yetenekli ¢alisanlar, is yasam dengesini kurmaya
yardimc1 olamayan kurumlarindan isten ¢ikma yoluyla ayrilabilmektedirler (Robbins, 2013: 20).
Robbins (2013)’e gore, oOrgiitler is ile yasam arasindaki dengeyi kurabilmek adina zaman temelli, bilgi
temelli, para temelli stratejiler belirleyerek calisan baglhiligimi arttirmaya yonelik politikalar
uygulamaktadir. Esnek caligma, evden ¢alisma gibi yontemler zaman temelli stratejileri iken taginma
yardimi, yasli bakim uzmanlarindan {icretsiz danigmanlik gibi uygulamalar ticret temelli stratejilere
ornek olarak verilebilir. Caligan ebeveynler i¢in ¢cocuk bakim merkezi ve yaz cocuk kampi gibi dogrudan
hizmetlerde bu uygulamalara 6rnektir (2013: 573). Tirkiye’de is yasam dengesine yonelik uygulamalara
bakildiginda ise izin haklari, bakim hizmetleri ve finansal destek araglarinin kullanildigi goriilmektedir.
Bununla ilgili yasal diizenlemeler, 4857 sayili is Kanunu’nda yer almaktadir. izin haklarina yonelik

diizenlemeler; analik izni, hamilelikte kadin is¢iye verilen periyodik kontrol izni, siit izni, dogum sonrasi
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yar1 zamanli ¢alisma hakki, dogum sonrasi kismi ¢alima hakki, babalik izni, dogum sonrasi ebeveyn
iicretsiz izin hakki, yakinlarinin bakimi i¢in refakat izni uygulamalaridir. Bakim hizmetlerine yonelik
diizenlemeler; engelli/yasli ve ¢ocuk bakimidir. Finansal destek olarak ele alindiginda ise emzirme
odenegi, analik halinde is gormezlik 6denegi, dogum yardimi, yari zamanli ¢aligma 6denegi, devlet
memurlart i¢in aile yardimi, ¢cocuklar ve engelli bireyler agisindan tesvik uygulamalar1 kanun ile elde

edilen kazanimlar olarak goriilmektedir (4857 Sayili Is Kanunu).
2. METEDOLOJI
2.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Arastirma kapsaminda, bir problemle ilgili degiskenler ve durumlar arasindaki iliskileri
tamimlayan model olan; tanimlayici arastirma modeli kullamlmistir (Kurtulus, 2006). Tlgili literatiirde
ifade edilen ve yukarida agiklanan tiim veriler 1s18inda; arastirma modeli Sekil 1°de verilmis olup;

arastirmanin hipotezleri asagida agiklanmistir:

Is Yasam Dengesi

Isten Ayrilma

Tiikenmislik Niyeti

Sekil 1. Arastirma Modeli

HI. Bireylerin yasamis oldugu tiikkenmisligin isten ayrilma niyeti lizerinde anlaml ve pozitif yonli
etkisi vardir.

H2.Bireylerin yagamis oldugu tilkenmisligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde is yagam
dengesinin araci rolii vardir.

H3. Bireylerin yasamis olduklar1 tiikkenmislik kategorik verilere gore anlaml bir farklilik
gostermektedir.

H4. Bireylerin isten ayrilma niyeti diizeyleri kategorik verilere gore anlaml bir farklilik
gostermektedir.

H5. Bireylerin is yasam dengesi diizeyleri kategorik verilere gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
2.2. Arastirmanin Varsayimlari ve Sinirhhiklar

Arastirmada c¢alisanlarin tiikenmislik, isten ayrilma niyeti ve i3 yasam dengelerinin
tanimlanmasina yonelik sorular yoneltilmistir. Bireylerin sorulan tim sorulara ictenlikle ve samimi
cevap verdikleri aragtirmanin varsayimlarindandir. Arastirmada maliyet ve zaman kisitlart nedeniyle
sadece tek bir ilden (istanbul Biiyiiksehir Belediyesi) verilerin toplanmasi ve kolayda ornekleme

yontemi kullanilmasi arastirmanin sinirliliklarini olusturmaktadir.
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2.3. Ana kiitle ve Orneklem

Aragtirmanin ¢aligma evrenini Istanbul Biiyiiksehir Belediyesindeki 5000 beyaz yakali ¢alisan
olusturmaktadir. Bu dogrultuda orgiitteki tiim galisanlara 01.10.2022-01.11.2022 tarihleri arasinda
online formatta anket verileri gonderilmistir. Anketlerden 521 ¢alisandan geri doniis alinmistir. Yapilan
anketler incelendiginde, tiim verilerin eksiksiz bir sekilde tarafimiza ulastigi goriilmiis ve 521 anket
cevaplari tizerinde analiz yapilmistir. Arastirma kapsaminda, kolayda drnekleme yolu kullanilmis ve bu
kapsmada farkli demografik 6zelliklere sahip bireylere ulagilmaya galisilmigtir. Arastirmaya katilanlarin
285’1 kadin (%53,7), 236’s1 erkektir (%44,4). Katilimcilardan 190’1 30 yasin altinda olup (35,8), 256’s1
30 ve 40 yas arasindadir (%48,2), 72’si 41 ve 50 yas arasinda (%13,6) son olarak, 3 kisi 51 yas ve iistii
grubunda bulunmaktadir (0,6). Katilimcilarin 289°u evli (%54.4), 232’si bekardir (%43,7). Arastirmaya
katilanlarin 2’si ilkokul ve ortaokul mezunu (0,4), 106’s1 lise mezunu (%20,0), 162’si 6nlisans mezunu
(%30,5), 214’1 lisans mezunu (%40,3), 37’si ise lisansiistii ve doktora mezunudur (%7,0). Katilimcilarin
5171 bu orgiitte 1 yilda az siiredir ¢alismakta (%9,6), 161’1 1-4 yildir bu isyerinde ¢alismakta (%30,3),
160’1 4-7 yildir bu isyerinde calismakta (%30,1), 149’u 7 yil ve daha uzun siiredir bu isyerinde
caligmaktadir (%28,1). Arastirmaya katilanlarin 157’si tam zamanli ¢aligmakta (%29,7), 2’si yari
zamanli ¢caligmakta (0,4), 240’1 vardiyali calismakta (%45,2), 51°1 uzaktan ¢alismakta (%9,6), 71’1 ise
hem vardiyali hem uzaktan ¢aligmaktadir (%13,4). Arastirmaya katilanlarin gelir durumlari; 44 kisi
5001-7000 aras1, 154 kisi 7001-9000 aras1, 237 kisi 9001-11000 arasi, 86 kisi 11000 ve {istliindedir.
Arastirmaya katilanlarin gelirlerinin yeterlilik durumu; 212 kisi yetersiz (%39,9), 251 kisi kismen yeterli
(%47,3), 58 kisi yeterli (%10,9) seklinde dagilmaktadir. Arastirmaya katilanlarin ¢ocuk durumlaria
bakildiginda; 289 kisinin ¢ocugu yok (%54,4), 202 kisinin 1-2 ¢ocugu (%38,0), 30 kisinin ise 2’den
fazla cocugu (%5,6) bulunmaktadir (Bakiniz Tablo 1).

Tablo 1. Arastirmaya Katihmcilarinin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Frekans  Yiizde (%) Degiskenler Frekans Ytzde (%)
Cinsiyet Calisma Sekli

Kadin 285 53.7 Tam zamanl 157 29.6
Erkek 236 44 .4 Yari zamanl 2 4
Yas Vardiyali 240 45.2
30’dan az 190 35.8 Uzaktan 51 9.6
30-40 256 48.2 Hem vardiyali hem uzaktan 71 13.4
41-50 72 13.6 Gelir Durumu

51 ve tizeri 3 .6

Medeni Hal 5001-7000 arasi 44 10.2
Evli 289 54.4 70001-9000 arasi 154 29.0
Bekar 232 43.7 9001-11000 aras1 237 44.6
Egitim Durumu 11000 ve iistii 86 16.2
I1k ve ortaokul 2 4 Gelir Yeterli Mi

Lise 106 20.0 Yetersiz 212 39.9
Onlisans 162 30.5 Kismen yeterli 251 473
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Lisans 214 40.3 Yeterli 58 10.9

Yiiksek lisans ve iisti 37 7.0 Cocuk Durumu

Kag Yildir Bu Iy Yok 289 544
Yerinde

1 yildan az 51 9.6 1-2 202 38.0

1-4 y1l 161 30.3 2’den fazla 30 5.6

4-7 y1l 160 30.1

7 yil ve lizeri 149 28.1

2.4. Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak anket yonteminden faydalanilmistir. Anket
formu 4 boliimden meydana gelmektedir. ilk boliimde tiikenmislige iliskin durumu ortaya koymaya
yonelik dlcekten yararlamilmustir. ikinci béliimde isten ayrilma niyetini belirlemeye yonelik lgek
kullantilmistir. Ugiincii boliimde is yasam dengesinin belirlenmesine yonelik dlgek kullaniimistir.
Dérdiincii boliimde ise, aragtirmaya katilan yanitlayicilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik
sorular hazirlanmustir.

Aragtirmada kullanilan 6lgeklere bakildiginda; “tiikenmislik 6l¢egi” olarak, Maslach ve Jackson (1981),
tarafindan gelistirilen ve Ergin (1992)’in ¢aligmasi ile Tiirk¢e’ye uyarlanmasi yapilan “Maslach
Tiikenmislik Olcegi” igerisinde yer alan duygusal tiikenme sorular1 kullamlmistir. Olgek toplam 22
meydana gelmektedir. Bu 22 ifade igerisinde tilkenmisligin {i¢ boyutu da mevcuttur. Calisma
kapsaminda yalnizca duygusal tilkenme boyutuna iligkin 9 ifade kullanilmistir.

Arastirmada, “isten ayrilma niyeti 6l¢egi”, Rosin ve Korabik’in (1991) arastirmalarinda gelistirmis
olduklari, dort ifadeden olusan dlgek kullanilmistir. Olgekte bulunan ifadelere verilmis olan cevaplara
bakildiginda, verilen cevaplar 5°1i Likert tipindedir. Olgekte yer alan ifadelerden bir kagina bakildiginda;
“Son zamanlarda igimden ayrilmayi daha sik diisinmeye basladim.” ve “Aktif olarak yeni bir is
artyorum.” seklindedir.

Son olarak aragtirma kapsaminda, “is yasam dengesi 6l¢egi” olarak, Netemeyer ve arkadaglar1 (1996)
tarafindan gelistirilmis olan is yasam dengesi 6l¢egi kullamlmistir. Olgegin Tiirkgesi Yavuz (2018)’un
calismasindan alinarak anket formunda kullanilmistir. Is-Yasam Dengesi Olgegi 5°1i likert tipi olarak
hazirlanmistir. Olgek 10 ifadeden olusmaktadir. Kullanilan tiim &lgeklerin ifadeleri “1= Kesinlikle
Katilmiyorum”, “2= Katilmiyorum”, “3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”, “4= Katiliyorum” ve “5=

Kesinlikle Katiliyorum” seklindedir.
2.5. Veri Analizi

Aragtirma sonrasinda toplanan tiim veriler, “IBM SPSS Statistics” 25.0 paket programiyla tahlil
edilmistir. Analizde kullanilacak testleri belirlemek amaciyla “Kolmogorov-Smirnov” testi, yapilmustir.
Test sonucunda toplanan verilere normallik analizi yapilmig ve verilerin normal dagildigi goriilmiis

boylece parametrik testlerin kullanilanabilecegi belirlenmistir. Ayni zamanda, veri analizinde
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tanimlayici istatistiki analizlerle birlikte, Pearson regresyon analizinden faydalanilmistir. Ayrica
degiskenlerin demografik faktorlere iliskin farkliliklarinin ortaya konmasi amaciyla t-testi ve tek yonlii

varyans (Anova) analizi yapilmustir.
3. BULGULAR
3.1. Arastirmanin Degiskenlerine Yonelik Tanimlayici Istatistikler

Arastirma kapsaminda ele alinan degiskenlere ait tanimlayici istatistiksel analizler yapilmis olup;
sonuglar su sekildedir; titkenmislik 6lgegine ait maddelerin aritmetik ortalamasi; 2,96 (ss: 0,60), isten
ayrilma niyeti 6lgegine ait maddelerin aritmetik ortalamasi; 1,86 (ss: 1,21) is yasam dengesi dl¢egine ait

maddelerin aritmetik ortalamanin 2,21 (ss. 0,98) oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Arastirma Degiskenlerinin Ortalamalar:

Olgekler N Ortalama Std. Sapma
Tiikenmiglik 521 2.96 0.60
Isten Ayrilma Niyeti 521 1.6 1.21
Is Yasam Dengesi
521 2.21 0.98

3.2. Regresyon (Etki) Analizi ile Tlgili Bulgular

Calisanlarda tilkenmisligin isten ayrilma niyetindeki etkisinde is yasam dengesinin araci roliiniin
irdelenmesi i¢in regresyon analizi yapilmistir. Analiz kapsaminda bootstrap yontemi temel alinmistir.
Bootstrap yontemiyle yapilan analizlerin diger analiz yontemlerinden daha giivenilir oldugu ilgili
literatiirde yer almaktadir (Hayes, 2018). Arastirma kapsaminda yapilan analizler, SPSS paket
programlar1 igine eklenti olarak kurulan programlarda c¢alisan ‘Process” makro analiziyle
gerceklestirilmistir (Hayes, 2018). Analizler kapsaminda bootstrap teknigi ile besbin (5000) yeniden
orneklem segenegi isaretlenmistir. Bu teknik ile gerceklestirilen aracilik etki analizlerinde, ¢alisma
hipotezlerinin desteklenebilmesi i¢in analiz sonucunda edinilen, giiven araligi (CI) degerlerin sifir (0)
degerini kapsamamasi gerekmektedir (Giirbiiz, 2019: 66). Yapilan regresyon analizine iligkin tiim

sonuglar Tablo 3’ te verilmektedir:

Tablo 3. Aracilik Testine iliskin Regresyon Analizi Sonuglar1 (N= 521)

Sonug¢ Degiskenleri

M (Is Yasam Dengesi) Y (Isten Ayrilma Niyeti)
Tahmin Degiskenleri B S.H. B S.H.
X (Tiikenmislik) a 1.0853 0.0543 ¢’ 1.2292 0.0792
M (Is Yasam Dengesi) - - - b 0.2051 0.0481
Sabit im  -1.0853 0.1647 iy -2.2443 0.1869

R2=0.4345 R2=0.5416
F (1,520)=398.7561;p<0.001 F(2;519)=306.0592; p<0.001
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Tablo 3’e gore, tikenmisligin isten ayrilma niyetinde dolayli bir etkisinin olup olmadig1 Bootstrap
teknigi ile elde edilen giiven araliklarma gore belirlenmistir. Buna gore tiikenmisligin isten ayrilma
niyeti lizerinde dolayli etkisinin anlamli oldugu, is yasam dengesinin tiikkenmislik ile isten ayrilma niyeti
tizerinde dolayli etkisinin anlamli oldugu, dolayisiyla da is yasam dengesinin tiikenmislik ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iligkiye aracilik ettigi caligma kapsaminda ortaya konmustur (b= 0,2226, %95
BCA[0,1000, 0,3500]). Bootstrap analizi sonucunda hizlandirilmig giiven araligi ve diizeltilmis yanlilik
degeri (BCA CI) 0 (sifir) degerini kapsamamaktadir. Aracilik etkisinin tam standardize etki biiyiikligii
(K2),1112 olup bu degerin orta degere yakin bir etki biiyiikligii oldugu soylenebilir.

3.3. Arastirma Degiskenlerinin Demografik Ozellikler Acisindan Farklhihklar

Caligsanlarin tiikenmislik, isten ayrilma niyeti ve is yasam dengesinin; cinsiyet, yas gruplari,
medeni hal, egitim, calisilan y1l, calisma sekli, gelir durumu, gelirin yeterlilik durumu ve ¢ocuk sayisina
gore farklilik durumlarinin ortaya konmasi ¢alisma kapsaminda ele alinan amaglardandir. Bu amag

dogrultusunda farklilik analizler yapilmis; sonuglar Tablo 4’te verilmistir:

Tablo 4. Demografik Ozellikler A¢isindan Tiikenmislik, isten Ayrilma Niyeti ve Is Yasam Dengesi
Diizeylerine Yonelik Farkhiliklar

Degiskenler Tiikenmiglik Isten Ayrilma Niyeti Is Yasam Dengesi

Ortalamalar ~ Anlamlilik  Ortalamalar ~ Anlamhilik  Ortalamalar ~ Anlamlilik
Degeri (p) Degeri (p) Degeri (p)

Cinsiyet 0.987 0.434 0.144

Kadin 2.97 1.82 2.27

Erkek 2.96 1.90 2.14

Yas Gruplar 0.000 0.000 0.000

30°dan az 3.13 2.17 2.49

30-40 2.87 1.70 2.05

41-50 2.87 1.58 2.09

51 ve lzeri 2.37 1.50 1.16

Medeni Hal 0.001 0.000 0.004

Evli 2.88 1.64 2.10

Bekar 3.06 2.12 2.35

Egitim 0.506 0.659 0.125

Durumu

Ilkokul- 2.34 1.12 1.15

Ortaokul

Lise 2.94 1.76 2.24

Onlisans 3.01 1.95 2.32

Lisans 2.95 184 2.16

Yiksek lisans  2.96 1.85 1.97

ve Ustii

Kag Yildir Bu 0.000 0.001 0.002

Is Yerinde

1 yildan az 2.97 1.77 2.24

1-4 y1l 3.14 2.18 2.44

4-7 y1l 2.87 1.73 211

7 yil ve tizeri 2.88 1.67 2.06

Calisma Sekli 0.000 0.000 0.000

Tam zamanl 2.82 1.68 1.93

Yar1 zamanli 3.65 3.00 3.35

Vardiyali 2.99 1.79 2.28
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Uzaktan 2.97 1.77 2.27
Hem vardiyali 3.18 2.49 251
hem uzaktan
Gelir Durumu 0.001 0.001 0.001
5000 ve alt1 2.40 1.00 1.40
5001-7000 3.26 2.41 2.71
arasi
70001-9000 3.04 2.01 2.31
arasi
9001-11000 2.90 1.74 2.12
arasl
11000 ve ustic  2.87 1.62 2.05
Gelir Yeterli 0.000 0.000 0.000
Mi
Yetersiz 3.19 2.30 2.55
Kismen yeterli 2.84 1.57 2.06
Yeterli 2.67 1.45 1.62
Cocuk 0.000 0.000 0.007
Durumu
Yok 3.06 2.08 2.32
1-2 2.86 1.57 2.12
2’den fazla 2.78 1.65 1.82

Tablo 4 incelendiginde; titkkenmislik, isten ayrilma niyeti ve is yasam dengesi; cinsiyet ve egitim
durumuna gore farklilik gostermezken; yas, calisma stiresi, medeni durum, ¢alisma sekli, gelir durumu,
gelirin yeterlilik durumu ve c¢ocuk durumuna gore farklilik gdsterdigi saptanmistir. Buna gore
arastirmaya katilan 30 yas altt katilimcilarin tiikenmislik diizeylerinin diger tiim yas gruplarindaki
katilimecilara gore daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Katilimcilarin medeni durumlarina gore degiskenler
arasi farkliliklara bakildiginda; tiikenmislik diizeylerinin bekar isgorenlerin evlilere kiyasla daha ytiksek
oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin  tiikenmislik diizeylerinin calisilan yila gore farkliliklarina
bakildiginda; 1-4 yil arasi1 calisan iggorenlerin; 4-7 yil ve 7 yildan uzun siiredir ¢alisanlara gore bir
farklilik gosterdigi; 1-4 yil arasi ¢alisan igsgorenlerin tilkkenmislik diizeylerinin digerlerine kiyasla daha
yliksek oldugu ortaya konmustur. Arastirmaya katilanlarin tiikenmislik diizeylerinin ¢aligma sekli
bakimmdan farkliligina bakildiginda hem vardiyali hem uzaktan g¢alisan igsgérenlerle tam zamanl
caligan isgorenler arasinda anlamli bir farklilik goriilmiig; hem vardiyali hem uzaktan calisan
isgorenlerin tiikenmislik diizeylerinin digerlerine gére daha yiiksek oldugu séylenebilir. Gelir durumu
acisindan bakildiginda, gelir durumu yetersiz olanlarin gelir durumu yeterli ve kismen yeterli olan
katilimcilara gore tikkenmislik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Son olarak, g¢ocugu
olmayanlarin 1 ve 1’den fazla ¢ocugu olanlara kiyasla tiikkenmislik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
ortaya konmustur.

Isten ayrilma niyetinin demografik 6zelliklere gore farklilik diizeylerine bakildiginda, 30 yas alti
katilimcilarin tim yas gruplarindaki katilimcilara gore isten ayrilma niyetlerinin daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Katilimcilarm medeni durumlarina gore degiskenler arasi farkliliklara bakildiginda; bekar
isgorenlerin evlilere kiyasla isten ayrilma niyetlerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin

isten ayrilma niyeti diizeylerinin c¢alisilan yila gore farkliliklarina bakildiginda; 1-4 yil aras1 ¢alisan
is yril iyeti diizeylerinin ¢aligilan yila gore farklilikl bakildiginda; 1-4 yil calis
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isgdrenlerin; 4-7 y1l ve 7 yildan uzun stiredir ¢alisanlara gore bir farklilik gdsterdigi; 1-4 yil aras1 caligan
isgdrenlerin isten ayrilma niyeti diizeylerinin daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Katilimcilarin isten
ayrilma niyetinin hem vardiyali hem uzaktan ¢alisanlarla; tam zamanli, vardiyali ve uzaktan ¢aligsanlar
arasinda bir farklilik oldugu saptanmis; hem uzaktan hem vardiyali ¢alisanlarin igten ayrilma niyetlerinin
daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Gelir durumu agisindan, geliri yetersiz olanlarin gelir durumu
yeterli ve kismen yeterli olanlara gdre isten ayrilma niyeti diizeylerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Son olarak, ¢ocugu olmayanlarin 1 ve 1’den fazla ¢ocugu olanlara kiyasla isten ayrima niyeti
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Is yasam dengesinin demografik degiskenler agisindan farkliliklaria bakildiginda, 30 yas alti
katilimeilarin diger tiim yas gruplarindaki katilimcilara gore is yasam dengesi diizeylerinin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin i3 yasam dengesi diizeylerinin, medeni durumlarina gore
farkliliklara bakildiginda; bekar isgdrenlerin evlilere kiyasla is yasam dengesi diizeylerinin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin i yasam dengesi diizeylerinin ¢alisilan yila gére gostermis oldugu
farkliliklara bakildiginda, 1-4 yil arasi ¢alisan isgorenlerin 4-7 yil ve 7 yildan uzun siiredir ¢alisanlara
kiyasla is yasam dengesi diizeylerinin daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Katilimcilarin is yagsam
dengesi diizeyinin c¢alisma sekillerine gore gostermis oldugu farkliliklara bakildiginda, tam zamanh
caligan isgdrenlerin, vardiyali ve hem uzaktan hem vardiyali ¢alisanlara gore daha diigiik oldugu
goriilmistiir. Gelir durumu yetersiz olanlarin gelir durumu yeterli ve kismen yeterli olanlara gore is
yasam dengesi diizeylerinin daha yiliksek oldugu sdylenebilir. Son olarak, ¢ocugu olmayanlarin 1 ve

1’den fazla ¢ocugu olanlara kiyasla is yasam dengesi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
4, SONUC ve ONERILER

Bu ¢aligmada, tiikenmisligin isten ayrilma niyetine etkisinde is yasam dengesinin araci roliiniin
incelenmesi amaglanmistir. Belediye calisanlar, farkli egitim durumu, pozisyon, ¢alisma tiirlerine sahip
bir orneklemi temsil etmektedir. Kamu hizmetlerinin siirdiiriilmesinde 6énemli rol oynayan belediye
caligsanlarinin, yogun is ytkd, siki ¢calisma gibi durumlarla kars1 karsiya kalmasi tiikenmislik diizeyleri,
isten ayrilma niyetleri ve i yasam dengesi gibi konular1 giindeme getirmistir.

Calismanin sonucunda, belediye ¢alisanlarinin titkenmislik diizeylerinin isten ayrilma niyetine etkisinde
is-yasam dengesinin araci etkisinin oldugu ortaya konmustur. Bir baska ifadeyle, calisanlarin
tilkenmislik diizeylerinin artmasi isten ayrilma niyetlerini etkilemekte ve bu siiregte is-yasam dengeleri
onemli rol oynamaktadir. ilgili literatiir incelendiginde tiikenmislik ile isten ayrilma niyeti arasinda
pozitif ve anlamli bir iliskinin varligin1 ortaya koyan destekleyici ¢alismalar mevcuttur (Polat, 2009;
Kervanci, 2013; Onay ve Kile1, 2014; Yildirim vd., 2014; Oztiirk vd., 2015; Aydin, Akgemci, 2020).
Caligmanin hipotezlerine bakildiginda; H1. Bireylerin yagamis oldugu tiilkenmisgligin isten ayrilma niyeti
iizerinde anlamli ve pozitif yonlii etkisi vardir, hipotezi kabul edilmistir. H2. Bireylerin yasamis oldugu
tilkenmisgligin isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisinde is yasam dengesinin araci rolii vardir, hipotezi

kabul edilmistir. H3. Bireylerin yasamis olduklar1 tilkenmislik kategorik verilere gore anlamli bir
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farklilik gostermektedir, hipotezi titkenmislik degiskeninin yas, medeni durum, caligma siiresi, calisma
sekli, gelir durumu, gelirin yeterlilik durumu ve ¢ocuk durumuna gore farklilik gostermesi sebebiyle
kismen kabul edildi. H4. Bireylerin isten ayrilma niyeti diizeyleri kategorik verilere gore anlamli bir
farklilik gostermektedir hipotezi, isten ayrilma niyeti degiskeninin cinsiyet ve egitim durumuna gore
farklilik gostermedigi; yas, ¢alisma siiresi, medeni durum, ¢alisma sekli, gelir durumu, gelirin yeterlilik
durumu ve ¢ocuk durumuna gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Bu sebeple H4 hipotezi kismen kabul
edilmistir. Son olarak, HS. Bireylerin is yasam dengesi diizeyleri kategorik verilere gore anlaml farklilik
gostermektedir, hipotezi is yasam dengesi degiskeninin; cinsiyet ve egitim durumuna gore farklilik
gostermezken; yas, caligma siiresi, medeni durum, ¢alisma sekli, gelir durumu, gelirin yeterlilik durumu
ve ¢ocuk durumuna gore farklilik gostermesi nedeniyle kismen kabul edilmistir.

Belediye calisanlart 6rneginde 30 yas alti calisanlarin daha fazla tiikenmislik yasamasi dikkat
¢cekmektedir. Yine yukarida da bahsedildigi gibi uzaktan galigmanin tiikenmisligi azaltacagi ongoriilse
de bu ¢aligmada vardiyali ve uzaktan ¢aligsanlarin daha fazla tilkenmislik yasadigi ifade edilebilir. Bekar
calisanlarin ise hem tiikenmiglik diizeyleri hem de isten ayrilma niyetleri diger ¢alisanlara gore daha
fazla goriinmektedir. Belediye calisanlarinin tiikenmislik diizeylerinin azaltilmasinda is-yasam
dengesinin saglanmasina yonelik politika ve uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Calisanlarin
iicretle ilgili beklentileri incelenerek taleplerini karsilayacak iyilestirmelerin yapilmasi tiikkenmiglik
diizeylerinin azalmasina ve isten ayrilma niyetlerinin diismesine katki saglayabilir. Yine isten ayrilma
niyetlerinin azaltilmasi icin tilkenmislige sebep olan faktorlerin arastirilmasi ve bunlara yonelik

¢oziimlerin sunulmasinin faydali olacagi diistiniilmektedir.
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W Abstract

Incontinence and prolapse are an important health problems in our society. Both health professionals and the
society do not have sufficient knowledge about this issues. Our aim in the study is to examine the level of
incontinence and prolapse knowledge of intermediate health personnel. 198 university students were included in
the study. Physical and demographic characteristics were recorded. Incontinence and prolapse knowledge level
was evaluated with the Prolapse and Incontinence Knowledge Questionnaire (PIKQ). While the mean age of the
participants was 20.25+1.31 years, 12.1% were male and 87.9% were female. While 55.1% had not heard of
incontinence before, 47% had not heard of prolapse before. The mean PIKQ-incontinence knowledge test score
was 7.55, the PIKQ prolapse knowledge test score was 5.28, and the total score was 12.83. The PIKQ scores of
the students were calculated as 66.6% out of 100, which is the incontinence subscale score of 8. The equivalent
of 6 points out of 100, which is the prolapse subscale score, was calculated as 50%. The PIKQ scores of the
participants were found to be significantly higher in women, those who had heard of urinary incontinence before
and those who had heard of pelvic organ prolapse (p<0.05). In this study, measuring the incontinence and pelvic
prolapse knowledge levels of health school students, it was determined that the students' knowledge levels on
this subject were low.

Keywords: incontinence, knowledge, prolapse, university student

Saglik Alaninda Egitim Géren Universite Ogrencilerinin inkontinans ve Prolaps Bilgi
Diizeylerinin Arastirilmasi

BOzet

Idrar kagirma ve sarkma toplumumuzda énemli bir saglik sorunudur. Hem saglik ¢alisanlar1 hem de toplum bu
konuda yeterli bilgiye sahip degildir. Calismadaki amacimiz ara saglik personelinin inkontinans ve prolapsus
bilgi diizeylerini incelemektir. Calismaya 198 {iniversite 6grencisi dahil edildi. Fiziksel ve demografik 6zellikleri
kaydedildi. Inkontinans ve prolapsus bilgi diizeyi Prolapsus ve Inkontinans Bilgi Anketi (PIKQ) ile
degerlendirildi. Katilimeilarin yas ortalamasi 20.25+1.31 yil iken, %12.1°1 erkek %87.9’u kadin idi. %55.1°1
daha once inkontinanst duymamus iken, %47’si ise daha 6nce prolapst duymanmus idi. PIKQ-inkontinans bilgi
testi puami ortalamasi1 7.55, PIKQ prolapsus bilgi testi puam1 5.28, toplam puan 12.83 olarak hesaplandi.
Ogrencilerin PIKQ puanlar1 idrar kacirma alt dlgegi puan1 olan 8 olan 100 iizerinden %66,6 olarak hesaplandi.
Sarkma alt 6lgegi puani olan 100 {izerinden 6 puanin karsiligt %50 olarak hesaplandi. Katilimcilarin PIKQ
puanlar1 kadinlarda, idrar kagirmay1 daha 6nce duyanlarda ve pelvik organ prolapsusu duyanlarda anlamli olarak
yliksek bulundu (p<0,05). Saglik yiikksekokulu 6grencilerinin inkontinans ve pelvik prolapsus bilgi diizeylerinin
ol¢iildiigii bu ¢aliymada &grencilerin bu konudaki bilgi diizeylerinin diisiik oldugu belirlendi.
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INTRODUCTION

Urinary incontinence, defined as 'the complaint of any involuntary leakage of urine' (by
International Continence Society (ICS)), which increases with age, is more common in women.
Especially in the 5th and 8th decades of their life, the incidence peaks. The most common type of
urinary incontinence is stress incontinence with 50%. It has been recorded that millions of women
around the world live with incontinence (Aoki et al., 2017: 17042). However, it is thought that there
are many women who do not apply to health units and are not registered due to cultural, economic and
personal reasons. The most commonly diagnosed cause is dysfunction of the bladder and pelvic
muscles, which is usually related to pregnancy, childbirth and menopause. Incontinence has become
an important issue worldwide in terms of prevalence, continuity of causes and economic impact on
countries (Aoki et al., 2017: 17042, Norton and Brubaker, 2006: 57, Minassian et al., 2003: 327).

Another problem that affects women as much as urinary incontinence is pelvic organ prolapses.
Although it has increased in recent years, especially in low-income countries, its prevalence cannot be
ignored. Diagnostic causes include pelvic floor dysfunction seen after difficult and traumatic vaginal
deliveries (Walker et al., 2011: 127). In recent scans, the prevalence of urinary incontinence in Turkey
has been determined as 13.8%5, and this rate is not clear for pelvic organ prolapses (Hoedl et al.,
2022: 104779). Catheters and absorbent tools/pads are among the methods frequently used in the
treatment of urinary incontinence, but the endurance and strength of the pelvic muscles should be
increased (Abrams et al., 2018: 2271). In prolapses, even though gynecologists use different
interventional and surgical methods, it is still necessary to include the muscles in rehabilitation
(Resende et al., 2019: 171, Maher et al., 2019: 229).

The fact that these health problems, which concern women, are not known or directed by the
society, causes the problem to increase. The attitude of the health personnel, especially in the health
institution, can enable or hinder the patient's access to treatment. In this study, we aimed and
hypothesis to measure the knowledge level of intermediate health personnel who can direct patients to
professionals and bring them to the literature. Accordingly, our hypothesis is whether students

studying in the field of health have knowledge about incontinence and pelvic organ prolapse.
1. METHOD

1.1. Sample

The study was carried out at Selcuk University Health Care Services Vocational School. Before
starting the study, ethics committee approval was obtained from the Selcuk University clinical
research ethics committee (2022/408). Participation was on a voluntary basis. In the questions created
online, the first question was whether they would participate in the study. Those who answered “no” to
this question were excluded from the study. Associate degree students (all 1st and 2nd grades) in

Selcuk University Health Care Services were included in the study. A total of 230 people were
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reached. 32 people who did not want to participate in the study and filled in the questions incompletely

were excluded and the study was terminated with 198 people.
1.2. Data Collection Tools

In the form created, physical characteristics (age, height, weight, gender), educational status and
class grade (1%, 2") were questioned. Participants' incontinence and prolapse knowledge levels were
evaluated with the Prolapse and Incontinence Knowledge Questionnaire.

The Prolapse and Incontinence Knowledge Questionnaire (PIKQ) was created by Shah et al.
(Shah et al., 2019: 229) to measure the level of incontinence and prolapse knowledge. Turkish validity
was performed by Celenay et al. (Toprak Celenay et al., 2019: 2183). The questionnaire consisted of 2
parts and 24 questions in total. The first part consisted of 12 questions measuring the level of
incontinence knowledge, and the second part consisted of 12 questions measuring the level of prolapse
knowledge. Each correct answer was scored as 1, while incorrect and | don't know answers were
scored as 0. The section score was obtained by summing the answers given to the questions in both
sections. The total maximum score of each section could be 12 (Toprak Celenay et al., 2019: 2183).
The proportional calculation of the scores of the PIKQ subscales was made over 100 points. The
threshold value of knowledge proficiency of the PIKQ was reported as 80% and higher for the Ul
subscale and 50% and higher for the POP subscale (Shah et al., 2019: 229, Toprak Celenay et al.,
2019: 2183). In this study, reported threshold values were used as a reference to determine the

adequacy of knowledge levels (Toprak Celenay et al., 2019: 2183).
1.3. Statistical Analysis

Mean, standard deviation, median, minimum and maximum values were used in descriptive
statistics, and number and percentage values were used in categorical variables. Data were analyzed
with IBM SPSS v.20. In the comparison of the two groups, Independent Samples T- Test was used for
those with normal distribution, and Mann Whitney U Test for those who did not show normal

distribution. P<0.05 was considered significant.
2. RESULTS

A total of 198 people were included in the study. The average age of the participants was 20.25
years, the average height was 165.12 cm, the average weight was 60.33 kg, and the average BMI was
22.03. While 12.1% of the participants were man, 87.9% were woman. 36.9% of them were studying
in the 1st grade, and 63.1% of them were in the 2nd grade. While 44.9% had heard of urinary
incontinence before, 55.1% had not. While 53% had heard of organ prolapse before, 47% had not

heard of organ prolapse. The physical characteristics of the participants are shown in Table 1.
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Table 1. Physical characteristics of the participants.

X+ SD Median (min-max)
Age (Year) 20.25+1.31 20 (18-23)
Height (cm) 165.12+7.23 164 (150-187)
Weight (kg) 60.33+12.12 58 (40-110)
BMI (kg/cmz) 22.03+3.59 21.37 (14.87-35.27)
n %
Man 24 12.1
Gender Woman 174 87.9
Class 1. Class 73 36.9
2. Class 125 63.1
. Yes 89 44.9
Have You Heard of Incontinence Before?
No 109 55.1
Yes 105 53
Have You Heard of Prolapse Before?
No 93 47

X: mean. SD: Standard Deviation. min: minimum. max: maximum. n: number of participants. %: percent. cm: centimeters.
kg: kilograms

The mean PIKQ-incontinence knowledge test score of the participants was calculated as 7.55,
and the PIKQ prolapse knowledge test score was calculated as 5.28. Total PIKQ mean score was
12.83. The incontinence and prolapse knowledge levels of the participants are shown in Table 2.

Table 2. Examination of the PIKQ scores of the participants.

X+ SD Median (min-max)
PIKQ (Incontinence Knowledge test score) 7.55+3.31 8 (0-12)
PIKQ (Prolapse Knowledge test score) 5.28+43.33 6 (0-12)
Total Points 12.83+5.81 14 (0-24)

X: mean. SD: Standard Deviation. min: minimum. max: maximum

The PIKQ scores of the students were calculated as 66.6% out of 100, which is the incontinence
subscale score of 8. The equivalent of 6 points out of 100, which is the prolapse subscale score, was
calculated as 50%.

While there was a significant difference in the total incontinence and total PIKQ scores in terms
of the gender of the participants (p<0.05), no significant difference was found in the comparison of the
scores according to the classes (p>0.05). There was no significant difference in PIKQ scores of
individuals under the age of 20 and those over the age of 20 (p>0.05). There was no difference

between the PIKQ scores of the BMI groups (p>0.05). When those who had heard of urinary
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incontinence before and those who had not heard of urinary incontinence were compared, there was a
significant difference in all PIKQ scores (p<0.05). A significant difference was found in total
incontinence score and total PIKQ score in the comparison of those who heard of organ prolapse and
those who did not (p<0.05).

The comparison of the descriptive characteristics of the participants and their PIKQ scores is shown in
Table 3.

Table 3. Comparison of participants’ introductory characteristics and PIKQ scores

Total Incontinence Total Prolapse Total Point
Point Point
X+SD p X+ SD p X+ SD p

Man 4.45+4.18 -3.975 4.29+3.53 1496 8.75+6.76 -3.238

Gender

Woman 7.97+£2.94 0.001* 5.42+328 0.135 13.40+5.45 0.001*

Age 18-20 7.64+3.11 -0.418 5.46+3.38 -1.090 13.11+5.96 1(;69
21-23 7.34+3.51 0.676  4.90+3.19 0.276 12.25+547 0.285
BMI <25 7.74+3.18 -1.337  5.38+3.30 -0.822 13.12+5.82 -1.469
>25 6.76+£3.72 0.181 4.89+3.43 0.411 11.66+5.68 0.142
Class 1. Grade 7.49+3.25 -0.230 5.01£3.49 -0.842 12.50+6.00 -0.682
2. Grade 7.58+3.35 0.818 5.44+3.23 0.400 13.03+5.70 0.495
Hearing Urinary Yes 8.73+2.49 -4.336  6.37+£3.06 -4.074 15.10+4.88 -4.933

Incontinence Before

No 6.58+3.58  0.001* 4.40+3.28 0.001* 10.99+5.87 0.001*

. Yes 8.31+2.67  -2.688 5.66+3.00 -1.373 13.98+4.95 -2.318
Hearing of Prolapse Before

No 6.68+3.73  0.007* 4.86+3.63 0.170 11.54+6.43 0.020*

SD: Standard Deviation, n: number of participants. %: percent. z: Mann Whitney U Test. t: t test. p<0.05.

3. DISCUSSION

There are many misconceptions in society about pelvic floor dysfunction. Both patients and
healthcare professionals do not have sufficient knowledge and awareness about pelvic floor health.
This situation causes increasing socioeconomic burdens in the society and health problems such as
incontinence and prolapse. In this study, which measures the incontinence and prolapse knowledge
levels of health school students, who will be the health professionals of the future, it was determined
that the knowledge level of the students on this subject was low.

In the study, the level of continence knowledge of the students was found to be 66.6%, below
the 80% threshold of PIKQ-UI and insufficient. Prolapse knowledge levels were determined at the
border of 50% and PIKQ-POP 50% threshold. In the study done by Bailén Queiruga et al. (2022: 659)
on female university students, it was determined that the information about pelvic floor disorders was
low. The PIKQ-UI score was 60% and the PIKQ-POP score was 43.25%. Yildirim et al. (2020: 170)

stated in their study that university students have a moderate awareness of urinary incontinence. In a
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study conducted with nursing students in China, students' incontinence knowledge levels were found
to be low (Luo et al., 2016:134). Studies show that students' urinary incontinence knowledge level is
insufficient and there is a need for informational education.

Researchers found that health science students (69.1%) had better knowledge of Pelvic Floor
Disorders than students of other departments (30.9%), but generally university students were less
aware of prolapse and incontinence diseases (Bailon et al., 2022: 659). In a study conducted with
health workers in Denizli, it was determined that the level of incontinence knowledge of doctors was
higher than that of nurses and other auxiliary health personnel (Simsek and Yagci, 2022: 77). The lack
of knowledge of the students on this subject may be due to the fact that undergraduate clinical courses
spend less time on Pelvic Floor Disorders education. Being aware of the Pelvic Floor Disorders of
health school students, who will be the health professionals of the future, will prompt them to take
preventive measures, detect symptoms, and seek treatment options for incontinence and prolapse.

Yildirim et al. (2020: 170) reported that male students had better urinary incontinence
awareness and health motivation than female students. In our study, a significant difference was
observed in total incontinence and total PIKQ scores in terms of genders, and the knowledge level of
women was found to be higher than that of men. The idea that incontinence and prolapse problems are
more common in women in society affects men's indifference and ignorance about this issue.
However, when we look at the literature, we see that the prevalence of urinary incontinence in men is
not at a negligible level (Coyne et al., 2012: 88, Sumarsono et al., 2020: 223).

In this study, the incontinence scores of those who had heard of urinary incontinence before and
the total PIKQ scores of those who had heard of organ prolapse were found to be higher than those
who had never heard of urinary incontinence. In a study conducted in Spain, the level of interest in
obtaining specific information about disease and prevention strategies was found to be high, although
the rate of those who had previous knowledge about incontinence and prolapse was very low (Bailon
et al., 2022: 659). It has been observed that an interactive computer application designed to teach
pelvic floor dysfunction in health programs improves the knowledge and attitudes of medical students
(Hampton et al., 2010: 601). It is obvious that the clinical training and courses to be given on this
subject will increase the awareness of the students.

The study has some limitations. First of all, the numbers of man and woman participants are not
equal. There is a need for studies in which the numbers of man and woman are similar. In the study, a
survey was applied to a single health department. It can be applied to different health departments to
investigate whether there are differences between departments. However, it was only applied to
students who received 2 years of health education. It can also be applied to students who have received

health education for different years, such as 4 or 6 years.
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4. CONCLUSION

More than half of the students had never heard of urinary incontinence, and about half had never
heard of prolapse. It was determined that while the students' incontinence knowledge level was low,
their prolapse knowledge level was moderate. Being a woman, hearing incontinence and organ
prolapse before were the factors affecting the level of prolapse and incontinence knowledge. Since
Pelvic Floor Disorders are preventable, they should be considered as a public health problem.
Therefore, it is necessary to develop knowledge and awareness in the society and health professionals.

Pratical recommendations for future research: The knowledge and attitudes of the students on
the subject can be increased, especially in the departments that provide health education, with
theoretical courses and clinical applications. Awareness in this field can be increased with promotional
stands or project assignments to investigate the incontinence and prolapse levels of individuals in the
society. The knowledge level of male students educated in universities should be increased, especially
regarding the pathologies that affect the female population. This seems to be mandatory in order to

provide correct guidance in the clinic.
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