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Editérden / Editorial

Coskun Polat' 0000-0003-2508-7459

Akademi camiasinin degerli arastirmacilari ve kiymetli okurlar,

Dergimizin 14. cilt 2. sayisinda, sosyal bilimlerin gesitli alanlarindan arastirma
sonuglarinin yer aldigi sekiz makale akademik toplulugun bilgi ve gorislerine
sunulmaktadir.

Sayinin ilk makalesi, akran zorbaligi davranislarinin tiri ve sikhgi belirlenerek yasanan
akran zorbaliginin gcocuklarin kaygi ve sosyal anksiyete diizeyleriyle iliskisini inceleyen
“Cocuklarda Zorbalik Davranislari, Kaygi ve Sosyal Kaygi Arasindaki iliski” konulu
¢alismadir.

Psikologlarin 6z-yeterlilik algisini olusturmada mentorluk roliiniin incelenmesini
amaclayan “Psikologlarda Oz Yeterlilik Algisinin Olusmasinda Mentorluk Roliiniin
incelenmesi- Karma Yéntem Deseni” baslikli calismadir.

“Tekkekdy (Samsun) Dogal Ortam Ozellikleri ve Arazi Kullanimi” bashkh ¢alismada,
Tekkekoy'in dogal ortam ozellikleri ile birlikte mevcut arazi kullaniminin ortaya
¢ikartilarak bir arada degerlendirilmesi ve hatali arazi kullanimina bagl olarak gelisen
sorunlara ¢6zim onerileri getirilmesi amaglanmistir.

Dordlinci makale, Universite kiitiphanelerinde bilgi glivenligi tehditlerine karsi
teknolojik ve kurumsal bilgi glivenligi dnlemlerinin uygulanma diizeylerinin tespiti ve
yeterlilik durumlarinin incelenmesini amaclayan, “Universite Kitiiphanelerinde
Teknolojik ve Kurumsal Bilgi Giivenligi Onlemlerinin Uygulanma Yeterliligi” bashkli
calismadir.

Emeklilik sistemlerinde yasanan Ozellestirme deneyimi baglaminda, yeniden kamu
emeklilik sistemlerine gecis slirecini bitlncll olarak degerlendiren “Emeklilik
Sistemlerinde Yasanan Paradigma Degisimi Uzerine Bir Degerlendirme” baslikh
¢alisma, sayinin besinci makalesidir.

! Prof. Dr., CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Bas Editorii. Cankir Karatekin
Universitesi, Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii, polatcoskun@karatekin.edu.tr

Prof., Editor-in-Chief of CAKU Journal of Institute of Social Sciences. Cankiri
Karatekin University, Department of Information Management, polatcoskun@Kkaratekin.edu.tr
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Editérden/Editorial CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2023,14(2)

Altinci makale, cografya egitiminde ritimanaliz kavraminin kullanimi degerlendiren
“Cografya Egitiminde Yeni Bir Alan: Ritimanaliz” baslikli ¢galismadir. Cografya egitiminde
ritimanaliz kavraminin kullaniminin degerlendirildigi makale, bu yontemle verilecek
egitimin yararl olacagina dikkat cekmektedir.

“Saglik Okuryazarhgi Egitiminin Bireylerin Saglik Okuryazarhgi Diizeyini Gelistirmedeki
Yerine iliskin Bir Uygulama: Foca ilce Halk Kiitiiphanesi Ornegi” baslikh calismada,
bireylere saglik okuryazarhginin ilk adimi olan givenilir bilgi kaynaklarina erisim
becerisini kazandirmaya yonelik bir egitim programinin hazirlanmasina ve bu egitimin
etkinligini ortaya konulmasina yonelik degerlendirmeler ele alinmistir.

Bilimsel Uretkenlik agisindan siralama sitemleri, kurumlarin Gniversiteleri izleme ve
degerlendirmeye yonelik raporlari ile atif veri tabani verileri referans alinarak Cankiri
Karatekin Universitesinin arastirma profili ortaya koymayr amaclayan “Cankiri
Karatekin Universitesi'nin Arastirma Profili: Arastirma Performansi ve Alan Yetkinlik
incelemesi” bashkli calisma sayinin son makalesidir.

Dergimizin bu sayisinda emegi gecen yazar ve hakemlere, alan editorleri ile editor
yardimcilarina génilden siikranlarimi sunarim.



CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (2), 211-248

Cocuklarda Zorbalhk Davramslari, Kaygi ve Sosyal Kaygi
Arasindaki Iliski”

Ozlem Yesim Ozbek™ (= Pervin Oya Taneri™”

0z

Amag: Akran zorbaligi kiiresel bir sorundur. Isim takma, dislama, dedikodu yapma, malna
zarar verme, vurma veya itme gibi ¢esitli sekillerde olabilen akran zorbahgi, okul ¢agindaki
cocuklarin deneyimledigi, maruz kalan tiim égrencileri -zorba, kurban ve seyircileri- etkileyen
stiregen bir sorundur. Zorbalik, herhangi bir nedenle kendini baskalarindan gii¢li/ Ustlin
hisseden bir kisinin, kendisinden bir sekilde daha zayif/ savunmasiz gordiigii bir kisiyi tekrar
tekrar, kasith olarak, istenmeyen séz veya eylemlerle hedef alarak "giiciinii" saldirgan bir
sekilde kullanmaswdwr. Zorbalarin hedefi olan kurbanlar ya fiziksel ya da duygusal olarak
incinirler ve baslarina gelenleri kendi baslarina durdurmakta zorlanwrlar. Akranlar tarafindan
zorbaliga ugramak, olaylara maruz kalan tiim bireyler i¢in kisa ve uzun vadeli olumsuz
sonuglar dogurabilir. Okullarda zorbalik olaylarma miidahale edilmediginde, zorbaligin
etkileri yetiskinlikte de devam etmektedir. Bu nedenle erken yaslardan itibaren deneyimlenen
zorbalik davranislari ve bunlarin cocuklarin kaygi ve sosyal kaygi diizeyleri arasindaki iligkinin
arastirtlmasi akran zorbaligini énleyici politika ve miidahale programlari gelistirilmesi igin
onemlidir. Arastirmada akran zorbaligi davranislarinin tiirii ve sikligi belirlenerek yasanan

akran zorbaliginin cocuklarin kaygi ve sosyal kayg: diizeyleriyle iliskisi Cankirt ornekleminde
incelenmistir.

Yontem: Arastwma kiime Ornekleme yéntemiyle iki ilkokulda ve 590 d&grenci iizerinde
yapilnugtir. Veriler Akran Zorbaligi Olgegi Cocuk Formu, Cocuklar I¢in Durumluk-Sirekli
Kaygi Envanteri ve Cocuklar icin Sosyal Anksiyete Olgegi-Yenilenmis Formu kullanilarak
toplanmusar. Veriler betimsel analizler yoluyla SPSS kullanilarak analiz edilmigtir.

Bulgular: Arastirmada ilkokul 6grencilerinin yaklagik dortte birinin akran zorbaligima maruz
kaldig1, kurban ve zorba davramislarmin cinsiyet, kronik hastalik, bosanmig ebeveyn ve sinif
diizeyine gore farklilastigi bulunmustur. Ayrica, kurban puanlari ile zorbalik, siirekli kaygi ve
sosyal kaygi puanlar arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki bulunmusgtur.

Sonug: Okullarda zorbalik davraniglarinin diizenli olarak incelenmesi ve kurban ve seyircilere
zorbalik durumunda neler yapabileceklerinin 6gretilmesi zorbalikla iliskili kaygr ve sosyal
kayginin azalmasini saglayabilir.

Ozgiinlik: Arastirma Cankurt’da akran zorbahg: siklig iizerine yapilan ilk ¢alismadir.

Anahtar Sozcikler: Akran zorbaligi, kaygi, sosyal kaygi, akran zorbaliginin sikligu.

" Arastirma Cankir1 Karatekin Universitesi tarafindan Bilimsel Arastirma Projesi
olarak desteklenmistir.

™ Dog. Dr., Cankir1 Karatekin Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Bilimleri
Bolumu. ozbek@Kkaratekin.edu.tr

™ Dog. Dr. Ortadogu Teknik Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri
Bolum, ptaneri@metu.edu.tr

Gelis tarihi : 21 Ekim 2022 Kabul Tarihi: 19 Eylul 2023
Makale Tirli  : Arastirma Makalesi
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Relationship between Bullying Behaviors, Anxiety and Social
Anxiety in Children”

Ozlem Yesim Ozbek™® Pervin Oya Taneri*”

Abstract

Purpose: Peer bullying is a global problem. Peer bullying, which can take various forms such
as name-calling, ostracism, gossiping, damaging one's property, hitting or pushing, is a
persistent problem in school children's lives that affects all exposed students (i.e. bully, victim,
and bystander). Bullying is when someone who feels powerful/superior to others for whatever
reason, uses their "power" in an aggressive way to target another person they see as somehow
weaker/vulnerable than they are, with repeated, deliberate, unwanted words or actions. Victims
who are targets of bullies are either physically or emotionally hurt and find it difficult to stop
what is happening to them on their own. Being bullied by peers it can have short- and long-
term negative consequences for all individuals exposed to the events. When bullying incidents
are not intervened at the schools, the effects of bullying continue into adulthood. For this
reason, it is important to investigate bullying behaviors experienced from an early age and the
relationship between children's anxiety and social anxiety levels for developing policies and
intervention programs to prevent peer bullying. The aim of this study is to determine the type
and frequency of peer bullying behaviors in Cankiri and to examine the relationship between
peer bullying and children's anxiety and social anxiety levels.

Method: The research was conducted with cluster sampling method in two primary schools and
on 590 students. Data were collected using the Peer Bullying Scale Child Form, the State-Trait
Anxiety Inventory for Children, and the Social Anxiety Scale for Children-Revised Form. The
data were analyzed using the SPSS program through descriptive analyses. type of bullying, and
in case of bullying, the victims mostly get help from their family or an adult at school.

Findings: In the study, it was found that approximately one fourth of primary school students
were exposed to peer bullying, and victim and bully behaviors differed according to gender,
chronic illness, divorced parents and grade level. In addition, a significant positive correlation
was found between victim scores and bullying, trait anxiety and social anxiety scores.

Implications: Regular examination of bullying behaviors in schools and teaching victims and
bystanders what to do in case of bullying can reduce bullying-related depression and anxiety.

Originality: The research is the first study on the frequency of peer bullying in Cankiri.

Keywords: Peer bullying, anxiety, social anxiety, frequency of peer bullying.

" The research was supported as a Scientific Research Project by Cankir1 Karatekin
University.

™ Assoc. Prof., Cankiri Karatekin University, Faculty of Literature, Department of
Education, ozbek@karatekin.edu.tr

™ Assoc. Prof., Middle East Technical University, Education Faculty, Department of
Education, ptaneri@metu.edu.tr

Arrival Date :  October 21, 2022 Acceptance Date: September 19, 2023
Article Type : Research Article
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“Her insan bir zorba ya da magdur olmayabilir ancak
her insan zorbaliga tanik olmus, tepki vermistir. Ya
katilmistir ya izlemistir ya da sessiz kalmistir.”
Octavia E. Butler
Giris

Cocuklara yonelik siddet okullar da dahil pek c¢ok ortamda meydana
gelmektedir. Zorbalik, ¢ocuklarin gelisimlerinin farkli asamalarinda
karsilagabilecekleri kotii muamele ve siddet tiirlerinden biridir ve genel ve
yaygin olarak kabul edilen tanimi; herhangi bir nedenle kendini digerlerinden
daha gii¢liv/iistiin hisseden bir kisinin, bir sekilde daha zayif’/hassas oldugunu
diistindiigii bir kisiyi istenmeyen soz veya eylemlerle tekrar tekrar hedef alarak
"giicii" saldirgan ve kasith olarak kotiiye kullanmasidir. Olweus (1987) akran
zorbaligini, fiziksel ya da sosyal olarak daha gii¢lii olanin daha gii¢siiz olana
yonelik kasith ve siirekli saldirgan davranislan olarak tanimlamaktadir. Isim
takmak, vurmak, esyasSina zarar vermek, esyasmi almak, dislamak, oyunlara
almamak, uygunsuz gorintilerini yaymak, alay etmek, tehdit etmek,
kiictimsemek, kiiglik diisiirmek, santaj yapmak, birey hakkinda yalan haber
yaymak, 0pmek, cinsel amachi dokunmak, kisisel bilgilerini yaymak gibi
fiziksel, psikolojik, sozel, cinsel ve siber gibi cesitli sekillerde olabilen akran
zorbalig1, okul ¢cagmdaki ¢ocuklarm hayatinda yadsmamaz bir sorun olarak
siiregelmekte ve maruz kalan tim ogrencileri (zorba, kurban ve tanik)

olumsuz etkilemektedir (Ozbek ve Taneri, 2022).

Akran zorbalig1 hem diinyada hem de Tiirkiye’de oldukca yaygin bir
olgudur (Ditch the Label, 2020; Ekonomik s birligi ve Kalkinma Orgiitii-
Mullis, Martin, Foy, Kelly ve Fishbein, 2020; OECD, 2018; Uluslararasi
Ogrenci Degerlendirme Programi-PISA, 2019; UNESCO, 2019). Her giin
diinya capinda milyonlarca 6grenciyi etkileyen akran zorbaligi, sadece
cocuklart degil herkesi ilgilendirmesi gereken hem gocuklara hem de topluma
genis ve uzun siireli zararlari olan sosyal bir sorundur. 2018 PISA sonuglarina
gore, OECD ulkelerindeki 15 yasindaki &grencilerin %22,7'si ayda en az
birkag kez akranlar tarafindan zorbaliga ugradigini, %7'si ayda en az birkag
kez diger 6grenciler tarafindan doviildiigiinii, itildigini, esyalarnin alindigini
veya tehdit edildigini, %14'ii ayda en az birkag kez diger 6grenciler tarafindan
alay edildigini, %10'u okulda kotii soylentilere maruz kaldigini ve %9'u kasith
olarak bir seyin diginda birakildigini bildirmistir (OECD, 2018). 2019
UNESCO raporu, diinya genelinde 11-15 yas aras1 6grencilerin %32'sinin son
bir ay icinde en az bir kez okuldaki akranlan tarafindan zorbaliga maruz
kaldigin1 ortaya koymaktadir. Ditch the Label tarafindan hazirlanan 2020
Yillik Zorbalik Anketine gore, Birlesik Krallik genelinde zorbalik son bir
yilda %25 oraninda artmigtir. Raporda, Covid-19 salgim sirasinda akran
zorbaliginin azalmadigini, sadece c¢evrimi¢i ortama tasindigini ve en
savunmasiz bireyleri daha da izole ettigini belirtilmektedir. Anket sonuglari,



214 CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (2), 211-248

Eyliil 2019 ile Mart 2020 arasinda 12-18 yas aras1 her dort gengten birinin
fiziksel zorbaliga, her ii¢ gencten birinin ise ¢evrimi¢i platformlarda zorbaliga
maruz kaldigmi ortaya koymustur. Tiirkiye'de akran zorbaligma iligkin
sistematik bir veri bulunmamakla birlikte, 2018 PISA sonuglarina gore,
Tiirkiye'deki 15 yasindaki Ogrencilerin %24,1'i ayda en az birka¢ kez
zorbaliga maruz kalmaktadir ve bu oran OECD ortalamasinin iizerindedir.

Gaffney, Ttofi ve Farrington (2019) akran zorbaligina yonelik
miidahale programlarinin etkililigini inceledikleri meta-analiz ¢aligsmalarinda,
programlarinin zorbalig1 %19-20, magduriyeti ise %15-16 oraninda azalttigini
bulmuslardir. Akran zorbaligina yonelik miidahale programlari erken yaslarda
etkili olmakla birlikte yas ilerledikce etkinin azaldig1 goriilmiistiir (Yeager
vd., 2015). Bu durum ilkokullarda akran zorbalig1 oranlarmin ve 6grencilere
etkilerinin diizenli olarak izlenmesi ve Onleyici egitim programlarin
gelistirilerek uygulanmasi ihtiyacini dogurmaktadir.

Bu calismanin amaci, ilkokul 6grencileri arasinda akran zorbaligimin
sikligini ve tiiriinii belirlemek ve akran zorbalig: ile kaygi ve sosyal kaygi
arasidaki iliskiyi incelemektir. Okullarda akran zorbaliginin sikligi, tiirii ve
Ogrenciler tizerindeki etkilerinin bilinmesi, 6grencileri destekleyici rehberlik
faaliyetlerinin planlanmasi, akran zorbaligmi énlemeye yonelik programlarin
gelistirilmesi ve boylamsal ¢aligsmalarmn yapilabilmesi i¢in onemlidir.

Makalenin bir sonraki boliimiinde akran zorbaliginin aktorleri, tiirleri
ve sonuglar ile akran zorbalig ile kaygi ve sosyal kayg arasindaki iliski ele
almacaktir.

Akran Zorbah@inmn Aktorleri

Bir zorbalik olay1 tipik olarak sadece zorbalan ve kurbanlan degil, aym
zamanda taniklar1 da icerir (Sekil 1). Zorbaligin aktdrlerinin farkli rolleri
vardir ve bu rollerden bazilan zorbaligin gergeklesme olasiligini artirir.

Sekil 1. Akran zorbaliginin aktorleri

\EY-L T4

Kurban

Zorba/
ELELEW

\J
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1359178918300727?casa_token=jLSxkXQmG7kAAAAA:-xZ31j6qaT8i6FH_MO5e1Nx4v9qomfi2jEMcCXEozPD3xm5lTLcR4mqP6-9DkBkDs-_9plwdClw#!
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Graham (2016)’a gore zorbalik olaylarda fi¢ tiir tanik rolii vardir: zorbay1
tesvik edebilecek pekistiriciler (reinforcers), magdurun yardimina kosabilecek
savunucular (defenders) ve zorbalig1 gézlemleyen ama higbir sey yapmayan
seyirciler (bystanders).

Zorba (kabaday), kendinden fiziksel/duygusal/sosyal bakimdan daha
az gelismis bireye/cocuga isteyerek sistematik fiziksel/cinsel/sdzel/duygusal
baski, saldini ya da eziyet uygulayan kisidir. Zorbalar genellikle kurbandan
daha buyik, daha sosyal veya daha gucla, daha 6zglvenli veya cesur, buna
karsihik daha az sefkatli ve sorunlarimi siddetle ¢ozmeye daha yatkindir.
Magdur (kurban), bir zorba tarafindan sistematik olarak korkutulan, istismar
ya da eziyet edilen bireydir. Magdurlar "yalniz" olma egilimindedirler.
Aragtirmalar, magdurlarin 6zgiiven sorunlart ve yiiksek kaygi diizeyleri
oldugunu gostermektedir (Lereya, Copeland, Costello ve Wolke, 2015; Wu,
Qi ve Zhen, 2021). Tamik (pekistirici/savunucu/seyirci), zorbaliga sahit olan
gorgii tamgidir (6m: akran, arkadas, ebeveyn, okul personeli, 6gretmen vb.).
Seyircilerin zorbalikta oynadigi rol ¢cok énemlidir, yani seyirciler magdurun
yaninda durarak zorbaligi durdurabilir veya zorbalik davranigini gérmezden
gelerek, hos gorerek veya tesvik ederek dogrudan veya dolayl olarak tesvik
edebilirler. Sekil 3’te akran zorbaliginin aktorlerinin tipik ozellikleri
verilmistir.

Sekil 2. Akran zorbaliginin aktorlerinin tipik 6zellikleri

i  vescr [ Tanic_

Belirsizlik/korku

Ozgiiveni yiiksek ’ 1 Ozgiiveni diigiik hissedebilirler
Cesaretli ’ ] Cesaretsiz Sugluluk hissedebilirler
Sosyal ’ 1 Asosyal Catisma yasarlar
Sorunlarini siddet ’ ) Siddete siddetle Anksiyete/stres
kullanarak ¢ozer karsilik vermez hissedebilirler
Siddetelyonelikiolumiu ’ Kaygi duizeyi yiiksek Sadakat/korku hissedebilirler

tutuma sahip

Empati ve merhamet diizeyi
dusiik

Uyum saglamak igin baski

Disiik 8z sayg! hissedebilirler

Yasca biiyiik ve/veya fiziksel/ sosyo
ekonomik yonden giiglii

Yasca kiigiik ve/veya fiziksel/ sosyal/
ekonomik yonden gligsiiz ya da savunmasiz

Akran Zorbaligimn Tiirleri

Zorbalik bir¢cok farkli bicimde ortaya ¢ikmaktadir. En yaygin zorbalik tiirleri,
baskalart da olsa, sozlii, fiziksel, iligkisel, cinsel, siber ve onyargili zorbaliktir
(Sekil 3).
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Sekil 3. Zorbalik tiirleri

Onyarg:
temelli

Sozel zorbalik bireyi incitmek amaciyla yapilan sistematik sozlii saldirt
ve tacizdir. S6zIli zorbalik 6mekleri arasinda isim takma, hakaret etme, alay
etme, korkutma, alay etme, homofobik, 1rk¢1 veya etnik asagilayici ifadeler
yer alir. S6zel zorbalik, fiziksel zorbalik gibi iz birakmadig1 ve yetiskinlerin
olmadig1 ortamlarda yapildig: igin kolay tespit edilemeyen, tespit edilse bile
etkisinin daha az oldugu varsayimiyla genellikle gormezden gelinen bir
zorbalik tiirtidiir. S6zel zorbalikta zorba, kurban iizerinde gii¢c ve kontrol
kazanmak i¢in sozel saldirilan kullanir. Genellikle 6zel ihtiyaclar olan, ¢cok
uzun veya kisa boylu, agir kilolu veya zayif, ¢ok zeki veya 6grenme giicliigii
ceken, kekeme, diisiik sosyo-ekonomik statlide, go¢men vb. cocuklar sozel
zorbaligin hedefi olmaktadir. S6zli zorbaligin depresyondan intihara kadar
uzanan ciddi sonuglar vardir ve 6miir boyu siirebilecek derin duygusal izler
birakabilir (Baldo Moraes, vd., 2021; Serra-Negra, Pordeus, Corréa-Faria,
Fulgéncio, Paiva ve Manfredini, 2017; Kodish, Herres, Shearer, Atte, Fein ve
Diamond, 2016; Sharp, 1995).

Fiziksel zorbalik, vurma, yumruklama, tekmeleme, ¢cimdikleme, itme,
sa¢ ¢ekme veya esyalara zarar verme gibi davraniglar igerir. Magdurda ve ve
esyalan lizerinde biraktig1 goriiniir izler nedeniyle zorbaligin en kolay fark
edilebilen seklidir. Zorba magdurun {izerinde gii¢ ve kontrol saglamak i¢in
sistematik fiziksel saldirilarnt kullanir. Fiziksel zorbalikta genellikle zorba ile
kurban arasinda bir gii¢c dengesizligi vardir ve zorba genellikle daha biiyiik ve
gucludir. Fiziksel zorbaligin da kisa ve uzun vadeli ciddi sonuglari vardir
(Litwiller ve Brausch, 2013; Smokowski, Evans ve Cotter, 2014).

Iliskisel ya da sosyal zorbalik, magdurun itibarina veya iliskilerine zarar
vermeyi amaglayan, dolayli bir zorbalik bigimidir. Birey hakkinda dedikodu
yaymak, oyunlara almamak, gruptan dislamak ya da utandirmak, tehditkar ve
asagilayici bakislar atmak, olumsuz yiiz ve beden hareketleri yapmak, kiigtk
diigiiriicti sakalar yapmak ve taklit etmek gibi davranislar iligkisel zorbaliga
ornektir. Sosyal manipiilasyona dayali olan iligkisel zorbalik, zorbaligin daha
ince bir tiiriidiir ve anlasilmasi1 daha zordur. iliskisel zorbalikta zorba, kurbani
kontrol ederek veya ona zorbalik yaparak kendi sosyal konumunu yukseltir.
Arastirmalar iligkisel zorbaligin kizlann erkeklerden daha sik etkiledigini
gostermektedir (National Center for Educational Statistics, 2019; Wang,
lannotti ve Nansel, 2009).

Cinsel zorbalik, birey ya da gruplari hedef alan cinsel i¢erikli sistematik
asagilayici veya saldirgan bir eylemdir. Bu tiir zorbalik davranislarina 6mek
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olarak bireyin uygunsuz goruntilerini yaymak, cinsel igerikli mesajlar,
resimler, videolar vb. gondermek, 6zel bolgelere dokunmak, dedikodu
yaymak, 6pmek, alay etmek, isim takmak, uygunsuz tekliflerde bulunmak
verilebilir. Cinsel zorbaligin fark edilmemesi ve 6nlenmemesi, cinsel saldiriya
varan ciddi sonuglar dogurabilir. Aragtirmalar, kizlarin erkeklere kiyasla
cinsel zorbalifa maruz kalma ihtimalinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (National Union of Teachers, 2007; UK Feminista, 2017)

Siber zorbalik, dijital iletisim araclar (akilh telefon, bilgisayar, tablet
vb.) kullanilarak sosyal medya araglari (WhatsApp, Telegram, Tango,
Snapchat, Instegram, Twitter, Facebook, Tiktok vb.), web sayfalari, forumlar
vb. lzerinden gerceklestirilen acik ya da gizli sistematik zorbalik
davraniglanidir. Bireye Kufurlt veya hakaret iceren metinler, e-postalar veya
fotograflar, resimler veya videolar gondermek, ¢evrimici ortamlarda taciz
etmek, dislamak, tehdit etmek, utandirmak, dedikodusunu yapmak, hakkinda
sOylentiler yaymak, dijital iletisim araglarmni hacklemek/dijital bilgilerini
calmak ya da yaymak, sosyal medya hesaplarimi ele gecirmek ya da taklit
etmek vb. gibi davranislar siber zorbaliga 6mek gosterilebilir. Arastirmalar
siber zorbaligin gencler arasinda ciddi bir sorun oldugunu gostermektedir
(Litwiller ve Brausch, 2013; Smokowski, Evans ve Cotter, 2014; URL-2).
Siber zorbalar genelde yiiz yiize gerceklestiremeyecekleri eylemleri internet
ortaminda cesaret bularak gerceklestirmektedir.

Onyarg: temelli zorbalik, magdurun cinsel yonelimi, etnik kokeni
ve/veya ki hakkinda onyargilara dayali zorbalik davraniglarini igerir. Bu
zorbalik tiirli, diger zorbalik tiirlerine gore daha az incelenmistir ve bazi
bireylerin veya gruplarin digerlerinden daha az saygiy1 hak ettigi inancina
dayanmaktadir. Bu tiir zorbalik, zorbanin 6nyargilarindan ve inanglarindan
kaynaklamr (Dennell Lough ve Logan, 2015). Arastirmalar, farkli cinsel
yonelimleri olan bireylerin ve etnik azmnlik gruplarinin 6nyargili zorbalhiga
maruz kalma ihtimalinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Kosciw,
Greytak, Zongrone, Clark ve Truong, 2018; National Center for Educational
Statistics, 2019).

Akran Zorbahginin Sonuclar

Zorbalarin hedefi olan kurbanlar ya fiziksel ya da duygusal olarak incinir ve
baglarina gelenleri kendi baslarina durdurmakta zorlanirlar.  Akranlar
tarafindan zorbaliga ugramak, olaylara maruz kalan tiim bireyler i¢in kisa ve
uzun vadeli olumsuz sonuglar dogurabilir. Akran zorbaligmin 6grenciler
Uzerindeki fiziksel, psikolojik, sosyal, duygusal, zihinsel ve akademik
olumsuz etkileri depresyondan intihara kadar uzanabilmektedir (Halliday,
Gregory, Taylor, Digenis ve Turnbull, 2021; Lereya, Copeland, Costello ve
Wolke, 2015; Konishi, Hymel, Zumbo ve Li, 2010; Polanin, Espelage ve
Pigott, 2012; Ttofi, Farrington, Losel ve Loeber, 2011). Zorbalik, giivenlik
ve rahatlik kaybma yol acar, magdurlan korkutur, depresyona sokar, tehdit
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eder. Magdurlar bagkalariyla iletisim kurmak veya sosyallesmek istememekte,
okula gitmekte isteksiz davranmakta, daha diisiik akademik notlar almakta,
sosyal olarak endiseli ve yalniz olmakta, diisiik 6z saygi yasamakta, fiziksel
ac1 ¢cekmekte, daha fazla saglik sikayeti yasamakta, evden kagma, alkol ve
uyusturucu kullanma ve hatta intihar etme olasiliklari artmaktadir (Ardiavanti,
Efendi, Kurnia ve Hsieh, 2018).

Zorba, kurban ve seyircilerin hepsi akran zorbaligindan gesitli
sekillerde olumsuz etkilenmektedir (Sekil 4). Magdur i¢in zorbalik duygusal
sikint1, diisiik 6z saygi ve hatta fiziksel zararla sonuglanabilir. Diger bir
deyisle magdurlar artan melankoli, kaygi, iiziintii, hayal kinkligi, 6tke ve
yalmzlik duygular;; 6zsaygida azalma; uyku ve yeme sorunlar; diisiik
akademik performans veya okulu birakma gibi fiziksel, sosyal, duygusal,
zihinsel ve akademik sorunlarla bas etmek zorunda kalabilirler (Halliday,
Gregory, Taylor, Digenis ve Turnbull, 2021; Gini ve Pozzoli, 2009; Lereya,
Copeland, Costello ve Wolke, 2015; Konishi, Hymel, Zumbo ve Li, 2010;
Nansel, Craig, Overpeck, Saluja, ve Ruan, 2004; Nansel, Overpeck, Haynie,
Ruan ve Scheidt, 2003). Zorbalar, zorba olmayanlara gore siddet eylemleri
veya diger zorbalik tiirlerinin yam sira intihara daha yatkindir ve zorbalik
davranislart ile depresyon arasinda bir baglant1 vardir (Gini ve Pozzoli, 2009;
Lereya, Copeland, Costello ve Wolke, 2015; Ttofi, Farrington, Ldsel ve
Loeber, 2011). Dolayisiyla, zorbalik davraniginin saldirgan ve baskin
davranislan pekistirerek gelecekte iliskiler ve otorite ile ilgili sorunlara yol
acabilecegi soylenebilir.

Sekil 4. Akran zorbaliginin zorba, magdur ve tanik tizerindeki etkileri

kullanim1 gibi kotii ahgkanliklar edinme, ailelerine siddet uygulama
veya kotli davranma, okulu birakma ve intihar etme olasiliklar1 daha
vilksektir

*Magdurlarin depresyon, kaygi, Uzluntd ve yalnizlik, uyku ve yeme
bozukluklari, ilgi kaybi, akademik basarida disiis, devamsizlik veya
okulu birakma gibi olumsuz duygular yasama olasiligi daha yuksektir.

rbalarin ergenlk ve yetiskinlik donemlermmde alkol ve uyusturucu }

depresyon ve anksiyete gibi ruh saghg: sorunlari yasama olasiligt

e Taniklarm tutin, alkol veya diger uyusturucu bagimlhiliklarindan ve
ylksektir.

Akran zorbaligina tanik olan kisiler de olumsuz etkilenebilirler;
zorbaliga mudahale etmedikleri icin sugluluk duyabilir, kendileri de hedef
haline gelme korkusu yasayabilir veya gelecekteki zorbalik olaylarma karsi
duyarsizlagabilirler. Taniklarm ileride depresyon, bagimlilik (uyusturucu,
alkol, sigara vb.) ve anksiyete sorunlariyla karsilasma olasilig1 daha yiiksektir
(Doumas ve Midgett, 2021; Midgett ve Doumas, 2019; Rivers, Poteat, Noret
ve Ashurst, 2009; Polanin, Espelage ve Pigott, 2012).
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Akran Zorbahg ile Kaygi ve Sosyal Kaygi Arasindaki fliski

Zorbalik eyleminin hem magdur hem de fail iizerinde 6nemli duygusal
sonuglar olabilir. Bu etkiler uzun siireli olabilir ve depresyon, anksiyete, 6z
saygl sorunlari, yeme bozukluklarn ve hatta intihar diisiincelerini icerebilir.
(Chester, Spencer, Whiting ve Brooks, 2017; Wolke ve Lereya, 2015).
Arastirmalar, kizlarin zorbalik olaylarmin ardindan igsellestirme sorunlarina
kars1 6zellikle savunmasiz oldugunu gostermistir (Hawker ve Boulton, 2000;
Kidger, Heron, Leon, Tilling, Lewis ve Gunnell, 2015; Klomek vd., 2009;
Klomek, Sourander ve Elonheimo, 2015). Zorbaligin en asir1 psikolojik etkisi,
sosyal kaygi, korku, depresyon, intihar etme istegi ve travma sonrasi stres
bozuklugu belirtileri gibi psikolojik bozukluklarin ortaya c¢ikmasidir.
Magdurlar ayrica sosyal kaygi, korku, huzursuzluk veya travma sonrast stres
bozuklugu gelistirebilirler. Bu caresizlik duygular, magduru tereddiitlii,
gergin, endiseli, slipheci ya da faaliyetlerde kararsiz hale getirirerek (Putri,
Laking ve Treasaden, 2012) okula katilimlarini engelleyebilir ve smif
disindaki faaliyetlere katidma konusundaki giivenlerini ve isteklerini
zayiflatabilir (Ardiavianti vd., 2018; (Novalia, 2016).

Zortbalik magdurlar travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), yaygin
anksiyete bozuklugu (YAB), panik atak ve sosyal anksiyete bozuklugu gibi
anksiyete bozukluklar yasayabilirler. TSSB'li ¢ocuklar geri doniisler,
kabuslar, sosyal geri ¢ekilme ve artan hassasiyet yasayabilir. YAB olan kisiler
genellikle giinliik yasamlarma miidahale eden, uykusuzluk, huzursuzluk, mide
agrist ve yorgunluga yol agan siirekli endiseler ve mantiksiz korkularla
mucadele eder. Tekrarlanan endise ve stres hayatlarimin diger alanlarinda da
ortaya ¢ikabilir ve daha siddetli yaygm kaygi bozukluguna doéniisebilir. Sosyal
kaygi bozuklugu, toplum icinde asagilanma, olumsuz yargilar veya
kendileriyle ilgili sakalardan endise duymalann halinde zorbaliktan da
kaynaklanabilir. Magdurlar gériiniislerinin veya davraniglarinin bagkalarinmn
kendileriyle alay etmesine neden olacagindan endise ederler (Gordon, 2022).
Zorbalik ayrnca uyku diizenini etkileyebilir, akranlar arasinda bas agrisi,
carpinti, kronik agr ve gastrointestinal sorunlara (6rn. ishal, kilo kaybi,
kusma, karm agrisi, kabizlik, ates vb.) neden olabilir. Arastirmalar akran
zorbalig1 ve uyku bozukluklari arasinda iliski oldugunu gostermektedir
(Hunter vd., 2014; van Geel, Vedder ve Tanilon, 2014). Ergenlik déneminde
yasanan zorbalik, sosyal anksiyete bozuklugu semptomlar riskinin artmasina
neden olmaktadir (Cuncic, 2020). Ergenlerin yasadiklar1 zorbalik ne kadar
siddetliyse, yasadiklar1 sosyal kaygi da o kadar siddetlidir. Ergenlerin
yasadig1 zorbalik ne kadar siddetli olursa, yasadiklar sosyal kaygi da o kadar
siddetli olur. Arastirmalar, siddetli zorbaliga maruz kalan ergenlerin sosyal
anksiyete bozuklugu gelistirme riskinin daha yiiksek oldugunu ve bunu
bildirme konusundaki isteksizliklerinin sosyal kaygilart nedeniyle daha da
kotiilesebilecegini gostermektedir (Ranta Kaltiala-Heino, Frojd ve Marttunen
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2013). Okulda gizlenen zorbaligin tamnmast ve Onlenmesinde okul
yoneticilerine, Ogretmenlere ve ebeveynlere Onemli sorumluluklar
diismektedir. Bu dogrultuda bircok {ilkede akran zorbaligimi &nleme
programlan yiriitiilmektedir.

Yontem

Bu aragtirmanin amaci, ilkokul Ogrencileri arasinda akran zorbaliginin
yaygmhgmi ve Ogrencilerin kaygi ve endise diizeylerinin zorbalik
davraniglartyla ne odlgiide iliskili oldugunu bir tarama arastirmasi deseni
kullanarak incelemektir. Tarama arastirmasit deseni, arastirmacilar bir
orneklemdeki bireylerin tutumlarini, inanglarni, goriislerini, davraniglarini
veya Ozelliklerini degerlendirmeyi amagladiklarinda tipik olarak kullanilir
(Fraenkel ve Wallen, 2006). Tarama arastirmalarinda "Ne?", "Nedir?", "Ne
hakkinda?" gibi sorulara yamit aramaktadirlar (Biiyiikoztiirk, 2016). Bu
baglamda bu ¢alismaya rehberlik eden temel arastirma sorular1 "flkokul
Ogrencileri arasmda akran zorbaliZmmin boyutu nedir?" ve "Zorbalik
davraniglant 6grencilerin kaygi ve endise diizeyleriyle nasil iliskilidir?"
seklindedir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  evreni Cankiri'daki ilkdgretim okullarma devam eden
ogrencilerdir. Cankir1 ilindeki iki okuldan 590 0&grenciden olusan bir
orneklem, evrenin tamami yerine bir alt kiimesinin ¢alisilmasini iceren kiime
orneklemesi kullanilarak —secilmistir. Bu calisma i¢in iki farkli
sosyoekonomik diizeyden birer okul secilmistir. Tablo 1, 6rneklemdeki
ogrenci demografisi ve 6zelliklerinin dagilimmi gostermektedir. Ormeklemin
%26,7’s1 birinci smif, %17,7’si ikinci sinif, %22,7’si tigiincii sinif ve %32,9°u
dordiinct simf 6grencileridir. Ayrica, drneklemin %48,8' erkek, %61,1'i ise
kizdir. Ogrencilerin anne egitim diizeyleri: %3,9 okula gitmemis, %13
ilkokul, %13,6 ortaokul, %28,3 lise ve %41,1 tniversitedir. Ogrencilerin
babalarinin egitim diizeyi istatistikleri ise %2,2'sinin okula devam etmedigini,
%6,9'unun ilkokula, %11'inin ortaokula, %23,3"liniin liseye ve %56,6'sinin
tniversiteye devam ettigini gostermektedir. Annenin meslegi %73,1 ev
hanimi, %2,8 6zel sektor, %9,6 O0gretmen ve %12,4 diger mesleklerden
olusmaktadir. Babanin meslegi ise %2.9 issiz, %14,5 memur, %11,6 esnaf,
%8,4 asker, %8,6 6gretmen ve %54 diger mesleklerden olugmaktadir. Alan
yazin farkli 6zelliklere sahip ¢ocuklarin akran zorbaligina daha fazla maruz
kaldigmi gosterdiginden, farkli 6zelliklere sahip ¢ocuklarin akran zorbaligina
maruz kalmaya daha yatkin oldugunu gosterdiginden, ¢alismada akademik,
fiziksel ve sosyal farkliliklarn yansitan degiskenlere yer verilmistir.
Ogrencilerin %12'si gozliik kullandigmi, %]1'i dis teli taktigini, %8'i kronik
hastalig1 oldugunu, %1,8'i fiziksel engeli oldugunu ve %24,8'"i farkh
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ozelliklere sahip oldugunu bildirmistir. Ogrencilerin okul performanslari
farklilik gdstermekte olup %61'1 ¢ok iyi, %30 iyi, %8,4'0 orta ve %0,5'
ortalamanin altinda oldugunu bildirmistir. Sosyal davranislar1 soruldugunda
ogrencilerin %741 kendilerini girisken, %25,5'1 ise ice doniik olarak
tanimlamistir. Son olarak, arastirmaya katilan 6grencilerin boy ve kilo
ortalamalar sirastyla 127 cm ve 33 kg'dir.

Tablo 1. Ogrencilerin demografik degiskenlere gére dagilimi

Degiskenler f %
1.smf 148 26,7
2.smif 98 17,7
Smif 3.smif 126 22,7
4.smif 182 32,9
Toplam 554 100
Erkek 286 48,8
Cinsiyet Kadin 299 61,6
Toplam 585 100
Evet 70 12,0
Gozlik kullanimi Hayir 512 87,9
Toplam 582 100
Evet 4 ,006
Dis teli kullanimi Hay1r 573 99,3
Toplam 577 100
Evet 46 79
Kronik rahatsizligi olma Hayir 535 92
Toplam 581 100
Evet 11 1,8
Fiziksel engeli olma Hayir 569 98,2
Toplam 579 100
Evet 144 24,8
Farkl1 6zelligi olma Hay1r 435 75,1
Toplam 579 100
Cok iyi 350 6
Okul basarisi Iyi 173 30,1
Orta 48 8,4
Ortanin alt1 3 5
Toplam 574 100
Girisken 404 74,5
Kendini tanimlama R;ine kapanik 138 25,5
Toplam 542 100

Degiskenler f %
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Tablo 1. Devam ediyor

Okula gitmemis 19 3,9

Tlkokul 63 13
e e Ortaokul 66 13,6
Annenin egitim diizeyi Lise 137 283
Universite 199 41,1

Toplam 484 100

Okula gitmemis 10 2,2

ilkokul 32 6,9
Baba egitim diizeyi Eilggokm 15018 Zjélg
Universite 262 56,6

Toplam 463 100
Ev hanimi 418 73,1

Memur 16 2,8

Ozel sektor 12 2,1

Annenin meslegi Ogretmen 55 9,6
Diger 71 12,4

Toplam 572 100

Calismiyor 16 2,9
Memur 81 14,5
Esnaf 65 11,6

Babanin meslegi Asker 47 8,4
Ogretmen 48 8,6

Diger 302 54

Toplam 559 100

Veri Toplama Araclar

Ogrencilerin demografik 6zellikleri, akran zorbalig1 farkindaligi, internet
kullanim ve televizyon izleme aligkanliklar1 hakkinda veri toplamak icin
arastirmacilar tarafindan hazirlanan bir anket kullanilmistir. Ayrica ilkokul
Ogrencilerinde akran zorbaligi, kaygi ve sosyal kaygiyr Olgmek icin
standartlastinlmis Olcekler kullanilmustir. Ilkokul 6grencilerinin zorbalik
davranislanin1 Slgmek icin Akran Zorbaligi Olgegi Cocuk Formu (Piskin ve
Ayas, 2011), kayg diizeylerini 6lgmek icin Cocuklar Igin Durumluk-Stirekli
Kaygi Envanteri (Spielberge, 1973) ve sosyal anksiyete diizeylerini 6lgmek
icin Cocuklar icin Sosyal Anksiyete Olcegi-Yenilenmis Bigim (La Greca vd.,
1988) kullanilmistir.

Akran Zorbaligi Olcegi Cocuk Formu (Piskin ve Ayas, 2011), Zorba ve
kurban i¢in aym1 maddelerin farkli sekilde yanitlandigi iki paralel dlcege
sahiptir. Olgek 37 madde ve bes degiskenden (fiziksel, sozel, izolasyon,
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sOylenti yayma ve mala zarar verme) olusmakta, bunlardan biri akranlarma
"zorbalik" yapan Ogrencileri, digeri ise "zorbaliga ugrayan" Ogrencileri
belirlemeye caligmaktadir. Arastirmada 6lgegin goriiniis, kapsam ve yapi
gecerligi icin kanit saglanmustir. Olgegin yap1 gecerliligini test etmek igin
dogrulayici faktor analizi kullamlmis ve 37 maddelik bes bilesenli modelin
hem teorik hem de istatistiksel olarak saglam oldugu ortaya ¢cikmistir. Magdur
ve kurban 6lgekleri yiiksek alfa giivenilirlik katsayilarina (.97) sahiptir ve tim
alt 6lgeklerin alfa giivenilirlik katsayilar1.80'in {izerindedir. Zorba ve kurban
6lceklerinden alimabilecek en diisiik puan 37, en yiiksek puan ise 185'tir. Zorba
ve kurban olma diizeyi puanla birlikte artmaktadir. Bu ¢alismada kurban ve
zorba 6lgeklerinin giivenilirlik katsayilar sirasiyla .972 ve .967'dir.

Ozusta (1995) 9-12 yas arasi ¢ocuklarin durumluk ve siirekli kayg1 diizeylerini
olemek amaciyla kullanilan Cocuklar Igin  Durumluk-Siirekli Kayg
Envanterinin (CDSKE) (Spielberger,1973) Turkceye uyarlamistir. Siirekli
kayg1 envanteri “kaygr yatkinhiginda bireysel farklari 6lgmeyi amacglar”
(Ozusta, 1995, s.34). Durumluk kayg1 envanteri “...gerginlik, sinirlilik, telas,
tedirginlik gibi durumluk kaygiyla iliskili duygularin degerlendirilmesini
amagclar” (Ozusta, 1995, 5.35). Envanterde her biri 20 sorudan olusan iki 6lcek
bulunmaktadir. 3’lLi Likert maddelerinden olusan Olgeklerin her birinde
almabilecek en diisiik puan 20 ve en yiiksek puan ise 60°dir. Ylksek bir 6lcek
puani, maddenin tanimladig1 6zelligin sergilendigini gdstermektedir. Olgegin
yap1 gecerliligini arastirmak icin 6l¢iit gecerliligi yaklagim kullanilarak, grup
etkilerinin (normal, endiseli ve psikiyatrik) ve cinsiyet etkilerinin anlamli
oldugu gosterilmistir. Durumluk ve siirekli kaygi 6l¢eklerinin giivenilirlik
katsayilar sirasiyla.82 ve.81 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada durumluk ve
stirekli kayg1 6lgeklerinin alfa katsayilar sirasiyla.762 ve.917'dir.

Cocuklar icin Sosyal Anksiyete Olcegi-Yenilenmis Bigcim (CSAO-Y) (La Greca
vd., 1988), 6z bildirime dayal1 bir 6lgek olup, 1993 yilinda revize edilmistir.
Olgegin Tiirkgeye adaptasyonu Demir ve digerleri (2010) tarafindan
yapilmistir. Olgegin olumsuz degerlendirilme korkusu ve sosyal ortamlarda
duyulan rahatsizlik olmak {izere iki boyutu vardir. ilk boyutta 3’li Likert,
ikinci boyutta da 5°1i Likert tipi maddeler kullanilmistir. Olgekten almabilecek
en diisik puan 18 ve en yiiksek puan da 90’dir. Puanin artmasi sosyal
anksiyete diizeyinin artmasi anlamina gelir. CSAO-Y’nin genel anksiyete
Olcegiyle olan korelasyonu (1=0.5975, p<0.001) 6lgegin uyum gecerligini
gostermektedir. Olgegin giivenirlik katsayisi .81 olarak bulunmustur. Bu
calismada da Cocuklar icin Sosyal Anksiyete Olcegi-Yenilenmis Formu’nun
giivenirlik katsayisi .918 bulunmustur.

Verilerin Analizi

Veriler tizerinde SPSS kullanilarak frekans, yiizde, betimsel istatistik, t-testi,
ANOVA ve korelasyon analizleri yapilmustir.
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Bulgular
Ilkokul Ogrencilerinin Akran Zorbahg Hakkinda Farkindaliklar

Arastirmada Ogrencilere akran zorbaliginin tanimimi bilip bilmedikleri ve
akran zorbaligi yasayip yasamadiklart sorulmustur (Sekil 5). Sonuclar
%45,8"inin tanim bildigini, %54,2'sinin ise bilmedigini gostermistir; %24,5'
akran zorbaligina maruz kaldigmi, %23,6's1 1 hafta, %3,4'i 2 hafta, %2,4' 1
ay, %8' 3 ay ve %1'i 1 y1l stirdiigiinii belirtmistir (Tablo 2). Zorbaliga maruz
kalanlarm %78,2'si bunun sona erdigini, %21,8'1 ise devam ettigini
sOylemistir.

Sekil 5. Akran zorbalig1 konusunda farkindalik ve zorbaliga ugrama durumu

’ Evet ’ Hayir

I %75,5

Akran zorbaligina ugradim. | %24,5

I o:542
Akran zorbaliginin tanimini biliyorum. | NN %45,8

0 20 40 60 80 100

Tablo 2. Ogrencilerin akran zorbalig1 konusundaki farkindaliklari

f %
1 hafta 139 23,6
2 hafta 20 3,4
1lay 14 2,4
3ay 5 8
Akran zorbalig1 ne kadar siirdii? E)Z;]g fazla 164 2:’[4
Belirtilmemis 392 66,4
Toplam 590 100
Evet 204 78,2
Akran zorbalig1 sorunu ortadan kalkti mi?Hayir 57 21,8

Toplam 261 100
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likokul Ogrencileri Arasinda Yasanan Akran Zorbaligi

Tablo 3, zorbalik olaylarnin diisiik oldugunu, magdur ve zorba dlgek ortalama
puanlarmin sirastyla 44,39 ve 37,24 oldugunu gostermektedir. Olgekten
almabilecek en disiik puanin 35 en yiiksek puanin da 175 oldugunu
diisiindiiglimiizde 6meklem i¢inde zorbalik olaylarmin diisiik oldugunu
sOyleyebiliriz. Tespit edilen en yaygin zorbalik bigimleri en yaygin esyaya
zarar verme, fiziksel zorbalik ve sdylenti yayma olup bunlan sozel zorbalik
ve izolasyon izlemektedir.

Tablo 3. Zorbalik 6lgegi cocuk formu betimsel istatistikler

Alt Olgekler Min  Max X S o
Kurban 35,00 175,00 4,39 20,89 972
Fiziksel zorbalik 8,00 40,00 8,85 3,04 .861
Sozel zorbalik 6,00 30,00 6,75 2,80 .857
izolasyon 5,00 25,00 5,72 2,33 .828
Sdylenti yayma 7,00 35,00 7,53 2,48 919
Esyaya zarar verme 9,00 45,00 9,53 2,98 .882
Zorba 35,00 175,00 37,24 10,04 .967
Fiziksel zorbalik 8,00 40,00 10,7 5,08 .878
Sozel zorbalik 6,00 30,00 8,14 435 .888
izolasyon 500 25,00 7,18 3,9 .813
Sdylenti yayma 7,00 35,00 9,14 5,09 .897
Esyaya zarar verme 9,00 45,00 11,02 5,54 932

Ilkokul 6grencilerinin zorbalik davranislarnin  cinsiyete gore
farklilasip farklilasmadign t-testi ile incelenmistir Tablo 4'te yer alan t-testi
sonuglari, ilkokul zorbalik davramiglarmm kurban boyutunda ve tiim alt
boyutlarinda anlamli cinsiyet farkliliklar1 oldugunu gostermektedir (tkurban=-
3,51, p<.000; trizsikse=-3,99, p<.000; tsozei=-2,65, pP<.008; tizolasyon=-3,21,
p<001, tsoylenti yayma='2,55, p<011, t Esyaya zarar verme='2,384, p<017)
Ortalamalar arasi farklar incelendiginde, erkeklerin daha ¢ok kurban olduklar
ve tlim zorbalik tiirlerine daha ¢ok maruz kaldiklann goériilmiistiir. T testi
zorbalik dlgeginde esyaya zarar verme alt boyutu disinda, tiim alt boyutlarda
cinsiyete gore anlaml farklilik oldugunu gostermistir (tzorbak=-1,89, p<.025;
tFiziksel :-3,66, p<000, tscjzel:'3,37, p<.001; tizolasyon:-3,20, p<.001; Tsaylenti
yayma—-2,24, p<.025, t Egyaya zarar verme=-1,27, p<.203). Zorbalik davranislar
incelendiginde erkeklerin kizlara gore daha zorbaca davraniglar sergiledigi ve
bunun egyaya zarar verme boyutu disinda tiim boyutlar icin gecerli oldugu
gorlilmiistiir. Giivenirlik katsayilarinin tamamu 6lgek ve alt 6lgeklerde yiiksek
bulunmustur.
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Tablo 4. Cinsiyete gore t-testi sonuglari

Kadin Erkek
Alt dlgekler N X s N X S df T D
Kurban 243 41,27 1445 210 48,1 26,11 451 -351 ,000**
Fiziksel 278 9,83 397 260 11,55 590 536 -3,99 ,000**
Sozel 281 7,66 3,68 260 8,65 493 539 -265 ,008**

izolasyon 277 6,65 341 261 7,75 443 536 -3,22 ,001**
Sdylenti

yayma 273 8,558 4,39 257 9,71 569 528 -2,56 ,011*
Esyaya zarar
verme 270 10,47 4,49 258 116 645 526 -2,38 ,017*

Zorba 240 36,42 9,25 206 38,2 10,91 444  -189 ,025*

Fiziksel 275 8,40 2,18 243 9,37 3,75 516 -3,66 ,000**
Sozel 274 6,36 1,83 251 7,19 354 523 -338 ,001**
izolasyon 251 542 3,54 247 6,07 2,87 514 -3,20 ,001**
Sdylenti

yayma 269 7,30 1,95 244 7,79 296 511 -2,25 ,025*
Esyaya zarar

verme 264 9,37 254 242 9,71 342 504 -127 ,203

Not. * p<.05, ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).

Zorbalik davranislannin 6grencilerin kronik rahatsizliklarina gore
farklilik gosterip gostermedigi t-testi ile analiz edilmistir (Tablo 5). Kurban
boyutunda ve bu boyutun tiim alt boyutlarnn da kronik rahatsizliga sahip olma
puanlar arasmnda anlamli bir fark olusturmustur (tkurman=2,69, p<.007;
trizikse=2,89, pP<.004; tsoe=2,94, p<.003; tizolasyon=3,06, P<.002; tsoylenti
yayma—4,18, p<.000, t Esyaya zarar verme=4,18, p<.000). Ortalamalar aras1 farklar
incelendiginde kronik rahatsizlia sahip olan Ogrencilerin genel olarak
zorbalik davranislarina ve zorbalign tiim tiirlerine daha ¢ok maruz kaldiklar
goriilmektedir. Ogrencinin kronik rahatsizliga sahip olmasi genel olarak
zorbalik davraniglarinda manidar bir fark olugturmustur (tzowan=2,31, p<.021;
trizikse=1,37, p<169, tsoze1=2,90, p<004, tizolasyon=2,32, p<021, Tsoylenti
yayma=2,44, p<.015, t Esyaya zarar verme=1,95, p<.051). Bulgular kronik rahatsizlig
olan 6grencilerin daha ¢ok magdur olmasmin yanmnda sozel ve iliskisel
zorbalik gibi giic gerektirmeyen ancak anlasilmasi daha giic olan zorbalik
davraniglarmi da daha ¢ok sergilediklerini géstermistir.
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Tablo 5. Kronik rahatsizliga gore t-testi sonuglart

Kronik rahatsizligi ~ Kronik rahatsizligi

olan olmayan
N X c N X o af T p

Kurban 28 54,32 39,68 424 4358 1851 450 2,69 ,007**
Fiziksel 38 1281 8,26 497 1042 456 533 2,89 ,004**
Sozel 40 10,02 652 500 7,95 4,04 538 294 ,003**
izolasyon 39 900 588 49 7,00 371 533 3,06 ,002**
Sdylenti
yayma 40 12,27 832 483 8,84 461 526 4,18 ,000**
Esyaya

zarar verme 38 13,86 985 486 10,67 4,72 522 3,60 ,000**

Zorba 25 41776 2791 424 4358 1851 444 231 ,021*

Fiziksel 35 954 552 483 880 280 516 1,37 ,169
Sozel 35 8,08 553 490 6,66 249 523 2,90 ,004**
izolasyon 35 657 403 480 564 209 513 232 ,021*
Sdylenti

yayma 35 8,48 499 477 744 213 510 244 015*
Esyaya

zarar verme 35 1045 612 470 944 258 503 195 051
Not. * p<.05, ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).

Cocuklarin ebeveynlerinin bosanmis ya da bosanmamis olmasinin
zorba ve kurban puanlarinda manidar bir fark olusturup olusturmadig: t-testi
ile kontrol edilmistir (Tablo 6). Kurban dl¢eginin genelinde ve alt dlgeklerden
ikisinde (fiziksel zorbalik, esyaya zarar verme) anlamli bir fark bulunmustur
(tKurbanzz,Ol, p<045, tFizikseI=2,33, p<020, t Esyaya zarar verme=2,21, p<028)
Zorbalik Slgeginde sozel ve izolasyon zorbaligi disinda biitiin boyutlarda
anlaml fark bulunmustur (tzorak=2,09, p<.037; trizikse=2,34, p<.019; tsoylenti
yayma:2,07, p<039, t Esyaya zarar verme:2,06, p<039) (Tablo 6) Bosanmls aile
cocuklarinin genel olarak zorbalik magduru olma, fiziksel zorbaliga ugrama
ve esyalarna zarar verilmesi olasiliginin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Bosanmig aile cocuklannin ayni zamanda zorba davramglar sergileme
olasiliklarinin da yiiksek oldugu, 6zellikle de fiziksel ve sOylenti yayma gibi
zorbalik davraniglarmi daha ¢ok sergiledikleri sdylenebilir.

Kurban ve zorba davraniglarinin Ogrencilerin devam ettigi sinifa gore
farklilagip farklilagsmadigi ANOVA ile incelendiginde, zorbalik 6lgeginde
sozel (Fg, 495=3.52, p<.05), soylenti (F@, 185=3.48, p<.05) ve esyaya zarar
verme (Fea. 478=3,09, p<.05) boyutlarinin kurban &lgeginde de fiziksel (F,
510=5,26, p<.01), sozel (F@, 513=3.34, p<.05), izolasyon (F, 505=3.93, p<.01),
soylenti (F 500=4,93, p<.01) ve esyaya zarar verme (F@, 498=9,44, p<.01)
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Tablo 6. Ebeveynin boganma durumuna gore t-testi sonuglari

Ebeveyn bosanmis  Ebeveyn bosanmamis
N X o} N X o df T p
Kurban 33 50,90 3529 418 4362 1831 449 2,01 ,045*
Fiziksel 43 12,32 7,57 491 10,48 464 532 233 ,020*
Sozel 41 846 548 496 807 4,15 535 567 571
izolasyon 41 824 502 494 7,07 381 533 1,83 ,067

Sovienti 4o 977 648 489 906 486 527 863 389
yayma

Esyaya 39 1579 935 487 1082 490 524 221 028*
Zarar verme

Zorba 27 41,18 26,82 417 37,00 7,92 442 2,09 ,037*
Fiziksel 39 987 618 474 872 248 511 234 ,019%
Sozel 36 747 473 486 6,71 262 520 156 ,119
izolasyon 37 6,37 3,95 476 565 2,10 511 1,84 ,066

SOVIenti a5 531 480 472 745 215 508 207 ,039*
yayma

Esyaya 34 1050 6382 470 944 254 502 206 ,039*
Zarar verme

Not. * p<.05, ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).

anlaml olarak farklilastigi bulunmustur (Tablo 7). Coklu karsilastirmalar
zorbalik Olgeginde ikinci smif Ggrencilerinin fiziksel, sOylenti yayma ve
esyaya zarar verme boyutlarinda diger siniflara gore farklilastigini gosterse de
ortalamalar aras1 farklann kii¢lik oldugu goriilmiistiir. Kurban olgeginde de
ikinci smif Ogrencilerin puanlarmin tiim alt boyutlarda diger smif
ogrencilerine gore yliksek oldugu ve bu siniflardan anlamli olarak farklilagtigi
bulunmustur. Zorbalik 6lcegine kiyasla kurban 6l¢eginde ikinci smiflarn
puanlarmin diger smiflardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

[lkokul 6grencilerinin zorbalik davranislarimin gézliik kullanmaya gore
farklilagip farklilagsmadigi t-testi ile incelendiginde (Tablo 8), puanlar arasinda
anlamli fark bulunmamakla birlikte (tuman =1,29, p<.195; tzorbank =-,533,
p<594), gozlik kullanan Ogrencilerin daha c¢ok zorbaliga ugradig:

gozlenmistir ( X cozuk kuanan=47,21, X =43,53).

Ogrencilerinin zorbalik davramislarinin engellilik durumlarina gére
farklilagip farklilagmadig t-testi ile analiz edildiginde (Tablo 9), engellilige
gore manidar bir fark bulunmamakla (tkuran=-,437, p<.663; tzorban=-,459,
p<.646), birlikte engelli 6grencilerin zorba ve kurban 6lceklerinden daha
diisiik puanlar aldiklar goriilmiistiir.

Ogrencilerinin kurban ve zorba dlgeklerinden puanlari kilo durumlarina
gore t- testi ile analiz edildiginde (Tablo 10), manidar bir fark bulunmamustir
(tkurban=1,22, p<.220; tzorax=,873, p<.383). Bununla beraber, kilolu
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ogrencilerin kurban ve zorbalik puanlarinin diger 6grencilere gore diisiik
oldugu goriilmektedir.

Aym zamanda Ogrencilerinin kurban ve =zorba puanlart boy
uzunluklarina gore de t-testi ile incelenmistir (Tablo 11), Boyu 745 cm ve alti
ile 146 cm ve Usti olanlar arasinda kurban ve zorba puanlari arasinda manidar
bir fark bulunmamuistir (tkurban=,577, p<.564; tzorvan=,823, p<.411). Aradaki
fark kiiciik olsa da normale gore daha uzun boylu olan ¢ocuklarin zorba ve
kurban puanlar1 daha diistiktiir.

Ogrencilerin okuldncesi egitim alma ve almama durumlarmin kurban
ve zorbalik l¢egi puanlarinda anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigs t-
testi ile kontrol edilmis (Tablo 12), kurban boyutunda anlamh bir fark
bulunamamis zorbalik boyutunda ise anlamli fark bulunmustur (tkurban=,569,
p<.570; tzoran=-2,48, p<.013). Bulgular okul dncesi egitime devam etmeyen
Ogrencilerin daha ¢ok zorbalik davraniglan gosterdiklerini isaret etmektedir

Farkl1 bir 6zellige sahip (dis teli kullanmak, gozliik takmak, ¢ok uzun
ya da kisa boylu olmak, iistiin potansiyelli olmak vb.) oldugunu diisiinen
ogrencilerle farkli Ozellige sahip olmadigm diisiinen S6grenciler arasinda
kurban ve zorba puanlan arasinda herhangi anlamli bir fark bulunmamistir
(Tablo 13). Farkli bir 6zellige sahip olmak 6grencilerin 6znel yorumuna
birakildigindan, farkli bir 6zellige sahip olmak her 6grenci igin farklilik
gosterebilir ve bir 6grenci ¢cogunluk icin farkli olmayan bir 6zelligi farkli
olarak yorumlayabilir.
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Tablo 7. Simif diizeyine gére ANOVA sonuglari

1.smf 2.smif 3. smf 4. simf
Alt Olcekler X o X o X o X o F p -J
Zorba

Fiziksel 88 1,9 95 59 8,6 9,3 88 2.4 1,48 218
Sozel 6,6 25 76 51 6,5 1,9 6,5 1,4 352 015"
izolasyon 57 232 615 38 5,6 16 55 17 1,43 231
Saylenti 75 257 824 48 7.2 74 73 11 348 016" 122324
Esyaya zarar g g 31 104 59 9.2 82 9,2 11 309 027 @ 122324
verme

Kurban
Fiziksel 104 334 126 84 17 5,2 9,9 3,9 526 001 122324
Sozel 75 331 934 636 83 48 7.9 3,4 334 019" 1224
izolasyon 73 37 83 57 6,9 38 6,6 2.8 393 009" 2324
Soylenti 8,6 35 111 78 9.1 5,9 87 38 49 002 122324
Esyaya zarar 4., 48 136 101 17 47 9,8 2,01 9,44 000"  l21424

verme

Not. * p<.05. ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).

Tablo 8. Gozliik kullanimina gore t-testi sonuglar

Alt Olcekler Gozluk kullanan Gozluk kullanmayan

N X o N X o df t p
Kurban 56 47,21 25,80 396 43,53 18,86 450 1,298 195
Zorba 54 36,42 4,22 392 37,35 10,64 444  -533 594

Not. * p<.05. ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).
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Tablo 9. Engellilige gore t-testi sonuglar

Engelli olan Engelliligi olmayan
Alt Olgekler N X o N X o df t p
Kurban 8 41,25 13,78 444 4452 21,08 450 -,437 ,663
Zorba 8 3562 1,40 437 37,28 10,18 443 -459 ,646

Not. * p<.05. ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).
Tablo 10. Kiloya gore t-testi sonuglar

40 kilo ve alt1 40 kilo ve Ustl
Alt Olgekler N X o N X o df t p
Kurban 288 43,03 1735 29 39,03 756 315 1.22 ,220
Zorba 290 3743 12,13 30 3550 1,10 318 ,873 ,383

Not. * p<.05. ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).
Tablo 11. Boya gore t-testi sonuglari

145 c¢m ve alt1 146 cm ve Usti
Alt Olgekler N X o N X o df t p
Kurban 249 4536 24,67 61 43,49 1169 308 577 ,564
Zorba 252 37,71 1306 61 36,32 2,77 311 ,823 ,411

Not. * p<.05. ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).

Tablo 12. Okuldncesi egitime gore t-testi sonuglari

Okul dncesi egitim Okul 6ncesi egitim
alan almayan
Alt Olcekler N X © N X o df t p
Kurban 416 4464 20,75 35 42,54 2389 449 569 570
Zorba 412 36,89 7,88 35 41,28 23,70 445 -2,48 ,013*

Not. * p<.05. ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).

Tablo 13. Farkl 6zellige sahip olmaya gore t-testi sonuglar

Farkli 6zellige sahip ~ Farkli 6zellige sahip

olan olmayan
Alt Olgekler N X o N X o df t p
Kurban 108 45,42 22,44 342 44,22 20,56 448 ,519 ,604
Zorba 108 37,06 4,03 337 37,32 11,38 443 -23 ,819

Not. * p<.05. ** p<.01 (iki yonlii manidarlik diizeyi).
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Ilkokul égrencilerinin kaygi diizeyleri

Cocuklar igin Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri icin betimsel istatistikler
hesaplanmustir (Tablo 14). Ogrencilerin durumluk kaygi ortalamasi 44.08 ve
standart sapmasi 5.15°dir. Ogrencilerden ortalamanm bir standart sapma
altinda puan alanlar (<38.93) “diisiik”, bir standart sapma iistiinde puan alanlar
(>49.95) “yiiksek” ve bu alt ve iist simir arasinda kalanlar (38.93-49.95) ise
“orta” durumluk kaygi diizeyine sahip 6grenciler olarak kabul edilmistir.
Ogrencilerin siirekli kaygi ortalamasi 31.25 ve standart sapmasi 8.48dir.
Ogrencilerden ortalamanin bir standart sapma altinda puan alanlar (<22.77)
“diistik”, bir standart sapma iistiinde puan alanlar (>39.73) “yiiksek” ve bu alt
ve list simir arasida kalanlar (27.77-39.73) ise “orta” siirekli kayg1 diizeyine
sahip Ogrenciler olarak kabul edilmistir. Alinabilecek en diisiik ve en yiiksek
puanin her iki dlgekte de 20 ve 60 oldugu goz Oniine alinirsa, 6grencilerin
durumluk kaygi diizeyinin siirekli kaygi diizeyine gore daha yiiksek oldugu
soylenebilir.

Tablo 14. Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri betimsel istatistikleri

. Standart
Alt Olcekler N Min. Max. Ortalama Sapma
Durumluk kayg1 373 22 59 44,08 5,15
Siirekli kaygt 439 20 60 31,25 8,48

Tlkokul 6grencilerinin sosyal anksiyete diizeyleri

Tablo 15°de gocuklar i¢in Sosyal Anksiyete Olgeginin betimsel istatistikleri
verilmistir. Olgekte alinabilecek en diisiik puanin 18 en yiiksek puaninda 90
oldugu ve sosyal kaygi puanmin artmasi sosyal kaygi diizeyinin artmasi

anlamma geldigi disiniildiginde, grubun ortalamas: (X =38,99)
Ogrencilerin sosyal anksiyete seviyesinin orta diizeyde oldugunu isaret
etmektedir.

Tablo 15. Sosyal Anksiyete Olgegi betimsel istatistikleri

N Min. Max. Ortalama Standart
Sapma
Sosyal 406 18,00 90,00 38,99 16,24

anksiyete
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Zorbalik, sosyal anksiyete ve kayg diizeyleri arasindaki iliski

Zorba, kurban, kaygi ve anksiyete puanlarn arasindaki korelasyonlar
incelendiginde (Tablo 16), kurban ve zorba puanlart arasinda orta diizeyde
pozitif yonlii anlaml1 bir korelasyon bulunmustur (r=,432, p<.01). Bu zorbalik
magduru olanlarin ayn1 zamanda zorbalik davramslari sergilediklerini de
gostermektedir. Kurban puanlan ile siirekli kaygi puanlan arasindaki da yine
anlamli pozitif diisiik diizeyde bir korelasyon bulunmustur (r=,210, p<.01). Bu
durum zorbalik magduru bireylerin siirekli kaygi diizeylerinin daha yuksek
olduguna isaret etmektedir. Kurban puanlar ile sosyal anksiyete puanlar
arasinda da pozitif yonlii anlaml diisiik diizeyde bir korelasyon (1r=,203,
p<.01) bulunmustur. Bu bulgudan kurbanlarn sosyal anksiyete diizeylerinin
diger 6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 16. Kurban, zorba, kaygi ve anksiyete puanlar1 arasindaki korelasyon

Kaygi Kaygi Sosyal
Kurban Zorba durumluluk  sirekli anksiyete
Kurban 1
Zorba A32%* 1
Kaygi
durumluluk -076 033 1
Kaygi stirekli ,210** ,043 ,014 1
Sosyal anksiyete  ,203** ,036 -, 157** ,485** 1

Not. *p<.05. **p<.01.

Kaygi ve anksiyete puanlanmnin zorbalik 6lceginin alt 6lgekleriyle
korelasyonu Tablo 17°de verilmistir. Siirekli kaygi puanlan ile biitiin kurban
Olgekleri arasmda anlamli pozitif yonlii disiik diizeyde bir iliski (rsk-
fiziksel=,203, p<.01; Fsk-sozel=,246, p<.01; Isk-izolasyon=,262, p<.01; Fsk-soylenti=, 248,
P<.01; Tsk-csyaya zarar verme=,169, p<.01) bulunmustur. Bu bulgu zorbalik puanlari
arttikca siirekli kaygi puanlarinin da arttirdigini géstermektedir. Siirekli kaygi
ile sozel zorbalik puanlari arasinda da anlamli pozitif bir iligki (rsk-sszei=,133,
p<.01) bulunmustur. Sosyal anksiyete puanlarn ile kurban Slgekleri arasinda
da anlamli pozitif yonli iliski (rsk-fiziksei=,204, p<.01; rsk-sszei=,207, p<.01; rsk-
izolasyon=,183, p<01, Fsk-soylenti=, 173, p<01, Isk-csyaya zarar verme=,160, p<01)
bulunmustur. Bu bulgu kurban ne tiir zorbaliga maruz kalirsa kalsin sosyal
anksiyete diizeyinin zorbaliga maruz kalmayanlara gore daha yiiksek
oldugunu goéstermektedir.
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Tablo 17. Kaygi ve anksiyete puanlarinin zorbalik 6lgeginin alt 6lgekleriyle iligkisi

Zorba Kurban

, Esyaya , Esyaya

Fiziksel  Sozel Izolasyon ~ SOylenti  zarar Fiziksel  Sozel Izolasyon ~ Soylenti zarar

verme verme

Kaygi -,018 048 031 063 ,083 -,083 -090  -072 111" -,034
durumluluk

Kaygi 031 133”072 094 085 203" 246~ 262" 248™ 169™
Sarekli

Sosyal 073 035 087 055 047 204™ 207" 183" 173" 160™
anksiyete

Not. *p<.05. **p<.01.
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Tartisma ve Sonug

Zorbalik eski zamanlardan beri mevcuttur, ancak son zamanlarda ¢ocuklar ve
ergenler arasinda giderek biiyliyen bir sorun haline gelmistir (Radwan,
AbdEllatif ve Abu-Elenin, 2021). Zorbaligin en yaygin goriildigii yerler
okullardir (Fox, Millner ve Franklin, 2016). Cocuklara yonelik bu siddet tiirii,
egitim ortamlarina 6zgilidiir ve yaygin olarak yasanmaktadir (Adikutlu, 2019).
Bununla birlikte, zorbaligin standart bir tanimmin olmamasi, her tiirlii
saldirganligin veya anlagsmazligin zorbalik olarak etiketlenmesine yol
acmaktadir. Dolayistyla hem yetiskinler hem de gocuklar kabalik, catisma
veya Ofke ile ilgili her durumu zorbalik olarak adlandirmaktadir. Bu yanlis
alg1, sorunla miicadeleyi zorlagtirmaktadir.

Bu calismada da 6grencilerin yardan fazlasimin akran zorbaligmnin
tanimin1 bilmedigini belirtmistir. Ogrencilerin cogu ayni1 zamanda zorbahga
ugradiklarini da bildirmislerdir ki bu durum bildirilen zorbalik siklig: ile
celismektedir. Bu bulgu 6grencilerin akran zorbaligi konusundaki bilgilerinin
gergekei olmadigini gostermektedir. Herhangi bir sorunu ¢zmenin ilk adimu,
sorunun tam olarak ne oldugunu dogru bir sekilde tanimlamaktir.

Bu nedenle, zorbaligin dogru bir sekilde tanimlanmas1 ve zorbaligin
“cocuklugun dogasmin geregi” ve ‘“normal” oldugu inancmin ortadan
kaldirilmas1 gerekmektedir. Bu sorunla basarili bir sekilde miicadele
edebilmek i¢in Ggrencilerin zorbalik ile okulda karsilastiklann siradan
catigmalar, kavgalar veya saldirganlik arasindaki farki anlamalan
gerekmektedir. Ayrica, zorbaligin kisiler arasi tekrarlayan siddetin kabul
edilemez bir bi¢imi oldugunu da kabul etmelidirler.

Farklt yas gruplarinda akran zorbaligi magduriyetini arastiran
calismalar, zorbalik olaylarinin yagla birlikte azalma egiliminde oldugunu,
ilkokul ve ortaokuldaki daha kiiciik ¢ocuklarin lisedeki daha biiyiik cocuklara
gore baskalarma zorbalikk yapma olasiliginin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Due vd., 2005; Fitzpatrick, Dulin ve Piko, 2007). Onceki
arastirmalara gore, magduriyet oranlarn ilkokulun baslarinda %20
civarindayken ortaokulun sonunda %0 ila %5 arasinda degismekte, yedi
yasindaki 6grencilerin %38'i magduriyet bildirmektedir (Menesini vd., 1997;
Olweus, 1991; Olafsen ve Viemerd, 2000; Whitney ve Smith, 1993). Daha
kiigiik yastaki 6grencilerin akranlari tarafindan magdur edilme olasilig1 da
daha ylksektir (Weng, Chui ve Liu, 2017), bu da yeni birinci sinif 6grencileri
arasinda zorbaliga maruz kalma potansiyelinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Diger caligmalar, farkli yas gruplarinda zorbaliga maruz kalan
cocuklarin sayisinda dnemli bir fark bulmazken (Craig, 1993), Hugh-Jones ve
Smith'in (1999) calismasi, zorbaligin daha kiigiik yaslarda daha az yaygmn
oldugunu, oranlarin 4-5 yaslarinda %1'e, 6-7 yaslarinda %5'e, 8-10 yaslarinda
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%21'e ve 11-13 yaslarinda %33'e yiikseldigini gdzlemlemistir. Caligma ayrica
fiziksel zorbaligin ilkokul 6grencileri arasinda daha yaygin oldugunu, ikinci
sinif 6grencilerinin (7-8 yas) diger siniflara gére mala zarar verme, fiziksel
zorbalik ve sOylenti gibi tiirlere daha fazla karigtigini 6ne stirmiistiir. Zorbalik
magduriyetini arastiran pek ¢ok ¢calismanin 6grenci raporlarina dayandigmi ve
bu raporlarin zorbaligin daha dolayli ve gozlemlenmesi zor davranislar
icerebilecegi daha biiylik yas gruplarinda daha az giivenilir olabilecegini ve
bu durumun bulgulardaki bazi farkliliklan agiklayabilecegini belirtmek
gerekir (Menesini vd., 1997; Olafsen ve Viemerd, 2000; Olweus, 1991;
Whitney ve Smith, 1993).

Bu calismada erkeklerin kizlardan daha fazla zorbalik davranisi
sergiledigi, fiziksel ve iliskisel zorbaligin en yaygin olaylar oldugu
bulunmustur. Ogrencilerin ¢ogunluguna gore zorbalik davranislarini erkek
ogrenciler sergilemektedir. Benzer sekilde, Galal, Emadeldin ve Mwafy
(2019) zorbaliga maruz kalma cinsiyetler arasinda esit olmasma ragmen,
erkeklerin daha fazla fiziksel zorbalik yapma egiliminde oldugunu, kizlarin
ise iliskisel zorbalik (sOylenti yayma ve belirli sosyal gruplardan diglama)
yapma egiliminde oldugunu bulmustur.

Arastirmalar dis teli, gozliik, fiziksel engel, kronik hastalik veya tistiin
zekalilik gibi fiziksel veya Kkiiltiirel farklhiliklar1 olan ¢ocuklarin akran
zorbaliginin hedefi olma ihtimalinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir
(Horowitz vd., 2004). Sweeting ve West (2001), ortaokul Ogrencileriyle
yaptiklar1 ¢alismada, goriiniis, davranis ve etnik, 1rksal veya kiiltiirel gegmis
farkliliklarmin kronik satasma ve zorbaliga yol agabilecegini bulmuslardir.

Bu calismada demografik degiskenlerin yam sira 6grencilerin fiziksel
farkliliklarimi ortaya ¢ikaran degiskenlerin de incelenmesi galigmanin alan
yazina sundugu 6zgiin katkilardan biridir. Caligmanin katilimeilarninin 6nemli
bir kismu fiziksel olarak digerlerinden farkli oldugunu (goézliik kullanma, boy
ve kilo farklhiliklar, dis teli takma gibi) belirtmistir. Sonuglar ayrica
akranlarindan daha kilolu ve engelli 6grencilerin hem zorba hem de kurban
Olceklerinde daha diisiik puan aldiklarmi gostermistir. Arastirmalar, kisa
boylu Ogrencilerin uzun boylu Ogrencilere kiyasla zorbaliga karsi daha
savunmasiz oldugunu gostermistir (Sandberg, 2011; Voss, 2006). Bu
calismanin sonuglari da uzun boylu 6grencilerin zorba ve kurban 6l¢eklerinde
ortalamanin altinda puan aldiklarmi ortaya koymustur.

Bu calismadaki bir diger énemli bulgu da aile yapisi ile zorbalik
arasindaki iligkidir. Ebeveynleri bosanmis olan ¢ocuklarin magdur olma,
fiziksel zorbaliga ugrama ve esyalarina zarar verilme olasilig1 daha yiiksektir.
Bu bulgu alan yazinla da 6rtiiesmektedir. Wolchik, Sandler ve Doyler, (2002)
caligmalarinda bosanmis ailelerden gelen ¢ocuklarmn siklikla depresyon ve
anksiyete gibi psikolojik sorunlar yasadigmi ortaya koymustur. Buna ek
olarak, bosanmig veya yeniden evlenmis ailelerden gelen ergenlik Oncesi
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cocuklar sinifta daha fazla saldirganlik, itaatsizlik ve uygunsuz davraniglar
sergilemekte ve daha diisiik 0z-diizenleme seviyelerine sahip olmaktadir
(Hetherington & Elmore, 2003). Ayrica, bosanmus ailelerden gelen ergenlerin
(%41,8), her iki ebeveynle birlikte yasayanlara (%32,6) kiyasla daha fazla orta
diizeyde siddet sergiledikleri bulunmustur (Murdock, 1996).

Bu calisgmanmm bulgularma gore, ¢ocuklarm anlik kaygilan siirekli
kaygilarindan daha yiiksektir. Ayrica, 6grencilerin minimum diizeyde sosyal
kaygiya sahip oldugu kesfedilmistir. Her iki bulgu da Ogrencilerin akran
zorbaligina diisik diizeyde maruz kalmalartyla baglantihidir. Baska bir
deyisle, bu calisma zorbalik magdurlarmin diger 6grencilere kiyasla daha
yiiksek diizeyde siirekli kaygi ve sosyal kaygiya sahip oldugunu
gostermektedir. Akran zorbalig1 ve sosyal kaygi arasindaki baglant1 tizerine
yapilan aragtirmalar da bu sonucu desteklemektedir. Alan yazina gore,
zorbalik yapan kisiler (zorba, kurban ya da her ikisi olarak) yapmayanlara gore
daha fazla psikiyatrik semptom gostermekte (Kennedy, 2018) ve daha yiksek
kayg1 diizeylerine sahip olmaktadir (P6rh6ld, Almonkari ve Kunttu, 2019).
Zorbalik nedeniyle yabancilasmis ve sosyal destekten kopmus hissetmenin bir
sonucu olarak, genglerin sosyal kaygi diizeyleri artabilir (de Jong, Sportel, de
Hullu ve Nauta, 2012; Pabian ve Vandebosch, 2015; Storch ve Masia-Warner,
2004).

Calismanin bulgulan zorbalik magdurlarinin zorbalikla basa ¢ikmak
icin kullandiklar en yaygin ¢oziimlerin sosyal destek aramak ve zorbadan
uzaklasmak oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmaya katilanlarin ¢ogu,
zorbaliga ugradiklannda ailelerinden ve/veya okuldaki bir yetiskinden yardim
isteyeceklerini ya da zorbaya durmasini sdyleyeceklerini belirtmistir. Ancak
cocuklar zorbaliga ugradiklarmda bu durumu ¢ogunlukla anneleriyle ya da
okuldaki bir yetiskinle paylasmay1 tercih ettiklerini belirtseler de magdurlarin
onemli bir kismi1 yasadiklarini kimseye anlatmamustir. Bu bulgu ilgili alan
yazin tarafindan da desteklenmektedir. Kochenderfer-Ladd ve Skinner
(2002)’a gore de magdurlann sorunlarim ¢ézmek ve zorbalia ugramanin
stresini yonetmek icin kullanabilecekleri birgok strateji ve/veya basa ¢ikma
mekanizmasmdan biri de zorbalikk durumunu birilerine anlatmaktir.
Tenenbaum ve arkadaslarinin (2011) ¢calismasinda, bazi ¢ocuklar zorbalig1 bir
Ogretmene veya baska bir yetiskine bildirmenin iyi bir bas etme stratejisi
oldugunu, bdylece bir otorite figlriiniin durumu yonetebilecegini ve
cOzebilecegini  disiinlirken, bazi magdurlar yetiskinlerin genellikle
kendilerine inanmadiklarin1 veya sorunu etkili bir sekilde ¢dzemediklerini
bildirmislerdir. Benzer bir ¢alismada (Dogan- Ates ve Yagmurlu, 2010),
ogrenciler zorbaligin farkinda olan ogretmenlerin %40'min miidahale
etmedigini bildirmislerdir. Bu bulgular, yetiskinlerin akran zorbaligim tespit
etme konusundaki eksikliklerine igaret etmektedir. Akran zorbaligina yonelik
bu tiir gormezden gelme davraniglart ya da zorbaligin normal bir olgu olarak
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ele alinmasi, 6grencilerin zorbalik olaylarmi bildirmekten ¢ekinme olasiligini,
dolayisiyla zorbalik olaylarnim artirabilir. Bu agidan, tartismanin bagmda da
belirtildigi gibi, akran zorbaliginin ne oldugu konusunda fikir birligine
varmaya yoOnelik caligmalar, okullarda bu sorunun azaltilmasima ve ortak bir
miidahale yontemi belirlenmesine katki saglayacaktir.

Bu calismadaki 6grenciler en sik siifta, oyun alaninda ve koridorda
zorbaliga ugradiklarini bildirmislerdir ki bu da 6nceki ¢aligmalarla tutarhdir.
Sasirtict bir sekilde, Tenenbaum ve digerlerinin (2011) bulgularina benzer
sekilde, smiflar hem en sik zorbaliga maruz kalinan hem de 6grencilerin
kendilerini en glivende hissettikleri yerler olarak bulunmustur. Bu durum,
ogrencilerin siifta zorbalia maruz kalmalarina ragmen, 6gretmenlerinin
miidahale edecegine inandiklart igin kendilerini daha giivende hissettiklerini
gostermektedir. Ayrica, yetiskin gdzetiminin olmadigi yerlerde akran
zorbaliginin 6nemli bir sorun olabileceginin de altin1 ¢izmektedir. Akran
zorbaligindan armmis olumlu bir okul iklimi yaratmak igin tiim egitim
paydaslarinin is birligi iginde calismasi gerekmektedir. Ogrencilerin
zamanlarinim ¢ogunu gegirdikleri siniflarda ve oyun alanlarinda etkili gozetim
gereklidir (Dogan-Ates ve Yagmurlu, 2010; Fekkes, Pijpers ve Verloove-
Vanhorick, 2005).

Akran zorbaligina yonelik erken miidahale programlan etkili olsa da
etkileri yagla birlikte azalmaktadir (Yeager vd., 2015). Cocugun yasi, tipki
cinsel istismarda oldugu gibi zorbalign ifsa edilmesinde de rol oynayabilir.
Aragtirmalar, kiigiik yastaki cocuklarin istismara ugradigmi yetiskinlik
donemine kadar agiklayamadigini ortaya koymaktadir (Berliner & Conte,
1995; Lamb & Edgar-Smith, 1994; Roesler & Wind, 1994). Cocuklar,
misilleme ve terk edilme korkularinin yani sira sug ortaklig1, utang ve sugluluk
duygular1 nedeniyle susturulmakta ve istismari bildirmekten ¢ekinmektedir
(Sauzier, 1989, Summit, 1983). Akran zorbalig1 da korku, utanma, sugluluk
ve utan¢ duygularina yol acarak ¢ocuklarin ifsa etmesini engelleyebilir. Bu
durum, ilkokullarda akran zorbalig1 oranlarinin diizenli olarak izlenmesinin ve
Onleyici egitim programlarinm gelistirilip uygulanmasmin 6nemini ortaya
koymaktadir. Ayrica, baz iilkelerde bes buguk yasindaki ¢ocuklarm ilkokula
baslayabiliyor olmasi, yas farkliliklari, farkli fiziksel ve sosyal gelisim
diizeyleri ve sosyal ve bilissel hazirlik eksikligi nedeniyle akran zorbaligina
maruz kalma risklerini artirabilir. Bu durum, okula baslama yasiyla ilgili
bilingli pedagojik kararlar almak icin okula baslama yasinin 66 aya
diisiiriilmesinin akran zorbalig1 lizerindeki etkisinin arastirilmast gerektigini
vurgulamaktadir.

Oneriler

Birlesmis Milletler'in 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri arasinda yer
alan kapsayici ve esitlik¢i egitimin saglanmasi ve herkes igin yasam boyu
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O0grenme firsatlarimin  tesvik edilmesi hedeflerine ulagilmasi, ¢ocukluk
cagindaki siddetin egitimde onemli esitsizliklere neden oldugunun kabul
edilmesini (Birlesmis Milletler, 2015) ve zorbalik da dahil olmak {izere her
tiirlii siddetin 6nlenmesi igin daha fazla yatirim yapilmasini gerektirmektedir.
Baskalarinin beklentilerinden ve deger verdiklerinden farkli olmak bir kisiyi
zorbaligin hedefi haline getirebilir. Bu bakimdan okullarda farkliliklara saygi
ve kiiltiirel duyarliligin vurgulanmasi, akran zorbalig1 vakalarinin dnlenmesi
ve azaltilmasinda 6nemli bir adim olabilir. Ayrica hizmet dncesi 6gretmen
egitim programlarinda akran zorbalig1 ve ¢ocuklara yonelik siddet konusunda
farkindalig1 arttiracak konulara yer verilmesi dnerilmektedir. Akran zorbaligi
ile micadelede yetiskinlerin onemli rolii g6z oOniinde bulundurularak
ogretmenler, okul yoneticileri, okul personeli ve ebeveynler basta olmak iizere
okulla dogrudan ya da dolayli ilgisi olan tiim bireylere yonelik akran zorbalig1
ile ilgili kamu spotlart hazirlanabilir.

Bu aragtirmanin smirlhiliklarindan biri zorbaligm sikliginm tarama
yontemi ile belirlenmis olmasidir. Zorbalik iizerine yapilan calismalarin
cogunda nicel yontemler kullanilmis, veriler katilimcilarin kendilerinin, smif
arkadaglarinin ya da 6gretmenlerinin yanitladigi anketler ve dlgekler yoluyla
elde edilmistir. Cok az caligma, zorbaligi uygulamali goézlem yoluyla
degerlendirmek i¢in ¢aba gOstermistir Bu baglamda, gelecekteki
arastirmalarda nitel ve karma yontemlerin kullanilmasi énerilmektedir.

Aragtirmanin  bir diger smirliigr ise oOgrencilerin siber zorbalik
davraniglariin incelenmemis olmasidir. Bu baglamda, gelecekteki ¢calismalarin
diger zorbalik tiirlerinin yam sira siber zorbalik davramiglarmi da incelemesi
onerilmektedir. izleyen arastirmalar, akran zorbaligmi etkileyen Kkisilik
farkliliklari, sosyal yetenekler ve ailesel gegmis gibi gesitli diger unsurlar da
daha ayrmtili olarak inceleyebilir.
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Psikologlarda Oz Yeterlilik Algisinin Olusmasinda Mentorluk
Roliiniin Karma Yéntem Deseni ile Incelenmesi

Zekeriya Temircan”
Oz

Amag: Bu arastirmada psikologlarmm 6&z-yeterlilik algisinin olusturulmasinda mentorluk
rolinin incelenmesi amaclanmistir.

Yontem: Arastirmanin nicel verileri 108 katilimcidan sosyo-demografik bilgi formu ve Genel
Oz-Yeterlilik Olgegi kullanilarak elde edilmistir. Nitel veriler ise yari yapuandirilmis sorular
kullanilarak toplam 22 katiimcidan toplanmistir. Verilerin nicel analizleri SPSS 25.0
programinda, bagimsiz t-testi ve ANOVA testi kullanilarak analiz edilirken nitel veriler
betimsel analiz yontemi ile degerlendirilmistir.

Bulgular: Arastirmanin bulgularinda, cinsiyet degiskeninin oz yeterlilik algisinin olusmasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olusturmadigi, yas ve mesleki kideme gore anlamh farklilik
oldugu tespit edilmistir. Bulgularda, psikologlarin meslek alaninda 6z yeterlilik kazanmalar:
icin uygulamalr egitimin onemli oldugunu ifade etmiglerdir. Meslege baslayan psikologlarin
mesleki deneyimlerinin eksik oldugunu, uygulama alanlarinda kendilerini yetersiz gérdiiklerini
ve kullanilacak arag¢ ve yédntem konusunda mentor yardimma ihtiya¢ duyduklarini
belirtmislerdir. Kisisel ve mesleki deneyim kazanmalari agisindan mentor uygulamasmin
onemini ifade ederek bu uygulama hakkinda olumlu goriisler bildirmiglerdir.

Sonug: Elde edilen sonuglar ¢ergevesinde ¢alisan psikologlarin 6z yeterlilik algisimn diisiik
oldugu saglanacak mentorluk uygulamasinin mesleki deneyim kazanmada ve 6z yeterlilik
algisinin olugmasinda faydal olabilecegi diisiilmektedir.

Ozgiinlik: Ulkemizde psikologlarin oz-yeterlilik algismin olusmasinda mentorliik roliinigi
inceleyen bir ¢aliyma alan-yazinda bulunmamaktadir. Psikologlarin éz-yeterlilik algismin
mesleki gelisimleri agisindan 6nemini karma bir arastirma modeli ile ele alan bu ¢aligma 0zgln
ve alan yazina yeni bulgular ekleyen bir arastirmadir.

Anahtar Sozciikler: Psikolog, Oz yeterlilik, Mentorluk, Karma model.
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Examining the Role of Mentoring in the Formation of Self-Efficacy
Perception in Psychologists Using Mixed Methods Design

Zekeriya Temircan® 1D 0000-0001-6017-3403
Abstract:

Purpose: It was aimed to examine the role of mentoring in creating the self-efficacy perception
of psychologists in this study.

Method: The quantitative data of the study were obtained from 108 participants using the socio-
demographic information form and the General Self-Efficacy Scale. Qualitative data were
collected using semi-structured questions, a total of 22. While the quantitative findings of the
data were analyzed using the independent t-test and ANOVA test in the SPSS 25.0 program, the
qualitative data were evaluated with the descriptive analysis method.

Findings: The findings showed that gender did not make a statistically significant difference in
the formation of self-efficacy perception, and there was a significant difference between age
and professional seniority. Participants stated that practical training is important for
psychologists to gain self-efficacy in the field of profession. They also added that psychologists
who started their careers lack professional experience, they see themselves as inadequate in
their fields of practice, and they seek mentor help regarding the tools and methods to be used.
Positive opinion was expressed about mentor to gain personal and professional experience.

Implications: To sum, it is thought that providing mentoring help psychologists who has low
self-efficacy perceptions may be beneficial in gaining professional experience and creating a
sense of self-efficacy.

Originality: In our country, there is no study examining the role of mentoring in the formation
of the self-efficacy perception of psychologists. This study, which deals with the importance of
self-efficacy perception of psychologists in terms of their professional development with a mixed
research model, is an original research that adds new findings to the literature.
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Giris

Oz vyeterlik, bireylerin hayatlarinda problemleri ¢ézme ve tamamlamaya
yiikiimlii olduklan gorevleri yerine getirebilme yetenegine ve kabiliyetine
sahip olduguna dair inan¢ olarak ifade edilmektedir (Ng vd., 2008, s. 738).
Kisinin bu gorevleri icra etmede kendi kabiliyetine olan giiveni ayni1 zamanda
kendisi hakkindaki yargisi olarak ifade edilmistir (Dutton vd., 2018: s. 56).
Birey kendisi hakkindaki sahip oldugu bu goriisii ile bir isi basarip
basaramayacag1 yargisina vararak 6z yeterlik diizeyini de test etmis olur. Oz
yeterlilik ile ilgili dncii agiklamalar ve ilgili kavramlar ilk olarak William
James tarafindan kullanilmaya baslamis (Deane vd., 2022: s. 811), daha sonra
Albert Bandura tarafindan Sosyal Biligsel Kuram ¢ergevesinde tanimlanmistir
(Bandura, 2001). Yapilan galigmalarda bireyin bir isi yaparken hissettigi
duygular, diisiinceler, motivasyonlar ve davrams sekillerinin 6z yeterlik
inancindan etkilendigi vurgusu yapilnmistir (Boat vd., 2019: s. 581; Larose,
2013: s. 163). Oz yeterlik diizeyi yiiksek olan bireylerin problemlerle basa
cikma yeteneklerinin daha fazla oldugu ve hedeflerini ger¢eklestirmede basari
diizeylerinin yiiksek oldugu bulunmustur (Little vd., 2010: s. 194). Bununla
beraber 0z yeterlik inanglarinin bireylerin mesleki alanda refahim arttirdigy,
sectigi hedeflerde daha basarili oldugu, dayaniklilik diizeyinin yiiksek oldugu
ve sorumluluklan i¢in daha fazla ¢aba sarf ettigi ortaya konmustur (Koksal
vd., 2019: s. 197). Boylece bireyin 6znel iyi olusu olumlu yonde etkilenerek
kisisel Ozelliklerini birgok yonden zenginlestirdigi belirtilmistir. Bireyler
sahip olduklan yiiksek 0z yeterlik diizeyi ile basarisizlikla sonuglanan
durumlarda kendilerini tekrar motive ederek zorluklarin {istesinden gelme
kabiliyetini gelistirebilir, birgok insanin hissettigi stres ve depresif durumlara
karst1 yatkinliklarmi ~azaltabilirler. Ayrica 6z yeterlik inanci, kendi
kapasitelerinden ve kisisel yeterliliklerinden siiphe duyan bireyleri motive
ederek, zorluklar karsisinda yilmadan miicadele etmelerini saglayabilir.
Raposa vd. (2016: s. 324)’e gore, 6z yeterlik inancinin bireylerin
motivasyonunu ve bagari diizeyini ¢cok 6nemli dl¢iide etkiledigini belirtmistir.
Saglikli bir 6z yeterlik gelisiminde bireylerin farkliliklar, kisisel 6zellikleri
ve yaptiklan is iyi tanimlanmali, ihtiya¢ duyulan alanlarda gerekli destek
mentorlar veya meslektaslar tarafindan saglanmalidir.

Mentorluk uygulamasi yeni ige baslayan kisilerin yasadiklar sorunlan
en aza indirmek ve daha basarili olmalarim1 saglamak ic¢in uygulanan bir
uygulamadir (Glimiis ve Gok, 2016: s. 269). Ayn1 ortam ve kosullar ayni
statiide ve unvanda ¢aligsan bireyler i¢in farklilik gosterebilir. Her birey kendi
kapasitesi dlciistinde degerlendirilerek, kaldirabilecegi is yiikii ve sorumluluk
dahilinde degerlendirilmeli ve ihtiyac1 goriildiigiinde kisilere mentorluk
destegi saglanmalidir. Bireyler arasi kiyas, olumsuz elestiri, suglama,
yargilama gibi olumsuz davranislar hem bireyin motivasyonu olumsuz yonde
etkiler hem de 6z giiven kaybma neden olabilir. Boyle durumlarda bireyler
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sunulan mentor yardimina kars: bile olumsuz davranislar sergileyebilir. Oz
yeterliligin kazanmlmasinda ailenin, akran grubunun, okulun yam sira
mentorun da rolii yadsmamaz derecede onemlidir. Ozellikle yeni goreve
baslayan bireyler kurumlara alisma agamasinda hem mesleki agidan hem de
sosyal agidan sorunlar yasayabilirler. Birgok meslek grubunda mentorlugun
O6nemi ve olumlu etkileri vurgulanmisken, gelisen bir meslek grubu olan
psikologlar i¢inde mentorluk konusu ¢cok énemli bir etmendir. ilgili alan yazn
incelendiginde farkli meslek gruplarma ait bireylerin, meslek hayatlarinin ve
kariyerlerinin basinda mesleki bilgi ve deneyim eksikliklerinden dolay1
problem yasadiklari belirtilmistir (Azizli vd., 2015: s. 59). Is ortamma uyum
saglayamama, kendisini yetersiz gérme, mesleki donanimdaki eksiklikler,
yapilan isin rol ve fonksiyonundaki yanlis anlayislar, zaman yonetimi, yetersiz
kaynak sorunlari, sosyal ve mesleki beklentinin yiiksek olmasi gibi konular
diger mesleklerde oldugu gibi psikologlar i¢in de 6zgiiven eksikligine neden
olmaktadir (Byme vd., 2008: s. 437). Bu nedenle yeni ise baglayan
psikologlarm iyi bir damisman veya psikolog olmasi, mesleki ve sosyal
sorumluluklar arasinda denge kurmasi, etik kurallar cercevesinde hareket
etmesi ve ihtiyag duydugu kaynaklara ulasim saglama yollarini 6grenmeye
ihtiyaclart oldugu gozlemlenmistir. Meslegin ilk yillarinda karsilagsacaklar
problemleri ¢ézme yontemlerini 6grenme, mesleki donanim kazanma ve en
onemlisi 0z yeterlilik algisinin olusmasinda psikologlara saglanacak mentor
uygulamasi 6nem arz etmektedir.

Mentorluk uygulamasi, bir meslek alaninda daha bilgili ve deneyimli
kisinin daha az deneyimli kisiye yardim ederek mesleki ve kisisel gelisimine
katki saglayan bir siirectir (Akay ve Giirgiir, 2018: s. 11). Bu siire¢ boyunca
mentor roliinde olan kisi 6gretmenlik, danigmanlik ve yonlendirme yapan kisi
olarak tanimlanmaktadir (Aslan ve Ocal, 2012: s. 33). Mentorluk
uygulamasmin hemen hemen her meslek alaninda bir ihtiya¢ oldugu ve
meslege yeni baslayan kisilerin yalnizlik hissini azaltma, 6z-giiven gelistirme,
mesleki gelisim, kendini degerlendirme ve problem ¢dzme becerilerinin
gelismesinde yararli oldugu ortaya konmustur (Bakioglu ve Hacifazlioglu,
2000: s. 8-9). Mentorluk uygulamasi; daha az tecriibeli kisilerin kendi
potansiyel ve kapasitelerini arttirdigl, zaman yOnetimi, beceri gelistirme,
model olma, daha iyi iletisim kurma birgok konuda kisilere fayda sagladigi
belirtilmistir (Erol ve Ozdemir, 2018: s. 884). Ulkemizde mentorluk
uygulamasi ¢ok etkin bir sekilde isletilmemekle birlikte 6zellikle 6gretmenlik
programlarindaki uygulamalann omek teskil edilecek seviyededir.
Ogretmenlik programlarinin son smiflarindaki 6gretmen adaylarinm ve
stajyer 6gretmenlerin okullarda yapilan uygulamalarda deneyimli 6gretmenler
tarafindan izlenmesi mentorluk uygulama Ornekleri arasindadir (Ak¢amete
vd., 2010: s. 4).
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Bu kapsamda saglanacak mentorluk uygulamasi psikologlara sadece
mesleki gelisim saglamayacak kurumlarnnin fonksiyonlarimi daha iyi icra
etmesine de yardimci olacaktir. Basta Amerika olmak {izere birgok batili
iilkelerde mentorluk uzun yilladir devam eden bir uygulamadir. Hem kuruma
hem de bireye biiyiik kazanglar sagladigina inanilan mentorluk programimnin
iilkemizde 6zellikle psikologlar agisindan formal bir mekanizma seklinde
yapilmadig1 goriilmektedir. Mentorluk modelinin uygulanmast daha 1iyi
psikologlarin yetismesine katki saglayacagi gibi, tecriibeli meslektaslar
tarafindan verilecek rehberlik ile bireylerin mesleki gelisimi hem kendilerine
hem de kurumlarina biiyiik faydalar saglayacaktir. Ozellikle egitim alaninda
yapilan ¢aligmalarda akademik mentorluk uygulamasinin hem yeni
egitimcilere hem de akademik ¢evreye dnemli katkilar sagladig: belirtilmistir
(D’ Abate ve Eddy, 2008: s. 368; Haggard vd., 2011: s. 289; Ragins ve Kram,
2007: s. 67). Mentor yardimi alan egitimcilerin kurumlarmda daha hizli kabul
gordiigiinii, daha az duygusal ve sosyal sorunlar yasadiklari belirtilmistir.
Ayrica mentorluk yardimi alan bireylerin, calisanlarla daha az iletisim
sorunlan yasadigi, daha hizli mesleki kimlik kazandig, yiiksek diizeyde 6z
giiven ve 0z yeterlilige sahip olduklar1 vurgulanmistir (Dougherty ve Dreher,
2007: 5. 72).

Mesleki anlamda insan yetistirme konusunda yasanan zorluklar ve
sorunlardan dolay1 alan calisanlar1 ¢ok farkli mesleki problemlerle karsi
karsiya kalmaktadir. Nitelikli insan yetistirme konusunda mentorluk
uygulamalarmin (6gretim programlari, 6gretmen yetistirme, akran iligkisi,
aday ve danisman 6gretmen programi ve hizmet i¢i egitim faaliyetleri) olumlu
katkilar sagladig1 ve mentorluk uygulamasina duyulan ihtiyacin her gecen giin
arttig1 sOylenebilir. Diger meslek alanlarmda oldugu gibi psikologlar i¢in de
fayda saglayacak olan mentorluk uygulamasina duyulan ihtiyag¢ her gegen giin
artmaktadir. Ulkemizde mentorluk uygulamalar konusunda simirli sayida
arastirma yapilmig (Giimiis ve Gok, 2016; Kilig ve Serin, 2017; Kulag ve
Hatun, 2013; Kuzu vd., 2012; Levent, 2016; Subasi ve Yildiz, 2020:
Sahinoglu ve Arslan, 2019) olmasmin yanm sira dzellikle psikologlann 6z
yeterlilik algisimin olugsmasinda mentorluk uygulamasinin roliinii arastiran
caligma bulunmamaktadir. Karma yontem deseni kullanilarak yapilan bu
caligma psikologlarm 6z yeterlilik algismin olusmasinda mentorluk roliinii
inceleyerek alan yazina yeni bulgular ve bilgiler saglamay1 amaglamastir.

Ydéntem
Arastirma Deseni

Psikologlarin ¢alistiklant yerlerde 6z yeterlilik algilannin olusmasinda
mentorluk uygulamasi ile ilgili bakis agilarmi inceleyen bu ¢alismada nitel ve
nicel arastirma yontemlerini bir arada kullanan karma yontem deseni
kullanilmistir. Karma yontem ile yapilan calismalarda veriler hem nicel hem
de nitel olarak analiz edilerek daha giivenilir sonuglarin olusmasini saglarlar
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(Baki ve Gokeek, 2012: s. 3). Bu ¢aligmada sirali agiklayici desen kullanilarak
ilk olarak nicel veriler analiz edilip daha sonra nitel veriler yorumlanmstir.
Bu sayede psikologlarin 6z yeterlilik algisinin olusmasinda mentorluk roliiniin
iligkisi karma yontem ile incelenmistir.

Orneklem

Aragtirmanin nicel Omeklemini farkli yerlerde calisan 108 psikolog
olustururken, nitel 6meklemini 22 psikolog olusturmustur. G* power analizi
kullanilarak hesaplanan 6rneklem biiyilikliiglinde alfa hata %5 ve beta hata
%10 olarak alinmus, degiskenler arasindaki farkliliklar yapilan istatistiksel
analizler sonucunda belirtilmistir. Nicel verilerin analizi sonucunda nitel
veriler kartopu 6meklem yontemi kullanilarak elde edilmistir. Nitel verileri
elde etmek igin ulagsilan bir psikolog 6rneklemi olusturduktan sonra kartopu
yontemi ile diger katilimcilara ulagilmig ve nitel 6meklem biiytikliigii olan 22
kisiye ulagilmustir.

Veri Toplama Araglart

Arastirmanin nicel boyutunda veriler sosyo-demografik form ve Genel Oz
Yeterlilik Olgegi kullanilarak elde edilirken, nitel verilerin toplanmasi igin
yar yapilandinlmis gériisme formu kullanilmustir.

Sosyo-demografik form: Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu form ile
katilimcilara ait cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem ve caligtigi
kurum gibi bilgiler elde edilmistir.

Genel Oz Yeterlilik Olgegi: Arastirmada katilimcilarin genel 6z yeterlik
algilarin1 tespit etmek igin, Yilmaz ve Ilhan (2010) tarafindan Tiirkgeye
uyarlamasi yapilan Genel Oz Yeterlilik Olgegi kullanilmustir. ilk olarak Sherer
vd. (1982) tarafindan gelistirilmis olan Olgek Tiirkce ’ye uyarlanarak
gecerliligi ve glivenilirligi tespit edilmistir. 17 maddeden olusan Olgek
katilimeilarin 6z yeterlilik algilanni; baglama, yilmama ve siirdiirme
cabasi/israr alt boyutlan ile 5°1i Likert tipi cevaplar ile 8lgmektedir. Olgegin
Cronbach’ alfa degeri .80 olarak belirtilmistir. Yapilan bu ¢alismada ise
Olgegin Cronbach alfa degeri .89 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmast

Arastirmada verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi nicel ve nitel olarak iki
boliimde gerceklestirilmistir.
Nicel Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden katilimcilardan

veriler, sosyo-demografik form ve Genel Oz-Yeterlilik Olcegi anketi
kullanilarak toplanmustir.
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Nitel Verilerin Toplanmast

Nitel veriler aragtirmaya goniillii olarak katilmayi kabul eden bir
katilimer ile kartopu 6meklem yontemi kullanilarak toplam 22 katilimcidan
elde edilmistir. Kartopu 6meklem yontemi ile belirlenen katihimcilar ile
belirlenen giin ve tarihte arastirmaci tarafindan alan yazin taramasi yapilarak
hazirlanan yar1 yapilandirilmis sorulardan (Or. Mentorluk uygulamasinmn
mesleki deneyim ve gelisiminize katki saglayacagi hakkindaki diistinceleriniz
nelerdir? Psikologlarm mesleki konularda ihtiyag duyduklan bilgiler
mentorluk uygulamasi ile giderilebilir mi?  Mesleki yetersizliklerin
giderilmesi i¢in mentor tarafindan hangi konularda yardima ihtiyacimiz
bulunmaktadir? Mesleki deneyim kazanmada kendinizi hangi konularda eksik
ve yetersiz goruyorsunuz? Mentorluk uygulamasinin bu eksikliklerin
giderilmesindeki 6nemi hakkinda ne diisiinliyorsunuz?) veriler toplanmustir
Goriisme Oncesi ¢alismanin amaci anlatilarak ve bilgilendirilmis onam
almarak katilimcilardan ses kaydi alinmistir. Goriismeler arastirmaci
tarafindan gerceklestirilmis ve goézlem notlar1 tutulmustur. Veri analizi
goriigmelerden sonra ses kayitlar1 dinlenerek ve gozlem notlan ile
karsilagtirilarak yapilmustir.

Verilerin Degerlendirilmesi
Nicel Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmanin nicel verileri SPSS programi 25.0 kullanilarak analiz edilmis ve
verilerin degiskenlere gore farkliligini tespit etmek i¢in bagimsiz t-testi ve tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilnustir. Istatistik anlamlilik diizeyi p<.05
olarak almmustir. Arastirmanin diger asamasinda yari yapilandirilmig goriisme
sorularindan  elde edilen wveriler betimsel analiz ydntemi ile
degerlendirilmistir. Verilerin betimsel analizleri igin tematik olarak
olusturulan ¢ercevede veriler islenerek bulgular tanimlanmis ve
yorumlanmustir.

Arastirmanin nicel boyutunda katilimeilara ait tanitici zellikler Tablo
1°de sunulmustur. Arastirmaya katilan 108 kisinin %44.4° erkek, %55.6’s1
kadindir. Katilimcilara ait cinsiyet dagiliminda biiyiik  farklilik
gbzlemlenmemistir. Katilimcilarin yas araligma bakildiginda %57.4°i 18-25
yas, %33.3°126-40 yas ve %17.3liise 41 yas ve lizeri araliginda iken %73.1°1
bekar ve %26.9’u evli oldugunu bildirmistir. Katilimeilarin mesleki kidemleri
incelendiginde %50’si 1-5 y1l, %42.5’1 6-10 y1l ve %7.5’inin 11 yil ve Uzeri
mesleki deneyime sahip olduklari, %28.7’sinin kendi is yerinde g¢alistigi,
%40.7’sinin 6zel kurumlarda ve %30.6’smin da kamu kurumlarinda ¢alistigi
belirlenmistir. (Tablo 1).
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Tablo 1. Katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerinin dagilimi (N=108)

Ozellikler n %
Cinsiyet Erkek 48 44.4
Kadin 60 55.6
18-25 62 57.4
Yas 26-40 36 33.3
41 ve lzeri 10 17.3
. Evli 29 26.9
Medeni Durum Bekar 79 731
15yl 54 50
Mesleki Kidem 6-10 yil 46 42.5
11 ve Uzeri 8 7.5
Kendi Yeri 31 28.7
Calistigi Kurum Ozel 44 40.7
Kamu 33 30.6

Tablo 2’de katilimcilarin  Genel —Oz-Yeterlilik Olgegi alt
boyutlarindan aldiklart puanlarm; baslama (t@os=522,p>.05), yilmama
(taos=482, p>.05), siirdiirme ¢abasi/israr (t@os)=.107, p>.05), cinsiyet
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamlilik gostermedigi goriilmiistiir.
Bununla beraber kadinlarin baslama (X=25.04) ve yilmama (X=25.66) alt
boyutlarindan aldiklart puanlarin erkeklere gore; erkeklerin siirdiirme
cabasi/israr (X=18.94) alt boyutundan aldiklan puanlarm kadmlara gore
yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica bekarlarin tiim alt boyutlardan; baglama
(X=28.72), yilmama (X=23.52), siirdiirme ¢abasi/israr (X=17.96) aldiklar
puanlarmn evlilere gore yiiksek oldugu bulunmus ve medeni durum ile genel
Oz-yeterlilik alt boyutlann arasinda da istatistiksel olarak anlamlilik
bulunmamistir (p>.05).

Tablo 3’te katilimcilara ait yas, mesleki kidem ve calistigi kurum ile
genel Oz-yeterlilik alt boyutlar arasindaki ANOVA sonuglari verilmistir.
Katilimcilarm genel 6z-yeterlilik alt boyutlar1 olan baslama (F-105)= 12.85,
p<.05), yilmama (Fe-10s= 12.73, p<.05), siirdiirme cabasi/isrardan (F2-105)=
18.08, p<.05) aldiklar puanin yasa gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilagtigr goriilmiistiir. Mesleki kidem ile 6z-yeterlilik alt boyutlan;
baslama (F-105= 3.21, p<.05), yilmama (F-105)= 6.58, p<.05) ve sirdirme
cabasi/israr (F10s= 5.07, p<.05) puanlar1 arasinda da istatistiksel olarak
anlamlilik bulunmustur. Ancak, calistigi kurum ile 6z-yeterlilik alt boyutlari;
baslama (F-105= 7.52, p>.05), yilmama (F(-105= 6.27, p>.05) ve strdirme
cabast/israr (Fe-105= 5.15, p>.05) puanlann arasinda istatistiksel olarak
anlamlilik bulunmamigtir. Bununla beraber, baslama alt boyutunda 26-40
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Tablo 2. Genel Oz-Yeterlilik Olgegindeki Alt Boyutlarin Puanlarinin Cinsiyete
ve Medeni Duruma Gore t-testi Sonuglari
Alt Boyutlar Cinsiyet N X SS sD t p

48 24,9 352
Baglama Erkek 106 522 392
Kadim 60 25 387
48 253 4,08
Yilmama Erkek 106 482 627
Kadin 60 25,7 4,12
irdi 48 189 2,28
Slrdirme Erkek 106 107 574
Cabasi/Israr Kadimn 60 188 261
Medeni Durum
Evli 29 26,8 237
Baslama 106 .281 .624
Bekar 79 28,7 4,08
Evli 29 226 355
Yilmama 106 531 .974
Bekar 79 235 343
irdi i 29 159 287
Surdirme Evli 106 452 107
Cabasi/Israr Bekar 79 18 2,69

(X=24.52) yas ile 41 yas ve tlizeri
yilmama alt boyutunda 26-40 yas

(X=23.86) arasinda 26-40 yas lehine,
lizeri (X=24.47) ile 41 yas ve iizeri
(X=21.06) arasinda 26-40 yas lehine, siirdiirme ¢abasi/israr alt boyutunda 26-
40 yas (X=17.44) ile 41 yas ve lizeri (X=11.96) arasinda 26-40 yas lehine
anlamh diizeyde farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Bununla beraber, baslama
alt boyutunda 6-10 yil mesleki kidem (X=14.29) ile 11 yil ve lizeri mesleki
kidem (X=13.87) arasinda 6-10 yil lehine, yilmama alt boyutunda 6-10 y1l
mesleki kidem (X=11.99) ile 11 yil ve iizeri mesleki kidem (X=11.33)
arasinda 6-10 yil lehine ve siirdiirme ¢abasi/israr alt boyutunda 6-10 yil
mesleki kidem (X=16.52) ile 11 yil ve iizeri mesleki kidem (X=10.38)
arasinda 6-10 y1l lehine anlamli diizeyde farkliliklar oldugu goriilmiistiir.



258

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (2), 249-269

Tablo 3. Katilimeilarin yag, mesleki kidem ve ¢alistigi kurum degiskenin genel 6z
yeterlilik alt boyutlari puanlar arasindaki farklara iligkin ANOVA Sonuglari

Alt Boyutlar  Yas N X SS F p Anlamli fark
18-25 62 26,88 1,74
Baslama 26-40 36 2352 2,38 12,85 .000 26'4?/(33?’9# yas
41 ve Uzeri 10 25,86 3,07
18-25 62 26,18 2,88
Yilmama 26-40 36 22,47 2,75 12,73 .000 26'4?/(33?’9# yas
41 ve lizeri 10 24,06 3,67
N 18-25 62 18,17 4,11
surdurme ¢ 4 36 1544 3,94 18,08 .001 20-40vas 4lyas
Cabasi/Israr . ve (zeri
41 ve lizeri 10 17,96 3,82
Mesleki Kidem
1-5yil 54 15,75 1,32
Baslama 6-10 yil 4 1429 167 321 o1 X0V ivive
11 ve Uzeri 8 13,87 2,08
1-5 yil 54 12,55 1,14 610 w1l 11 w1l ve
Yilmama 6-10 yil 46 11,29 1,43 6,58 .000 yuéeriy
11 ve Uzeri 8 11,33 2,43
Sirdirme L5yl >4 19,08 2,73 6-10 y1l, 11 y1l ve
Cabasi/Israr 6-10 y1l . 46 16,52 2,46 5,07 .001 U%eri
11 ve Uzeri 8 10,38 3,54
Calistigi Kurum
Kendi Yeri 31 13,84 3,64
Baslama Ozel 44 11,67 517 7,52 .621 B
Kamu 33 14,74 4,66
Kendi Yeri 31 15,66 1,96
Yilmama Ozel 44 13,07 2,35 6,27 .108 _
Kamu 33 12,85 2,55
Sirdirme Ifendi Yeri 31 27,17 3,66
Ozel 44 26,85 3,06 5,15 .347 _
Cabasi/Israr
Kamu 33 24,83 3,52

Nitel Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmaya katilan katilimcilarin her birine numaralardan olusan bir kod
verilmistir. Betimsel analiz yontemi kullanilarak degerlendirilen nitel verilere
ait omek ifadeler asagida gosterilmektedir. Nicel veriler kavramsal boyutta
incelendikten sonra nitel veriler bir ¢ergeve olusturularak tematik gergeveye
gore yorumlanmistir.
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Arastirmaya katilan psikologlar ile yapilan goriismelerde kullanilan
yarn yapilandirilmis sorulara dair elde edilen veriler dogrultusunda betimsel
analiz sonucu olarak ‘mesleki yetersizlik’, ‘uygulama eksikligi’, ve
‘kullanilacak arag ve yontem belirsizligi’ olarak {i¢ tema olusturulmustur.
Katilimcilardan elde edilen veriler ile kullandiklan 6mek ifadeler asagida
sunulmustur. Katilimcilar ifadelerinde mesleki alanda uygulama, deneyim ve
bilgi eksikliklerinden dolay1 kendilerinde 6z giiven ve 0z yeterlilik
eksikliklerinin olustugunu belirtmislerdir. Bu eksikliklerin giderilmesinde
mentor uygulamasinin ¢ok énemli yeri oldugunu savunan katilimeilar, daha
once 6grenemedikleri bilgileri ve deneyimleri saglanacak mentor yardimi ile
elde edeceklerine inandiklarini belirtmislerdir.

Psikologlarin 6z-yeterlilik algisinin olusmasmi etkileyen faktorlere
iligkin olusturulan temalar altinda yer alan bagliklara yer verilmistir. Buna
gore mesleki yeterlilik temasmi; mesleki gelisim ve deneyim, alan bilgisi,
kisisel 6zellikler, 6z-yeterlilik inanci, ekonomik durum ve aile ve sosyal ¢evre
gibi basliklarm ifade ettigi sorular da icermektedir. Uygulama temasini; staj
uygulamalari, uygulamali ders g¢esitliligi, c¢alisma ortami, psikoloji
laboratuvar deneyimi ve 0z-yeterlilik inanci olusturmaktadir. Bir diger tema
olan kullanilacak arag¢ ve gereg ve yontemleri; mesleki deneyim, hizmet 6ncesi
egitim, kullanilacak ara¢ ve yontem cesitliligi hakkinda bilgi, 6l¢lim ve
degerlendirme kriterlerine sahip olma, siipervizyon deneyimi ve 6z-yeterlilik
inanc1 olusturmaktadir.

Katilimcilardan elde edilen bilgiler 1s1§inda olusturan ‘mesleki
yetersizlik’ temasina ait 6rnek ifadeler su sekildedir;

P4: ‘Psikoloji boliimiinden mezun olmama ragmen alanda tam olarak
ne yapacagimi bilmiyorum, kendimi yetersiz gordigiim igin sadece
meslektaslarimi izleyerek ve yaptiklarindan bir seyler 6grenmek i¢in ¢aba sarf
ediyorum. Okulda eksik kalan kisimlarin keske calistigim yerde mentor
atanarak telafisi olsa.’

P13: ‘Ben kendimi hep Klinik psikolog olarak gérmek istedim ve bu
yonde kendimi gelistirdim ancak is imkanindan dolay1 egitim sektoriinde
calistyorum ve higbir deneyime sahip degilim. Calistigim kurumda tek
psikolog benim, bana mentorluk yapacak ya da yol gosterecek maalesef kimse
yok. Mesleki yetersizligim beni hem korkutuyor hem de kaygilandirtyor.’

P16: ‘Kendimi psikolog olarak nitelendirmek i¢in 6grenmem gereken
cok sey olduguna inaniyorum, mesleki yetersizligimi ancak mentor ya da
baska bir uzman yardimu ile giderebilirim.’

Katilimeilarin mesleki yetersizlik temasi altinda verdigi 6rneklerde de
goriildiigii gibi psikoloji mezunlarn her ne kadar teorik dersleri basan ile
tamamlamis olsalar da meslege basladiklar1 takdirde kendilerini yetersiz
gormektedirler. Mesleki yeterliligin  saglanmasinda egitimcilere ve
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akademisyenlere biiyiik gdrev diismektedir. Ogrencilerin {iniversite yillarinda
aldiklar1 teorik derslerin yaninda saglanacak uygulamali egitimler hem
psikologlarm mezun olmadan 6nce karsilasabilecekleri senaryolart gdrmesi
acidan hem de 6z giiven kazanmalan agisindan faydali olacaktir. Mentorluk
uygulamasi psikologlarin mesleki deneyim kazanmalarina, eksik bilgilerini
gidermelerine ve alanda tecriibe kazanmalarna siiphesiz biiyiik katki
saglayacaktir. Mesleki yetersizlik, katihmcilarm verdigi cevaplardan olugan
‘uygulama eksikligi’ temasmin bir sonucu olarak da goriilebilir. Yapilan
gorlismelerde G6grencilerin uygulama konusundaki eksiklilerden dolay1 6z
gliven ve 0z yetersizlik algisi olustugunu belirtmiglerdir.

Katilimcilar 6rnek ifadelerinde;

P2: ‘Kendimi tam manasi ile psikolog hissetmiyorum, ¢iinkii danigilan
olarak nereden baslayacagimi bilmiyorum. Bazi seyleri sordugumda
meslektaslarimdan cevap alsam da mentor olarak bana yardim eden birisi yok’

P10: ‘Derslerde uygulama sansimiz neredeyse hi¢ olmadigi igin
kendimi uygulama konusunda yetersiz ve kotii hissediyorum’ demistir.

Yapilan goriismelerden elde edilen verilerde uygulama egitimi ve
deneyimi eksik olan psikologlarm 6z-giiven eksikligi  yasadigi
gozlemlenmistir. Ozellikle {iniversite yillarinda laboratuvar uygulamasi ve
staj eksikligi gibi nedenlerden kaynakli olarak uygulama konusunda yetersiz
olarak mezun olan bireyler, calistiklart kurumlarda da mentor eksikligi veya
hi¢ olmayisindan dolay1 da kendilerini gelistirememektedirler. Kendilerine
yonelik goriislerinde uygulamadaki bu eksikliklerin hem duygusal hem de
psikolojik olarak kendilerini ¢ok rahatsiz ettigini, severek gittikleri ve mezun
olduklart bu bolimden sogumalarin basladigimi belirtmislerdir. Ayrica,
Ozellikle 6zel kurumlarda calisan bireylerin kamu da calisanlara gore
uygulama konusundaki yetersizlikleri sebebi ile is kaybetme endisesi
yasadiklarini belirtmistirler. Bununla beraber ¢alisanlar mesleki ve uygulama
alanindaki yetersizliklerini meslektaslari ile paylagmakta zorlandiklarini ifade
ederek bu sorunu gidermenin en giizel yonteminin mentor programi ile
gergeklesecegini savunmuslardir. Béylece mentorluk uygulamasi sayesinde
mesleki gelisimleri artacakken, psikolojik durumlarinin ve sosyal hayatlarmin
da olumlu yonde etkilenecegini belirtmistirler.

Psikologlar ile yapilan goriismede bir diger tema olarak ‘kullanilacak
arag¢ ve yontem belirsizligi’ ifade edilmistir. Elde edilen 6rmeklerde;

P21: ‘Uygulama ve siipervizyon eksikligim oldugu i¢in hangi 6lgme
aracini hangi yontemle kullanacagimi bilmiyorum. Mentor uygulamasi ile bu
konudaki yetersizligimi giderebilecegimi diisiiniiyorum’.

P19: ‘Objektif 6l¢lim ve degerlendirme deneyimine sahip olmadigim
icin kendimi yetersiz hissediyorum, birilerinden bu bilgileri 6grenmek beni
¢ok rahatlatacaktir.’
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P15: ‘Kullanilacak ara¢ ve yontem hakkindaki bilgilerim ve
uygulamalarim eksik oldugu i¢in sertifika programlarma gidiyorum’ gibi
ifadeler belirtmislerdir.

Katilimeilarin kullanilacak ara¢ ve yontem belirsizligine ait 6rnek
ifadeler yukarida verilmis olup, bu eksiklikten dolay1 kendilerini alanda
yetersiz hissettiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin sorulara verdikleri
cevaplardan elde edilen temalarnn birbiri ile baglantili oldugu ve birinin
sebebinin digerinin sonucu oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin 6zellikle
uygulama alaninda yasadiklart sorunlar beraberinde mesleki yetersizlik ve 6z
giiven eksikligine neden olmaktadir. Uygulamada yasanan sorunlara ek olarak
6lgme ve degerlendirme de kullanilacak ara¢ ve yontemlerin bilinmemesinin
hem mesleki hem duygusal sorunlara yol ag¢tift gozlemlenmistir. Bu
nedenlerden dolayi isini gerektigi gibi yapamama endisesinin psikologlarda
yiksek diizeyde stres ve kaygi olusturdugu ifade edilmistir. Bu noktada
kendilerine rehberlik edecek mentorun roliiniin ¢ok onemli ve kiymetli
oldugunu savunan katilimcilar, bu uygulama sayesinde mesleki yeterlilik
kazanarak daha iyi hizmet vereceklerine inanmaktadirlar. Olgme ve
degerlendirmede kullanilan ara¢ ve yontemlerin 6gretilmesi meslegin en
onemli kisimlarindan biri olarak ifade edilmistir. Bu yiizden mentorlarm hangi
Olgme aracini hangi durumlarda ve nasil kullanacagini gdstermesi bircok
sorunu ¢ozecegine inanilmaktadir. Mentorluk uygulamasinin alanda calisan
psikologlara yon gostermesi ve mesleki deneyim kazanmalar1 agisidan gok
biiylik 6neme sahip oldugu soylenebilir.

Katilimeilardan elde edilen bilgiler 1s181nda uygulama ve kullanilacak
arag ve yontem temalarmin psikologlarin 6z-yeterlilik algisimin olusmasinda
belirgin bir sekilde 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Mesleki 6z-yeterlilik
algisinin gelisememesinde staj uygulamalannin eksikliginin, uygulamali ders
cesitliliginin olmayis1 ya da azligi, psikoloji laboratuvar deneyimin kisithilig
gibi uygulama temas: basliklar1 gibi belirtilen eksikliklerinin yol agtig1
belirtilmistir. Bununla beraber psikologlarin  6z-yeterlilik algismin
olugmasinda mesleki deneyim ve hizmet Oncesi egitim yetersizlikleri,
kullanilacak psikolojik testler hakkindaki bilgi ve siipervizyon eksikligi gibi
konular katilimcilarin en sik karsilagtiklart sorunlar arasinda belirtilmistir. Bu
nedenlerden dolayr mentor psikologlarin hem kisisel hem mesleki 6z-
yeterlilik kazanmalarinda mentorluk programlarinm 6nemi ifade edilmistir.

Tartisma

Bu calismada psikologlarin 6z yeterlilik algisinin olusmasinda mentorluk
uygulamasmin rolii karma yontem kullanilarak arastirilmigtir. Calismanin
nicel bulgular arasinda cinsiyet degiskeninin mesleki 6z yeterlilik algismin
olusmasinda anlamli bir farkliliga neden olmadigi sonucuna ulagilmistir.
Ancak katilimcilarm yas ve mesleki kideminin mesleki 6z yeterlilik algisinin
olusmasinda anlamli farkliliklar gosterdigi bulunmustur. Alan-yazin
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incelendiginde 6z yeterlilik ve cinsiyet arasinda farkli bulgulara yer
verilmigtir. Huang (2013: s. 31) yaptig1 ¢aligmada cinsiyet ile 6z-yeterlilik
arasinda anlaml iligki olmasa da erkekler lehine anlamli iligki oldugunu
saptamustir. Judge vd. (2007: s. 115)’e gore cinsiyetin mesleki 6z yeterlilik
kazanmada roliiniin olmadigini, ancak yas ve mesleki kidemin 6z yeterlilik
algisin1  yiikselterek mesleki basariya katki saglandigim  belirtmistir.
Calismanin bulgular alan yazindaki bulgular destekleyici niteliktedir (Bakan
ve Inci, 2021: s. 878; Grosemans vd., 2020: s. 37; Sheeran vd., 2016: s. 1181).

Calismada katilimeilarin mesleki 6z-yeterlik algilarinin olugmasinda
mesleki anlamda yasadiklan yetersizliklere iliskin goriigleri almmustir. Elde
edilen sonuglara gore psikologlarin genel olarak kendilerini alan bilgisi,
mesleki gelisim ve deneyim, aile ve sosyal ¢evre destegi, 6z-yeterlik inanci,
alam ile ilgili giincel bilgileri ve yenilikleri takip etme ve kisisel gelisim
konularinda yetersiz hissettikleri sdylenebilir. Psikologlarin mesleki yeterlilik
kazanmasinda bu eksikliklerin giderilmesinde mentorluk uygulamalar ya da
programlarinin faydali olacagi diisiiniilmektedir. Bandura (1997: s. 15),
mesleki deneyimin Oz-yeterliligi etkileyen en Onemli kaynak oldugunu
belirterek 6z yeterligi bireyin belirli bir performans ya da davranisi sergilemek
icin ortaya koydugu etkinlikler yoluyla basarili olabilme kapasitesine olan
inanc1 olarak tanimlamaktadir. Yapilan egitim caligmasi arastirmalarinda
egitimcilerin mesleki deneyimlerinin 0z-yeterlik inanglar1 ve algilarmin
kazanilmasinda en iyi yordayici faktor oldugu belirtilmistir (Yenen, 2022: s.
40). Hampton vd. (2020: s. 304)’nin egitimciler {izerine yaptig1 aragtirmada
mentorlugun bireylere 6z yeterlilik kazandirmasinin disinda ¢alisanlarin
motivasyonlarii olumlu etkileyerek mesleki alanda yenilikler irettigini
belirtmistir. Calisanlarin mentorluk uygulamasi ile kendilerini daha rahat
hissettikleri, bilgi ve deneyim paylasimlan ile kaliteli insan yetistirmeye de
yardimcr oldugunu savunmustur (Dybowski vd., 2017: s. 82). Bununla
beraber, Siwok-Awi (2020: s. 14) yaptig1 arastirmada mentorluk yardimi
almig is yeri calisanlarinin daha iyi iletisim becerilerine, daha verimli
calistiklarina ve yiiksek diizeyde 6z-yeterlige sahip olduklarini vurgulamistir.
Psikologlarin mesleki alan da kendilerini yetersiz gormeleri ¢calisma hayatinda
uygulayacaklan stratejiler ve kullanacaklar1 ara¢ ve yontemler konusunda
destekleyici bir faktor olacaktir. Dolayisiyla psikologlarda mesleki yeterliligin
kazanilmasmin kisisel ve mesleki deneyimi artirmasinin yani sira kariyer
gelisimlerini de olumlu etkileyecegi sdylenebilir.

Katilimcilarin belirttikleri diger konu uygulama alaninda yasadiklari
sorunlar ve yetersizlikler olmustur. Mesleki yeterlilikte dikkat ceken en
onemli hususlardan biri psikologlarin ¢aligsma alanlan ile ilgili uygulama
eksiklikleridir. Krauss ve Orth (2022: s. 850) yaptig1 ¢aligmada g¢aliganlarin
profesyonel hayata uygulamali deneyimlerle adim atmalarinin kendilerini
daha donamimli ve hazir hissetmelerine yardimci olmakla beraber is
motivasyonlarinin ve psikolojik iyi olus hallerinin olumlu etkilenecegini
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belirtmistir. Farkli sosyo-kultirel ve ekonomik Ozelliklere ait bireyleri
gozlemleme firsati ile deneyimler elde edecek psikologlar uygulamali
programlar sayesinde farkli becerilerini gelistirme olanaklari bulunacagi
sOylenebilir. Caligmada katilimeilarm uygulama konusundaki eksiklik ve
yetersizliklerden dolay1 yiiksek seviyede oz-yeterlilik ve gliven sorunu
yasadiklar1 sOylenebilir. Psikologlarm goriistiikleri kisilerin = 6grenim
diizeyleri, ekonomik seviyeleri, dil ve kiiltiir farkliliklar1 gibi konularda
karsilagabilecekleri sorunlar i¢in alternatif ¢dziim yollar bulmalar konusunda
daha 6nceden tecriibe edecekleri uygulamalarin ¢cok onemli oldugu vurgusu
dile getirilmistir. Baumeister ve ark. (2003: s. 38) yaptiklan c¢alismada
bireylerin uygulamali egitim sayesinde meslekleri ile ilgili bilgi, beceri ve
anlayislarimi gili¢lenecegini bunun yaninda farkli bakis acilarinin ve ¢éziim
yollarinin ancak yapacaklar1 uygulamalar sayesinde gerceklesebilecegini
belirtmistir.

Katilimeilarin  belirttikleri bir diger konu c¢alisma hayatinda
kullanacaklar1 arag ve yontemler hakkinda olmustur. Mesleki deneyim ve
uygulama kadar 6nemli olan kullanilacak ara¢ ve yontem teknikleri
psikologlarin alan bilgilerini bir disiplin biitiinii olarak yansitmalarini
igermektedir. Ogrenilen bilginin olmas1 gerektigi sekilde aktariimasi ancak
kullanilacak dogru stratejiler, yontem ve teknikler sayesinde gerceklesecektir
(Akkuzu, 2011: s. 2618). Bu calismanin bulgularn arasmda en belirgin
temalardan biri psikologlarin alanlarinda kullanacaklari ara¢ ve yontem
konusu olmustur. Psikologlar mentorluk uygulama ya da programlar
sayesinde daha dnceden 6grendikleri yontemleri uygulama bilmediklerini de
etkin bir sekilde 6grenme firsat1 yakalayacaklarini diisiinmektedirler. Boylece
stireklilik ve degisime ayak uydurabilme, 6z-yeterlilik ve 6z-giiven kazanma
ancak kullanacaklar1 farkli ara¢ ve yontem stratejileri ile miimkiin olacaktir
(Gokyer ve Bakcak, 2018: s. 93). Katilimcilar kullanacaklart uygun yontem
ve stratejilerin mesleki yeterlige, deneyimlerine ve kisisel gelisimlerine
olumlu katkilar saglayacagim belirtmislerdir.

Bu calismada psikologlarin mesleki alanda yasadiklan zorluklar ve bu
zorluklarin mentorluk uygulamasi ile asilip asilamayacaginin 6n plana
ctkmasi da saglanmistir. Alan-yazinda psikologlarin 6z-yeterlilik algismin
olugmasinda mentorluk uygulamasmin 6nemi ve sonuglarina dair eksiklikten
yola ¢ikilarak yapilan bu arastirmanin bulgulari alaninda daha az deneyimli
ve destege ihtiyaci olan psikologlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini
tamamlamalarmda mentorluk roliiniin 6neminin anlagilmasina yardimci
olacag diisiilmektedir. Bu ¢alismanin elde ettigi bulgular 1s181inda 6zellikle
uygulamali egitimin G&nemi, psikologlarin mezun olmadan oOnce elde
edecekleri deneyimler ve ilk ise basladiklarinda mentor yardimmin 6nemi
vurgulanmigtir. Psikologlarin mesleki alanda daha rahat, 6z verili ve 6z
yeterliligi yiiksek bireyler olarak ¢alismasinda mentorluk uygulamasmin ne
kadar 6nemli oldugu ifade edilmeye calisilmistir. Mentorluk uygulamasi ayni



264 CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (2), 249-269

zamanda bireylerin farkliliklarimi ortaya ¢ikararak ilgi duyacaklar alanlarda
calisma ve arastirma olanagi da sunacaktir. Ayllon vd. (2019: s. 5), 6z-
yeterliligi yliksek olan bireylerin is hayatinda yiliksek performans sergiledigini
belirtmistir. Bandura (1997: s. 42) kisinin 6z-yeterlilik gelisimini etkileyen
faktorleri siralarken bunlar arasindan aile, cevre, kisilik, okul ve deneyimler
olarak siralamistir. Bu calismada elde edilen goriislerden psikologlarin
6zellikle deneyim konusunda yetersiz oldugu ve mentorluk uygulamasi ile bu
eksikliklerini giderebilecekleri vurgulanmistir. Mentorluk uygulamast ile elde
edecekleri her deneyim, bireyin 6z-yeterlilik algisinin gelismesine katkida
bulanacagi gibi is hayatinda da saglikli ve olumlu gecisler yapmasima olanak
saglayacaktir. Oz yeterlilik inanci yiiksek olan bireyler karsilastiklari sorunlari
¢o6zmede de daha aktif ve direncli davranislar sergileyerek olumsuz duygu ve
diisiincelere kars1 daha dayanikli olabileceklerdir. Bu da hem bireylerin hem
de kurumlarin kalite agisindan daha ileri gitmelerini saglayacaktir.

Sonug ve Oneriler

Ulkemizde alan-yazinda daha &nce psikologlarin mesleki 6z-yeterlilik
algilarimin gelismesinde mentorluk rolii ile ilgili arastirma yapilmadig i¢in,
bu calismanin bulgularmin gelecekte yapilacak arastirmalara yon verme
acisindan onemli oldugu soylenebilir. Elde edilen bulgular 15181nda asagidaki
oneriler sunulabilir;

- Universiteler psikoloji lisans programlarinda uygulamali egitime
agirhk vererek mezun olacak Ogrencilerin mesleki deneyim
kazanmasina katki da bulunabilirler.

- Ogrenciler mezun olmadan 6nce staj, alan ¢alismast ya da mentorluk
programlarina dahil olarak teori olarak ogrendikleri bilgileri
uygulama firsat1 yakalayabilirler.

- Psikoloji laboratuvar1 bulunmayan iiniversiteler laboratuvar kurarak
ogrencilerin bu laboratuvarlarda gdzlem ve goriigme drnekleri, 6lgme
ve degerlendirmede kullanilacak ara¢ ve yontem uygulamalar
sayesinde deneyimlerini artirabilirler.

- Universiteler dgrencilerin ilgi alanlan dahilinde hastaneler, okullar,
kresler, yasli bakim merkezleri, adliyeler ve benzeri kurumlar ile
anlagmalar yaparak, 6grencilerin bu kurumlarda mentor esliginde
deneyim kazanmalarini saglayabilir.
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Amag: Bu c¢alismada, Tekkekoy’iin dogal ortam dzellikleri ile birlikte mevcut arazi

kullaniminin ortaya ¢ikartilarak bir arada degerlendirilmesi ve hatalr arazi kullantimina bagh
olarak gelisen sorunlara ¢oziim onerileri getirilmesi amaglanmigtir.

Yontem: Bu ¢alisma, arazi ve biiro ¢alismalar: sonuglarina dayali olarak gergeklestivilmistir.
Farkl tarihlerde gerceklestirilen arazi calismalari, arastirmanin en onemli veri kaynaklar:
arasinda yer almaktadir. Saha ¢alismalart Tekkekdy gevresindeki dogal ortam Ozellikleri ve
sehirlesme siireci odakli olarak yapilmig, hatali arazi kullamimina ait izler aragtirilmigtir.
Calisma genelinde Uzaktan Algilama ve Cografi Bilgi Sistemlerinden faydalanilmistir.

Bulgular: Arastirma sahasinda, arazi kullaniminin dogal ortam ézelliklerine uyumlu olmadigt
belirlenmistir. Tekkekoy'de, sanayi tesisleri ile yerlesim alanlarinin  kurulus yerinin
belirlenmesinde dogal ortam ozellikleri dikkate almmadan hatali yer se¢imi yapumistr.
Verimli tarim alanlart biiyiik oranda sanayi tesisleri ve yerlesim alanlar: tarafindan isgal
edilmistir. Arastirma sahasindaki kiyt morfolojisi antropojen baski ve degisime maruz
kalmistir.

Sonug: Arastirma sahasinda, sehirlesme siireci dogal ortam ézellikleri dikkate alinmadan
gerceklestirilmistir. Bu durum dogal ortam iizerindeki baskiyr artirarak, dogal dengenin
bozulmasina, tarim alanlarimin daralmasina ve c¢esitli ¢evre sorunlarmin ortaya ¢itkmasma
neden olmaktadur.

Ozgiinlik: Calisma, dogal ortam ozelliklerinin dikkate alinmamast ve arazilerin yetenek
siniflarinin disinda kullanilmast sonucunda ortaya ¢ikan hatali arazi kullaniminin neden
oldugu sorunlarin Tekkekeoy ozelinde tespit edilmesi ve bu sorunlarin ¢éziimii konusunda
Quncel oneriler sunmasi kapsaminda ozgiinliik tasimaktadr.

Anahtar Sozcikler: Dogal ortam ozellikleri, Arazi kullanimi, Tekkekoy.
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Natural Environment Characteristics and Land Use at Tekkekoy
(Samsun)”

Fahri Okur™ M. Murat Kale™

Abstract

Purpose: In this study, it is aimed to evaluate the natural environment characteristics of
Tekkekdy and the existing land use together and to propose solutions to the problems that
develop due to faulty land use.

Method: This study was carried out based on the results of field and office studies. Field studies
carried out on different dates are among the most important data sources of the research. Field
studies were carried out focusing on the natural environment characteristics and urbanization
process around Tekkekdy, and traces of faulty land use were investigated. Climate data is
another data set of the study. RS and GIS are used in the study.

Findings: In the research area, it was determined that the land use was not compatible with
the natural environment characteristics. In Tekkekdy, in determining the establishment location
of industrial facilities and residential areas, an incorrect site selection was made without taking
into account the natural environment characteristics. Productive agricultural areas are largely
occupied by industrial facilities and residential areas. The coastal morphology in the study
area has been exposed to anthropogenic pressure and change.

Implications: In the research area, the urbanization process was carried out without
considering the natural environment characteristics. This situation increases the pressure on
the natural environment, leading to the deterioration of the natural balance, shrinkage of
agricultural areas and the emergence of various environmental problems.

Originality: The study has a unique value as it is one of the studies in terms of determining the
problems caused by the incorrect land use that occurs as a result of not taking into account the
natural environment characteristics and using the lands outside the skill classes.

Keywords: Natural environment characteristics, Land use, Tekkekdy.
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Giris

Insan, yeryiiziinde dogal ortamla siirekli bir etkilesim icinde yasarken,
yasamint devam ettirebilmek i¢in c¢esitli faaliyetlerde bulunmak zorunda
kalmaktadir. Bunu yaparken de hem yasadigi dogal ortamu etkilemekte, hem
de dogal ortamdan etkilenmektedir (Tas ve Yamak, 2021). insan; kiiltiir, bilgi
ve teknolojik seviyesi ilerledikce dogal ortamdan daha fazla yararlanma
cabasi igerisine girmektedir. insan, yasadig1 dogal ortamin 6zelliklerini dogru
bir sekilde kavramadan medeniyetini kurma, sekillendirme ve devam ettirme
egilimi sergiledikge farkli ¢evre sorunlart ile karsilagmaktadir. Tiim bu
faaliyetler yapilirken ekolojik denge bozulmadan ve dogal ortam ozellikleri
dikkate alinacak sekilde hareket edilmelidir. Gelecek nesillerin
yararlanabilecegi siirdiiriilebilir gelisim, dogal ortam o6zelliklerine uygun
planlamalar yapilmas1 ve bunlarin hayata gecirilmesiyle miimkiin olacaktir.
Dogal ortam 6zellikleri dikkate alinmadan planlanan veya uygulanan arazi
kullaniminm ise farkli sorunlar ile kars1 karsiya kalinmasina neden olacagi
yadsinamaz bir gercektir.

Ozgaglar (2015) arazi terimini, Arapca kokenli bir terim olarak
yeryliziine ait alanlar anlaminda, kara ve su alanlarim tiimiiyle icine aldigini
belirtmistir. Fiziki anlamda arazi terimi, genellikle yerylizii manasina
gelirken, arazi kullanimi1 ise daha ¢ok beseri yani insan tarafindan kullanilan
dogal ortam anlamma gelmektedir (Tas ve Yakar, 2010). Baska bir ifade ile
arazi; su, mineral maddeler, iklim ve canlilarin fonksiyonel etkisi altinda,
biyo-iiretken dogal bir varlik olup yasamin devam etmesi i¢in ihtiyaglarin
iiretildigi dogal kaynak olarak tanimlamustir (Ozgaglar, 2015). Atalay (2004)
ise arazi terimini cografi ve ekolojik bakimdan, tizerinde iiretim etkinliklerinin
yapildigi, dogal olarak varligim siirdiiren ve kiiltiir yapilan alan olarak ifade
etmistir. Bu nedenle arazi, siirdiiriilebilir kalkinma i¢in son derece 6nemli olup
ekolojik, ekonomik ve toplumsal agidan, smirli bir kaynaktir. Arazi; jeolojik
ve jeomorfolojik yapi, bitki ortiisii ve iklim ile iligkili olup dogal olaylar ile
insan etkinliklerine kars1 hassas olmasi nedeniyle, dikkatli kullanilmadiginda
bozularak 6zelligini yitirmektedir. Arazi kullanimz; “Yeryiiziiniin tamaminin
yva da belirli bir boliimiiniin insanlar tarafindan cesitli sekillerde ve farki
amaglarla kullanim, kullanim seklinin planlanmast” (Erkal ve Tas, 2013) ya
da “Dogal ortamin mevcut kullanim potansiyelinin belirlenmesi ve bu
potansiyelden insanlarin nasil ve ne sekilde yararlanabileceginin ortaya
konulmasr” (Ozgaglar, 1995; Tas, 2009) olarak tanimlanmaktadir. Baska bir
ifade ile arazi kullanimi, dar anlamda araziden tarim ve ormancilik igin
yararlanma faaliyetlerini kapsarken, genis anlamda, ulasim, endiistri, ticaret,
yerlesim, tatil zamanlarini degerlendirme, sanat ve hammadde kazanma dahil
olmak {izere araziden her tiirlii yararlanmadir (Cepel, 1996). Giiney, (2003)
hatal1 arazi kullanimini, arazilerin yetenek siniflarmin disinda kullanilmasi
olarak ifade etmistir. Arazi kullanimi, siirdiiriilebilir kalkinmanm devami
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agisindan son derece Onemlidir. Ciinkii strdiiriilebilir arazi kullaniminda,
dogal kaynaklar tiikketmeden, bozmadan, verimli, akilc1 kullanma ilkeleri ile
dogal ortam 6zellikleri ve insan ihtiyaglar arasinda denge kurularak araziden
fayda saglanmasi gerekir. Ulkeler arasinda, arazi kullaniminda farkli
yaklagimlar olsa da dogal kaynaklarin tiiketilmeden, daha da gelistirilerek
gelecek kugaklara miras birakilmasi konusunda ortak bir yaklagim geligmistir.

Bu ¢alismaya konu olan Tekkekdy, Anadolu’nun kuzeyinde yer alan
Samsun iline baghh metropol ilge konumundadir. Tekkekoy’iin, batisinda
Canik, dogusunda ve giineydogusunda Carsamba, giineyinde ise Asarcik
ileleri yer almaktadir. ilce Samsun koyunun en giineyinde kurulmus olup
kuzeyden Karadeniz’e 11,6 km kiyist bulunmakta ve yiiz 6l¢iimii 326,3
km?’dir (Sekil 1). Tekkekdy ilgesi Samsun-Ordu karayolunun 13. km’sinde,
karayolunun yaklagik olarak 2 km giineyinde gelismekte olup rakimi 4 m ve
yerlesim yerlerinin ortalama egimi %2 ile %5 araliginda degismektedir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore Tekkekdy ilgesinin 2021
yili niifusu 55.369 kisidir. Tekkekdy, cografi konumu nedeniyle bulundugu
cevrenin onemli yerlesim birimlerinden olup son yillarda hizla geliserek
onemli bir sanayi, spor ve kongre merkezi haline gelmistir.

Sekil 1: Arastirma Sahasinin Lokasyon Haritas1
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Gerek ulasim agmin, gerekse yatinnmlarin gelismesindeki en 6nemli
nedenlerinin baginda, bu ydrenin dogal ortam oOzellikleri gelmektedir. Bu
Ozelliklerinin basinda da Tekkekoy’iin kurulup gelistigi kiy1 ovasi ve delta
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diizliigl yer alir. Yesilirmak Deltasi’nin % 7,8'i Tekkekdy ilcesinin smirlar
icerisinde yer almaktadir (Ozgaglar, 1995). Baska bir ifade ile Tekkekdy’iin
kuzeyini ve dogusunu meydana getiren kiyi1 ovast ve delta diizligi,
Yesilirmak Deltasi'nin  kuzeybatisint = olugturmaktadir. Dogal ortam
ozellikleri, Tekkekdy ilcesinde yerlesim faaliyetlerinin gelismesine imkan
saglamistir. Uzun (1995), Tekkekoy il¢esinde ilk yerlesim faaliyetlerinin Eski
Tung Cagi’na kadar uzandigmi, magaralar bolgesinde yapilan aragtirmalarda
M.O. 5000’lere kadar yasam belirtilerinin goriildiigiinii, Hitit ve Frig
donemlerine ait izlerin bulundugunu ve buradaki magaralarin olusmasmda
Tekkekdy formasyonuna ait tiif, tiifit gibi direngsiz kayaglarin etkili oldugunu
ifade etmistir. Karadeniz Bolgesi’nde ilk yerlesimlere ve en erken insan izine
Tekkekoy’de rastlanildigindan, Tekkekoy igin “Tarihin Dogdugu Kent” ismi
de kullanilmaktadir (Ozbilgin, 2017).

Bu ¢alismaya konu olan Tekkekdy, bulundugu cografyada onemli bir
ulagim aks: iizerinde yer almakta olup ayni zamanda verimli bir delta ovasi
tizerinde gelisim gostermektedir. Hizli bir sehirlesme siirecine sahip olan
Tekkekdy, dogal ortam o&zellikleri dikkate alinmadan gergeklestirilen
faaliyetlere bagli olarak farkli cevre sorunlari ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu
caligmada, Tekkekdy’iin dogal ortam oOzelliklerinin ve mevcut arazi
kullaniminm ortaya c¢ikartilarak bir arada degerlendirilmesi amaglanmistir.
Elde edilen bulgulara bagli olarak mevcut veya olasi sorunlara karsi ¢6ziim
Onerileri getirilmesi ongdriilmiistiir.

Materyal ve Yontem

Bu c¢alisma, arazi ve biiro calismalar1i sonuglarina dayali olarak
gerceklestirilmistir.  Farkli tarihlerde gergeklestirilen arazi c¢alismalari,
arastirmanin en O6nemli veri kaynaklari arasinda yer almaktadir. Saha
caligmalart Tekkekdy cevresindeki dogal ortam ozellikleri ve sehirlesme
stireci odakl1 olarak yapilmistir. Saha ¢aligmalarinda hatal arazi kullanimina
ait izler arastinilmustir. Iklim verileri, ¢alismanin bir diger veri seti olup
Samsun 10. Meteoroloji Bolge Midiirligii'nden temin edilmistir (MGM,
2022). Calismada kullanilan iklim veri seti ve temin edildigi meteoroloji
gozlem istasyonlarina (MGI) ait genel bilgiler Tablo 1° de verilmistir.

Caligsma kapsaminda gerekli olan haritalarin hazirlanmasi ve analizi
icin Uzaktan algilama (UA) ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)’nden
faydalanilmistir. Bu kapsamda Google Eart Pro ve ArgCIS 10.0 programlari
kullanilmustir. Istatistiki verilerden itibaren grafikler ve tablolar olusturulup
yorumlanmig ve elde edilen bulgular degerlendirilerek ¢6ziim Onerilerinde
bulunulmustur. Tekkekoy’e ait giincel arazi Ortiisii Copernicus Programi
kapsaminda iiretilen ve iicretsiz bir sekilde erisime sunulan 2018 y1li CORINE
(CORINE, 2022) verisinden yararlanilarak belirlenmistir.
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Tablo 1: Calismada Kullanilan Istasyonlar ve Tklim Veri Seti

istasyon Istasyon konumu Yiikselti Rasat
ad1 Enlem Boylam (m) . "

(kuzey) (dogu) Veri Dénem
Aylik maksimum sicaklik 2001-2021
Aylik minimum sicaklik 2001-2021
17031 Aylik ortalama sicaklik 2000-2021
Havalimani Aylik toplam yagis 2001-2021
Istasyonu 41°25' 83" 36° 55'62" 7 Aylik ortalama riizgar hizi 2002-2021
Riizgar esme orani 2002-2020
Riizgar esme sayilari toplami  2002-2020
Aylik maksimum sicaklik 2012-2021
18132 Aylik minimum sicaklik 2012-2021
Tekkekdy Aylik ortalama svlcakhk 2012-2021
TAGEM Aylik toplam yagis 2012-2021
istasyonu 41°23'03"  36° 49’ 86" 6 Aylik ortalama riizgar hizi 2012-2021
Riizgar esme orani 2002-2020

Riizgar esme sayilari toplami  2002-2020

Sahada yer alan akarsular {izerinde uzun dénem rasat kayitlarina sahip
akim gozlem istasyonlar yer almadigi i¢in akarsulara ait hidrometrik veriler
bu ¢alismada kullanilamamustir.

Tekkekdy Ilcesinin Dogal Ortam Ozellikleri

Tekkekdy ilcesinde, Hersinyen ve Alpin orojenik hareketleri neticesinde KB-
GD yéniinde uzanan dogrultu atimh faylar, ters faylar, bindirmeler, eklem
sistemleri ve kivrimli yapilarin gelistigi, ayn1 zamanda sahanin; Mesozoyik’te
baslayan sikisma, Liyas ve Alt Kretase’de gerilme, Ust Kretase-Miyosen
arasinda tekrar sikisma hareketinin etkisinde kaldig1 goriilmektedir (Sahin ve
Bagci, 2018). Arastirma sahasinin jeolojik yapisi, Eosen yash Tekkekoy
Formasyonuna ait silttasi-kiltasi, aglomera kayaclar ile Samsun Formasyonu
Ilyas iiyesi Neojen’e ait {ist kesimlerde jips yumrulari bulunduran kahverengi
plastik kil birimi ve altinda ise koyu mavimsi-yesilimsi-gri renkte marn
birimlerinden meydana gelmektedir (Sari, 2008). Tekkekdy il¢esinin
temelinde, Paleozoik yash metamorfik sistler ile kalker kayaglari yer alir.
Sahanm iist kesimlerinde ise Mesozoyik ve Tersiyer yash kayaclar yayilim
gostermekte olup kiyr ovast ve delta diizliigii ile vadi tabanlarinda
Kuvaterner’e ait aliivyonlar genis yer kaplamaktadir. Tekkekoy ilgesinin
kuzeyinde Kuvaterner’e ait Holosen yasli plajlar, batakliklar ve altivyonlar
bulunmakta olup, giineye dogru gidildikge deltanin bitimi ile Canik Daglari
arasindaki bulunan aliivyon yelpazeleri Pleistosen yasli tortullardan
olugmaktadir (Sahin ve Bagci, 2018). Tekkekoy kiy1 ovasi ve delta diizliigii
iizerinde Kuvaterner yash araziler yer alirken, Canik Daglari’nin kuzey
yamaglarin1 kapsayan daglik ve engebeli saha Tersiyer yash arazilerinden
meydana gelmektedir. TekkekOy ¢evresinde en genis yayilis alan1 kaplayan
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araziler Tersiyer yasli birimler olup bu formasyonda goriilen en yaygin kayag
gruplarini ise volkano-sedimenter kayaglar ile flisler olusturmaktadir (Yilmaz
ve Zeybek, 2016).

Tekkekdy ilcesinin yer sekilleri, giineyden kuzeye dogru ti¢ farkl
morfolojik birime ayrilmakta olup bu birimler

I- Tekkekoy ilcesinin bati ile glineybatisinda, KB-GD dogrultusunda
uzanan, Canik daglk kiitlesinin akarsular tarafindan derince yarilmasi ile
olusan plato goriiniimiindeki daglik ve engebeli bir topografya,

II- Canik Daglan ile kiy1 ovasi ve delta diizliigii arasinda yer alan
birikinti konisi ve yelpazelerinden olusan gecis sahasi,

I1l- Yesilirmak Deltasi’nin bati ucunu olusturan kiy1 ovasi ve delta
diizligiinden olugmaktadir (Erkal, 1993; Sahin ve Bagci, 2018).

Tekkekdy cevresinde bulunan Canik Daglari, Pliyosen’den itibaren
orojenik ve post orojenik hareketler sonucunda yiikselmistir. Pre-Neojen’de
meydana gelen Yesilirmak ve Kizilirmak nehirlerinin kollar ile birlikte K-G
dogrultusunda uzanarak Karadeniz’e dokiilen kisa boylu ¢ok sayida akarsu
tarafindan yer yer dar ve derin vadiler seklinde yanlmis, bunun sonucunda
Canik Daglan parcalanarak arizali bir yapiya kavusmustur. Canik Daglari’nin
bu pargali yapisi, K-G dogrultulu ¢ok sayida dar ve derin vadiler ile platolarin
olusmasini saglamustir. Oner (1991), Yesilirmak Deltas’nin batisinda yer alan
Tekkekdy kiyr ovasi ve delta diizliigliniin, Yesilirmak Deltasi’yla ayni
donemde ve ayni etkenlerle gerceklestigini, bundan dolayr kiy1 ovasini delta
ovasindan kesin bir smirla ayirmamin miimkiin olmadigim belirtmistir. Bu
nedenle, bu ¢aligmada Tekkekdy’iin kuzeyinde ve dogusunda olusan diizliik
alan, kiy1 ovasi ve delta diizliigii seklinde ifade edilmistir. Tekkekoy kiy1 ovasi
ve delta diizliigiliniin ilk olusum asamasinda; Yesilirmak Nehri, Abdal Deresi,
Terme Cay1 ile Canik Daglari’m1 K-G dogrultusunda parcalayan derelerin,
asindirarak tasidigi malzemeleri Canik Daglari’nin kuzey yamaglarn 6niinde
denize dokiildigii yerde biriktirmesiyle eski delta diizliigii ortaya ¢ikmus,
sonraki sureclerde Canik Daglari ile delta diizligliniin birlesim alanlarinda
birikinti koni ve yelpazeleri meydana gelmistir. Daha sonraki donemlerde
akarsularin agindirma ve biriktirme faaliyetlerinin devam etmesi sonucunda,
delta diizliigii kuzeye dogru biiyiimeye devam etmistir (Erkal, 1991). Oner
(1991), Tekkekdy kiy1 ovasinin ilk olusum asamasinda, kiigiiklii biiyiikli her
akarsuyun denize dokildigi yerde delta seklinde aliivyal bir birikim
olusturdugunu, birikimlerin artmasi, dalga etkinligi ve kiy1 akintilarinin etkisi
sonucunda bugiinkii kiy1 ¢izgisinin olustugunu belirtmistir. Pleyistosen’deki
kiy1 cizgisine bagli olarak bu donemde meydana gelen ve kum ile
kumtaglarindan olusan eski kumsal c¢okeller, Tekkekdy ilgesinde giincel
kumsallardan daha genis bir yiiz 6lgiimiine sahiptir (Dutucu, 2016). Kiy1 ovasi
ve delta diizliiglinde Pleyistosen’e ait eski kumsal ¢okeller daha giineyde yer
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alirken, Kuvatemer dénemine ait aliivyal birikimlerden olusan geng ¢okeller
daha kuzeyde yer almaktadir. Bu nedenle kiy1 ovast ve delta diizliigiiniin
kuzey kiyilan ile akarsu yataklarinda geng¢ aliivyon c¢okeller genis yer
kaplamaktadir. Kiy1 ovasi ve delta diizliigii, Yesilirmak Deltasi’nin bat1 ug
noktasindan, dogu bati dogrultusunda uzanan ve kuzey giiney yoniindeki
genisligi batidan doguya dogru artarak devam eden bir diizliiktiir. Tekkekoy
kty1 ovast ve delta diizliigiiniin KB u¢ noktasinda, Karaaga¢ Deresi boyunca
K-G yoniindeki genisligi 250 m iken Kirazlik Deresi boyunca 1.400 m,
Hidirellez Deresi boyunca 2.400 m’ye; Tekkekdy sehir merkezinde 4.000
m’ye, Biiylikli Mahallesi’nde 10.500 m’ye ve Balcali Mahallesinde ise
12.750 m’ye kadar ulagsmaktadir.

Kiy1 ovasi ve delta diizliigiliniin 6niinde geng aliivyonlar, algak kiyilar,
sulak alanlar, drenaj kanallari, Haciosman longoz ormani ve kumsallar yer
alir. Ancak Tekkekdy’iin kuzeyindeki 11,6 km uzunlugundaki sahilin, 2
km’lik Costal plaji disindaki kiyr kesiminde toprak dolgu sahasi, sanayi
tesisleri ve limanlar yer aldigindan deniz turizmine en uygun plaj, ince taneli
kumlardan meydana gelen, ortalama 200 m genisliginde ve 2 km
uzunlugundaki kumsaldan olusan Costal plajidir. Costal sahili deniz turizmine
elverisli bir plaj olmasi nedeniyle yazlik evlerin kiimelendigi bir alan
konumundadir. Bununla birlikte yaz yagislarmin goriilmesi, havanin kapali
olmasi ve deniz suyu sicakligimin gorece diisiik olmast gibi nedenlere baglh
olarak deniz turizmi olumsuz yénde etkilenmektedir.

Tekkekoy’e ait yiikselti basamaklart Sekil 2a’da ve yiikselti
basamaklarina ait sayisal degerler Tablo 2’de verilmistir. Tekkekdy il¢esinin
2/3’liik boliimiinii Canik Daglar meydana getirirken, 1/3’liik kismini ise kiy1
ovasi ve delta diizliigii olusturmaktadir.

Tablo 2: Arastirma Sahasi Yiikselti Basamaklart

SN Yiikselti Basamagi (m) Alan (km2) Alansal Oran (%)
1 0-100 87,9 26,9
2 100-200 46,2 14,1
3 200-300 29,1 8,9
4 300-400 20,6 6,3
5 400-500 28,3 8,7
6 500-600 37,0 11,3
7 600-700 38,9 11,9
8 700 ve Uzeri 38,3 11,7

Toplam 326,3 100,0
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Sekil 2: Arastirma Sahasi (a) Yiikselti Haritas1 (b) Hidrografya Haritasi

Tekkekdy ilgesi H idrografya Haritas:

o Tekkeky Smin

Akarsu

:38

Genel olarak Tekkekoy ilgesinde yiikselti degerlerinin en az oldugu yer,
kuzeydeki Karadeniz kiyisidir. Buradan giineye dogru gidildikce yiikselti
degerleri artarak kiy1 ovasi ve delta diizliigiinde 10-20 m’ye, kiy1 ovasi ile
platolar arasindaki gegis sahasinda yer alan birikinti koni ve yelpazelerinde
ise 50-100 m’ye ulagmaktadir. Kiy1 ovasi ve delta diizliigii ile birikinti koni
ve yelpazeleri toplamda, 87,9 km? yiiz 6l¢iimi ve %26,9’luk alansal oranla en
genis sahay1 olusturdugu goriilmektedir. Bu sahalar ise giincel olarak
Tekkekdy ilgesinin en Onemli tarm, yerlesme ve sanayi alanlarmi
olusturmaktadir. 100-200 m arasinda olan yerler 46,2 km? yiiz olgiimii ve
%14,1 alansal orana, 200-500 m arasindaki yerler, 78 km? yiiz dl¢iimii ve
%23,6 alansal orana ve 500-1000 m arasindaki yerler ise toplamda, 114,2 km?
ylz 6lglimi ve %34,9 alansal orana sahiptir (Tablo 2).

Aragtirma sahasinda, topografik ve litolojik sartlara bagl olarak, kiy1
ovasi ve delta diizliigiinde egimin ¢ok az oldugu, hafif dalgah diiz topografya
nedeniyle genelde dantritik akarsu drenaj ag1 goriilmektedir. Yiikseltinin
arttig1 Canik daglik kiitlesinde ise paralel ve dantritik akarsu drenaj ag etkili
olmaktadir. Tekkekdy ilgesinde Canik Daglarnn’nin  kuzeye bakan
yamaglarinda akarsular tarafindan olusturulan ve genel olarak G-K yoniinde
uzanan dereler batidan doguya dogru Karaaga¢ Deresi, Kirazlik Deresi,
Kutlukent (Hidirellez) Deresi, Cirakman Deresi, Tekkekoy Deresi ve Biiytiklii
Deresi’dir (Sekil 2b).
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Sekil 3: Arastirma Sahasi (a) Egim Haritasi (b) Bak: Haritas1

Dilz Yilzeyler (0-1)

Hafif Egimii D0z Yizeyler (1-2) [ ||
Hafif Egimii Yizeyler (2-5) 1
Egimi Yizeyler (5-10)

Orta Egimil Yizeyler (10-20)

Cok Egimil Y(zeyler (20-50) - B
Gok Gok Egimil Yiizeyler (50-100) [ | o 7 " Atk Google (n.d)) [Google Maps -
Dike Yakn Egimil Yozeyler (100-+) W | p——my———| ;mr Gevresi], Son Erigim Tarhi
Baki (Yon) Giney W Dogu
Kuzey [N Bati N Diz

‘Tabloda gbsteriien alan bilgis! kiomelrekare.

Tekkekdy’e ait egim smniflandirmasmi ve simf araliklarinin kapladigi
alan bilgilerini i¢eren harita Sekil 3a’da verilmistir. Tekkekdy’de en az egimli
alanlar 0-2 deger araligindaki diiz aliivyon yiizeylerdir. Diiz ve hafif egimli
duz yuzeyler, Tekkekdy’iin kuzeyini ve dogusunu olusturan kiy1 ovasi ve delta
diizligii ile vadi tabanlarinda yayilis gostermektedir. Yiizde egim degerinin 2-
5 oldugu hafif egimli ylizeyler, diiz ve hafif egimli diiz yiizeylerinin
cevresinde yer almakta, 5-10 oldugu egimli yiizeyler ise kiy1 ovasi ve delta
diizliigii ile birikinti koni ve yelpazeleri arasindaki gecis sahalari olup buralar
tarimsal faaliyetlerin yapildig: ekili dikili alanlardir. 10-20 deger araligindaki
orta egimli sahalar plato yamaglarinda goriilen yerlerdir. Bu sahalar tarimsal
faaliyetlerin ve kirsal yerlesmenin goriilldiigi alanlardir. 20-50 deger
araligindaki ¢ok egimli alanlar Canik Daglari’nin yamaglarinda bulunan
sahalardir. Yiizde egim degerinin 50-100 deger araliginda oldugu sahalar,
Canik Daglari’’nin iist yamaglarinda centik vadilerin kaynagini aldig:
yerlerdir. Bu sahalar yiizeysel akis hizinin yiiksek oldugu alanlardir. Baki
durumu agisindan Canik Daglari’nin kuzeye bakan yamaglari, 6zel konumu
nedeniyle Karadeniz Uzerinden gelen nemli hava Kkiitlelerinin etkisinde
oldugundan yagis ve nem bakimindan daha zengindir. Bu durum, bitki ortiisii
ve toprak yapisii olumlu yonde etkilerken giineye bakan yamagclarda yagis
ve nem miktar1 azalmaktadir. Arastirma sahasinin  baki Tharitas
incelendiginde, yamaglarin baki yonlerinin alansal dagilimimin kuzeye doniik
yamaglar 98,08 km?, doguya doniik yamaglar 95,33 km?, giineye doniik
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yamaglar 69,15 km? ve batiya doniik yamaglarin ise 61,72 km?*’lik yer
kapladig: tespit edilmistir (Sekil 3b).

Tekkekdy ilgesinin yillik ortalama sicaklik degerleri TAGEM ve
Havalimani istasyonlarinda sirasiyla 14,4 °C ve 14,5 °C ’dir. Y1l iginde aylik
ortalama sicakliklarin 6,9 °C ile 24,7 °C arasinda degistigi tespit edilmistir.
Istasyonlara ait uzun dénem ortalama sicaklik verileri dikkate almdiginda
caligma sahasinda yilin en soguk aylarinin ocak (6,9 °C) ve subat (7,2 °C),
yilin en sicak aylarmin ise temmuz (24,1 °C) ve agustos (24,7 °C) aylar
oldugu belirlenmistir. Buna gore, ¢alisma sahasinda yillik ortalama sicaklik
amplitiidii 17,8 °C’dir. Tekkekdy ilgesinde, Havaliman1 MGI verilerine gore;
mevsimlere gore yillik yagisin dagilimi incelendiginde en fazla yagisin
sonbahar (%36; 279,5 mm) ve kis (%28; 238,8 mm) mevsimlerinde diistiigii,
en az yagisin ise ilkbahar (%21; 174,6 mm) ve yaz (%16; 126,1 mm)
mevsimlerinde gerceklestigi saptanmistir. TAGEM MGI verilerine gore ise;
en fazla yagisin kis (%31; 266,7 mm) ve sonbahar (%27; 233,1 mm)
mevsimlerinde diistiigii saptanmustir. Buna karsilik en az yagisin ise ilkbahar
(%25; 213,1 mm) ve yaz (%17; 147,1 mm) mevsimlerinde gerceklestigi tespit
edilmistir (Sekil 4). Tekkekdy ve yakin ¢evresinde uzun donem yagis miktari
artig egilimi sergilemektedir (Cigek ve Duman, 2015). Tekkekdy ilgesindeki
MGT’lere ait verilerin incelenmesi sonucu; ¢calisma sahasinda, y1llik ortalama
sicakliklarmn kism 7°C’nin altina inmedigi, yazin 25 °C’nin iistline ¢ikmadig,
kislant 1lik, yazlar serin, yillik ortalama 840 mm’lik yagis aldigi, en yagish
donemin sonbahar ve kis mevsiminde, en az yagisin ise yaz mevsiminde
diistiigii goriilmektedir. Bunun sonucu olarak aragtirma sahasinin ikliminin;
yazlar1 serin, kislart ilik ve her mevsimi yagish olan Karadeniz ikliminin
etkisinde “Karadeniz etkili nemli-tiiman iklim” ozelligine sahip oldugu
soylenebilir.

Sekil 4: Aragtirma Sahas1 Yagis ve Sicaklik Grafigi

Yagis miktari

(mm) Sicaklik (°C)
120 - - 30
100 - - 25
80 - - 20
60 - - 15
40 - - - 10
20 - -5
0 - -0
¥ & & P P R SN
TSI EF TGS
mmmm Tagem yagis mmmm Havalimani yagis

Tagem sicaklik === Havalimani sicaklik
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Sekil 5: Arastirma Sahas1 Riizgar Frekans Guli

Caligma sahasinda riizgann yillik toplamda en yiiksek frekanslarin KB
ile GD yonlerinde gergeklestigi tespit edilmistir, Buna karsin en diisiik
frekanslarin ise KD ile GB yonlerinde gerceklestigi belirlenmistir.
Riizgérlarm yonlere gore yillik ortalama esme sayilart dikkate almarak
Tekkekdy ilcesinde h&kim rizgar yonunin KB-GD oldugu tespit edilmistir
(Sekil 5). Herhangi bir alanda hakim riizgar yoniinii belirleyen en 6nemli
faktorlerin basinda yer sekilleri gelmektedir. Bu nedenle ¢alisma sahasinda
hékim rizgéar yonunun KB-GD olmasindaki en 6nemli etkenlerin basinda,
yoredeki Canik Daglari’nin KB-GD dogrultusunda uzanmasi ve riizgarlarin
bu yer sekillerine uygun olarak aym yonde kanalize olmasi gelmektedir.
Bununla birlikte ¢aligma sahasinin kuzey yoniiniin Karadeniz’le gevrili olmasi
ve dogu yoniinde de delta ovasinin yer almasi da etkili olmustur.

Arastirma sahasmna ait toprak gruplart Sekil 6a’da ve toprak
gruplarinin alansal degerleri Tablo 2’de verilmistir. Canik Daglari’nin
giineyinde 1574 km? alana sahip olan kahverengi orman topraklarnin,
Tekkekoy ilcesinde en genis alansal biiyiiklige (%48,2) sahip topraklar
oldugu tespit edilmistir. Kiy1 ovast ve delta diizliigiinde 89,6 km? alana ve
%27,5 orana sahip olan aliivyal topraklar ise sahadaki en genis yer tutan bir
diger toprak tiiriidiir. Canik Daglari’nin batisinda 74,8 km? alana sahip olan
gri kahverengi podzolik topraklar tigiincii en genis alansal bityiiklige (%22,6)
sahip topraklar olurken 4,5 km? alan ile en az alansal biiyiikliige (%1,4) sahip
topraklar ise koliivyal topraklardir (Sekil 6a ve Tablo 3).
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Sekil 6: Arastirma Sahasi (a) Toprak Gruplar1 Haritas1 (b) Bitki Ortiisii Haritas1

N
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Tablo 3: Arastirma Sahasinda Toprak Turlerinin Alansal Dagilimi

Toprak Gruplar Alan (km?) Alansal Oran (%)
Aluvyal Toprak 89,6 27,5
Kolivyal Toprak 45 14
Gri Kahverengi Podzolik Toprak 74,8 22,9
Kahverengi Orman Toprak 157,4 48,2

Toplam 326,3 100,0

Arastirma sahasina ait bitki Ortiisii haritas1 Sekil 6b’de verilmistir.
Tekkekdy’deki bitki ortiisii dagilimi incelendiginde genis yaprakli ormanlarin
61,8 km?’lik alan ile olduke¢a genis alan kapladig1 ve karisik ormanlarin 19,5
km?’lik alansal biiyiikliik ile genis yaprakli agaclardan olusan ormanlan takip
ettigi gorilmektedir. Buna karsilik 2,7 km2’lik yuz 6lgimu ile en az yer
kaplayan bitki 6rtiistiniin ise igne yaprakli ormanlar oldugu tespit edilmistir.
Aragtirma sahasi genelinde 84 km? yiiz 6lglimine sahip alan ormanla kaphdir.
Cayir ve meralar ise 2,5 km? ylizey alani ile arastirma sahasinin %2,5’ini
olusturmaktadir (Sekil 6b ve Tablo 4). Tekkekdy’de, kiyilarm biiyilik boliimii
toprak dolgular ile sanayi tesisleri tarafindan isgal edildigi i¢in giincel olarak
kumullarin ve kumul formasyonunun en iyi gelistigi saha Costal ¢evresidir.
Bu alanda bulunan en 6nemli kumul bitkileri kum siitlegeni (Euphorbia
Paralias), kum zambagi (Pancratium Maritimum), kum bogadikeni
(Eryngium Maritimum), sahil sigirkuyrugu (Verbascum) ve laz yavsani (Kirtik
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otu) gibi tiirler yogun olarak goriilmektedir. Costal sahili, dogal olarak yetisen
kum zambagi ¢igegi nedeniyle koruma alta alinmistir.

Arastirma sahasinin Hamzali mahallesinde bulunan 1.200 yillik dev
¢mar agaci, 2019 yilinda Samsun Tabiat Varliklarini Koruma Bolge
Kurulu'nca anit agag olarak tescillenip koruma altia alinmstir (Sekil 7). Bu
anit ¢mar agacinin, 32 m boyu ve 13 m govde ¢ap1 olup agacin kuzeyinde
gbévdenin icinde 4,20 m uzunlugu ile 3,20 m genisliginde c¢iirimeden
kaynaklanan bir kovuk olusmustur. Anit Cmar agaciin gévdesinde olusan bu
ciirimeyi onlemek amaciyla Samsun Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii
tarafindan agacin kovuklan koruyucu kimyasallar kullanilarak temizlenmistir
(Samsun CSB, 2022).

Sekil 7: Anit Cinar Agag

Not: Fotograf 20.05.2021 tarihinde ¢ekilmistir.
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Tekkekdy Tlcesi Arazi Kullamm

Arastirma sahasmdaki arazi siniflar1 Tablo 4’de ve arazi siniflarinin Tekkekoy
genelindeki dagilimi Sekil 8’deki haritada verilmistir. Tekkekdy ilgesinde en
genis alansal biiyiikliige sahip arazi smifi 186 km? yiiz Ol¢iimii ile tarim
alanlarina aittir. Tarim alanlarin1 84 km? ile orman alanlari, 35,9 km? ile meyve
bahgeleri, 10,2 km? ile endiistriyel alanlar, 7,6 km? ile yerlesim alanlar1 ve 2,5
km? ile mera ve ¢ayir alanlan takip etmektedir (Sekil 8 ve Tablo 4).

Tekkekoy’iin 326,3 km?’lik toplam yuz olgiminun 183,8 km?’lik
boliimii egim degeri oldukea diisiik ve aliivyon kokenli tarim sahalarindan
olusurken, geriye kalan 142,3 km?’lik boliimii ise gorece olarak engebeli
arazilerden olusmaktadir. TekkekOy kiyr ovast ve delta diizliigiiniin
aliivyonlardan olusmasi tarmmsal {iretimde verimi yiikseltirken, sahanin diiz
bir topografyaya sahip olmasi tarimda makine kullanimini kolaylastirmstir.
Sahada gorilen nemli-ihman iklim sartlar1 ise tarimda triin gesidini
attirmistir. Ancak bu diiz topografyada drenaj bozukluklar nedeniyle olusan
bataklik alanlar ile kumul sahalar1 ve Canik daglik kiitlesinde goriilen egim
diklikleri tarimsal faaliyetleri zorlagtirmaktadir. Biitiin bu olumsuzluklara
ragmen Tekkekoy ilgesinin giincel olarak %357’sinin tarimsal faaliyet
gergeklestirilen sahalardan olustugu tespit edilmistir. Bu sahanin 186 km?’lik
pbolimind ekili alanlar ve 35,9 km?Zlik boliumiunid ise dikili alanlar
olusturmaktadir. Kiy1 ovast ve delta diizligiindeki verimli tarim arazileri
lizerinde, yerlesim merkezleri ile sanayi tesisleri kurularak tarim dist hatali
arazi kullanim1 her gegen giin artarken tarim alanlar1 daralmakta ve tarimsal
liretim azalmaktadir. Aragtirma sahasinda verimli tarim arazilerinin tarim disi
kullanilma egilimi nedeni ile tarimsal faaliyetlere uygun olmayan egimli
yerler ile ormanlik alanlar tahrip edilerek tarim alanina doniistiiriilmeye
calisildigr tespit edilmistir.

Tablo 4: Arastirma Sahas1 2018 Yili Arazi Siniflarinin Alansal dagilimi

Arazi Kullanim Niteligi Alan (km2) Alansal Oran (%)
Yerlesim alanlart 7,6 2,3
Enddstriyel veya ticari alan 10,2 3,1
Kuru tarim alanlari 1,1 0,3
Sulu tarim alanlari 9,8 3,0
Meyve bahceleri 35,9 11,0
Mera ve cayir alanlart 2,5 0,8
Diger tarim alanlari 175,1 53,7
Genis yaprakli ormanlar 61,8 19,0
igne yaprakli ormanlar 2,7 0,8
Karisik ormanlar 19,5 6,0

Toplam 326,3 100,0
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Sekil 8: Tekkekdy Ilgesinin CORINE 2018 Verilerine Gére Arazi Kullanimi
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Giincel olarak Tekkekdy kiy1 ovasi ve delta diizligii Samsun-Ordu
karayolu ile bolinmiis durumdadir. Samsun-Ordu karayolu ile Karadeniz
sahili arasindaki bolge tanimsal faaliyetler i¢in son derece uygun toprak
desenine ve arazi egimine sahip olup buna karsin son derece smirli bir sahada
tarimsal iiretim yapilmaktadir. Karayolunun kuzeyinde, TIGEM Gelemen
isletmesini kiralayan AKSA Tarim tarimsal iiretim yapilmakta olup TAGEM
biinyesinde faaliyet gosteren Karadeniz Tanmsal Arastirma Enstitiisi
Miidiirligii tarafindan bitkilerin 1slah ¢alismalarin yiiriitildigi gorece kiigiik
sahalar yer almaktadir. Blgedeki diger sahalar ise sanayi tesisleri ve yerlesim
merkezleri tarafindan iggal edilmis durumdadir. Bu nedenle tarimsal iiretim
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ancak  Samsun-Ordu  karayolunun giineyinden itibaren yogunluk
kazanmaktadir. Samsun-Ordu karayolu ile Karadeniz arasindaki verimli
aliivyal tarim topraklar iizerinde iki organize sanayi bolgesinden (OSB) ve li¢
klclk sanayi sitesinden (KSS) meydana gelen Samsun Sanayi Bolgesi genis
yer kaplamaktadir. Tekkekdy’de; sanayi D-B yonunde 9 km’lik bir alanda
yayilim gostermektedir. Sanayi aksmnin K-G yoniindeki genisligi Omek
Sanayi Sitesi’nde 300 m’den baglayarak Kirazlik Deresi boyunca 1,5 km’ye,
Hidrellez Deresi boyunca 2,5 km’ye ve Tekkekdy Deresi boyunca 4,5 km’ye
kadar ulagmaktadir. Bu sahada yer alan en 6nemli sanayi siteleri ve tesisleri
batidan doguya dogru, Omek Sanayi Sitesi, 19 Mayis Sanayi Sitesi, llkadim
Sanayi Sitesi, Samsun Organize Sanayi Bolgesi, TCDD Gelemen Lojistik
K&yii Liman Isletmesi, Yesilyurt Demir Celik Fabrikas1 ve Liman Isletmeleri,
Samsun Makine Sanayisi, TUGSAS Fabrikas1 ve Liman Isletmesi, Eti Bakir
Fabrikas1 ve Liman lsletmesi, Cengiz Enerji Samsun Termik Santrali’dir.
Tekkekdy kiy1r ovasi ve delta diizliigiinde, her gecen giin yeni sanayi
tesislerinin kurulmasi Tekkekoy ilgesinin niifusunun artmasima ve sanayisinin
gelismesine katki saglarken, verimli tanm arazilerinin daralarak yok
olmasina, tarimsal iiretimin azalmasina ve tarim dis1 hatali arazi kullaniminin
artmasina yol agmaktadir.

Sekil 9: Tekkekdy Petrokimya Tesisleri Toprak Dolgu Sahast Gelisimi

Not: Google Eart Pro. Erigim tarihi: 18/01/2022.
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Arastirma sahasinda sanayi tesisleri ve dolgu sahalari nedeniyle kiyilar,
dogal 6zelligini kaybetme yolunda hizla ilerlemektedir. Bu durumun en bariz
omegi kiy1 ovasi ve delta diizliigliniin kuzeybatisindaki Petrol dolum
tesislerinin bulundugu kusakta Samsun Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
2016 yilinda olusturulan toprak dolgu sahasinda goriilmektedir. Dolgu sahasi
2016 tarihinde 60.000 m#’lik bir dolguya sahipken, 2022 tarihine kadar
yaklagik alt1 kat1 artarak 350.000 m?’lik bir toprak dolgu alan1 haline gelmistir
(Sekil 9). Gelemen Lojistik Limani i¢in kiyida yaklagik olarak 127.000 m?
biiyiikligiinde dolgu sahasi olusturularak kiy1 seridi tahribata ugratilmistir.
Ekosisteme ve kiy1 estetigine uygun olmayan bu dolgu sahalarmin her gecen
guin daha da biyumesi ekolojik dengenin, kiy1 dogal gelisiminin ve dolayisiyla
kiy1 ¢izgisinin bozulmasina neden olmaktadir. Bu durum ekosistem iizerinde
antropojen kokenli baski olugturmakta ve kiymin dinamik yapist hizla tahrip
olmaktadir.

Sekil 10: Tekkekdy Kiy1 Ovasi ve Delta Diizligii

Karadeniz

Godgle Earth

P

Not: Google Eart Pro. Erisim tarihi: 18/07/2021.
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Giincel olarak Tekkekdy kiy1 ovasi ve delta diizliigii, Samsun’un sanayi
merkezi konumundadir. Kiy1 ovasi ve delta diizliigiine ait 1985 ve 2022 yil1
uydu goriintiileri Sekil 10°da verilmistir. 11,6 km uzunlugundaki kiy1 seridinin
guneyinde kalan altivyonlar tizerinde petrol dolum tesisleri, Yesilyurt Demir
Celik tesisleri, Samsun Eti Bakir tesisleri, Toros Giibre Fabrikas1 ve Limani,
Tekkekdy Limani ve tersane alani ile kentsel altyapi tesisleri yer almaktadir.
Kiy1 aksindaki dogal yapmin bozulmast ve verimli aliivyonlar Gizerinde sanayi
faaliyetlerinin artist uydu goriintiileri incelendiginde daha da net ortaya
ctkmaktadir (Sekil 10). 1985 tarihli uydu goriintiisiine gore Tekkekdy kiyi
ovast ve delta diizliigiiniin k1y1 kesiminde TUGSAS Fabrika ve Liman1 disinda
hicbir sanayi tesisi, liman, tersane ve deniz dolgu sahasi bulunmamaktadir.
Buna kargin 2021 tarihli uydu goriintiisii sahadaki tarim alani vasfina sahip
arazi kayiplarini ve sanayi tesisleri ile antropojen kiy1 morfolojisi degisimini
net bir sekilde gdstermektedir.

Tekkekdy kiy1 ovast ve delta diizliiglinde, sanayi tesisleri 2018 yili
CORINE verilerine gore 10,2 km? yiizey alanina sahiptir. Benzer sekilde s6z
konusu sahada 7,6 km? biiyiikliiglindeki alan yerlesim merkezleri tarafindan
olusturulmaktadir. Arastirma sahasindaki kiy1 ovasi ve delta diizliigiinde
sanayi tesisleri ve yerlesim merkezleri 17,8 km?’lik verimli tarim sahasi
iizerinde yayilim gostermekte olup bu saha giincel olarak tarim dis1 amaglarla
kullanilmaktadir. Baska bir ifade ile kiy1 ovasi ve delta diizliigiinde bulunan
verimli tarim alanlarmin %24,7’si hatal1 arazi kullanimi nedeniyle tahribata
ugramistir. Nitekim gilinimiizde yeni sanayi tesislerinin kurulumu devam
etmekte ve bu oran her gecen giin artmaktadir. Arazi ¢aligmalarn sirasinda
tespit edilen bu durum 1985 ve 2021 yillarina ait uydu goriintiilerinden de net
bir sekilde anlasilmaktadir (Sekil 10). 2021 yili itibariyle Samsun-Ordu
karayolunun giiney aksinda yer alan yaklasik 10 km? biyiikligiindeki tarim
arazisinin, tarim dig1 farkli amaglarla kullanildigi belirlenmistir. Samsun
Gelemen Lojistik Koyii, Tekkekdy Asagicinik Mahallesinde toplam 680.000
m*’lik verimli allivyal tarim arazisi lizerinde yer almaktadir. Tekkekdy’de
1970’lerden sonra TUGSAS, Eti Bakir fabrikalari, Yesilyurt Demir Celik
tesisleri ile Ornek Sanayi Sitesi, lkadim Sanayi Sitesi, 19 May1s Sanayi Sitesi
ve Samsun Organize Sanayi Bolgesinin kurulmasi, Carsamba Havalimani’nin
acilmasi, hafif raylt metro sistemi, karayolu, deniz yolu, demir yolu ve hava
yolunun gelismesi niifusun artmasina ve yerlesim merkezlerinin
genislemesine neden olmustur. Tekkekdy ilce merkezinde yerlesim
merkezleri kiy1 ovasi ve delta diizliigii iizerinde yaklasik olarak 4,5 km?’lik bir
alan1 kaplamaktadir. TekkekOy ilge merkezi disinda kiyr ovast ve delta
diizliigh tlizerinde bulunan Ovabasi, Golcegiz, Asagiginik, Ciftlik, Hamzal,
Kopriibast, Kisla, Kahyali, Giizelyurt, Biiyiikli ve Balcali mahalleleri de dahil
edildiginde yerlesim merkezlerinin kapladigi alan daha da genislemektedir.
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Arastirma sahasindaki arazi kullaniminda yapilan en biiyiik hatalardan
birinin de hakim riizgar yoniiniin goz ardi edilmesi kokenli oldugu tespit
edilmistir. Deniz iizerinden KB yoniinden gelen riizgarlar kiyidaki sanayi
tesislerinden ¢ikan tiim baca gazi salimimlanm giineydeki yerlesim merkezleri
iizerine tagiyarak, yerlesim yerlerinde hava kirliligine neden olmaktadir.

Sonug ve Oneriler

Bu calismada Tekkekdy (Samsun) dogal ortam oOzelliklerinin ortaya
cikartilmasi ve arazi kullanimi ile bir arada degerlendirilmesi amaglanmistir.
Bu baglamda gergeklestirilen saha caligmalarn, UA ve CBS temelli calisma
bulgularina gore Tekkekdy hizla gelisen sehirlesme siirecinde dogal ortam
ozellikleri dikkate alinmadan gergeklestirilen yer segimlerine bagli hatal1 arazi
kullanimina ev sahipligi yapmaktadir.

Genel olarak arastirma sahasinda verimli tarim arazileri hizla tahrip
edilerek, yerlesim alanlar ve sanayi tesislerine tahsis edilmis durumdadir.
Aym zamanda yerlesim yerleri ve sanayi tesisleri hatali konumlandinlmstir.
Sanayi tesislerinin yerlesim birimlerinin oniinde, kiytya daha yakin olmasi
KB’dan gelen riizgarlarin tesirinde yerlesim alanlaninda hava kalitesi
sorunlarina neden olmaktadir. Kiy1 seridinde yer alan sanayi tesislerinin farkl
ihtiyaglarmin karsilanmasi amaciyla kiy1 seridinde gerceklestirilen tahribat
kiy1 ¢izgisini bozmus ve giincel olarak kiy1 dinamiklerinin degismesine neden
olmaktadir.

Tekkekdy’de sanayinin deniz kiyisinda ve Samsun Ordu karayolu
boyunca gelismesinde siiphesiz bolgedeki nitelikli ulagim ag1 6nemli bir rol
iistlenmektedir. Sanayi bolgesinin iginden Samsun Tekkekoy hafif rayli metro
sistemi ile Samsun Ordu karayolu gecmekte, kuzeyde Karadeniz kiyisinda
Yesilyurt Limani, TCDD Gelemen Lojistik Koyli Limani, Toros Giibre
Limani, Eti Bakir Limani, dogusunda Samsun Carsamba Havalimani ile
glineyde Samsun Gelemen Lojistik Koyli bulunmaktadir. Bdlgenin ve
Samsun’un 6nemli sanayi tesislerinin Tekkekdy il¢esinde yogunlasmasi,
Tekkekdy’l bir sanayi kenti haline getirmektedir. Ancak, bu sanayi
tesislerinin deniz kiyisinda sayfiye yeri olarak kullanilabilecek, tannma ¢ok
uygun, sulanabilir, diiz ve verimli aliivyon topraklar lizerinde kurulmasi ise
cok onemli bir dezavantaj olusturmaktadir. Son yillarda gittik¢e artan niifus,
yerlesme ve sanayi baskisi, kiy1 ovasi ve delta diizliigiindeki verimli tarim
alanlarinda dramatik degisikliklere neden olmakta, o6zelligini kaybeden
verimli  arazilerinin  yeniden kazanilmasi miimkiin olmamaktadir.
Tekkekdy’de, sanayinin kurulus yerinin belirlenmesinde dogal ortam
ozellikleri dikkate alinmadan hatali yer se¢imi yapilmistir. Sanayi tesislerinin
Samsun-Ordu karayolu ile deniz kiyisi arasindaki verimli tarim alanlan
Uzerinde kurulmasiyla tarim alanlart isgal edilmistir. Bununla birlikte sanayi
alanlarn ile yerlesim merkezlerinin her gegen giin genisledigi ve buna karsilik
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ise tarim alanlarmin daralmaya devam ettigi tespit edilmistir. Bu durum hem
tarimsal {iretimi azaltmakta hem de tanm alanlarinin geri kazanilmasmin
miimkiin olmayacak sekilde kaybedilmesine neden olmaktadir. Sanayi
tesisleri ile tarim alanlar ve yerlesim merkezlerinin i¢ ice olmasmdan dolay1
K ve KB yonlii kuvvetli riizgarlar sanayi tesislerinden ¢ikan baca gazlarini
hemen giiney kesimde yer alan tarim alanlarn ve yerlesim birimleri {izerine
tagiyarak toprak, su ve ¢evre kirliligine yol agmaktadir. Bununla birlikte
aliivyal topraklarm oldugu, verimli tarim alanlan {izerinde sanayi tesisleri,
rekreasyon alanlar, oteller, Tiyap Fuar ve Kongre merkezi, Samsun
Carsamba Havalimani, ¢esitli resmi ve 6zel kamu kurum ve kuruluslar ile
Tekkekdy yerlesim merkezi kurulmustur. Bu durum dogal ortam iizerindeki
baskiy1 artirarak, dogal dengenin bozulmasina, tarim alanlarmin daralmasina
ve hatal1 arazi kullamimi ile gesitli cevre sorunlarinin ortaya ¢ikmasima neden
olmaktadir.

Calisma sahasindaki dogal ortam Ozellikleri dikkate alinarak, hatal
arazi kullammina yonelik su oOneriler getirilmektedir: Kiy1 ovasi ve delta
diizligiindeki verimli tarim topraklan iizerindeki her tiirlii yapilasma
durdurulmalidir. Burada yer alan Samsun sanayi bolgesi olabildigince Canik,
[lkadim veya Atakum ilgelerinin i¢ kesimlerinde sanayiye uygun nitelikteki
alanlara tagmmalidir. Yeni kurulacak yerlesim merkezleri, sanayi merkezleri,
rekreasyon alanlar ile oteller verimli tarim alanlan1 disinda, dogal ortam
sartlara uygun sahalar iizerinde planlanmalidir. Sanayi alanlan ile yerlesim
merkezleri ayn ayr kusaklarda toprak 6zellikleri, bitki ortiisii, hakim riizgar
yonii gibi dogal ortam &zellikleri dikkate alinarak planlanmalidir. Ekolojik
dengenin bozulmasi énlenmeli, diizensiz ve plansiz kentlesme ile hatal arazi
kullanimina son verilmelidir. Bdylece kiy1 seridinde bulunan kumsallar deniz
turizmine, verimli tarim alanlar1 ise olmasi gerektigi gibi tanimsal faaliyetlere
tahsis edilerek yore insanmin kullanimina sunulabilir. Mevcut tarim alanlari
korunarak gelecek kusaklara miras birakilmalidir. Tekkekdy ilcesinin
kuzeyinde deniz kiyisinda toprak dolgu alanlarinin olusumu engellenmeli ve
sanayi tesisleri durdurularak antropojen kokenli degisimlere son verilmelidir.
Boylece kiyilar dogal gelisimine birakilarak hatali kiy1r kullanimi sona
erdirilmeli, kiy1 ¢izgisi ve delta alaninin degismesi ve kiymin dinamik gelisim
stirecinin bozulmasi Onlenmelidir. Calisma sahasindaki en Onemli plaj
konumundaki Costal sahilinde, yazliklarm kiyty1 isgal edecek sekilde
yogunlagmasi Onlenmeli ve yeni yerlesimlerin kurulmasinin Oniine
gegilmelidir. Cok katli mimarinin ve betonlasmanin yerine Costal plajmin
dogal ortamima uygun bungalov evler, karavan ve kamp yerleri olusturularak
turizm potansiyeli arttirilmali, dogal ortam tahrip edilmeden fayda saglama
amac1 giidiilmelidir. Buradaki kumsalda yer alan kum zambagi, kum
bogadikeni, laz yavsani ve kum siitlegeni gibi yoreye 6zgli kumul bitkilerinin
yok olmasimi 6nleyecek koruma tedbirleri ivedi olarak alinmalidir.
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Universite Kutiphanelerinde Teknolojik ve Kurumsal Bilgi
Giivenligi Onlemlerinin Uygulanma Yeterliligi”

Ali Kavak™ Hiiseyin Odabas™

0z

Amag: Bilgi giivenligi konusu, i¢inde bulundugumuz dijital ¢agda iizerinde durulan énemli
konulardan biridir. Ozellikle de bilginin merkezi kiitiiphaneler icin bu konu daha da 6nemli bir
yerde durmaktadir. Diger kiitliphane tiirlerine kiyasla akademiysen ve 6grencilerin akademik
calismalar: ve egitimleri i¢in gerekli olan kaynaklari ve hizmetleri saglama konusunda
ozgiinliikleriyle 6ne ¢ikan tiniversite kiitiphaneleri, biinyelerindeki bilgi varliklarinda kurumsal
ve kigisel bir¢ok veri ve bilgiyi barmdirmaktadir. Bu nedenle bilgi giivenligi tiim kitiiphane
tiirlerinde oldugu gibi iiniversite kiitiiphanelerinde de onemlidir. Ancak iiniversite
kiitiiphanelerinin bilgi ve kullanimi ile olan kendine 6zgii bagi, bu éneme farkl bir derinlik
kazandwmaktadir. Bu ¢alismada tiniversite kiitiiphanelerinde bilgi giivenligi tehditlerine karsi

teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi onlemlerinin uygulanma diizeylerinin tespiti ve yeterlilik
durumlarinin incelenmesi amaclanmistir.

Yontem: Arastirmada, nicel arastirma ydntemlerinden tarama yontemi kullanilmistir.
Arastirmanin evrenini Tiirkiye de faaliyet gisteren iiniversite kiitiphanelerinde gérev yapan
personel olusturmaktadir. Amach o6rnekleme yontemi ile bu evren icerisinde belirlenen
orneklem gruba arastirma kapsaminda gelistirilen anket uygulanmistir.

Bulgular: Ankete verilen yanmitlarin analizinde, Tiirkiye'de iiniversite kiitiiphanelerinde
teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi dnlemlerinin ¢ogunun “iyi” diizeyde uygulandigina
iliskin katilimc1 goriislerinin yiiksek oranlarda oldugu goriilmiistiiv. Bununla birlikte, séz
konusu dnlemlerin “hi¢ uygulanmadigi” veya “kotii” ve “orta” diizeylerde uygulandigi
konusunda katilimci gériigleri oranlarmin da kayda deger diizeylerde oldugu belirlenmistir.

Sonug: Tiirkiye'deki iiniversite kiitiiphanelerinde teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi
onlemlerinin genel olarak orta diizeyin iizerinde uygulandigi, ancak bilgi giivenligi yonetimi
acisindan yeterli diizeylerde olmadigi sonucuna varinustir. Ozellikle kurumsal bilgi giivenligi
onlemlerin  uygulanmasi konusundaki  yeterliligin daha diisiik  diizeylerde oldugu
gozlemlenmistir. Bu durumu etkileyen bashca faktorler arasinda, kurumsal farkindalik ve
egitim ¢alismalarimin eksikligi bulunmaktadr.

Ozgiinluk: Turkiye’de kiitiphanecilik alanmda bilgi giivenligi konusunda ¢alismalarin kisith
olmasi, ézellikle iiniversite kiitiiphaneleri ozelinde bu konuda kapsamli bir calismanin
bulunmamasi, bu ¢alismayr 6zgiin kilmaktadir. Ayrica bilgi ve belge ydnetimi disiplini
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icerisinde yer alan tiim paydaslarda bu konudaki farkindaligin gelismesine katki sunacagi
diistintilen bu ¢alisma, gelecekte alana sunacagi yararlar bakimindan nitelikli bir ¢alisma
olarak degerlendirilmektedir.

Anahtar Sézcukler: Universite kiitiiphaneleri, bilgi giivenligi, yonetim, kurumsal ve teknolojik
onlemler.
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Adequacy of Implementation of Technological and Corporate
Information Security Measures in University Libraries™

Ali KAVAK™ Hiiseyin Odabas™"

Abstract

Purpose: Information security is one of the important topics emphasized in the digital age we
are currently in. Particularly for central libraries, information security holds an even more
significant place. University libraries, which stand out with their uniqueness in providing
resources and services essential for academic research and education, house a multitude of
institutional and personal data and information within their information assets. Therefore,
information security is crucial in university libraries, as it is in other types of libraries.
However, the distinct relationship that university libraries have with information and its usage
adds a different depth to this importance. This study aims to determine the level of
implementation and adequacy of technological and institutional information security measures
against threats in university libraries.

Method: The study employs a quantitative research method, specifically the survey method.
The population of the study consists of personnel working in university libraries in Turkey. A
purposive sampling method was used, and a questionnaire developed for the research was
administered to the selected sample group within this population.

Findings: In the analysis of the survey responses, it was observed that participant opinions
regarding the implementation of technological and institutional information security measures
in university libraries in Turkey were largely perceived as "good". However, noteworthy
proportions of participant opinions indicated that these measures were either "not implemented
at all" or implemented at "poor" and "moderate” levels.

Implications: It has been concluded that technological and corporate information security
measures in university libraries in Turkey are generally implemented above the average level,
but they are not at sufficient levels in terms of information security management. Particularly,
the adequacy of corporate information security measures is observed to be at lower levels. One
of the main factors influencing this situation is the lack of corporate awareness and training
efforts.

Originality: The limited research on information security in the field of librarianship in Turkey,
particularly the absence of comprehensive studies specifically focused on this subject in
university libraries, makes this study unique. Furthermore, this study, which is believed to
contribute to the awareness of all stakeholders within the discipline of information and

* This article was produced from the doctoral thesis titled "Information Security
Management in University Libraries and a Guide Proposal” prepared at Cankirt
Karatekin University Social Sciences Institute in 2023.
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document management, is considered a valuable work in terms of its potential benefits to the
field in the future.

Keywords: University libraries, information security, management, corporate and
technological measures.
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Giris

Guvenlik, “toplum yasaminda yasal diizenin aksamadan yiiriitiilmesi, kisilerin
korkusuzca yasayabilmesi durumu, emniyet” (Glvenlik, ty.) olarak
tanimlanmaktadir. Bu kavram, bir varligin tehlikelerden uzak olma niteligini
ve durumunu kapsamaktadir. Diger bir ifadeyle giivenlik, bir nesneyi ya da
varlig1 kasith veya kasitsiz her tiirlii tehlikeden korumay1 amaglamaktadir.
Giivenlige duyulan ihtiya¢ varligmm icinde bulundugu faaliyet alanina ve
biiyiikliigiine gore sekillenmektedir. Omegin devletler halkini, kaynaklarmi
ve diger varliklarini korumak i¢in ¢ok katmanli ulusal bir giivenlik sistemine
ihtiyag duyarken, kurum veya kuruluglar ise varliklarin1 zararli unsurlardan
korumak i¢in farkli giivenlik islevlerine sahip giivenlik sistemlerine ihtiyac
duyabilmektedirler. Bu noktada cevresel ve fiziksel glvenlik, kurumsal
giivenlik, iletisim ve haberlesme giivenligi, personel giivenligi, ag giivenligi
ve bilgi giivenligi gibi bircok farkli gilivenlik sisteminin isler duruma
getirilmesi kurumun siirekliligi agismdan 6nemli gortlmektedir (Whitman ve
Mattord, 2011).

Bilgi, insanin ¢evresindeki nesneleri ve varliklart yorumlamasi,
aciklamasi veya yargilamasi sonucu olusan bir iiriindiir. Insan ile nesne
arasinda kurulan iliskiden dogan bilgi, insanlik tarihinin en 6nemli sermayesi
olarak gorilmektedir. Bu sermayeyi gelecek kusaklara saglikli bigimde
aktarirken mahremiyetlerini korumak kurumsal ve kisisel baglamda insanlik
adina sorumluluk isteyen énemli bir ihtiyactir. Bu nedenle veri ve bilgilerin
gizlilik, bitlinlik ve erisilebilirlik unsurlart ¢ergevesinde korunmasi
onemlidir. Geg¢miste bilginin giivenligine yonelik birtakim Onlemler
gelistirildigi goriilse de gliniimiizde bu konu iizerinde daha ¢ok durulmaktadir.
Gelismis ve gelismekte olan toplumlarin son yillarda toplumsal ve kurumsal
yapilarinda bilgi giivenligine yonelik calismalara daha da 6nem verdigi
anlagilmaktadir. Teknolojik gelismelere bagli olarak kisisel ve kurumsal
bilgilerin giivenligine yonelik artan agiklar kontrol edilemez hale gelmistir.
Bu durum, bilgi giivenligine yonelik g¢aligmalarin artmasim saglamistir.
Ozellikle bilgi giivenligi yonetim sistemlerine yonelik ¢alismalar kurum ve
kisilerin iizerinde 6nemle durduklari bir siire¢ haline gelmistir (Kemiksiz,
2022; Kara, 2018; Guilsegen, 2012).

Bilgisayar ve ag teknolojilerindeki gelismeler, bilginin {iretildigi,
korundugu ve iletildigi ortamlari da degisiklige ugratmustir (Polat, 2006).
Ozellikle son yillarda elektronik ortamlar, bilginin en ¢ok islendigi ortamlar
olmustur. Bu geligsmeler, bilginin cografi ve fiziksel smirlarini kaldirarak
bilgiyi zaman ve mekandan bagimsiz bir deger haline getirmistir. Bilgi, glin
gectikee artan degeriyle, devletlerin, kurumlarin ve bireylerin sahip olmak
istedigi onemli bir varlik durumuna gelmistir. Bireylerin, bilgiyi gli¢ unsuru
olarak tanimlayarak degerlendirmesi ve ona sahip olma arzusu da bu siirecte
daha da 6ne ¢ikmaktadir. Bilginin giiciine inanan ve bu guci kullanmak
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isteyen kisi ve kurumlar, bilisim ve iletisim teknolojilerine hizli bir bigimde
uyum saglayarak bu araglari, hizmetlerine daha ileri diizeylerde deger katmak
icin kullanmaya baslamistir. Bunula birlikte bu giicilin giivenligini saglamanin
bir gereksinim oldugunu gorenler bu giicii giivenilir kilma arayis1 icine de
girmistir. Bilisim teknolojileri ile dogrudan temas halinde olan sektorler ve bu
sektorlere paydas disiplinler bilgi giivenligi calismalan ve uygulamalar
konusunda Onemli mesafeler almistir. Bu nedenle bilgisayar ve ag
teknolojileri, bilgi giivenligi ¢alismalariin temel yapi taslarmi olugturmustur
(Evrin ve Demirer, 2011).

Bilgi giivenligi, en genel ifade ile bilginin izinsiz veya yetkisiz bir
bicimde erisiminin, kullaniminin, degistirilmesinin, ifsa edilmesinin, ortadan
kaldirilmasmm ve hasar verilmesinin onlenmesi olarak tanimlanmaktadir.
Gizlilik, bitiinliik ve erisilebilirlik, bilgi glivenliginin vazgecilmez {i¢ temel
unsurunu olusturmaktadir. Bu {i¢ temel giivenlik unsurundan herhangi birinin
zarar gormesi bilgi giivenligi zafiyetinin varligina isaret eder (Giingér, 2015;
Marttin ve Pehlivan, 2010; Slade, 2006).

Whitman ve Mattord (2018), bilgi gilivenliginin bir kurumda dort ana
gorevi {stlendigini  belirtmektedir. Bunlar;; kurumun faaliyetlerini
yliriitebilme yeteneginin korunmasi, kurumun bilgi sistemlerinde galisan
uygulamalarmm  performanslarinin ~ saglanmasi, kurumun  teknoloji
varliklarinin korunmasi ve bu varliklarda {iretilen, islenen ve depolanan
verilerin korunmasi olarak 6zetlemektedir.

Bilgi giivenligi, biitiin kurumlarda oldugu gibi kiitliphanelerde ve diger
bilgi merkezlerinde de énemli bir konudur. Bilgi, kitlphane hizmetlerinin
temelini olusturan en 6nemli varliktir; giivenligine Gnemi nispetince deger
verilmeli, guvenilir yoéntemler ile yonetilmelidir. Kutuphanelerde bilgi
gilivenliginin basaris1 yoneticilerin, personelin, kullanicilann ve diger
paydaslarm nitelikli bilgi giivenligi farkindaligma ve bilincine sahip
olmalarindan gegmektedir. Bu basarida en dnemli rol hig siiphesiz yoneticilere
diismektedir. Bilgi giivenliginin ihmal edilmesi, kiitliphane hizmetlerinin
aksamasina ve telafi edilmesi uzun zaman alabilecek olumsuz sonuglara yol
acabilmektedir. Ozellikle teknolojik araglarn kiitiiphane hizmetlerinde daha
yaygin olarak kullanilmasi, bilgi giivenligi yonetimine olan ihtiyaci daha da
artirmaktadir (Pathari ve Sonar, 2012).

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin hizli gelisimi, kiitiiphanelerde
kullanilan teknolojik araglarmn sayisini artirmis ve bu durum kiitiiphanelerin
sahip oldugu bilgi varliklarina ve bu varliklar iizerinde kayith veri ve bilgilere
yonelik daha fazla guvenlik tehdidi tiretmistir. Bu nedenle bilgi varliklarina
islenen bilgilerin korunmasi ve kullanicilara giivenli bir bicimde iletilmesi
giderek zorlasmaktadir. Kullanicilarn ihtiya¢ duydugu bilgileri karsilamada
O6nemli rol oynayan kiitiiphaneler, kullandig1 ve kullanacagi yeni teknolojik
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araglara baglh olarak hizmetlerinde ve kurumsal yapisinda siirekli olarak
degisim yasamaktadir. Bu degisim kiitiiphanelerin bilgi giivenligi anlayigmi
da degisime mecbur kilmistir. Teknolojik bilgi sistemlerinin yogun bir
bicimde kullanilmaya baslanmasi ile dijital bilgi glivenligi, kiitiiphaneler i¢in
oncelikli ¢alisma alanlarindan biri olmustur. Ozellikle kiitiiphanelerde
kullanilmaya baglayan ¢evrimigi bilgi sistemleri ile sunulan hizmetlerin daha
cok tercih edilmesiyle birlikte birgok giivenlik riski de yasanmaya baglamistir.
Yiiksek maliyetler ile satin alinan bilgi kaynaklarinin yan1 sira kurumsal ve
kisisel birgok 6nemli verinin depolandig1 bilgi sistemleri, olasi tehditlere ve
saldinlara maruz kalmaktadir (Da Veiga ve Eloff, 2010; Gillaspy, 2005). Bu
tehdit ve saldirilarin en az kayip ile giderilebilmesi i¢in iyi bir kurumsal bilgi
giivenligi yonetim sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi, degerlendirilmesi
ve siirekli olarak iyilestirilmesi gerekmektedir.

Kitlphanelerde bilgi giivenligine yonelik tehditlerin  genellikle
kurumsal bilgi giivenligi yonetimindeki bilgisizlik ve eksikliklerden
kaynaklandigi bilinmektedir. Hizmetlerinin ¢ogunu bilgi sistemleri
aracihigiyla yiiriiten kiitiiphanelerin bilgi varliklarina kargi olas1 saldirilardan
korunmas1 amaciyla bilgi glivenligi ile ilgili gelismeleri siirekli takip etmeleri,
kiittiphane yoneticilerine ve personeline yonelik bilgi glivenligi farkindaligi
ve becerilerini gelistirici ¢alismalart yiiriitmeleri, ulusal ve uluslararasi
standartlara uygun bir bilgi gilivenligi yOnetim sistemini gelistirmeleri
gerekmektedir. Kurumsal bilgi giivenligi yonetimi ile giiglii bir bilgi giivenligi
kiiltiirti olusturulur. Bu nedenle kiitiiphanelerde yoneticilerin tiim personeli ile
birlikte kurumsal bilgi giivenligi yonetimi iizerinde 6nemle durmasi gerekir
(Amini ve digerleri, 2021; Peltier, 2016; Ismail, 2012; Thomson ve digerleri,
2006; Workman ve digerleri, 2008)

Gelismis iilkelerde kurumsal bilgi giivenligi ile ilgili arastirmalarin
Turkiye’ye gore daha erken donemlerde yapilmaya basladigi ve Tiirkiye’de
bu konunun daha ¢ok kisisel bilgi giivenligi ile birlikte popiilerlik kazandig1
goriilmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’de kurumsal bilgi giivenligi yonetimi ile
ilgili cok sayida aragtirma bulunmamakla birlikte, tamamlanan arastirmalarin
daha ¢ok saglik, bilisim, hukuk, finans ve iletisim gibi belirli hizmet
sektorlerinde yogunlastigi goriilmektedir (Cimen, 2021; Filik, 2020; Grsel,
2019; H. O. Kurt, 2019; S. G. Kurt, 2019; Basdinkci, 2017; Erol, 2016; Aksu,
2014; Sahinaslan, 2010). Kiitiiphaneler ve diger bilgi merkezlerinde kurumsal
bilgi giivenligi yonetimine iliskin arastirmalarin ise daha az sayida oldugu
anlagilmaktadir (Siskin, 2020; Henkoglu ve Ugak, 2015; Oztemiz ve Yilmaz,
2013).

Diinya genelinde, kiitiiphanelerin  hizmetleri ag¢isindan  bilgi
giivenliginin hayati bir rol oynadig1 bir¢ok otorite (International Federation of
Library Associations - IFLA, Association of College and Research Libraries -
ACRL, American Library Association - ALA, International Organization for
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Standardization — 1SO, National Institute of Standards and Technology -
NIST, Information Systems Audit and Control Association - ISACA vb.)
tarafindan kabul edilmektedir. Ancak kiitiiphanecilik alaninda yapilan bilgi
giivenligi ¢alismalarmin diger hizmet alanlarina (saglik, bankacilik, sigorta,
iletisim) gdre nispeten daha az ve yiizeysel oldugu gézlemlenmektedir. Bu
duruma ragmen, son yillarda bu alanda bazi1 gelismeler yasandigi
gortlmektedir. Bu ¢aligmanin, Universite kiituphanelerinin bilgi sistemlerinde
veya fiziksel ortamlarinda islenen bilgi ve verilerin gizlilik, biitiinlik ve
kullanilabilirlik 6lgiitleri bakimindan ne diizeyde korundugunun tespit
edilmesi ve hangi bilgi giivenligi yontemlerinin uygulanmasi gerektigi
konusunda onerilerde bulunmasi agilarindan alan yazina katki saglayacagi
degerlendirilmektedir. Calismada Universite Kkutuphanelerindeki  bilgi
giivenligi yonetiminin giiclii ve zayif yonleri belirlenerek bu kurumlarda daha
verimli ve giivenli bilgi hizmetlerinin yiiriitiilebilmesi icin bilgi giivenligi
yb6netiminde onceliklerin neler olmasi gerektigi, ne tiir bilgi giivenligi
mekanizmalarinin  gelistirilmesi ve hangi uygulamalarin isler haline
getirilmesi gerektigi ortaya konulmaktadir

Kuttiphanelerde Bilgi Giivenliginin Onemi

Kuskusuz, giinimiiziin en degerli varhigi bilgidir. Bilgi cagi olarak
adlandirilan bu ¢agin toplumuna ise bilgi toplumu denmektedir. Universiteler
ise bu toplum yapisinin gelismesinde onderlik yapan kurumlarnn basinda
gelmektedir. Bilgininin ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve sanatsal bir deger olarak
islendigi bu kurumlar, i¢inde bulundugu toplumun bilgi seviyesine katki
saglamaktadir. Bu nedenle bilgi ve bilgi varliklan tiniversitelerin dolayisiyla
da kiitiiphanelerin temel hazinesini olusturmaktadir.

Uluslararas1 Kiitiiphane Demekleri ve Kurumlar1 Federasyonunun
yaymladig1 kiitiiphane ortamunin gizliligi bildirisinde (IFLA Statement on
Privacy in the Library Environment), teknolojideki hizli ilerlemelerin
kiitiiphanelerin ~ bilgi  hizmetlerini ve dolayisiyla  kullanmicilarmin
mahremiyetini etkiledigi vurgulanmaktadir. Kiitiiphaneler, hizmetlerinde
kullandig1 bilgi varliklarinda cesitli bilgi ve veriler barindirmaktadir. Bu bilgi
ve verilerin igerisinde kurumsal bilgilerin yani sira personel, kullanici ve hatta
diger paydaslarin bilgi ve verileri de yer almaktadir. Bu bilgi ve veriler gerek
istatistik verilerin elde edilmesi igin gerekse ticari amaclar icin hem
kiitiiphaneler tarafindan hem de kiitiiphanelerin iliski i¢erisinde oldugu ticari
kurumlar tarafindan kullanilabilmektedir. Ayrica bilgi sistemlerine yapilan
saldinlar veya fiziksel girisimler ile bu bilgi ve veriler ifsa edilebilmektedir.
Bu itibarla IFLA, Insan Haklari Evrensel Beyannamesine de dayanarak
yayimladigt bu beyannamede, bilgiye erisim ve ifade 0Ozgiirliigiiniin
kiittiphane ve bilgi meslegi i¢in temel kavramlar oldugunu ve gizliligin ise bu
haklar1 saglamanin ayrilmaz bir parcast oldugunu belirtmektedir. IFLA,
kiittiphanelerde gizliligin saglanmasi i¢in yayimladigi bu beyannamede su
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Onerileri sunmaktadir (International Federation of Library Associations
[IFLA], 2015):

Kituphane ve bilgi hizmetleri, mahremiyete hem uygulama
diizeyinde hem de ilke olarak saygi gostermeli ve gelistirmelidir.

Kuttphane ve bilgi hizmetleri, bireylerin mahremiyetini ve dijital
haklarin1 korumak i¢in ulusal, bolgesel ve uluslararasi diizeyde
savunuculuk g¢abalarini desteklemeli ve kiitiiphane ¢alisanlarini bu
konular {izerinde bilinglendirmeye tesvik etmelidir.

Kiitiiphane ve bilgi hizmetleri, elektronik gozetimi ve kullanicilarin
kisisel verilerinin her tiirli gayri mesru izlenmesini, toplanmasimni
veya mahremiyetlerini tehlikeye atacak ve bilgi arama, alma ve verme
haklarin1 etkileyecek bilgi davraniglanin1 engelleyici  Onlemler
almalidir. Kurumsal ve kisisel bilgilerin toplanmasini simirlamak igin
kontrol mekanizmalarini uygulamalidir.

Devletin, kullanicilarin verilerine erisimi ve veri gdzetimi tamamen
Onlenemese de kiitiiphane ve bilgi hizmetleri, kullanicilarm
bilgilerine veya iletisimlerine devlet tarafindan izinsiz girilmesinin
mesru ilkeler ve amaglar g¢ercevesinde yapilmasini ve orantili
olmasimi saglamalidir.

Kiitiiphane ve bilgi hizmetleri, kullanicilarin mahremiyetini tehlikeye
atabilecek kaynaklara, hizmetlere veya teknolojiye erisim
sagladiginda kullanicilant sonuglarindan farkinda olmaya tesvik
etmeli, veri koruma ve mahremiyetin korunmasi konusunda rehberlik
saglamalidir.

Kiitliphane ve bilgi hizmetleri, kullanicilarmin bilingli segimler
yapma, mesru eylemlerde bulunma, iletisimlerinde ve internet
iizerindeki hizmetlerin kullaniminda riskleri ve faydalar1 bilme
becerilerini desteklemelidir.

Veri ve mahremiyetin korunmasi, kiitliphane ve bilgi hizmeti
kullanicilan i¢in medya ve bilgi okuryazarligi egitiminin bir parcasi
olarak dahil edilmelidir. Kullanicilarin mahremiyetlerini korumak
icin kullamlacak araglarla ilgili egitimler diizenlenmelidir.

Kiitiiphane ve bilgi uzmanlarmn egitimi, ag ortammdaki veri ve
mahremiyet koruma ilkelerini ve uygulamalarini icermelidir.

Bilgi giivenligi konusunu dogrudan ele alan bu belge disinda IFLA Etik

Kurallant (2012) adiyla bilgi kullanim konusunu kapsayan ikinci bir belge
daha yayimlanigtir. Bu belgede, kiitiiphanecilerin ve bilgi calisanlariin
mesleki etik konularinda bilinglenmelerini ve politikalar olusturabilmelerini
saglamak amactyla rehberlik saglamaktadir. Ayrica, kiitiiphane galiganlarinin
karsilasabilecekleri etik ikilemleri ¢ozebilmeleri i¢in ilkeler sunmaktadir.



302 CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (2), 293-332

IFLA Etik Kurallari, bireysel kiitiiphaneciler ve bilgi ¢alisanlar igin
mesleki profesyonellik konusunda rehberlik etmektedir. Bu belgede,
kiitiiphanecilerin ~ etik  davramig  standartlarn  ve  sorumluluklan
vurgulanmaktadir. Kiitiiphanecilerin, kullanicilarina hizmet sunarken
diriistliik, tarafsizlik, gizlilik ve saygi gibi degerlere baglh kalmalar1 tesvik
edilmektedir. Ayrica, mesleklerine yonelik 6z farkindaliklarimi artirmalar
konusunda hedefler sunulmaktadir. Kiitiiphanecilerin mesleki gelisimlerini
desteklemek, etiksel diisinme ve refleksif uygulama becerilerini gelistirmek
i¢in ilke ve kurallarnn dnerildigi bu belgede, kiitiiphanecilerin toplumun ¢esitli
gruplarma hizmet sunarken kiiltiirel ve sosyal ¢esitlilik konusunda duyarli
olmalar1 belirtilmektedir. Ozetle, kiitiiphanecilerin ve bilgi calisanlarmnmn
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine uymalarmi vurgulanmaktadir.
Kiitiiphaneciler ve diger bilgi calisanlari i¢in etik degerlere dayal bir ¢cerceve
sunmaktadir.

Bu belgede, mesleki davranisin ve sorumluluklarin temelini
olusturulmasimt ve kiitiphanecilik mesleginin topluma olan degerini
artirilmasim hedefleyen bes temel etik kural iizerinde durulmaktadir (IFLA,
2012):

e Bilgiye erigim,

e Bireyler ve topluma kars1 sorumluluklar,

e Mahremiyet, gizlilik ve seffaflik,

e Acik erisim ve telif haklari,

e Tarafsizlik, diiriistliik ve profesyonel beceriler,

Etik kurallarmin tanimlandigi bu belgenin mahremiyet, gizlilik ve
seffaflik bashig1 altinda kiitiiphaneciler ve diger bilgi c¢alisanlarmin, kisisel
mahremiyete ve kisisel verilerin korunmasina karsi tutumlan belirtilmektedir.
Kiitiiphaneciler ve diger bilgi calisanlarmin kurumundaki bilgi ve bilgi
varliklarmin = seffafligini  saglamakla yiikiimli oldugunu ve bu bilgi
varliklarmin suiistimal, yolsuzluk ve ifsa edilmemesi konusunda kamu ve
kisisel yararina gore hareket etmeleri gerektigi belirtilmektedir. Kiitiiphane ile
kullanict arasindaki iliskinin bir gizlilik iligkisi icerisinde yliriitiilmesi ve
kullanici verilerinin kiitiiphane islemlerinin 6tesinde paylasilmamasini
saglamak i¢in uygun 6nlemlerin alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Universite Kiitiiphanelerinde Bilgi Giivenligi Onlemleri

Universite kiitiiphaneleri, egitim ve arastirma siireglerinde énemli bir rol
oynar ve genis bir bilgi kaynagi sunarak Ogrenci, Ogretim elemani ve
aragtirmacilara hizmet verir. Bu bilgi merkezlerinin bilgi varliklarinda
saklanan ve erisilebilen bilgi ve belgelerin gizliliginin, biitiinligiiniin ve
kullanilabilirliginin korumasi énemli bir hizmet disiplinin kasar. Universite
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kiitiiphanelerinde, 6grenci ve arastirmacilarin kisisel verileri, telif hakkiyla
korunan yaylar ve diger hassas bilgilerin yetkisiz erisime karsi korunmasini
saglamak icin giiclii gizlilik politikalan ve teknolojik 6nlemler gelistirmesi
onemlidir. Bu kiitiiphanelerde depolanan bilgi ve belgelerin biitiinligiiniin
saglanmasi, onlarin giivenilirligini ve gegerliligini artinr. Bu nedenle,
Universite kuttphaneleri, veri depolama ve iletisim sistemlerinde biitinliigi
saglamak igin giivenlik Onlemleri uygulamali ve buna yonelik suregler
gelistirmelidir. Ayrica kiitiiphane kaynaklarina erisimin kolayligi ve
stirekliligi de kullanicilarin kiitiiphane kaynaklarina giivenli bir sekilde
erisebilmelerini saglamak icin onemlidir. Universite Kkiitiiphaneleri,
kullanicilarinin kimlik dogrulama, ag giivenligi ve diger teknik 6nlemlerini
saglayarak kullanilabilirligi desteklemeli ve kesintisiz hizmet sunmalidir.

Bilgi giivenligi, risklerin varligindan kaynaklanir. Bu nedenle, gizlilik,
biitiinliik ve kullamilabilirlik, bilgi glivenligi temel ilkeleridir ve risklerin
senteziyle ortaya cikar. Bilgi ve belge yonetimi uygulamalari, belge yonetimi
teknik ve yasal diizenlemeleri, belge olusturma siirecinden erigim haklarmin
tanimlanmasina kadar tiim siiregte bu ilkeleri zorunlu kilar. Bilgi ve belgelerin
gizliligi, biitlinligi ve kullanilabilirligi agisindan bilgi giivenligi yonetiminin
onemi biiyiiktiir. Bilgi giivenligi ilkeleri, kurumsal bilgi yonetimi hedeflerini
somutlastirirken, bilgi ve belge yonetimi prensipleri de bu somut hedefleri
destekler (Gler ve Furat, 2022).

Tiim bilgi merkezi tiirlerinde oldugu gibi, Universite kittphanelerinde
de bilgi glivenligine yonelik ¢esitli sorunlarla kars1 karstya kalinmaktadir. Bu
sorunlar, gelisen teknolojiler, artan dijital kaynak kullanimi ve kullanicilarm
cesitli ihtiyaglarindan kaynaklanabilir. Ozellikle, kiitiiphanelerde depolanan
ve kullanicilara sunulan dijital veriler, siber saldirganlarin hedefi olabilir. Bu
nedenle Universite kiitlphaneleri, giiclii bir giivenlik altyapisi olusturmali ve
siber saldirilara karst korunma tedbirleri almalidir.

Kolej ve Arastirma Kiitiiphaneleri Demeginin (Association of College
ve Research Libraries) “Yiiksekogretim Igin Bilgi Okuryazarh@: Cergevesi”
metninde bilgi okuryazarliginin gizlilik ve kisisel bilgi giivenligi konularina
dikkat etmeyi tesvik ettigi ifade edilmektedir. Bilgi okuryazarligi egitimi,
bireylerin ¢evrimigi etkilesimlerinde gizlilik ve giivenlik konularinda bilingli
secimler yapmalarina yardimci olmay1 hedefler. Bununla birlikte, bu alanda
daha fazla vurgu yapilmasi ve bilgi okuryazarligimmin bu konularda daha
kapsamli bir egitim sunmast gerektigi ifade edilmektedir. Gizlilik ve
gilivenligin ¢evrimi¢i ortamda Onemli konular oldugu ve bireylerin bu
konularda bilingli olmalari, kisisel bilgilerini korumalar ve giivenli ¢evrimigi
davraniglar sergilemelerinin biiyiikk 6nem tasidigi belirtilmektedir. Bilgi
okuryazarligi, bireyleri bu konularda bilin¢lendirmek ve onlan giivenli ve
sorumlu ¢evrimic¢i kullanicilar haline getirmek i¢in 6nemli bir arag olarak
kullanilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (ACRL, 2016).
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Universite ktuphaneleri, bilgi giivenligi yonetimine konusunda
oncelikle bilgi giivenligi politikalannin belirlenmesine yonelik bir rol
ustlenmelidir.. Bu politikalar, siber saldirilara kars1 alinacak teknik 6nlemleri,
veri giivenligi ve yedekleme prosediirlerini, kullanici bilgilerinin gizliligini
koruma yontemlerini ve kullanicilarm bilgi giivenligi konusunda uyulmasi
gereken kurallan kapsamaktadir. Bu politikalarin diizenli olarak goézden
gecirilmesi ve gilincellenmesi 6nemlidir, ¢ilinkii bilgi giivenligi tehditleri
stirekli olarak degismekte ve gelismektedir.

Universite kiitiiphaneleri, ayn1 zamanda teknolojik ¢oziimlerle bilgi
giivenligini desteklemelidir. Bu kapsamda, giiclii giivenlik duvarlari, antiviriis
ve antimalware yazilimlari, giivenli veri depolama sistemleri ve yetkilendirme
mekanizmalar1 gibi teknolojiler kullanilabilir. Universite kiitiiphaneleri,
diizenli veri yedeklemeleri yaparak veri kaybim1 onlemek icin giivenilir
depolama yontemlerini benimsemelidir (Siskin, 2020).Kullanic1 bilgilerinin
gizliligi {niversite kiitiiphanelerinde biiyiik bir Onem tasimaktadir.
Kullanicilarin 6diing aldiklan materyalleri, aragtirma kayitlanm ve diger
kisisel bilgilerini gizli tutmak igin gerekli 6nlemler alinmalidir. Bu 6nlemler,
gizlilik politikalarinin etkin bir sekilde uygulanmasi, veri paylagiminin sinirl
tutulmas1 ve kullanic1 bilgilerinin yetkisiz erisimlere karsi korunmasiyla
saglanir. Kullanicilarin giivenli ve giivenilir bir ortamda bilgiye erisebilmeleri
icin Universite kuttphaneleri, gizlilik konusunda titizlikle hareket etmelidir
(Henkoglu, 2015).

Asirt veri toplama ve kullanimi, bireysel kullanicilarin mahremiyetini
tehdit etmekte ve baska sosyal ve yasal sonuglara yol agmaktadir. Internet
kullanicilari, biiylik Olgekli veri toplama ve gozetlemenin farkinda
olduklarinda beklenmedik sonuglardan korktuklar1 i¢in davranislarimi
sansiirleyebilmektedir. Asirt veri toplamanin toplum tizerinde caydirict bir
etkisi olabilmekte ve algilanan bu tehdidin bir sonucu olarak bireyin konusma
ve ifade Ozgiirliigii hakkini daraltabilmektedir. Insan Haklari Evrensel
Beyannamesi'nin 19. maddesinde ifade edilen bilgiye erisim 6zgiirliigii ve
ifade 6zgiirligi, kitiiphane ve bilgi meslegi igin temel kavramlar olarak ifade
edilmektedir. Gizlilik ise bu haklar1 saglamanin ayrilmaz bir pargasidir (IFLA,
2015).

Bilgi akisma yonelik 6zellikle esitsizlik, yoksulluk ve umutsuzlugu
artiran engelleri kaldirma amaciyla IFLA tarafindan yayimlanan “internet
bildirgesi’nde, kutiphane ve bilgi hizmetlerinin kullanicilarmin kisisel
bilgilerinin, kullandiklant kaynaklarin ve hizmetlerin gizli kalmasini
saglamaya c¢alisma sorumluluguna sahip kurumlar olmasi gerektigi
bildirilmektedir (IFLA ve Kuhlenkamp, 2015). Ayrica IFLA kiitiiphaneciler
ve diger bilgi ¢alisanlar i¢in yayimladig1 etik kurallar1 bildirgesinde, kisisel
mahremiyete saygiy1, kisisel verilerin korunmasini ve kullanicr ile kiitiiphane
arasindaki iliskide gizliligi temel ilkeler olarak tanimlamaktadir (IFLA, 2012).
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Universite kitiphanelerinde bilgi giivenligi yonetimi sistemlerinden
sorumlu personelin diizenli olarak gizlilik denetimleri gerceklestirmesi ve
kullanilan teknolojilerinin gizlilik standartlanni karsiladigindan emin olmasi
gerekmektedir. Kutlphane sistemlerinin mimkin olan en az miktarda
kullanici bilgisi toplayacak ve tutacak sekilde yapilandirilmasi gerekir. Bu
bakimdan Amerikan Kiitiphane Demegi (American Library Association),
kiitiiphanelerdeki kurumsal ve kisisel bilgilerin giivenligi i¢in birtakim
Oneriler sunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanmaktadir (ALA, 2006):

o Kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerin toplanma, izlenme, ifsa edilme
ve dagitilma derecesini sinirlandirilmast,

e  Gereksiz kayitlar olusturmaktan kaginilmast,

o Kisisel olarak tanimlanabilir bilgilere erisimi, yetkili islevleri yerine
getiren personelle smirlandirilmast,

o Verilerle ilgili giinliikler, dijital kayitlar, satici tarafindan toplanan
veriler ve sistem yedeklemelerin tutulmasi ve kitapligm verimliligi ve
yasal isleyisi icin gerekli olmadik¢a kisisel olarak tanimlanabilir
bilgiler igeren kiitliphane kullanim kayitlarini imha edilmesi,

e Bilgi teknolojileri birimi veya otomasyon sistemleri tarafindan
islenen veya tutulan kiitiphane kullanim kayitlarmin bilgi glivenligi
politikalaria uygun olarak ele alinmasi,

e Saklanmasi gereken kayitlanin giivenli ortamlarda muhafaza
edildiginden emin olunmasi,

o Kisisel olarak tanimlanabilir bilgileri kamuya acik hale getiren
kiitiiphane uygulamalarindan ve prosediirlerinden kaginilmasi,

o Tedarikgi sozlesmelerinin tiim veri ve kayitlann kiitiiphane
kontroliinii garanti etmesinin saglanmasi,

o Kiitliphane kullanicilar1 ve calisanlar1 hakkindaki bilgilerin nasil
toplandigimi, saklandigmi, paylasildigini, kullanildigimmi ve imha
edildigini inceleyen gizlilik denetimlerinin gerceklestirilmesi gerekir.

Arastirmanin Amaci, Onemi ve Problemi

Kiitiiphaneler, kullanicilar ile zengin bilgi kaynaklar1 arasinda koprii
konumundadir. Farkli platform ve kanallarla ¢esitli kullanic1 profiline bilgi
hizmeti sunmaktadir. Kiitliiphaneler sahip olduklar bilgileri erisime sunarken
ya da diger kurumlar ile is birligi saglarken ¢esitli bilgi giivenligi risklerine
maruz kalabilmektedir. Ozellikle biinyelerindeki bilgi sistemlerine islenen
kurumsal ve kisisel kritik bilgilerin korunmasi bakimindan 6énemli giivenlik
aciklarma maruz kalabilmektedir. Bu nedenle kiitiiphanelerin bilgi giivenligi
risklerini en alt diizeye indirilebilmeleri i¢in iyi bir sekilde planlanmis bilgi
glivenligi yonetim sistemini isler duruma getirmeleri gerekmektedir.
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Bu baglamda, aragtirmanin temel amaci, Tiirkiye'deki {iniversite
kiitiiphanelerinde teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi O6nlemlerinin
uygulanma diizeylerini belirlemek ve bu Onlemlerin yeterliligi {izerine
degerlendirmelerde bulunmaktir. Turkiye’de niversite kiituphanelerinin bilgi
giivenligi 6nlemleri ile ilgili mevcut durumun saptandigi ve tespitlere iliskin
degerlendirme ve Onerilerin sunuldugu bu ¢alisma kiitiiphanecilik alanindaki
konuya iliskin farkindahigi artiracagi diisiiniilmektedir. Ayrica aragtirmada
elde edilen bulgular ile Tirkiye’de Universite kiitiphane yonetimlerinin bilgi
giivenligi yonetimi ile ilgili eksikliklerini gormelerine ve bu eksiklerin
giderilmesi konusunda uluslararasi standartlarda uygun c¢alismalar
yiiriitebilmeleri konusunda katki saglamasi beklenmektedir. Bu nedenle
aragtirma, {iniversite  kiitiiphanelerinin  bilgi  gilivenligi  konusuna
odaklanmalar1 bakimindan énemli bulunmaktadir.

Bilgi giivenligi yonetimi tiim kurumlar i¢in 6nemli bir konudur.
Kurumlarin bilgi sistemlerinde islenen her bilginin {islendigi bir deger
bulunmaktadir. Kurumsal faaliyetlerin gizliligi, biitiinliigii ve erisebilirligi
acisindan degerli olan bilgilerin korunmasi 6nem arz etmektedir. Ozellikle de
personel, kullanic1 veya miisterilere ait kisisel bilgilerin giivenligi daha da
onemli bir durum haline gelmistir. Bu bilgilerin gizliliginin ifsas1 mahremiyet
acisinda birgok sorunu beraberinde getirmektedir. Universite kiitliphaneleri de
tim kurumlarda oldugu gibi kurumsal ve Kkigisel birgok bilgiyi bilgi
varliklarma islemektedir. Bu bilgilerin ne derecede giivenliginin saglandigi
konusunda kullanicilar, kurum yetkilileri ve diger ilgili paydaglar arasinda
tereddiitler bulunmaktadir. Turkiye’de Universite kutuphanelerine bilgi
giivenligine yonelik 6nlemlerin uygulanip uygulanmadigi ve bu énlemlerin ne
diizeylerde uygulandigi konusundaki tereddiitlere agiklik getirebilmek
amaciyla ¢aligsma kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

e Tiirkiye’de liniversite kiitiiphanelerinde teknolojik bilgi giivenligi
onlemleri yeterli diizeyde uygulanmakta midir?

e Tiirkiye’de tiniversite kiitiiphanelerinde kurumsal bilgi giivenligi
Onlemleri yeterli diizeyde uygulanmakta midir?

Ydntem

Tiirkiye’de iiniversite kiitliphanelerinde bilgi giivenligi tehditlerine karsi
uygulanan teknik ve kurumsal énlemlerin diizeyini belirlemek icin verilerin
toplanmasini amaglayan bu ¢alismada tarama yonteminden yararlanilmstir.
Tarama yontemi ge¢cmiste ya da halen var olan olaylarin, olgularin, nesnelerin,
kurumlann veya cesitli durumlarin kendi kosullan igerisinde oldugu gibi
tanimlanmasini ya da belli 6zelliklerinin neler oldugunun ortaya ¢ikarilmasini
amaglayan arastirma yaklagimidir (Karasar, 2019; Esitti, 2018). Tarama
arastirmalarinda genellikle genis bir kitleden arastirmaci tarafindan belirlenen
cevap segenekleri kullamlarak bilgi toplanir. Genellikle tarama
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aragtirmalarinda  aragtirmacilar, goriislerin = ve  Ozelliklerin  neden
kaynaklandigindan ¢ok 6meklemdeki bireyler agisindan nasil dagildigiyla
ilgilenmektedir (Fraenkel ve Wallen, 2006).

Aragtirmanim evreni, Tirkiye’de iiniversite kiitiiphanelerinde bilgi
islem sistemlerinin uygulayicisi ve karar vericisi olan daire bagkanlari, birim
sorumlulari, 6gretim gorevlileri, kiitiiphaneciler ve bilgi islem uzmanlarindan
olugmaktadir. Evrendeki universite kltliphanelerindeki tim gorevlilerin
caligmaya olan katkilarinin homojen bir bigimde saglanabilmesi ve ¢alismanin
amacia katki saglayacak bilgi agisindan zengin ve nitelikli dlgiitlere sahip
personelin belirlenmesi i¢in olasilikli (tesadiifi) olmayan bir Ornekleme
yaklagmmi olan “amaca dayali (yargisal) 6rnekleme” yontemi kullanilmigtir
(Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2022; Giiris ve Astar, 2014; Yazicioglu ve
Erdogan, 2014). Bu yontem ile evren parametresindeki benzer 6zellikteki
personelin se¢imi bizzat arastirmaci tarafindan 6zenle gergeklestirilerek
caligmanin 6rneklem grubu olusturulmustur.

Bu itibarla, Tiirkiye’de 130’u devlet, 74’0 vakif ve 4’1 vakif
yliksekokulu olmak (zere toplamda 208 (iniversiteden (YOK, 2022) 9
tniversite kitiphanesi hari¢ (merkezi kitlphaneye veya uzman bir kiitiphane
personeline sahip olmayan 2 devlet Universitesi ve 3 vakif meslek
yiiksekokulu, Kahramanmaras merkezli iki biiyilkk deprem felaketinden
etkilenen ti¢ devlet liniversitesi ve arastirmaya katilim saglamak istemeyen bir
devlet tiniversitesi) 199 tiniversite kiitiiphanesi arastirmanin kapsamina dahil
edilmistir.

Veri toplama araci olarak, aragtirmanin ama¢ ve planma gore
diizenlenmis sorulardan olusan bir anket formu gelistirilmistir. Caligsmanin
problem durumuna ve amacia uygun sorularinin belirlenmesi, taslak formun
olusturulmasi, uzman goriislerinin alinmasi, 6n uygulama, analizler ve son
seklinin verilmesi gibi belirli anket gelistirme asamalarindan (BuyUkozturk ve
digerleri, 2022) gegilerek giivenirligi ve kapsam gecerliligi saglanan anket
formunda, teknolojik (donanim, yazilim, ag, veri, fiziksel ¢cevre) ve kurumsal
(gtivenlik politikasi, prosediirii, idari araglari ve farkindalik ¢alismalari) bilgi
giivenligi icerisinde degerlendirilen 9 kategori altinda toplam 104 maddeden
olusan likert tipi bilgi giivenligi 6nlem maddesi bulunmaktadir. Gelistirilen bu
anket formu, 199 {iniversite kiitiiphanesi g¢alisanlar1 arasindan belirlenen
orneklem gruba uygulanmustir.

Anketteki maddelerin uygulama diizeylerine iliskin durumu
istatistiksel olarak  wveren derecelendirme secenekleri “hig
uygulanmamaktadir”, “kotii diizeylerde uygulanmaktadir”, “orta diizeylerde
uygulanmaktadir” ve  “iyi  diizeylerde uygulanmaktadir”  olarak
degerlendirilmistir. Ayrica teknolojik ve kurumsal givenlik onlemlerine
iliskin herhangi bir bilgisi olmayan ya da calistig1 kiitliphanede varlig1 veya
uygulanmasina iliskin tereddiit yasayan katilimcilarin cevabinin diger
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katilmcilarin cevaplarindaki niteligi etkilememesi veya o maddeyi bos
birakmamasi i¢in her maddeye “fikrim yok™ se¢enegi de eklenmistir. "Fikrim
yok" segenegi, bir katilimcinin belirli bir madde hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadigim kabul etmesini ve diger katilimeilarin cevaplanm etkilememek
veya o maddenin bos birakilmamasi saglamak amaciyla arastirmacilar
tarafindan Onerilen bir ¢oziim secenegidir (Dursun ve Almagik, 2019;
Krosnick ve Fabrigar, 1997). Arastirma kapsaminda uygulanan anket
formundan elde edilen veriler IBM SPSS 26.0 programu ile analiz edilerek
degerlendirilmistir. Tiirkiye’de tiniversite kiitiiphanelerinde uygulanan bilgi
glivenligi Onlemlerinin diizeylerine iliskin katilimcilardan elde edilen
tanimlayici verilerin frekans degerleri tablolar halinde degerlendirilistir.

Bulgular

Turkiye’de Universite kitiphanelerinde teknolojik ve kurumsal bilgi
glivenligi Onlemlerinin uygulanip uygulanmadigi, uygulanmyorsa ne
diizeylerde uygulandigini tespit etmek amaciyla katilimeilarin yanitladig
anket formundan elde edilen veriler ¢alismanin sorular1 baglaminda asagida
yart ayr1 incelenmistir.

Katiimcilarin Tamimlayici Profillerine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin cinsiyeti, egitim durumu, ¢alistig1 {iniversitenin tiiri,
tiniversite kiitiiphanesindeki gorevi ve is tecriibesi gibi demografik bilgileri
Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1: Katilimcilara ait demografik bilgiler

Devlet Universitesi Vakif Universitesi ~ Toplam

f % f % f %

Cinsiyet Kadin 63 50,8 54 72,0 117 588

Erkek 61 492 21 28,0 82 412

On Lisans 0 00 1 13 1 05

Egitim Durumunuz  Lisans 79 63,7 42 56,0 121 60,8

Lisansusti (Yuksek Lisans/Doktora) 45 36,3 32 42,7 77 38,7

Bilgi ve Belge Ydnetimi vb. 106 855 61 81,3 167 83,9

Mezuniyet Program1  Bilgisayar / Bilisim / Yazilim 2 16 4 53 6 3,0

Diger 16 129 10 13,3 26 131

Daire Bagkant 5 40 15 20,0 20 10,1

Sube Miidiirii 10 81 2 2,7 12 6,0

Gérev Ogretim Gorevlisi 22 177 0 0,0 22 111

Kutuphaneci 80 64,5 54 72,0 134 67,3

Bilgisayar / Bilgi Islem Uzman1 4 32 1 1,3 5 2,5

Diger 3 24 3 4,0 6 3,0

1-5yil 31 250 40 53,3 71 357

6-10yil 44 355 15 20,0 59 29,6

Is Tecriibesi 11-15y1 29 234 8 10,7 37 186

16 - 20 yil 14 113 4 53 18 9,0

21 yil ve tizeri 6 48 8 10,7 14 7,0

. i o Devlet Universitesi 124 1000 O 0,0 124 62,3
Universite Turd o .

Vakif Universitesi 0 00 75 100,0 75 37,7

Toplam 124 100,0 75 100,0 199 100,0

Tablo 1’deki veriler, her devlet ve vakif {iniversitesinden c¢aligmaya
katilim saglayan personelin istihdam profilleri arasinda bazi farkliliklarin
oldugunu gostermektedir. Ankete, 199 universite kiitiphanesinin her birinden
bir personelin katilimi saglanmistir. Bu yoniiyle katilimeilardan elde edilen
tim veriler Turkiye’de Universite kitlphanelerinin  bituntnd  temsil
etmektedir.

Katilimeilann  demografik  yapisima iligkin =~ veriler ayr ayn
incelendiginde, devlet tniversitelerindeki katilimcilarin kadin orani1 %50,8
iken, vakif Universitelerinde %72,0'dir. Genel olarak, her iki Gniversitede de
kadm calisan oran1 erkek ¢alisan oranindan daha ytiksektir.

Katilimcilardan lisans derecesine sahip olanlar, her iki {iniversitede de
en yiiksek orana sahiptir. On lisans ve lisansiistii egitim diizeylerinde ise
kiiciik farklar vardir.

Katilimcilarin her iki {iniversite tiirinde de en yaygin mezuniyet
programmin Bilgi ve Belge Yonetimi veya benzeri programlar oldugu ve bunu
Bilgisayar/Bilisim/Yazilim programlarinin takip ettigi goriilmektedir. Bu
durum ¢alismanin 6rneklem se¢iminin amaca uygun olarak yapildigmi
desteklemektedir.
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Katilimeilarin mezun olduklar1 program verilerinde “diger” segenegi
icerisinde lisans derecesini Bilgi ve Belge Yo6netimi, Kitlphanecilik,
Arsivcilik ve Dokiimantasyon Programlarimin herhangi birinden mezun olup
yiiksek lisans derecelerini farkli programlarda tamamlamis kiitiiphaneciler ile
birlikte Ogretmenlik, isletme, iktisat, halkla iliskiler ve miihendislik
programlarmin lisans derecesinden mezun olan katilimcilar bulunmaktadir.
Kiitiiphanedeki gorevi bakimindan “diger” secenegini isaretleyen
katilmcilanin ise sef, idari ve biiro personeli olarak gorev yaptiklarini
belirtmislerdir.

Katilimeilar arasinda Kiitiiphaneci olanlar, her iki {iniversitede de en
yiiksek gorev grubunu olustururken, daire bagkanlar1 ve sube miidiirleri ikinci
en yiiksek grup arasinda yer almistir.

Katilimeilarin ¢ogunlukla 6-10 y1l ve 1-5 yil arasmdaki is tecriibesine
sahip calisanlardan olustugu goriilmektedir. Kiitiiphanecilik alaninda is
tecriibesi olan bu katilimeilarin belirli bir yetkinlige, egitim ve farkindaliga
sahip olabilmesi, bu ¢alismanin verilerinin saglikli ve gegerli olmasi agisindan
yeterli bulunmaktadir.

Teknolojik Bilgi Giivenligi Onlemlerinin Uygulanma Diizeyleri

Bu baslik altinda, iiniversite kiitiiphanelerinde teknolojik bilgi giivenligi
onlemlerinden donanim giivenligi (Tablo 2), yazihm giivenligi (Tablo 3), ag
giivenligi (Tablo 4), veri giivenligi (Tablo 5), ve fiziksel-gevresel giivenlik
(Tablo 6) kategorilerde yer alan 6énlem maddelerinin uygulama dulzeyleri
hakkinda katilimcilarin goriislerine iliskin frekans dagilimlari verilmistir.
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Tablo 2: Donanim giivenligi 6nlemlerinin uygulama diizeyleri

. . . . Uygulanma Duzeyi =
D Giivenligi Onlemleri Maddeleri _ ) S x
Hi¢ Kotu Orta Iyi T >

f 2 5 43 138 11

Veri isleme, depolama ve iletme yetenegine sahip tim donanimlarin

giincel envanteri tutulmakta ve kullanim tahsisleri yapilmaktadir. % 10 25 216 693 55
2 Kiitiiphane envanterindeki tiim cihaz ve taginabilir ortamlar, kaybolma f 3 21 55 108 12
veya calinma riskine kars1 sifrelenmektedir. % 15 106 27,6 543 6,0
3 Kritik bilgi igeren taginabilir cihaz ve ortamlar giivenli sekilde f 1 9 33 147 9
saklanmakta ve kurum digina ¢ikarilmasina izin verilmemektedir. % 05 45 16,6 739 45
4 Kiitiphane envanterinden ¢ikarilan donanimlarin veri depolama f 6 7 41 0 55
tinitelerindeki veri ve bilgiler geri getirilmeyecek sekilde silinmektedir
LoLEtan giler gerl g eeeds % 30 35 206 452 276
5 Kullanim dmriinii tamamlamis veri depolama tiniteleri (HDD, SSD, harici f 1 15 31 85 57
bellek, USB, disk vb.) givenli bir bicimde imha edilmektedir. % 55 75 156 427 28,6
6 Yeni tedarik edilen sabit diskler veri kurtarmaya imkéan saglamayacak bir f 10 15 36 70 68
sekilde bigimlendirilerek sisteme déhil edilmektedir % 50 75 181 352 342
7 Bilgi igeren tiim cihaz ve ortamlarin 1s1, nem ve elektromanyetik gibi f 9 17 53 101 19
tehditlere maruz kalamamast igin gevresel onlemler alinmaktadir. % 45 85 266 508 95
8 Onarim veya giincelleme nedenleri ile kurum digina ¢ikarilacak cihaz ve f 12 14 36 74 63
ortamlardaki kritik bilgiler geri getirilmeyecek gekilde silinmektedir. % 60 70 181 372 31,7
9 Nesnelerin interneti (10T cihazlar) ile ilgili kurulum, imha ve yeniden f 5 9 3 ur 3}

kullanima alma gibi islemler yetkili personelce yapilmaktadir. % 25 45 156 58,8 18,6

Tablo 2’deki veriler incelendiginde, iiniversite kiitliphanelerindeki
donanim varlilarinin giivenligine iliskin 6nlemelerin bir kisminin (1. madde
%69,3, 2. madde %54,3, 3. madde %73,9, 7. madde %50,8, 9. madde %58,8)
iyi diizeylerde uygulandigi fakat 6nlemlerin uygulanma dizeylerine genel
olarak bakildiginda yeterli seviyelerde gerceklesmedigi anlagilmaktadir.
Ozellikle de “kritik bilgi igeren tasinabilir cihaz ve ortamlarin giivenli sekilde
saklanmast ve kurum disina ¢ikarilmasma izin verilmemesi ile ilgili
uygulamanin diger donanim O&nlemlerine gore daha iist seviyelerde
uygulandig1 belirlenmistir.

Bu kategoride yer alan Onlemler arasinda “onarim veya giincelleme
nedenleri ile kurum disina ¢ikarilacak cihaz ve ortamlardaki kritik bilgilerin
geri getirilmeyecek sekilde silinmesi” ve “yeni tedarik edilen sabit disklerin
veri kurtarmaya imkan saglamayacak bir sekilde bi¢imlendirilerek sisteme
dahil edilmesi” Onlemlerinin yogun olarak uygulanmadigi goriilmiistiir.
Ayrica donanim Onlemlerinin uygulanmasina iliskin herhangi bir fikir
sunamayan katilimcilarin bazi maddelerde (4. madde %27,6; 5. madde %28,6;
6. madde %34,2; 8. madde %31,7) yogunlastig1 goriilmiistiir. Bu nedenle
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donanim giivenligi ile ilgili bu 6nlemlerin {iniversite kiitiiphanelerinde yeterli
diizeylerde uygulanmadigi veya bunlara iliskin bilgilendirmelerin eksik
oldugu sdylenebilir

. Bu durum iiniversite kiitliphanelerinde donanim giivenligi dnlemlerine
iligkin giivenlik tehdidi risklerini arttirabilecegini gostermektedir.

Tablo 3: Yazilim giivenligi 6nlemlerinin uygulanma diizeyleri

. Uygulanma Duzeyi £
Yazilim Giivenligi Onlemleri Maddeleri - - £<
Hi¢c Kotu Orta Iyi T~

2 6 32 137 22

10 Yazilimlarin ady, siiriimii, yayimcisi, sézlesme, lisans ve edinim tarihi gibi

bilgilerden olusan detayli yazilim envanteri tutulmaktadir. % 1,0 30 161 68,8 11,1
1 Yazilim ve uygulamalarin kurulumu, yapilandirilmasi ve giincellemesi f 1 6 39 140 13
yetkili personel tarafindan yapilacak sekilde kisitlanmaktadir. % 05 30 196 704 65
12 Yetkisiz yazilim kullanimini tespit etmek ya da onlemek i¢in beyaz liste f 7 13 35 67 7
uygulamas gibi kontroller kullaniimaktadir. % 35 65 176 337 387
13 Bilinen ya da siiphelenilen zararli web sitelerini tespit etmek ve dnlemek f 7 9 32 93 58
igin kara liste uygulamasi gibi kontroller uygulanmaktadir. % 35 45 16,1 46,7 29,1
Bilgisayarlarin ve biligim sistemlerinin korunmasi ve taranmasi igin f 2 8 28 140 21
14  zararh yazilim tespit uygulamalari (Norton, Mcafee, Bitdefender vb.)
kullanilmaktadir. % 10 40 141 704 106
15 Zararl yazilim ve saldirt tespit gibi koruma uygulamalari, kullanicilar f 2 9 39 106 43
tarafindan devre dis1 birakilmayacak sekilde yapilandirilmaktadir. % 10 45 196 53,3 21,6
16 Kiritik veri isleyen sistem yazilimlari, onaylanmamis dosya yiiklemelerine f 5 13 30 99 52
ve yetkisiz degisikliklere kars1 diizenli olarak g6zden gegirilmektedir. % 255 65 151 497 26,1
17 Felaket, saldiri, sistem arizasi ve kullanici hatasi kaynakli veri / bilgi f 5 6 33 122 33
kayiplarina kars1 yazilim ve uygulama yedeklemeleri yapilmaktadir. % 25 30 166 61,3 16,6
Olast giivenlik ihlallerini belirlemek ve kamt iiretmek icin bilgi f 6 6 35 102 50
18 sistemlerinde gergeklestirilen kullanici iglemleri diizenli olarak gozden
gegirilmektedir. % 30 30 176 513 251
19 Bilgi sistemlerinde tespit edilen zararli yazilimlar ve saldirilar st f 2 6 28 137 26
yonetime ve bilgi islem birimine iletilmektedir. % 1,0 3,0 141 688 131
Bilgisayarlar, taginabilir ortamlar zararli yazilim taramasindan otomatik f 4 5 40 105 45
20 olarak gegirilecek ve otomatik olarak calistirilmasina izin vermeyecek
sekilde yapilandirilmaktadir. % 20 25 201 528 22,6
21 Kurumsal ve kisisel bilgi iceren uygulamalara ve yazilimlara, kisisel f 7 16 49 100 27
cihaz ve ortamlarin baglanmasina izin verilmemektedir. % 35 80 246 503 13,6

Tablo 3’teki veriler incelendiginde, {iniversite kiitiiphanelerindeki
yazilim varliklannin giivenligine iliskin 6nlemelerin ¢ogunlugunun (10.
madde %68,8; 11. madde %70,4; 14. madde %70,4; 17. madde %61,3; 19.
madde %68,8) iyi diizeylerde uygulandigi goriilmektedir. Ozelliklede
“yazilim ve uygulamalarm kurulumu, yapilandirilmasi ve giincellemesinin
yetkili bir personel tarafindan yapilmasi” ve “bilgisayarlarin ve bilisim
sistemlerinin korunmasi ve taranmasi i¢in zararli yazilim tespit
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uygulamalarinin ~ (Norton, Mcafee, Bitdefender vb.) kullanilmasi”
Onlemlerinin daha iyi diizeylerde uygulandig1 belirlenmistir.

Bu giivenlik kategorisinde “yetkisiz yazilim kullanimin tespit etmek ya
da dnlemek i¢in beyaz liste uygulamasi” ve “bilinen ya da siiphelenilen zararl
web sitelerini tespit etmek ve onlemek i¢in kara liste uygulamasi” gibi
kontrollerin uygulanmasinda zayifliklarm oldugu tespit edilmistir. Ayrica
birgok yazilim Onleminin uygulanmasi1 konusunda (12. madde %38,7; 13.
madde %29,1; 15. madde %21,6; 16. madde %26,1; 18. madde %25,1; 20.
madde %?22,6) yiiksek oranlarda katilimcinin fikir sahibi olmadigi
goriilmiistiir. Bu nedenle yazilim giivenligi 6nlemlerine iligskin uygulamalarin
iiniversite kiitliphanelerinde uygulanmasina iligkin eksikliklerin oldugu veya
personel arasinda bu konuda farkindaligin gelismedigi soylenebilir.

Tablo 4: Ag giivenligi 6nlemlerinin uygulanma diizeyleri

= Uygulanma Duizeyi E
Ag Giivenligi Onlemleri Maddeleri i~ §
=

Hi¢ Kotl Orta iyi
f 1 3 23 162 10

22 Ag hizmetlerinin giivenligi i¢in kullanic1 kimlik dogrulama ve sifreleme

gibi ag baglantisi kontrolleri uygulanmaktadir. % 05 15 116 814 50
Aglar; personel, 6grenci gibi kullanici seviyelerine ve bilgi sistemlerine  f 4 6 24 154 11
23 gore birbirinden ayrilmaktadir. (Personel / 6grenci agi, sunucu / istemci
5 % 20 30 121 774 55
ag1vb.)
24 Misafir cihazlarinin yalnizca misafir agina erigimlerinin oldugu genel f 10 1 29 120 29
agdan izole edilmig ayr1 bir ag kullanilmaktadur. % 50 55 146 603 14,6
25 Bilisim sistemlerine yonelik saldirilari tespit etmek ve engellemek igin ag f 3 3 26 107 60
tabanli saldir1 tespit sistemleri kullaniimaktadir. % 15 15 131 53,8 302
2% Onaylanmayan ve erisimi yasak olan web sitelerinin baglantisim f 1 5 26 129 38
engellemek i¢in ag tabanli URL filtrelemesi uygulanmaktadir. % 05 25 131 648 19,1
Aglar arasinda iletisim giivenligini saglamak ve uzak kullamcilari kurum ~ f 2 4 30 141 22
27 aglarina giivenli sekilde baglamak igin giivenlik duvari gibi giivenli ag
gegitleri kullanilmaktadir. % 10 20 151 709 111

Kritik bilgi isleyen bilgisayar ve diger sistemlerin wifi, bluetooth, 3G gibi f 10 8 24 94 63
28 kablosuz ve kablolu ag baglantilann smirlandinlmakta veya

engellenmektedir. % 50 40 121 472 317
pg Elektronik bilgi iletiminde, elektronik haberlesme ile ilgili i siiregleri, f 3 1 32 124 3
yasal ve giivenlik kontrol gereksinimleri dikkate alinmaktadir. % 15 05 161 623 196
30 Kurumun ag yonetim sorumlularinin bilgisi olmadan aga switch, hub, f 4 3 26 125 41
modem veya access point gibi aktif cihazlar dahil edilmemektedir. % 20 15 131 628 206
31 Ag teknolojisi ile caligan telefon, faks, fotokopi gibi cihazlarin kayitlari f 4 4 3 121 37

tutulmakta ve kullanic1 sorumlulari belirlenmektedir. % 20 20 166 608 18,6

32 Kurum agina baglanan kullanicilara ait donamimlarin erigimleri, port f 2 6 24 18 59

seviyesinde kontrol edilmekte ve zararli donanimlar engellenmektedir. % 10 30 121 543 296

Tablo 4’teki veriler incelendiginde, tiniversite kiitiiphanelerindeki ag
varliklarinin giivenligine iliskin 6nlemelerden 28. maddedeki (%47,2) 6nlem
disinda diger 6nlemlerin %53,3 ile %81,4 oranlan arasinda iyi diizeylerde
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uygulandig1 bulgusuna ulasilmistir. Ozelliklede “ag hizmetlerinin giivenligi
icin kullanict kimlik dogrulama ve sifreleme gibi ag baglantisi kontrollerinin
uygulanmas1”, “aglarnn personel, 6grenci gibi kullanic1 seviyelerine ve bilgi
sistemlerine gore birbirinden ayrilmas1” ve “aglar arasinda iletisim
gilivenligini saglamay1 ve uzak kullanicilar1 kurum aglarina giivenli sekilde
baglanmasini saglayan giivenlik duvan gibi giivenli ag gegitlerinin
kullanilmas1” 6nlemlerinin daha yogun diizeylerde kullanildigi belirlenmistir.

Bu kategoride yer alan giivenlik onlemlerinden “kritik bilgi isleyen
bilgisayar ve diger kablosuz ve kablolu ag baglantilarmin simirlandirilmast”
Onleminin uygulanma diizeyinin digerlerine goére daha diisiik diizeylerde
uygulandig1 goriilmiistiir. Bu 6nleme iliskin %3 1,7 oraninda katilimcinin fikir
sahibi olmadigim belirtmesi, bu maddedeki onlemin digerlerine gore iyi
oranlarda ¢ikmamasma sebep oldugu soOylenebilir. Ayrica “bilisim
sistemlerine yonelik saldinlari tespit etmek ve engellemek igin ag tabanli
saldin tespit sistemlerinin kullanilmast (%30,2)” ve “kurum agina baglanan
kullanicilara ait donanimlarmn erigimlerinin port seviyesinde kontrol edilmesi
ve zararli donamimlarm engellenmesi (%29,6) Onlemlerine iliskin
katilmcilarin  yiiksek oranlarda fikir sunmadigi, bu nedenle uygulama
diizeylerinin de diger Onlemlere gore diisiik oranlarda gergeklestigi
belirlenmistir. Ag giivenligi Onlemlerinin hi¢ uygulanmamasina iliskin
verilerin ise %0,5 ile %5,0 oranlar arasinda olmasi, bu 6nlemlerin biiyiik
cogunlukla uygulandigmmi fakat yeterli diizeylerde uygulanmadigmi
gostermektedir.
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Tablo 5: Veri giivenligi 6nlemlerinin uygulanma diizeyleri

. Uygulanma Duizeyi £

Veri Giivenligi Onlemleri Maddeleri . . £€
Hic Kotu Orta Iyi T =
33 Bilgi yasam dongiisii icerisinde islenen, depolanan, iletilen ve imha edilen f 4 8 42105 40
kritik bilgiler belirlenmekte ve kayitlart tutulmaktadir. % 20 40 211 528 201
34 Bilgiler; degeri, kritikligi ve gizliligi gibi hassasiyetlere gore f 5 10 39 104 41
siniflandirilmakta ve uygun siniflandirma etiketi verilmektedir. % 25 50 196 523 20,6
35 Bilgisayar ve tagmabilir ortamlarda (HDD, SSD, harici bellek vb.) f 7 9 47 92 44
muhafaza edilen kritik bilgiler sifrelenmektedir. % 35 45 236 462 22,1
36 Kritik ve degerli bilgiler, depolama ortam1 hasari ve kaybi riskine karsi f 4 7 39 118 31
farkl1 bir giivenli ortamda da yedeklenmekte ve saklanmaktadir. % 20 35 196 59,3 156
37 Kullanim dis1 kalan bilgisayar ve depolama ortamlarindaki kritik bilgiler, f 4 6 41 109 39
yetkili personelce giivenli sekilde silinmektedir. % 20 30 206 548 19,6
28 Kritik bilgiye ve bilgi isleme sistemlerine erisimler, en az ayricalik f 2 6 38 115 38
ilkesine gore yetkilendirilen personelle kisitlanmaktadir. % 10 30 191 578 191
39 Kisisel bilgilerin erisim yetkilendirmeleri 6nceden belirlenmis ilke ve f 0 10 35 120 34
yontemlere gore verilmektedir. % 00 50 176 603 171
20 Bilgi sistemlerindeki kullanici bilgilerinin tedarikgilerce ihlal edilmemesi f 3 6 3 103 52
karsilikl1 s6zlesme ile koruma altina alinmaktadar. % 15 30 176 51,8 26,1
Personel, tedarikgi ve kullanicilarin bilgi sistemlerindeki bilgilere erigim ~ f 2 9 30 121 37

41  yetkileri, diizenli araliklarla gozden gegirilmekte ve iligkileri sone
erdiginde kaldirilmaktadir. % 1,0 45 151 608 186
42 Bilgi sistemi ve hizmetlerinden yararlanacak her kullanict igin ayri bir f 1 6 30 139 23
hesap tanimlanmakta ve ortak hesap kullanimina izin verilmemektedir. o 05 30 151 698 11,6
3 Kullanicilardan kisisel bilgilerin sistemler arasinda veya gerekli hallerde f 7 10 37 110 35
kurum iginde kullanilacagi ile ilgili agik riza onay1 alinmaktadir. % 35 50 186 553 17,6
24 Bilgi sistemlerine kullanici kayitlarinda kisisel bilgilerin (T.C. numarast, f 8 23 40 99 29
dogum tarihi vb. iiyelik numarasi ve sifre olarak kullanilmamaktadir. % 40 116 201 49,7 14,6
5 Bilgi sistemlerine varsayilan kullanict hesap parolalartyla giris izni f 720 37 11 24
verilmemekte, gii¢lii parola kullanimi uygulanmaktadir. % 35 10,1 186 558 12,1
46 Kritik bilgilerin kurum digina aktarimi sadece yetkili kullanict f 3 5 31 122 38
hesaplanyla yapllmaktadlr. % 115 2'5 15,6 61,3 19,1
47 Veri tabanlarmin giivenilir bir sekilde yonetimini saglamak i¢in YETKIM f 1 10 29 89 60
gibi merkezi kimlik dogrulama sistemleri kullanilmaktadir. % 55 50 14,6 447 30,2

Tablo 5’teki veriler incelendiginde, Universite kitiphanelerindeki veri
varliklarinin giivenligine iliskin 6nlemelerden 35. madde (%46,2), 44. madde
(%49,7) ve 47. madde (%44,7), onlemleri disindaki ¢ogu 6nlemin %51,8 ile
%69,8 oranlar arasinda iyi diizeylerde uygulandigi sonucuna ulasilmistir.
Ozellikle de “bilgi sistemi ve hizmetlerinden yararlanacak her kullanici igin
ayn bir hesabin tanimlanmasi ve ortak hesap kullanimima izin verilmemesi”
bu kategori igerisinde degerlendirilen en yiiksek uygulanma diizeyine sahip
onlem oldugu gorilmiistiir.
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Bu kategorideki giivenlik dnlemlerinin uygulanmasi konusunda %11,6
ile %30,2 oranlan arasinda katilimcinin herhangi bir fikir sunmadiklar
gOriilmiistlir. Veri giivenligi dnlemlerinin uygulanmasi katilimemin bir fikir
sahibi olmamasi, bu gruptaki Onlemlerin uygulanmasi konusunda risk
olusturabilir. Bu bulgular, veri giivenligi onlemlerinin genel olarak ortalama
diizeylerde uygulandigimi fakat bu konudaki Onlemlere iliskin Snemli
derecede iyilestirmelere ve diizeltmelere ihtiyac oldugu sdylenebilir.

Tablo 6.1: Fiziksel ve gevresel guvenlik énlemlerinin uygulanma diizeyleri

L o . . Uygulanma Duzeyi £
Fiziki ve Cevresel Giivenlik Onlemleri Maddeleri - 5 £ <
Hic Kéti Orta fyi if =

f 14 9 22 154 0

8 Kiitiiphanenin ana giris ve ¢ikis kapilart giivenlik birimi personeli ya da

kartli, turnikeli, RFID gibi kapr sistemleri ile denetlenmektedir. % 70 45 111 774 00
Kritik bilgi barindiran alanlarin fiziksel giivenlik sinirlari belirlenmekte  f 8 20 40 126 5
49 ve kapi, pencere gibi kisimlar giivenlik mekanizmalar ile
korunmaktadir. % 40 101 201 633 25
50 Kiitiiphanede giivenlik kontrollerini saglayacak yetkinlige sahip yeterli f 30 41 44 83 1
sayida giivenlik personeli ¢alistirilmaktadir. % 151 206 221 41,7 05
51 Kiitiphanenin i¢ ve dig alanlari giivenlik kameralari ile takip f 5 15 36 141 2
edilmektedir. % 25 75 181 709 1,0
Ziyaretgilerin (kurye, firma yetkilisi, tesisatci, teknik ekip vb. giris ve 22 28 38 108 3
52 cikislar kayit altina alinmakta ve sadece ilgili amaglari igin erisim izni
verilmektedir. % 11,1 141 19,1 543 15
53 Ziyaretgilerin kabul edilecegi alanlar personel ve kullanici galigma f 37 38 42 82 0
alanlarindan ayn bir bolgede konumlandiriimaktadir. % 186 19,1 21,1 412 00
54 Refakat edilmeyen ziyaretgilere yaka kisimlarinda goriiniir sekilde f 68 44 30 53 4
ziyaretci kart1 takma zorunlulugu uygulanmaktadir. % 342 221 151 266 20
Kritik bilgilerin islendigi veya saklandigi alanlara erisim, uygun f 13 22 35 120 9

55 kontroller (kartli / sifreli erisim vb.) uygulanarak yetkili kisiler ile

sinirlandiriimaktadir. % 65 11,1 176 603 45

Kiitiiphane binasina ait pencereler, kapilar ve bahge alanlari, demir  f 26 31 46 95 1
56 parmaklik, cit, kilit, tel 6rgii gibi dig giivenlik unsurlariyla kontrol

edilmektedir. % 131 156 231 477 05

Bilgi sistemlerinin enerji ve iletisim hizmetlerini tasiyan kablolar, f 7 12 39 102 39
57 dinleme ve hasara karsi kablo kanali ve izolasyon malzemeleriyle

korunmaktadir. % 35 60 196 51,3 196

Dogal afetler, kotii niyetli saldirilar ve kazaklara karsi fiziksel koruma f 9 27 52 103 8
58 . S oo L "

6nlemleri bityiik oranda alinmakta ve personel bilgilendirilmektedir. % 45 13,6 261 518 40
59 Elektrik, su, gaz ve diger tedarik alt yap1 hizmetlerini kesmek igin acil f 10 19 40 76 54

durum anahtarlari kullanilmaktadir. % 50 95 201 382 271

Tablo 6’daki veriler incelendiginde, iiniversite kiitliphanelerindeki
fiziksel ce c¢evresel varliklarmm gilivenligine iliskin 6nlemelerden
“kiitliphanenin ana giris ve ¢ikis kapilarinin giivenlik birimi personeli ya da
akilli kapt sistemleri ile denetlenmesi (%77,4)”, “kiitiiphanenin i¢ ve dig
alanlarinin giivenlik kameralan ile takip edilmesi (%70,9)”, kritik bilgi
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barindiran alanlarm fiziksel giivenlik sinirlarmin giivenlik mekanizmalan ile
korunmasi1(%63,3), ve “kritik bilgilerin islendigi veya saklandigi alanlara
erisimin yetkili kisiler ile sirlandirilmasi (%60,3)”” konularindaki 6nlemlerin
daha iyi diizeylerde uygulandigi belirlenmistir.

Bu kategori altinda, "refakat edilmeyen ziyaretcilere yaka kisimlarinda
goriiniir sekilde ziyaret¢i kart1 takma zorunlulugunun uygulanmast” 6nlemi,
en az oranda (%26,6) iyi diizeyde uygulanan 6nlem olarak belirlenmistir.
Ayrica, bu 6nlemin hi¢ uygulanmama orani (%34,2) ile en yiiksek orana sahip
oldugu tespit edilmistir.Ayrica bu kategoride yer alan Onlemlerin hig
uygulanmadigina iligkin katilimer  goriislerinin - diger kategorilerdeki
onlemlerin uygulanma diizeylerine gdre daha yuksek oranlarda (%3,5 ile
%34,2 arasinda) oldugu tespit edilmistir. Bu duruma en biiyiikk etmenin
katilimcilarn bilgi giivenligi yonetimi ile ilgili fiziksel ve ¢evresel dnlemler
hakkinda daha cok bilgi sahibi olmalar1 veya bu konuda kiitiiphane
yonetimlerinin -~ daha iyi  dlzeylerde bilgilendirme faaliyetlerini
gerceklestirdikleri sOylenebilir. Bu kategori altinda yer alan 6nlemelerin
iiniversite kiitiiphanelerinde uygulanmalarina iliskin katilimeilarin fikir sahibi
olmama oraninin diger teknolojik kategorilerdeki dnlemlere gore ¢ok diisiik
olmasi bu durumu kanitlar niteliktedir. Sadece 57. (%19,6) ve 59.
maddelerdeki (%27,1) dnlemlere iliskin katilimcilarin fikir sahibi olmama
oranin yiiksek olmasi, bu tiir dnlemlerin kiitiiphane disi teknik birimler
tarafindan takip edilmesi ve Xkiitiiphane personelinin bu konularda bu
birimlerce bilgilendirilmemesine baglanabilir.

Kurumsal Bilgi Giivenligi Onlemelerinin Uygulanma Diizeyleri

Bu baslik altinda, tniversite kiitliphanelerinde kurumsal bilgi giivenligi
Onlemlerinden bilgi giivenligi politikalart (Tablo 7), bilgi giivenligi
prosediirleri (Tablo 8), bilgi giivenligi idari ara¢ ve yontemleri (Tablo 9) ve
bilgi glivenligi farkindalik calismalar1 (Tablo 10) kategorilerde yer alan 6nlem
maddelerinin uygulama diizeyleri hakkinda katilimcilari goriislerine iligkin
frekans dagilimlart verilmistir.



318

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (2), 293-332

Tablo 7: Bilgi giivenligi politikalarinin uygulanma diizeyleri

o ddeleri Uygulanma Duizeyi E .
Bilgi Giivenligi Politikalar: Maddeleri Hic Koti Orta lyi E S
1 Personel, kullanic1 ve tedarikgilerin bilgi sistemleri ve varliklarindaki f 8 13 53 102 23

bilgilerin kabul edilebilir kullanimlarini tanimlayan ilkeler % 40 65 266 513 116
Kagit veya elektronik ortamda bulunan kritik bilgilere yetkisiz erisim, f 10 11 49 98 31
2 bunlarin hasar gérmesi ve kaybolmasi risklerini azaltan temiz masa /
ekran ilke ve yontemleri o B 98 Al aun 18R
Kritik bilgi, evrak, yazilim ve diger bilgi varliklarinin kurum digma f 10 15 39 107 28
3 Qlkal.'.llmas1 ya da bagka ortamlara aktarilmast ile ilgili bilgi transferi ilke % 50 75 196 538 141
ve yontemleri
4 Taginabilir cihazlarin kullanilmasiyla ortaya ¢ikan risklerin yonetilmesini  f 10 17 48 94 30
ve tizerlerindeki kayitli bilgilerin giivenligini temin eden ilkeler % 50 85 241 472 151
5 Uzak caligma alanlarindan kurumun bilgi sistemlerinde islenen ve f 6 11 49 106 27
depolanan bilgiyi koruma amaci giiden uzaktan ¢aligma ilkeler % 30 55 246 533 136
6 Bilgi sistemlerine kaynag: belirli, kisisel ve kotil niyet siiphesi olmayan  f 9 13 41 97 39
hangi tiir yazilimlarin kurulabilecegini tanimlayan ilke ve yontemler % 45 65 206 48,7 19,6
Bilgi sistemleri ve varliklarina erisim saglayan kullanici ve tedarikgilerin ~ f 8 14 41 110 26
7 hfi.klarml, _klsltlamalanm ve smirligm belirleyen erisim kontrol ilke ve % 40 70 206 553 131
yontemleri
8 Bilginin degeri, kritikligi ve ifsa edilme hassasiyetine uygun seviyelerde f 8 18 44 101 28
korunmasini teminen bilgi siniflandirma ve etiketleme ilkeleri % 40 90 221 508 141
Kritik bilgi barindiran alan ve sistemlerin korunmasim ve kitliphanenin ~ f 9 21 49 100 20
9 ggvcnl}k _smlrlarl{n ve o_nlcmlcrml tamimlayan fiziksel ve g¢evresel % 45 106 246 503 101
guivenlik ilke ve yontemleri
Olast bir felaket ve ortam hatasindan kaynaklanan veri kaybma karsi f 10 10 38 111 30
10  kritik bilgi, yazihm ve sistemlerin korunmasmni amaglayan bilgi
yedekleme ilke ve yontemleri i Y SY A Y B
Bilgi sistemlerinin zararli yazilim saldirilarindan korumak igin tespit f 9 7 43 109 31
11 etme, engelleme ve kurtarma kontrollerini igeren zararli yazilimlara karsi % 45 35 216 548 156
ilke ve yontemler
12 Bilgilerin  gizliliginin ve bitinliigiinin korunmasi igin sifreleme f 8 9 44 110 28
kontrollerinin dogru ve etkin kullanimini temin eden ilke ve yontemler % 40 45 221 553 141
Aga bagl sistem ve uygulamalardaki verilerin ve ag alt yapisinin f 8 7 37 113 34
13 giivenligini ve yetkisiz erisimlerden korunmasini temin eden ag yonetimi
ilke ve yontemleri % 40 35 186 568 171
14 Kisisel kimlik bilgilerinin gizliligini ve korunmasini temin eden kisisel ~f 8 10 39 125 17
bilgilerin mahremiyeti ve korumasi ilke ve yontemleri % 40 50 196 628 85
Patentli yazilim ve bilgi varliklarinin yasal kullanim haklarinim ilgili yasa f 8 7 39 112 33
15 ;?j s;l;]glgqr:iilar cergevesinde korunmasini temin eden fikri miilkiyet ilke ve % 40 35 196 563 166
Tedarikgilerin kullanici ve kurumsal bilgi varliklarina erigimi ile ilgili f 7 9 42 103 38
16  risklerin azaltilmasini ve kritik bilgilerin korunmasmi temin eden % 35 45 211 518 191

tedarikei iligkileri yontemleri

uygulamasmin oldugu gorilmiistiir.

Tablo 7°deki veriler incelendiginde, iiniversite kiitiiphanelerinde bilgi
giivenligi politikalarma iliskin uygulamalarin takribi %50 oranlar ile iyi
diizeylerde uygulandigi belirlenmistir. Bilgi giivenligi politikalarinin hig
olmadigina iliskin goriislerin en yliksek oranin %5,0 ile “olasi bir felaket ve
ortam hatasindan kaynaklanan veri kaybma karsi kritik bilgi, yazihm ve
sistemlerin korunmasini amaglayan bilgi yedekleme ilke ve yontemleri”

Fakat bu oOnlemlerin uygulanma

dizeylerinin kurumsal bilgi giivenligi agisindan yeterli diizeyde olmadigi
sOylenebilir.

Bilgi giivenligi politikalarma iliskin fikri olmayan katilimeilarin oranin
ise %8,5 ile %19,6 oranlan arasinda olmasi ise diisiindiiriicii diizeydedir.
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Katilimeilarin - kurumsal giivenlik politikalarindan haberdar olmamast,
politikalarin  varligma iligkin kiitiiphane yOnetimlerinin bilgilendirme
eksikliklerinin oldugu veya bilgi giivenligi ile ilgili farkindalik ¢aligmalariin
iyi diizeylerde yapilmadigi diisiincelerini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Tablo 8: Bilgi giivenligi prosediirlerinin uygulama diizeyleri

Uygulanma Duizeyi IS
Bilgi Giivenligi Prosediirleri - £<
Hi¢ Kot Orta Iyi T ~

Kritik bilgilerin yedeklendigi ve tasindigi ortamlarin giivenli bir bigimde  f 9 8 43 97 42
17  kullanilmas, taginmasi ve imha edilmesi ile ilgili faaliyetleri diizenleyen

ilke ve yéntemler % 45 40 216 487 211

Sistem ve hizmetlere giivenli erigimi temin etmek i¢in kullanici kaydetme, f 9 5 38 121 26
18 kayit silme, erisim izni verme, kimlik dogrulama gibi faaliyetlerin

belirlendigi kullanic1 erisim ilke ve yontemleri % 45 25 191 608 131

Sistem ve uygulamalara yetkisiz erisimi engellemek igin faaliyetlerin f 6 739 120z

1 belirlendigi giivenli oturum agma ilke ve yontemleri % 30 35 196 603 136
Giivenli alanlara sadece yetkili personele erisim izni vermek i¢in uygun f 11 9 39 114 26
20 giris kontrollerinin ve faaliyetlerinin belirlendigi fiziksel giris ilke ve
yontemleri % 55 45 196 573 131

Bilgi glivenligi ihlal olaylarina hizli, etkili ve diizenli bir sekilde miidahale 12 13 40 94 40
21 edilmesini amaglayan faaliyetlerin ve yonetim sorumluluklarinmn

belirlendigi ilke ve yontemler % 6,0 65 201 472 201

Yikici bir olay1 yonetmek ve mevcut durumu korumak veya en az zararla  f 14 15 40 96 34
22  atlatabilme i¢in gereksinim duyulan planlama ve faaliyetlerin belirlendigi

is siirekliligi ve felaket kurtarma ilke ve ydntemleri % 70 75 201 482 171

Kiitiiphane sistemleri, internet ag1, elektronik posta ve diger erigimler igin ~ f 7 9 39 120 24
23 giiglii parola kullanimi ve yonetme standartlari diizenleyen parola isleme

ve kullanimi ilke ve yontemleri % 35 45 196 603 121

Bilgi varliklarinin kapasitelerinin planlanmasi ve kapasite kullanimlarinin = f 12 6 45 105 31
24 belli sinirlar iginde tutulmasi faaliyetlerini diizenleyen kapasite yonetimi

ilke ve yontemleri % 60 30 226 528 156

Kullanicilarin dogru ve giivenli e-posta kullammina yonelik kisisel ve f 8 10 37 116 28

% kurumsal faaliyetleri diizenleyen elektronik posta ilke ve yontemleri % 40 50 186 583 14.1

Ziyaretgilerin kabulii, dolasimlari ve kiitiiphaneden ayrilmalariyla ilgili f 1 16 48 97 21

%6 faaliyetleri diizenleyen ziyaretci kabul ilke ve yontemleri % 85 80 241 487 106

Tablo 8’deki veriler incelendiginde, iiniversite kiitiiphanelerinde bilgi
giivenligi prosediirlerine iliskin uygulamalarm politikalarda oldugu gibi iyi
seviyelere yakin diizeylerde uygulandig: belirlenmistir. Ozellikle, sistem ve
hizmetlere giivenli erisimi temin eden kullanici erisimine iligkin ilke ve
yontemler (%60,8), sistem ve uygulamalara yetkisiz erisimi engellemek igin
faaliyetlerin belirlendigi giivenli oturum agma ilke ve yontemleri (%60,3) ve
gliclii parola kullanimi1 standartlarini diizenleyen parola igleme ve kullanimi
ilke ve yontemleri (%60,3) uygulamalannin diger prosediir uygulamalarina
gore daha iyi diizeylerde uygulandigi goriilmiistiir.

Bilgi giivenligi prosediirlerinin hi¢ uygulanmadigina iliskin katilimer
goriiglerinin en yiiksek oranmin %§8,5 olmasi, bu kategoride yer alan
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uygulamalarin bir {ist kurumsal 6nlem basamaginda yer alan kurumsal bilgi
giivenligi politikalarma gore artmasmin sebebi olarak prosediirlerin
politikalara bagl olarak yiiriitiilmesi soylenebilir. Bu nedenle bilgi giivenligi
prosedirlerinin politikalara gore daha iyi uygulanamamasi kiitiiphane
yonetimlerinin kurumsal giivenlik araglarmi iyi seviyelerde planlayamadiklar
goriisiinii dncelikli olarak diisiindiirmektedir. Bilgi giivenligi prosediirlerinin
varligna iliskin fikri olmayan katilimeilarin %10,6 ile %21,1 oranlarn arasinda
olmasi da bu dislinceyi desteklemektedir. Ciinkii bilgi giivenligi
politikalarinin iyi bir bicimde planlanmamasi ve uygulanmamasi bilgi
giivenligi prosediirlerinin de iyi diizeylerde uygulanamamasina ve bu konuda
daha cok bilgi eksikliklerinin olusmasina neden oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 9: Bilgi giivenligi idari ara¢ ve yontemlerinin uygulama diizeyleri

. Uygulanma Duzeyi =
Bilgi Giivenligi Idari Arag ve Yontemleri Maddeleri . = <
Hic Koéti Orta Iyi T ~

27 Bilgi giivenligi politika ve prosediirleri ihlallerinin raporlanmasi ve ilgili f 18 19 46 86 30

birimlere bildirilmesini diizenleyen kilavuz ve talimatlar % 90 95 231 432 151
28 Bilgi giivenligi ihlal olayim gerceklestiren calisanlara yonelik 6nlem f 12 16 41 87 43

almak i¢in resmi bir disiplin mekanizmasi % 60 80 206 437 216

Yeni istihdam edilen personele bilgi giivenligi sorumluluklarini ve gorevi ~ f 16 22 46 89 26
o9 Son bulan personele ise istihdamin sona ermesinden sonra devam

ettirmesi gercken bilgi giivenligi sorumluluklarm bildiren talimat ve o, gg 111 231 447 131
uygulamalar ' ' ' ' '

Kisisel bilgilerin kiitiiphane bilgi sistemlerine islenmeden once ilgili f 14 12 47 102 24

30 kullanicinin  bilgilendirilmesini  amaglayan  aydinlatma  metni
uygulamalart % 70 60 236 51,3 121

31 Kisisel bilgilerin kiitiiphane bilgi sistemlerine islenme amacinin ilgilisine f 1 12 41 99 24
agikea ifade edilmesini amaglayan agik riza yonetimi uygulamalar % 85 60 236 497 121
Bilgi giivenligi tehditlerinden korumaya yonelik ilgili aksiyon planlarin1  f 12 15 41 87 44
32 kapsayan risk analizi tabanl idari araglar ve uygulamalar (varlik

performans analizi, tehdit analizi, risk analizi vb.) % 60 75 206 437 221

33 Bilgi giivenligi yonetim sisteminin etkin, giincel, izlenebilir ve gelisime

actk yapida olmasini amaglayan i¢ denetim ilke ve uygulamalari % 50 70 211 492 17.6

Ugiincii taraf tedarikgi firma ve kurumlar ile yapilacak bilgi aligverisinin ~ f 8 9 38 104 40
34  giivenligini saglamaya yonelik yapilan sozlesmelere iligkin idari ilke ve

ybntemler % 40 45 191 523 20,1

Tablo 9°daki veriler incelendiginde, iiniversite kiitiiphanelerinde bilgi
giivenligi idari arag ve yontemlerine iligkin uygulamalarinin genel olarak %50
ve alt1 oranlarda iyi diizeylerde uygulandig: fakat bu diizeylerinde de yeterli
diizeylerde olmadigi goriilmiistir. Bu kategoride yer alan Onlemlerin
uygulanmasinda katilimeilarin kotii ve orta diizeyde de belirgin oranlarda
goriis bildirdigi belirlenmistir. Ozellikle %12,1 ile %22,1 oranlan arasinda
katilmcmin bilgi giivenligi idari ara¢ ve yontemlerinin varhigma iligskin
fikrinin olmamast, bu kategorideki uygulama diizeylerinin daha {ist kurumsal
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Onlem basamaklarinda yer alan politika ve prosediirlere gore diisiik oranlarda
uygulanmasini destekler niteliktedir.

Kurumsal bilgi giivenligi 6nlenmeleri bir biitiin olarak diisiiniildiigiinde
idari ara¢ ve yontemlerinin politika ve prosedurlerden sonra 6nemli kurumsal
araglar oldugu fakat tiniversite kiitiiphanelerinde bu 6nlemlere iliskin {ist
seviyelerde uygulamalarin olmadig1 diisiincesini kuvvetlendirmektedir.

Tablo 10: Bilgi giivenligi farkindalik ¢alismalarinin uygulama diizeyleri

Uygulanma Duizeyi £
Bilgi Giivenligi Farkindalik Calismalar: = 5 £ €
Hic Kotu Orta Iyi T =
Personelin ve kullanicilarin bilgi giivenligi sorumluluklarimi farkinda  f 21 26 54 86 12
35 olmalarinmi ve yerine getirmelerini amaglayan bilgi giivenligi farkindalik
egitimi ¢alismalari % 106 13,1 27,1 432 6,0
36 Bilgi giivenligi egitim faaliyetlerinin kapsaminin belirlendigi ve f 27 30 52 74 16
ihtiyaglarin netlestirildigi egitim planlama rehberleri % 136 151 261 37,2 80
37 Bilgi giivenligi alaninda gorevlendirilen personelin yetenek ihtiyag f 26 28 50 7 20

analizinin yapilmasi ve sonuglarina gore hizmet¢i egitim uygulamalari % 13,1 14,1 251 37,7 101

Kiitiiphanenin bilgi giivenligi gercevesini olusturan politika, prosediir ve  f 26 22 51 79 21
38 idari yontemler hakkinda tedarikgilerin farkindaligini  gelistirme

¢aligmalari % 131 111 256 39,7 106
39 Personel ve kullanicilarin bilgi giivenligi farkindaligini arttirict interaktif f 32 25 52 77 13
egitim galismalari % 16,1 126 26,1 38,7 6,5
40 Bilgi givenligi ile ilgili brosiir, poster ve kitapgik gibi bilgilendirici f 39 31 52 63 14
dokiiman ¢aligmalari % 196 156 26,1 31,7 7.0
M Kiitiiphane igerisinde dijital ortamlardan bilgi giivenligi farkindalik f 47 3% 4 55 13
diizeyini arttirmaya yonelik film gibi gorsellerin sunulmasi % 236 181 24,1 276 65
2 Kiitiiphane bilgisayarlarinda bilgi giivenligini hatirlatici oturum agma f 42 38 47 60 12
mesajlari, fare altlig1, not kagitlar gibi farkindalik arttiric: faaliyetler % 21,1 19,1 23,6 30,2 6,0
43 Personele ve kullanicilara bilgi giivenligi ile ilgili mail ve SMS yoluyla f 28 28 52 78 19
bilgilendirme mesajlarinin génderilmesi % 141 141 26,1 392 6,5
24 Personel ve kullanicilarin bilgi giivenligi hassasiyetlerinin diillendirilme f 55 36 42 45 21
caligmalari % 276 181 211 226 106
45 Kiitiiphanenizin bilgi giivenligi politika, prosediir ve idari yontemleri ile f 27 24 49 84 15

ilgili yapilan giincellemelerin kullanicilara zamaninda bildirilme % 136 12,1 242 422 715

Tablo 10°daki veriler incelendiginde, Universite kitliphanelerinde bilgi
giivenligi farkindalik ¢aligmalarma iliskin uygulamalarin diisiik diizeylerde
gerceklestigi  goriilmiistiir. Ozellikle “personel ve kullanicilarin  bilgi
giivenligi  hassasiyetlerinin ~ ddiillendirilme  ¢aligmalar1  (%27,6)” ve
“kiitliphane igerisinde dijital ortamlardan bilgi giivenligi farkindalik diizeyini
arttirmaya yonelik film gibi gorsellerin sunulmasi (%23,6)” ve “kituphane
bilgisayarlarinda bilgi giivenligini hatirlatic1 farkindalik arttirict faaliyetlerin
diizenlenmemesi (%21,1)” bilgi giivenligi farkindalik faaliyetlerinin hig
uygulanmama oranlarinin ytiksekligi gbze carpmaktadir. Bu durum iiniversite
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kiitiiphanelerinin bilgi glivenligi farkindalik calismalarmdan yoksun oldugunu
gostermektedir.

Bu kategoride yer alan uygulamalara iliskin katilimcilarin  “hig
uygulanmakta” goriisii  diger kurumsal gilivenlik kategorilerindeki
uygulamalara gore daha {ist seviyelerde oldugu hatta teknolojik giivenlik
Onlemlerine gore de daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durum {iniversite
kitlphanelerinde bilgi giivenligi farkindalik ¢alismalarmin hi¢ yapilmadigina
iliskin ¢ikarimlari 6n plana ¢ikarmaktadir. Ayrica iiniversite kiitliphanelerinde
bilgi giivenligi farkindalik calismalan yapilsa da bu uygulamalara iligkin
katilime1 goriislerinin ¢ogunlugunun “koti” ve “orta” diizeylerde olmasi,
teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi 6nlem ve uygulamalannin yeterli
diizeylerde olmamasini desteklemektedir.

Sonug ve Oneriler

Bilgi giivenligi, hassas ve degerli bilgilerin yetkisiz erisim, degisiklik, ifsa
veya yok edilme gibi olumsuz etkilerden korunmasini saglayan bir dizi 6nlem
ve uygulamalari iceren giivenlik alanidir. Elektronik veya basili ortamlardaki
bilgilerin veya verilerin saklanmasi ve iletilmesi sirasinda izinsiz erisim gibi
olusabilecek risklere karsi aliman veya alinacak oOnlemleri ve tedbirleri
kapsamaktadir. Bilgi gilivenligi, bilginin gizlilik, bitiinliik ve erisilebilirlik
unsurlarimt ~ koruyarak  bilgi  varliklannin  gilivenligini  saglamay1
hedeflemektedir. Bunun i¢in iyi bir bilgi glivenligi yonetim sistemine sahip
olunmasi gerekir. Bilgi giivenligi yonetim sistemi, bir organizasyonun bilgi
varliklarin1 korumak icin gerekli siirecleri ve politikalart iceren bir gergeve
yapidir. Bu sistemin amaci, bilgi varliklarinin gizliligini, biitiinliigiinii ve
erisilebilirligini saglamak ve organizasyonun kurumsal ve kisisel tiim
bilgilerinin giivenligini saglayarak hizmetlerin siirekliligini temin etmektir.

Universite kiitiiphaneleri, bilimsel bilgiye erisim merkezlerinden
biridir. Ogrenciler, akademisyenler ve aragtirmacilar igin zengin bilgi kaynag:
sunmaktadirlar. Dijital donilistimiin  hiz kazandigi1 glinlimiizde, bu
kiitiiphanelerdeki bilgilerin giivenligi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle
kiitiiphane bilgi sistemlerinde islenen ve depolanan kurumsal ve kisisel
bilgilerin korunmasi ve veri biitiinliigiliniin saglamasi igin otoriter kurumlarca
Onerilen ya da yasal uygulamalar ile belirlenen standartlara uygun bilgi
giivenligi 6nlem ve uygulamalanni gelistirilmesi ve uygulanmas1 gerekir.
Universite kiitiiphanelerinde iyi bir bilgi giivenligi yonetim anlayis1, akademik
aragtirmalarin  dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak icin kritik bir
faktordiir. Bu baglamda iiniversite kiitiiphaneleri, kullanicilarma giivenli bir
ortam sunmali, veri giivenligi konusunda gerekli dnlemleri almali ve bilgi
giivenligi politikalarmi etkin bir sekilde uygulamalidir. Bu itibarla Ttrkiye’de
tiniversite kiitiiphanelerinde teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi 6nlem ve
uygulamalarmin uygulanma diizeylerinin belirlenmesi amacglanan bu
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caligmanin sonuglan ile kiitliphanecilik alaninda bu konuya iligskin énemli
katkilarda bulunulmasi diistiniilmektedir.

Calisgmadan  elde edilen bulgular, Tiirkiye’de {niversite
kiitiiphanelerinde teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi dnlemlerinin genel
itibartyla orta diizeylerde uygulandigi sonucuna ulasilmistir. Ozellikle
teknolojik bilgi giivenligi 6nlemlerinin (donamim, yazilim, ag, veri, fiziksel ve
cevresel) kurumsal bilgi giivenligi 6nlemlerine (politikalar, prosediirler, idari
araglar ve farkindalik ¢caligmalan) gore daha iyi diizeylerde uygulandig: tespit
edilmistir. Teknolojik giivenlik dnlemlerinden donanim, yazilim, ag ve veri
giivenligi ile kurumsal giivenlik uygulamalarnndan politika, prosediir ve idari
araglar kategorilerinde yer alan 6nlem ve uygulamalarin ¢ogunlugunun orta
diizeyin iizerinde uygulandigi goriilse de, bu bilgi giivenligi Onlem ve
uygulamalarma iliskin daha fazla iyilestirmeye ihtiyacin oldugunu
gorilmektedir. Teknolojik glvenlik o6nlemlerinden fiziksel ve cevresel
giivenlik Onlemleri ile kurumsal giivenlik uygulamalarindan farkindalik
caligmalarinin ise diisiik diizeylerde uygulandigi hatta hi¢ uygulanamadigi ile
ilgili katillmer goriislerinin daha yuksek oranlarda oldugu goriilmiistiir. Bu
bulgular, Turkiye’de Universite kitiphanelerinde teknolojik ve kurumsal
giivenlik 6nlem ve uygulamalannin genel itibariyla takip edildigini ancak
yeterli duzeylerde uygulanmadigi sonucuna ulastirmaktadir. Bu alanlardaki
bazi Onlem ve uygulamalarin ise disik seviyede uygulanmasmin ise
potansiyel giivenlik tehditlerinin artmasina ve bilgilerin gizliligi, biitiinliigii ve
erisilebilirligi agisindan risk olusturmasma neden olabilecegi sonucunu ortaya
koymaktadir. Kurumsal bilgi giivenligi onlemleri igerisinde degerlendirilen
bilgi gilivenligi farkindalik ¢alismalarma iliskin uygulamalarm diger
kategorilerdeki Onlem ve uygulamalara goére en diisik diizeyde
uygulanmasmm ise Tiirkiye’de iiniversite kiitiiphanelerinde iyi bir bilgi
giivenligi yonetim sisteminin gelismedigini gostermektedir.

Bilgi giivenligi farkindalik c¢aligmalarinin  diisiik  diizeylerde
uygulanmasi hatta hi¢ uygulanmamasina iliskin katihimci oranlarn yiiksek
olmasi, diger tiim kategorilerde yer alan 6nlem ve uygulamalarin uygulanmasi
konusunda katilimcilarin herhangi bir bilgiye sahip olmama durumlarina
yansidigr goriilmiistiir. Ozellikle dananmm, yazilim, ag, veri giivenligi
onlemleri ile bilgi giivenligi politikalari, prosediirleri ve idari araglari
kategorilerinde degerlendirilen bilgi giivenligi onlem ve uygulamalar
konusunda katilimcilarin “fikrim yok™ gériisiiniin yogun oldugu goériilmiistiir.
Fiziksel ve ¢evresel gilivenlik onlemlerinde ise “fikrim yok™ se¢eneginin daha
az oranlarda oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle iiniversite kiitiiphanelerinde
bilgi giivenligi onlem ve uygulamalannin daha cok fiziksel ve g¢evresel
guvenlik boyutu Uzerinde duruldugunu ve bunun da yeterli diizeylerde
yuritiilmedigini  gostermektedir. Bu durum Tiirkiye’de iiniversite
kiitiiphanelerinde bilgi glivenligi 6nlem uygulamalarna iligkin biitlinsel bir
yaklagimin gelismedigini belirlemektedir.
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Universite kiitliphanelerinde yeterli diizeyde uygulanmayan bilgi
giivenligi 6nlem ve uygulamalari, bilgi varliklarinda bulunan bilgileri ¢esitli
tehlikeler maruz birakabilir. Bilgi varliklarinda depolanan hassas bilgiler,
Ogrenci ve arastirmacilarin kisisel verileri, telif haklarina tabi yaymnlar ve diger
degerli bilgilerin yetkisiz kisilerin eline gecmesi, akademik etigi {liniversite
kitlphanelerinin giivenilirligi ve itibar1 tehlikeye atacak ciddi sonuclar
dogurabilir. Bu nedenle (niversite kittiphanelerinin kurumsal ve teknolojik
bilgi gilivenligi 6nlem ve uygulamalarini giliclendirmesi, aksakliklar ve
eksiklikleri iyilestirmesi i¢in su hususlar dikkate alinmasi 6nerilmektedir:

e Kurum i¢inde bilgi giivenligi konusunda farkindalig1 artirmak icin
diizenli olarak caliganlara egitimler verilmelidir. Bu egitimler, bilgi
giivenligi politikalari, prosediirleri, giivenli kullanim yonergeleri, veri
koruma ydntemleri, glivenli intemet kullanimi farkindalik konularmi
ve en iyi uygulamalar kapsamalidir. Bilinglendirme kampanyalar1 ve
seminerler gibi etkinlikler de dizenlenmelidir. Personelin bilgi
giivenligi konusunda bilingli olmast, giivenlik agiklarinin ve hatalarmn
azaltilmasina yardimei olacaktir.

e Giincel ve kapsaml bilgi giivenligi politikalar olusturulmali ve tim
calisanlar anlagilir sekilde bilgilendirilmelidir. Bu politikalar, erisim
kontrolleri, sifreleme, veri yedekleme, kullanict hesap yonetimi gibi
teknolojik ve kurumsal bilgi giivenligi 6nlemlerine iliskin konular
icermelidir. Bilgi giivenligi onlemlerini gelistirmek i¢in dis kaynakli
hizmet saglayicilarini da degerlendirebilir. Bu saglayicilar, giivenlik
denetimleri, saldir tespiti ve engelleme, giivenlik olay1 yonetimi gibi
konularda uzmanlik sunabilirler.

e Donanim, yazilim, ag ve veri giivenligi onlemleri giincel tutulmali ve
diizenli olarak giivenlik agiklari taramasi ve giincelleme islemleri
yapilmalidir. Giiclii parola politikalant ve ¢ok faktorlii kimlik
dogrulama gibi onlemler uygulanmalidir. Kiitiiphane sistemlerinde
gilincel antiviriis yazilimlar, gilivenlik duvarlann ve saldin tespit
sistemleri gibi giivenlik yazilimlar1 kullanilmalidir. Bu yazilimlar
duzenli olarak giincellenmeli ve izlenmelidir.

e Kiitiiphane alanina erisimi kontrol etmek i¢in fiziksel giivenlik
Onlemleri alinmalidir. Bu 6nlemler arasinda giivenlik kameralari, kap1
erisim sistemleri, alarm sistemleri ve izinli personel diginda girisleri
kisitlayan kontroller yer alabilir. Hassas bilgilerin bulundugu alanlara
stirh erisim saglanmali ve fiziksel kaynaklara yetkisiz erisimi
engellemek i¢in gerekli kontroller yapilmalidir.

e Hassas verilerin korunmasi i¢in veri sifreleme yontemleri ve veri
yedekleme stratejileri kullanilmalidir. Veri kaybmi onlemek igin
diizenli yedeklemeler ve veri kurtarma testleri yapimalidir.
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Sistemlerdeki kullanici faaliyetleri izlenmeli ve olagandisi etkinlikler
veya giivenlik ihlalleri tespit edildiginde derhal miidahale edilmelidir.
Bu amagla, giivenlik olaylarinin izlenmesi ve loglarin diizenli olarak
denetlenmesi gerekmektedir.

o Bilgi giivenligi acisindan kritik olan siireglerin is siirekliligi planlar
olusturulmal1 ve felaket durumlarinda verilerin ve hizmetlerin hizli
bir sekilde geri kazanimasi i¢in felaket kurtarma planlan
gelistirilmelidir. Olas1 olaylar (dogal afetler, sistem anzalar vb.)
karsisinda is siirekliligi planlamasi yapmalidir. Bu planlar, veri
yedeklemesi, acil durum iletisim planlan ve hizli bir sekilde normal
faaliyete donme stratejilerini icermelidir.

e Bilgi giivenligi Onlemlerini siirekli olarak gozden gecirmek ve
iyilestirmek Onemlidir. Diizenli olarak risk degerlendirmeleri
yapilmali, glivenlik aciklan tespit edilmeli ve diizeltici 6nlemler
almmalidir. Giivenlik olaylar ve ihlalleri izlemek ve bunlara uygun
sekilde yanit vermek i¢in giivenlik olayr yonetimi siiregleri
olusturulmalidir. Ayrica, kullanici geri bildirimleri ve deneyimlerden
yararlanarak stirekli olarak bilgi giivenligi politikalar1 ve prosediirleri
gincellenmelidir.

o Universite kiitiiphaneleri, diger iiniversiteler ve bilgi giivenligi
uzmanlariyla isbirligi yaparak en iyi uygulamalan ve giincel bilgi
giivenligi trendlerini paylagmalidir. Bu igbirligi, sektor genelinde bilgi
giivenligi  standartlarnin  yiikseltilmesine katkida bulunabilir.
Kiitiiphane yo6netimi, i¢ kontrol mekanizmalarini etkin bir sekilde
uygulamali ve diizenli olarak denetimler yapmalidir. Bu, bilgi
giivenligi Onlemlerinin etkinligini degerlendirmek, hatalar1 tespit
etmek ve dizeltici 6nlemler almak igin dnemlidir.

o Bilgi giivenligi, gizlilik, biitinliik ve erisilebilirlik gibi Onemli
unsurlart korumak igin siirekli bir c¢aba gerektirir. Kurumsal
farkindalik, egitim, teknolojik Onlemler, fiziksel giivenlik ve veri
korumas1 gibi alanlarda yapilan iyilestirmeler, {niversite
kittiphanelerinin bilgi giivenligi yonetiminde daha etkili olmalarini
saglayabilir.

Bu c¢alismada, Tiirkiye’de iiniversite kiitiiphanelerinde teknolojik ve
kurumsal bilgi giivenligi Onlemlerinin uygulanma diizeylerinin mevcut
durumu  tespit edilerek bu  Onlemlerin  yeterliligi  konusunda
degerlendirmelerde  bulunulmaya calisilmistir.  Gelecekte  yapilacak
calismalarda diger kiitiiphane tiirlerinin ve bilgi merkezlerinin bu konuda
yapilacak  calismalara  dahil edilmesi Onerilmektedir. Bdylelikle,
kiitiiphanecilik alaninda bilgi giivenligi konusuna iliskin durum tespiti
yapilarak kiitiiphanecilik hizmetlerindeki bilgi giivenligi faaliyetlerinin
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gelisimine katki sunulabilir. Ayrica kiitiiphanecilik alaninda gelecekte
yapilacak ¢aligmalara iliskin su konularinda degerlendirilmesi 6nerilmektedir:

Universite kiitiiphanelerinde kullanilan bilgi giivenligi standartlarinin
belirlenmesi ve incelenmesi i¢in aragtirmalar yapilabilir. Bu
caligmalar, kiitiphanelerin mevcut giivenlik uygulamalarmi
degerlendirmek ve daha iyi bir giivenlik cergevesi olusturmak icin
temel teskil edebilir.

Kiitiiphanelerin giivenlik diizeylerini degerlendiren ve mevcut
Oonlemlerin etkinligini analiz eden ¢aligmalar yapilabilir. Bu
incelemeler, kiitiiphanelerdeki giivenlik agiklanimi  belirlemek,
potansiyel tehditleri ortaya ¢ikarmak ve daha giivenli bir ortam
olusturmak igin stratejik 6neriler sunabilir.

Kiitiiphane kullanicilarinin bilgi giivenligi farkindaligi ve egitimi
iizerine arastirmalar yapilarak, kullanici davramiglarmi anlamak ve
giivenlik bilincini artirmak igin Onemlidir. Bu ¢aligmalar,
kullanicilarin  giivenlik politikalarin1 ve Onlemlerini ne kadar
benimsediklerini, glivenlik konusunda ne kadar bilingli olduklarini ve
guvenlikle ilgili sorumluluklarini nasil algiladiklarini inceleyebilir.

Yeni teknolojilerin iiniversite kiitiiphanelerindeki bilgi giivenligine
etkisi iizerine ¢aligmalar yapilabilir. Omegin, yapay zeka, blok zincir,
biiyiikk veri analitigi gibi teknolojik yeniliklerin kiitiiphanelerdeki
giivenlik aciklarmi kapatmada nasil kullanilabilecegi ve daha giiclii
giivenlik ¢oziimleri sunabilecegi arastirilabilir.

Universite kiitiiphanelerinin bilgi giivenligi konusunda isbirligi ve
paylasimin 6nemi iizerine caligmalar yapilabilir. Bu caligmalar,
kiitiiphaneler arasinda bilgi giivenligi en iyi uygulamalarinin
paylasilmasim tesvik edebilir ve sektdrdeki diger kurumlarm benzer
sorunlarla nasil basa ¢iktigini anlamak i¢in 6nemli bir kaynak olabilir.

Kiitiiphane kullanicilarinin sosyal miihendislik ve sosyal medya
iizerine odaklanan tehditlerle nasil etkilesimde bulundugunu ve
giivenlik agiklarnin nasil somiriildigiinii inceleyen aragtirmalar
yapilabilir. Bu ¢aligmalar, kiitiiphane kullanicilarinin sosyal medya
giivenligi konusunda farkindaligim artirabilir ve sosyal miihendislik
saldinlarina kars1 daha iyi savunma stratejileri gelistirmeye yardime1
olabilir.

Insan faktoriiniin bilgi giivenligi {izerindeki etkisini arastiran
caligmalar yapilarak kiitiiphane personelinin ve kullanicilarin bilgi
giivenligi ile ilgili davramslart ve kararlari analiz edebilir. Bu
caligmalar, insan faktdriiniin giivenlik agiklarinin ortaya ¢ikmasinda
ve saldirilara karst savunmasizlikta oynadigi rolii anlamak i¢in
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onemlidir. Ayrica, bu aragtirmalar, kitiphane kullanicilarmin ve
personelinin giivenlik konusunda daha bilingli olmalarini saglamak
icin egitim ve farkindalik programlan gelistirmeye yonelik stratejiler
sunabilir.

o Bilgi giivenligi alaminda yeni ve yenilik¢i yaklagimlar arastiran
caligmalar yapilarak iiniversite kiitliphanelerinin giivenlik aciklarmi
azaltmak igin yeni ¢oziimler sunabilir. Ornegin, yapay zeka ve makine
ogrenimi gibi teknolojilerin giivenlik alaninda nasil kullanilabilecegi
ve kitiiphanelerdeki giivenlik stratejilerini nasil gliclendirebilecegi
iizerine aragtirmalar yapilabilir.

Genel olarak, Tiirkiye'deki tiniversite kiitiiphanelerinde bilgi giivenligi
yonetimine daha fazla 6nem verilmesi ve guvenlik dnlemlerinin etkin bir
sekilde uygulanmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Bu, {niversite
kituphanelerindeki bilgilerin gizliligi, butiinliigii ve erisilebilirligi agisindan
onemlidir ve akademik arastirmalanin dogrulugunu ve giivenilirligini
saglamak icin kritik bir faktordiir. Universite kiitiiphanelerinin bu alanda daha
ileri adimlar atmasi ve bilgi giivenligi yonetimine yonelik daha butiinsel bir
yaklagim benimsemesi gerektigi diisiiniilmektedir.
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Etik Beyanmi: Bu calismanin tiim hazirlanma siireclerinde etik kurallara
uyuldugunu yazarlar beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Cankirt
Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi  Dergisinin  hichir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk g¢alismanin yazarlarina aittir. Bu
caligma i¢in etik kurul iznine gerek yoktur.

Yazar Katkilari: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamstir.

Cikar Beyani: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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Emeklilik Sistemlerinde Yasanan Paradigma Degisimi Uzerine Bir
Degerlendirme

Yusuf Can Caligir*
0z

Amag: Bu ¢alismanin amaci, emeklilik sistemlerinde yasanan paradigma degisiminin
kokenlerini ve bu degisimin sonuglarint agiga ¢ikarmaktir.

Yontem: Calisma, emeklilik sistemlerinde yasanan ézellestirme deneyimini degerlendirmek
icin boylamsal bir analiz yaklagimi benimsemigtir.

Bulgular: 1980°li yillarda baslayan ve 2000'li yllarda Latin Amerika ve Orta ve Dogu
Avrupa’da devam eden emeklilik sistemlerinin kismen veya tamamen ozellestirilmesi, emeklilik
sisteminin yeniden yapilandiridmasmin uluslararasi dongiisiiniin ilk asamasmni  temsil
etmektedir. Ikinci asamada ise emeklilik sistemleri ozellestirme uygulamalarimin tersine
cevrilmesi bulunmaktadir. Bu kapsamda 18 iilke (Latin Amerika’dan 5 iilke; Orta ve Dogu
Avrupa’dan 13 iilke) ozellestirme uygulamasini tersine ¢evirmistir. Bununla birlikte simdiye
kadar hi¢bir gelismis kapitalist iilke emeklilik sistemini 6zellestirmemigtir.

Sonug: Emeklilik sistemlerinde yasanan paradigma degisimi iki asamada degerlendirilmistir.
Ilk olarak, emeklilik sistemlerinde yasanan ozellestirme uygulamasi baglaminda gelisen
varsayimlarm ve sonuclarin gecerliligi agiga ¢ikarilmistir. Ikinci olarak emeklilik sistemini
ozellestiren ¢ogu iilkenin ozellestirme uygulamasmi neden tersine gevirdigi ve bu anlamda
kamu tarafindan yénetilen emeklilik sistemlerinin neden yeniden devreye koyuldugu
tartisilmistir.

Ozgiinlik: 1981-2014 yillar: arasinda kiiresel diizeyde emeklilik sistemlerinde bir paradigma
kaymasi yasanmigtir. Yasanan paradigma kaymast sonucunda ortaya ¢ikan egilimlerin varligi
ise tartismaya agik hale gelmistir. Bu bakimdan ¢alismanin, biitiinciil bir perspektif
dogrultusunda emeklilik sistemlerinde yasanan egilimlerin nedenleri ve sonuglarma yer
vererek alan yazina katki sunmasi beklenmektedir.

Anahtar Sozcikler: Emeklilik reformu, emeklilik ézellestirmesi, sosyal giivenlik reformu.
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An Assessment on the Paradigm Shift Experienced in Pension Systems
Yusuf Can Caligir*

Abstract

Purpose: The aim of this study is to explore the origins and consequences of the paradigm shift
in pension systems.

Method: The study adopts a longitudinal analysis approach to assess the privatization
experience in pension systems.

Findings: The partial or full privatization of pension systems, which started in the 1980s and
continued in Latin America and Central and Eastern Europe in the 2000s, represents the first
stage of the international cycle of pension system restructuring. The second stage is the reversal
of the privatization of pension systems. In this context, 18 countries (5 from Latin America and
13 from Central and Eastern Europe) have reversed privatization. However, no advanced
capitalist country has ever privatized its pension system.

Implications: The paradigm shift in pension systems was evaluated in two stages. First, the
validity of the assumptions and conclusions developed in the context of the privatization of
pension systems is revealed. Second, it is discussed why most countries that have privatized
their pension systems have reversed the privatization practice and why publicly managed
pension systems have been reintroduced.

Originality: Between 1981 and 2014, there has been a paradigm shift in global pension systems.
The existence of trends emerging as a result of this paradigm shift has become open to debate.
In this respect, this study is expected to contribute to the literature by analyzing the causes and
consequences of the trends in pension systems from a holistic perspective.

Keywords: Pension reform, pension privatization, social security reform.
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Giris

Sosyal politika baglaminda, yashliktan kaynaklanan gelir kaybina karst sosyal
koruma, daha spesifik olarak yaglilik ayliginin sistematik bir gériiniimiinii
temsil eden emeklilik sistemleri, temel sosyal haklardan birisi olan yashlik
giivencesini saglayan 6nemli bir aragtir. Emeklilik sistemleri, yashlikta gelir
glivencesi saglamak i¢in tasarlanmistir. Bununla birlikte 6zellikle gelismis ve
gelismekte olan tilkeler bakimindan, ekonomik biiylime, yeniden dagilim ve
yoksullugun azaltilmast gibi konularda onemli etkileri olan emeklilik
sistemleri, kamu sosyal harcamalar1 arasinda en yiiksek paya sahip alami
temsil etmektedir. Dolayisiyla finansal ve mali agidan degerlendirildiginde en
biiyiik sosyal giivenlik programi olarak kabul edilmektedir (Ebbinghaus ve
Mohring, 2022; Gokbayrak, 2010; Hujo, 2014).

Beklenmedik durumlarla basa ¢ikmak icin devlet destekli sosyal
glivenlik tekniklerinin ortaya ¢ikmasindan 6nce, dini ve hayirsever kuruluslar,
dostluk/karsilikli yardimlasma demekleri gibi cesitli aktorler, risklere ve/veya
risklerin olumsuz sonuglarindan etkilenenler i¢cin 6nemli destek saglayan
kaynaklar arasinda yer almaktadir. Sanayilesme stirecine kosut olarak, sosyal
risklerin varligima ve artan koruma ihtiyacim gidermeye yonelik, devlet
destekli sosyal sigorta sistemlerinin gelistirilmesi ve bu kapsamda toplu bir
cevap olarak 19. yiizyilin sonlarinda, Bismarck tarafindan baslatilan ve daha
sonrasinda diger iilkelere yayilan, Bismarck modeli ekseninde kamu sosyal
giivenlik sistemleri olusturulmaya baslanmistir. Bu kapsamda kamu emeklilik
sistemlerinin kokeni, 1889 yilinda Almanya’da Bismarck tarafindan
olusturulan yaslilik sigortas1 programina dayanmaktadir. Bismarck modeli,
kusaklar arasinda gelisen dayanmigmanin oOrtiik bir sosyal sdzlesmesini
yansitmaktadir. Farkli kusaklarin (aktif/pasif niifus) birbirinin yaslilik ayligini
finanse ettigi ve kusaklararasi dayanigsmaya dayali olarak benimsenen dagitim
yontemi, s6z konusu sozlesmenin 6ziinii olusturmaktadir (Kohli ve Arza,
2011).

Tarihsel olarak; kapsam, erisim ve finansman yapisi agisindan iki farkli
sosyal giivenlik modeli baglammda dagitim yonteminin isleyisi farklilik
gostermektedir. Ik olarak, devletin ek destegine dayah, is¢i ve isveren
katkilarina dayanan kurumsal katki modeli (Bismarck Modeli) karsimiza
ctkmaktadir. Bismarck modeli, 1919 yilinda kurulan ILO (Uluslararasi
Calisma Orgiitii) tarafindan biiyiik 6l¢iide benimsenmis ve iiyelerine tavsiye
edilmistir. Diger taraftan emeklilik ve diger sosyal giivenlik uygulamalarmin
devlet biit¢esi ilizerinden vergi gelirlerine dayali olarak finanse edildigi
evrenselci model (Beveridge Modeli), ikinci 6nemli bir gelismeyi temsil
etmektedir. 1942 yilinda, William Beveridge tarafindan Ingiliz refah
devletinin temeli olarak gegerli olan model, “besikten mezara” bir anlayisla
tiim niifusun faydalanici olarak kabul edilmesi anlayisina dayanmaktadir.
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Emeklilik sistemleri, sosyal giivenlik alaninda yasanilan Onemli
gelismeler dogrultusunda erken refah devleti gelisiminin bir pargasi olarak
19.yiizy1lm sonunda ¢ogu sanayilesmis iilkede yer almus ve Ikinci Diinya
Savagi’ndan 1970’li yillara kadar hizla genislemistir. Gelismekte olan
iilkelerde ise, yaglilik riskine karsi korumanin evrimi daha farkli olmustur.
Ozellikle 20.yiizyilin baslarinda gorece daha gelismis Latin Amerika
iilkelerinin bazilarmda kamu emeklilik planlar1 olusturulmus ve kayith
sektorde calisanlara yonelik yari-evrensel diizeyde bir kapsama alani s6z
konusu olmustur. Diger taraftan 1960’11 yillar ve 1970°1i yillarda ise Asya,
Afrika ve Orta Dogu iilkelerinde emeklilik sistemine iliskin diizenlemeler
gerceklestirilmistir (Hujo, 2014; ILO, 2014/2015).

Emeklilik sistemleri, gerek vatandaslik / evrensel haklara, gerekse is¢i
haklarina dayal1 olsun, toplumlarmn farkl iicretli ve {icretsiz is tiirlerini nasil
tanimladiklan, gelir gruplan ve nesiller arasinda gelir ve riskin nasil yeniden
dagitildigina ve sosyal korumada kamu ve 6zel kurumlarim nasil bir rol
atfettiklerine gore degiskenlik gosteren bir iilke refah rejiminin temel diregini
olusturmaktadir (Diop, 2008; Orenstein, 2013; Ortiz, Duran-Valverde, Urban
ve Wodsak, 2018). Cogu Latin Amerika ve Orta ve Dogu Avrupa’da olmak
tizere yaklagik 30 iilkede 1980°1li yillardan 2010’Iu yillara kadar emeklilik
sistemlerinin Ozellestirilmesi ve ardindan o6zellestirme uygulamalarmm
tersine g¢evrilmesi dongiisii yasanmistir. Buna karsilik, gelismis kapitalist
ekonomiler, yaslanan bir niifusun cesitli demografik zorluklarina, mali
kisitlamalara ve tiretkenlik yavaglamalarina yanit olarak radikal 6zellestirme
yolunu se¢gmemistir. Bu uluslar, modem sosyal giivenlik sistemlerinin
temelinde yatan nesiller arasi dayanigma ve kapsayict yeniden dagitim
anlayisina sadik kalarak, sosyal giivenlik sistemlerinin faydalarina ve artan
emeklilik yaslanna iliskin parametrik reformlara odaklanmistir. Diger bir
anlatimla emeklilik sistemlerinde toptan bir yeniden yapilandirma yerine,
emeklilik yaginin yiikseltilmesi, emeklilik maaglarmin ayarlanmasi ve goniilli
emeklilik siitunlarinin olusturulmasi gibi diizenlemeler ekseninde ve sosyal
so0zlesmeden kaginmayan bir goriiniim sergilemektedir.

Bu ¢alismanin temel amaci, emeklilik sistemlerinde yasanan paradigma
degisiminin kokenlerini ve bu degisimin sonuglarini agiga cikarmaktir.
Benimsenen amag¢ dogrultusunda c¢alisma, emeklilik sistemlerindeki
paradigma degisiminin karmasikligini ve ¢ok boyutlu dogasinin ele alarak bu
degisimin nedenleri ve sonuglarini agiklamayr hedeflemektedir. Bu
dogrultuda Latin Amerika ve Orta ve Dogu Avrupa lilkelerinde yasanan
emeklilik sistemlerinin 6zellestirme deneyimleri ve bu deneyimlerin
sonuglarini incelemek i¢in boylamsal bir analiz yaklagimini benimsenmistir.
Bu analiz, s6z konusu ulkelerde emeklilik sistemlerindeki paradigma
degisiminin siire¢ i¢erisinde nasil evrildigini ve sekillendigini anlamamiza
yardimc1 olacaktir. Arastirma kapsaminda odaklanilan temel sorun, piyasa
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mekanizmast yoluyla saglanan sosyal korumanm sakmcalari ve bu
sakincalarin emeklilik sistemleri lizerindeki etkilerinin biitiinciil bir sekilde
ortaya konulmasidir.

Calismann yapisi, genelden 6zele bir bakis agisii yansitmaktadir. Ilk
olarak, emeklilik sistemlerindeki reform egilimleri ve oOzellestirme
deneyimine dair varsayimlar, amaglar ve sonuclar ele alinmaktadir. Bu temel
bir baglam saglayarak konunun ana odak noktasmin tanitilmasina yoneliktir.
Daha sonra, emeklilik sisteminin yeniden yapilandirilmasi ve bu siirecte
gelisen ve degisen kosullar degerlendirilmektedir. Bu kisimda 6zellestirme
deneyimlerinin emeklilik sistemlerinde nasil bir etki yarattigin1 ve emeklilik
sistemlerinin nasil evrildigini a¢iklamak amactyla ele alinmistir. Son olarak,
caligma {lilke deneyimleri (Arjantin, Macaristan ve Polonya) iizerinden
Ornekler sunarak teorik konulari somutlagtirmaktadir. Bu Omekler,
Ozellestirme deneyimlerinin pratikte nasil isledigine ve s6z konusu iilkelerde
emeklilik sistemlerinin nasil degistiginin anlasilmasma katk1 sunmaktadir.

Emeklilik Sistemlerinde Reform Egilimleri

Emeklilik sistemlerinin gelistirilmesinde ve yaslilik riskine karsi verilecek
yanit noktasinda kamu ve 6zel sektdr arasindaki denge kilit bir faktordiir. Ayni
zamanda daha uzun yasama riskinin birey, devlet ve 6zel sektor tarafindan ne
oOlgiide stlenilecegi 6nemli bir sorunsaldir (Carone, Eckefeldt, Giamboni,
Laine ve Pamies, 2016). 19. yiizyilin biiyiik bir boliimiinde ve 20. yiizyilin
baslarindan itibaren, artan uzun 6miir ve azalan dogurganlik gibi demografik
degisikliklerin ve isgiicii piyasalarmin degisen bilesimi gibi sosyo-ekonomik
gelismelerin  birlesik etkisinin bir sonucu olarak emeklilik alanindaki
gelismeler, iilkelerin 6nemli giindem maddesi arasinda yer almaktadir. Ayni
zamanda bu durum her gecen giin daha da 6nemli hale gelmektedir (Hinrichs,
2021; Natali, 2017).

Genel olarak sosyal glvenlik sistemleri, 6zel olarak emeklilik
sistemlerinin 19.yilizyilin sonlant ve 20. ylizyilin baslarindaki kosullar ile
gliniimiiz kosullar1 kargilastirildiginda, giiniimiizde {ilkelerin demografik
egilimlerinin 6nemli dl¢lide farklilastigini kabul etmek gerekir. Bu baglamda
demografik faktorler gerek dagitim sistemine gore gerekse de 6zel sermayeye
dayal1 sistemlere gore isletilen emeklilik sistemlerini etkilemektedir. So6z
konusu demografik kosullar altinda, her iki sistem agisindan da, onceki
nesillerin yashlikta saglanan faydalan finanse etmek icin daha fazla katkida
bulunmasi ve/veya daha fazla tasarruf etmek zorunda kalacagi agiktir.

Sosyal giivenlik oldukca dinamik bir alan olarak, demografik yapida
yasanan degisimlerden etkilenmektedir. Son yillarda dogurganlik ve bebek
6liim oranlarmin azalmasini saglayan tip ve saglik hizmetlerindeki ilerlemeyle
baglantili olarak niifusun demografik yapisinda Onemli degisiklikler
yasanmistir. Bu egilimlerin dogal bir sonucu olarak, dogum oranlarinda diisiis
ve dogumdan beklenen yasam siiresinde bir artis yasanmaktadir. Bununla
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birlikte kadinlarin iggiicline katilim oranlarmin artmasi, daha yiiksek bosanma
oranlart ve tek ebeveynli aile sayilarindaki artis gibi nedenlerden oOtiirii
niifusun yapisal dagiliminda tersine gelisim trendleri yaganmaktadir. Her
seyden Ote, daha diisiik dogum oranlariin varligi, zamanla isgiiciine dahil
olacak birey sayisinin azalmasinda etkili olarak, emeklilik planlarina
aktarilacak katkilarm azalmasina yol agmaktadir. Ote yandan, daha yiiksek
yasam beklentisi ise emeklilik ve saglik harcamalan iizerinde ortiilk olarak
mali bir etkiyle daha uzun yasam kosullariin olugmasina olanak
tanimaktadir. Bu noktada genel olarak karsimiza cikan iki egilim, sosyal
giivenlik sistemlerinin karsilayabilecegi yardimlarin diizeyi lizerinde baski
yaratmaktadir. Dolayisiyla emeklilik sistemleri 6zelinde katki/karsilik orani
baglaminda bir aksakligin agiga ¢ikmasi kagmilmazdir.

Tablo 1. Kiiresel Demografik Egilimler

Yillar Nufus Dogustan 65 yas ve Yash
Artisi Beklenen Uzeri nifus Bagimlilik
(yillik %) Yasam Siiresi (toplam Oram
nifusun %’si)

2001 1,334999 68,05224 6,974301 11,03716
2002 1,313657 68,33322 7,067339 11,12998
2003 1,289152 68,60684 7,15796 11,21946
2004 1,274941 68,86231 7,243344 11,30086
2005 1,263747 69,19874 7,326408 11,37722
2006 1,257648 69,57123 7,406786 11,45604
2007 1,247424 69,83532 7,474888 11,52552
2008 1,247889 70,00628 7,532182 11,58433
2009 1,237038 70,40162 7,590058 11,64969
2010 1,222637 70,67123 7,651639 11,7244
2011 1,204525 71,00827 7,734589 11,83931
2012 1,240337 71,28444 7,855128 12,02288
2013 1,235649 71,57751 7,996704 12,24559
2014 1,2205 71,88147 8,158164 12,50287
2015 1,193055 72,09522 8,33927 12,79198
2016 1,173204 72,34535 8,534866 13,10503
2017 1,148719 72,54278 8,745485 13,44565
2018 1,10258 72,78409 8,966737 13,80191
2019 1,055964 72,97972 9,196583 14,16834
2020 1,011039 72,24382 9,42512 14,52794
2021 0,859197 71,32739 9,616711 14,82055

Kaynak: Word Bank, https://databank.worldbank.org/source/population-estimates-
and-projections#.

Tablo 1°deki veriler incelendiginde, kiiresel diizeyde son yillarda niifus
artis hizinin azaldig1, buna karsin dogustan beklenen yasam siiresinin arttigi
goriilmektedir. Bununla birlikte 65 yas ve iizeri niifusun toplam niifusa orani
ve yash bagimlilik oranin artis egilimi igerisinde oldugu anlasilmaktadir.
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Kiiresel boyutta yer alan veriler yaglanma gercegini ortaya koymaktadir.
Yaslanan bir niifusun emeklilik sistemlerine olan etkileri dikkate alinmasi
gereken temel bir sorundur. Dogustan beklenen yasan siiresinin artmasi, daha
uzun siire emekli aylig1 6denmesini gerektirirken, 65 yas ve lizeri niifusun
toplam niifusa orammn ve yash bagimhilik oranin artmasi finansal
stirdiiriilebilirlik i¢in temel bir zorluktur. Bu baglamda mevcut demografik
verilerin, emeklilik sistemlerinin siirdiiriilebilirligi iizerinde bir bask1
olusturdugu agiktir. Bu nedenle, emeklilik sistemlerinin finansman ve politika
seceneklerini diisiinmek igin demografik degiskenlerin mutlak anlamda
dikkate alinmasi gerekir.

Daha diisiik dogurganlik/daha uzun yagam beklentisi ve dagitim sistemi
esasina gore isletilen emeklilik sistemleri kosullar1 altinda, emeklilere katkida
bulunanlar sistemin finansmaninin isletilmesi i¢in 6nemli bir parametreyi
olusturmaktadir. Ote yandan fon biriktirme esasmin gegerli olmasi halinde ise,
emeklilikten sonra daha uzun yasam beklentisine bagli olarak emekli
maaslarinin karsilanmasi i¢in daha biiyiik bir birikmis fon stoguna ihtiyag
duyulmaktadir (Ebbinghaus ve Mohring, 2022). Dolayisiyla emeklilik sistemi
acisindan  birtakim parametrelerin - degistirilmedigi varsayimi altinda,
demografik yapidaki degisime uyum saglamak amaciyla yeni agmazlarin
varlig1 kagiilmaz olmaktadir. Omegin demografik yapiya uyum saglamak
i¢in fon biriktirme yontemi baglaminda daha diisiik emekli ayliklarinin varligi
glindeme gelmektedir. Ayn1 zamanda finansman yontemi ag¢isindan dagitim
yOnteminin benimsenmis olmasi halinde de, katki oranlarinin yiikseltilmesi,
emeklilik yasinin uzatilmasi gibi diizenlemelere gerek duyulmaktadir.
Emeklilik sistemleri agisindan bu tiir diizenlemelerin giindeme gelmesi,
emeklilik yagmi 6énemli bir tartisma konusu haline getirmektedir. Emeklilik
yasinin uzatilmast veya katki oranlarmin yiikseltilmesi gibi adimlar,
demografik degisimlere uyum saglamak ve emeklilik sistemlerinin
stirdiiriilebilirligini korumak i¢in zorunlu olabilmektedir.

Sekil 1’de gortilecegi lizere, emeklilik yasinm toplumsal, ekonomik ve
demografik faktorlere bagh olarak degiskenlik gostermektedir. Bu baglamda
her iilkenin kendi sosyal giivenlik sistemi ve niifus yapisina bagli olarak
normal emeklilik yas1 farkliliklar tasimaktadir. Niifusun yaglanma egilimi
gostermesi normal emeklilik yasinin ylikselmesine ve emeklilik sistemlerinin
revize edilmesine neden olmustur. Egitim kariyerini tamamlamis ve 22
yasinda isgiicii piyasasina giren bir birey i¢in Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii (OECD) iiyesi iilkeleri genelinde 2020 yili i¢in ortalama normal
emeklilik yasi; kadinlar igin 63,4, erkekler igin ise 64,2°dir. Ancak Tiirkiye,
normal emeklilik yasi agisindan ortalamanin oldukga altindadir. Kadinlar igin
49 ve erkekler i¢in 52 olan normal emeklilik yaslart nedeniyle Tiirkiye, OECD
iilkeleri icinde istisnai bir konumda bulunmaktadir. Tiirkiye disinda
kadmlarda en diisiik normal emeklilik yas1 Kolombiya’da 57 iken, erkeklerde
ise Kolombiya, Liikksemburg ve Slovenya’da 62°dir. Ote yandan, izlanda ve
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Norveg gibi iilkeler normal emeklilik yasini 67 olarak belirleyerek en yiiksek
normal emeklilik yasina sahipken, Israil sadece erkekler icin 67 yasmi
belirlemistir.

Sekil 1. Cinsiyete Gore Mevcut Normal Emeklilik Yasi

Cinsivete Gire Mevcut Normal Emeklilik Yas1
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Kaynak: OECD (2021), Pensions at a Glance 2021: OECD and G20 Indicators,
OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/ca401ebd-en

Emeklilik sistemleri ve alt bilegenleri, toplumsal ihtiyag¢larin, ekonomik
kosullarm ve siyasi tercihlerin bir sonucu olarak dinamik bir gdriiniim
sergilemektedir. Bu dinamik yapinin bir sonucu olarak, emeklilik sistemleri
stire¢ igerisinde bir dizi tasarim ve performans sorunuyla basa ¢cikmak zorunda
kalmistir. Ozellikle son yillarda niifusun yaslanma egilimine girmesi, mevcut
emeklilik sistemlerinin 6nemli tasarim ve performans sorunuyla karsi karsiya
biraknustir. Ote yandan siirec icerisinde mevcut emeklilik sistemleri; smirli
kapsam, artan maliyetler ve esitsizlikler gibi tasarim ve performans sorunlart
nedeniyle reform baskisi altinda kalmistir. Ayni zamanda niifusun yaslanmasi,
dagitim esasina gore isletilen emeklilik sistemlerinin olgunlagmasi ve isgiicii
piyasasinin kayitsizlastirllmas: veya artan issizlik gibi sorunlar emeklilik
sistemlerinin maliyetini arttirarak, potansiyel olarak ekonomilerin rekabet
gliciinii ve yatirimeilarin ekonomik temellere iligkin algilarini olumsuz olarak
etkilemistir. Bununla birlikte kiiresellesme ve neoliberal politikalar,
hiikiimetleri kamu sosyal koruma politikalarinin maliyetlerini yeniden
diisinmeye ve daha genis makroekonomik politika ¢erceveleriyle uyumlu
hale getirmeye zorlamistir.

Gelinen noktada emeklilik sistemleri agisindan; emekli ayliklarmin
diizeyi, yonetim maliyetleri, nesiller aras1 dayanisma derecesi, ulusal tasarruf
seviyesi, gelir dagilimi ve diger boyutlarla ilgili olarak finansman yontemleri
izerinden tartismalar ve diizenlemeler dinamik bir gériinim sergilemektedir.
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Bu baglamda emeklilik sistemleri olusturulduktan sonra, iilkelerin s6z konusu
sistemleri reforme etmelerinin birden fazla nedeni bulunmaktadir. Mevcut
programlardaki veya gelecekte yasanmasi beklenen sorunlar (finansal
strdaralebilirlik, etkinlik, verimlilik, seffaflik ve esitlik gibi) nedeniyle
emeklilik sistemlerinin reforme edilmesi giincel bir gerekliliktir. Benzer
sekilde emeklilik sistemlerinin isleyisi iizerinde etkileri olan baglam
degiskenlerindeki farkliliklar nedeniyle reformlar gerekli veya talep edilebilir
olceklidir. Omegin niifus, aile iligkileri veya isgiicii piyasalarindaki yapisal
degisikler veya mali sorunlar, dis soklar ve ekonomik krizler gibi faktdrlerden
dolay1r emeklilik sistemlerinin isleyisi dogrudan ve/veya dolayli olarak
etkilenmektedir (Diop, 2008; Hujo, 2014; Ortiz vd., 2018). Ayrica yash
niifusun evrensel olarak kapsanmasi gibi uzun vadeli hedeflerin
gerceklestirilmesi amaciyla da reformalar gerekli gortilebilmektedir. Diger
yandan ideolojik olarak giic kiimelenmeleri ve c¢ikar koalisyonlarindaki
degisikler nedeniyle reformlarm baslatilmast veya birtakim reform
modellerinin tesvik edilmesi s6z konusu olabilmektedir (Hujo, 2014; Miiller,
2003; Orenstein, 2008). Tiim bu faktdrlere bagli olarak pek cok tilke emeklilik
sistemlerinin isleyisinde cesitli diizenlemelere gitmistir. Bu kapsamda radikal
olarak gerceklestirilen diizenlemeleri yakindan incelemekte fayda vardir.

Emeklilik Sistemlerinde Ozellestirme Deneyimi

1970°1i y1illarin ikinci yarsismdan itibaren, gerek gelismis iilkelerdeki sosyal
gilivencelerin artan maliyeti, gerekse de az gelismis ve gelismekte olan
iilkelerin sosyal haklar1 saglama konusundaki basarisizliklar1 emeklilik
sistemlerinin yipranmasina yol agmistir. Ayrica serbest piyasa ekonomisinin
gegerli olmasi baglaminda emek kesiminin getirilerinin, sermaye kesiminin
gerisinde kalmasma neden olmustur. Mali sorunlar temelinde yasanan
gelismeler, emeklilik sistemlerinde bireysel sorumlulugu arttirmayi bir
politika hedefi olarak karsimiza ¢ikarmaktadir.

Emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi, 1990’11 yillarda ekonomi
politikalarina iligkin ortaya atilan Washington Konsensiisii’niin tam anlamiyla
bir pargasi olmasa da, sosyal politikalarm 6nemli bir yoniinii piyasalastirarak
biliyiimeyi ve verimliligi tesvik eden neoliberal bir yontem olarak kabul
edilmelidir (Solimano, 2021). Kiiresellesme siirecinde, neoliberalizm ve
yapisal uyum programlan giidiimiinde, emeklilik politikalar1 kamu
girisiminden piyasa girisimine dogru paradigmatik bir degisim yasamistir. Bu
baglamda kiiresel diizeyde emeklilik sistemlerinde bir paradigma kaymasi
yasanmistir. Yasanan bu paradigma kaymasini ardinda, kamu tarafindan
organize edilen emeklilik sistemlerinin tamamen veya kisman
Ozellestirilmesine yonelik bir girisim yer almaktadir. Bu girisimin somut
yansimasl, emeklilik sistemlerinin 6zel tasarruflar ve/veya bireysel emeklilik
sistemleri lizerinden yiiriitiilmesine dayanmaktadir (Clark ve Whiteside, 2005;
Ervik, 2005; Guardiancich, 2011; Kay ve Sinha 2008). Dolayisiyla kamu
tarafindan idare edilen bir nesiller arasi sosyal sozlesmeye dayali, dagitim
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esasina gore isletilen sistemler yerine, biiyiimeyi tesvik etmek ve yaglanma
riskinin kamu butceleri zerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmek igin bir
arag olarak Ozel sektor giidiimiinde fon biriktirme esasina gore planlanan
emeklilik anlayis1 genis capta benimsenmistir (Hujo, 2014). Emeklilik
sistemlerinin 6zel ve/veya bireysel tasarruf planlarina dayanan bir anlayisla
tasarlanmasi, Oncellikle Latin Amerika (ilk olarak 1981 yilinda Sili'de
uygulanan bir model) ve Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinde
gerceklestirilmistir. Diger taraftan Asya ve Afrika’da (Tayvan ve Nijerya)
0zel emeklilik sistemlerinin benimsenmis olmasi kapsamin geniglemesine yol
agmustir (Orenstein, 2013).

Buna paralel olarak, daha ziyade Bat1 Avrupa ve Kuzey Amerika’da
gelismis refah devletlerinin ¢ogu, her ne kadar mevcut emeklilik sistemlerinin
degistirme konusunda isteksiz olsalar da, 6zel emeklilik sistemi tasarruflarina
olan bagimhlig1 arttiran reform girisimlerinde bulunmuslardir. Omegin
Almanya, 2000°li yillarda comert kamu emeklilik sistemi uygulamalar
kisitlayarak, goniillii-devlet destekli emeklilik tasarruf planlarmna islerlik
kazandirmustir. Danimarka ve Hollanda ise mevcut mesleki emeklilik
sistemlerinin kapsamini arttirma yoluna gitmistir. Ote yandan Amerika
Birlesik Devletleri’'nde ise sosyal giivenlik alaninda 6zellestirme girisimleri
reddedilmesine ragmen, bireylere artan sorumluluk ve risk ylikleyen, ayni
zamanda yaslilik aylig1 i¢cin kamunun desteginin azaltilmasi i¢in girisimlerde
bulunulmustur (Ebbinghaus, 2011; Natali ve Rhodes, 2004; Palier, 2010).

Emeklilik sistemlerinin kismen veya tamamen Ozellestirilmesini
benimseyen iilkeler, kamu tarafindan organize edilen emeklilik sistemlerine
sahip olan iilkeler ilizerinde potansiyel bir etki yaratmistir. S6z konusu
potansiyel etki ise, emeklilik sistemlerinde kiiresel bir egilimin varligini
karsimiza ¢ikarmaktadir. Bir yandan artan biitce agiklari ve demografik yapiya
bagh gelisen yaglanma egilimi gibi ulusal diizeyde etkili olan sosyo-ekonomik
faktorler, diger yandan Latin Amerika ve Orta ve Dogu Avrupa’da bolgesel
kiimelenme baglaminda emeklilik sistemlerinin kismen veya tamamen
Ozellestirilmesi girisimleri, kiiresel egilimin artmasini etkileyen faktorler
arasinda yer almaktadir(Hujo, 2014; Orenstein, 2013). Buna bagli olarak
kiiresel diizeyde emeklilik sistemlerinde kamunun roliiniin daralmasi ve kamu
tarafindan yonetilen emeklilik sistemlerinin temelini olusturan nesiller i¢i -
nesiller arasi sosyal dayanismayi ortadan kaldiran bir paradigma kaymasi
yasanmigtir.

Genel olarak gerceklestirilen radikal reform, sosyal sigorta emekli
maaslarin1 6zel emeklilik fonu yoneticileri tarafindan yonetilen bireysel
hesaplarla degistirerek, iilkeler igin sosyal giivenligin maliyetlerini azaltmay1
amaglamaktadir. Emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi anlayiginin temel
amaci, ulusal diizeyde uzun vadeli tasarruflari tesvik etmek ve sermaye
piyasalarini gelistirmek i¢in bireysel tasarruflar1 harekete gegirmektir. Diger
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bir anlatimla, sermaye piyasalarina derinlik kazandirma amacim 6n planda
oldugu yeni bir emeklilik ortodokslugu politikasi egemen kilimak istenmistir
(Mdller, 2003).

1994 yilinda yayimlanan Diinya Bankasi Yashlik Krizini Onlemek
(Diinya Bankasi, 1994) isimli rapor, yaslilan korumak ve bilylimeyi tesvik
etmek icin politika tartigmalan ekseninde dnemli bir plan ve referans olarak
karsilik bulmustur. Emeklilik sistemlerinin ¢ok basamakli bir yapiya
doniistiiriilmesi 6neren raporda, kamu sosyal sigorta uygulamalarn yerine
sermaye piyasalarma aktarilan 6zel bireysel hesaplara dayali bir reforma
odaklanilmistir. Bu baglamda ekonomik biiylimeyi tesvik etmeye dayali bir
anlayisla, geleneksel kamu emeklilik sistemlerinin  sosyo-ekonomik
etkilerinin basarisiz kaldigi ileri siiriilmiistiir. Diinya Bankasi, emeklilik
sistemlerinin Ozellestirilmesinin sermaye piyasalar1 lizerinde yaratacagi
olumlu etkiye vurgu yaparak, daha ylksek fayda seviyeleri ve bireysel
katkilarin artirilmasina yonelik olarak tesvik edici bir yaklagim sergilemistir.
Benzer dogrultuda 6zellestirme taraftarlar1 da, tanimlanmis fayda saglayan
kamu sosyal sigorta sistemlerinin kaginilmaz olarak bir sosyal giivenlik
krizine veya yaslilik krizine yol agacagini iddia etmislerdir. Bu noktada
ozellikle orta gelirli iilkelerde yapisal reformlarin ve emeklilik sistemlerinin
tamamen veya kismen 6zellestirilmesini ¢6ziim olarak kabul eden bir reform
mantig1 temel alinmistir (Diinya Bankasi, 1994; Holzmann ve Palmer, 2006;
Ortiz vd., 2018). Ozel sektdriin, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde devletten
daha fazla sosyal koruma yaratabilecegi diislincesi hakim olmustur.
Baslangicta emeklilik sistemlerinin = 6zellestirilmesi, kamu tarafindan
yonetilen emeklilik planlarinin mali sorunlarina kapsamli bir cevap verme
misyonunu tagimasi gerekgesiyle, tilkeler igin cazip hale gelmistir. Bu durum
bireyleri emeklilik i¢in vergi korumali hesaplarda tasarruf etmeye yoneltmis
ve kamu garantisi seviyesinin diismesine neden olmustur. Yeni emeklilik
paradigmasi énemli sorunlar1 ¢dziiyor gibi goriinse de, kendine 6zgli bazi
belirgin sorunlar1 vardir. Esasen, yeni emeklilik paradigmasi, yasal emeklilik
sistemi hedeflerinden daha fazla mali konulara ve gelirle ilgili faydalara
oncelik verme egilimindedir.

Ulkelerin emeklilik sistemlerini kismen veya tamamen 6zellestirmeye
iten diger bir mekanizma ise, Bretton Woods kurumlarn ve bolgesel kalkinma
bankalar tarafindan saglanan kredi kosullulugudur. Borg alan tilkeler, kamu
sektoriine dayali sosyal giivenligin yerini alan 6zel sektor tarafindan yiiriitiilen
bireysel planlan uygulamaya koyma planlarm parlamentolarina sunmak icin
yapisal uyum kredileri ve teknik yardim almak i¢in 6n kosullart kabul etmek
zorunda birakilmistir. Ayni1 zamanda kredi 6demeleri emeklilik sistemi
Ozellestirilmesinin uygulanmasindaki fiili ilerlemeye bagl kilinmistir
(Solimano, 2021).

Emeklilik sistemlerinde yasanan paradigma kaymasmin nedenleri ve
sonuclar1 baglaminda 1981 yilindan 2014 yilina kadar 30 iilke kamusal
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zorunlu emeklilik sistemlerini tamamen veya kismen 6zellestirmistir. Latin
Amerika’da 14 iilke emeklilik sistemini Ozellestirme girisiminde
bulunmustur. 1981 yilinda Sili kendine 6zgii siyasi ve ekonomik kosullart
nedeniyle, emeklilik sistemini ilk 6zellestiren iilke olmustur. Sili emeklilik
sistemi, uluslararast diizeyde, diger iilkelerin takip etmesi gereken bir basar
Oykiisii olarak sunulmustur. Bu baglamda Peru (1993), Arjantin ve Kolombiya
(1994), Uruguay (1996), Bolivya, Meksika ve Venezuela (1997), El Salvador
(1998), Nikaragua (2000), Kosta Rika, Ekvador (2001), Dominik Cumhuriyeti
(2003) ve Panama (2008) emeklilik sistemini kendine 6zgi dinamikleri
ekseninde Ozellestiren diger Latin Amerika tilkeleri arasmda yer almaktadir.
Bunun yami sira 1990’1 yillarin sonlarindan itibaren Orta ve Dogu Avrupa’da
ise 13 iilke emeklilik sistemlerini 6zellestirme girisiminde bulunmustur.
Macaristan, Kazakistan (1998), Hirvatistan, Polonya (1999), Letonya (2001),
Bulgaristan, Estonya (2002), Litvanya, Romanya (2004), Slovakya (2005),
Makedonya (2006), Cek Cumhuriyeti (2013) ve Ermenistan (2014) emeklilik
sistemini Ozellestirme girisiminde bulunan iilkeler arasinda bulunmaktadir.
Ayrica Rusya (2002), Nijerya (2004) ve Gana (2010) ise kamu emeklilik
sistemini Ozellestiren diger iilkeler arasindadir. Bu kapsamda emeklilik
sistemlerini Ozellestiren {ilkelerin niceligi degerlendirildiginde, az sayida
tilkenin bu girisime 6zgii niteligi yansittigini sdylemek miimkiindiir (Ortiz vd.,
2018; Solimano, 2021).

Latin Amerika ve Orta ve Dogu Avrupa’da 1990’11 ve 2000°li y1illarda
gergeklestirilen emeklilik sistemlerinin tamamen veya kismen 6zellestirmesi
kapsamindaki reformalar ii¢ farkli model dahilinde agiklanabilir. S6z konusu
reform tipolojileri; ikame edici model, paralel model ve karma model olarak
tasnif edilebilir. Bu kapsamda ilk olarak ikame edici model, Sili modeline en
yakm olmakla birlikte, kamu emeklilik sisteminin tasfiye edilmesine
yoneliktir. Ozel bireysel hesap sistemi (izerinden emeklilik sistemlerinin
ikame edilmesini temel almaktadir. Ikinci olarak paralel model, 6ziinde bir
kamu emeklilik sistemini kabul etmekte ve kamu emeklilik sistemi ile rekabet
eden bireysel emeklilik planlarina dayal1 alternatif 6zel bir emeklilik planmnin
kullanilmasini esas almaktadir. Son olarak karma model ise, ek bir emeklilik
(ikinci basamak) yapisi sunan ve bireysel hesaplara dayali zorunlu 6zel bir
sistemle birlestirilmis temel bir emeklilik maasinin (birinci basamak)
verilmesini esas almaktadir. Goriilecegi iizere farkli reform tipolojileri
ekseninde yeni emeklilik sistemi ortodoksisi tek bir model lizerinden degil,
farkli baglamlann ve tarihsel miras1 yansitan Sili 6meginin farkh
uygulamalariyla sonuglanmustir (Hujo ve Rulli, 2014; Mesa-Lago ve Miller,
2002).
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Tablo 2. Emeklilik Sistemine Yonelik Ozellestirme Uygulamalari

Tam Ozellestirme Kismi Ozellestirme
Temel Karakteristik ~ Dagitim yontemi Kamu ve 0Ozel olarak
Ozelligi sisteminden, tamamen ¢zel yonetilen  birden fazla

olarak yonetilen bireysel emeklilik planinda olusan
hesaplara ve tamimlanmig bir sisteme gegilmesini
katki  paylarina  dayal1 yansitmaktadir. Daha
emeklilik sistemlerine  blyik bir sistemde
gecilmesine yonelik tamamen bireysel
diizenlemeleri hesaplara dayal1 finansman
kapsamaktadir. bilesenleri iizerinden
tamamlayict  bir  yap1
bulunmaktadir. Emeklilik
basamaklarinin agirligi
arasinda Tlkeler arasinda
onemli ol¢iide farkliliklar
vardir. Ozel basamak ne
kadar  blyukse, kamu
basamaginin yaslhlara
yeterli  gelir  glivencesi
saglama kapasitesi o kadar

diisiik kalmaktadir.
Ulke Ornekleri Sili (1981), Arjantin (1994),
Bolivya (1997), Uruguay (1996),
Meksika (1997), Macaristan (1998),
El Salvador (1998), Polonya (1999),
Nikaragua (2000), Hirvatistan (1999),
Dominik Cumbhuriyeti Letonya (2001),
(2003), Nijerya (2004). Bulgaristan (2002),
Estonya (2002),
Rusya (2002),
Litvanya (2004),
Romanya (2004),
Slovakya (2005),
Makedonya (2006),
Gana (2010).

Kaynak: Grishchenko, 2015; Mesa-Lago, 2004; Orenstein, 2008.

Baslangicta emeklilik sistemini kismen veya tamamen Ozellestiren
iilkeler, saglam kanitlarla desteklenmeyen iyimser vaatlerin ardindan
Ozellestirme atesine atlamiglardir. 1990'h yillarda emekleme déneminde olan
ve halen ¢ok az sayida emeklinin bulundugu bir kaynak birikimi agamasimnin
egemen oldugu Sili sistemi, emeklilik reformu i¢in kilavuz bir plan olarak
goriilmiistiir. Bu baglamda Sili sistemi Onciiliigiinde ¢cogu sosyal giivenlik
sistemine rehberlik eden nesiller arasi dayamigma ve nesiller i¢inde yeniden
dagitim gibi geleneksel ilkelerin yerini yeni bir “bireysel sorumluluk™ etigi
almistir. Bu anlayiga gore, her ticretli kendi bagmin caresine bakmali, iyi bir
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ticretli is bulmali ve her ay bireysel emeklilik hesabina katkida bulunmaya
devam etmelidir. Diger taraftan bireysel hesaplarn bu yeni diinyasinda,
katkida bulunanlar, emeklilik fonlarinm getiri-risk kombinasyonu konusunda
karmasik finansal se¢imler yapmak zorunda birakilmistir. Ordu ve onun
serbest piyasa teknokrasisi tarafindan dayatilan Sili 6zel emeklilik sistemi,
uluslararasi finans kuruluglarmin (Diinya Bankasi, Amerikan Kalkinma
Bankasi, Ekonomik Kalkimma ve Isbirligi Orgiitii ve Uluslararasi Para Fonu)
yardimiyla diger iilkeler i¢in 6mek alinmasi gereken bir rol model olarak
yillarca tesvik edilmistir (Solimano, 2021).

Emeklilik Sistemlerinin Ozellestirilmesi: Varsayimlar ve Sonuclar

Emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi baglaminda bir dizi tartigmali politika
hedefi ve bireysel davranis, tasarruf kapasitesi, isgiicii piyasalarmin dogasi ve
finansal piyasalarla ilgili temel ekonomik arglimanlar yer almaktadir (Orszag
ve Stigliz, 2001; Solimano, 2021). Emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi,
zorunlu bireysel hesaplarin olusturulmasi, daha fazla finansman ile bunun
sermaye olusumunu canlandiracagi ve ekonomik biiylimeyi hizlandiracagi
beklentisiyle yerel sermaye piyasasina yeni tasarruflar enjekte etmenin bir
yolu olarak goriilmiistiir. Benzer dogrultuda serbest piyasa ekonomistleri ve
yiikselen finans sektorii tarafindan, igsel sermaye piyasalarim gelistirmenin ve
0zel firmalara yatinm finansmani saglamanm bir araci olarak emeklilik
sistemleri kullanilmigtir (Naczyk ve Domonkos, 2016; Ortiz vd., 2018). Diger
yandan &zellestirme uygulamalari, yapisal uyum ve piyasalara daha fazla
glivenmenin bir parcast olarak verimlilik ve birikim temelinde
mesrulastinlmistir.  Gergeklestirilen diizenlemelerin arkasinda yer alan
amaglar bakimindan nesiller i¢i ve nesiller arasi yeniden dagitim ilkesine
dayal1 sosyal s6zlesmelerin yerini bireysel sorumluluklara birakmasi temel bir
ciktidir. Ozellikle yaslilikta ekonomik giivenligi saglamak icin bireysel
tasarruflarin tesvik edilmesine dayali olarak bireysel tasarruf hesaplarmnin
sosyal giivenlik sistemine dahil edilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda ulusal
diizeyde tasarruf seferberligi baslatmak, yatirimlar icin finansman
kaynaklarmi arttirmak ve ekonomik biiylimeyi desteklemek icin yerel
sermaye piyasalarmi gelisimini tesvik etmek esas alinmistir. Benzer
dogrultuda emeklilik planlarinda finansal se¢eneklerin arttirilmasi ve biitge
iizerinde kamusal sosyal giivenlik sistemlerinin yiikiiniin azaltilmasi,
emeklilik sistemlerinin 6zellestirme girisiminin ardinda yer alan faktorler
arasindadir (Hinrichs, 2021; Hujo, 2014; Naczyk ve Domonkos, 2016;
Orenstein, 2013; Solimano, 2021). Bununla birlikte 6zellestirme girisiminin,
s0z konusu faktdrler ekseninde dayandigi argiimanlarin hangi varsayimlar
altinda gegerli kilinmaya calisildigi ise irdelenmesi gererken konular arasinda
yer almaktadir.

Mikro dlgekte, bireylerin uygun bir tasarruf kapasitesine sahip olmasi
ve ayn1 zamanda erken yasta emeklilik i¢in birikim yapma ihtiyacmin farkinda
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olmasi en temel varsayimlardan birisidir. Bu varsayima dayali olarak
emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi anlayisi, ekonomik ajanlart miyopik
bakis agisma sahip olmadigmi esas almaktadir. Buna paralel olarak, bireylerin
finansal piyasalarin isleyisine dair yeterli bir anlayisa ve bilgiye sahip oldugu
kabul edilmistir. Bu nedenle bireylerin emeklilik fonlarmin degerlendirildigi
cesitli finansal araglarin risk ve getiri maliyetlerini dengeleyebilecek rasyonel
secim yapabilme kabiliyetlerinin varligi mesrulastirilmaktadir (Ortiz vd.,
2018; Solimano, 2021; Vlachantoni, 2022).

Emeklilik sistemlerinin 6zellestirme girisiminin dayandigi makro
Olcekli varsayimlar dogrultusunda ise, dagitim esasma gore isletilen
sistemlerden 6zel saglayicilar tarafindan yoneltilen bireysel hesaplara gegis
maliyetinin kiiclik ve gegici nitelikte oldugu anlayis1 belirgin kilinmaktadir.
Ayrica, sermaye piyasalan tasarruflarin  karli yatinm projelerinde
degerlendirilmesi bakimindan etkin kabul edilmektedir. Bu baglamda yatirim
getirileri, emeklilik tasarruflarmin siireg icerisinde geometrik olarak artmasina
ve tatmin edici emeklilik ayliklarmin bireysel hesap sahipleri arasinda
paylagsmasina imkan verecek nitelikte islerlik kazanmasi igin rasyonel kabul
edilmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde goriilen kay1t disilik, yiiksek
isgiicii devir hizi, eksik istthdam ile karakterize edilen fiili isgiicli piyasasmin
isleyisinin ise, bireysel sermayeye dayali emeklilik sistemlerinin diizglin
caligsmasi i¢in temel bir kisitlama olusturmayacagi varsayilmaktadir (Hujo,
2014; Solimano, 2021; Vlachantoni, 2022).

Emeklilik sistemlerinin Ozellestirmesi anlayisma bagh olarak
gerceklestirilen emeklilik reformunun fon biriktirme modelinin arkasindaki
davranigsal onciilleri, kapitalist bir ekonominin gergekte nasil davrandigina
dair oldukca gercgekci olmayan beklenti ve varsayimlara dayanmaktadir. One
¢ikan amag ve varsayimlar, ozellikle gelismekte olan lilkelerin gerceklikleri
ile uyusmamaktadir. Pratik anlamda gercek¢i olmayan argiimanlara dayali 6ne
stiriilen reformlarm benimsenmis olmasimnin getirileri ¢ok boyutlu bir yapi
igerisinde kendisini gostermektedir. Bu nedenle ozellestirme girisiminin
ardinda ihmal edilen ve kritik 6neme sahip alanlar yer almaktadir. Her seyden
once emeklilik sistemlerinin dzellestirilmesi ekseninde bireylerin, profesyonel
bir finans uzmani i¢in bile kolay olmayan bir gérev dogrultusunda fonlarin
getiri-risk kombinasyonu iizerinde karmasik finansal se¢imler yapmak
zorunda birakilmasi isleyis noktasinda 6nemli bir sorunu teskil etmektedir.
Diger yandan daha ziyade parcalanmig/boliinmiis ekonomilerde ve kayit
disihgm yaygin oldugu isgiicii piyasalarinda emeklilik sistemlerinin kapsami
sinirhdir. Emegin miitevazi Ucretler kazandigi esitsiz toplumlarda diisiik
gelirli gruplarin ve orta smifin genis kesimlerinin tasarruf kapasitesinin
oldugundan daha fazla tahmin edilmis olmasi ve iicretlilerden biiyiik firmalara
ve biiyiilk sermayeye dogru tasarruflarin azalan oranli yeniden dagilimu,
yoksulluk ve gelir esitsizligi gibi sorunlarm derinlesmesine neden olmustur.
Ayrica emeklilik fonlan sektoriiniin 5Gnemli yonetim ve pazarlama maliyetleri,
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finansal risklerin ve uzun Omiir risklerinin bireysel hesaplara kaymasi ve
emeklilik yonetim sirketlerinin karar alma siireclerine calisanlarin ve
kuruluglarn sosyal katilimina olanak tanimamasi ve dislanmasi gibi sorunlar
emeklilik sistemlerini kismen veya tamamen Ozellestiren iilkelerin dnemli
problemli alanlari arasinda bulunmaktadir (Ebbinghaus ve Mdéhring, 2022;
Hinrichs, 2021; Hujo, 2014; Mesa-Lago ve Bertanou, 2016; Orenstein, 2013;
Orszag ve Stigliz, 2001; Ortiz vd., 2018; Solimano, 2021; Vlachantoni, 2022).

Emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi girisimin bir baska sorunlu
boyutu ise, emeklilik fonlarmin fiili yatirnmina iliskindir. Kamusal planlardan
Ozel planlara gore isletilen sistemlere gecis asamasinda ortaya c¢ikan
maliyetler 6nemli bir kilfet yaratmaktadir. Gegis maliyetleri, mevcut sistemin
finansmanma katkida bulunan sigortalilarin bireysel hesaplara 6deme
yapmaya baglamasina ve kamu planlarinin gelirinin azalmasina bagli olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Ozellestirme girisimin temel hedefi, emeklilik
reformunun diisiik maliyetli kalmasidir. Gegis maliyetlerinin diisiik kalmasi
ise sosyal yardimlarin ve haklarm kisitlanmasi, potansiyel olarak kapsam,
cinsiyet esitligi, gelir glivenligi ve yoksullugun azaltilmasi gibi sosyal
hedeflerin baltalanmasma baghdir. Dolayisiyla bu durum karsisinda
sigortalilar sadece vergi miikellefi ve gelecekteki yararlanicilar olarak sz
konusu maliyetleri iistlenmekle kalmayip, ayn1 zamanda merkezi olmayan
fonlarla iligkili yiiksek idari maliyetlerin de sorumlulugu almak durumunda
birakilmustir (Fultz, 2004; Naczyk ve Domonkos, 2016).

Ozellestirilmis emeklilik sistemlerinin dayandig1 argiimanlarin isleyis
noktasinda ihtiya¢ ve beklentilere yanit verme noktasinda yetersiz kalmasi,
yeni reform siireclerin takip edilmesi gerekliligini beraberinde getirmistir.
Artan hayal kinkligi ve uluslararasi kuruluslar tarafindan sunulan politika
revizyonlart bu durumu destekler niteliktedir. Emeklilik sistemini kismen
veya tamamen Ozellestiren Tllkelerin, emeklilik sistemlerinin yeniden
kamulastirma egilimine girmesi ise 6zellestirme deneyiminin en temel somut
ciktisidir. Bu kapsamda izleyen kisimda emeklilik sistemlerinin yeniden
kamulastirilmas siireci degerlendirilecektir.

Emeklilik Sistemlerinin Yeniden Yapilandirilmasi

Bireysel hesaplara dayali olarak emeklilik sistemlerinin isletilmesi ¢ok yonlii
etkileri olan ve iddial1 birtakim diizenlemeleri beraberinde getirmistir. Daha
yiksek emekli ayliklar, mali biitge lizerinde daha diisiik yiikler, 6zel tasarruf
seferberligi, bireysel se¢im, emeklilik politikalarmin siyasetten armdirilmasi
ve daha yiiksek ekonomik biiyiime oranlarimin saglanmasi gibi varsayimlar
Ozellestirme anlayisini benimseyen iilkelerce gegerli kilinmak istenmistir.
Fakat emeklilik sistemlerinin kismen veya tamamen oOzellestiren iilkeler
acgisinda s6z konusu varsaymmlar gecerli olmamustir. Yeni gerceklik; diisiik
emekli yardimlari, yiiksek yonetim maliyetleri, genisleyen mali agiklar, diisiik



Calisir 349

kapsam, finansal oynaklik, emeklilik fonlarmm y6netimine toplumsal katilim
eksikligi ve sermaye kuruluslarinin faaliyetlerini finanse etmek igin
calisanlarin emeklilik tasarruf fonlarma yeniden yonlendirilmesi olmustur. Bu
gercekler 1s18inda, ekonomiler arasinda farkliliklar olmakla birlikte, cogu
Latin Amerika ve Orta ve Dogu Avrupa’da olmak {izere emeklilik sistemlerini
Ozellestirmeyi secen iilkeler, yeniden kamu emeklilik sistemlerine gecis
yapmustir. Diger bir ifadeyle emeklilik sistemlerini (kismen veya tamamen)
Ozellestirmesi ve ardindan Ozellestirme uygulamalarinm tersine ¢evrilmesi
dongiisii yasanmustir.

Yaganan bu egilimin ardinda, emeklilik 6zellestirmelerinin anayasa
aykinn ilan edilmesi, bireysel hesaplarin kiiciiltiilmesi ve zorunlu &zel
hesaplarin kapatilmasina yonelik uygulamalar yer almaktadir. Buna karsilik
2008 kiiresel mali krizi ve artan mali agiklar, azalan kapsama oranlar1 ve
yetersiz emeklilik yardimlar, yliksek ticret ve komisyonlar, sermaye piyasast
oynakligi, toplumsal cinsiyet ve sosyo-ekonomik gruplardaki emeklilik
yardimlarindaki esitsizlikler, Latin Amerika ve Orta ve Dogu Avrupa’da pek
cok tlkeyi oOzellestirilen emeklilik sistemlerinden uzaklastiran faktorler
arasinda yer almaktadir (Solimano, 2021). Ozellestirme uygulamasinin tersine
cevrilmesi ve benimsenen yeniden reformlar kapsaminda iilkeler arasinda
farkhliklar bulunmaktadir. Ornegin baz1 iilkeler zorunlu bireysel hesaplara
dayal1 olarak isletilen emeklilik basamagini sonlandirmay1 tercih etmistir.
Venezuela (2000), Ekvador (2002), Nikaragua (2005), Arjantin (2008),
Macaristan (2010), Polonya (2014), Rusya (2012) ve Cek Cumhuriyeti (2016)
icin durum bdyledir. Diger iilkeler acisindan ise, finansal aracilarin karlarmi
korumak yerine, bireysel hesaplarin kiiciiltiilmesi ve daha yiiksek emeklilik
faydalarn saglayabilecek ve sosyal haklari giiclendirmeye yonelik kamu
sektorii  tarafindan  yOnetilen emeklilik sistemlerine geri  donis
gerceklesmistir. Bu kapsamda emeklilik sistemlerini diizenleyen iilkeler
arasinda; Bulgaristan (2007), Estonya (2009), Litvanya (2009), Letonya
(2009), Makedonya (2011), Hirvatistan (2011), Slovakya (2013) ve Romanya
(2017) bulunmaktadir.

2018 yili itibariyle aralinda; Venezuela (2000), Ekvador (2002),
Nikaragua (2005), Bulgaristan (2007), Arjantin (2008), Slovakya (2008),
Estonya, Letonya ve Litvanya (2009), Bolivya (2009), Macaristan (2010),
Hirvatistan ve Makedonya (2011), Polonya (2011), Rusya (2012), Kazakistan
(2013), Cek Cumbhuriyeti (2016) ve Romanya (2017) gibi iilkelerin yer aldig1
18 iilke ozellestirmeye dayali emeklilik sistemlerini kismen veya tamamen
yeniden yapilandirmistir. Diger bir anlatimla &zellestirme uygulamasini
tersine cevirerek, yeniden kamu programlarma dayali bir anlayisin gegerli
olmasini kabul etmistir. Bu anlamda daha ziyade 2008 kiiresel ekonomik
krizinin ardindan, 6zel sistemin dezavantajlariin belirginlesmesi ve sistemin
isleyisinin diizeltilmesi gerekliligine bagl olarak iilkelerin emeklilik
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sisteminin  Ozellestirilmesi uygulamalarina yiiz ¢evirmeye basladigi
anlagilmaktadir (Ortiz vd., 2018).

Tablo 3. Latin Amerika ve Orta/Dogu Avrupa’da Emeklilik Sisteminin
Ozellestirilmesi /Ozellestirmenin Tersine Cevrilmesi

Latin Amerika Orta/Dogu
Avrupa
Ozellestirme Olzéllfjlt;:;:;’;n Ozellestirme O?ZZ?;ZZZ’S’:”

Arjantin (1994) 2008 Macaristan 2010
(1998)

Bolivya (1997) 2009 Kazakistan 2013
(1998)

Venezuela 2000 Polonya (1999) 2011

(1997)

Nikaragua 2005 Hirvatistan 2011

(2000) (1999)

Ekvador (2001) 2002 Letonya (2001) 2009
Bulgaristan (2002) 2007
Estonya (2002) 2009
Litvanya (2004) 2009
Romanya (2004) 2017
Slovakya (2005) 2008
Makedonya (2006) 2011
Cek Cumhuriyeti 2016
(2013)
Rusya (2002) 2012

Kaynak: Fulz, 2012; Mesa-Lago ve Kulli, 2014; Ortiz vd., 2018.

Tablo 3’de goriilecegi lizere 2007 yilindan itibaren Ozellestirme
anlayisinda kirilmalar yasanmaya baslamustir. Ozellikle Bulgaristan, Arjantin,
Bolivya, Polonya, Macaristan, Rusya, Romanya ve Cek Cumhuriyeti gibi
iilkeler acisindan oOzellestirme uygulamasindan daha fazla tersine doniis
gerceklesmistir. Bununla birlikte 2008 kiiresel ekonomik krizi, emeklilik
sistemlerinin evriminde 6nemli bir doniim noktasini olusturmaktadir. 2008
kiiresel ekonomik krizi, iilkelerin mali alanlarim1 daraltmistir. Fakat bu
noktada mali kriz 6ncesinde dahi, emeklilik reformlarinin kamu maliyesi
iizerinde yarattig1 yiikiin belirgin oldugunu unutmamak gerekir. Bu gelismeler
1s1¢inda, gelirlerde yasanan disiis karsisinda, kamu aciklar1 ve devlet
harcamalarina yonelik taleplerde artis yasanmustir. Ozellikle emeklilik
sistemlerinin gecis maliyetlerinin karsilanmasindaki finansman agig1 kilit
konudur. Gergeklestirilen reformlar hem ge¢mis tercihlerin mirasina hem de
krizin getirdigi mali kosullara yonelik bir girisimdir (Drahokoupil ve
Domonkos, 2012). Diger yandan, emeklilik ozellestirmesinin yarattigin
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finansman ag1g1, demografik yaslanma maliyetlerine ek olarak devletlerin
ylizlesmesi gereken bir ylikiimliiliigi de temsil etmektedir.

2008 yilindan Once, iilkelerin ¢ogu emeklilik sistemlerini Diinya
Bankast’nin 1994 tarihli Yaslilik Krizinden Ka¢gimmak raporu baglaminda ileri
siiriilen ¢ok basamakli emeklilik sistemlerine dayali olarak bir reform
gerceklestirmistir. Diinya Bankas1 (1994) tarafindan 6ne siiriilen raporda;
sosyal giivenlik sisteminden beklenen fonksiyonlarin (gelirin yeniden
dagilimmi saglamak, risklere karsi sigorta olusturmak ve bireylerin daha fazla
tasarruf yapmasi) bir biitiin olarak yerine getirilebilmesi i¢in yeni bir kurumsal
yap1 ve isleyise yer verilmistir. Bu baglamda sosyal giivenlik sistemlerinin
kamu tarafindan kurulan ve zorunluluk esasma gore isletilen tek basamakl bir
yapiya gore degil, cok basamakli olarak isletilmesi esas kilinmaktadir (Diinya
Bankasi, 1994).

Latin Amerika ve Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin ¢ogu, Diinya
Bankasi tarafindan ileri siiriilen rapor baglaminda daha yiiksek ekonomik
biiyiime, gelecekteki emeklilere daha yiiksek fayda saglanmasi, siyasi
risklerden korunmak ve kamu programlarinin dogasinda var olan riskler gibi
gerekeelere dayali olarak radikal bir yol olarak 6zellestirmeyi se¢mistir. Bu
secime bagli olarak iilkeler mevcut yapida kamunun kontrolinde ve
zorunluluk esasina gore isletilen emeklilik sistemi katkilarmi kismen yeni
kurulan 6zel emeklilik fonlarima yonlendirerek ikinci bir emeklilik ayagi
olusturmay1 tercih etmistir. Fakat Diinya Bankasi (1994) tarafindan 6nerilen
cok basamakli emeklilik diizenlemelerinin ekonomik ve politik riskleri
cesitlendiren bir emeklilik yapisini beraberinde getirmedigi Ozellestirme
uygulamalarinin tersine ¢evrilmesinde kendi gostermektedir. Clnkii 6zel
sektoriin glidiimiinde zorunluluk esasina gore isletilen ikinci basamak
emeklilik planlar1 dinamik olarak verimsiz kalmistir (Orszag ve Stigliz, 2001).
Aym zamanda, kamu planlarina gére mali acidan daha diisiik, ekonomik
biliylimeyi tesvik etmek ve emeklilik geliri finansmanini ¢esitlendirmekten de
uzak bir goriiniim sergilenmistir. Ozellikle 2008 kiiresel ekonomik krizinden
sonra, Diinya Bankasi’nin emeklilik 6zellestirilmesini savunan anlayisi
etkinligini yitirmistir. Bu durum benzer sekilde, 2008 yilindan sonra bireysel
hesaplarnn kiigiiltiilmesi ve hatta kapatilmasi i¢in zzmni destek saglayan
Uluslararas1 Para Fonu (IMF) i¢in de gecerli olmustur (Orenstein, 2011).

Goriilecegi lizere radikal emeklilik ozellestirmeleri, hizlandirilmig
ekonomik biiylime ve emeklilik tasarruflarinin yiiksek getiri oranlar1 gibi
baslangigta beklenen radikal iyilestirmeleri saglayamamuistir. Bu nedenle ¢ogu
iilkede oOzellestirme uygulamalarmin tersine g¢evrilmesi gegerli olmustur.
Aslinda yeniden kamu emeklilik planlarina gegisin temel nedeni, 6zel
sektoriin glidiimiinde zorunluluk esasina gore isletilen planlar ile kamunun
kontroliinde ve zorunluluk esasina gore olusturulan sistem arasinda ekonomik
ve mali gerilim yaratan ve genel emeklilik sisteminin siirdiirebilirligini
baltalayan, ayni zamanda belirgin politika belirsizligine yol agan boliinmiis
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finansman sorunudur (Altinparmakov ve Nedenljkovic, 2018). Ozellestirme
anlayisinin emeklilik reformuna egemen oldugu yaklasik otuz yillik siirecten
sonra, pek cok lilke acgisindan emeklilik politikasinda 6ne ¢ikan yeni bir
paradigma degisikligi yasanmaktadir. Ozellikle kamunun yeniden artan rolii
yani sira, kapsama ve yeniden dagitima daha fazla vurgu ile karakterize edilen
bir gecisin varlig1 s6z konusu olmaktadir.

Yeniden Yapilanma Girisiminin Sonuglari

Ozellestirme deneyiminin olumsuz sosyo-ekonomik etkilerine dair biriken
kanitlar karsisimda yeniden kamu emeklilik sistemlerine gecisin agirlik
kazandig1 reformlann yarattig1 farkli sonuclar bulunmaktadir. Her ne kadar
Ozellestirme uygulamasini tersine ¢eviren iilkeler arasinda farkliliklar bulunsa
da, 6zel ve/veya zorunlu bireysel hesaplara dayali uygulamalardan geri adim
atilmas1 yeniden yapilanma girisiminin temel karakteristik ozelligidir. Bu
baglamda kamu emeklilik sistemlerinin yeniden yapilandirilmasina yonelik
olarak gerceklestirilen reformlar, emeklilik hakkinin saglanmasma iliskin
sorumlulugun devlet, isveren ve calisanlar arasinda paylastirilmasi ilkesine
dayanan kamu sosyal giivenlik sistemlerinin giiclendirilmesi anlayisini
yansitmaktadir.

Benimsenen yeni anlayis ekseninde, ILO’nun sosyal giivenlik
standartlarina uygun olarak tanimlanmis fayda ve tanimlanmus katkilara gore
isletilen dagitim sistemine geri doniis saglanmistir. Benzer sekilde emeklilik
ayliklarmi 1iyilestirmek amaciyla yeni veya gelistirilmis primsiz sosyal
emeklilik maaglar1 da dahil olmak iizere, emeklilik sitemlerinin yeniden
dagitic1 unsurlanim giiclendirmeye yonelik diizenlemeler gecerli olmaktadir.
Kamu tarafindan tanimlanmus fayda esasina gore isletilen emeklilik sistemine
geri doniisler birtakim hak ve yetkilerin tanimlanmasim gerekli kilmaktadir.
Ozellikle tanimlanmis fayda seviyeleri ve olast dayanmsma ve yeniden dagitim
unsurlarinin yani sira, emeklilik yasi, aylik baglama orani, gerekli asgari katk1
stiresi ve katki oranlan gibi uygunluk kriterlerinin tanimlanmasi 6ne ¢ikan
gereklilikler arasinda yer almaktadir (Hirose, 2011; Hujo ve Rulli, 2014; Ortiz
vd., 2018).

Ozellestirme uygulamalarinin tersine ¢evrilmesi, yeni haklar ve yetkiler
ve tanimlanmis sosyal yardim programlarinin temelini olusturan dayanisma
ilkeleri nedeniyle bircok iilkede fayda seviyelerinde iyilesme egilimlerini
aciga ¢ikarmistir. Ayni zamanda emeklilik yardimlart gerek asgari bir yardim
olarak, gerekse onceki kazanglarin bir payi olarak yasal anlamda gilivenceye
kavusturulmustur. Diger yandan yeniden yapilanma girisimlerinin ¢ogu,
beraberinde kapsama oraninda bir artist getirmistir. Nitekim, sosyal
dayanigmanin yeniden saglanmasi, ayrnimciligin 6niine gegilmesi, toplumsal
cinsiyet esitligi ve 0zel ihtiyaglara yanit verme ilkeleri bakimindan, kamu
emeklilik sistemlerinin 6zellestirme uygulamasina gére daha somut ve olumlu
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sonuclar1 yansitmaya baglamasi artan kanitlar arasinda dikkat ¢ekmektedir.
Benzer sekilde bireysel tasarruflarin ulusal kamu kalkinma projelerine
yoOnlendirilmesi ise olumlu ekonomik etkilerin agiga ¢ikmasinda belirleyici
olmaktadir (Kohli ve Arza, 2011; Mesa-Lago, 2014; Ortiz vd., 2018;
Solimano, 2021; Szikra, 2018).

Mali etkiler agisindan 6zellestirme deneyimi ve yeniden kamulastirma
girisimin  sonuglann dogal olarak farklilik gostermektedir. Emeklilik
sistemlerinin Ozellestirme uygulamasi, 6zel olarak yonetilen ve bireysel
finansmana dayali emeklilik ayliklarmin siirdiirtilebilir olacagi inanc1 lizerine
kurulmustur. Fakat 6zellestirme girigimi, yiliksek gecis maliyetleri ve ayrica
2008 mali krizinin bir sonucu olarak olusan ilave mali yiikler nedeniyle kamu
maliyesi iizerinde olumsuz etkiler yaratmistir. Diger yandan kiiresel ekonomik
kriz, sermaye piyasalant lizerinde yarattigt olumsuz etki nedeniyle Ozel
emeklilik fonlarinin performansini énemli dlgiide etkilemistir. Buna paralel
olarak emekli maas1 seviyelerinin beklentilerin ¢ok altinda kalmasi, kamu
tarafindan finanse edilen ilave emekli maags1 takviyelerini gerekli kilmis ve
kamu maliyesi {lizerindeki olumsuz etkinin derinlesmesine neden olmustur.
Ozellikle olusan yiiksek kamu agig1 ve bor¢ oranlart Avrupa Birligi (AB)
tiyesi iilkeler agisindan Onemli bir sorun haline gelmistir. ClUnki AB
Maastricht Kriterleri dogrultusunda biitce acigmin Gayri Safi Yurtici
Hasila’nmn (GSYIH) %3 iiniin ve kamu borcunun GSYIH nin %60’nin altinda
tutulmasi gerekmektedir. S6z konusu mali etkiler bakimmdan 6zellestirme
girisimin tersine ¢evrilmesi ve bu anlamda emeklilik sistemlerinde yeniden
kamunun o6nciil kilinmasi adeta bir zorunluluk haline gelmistir. Bu dogrulta
emeklilik sistemlerinin yeniden yapilandirilmasmm ardindan kisa vadeli mali
pozisyonlarda iyilesme ve dolayisiyla mali agik ve borg oranlarmin azaltilmasi
yoOniinde geligsmeler yaganmistir (Altinparmakov ve Nedenljkovic, 2022; Ortiz
vd., 2018; Drahokoupil ve Domonkos, 2012).

Yeniden yapilanma girisimin 6nemli bir diger sonucu ise, 0Ozel
emeklilik sistemlerindeki birikmis varliklarm ve katki paylarmin 6zel
sistemlerden kamu sistemine aktarilmasidir. Bu kapsamda gecerli olan kamu
iadelerinin ekonomik etkileri kritiktir. Cunki aktarilan birikmis fonlar,
emeklilik sistemlerinin finansman iyilestirici bir etki yaratmasmin yani sira
mali denge tizerindeki baskinin azalmasina olanak tanimistir. Bu yolla,
iiyelerin ve birikmis varliklarin kollektif bir kamu fonuna iadesi, mali
durumlann iyilesmesine, 6zellestirme gecis maliyetlerinin yarattigi baskilarin
sona ermesine ve dolayistyla kamu bor¢ ve agiklarmin hafiflemesine katki
saglamustir (Drahokoupil ve Domonkos, 2012; Ortiz vd., 2018; Szikra, 2018).

Kamu emeklilik sistemlerinin yeniden olusturulmasiyla birlikte,
Ozellestirme reformlarmin ¢ogunda énemli bir tasarim sorunu olan, katkilar
toplayan ve daha kiiciik fonlar1 yoneten ¢ok sayida 6zel kurulus tarafindan
emekli maaglarmin pargali yonetimi yerini merkezi bir kamu idaresine
birakmustir. Bu durum idari maliyetlerin azalmasma ve yonetim verimliligin
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artmasma ve dolayisiyla saglanan fayda seviyelerin iyilestirilmesine katki
saglamustir. Ozel olarak yonetilen fon sayismin azaltilmasi aym zamanda
seffafligi da arttirmistir. Risklerin daha biiyiik bir havuzda toplanmasi, seffaf,
hesap verilebilir ve saglam mali yonetim ve idari ilkelere dayali olarak
emeklilik sistemlerinin etkin bir isleyise biirinmesine olanak tanimistir.
Bununla birlikte isveren katki paylarinin yeniden uygulamaya konulmasi da
dahil olmak {tizere yeni katki oranlarini igeren finansal mekanizmalarin
benimsenmesi, emeklilik sisteminin dayanigsma ilkelerini gii¢lendirici bir etki
yaratmistir. Tiim sosyal taraflarin sistemin finansmanina katilimi yoniinde
gerceklesen bu diizenleme kapsaminda, sosyal dayanisma anlayis1 yeniden
aciga cikarilmak istenmektedir. Diislik fayda seviyeleri ve diisiik kapsam
bakimindan 6zel programlarin genel olarak zayif performansinin yani sira
yiiksek gecis maliyetleri ve idari maliyetlerin yarattigi mali yiikler, kamunun
yeniden reform siirecinde Onciil olmasint motive eden faktor arasinda yer
almaktadir. Bu kapsamda sosyal taraflarin etkin oldugu yeni ydnetisim
sisteminde, sosyal diyalog gecmise nazaran daha etkin bir yapida islerlik
gostermeye baslamistir (Mesa-Lago, 2014; Polakowski ve Hagemejer, 2018;
Ortiz vd., 2018).

Emeklilik Sistemlerinde Ozellestirme Deneyiminin Macaristan, Polonya
ve Arjantin Ornekleri Uzerinden Degerlendirilmesi

Emeklilik sistemlerinin = ozellestirilmesi ve yeniden kamu emeklilik
sistemlerine gecis siireci iilkelere 6zgii kosullara gore farklilik gostermektedir.
Elbette iilkelerin gelismislik diizeyine gore ve emeklilik sistemlerini
olusturmalarina kosut olarak, siire¢ icerisinde emeklilik sistemlerinin reforme
edilmesinin birtakim nedenleri bulunmaktadir. Bunun yam sira benimsenen
refah rejimi, mevcut sosyal, ekonomik, demografik ve politik yapilariyla
baglantili olarak her iilke, emeklilik sistemlerinde yasanan paradigma
degisimini farkli sekilde deneyimlemistir.

Zorunlu bireysel hesaplann kaldirilmasina yonelik olarak; Arjantin
(2008), Macaristan (2010) ve Polonya (2011) finansal aracilarin karlarmi
korumak yerine, bireysel hesaplan kiicililtmeyi ve daha yiiksek emeklilik
faydalan saglayabilecek, sosyal haklar giiclendirebilecek kamu emeklilik
sistemine geri donmeyi se¢mistir. Ug iilke emeklilik sistemi kapsaminda kismi
Ozellestirme uygulamasinin gergeklestirilmis olmasi ortak bir 6zellik olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi
ve Ozellestirme uygulamalarma son verilmesi kapsaminda s6z konusu g
iilkenin sec¢ilmesinin temel nedeni; iilkelerin 6zellestirme asamasinda bile,
emeklilik sistemlerinin kamusal ayagimi koruma mantigini siirdiirmiis
olmalaridir. Diger bir anlatimla s6z konusu ¢ iilke benzer kosullar ve
sonuglar icermesi nedeniyle secilmistir. Bu baglamda izleyen kisimda
konunun boylamsal boyutunu daha da derinlestirmek amaciyla; Arjantin,
Macaristan ve Polonya emeklilik sistemlerinin 6zellestirilmesi ve ardindan
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kamu emeklilik sistemlerine geri doniis siireglerine dair ayrintilara yer
verilmistir.

Arjantin Ornegi

Arjantin, Sili modeli glidiimiinde radikal bir sekilde emeklilik sistemini
Ozellestirme girisiminde bulunsa da, en az bir Emeklilik ve Emeklilik Fonu
Yoneticileri (Administradoras de Fondos de Jubilaciones y Pensiones- AFJP)
adi altinda bireysel fon rejimine dayali olarak isletilen emeklilik fonlarmin
kamu tarafindan yonetilmesi esasini benimsemistir. Arjantin’de 1994 yilinda
gerceklestirilen emeklilik sistemin 6zellestirilmesi uygulamasi, mali agiklarin
kapatilmasi, niifusun emeklilik diizeyinin arttirilmasi, ozel tasarruflar
harekete gegirerek yatirimlari desteklenmesi ve nitekim ekonomik biiyiimenin
saglanmas1 gibi varsayimlar altinda gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen
Ozellestirme uygulamasi sonucunda iki ayakli bir sistem olusturulmustur. Bu
sistemin ilk ayaginda kamu tarafindan organize edilen temel bir evrensel
emeklilik maas1 yer alirken; bireysel fon yontemine dayali ve ilk defa ¢caligma
hayatina girecek olanlarn zorunlu olarak dahil olmasi gereken AFJP sistemi
ikinci ayakta yer almaktadir. Benimsenen bu sistem emeklilik yagini (kadinlar
i¢in 60, erkekler igin 65 olmak lizere) arttirmigtir. Ayni zamanda bu sistem
kamusal ayaktan emekli olmak i¢in sigortalilik siiresinin arttirtlmasini (20
yildan 30 yila) beraberinden getirmistir (Hujo ve Rulli, 2014; Solimano,
2021).

S6z konusu 6nlemler kapsamin ve saglanan faydalarin azalmasina yol
agmustir. Ote yandan bireysel katkilarin AFJP sistemine aktarilmasi ve kamu
tarafindan organize edilen ayagin emekli aylig1 6demeye devam etmesi siireg
igerisinde mali agiklarin olusmasini da beraberinde getirmistir. Olusan mali
acigin kontrol altina alinmasi amaciyla emekli maaslarma verilen devlet
garantisi azaltilmistir. Fakat 2001-2002 yillarinda gergeklesen ekonomik kriz
nedeniyle emekli maaslarmin ger¢ek degeri diismiistiir (Betranou, Cetranglo,
Grushka ve Casanova, 2018; Mesa-Lago, 2014; Solimano, 2021). Tim bunlar
ekseninde Arjantin’de gerceklestirilen emeklilik sisteminin Ozellestirilmesi
uygulamasmin ~ 2001-2002  yillarinda  yasanan  ekonomik  krizin
makroekonomik yonetimi zora sokmasi ve yeni sistemin getirdigi mali
dengesizlikler ekseninde basarisiz oldugu anlasilmaktadir.

Ekim ve Aralik 2008 doneminde, 6zel sektdr ayaginin yeniden
kamulastinlmas1 ve 6zel sektor tarafindan yonetilen katki paylarmin kamu
ayagina transfer edilmesini saglayan yasal diizenlemeler gergeklestirilmistir.
Bu dogrultuda AFJP sistemi zorunlu bir plan olmaktan ¢ikarilmis ve goniillii
emeklilik fonlar1 olarak faaliyetine devam etmistir. Ozellestirme
uygulamasmdan geri doniis, emeklilik sisteminin finansal siirdirilebilirligini
olumlu etkilemistir. 2007 yilinda olusturulan Emeklilik Rezervi Fonuna
GSYIH’1n %10’una yakin bir kaynak aktarimi gergeklestirilmistir. Bu durum
gerek mali agiklarin kapatilmasma gerekse de emeklilik ayliklarina kaynak
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ayirmak noktasinda olumlu bir etki yaratmistir (Betranou, Cetranglo, Grushka
ve Casanova, 2018; Mesa-Lago, 2014; Solimano, 2021).

Macaristan Ornegi

Ikinci Diinya Savasi’ndan 1990’1 yillarin basina kadar gecen siirecte
Macaristan emeklilik sistemi Bismarck¢r model cercevesinde isletilmistir.
Sosyal giivenlik sisteminin yeniden yapilandirilmasi kapsaminda 1998 yilinda
Macaristan emeklilik sistemi 6zellestirilmistir. Olusturulan yeni sistem dort
ayakli bir yapiya dayanmaktadir. Sosyal giivenlik katki paylan ve genel
vergilerle finanse edilen temel emeklilik maasi (1), ¢calisanlarin ve igverenlerin
katkilariyla finanse edilen tanimlanmis faydalari zorunlu olan kamu sosyal
sigorta sistemi (2), 0zel kuruluslar tarafindan yonetilen bireysel emeklilik
tasarruf hesaplarina dayali zorunlu 6zel emeklilik planlar (3) ve goniilli
katkilara dayali 6zel emeklilik planlarindan (4) olusan yeni sistem, 1998
yilinda ilk defa ¢aligma hayatina girenlerin iiglincii basamaga yonlendirildigi
bir yap1 igerisinde gegerli kilinmistir (Drahokoupil ve Domonkos, 2012;
Hirose, 2011; Naczyk ve Domonkos, 2016; Solimano, 2021).

Benimsenen yeni sistem baglangicta ¢ekici goriinmesine ragmen, diger
ozellestirme deneyimlerine benzer sorunlar yasamistir. Ozellikle emeklilik
yardimlarinda bir diisiis, mali biitceye ilave yiikler ve emeklilik yonetim
sirketleri tarafindan alman yiiksek komisyon ve iicretler gibi olumsuz etkiler
Macaristan 6zel emeklilik sisteminin isleyisini zora sokan faktorler arasinda
yer almaktadir. Gerek ozellestirilmis emeklilik sisteminin yarattigi mali
etkiler, gerekse de kiresel mali kriz sonrasinda yaganan dar bogaz Macaristan
emeklilik sisteminin yeniden yapilandirilmasint gerekli kilmistir. Bu
baglamda 2010-2011 yillannda gerceklestirilen yasal diizenleme ile
memurlara yonelik erken emeklilik ve zorunlu emekliligin kaldirilmasi, kadin
ve erkeklerin emeklilik yasinin kademeli olarak arttirllmasi ve maluliyet
O6demelerinin emeklilik sisteminden kaldirilmasm gibi diizenlemelere yer
verilmistir (Hirose, 2011; Naczyk ve Domonkos, 2016; Szikra, 2018).

Tiim bunlar dogrultusunda Macaristan 6zel emeklilik sistemi 13 yillik
uygulama stiresince (1998-2010), gelismis emeklilik maaslari, daha disiik
mali yikler, artan rekabet ve daha fazla tiketici finansal tercihi vaatlerin
yerine getirememistir. Dogal olarak s6z konusu sorunlar kamu emeklilik
sistemine doniisii beraberinde getirmistir. Dolayisiyla Macaristan 6meginde
de biiyiikk 6lgiide mali baskilarn o6nderlik ettigi yeniden kamulastirma
asamasmin temel bir ¢ikt1 oldugu anlagilmaktadir.

Polonya Ornegi

Polonya post-sosyalist donemde Avrupa’da emeklilik sistemini 6zellestiren
ilk dalga tlkeleri arasindadir. 1999 yilinda Polonya, emeklilik sisteminin
tamimlanmis faydalardan kismen 6zel olarak yonetilen tanimlanms katki
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sistemine doniistiiren paradigmatik bir reform gerceklestirmistir. Reform
diger iilkelere benzer sekilde uygulama siirecinde ciddi zorluklar ve
eksikliklerle karsilastigi igin beklentileri kargilayamamistir. Bu dogrultuda da
Polonya emeklilik sistemi 2011 yilindan itibaren yeniden kamunun
glidiimiinde isletilen bir yapiya dontistiiriilmiistiir.

1999 yilinda gergeklestirilen emeklilik reformu neoliberal bir
perspektifle Polonya emeklilik sisteminin ii¢ siitunlu bir yapi igerisinde
tasarlanmasini beraberinde getirmistir. Tanimlanmis faydalarda olusan kamu
sosyal sigorta sistemi (1), zorunlu 6zel bireysel hesaplara dayali tanimlanmig
katkilardan olusan emeklilik planlari (2) ve tanimlanmis katkilara dayali 6zel
emeklilik fonlar tarafindan yonetilen goniillii emeklilik planlari olmak tizere
Polonya emeklilik sistemi ii¢ basamakli bir yapiya dayandinlmistir.
Benimsenen sistem; gelismis finansal se¢im ve rekabet, azaltilmig mali yiikler
ve Ozel tasarruf seferberligi, daha yiiksek emeklilik ayliklar1 gibi faktorlere
bagh olarak baslangigta desteklenmistir. Fakat Arjantin ve Macaristan’da
oldugu gibi Polonya emeklilik sisteminin &zellestirilmesi de mali
dengesizlikler yaratmistir. Ornegin 1999-2012 yillar1 arasinda 6zellestirme
uygulamasmin yarattig1 kiimiilatif mali agigmm 2012 yilma ait GSYIH
%14,4 1 oldugu tahmin edilmektedir. Benzer dogrultuda kamu sosyal sigorta
sisteminin de planlanandan daha biiylik faydalar 6demekle karsi karsiya
kalmasi mali agig1 daha da derinlestirmistir (Polakowski ve Hagemejer, 2018).

Arjantin,  Macaristan, Polonya’daki  emeklilik  sistemlerinin
Ozellestirilmesi ve yeniden kamu emeklilik sistemlerine gecis dongiisii birkag
sonug ve ortak 6zellikleri yansitmaktadir. Baslangigta ii¢ iilkede daginik yapi,
mali aciklar ve demografik egilimlerin olumsuz etkileri gibi faktdrlere bagl
olarak emeklilik sisteminin 6zellestirilmesini desteklemistir. Bununla birlikte
s0z konusu iilkeler i¢in Ozellestirme deneyimi daha iyi emeklilik ayliklari
vaadini saglayamamis, daha yiiksek mali agiklar, emeklilik yonetim sirketleri
tarafindan alinan yiiksek yonetim giderleri, sermaye piyasasindaki oynaklik
ve kapsama oranlarinin azalmasi gibi sorunlarla karsi karsiya kalmiglardir.
Ozellestirme uygulamasi, Macaristan, Polonya ve Arjantin’de gecis dénemi
stiresince dnemli mali dengesizler yaratmistir. Bu durumun temel nedeni, fon
biriktirme esasina dayali finansman yontemine gegisle birlikte kamusal ayakta
azalan katki ve 6denmemis emeklilik taahhiitlerinin birlesmis olmasidir.
Nitekim s6z konusu ulkeler dahilinde emeklilik  sistemlerinin
ozellestirilmesinin kaldirilmasini kolaylastiran 6nemli bir unsur radikal bir
cizgide hareket etmis olmamalari, diger bir ifadeyle kismen ozellestirme
mant1g1 icerisinde kamusal ayagi korumus olmalaridir.

Sonug

Emeklilik sistemleri, hem uygulanan reformlarin sayisi ve sikligi hem de
akademik ve politik tartigmalarda gordiikleri ilgi agisindan sosyal politika
reformlarmin en dinamik alanlarindan birisidir. Tarih, yaslilara yonelik sosyal
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koruma programlarmin siirekli olarak gelistigini ve degisen kosullara uyum
sagladigini gostermektedir. Bunun nedeni, programlarin ¢alistigi uzun zaman
dilimi ve emeklilik sistemlerinin rollerini ve isleyisini etkileyen karmasik
degiskenler kiimesidir. Bu noktada kilit soru, mevcut emeklilik kurumlarimin
degisip degismedigi degil, bunun nasil degisecegidir? 20. ylizyilin sonlarinda
ve 21. yiizyihn baslarinda gelismekte olan {iilkelerde/yiikselen ekonomilerde
emeklilik sisteminin yapilandirilmasinin uluslararast dongiisii iki asamali bir
yapiy1 gecerli kilmaktadir. Ilk asamada, Latin Amerika ve Orta ve Dogu
Avrupa iilkelerinde kismen veya tamamen emeklilik sistemlerinin
Ozellestirilmesi anlayist s6z konusudur. Emeklilik sistemlerinin yeniden
yapilandirmasi veya 6zellestirme uygulamalarini tersine ¢evrilmesi ise ikinci
asamay1 temsil etmektedir.

Emeklilik sistemlerinin reform tartigmalarindaki farkli temalarla
iligkilendirilme sekli gerek kiiresel paradigmalara gerekse de iilke baglamina
ve politika modellemeleri dogrultusunda politika giindeminde yer alan
aktorlere baghdir. Emeklilik sistemlerinde yasanan 6zellestirme dalgasina
ragmen, tanimlanmis fayda kurallan altinda faaliyet gosteren kamu sektorii
kurumlan tarafindan yonetilen emeklilik sistemleri halen diinya ¢apinda
hakim konumdadir. Emeklilik sistemlerinin temel kurallarmi ve normatif
degerlerini degistiren paradigmatik reformlar - 1981 yilindaki Sili 6rnegi
disinda- 1990’11 yillar Oncesinde gergeklestirilmemistir. Savas sonrasi
donemdeki en 6nemli reform, parasal ve finansal krizler gecirmis birgok
iilkede toplu finansmandan dagitim esasina dayali finansmana gecis ve
birikmis rezerv fonlarin kademeli olarak sermayesinin kesilmesiyle
sonuglanan yiiksek enflasyon olmustur (Hujo, 2014). Sosyal alandaki
reformlarm biiyiilk ¢ogunlugu daha fazla ekonomik verimliligi hedefleyen
yapisal uyum cabalarmin bir pargast ve serbest piyasa liberalizm anlayisinin
bir uzantist olarak 1990’l1 yillardan itibaren ivme kazanmistir. Yasanilan
stirecte diizensiz, istikrarsiz ve sosyal politikanin dar yorumuna dayali bir
anlayisla kamunun azalan rolii karsinda, piyasanm artan roliine 6nem
verilmigtir.

Mevcut sistemin isleyisinden kaynaklanan sorunlar ve niifusun
yaglanmas1 sorunu karsinda, emeklilik sistemlerinin sirdiiriilebilirligini
saglamak i¢in emeklilik Ozellestirilmesi bir ¢oziim olarak sunulmustur.
Ozellestirme girisimi dncesinde iilkeler, yapisal ve sosyal giivenlik sisteminin
isleyisinde kaynakl (diisiik kapsama orami, diisikk katki orami, kayit disi
istihdam ve issizlik vb. gibi) bir dizi sorunla karsi karsiya kalmistir. S6z
konusu sorunlarin kamu sistemlerini koruyan paremetrik reformlarla ¢oziimii
gecerli kilinabilecekken, oOzellikle gelismekte olan {ilkeler ozellestirme
uygulamasi iizerinden daha radikal bir yaklasim sergilemistir. Oysa higbir
geligmis tilke, kamu emeklilik sistemini tamamen veya kismen bireysel
hesaplara dayal1 6zel sistemlerle degistirmemistir.
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Ozellestirmeye dayali reform siireci isletilmeye basladiginda, bu
anlayis1 benimseyen iilkelerde gerek emeklilik sisteminin gerekse de genel
ekonomik goriiniimiin iyilesmesi yoniinde bir beklenti olusmustur. Omegin
kapsama oranlarinin ve fayda diizeylerinin artmasi, esitsizligin azalmast,
rekabet yoluyla idari maliyetlerin azaltilmasi, idari yOnetisimin etkin
kilinmas1 ve yeni yatinmlar {izerinden ekonomik biiylimeyi destekleyen
sermaye piyasalarinin derinlik kazanmasi yoniinde etkilerin agiga ¢ikmasi
hedeflenmistir. Ancak wuygulamada gergeklestirilen emeklilik sistemi
Ozellestirmesi beklenen sonuglan vermemistir. Kapsama oranlar sabit kalmig
veya azalmigtir. Emekli maaglan koétiillesmis, esitsizlikler artrmstir. Finansal
piyasalardaki dalgalanmalar risklerin bireyler iizerine kaymasina neden
olmustur. Idari maliyetler artmus, emeklilik yardimlari azalmstir. Genellikle
hafife alman yiiksek gecis maliyetleri kamu maliyesi {lizerinde biyiik mali
baskilar yaratmustir. Ozel sektdr giidiimiindeki planlarm ydnetisim anlayis
etkin kilmasi beklenirken, ¢alisanlarin yonetime katilma oranlarmin azalmasi
gibi sosyal diyalog mekanizmani zayiflatici sonuglar yaratmistir. Nitekim
emeklilik reformlarin ¢ogu gelismekte olan iilkede sermaye piyasalart ve
biiyiime iizerinde siirli bir etkisi olmustur. Bu anlamda o6zellestirme
deneyimi, bir emeklilik sisteminin tipik yasam dongiisii baglaminda nispeten
kisa (Sili 6rnegi disinda) dmiirli olmustur. Dolayisiyla emeklilik sistemlerinin
Ozellestirilmesi beklenen sonuglar vermemistir.

Zorunlu kamu emeklilik sistemlerini Ozellestiren {ilkelerin yiizde
altmisinin 6zellestirmeyi tersine ¢evirmesi ve Ozellestirme uygulamalarmi
olumsuz sosyo-ekonomik etkileri bu durumu kanitlar niteliktedir. Ozellikle
yoksulluk ve artan esitsizliklerle miicadele etmek ve kalkinmanm sosyal
boyutuna yeniden odaklanmak agisindan yeniden kamunun artan roliine 6nem
verilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Ozellestirme uygulamalarinin tersine
cevrilmesi kisa vadede, mali baskilarin azalmasi, idari maliyetleri diismesi,
daha yiiksek kapsam ve emeklilik yardim seviyeleri ve cinsiyet ve gelir
esitsizliginin azalmasi gibi iyilesmeleri beraberinde getirmistir. Emeklilik
sisteminin yeniden yapilandirilmasi, ayni zamanda kamunun emeklilik
sistemi idaresi acisindan diizenleme ve denetleme konusundaki rollerini de
gliglendirmistir.  Bununla  birlikte emeklilik  sistemlerinin  yeniden
kamulagtirilmasina dayali reformlarin olgunlagmasi ve istenilen seviyelerde
sonuglarin elde edilmesi uzun vadeli bir siireci gerekli kilmaktadir. Bu agidan
emeklilik sistemlerinin zamaninda ve dogru tasarlanmg parametrik reformlar
yoluyla degisen sosyo-ekonomik, demografik ve isgiicii piyasasi kosullarina
uyarlama becerisine bagh olarak gerceklestirilen yeniden yapilanma
duzenlemeleri daha kabul edilebilirdir. Ciinkii emeklilik sisteminin igletimi ve
sosyal risklerle basa ¢ikma noktasinda ana mekanizma olarak bireysel tasarruf
manti@inin esas alimmasi beraberinde kisitlamalarin varligini da agiga
¢ikarmaktadir. Pek ¢ok ekonomide, 6zellikle gelismekte olan tilkelerde; diisiik
iicretler, kronik eksik istihdam ve is firsatlarimin olmamasi nedeniyle niifusun
onemli bir kesimi ¢ok sinirl1 bir tasarruf kapasitesine sahiptir. Bu nedenle,
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caligma hayati boyunca emekliligini finanse etmek i¢in bir varlik tabani
olusturma yetenegi kisith kalan bireylerin yashlik siirecinde savunmasiz
kalmasi ve yoksullugunun derinlesmesi ka¢inilmaz olacaktir. Diger taraftan
mevcut tiketime gelecekteki tiketimden onemli 6lgiide daha fazla deger
vermeye yonelik irrasyonel davraniglarmn yeterli bir varlik tabani olusturmaya
engel teskil edebilecek olmasi ise bir bagka kisitlama sebebidir.

Bireyler icin gelir yeterliliginin ve bir biitiin olarak emeklilik
sistemlerinin finansal siirdiiriilebilirliginin saglanmasi diinya genelindeki
emeklilik sistemlerinin temel hedefidir ve ayn1 zamanda kilit bir sosyal
politika sorunudur. Degisen sosyo-ekonomik ve demografik kosullar,
emeklilik sistemlerinin hem gelir yeterliligini hem de finansal
stirdiiriilebilirlik hedeflerini gelecege tasinmasini baskilamaya devam
edecektir. Degisen yasam bicimleri ve artan gelir esitsizligi g6z Oniine
alimdiginda, yoksulluk icin etkili bir ara¢ olarak yaghlik riskine kars1 bir
koruma, ge¢mise nazaran her gegen giin daha da 6nemli hale gelmektedir. Bu
nedenle Onerilen model ne olursa olsun, emeklilik reformlarmnin en 6nemli
hedefi, emeklilik gelir giivenliginin iyilestirilmesi olmalidir. Diger alanlar
tizerinde olumlu etkisi olan ancak emekli maaslarmm saglanmasmi
iyilestirmeyen bir politika dnlemine emeklilik reformu etiketi verilmemelidir.
Dogustan beklenen yasam siiresinin artmasi, degisen yasam rotalari,
bireylerin ulusal ve uluslararas1 smirlar igerisinde artan mobilitesi ve isgiicli
piyasasinda daha geng¢ gruplar igin artan giivensizlik gibi gelismeler, emekli
sistemlerin isletilmesinde esneklige olan ihtiyaci daha fazla ortaya
¢ikarmaktadir.
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Cografya Egitiminde Yeni Bir Alan: Ritimanaliz
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Amag: Bu c¢alismanin amaci cografya egitiminde ritimanaliz kavrammin kullanimini
degerlendirmektir.

Yontem: Calismada dokiiman analizi yontemi kullandmigtir. Milli Egitim Bakanligi 2018 yili
Cografya Dersi Ogretim Programi genel yapisi ve kazammlart ritimanaliz kapsaminda
incelenmistir. Rasgele 6rmeklem yoéntemi ile Cografya Dersi Ogretim Programinda yer alan
(2018) iki iiniteden (dogal sistemler ve beseri sistemler) segilen kazamimlar ritimanaliz
cercevesinde degerlendirilmistir. Bu sekilde ritimanalizin hem dogal sistemler icin hem de
beseri sistemler i¢in gecerli bir uygulama olabilecegi gosterilmistir.

Bulgular: Incelenen kazanimlarin ritimanalizi olusturan temel kavramlarla uyumlu oldugu
gonilmiistiir. Ayrica kazamimlarin ayni anda birden ¢ok ritim tiriine sahip oldugu tespit
edilmistir. Soz konusu analizler sonucunda ritimanaliz yaklasiminin cografya egitiminde
biitiinsel ve iliskisel bir bakis agist kazandwacak sekilde kullanilabilecegi ortaya konmugtur.

Sonug: Cografya dersi, 6gretim programindaki kazanimlarin icerikleri dogaya ve insana dair
bir¢ok  bileseni  biinyesinde  bulundurmasi  sebebiyle  ritimanaliz  yaklagimmin
gerceklestirilebilecegi temel bir ders oldugu tespiti yapilmigtir. Ritimanaliz baglaminda
cografyanin, zamansallasan mekdanlarin degisim ve doniigiimiinde rol alan dogal ve beseri
faktérler arasindaki ritmin ve iliskiselligin anlasilmasinda temel disiplinlerden biri oldugu
gorilmiistiir. Cografya dersi konu iceriklerindeki dogal ve begeri faktorler arasindaki
iliskiselligin poliritm, éritmi, aritmi, tekrarlar ve farklar, dongiisel ve dogrusal tekrarlar, ol¢ii
ve frekans temelinde ritimanalizinde 6grenciye kazandirilmak istenen becerilerle birebir uyum
gosterdigi tespit edilmistir.

Ozguinlik:  Ritimanalize dayali  cografya  egitimi iizerine alanyazinda — calisma
bulunmamaktadir. Bu agidan cografya egitimine yeni bir 6gretim araci olarak énemli bir katk
yapacag diisiiniilmektedir.
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A New Field in Geography Education: Rhythmanalysis
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Abstract

Purpose: The aim of this study is to evaluate the use of the concept of rhythmanalysis in
geography education.

Method: In the study, the document analysis method was used. The general structure and
achievements of the Ministry of National Education’s 2018 Geography Lesson Curriculum were
analyzed within the scope of rhythmanalysis. The acquisitions selected from the two units
(natural systems and human systems) in the Geography Lesson Curriculum (2018) with
the random sampling method were evaluated within the framework of rhythmanalysis. In
this way, it has been shown that rhythmanalysis can be a valid application for both natural
systems and human systems.

Findings: It has been seen that the examined acquisition are compatible with the basic concepts
that constitutes the rhythmanalysis. In addition, it has been determined that the acquisition have
more than one rhythm type at the same time. As a result of the aforementioned analyzes, it was
revealed that the rhythm analysis approach could be used in geography education in a way that
would provide a holistic and relational perspective.

Implications: It has been determined that the geography lesson is a basic course in
which rhythmanalysis approach can be carried out since the content of the
acquisitions in the curriculum includes many components related to nature and
people. In the context of rhythmanalysis, it has been seen that geography is one of the
basic disciplines in understanding the rhythm and relationality between natural and human
factors that play a role in the change and transformation of temporalized spaces. The
relationship between natural and human factors in the geography course subject
contents showed one-to-one harmony with the skills desired to be acquired by the
student through rhythm analysis on the basis of polyrhythm, rhythm, arrhythmia,
repetitions and differences, cyclic and linear repetitions, measure and frequency.

Originality: There is no study in the literature on geography education based on
rhythmanalysis. In this respect, it is thought that the study will form the basis for possible
studies in the literature.
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* Dr, Gazi University, Institute of Education Science, esenciftci23@gmail.com
“ Prof. Dr., Gazi University, Gazi Faculty of Education, Department of Turkish and
Social Sciences Education, karabags@gmail.com

This article is derived from Esen Ciftci's PhD dissertation entitled "Using
Ritimanalizin in Geography Education", prepared under the supervision of Prof. Dr.
Servet Karabag.

Recieved : August 13, 2023 Accepted: September 2, 2023
Type : Research Article


mailto:karabags@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-0683-0190
https://orcid.org/0000-0001-8678-3648

Cift¢i ve Karabag 367

Giris

Bilgi iletisim teknolojileri basta olmak iizere, ekonomik ve toplumsal her
alanda yasanan hizli gelismeler, egitimde de yenilikleri beraberinde
getirmektedir (Karabag ve Sahin, 2021:95). Bu baglamda hem o6gretim
basamaklarinda hem de akademik ¢alismalarda yeniliklere yer verilmektedir.
Bu durum 2005 Cografya Dersi Ogretim Programinda® “cografya biliminin;
gliniimiiz diinyasindan beslenerek yeni yaklasimlar gelistirmesi gerektigi
vurgulanarak 6grencilerin, cografya egitimi ile yasadigi alandan kiiresel
Olcege, doga ve insana ait sistemler, siirecler ve dokulara yonelik cografi
biling kazanmalarinin amaglandigi” seklinde ifade edilmistir (Sekil 1). Bu
yaklagim cografya biliminin niteligi agisindan da dogru bir yaklagimdir.
Nitekim Lacoste da cografyacilann ya sadece fiziki cografya ya da sadece
beserl cografya iizerine calismalar yaptiklarina dikkat cekmis ve fiziki
faktorler ile beseri faktorlerin bir biriyle siirekli etkilesim halinde olduklarmi
dile getirmistir (Lacoste, 2020:29).

Cografyanin diial yapis1 ve bu yapimin karsilikli etkilesimi ile ortaya
¢ikan sistem ve dokular cografya egitiminde dikkate alinmasi gereken 6nemli
ve zor bir boyuttur. Onun i¢in cografya 6gretiminde doga-insan birlikteligi
ancak bitiinciil yaklagimla verilebilir.

Bir yaklagim olarak “mekén bilimi” seklinde tanimlanan cografya,
yerlerin tasvirini yapan, neden- sonuca odakli bir bilim olmanin yani sira,
doga ve insanm etkilesimi ile olusan siireg, sistem ve dokulan analiz eden
kadim bir bilimdir. Bu yaklasim cografya egitimi agisindan da miifredatlar da
kazandirilmas1 gereken temel bir boyuttur. Ancak tarihsel siirecte bu
yaklagimin gerceklestirilmesinde ¢esitli sorunlarin oldugu da arastirmalardan
¢ikan sonuctur (Harvey, 2015; Ering,1963; Lacoste, 2020).

Cografi diisiince bicimi ya da cografi bilincin olusmasinda belki de en
buylk eksik Harvey’in (2015:295) de dikkat ¢ektigi iizere hem en ileri
kapitalist diinyada hem de diinyanin geri kalaninda cografyanin temel
kavramlart olan mekan, zaman ve gevrenin olusum ve iiretim siireglerinin
diistiinme ve eylem bicimlerini nasil etkiledigi lizerine yeterince gidilmemesi

12005 yili Cografya Dersi Ogretim Programinda zaman iginde revizyonlar yapilnustir.
Son olarak 2018 yilinda Talim Terbiye Kurulu tarafindan kabul edilen Cografya Dersi Ogretim
Programm halen uygulanmaktadir. 2018 yili Cografya Dersi Ogretim Programi, 2005 yih
Cografya dersi 6gretim programinin birgok 6zelligini koruyarak, onun igerdigi temel ilkeler
esasinda hazirlanmistir. S6z konusu Cografya dersi 6gretim programinda da (CDOP, 2018:11)
farkli mekansal 6lceklerdeki dogal ve beseri siireglerde yasanan etkilesim ve degisimlere dikkat
cekilerek programm bu dogrultuda hazirlandigr belirtilmistir. Ayrica Programm (CDOP,
2018:14) genel amaclarinda vurgulanan dogal ve beseri sistemlerin etkilesim, isleyis ve
degisiminin kavranabilmesi i¢in programin bitiinciil bir bakis acis1 ile hazirlandigi
belirtilmektedir.
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ve ilgi gosterilmemesidir. Ancak giindelik hayatta nereye bakilirsa bakilsin
mekén, zaman ve ¢evrenin birlikte degerlendirilmesine dair birgok durumun
goriilebilecegine isaret ederek bu acidan bakildiginda, cografi kavramlar
kullanirken cografi varsayimlarin diisinme ve eylemlerimiz iizerindeki
etkisinin hi¢ hesaba katilmadigim ifade eder.

Sekil 1: Cografya Konular1 ve Cografi Biling Unsurlar1 (CDOP, 2005).
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Harvey (2015:155), cografyanin temel kavramlarmm halen tam
kesfedilemedigini sdyleyerek bu yondeki arastirmalardaki bayagiligin derin
meseleleri gizledigini belirtir. Harvey’e gore ekolojik ve toplumsal bir
biitiinliik kavramsallagsmay1 beklemektedir. Diinyada farkli 61¢eklerde isleyen
ve birbirleriyle kesisen birgok toplumsal ve ekolojik siire¢ler bulunur ve
diinyay1 bu siiregler sekillendirir. Bu nedenle toplumsal ve ekolojik siire¢lerin
ve iligkiselligin incelenmesi gerekmektedir. Nitekim Harvey, toplumsal ve
ekolojik dontisiimlerin dinamiklerini diyalektik bir yontemle ele almanin daha
sistemli bir yolu var midir? diye sorduktan sonra bu yondeki ¢abalardan biri
olan 1955 yilinda diizenlenen Wennergen Sempozyumuna isaret eder. Bu
sempozyumda doga ve kiiltiiriin es evrimi tartisilmistir (Harvey, 2015: 275).

Harvey gibi Sirr1 Ering de “Iyi cografyaci olmak zordur. Ciinkii bir gesit
insanlh tabiat felsefesi yapabilme ve tabiati bir biitiin olarak degerlendirme
yetenegine ulagsmaniz gerekir” derken fiziki sistemler ve beseri sistemlerin bir
arada, bir biitiinlik ve iliskisellik i¢inde incelenmesi gerektigine vurgu
yaparak doga bilimi felsefecilerinin cografyacilar olabilecegini ifade eder
(Yigit, 2019: 598).
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Cografya Dersi Ogretim Programinda (2018) vurgulandigi ve birgok
arastirmacinin dile getirdigi, fiziki ve beseri sistemlere dair bir biitiinciil bakis
acismi yakalamak ve cografya 6gretiminde yeni yaklasimlarin gelistirilmesi
gerektigine yonelik caligmalarda Lefebvre nin “ritimanaliz” kavrami dnemli
bir adim olacaktir. Farkli 6lgeklerde isleyen, i¢ ice gegmis sosyal, ekolojik ve
dogal sistemlerin iligkiselligi Lefebvre’nin ritimanaliz hipotezinde
kavramsallagabilir ve ritimanaliz semsiyesi altinda birlesebilir. Calismada
ritimanaliz kavraminin cografya egitiminde kullanilmasi amaclanmustir. Bu
amagla once ritimanaliz kavrami hakkinda bilgi verilmis daha sonra
ritimanalizin temel kavramlan iizerinden cografya dersi 6gretim programinin
genel Ozellikleri ve se¢ilen kazanimlarin ritimanalitik incelemesi yapilmustir.

Ritimanaliz Nedir?

Ritimanaliz ritimlerin analizidir. Ritimanalizi anlayabilmemiz igin ritimlerin
farkia varmamz gerekir. Lefebvre, ritmi kendi icinde yasasi ve kurallar1 olan
bir etkilesim olarak tanimlar. Bu yasanin ona mekandan, kendi mek&nindan
ve mekén-zaman etkilesiminden geldigini belirtir (Lefebvre, 2020: 220).
Lefebvre, zaman ve mekéanin birbirine goreli oldugunu, zerreden evrensele her
yapinin bir sistem, bir diizen ve ritim olusturdugunu, yasamin devamliligini
saglayan seyin bu ritimler oldugunu belirtir. Zaman, mekan ve enerjinin
oldugu her yerde bir ritim oldugunu soyler. En kii¢iglinden en biiyiigiine
ritimlerin bir arada olmasi ile evrenin ritminin olustugunu belirtir (Lefebvre,
1992: 40).

Lefebvre, gilindelik hayatin elestirisi iizerine yaptigi calismalarinda
ritimanaliz teorisinin temellerini atmustir. En ¢ok asina olunan ve bilinen
giindelik hayatin nasil adlandirilmasi gerektigini sorgulayan Lefebvre, sorunu
kavramsal teorilesme ile ¢oziilebilecegini diisiinerek sessiz ama tiim diizene
hakim olan ritimanalizi glindeme getirmistir (Lefebvre, 2015: 17). Ona gore
ritimanaliz  kavraminin  gelistirilmesi ve zenginlestirilmesi gerekirdi
(Lefebvre, 2015: 22). Zamanla bu kavramin daha ileriye gotiiriilmesini
umarak ritimanalizi tartigmaya acip, ritimanaliz hipotezini Onermistir
(Lefebvre, 1992: 126). Stuart Elden, Lefebvre’nin Ritimanaliz kitabinm
Onsozilinde Lefebvre’nin gesitli meseleleri incelemek ve gézden gegirmek igin
ritmi bir analiz bi¢cimi olarak kullandigini, baska bir ifadeyle analizin bir
nesnesi olarak degil; bir analiz aleti olarak kullandigini belirtir (Lefebvre,
1992:14).

Lefebvre, mekan, zaman ve enerji olan her yerde ritim oldugunu belirtir
(Sekil 2) (Lefebvre, 1992: 40). Zaman ve mekanin birbirlerine goreli
oldugunu, bunlann iki ayr t6z ya da iki ayn varlik olarak alinamayacagmi
belirtir. Somut zamanin kendine has, baslhi basma bir ritmi vardir. Tim
ritimler, zamansallasmig bir mekanla iliski igindedir. Ritim daima kendi yeri
ile baglantihidir (Lefebvre, 1992: 113). Ritmin temel bilesenleri olan zaman,
mekan ve enerjiden higbirinin tek basina yeterli olamayacagmi belirtir. Enerji
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olmadan zaman ve mekénin duragan olacagini belirten Lefebvre, enerjinin bu
iki kavram harekete gecirdigini, somut ve evrensel bir hale getirdigini sdyler
(Lefebvre, 1992: 88). Nitekim Whitehead’da “var olan her seyin Gziiniin
sadece onu olusturanlara degil, bu olusturanlarnin i¢inde bir arada olduklar
oOriintiiye ya da yapiya bagh oldugunu bu yoniiyle de canli bir organizmaya
benzedigini” belirtir (Collingwood, 1999: 193). Ayn1 bu sekilde
bedenimizdeki kan basmci, nefes alip verme ve solunum yapisal olarak
aymdir ama insandan insana farklilik gosterir. Bu ¢ok basit ve bilinen bir
seydir. Ama ritimanalizin temelini bu sekilde siradan ve herkes tarafindan
bilinen ancak farkinda olunmayan seyler olusturur. Doga-insan
etkilesimindeki sistemler ve siireglerin fark edilmemesi gibi.

Sekil 2: Ritmin Bilesenleri

Lefebvre Ritimanalizin iki sekilde yapilabilecegini ama bu yollarmn
birbirinden ayrn olmadigmi hatta ¢akistigmi belirtir. Bunlardan ilki tekilden
genele giden vakalarmn tek tek incelenerek karsilastiriimast yolu ile yapilir.
Canlt ya da cansiz bedenler bu yolla incelenerek genel yargilara varilabilir.
Ikinci ise kavramlarla baslayarak soyuttan somuta vararak soyut olamn tam
farkindaligina varmaktir (Lefebvre, 1992: 29). Lefebvre kendi ritimanaliz
caligmalarinda daha 6znel ve daha felsefik olan ikinci yolu izlemistir.

Ritimanaliz kavraminin, net bir sekilde anlasilabilmesi icin birgok
karsitlik ve kavramla birlikteligi s6z konusudur (Lefebvre, 1992: 33). Bu
kavramlar: tekrar ve fark, mekanik ve organik, kesif ve yaratma, dongiisel ve
dogrusal, siirekli ve kesintili, niceliksel ve niteliksel, etkilegsim ve kompozisyon,
frekans ve 6lc, poliritmi, aritmi ve éritmidir (Lefebvre, 1992: 52).

Ritimanalizi olusturan temel kavramlarindan biri “tekrar ve fark”
oldugunu ifade eden Lefebvre, mek&n ve zamanda tekrari, doniisii, nakarati
olmayan yani bir 6l¢iisii olmayan ritim yoktur. Ancak bu tekrarlarin hicbiri
0zdes degildir (Lefebvre, 1992: 30). Giindelik hayatta bircok tekrarlar vardir.
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Her giin yemek yeriz ama yenilen yemek her giin farkhidir. Sadece yapilan
faaliyetin genel ad1 yemek yemektir. Bu tekrarlar ayn1 zamanda farklan da
dogurur. Lefebvre i¢in higbir dongii ve tekrar aynmi degildir. Whitehead’da
dogadaki siireglerin dongiisel ya da ritmik bir degisim oldugunu ayni zamanda
bu ritmik siireglerin yaratici bir ilerleme oldugunu da belirtir. Organizma da
igerisinde siirekli yeni bigimlerin iiretildigi bir siire¢ izler (Collingwood, 1999:
94).

Lefebvre’ye gore ritimanalizi olusturan kavramlardan bir digeri ise
“dogrusal ve dongiisel”liktir. Dogrusal ile dongiisel ritimler birbirinden ayri
oldugu kadar, birbiri i¢cinde olup birbirlerini tamamlarlar. Daima birbirleri ile
etkilesim halindedirler. Dongiisel ritimler dogadan kaynaklanir. Bunlar gece-
giindiiz olusumu, mevsimler, gel-git ve dalgalarin olusumu, aylik dongiiler vb
dir. Safak her giin giindelik ve yeni bir dongiiyli baslatir ve tekrarlanir.
Geleneksel saatlerdeki akrep ve yelkovanin dairesel hareketine saatten ¢ikan
tik-tak sesleri eslik ederek dogrusal bir ritim olusturur. Zamani olusturanda
dogrusal ile dongiiselin arasindaki bu iligkidir. Dogrusal ritimlerde insan
etkinligi ve sosyal pratikler agir basmaktadir (Lefebvre, 1992: 32).

Ritimanaliz i¢cin vazgecilmez kavramlardan biri de “odl¢t” dur.
Lefebvre, ritmin kendiliginden ve dogal bir sekilde ortaya ¢ikmasindan baska
bir yasaya bagli degilmis gibi goriinse de tikel (miizik, siir, dans, jimnastik, is
vb.) olanin daima bir Olgiisii, bir tasarimi oldugunu belirtir. Ritmin
gerceklesmesi i¢in her devinimde belli bir yasaya veya kurala gore tekrar eden
zayif ya da hizli tempolarm, duraklamalarin, sessizliklerin ve bosluklarin ve
tekrar devam etmelerin olmasi gerektigine isaret eder. Bdylece olusan i¢ dl¢ii,
digsal 6lciiden kopmadan ama onunla da birlesmeden kendisini ayirt eden
diyalektik bir iliski olusturur (Lefebvre, 1992: 104). Ritim bu nicelikten yola
cikarak, nicel oOzellikleri birlestiren, biitlinliikleri olusturan ve bu
biitiinliiklerden ortaya ¢ikan niteliksel unsurlari birlestirir. Ritimler ayn1 anda
hem dogal hem de rasyoneldir. Sadece biri degildir. Akiskanligindan dolay1
Olglilmekten kurtulan zaman aslinda kendisini 6lgen sey degil midir? Zamanin
dlciilmesinin sart1 mekansallasmast midir? Olgli frekanstan geger. Her ritmin
kendine has bir 6l¢list yani Az ve frekanst vardir (Lefebvre, 1992: 33).

Lefebvre, ritimanalizi agiklarken bilesenlerin birbiri ile olan iliskilerine
gore ritmi farkl gruplara ayirmistir. Bu gruplar sunlardir;

Poliritm; ki ya da fazla ritmin catisma ve ahenksizlik olmadan bir
arada bulunmasidir. Ritimanalizi beden tizerinden agiklayan Lefebvre, insanin
kendi bedenine bakmasinin poliritmi gérmesi i¢in yeterli olacagmi soyler.
Insan bedeninde birgok sistem bir arada ahenk icindedir. Bir bahcedeki
agaclar, bocekler, kuslar ve ¢icekler sessiz bir poliritm olusturur (Lefebvre,
1992: 41). Ekosistemler, sirketler, okullar veya smiflar, sistematik olarak
senkronize olmayan ve birbiriyle ¢elismesi gerekmeyen ¢ok ¢esitli eszamanli
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faaliyetleri veya davraniglan ig¢erdiklerinden, poliritmik 6rneklerdir (Jones,
2019: 174).

Oritmi; Iki ya da daha fazla ritmin yaratici etkilesimidir. Saglikli
bedenlerde oldugu gibi. Bedende birbiri ile iliskili farkli ritimlerin bir
aradaligr vardir. Bu durum ise Oritmidir (Lefebvre, 1992: 95). Saglik
durumunda bu ritimlerin birbiri ile kaynastigi 6ritmi durumu s6z konusudur.
Istirap durumunda ise Oritmi, aritmiye doniiserek kargasaya doniisiir.
(Lefebvre, 1992: 41).

Aritmi; ki ya da daha fazla ritim arasindaki ¢atisma halidir. Hasta
bedenler gibi. Oritmideki ritimlerin bu miikemmel birlikteliginin patolojik
olarak bozulmasi oliimciil sonuglara gidebilecek bir aritmiyi oraya ¢ikarir
(Lefebvre, 1992: 95). Aritmi patolojik bir durumdur (Lefebvre, 1992: 41).
Sistemlerde baslangi¢ sartlarindaki kiigiik degisikliklerin olugmasi ve
kararlilik halinin bozulmasi aritmiye neden olarak biiyilkk sonuclar
olusturabilir. Olusan bu aritmi yani karmasiklik durumu sistemlerde yeni bir
dizen baslatir. Bu durumda sistemdeki tiim bu bilesenler yeni diizene uyum
saglarlar.

Izoritmi; Tekrar, 6lcii ve frekanstaki denkligi ifade eder. Bu durum
ritimler arasinda nadir goriiliir. Orkestrada bir sefin yonetimi altinda biitiin
icracilar tarafindan ayni ritim olusturulur. Bu durum mikemmel bir
izoritmidir (Lefebvre, 1992: 95).

Ritimanaliz yoluyla poliritm, izoritm, oritmi ve aritmi durumu
kullanilarak analiz yapilir (Lefebvre, 1992: 95). Bu ritim tiirleri hem dogada
hem de beseri sistemlerde s6z konusudur. Calismamizda bunlara dair tespit ve
uygulamalar gelistirilmistir.

Lefebvre ritimanalizi giindelik hayat, beden ve miizik {izerine insa
etmistir. Glindelik hayatin ritimanalizinde dogrusal ve dongiisel tekrarlarin
ritmine dikkat kesilmistir. Bu yorucu, usandirici gibi goriinen tekrarlar aslinda
bir yeniligin baslamasidir. Safagin her giin bir giine ama farkli bir giine
dogmasi, aclik ve susuzlugun giin i¢inde tekrarlanmasi, giindelik hayat i¢inde
orgiitlenen iiretim, dolasim, sosyo-ekonomik oOrgiitlenmeler ve bunlarin
dayattig1 toplumsal diizen bir ritim olusturur. Bu siirecte mekan gibi zaman da
bir yanda kullanim diger yanda miibadele degerine aynlir. Giindelik hayat,
icindeki dongiilerle devam ederken ayni zamanda saatlerdeki tekdiizeligi
yasatir (Lefebvre, 1992: 100). Lefebvre’nin ritimanalizi glindelik hayatin
merkezine koymasi, giindelik hayatin her seyin temeli olduguna olan
inancindan kaynaklanir. Dolaysiz ve giindelik hayatta verili insan malzemesi
hem daha derin gercekleri ve maskeleri ortaya ¢ikarir, hem de onlar igerir ve
gizler (Lefebvre, 2012: 194). Lefebvre, insanlarin giindelik hayat iginde
siradanlagmay1 kabul ederek mevcut iradenin i¢ine kapandigini, taleplere
cevap vermedigini ve tek tiplilik i¢inde yiikseldigini sdyler. Ancak bir
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reddetme ve muhalefet sesinin ylikselmesi mevcut diizen iginde bir aritmi
olusturur (Lefebvre,2015: 59).

Lefebvre’ye gore cesitlilikleri anlamamizi saglayan biitlinciil bir
kavray1s sunulamamistir. Ancak simdi bu biitiinciil bakis agisin1 kazandiracak
ritimanaliz teorisinin var oldugunu belirtir. Bu biitiinciil bakis agisini en giizel
bedende gorirtiz. Ona gore beden bir ritimler paketidir. Bu ritimler canli bir
mekan olusturur (Lefebvre, 2020: 221). Bedeni anatomik, isleyen bir yap1
olarak degil poliritmik ve oritmik bir yap1 olarak gormiistiir. Beden daima
ritimanaliz icin daimf referans noktast olmustur (Lefebvre, 1992: 95). Insan
bedeninde jest, mimik, el kol hareketleri ile her pargasmin bir ritmi vardir. Bu
ritimler de birbirleri ile uyumlu bir sekilde viicudun biitiin ritmini olusturur
(Lefebvre, 1992: 65). Bedenimiz biyolojik ritmin, toplumsal ritmin, fizyolojik
ritmin bir arada oldugu bir alandir. Bu ritimlerin her birinin kendine has ritmi
vardir. Poliritmik beden bir¢ok ritmi biinyesinde yar1 kararli bir halde
bulundurur. Her organin kendine has ritmi vardir. Siirekli etkilesim halinde bu
ritim devam etmektedir. Lefebvre bu biitiinliigiin yar1 kararli halin nasil devam
ettigini merak eder ve tek meké&nizma ile mi bu siirekliligin devam ettigini
sorgular.

Miizigin de ritimanalizini yapan Lefebvre, armoni ve melodi {izerine
hemen hemen her seyin sdylenmesine ragmen miizikte eksik kalan tarafin
“ritim” oldugunu belirtir. Miizikte zaman ve mekan birliginin belki de ritim
icinde saglandigint s@yler. Fliit, piyano ve kemanda g¢alinan ayni notadan
¢ikan sesin siddeti, sesi ve tinisi farklidir. Hareketin ritimde 6nemli oldugunu
ancak ritmi belirleyenin 6l¢ii oldugunu ifade eder (Lefebvre, 1992: 85).
Ritimlerin  dongiisel ve dogrusal olan1 nasil kapsadigini  miizikte
goriilebilecegini gostermistir. Miizikte Ol¢li ve zamanim dogrusal karakterde
oldugunu, ses gruplari, melodi ve armoninin dongiisel karakterde oldugunu
belirtir (Lefebvre, 2020: 220).

Ritimleri meydana geldigi anda fark edemeyiz. Mesela bedenimizdeki
solunum, kalp, duyu organlarimizin baglantistni o an fark edemeyiz.
Bunlardan birinin ritmi bozuldugu ve hastalig1 hissettigimiz zaman bunlari
birbirlerinden ayirt edebiliriz. Ritimleri analiz edebilmek igin hem o ritmi
kavramis olmamiz lazim hem de o ritmin disina ¢ikabilmemiz lazim. Dilde
oldugu gibi, o dilin ritmini anlayabilmemiz i¢in o dili kavrayip hakim olmak
gerekir. Insanlar ancak duydugu sesleri iiretebilir. Dildeki dongii bu sekilde
gergeklesir (Lefebvre, 1992: 112).

Ritimanaliz, bir tasvir degil; zaman, mekan ve enerjiyi birbiri ile
baglayan seyi, yani ritimleri agiga ¢ikarnr (Lefebvre, 1992: 43). Ayni zamanda
ayr tutulan kavramlari bir araya getirir. Bu baglamda zaman-mekan-ekoloji
temelinde olan cografyada bu ritimlerin anlasilmasi gerekir. Calismada bu
iddiaya dayalidir.
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Lefebvre, higbir teorinin biitiinsel insana erigsmeyi, hatta onu tarif
etmeyi saglayamayacagini belirterek, insanin bu “6z” iiniin, eylem ve pratikler
yoluyla, giindelik hayatin i¢inde gerceklestigini sdylemistir. O’na gore insan
ne iktisadidir ne biyolojik ne fiziksel ne de kimyasaldir. Aslinda insan bunlarin
bitintdir. Benzer sekilde dogaya dair siirecleri de 6rneklendirebiliriz. Clinkii
doga bir sistemler biitiiniin varlig1 ile var olabilir. Bu sistemlerin isleyisi de
ritimlerle s6z konusudur. Biitiinii gorme aslinda hem dogay1 hem de beseri
stirecleri anlamada ¢ok Snemlidir. Ciinkii doga-insan birlikteligi ayrica yeni
sistemler/diizenler olusturmaktadir. Baska bir ifadeyle yeni ritimler
olugmaktadir. Cografya egitiminin temel amaci olan “insan-doga”
birlikteliginin iirettiklerini biitiinciil anlayabilmek ritimanalizi ile mimkin
goriinmektedir. Bu yaklagim biitiiniin parcalarini ve ritmini hem ayri ayrn hem
de biitiin olarak kavramay1 saglar (Lefebvre, 2012: 163).

Lefebvre, ritimanaliz ¢alismalarinda eksiksiz, miikkemmel bir teori
¢ikarma iddiasinda olmadigini, bir iligkisellik ve bir biitiinliik ortaya koymaya
onem verdigini belirtir (Lefebvre, 2012:117).

Lefebvre gibi Harvey de mekén tizerine g¢alismalarinda mekéni soyut
ve somutun birlikteligi olarak ele almistir. Meké&n ve zaman iligkisi iizerine
yaptig1 calismalarninda iki boyuta yogunlagmistir. Bunlardan birinci boyut
mutlak, goreli ve iliskisel mekan-zamandur. Ikinci boyut ise ise Lefebvre’nin
mekan anlay1si olan algilanan, tasarlanan ve yasanan mekandir (Harvey, 2015:
158).

Birinci boyuttaki mutlak mekén, Newton ve Descartes’in mekan
anlayisidir. Bu mekan standart, olgiilebilen hesaplanabilen haritact ve
muhendislerin meké&nidir. Mutlak mekanda bireylerin, seylerin ve siireglerin
konumu bunlara 6zeldir. Toplumsal agidan mutlak mekan sinirlar ¢izilmis,
0zel miilkiyete ait disglayict bir meké&ndir. Burada mekan diizeni mutlak
zamandan ayr1 bir seydir (Harvey,2015: 159).

Goreli mekéan ise Einstein’in mekan anlayisidir. Burada mekéan ve
zaman, tarih ve cografya birbirinden ayrilamaz. Bu mekén streglerin ve
devinimin mekamdir. Cografya tarihsel cografyadir. Tarih ise cografi tarihtir.
Burada mekéanin tek ve 6zel olmasi yerini birgok konumun varhigna birakir.
Gozlemcinin bulundugu nokta degisik bakis agilarinin olugmasinda temel bir
rol oynar (Harvey,2015: 159). Goéreli zaman ve mekan cerceveleri her zaman
dengeli degildir. Bilgi iletisim teknolojileri ve ulagimin gelismesi mekéansal ve
zamansal iligkileri tarihsel ve cografi bakimlardan doniisiime ugratmistir.
(Harvey,2015: 161).

Iliskisel mekan fikri Leibniz’in mekan anlayisidir. Bu mekén
anlayisinda, siireglerin kendi mekan ve zamanmi tirettigi kabul edilir. Bu bakis
acisinda madde ve siiregler, mek&n-zaman icerisinde var olmaz mekéan ve
zamani etkilemezler. Mekan ve zaman maddeleri ve siiregleri igsellestirir.
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Mekén zamandan aynistirllamaz, birbirine karisarak mekdnzamani olusturur
(Harvey,2015: 162).

Harvey, kolektif hatiralarin mutlak mekéna hapsedilemeyecegini
belirterek goreli zaman ile de fikirlerin dolagimimin kavranamayacagmi ifade
eder. Ona gore sehir fikri iliskisellik temeline oturtulmadig1 zaman anlasilmaz
olur. Bu nedenle Harvey ¢alismalarinda mekani mutlak, goreli ve iligkisel
sekilde bir biitiin olarak almistir (Harvey,2015: 165).

Harvey’e (2015) gore mutlak zamandaki seyler ve siireclerin ritmi
onlarin varligini ve devamini saglar. Bu mutlak mekénm goreli mekén-zaman
icinde bulunmasi ¢evresi ile iliskisi onun ticari degerini arttirir. Mesela
havaalanina ulasimmin kolay olmasi vb. Mekén insa ederken bireysel ve
kolektifhafiza meké&na bir anlam yiikler. Yasanmusliklar ve hatiralar bireylerin
mekéna bakis agisinda etkilidirler. Mek@nin toplum ve ulus kavramlarmin
anlamlarina iliskin de bir seyler ortaya koymasi gerekir. Ayrica mekanmn kendi
digindaki diinyanin mekéaniyla da iliskisel baglantilari vardir ve bunlar mekan
ingasinda dikkate almir. Bu durum bir mekdnin mutlak, goreli ve iliskisel
Ozellikleri ile bir poliritm ve Oritmi iligkiler biitiinii oldugunu goésterir. Bu
poliritmik ve oritmik iliskiler mekanin devamliligini saglar (Harvey,2015:
172).

Harvey (2015), Whitehead’in “farkli siirecler farkli zaman ve mekéanlar
uretir” savinin fiziksel diinya i¢in kabul edilebilir oldugunu ancak sosyal
yasam ve toplumsal pratikte bunun pek gecerli olmadigmni belirtir. Toplumsal
pratikte bu uyum husumet, zitlik, catisma ve celiskilere doniiserek toplumdaki
ritmi aritmiye doniistiiriir (Harvey,2015: 181). Lefebvre de insanlarin
gilindelik hayat i¢inde i¢ine kapandigmi, siradanlasarak tek tipli bir hale
geldigini ifade eder. Bu durum toplumda bir muhalefetin yiikselmesine ve
reddetme durumunun ortaya ¢ikmasma kadar devam eder. Bu reddetme ve
muhalefet mevcut diizen iginde bir aritmi durumu ortaya ¢ikarir
(Lefebvre,2015: 59).

Harvey, sosyal diinyamizda ayni1 anda var olan ve birbirini tutmayan
sayisiz mekan- zamansalligi anlamaya cahisirken ¢ok fazla karmasa ve
celigkinin var oldugunu kabul eder ancak belli bir toplumsal olusumdan sosyal
yasamin sonunda belirli bir zaman-mekansallik diizeninin basat ve hegemonik
hale gelmesine neden olacak bir diizene girer. Bu diizen 1slah edicidir ve
bireyler tarafindan farkinda olunmadan oztimsenir (Harvey,2015:182).
Harvey, birey ve devletin birbirleriyle baglantili oldugunu belirterek Foucaltin
da “modern egemen devlet ile modern 6zerk bireyin birbirlerini ortaya
cikardiklarini” soziine vurgu yapar. Harvey devletin, 6zneleri kendi boyun
egislerine mahkdm etmenin bir yolu oldugunu belirtir (Harvey,2015: 296).
Foucalt’in soz ettigi birbirini belirleme iliskisini Lefebvre kapitalizmde
birbirini dogurup- yok etme iliskisi olarak ifade etmistir. Bu iligkinin
toplumda sehir, fabrika, fasizm vb seklinde her alanda kendini gdsterdigini
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ifade eder (Lefebvre,2012: 19). Bu birbirini dogurup yok etme iliskisi
kapitalizmin toplumda dayatmayla olusturdugu ritimdir. Bu ritim mekéanin
devamliligimi saglar. Lefebvre’ye gore kapitalist toplum, bireye toplumun
yabancilasmis eylemlerinden (miilkiyet, sanayi, din vb) kurtuldugu bir
Ozgiirlik verir. Aslinda birey kendisine dayatilan ve kendisini kdlelestiren
dayatmalardan sonra buna 6zgurlik atfeder ve kabullenir (Lefebvre, 2012:
97). Sistemin kendine dayatti1 diizenin ritmine farkinda olmadan katilmis
olur. Lefebvre’ye gore, insan bu faaliyetlerinin bir ihtiyactan kaynaklandigini
ve bu ihtiyaclant dogrultusunda diger insanlarla iliskiye girdigini goriir.
Mesela Lefebvre’ye gore yoksul koyliilerin televizyon almasi yeni bir
toplumsal ihtiyacin varligmi gosterir. Bu durum baska ihtiyaclar pahasmna
alman aletlerin kapitalizm ve modemitenin sessiz ve derinden topluma
getirdigi diizene insanlarm kendini uymak zorunda hissettigini gosterir. Bir
bakima dayatilan bir diizendir. Bu diizenin ritmine insanlar farkinda olmadan
ayak uydurmustur. Hatta Lefebvre, bilgi iletisim teknolojileri, siir, diis ve
fikirler yoluyla insanlara “hayali bir diinyanmn sunuldugu ve insanlarm kisa
stireligine de olsa kendi yoksul diinyalarindan uzaklasip, bu hayali diinyada
yasadigmni” belirtir (Lefebvre,2012: 15). Toplumdaki egemen gug¢ olan iktidar,
zamani ve tarihleri nasil kullanacagni bilir. Bireyden baslayarak topluma
kadar tiim gruplar birlestirir. Boylece bireyin giinliik hayatindan baglayarak
toplumun ritmini olusturur. (Lefebvre, 1992: 97).

Harvey, olaylarm, siireclerin ya da seylerin sadece belli bir andaki
varoluglarim ele alarak o olay, siire¢ ya da seylerin kavranamayacagini bunlar
akislarin sahasindan ¢ikip Whitehead’mn “olay” ya da “kaliciik” dedigi
seylere dontstiigiinii belirtir. Bu akislar, gegmis ve simdi ile bir biitlindiir ve
gelecekte olacaklarla ilgili ne varsa kendisine katar (Harvey,2015: 162).
Lefebvre de agaglann, bitkilerin sessiz bir yigin olarak goriillmemesi
gerektigini, bunlarin hepsinin kendi zamam oldugunu belirterek her bir
bedenin yakin gegmisi, yakin gelecegi, uzak gelecegi ile kendi yeri ve ritmi
oldugunu belirtir (Lefebvre, 1992: 58).

Lefebvre’nin (2020: 67), her toplumun mekansal pratiginin kendi
mekanini yarattign gorisiiyle paralel olarak Harvey de (2015: 207) ev vb.
yerler inga ederken kendimizi insa ettigimizi, bulundugumuz yerlere
durmadan yeniden sekil verdigimizi belirterek bu sekil verme isinin hem
maddi hem kavramsal diizeyde oldugunu hem de o yerlerde nasil
yasadigimzla ilgili oldugunu ifade eder. Buna gore yerler sabit degildir aksine
diisiinceler, maddi pratikler ve yasanan deneyimler degistik¢e yerler de siirekli
olarak doniisiime ugrarlar. Bu da ritimleri tiretir.

Lefebvre’nin “ritimler daima kendi yeri ile baglantilidir” fikrini en iyi
sekilde gosteren ve mekansal pratiklerin kendi ritmini olusturdugu yerlerden
biri de okullardir (Lefebvre, 1992: 113). Mathisen, Lefebvre’nin fikirlerinin
ve ritimanaliz hipotezinin egitim baglaminda kullaniminin giderek arttigini
belirtir. Ayrica okullarin zamanin somutlagtirilmasi noktasinda diinyanin en
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yogun yerleri oldugunu, cocuklarin ve gencglerin yasamlarmin biiyiik bir
boliimiiniin burada gectigini ifade eder. Okulda gecen zamana ragmen egitim
ortamlarinin ritmiklik olgusunun arastirlmadigima vurgu yapar. Oysa
okullarda egitim donemi giinliik, haftalik ve donemlik 6dev ve etkinlikler
seklinde diizenlenir. Lefebvre’nin aktivite, dinlenme ve eglence iicliisiinden
olusan ve okullar i¢in uygun gordiigii egitim modeli okullarda ders-mola ve
odillendirme seklinde uygulandigini  belirtir  (Mathisen, 2015-1:42).
Lefebvre’nin ritimanaliz teorisi ve egitim iliskisi her gecen giin daha ¢ok
arastirmacmin dikkatini ¢ekmektedir. Bu baglamda Jones, yetiskin egitiminin
ritmik yapilanmasinin ritimanaliz araciligi ile arastirmistir (Jones, 2019);
Jaklin (2004), simf ortaminda tekrar ve farklarin nasil diizenlendigini ve
Ogrencinin basarisina etkisini aragtirnmgtir; Christie (2013), mekéanlan
olusturan yerel, ulusal ve kiiresel akiglarin Giiney Afrika’da nasil bir egitimde
esitsizlik olusturdugunu arastirmistir. Hopwood'un (2013), Pineau (1986,
2000) ve Hess (2006, 2009) yetiskin egitimi ve ritimler iizerine ¢alismalar
yapmuslardir (Jones, 2020: 171).

Ritimanalizin Cografya Egitiminde Kullanimm

Bu ¢alismada, mimari, saglik, sosyoloji, psikoloji ve egitim alaninda zamanla
daha cok arastirmacmin dikkatini ¢eken ritimanaliz kavrammin cografya
ogretiminde kullanilmast amaglanmustir. Orgiin egitimde cografya, igerigi,
kazanimlari, etkinlikleri ile bir biitiinliik ve iliskisellik baglaminda doga, insan
ve birlikteligini ortaya koymay1 amaglar. Bu noktada cografya egitimi ve
ritimanaliz arasinda birgok ortak nokta bulunmaktadir. CDOP’nin (2018),
amaglarmdan 3. Maddedeki “Evrene ait temel unsurlar1 hayatla
iliskilendirmesi” maddesinde evreni olusturan, mikrodan makroya tiim dogal
ve beseri sistemlerin isleyisi ve yasamm devamu arasindaki bagi anlamasi,
Lefebvre’nin giindelik yasam, beden ve sehirlerin isleyisine bakarak daha
biiyiik sistemlerin ritmini anlama cabasiyla paraleldir. Kisi bedenindeki
poliritmik ve oritmik biitiinliigii kavradigi zaman c¢evresi, yasami, sehri ve
butlin evrenin ritmine varabilir. Boylece CDOP’nin (2018) amaglarmdan 4.
Maddede isaret edilen dogal ve beseri sistemlerin isleyis ve degisimini
kavrayabilecek, bunu 9. Maddede belirtilen dogal ve beseri sistemlerin
yerelden kiiresele etkilesim ve isleyisi ile biitiinlestirerek anlamlandiracaktir.

Lefebvre (1992:104), ritimlerin siirekli yasantimizin i¢inde oldugunu
ama bunun farkinda olmadigimizi sdyler. Ritimlerin farkina ancak ritimlerin
bozuldugu, aritminin olustugu ve rahatsiz oldugumuz zaman farkina
vardigimizi belirti. CDOP’in (2018) amaglarindan 11. Maddede belirtilen
Dogal afetler ve ¢evre sorunlarini degerlendirerek bu afet ve sorunlardan
korunma ve Onlem almaya yonelik uygulamalar geligtirmesi gerektigi
belirtilir. Dogal afetler ve ¢evre sorunlart sistemdeki aritmik durumlardir.
Sistemlerdeki dogrusal ve dongiisel siireclerin bir 61¢ii dahilinde devam eden
ritmi vardir. Bu siradan ve sakinlik i¢indeki ritimler afet ve ¢evre sorunu
boyutuna geldigi zaman onlan fark ederiz. Lefebvre aritmi olugmadan yani
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afet boyutuna ulagmadan farkina varabilmek i¢in ritimlerin analiz edilmesi
gerektigini belirtir (Lefebvre,1992: 104),

CDOP (2018) uygulamasinda dikkat edilecek hususlar belirtilirken 3.
Maddede programun biitiinsel bir bakis agisi ile hazirlandigini, grencilerde
cok boyutlu diistinebilme becerisinin gelistirilmesi gerektigi belirtilir. Cok
boyutlu diisiinebilmede ritimanalizin isaret ettigi temel noktalardan biridir.
Mekénsal ve zamansal sureclerdeki ritimanalize ait kavramlar olan, tekrar ve
fark, dogrusal ve dongiisellik, 6l¢ii, frekans, nitel ve nicellik gibi 6zelliklerinin
farkina varip poliritmik, Oritmik ve aritmik es zamanh iligkileri ayirt
edebildigi zaman 6grenci ¢cok boyutlu diisiinme becerisine sahip olacaktir.

Dogal ve beseri sistemler ile bunlar arasindaki iliski ve etkilesimleri
biinyesinde barindiran cografya biliminde, ritimanaliz ile 6grenciye biitlinciil
bir bakis acis1 kazandirilacag gibi; soyut ve somutun ayrilmaz birlikteliginin
farkina varilmasi da saglanacaktir. Bu baglamda Cografya Dersi Ogretim
Programi’ndan rasgele 6meklem yontemi ile secilen kazanimlarin ritimanaliz
yaklagimmin temel kavramlan ve ritim gesitleri gergevesinde incelemesi
yapilmistir. Boylece cografya egitimine yeni bir bakis agis1 getirilmesi
amaglanmistir. Calisma cografya egitiminde ritimanaliz modeliyle biitiinciil
bir egitim modeli/yontemi gelistirmeyi amaglamaktadir.

Yontem

Calismada dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Dokiiman analizi, yazili
belgelerin igerigini titizlikle ve sistematik olarak analiz etmek i¢in kullanilan
bir nitel arastirma yontemidir (Wach, 2013; Kiral, 2020). Milli Egitim
Bakanhgi 2018 yili Cografya Dersi Ogretim Programu genel yapisi ve
kazanimlan ritimanaliz kapsaminda incelenmistir.

Cografya Dersi Ogretim Progranmindan (2018) rasgele 6rneklem
yontemi ile secilen kazanimlar ritimanaliz cergevesinde modellenmistir.
Secilen kazanimlar dogal sistemler ve beseri sistemler olmak tizere farkli iki
iiniteden secilmistir. Bu sekilde ritimanalizin hem dogal sistemler i¢cin hem de
beseri sistemler i¢in gegerli bir uygulama olabileceginin gdsterilmesidir.

Secilen kazanimlar;

I) 9.1.4. Diinyanin sekli ve hareketlerinin etkilerini degerlendirir,
I1) 9.1.11. Iklim elemanlarmin olusumunu ve dagilisini agiklar.
IIT) 9.2.1. Yerlesmelerin gelisimini etkileyen faktorleri analiz eder.

Bu kazanimlar, ritimanaliz kapsaminda poliritm, 6ritmi, aritmi, tekrar-
fark, dogrusal- dongiisel, olgli, frekans kavramlar cgergevesinde analiz
edilmistir (Tablo 1-3). Bu yolla cografya egitimine yeni bir kavramlastirma ve
yontem kazandirilmak istenmistir.



Cift¢i ve Karabag 379

Bulgular

“9.1.4. Diinyanmin sekli ve hareketlerinin etkilerini degerlendirir”
kazamnumin ritimanaliz yaklagimiyla degerlendirilmesi

Poliritm: Diinyanin diger gezegenlerle birlikte Giines sistemi iginde
birbirlerinden bagimsiz bulunmalar, Diinya, Giines ve diger gezegenlerin
birbirlerini engellemeden kendi eksenleri etrafinda donmeleri, Diinya ve diger
gezegenlerin kendi eksenleri etrafinda donerken ayni zamanda Giinesin
etrafinda da donerek hem kendi ritimlerini hem de gilines sisteminin ritmini
olustururlar. Birbirlerinden etkilenmeden siirdiiriilen bu ritimler toplulugu bir
poliritmik bir bltinluktdr.

Oritmi: Gezegenleri ve Giinesin, Giines sistemi i¢indeki biitiinliigiinde,
aradaki c¢ekim kuvvetiyle dengede kalmalari, giinlik ve yillik hareketin
diinyadaki yasamin devamim saglamasi, giines sistemi i¢indeki gezegenlerin
ve glinesin faydaya dayali oritmik durumlari sayesindedir.

Aritmi: Diinyanin sekli ve hareketlerinin dongiisel ve dogrusal ritmi
yasamin devamim saglar. Bu sekil ve hareketlerdeki oOl¢ii, evrenin
diizenindeki siirekliligi saglar. Diinyanin kendi ekseni ve Giinesin etrafinda
doniis hizi, eksen egikligi, yoriingenin sekli vb ozelliklerindeki kaymalar
Diinya ve canlilar {izerinde ¢ok biiyiik etkileri olacak aritmik durumlar
olusturabilir. Boyle aritmik durumlar ya sicaklik kusaklarmin genislemesi ya
da daralmasmi, gece giindiiz siirelerinin simdikinden daha kisa ya da uzun
olmasi gibi sonuclara neden olabilir.

Dongiisel ve Dogrusallik: Diinyanin giinliik hareketi dongiisel olarak
devam edip gece ve gilindiizii olusturur. Bu gece-gilindiiz donglisii ayni
zamanda dogrusal olarak ilerleyen bir zamani olusturur. Gece ve giindiiziin
olugmas1 dogrusallik ve dongiiselligin bir arada, ayn1 anda devam ettigi bir
ritim olusturur. Diinyanin yillik hareketi ise bir yillik zaman diliminde
mevsimler dongiisiinii olusturur. Bu dongii sirasinda mevsimler olusurken, bir
yillik zaman stirecleri birbirini takip ederek ayni zamanda bir dogrusallik
olusturur. Dogrusal ve dongiisel arasindaki diyalektik iliski s6z konusudur.

Tekrar ve Fark: Diinyanin giinliik ve yillik hareketine bagl olarak
olusan gece- guindiiz ve mevsimler, ritimanaliz kavramlarindan olan tekrar ve
farklari olusturur. Lefebvre’nin tekrar anlayisina gore 6zdes olan higbir tekrar
yoktur. Dolayistyla olusan her giin, her gece ve giindiiz, genel yapist ile bir
glindiir, bir gece ve glindiizdiir ama bir 6ncekiyle ayn1 degildir. Gece-gundiiz
ve mevsimleri olusturan dongiisel ve dogrusal ritimler tekrarlanir ama her
tekrar, bir 6ncekinden farklidir.

Olcii ve Frekans: Lefebvre’ye gore 6lgiisii olmayan ritim yoktur.
Ritimdeki siireci, devinimi baslatan bu Ol¢iidiir. Ritim devinimi baslatan
Olclyl muhafaza eder. Ritimanalizin tiim kavramlar 6l¢ii kavraminda kesisir.
Gece ve giindiiziin 24 saatlik zaman dilimini kapsamasi, yillik zaman dilimi
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icinde mevsimlerin olugmasi, farkli yanm kiirelerde farkli mevsimlerin
yasanmasi 23° 27" eksen egikligi 6l¢iistine baghdir.

1)

Tablo 1: “9.1.4. Diinyanin sekli ve hareketlerinin etkilerini degerlendirir’
kazaniminin ritimanalitik degerlendirmesi.

9.1.4. Diinyamin sekli ve hareketlerinin etkilerini
degerlendirir

Diinyanin diger gezegenlerle birlikte Giines sistemi
icinde birbirlerinden bagimsiz olarak hem kendi
eksenleri hem de Giinesin etrafindaki donme
hareketleri poliritmik bir durumdur.

Poliritm

Gezegenleri ve Giinesin, Giines sistemi igindeki
biitinligiindeki denge durumu, giinlik ve yillik
Oritmi hareketin diinyadaki yasamin devamini saglamasi,
giines sistemi icindeki gezegenlerin ve gilinesin
faydaya dayali 6ritmik durumlart sayesindedir.

Eksen egikligi agisinin degigmesi, Giinliik ve yillik
hareket hizlarini degismesi, ydriingenin seklinin
degismesi vb durumlar mevsimlerin ortadan
kalkmasi, bitki ve hayvan ¢esitliliginin azalmasi,
yasanabilir alanlarin azalmasi gibi aritmi durumunu
olusturabilir.

Aritmi

Diinyanin giinliik hareketinin bir giinliik dongiisii ve
Gilinesin  etrafindaki  yillik  dongiisii  siirekli
Dongusel ve | tekrarlanir. Ayn1 zamanda giinliik ve yillik zaman
Dogrusal dilimleri birbirini takip ederek dogrusal zamani
olusturur. Dongiisel ritmin ve dogrusal ritmin bir
aradaki oritmik devami s6z konusudur.
Diinyanin giinliik ve yillik hareketine bagli olarak
olugsan gece- giindiiz ve mevsimler, yillik siireg
stirekli tekrarlanir. Gece-glinduzi ve mevsimleri
olusturan dongiisel ve dogrusal ritimler tekrarlanir
ama her tekrar, bir 6ncekinden farklidir.

Diinyanin Sekli, Glinliik ve Yillik Hareketi

Tekrar ve Fark

Gece ve gunduzun 24 saatlik zaman dilimini
kapsamasi, biry1lin365 gilin 6 saatlik araliklar
kapsayarak devam etmesi. Farkli yarim kiirelerde
farkli mevsimlerin yaganmas1 23° 27" eksen egikligi
Olciisiine baglidir.

Olcii ve
Frekans
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“9.1.11 Iklim elemanlarimn olusumunu ve dagihsim aciklar” kazamnunin
ritimanaliz yaklasimiyla degerlendirilmesi

Poliritm: Diinyanin giinliik ve yillik hareketleri, diinyanin sekli ve atmosfer,
yeryiizii sekillerinden her birinin birlikte etkiledigi meké&nda olusan poliritmik
durum sicaklik, basing sartlarmi olusturur. Buna bagli olarak riizgarlar, nem
ve yagis olusur. Yagisinda kendi ritmi vardir. Iklim elemanlarimdan her birinin
kendi ritmi ile 6tekilerin ritminin belirlenmesi arasindaki iliski poliritmik bir
durum olusturur.

Oritmi: iklim elemanlarindaki poliritmik durum ayni zamanda 6ritmik
bir durum da olusturur. Diinyanin sekli ve hareketlerine bagli olarak olusan
basing merkezleri ve sicaklik kusaklarinin olusturdugu riizgarlar ve yagislar
yasamin devaminda onemli bir etkendir. Basing ve sicaklik kusaklarinin
ritminin birbirlerinin yararina olusturduklar bu 6ritmi durumu yasam i¢in
olmazsa olmaz sartlari olusturmaktadir.

Aritmi:  Sicaklik degerlerindeki ani degisiklikler iklim sartlarin
degistirip ritmi bozacagi icin bir aritmi s6z konusu olur. Bu aritmi durumu
jeolojik devirler boyunca tekrarlanan buzul dénemleri gibi ekstrem dénemler
olusturmus canli tiirlerinin yasamu tehlikeye girmis ve hatta yasamdan
silinmislerdir. Bu olusan aritmi durumlari yeni bir diizenin baslangic1 olmus
canlilar bu sartlara uyum saglamak zorunda kalmistir. Uyum saglayamayan
tiirler yasamdan silinmislerdir.

Déngiisel ve Dogrusal Ritimler: Tklim elemanlar1 giinliik ve yillik
zaman dilimlerinde kendilerine has ritimlerinde tekrar tekrar olusurlar. Giines
acillarnin  degisme dongiisiine bagh olarak sicaklik ve diger iklim
elemanlarinin degerleri degisir. Giin i¢inde ve mevsimlik dongiide esen
meltem ve muson riizgarlarinin bu dongiisii dogrusal zamanda da devam eder.
Iklim elemanlan genelde bir denge durumunda hep bir arada ve etkilesim
icindedir.

Tekrar ve Fark: iklim elemanlarinin déngiisel ve dogrusal ritminde
olusan riizgarlar, yagislar bir 6ncekinden farklidir. Olusan meltem riizgarlar
veya musonlar bir onceki ile ayn1 degildir. Su dongiisii siirekli tekrarlanarak
dongiisel ve dogrusalin birlikteligini gosterir.

Olcii ve Frekans: Sicaklik sartlarmin, meltem riizgarlarinin giin iginde
gece ve giindiize gore yon degistirmesi, musonlarm yil icinde alti aylik
periyotlarla yon degistirmesi hep bir 6l¢ii dahilindedir. Atmosferin neme
doyma ve yagis olusturmasi hep bir dlgiiye goredir.
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Tablo 2: “9.1.11. iklim elemanlarinin olusumunu ve dagilisini agiklar” kazaniminin
ritimanalitik degerlendirmesi.

9.1.11 iklim elemanlarinn olusumunu ve dagihsim agiklar

Bir mekanda sicaklik sartlari, basing merkezlerinin
konumu riizgarlarin giinlik mevsimlik ve yillik
dongiisii, nem ve yagisin bir arada birbirinin ayri
ayri ritimleri birleserek o mekanin ritmini olusturur.

Poliritm

Sicaklik sartlarinin basing merkezlerini olugturmast,
bu merkezler arasindaki riizgarlarin olugmasi ve
yagigin olugmasi birbirinin olusum sart1 olan bir
oritmi olusturur.

Oritmi

Sicaklik ve diger iklim elemanlar1 degerlerinin
eksterm degerlerde degismesi ile canli yasamini
tehlikeye girdigi buzul donemleri gibi yeryiiziinii ve
canlilan etkileyen aritmi durumlari olusmustur.

Aritmi

Giinliikk, mevsimlik ve yillik dongiilerde sicaklik,

Dongusel ve basing ve bunlara bagli olarak nem ve yagisin
Dogrusal degismesi bu dongiilerde tekrarlanirken ayni

zamanda dogrusal zamanda da devam eder

Gun icinde ve mevsimlik donglde esen meltem ve
Tekrar ve Fark muson riizgarlarinin bu dongiisii dogrusal zamanda
da devam eder.

Iklim Elemanlar (Sicaklik, Basing, Riizgarlar, Nem ve Yag1s)

Sicaklik sartlarinin, meltem riizgarlarinin giin i¢inde
gece ve giindiize gore yon degistirmesi, musonlarin
yil iginde alt1 aylik periyotlarla yon degistirmesi hep
bir 6lcu dahilindedir.

Olcii ve Frekans
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“9.2.1. Yerlesmelerin gelisimini etkileyen faktorleri anali; eder”
kazamnumin ritimanaliz yaklagimiyla degerlendirilmesi

Poliritm: Yerlesmelerin olusum ve gelisiminde etkili olan iklim, yeryiizii,
sekilleri, su kaynaklari, toprak yapisi, bitki Ortiisii, yeraltt kaynaklan,
karasallik-denizellik, dogal afetler gibi dogal faktorler ile sanayi, bilim ve
teknoloji, tarim, madencilik faaliyetleri, ulagim, turizm, ticaret faaliyetleri gibi
beseri faktorlerin her birinin kendi ritmi vardir. Aym1 zamanda hep birlikte
belli bir mekanin ritmini de olustururlar. Kendi ritmi ile 6tekinin ritminin
birlikteligi s6z konusudur.

Oritmi: Bitki ortiisiiniin olusmasinda iklimin etkili olmasi, su
kaynaklarmin tarim faaliyetlerine yon vermesi, bitki Ortiislinlin ticari
faaliyetleri etkilemesi, tarim {riinlerinin sanayiyi sekillendirmesi bu
faktorlerin bir diger faktorle fayda yoniinde etkilesiminden olusan 6ritmik bir
durumdur. Teknolojik gelismeler teknik olarak kendi i¢ ritminde yiikselirken
biz onun gdriinen dis ritmini ve toplumun genel ritmi ile etkilesimini goriiriiz.

Aritmi: Iklim elemanlarindaki bir ekstrem durum soz konusu
oldugunda, madencilik faaliyetlerinde ¢evreye zarar verecek durumlarin
ortaya ¢ikmasi aritmi durumu olusur. Kiiresel 1sinmaya bagli olarak kuraklik,
tarim riinlerinin, canli tiirlerinin tehlikeye girmesi, ¢ok ekstrem hava
olaylarinin olugmasi vb ortaya ¢ikan aritmik durumlardir.

Dongiisel ve Dogrusal Ritimler: Tarihsel dénemlerde iktidarlar bir
ritme damgasi vurarak 6n plana ¢ikmalar1 ve bu durumun dénem dénem
tekrarlanmast dongiisel ve dogrusal tekrarlart olusturur. Bu degisimler
kiltirde ve pratikte hissedilir (Lefebvre, 1992:39).

Tekrar ve Fark: Doga olaylarinda olusan tekrarlar nasil farklari
olusturursa; beseri faktorler olan sanayi, bilim vb diger faaliyetlerde de olan
tekrarlar aynm1 degil farklidir. Toplumsal faaliyetlerdeki dogrusal ritimler de
farkli tekrarlar olusturur.

Olgii ve Frekans: Olgiisiiz ritim yoktur. Yerlesmeyi etkileyen dogal
faktorlerdeki poliritm ve dritmi durumu denge esigini asincaya kadar devam
eder. Yerlesme alanlarnindaki beseri faaliyetler belli bir 6l¢ii ve hiz yani
frekans iginde gerceklesir. Dogal sistemlerdeki denge esiginin asilmasi ve
beseri faaliyetlerin Ol¢li ve frekansinin degismesi aritmik durumlar
olusturabilir. Kirsal ve kentsel yerlesmelerin ritimlerinin farkli olmasi burada
yasayan insanlarin zaman algisimi da degistirir. Giindelik yasamin ig¢inde
kirsal yerlesmedeki insanin giine baslama, ¢alisma, dinlenme, sosyallesme
saatleri kentsel yerlesmedeki insanlardan farkhdir.
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Tablo 3: “9.2.1. Yerlesmelerin gelisimini etkileyen faktorleri analiz eder”
kazaniminin ritimanalitik degerlendirmesi

Yerlesmeyi Etkileyen Dogal ve Beseri Faktorler

9.2.1. Yerlesmelerin gelisimini etkileyen faktorleri analiz

eder.

Poliritm

Yerlesme alanindaki iklim, tarim, denizellik, sanayi,
ticaret, turizm, madencilik faaliyetleri vb bir
poliritm halinde o mekan pargasinin ritmini
olusturur.

Oritmi

Mekéandaki dogal ve beseri faktorlerin olusturdugu
poliritmik durum ayni zamanda Oritmik bir
durumdur. Poliritm ve o&ritmi ile olusan ritim o
mekanin kimligini olusturur.

Aritmi

Yerlesmeyi etkileyen faktorlerden biri ya da
birkagindaki ritmin bozulmasi bir kelebek etkisi gibi
yerlesmenin tim bilesenlerinde aritmi
olusturacaktir. Madencilik ve orman yanginlarinin,
tarim alan1 agma faaliyetleri bitki Ortiisiinii tahrip
ederken, canlilarin yasamini da tehlikeye sokar.

Dongusel ve
Dogrusal

Mekanlarin iklim sartlari, insanlarin sanayi, ticaret,
tarim vb faaliyetleri dongiisel ve dogrusal zamanda
devam eder.

Tekrar ve Fark

Devam eden faaliyetlerde yasana tekrarlar aynini
tekrar1 degil farkli olanin tekraridir.

Olcii ve Frekans

Kirsal ve kentsel yerlesmelerde giindelik yasamda
yasanan tekrarlar birbirinden farklidir. Kirsal
yerlesmelerde biiytik kentlerin hizli ritminden daha
yavas bir ritim vardir.
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Sonug ve Oneriler

Calisma, Lefebvre’nin ritimanaliz olarak adlandirdigi yaklasimma dayali
olarak gerceklestirildi. Cografya Dersi Ogretim Programinda (CDOP, 2018)
yer alan dogal sistemlere ve beseri sistemlere ait kazanimlardan rasgele
orneklem yolu ile secilen ili¢ kazanim, ritimanalizin temel kavramlart olan
dogrusallik ve dongiisellik, tekrar ve fark, dlgii ve frekans kavramlan ve
ritimanaliz tiirleri olan poliritm, dritmi ve aritmi baglaminda analiz edilerek
cografya egitiminde ritimanalizin yeri arastirilmistir.

Cografyanin yapisina uygun bir kavram olarak ritimanaliz yoluyla
doga-insan etkilesimine dayali sistemlere dayali ritimlerin nasil ortaya
cikarilabilecegi ve egitimde kullanilabilecegi modellenmistir. Ayrica cografya
egitiminde h&kim paradigma olan biitiinsel bakis agisinin ritimanaliz ile
uygulamasi yapilarak doga-insan birlikteliginin daha net kavranabilecegi
ortaya konulmustur.

Bu baglamda cografya dersi 6gretim programindaki kazanimlarin
dogaya ve insana dair birgok bileseni biinyesinde bulundurmasi sebebiyle
ritimanaliz uygulamalarmin gercgeklestirilebilecegi temel bir ders oldugu
tespiti yapilmustir. Ritimanaliz baglaminda cografyanin, zamansallasan
mekanlarin degisim ve doniisiimiinde rol alan dogal ve beseri faktOrler
arasindaki ritmin ve iliskiselligin anlasilmasmda temel disiplinlerden biri
oldugu goriilmiistiir.

Cografya dersi 0Ogretim programmin genel olarak amaglart ve
kazanimlamn ile ritimanalizin birbirini tamamlayan ve ortak perspektife sahip
oldugu tespit edilmistir.

Cografya dersi konu iceriklerindeki dogal ve beseri faktorler arasindaki
iliskiselligin ritimanalizin temel kavramlar1 olan poliritm, Oritmi, aritmi,
tekrarlar ve farklar, dongiisel ve dogrusal tekrarlar, 6l¢ii ve frekans temelinde
ritimanalitik incelemesinde o6grenciye kazandirilmak istenen becerilerle
birebir uyum gosterdigi tespit edilmistir (bu ¢alismanin temelini olusturan
doktora tezinde detayl olarak analiz yapilmstir). Mesela Cografi Gozlem
becerisinin, “Olay ve olgulara dikkat etme”, “Olay ve olgularin neden ve
sonuglarini agiklama” ve “Olay ve olgular arasinda iliskiler kurabilme, benzer
ve farkli yonlerini ortaya koyma™ alt becerileri ritimanalizdeki iliskisellikle

paraleldir.

Calismanim sonuglarina bagl olarak su éneriler yapilabilir; CDOP de
(2018) amagclanan dogal ve beserl sistemlerin etkilesimine, isleyisine ve
degisimine hakim olabilecek biitiinsel bakis acisin1 yakalayabilecek yaklagim
olan ritimanaliz cografya dersi 6gretim yontemleri arasinda yer almahdir.
Cografya dersinin ritimanaliz temelinde Ogrenciye aktarilabilmesi icin
ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimler diizenlenmelidir. Cografya 6gretim
bilgisini olusturan cografya O0gretimine yonelik O6gretim bilgisi, program
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bilgisi, organizasyon bilgisi ve cografya 6gretilecek yas grubunun cografyaya
yaklagmm bilgisi gibi yeterlilikleri kendi biinyesinde poliritmik ve Oritmik
olarak birlestirebilmelidir.
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Saghk Okuryazarhg1 Egitiminin Bireylerin Saghk Okuryazarhg:
Diizeyini Gelistirmedeki Yerine iliskin Bir Uygulama: Foca ilce
Halk Kiitiiphanesi Ornegi

Giilten Alir Derbent” Eren BiyUk6zmen™
Mehmet Ali Akkaya™ Ozgir Polat™"
0z

Amag: Bu aragtirmanin amaci; bireylere saghk okuryazarligimin ilk adimi olan giivenilir bilgi
kaynaklarma erigim becerisini kazandirmaya yénelik bir egitim programi hazirlamak ve bu
egitimin etkinligini ortaya koymaktir. Ayrica katilmcilarin egitim programi ile ilgili
derinlemesine degerlendirmelerinin alinmas1 ve bir yaygin egitim kurumu olarak halk
kiitiiphanelerinin saghk okuryazarhigi egitim programinda ev sahibi kurum olarak yeri
arastirimigtir.

Yontem: Calismanin kuramsal kisimlarinda, betimleme yonteminden yararlanilmistir. Egitim
programi ve uygulanmasi siirecinde ise veri toplama araci olarak TSOY-32 élgegi ve yart
yapilandirilmig gériigme formlart kullanilmigtir.

Bulgular: 36 katilimcidan elde edilen veriler sonucunda; katilimcilarin egitim dncesi ve egitim
sonrast puanlarinda istatistiksel olarak anlaml bir degisim gozlenmemistir. Ancak
katilimcilarin son test bulgularinda “Miikemmel” diizeydeki katihmcr orani artmis, “Sorunlu™
katilimct orant azalmistir.

Sonug: Calisma sonucunda, Katilimcilarin egitimin kapsami, sunumu, stiresi agisindan
beklentilerinin karsilandigi ve bilgisel yetkinliklerinin ve farkindaliklarinin artmis oldugu
ortaya koyulmugstur. Egitimin, kiiciik gruplarla ve nitel degerlendirme yontemleri kullanilarak
diger halk kiitiiphanelerinde uygulanmasi énerilmistir.

Ozgiinlik:  Giindimiizde son derece énemli olan saglk okuryazarhg: becerisinin
kazanimasinda kilit 6nemde olan egitim programmmin bir halk kiitiiphanesinde yapilmasi ve
egitime katilanlarin kiitiiphane, bilgi kaynagi, bilgi, dogru bilgi ve okuryazarlhk odagma
tasinmast agisindan ulusal ¢apta bir ilk olan ¢aligma, bu yaniyla ézgiindiir.

Anahtar Sozctkler: Saglik okuryazarligy, bilgi erisim, bilgisel yetkinlik, egitim, kiitiiphane,
Foga lige Halk Kiitiiphanesi.
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An Application Regarding the Place of Health Literacy Education
in Improving Individuals' Health Literacy Level: The Case of Foca
District Public Library

Giilten Alir Derbent” Eren Bilylikozmen™
Mehmet Ali Akkaya™” Ozgiir Polat

Kok

Abstract

Purpose: The aim of this study is to prepare a training programme for individuals to gain the
ability to access reliable information sources, which is the first step of health literacy, and to
reveal the effectiveness of this training. In addition, in-depth evaluations of the participants
about the training programme and the place of public libraries as a non-formal education
institution as a host institution in the health literacy training programme were investigated.

Method: In the theoretical parts of the study, the descriptive method was used. During the
training program and its implementation, the TSOY-32 scale and semi-structured interview
forms were used as data collection tools.

Findings: As a result of the data obtained from 36 participants; No statistically significant
change was observed in the pre-training and post-training scores of the participants. However,
in the post-test findings of the participants, the rate of participants at the "Excellent" level
increased, and the rate of participants with “Problematic™ decreased.

Implications: As a result of the study, it was revealed that the expectations of the participants
in terms of the scope, presentation and duration of the training were met and their informational
competencies and awareness increased. It has been suggested that the training be implemented
in small groups and in other public libraries using qualitative assessment methods.

Originality: The study, which is a national first in terms of carrying out the education program,
which is of key importance in the acquisition of health literacy skills, which is extremely
important today, in a public library and bringing the participants of the training to the focus of
the library, information source, information, correct information and literacy, is unique in this
aspect.

Keywords: Health literacy, information access, informational competence, training, library,
Foga District Public Library.
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Giris

COVID-19 salgim ile giindemde daha fazla yer almaya baglamis olan saglik
okuryazarlig1 (SOY), bireylerin saglik durumlarini, saghk davramiglarmi ve
saglik hizmetlerini kullanma tercihlerini belirlemektedir. Diisiik saglik
okuryazarlig1 diizeyi bireyin hayat kalitesini etkilemekte, saglik hizmetlerinin
maliyetinin yiikselmesine neden olmaktadir. Ozellikle 45 yasindan sonra
gelisen, salgin olmayan hastaliklarm yonetiminde iyi diizeyde bir saglik
okuryazarligi, proaktif bir yaklagim saglamaktadir. Diinya Saglik Orguti
(DSO); SOY’u “bireyin iyi saglik halinin siirdiiriilmesi, gelistirilmesi
amactyla saglikla ilgili bilgiye ulasmasi, bilgiyi anlamasi ve kullanmas1 i¢in
gerekli olan biligsel ve sosyal beceri kapasitesi” (World Health Organization,
1998, s. 10) olarak tanimlamaktadir. Literatiirde SOY tanimlari; okuma ve
matematik becerilerinden, saglik bilgisini elde etme, isleme ve bireyin bu
bilgiyi kullanabilme becerisine vurgu yapan daha genel becerilere dogru
genislemekte, bunlara ek olarak teknoloji kullanimu, bilissel beceriler, sosyal
beceriler gibi zamanla genisleyen bilgi ve beceriler seti olarak
degerlendirilmektedir (Berkman, Davis ve McCormack, 2010). SOY
arastirmalarinin saglikla ilgili veri tabanlarmda oldugu kadar egitim bilimleri,
kituphane ve bilgi bilim, hemgirelik, eczacilik, iletisim ve sosyoloji veri
tabanlarnda da yer almasi, SOY’un disiplinler arasi O6zelliginin bir
yansimasidir (Okan, Bauer, Levin-Zamir, Pinheiro ve Sgrensen, 2019, s. xxii;
Santas, 2021, s. 59).

SOY, bireyin saglikla ilgili kontrolii ele almasi ve sorumluluklarinin
iistesinden gelebilmesi i¢in kritik bir stratejidir. Bu sorumluluk; evde, is
yerinde, giinliik yagsamda ve hatta saglik sistemi ile saglik sektdriinde, saglikla
ilgili siyasi kararlara dair dogru saglik kararlarimi alabilme becerisi olarak
genis bir eksende hayatin her alaninda yer almaktadir (Kickbusch, Wait ve
Maag, 2005, s. 8). Birey sagligi, toplumsal sagligin bir pargasidir. Dolayisiyla,
SOY eylemleri sadece bireysel degil cevresel ve toplumsal saglik bilinci
olusturmay1 amaglamaktadir. Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal
Konseyi (ECOSOC), saglik okuryazarligini politika diizeyinde gii¢lendirmek
i¢in 2010 y1linda bakanliklar diizeyinde bir bildiri yaymlamistir. Bu bildiri ile
SOY; ilgili politikalara, teknik incelemelere, tavsiyelere, is birliklerine, saglik
hedeflerine ve cesitli iilkelerde gelistirilen ve uygulanan eylem planlan ile
stratejik planlara dahil edilmistir (Okan vd., 2019, s. xxii).

Arastirmalar gostermektedir ki, SOY diizeyi; bireyin saghigim
gelistirme ve hastalik tarama testlerine daha az katilim, riskli saglik se¢imleri,
daha fazla is kazasi, kronik hastaliklanin ydnetiminde zayiflama, tibbi
tavsiyeyi anlama veya tibbi etiketleri yorumlamada sorunlar, tedaviye
baghligmm azalmasi, tedavi gereklerini yerine getirememe, hastalik ve
hastaneye yatig oraninda artma, erken 6liim (World Health Organization,
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2013), saglik hizmetlerine erisememe (Nielsen-Bohlman, Panzer ve Kindig,
2004, s. 80) ve 6z-yonetim becerilerinde zayiflama (Mackey, Doody, Wermer
ve Fullen, 2016) iizerinde etkilidir. Teknoloji degistikce, saglik okuryazarligi
becerilerinde de degisim olmasi gerektigi aciktir. Bunun yaninda e-saglik
okuryazarligimm gelistirilmesi de saglik okuryazarligi becerilerinin
olabildigince erken yaslarda elde edilmesine ve yasam boyu &grenme
anlayismm yerlestirilmesine dayanmaktadir (Kickbusch, Wait ve Maag,
2005).

Bir 6n kosul ve bedel olmaksizin herkese bilgi hizmeti vermekle
yiikiimlii olan halk kiitiiphaneleri hem bilgi erisim merkezi hem de egitim
kurumu olarak SOY c¢alismalarinda giderek artan sayida ve 6meklerle yer
almaktadir. Halk kiitiphaneleri, aynim gozetmeden toplumdaki tim bireylere
yonelik bilgi ve hizmetlere ticretsiz erisim saglamak, kurum i¢inde ve disinda
is birligine dayal1 6grenme firsatlart yaratmak, giivenli ve gilivenilir topluluk
alanlar1 sunarak bireyin saglik ve esenlik halini korumak adina, SOY
hareketini desteklemek konusunda olduk¢a avantajli konumdadir (Naccarella
ve Horwood, 2021, s. 29). Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde 2000
yilinda baslayan ve 10 yillik saglik hedeflerinin belirlendigi “Healthy People”
politikasinda, diisiik saglik okuryazarligi, bireyselden 6te toplumsal bir sorun
olarak degerlendirilmis, saglik okuryazarhigini gelistirmeye yonelik eylem
planlar hayata ge¢irilmis ve 2010 yilinda “Saglik Okuryazarligini Gelistirme
Ulusal Eylem Plan1” olusturulmustur. Her 10 yilda bir degerlendirilen ve yeni
hedeflerin belirlendigi “Healthy People” politikast 2030 yili kestiriminde de
SOY gelistirme hedefleri korunmaktadir (U.S Department of Health and
Human Services, 2022). Healthy People politikasinin hayata gecirilmesinde,
Tip Kiitiiphaneleri Ulusal Ag1 (National Network of Libraries of Medicine,
2022) ulusal ve yerel diizeyde kiitiiphanelerin SOY "un gelistirilmesine katkisi
konusunda sorumlu kurulus olarak belirlenmis, ayrica kiitliphaneciler
tarafindan; kiitliphanecilere, saglik¢ilara ve vatandaslara saglik okuryazarligi
egitimleri verilmistir (McKinney ve Rikard, 2019, s. 489).

SOY konusunda Tiirkiye’de Saglik Bakanligi, saghk calisanlarinm
egitimi i¢in ¢alismalar yapmakta, aile saghg merkezleri ve kronik
hastaliklarla ilgili birimlerde birim sorumluluklarna yonelik etkinlikler
gerceklestirilmekte, dernekler, medya kuruluslari bazi hastaliklara dair
farkindalik haftalarinda etkinlikler diizenlemektedir (Saglik Bakanhgi, 2011;
Calik ve Can, 2012). Saglik Bakanlig1 stratejik hedeflerinde toplumsal SOY
gelistirme hedefi yer almakta ve bununla birlikte saglik okuryazarligi heniiz
Orgiin ya da yaygm egitim diizeyinde sistematik bir politika ya da program
dahilinde ele alinmamaktadir (Calik ve Can, 2012, s. 63; Senyurt, 2021). S6z
konusu eksikligin giderilmesinde sahne alabilecek aktdrlerden biri de bilgi
merkezi kimligi ile kiitiiphaneler olmalidir. Saglik calisanlari, sivil toplum
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orgiitleri, akademi diinyasi ve bilgi yoneticilerinin birlikte ele almas1 gereken
bireysel ve toplumsal SOY gelistirme c¢alismalarinda o&zellikle halk
kiitiiphanelerinin saglayacagi avantajlar goz ardi edilemez. Saglik bilgisine
erisim, bilgi kaynaklarin1 derleme, saglama, danisma hizmetleri ve bilgi
kaynaklarima yonelik SOY egitimleri baglaminda ele almacak hizmetler,
yanlis bilginin hizla yayildig: giintimiizde kritik 6nem tagimaktadir.

Kuramsal Arka Plan

SOY kavramu ilk olarak Simonds tarafindan 1974 (Simonds, 1974) yilinda
“Sosyal Politika Olarak Saglik Egitimi” basliklt makalede ele alinmistir. 2006
yilma kadar SOY kavramu ile iligkili ¢alismalar sinirli sayida makaleyi
gegmemistir (Okan vd., 2019, s. 22). 2010 yilindan sonra say1s1 giderek artan
SOY arastirmalarinin alt konu ag1 da gesitlenmistir. Bu ¢aligmalar, farkli yas
gruplari, farkli hastaliklar, SOY ile iliskili kavramlar, {ilkelerin saglik
politikalarinda SOY’un yeri, egitim, saglik iletisimi gibi ¢esitli konulari
kapsamaktadir.

Nutbeam (2000), SOY’u “bireyin, saghgm gelistirmek ve siirdiirmek
icin bilgiye erisim saglama, bilgiyi anlama ve kullanma yetenegini belirleyen
kisisel, biligsel ve sosyal beceriler” olarak tanimlamaktadir. Tip Akademisi
Saglik Okuryazarligi Komitesi (The Institute of Medicine Committee on
Health Literacy) de Ratzan ve Parker (2000)’a ait olan “bireylerin uygun
saglik kararlar1 vermek icin gerekli olan temel saglik bilgisi ve hizmetlerine
ulasma, isleme ve anlama kapasitesine sahip olma derecesi” tanimimi kabul
etmektedir (aktaran Nielsen-Bohlman, Panzer ve Kindig, 2004, s. 4).
Literatiirde SOY ile ilgili tanimlar, saghg koruma ve gelistirme ekseninde;
bilgiye erisim, bilgiyi anlama, kullanma davranisini biligsel ve sosyal beceriler
sayesinde ortaya koyabilme yetkinligine isaret etmektedir. SOY diizeyi
yiiksek olan birey, saglikla ilgili bilgi davranisi gelismis, giivenilir bilgiyi
degerlendirebilen, saglik hizmetlerine erigsmekte zorlanmayan ve saglikla
ilgili dogru kararlar verebilen bireydir.

SOY, bireyin; kapasite, kavrayis ve iletisim ozelliklerini kapsayan
yasami boyunca gelisen bir siire¢ (Mancuso, 2008, s. 250) olmanin yaninda,
girdi olarak egitim ve saglik sistemi ile toplumsal ve kiiltiirel unsurlarin yer
aldig1, ¢ikti olarak ise iyi saglik ve maliyet avantajinin saglandigi bir sistemdir
(Nielsen-Bohlman, Panzer ve Kindig, 2004, s. 5). Sistem unsurlart ile
etkilesim, yeni ve gilincel bilgiyi takip etmeyi, eskimig bilgiden
vazgecebilmeyi gerektiren, aktif bir anlayisi kapsar. Sistemle etkilesimde,
bagimlilik ve bireysel o6zerklik dengesinin kuruldugu dinamik bir iligki
saglanir. SOY diizeyi yiiksek olan birey, bu iliskiyi saglayacak becerilere
sahiptir (Kickbusch, Wait ve Maag, 2005, s. 9). Sistemin dnemli bir pargasi
olan kaltur; bir toplumun Ulyeleri olarak bireyler tarafindan edinilen ve
paylasilan fikirler, anlamlar ve degerlerdir. Kiiltiir sosyal olarak 6grenilir,
cevreyle ve medya araglariyla etkilesim ile siirekli degisir ve bireyi bilingsizce
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etkileyebilir. Kiiltiir, saglik bilgileri ve mesajlarini anlamlandirma ve saglik
ve hastalik algilarin1 ve tanmimlari, tercihleri, dil ve kiiltiirel engelleri, bakim
stireci engellerini ve kliseleri sekillendirmekte ve bireyin saglik sistemi ile
etkilesimini ve saglik okuryazarhigi diizeyini etkilemektedir (Nielsen-
Bohlman, Panzer ve Kindig, 2004, s. 9).

SOY diizeyi, bireyin sahip olmas1 beklenen farkli beceri setlerini esas

alan ii¢ temel tiirde degerlendirilmektedir. Bu tiirler ve genel &zellikleri
sunlardir (Nutbeam, 2008, s. 2075):

Islevsel (Functional) SOY: Gunlik ihtiyaclara yonelik temel okuma
ve yazma becerilerini kapsamakta, saglik ile ilgili recete, prospektiis
ya da bakim bilgilerini okuma ve anlama becerilerini ifade etmektedir.
Aym zamanda saglik ile ilgili riskleri ve saglik sisteminin nasil
kullanilacagma yonelik bilgilerin ve becerilerin edinildigi, 6zel ve
sayisal becerileri uygulama yetenegi olarak tanimlamir ve bilgiyi
okuma, anlama, uygulama gelisimine yonelik hedefleri kapsar
(Ugpinar, 2014, s. 18).

Etkilesimli (Interactive) SOY: GUnluk aktivitelere aktif olarak
katilmak ve yeni bilgileri degisen kosullara uygulamak i¢in
kullanilabilecek daha gelismis biligsel ve okuryazarlik becerileridir.
Elestirel (Critical) SOY: Diger iki SOY tiiriinden daha ileri diizeyde
becerileri kapsar. Gelismis bilissel becerilere sahip olan birey, bilgiyi
elestirel olarak analiz etmek ve bu bilgiyi yasam olaylari ve durumlar
izerinde daha fazla kontrol uygulamak icin kullanabilir.

Mancuso (2008, s. 249), literatiirdeki caligmalar1 degerlendirdigi

arastirmasinda, SOY’nm Onciilii olarak gosterdigi SOY beceri setlerini
kapsayan yetkinlik (competence) boyutlarin1 6 grupta ele almaktadir. Bu
boyutlar:

Islemsel (Operational) yetkinlik: Dili etkin sekilde kullanabilmek igin
gerekli yetenek setidir. Okuma, yazma, konugma ve aritmetik yoluyla
bilgi iletisiminde yer alan stratejileri kapsar ve saglik profesyonelleri
tarafindan verilen yazili ve sozlIii bilgileri okuma, anlama ve bunlara
gore hareket etme becerisini (skills) igerir.

Etkilesimli (Interactive) yetkinlik: Bireyin bireysel gelisim ve
iyilestirme icin kendi istegi ve kontrolii ile digerleriyle is birligi
yapmasidir. Birey, saglik profesyonelleri ile ortaklasa olarak sorunlari
kendi kendine ydnetime.

Bagimsiz (Autonomous) yetkinlik: Bireyin saglikla ilgili kararlarmnin
sorumlulugunu {istlenmesine yonelim 6z farkindaliktir. Kendisine
saglanan saglik bilgilerini degerlendirebilme ve kullanma becerisine
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sahip olmanm yanmda cevresindeki saglik belirleyicilerini de
degistirme, bunun i¢in harekete gecebilme bilgi ve becerisidir.

o Bilgisel (Informational) yetkinlik: Saglik bilgisinin giivenilirlik ve
giincelligini belirleyebilme yetkinligidir. Saglhk bilgisi ihtiyacinin
tanimlanmasi, olast bilgi kaynaklarinin bulunmasi igin strateji
belirleme ve bu kaynaklardan ilgili bilgileri bulabilme, bilginin
kalitesini ve belirli durumlarda uygulanabilirligini degerlendirebilme
ve dogru saglik karan vermek i¢in bilgiyi analiz etme, anlama ve
kullanma becerisini (ability) kapsar.

o Baglamsal (Contextual) yetkinlik: Bireyin gevreye hakimiyetini ifade
eder. Baz1 bireyler saglik bakim ortamindan memnunken bazilarinin
beklentilerini karsilamayabilir. Birey en iyi 68renmeyi, tamidik bir
ortamdaki icerikle etkilesime girerek ve icerigi yorumlayarak
edinmektedir.

e Kdlturel (Cultural) yetkinlik: Kiiltiir; din, 1rk gibi ¢ok sayida unsurdan
olusur ve insan davraniglarmi1 modeller. Bireyin, saglk bilgilerini
yorumlamak ve saglik karar1 vermek i¢in ortak inanclari, gelenekleri,
diinya goriigiinil ve sosyal kimligi tamimak ve kullanmak i¢in sahip
oldugu becerilerdir.

Avrupa Saglik Okuryazarligi Konsorsiyumu, saglik hizmetleri, hastalik
onleme ve saglik kapsaminda saglikla ilgili bilgilere erigsim, anlama,
degerlendirme ve uygulama yetkinlikleri ile ilgili saglik okuryazarliginm 12
alt boyutunu tamimlayan bir model ortaya koymustur (World Health
Organization, 2013, s. 5). Avrupa Saghk Okuryazarligi Olgiim Araci'nin
gelistirilmesinde de kullanilan bu modelin asli, Serensen ve digerleri (2012,
ss. 8-9) tarafindan gelistirilmistir. Modelin ¢ekirdeginde, saglikla ilgili
bilgilere erisme, anlama, degerlendirme ve uygulama siireciyle ilgili
yetkinlikler ele alimmustir. Bu siire¢ erisim, anlama, degerlendirme ve
uygulama olmak iizere, dort tiir yetkinligi gerektirir: Erisim, saglik bilgilerini
arama, bulma ve elde etme becerisini ifade eder. Anlama, erigilen saglik
bilgisini kavrayabilmektir. Degerlendirme, erisilen saghk bilgilerini
yorumlama, filtreleme, yargilama ve degerlendirme  becerisini
tanimlamaktadir. Uygulama, sagligi korumak ve gelistirmek siirecinde karar
verirken bilgiyi paylasma ve kullanma becerisini ifade etmektedir (Sekil 1).

Tiim yonleri ve paydaglarnt esas alindigimda SOY, bireyin; sagligini
gelistirmek, slirdiirmek, uygun saglik kararlan vermek, bilingli segimler
yapmak, riskleri minimize etmek, yasam kalitesini artirmak ve saglikla ilgili
hedeflere ulasmak i¢in gerekli fiziksel, kiiltiirel ve bilissel ozellikleri
kazanmas1 ve bu gelisimi yasam boyu siirdiirmesi olarak 0Ozetlenebilir.
Kazanilan 6zellikler belirtilen hedeflere ulasmada, dogru bilgiye ve hizmete
ulasma ve bunlar1 dogru kararlar verecek sekilde kullanabilme yetkinligi
saglamaktadir. Ancak bilgiyi kavrama, anlama ve yorumlama asamalarmin
merkezinde bilgiye erisim kosulu bulunmaktadir. Giiniimiizde katlanarak
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artan bilgi miktan ve giivenilir bilginin yalan ve yanlis bilgiden ayrilmasmin
zorlugu nedeniyle bilgi erisim becerileri kritik 6neme sahiptir.

Sekil 1. Avrupa saglik okuryazarlig: aragtirmasi kavramsal modeli (World Health Organization,
2013, s.5).
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Saghk Okuryazarh@ Becerisinde Kiitiiphaneler

Kiitiiphaneler, giivenilir, yetkin ¢alisanlarin bulundugu, esitlik¢i, kapsayici,
ortak calisma ve iiretme, toplum sagligim korumaya, saglik okuryazarligmi
desteklemeye yonelik stratejiler, sistemler ve hizmetler sunan calisma
alanlaridir (Naccarella ve Horwood, 2021, s. 30). Dolayisiyla saglik ile ilgili
guvenilir bilgi ve bilgi kaynaklarna erisim, saghk okuryazarligi bilgi ve
becerilerini giiglendirmeye yonelik hizmetler de kiitiiphanelerin dogal
gorevlerindendir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygmlasmasi ile
bireylerin internette yer alan yalan/yanls bilgiye erisimi de artmistir. Bireyler;
bilginin niteligini, bilgi kaynaginin giivenilirligini anlayabilme; uygun
doktoru bulma, dogru beslenme ya da ilag alma ile ilgili kararlarim alirken
bilgi yign1 ile karst karsiya kalmaktadir. Web siteleri, bloglar, deneyim
paylasim portallart ve sosyal medya gruplarnn gibi farkli kaynaklar da
giiniimiizde bilginin elde edildigi alternatif kaynaklar arasinda yerini almistir.
Kullanicilar genellikle giivenilir ve yanlis bilgiyi nasil ayirt edeceklerini ve
giivenilir kaynaklara nasil ulagacaklarmi bilmemektedir. Google taramasi,
genellikle ilk arama tercihi olmakta, kullanicilar saglik kurumlari, dernekler
ya da ozel kuruluslarca hazirlanmis kaynaklan tamimadiklari ya da nasil
kullanacaklarin1 bilmedikleri i¢in bunlar1 kullanmamaktadirlar. Bununla
birlikte, kullanicilar kiitiiphanecilerden yardim talep etseler bile, saghk gibi
kritik ve hayati bir konuda birgok halk kuttphanecisinin de gerekli bilgi ve
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becerilerden yoksun olmasi nedeniyle zorluklarla karsilasmalart muhtemeldir
(Rubenstein, 2017, s. 48).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak 1990’1
yillarin ortasindan itibaren SOY ile ilgili gelismeler, kiitiiphaneciler tarafindan
da yakindan takip edilir olmustur. National Libraries of Medicine (NLM)
tarafindan 1998 yilinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’ndeki bir grup
halk kiitiiphanesinde yapilan bir aragtirmaya gore, kiitiiphanelerin saglik
bilgisi sunma konusunda 6zel bir ¢alismalar1 olmamasina karsin, referans
hizmet taleplerinin %20’si saglikla ilgili olmustur. Kiitiiphanelerde internet
baglantis1 ve bilgisayar erisimi hizmetinin artmis olmasimin bu konuda etkili
oldugu anlasilmaktadir (Wood vd., 2000, s. 318). Halk kiitiiphanelerinin
kullaninminm yaygm oldugu ABD’de halk kiitiiphanelerinde saglik bilgisi
saglama ile ilgili hizmetler 2000 yilindan sonra ivme kazanmustir. 2000-2005
yillar1 arasinda halk kiitiiphanelerinin saglik bilgisi hizmetlerine yaklagimini
etkileyen nedenler arasinda; interet baglantisina erisimin yayginlagmasi, halk
kiitiiphaneleri tarafindan intemet altyapisinin saglanmasi, internetten
ulagilabilen saglik bilgisinin kalitesinin artmasi, Amerikan yasam tarzindan
kaynaklanan saglik sorunlari, tiikketici saglig1 hareketi ile birlikte bu konudaki
kaynak artis1 ve saglik okuryazarligma yapilan vurgular sayilabilir (Gillaspy,
2005, s. 481). ABD’de 2000 yilinda baslayan “Healthy People” politikasinin
Oonemli bir ayagi da saglik okuryazarhigmi gelistirmektir ve saglik
politikasinda halk kiitiiphanelerinin 6nemini gosteren giizel bir 6mek
olusturmaktadir.

Kiitiiphanelerin kullanicilara SOY ile ilgili iicretsiz internet baglantisi
saglamak gibi temel bir hizmet yaninda, derlenmis giivenilir kaynaklara
yonlendirmek, hasta bilgi paketleri hazirlamak, kullanicilar igin saglik
koleksiyonlar1 olusturmak, gé¢menler i¢in ana dilde kaynaklar saglamak,
egitim faaliyetleri gerceklestirmek, sanal sohbet, e-posta ile destek saglamak,
saglik okuryazarligi calisma gruplan olusturmak gibi  hizmetler
gergeklestirmesi mimkiindiir (Medical Library Association, 2012).
Kdtiphanecilik felsefesi agisindan degerlendirildiginde, hizmetlerin baginda
giivenilir saglik kaynaklarinin saglanmasi gelmektedir. Saglik bilgisine erisim
acgisindan kullaniciya tip terimlerinden arindirilmis, anlasiimasi ve erisimi
kolay givenilir kaynaklar sunabilmek ©nemlidir. National Library of
Medicine (2022) (NLM) tarafindan hazirlanan MedlinePlus bu yondeki
cabalara giizel 6reklerden birisidir. Amaci, kullanictya saglikli ve iyi olma
hali ile ilgili hem Ingilizce hem de Ispanyolca olarak giivenilir, anlagilmasi
kolay ve reklam icermeyen yiiksek kaliteli bilgiler sunmaktir.
“https://medlineplus.gov/” adresi lizerinden herkesin kullanima agik olan web
sitesinde; hastaliklar, organlar, yaygin saglk sorunlar, ilaglarin kullanmim
bilgisi, gida takviyeleri, genetik etkenler, tibbi terimlerin agiklamalar,
beslenme hakkinda ayrmtili bilgiler; metin, video ve oyun gibi farkh
formatlarda sunulmaktadir. Kullanicilar, yine bu sayfada sunulan test araglar
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ile saglikla ilgili cesitli konularda kendi kendilerini degerlendirebilmekte,
bilgi diizeylerini belirleyebilmektedir.

MedlinePlus’in  kullammmunin yayginlastinlmasi, dolayisiyla saglik
okuryazarligini gelistirmeye yonelik “bilgilendirme recetesi (Information
prescription/Information Rx)” olarak adlandirilan uygulama, 2002 yilinda
ABD saglik sistemine dahil edilmistir (Siegel vd., 2006, ss. 8-9). Doktorlar
hastalanna, ilag¢ regetesi yaninda bilgi kaynaklarina gonderme yapana regete
hazirlamaktadir. Bilgilendirme regeteleri Ingiltere ve Avustralya’da da
uygulanmaktadir (The British Diabetic Association, 2022; Diabetes Australia,
2022). ingiltere’deki benzer bir kaynak olan “Patient” web sayfasi
(https://patient.info/), “gilivenebileceginiz saghk bilgisi” mottosu ile
olusturulmustur ve doktorlar tarafindan hastalara onerilen giivenilir saglik
bilgisi sunulmaktadir. ingiltere’de saghk bilgisi ile ilgili hayata gecirilmis
Oonemli bir uygulama da “Ulusal Bilgi Standardi”dir. Sadece halka degil,
saglik profesyonellerine sunulan bilginin de agik, dogru, kanmita dayali,
kullanim kolay ve giincel niteliklerini saglayacak sekilde sunulmasi amaciyla
olusturulmus kalite standartlarmi  iceren “Bilgi  Standardi” ile
sertifikalandirilmis ¢ok sayida kurulus bulunmaktadir (National Health
Service, 2022). “Patient” bu kaynaklardan birisidir.

Hedefli ve zamaninda hasta egitimi bilgisi, hastalarin saglik hizmetleri
hakkinda bilingli secimler yapmalarina, davranis degisikligi yaratma ve
hastalik yonetimi hedeflerine ulagmalarina yardimci olmak acisindan kritiktir.
Hastalarin ekonomik, fiziksel ya da cografik nedenlerle bilgisayar ve internet
erisiminin olmamast, bilgisayar kullanma ve arama sonuclarini degerlendirme
zorluklar1 ve egitimsel engeller, onlar kaliteli saglik bilgilerini tanimlama ve
anlama zorluklar ile kars1 karsiya birakabilmektedir. Kitlphaneciler,
egitimci kimligi ile hasta tercihlerine ve ihtiyaclarina gore kisisellestirilmis
hizmetler saglayarak, kullanicilarm bu engelleri asmasma yardimci
olabilmektedir. Bu tiir hizmetler, kiitiiphanenin tiirii, konumu, kurumsal is
birlikleri gibi etkenlerle ¢esitlendirilebilir. S6z konusu hizmetlere bir 6rmek
olarak, The Hope Fox Eccles Health Library ve University of Utah Health
Care klinigi arasmdaki is birligi caligmasi gosterilebilir. Bu is birligi
cercevesinde klinigin bir kdsesine yerlestirilmis interaktif kiosk sayesinde,
muayenenin hemen ardindan ortaya ¢ikan, ihtiya¢ duyulan ya da doktorun
tavsiyesi olan bilgiye, kiitiiphaneye gitmeden ulasmak miimkiin hale
getirilmistir. Kioskda yer alan baglant1 sayesinde tip kiitiiphanecisi ile direkt
baglant1 kurularak, doktor goriismesinin ardindan hastanin ihtiya¢ duydugu
ayrmtili bilgiye yonelik uygun kaynaklara ulasmasi, yonlendirme hizmeti
sunulmasi, okuryazarlik, dil becerisi gibi 6zelliklere uygun hizmet almasi
saglanmaktadir. Hizmet, saglik bilgilerine erisim esitsizliklerini azaltmay1 ve
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hasta katilimini ve aktivasyonunu artirmay1 amaglamaktadir (Shipman, Lake
ve Weber, 2016, s. 208).

Iskogya Hiikiimeti’nin 2011 yilinda baslattigi ve ulusal bir SOY
hareketi olarak “making it easy (kolaylastirmak)” adiyla tasarladigi eylem
planinda, 6nemli rollerden biri de kiitiiphanelere aittir. Tiim vatandaslara
yonelik tasarlanan ¢aligmalarm yayginlastirilmasinda ikinci basamak saglik
hizmetlerinin 6tesindeki alanlarda yeni is ve is birliklerinin gelistirilmesi
amactyla  kiitliphanelerle i birligine  gidilmis, calismalarin
yayginlastirilmasinda kiitiiphaneciler o6nemli bir destek grubu olarak
belirlenmistir (Kramer, Robertson, Easton ve Pearson, 2019, s. 425). British
Columbia Health Literacy Network, SOY ile ilgili egitim birimlerini ve
bireyleri, kiitliphanecileri, yagh orgiitlerini ve halk saglig1 6rgiitlerini bir araya
getiren bir ag olarak calismakta ve arastirma ve uygulamacilar1 bir araya
getirmektedir (The BC Health Literacy Networks, 2022).

Beklendigi iizere, SOY ve saghgi gelistirme ile ilgili c¢aligmalar
yogunlukla saglik kiitiiphaneleri ve kiitliphanecileri tarafindan koordine
edilmekte, planlanmakta; hastalar, hasta yakinlar1 ya da kurum calisanlarma
yonelik faaliyetler olarak sunulmaktadir (Shipman, Lake ve Weber, 2016).
Saglik bilgisinin kritik bilgi olma 6zelligi, bu hizmeti verecek
kiitiiphanecilerin de bunun bilincinde olmasini ve uzmanlagmasint gerekli
kilmaktadir.  Kullanicilarm ~ saghik  bilgisi  ihtiyaglan  konusunda
kiitiiphanecilerin sinirl1 tecriibe ve uzmanliga sahip oldugunu belirten
Rubenstein (2017, s. 43), ABD’deki kiitiiphanecilik okullarinda bu konuda
egitim programindaki eksiklige dikkat cekmektedir.

Giivenilir bilgi ve bilgi kaynaklarini tanimlayabilme, erisebilme ve bu
bilgiye gore karar verebilme ile ilgili becerilere sahip olmak gunimiizde hig
olmadig1 kadar kritik hale gelmistir. Kiitiiphanecilerin bakis acisina gore
saglik bilgileri; saglk sorunlarini tespit etmek ve teshis etmek, mevcut en iyi
saglik hizmetlerini aramak, saglik risklerinden kagcinmak ve tedavi, hastalik
ve saghgm tesviki ile ilgili olarak iyi saghk kararlar1 vermek i¢in anahtardir
(Mancuso, 2008, s. 251).

Saghk Okuryazarh@ Egitimi
Amagc, Kapsam ve Yontem

Arastirmanin amaci, bireylerin saglik okuryazarligi diizeyini yilikseltmede
“bilgisel yetkinlik”lerini artirmaya katki saglayacak bir egitim igerigi
hazirlamak ve bir pilot uygulama ile egitimi test etmektir. Bu amaca bagl
olarak aragtirmanin ana problem sorusu; “Bireylerin bilgiye ulasma, bilgiyi
anlama, degerlendirme ve kullanma yetkinliklerinin gelismesine yonelik
hazirlanan saglik okuryazarligi egitim igerigi bireylerin saglik okuryazarligi
diizeyinin yiikselmesine katki sagliyor mu?” seklinde olusturulmustur.
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Bu ana soruya bagl olarak ayrica ii¢ alt soruya yanit aranmistir;

e Tiirkiye Saglik Okuryazarligi Olgegi (TSOY- 32) ve goriisme teknigi,
SOY egitimi 6lgme degerlendirme agisindan uygun mudur?

e Egitim icerigi, kapsam, siire ve uygulama acisindan katilimcilarin
beklentilerini karsilamakta mdir?

e Kiitliphane, SOY egitimi ve hizmetleri i¢in kullanilabilir mi?

Arastirma sorusuyla baglantili olarak caligmanmin tezat hipotezleri
asagidaki sekilde belirlenmistir;

H1: Saglik okuryazarlik diizeyine iliskin 6n test ve son test arasinda
anlaml bir fark yoktur.

H2: Saglik okuryazarlik diizeyine iligkin 6n test ve son test arasinda
anlaml bir fark vardir.

Hicbir aynm gozetmeden vatandaslara {icretsiz ve giivenilir bilgiye
bilgi teknolojilerine erisim imké&ni veren halk kiitliphaneleri, saglik
okuryazarlig1 egitimlerinin yayginlastirilmasi agisindan uygulama merkezleri
olarak kullanilabilecek merkezlerdir. Aragtirmanin bir halk kiitiiphanesinde
(Foga Ilge Halk Kiitiiphanesi) yapilmasi agisindan da calismanin ulusal
literatiirde bir ilk olmas1 amaglanmaktadir. Arastirma bireylerin yasam boyu
Ogrenme davraniglarinin gelistirilmesi, saglik okuryazarhigmin yasam boyu
O0grenmenin bir parcasi olarak bireylerin hayatina kazandirilmasi ve halk
kiitiiphanelerinin bu siire¢lere dahil edilmesine yonelik bir 6n calisma
niteligindedir. Arastirma tasarimi itibariyle, pilot ¢alisma yapmaya imkan
olmamasi nedeniyle, bir pilot ¢aligma niteligindedir.

Egitimin etkinliginin test edilmesi i¢in TSOY-32 olcegi ve yart
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. TSOY-32, T.C. Saglik
Bakanhig1 tarafindan Ingilizceden Tiirkgeye uyarlanmus ve gecerlik
giivenilirlik testi yapilmis bir 6lgektir. TSOY-32, on bes yas iizeri ve
okuryazar olan kisilerde saglik okuryazarligim degerlendirmek amaciyla
gelistirilmis 6z bildirim o6lgegidir. Olgek, Avrupa Saglik Okuryazarligi
Arastirma Konsorsiyumu (HLS-EU CONSORTIUM, 2012) tarafindan
gelistirilen kavramsal gergeveye dayanmaktadir. Ancak, TSOY-32, orijinal
Olcekten farkli olarak, ii¢ degil, iki temel boyut alinarak ve 2x4’liik bir matrise
dayanarak yapilandirilmistir (Tablo 1). Buna gore, matris iki boyut; “tedavi
ve hizmet” ve “hastaliklardan korunma/sagligin gelistirilmesi” ile dort siirec;
“Saglikla ilgili bilgiye ulasma”, “saglikla ilgili bilgiyi anlama”, “saglikla ilgili
bilgiyi degerlendirme” ve “saglikla ilgili bilgiyi kullanma/uygulama” olmak
Uzere toplam sekiz bilesenden olusmaktadir (Abacigil, Harlak ve Okyay,
2016). Olgek kullanimu igin gerekli izinler alinmustir. Olgek formuna katilimei
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profilini ortaya koyabilmek amaciyla sosyo demografik sorular ve kiitiiphane
kullanimina dair soru da eklenmistir.

Tablo 1. TSOY-32’nin 2x4’liik matris bilesenleri ve bu bilesenlere denk gelen madde
numaralari

Saglikla Saglikla Saglikla ilgili Saglikla ilgili
ilgili bilgiye ilgili bilgiyi bilgiyi
ulagma bilgiyi degerlendirme kullanma/uygulama
anlama
Tedavi ve hizmet 1,4,5,7 2,8,11, 3,9,12,15 6,10, 14,16
13
Hastaliklardan 18,20,22, 19,21,23, 24,26,28,32 17,29, 30, 31
korunma/Saghigin 27 25

gelistirilmesi

SOY, yasam boyu Ogrenmeye dayanan, bilginin yasam boyu
glincellenmesi ve uygulanmasina dayanan bir siireci ifade etmektedir.
Dolayisiyla bir tek egitim c¢alismasi ile bilgi ve becerilerin tamaminin
edindirilmesinin miimkiin olmadig1 bilinmektedir. Dolayisiyla bir egitim
etkinligi ile tiim katilimcilara tam bir SOY bilgi ve becerisi kazandirmay1
amaglamanin gercekci olmadigi bilinmektedir. Bu nedenle egitim igerigi,
SOY gelistirme siirecine, giivenilir bilgi kaynaklarini tanima ve internette
giivenilir bilgiyi bulmaya yonelik bilgilerini gelistirecek ve bir farkindalik
oOlusturacak sekilde tasarlanmigtir. Dolayisiyla egitim tasarimi, TSOY 32
Olceginin  “Saglikla ilgili bilgiye ulasma” ve “Saghkla ilgili bilgiyi
degerlendirme” boyutlarina daha uygun bir kapsamda hazirlanmustir.

Saglik arastirmalari, bulasict olmayan hastaliklarin gelisme riskinin
bireyin yasi ile birlikte arttigin1 ve 45 yagm bu siirecte dnemli bir donemeg
oldugunu gostermektedir. Diyabet, kalp hastaliklart gibi kronik durumlar i¢in
riskin erken gocukluk ya da daha erken donemde ortaya ¢iktigini, bu riskin
daha sonra sosyo-ekonomik durum ve tiim yasam boyu karsilagilan
deneyimler gibi faktorlerle sekillenerek degisime ugramaktadir. Onlemlerin
basarist igin, bu hastaliklarn gelisimini dnlemeye yonelik miidahalelere
yasamin erken donemlerinde baglamasi ve yasam boyu slirmesi gerektigi 6ne
siiriilmektedir (Toprak vd., 2006, aktaran; Ozmete, 2016). Arastirmanimn
kapsamu, 45 yas lizeri, okuma yazma bilen, k&git kalem ile anket doldurabilen,
Tiirkge iletisim sorunu olmayan, cep telefonu ya da bilgisayar/tablet
kullanabilen bireyler olarak belirlenmistir. Bir pilot calisma olarak
tasarlanmas1 nedeniyle, demografik Ozelliklere simirlama getirilmemistir.
Egitim mekanmimn biiyiikliigii ve 6lgcegin uygulanabilirligi dikkate alinarak
katilimer sayis1 35 olarak belirlenmistir. Ancak Foga Ilge Halk Kiitiiphanesi
Midiirliigii ve sosyal medya araciligiyla yapilan duyurulara yogun bir ilgi
olusmus, egitime 50 kisi katilmistir.
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Olgegin degerlendirilmesinde; indeksler HLS-EU galismasinda oldugu
gibi “0” ile “50” arasinda olacak sekilde standardize edilmistir. Bunun i¢in
asagidaki formiil kullanilmstir.

Indeks = (ortalama-1) x (50/3)

Bu formiilde, indeks, kisiye 6zgiin hesaplanan indeksi ve ortalama da
bir kisinin cevaplandirdigi her maddenin ortalamasini ifade etmektedir. Bu
hesaplama sonrasinda, “0” en diisiik saglik okuryazarligini, “50” de en yiiksek
saglik okuryazarligin1 gostermektedir.

Yine, HLS-EU c¢alismasinda oldugu sekilde, elde edilen indeks dort
kategoride  simiflandirlmistir.  Asagidaki puanlamaya gore saglk
okuryazarligi kategorileri;

(0-25) puan: yetersiz saglik okuryazarligi

(>25-33) puan: sorunlu — smirli saglik okuryazarligi

(>33-42) puan: yeterli saglik okuryazarhgi

(>42-50) puan: mikemmel saghk okuryazarligi, olarak
tanimlanmaktadir.

Matris bilesenleri icin indeks puani hesaplamasi, ilgili sorularin en az
%80’inin cevaplandigi durumlar i¢in yapilmustir.” (Abacigil, Harlak ve
Okyay, 2016).

On test-son test olarak kurgulanan galismada bir kontrol grubu
kullanilmamuis, egitime katilanlarin tiimiine On test-son test uygulanmustir.
Test analiz sonuglarn degerlendirilerek, egitim icerigi ve etkinliginin
katilimeilarin saglik okuryazarhigi diizeylerine etkisi ortaya konulmustur.
Egitimin  kapsamm, siiresi, uygulama sorunlann ve kiitiiphanede
gerceklestirilmesine dair katilimeilarin goriislerinin derinlemesine analizi i¢in
yart yapilandirilmis bir goriisme formu hazirlanmis, goniilliiliik esasi
gozetilerek, 10 katilimciyla goriisme yapilmistir.

Stmirliliklar

SOY, yasam boyu 6grenmenin bir parcasi olarak gelisen ve bireyin, dil, din,
rk, kiiltiir, egitim, ¢evre, ailesi ve deneyimleri gibi ¢cok sayida 6zelliklere gore
gelisen ve degisen bir birikimdir. Bireyin bilgisel yetkinliginin
gelistirilmesinde egitim ile gelistirilebilecek beceriler, bireysel 6zelliklerle de
yakmdan iligkilidir. Egitimin etkinligini o bilginin her birey tarafindan
algilanma ve kullanilma diizeyi degisebilmektedir. O nedenle saglk so6z
konusu oldugunda homojen bir grubu olusturmak oldukg¢a gii¢ bir hal
almaktadir. Bu nedenle ¢alismanin amaci dogrultusunda kiitiiphane kullanici
grubunun cesitliligi ve katilimin goniilliiliik esasina dayanmasi esas almarak
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kronik hastaliklarin baglama yas1 kabul edilen 45 yas {izeri katilimcilarla
sinirlanmustir.

Beklenen sayidan daha yiiksek katilimer egitime ilgi gostermis ve kayit
yaptirmistir.  Belirlenen Omeklem sayisindan sonraki kayit yaptiran
katilimcilart geri ¢evirmek uygun olmadigmdan ek masa ve sandalye
konularak kendileri de egitime dahil edilmistir. Bu durum egitime yogun ilgi
gosterilmesi agisindan sevindirici olmakla birlikte, kiitliphane salonunun
fiziksel imkéanlarn nedeniyle bazi giicliikkleri de beraberinde getirmistir.
Katilimcilarin odaklanma sorunu yasamasi, bazi katilimcilar ara verilmesini
tercih etmezken, bazi katilimcilarin daha uzun ara talep etmesi bu sorunlardan
bazilandir.

Katilimcilarin TSOY-32 sorularini1 anlamakta ve doldurmakta giighiik
cektigi gozlenmis, bazi katiimcilar bu konuda arasgtirmacilara yorumda
bulunmustur. Bu baglamda bazi katilimcilar segeneklerde uygun yamit
olmadigin belirtmistir. Bazi katilimcilarm yapilan bilgilendirmeyi unuttuklari
ya da dikkate almadiklar1 igin, “son testi” de egitim oncesinde doldurdugu
tespit edilmis, s6z konusu formlar degerlendirme dis1 birakilmistir.

SOY dogas1 geregi, egitim, kapsam ve siire acisindan TSOY-32
Olceginde yer alan tiim konu bagliklarii kapsamamaktadir. TSOY-32
Olgeginde yer alan “saglikla ilgili bilgiyi anlama”, “saglikla ilgili bilgiyi
kullanma/uygulama” bilesenleri biligsel 6zellikleri ve bireysel tercihlerin 6n
plana ¢iktig1 bagliklardir. O nedenle egitim kapsaminda bu bilesenlere dair
dogrudan bir i¢erik sunulmamaktadir. Tiim bilesenlerin dolayli olarak bilgi ve
bilgiye erisim ve kullanim ile ilgili oldugu, uzun vadede bireysel gelisime
katki saglayabilecegi var saymak miimkiindiir. Ancak boyle bir etkiyi

yaratmak ve Ol¢iimlemek bu ¢aligmanin ana amaci olarak belirlenmemistir.

Egitim Icerigi Planlama ve Uygulama Siireci

Egitim pilot uygulama siirecine yonelik igerik gelistirme ve uygulama
planlama calismalar1 izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii ile Tip Fakiiltesi Halk
Sagligi  Anabilim Dali 6gretim elemanlarinin  ortak calismast ile
hazirlanmistir. Bu baglamda da disiplinlerarasi c¢alismalara O6mek bir
uygulamadir. Planlama ve hazirlik siirecinde; SOY, Tiirkiye’deki ¢alismalar,
bilgi okuryazarligi, bilgi kaynaklan tiirleri ve kullanici gruplarina dair literatiir
incelenmistir. Ardindan, egitim i¢in asagidaki basliklar belirlenmistir:

Artan bilgi miktar1 ve yanlis, yalan, sahte haberin 6nemi
Temel saglik bilgisi

Temel saglik hizmetleri

Koruyucu saglik hizmetleri
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e Saglk Bakanligi koruyucu saglik hizmetleri ve halk saghgi bilgi
kaynaklar1 web sitesi

Saglikli Hayat Merkezleri tanitimi

Giivenilir saghk bilgisinin 6nemi ve bilgi kaynaklan tiirleri, erisim
kanallar

Bilgi gereksinimini tanimlama

Giivenilir bilginin 6zellikleri ve bilgi kaynaklar

Basili bilgi kaynaklari

Internet kaynaklari, tiirleri

Arama motoru arama stratejileri ve saglik bilgisi arama ipuglar

Web siteleri degerlendirme kriterleri; giivenilirlik, uzmanlik,
tarafsizlik, giincellik ve kapsam

Egitim uygulama asamasi i¢in Izmir Foga Il Halk Kiitiiphanesi ile
iletisime gecilmis, uzman kiitiiphaneciler ile goriisme yapilmistir.
Katilimeilarin yas ve saglik durumlari ve ayrica COVID-19 tedbirleri de
dikkate almarak egitim 5 Kasim 2022 tarihinde, 13:00-15:00 arasinda ve bir
mola dahil toplam 120 dakikalik iki boliim halinde planlanmistir. Egitim ile
ilgili afis hazirlanmus, kiitliphane igine ve giris kapisina asilmstir.
Kiitiiphaneciler kullanicilarina kendi iletisim kanallar1 araciligiyla duyuru
yapmig, hem Foca’da yasayanlara yonelik haber paylasan sosyal medya
hesaplarindan, hem de aninda mesajlagsma gruplarindan egitimin duyurusu
paylasilmistir. Foga’da yasayan 45 yas {istii bireylerin goniilliiliik esasina gore
katilimi saglanmistir. Egitime 50 kisi katilmstir.

Aragtirmanm Etik Kurul izni {zmir Kétip Celebi Universitesi Sosyal
Arastirmalar Etik Kurulundan, egitimin Foca Ilge Halk Kiitiiphanesinde
gergeklestirilmesine dair izin ise Izmir Il Kiiltiir Miidiirliigiinden alimustir.

Aragtirmanin egitim i¢eriginin gelistirilmesinde; saglik ile ilgili bilgiye
ulasma, bilgiyi anlama, degerlendirme boyutlarini igine alacak sekilde; bilgi
kaynaklarima erisim, bilgi kaynaklarinmn 6zellikleri, bilgi kirliligi ve Internette
guvenilir bilgi kaynaklarini arama, giivenilir bilgi kaynaklarinin 6zellikleri,
sosyal medya ve giivenilir saglk bilgisi, koruyucu saglik hizmetleri ve
kullanim imkanlar1 alt konular1 gdzetilmistir. Ayrica katilimcilara “Internet
Saglik Bilgisi Kontrol Tablosu” ve koruyucu saglik hizmetlerinden kanser
tarama hizmetleri ve Kanser Erken Teshis, Tarama ve Egitim Merkezi
(KETEM) iletisim bilgisinin de yer aldig1 bilgilendirici brosiirler hazirlanarak,
katilimcilara basili olarak sunulmustur. Her bir katilimci i¢in igerisinde;
brosiirler, not kdgitlan kalem ve egitim oncesi ve egitim sonrasi anketlerin
bulundugu bir dosya hazirlanmistir.
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Bulgular

Toplam 50 katilimecidan toplanan TSOY-32 formlarindan 14 tanesi, 6lcek
doldurma sirasinda godzlenen sorunlar ve veri tutarsizliklari nedeniyle
degerlendirme dist birakilmistir. 36 katilmemin formu degerlendirme
kapsamma alinmustir. Ayrica 10 katthmciyla yine goniilliiliik esasina
dayanarak goriisme gerceklestirilmistir.

Demografik o6zellikleri incelendiginde; katilimeilarm %83,3 (30)’u
kadm, %16,7 (6)’si erkektir. Katilimcilarin yaslarnt 45 ila 71 arasinda
degigsmekte, yas ortalamasi 57,9, ortanca 57,5’dir. Katilimcilarin egitim
durumlan incelendiginde, %47,2 (17)’sinin lisans mezunu oldugu
goriilmektedir. Lisansiistii dereceye sahip katilimci orani %25 (9), lise
mezunu ise %16,7 (6)’dir. Egitim durumu ile ilgili “Diger” secenegini
isaretleyen 4 katidlimer (%11,1), bu konuda herhangi bir aciklama
yapmamustir. Yaklasik her dort katilimcidan {igiiniin lisans veya lisansiistii
dereceye sahip oldugu goriilmektedir. Izmir, 25 yas ve iizeri niifusun aldig
ortalama egitim siiresi olarak Tiirkiye’nin 5. ilidir (TUIK, 2022). Yiiksek
egitimli kadin niifusu oraninda da 2. siradadir (Akgiingor, Kumral ve Celik,
2017). Egitime katilanlarin c¢ogunlugunun kadin oldugu da dikkate
alindiginda, sonuglarn egitim diizeyi yiiksek kadin katilimcilar temsil etme
acisindan gorece daha giiclii oldugu sdylenebilir.

Katilimeilarin kiitiiphane kullanim durumu incelendiginde; %41,6 (15)’smin
kitiiphaneyi hi¢ kullanmadigi, %30,6 (11)’smin yilda birka¢ kez, %13,9
(5)’unun ayda bir ve yine %I13,9 (5)’unun haftada bir kullandig1
anlagilmaktadir.

Katilimcilarin  yaklagik yarismin  %52,8 (19) kronik hastaligt oldugu
anlagilmaktadir. Aragtirmanin 45 yas Ustii katilimcilarla siirlanma nedeni
literatiirde kronik hastaliklarm baslangic yasi olarak degerlendirilmesidir.
Dolayistyla katilimeilarin hastalik profilinin Gnemli oranda bu temsile uygun
oldugu soylenebilir.

Katilimeilarm  egitim  Oncesi puanlarinin  ortalamasinin  degismedigi
(33,948,4), egitim sonrasi ortalama (33,949,2) ile anlamli bir degisim
gostermedigi gozlenmistir. Katilimcilarin puaninin “(>25-33): sorunlu-sinirli
saglik okuryazarligi (>33-42): yeterli saglik okuryazarligi” smirinda olmasi
dikkat gekicidir (Tablo 2).

Tablo 2. Katilimeilarin TSOYS-32 puanlari

Degiskenler Istatistikler
On Test Puan

= 33,9+8,4
X4ss i

M (min-max) 32,2 (17,1-50,0)
Son Test Puan

Tss 33,9+9,2

30,2 (19,2-50,0)

M (min-max)
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Katilmeilarin SOY bilgi diizeyinde degisiklik olup olmadigim test
etmek iizere uygulanan egitim Oncesi ve sonrast uygulanan TSOY-32 Olcegi
puanlart Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Katilimeilarin TSOY-32 Olgegi Kategorileri

Degiskenler

Yetersiz Sorunlu Yeterli Miikkemmel
On Test n(%) 4(11,1) 16 (44.4) 9(25,1) 7(194)
Son Test n(%) 6 (16,7) 14 (38,9) 6 (16,7) 10 (27,8)

Tanimlayic1 istatistiklerde dikkat ceken medyan degerlerindeki ve
Minimum puanlardaki degisimdir. Egitim oncesi [M 32,2 (17,1-50,0)]
medyan degeri [M 30,2 (19,2-50,0)] egitim sonrasinda diisiis gostermistir.
Buna karsin, minimum puan artmistir. Istatistiksel olarak anlamli fark
olmamakla birlikte egitim sirasinda arastirmacilarin gozlemleri, katilimcilarin
tepkileri, egitim oncesinde bildiklerini diisiindiikleri ve TSOY-32 yanitlarken,
egitim Oncesinde bilgi diizeylerinin yiiksek oldugunu diisiindiikleri bazi
sorular ile ilgili, egitim sonrasinda bilgi yetersizliklerini fark ettiklerini
diisiindiirmektedir. Katilimcilar, egitim oncesinde bildiklerini diisiindiikleri
konularin bilmedikleri yonlerini 6grendiklerinde bir farkindalik gelistirmis
olabilecekleri sdylenebilir. Ayrica egitim sirasinda gozlenen bir durumun da
bu sonugta etkili oldugunu sdylemek miimkiin. Egitim sirasindaki gézlemler,
Katilimcilarin, TSOY-32 olgeginde yer alan sorulari anlamakta giicliik
cektigini gostermistir. Sorulardaki ifadeler hakkinda soru soran ya da sozlii
elestiri getiren katilimcilar olmugstur. Goriisme yapilan katilimcilarin
yanitlarinin da degerlendirilmesi bu agidan aydinlatici olmustur.

Katilimeilarin TSOY-32 kategorilerine gdre egitim dncesi ve sonrasi
bilgi ve becerilerindeki degisimde (Tablo 3), ilgi ¢ekici sonuglar ortaya
¢ikmistir. On test bulgularina gore Katilimeilarm %19,4’iiniin - saglk
okuryazarligi diizeyi “Milkemmel” iken, son test bulgularmda bu oran
%27,8’e yiikselmistir. SOY “Sorunlu” olan katilimcilarin %44,4’den %38,4°e
diistiigli gozlenmistir. Buna karsin SOY diizeyi “Yetersiz” olarak belirlenen
katilimcilarin %11,1°den %16,7ye, “Yeterli” olarak belirlenen katilimcilarin
oranmin %25,1’den %16,7’ye diistiigii goriilmektedir. Yetersiz SOY
diizeyindeki artis, TSOY-32 puanlarinda da dikkat c¢ekildigi iizere,
katilimcilarin, egitimden sonra bilgi diizeyleri ile ilgili degerlendirmelerini
daha dikkatli yapmis olabileceklerini, bilgi diizeyleri ile ilgili eksikleri ya da
hatalar1 gdérmiis olmalar1 nedeniyle gercekci bir degerlendirme yapmis
olabileceklerini diisiindiirmektedir.

Katilimeilarin egitim sonrasinda bazi maddelere verdikleri yanitlarin
negatif yone kaymis olmasi da katilimcilarin egitim sonrasinda bilgisel
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becerilerinde  gelisme  oldugunu  ve  farkindahk  kazandiklarini
distindiirmektedir. Caligma kapsamimda katilimeilarin akilli cep telefonu
kullanma diizeyinde dijital becerilere sahip olmasi beklenmektedir.
Dolayisiyla, egitim oncesinde bu bilgi ve becerileri konusunda bilgilerinin
tam ve giivenilir oldugunu diisiinen katilimcilarm, egitim 6ncesinde ifadelere
“Cok kolay” ya da “Kolay” olarak degerlendirmis oldugu anlagilmaktadir.
Ancak egitim sonrasinda ilk defa karsilastigi ve egitim sirasinda 6grendigi
bilgilerin katilimeilarda bir farkindalik yaratmis oldugu, dolayisiyla egitim
sonrasinda ilk defa karsilastigi ve heniiz uygulama asamasma ge¢medigi
konularda “Zor”, “Cok zor” segenekleri ile degerlendirmis oldugunu
disiindiirmektedir.

Egitim igeriginde ozellikle {izerinde durulan “Saglikla ilgili bilgiye
ulasma” ve “Saglikla ilgili bilgiyi degerlendirme” bilesenlerine dair
degerlendirmelere gore:

“Sagligmizla ilgili bir sikayetiniz oldugunda, bunun bir hastalik belirtisi
olup olmadigmi arastirtp bulmak” maddesinde 6n testte katilimcilarin
%44,4°0 “Kolay”, %22,2’si “Zor”, son testte ise % 28,9’u “Kolay”, %27,8’i
“Zor” olarak degerlendirmistir.

“Bir saglik kurulusuna gitmek istediginizde, hangi doktora
basvurmaniz gerektigini arastirtp bulmak” konusunda katilimeilarm %30,6’s1
“Cok Kolay”, %52,8’1 “Kolay”, %13,9’u “Zor” yanitin1 vermis ve 0n test ve
son test sonuglarinda bir degisiklik gézlenmemistir. Katilimcilarin %2,8°, 6n
testte “Cok zor” yanitini vermis, son testte ise “Zor” yanitinin %16,7’ye
yukseldigi goriilmektedir. Egitimde, doktor uzmanlik alanlan ile ilgili
dogrudan bilgi verilmemis, ancak hem KETEM kapsaminda birinci basamak
saglik hizmetleri hakkinda bilgi verilmistir. Bunun, sonuglarda biiyiik bir
degisim gézlenmemesinin nedeni olabilecegi degerlendirilmektedir.

“Bir saglik kurulusuna gitmek istediginizde basvurunuzu (randevu
almak gibi) nasil yapacagimzi arastinp bulmak” maddesinde on testte
katilimcilarin - %44,4°’ti “Cok Kolay”, %38,9’u “Kolay” secenegi ile
degerlendirme yaparken, son testte %38,9’u Cok kolay, %44,4°(i Kolay olarak
degerlendirmistir.

“Sizi ilgilendiren hastaliklarin tedavileri ile ilgili bilgileri arastirip
bulmak™ ifadesi ilgili 6n testte Katilimcilarin %27,8’1 “Cok Kolay”, yarist
(%50) “Kolay”, %22,2’si “Zor” seklinde bir degerlendirme yapmistir. Egitim
sonrasinda “Cok Kolay” segeneginde artis (%30,6), “Kolay” seceneginde
diisiis (%44.4), “Zor” seceneginde de artis (%25) gézlenmektedir.

“Fazla kilolu olma, yiiksek tansiyon gibi saghigimmz icin zararh
olabilecek durumlarla ilgili bilgiyi arastirp bulmak™ ifadesine egitim oncesi
ve egitim sonrasinda “Cok Kolay” isaretleyen katilimcilarin oranmin
degismedigi (%38,9) ancak “Kolay” olarak ifade eden katilimcilarin egitim
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oncesinde oran1 %50 iken egitim sonrasinda %41,7°ye distiigli, bunun
yanmda “Zor” seceneginin oraninin egitim sonrasinda %19,4’e yiikseldigi
g6zlenmektedir.

Bir diger bilgi arama ifadesi olan “Sigara icme, yetersiz fiziksel aktivite
gibi sagliksiz davraniglarla nasil basa cikilacagiyla ilgili bilgiyi arastirip
bulmak™ ifadesinde de On test ve son test sonuclarinda da diisis
gozlenmektedir. Bu ifade ile ilgili olarak 6n testte katilimcilarin %44,4°1 “Cok
Kolay”, yaris1 (%50) “Kolay” olarak nitelerken, son testte “Cok Kolay”
secenegini isaretleyenlerin oran1 %41,7, “Kolay” segenegini isaretleyenlerin
oran1 %47,2’ye diigmiistiir. Buna karsmn “Zor” segenegi %11,1 olmustur.

“Yasmiz, cinsiyetiniz ve saglik durumunuzla iliskili olarak yaptirmaniz
gereken saglk taramalar (kadinlar icin meme, erkekler i¢in prostat kaynakli
hastaliklara yonelik taramalar gibi) ile ilgili bilgiyi arastirtp bulmak” ifadesi
ile ilgili de 6n testte “Cok kolay” isaretleyen katilimcilarin (%33,3), bir kismi1
egitim sonrasi fikrini degistirmis oldugu (%30,6) anlagilmaktadir.

“Yasadigmmiz cevrenin (ev, sokak, mahalle gibi) daha saglikli olmasi
icin neler yapilabilecegi ile ilgili bilgileri bulmak™ ifadesi ile ilgili egitim
oncesinde katilimcilarin  %30,6’s1  “Kolay”, %47,2’si “Zor” oldugunu
belirtirken, egitim sonrasinda “Kolay” segeneginde (%47,2) artis oldugu
gorilmektedir.

“Sagliginizla ilgili bir sikayetiniz oldugunda, bu konuda ailenizin ya da
arkadaslarinizin tavsiyelerinin giivenilir olup olmadigmi degerlendirmek”
segeneginde On test ve son test arasindaki dikkat ¢ekici fark “Cok Kolay”
secenegindeki artis (%19°dan %25°e), “Kolay” secenegindeki diisiis
(%44,4°den %36,1°e) ve “Cok Zor” segenegindeki artistir (%5,6°dan %8,3’e).

Bu boliimde, egitim igerigi ile dogrudan iliskili olan “Internet, gazete,
televizyon, radyo gibi kaynaklarda daha saglikli olmak i¢in yapilmasi dnerilen
bilgilerin giivenilir olup olmadigma karar vermek” ifadesinin sonuclar
incelendiginde egitim oncesinde katilimcilarin % 13,9°unun “Cok Kolay”
olarak degerlendirdigi ifade, egitim sonrast %25°¢ yiikselmistir. “Kolay”
degerlendirmesinde de egitim sonrasinda %30,6’dan %38,9’a artig
gozlenmektedir. Katilimeilarin %47,6’s1 egitim oncesinde degerlendirmenin
“Zor” oldugunu ifade ederken, egitim sonrasinda bu oran %33,3’¢ gerilemis,
“Cok Zor” secenegi egitim Oncesinde %5,6 iken egitim sonrasinda %2,8°e
diismiis, egitim oncesinde “Fikrim yok™ diyen katilimcilarin %2.,8’1 egitim
sonrasinda hi¢ kalmamustir.

“Yasadiginiz ¢evrenin (ev, sokak, mahalle gibi) saghgi etkileyen

olumlu ve olumsuz o&zelliklerini degerlendirmek” ve “Giindelik
davranislarmizdan hangilerinin (spor yapmak, saglikli beslenmek, sigara
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kullanmamak gibi) saglhigimz1 etkiledigini degerlendirmek” ifadelerinde de
“Cok Kolay” se¢eneginin oranlarinin son testte geriledigi gdzlenmistir.

Sonuglardaki degisim, katilimcilarin bilinglendikge, bilmediklerini gordiikge
bireysel degerlendirmelerini daha gercekei yapabildigini diistindiirmektedir.

Egitim sonrasinda egitimin icerik ve tasarim olarak degerlendirilmesi
amaciyla katilimcilardan 9 kisi ile goniilliiliik esasina dayanan bir goriisme
gerceklestirilmistir. Yaklasik 10 dk. siiren goriisme verilerinin toplanmasi
amactyla yar yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir. Gértisme Formu
10 sorudan olugmaktadir. Egitim siiresi, amaci, kapsami, motivasyona etkisi,
egitimi bagkalarina tavsiye etme ile ilgili genel goriisleri ve egitime dair
Onemli ve Onemsiz gordiikleri basliklar yaninda eklemek istedikleri
diisiinceleri acik uglu olarak degerlendirilmistir.

Gorlismenin ilk soru maddesi olan “Egitim siiresi ile ilgili diisiinceniz
nedir?” sorusuna 9 katilmer yeterli, uygun gibi ifadelerle pozitif
degerlendirmelerde bulunmus, bir katilimer (K8) ise siirenin uzun oldugunu
belirtmistir. Siireyi yeterli buldugunu belirten 3 katilimci (K9, K2, K6), ara
verilmis olmasindan memnun olduklarini ayrica belirtmistir. Katilimeilardan
birisi (K2) verilen aranm grubun yas ortalamasi itibariyle isabetli bir
uygulama oldugunu da belirtmistir.

2. maddede “Program, belirtilen genel amaca uygun muydu?” sorusu
ile ilgili olarak tiim goériisme katilimeilarmin, igerigin amaca uygun oldugu
konusunda hemfikir oldugu goriilmektedir. Bu soruya dair agiklamalarda bir
katilimer (K2), “Ben memnunum bilmedigim konulan 6grendim” ifadesiyle
aciklamustir. Bir katilimer (K6), “Internet konusu iyiydi” seklinde aciklama
yapmustir. Bagka bir katilme1 (K4), koruyucu hekimlik ile ilgili igerigin
zenginlestirilmesi, diger bir katilimc1 (K7) da saglik konusunda daha ¢ok
Ornek olmasi yoniinde beklentisini belirtmistir.

Egitim teorik bir igerik olarak tasarlanmistir. Bu amagla katilimcilara 3.
soru, “Igerik, teorik diizeyde egitim ihtiyacimizi karsiladi mi?” seklinde
yoneltilmistir. 7 katilmei egitimin kendileri i¢in uygun oldugunu (K2, K3,
K4, K6, K7, K8, K10), bir katilmc1 (K5) intemet kullandig1 i¢in egitimin
kendisi i¢in uygun oldugunu, beklentisinin iizerinde bir egitim oldugunu ve
hi¢ bilmedigi seyler 6grendigini belirterek egitimin beklentilerini karsiladigini
belirtmistir. Bir kullanict (K9) ise anlatilan konularin biiyiik oranda bildigini,
ileri seviyede bir egitim beklentisi icinde oldugunu belirtmistir. Bir
katilimemin 3. soruya verdigi “sayilir” yaniti ile egitimin kismen beklentisini
karsiladigi anlasilmaktadir. Katilimc1 cevap olarak baska bir agiklama
yapmadigindan, goriigme formundaki diger sorulara verdigi yanitlar da
incelenmis ancak tam olarak hangi acgidan beklentisinin ‘“kismen”
karsilanmadigim1 anlamak miimkiin olmamistir. Bir katilimemm ise (K1)
“Yagli katilimcilarin internet kullanim becerisi diisiik, belki daha ¢ok dikkate
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almabilir” seklinde getirdigi yorum degerli bir katkidir. Calismanin
kapsaminda katilimeilarn akill telefon kullanma diizeyinde dijital becerilere
sahip olmasi beklense de, katilimcilar bu yonde bir degerlendirmeye tabi
tutulmamistir. Bu baglamda benzer ¢alismalarda, ileri yasta kullanicilara
basili kaynaklara yonelik SOY egitimi verilmesi de dikkate almmalidir.

4. maddede katilimeilarin egitimin bilgi kaynaklar1 ve saglik bilgisi ile
ilgili farkindaliklarinda bir degisimi tetiklemis olup olmadigimi anlamak
amactyla “Yeni konular1 6grenme istegi uyandirdi m1?” sorusu yoneltilmistir.
6 kullanici bu soruya olumlu yanit vermistir. K9 un “Biz birbirimize sorarak
Ogreniyoruz, artik internette da daha rahat sorulannmiza cevap alabilecegiz”,
K6mn “Internete daha rahat bakacagim artik”, K2’nin “Artik kendi
saglhigimla ilgili aragtirma yapacagim ve K4’iin “Evet Google denedim sonra
eksikligimi giderdi” agiklamalar1 dikkat ¢ekicidir. Bir katilimcinin yeni seyler
O6grenmeye zamani olmadigini belirttigi yanit1 (K8), kisisel bir konu olmasi
nedeniyle degerlendirme dis1 birakilmustir.

5. maddede katilimcilara yéneltilen “Ogrendiklerinizi  giindelik
hayatimzda kullanma olanagi bulabileceginizi diisliniiyor musunuz?”
sorusuna 7 katilimecr olumlu yanit vermistir. Katilimcilar; hem gilivenilir
internet kaynaklarinin bulunmasi, hem de koruyucu saglik ile ilgili bilgileri
kullanacaklarin1 belirtmistir. Bir katilimc1 (K3), bu egitimin ¢ocuklara da
verilmesi konusunda tavsiyede bulunmustur.

“Egitim programim ¢evrenizdekilere Onerir misiniz” seklinde
yoneltilen 6. soruya, katilimcilarin tiimiiniin olumlu yanit vermis olmasi
dikkat cekicidir. 7. ve 8. maddelerde katilimcilarin egitim programlarindaki
konu basliklarina dair daha net degerlendirmelerini almak Uzere iki soru
yoneltilmistir. 7. maddede “Bu programda sizce 6nem tagimayan 3 konu
nedir?” seklinde yoneltilen soruya katilmcilardan yanit gelmemesi,
programda katilimecilar i¢in Onem tagimayan konu olmadigi seklinde
yorumlanmustir.

8. maddede yoéneltilen “Bu egitime katilarak kazandiginizi
diisiindiigiiniiz ¢ Onemli bilgi nedir?” sorusuna katilimcilardan gelen
yanitlara gore; KETEM baslig1 3, arama motoru tarama 6zellikleri 7, tarama
yaparken tirnak isareti kullanma 7, saglik okuryazarhigi 1, saglik politikalar 1
defa katilimcilar tarafindan 6nemli bagliklar olarak belirtilmistir. Bu sorunun
yanitlarinda bazi kullanicilar yorum yapmayi da tercih etmistir. Egiticilerin
gercek hayattan Omeklerinin de egitimin basarili yonlerinden oldugu
vurgulanmis (K5), anlatimin agik ve net, segilen konular ve Onerilerin iyi
oldugu belirtilmistir (K7). K8’in “Bakis acim degisti, tip bilgim azmig
anladim” ifadesi de egitimin katilimcilarda yarattig1 farkindaliklarinin artmasi
agisindan etkisini gostermektedir.
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Egitimin kiitiiphanede verilmis olmasinin bir katilimer diginda (K5), 9
kullanicilar ~ tarafindan memnuniyetle karsilandigi  anlagilmaktadir.
Katilimcilar konferans salonuna kiyasla daha keyifli bir ortam (K1), samimi
ve iletisimin kolay ortam (K4), iyi bir mekdn (K6, K7, K9, K10) ve
kiitiiphanede bdyle egitimler verilmeli (K8) yorumlariyla memnuniyetlerine
aciklik getirmiglerdir. Ayrica, egitim siireci i¢inde kendilerine hediye edilen
kitaplardan da memnuniyet duyduklarini belirtmislerdir. Son olarak
katilimcilarin eklemek istedikleri varsa belirtebilecekleri acik u¢lu bir soru
yoneltilmistir. Katilimcilardan “Bu egitim daha genis kitlelere verilmeli”
(K3), “Koylere verilmesi gerekir mesela” (K6) ve daha fazla ara verilmesinin
gerekliligi yoniinde (K9) degerlendirmeler gelmistir.

Gorlisme sorularindan elde edilen bulgular, egitimin siliresinin uygun
bulundugu ve egitimin iki boliim halinde yapilarak ara verilmis olmasinin
olumlu degerlendirdigi anlasilmaktadir. Egitim iceriginde sunulan; internette
tarama yapma ipuglari, giivenilir bilgi kaynaklarmin 6zellikleri ve birinci
basamak saglik hizmetleri ile ilgili 6zellikli bilgiler yaninda, SOY hakkinda
farkindalik sahibi olduklarmi sdylemek yanilgi olmayacaktir. Goniilliilik
esasina dayanan egitime gosterilen ilgi ve katilm ve goriisme sonuglari
gostermektedir ki, katilimeilar egitimin kapsamindan memnun kalmis, SOY
konusunda bir farkindalik gelistirmislerdir. ~Ogrendiklerini hemen
uygulamaya gecirmis olmasi, yakinlarina tavsiye etme konusundaki yaklagimi
da bunu destekler niteliktedir.

Sonug ve Oneriler

SOY, tiim hayata yayilan, yasam boyu 6grenmeye dayanan ve zamanla
degisen ve giincellenen bir bilgi davranisidir. Nitekim SOY tanimlarinda da
belirtildigi {izere, bireyin bilgiye erisim saglama, bilgiyi anlama ve kullanma
yetenegini yine bireyin kisisel, biligsel ve sosyal becerileri belitler.
Dolayisiyla SOY bilgi ve becerilerinin, tek bir egitim programi ile
kazandirilmasi ve gelistirilmesi miimkiin degildir. Ancak giiniimiizde artan
yanlis bilginin miktar1, yayilma hizi, SOY un gelistirilmesi yoniinde atilacak
her adim kritik hale getirmektedir. Bilginin kalitesi SOY yetkinliginin
kazanilmasinda kritik dneme sahiptir. Dolayisiyla hangi formda ya da ortamda
olursa olsun giivenilir bilgiye erisim, SOY yetkinliginin kazanilmasi siirecinin
ilk adim1 ve sonrasmm etkileyecek bir adim olarak egitim ¢aligmalarmin
temelidir.

Arastirma sonucunda, katihmeilarin SOY diizeylerinde egitim Oncesi
ve sonrast puanlarindan anlamli bir degisim olmadigr goriilmektedir.
Aragtirmanm H2’i dogrulanamamus, “TSOY-32 6n test ve son test puanlari
arasindan anlamli bir fark yoktur” seklinde kurgulanan H1 ise dogrulanarak,
arastirmanin ana hipotezi olarak kabul edilmistir.
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Ancak katilimcilann SOY diizeyi, sorunlu-sinirhi saglik okuryazarligi
ile yeterli saghk okuryazarligit smirmdadir. Katilimcilarin  minimum
puanlarinda gozlenen artig, katilimcilann puanlannda gorece ylikselme
oldugunu diisiindiirmektedir. Katilimcilarm, TSOY-32 formunu doldururken
yonelttikleri sorunlar ve gériigme sonucunda paylasilan olumlu geri doniislere
karsin TSOY-32 sonuglarinda egitim 6ncesi ve sonrasinda anlamli bir degisim
gozlenmemesi, Olgegin bu tiir bir egitimin degerlendirilmesinde uygun
olmadig1 sonucunu diislindiirmektedir. Bu sonug, Likert tipi 6lgeklerin
dezavantajlan arasinda gosterilen “farkli cevap ifadelerinin ayn1 toplam puani
iiretebilme” durumunun bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Zira Likert
tipi Olgeklerin farkli avantajlar1 yaminda, cevaplayan bireyin i¢ gorlye sahip
olmasimi gerektirmektedir ve bilgilerin tam ve carpitmadan verildigi (Arikan,
2018, s. 145) sayiltisina dayamiyor olmasi gibi dezavantajlarnn da
bulunmaktadir. Arastirmada, bu etkenlerin 6n plana ¢iktigi anlagilmaktadir.
Nitekim egitim 6ncesi ve sonrasi toplam puanda degisiklik olmamasina karsin
bazi ifadelerde katilimcilarin yanitlarinda ilgi ¢ekici gerileme tespit edilmistir.
Bu tablonun asil nedeni, egitim 6ncesinde bilgi diizeyinin yiiksek oldugu i¢
gortsiyle hareket eden katilimcilarin, egitim sonrasinda bilgi diizeyinin
diistindiigii gibi olmadigmin farkina varmis olmasidir.

Egitim sonunda SOY diizeyi “Miikemmel” olan katilimcilarin
oranindaki artis sevindirici ve egitimin amacina ulastigina dair bir gdsterge
olmakla birlikte, “Yetersiz” SOY diizeyindeki gorece siirlt artis da egitimin
katilimcilarda bilgi, becerileri ve SOY farkindaliklarinda bir degisim
yarattigini, bir i¢ gorii kazandirdigim1 gostermektedir. Ayn1 sonug, TSOY-
32’nin bu tiir egitimlerin degerlendirilmesinde uygun bir 6l¢gme aract olmadigi
degerlendirmesini giiclendirmektedir. TSOY-32 Olgegi ile ilgili egitim
sirasinda katilimcilardan gelen elestiriler ve sorularin anlagilmamasi gibi
durumlar nedeniyle TSOY-32’nin bu tiir bir egitimde nicel veri toplama
konusunda uygun olmayan bir dlgek oldugu kanisina varilmigtir. Nitekim
gorlisme yapilan katilimcilar, egitim igerigi ve kapsamindan memnun
kaldiklarmi ve yeni bilgiler edindiklerini belirtmislerdir. O nedenle Slgek
secenekleri arasindaki puan degisimi genel puanlardaki farka yansimadigi
diistiniilmektedir. Bu konuda daha fazla arastirma yapilmasina ihtiyag vardir.
Olgme degerlendirmede farkli yontemler kullanilmasi uygun olacaktir.

Arastirmada, 35 kisi ile planlanan egitime gosterilen yogun ilgi dikkat
cekicidir. Bu ilgiyle bireylerin SOY egitimlerine ilgi duydugu, saglikla ilgili
bilgi edinmeye agik olduklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Goriisme yapilan
katilimcilar, hem egitimin igeriginden hem uygulamadan memnun kalmislar,
dolayisiyla bu baglamda proje amacina ulasmistir. Katihimeilar kiitiiphanede
egitime katilmaktan memnuniyet duymustur. Dolayisiyla bir bilgi merkezi
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olarak kiitiiphanelerde planlanacak egitimlere bireylerin baska kurumlara
kiyasla daha fazla giiven duyarak gelecegi sdylenebilir.

Arastirma sonucunda asagida sunulan oneriler ortaya konulmustur:

e Proje kapsaminda hazirlanan egitim konu basliklari, SOY egitimi i¢in
uygundur ve kullanilabilir. Bu icerige ek olarak ileri diizey egitimler
planlanabilir, koruyucu hekimlik ve Interet kaynaklari ile ilgili
boliimler 6rneklerle zenginlestirilebilir.

e Grubun egitim agisindan birbirine yakin kisisel 6zellikte bireylerden
olugmas1 egitim etkinligi acisindan Onemlidir. Egitim diizeyi,
hastaliklar, dijital beceri diizeyleri vb. 6zelliklere gore katilimcilarin
yer aldig1 kiiclik gruplar olusturulmasi, egitim etkinligini artiracaktir.
Katilimeilarin beklentisine uygun seviyeler ve konular, 6grenmeyi de
kolaylastiracak, egitimin verimliligini artiracaktir. Bu baglamda
oncelikle kiitliphane kullanicilarma bir ihtiyag analizi yapilabilir.

e Egitimlerin duyurulmasinda sadece kiitiiphane kullanicilari degil, tiim
potansiyel kullanicilar dikkate almmali, sosyal medya dahil tim
kanallar kullanilmalidir.

e Egitimlerde grubun yas1 ve kronik rahatsizliklarn da dikkate alinarak,
ara verilmesi, su ve yiyecek saglanmasi diisiiniilmelidir.

e Katilimcilarin yogunlasmasi ve rahati agisindan, egitim mekéanin
egitim katilimci sayisma uygun olmasina dikkat edilmelidir.

e Kiiciik gruplarla yapilacak egitimler uygulamali derslerle de
desteklenerek, pekistirme saglanabilir.

e Yiiksek egitim diizeyine sahip katilimcilar i¢in daha ileri diizey egitim
icerikleri hazirlanarak egitimler diizenlenebilir.

e Her ne kadar intemet kullanimi yayginlasmis olsa da kiitiiphanenin,
kitabm bireylerin zihnindeki olumlu etkisi, egitimin kiitiiphanede
verilmesi bireylerde olumlu geri doniis saglarken, kiitiiphanenin de
egitim iglevini yerine getirdigi bir etkinlik olacaktir. Boylece
giiniimiizde hizla yayilan yanlis ve yalan bilgi ile miicadele, yasam
boyu 6grenme becerilerinin kazandirilmast ve giivenilir kaynaklara
erisim ve kullanim konusunda SOY egitimlerinin giivenilir bir kurum
ve uzman kiitiiphaneciler araciligiyla gelistirilmesi mimkin
olacaktr.

e SOY Kkiitiiphane hizmetlerinin sadece egitimlerle kalmamalidir. Bu
noktada hastanin okuryazarlik, yas, dil becerisi, fiziksel 6zellikler gibi
Ozelliklere uygun hizmetler, ihtiya¢ duydugu ayrintil bilgiye yonelik
uygun basili, elektronik, gorsel-isitsel kaynaklara ulagmasi,
yonlendirme hizmeti sunulmasi da dikkate alinmalidir.

e Saglik sorunlarinin 65 yas istiinde daha sik goriildiigii, bu grubun
SOY bilgi ve becerilerinin diger yas gruplarina kiyasla daha diisiik
oldugu dikkate alinarak, daha erken yaslarda SOY egitiminin
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yayginlastirilmasma 6nem verilmelidir. Bu nedenle her yasa yonelik
SOY egitimi yaygmlastirilitken, yaslilik oncesi donem olmasi
acisindan da 45-65 yas grubuna yonelik egitimlerin de dikkatle ele
almmas1 gerekmektedir.

e Bireylerin demografik ve sosyo ekonomik dzelliklerine dair yapilacak
yeni aragtirmalar, hazirlanacak egitimler i¢gin yol gosterici olacaktir.

e Yapilacak egitimlerin degerlendirilmesinde nitel degerlendirmeye
agirhk verilmesi daha uygun olacaktir. Hazirlanacak kisa
degerlendirme formlan araciligiyla, egitime katilanlarin goriis ve
oOnerileri alinabilir; egitimin kapsami, siiresi, 6gretim yontemleri gibi
konularda  katiimcilarin  serbest¢e  degerlendirme  yapmasi
saglanabilir,

e Saghk Bakanligi’min stratejik hedeflerinde yer alan SOY’nun
gelistirilmesine yonelik is birlikleri yapilmasi bir tercihten daha
fazlasidir. Buna iliskin olarak dijital platform ile uygulamalar
gelistirilmesi ve siiregler tasarlanmasina yonelik planlamalar da dahil
olmak tizere, kiitiiphaneler diger kurumlarla is birligi igerisinde
calismalidir.

e SOY ileilgili arastirmalarin bilgi, bilgi kaynaklar ve bilgi merkezleri
baglaminda artmasi, sadece bireysel degil, toplumsal etkiyi
yaygmlastirma calismalan agisindan oOnemlidir. Farkli kurum ve
uzmanliklarin da ortakliginda bu ¢aligmalarin = desteklenmesi
saglanmalidir.

Yalniz bir SOY egitimi ve bu egitimin bir halk kiitliphanesinde
verilmesi Omekligi ile yola cikilan calisma, toplumun SOY konusunda
bilgilenmeye gereksinim duydugu ve bilgilenmeye gereksinimi oldugu
gerceginin yani sira, kiitiiphanelerin bu siirecin aktif paydaslan olabilecegini
ortaya koymustur. Ancak, madalyonun diger yiizii, egitim igeriginin
hazirlanmasinin ne kadar ¢ok profesyonellik isteyen bir siire¢ oldugu, konu
hakkindaki gereksinim ve gerekliligin bu konuda uygulanacak bir egitimin
basarili olacagi anlamma gelmedigini gdostermistir. Bununla birlikte, saglik
okuryazarlig1 ve bu becerinin kazanilmasma dogru aracilik etmek, yasayan
kiitiiphane, ii¢lincii mekan kiitiiphane, okuryazarlik becerisi kazanma merkezi
olarak kiitiiphane gibi giinimiiz kitiiphanecilik diinyasi ve hizmetleri
ac¢isindan son derece 6nemli olan kimliklerin kazanilmasi agisindan 6nemli bir
firsattir. Caligsma, gdrmezden gelinemeyecek kadar degerli olan bu firsatin
yakalanmasina katki sagladig1 6l¢tide amacina ulasmis olacaktir.
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Cankir1 Karatekin Universitesi'nin Arastirma Profili: Arastirma
Performansi ve Alan Yetkinlik Incelemesi
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Amag: Bu ¢alisma ile iiniversite swralama sistemlerinde, endekslerde, izleme ve degerlendirme
raporlarinda Cankirt Karatekin Universitenin (CAKU) komunu; Web of Science verilerine
dayanarak iiniversitenin yayin/atif sayisi, yayinlarin dergilere gére durumu, yazar verimliligi,
vayin is birligi yapilan kurumlar ve iilkeler, OECD konu kategorisi ve siirdiiriilebilir kalkinma
hedefleri acisinda iiniversitesinin aragtirma profilinin ortaya konulmast amaglanmistir.

Yontem: Universitenin arastirma performansint betimlemek icin tiniversite siralama sistemleri
(URAP ve SCImago), YOK Izleme ve Degerlendirme Raporu ile TUBITAK endekslerindeki
verilere bakilmistir. Universitenin arastrma ¢iktilart iizerine analiz yapmak icin de
bibliyometrik bir yaklasimla atif veri tabanlar: verilerine odaklanilmistir.

Bulgular: Universitelerin basarilarmin degerlendirilmesinde genel kabul géren dlgiitler
cergevesinde yiiriitiilen bu ¢calisma sonucunda su bulgulara ulasilmistir. Swralama sistemlerine
girebilmesi hayli zaman almis olmasna karsin, CAKU akademik basariya yonelik ¢iktilarda
yillara bagl olarak bir artis egilimi vardwr. TUBITAK alan yetkinlik analizinde kalite ve hacim
agisindan yiiksek olan bélgede sadece on alt alanda konumlanmistir. Atif dizinlerinde yayin
sayilary artmis olup, tiniversitenin diger kurumlar ve iilkeler ile yaymn yapma is birligi
potansiyeli yiiksektir. Kurumdan ayrilan kilit arastirmaci kitlesi gorece yiiksek bulunmugtur.
Universite OECD konu kategorisinde daha ¢ok “doga bilimleri” ile “miihendislik ve teknoloji”
alanlarinda, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri agisindan ise “saghik ve kaliteli yasam” ile
“iklim eylemi” hedeflerinde daha fazla yayin yapmigtir.

Sonug: Diger kurumlarla is birligi potansiyeli yiiksek olan CAKU yayin sayilarm artirarak
akademik basart acisindan onemli artig egilimleri gostermistir. Universitenin bazi alanlarda
yogunlastigy, siirdiiriilebilir kalkinma ve OECD konu kategorilerine gére belli alanlarda daha
fazla yaymn yaptigi da belirlenmistir. Akademik basariyt iist seviyelere tasima ve arastirma
yetkinligini gelistirme amaciyla iiniversite, yogun bir sekilde yayin sayilarmmi artwrmak ve
uluslararast is birliklerini gii¢lendirmek igin ¢esitli stratejiler ve programlar gelistirmelidir.

Ozgiinlik: Kurum disi degerlendirme sistemleri baglaminda CAKU icin bir ilk olan bu ¢alisma
ile ¢esitli parametrelerle iiniversitenin arastirma prcofili ortaya konulmustur. Boylece
arastirma, gelistirme, akademik tesvik, akademik atama ve yiikseltme gibi uygulamalarin
yénetimi ve yonelimi siireglerinde gelecekteki stratejileri yonlendirmeye yardimci olacak kritik
bilgiler sunarak, Universitenin surdurilebilir arastwma basarisina katki  saglayacagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Sozcukler: Cankiri Karatekin Universitesi, Akademik iiretkenlik, Arastirma
performans degerlendirmesi, Universite siralamasi.

*Dog. Dr., Cankirt Karatekin Universitesi, Bilgi ve Belge Yonetimi Bolumii,
kbinici@karatekin.edu.tr
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Research Profile of Cankir1 Karatekin University: A Study of
Research Performance and Field Competencies

Kasim Binici ~
Abstract:

Purpose: The purpose of this study is to reveal the performance of Cankirt Karatekin University
(CAKU) in university ranking systems, indexes, monitoring and evaluation reports; the
research profile of the university in terms of publication/citation number, status of publications
by journal, author productivity, institutions and countries cooperating with publications,
OECD subject categories and sustainable development goals, based on Web of Science data.
Method: To describe the research performance of the university, data from university ranking
systems (URAP and SCImago), the YOK Monitoring and Evaluation Report, and TUBITAK
indexes were analyzed. To analyze the research outputs of the university, bibliometric
approaches were applied to citation database data.

Findings: This study, conducted within the framework of generally accepted criteria for
assessing the performance of universities, resulted in the following findings. Even though it
took a long time to enter the ranking systems, CAKU has a trend of increasing outputs related
to academic success over the years. It is in only ten sub-areas in the high-quality and high-
volume region in the TUBITAK field competence analysis. The number of publications in
citation indexes has increased, and the university has a high potential for collaboration with
other institutions and countries in publishing. The proportion of key researchers leaving the
institution was found to be relatively high. The university has published more in the areas of
“natural sciences™ and “engineering and technology” in the OECD subject category, and in
the areas of “health and quality of life” and “climate action” in terms of sustainable
development goals.

Implications: CAKU, which has a high potential for collaboration with other institutions, has
shown a significant increase in academic success by increasing its publication numbers. The
university is found to be concentrated in certain areas, and to publish more in certain areas
according to sustainable development and OECD subject categories. To raise academic
success to the highest levels and develop research competence, the university should develop
various strategies and programs to increase publication numbers and strengthen international
collaborations.

Originality: This study, which is a first for CAKU in the context of external evaluation systems,
has revealed the research profile of the university with various parameters. It is thought that
this study will contribute to the sustainable research success of the university by providing
critical information that will help guide future strategies in the management and orientation
processes of applications such as research, development, academic incentives, academic
appointment and promotion.

Keywords: Cankirt Karatekin University, Scholarly productivity, Research performance
assessment, University rankin
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Giris

Bilim diinyasmm Onemli bir aktoru olarak (niversitelerin arastirma
ciktilarinin en 6nemli unsurlarindan biri de ortaya koyduklar yayimnlardir.
Gilintimiiz de kitap, makale, patent, faydali model veya tasarim gibi bilimsel
¢iktilarin say1 ve kullanim durumu iizerine yapilan matematiksel hesaplamalar
ile hem arastirmacilarin hem de iiniversitelerin ulusal ve uluslararasi
diizeydeki tiretkenligi sorgulanmaktadir.

Universite arastirma performanslar1 farkli yaklasim ve ele alisla,
olumlu veya olumsuz etkileriyle, akademinin glindemini duzenli olarak
mesgul etmektedir. Daha ¢gok 2000°li y1llardan itibaren arastirma kurumlarinin
uluslararasi siralamalar yiiksek 6grenimde, yoneticilerde ve bilim diinyasi ile
iliskili kamuoyunda buyik ilgi gérmeye baslamistir (Ioannidis ve digerleri,
2007, s. 2). Kurumlarin entelektiiel birikimi ve bilimsel katilimi Ozel
sirketlerin veya tniversitelerin yayimladigi endeksler ile st kurumlarin
hazirladigir raporlarda karsilastirmali olarak izlenebilmektedir. Yayin
ciktilarma dayanan arastirma performansi, liniversitelerin toplumsal etki
duizeyini, uluslararasi goriiniirliigiinii, bilimsel tiretkenligini yansitan yeni bir
yiksekdgretim atmosferi olusturmustur. Bu yeni ortamda endeksler
tniversitelerin ~ kalitesinin ~ degerlendirilmesinde, rekabet ortaminin
olusturulmasinda,  kurum/program/disiplinler  arasinda  karsilastirma
yapilmasinda, iilkelerin fonlama politikalart igin kaynak olusturulmasinda,
yOnetim ve yonetisimin karar mekanizmasinda, kurumlar arasinda kurulacak
is birliklerinde, planlama, pazarlama, tamitim ve tercih faaliyetlerinde
kullanilmas1 popiilerligini artirmistir (Dogan, 2017, ss. 210-211; Harvey,
2008, s. 189). Metodolojik, pragmatik, ahlaki ve felsefi kaygilara dayanan
(Harvey, 2008, s. 189) cesitli elestirilere ragmen bu endeksler bir marka
yonetimi c¢alismasi, ulusal ve uluslararasi 6grencilerin kararlarini etkilemede
kullanisl bir bilgi arac1 (Sheeja, Mathew ve Cherukodan, 2018, s. 155) olarak
da degerlendirilmektedir. Universiteler igin iyi bir siralamanm, genis capta
Ucretsiz  uluslararast tamtim olanagi saglayacagi (Yerbury, 2006)
distiniilmektedir.

Kurumun goreceli olarak nitelikli yayin ¢iktilarmin ticari ve iicretli
popiiler atif veri tabanlarmda izlenebiliyor olmasi, raporlara ve siralama
sistemlerine veri kaynagi olusturmaktadir. Temelinde bilgi erisim kanal1 olan
bu veri kaynaklar birbirleri ile rakip ve muadil olarak gdrulen SCOPUS ve
Web of Science veri tabanlaridir. Web of Science ile biitiinlesik olarak ¢alisan
InCites platformu ve SCOPUS ile biitiinlesik ¢alisan SciVal platformunda
kurumlarin arastirma profili gorsel olarak ortaya konulabilmekte; giincel
trendler izlenebilmekte, dergilerin, kisilerin, kurumlarin ve bdlgelerin
karsilastirllmasi yapilabilmektedir. Genellikle bu iki bilgi erisim kaynagmin
verilerini de kullanarak tiniversiteleri derecelendiren bazi platformlar vardir.
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QS!, THE?, ARWU?, CWTS Leiden*, US News®, CWUR®, NTU’, SClmago®
ve URAP? en bilinenleridir. Dolayisiyla derecelendirme ve degerlendirmenin
kolay yapildigi boylesi bir ortamda, rekabete dayali arastirma girdi ve
ciktilarinin Glglimil tiniversitelerin stratejik hedeflerini etkilemekte; reklam,
propaganda ve akademik kararlan, politika, program ve uygulamalar
yonlendirmektedir. Tiirkiye’de Yiiksekogretim Kurumu (YOK), siralama
kuruluslarinin yayimladiklari uluslararasi, bolgesel ve ulusal akademik basari
siralamalanni iiniversite izleme ve degerlendirme raporlarinda birer gosterge
olarak kullanmaktadir (YOK, 2021). Siralamaya yonelik etki tabana da
yayillmis durumdadir. Yerel boyutta iiniversiteler endekslerdeki konumlarini
bir oviing kaynagi ve kurumsal basar1 gostergesi olarak kamuoyuna
duyurmakta, stratejik bir amag¢ olarak endekste yer almayi hedeflemekte,
endeks gostergelerindeki faaliyetlere yonelmekte ve oOncelik vermektedir
(Uslu, Calikoglu, Seggie ve Seggie, 2020, s. 3). Benzer sekilde akademik
mikemmeliyete ve disiplinler arasi ¢alismalardaki basartya vurgu yaparak
CAKU de bazi konu alanlarnindaki derecesini web sayfasda duyurmaktadir
(CAKU, 2023a). Bu kapsamda, birgok derecelendirme kurulusunun
verilerini referans aldigi Web of Science veri tabanlarindaki ‘Q1” ve ‘Q2’
kategorideki dergilerde yaym yapan akademisyenlere tesekkiir belgesi
verilmektedir (CAKU, 2023b). 2022-2026 Stratejik Plaminda amag ve
hedeflere iliskin olarak temel hedeflere ulasmak igin belirlenen performans
gostergelerinden biri de sozii edilen veri tabanindaki alt dizinler olan “SCI,
SCI-Exp, SSCI, AHCI* kapsaminda taranan dergilerdeki yaym sayisini
artirmaya” yoneliktir (CAKU, 2021, s. 71).

Ulusal yapida iist diizey kurumlarm yaymmladiklarn raporlar,
tniversitelerin akademik basarisint ortaya koymaktadir. Bu baglamda
Turkiye’de YOK ve Tirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu

1 QS (Quacquarelli Symonds): https://www.topuniversities.com/
2 THE (Times Higher Education): https://www.timeshighereducation.com/

3 ARWU (Academic Ranking of World Universities):
https://www.shanghairanking.com/

4 CWTS Leiden (Centre for Science and Technology Studies):
https://www.leidenranking.com/

5 US News: https://www.usnews.com/education/best-global-universities/rankings
6 CWUR (Center for World University Rankings): https://cwur.org/

" NTU (National Taiwan University): http://nturanking.csti.tw/

8 SClImago: https://www.scimagoir.com/

9 URAP (University Ranking by Academic Preformance):
https://newtr.urapcenter.org/

10°SCI (Science Citation Index), SCI-Exp (Science Citation Index Expanded),
(SSCI) Social Sciences Citation Index, AHCI (Arts & Humanities Citation Index)
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(TUBITAK) iiniversiteleri degerlendirmede en yetkin kurumlar arasinda
kabul edilebilir. YOK’iin yayimladig: raporlarda izleme ve degerlendirmeye
iliskin kriterler icerisinde derecelendirme kuruluslarin siralamalari yani sira
akademik ciktilara yonelik olarak “ulusal hakemli dergilerde yayimlanmis
ogretim elemani bagina diisen yayin sayist; SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI
endeksli dergilerde yayimlanmis 6gretim elemani bagma diisen yayin sayisi;
en yiiksek %10’luk dilimde atif alan yayin sayisi; bagvurulan patent, faydali
model veya tasarim sayisi; sonuglanan patent, faydali model veya tasarim
sayis1’” gostergeleri yer almaktadir. Tiirkiye’'nin O6nemli arastirma
merkezlerinden olan TUBITAK ise “Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi” (TUBITAK, 2023a) ile “Universitelerin Alan Bazli Yetkinlik
Analizi” (TUBITAK, 2023b) adinda iki Universite derecelendirme raporu
yaymlamaktadir. Yenilik¢i endeks {iniversite siralamasina yonelik iken,
yetkinlik analizinde {iniversiteler konu bazmnda degerlendirilmektedir.
Yetkinlik analizinde hacim boyutunda 4, kalite boyutunda 7, toplamda 11
gosterge ile Universitelerin “gdrece bagil odaklanma endeksi” ortaya
konmaktadir. Veri kaynagi olarak bilimsel ¢iktilara yonelik bazi veriler
SCOPUS veri tabanindan (TUBITAK, 2023b, s. 15) almmaktadar.

Universitelerdeki ~ akademisyenlerin ~ basarisiin  izlenebilecegi
kaynaklardan biri de 2016’dan itibaren uygulamaya konulan Devlet
tniversiteleri kadrolarinda bulunan 6gretim elemanlarina 6denen akademik
tesvik uygulamasidir. CAKU’niin akademik tesvik basarismin incelendigi bir
caligmada tiniversitenin, ulusal akademik puan ortalamasinin oldukca altinda
kaldig1 (Polat ve Akkaya, 2018, s. 7) goriilmiistir. Bibliyometrik ¢alismalarda
da liniversitelerin yaym tiretkenligi izlenebilmektedir. Bu bakimdan sosyal ve
beseri bilimler alan kisitlamasi ile Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi
(ULAKBIM)’in yaymladig1 veri tabaninda bibliyometrik bir yaklagimla
CAKU adresli yayinlar analiz edilmistir (Zan, 2013).

Universitenin akademik basarisi kiiresel dlgekte birgok avantaj sunan 6nemli
bir arac olarak kabul edilmektedir. Siralama siirecinde daha iyi derece elde
eden bir kurum, gii¢lii ve zay1f yonlerini, firsatlarin1 ve zorluklarini tantyacak,
yon ve kimlik duygusuna sahip olacak ve benzer kuruluslarla is birligi yapma
firsat1 elde edebilecektir (Aithal, Shailashree ve Kumar, 2016, s. 390)
Universitelerin  ulusal/uluslararas1 goriiniirliigiinii artirabilmeleri adina,
siralama ve degerlendirmelerde dikkate alimn gostergeleri bilmekte yarar
vardir. S6z konusu gostergelere yonelik faaliyetlerde iyilestirme yapilabilmesi
i¢in bir dizi program ve uygulama gelistirilmelidir. Ancak bu dogrultuda
gelistirilecek bir politikadan Once iiniversitenin yetkinlik ve siralamalardaki
konumunun izlenmesi gerekmektedir. Bu baglamda makalede, bilimsel
iiretkenlik agisindan akademik cgevrede kabul gérmiis endeks ve atif veri
taban1 verileri referans alinarak, Cankir1 Karatekin Universitesinin (CAKU)
arastirma  profilini ortaya koymak amaglanmaktadir. Calismada
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degerlendirmeye alman parametreler bir kalite gostergesi kaygisi tasimadan
ele alinmus, aksine {iniversitenin mevcut arastirma ¢iktilar {izerinde bir durum
tespiti yapmak hedeflenmistir. Belirlenen hedef dogrultusunda arastirma
kurumlarinin derecelendirmelerini yapan endekslerde; YOK’iin hazirladig
izleme ve degerlendirme raporlarinda; TUBITAK’m yaymladig
endekslerde; derecelendirme ve degerlendirmeye yonelik birgok rapor ile
endekse veri kaynagi saglayan Web of Science veri tabaninda Cankirt
Karatekin Universitesinin entelektiiel birikimi, bilimsel katilim: ve mevcut
durumunun betimlenmesi icin arastirma ¢iktilarma yonelik inceleme
yapilmustir.

Geng bir iiniversite olan CAKU, 2007 yilinda kurulmustur. Bugiin on fakiilte,
yedi meslek yiiksekokulu ve bes enstitu ile akademik faaliyetlerini yuruten
iiniversitesinin arastirma profilini ortaya koymak icin asagidaki arastirma
sorulart sorulmustur.

1. Derecelendirme endekslerinde universitenin mevcut konumu nedir?
2. Yayin ¢iktisi agisindan {iniversitenin arastirma profili, bilimsel
¢iktilarinin goriintirliigi, etki alanlar1 ve potansiyel gelisimi nasildir?

Yontem

Calismada durumu tanimlamak ve agiklamak amaciyla betimleme yontemi
kullanilmistir. Arastirmanin ilk sorusunu yanitlamak igin derecelendirme
yapan platformlarin verilerinden ve st diizey kurumlarn yayimladiklart
raporlardan yararlanilmistir. Aragtirmanin ikinci sorusunu yanitlamak i¢in de
atif veri tabanlarnindaki veriler kullanilmistir.

Universiteleri derecelendiren, yukarnda da isimleri verilen tiim
platformlarda 2023 yilina kadar CAKU’niin konumuna bakilmis ancak
iiniversitenin derecelendirildigi sadece iki tanesi arastirma kapsamina dahil
edilmistir. Bunlardan ilki SCOPUS veri tabaninda yer alan bilgileri
kullanarak, kamuya acik bir platformda dergi ve iilkelerin bilimsel
gostergelerini sunan SClmago siralamasidir. Ikincisi Tiirkiye ve diinya
tiniversite siralamalarmi yapmayi1 kendine amag¢ edinen Orta Dogu Teknik
Universitesi Enformatik Enstitiisii biinyesinde kurulan URAP sistemidir. Bu
platformlarda tiniversitenin siralamaya dahil edildigi yil, yillara gore siralama
derecesi, Universitenin yuzdelik dilimi, bolgesel alanlardaki konumuna
bakilmistir. URAP’da Tiirkiye oOzelinde niteliklerine gore {iniversite
siralamalan izlenebildiginden bu verilere ayrica bakilmigtir.

Tiirkiye’de Universitelerin denetim, degerlendirme ve derecelendirme
gorevlerinde bulunan list diizey kuruluglarin raporlari tiniversitelerin bilimsel
iiretkenliklerini ortaya koymada énemli kaynaklardir. YOK’iin CAKU’ye
yonelik “izleme ve degerlendirme raporu (2018-2021)’nda “arastirma-
gelistirme, proje ve yayin” basligi altindaki kriterler incelenerek bilimsel
iiretkenlik izlenmeye calistimisti. TUBITAK’in  “Universitelerin alan
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bazinda yetkinlik analizi” raporunda da 130 alanda iiniversitenin konumlarina
tek tek bakilarak veriler derlenmistir. Boylece kurumun alan yetkinligine
iligkin veriler biitiinciil bir yaklasimla degerlendirmeye alinmustir.

CAKU’niin aragtirma profili, bilimsel ¢iktilarmin goriiniirliigi, etki
alanlar1 ve potansiyel gelisimini izlemek i¢in de Web of Science veri tabani ile
entegre calisan JCR (Journal Citations Reports) ve InCite platformundaki
verilerden yararlanilmistir. Bu veriler ile kurumun yaym sayisi, atif sayisi,
yaymlarin yer aldig1 dergiler, yazar performansi, yazarlar/kurumlar/iilkeler
aras1 is birligi, trend takibi ve yaymlarin konusu tanimlanabilmektedir.
Bibliyometrik bir yaklagimla yiiriitiilen analizde tniversitenin akademik
performansi izlenmeye calistimustir. Ilgili kaynaklardan elde edilen veriler,
Microsoft Excel programi kullanilarak olusturulan tablo ve sekiller iizerinde
gOsterilmistir.

Bulgular

CAKU’niin arastirma performansma iliskin bulgular, éncelikle siralama
sistemleri ile izleme veya degerlendirme yapan kurumlarinin listelerinde ve
daha sonra Web of Science veri tabani referans alinarak bilimsel ¢iktilar
Uzerinde bibliyometrik bir yaklasimla yapilan incelemeye gore belirlenmistir.

Endeks ve yetkinlik analizlerinde CAKU

Diinya genelinde yliksek 6grenimde iiniversite siralamalarinda kullanilan en
yaygin siralama endeksleri olan QS, ARWU, CWTS Leiden, US News,
CWUR, NTU siralamalar1 genellikle dereceye giren Universiteleri
yaymmlandigindan, CAKU bu listelerde yer almamistir. URAP Turkiye
sirlamasina 2014 yilindan, URAP diinya siralamasmma 2017 yilindan,
SCImago siralamasinda 2020 yilindan itibaren konumu izlenebilmektedir.
THE listesinde ise sadece 2024 yil1 i¢in listelendigi goriilmektedir. Bu listede
heniiz yeni olmasmndan dolayr degerlendirmeye iliskin yeteri veri
saglanamamaktadir. Bu nedenle degerlendirmeler SCImago ve URAP
endeksleri lizerinden yapilmaistir.

CAKU, SCOPUS verilerini referans alan SClmago kurumlar
stralamasinda ancak 2020 yilinda, bir diger ifade ile kurulusundan tam 13 y1l
sonra siralamaya déhil olabilmistir. Siralamaya dahil diinyadaki tim kurumlar
icerisinde 2020 yilinda 6.309’uncu sirada yer alan tiniversite 2022 yilinda
6.780’inci siraya diismiistiir. Tiirkiye tiniversite siralamalar igerisinde 2020
yilinda 98’inci sirada yer alan CAKU, 2023 yilinda 93’iincii siraya
yiikselmistir. Siralamay1 yapan bu platformun Web sayfasindan elde edilen
diger verilere gore tiim iiniversite siralamalarinda yiizdelik dilimlere
bakildiginda, diinyada ve Ortadogu’da %89, OECD ortalamasinda %94,
Tirkiye ortalamasinda %87°lik dilimde yer almaktadir. Farkli bolgesel
alanlardaki siralamalarma (Tablo 1) bakildigimda CAKU Tiirkiye
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siralamasinda “enerji” alaninda 6’nc1, “matematik” alaninda 27’nci, “tarim ve
biyoloji bilimi” alt baghig altindaki “ekoloji, evrim, davranis ve sistematik”
alaninda ise 16’nc1 sirada yerini almistir. Ancak sosyal bilimler alaninda
boliim ve akademik personel sayisinin diger alanlara kiyasen 6nemli bir yere
sahip olmasina ragmen Tiirkiye siralamasinda 102°ci sirada yer almasi dikkat
cekicidir.

Tablo 1: GAKU’nin 2023 SCImago Listesinde Farkli Bolgesel Alanlardaki
Siralamast

Alan Turkiye Siralamasi
Tarim ve Biyoloji Bilimleri 86
Ekoloji, Evrim, Davranig ve Sistematik 16
Bitki Bilimi 43
Biyokimya, Genetik ve Molekuler Biyoloji 96
Kimya 81
Enerji 6
Cevre Bilimi 93
Matematik 27
Tip 97
Halk Saglig1, Cevre ve Is Sagh@ 41
Farmakoloji, Toksikoloji ve Eczacilik 52
Sosyal Bilimler 102

Web of Science verilerini referans alan URAP arastirma laboratuvarinin
akademik basartya yonelik yaymladigi verilere gére CAKU Tiirkiye
sirlamasina 2014 yilinda, diinya siralamasina 2017 yilinda ancak dahil
olabilmistir. Diinya siralamasinda 2017 yilinda 2447°ci sirada ve %97’lik
dilimde olan {iiniversite, 2023 yilinda 2559°cu sirada ve %@85’lik dilime
yiikselmistir (Sekil 1-a). Tiirkiye genel siralamasmda ise 2014 yilinda 84’cii
sirada ve %66’lik dilimde, 2023 yilinda 97°ci sirada ve %52°lik dilime
yiikselmistir (Sekil 1-b). Siralamada yillar itibari ile daha geri sirada
konumlandig1 ancak yiizdelik dilim agisinda bakildiginda iiniversitenin basari
sagladig1 soylenebilir. SCImago verileri ile kiyaslandiginda diinya genelinde
ylizdelik siralamada birbirlerine yakin konumlandigi (%85, %89) ancak
URAP sisteminde Tiirkiye liniversite siralamasi listesinde daha basarili bir
ylizdelik diliminde (%87, %52) yer aldig1 goriilmektedir. Siralamalardaki bu
belirgin fark siralama sistemlerinin kullandiklan 6lgut, metodoloji, veri
kaynagi ya da olgiitlerin agirliklarindan kaynaklandigi i¢in (Dogan, 2017)
olagan bir durumdur.

URAP, 2019 yilindan itibaren devlet, vakif, kurulus yil1, tip fakiiltesi
olan, 6grenci sayis1 gibi niteliklere gore de iiniversiteleri siralamaktadir.
CAKU, devlet iiniversiteleri siralamalarinda 2019 yilinda %58’lik dilimde
(64™inci sira), 2023 yilinda %66°lik dilimde (80’inci sira) yerini almistir
(Sekil 1-c). Tip fakiiltesi olmayan iiniversitelerin siralamalarinda ise 2019
yilinda %22°lik dilimde (19’uncu sira) yer alan {iniversite, 2023 yilinda
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%32’1ik dilime (32°nci sira) gerilemistir (Sekil 1-d). 2000 yilindan sonra
kurulan tiniversitelerin siralamasinda da 2019 yilinda %21°lik dilimde (20°nci
sira) yer alan iiniversite, 2023 yilinda listenin %34’liikk diliminde (39. Sira) yer
bulmustur (Sekil 1-e). Niteliklerine gore siralamalarda Tirkiye geneli
iiniversite siralamasina kiyasla yiizdelik dilimde CAKU daha 6nlerde yer
almistir. Ancak yillara gore tiim siralamalarda yiizdelik dilimlerde
iiniversitenin nispeten konum kaybettigi izlenmektedir.

Sekil 1: URAP Siralamalarinda CAKU
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3500 G 100 Siralamasinda CAKT

3000

\ 20 184
3 7
’ o 200 o 1 166166 179 100
2500 0 160 ‘ 50
2000 ] 140 L21A30 128
E- 50 ¢ e 120 . : |
@ 1500 E oo .
40 - @ an It
1000 an
)
5 2 40 F!
500 10 b
0 0 0 0
Iy nE 2,
o s W N R
ng tny tn)

2
9% Dilim
2
= =]
%5 Dilan

&
=

' Rl

@ 9 &
e & : o ) LT T AT W A AN
NS N > iy P W W W ARl
R DU A
m— CAKD  wees Upvirsite Sayisy  s=Se=t Dilim m——CAKD  mees Upvirsite Sayisy  s=Se=ts Dilim
¢- Tirkiye Devlet Universiteleri d- Tup Fakilltesi Olmayan Tilrkiye q‘-ZQOO Yilndan Sonra Kurulan T1Lrl1ciye
Siralamasmda CAKD O niversitelerin Siralamasinda CAKD Universitelerin Swalamasinda CAKO
o7 3
140 21 120 100 100 % s 100 120 ws U g0
3 L 1o - 3 a5
120 80 80 80 100 80
100 ) d . = 80 g
g ©Fe® - |- -
o6 W0 = T o ) 0 3 @ o 2
w0 E: . a0 ¥
0 20 10 10 20 20
o L o L o L
201920 2020-21 2021-22 202223 2019-20 2020-21 2021-22 202223 2019-202020-21 2021-222022-23
| AR m Covirsite Sayis) e=demtp Dilim | m—CAKDC s Unvirsite Says: s=s==2; Dilim AR e nvirsite Sayis et Dilim

YOK iiniversitelere yonelik yaymmladigi “izleme ve degerlendirme
raporlarinda” aragtirma ¢iktilarma yonelik bazi maddelerin veri kaynagi, Web
of Science alt dizinlerindeki yayinlara yonelik parametrelerdir. Buradaki
veriler baska degiskenler ile zenginlestirilerek yeni kriter olusturulmustur.
CAKU’ye yonelik “izleme ve degerlendirme raporu (2018-2021)"nda
“aragtirma-gelistirme, proje ve yaym” baslig1t altinda verilen degerlere
bakildiginda; “ulusal hakemli dergilerde yayimlanmis 6gretim elemani basin
diisen yaym sayisi” 2018 yilinda 0,051 iken 2021 yilinda 0,254 ¢ yiikselmistir.
“SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI endeksli dergilerde yayimlanmis 6gretim
elemani bagina diisen yaym sayisi” 2018 yilinda 0.289 iken 2021 yilinda 0,375
olmustur. Ogretim eleman1 bagma diisen yayin sayisinda ulusal hakemli
dergilerdeki sayinin Web of Science endekslerindeki yayin sayisindan diisiik
olmasi dikkat cekicidir. Bir diger gosterge olan “en yiiksek %10’luk dilimde
atif alan yaym sayist”, stirekli artig gostermistir. 2018’de 50 olan bu sayz,
2021°de 92 olmustur. Bilimsel yayn ¢iktilarin en 6nemli etkilerinden biri de
bilimsel ¢aligmalarin patente doniistiiriilmesidir. “Sonuglanan patent, faydali
model veya tasarim sayist” belirgin bir bigimde siirekli diislis gostermistir.
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2018 yilinda bu say1 19 iken, 2021 yilinda gosterge 0 (sifir) olarak kayitlara
gecmistir (YOK, 2023).

CAKU’niin akademik basarisinin ortaya konmasi icin bakilan
kaynaklardan bir digeri de TUBITAK 1n yayimladig1 endeks ve raporlardir.
“Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi”inde CAKU yer almanustir.
“Universitelerin alan bazinda yetkinlik analizi” raporunda ise toplamda 130
alan igerisinden 71 alanin yetkinlik grafiklerinde yer almamistir. Diger
taraftan gorece olarak “yuksek kalite-yiiksek hacim” kategorisinde 10 alanin;
“yuksek hacim-diisiik kalite” kategorisinde 11 alanin; “diisiik hacim-yuksek
kalite” kategorisinde 13 alanin; “diisiik hacim-diisiik kalite” kategorisinde ise
25 alanin grafiklerinde konumlanmistir. Universite ortalamalar esas alinarak
hacim ve kaliteye gore dort kategoride iiniversitelerin gorece yetkinligi
konumlandirildig: bu endekste iiniversitenin bazi alanlarda yer almamasmin
muhtemel nedeni, akademik ve arastirma birimlerinin ilgili alanlarin
kapsaminda yer almamasi veya akademik yapilanmasmi heniiz yeni
tamamlamis olmasidir. Universite ortalamalarma gore gorece “yiiksek hacim,
yiiksek kalite” kategorisinde konumlanan alt aragtirma alanlari alfabetik
olarak; “analitik kimya ve spektroskopi”, “atomik, molekuler fizik ve optik”,
“biyomalzeme”, “entegre havza yoOnetimi”’, “gida isleme ve iiretim
teknolojileri”, “matematik”, “ormancilik”, “temel ve klinik tip bilimleri:
immiinoloji”, “tibbi tani kitleri”, “yapay zeka ve makina Ogrenmesi”
alanlardir.

Web of Science Kaynaginda CAKU

Universitenin kuruldugu yildan itibaren, yaym tiirii fark etmeksizin Web of
Science kapsamindaki endekslerde yer alan toplam yaymn sayist 2.419°dur.
Yillar itibari ile yayin sayilarinda genel olarak siirekli bir artisin yasandigi
izlenmektedir. Benzer sekilde yillik atif sayisinda da artis saglamistir (Sekil
2). Bu durum firetilen yaynlarin atif aldigmin, bir diger ifade ile bagka
arastirmalar i¢in kaynak olarak kullanildigmin gostergesidir. 2018 yilindan
sonra hesaplamaya dahil yil sayist az oldugundan atif sayisimda izlenen
belirgin diisiis olagan bir durumdur.

Kurumlarin bilimsel yayin ¢iktilarinin, etki degeri yiiksek dergilerde
yer alams1 bir prestij olarak kabul edilmektedir. ‘Q’ kategorisi, diger dergiler
ile kiyaslandiginda etki faktorii agisindan derginin ¢eyreklik performansmi
ortaya koyan bir gostergedir. Alan bazinda tim dergilerinin etki faktorlerine
gore %25'lik dilimler ile dort kategoriye ayrilmasiyla elde edilen ‘Q’
kategorisinin énem derecesi ‘Q1°den ‘Q4’e kadar diismektedir. JCR’da elde
edilen verilere gore, Universitenin ‘Q1° kategorisinde yayimlanan makale
orani %14,9 (n=360), ‘Q2’ kategorisinde yer alan yaym oran1 %17,4 (n=419),
‘Q3’ ve ‘Q4’ kategorisinde yayimlanan makale orant %19’un (n=469, n=467)
tizerindedir (Tablo 2). Yaymlarin %29,1 (n=704)’i ESCI (Emerging Sources
Citation Index) kapsaminda yer alan dergilerde oldugu i¢in ‘Q’ kategorisi
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hesaplanmamaktadir. ‘Q1’ ve ‘Q2’ kategorisindeki yayin sayisindaki oran,
iiniversitenin nitelikli arastirma yapma, kurumsal itibar1 ve rekabet giiciinii
artirma konusunda potansiyelinin oldugunu gostermektedir.

Sekil 2: Yillik Yayin Sayis1 ve Atif Sayisi
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Tablo 2: Q Kategorisi Dergilerinde CAKU Yayinlarinin Dagilim1

Dergi Kategorisi Makale Sayist %

Q1 360 14,9
Q2 419 17,4
Q3 469 194
Q4 467 19,3
Yok 704 29,1

Universitenin 10 ve daha fazlasi makalesinin yer aldig: toplamda 18
derginin ¢eyreklik kategorisi incelendiginde (Tablo 3), SCIE’da yer alan
dergilerden sadece 1 dergi ‘Q1’ kategorisinde yer aldig1 goriilmektedir. Geriye
kalanlarm 5 tanesi ‘Q2’ kategorisinde, ikiser tanesi de ‘Q3° ve ‘Q4’
kategorisindedir. Tiirkiye menseli olan 6 derginin 2 tanesi SCIE, 4 tanesi ESCI
kapsaminda yer almaktadir. Diger taraftan en sik yayimn yayimlandig siireli
yayin, Alman menseli “Fresenius Environmental Bulletin” (n=40) dergisidir.
Yillardir SCIE kapsaminda Tiirkiye’den en fazla yayin yapilan Q4
kategorisindeki bu derginin CAKU arastirmacilart tarafindan da tercih
edilmesi kadar, 2023 yilinda ilgili derginin Web of Science dizinlerinden
cikartilmasi da dikkat ¢ekicidir.
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Tablo 3: En Sik Yayin Yapilan ilk 18 Dergi

Makale 2022 Q
Kaynak Sayis1  Dizin  Kategorisi Mensei
Fresenius Environmental Bulletin 40 SCIE 1997-2021 Almanya
Journal Of Molecular Structure 37 SCIE Q2 Hollanda
Kastamonu University Joumnal of Forestry
Faculty 29 ESCI - Tlrkiye
Environmental Monitoring and Assessment 23 SCIE Q3 Hollanda
Journal Of Materials Science-Materials in
Electronics 22 SCIE Q2,Q3 Hollanda
Journal Of Polytechnic-Politeknik Dergisi 18 ESCI - Turkiye
Turkish Journal of Agriculture and Forestry 17 SCIE Q1 Turkiye
Turkish Librarianship 16 ESCI - Tlrkiye
Forest Pathology 15 SCIE Q3 Almanya
Journal Of Science and Arts 14 ESCI - Romanya
Optik 13 SCIE Q2 Almanya
Acta Crystallographica Section E-Structure
Reports Online 12 SCIE - Ingiltere
Journal of the Faculty of Engineering and
Avrchitecture of Gazi University 11 SCIE Q4 Turkiye
African Journal of Agricultural Research 10 ESCI 2009-2010 Nijerya
Arabian Journal for Science and Engineering 10 SCIE Q2 Suudi Arabistan
International Journal of Global Warming 10 SCIE Q4 Ingiltere
Journal Of Alloys and Compounds 10 SCIE Q2 Isvigre
Journal Of Geography-Cografya Dergisi 10 ESCI - Turkiye

Universitenin bilimsel iiretkenliginde bakilan bir diger parametre de en
sik yayin yapan yazarlar olmustur. Kisisel gizlilik ve saygiy1 koruma, olumsuz
yorum ve spekiilasyonlarnt engelleme adina yazar isimleri maskelenerek
anonimlestirilmistir. Yillara gore yazar verimliginin gosterildigi Tablo 4
incelendiginde gosterge, yazar oOzelinde genellikle bir tavan seviye
yakalandiktan sonra diisiisiin gergeklestigi yoniindedir. Son yillarda bazi
istisnalar disinda yazar verimliliginde diisiis izlenmektedir. S6z konusu bu
durum yazarlarm dogentlik siirecinin bitmesi, idari gorev lislenmesi veya
kurumdan ayrilmasi1 durumlarina baglanabilir. ‘H’ ve ‘L’ kodlu yazarlar diger
kurumlar ile yapilan ortak yazarliktan listeye girmistir. Bu da tiniversitedeki
akademisyenlerin diger kurumlardaki aymi ekip ile arastirma yapmaya ve
bunlar1 bilimsel ¢alismaya doniistiirmeye devam etiklerini gdstermektedir. En
stk yaym yapan ‘A’ kodlu yazar 2021 yilinda kurumda ayrilmis ancak
yaymlarda iiniversitenin adresini yazmaya devam etmistir. Kurumdan ayrilan,
emekli olan veya ilisigi kesilen diger yazarlar ise ‘C’, ‘G’, ‘I’, ‘J’, ‘M’ ve ‘S’
kodlu yazarlardir. En sik yayin yapan yazarlar iceresinde kurumdan ayrlmis
olanlarin oran1 %39°dur (18°den 7). Heniiz geng bir iiniversite i¢in s6z konusu
oran nispeten yiiksek bulunmustur.
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Tablo 4: Yillar Gore Yazar Verimliligi

BEEEEEEEEEEE R
var § 8§ § R E R R REE KR KK K
A 1 4 7 5 13 16 20 15 11 7 3 6
B 1 5 3 10 5 9 15 8
C 1 7 15 15 5 2 2 1 1
D 3 3 9 13 6 4 6
E 2 2 6 1 3 3 6 5 11
F 2 6 3 3 5 2 3 7 3 3 2
G 4 2 5 5 13 1 7 3
H 6 12 11 4 1 1 1 1
| 1 1 2 8 4 9 8 1 2
i 3 2 4 5 2 2 3 1 4 1 3
J 2 2 2 2 7 9 17 4
K 2 1 6 6 3 3 2 1 3 2
L 1 5 2 2 3 9 4 3 2 1 1
M 7 5 7 7
N 1 3 2 2 3 8 3 3 2 1 2
o 5 2 3 2 1 1 3 4 4 1 1 1 1
0 4 1 3 4 1 2 3 3 4 1 1
P 2 3 1 5 5 4 2 3
R 1 11 3 4 1 3 2 1 6 1 1
S 1 4 1 1 3 1 2 6 3 2

Mevcut kurumsal is birligini ortaya koymak i¢in yayinlarin hangi kurumla birlikte
yapildigina bakilmaktadir. Yazarlarin yayinlarda belirtikleri adreslere bagli olarak
olusturulan Tablo 5 incelendiginde, is birligine gidilerek en sik yaym yapan ilk iig
kurumun Ankara, Gazi ve Hacettepe Universiteleri oldugu goriilmektedir.
Universitenin toplam yaymn sayisina gore bir kiyaslama yapildiginda, diger
iiniversiteler ile yapilan ortak yayinlarin sayilar azimsanamayacak seviyededir. S6z
konusu bu durum Tiirkiye’deki kokli tiniversiteler ile daha siki arastirma ig birligini
olusturmak i¢in potansiyel bir zemin hazirlamaktadir.

Tablo 5: En Sik Yayin Is birligi Yapilan Universiteler

Universite Toplam | Universite Toplam
Ankara Universitesi 206 Atatiirk Universitesi 53
Gazi Universitesi 176 Selguk Universitesi 46
Hacettepe Universitesi 107 Karadeniz Teknik Universitesi 45
Ondokuz May1s Universitesi 93 OoDTU 44
Gaziosmanpasa Universitesi 81 Istanbul Universitesi 39
Eskisehir Osmangazi Universitesi 77 Gukurova Universitesi 38
Erciyes Universitesi 69 Ege Universitesi 34
Kirikkale Universitesi 65 Siileyman Demirel Universitesi 34

Uluslararas1 taninirhik ve is birligi acisindan yurtdisi kurumlar ile
aragtirma is birliginde olmak, tiniversiteye biiyiik kazanimlar saglamaktadir.
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Universitenin en sik birlikte yaym yaptig1 iilkelere bakildiginda Almanya,
Amerika, Pakistan, Ingiltere ve Ispanya ilk siralarda gelmektedir.
Universitenin son yillarda Iran, Irak, Azerbaycan ve Afrika iilkelerinden
yogun Ogrenci aliminin, is birligine yonelik cografi konum agisindan
degerlendirildiginde yayn ¢iktilarina yansimadig: goriilmektedir (Tablo 6).

Tablo 6: En Sik Yayin Is birligi Yapilan Ulkeler

Ulke Toplam | Ulke Toplam

Almanya 53 Ingiltere 29
Amerika 52 Suudi Arabistan 28
Pakistan 44 Danimarka 24
Birlesik Krallik 42 Cezayir 23
Ispanya 38 fran 23
Cin 35 Portekiz 21
italya 31 Sirbistan 21
Cek Cumhuriyeti 30 Finlandiya 19

Sekil 3: Yillara Gére OECD Konu Kategorisinde Yayinlarin Dagilimi
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Not: Alanlardaki yayin sayilarin toplami genel toplamda fazla olmasinin nedeni bir
yayin birden fazla alanda sayilmasindan kaynaklanmaktadir.

Universite yaymlarinin konusal dagilimini izlemek i¢in OECD konu
kategorisine gore de inceleme yapilmigtir. Alt alanlar dahil edilmeden alt1 ana
kategoride yazarlarin en sik hangi alanlarda yaym yaptiklarma bakilmistir.
Buna gore (Sekil 3) doga bilimleri (%55; n=1328), miihendislik ve teknoloji
(%27, n=648), tarim ve veterinerlik bilimleri (%18; n=441) ana
kategorilerinde yaymlarin yogunlastigi goriilmektedir. Alt1 temel alanda
yillara gore yayin {iretim trendi incelendiginde, ortaya ¢ikan gosterge, doga
bilimleri, miihendislik ve teknoloji alanlarinin hacimsel olarak siirekli bir artig
glsterdigi yoniindedir. Benzer sekilde tip bilimlerine iliskin alanda son
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yillarda hacimsel olarak artis g6zlemlenmistir. Hacimsel olarak simirli olsa da
sosyal bilimler alaninda da atis oldugu goriilmektedir™.

Sekil 4: Yillara Gore Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Kategorisinde Yayinlarin
Dagilim1
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Cankir1 Karatekin Universitesinin Web of Science veri tabaninda yer
alan bilimsel ¢iktililari, Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen ve diinya
genelinde siirdiiriilebilir kalkinmay: tesvik etmeyi amaclayan “surdirdlebilir
kalkinma hedefleri” baglaminda da degerlendirilmistir. Veri tabaninda
yapilan smiflandirmaya gore (Sekil 4) iiniversite yaymlarmin en fazla
yogunlastig1 hedef “saglik ve kaliteli yasam” (%31, n=739) alan1 olmustur.
Ikinci sirada “iklim eylemi” hedefi %14 (n=332), iiciincii sirada ise “karasal
yasam’ hedefinde (%12, n=296) yogunlasma olmustur. S6z konusu alanlarin
yillara gore hacimsel trendine bakildiginda, “iklim eylemi” ve “karasal
yasam” hedeflerinde yillar itibari ile yaym sayisinda belirgin bir artis
gozlemlenmez iken “saglik ve kaliteli yasam” hedefindeki yaym sayisinda
2021 yilina kadar istikrarli bir artis saglandig1 izlenmektedir.

Sonug ve Oneriler

CAKU’niin siralamasi ve akademik iiretkenligine iliskin olarak yiiriitiilen bu
calismada degerlendirmeler iki boyutlu olarak ele alinmustir. ilk boyutta
iiniversite siralama sistemleri; YOK izleme ve degerlendirme raporu ile
TUBITAK endekslerinde iiniversitenin arastirma profili betimlenmistir. Ikici

11 {lgili alanlarin alt alanlar1 dikkate alinarak buradaki veriler degerlendirilmelidir.
OECD kategorik semasi i¢in ilgili adrese bakilmalidir.

(http://help.prod-
incites.com/inCites2Live/filterValuesGroup/researchAreaSchema/oecdCategorySch
eme.html)
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boyutta atif veri tabanlari verilerine dayanak bibliyometrik bir yaklagimla
kurumun arastirma ¢iktilar {izerine analiz yapilmistir. Elde edilen bulgular
cercevesinde asagidaki degerlendirmeleri yapmak miimkiindiir.

Geng bir iiniversite olan CAKU, ancak kurulduktan yillar sonra
SCImago ve URAP siralama listelerine girebilmistir. SCImago listesinde
Tirkiye ortalamasinda %87 diliminde yer alan {niversite “enerji”
“matematik”, “ekoloji, evrim, davranis ve sistematik” alanlarinda 6nemli
basar1 saglamistir. URAP listelerinde Tiirkiye genel ortalamasinda %52
diliminde yer alan tiniversite, niteliklerine gore siralamalarda daha iyi
ylizdelik diliminde yer almistir. Ancak yillar itibari ile yiizdelik siralamalarda
nispeten sira kaybettigi izlenmistir. YOK’iin izleme ve degerlendirme
raporlarinda akademik basariya yonelik ¢iktilarda yillar itibari ile iyilesme
saglandig1 ancak patent alimlarina yonelik girisimlerin azaldig1 goriilmiistiir.
TUBITAK in yaymmladig1 “girisimci ve yenilik¢i endeksinde yer almayan
CAKU, kurumun “gdrece bagil odaklanma endeksi” olan yetkinlik analizinde
“yiksek kalite, yuksek hacim” kategorisinde 10 alanda (“analitik kimya ve
spektroskopi”, “atomik, molekiler fizik ve optik”, “biyomalzeme”, “entegre
havza yoOnetimi”, “gida isleme ve diretim teknolojileri”, “matematik”,
“ormancilik”, “temel ve klinik tip bilimleri: immiinoloji”, “tibbi tan kitleri”,
“yapay zeka ve makina 6grenmesi”) yer bulmustur. YOK ve TUBITAK n
izleme ve degerlendirmeye yonelik bu cabalari heniiz yeni bir olgudur.
Universitelerin akademik politikalarmin ydnlendirilmesinde énemli rolii olan
bu iki kurumun degerlendirme ve izlemeye yonelik bu girisimleri gelecekte
iiniversiteleri etkileyecegi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla CAKU’niin ad1
gecen endekslerdeki konumunun daha da iyilestirmesi igin stratejik kararlarin
almast buna yonelik politikalan siirekli gozden gegirilmesi gerektigi
distintilmektedir.

Web of Science veri tabaninda yer alan yayinlar {izerine yapilan
degerlendirmede &zetle su sonuglara ulasilmistir. Universitenin yillar itibari
ile yayin sayist artmustir; c¢eyreklik kategorisi yiiksek olan ‘Q1’-‘Q3’
grubundaki dergilerde yer alan yayinlarin orani %50 nin tizerindedir; diger
kurumlar ve {ilkeler ile yaym yapma is birligi potansiyeli yiiksektir. Bu
sonuglar iiniversitenin aragtirma performansi i¢in énemli bulgulardir. Diger
taraftan en sik yaym yapan yazarlar acisindan yapilan degerlendirmede
kurumdan ayrilanlarin orani yiiksek (%39) bulunmustur. Ar-Ge yonetimi ve
yonelimi siirecinin 6nemli bir pargasi olan kilit arastirmaci kitlesinin (Mandal,
2023) kurumdan ayrilmasi bir kayip olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla
hem yetkinlik hem de hacim agisindan siirdiirebilirligin saglanmasi i¢in kilit
noktadaki arastirmacilarin  kaliciliginin  saglanmasi adina stratejilerin
gelistirilmesi gereklidir.

Salt yayin sayisi agindan OECD konu kategorisinde iiniversitenin daha
cok “doga bilimleri”, “miihendislik ve teknoloji” alaninda giiclii oldugu;
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri agisindan da “saglik ve kalitesi yasam” ile
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“iklim eylemi” hedeflerinde 6n plana ¢iktig1 goriilmistiir. Glclu alanlar daha
da guclendirmek i¢in bu alanlarin arasgtirma altyapisimin gelistirilmesi,
aragtirma agmin olusturulmasi, yetkin aragtirma personeli ile desteklenmesi
amactyla bir dizi yatinnm yapilmadir.

Universitelerde ileri diizey bilgi tiretimini saglamak, bilimsel liderlik ve
etkiyi artirmak icin strateji olusturma, kritik arastirmaci Kkitlesi, proje
fonlamasi, aragtirma altyapisi, AR-GE is birligi, AR-GE faaliyetleri, aragtirma
ciktilari, ticarilesme ve etki asamalarindan olusan butincil Ar-Ge yonetimi
ve yonelimi sirecglerinin (Mandal, 2023) iyi yonetilmesi gerekmektedir. Bu
bakimdan son sz olarak aragtirma ¢iktilarina yonelik yiiriitiilen bu ¢alismada
elde edilen bulgular cergevesinde su Oneriyi sunmak yerinde olacaktir.
Nitelikli bilgi tiretimi saglamak, alan yetkinliklerinde goérece iyi bir statii
kazanmak i¢in arastirma, gelistirme yonetimi ve yonelimi siireclerinin tiim
adimlarmi kapsayacak stratejik politikalar ve programlar gelistirilmelidir.
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Etik Beyami: Bu calismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara
uyuldugunu yazarlar beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Cankiri
Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi  Dergisinin hichir
sorumlulugu olmay1p, tim sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir.



	1-Özbek-Tanyeri-211-247.pdf
	Giriş

	2-Temircan-248-269.pdf
	Psikologlarda Öz Yeterlilik Algısının Oluşmasında Mentorluk Rolünün Karma Yöntem Deseni ile İncelenmesi
	Examining the Role of Mentoring in the Formation of Self-Efficacy Perception in Psychologists Using Mixed Methods Design
	Giriş
	Yöntem


	3-Okur ve Kale-270-292.pdf
	Tekkeköy (Samsun) Doğal Ortam Özellikleri ve Arazi Kullanımı*
	Giriş
	Kaynakça


	
	Üniversite Kütüphanelerinde Teknolojik ve Kurumsal Bilgi Güvenliği Önlemlerinin Uygulanma Yeterliliği0F*
	Adequacy of Implementation of Technological and Corporate Information Security Measures in University Libraries3F*
	Giriş

	
	Giriş
	Emeklilik Sistemlerinde Reform Eğilimleri
	Emeklilik Sistemlerinde Özelleştirme Deneyimi
	Emeklilik Sistemlerinin Özelleştirilmesi: Varsayımlar ve Sonuçlar

	Emeklilik Sistemlerinin Yeniden Yapılandırılması
	Yeniden Yapılanma Girişiminin Sonuçları


	Sonuç

	
	Giriş
	Sonuç ve Öneriler
	Kaynakça

	7-Akkaya-388-417.pdf
	Sağlık Okuryazarlığı Eğitiminin Bireylerin Sağlık Okuryazarlığı Düzeyini Geliştirmedeki Yerine İlişkin Bir Uygulama: Foça İlçe Halk Kütüphanesi Örneği
	An Application Regarding the Place of Health Literacy Education in Improving Individuals' Health Literacy Level: The Case of Foça District Public Library
	Giriş


	8-Binici-418-436.pdf
	Çankırı Karatekin Üniversitesi'nin Araştırma Profili: Araştırma Performansı ve Alan Yetkinlik İncelemesi
	Research Profile of Çankırı Karatekin University: A Study of Research Performance and Field Competencies
	Giriş
	Yöntem
	Bulgular
	Endeks ve yetkinlik analizlerinde ÇAKÜ
	Web of Science Kaynağında ÇAKÜ

	Sonuç ve Öneriler
	Kaynakça





