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Arastirma Makalesi

INSANLARIN HAYAT ALGILARI VERILERI
BAGLAMINDA KUMELEME ANALIZI ILE
ULKELERIN PAZAR BOLUMLENDIRMESI

Makbule AYTEKIN

Doktora Ogrencisi, Artvin Coruh Universitesi, makbuleaytekin 1@gmail.com
ORCID: 0000-0002-9652-8373

Ozet

Isletmeler acisindan teknolojik gelismeler ve tedarik zincirlerinde saglanan ilerlemeler diinyayt
bir biitiin halinde pazar olarak degerlendirmeye yoéneltmektedir. Bu noktada, tilkelerin farkl:
aclardan béliimlendirmesi isletmelere 6nemli ctkanimlar saglamaktadir. Béylelikle isletmeler
farkl béliimler altindaki tilkelere yénelik stratejiler gelistirebilmektedir. Ele alinan ¢calisma, bu
cercevede insanlann hayat alglarina yénelik degiskenleri kullanarak tilkeleri kiimelere ayur-
mayt amaglamistir. Calismada kullanilan veriler Diinya Degerler Arastirmast (VWS) ve Avrupa
Degerler Arastirmast (EVS) sonucundan derlenen agik verilerden elde edilmistir. Bu kapsamda,
ktimeleme analizi yéntemlerinden ortalama baglantt yéntemi kullandmustir. Analizler sonu-
cunda cografi olarak ve gelismislik dtizeyi olarak birbirine yakin, ortak tarihi mirasa sahip tl-
kelerin ayni gruplar altinda toplandigt gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Degerler Arastirmasi, Kiimeleme Analizi, Hayat Algisi, Uluslararas: Pa-
zarlama, Pazar Boéliimlendirmesi

Gelis Tarihi / Receive: 29 Nisan 2023
Kabul Tarihi / Acceptance: 10 Kasim 2023


mailto:makbuleaytekin1@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-9652-8373

46

Makbule Aytekin

Research Article

MARKET SEGMENTATION OF COUNTRIES
WITH CLUSTERING ANALYSIS BASED ON
PEOPLE'S LIFE PERCEPTIONS DATA

Makbule AYTEKIN
PhD Student, Artvin Coruh University, makbuleaytekin l@gmail.com
ORCID: 0000-0002-9652-8373

Abstract

Technological advancements and improvements in supply chains force businesses to consider
the entire world as a market. At this point, segmenting countries according to various viewpoints
has implications for businesses. Thus, businesses can develop strategies for countries under
different segments. In this context, the study aimed to classify countries into groups using var-
iables related to citizens' perceptions of life. The data used in the study were obtained from the
open data compiled from the World Values Survey (VWS) and the European Values Survey (EVS).
In this context, the average linkage method, one of the clustering analysis methods, was used.
As a result of the analysis, it was found that countries with a common heritage that are geo-
graphically and economically close to each other are grouped together.

Keywords: Values Survey, Cluster Analysis, Perception of Life, International Marketing, Mar-
keting Segmentation
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Insanlarin Hayat Algilar Verileri Baglaminda Kiimeleme Analizi ile Ulkelerin Pazar Béltimlendirmesi
Market Segmentation Of Countries With Clustering Analysis Based On People's Life Perceptions Data

Giris

Endustri Devriminin gerceklesmesiyle birlikte el dokuma tezgahlarindan seri Uretime gecil-
mis, Uretim carpici bir bicimde artmis ve elde edilen cikti miktar: devasa boyuta tasinmaistir.
Elde edilen fazlalik tilkelerin hem i¢ pazarda hem de dis pazarlarda cesitli arayislara girmele-
rine olanak saglamistir. Ozellikle kiiresellesmenin artmasiyla tilkeler arasi sinirlar belirginli-
gini kaybetmis, milliyetc¢ilik akimlarinin énemi btiytik 6lctide azalmis, bilhassa hizmet pazar-
lamas1 okyanus 6tesi yerlere tasinmistir. Oyle ki tiiketiciler binlerce kilometre uzaktan bir
urunu siparis verebilmekte ve bir aydan kisa stirede fiziki tirtinleri teslim alabilmektedir. Do-
gal olarak bu erisimin altinda yatan en 6nemli faktorlerden biri tedarik zinciri aglarinin ol-
dukca gelismis olmasidir.

Gunumuzde bircok sirket ulusal pazarlarda daha etkin rekabet edebilmek icin hedef kitle
pazarlamasi anlayisini benimsemektedir. Bu baglamda pazarlamaya harcanan enerjiden zi-
yade tatmin edilebilme sansi daha ytksek, tretilen Girtinlerin garanti alic1 potansiyeline sahip
musteriler tizerine odaklanilmaktadir. Bu cercevede etkin hedef kitle pazarlamasi i¢ ana un-
sur etrafinda sekillenmektedir (Kotler ve Keller, 2018):

e Pazar béltimlendirmesi: Istek ve gereksinimleri farkli olan musterilerin belirlenmesi ve
bu tuketicilerin profillerinin belirlenmesi

e Hedef kitle pazarlamasi: Girilmek istenen pazardaki béltimlerin secilmesi

e Pazar konumlandirilmasi: Hedeflenen her béliim i¢in, Grtinlerin faydalarinin belirlen-
mesi ve bu faydalar ile memnuniyetin musteriye iletilmesi olarak nitelendirilmektedir.

Bu calismada tulkelerin kulttrel 6zellikleri baglaminda pazar bolimlendirmesi/segmentas-
yonu problemli ele alinacaktir. Pazar bélimlendirmesi, tiketici ihtiyaclar: ile Girtin- hizmet
sunumlarinin birbirini tamamlamasi ve 6rtlismesi ¢cabasi olarak nitelendirilmistir. Bu kavra-
min odaginda tuketici yer alir ve talep ile ilgili gelismeler degerlendirmelerin esasini olusturur
(Smith, 1956).

Pazar bolimlendirmesi, icinde farkli 6zellikleri barindiran pazarin alt bolimlere ayristirilma-
sidir. Pazar bélimlendirme isletmelere, musteriler ve pazarlar arasindaki farkliliklarin/ben-
zerliklerin tespit edilmesi, musteri ihtiyac ve taleplerinin daha iyi bicimde belirlenebilmesi,
yeni pazarlara giris icin 6n bilgi edinilmesi, mevcut pazarlarda yeni hedeflerin ve bunlarla
uyumlu stratejilerin belirlenmesi, kaynaklarin etkin kullanimi, lojistik/tedarik zinciri faali-
yetlerinin iyilestirilmesi, tirtin gelistirme ve farklilastirma icin ihtiyac duyulan bilgilere erisil-
mesi ve rekabet avantaji saglama gibi bircok hususta 6énemli kazanimlar saglamaktadir (Foe-
dermayr ve Diamantopoulos, 2008a; 2008b; Nacar ve Uray, 2014).

Uluslararasi pazar bélimlendirme ise pazar bélimlendirmenin bir alt arastirma alani olarak
ulkeler arasi ve kulttrler aras: karsilastirmalar: odagina almaktadir (Nacar ve Uray, 2014).
Uluslararasi pazarlara acgilmay: diistinen bir isletmenin benimsemesi gereken ilk stratejiler-
den biri tlkeleri pazar bolimlendirmesine tabi tutmaktir. Boylelikle, erisimi kolay veriler kul-
lanilarak makro diizeyde pazarlarin tespit edilmesi mtiimktin olmakta ve maliyetler azaltila-
bilmektedir (Kara ve Guirdal, 2017). Uluslararasi pazarlarin yerel pazarlardan daha karmasik
olmasi ve derin farkliliklar icermesi, altyapi, tilkelerin bolgesel is birlikleri olusturmasi, siyasi
istikrarin farkhilagsmasi, tedarik zinciri alaninda yasanan gelismeler, sermayenin uluslarara-
silasmasi, igglctintin sinir 6tesi dolasimindaki kolayliklar, tirtin ve hizmet standartlarindaki
farkliliklar, iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler uluslararasi pazar béltimlendir-
menin artan énemini gostermektedir (Cavusgil vd., 2004; Nacar, 2014). Diger taraftan, islet-
meler acisindan yabanci bir tlkeye giris hayati derecede 6énem arz edebilir ve yanlis pazar
secimi yikima yol acabilir (Arslan, 2006).

Uluslararasi pazarlama alanindaki arastirmacilar, tiiketicilerin yabanci tlkelere ve kliresel-
lesmeye yonelik egilimlerini arastirma sorusu olarak siklikla incelemektedir. Uluslararasi tii-
ketici pazarlarini bélimlere ayirma amacindan hareketle literattir, bu ttr egilimleri yakala-
mak icin cok sayida yap1 ve 6lciim araci sunmus ve benimsemistir (Tektas, 2010; Bartsch vd.,
2016). Bu calismada ise WVS-EVS (Dunya Degerler Arastirmasi-Avrupa Degerler Arastirmasi)
veri gruplarindan hayat algisi1 degiskenleri, tilkelerin pazar bélimlendirmesinin gerceklesti-
rilmesi amaciyla kullanilacaktir. Calisma kapsaminda veriler WVS ile EVS ortak veri tabanin-
dan elde edilmistir (EVS, 2022; EVS/WVS, 2022 Haerpfer vd., 2022). Ayrica, pazar bolimlen-
dirmesi kapsaminda tulkelerin kiimelenmesinde, grup i¢i ortalama baglanti yénteminden
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yararlanilmistir. Grup ici ortalama baglant: yéntemi ktime ici benzerlikleri ytiksek, ktimeler
arasi uzaklig ise fazla kilmasi nedeniyle tercih edilmistir (Alpar, 2013).

1. Literatiir

Pazar bélimlendirmesi ve uluslararasi pazarlama baglaminda, 2014-2023 yillarinda yayinla-
nan ve Ulkelerin incelendigi bilimsel calismalardan 6ne cikanlar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1 Pazar Boliimlendirmesi ve Uluslararas: Pazarlama Caligmalar1

Yazar(lar) Arastirmanin Konusu & One Cikan Bulgular Yontem
Muller ve Ktmeleme analizi ile gerceklestirilen pazar boélim- Ward ve k-ortalama ktime-
Hamm (2014) | lendirmesinin yillara goére degisimi incelenmis ve leme analizi yontemleri

ktime sayisinin birkac yil icinde degisebilecegi vur-
gulanmistir.

Nacar ve Uray
(2014)

Uluslararasi pazarlama literattirtinde pazar bolim-
lendirmesi konu alan calismalarin literattiri veril-
mistir.

Literatlir incelemesi

Cho vd. (2014)

Sarap turizmi kisitlamalarini, pazar béltimlendir-
mesi baglaminda yuksek kisitlamalar, maliyet ve
zaman bilingli, aile birlikteligi, motivasyonsuz ve
minimal kisitlamalar adi verilen bes grup altinda
incelemistir. Sarap bolgelerini ziyaret etme tercihi
ve niyetinin bes klime arasinda 6nemli 6l¢tide fark-
lilasgtig1 belirtilmistir.

ANOVA (Analysis Of Vari-
ance)

Bang vd.
(2014)

Gelismekte olan pazarlardaki buyuk ntifus tabani
etkisi nedeniyle, dtistik irin penetrasyonu ve ttke-
tim seviyelerinin dahi Grtin kategorisi dtizeyinde ol-
dukca buiytik mevcut musteri tabanina neden ol-
dugu belirtilmistir.

Kavramsal Degerlendirme

Nasir ve Kara-
kaya (2014)

Organik gida pazar boluimlerindeki ttiketici gruplari
arasinda saglik yonelimleri, sosyal olarak sorumlu
tiketim, ¢evresel sorumluluk ve degerler ve yasam
tarzlan agisindan farkliliklar olup olmadigini ince-
lenmistir. Organik gidalara yénelik tutumlari daha
olumlu olan tuiketici kesiminin diger kesimlere gore
daha yuksek dtizeyde saglik yonelimli ve sosyal so-
rumluluk sahibi tiketim davranis: sergiledigi ifade
edilmistir.

K-ortalama kiimeleme ana-
lizi yéntemi

De Moiji
(2019)

Ulusal kulttar boyutlarinin uluslararasi pazarlama
baglaminda kullanimi incelenmistir.

Kavramsal degerlendirme

Bartsch vd.
(2016)

Yabanc tilkelere ve ktiresellesmeye yonelik olumlu
tiiketici egilimlerinin siniflandirilarak incelemesi
gerceklestirilmigtir.

Literatlir incelemesi

Diaz-Pérez ve
Bethencourt-
Cejas (2016)

Pazar bélimlendirmesinde CHAID analizinin uygu-
lanmasi, Ispanya’nin Las Palma adasina gelen ya-
banc turistlerin gruplandirilmasi ile uygulamali
olarak ele alinmistir.

CHAID (Chi Squared Auto-
matic Interaction Detection)
analizi

Kara ve Gur-
dal (2017)

hracat firmalarinin uluslararasi pazar béltimlen-
dirme stratejileri ve basarilarina etki eden faktorler
incelenmistir. Farkl ulkelerde benzer pazarlarin
tespit edilmesi ve secilmesinin ihracat performan-
sin1 artirdig: ifade edilmigtir.

Yapisal esitlik modellemesi

Ghorabaee et

Bir ayakkab: firmasina yo6nelik pazar segmentas-

Bulanik CODAS (Combina-

al. (2017) yonlarinin tistiinlik siralamasi gerceklestirilmistir. | tive Distance Based ASsess-
ment)

Tkaczynski ki asamali kiimeleme analizinin pazar béltimlen- ki agsamali kiitmeleme ana-
(2017) dirmesi ¢calismalarinda kullanimi incelenerek bir lizi yontemi

okul seyahati sosyal pazarlama kampanyasi i¢in

katilimcilarin gruplara ayirma islemi gerceklestiril-

misgtir.
Ahani vd. Bir cevrimici seyahat rehberlik web sitesindeki in- SOM (Self-Organizing Maps),
(2019) celemeler araciligiyla Spa otellerinde pazar bélim- HOSVD (Higher Order Sin-

lendirmesi ve seyahat secimi tahmini gerceklestiril-
mistir. Calisma kapsaminda 6nerilen hibrit makine

gular Value Decomposition),
CART (Classification and
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6grenme yonteminin ¢evrimici sosyal medya verile- Regression Tree) yontemle-
rinin spa oteli/tatil kéyU pazar boltimlendirmesinde | rinden olusan Hibirt Makine
kullanilabilecegi ifade edilmistir. Ogrenme modeli
Aytekin et al. Tedarik zinciri faaliyeti gerceklestiren isletmeler aci- | REF-Sort (Nearest Solution
(2022) sindan Ulkelerin Enterprise Survey verileri bagla- to References-Sort)

minda siniflandirilmas: gerceklestirilmistir. Incele-
nen ulkelerin %22’si yatirim yapilabilir ve %19’u ise
riskli olarak tespit edilmistir.

Tablo 1’den pazar boélimlendirmesi ve uluslararasi pazarlama kapsaminda gerceklestirilen
calismalarda siklikla kimeleme analizi yontemlerine basvuruldugu gorulebilmektedir. Ayrica,
pazar boluimlendirmesinde dikkate alinan kriterler ya da degiskenler arastirma 6zelinde de-
giskenlik gostermektedir. Bir diger 6nemli nokta ise kullanilan yontemlerin cesitliligidir. Ma-
kine 6grenmesi, regresyon analizi, kimeleme analizi ve cok kriterli karar verme ydntemlerinin
pazar bolimlendirmesi calismalarinda kullanildigini Tablo 1’den gérmek muUmkutndir. Bu
calisma, literattirdeki diger calismalardan farkli olarak insanlarin hayat algilar1 baglaminda
utlkelerin ktimelendirilmesini icermektedir. Boylelikle, uluslararas: pazarlama literattiiriine
farkli bir bakis acis1 kazandirilacag diistintilmektedir.

2. Arastirmanin Yontemi

Calismada kullanilan veriler, WVS (2022) ve EVS (2022) icin ortak derlenen veri tabani ve
hazirlanan raporlardan elde edilmistir. Ulkelere iliskin hayat algis1 degiskenlerine verilen ce-
vaplardan olumlu olanlar analizlerde temel alinmigtir. Analizlerde ise kimeleme analizi yon-
temlerinden, grup ici ortalama baglanti yéntemi ktime ici benzerlikleri ytiksek, ktimeler arasi
uzaklig ise fazla kilmasi nedeniyle tercih edilmistir (Alpar, 2013).

Ortalama baglanti yonteminde, k ve | 6énceden olusturulmus ktimeleri, m yeni olusturulacak
ktimeyi, N ktimelerin eleman sayisini ve d uzakliklarini géstermek tizere esitlik (1)’den yarar-
lanilmaktadir (Ozdamar, 2013).

_ dekj+Nldlj

Apj == (1)

Nm

Ortalama baglanti yéntemi, hiyerarsik kiimeleme islemi saglamaktadir. Kime sayisina karar
verilmesinde ise dendogram, buz agaci gibi goérsel araclardan siklikla yararlanilmaktadir. Ay-
rica, farkli yontemlerle elde edilen kimeleme analizi sonuclariyla karsilastirmalar yapilmasi
da 6nerilmektedir (Alpar, 2013). Ele alinan ¢alismada, analizlerin gerceklestirilmesinde SPSS
25 yazilimi kullanilmistir.

3. Bulgular

Tablo 2°de calismada yer verilen degiskenlere iliskin 6zet bilgiler sunulmustur. S6z konusu
Ozet bilgiler, ilgili degiskenin ortalama, en kticiik ve en bliylik degerlerini icermektedir.

Tablo 2 Degiskenler ve Ozet Bilgiler

Kod | Dezisken Dikkate Alinan Ortalama |En Kiiciik | En Biiyiik
Els Cevaplar Deger Deger Deger

G1 |Ailenin Hayattaki Onemi Cok Onemli + Ol- g8 ¢7 93.85 100.00
dukca Onemli

G2 | Arkadaslarin Hayattaki Onemi Cok Onfemh +, Ol- 88.33 48.70 98.30
dukca Onemli

G3 |Bos Zamanin Hayattaki Onemi Cok Onemli + Ol- | g/ o4 54.60 96.00
dukca Onemli

G4 | Politikanin Hayattaki Onemi Cok Onemli + Ol- 14, g4 15.50 76.90
dukca Onemli

- . . Cok Onemli + OI-

G5 |Isin Hayattaki Onemi dukca Onemli 89.68 72.70 99.70

G6 |Inancin Hayattaki Onemi Cok Onemli + Ol- | ¢y g 13.00 100.00
dukca Onemli

G7 |Mutluluk Hissi Cok Mutlu + Ol- 1 g4 o3 51.90 97.30
dukca Mutlu
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G8 | Saglik Durumu (Oznel) Cok lyi+ Iyi+ Orta |92.42 77.90 99.70
1 En Kot -10 En
N Iyi Degerleme Ara-
G9 | Yasam Memnuniyeti sindan 6-10 Deger- 76.92 15.10 93.40
leme Toplami
1 En Kot -10 En
. . Iyi Degerleme Ara-
G10 | Secim ve Kontrol Ozgurltuga sindan 6-10 Deger- 68.18 37.20 91.90
leme Toplami
g11 | Qnemli Cocuk Niteliklerinden GOrgl | 7,1 o1ma Durumu | 76.72 0.40 98.30
Kurallar
G12 | Onemli Cocuk Niteliklerinden Ba- |y, o1ma Durumu | 44.53 13.80 85.40
gimsizlik
G13 Onemli Cocuk Niteliklerinden Siki Var Olma Durumu | 51.72 8.20 90.90
Calisma
G14 | Onemli Cocuk Niteliklerinden So- 1y, 514 Durumu | 66.84 35.30 87.60
rumluluk Hissi
G15 gtnnelrenh Cocuk Niteliklerinden Hayal | ;. 614 Durumu | 21.18 5.00 52.40
G16 | Onemli Cocuk Niteliklerinden Diger |y, 51ma Durumu | 65.07 34.60 92.40
Insanlara Hosgoru ve Saygi
G17 Onemli Cocuk Niteliklerinden Para Var Olma Durumu | 30.79 6.80 65.20
ve Esya Tasarrufu
G1g | Onemli Cocuk Niteliklerinden Azim | v 6114 Durumu | 34.33 10.80 67.50
ve Kararlilik
G1o | Ynemli Cocuk Niteliklerinden Bir 1y, 514 Durumu | 30.26 1.10 89.50
Seye Inanarak Baglanma
G20 Onemli Cocuk Niteliklerinden Bencil Var Olma Durumu | 26.86 400 62.10
Olmama
G21 | Onemli Cocuk Niteliklerinden Uyum | Var Olma Durumu |29.47 2.70 75.50
G22 | Dini Kurumlara Uyelik Var Olma Durumu |29.98 0.30 90.90
Go3 | E8itim, Sanat, Muzik veya Kaltarel |y, 514 purumu | 16.66 1.40 52.30
Faaliyetlere Iliskin Uyelik
G24 | Isci Sendikalarma Uyelik Var Olma Durumu | 14.84 0.20 62.80
G25 | Siyasi Partilere Uyelik Var Olma Durumu | 11.20 0.50 48.60
Koruma, Cevre, Ekoloji, Hayvan
G26 Haklarma fliskin Kurumlara Uyelik Var Olma Durumu | 10.33 0.50 37.40
G27 | Meslek Kuruluslarina Uyelik Var Olma Durumu | 13.25 0.20 97.90
G28 I.Sjl;zlrﬂ‘(’eya Eglence Kuruluslanna |y, 91ma Durumu | 22.15 1.00 56.20
G29 | Tuketici Gruplarina Uyelik Var Olma Durumu |7.93 0.10 32.80
G30 | Diger Gruplara Uyelik Var Olma Durumu |9.94 0.20 100.00
G31 Elysgﬁi veya Yardim Kuruluslanna |y, o1ma Durumu | 14.69 0.50 38.40
g3 | Karsiikh ya da Grup I¢i Yardm Ku- |y, 014 Durumu | 10.94 0.30 58.70
rulusuna Uyelik
G33 | Farkl Irktan Komsunun Varligi Var Olma Durumu | 16.18 0.60 70.40
G34 | Alkolik Komsunun Varlig Var Olma Durumu | 65.38 29.20 95.20
Gas | Go¢men - Yabanat Isci Komsunun |y 61ma Durumu | 22.09 2.60 72.80
Varligi
G36 | Madde Bagimlisi Komsunun Varligt | Var Olma Durumu | 79.22 35.50 98.80
G37 | Homosekstiel Komsunun Varlig Var Olma Durumu |41.17 1.90 93.80
G38 | Insanlara Giiven Duyma Cogu Insani Give- |5 g7 2.10 73.90
nilir Bulma

G37’de eksik verisi olan Iran ve Tacikistan’a ilgili degiskenin ortalama degeri atanmistir. Grup
ici ortalama baglant: yontemiyle ktime sayis1 dendogram dikkate alinarak belirlenmistir. Den-
dogramda yatay olarak cizilmis iki ¢izgi baglaminda, ele alinan arastirma icin kiime sayisinin
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3, 4 veya 5 olabilecegi tespit edilmistir. Bu kapsamda, 3, 4 ve 5 kiimeli sonuclar Tablo 3’te

sunulmustur.

Tablo 3 Kiimeleme Analizi Sonuclar:

Kiime Sayis1 Kiime Sayis1 Kiime Sayis1
Ulkeler 3 |4 |5 |Ulkeler 3 |4 |5 |Ulkeler 3 |4 |5
Arnavutluk 1 |1 |1 |Meksika 2 |2 |2 |lIsvigre 2 |3 |3
Ermenistan 1 1 1 Nikaragua 2 |2 |2 |TayvanROC|2 |3 |3
Banglades 1 1 1 Pakistan 2 |2 |2 |Tayland 2 13 |3
Misir 1 1 1 Peru 2 2 2 |ABD 2 3 3
Gurcistan 1 1 1 Filipinler 2 |2 |2 |Azerbaycan |1 1 4
Urdiin 1 |1 |1 |Polonya 2 |2 |2 |Belarus 1 |1 |4
Kirgizistan 1 1 1 Portekiz 2 2 2 Bulgaristan |1 1 4
Lubnan 1 1 1 Porto Riko 2 2 2 Cin 1 1 4
Maldivler 1 1 1 Sirbistan 2 2 2 Cekya 1 1 4
Karadag 1 1 1 Tunus 2 2 2 Estonya 1 1 4
Myanmar 1 1 1 Uruguay 2 2 2 Macaristan |1 1 4
K. Makedonya | 1 1 1 | Venezuela 2 |2 |2 |Kazakistan |1 1 4
Romanya 1 1 1 | Avustralya 2 |3 |3 |Letonya 1 1 4
Turkiye 1 1 1 Avusturya 2 3 3 Litvanya 1 1 4
Andorra 2 |2 |2 |Kanada 2 |3 |3 |MacauSAR |1 1 4
Arjantin 2 |2 |2 |Danimarka 2 |3 |3 |Mogolistan |1 1 4
Bolivya 2 |2 |2 |Finlandiya 2 |3 |3 |Rusya 1 1 4
Bosna- Hersek | 2 2 2 | Almanya 2 3 3 Slovakya 1 1 4
Brezilya 2 2 2 Buyuk Britanya | 2 3 3 G. Kore 1 1 4
Sili 2 2 2 Hong Kong SAR | 2 3 3 | Tacikistan 1 1 4
Kolombiya 2 2 2 izlanda 2 3 3 Ukrayna 1 1 4
Hirvatistan 2 2 2 |Japonya 2 3 3 | Vietnam 1 1 4
G.K.RY. 2 2 2 Hollanda 2 3 3 Etiyopya 3 4 5
Ekvador 2 |2 |2 |YeniZelanda 2 |3 |3 |Endonezya |3 |4 |5
Fransa 2 |2 |2 |K.irlanda 2 |3 |3 |Kenya 3 |4 |5
Yunanistan 2 |2 |2 |Norveg 2 |3 |3 |Libya 3 |4 |5
Guatemala 2 |2 |2 |Singapur 2 |3 |3 |Malezya 3 |4 |5
fran 2 |2 |2 |Slovenya 2 |3 |3 |Fas 3 |4 |5
Irak 2 |2 |2 |Ispanya 2 |3 |3 |Nijerya 3 |4 |5
ftalya 2 (2 |2 |lsvee 2 |3 |3 |Zimbabwe |3 |4 |5

Tablo 3’ten tg, dort ve bes kiime tizerinden gerceklestirilen analizler neticesinde Kime 1°de
Arnavutluk, Ermenistan, Banglades, Misir, Glircistan, Urdtin, Kirgizistan, Liibnan, Maldivler,
Karadag, Myanmar, K. Makedonya, Romanya ve Turkiyenin yer aldig1 gértilmektedir. S6z ko-
nusu ulkelerin cogunlugu Musliman nufusu icermektedir. Ayrica, bu tlkelerin 6énemli bir
kisminin sahip oldugu topraklar bir zamanlar Osmanli Imparatorlugu egemenligi altinda kal-
muistir. Bir diger ortak 6zellik ise 6nemli miktarda Turk topluluklarinin bahsi gecen tilkelerde
yasamasidir (Inalcik, 1993; Orug, 2009; Nureski, 2016; Eviz, 2023). Kiime 1’de yer alan til-
kelerin bahsi gecen 6zelliklerin etkisiyle ayni1 kiime altinda toplandig ifade edilebilir. Bununla
birlikte, 5 ktimeli sonuclardan farkli olarak 3 ve 4 ktimeli sonuclarda Ktime 1’e Azerbaycan,
Belarus, Bulgaristan, Cin, Cekya, Estonya, Macaristan, Kazakistan, Letonya, Litvanya,
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Macau, Mogolistan, Rusya, Slovakya, G. Kore, Tacikistan, Ukrayna ve Vietnam eklenmekte-
dir. Ote yandan, Tablo 3’teki sonuclar 5 ktimeli degerlendirmenin daha anlasilabilir bicimde
yorumlanmaya olanak sagladigini gostermektedir. Bu kapsamda, sonuclarin yorumlanma-
sina 5 ktime tzerinden devam edilecektir. Bes kiime baglaminda elde edilen sonuclar Sekil
1’deki gibi gorsellestirilmistir.

Sekil 1 Bes Kiimenin Diinya Haritas1 Uzerinde Gorsellestirilmesi

.1
2
ms
?-.-'...'c'”- E
LA 3
K v
*b
|| >
=

B Australian Bureau of Statistics, GeoNames, Geospatial Data Edit, Microsoft, Ravinfo, OpenStreetMap, Tt Toen, Wikipedia

Bes ktimeli sonuclarda ikinci kiimede yer alan tlkeler arasinda Andorra, Arjantin, Bolivya,
Bosna Hersek, Brezilya, Sili, Kolombiya, Hirvatistan, GKRY, Ekvador, Fransa, Yunanistan,
Guatemala, Iran, Irak, italya, Meksika, Nikaragua, Pakistan, Peru, Filipinler, Polonya, Porte-
kiz, Porto Riko, Sirbistan, Tunus, Uruguay, Venezuela bulunmaktadir. Incelenen Giiney Ame-
rika ve Latin Amerika tilkelerinin tamamu ikinci kiimede toplanmistir. Bununla birlikte, Iran,
Irak ve Pakistan gibi birbirine yakin bolgedeki ti¢c tilkede bu kiimede yer almistir.

Bes ktimeli sonuclara gore tictinct kimede yer alan tlkeler Avustralya, Avusturya, Kanada,
Danimarka, Finlandiya, Almanya, Buyuk Britanya, Hong Kong, izlanda, Japonya, Hollanda,
Yeni Zelanda, Kuzey irlanda, Norveg, Singapur, Slovenya, Ispanya, Isveg, Isvicre, Tayvan, Tay-
land ve ABD’dir. Ugtincti kiime yuiksek gelir diizeyine sahip ve Bati tilkeleri olarak tanimlanan
utlkelerden olusmaktadir.

Sekil 1’den goértilecegi tizere, bes kiimeli sonuclarda dérdtincti kimede yer alan tlkeler Azer-
baycan, Belarus, Bulgaristan, Cin, Cekya, Estonya, Macaristan, Kazakistan, Letonya, Lit-
vanya, Makau, Mogolistan, Rusya, Slovakya, Tacikistan, Ukrayna ve Vietnam’dir. Dérdtincti
ktime ulkeleri, agirlikli olarak Asya ve eski Dogu Bloku tlkeleridir.

Besinci kiimede ise Etiyopya, Endonezya, Kenya, Libya, Malezya, Fas, Nijerya ve Zimbabve
yer almaktadir. Incelenen Afrika tilkelerinden Tunus haricindekiler bu kiimede toplanmistir.

Sonuc

Uluslararasi pazarlama yoneticileri agisindan isletmelerin yabanci pazar arayisinda cazip tilke
pazarlarini taramak ve belirlemek oldukga zor bir gérevdir. YOneticilerin stire¢ boyunca on-
lara rehberlik edecek sistematik bir yaklasima ihtiyaci vardir (Cavusgil vd., 2004). Bu cerce-
vede ele alinan calismada, tulkelerin vatandaslarinin hayat algilarina yoénelik VWS-EVS
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arastirmalarinda kullanilan degiskenlerden yararlanilarak uluslararas: pazar béltimlendir-
mesi gerceklestirilmistir.

Ktmeleme analizi yéntemlerinden ortalama baglant: ile elde edilen bolimlendirme sonucla-
rina gore, cografi ve tarihi miras olarak birbirine yakin ve ekonomik gelismislik dtizeyleri bir-
birine benzer olan tilkeler genel olarak ayni kime altinda toplanmistir. Buna goére Kiime 1’deki
tlkelerin cogunlugu eski Osmanli Iimparatorlugu egemenligi altindaki topraklarda bulunmak-
tadir. Kiime 2, agirlikli olarak Latin Amerika, Avrupa’nin Akdeniz’e sahili olan tilkeler ile iran,
Irak ve Pakistan gibi birbirine yakin tilkeleri icermektedir. Kiime 3 ise gelismis ve Bati Bloku
altinda degerlendirilen tlkelerden olusmaktadir. Kime 4 agirlikli olarak Asya ve eski Dogu
Bloku ulkelerinden meydan gelmistir. Son olarak Kiime 5’te ise Afrika ulkeleri bulunmakta-
dir.

Genel olarak ulkelerin bolgesel yakinliklari, ortak tarihi miraslar ve gelismislik dtizeylerine
paralel bicimde ktimelendigi ifade edilebilir. Bu sonugc, uluslararasi pazarlarin béltimlendiril-
mesinde cografya, ekonomik is birlikleri, gelismislik dtizeyi, dil, din ve kulttr kriterleri dikkate
alan calismalarin sonuclariyla belirli 6lctide 6rttismektedir (Cavusgil vd., 2004; Arslan, 2006).
Ulasilan sonuclar, cografya ve ekonomik gelismisligin kulttir tizerindeki etkisini de goster-
mektedir. Benzer bir etkinin insanlarin hayat algilar1 agisindan da gecerli oldugu ifade edile-
bilir. isletmeler, yeni pazar tercihlerinde tilkelerin ktilttirel ézelliklerini ve toplumlarin hayat
algilarin1 dikkate alarak etkin tercihler gerceklestirebilir. Ote yandan, uluslararasi pazarlar
tasidiklar: ozelliklerle yerel pazarlardan farklilagsmakta, yogun ve sert rekabeti icermektedir
(Arslan, 2006). Ulkelerin, isletmeler acisindan yatirim yapilabilirlik risk dtizeyleri birbirinden
farklidir (Aytekin vd., 2022). Bu nedenle, isletmelerin sinir 6tesi yeni pazarlara giris yapmadan
Once i¢ pazarda yeterli 6lctide deneyim saglamasi ve fizibilite analizlerinin etkin bicimde ger-
ceklestirilmesi gerekmektedir (Arslan, 2006).

Elde edilen sonuclar, isletmelerin pazar bélimlendirmesi ve yeni pazar arayislarinda toplum-
larin hayat algisi degiskenlerinden 6nemli ¢cikarimlar saglayabilecegini gostermektedir. Pazar-
lamanin ttketici ihtiyac ve talepleri ile dontisttigti bilinen bir gercektir. Son dénemde, cevreye
duyarl Girtin tiketimi ve talebini merkezine alan yesil pazarlama (Kapusuz vd., 2023) ve artan
teknolojik gelisme ile birlikte ortaya cikan dijital déntisim (Dana vd., 2022) kapsaminda,
uluslararasi pazarlama arastirmalari gerceklestirilebilir. Ayrica, gelecek arastirmalarda her
bir ktimede yer alan Ulkelerin tasidigi ortak 6zelliklerin daha detayli bicimde incelenmesi ile
isletmelere, karar alicilara ve literattire katk: saglanabilir.
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Ozet

Bu ¢calismanin amact, muhasebe 6gretmenlerinin bakis agisiyla ticaret meslek liselerinde verilen
muhasebe egitimini incelemek ve muhasebe egitimi ile ilgili karsilaslan sorunlar tespit etmek-
tir. Bu amag dogrultusunda Gaziantep ili Sahinbey ilcesinde bulunan ticaret meslek liselerinde
gorevli muhasebe 6gretmenleri tizerine bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmada anket tek-
nigi kullanimustir. Elde edilen veriler SPSS programu ile degerlendirilmis, ytizde ve frekans yén-
temi ile analiz edilmistir. Arastirmada, her dénem basinda égretmenlere gtincel gelismelerle
ilgili hizmet ici egitimin verilmesi ve ders mliifredatlarinin bu gelismelere paralel olarak gtincel-
lenmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Ogrencilerin en ¢ok zorlandigt muhasebe dersinin “Genel
Muhasebe” oldugu tespit edilmistir. Ticaret meslek liselerinde verilen teorik dersler ile uygu-
lama arasindaki farkliliklar, 6grenci profilinin diistik olmasi, staj uygulamalarinin mesleki ye-
terlilik agisindan yetersiz kalmast gibi problemler muhasebe egitiminde karsiulasdan 6nemli so-
runlar olarak tespit edilmistir.
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Abstract

The aim of this study is to examine the accounting education given in vocational commerce high
schools from the perspective of accounting teachers and to identify the problems encountered in
accounting education. For this purpose, a research was conducted on accounting teachers wor-
king in commerce vocational high schools in Sahinbey district of Gaziantep province. Survey
technique was used in the research. The data obtained was evaluated with the SPSS program
and analyzed with the percentage and frequency method. The research concluded that teachers
should be given in-service training on current developments at the beginning of each semester
and course curricula should be updated in parallel with these developments. It has been deter-
mined that the accounting course that students have the most difficulty in is "General Accoun-
ting". Problems such as differences between theoretical courses given in vocational commerce
high schools and practice, low student profile, and insufficient internship practices in terms of
professional qualification have been identified as important problems encountered in accounting
education.

Keywords: Accounting Education, Commerce Vocational High School, Technology and Accoun-
ting.
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Giris

Is yapma usul ve esaslarinin gelisen ve degisen teknolojik ortam sonucu daha girift ve kar-
masik hale geldigi bir gercektir. Boylesi bir ortamda goérev tistlenecek bu stireclerin calisanla-
rinin da her zamankinden daha nitelikli bir formasyona sahip olmalari kacinilmaz olmaktadir.
Ticari munasebetlerin gelismesiyle birlikte 21. Ylzyilda nitelikli i glictine olan ihtiyacin her
gecen glin hizli bir sekilde arttig gézlemlenmektedir. Nitelikli is glictine olan ihtiyacin hizl bir
sekilde artmasi bircok meslek grubunda oldugu gibi muhasebe meslek mensuplarinin yar-
dimci eleman ihtiyaclarini da derinlestirmektedir. Ticari mlinasebetlere olan entegrasyonu
ust dizeyde olan muhasebe bilimi nitelikli is glictine ihtiya¢ bakiminda en ¢ok etkilenen mes-
lek gruplan arasinda siralanmaktadir. Is diinyasinin ihtiyac duydugu nitelikli ara eleman
ihtiyacini karsilamak amaciyla ortadgretim diizeyinde muhasebe egitiminin verildigi en 6nemli
kurumlardan birisi de ticaret meslek liseleridir.

Ticaret Meslek Liseleri; nitelikli is gliciintin yetistirildigi ortaégretim diizeyinde dort yil egitim-
O0gretim veren okullardir. Bu okullarda, muhasebe ve finansman, pazarlama ve perakende,
buro yonetimi ve sekreterlik, bilisim teknolojileri, ulastirma hizmetleri, elektrik-elektronik
teknolojisi alanlarinda egitim verilmektedir. Bu programlar ile 6grencilere, alani ve meslegi ile
ilgili temel bilgi ve becerileri kazandirmanin yani sira, yenilige ve degisime uyum saglayabilen,
cevresindeki insanlarla saglikli iletisim kurabilen, hedeflerini belirleyip bunlara ulasmak icin
girisimlerde bulunabilen, gelisime ve elestiriye acik ve mesleki yeterliklere sahip bireylerin
yetistirilmesi hedeflenmistir. Bu okullarin 9.sinifinda dersler ortak olup, 9. sinifin sonunda
Ogrenci ilgi duydugu alani belirler ve 10. sinifta bu alanda egitim-6gretime baslar. Dolayisiyla
alanda yer alan tiim dallara yonelik ortak yeterlikleri kazandiran dersler agirlikli olarak 10.
ve 11. smifta verilmektedir. 12. sinifta diplomaya gotiiren mesleki yeterlikleri iceren dersler
yer almaktadir (MEB, 2010:2-4).

Ticaret meslek liselerinde egitimin iki boyutu vardir. Birincisi; okullarda teorik egitim, ikincisi
ise; isletmelerde beceri egitimidir. Ogrenciler iki giin okula giderken, ti¢c glin de isletmelerde
staj yapmaktadirlar. Programin 6zelligine gore genellikle 6grenciler son sinifta uygulama egi-
timine gitmektedirler. Bu 6grencilere isletmelerde asgari ticretin en az %30’u oraninda Ucret
6denmektedir. Ayrica bu 6grencilerin sinava girerek Uiniversiteye devam etme secenekleri de
bulunmaktadir.

Mesleki egitimlerin yogun bir sekilde uygulandig: tilkelerin basinda Almanya gelmektedir. Her
eyalette farkl sekilde uygulanan mesleki egitimler, genel itibari ile iki sekilde uygulanmakta-
dir. Birincisi, 6grencilerin tam zamanl meslek okullarina gitmeleridir. Ikincisi ise, isletme-
lerde uygulanan c¢iraklik egitimlerine katilmalaridir (Ozkurt, 2001:12). Ancak Almanya’da tam
zamanli meslek okullar1 ¢cok yaygin degildir. Dolayisiyla bu iki secenek arasinda egitimlerin
%90 isletmelerde ciraklik egitimi olarak karsimiza cikmaktadir (Simsek,1999: 47). Ingil-
tere’de de mesleki egitimler Almanya’ya benzer 6zellik géstermektedir. Ticaret meslek lisele-
rine benzer bir yapi isletmelerde uygulanarak 6grencilerin istihdama katki sunmasi amaclan-
maktadir. Japonya, italya, Ispanya, Amerika ve Fransa’da mesleki egitimler Almanya ve In-
giltere’ye benzerlik géstermektedir (Ozkurt, 2001:13-16).

Milli Egitim Bakanlig nitelikli is glicti ihtiyacinin giderilmesi amaciyla ticaret meslek liseleri-
nin staj egitimleri icin birtakim calismalar yapmistir. Bu calismalar 1s18inda, 09.12.2016
tarihli 29913 sayili Resmi Gazete de yayinlanan 6764 sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname Ile Bazi Kanun ve Kanun Hiitkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu
ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanununda degisiklik yapilarak ciraklik egitimi 6rglin ve zo-
runlu egitim kapsamina alinarak Mesleki Egitim MerkezleriMESEM) Mesleki ve Teknik Egi-
tim Genel Mudurligine baglanmistir. Resmi Gazetede yayinlanan 6764 sayili kararname ile
ticaret meslek liselerine devam eden 6grencilerin pratik uygulamalara olan uyumlarinin art-
tirillmas1 amaciyla Turkce, Fen Bilimleri ve Matematik dersleri disinda kalan alan derslerine
yonelik egitimlerini stajlarini gerceklestirdikleri is yerlerinde yapmalari saglanmistir. Boyle-
likle ticaret meslek liselerinde ahilik kulttirtinden gelen usta cirak iligkisine dayali bir egitim
modeline de dontis saglanmis olmaktadir. MESEM egitimleri ticaret meslek liselerinde 9. si-
niftan baslayarak 12. sinif tamamlanincaya kadar devam etmektedir. Bu egitimlere devam
eden MESEM o6grencileri ayni1 zamanda asgari licretin %30 oraninda maas alarak aile ekono-
misine de katki sunmaktadirlar. MESEM uygulamasina dahil olan 6grencilerin bircogu, staj
sUirelerinin tamamlamas: ile istihdam sansi bulmaktadir. Bu sekilde MESEM uygulamasi
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muhasebe alaninda nitelikli is gliciine olan ihtiyaca katki sunmaktadirlar. MESEM uygula-
masi ile muhasebe finansman alaninda egitim veren 6gretmenlerin pratik uygulamalardaki
uyum acig1 da ayni zamanda giderilmis olmaktadir.

Muhasebe islemlerinin her gecen glin geleneksel muhasebe sistemlerinden dijital muhasebeye
dogru evrilmesi, bu alanda egitim mufredatinin da giincellenmesi ihtiyacini beraberinde ge-
tirmistir. Bu bakimdan degerlendirildiginde muhasebe egitimlerinin geleneksel muhasebe an-
layisindan farkli bir sekilde verilmesi ticaret meslek liseleri 6grencilerinin dijital muhasebe
sistemlerine ve muhasebe teknolojilerine olan uyumunu da arttirmasi beklenmektedir.

Guntmuzde muhasebe, yonetimsel kararlarin alinmasi icin ortaya cikarilan verilerin rapor-
lanmasi ve analizi icin kullanildigindan dogru ve dogrulanabilir bir bilgi sistemi olusturulmasi
her zamankinden daha da fazla ehemmiyet kazanmistir. Gintimutiztin teknolojik gelismelerine
uyumu Ust diizey olan muhasebe biliminin, her gecen glin ihtiya¢c duydugu nitelikli is glicti
ve buna bagl olarak meslek ici egitimlerin de 6neminin giderek arttigini séylemek mimkuin-
duir. Isletmelerde muhasebenin etkin bir sekilde uygulanabilmesi icin muhasebe egitiminin
glundelik muhasebe sistemine uyumlu bir sekilde ytrttiilmesi isletmelerin yardimcit muha-
sebe elemani ihtiyaclarinin karsilanmasi agisinda énem kazanmistir. Bu bakimdan teorik ve
pratik egitimleri beraber alan 6grencilerin istihdama katkilarinin pratik ve teorik egitimleri
beraber almayan 6grencilere gére daha fazla oldugunu sdylemek mimkuindur.

Muhasebe egitimlerine etki eden bircok unsurdan bahsetmek mumkutndtr. Bu unsurlari,
O0grenci, 6gretmen ve egitim programi olarak siniflandirabiliriz (Ciftci ve Cemrek; 2018:195).
Bu simiflandirma kapsaminda 6grencinin dinamik bir yapiya sahip olan muhasebe biliminin
gereklerini 6grenmesi stirekli gincellenen mesleki mtfredat ile 6gretmenin teknolojik alt ya-
pisinin giincellenen mufredata uygun bir sekilde mesleki egitimler kapsaminda revize edilmesi
gerektigi distntilmektedir. Isyerlerinde mesleki egitimlerin verilmesi glincellenen muhasebe
bilimine uyumu ytksek 6grencilerin yetistirilmesi acisindan énemli bir proje olarak degerlen-
dirilmektedir. Kil tablet dénemlerinden 21.ytizyilda dijital muhasebeye olan degisim ve donu-
sim meslek i¢i egitimlerin 6zellikle muhasebe meslegindeki 6nemini de arttirdigini séylemek
mumkindur.

Ticaret meslek liselerinde verilen muhasebe egitiminin yeterliligini anlayabilmek icin, egitim
O6gretim ortami, muhasebe derslerinin sayisi ve icerigi, derslerin islenis bicimi, kullanilan 6g-
retim teknikleri, 6grencilerin durumu gibi bircok unsurun incelenmesi gerekmektedir. Bu ca-
lismada, ticaret meslek liselerinde verilen muhasebe egitiminin degerlendirilmesi amaclan-
mistir. Calismanin geri kalan boélimleri; literatlir taramasi, arastirmanin amaci ve yontemi,
bulgular ve sonuc seklinde tasarlanmaistir.

1. Literatiir Taramasi

Literattir incelendiginde, muhasebe egitimi tizerine yapilan bir¢cok calismaya ulasmak mtm-
ktindtiir. Ancak bu calismalarin bliytik bir cogunlugu fakilte ve meslek ytiksek okullarinda
verilen muhasebe egitimine iliskindir. Ticaret Meslek Liselerinde verilen muhasebe egitimi
Uzerine yapilan calismalarin sayisi cok sinirlidir. Bu nedenle calismanin literattire katk: sag-
lamas1 beklenmektedir. Literattirdeki bu calismalar asagida 6zetlenmistir.

Ertas ve Simsek (2020), ticaret meslek liselerinde verilen meslek derslerinin sektdr beklenti-
lerini karsilama dtizeyini Erzurum 6zelinde incelemisler. Arastirma sonucunda, okulda veri-
len derslerin genel olarak istenen mesleki sartlar:1 teorik anlamda karsiladigi, ancak 6grenci-
lerin istenilen kazanimlarin sadece %43,38’ini iyi dlizeyde kavrandiklari tespit edilmistir.

Ciftci ve Cemrek (2018), Mugla ilindeki ticaret meslek liselerinde verilen muhasebe egitimini
degerlendirmisler. Arastirma sonucunda, ders kitaplar1 iceriginin yetersiz oldugu ve giincel
gelismelere paralel olarak yenilenmedigi tespit edilmistir. Diger taraftan, staj uygulamalarinin
o0grenciye is disiplini ve is ahlaki kazandirdigi, okulda 6grendigi teorik bilgilerin pratige do-
ktilmesi acisindan ¢cok 6nemli oldugu sonucuna varilmistir.

Onal vd., (2017), ticaret meslek lisesindeki égrencilere teoride kazandirilmasi gereken yeter-
liklerin ne derece kazandirildigini isverenlerin bakis acilariyla incelemisler. Arastirma sonu-
cunda, genel muhasebe egitimi kapsaminda 6grencilere kazandirilmasi gereken becerilerin en
dusuk seviyede oldugu tespit edilmistir.
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Ozkan ve Aksoy (2015), ticaret meslek lisesindeki beceri egitimini degerlendirmisler. Beceri
egitiminde, 6grencilere alan disi islerin yaptirilmasi, 6grencilerle yeterince ilgilenilmemesi ve
hep ayni islerin yaptirilmasi en 6énemli sorun olarak tespit edilmistir.

Akbulut vd. (2014), ticaret meslek liselerindeki muhasebe egitimini meslek mensuplarinin
bakis acilari ile incelenmisler. Arastirma sonucunda, meslek mensuplarinin muhasebe egiti-
mini zayif bulduklar tespit edilmistir. Bu noktada meslek mensuplari, muhasebe egitiminin
seviyesini ytuikseltmek icin kendilerinin gortislerinin de alinmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Kirlioglu ve Gokgoz (2011), ticaret meslek liselerinde 6grenim goéren 6grencilerin stajda karsi-
lastiklar1 sorunlar1 arastirmislar. Arastirma sonucunda, 6grencilerin alan disinda calistiril-
diklari, stajin mesleki yeterlilik icin yeterli olmadigi, 6grencilerin staj yerlerinde yeterince de-
netlenmedigi tespit edilmistir.

2. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu calismada amag, ticaret meslek liselerindeki muhasebe egitimine iliskin 6gretmen gorts-
lerini belirlemektir. Bu temel amac¢ dogrultusunda, ticaret meslek liselerindeki muhasebe egi-
timinin yeterliligi ve karsilasilan sorunlar tespit edilecektir. Bu dogrultuda, Gaziantep ili Sa-
hinbey ilcesinde ticaret meslek liselerinde gérevli muhasebe 6gretmenlerine bir anket uygu-
lanmistir. Anket cercevesinde muhasebe finans 6gretmenlerinin glincel mufredat: degerlen-
dirmeleri istenerek, teorik bilgiler ile 6grencilerin staj stiresince pratik uygulamalardaki ye-
terliliklerinin analiz edilmesi talep edilmistir. Arastirmanin evrenini Gaziantep ili Sahinbey
ilcesi ticaret meslek liselerinde gorevli muhasebe 6gretmenleri olusturmaktadir. Sahinbey il-
cesindeki ticaret meslek liselerinde 43 muhasebe 6gretmeni bulunmaktadir. Bu kapsamda
34 o6gretmene ulasilabilmistir. Anketler katilimcilarla ytz ytize gerceklestirilmistir. Anket 2
boélimden olusmaktadir. Birinci béltimde, katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait 6 soru,
ikinci béltimde ise muhasebe egitimine iligkin 14 soru bulunmaktadir. Bu sorulardan 1’1 agik
uclu olarak sorulmustur. Anket sorulari hazirlanirken literattirdeki calismalardan faydalanil-
mistir. Arastirmada veriler SPSS 24 ile degerlendirilmis, ylizde ve frekans yéntemi ile analiz
edilmistir.

3. Bulgular

Bu boélimde, arastirma neticesinde elde edilen bulgular iki baslik altinda agiklanmistir. Bi-
rincisi; katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular, ikincisi ise; ticaret meslek lise-
lerindeki muhasebe egitimine iligskin bulgulardir.

3.1. Demografik Bulgular

Arastirmanin bu bélimutinde arastirmaya katilan muhasebe 6gretmenlerinin cinsiyet, yas,
egitim durumu, unvan, deneyim gibi demografik 6zelliklerine iliskin bulgular asagida tablo
halinde sunulmus ve yorumlanmaistir.

Tablo1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

N Yiizde

Kadin 19 55,9

Cinsiyet Erkek 15 44,1
24- 29 arasi - -

30-39 arasi 19 55,9

Yas 40-49 arasi 9 26,5

50 ve Uzeri 6 17,6

Lisans 33 97,1

Ogrenim Durumu Yiiksek lisans 1 2,9
Doktora - -

Ogretmen 20 58,8

Uzman Ogretmen 9 26,5
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Unvan Bas Ogretmen 5 14,7

Sézlesmeli Ogretmen - -

0-5 - -
6-9 16 47,1
Mesleki Deneyim 10-15 4 11,8
16 -20 1 2,9
20 ve Uzeri 13 38,2
1 4 11,8
2 3 8,8
Verilen Ders Tiirleri 3 6 17,6
4 12 35,3
5 ve lizeri 9 26,5

Tablo 1’de gortldtgl tizere, arastirmaya katilan 6gretmenlerin %55,9’u kadin, %44,1’i erkek-
lerden olusmaktadir. Ogretmenlerin %55,9’u 30-39 yas, %26,5% 40-49 yas araliginda iken,
%17,6’s1 ise 50 yas ve tizerinde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin btiytik bir cogunlugu
(%97,1) lisans mezunu olup, ytksek lisan mezunu orani %2,9’dur. Doktora yapan 6gretmen
bulunmamaktadir. Katilimcilarin unvana gore dagilimi incelendiginde, %58,81 6gretmen,
%26,5’1 uzman 6gretmen ve %14,7’si bas 6gretmen unvanina sahip olduklar: gérilmektedir.
Ogretmenlerin mesleki deneyime goére dagilimi incelendiginde, %47,1’inin 6-9 yil araliginda
deneyime sahip olduklari, bunu ise %38,2 ile 20 yil ve Uizeri takip ettigi gértilmektedir. Diger
taraftan 6gretmelerin %35,3’t 4 farkli derse girerken, bunu %26,5 ile 5 ve Gizeri farkli derslere
girenler takip etmektedir.

3.2. Muhasebe Egitimine iliskin Bulgular

Calismanin bu bélimtinde, 6gretmenlerin kendi okullarinda verilen muhasebe egitimine ilis-
kin gortsleri asagida tablo halinde verilmis ve yorumlanmaistir.

Ankete katilan 6gretmenlere, “Dénem basinda muhasebe ile ilgili gincel konularda hizmet ici
egitim verilmesini ister misiniz?” sorusu sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin Hizmet i¢i Egitim Alma Talepleri

Donem basinda muhasebe ile ilgili giincel konularda hizmet ici egitimin N Yiizde
verilmesini ister misiniz?

Evet 32 94,1
Hayir 2 5,9
Toplam 34 100,0

Tablo 2’de gortildugl gibi, arastirma kapsaminda ankete katilan 6gretmenlerin %94,1’1 do-
nem basinda muhasebe ile ilgili gincel konularda hizmet i¢i egitimin verilmesini isterken,
sadece %5,9’u istememektedir. Bu sonuctan hareketle, egitim-6gretim déneminin baslangi-
cinda muhasebe 6gretmenlerine mesleki gelismelerle ilgili seminer verilmesi 6gretmenlerin
gelismelerden haberdar olmasi acisindan énem arz etmektedir.

Ankete katilan égretmenlere, “Ogrencilerin en cok zorlandigi muhasebe dersi hangisidir? so-
rusu yoneltilmis ve alinan cevaplarin sonuclar: Tablo 3‘e sunulmustur.

Tablo 3. Ogrencilerin Zorlandiklar1 Muhasebe Dersleri
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Ogrencilerin en cok zorlandig1 muhasebe dersi hangisidir? N %
Bilgisayarli Muhasebe 3 8,8
Maliyet Muhasebesi 8 23,5
Genel Muhasebe 19 55,9
Tamu 4 11,8
Toplam 34 100,0

Tablo 3 incelendiginde, 6grencilerin en ¢cok zorlandigi muhasebe dersi %55,9 orani ile genel
muhasebe dersi oldugu gértilmektedir. Ikinci sirada ise, %23,5 orani ile maliyet muhasebesi
dersi yer almaktadir. Ogrencilerin biitiin muhasebe derslerinde zorlanma orani ise %11,8’dir.
Buttin muhasebe tlrlerinin temelini ve muhasebe felsefesinin kavranmasi ve 6grenimi genel
muhasebe dersi kapsaminda gerceklesmektedir. Dolayisiyla bu temeli oturtmak her zaman
O6grenci ve O6gretici acisindan cesitli zorluklara sahne olmaktadir. Bu ders mufredat: kapsa-
minda yer alan konular ve uygulamalar iyi derecede 6grenildiginde bundan sonraki asamada
Ogretilen diger muhasebe dersleri biraz daha kolay anlasilabilmektedir.

Ankete katilan 6gretmenlere, “Mevzuat degisimini takip etmede sorun yasiyor musunuz?” so-
rusu sorulmus ve alinan cevaplarin sonuclari Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Mevzuat Degisikliklerini izleme

Mevzuat degisimini takip etmede sorun yasiyor musunuz? N %
Evet 17 50,0
Hayir 17 50,0
Toplam 34 100,0

Tablo 4’te géruldtiga gibi, muhasebe 6gretmenlerinin mevzuatla ilgili degismeleri takip etmede
%50’si sorun yasarken %50’si sorun yasamadigini belirtmistir. Ozellikle sirketler muhase-
besi, vergi muhasebe ve uygulamalari, vergi hukuku gibi siklikla degisen mevzuata duyarl
derslere iliskin bilgilerin glincellenmesi gerekmektedir. Bu degisimi takip etmede 6gretmenle-
rin %50’sinin sorun yasamasi arastirilmalidir.

Arastirma kapsamindaki 6gretmelere, “Ogretim teknolojilerini ders anlatiminda etkin bir se-
kilde kullanip kullanmadiklar: sorulmus ve alinan cevaplarin sonuclar: Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Muhasebe Derslerinde Teknoloji Kullanimi

Ogretim teknolojilerini etkin bir sekilde kullaniyor musunuz? N %
Evet 26 76,5
Hayir 8 23,5
Toplam 34 100,0

Tablo 5’te goruldtga gibi, 6gretmenlerin btiytik cogunlugu (%76,5) ders anlatiminda 6gretim
teknolojilerini etkin bir sekilde kullanirken, %23,5% etkin olarak kullanamamaktadir. Ogret-
menlerin yaklagsik %’ Gntn 6gretim teknolojilerini kullanmakta yetersiz oldugu goértilmektedir.
Gelecege yon verecek genc kusaklara bdylesi bir 6gretmen kesimi tarafindan egitim ve 6gretim
verilmesi cok ciddi bir eksiklik olarak gértilmelidir.

Ankete katilan 6gretmenlerin, “Muhasebe derslerinin anlatilmasinda slayt yonteminin kulla-
nilmasini dogru buluyor musunuz?” sorusuna vermis olduklari cevaplarin sonuclar: Tablo
6’da sunulmustur.

GAUNIIBFD, Cilt/Volume:5, Say1/Issue:2, Kasim 2023, s. 56-68

62



63

Ticaret Meslek Liselerinde Muhasebe Egitimi: Gaziantep Ili Sahinbey Ilcesi Muhasebe Ogretmenleri Uze-
rine Bir Arastirma

Accounting Education In Commerce Vocational High Schools From The Perspective Of Accounting Te-
achers: The Case Of Gaziantep Province

Tablo 6. Muhasebe Derslerinde Slayt Kullanimi

Muhasebe derslerinde slayt yonteminin kullanilmasi dogru mudur? N %
Evet 20 60,6
Hayir 12 36,4
Kismen 2 3,0
Toplam 34 100,0

Yukardaki tabloda géruldtgt gibi, 6gretmenlerin %60,6’s1 muhasebe derslerinin anlatiminda
slayt yonteminin kullanilmasini dogru bulurken, %36,4’0 dogru bulmamaktadir.

Ankete katilan 6gretmenlere, “Asagidaki 6gretim yontemlerinin hangilerini daha ¢cok uygulu-
yorsunuz? Sorusu sorulmus ve verdikleri cevaplar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Kullanilan Ogretim Yéntemi

Hangi 6gretim yontemini daha cok uyguluyorsunuz? N %
Anlatim - -
Anlatim/Soru-Cevap/Problem c6zme 14 41,2
Anlatim /Uygulama 20 58,8
Toplam 34 100,0

Tablo 7°de goérulduga gibi, 6gretmenlerin %58,8’i muhasebe derslerinde “Anlatim/Uygulama”
yontemini kullanirken; %41,2’si ise “Anlatim/Soru-Cevap/Problem ¢6zme” yontemini kullan-
diklar tespit edilmistir. Sadece “Anlatim” yonteminin ise hi¢ kullanilmadig: tespit edilmistir.
Muhasebe dersleri uygulamay: gerektiren bir ders oldugu icin bu sonuclar da bunu dogrular
niteliktedir.

Ankete katilan 6gretmenlerin, “Okulunuzdaki haftalik muhasebe ders saatleri yeterli mi? So-
rusuna verdiklerin cevaplarin sonuclar: Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Haftalik Muhasebe Ders Saatleri

Okulunuzdaki haftalik muhasebe ders saatleri yeterli mi? N %
Yeterli 29 85,3

Kismen yeterli 2 5,9

Yetersiz 3 8,8
Toplam 34 100,0

Tablo 8’de goruldigt gibi, ankete katilan 6gretmenlerin buytk bir cogunlugunun (%85,3)
ticaret liselerinde verilen muhasebe ders saatlerinin yeterli oldugu gértistinde olduklar: tespit
edilmistir.

Ankete katilan 6gretmenlere, “Muhasebe egitimi icin okulun aracg ve gerecleri yeterli mi? So-
rusu sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Arac¢ ve Gereclerin Yeterliligi

Muhasebe egitimi i¢cin okulun ara¢ ve gereclerini yeterli mi? N %

Yeterli 13 38,2
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Kismen yeterli 13 38,2
Yetersiz 8 23,5
Toplam 34 100,0

Tablo 9’da goruildigl gibi, ankete katilan 6gretmelerin %38,2’si muhasebe egitimi i¢in okulun
arag ve gereclerinin yeterli oldugu gortistinde iken; %38,2’si kismen yeterli oldugu gérisin-
dedir. Ogretmelerin %23,5 ise arac ve gerecleri yetersiz gormektedir. Bu sonuclara gére oku-
lun aracg ve gereclerinin muhasebe egitimi icin yeterli oldugunu séyleyebiliriz.

Ankete katilan 6gretmenlere “Ticaret lisesi programinda yer alan meslek derslerinin sayisi
yeterli mi? Diye sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Meslek Dersleri Sayisinin Yeterliligi

Programlarda yer alan meslek derslerinin sayis1 yeterli mi? N %
Sayica fazladir, azaltilmal 6 17,6
Sayica yeterlidir 16 47,1
Sayica azdir, artirilmal 4 11,8
Bazi dersler degistirilmeli 8 23,5
Toplam 34 100,0

Tablo 10’da goruldugt gibi, ankete katilan 6gretmenlerin %47,1 ticaret lisesi programinda
yer alan meslek derslerinin say1 olarak yeterli oldugu goértstindedir. Katilimcilarin %23,5%
bazi derslerin degistirilmesi gerektigi goriistinde iken, %17,6°s1 sayinin fazla oldugu ve azal-
tilmasi gerektigi gértistindedirler. Ticaret lisesinde okutulan meslek derslerinin sayisini ye-
tersiz gérenlerin orani ise %11,8’dir.

Ankete katilan 6gretmenlere "Muhasebe derslerinin icerikleri glincel gelismelere paralel olarak
yenileniyor mu? Sorusu sorulmus ve 6gretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplarin sonuclari
Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. Muhasebe Derslerinin Giincelligi

Muhasebe derslerinin icerikleri giincel gelismelere paralel olarak yenileni- N %
yor mu?
Evet 4 11,8
Hayir 18 52,9
Kismen 12 35,3
Toplam 34 100,0

Tablo 11°de de goruldugu gibi, ankete katilan muhasebe 6gretmenlerinin %11,81 muhasebe
derslerinin iceriklerinin glincel gelismelere paralel olarak yenilendigi gériistinde iken, %52,9’u
yenilenmedigi gériistindedir. Ogretmenlerin %35,3"1 ise kismen yenilendigi gériistinde oldugu
tespit edilmistir. Ogretmenlerin cogunlugu ders igeriklerinin gelismelere paralel olarak giin-
cellenmedigi gértiisindedir. Dolayisiyla ticaret meslek liselerindeki muhasebe derslerinin ige-
riklerinin gelismelere paralel olarak gtincellenmesi gerekmektedir diyebiliriz. Genel muhasebe
dersi konular: ¢cok da glincel olmayabilir. Ama bir sirketler muhasebesi, vergi muhasebe ve
uygulamalari, vergi hukuku gibi siklikla degisen mevzuata duyarl derslerin daha sik giincel-
lenmesi gerekir.

Ankete katilan 6gretmenlere, “Muhasebe dersinin sinavlarini nasil yapiyorsunuz? sorusu so-
rulmus ve alinan cevaplarin sonugclari asagida verilmistir.

Tablo 12. Meslek Dersleri Sinavlarinin Yapilis Sekli
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Muhasebe dersinin sinavlarinin nasil yapiyorsunuz? N %

Test (coktan secmeli) - -

Klasik sinav seklinde S 14,7
Ornek monografi seklinde 29 85,3
Toplam 34 100,0

Tablo 12’de de gortldtgu gibi, 6gretmenlerin cogunlugu (%85,3) muhasebe derslerinin sinav-
larin1 “Ornek monografi seklinde” yapmaktadir. Sorularin birbirinden bagimsiz olarak “Klasik
sinav seklinde” yapilma orani ise %14,7°dir. “Test (coktan secmeli) seklinde” sinav ise muha-
sebe derslerinde uygulanmamaktadir.

Ankete katilan 6gretmenlere, “Stajin (Beceri Egitimi) glin ve saat olarak yeterli olup olmadig:
sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Stajin Giin ve Saat Olarak Yeterliligi

Staj (Beceri Egitimi) giin ve saat olarak yeterli mi? N %
Yeterli 24 70,6
Kismen yeterli 7 20,6

Yetersiz 3 8,8
Toplam 34 100,0

Tablo 13’te goruldtgt gibi, arastirmaya katilan muhasebe 6gretmenlerinin %70,6’s1 ticaret
meslek liselerinde uygulanan stajin glin ve saat olarak yeterli oldugu gortistiinde iken,
%?20,6’s1 kismen yeterli oldugu, %8,8’ ise yetersiz oldugu géristindedir. Bu sonuclara gore,
ticaret meslek liselerindeki staj uygulamalarinin saat ve glin olarak yeterli oldugunu soyleye-
biliriz.

Ankete katilan 6gretmenlere, “Stajin meslekte yetisme acisindan yeterli olup olmadig1” sorusu
yoneltilmistir. Alina cevaplarin sonuclar: Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14. Stajin Mesleki Gelisim Acisindan Yeterliligi

Meslekte yetisme acisindan staj yeterli mi? N %
Yeterli 14 41,2
Kismen yeterli 11 32,4
Yetersiz 9 26,5
Toplam 34 100,0

Tablo 14’te géruldugu gibi, ankete katilan 6gretmenlerin %41,2°si mesleki yetisme agisindan
staj uygulamalarinin yeterli oldugu, %32,40 kismen yeterli oldugu ve %26,51 ise yetersiz
oldugu gértistindedir.

Ankete katilan 6gretmenlere, acik uclu olarak “Muhasebe egitiminde karsilasilan en 6énemli
sorun sizce nedir? diye sorulmustur. Bu soruyu 5 6gretmen cevapsiz birakmistir. Diger 6g-
retmenlerin bu soruya verdikleri cevaplar 6nem sirasina gére asagida siralanmaistir.

Ogretmenler, okulda verilen teorik dersler ile uygulama arasindaki farkliliklari muhasebe egi-
timinde karsilasilan birinci sorun olarak gérmektedirler. Bu noktada 6gretmenlerin btytk
cogunlugu, muhasebe derslerinin uygulamaya degil teoriye dayali bir sistem olarak anlatil-
masi1 konusunda goértis bildirmislerdir. Dolayisiyla okulda goriilen teorik kismin uygulamaya
gecirilmesinde sorunlar yasanmaktadir. Boylece okullar calisma hayatina cok fazla entegre
edilememektedir.
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Muhasebe egitiminde karsilasilan diger 6nemli bir sorun, yetersiz égrenci profilidir. Ozellikle
dgrencilerin okuma yazma ve matematik bilgisi cok duistiktiir. Ogrencilerin genel seviyesinin
distik olmasi ve ticaret lisesine isteyerek gelmemesi muhasebe egitimini olumsuz olarak et-
kilemektedir.

Diger 6nemli bir sorun, mufredat ve uygulama programlarinin piyasaya gore geri kalmasi,
mufredatin glincellenememesi ve okuldaki teknolojilerin piyasaya yetisememesidir. Bu nok-
tada gtincel konular takip ve teknolojiye uyum muhasebe egitiminde sorun olarak karsimiza
cikmaktadir.

Bir baska sorun, 6grencilerin muhasebe finansman hakkinda bilgisiz ve dogal olarak hedefsiz-
isteksiz olarak liseye gelmesidir. Bundan dolayr muhasebeci olmak isteyen 6grenci sayisinin
azlig ortaya cikmaktadir.

Diger taraftan, staj ve uygulama yetersizligi 6nemli bir sorun olarak tespit edilmistir. Staj glin
ve saat olarak yeterli gortilmekle birlikte, icerik acisindan yetersiz kalmaktadir. Ogrenciler
genellikle geri hizmetlerde calistirilmakta ve uygulamaya doéntk islemler geri plana itilmekte-
dir.

Sonuc

Ticaret meslek liseleri, muhasebe egitimi veren uzun bir tarihe ve 6nemli bir yere sahip olan
egitim Ogretim kurumlaridir. Bu calismada, ticaret meslek liselerindeki muhasebe egitimine
iligkin 6gretmen gortslerinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Gaziantep
ile Sahinbey ilcesindeki ticaret meslek lisesinde gorevli muhasebe finans 6gretmenleri tizerine
bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmada elde edilen sonuclar asagida 6zetlenmistir.

Ogretmenlerin neredeyse tamamina yakini dénem basinda glincel gelismelerle ilgili hizmet ici
egitimin verilmesini istemektedirler. Hizmet ici egitimlerin giincel muhasebe uygulamalarina
uyumun arttirilmasi baglaminda dénem ici seminerler seklinde devam etmesi de diistintle-
bilir. Ozellikle yeni mezunlarin bu tiir egitimlere daha fazla ihtiyaci vardir. Nitekim Ercan
(2018) tarafindan yapilan bir calismada, fakiiltede alinan muhasebe derslerinin 6gretmenlik
icin yeterliligi konusunda 6gretmen adaylarinin nétr olduklar: tespit edilmistir.

Ogrencilerin en cok zorlandig1 muhasebe dersinin “Genel muhasebe” oldugu tespit edilmistir.
Ikinci sirada ise “Maliyet Muhasebesi” dersi yer almaktadir.

Ogretmenlerin biiytik bir cogunlugunun muhasebe derslerinde 6gretim teknolojilerini etkin
bir sekilde kullandiklar tespit edilmistir.

Ogretmenler, muhasebe derslerinin anlatiminda en ¢ok “Anlatim/Uygulama” yéntemini kul-
lanirken; bunu “Anlatim/Soru-Cevap/Problem ¢c6zme” yontemi izlemektedir.

Ogretmenlerin cogunlugu ticaret meslek lisesi miifredatinda yer alan muhasebe ders cesidi-
nin ve saatlerinin yeterli oldugu, ancak ders iceriklerinin glincel gelismelere gére yenilenmesi
gerektigi goristinde olduklar: tespit edilmistir.

Ogretmenlerin cogunlugu muhasebe derslerinin sinavlarini “Ornek monografi seklinde” yap-
maktadirlar. Ayrica hicbir 6gretmenin muhasebe derslerinin sinavlarini “Test (coktan secmeli)
seklinde” yapmadig tespit edilmistir.

Muhasebe egitiminde karsilasilan en énemli sorunun “okulda verilen teorik dersler ile uygu-
lama arasindaki farkliliklar” oldugu tespit edilmistir. Muhasebe egitiminde karsilasilan diger
dnemli bir sorun, yetersiz 6grenci profilidir. Ozellikle 6grencilerin okuma yazma ve matematik
bilgisi cok dustiktiir. Ogrenci seviyesinin diisiik olmasi ve ticaret lisesine isteyerek gelmemesi
muhasebe egitimini olumsuz olarak etkilemektedir. Ticaret lisesindeki mufredatin gtincel ge-
lismelere gbre yenilenememesi baska bir sorun olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ayrica staj uy-
gulamalar1 glin ve saat olarak yeterli gortilmekle birlikte mesleki gelisim acisindan yetersiz
kaldig1 tespit edilmistir. Ogrencilerin giincel muhasebe uygulamalarina uyumunun arttiril-
masit i¢cin temel derslerin yaninda bilisim ve teknoloji odakli yeni derslerin mufredata eklen-
mesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda endtstri 4.0 kapsaminda hayatimiza giren
yapay zeka, nesnelerin interneti, bulut bilisim, big data ve buiyuk veri gibi glincel muhasebe
uygulamalarinda kullanilan teknolojilerin zorunlu ders olarak verilmesinin énemli oldugu go6-
ralmustar.
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Arastirma neticesinde ortaya ctkan sonuclar: da dikkate alarak ticaret meslek lise-
lerindeki muhasebe egitimine iliskin oneriler asagida siralanmustir.

Muhasebe egitiminin kalitesinin arttirilmasinda meslek dersi 6gretmenlerinin yeterlilikleri cok
6nemlidir. Bu nedenle, her yil egitim déoneminin basinda muhasebe 6gretmenlerine mevzuat-
taki degisiklikleri ve glincel gelismeleri kapsayan hizmet ici egitimler verilebilir. Ayrica bu
egitimler dénem icinde de stirdurtlebilir.

Ogrencilere mesleki becerilerin kazandirilmasinda stajin biiytik bir énemi vardir. Bu noktada
o0grencilerin staj yapacaklar: yerlerin kosullar1 incelenmeli ve kosullari uygun olmayan yer-
lerde 6grencilere staj yaptirilmamalidir. Ozellikle egitici personellerin bulunduklar yerler ter-
cih edilebilir. Cunkt yeterli niteliklere sahip egitici personellerin bulunmasi beceri egitimi
acisindan son derece 6énemlidir. Nitekim Kog¢ (2000) yaptig1 calismasinda, isletmelerde bulu-
nan egiticilerin gerekli nitelikleri tasimadig ve bu nedenle de 6grencilere gerekli olan egitimin
verilemedigini tespit etmistir. Ayrica Stier (2007) ve Imamoglu (2010) beceri egitiminde egitici
personel yoklugunu 6nemli bir sorun olarak tespit etmislerdir.

Ticaret meslek liselerini tercih eden 6grencilerin genel seviyesinin diisik olmas1 programin
basarisi acisindan sorun teskil etmektedir. Bu nedenle genel seviyesi ve matematik becerileri
yuksek 6grencilerin ticaret meslek liselerini tercih etmeleri i¢in cesitli tesvikler kullanilabilir.
Ozellikle ticaret meslek liselerine olan alginin diizeltilmesi ytiksek profilli 6grencilerin bu lise-
leri tercih etmelerini saglayabilir.

Firmalarin e-déntisim kapsaminda surekli ve hizli olarak dijitallestigi bir ortamda ticaret
meslek liselerindeki egitimlerin teknoloji odakli ve e-muhasebe uygulamalarina y6nelik veril-
mesi nitelikli is glictintin karsilanmasi acisindan 6énemli bir sonuc olarak karsimiza ¢cikmak-
tadir. Gintimuzde bilgi teknolojilerinde yasanan gelismelerin etkisiyle, bircok alanda is sU-
reclerinin fiziki ortamdan elektronik ortama evrildigi gértilmektedir. Endtstri 4.0 olarak bili-
nen 4. sanayi devriminin etkisiyle muhasebe mesleginde de 6nemli degisimlerin olacagina
dair calismalar bulunmaktadir (Os ve Ercan, 2022). Bu noktada, yeni konum ve donanim
yapisiyla caga adini veren endustri 4.0 teknoloji tabanli gelismelere cigir acmistir. Ktresel
dtinyada teknolojik gelismeler her meslegin yapi taslarinda devinim yarattig gibi ekonomi
dinyasinin odaginda yer alan muhasebe meslegini ve uygulamalarini da etkisi altina almistir
(isseveroglu, 2021:563). Bu nedenle ticaret meslek liselerindeki ders miifredatlarinin yeni tek-
nolojik uygulamalar kapsaminda giincellenmesi gerekmektedir. Bu bakimdan tniversite-sa-
nayi is birliginin yani1 sira meslek liseleri-sanayi is birliginin de kurulmasi hem meslek lisele-
rine olan tercih diizeyinin arttirilmasi acisindan, hem de kalifiye is glicintin olusmasi acisin-
dan 6nemli gérilmektedir.
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