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ABOUT IBAD
(ISSN: 2757-8496)

Focus and Scope

Journal of Communication Science Researches aims to open up to the world under the guidance of
science, reach the society it is in, and to publish scientific articles of the essence in accordance with
international publishing principles in order to lead their changing and developing demands. Journal of
Communication Science Research accepts articles in the field of social sciences. Journal of
Communication Science Researches is a peer-reviewed periodical publication and has been published
since 2021.

Journal of Communication Science Researches (IBAD) is based on social sciences and scientific
researches in journalism and media studies, visual communication design, public relations, cinema,
political science, communication studies, social psychology, sociology, linguistics, communication
sociology, communication systems, communication psychology, history of communication,
interpersonal communication, mass communication, intercultural communication, political
communication works are accepted and published within the scope of scientific studies in the fields of
international communication and new communication technologies, applied communication and related
social sciences are accepted and published.

Journal of Communication Science Researches is a refereed and scientific journal published four times
a year in print and electronically. Original theoretical and / or experimental work, articles in which
various scientific research methods are applied are accepted. The editorial board of Journal of
Communication Science Researches is authorized to accept or not to accept articles upon the evaluation
of national and international experts.

INDEX

Crossref / Asos Index / Zenodo / Acar Index / Academindex / EuroPub

Publisher

Media Literacy Association, TURKIYE

Article Types

Review: Comprehensive review of scientific studies on a particular subject, up to recently.
Research Article: An article written in a scientific format presenting original research and results.

Theoretical and Theoretical Articles: An article prepared on a theoretical level that will contribute to
the related discipline.

Peer Review Process

The editorial board peruses the submitted material with regard to both form and content before sending
it on to referees. They may also consider the views of the advisory board. After the deliberation of the
editorial board, submitted material is sent to two referees. In order for any material to be published, at
least two of the referees must approve it. The revision and improvement demanded by the referees
must be implemented in order for an article to be published. Authors are informed within three months
about the decision regarding the publication of their material. All the papers are controlled
academically with the Turnitin or/and iThenticate program.

Publishing Period

Journal of Communication Science Researches is published 3 times a year, January, May and
September. Articles are not accepted for a certain number of journals. Authors can submit their article
at any time. The articles whose evaluation process is completed are published taking into consideration
the arrival date.
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Open Access Policy

IBAD adopted a policy of providing open access. This is an open access journal which means that all
content is freely available without charge to the user or his/her institution. Users are allowed to read,
download, copy, distribute, print, search, or link to the full texts of the articles in this journal without
asking prior permission from the publisher or the author. This is in accordance with the BOAI
definition of open access. In addition to this, IBAD is licensed by Creative Commons with CC-BY-
NC-ND 4.0.

Publication Charge

No publication charge or article processing charge is required. All accepted manuscripts will be
published free of cost.

Principles of Research and Publication Ethics

In scientific papers sent to IBAD, the guidelines related to the Scientific Research and Publication
Ethics of Higher Education Institutions, the recommendations of the International Committee of
Medical Journal Editors and the International Standards for the Authors and Authors of the Committee
should be taken into attention. Plagiarism, forgery in the data, misleading, repetition of publications,
divisional publication and individuals who do not contribute to the research are among the authors are
unacceptable practices within the ethical rules. Legal actions will be taken in case of any ethical
irregularity related to this and similar practices.

a)Plagiarism: Placing the original ideas, methods, data, or works of others, partly or completely,
without making reference to the scientific rules, is dealt with in the context of plagiarism. In order to
avoid plagiarism, the authors should refer to the scientific rules in a manner that is appropriate and
should pay attention to the references of all scientific papers in their research.

b)Forgery of Data: The use of data that does not exist or is modified in scientific research is data in the
scope of forgery. Authors should analyze their data in accordance with ethical rules and without
exposing them to a change in validity and reliability during the process.

c)Detortion: Changing the records or data obtained from the study, showing the devices or materials
that are not used in the research as used, changing or shaping the research results according to the
interests of the people and organizations that are supported are considered within the scope of
distortion. The authors should be honest, objective and transparent in the information they provide in
relation to the research process. They should avoid violating the rules of ethics.

d)Repetition: Presenting the same publication as separate publications without referring to the previous
publications is considered within the scope of repetition of publications. The responsibility for the
publication of the publications submitted for evaluation in another place or in the evaluation process
belongs to the authors. The authors should refrain from repeating the original and original research and
they should pay attention to submit their original and original research.

e)Divisional Publication: The results of a research are discussed in the scope of dissemination and
disseminating the results of the research in a way that disrupts the integrity of the research and
disseminating it in more than one way, and publishing these publications as separate publications. The
authors should consider the integrity of the research and avoid the divisions that will affect the results.

f)Authorship: The inclusion of people who do not contribute to the research or not to include the
people who have contributed is considered within the scope of unfair writing. All authors should have
contributed sufficiently to the planning, design, data collection, analysis, evaluation, preparation of the
research and finalization of the research.

Ethics Committee Approval

“Ethics Committee Approval” is required for the following researches. An approved “Ethics
Committee Approval” must be obtained from the institution where the author of the article is located.
The researches requiring the Ethics Committee’s approval are as follows:

— Any researches carried out with qualitative or quantitative approaches that require data collection
from participants using survey, interview, focus group work, observation, experiment, interview
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techniques,

— Use of humans and animals (including material / data) for experimental or other scientific purposes,
— Clinical researches on humans,

— Researches on animals,

— Retrospective studies in accordance with the law of protection of personal data,

Also;

— Stating that the “informed consent form” was taken in the case reports,

— Obtaining and specifying the permission of the owners for the use of scale, questionnaire and photos
belonging to others,

— Stating that copyright regulations are obeyed for the ideas and works of art used.

“Ethics Committee Permission” should be stated in these articles. The articles should include the
statement that Research and Publication Ethics are complied with.

Plagiarism Policy

All submitted articles must go through plagiarism check screening and are checked through iThenticate
and / or Turnitin (Advanced Plagiarism Dectection Software). Based on this report, articles with a
plagiarism rate not exceedingly at least 20% can be published. Articles with a plagiarism rate above
this are definitely not published. Articles with a plagiarism rate below 20% may require updates
depending on the referee opinions.

Copyright

Copyright aims to protect the specific way the article has been written to describe scientific research in
detail. It is claimed that this is necessary in order to protect author’s rights, and to regulate permissions
for reprints or other use of the published research. IBAD have a copyright form which is required
authors to sign over all of the rights when their article is ready for publication. All site content, except
where otherwise noted, is licensed under a Creative Common Attribution Licence. (CC-BY-NC 4.0)

The author gives his rights to the journal by signing the copyright transfer form. The submitted papers
are assumed to contain no proprietary material unprotected by patent or patent application;
responsibility for technical content and for protection of proprietary material rests solely with the
author(s) and their organizations and is not the responsibility of the IBAD or its Editorial Staff. The
main (first/corresponding) author is responsible for ensuring that the article has been seen and
approved by all the other authors. It is the responsibility of the author to obtain all necessary copyright
release permissions for the use of any copyrighted materials in the manuscript prior to the submission.

What are my rights as author?

It is important to check the policy for the journal to which you are submitting or publishing to establish
your rights as Author. IBAD’s standard policies allow the following re-use rights

The journal allows the author(s) to use the articles without copyright restrictions.

You may use the published article for your own teaching needs or to supply on an individual basis to
research colleagues, provided that such supply is not for commercial purposes.

You may not post the published article on a website without permission from IBAD.
Call For Papers

IBAD will bring together academics and professionals coming from different fields to discuss their
differing points of views on these questions related to “social sciences”.

Main Topics of IBAD
Journalism and media studies
Visual communication design
Public relations

Cinema
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Political Science

Communication studies

Social psychology

Sociology

Linguistics studies
Communication sociology
Communication systems
Communication psychology
Communication history
Interpersonal communication
Interpersonal communication
Interpersonal communication
Intercultural communication
Political communication

New communication technologies
Applied communication
Communication sciences

Digital culture

Communication studies
Advertising

Distance Learning

Radio, television and cinema
Publication Language of IBAD
Turkish and English

Article Submission

Articles are accepted only through Dergipark.
Contact

Media Literacy Association, Turkey
Istanbul — Turkey

e-mail: ibadergi@gmail.com
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Uzan, B. & Yardim, G. (2024). Yeni Bir Haber Sunum Pratigi Olarak Sanal Gergeklik

Anf Teknolojisinin Kullanimi. Journal of Communication Science Researches, 4 (1), 1-16.

(0Y4

Kitle iletisim teknolojileri hizla gelismekte ve bu da iletisim aglarim degistirmektedir. Ozellikle dijital
teknolojilerde yasanan gelismeler gazetecilik pratiklerinde degisimlere yol agnmustir. Internet
teknolojisinin ortaya ¢ikardigi genis olanaklar giiniimiizde okuyucular1 haberi alan kisiler olmaktan
haberi deneyimleyen kisiler haline getirmistir. Sanal gergeklik teknolojisinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
haber ya da bir belgesel olay1 kullanicilar tarafindan deneyimlenebilmektedir. Burada yaratilan sanal bir
diinya kullanilmakta ve 06zel baghk ya da gozliikler aracilifiyla kullanicilar orada olma hissini
yasamaktadir. Ote yandan Artirilmis Gergeklik ile de haber olayinm 6zneleri sanal olarak iiretilerek
izleyicilere gosterilmekte ve gergeklik algilar1 artirllmaktadir. Diinyanin 6nde gelen medya kuruluglar
hem sanal gerceklik hem de artinlmig gergeklik teknolojilerini kullanarak igerikler liretmektedir.
Boylece kullanicilarin haber olayini deneyimlemesi miimkiin olmakta ve okuyucu ya da izleyicilerin
daha fazla medya araglarinda zaman gegirmesi saglanmaktadir. Calisma, sanal gerceklik teknolojisi ve
sanal gerceklik gazeteciliginin gelisimini saptamay1 amaglamaktadir. Bu anlamda ¢alismada literatiir
taramas1 gerceklestirilerek sanal gerceklik gazeteciligi ve sanal gergeklik gazeteciligi ftiirleri
incelenmigtir. Caligmada VR gazetecilik tiirleri farkli VR haber sunum &rnekleri ile desteklenmistir.
Basta ABD medyas1 olmak iizere gesitli lilkelerin medya kurumlar1 VR haber sunumuna yatirim yaptigi
goriilmiistiir. Ancak Tirk medyasinda sanal gerceklik kullanilarak iiretilen bir igerik goriilmezken
artirlmis gerceklik ile igerikler iretilmistir. Bu anlamda Tiirkiye’de medya kuruluglarinin yeni
teknolojileri takip etmesi biraz yavas olmustur.

Anahtar Kelimeler: Sanal Gergeklik, Artirilmis Gergeklik, Habercilik, Yeni Medya.

USING VIRTUAL REALITY TECHNOLOGY AS A NEW NEWS
PRESENTATION PRACTICE

ABSTRACT

Mass communication technologies are developing rapidly and this is changing communication
networks. Especially developments in digital technologies have led to changes in journalistic practices.
The wide possibilities created by the Internet technology have transformed the readers from the people
who receive the news to the people who experience the news. With the emergence of virtual reality
technology, news or a documentary event can be experienced by users. A virtual world created here is
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used and users experience the feeling of being there through special headgear or glasses. On the other
hand, with Augmented Reality, the subjects of the news event are produced virtually and shown to the
audience and their perception of reality is increased. The world's leading media organizations produce
content using both virtual reality and augmented reality technologies. Thus, it is possible for users to
experience the news event and it is ensured that readers or viewers spend more time in media tools. The
study aims to identify the development of virtual reality technology and virtual reality journalism. In
this sense, virtual reality journalism and types of virtual reality journalism were examined by conducting
a literature review in the study. In the study, VR journalism types were supported with different VR
news presentation examples. It has been observed that media institutions of various countries, especially
the US media, are investing in VR news presentation. However, while there is no content produced using
virtual reality in the Turkish media, content was produced with augmented reality. In this sense, it has
been a bit slow for media organizations in Turkey to follow new technologies.

Keywords: Virtual Reality, Augmented Reality, Journalism, New Media.

GIRIS

Medya, ilk ortaya ¢ikisindan giiniimiize degin teknolojik gelismelerle birlikte olusmus, gelismis ve
degismistir. Ozellikle internet teknolojisinin yayginlasmaya baglamasiyla birlikte oldukga hizli bir
gelisim ve degisim yasanmaya baglanmistir. S6z konusu degisimin temelinde dijitallesme ve medya
igeriklerinin sundugu olanaklarm koklii degisimi yatmaktadir. Ozellikle son 10-15 yilda yasanan
gelismeler hem medya igeriklerini hem de medya kullanicilarinin konumlarini degistirmistir. Bu
anlamda en 6nemli 6rnegi ise Sanal Gergeklik (VR) teknolojisi olugturmaktadir. VR teknolojisinin
medyada 6zellikle de habercilik alaninda kullanilmaya baslanmasi farkli bir habercilik pratigi ortaya
¢ikarmistir. Bu anlamda VR haberciliginin incelenmesi dnemlidir.

Gazetecilik sektorii, geleneksel medyadan dijitale gegiste kaybettigi, artik enformasyonu sosyal aglar
araciligiyla tiiketen izleyici kitlesini geri kazanmak i¢in dijital teknolojilere daha uyumlu hale gelmeyi
hedeflemektedir. Dijital hikaye anlaticiligina geciste VR teknolojisi heyecanlandiran 6zellikleri ile
gazeteciligin kendisini yeniden kesfetmesi, kaybettigi izleyicilerle yeniden baglanti ve yakin bir sekilde
etkilesim kurmasi icin harika bir firsat sunmaktadir. Siiriikleyici teknoloji, hikaye anlatimini ve haber
sunumunu yeniden sekillendirme yetenegine sahiptir. Bu yeni teknoloji, insanlar1 anlatilan konularin
merkezine koyarak haberi deneyimleme firsat1 verir, hikayeyi geleneksel olandan daha etkili ve akilda
kalic1 bir sekle biiriindiirmektedir. Izleyicilerle daha giiglii baglar kurma olanagi sunan VR teknolojisi
gazeteciligin gelecegini sekillendirecektir. Oyle ki 360° video kullanan New York Times ve The
Guardian gibi medya devleri hikaye anlaticiliginda bu teknolojiye kaymaya baglamistir. Bunun yani sira
VR teknolojisiyle benzer yonleri bulunan ve ¢alismada da yer verilen Artirilmis Gergeklik (AR)
teknolojisinden yararlanilan haber sunumlar1 da gerceklestirilmektedir.

VR teknolojisinin habercilikte kullanimi son 10 yilda ortaya ¢ikmis ve yayginlasmistir. Ancak
iilkemizde VR teknolojisine dayanan haber sunumu neredeyse hi¢ olmamistir. Buna karsin AR
teknolojisinden yararlanan haber sunumlar1 gerceklestirilmistir. Ozellikle televizyon haberlerinde
birgok haberde AR kullanilarak izleyicilerin haber hikayesini daha iyi anlamalar1 ve gergeklik algilarini
etkilemeleri amaglanmistir. Bu anlamda Tiirk medyasinin VR teknolojisini kullanarak haber sunumuna
hemen ge¢memekle birlikte kademeli olarak gecisin saglanacagi ongdriilmektedir. Ancak bu ¢aligmada
VR teknolojisi temelli haber sunumlar ile sinirli olmasi nedeniyle Tiirkiye’den bir haber 6rmegi
caligmada bulunmamaktadir.

Diinyanin cesitli iilkelerinde uluslararast medya kuruluslari VR haber sunumuna baglamasiyla birlikte
onemli bir alan ortaya ¢ikmistir. Bu alanin medyaya etkileri ve kullanict deneyimleri cesitli akademik
calismalara da konu olmaktadir. Medyanin igerik iiretme pratikleri ve kullanicilarin haberlerle olan
etkilesimi VR haberciliginde farkli bir baglamda olmaktadir. Hem medya alaninda ortaya ¢ikan yeni
durum hem de kullanicilarin deneyimleri iletisim alani i¢in 6nemlidir. Bu ¢aligmada VR haberciliginin
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gelisimi ve diinyada yapilan énemli VR haberlerinden 6rnekler yer almaktadir. Bu anlamda g¢aligma,
literatiir taramasina dayali olarak durum tespitini amaglamaktadir. Bu dogrultuda dncelikle VR ve AR
teknolojilerinin gelisimi ve medya ile iligkisi ele alinmig ve daha sonra bu teknolojilerle ortaya ¢ikan
yeni gazetecilik ya da haber sunum tiirii kisaca anlatilmistir. Son olarak da diinyada ses getiren ¢esitli
VR haber deneyimlerinden 6rnekler ¢calismada yer almistir. Calismada incelenen VR temelli haberler
dokiiman analizi teknigiyle toplanmig ve ¢aligmanin amaci ile sinirliliklart ¢ergevesinde secilerek
kullanilmigtir. Bu anlamda c¢aligmanin evrenini diinya basininda yer alan VR haberleri olustururken
caligmada amagli 6rnekleme teknigi ile literatiirde saptanan sanal gergeklik gazeteciligi tiirlerine uygun
olarak secilen haberler 6rneklemi olusturmustur. Literatiirde yer alan VR teknolojisine dayali haber
sunum tiirlerine iligkin 6rnekler calismaya dahil edilmistir. Caligmada VR haberlerinin uluslararasi
medyada hizla arttigi saptanmistir. Basta ABD olmak iizere ekonomik anlamda gelismis iilkelerin
medya kurumlarmin VR teknolojilerine ve VR haber deneyimlerine yatirim yaptifi ve yeni bir
gazetecilik deneyiminin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.

SANAL GERCEKLIK VE ARTIRILMIS GERCEKLIK

Sanal gergeklik (VR), gergek diinyada hi¢ kimsenin gormedigi ve gergek diinyada var olmayan dijital
bir diinyay1 deneyimleme seklidir. Sanal gerceklik uygulamasinda bir cihaz araciligiyla bir konser ya da
bir filmin igerisinde olma deneyimi sunulmaktadir. Bu baglamda sanal gergeklik, gercek diinyay ya da
gerceklik algisini tamamen degistiren ve bir siireligine gergekligi ele alan yapay bir dijital ortamdir.
Sanal gerceklik ile deneyimlenen diinya bilgisayar altyapisiyla olusturulmus ger¢ek diinyanin bir
simiilasyonudur. Birey o simiilasyonda gercekte gitmedigi bir yeri ya da yapmadig1 farkli bir seyi
deneyimleyebilmektedir (Glircan, 2018: 127).

Sanal gerceklik, kullanicilarin dijital ortamda olusturulan bir diinyada aktif katilimer haline geldigi,
etkilesimli ve bilgisayar tabanli multimedya olarak tanimlanabilir. Genis ac¢ilardan yapilan ¢ekimlerle
bir diinya yaratilmaktadir ve bu diinya ya da simiilasyon gercek bir yerin ses ve goriintii olarak deneyimi
olabilecegi gibi hayali bir yerin deneyimi de olabilmektedir. S6z konusu simiilasyonda etkilesim
yazilima gore degisiklik gdstermekle birlikte deneyimi gerceklestiren kisinin bas ve el hareketleriyle
sanal diinyada da bir hareket olmasi temeline dayanmaktadir (Unalan, 2020: 421).

VR teknolojisinin temelleri yaklagik yarim ylizyila dayanmaktadir ancak bugiin kullanilan anlamiyla
VR, son 10 yilda yasanan teknolojik gelismelerle sekillenmistir. Bu anlamda ticari gorsellestirme
cihazlarinda yasanan artis ve 360 derece ¢ekim yapabilen kamera teknolojisinde yasanan gelismeler
etkili olmustur. Cekimi yapilan seyin her yoniiyle kaydedilmesi ve elde edilen iiriiniin ii¢ boyutlu olmasi
medya sektoriinde yeni bir alan agmistir. Medya sirketlerinin dijitaldeki konumlarmi giiglendirme istegi
ile VR teknolojisi medya alaninda etkili bir yer edinmeye baslamistir. Bu teknolojik gelismeler ve
medyada kullanimlar1 Sanal Gergeklik Gazeteciligi ve Artirilmis Gergeklik Gazeteciligi olarak tabir
edilen alan1 ortaya ¢ikarmustir (Erken, 2019: 14; Unalan, 2020: 417).

VR teknolojisi, insanlara dijital aygitlarla olusturulan yliksek kaliteli goriintiilerin gosterilmesi ve
onlarla etkilesim halinde olma sistemidir. Bireyin i¢ine girdigi diinya bilgisayar ortaminda olusturulan
yapay bir ortamdir ancak birey buraya girdikten sonra bunu gercek olarak algilamaktadir. S6z konusu
sanal ortamda ger¢ek diinyada var olan kisi ya da nesnelerle etkilesimde olunabilecegi gibi gerceklikle
ilgisi olmayan ya da gecmiste kalanlar dahil genis bir yelpazeyle etkilesimde bulunma olanagi
olmaktadir (Mandal, 2013). Burada VR teknolojisinin insanlarm gergeklik algisin1 manipiile etmesi
olasilig1 ortaya ¢ikmaktadir. VR deneyimini yasayan bireylerin s6z konusu sanal gergekligi var olan
gercekligin  Oniline gecebilir ve burada bireyin gerceklik algisimin sorunlu hale gelebilecegi
unutulmamalidir.

Sanal gergeklikte kullanicinin ger¢ek ya da hayali bir diinyaya girerek orada etkilesime girmesi ve bunun
gercekligi hissini yasamasi igin iki temel nokta bulunmaktadir. Bunlardan ilki s6z konusu sanal
diinyanin iiretilmesidir. Bu sanal diinyanin tiretilmesi 360 derece ¢ekim yapabilen kameralarla yapilarak
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videonun olusturulmas1 ve simiilasyonun olusturulmasma dayanmaktadir. ikincisi ise iiretilen sanal
diinyaya giris ve deneyimin saglanacagi teknolojik cihazin bulunmasidir. Bu anlamda ilk olarak 6zel
olarak tasarlanmis sanal gerceklik odalaridir. Bunun yamn sira basa takilan bir goriintiilleme cihazi da
yaygin olarak kullanilmaktadir. Sanal gercekligin kullanimini yayginlagmasiyla birlikte sanal gerceklik
deneyimi sunan cihazlarin iiretimi de hizla artmaktadir (Owen vd. 2015).

Sanal gercekligin temel kullanim amaci deneyimdir. Insanlar yeni bir diinyay1 deneyimleyebilmekte ve
bundan bir tatmin duymaktadir. Bu deneyim ve tatmin ise bilgisayar tabanli yazilimlarla miimkiin
olmaktadir. Ideal bir sanal gergeklik simiilasyonu igine girilen diinyanin gergekmis gibi gezilebilmesi
ve o diinyadaki nesnelere dokunabilme olanaginin olmasidir. Bir anlamda s6z konusu diinya ile
etkilesim deneyimin kalitesini ve tatmini saglama noktasinda oldukga 6nemlidir (Unalan, 2020: 422).
Burada medya acisindan deneyime bakildiginda bir haber olayinin fiziki olarak i¢inde yer alinmaktadir.
Izleyici haber olaymi hem fiziki olarak deneyimlemekte hem de zihinsel olarak deneyimlemektedir.
Haberi bir aracinin aktariminda ¢ikartarak deneyimlenen bir konuma getirmektedir. Bagska bir deyisle
VR temelli haberlerde haberi iireten muhabir arka plana itilerek teknolojik olanaklarla haber
deneyimlenmektedir.

VR teknolojisi iizerine yapilan ¢alismalarin yalnizca VR temelli olmasi eksik olacaktir. Bu anlamda
artiritlmis gerceklik (AR) kavramini da incelemekte yarar vardir. Ciinkii bu iki teknoloji i¢ ige gecmis ve
birbirini tamamlayan konumdadir. AR, sanal gergeklikten farkli bir temele dayanmaktadir. AR
uygulamalarinda gergek diinya ile sanal nesnelerin ig ige gectigi gercek ve sanal nesnelerin biitiiniinden
olusmaktadir. AR teknolojisi insanlarin herhangi bir olay1 daha iyi anlamasia yardimci olmaktadir
(Yondem ve Karadag, 2019: 23). Bir anlamda AR, gerceklikten kopmadan sanal diinyay1
deneyimleyebilme olanagi sunmaktadir.

AR teknolojisi temelinde sanal gergekligin farkli bir seklidir. AR gergeklikte dijital ortamda iiretilmis
sanal nesneler gergek zamanli olarak gergek diinyaya monte edilmekte ve deneyimleyen kisi bunlar
gercek zamanl olarak gorebilmektedir (Azuma, 1997: 355). Burada AR olusturulurken ii¢ boyutlu
olarak olusturulan nesnelerin gercek diinyaya etkilesimli bir sekilde dahil edilmesi s6z konusudur. Bu
anlamda kullanicilarin ger¢ek diinya ile olan etkilesimi devam etmekte ancak sanal diinyada olan
nesnelerle etkilesimi de devam etmektedir. Boylece kullanicilari gergeklik algist artmakta ve olaylart
daha genis perspektiften gérme olasiligi artmaktadir. Daha 6nce de deginildigi gibi VR ise gercek
diinyanin disinda bir ger¢eklik sunmasi bakimindan AR ile ayrigsmaktadir.

AR ve VR sistemlerinin sagladig1 gerceklik bakimindan farklilasmasina karsin benzer hatta ayni dijital
donanimlar1 kullanmaktadirlar. Ancak VR gercek diinyay1 kasith olarak degistirmeyi amaglarken AR
gercek diinyayr tamamlayarak gerceklik algisimi artirmaktadir. AR teknolojisinde Optik ve Video
teknolojileri kullanilmaktadir. Her iki teknoloji de basa takilabilen teknolojik cihazlarla sanal ve gercek
diinyadaki nesneleri ger¢cek zamanl olarak deneyimleme olanagi sunmaktadir (Azuma, 1997: 365). AR
teknolojisinde kullanici gercek diinyadan ¢ikmadan aslinda gergek diinyada olmayan gergekleri yani
sanal gercekleri de gorerek diinya algisindaki gercekligi daha yogun bir sekilde deneyimlemektedir.
Anlatilmak istenen bir haber, bir belgesel ya da tamitilmak istenen bir iiriiniin biitiin yonleri AR ile
kullanicinin 6niine konulmakta ve onunla ilgili daha ayrintili bilgi edinmesi saglanmaktadir.

Sanal ger¢ekligin yaratilmasinda ve kullanicilarin deneyim saglamasinda temel olan bes ayri teknoloji
bulunmaktadir. Bunlar: 360 derece videolar, Bilgisayar Grafik Tabanli Mobil Sanal Gergeklik
(Computer Graphic Based Mobile VR), Oda Olgeginde Sanal Gergeklik (Room-Scale VR), Elde
Tutulabilir Artirilmis Gergeklik (Handheld Augmented Reality) ve Basa Takilabilir Artirilmis Gergeklik
(Head-Worn AR) seklindedir (Hardee & McMahan, 2017, 7-9). 360 derecelik videolar bir nesnenin
biitiin agilaryla tek bir goriintilye alinmasi temeline dayanmaktadir. Bu goriintiilerin kullanimi mobil
cihazlar ve goriintiileme teknolojileriyle saglanabilmektedir ve bu nedenle ¢ok yaygindir. Bilgisayar
Grafik Tabanli Mobil Sanal Gergeklik ise, telefonlar, mobil basa giyilebilir goriintiileyiciler ve diger
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biitiin bilgisayar tabanli simiilasyonlar1 kapsamaktadir. Burada VR 6zellikleri daha belirgindir. Oda
Olgeginde Sanal Gergeklik, 6zel tasarimli bir sanal gerceklik ortamidir ve burada daha fazla etkilesime
dayali deneyim olanagi vardir. S6z konusu sanal ger¢eklik deneyimi oldukga iist diizeyde bir gerceklik
hissi vermekte ve kullanicilar bu deneyimde bu hissi yagamaktadir. Elde Tutulabilir Artirilmis Gergeklik
daha once hazirlanmis AR igeriklerinin telefon ya da tablet gibi cihazlarla deneyimlenmesi mantigina
dayanmaktadir. Basa Takilabilir AR ise telefon ve tablet gibi cihazlarla yagsanan deneyimin basa takilan
bir cihazla bu deneyimin yasanmasidir. Basa takilan cihazin AR uygulamalarinda varlik duygusunu
artiran bir 6zelligi oldugu ya da telefon ve tablet lizerinden olan deneyimlere gore daha fazla varlik
duygusu verdigi diisiiniilmektedir (Unalan, 2020).

AR teknolojisi VR teknolojisine gore daha eski ve gelisim siireci daha uzun bir déneme dayanan bir
sistemdir. Ilk olarak 1960’1 y1llarda baslayan galigmalar 1990’11 yillara kadar yavas ve kullanimi yaygin
olmayan bir goriintiide kalmistir. Ancak 2000°1i yillarin baslarinda hizla artan teknolojik gelismeler bu
alan1 basat konuma getirmeye baglamistir. Son yillarda 6zellikle oyun teknolojisinde yasanan gelismeler
AR teknolojisini daha yaygin hale getirmistir. Bu anlamda Pokemon Go gibi oyunlar oldukga etkili bir
AR deneyimi sunmustur (Erken, 2019). Bu teknolojilerin gelismesi ve ortaya ¢ikardigi olanaklar birgok
alanda oldugu gibi medya alanina da onemli katkilar sunmustur. Medya alaninda oncelikle haber,
belgesel ya da reklam gibi iiriinleri izleyicilerin deneyimleme olanagi ortaya ¢ikmis ve izleyicilerin
medya kullaniminda konumu degismistir. Bir anlamda izleyiciler gercek ya da sanal diinyay1 dijital
ortamda deneyimlerken gazetecilik uygulamalarin1 da deneyimlemektedir. Bu kapsamda VR ve AR
teknolojilerinin gazetecilik alanina etkilerini incelemek 6nemlidir.

Gazetecilikte Sanal Gerc¢eklik Kullanimi

Dijital etkilesimli gazetecilik haberden eglenceye birgok alam1 kapsamaktadir. Bir anlamda medyanin
pek cok alaninda dijital etkilesimli gazetecilik 6rnekleri goriilmektedir. Bu anlamda giiniimiizde en
belirgin dijital etkilesimli gazetecilik 6rnegi VR ya da AR gazeteciligidir. VR veya AR gazeteciligi sanal
bir diinyanin deneyimi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu bakimdan ilk 6rneklerinin dijital tabanli haber oyunlari
oldugunu sdylemek miimkiindiir. 2000°1i y1llarin baslarinda haber olaymin yiiklendigi bir simiilasyonda
oyuncular s6z konusu olayla ilgili ger¢eklere ulasmaya calisan oyunlar oynamistir. Bu oyunlarda haber
konusunun gercek delillerine ulasma dahil yiiksek oranl bir gergeklik iligkisi bulunmaktadir (Micheal
& Chen, 2005). Burada belirtilen haber oyunlar1 bugiin bildigimiz anlamda VR veya AR gazeteciligi
olmamakla birlikte onun 6nciillerinden biri olmustur. S6z konusu oyunlarin ardindan yeni teknolojilerle
birlikte 2010 sonras1 bugiin kullanilan VR ortaya ¢ikmaya baglamistir.

Sanal gerceklik gazeteciligi, temelde haberlerin okuyuculari tarafindan haberde anlatilan olay veya olgu
hakkinda birincil kisi deneyimi edinmeleri seklinde iiretilmesine dayanmaktadir (De la Pena vd. 2010:
291). Bir anlamda izleyiciler haberin hikayesine taniklik ederek gercekten oradaymis hissini
yasayabilmektedirler. Elbette bu his, video teknolojileri, yiiksek goriintii kalitesi ve web tabanli dagitim
platformlart ile olmaktadir. Yiiksek kalitede 360 derecelik ¢ekimlerin yapilmasiyla s6z konusu sanal
diinya yaratilabilmekte ve haberler ya da medya igerikleri boylece alicilara deneyimletilmektedir. Bu
durum izleyiciye medya icerigi karsisinda aktif bir konum vermekte ve haberi deneyimleyerek onu
ozlimseme olanag1 saglamaktadir. Bunun yam sira gazetecilerin de haber aktarmadaki etkin giiciinii
artirarak tiiketicilerle daha iyi bir bag kurmalarim1 miimkiin hale getirmektedir (Erken, 2019: 15; Erken
& Birsen, 2021).

Sanal gerceklik ortamlarinin en dikkat ¢ekici 6zelliklerinden biri, kullanan insanlarin gergek olmadigini
bilmesine kargin sanal olaylara ve olgulara gercek gibi tepki vermeleridir. Sanal gergeklige dayanan
habercilik, mekan yanilsamasi, akla yatkinlik ve sanal beden sahipligi temeline dayanmaktadir. Mekan
yanilsamast, bireyin orada olmadigini bilmesi ancak sanal olarak yaratilmis yerde oldugu diisiincesini
yasamasidir. Akla yatkinlik ise bireyin i¢inde bulundugu sanal ortami tutarh ve olagan hayatin akisina
uygun olarak gormesidir. Bir anlamda sanal ortamin ger¢ekligini kabullenme siirecidir. Mekan
yanilsamast ve akla yatkinlik sanal gergekligin kabul edilmesi ve deneyimin siirdiiriilmesi i¢in
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onemlidir. Bu siire¢ {i¢ boyutlu goriintiilerle olusturulan sanal beden sahipligi ile tamamlanarak sanal
gerceklik deneyimi ve bunun yanilsamasi saglanmaktadir. Bireylerin sanal avatarlarin1 gergek olarak
kabul etme oraninin oldukga yiiksek oldugu bilinmektedir (Slater, Perez-Marcos, Ehrsson, & Sanchez-
Vives, 2009°dan akt. De la Pena 2010: 294).

Sanal gerceklik gazeteciligi son yillarda ciddi anlamda bir sigrama yapmustir. Ozellikle ABD Baskanlik
secimi i¢in yiiriitiilen yaymlarda The Washington Post gazetesi sanal gerceklik temelli grafikler,
videolar ve goriintiilerle dikkat cekmistir. Bunun yani sira 2016 yilina basta Avrupa iilkeleri olmak tlizere
cesitli ilkelerde gazeteler fotograf ve infografik goriintiilerle sanal gergeklik temelli habercilik yapmaya
baslamiglardir. Boylece VR ve AR temelli gazetecilik ¢aligmalar1 daha 6nemli hale gelmistir (Longhi,
2017: 16).

Sanal gerceklik gazeteciligi, kendini var eden teknolojik gelismelerin yani sira kullanicilarin haberi
izlemek yerine haberi yasayarak 6grenme arzusuna da dayanmaktadir. Cesitli artinlmis gerceklik ve
sanal gergeklik denemelerinin medya igeriklerindeki basaris1 ve kullanicilar tarafindan ilgi gérmesi
nedeniyle basta gazete ve televizyonlar olmak {lizere medya kuruluslarinin ilgisini bu alana ¢ekmisgtir.
Gazetecilik uygulamalarinda ses, video, grafik vb. ¢esitli animasyonlarla kullanicilar medya igerigine
dair ortam1 deneyimleme olanag1 yakalamaktadir. Ozellikle arttirilmis gergeklik teknolojisi bu anlamda
cok daha fazla tercih edilmektedir (Yondem ve Karadag, 2019: 30).

De la Pena, Henry Jenkins’e (2010) verdigi bir roportajda Sanal Gergeklik Gazeteciligini (Immersive
Gazetecilik), s0yle tanimlamistir:

Immersive gazetecilik, oyun platformlarini ve sanal ortamlar1 kullanarak haber, belgesel ve kurgusal
olmayan hikayeleri aktarmamin yeni bir yoludur. Bu hikayeler, Ikinci Hayat gibi ¢evrimigi sanal
diinyalarda olusturulabilir ya da bireyi sanal bir viicuda veya beden izlemeye dayali bir sanal gergeklik
arayiiziine (CAVE) koyan, kafa hareketlerini izlemeye dayali bir Basa Takilabilir Goriintiileyici (Head-
Mounted Display/HMD) kullanilarak iiretilebilir. Iyi yapilmis sanal gergeklik senaryolariyla birlikte
varlik duygusundan (presence) yararlanan bu platformlar, haberin eslik ettigi duygulara esi benzeri
goriilmemis bir erisim saglayan kapsamli bir deneyim sunar. Katilimcilar, dijital bir avatar olarak
oykiiniin i¢inde dolagirken, gercek diinyadan gelen gorsel ve isitsel birincil kaynak materyal hikayenin
gercekligini giliglendirir.

Sanal gerceklik gazeteciligi Caba’ya (2018: 699) gore, temelde “immersion” ve varlik duygusu” olmak
iizere iki ana kavrama dayanmaktadir. Burada kullanici sanal bir gercekligin igine girmekte ve igine
girdigi gergekligi unutarak orada var oldugunu diisiinmektedir. Bu anlamda sanal gerceklige giren
kullanict iginde oldugu sanal ortama duygusal olarak tepki verme durumuna girmesi ise simiilasyonun
tamamlanmasi anlamina gelmektedir.

VR gazeteciligi Hardee ve McMahan’a (2017) gore etkilesimli gazeteciliktir. Haberlerde etkilesim
oyunlardan etkilesimli haritalara ya da grafiklere kadar genis bir yelpazede olmaktadir. Bu anlamda VR
gazeteciligi temelde etkilesimli habercilik olanagi sunmaktadir. Caba’ya (2018) gore etkilesimli
habercilik ise, kullanicilarin haber olayia klasik bir bilgisayar arayiiziiyle girdigi ve s6z konusu haberin
cesitli boyutlarmi deneyimleyebildigi ya da haber olayinin icerisinde gezebildigi bir formattir. Ancak
De la Pena ve arkadaslan etkilesimli haberciligi “diisiik seviyeli immersive gazetecilik” ve “derin
immersive gazetecilik” olarak ikiye ayirmaktadir. Burada etkilesimli gazetecilik olarak bahsedilen nokta
diisiik seviyeli immersive gazetecilige denk gelmektedir. Derin immersive gazetecilikte ise kullanict VR
araciligiyla haber olaymin konumuna giderek gergeklik algisin1 s6z konusu haber olayna
kaydirmaktadir. Bagka bir deyimle kullanici haber olayinin merkezine oturmaktadir (De la Pena vd.,
2010: 293).

Sanal gergekligin gazetecilikte kullanilmasi geleneksel gazetecilikte kullanilan haber ve haber
olaylariin hikéyesinin anlattminda degisimlere yol agmaktadir. Geleneksel gazetecilik anlayisinda
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gazeteci haber olaym aktararak okuyucu ya da izleyicilerin kafasinda bir taslak olusturmaktadir.
Televizyonda yer alan bir haberin goriintiilerini izleyici izlemekte ancak buna dahil olamamaktadir.
Sanal gerceklikte ise 360 derecelik ¢ekimlerle birlikte izleyici haberi yalnizca takip etmemekte bunu
deneyimlemektedir. Bu anlamda gazetecilik pratiklerinde ve izleyicilerin bunu kullanma pratiklerine
onemli bir degisim yaratmgtir (Unalan, 2020: 418).

Sanal gerceklik teknolojisinin gazetecilikte yarattig1 degisimler, geleneksel medya formatlarindan farkli
bir deneyim sunmaktadir. Bu teknoloji, kullanicilara etkilesimli ve derinlemesine deneyimler sunarak
haberleri, hikayeleri ve bilgiyi farkli bir sekilde iletebilme imkanm saglar. Teknolojinin toplumsal
yapilar1 ve siirecleri nasil etkiledigini ve doniistiirdiigiinii vurgulayan teknolojik belirlenimeilik kurami
ile gazetecilikte sanal gerceklik kullanimi, teknolojinin medya igeriklerini nasil belirledigi ve
gazeteciligi nasil doniistiirdiigiine odaklanilmaktadir. Teknoloji ve insan iligkileri incelemelerinde
siklikla degerlendirilen teknolojik belirlenimcilik yaklagiminin 6nde gelen isimlerinden McLuhan,
teknolojik araglarin insanlar degistirdiginden s6z ederek artik teknolojinin gelismesiyle bigimin igerik
iizerindeki istiinliiglinii savunmaktadir (Artut, 2014: 41-49). McLuhan, teknolojik determinizmin
etkilerini, medyanin ve iletisim teknolojilerinin insanlar ve toplum {izerindeki doniistiiriicti etkileri
iizerine derinlemesine inceleyerek teknolojinin sadece bilgiyi iletmekle kalmadigini, ayn1 zamanda
toplumun yapilarini, degerlerini ve algilarini da sekillendirdigini savunmustur. McLuhan, teknolojinin
iletisim iizerindeki etkilerini irdelerken; medyanin bi¢imine, yarattigi duygusal algiya, toplumsal ve
kiiltiirel degisimlere etkisine odaklanir. McLuhan, "The Medium is the Message" (ortam mesajdir) tezini
One stirmiistiir. Bu tez, bir medya tiiriiniin sadece tasidig1 bilgileri degil, ayn1 zamanda kullanilan medya
biciminin kendisinin de bir mesaj tasidigini ifade eder. Baska bir deyisle, bir kitap, televizyon programi
veya internet sitesi gibi farkli medya bigimleri, icerdikleri bilgilerin algilanma seklini ve toplum
iizerindeki etkileri degistirebilmektedir. McLuhan, farkli medya tiirlerinin insanlarin duyusal algisini
nasil etkiledigini inceler. Ornegin, televizyon gibi gorsel medya, 6zellikle ses ve goriintii kombinasyonu
sayesinde, insanlarin algisim1 daha etkili bir sekilde etkileyebilir. Bu, medyanin insanlarin algisina
dogrudan miidahale ettigi bir 6rnektir. McLuhan, medyanin sadece bireysel algiy1 degil, ayn1 zamanda
toplumsal yapilari, degerleri ve kiiltiirleri de nasil etkiledigini ele alir. Medya tiirleri, toplumsal iligkileri,
ekonomiyi, politikayr ve kiiltiirel degerleri sekillendirebilir ve doniistiirebilir (McLuhan, 1964).
Gazetecilik, sanal teknolojilerin hizla geligsmesiyle biiylik bir doniisiim yasamaktadir. Teknolojik
determinizm acisindan bakildiginda, teknolojinin gazeteciligi nasil sekillendirdigi ve doniistiirdiigiine
dair 6nemli bir perspektif sunmaktadir. Sanal teknolojiler, gazeteciligi daha zengin ve etkilesimli hale
getirmektedir. Haberler artik metinlerden daha fazlasini igererek; fotograf, video, interaktif grafikler ve
sanal gerceklik gibi dgelerle zenginlestirilmis igerikler sunabilir. Bu, okuyucularin daha derinlemesine
ve katilimci bir sekilde habere dahil olmasim saglamaktadir. Teknoloji, gazeteciligi sekillendirir ve bu
doniisim hem haber {iretimini hem de tiiketimini biiylik Ol¢iide etkiler. Bu durum, teknolojinin
gazeteciligin dogasini ve isleyisini nasil degistirdigini anlamak icin teknolojik determinizmin 6nemli bir
ilkesini olusturmaktadir.

Sanal gergeklik teknolojisi anlatilirken de deginildigi gibi VR deneyimi sanal bir diinyaya girme ve
orada var olma duygularina dayanmaktadir. Bu teknolojinin bir sonucu olan VR gazeteciligi de bu iki
temel iizerine kurulmustur. Bireyler 6nceden olusturulan bir haber hikayesinin sanal diinyasina girmekte
ve orada olan sanal beden sahipligi ile bunu deneyimlemektedir. Sanal varlik duygusu ile kullanic1 haber
olayina birebir taniklik etmektedir. Gazetecilikte bu durum kullanicilara haberin aktarilmasindan ziyade
haberin bir pargas1 olma firsatinin verilmesi anlamina gelmektedir. Bu durum kullanicilarin daha kolay
ikna olmas1 ve medyaya daha fazla giivenmesini de beraberinde getirecektir.

VR gazeteciligi, gazeteciligin farkl tiirlerinde kullanilmaktadir. Gazetecilik tiirlerinin kendine 6zgii
yapilart ve VR teknolojisinin getirileri diisiiniildiiglinde VR gazeteciliginin de farkli haber tiirlerinde
kullanimi i¢in uygun tiirler ortaya ¢ikardigi diisiiniilmektedir. Bu anlamda Hardee ve McMahan (2017:
12-13) 4 aynn VR gazeteciligi tiirii ortaya atmislardir. Onlara gére bu ayrim hikaye tiirleri ve bu
hikayelerin hangi VR teknolojisine uygun oldugu lizerinden yapilmalidir. Bu ¢ergevede onlara gore, VR
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gazeteciligi tlirleri: 360 derece son dakika haber videolari, Mobil immersive kamu hizmeti, Bilgisayar
grafik tabanli immersive arastirmalar ve immersive agiklayici habercilik seklindedir.

360 Derece Son Dakika Haber Videolari: Habercilikte temel nokta haber olaymin hikayesini
anlatmaktir. Eger son dakika ortaya ¢ikan bir haber olayini anlatmak i¢in elde yeterli kaynak ya da gorsel
yoksa burada {i¢ boyutlu videolar etkili olacaktir. Haberi hizli bir sekilde vermek i¢in gercek kaynaklari
beklemek yerine bilgisayar ortaminda olusturulmus sanal kaynaklarin kullanilmasi haberi hem daha
hizli bir sekilde sunma olanagi saglayacak hem de gercekligi daha giicli kilacaktir. Giinlimiizde
herhangi bir VR cihaz1 yani basa takilan cihazlara gerek olmadan mobil cihazlarla bu goriintiiler
deneyimlenebilmektedir. Bu nedenle bir¢ok medya kurulusu son dakika haberlerini 360 derece
videolarla vermektedir (Hardee ve McMahan, 2017: 12).

Mobil Immersive Kamu Hizmeti: Kamu hizmeti haberleri toplumun genelini ilgilendiren haber
olaylarindan olmaktadir ve bu dogrultuda genis kitleleri ilgilendiren haberlerin ayrintili bir sekilde
verilmesi gerekmektedir. Genis kitlelere sanal gergeklik haberciliginin ulagimi da son dakika
haberlerinde oldugu gibi 360 derecelik videolarla ve AR teknolojisiyle olmaktadir. Ciinkii basa takilan
VR cihazlar1 ve oda dlgeginde VR deneyimi gibi segeneklerin hem genis kitlelere ulasamayacagi hem
de ayrica zaman ayirma gerektirdikleri diisiiniilmektedir. Mobil immersive kamu hizmeti igerikli
haberler 6zellikle 2017 sonrasinda basta Amerikan medyasinda olmak iizere diinyanin gesitli yerlerinde
goriilmeye baslanmistir (Hardee & McMahan, 2017: 12-13).

Bilgisayar Grafik Tabanli Immersive Arastirmalar: Bilgisayar grafik tabanli sanal gergeklik bir¢ok
habercilik tiiriinde kullamlmaktadir. Ozellikle arastirmaci habercilikte gergek mekan ve olaylara
erismek icin sanal gerceklikten yararlanilmaktadir. Bu anlamda 6zellikle bilgisayar grafik tabanl sanal
gerceklik ve oda dlgeginde sanal gerceklik teknolojileri yaygin olarak kullanilmaktadir. VR teknolojileri
araciligiyla arastirmaci habercilik 6geleri yalnizca haberi yapanlarin kontroliinde olmamakta ve
kullanicilar1 da icine ¢ekerek genis kitlelerin kullanabildigi bir yapiya doniismektedir (Hardee &
McMahan, 2017: 13). Caligmanin ilerleyen kisimlarinda da goriilecegi gibi ozellikle arastirma
haberlerinde Bilgisayar Grafik Tabanli Immersive gazetecilik 6rnekleri ortaya konmustur.

Immersive Aciklayict Habercilik: Aciklayici haberler temelde genis bir baglami olan ve derinligi olan
konularin anlatilmasimna dayanmaktadir. Burada karmagik bir konunun agiklanmasi s6z konusu
olacagindan teknolojik olanaklardan yararlanarak daha net bir anlatim istegi vardir. VR ve AR
teknolojileri karmagsik konular1 basite indirgeyerek anlatmayi1 saglamaktadir (Hardee & McMahan,
2017: 13). Ayrintili ve derinligi olan bir olayn teknoloji yardimiyla anlatilmasi son sanal gerceklik
gazeteciligi tiirii olarak aciklanmigtir.

Yeni Bir Hikdye Anlaticihgl Olarak Sanal Gazetecilik Ornekleri

Yeni iletisim teknolojileri ve internetin gazetecilik alanina girmesiyle birlikte web 2.0 internet
haberciligi, bloglar, sosyal medya haberciligi, veri gazeteciligi, robot gazetecilik, yapay zeka
uygulamalar1 gibi 6rneklere ek olarak gazetecilikteki son dijital gelisme sanal gergeklik olmustur.
Internet teknolojileri ile birlikte interaktif yon kazanan haber deneyimi sanal gerceklik ile birlikte
kullanicinin aktif rol aldig1 bir diinyay1 insa etmektedir.

VR teknolojisinin gazetecilik alanina kaymasi ve bu alanda kesfedilmesi ilk olarak Nonny de la Pefia
tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilmistir. Bunun ardindan New York Times VR uygulamasi
kullanmaya baslayan ilk biiyiik medya sirketi olmustur. Bdylece gazetecilik alanina giren VR teknolojisi
kullanicilara haber degeri olan yerlerde olma ve olaylarin iginde bulunma duygusunu sunmaya
baglamistir (Tribusean, 2020: 227-228).
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Hunger in Los Angeles - Immersive Journalism

Sekil 1: Nonny de la Pefia tarafindan yaratilan “Los Angeles'ta A¢lik™, bir kilisede yer alan Los
Angeles gida bankasinin disindaki bir sahnenin 3 boyutlu yeniden anlatimidir (de la Pena, 2022).

Yukaridaki gorselde goriinen, Nonny de la Pefia tarafindan 2012'de yaratilan ve Sundance Film
Festivali'nde sunulan “Los Angeles'ta A¢lik”, sanal ger¢eklik kullanilarak gazetecilik hikaye anlatimmin
ilk 6rnegidir. Basit bir gdzliik seti, bir ¢ift kulaklik ve bir cep telefonuyla, bir ABD kentindeki gida
bankasindan ger¢ek bir sahneyi sanal ortamda yeniden yaratmistir. Goriintiiler her giin gazetelerde
okudugumuz tiirden bir sahnedir ancak sanal gorsel ve isitsel teknoloji, kullaniciyr haber diinyasinin
icine sokmaktadir. Kullanicilarin oldukga ilgisini ¢eken bu ilk haber deneyimi habere konu olan
insanlarla empati kurulmasi agisindan énemli olmustur.

Sekil 2: New York Times’in Yayinladigi The Displaced Adl1 360 Derecelik Haber Sunumu (New
York Times, 2022).

New York Times, VR teknolojisi ile gazeteciligi etkilesimli ve siiriikleyici bir boyuta tagiyarak The
Daily 360 adinda bir haber kanali olusturmustur (Hardee vd., 2017: 2). New York Times 2015 yilinda,
bir basin bildirisi sunarak sanal gerceklik haberciligine gectigini duyurmustur. 2012 yilinda uzun bigimli
multimedya hikayesi Snowfall yayinlandiktan sonra sanal gergeklik olarak diizenlenmis ve bir¢ok ddiil
almistir. 2015 yilinda, New York Times Gazetesi Ukrayna, Giiney Sudan ve Suriye'deki evlerinden
kacan ii¢ g¢ocugun hikayelerini anlatan “The Displaced” adli 360 derecelik haber sunumunu
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yayinlamistir. Gazetenin genel yayin yonetmeni Jake Silverstein'in bu duyurusu ile haber kuruluglar
icin haber pratiklerini degistirecek yeni bir basar1 olmustur (Palmer, 2020: 1).

Jake Silverstein, The Displaced’dan bir sanal gerceklik deneyi olarak s6z etmektedir. Sanal gazetecilik
denemeleriyle birlikte Silverstein, VR izleyicisinin hikayelerde yer alan kisilerin hayatlarinda ‘mevcut’
hissetmelerine ve boylece mevcudiyet duygusunun yaratacagi empati ile kisiler arasinda daha biiyiik
iligkilere ve iletisime yol acacagini diisiinmektedir (Palmer, 2020:2).

New York Times’in 360 derecelik haber videolarmi inceleyen bir ¢alismada, VR videolarinda
kullanicilarin siiriikleyici igerige mevcudiyet duygusunun yaratilmasinda gorsel geleneklerin yaninda
isitsel geleneklerden de yararlanildigina dikkat ¢cekilmektedir. VR video izleyicilerinin kulaklik takarak
fiziksel diinyadaki seslerden ¢ok, aracili ortamin seslerine odaklanmasi isitsel derinlik saglamasi ve olay
yerinde daha mevcut hissetmeleri 6nemli olmaktadir. Ancak incelenen 360 derecelik videolarda bazi
eksik yonleri ortaya koyan calisma; videolarda izleyicilerin aracili ortam igerigini degistirme
seceneginin olmamasi, izleyicilerin sesin geldigi yone dogru doniip bakmaya karar verse de vermese de
icerigin hazir bir sekilde ortamda bulunmasi yalnizca temel bir etkilesim deneyimi sunmakta olduguna
vurgu yapmaktadir. Bu sebeple bu videolarin ¢ok etkilesimli olmadigi, haber sunumunda gazetecilik
otoritesinin siirdiigli, ayrica ekonomik ve etik bakimlardan sikintili yonlerinin goérmezden
gelinemeyecegi belirtilmektedir (Palmer, 2020: 11-12).

Sanal gergeklik haber sunumlarinda 6zellikle {ist diizey VR deneyimlerinde haberleri haber odasindan
cikarmak kritik bir énem arz etmektedir. Oyle ki The Guardian Gazetesi’nin bir hapishane hiicresindeki
mahkimun deneyimlerini paylastig1 sanal gerceklik videosu olan “6x9” isimli sunumunda kullanicilart
gercek deneyime daha da yakinlastirmak i¢in hiicre odast merkeze alinarak hikaye sunulmustur.

Sekil 3: 6x9: The Guardian Gazetesi’nin bir hapishane hiicresindeki mahkiimun deneyimlerini
paylastig1 sanal gergeklik ortami (The Guardian, 2022).

The Guardian’in yukarida bahsedilen bu 360 derecelik videosu yayinlandiktan sonra oldukga ses
getirmis, birgok festivalde ve hak savunuculugu yapan kampanyacilar tarafindan kullanilmistir. Videoyu
deneyimlemesi i¢in siyasetciler Beyaz Saray’a davet edilmis ve deneyimleyenlerden videonun gergek
bir etki potansiyeline sahip olduguna dair olumlu yorumlar alinmistir (Kangasniemi, 2021: 23).

Bir bagka o6rnekte ise, Nonny de la Pena’nin Suriye’deki i¢ savasa dikkat ¢ekmek ve savastaki duygulari
aktarmak icin olusturdugu “Syrian Project” isimli VR videosu savas alanini izleyicilere gergekgi bir
sekilde sunmaktadir. Suriye Projesi, gercekte siiriikleyici gazetecilik olarak adlandirilan sey igin bir
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atilimi1 temsil eden, bilgisayar tarafindan {iretilen bir VR prodiiksiyonudur. De la Pena, YouTube
kanalinda Suriye Projesi hakkinda konusurken "siirlikleyici gazetecilik" terimini kullanmaistir.

Sekil 4: Syrian Project VR videosundan patlama goriintiisii (Syrian Project, 2022).

Suriye Projesi VR videosu, VR teknolojisinin hikaye anlatimida kullanimmin en iyi drneklerinden
biridir. Proje, VR kullanicisina iki senaryo sunmaktadir. Birincisi Halep'te islek bir caddede patlayan
bomba, ikincisi ise miilteci kampidir. Her vakada Suriye Projesi'nin arkasindaki ekip, hikayeyi en dogru
bigimde verebilmek icin genis capli arastirmalar yapmistir. Ekip, bomba senaryosunda gercek olay1
miimkiin oldugunca kopyalamaya yaklasmak i¢in patlamanin ardindan ¢ekilen cesitli video
goriintiilerini analiz etmistir. Deneyimin ortak yapimcist Vangelis Lympouridis, "Google Ceviri ile
Arapca arama yaparak, patlamanin iki el kamera videosunu bulmay1 basardik ve tam olarak nerede ve
ne zaman oldugunu bulmak i¢in konumu izledik" demistir. Buna ek olarak; "Videolardan hareketsiz
kareler ¢ikardik, panoramik ¢ekimler yaptik ve bunlarn patlamanin vurdugu Halep mahallesini inga
etmek i¢in kullandik. Miilteci kampi i¢in ise, durumu kaydetmesi i¢in kampa bir ekip gonderdik. Sesler
tamamen gergekti. Bu gercekten bir mevcudiyet duygusu yaratiyor” diye agiklama yapan Lympouridis,
VR videolari ile haber deneyiminin nasil iist noktalara ¢ikabileceginden s6z etmektedir (Lympouridis,
2022)

Tiirkiye’de sanal gergeklik gazeteciligi ile ilgili yapilmis ¢alismalar oldukga sinirhdir. Tiirkiye’de daha
¢ok reklamcilik ve egitim alaninda kullamim denemeleri yapilan sanal gergeklik ile ilgili deneme
calismalar stirmektedir. Literatiir incelendiginde ise sanal gerg¢ekligin kullanicilar tizerinde etkisi odakl
tez c¢alismalar1 bulunmaktadir. 2019’da yapilan bir tez ¢alismasinda Z kusagi 6zelinde belirlenen
kullanicilar iizerinden AR, VR ve TV haber formati olmak iizere {i¢ ayr1 formatta 3’er dakika
uzunlugunda haber videolar1 izlettirilerek goriismecilere videolarin hangi kategoriye ait oldugu
hakkinda herhangi bir bilgilendirmede bulunulmadan haber videolarimin etki giicii 61¢iilmiistiir. Sonugta
aragtirmadaki katilimcilarin VR ve AR videolarini geleneksel TV haber videolarina gore daha etkileyici
buldugu ortaya koyulmustur (Celik, 2019). Tiirkiye’de yapilan bir bagka sanal gerceklik ve habercilik
ile ilgili tez ¢aligmasi; VR gazeteciligin ortaya ¢ikisini ve medya psikolojisi baglaminda VR haberciligin
hatirlama ve anlama iizerine etkisini ortaya koymaktadir. Arastirmada VR haberciligin ilk
uygulamalarint yapan; New York Times, BBC, CNN, Euronews ve Guardian gazetelerinin VR
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haberlerine igerik analizi uygulanarak haberlerin teknik ozellikleri betimlenmistir. Arastirmanin
uygulama agamasinda 30 katilimcidan olugan deney grubuna secilen VR ve online haberler izletilmistir.
Sonug olarak, VR haberler ile online haberler karsilastirildiginda, VR haberlerin daha iyi hatirlandigi ve
anlagildig: saptanmistir (Erken, 2019).

Sanal gercekligin gazetecilik alaninda kullanilmasini yavaslatan bir takim etmenler bulunmaktadir.
Oncelikle sanal gergeklik teknolojilerinin maliyetleri agisindan geleneksel haber sunumlarma oranla
oldukga yliksek olmasi bu etmenlerin baginda gelmektedir. Maliyetlerin yan1 sira geleneksel haber
kiiltiirii i¢inde yetismis medya patronlarinin inovasyon kiiltlirliniin bu yeni teknolojilere ne derece
ulagabilecegi de bir bagka soru isaretidir. Var olan 6grenilmis gazetecilik bilgilerinin bu tiir yeni
ortamlara taginmasi ve bu ortamlarda uygulanmasi kolay goriilmemektedir. Ayrica gazeteciligin sivil
roliiniin bu teknolojilere entegre edilmesi, kullanicilarin VR ortaminda neyi tiiketmek istedigini dogru
algilamak ve o yonde igerikler liretmek de bash basina incelenmesi gereken ve bu teknolojide basarili
olmay1 zorlastiran 6nemli konulardir (Damas ve Garcia, 2022: 343).

Gazeteciligin en 6nemli sorunlarindan olan etik ve gizlilik ihlalleri dijitallesme ile birlikte artarak devam
etmektedir. Gazeteciligin entegre oldugu her yeni dijital ortamda ortamin da 6zellikleri ile birlikte etik
cerceve yeniden belirlenmektedir. Bu baglamda, VR teknolojileri ile birlikte bu ortamin gerektirdigi
sekilde kullanicilar ve haberciler igin yeni etik kurallar belirlenmesi gerekmektedir. VR videolarda
kullanicinin haber ortamini gergekei bir sekilde yasamasi, ortamda bulunma hissi ile haberin sunumu
etik agidan daha 6nem kazanmaktadir. VR ile gercek¢i haber sunumu izleyici lizerinde daha fazla
manipiilatif, rahatsiz edici, tirkiitiicii, psikolojik yikim yaratic1 etkide olabilir. Bu gibi durumlar i¢in
kullanicty1 bilgilendirmek, editoryal standartlar belirlemek gerekmektedir (Erken, 2019: 24).

Maliyet ve etik sorunlarin yani sira kullanicilarin geleneksel haber izleme aliskanliklarin1 VR video
izleme aligkanligina doniistiirmenin zor olacagi diistinlilmektedir. VR teknolojisini kullanabilmek igin
ekstra ekipmanlara ihtiya¢ duyulmasi ve bu araglara adapte olmanin belli bir dijital egitim gerektirmesi
nedeniyle sanal gerceklik teknolojilerinin kullanim oranlarmin kusaklar aras1 farkliliklara daha ¢ok
sebep olacagi olasidir. Zorluklarinin yani sira medya alanindaki her yeni teknoloji, beraberinde birgok
avantaji da getirmektedir. Siiriikleyici gazetecilik ile birlikte; hikayenin deneyimlenebiliyor olusu,
hikayelerin daha etkili ve akilda kalic1 hale getirilmesi, daha biiyiik bir dogruluk ve seffaflik duygusu
verilmesi, habere yeni bir deger kazandirilmasi gibi olumlu o6zellikler de ortaya g¢ikmigstir. Sanal
gerceklik haber sunumunun avantajlar1 su maddeler ile 6zetlenebilir:

1. Izleyicinin olayin igine dalmasi: vizorii takarak izleyici gergek fiziksel ortamdan izole edilir ve
bdylece yalnizca vizor araciliiyla yeniden tiretileni goriir ve duyar.

2. Kiiresel bir sahnenin 360° video ile ii¢ boyutlu bir goriiniim ve belirli bir derinlik seviyesi ile
temsil edilmesi.

3. Bakis acismin izleyici tarafindan kontroliiniin olmasi. izleyici basimi hareket ettirerek goriis
alanin1 insan bakigina benzer bir sekilde degistirebilir.

4. Uzamsal ses kullanimi. Bu teknoloji, izleyicinin sesi iiretildigi yonden geldigini algilamasini
saglamak i¢in gereklidir.

5. Seyircinin, temsil edilen eylemin bir gézlemcisi, bir karakteri veya hatta bagkahramani olarak
olay icindeki daha aktif rolii.

6. Mevcudiyet duygusu. Seyircinin olaylarin gegtigi yerde oldugunu algilayip oradaymus gibi tepki
vermesi anlagilabilecegi gibi geleneksel anlatiya gore onemli avantajlar saglamaktadir (Benitez
& Herrera 2020°den akt. Damas & Gracia, 2022: 332).

SONUC

Insan bedeninin fiziksel ve duyusal sistemlerini kullanarak daha gergekgi gorsel igerik sunmayi vaat
eden sanal gergeklik teknolojisinin medya alaninda kullanilmaya baslanmasi, gazetecilige ve habere
yeni bir boyut kazandirmistir. Bu teknoloji; medya igeriklerini, izleyiciler agisindan daha siiriikleyici,
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ilgi ¢ekici ve devamliligt olan bir noktaya tagimaya baslamistir. Sanal ortamda bu siiriikleyici icerigi
yaratmak i¢in dogrudan haber deneyimini aktaracak yliksek bir teknolojiye sahip olmak her zaman
yeterli olmamaktadir. Sahip olunan teknolojinin yam sira sanal gerceklik kullanicisinin duyusal ve
fiziksel etkilesimine koordineli bir sekilde yanit verecek uyaranlar1 barmdiran ilgi ¢ekici hikaye anlatim
sunmasi ¢ok Onemlidir (Simpson, 2020: 218). Etkilesimin medya endiistrisinin en heyecan verici
ozelliklerinden biri olmas1 nedeniyle VR teknolojilerinin bu anlamda gazeteciligin gelecegine damga
vuracag diistiniilmektedir.

VR, 360° video ve sanal gergeklik teknolojileri simdiden gazetecilik pratiginin bir parcasi olmaya
baglamistir. Hizli teknolojik gelismelerle birlikte yakin zamanda iiretim zorluklariyla da basa ¢ikilmasi
ve maliyetlerin diisiiriilerek bu teknolojinin daha da yayginlasmasi beklenmektedir. Bu yeni teknolojinin
habercilik alaninda kullanilma zorluklarimin yam sira vaat ettigi heyecan verici 6zellikler islerinde VR
kullanan gazetecilerin umutlarim1 ve beklentilerini desteklemektedir. Ancak bu beklentileri daha iyi
anlamak icin daha fazla sistematik aragtirmanin gerekli oldugu bir gergektir. Kullanici deneyimine
yonelik aragtirmalar artirilmali, teori olusturma c¢aligsmalari, yeni kavramlar, modeller veya gergeveler
onerilmelidir. Haberde VR hikaye anlaticiliginin diger medyalara gore belirli avantajlar oldugu agiktir,
ancak izleyici lizerindeki etkilerini daha derinlemesine anlamak i¢in daha fazla teorik ve ampirik
arastirmaya ihtiyac vardir. Ayrica gazeteciler, bu yeni teknolojinin ortaya ¢ikardig etik ve gizlilik gibi
zorluklarin ¢6ziimii i¢in bu teknoloji ile uyumlu yeni etik ilkeler olusturmalidir. Gelecekte
arastirmacilarin ve uygulayicilarin ortak ¢abalariyla, gazetecilikte VR kullamimindan en iyi sekilde
yararlanmanin miimkiin olacag diisiiniilmektedir (Tribusean, 2020: 235-236).

Caligmada 6rnekleri sunulan VR haber deneyimleri bagta ABD olmak {izere Avrupa iilkelerinin basin
kuruluslar1 tarafindan {iretilen haberlerdir. VR teknolojisinin gelisimi ve haber sunumunda kullanilmasi
bakimindan ABD medyasmin ya da ABD merkezli uluslararas1 medyanin 6ncii oldugu goriilmektedir.
Yapilan aragtirmalarda VR temelli haber sunumunun iilkemizde heniiz denenmedigi goriillmektedir.
Ulkemizdeki medya kuruluglart VR haberciligi deneyimini kullanmamakla birlikte deneme amagl bir
reklam VR deneyimi de sunulmustur. Bu durum teknolojinin hizla gelistigi ve diinyaya ¢ok hizli bir
sekilde yayildig1 giiniimiizde Tiirk medyasinin bu anlamda geri kaldigin1 géstermektedir. Ote yandan
iilkemizde AR temelli haber sunumlari gergeklestirilmektedir. Calismada yalnizca VR haber sunumlari
incelemeye alindigi igin bu haber 6meklerine yer verilmemistir.

Teknolojik Belirlenimcilik Kurami, teknolojinin toplumsal yapilar, kiiltiirii, ekonomiyi ve medyay1
nasil etkiledigini vurgular. Bu kurama gore, teknoloji toplumda ve medyada meydana gelen degisimleri
belirler ve sekillendirir. Teknolojinin medya alaninda nasil bir etki yarattigim1 ve gazeteciligi nasil
doniistiirdiiglinii daha derinlemesine incelemek i¢in 6nemli bir ¢ergeve sunan kuram ile sanal gazetecilik
ve ¢aligmada yer alinan 6rnekler degerlendirildiginde elde edilen sonuglar bu su sekilde agiklanabilir:

. Sanal gazetecilik, yeni teknolojilerin, 6zellikle sanal gergeklik, artirilmis gerceklik ve diger
stirtikleyici teknolojilerin gazetecilik pratigine entegre edilmesiyle dogmaktadir. Bu
teknolojiler, haberleri daha etkilesimli, gorsel olarak zengin ve katilimci hale getirir. Bu
anlamda teknolojinin yaratict giicii sanal gergeklik teknolojisinde kendini gostererek
teknolojik  determinizmin doniistiiriicii  etkisi gazetecilik alaninda da oldukca
hissedilmektedir.

. Sanal gerceklik, geleneksel gazetecilik pratiklerini doniistiiriir. Haberleri, olaylar1 ve
hikayeleri yeni bir sekilde anlatma kapasitesine sahiptir. Sanal gazetecilik, okuyuculara
sadece haberleri okuma veya izleme deneyiminden ziyade, olaylarm ig¢inde bir par¢a olma
deneyimini sunar. Bu a¢idan medyada yeni bir deneyim alaninin olusmasi ile McLuhan’1n
“ara¢ mesajdir” goriisii on plana ¢ikmaktadir. Sanal gergeklik teknolojisinde kullanilan
araclar sadece mesaj1 tasimakla kalmaz, ayn1 zamanda mesajin igerigini ve nasil
algilandigim da sekillendirir. Verilen 6rneklerde bu durum incelendiginde, iletisim aracinin
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haberin bi¢imini ve gorsel unsurlarimi da igerdigi i¢in mesajin anlasilma seklini
etkileyebilecegi goriilmektedir. Ayrica sanal gazetecilik, kullanicilara daha etkilesimli ve
katilimci bir deneyim sunar. Okuyucular, haberlere yorum yapabilir, igerikleri paylasabilir
ve hatta baz1 sanal gergeklik uygulamalarinda olaylarin i¢indeymis gibi hissedebilir. Bu
etkilesimli deneyimler, haberin algilanma seklini belirler ve haberin iletisim aract olan
teknoloji, kullanicilarin bu deneyimi nasil yasadigini etkileyebilir.

. Teknolojik Belirlenimcilik Kurami, teknolojinin kabuliinii ve toplumsal etkilerini de ele
alir. Sanal gazetecilik, toplumda nasil kabul goérdiigiine ve insanlarin haberleri nasil
tiikettigine dair onemli bilgiler sunar. Bu teknolojinin toplumsal etkileri, haber algisini ve
kamuoyunu sekillendirebilir. Sanal gazetecilik, haberleri hizli bir sekilde yayma ve aninda
erisim saglama imkani tanir. Bu, giincel olaylara hizl bir sekilde tepki verme ve haberleri
amnda paylasma kabiliyeti sunar. Internet ve sosyal medya platformlari, haberin hizli bir
sekilde yayilmasi saglar ve bu da haberin toplumda nasil algilandigim etkileyebilir.

. Medya kuruluslari, rekabet avantaji elde etmek ve okuyuculart ¢ekmek i¢in sanal gerceklik
teknolojisini kullanabilirler. Bu da teknolojik belirlenimcilik ilkesine dayanir; teknoloji,
medya kuruluslarinin ve gazetecilerin uygulamalarii ve igeriklerini sekillendirir.

. Sanal gergeklik, haber iiretim siireglerini degistirir. Ornegin, saha muhabirleri olaylar1 sanal
gergeklik ortaminda kaydedebilir ve izleyicilere gergek zamanli olarak iletebilir. Bu, haber
iretim siireclerinde teknolojinin dogrudan etkilerini gdstermektedir. Ayrica sanal
teknolojiler, yeni medya modellerinin olugmasini miimkiin kilar. Bagimsiz gazetecilik,
podcast'ler, video bloglar ve ¢evrim i¢i haber platformlar1 gibi yeni medya modelleri,
teknolojinin gazetecilik pratigini nasil doniistiirdiigiinii gostermektedir.

Ulkemizdeki medya kuruluglarinin VR haber sunumun gergeklestirmek igin yatirimlar yapmast ve bu
anlamda igerikler iiretmesi hem filke igindeki medya rekabeti ve Tiirk medyasinin iginde oldugu
bunalima bir nefes olacagi hem de uluslararasi standartlarda yayincilik ve rekabete katki saglayacagi
diisliniilmektedir. Bu anlamda daha kiiciik ve teknolojik olarak daha ucuz olan VR cihazlar ile yapilacak
deneyimlerin oncelikli olarak tercih edilmesi iilkemizde VR haber sunumunun gelisimine 6nemli bir
katki sunacaktir. VR haberciligi elbette yalmizca anaakimda yer alan medya kuruluslan tarafindan
yapilmayacaktir. Teknolojinin dogas1 geregi bir gazete ya da televizyon ile bag1 olmayan bir dijital
platform da VR temelli haber sunuculugu gergeklestirebilir. Bu anlamda medya kurumlar1 digindan
girisimcilerin de VR haber sunumuna yoOnelmesi rekabeti ve medya ortaminin atmosferini
hareketlendirecegi diigiiniilmektedir.
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Internetin oldukga biiyiik bir veri havuzuna sahip olmasiyla birlikte bilgiye erismek kolaylagsa da aranan
bilgiye dair sonuglar karmasiklagmistir. Arama motorlar1 ¢ok biiyiik bir bilgi kaynagi icinde istenilen
veriye saniyeler i¢cinde ulagabilme kolaylig1 saglayan yapay zeka iiriinii sistemlerdir. Arama motorlar
hedef olarak sadece bilgiyi bulma ve getirme gibi bir géreve sahip goriinse de yapay zeka sistemleri
sayesinde biiyiik bir giicli elinde bulundurmaktadir. Bu aragtirmada arama motorlarindaki yapay zekanin
islevselliginin bilimsel olarak incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda yiiriitiilen ¢calismada
gliniimiiz internet teknolojisinde yer alan kullanicilarin en ¢ok kullandig1 arama motorlart Google, Bing,
Yahoo, Yandex, Baidu, DuckDuckGo, AOL, Ask.com, Naver ve Seznam analiz edilmis,
¢oziimlenmis ve yorumlanmistir. Arastirmada bahsi gegcen arama motorlarina bulmasi ve listelemesi
istenen bazi unsurlar sorulmus, elde edilen veriler islevsellik ve erisilebilirlik agisindan tablolastirilarak
icerik analizi yontemiyle incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Arama Motoru, Yapay Zeka, Islevsellik.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IMPACT AND FUNCTIONALITY
ANALYSIS IN DIGITAL SEARCH ENGINES

ABSTRACT

Although it has become easier to Access information as the Internet has a very large data pool, the
resuklts regarding the information sought have become more complicated. Although search engines seem
to have only the task of finding and retrieving information as a target, they have a great power thanks to
artificial intelligence systems. This study aims to scientifically examine the functionality of artificial
intelligence in search engines. In the study conducted in line with this purpose, Google, Bing, Yahoo,
Yandex, Baidu, DuckDuckGo, AOL, Ask.com, Naver ve Seznam which are the most used search engines
by users in today's internet technology, were analyzed, analyzed and interpreted. In the research, the
search engines were asked to find and list some elements, and the data obtained were tabulated in terms of
functionality and accessibility and analyzed by content analysis method.

Keywords: Digital Search Engine, Artificial Intelligence, Functionality.
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GIRIS

Teknolojinin gelisimi ve toplumsal yasamla bir biitiin haline gelmesi baz1 doniigiimleri de beraberinde
getirmistir. Geleneksel yontemlerle ¢éziimlenmeye calisilan bircok konu teknolojinin sagladiglr hiz ve
genis bilgi ag1 sayesinde kolaylikla anlagilabilir hale gelmistir. Onceki yillarda is veya toplumsal yasamda
ele alman birgok konu teknoloji ve internet birlikteligiyle yeniden ele alimmaya baslanmistir. Bu durum
farkli bir yorumlamay1 da mecbur kilmaktadir (Atay vd., 2010). Dijital degisimin en 6nemli par¢alarindan
biri olan internet hem birey hem de kurumsal organizasyonlar i¢in olduk¢a 6nemli hale gelmistir.

Gegtigimiz yirmi y1l i¢inde internet kullaniminin toplumdaki oraninin artmasi yeni pazarlama stratejilerini
de beraberinde getirmistir. 1990’1 y1llar itibariyle internet sitelerinin artmasi, bu sitelere arama motorlar
sayesinde oldukg¢a hizli bir sekilde ulasabilmek yeni bir reklam piyasasini dogurmustur. Bunun sonucunda
arama motorlar1 araciligiyla yeni bir rekabet alaninin da dogdugu sdylenebilmektedir (Atay vd., 2010).

Arama motorlar1 kullanicilarin internetteki bilgi erisimlerini kolaylastiran en énemli araglardir. Internet
iizerinde yer alan c¢ok biiyiik bir bilgi ag1 i¢inde istenilen verilere ulasmak olduk¢a zordur. Bu durumu
kolaylagtiran arama motorlart kullanicilarin istedikleri bilgiye ¢ok hizli bigimde ulagmalarin
saglamaktadir (Elgharabawy ve Ayu, 2011: 4). Arama motorlarinda yapilan aramalarda ilk siralarda ¢ikan
sonuglarin daha dogru ve daha giivenilir olarak algilandigi bildirilmektedir. Buna goére kurumsal
firmalarin arama motorlarindaki siralamasi miisterilerin kurum hakkindaki algis1 agisindan oldukca
onemlidir. Bu durum arama motorlari kurumlar i¢in vazgecilmez bir hale getirmektedir (Kong vd.,
2017). Kurumlarin arama sonuglarinda 6n siralarda yer almalar1 miisterileri kendilerine ¢ekmelerini ve
giivenilir bir imaj olusturmalarini saglamaktadir. Arama motorlarinin algoritmalarinin herkese agik
olmamasi ve siralamada nasil bir faktor oldugunun bilinmemesi kurumlarin 6n siralara kendi imkanlar ile
cikmalarini zorlastirmaktadir (Yalgin ve Kdse, 2010: 489).

Yapay zekanin geldigi son nokta internet kullanicilarinin bir¢ok verisinin elde edilebildigini ve
doniistiirebildigini gostermektedir. Kullanicilarin dijital platformlardaki davramiglarmin yonetilebilmesi
pazarlamada yeni bir ¢igir agmistir. Kullanict davranislar gesitli sekillerde analiz edilebilmektedir. Dijital
uygulamalar iizerindeki tiklanma oranlari, aramalar, puanlamalar, yorumlamalar ve satin almalar gibi
birgok davranig pazarlama agisindan kullanilabilmektedir. Yapay zeka sayesinde kullanicinin davranis
profilinin elde edilmesi buna yonelik bir yonlendirmenin yapilabilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu
alandaki arastirmalarla yapay zeka ve kullanici davramiglar arasindaki iligkinin incelenmesi firmalarin
pazarlama stratejileri ve kullanicilarin davranis farkindaliklar1 agisindan énem arz etmektedir (Ozyurt,
2016: 4-5).

Bu aragtirmada semantik web baglaminda arama motorlarinin yapay zekd yontemlerini kullanarak
islevsellikleri karsilagtirilmistir. Bu baglamda dijital arama motorlarimin yapay zeka teknolojileri ile
kullanicilara sunmus olduklar1 olanaklarin ortaya konulmasi aragtirmanin amacini olusturmaktadir.
Ozellikle hizla gelisen teknoloji beraberinde birgok yeniligi de getirmektedir. Dijital arama motorlarna da
yanstyan bu yeniliklerin kullanic1 goriisleri perspektifinden incelendigi arastirmalarin sayisinin bir hayli
sinirli oldugu goriilmiistiir. Aragtirma ilgili alan yazina katki sunmasi ve referans olusturabilmesi adina
Oonem olusturmaktadir.

Aragtirma kapsaminda; aragtirma evreni i¢in segilen arama motorlar1 Google, Bing, Yahoo, Yandex,
Baidu, DuckDuckGo, AOL, Ask.com, Naver ve Seznam incelenmis ve islevsel ozellikleri igerik
analizi yontemiyle karsilagtirilmigtir.
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Yeni Bir Iletisim Teknolojisi Olarak Internet

Ingilizce kokenli internet kelimesi “’inter’> ve “’net’’ kelimelerinin birlesiminden meydana gelmistir.
International ve network kelimelerini barindiran internet kelimesi kiiresel bir iletisim agina isaret
etmektedir. 19. ylizy1l ile teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi bilgisayar aglarmin bagka aglarla
etkilesime girmesini saglamis ve internet olgusu olusmustur. Tipki isminin anlaminda oldugu gibi internet
sayesinde insanlar kiiresel ¢apta bir etkilesim i¢ine girmislerdir (Sahin ve Giilnar, 2016: 6).

%]

Bilgi edinmek amaciyla kullanilan internet, kullanicilarina igeriklere katkida bulunma firsati da
sunmaktadir. Web 1.0’da  kullanicilar tipki1  gazete okurlar1 gibi sadece okuyucu olarak
konumlanmaktaydi. Web 1.0' da web siteleri iiretilen bilgileri kontrol eder ve bu siire zarfinda Internet,
cogunlukla cesitli web sunucu tarafindan saglanan igerigi okumak ve siteleri, program ve dosya indirmek
icin kullanilir (Lester, 2012: 117). Web 2.0'n en basit tanimi, interneti bir platform olarak kullanmanin
miimkiin oldugu “daha kapsayici web”dir. Web 2.0'm biraz daha geligmis bir tanimi, herkesin bloglar,
wiki'ler, etiketler, sosyal medya siteleri, web siteleri, multimedya beslemeleri, RSS beslemeleri,
podcast'ler gibi bilgileri ekleyebildigi ve diizenleyebildigi daha sosyal olarak bagli bir web'dir.

Web 3.0, kullanicilarin daha kisisellestirilmis ve 6zellestirilmis bir internet deneyimi yasamasini hedefler.
Yapay zeka, kullanicilarin tercihlerini ve davramiglarini analiz ederek, igerik dnerileri sunmak ve kullanici
deneyimini iyilestirmek icin kullanilir. Ornegin, bir kullanicinin ge¢mis tarama aliskanlhiklar ve ilgi
alanlarima dayanarak, Web 3.0 algoritmalar, ilgili haberleri, videolar1 veya iiriin Onerilerini sunabilir.
Web 3.0'm hedeflerinden biri de dijital bagimsizlig1 tesvik etmektir. Kullanicilar, kendi verilerini kontrol
etme yetenegine sahip olur ve verilerinin nasil kullanildigini izleme ve yonetme imkanina sahip olurlar.
Sonug olarak, Web 3.0, yapay zeka, blok zincir teknolojisi ve dagitik sistemlerin entegrasyonuyla daha
kisisellestirilmis, giivenli, seffaf ve merkezi olmayan bir internet deneyimini hedefler.

Web 4.0 kavramim “akilli fabrika” olarak da tanimlamak miimkiindiir. Ozellikle imalat teknolojisinde
siber-fiziksel yapilar, nesnelerin interneti kavrami ve bulut bilisim sistemleri de Web 4.0 olarak
tanimlanmaktadir. Akilli fabrikalarin olusumu kullanilan siber-fiziksel siire¢ veya olusturulan ¢ok yonlii
diisiince mantigryla fiziksel diinyanin kopyasim olusturacak bilgi birikimiyle degerlendirmeye tabidirler
(Cheng vd., 2016). Web teknolojileri ve internetin gelecegi hakkinda tahminlerde bulunmak zor olsa da,
yapay zeka, nesnelerin interneti, artirilmis gerceklik ve sanal gerceklik gibi teknolojilerin daha da
yayginlagmasi ve entegrasyonunun Web 4.0'in olasi unsurlar1 arasindadir.

Yeni Iletisim Ortami Olarak Arama Motorlar1 ve Cesitleri

Arama motoru, web siteleri ile ilgili bilgileri toplayan yazilimlardir. Toplanan bilgiler arama motoru
tarafindan dizinlenir ve saklanir. Bu islemlerin hepsi yazilimlar sayesinde gerceklesmektedir (Atay vd.,
2010). Archie isimli web sitesi ilk arama motoru olarak bilinmektedir. Ardindan kurulan Gopher,
Veronica ve Jughead ise diger arama motorlaridir. Web sayfalarini kategorize eden ilk arama motoru ise
AltaVista’dir. 1998 yilinda kurulan Google ise arama motorlarinin bir numarasi olarak hala piyasadadir
(McStay ve Macmillan, 2010: 49).

4 Eyliil 1998°de kurulan Google giiniimiiziin lider arama motorudur. Standford Universitesi'nde doktora
yapan Larry Page ve Sergey Brin tarafindan kurulan Google diinya ¢apinda talep gérmektedir. Google bir
milyardan fazla arama istegine cevap vermektedir. Diinya genelinde saniye basinda 70.000°den fazla
arama ayni anda yapilmaktadir. Bu veri Google’1n etkinliginin ne denli yiiksek oldugunu gostermektedir.
2018 yili verisine gore Google’in piyasa degeri 850 milyar dolardir. Bununla beraber her yil degeri
katlanarak artmaktadir (Mangold, 2018: 36).
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1994 yilinda Standford’da 6grenim goren iki 6grenci olan Jerry Yang ve David Filo diinya capinda web
rehberi isimli bir site olusturmustur. Bu web sitesinin ismini daha sonra Yahoo olarak degistirmislerdir.
Yahoo ismi Gulliver’in Maceralar isimli kitaptan esinlenilerek olusturulmustur. 1996 yilinda Yahoo’nun
hisse fiyat1 13 dolar olarak agiklanmistir. Faaliyetlerine arama olarak baslayan Yahoo zamanla farkli
ozelliklerle donatilmistir. Aligveris, radyo, hava durumu, sohbet, seri ilan, e-posta, haberler ve takvim gibi
birgok 6zellikle Yahoo nun kullanisliligi arttirnlmistir. Aymi zamanda marka degeri de yiikselen yazilim
2010 yilinda Microsoft ile beraber strateji iiretmeye baslamistir.

2009 yilinda Microsoft uzun soluklu ve rakiplere meydan okuyacak giicte bir arama motoru gelistirmek
icin ise koyulmustur. Bing isimli arama motoru 2009 yilinda Microsoft tarafindan erisime agilmistir. Bu
arama motoru sonuglart sunma ve tiiketicilerin goézlemlerine odaklanma bakimindan farklilik ortaya
koymustur. Ara yiiziinde sag tarafa reklam alan Bing, sol tarafa hizli sekmeler isimli kesfet 6zelligi
tanimlamstir (Atakul, 2020: 46).

Yeni Medyada Yapay Zekéa

Yeni medya sadece iletisim alaninda degil toplumsal, siyasi, kiiltiirel, toplumsal ve psikolojik olmak {izere
birgok alanda etki birakmaktadir. 90’11 yillarla birlikte yayginlagsma ve gelisme gosteren yeni medya etki
alamini her gegen giin arttirmaktadir. iletisime farkli bir boyut kazandirdigi i¢in “’yeni> seklinde
nitelendirilmektedir (Dilmen, 2007: 114). Yeni medya ile etkilesim de farklilasmistir. Onceleri sirl bir
kaynak ve alic1 s6z konusuyken yeni medyanin kaynak ve alicilan kiiresel boyutlara ulagabilmektedir.
Dijital hale gelen iletisim araglar bilgisayar temelli 1 ve 0’lar ile ¢aligmaya baglamistir. Bununla birlikte
bilginin tiretilmesi, dagitilmasi ve diizenlenmesi eskiye kiyasla ¢ok hizlanmistir. Saniyeler iginde {iretilen
bilgi yine saniyeler i¢inde biiylik ¢apli bir yayilim gosterebilmektedir (Cetindag, 2018: 15).

Yeni medyanin en belirgin 6zelliklerinden bir digeri hizdir. Internet tabanli etkilesimde iiretilen bilgi
saniyeler i¢inde diinyanin dort bir yanina ulastirilabilmektedir. Bu imkani1 geleneksel medya araglarinda
bulabilmek miimkiin degildir (Agayeva, 2014: 23). Yeni medyaya dair incelemelerde bulunan Lev
Manovich’in degerlendirmelerini temel alan diger 6zellikler agsagidaki bagliklarda siralanmistir.

1. Sayisal Gosterim (Numerical
Representation)

Modiilarite (Modularity)
Otomasyon (Automation)
Degiskenlik (Variability)
Kod Cevrimi (Transcoding)

Etkilesim (Interaction)
Kitlesizlestirme (Demassification)
Es zamansizlik (Asekronizasyon)
Cok Ortamlilik (Multimedia)

0. Hiper- Metin (Hypertextuality)

= 0 0~

kWb

Yapay zeka, giiniimiizdeki teknolojik gelismelerin en onemli alanlarindan biridir ve birgok farkli disiplini
iceren genis bir kavramdir. Bu teknoloji, bilgisayar sistemlerine insan benzeri zekd ve Ogrenme
yetenekleri kazandirmayi1 hedefler. Yapay zeka, bilgisayarlarin biiylik veri setlerini analiz ederek
desenleri tamima, tahminlerde bulunma, karar verme ve Ogrenme gibi karmagsik gorevleri
gerceklestirmesini saglar. Yapay zekdnin temel bilesenlerinden biri, makine Ogrenmesidir. Makine
Ogrenmesi, algoritmalarin deneyim ve verilere dayanarak otomatik olarak 6grenmesine ve gelismesine
olanak saglar. Bu sayede, yapay zeka sistemleri verilerden Oriintiiler ¢ikarabilir, tahminler yapabilir ve
gelecegi ongorebilir (Malli, 2019: 15). Derin 6grenme ise makine 6grenmesinin bir alt dalidir ve sinir
aglan araciligiyla karmasik ve hiyerarsik yapilar1 tanimayi saglar (Negrotti, 2012: 18).

John McCarthy’nin 1956 yilinda 6ne siirdiigli yapay zekd kavrami akilli makine iiretme miihendisligi
olarak tamimlanmistir. Yapay zeka, ¢esitli uyaranlar algilayan, buna karsilik eylem gelistirebilen ajanlarin
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tasarimlarin saglayan bir bilgisayar koludur. Bu alanin bilimsel anlamdaki amaci sembolik ¢ikarimlarda
bulunan ve mantik g¢ercevesinde akilli davraniglar sergileyen cihazlar tasarlayabilmektir. Bu amag
dogrultusunda gelistirilen programlar yapay zek&nin en 6nemli bilesenlerinden biridir (Winfield, 2020:
97).

Yapay zeka en genel ifadeyle insan zihni gibi ¢alisan ve uyaranlara tepki veren makineler tasarlanmasin
hedefleyen bilim alanidir. Bazi yapay zeka iiriinleri konusma tanima, planlama, 6grenme ve problem
¢ozme gibi insana ait iist biligsel islevleri gergeklestirebilmek icin tasarlanmistir. Yapay zeka ve makine
O0grenimi en temelde verilerin ayrigtirilmasi, 6grenilmesi ve daha sonraki durumlar icin tahminlerde
bulunulmasi1 esasina dayanmaktadir. Bu islemler icin gelistirilen 06zel algoritmalar ve yazilimlar
makineden beklenen gorevleri yerine getirmesini saglamaktadir. Bu yazilimlarin her gegen giin daha iyi
bir noktaya gelmesi yapay zeka makinelerinin de gelismesini saglamaktadir (Habeeb, 2017: 4).

Arastirmaya Giris

Bu aragtirmanin konusu, dijital arama motorlarinin yapay zeka etkisi ve islevselligi iizerine
odaklanmaktadir. Bu arastirmada dijital arama motorlarinda kullanilan yapay zeka teknolojilerinin
etkililigi ortaya konulmaya calisilmistir. Bu arastirmada semantik web baglaminda arama motorlarinin
yapay zeka yontemlerini kullanarak arama motorlarinda ortaya ¢ikardigi islevsel 6zelliklerin belirlenmesi
amaclanmigtir. Bu baglamda dijital arama motorlarinin yapay zeka teknolojileri ile arama motorlarina
sunmus olduklar olanaklarm kullanic1 bakis agisiyla ortaya konulmasi aragtirmanin bir diger amacim
olusturmaktadir. Yapay zeka, kullanicilarin arama sonuglarinmi kisisellestirme, Onerilerde bulunma,
sorgular1 daha iyi anlama ve daha iyi sonuglar sunma gibi alanlarda arama motorlarmin performansin
artirabilir. Bu arastirma, yapay zekénin bu alanlardaki etkisini ve arama motorlarinin islevselligini daha
iyi anlamamiza yardimei olur.

Arastirmanin Yontemi
Bu calisma dijital arama motorlarinda yapay zeké etkisi ve islevsellik analizinin ortaya konulmasinda
nitel arastirma deseni iginde yer alan betimsel tipte icerik analizi yontemi ile yapilmistir.

Arastirmanin Bulgular

Aragtirmanin ¢aligma grubunu internet kullanicilarinin erigebildigi web tabanli igerikleri kapsayan
Google, Bing, Yahoo, Yandex, Baidu, DuckDuckGo, AOL, Ask.com, Naver ve Seznam arama
motorlarmin incelenmesi olusturmaktadir. Bu arama motorlar Statista “Market share of leading desktop
search engines worldwide from January 2015 to July 2023” (Url-2) raporu ve Statcounter “Search Engine
Market Share Worldwide” (Url-3) raporuna gore diinyanin en popiiler arama motorlar1 listelerine gore
belirlenmistir.

A
: A;ZEZ ]Z;irl?am e Hatal Sonuglar
e Yanit Siiresi e Benzer Sonuclar
i e Dogru Sonu¢ Adedi
e Listelenen Sonuglar ~ Bonsor Some Adedi
: Incelenen Kayit ~ Hatah Some Adedi

Dogru Sonuglar

Arama motorlarinda en ¢ok aramasi yapilan kelimeler iginde bulunulan yila, iilkeye ve olaya gore
degisiklik gostermektedir. Arastirma evreni icin secilen kelimeler bir markaya, olaya ve Ozneye ait
olmayacak sekilde segilmistir. Oznel olmayan genelgecer bu kelimeler érneklem se¢im tekniklerinden biri
olan ‘Sistematik Orneklem Secimi’ cercevesinde yapilmustir. Orneklem cercevesinde 25 kelime yer
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almaktadir. Orneklem aralig1 olarak her bes kelimeden biri segilerek arastirmaya déhil edilmistir. Ulagilan
sonuglarin degerlendirilmesinde; Araba, Universite, Ask, Ayakkabi ve Yapay Zeka anahtar kelimeleri

kullanilmagtir.

Arastirmanin Bulgularn
Bu kisimda belirlenen Google, Bing, Yahoo, Yandex, Baidu, DuckDuckGo, AOL, Ask.com, Naver ve

Seznam arama motorlarina dair elde edilen bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 1: Arama Motorlarinin Kelime Enformasyonlar

Arama Google MICI.‘OSOft Yahoo Baidu Yandex Ask.com DuckDuckGo Naver AOL.com Seznam
Motoru Bing
10072023 | 100720231 | 10.07.2023 | 11.07.2023 | !1:07:20234 3 11.07.2023 11072023 1 | 11;07:2023
. . . . bin sonug 287 milyon 11.07.2023 11.07.2023 . Sonug
307 milyon milyon 10 996 bin 783 bin L ..~ . | milyon sonug S
. bulundu. sonug Sonug bilgisi Sonug bilgisi bilgisi yok.
sonug bin sonug sonug sonug Ayda7425 | ‘bulundu ok, Siire ok Sire | oulundu. Siire
bulundu. 0.41 | bulundu. 0.44 | bulundu. 0.81 | bulundu. 0.84 ayaa . S YOK. YOK. Siire Bilgisi o
goriintii. Stire | Siire Bilgisi Bilgisi Yok. Bilgisi Yok. Bilgisi
sn.de buldu. sn.de buldu. sn.de buldu. sn.de buldu. o Yok.
Bilgisi Yok. Yok. Sonuglarda Sonuglarda Yok.
Sonuglarda Sonuglarda Sonuglarda Sonuglarda . L. .. . Sonuglarda
N . N S N L N L Sonuglarda Sonuglarda gorsel icerik gorsel igerik N . Sonuglarda
gorsel icerik gorsel igerik gorsel igerik gorsel igerik .. L .. L gorsel icerik .
avlasildi avlasildi avlasildi avlasildi gorsel igerik | gorsel icerik mevcut. mevcut. var gorsel
paylastdi. paylastidi. paylastidi. paylastidi. var. yok. ’ icerik yok.
Tim Tim Tim Tim Tim Tim Tiim Sonuclar Tim Tim Tim
Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Do'r&lg Sonuglar Sonuglar Sonuglar
Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. gru. Dogru. Dogru. Dogru.
Araba
Hatali Sonu¢ | Hatali Sonug Hatah Sonu¢ |- Hatali Sonug Hatali Sonu¢ | Hatali Sonug Hatal Sonug Hatali Sonu¢ | Hatali Sonug Hatali
Yok Yok Mevcut (arab | Mevcut (arab ok ok var (arabah ok ok Sonuc vok
: : vb.). vb.). yox. yox. gibi). yox. yox. ¢ yoK.
Benzesen 8 Benzesen 8 Benzesen 8 Benzesen 4 Benzesen 10 Benzesen 2 Benzesen 8 Benzesen Benzesen 8 Benzesen 8
sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug yok. sonug. sonug.
Tiim sonuglar | Tim sonuglar Tim
¢ ¢ Tiim sonuglar | Tim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar sonuglar
araba ve araba ve
tiirevler ile tiirevler ile araba ve araba ve araba ve araba ve araba ve araba ve araba ve araba ve
ilgili (araba ilgili (araba tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tirevleri ile | tlirevleri ile
o gnu satilk | o gnu satilik ilgili (araba ilgili (araba ilgili (araba ilgili (araba ilgili (araba ilgili (araba ilgili (araba | ilgili (araba
yunu, yunu, oyunu, satilik | oyunu, satilik | oyunu, satiik | oyunu, satilik | oyunu, satiik | oyunu, satilik | oyunu, satilik oyunu,
araba, sifir araba, sifir
araba, vb.) araba, vb.) araba, vb.) araba, vb.) araba, vb.) araba, vb.) araba, vb.) satilik
araba vb.) araba vb.)
araba, vb.)
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11.07.2023
11.07.2023 11.07.2023 11.07.2023 )
10.07.2023 ) 10072023 1 10.07.2023 1 1} 075073 | 10 binsonug | 171 milyon | 11.07.2023 11.07.2023 566 bin _Sonug
267 milyon 562 bin 564 bin . L L bilgisi yok.
sonu sonu sonu 86 bin sonug bulundu. sonug Sonug bilgisi Sonug bilgisi sonug Siire
¢ ¢ ¢ bulundu. 0.67 |  Ayda 535 bulundu. yok. Siire yok. Siire bulundu. UIe.
bulundu. 0.52 | bulundu. 0.37 | bulundu. 0.54 oo o e S s e Bilgisi
sn.de buldu. | goriintii. Siire | Siire Bilgisi Bilgisi Yok. Bilgisi Yok. Siire Bilgisi
sn.de buldu. sn.de buldu. sn.de buldu. o Yok.
Sonuglarda Bilgisi Yok. Yok. Sonuglarda Sonuglarda Yok.
Sonuglarda Sonuglarda Sonuglarda .. L . Lo .. L Sonuglarda
.. L .. L .. L gorsel igerik Sonuglarda Sonuglarda gorsel icerik gorsel igerik Sonuglarda .
gorsel icerik gorsel igerik gorsel igerik .. L .. L .. Lo gorsel
paylasildi. gorsel igerik | gorsel icerik mevcut. mevcut. gorsel igerik o
paylasildi. paylasildi. paylasildi. icerik
paylasildi. yok. var.
mevcut.
Tim Tim Tim Tim Tim Tim Tiim Sonuclar Tim Tim Tim
Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Dogru ¢ Sonuglar Sonuglar Sonuglar
Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. gru. Dogru. Dogru. Dogru.
. ) Hatali Sonu¢ | Hatali Sonug¢ | Hatali Sonu¢ | Hatali Sonu¢ | Hatali Sonu¢ | Hatali Sonug Hatali1 Sonug Hatali Sonu¢ | Hatali Sonug Hatali
Universite Yok. Yok. Yok. var. var. yok. yok. yok. yok. Sonug yok.
Benzesen 8 Benzesen 4 Benzesen 8 Benzesen 14 | Benzesen 10 Benzesen 2 Benzesen 8 Benzesen Benzesen 8 Benzesen 8
sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug yok. sonug. sonu.
Tim
Tiim sonuclar Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tim sonuglar Tiim sonuglar | Tim sonuglar sonuglar
Giniversi tegve iniversite ve | {iniversite ve | {niversite ve | iiniversite ve | tiiniversite ve Tiim sonuglar iniversite ve | iiniversite ve tiniversite
tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile liniversite ve tiirevleri ile tiirevleri ile ve tlirevleri
ilgili (5z¢l ilgili (dzel, ilgili (dzel, ilgili (dzel, ilgili (dzel, ilgili (dzel, tiirevleri ile ilgili (dzel, ilgili (6zel, ile ilgili
gYOK ’ YOK, YOK, YOK, YOK, YOK, ilgili (6zel, YOK, YOK, (Ozel,
OSYM OSYM OSYM OSYM OSYM YOK, OSYM OSYM OSYM YOK,
siralamalar, . -
ik tercihler §1ralamglar, §1ralamglar, §1ralamglar, siralamalar, siralamalar, siralamalar, ilk siralamalar, siralamalar, OSYM
b)) ilk tercihler ilk tercihler ilk tercihler ilk tercihler ilk tercihler tercihler vb.) ilk tercihler ilk tercihler | siralamalar,
’ vb.) vb.) vb.) vb.) vb.) vb.) vb.) ilk tercihler
vb.)
11.07.2023
10072023 | 10072023 | 10.07.2023 | 11.07.2023 | !1.07:20235 1 11.07.2023 11.07.2023 Sonug
. . . . bin sonug 171 milyon 11.07.2023 11.07.2023 598 bin S
187 milyon 600 bin 602 bin 732 bin L L bilgisi yok.
bulundu. sonug Sonug bilgisi Sonug bilgisi sonug N
sonug sonug sonug sonug Ayda17bin |  bulundu ok. Siire ok. Siire bulundu Stire
bulundu. 0.46 | bulundu. 0.48 | bulundu. 0.44 | bulundu. 0.58 yda o . oo YOK. YOK. N oo Bilgisi
Ask goriintii. Stire | Siire Bilgisi Bilgisi Yok. Bilgisi Yok. Siire Bilgisi
sn.de buldu. sn.de buldu. sn.de buldu. sn.de buldu. o Yok.
Bilgisi Yok. Yok. Sonuglarda Sonuglarda Yok.
Sonuglarda Sonuglarda Sonuglarda Sonuglarda . L .. L Sonuglarda
.. L .. L .. L .. L Sonuglarda Sonuglarda gorsel icerik gorsel igerik Sonuglarda .
gorsel igerik gorsel igerik | gorsel icerik | gorsel igerik A L A . A . gorsel
gorsel igerik gorsel igerik mevcut. mevcut. gorsel icerik o
paylasildi. paylasildi. paylasildi. paylasildi. icerik
paylasildi. paylasildi. var.
mevcut.
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Tim Tim Tim Tim Tim Tim Tiim Sonuclar Tim Tim Tim
Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Sonuglar Do'r&lg Sonuglar Sonuglar Sonuglar
Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. Dogru. gru. Dogru. Dogru. Dogru.
Hatals Hatals Hatals Hatali Hatali Hatali Hatali sonuglar Hatali Hatali Sonug Hatals
sonuglar sonuglar sonuglar sonuglar yok. | sonuglar yok. | sonuglar yok ok sonuglar yok ok sonuglar
mevcut. mevcut. mevcut. glaryox. glaryox. glaryox. yox. glaryox. yox. yok.
Benzesen 14 Benzesen 8 Benzesen 8 Benzesen 15 | Benzesen 10 Benzesen 2 Benzesen 8 Benzesen Benzesen 8 Benzesen 8
sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug yok. sonug. sonug.

Tim
.. Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tim sonuglar Tiim sonuglar | Tim sonuglar sonuglar
Tiim sonuglar .. - .
ask ve ask ve ask ve ask ve ask ve ask ve Tiim sonuglar ask ve liniversite ve ask ve
tﬁreileri e tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile ask ve tiirevleri tiirevleri ile tirevleri ile | tlirevleri ile
o e ilgili (filmler, | ilgili (filmler, | ilgili (filmler, | ilgili (filmler, | ilgili (filmler, ile ilgili ilgili (filmler, ilgili (6zel, ilgili
ilgili (filmler, . . . . . N .. “
sozler sozler, sozler, sozler, sozler, sozler, (filmler, sozler, sozler, YOK, (filmler,
i bedensel ask, | bedensel ask, | bedensel ask, | bedensel ask, | bedensel ask, bedensel ask, bedensel ask, OSYM sozler,
bedensel agk, ; . : . : . : . : . . . : .
islami ask Islami agk, Islami agk, Islami agk, Islami agk, Islami agk, Islami agk, ask Islami agk, siralamalar, bedensel
b)) 3 ask dizileri ask dizileri ask dizileri ask dizileri ask dizileri dizileri vb.) ask dizileri ilk tercihler ask, Islami
’ vb.) vb.) vb.) vb.) vb.) vb.) vb.) ask, ask
dizileri vb.)
11.07.2023
10.07.2023 o 11.07.2023
10.07.2023 445 bin 11072023 | 11.07.2023 84 | >pimsonug | 11.07.2023 44y o7 5093 | 11072023 450bin | 1107:2023
123 milyon . . bulundu. 113 milyon . L Sonug
sonug 448 bin sonug bin sonug Sonug bilgisi Sonug bilgisi sonug gy
sonug Ayda 1387 sonug N .. bilgisi yok.
bulundu. bulundu. 0.59 | bulundu. 0.55 o .. yok. Siire yok. Siire bulundu. N o
bulundu. 0.50 goriintii. bulundu. Siire A A N ... | Stire Bilgisi
0.57 sn.de sn.de buldu. sn.de buldu. by R oo Bilgisi Yok. Bilgisi Yok. Siire Bilgisi
sn.de buldu. Siire Bilgisi Bilgisi Yok. Yok.
buldu. Sonuglarda Sonuglarda Sonuglarda Sonuglarda Yok.

Sonuglarda . .o . .o Yok. Sonuglarda . .o . Lo Sonuglarda
. .o Sonuglarda gorsel igerik gorsel igerik . .o gorsel igerik gorsel igerik Sonuglarda .. .o
gorsel igerik . . Sonuglarda gorsel igerik . . gorsel icerik

gorsel icerik paylasildi. paylasildi. .. L mevcut. mevcut. gorsel icerik
paylasildi. avlasildi gorsel icerik paylasildi. var mevceut.
Ayakkabi paylastidl. paylasildi. )
Tiim Sonuglar Tim Tiim Sonuglar | Tiim Sonuglar Tim Tiim Sonuglar | Tim Sonuglar | Tim Sonuglar Tim Tim
Dogru Sonuglar Dogru Dogru Sonuglar Dogru Do Dog Sonuglar Sonuglar
gr. Dogru. gru. gr. Dogru. gr. gr. gru. Dogru. Dogru.
Hatali Hatah Hatali Hatali Hatah Hatali Hatali Hatali Hatah Hatah
sonuglar yok sonuglar sonuglar yok sonuglar yok sonuglar sonuglar yok sonuglar yok sonuglar yok sonuglar sonuglar
¢lar yok. yok. ¢lar yok. ¢lar yok. yok. ¢lar yok. ¢lar yok. ¢lar yok. yok. yok.
Benzesen § Benzesen 8 Benzesen 8 Benzesen 15 | Benzesen 10 Benzesen 2 Benzesen § Benzesen Benzesen 8 Benzesen 8
sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug. sonug yok. sonug. sonug.
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Tiim i ) Tim ) ) ) Tim
sonuglar Tiim sonuglar | Tiim sonuglar sonuglar Tiim sonuglar | Tiim sonuglar | Tiim sonuglar Tim sonuglar
Tiim sonuglar ayakkabi ve ayakkab1 ve ayakkab1 ve ayakkab1 ve ayakkab1 ve ayakkab1 ve ayakkabi ve sonuglar ayakkab1 ve
ayakkab1 ve thirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile tiirevleri ile ayakkabi ve | tlirevleri ile
tiirevleri ile ilgili (kadin ilgili (kadmn ve | ilgili (kadin ve | ilgili (kadin | ilgili (kadin ve | ilgili (kadin ve ilgili (kadin tirevleri ile | ilgili (kadin
ilgili (kadin ve ve erkek erkek erkek ve erkek erkek erkek ve erkek ilgili (kadin ve erkek
erkek modeller modeller, modeller, modeller, modeller, modeller, modeller, ve erkek modeller,
modeller, ’ ucuz ucuz ucuz ucuz ucuz ucuz modeller, ucuz
ucuz ayakkabi a ;llzlgbl ayakkabi, ayakkabi, ayakkabi, ayakkabi, ayakkabi, ayakkabi, ucuz ayakkabi,
vb.) a}}]/akkablj ayakkabi Cince online online online online ayakkabi online
sitesi vb.) sitesi vb.) ayakkabi1 vb.) ayakkab1 ayakkabi1 vb.) | ayakkabivb.) | ayakkabivb.) vb.) ayakkab1
) vb.) vb.)
11.07.2023
10.07.2023 o 11.07.2023
1&?&53%3()3 81 337bin 11.07.2023 | 11.07.2023 35 7;’&‘;;1‘3‘:1‘_‘9 1107202325 | 11.07.2023 | 11.07.2023 923 bin “g);igm
bin sonug sonug 921 bin sonug bin sonug Ayda 406 milyon sonug Sonug bilgisi Sonug bilgisi sonug bilgisi yok
bulundu. 0.42 bulundu. bulundu. 0.55 | bulundu. 0.51 gorimtii, bu}uqdp. Siire yok. .Sﬁre yok. Siire bulundu. Siire Bilgis‘i
sn.de buldu. 0.59 sn.de sn.de buldu. sn.de buldu. Siire Bilgisi Bilgisi Yok. Bilgisi Yok. Bilgisi Yok. Siire Bilgisi Yok
Sonuclarda buldu. Sonug}ardg Sonuc;}ard_a Yok Sonuc;}ard_a Sonuc;.lard_a Sonuglarda Yok. Sonu(;lzir da
Srsel icerik Sonu(;_lardg gorsel igerik gorsel igerik Sonu lzir da gorsel igerik gorsel igerik gorsel igerik Sonuglarda srsel icerik
& ¢ gorsel icerik paylasildi. paylasildi. Onug ard: yok. mevcut. mevcut. gorsel icerik gorseligen
paylasildi. paylagilds gorsel igerik var mevcut.
Yapay Zeka ) paylasildi. )
.. Tim . . Tim . .. . Tim Tim
Tunll) i(g)?l?(;lar Sonuglar Tun}l) z(g)?l?c;lar Tunll) igxm;lar Sonuglar Tunll) igxm;lar Tunll) igxm;lar Tunll) igxlclar Sonuglar Sonuglar
) Dogru. ) ’ Dogru. ’ ’ ) Dogru. Dogru.
Hatali Hatail Hatali Hatali Hatail Hatali Hatali Hatali Hatail Hatail
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Sonug olarak farkli arama motorlarina ait 10-11 Temmuz 2023 tarihlerindeki performans sonuglarina yer
verilmistir. Google, Microsoft Bing, Yahoo, Baidu, Yandex, Ask.com, DuckDuckGo, Naver ve AOL.com
arama motorlar gesitli konularla ilgili aramalar sonucunda farkli sonuglar elde etmislerdir. Bu konular
arasinda arabalar, iiniversiteler, ask, tatil, egitim, gazeteler, telefonlar, bilgisayarlar, ayakkabilar ve yapay
zeka yer almaktadir. Sonuglar hizli bir gekilde sunulmus ve gorsel icerikler de paylagilmigtir. Genel olarak
sonuglar dogru olsa da bazi arama motorlarinda hatali sonuglar da bulunmaktadir. Ozellikle ask ve yapay
zeka konularinda daha fazla benzer sonuglar gdzlemlenmistir.

SONUC

Glincel arama motorlar1 (Google, Bing, Yahoo, Yandex, Baidu, DuckDuckGo, AOL, Ask.com, Naver ve
Seznam), kullanicilarin arama deneyimini iyilestirmek ve daha dogru sonuglar sunmak icin yapay zeka
(YA) tekniklerini kullanmaktadir. Genel olarak arastirma kapsaminda yer verilen her bir arama
motorunun yapay zeka kullanimi agagidaki gibi detaylandirilabilir:

e Google, diinya capinda en popiiler arama motoru olarak one ¢ikmaktadir ve yapay zeka,
Google'n ¢esitli bilesenlerinde kritik bir rol oynamaktadir. Google'ln yapay zekd algoritmasi
RankBrain, arama sonuglarinin siralanmasinda 6nemli bir faktdrdiir. RankBrain, kullanicinin
tercihlerini anlama, anlamsal iligkileri tanima ve daha iyi sonuglar sunma amaciyla makine
ogrenimi tekniklerini kullanir. Bu algoritma, biiyiik veri setlerini kullanarak aramam terimlerini
daha iyi anlama ve daha anlamli sonuglar elde etme yetenegine sahiptir. Google ayrica, NLP
(Dogal Dil Isleme) algoritmalarmi kullanarak dogal dil sorgularmi anlama, anlamsal analiz
yapma ve sonuglar1 daha iyi filtreleme yeteneklerini gelistirir. Google’in gelismis bir yapay zeka
altyapisina sahip olmasi nedeniyle arama yapilan 5 kelimede de daha dogru ve daha benzesen
sonuclar vermistir. Diger arama motorlarindan ayrilan en 6nemli 6zelligi yapay zeka ile Google
algoritmalarinin biitiinlesmesi ve kendi sistemini olusturmasidir.

e Microsoft Bing, diger bir 6nemli arama motorudur ve yapay zeka, Bing'in cesitli bilesenlerinde
kullanilir. Bing, kullanicinin ge¢mis tercihlerine, arama davranmislarina ve demografik verilere
dayali olarak arama sonuglarimi kisisellestirir. Bu kisisellestirme, yapay zeka algoritmalar1 ve
makine 6grenimi modelleri aracilifiyla gergeklestirilir. Bing ayrica, goriintii arama, dogal dil
isleme ve derin 6grenme gibi yapay zekad tekniklerini kullanarak arama sonuglarini daha iyi
anlama ve sunma yeteneklerini gelistirir. Kullanici niyetini merkezine alan Bing, aramay1 yapan
kullanicinin bu aramay1 neden yaptigiyla ilgilenmis ve Google’la benzer sonuglar sunmustur.

e Yahoo, yapay zeka tekniklerini kullanarak kullanicilarin arama deneyimini gelistirmektedir.
Yahoo'nun yapay zekd uygulamalari, kullanicinin ge¢mis tercihlerini ve davranislarini analiz
ederek arama sonuglarini kisisellestirir. Bu, dogal dil isleme ve anlamsal analiz yontemlerini
kullanarak kullanicilarin arama sorgularini daha iyi anlama ve anlamsal iligkileri daha dogru bir
sekilde tanimlama yeteneklerini gerektirir. Bu sayede, kullanicilara daha ilgili ve 6zellestirilmis
sonuglar sunmaktadir.

e Yandex, Rusya merkezli bir arama motoru olarak yapay zeka tekniklerini kullanmaktadir. Arama
sorgularini anlama, anlamsal iligkileri tanima ve sonuglari kisisellestirme konularinda yapay zeka
uygulamaktadir. Yandex, dogal dil isleme ve anlamsal analiz yontemlerini kullanarak
kullanicilarin arama sorgularimi daha iyi anlama ve anlamsal iliskileri daha dogru bir sekilde
tanimlama yeteneklerini gelistirmektedir. Ayrica, sesli asistant Alice araciligiyla dogal dil isleme
ve sesli arama yeteneklerini de kullanmaktadir
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e Baidu, Cin'in 6nde gelen arama motoru olarak yapay zeka tekniklerini kullanmaktadir. Ozellikle
sesli arama ve goriintli tanima gibi alanlarda yapay zeka yontemlerini kullanarak kullanicilarin
arama deneyimini iyilestirir.

e DuckDuckGo, gizlilik odakli bir arama motoru olmasina ragmen, yapay zeka tekniklerini
kullanarak kullanicilarin arama sorgularini daha iyi anlama ve sonuglar1 daha dogru bir sekilde
sunma ¢abasi igindedir. Yapay zeka algoritmalarimi kullanarak dogal dil isleme ve anlamsal
analiz yeteneklerini gelistirmektedir.

e AOL, Ask.com, Naver ve Seznam gibi diger arama motorlar1 da yapay zekd tekniklerini
kullanarak kullanici deneyimini iyilestirmeye ¢alismaktadir. Bu motorlar, kullanicinin tercihlerini
anlama, anlamsal iligkileri tamima ve sonuglan kisisellestirme gibi yapay zekd yontemlerini
kullanmaktadir. Bu arama motorlarindaki yapay zeka kullanimi, kullanici deneyimini gelistirme,
sonuclari kisisellestirme, anlamsal anlayig1 artirma ve daha dogru sonuglar sunma amacini tasir.
Her bir arama motoru, farkli yapay zeka tekniklerini ve algoritmalarin1 kullanarak bu hedeflere
ulagsmaya caligmaktadir.

Yapay zeka altyapisi kullanan arama motorlarinda aratilan ‘Araba, Universite, Ask, Ayakkabi ve Yapay
Zeka’ kelimeleri ile ulasilan sonucglar kullanilan arama motoruna, aramanin yapildigi dile, aramanin
yapildig1 zamana ve diger degiskenlere gore farklilagmaktadir. Aym kelimelerin arama motorlarinda
farkli sonuglar vermesinin sebebi her dijital arama motorunun farkli bir yapay zeka altyapisina sahip
olmasindan kaynaklandig1 goriilmektedir. Cikan sonuclar farklilik gosterdikce ve yapay zeka kullanimi
iist diizey oldukca daha detayli sonuglara ulasilabilmektedir.

Sonug olarak, dijital arama motorlarinda yapay zeka etkisi ve iglevselligi, kullanici deneyimini dnemli
olglide iyilestiren ve bilgi erisimini optimize eden bir potansiyele sahiptir. Ancak, algoritma yanlhiligi,
gizlilik ve gilivenlik endiseleri, yanlis bilgi yayilmasi gibi zorluklarin goz 6niinde bulundurulmasi ve etik
ilkelerin takip edilmesi gerekmektedir. Dijital arama motorlarinda yapay zeka, kullanicilarm arama
deneyimini gelistirmek ve daha dogru sonuglar sunmak i¢in dnemli bir rol oynamaktadir. Yapay zeka
teknikleri, 6zellikle arama sonuglarinin siralanmasi ve kisisellestirilmesi gibi alanlarda kullanilmaktadir.
Arama sonuglarinin siralanmasi konusunda yapay zeka, geleneksel anahtar kelime tabanli algoritmalarin
Otesine gecer. Yapay zeka algoritmalari, kullanicinin tercihlerini, arama ge¢misini, cografi konumunu ve
diger demografik bilgileri dikkate alarak sonuclar1 daha dogru bir sekilde siralar. Ornegin, kullanicinin
daha onceki aramalarin1 analiz ederek ilgi alanlarina gére sonuglar1 6zellestirir ve daha uygun igerikleri
sunar.
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(0Y4

Glinlimiizde tiiketicilerin ¢evre bilinci kazanmasiyla birlikte siirdiirebilirlik kavram olduk¢a 6nem
kazanmisg ve pek ¢ok sektdrde kendini gostermeye baslamistir. Moda sektdrii de bu kavramdan etkilenen
bir sektor olmustur. Ozellikle “hizli moda” kavraminin ortaya gikmasiyla markalarin iiriinlerini satin
alirken tiiketici daha dikkatli satin alma davranisi gostermeye baglamistir. Hizli moda sektoriinde olan
global markalar ise yesil tiriin kategorilerini giderek gelistirmektedir. Tiirkiye’de de faaliyet gdsteren bu
markalar Tiirk tiiketicisi ile de bu iirlinleri bulusturmuslardir. Bu ¢aligma, bu markalardan biri olan H&M
markasi lizerinden 18-35 yas aras1 342 H&M kullanicisi ile ¢evirim i¢i anket teknigi ile toplanan verileri
bir model lizerinden analiz etmektedir. Tiiketicilerin ¢evre ile ilgili sorunlarn farkinda olma ve bunlarin
¢cozlimiine kisisel olarak katkida bulunma istekliligini gdsterme derecesini 6lgen “cevresel kaygilar”,
bireylerin ahlaki standartlarin1 ve ilgili davranista bulunma yiikiimliliiklerini ifade eden “6znel
normlar”, tiiketicilerin bir {irlinlin veya hizmetin faydasinin degerlendirilmesine dayali olarak {irliniin
degeri hakkindaki goriislerini 6lgen “algilanan degerler” ve bu faktorlerin satin alma tutumu ve satin
alma davranisina etkisi planlt davranig teorisi (PDK) temel alinarak olusturulan model agiklayici faktor
Analizi, dogrulayici Faktdr Analizi, YEM- Yol analizi gibi yontemlere bagvurularak test edilmistir.
Analiz sonucunda algilanan deger ile satin alma davramigi arasinda istatistiki bir anlamliliga
rastlanmamis, algilanan deger ile satin alma tutumu ve satin alma tutumu ile satin alma davranist
arasinda pozitif yonlii bir iligki kaydedilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Moda, Tiiketici Davranislari, Yesil Satin Alma Tutumu, Planl
Davranis Teorisi.

AN ANALYSIS ON GREEN PURCHASING BEHAVIOR WITHIN THE
FRAMEWORK OF THE THEORY OF PLANNED BEHAVIOR

ABSTRACT

In recent times, heightened consumer environmental consciousness has underscored the significance of
sustainability, permeating various sectors. The fashion industry, in particular, has witnessed the impact
of this paradigm shift. The advent of "fast fashion" has prompted consumers to exhibit more discerning
purchasing behavior when engaging with brand products. Consequently, major global brands operating
in the fast fashion sector have progressively introduced green product categories to cater to the demands
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of environmentally conscious consumers, including those in the Turkish market. This study focuses on
the analysis of data derived from an online survey conducted among 342 H&M users between the ages
of 18 and 35. The survey specifically explores the brand H&M and employs a model to investigate the
relationships among key constructs. The model encompasses three primary factors: "environmental
concerns,” which gauges consumers' awareness of environmental issues, "subjective norms," which
encompasses individuals' moral standards and obligations to behave in a manner aligned with
sustainability; and "perceived values," which evaluates consumers' perspectives on the worth of a
product based on their assessment of its utility. These factors are examined within the context of the
theory of planned behavior (TPB), which posits their influence on purchase attitudes and behaviors.
Confirmatory factor analysis was utilized to assess the constructed model's validity and test the
hypothesized relationships, using SEM- Path Analysis. The findings of the analysis reveal that there was
no statistically significant relationship found between perceived value and purchase behavior. However,
a positive association was observed between perceived value and purchase attitude, as well as between
purchase attitude and purchase behavior, specifically in the context of green purchasing behavior.

Keywords: Sustainable Fashion, Consumer Behavior, Green Purchasing Attitude, Theory of Planned
Behavior.

GIRIS

Siirdiiriilebilirlik, 21. yiizyilin 6ncelikli konularindan biri olarak gelecek nesillerin ihtiyaglarim
karsilama becerilerinin tehlikede oldugundan yola ¢ikmakta, sadece dogal kaynaklarin degil, sosyal ve
ekonomik kaynaklarin da bir ihtiya¢ oldugu varsayimina dayanmaktadir (Hacking ve Guthrie, 2008:74).
Ik kez 1987 yilinda Brundtland raporunda ortaya atilan siirdiiriilebilirlik kavraminin orijinal anlami
"Gelecek neslin ihtiyaclarindan 6diin vermeden mevcut ihtiyaglarin karsilanmasi” dir (Hajian ve
Kashani, 2021). Bu anlamda siirdiiriilebilirlik, ekolojiyi dikkate alan sosyal ve ekonomik boyutlar géz
ontinde bulundurarak kalic1 refah1 saglamak i¢in ortaya atilmis biitiincil bir yaklagimdir. Bu kapsamda,
gelecek nesillere daha az tahribata ugramis bir ¢evre birakmayi, kaynaklarin dogru kullanimi ve adil
kazang sayesinde niifusun cogunun insanca Yyasayabilecegi standartlara erisim saglamasini
hedeflemektedir.

Stirdiirtilebilir moda kavrami ise giiniimiizde moda endiistrisinde en yaygin kullanilan terimlerden
biridir. Sadece firmalarin ¢evre dostu iiriinler liretmesi anlamina gelmeyen bu kavram, tiiketicinin sosyal
sorumluluk sahibi markalara egilimi olmas1 ya da bazi diizenleyici politikalarin ortaya ¢ikmasi1 anlamina
da gelmektedir. Diger taraftan “The Fashion State 2021 raporunda ise siirdiiriilebilirlik yeni normal ve
tiikketici ekseninde karsimiza ¢ikmakta ve 2021°in kritik temalarindan biri olan “Less is More” yani “Az
Coktur” bagligi altinda; daha az {ireten markalarin ve daha az tiikketen bilingli tiiketicilerin stirdiiriilebilir
modaya yon verdiginden s6z edilmektedir (McKinsey, 2021). Bu anlamda kavram, bilingli tiiketicilerin
stirdiiriilebilir moday1 benimsemelerine yonelik gelecekteki taleplerini karsilamak ile de
iligkilendirilmektedir.

1970'lerin ortalarinda ortaya g¢ikan “hizli moda” kavrami birgok moda firmasinin markalar1 hizla
kopyalamaya, giysileri ¢ok daha diisiik maliyetlerle {iretmeye ve perakende pazarlarina kisa siirede ucuz
moda triinleri tedarik etmeye baglamasiyla ortaya ¢ikmistir. Bu is modeli 1980'ler boyunca popiilerlik
kazanmuisg, bir zamanlar ayricalikli olan liiks tiriinler bu sayede artik herkes icin erisilebilir hale gelmis
ve bu durum "modanin demokratiklesmesi" olarak da yorumlanmasina neden olmustur (Crane, 2012:1).
1990'larda hizli moda endiistrisi olgunlagmig, Zara, H&M ve GAP gibi birgok lider marka tiim
diinyadaki moda pazarlarinda yerlerini almistir (Zhang vd.,2021). Popiiler hale gelen tiiketim kiiltiiriiyle
hayatimizda genis bir yer kaplayan moda sektorii iiretim asamasindan tiiketiciye ulasana kadar aktif bir
sekilde enerji harcamaktadir. Bu nedenle pek ¢ok dogal kayagin tahrip edildigi 6zellikle “hizli moda”
kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte artan iiretim sonucu verilen zararlar markalarin yesil {trtinler
konusunda gosterdikleri ¢abalarin ne derece anlamli oldugunu ortaya koymaktadir.
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Shaw ve Shiu (2002), tiiketicinin gevre bilincindeki artigin, yesil tilketim ve hatta etik tiiketim ile
sonuglanabileceginin altim1 ¢izmistir. Aslinda People Tree, H&M, Zara, Stella McCartney gibi
uluslararast markalar, sadece g¢evreyi degil miisterilerinin diisiincelerini dikkate alarak seffaf bir
yaklasimla onlar1 bilgilendirmeye giderek daha fazla odaklanmaktadirlar (Khandual ve Pradhan,
2018:46). Gilinlimiizde markalar, iiretim ve pazarlama siireglerini ¢evreyi koruyacak sekilde
diizenlemenin getirecegi faydalarin yam sira miisteri ihtiyaglarin1 dikkate almak dolayisiyla ekonomik
faaliyetlerin sosyal etkisini ele almak zorunda kalmiglardir (Gonzalez-Rodriguez, 2019). Tiiketicilerin
stirdiirtilebilirlik ihtiyaglarii karsilamak i¢in moda sirketleri daha fazla maliyete katlanarak ¢evreye
zarar vermeyen malzemeler kullanarak ve siirdiiriilebilir bir sekilde iiretim ve dagitim yaparak yesil
iiriinler ile rekabet etmektedir (Liu, Anderson ve Cruz, 2012). Yesil moda, bir sirketin kendi ekonomik
faydasini gozettiginde ekolojik performans ve sosyal kabul kavrami olarak karsimiza ¢ikmakta (Lee ve
Tang, 2018) ve sektdrde yesil iiriin rekabeti giderek daha fazla hiikiim siirmektedir.

Stirdiirtilebilirligin aragtirmacilar tarafindan c¢ok tartisilan bir yonii de hazir giyim ve moda iiriinlerinin
iiretiminde kullanilan 'organik moda', 'organik giyim' ve 'organik malzeme ve lifler' gibi konular1 iceren
cevresel siirdiiriilebilirlik olmustur. Organik giyimin alerjik olmadigi, kaliteli oldugu ve giinliikk modaya
gore sekillenebilen uzun vadeli bir moda akimi olarak kabul edilmektedir ve bu baglamda 'organik
moda', zararl1 madde ve kimyasallarin en az kullanim ile iiretilen giysi ve aksesuarlarin ¢evreye en az
zarar verecek sekilde sunulmasi ile ilgilenen moda olarak tanimlanmaktadir (Maloney vd. 2014:308).
Moda sektoriindeki rekabette dnemli bir malzeme olan organik pamuk ilk olarak 1990'larin basinda
Amerika Birlesik Devletleri ve Tiirkiye'deki ¢cevreci Onciiler tarafindan iiriin gelistirme siireclerine dahil
edilmistir (Guo vd., 2020:523). Bu alanda rekabet eden en biiylik firmalardan bir olan H&M ise 2004
yilindan bu yana organik pamuk karisimli moda {irlinlerini piyasaya sunmakta ve organik pamuk
kullanimini artirmaktadir. H&M, 2020 yilinda %100 siirdiiriilebilir pamuk kullanim1 hedefine ulagsmigtir
(Elmali, 2021). Tiirkiye’de 50 magazasi bulunan H&M ilk siirdiiriilebilir magazasimi 2022 yilinda
Istanbul’da agmis ve iyi fiyata siirdiiriilebilirlik hedefi ile Tiirk tiiketicisine ulagmaktadir (Bayraktar,
2022). Markanin siirdiirebilir iiriinlerini magazalarda ve ¢evirim i¢i olarak Tirkiye’de tiiketicilere
ulagtirmasi ve siirdiirebilir tirlinlerini tiikketiciye ulastiran pazardaki en 6nemli markalardan biri olmas1
nedeni ile bu calismada arastirmanin ana kiitlesi Istanbul’daki H&M ve markasi miisterileri olarak
belirlenmistir. Hizli moda segmentinin 6nemli bir oyuncu olan H&M ¢evreye geri doniisii olmayan zarar
vermeden ya da dogal sistemlerle islev kaybina yol agmadan, mevcut ve gelecek nesillerin maddi ve
diger ihtiyaglarin karsilayabilmelerini destekleyen siirdiiriilebilir tiiketim (Jackson, 2004; Jackson ve
Michaelis, 2003:14) alaninda tiiketici davraniglarinin sekillenmesinde de 6nemli bir rol oynamaktadir.

Akademinin ¢evre ve siirdiiriilebilirlik konularina olan ilgisine ragmen, ¢evresel tutumlarin giyim ve
tekstil iirlinleri satin alma siireci iizerindeki etkisini ele alan ampirik arastirmalar daha sinirh kalmigtir
(Butler ve Francis, 1997; Coverly vd., 2003; Bianchi ve Birtwistle, 2011; Chaudhary, 2018; Mandari¢
vd., 2022). Diger taraftan yapilan bazi ¢alismalar hizli moda {iriinlerinin uygun fiyath olmasi nedeniyle,
stirdiiriilebilir modanin farkinda olan tiiketicilerin genellikle satin alma kararlar1 ve davraniglariyla
stirdiirtilebilir tiketimi desteklemediklerini gostermis (McNeill ve Moore 2015) ve siirdiiriilebilir
modanin artan kabulii ile tutum-davranis boslugu olarak bilinen tutum ile ger¢ek satin alma davranisi
eksikligi arasindaki bosluga isaret etmistirlerdir (Wiederhold ve Martinez 2018:420).

Tiirkiye’de ise 6zellikle son donemde ¢evresel tutumlarin satin alma siirecleri ile iliskilerine incelemeye
yonelik aragtirmalara yer verildigini sdylemek miimkiindiir. Tiirkiye’deki tiiketiciler iizerinde yapilan
caligmalarm farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Ornegin Deniz’in (2020) gevrimigi ikinci el giyim {iriinii
satin alma niyeti ile ¢evreye duyarh tiiketicilerin gosterdikleri tutum ve satin alma davramslan
arasindaki iliskiyi analiz eden c¢alismasinda bu iligki arasinda anlamli bir iligki bulunamamis ancak
yaratici tercih ile arasindaki iligkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirtilmistir. Akdeniz ve
Dursun’un (2022)’de yaptiklar1 calismada ise miisterilerin g¢evre bilgisinin, tutumlarinin, g¢evre
kaygilarinin ve 6znel normlarinin, yesil giyim iiriinii satin alma niyetlerinin, yesil giyim satin alma
davranigini etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Planlh davranis teorisi kapsaminda miisterilerin yesil otelleri
tavsiye etmeleri {izerine yapilan arastirma ise yesil otellere yonelik miisteri diisiinceleri ve otelde kalma
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niyetleri arasinda anlaml iligkiler oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ayrica katilimeilar agisindan
bakildiginda turizm isletmelerinde uygulanan yesil pazarlama stratejilerinin tiiketici satin alma
davranislar iizerinde istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir (Isler ve Oguz, 2020).

Bu calisma ise tiiketici tutumunun bir bileseni olan ¢evresel kayginin, kisisel norm ve 6znel degerin
yesil Uiriinler {izerinden satin alma tutum ve davranisi ile iligkisini anlamlandirmak amaciyla bir model
iizerinden YEM- Yol analizi kullanilarak analiz etmistir. Model i¢in kullanilan o6lgekler igin
Chaudhary’nin “Green buying behavior in India: an emprical analysis” (2018) caligmasindan
faydalanilarak Tiirk¢e’ye cevrilerek uyarlanmis ve test edilmistir. Tiirkiye’de H&M iiriinlerini kullanan
18-35 yas arasi tiiketicilerin yesil iirlin satin alma niyeti ve davranisini etkileyen faktorlerin anlagilmasini
hedefleyen caligmada analiz sonucunda algilanan deger ile satin alma davranisi arasinda istatistiki bir
anlamliliga rastlanmamais, algilanan deger ile satin alma tutumumu ve satin alma tutumu ile satin alma
davranig1 arasinda da pozitif bir iliski kaydedilmistir. Algilanan deger tiiketici niyet ve davraniglarinin
kapsaml1 bir sekilde anlasilmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Tiiketiciler parayi iiriinle degil degerle
degistirmektedir. Eger yesil {irlinlerin geleneksel iirlinler tarafindan saglanan islevsel faydalardan 6diin
verdigi diistiniirlerse, yesil giyim {iriinlerine yonelme niyetlerinden vazgegebilecekleri disiiniilmektedir
(Chaudhary, 2018). Bu calismada da Chaudhary’nin arastirmasi ile benzer sekilde algilanan degerin,
tiikketici tutumlari ile pozitif yonlii iliskili oldugu goriilmektedir.

Bu ¢alisma, Tiirkiye gibi kiiltiirel agidan farkli bir baglamda tiiketicilerin yesil {iriin satin alma niyet ve
davraniglarin1 anlamlandirilmasina katkida bulunmaktadir. Ayrica ¢aligma, yesil satin alma davranigini
tahmin etmede degiskenlerin roliinii inceleyerek yesil pazarlama literatiiriine katkida bulunmaktadir.
Buna ek olarak calisma, Tiirkiye'deki geng H&M kullanicilarimin yesil {iriin satin alma niyeti ve
davranigin1 6ngdérmede algilanan degerin dnemini géstermektedir. Bu durum, gelecekteki arastirmacilari
Tiirkiye'deki tiiketicilerin yesil iiriinlere yonelik satin alma davranmiglarii anlamada ek degiskenler
kesfetmeye yoneltmektedir.

PLANLI DAVRANIS TEORISI (PDT)

Bu galigma, tutumlarin, 6znel normlarin ve algilanan davramigsal kontroliin bireylerin davranigsal
niyetlerine katkida bulunduguna ve bunun da davraniglar1 belirledigini 6ne siiren planli davranig teorisi
(PDT) cercevesine dayanmaktadir (Ajzen, 1991:191). Bu teori ilk defa Fishbein ve Ajzen (1975)
tarafindan ortaya atilmis ve teori, Ajzen tarafindan yeniden diizenlenmistir. Planli Davranis Teorisi
(PDT), bireylerin 6znel, sosyal normlar1 ve inanglari ile yesil satin alma davranislar arasindaki iligkileri
incelemek icin yaygin olarak kullanilan bir tutum modelidir (Kalafatis vd., 1999; Kim ve Chung, 2011;
Prakash ve Pathak, 2017, Chaudhary, 2018).

Planlanli davranis teorisi davranisi etkileyen ii¢ temel etken oldugunu 6ne siirmektedir; kisisel tutum,
0znel norm ve algilanan davranig kontrolii. Teoriye gore; bir davranis tiiketici tarafindan olumlu olarak
algilandig1 takdirde (kisisel tutum), o davramsin gergeklestirilme olasilig1 daha yiiksektir. Oznel norm
ise belirli bir davranisin ger¢ceklesmemesi durumunda bireyin algiladigi sosyal baskiy1 ifade etmektedir
(Ajzen, 1991:180).

Algilanan davranigsal kontrol ise davranigi gosteren kiginin s6z konusu davranista bulunabilmesinin ne
derece kolay veya ne derece zor olacagina iliskin inancimi ifade etmektedir. Birey bir davranisin
gergeklesmesine yonelik firsat ve olanaklarin varligina ne derece inanirsa s6z konusu davranis lizerinde
algilanan davranigsal kontroliiniin o dlgiide fazla olacagi beklenir. Yani bireysel algilar kiginin davranig
iizerinde kontrol sahibi oldugu yoniinde ise bu durum davranisin gerceklestirilmesini daha fazla tesvik
edecektir (Nunko ve Ramkissoon, 2010:529).

Cevresel Kaygi

Cevresel kaygi, insanlarin g¢evre ile ilgili problemlerin farkinda olma, bu sorunlari ¢é6zme ¢abalarin
destekleme ve bunlarin ¢dziimiine kisisel olarak katkida bulunma istekliligini gésterme derecesini ifade
eder (Hu vd., 2010, akt. Chandury, 2018). Bu anlamda kisinin kendi davranislarinin ya da bagkalarinin
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davraniglarinin ¢evre tizerindeki sonuglarina iliskin yapmis oldugu bir degerlendirme ya da buna yonelik
bir tutum (Fransson ve Gérling, 1999) olarak degerlendirilir.

Cevresel kaygi, tiiketicilerin ¢evreye duyarli davraniglarini 6ngorebilme amaci ile iliskili alana 6zgi bir
kavramdir. Cevresel kaygi (tutum) ve davranis arasindaki iligki kanitlanmis olsa da literatiirde ¢cevresel
kaygimin (tutum) yesil davranig iizerindeki etkisini ¢esitli sekillerde agiklanmis ve cevresel kaygilar
Olcen ¢ok sayida Olgek gelistirilmistir. Alandaki ¢alismalar, ¢evre konusunda yiiksek endise duyan
kisilerin yesil {irlinler i¢in daha yiiksek satin alma niyeti gostereceklerine isaret etmekte (Chan, 1999:42;
Mainieri vd., 1997:202), ancak bu durumun tiiketicinin sadece mevcut yasam tarzlarinda herhangi bir
degisiklik gerekmiyorsa gerceklesecegini one siirmektedirler (Laroche vd., 2009:269).

Cevresel kayginin etkisini etkileyebilecek pek ¢ok moderatére ragmen, siirdiiriilebilirlik alanindaki
akademisyenler c¢evresel kaygimin iyi bir belirleyicisi oldugu konusunda fikir birligine varmislardir
(Ellen, Wiener ve Cobb-Walgren, 1991; Roberts, 1996; Lepisto, 1974). Cevresel kayginin dogrudan
davranigsal etkilerinin yaninda, az sayida calisma g¢evresel kaygimin aracilik rollerini aragtirmistir.
Almanya'daki iiniversite Ogrencileri arasinda dogada psikolojik restorasyon ve ekolojik davranis
arasindaki iliskide cevresel kaygmin aracilik etkilerini test etmistir. Buna gore dogadaki olumlu
deneyimlerin sadece ekolojik davranis lizerinde dogrudan bir etkiye sahip olmadigimi, aynm1 zamanda
cevresel tutumlar aracilifiyla davranisi dolayl olarak etkiledigini bulmuslardir.

Diinyanin pek ¢ok farkli iilkesinde ¢evre duyarliligi {izerine yapilan arastirmalar su sekildedir; Phau ve
Ong (2007) Avustralyal tiiketiciler arasinda yaptiklar1 bir calismada ¢evreye duyarl tiiketicilerin yesil
markalara olumlu tepki verdigini bildirmistir. Pickett-Baker ve Ozaki (2008). Prakash ve Pathak (2017),
cevre dostu ambalajli {irlinlere yonelik satin alma niyeti iizerinde ¢evresel endigsenin 6nemli bir etkisi
oldugunu da gostermistir.

Oznel Norm

Planlanmis davranig teorisinde davranmisi tetikledigi one siiriilen ii¢ farktorden bir digeri de 6znel
normdur. Bir davranig olumlu olarak algilandig: takdirde (kisisel tutum), o davranisin gergeklestirilme
olasilig1 daha fazla yiikselmekte ve bireyin 6nemli olarak kabul ettigi herhangi bir davraniga karsi
tutumu (6znel norm) olumlu ise bu tutum bireyin o davranista bulunmasina etki edecektir. Bir anlamda
0znel norm, bireylerin degerlerini ve ahlaki standartlarini ve ilgili davranista bulunma sorumluluklarini
ifade eder (Moser, 2015:390, akt. Chandury, 2018).

Jansson (2011), Isvegli tiiketiciler arasinda yaptigi bir calismada, ¢evre dostu yeniliklerin
benimsenmesinin ¢evresel degerler ve normlar tarafindan belirlendigini bildirmigtir. Thogersen (2007),
Danimarkali tiiketicilerin ¢evre dostu davraniglarimi belirlemede kisisel degerlerin 6nemli bir rol
oynadigin1 gostermistir. Ayrica Ham, Jeger ve Lukovic’in (2015) calismasi (sosyal ve tanimlayici
normlar) arasinda anlamsal farklilik oldugunu ampirik olarak kanitlayarak 6znel normlarin PDT igindeki
roliine katkida bulunmuglardir. Yine bazi caligmalar, tiiketici tutumu, 06znel norm ve algilanan
davranigsal kontroliin yesil liriinler i¢in satin alma niyeti lizerinde 6nemli pozitif etkilere sahip oldugunu
gosterirken. Cevresel kaygilarin yesil iirlinlere yonelik tutum, algilanan davranigsal kontrol ve satin alma
niyeti iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu, ancak 6znel normun anlamli bir etkiye sahip
olmadigim gostermistir (Maichum, Parichatnon ve Peng, 2016).

Algilanan Deger

Algilanan deger, tiiketicilerin bir iiriiniin veya hizmetin faydasinin degerlendirilmesine dayali olarak
degeri hakkindaki goriisleridir. Firmalar, {iriinlerinin algilanan degerini artirmak i¢in yesil pazarlama
stratejileri uygulamalidir.ve tiriinlerinin ¢evresel agidan algilanan riskini azaltmak, rekabet avantajlarini
artirmak icin dikkate alinmalidir (Chen ve Chang, 2012:503). Algilanan deger, tiiketicilerin iirlinler i¢in
O0demeye razi olduklan fiyati belirler ve tiiketicilerin karar verme siirecinde (Dodds vd., 1991) ve satin
alma niyetlerini ve davraniglarini belirlemede (Yadav ve Pathak, 2017; Zhuang vd., 2010; Chen) 6nemli
bir rol oynar.
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Yapilan caligmalar, algilanan deger ile yesil davranigsal niyet arasinda anlaml bir iliski oldugunu
gostermistir (Yadav ve Pathak, 2017). Benzer sekilde, Chiu ve digerleri tarafindan yapilan bir caligmada
algilanan degerin ¢evreye karsi sorumlu davranigla iliskili oldugu bulunmustur (2014). Cheung vd. ise
(2015) gevrenin algilanan degerinin yesil {irlin benimsemenin dnemli bir itici giicii oldugunu 6ne
stirmiislerdir. Ancak farkli sosyal ve ekonomik ¢evreden gelen kisilerin deger algilar1 ve bunu davraniga
gecirmeleri  farklilik gosterebilir. Kigilerin yasadigi ¢evre ve etkilendigi olaylar1 davranisa
doniistiirmeleri sdyledikleri veya savunduklar1 kadar kolay olmayabilir. Zaman zaman kisiler kendi
iclerinde celiserek savunduklar seyleri uygulamakta zorlanabilirler. Bu anlamda algilanan deger bazi
arastirmalarda farklilik gosterebilmektedir

Satin Alma Niyeti (Tutumu)

Satin alma niyeti, bir davranigi gerceklestirmeye yonelik isteklilik ve bireyin gostermeye hazir oldugu
cabay1 ifade eder. PDT'ye gore, bir davranigin gosterilmesi, davranis irade ile kontrol altinda oldugunda
niyetin bir fonksiyonu olarak ortaya ¢ikar (Ajzen, 1991:181). Calismalar, satin alma niyeti ile davranig
arasinda pozitif bir iligki oldugunu bildirmistir (Chan, 2001; Chan ve Yam, 1995). Yesil {iriinler
baglaminda, Yadav ve Pathak (2017)’den aktaran Chandury (2018), Hindistan'daki tiiketiciler arasinda
yaptiklar bir ¢caligmada, davranigsal niyetler ile yesil satin alma davranis1 arasindaki pozitif iligkiyi
desteklemistir. Civgin ve Kizanlikli’nin (2022) davranigsal niyetin yesil satin alma niyeti tizerindeki
etkisinde kontrol inanglarinin araci roliinii inceledikleri ¢aligmalarinda yesil satin almaya yonelik
tutumun, 6znel normlarin ve algilanan davranms kontroliiniin yesil satin alma niyeti {izerinde olumlu
etkisinin oldugu tespit edilmistir.

ARASTIRMA YONTEMIi VE BULGULAR

Arastirmanin Tiirii ve Analiz Metodu

Arastirma, ¢evresel kaygi, 6znel norm ve algilanan degerin, yesil iiriin satin alma tutumu tlizerinden yesil
satin alma davranigina giden iligkisini analiz etmeyi hedeflemistir. Aragtirmanin tiirii nicel nedensel bir
aragtirmadir. Bu amagla, yesil giyim {irlinlerine sahip bir marka olan H&M miiisterileri aragtirmanin ana
kiitlesi olarak belirlenmis, son 6 ayda H&M iiriinleri kullanmis olan 6rneklem iizerinden ¢evirim igi
anket yontemi ile veriler toplanmistir. 26 Ekim-18 Aralik 2022 tarih aralifinda toplanan 342
temizlenmis veri lizerinden gergeklestirilen ¢aligmada verilerin analizinde tanimlayici istatistikler,
Aciklayic1 Faktor Analizi, Dogrulayict Faktor Analizi, YEM- Yol analizi gibi yontemlere
bagvurulmustur. Veri analizinde SPSS 22 ile AMOS 23 paket programlardan yararlanilmistir. Bu
calismada kullanilan Slgekler Istanbul Aydin Universitesi Etik Komisyonu'nun 26.01.2023 tarihli ve
2023/01 sayili karariyla uygun bulunmustur.

Arastirmanin Ana kiitlesi ve Orneklem Secimi

Hizli moda sektoriinde olan global markalar yesil {irlin kategorilerini giderek gelistirmektedir.
Tiirkiye’de de faaliyet gosteren bu markalardan biri olan ve yesil kategorisinin iletisimini yapan bir
marka olan H&M’in tiiketicileri ana kiitle olarak seg¢ilmis, Son 6 ayda H&M firlinlerini satin almis, 18-
35 yas aras1 342 H&M tiiketicisi lizerinden arastirma gergeklestirilmistir. Yesil giyim {riinlerine sahip
bir markanin Tiirkiye’deki tiiketicileri izerinden ¢aligmanin yapilmasinin aragtirmanin sinirlandiriimasi
acisindan anlamli olacag diisiiniilmiistiir. Son 10 yilda, moda ve kaliteyi en iyi fiyata sunma hedefine
odaklanan ve temelde tiiketimi arttirmak ve liikks giyim {rlinlerini uygun fiyata sunmaya odaklanan
markalar yeni bir kategori olan yesil giyim {irlinleri iizerine iletisim stratejilerini olusturmaya
baglamiglardir. H&M bu marklar arasinda Tiirkiye pazarinda daha uygun fiyatl ve ozellikle son
donemde pazarlama iletisim stratejilerini bu yeni kategori ilizerinden yliriiten bir marka oldugu igin
secilmistir. Kugkusuz Tiirkiye’de Ozellikle marka giyim dtriinleri tercihleri alim giicline gore
sekillenmektedir. H&M markalarimi tercih eden kitle agirlikli olarak A ve B sosyo-ekonomik statiidedir.
Orneklem olarak secilen H&M kullanicilari, markanin hedef kitlesini agirlikli olarak olusturan 18-35
yas arast kullanicilardir. Aym1 zamanda 6rneklemin %77,5°1 yiliksek 0grenime sahiptir. Bu durum
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calismanin demografik anlamda da benzer o6zellik gosteren homojen bir kitleyi hedeflediginin bir
gostergesidir.

Caligmada tesadiifi olmayan ve Ozellikle zaman ve biitge kisitlamalari nedeniyle arastirmacilar
tarafindan tercih edilen bir 6rnekleme yontemi olan (Gegez, 2007:249) kolayda 6rnekleme yontemi
secilmistir.

Arastirma Sorulari ve Olcek Dizaym

Calismada kullanilan anket bes béliimden olusmaktadir. Ik béliimde cevresel kaygr dlcegi Ikinci
boliimde 6znel normlar, {i¢iincii bolimde algilanan deger, dordiincii boliimde yesil giyim iiriinii satin
alma niyeti ve H&M yesil giyim satin alma davramis1 ile ilgili sorular bulunmaktadir. Anket
caligmasinda kapali uclu soru teknigi kullanilmis ve tamamen 5°1i likert tipi 6l¢eginden (“5=Kesinlikle
Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum ve 1=Kesinlikle
Katilmiyorum” seklinde) olusturulan sorular kullanilmistir. Arasgtirmada kullanilan 6l¢ekler, agagidaki
Tablo 1°de belirtilmektedir.
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Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Boyut

Orijinal Olgek

Tiirkceye ¢evrilmis olcek

Cevreyle ilgili Kaygilar
(Kim&Choi, 2005)

I am extremely worried about the
state of the world’s environment and

Gelecegimle ilgili olarak ¢evre sorunlarinin
yol agabilecegi problemler hakkinda ¢ok

what it will mean for my future endiseliyim
Mankind is severely abusing the Insanlar gevreye ciddi sekilde kotiiye
environment. kullantyor.
When h interf ith nature,|. o
. en aumans mieriere Wl_ NS 4 sanlar dogaya miidahale ettiklerinde
it often  produces  disastrous .

genellikle felaketle sonuglaniyor.
consequences

The balance of nature is very delicate
and easily upset.

Doganin dengesi olduk¢a hassastir ve

kolaylikla bozulabilir.

Humans must live in harmony with
nature to survive.

Insanlar hayatta kalmak igin doga ile uyum|
icinde yasamalidir

Oznel Normlar.
(Chaudhary, 2018)

I feel an obligation to save]Mimkiin oldugunda g¢evreyi korumak
environment where possible zorunda oldugumu diisiiniiyorum.
I should do what I can to conserve] Elimden  geldigince dogal kaynaklari

natural resource

korumam gerektigini diigtinliyorum.

I feel a strong personal obligation to
use eco-friendly packaged product.

Kendimi ¢evre dostu ambalaja sahip tirtinler
titketme konusunda zorunlu hissediyorum.

I feel
environment where possible.

an obligation to save

Cevreyi miimkiin oldugu kadar korumam
gerektigini diisiinliyorum.

Algilanan Deger
(Chen & Chang,
2012;Chaudhary, 2018)

The green product’s environmental
functions provide good value to me

Yesil giyim lriiniin gevresel katkis1 benim|
icin 6nemli bir degerdir.

The green product’s environmental
performance meets my expectations

Yesil katkis1

beklentimi karsilamaktadir.

gilyim driinlerin gevresel

I purchase green product because it
is environmental friendly

Cevre dostu oldugu i¢in yesil {iriin satin
alirim

I purchase green product because it
has more environmental concern than
non-green products

Yesil iriin satin aliyorum ¢ilinkii  yesil
olmayan iriinlere gore daha fazla cevreye|
duyarl.

Yesil Giyim Uriinii Satin
Alma Tutumu
(Chaudhary, 2018)

I will consider buying products
because they are less polluting in
coming times

Oniimiizdeki dénemde c¢evreyi daha az
kirlettigi i¢in H&M'in yesil iiriinlerini satin

almay1 diistinebilirim.

I will consider switching to
environmental friendly brands for
ecological reason

Ekolojik nedenlerden dolayr H&M'in gevre
dostu triinlerini tercih etmeyi diisiinebilirim.

I plan to spend more on
environmental friendly product rather
than conventional produ

H&M’in geleneksel hazir giyim {iriinleri
yerine ¢evre dostu firiinlerine daha fazla
harcama yapmay1 planliyorum.

Yesil Satin Alma Davranisi
(Chaudhary, 2018)

I have been purchasing green
products on regular basis

H&M’in yesil tirlinlerini diizenli olarak satin
alirim.

I have green purchasing behavior for
my daily needs products

Giyim ihtiyacimi H&M'in yesil tiriinlerden
karsilarim

I have green purchasing behavior
over the past six months

Son alti ayda H&M yesil iirtinlerinden
satmaldim.
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Olgek 6ncelikle Tiirkge *ye gevrilmis, alan Hocalar tarafindan kontrolii yapildiktan sonra son alt ayda
H&M iriinlerini tiiketmis 10 tiiketici iizerinde pilot calisma kapsaminda denenerek, gerekli
diizenlemeler sonunda online anket yoluyla veriler toplanmustir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler

Cevresel Kaygilar
~

Yesil Satin Alma Tutumu > Yesil Satin Alma

Oznel Normlar Davranist

Algilanan Deger

Sekil 1. Tiiketicinin yesil satin alma davranigina yesil satin alma tutumu tizerinden etki eden faktorler

Aragtirmada Sekil 1’deki model dogrultusunda Cevresel Kaygilar, Kisisel Normlar ve Algilanan Deger
faktorlerinin, yesil satin alma tutumu iizerinden tiiketicinin yesil satin alma davramisina etki edip
etmedigi arastirilmaktadir. Yukaridaki arastirma modeli gercevesinde gelistirilen hipotezler asagidaki
gibidir.

H 1: Cevresel kaygi ile yesil satin alma tutumu arasinda pozitif bir iligki vardir.

H »: Oznel norm ile yesil satin alma tutumu arasinda pozitif bir iligki vardir.

H 3: Algilanan deger ile yesil satin alma tutumu arasinda pozitif bir iligki vardir.

H 4: Yesil Satin Alma tutumu ile yesil satin alma davranigi arasinda pozitif bir iligki vardir.

Arastirma Bulgular
Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zelliklerinin goriilebilecegi Tablo 2 asagidaki gibidir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

DEMOGRAFIK YUZDE
OZELLIKLER (n=342) FREKANS (%)
Cinsiyet Kadin 191 55,8
Erkek 151 44,2
Medeni | Evli 84 24,6
Durum | Bekar 258 75,4
18-25 109 31,9
Yas 26-30 146 42,7
31-35 87 25,4
Tlkégretim 9 2,6
Egitim Orta6gretim 68 19,9
Lisans 207 60,5
Durumu ~
Yiiksek 58 17
Lisans/Doktora
Calismiyorum 77 22,5
Issizim ve i
Meslek asrslyorume ' 14 41
este Serbest calisan | 54 15,8
Tam zamanh 156 45,6
Yari zamanh 41 12
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Arastirmaya katilan katilimcilarm % 55,8’1 (n= 191) kadin, % 44,2’si (n=151) erkektir. Agirlikli olarak
bekar olan grubun %42,7’si (n=146) 26-30 yas araliginda olup, %31,9’u (n=109) 18-25 yas
araligindadir. Genel olarak katilimcilarin erken genglik doneminde oldugu gézlemlenmektedir. Bununla
birlikte %60,5’1 (n=207) iiniversite mezunu olan kitlenin, agirlikli olarak %45,6’nin (n= 156) tam
zamanl bir iste galigtigi goriilmektedir. Dikkat ¢eken diger bir husus ise katilimcilarin %22,5’inin
(n=77) ¢aligmayan bir grup olmasidir.

Tammlayic Istatistikler

Toplanan verinin tanimlayici istatistikleri Tablo 3’de gdsterilmektedir. Aralikli bir 6lgek tipi olan likert
tipi 5’li dlgek ile toplanan veride, katilimcilarin sorulara verdigi en diisiik deger 1, en yiiksek deger de
5 seklindedir. Verinin basiklik ve ¢arpiklik degerlerine incelendiginde degerlerin 0’a yakin olmasi ve -
3, +3 aralifinda seyretmesi verinin parametrik test uygulamaya elverisli oldugunu gostermekte ve
normal dagildigina isaret etmektedir.

Tablo 3. Tamimlayici Istatistikler

Standart
N Min Maks Ortalama [Sapma  |Carpikhk Basiklik
Standart Standart
istatistik [istatistik [Istatistik [Istatistik [istatistik [istatistik [Hata istatistik [Hata
cevrel 342 1,0 5,0 4,023 ,8829 -,946 ,132 1,029 ,263
cevre2 342 1,0 5,0 4,330 ,7989 -1,082 ,132 ,985 ,263
cevre3 342 1,0 5,0 4,006 L9158 -,818 ,132 ,397 ,263
cevred 342 1,0 5,0 4,061 ,9406 -,995 ,132 ,607 ,263
cevres 342 1,0 5,0 4,383 ,8011 -1,215 ,132 1,042 ,263
norm1 342 1,0 5,0 4,246 ,7723 -1,146 ,132 2,117 ,263
normz2 342 2,0 5,0 4,213 ,8094 -, 775 ,132 -,049 ,263
norm3 341 1,0 5,0 3,859 ,9287 -,736 ,132 ,389 ,263
algilanandegerl 342 1,0 5,0 3,991 ,7866 -,966 ,132 2,223 ,263
algilanandeger2 342 1,0 5,0 3,485 9117 -,505 ,132 311 ,263
algilanandeger3 342 1,0 5,0 3,684 ,9027 -, 778 ,132 ,826 ,263
algilanandegerd 342 1,0 5,0 3,798 L8716 -,879 ,132 1,202 ,263
algilanandegerS 342 1,0 5,0 3,711 ,8805 -,671 ,132 ,619 ,263
yesilsatintutum1 |342 1,0 5,0 3,488 ,9245 -,604 ,132 ,506 ,263
yesilsatintutum?2 |342 1,0 5,0 3,453 ,8643 -,444 ,132 272 ,263
yesilsatintutum3 |342 1,0 5,0 3,313 1,0066 -,433 ,132 ,009 ,263
yesilsatindavl 342 1,0 5,0 3,035 1,0852 -,181 ,132 -,646 ,263
yesilsatindav2 342 1,0 5,0 3,213 1,0152 -,353 ,132 -,247 ,263
yesilsatindav3 342 1,0 5,0 2,918 1,2081 -,143 ,132 -1,015 ,263
Gecgerli N
(toplam 342
Ikatilmcr)

Aciklayic1 Faktor Analizi

Degiskenler arasindaki iligkileri anlamlandirmay1 amacglayan ve c¢ok boyutlu degiskenlerin alt
boyutlarinin belirlenmesinde faydalanilan bir veri analiz yontemi olan faktor analizi (Durmus vd., 2016)
uygulanirken bir dizi kurallar gegerlidir. Bu anlamda anti-image matrisinin olusturulmasi, Kaser-Meyer-
Olkin (KMO) testi ve Bartlett Testlerinin belirli deger araliklarinda olmasi beklenmektedir. Buna gore,
sorularin Anti-image degerlerinin 0,50’den yiiksek olmasi, Bartlett testi anlamlilik oraninin 0,05, ten
diisiik olmas1 ve KMO degerinin 0,50 den yiiksek olmas1 gerekmektedir. Barlett ve KMO testleri 6n
kosul olup test smir degerlerinin gegilmemesi durumunda faktér analizine devam edilememektedir.
Anti-imaj degeri diisiik olan sorular ise analizden ¢ikartilarak, analiz yinelenir (Kalayci, 2010). Tablo-4
bu arastirmada kullanilan sorularin KMO ve Barlett testine uygun deger araliklarinda oldugu sonucuna
varilmistir. Bartlett ve KMO testlerinin sinir degerlerinin lizerinde olmamasi nedeniyle faktor analizine
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devam edilmistir. Sonraki adimda degiskenler arasindaki iligkileri en yiiksek derecede temsil edecek en
az say1da faktoriin elde edilip edilemeyeceginin anlagilmasi amaciyla Ozdeger istatistigine (Initial Eigen
Values) bagvurulmustur. Buna gore 6zdeger istatistiginin 1 degerinden biiyiik oldugu durumlarda faktor
anlamli olarak kabul edilmekte ve 1°den kiigiik oldugunda ilgili faktorler dikkate alinmamaktadir (Hair
vd., 2010:95-96).

Faktor analizini takiben sosyal bilimlerde yapi gecerliligini test etmek icin yapilan analiz ¢esidi
(Devellis,2003) olan giivenilirlik analizi yapilmis ve faktorlerin giivenilirlik degerleri incelenmistir.
Buna gore; Cronbach o degeri 0,70 ve lizeri deger aldiginda faktdriin giivenilir oldugu anlamina
gelmektedir (Hair vd., 1998: 118).

Yukaridaki bilgiler 1s181nda arastirma modelinde kullanilan 6lgeklerin her biri Agiklayici Faktor Analizi
ve giivenilirlik analizine tabi tutulmustur. Analiz sonuglari her bir degisken i¢in ayr1 ayr1 yapilmis tek
bir tabloda Tablo 4’deki sekliyle raporlanmistir. Toplam agiklanan varyans Tablo4’te gosterilmekte ve
buna gore faktoriin agiklayicilik orani gevre kaygisi i¢in % 48,8, 6znel norm i¢in %66,91, algilanan
deger i¢in %60,41, yesil iiriin satin alma tutumu igin %74,87, yesil satin alma davranist %75,79°dir.

Tablo 4: Tiim degiskenlerin Agiklayic1 Faktor Analizi Sonuglart

Acikl
anan - oo Cronba Bartlett
Faktor Sorular Vary .. . ch KMO Test (p
ans Yiikleri Alpha degeri)
Oram
Cevre Kaygisi 48,8
cevre2 0,781
cevreS 0,775
cevrel 0,712 0,726 0,757 0,00
cevre3 0,623
cevred 0,578
Oznel Norm 66,91
norm 2 0,891
norml 0,852 0,737 0,618 0,00
norm3 0,699
Algvllanan 60.41
Deger
Algilanan deger 4 0,828
Algilanan deger3 0,827
Algilanan deger5 0,818 0,834 0,846 0,00
Algilanan deger2 0,707
Algilanan degerl 0,695
Yesil
Satinalma 74,87
Tutumu
Yesilsatinalmatutu 0.91
mul
Yesilsatinalmatutu 0.874 0,825 0,681 0,00
mu2
Yesilsatinalmatutu 0,809
mu3
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Yesil
Satinalma 75,79
Davranisi
Yesilsatinalmatutu 0.897
mul
Yesilsatinalmatutu 0.87 0,836 0,713 0,00
mu2
Yesilsatinalmatutu 0.844
mu3

Tablo 4’te goriildiigii gibi, tim degiskenlerin KMO degerlerinin 0,50 degerinin iizerinde oldugu ve
Bartlett testinin de 0,00 degeriyle anlamli oldugu goriilmektedir. Faktorlerdeki tiim 6l¢ek sorulari i¢in
temel bilesenler yontemi ve Varimax dondiirme yontemi kullanilarak uygulanan faktor analizinde
orneklem yeterliligi 6lgiisii 0,50’nin altinda kalan, faktor altinda tek kalan, birbirine yakin faktor
agirliklar olan ve faktor agirligi 0,50 nin altinda kalmis olabilecek degerlere bakilmig ve degerler esik
degerlerin iistiinde oldugundan analizden herhangi bir veri ¢ikartilmadan analize devam edilmistir.
Ozdegerleri 1 ve iizerinde olan faktorler degerlendirmeye almmus olup, tiim faktorlerin tek bir faktor
altinda dagildig1 ve giivenilirlik analizlerinin kabul edilebilir deger olan 0,60-0,70 Cronbach Alfa degeri
iizerinde oldugu goriilmiistiir. Faktorlerin fenomenleri agiklama yiizdesini olarak yorumlanan agiklayict
varyans oranlar biiyiikten kiictige sirasiyla yesil satin alma davranisi (%75,79), yesil satin alma tutumu
( %74,84) kisisel normlar (%66,91), algilanan deger (%60,41) ve gevre kaygisidir ( %48,8).

Dogrulayici Faktor Analizi

Dogrulayici Faktor Analizi yapisal esitlik modellemesinin 6zel bir uygulama alani olarak goriilmekte ve
6lgek modeli de tipik bir dogrulayici faktor analizi olarak ele alinmaktadir (Bayram, 2010:115). Analize
gore, analiz esnasinda uyum iyiligi skorlarinda daha iyi sonuglar elde edebilmek igin, aymi ortiik

terimlerin altindaki kovaryanslarim birbirine baglanmas1 ve analizin yeniden gerceklestirilmesi
gerekmektedir.

g

B
87
norm3

algilanandeger
59
algilanandeger2 60
7 deger
algilanandeger. B0
78

-

w

algilanandeger:
algilanandeger:

| | &

yesilsatintutum1 81
88

yesilsatintutum?2

yesilsatintutum

yesilsatindav1 85 @

w

81
yesilsatindav2
yesilsatindav3

OO0 OO0 0000 ®0®® OOOO®

Sekil 2: Dogrulayici Faktor Analizi Diyagrami ve Sonuglar
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Tablo 5: Dogrulayici Faktdr Analizi Uyum indisleri Tablosu

Ol¢iim Esik degerler Elde edilen degerler
x2/sd (CMIN/sd) <3 iyi; <5 kabul edilebilir 2,942
Anlamlilik degeri (p 0,05 0,00
value)
CFI >0.,95 iyi; >0,90 geleneksel, >0,80 kabul 0,904
edilebilir
RMR <0,09 0,076
RMSEA <0,05 iyi; 0,05- 0,10 orta; >0,10 kotii 0,075
PCLOSE >0,05 0,00

Dogrulayici faktor analizi model uyum indislerine gore; indisler kabul edilebilir degerler iginde olsa da
degiskenlerin alt boyutlarinda faktdr yiiklerinin her birinin 0,70’in tizerinde olmas1 gerekmektedir.
Yukaridaki Sekil 2’ye bakildiginda 6lgeklerin alt boyutlarindaki faktor yiiklerinin ¢evre 1-2-3-4 ile,
norm3 ve algilanan deger2’nin 0,70 degerinin altinda oldugu goriilmektedir. Bu baglamda gevre kaygisi
ve kisisel norm 6lgeginin tek soru altinda kalmasindan 6&tiirii 6lgeklerin analizden tamamen ¢iktigi
gbzlemlenmektedir.

@-’[algllanandegeﬂ
€10-»{algilanandegers
algilanandeger5

Sekil 3: Yenilenen Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglar

Faktorler elenip, analiz yinelendiginde Tablo 6’da goriildiigii uyum indislerinin daha iyilestigi ve verinin
yol analizine hazir hale geldigi goriilmektedir. Algilanan deger, yesil satin alma tutumu ve yesil satin
alma davranmig1 degiskenlerinin her bir sorusunun elde ettigi faktor yikid 0,70’in iizerinde
gergeklesmektedir.
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Tablo 6: Yenilenen Dogrulayici Faktdr Analizi Uyum Indisleri Tablosu

Ol¢iim Esik degerler Elde edilen degerler
x2/sd (CMIN/sd) <3 iyi; <5 kabul edilebilir 2,621
Anlamlilik degeri (p 0,05 0,00
value)
CFI >0.,95 iyi; >0,90 geleneksel, >0,80 kabul 0.974
edilebilir
RMR <0,09 0,08
RMSEA <0,05 iyi; 0,05- 0,10 orta; >0,10 kotii 0,069
PCLOSE >0,05 0,63

Yukaridaki Tablo 6’da goriildiigii gibi faktor yapisinin ve model uyum degerlerinin oldukga iyi sonuglar
verdigi goriilmektedir. Tablo 6’daki model uyum degerlerine bakildiginda, CMIN/DF (y2/sd), CFI,
RMSA ve PCLOSE degerlerinin iyi, diger degerlerin ise kabul edilebilir seviyede oldugu goriilmektedir
(Hu ve Bentler, 1999). (X*sd (CMIN/sd) = 2,621; CFI= 0,974; RMR=0,08; RMSEA= 0,069). Bu
bulgular 6l¢ek maddelerinin ilgili boyutlara kabul edilebilir bir uyum gostermektedir.

Hipotez Testleri
Son yapilan Dogrulayici Faktor Analizi sonuglarina gore arastirmanin modeli ve hipotezleri yenilenmis
olup asagidaki gibi raporlanmaktadir.

Algilanan deger — Yegil Satin Alma , > Yesil Satin Alma

Tutumu Davranist

Sekil 4: Yenilenen Aragtirma Modeli

H : Algilanan deger ile yesil satin alma tutumu arasinda pozitif bir iligki vardir.

H 1. Yesil satin alma tutumu ile Yesil Satin alma Davranisi arasinda pozitif bir iligki vardir.

H 3. Algilanan deger ile yesil satin alma davranis1 arasinda pozitif iliski vardir.

Yapilan yol analizi sonuglarina gore; algilanan deger ile yesil satin alma davranis1 arasindaki iligskide
istatistiki olarak bir anlamlilik yakalanmazken (p > 0,00 p=0,492), algilanan deger ile yesil satin alma
tutumu ve yesil satin alma tutumu ile yesil satin alma davranisi arasinda istatistiki olarak bir anlamlilik
ve iliski bulunamamistir (p=0,00).
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Sekil 5. Yol Analizi Sonuglar

Arastirma modelinde, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu ve modelin uyum indeks degerlerinin
kabul edilen esik degerlerin iizerinde oldugu goriilmektedir. Analiz neticesinde elde edilen uyum indeks
degerleri Tablo 7°de paylasilmaktadir (X*/sd (CMIN/sd) = 2,621; CFI= 0,974; RMR=0,04; RMSEA=
0,069).

Tablo 7.Yapisal Modele ait Uyum lyiligi Degerleri

Ol¢iim Esik degerler Elde edilen degerler
X?%sd (CMIN/sd) <3 iyi; <5 kabul edilebilir 2,621

é’n\llzrlrllllelilk degeri 0,05 0,00

CFI >0,95 iyi; >0,90 geleneksel, >0,80 kabul edilebilir 0,974

RMR <0,09 0,04

RMSEA <0,05 iyi; 0,05- 0,10 orta; >0,10 kot 0,069

PCLOSE >0,05 0,063

Yol analizinden elde edilen asagidaki regresyon tablosuna gore, algilanan deger yesil satin alma
tutumuna (/5=0,662; p<0,01), yesil satin alma tutumu da yesil satin alma davranigina ($=0,868; p< 0,01)
istatistiki olarak anlamli ve pozitif yonde etki etmektedir. Bununla birlikte algilanan deger ile yesil satin
alma davranis1 arasinda ($=-0,710; p> 0,05; p=0,492) istatistiki olarak anlamli bir iliski s6z konusu
degildir. Bu baglamda yesil satin alma tutumunun algilanan deger ve yesil satin alma davranisi arasinda
herhangi bir aracilik etkisi bulunmamaktadir. Bu bulgular dogrultusunda H;, H, kabul kabul edilmis, H;
hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 8. Yol Analizi Regresyon Agirliklar1 Tablosu

Beta Degeri | S.E. | C.R. P

yesiltutum <---| deger ,662 ,071 | 9,367 oo
yesildavranis <---| yesiltutum ,868 122 | 7,134 oo
yesildavranis <---| deger -,071 ,104 | -,687 ,492
algilanandeger5 | <---| deger 1,000

algilanandeger4 | <---| deger ,990 069 | 14,261 | ***
algilanandeger3 | <---| deger ,954 071 | 13,471 | ***
yesilsatintutuml | <--- | yesiltutum 1,061 ,079 | 13,361 | ***
yesilsatindav3 | <---| yesildavranis | 1,000

yesilsatindav2 | <---| yesildavranis | ,913 ,066 | 13,839 | ***
yesilsatindavl | <---| yesildavranis | 1,036 073 | 14,291 | ***
yesilsatintutum? | <--- | yesiltutum 1,091 077 | 14,132 | ***
yesilsatintutum3 | <---| yesiltutum 1,000

SINIRLILIKLAR

Secilen 6rneklem nedeniyle calisma bulgularmin Tirkiye’deki tiiketici toplulugu i¢in ne OSlgilide
genellestirilebilecegi konusunda sinirlanmaktadir. Gelecekteki arastirmalar, daha iyi genellenebilirlik
icin genel popiilasyondan rastgele segilen tiiketici 0rneklemini kullanabilir. Aragtirma demografik
degiskenlerin modelde moderatdr olarak etkisini analiz etmemektedir.

SONUC

Yapilan analiz sonucunda, algilanan deger ile yesil satin alma tutumu ve yesil satin alma davranist
arasindaki iliskilere dair ¢esitli bulgular ortaya ¢ikmistir. Algilanan deger ile yesil satin alma tutumu
arasinda pozitif bir iligki gdzlemlenmistir. Bu, ¢evre dostu iiriin veya hizmetlerde daha fazla deger
algilayan bireylerin yesil satin almaya yonelik daha olumlu bir tutuma sahip olma egiliminde olduklar
anlamina gelmektedir. Bu anlamda bulgu literatiir ile paralellik gostermektedir (Chan, 2001; Laroche
vd. 2009; Kim ve Chung 2005; Carrington vd. 2014)

Literatiir ile paralel bir bulgu ise, yesil satin alma tutumu ile yesil satin alma davranis1 arasinda pozitif
bir iliski tespit edilmistir. Bu bulgu, yesil satin almaya yonelik daha olumlu bir tutuma sahip olan
bireylerin yesil giyim iriinlerini satin alma davraniglarinda bulunma olasiliklarinin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Mainieri, Barnett, Valdero, Unipan ve Oskamp (1997) galismalarinda ¢evre
dostu tutuma sahip tiiketicilerin yesil iirlin satin alma da dahil olmak iizere ¢evreye karsi sorumlu
davraniglar arasinda pozitif bir iligki bulmuslardir. Bamberg ve Moser (2007) ise ekolojik tiiketim
baglaminda niyet-davranis iligkisini incelemis ve benzer bir sekilde yesil tilketimde bulunma niyeti ile
gercek yesil lirlin satin alma davranisi arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Carrington,
Neville ve Whitwell (2010) arastirmalarinda siirdiiriilebilir iirlinler baglaminda yesil satin alma niyetleri
ile gercek satin alma davranisi arasindaki iliskiyi incelemis ve bulgular tiiketicilerin yesil iiriin satin
alma niyetlerinin gercek yesil satin alma davraniglariyla olumlu yonde iliskili oldugunu gostermistir.

Thegersen ve Olander (2002) ise cevresel davranista degerlerin rolii iizerine yaptiklar1 calismada, cevre
yanlis1 degerler, yesil niyetler ve ardindan gelen yesil satin alma davranisi arasinda pozitif bir iligki
bulmuslardir. Bu ¢caligmanin bulgular benzerlik gosterse de algilanan deger ile yesil satin alma davranisi
arasinda pozitif bir iligkiye rastlanmamistir. Bu durum, algilanan degerin yesil satin almaya yonelik
olumlu bir tutuma katkida bulunsa da dogrudan gergek satin alma davranigina déniismedigi anlamina
gelmektedir. Kisisel degerler, sosyal normlar veya engeller gibi diger faktorler yesil satin alma davranisi
icin karar verme stirecinde rol oynayabilir.

Aragtirmanin bir diger 6nemli bulgusu, Chaudhary’nin (2018)’de Hindistan’daki gengler {izerine yaptig1
calisma ile benzer olarak Tiirkiye’deki H&M kullanicilarinin da satin alma niyetlerinin yesil tiiketiciler
arasinda basarili bir sekilde satin alma davranigina doniistiigli bulunmustur.
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Bu calisma ayni zamanda pazarlama yoneticileri i¢in de énemli ¢ikarimlar tagimaktadir. Sonuglar,
pazarlamacilarin Tiirkiye'de belirli bir pazar segmentinin yesil satin alma davranisin etkileyen faktorler
hakkindaki bilgi vermektedir. Satin alma niyetinin satin alma davranisinin 6nemli bir belirleyicisi
oldugu tespit edildiginden, pazarlamacilarin satin alma niyetini etkileyen faktorlere iliskin algilarini
gelistirmeye yonelik pazarlama iletisim ¢abalarini arttirmalar1 onem tasimaktadir. Bununla birlikte yesil
moda {irtinleri ile ile ilgili tiikketicinin algis1 satin alma tutumu ile pozitif iliskilidir.

Bu bulgularin yapilan analize 6zgii oldugunu ve H&M firiinlerini kullanan tiiketicilere uygulandigini ve
bu alanda yapilacak caligmalar veya ele alinan baglamlar nedeniyle farkli sonuglar verebilecegi goz ardi
edilmemelidir. Ayrica, algilanan deger, yesil satin alma tutumu ve yesil satin alma davranis1 arasindaki
iliskiyi etkileyebilecek demografik faktorleri kesfetmek icin daha fazla arastirmaya ihtiyag
duyulmaktadir.
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Geleneksel kitle iletisim araglarmin yarattigi ahlaki panik ortami sosyal medya aglarinin
yayginlagmasiyla birlikte bu aglarda gerceklesmeye basglamis ve toplumun 6nemli bir kismini endiseye
stirtikleyen bir ortam yaratilmistir. Bu ¢alisma, ahlaki panik ve sosyal medya aglar1 arasindaki iligkiye
odaklanan aragtirma makalelerinin bibliyometrik bir gorlintiisiinii sunmay1 amaglamaktadir. Calismada
Web of Science veri tabaninda yer alan 45 arastirma makalesi bibliyometrik yontem kullanilarak
incelenmis ve ¢alismalara iligkin bibliyometrik veriler VOSviewer programi kullanilarak ag haritalar
elde edilmistir. Caligma sonucunda, ahlaki panik ve sosyal medya aglar arasindaki iliskiye odaklanan
caligmalarin yeni sayilabilecek bir tarihte (2011) basladigi ve Amerika Birlesik Devletleri’nde (n=14)
yer alan aragtirmacilarin bu konuya 6zel 6nem verdigi belirlenmistir. Diger taraftan en fazla caligma
(n=21) iletisim temel alaninda yapildig1 belirlenmis, kiiltiirel ¢aligmalar, kadin ¢aligmalar1 ve etnik
calismalar gibi 6nemli disiplinlerde bu konunun cok irdelenmedigi tespit edilmistir. incelenen
calismalarin sosyal medya aglarinda yaratilan ahlaki panik igerisinde endise, kullanici yorumlari,
g6¢/gdemen olgusu ve damgalama gibi 6nemli noktalara ise ¢ok deginmedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ahlaki Panik, Sosyal Medya, Endige, Bibliyometrik Analiz, VOSviewer.

MORAL PANIC AND SOCIAL MEDIA: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS

ABSTRACT

The moral panic environment created by traditional mass media has started to take place in these
networks with the spread of social media networks and an environment has been created that causes a
significant part of the society to worry. This study aims to present a bibliometric view of research articles
focusing on the relationship between moral panic and social media networks. In the study, 45 research
articles in the Web of Science database were analyzed using the bibliometric method and network maps
were obtained by using the bibliometric data of the studies using the VOSviewer program. As a result
of the study, it was determined that studies focusing on the relationship between moral panic and social
media networks started at a relatively recent date (2011), and researchers in the United States (n=14)
attach special importance to this issue. On the other hand, it was determined that the most studies (n=21)
were done in the basic field of communication, and it was determined that this subject was not examined
much in important disciplines such as cultural studies, women's studies and ethnic studies. It was
determined that the examined studies did not touch on important points such as anxiety, user comments,
immigration/immigrant phenomenon and stigmatization in the moral panic created in social media
networks.

Keywords: Moral Panic, Social Media, Anxiety, Bibliometric Analysis, VOSviewer.
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GIRIS

Toplumsal sorun olarak adlandirilan olgu halkin bir durum hakkinda hissettigi endiseyi igermektedir.
Belirli donemlerde toplumun biiyiik kisminin biiyiik bir tehdit karsisinda endise hissetmesi somut
zararin Otesinde bir anlam icermektedir. Kisa siireli endise igeren bu durumlar “ahlaki panik™ olarak
tanimlanmaktadir. Ahlaki panik donemlerinde tehdidin sorumlusu olarak goriilen kesim kimi zaman
“halk seytanlar” olarak damgalanmakta, basmakalip bir sekilde sunulmakta ve sapkin olarak
siniflandirilmaktadir (Goode & Ben-Yehuda, 1994; Hunt, 1997). Ilk olarak Stanley Cohen tarafindan
1972 yilinda teorilestirilen ahlaki panik kavrami, giiniimiizde birgok aragtirmaya konu olmaktadir.
Ahlaki panik, bir durum, kisi, olay ve olguyu toplumun bir kisminin veya tamaminin “tehdit” olarak
algilamasi olarak ifade edilmektedir. Burada ahlaki panigin en biiylik destekgisi olarak “kitle iletisim
araclar1” devreye girmektedir (Goktiirk, 2023). Kitle iletisim araglar1 toplumun neredeyse tamamina
erigme ve etkileme giiciiyle birlikte en biiyiik ahlaki panik {ireticisi olarak kabul edilmektedir.

Giliniimiizde, sosyal sorunlarin, kaygilarin ve algilanan tehditlere bir tepki olarak medyanin ahlaki
paniklerinin ingas1 yeni bir olgu degildir. Ge¢gmiste de oldugu gibi glinlimiizde de genis tirajli bir basin,
kaygi gidiimlii orta smif halki ve diizenli parlamento oturumlarinin simdiye kadar bilinmeyen
birlesiminden kaynaklanan ahlaki panikler iretilmistir (Snyder vd., 2011). Web 2.0 ¢ag1 olarak
adlandirilan internet teknolojisi, toplumun her anina isleyen bir siire¢ ortaya ¢ikarmistir. Bu siirecte,
internet ve sosyal medya aglar aracilifiyla geri doniistiiriilen bilgiler, bloglar, forumlar ve diger araglar
yardimiyla hizli bir sekilde yayilmaya baslamistir.  Bdylece internet teknolojileri, c¢evrimigi
teknolojilere ve donanima erisimi olanlara ulasma, anonimlik varsayimi vb. nedeniyle ahlaki panik
stirecini hizlandirmaya yardimci olmaktadir (Flores-Yeffal, vd., 2011). Sosyal medya araglan
geleneksel kitle iletisim araglarinda oldugu gibi hatta daha etkin bir sekilde toplum tarafindan tehdit
olarak degerlendirilen ve ahlaki panik olusturan olaylar1 abartili bir sekilde aktararak, diger dnemli
olaylarin gbézden kacirilmasina neden olmaktadir. Bu durumda medya araglar etkin bir sekilde
seytanlagtirdign kisi veya olaylarn toplumda sapkin bir konuma getirmektedir. Bunun yani sira
toplumdaki etkin kisiler, medya araglarinin sahiplik yapist ve egemen giiclerin de devreye girdigi
stireclerde sosyal medya aglarinda korku ve panik kiiltiiri olusturulmaktadir (Yagmur & Akdag, 2022).

Ahlaki panik, glinlimiizde geleneksel medya araglarinin, siyasi iktidarlarin ve sosyal medya araglarinda
cikar gruplarimin kullandig1 en etkin araglarin baginda gelmektedir. Toplumun belirli kesimlerini panige
stirliklemek, seytan yaratmak ve toplumu yonlendirmek i¢in ahlak temelinde korku yaratilmaktadir
(Seker & Tiryaki, 2013). Bu ¢aligmada 6zellikle sosyal medya aglariyla yeniden canlanan bir kavram
olan ahlaki panik kavramina iligkin ¢aligmalarin bibliyometrik bir goriintiisii incelenmistir. Caligma,
ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalardan yola ¢ikarak, ¢alismalarin
odaklandig1 ve gbzden kagirdigi noktalarin belirlenmesini amaglamaktadir. Caligmada 6ncelikle ahlaki
panik kavramina iligkin bir tanmimlama yapildiktan sonra sosyal medya ile arasindaki iliskiye
deginecektir.

AHLAKI PANIK: YENI ENDISE ALANI OLARAK SOSYAL MEDYA

Bir toplumsal tepkinin aslinda yalnizca ahlaki bir panik oldugu iddiasi, toplumsal sorunlar ya da
toplumsal risklerle ilgili herhangi bir kamusal konugmada popiiler olarak kullanilmaya baslanmistir.
Kitle iletisim araglarinin diizenli olarak endige yaratan tek bir mesele {izerinde birlestigi ve onu sonuna
kadar kullandig1 bir abartma ¢aginda, olumsuzlayici bir tepkiden 6teye gecememektedir. Stanley Cohen
tarafindan 1972 yilinda ortaya konan “ahlaki panik™ kavramu, kitle aracili diinyada tartismalarin temel
noktasini olusturmaktadir (Garland, 2008).

Cohen (1972: 1) ahlaki panik kavramini su sekilde agiklamaktadir:

“Toplumlar, ara sira ahlaki panik donemlerine maruz kaliyor gibi goriiniiyor. (1) Toplumsal degerlere
ve ¢ikarlara yonelik bir tehdit olarak tanimlanan bir durum, olay, kisi veya kisi grubunun ortaya ¢ikmas;
(2) dogasi, kitle iletisim araglan tarafindan stilize edilmis ve basmakalip bir tarzda sunulur; (3) ahlaki
barikatlar editdrler, piskoposlar, politikacilar ve diger dogru diislinen insanlar tarafindan kurulur; (4)
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sosyal olarak akredite uzmanlar teshislerini ve ¢oziimlerini sdyler; (5) basa ¢ikma yollar1 geligmistir
veya (daha siklikla) bagvurulmustur; (6) durum daha sonra kaybolur, batar veya kdtiilesir ve daha
gOriiniir hale gelir. Bazen panigin nesnesi olduk¢a yenidir ve diger zamanlarda yeterince uzun siiredir
var olan ama aniden ilgi odag1 haline gelen bir seydir. Bazen panik geger ve unutulur, folklor ve kolektif
hafiza disinda; diger zamanlarda daha ciddi ve uzun siireli yansimalari olur ve yasal ve sosyal politikada
ve hatta toplumun kendini tasavvur etme bi¢cimindeki gibi degisiklikler tiretebilir.”

Ahlaki panik olgusunun bes temel 6zelligi bulunmaktadir: (i) endise (rapor edilen bazi davranig veya
olaylar kaygi uyandirir); (ii) diismanlik (failler halk seytanlar1 olarak tasvir edilir); (iii) fikir birligi
(olumsuz sosyal tepki genis ve birlesiktir); (iv) orantisizlik (davranigin kapsami veya olusturdugu tehdit
abartilmistir); (v) degiskenlik (medyanin haberleri ve buna bagli panik aniden ortaya ¢ikar, ancak hizla
da dagilabilir) (Goode & Ben-Yehuda, 1994). Diger taraftan bu olgularin yani sira Cohen (2004) ahlaki
bir panigin gelismesi i¢in dort ajan grubunun oldugunu ifade etmistir: Kitle iletisim araglari, ahlaki
girisimciler, kontrol kiiltiirii ve halk. Bu ajanlar igerisinde en 6nemlisi kitle iletisim araglaridir. Bu
yiizden ahlaki panikleri ve halk seytanlarini yaratmada kitle iletisim araglarinin roliinii anlamak oldukca
onemlidir (Cohen, 2004).

Bu noktada ahlaki panik i¢inde kitle iletisim araglari, devletin gii¢ araglari, politikacilar, eylem gruplari
ve halk, belirli bir tehdidin toplum i¢in olusturdugu ger¢cek ve mevcut tehlikeyle orantili olarak
sekillenmemektedir. Burada abartili bir kaygi olusturulmakta ve kaygiya karsilik da halk seytanlar
yaratilarak bencil ve kotii suglular1 tanimlayan sapkin kalip yargilarin olusmasi saglanmaktadir. Ahlaki
panik icerisinde korku ve artan endige abartilarak sekillenmektedir (Goode & Ben-Yehuda, 1994).

Hall ve ark. (1978) yaptiklar1 calismada ahlaki panigi insa etmede medyanin roliinii dort ¢cergevede ele
almaktadir. Ik olarak, medya resmi haber kaynaklarma bagimlidir, bu nedenle bu tiir birincil
tamimlayicilarin ikincil tanimlayicilart olarak hareket etmektedir. ikincisi, medya, giigliilerin ifadelerini
okuyucularinin agina oldugu bir “kamusal deyime” cevirmektedir. Ugiinciisii, medya birincil
tanmimlayicilara kendi tepkilerini sanki kamuoyuymus gibi geri bildirmektedir Dordiinciisii, medya,
tepkinin boyutlarim1 hakli ¢ikarmak igin siddeti asirt vurgulamaktadir. Sonu¢ olarak, birincil
tanmimlayicilar ve medya arasindaki iligkiler ayni anda “soygunun” kamusal bir mesele olarak
tanimlanmasina ve konunun ideolojik olarak kapanmasima hizmet etmektedir (Hall & digerleri 1978,
75-6).

Ahlaki panik kavrami etkisini Cohen (1972) ilk ortaya koydugu yillardan itibaren devam ettirmistir.
Ozellikle kitle iletisim araglarinin bu konudaki rolii {izerine incelemeler yapilmis ve sosyal medya dijital
platformlarin yiikselisiyle birlikte bilgiye erisimin genislemesi ve kamusal bilgi {liretimin donilismesi
kavramin daha 6nemli hale gelmesine yol agmistir (Walsh, 2020). Internetin toplumsal yasamda
yaygmlik kazanmasi, sosyal medya ve dijital platformlarin yiikselisi ahlaki panigi arttirmigtir. Odak
noktas1 Ozellikle sosyal medya aglarina ve mobil cihazlara yoneldik¢e ahlaki panik daha siddetli hale
gelmeye baglamigtir (Hampton & Wellman, 2018).

Sosyal medya aglarinin yaratmis oldugu hiper seffaflik ortaminda, sosyal medya kendi ¢emberinde
ahlaki bir panik yaratmaktadir. internet 6zellikle de sosyal medya aglari, tipki TV ve radyo gibi daha
onceki medya teknolojileri gibi, glinlimiize bir dizi “kétiilikkle” suglanmaktadir. Bu koétiiliikler arasinda
ozellikle bagimlilik, terérizm ve asiriciligi beslemek, etnik temizligi kolaylagtirmak ve hatta
demokrasiyi yok etmek bulunmaktadir (Mueller, 2019). Ayn1 zamanda sosyal medya, ahlaki paniklerin
gelismesi ve yayimasi i¢in yeni iletisim kanallar1 saglayarak utandirma olaylarina ve daha
bireysellestirilmis kaygi performanslarina yol agmaktadir (Ingraham & Reeves, 2016). Bu tiir korkular
siklikla toplumun c¢evrimici platformlar iizerinde gozetimi, sansiirii ve kontrolii yogunlastirma
girisimleriyle doruga ulasmustir. Ofkeyi koriiklemek igin kullanilan sosyal medya aglarinda yaratilan
tekno-panik durumu, “ahlaki barikatlar1” kurmak ve degerlerin hegemonyasini yeniden tesis etmek i¢in
bir mazeret alan1 saglamaktadir (Sternheimer, 2014).
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Sosyal medya aglari, belirgin bir huzursuzluk ve antipatiyi beslemenin yam sira, bu araglarin panik
iiretimini doniistiirmekte ve kitlesel katilim ve is birligini iceren tepki bi¢imlerini kolaylastirmaktadir.
Ozellikle bu aglarda “bot” hesaplardan kaynaklanan miidahale ve énemli dl¢iide ihtilaf, muhalefet ve
miizakere igermektedir. Bu da sosyal medyanin teknik olanaklarinin, tasariminin ve sahiplenilmesinin
aga bagli, algoritmik ve tartigmali ahlaki panikleri tesvik ettigini ve bu da “ag panik” kavraminin
yaygimlastigini gostermektedir (Walsh & Hill, 2023). Sosyal medya aglarinda ¢esitli aktorler araciligiyla
yaratilan ahlaki panik, belirli bir sosyal sorunla iligkilendirilenleri sapkin olarak insa ederek ve altta
yatan yapisal nedenleri kiiciimseyerek, sosyal esitsizligi ve adaletsizligi saglamlastiran sosyal
politikalarin yasalagsmasini tesvik etmektedir (Eversman & Bird, 2016).

Sosyal medyanin panik iiretimi i{izerindeki etkilerini agiklamak, islevleri ve iletigim kaliplarini
cevreleyen 6nemli doniisiimleri aydmlatmaya yardimeir olmaktadir. Oncelikle, sosyal medya yeni
katilim modellerini tesvik etmekte, siradan insanlara daha biiyiik bir rol sunmakta, kalabaliklar
tarafindan yonlendirilen rastgele patlamalar1 kolaylastirmakta ve otomatik, makine liderligindeki
kampanyalar1 baglatmaktadir. Ayrica bu aglarda manipiilasyon tekniklerini miimkiin kilan uygulamalar,
panik durumlarimin silah haline getirilmesine katkida bulunmaktadir. Geleneksel bilgelik, paniklerin
destegini seferber etmeye, gilic ve statli elde etmeye veya riza iiretmeye yonelik i¢ meseleleri temsil
ettigini One siirmekte ve normatif ¢atigmanin 6nemli sosyal ve psikolojik bozulmay1 kigkirtmak igin
digsal olarak tasarlanabilecegini one siirmektedir. Son olarak, tekdiize mesajlar ve kitlesel ¢ekicilik
yerine, veri madenciligi ve davranigsal profil olusturmanin birlesimi, yerlesik ve hiper hedefli iddia
olusturma tekniklerini serbest birakmaktadir (Walsh, 2020).

YONTEM

Bu calismada ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiyi inceleyen arastirma makalelerinin
bibliyometrik analizi yapilmistir. Calismada ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiyi inceleyen
caligmalardan yola ¢ikarak, bu alanda 6ne ¢ikan odak noktalarina ve gbézden kagirilan noktalarin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Bibliyometri, metodolojinin nesnel nicel giicliyle desteklenen yeni
icgoriiler saglamasina yardimci olmaktadir (Casillas & Acedo, 2007). Bibliyometri, belirli bir aragtirma
alaninin gelisimini ve entelektiiel yapisini incelemek i¢in zamaninda, tarafsiz ve gorsel bir yaklasim
sunmaktadir. Bibliyometri, ¢aligmalarin yalnizca tarihsel arastirma retrospektiflerini kolaylastirmakla
kalmaz, ayn1 zamanda bilgi alanlarindaki egilimleri ve sicak noktalar1 makro ve mikro perspektiflerden
ortaya ¢ikarmaya da olanak tamimaktadir (Li vd., 2017). Ayrica, geleneksel inceleme yontemleriyle
karsilagtirildiginda bibliyometrinin temel yarari, dogru, tarafsiz, titiz ve kapsamli bilimsel haritalarin
olusturulmasina olanak saglamasidir. Bu tiir haritalar, bu nesneler arasindaki baglantilara dayali olarak
bilimsel varliklar arasindaki etkilesimlerin analitik gorsellestirmelerini olusturur (Zhang vd., 2020).

Bu calismada Web of Science veri tabaninda yer alan ahlaki panik ve sosyal medya konulu arastirma
makaleleri incelenmistir. Yapilan incelemede 19 Mayis 2023 tarihinde Web of Science veri tabaninda
“moral panic” ve “social media” anahtar kavramlari taratilmig ve 54 ¢alisma oldugu tespit edilmistir.
Bu c¢aligmalar sadece “aragtirma makaleleri” olacak sekilde smirlandirildiktan sonra 45 arastirma
makalesinin oldugu belirlenmistir. 45 arastirma makalesine iliskin bibliyometrik veriler Web of Science
veri tabanindan disa aktarma yontemiyle ¢ekilerek gorsel olarak anlamli hale getirmek igin ag haritalar
cikarilmigtir.

Bibliyometrik veriler arasindaki iligkilerin gorsel temsillerini saglamak igin ¢esitli programlar
kullanilmaktadir (Yilmaz vd., 2019). Bu programlar arasinda VOSviewer dikkat c¢ekmektedir.
Tiirkiye’deki arastirmacilarin da (Toksar1, 2022; Demir & Oztiirk, 2023; Oztiirk & Demir, 2023; Saf,
2023a; Saf, 2023b) son yillarda bibliyometrik analizlerde sik¢a kullandig1 bir program olan VOSviewer,
ortak anahtar kelimelerden, bagliklardan ve 6zetlerden elde edilen terimler kiimelenmesine, ¢aligmalarin
yazar, atif, tilke, kurum ve dergi gibi bibliyometrik verilerin gorsel olarak haritalandirilmasina yardimci
olmaktadir (Van Eck & Waltman, 2010; Van Eck & Waltman, 2017). Bu calismada y1l ve kategoriye
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yapilan siniflandirma ise Web of Science veri tabaninda “analiz sonuglar” kismimdan elde edilmistir.
Caligmalarda adi1 gecen yazar, calismalarin atif sayisi, g¢alismalarin yayimlandigi dergi ve
arastirmacilarin yer aldigi lilke ve kurum gibi bilgilere ait gorsel ag haritalar1 VOSviewer programiyla
olusturulmustur.

BULGULAR

Bu calismada Web of Science veri tabaninda “ahlaki panik ve sosyal medya” anahtar kavramlarini
igeren 45 arastirma makalesi incelenmistir. Bu ¢alismalar yayin yili, Web of Science ¢alisma kategorisi,
atif sayisi, yazar, lilke, iliniversite ve ortak anahtar kelime bakimindan degerlendirilmeye tabii
tutulmustur.

Tablo 1. Caligmalarin Web Of Science Verileri Kapsaminda Yillara Gore Dagilimi

Yil Say1 Yiizde
2022 9 20.000%
2019 6 13.333%
2020 6 13.333%
2021 6 13.333%
2018 5 11.111%
2015 3 6.667%
2011 2 4.444%
2016 2 4.444%
2017 2 4.444%
2023 2 4.444%
2014 1 2.222%
2013 1 2.222%

Tablo 1’de bu ¢alisma kapsaminda incelenen makalelerin yayim yilina goére dagilimi yer almaktadir.
Tabloya bakildiginda ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen c¢aligmalarin 2011
yilinda Snyder, vd., (2011) “More than chatting online: children, marketing and the use of digital media”
ve Flores-Yeffal vd., (2011) “The Latino cyber-moral panic process in the United States” yapmis oldugu
caligmalarla bagladig1 goriilmektedir. Sosyal medya aglarinin 2010 yilindan itibaren yayginlasmaya
baslamasi, toplum iizerindeki etkinliklerinin artmasma yol agmustir. Diger taraftan 2019 yilimin
sonlarina dogru baglayan COVID-19 pandemisinin de etkisiyle ahlaki panik ve sosyal medya
arastirmalarinin hiz kazandig belirlenmistir. Sosyal medya aglarinin toplumsal yasamda oldukg¢a giiclii
etkilerinin oldugu bilinmesine ragmen ahlaki panik gibi olduk¢a eski bir kuramsal tartigma iizerinde
aragtirmacilarin ¢ok yogunlagmadigi goriilmektedir.
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Tablo 2. Calismalarin Web Of Science Kategorilerine Gore Dagilimi

Web of Science Kategorisi Say1 | Yiizde
[letisim 21 46.667%
Sosyoloji 10 22.222%
Kriminoloji Penolojisi 4 8.889%
Kiiltiirel ¢aligmalar 4 8.889%
Film Radyo Televizyon 3 6.667%
Alan ¢aligmalari 2 4.444%
Aile Caligmalari 2 4.444%
Kamu Cevre Is Saghg 2 4.444%
Sosyal Bilimler Disiplinlerarasi 2 4.444%
Asya Caligmalari 1 2.222%
Isletme 1 2.222%
Bilgisayar Bilimi Disiplinleraras1 Uygulamalar 1 2.222%
Egitim Egitim Aragtirmast 1 2.222%
Cevre Bilimleri 1 2.222%
Ergonomi 1 2.222%
Etnik Caligsmalar 1 2.222%
Tarih 1 2.222%
Beseri Bilimler Multidisipliner 1 2.222%
Bilgi Bilimi Kiitiiphane Bilimi 1 2.222%
Kanun 1 2.222%
Dilbilim 1 2.222%
Y 6netmek 1 2.222%
Psikoloji Multidisipliner 1 2.222%
Kamu Y 6netimi 1 2.222%
Rehabilitasyon 1 2.222%
Sosyal calisma 1 2.222%
Kadin ¢aligmalari 1 2.222%

Ahlaki panik kavrami birgok farkli alanda arastirmacilarmn ilgisini ¢ekmistir. Tablo 2’ye bakildiginda
ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen 45 ¢alismanin ortak ¢alisma alanlariyla
birlikte 27 farklh ¢alisma alaninda kategorilendirildigi belirlenmistir. Bu ¢aligma alanlar1 arasinda en
fazla (n=21) iletisim alaninda yapilirken, kiiltiirel ¢alismalar (n=4), kadin ¢aligmalar1 (n=1) ve etnik
calismalar (n=1) gibi 6nemli disiplinlerde konuya agirlik verilmedigi goriilmektedir. Giiniimiizde
ozellikle go¢, miilteci ve sigmmaci olgulann etrafinda sosyal medya aglarinda yaratilan
dezenformasyonun ahlaki panige yol actig1 bilinmektedir. Buna ragmen bu disiplinde c¢aligmalarin
yogunluk kazanmamasi dikkat ¢gekmektedir.
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Sekil 1. En fazla atif alan yazarlar ve ¢aligmalar
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 1’de ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiyi inceleyen 45 calisma arasinda ¢aligmalarina
en fazla atif yapilan isimler gosterilmektedir. Bu ¢alismalar arasinda en fazla (n=65) atif Carlson’in
(2020) “Fake news as an informational moral panic: The symbolic deviancy of social media during the
2016 US presidential election” isimli ¢aligmasina yapilmistir. Carlson (2020) calismasinda, 2016
Amerika Birlesik Devletleri Bagkanlik Se¢imleri sirasinda Facebook’da yayilan sahte haberler iizerine
yaratilan ahlaki panige odaklanmistir. Bu ¢aligmanin yan sira Walsh’un (2020) sosyal medya ve ahlaki
panik arasindaki iliskiyi inceledigi “Social media and moral panics: Assessing the effects of
technological change on societal reaction” isimli ¢alismaya n=43, Wasserman’in (2020) sahte haber ve
ahlaki panik tlizerine odaklandig1 “Fake news from Africa: Panics, politics and paradigms” isimli
calismaya ise n=42 atif yapilmistir.
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Sekil 2. Calismalarin yayimlandig: dergiler
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 2°de ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen 45 caligmanin yayimlandigi
dergilerin ag haritas yer almaktadir. Incelenen 45 ¢alisma 42 farkli dergide yayimlanmis ve bu dergiler
arasinda en fazla (n=4) Information Communication Society isimli dergide yayimlanmistir. Dergide
yayimlanan 4 caligmaya toplam 110 atif yapilmistir. Ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki inceleyen
caligmalarin 2011 yilinda basladig1 dikkate alindiginda, bu konuda dergilerin de farklilik gostermesi
normal karsilanmaktadir. Ciinkii bu alanda yapilan bir ¢aligmanin incelenen olaym boyutlarina gore
dergilerde yayimlandigi goriilmektedir. Ozellikle sahte haber olgusuna odaklanan calismalarin
Gazetecilik veya Iletisim dergilerinde yayimlandig1 belirlenmistir.
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Sekil 3. Calismalarin yayimlandig: dergiler
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 3’te bu ¢alisma kapsaminda incelenen 45 arastirma makalesini hazirlayan arastirmacilarin ag
haritas: yer almaktadir. Incelenen 45 calisma ortak yazarliklarla birlikte 86 farkli arastirmaci tarafindan
hazirlanmigtir. Bu yazarlar arasinda Vidales, Flores-Yeffal, Walsh ve Hampton’in ikiser ¢aligma ile en
fazla yayim yapan yazarlar arasinda bulunmaktadir. Vidales’in (2011; 2019) ve Flores-Yeffal’in (2011;
2019) yapmis oldugu caligmalara n=44, Walsh’un (2020;2023) yapmis oldugu caligmalara n=43 ve
Hampton’in (2018;2023) yapmis oldugu c¢alismalara n=39 atif yapilmistir. Bu yazarlar arasinda
Tiirkiye’den bir arastirmact bulunmamaktadir.
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Sekil 4. Aragtirmacilarin yer aldig iiniversitelerin dagilim
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 4’te incelenen 45 arastirma makalesini hazirlayan 86 arastirmacinin yer aldigi kurumlarin ag
haritas1 yer almaktadir. 86 aragtirmaci 62 farkli kurumda caligmaktadir. Bu kurumlar arasinda en fazla
(n=2) calisma Texas Tech University (17 atif), Florida University (17 atif), Michigan State University
(39 atif) ve Oxford University’de (42 atif) yer alan arastirmacilar tarafindan yayimlanmstir. En fazla
atif (n=65) ise Minnesota University’de yer alan aragtirmactya yapilmistir. Bu ¢aligma kapsaminda en
fazla atif yapilan ¢alismanin yazari olan Carlson (2020) bu kurumda yer almaktadir.
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Sekil 5. Aragtirmacilarin yer aldigi iilkelerin dagilinm
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 5°te 45 arastirma makalesini yayimlayan 86 arastirmacinin yer aldigi 16 iilke yer almaktadir. Bu
iilkeler arasinda en fazla (n=14) yaym Amerika Birlesik Devletleri’nde yer alan aragtirmacilar tarafindan
yayimlanmistir. Bu yayinlara 185 atif yapilmistir. Bunun diginda Ingiltere’de 7 (n=62), Avustralya’da 6
(n=31), Kanada 4 (n=79) ve Almanya’da 3 (n=71) yer alan arastirmacilar tarafindan yayimlanmistir.
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Sekil 6. Calismalarda kullanilan ortak anahtar kelimeler
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 6’da incelenen 45 c¢alismada yer alan ortak anahtar kelimelerin ag haritas1 yer almaktadir. Bu
calismalarda 174 ortak anahtar kelime kullanildig1 belirlenmistir. Grafikte de goriildiigii gibi ahlaki
panik (n=19) ve sosyal medya (n=17) kavramlar1 ¢aligmalarda sik¢ca kullanilmistir. Diger taraftan
arastirmacilarin COVID-19 (n=4) ve sahte haber (n=3) kavramina da odaklandig1 belirlenmistir. Bu
caligmada endise (n=1), kullanic1 yorumlar1 (n=1) gd¢/gécmen (n=1), damgalama (n=1) ve sosyal
medya aglar1 (Twitter, Facebook ve YouTube gibi) gibi konulara ¢ok az odaklanildig: belirlenmistir.
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SONUC

Ahlaki panik, bir toplumda ortak degerler ve ¢ikarlara tehdit olarak goriilen, sapkin davranis sergileyen
bireylere ya da gruplara karsi toplumsal ve politik tepkilere atfen kullanilmaktadir. Bu toplumsal
tepkilerde kitle iletisim araglar itici gii¢ olarak rol oynamakta ve kitle iletisim araglar1 bir grubu veya
eylemi sapkin olarak tanimlamakta ve onun iizerine yogunlagmaktadir (Yildiz & Stimer, 2010: 35).
Ahlaki panik yaratmada ve belirli kisi veya gruplar toplumda seytanlastirmada kitle iletisim araclarimin
oynadig1 bagat rol Web 2.0 teknolojilerinin gelismesi ve sosyal medya aglarmin gilindelik yasamin
Oonemli bir parcasi haline gelmesiyle daha da artmistir (Lim, 2013). Sosyal medya aglarinda 6zellikle
belirli kisi veya c¢ikar gruplan tarafindan yaratilan olumsuz sdylemler, hedef gostermeler ve toplum
nezdinde diismanca tavir beslemeye yonelik algilar ahlaki panigin daha da yiikselmesine yol agmistir.

Bu calismada ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalari bibliyometrik bir
analizi yapilmistir. Bu kapsamda Web of Science veri tabaninda yer alan dergilerde taranan 45 arastirma
makalesine iligkin bibliyometrik veriler smiflandirilmigtir. Oncelikle diinyanin en énemli akademik veri
tabanlar1 arasinda yer alan makaleler incelendiginde ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiye
odaklanan ¢ok az (n=45) calisma oldugu belirlenmistir. Bu c¢aligmalar 2011 yilindan itibaren
arastirmacilar tarafindan yayimlanmaya baslasa da COVID-19 gibi toplumsal olaylara son yillarda artisa
geemistir. Buna ragmen arastirmacilarin ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiye yeterince
odaklanmadig1 gortilmektedir.

Yine aragtirma bulgular1 incelendiginde ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiye odaklanan
caligmalarin Amerika Birlesik Devletleri ve bu iilkede yer alan kurumlarda calisan aragtirmacilar
tarafindan yogun olarak calisildig1 belirlenmistir. Amerika Birlesik Devletleri'nde yer alan
arastirmacilarin 6zellikle go¢, se¢im donemleri ve sahte haber iizerinden sosyal medya aglarinin ahlaki
panik olusturma giicline odaklanmigtir. Bunun yam sira Tiirkiye’deki aragtirmacilarin veya kurumlarin
-bu ¢alismanin siirhiliklart 6zelinde- ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi incelemedigi
belirlenmistir. Tiirkiye’nin toplam niifusunun 2023 yilinda internete adaptasyonun %83,4 oldugu,
internette gecirilen siirenin 8§ saate yakin oldugu ve niifusun %73,1’inin aktif sosyal medya kullanicis
oldugu bir tilkede (We Are Social, 2023) ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskinin ¢esitli olgular
etrafinda incelenmesi gerekmektedir. Ozellikle sosyal medya aglarinda yasanan dezenformasyon,
seytanlagtirma, yanlis yonlendirme ve siyasi propaganda agisindan degerlendirilme yapilmasi
gerekmektedir.

Caligmanin sonuglar1 g¢ercevesinde incelenen arastirma makalelerinde sahte haber, sosyal medya
aglarinda yayilan endise, kullanic1 yorumlarimin ahlaki panik {izerindeki etkisi, Tiirkiye basta olmak
iizere tiim diinyada yaganan go¢/gdo¢men/miilteci/siginmaci gibi sorunlar ve damgalama gibi konularin
ahlaki panik yaratma noktasinda ¢ok az incelendigi belirlenmistir. Bu da o6zellikle Tiirkiye’deki
arastirmacilarin Web of Science veri tabaninda yer alan dergilere makale gonderirken bu konularda
calisma yapilabilecegini gostermektedir. Diger taraftan belirli sosyal medya aglarina odaklanan
caligmalarin da ¢ok az olmasindan dolay1 Twitter gibi dezenformasyon akisinin ¢ok hizli oldugu aglara
yonelik bir inceleme de yapilabilir.
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Bu makale, gostergebilimsel bir perspektifle incelenen 1997 yapimi Amerikan filmi Wag the Dog
(Baskanin Adamlar1) araciligiyla, toplumlarin hiikiimetler ve kurumlarin ¢ikarlar1 dogrultusunda alg:
yonetimi ve medya manipiilasyonu ile nasil ydnlendirildigini ve medyanin bu siiregteki roliinii
aragtirmaktadir. Kiiresellesme siireci igerisinde, sliper giicler ve diger aktorler, kitle iletisim araglar
vasitastyla toplumlarin diisiince yapisim sekillendirerek yenidiinya diizenine uyum saglama cabasini
ortaya koymaktadir. Bu baglamda, diinya bir sahne olarak kabul edilmekte ve kitleler, yonlendiren
gruplarin yazdig1 hikayenin aktorleri olarak goriilmektedir. Film, bir Hollywood film yapimecisinin is
birligi ile hiikiimetin olumsuz gelisen olaylar1 olaganiistii bir kurgu ile nasil manipiile etmeyi
amacladigim basariyla yansitmaktadir. Ayrica, ideoloji ve iktidarin sinema yoluyla nasil
sekillendirildigi ve semiyotik gostergelerin nasil kullanildig1 bu baglamda 6nemli bir odak noktasidir.
Wag the Dog, medya manipiilasyonunun ve propaganda tekniklerinin karmasikligin1 ve etkisini
izleyiciye aktararak, medya okuryazarligina dair onemli dersler sunmaktadir. Halkla iliskilerin kamuyu
etkileme ve olaylarin seyrini sekillendirme potansiyelini vurgulamakla kalmaz, ayni1 zamanda kamuoyu
manipiilasyonunun demokratik siireclere ve topluma potansiyel zararlarm elestirel bir bakis acisiyla
degerlendirir. Sonug olarak, bu makale, Wag the Dog filmi ilizerinden gostergebilimsel bir perspektif
sunarak algi yonetimi ve medya manipiilasyonunun karmasikligini ve etkisini incelemekte ve iletisim
profesyonellerine ve izleyicilere, medya icerigini daha elestirel bir sekilde degerlendirme ve anlama
firsat1 sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Algi1 Yonetimi, Propaganda, Giindem Belirleme, Spin Doktor, Manipiilasyon.

PERCEPTION MANAGEMENT IN “WAG THE DOG”: A SPIN
DOCTOR’S BEHIND-THE-SCENES MEDIA MANIPULATION

ABSTRACT

This article explores how perception management and media manipulation, guided by the interests of
governments and institutions, are directed towards societies, using the 1997 American film Wag the Dog
as a subject from a semiotic perspective. Within the context of the globalization process, superpowers
and other actors shape the thought structure of societies towards adapting to the new world order through
mass media communication tools. In this regard, the world is considered a stage, and the masses are
seen as the actors in the story written by directing groups. The film portrays how a collaboration between
a Hollywood film producer and the government aims to manipulate adverse events into a favorable
narrative with extraordinary fiction. Furthermore, it highlights the significance of ideology and power
shaping through cinema and the utilization of semiotic signs in this context. Wag the Dog effectively
conveys the complexity and impact of media manipulation and propaganda techniques to the audience,
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providing important lessons in media literacy. It not only emphasizes the potential of public relations to
influence the public and shape the course of events but also critically evaluates the potential harms of
public opinion manipulation on democratic processes and society. In conclusion, this article, through a
semiotic perspective on the film Wag the Dog examines the intricacies and effects of perception
management and media manipulation, offering communication professionals and viewers an
opportunity to critically evaluate and understand media content.

Keywords: Perception Management, Propaganda, Agenda Setting, Spin Doctor, Manipulation.

GIRIS

Genis kitlelere ulasarak uluslararast bir endiistri haline gelen ve din, dil, tarih ve kiiltiirden etkilenen
sinemanin izleyici ile arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir. Seyirci bir filmin hikayesini gorsel ve
isitsel veriler sayesinde anlar, anlatimda eksik bir taraf algilarsa gorsel verileri kullanarak hikayeyi
tamamlar. Sinemanin bireyler kadar toplumlar iizerinde de etkisi vardir; toplumlarin duygularina
seslenir. Insanlar1 ortak bir noktada birlestirici 6zellige sahip olan kiiltiir sinema ve toplum arasinda
iletisim kurulmasini saglar ve toplum {izerindeki etkisiyle toplumsal yapiy1 sekillendirebilir,
degistirebilir, giliclendirebilir. Kolektif bilinci olusturan sinemanin etkisine Ornek olarak Nazi
Almanyasi’nda Goebbels’in sinemay1 belirli bir fikir veya diisiinceyi kitlelere empoze etme ve onlarin
ideolojik fikirlerini etkileme konusunda oldukga etkili bir arag olarak kullanmasi gosterilebilir (Caki vd,
2019). ideolojik filmlerde cogunlukla Alg: Yonetimi kullanilmaktadir. Ilk kez ABD Savunma Bakanlig1
birimleri tarafindan ikna ve inandirici faaliyetler kavrami olarak kullanilan algi yonetimi, ideolojik
devletlerin kendi halklar, ya da uydu devletlerin halklar1 adina diistinen ve kendi ideolojileri
dogrultusunda anlagilmalarimi saglayan son yiizyilin en etkili ve sessiz silahlarindandir (Akay, 2014).

Kamuoyunu bilgilendirmek tek yonlii, iki yonlii asimetrik, iki yonlii simetrik, manipiilasyon,
propaganda ve ikna gibi halkla iliskiler disiplinine ait kabul edilen ¢esitli modellerle siirdiiriilmektedir.
Bilgilendirme kamu algisin1 olumlu ya da olumsuz olarak yonlendirme seklinde yapilabilmektedir.
Se¢im zamanlarinda, savas zamanlarinda, kamuoyunun onayinin gerektigi siyasi kararlarin kabul
edilmesinde bu tiir modeller uygulanarak kamuoyunu etkileme g¢abalar1 ger¢eklesmektedir. Radyo,
gazete, televizyon, sinema, sosyal medya ve bloglar1 da igeren internet tabanl her tiirli kitle iletisim
araclar1 ve kanallar1 algi operasyonunda uygulanan faaliyetlerin gosterilmesinde, algilanmasinda ve
sonug ¢ikarilmasinda rol oynamaktadir. ABD’de 1898°de ¢ekilen Ispanyol Bayragimi Yirtarken bashkl
ideolojik film insanlar {izerinde etki yaratan ilk film olarak bilinmektedir. ABD ve SSCB, sinemay1
propaganda amaglari igin kullanmislardir. Ozellikle savas dénemlerinde ve Soguk Savas sirasinda, her
iki iilke de ideolojik ve askeri mesajlarin1 yaymak, kendi perspektiflerini tanitmak ve izleyiciler iizerinde
belirli gortisleri desteklemek amaciyla sinema ve medya araclarii kullanmiglardir. Bu donemlerde
iiretilen filmler, propaganda amaglar1 dogrultusunda sekillendirilmis ve izleyicilere belirli ideolojik ve
siyasi mesajlar iletilmistir (Akyil, 2017).

[letisim ve halkla iliskiler alanlarinin spin doktor' terimiyle karsilasmasi, terimin ilk kez 1984 yilinda
baskan adaylar1 Ronald Reagan ve Walter Mondale arasinda gecen bir televizyon tartigmasinin ardindan
kose yazar1 Safire’in bir bagyazisinda kullanmasi iizerine olmustur (Safire, 1986: 8). Safire spin doctor
olarak tamimladig1 halkla iliskiler uzmanimi, medya liderlerini ve gazetecilerin yeteneklerini asacak
derecede kivrak zekaya sahip ve isin ehli bir kisi olarak tanimlamaktadir. Spin doctor bilgilendirmek
amagli bir halkla iligkiler faaliyetinin Gtesinde medya ve kamuoyunu manipiile etme isiyle
ugrasmaktadir (Ozgen & Bayraktar, 2014: 2).

Bu caligmada dncelikle halkla iligkiler modellerinden basin ajansi, kamuyu bilgilendirme, c¢ift yonli
asimetrik ve ¢ift yonlii simetrik modelleri hakkinda agiklama yapilmistir. Ayrica algi yonetimi
irdelenerek bu kapsamda CNN etkisi, glindem belirleme ve propaganda kavramlarindan s6z edilmistir.
Ugiincii boliimde agiklamalari yapilan bu unsurlar dogrultusunda hizmet eden Spin Doctor kavrami

! Spin Doktor terimi Ingilizce Spin Doctor’dan gelmektedir ve makalede bundan sonra ingilizce ifadesi kullanilacaktir.
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tanimlanmistir. Son boliimde iktidar, medya ve toplum iiggeninde bir spin doctor manipiilasyonunu
anlatan Wag the Dog adl filmde halkla iliskiler modellerinden hangilerinin kullanildigi, olaylarin nasil
algilandigi, alg1 yonetiminde CNN etkisi, giindem belirleme ve propagandanin kullanilip kullaniimadig
ve karakterlerin olaylar zincirindeki tutumlar1 incelenmistir.

Halkla iliskiler Modelleri

Grunig ve Hunt (1984: 6) her bir halkla iliskiler faaliyetini bir kurum ile hedef kitlesi arasindaki iletigim
yonetimi olarak tanimlamislar ve gegmisten giiniimiize gelen donem icinde halkla iligkiler faaliyetleri
icin uygulanan dort model ortaya koymuslardir: basin ajansi modeli, kamuoyunu bilgilendirme modeli,
cift yonlii asimetrik model ve ¢ift yonlii simetrik model. Her bir modelin ayr bir hedefi vardir, farkli bir
kurum i¢in uygulanir ve basarilarin1 degerlendirmek igin farkli araglar kullanilir. Bu modellemenin
yapilmasi halkla iligkilerin zaman iginde ge¢cmis oldugu agamalarin irdelenmesine yardimci oldugu ifade
edilmektedir (Grunig & Hunt, 1984: 13-14).

Bu arastirmaya konu olan Wag the Dog filmini yorumlamadan 6nce hikdyede Grunig ve Hunt’in dort
modelinin kullanilip kullanilmadiginin daha iyi anlasilmasi i¢in asagida modellerin kisa tanimlari
verilmektedir (Ozkan, 2009: 18-22; Grunig & Hunt, 1984: 25-26; Roberts 2023):

Basin Ajans1 Modeli

Bu modelde iletisim mensuplar1 hedef kitlenin diisiince ve fikirlerini etkilemek ve bigimlendirmek i¢in
ikna, manipiilasyon, abartma ve gercege aykir1 haber verme yontemini kullanirlar. Haberin dogru olmasi
onemli degildir. Tek yonlii iletisim olan bu modelde hedef kitlenin geri bildirimde bulunmasi
beklenmedigi gibi diisiincelerini sorgulayan analiz aragtirmasi da yapilmaz. Temel amag hedef kitlenin
kurumun arzu ettigi dogrultuda hareket etmesini saglamaktir.

Kamuyu Bilgilendirme Modeli

Kamuoyunu bilgilendirme modeli basin ajans1 modelinden farkli bir yaklasimla kamuya dogru bilgi
sunmaktadir, ancak bu modelde de tek yonlii iletisim kullanilir, planlama yapilirken hedef kitleye analiz
aragtirmas1 uygulanmaz ve kamuyu bilgilendirmek igin basin biiltenleri kullamlir. Iktidarm kamuoyu ile
kurdugu iletisim bu modele dayanmaktadir.

Cift Yonlii Asimetrik Model

Temeli hedef kitleyi ikna etmeye dayali olan ¢ift yonlii asimetrik model diger iki modelin aksine
izleyicinin tutum ve davraniglarini tanimak i¢in arastirma yapar ve buna gore mesajin stratejisi belirlenir.
Genellikle reklamcilik ve tiiketici pazarlamasinda tercih edilen bir model olup kurumun karm
arttirmaya odaklanir. Kurumlar fenomen, liderler ve doktor gibi etki yaratacak meslekteki kanaat
onderlerini kullanirlar.

Cift Yonlii Simetrik Model

Iki yonlii iletisim sunan ¢ift yonlii simetrik modeli asimetrik modelden ayiran en 6nemli 6zellik bu
modelin ikna yonteminin yerine kurumlar ve hedef kitle ile bir baglant1 gérevi gérmesidir. Simetrik
modelde hedef kitle ile karsilikli anlayis, miizakere ve etkilesim mevcuttur, ayrica arastirma yapar ve
hedef kitlenin geri bildirimlerini dikkate alarak iletisim taktiklerine dahil eder. Bu modelde agik ve
diiriist erisim 6nemlidir.

Alg1 Yonetimi

Siyasi aktorler baskalarini kolay bir sekilde yonetebilmek icin tarih boyunca algi yoOnetimini
kullanmiglardir. Alg1 yonetimi siirecinde birey zorlanarak ya da kendi istegi dogrultusunda ikna
edilebilir ya da algis1 degistirilebilir. Ceng’e gore tarih boyunca degisen tek sey teknolojidir ve
teknolojinin alg1 yonetimi igin sagladigi yontemlerdir (2018: 665). Baska bir tamimda alg1 i¢in gérme,
isitme, dokunma, tatma ve koku almadan olusan bes duyu organlar1 araciligiyla toplanan bilgilerin
insanlar tarafindan se¢me, diizenleme, yorumlama ve yanit verme siireci olarak ifade edilmektedir
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(Schermerhormn, Hunt & Osborn, 2002: 32). Ayni olay1 anlatan herhangi iki kisinin algilar1 veya tepkileri
de ayn1 olmayabilir.

Hedef kitle {izerinde giliven algisini tesis etmek kurumlar i¢in temel amagtir. Halkla iligkiler disiplini
iligkisel yaklasim igerisinde bireylerin/kurumlarin hedef kitle ile iliskilerinin yonetilmesini iistlenen bir
yonetim fonksiyonudur ve temsil ettigi bireyler/kurumlar ile ilgili diisiincelerin ve algilarin hedef kitle
tarafindan olumlu yonde olmasimi saglamakla gorevlidir. Bu bireyler/kurumlar genellikle liderler,
devletler ve sirketler olup siyasi, algi yonetimini ekonomik ve askeri amaglar i¢in kullanirlar (Boztepe
Taskiran t.y.: 152). Nye (2005)'a gore alg1 yonetimi, gruplarin tutumlari, inanglar1 ve davranisglarini
etkilemek i¢in ikna ve propaganda becerisinin ustaca kullanilmasidir ve bu nedenle alg1 yonetimi ayni
zamanda psikolojik operasyonlarin bir tiiriidiir, ancak Garfield (2002)'a gore alg1 yonetimi propaganda
ile esdeger tutulmamalidir.

Algi yonetimi kavrami ilk olarak ABD’de siyasi kararlarin istenilen yonde olusturulabilmesi igin
kamuoyu algismin yonetimiyle baslamistir. Bu donemde daha ¢ok propaganda kullanilarak algiyi
yoneten taraftan hedef kitleye tek tarafli iletisimde bulunulmustur. Propaganda, kitle iletisim araglari
kullanilarak halk kitlelerine ulagilmasini saglayan bir retorik tarzidir ve amag¢ halkin davraniglarini
etkileyerek belirli diisiincelere yonlendirmektir (Goksel, 1990). Propaganda tek tarafli iletisim yontemi
ile diledigi mesaj1 olusturan kaynaga algilar1 yonetme becerisi saglamigtir. Bunu saglayan en iyi yontem
iki yonlii asimetrik iletisim modelidir. Hedef kitleyle siirdiiriilen iletisimin ikna alt yapisi sayesinde,
kitlenin tepkileri kolayca gdzlemlenebilir ve boylelikle alg1 yonetimi veya ikna cabasi olan birey veya
kurum, hedef kitlenin tutum ve davraniglarini istedikleri yonde degistirmek i¢in ¢alisma yapabilir. Diger
taraftan iki yonlii iletisime dayali halkla iliskiler modeli olan iki yonlii simetrik modeli birey/kurum ile
hedef kitle arasinda ortaya ¢ikan anlagmazliklar1 yonetmek ve anlagsmaya varabilmek i¢in kullanilir
(Grunig, 1992).

CNN Etkisi

24 saat yayn yapan haber kanallarinin siyasi ve ekonomik durumlarn etkilemesi literatiire CNN etkisi
olarak ge¢mistir. CNN gibi medya kuruluslar1 gelismekte olan olaylarla ilgili araliksiz haber saglayarak
izleyicilerin dikkatini uzun siire gekebilmeyi basarabilmektedirler (Kenton, 2022). CNN etkisi bugiinkii
anlamiyla politikay1 belirleyenlerin glindemlerini etkileyen kamu algisin1 bigimlendirmektir. Bagka bir
deyisle CNN etkisi, giindem olan olaylara belirli bir politika tepkisi olusturmak amaciyla halk arasinda
tartigma ve farkindaligi artiran bagimsiz haber medyasidir. Bu kavramin ¢ikis noktasit ABD’nin 1991°de
Irak, 1992’de Somali ve 1995°te Bosna’da askeri miidahalelerde bulunurken canli yaym yapmasidir.
Dramatik goriintiilerin kesintisiz olarak medya tarafindan yayinlanmasi kamuoyunu kiskirtinca
politikay belirleyenler askeri bir miidahalede bulunmaya tesvik edilmistir (Benabid, 2021).

Giindem Belirleme

IIk olarak 1920’lerde Walter Lippmann (1949) tarafindan tamitilan Giindem Belirleme Teorisi
McCombs ve Shaw tarafindan gelistirilmistir. McCombs ve Shaw (1972: 177) kitle iletisim araglarinin
giindem belirleme 6zelligi oldugunu diisiinerek savlarinin dogrulugunu arastirmak iizere 1968 Amerikan
Bagkanlik secimleri kampanyasi sirasinda yaymlanan gazetelerin, dergilerin ve televizyondaki
haberlerin siyasi igeriklerini karsilagtirmali olarak incelemislerdir. Yaptiklar: aragtirma sonucuna gore
medya ger¢egi yansitmamaktadir ve medyanin yorumladigi ve sundugu haberler insanlarda daha akilda
kalic1 olmaktadir.

Yaymin yapildig1 gazete, dergi, televizyon gibi kanallar, kullanilan fotograflar, haberi sunarken
kullanilan dil, haberin uzunlugu, dikkati ¢cekecek basliklar ve etiketler izleyicinin goriisiinii etkileyen
unsurlardir (Hasanov, 2015: 8). Bir konuya dikkat ¢ekmek ve 6nemli oldugu algis1 yaratmak medyanin
bu konuyu siklikla kamuoyunun kargisina ¢ikarmasina da baglhdir. Gilindemin igerigi bir miiddet
gegtikten sonra tekrar hafizalara gelecek olsa da kisa zamanda {izeri kapatilir ve tamamen unutulabilir
(Cereci, 2001: 20). Kolay unutulmasinin bir nedeni giindemin yapay olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Yaratilan bir giindem kisa bir siire sonra kapatilip diger bir giindem ortaya atilacag: i¢in bir 6nceki
degerini yitirmektedir. Bir {ilkenin giindemi ile bagka bir giindemi birbirinden farkli bir sekilde olabilir
ve stireci farkli bir sekilde gerceklesebilir. Giindemi ortaya atanlar ya da medya gergek yasamdan
esinlenerek kamuoyunu fazla detaya girmeden belli bir 6l¢iide aydinlatir. Kisacas1 haber medyalarinin
aktardigi olaylar gergegiyle bagdagsmayabilmektedir (Funkhouser, 1973: 74).

Propaganda

Propaganda TDK (t.y.)’da “Bir 6greti, diigiince veya inanci1 baskalarina tanitmak, benimsetmek ve
yaymak amaciyla sdz, yazi vb. yollarla gerceklestirilen ¢aligma, yaymaca” olarak agiklanmaktadir.
Propaganda, bireyler ya da kurumlarin digerlerinin tutum ve davranislarim kendi goriisleri ve
diisiinceleri dogrultusunda etkilemesi ve degistirmesidir (Domenach, 1995: 17). Jowett ve O’Donnell
(2012: 7) iletisim siirecinde bagvurulan propaganda i¢in “propaganday1 yapan birey ya da kurumun arzu
ettigi bir amaca yonelik kendi istegi dogrultusunda algilan sekillendirerek ve manipiile ederek sonuca
ulagilabilecek kasitli ve sistematik bir girisimdir” taniminda bulunmuslardir. Otoriter bir iisluba sahip
olan propagandada iletiler hedef kitleye tek tarafli olarak gonderilir, bu yiizden karsilikl etkilesimden
daha ¢ok tek tarafli etkilemeyi icermektedir.

Sinema 20. yiizy1lin ortalari itibariyle siyasal iletisim yolunu aginca, iilkelerin filmler aracilig1 ile siyasal
sOylemlere yer vermelerini saglamistir; bdylece siyasal mesajlar sinema yoluyla hedef kitleye
aktarilmistir ve giiniimiizde hala aktarilmaktadir. Bu tiir filmlerin konular1 ge¢mise ait siyasal bir olay
ya da {ilke liderinin elestirilmesi yoniindedir (Aksu Can, 2020: 5) ve filmlerde siyasal diisiinceler ve
sOylemler direkt olarak ya da dolayli yoldan anlatilir ve elestiriler yapilir (Aziz, 2011: 15). Filmlerde
politik konulara yer veren ilk iilkeler Sovyet Sosyalist Cumhuriyet Birligi ve Amerika Birlesik
Devletleri olmustur. Hitler de sinemanin kitleleri etkileme ve harekete gegirme kabiliyetini gormeye
basladiktan sonra semboller, mesajlar ve retorikle insanlarina vaatlerde bulunmustur. Hitler filmlerde
ve kitlelere yonelik yapilan her tiirlii faaliyette kullanilmak iizere baz1 propaganda ilkeleri belirlemistir:
soyut fikirlerin yerine duygulara hitap edilmesi; basmakalip ifadelerin ve sadece birkag fikrin siirekli
tekrarlanmasi; bir arglimanin sadece bir tarafinin ileri siiriilmesi; devlet diismanlarinin siirekli olarak
elestirilmesi ve iftira atmak igin bir diisman belirlenmesi gibi (Jowett & O’Donnell, 2012: 240).
Propagandada olumsuzluk anlam igeren bilgileri en aza indirmek ve kisisel ¢ikarlara zarar vermesi
muhtemel bir olay1 olumlu bir baglam i¢inde sunmak i¢in manipiilasyonun gerekli oldugu durumlarda
spin stratejisine basvuran halkla iligkiler ajanslar1 ve medya bu stratejiyi yiirlitmek {izere spin doctor’lar
ile birlikte calisirlar.

Spin Doktor

Hiikiimetler ve kurumlar itibarlarmi yiikseltmek admna kendi g¢ikarlarimi gozeterek goriislerini ve
fikirlerini benimsetmek iizere alg1 operasyonu uygularlar. Giiniimiizde alg1 operasyonunun en etkili yolu
kitle iletisim araglarinin kullanimidir. Radyo, televizyon, sinema ve internet tabanli kanallar halka
iletilmesi arzu edilen mesajlar1 en kisa ve en hizli bir bi¢imde yerine ulastirarak hedef kitlenin algisina
miidahale edebilmektedir. Alg1 operasyonunu gergeklestirmekte uzmanlasan Spin Doctor (Spin Doktor)
olarak literatiire gecen Toplum Miihendisleri temsil ettigi kurumun/hiikiimetin/liderin ¢ikarlarini
korumak icin etik davramislar1 goz ardi ederek halkin diisiincelerini manipiile etmektedirler. Spin
sozciigii sozliikte “biikkmek, dondiirmek, ¢evirmek™ anlamina gelmektedir (Tureng, t.y.). Spin Doctor
anlam olarak Collins English Dictionary’de halkla iligkilerin ve siyasi partilerin politikalarin1 ve
eylemlerini nasil sunacaklar1 konusunda tavsiyelerde bulunan yetenekli kisi olarak agiklanmaktadir
(Collins English Dictionary, t.y.).

Spin doctor politikada, halkla iliskiler konusunda uzman olan ve siyasi partilere politikalarini ve
eylemlerini nasil sunacaklari konusunda tavsiyelerde bulunan kisidir. S6zliik anlam1 da dikkate alinarak,
spin doctor gorevini yiriiten halkla iliskiler uzmani galistigi birey/kurum/hiikiimet ile ilgili ¢gikan
haberleri ve gercekleri evirip ¢evirerek ve carptirarak halka karsi temsil ettigi tarafin imajim korumak
icin her tiirld hileyi, manipiilasyonu ‘her yol mubahtir’ mantigiyla siirdiirerek basari elde etmeye ¢alisir.
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Machiavelli’ye gore iyi ve etkili bir prens “nasil iyi olunmayacagim 6grenmeli”dir. Prensin ya da
idarecinin iktidarda kalmasi iyi olmasindan daha 6énemlidir ve bunda basarili olabilmek igin her yolu
deneyebilir (Warburton, 2016: 83).

Amerikan baskanlarinin iilke vatandaslarint ve diinya kamuoyunu manipiile edebilmeleri i¢in spin
doctor gorevlendirilir. ABD’de Richard Nixon zamaninda Beyaz Saray Iletisim Ofisi’nde bir gérevlinin
ilk spin doctor oldugu bilinmektedir. Ayrica eski bagkanlardan Jimmy Carter ve Gerald Ford un imaj
calismalarinda ve Ronald Reagan’in medyada etkili konugsma yapmasini saglayan spin doctor’lan
mevcuttu. Bir spin doctor hiikkiimet, medya ve is ¢evreleri gibi yerler arasinda haberin yayilmasini ve
erigsimini kontrol altinda tutarak temsil ettigi birey/kurumla ilgili habere erisim i¢in medyay1 kendisine
bagimli hale getirmektedir (Gorgiin, 2006: 310-313).

YONTEM

Bu ¢aligmada 1997 Amerikan yapimi Wag the Dog (Baskanin Adamlari) adli film izlenmis, filmde bir
Spin Doctor 6rnegi incelenmis, filmin karakterleri, olaylar dizisi ve kurgulamasi alg1 yonetimi, giindem
belirleme ve propaganda kapsaminda anlamlandirilmaya c¢alisilmistir. Verinin elde edilebilmesi i¢in
gostergebilim kullamilmistir. Geray (2014: 164) gostergebilimin kelimeleri, miizigi, imajlart vb.
iletisimde kullanilan her seyi inceledigini ve bir metnin ya da goriintiiniin anlamindan daha ¢ok altinda
yatan anlaminin anlasilmasin sagladigini sdylemektedir. Gostergebilim isaretlerin ve isaret kullanma
davraniginin incelenmesidir, kelimelerin ve sembollerin anlamlar nasil aktardigim arastirir.

Amag

Wag the Dog kitle iletisim araglart ve iktidar arasindaki iliskiyi anlatan nadir filmlerden birisidir. Bu
calismanin amaci medyanin manipiilatif roliinii incelenen bu film ile bir 6rnek olarak anlatmak, iktidar
ve medya iliskisinin nasil oldugunu incelemektir.

Wag The Dog — Baskanin Adamlari; Film Degerlendirmesi

Wag the Dog, Barry Levinson tarafindan yonetilen, Dustin Hoffman ve Robert De Niro'nun oynadigi
1997 yapim bir siyasi hiciv komedi filmidir. Film, Amerikan halkinin yani segmenlerinin dikkatini
bagkanlik se¢cimlerine birkag giin kala baskanin adinin karistigi bir seks skandalindan uzaklastirmak igin
Arnavutluk'ta sahte bir savas uyduran bir spin doctor (De Niro) ve bir Hollywood yapimcisinin
(Hoffman) gelistirdikleri bir hikdyeyi anlatir. Film, Bagkan Bill Clinton ve Monica Lewinskynin
1998’de karistig1 ve senarist Hilary Henkin'in filmin post prodiiksiyonu sirasinda birkag degisiklik
yapmasina neden olan skandal sirasinda vizyona girmistir (Tapley, 2022).

Maryland, Baltimore’da dogan filmin ydnetmeni Barry Levinson, Akademi Odiilii kazanmis bir
yonetmen, senarist ve yapimeidir. Bagroliinii Dustin Hoffman ve Tom Cruise’in paylastigi 1988 yapimi
Rain Man filmi, en iyi film 6diliine layik goriilmiistiir. Levinson birgok Oscar o6diilii almis bir
yonetmendir. Diger filmleri arasinda on Oscar alan Bugsy, Diner, The Natural, Good Morning Vietnam,
Wag the Dog ve Sleepers bulunmaktadir. Film ¢aligmalarinin yani sira televizyonda da olduk¢a verimli
olan Levinson, Homicide, Life on the Street'i yoneterek bir Emmy ve Peabody Odiilii kazanmis ve HBO
filmleri The Wizard of Lies, You Don't Know Jack ve Paternonun yapimciligimi ve ydnetmenligini
yapmustir (The Criterion Collection, 2018.).

Tiirkce terclimesi Kopegi Salla olan Wag the Dog filmi Bagskamin Adamlar: olarak Tirkce’ye
cevrilmistir. Wag the dog (Merriem-Webster Dictionary, t.y.) argo bir deyimdir. Kopegi salla, genellikle
askeri harekat yolu ile dikkati siyasi bir skandaldan uzaklastirmak anlamina gelir. Deyimin ilk kullanim
Tail wags the dog (Kuyruk kopegi sallar) olup 6nemli veya gii¢lii bir kisinin ya da kurulusun ¢ok daha
az onemli veya giiclii biri veya kurulus tarafindan idare edildigi bir durumu tanimlar. Burada kuyruk
daha az 6nemli ve giiclii birini ya da kurulusu, kopek de giiglii ve 6nemli olani ifade etmektedir. Kdopegi
salla kullanim1 1997°de Larry Beinhart’in romaninin uyarlanmasiyla ortaya ¢ikmistir (Dictionary.com,

t.y.).
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Kopegi salla ifadesi de dikkati daha 6nemli olan bir seyden daha az 6nemli olan bagka bir seye kasith
olarak cevirmek anlamina gelmektedir. Bu hareketle daha az 6nemli olay ilgi odag: haline getirilir ve
aslinda dikkatin verilmesi gereken asil 6nemli olan olay ort bas edilir. Kopegi salla metaforu “bir kdpek
kuyrugundan daha akillidir” anlamindadir; eger kuyruk daha akilli olsaydi, kuyruk koépegi sallardi.
Filmde kdpegi salla ifadesi 6zellikle kullanilmistir (UsingEnglish.com, t.y.). Filmle ilgili yorumlar
incelendiginde, kopegin halki ve kuyrugun hiikiimeti ya da kdpegin medyay1 ve kuyrugun da siyasal
kampanyalar1 temsil ettigi goriisleri mevcuttur. En yaygin goriis bu filmde kuyruk medyayi, kopek ise
tim Amerika vatandaslarin1 temsil etmektedir (Sander, 2014). Bir kopek kuyrugundan daha akilli
oldugu i¢in kuyrugunu kontrol edebildigine gore, dogal olarak insanlarin medyay1 kontrol edebilecegi
diisliniiliir. Ancak, bu film medyanin (kuyrugun) insanlar1 (képegi) kontrol edebildigini anlatmaya
calistyor.

Conrad Brean roliindeki Robert de Niro, kriz durumlarini yénetmede uzman politik bir Spin Doctor’1
canlandirirken, Dustin Hoffman da Stanley Moss roliiyle Hollywood sinema yapimcisin
canlandirmaktadir. Secimlere on bir giin kala adi olas1 bir cinsel taciz olayma karigan Amerikan
Baskaninin yeniden secilmesine engel olabilecek bu durumu Bagkanin lehine ¢evirmesi igin Bagkanin
Spin Doctor’1 Brean Beyaz Saray’a getirilir ve olayin ana haber biiltenlerinde yaymlanmasindan bir giin
once derhal calismaya baslamasi istenir. Oncelikle Cin’e bir ziyaret gerceklestiren Bagkanin ABD’ye
donmemesi i¢in hasta oldugu haberi medyada yaymlanarak zaman kazanilir ve halkin ve medyanin
dikkati hastalik durumuna ve ayrica aslinda var olmayan bir B3 bombardiman u¢agina ¢ekilir; sanki
Baskan bu konuyu konusmak {izere Cin’e gitmistir.

Brean, Winifred Ames adli bir Beyaz Saray gorevlisi roliinii oynayan Anne Heche ile birlikte yapimci
Moss’un evine giderek ondan Baskan kurtaracak bir senaryo hazirlamasini isterler. Ahlak, bir toplumda
bireylerin huzur, mutluluk ve giiven i¢inde yagamalarini saglar ve toplumun baris ve huzuru i¢in ahlakli
bireylerin varlig1 6nemlidir (Sengiin, 2007: 201). Halkin ahlaki degerlere verdigi énem g6z Oniinde
bulundurularak biitiin hikdye se¢men kitlesinin dikkatini Bagkanin cinsel taciz skandalindan baska
yonlere ¢ekmek tlizere diizenlenen oyunlar etrafinda doner. Brean, Moss ve adamlar1 tarafindan
uydurulan diizme haberlerin, ana medya kaynaklarina ustaca girmesi saglanir. Medyanin dikkatini
cekmek tizere incelikle diisliniilmiis yanlis haberler iiretilir; 6rnegin, Beyaz Saray Danismani B3
bombasi hakkindaki haberleri, Arnavutluk ile girilen bir savasi, Arnavut terdristlerin Kanada-Amerika
sinirina bavul i¢inde niikleer bir bomba yerlestirmeleri ve bunun Birlesik Devletlere sokulmasinin an
meselesi oldugu, (Woody Harrelson’in oynadigi) Cavus William Schumann adli Amerikali askerin
Arnavutluk diigman hatlarinda kaldig1 ve kurtarildiktan sonra evine bir kahraman gibi donmesi ve
catismada Olmiis kahraman biri oldugu gibi. Medyanim bu asamada yapmaya calistig1 sey belirledigi
konular hakkinda ¢ok sayida haber yaparak insanlarin diisiincelerini etkilemeye calismak ve nasil
diisiineceklerini belirlemektir.

Film seyredildiginde Bill Clinton’1n Monica Lewinsky ile olan iligkisine bir tepki olarak diistiniilebilir,
ancak Clinton-Lewinsky iliskisi film vizyona girdikten bir ay kadar sonra patlak vermistir. 1998 ve 1999
yillarinda Clinton’in filmden esinlenerek Birlesik Devletler askeri giiglerini ii¢ askeri eyleme
karigmasini saglamistir (Abdulrahman 2020: 48; Yilmaz 2017: 212). Bunlar:

e (ol Tilkisi Harekati ile Temsilciler Meclisi’nin Clinton’a meclis sorugturmasi agilmasi igin
gorlismeler yaptig1 sirada Irak’a {i¢ giinlilk bombalama olayi,

e Clinton’in ulusa sesleniste Lewinsky ile aralarinda gegen uygunsuz iliskiyi kabul edisinden
ii¢ glin sonra Sudan ve Afganistan’daki siipheli terdrist hedeflere karsi bir ¢ift fiize saldirisi,

o Ugiinciisii ise, Senato’da gorevi kétiiye kullanma suclamast ile agilan sorusturmada sugsuz
bulunmasindan birkag hafta sonra 1999°da Sirbistan’a karst NATO’nun bombali saldirisinda
Miittefik Kuvvetler Operasyonunda yer almasi.
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Biitlin bunlar kamuoyunun dikkatleri Lewinsky skandalindan uzaklastirmak i¢in yapilan eylemler olarak
elestirilere maruz kalmistir. Wag the Dog, Amerikan dis politikasina karsi1 Kosova'daki savas sirasinda
Sirp halkinin elinde giiclii bir propaganda aracina doniistii. Sirp televizyonu, NATO saldirilar1 sirasinda
Wag the Dog adli bu filmi yaymlamistir (Thanouli, 2013: 33). Clinton’1n filmden esinlendigi diisiiniilse
de filmin kendisi ger¢ek olaylardan esinlenmistir; Birinci Irak savaginda Bush ve sahte savag Col
Firtiasi1 (Dundon, 2018): Bush’un 1992 secimlerinde tekrar segilmesini garanti etmesi i¢in Iran Korfezi
Savagini planladigi ileri stiriilmiistiir.

Wag the Dog, Halkla lliskilerin (PR) 6nemli bir parcasi olan politik manevra inceliklerini
gostermektedir ancak PR olumsuz resmedilmektedir. PR uzmanlarinin ilkesiz isler yaparken insanlarin
ve medyanin manipiilasyona kars1 savunmasiz olduklari; halkin medya aracilig ile kolay bir sekilde
kandirilabilecegi; insani ve milliyet¢ilik duygularinin bu tiir bir kandirmada PR uzmanlarinca nasil
kullanildigr da betimlenmektedir. Ayrica bu film, hiikiimetlerin, biiylik sirketlerin kotii amaglarina
ulagmak icin ellerindeki her tiirlii imkani kullanmada gii¢lii olduklarini da gostermektedir.

Film, PR uzmanlarmin kapsamli Halkla Iliskiler kampanyalar1 tasarlayip yiiriittiiklerini; Hollywood ve
eglence diinyasinin nasil ¢aligtigini ve incelikle iglenmis bir iiriin ortaya koyduklarini da gostermektedir.

A) Filmde uygulanan alg1 operasyonun ahlaki agidan incelenmesi;

e Film yapimcisi Stanley Moss en ayrintisina kadar diisindiigi sahte savas ve diger
diizmecelerle dolu eserini tamamladiginda hayatinin en biiyiik isi oldugunu diisiiniir, ¢iinkii
onun bu eseri sayesinde Bagkan tekrar secilir. Medyanin siirekli televizyonda gosterdigi
kampanya slogan1 ‘Dereyi gecerken at degistirilmez’ sayesinde Baskan kredi toplarken,
kendi basarisinin bilinmemesi Moss’u lizmiistiir. Bu basarisini basina anlatmaya karar verir,
ancak Spin Doctor’1in emriyle 6ldiiriiliir ve 6liimii havuz baginda bir kalp krizi gibi gosterilir.
Bu 6rnekte bir bagkasinin emeginin calinmasii gérmekteyiz. Sirketler, etik olmayan bu tiir
uygulamalarda kati politikalar izlemektedirler. Tekrar etmek gerekirse: Basar: igin her yol
mubahtir.

e Diger bir ahlaki nokta ise halkin nasil kandirildig1 ve mesajin higbir seyden haberi olmayan
insanlara kurnazca iletilmesidir. Ornegin; Arnavut bir kizin beyaz bir kedi ile savas
ortaminda kosmasi, milliyet¢ilik sarkisi, bagka bir Arnavut kizin Bagkana {iriinlerinden bir
deste vermesi, Bagkanin ceketini — bu senaryo icin 6zellikle yagmurlu bir bolge secilmistir
— kizin annesine vermesi, Amerikali askerin savagtan sonra Arnavutluk’ta eski bir ayakkab1
gibi geride birakilmasi sdylemi ve bundan etkilenilerek eski ayakkabilarin agaglara ve tellere
atilmasi, bu olay1 pekistirmek icin “Old Shoe” (Eski Ayakkabi) adli bir sarkinin yapilmasi
ve yine askerin Arnavutluk’ta ¢ekilmis {izerinde Morse alfabesi ile ‘Dayan Anne’ yazan
kazakli resminin medyada gosterilmesi. Biitlin bu ayrintilar, medya ve halki duygusal olarak
hikayeye dahil edilmesi i¢in kullanilmistir. Glinlimiizde bir¢ok isletme, iiriin ve hizmetlerini
satabilmek icin insanlarin heyecan ve korkularina yonelik reklam ve ticaretlerinde buna
benzer dikkat cekici unsurlar kullanmaktadirlar. Bu yilizden reklam endiistrisi yaniltic
davraniglarda bulunduklar1 i¢in suglanmaktadir (Balkas, 2007: 61). Ornegin, WalMart,
sattig1 lirlinlerin biiyiik bir kismi Cin’den olmasina ragmen vatansever temalar kullanmakta
ve kendisini ‘Tam Amerikan Sirketi’ olarak tanimlamaktadir.

e Bir{iglincii ahlaki 6rnek; akli melekeleri yerinde olmayan birinden faydalanmak. Aslinda bir
rahibeye tecaviizden dolayi askeri hapishanede yatan Cavug William Schumann kurgulanan
bu oyun i¢inde diisman hatlar gerisinde kisilip kalan cesur bir asker olarak tanitilir. Higbir
seyden haberi olmayan Schumann’in bozuk davramiglari diisman elinde koti seyler
yasanmighigin sonucuymus gibi uydurulur. Akil saghigini kaybetmis ve de iistelik tehlikeli
bir insanin toplumdan korunmasi ya da uzak tutulmasi yerine yine bir tecaviiz girisimi
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sonucunda Oldiiriilmesi sonrasi bile 6lii bedeni kullanilir ve cenazesi bir kahraman gibi
karsilanir.

B) Filmde uygulanan alg1 operasyonun propaganda teknikleri agisindan incelenmesi;
e “Her zaman kazanana bagl kal” slogani ile dogrudan emir veriliyor.

e Filmde eski donemlere ait bazi sloganlardan da bahsediliyor; “Fifty-four, forty or fight’’,
“Marine” ve “Tippecanoe and Tyler” gibi. Sloganlarin savaslardan daha c¢ok akilda kalict
oldugu vurgulaniyor ve bu filmde “Courage, Mum — Anne, Cesaret” sloganiyla diisman
topraklarinda bulunan bir askerin kazag iizerinde annesine/halkina mesaj gondermesi gibi
abartili bir durum sergileniyor.

e Askerin durumu ile ilgili olarak etkileme ¢abalarindan biri de slogan haline gelen Old Shoe
sarkisi. Shoe ve Schumann ses uyumu akilda uzun siireli kalicilig1 saglama agisindan 6nemli.
Old Shoe denilince asker Schumann’i g¢agristirmasi propagandada isim takma olarak
tanimlanabilir; Schuman, the Old Shoe. Ayrica, Spin Doctor Brean’in uyanip saatine
baktiginda 3.03 (Three oh three) olarak soylemesi film yapimcist Moss’a sdzde magdur
askerin i¢inde bulundugu sézde Sinir Devriye Kitasinin 303 numarali kita olmasi ile ilgili
ilham verir ve bunu kullanarak Burger King tarafindan 303 sosu adli bir siis iiretilmesini
saglar.

e Arnavut kizin savas bolgesinde korku iginde ve 6zellikle elinde bir kedi ile kosuyor olarak
gosterilmesi ve ortada bir savas yokken We are the world (Biz diinyayiz) gibi vatansever
duygulan costuracak bir sarki yapilmasi propagandada korku salmaya ve abartiya 6rnek
verilebilir.

o Korfez Savasi orneginde: ¢atidan bir binaya akilli bir bomba diiser; harekat 100 giin siirer;
giinde 2500 sorti yapilir ama savasa dair bir kanit gdsterilemez. B3 bombasi1 Birlesik
Devletler snirina sokulacak sdylentisi propagandada korku salmaya 6rnek olabilir.

e Agyrica bir damgalama da s6z konusu: bir gazete muhabirinin basin danigmanina sordugu,
Arnavutluk’taki durumun anti-Amerikan olan Miisliiman kékten dinciler ile ilgisi olup
olmadig: sorusu savasa ait herhangi bir kanit yokken bir grubu itham etmektedir.

e Unliilerin kullanilmasi: Nike ayakkabilarini oyunlarinda giyen oyuncularin kafalarmi
Amerikan askeri kiyafetlerinden esinlenerek panter seklinde boyamalar1 ve ayakkabilarim
da ayn1 desende iiretmesi ve Jim Beluski adli {inlii bir Arnavut-Amerika’linin halka savas
lehinde Arnavutga olarak konusmasi, Arnavutluk’taki sdzde askerin sdzde kitasini
cagnistiracak 303 kodlu sosun Burger King tarafindan kullanilmasi.

C) Filmin giindem belirleme ve manipiilasyon agisindan analizi:

e Film haber medyasinin belirli olaylara ve konulara yogun bir sekilde yer vererek kamuoyunu
ve dig politikayr sekillendirmesi veya manipiile etmesi olgusu olan CNN etkisinin bir
parodisi olarak hizmet etmektedir.

e Senarist ana hikayeye dramatik bir zemin saglamak i¢in filmde uluslararasi siyasetin capraz
atesine yakalanmig masum sivillerin kotli durumunu temsil eden bir Arnavut kiz figiiriine
yer vermekte, siyasi giindemlerin ve manipiilasyonlarin gergek hayatlar {izerinde gergek
sonuglar1 olabilecegini hatirlatmaktadir.
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Wag the Dog propaganda yapilma siireci olarak seyirciye sunulmustur ve verdigi mesaj “Gormek her
zaman inanmak degildir” olarak diistiniilebilir; “Gordigiiniiz her sey dogru degildir” ifadesi bu film
sayesinde insanlara gosterilmistir. Diinyada gelisen olaylarin bu filmde gecen olay ve oyunlarla
ortlistiigii goriilmektedir. Giiniimiizde insanlar delili olmayan olaylarm Ortbas edilmesini siipheyle
karsilamaktadir. Wag the Dog 6rneginde kamuoyunun tepkisi bir plan ¢er¢evesindedir; kendiliginden
olusmamigtir. Sanal veya gergek ortamlarda sahte referanslar vererek olusturulan suni kamuoyu
(astroturfing) ile insanlara yayilan goriisler genellestirilmekte ve spontane olduguna inanmalari
saglanmakta ve bdylece dikkatleri dagitilmaktadir (Peker, 2016).

Filmde PR uzmanlarinin/Spin Doctor’larin ve medyanin suni kamuoyu olusturdugu, insanlarin
kandirilmasinmi sagladigi, halka sadece secim zamanlar1 oylar i¢in iyi davraniglarda bulunuldugu ve
diger zamanlarda fikirlerini ifade etmemeleri konusunda yonlendirildigi gibi konularda farkindalik
yaratilmistir. ABD baglaminda, filmde bu iilkenin ne kadar giiglii oldugu, diinyanin Big Brother’1 olarak
istedigi her yeri rahatlikla gozetleyebildigi, gereksiz yere savas ¢ikartabildigi lizerinde durulmus ve
ABD’nin olumsuz yonde propagandasi yapilmistir.

Filmde kamuoyunu manipiile etmek i¢in kritik bir rol oynayan medya, kamuoyunu sekillendirmek igin
hikayeler ve sahte haberler liretmekte ve gelisen olaylar1 farkli yonlere ¢gekmektedir. Medya filmdeki
stratejistlerin hedefleri dogrultusunda sonuca ulagmak i¢in kullandiklar1 vazgegilmeyen bir aragtir. Son
olarak 6zetlenecek olursa, Wag the Dog, halkla iliskilerin kamuoyunu etkileme ve olaylarin gidisatim
sekillendirmedeki giiciinii ve etkisini vurgulamasi agisindan 6nemli bir filmdir. Film, halkla iliskiler
calismalarinda stratejik iletisimin gerekliligini ve halkla iliskilerin kamuoyunu manipiile etmek i¢in
nasil kullanilabilecegini gostermektedir. Aslinda, halkla iligkilerin kétiiye kullanilmasi ve faydadan ¢ok
zarar verme potansiyeli hakkinda uyarici bir hikaye gorevi de gormektedir. Halkla iliskiler
profesyonelleri acisindan ¢aligmalarin  potansiyel sonuglarinin  farkinda olmalar1 ve medya
kullanimlarinda sorumlu ve etik davranmalar1 gerektigi de vurgulanmaktadir.

Wag the Dog filmiyle ilgili son s6z, 1997'de gosterime girdiginde oldugu gibi bugiin de gegerliligini
koruyan kara mizah bir hiciv oldugudur. Film propaganda teknikleri ve algi yonetimi agisindan ele
alinmanin yam sira ahlaki agidan da irdelenmektedir. Ayrica gostergebilim yontemi ile gostergelerin
anlamlarinin tek tek ele alinmaktadir. Propaganda, manipiilasyon ve algi yonetimine giiniimiizden Jon
Stewart’n yazip yonettigi bir politika komedi filmi olan 2020 yapimi [rresistible 6rnek verilebilir.
Filmde belediye bagkanlik se¢imlerinin nasil ulusal bir olaya doniistiigli ve siyasi kampanyalarin nasil
manipiile edildigi anlatilmaktadir. ki film kiyaslandiginda her iki filmin de ortak yaninin kamuoyunun
manipiile edilmesi ve alg1 olugturulmasi oldugu goriilmektedir. Sonug olarak, gliniimiizdeki olaylar ele
alan ulusal kanallarda ve Netflix gibi platformlarda gosterilen film ve dizilerin incelenerek algi ve ikna
yonetimi kapsaminda igerik {iretmis olup olmadiklarinin arastirilmasi ve Wag the Dog gibi onceki
yillarda ¢ekilmis olan filmler ile aralarinda nasil bir farklilik bulundugunun aragtirilmasi 6nerilmektedir.
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ACCEPTANCE CONDITIONS FOR ARTICLES

*The title of the article must be written in, bold and big letters, 14 font size, times new roman font and
centered.

*The name of the writer(s) should be centered and written in times new roman font and 11 font size.

*The title of the writer(s), the institutional information, and email addresses should be centered and
written in arial font and 11 font size (the information should be listed under the name of the writer(s)).

*The abstract should be written in Turkish and in English. It should be between 200-300 words,
written in times new roman font, 11 font size with a 1 line spacing, and the paragraph justified.

*The English and Turkish articles should mention the aim and method of the study. The articles which
do not mention these will not be evaluated.

*There should be a maximum of five key words listed under the abstracts.
Download article format:
E-mail your manuscripts to:

ibadergi@gmail.com

MAKALE YAZIM KURALLARI*

ONEMLI: Liitfen Dergipark ana sayfamizda yer alan makale yazim sablonunu dikkate
aliniz.

Yazim kurallari, American Psychological Association (APA) 7. baskis1 gozetilerek hazirlanmustir.

Yapilan 6n incelemede yazim kurallarina uymadig: tespit edilen makaleler reddedilir. Reddedilen makaleler
diizeltilmis dahi olsa tekrar 6nerilmesi durumunda kabul edilmez.

1. Makale sablonu: Makale onerileri mutlaka derginin web sitesi (Dergipark > TOJDAC > Yazim
Kurallar1 > Makale Sablonu ya da https://dergipark.org.tr/tr/pub/ibadergi) iizerinden https://bit.ly/3N33mBI
dosyasi indirilerek hazirlanmalidir. Makale sablonu makale format: ile ilgili her tiirlii ayrintinin (baslik, yazar
adi, adresi, 0z, altbasliklar, tablo, sekil, kaynak¢a, font tipi, biiyiikligii vs.) hangi bi¢cimde yazilacagini
aciklamaktadir. Yazarlar makalelerini bu sablonun igine sablona uygun bi¢imde yazarak farkli isim ve dosya tiirii
(.docx) olarak kaydetmeli ve sisteme yiiklemelidir.

2. Oz/Abstract: 150-300 kelimelik Tiirkce oz ve Ingilizce abstract yazilmalidir. Oz iginde,
yararlanilan kaynaklara, sekil ve ¢izelge numaralarina atif yapilmamali ve dipnot kullaniimamalidir.

3. Anahtar sozciikler/Keywords: Tiirkge ve ingilizce dzetlerin altinda 3-9 sbzciikten olusan anahtar
sozciikler (keywords) verilmelidir.

4. Ana Metin: Makaleler 6z, abstract, sekil ve tablo yazilar1 ve kaynakga dahil 3.500---7.000 kelime arasinda
olmalidir. Metin i¢inde vurgulanmasi gereken kisimlar i¢in koyu font (bold) veya cift tirnak () kullanilmamali
bunun yerine egik harfler kullanilmalidir. Nokta/Virgiil, ¢ift tirnak bitisinin i¢inde; diger noktalama isaretleri (iki
nokta, noktali virgiil...vb.) disinda yer almalidir. Metinde hem tirnak isareti hem de egik harfler gibi ¢ifte
vurgulamalara yer verilmemelidir (bkz. https:/bit.ly/3vMRNpb). Metnin genel kullaniminda noktadan sonra,
parantezden Once bosluk konularak ciimleye devam edilmelidir. Yazi tipi Times New Roman ve 11 punto
olmalidir. Ana baglik 14 punto olmalidir.
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5. Tablolar: Tablolarin numarasi ve bashg bulunmalidir. Tablolar sira sayisi verilerek numaralandirilir.
Makalede yer alan tiim tablolara metin i¢inde referans verilmelidir (Tablo 1).

Tablonun {istiine tablo numaras1 (bold) yazilir, tablo numarasinin yanina ilk kelimenin bas harfi bilyiikk olmak
iizere tablo adi/agiklamasi yazilir.

Tablo 1. iletisimin alt disiplinleri (Bayrak, 2022: 36)

6. Sekiller: Kaynak olarak kullanilacak gorsellerin telif haklarindan, kalitesinden ve yaymmlanip
yayimlanmamasindan yazar sorumludur.

Makalede resim, fotograf, nota ya da 6zel ¢izimler varsa bu belgeler kisa kenar1 10 cm olacak sekilde 300
PPI (300 pixels per inch) kalitesinde taranmalidir. Sekiller ayr1 ayri sira sayisi verilerek numaralandirilmali
ve makalede yer alan tiim sekillere metin icinde referans verilmelidir.

Makaledeki gorseller i¢in kullanilan kaynaklar (basilt veya ¢evirimigi resim, fotograf, grafik, sekil, nota vb.)
gorselin altinda verilmelidir ve Online Kaynaklar, Gorseller, Resimler, Nota vs. gibi ayr1 basliklar
kullanilmamahdair.

Ayrica tiim gorseller igin hem metin i¢inde atifta hem de gorselin altindaki baglikta sadece Sekil (Figure) ifadesi
kullanilmahdir. Resim, fotograf, grafik, sekil, nota vb. gorseller icin resim, fotograf, grafik, sekil, nota vb.
ifadeler kullanilmamalidir. Sekilin altina numarasi (bold) yazilir, sekil numarasinin yanima ilk kelimenin bas
harfi biiyiik olmak iizere (italik) sekil ismi, gerekirse yanina notlar (eser, yazar, yil, sayfa, telif hakki..vb.) yazilir.

7. Dipnot: Dipnot kaynak géstermek i¢in kullanilmamali, dipnot kullanimina yalnizca agiklayici ek bilgileri
icin bagvurulmali ve otomatik numaralandirma yoluna gidilmelidir. Dipnotlarda kaynak gostermek i¢in, metin igi
kaynak gosterme yontemleri kullanilmalidir. Dipnot kelime uzunlugu 60 kelime sayisindan daha az olmalidir.
Atiflar icin dipnot kullanilmamalidir.

8. Alintilar: Yazar dogrudan ya da dolayli olarak yaptig1 tiim alintilara atifta bulunmahdir. Dogrudan alintt

yaparken eger alintilanan bolim 40 kelimeyi gecerse blok alinti olarak yazilmahdir. Blok alintida ¢ift tirnak
kullnilmamali, 0,5-inch ek bir girintiyle alint1 verilmeli ve kapanis parantezinden dnce nokta eklenmelidir (bkz.
https://bit.ly/3vKyZgx).

Orn:

-Researchers have studied how people talk to themselves:

Inner speech is a paradoxical phenomenon. It is an experience that is central to many people’s everyday
lives, and yet it presents considerable challenges to any effort to study it scientifically. Nevertheless, a
wide range of methodologies and approaches have combined to shed light on the subjective experience of
inner speech and its cognitive and neural underpinnings. (Alderson-Day & Fernyhough, 2015, p. 957)

40 kelimeden az ise bu alinti metinde ¢ift tirnak iginde verilir. Alintiya metnin ortasindaki ciimlelerde yer
verilmigse, alint1 yapilan kisim ¢ift tirnak i¢inde verildikten hemen sonra parantez i¢inde kaynaga génderme

(at1f) yapulir.

bbkz. https://bit.ly/3KLQHhD

9. Metin ici atiflar:
-Tlim gondermeler parantez i¢inde ve asagidaki bigimde yazilmalidir.
Tek yazarli ¢aligmaya genel gondermelerde;
Tunal1 (1996), ....; Tunali’ya (1996) gore.....; (Tunali, 1996). Tek yazarli ¢galigmanin alint1 yapilan

belirli bir yerine gondermelerde;
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(Artun 2003, s. 11).
-Iki yazarli géndermelerde yazar soyadlar arasinda ‘ve’ Ingilizce metinler igin ise ‘and/&’ kullanilmahdir.
Iki yazarh caligmalara géndermelerde;(Al ve Soydal, 2014, s. 290).

-Ug ve daha fazla yazarl géndermelerde yalnizca ilk yazarin soyadi ve “vd.” ya da “et al.” ifadesi kullanilir (ilk
kullanimdan itibaren):

(Hargreaves vd., 2003).

-~ Ayni parantez icerisinde yapilan ¢oklu géndermelerde, ilk yazarmn soyadina gore alfabetik sirada; ayni yazar
ise gecmisten giincele y1l sirastyla belirtilmelidir:

(Akbulut ve Dogan, 2013; Sencan, 2003; Tonta, 2010)

(Dogan, 2000, 2004, basim agsamasinda)

~Yayim tarihi olmayan yapitlarda ve yazmalarda yalnizca yazarlarin adi; (Seydi)

~Yazar1 belirtilmeyen ansiklopedi vb. yapitlarda ise kaynagin ismi, varsa cilt ve sayfa numarasi
yazilmalidir. (Britannica 8, 2010, s. 189)

-Ikincil kaynaktan yapilan alitilarda yalnizca ikincil kaynak esas kaynakga listesinde gdsterilir. Birincil kaynak
sadece yazar ad1 ve kaynak tipi (kitap, makale, giinliik vs.) bahsedildikten sonra, ikincil kaynak ‘“aktaran”
seklinde belirtilir.

Elestirmen Laverdant’in ifade ettigi gibi “........ ” (aktaran Artun 2003, s. 11).
veya
“...viiee. 7 (Laverdant’tan aktaran, Artun 2003, s. 11).

- Kisisel goriismeler, metin ig¢inde soyad: ve tarih belirtilerek gosterilmeli; kaynaklarda (ek/arsiv kismiyla
belirtilmedigi miiddetge) belirtilmemelidir.

“Gerekirse kaset alip ¢alisiyoruz. Miisteriye kars1 yok, yok” (K. Uriin, kisisel goriisme, 15 Temmuz,
1997).

-Cok nadir olarak yazar soyad: ve tarih bilgisinin ikisi de parantezsiz ve metnin bir parcasi seklinde
kullanilabilir.

Konuyla ilgili olarak Edzan’in 2008 yilinda gerceklestirmis oldugu ¢alisma 6rnek gosterilebilir.

-Kisisel goriisme digindaki kiinyeler, y1l ve ay bilgisini birlikte i¢eriyor olsa bile, gondermede sadece y1l bilgisi
kullanilmalidur.

-~ Yayin yili tam olarak bilinmeyen klasik eserler i¢in yayin yili kisminda ¢ev. kisaltmasi ile birlikte ¢eviri yili
ya da siir. kisaltmasi ile birlikte kullanilan siiriimiin (versiyonun) yili verilir. Klasik eserin orijinal tarihi
biliniyorsa o da gonderme i¢inde kullanilir.

(Aristotle, ¢cev. 1931)
(Balzac, 1836, cev. 1941)

-- Yazar olarak bir grup/tiizel kisi (dernekler, girketler, devlet kurumlar1 ve diger ¢aligma gruplar1 gibi) ifade
ediliyorsa bu gruba iliskin ad bilgisi metin i¢indeki gondermede oldukga agik ve anlagilir bicimde verilmelidir.
Grup adi baz1 durumlarda kisaltilabilir. Eger grup adi uzunsa, kisaltma herkesce anlasilir oluyorsa veya ada
yonelik zaten bilinen bir kisaltma var ise ilk kullanimda hem agik hali hem kisaltma hali kullanilip, sonraki
kullanimlarda ise sadece kisaltma kullanilabilir. Eger grup adi kisa ise veya kisaltmasi herkesge anlasilir
olmuyorsa tim géondermelerde adin agik hali yazilir.

(Ciimlenin sonunda) i1k génderme:
(Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu [TUBITAK], 2013) (Ciimlenin sonunda) ikinci ve
sonraki géndermeler
(TUBITAK, 2013)
(Ciimlenin igerisinde) i1k gonderme

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK, 2013) (Ciimlenin icerisinde) ikinci ve
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sonraki gondermeler
TUBITAK (2013)

~Parantez i¢inde yapilacak bir agiklama esnasinda gonderme yapilmasi gerekirse tarih igin kdseli parantez degil,
virgiil kullanilmalidir. (Bu konuda daha ayrintil1 bilgi i¢in bkz. Dogan, 2010)

10. Kaynakca

Kaynakca metnin sonunda, yazarlarin soyadina goére alfabetik olarak asagidaki 6rneklere gore yazilmalidir.
Kaynaklar1 gostermek i¢in Kaynakea disinda hicbir baslik (URL, internet kaynaklari, Gorseller, Resimler,
Fotograflar vb.) kullanilmamalhdir. Basliktaki ve alt basliktaki ilk kelimenin ilk harfi ve eger varsa ézel adlarin
ilk harfleri biiviik, digerleri kiiciik yazilmalidir. Kaynaklar, bir yazarin birden fazla yaymi olmas: halinde,
yaymmlanis tarihine goére siralanmali; bir yazara ait ayni yilda basilmig yayinlar ise (1980a, 1980b) seklinde
gosterilmelidir. Cevrimi¢i kaynak gosterilmesi durumunda “DOI:”, “Erisim adresi:” ifadeleri yerine dogrudan
link yazilmali; “Erisim adresi” ifadesi yalnizca erigim tarihi verilmesi gereken durumlarda kullanilmalidir.

Kitaplarin gosterilmesi

Eser baslig1 6zel harfler disinda kiigiik harf kullanilarak, italik yazilmalidir.

|bkz. https://bit.ly/39Frs3G

Yazar, A. A. (Y1l). Eserin bashg:. Yayinci.
Yazar, A. A. (Y1l). Eserin bashig.

http://www.xxxxxxxxxxx Yazar, A. A. (Y1l). Eserin

Ozer, Y. (2002). Miizik etnografisi. Dokuz Eyliil

Yayinlar1.(Ozer, 2002)

Foucault, M. (2007). Cinselligin tarihi (H. U. Tanridver, Cev.). Ayrintt
Yayinlart.(Foucault, 2007)

Saygun, A. A. (1936). Tiirk halk musikisinde pentatonism. Numune
Matbaasi.(Saygun, 1936)

Saygun, A. A. (1937). Rize Artvin ve Kars havalisi tiirkii, saz ve halk oyunlart hakkinda bazi
maliimat.Niimune Matbaasi.

(Saygun, 1937)

-20 ye kadar tiim yazarlar yazilir, yazar sayis1 21 ve daha fazla oldugunda ise ilk 19 yazarin soyad: ve ad1 yazilip
iic nokta eklenir ve son yazarin adi ile yazar kismi kapatilir.

Soyadi, A.A., Soyadl. B.B., Soyadi, C.C., Soyadi, D.D., Soyadi, E.E., Soyadi, F.F., Soyadi, G.G., Soyadi, H.H.,
Soyadi,

L1, Soyadi, J.J., Soyadi, K.K., Soyadi, L.L., Soyadi, M.M. , Soyadi, N.N., Soyadi, O.0., Soyadi, P.P., Soyadi,
Q.Q.,Soyadi, R.R., Soyads, S.S.,. .. Soyadi, W.W.

-Basili kitabin elektronik stiriimii:

“Erisim adresi:” ifadesi olmadan, dogrudan link vererek (hyperlink) yazilmalidir, “Erisim adresi” ifadesi
yalnizcaerigim tarihi verilmesi gereken durumlarda kullanilmalidir:

Morville, P. ve Rosenfeld, L. (2006). Information architecture for the World Wide Web (3. bs.). [Adobe
DigitalEditions siiriimii]. http://shop.oreilly.com/home.do

~-Sadece elektronik siiriimii olan kitap:

O’Keefe, E. (ty.). Egoism & the crisis in Western values. http://www.onlineoriginals.com/
showitem.asp?itemID=135

Cocuk kitaplarinin gosterilmesi

bkz. https://bit.ly/3KNtcVn
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~llustratérilyle yazari ayni olma durumunda:

Yazar S, A. (Yil). Kitap ismi (Yazar/Cizer ismi, lllus.). Yayinci.

Crimi, C. (2019). Kii¢iik garip robotlar (C. Luyken, Illus.).
Candlewick Press.(Crimi, 2019)

Pitman, G. E. (2016). This day in June (K. Litten, Illus.).
Magination Press.(Pitman, 2016)

~{llustratérilyle yazari farkli olma durumunda:

Yazar S, A. (Y1l). Kitap ismi (Cizer ismi, lllus.). Yayinci.

Beaton, K. (2016). Kral bebek (K. Beaton, Illus.). Arthur A.
Levine Books.(Beaton, 2016)

-Dizinin par¢asi olma durumunda (Seri/Dizi baglig1 kitap basligina eklenmemelidir):

Yazar S, A. (Yil). Kitap ismi (Cizer ismi, lllus.). Yayinci.

O’Connor, J. (2017). Nancy Clancy, late-breaking news! (R. Preiss Glasser, Illus.). HarperCollins
Publishers.

(O'Connor, 2017)

-Yeniden basilmasi durumunda:

Yazar S, A. (Yil). Kitap ismi (varsa 6zel baski bilgileri) (Cizer ismi, lllus.). Yayinci. (Orjinal ¢alisma yayin tarihi
bilgisi)

Numeroff, LJ. (2007). Fareye bir ¢erez verirseniz (varsa dzel baski bilgileri) (F. Bond, Illus.). Laura Geringer
Books.(Orijinal ¢aligma 1985'te yaymlanmistir)

(Numeroff, 1985/2007)

Dini eserlerin referans gosterilmesi

bkz. https://bit.ly/3LQRLSO

Kitap formatindaysa kitaplarin gdsterimine; websitesi formatindaysa web kaynaklar1 gdsterimine uygun
yapilir.Yazari bilinmeyen eser bagligindaki formata uygun gosterilebilir.

The Bhagavad Gita (E. Easwaran, Trans.; 2nd ed.). (2007). The Blue Mountain Center of
Meditation.(The Bhagavad Gita, 2007)

King James Bible. (2017). King James Bible Online. https://www kingjamesbibleonline.org/ (Original
workpublished 1769)

(King James Bible, 1769/2017)

~-Agiklamal dini eser:

Kaiser, W. C., Jr., & Garrett, D. (Eds.). (2006). NIV archeological study bible: An illustrated walk through
biblicalhistory and culture. Zondervan.

Sozliiklerin gosterilmesi

bkz. https://bit.ly/3vKc52k

~-Cevrimigi sozliik

Cevrimigci sozliikler giincellendigi ve arsivlenmedigi i¢in tarih bilgisi eklenmelidir:
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American Psychological Association. (n.d.). Just-world hypothesis. In APA dictionary of psychology.
Retrieved January 18, 2020, from https://dictionary.apa.org/just-world-hypothesis

(American Psychological Association, n.d.)

Merriam-Webster. (n.d.). Semantics. In Merriam-Webster.com dictionary. Retrieved January 4, 2020,
from https://www.merriam-
-webster.com/dictionary/semantics (Merriam-Webster, n.d.)

-Basili s6zliik

American Psychological Association. (2015). Mood induction. In APA dictionary of psychology
(2nd ed.,p. 667).

(American Psychological Association, 2015)
Merriam-Webster. (2003). Litmus test. In Merriam-Webster’s collegiate dictionary (11th ed., p.
727). (Merriam-Webster, 2003)

~-Wikipedia (Vikipedi)

Yagh boya. (2019, 8 Aralik). Wikipedia icinde.
https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=0il_painting&oldid=92980
2398

("Yagli Boya," 2019)

Editérlii kitaplarin gosterilmesi

-Kitabin tamamui icin:

bkz. https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references/examples/book-references#2

- Editor (Ed.). (Y1l). Eserin bashg (s. xxx-xxX). Yayincl.
- Editér (Ed.). (Yil). Eserin bashgi (s. xxx-xxx). Yayinci. http://wWww.XXXXXXXXXXX

- Editor (Ed.). (Yil). Eserin basligi (s. XXX-xxX). YayINncl. XXXXXXXXXXXX

Kesharwani, P. (Ed.). (2020). Nanotechnology based approaches for tuberculosis treatment.
AcademicPress.

(Kesharwani, 2020)

Torino, G. C., Rivera, D. P., Capodilupo, C. M., Nadal, K. L., & Sue, D. W. (Eds.). (2019).
Microaggression  theory:  Influence  and  implications.  John  Wiley &  Sons.
https://doi.org/10.1002/9781119466642

(Torino et al., 2019)

-Kitap ici boliim gosterilecekse:

bkz. https://bit.ly/3LIE2gC

-- Yazar, A. A. ve Yazar, B. B. (Yil). B6lum ya da giris bashgi. A. Editor, B. Editor ve C. Editor (Ed.), Kitap bashgdi (s.
xxx-Xxx) icinde. Yayinci.

- Yazar, A. A. ve Yazar, B. B. (Yil). Bolum ya da giris basligi. A. Editor ve B. Editor (Ed.), Kitap bashgi (s. xxx-Xxx)
icinde. http://WWw.XXXXXXXXXXX

-- Yazar, A. A. ve Yazar, B. B. (Yil). B6lum ya da giris bashgi. A. Editor, B. Editor ve C. Editor (Ed.), Kitap bashgdi (s.
XXX-XXX) icinde. XXXXXXXXXXXX
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(Sayfa numarasi yoksa kitap ismi yeterlidir.)

Aron, L., Botella, M., & Lubart, T. (2019). Culinary arts: Talent and their development. In R. F.
Subotnik,

P. Olszewski-Kubilius, & F. C. Worrell (Eds.), The psychology of high performance: Developing
human potential into domain-specific talent (pp. 345-359). American Psychological
Association. https://doi.org/10.1037/0000120-016

(Aron et al., 2019)

~Yeniden basimi yapilmis editorlii kitap 6rnegi:

Bronfenbrenner, U. (2005). The social ecology of human development: A retrospective conclusion. In
U. Bronfenbrenner (Ed.), Making human beings human: Bioecological perspectives on human
development (pp. 27-40). SAGE Publications. (Reprinted from Brain and intelligence: The
ecology of child development, pp. 113—123, by F. Richardson, Ed., 1973, National Educational
Press)

Ders/Kurs Materyallerinin gosterilmesi

Editorll kitap bicimiyle yapilir:

(bkz. https://bit.ly/3kFsDIQ)

~Yazari belli olan materyaller i¢in:

Elders, M. (2019). Neighborhood watch: Social media in the community. In M. Elders (Ed.), POL
241:Politics and activism in the 21st century (pp. 34—41). American University.

(Elders, 2019)
~Yazari belli olmayan materyaller igin:

Diagram of the tibia—basitarsis joint in Apis melifera. (2015). In B. Haave (Ed.), NEU 451:
Movementand perception (pp. 44—45). St. Ambrose University.

(“Diagram of the Tibia—Basitarsis Joint in Apis melifera,” 2015)

Makalelerin gosterilmesi (Dergi)

Eser baslig1 6zel harfler disinda kii¢iik harf kullanilarak, regular fontla; dergi adi biiyiik harf ve italik fontla
yazilmalidir.

|(bkz. https://bit.ly/3wpEudt |
https://www.scribbr.com/apa-examples/journal-article/ ﬂ

- 3’ten fazla yazari olan kitap/derginin metin i¢i atiflarinda ilk kullanimdan itibaren “ilk yazar vd., y1I” ya
da “ilk yazar et al., y1l “ifadesi kullanilabilir.

Yaymlanmis, yayinlanmak iizere gonderilmis ya da baskidaki makale yazimlari genel olarak su sekildedir:

Last name, Initials. (Year). Article title. Journal Name, Volume (issue), page range. https://doi.org/xxxx
Last name, Initials. (Year). Article title [Unpublished article]. Department Name, University Name.

Last name, Initials. (in press). Article title. Journal Name.

McAdams, S., Winsberg, S., Donnadieu, S., De Soete, G., and Krimphoff, J. (1995). Perceptual
scaling ofsynthesized musical timbres: Common dimensions, specificities, and latent subject classes.
Psychological Research, 58, 177-

-192. (McAdams vd., 1995)
Nattiez, J.J. (1983). Some aspects of Inuit vocal games. Ethnomusicology, 27 (3), 457
-475. (Nattiez, 1983)
-Ingilizce ¢alismalarda Tiirkge bir kaynaga génderme yapiliyorsa ve yerine and ifadesi, Tiirkge bir
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calismada Ingilizce bir kaynaga gonderme yapiliyorsa and yerine ve ifadesi kullanilmalidir:

Nielsen, B. G. ve Borlund, P. (2011). Information literacy, learning, and the public library: A
study ofDanish high school students. Journal of Librarianship and Information Science, 43, 106
-119.

10.1177/0961000611408643
(Nielsen ve Borlund, 2011, s. 110)

- Ingilizce galismalarda orijinal dili Tiirkge olan bir makaleye atif yapiliyorsa makale adi gibi bilgilerin
koseli parantez iginde Ingilizce karsiligi ile birlikte verilmesi gerekir:

Al, U., & Tonta, Y. (2004). Atif analizi: Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii tezlerinde
atifyapilan kaynaklar [Citation analysis: Sources cited in dissertations completed at Hacettepe
University Department of Librarianship]. Bilgi Diinyasi, 5, 19-47. Retrieved from http://bd.org.tr/
(Al & Tonta, 2004, s. 20)

- Bir dergideki 6zel say1 kapsaminda yaymnlanan makale:

Last name, Initials. (Ed. or Eds.) (Year). Title of issue [Special issue]. Journal Name, Issue (Volume).

— Chen, H. (Ed.). (2005). Intelligence and security informatics [Ozel sayi]. Journal of the
American Society for Information Science and Technology, 56(3).

DOI numarasi olan elektronik makaleler
“DOI:” ifadesi kullanilmadan dogrudan link vererek (hyperlink) yazilmalidir.

Chan, H. F., Guillot, M., Page, L. ve Torgler, B. (2015). The inner quality of an article: Will time tell?
Scientometrics, 104, s. 19-41. 10.1007/s11192-015-1581~y

(Chan vd., 2015)
DOI numarasi olmayan elektronik makaleler

Al, U. ve Soydal, 1. (2014). Kiitiiphan-e Tiirkiye Projesi: Halk kiitiiphanesi kullanim aragtirmast. Tiirk
Kiitiiphaneciligi, 28, 288-307. http://www.tk.org.tr/index.php/TK

(Al ve Soydal, 2014)

Cmar, M., Dogan, D. ve Seferoglu, S. S. (2015, Subat). Egitimde dijital araglar: Google sinif
uygulamasi iizerine bir degerlendirme [Oz]. Akademik Bilisim Konferansinda sunulan bildiri,
Anadolu Universitesi,

Eskisehir. http://ab2015.anadolu.edu.tr /index.php?menu=5

&submenu=27(Cinar vd., 2015)
Al, U., Sezen, U. ve Soydal, 1. (2012). Tiirkiye’nin bilimsel yayinlarinin sosyal ag analizi yéntemiyle

degerlendirilmesi (Proje No. SOBAG 110K044).
http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=9&vtadi=TPRJ&ano=148763 5bfd45f7c15921f84b92a
17425cbb301

(Alvd., 2012)
-Kaynak zaman i¢inde degisime ugramadikga erisim tarihi eklenmez.

Bilgi mimarisi. (2014, 20 Aralik). Vikipedi iginde. Erigim adresi (8
Mayis 2015):http://tr. wikipedia.org/wiki/Bilgi mimarisi

Teknik raporlar ve arastirma raporlari
Yazar, A. A. (1998). Calismanin basligi1 (Rapor No. xxx). Yaynct.

T.C. Kalkinma Bakanligi, Bilgi Toplumu Dairesi. (2015). 2015-2018 Bilgi toplumu stratejisi ve
eylem plani (Yaym No. 2939). http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Yaynlar/Attachments/ 649/2015-
2018%20Bilgi%20Toplumu%20Strate;jisi%20ve%20Eylem%20Plan%C4%B1.pdf

Tiirkiye Bilisim Dernegi, Bilisim Kentleri Calisma Grubu. (2013). Bilisim kentleri kilavuzu
(5. stirlim). http://www.tbd.org.tr/usr_img/raporlar/BK-KILAVUZ ~SON.pdf
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Farmer, L. ve Stricevic, I. (2011). Using research to promote literacy and reading in libraries:
Guidelines for librarians (IFLA Professional Report No.125). http://www.ifla.org/files/assets/
hqg/publications/professionalreport/125.pdf

Aslan, D., Vefikuluay, D., Zeyneloglu, S., Erdost, T ve Temel, F. (2008). Ankara’da iki hemsirelik
yiiksekokulunun birinci ve dordiincii siniflarinda okuyan dgrencilerinin flort siddetine maruz kalma, flort
iligkilerinde siddet uygulama durumlarinin ve bu konudaki goériislerinin saptanmasi arastirmasi(Teknik rapor).
http://www.huksam.hacettepe.edu.tr/Turkce/Sayfa Dosya/flort_siddeti.pdf

-Brosiir:

Cedars-Sinai. (2015). Human papillomavirus (HPV) and oropharyngeal cancer [Brochure].
https://www.cedars-sinai.org/content/dam/cedars-sinai/cancer/sub-clinical-areas/head-
neck/documents/hpv-throat-cancer-brochure.pdf

(Cedars-Sinai, 2015)
-Basin biilteni:

U.S. Food and Drug Administration. (2019, November 15). FDA approves first contact lens
indicated to slow the progression of nearsightedness in children [Press release].
https://www.fda.gov/news- events/press-announcements/fda-approves-first-contact-lens-indicated:
-slow-progression-nearsightedness-children

(U.S. Food and Drug Administration, 2019)

Veri Seti Referanslarinin Gosterimi:

| (bkz. https://bit.ly/3ylo6xb)

Agik kaynaklarda arsivlenmis verilerin ikincil analizlerini yapmak veya mevcut ¢alismada sunulacak kendi
veriarsivinizin alintilart i¢in kullanilabilir:

O’Donohue, W. (2017). Content analysis of undergraduate psychology textbooks (ICPSR 21600;
VersionV1) [Data set]. ICPSR. https://doi.org/10.3886/ICPSR36966.v1

(O’Donohue, 2017)

Tanilama Klavuzlarimin Kullanimi:

| (bkz. https://bit.ly/3ycnV7f)

American Psychiatric Association. (1980). Diagnostic and statistical manual of mental disorders
(3rded.).

(American Psychiatric Association, 1980)

World Health Organization. (2016). International statistical classification of diseases and related
healthproblems (10th ed.). https://icd.who.int/browse10/2016/en

(World Health Organization, 2016)

Tiizel yazarh ya da yazari olmayan ¢ahismalar

Yazari kurulus, kurum, dernek gibi bir grup olan ¢aligmalar i¢in yazar kisminda kurulus/kurum/dernek adinin
kisaltmasi degil agik adi kullanilmalidir.

TKD. (2014). > degil > Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi. (2014).
OECD. (2010). > degil > Organisation for Economic Co-operation and Development. (2010).

Bilimsel toplant1 ve sempozyumlar

(bkz. https://bit.ly/3LIG4gK)

Sunum, bagliktan sonra koseli parantez iginde “[Konferans oturumu], [Bildiri sunumu], [Poster
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oturumu]...vb”tanimlarinin biriyle agiklanabilir.
Evans, A. C., Jr., Garbarino, J., Bocanegra, E., Kinscherff, R. T., & Marquez-Greene, N. (2019,
August 8— 11). Gun violence: An event on the power of community [Conference presentation]. APA
2019 Convention, Chicago, IL, United States. https://convention.apa.org/2019-video

(Evans et al., 2019)

Elektronik 6zet:

Cmar, M., Dogan, D. ve Seferoglu, S. S. (2015, Subat). Egitimde dijital araglar: Google sinif
uygulamasi iizerine bir degerlendirme [Oz]. Akademik Biligim Konferansinda sunulan bildiri,
Anadolu Universitesi,

Eskisehir. http://ab2015.anadolu.edu.tr /index.php?menu=5&submenu=27

(Cmar vd., 2015)

Cacioppo, S. (2019, April 25-28). Evolutionary theory of social connections: Past, present, and
future [Conference presentation abstract]. Ninety-ninth annual convention of the Western
Psychological Association, Pasadena, CA, United States. https://westernpsych.org/wp-
content/uploads/2019/04/WPA-Program-2019-Final-2.pdf

(Cacioppo, 2019)

Dergide/Kitapta yaymlanmis bildiri:

Dergi makaleleri ve editdrlii kitaplarla ayni formatla yazilmalidir:

Duckworth, A. L., Quirk, A., Gallop, R., Hoyle, R. H., Kelly, D. R., & Matthews, M. D. (2019).
Cognitive and noncognitive predictors of success. Proceedings of the National Academy of
Sciences, USA, 116(47), 23499-23504. https://doi.org/10.1073/pnas.1910510116

(Duckworth vd., 2019)

Kushilevitz, E. ve Malkin, T. (Eds.). (2016). Bilgisayar bilimlerinde ders notlari: Cilt. 9562.
Kriptografiteorisi. Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-662-49096-9

(Kushilevitz ve Malkin, 2016)
-Kitap boliimii:

Bedenel, A.-L., Jourdan, L., & Biernacki, C. (2019). Probability estimation by an adapted genetic
algorithm in web insurance. In R. Battiti, M. Brunato, I. Kotsireas, & P. Pardalos (Eds.), Lecture
notes in computer science: Vol. 11353. Learning and intelligent optimization (pp. 225-240). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-030-05348-2 21

(Bedenel et al., 2019)

Tezlerin gosterilmesi
(bkz. https://bit.ly/3MOoNCY)

Kiiciikebe, M. (2008). Bat: ve Tiirk miizigi tisluplarinda anlam iiretme araci olarak kemanin sonolojik
analizi (Tez No. 1235) [Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Dokuz Eyliil Universitesi. Ulusal Tez

Merkezi].(Kiigiikebe, 2008)
Kabir, J. M. (2016). Factors influencing customer satisfaction at a fast-food hamburger chain: The

relationship between customer satisfaction and customer loyalty (Publication No. 10169573)
[Doctoraldissertation, Wilmington University]. ProQuest Dissertations & Theses Global.

(Kabir, 2016)

Miranda, C. (2019). Exploring the lived experiences of foster youth who obtained graduate level
degrees: Self-efficacy, resilience, and the impact on identity development (Publication No.
27542827) [Doctoral dissertation, Pepperdine University]. PQDT Open.
https://pqdtopen.proquest.com/doc/2309521814.htm1?FMT=AI

(Miranda, 2019)
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Yazari belli olan gazete ve dergi yazilari icin

(bkz. https://bit.ly/3kEfMR0)

Bruni, F. (2003, 26 Aralik). Pope pleads for end to terrorism and war. New York Times,
s.21.(Bruni, 2003)
Schwartz, J. (1993, September 30). Obesity affects economic, social status. The Washington Post.

Schwartz, F., & McBride, C. (2019, November 18). Trump administration says Israeli settlements
aren’t illegal. The Wall Street Journal. https://www.wsj.com/articles/trump-administration-to-say-israeli
-settlements-arent-illegal-11574104691

Yalnizca internet yayini yapan gazeteler i¢in asagidaki web sitesi kullanim bigimi kullanilir:

Ahmad, J., & Shalizi, H. (2019, November 19). U.S., Australian hostages freed by Afghan
Taliban in swap. Reuters. https://www.reuters.com/article/us-afghanistan-taliban/u-s-australian-

Yazari belli olmayan gazete ve dergi yazilari
The United States and the Americas: One History in Two Halves. (2003, 13 Aralik). Economist,
36.(United States and the Americas, 2003)
Strong afterchocks continiue in California. (2003, 26 Aralik). New York Times [Ulusal Baski.].
s.23.(Strong aftershocks, 2003)

Web Sitesi

-Yazari ve tarihi belli olan elektronik gazete ve dergi yazilar:
Artun, A. (2013, 10 Eyliil). Sanat tarihinin ilk kitab1. e-skop sanat tarihi elestiri.
http://www.e-skop.com/skopbulten/sanat-tarihinin-ilk-
-kitabi/1477 (Artun, 2013)

Giovanetti, F. (2019, November 16). Why we are so obsessed with personality types. Medium.
https://medium.com/the-business-of-wellness/why-we-are-so-obsessed-with-personality-
-types-577450f9aee9

World Health Organization. (2018, May 24). The top 10 causes of death.
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/the-top-10-causes-of-death

~Yazari belli olmayan elektronik gazete makaleleri

Bu acilar1 gordiikten sonra, neleri kafaya takmisiz diye giiliiyorum. (2012, 18 Mart). Milliyet

Gazetesi.

http://www.milliyet.com.tr/pazar/bu-acilari-gordukten-sonra-neleri-kafaya-takmisiz-diye-
-guluyorum-1516722

(“Bu acilar gordiikten sonra”, 2012)

Australia fires: ‘Catastrophic’ alerts in South Australia and Victoria. (2019,
November 11).https://www.bbc.com/?news/?world--australia--50483410

(“Australia fires,” 2019)
~-Yazari ve tarihi belli olmayan internet kaynaklar

Hacettepe Universitesi. (t.y.). Misyon, vizyon ve degerler.
http://hacettepe.edu.tr/hakkinda/misyonvizyondegerler

(Hacettepe Universitesi, t.y.)

U.S. Census Bureau. (n.d.). U.S. and world population clock. U.S. Department of Commerce.
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RetrievedJanuary 9, 2020, from https://www.census.gov/popclock/
-Kisisel goriisme(roportaj)

Arsivlenen gazete/web sitesinde yayinlandiysa yukaridaki bigimler kullanilabilir, bunun disindaki kisisel
goriigmelerde (yiliz ylize, e-posta..vb.) asagidaki bi¢cim Ornekleriyle kullanilabilir (kaynakgada
belirtilmesine gerek yoktur):

Another researcher stated that the results so far looked “very promising” (A. Smith,
personalcommunication, July 15, 2015).

When contacted for comment, Johnson stated that the controversy was “absurd” (H. Johnson, email,
March 5, 2019).

Members of the online community followed the controversy closely, with one user referring to it as a “media
circus” (G. Richards, comment in a private Facebook group, April 25, 2018).

-Internet mesaj panolari, elektronik mesajlasma listeleri ve diger cevrimici topluluklar

| (bkz. https://bit.ly/37gueeK)

| Yazar, A. A. (Y11, Giin Ay). Postanin bashg: [Bigim tanimi]. http://xxxx

Oztiirk, O. (2015, 29 Mays). Yamt: Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’nii tercih edecek
ogrenciler icin genel bilgiler [Haber grubu yorumul].
http://www.bbyhaber.com/bby/2012/07/22/ bilgi-vebelge- yonetimi-bolumunu-tercih-edecek:
-ogrenciler-icin-genel-bilgiler/#comment-15752

Yilmaz, D. (2010, 16 Mart). Intihal su¢ mu? [Blog yazsi].
http://bilkentasistan.blogspot.com.tr/2010/03/intihal-suc-
-mu.html

Madran, O. (2015, 16 Nisan). BBY262 Web tasarimi dersi uygulamasi
[Video].https://www.youtube.com/watch?v=rfsQHHi3tPE

Facebook

News From Science. (2019, June 21). Are you a fan of astronomy? Enjoy reading about what
scientists have discovered in our solar system—and beyond? This [Image attached] [Status

update]. Facebook.
https://www.facebook.com/ScienceNOW/photos/a.117532185107/10156268057260108/?type=3 &th
eater

National Park Service. (n.d.). Home [Facebook page]. Facebook. Retrieved January 12,
2020, fromhttps://www.facebook.com/nationalparkservice/

Instagram

Philadelphia Museum of Art [@philamuseum]. (2019, December 3). “It’s always wonderful to
walk in and see my work in a collection where it’s loved, and where people are [Photograph].
Instagram. https://www.instagram.com/p/B5SoDnnNhOt4/

National Geographic [@natgeo]. (n.d.). IGTV [Instagram profile]. Instagram. Retrieved December
8,2019, from https://www.instagram.com/natgeo/channel/

LinkedIn
American Psychological Association. (2019, December 9). Last month, APA joined more than 40national
and international psychology organizations to explore ways to collaborate and use psychological
[Thumbnail with link attached] [Post]. LinkedIn. https://www.linkedin.com/posts/american-

-psychological-association_how-psychologists-are- combating-climate-change-activity-
-6609801161937612800-GvdC

John Tyler Community College. (n.d.). Home [LinkedIn page]. LinkedIn. Retrieved
January 9, 2020, from https://www.linkedin.com/school/john-tyler-community-
-college/
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Online Forum (eksi sozliik, reddit...vb.)

Little, J. [j450n_1]. (2018, December 12). I'm the first person in the world with a neural-enabled
prosthetic hand. Using an specialized prosthetic and a device implanted [Online forum post].
Reddit.
https://www.reddit.com/r/AMA/comments/a5jxbe/im_the first person_in the world with a/

(Little, 2018)

haffy-1223. (2018, September 12). What do you think while on the launchpad about to launch?
[Comment on the online forum post I'm NASA astronaut Scott Tingle. Ask me anything about
adjusting to  being back on  Earth  after my  first  spaceflight!].  Reddit.
https://www.reddit.com/r/IAmA/comments/9fagqy/im _nasa astronaut scott tingle ask me anythi

ng/e5v0027/
Tiktok
Cook, P. [@chemteacherphil]. (2019, November 19). Alkali salts get lit. #chemistry
#chemteacherphil #scienceexperiments #foryou #jobforme #trend #featurethis #science
#vibecheck [Video]. TikTok. https://vm.tiktok.com/xP1rlm
(Cook, 2019)
Witherspoon, R. [@officialreesetiktok]. (n.d.). vsco mom [TikTok profile]. TikTok. Retrieved January
12,2020, from https://vm.tiktok.com/xS3B86
(Witherspoon, n.d.)
Twitter

APA Databases [@APA_Databases]. (2019, September 5). Help students avoid plagiarism and
researchers navigate the publication process. More details available in the 7th edition
@APA_Style table [Image attached] [Tweet]. Twitter.
https://twitter.com/APA_Databases/status/1169644365452578823

Jordan, M. B. [@michaelb4jordan]. (n.d.). Tweets & replies [Twitter profile]. Twitter. Retrieved
January9, 2020, from https://twitter.com/michaelb4jordan/with_replies

Resmi Gazete

|Ba§I|k. (Yil, Gun Ay). Resmi Gazete (Sayi: xxx). http://xxxx|

Olaganiistii Hal Kapsaminda Baz1 Tedbirler Alinmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
(2017, 6 Ocak). Resmi Gazete (Sayr: 29940 (Miikerrer)).
http://www .resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/01/20170106M1-1.htm

(Olaganiistii Hal Kapsaminda Baz1 Tedbirler, 2017)
Popiiler dergi yazisi

Semercioglu, C. (2015, Haziran). Siradanligin rayihasi. Sabit Fikir, 52, 38-39.
Cevrimici popiiler dergi yazisi

Dempsey, L. (2006, Nisan). Libraries and the long tail: Some thoughts about libraries in a
network age.D-Lib Magazine, 12(4). http://www.dlib.org/dlib.html

Degerlendirme ve elestiriler

Degerlendiren, A. A. (2000). Degerlendirme yazisinin bashgi [... bashkli, A. A. Yazar kitabin degerlendirmesi].
Dergi adi, XX, XXX-XXX.

Degerlendirilen materyal tiirii (kitap, televizyon programi, sinema filmi vb.) koseli parantez icerisinde
belirtilir.
Schaefer, J. C. (2015). Must we burn Hitchcock? (Re)viewing trauma and effecting solidarity with
theBirds (1963) [A. Hitchcock’un yapimcisi ve yonetmeni oldugu Birds filminin degerlendirmesi,
1963]. Quarterly Review of Film and Video, 32, 329-343. 10.1080/10509208.2015.999220

Stapleton, D. (2015, 21 Temmuz). Turning south [Telltale Games tarafindan piyasaya siiriilen
Game of  Thrones: Episode 5 adh video oyununun degerlendirmesi].
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http://www.ign.com/games/game-of-thrones-episode-5/pc-20028656

Sokolova, 1. V. (2004). The power of gender biases [I. V. Sokolova tarafindan “Why women
are more susceptible to depression: An explanation for gender differences” baglikli makaleye
yapilan elestiri].http://www.personalityresearch.org/papers/mule.html#sokolova

Meta-analizde kullanilan kaynaklarin gosterimi

Bir meta-analizde kullanilan yaym sayis1 50 ve daha az ise kaynakg¢ada verilir. Ancak bunun meta-analiz i¢in
kullanilan bir makale oldugunu belirtmek i¢in basina “*” isareti konur; atiflarda “*” isareti kullanilmaya gerek
yoktur.

*Yilmaz, A. (2009). Public policies and public library-emergent literacy relationship in the USA. Bilgi
Diinyasi, 10, 80-94. http://www.bd.org.tr/

(Y1ilmaz, 2009)

Genel yazim kurali asagidaki gibidir:
Author name. (Year). Image title [Format]. Retrieved from URL or Museum, Location.
Eser sahibi soyadi, Adinin ilk harfi. (Yil). Eser ismi [Eser tiri]. Hyperlink... /Mize ismi, Yer.

Bkz. https://www.scribbr.com/apa-citation-generator/new/image/

11. Metin dis1 materyaller

Kullandiginiz gorseller hakkinda asagidaki temel bilgiler dahil olmak {izere miimkiin oldugunca fazla bilgi
verilmelidir:

e Yaraticinin ad1 (yazar, sanatgi, fotografci vb.),

e (Calismanin yaymlandig: veya olusturuldugu tarih,

o Isin bashg,

e  Yayin yeri,

e Yaymmcl,

e Malzeme tiirii (fotograflar, ¢izelgeler, ¢evrimigi goriintiiler igin),

e  Web sitesi adresi ve erigim tarihi,

e  Eserin bulundugu kurum veya miizenin adi (sanat eserleri ve miize sergileri i¢in),
e Isin boyutlar1 (sanat eserleri icin)

11.1. Gorsellere metin icinde atif

Sekil yazilarinda eserin 6zgiin dildeki adin1 yaziniz.
Basili kaynaktaki (kitap, dergi...vb.) gorsele atif

Asagidaki ornekte sekil alti yazisi (caption) sanat eserinin reprodiiksiyonuna dair bilgiyi icermektedir.
Kitaptaki sekil alti yazisi eser adini, sanatciyr ve iiretildigi tarihi vermektedir (kitapta {iretim tarihi
1794/1824 olarak verilmesinin nedeni eserin 1794’te iiretilmesi ve 1824’te sanat¢i tarafindan revize
edilmis olmasi1 nedeniyledir).Sekil alt1 yazisinin sonunda ilgili gérselin alindig: kitaba atif yapilir.
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Bu teknik The Ancient of Days eserinde goriilebilir (bkz. Sekil 1).

Sekil 1. The Ancient of Days, W. Blake, 1794/1842 (Bell, 2007, s. 305)

(Miizede, galeride...vb.) Sahsen goriilen bir gorsele atif
Bosch, H. [c. 1482]. The last judgement [Triptych]. Brugge, Belgika: Groeningemuseum.
Sanat¢i bilinmediginde gorsele atif

Eger ele alinan eserin sanatgist bilinmiyorsa, bu bilgiye sekil alt1 yazisinda yer vermeyin. Sekil alt1 yazisinin
sonunda ilgili gdrselin alindig kitaba atif yapilir.

Bu teknik Menkaure ve Khamerenebty kraliyet heykeli eserinde goriilebilir (bkz. Sekil 2).

o

Sekil 2. Menkaure ve Khamerenebty kraliyet heykeli, c. 2470 BCE (Bell, 2007, s. 42)

Eser ismi/tarihi bilinmediginde gorsele atif
Tarih bilinmiyorsa “n.d./t.y.” ifadeleri; eser ismi bilinmiyorsa eser ismi yazilacak yere koseli parantez

i¢inde a¢iklama eklenebilir:

Google. (n.d.). [Google Maps map of Utrecht city center]. Retrieved January 10, 2020, from
https://goo.gl/maps/keKNQZHZTS7ticwb8

Copyright © Journal of Communication Science Researches
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ibadergi



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2024 Volume 4 Issue 1

Bir web sitesindeki gorsele atif

Siradaki 6rnekte metin ici atifta gorselin alindig1 web sitesine referans verilir.

Thompson, M. (2020). Canyon wren [Photograph]. Flickr. https://flic.kt/p/2icfzq4 Bu teknik Androgyny’de
goriilebilir (bkz. Sekil 3).

Sekil 3. Androgyny, N. Burson, 1982.

Sokak sanatindaki gorsellere atif

Metin i¢i atifta gorselin alindig1 kaynaga (drn. web sitesi) referans verilir. Grafiti 6rnegi olarak Sleeping Man’e
bakilabilir (bkz. Sekil 4).

Sekil 4. Sleeping Man, Blek Le Rat, 2008.

Sanatgist bilinmeyen bir web sitesindeki gorsele atif

Siradaki 6rnekte hem sanatg1 bilinmedigi hem de web sitesinde sayfa olmadig1 icin metin ici atifta bu iki bilgi
verilmez.

Bu teknik Chair of Reniseneb’te goriilebilir (bkz. Sekil 5).
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Sekil 5. Chair of Reniseneb, ca. 1450 B.C.

11.2. Gorsellerin kaynakcada gosterimi

Miize ya da sergi alanindaki Ozgiin Cizim/Resim/Heykel/Fotograf/vh. Yapitlar

| (bkz. https://bit.ly/3vYuTtK)

Sanatc1 bilinmiyorsa eser adi ile baslaym. Yil bilinmiyorsa tarih yok ibaresi i¢in (t.y./n.d.) kisaltmasini

kullanin.Miize:

| Sanatgl. (Yil). Eser Adi [Malzemenin tanimi]. Kurum, Miize veya Koleksiyon, Sehir, kisaltiimis il/Eyalet.

Pratt, C. (1965). Young girl with seashells [Tuval {izerine yagliboya]. Memorial University Art
GalleryPermanent Collection, Corner Brook, NL.

van Gogh, V. (1889). The starry night [Painting]. The Museum of Modern Art, New York, NY,

United States. https://www.moma.org/learn/moma_learning/vincent-van-gogh-the-starry-night
~1889/

(van Gogh,
1889)Sanat Sergisi:

Design for eternity: Architectural models from the ancient Americas [Exhibition]. (2015-2016).
The Met Fifth Avenue, New York, NY, United States.
https://www.metmuseum.org/exhibitions/listings/2015/design-for-eternity

(Design for Eternity, 2015-2016)

Martinez, J.-L., & Douar, F. (2018-2019). Archaeology goes graphic [Exhibition]. The Louvre, Paris,
France. https://www.louvre.fr/en/expositions/archaeology-goes-graphic

(Martinez & Douar, 2018-2019)
Bilgilendirici miize plakasi:

[Plaque with background information about American Gothic]. (n.d.). Art Institute Chicago, Chicago,
IL,United States.

Bir Sanat Veritabaninda (6rn. Artstor) yer alan gorsel

APA’da genel olarak kaynak¢ada dogrudan web adresi kullanilmaz. Bu nedenle veritabani adi veya
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veritabanininweb adresi ancak su sekilde verilmelidir:

Landing of atlantic cable in Newfoundland, 1866 [Transparency, collodion on glass]. (1900). George
Eastman House, Rochester, NY. ARTstor.

Bir kitaptaki reprodiiksiyon

Sanatgl. (Kitabin basim yih). Eser Adi [Malzemenin tanimi]. Kurum, Mlze veya Koleksiyon, Sehir,
kisaltilmis Sehir. Yazar/Editér adi icinde. Kitap Adi (sf. #). Yayinci (Ozgiin eserin yih).

Jacque, H. (2010). Labrador black duck [Clay tile]. Lawrence O'Brien Auditorium, Goose Bay,
NL. In D. Brown, Uncommon clay: The labradoria mural (p. 18). St. John's, NL: Creative
Publishing. (Original work 2009).

Basih bir dergideki reprodiiksiyon

Sanatgl. (Yil). Eser Adi [Malzemenin tanimi]. Kurum, Muize veya Koleksiyon, Sehir, kisaltilmis Sehir.
Yazar adi iginde. (Yil). Makale adi, Dergi adi, cilt # (say! #), sayfa #.

Carr, E. (1935). Scorned as timber, beloved of the sky [Oil on canvas]. Vancouver Art Gallery,
Emily CarrTrust, Vancouver, BC. In S. R. Udall. Georgia O'Keeffe and Emily Carr. Health, nature
and the creative process. Women's Art Journal, 27(1), 23.

Cevrimici bir dergideki reprodiiksiyon

DOI numarasini vermek yeterlidir. DOI numarasi yoksa derginin web adresi verilir.

Sanatgl. (Yil). Eser Adi [Malzemenin tanimi]. Kurum, Mize veya Koleksiyon, Sehir, kisaltiimis Sehir.
Yazar adi igcinde. (Yil). Makale adi, Dergi adi, cilt # (say! #), sayfa #. Hyperlink...

Sherman, C. (1980, July/August). Untitled film still #56 [Photograph]. Collection of M. Harron. In
C. Townsend. Art as commodity as art. Art Monthly (368), 2. Retrieved from:
http://www.artmonthly.co.uk

Bir web sitesindeki reprodiiksiyon

Eger web sitesi i¢in tarih bilgisi yoksa tarih yok ibaresi i¢in (t.y.) kisaltmasini kullanin. Yazar bilgisi yoksa
eseradiyla baslayin ve ardindan tarihi verin.

Sanatgl. (Yil). Eser Adi [Malzemenin tanimi]. Kurum, Miize veya Koleksiyon, Sehir, kisaltilmis il/Eyalet.
Web sayfasi/dékiiman Yazar. (Yil, Ay giin). Web sayfasi /dékiiman adi. Hyperlink...

Shepherd, H. P. (1962). Sunday morning [Oil]. Collection of Memorial University of Newfoundland,
St.John’s, NL. The rooms. (n.d.). Retrieved from: http://www.therooms.ca/artgallery/shepherds.asp

Burson, N. (1982). Androgyny [Gelatin silver print]. J. Paul Getty Museum, Malibu, CA. Retrieved
from: http://www.getty.edu/art/collection/objects/296434/nancy-burson-androgyny-american-1982/

Bir sokaktaki gorseller

Sokak sanatina dair gorseller de diger gorseller gibi Kaynakg¢a’da su sekilde verilmelidir:

Sanatgl. (Yil). Eser Adi [Malzemenin tanimi]. Kurum, Miize veya Koleksiyon, Sehir, kisaltiimis il/Eyalet.

Graffitiler i¢in boyandig1 sokak ve sehir ismi veriniz.

Blek Le Rat. (2008). Sleeping Man [Grafiti]. Leake street, London.
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https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/4/4c/Blek le Rat - Sleeping man.jpg

11.3. Miizik notasi: Kaynak¢a gosterimi ve metin icinde atif

Temel olarak miizik notasi kitaba benzerdir ve asagidaki bi¢imde gosterilir:

Besteci Soyadi, A. (Tarih). Eser adi. Yayincl.

Hangi tiir notanin (6rn. vokal part veya orkestra partt) kullanildigini belirtmek i¢in parantez i¢inde daha
fazlabilgi verilir:

Picker, T. (Composer), and McClatchy, J. D. (Librettist). (1995). Emmeline: An opera in two acts
[Scoreand parts]. Mainz, Germany: Schott Helicon.

Metin iginde: (Picker ve McClatchy, 1995)

Eger eski bir notanin yeniden basim1 sdz konusuysa 6zgiin yayinci hakkinda bilgi verilmesine gerek yoktur
ancakdzgiin basim tarihi verilmelidir:

Haydn, F. J. (2001). The creation. Mineola, Dover. (Original work
published 1798)Metin i¢inde: (Haydn, 1798/2001)
Bazi bestecilerin eserleri katalog numaralar: vardir ve bu numaralarda verilmelidir:

Mozart, W. A. (1970). Die Zauberflote [The magic flute], K. 620 [Vocal score].
BeckscheVerlagsbuchhandlung. (Original work published 1791)

Metin iginde: (Mozart, 1791/1970)

11.4. Gorsel-isitsel kaynaklar: Kaynakca gésterimi ve metin icinde atif

| (bkz. https://bit.ly/384Avuw)

Televizyon programi

Serling, R. (Executive Producer). (1959-1964). The twilight zone [TV series]. Cayuga Productions; CBS
Productions.

(Serling, 1959-1964)

Film

Alfredson, T. (Director). (2008). Ldt den rdtte komma in [Let the right one in] [Film]. Magnolia.
(Alfredson, 2008)

Bir televizyon dizisinden tek bir béliim

Favreau, J. (Writer), & Filoni, D. (Director). (2019, November 12). Chapter 1 (Season 1, Episode
1) [TV series episode]. In J. Favreau, D. Filoni, K. Kennedy, & C. Wilson (Executive Producers),
The Mandalorian. Lucasfilm; Golem Creations.

Video
Akan, T. (Yonetmen). (2011). Koy enstitiileri/Bir mechul égretmen [DVD]. Tedarik edilebilecegi
adres:http://www.dr.com.tr/
Cuddy, A. (2012, June). Your body language may shape who you are [Video]. TED Conferences.
https://www.ted.com/talks/amy cuddy_your body language shapes who you are

Youtube

TED. (2019, November 13). The danger of Al is weirder than you think | Janelle Shane [Video].
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=0hCzX0iLnOc
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Harvard University. (2019, August 28). Soft robotic gripper for jellyfish [Video].
YouTube.https://www.youtube.com/watch?v=guRoWTY fxMs

APA Publishing Training. (n.d.). Home [YouTube channel]. Retrieved February 20, 2020, from
https://www.youtube.com/user/PsycINFO/

Miizik kaydi

Writer, A (Telif yili). Parca adi [Sanatgi tarafindan kaydedilmistir]. Alolim adi iginde [Kayit ortami: CD, plak,
kaset, vb.] Yer: Sirket adi. (Kayit tarihi)

Iang, K.D. (2008). Shadow and the frame. On Watershed [CD]. Nonesuch Records. Metin iginde:
"Shadow and the Frame" (Iang, 2008, track 10).

Gorsel-isitsel Transkript (Konusma-Radyo-Poscast metin desifreleri):
| (bkz. https://bit.ly/3MXCtMd) |

Konusma
Bryan, W. J. (2010). Against imperialism [Speech transcript]. American Rhetoric.
http://www.americanrhetoric.com/speeches/PDFFiles/William%?20Jennings%20Bryan
%20-%20Imperialism.pdf (Original work published 1900)

Podcast
Cornish, A. (Host). (2017, May 17). This simple puzzle test sealed the fate of immigrants at Ellis
Island [Audio podcast transcript]. In All things considered. NPR.
http://www.npr.org/templates/transcript/transcript.php?storyld=528813842

Radyo
Mottram, L. (2020, January 8). Hazard reduction burning is not a panacea to bushfire risk: Expert
[Radio broadcast transcript]. ABC. https://www.abc.net.au/radio/programs/pm/thinned-forests-can-

Online Ders

|(bkz. https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references/examples/online-course-references ) |

Jackson, M. O., Leyton-Brown, K., & Shoham, Y. (n.d.). Game theory [MOOC]. Coursera.
https://www.coursera.org/learn/game-theory-1 (Jackson et al., n.d.)

Bolim:
Tangen, J. (2016). Episode 2: I heard a tapping somewhat louder than before [MOOC
lecture]. In E.MacKenzie, J. Tangen, & M. Thompson, The science of everyday thinking.
edX. https://www.edx.org/course/the-science-of-everyday-thinking
(Tangen, 2016)

Slayt:

Jones, J. (2016, March 23). Guided reading: Making the most of it [PowerPoint slides]. SlideShare.
https://www.slideshare.net/hellojenjones/guided-reading-making-the-most-of-it

Belirli bir sinifin websitesinden slayt (Sakai, Canvas...vb. ile):

Mack, R., & Spake, G. (2018). Citing open source images and formatting references for
presentations
[PowerPoint slides]. Canvas@FNU. https://fnu.onelogin.com/login

Podcast /Radyo yayinmi
Radyo ODTU (Yapimei). (2015, 13 Nisan). Modern sabahlar
[Podcast].http://www.radyoodtu.com.tr/
Mottram, L. (2020, January 8). Hazard reduction burning is not a panacea to bushfire risk:
Expert [Radio broadcast]. ABC. https://www.abc.net.au/radio/programs/pm/thinned-forests-can-
-be-more-prone-to-fire,-expert-says/11853280

12. Kaynakca ile gondermelerin uyumu
Metin icerisinde génderme yapilan her kaynak kaynakgada yer almali, kaynakgada yer alan her kaynaga da
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metin igerisinde mutlaka gdnderme yapilmig olmalidir.

Gondermedeki yazar adi ve tarih bilgisi kaynakgadaki yazar ad1 ve tarih bilgisi ile birebir ayn1 olmalidir.

Incil ve Kur’an gibi klasik yapitlara ve kisisel iletisimlere metin igerisinde génderme yapilmasi yeterlidir,
ayrica kaynakcada belirtmeye gerek yoktur.

13. Sayfa diizeni

Ust 2,5 cm / Alt 2,5 cm / Sol 2,5 cm / Sag 2,5 cm / Cilt Pay1 0 cm olmalidir.
Sayfa Araligi Once 0 nk / Sonra 0 nk / Satir Araligi Tek olmalidir.
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