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Anahtar Kelimeler

0z

Zihinsel is ytikii

NASA-TLX yéntemi

Aralik tip-2 bulanik kiimeler
Ergonomi

Otomotiv sektérti

Gliniimiizde iiretim faaliyetlerinde kullanilan teknolojinin siirekli gelismesi ¢alisanlara
yiiklenen zihinsel agirlikli gérevlerin artmasina sebep olmustur. Bunun sonucunda is
ylikiintin degerlendirilmesinde fiziksel is yiikiiniin yaninda zihinsel is yiikiiniin de géz
éniinde bulundurulmasi ihtiyact dogmustur. Zihinsel agirlikli ¢calismalarda is ytikiiniin
artmasi ¢alisan performansinin azalmasina neden olacagindan is yiikiiniin élgiilmesi ve
gerekli dnlemlerin alinmasi tiretimin verimi agisindan énem tasimaktadir. NASA-TLX
(National Aeronautics and Space Administration-Task Load Index) zihinsel is ylikii
6lctimiinde subjektif bir yéntem olarak kolay uygulanabilir ve yiiksek gecerlilige sahip
olmas! nedeniyle yaygin olarak kullamlmaktadir. Insan diisiincesindeki belirsizlikleri
matematiksel olarak ifade etme olanagi saglayan bulanik kiime teorisi ile bu subjektif
yéntemin entegre edilmesi ile daha etkin sonuglar elde etmek miimkiin olacaktir. Bu
sebeple, bu calismada, NASA-TLX yéntemi aralik tip-Z2 bulanik kiimeler ile yeniden
yapilandirilmis ve bu yeni bulanik tabanli yéntem otomotiv sektdriinde faaliyet gésteren
bir firmada operatérlerin zihinsel is yiiklerinin degerlendirilmesinde kullanilmigtir.
Operatorlerin hissettikleri zihinsel is yliklerinin yas, tecriibe, vardiya ve gdrev gibi
degiskenlere gére farklilik gésterip géstermedigi istatistiksel olarak analiz edilmistir.
Béylece, tiretim kalitesinde sirdiirtilebilirligin saglanmast ve firma igeresinde Is
organizasyonu kapsaminda gerceklestirilebilecek is rotasyonu, is genisletme ve is
zenginlestirme faaliyetlerine temel olusturacak bir yol haritasi sunulmasi hedeflenmistir.

EVALUATION OF MENTAL WORKLOAD BY USING INTERVAL TYPE-2 FUZZY-
BASED NASA-TLX METHOD: A CASE STUDY IN AUTOMOTIVE INDUSTRY

Keywords

Abstract

Mental workload
NASA-TLX method
Interval type-2 fuzzy sets
Ergonomics

Automotive industry

Nowadays, the continuous development of technology utilized in manufacturing activities
has led to increase in the mental-based tasks imposed to the employees. As a result of this,
it has been necessary to consider the mental workload as well as the physical workload for
workload evaluation. Since the workload increase in the mentally focused activities will
cause decrease in the performance of employees, it is significant to measure mental
workload and to take necessary precautions in terms of production efficiency. The National
Aeronautics and Space Administration Task Load Index (NASA-TLX) method is widely
utilized for mental workload evaluation as a subjective technique because of its easy
applicability and high validity. It will provide to obtain more effective results by combining
the fuzzy set theory which enables to state the uncertainties in human thinking as
mathematically with this subjective evaluation method. Therefore, in this study, the NASA-
TLX method has been reconstructed with interval type-2 fuzzy sets and this new fuzzy-
based method has been utilized to evaluate mental workload of employees in a company
operating in the automotive sector. It has been statistically analyzed that whether the
mental workload of employees differentiate according to variables such as age, experience,
shift and task. Thus, it has been aimed to provide sustainability in production quality and
to present a road map for job rotation, job expansion and job enrichment activities of the
company in the scope of job organization.
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1. Giris

Ergonomi, isin insana ve insanin ise olan uyumunu;
insani fizyolojik, anatomik, sosyolojik ve zihinsel gibi
farkli yonlerden analiz ederek arastiran bir bilim
dalidir. Calisma ortaminin ergonomik acidan
incelenerek iyilestirilmesi ve risklerin ortadan
kaldirilmasi ¢alisanin algiladigi ve maruz kaldig: is
yukiiniin azalmasini ve buna baglh olarak veriminin
artmasini saglamaktadir (Ekinci ve Can, 2018).

Giliniimiizde Uretimde meydana gelen teknolojik
gelismeler insan-makine sistemlerinde insana ve
makineye diisen gorevlerde farkliliklar yasanmasina
ve ¢alisanlar yontinden is yiikiiniin fiziksel boyuttan
zihinsel boyuta degismesine neden olmaktadir.
Ayrica, gorevlerin bizzat yapmak yerine denetim-
kontrol seklinde degismesi nedeniyle c¢alisanlarin
fiziksel ozelliklerinin yaninda algilama, dikkat,
farkindalik ve hafiza gibi zihinsel 6zelliklerinin de
degerlendirilmesi gerekmektedir (Karadag ve
Cankul, 2015). Zihinsel is yiikii en basit olarak bir
calisanin Dbelirli bir siirede verilen bir gorevi
tamamlamasi i¢in gerekli olan zihinsel is miktar:
olarak tanimlanmaktadir. Gorevin gereklilikleri,
gorevin yerine getirildigi kosullar ile ¢alisanlarin
algilari, davranislart ve Dbecerileri arasindaki
etkilesimden ortaya ¢ikmaktadir (Emeg¢ ve Akkaya,
2018).

Zihinsel is yiikiniin artmasi sonucunda ¢alisanin
performansinin diismesi ve hatalarin artmasi
beklenmektedir. Bu nedenle, iiretimde verimliligin
diismemesi icin zihinsel is yiikiiniin o6l¢iilmesi ve
gerekli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Zihinsel
is yikinin olciilmesi icin literatiirde yer alan
yontemler gorev olciimleri, fizyolojik o6l¢iimler ve
subjektif dlciimler olmak iizere 3 ana bashk altinda
toplanmaktadir. Subjektif 6l¢lim yodntemleri daha
esnek, daha az maliyetli, kolay uygulanabilir olmasi
ve gecerli sonuglar elde edilmesi sebebiyle zihinsel is
yuki olciimiinde yaygin olarak kullanilmaktadir.
Literatiirde kullanilan subjektif 6l¢iim yontemleri
asagida gibi listelenebilir: (Kilig Delice, 2016; Emeg
ve Akkaya, 2018).

e MCH - Gelistirilmis Cooper Harper Olgegi

e ZEIS - Ardigik Karar Olgegi

e  SWAT - Subjektif Is Yiikii Ol¢ciimii

e SWORD - Subjektif is Yiikii Ustiinlik
Teknigi

e  Bedford Olciitii

e NASA-TLX - NASA is Yiikii indeksi

Hart ve Staveland (1988) tarafindan gelistirilen
NASA-TLX (National Aeronautics and Space
Administration Task Load Index) yontemi diger
yontemlerle karsilastirildiginda kolay uygulanabilir
olmast ve gecerli sonuglar vermesi nedeniyle
literatiirde yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu
yontemde zihinsel is yilikinin belirlenmesinde

zihinsel talep, fiziksel talep, zamansal talep,
performans, ¢caba ve rahatsizlik diizeyi olmak tizere
6 alt kriterden yararlanmilmaktadir. Bu kriterler
yardimiyla oranlama, agirliklandirma ve is yiiki
belirleme olmak iizere 3 asama sonucunda
calisanlarin zihinsel is yikii belirlenmektedir.
Oranlama asamasinda 6 kriter agisindan yapilan isin
degerlendirmesi  belirlenen skala yardimiyla
yapilirken,  agirliklandirma  asamasinda  ise
kriterlerin agirliklar1 ikili karsilastirma yoluyla
hesaplanmaktadir. Son asamada ise oranlama ve
agirliklandirma asamasinda elde edilen sonuglar
birlestirilerek zihinsel is yiiki tespit edilmektedir
(Kilig Delice, 2016).

Zadeh (1965) tarafindan gelistirilen bulanik kiime
teorisi  insan  diisiincesindeki  belirsizlikleri
matematiksel olarak ifade etme ve karar siirecine
dahil etmeye olanak saglamaktadir. Bulanik kiimeler
verileri kesin olarak tanimlamak yerine belirsizligi
yansitan diisiik, orta ve maksimum limit degerleri ile
tanimlamaktadir. Bulanik mantik bulanik kiimeler,
iiyelik fonksiyonlar:1 ve bulanik sayilar yardimiyla
belirsizlik igceren verinin kullanilabilir bilgiye
doniistirilmesinde kullanilmaktadir (Erdogan ve
Kaya, 2016).

Tip-2 bulanik kiimeler tip-1 bulanik kiimelerin bir
uzantis1  olarak  Zadeh  (1975) tarafindan
gelistirilmistir. Tip-1 bulanik kiimelerde her eleman
[0,1] araliginda bir iiyelik derecesine sahipken Tip-2
bulanik kiimelerin iyelik fonsiyonlar1 da bulanik
kiimelerdir. Tip-2 bulanik kiimeler bir bulanik
kiimenin iyelik fonksiyonunun tam olarak
belirlenemedigi durumlarda olduk¢a kullanishdir.
Tip-1 bulanik kiimelerin tyelik fonksiyonlar1 iki
boyutlu iken, tip-2 bulamik kiimelerin iiyelik
fonksiyonlar1 ii¢ boyutludur ve bu ii¢iincii boyut
belirsizlikleri modelleme ve belirsizlikle basa ¢ikma
noktasinda ilave serbestlik derecesi ve esneklik
saglamaktadir (Mendel vd., 2006; Kahraman vd.
2014; Erdogan ve Kaya, 2016). Tip-2 bulanmk
kiimeler daha subjektif ve kesin olmayan yargilar
iceren problemlerle basa ¢ikmada tip-1 bulanik
kiimelere gore daha yeteneklidir (Kilig¢ ve Kaya,
2015). Bunun yaninda tip-2 bulanik kiimeler
degiskenligin etkisini en aza indirmek icin de
kullanishdir (Erdogan ve Kaya, 2016).

Aralik tip-2 bulanik kiimeler ise tip-2 bulamk
kiimelerin 6zel bir halidir. Genellestirilmis tip-2
bulanik kiimeler karmasik yapisi ve hesaplama
zorlugu sebebiyle gercek hayat problemlerinde
yaygin olarak kullanilmamaktadir. Aralik tip-2
bulanik kiimeler ise basit olmasi ve daha az
hesaplama yiikii gerektirmesi sebebiyle en sik
kullanilan tip-2 bulanik kiimelerdir (Kahraman vd.,
2014; Celik vd., 2015). Ayrica tip-2 bulanik kiimeler
daha fazla belirsizligi ele almakta ve bu ylizden daha
dogru ve kararli sonuglar elde edilmesini
saglamaktadir (Celik vd., 2015).
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Bu noktada, subjektif ~ degerlendirmelerin
gerceklestirildigi NASA-TLX yonteminin bulanik
kiime teorisi ile birlestirilmesi daha etkili
degerlendirme yapilmasint miimkiin kilacaktir. Bu
sebeple, bu calismada NASA-TLX yontemi aralik tip-
2 bulanik kiimeler ile yeniden yapilandirilmis ve
otomotiv sektori i¢in dikisli boru liretimi yapilan bir
isletmede c¢alisanlarin  zihinsel is yiiklerinin
belirlenmesinde kullanilmistir. Minitab programi
yardimiyla da operatorlerin zihinsel is ytklerinde
yas, tecriibe, vardiya ve gorev gibi degiskenlere gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadig test
edilmistir.

Calismanin diger bolimleri su sekilde organize
edilmistir. Ikinci béliimde zihinsel 1is yiiki
6lciimiinde NASA-TLX yonteminin kullanildigl
calismalara  iliskin  bir literatiir = taramasi
sunulmustur. Calismada kullanilan yéntem ti¢iincii
boliimde detayli olarak tamtilmistir. Doérdiinci
boliimde c¢alisma kapsaminda gergeklestirilen
uygulama ve bu kapsamda yapilan analizlere ait
detaylar yer almaktadir. Besinci boliimde ise sonug
ve Onerilere yer verilerek ¢alisma sonlandirilmistir.

2. Bilimsel Yazin Taramasi

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde NASA-TLX
yonteminin farkli sektorlerde kullanildigir bir¢ok
calismanin yer aldig1 gorilmektedir. Klasik NASA-
TLX yonteminin kullanildigt ¢alismalar asagida
kisaca 6zetlenmektedir.

Yagmuroglu vd. (2011) insaat sektdriinde ytiksek
binalarda c¢alisan isc¢ilerin zihinsel isyiiklerinin
hesaplamasinda NASA-TLX o6l¢egini kullanmislardir.
Gao vd. (2013) niikleer santrallerde acil eylem
planlarinin uygulanmasi igin yedi zihinsel is yiikii
6l¢iim yontemini karsilastirmislardir. Alt1 psikolojik
Olcliyli kullanarak NASA-TLX yontemi tarafindan
o6lciilen zihinsel is yiikiini tahmin eden bir model
ortaya koymuslar ve gegerliligini gostermislerdir.
Akyeampong vd. (2014) hidrolik ekskavatorlerin
ergonomisini iyilestirmek icin Onerilen insan-
makine arayiiz tasarimlarini degerlendirmislerdir.
NASA-TLX yontemini subjektif is ytkii skorlarini
belirlemek icin kullanmislar ve insan-makine araytiz
tasarim tipinin operatorlerin isyiiklerinin farklh
yonlerini etkiledigini gostermislerdir. Karadag ve
Cankul (2015) tabakali 6rnekleme yontemi ile
secilmis 171 hemsirenin zihinsel is yliki 6l¢timlerini
NASA-TLX o6lgcegi yardimiyla yapmislar ve sosyo-
kiltiirel 6zelliklerin zihinsel is yiikil tizerinde etkisi
olup olmadigini arastirmiglardir. Calisma
sonucunda, sosyo-kiiltiirel o6zelliklerin zihinsel is
yukld uzerinde anlamli etkisi oldugu tespit
edildiginden goérev dagilimi esnasinda hemsirelerin
bu o6zelliklerinin dikkate alinmasmin uygun
olacagina karar verilmistir. Ruiz Rabelo vd. (2015)
NASA-TLX  yonteminin  bariatrik  cerrahide
gecerliligini gdstermeyi ve 6grenme egrisi boyunca

cerrahlarda asir1 zihinsel is yilikiine sebep olan
faktorleri tanimlamay1 amaglamislardir. Kili¢ Delice
(2016) devlet, fakiilte ve egitim-arastirma olmak
iizere li¢ farkli grup hastanede acil serviste calisan
doktorlarin zihinsel isyiiklerinin belirlenmesi icin
NASA-RTLX yonteminden yararlanmiglardir. Elde
edilen verilerin farkli yonlerden istatistiksel analizi
icin SPSS paket programini kullanmislar ve analiz
sonuglarimi  yorumlamislardir. Esengiin ve Ince
(2016) kullanic1 etkilesimi agisindan farkh
yontemler uygulayan iki mobil navigasyon
uygulamasint  kullanici  deneyimi  y6niinden
karsilastirirken, iki uygulama ile de rotalarin
tamamlayan Kkatilimcilarin zihinsel isyiiklerinin
degerlendirilmesi asamasinda NASA-TLX 6lceginden
yararlanmiglardir. Walters ve Webb (2017) NASA-
TLX yontemi ile baglantili zaman ve hareket etiidi
araci gelistirmisler ve robotik cerrahi personelinin
yliiksek zamansal talep, caba ve fiziksel talebinin
ortaya ciktigini gostermislerdir. Calisma sonucunda
robotik cerrahi stireclerinde etkinligin
enbliytiklenmesini ve maliyetlerin azaltilmasini
hedeflemislerdir. Galy vd. (2018) NASA-TLX
yonteminin her boyutunu ayr1 olarak dikkate
almislar ve siiriis durumu karmasikligi, deneyim,
subjektif gerilim seviyeleri ve uyaniklik gibi mental
yiuk faktorlerinin boyutlar ve is yiikiini
degerlendirmek icin kullanilan global skor {izerinde
farkli etkileri oldugunu gostermislerdir. Tubbs-
Cooley vd. (2018) yogun bakim hemsireleri icin
NASA-TLX yonteminde zihinsel talep, fiziksel talep,
zamansal talep ve c¢aba faktorleri kullanilarak
yapilan 6l¢iimiin daha iyi sonug verdigini dogrulayici
faktor analizi yardimiyla gostermislerdir. Ekinci ve
Can (2018) biitlinlesik bir ¢ok kriterli karar verme
(CKKV) yontemi yardimiyla algilanan is yiiki ve
calisma durusu ana Kriterleri ¢ercevesinde meyve
suyu uretim siirecinde ¢alisan operatorlerin
ergonomik risk diizeylerini degerlendirmislerdir.
Algilanan is yiikiiniin belirlenmesinde NASA-TLX
yontemi  kullaniirken  ¢alisma  duruslarinin
analizinde hizli tim viicut degerlendirme (REBA)
yonteminden yararlanmislardir. Calisma sonucunda,
paketleme ve ayiklama boliimlerinde c¢alisan
operatorlerin daha yiiksek ergonomik risk diizeyine
sahip olduklar1 belirlenmistir. Eme¢ ve Akkaya
(2018) bir devlet hastanesinde calisan doktorlarin
zihinsel isyiiklerinin belirlenmesi i¢in Analitik
Hiyerarsi Siireci (AHS) yontemi ile NASA-TLX
6lcegini biitlinlesik olarak kullanmislardir. Bu
calismada klasik yontemden farkli olarak kriter
agirhiklarim1 AHS yontemi ile hesaplamislardir. Kilig
Delice ve Can (2018) kutu harf imalat siirecinde
calisanlarin  zihinsel isytiklerinin belirlenmesi
amaciyla NASA-TLX ve Stokastik Cok Kriterli Kabul
Edilebilirlik  Analizi-2 (SMAA-2) yontemlerini
entegre eden bir metodoloji kullanmiglardir.
Mansikka vd. (2019) NASA-TLX olcegi, modifiye
Cooper-Harper o6l¢egi ve kalp atis araligini pilotlarin
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zihinsel isyiiklerinin degerlendirmesi konusunda
karsilastirmislar ve bu yontemler arasindaki
baglantiy1 ortaya koymuslardir. Yener vd. (2019) bir
¢amasir makinesi iretim hattinda tiretim miktarini
enbiiytiklerken is¢ilerin zihinsel ve fiziksel is ylkiinii
enkiiclikleyen bir dogrusal olmayan matematiksel
programlama modeli gelistirmislerdir. Modelde
kullanilan ¢alisanlara ait fiziksel ve zihinsel is ytiki
degerleri sirasiyla REBA ve NASA-TLX yontemleri ile
belirlenmistir. Kahya vd. (2019) beyin bilgisayar
arayiizii (BBA) sistemlerinin bilissel is yiikiiniin
belirlenmesinde objektif, kolay uygulanabilir ve
yorumlanabilir bir yoéntem olarak kullanilmasi
lizerinde ¢alismislardir. Bir BBA sistemi kullanilarak
alti gorevi yerine getiren 70 katilimciya ait goz
bebegi degisimi orani, goz kirpma orani ve galvanik
deri direnci verisini toplamislardir. Ayrica
katilimcilara iliskin NASA-TLX skorlarini belirlemis
ve gorevlerin birbirlerine goére zorluklarinin
belirlenmesinde kullanmiglardir. Widiastuti vd.
(2020) Dbatik iscilerinin fiziksel ve zihinsel
isytliklerinin belirlenmesinde sirasiyla hizli iist viicut
degerlendirme (RULA) ve NASA-TLX yontemlerini
kullanmislardir. Boylece, fiziksel ve zihinsel is ytiki
yoninden isciler arasindaki farkliliklar1 ortaya
koymayi1 hedeflemislerdir. Mohammadian vd. (2022)
bir maden tesisinde c¢alisan 63 kontrol odasi
operatoriiniin  zihinsel is yiiklerini NASA-TLX
yontemini kullanarak analiz etmislerdir. SPSS
programinda t testi, Mann-Whitney U testi ve
dogrusal regresyon yontemlerini kullanarak
analizler gerceklestirmislerdir. Virtanen vd. (2022)
NASA-TLX yonteminde kriter agirliklandirma i¢in iki
alternatif yontem olarak AHS ve Swing yontemlerini
onermislerdir. Bu ydntemlerin uygulanmasinin
avantajlarini teorik olarak anlatip bir sanal hava
muharebe simiilasyonundan elde edilen verilerle
deneysel olarak gostermislerdir. Priska vd. (2022)
Endonezya’da faaliyet gosteren bir
telekomiinikasyon sirketinde is stresinden yakinan
miisteri hizmetleri departmanmi ¢alisanlarinin
zihinsel isytklerinin belirlenmesinde NASA-TLX
yontemini kullanmiglardir. 8 c¢alisana iligkin
ortalama zihinsel is yiikii degerini 71,62 olarak elde
etmis ve bu skoru yiliksek seviye zihinsel is yiikii
olarak degerlendirmislerdir. Hernandez vd. (2022)
NASA-TLX yonteminin doért ve altt boyutlu
versiyonlarinin tekrarlanan ol¢limler baglaminda
giinlik is yikiinin o6lcimi icin gecerliligini
incelemislerdir. Dogrulayici faktor analizi yardimiyla
iki versiyonun da tiim giin is ylikiintin tek boyutlu bir
temsili olmadigin1 goéstermislerdir. Hermansyah ve
Handayani (2022) tiretim sektdriinde operatdr ve
kaynak¢1 olarak ¢alisan 10 iscinin zihinsel is
yukinin o6lciilmesinde NASA-TLX ve hata agaci
analizi yontemlerini kullanmislardir. Bell vd. (2022)
7 cerrah tarafindan gergeklestirilen o©nceden
tanimlanmis 127 operasyona iliskin NASA-TLX
skorunu kaydetmislerdir. Bu skorlarin hangi klinik

parametreler ile iliskili oldugunu istatistiksel olarak
analiz etmislerdir. Ege ve Haktanirlar Ulutas (2022)
gorsel muayenede insan faktoriiniin dneminin analiz
edilmesi i¢in kullanilmak tizere 6grenme stilleri
anketi, goz takip teknolojisi ve NASA-TLX yontemini
iceren bir metodoloji ©6nermislerdir. Gorsel
muayenede egitim Oncesi ve sonrasi arasinda
anlaml bir fark oldugunu NASA-TLX yonteminin
sonuglar1 yardimiyla gostermislerdir. Li vd. (2023)
pediatrik robotik operasyonlardaki is yiikiniin
belirlenmesinde NASA-TLX yonteminin gegerliligi
lizerinde ¢alismiglar ve yontemin pediatrik robotik
cerrahide cerrahlarin is yiikiinliin oranlanmasinda
gecerli bir ara¢ oldugunu belirlemislerdir. Uzun
ameliyat silirelerinin daha yiiksek is yiikiine sebep
oldugunu tespit etmislerdir. Harputlu Aksu vd.
(2023) is zorluk diizeyleri, performans gostergeleri
ve subjektif is yiikii degerlendirme arasinda bir iliski
olup olmadigini ve is zorluk diizeyine bagh olarak
cesitli beyin bolgelerinde bant gilicliniin nasil
degistigini arastirmiglardir. Is yiikii skorunun
belirlenmesi amaciyla NASA-TLX yontemini
kullanmiglardir. Ozdemir vd. (2023) NASA-TLX
yonteminin sonuglari ile gercek zamanli simulasyon
sonuglarii iligkilendirerek sozde pilotlarin is
yukini etkileyen faktorleri degerlendirmeyi
amagclamislardir. Ugak sayisi, kontrolor performansi
ve Kkesinti siliresini is yiikiini etkileyen temel
faktorler olarak belirlemislerdir. Liu vd. (2023)
pilotlarin gercek hayat zihinsel is ytklerini
tanimlama noktasinda yoneticilere yardimci olmak
icin fonksiyonel bir sistem gelistirmeyi ve bu
sistemin etkinligini bir ucus similatériinde
gerceklestirilen hava sahasi gorevleri yardimiyla
degerlendirmeyi amaglamiglardir. Pilotlarin zihinsel
is yiklerinin degerlendirilmesinde NASA-TLX
yonteminden yararlanmigslardir. Bolton vd. (2023)
NASA-TLX is yiikii ve boyutlarinin 6l¢iim seviyesinin
degerlendirilmesi icin bir yontem kullanmislardir.
Topluluk analizlerinde boyutlarin aralik olarak,
bireysel analizlerde ise sirali olarak ele alinabilecegi
sonucuna varmislardir. Bunun yaninda NASA-TLX
yonteminin boyutlarini bitiinlesik olmaksizin ayri
ayr1 degerlendirmenin daha iyi sonuc¢ verecegini
belirlemislerdir. Nam vd. (2023) NASA-TLX
yontemini kullanarak canli altyazicilarin subjektif is
yukini 6l¢meyi ve zihinsel is yiiklerini etkileyen
faktorleri arastirmayr amaglamislardir. 30 canli
altyazicinin katildigi anket yardimiyla zihinsel is
yuklerinin yiiksek oldugunu gostermislerdir.

Diger taraftan, literatiirde klasik NASA-TLX
yonteminin bulanik kiimelerle birlikte kullanildig:
calismalar da yer almaktadir. Bu ¢alismalar asagida
kisaca 6zetlenmektedir.

Mouzé-Amady vd. (2013) NASA-TLX yo6nteminde
agirliklan belirlerken ikili karsilastirmalara dayali
yontemin yerine bulanik integralleri kullanmislardir.
Onerilen yaklasimla laboratuvar ve sahada zihinsel is
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yikini degerlendirmislerdir. Adar ve Kilig¢ Delice
(2017) mihendislik fakiiltesinde gorev yapan ve
doktora ders, doktora yeterlilik ve doktora tez
asamasinda olan arastirma gorevlilerinin zihinsel
isyiiklerini belirlemek icin NASA-TLX yonteminden
yararlanmislar ve yonteme ait 6 faktoriin (zihinsel
talep, fiziksel talep, zamansal talep, performans,
caba, rahatsizlik diizeyi) agirliklarinin
hesaplanmasinda ¢ok fyelikli tereddiitlii bulanik
dilsel ifadelere dayali bir karar modeli
kullanmislardir. Can (2018) NASA-TLX yontemini
sezgisel bulanik kiimelerle birlikte yeniden
yapilandirmis ve bir endiistriyel yelken firmasinda
calisanlarin zihinsel is yiikiiniin belirlenmesinde
kullanmistir. Riono vd. (2018) gemi personelinin
zihinsel is ytkiiniin 6l¢limiinde NASA-TLX yontemini
bulanik mantik ile birlikte kullanmislardir. Chen vd.
(2019) niikleer santralde kullanici arayiiz tasarimini
operatorlerin zihinsel is yiiklerine dayali olarak
degerlendirmek amaciyla bir bulanik degerlendirme
modeli gelistirmislerdir. Calismanin sonucunda
NASA-TLX yonteminin kullanici arayiiz tasarimi
degerlendirmesinde dnerilen modelle birlikte etkin
sekilde kullanilabilecegini gostermislerdir. Bandono
ve Riono (2019) bulanik tabanli NASA-TLX
yontemini kullanarak Endonezya savas gemisi
calisanlarinin zihinsel is yiiklerini o6l¢miislerdir.
Calisma sonucunda ana makine operatorlerinin en
yiksek ve elektronik operatorlerinin en diisiik
zihinsel is ylikiine sahip olduklarini belirlemislerdir.
Gonen Ocaktan vd. (2021) sac kesim isleminde
calisanlarin zihinsel is yiikiiniin belirlenmesinde
NASA-TLX yonteminden yararlanmiglardir. Kriter
agirliklarinin ~ belirlenmesinde  bulanik  AHS
yontemini uygulamislardir. Wang vd. (2021) bilissel
is yikiniin o6lciilmesinde NASA-TLX tablosunun
klasik agirlikli toplam yonteminin yerine TOPSIS
yontemini kullanmislar ve kriter agirliklarinin
belirlenmesinde Kklasik ikili karsilastirma, bulanik
AHS ve esit agirhik yontemlerinden
yararlanmiglardir. Onerilen yéntemin performansi
bir artirlmis gergeklik kullanici deneyi ile
degerlendirilmistir. Aktas Potur vd. (2022) bir
santiyede calisan ingsaat iscilerinin zihinsel is
yuklerinin belirlenmesi i¢in bulanik NASA-TLX
yontemini  kullanmislardir.  Onerilen yéntemin
etkinligini gostermek icin elde edilen sonuglari
NASA-RTLX ydnteminden elde edilen sonuglar ile
karsilastirmislardir.

Bu calismada, literatiirdeki diger c¢alismalardan
farkli olarak NASA-TLX yontemi, aralik tip-2 bulanik
kiimeler kullanilarak yeniden yapilandirilmistir.
Kriter agirliklarinin belirlenmesinde aralik tip-2
bulanik AHS yontemi kullanilirken, islerin
puanlanmasinda aralik tip-2 bulanik sayilardan
olusan bir skala kullanilmistir. Aralik tip-2 bulanik
kiimeler diger bulanik kiimelere goére insan
diistincesindeki belirsizliklerin daha gii¢lii ve dogru
bir sekilde ifade edilmesine olanak saglamasi ve

hesaplama kolayligi sebebiyle bircok uygulama
alaninda  kullanilmaktadir. Klasik NASA-TLX
yonteminde kullanilan  kriter agirliklandirma
yontemi basit ikili karsilastirmalara dayanmaktadir.
6 kritere iliskin 15 ikili karsilastirma sonucunda
kriter agirliklari tercih edilme sikliklarina gore
belirlenmektedir. Bir  kriterin agirhgr  ikili
karsilastirmalarin kaginda daha o©nemli olarak
degerlendirildigini gosteren siklik degerinin toplam
ikili karsilastirma sayisi olan 15’e bolinmesi ile elde
edilmektedir. AHS yontemi de klasik yontemdeki
yaklasima benzer sekilde ikili karsilastirma tabanl
yaygin olarak kullanilan bir ¢ok kriterli karar verme
yontemidir. Ancak, problemin hiyerarsik olarak
yapilandirilip  tutarhlign  dikkate alarak kriter
agirliklarinin - daha analitik ve kapsamli bir
yaklasimla belirlenmesini saglamaktadir. NASA-
TLX yonteminde kriter agirliklarinin belirlenmesi
asamasinda aralik tip-2 bulanik kiimeler ile AHS
yonteminin  birlestirilmesi  yoluyla literatiirde
kullanilan diger yontemlerden farkli olarak daha
hassas ve gercek¢ci sonuglar elde edilmesi
hedeflenmektedir. Diger taraftan, klasik NASA-TLX
yonteminde yapilan is 6 kriter yoniinden diisiikten
yliksege dogru 0-100 arasinda bir skala kullanilarak
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmelere iliskin
degerlerin kriter agirliklar ile carpilip toplanmasi
sonucunda zihinsel is yiikii degeri belirlenmektedir.
Bu calisma kapsaminda Onerilen ydntemde ise
degerlendirme skalas1 klasik ydntemle uyumlu
olarak 0-100 araligim1 kapsayacak sekilde ¢ok asiri
diistiikten ¢ok asir1 yiiksege dogru genis bir aralikta
dilsel ifadeler ve karsilik gelen aralik tip-2 bulanik
sayllardan olusmaktadir. Bu skala degerlendirme
asamasinda c¢alisant kesin bir degeri sdyleme
zorlugundan kurtarip dilsel ifadeler yardimiyla
belirsizlikle daha kolay basa g¢ikabilmesini
saglamaktadir. Boylece subjektif degerlendirme
slirecinde c¢alisanlarin diisiincelerinde var olan
belirsizliklerin daha etkin bir sekilde ifade edilmesi
ve zihinsel isyliklerinin belirlenmesi asamasinda
matematiksel  islemlerde  hesaba  katilmasi
hedeflenmistir.

3. Materyal ve Yontem

Hart ve Staveland (1988) tarafindan gelistirilen
National Aeronautics and Space Administration Task
Load Index (NASA-TLX) yonteminde calisanlarin
zihinsel is ytiklerinin degerlendirilmesi i¢in zihinsel
talep (MT), fiziksel talep (FT), zamansal talep (ZT),
performance (P), caba () ve rahatsizlik diizeyi (RD)
olmak iizere 6 alt kriter kullanilmaktadir. NASA-TLX
yonteminde kullanilan alt kriterlerin agiklamalar:
asagida sunulmaktadir (Adar ve Kili¢ Delice, 2017):

K1-Zihinsel talep (MT): Calisma esnasinda
diisiinme, karar verme, arastirma ve algilama gibi
zihinsel aktivitelere ne kadar yer verildigini
degerlendiren kriterdir.
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K2-Fiziksel talep (FT): Calisma esnasinda itme,
¢ekme, kontrol etme gibi fiziksel aktivitelerin ne
kadar gerceklestirildigini degerlendiren kriterdir.

K3 Zamansal talep (ZT): Calisma esnasinda verilen
gorevi yerine getirirken hissedilen zamansal baskiy1
degerlendiren kriterdir.

K4-Performans (P): Verilen goérevin ne kadar
basarili olarak yerine getirildigini degerlendiren
kriterdir.

K5-Caba (C): Gorevi yerine getirirken fiziksel ve
zihinsel olarak gosterilen c¢abayr degerlendiren
kriterdir.

K6-Rahatsizhik diizeyi (RD): Gorevi yerine
getirirken c¢alisanin hissettigi giivensizlik, stres,
memnuniyetsizlik  ve  gerginlik  seviyelerini
degerlendiren kriterdir.

Bu ¢alisma kapsaminda klasik NASA-TLX yonteminin
aralik tip-2 bulanik kiimelerle birlikte kullanildig: bir
yontem onerilmektedir. Onerilen yontemde klasik
NASA-TLX yonteminden farkli olarak oranlama
asamasinda islerin degerlendirilmesinde aralik tip-2
bulanik sayilardan olusan bir skala, agirliklandirma
asamasinda ise aralik tip-2 bulanik analitik hiyerarsi
siireci (AHS) yontemi kullanilmistir.

3.1. Aralik Tip-2 Bulanik Kiimeler

Bu boéliimde aralik tip-2 bulanik kiimelere iliskin
temel kavramlar ve tanimlar sunulmustur (Mendel
vd., 2006; Chen ve Lee, 2010; Kahraman vd., 2014;
Celik ve Akytiz, 2018).

X evrensel kiimesinde yer alan bir A tip-2 bulanik
kiimesi p_tip-2 tyelik fonksiyonu ile asagidaki
A

sekilde ifade edilmektedir.
;: ((x,u), uA[X,u)) vxeX, Yue], € 0,1,0<p (x,u)<1 (1)

Burada J, [0,1] araligim1 ifade ederken, A tip-2

bulanik kiimesi asagidaki sekilde de
gosterilebilmektedir.
a= [ J wEw/xw (2)

Burada J, € [0,1] olmak iizere [ tiim kabul edilebilir

x ve u degerlerinin birlesimini ifade etmektedir. 7& , X
evrensel kiimesinde p_tip-2 iyelik fonksiyonu ile
A

tanimlanan bir tip-2 bulanik kiime olsun. Eger biitlin
p.(x,u)=1ise A aralik tip-2 bulanik kiime olarak
A

adlandirilir. Aralik tip-2 bulanik kiime tip-2 bulanik
kiimenin 6zel bir hali olarak sayilir ve asagidaki
sekilde gosterilir.

~ 1
A= j:(ex u/;EJX (x,u) (3)

Burada J, [0,1] araligin ifade etmektedir.

Aralik tip-2 yamuk bulanik sayilarda toplama,
carpma ve k pozitif skalar bir say1 olmak iizere sabit
bir say1 ile carpma islemleri asagida verilmistir.

A= (Af'AD = ((311]1’352ra;J3ra;J4:H1(A1U)'H2(A[1J))
(a]ﬁ'akz'353'a;4;H1(A;)'H2(ADD
Ar= (AE:AE) - ((alzj1 'agzrags'alzj4;H1(Ag)'Hz(Ag))

(231,835,353 H, (A7), H,(A;)))

A A2 =(AY,AY) B (AY,AL)

= ((((3?1 + a[zjl 'a?z + alzjz'a;g + 32313?4 + 334;

min(H, (A"),H,(AY)),min(H,(AY),H,(A%))), (4)
(a5, +a3,,ay, +a5,,a); +ay,ay, +aj,;

min(H, (A;),H,(A})),min(H,(A}),H,(A;)))

A® A =(AY,AY) ® (AY,AL)

= ((((ah x agvaijz X agz,af3 x 353,354 X 334;

min (H,(AY),H, (A})),min(H,(A"), H,(A}))), (5)
(a5, ®ay,,ay, ®ag, a5, ®aj,,ay, ®ag,;

min (H, (A), H, (AL)), min (H,(A"), H,(AL)))

kx A =((kxa" kxa" kxa’, kxa’;H (A"),H,(A")), ©

(kxaj, kxap, kxal,kxaj,;H,(A"),H, (A1)

3.2 Aralik Tip-2 Bulanik AHS Yéntemi

Bu béliimde aralik tip-2 AHS yonteminin adimlar
kisaca agiklanmistir (Kahraman vd., 2014; Celik ve
Akyiiz, 2018).

Adim 1: Kriterler icin ikili karsilastirma matrisleri

dilsel ifadeler kullanilarak olusturulur. A matrisinde
yer alan her bir a;; elemani aralik tip-2 bir bulanik
say1 ve karsilik gelen dilsel ifadeyi gostermektedir.
Bu calisma kapsaminda aralik tip-2 bulanik AHS
yonteminde kullanilan dilsel ifadeler ve karsilik
gelen aralik tip-2 bulanmik sayillar Tablo 1’de
sunulmaktadir.

~ ~ 1 A A
1 A, vt Ay, 1 1 . a'i
|- =l ()
A — |32 1 vt Ay | — |12
Ay A 1 = 1 1
A, Az,
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Tablo 1. Dilsel ifadeler ve Karsilik Gelen Aralik
Tip-2 Bulanik Sayilar (Celik ve Akyiiz, 2018)

Aralik tip-2 bulanik

Dilsel ifadeler
sayllar

(8,9,9,10;1,1)
(8.5,9,9,9.5;0.9,0.9)
(6,7,7,8;1,1)
(6.5,7,7,7.5;0.9,0.9)
(4,5,5,6;1,1)
(4.5,5,5,5.5;0.9,0.9)
(2,3,34:1,1)
(2.5,3,3,3.5;0.9,0.9)
(1,1,1,1;1,1)
(1,1,1,1;0.9,0.9)

Asir1 Derecede Onemli (ADO)
Cok Giiglii Derecede Onemli (CGDO)
Giigli Derecede Onemli (GDO)
Orta Derecede Onemli (ODO)

Esit Derecede Onemli (EDO)

kullanilmaktadir. Bdylece ¢alisanlarin hissettikleri
zihinsel is yiikiinii kesin degerler yerine dilsel
ifadeler kullanarak belirsizlikle bas edecek sekilde
daha kolay ifade etmeleri hedeflenmektedir.
Hissedilen zihinsel is ylikiinlin degerlendirmesinde
kullanilan dilsel ifadeler ve karsilik gelen aralik tip-2
bulanik sayilar Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Aralik Tip-2 Bulanik Zihinsel is Yiikii
Puanlama Skalas1

Dilsel ifadeler Aralik tip-2 bulanik sayilar

Adim 2: ikili kargilastirma matrislerinin tutarlilig
incelenir. Dilsel ifadelere karsilik gelen bulanik
sayllara ait durulastirilmis degerler iizerinden
tutarlilik analizi yapilir ve tutarhilik orani (TO) < 0.1
olmayan matrisler icin yeniden degerlendirme
yapilmasi istenir.

Adim 3: Geometrik ortalama yardimiyla uzman
gorisleri birlestirilir. Her bir satir icin geometrik
ortalama Egsitlik (8) yardimiyla hesaplanir.

~ ~
L =la,®a,0..a,]" ©)

Adim 4: Kriterlere iligkin aralik tip-2 bulanik
agirliklar Esitlik (9) kullanilarak hesaplanir.

Wi =1 QLB Br®.. ot ] 9)

Adim 5: Kriterlere iliskin kesin agirlik degerlerini
elde etmek i¢in aralik tip-2 bulanik agirlik degerleri
uygun bir yontem ile durulastiriir. Bu c¢alisma
kapsaminda Kilig ve Kaya (2015) tarafindan
kullanilan ve Esitlik (10)’da verilen yaklasim
uygulanmistir.

f xu(x)dx
W=t =

f u(x)dx
(10)

1 1
—Wj XW, + W XW,, +§(Wi4 —w, ) _E(Wiz —-w, ;

_le _sz +Wj3 +Wj4

Onerilen yontem kapsaminda ilk asamada kriterlere
iliskin agirhik degerleri aralik tip-2 bulanik AHS
yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir.  ikinci
asamada klasik NASA-TLX yonteminde yapilan isin 6
kriter yoniinden degerlendirilmesinde kullanilan ve
diisiikten yiiksege dogru 0-100 arasinda Kkesin
degerleri iceren skala yerine ¢ok asir1 diisiik ile ¢ok
asir1 yiksek arasinda dilsel ifadeleri iceren bir skala

(0,0,0,10;1,1)
(0,0,0,5;0.9,0.9)
(0,10,10,20;1,1)

(5,10,10,15;0.9,0.9)
(10,20,20,30;1,1)

Cok Asir1 Diisiik (CAD)

Asin Diisiik (AD)

ol Dustic(GD) (15,20,20,25;0.9,0.9)
s,
s D,
Sz,
s
Yiiksek (Y) (60,70,70,80;1,1)

(65,70,70,75;0.9,0.9)
(70,80,80,90;1,1)
(75,80,80,85;0.9,0.9)
(80,90,90,100;1,1)
(85,90,90,95;0.9,0.9)
(90,100,100,110;1,1)
(95,100,100,105;0.9,0.9)

Cok Yiiksek (CY)
Asir Yiiksek (AY)

Cok Asir1 Yiiksek (CAY)

Ugiincii asamada ise kriterlere ait puan degerleri ile
agirlik degerleri carpilip toplanarak aralik tip-2
bulanik zihinsel is yiikii degeri (IYD) Esitlik (11)
yardimiyla belirlenmektedir. Elde edilen bulanik is
yukl degeri Esitlik (10) kullanilarak durulastirilip
kesin zihinsel is yiikil degeri elde edilmektedir.

iY]S :(WMT XP;T)@(WFT XP;T)ED(WZT ><PZT) (11)

By X P, ) B (W P )@ (W X Pyp)
Burada x, kriterleri ifade etmek tlizere;

Wy, ilgili kritere ait durulastirilmis normalize kesin

agirlik degerini ve Ei , ilgili kritere iliskin aralik tip-
2 bulanik puan degerini belirtmektedir.

4. Uygulama

Bu ¢alismada otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren
ve dikisli ¢elik boru imalati yapilan bir firmada
calisanlarin zihinsel isyiiklerinin degerlendirilmesi
amaciyla aralik tip-2 bulanmik tabanli NASA-TLX
yontemi kullanilmistir. 40 ¢alisana iliskin zihinsel is
yukleri dnerilen metodoloji yardimiyla hesaplanmis
ve yas, tecriibe, vardiya ve gorev gibi degiskenlere
gore calisanlar arasinda fark olup olmadig
istatistiksel olarak analiz edilmistir.
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Zihinsel is yikiiniin, belirli cevresel ve operasyonel
kosullar altinda bir gorevin yerine getirilmesinden
kaynaklanan zihinsel zorlanma oldugu ¢alisanlara
anlatilmistir. Calisanlarin, bu yiike maruz kalmadan
normal performansla daha rahat, tatmin edici ve
verimli ¢alisabilecegi belirtilerek ytriitiilen ¢alisma
ile bu amaca hizmet edildigi agik¢a belirtilmistir. Bu
kapsamda kullanilacak olan subjektif bir zihinsel is
yikl degerlendirme yontemi olan NASA-TLX tiim
boyutlariyla calisanlara tanitilmistir. Calisanlar
onerilen yontem hakkinda bilgilendirildikten sonra
hazirlanan anket yardimiyla veri toplama islemi
gerceklestirilmistir. Belirtilen anket icin Fen ve
Miihendislik Bilimleri Etik Kurulunun 18/05/2023
tarih ve 2023/08 nolu toplantisinda etik kurul izni
alinmistir. Ankette c¢alismanin adimlar1 agike¢a
belirtilmis ve oOrnekler yardimiyla c¢alisanlarin
degerlendirmelerini kolayca yapmasi saglanmistir.
ilk asamada yaptiklar isi diisiindiiklerinde ankette
yer alan dilsel ifadeleri kullanarak hangi kriterin
daha onemli oldugunu belirtmeleri istenmistir.
Boylece ikili karsilagtirmalar yardimiyla 6 kriterin
agirliklarinin - belirlenmesi  hedeflenmistir. ikinci
asamada ise sunulan dilsel ifadeleri kullanarak her
kriter yoniinden yaptiklari isin sebep oldugu zihinsel
is yukiini degerlendirmeleri istenmistir.
Calisanlarin uygulama kapsaminda ele alinan
degiskenlere gore daglimi Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3. Calisanlarin Degiskenlere Goére Dagilimi

Tablo 4. Kriterlere iliskin ikili Karsilastirma

Matrisi
K1 K2 K3 K4 K5 K6
K1 EDO ADO ¢GDO GDO ADO oDo

K2 | 1/ADO | EDO | 1/GDO | 1/¢GDO | 1/0D0 | 1/ADO

K3 |1/¢GDO | GDO EDO | 1/0D0 | oDO | 1/GDO

K4 | 1/GDO | ¢GDO | 0DO EDO GDO | 1/0DO

K5 1/ADO oDo 1/0D0 | 1/GDO EDO | 1/GGDO

K6 1/0D0 ADO GDO 0Do ¢GDO EDO

Tablo 4’te belirtilen dilsel ifadelere karsilik gelen
aralik tip-2 bulanmik sayilara ait durulastirilmis
degerler iizerinden ikili karsilastirma matrisine
iliskin tutarlilik oran1 0,0773 olarak hesaplanmistir.
Bir sonraki asamada satirlara iliskin geometrik
ortalama degerleri hesaplanip Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Satirlara iliskin Geometrik Ortalama
Degerleri

K1 (3.81,4.52,4.52,5.17;1,1)(4.17,4.52,4.52,4.85;0.9,0.9)
K2 (0.20,0.22,0.22,0.27;1,1)(0.21,0.22,0.22,0.24;0.9,0.9)
K3 (0.59,0.72,0.72,0.89;1,1)(0.65,0.72,0.72,0.80;0.9,0.9)
K4 (1.13,1.38,1.38,1.70;1,1)(1.25,1.38,1.38,1.53;0.9,0.9)
K5 (0.32,0.38,0.38,0.47;1,1)(0.35,0.38,0.38,0.42;0.9,0.9)
K6 (2.14,2.60,2.60,3.14;1,1)(2.38,2.60,2.60,2.86;0.9,0.9)

Kriterlere iliskin aralik tip-2 bulanik degerleri Esitlik
(9) kullanilarak ve kesin aralik degerleri ise Esitlik
(10) yardimiyla hesaplanmis ve Tablo 6'da
sunulmustur.

Tablo 6. Kriterlere iliskin Aralik Tip-2 Bulamk
ve Normalize Kesin Agirliklar

Degisken Grup N %
(1) 23-28 14 35
Yas (2) 29-34 14 35
(3) 35-40 12 30
(1)1-2 14 35
Tecriibe (2)3-5 18 45
(3) 5+ 8 20
(1) 08-16 12 30
Vardiya (2) 16-24 10 25
(3) 24-08 18 45
(1) Hammadde Dilme 8 20
(2) Kaynak 10 25

Gorev
(3) Kesme 10 25
(4) Besleme 12 30

Normalize
Aralik Tip-2 Bulanik Agirliklar Kesin

Agirliklar
K1 (0.33,0.46,0.46,0.63;1,1)(0.39,0.46,0.46,0.54;0.9,0.9) 0.456
K2 (0.02,0.02,0.02,0.03;1,1)(0.02,0.02,0.02,0.03;0.9,0.9) 0.023
K3 (0.05,0.07,0.07,0.11;1,1)(0.06,0.07,0.07,0.09;0.9,0.9) 0.074
K4 (0.10,0.14,0.14,0.21;1,1)(0.12,0.14,0.14,0.17;0.9,0.9) 0.142
K5 (0.03,0.04,0.04,0.06;1,1)(0.03,0.04,0.04,0.05;0.9,0.9) 0.039
Ké6 (0.18,0.27,0.27,0.38;1,1)(0.22,0.27,0.27,0.32;0.9,0.9) 0.266

Calisanlarin zihinsel is yiiklerinin belirlenmesinde
kullanilan ydntemin adimlari bir ¢alisana iliskin
gosterilmistir.

kullanilan
karsilastirma matrisi Tablo 4’te sunulmaktadir.

uzerinden
belirlenmesinde

hesaplamalar
agirliklarinin

Kriter
ikili

Yapilan isin kriterler yoniinden Tablo 6’da verilen
skala kullanilarak degerlendirilmesine
puanlama Tablo 7’de sunulmaktadir.

iliskin
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Tablo 7. Yapilan isin Kriterler Yoniinden
Degerlendirilmesine iliskin Puanlama

K1

K2

K3

K4

K5

K6

CY

Y

BY

BD

BY

CAY

33 32 5 16-24 Besleme 77.8
34 39 2 16-24 Besleme 81.9
35 35 4 16-24 Besleme 70.9
36 29 1 24-08 Besleme 88.8
37 40 10 24-08 Besleme 74.8
38 40 9 24-08 Besleme 76.1
39 38 16 24-08 Besleme 62.4
40 26 1 08-16 Besleme 77.2

IYD = [(0.456) x [(70,80,80,90;1,1)(75,80,80,85; 0.9,0.9)]| &
[(0.023) x [(60,70,70,80; 1,1)(65,70,70,75; 0.9,0.9)]] &

[(0.023) x [(50,60,60,70; 1,1)(55,60,60,65; 0.9,0.9)]] &

[(0.142) x [(30,40,40,50; 1,1)(35,40,40,35; 0.9,0.9)]] &

[(0.039) x [(50,60,60,70; 1,1)(55,60,60,55; 0.9,0.9)]] &

[(0.266) x [(90,100,100,110; 1,1)(95,100,100,105; 0.9,0.9)]]

= (67.16,77.16,77.16,87.16; 1,1)(72.16,77.16,77.16,82.16; 0.9,0.9)

Aralik tip-2 bulanik zihinsel is yiikii degeri Esitlik
(11) yardimiyla hesaplanmistir. Durulastirilmis
degeri ise 77,2 olarak elde edilmistir. Onerilen
yonteme iliskin hesaplamalar biitiin operatorler icin
gerceklestirilmis ve tiim operatorlere iliskin bilgiler
ve zihinsel is yiikli degerleri Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Operatérlere iliskin Bilgiler ve Zihinsel

NASA-TLX yontemi yapilan ise ait zihinsel is yiikii
seviyesini belirlemek amaciyla kullanilan subjektif
bir degerlendirme yontemidir. Bu ydontemde zihinsel
is yiikii; zihinsel talep, fiziksel talep, zamansal talep,
performans, ¢aba ve rahatsizlik diizeyi bilesenlerinin
agirlikll toplamindan olusmaktadir. Bu bilesenler
yoninden Kkisilerin hissettikleri ise 6ncelikli olarak
yaptig1 gorevle iliskili olmakla birlikte kisinin yasina,
cinsiyetine, tecriibesine hatta calistigi vardiyaya
gore degisiklik gosterebilmektedir. Tablo 8 ‘de
gorildigi gibi aym gorevi yapan farkh kisilere ait
zihinsel is yliki degerleri, sayilan bu degiskenlere
bagh farkliliklardan dolayr farkli seviyelerde
olabilmektedir.

Tablo 9. Klasik ve Aralik Tip-2 Bulanik NASA-
TLX Yontemlerinin Karsilastirilmasi

Is Yiikii Degerleri -
Klasik Aralik Tip-2
SN Yas Tecriibe Vardiya Gorev Zlhl?s?l Kriterler NASA-TLX Bulanllk NAVSA-TLX Sira
Is Yiikii Kesin Degerler
1 23 1 24-08 Hammadde Dilme 335 MT 10.23 10.34 4
2 30 1 24-08 Hammadde Dilme 54.5
3 32 6 24-08 Hammadde Dilme 59.2 FT 2.04 9.08 5
4 29 2 08-16 Hammadde Dilme 61.3 ZT 13.88 14.15 2
5 28 3 08-16 Hammadde Dilme 86.0 P 13.22 12.96 3
6 26 2 08-16 Hammadde Dilme 76.5
7 35 12  08-16 HammaddeDilme  89.6 ¢ 14.29 14.38 1
8 29 1 16-24 Hammadde Dilme 79.4 RD 7.03 791 6
9 35 3 24-08 Kaynak 49.4
10 34 5 24-08 Kaynak 46.9 Toplam 67.69 68.82
11 27 2 08-16 Kaynak 69.9 Tablo 9'da gorildigi gibi klasik ve arahk tip-2
12 28 3 16-24 Kaynak 60.5 bulanik NASA-TLX yontemlerinde ortalama zihinsel
1330 3 08-16 Kaynak 70.7 is yiikii degerleri sirasiyla 67.69 ve 68.83 olarak elde
14 28 3 16-24 Kaynak 89.8 s s e . . .
edilmistir. Her iki yontemde de alt kriterler icin ayni
15 25 2 16-24 Kaynak 73.7 I . Sy .
siralama elde edilmistir. En 6nemli Kriter ¢aba iken,
16 29 5 16-24 Kaynak 88.4 bu Kkriteri ) | tal f
17 25 3 24-08 Kaynak 80.0 u kriteri sirasiyla zamansa talep, per ormans,
18 29 3 24-08 Kaynak 70.5 mt.ental ‘Falep., fiziksel ta.alep ve rahatsizlik diizeyi
19 25 1 08-16 Kesme 743 kriterleri takip etmektedir.
;2 28 Z 8312 Eesme 703 Insan-Makine  sistemlerinde, sistemin  temel
) esme 49.2 elemanlarindan olan insan, sistemi amacina
22 37 3 16-24 Kesme 65.4 last K i fiziksel ihi 1 asirlikl
23 24 1 16-24 Kesme 86.1 ulastirmak Gzere fiziksel veya zihinsel agirhkh
24 25 1 24-08 Kesme 60.7 gorevler yerine getirmektedir. Iyi bir sistemin
25 30 4 24-08 Kesme 399 tasarimindaki temel unsur gorevin ozellikleri ve
26 30 6 24-08 Kesme 22.1 gereklerine uygun calisan atamasini yapabilmektir.
27 28 1 24-08 Kesme 66.0 Calisanin performansi yerine getirdigi goreve gore
28 34 3 24-08 Kesme 48.8 sekillenmektedir. Zihinsel is ytikii 6l¢iimiiniin temel
29 27 5 24-08 Besleme 65.6 nedeni, operator ve sistem performansini tahmin
30 38 5 24-08 Besleme 92.0 etmek ve gorevi yerine getirmenin veya belirlenen
31 37 5 08-16 Besleme 72.7 hedefe ulasmanin zihinsel maliyetini belirlemektir.
32 37 6 08-16 Besleme 90.5 Bu sebeple dnerilen yontem yardimiyla belirlenen
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zihinsel is yilkii degerleri istatistiksel analizlere
temel olusturmus ve bdylece sistemin g¢alisan
performansini arttirict yonde iyilestirmesi amaciyla
kullanilmasi hedeflenmistir.

Elde edilen zihinsel is ylikt degerlerine dayali olarak
yas, tecriibe, vardiya ve gorev degiskenleri yoniinden
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml fark
olup olmadigi Varyans Analizi (ANOVA) kullanilarak
test edilmistir. ANOVA'nin normallik ve varyanslarin
homojenligi varsayimlar1 Minitab programinda
sirasiyla Anderson-Darling ve Levene testleri ile
sinanmistir. Bu kapsamda asagida belirtilen 3 farkl
hipotez sirasiyla test edilmistir.

Normallik testi icin;

Ho : Grup verileri normal dagilima uygundur.

Hi: Grup verileri normal dagilima uygun degildir.
Varyanslarin homojenligi testi icin;

Ho : Gruplarin varyanslari birbirine esittir.

Hi : Gruplarin varyanslar esit degildir.

Varyans analizi i¢in;

Ho : Grup ortalamalari arasinda fark yoktur.

Hi: En az bir grup ortalamasi farkhidir.

Belirtilen hipotezlerin kabul veya ret karar1 p
degerine gore verilmektedir. Ho hipotezi p degerinin
anlamlilik diizeyinden biiytik oldugu durumda kabul
edilmektedir.  Aksi  takdirde @ Ho  hipotezi
reddedilmekte ve alternatif hipotez kabul
edilmektedir.

Tablo 10. Biitiin Degiskenler I¢in Gruplara
iliskin Normallik Testi Sonuglar:

Tablo 11. Biitiin Degiskenler i¢in Gruplara
iliskin Varyanslarin Homojenligi Testi Sonuclari

Degiskenler p-degeri
Yas 0,223
Tecriibe 0,517
Vardiya 0,096
Gorev 0.195

Bitiin degiskenler icin varyanslarin homojenligi
varsayiminin saglanip saglanmadigina yonelik
Minitab programinda gerceklestirilen Levene testi
sonucunda elde edilen p degerleri Tablo 11'de
sunulmaktadir. Bu degerler incelendiginde biitiin
degerlerin 0.05 anlamlilik diizeyinden biiyiik oldugu
belirlenmis ve varyanslarin esit olduguna yo6nelik
kurulan Ho hipotezinin kabuliine karar verilmistir.
Dolayisiyla Dbiitiin degiskenler i¢in gruplarda
varyanslarin homojenligi varsayiminin saglandigi
belirlenmistir.

Tablo 12. Biitiin Degiskenler i¢in Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglari

Degiskenler f-degeri p-degeri
Yas 2,63 0,086
Tecriibe 0,14 0,873
Vardiya 5,09 0,011
Gorev 291 0.047

Butiin degiskenler igin Minitab programinda
gerceklestrilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda elde edilen f ve p degerleri Tablo 12’de
sunulmaktadir. Bu tabloda verilen p degerleri

Gruplar Degiskenler incelediginde yas ve tecriibe degiskenleri icin

Yas Tecriibe Vardiya Gorev gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark

1 0228 0295 0407 0585 olmadig1 ve vardiya ve gorev degiskenleri i¢cin ise en
’ ’ ’ ’ az bir grup ortalamasinin digerlerinden istatistiksel

2 0,862 0,508 0,884 0,523 olarak farkli oldugu sonucuna varilmistir.

3 0,672 0,355 0,993 0,772 Tablo 13. Tukey Coklu Karsilagtirma Testi

4 - - - 0,679 Sonugclari

Biitiin  degisken gruplarina iligkin  Minitab Vardiya Gorev

programinda Anderson Darling normallik testi Gruplar

sonucunda elde edilen p degerleri Tablo 10’da N Ort Gruplama N Ort Gruplama

sunulmaktadir. Bu degerler incelendiginde biitiin 1 12 74,02 AB 8 67,50 AB

degerlerin 0.05 anlamlilik diizeyinden biiyiik oldugu

gorilmiis ve Ho hipotezlerinin kabuliine karar 2 10 77,39 A 10 69,98 AB

Verilmistir.. D(')laylslyla biitl"m degiskerller icin her 3 18 60,62 B 10 58,28 B

grupta verilerin normal dagilima uydugu sonucuna

varilmistir. 4 - - - 12 77,56

Gruplar arasindaki farkin anlamh ¢iktig1 vardiya ve
gorev degiskenleri icin Minitab programinda
gerceklestirilen Tukey c¢oklu Kkarsilastirma testi
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sonuglar1 Tablo 13’te sunulmaktadir. Bu tabloda
verilen gruplama sonuglar incelendiginde vardiya
degiskeni i¢in farkin 2. ve 3. vardiyalardan, gorev
degiskeni yoniinden ise kesme ve besleme
operasyonlarindan kaynaklandig belirlenmistir.

5. Sonug ve Tartisma

Teknolojik gelismelerin liretim ortamlarindaki artan
kullanimu islerin fiziksel yonlerinin yani sira zihinsel
yonlerinin de dikkate alinma ihtiyacini dogurmakta
ve calisanlar icin zihinsel is yiki ol¢limiini de
gerekli kilmaktadir. Calisanlarin kendilerine verilen
gorevleri yerine getirirken hissettikleri zihinsel is
yikinin belirlenmesinde kullanilan NASA-TLX
yontemi yaygin bir sekilde kullanilmakta ve etkin
sonuglar  alinmasmi  saglamaktadir.  Yontem
calisanlarin subjektif degerlendirmelerine dayali
oldugu icin insan dusiincesindeki belirsizleri ifade
etme noktasinda etkili bir sekilde kullanilan bulanik
kiime teorisi ile bu yontemin birlikte kullanilmasi
etkin sonuglar alinmasini saglayacaktir. Bu
baglamda, c¢alismada klasik NASA-TLX yonteminin
aralik tip-2 bulanik kiimelerle birlikte kullanildig: bir
yontem onerilmekte ve 6nerilen yontemin otomotiv
sektoriinde yer alan bir firmada uygulamasina yer
verilmektedir. NASA-TLX yontemi aralik tip-2
bulanik kiimeler ile yeniden yapilandirilarak
firmanin  dikisli boru iretim hattinda faaliyet
gosteren operatdrlere ait zihinsel is ytklerinin
degerlendirilmesinde kullanilmistir. Calisma
sonucunda firmada yer alan gorevlere ait zihinsel is
yuikleri belirlenmis ve belirlenen is ylikiiniin secilen
degiskenlerle olan iligkisi arastirilmistir. Analizler
sonucunda yas ve tecriibe degiskenlerine gore
operatorler arasinda zihinsel is yiikii yoniinden
anlaml bir fark olmadigi belirlenmistir. Bunun yani
sira, ANOVA sonucunda operatorlerin zihinsel is
yukleri arasinda vardiya ve gorev degiskenleri
yoniinden istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir. Bu farkin vardiya degiskeninde 16-
24 ve 24-08 vardiyalarindan, gorev degiskeninde ise
kesme ve besleme operasyonlarindan kaynaklandigi
Tukey c¢oklu karsilastirma testi sonucunda tespit
edilmistir.

Ele alinan gorevlerin degismesi ve bu gorevleri
yerine  getiren  c¢alisanlarin  farklilasmasinin
belirlenen is ylkiinii degistirecegi aciktir. Benzer
sekilde ele alinan uygulama alani i¢in zihinsel is
ylkini etkileyen degiskenler farklilik gosterecektir.
Farkli sektorlerde farkli gorevlerin yerine getirilmesi
ve farkli demografik o6zelliklerdeki c¢alisanlarin
varligi farkl zihinsel is yiikleri ile sonuglanacaktir.
Elde edilen sonuglardan hareketle gorevlere, calisma
ortamina ve ¢alisma sartlarina 6zgi iyilestirmeler ile
is yiikii azaltilarak performansin artmasi ve calisan
saghiginin korunmasi miimkiin olacaktir. Sistemin
iyilestirilmesinin birincil sarti mevcut durumun
dogru tespit edilebilmesidir. Bu noktada, zihinsel is
yikl hesabinda kullanilan yéntemin dogrulugunu

arttirmak iizerine odaklanilmasi uygun olacaktir. Bu
amagcla calismada, klasik NASA-TLX yonteminden
farkli olarak oranlama asamasinda islerin
degerlendirilmesinde aralik tip-2 bulanik sayilardan
olusan bir skala, agirliklandirma asamasinda ise
aralik tip-2 bulanik AHS yontemi kullanilarak
calisanlarin subjektif degerlendirmelerini daha
kolay yapmalarini saglayan bir yontem onerilmistir.
Boylece insan diisiincesindeki belirsizliklerin daha
glicli ve dogru bir sekilde ifade edilmesi ve daha
gercekci sonuclar elde edilmesi hedeflenmistir.

Calisma sonucunda farkli degiskenler yo6niinden
zihinsel is ylikinln operatérler arasinda farklilik
gosterip gostermediginin analiz edilmesi ve buna
yonelik miimkiin olan dnlemlerin gercgeklestirilmesi
planlanmistir. Calismada elde edilen zihinsel is
yukleri arasinda vardiya ve gorev degiskenleri
yonilinden istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
tespit edildiginden c¢alisanlarin farkli zaman
dilimlerinde farkl islerde gorev almasini saglayacak
bir is rotasyon plani énerilmistir. Vardiya bazindaki
is ylikii degisimi de planlanan is rotasyonunda goz
ontinde bulundurulmustur. Kesme ve besleme
operasyonlarinda gorev alan ¢alisanlarin uzun siireli
bu pozisyonlarda ¢alismamasi dnerilerek yapilan is
rotasyonunda c¢alisanlarin zihinsel is yuklerini
azaltmak amaciyla farkl isler ile is zenginlestirme
yapilmasi da onerilmistir. Ozellikle bu gorevdeki
calisanlarin vardiyalardaki mola zamanlari ve mola
sikliklar1 da hesaplanan is yiklerine bakilarak
belirlenmelidir. Boylece planlanan zaman diliminde
calisanlarin maruz kaldiklan is yiikleri agisindan
biiytik farklarin olmamasi saglanabilecektir.

Uygulama asamasinin otomotiv sektoriinde faaliyet
gosteren bir firmada gergeklestirilmis olmasi
calismanin siirhliklarindan ilki olarak séylenebilir.
Yontemin genellestirilebilir oldugunu gostermek
amaciyla farkli sektorler ve iiretim ortamlarinda
yontem uygulandiktan sonra sonuglar analiz
edilebilir. Bunun yaninda, ankete katilim saglayan
calisan sayisi da bir sinirhilik olarak ele alinip ¢alisan
sayis1 arttirilarak bu durumun sonuglara etkisi
degerlendirilebilir. Diger taraftan, AHS yo6ntemi
kapsaminda gerceklestirilen tutarlilik kontroli ve
ikili karsilastirma sayisi faktorleri de sinirlilik olarak
dikkate alinabilir. Buradan yola ¢ikarak, farkli aralik
tip-2 bulanik tabanli ikili karsilastirmaya dayali
yontemler kriter agirliklarinin  belirlenmesinde
kullanilip sonuglar karsilastirilabilir. Gelecege iliskin
calisma oOnerisi olarak, bu ¢alisma kapsaminda
onerilen ve basit olup daha az hesaplama yiikii
gerektiren aralikli tip-2 bulanik kiimelere dayali
yontemin farkli sektorler ve calisma alanlar icin
uygulanmasit ve sonuglarin analiz edilmesi
soylenebilir. Ayrica, klasik NASA-TLX ydnteminin
oranlama ve agirliklandirma asamalarinda farkl
bulanik tabanli yaklasimlarin kullanilmasi gelecek
¢alismalar i¢cin konu olabilir.
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Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
beyan edilmemistir.
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Ergonomi
Diseksiyon
Makas
Tasarim

Ergonomi, temel olarak insanin makineye degil makinenin insana uyumunu amag
edinir. Geleneksel diseksiyon makaslari tek bir diizlemde olup, sap ve gdévde
béliimlerinde herhangi bir egim bulunmaz. Bunun sonucunda makast kullanan kisi
siirekli olarak bilegini biikmesine bagh olarak agri ve strese maruz kalir. Standart
makaslarda el nadiren nétr pozisyona gelir. Diseksiyonda dokular kat kat
birbirinden ayrilarak incelenir. Dokularin birbirinden ayrilma islemi diseksiyon
makaslari, oluklu sonda ve bisturi ile yapilir. Ergonomik diseksiyon makasinin
tasariminin temel amaci, sap kismi ve kulplarinin insan anatomisine uygun
ergonomik yapida olmasidir. Makasin sap béliimde; kulplar ve kulp saplari tamamen
parmak ergonomisine uygun hale getirilmistir. Ayrica ergonominin temeli olan aletin
biikiilmesi gerekliligi olarak sap béliimii eli nétr pozisyonda kalabilecek sekilde
degistirilmistir. Makasin, kulplarin bulundugu sap béliimiinde parmaklarla, el bilegi
ile ve makas-zeminle olan iliskileri tasarimda temeli olusturmugtur. Diseksiyonun
sadece makasla yapilmadigr ve kullanilan diger aletlerinde makasa nasil adapte
edilecegi de diistiniilmiistiir. Calismada bahsedilen tasarim patent almis ve
tescillenmistir. Makas ve oluklu sonda ayni malzemede olmasi kullaniciya diseksiyon
sirasinda oldukga rahatlik saglayacaktir.

ERGONOMIC DISSECTION SCISSORS

Keywords

Abstract

Ergonomy
Dissection
Scissors
Design

Ergonomics essentially aims to adapt the machine to the human, not the human to
the machine. Conventional dissecting shears lie in a single plane, and there is no bevel
on the handle and body parts. Consequently, the person using the scissors is subjected
to pain and stress due to the constant bending of the wrist. With normal scissors, the
hand rarely comes to a neutral position. Dissection involves separating and
examining tissues in layers. Tissues are separated using dissecting scissors, a
corrugated probe, and a scalpel. The purpose of the design of the ergonomic
dissecting scissors is that the handle and grips have an ergonomic structure suitable
for the anatomy. In the handle area of the scissors, the grips and handles have been
fully adapted to finger ergonomics. Moreover, due to the need to bend the tool, which
is the basis of ergonomics, the handle part was modified to allow the hand to remain
in the neutral position. The relationships of the scissors to the fingers, wrist and base
of the scissors are the basis for the design of the handle part, where the handles are
located. It is also considered that the dissection is not performed only with scissors
and how it can be adapted to the scissors in other instruments used. The design
mentioned in the study has been patented and registered. The fact that the scissors
and the slotted probe are made of the same material provides the user with a high
level of comfort during dissection.
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1. Giris

Ergonomi, insan ozelliklerine uygun tasarimlar
gerceklestirerek  islerin, is gorevlerinin, is
istasyonlarinin, aletlerin ve ekipmanin her ¢alisanin
fiziksel yetenekleri ve sinirlamalar1 dahilinde
tasarlanmasini saglayarak kismen kiimiilatif travma
bozukluklarini azaltmayr amaglayan bir bilimdir
(LaBar,1992). Ayn1 zamanda, sistematik olarak
hatay1 azaltmanin yollarini arayarak verimsizlikleri
azaltmaya calisr. Endiistriyel tasarimda
kullanilabilirlik  ilkesine dayali olarak yeni
konseptler ve iirtinler ortaya ¢ikartir (Matern ve
Biichel, 2011). Ergonomik tasarim, her alanda insan
hatasini 6nlemeyi ve giivenlik diizeyini arttirmayi
amaglar. Buna ragmen tibbi ergonomi, endiistriyel
ergonominin gerisinde kalmistir (Seagull, 2012).
Daha oOnceki c¢alismalarda ergonominin tiptaki
yerine dikkat cekilmis ancak geleneksel olarak
kullanilan cerrahi makas ergonomisi hakkinda genis
bir inceleme ve tasarim yapilmamistir (Corley ve
Thomas, 2011). Cesitli mesleklerde el aletlerinin
kullanimi yaygindir ve bir¢ok ¢alisan aletleri
kullanir (Cochran ve Riley, 1986; Dianat vd., 2012).

Yapilan arastirmalardan elde edilen sonuclara gore,
elektrikli olmayan el aletlerinin kullaniminda
yaralanmalar ve iist ekstremite kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarina daha fazla rastlandigini
gostermektedir. El, parmak, bilek, omuz
yaralanmalar1 ve sorunlar1 siralamada ilk baslarda
yer almaktadir (Buckle ve Devereux, 2002; Aldien
vd., 2005). Bu sorunlar ¢ercevesinde ergonomik el
aletleri liretimi zorunlu hale gelmistir.

Makas; tarim ve hayvancilik (Cim kakasi, budama
makasi), gida (mutfak makasi) ve bircok farkl
meslekte aktif olarak kullanilmaktadir. Geleneksel
makaslarin formuna bakildiginda diiz veya sap
tasariminda hafif egrilik vardir. Sonu¢ olarak
geleneksel makasi kullanirken bilek sik sik notr
pozisyonda egim pozisyonuna gecer ve basl
noktasinda biyomekanik stres olusturur (Nazari vd.,
2012; Cunha vd., 2012; Dianat vd., 2015).

Cerrahi makaslar tip alanindaki deney ve
tecriibelerin  gelismesiyle 15. ylizyildan beri
kullanilmaktadir. Makasta uygulanan iki bigagin bir
pivot araciligiyla olusturulup sap boliimiinden de 2
kulp araciligiyla tutulan temel formu
degistirilmemistir (Haag ve Storz, 2011).

Cerrahi makaslarla profesyonel tutus; bas parmagin
kulplardan birine gectigi ve yliziik parmaginda
diger kulba gecip isaret parmaginda makas
govdesine destek yaptigi formdur (Sekil 1) (Baber,
2005; Corley vd., 2011). Genel olarak makasin ug ve
govde bolimiinde cesitli degisiklikler olduysa da
makasin sap bolimi ayni kalmistir. Ancak farkh
form ve yerlerde kullanilan geleneksel makaslar
dogaldir ki el ve bilekte uygunsuz formlar

olusturmustur ve ozellikle sap béliimiinde cesitli
degisiklikleri zaruri kilmistir (Patkin, 2001). Ancak
el ergonomisi incelendiginde 6zellikle bahsedilen;
sap bolimiiniin 6nemi gorilmis ve makasin ele
uyumunun saglanmasi i¢in gerekli ergonomik form
degisiklikleri yapilmistir (Bisht ve Khan, 2013).

Tasarimin amaci, diseksiyonu yapanlarin bileklerin
notr pozisyonda kalmasi, makas ucuna olan goris
acisinin  genisletilmesi, kulplara parmaklarin
rahatca girmesi ve kavramasi, makas acilirken ve
kapanirken = parmaklarda  gereksiz  tahribin
olmamasi ve kesi sirasinda makas govdesinin bu
harekete uyum saglamasidir.

2. Yontem

Ergonomik teknikler 6n planda tutularak makasin
kullanicinin eli ile, kulplarin tutundugu saplarin
parmaklarla, makasin el bilegi ve makas zemin
iligkileri ile, olan etkilesimi tasarimda temeli
olusturmustur. Ayrica tasarim sirasinda
diseksiyonun sadece makasla yapilmadig1 ve diger
kullanilan malzemelerin de makasa nasil adapte
edilecegi diisiiniilmiistiir. Ergonominin temeli olan
eklemin degil aletin uygun sekilde biikiilmesi esas
alinarak, makasin kavrandigi eklemlerin
diizlemlerine uygun egim acilanmalar1 verilmeye
calisilmistir. Bu acilanmalardan; bilek ekleminin,
bas parmagin tarak kemigiyle yaptig1 eklemin ve
yuziik parmagindaki eklemlerin gereksiz yere
biikiiliip strese ugramalari engellenmeye
calisilmistir. Geleneksel makaslardan farkli olarak
makasimizi kullanan kisinin makas hakimiyetini
maksimum seviyede saglamasi icin oval bir formda
olan kulplarin ¢emberlerine destek boliimler
eklenmis ve sap bodliimiinde makas hakimiyetinin
artmasi icin diger parmaklara uygun ergonomik
boéliimler tasarlanmistir. Gerceklestirdigimiz
ergonomik degisikliklerden biri de gévdeye oluklu
diseksiyon sondasi formu olusturmak olmustur.
Govde ve makas ucundaki form degisiklikleri de
diseksiyona en uygun sekilde tasarlanmistir.

2.1. Geleneksel Makas ve Gergeklestirilen
Ergonomik Degisikler

171



Ergonomi 6(3),170-177,2023

Sekil 1. Geleneksel Makas; 1.Makas Ucu, 2.Makas
Ust Bigagy, 3.Pivot, 4.Bas Parmak Kulp Sap,
5.Bagparmak Kulbu, 6.Yiizik Parmag kulbu,
7.Yiiziik Parmagi Kulp Sapy, 8. Alt Bicak.

Profesyonel cerrahi makas tutusunda makas
kulplarindan biri bas parmaga digeri ise yiiziik
parmaginin ilk bogumuna gecirilmektedir (Sekil 2).
Bu formda yiiziik parmaginin palmar yiizeyi ve i¢
yan kosesi direkt olarak makas kulbuna temas
etmektedir. Basparmaga gecen bolimde ise
dorsalde parmagin i¢ ve dis koselerine basing
olusmaktadir. Orta parmak ise yiliziik parmaginin
girdigi kulba destek olmak i¢in dis yandan kulbun
parmaktan kaymasini énleyecektir. Isaret parmagi
da aletin yonini netlestirmek i¢in makasin
govdesine oturmaktadir. Ser¢ce parmak ise bosta
kalmaktadir.

Sekil 2. Geleneksel Makas Tutusu

Ergonomik diseksiyon makasi tasariminda temel
amacimiz olan kullanim kolayligi, parmaklar ve
bilek iizerindeki baskiyi en aza indirilerek
saglanmaktir. Tasarimda, makas pivot 6nii ve arkasi
olarak iki bolimde incelenip, ayrintilarinda

ergonomik degisiklikler gerceklestirilmistir.
Makasin temel bdlgelerinden olan sap tasarimi
¢alismanin onemli noktalarindan birini

olusturmaktadir. Bunun sebebi klasik makas
kullanicilarindan  aldigimiz geri  doniislerde
parmaklarda olusan stres ve agridan soz
edilmesidir. Kulplarin tek bir diizlem iizerinde
olusu, kulplarin parmaklarla olan temas yilizeyinin
az olusu, serce parmaga destek olusturacak baska
bir bolimiin olmayis1 ve parmaklarin koordineli
olarak kullanilamamasi sikayetlerin temel sebebini
olusturmaktadir.

Bas ve yiliziik parmaklarinin kulbunun tasariminda,
kulp diizlemlerinin birbirine yaptig1 aci, elin notr
pozisyondayken iki parmagin rahatca ¢emberlere
girebilecegi sekilde distiniilmiistiir. Ayrica bu
uyarlama sirasinda da kulp agilarinin diger
parmaklara da baski yapmayacagl bir form
planlanmistir.

Sekil 3. Ergonomik Makas Sapi
2.2. Bas Parmak Kulbu

Kulp, basparmagin formuna uygun elips olarak
sekillendirilmistir ~ (Sekil 3, sar1 yildiz ile
gosterilmistir). Kulbun i¢ tasariminda ozellikle
basparmagin kulba degdigi ylzeylerin
genisletilmesi amaclanmistir  (Sekil 4). Bas
parmagin i¢cyan kenarinin degdigi kisim ince bir
formdan basik ve parmagin kenarimi kavrayacak
sekle getirilmistir (Sekil3, 3no). Boylece kullanici
makasin bicaklarini kapatirken kulpta parmagin
temas ettigi boliimde stres alaninin genisletilmesi
saglanmistir. Kapali olan makasin bigaklari acilirken
de basparmagin dis yan kenarina binen yiikiin
dagitilmasi icin bu bodlimde de, genis bir form
tasarlanmistir (Sekil3, 1no). Bas parmagin kulba
kolayca girmesi icin de kulbun arka boliimiinde kulp
diizlemine 15 derecelik egim verilmistir (Sekil3,
2no). Iki kulbun birbirine olan temasinida
minimuma indirmek i¢in kulbun i¢gyanina diger
kulba temas edecek bir ¢ikinti olusturulmustur
(Sekil3, 4no).

Sekil 4. Geleneksel Makasta Bas Parmak
Kulbunun Makasi Kullanirken Parmakta i¢ Ve
D1s Yanlarda Olusturdugu Stres Alanlar

2.3. Yiiziik Parmagi Kulbu

Kulp tasariminda amacimiz, formun elin ve
parmaklarin nétr pozisyonuna uygun ve yiizik
parmagini kullanirken parmagin temas ettigi
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bolgelerdeki basincin olabildigince azaltilmasi
olmustur. Kulp ¢emberi parmagin formuna gore
tasarlanmistir (Sekil 3, mavi yi1ldiz). Makas bigaklar:
acilirken, parmagin dorsali ve digyani kulba basi
yaptigindan (Sekil 5, b) boélgenin temas alani
genisletilmistir (Sekil 3, 7no). Benzer sekilde
bicaklar kapanirken de yiiziik parmaginin palmari
ve i¢c yan kulba bas1 yaptigindan (Sekil 5, c) temas
alanin artirilmistir (Sekil 3, 5no). Ayrica kulbun dis
yanina ser¢e parmaginda fonksiyonel olmasi (Sekil
5, a) icin serce parmaga uygun bir bolge tasarlandi
(Sekil3, 6no).

r

Sekil 5. Geleneksel Makasta Yiiziik Parmaginin
Fonksiyonlar1 Sirasinda Parmagin Kulbu
Kavrama Bozuklugu, Kulbun Parmaga Yaptigi
Asir1 Stres Noktas1 Ve Fonksiyonel Olmayan
Serce Parmak

2.4. Bas Parmak Kulp Sap1

Anatomik ndtr pozisyonda bas parmak ucu, isaret
parmagi ucuna gore 1-1,5 cm 6nde bulundugundan,
bas parmak kulbunun pivota olan uzunlugu diger
kulbun uzunlugundan daha kisadir. Ayrica makasin
kulplarina girecek olan 2 parmak, bas ve isaret
parmaklari, arasindaki agilanmanin el ergonomisine
uygun olmasi icin klasik makaslarda birbirine
paralel  olarak  yerlestirilmis olan  saplar
makasimizda ortalama 45 derecelik bir acilanmayla
yerlesmistir. Bu sayede o6zellikle bas parmagin
dorsal tarafindaki stres azaltilmistur.

2.5. Yiiziik Parmag Kulp Sap1

Anatomik nétr pozisyonda yiiziik parmak ucu, bas
parmak ucuna gore 1-1,5 com  arkada
bulundugundan, yiiziik parmak kulbunun pivota
olan uzunlugu diger kulbun uzunlugundan daha
fazladir. Yiiziik parmak kulp sapi ile bagparmak kulp
sap1 arasinda 45 derecelik bir agilanma vardu. Klasik
makaslardan farkh olarak ytiziik parmak kulbunun
hemen oOniine klasik tutusta ihtiya¢ duyulan orta
parmagin dis taraftan kavramasimi (Sekil 6, d)
saglamak icin orta ve isaret parmaginin oturacagi
yarim daire seklinde iki girinti kulbun Oniine
olusturulmustur (Sekil3, 8 ve 9no).

Sekil 6. Geleneksel Makaslarda Orta Parmak
Yiiziik Parmak Kulp Sapina Distan Destek Olur,
Ancak Form itibariyla Ergonomik Degildir

2.6. Kulplarin diizlemleri arasi agilanma

Basparmak ve yiiziik parmagl kulplar1 klasik
makaslarda ayni diizlem iizerinde yer almaktadir.
Kullanicilardan aldigimiz geri doniisler bu iki
kulbun ayni diizlemde olmasinin her iki parmaginda
belirli noktalarina yiik bindirdigi, kullanici bunu
onlemek icin ya bilegini egdigi veya parmaga basi
yaptigin1 gordiik. Sonu¢ olarak iki kulbun 180
derece degil 160 derecelik bir aciyla birbirine
bakmasina karar verildi.

2.7. Pivot Lokalizasyonu

Pivot lokalizasyonu, makaslarin kullanim
amaglarina gore belirlenir. Kullandigimiz makasta
ozellikle kisinin parmak hakimiyetinin yiiksek
olmas1 gerekliligi ve ayrica da iist bicakta oluklu
diseksiyon sondasinin formunda bir yarik
olacagindan pivot noktasi makas biitliniiniin, 1/3 u¢
noktasinda diisiiniildii (Sekil 7). Pivot bolimiiniin
biraz genisletilmis olmasi kesi sirasinda isaret
parmaginin aktif olarak sabitleyici formunda
kullanilmasini saglayacaktir.

Sekil 7. Ergonomik Makas Gévde Ve Sap1
2.8. Makas Govde Formu

Makas govdesi pivottan sonraki boliim olarak ifade
edilir. Bu bélimde birbirine bakan 2 bigak
bulunacaktir. Ayrica da makas kapandiginda da
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makasin gévde boliimiini kiint diseksiyon ve oluklu
sonda olarak kullanilacagi da géz oniline alinarak,
govdenin sirt boliimii oval, kdsesiz bir sekilde ancak
tam ortasinda govdeye paralel bir yarigin
bulunmasi saglanmistir.

Bununla beraber diseksiyon énemli diger bir aleti
oluklu diseksiyon sondasini ikinci bir alet olarak
diseksiyon takiminda olmamasi i¢in makasin gévde
iist bigagin sirt boliimiine bicaga paralel bir oluk
olusturup ayni goérevi yapmasi saglanmistir. Ayrica
diseksiyonda dokuya zarar vermemesi igin
govdenin u¢ bolimii sivri ancak kiint bir formda
tasarlanmigtir

2.9. Makas govdesi ve sap diizlemleri arasi
acllanma

Saplarla makasin govde arasinda ergonominin
temelini olusturan bilegin degil aletin biikiilmesi
kurali uygulanmis olup, 45 derecelik bir aciyla
saptan egim verilmistir (Sekil 8). Standart
diseksiyon formlarinda makas kesme
fonksiyonundan farkll olarak istenilen noktanin
altina makasin govdesi, bicaklar kapali bir
formdayken sokulup bi¢aklarin ayrilmasiyla agma
yontemiyle gerceklestirilen diseksiyon seklindedir.
Makasin kesme gorevi kullanilacaksa yine kesilmesi
diisiiniilen bdlgenin altina makasin bir bigaginin
sokulup diger bicakla ikiye ayrilmasi seklindedir.
Her iki formda da geleneksel diseksiyon
makaslarinda el Dbilegi fleksiyon durumuna
getirilmektedir. Ozellikle bu hareketin uzun siireli
yapildig1 durumlarda el bileginde biikiilme agrilari
ve hatta sinir sikismalari bile goriilmektedir. Bunun
onlenmesi icin tek bir diizlemde bulunan makas
kulpu ve govdesi pivot noktasinin hemen istiinde
45 derece biikilerek kesisen cift diizlem formuna
gelmistir. Bilegin nétr pozisyonda rahatca kesi ve
agma yapmasl saglanmigtir.

Sekil 8. Geleneksel Makaslarda Alet Tek
Diizlemde islem Sirasinda Oldugundan Bilekte
Olusan Biikiilme

2.10. Makas Ucu Formu

Makasin kiint ve oval ancak gévdeye gore daha ince
olmas1 gerekir. Bunun sebebi diseksiyonda zar
altina ilk girecek bodlgenin makas ucu olmasidir.
Govdenin  kenarlar1 da aym1 formda kiint
oldugundan govde alt dokuya zarar vermeden
ilerleyecek ve iizerinden gerekiyorsa yarigin
hizasindan kesi yapilabilecektir.

3. Bulgular

Sekil 9. iki Farkl Diizlemde Yer Alan Yiiziik Ve
Bas Parmak Kulplari Arasi A¢ilanma (B). Bas
Parmak Kulbunu Olusturan Farkl iki Diizlem

Arasi Acillanma(A)

Sekil 10. Makas Sap1 Uzunluk Olgiimleri

Ergonomik diseksiyon makasinda bulgular1 makas
sapt ve makas govdesi seklinde iki bolime
ayirabiliriz. Makas sap béliimiinde yer alan kulplar
birbirinde farkli 2 diizlemde bulunup ve bunlarin
arasinda 20 derecelik agilanma bulunmaktadir
(Sekil 9, B agis1). Kulplar, bas parmak kulbu ve
yuziik parmagi kulbu olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu
iki kulp parmaklarin kulp c¢emberleri giris
formlarinda dolay1 farkli olarak sekillendirilmistir.
Bas parmak kulbu 2 diizlemden olusmaktadir. Kulb,
giris bolgesinde yarim elips formunda, diger
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yarimindan ayr1 bir diizlemde, kulbun geri kalanini
tamamlayan; yine ilkinden ayr1 bir diizlemde yer
alan yarim elips bir formla oval ¢ember seklini alir.
iki diizlem arasinda 165 derecelik bir acgikhik
bulunur (Sekil 9, a agis1). Diizlemler arasindaki bu
farkin olusturulmasinin sebebi basparmagin kulp
cemberi girisinin kolaylastirilmas1 ve parmagin
palmar bélimiiniin kapsadigi alanin artirilmasi
olmustur.

Bir biiyiik ve biri kiiciik farkl iki diizlemde yer alan
iki yarim elipsin birlesmesinden olusan basparmak
kulbunun ol¢iileri; biiyiik yarim elipsin diizlemin
bittigi cizgiye olan uzakhg (Sekil 10, 1k) 22mm ve
diizlemin bittigi cizgiden diger yarim elipsin ucuna
kadar (Sekil 10, 1m) 3mmdi. Basparmak kulp
sapmin boyu (Sekil 10, 1g) ise 30mmdi. Yiizik
parmak kulbu bagsparmaktan daha farkli bir
formdaydi, elipsten daha ¢ok daire formuna yakin
idi, tek diizlemde olup cap ol¢iileri 20 mm (Sekil 10,
1c) ye 22 mm (Sekil 10, 1b) di. Cemberin arka
bolgesinde serce parmak i¢in yapilmis ¢ikintil0mm
(Sekil 10, 1a) idi. Yiiziik parmak sap1 (Sekil 10, 1f)
ise 45 mm idi. Yiiziik parmak sapinin iizerinde yer
alan isaret ve orta parmagin destegi icin uygulanmis
yarim dairelerin caplari ise 10’ar mm idi (Sekil 10,
1d, 1le). Kulp saplar1 arasinda 45 derecelik bir
acillanma vard

Makasin govde bolimiinde ilk dikkat ceken
govdenin 45 dereceyle Dbiikilmis olmasiydi.
Biikiilme pivot noktasinda olmaktaydi. Pivottan
saplarin birlesim yerine kadar olan uzaklik 60 mm,
pivottan makas ucuna kadar olan boélim ise 30mm
idi. Pivot sonrasi boliimde bigcagin hemen istiinde
oluklu diseksiyon sondasinin gérevini yapacak olan
25mmlik bir dikey yarik yer almaktaydi

Makas saglik¢i icin vazgecilmez bir alettir.
Geleneksel makaslarin diiz veya tasariminda hafif
egrilik olmas1 diseksiyonda hekimin siirekli olarak
bilegini biikmesini gerektirmektedir. Bilegin tekrar
tekrar fleksiyona ve ulnar deviasyona getirilmesi
sonucu karpal tiinelden gecen tendonlara biiyiik
stres yapacak ve sonuc¢ta elde uyusmalara sebep
olacaktirr. EDM elin bilekten bikiilmesini
olabildigince azaltmis ve bilegin nétr pozisyonda
kalma stiresini artiracaktir.

4. Tartisma

El aletlerinin ergonomik tasarimi hakkinda genis bir
literattir bulunmasi sasirtici degildir. Bunun sebebi
kisinin; islevsellie, durus ve Kkaslarina, el ve
parmaklarda tahris ve agriya, el ylizeyinin meydana
gelen rahatsizliklar ve estetife dnem gostermesi
olmustur (Kuijt-Evers vd., 2004). Calismamizdaki
cerrrahi makas tasarimi bu ergonomik ilkelere bagh
kalarak gergeklestirilmis, tescillenmis patenti alinan
saylll ¢alismalardandir. Bahsi gecen ergonomik
diizeltmelerle aleti kullananlarda performans
artacak, kas iskelet bozukluklar1 azalacak ve asir1

bilek biikiilmesinden kaynaklanan sinir sikismalari
minimuma inecektir. Arastirmamizdaki amacimiza
bagh olarak klasik cerrahi makaslarla, klasik cerrahi
tutusun gerceklestigi durumlarda olusan ergonomik
bozukluklarin tespiti ve buna dayali olarak bu
bozukluklarin olmadigi yeni bir ergonomik makas
tasarlanmigtir.

Tasarimda bilegi ndtr pozisyonda tutup, bas parmak
ve ylziik parmagmin kulplara rahatca girip
kavradig,, makas govdesinin ileri seviyede
fonksiyonel oldugu bir form disiinilmistir.
Makasin ergonomisindeki iyilestirmeler oncelikle
klasik makaslardan kaynaklanan bilek ve parmak
rahatsizliklarini minumuma indirecektir.

Ergonomik diseksiyon makasi tasarlamaya yonelik
ilk adim geleneksel makas kullanilirken
parmaklarin ve bilegin hangi bdlgelerinde stres
olusturdugu ve bu stresin kaldirilmasi i¢in ne tiir
¢oziimler bulunabilecegi olmustur. Rahatsizlik
olusturan ilk tespit, bilek bikiilmeleri sonucu
olusan travmalardir. Bu noktada ergonominin temel
kurali olan bilegin degil aletin biikiilmesi gerekliligi
gorilmistiir (Tichauer,1978; Dempsey ve Leamon,
1995). Daha onceki aragtirmalarda ayni sorunun
aletin  biikiilmesiyle ¢ozildigi  gorilmiistiir
(Cochran ve Riley,1986; Armstrong vd. 1982).
Boylece tasarimda bu prensibe bagl kalarak
makasin sap bolimiini elin olabildigince notr
pozisyonda kalmasinin saglanmasi icin biikiilmesi
tasarlanmigtir. Bilegin 90 derece 6ne egilmesinin
(akut volar fleksiyon) el bilegindeki median sinirde
6nemli bir basing artisina neden oldugu
bildirilmistir. Kanitlar alet kullananlarin énkol ve eli
dondiiriirken bileklerini nétr pozisyonda tutma
geregini gostermistir (Konz ve Mital, 1990).
Geleneksel makaslar maalesef diizdiir ve hafif
egriligi vardir. Bu makaslar parmaklarin ve bilegin
stirekli kullanilmasi sonucu karpal tiinele basi
yapabilir. Diiz makaslarda el nadiren notr
pozisyonda kalir. Cerrahi makaslarin diiz formda
olmasinin sebebi liretim kolaylig1 veya geleneksel
olmalardir.

Ergonomik diseksiyon makasi tasariminda énemli
yaklasimlardan biri de geleneksel makaslara uyum
saglamayan parmak anatomisine uygun kulplarin
tasarimi olmustur. Pense veya makas gibi iki saph
aletler siklikla parmaklarin anatomisi nedeniyle
menzili olduk¢a smirhidir ve parmak dinamik
hareketlerine bagimhdir (Strasser ve
Bullinger,2007). Geleneksel makas tasarimlarinda
ise bas parmagi dogal olmayan bir konuma getirir
ve sonucta Kkullanici aletin acilip kapanmasi
sirasinda bas parmaga gereksiz bas1 yaptirip
ergonomik riskler olusturur. Bu nokta dikkat
cekicidir c¢iinkil bazi calismalar bu tiir bas parmak
uygunsuzluklar1 ile basparmak bozukluklari
arasinda iligki tespit etmistir (Moore, 1997;
Fredriksson, 1995). Sonug olarak tasarimimizda bas
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parmak kulbu tam olarak ergonomik ve parmak
hareketleri sirasinda parmaga binen yiikiin
dagildigi, kavramanin yiikseldigi ve maksimum
verimin alindig1 bir formda tasarlanmistur.

Onemli noktalardan biride makasin dinamizmi
sirasinda aktif rol alacak diger bir kulp olan, yiiziik
parmaginin girecegi, parcada c¢esitli ergonomik
degisiklikler yapmak olmustur. Kullanicilardan
aldigimiz rahatsizliklarin basinda ytiziik parmaginin
kulbuna tam olarak hakim olunamadig1 ve isaret,
orta ve serce parmagin yeteri kadar fonksiyonel
olmadig1 olmustur. Sonu¢ olarak bu kulp ve
tutundugu sapin tasarimida tam olarak anlatilan
sikayetleri giderecek formda gerceklesmistir.

Kulp tasarimlar1 gergeklesirken birinci planda
tasarimin  alisgkanliga yani geleneksel makas
tutusuna uygun olmast 6n planda tutulmustur
(Patkin, 2001; Matern ve Bu“chel, 2011). Geleneksel
makas tutusuyla ilgili cerrahlardan makas
konusunda gelen en  biiyiilk  ergonomik
sikayetlerden biri; ciltte agriya sebep olan kulp
gozlerinin formu, kulba tam oturmayan parmaklar
ve kulbun bazi noktalarinda yogunlasan basing¢tan
kaynaklanan stres olmustur. Kavramanin tam
anlamiyla olmasi icin kulplarin i¢ tasariminin
parmak formuna tam olarak uygun olmasi
gerekliligi saptanmistir. Ayrica geleneksel tutusta
basparmak ve yiizilk parmagi disindaki diger ii¢
parmagin  fonksiyonlarini tam  performansla
yapabilmeleri icin net bir prosediir s6z konusu
degildir. Bundan dolay1 isaret parmaginin makasin
govdesine tam olarak oturmasi ve orta parmakla
serce parmaginda daha fonksiyonel olmasi igin
makasin sap bolimiinde ¢esitli ergonomik
degisiklikler gerceklesmistir. Orta parmak, icin
yuziik parmagi kulp sapina dayanacag bir girinti
tasarlandi ancak sercge parmagin fleksiyon kuvvetini
tasiyacak bir bolim yer almamaktaydi. Sonugta,
serce parmak fleksér kasindan ve hipotenar
kasindan  siirekli  olarak  gereksiz = kuvvet
uygulayarak 6zellikle elin i¢ kaslarinda yorgunluga
sebep olmaktaydi. Bu kuvvetin bosa harcanmamasi
icin yiiziik parmak kulbunun arka i¢gyan béliimiine
serce parmaga uygun bir boliim eklendi.

Tasarimin ana noktalarindan biri de bilegin degil
aletin biikilmesi olmustur yani bilegin noétr
pozisyonda durmasidir. Makasin biikiilmesindeki
temel amag bilegin ulnar deviasyona ve fleksiyona
gelmemesiydi (Dempsey ve Leamon,1995).

Shimomora ve arkadaslarinin 2015 yilinda
gerceklestirdikleri ¢alismada tasarimiza benzer
sonuc¢lar  bulmustur. Calismada, parmaklarin
fleksiyon ve ekstansiyonu sirasinda 6zellikle kulp
tasarimlarinin parmaklarin hem pulpasina hem de
dorsumuna tam olarak oturmasi gerekliligi hareket
verimliliginde 6nem tasidig1 belirtilmistir. Ayrica,
artan uyum hissi ve agrinin azalmasi, parmaklarin

kulp halkalarina daha fazla kuvvet uygulayabilecegi
ve bigaklarin birbirine siirtinme momentini artirip
kesim  performasmi  yiikselttigini  belirtdiler
(Shimomura vd., 2015). Ancak Shimomora ve
arkadaslari, isaret parmagl ve serce parmak igin
gerceklestirdikleri degisimlerin makas kullanici
izerine olan etkilerinden tam olarak emin
olmadiklarin1 belirtmislerdir. Ancak genel olarak
yorgunlugun hafifletilmesine ve bicagin
yonlendirilmesinde etkili olabildikleri goriilmiistiir.

5. Sonuglar

Ergonomik tasarim, insanin fiziksel, fizyolojik,
biyomekanik ve psikolojik 6zelliklerinin géz éniinde
bulundurularak; is sistemlerinin etkinligi ve
verimliligini arttirmak amaciyla iriinlin insanlarin
kullanimina uygun bir hale getirilmesi esasina
dayanmaktaydi. Bu temelde ¢alismada diseksiyon
ve cerrahi operasyonlarda kullanilan cerrahi makas,
profesyonel tutusu korurken, insan bilegi ve
parmaklarina uygun tasarlanmistir. Ayrica makasin
ozellikle bilegin biikilmeyecegi, parmaklarda
gereksiz stresin ve agrinin olusmayacagi, gévdede
ise diseksiyona uygun bir formda tasarlanmasi
o6nemli noktalardan biri olmustur.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
beyan edilmemistir.
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Pandemi siireci

Is Saghgi ve giivenligi
Davranis

Tutum

Cin’de goriilen ve tiim Diinyayi esir alan koronaviriis hastaligi nedeniyle gerekli 6nleme,
koruma ve kontrol énlemlerinin alinmast bakimindan egitim camiasinda da gerekli
tedbirlerin alinmasina iliskin calismalar fazlasiyla yapilmistir ve halen yapiimaya da devam
edilmektedir. Bugiin diinyada gériilmeye devam eden ¢ok sayida alt varyantlari da maalesef
tiim alinan tedbir ve dnlemlere karsin devam etmektedir. Giiniimiizde bu koronaviriis
hastaligi stireci herkesi olumsuz etkiledigi gibi egitim ve égrenim gdren tiim dgrencileri de
fazlasiyla etkilemistir. Dolayisiyla pandemi siireci égrencilerin hayatinda yeni tutum ve
davraniglar kazandirmis ve kazandirmaya da devam etmektedir. Bu kapsamda pandemi
siirecinde uzaktan egitim alan égrencilere bu stirecte karsitlasmis olduklart durumu analiz
etmek adina bir anket uygulamasi yapilmigstir. Mugla ilinde tiniversite égrencilerinin almig
olduklari Is Saghg ve Giivenligi (ISG) dersiyle ilgili tutum ve davranislarini élcen ifadeler
bulunan ankette égrenciler basit tesadiifi yontemle secilmistir. Ogrencilerin pandemi
siirecinde Is Saghgi ve Giivenligi dersi sonrasi genel olarak bu konuda nasil davrandiklari,
neler diistindiikleri ve nelere uyarak yasamak durumunda kaldiklarini belirtmeleri icin 3°lii
likert élgegi ile hazirlanmis 36 soru yéneltilmis olup 510 katilimci eksiksiz olarak cevap
vermigstir. Yapilan arastirma sonucunda katilimcilarin pandemi siirecinde ¢ogu
aliskanligini onceliklerini degistirdigi gozlemlenmigtir. Bu calismayla égrencilerin aldiklari
ISG dersinin farkindalik olusturmak adina herkese faydali olacagi énerilmistir.

ANALYSIS OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY EDUCATION IN TERMS

OF STUDENTS IN THE PANDEMIC PROCESS

Keywords Abstract

Pandemic process In China, due to the coronavirus disease that has taken the whole world hostage, necessary
Occupational health andmeasures for prevention, protection, and control have been taken and continue to be
Safety implemented extensively in the education community. Despite all the precautions and
Behavior measures taken, unfortunately, many sub-variants of the disease continue to be seen
Attitude worldwide today. In today's world, this coronavirus disease process has negatively affected

everyone, including all students receiving education and training. Therefore, the pandemic
process has instilled and continues to instill new attitudes and behaviors in students' lives.
In this context, a survey was conducted to analyze the situation encountered by students
who received distance education during the pandemic process. In the survey, which includes
statements measuring the attitudes and behaviors related to the Occupational Health and
Safety (OHS) course taken by university students in Mugla, students were selected by a
simple random method. A 3-point Likert scale was used to ask 36 questions for students to
indicate how they generally behaved, what they thought, and what they had to live by
following after the Occupational Health and Safety course during the pandemic process, and
510 participants answered completely. As a result of the research, it was observed that most
of the participants changed their habits and priorities during the pandemic process. With
this study, it is suggested that the Occupational Health and Safety course taken by the
students will be beneficial to everyone in terms of raising awareness.

Arastirma Makalesi
Basvuru Tarihi
Kabul Tarihi

Research Article
:31.01.2023 Submission Date :31.01.2023
:15.11.2023 Accepted Date :15.11.2023

* Sorumlu yazar e-posta: tahsincetin@mu.edu.tr

178



Ergonomi 6(3), 178 - 192, 2023

1. Giris

Is saghigl ve giivenligi konusunda séz sahibi tiim
iilkeler giivenlik kiltiir anlayisinin egitim ve
ogretimle pekistirilmesi gerektiginin 6nemine vurgu
yapmaktadirlar. Bu alanda gen¢ c¢alisanlarin
tecriibesizlikten dolay1 tehlikeli risk grubu
olusturmasi sebebiyle genglerin saglik ve giivenlikle
ilgili ihtiyaclarini g6z 6niinde bulundurmanin gerekli
oldugunu belirtmektedirler.

Saglik giivenlik kiltiirti egitimindeki asil hedef, tim
ogrencilerin ihtiyaclarini karsilayabilecek is sagligi
ve glvenligi faktorlerinin tim mesleki egitim
miifredatlarina dahil edilmesini saglamaktir. Is
saglig1 ve giivenligi egitimlerinin programlar halinde
stirekli sunulmasi, gelecekteki tiim gorevlerin
saglikli ve glivenli olmasi i¢in hayati 6nem tasir. 2015
yilinda 6645 sayili Kanun ile Yiikksekogretim Kurulu
(YOK) mevzuatina dahil edilen zorunlu s Saghig: ve
Guvenligi dersi, bu derslerin tim egitim
mifredatlarma entegre edilmesinin dnemini
gosterir.

Bu cercevede, iilkemizde 2000'li yillarin ardindan is
Saghg1 ve Giivenligi (ISG) bilyiik bir éneme sahip
olmustur. Bireylerin kiiciik yaslardan itibaren is
saghigi ve giivenligi egitimi almalar;, dogru
davraniglari sergileyip bu konuyu bir dncelik haline
getirecekleri anlamina gelmektedir. Bu temel
egitimlerin, mezuniyet sonras1 is hayatina
baslamadan 6nce verilmesi, potansiyel is kazalarini
ve meslek hastaliklarini minimuma indirecektir.

2019’un son gilinlerinden bu yana gerek okul
ortaminda gerekse sosyal yasantisinda ciddi bir yer
edinen ve yasam tarzlarini ile rutinleri biiytk 6lciide
degistiren Covid-19 pandemisi, bireylerin saglik ve
glivenligini tehdit eder olmustur (Tirkmen, 2021).
Covid-19 salgini bir¢ok faaliyeti olumsuz etkilemistir
ve egitim siirecleri bunlarin basinda gelmektedir
(ide ve Giindiiz, 2021). Pandemi siireci, saghk ve
glvenligin her seyden oncelikli oldugu gercegini
gozler oniine sermektedir. Bu egitimlerin bir diger
amaci ise, yasam boyu 0Ogrenmeyi hedefleyerek
bireylerin hayatta karsilasabilecekleri tiim tehlike ve
risklere karsi hazirlikli olmalarini  saglamaktir.
Ortadgretim sonrasi dgrencilerin ISG konusundaki
algilarin1 6lgmeye yonelik pandemi 6ncesi benzer
calismalar mevcuttur (Merdin ve Aygiin, 2019;
Sarikaya ve ark., 2009; Topgiil ve Cagatay, 2017). Bu
calisma, pandemi siirecinde verilen ISG
egitimlerinin, 0Ogrenciler 1iizerinde farkindalik
olusturmak acisindan nasil bir etki yarattigimi
bilimsel olarak analiz etmeye ve farklilasmanin olup
olmadigin1 belirlemeye c¢alismaktadir. Calismanin
pandemi siirecinde toplanan verilerden olusmasi,
spesifik  bulgular1  ve  sonuglariyla  diger
calismalardan ayrilmasinmi saglar ve verilen bir
egitimin degerlendirilmesi gibi nedenlerle literatiire
onemli katkilar sunacagi disiiniilmektedir. Bu

kapsamda demografik ve tanimlayici istatistiklere ek
olarak asagida belirtilen hipotezler olusturulmustur.

H1: ISG ders degerlendirmesi cinsiyete gore farklilik
gostermektedir.

H2: ISG ders degerlendirmesi yasa gore farkliik
gostermektedir.

H3: ISG ders degerlendirmesi lise mezuniyet
durumuna gore farklilik gostermektedir.

H4: ISG ders degerlendirmesi okunulan sinifa gore
farklilik gostermektedir.

H5: ISG ders degerlendirmesi gidilen bdliime gore
farklilik gostermektedir.

H6: ISG ders degerlendirmesi béliime isteyerek
gelme durumuna gore farklilik gdstermektedir.

H7: ISG ders degerlendirmesi 6grenim siiresince is
yeri egitimi ya da staja gitme durumuna gore farklilik
gostermektedir.

H8: ISG ders degerlendirmesi is kazasi ya da meslek
hastaligi ile karsilasma durumuna gore farklilik
gostermektedir.

H9: ISG ders degerlendirmesi 6grenim siiresince is
sagligi giivenligi konusunda bilgilendirme durumuna
gore farklilik gostermektedir.

H10: ISG ders degerlendirmesi ders éncesi olasl is
saghigi giivenligi ve meslek hastaligt konusunu
arastirma durumuna gore farklilik goéstermektedir.

Uzaktan egitim siirecinde 6grenciler ve egitmenler
farkli programlar aracilifiyla sanal ortamda bir
araya gelip zaman ve mekdndan bagimsiz olarak
etkilesim icine girmektedir. Ogrenciler agisindan
egitime biiytik esneklik ve kolaylik sunmasina
(Ozgiftci, 2021) karsin bu iligki, icinde bulunulan
fiziksel ortamin ergonomik kosullarini, ¢alisma
stirelerinin uzunlugu da g6z éniinde bulundugunda,
ISG bakimindan siirecte daha énemli hale getirmistir
(Giresun Erdogan ve Ark. 2023). Yasanan pandemi
stireci ve depremler herkesi derinden etkileyen
yasantilarina farkl bakislar katan ve en 6nemlisi de
saglik olan insan hayatinda anlamhl farkliliklar
farkindaliklar  kazandirmistir.  Dolayisiyla  bu
calismayla pandemi siirecinde ki egitimde ISG’yi en
iyi  sekilde irdeleyerek kurulan hipotezler
cercevesince etraflica arastirilmasi hedeflenerek
farkindalik olusturulmasi planlanmistir.

2. Bilimsel Yazin Taramasi

ISG kiiresellesme ile birlikte iilkemizde ve diinyada
giderek daha da 6nem kazanan bir kavram olmustur.
Glintimiizde bu kavram sadece is¢i ve isvereni
ilgilendiren bir alan olmayip ayni zamanda ekonomi
bakimindan da isletmelerin verimliligine, toplumun
sagligina ve sosyal barisa da fazlaca katkisi
olmaktadir. ISG'ye yénelik caligmalarda proaktif
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yaklasim ile calisanlarin davraniglar1 dnemlidir.
Bugiin is saghigi ve giivenligi egitimleriyle birlikte
glivenlik  kiltiri  konularinda calisanlarin
davraniglari arastirmacilar i¢in énemli bir inceleme
alanini olusturmustur (isler ve Gerim, 2010; Giiler
vd., 2018). Tim diinyada meydana gelen is kazalari
detaylica arastirildiginda, kazalarin yaklasik olarak
%98'’inin onlenebilir is kazalar1 oldugu %2’sinin de
bilinmeyen 6ngoriillemeyen kazalardan oldugudur.

Egitimsizlik, tehlikeli kosullar, riskli davranislar ve
benzeri nedenlerden kaynaklanan is kazalar1 ve
meslek  hastaliklar;, aslinda biiytik 6lciide
onlenebilen olaylardir. Bu tiir kazalarin ve
hastaliklarin ekonomik boyutu ise iilkeleri ve
etkilenen isletmeleri ciddi sekilde -etkileyebilir.
Ulkelerin gayri safi milli hasilalarinin yaklasik olarak
%5’lik  miktarlarina  karsiik  gelebilmektedir
(Ozdemir, 2016).

Ulkemizde isletmelerin topluma hizmet etmesiyle
birlikte teknolojideki hizli degisim insan yasami ve
cevresel tehlikeleri de beraberinde getirmektedir.
Sanayilesmeyle birlikte yogun {retim silirecinde
kullanilan ytizlerce kimyasal maddenin yol actig is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 giiniimiizde herkese
o6nemli bir problem olarak goriilmektedir (Bayram,
2008). Is saghg ve giivenligi tiim bilim dallarinin
calisma alanmiyla iliskili olmaktadir. Teknolojik
gelismenin siirekliligi nedeniyle her giin ¢alisma
alanlarina katilan yeni is alanlari, kimyasal tehlikeli
maddeler, makineler, araclar ve techizatlar bu konu
iizerinde calismanin kesintiye ugramamasini ve yeni
teknolojik sorunlarin arastirilmasini ve
stirdiirtlebilir olarak c¢6zliimlenmeye c¢alisilmasin
gerektirmektedir (Aktay, 2012).

Yasanabilecek is kazasi ve meslek hastaliklarini
onlenmesi icin ilk yapilmasi gereken tehlikeli
durumlarin ve tehlikeli hareket davranis olusturacak
risk faktorlerinin ortamdan uzaklastirilmasi bertaraf
edilmesidir. Isletmelerde risk degerlendirmeleri
yapilarak neyin tehlikeli oldugunun belirlenmesi
gerekmektedir. Tehlike olusturan tiim risk unsurlari
onceden tespit edilerek proaktif yaklasimla riskleri
ortadan kaldiracak ¢oziimler uygulanmalidir ki bu
kapsamda 2012 yilinda yiiriirliige giren 6331 sayil
is saglig1 ve giivenligi kanunu bu amagla isletme ve
calisanlarin saglik ve giivenligi i¢in cok 6nemlidir.

Bu risklere uygun giivenlik 6nlemlerinin yerinde ve
yeterli koruma saglayip saglamadigi tespit edilerek
daimi kontrol mekanizmalari aktif edilmelidir kanun
ve  yonetmelikler c¢ercevesinde.  Dolayisiyla
calisanlara verilen egitimler, ikaz ve uyari sistemleri
ile de aliman tim onlemler biitiinlestirilerek
minimum zararla faaliyetler siirdiiriilmeye calisilir
(Peker, 2009). Is Saghg ve Giivenligi Kanunu'na
gore, risk degerlendirmesi is yerinde mevcut veya
disaridan gelebilecek tehlikelerin tespit edilmesi
stirecidir. Bu tehlikelerin hangi faktorlerle risk

olusturabilecegi ve bu tehlikelerden kaynaklanan
risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi, ayrica
kontrol tedbirlerinin belirlenmesi amaglariyla
gerceklestirilir. Bununla birlikte kanun, is saghg ve
glivenliginin saglanmasinda bu ytkiimliliige 6yle bir
onem atfetmistir ki Dbelirli niteliklere sahip
isyerlerinde sirf risk degerlendirmesi yapilmamasini
isin durdurulmasi sebebi saymistir (Eraslan, 2023).

Is saghg ve giivenligini giivence altina almak
amaciyla cesitli kanunlar ve yonetmelikler yiiriirliige
konmustur. Ancak, zaman icinde ISG'nin
karmasikliklarinin sadece diizenleyici o6nlemler
araciligiyla degil, daha genis bir bakis acisiyla
degerlendirilmesi gerektigi anlasilmistir. Incelenen
is kazas1 ve meslek hastalilarinda 6nceden alinan
tedbirlerin ne kadar o©nemli oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Bu nedenle, yapilan tiim ¢alismalar ve
arastirmalar, {SG'nin bilimsel bir lensle
incelenmesini ve problemlere reaktif yerine proaktif
coziimler gelistirilmesini gerektirir.

Is hayatinda c¢alisan insanlarin  bilingsiz
davranislarinin 6ziinde baslangicinda dogru yerinde
zamanin da egitim almamak uygulama yapmamak
gelir. Ayrica belirttigimiz bu eksiklere ilave olarak
calisan bireylerin fizyolojik ve psikolojik yapisi ile
uygun olmayan ortam-gevre sartlarinin da kaza ve
hastaliga sebebiyet verecek yanlis davranislari
meydana  getirebilmektedir  (Giiler, 2011).
Calisanlara ISG egitimlerini ve mesleki egitimleri
verirken oncelikle giivenlik anlayis1 asilanarak
glvensizlik  olusturabilecek tim tutum ve
davraniglar biliyiik oranda azaltilabilir ki iyi
dinlenmemis bir ¢alisan is¢ci c¢alisirken dikkatini
toparlayamaz ve kazaya sebebiyet verecek
davraniglar1 sergileyebilir. Bu bakimdan sadece
ylizeysel teorik egitim vererek veya
icsellestirilmeden yapilan uygulamalarla is kazasi ve
meslek hastaliklarin1 6nlemeye ¢alismak yetersiz bir
¢Oziim anlayisi olabilmektedir.

Giiniimiizde ki ISG anlayis1 olarak; is saghgi ve
glivenliginde tazmin edici degil dnleyici, reaktif degil
proaktif yaklasimla hareket edebilmek énemlidir. Is
sagligi ve giivenligi alaninda yeni yaklasimlarin
temel c¢alisma ilkesi; her isyerinde potansiyel
risklerin degerlendirilmesi, ¢alisanlarin goriislerinin
dikkate alinmasi ve katilimlarinin tesvik edilmesi,
uzman teknik  bilgisinin entegre edilmesi,
calisanlarin  isyerindeki potansiyel tehlikeler
konusunda bilgilendirilmesi, belirli araliklarla
egitimler  dlzenlenmesi, olaylarin meydana
gelmeden oOnce koruma ve oOnleme Kkiltiiriiniin
benimsenmesi seklindedir.

Nitekim gelismis tlkelerde yillardir uygulanmakta
olan; is saghg giivenligi birimleri olusturma, isyeri
uzman hekimleri istihdamlar1 yapma, is saghgi ve
glvenligi kurulu olusturma, egitimler verilmesi
zorunlulugu ve isyeri i¢ci denetim mekanizmalari gibi
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onleyici tiim araclar, artik tlkemizde de
uygulanmaya baslamistir (Yilmaz, 2010). Giderek
kiiresellesen diinyada 6nce saglk giivenlik sonra is
diistincesi daha degerli hale gelmistir. Her ne kadar
bunu goéz ardi eden kurum ve kuruluslar olsa da
herkesin zamanla kabullenmek durumunda kalmasi
kalacak olmasi insanligin onuruna olan bir
gercekliktir.

ISG egitimleri ¢alisanlarin tutum ve davranislarinda
istenen yonde degisiklik olusturma siirecine katkisi
bakimindan 6nemli olmakla birlikte is kazasi ve
meslek hastaliklarinin énlenmesinde de 6nemli bir
uygulamadir. ISG egitimleri bireylere islerini ve
mesleklerini basarili bir sekilde yerine getirmeleri
icin gerekli kurumsal ve pratik bilgileri saglayan
onleyici koruyucu yéntemdir. Is ve meslek
hastaliklarinin ana sebepleri arasinda ilk sirada
insan davranislar1 yer almaktadir. S6z konusu
insanlar1 bu sebeplere iten faktorler olarak
calisanlarin ve isverenlerin, biling ve egitim
eksikliklerinin olmasidir. Is kazasi sonrasi yapilan
denetimlerde en ¢ok karsilagilan bu eksikliklerdir.
Isyerlerinin yénetmelik geregi (15/5/2013 tarihli ve
28648 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Calisanlarin Is Saglhig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul
ve Esaslar1i Hakkinda Yonetmeligin = 4’lincii
maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi) almasi ve
uygulamasi gereken egitimleri diizenli periyotlarla
calisanlarina vermesiyle is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinda istenilen oranda bir diizelme
gorilecegidir (Giiler, 2011; Giiler vd., 2018).

ISG kiiresel capta bircok boyutta ele alinan bir
konudur ve bu alandaki birka¢ 6nemli unsuru
belirlemek miimkiindiir. Bu unsurlarin basinda, iSG
egitiminin  ilkégretim diizeyinden baslayarak
toplumun tlim kesimlerine ulastirilmasi
gelmektedir. Bu, her bireyin erken yaslardan itibaren
isyeri giivenligi konusunda bilin¢clenmesini ve bu
bilincin toplum genelinde yayginlasmasini saglar.
ikinci bir unsur, isyerlerinde uygulanan ISG
egitimlerinin kalitesinin yiikseltilmesi ve bu
egitimlerin  formalite olarak gorilmemesidir
(Yilmaz, 2007a). Egitimlerin etkin ve anlamli olmasi,
calisanlarin isyerinde Kkarsilasabilecekleri risklere
karsi daha iyi bir anlayis ve tedbirli olmalarini saglar.
Ugiincii olarak, is saglig1 ve giivenligi uzmanlarinin
yetistirilmesinin 6neminin vurgulanmas1 ve bu
alanda Kkariyer yapmay1 diisiinen Kkisilere tesvik
saglanmas1 gerekmektedir. Uzmanlarin sayisinin
artmasy, isyerlerinde daha etkili ISG uygulamalarina
ve genel olarak is kazalarinin azalmasina yol agabilir.
Son olarak, ISG konusunda daha fazla arastirma
yapilmasi ve bu alandaki akademisyen sayisinin
arttirilmas1  gerekmektedir. 1SG'nin niteligi ve
niceligi ilizerinde yapilan daha fazla arastirma, is
kazalarinin azaltilmasi ve isyeri giivenliginin genel
olarak iyilestirilmesi icin ©6nemli bir katki
saglayacaktir.

Is saghg1 ve Giivenligine yonelik calismalar giderek
artmakta ve yasanan pandemi siireciyle bu
calismalar daha dikkat ¢eker hale gelmistir. Merdin
ve Aygilin'in (2019) Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin Is Giivenligi Algis1 iizerine yapmis
oldugu calismada, katiimcilarin yaklasik %90'n is
glvenligi olgusunu uyulmasi gerekli kurallar dizisi
olarak degil, giivenli ve kaliteli bir yasam icin gerekli
oldugunu diistinmekle beraber katilimc1 6grencilerin
ISG konusuna fazlaca énem verdikleri gorilmiistiir.
Aygiin ve Oztiirk’iin (2017) Miihendis ve Teknik
Eleman adaylarinin is giivenligi hakkinda
tutumlarini 6lgebilmek icin yaptig1 bir calismada 1SG
dersinin zorunlu olmasini istediklerini belirttikleri,
Topgiil ve Cagatay’in (2017) iki farkli béliimden ISG
dersi alan ve almayan 6grenciler arasinda bir fark
olmadiginm1 belirledigi, Sarikaya ve ark.’nin (2009)
Kirikkale MYO’da yaptig1 arastirmada is saghgi ve
glvenligi temel egitiminin sart oldugu ve bu temel
egitimin is hayatindan o6nce 6grenim gordiikleri
okullarda verilmesi gerektigi sonucuna ulastigi, Yu-
Huei ve ark/min (2009) Tayvan’da ki {iniversite
ogrencilerinin is saghg ve giivenligi ile ilgili alg
diizeylerini 6lgebilmek icin yaptigi bir diger
calismada Doga bilimleri ve  Mihendislik
ogrencilerinin  ISG  konusuna ilgili olduklar
sonucuna ulagmistir. Cirakoglu Kelleci ve Ark.’larinin
(2022) yaptig1 bir arastirmadaysa ISG programinda
égrenim géren dgrencilerin programlar geregi I1SG
algilar1 beklenilen gsekilde yiiksek ¢ikmis ve
ogrencilerin kendi ilgi alanlarinda is saghgi ve
glvenligi ile ilgili olarak daha bilgili olduklar:
sonucuna ulagilmistir.

Goze ve Aca’nin (2019) yaptigi bir diger arastirmada
égrencilerin 1SG’ye farkindalik algisini belirlemeye
yonelik gercgeklestirdikleri calismada 6grencilerin is
kazalarinin artisina yonelik farkindalign oldukga
yiksek cikmis fakat gilivenlik kiltiriiniin 6nemi
konusunda farkindaliklar1 yeterli bulunmamistir.
Sahmaran ve Ark.’larinin (2019), égrencilerin ISG’ye
bakig agilarinin egitim 6gretim stireci sonucunda
nasil degistigini degerlendirmek amaciyla yaptigi bir
calismada 2. Siif 6grencileri ile 1. sinif 6grencileri
arasinda ISG algisina iliskin anlaml bir fark oldugu
tespit edilerek 2. Sinif égrencilerinin ISG algisi 1. Sinif
ogrencilerine gore ¢ok daha ytiksek ¢ikmistir.

Unal'in (2020), COVID-19 pandemi siirecinde saghk
calisanlarima yaptigi bir calismada katilimcilarin
glivenlik farkindalik ve yetkinliklerinin yiiksek
diizeyde, kadercilik algilarinin ise diisiik diizeyde
oldugu belirlenmis ayrica ¢alisanlarin giivenlik
bilinci ve yetkinlikleri is kazalarin1i 6nleme
davranisin da kadercilik algisina gore yaklasik ti¢ kat
daha etkili bulunmustur. Senkal ve Ark.larinin
(2021) Meslek Lisesi 6grencilerine uygulamis oldugu
bir baska calismada uygulama derslerinde tehlike ve
risklerle karsi karsiya kalabilecek bu 6grencilerin is
saglig1 ve giivenligi egitimlerini aldiktan sonra bu
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tehlike ve risklere karsi farkindaliklarinin arttigi
gozlemlenmistir. Aydogan'in (2021) yaptig1 baska
bir c¢alismada ise Meslek yiiksekokulundaki
ogrencilerden elde etmis oldugu sonuglara gore
laborant ve veteriner saglik boliimii 6grencilerinin
tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik bolimi
Ogrencilerine gore is saghg ve giivenligi
farkindaliklarinin daha ylksek olduguna
ulasmislardir.

Is Saghg ve Giivenligi (ISG) alanindaki egitimler,
yoneticilerin ve c¢alisanlarin is  kazalarina,
yaralanmalara ve hastaliklara yol agan risk
faktorlerini tanimalarina olanak tanir. Ayni zamanda
bu egitimler, isyerlerinde mevcut olan bu risk
faktorlerini 6nceden fark ederek 6nlem almalarini
saglamay1 hedefler (Isik, 2006). Calisanlarin, is
ortaminin ve kosullarinin saghk ve giivenlik
tehlikeleri yani sira bu tehlikelerden kaynaklanan
risklerden korunmasi, kiiresel olarak benimsenen
koruyucu bir yaklasimin 6nemli bir asamasini
olusturur (Ekemen, 2006). 6331 sayili is Saghg ve
Guvenligi Kanunu kapsaminda, is giivenligi
uzmanlar1 ve isyeri hekimlerinin go6zetiminde
gerceklestirilmesi gereken is saghgi ve gilivenligi
hizmetleri, tim is yerlerinde zorunlu hale
getirilmistir. Bu diizenleme ile Is Saghg1 ve Giivenligi
Hizmetleri, oncelikli bir c¢alisma alan1 olarak
belirlenmistir. Bu nedenle “Miihendislik, Mimarlik ve
Teknoloji  Fakiiltesi mezunlari, Fen Edebiyat
Fakiiltelerinin = Fizik, Kimya Biyoloji b6limi
mezunlari, Teknik Egitim Fakiltesi ve Meslek
Yiksekokullarin is saghg ve giivenligi programi
mezunlart (2-4 yillik)” is giivenligi uzman
olabilmektedirler. Belirttigimiz béliimlerden mezun
olan ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'min
diizenledigi sinavlar1 basariyla tamamlayarak
gerekli sertifikayi elde eden her birey, ister resmi bir
gorevi olsun ister olmasin, bulundugu ortamda aktif
bir rol oynar. Bu bireyler, ISG bilincini yasamlarinin
her alanina tasiyarak ve bu bilinci davranislarina
yansitarak, potansiyel is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin  6nlenmesinde 6nemli bir etken
olabilirler. Bu durum, ISG egitiminin ve bilincinin
sadece resmi bir isyerinde degil, ayn1 zamanda
glinlik yasamin her alaninda da etkili oldugunu
gostermektedir. Sertifikaya sahip bireyler, ISG
uygulamalarimi ve ilkelerini uygulayarak ve bunlari
baskalarina da yayarak, genel giivenlik ve saglik
kosullarinin iyilestirilmesine énemli 6l¢iide katkida
bulunabilirler. Bu, isyerlerinin yani1 sira toplum
genelinde de giivenli ve saghkli bir c¢evre
olusturmanin temel bir pargasidir.

Tirkiye de yasanan yiiksek kaza oranlari ekonomik
anlamda zarar olusturmakta, toplumsal sorunlara
sebep olmakta birlikte Pazar rekabet giiciinii negatif
olarak etkileyerek kiiresel anlamda da tlke imajina
olumsuz yansimaktadir. Dolayisiyla IsG
egitimlerinin  kiiciik yaslarda verilerek ISG

kiiltliriiniin  olusturulmas: ve yasadigimiz veya
yasayacagimiz sonraki yasam sartlarinda bunun ne
kadar o6nemli oldugunu basimiza felaketler
gelmeden anlayabilmemiz o6nem arz eder. Bu
calismayla is saglhgr ve giivenligini Oneminin
icsellestirilmesi ve farkindaliginin egitim faaliyetleri
kapsaminda dikkate alinmasi gerektigi, 6grencilerin
yasamis olduklar1 olumlu-olumsuz siireglerin
(Pandemi, deprem, sel, v.b.) bu egitimlere olan
ilgisini derinlemesine inceleyerek giiniimiizdeki
O6nemi vurgulanmaya ¢alisilmistir.

3. Yontem

Veri toplama araci olarak anket, bireylerden sézlii
veya yazili olarak bilgi almak icin yapilan bir
arastirma teknigidir. Kisiden talep edilen bilgiler,
onun kendisi, cevresi veya bagh oldugu kurumla ilgili
cesitli nicel ve nitel verileri igerebilir. Bu bilgiler
genellikle bireyle yiiz yiize goriisme, yazili olarak
posta yoluyla, telefonla iletisim veya internet
araciligiyla cesitli etkilesim yontemleri kullanilarak
elde edilir (Arikan, 2018).

[SG alaninda yiiriirliikte olan kanun ve yénetmelikler
cercevesinde gerek iilke genelinde gerekse lokal
bazda yapilan daha onceki bilimsel ampirik
arastirmalardan yararlanilarak olusturulan
degiskenler araciligiyla anket formu olusturularak
veriler elde edilmistir. Anket uygulamasinda ki 6l¢cek
sorular1 daha 6nce bu alanla ilgili yapilmis ¢calismalar
(Ozgiiler ve Koca, 2013; Colak ve Cetin, 2017; Topgiil
ve Alan, 2017; Ozkurt Sivrikaya ve Uziim, 2018;
Merdin ve Aygiin, 2019) ile giiniimiizde pandemi
stirecinde bize veri olusturabilecek yasam
sartlarindan esinlenerek ve giiniimiz sartlarina
uygun olarak daha énce uygulanan 6l¢ekli sorularin
ogrencilere yonelik gelistirilmesiyle hazirlanmistir.
Arastirmacilar  tarafindan  c¢esitli  dlceklerden
yararlanilarak hazirlanan sorular, Universitenin Fen
ve Mihendislik Bilimleri Arastirmalar1 Etik
Kurulunun (2022-09) sayili oluru ile uygulanmistir.

Arastirma verileri; 2022 yihi icinde toplam 1600
Ogrenci icinden basit tesadiifi olarak segilen 510
Teknoloji ~ Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokulu
ogrencilerine Google Dokiiman Anket ara yuzi
araciligl ile 3 bolimden olusan arastirma anketi
uygulanarak elde edilmistir. Anketin birinci
kisminda katiimcilarin demografik 6zelliklerine
yonelik sorular (1-6.), ikinci kisimda 6grencilerin
egitimle ilgili faktorlerine yonelik sorular (7-31.);
ictincii kisimda, katilimcilarin karsilasmis oldugu bir
olay karsisinda nasil davrandiklari ne sekilde
hareket ettikleri faktorleri (¢oklu se¢im) durumuyla
ilgili sorular (32-36.) yéneltilerek SG’ye dair
yasadiklar1 sorunlar1 belirlemeye yonelik veriler
elde edilmeye ¢alisilmistur.

Mevcut literatiirden elde edilen bilgilere dayanarak,
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toplamda 10 farkli hipotez belirlendi ve bu
hipotezlerin test edilmesi amaciyla IBM SPSS 22
istatistik yazilimi kullanildi. Normal dagilimin
gerektigi analizlerde, ilgili o6l¢iitiin carpikhik ve
basiklik katsayilar1 detayli bir sekilde degerlendirildi
(Kunan, 1998; Kline, 2011). Parametrik testlerde,
oncelikle varyanslarin anlamliligina bakilmistir; HO
hipotezi kabul edildigi durumda (p>0,001), islem
sonlandirilmistir. HO hipotezi reddedildiginde
(p<0,001), varyanslarin homojenligi kosulu
aranmistir. Varyanslarin homojenligi, kullanilacak
Levene testinin seciminde etkilidir. Varyanslarin
homojenlik testi sonucu p<0,001 ise Tamhane’s T2
testi kullanilmis; p>0,001 ise Scheffe testi tercih
edilmistir (Otrar, M., ty.). Yukarida belirtilen 6n
kosullardan en az biri eksik oldugunda, bagimsiz
orneklem t-testinin parametrik olmayan Kkarsilig
olan 'Two-Independent Samples Test' (Mann
Whitney U) yontemi kullanilmistir. En az ti¢ degisken
iceren ifadeler icin One Way Anova testi tercih
edilmistir. Bu testin kullanilabilmesi icin gereken 6n
kosullardan en az biri saglanmadiginda, parametrik
olmayan karsiligi olan 'K Independent Samples Test'
(Kruskal Wallis -H) yontemi tercih edilmistir. Bu
testlerde  farkliliklarin  kaynagimi  belirlemek
amaciyla Mann Whitney U ikili karsilastirmalarindan
faydalanilmistir. Tim analizlerde anlamhilik diizeyi
olarak p=0,05 kullanilmistur.

Bu arastirmadan elde edilen verilerin daha iyi
anlasilabilmesi ve ayni yollarla elde edilmis olan
verilerle Kkarsilastirilabilmesi icin anket verileri
ortak bir dille 06zetlenerek sunulmustur. Bu
kapsamda, arastirmadan elde edilen veriler Excel ve
SPSS 22 programinda analiz edilmis olup, verilerin
yuzdelik frekans degerleri hesaplanmis ve diger
analizler tablolar haline getirilerek yorumlanmistir.

4. Arastirmanin Bulgular

Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) dersleri, 6grencilerin ISG
ile ilgili tutum ve davranislarini 6lgmeyi amaglayan
degerlendirmeler icerir. Bu, genellikle 6grencilerin
ISG konularina yénelik bakis agilarini ve eylemlerini
belirlemek icin tasarlanmis ifadelerle
gerceklestirilir. Bu bilgiler, hazirlanan hipotezlerin
analiz edilmesi i¢in kullanilmistir.

4.1. Aciklayicn Faktér Analizi ve Giivenilirlik
Analizi

SPSS’e veri girisi yapilirken 7. ifade olarak girilen
“Egitim-Ogretim siiresi boyunca is kazasi veya
meslek hastaligl gecirme olasiligim vardir” ile 17.
ifade “Kendi 6zgiivenim ytiksektir ve bundan dolay1
kural ve talimatlara uyma geregi hissetmem”
ifadeleri ters ifade olarak kodlanmis ve veri girisleri
déniistiiriilerek islenmistir. “ISG Ders
Degerlendirmesi  Olceginin”  Cronbach  Alfa
glvenilirlik katsayisi bu iki ters ifade ¢ikartilmadan
(21 ifade) yapilan analiz sonucunda 0,740 olarak
hesaplanmistir. 7. ve 17. ters ifadeler ¢ikartilmasi
halinde givenilirlik katsayisin1  artirdigl icin
analizlere dahil edilmemistir. Bu iki ters ifadenin
cikartilmasiyla (19 ifade) olusan katsayi ise 0,778
olarak hesaplanmistir. Ayrica yapilan faktor
analizinde kapsam dis1 birakilan 10. ve 20. ifadeler
de olcekten c¢ikarilmis ve olusan nihai 6lgek iki
faktorlii olup 19 ifadenin Cronbach Alfa giivenilirlik
katsayis1 0,791 olarak hesaplanmustir. ilgili dlcege ait
faktor ytikleri ve alt boyutlara iliskin Cronbach Alfa
glivenilirlik katsayis1 degerleri asagidaki Tablo 1'de
detaylica verilmistir.

Tablo 1. is Saghg ve Giivenligi Degerlendirmesi Aciklayic1 Faktor Analizi

Faktor Ad1 ifade No F;l.l.:]i?ir Aciklanan Varyans (%) Guvg:)l rlik
iSGFBD11 0,463
ISGFBD16 0,391
iSGFBD18 0,331 16,030 0,761
iSGFBD19 0,582
is saghg ve giivenligi iSGFBD22 0,543
konusunda farkindalik ve  {SGFBD24 0,607
bilgi diizeyi ISGFBD25 0,492
ISGFBD26 0,633
iSGFBD28 0,460
a iSGFBD29 0,623
g iSGFBD36 0,669
- ISGKUU12 0,785
is saglig1 ve giivenlizi ISGKUU13 0,847 13,795 0,719
liuragllfrma%lyum v%: ¥SGKUU14 0,438
ISGKUU15 0,756
uygulama -
ISGKUUZ21 0,427
ISGKUU23 0,472
Toplam Aciklanan Varyans (%) 29,825
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Olciisii 0,774

Bartlett Kiiresellik Testi

Ki Kare 2249,262; serbestlik derecesi 210; p degeri
0,000

Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
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Is Saghg ve Giivenligi Degerlendirmesi kapsaminda
iki ana faktér bulunmustur: ISGD ve ISGKUU.

ISGD (Is saglig1 ve giivenligi konusunda farkindalik
ve bilgi diizeyi): Bu faktor, is saghg1 ve giivenligi
konusunda farkindalik ve bilgi diizeyini temsil
etmektedir. Bu faktor, toplam varyansin %16.03'linii
aciklamaktadir. Giivenirlik katsayis1 (Cronbach's
alpha) 0.771'dir, bu da faktériin giivenilir oldugunu
gosterir. Glivenirlik katsayisi 0 ile 1 arasinda degisir
ve genellikle 0.7 ve iizeri bir deger, dl¢egin yliksek
glvenirligini gosterir. Faktor yiikleri, her bir ifadenin
faktorle ne kadar iliskili oldugunu gosterir. Faktor
yukleri genellikle 0.3 ve tizeri olan 6geler faktorle
anlaml bir sekilde iliskilidir.

ISGKUU (is saghg ve giivenligi kurallarina uyum ve
uygulama): Bu faktor, is saghg ve gilivenligi
kurallarina uyum ve uygulamay1 temsil etmektedir.
Bu faktér, toplam varyansin = %13.80'ini
aciklamaktadir ve gilivenirlik katsayis1 0.725'tir,
ylksek bir giivenirlik gostermektedir. Toplamda, bu
iki faktéor veri setindeki toplam varyansin
%29.83'linii aciklamaktadir. Bu, bu iki faktériin, ISG
konularindaki farkhliklarin neredeyse iicte birini
acikladigi anlamina gelir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
orneklem yeterliligi 6l¢iisii 0.774'tir. Bu deger, faktor
analizinin veri setinde uygulanabilir oldugunu
gosterir. Genellikle, 0.6'nin lizerinde bir KMO degeri,
faktor analizi icin kabul edilebilir olarak kabul edilir.
Bartlett'in Kiiresellik Testi, 6l¢iimlerin faktor analizi
icin uygun oldugunu gostermektedir. Bu testin p
degeri 0.000'dir, bu da dl¢timler arasinda anlamli bir
iliski oldugunu gosterir.

4.2. Arastirmanin Demografik ve Tanimlayici
Degiskenlere ait Frekans Bulgulari

Bu béliimde demografik ve tanimlayici degiskenlere
ait frekans bulgularina, farkliliklari incelemeye
yonelik hipotez bulgularina yer verilmistir.

Arastirmaya katilanlarin %61,8'1 erkek, %38,2’si
kadindir. Katilimcilarin biiytik bir ¢cogunlugunun (%
79,4) 18-22 yas araliginda olduklar: belirlenmistir.
23-29 yas grubundakiler %12,5, 30-36 yas
grubundakiler %4,1 iken 37 yas ve flzeri olan
katilimcilarin orani sadece %3,9’dur. Katilimcilarin
lise mezuniyet durumlar1 incelendiginde Anadolu
lisesinden mezun olanlarin agirhikta oldugu
goriilmektedir (%51,8). Meslek lisesinden gelenler
%27,1 iken digerleri kategorisinde bulunan fen
lisesi, sosyal bilimler ve kolej vb. liselerden mezun
olanlarin orani ise %21,2’dir. Katilimcilarin bolim
dagilimlari incelendiginde en fazla Bilisim Sistemleri
Miihendisligi (%34,1) daha sonra sirasiyla saglik
béliimleri (%30,6), Enerji Sistemleri Miihendisligi
(%22,5) ve Agacisleri Endiistri Mithendisligi (%12,7)
olduklar1 belirlenmistir. Katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugu (%67,6) 1. siifa gitmektedir. 2. sinifa
gidenler %12,0 iken 3. sinifa gidenler %5,7, 4. sinifa

gidenler ise %14,7’'dir. Katilimcilarin okuduklari
boliime isteyerek gelme oranlari oldukca yiiksektir
(%87,3). Katilimcilarin 6grenim stireleri boyunca
isyeri egitimi ya da staja gitme durumlarina
bakildiginda gitmeyenlerin orani daha yiiksektir
(%80,6). Is kazasi ya da meslek hastaligi ile
karsilasma durumlar1 incelendiginde ise biiyiik
¢ogunlugunun boyle bir durumla karsilasmadigi
(%72,7)  goriilmektedir. Katihmcilarin 6grenim
stireleri boyunca ISG konusunda bilgilendirilme
durumlarina bakildiginda bilgilendirilenlerin orani
%60,6'dir. ISG dersi éncesi i1SG ve meslek hastalig
konusunda arastirma yapma durumlari
incelendiginde %64,1’inin bu konuda herhangi bir
arastirma yapmadiklart belirlenmistir. Asagidaki
tablolarda tanimlayic1 degiskenlere iliskin bilgilere
yer verilmistir.

Tablo 2. Katihmailarin is Saghigi ve Giivenliginde
Muhtemel Kaza Sebebi Tahminleri

Degiskenler n %
Asir1 6zgiliven 30 59
Dikkatsizlik, sorumsuz davranma 213 41,8
KKD eksikligi ve yetersiz 6nlem 68 13,3
ihmal ve tedbirsizlik 130 25,5
Bilgisizlik ve bilingsizlik 17 3,3
Is géren kaynakh diger faktorler 41 8,0
Isveren ve ortam kaynakl faktérler 11 2,2
Toplam 510 100,0

Tablo 2’ye gore katilimcilarin is saghgl ve
glivenliginde muhtemel kaza sebebi tahminleri
arasinda en ¢ok yer alan iki kaza sebebi dikkatsizlik,
sorumsuz davranma (%41,8) ile ihmal ve
tedbirsizliktir (%25,5). Daha sonra sirasiyla KKD
eksikligi ve yetersiz 6nlem (%13,3), isgoren kaynakli
diger faktorler (%8,0) ve asir1 6zgiivendir (%5,9).
Katihmcilara gore is saghgi ve giivenliginde
muhtemel kaza sebebi tahminleri arasinda en az yer
alan iki kaza sebebi bilgisizlik ve bilingsizlik (%3,3)
ile isveren ve ortam kaynakl diger faktorlerdir
(%2,2). Burada bilgisizlik ve bilingsizlik oraninin
disik c¢ikmasi katihmcilarin bu degiskenlerde
egitimi diisiinmemelerinden kaynaklanabilecegidir.

Tablo 3. Katilimcilarin Deprem Aninda Dogru
Bilinen Yanhis Tahminleri

Degiskenler n %
Bulunulan ortami terk etmeye
355 69,6
calismak (merdiven, asansor, balkon)
Bina icinde bir seylerin altina girmek,
‘ vey & 116 22,7

yaninda durmak (kapi, masa vb.)
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Bilgisizlik ve digerleri (dogrular
39 76
yanlis bilme, fikirsizlik vb.)

Toplam 510 100,0

Tablo 3’e gore katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu
deprem aninda dogru bilinen yanlislarin basinda
bulunulan ortami terk etmeye calismak (merdiven,
asansor, balkon vs.) olarak (%69,6) gormektedir.
Daha sonra sirasiyla bina icinde bir seylerin altina
girmek, yaninda durmak (kapi, masa vb.) olarak
(%22,7) olarak degerlendirirken bilgisizlik ve
digerleri (dogrular1 yanlis bilme, fikirsizlik vb.)
kategorisinde diisiinenlerin orani sadece %7,6’d1r.

Tablo 4. Katilimcilarin Pandemi Siirecinde
Degistirdigini Diisiindiigii Aliskanliklar:

Degiskenler n %
Dis mekan aktivitelerinin sayisal ve

112 22,0
zamansal katsayisi
I¢ mekan aktivitelerinin sayisal ve

40 78

zamansal katsayisi
Kisisel mesafe siirlari 62 12,2
Online ve uzaktan alisverise uyum 36 7,1

Temizlik hijyen 6ncelikleri ve siklign 148 29,0

Beslenme aliskanliklari 17 3,3
Hobi degisiklikleri, spor vs. 32 6,3
Digerleri (degisen yok vs.) 63 12,4
Toplam 510 100,0

Tablo 4’e gore katilimcilarin pandemi siirecinde
degistirdigini disiindiigi aliskanliklarinin basinda
temizlik ile hijyen oOncelikleri ve sikhig1 (%29,0)
gelmektedir. Dis mekan aktivitelerinin sayisal ve
zamansal katsayist %22,0 iken degisen bir sey
olmadigini savunanlar %12,4’tiir. Daha sonra kisisel
mesafe sinirlarinin (selamlasma, tokalasma, sarilma,
toplu tasima vs.) degistigini (%12,2), i¢ mekan
aktivitelerinin sayisal ve zamansal katsayisinin
cogaldigini  (%7,8), online ve uzaktan yasam
sartlarina uyum (alisveris, egitim vb.) saglayanlar
(%7,1) ile hobi degistirenler, spor vs. ile ugrasanlar
(%6,3) gelmektedir. Katiimcilara goére pandemi
doneminde en az davranis degisikligi yasanilan konu
beslenme aliskanliklaridir (%3,3).

Tablo 5. Katilimcilarin Deprem Aninda
Yapildigin Diisiindiigii Sik Yapilan Hatalar

Degiskenler n %
Kagmak 226 44,3
Paniklemek 220 43,1

Bina icinde saklanmak 51 10,0
lletisim kurmaya ¢caligmak 13 2,5
Toplam 510 100,0

Tablo 5’e gore Kkatilimcilarin deprem aninda
yapildiginmi diisiindiigii sik yapilan hatalarin basinda
kagmak (%44,3) ve paniklemek (%43,1) oldugu
belirlenmistir. Bina icinde saklanmak (%10,0) ve
iletisim kurmanin (%2,5) oranlar1 daha azdur.

Tablo 6-Katilimcilarin Pandemi Siirecinde En
Cok Ogrendigini Diisiindiigii Sey
Degiskenler n %

Saglik, aile, zaman, insan hayatinin
Onemi vb. kavramlarin oncelik 168 32,9
siralamasi

Vurdumduymazligin ve dikkatsizligin

4,1

vahim sonugclari olabilecegi
Ozgiirliigiin ve sabrin 6nemi 76 14,9
Hijyen, temizlik ve sosyal mesafenin

145 28,4
Onemi
Kisisel gelisimin 6nemi 76 14,9
Digerleri (yok vb.) 24 47
Toplam 510 100,0

Tablo 6’ya gore katilimcilarin pandemi siirecinde en
¢ok 6grendigini diisiindigi sey, Saglk, aile, zaman,
insan hayatinin 6nemi vb. kavramlarin o6ncelik
siralamas1 (%32,9) ile hijyen, temizlik ve sosyal
mesafenin énemidir (%28,4). Ozgiirliigiin ve sabrin
onemi ile kisisel gelisimin 6nemi kavramlar1 benzer
orana (%14,9) sahiptir. Pandeminin bir sey
katmadigim1  diisinenlerin  oram1  %4,7 iken
vurdumduymazhigin  ve  dikkatsizligin = vahim
sonuglari olabilecegini diistindiiklerini séyleyenlerin
orani ise sadece %4,1’dir.

4.3. Farkliliklar:
Hipotezlerin Bulgulari

incelemeye Yonelik

Bu bolimde, farkhiliklar1 incelemeye yonelik
testlerden elde edilen bulgulara goére arastirma
hipotezlerinin desteklenip desteklenmedigi ortaya
konulacaktir. Tablolarda Is Saghgi ve Giivenligi
Degerlendirmesi  “ISGD” olarak kisaltilmistir.
Asagida ki Tablo 7."de H1, H7 ve H9 Hipotezlerinin
yapilan t- Testi Analizi sonuclarina yer verilmistir.
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Tablo 7. H1, H7 ve H9 Hipotezlerinin t- Testi Analizi Sonuglari

H.NO B.D. Degiskenler Gruplar N (X) (SS) () (sd) (p)

H1 Kadin 195 2,717 0,209
Cinsiyet -0,025 508 0,980

Erkek 315 2,717 0,215

H7 A Ogrenim Siiresince Is Evet 99 2,759 0,199
< Yeri Egitimi ya da 2,180 508 0,030

— Staja Gitme Durumu Hayir 411 2,707 0,215

H9 C)grenim Siiresince Fvet 209 2.734 0.212
ISG Bilgilendirilmesi 2,179 508 0,030

Durumu Hayir 201 2,692 0,213

yapilanlar lehine ISG degerlendirmesi farkhilik
gostermektedir (sirasiyla p= 0,030, t=2,180; p=
0,030, t=2,179). Buna gore H1 hipotezi desteklenmez
iken H7 ve H9 hipotezleri desteklenmistir.

Tablo 7'de katiimcilarin is saghgi ve gilivenligi
degerlendirmesinin cinsiyete gore farklilik gosterip
gostermedigine yonelik yapilan t testi sonucunda
kadin  katiimcilarin  ISG  degerlendirmesini

sorgulayan  maddelerin  timiinden aldiklarn Tablo 8'deki veriler normal dagilim
puanlarin aritmetik ortalamalari erkek katilimcilarin gostermediginden (Arslan, 2018a) Mann- Whitney U
aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamalar1 ile testi tercih edilmistir. Bu test icin gerekli on
benzerdir. T- testi analizi sonucunda anlamlilik kosullarin (Arslan, 2018b) saglandig1 gorilmis ve
diizeyi de (p= 0,980, t=-,025) olarak tespit edildigi test uygulanmistir. Asagidaki Tablo 8'de H6, H8 ve
icin  kadin ve erkek katthmalarin  ISG H10 hipotezlerinin Mann- Whitney U Analizi
degerlendirmeleri arasinda anlamli bir farklilik sonuclarina yer verilmistir.

yoktur diyebiliriz. Ogrenim siiresince is yeri egitimi
alan ya da staja gidenler ile ISG bilgilendirilmesi

Tablo 8. H6, H8 ve H10 hipotezlerinin Mann-Whitney U analizi sonug¢lar1

Degiskenler Gruplar N S.0. S.T. U Y/ P AciKl. (%5)
Evet 445 25854  115049,00
N 13111,000 -1,122 0,222
2 oS 5 Hayir 65 23471  15256,00 p=0,222>0,05
SSE
S22 Toplam 510
B Evet 139 241,22  33530,00
Sx2 & 23800000 -1,344 0,179 __01792005
o 3w om Hayir 371 260,85  96775,00 p=0,179>0,
= § JEES
2 Ysge
27T 2 8 Toplam 510
oo Evet 183 286,49  52427,00
2} —
2.
- 725 ¢ Hayr 327 23816 7787800 24250000 -3,566 0,000  p=0,000<0,05
= EE8 s
redf
2 © Toplam 510

belirlenmistir. Boliime isteyerek gelme durumu ve is
kazast ya da meslek hastaligr ile karsilasma
durumuna goére ise farklihk go6stermemektedir
(srasiyla p=0,222>0,05 ve p=0,179>0,05). Tablo
7'den elde edilen bilgiler 1s1531Inda H10 hipotezi
desteklenirken H6 ve H8 hipotezleri

Tablo 8'deki analiz sonucuna gére ISG ders
degerlendirmesi ders &ncesi olas1 ISG ve meslek
hastaligt konusunu arastirma durumuna gore
farklilik gostermektedir (p= 0,000<0,05). Bu
farkliligin arastirma yapanlar lehine istatistiksel
acidan  p<0,05 diizeyinde anlamhi  oldugu
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desteklenmemistir. Asagidaki Tablo 9'da H2 ve H5
hipotezlerin tek yonlii varyans analizi (Kruskal
Wallis -H) sonuglarina yer verilmektedir.

Tablo 9. H2-H5 arasi hipotezlerin tek yonlii varyans analizi (Kruskal Wallis -H) sonuglari

H. Degiskenler Gruplar N Mean X2 df p
No Rank
18-22 yas 405 252,85
23-29yas 64 285,33
8,097 3 0,044
& Yas 30-36 yas 21 282,76
36 ve uzeri yas 20 185,10
8 Toplam 510
z Agacisleri Endiistri Mithendisligi 65 276,17
Bilisim Sistemleri Miihendisligi 174 235,40
14,549 3 0,002
'-£ Boliim Enerji Sistemleri Miithendisligi 115 231,94
Saglik Bilimleri 156 286,68
Toplam 510

Tablo 9'da ISG degerlendirmesi siralamalar
ortalamalarinin yas gruplarina goére anlamli bir
farklilik  gosterip  gostermedigini  belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H sonucunda bu
dort degiskenin gruplarinin siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur (x2=8,097; sd=3; p=0,044<0,05). Ayni
sekilde okunulan boélim agisindan da istatistiksel
acidan bir farklilik tespit edilmistir (x2=14,549;
sd=3; p=0,002<0,05). Belirlenen anlamli
farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigin
belirlemek i¢in kullanilan ayrica bir test yoktur. Bu
amagla yas ve boliim degiskenlerine ayr1 ayr1 Mann
Whitney-U testinde ikili karsilastirmalar yapilmistir.
ikili karsilastirmalardan farkhiligin yas gruplari igin
18-22 yas ile 37 ve listii yas gruplar1 arasinda 18-22
yas grubu lehine (U=2978,00; z=-2,006; p=0,045),
23-29 yas ile 37 ve iistii yas gruplari arasinda 23-29
yas lehine (U=46,71; z=-2,869; p=0,004)
gerceklestigi bulunmustur.

ikili karsilastirmalardan farkliiin béliimler igin
Agacisleri Endiistri Miithendisligi ile Enerji Sistemleri
Miihendisligi gruplar1 arasinda Agacisleri Endiistri
Miihendisligi lehine (U=3017,500; z=-2,156;
p=0,031), Bilisim Sistemleri Miihendisligi ile Saglik
boliimleri arasinda Saghk boélimleri lehine
(U=10910,000; z=-3,089; p=0,002), Enerji Sistemleri
Miihendisligi ile Saglhik boliimleri arasinda Saglik
boliimleri lehine (U=7039,500; z=-3,040; p=0,002)
gerceklestigi bulunmustur. Tablo 9’dan elde edilen
bilgiler 1s18iInda  H2 ve  H5  hipotezleri
desteklenmistir.

Is saghigi ve giivenligi degerlendirmesinin lise
mezuniyet ve smifa gore farklilk gosterip
gostermedigine iliskin veriler, normal dagilim
gosterirken (skewnes ve kurtosis *+ 2 degerleri
arasinda) ayni zamanda homojenlik (Levene testi
icin sirasiyla p=0,633>0,05 ve p=0,291>0,05)
ozellikleri gostermektedir. Bu ylizden asagidaki ilgili
tiim testlerde (H3 ve H4) parametrik testlerden tek
yonli  varyans analizi (One Way Anova)
kullanilmistir. Asagidaki Tablo 9'da H3 ve H4
hipotezlerinin tek yonlii varyans analizi (One Way
Anova) sonuglarina yer verilmektedir.
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Tablo 10. H3 v H4 Hipotezlerinin Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way Anova) Sonuglari

e fve x degerleri ANOVA SONUCLARI
o
= - Varyans
e Gruplar N x < KT sd KO F
= p Kapnay  (KT) (KO) p
+~ Anadolu Lisesi 264 2,70 0,217  Gruplar arasi 0,105 2 0,053
o e 1,162 0314
v = Meslek Lisesi 138 2,73 0,209  Grupigi 22971 507 0,045
%2}
T S 3 Digerleri (Fen, 108 2,74 0,206
é Toplam 23,077 509
8 sosyal, kolej
2 1. Sinif 345 2,72 0205  Gruplararast 0,175 3 0,058 1287 0278
<« g 2. Sinif 61 267 0237 Grupici 22,902 506 0,045 '
= & 3. Smif 29 271 0231 Toplam 23,077 509
4. Smif 75 2,73 0,220

Tablo 10’da goriilebilecegi iizere, is saglig1 giivenligi
degerlendirmesi o0lgegi aritmetik ortalamalarinin
lise mezuniyet ve smif degiskenlerine gore anlamlh
bir farkliik gosterip gostermedigini belirlemek

sonucunda lise mezuniyet ve smif gruplarinin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmamistir (sirasiyla F=1,162;
p=0,314 ve F=1,287; p=0,278). Tablo 11’den elde
edilen bilgiler 1s18iInda H3 ve H4 hipotezleri

amaciyla yapilan

tek yonli varyans analizi

desteklenmemistir.

Tablo 11. Hipotezlerin Desteklenme /Desteklenmeme Durumu

Hipotez No Hipotezler Desteklenme Durumu

H1 IS"G ders degeljlendlrmem cinsiyete gore farklilik DESTEKLENMEDI
gostermektedir.

H2 ISG ders degerlendirmesi yasa gore farklilik géstermektedir. DESTEKLENDI

H3 ISG ders d"egerlendlrm.em lise mezuniyet durumuna gore DESTEKLENMEDI
farklilik gostermektedir.

H4 IS"G ders degeljlendlrmem okunulan siifa gore farklilik DESTEKLENMEDI
gostermektedir.

H5 IS"G ders degeljlendlrmem gidilen boliime gore farklilik DESTEKLENDI
gostermektedir.

H6 IS"G ders degerlﬂendlrmem b(.)lume isteyerek gelme durumuna DESTEKLENMEDI
gore farklilik gostermektedir.

H7 ISG dgrs c.legerlendlrmem 6grenim stresince is yeri egltlml Y2 DESTEKLENDI
da staja gitme durumuna gore farklilik géstermektedir.

H8 ISG ders degerlendlrme.sll is kazasi ya"da meslek h;.astallgl ile DESTEKLENMEDI
karsilasma durumuna gore farklilik gostermektedir.

H9 ISG ders degerlendirmesi 6grenim siiresince is saglhig
glivenligi konusunda bilgilendirme durumuna gore farklilik DESTEKLENDI
gostermektedir.

H10 ISG ders degerlendirmesi ders éncesi olasi is saghg giivenligi
ve meslek hastaligi konusunu arastirma durumuna gore DESTEKLENDI

farklilik géstermektedir.
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5. Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu calisma, is saglig1 ve giivenligi (ISG) konusunda
ogrencilerin farkindaligini ve bu alandaki egitimlerin
pandemi stirecindeki etkisini analiz etmektedir.
Calismanin sonugclari, birka¢ 6nemli bulguyu ve
bunlarin genis ¢apta anlasilmasi gereken sonuclarini
ortaya koymaktadir.

Oncelikle, katihmcilarin yiizde 60,6'sinin  ISG
konusunda bilgilendirildigi goriilmektedir. Bu oran,
egitim sisteminde ISG bilincinin arttigin1 gésterse de,
bu konuda hala bilin¢lendirme ve egitim eksikligi
oldugunu gostermektedir. Bu durum, o6zellikle
calisma yasamina yeni girecek genglerin is
yerlerinde karsilasabilecekleri risklere karsi daha az
hazirlikli olabilecekleri anlamina gelmektedir.

ikincisi, katthmcilarin yiizde 64,1'i ISG ve meslek
hastaliklar1 konusunda arastirma yapmadiklarini
belirtmisler. Bu, 6grencilerin ISG konularina proaktif
bir sekilde yaklagsmadiklarini ve bu konularda daha
fazla  bilinclendirme ve egitim  gerektigini
gostermektedir.

Ugiincii olarak, katiimcilarin en ¢ok dikkate aldig: iki
kaza sebebi dikkatsizlik ve sorumsuz davranis
(%41,8) ve ihmal ve tedbirsizlik (%25,5) olarak
belirlenmistir. Bu, 6grencilerin is yerindeki kazalarin
¢ogunun Onlenebilir oldugunu ve genellikle bireysel
hatalardan kaynaklandigini anladiklarini gésteriyor.

Dordiincii olarak, katiimcilarin pandemi siirecinde
en ¢ok Ogrendigi seyin saglik, aile, zaman, insan
hayatinin 6nemi gibi kavramlarin 6éncelik siralamasi
(%32,9) ve hijyen, temizlik ve sosyal mesafenin
onemi  (%28,4) oldugu Dbelirlenmistir. Bu,
pandeminin dgrencilere yasamin degerini ve kisisel
saghk ve giivenlik onlemlerinin  6nemini
vurguladigini géstermektedir.

Yapilan bir arastirmada 6grencilere verilen is sagligi
ve giivenligi egitimi diizeyi arttikca ISG algilar1 da
artmaktadir. Bu durumda isyerine baslamadan 6nce
is saghgt ve glvenligi egitimi almanin da
égrencilerde ISG algis1 olusturmada pozitif etkisi
oldugu séylenebilir (Cirakoglu Kelleci ve Ark., 2022).
Yaptigimiz bu calismayla da, ISG konularindaki
egitim ve bilin¢lendirme ¢abalarinin 6nemi kapsaml
vurgulamaktadir. Pandemi siireci, 6zellikle kisisel
saglik ve giivenlik konularinda farkindaligin arttiginmi
gostermistir. Ancak, bu calismanin sonuclari,
ozellikle gencler ve o6grenciler arasinda ISG
konularinda daha fazla bilin¢glendirme ve egitimin
gerekliligini gdstermektedir. Bu, genclerin is yerinde
daha giivende olmalarini saglamak icin énemlidir.

Genellikle calismalarda ISG kapsaminda baslica kaza
sebepleri bilingsizlik, egitimsizlik, tehlikeli durumlar
ve tehlikeli davranislar v.b. olarak gosterilmektedir
(Ozdemir, 2016; Giiler, 2011). Baska bir deyisle ilk
sirada insan davranislar1 yer almaktadir diyebiliriz.
Mevcut calismada da dikkatsizlik, sorumsuz

davranma (%41,8) ile ihmal ve tedbirsizlik (%25,5)
insan davranislarinin kaza sebebi olarak goriilmesi
bu durumu desteklemektedir. Ozellikle yogun
iretim siirecinde kullanilan yiizlerce kimyasal
maddenin yol actig1 is kazalar1 ve meslek hastaliklar1
glinimiizde biitiin kesimlerce 6nemsenmektedir
(Bayram, 2008). Bu kapsamda olasi risklerin bastan
ortadan kaldirilmasi amaciyla proaktif yaklasimh
¢oziimlerin uygulanmasi gerektigi de
belirtilmektedir (Peker, 2009; Turan ve
Miiezzinoglu, 2006; Ekemen, 2006). Bu ¢éziimlerin is
saglig1 giivenligi birimleri olusturma, isyeri uzman
hekimleri istihdamlar1 yapma, is saghgi ve giivenligi
kurulu olusturma, egitimler verilmesi zorunlulugu
ve isyeri i¢ci denetim mekanizmalar1 (Yilmaz, 2010),
so6z konusu egitimin ilkdgretimden baslayarak
toplumsal tiim kesimine yansitilmasi, is ve ¢alisma
yerlerinde uygulanan egitimlerin  seviyesinin
arttirllmasi ve formaliteden yapilmamasi, (Yilmaz,
2007); toplumda ISG Kkiiltiiriiniin olusturulmasi
(Merdin ve Aygiin, 2019) seklinde uygulanabilecegi
onerileri literatiirde yer almaktadir. Mevcut calisma,
bulgular1 ve sonuglar1 itibariyle benzer sekilde
proaktif ¢dziimleri 6nemsemekte birlikte siirec ici ve
siire¢ sonrast ¢oziimlere de odaklanilmasi
gerektigini belirtmektedir.

Literatiirde ISG  Kkiiltiiriiniin  cinsiyete gore
farklilasmadigina iliskin bulgular yer almaktadir
(Merdin ve Aygiin, 2019) mevcut ¢alismada her ne
kadar kiltiir faktorii 6n plana ¢ikartilmamis olsa da
katthmcilarin  pandemi siirecinde ISG algilar:
acisindan benzerlik tasimaktadir ve katilimcilarin
ISG degerlendirmesi ayn1 sekilde cinsiyete gore
farklilhk géstermemektedir. ISG degerlendirmesi, lise
mezuniyet durumuna, okunulan sinifa, boélime
isteyerek gelme durumuna, is kazasi ve meslek
hastaligi ile karsilasma durumuna gore farklilik
gostermemektedir.  Bu  faktérler  agisindan
farklilasma olmamasinin nedenleri arasinda benzer
ortadgretim gecmisi, aile kiiltiirti ve yasanmisliklarin
ya da yasanmamisliklarin olabilecegi
diisinilmektedir. Mevcut ¢alismada ayrica yasa,
gidilen boliime, 6grenim siiresince is yeri egitimi ya
da staja gitme durumuna, ISG konusunda
bilgilendirme durumuna, ders oncesi olasi iSG ve
meslek hastaligi konusunu arastirma durumuna
gore farkhlik géstermektedir. Ogrenim siiresince is
yeri egitimi alan ya da staja gidenler ile ISG
bilgilendirilmesi durumu alanlar lehine, ders 6ncesi
olas1 ISG ve meslek hastalif1 konusunu arastiranlar
lehine, yas gruplari i¢in 18-22 yas ile 37 ve isti yas
gruplar: arasinda 18-22 yas grubu lehine 23-29 yas
ile 37 ve istii yas gruplari arasinda 23-29 yas lehine,
Agacisleri Endiistri Mithendisligi ile Enerji Sistemleri
Miihendisligi gruplar1 arasinda Agacisleri Endiistri
Miihendisligi lehine, Bilisim Sistemleri Miihendisligi
ile Saglik boliimleri arasinda Saglik bolimleri lehine,
Enerji Sistemleri Miithendisligi ile Saglik boliimleri
arasinda  Saghlk  béliimleri  lehine  ISG
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degerlendirmesi farklilasmaktadir. Bu yoniiyle daha
onceki calismalara goére anaokulundan baslayarak
ISG kiiltiirii olusturacak sekilde egitimlerin verilmesi
gerektigini savunmasi gibi (Yilmaz, 2007b) mevcut
calismada da iSG ile ilgili 6nceki egitimlerin, stajlarin,
bilgilendirmelerin ve kurs gibi etkinliklerin verilen
ISG egitimlerinin etkililigindeki énemi belirlenmistir.

Calismamizin hipotezlerinden olan (H5); ISG ders
degerlendirmesi gidilen bolime gore farklilik
gostermektedir hipotezi calismamizda
desteklenmigstir. Cirakoglu Kelleci ve Ark.larinin
(2022) yaptign bir diger ¢alismada farkh
programlarda okuyan é6grenciler arasinda ISG
algisina yonelik farkindaligin hangi programa kayith
ogrencilerde daha fazla oldugunu anlamak amaciyla
yaptigli Anova testi sonucuna gore degiskenlerin
homojen dagildigini belirttigi, egitim kurumu
farkindalig1 béliimlere gére farklilik gésterdigi ve ISG
ogrencilerinin egitim kurumundaki is giivenligi
onlemerini, makine ve elektrik programi
ogrencilerinden farkl algiladigi sonucuna ulasmstir.
Meslek yiiksekokulundaki bes bdliime ait veriler
incelendiginde tehlikeli veya ¢ok tehlikeli siniflarda
olan elektrik, makine ile ISG programi égrencilerinin
bilgisayar, elektronik gibi daha az tehlikeli program
ogrencilerine gore is sagligl ve giivenligi onlemi
algisinda farklarin oldugu gorilmiis ve bizim
hipotezimizi destekler nitelik kazanmistir. Buna
ilaveten olarak ISG ders degerlendirmesi 6grenim
stiresince is  saghgt giivenligi  konusunda
bilgilendirme durumuna gore farkhilik
gostermektedir hipotezimiz (H9) bu ¢alismada yine
desteklenmistir. Hipotezimize destek olabilecek bir
diger calisma da (Merdin ve Aygiin, 2019) ISG
hakkinda béliimlerin veya MYO'nun daha fazla
bilgilendirme ¢alismas1 yapmasi gerektigi sonucu
orta degerde c¢cikmis olmakla birlikte katilimcilar
6grenim gordiikleri program ile ilgili ileride maruz
kalabilecekleri riskler, is kazalar1 ve/veya meslek
hastaliklar1 hakkinda bilgilendirilmek istediklerinin
ortaya ¢ikmasidir ve calismalar birbirini destekler
niteliktedir.

Ulkemizde ISG konusunda basii yaymn organ
sayisinin oldukca az olmasi ve gerekli dnemin
verilmedigi diisiiniilmektedir. Universitelerde yeni
yeni zorunluluk haline getirilen ISG derslerinin tiim
egitim o6gretim donemlerinde tim boélimlere
zorunluluk haline getirilmis veya getirilecek olmasi
ne denli katki saglayacagi uygulamali olarak etraflica
arastirilmalidir. Kaldi ki bu giivenligimizi sagligimizi
ilgilendiren 6nemli ISG egitimlerinin anaokulu
egitimiyle baslayip baslamamasi1 karar1 bilimsel
olarak tartisilarak verilmelidir.

Mevcut ve benzer calismalar gostermektedir ki
biiytik bir cogunlugun is sagligi ve giivenligine
bakisinin pozitif olmasi, genclerin is hayatina
atildiklarinda is kazasina maruz kalma riskinin

diisiik olabilecegi ve okul déneminde aldiklar1 ISG
egitimlerinin verimlilik katkisiyla birlikte is
yasamlarina saghk huzur giiven katacagini
gostermektedir. Bu durum is saghgi ve giivenligi
konusunda daha fazla farkindahigin gerekliligini
vurgulamaktadir. Ozellikle ¢aliganlarin dikkatsizligi
ve ihmal gibi nedenlerle olusan kazalarin orani
oldukca yiiksek oldugundan, isverenlerin ve
calisanlarin bu konuda dikkatli olmalari ve daha siki
denetim yapmalar1 gerekmektedir.

Mevcut ¢alismanin ana konusunu dolayli olarak
ilgilendiren baska bir konu da 6331 sayili kanunun
38. Maddesinde belirtildigi lizere, kamu kurumlari
ile 50’den az ¢alisani olan ve az tehlikeli sinifta yer
alan isyerleri icin Isyeri Hekimi ve ISG Uzmam
bulundurma sartinin 31.12.2023 tarihine kadar
ertelenmis olmasidir. Ayni kanunun 6. maddesi
cercevesinde, isveren is saghgl ve giivenligi
hizmetlerini sunmak amaciyla is giivenligi uzmani ve
isyeri hekimi atayabilecektir. Eger gerekli niteliklere
sahip personel bulunmuyorsa, isveren bu hizmetin
tamamini veya bir kismini ortak saglik ve giivenlik
birimlerinden (OSGB) hizmet alarak yerine
getirebilecektir. Isveren, is giivenlifi uzmani ve
isyeri hekimi icin belirlenen niteliklere ve gereken
belgelere sahipse, bu hizmeti kendisi tistlenebilecek;
aksi durumda ise Bakanlikca duyurulan egitimleri
tamamlamak sartiyla ise alim ve periyodik
muayeneler ile tetkikler disindaki is saghgi ve
glvenligi hizmetlerini ytriitebilecektir. Ancak, bu
hizmet kapsaminda gorevlendirilecek siirenin
belirlenmesi sirasinda, 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu ile 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu
kapsamindaki ¢irak ve stajyerler gibi 06grenci
statiistindeki bireyler c¢alisan sayisina dabhil
edilmeyecektir. Bu kapsamda isveren kolaya kacarak
bazi ytikiimliiliiklerden muaf olmaya ¢alisabilecektir.
Calisan sayisina istisna konulmadan yapilacak bir
planlama ileriye doniik maddi ve manevi zararlarin
olusmasini 6nleyecektir.

Bu calismanin bulgular: bir tiniversitenin Teknoloji
Fakiiltesi 6grencileriyle Yiiksekokul Saglik bolimi
ogrencileri ile sinirhidir. Farkli okul ve boliimlerde
uygulanarak arastirmanin genisletilmesi
onerilmektedir. Ayrica, mevcut calisma
katilimcilarin ruhsal durumlarimi goéz ardi etmistir.
Sonraki calismalarin katilimcilarin ayni zamanda
ruhsal durumlarini da iceren ¢alismalar yiiriitmesi
onerilmektedir. Elde edilen sonuglar bu kapsamda
ele alinmalidir.

ISG ile iliskili olabilecek tiim béliimlere yénelik
o6grenci tercih yonlendirmesi yapilarak bu
boliimlerin  varhiginin = siirdiriillmesi saglanarak
toplumun ihtiya¢ duydugu is saghgi ve giivenligi
uzmani a¢ig1 sirdiiriilebilir bir hale gelebilecektir.
Ayrica is saghgl ve gilvenliginde asil amag
calisanlarin yasam hakkini saghigini giivence altina
alarak toplumun baris ve huzuruna katki sunmaya
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calismak olmalidir.
Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
beyan edilmemistir.
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Anahtar Kelimeler 0z

Ergonomi Bu ¢alisma tekstil ve hazir giyim sektoriinde calisan kisilerde katilim ile mesleki kas iskelet
Ergoterapi sistemi rahatsizliklar: ve mesleki tiikenmislik seviyesi arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
Katilim yaptlmistir. Calismamiza 31 kadin, 69 erkek olmak lizere toplam 100 tekstil/konfeksiyon

calisant dahil edilmigstir. Katiimcilara Sosyodemografik Bilgi Formu, Genigletilmis NORDIC Kas-
Iskelet Sistemi Anketi, Maslach Tiikenmislik Envanter Genel Anketi ve Katilim Olcegi uyguland.
Katilimcilarin yags ortalamasi 34,36°dir (min:18-max:61). Katilimcilarin %40 nin 10 y1l ve iizeri
bir stireyle tekstil/konfeksiyon isinde ¢alistiklari kaydedilmigstir. Katiimcilarin %5’inin 6-8 saat
arasinda ve %29’unun 8-10 saat arasinda ¢alistigi saptanmistir. Katiimcilarda en fazla bel,
boyun, sirt, omuz ve diz agrisi sikayetlerine rastlanilmistir. Bununla birlikte katilimcilarin
%43’tintin orta diizey mesleki titkenmigslije ve %88’inin katihm kisithligina sahip oldugu
bulunmugtur. Istatistiksel analiz sonucunda katiimcilarin, katihm kisithliklart ile mesleki
tiikenmiglikleri arasinda istatistiksel olarak pozitif yénde, yiiksek diizeyde anlaml bir iliski
oldugu tespit edilmigtir (p=0,000). Ancak, katilim ile mesleki kas-iskelet rahatsizliklari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamistir (p=0,069). Bu veriler dogrultusunda tekstil
ve hazir giyim sektériinde daha oOnce ele alinan konulara ek olarak katilim alaninin
ergoterapistlerce degerlendirilerek miidahale edilmesi gereken bir alan oldugunu
diisiinmekteyiz.

Mesleki kas iskelet sistemi
rahatsizliklari
Mesleki tiikenmiglik

THE RELATIONSHIP OF PARTICIPATION AND OCCUPATIONAL MUSCLE SYSTEM
DISORDER AND OCCUPATIONAL BURNOUT IN TEXTILE EMPLOYEES

Keywords Abstract

Ergonomic This study was conducted to examine the relationship between participation in the textile and
Occupational therapy garment sector, occupational musculoskeletal disorders and the level of occupational burnout.
Participation 31 women, 69 male, totaling 100 textile/apparel employees were included in the study.
Occupational Sociodemographic Information Form, Extended NORDIC Musculoskeletal System Questionnaire,

Maslach Burnout Inventory and Participation Scale were applied to the participants. The mean
age of the participants was 34.36 (min:18-max: 61). It was noted that 40% of the participants
for 10 years and over worked in the textile/apparel business. It was observed that 5% of the
participants worked between 6-8 hours and 29% between 8-10 hours. The most common
complaints were low back, neck, back, shoulder and knee pain in the participants. In addition, it
was found that 43% of the participants had moderate occupational burnout and 88% had
participation limitation. As a result of the statistical analysis, it was determined that there was
a statistically positive, highly significant relationship between the participants' participation
limitations and their occupational burnout (p=0,000). However, it was found that there was no
statistically significant relationship between participation and occupational musculoskeletal
disorders. (p=0.069). In line with these data, we think that in addition to the subjects previously
discussed in the textile and garment sector, the participation area is an area that should be
evaluated and intervened by occupational therapists.

musculoskeletal disorder
Occupational burnout
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1. Giris

Tekstil ve hazir giyim sektorii Tirkiye’nin en
gelismis endistri dallarindan birisidir. Glintimiizde
tekstil sektoriindeki rekabet, firmalar1 kaynaklarini
en etkin sekilde kullanmaya zorlamaktadir. Bu
rekabetin bir diger sonucu ise is kazalarinda ve
meslek hastaliklarinda artis olmasidir (Mezarci6z ve
Ogulata, 2014).

1.1.Mesleki Kas iskelet Sistemi Rahatsizliklari

Meslek hastaliklari, mesleki risk etkenlerine yogun
maruziyet sonucu gelisen hastaliklardir. Giiniimiizde
meslek hastaliklar1 icerisinde kas iskelet sistemi
rahatsizliklar1 olduk¢a 6nemli bir paya sahiptir
(Direl, 2021; Kurt, 2019).

Mesleki kas iskelet sistemi rahatsizliklar1 is
yerindeki kisisel, fiziksel, ergonomik ve psikososyal
stres etkenlerine yogun maruziyet sonucunda
birikimli hasara bagh olarak gelismektedir (Ciftgi,
2016; Giliney ve Erden, 2013). Mesleki kas iskelet
sistemi rahatsizliklary; tekrarlayan hareketler, sabit
veya kisith viicut pozisyonlari, ergonomik agidan
yetersiz  calisma  kosullari, viicudun kiigiik
kisimlarinda (el veya bilek gibi) yogun kuvvet ve bu
tiir hareketler arasinda yeterli toparlanmaya izin
vermeyen bir ¢alisma temposu ve yetersiz dinlenme
gibi ¢esitli durumlarla iliskilidir (Eyi ve Biyiikakinci,
2023).

Diinya Saghk Orgiitii, mesleki kas iskelet sistemi
rahatsizliklarmi “is tarafindan tetiklenen veya
agirlastirilan tim kas-iskelet sistemi hastaliklari ve
performans kosullaridir.” seklinde tanimlamaktadir.
Pek cok mesleki kas iskelet sistemi rahatsizligi
kroniktir ve yalnizca belli bir siire boyunca is temelli
risk faktorlerine maruz kaldiktan sonra ortaya
cikmaktadir (Eumusc.net, 2018). Calisma hayatinda
karsilasilan bu rahatsizliklar calisanlarin yasam
kalitelerini, is verimini ve maliyeti olumsuz yonde
etkilemektedir (Kurt, 2019).

Ulkemizde tekstil sektorii, iretimin oOnemli bir
kismini olusturmakta ve bu sektorde islerin biiyiik
cogunlugu isciler tarafindan manuel olarak
gerceklestirilmektedir (Akyol, 2022). Tekstil ve hazir
giyim sektorii, uzun siireli notral olmayan ¢alisma
duruslar1 ve tekrarlayici hareketleri gerektiren
tekdiize niteliginden dolayi, mesleki kas iskelet
sistemi rahatsizliklari i¢in yiiksek risk barindiran bir
sektor olarak kabul edilmektedir (Hoosain, et al,
2022; Kurt, 2019). Bel fitig, bel agrilari, boyun fitigi,
boyun diizlesmesi, tendinit, tetik parmak rahatsizligi
ve Kkarpal tiinel sendromu gibi rahatsizliklar,
iilkemizde tekstil sektoriindeki ¢alisanlarda siklikla
goriilen mesleki kas iskelet sistemi rahatsizliklari
olarak belirtilmektedir (Demirkol, 2022).

1.2.Mesleki Tiikkenmislik

Tikenmislik; duygusal tiilkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basar1 boyutlari ile incelenmektedir (Kagmaz,
2011). Tikenmislik kavraminin  merkezinde
duygusal tikenme ve duyarsizlasma duygular
bulunmaktadir ve kisisel basar1 duygusu azalmistir
(Miranda-Ackerman et al., 2019).

Mesleki tiikenmislik, kronik calisma stresinin neden
oldugu olumsuz etki ile karakterize, isle ilgili bir
sendromdur (Miranda-Ackerman et al, 2019).
Maslach, tiikenmisligi ‘is ortamindaki stres
seviyesini arttiran unsurlara karsi bir tepki olarak
uzun siirede ortaya c¢ikan psikolojik bir sendrom ve
¢alisan ile isi arasindaki uyumsuzlugun sonucu olan
kronik bir gerginlik durumu’ olarak tanimlamistir
(ince ve Sahin, 2015; Maslach, 2003).

Mesleki tiikenme, bireysel problemlere neden
oldugu gibi kurumsal problemlere de sebep
olmaktadir. Bireylerde olusabilecek yogun bir
tiikenme hali kiside; aile yasantisinda sorunlara,
psikosomatik problemlere, hizmetin alicis1 ve is
arkadaslarina karsi1 ilgisizlige, sinizme, Kkatiliga,
endiseye, empati kaybina, uyku kalitesinin kaybina,
alkol ve madde kullanimina yol agabilmektedir.
Kurumsal acidan tiikenme ise; calisanlarin ise ge¢
kalmasi, isten erken ¢ikmasi, isten istifa etmesi, sik
sik rapor almasi, yaratici/liretken girisimlerin
azalmasi gibi problemlere sebep olmaktadir (Cecen
ve Orkiin, 2012).

Tekstil sektorii, sunmus oldugu kosullar neticesinde
mesleki tiikenmisligin sik gortldigi bir calisma
alan1 olarak kabul edilmektedir. Tekstil sektori,
calisma saatlerinin yogun olmasi, isin fazla gii¢
gerektirmesi, iicretlerin/maaslarin yetersiz olmasi
gibi faktorler nedeniyle ciddi is
kayiplarinin yasandigi bir sektérdir. Bu faktorlerin
bir araya gelmesiyle kiside tiikenmislik olusabilir ve
buna bagh olarak kisinin veriminde disiis,
basarisizlik hissi ve dolayisiyla mesleki tatmininde
azalma goriilebilmektedir (Cecen ve Orkiin, 2012).

1.3.Katilim

Katilim, toplumsal yasam icerisinde yer almak olarak
tanimlanmaktadir. Katilim, bir yasam alanina dahil
olmayi, kabul edilmeyi veya gerekli kaynaklara
erismeyi icermektedir (Abaoglu, 2019).

Kapsamli bir yap1 olan toplumsal katilim ise kisinin
toplumdaki veya topluluktaki diger kisilerle
etkilesimi saglayan faaliyetlere katilimi olarak
tanimlanmaktadir (Levasseur et al., 2010). Diinya
Saghk Orgiitii toplumsal katilimi, bir yasam
durumuna dahil olma ya da gercek yasam
baglamlarindaki deneyim olarak tanimlamistir.
Ayrica toplumsal katilim, sagligin ve refahinin temel
gostergesi olarak kabul edilmektedir (Abaoglu,
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2019).

Dijkers’e gore toplumsal katilim Kkisinin ihtiyag
duydugu her alanda kisisel tercihine gore aktif ya da
pasif olarak rol almasi, yasam performansi
gostermesi olarak tanimlanmistir (Dijkers, 1998).
Willer ve ark. toplumsal katilimi “toplumsal
yasamdaki etkili rol performansi” seklinde
tanimlamiglar ve ev katimi (bireyin ev ici
okupasyonlara aktif katilimi), liretici okupasyonlara
katilm  (egitim okupasyonu, is ve gonilli
okupasyonlar), sosyal katilm (ev disindaki
okupasyonlara katilim ve kisilerarasi etkilesimler)
olmak iizere li¢ toplumsal katim alani ortaya
koymuslardir (Willer et al., 1993).

Toplumsal katihm toplum, aile, akran ve
arkadaslarla birlikte yapilan ve sosyal yasami
destekleyen okupasyonlari icermektedir (Kayihan
ve Kars, 2019). Toplumsal katilim, kisileri birlikte
calismalari icin motive etmekte ve toplumun icinde
olma bilinci saglamaktadir (The World Health
Organization Report, 2002). ICF bireyin yasam
durumlarina dahil olurken yasayabilecegi sorunlari
‘katilim kisitlamalar1’ olarak tanimlamistir (World
Health Organization, 2001). Katiim kisitlamalari
genel olarak “sosyal problemler” olarak adlandirilir.
Katillm  kisitlamalarinin  nedenleri  arasinda;
okupasyon sinirlamasi, kendi kendini damgalama,
hastalikla ilgili para sorunlari, ekipmanin olmamasi,
destek/iligkiler, tutumlar ve sistemler, c¢evre,
politikalar veya yasalar yer almaktadir. Sonuc olarak
katilimin temel sorunu, belli saglik problemlerinin ve
cevresel etkenlerin yasama getirdigi sinirlamalardir
(Brakel, et al.,, 2006).

Ergoterapi anlamli ve amach okupasyonlarla sagligi
ve refahi gelistiren kisi merkezli bir saglik meslegidir
(Kaythan ve Kars, 2019). 22 Mayis 2014 tarihli
29007 no’'lu Resmi Gazete’de yayimlanan ‘Saghk
Meslek Mensuplari ile Saglik Hizmetlerinde Calisan
Diger Meslek Mensuplarinin is ve Gérev Tanimlarina
Dair Yonetmelik'te Ergoterapistlerin gorevleri
arasinda, Kkisilerin topluma katilimini etkileyen
kisisel, cevresel ve okupasyon performansina ait
engelleri degerlendirdigi yer almaktadir (Resmi
Gazete, 2014). Ergoterapistler okupasyona katilimi
saglik ve iyilik hali icin bir gereklilik olarak ele alirlar
ve saglik ve iyilik halini okupasyonlara (dolayisiyla
yasama) katilim yoluyla artirmay1 hedefler (Abaoglu,
2019).

Yapilan literatiir taramalarinda tekstil ve hazir giyim
sektoriinde  mesleki  kas  iskelet  sistemi
rahatsizliklarmin ~ ve  mesleki  tiikenmisligin
degerlendirilmesine  yonelik  bircok  ¢alisma
mevcuttur (Akyol, 2022; Cecen ve Orkiin, 2012;
Ciftci, 2016; Demiral vd., 2023; Eumusc.net., 2018;
Kurt, 2019). Fakat iilkemizde, tekstil ve hazir giyim
sektoriinde ‘katilim’ alanin1 dogrudan ele alan bir
¢alismaya rastlanilmamaistir.

Bu ¢alismanin amaci tekstil calisanlarinda, katilim ile
mesleki kas iskelet sistemi rahatsizliklar1 ve mesleki
tiikenmislik seviyesi arasindaki iliskiyi incelemektir.

2. Yontem

Bu calisma Istanbul Medipol Universitesi, Saghk
Bilimleri Fakiiltesi, Ergoterapi Bélimii merkezinde
Subat 2019-Mayis 2019 tarihleri arasinda
yiriitiilmiistiir. Istanbul Medipol Universitesi Etik
komisyonunda 10840098-604.01.01-E.8232
numara ve 74 no ile takip edilen calismamiz,
22/02/2019 tarihinde degerlendirilmis olup, etik ve
bilimsel yonden uygun olduguna karar verilmistir.

Calismaya Istanbul ilinde bulunan 33 farkh
tekstil/konfeksiyon isletmesinden, dahil edilme
kriterlerine uyan ve katilmay1 kabul eden, 100
tekstil/konfeksiyon c¢alisan1  dahil edilmistir.
Katihmcilar arasinda isveren c¢alisanlar da
bulunmaktaydi.

Calismanin dahil edilme kriterleri, 18-65 yas
arasinda olmak ve tekstilde /konfeksiyonda calisiyor
olmaktir. Dahil edilmeme kriterleri ise herhangi bir
engel veya kronik bir hastaliga sahip olmak ve son 5
yil icerisinde en az 6 ay meslegine ara vermis
olmaktir. Calisma 6ncesinde calismaya dahil edilen
tlim bireyler ¢alisma hakkinda bilgilendirilmis ve
“Bilgilendirilmis Goniilli Olur Formu”
imzalatilmistir.

Katihmcilarin ~ kisisel ve  mesleki  bilgileri
Sosyodemografik Bilgi Formu, mesleki kas iskelet
sistemi rahatsizliklar1 Genisletilmis NORDIC Kas-
[skelet Sistemi Anketi, mesleki tiikkenmislik
seviyeleri Maslach Tiikenmislik Envanter Genel
Anketi ve katihm seviyeleri ise Katiim Olcegi ile
degerlendirilmistir.

Literatiir taranarak, hazirlanan Sosyodemografik
Bilgi Formu kapsaminda, katilimcilara; yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu, serbest zaman
aktiviteleri, giinlik calisma saatleri, sektdrdeki
toplam ¢alisma y1l1 ve viicudun herhangi bir yerinde
agr1 olup olmadig ile ilgili bilgiler sorgulanmstir.
Ayrica is giivenligi egitimi alip almadig1 ve ergonomi
bilgisine sahip olup olmadig1 da evet/hayir sorusuyla
sorgulanmistir.

2.1. Genisletilmis NORDIC Kas-iskelet Sistemi
Anketi (GNKISA)

Nordic Kas Iskelet Sistemi Anketi (NKISA), Kuorinka
ve ark. (1987) tarafindan, kas iskelet sistemi
rahatsizliklarin1 degerlendirmek i¢in bir tarama
araci olarak gelistirilmistir (Cift¢i, 2016; Karaca ve
Aydin, 2019; Kuorinka et al., 1987). Dawson ve ark.
NKISA’y1 gelistirmisler ve anketin gecerlilik-
glivenirlilik calismasini yaparak Genisletilmis Nordic
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Kas Iskelet Sistemi Anketi (GNKISA) ismiyle daha
kapsamli bir 6lgek olusturmuslardir (Ciftgi, 2016;
Dawson et al., 2009). GNKISA, 2019 yilinda da Alaca
N. ve ark. tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir (Alaca
vd., 2019).

Ankette katilimcilara gectigimiz on iki ay, dort hafta
ve bir haftalik zaman dilimleri icerisindeki 9 viicut
alanmiyla ilgili kas iskelet sistemi rahatsizliklar:
sorulmaktadir (Karaca ve Aydin, 2019). GNKiSA’da
dokuz viicut alanini gosteren bir sekil iizerinde, her
viicut bolgesine ait agrimin varligt ve agrinin
olusturdugu durumlar ile ilgili 11 soru olmak tizere
toplam 99 soru sorulmaktadir (Ciftci, 2016; Dawson
et al, 2009). Yapilan caligmalara gére GNKISA,
meslek gruplarinda sik kullanilan bir anket olarak
belirtiimektedir (Ciftci, 2016). GNKISA é&lcegin
Cronbach alfa degeri 0.84 olarak bulunmustur
(Daltaban vd., 2022).

2.2.Maslach Tiikenmislik Envanter Genel Anketi
(MTE)

Tikenmislik Envanteri, Christina Maslach ve Susan
Jackson tarafindan gelistirilmistir (Maslach and
Jackson, 1981). Anketin Tiirkc¢e giivenirliligi Canan
Ergin tarafindan yapilmistir (Ergin, 1992).

Maslach Tiikenmislik Envanteri (MTE), “duygusal
tikenme (DT)”, “duyarsizlasma (D)” ve “kisisel
basarim (KB)” alt boyutlarini kapsayan 22 sorudan
olusan bir 6l¢ektir. Bu 22 sorunun 9'u DT, 5’i D ve 8’i
KB alt boyutlarini temsil etmektedir (Capri, 2006).
Sorular 5 dereceli likert seklinde, siddet derecelerine
gore 0: Hi¢bir zaman, 1: Cok nadir, 2: Bazen, 3: Cogu
zaman ve 4: Her zaman seklinde cevaplanmaktadir
(Dolunay, 2002). MTE degerlendirilirken her alt
boyutun puani ayr1 ayri1 degerlendirilir. Olgekten
alinan toplam puan ve her alt boyuttan alinan
puanlar ayr1 ayr1 olmak iizere 4 ayr1 puan tiiri
hesaplanir. Allnan puan miktarn arttik¢a
tiikkenmisligin de artmis oldugu kabul edilmektedir
(Miranda-Ackerman et al., 2019).

Olgegin alt testlerindeki Cronbach Alfa katsayilary;
duygusal tikenme alt boyutu icin 0.83,
duyarsizlasma alt boyutu i¢cin 0.65 ve Kkisisel basar1
alt boyutu i¢in 0.72 olarak hesaplanmistir (Ergin,
1992).

2.3.Katilim Olcegi (Participation Scale)

Katilm Olgegi (KO), Wim van Brakel ve ark.
Tarafindan olusturulan ICF  temelli bir
degerlendirme odlcegidir (Van Brakel et al.,, 2009).
KO, ICF’teki katilim gériisiine benzer sekilde kendine
bakimi, ev yasamina katilimi, mobilite diizeyini,
kisileraras: etkilesim ve iligkileri, tlicretli ya da
lcretsiz ise katilimi ve toplumsal, sosyal ve sivil
hayattaki katilimi sorgulamaktadir (Ozkan, 2013).

Olgek 18 sorudan olusmaktadir. Sorulan sorular ile

ilgili kisi kendini, akranlariyla kiyaslayarak cevap
verir. Eger sorulan konu ile ilgili kisi kendini
akranlariyla benzer dizeyde katilim gdsterdigini
diistiniiyorsa “0” puan verilip diger soruya gecilir.
Fakat cevab1 “hayir” veya “bazen” ise bu durumun
glinliik rutininde kendisi icin olusturdugu problemin
boyutu sorulur. Problem yok ise 1, problem az ise 2,
problem orta diizeyde ise 3, problem ¢ok ise 5 puan
verilerek sorulara devam edilir ((")zkan, 2013; Souza
et al,, 2017). Olcekten alinabilecek puan degerleri 0
ile 90 arasinda degismektedir ve alinan puanin
yikselmesiyle, katilim kisithliginin da arttigi kabul
edilmektedir. 0-12 puan katilmda kisithlik
olmadiginy; 13-22 hafif kisithlik; 23-32 orta derecede
kisithilik; 33-52 siddetli kisithlik; 53-90 ¢ok siddetli
kisitlilik oldugunu ifade etmektedir (Kelders, et al,,
2012; Ozkan, 2013).

Olgegin i¢ tutarhk degeri (Cronbach alpha) 0.92,
degerlendiriciler arasi tutarlilik 0.83, giivenilirlik
0.80 bulunmustur (Brakel, 2006). Kelders ve
arkadaslarinin yaptig1 calismada i¢ tutarlik degeri
(Cronbach  alpha)>0.70 olarak  bulunmustur
(Kelders, et al.,, 2012).

2.4.istatistiksel Analiz

Istatistiksel analiz icin “SPSS 25.0 (Statistical
Package for Social Science) for Windows” programi
kullanilmis ve degiskenlerin normal dagilimina
Kolmogorov-Smirnov Testi ile bakilmistir. Analiz
sonucu Kolmogorov-Smirnov olasilik degeri p>0,05
oldugundan verilerimizin normal dagilim gosterdigi
tespit  edilmistir. ~ Calismada,  degiskenlerin
birbirleriyle iliskilerini belirlemek iizere korelasyon
analizi yapilmistir. Verilerimiz normal dagilim
gosterdiginden  veriler  arasindaki  farklarin
karsilastirmalarinda “Bagimsiz Orneklem t Testi”
kullanilmis ve veriler arasindaki iliski ise Pearson
Korelasyon  Analizi ile  degerlendirilmistir.
Degiskenlere uygulanan tiim testler icin anlamlilik
degeri p<0,05 olarak kabul edilmistir.

3. Sonuglar
3.1.Demografik Veri Bulgular

Calismaya 31 kadin, 69 erkek olmak tizere toplam
100 tekstil/konfeksiyon calisan1 dahil edilmistir.
Calismaya katilan kadinlarin yas ortalamasi
36,00+10,36, erkeklerin yas ortalamasi 33,62+10,08
ve tim katiimcilarin yas ortalamasi 34,36+10,17
olarak bulunmustur.

Toplam ¢alisma siirelerine gore bakildiginda,
katilmcilarin %8’ bir yildan az, %25’ 1-5 yil
arasinda, %27’si 6-10 yil arasinda, %10’u 11-15 yil
arasinda ve %30u 16 yil ve ilizeri stredir
tekstil/konfeksiyon sektoriinde calismaktadir.

Ginlik c¢alisma siirelerine goére bakildiginda,
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katilimcilarin %12’sinin 12 saat ve tzeri, %54’ tiniin
10-12 saat arasinda, %29’unun 8-10 saat arasinda ve
%5’inin 6-8 saat arasinda calistigl gorilmektedir.
Ayrica katihmcilarin  %98’inin  ergonomi bilgisi
sorusuna ve %81’inin ise is gilivenligi egitimi
sorusuna hayir cevabini verdigi saptanmistir.
Demografik bilgiler Tablo 1'de verilmektedir.

Tablo 1. Demografik Veriler
N %

Okur Yazar Degil 6 6,0

{lkokul 39 39,0
f)grenim Ortaokul 32 32,0
Durumu ;e 15 15,0
On lisans 2 20
Lisans 6 6,0
1 yildan az 8 8,0
1-5y1l 25 25,0
Toplam N
Calisma 6-10 yil 27 27,0
Yil
m 11-15 yil 10 10,0
16 yil ve tlizeri 30 30,0
6-8 saat 5 5,0
Giinlik 8-10 saat 29 29,0
Calisma
Siireleri 10-12 saat 54 54,0
12 saat ve uzeri 12 12,0
is Evet 19 19,0
Giivenligi
Egitimi Hayir 81 81,0
Ergonomi Evet 2 20
Bilgisi Hayir 98 98,0

3.2.Genisletilmis NORDIC Kas-iskelet Sistemi
Anketi (GNKISA) Bulgular:

Katihmcilarin, herhangi bir zamanda agr
hissettikleri viicut bolgelerine dair bulgular Sekil
1’de  verilmis olup, grafige bakildiginda;
katillmcilarin = %59’unun  bel, %44’Gnin  sirt,
%43’liniin boyun, %27’sinin omuz, %21’'inin diz,
%19’unun ayak/ayak bilegi, %17’sinin el/el bilegi,
%14’tniin ~ kalga/uyluk ve %3’Gniin  dirsek
bolgesinde agriya sahip oldugu goriilmiistiir. Buna
gore katilimcilarda en fazla bel agrisi sikayetleri
gorilmekte olup sirt, boyun ve omuz bolgelerinde de
agr sikayetleri fazladir.

BOyun  — 43
OMUZ e 27
St c——— 44,
Dirsek « 3
El/ E1 Bilegi wmmm 17
Bel c—— 59

Kalca/ UyluK wmmm 14

Viicut Bolgeleri

Ayak/ Ayak Bilegi mmmm= 19

0 20 40 60 80
Kisi Sayis1

Sekil 1. Katilmcilarin Herhangi Bir Zamanda
Agr Hissettikleri Viicut Bolgeleri

Katihmcilarin cinsiyetleri ile kas iskelet sistemi
rahatsizlig1 yasadig1 viicut bolgesi sayis1 arasindaki
iliskiye Bagimsiz Orneklem t Test ile bakilmis ve
aralarinda istatistiksel olarak anlamh bir fark
bulunmamistir (p=0,935).

Katihmcilarin  yaslar1 ile kas iskelet sistemi
rahatsizligl yasadigi viicut bolgesi sayis1 Pearson
Testi ile karsilastirilmis olup, aralarinda istatistiksel
olarak pozitif yonde bir iliski oldugu saptanmistir
(p=0,028).

3.3.Maslach Tiikenmislik Envanter Genel Anketi
Bulgular

Maslach Tiikenmislik Envanter Genel Anketi
bulgularina gore genel tiikenmislik skorlarinda
katilimcilarin %16’sinin yiiksek diizey, %43’tinilin
orta diizey ve %41’'inin diisik diizey tiikenmislik
seviyesinde puan aldiklari goriilmiistiir.

Katilhimcilarin titkenmislik alt boyutlarindan biri olan
duygusal tikenmislik diizeylerine bakildiginda,
%40’'nin yiikksek dilizey, %34’liniin orta diizey ve
%26’si1n diistik diizey duygusal tiikenmislige sahip
oldugu goriilmistiir. Duyarsizlasma alt boyutunda,
katilmcilarin %18’i yliksek diizeyde, %281 orta
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diizeyde ve %54’u diisiik dizeyde duyarsizlasma
skorlarina sahiptir. Kisisel basar1 alt boyutunda,
katilimcilarin %8'i yiiksek diizey, %26’s1 orta diizey
ve %66’s1 yiiksek diizeyde kisisel basarida azalma
diizeylerinde oldugu saptanmistir. Katilimcilarin
tiilkenmislik seviyeleri tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin Maslach Tiikenmislik
Genel Envanteri Seviyeleri ve Tiikkenmislik Alt
Boyutlarina Gore Tiikenmislik Diizeyleri

N %
Maslach Diisiik Diizey 41 41,0
Tikenmislik
Genel Envanteri Orta Dlizey 43 43,0
Seviyeleri
Yiiksek Diizey 16 16,0
Duygusal Diisiik Diizey 26 26,0
Tikenmislik
Seviyesi Orta Dlizey 34 34,0
Yiiksek Diizey 40 40,0
Duyarsizlasma Diisiik Diizey 54 54,0
Seviyesi

Orta Dlizey 28 28,0

Yiiksek Diizey 18 18,0

Kisisel Basarim  Diisiik Diizey 66 66,0

Seviyesi
Orta Dlizey 26 26,0
Yiiksek Diizey 8 8,0
Toplam 100 100,0

Katihmcilarin  cinsiyetleri ile tiikenmislikleri
arasindaki iliskiye Bagimsiz Orneklem t Testi ile
bakildiginda tiikenmislik puani ile cinsiyet arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir
(p=0,460). Katilimcilarin yaslarina gore tikenmislik
skorlar1 karsilastirildiginda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski bulunmamistir (p=0,342).

3.4.Katilim Olcegi Bulgular:

Katilm Olcegi bulgularina gére, katihimcilarin
katilm kisitliligi seviyeleri Sekil 2'de verilmektedir.
Grafige bakildiginda ¢alismaya katilan katilmcilarin
%35’inin (n=35) hafif diizeyde, %31’inin (n=31) orta
diizeyde, %18’inin (n=18) siddetli diizeyde ve
%4'tiniin (n=4) ¢ok siddetli diizeyde katilim kisithilig1
skorlarina sahip oldugu goriilmektedir.

Sekil 2. Katilimcilarin Katilim Kisithigi Seviyeleri

Katihmcilarin  cinsiyetleri ile katiim skorlari
arasindaki iliskiye Bagimsiz Orneklem t Testi ile

Cok siddetli Kisithlik Onemli bir
4% kisitlama yok
Siddetli 12%

Kisithihk
18%

Orta

derecede Hafif Kisithiik
Kisithlik... 35%

bakildiginda katilim 6lgegi skorlar1 ile cinsiyet
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir (p=0,731). Katihmcilarin yaslarina
gore katilim o6lgegi skorlar1 karsilastirildiginda da
istatistiksel olarak anlaml bir iliski saptanmamigstir
(p=0,790).

3.5.Katilim ile Kas iskelet Sistemi Rahatsizlig1
Yasadigr Viicut Bolgesi Sayis1 Arasindaki
iliski

Katilimcilarin  katim ile kas iskelet sistemi

rahatsizligl yasadigi viicut bolgesi sayisi skorlari

arasindaki iliskiye Pearson Korelasyon Analizi ile

bakilmis ve aralarinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunmamistir (p=0,069) (Tablo 3).

3.6.Katilim ile Mesleki Tiikenmislik Arasindaki
iliski

Katilimcilarin ~ katihlm  skorlar1  ile  mesleki

tiilkenmislik skorlar1 arasindaki iliskiye Pearson

Korelasyon Analizi ile bakilmis ve aralarinda

istatistiksel olarak pozitif yonde, yiiksek diizeyde bir

iliski oldugu saptanmistir (Tablo 3).
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Tablo 3. Mesleki Kas iskelet Sistemi
Rahatsizliklari ve Mesleki Tiitkenmisligin
Katilim Kisithhig ile iliskisi

Katilim Kisitlilig:

r p

Kas iskelet Sistemi
Rahatsizligi Yasadigi 0,18 p=0,069
Viicut Bolgesi Sayis1

Duygusal Tiikenme 0,31 p=0,002**
Duyarsizlasma 0,38 p=0,000**
Kisisel Basarim 0,30 p=0,002**
Genel Tiikenme 0,43 p=0,000**

p: Anlamlilik *p<0,05, **p<0,01

4. Tartisma

Tekstil calisanlarinda, katihm ile mesleki kas iskelet
sistemi rahatsizlig1 ve mesleki tiikenmislik seviyesi
arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla yapilan
calismamizda, katilm kisithlign ile mesleki
tikenmislik arasinda istatistiksel olarak pozitif
yonde, yiiksek diizeyde anlamh bir iliski oldugu
saptanmistir.

Ulkemizde tekstil sektoriiniin imalatta énemli bir
pay1 vardir (Mezarci6z ve Ogulata, 2014). Ciftci'nin
114 konfeksiyon c¢alisan1 ile yapmis oldugu
calismada, katiimcilarin biiyiik kisminin toplam
calisma stliresinin 1-5 yil oldugu belirtilmistir
(Yilmaz vd., 2006). Calismamizda ise katilimcilarin
biiyiik ¢ogunlugu gen¢ yas grubundan olmasina
ragmen, toplam calisma siirelerinin 16 yil ve tlizeri
oldugu saptanmistir. Bu veriler calisanlarin, tekstil
ve hazir giyim sektoriine disik yaslarda
basladiklarini gostermektedir.

Ulkemizde haftalik calisma saati, 4857 sayili Is
Kanunu'na gore, en fazla 45 saat olarak
belirlenmistir. Buna gore, bir is¢inin giinliik ¢calisma
stiresi 7,5 saat olarak belirtilmektedir (4857 Sayil s
Kanunu, 2003). Demiral ve arkadaslari (2003), bir
tekstil fabrikasinda yapmis olduklar1 c¢alismada,
katilmcilarin =~ %56’sinin  glinde dokuz saatin
iizerinde c¢alistiklarini belirtmislerdir (Demiral vd.,
2005). Calismamizda da  benzer  sekilde
katilmcilarimizin  biiytik ¢ogunlugunun giinlik 9
saatten daha fazla ¢alistifl saptanmistir. Bu veriler,
tekstil ve hazir giyim sektoriindeki c¢alisma
saatlerinin fazla oldugunu géstermektedir.

Malik, Maan ve arkadaslarinin Pakistan’da 480
tekstil calisani ile; Baskaran ve arkadaslarinin ise
Hindistan’da 455 tekstil calisani ile yapmis olduklari
calismalarda, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun is
glivenligi egitimi almadig1 bulunmustur (Baskaran et
al, 2012; Malik et al, 2010). Calismamizda da

katilmcilarin biiylik kisminin is giivenligi egitimi
almadign  gorilmiistiir. Bu  veriler, tekstil
calisanlarinda is giivenligi egitiminin goéz ardi
edildigini gostermektedir. Bu durumun, tekstil
calisanlarinda siklikla goriilen meslek hastaliklari ve
mesleki kas iskelet sistemi rahatsizliklar1 agisindan
bir risk faktorii olusturabilecegini diistinmekteyiz.

Yu ve arkadaslarinin, tekstil calisanlari ile yapmis
olduklar1 bir ¢alismada sirasiyla diz, sirt, ayak/ayak
bilegi, omuz ve boyun agrisi sikayetlerinin sik
goriilen baslica kas iskelet sistemi rahatsizliklari
oldugu gorilmistiir (Yu et al,, 2012). Kalinkara ve
arkadasimin tekstil calisanlar ile yapmis olduklar:
calismada, bireylerde sirt, omuz, el kol, dirsek agrisi,
boyun diizlesmesi, ayak, bacak agrisinin yogun
yasandig1 gorilmistiir (Kalinkara ve Kacgar, 2023).
Calismamizda da  benzer  sekilde  tekstil
calisanlarinda bel, boyun, sirt, omuz ve diz agrisi
sikayetleri baslica kas iskelet sistemi rahatsizliklar
olarak saptanmistir. Akyol'un c¢alismasinda da
belirtildigi gibi, bu rahatsizliklar kisilerde bir¢ok
olumsuz duruma yol acacagindan Kkisilerdeki is
verimini ve saglikli olma durumunu olumsuz
etkilemektedir (Akyol, 2022). Mulyati ve ark., tektil
calisanlar1 ile yapmis olduklar1 ¢alismada,
ergonomik masa/sandalye kullanimi gibi
uygulamalarin, mesleki kas iskelet sistemi
rahatsizliklarinda  6nemli  diizeyde iyilesme
sagladigin1 gostermislerdir (Mulyati, et al, 2022).
Hoosain ve ark. ise, list ekstremite rahatsizligi olan
hazir giyim ¢alisanlarinda yapmis olduklar:
calismada; ergonomi, psikoegitim, yardimci
teknoloji egitimi gibi Ergoterapi uygulamalarinin, iist
ekstremite fonksiyonunu, agriy1 ve ergonomik riski
iyilestirmede etkili oldugunu belirtmislerdir
(Hoosain, et al, 2022). Ulkemizde de tekstil
sektoriine yonelik benzer ¢alismalarin yapilmasi
gerektigini diisinmekteyiz.

Cecen ve Orkiin, 300 tekstil calisan: ile yaptiklar
calismada, calisanlarda yiiksek diizey duygusal
tiilkenme, orta dizey duyarsizlasma, yiiksek diizey
kisisel basarida azalma ve yiliksek diizey mesleki
titkenmislik oldugu gériilmiistiir (Cecen ve Orkiin,
2012). Calismamizda da  benzer  sekilde,
katilmcilarda yiiksek diizey duygusal tiikenme,
diisik duzey duyarsizlasma, diisiik diizey kisisel
basarida azalma ve orta diizey genel tiikenmislik
oldugu goriilmiistiir. Bu verilere gore tekstil ve hazir
giyim sektoriinde mesleki tlikenmisligin sik
karsilagilan  6nemli bir problem oldugunu
diisinmekteyiz.

Calismamizda bir meslek grubunda ilk defa,
Ergoterapi performans alanlarindan biri olan
katilma da  odaklamilmistir.  Calismamizda
katilmcilarin ~ biiyik  ¢ogunlugunun  katihm
diizeylerinin kisith oldugu sonucuna varilmistir.
Ayrica katilmcilarin baslica serbest zaman, kendine
bakim ve sosyal katihm alanlarinda kisithilik
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yasadiklar1 saptanmistir. Bu veriler temel yasam
alanlarindan biri olan is okupasyon alaninin sahip
oldugu sartlardan dolayi bir diger performans alani
olan katilim tzerinde kisithliga yol agtigim
gostermektedir.

Andreade ve arkadaslarinin Brezilyali iscilerin
serbest zamanlarinda yasanan fiziksel aktivitenin
kisithliklarin1  incelemek amaciyla yaptiklar:
calismada, calisma saatlerinin fazla olmasinin,
kisilerde serbest zaman okupasyonlarina
katilimlarini olumsuz etkiledigi sonucuna varilmistir
(Andrade et al, 2017). Calismamizda ise bir
katilmcinin: “Yogun ¢calisma saatlerimden dolayt tatil
giinlerimde digari ¢cikmaktansa evde kalip dinlenmeyi
tercih ediyorum.” dedigi kaydedilmistir. Ayrica
calismamizda katilimcilarimizin biiyiik
¢ogunlugunun giinliik 9 saatten daha fazla ¢alistig1
saptanmistir. Bu bilgi bize tekstil sektoriinde
calisanlarin yogun calisma saatlerinin, katilimlarini
ve tercihlerini etkiledigini gostermektedir. Bu, ayni
zamanda katilimcilarin okupasyon-rol dengesi
iizerindeki olumsuz etkisinin de gostergesidir.

Calismamizda ayrica tekstil calisanlarinda katilim ile
mesleki kas iskelet sistemi rahatsizliklar1 ve mesleki
tikenmislik arasindaki iliskiye de bakilmistir.
Calisma sonucunda katilim ile mesleki tiikenmislik
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
saptanmistir. Buna gore katilim parametresinin,
mesleki tiikenmisligi dolayisiyla iyi olma halini
etkileyen ve tizerinde durulmasi gereken bir faktor
oldugunu diisiinmekteyiz. Literatiirde de belirtildigi
gibi katihm ve tiikkenmislik, yasam kalitesinin iki
onemli gostergesidir (Sonnentag et al., 2019; Vachon
etal, 2019).

Calismamizda, katilimcilar arasinda yer alan ve ayni
zamanda da isveren olan calisanlar, isleri
yetistirebilmek adina serbest zamanlarinin ¢ogunda
da ¢alistiklarini belirtmislerdir. Buna benzer sekilde
katilimcilarin serbest zamanlarini ve rekreasyonel
okupasyonlarini  yapilandiramamasinin,  onlari
mesleki tiikenmislige ve katiim kisitliligina iten
onemli bir etken olabilecegini diisiinmekteyiz. Bu
nedenle tekstil ve hazir giyim sektériinde ‘katiim
alaninin’  degerlendirilerek miidahale edilmesi
gereken bir alan oldugunu diisiinmekteyiz.
Ulkemizde, tekstil ve hazir giyim sektdriinde ‘katilim’
alanim1  dogrudan ele alan Dbir c¢alismaya
rastlanilmamistir. Calismamiz bu yoéniiyle bir ilk
olma ozelligi tasimaktadir.

Calismamizda, daha fazla kisiye ulasabilmek adina
katilim degerlendirmesinin, standardize bir dlgekle
yapilmasi ¢alismamizin limitasyonunu
olusturmaktadir. Katilim kisithig1 hakkinda daha net
verilerin alinmas1 ve Kkisilerin kendi katilimlari
hakkindaki performans ve memnuniyet algilarini
daha 1iyi yansitabilmeleri icin okupasyonel
performanslarinin yapilandirilmis goériismeler ile

degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Calismamizin sonuglari, tekstil ve hazir giyim
sektoriinde c¢alisanlarda mesleki tiikenmislik ve
mesleki kas iskelet sistemi rahatsizliklarina ek
olarak, ilk defa Ergoterapi performans alanlarindan
biri olan katilim alanina da 6nemli 6l¢iide vurgu
yapmaktadir. Bu sayede alanda  c¢alisan
rehabilitasyon ekip liyelerinin, tekstil ¢alisanlarinin
bu problemlerine 151k tutacagini ve benzer
¢alismalarin artmasi gerektigini diistinmekteyiz.

Tesekkiir

istanbul Medipol Universitesi Etik komisyonunda
10840098-604.01.01-E.8232 numara ve 74 no ile
takip edilen ¢alismamiz 22/02/2019 tarihinde
degerlendirilmis olup, etik ve bilimsel yonden uygun
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Anahtar Kelimeler

Oz

Masa Basi
Ergonomi

Ust ekstremite
Fonksiyonel durum
Yasam kalitesi

Calismanin  amaci, masa bast ¢alisanlarda list ekstremite fonksiyonel durumunu
degerlendirmek ve iist ekstremite fonksiyonel durumun; ofis ergonomisi farkindaligi, uyku
kalitesi ve yasam kalitesi diizeyi arasindaki iliskisini belirlemektir. Calismaya 18-60 yas
araliginda olan, haftada en az 30 saat stire ile en az 2 yil masa basinda ¢alisan, ve list ekstremite
fonksiyonelligini etkileyen yapisal, nérolojik ve sistemik herhangi bir problemi olmayan 96 birey
dahil edilmistir. Bireylerin demografik ve fiziksel ézellikleri kaydedilip, fonksiyonel durumun
degerlendirilmesi igin Hidrolik EIl Dinamometresi, skapular bélge ve iist ekstremite kas endurans
testleri ve Ust Ekstremite Fonksiyonel Indeksi-15 (UEFI-15) kullanilmistir. Masa basi calisan
bireylerin ofis ergonomisi farkindaligi Ofis Ergonomi Farkindalik Anketi (OEFA) ile, uyku
kalitesi Pitssburgh Uyku Kalitesi Indeksi (PUKI) ile, yasam kalitesi ise SF-12 Yasam Kalitesi
Olcegi ile degerlendirilmistir. Yas ortalamast 38 olan ve %20’si kadin cinsiyetinde olan
bireylerin kavrama kuvveti ile uyku kalitesi ve yasam kalitesinin azaldigi belirlenmistir. Masa
basi calisanlarin UEFI-15 skoru ile OEFA (r=0,425, p<0,001), SF-12 Fiziksel (r=0.575, p<0,001),
SF-12 Mental (r=0,268, p<0.001) ve PUKI (r=-0.489, p<0.001) skorlar! arasinda zayif ve orta
kuvvette iligkiler oldugu tespit edilmigstir. Ayrica kavrama kuvveti 6él¢iim sonuglarinin ofis
ergonomisi farkindaligi ve yasam kalitesi diizeyi ile iliskili oldugu da belirlenmistir (p<0.05).
Calisma sonuglarina gére masa bagsi ¢alisanlarda iist ekstremite fonksiyonelligi, bireylerin
yasam kalitesi ve uyku kalitesini etkileyebilir. Ofis ergonomisi farkindaliginin artirilmasina
yénelik yaklasimlarin ise kavrama kuvvetinin ve list ekstremite fonksiyonelliginin
iyilestirilmesinde etkili olabilecegi diigiiniilmektedir.

EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN UPPER EXTREMITY
FUNCTIONAL STATUS AND ERGONOMICS AWARENESS, SLEEP QUALITY AND

QUALITY OF LIFE IN DESK-BASED WORKERS

Keywords

Abstract

Office employees
Ergonomics
Upper extremity
Functional status

Quality of life

The aim of the study is to assess the upper extremity functional status in desk-based workers and determine
the relationship between upper extremity functional status, office ergonomics awareness, sleep quality, and
quality of life. The study included 96 individuals between the ages of 18 and 60, who had been working at a
desk for at least 2 years, working a minimum of 30 hours per week, and had no structural, neurological, or
systemic problems affecting upper extremity functionality. Demographic and physical characteristics of the
participants were recorded, and for the assessment of functional status, a Hydraulic Hand Dynamometer,
scapular muscle and upper extremity muscle endurance tests, and Upper Extremity Functional Index-15
(UEFI-15) were used. The office ergonomics awareness of desk-based workers was evaluated using the Office
Ergonomics Awareness Questionnaire (OEAQ), while sleep quality was assessed using the Pittsburgh Sleep
Quality Index (PSQI), and quality of life was evaluated using SF-12. It has been determined that individuals
with an average age of 38, where 20% are female, experience decreased grip strength, sleep quality, and life
quality. Weak to moderate correlations were found between desk-based workers' UEFI-15 scores and OEFA
(r=0.425, p<0.001), SF-12 Physical (r=0.575, p<0.001), SF-12 Mental (r=0.268, p<0.001), and PUKI (r=-0.489,
p<0.001) scores. Additionally, the results of grip strength measurements were found to be associated with
office ergonomics awareness and quality of life level (p<0.05). The findings from the study indicate that
upper extremity functionality in desk-based workers can affect individuals' quality of life and sleep quality.
Also, approaches aimed at increasing awareness of office ergonomics are thought to be effective in
improving grip strength and upper extremity functionality.
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1. Giris

Masa basi ¢alisanlar i¢in ofis ortaminda uzun siire
vakit geciren bireylerde Kkas-iskelet sistemi
hastaliklar1 (KiSH) goériilme orani son yillarda
artis gostermektedir. Kisisel faktoérler oldugu
kadar, bireyin calisma ortami da kas iskelet
sistemi rahatsizliklarinin goriilme nedenleri
arasinda yer almaktadir. En sik goriilen nedenler
arasinda ise yas, genetik unsurlar, eslik eden
kronik hastaliklar, psikolojik ve sosyal etmenler
yer almaktadir (Ersoéz, 2023). Masa basi
calisanlar icin is kapsami ¢ogunlukla bilgisayar
kullanimi, miilakatlar, sunumlar ve telefon
goriismelerini icermektedir. Bu nedenle uzun
stireli sabit pozisyonda durma, yanlis postiiral
davraniglar kas iskelet sistemi rahatsizliklari i¢in
risk olusturmaktadir (Cift¢i ve Demirhan, 2022;
Gerr vd., 2004; Kadefors ve Laubli, 2002).
Meslege bagh kas iskelet sistemi rahatsizliklari,
ofisteki ¢calisma ortaminda fiziksel ve psikososyal
risk faktorlerine maruz kalinmasi sonucu gelisen;
genel olarak sinir, kas, yumusak dokular,
eklemler gibi temel destekleyici yapilarda
zorlanma, agri, eklem hareket kisithilifindan
olusan hastaliklardan olusmaktadir (Gatchel,
2012; Ozcan vd., 2007). Buckle ve Devereux ile
Staal ve ark. bilgisayar kullanicilarinin kas iskelet
sistemi rahatsizliklarina ve psikolojik strese
maruz kaldiklar1 ve mesleki fonksiyonlarin
gerceklestirilmesi sirasinda o6zellikle iist govde,
bel ve boyunda, iist ekstremitede yiiksek
oranlarda meslege bagh kas iskelet sistemi
rahatsizliklarini bildirmislerdir. Bu nedenle KiSH
sonuclari acisindan ¢esitli boyutlarda fonksiyonel
kisithliklar yaratabilmektedir. Bu kisithliklarin
olusmasinin  ve kroniklesmesinin  ¢alisma
ortamindaki fiziksel aktivitelere, postiire ve
ortamin ergonomik durumuna bagh oldugu kabul
edilmektedir (Buckle ve Devereux, 2002; Staal
vd, 2007). Ozellikle {ist ekstremitenin
vibrasyondan etkilenmesi, dirsek ve bilekte
tendinit, karpal tiinel sendromu vb. faktorler de
ist ekstremite fonksiyonelligini olumsuz
etkilemektedir. Ozellikle masa basi ¢alisanlarda
uzun siireli bilgisayar kullaniminin iist govde ile
birlikte bel-boyun rahatsizliklarina neden
oldugu, iist ekstremite fonksiyonelligini etkiledigi
vurgulanmistir. Omurganin yanlis pozisyonu,
skapular bolge hareketliligini, skapular bolge de
ist ekstremite hareketliligini sekonder olarak
etkilemektedir. Dolayisiyla, uzun siireli masa basi
pozisyonunda calisan bireylerde, iist ekstremite
fonksiyonel durumunu ortaya koyan kavrama
kuvveti, list ekstremite ve skapular bolge kassal
enduransinin ayrintili degerlendirilmesi
gerektigi vurgulanmistir (Depreli ve Angin,
2018).

Bu calisma ile masa bast calisanlarda
siklikla gozlenen st ekstremite fonksiyonelligi
ve st ekstremite fonksiyonelligini

etkileyebilecek yasam Kkalitesi, uyku kalitesi ve
ergonomi farkindalik diizeyi arastirilmistir.
Calisma sonucunda kas iskelet sistemi
bozukluklarinin ve bireylerin ergonomiye
yonelik farkindalik diizeylerinin ortaya konmasi,
boylelikle is verimliliginin arttirilmasi ve saglik is
ylkiinin azaltilmasi amag¢lanmistir.

2. Bilimsel Yazin Taramasi

Ergonomik ve biyomekanik faktorler, tekrarl
hareketler, uzun siireli yanlis pozisyonun
korunmasi gibi faktérler de iist ekstremite
fonksiyonelligini olumsuz etkileyen durumlardir
(Lamb ve Kword, 2016; Meijer vd., 2009).
KiSH'min ortaya c¢ikmasinda mekansal ve
bireysel faktorlerin yam1 sira psikososyal
faktorlerin de bu durumu etkiledigi belirtilmistir.
Amerika Ulusal Is Saghig ve Giivenligi Enstitiisii
raporuna gore artmis is yiikii ve is stresi, kisin
yaptigl isteki tek diizelik, meslek ile ilgili gelecek
kaygilan gibi faktérlerin de KiSH iizerinde ciddi
etkisi oldugu vurgulanmistir (Senhal, 2004).
Yasam kalitesinin tanimina baktigimizda, kisinin
fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden iyi olma halidir
ve bu iyilik halini; fiziksel sagligin, psikolojik
durumun, bagimsizlik seviyesinin, sosyal
iligkilerin ve ¢evrenin etkiledigi belirtilmektedir.
Tim bu faktorler genel olarak
degerlendirildiginde bireylerin yasam kalitesinin
de bu sorunlardan olumsuz yonde etkilendigi
ortaya konmustur (Group, 1995). Yasam
kalitesini etkileyen bir diger 6nemli faktérlerden
biri uyku Kkalitesidir. Aghilinejad ve ark. da
uykusuzlugun insan hayatinda, iletisim kurmada
zorlanma, iletisim kurmaktan ka¢inma gibi
iletisim sorunlarina, depresif duygularin hatta
depresyonun yasanmasina, bagisiklik sisteminin
zayiflamasindan farkli kronik hastaliklara kadar
pek cok probleme yol a¢tigini ortaya koymustur
(Aghilinejad, 2014). Uyku kalitesinin
bozulmasiyla ortaya ¢ikan uyku problemleri
uykusuzluk sonucu kaza yapma, diisme ve kronik
yorgunluk sendromu gibi olumsuz durumlara
neden olarak yasam kalitesini de olumsuz yénde
etkilemektedir (Dere, 1999). Masa basi
calisanlarda yaygin bir bicimde ortaya ¢ikan bu
problemleri en aza indirerek; ¢alisan agisindan
genel saghg koruyan ve isveren agisindan
verimliligi ve kaliteyi artiracak ¢oziimler
ergonomi kapsamina girmektedir. Calisma
ortaminin calisana gore dizayni ile calisani ise
degil, isin c¢alisana uygun hale getirilmesi
amaclanmaktadir (Randall, 1996).

Yapilan ¢alismalarda ergonomik yaklasimlarin
o6neminin bilindigi ancak genel olarak saglik ve
kalite ile ilgili problemler ortaya ¢iktiktan sonra

204



Ergonomi 6(3), 203 - 213, 2023

bu alana yonelik farkindaliklarda da artisin
gorilmekte oldugu belirtilmektedir (Bot, 2007;
Westgaard, 1997; Yilmaz, 2006; Yu, 2013). Bu
nedenle ofis ¢alisanlarinda uyku problemlerinin
daha ayrintili incelenerek degerlendirilmesi ve
azaltilmasina yonelik yaklasimlarin gelistirilmesi
gerekliligine vurgu yapilmaktadir (Furuichi,
2020; Loft, 2014).

Literatiir incelendiginde, KISH'nin basinda iist
ekstremite fonksiyonelliginin yer aldigi ve masa
basi calisanlarda siklikla gozlenen bu durumun
ve bu durumu etkileyebilecek faktorlerin
yeterince arastirilmadigl goze c¢arpmaktadir.
Tim bu bilgiler 1s181inda ¢alismamizin amacy;
masa basi ¢alisanlarda iist ekstremite fonksiyonel
durumunu degerlendirmek ve st ekstremite
fonksiyonel durumun; ofis ergonomisi
farkindalik diizeyi, uyku kalitesi ve yasam kalitesi
diizeyleri ile iliskisini belirlemektir.

3.Yontem

Calismanin evreni Yozgat ili Bogazliyan ilcesinde
bir kamu kurumunda masa basi c¢alisan
bireylerden olusmaktadir ve o6rneklem grubu
Depreli ve ark/nin (Depreli, 2016) calismasina
gore hesaplanan etki biyiikliigiine gore (etki
biiytkligi: 0.285) belirlenmistir. ‘Correlation:
Point biserial model istatistik testi ile ‘A priori:
Compute required sample size’ analiz tiri
kullanilarak %80 gii¢ analizi ile 6rneklem sayisi
91 olarak bulunmustur (G*Power 3.1.9.2 version,
Heinrich-Heine-Universitdt, Diisseldorf, Germany).
Calisma, toplamda 96 masa basi ¢alisan bireyle
sonlandirilmistir.

Calismaya 18-60 yas araliginda olan, haftada en
az 30 saat siire ile en az 2 y1l masa basinda ¢alisan
(Ozdemir, 2021) ve ist  ekstremite
fonksiyonelligini etkileyen yapisal, ndrolojik ve
sistemik herhangi bir problemi olmayan, Tiirkce
okuyup anlayabilen bireyler dahil edilmistir. Son
6 ay icerisinde ist ekstremite veya boyun
bolgesinde cerrahi geciren, masa basi calisma
stiresi haftada 30 saatin altinda veya toplam
calisma siiresi 2 yilin altinda olan ve ¢alismaya
katilmay1 kabul etmeyen bireyler c¢alisma disi
birakilmistir.  Arastirmada  dahil  edilme
kriterlerini karsilayan bireylerden yazili onam
alinmistir. Bireylerin yas (y1l), boy (cm), kilo (kg),
vicut kiitle indeksi (kg/m2) ve cinsiyet gibi
demografik  verileri kaydedildikten sonra
bagimsiz  degiskenlere  yo6nelik  asagidaki
degerlendirmeler yapilmistir.

3.1. Ust Ekstremite Fonksiyonelliginin
Degerlendirilmesi: Masa basi calisanlarin st
ekstremite fonksiyonelligi Ust Ekstremite
Fonksiyonel Indeks-15 (UEFi-15) ile
degerlendirilmistir. Aytar ve ark. (Aytar, 2015)
tarafindan Tirkce gecerlilik ve gilivenilirligi

yapilan anket, giinliik yasamda yapilan 15 farkl
aktiviteyi icermektedir. Degerlendirmede her
aktivite icin gergeklestirirken yasanilan zorluk
derecesine gore puan vermeleri istenir. 0 puan,
asirt zor; 1 puan, olduke¢a zor; 2 puan, orta
derecede zor; 3 puan, hafif derecede zor ve 4
puan, zorluk yok anlamina gelmektedir. Anketten
alinabilecek ham puan 0-60 arasinda, final skor
ise 0-100 arasinda degismektedir ve disiik
puanlar st ekstremite fonksiyonelliginin koti
oldugu anlamina gelmektedir (Hamilton ve
Chesworth 2013).

3.2. Kavrama Kuvvetinin Degerlendirilmesi:
Masa basi calisan bireylerin kavrama kuvveti
hidrolik el dinamometresi (Baseline lite Hydraulic
Hand Dynamometer, Fabrication Enterprises, NY,
USA) ile degerlendirilerek elde edilen veri
kilogram cinsinden not edilmistir (Bellace, 2000).
El kavrama kuvvetinin 6l¢ciimiinde gecerlilik ve
glivenirligi yliiksek bulunan ve bu nedenle de altin
standart olarak kabul edilen bu 6l¢iim i¢in hasta
sirti destekli oturma pozisyonunda, ayaklar
yerde destekli, kalga ve diz 90 derece fleksiyon
pozisyonunda, 6n kol nétral pozisyonda, el bilegi
0-30 derece ekstansiyonda ve 0-5 derece ulnar
deviasyonda olmalidir. Bireyden, dinamometre
“0” konumunda iken maksimum kuvveti ile
kavrama yapmasi istenmis olup, 3 tekrarin
ortalamasi sag ve sol i¢in ayr1 ayr1 kaydedilmistir
(Bellace vd., 2000).

3.3. Ust Ekstremite Kaslarin Enduransinin
Degerlendirilmesi: Calismaya dahil edilen
bireylerin 1iist ekstremite kas enduransini
degerlendirmek i¢cin modifiye push-ups egzersiz
pozisyonu kullanilmistir. Degerlendirme i¢in ytiz
iistli yatis pozisyonunda, eller omuz genisliginde
acilip yere yerlestirilerek, dirsek fleksiyonu ile
gdvdenin yere yaklastirllmas: istenir. Ust
ekstremite kas enduransinin
degerlendirilmesinde gecerli ve gilivenilir
bulunan bu testte, bireyin 30 saniye boyunca
yapabildigi tekrar sayisi not edilir (Pescatello,
2014) (Sekil 1).

3.4. Skapular Bélge Kaslarin Enduransinin
Degerlendirilmesi: Test i¢in birey, ayakta durus
pozisyonunda, omuz ve dirsek fleksiyon acis1 90°
olacak sekilde pozisyonlanarak, dirsekler arasina
30 cm’lik bir cetvel yerlestirerek, eline 1kg/10N
direncinde bir dinamometre (Feta 0202
1kg/10N) verilmistir. Skapular bolge kas
enduransimin degerlendirilmesinde gecerli ve
glvenilir olarak belirlenen bu testte, bireyden
dinamometreyi en rahat tutacag pozisyonda
eline almasi, omuzlarim1 eksternal rotasyona
getirerek iki eliyle dinamometreyi c¢ekmesi
istenmistir. Cetveli disiirmeden pozisyonu
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koruyabildigi siire saniye cinsinden not edilmistir
(Edmondston, 2008) (Sekil 1).

Sekil 1. Ust Ekstemite ve Skapular Bélge Kas
Enduransinin Degerlendirilmesi

3.5. Ofis Ergonomisi Farkindalik Diizeyinin
Degerlendirilmesi: Ofis ergonomisi farkindalik
diizeyi, Keles ve ark. tarafindan gelistirilen ve
gecerlilik ve giivenilirligi yapilmis olan Ofis
Ergonomisi Farkindalik Anketi (OEFA) ile
degerlendirilmistir. Anket, bireylerin ergonomi
farkindalik diizeylerini degerlendirmek icin
olusturulmus 25 soruluk bir testtir. Her soruda
bir dogru cevap vardir ve 4 sik arasindan
sec¢ilmelidir. Ergonomi farkindalik dizeyi
sorulara verilen dogru cevap sayisinin yiizdeye
cevrilmesiyle hesaplanmistir (Keles, 2016).

3.6. Yasam Kalitesinin Degerlendirilmesi:
Bireylerin yasam kalitesi SF-12 Yasam Kalitesi
Olgegi ile degerlendirilmistir. Olgek, SF-36
Anketi'nden secili herhangi bir hastalifa ait
olmayan 12 sorunun se¢ilmesi ile meydana
gelmektedir. SF-12  sekiz alt boyuttan
olusmaktadir. Olgekten 0-100 arasinda puan
alinabilmektedir.  Yiksek puanlar yasam
kalitesinin yiliksek oldugunu gostermektedir.
Soylu ve ark. tarafindan gecerlik ve giivenirlik
calismasi yapilan odlcek fiziksel ve mental bilesen
skoru olmak tizere iki ayri parametre olarak
hesaplanmaktadir (Soylu, 2022; Ware vd., 1995).

3.7. Uyku Kalitesinin Degerlendirilmesi:
Bireylerin uyku kalitesi Pitssburgh Uyku Kalitesi
Indeksi (PUKI) ile degerlendirilmistir. Buysse ve
ark. (1989) tarafindan gelistirilen 6l¢egin, Tiirkce
gecerlik giivenilirligi Agargiin ve ark. (1996)
tarafindan yapilmistir. PUKI 19 maddelik bir 6z
bildirim 6l¢egidir ve ge¢mis bir aylik siirede uyku
kalitesini ve  bozuklugunu degerlendirir.
Toplamda 24 sorudan olusan 6lgegin 19 sorusu
kisinin kendi bildirimini, 5 sorusu ise es veya
yatak arkadasi tarafindan yanitlanmaktadir.
Olgegin puanlanan 18 sorusu 7 bilesenden olusur.
Bu alt bilesenler Oznel Uyku Kalitesi, Uyku
Latansi, Uyku Stresi, Alisiilmis Uyku Etkinligi,

Uyku Bozuklugu, Uyku ilact Kullanimi ve Giindiiz
Islev Bozuklugu'ndan olusmaktadir. Her bir
bilesen 0-3 puan iizerinden degerlendirilir. 7 alt
bilesenin toplam puani dlcek toplam puanini
verir. PUKI toplamda 0-21 puan arasinda bir
degere sahiptir. Yiiksek degerler uyku kalitesinin
kotli, uyku bozuklugu seviyesinin yiiksek
oldugunu gosterir. Toplam puanin 5’in iizerinde
olmas1 klinik olarak uyku kalitesinin koti
oldugunu goésterir (Agargiin, 1996; Buysse vd.,
1989).

istatistiksel Analiz

Verilerin degerlendirilmesinde SPPS 25 (IBM
SPSS Statistics for Windows, Version 25.0)
istatistik paket programi kullanildi. Calismada
kategorik ve siirekli degiskenler icin tanimlayici
istatistikler (medyan ve ¢eyrekler arasi aralik)
verildi. Parametrik testlerin 6n sartlarindan olan
varyanslarin homojenligi “Levene” testi ile
normallik varsayimi ise “Kolomogorov-Smirnov”
testi kontrol edildi. Verilerin normal dagilima
uymadigl tespit ediginden non-parametrik
kosullarin saglandigina karar verilerek stirekli
degiskenler arasindaki iliskiler Spearman
Korelasyon Katsayisi ile analiz edildi. Iliskilerin
kuvveti; r> 0,90 ise ¢cok kuvvetli; 0,70- 0,90
arasinda ise kuvvetli; 0,40- 0,70 arasinda ise orta
kuvvette; 0,20- 0,40 arasinda ise diisiik kuvvette
ve <0,20 ise ¢ok diisiik veya dnemsiz kuvvette
korelasyon olarak tanimlandi Istatistiksel
anlamhilik diizeyi (p) 0,05 olarak kabul edildi
(Overholser ve Sowinski, 2008).

4. Bulgular

Calismaya katilan Dbireylerin 20’si (%20,8)
kadindi. Masa basi calisanlarin medeni durumlari
incelendiginde ise 77 (%70,2) kisinin evli oldugu
belirlendi. Yas ortalamasi 38,77%8,73 bireylerin
vicut kitle indeksi ortalamasinin ise 26,11+3,90
kg/m2 oldugu tespit edildi. Ayrica masa basinda
calisma siireleri incelendiginde haftalik calisma
saatinin 31,85+2,52 saat oldugu, ¢alisma yilinin
ise 3,17+1,39 y1l oldugu ortaya kondu.

Bireylerin iist ekstremite fonksiyonelligi, ofis
ergonomisi farkindaligi, yasam Kkalitesi ve uyku
kalitesi diizeyine iliskin bulgular Tablo 1’de
gosterildi.
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Tablo 1. Bireylerin Ust Ekstremite Fonksiyonelligi, Ofis
Ergonomisi Farkindaligl, Yasam Kalitesi ve Uyku Kalitesi
Diizeyine iliskin Bulgular (n=96).
Degerlendirme Yéontemi Medyan (CAA)

Ust Ekstremite Kas Endurans Testi

(tekrar/30 sn) 21(9,50)
Skapular Bolge Kas Endurans Testi (sn) 31,14 (54,5)
El Dinamometresi (Pound)(K) 49 (20)
El Dinamometresi (Pound)(E) 95,61 (35)
El Dinamometresi (Pound)(K) 46,35 (18)
El Dinamometresi (Pound)(E) 88,17 (28)
UEFI-15 (0-100) 58 (11,5)
OEFA (0-100) 48 (20)

SF-12 (Fiziksel) (0-100)
SF-12 (Mental) (0-100)

60,62 (15,38)
45,04 (11,78)

PUKI-Oznel Uyku Kalitesi 1(1)
PUKI-Uyku Latansi 1(2)
PUKI-Uyku Siiresi 0(1)
PUKI-Alisilmis Uyku Etkinligi 0(0)
PUKI-Uyku Bozuklugu 1(1)
PUKI-Uyku ilaci Kullanimi 0(0)
PUKI-Giindiiz islev Bozuklugu 0(1)
PUKI-Total (0-21) 5(4)

CAA: Ceyrekler arasi aralik, K: Kadin, E: Erkek, UEFI-15: Ust Ekstremite
Fonksiyonel indeksi-15, OEFA: Ofis Ergonomisi Farkindalik Anketi, SF-
12: Yasam Kalitesi Olgegi Kisa Form-12, PUKI: Pittsburgh Uyku Kalitesi
Indeksi

Calisma sonuglarina gore calismaya dahil edilen
masa basi calisanlarinin kavrama kuvvetinin,
yasam kalitesinin ve uyku Kkalitesinin diisiik
oldugu; ofis ergonomi farkindaliginin ise
ortalama diizeyde oldugu tespit edildi.

Bireylerin iist ekstremite ve skapular bolge kas
enduransi ile ofis ergonomisi farkindaligi, yasam
kalitesi ve uyku kalitesi ile arasindaki iliskiler
Tablo 2’'de gosterildi.

Tablo 2. Bireylerin Ust Ekstremite ve Skapular Bolge Kas
Enduransi ile Ofis Ergonomisi Farkindaligl, Yasam
Kalitesi ve Uyku Kalitesi ile Arasindaki iligkiler (n=96)

Ust Ekstremite Skapular Bolge Kas
Kas Endurans Enduransi
r p r p

OEFA 0,040 0,703 0,017 0,867
SF-12 Fiziksel 0,047 0,657 -0,055 0,594
SF-12 Mental 0,178 0,091 0,072 0,488
PUKI-1 -0,194 0,068 -0.104 0,322
PUKI-2 0,056 0,601 0,049 0,640
PUKI-3 -0,051 0,637 0,100 0,343
PUKI-4 -0,071 0,510 0,073 0,487
PUKI-5 -0,133 0,213 0,112 0,286
PUKI-6 -0,082 0,443 0,042 0,689
PUKI-7 -0,234 0,027* -0,047 0,653
PUKI-Total -0,133 0,215 -0,006 0,957

r = Spearman Korelasyon Katsayis1 (*p<0,05; **p<0,01), OEFA: Ofis
Ergonomisi Farkindalik Anketi, SF-12: Yasam Kalitesi Olcegi Kisa
Form-12, PUKI: Pittsburgh Uyku Kalitesi indeksi, PUKI-1: Oznel Uyku
Kalitesi, PUKI-2:Uyku Latansi, PUKI-3:Uyku Siiresi, PUKi-4: Alisiimig
Uyku Etkinligi, PUKI-5: Uyku Bozuklugu, PUKI-6: Uyku ilaci Kullanimi,
PUKI-7: Giindiiz islev Bozuklugu

Masa bast c¢alisanlarin st ekstremite kas
enduransi ile uyku kalitesinin alt bileseni olan
‘Glindiiz Islev Bozuklugu’ arasinda istatistiksel
olarak anlamli iligki oldugu tespit edildi.

Bireylerin kavrama kuvveti ve st ekstremite
fonksiyonelligi ile ofis ergonomisi farkindaligi,

yasam Kkalitesi ve uyku kalitesi ile arasindaki
iligkiler Tablo 3’te gosterildi.

Tablo 3. Bireylerin Ust Ekstremite Fonksiyonelligi ile
Ofis Ergonomisi Farkindaligl, Yasam Kalitesi ve Uyku
Kalitesi ile Arasindaki iligkiler (n=96)

El Kavrama Kuvveti (Sag)

K E

r p r P
OEFA 0,526 0,017* -0,172 0,137
SF-12 Fiziksel 0,298 0,202 0,113 0,329
SF-12 Mental 0,216 0,361 0,037 0,752
PUKI-1 0,260 0,268 -0,042 0,726
PUKI-2 -0,027 0,911 -0,072 0,544
PUKI-3 -0,190 0,423 -0,112 0,348
PUKI-4 - - -0,172 0,146
PUKI-5 0,043 0,856 0,066 0,578
PUKI-6 - - 0,085 0,475
PUKI-7 -0,074 0,757 -0,015 0,901
PUKi-Total 0,046 0,847 -0,053 0,654

El Kavrama Kuvveti (Sol)

K E
r P r P
OEFA 0,490 0,028* 0,231 0,045*
SF-12 Fiziksel 0,461 0,041* 0,143 0,218
SF-12 Mental 0,233 0,323 0,031 0,789
PUKI-1 0,181 0,446 -0,138 0,243
PUKI-2 -0,122 0,610 -0,158 0,182
PUKI-3 -0,171 0,471 -0,064 0,592
PUKI-4 - - -0,197 0,095
PUKI-5 -0,238 0,312 -0,020 0,870
PUKI-6 - - 0,139 0,241
PUKI-7 -0,048 0,839 -0,181 0,126
PUKi-Total -0,121 0,620 -0,165 0,164
UEFi-15
r P
OEFA 0,425 0,001**
SF-12 Fiziksel 0,575 0,001**
SF-12 Mental 0,268 0,019*
PUKI-1 -,462 0,001**
PUKI-2 -0,374 0,001**
PUKI-3 -0,226 0,054
PUKI-4 -0,030 0,799
PUKI-5 -0,344 0,001**
PUKI-6 -0,095 0,422
PUKI-7 -0,456 0,001**
PUKI-Total -0,489 0,001**

r = Spearman Korelasyon Katsayisi (*p<0,05; **p<0,01), UEFi-15: Ust
Ekstremite Fonksiyonel indeksi-15, K: Kadin, E: Erkek, OEFA: Ofis
Ergonomisi Farkindalik Anketi, SF-12: Yasam Kalitesi Olcegi Kisa
Form-12, PUKI: Pittsburgh Uyku Kalitesi indeksi, PUKI-1: Oznel Uyku
Kalitesi, PUKI-2:Uyku Latansi, PUKI-3:Uyku Siiresi, PUKi-4: Alisiimig
Uyku Etkinligi, PUKI-5: Uyku Bozuklugu, PUKI-6: Uyku ilaci Kullanimi,
PUKI-7: Giindiiz islev Bozuklugu

Masa basi ¢alisan bireylerin kavrama kuvveti ve
st ekstremite fonksiyonelligi ile bireylerin ofis
ergonomisi farkindaligi, uyku ve yasam kalitesi
ile gesitli diizeylerde anlaml iliski oldugu tespit
edildi.

5. Tartisma

Masa basi ¢alisanlarda iist ekstremite fonksiyonel
durumun ofis ergonomisi farkindalik diizeyi,
uyku Kkalitesi ve yasam Kkalitesi ile iliskisinin
incelenmesi amaciyla gergeklestirdigimiz calisma
sonuclarina gore; yas ortalamalari 38 olan
bireylerin kavrama kuvvetinin azaldig, uyku
kalitesinin ve yasam Kkalitesinin diisiik oldugu;
ofis ergonomisi farkindaliginin ise ortalama
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diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ust ekstremite
fonksiyonelligi ile ofis ergonomisi farkindalik
diizeyi, uyku kalitesi ve yasam kalitesi arasinda
zaylf ve orta kuvvette iligkiler oldugu tespit
edilmistir. Ayrica masa bas1 calisanlarin st
ekstremite fonksiyonel durumunu belirlemek
icin yapilan kavrama kuvveti 6l¢iim sonuglarinin
ofis ergonomisi farkindalign ve yasam kalitesi
diizeyi ile iliskili oldugu da belirlenmistir.

5.1. Ust Ekstremite Fonksiyonelligi

Masa basi ¢alisanlarda ise bagli kas iskelet sistemi
hastaliklar icerisinde yumusak doku
etkilenimleri ile birlikte aciga ¢ikan agri, uyusma
veya 0zlir yer almaktadir. Uzun siireli masa basi
calisanlarda o6zellikle duyu kaybi, o6dem,
kizariklik, karincalanma ve uyusma gibi kas-
iskelet semptomlarinin siklikla goézlendigi de
daha onceki calismalarda gosterilmistir (Buckle
ve Devereux, 2002; Staal vd., 2007). Bongers ve
ark. calismasina gore haftada 10-20 saatten daha
uzun bilgisayar kullaniminin el/kol semptomlari
icin bir risk faktoérii oldugu gosterilmistir
(Bongers vd., 2006). Demissie ve ark. masa basi
calisan bireylerde uzun siireli yanlis postiirde
kalmanin ve tekrarli aktivitelerin (overuse
yaralanmalar1) st ekstremite sikayetlerini
artirdigin1 bildirmislerdir (Demissie vd., 2022).
Kisinin fonksiyonelligi hakkinda bilgi veren el
kavrama kuvveti, giinliik yasam aktivitelerinin
bircogunun gerceklestirilebilmesi icin oldukca
onemlidir ve calisma sonuglarina gére masa basi
calisan bireylerin el kavrama kuvveti literatiirde
bildirilen normatif degerlerin altinda oldugu
(Bohannon vd., 2006) tespit edilmistir. Su an
ortalamanin {izerinde olan ist ekstremite
fonksiyonelliginin calisma yili arttikca olumsuz
etkilenebilecegi goz 6niine alindiginda; yaklasik 3
yildir masa bas1 ¢alisan bireylerin daha fazla
yanlis postiire ve tekrarli aktivitelere maruz
kalmasinin ilerleyen donemlerde iist ekstremite
fonksiyonelligini olumsuz etkileyebilir. Bu
nedenle kavrama kuvvetinin arttirilmasina ve iist
ekstremite fonksiyonelliginin iyilestirilmesine
odaklanan yaklasimlarin ofis ¢alisanlarinda a¢iga
cikabilecek kas iskelet sistemi hastaliklarini
azaltilabilecegi disiiniilmektedir.

5.2. Ergonomi Farkindalik Diizeyi

Ergonomiye uygun olmayan calisma sekli, statik
ve tekrarlayan aktiviteler sonucu kaslarin
anormal ytiklenmesi sonucu agr1 ve kas-iskelet
sistemi hastaliklar1 gibi problemlere neden
olmaktadir. Bu nedenle statik ve dinamik
pozisyonel ayarlamalarin yapilarak, ergonomik
uygunlugunun gelistirilmesi bu tiir sikayetlerin
azaltilmasinda o©nemli bir rol oynamaktadir
(Sholihah vd., 2016). Ofis c¢alisanlarinda
ergonomik agidan risk faktorleri incelendiginde

omurganin uzun sireli o6ne egik postiri,
bilgisayar basinda boyun ve st ekstremitenin
tekrarli hareketleri ve statik durusun devamlilig
gosterilmektedir (Baxi ve Hande, 2017). Holth ve
ark. uzun siireli bilgisayar kullanarak calisan
bireylerin c¢alisma postiiriiniin diizenlenmesi,
diizenli egzersiz yapilmasi, dinlenme
araliklarinin verilmesi ve ergonomi egitimi
alinmasinin  ise bagh kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarinin  yiikiinii  azalttigin1  tespit
etmislerdir (Demissie vd., 2022). Mekele ve ark.
da ergonomi egitimi almayan masa basi
calisanlarinin KiSH'na yakalanma riskinin daha
fazla oldugunu bildirmislerdir (Demissie vd.,
2022). Ergonomi programi, ¢alisanlarin saghk ve
glivenligini saglamak i¢in ergonomi risk
faktorlerini 6ngérmek, belirlemek, tasarlamak,
gelistirmek, analiz etmek ve kontrol etmek icin
sistematik bir stirectir. Ergonomi konusundaki
bilgi ve farkindahigin artmasi c¢alisanlarin
verimliliginin ve sagliginin iyilestirilmesine yol
acacag bildirilmektedir (Mustafa vd., 2009).
Ergonomik acidan diizenlenmis bir c¢alisma
ortami ile KISH'nin olusumu meydana gelmeden
engellenebilmektedir. Boylece calisan bireylerin
daha fonksiyonel ve verimli c¢alisacagi
gosterilmistir. Ayn1 zamanda artmis ergonomik
farkindalig1 uzun stireli oturma, ayakta durma,
uyumsuz ve statik postiir, zorlayici postiirlerde
ya da fleksiyon pozisyonunda calisma gibi
olumsuzluklardan uzak durmaya neden
olabilecegi, sonuc olarak bireyler i¢in ergonomik
risk faktorlerinin ortadan kaldirilabilecegi
bilinmektedir. (Westgaard ve Winkel, 1997;
Yilmaz vd. 2006; Yu vd., 2013) Uzun siire
bilgisayar kullanan {iniversite ogrencilerinde
klavye ve fare kullanimi ile ilgili ergonomik
farkindaligin azalmis oldugu ortaya konmustur.
Neden olarak ise  kas-iskelet  sistemi
rahatsizliklarina yonelik 6nlemler konusunda
temel bilgi ve becerilere sahip olmamali ve bunun
sonucunda isleri sirasinda dogru prosediir ve
uygulamalar1 takip etmemeleri gosterilmistir
(Kamaroddin vd., 2010). Ofis ergonomik
diizenlemelerinin arttirilmasi, bireylerin masa
basinda g¢alisma siirelerinin azaltilmas1 gibi
faktorlerin tist ekstremite performansina olumlu
etkileri oldugu daha o6nceki calismalarda ortaya
konmustur. Ancak ofis ergonomisi
farkindaliginin iist ekstremite fonksiyonelligine
yonelik etkisinin incelendigi bilgimiz dahilinde
bir c¢alisma  bulunmamaktadir.  Calisma
sonuclarina gore kavrama kuvveti ve st
ekstremite fonksiyonelligi ile ofis ergonomisi
farkindalik diizeyi arasinda anlaml iliskiler
oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle ortalama
ergonomi farkindalik diizeyine sahip olan masa
basi c¢alisan bireylerde, ofis ergonomisi
farkindaliginin arttirilmasina yonelik yaklasimlar
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ile periferal kas kuvveti 6lgiimiiniin gostergesi
olan kavrama kuvvetinin ve iist ekstremite
fonksiyonelliginin arttirilmasinda etkili
olabilecegi diistiniilmektedir.

5.3. Uyku Kalitesi

Literatiirde masa basi calisan bireylerin uyku
problemlerinin azaltilmasinin  psikolojik ve
fiziksel stres tepkilerini azaltarak, calisma
performansina ve yasam kalitesine olumlu
etkileri olabilecegi belirtilmektedir (Furuichi vd.,
2020; Loft ve Cameron, 2014). Ayrica masa basi
calisan bireylerde, calisma ortaminda psikolojik
strese maruz kalma, masa basi calismalarda
dinlenme araliklarinin verilmemesi, giinlik
bilgisayar kullanim siiresinin en az 6-8 saat
olmasi KISH oranmin fazla oldugunu
gostermektedir (Calik vd., 2013; Tesfaye vd,
2022). Saglikla ilgili yasam Kkalitesi bireylerin
fiziksel ve psikolojik bircok yonden saghgini ele
alan bir kavram olmas1 ve uyku kalitesinin de
yasam Kkalitesine katki saglamasi, uzun siiredir
masa basi ¢alisan bireylerin diisiik yasam kalitesi
ve diisiik uyku Kkalitesini aciklayabilecegi
diisinilmektedir. Uyku Kkalitesinde mesleki
faktorler ve ¢alisma kosullar1 oldugu kadar; yas,
cinsiyet, egzersiz alisgkanliginin varlifi, stres
faktori gibi bircok etmen etkili olabilmektedir.
Ayrica uyku bozukluklarinin hastaliklar, is
kazalar1 ve uzun siireli saglik sorunlari ile iligkili
oldugu hem yasam kalitesini hem de bireyin
fonksiyonelligini etkiledigi
gosterilmistir (Glingordi vd., 2023). Literatiirde
uyku bozuklugu olan bireylerin periferal kas
kuvvetinin gostergesi olan kavrama kuvvetinin,
uyku bozuklugu olmayan katilimcilara gore
anlamli derecede diisiik oldugu kanitlanmistir
(Leevd., 2018; Peters vd., 2016). Tajika ve ark. ise
iist ekstremitede meydana gelen disfonksiyonun
uyku  bozukluguna yol ag¢tifini  ortaya
koymuslardir (Tajika vd., 2020). Uyku bozuklugu
olan bireylerde hormonal degisikliklerin
meydana gelmesi, protein sentezinin olumsuz
etkilenerek kas kuvvetinin azalmasinin kavrama
kuvvetini olumsuz etkileyebilecegi belirtilmistir
(Tajika vd., 2020). Masa bas1 calisanlarda ist
ekstremite fonksiyonelligi ile uyku kalitesinin
azaldigin1 gosteren calismalar olsa da; bu iki
parametre arasindaki iliskinin ayrintili olarak
incelendigi bilgimiz dahilinde bir c¢alismaya
rastlanmamistir. Ust ekstremite
fonksiyonelliginin  azalmasi,  bireylerin is
performansini olumsuz etkilemekte; daha fazla
zaman kaybina ve daha fazla yorgunluga ve is
stresine sebep olmaktadir. Uyku kalitesinin de
biyopsikososyal yonii goz oOniine alindiginda;
daha fazla yorgunluga ve daha fazla is stresine
maruz kalmanin uyku kalitesini de olumsuz

etkilenmesine neden
diistintilmektedir.

olabilecegi

5.4. Yasam Kalitesi

Saglikla ilgili yasam kalitesi bireyin genel saghk
durumunun bir gostergesidir (Machdn, 2017) ve
literattirde ist ekstremite agrisinin
fonksiyonelligi, c¢alisma tarzi, is stresi gibi
faktorler ile iliskili oldugu (Haufler, 2000)
dolayisiyla yasam kalitesini etkiledigi
bilinmektedir (Shaw, 2002). Calisma sirasindaki
ylksek is stresinin de her tiirli tst ekstremite
problemleriyle iligkili oldugu gosterilmistir
(Bongers, 2006). Depreli ve ark. calisma ortami
ve kosullarinin, ¢alisma durusunun yanls
olmasina neden olarak fiziksel zorlukla birlikte
bireylerin daha fazla enerji harcamasina neden
olarak, genel saghgi etkiledigini bildirmislerdir.
Dolayisiyla iist ekstremite fonksiyonelligi ile ilgili
risklerin belirlenmesinin saglkla iligkili yasam
kalitesi acisindan o6nemli oldugu sonucuna
varimistir (Depreli, 2018). Mevcut ¢alisma
sonuclarina goére yasam kalitesinin yalnizca
fiziksel parametresi kavrama kuvveti ile iligkili
olurken; yasam kalitesinin hem fiziksel hem
mental parametrelerinin st  ekstremite
fonksiyonelligi ile anlamli sonugclar oldugu ortaya
konmustur. Sonug¢ olarak, azalmis yasam
kalitesine sahip masa basi ¢alisan bireylerde, list
ekstremite fonksiyonelliginin arttirilmas: ile
yasam  kalitesinin  de iyilestirilebilecegi
diistinilmektedir. (Fuat, 2021). Ayrica Yaz ve
ark. tarafindan yapilan ¢alisma sonuclarinda da is
ortamindaki ergonominin, calisanlarin kas iskelet
sisteminde ve yasam kalitesinde oOnemli
oldugunu bildirmislerdir (Yazi, 2020). Masa basi
calisanlarda st ekstremite fonksiyonelliginin
¢ok yonlii bir kavram olan yasam kalitesinin tiim
yonlerini etkiledigi géz oniine alindiginda (Bot
vd., 2007) ergonomik girisimlerin sadece fiziksel
degil psikososyal faktorleri de hedeflemesi
gerektigi diistinilmektedir.

Masa basi calisanlarda kas iskelet sistemi
hastaliklar1 kapsamina agri, fonksiyonellik gibi
problemler arastirilmis olsa da iist ekstremite ve
skapular boélge kas enduransinin ayrintili olarak
arastirlldigl bilgimiz dahilinde bir c¢alismaya
rastlanmamistir. Kassal endurans, kasin belirli
bir siire icinde beklenilen perfomansi yerine
getirebilme becerisi olarak tanimlanmaktadir
(Kell vd., 2001) ve kas iskelet sistemi problemi
olan bireylerde kas enduransinin arttirilmasinin
fiziksel performansa olumlu katki sagladigi
bilinmektedir (Sundstrup vd., 2020). Ust
ekstremite fonksiyonelligine etki eden endurans
ile birlikte kas kuvveti, normal eklem hareketi,
bireyin motivasyonu gibi bircok faktoériin etkili
olmasi (Fifolato vd., 2021; Tokgoz vd., 2022) ve
calisma  popiilasyonundaki  bireylerin st
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ekstremite  fonksiyonelliginin = ortalamanin
iizerinde olmasi, masa basi ¢alisanlarda kassal
endurans ile ergonomi farkindalifi, yasam
kalitesi ve uyku Kkalitesi gibi parametrelerle
arasinda anlamli iligkili olmamasini agiklayabilir.
Ayrica uyku kalitesinin alt bilesenlerinden olan
Giindiiz Islev Bozuklugu’nun iist ekstremite kas
enduransi ile anlamli iliskili olmasi, giinliik yasam
aktiviteleri sirasinda iist ekstremite kullaniminin
fazla olmasmin st ekstremite enduransin
olumsuz etkileyerek, uyku kalitesini de etkilemis
olmasindan kaynakladig1 diisiiniilmektedir.

6. Sonuclar

Calisma sonuglarina goére masa basi calisan
bireylerde ofis ergonomi farkindalig1 fazla olan
bireylerde iist ekstremite ve skapular bolge
kaslarinin enduransindan ziyade periferal kas
kuvvetinin genel gostergesi olan kavrama
kuvvetinin ve iist ekstremite fonksiyonelliginin
daha iyi oldugu ortaya konmustur. Ayrica st
ekstremite fonksiyonelliginin  arttirilmasina
yonelik yaklasimlarin bireylerin yasam kalitesi ve
uyku  Kkalitesinin  iyilestirilmesinde  etkili
olabilecegi tespit edilmistir.

Sonuc¢ olarak, masa basi ¢alisan bireylerin is
verimliligini etkileyebilecek faktorlerden olan iist
ekstremite fonksiyonelligi, yasam kalitesi ve uyku
kalitesi olumsuz etkilenmistir. Bu bireylerde kas
iskelet sistemi problemlerinin azaltilmasina
yonelik  yaklasimlar icerisinde ergonomi
farkindaliginin arttirilmasi, saghk is yiikiiniin
azaltilmasinda o6nemli bir etken olabilir. Bu
nedenle masa basi ¢alisan bireylerin farkindalik
diizeyinin yiksek olmasi ile iist ekstremite
fonksiyonelliginin, yasam ve uyku kalitesinin
azalmas1 gibi problemlerin a¢iga ¢ikmadan d6nce
onlem alinmasinda etkili olabilecegi
diistintilmektedir.

Arastirmanin Simirhiliklar:

Calisma popiilasyonun tek merkezli olmasi,
cinsiyet dagilim oraninin erkek cinsiyeti lehine
olmasi nedeniyle alt grup analizinin yapilamamis
olmasi, c¢alismanin  limitasyonlar1  olarak
gorilmektedir.

Etik Kurul Onami

Calismanin  etik kurul onay1 31/08/2022
tarihinde Erzincan Binali Yildinm Universitesi
(Protokol No: 07-08/02) insan Arastirmalari
Saglik ve Spor Bilimleri Etik Kurulu’'ndan
alinmistir.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
beyan edilmemistir.
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