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FROM EDITOR

Dear Readers,

Sosyal Mucit Academic Review (SMAR) SMAR is glad to present the fourth volume and fourth issue to
the readers. The SMAR continues to increase its committee members with national and international
participants day by day.

As it is known, “Sosyal Mucit” (in English: Social Inventor) refers to the individuals who have systematic
perspectives on the challenges that societies face in the field of politics, economics, sociology,
technology and environment. The main understanding of a “Sosyal Mucit” as an individual is to
diagnose social problems and suggest potential solutions by creating a link between scholarly
discussion and society. For this reason, SMAR aims at creating systematic knowledge by raising critical
guestions and exploring the potential answers to the questions. | indicate the aforementioned
guestions as follows:

1) What is the problem?
2) Why is the problem important?
3) What is your suggestion to overcome the problem?

These questions guide the potential authors of the SMAR to structure their research. | emphasise them
as critical questions because a paper's clarity and communication are important to reaching more
academic and non-academic individuals. | hope the SMAR journal will achieve its aims day by day.
Having adopted the aforementioned aims, the journal publishes five articles on this issue. Within these
articles, the authors focus on the topics of “Interaction between Economy and Environment”,
“Prioritization of Green Business Strategy Motivations in the Context of Textile SMEs Using AHP
Method”, “Exploring the Influence of Personality Traits on Unethical Pro-Organizational Behaviors”,
“Factors Effecting the Decision-Making Processes of School Managers” and “Adaptation of Citizenship
Fatigue Scale into Turkish Culture”.

We hope you enjoy reading this issue and also, we look forward to seeing your contribution to the
SMAR journal.

With kindest regards,
Assoc. Prof. Dr. Erhan AYDIN, Assoc. Prof. Dr. Ruogi GENG and Dr. Mushfiqur Rahman
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EDITORDEN

Sevgili Okurlar

Sosyal Mucit Academic Review, dordiinci cilt dordincl sayisini sizlere takdim etmekten mutluluk
duyuyoruz. SMAR ulusal ve uluslararasi katihmcilarla her gegen giin kadrosunu gelistirmeye devam
etmektedir.

Bilindigi Uzere SMAR; politika, ekonomi, sosyoloji, teknoloji ve cevre gibi toplumsal konularda
sistematik bakis agisina sahip bireyleri sosyal mucit olarak adlandirmaktir. Sosyal Mucit’in temel hedefi,
akademik tartisma konulari ile toplum arasinda bir bag kurarak toplumsal sorunlari tespit etmek ve bu
sorunlara karsi ¢ozim onerileri gelistirmektir. Bu baglamda SMAR, sistematik bilgi olusturmayi
amaclamaktadir. Bu amaci gergeklestirebilmek icin SMAR kritik sorunlari glindeme getiren ve bu
sorunlara ¢6zim Onerisi sunan arastirmalara yer vermektedir. S6z konusu arastirmalara ait arastirma
sorulari su ¢ ana kapsama odaklanmahdir;

1) Problem nedir?
2) Bu problem neden 6nem arz ediyor?
3) Bu problemi asmak icin ¢6ziim 6neriniz nedir?

Yazar adaylari bu arastirma sorularini rehber edinerek calismalarini yapilandirabilirler. Sorulari 6zellikle
vurguluyorum clnki dergiye gonderilecek olan makalelerin yalnizca akademik camiaya degil ayni
zamanda toplumsal tabana da ulasmasini 6nemsemekteyiz. Umariz her gegcen giin SMAR dergisi
hedeflerine emin ve saglam adimlarla ulasir. Bu amag ve vizyon dogrultusunda SMAR’In bu sayisinda
bes makale yer almaktadir. Bu makalelerde, yazarlar “Ekonomi ve Cevre Etkilesimi”, “Tekstil KOBI’leri
Baglaminda Yesil isletme Stratejisi Motivasyonlarinin AHP Yéntemiyle Onceliklendirilmesi”, “Kisilik
Ozelliklerinin Etik Olmayan Orgiit Yanhsi Davranislar Uzerindeki Etkisinin Kesfi”, “Okul Yéneticilerinin
Karar Verme Siireclerini Etkileyen Faktorler” ve “Vatandashk Yorgunlugu Olceginin Tirk Kiiltiiriine
Uyarlanmasli” konularina odaklanmislardir.

Saylyl okumaktan keyif almanizi diliyoruz ve SMAR dergisine katki saglamanizi dort gézle bekliyoruz.

En icten dileklerimizle,
Dog. Dr. Erhan AYDIN, Dog. Dr. Ruoqi Geng ve Dr. Mushfiqur Rahman
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Ekonomi ve Cevre Etkilesimi: Tiirkiye'de Finansal
Gelisim ve Ulasim Kaynakli CO; Iliskisi Uzerine
Fourier ADL Analizi

Dilek Cilt

Received/ Basvuru: 09.12.2023 Accepted/ Kabul: 24.12.2023 Published/ Yayin: 28.12.2023

Ozet

Calismanin amaci, Turkiye’de finansal gelisim ile ulasim sektori CO2 miktari arasindaki uzun dénemli iligskinin
belirlenmesidir. Finansal gelisim ile ulagim sektdri CO2 miktari arasindaki uzun dénemli iliski Fourier ADL
yaklasimi ile 1985-2014 dénemi igin tahmin edilmistir. Finansal gelisimin ulagim sektéri CO2 miktari Gzerindeki
etkisini ortaya koyan uzun dénem katsayilarina iliskin tahmin ise FMOLS yardimi ile yapilmistir. Fourier ADL
esbitlinlesme test sonuglari degiskenler arasinda uzun dénem iliskisi oldugunu ortaya koymustur. Uzun dénem
katsayilari tahminlerine yonelik sonuglar finansal gelisimin ulasimdan kaynaklanan COy’yi pozitif yénde
etkiledigini belirlemistir. Elde edilen bulgular, finansal gelisimin ulasimdan kaynaklanan CO2 miktarini artirarak
cevresel kalitenin azalmasina sebep oldugu yoéniindedir. Tirkiye icin finansal gelisim ile ulasim sektori CO2
miktari arasindaki iliskinin yapisal kirllmalari dikkate alan Fourier ADL yaklagimi ile incelenmedigi tespit edilmistir.
Dolayisiyla ¢alisma konu ile ilgili gelisen bu alana katki sunmasi bakimindan énem arz etmektedir. Ayrica
¢alismanin bir diger 6nemi gevresel kalitenin artirilmasi yéniindeki uluslararasi anlagsmalara taraf olan Tirkiye'de
surdirilebilir bir gelecek icin atilmasi gereken adimlara yol gosterecek zemin hazirlamasidir. Bu baglamda
Tirkiye ekonomisi 6zelinde 6nemli olan iki sektériin cevreye duyarl diizenlemelere ihtiyag duydugu ve ozellikle
finansal sektoriin sorumlu ve énemli bir konumda oldugu ifade edilebilir. Dolayisiyla finansal sektorin ulasim
sektéri CO2 miktarini azaltma yoninde hareket edecek proje ve yatirimlari destekleyici tutumu, ulasimdan
kaynaklanan CO2 miktarini azaltarak gevre kalitesinin artmasina katki sunacaga benzemektedir.

Anahtar Kelimeler: finansal gelisim, ulagim CO2 miktari, Fourier ADL egbitiinlesme testi

! Dog. Dr., Trabzon Universitesi, Turizm ve Otelcilik MYO, Tiirkiye, dilekcil@trabzon.edu.tr, Orcid: 0000-0002-8242-1970
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Interaction between Economy and Environment:
Fourier ADL Analysis of Tiirkiye's Transportation
CO. and Financial Development Relationship

Abstract

The study's aim is to determine the long-term relationship between Tiirkiye's transportation sector's CO2 and
financial development. The long-run relationship between financial development and transportation sector CO»
is estimated for the period 1985-2014 with the Fourier ADL approach. The FMOLS estimator is employed to
estimate the long-run coefficients that show how financial development affects CO; in the transportation sector.
Fourier ADL cointegration test results indicate that there is a long-run relationship between the variables. The
results of the long-run coefficient estimations revealed that financial development positively affects CO> from
transportation. The results show that financial development raises transportation-related CO2, which lowers
environmental quality. For Tlrkiye, the relationship between financial development and transportation sector
CO2 has not been examined with the Fourier ADL approach that takes structural breaks into account. Therefore,
the study is important in terms of contributing to this developing field. The study's preparation of the foundation
for future sustainable development initiatives in Tlrkiye, a signatory to international accords aimed at enhancing
environmental quality, is also significant. In this regard, it has been established that two sectors critical to the
Turkish economy require environmentally sensitive legislation, and that the financial sector is in a responsible
and significant position. Therefore, the financial sector's supportive attitude towards projects and investments
that will act to reduce the amount of CO2 in the transportation sector is likely to contribute to the improvement
of environmental quality by reducing the amount of CO2 from transportation.

Keywords: financial development, transportation CO2, Fourier ADL cointegration test
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Purpose: Energy demand in the transportation sector is generally met by
petroleum resources. Oil, which is a fossil fuel, causes CO, emissions. Therefore, the
transportation sector increases CO», which causes climate change. Over 10% of global CO-
emissions in 2022 came from private cars and vans, over 35% from trucks and buses (road
transport), 2% from aviation, and 2% from international freight movements.

Financial institutions increase the efficiency of capital by supporting productive investments.
This leads to an increase in energy demand with economic growth. Therefore, the positive
relationship between economic development and energy demand reveals the basis of the
relationship between the financial sector and energy demand. In this context, the decision of
the European Investment Bank to support environmentally friendly investments at the United
Nations Climate Change Conference (COP26) held in 2021 was an important step in improving
environmental quality.

The study aims to determine the long-run relationship between financial development and
transportation sector CO> in Tiirkiye with the help of an advanced econometric method, the
Fourier ADL approach. The results of the study are important for Tiirkiye, which is involved in
efforts to reduce the amount of CO> to improve environmental quality and is a party to action
plans. The determination of the environmental relationship between the finance and
transportation sectors, which contribute significantly to the economic growth process in
Tiirkiye, is likely to be a guide in determining environmental policies. As a result of the
findings, the contribution of this study will be to draw attention in drawing the road map of
financial policies in efforts to reduce transportation CO..

Research Method: In this research, the Fourier ADL cointegration test is used to evaluate,
using annual data covering the years 1985-2014, the relationship between Tiirkiye's transport
sector's COz and financial development. In the model established to determine the relationship
between transportation sector CO, and financial development, while the dependent variable is
CO- from transportation, private sector loans granted by banks are used as the independent
variable to represent financial development. Additionally, the independent variables real
income per capita, urbanization, and patent are included in the model as control variables to
account for the bias caused by the omitted variable.

The relationship between the variables is analyzed with the help of the Fourier-ADL
cointegration approach developed by Banerjee et al. (2017). After determining a long-run
relationship between the variables, the impact of FG on UCO: in the long run is estimated using
FMOLS methods.

Conclusion: Within the scope of studies for sustainable environmental quality in the
transportation sector worldwide, practises related to efforts to reduce CO> due to the use of
alternative fuels have an important place. However, it is also known that although studies on
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environmentally friendly energy sources in the transportation sector are intensively planned,
they have yet to reach the desired level. The fact that the recommendations for the financial
sector to fund investments that take environmental quality into account were included in the
final declaration of the COP26 climate change conference held in Glasgow in 2021 reveals the
role of the financial sector in the corrective steps to be taken in this area. From this point of
view, the financial sector is critical in the spread of environmentally friendly, energy-
consuming vehicles in the transportation sector. Thus, reductions in socio-economic costs
arising from environmental degradation can also be realized. Therefore, with new studies in
this field, researchers can prepare the ground for new applications by revealing findings to
examine and reduce the amount of CO> from transportation.

In this study, the relationship between the transportation sector's CO> and financial development
in Tiirkiye is estimated for 1985-2014 with the help of the Fourier ADL cointegration test. The
Fourier ADL cointegration test, which is one of the new generation methods that takes structural
breaks into account and thus provides more reliable results, is important for the reliability of
the results. In addition, the fact that such an analysis has not been conducted in Tiirkiye reveals
another vital aspect of the study. The long-run coefficient was obtained with the help of FMOLS
estimators. The cointegration test results indicated that there is a long-run relationship between
the variables. The long-run coefficient results show that financial development positively
affects transportation sector CO,. Therefore, it is determined that financial development
increases transportation sector CO2 and decreases environmental quality in Tiirkiye. This
finding is in line with the studies of Maji et al. (2017), Kwakwa et al. (2018), and Xu et al.
(2022).

For Tirkiye, one of the developing countries, it is essential to determine the impact of the
financial sector in reducing the amount of CO> from the transportation sector, which has an
important position in all activities aimed at developing its economy. Efforts to finance the use
of environmentally friendly energy in the transportation sector affect the financial sector in
improving environmental quality. In this way, policymakers can also guide Tiirkiye by
pioneering the creation of practices to improve the relationship between finance and
transportation CO> and thus improve environmental quality.
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1. GIRIS

Ulasim sektorii enerji talebi biiylik oranda fosil yakitlardan karsilandigi i¢in CO2’yi artiran ve
cevresel kaliteyi olumsuz yonde etkileyen sektdrlerin basinda yer almaktadir. iklim
degisikliginin olumsuz etkilerini azaltma cabalarinda CO2 miktarim1 diisiirmeye yoOnelik
uygulamalarin tespiti ¢evresel kalitenin iyilestirilmesinde ilk siralarda ele alinan konular
arasindadir. Zira CO2 miktarindaki artislar kiiresel 1sinmaya sebep olarak uzun dénemde canli
yasamini tehdit eden dogal afetler, tarimsal {iriin kaybi, temiz hava ve su kaynaklarina ulasim
zorlugu, biyocesitliligin azalmas1 vb. olaylarin sebebi olarak tartisiimaktadir. Bu nedenle gevre
kalitesinin artirtlmasina yonelik ¢aligmalarda CO2 miktarin etkileyen unsurlarin belirlenmesi
ve ¢Oziim Onerilerinin olusturulmasina yonelik adimlar aragtirmacilarin oldugu kadar politika
yapicilarinda 6nem verdigi konular arasinda yer almaktadir. Gegtigimiz giinlerde diizenlenen
Tiirkiye’nin de katilm sagladigi COP28 toplantisinda, 6zellikle CO2 miktarni diisirme
yoniinde eylem plan1 gelistiremeyen iilkelere yonelik uluslararast kisitlayict ya da maliyet
artirict yaptirimlarin  gergeklestirilmesine yonelik onsel bilgilerin yer almasi bu konunun
Oonemini daha da gozler Oniine sermektedir. Buradan hareketle son yillarda Tiirkiye icin
arastirmacilar tarafindan siklikla inceleme konusu yapilan CO2 miktarini etkileyen unsurlarin
belirlenmesi yoniinde gelisen literatiire katki sunmak ve sektor Ozelinde ileri diizey
ekonometrik yontem kullanarak iliskinin belirlenmesi bu ¢aligmanin amacini olusturmaktadir.
Arastirmanin sonuglar1 ¢evresel konulara yonelik kararlarin alinacagi eylem planlarinda
Tiirkiye’nin yol haritasinin belirlenmesine de katki sunacak olmasi bakimindan 6nem arz
etmektedir.

Finansal piyasalar tasarruflar1 yatirnma yonlendirerek ekonomideki likidite agigina sermaye
olusturmaktadirlar. Finansal gelisim ile finansal piyasalarin derinlesmesi ve dolayistyla finansal
hizmetlere erisim kolaylagsmaktadir. Finansal hizmetlere erisimin kolaylagsmasi ekonominin
ithtiya¢c duydugu alanlarda etkili ve giivenli sermaye akisini saglayarak ekonomik biiylimeye
katki sunmaktadir. Ayrica finansal gelisim yurti¢i tasarruflar yaninda yurtdisi sermayenin de
iilke ekonomisine c¢ekilmesine neden olarak sermayenin liretken yatirimlart destekleyecek
ihtiya¢ duyulan alanlara aktarimini kolaylastirmaktadir. Dolayisiyla finansal gelisim ile
ekonomik bilylimeyi tesvik edecek alanlardaki yatirnmlar desteklenmekte ve sermayenin
etkinligi de artirmaktadir. Bu durum ekonomik biiylime ve dolayisiyla enerji talebinin de
artmasina neden olmaktadir (Tandogan ve Ozyurt, 2013; Pata ve Yurtkuran, 2018; Zafar vd.,
2019; Pala ve Barut, 2021). S6z konusu mekanizma ekonomi-gevre iliskisinin teorik temelini
olusturmaktadir. Cevresel Kuznets Egrisi ile aciklanan bu mekanizma ekonomik biiylime ile
cevre kalitesi arasinda ters U seklinde bir iliskinin oldugu ve ekonomik biiylimenin ilk
asamalarinda c¢evre kalitesi azalirken ilerleyen asamalarda ¢evre kalitesinin arttigini ortaya
koymaktadir (Fan vd., 2010; Ozturk ve Acaravci, 2010; Saat¢i ve Dumrul, 2011; Solarin, 2014;
Geng ve Tandogan, 2015; Karis, 2017; Pata, 2018; Ali vd., 2019; Ahmed vd., 2022; Geng vd.,
2022). Ekonomik biiylime iiretimin artmasina ve artan iiretimde sektorel faaliyetlerin gelisimine
ve buna bagli olarak da enerji talebinin artmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla finansal sektor
gelisimi ekonomik biiylimeye katki sunarak enerji talebini artirmaktadir. Enerji talebinin fosil
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yakitlardan karsilanmasi1 CO2 miktarinin yiikselmesine sebep olmakta ve finansal gelisim ile
cevre arasindaki iliskinin temelini ortaya koymaktadir. Finansal gelisim ile CO2 miktar
arasindaki iligkinin ¢evresel bozulmaya sebep oldugu literatiirde yer alan (Sadorsky, 2010;
Zhang, 2011; Coban ve Topcu, 2013; Islam vd., 2013; Al-Mulali vd., 2015; Yildiz, 2023)
calismalar ile de desteklenmektedir.

Giliniimiiz diinyasinda yasanan teknolojik gelismeler, ekonomik biiyiime, artan kentlesme ve
niifusa bagli olarak hava, kara ve deniz yolu ulasimi alanindaki ilerlemeler tarihsel siirecte en
ist diizeyine ulagmistir. Bunun sonucu olarak ise ulasim sektoriindeki ilerlemelere bagl enerji
talebi artiglar1 da 6nemli bir seviyeye taginmistir. Ulasim sektorii enerji talebi ¢ogunlukla fosil
yakit kullanimindan karsilandigi i¢in CO2 miktarinin artmasina sebep olan énemli sektorler
arasinda yer almaktadir (Stanley vd., 2011; Solaymani ve Kari, 2013; Lin ve Benjami, 2017
Zhu ve Gao, 2019; Adams vd., 2020; Solaymani, 2022). 2022 yili kiiresel CO2 miktarinin
%10’nundan fazlasi 6zel otomobiller ve minibiisler, %35’inden fazlas1 kamyon ve otobiisler
(karayolu tagimacilig kaynakli), %2’si havacilik ve %2’si uluslararasi nakliye hareketlerinden
kaynaklanmistir. 2022 yilinda, Covid-19 salgiminin ardindan yolcu ve kargo tasimacilig
faaliyetlerinde yasanan toparlanma, tagimaciliktaki CO2 miktarinda bir 6nceki yila gore %3'liik
bir artisa yol agmistir. Tasimacilik emisyonlari, 1990 yilindan 2022 yilina kadar yillik ortalama
%]1,7 oraninda artarak sanayi sektorii hari¢ diger sektorlerden hizl bir artis sergilemistir (IEA,
2023). Dolayisiyla iklim degisikligine sebep olan etkenlerin belirlenmesine yonelik
calismalarda ulagim sektoriiniin incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Finansal gelisim ekonominin tamami i¢in banka kredilerine ulasimi kolaylastirmaktadir. S6z
konusu durum hem ulasim sektorii yatirimlarinin hem de ulagimin iligkili oldugu diger sektor
yatirimlarinin biiyiimesine katki sunarak CO; miktarinin artmasina ve c¢evresel kalitenin
azalmasina etki etmektedir. Diger yandan ulasim sektoriinde ¢evre ile dost enerji kullanimina
yonelik ¢aligmalarin sayisinda artig goriilmektedir. 2050 yilina kadar Net Sifir Emisyon (NSE)
senaryosuna uyum saglamak i¢in, ulastirma sektoriinden kaynaklanan CO2 miktarinin, 2030
yilina kadar yilda ortalama %?3'ten fazla diismesi gerekmektedir. Dolayisiyla sifir emisyonlu
araglarin planlanmasi emisyon azalimi i¢in 6nem arz etmektedir (IEA, 2023). Boylece ulagim
sektoriinde ¢evreye zarar vermeyen yenilenebilir enerji kaynakli araclara yonelik caligmalar
yapilmakta ve sektdrde yerini almaktadir. Ancak giiniimiizde ulasim sektoriinde CO2’ye sebep
olmayan ulagim araglarina yonelik ¢aligmalar yapilsa dahi ulagim enerji talebinin biiyiik bir
kism1 petrol ve tiirevlerinden karsilanmaktadir. S6z konusu durum gezegenin stirdiiriilebilir
gelecegine yonelik planlamalarina ulagsmak i¢in ulasim sektoriine yonelik NSE senaryosunu
hizlandiracak adimlarin atilmasinin aciliyetini de ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda arastirma-
gelistirme ve yenilenebilir enerji faaliyetlerinin desteklenmesine yonelik tesvik edici fon
ihtiyac1 6ne ¢ikmaktadir. Finansal gelisim ile s6z konusu yatirimlar1 destekleyecek ucuz ve
kolay sermaye ulagimi bu yolda atilacak énemli adimlar arasinda goriilmektedir. Dolayisiyla
finansal gelisimin ulagim sektorii CO2 miktar {izerindeki etkisinin tespitine yonelik ¢alismalar
(Maji vd., 2017; Adom vd., 2018; Kwakwa vd., 2018; Xu vd., 2022) bu alandaki ilerlemelere
bir 151k tutacaga ve olusturulmasi gereken politikalara yon verecege benzemektedir.

461



Finansal gelisim c¢evre kalitesini etkileyen Onemli bir faktor olarak arastirmalara dahil
edilmektedir. Bu baglamda, finansal gelisim ve CO2 iliskisinin incelendigi calismalarda
genellikle bu iligkinin toplulastirilmis CO2 verisi kullanilarak arastirildigr goriilmektedir.
Stiphesiz s6z konusu caligmalar cevre ekonomisine iligskin literatiiriin gelisimine ve
caligmalardan elde edilen bulgular yoluyla g¢evresel performansi artiracak politikalarin
olusturulmasina katki sunmaktadir. Bununla birlikte konuya iligkin literatiir incelendiginde
finansal gelisim ile sektorel CO2 ve 6zellikle ulasimindan kaynaklanan CO> arasindaki iliskiye
odaklanan calismalarin az sayida oldugu tespit edilmistir. Dolayistyla konuya iligkin literatiiriin
bu yonde gelistirilmesi ve elde edilen bulgular dogrultusunda sektér 6zelinde daha etkin
cevresel politikalarin olusturulmasina olanak saglamak 6nem arz etmektedir. Zira sektorel CO2
miktarina etki eden unsurlarin tespiti bu alanlarda sektdr odakli politikalarin olusturulmasina
zemin hazirlayabilecektir. Bu baglamda finansal gelisim ile ulasim alanindaki CO2 miktar1
arasindaki iliskinin tespiti uygulamaya yonelik atilacak iyilestirme ¢abalarina katki sunacaktir.

Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci Tiirkiye i¢in finansal gelisim ile ulasim sektorii CO2 miktari
arasindaki uzun donemli iliskinin 1985-2014 donemi i¢in Fourier ADL yaklagimi yardimiyla
belirlenmesidir. Ayrica s6z konusu iliskinin belirlenmesine yonelik kurulan modele diglanan
degisken yanliligim1 6nlemek i¢in kisi basina diisen reel gelir, kentlesme ve patent kontrol
degiskenleri de eklenmistir. Calismada ileri diizey bir ekonometrik yontem olan Fourier ADL
yaklasimi yapisal kirilmalari dikkate almaktadir. Bu baglamda 6rneklem déneminin uzunlugu
dikkate alindiginda s6z konusu yontemin yapisal kirilmalari yakalayacak giigte olmasi
sonuglara olan giliveni artirmaktadir. Finansal gelisimin ulasim sektorii CO2 miktari tizerindeki
etkisini belirlemeye yonelik olarak Tam Degistirilmis En Kii¢iik Kareler (FMOLS) tahmincisi
kullanilmistir.

Literatiirde yer alan calismalar irdelendiginde Tiirkiye icin sektorel CO2 ve finansal gelisim
arasindaki iligskiye odaklanan caligmalarin az sayida oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
calisma bu alanda gelismekte olan literatiire katki sunmasi bakimindan da 6nem arz etmektedir.
Diger yandanTiirkiye i¢in literatiirde finansal gelisim ile ulagim sektdrii CO2 miktar1 arasindaki
iligkinin tespitine yonelik ¢alismaya rastlanilamamis olmasi ¢aligmanin bir diger dnemini
ortaya koymaktadir. Ayrica degiskenler arasindaki uzun donem iliskisini tespit etmek i¢in
kullanilan Fourier ADL esbiitiinlesme yaklasimi, analiz doneminde gergeklesen ani ve yumusak
gecisli yapisal kirilmalarin tespitine olanak saglayarak saglikli sonuglarin tespit edilmesini
miimkiin kilmaktadir. Bu haliyle calismada kullanilan bu yontem geleneksel esniitiinlesme
testlerinden biiyiik 6l¢iide farklilagarak calismanin uygulanan ekonometrik yaklasim itibariyle
literatiire bir diger 6nemli katkisini ortaya koymaktadir.

Calisma bes boltimden olusmaktadir. Calismanin giris kismindan sonraki ikinci kisminda konu
ile ilgili incelenen literatiir dzeti verilmistir. Ugiincii kistmda arastirma ydntemi ve bulgular yer
almistir. Caligmanin dordiincii ve son kisminda elde edilen bulgulara yonelik tartisma ve sonug
sunulmustur.
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2. LITERATUR

Ulkelerin kalkinma hedefleri dogrultusunda saglamak istedikleri yiiksek oranli ekonomik
biiyiime, bir taraftan arzu edilen kalkinma diizeylerine ulasma amacini yansitmakta, diger
taraftan ise bu biiylime hedefi, artan CO, miktar1 aracilifiyla tetiklenen ¢evresel bozulmalarin
ortaya ¢ikmasma sebep olmaktadir. Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Guterres CO:2
seviyesindeki devam eden artigin iklim ve dogal yasam {izerindeki olumsuz etkilerine yonelik
endiselerin boyut degistirerek kiiresel 1sinma ¢aginin sona erdigini bunun yerini kiiresel
kaynama c¢aginin aldigini belirtmistir (BBC News, 2023). Bu durum 6zellikle gelismekte olan
iilkeler olmak {izere, uluslararasi toplumu ekonomik biiylime ile ¢evresel siirdiiriilebilirlik
arasinda bir ikilemle kars1 karsiya birakmaktadir.

Kirletici emisyonlarin ekonomik ve dogal yasam iizerindeki etkileri c¢evre ekonomisi
konusundaki literatiiriin siirekli gelismesine neden olmaktadir. S6z konusu bu literatiir
incelendiginde ise gevre kalitesini etkileyen baslica faktorlerden birinin finansal gelisim oldugu
goriilmektedir. Nitekim finansal gelisimin CO> lizerindeki etkisi, ¢evre kirliligi kontroliiniin
unsurlari arasinda yer alarak, yesil ekonominin giiglenmesine ve temiz teknolojinin gelisimine
destek olma rolii nedeniyle giderek artan sayida arastirmaya konu olmaktadir (Xu vd., 2021).
Bu baglamda, Literatiirde finansal sektor ile cevre kalitesi arasindaki iliskiyi inceleyen
calismalar irdelendiginde farkli sonuglarin oldugu tespit edilmistir (Batool vd., 2022; Habiba
ve Xinbang, 2022; Hu vd., 2023). Bununla birlikte ¢ogunlukla finansal gelisimin gevre
kalitesini azalttigr (Kwakva vd., 2018; Khezri vd., 2021; Rjoub vd., 2021) yoniindeki sonuglar
belirlenmistir. Buna karsin, finansal gelisimin ¢evre kalitesini artirdig1 yoniinde (Dar ve Asif,
2018; Lv ve Li, 2021; Abid vd., 2022) sonug elde eden calismalar da bulunmaktadir. Bu
dogrultuda, ¢evre ekonomisine iliskin literatlirde finansal gelisim ve COz iliskisinin yan1 sira,
finansal gelisim ve ulasimdan kaynaklanan COz iligskisini ampirik olarak arastiran ¢alismalarin
bir 6zeti sirastyla Tablo 1 ve 2’de sunulmustur.

Tablo 1. Finansal gelisim CO; iliskisini inceleyen calismalarin 6zeti

Yazar(lar) Yéntem/Dénem Ulke Sonuglar

. . COx¢%=> FG

Alivd. (2019) ARDL/1071-2010 Nijerya FG -*CO,

Tama(zz'grl‘ C\)’)e Rao Panel/ 1993-2004 24 Gegis Ekonomisi FG->" CO;
Zhang (2011) Granger Nedensellik/ 1980-2009 Cin FG—=>CO,

. L FG >*CO;

Al-Mulali vd. (2015) Panel/ 1990-2013 23 AB Ulkesi COLS FG
Islam vd. (2013) ARDL / 1979-2009 Malezya FG —>*EC

ARDL, Granger FG—> CO,

Shahbaz vd. (2013) 1 o jencellik/1975Q1-201104 Endonezya FG>CO,
Goban ve Topcu Panel/ 1990-2011 27 AB Ulkesi FG >'EC

(2013)

Ozturk ve Acaravci ARDL, Granger Nedensellik/ Turkive FGzCO,
(2013) 1960-2007 Y FG->CO,
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Farhani ve Ozturk .
(2015) ARDL/ 1971-2012 Tunus FG —-*CO;
Salahuddin vd. N
(2018) ARDL/ 1980-2013 Kuveyt FG —-*CO;
ARDL/ Granger Nedensellik 1971- . FG—>* CO;
Boutabba (2014) 5008 Hindistan FGSCO2
ARDL, FMOLS, DOLS, CCR/ 1980- Lo FG—=>" CO;
Yildiz (2023) 5020 Tarkiye CO FG
Cetin vd. (2018) Granger Nedensellik /1960-2018 Tarkiye FG ® CO;
Yikselen Piyasa FG—>- CO,
Kogak (2017) Panel / 1982-2010 Ekonomileri FG=> CO,
Afsar ve YUksel .
NARDL/ 1980-2019 Turkiye FG—>- CO;
(2022)
Alt'”oiz";zgl)t“”m Panel / 1995-2017 G-20 Ulkeleri FG # CO,

Not: =>- ok yonlnde negatif etkiyi, >+ ok yoninde pozitif etkiyi, # istatiksel olarak anlamli bir iliski olmadigini, = ok yéninde tek yonlu
nedensellik iligkisini, <> cift yonlt nedensellik iliskisini ve ® nedensellik iliskisi olmadigl, EC= Fosil Yakit Enerji Talebini ifade etmektedir.

Tablo 2. Finansal gelisim ve ulasim sektort COz iliskisini inceleyen calismalarin 6zeti

Yazar(lar) Yéntem/Dénem Ulke Sonuglar
Maji vd. (2017) ARDL/1980-2014 Malezya FG->" CO;
Adom vd. (2018) OLS/1970-2014 Ghana FG—> CO;
Kwakwa vd. (2018) CCR/1971-2016 Tunus FG—>* CO,
Xu vd. (2022) Panel / 2000-2022 34 Avrupa Ulkesi FG—>* CO,

Not: —>- ok yonlnde negatif etkiyi, >+ ok yoninde pozitif etkiyi ifade etmektedir.

Tablo 1 ve 2 incelendiginde literatiirdeki konuya iligskin ¢alismalarda finansal gelisim ve CO>
arasindaki iligkinin gelismislik diizeyi farkli tlilke veya iilke gruplart i¢in farkli donemler
itibariyle cesitli ekonometrik yontemler kullanilarak arastirildigir goriilmektedir. Ayrica, bu
caligmalarda finansal geligsimi temsilen farkli gostergelerin kullanildigi da goriilmektedir. Bu
baglamda, finansal gelisimin g¢evresel kalite iizerindeki etkisini inceleme konusu yapan
caligmalardan elde edilen bulgular birbirinden farklilik sergilemektedir. Bulgulardaki bu
farklilik ise konuya iliskin literatiiriin gelisimine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi gerektigine
isaret etmektedir.

Ulasim sektorii, atmosferdeki COz seviyeleri iizerinde etkisi bulunan dnemli sektdrlerden biri
olarak nitelendirilebilir. Finansal gelisim ise ¢evre kalitesini etkileyen temel ekonomik
faktorlerden biridir. Bu son derece etkili ekonomik faktoriin, ulasimdan kaynaklanan CO2
miktar1 izerindeki etkilerinin detayli bir ampirik analizi, daha kapsamli politika nerilerinin
olusturulmasi ve gevresel performansa kars1 daha duyarl stratejilerin tasarlanmasi agisindan
son derece Oonemli bir gerekliliktir. Literatiirde ulagimdan kaynaklanan CO2’yi etkileyen
faktorleri inceleyen caligsmalar (Rehman vd., 2020; Akbar vd., 2021; Kogak vd., 2023)
bulunmaktadir. Buna karsin, konuya iligkin literatiirde 6zellikle finansal gelisim ve ulasimdan
kaynaklanan CO2 miktar1 arasindaki iligkiyi arastiran ¢alismalarin az sayida oldugu belirlenmis
ve Tirkiye 6zelinde bdyle bir ¢calismaya rastlanilmamistir. Dolayisiyla bu ¢alismada finansal
gelisim ve ulasimdan kaynaklanan CO> miktar1 arasindaki iliski Tiirkiye i¢in inceleme konusu

464



yapilmigtir. Calismanin konuya iliskin literatiiriin gelisimine dort agidan katki sunmasi
amagclanmaktadir. ilk olarak, diger ¢alismalardan farkl1 olarak finansal gelisim ve ulasimdan
kaynaklanan CO; arasindaki iliski incelenmistir. Ikinci olarak séz konusu iliski 1985-2014
donemi igin Tiirkiye 6zelinde arastirilmistir. Ugiincii olarak, finansal gelisim ve ulasimdan
kaynaklanan CO; arasindaki uzun donem iliskisinin incelenmesinde yapisal kirilmalar1 dikkate
alan ve dolayisiyla daha giivenilir sonuglar veren ileri diizey yontemlerden biri olan Fourier
ADL esbiitiinlesme testi kullanilmistir. Son olarak, s6z konusu iliskiye yonelik uzun donem
katsayilarin belirlenmesinde tam degistirilmis en kii¢iik kareler (FMOLS) yonteminden
faydalanilarak iliskinin yonii belirlenmistir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Calismanin bu kisminda Tiirkiye’de finansal gelisim ile ulasimdan kaynaklanan CO2 miktar1
arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik uygulanan yontem sunulmustur. Bu kapsamda
oncelikle veri seti tanitilmis ardindan sirastyla ekonometrik yontem ve bulgulara yer verilmistir.

3.1. Veri Seti

Calismada Tiirkiye’de finansal gelisimin ulasimdan kaynaklanan CO> {izerindeki etkisi zaman
serisi analizi ile 1985-2014 donemi i¢in verilerin ulasilabilirligi kriteri esasinda incelenmistir.
Degiskenlere ait bilgiler Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Degiskenler ve agiklamalari

Degiskenler Aciklama
Ulagimdan Kaynaklanan CO;
(Toplam Yakit Yanmasinin Yizdesi)

Ulasimdan kaynaklanan CO; (UCO,)

Finansal Gelisim (FG) Bankalar Tarafindan Verilen Ozel Sektor Kredileri (% GSYH)
Kisi Basl Reel Gelir (KBG) Kisi Basina Disen GSYH (Sabit 2015 ABD Dolari)
Kentlesme (KENT) Kent Nifusu (% Toplam Nufus)
Patent (PT) Patent Basvurulari, Yerlesik

Not: Tum degiskenler Dinya Bankasi veri tabanindan elde edilmistir ve dogal logaritmasi alinmistir.

Finansal gelisim ve ulasimdan kaynaklanan CO; arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik kurulan
modelde bagimli degisken UCO: iken, bagimsiz degiskenler FG, KBG, KENT ve PT’den
olusmustur. Dislanan degisken yanliligin1 dikkate almak i¢in incelenen literatiir sonucu CO2’yi
etkileyen degiskenler arasinda siklikla kullanilan KBG, KENT ve PT degiskenleri modele, Isik
ve Kiling, 2014; Maji vd., 2017; Adom vd., 2018; Kwakwa vd., 2018; Xu vd., 2022; Altinkeski
vd., 2022’nin ¢alismalarindan hareketle kontrol degisken olarak dahil edilmistir.

Finansal gelisim, tasarruflarin ekonomiye yonlendirilmesinde etkin rol oynayarak ekonomik
bliylimeye katki sunmakta ve ekonomik biiyiime de iiretimin ve enerji talebinin artmasina neden
olmaktadir. Fosil yakitlardan karsilanan enerji talebi de atmosfere salinan CO2 miktarinin
yiikselmesine sebep olmaktadir (Shahbaz vd., 2013; Maji vd., 2017; Ari ve Kog, 2022). Diger
taraftan finansal gelisim, mal ve hizmete ulasimi1 ucuz krediler yoluyla kolaylastirmaktadir.
Boyle bir durumda ulagim alanindaki gelismelere yonelik talepler, (turizm ve seyahat kredileri,
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tasit kredileri, lojistik sektoriinii gelisimine yonelik krediler vb.) gelismis bir finansal piyasanin
varligiyla daha az maliyetle karsilanmaktadir. Sektor 6zelindeki yatirimlart artict s6z konusu
bu durum, diinyada ve Tiirkiye’de ulasim sektorii enerji talebini ve dolayisiyla enerji talebinin
bliyiik dl¢iide fosil yakitlardan karsilanmasi sebebiyle de CO2 miktarini artirmaktadir.

Diger yandan son zamanlarda g¢evresel kalitenin artmasi ve COz miktarin azalmasinda
bankalarin yesil finans uygulamalarinin énemi gokea tartisilmaktadir. Ozellikle 26. Birlesmis
Milletler Iklim Degisikligi Konferansi'nda finans kuruluslarinin yesil teknoloji i¢in daha fazla
kaynak saglayacaklar1 yoniindeki anlagmalar1 bu yonde atilan énemli adimlardan biri olarak
goriilmektedir. Dolayisiyla finansal sektoriin ulasim alaninda ¢evre dostu yakit kullanan ulasim
araglarina yonelik finansman destegi sektoriin CO2 miktarini azaltmasi yoniindeki etkisini
ortaya koyacaga benzemektedir.

KBG’nin artmasi bireylerin mal ve hizmet talebini ve buna bagl olarak da tagit kullanimini
artirmaktadir. Sonug olarak tagit kullaniminin artmasi ulasim sektoriinden kaynaklanan CO2
miktarinin artmasina sebep olmasi beklenmektedir Benzer sekilde kentlesmedeki artig da niifus
yogunlugunu artirarak ulasgim ihtiyaclarini ve dolayisiyla CO2 miktarini artirmaktadir.

Cevresel ekonomi i¢in 6nemli olan teknolojik inovasyonlar iklim degisikligi problemlerinde
gerek kamu gerek 6zel sektor icin 6nemli bir politika aracidir. Ve teknolojik inovasyonlarin
ortaya ¢ikmasinda AR-GE’nin katkis1 oldukea fazladir (Isik ve Kiling, 2014, 5.330). S6z konusu
teknolojik ilerlemeler, ¢evre dostu alternatif enerji kaynaklarinin gelisimine katki sunarak CO>
miktarinin azalmasina etki edebilecektir. Sonug olarak teknolojik gelismeyi temsilen kullanilan
PT’deki artisin ¢evre dostu diisiik karbonlu yakitlarin ulasim sektoriine dahil olmasina katki
sunarak UCO> miktarini azaltmasi beklenmektedir.

3.2. Ekonometrik Yontem

Calismada Tiirkiye’de finansal gelisim ile CO2 arasindaki iligki Denklem (1) {izerinden
Banerjee vd., (2017) tarafindan gelistirilen Fourier ADL Egbiitiinlesme yaklagimi yardimiyla
incelenmigstir. Uzun donem katsayilart FMOLS tahmincisi yardimiyla belirlenmistir.

UCO2,= B, + p,FG, + f,KBRG, + B,KENT, + fPT, + ¢, (1)

Denklem (1)’de yer alan UCO2, FG, KBRG, KENT ve PT sirasiyla ulasimdan kaynaklanan
CO., finansal gelisim, kisi basina diisen gelir, kentlesme ve patent bagvurularini temsil
etmektedir. Her bir bagimsiz degiskenin basinda yer alan £, , B, , B, ve B, katsayilar ilgili
degiskenin UCOz2 tizerindeki etkisini ortaya koyan katsayilari, 8, ve ¢;, sirastyla sabit terim ve
hata terimini belirtmektedir.

Banerjee vd., (2017) tarafindan gelistirilen Fourier ADL esbiitiinlesme testi yaklagimi yapisal
kirilmalar1 dikkate almaktadir. Fourier fonksiyonlarinin modele dahil edilmesi ile sert yapisal
kirilmalardan ziyade yumusak gecislere izin veren Fourier ADL egbiitiinlesme yontemini ortaya
koymuslardir. Fourier genislemesinin diisiik frekansli bilesenlerinin modelde yer almasi testi
geleneksel yontemlerden farklilastirmaktadir. Boylelikle yapisal kirilma sayisinin ve siiresinin
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onceden bilinmesine veya belirlenmesine ihtiya¢ duyulmamaktadir (Yurtkuran, 2020, s.68).
Yapisal kirilmalarin say1 ve tarihlerinin i¢sel olarak belirlenmesi sonuglarin giivenilirligini
artmaktadir (Yilanci, 2017).

FADL testi Denklem (2) iizerinden ger¢eklestirilmektedir.

: _ (2mkt 2wkt
Aylf = YO + Z Yl,k sin <T) + (pZCOS (T) + 51Y1,t—1 + y’YZ,t—l + OZAYZt + gt (2)
k=1

Denklem (2)’de v, sabit ve dogrusal egilim k, frekans sayisin1 T, gézlem sayisini @, pi sayisini
ifade etmektedir (Banerjee vd., 2017, s.116). Denklemde uygun gecikme uzunluklar1 Akaike
bilgi kriteri (AIC) ile uygun gecikme uzunluklari belirlenmektedir. k’nin belirlenmesi i¢in
1,...5’e kadar tahminler yapilarak en kii¢lik kalint1 kareler toplamini veren gecikme uzunlugu,
frekans sayisi olarak alinmaktadir.

Degiskenler arasinda bir egbiitiinlesme iligkisinin olup olmadig: esitlik (3)’de yer alan test
istatistigi ile stnanmaktadir

£

(k) = o

(3)

Testin Ho temel hipotezi, §; = 0, Ha alternatif hipotezi, §; < 0 seklinde kurulmaktadir.
Hesaplanan test istatistigi Banerjee vd. (2017)’nin kritik tablo degeri ile kiyaslanarak hipotezler
sinanmaktadir. Buna gore hesaplanan test istatistigi tablo kritik degerden biiyiik ise degiskenler
arasinda egbiitiinlesme iligkisinin olmadigini ortaya koyan Ho temel hipotezin reddedilerek
esbiitiinlesme iliskisinin oldugu belirlenir.

3.3. Bulgular

Calismada degiskenlerin duraganlik seviyelerinin belirlenmesi amaciyla ADF ve PP birim kok
testlerinin yani sira yapisal kirtlmay1 dikkate alan Zivot ve Andrews (1992) birim kok testinden
yararlanilmistir. Birim kok test sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. ADF, PP ve Zivot ve Andrews (1992) birim kdk test sonuglari

Degiskenler ADF PP Zivot ve Andrews (1992)
Seviye Birinci Fark Seviye Birinci Fark Seviye Birinci Fark
UCO, -1.541(0) -5.117%(0) -1.541 (0) -5.119% (3) -3.469 (0) -6.085%(0)
FG 0.596 (0) -4.027%0) 0.377 (1) -3.998%(2) -2.752 (0) -5.645°(0)
KBG  0.102 (0) -5.593%(0) 0.432 (4) -5.766%(4) -3.030(0) -4.524° (4)
KENT -0.269 (4) -2.547¢(1) -4.000°(4) -5.034% (11) -4.389 (1) -186.11%(4)
PT -1.549 (1) -3.576° (0) -1.397 (3) -3.569° (1) -6.116° (1) -

Not: Birim kok testleri sabitli model tzerinden gergeklestirilmis olup parantez iginde gosterilen gecikme uzunluklari AIC bilgi kriterinden
yararlanilarak tespit edilmistir. a, b ve c istatistiksel olarak sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik seviyesini ifade etmektedir. Zivot ve Andrews
(1992) testi tablo kritik degerleri %1, %5 ve %10 igin sirasiyla -5.34, -4.93 ve -4.58'dir.
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ADF ve PP test sonuglarina gore degiskenlerin tamaminin seviye degerlerinde birim kok
icerdikleri, birinci farklar1 alindiginda duragan olduklar1 Tablo 4’ten goriilmektedir. Zivot ve
Andrews birim kok testinde ise PT degiskeni seviyesinde duragan iken diger tiim degiskenler
seviyesinde birim koklii, birinci farklarinda ise duragan tespit edilmislerdir. Degiskenlerin
seviye ve birinci farkinda duragan olmalar1 aralarinda uzun dénem iliskinin varliginin
arastirtlabilmesine olanak saglamistir. Birim kok testlerinden elde edilen bulgular
dogrultusunda Denklem (1) tlizerinden degiskenler arasinda bir esbiitiinlesme iligskisinin olup
olmadig: ileri diizey ekonometrik yontemlerden biri olan Fourier ADL egbiitiinlesme testi
yardimi ile arastirilmistir.

Tablo 5’te Fourier ADL egbiitiinlesme test sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 5. Fourier ADL esbitinlesme test sonuglari

Min AIC Gecikmeler k FADL Test istatistigi Kritik Degerler Sonug
ACO, AFG AKBG AKENT APT %1 %5 %10
-4.539 2 2 2 2 2 3 4.695° -5.133 -4.405 -4.024 Ho ret

Not: b, istatistiksel olarak %5 dizeyinde anlamliig géstermektedir. Fourier ADL egbitiinlesme testi tablo kritik degerleri ilkay vd. (2021) Ek 1
Tablo Al’den elde edilmistir.

Tablo 5’ten gorildiigi tizere (1) nolu denklem igin uygulanan Fourier ADL testi sonucu
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi oldugu belirlenmistir.

Degiskenler arasinda uzun doénemli bir iliskinin oldugu belirlendikten sonra FG’nin uzun
donemde UCO: tizerindeki etkisi FMOLS yonteminden yararlanilarak tahmin edilmistir.
Sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. FMOLS uzun dénem katsayilari

2rckt 2rckt
UCOZt = ﬁo + ﬁlFG + ﬂzKBGt'{'ﬂgKENT + B4PT + ﬁSCOS (HT) + ‘86Si1’l (HT) + elt

Katsayilar Bo B B B3 Ba Bs Be
7.023% 0.233% -0.705° 0.282 0.035¢ 0.057° -0.013

(0.913) (0.073) (0.359) (0.756) (0.018) (0.019) (0.018)

Not: a ve c sirasiyla istatistiksel olarak %1 ve %10 dizeyinde anlamlilig gostermektedir.

Tablo 6’dan goriildiigi lizere Denklem (1)’de yer alan FG’nin UCO2’yi uzun dénemde
istatistiksel olarak %1 anlamlilik seviyesinde anlamli ve pozitif olarak etkiledigi belirlenmistir.
S6z konusu sonu¢ Tiirkiye’de finansal gelisimin ulasimdan kaynaklanan CO; miktarini
artirarak cevresel kalitenin azalmasina sebep oldugunu ortaya koymaktadir. Diger yandan
kontrol degisken olarak eklenen KBG ve PT, UCO>’yi istatistiksel olarak %10 anlamlilik
seviyesinde anlaml1 ve sirasiyla negatif ve pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir.
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4. TARTISMA ve SONUC

Iklim degisikliginin olumuz etkilerini azaltma ¢abalarinda CO2 miktarin1 diisiirmeye yonelik
uygulamalarin belirlenmesi kiiresel dlgekte ele alinan konular arasindadir. Dolayisiyla ulusal
ve uluslararasi alandaki arastirmacilar ve politika yapicilar icin CO2 miktarina etki eden
unsurlarin belirlenip CO2 miktarini diisiirmenin yollar1 arastirilmaktadir.

Finansal gelisim, ekonomik biiylimeye katki sunarak tarim, sanayi ve hizmet sektorlerinin
biiylimesine ve iilke ekonomisi i¢in dnemli olan ulasim, insaat, iiretim, hizmet ve altyapi
yatirimlarina yonelik projelerin desteklenmesine de katki sunmaktadir. Dolayisiyla s6z konusu
durum artan enerji talebi artisina bagl olarak CO2 miktarin1 artirmaktadir. Tiirkiye’nin de
icinde bulundugu pek ¢ok iilkede ulasim sektorii enerji talebi CO2 miktarini artiran fosil
yakitlardan karsilanmaktadir. S6z konusu durum biiyliyen diinya ekonomisinde ulagim
sektoriline yonelik faaliyetlerinde artmasi ile ¢evresel kalitenin bozulmasina 6nemli dlgiide etki
etmektedir. Dolayisiyla ulasim alanindaki enerji talebinin ¢evre dostu enerji ile karsilanmasina
yonelik planlamalar ile degistirilerek bu alanda olusacak ¢evresel maliyetlerin de Oniine
gecilmesi onem arz etmektedir. Diinyada ulasim sektoriinde siirdiiriilebilir ¢evre kalitesine
yonelik caligmalar kapsaminda alternatif yakitlarin kullanimina bagli olarak CO’yi azaltma
cabalarina iligkin uygulamalar 6nemli bir yer tutmaktadir. Bununla birlikte ulasim sektoriinde
cevre dostu enerji kaynaklarina yonelik ¢alismalar yogun bir sekilde planlanmasina ragmen
heniiz istenilen diizeye erisememis oldugu da bilinmektedir. Finansal sektoriin ¢evre kalitesini
dikkate alan yatirimlar1 fonlamasina yonelik tavsiyelerin 2021 yilinda Glasgow’da diizenlenen
COP26 iklim degisikligi konferansinda sonug bildirgesinde yer almast bu alanda atilacak
diizeltici adimlarda finans sektoriiniin roliinii ortaya koymaktadir. Bu noktadan hareketle ulagim
sektoriinde cevre dostu enerji tiikketen araclarin yayginlagsmasinda finansal sektor oldukca 6nem
arz etmektedir.

Literatiirde yer alan g¢aligmalar irdelendiginde genellikle finansal gelisim ve CO2 miktari
arasindaki iliskiyi ekonominin tamamina yonelik faaliyetlerin ortaya ¢ikardigi toplulastirilmis
CO: miktar1 bazinda irdeledigi goriilmektedir. Finansal gelisim ve sektorel CO2 miktari
arasindaki iliskiyi inceleyen calismalarin daha ziyade uluslararasi literatiir calismalarinda yer
aldig1 belirlenmistir. Bununla birlikte Tiirkiye 6zelinde finansal gelisim ve CO2 miktar
arasindaki iligkiye yonelik gelisen bir literatiir olmasina karsin finansal gelisimin ulagim sektorii
CO2 miktar ile iligkisini arastiran ¢aligmalara da rastlanilamamistir. Tiirkiye ulasim sektorii
alaninda enerji ihtiyacini biiylik oranda CO2 miktarini artiran fosil yakitlardan karsilamaktadir.
Diger yandan uluslararasi gevresel kalitenin artirilmasina yonelik organizasyonlarda yer alan
Tiirkiye 2030 hedeflerinde CO2 miktarini azaltma yoniinde hedefler belirlemis olmasi bu alanda
atilacak adimlarin 6nemine de vurgu yapmaktadir. Dahasi ¢alismanin konusunun sektorel bazda
ele alinmasi, olusturulacak spesifik politikalara zemin hazirlayarak sonuglarin takibini ve
amaca yonelik politikalara saglam altyap1 hazirlayabilme basarisini artiracaga benzemektedir.
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Bu c¢alismanin amacini Tiirkiye i¢in finansal gelisim ve ulasim sektorii CO2 miktari arasindaki
iligkinin belirlenmesi olusturmaktadir. Finansal gelisim ve ulagim sektorii CO2 miktari
arasindaki iligki ileri diizey ekonometrik yaklagim olan Fourier ADL esbiitiinlesme testi ile
1985-2014 donemi i¢in y1llik veriler kullanilarak ile tahmin edilmistir. Uzun bir donem tahmini
yapilan analizde yapisal kirilmalar1 dikkate alan Fourier ADL yaklasiminin kullanilmasi elde
edilen sonuglar i¢in 6nem arz etmektedir. Diger yandan uzun dénem katsay1 tahmini FMOLS
tahmincisi ile elde edilmistir. Calisma Tiirkiye 6zelinde finansal gelisim ile ulasim sektorii CO2
miktar1 arasindaki iliskiye odaklanarak literatiirde bu alanda yer alan bosluga katki sunmasi
yaninda uzun bir periyodu yapisal kirilmalari dikkate alan ileri diizey bir ekonometrik yontem
olan Fourier ADL ile tahmin etmesi bakimindan énem arz etmektedir.

Ulasim sektorii CO2 miktari ile finansal gelisim arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik kurulan
modelde bagimli degisken ulasimdan kaynaklanan CO2 miktar1 iken bagimsiz degisken olarak
finansal gelisimi temsilen, bankalar tarafindan verilen 6zel sektdr kredileri kullanilmistir.
Ayrica diglanan degisken yanliligimi dikkate almak i¢in kisi basina basina diisen reel gelir,
kentlesme ve patent bagimsiz degiskenleri modele kontrol degisken olarak dahil edilmistir.

Fourier ADL egbiitiinlesme test sonuglar1 degiskenler arasindaki bir uzun donem iligkisi
oldugunu ortaya koymustur. Uzun donem katsay1 sonuglart ise finansal gelisimin ulasim
sektorii CO2 miktarint istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigini belirlemistir.
Finansal gelisimdeki %1°lik bir artis ulasim sektorii COz miktarint %0.233 oraninda
artirmaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye i¢in finansal gelisimin ulasim sektorii CO2 miktar
tizerindeki pozitif etkisi gevre kalitesini diisiiren bir sonug ortaya koymustur. Bu bulgu Maji vd.
(2017); Kwakwa vd. (2018); Xu vd. (2022)’in ¢aligmalari ile ortiismektedir.

Degiskenler arasindaki uzun doénem iliskinin belirlenmesi Tiirkiye ic¢in cevresel kalitenin
artirllmas1 c¢abalarinda ulasim sektoriine yonelik finansal sektor kaynakli c¢evre dostu
planlamalarin 6nemi ve gerekliligini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu baglamda politika yapicilarin
atilmasi gereken adimlarda izlenmesi gereken yol haritasinin ¢izilmesine katki sunmasi hedefi
calismanin literatiire bir diger katkisini olusturmaktadir. Bu baglamda politika yapicilar diigiik
karbon projelerine yatirim finansmani saglayan finansal kuruluslara tesvik edici diizenlemeler
yapabilirler. Ayrica enerji verimliligi ve ¢evre dostu yakit kullanan ulagim araglarina yonelik
cesitlendirme politikalarini uygulamada hayata gecirecek 6zel fon olusumlarini tesvik edecek
diizenlemeler gelistirebilirler. Cevre dostu projeleri destekleyen finansal kuruluslara yonelik
vergi avantajlar1 daha etkin politikalarin olusumuna da katki sunabilir.

Finansal kuruluslar diisiik karbon ya da yenilenebilir enerji kullanan ulasim projelerini
destekleyecek yeni araclar {iriin ¢esitliligine dahil ederek ¢evresel kalitenin artmasina destek
olabileceklerdir. Bu baglamda ulagim sektoriinde ¢evresel kaliteyi dikkate alan sirketere diisiik
maliyetli kredi imkanlar1 sunulmasi bu alandaki gelismelere hiz kazandirarak verimli
politikalarin ortaya ¢ikmasina etki edebilir.
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Gelecek caligmalar Tiirkiye’de CO2 miktarin etkileyen unsular1 belirlemeye yonelik sektorel
ayrim bazinda c¢aligarak bu alandaki gelisime yonelik etkin politika olusturma konusunda yol
gosterici olabilir.
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Destek ve Tesekkilr Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamistir.
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Ozet

Cevresel kaynaklarin endistri, endistriyel gelismeler ve bunlarin tetikledigi tiketim aliskanliklari vasitasiyla hizla
kirletildigi ve tlketildigi gliniimiiz diinyasinda isletmelerde c¢evresel sirdirilebilirlige iliskin eylemlerin
arttinlmasi  gerekmektedir. Siirdirilebilirlige isletme stratejileri perspektifinden bakan bu ¢alismada
surdirilebilir ve yesil strateji uygulamalari Dogal Kaynak Temelli Teori baglaminda rekabet avantaji saglayan
birer yetenek olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda amag bu uygulamalarin arttirilmasi yolunda 6nem arz eden
yoneltici motivasyonlarin arastirilmasidir. Literatiirde bunlarin belirlenmesine iliskin gesitli arastirmalar yer
almakta fakat dogru oneriler gelistirilebilmesi icin bu faktorlerin 6nem derecelerinin tespit edilmesine yonelik
arastirma eksikligi bulunmaktadir. Bu calismada cesitli cevresel regiilasyonlarin gélgesinde faaliyetlerini stirdliren
tekstil sektdriindeki KOBI’ler &zelinde, yesil ve siirdiriilebilir stratejiler tercih etmelerine motive eden, itici giig
olan faktorlerin 6nem dereceleri AHP yontemi ile belirlenmistir. Sonuglar yoneticilerin ¢evreye yonelik
yenilikgiligi, farkindahgi, ahlaki ve manevi degerlerinin ve yesil imaj olusturma gabalarinin 6nem derecesi en
ylksek faktorler olduguna isaret ederken, maliyet verimliligi 6nem derecesi gorece en dislik olan faktor olarak
ortaya ¢tkmistir.

Anahtar Kelimeler: yesil isletme stratejisi, stirdurtlebilir strateji, sirdurilebilirlik motivasyonlari, tekstil sektord,
KOBI, AHP ydntemi
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Prioritization of Green Business Strategy Motivations
In the Context of Textile SMEs Using AHP Method

Abstract

In today's world, where environmental resources are rapidly polluted and consumed through industry, industrial
developments, and the consumption habits triggered by them, it is necessary to increase actions related to
environmental sustainability in businesses. In this study, which looks at sustainability from the perspective of
business strategies, sustainable and green strategy practices are considered as capabilities that provide
competitive advantage in the context of Natural Resource Based Theory. In this context, the aim is to investigate
the important guiding motivations for increasing these practices. There are various studies in the literature on
determining these factors, but there is a lack of research to determine the importance of these factors to develop
accurate recommendations. In this study, the importance levels of the factors that motivate and drive SMEs in
the textile sector, which continue their activities under the shadow of various environmental regulations, to
prefer green and sustainable strategies were determined by the AHP method. The results indicate that managers'
environmental innovativeness, awareness, moral and spiritual values, and efforts to create a green image are
the factors with the highest degree of importance, while cost efficiency is the factor with the relatively lowest
degree of importance.

Keywords: green business strategy, sustainable strategy, sustainability motivations, textile industry, SME, AHP
method
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Purpose: The fact that climate events in various regions of the world are
outside the routines and periodic cycles based on certain scientific assumptions; similarly, the
tendency of natural resources to decrease according to these assumptions, and air and water
pollution all increase the importance of the concept of sustainability. Today, it is accepted that
industry, industrial developments, and the consumption habits triggered by these developments
are the main culprits for the developments that are characterized as adverse regarding natural
resources and climate events. For this reason, there are expectations for companies to organize
all their activities in a way that contributes to sustainability. For this, companies need to adopt
green or sustainable strategies. Behind business strategies are strategic orientations that can be
called beliefs and spiritual values that guide the strategies (Yorulmaz and Baykal, 2023;
Yorulmaz et al., 2023). The fact that businesses have green and sustainability orientations will
enable them to determine strategies in this direction. To develop strategies and policies for this,
it is necessary to understand the factors that motivate them.

Although studies in the literature have focused on identifying the drivers and antecedents of
sustainable and green approaches, there is a gap in research on the importance of these factors
for businesses. Based on this, this research aims to determine the importance of the factors that
motivate businesses to determine green and sustainable strategies and adopt this approach,
specifically for SMEs in the textile sector. The textile sector is an important export item in
Tiirkiye, and the enterprises operating in this sector should show activities with sustainability,
which is mandated by various international agreements. It also aims to provide theoretical and
practical contributions to developing policies and strategies for businesses to adopt and
integrate green and sustainability into their lives.

The Analytic Hierarchy Process (AHP) method was preferred to determine the importance of
the factors that motivate and drive businesses to adopt green and sustainable approaches. The
originalities of the research are that it deals with the factors that motivate green and sustainable
approaches based on their importance levels, is conducted for SMEs in the textile sector in
Tiirkiye, and uses the AHP method.

Based on the research in the literature, ten factors that motivate and drive businesses to identify
green and sustainable strategies and to have this approach have been identified as a set of
criteria. These criteria can be listed as customer demand, supplier demand, cost efficiency,
green image, laws and regulations, incentives, competitive advantage, global environmental
pressures and public awareness, stakeholder/investor pressure, managers' innovation,
awareness, and moral and spiritual values.

Research Method: The established criteria are compared with the AHP method in a systematic
and objective approach to determine the degree of importance of each criterion. The method
determines a preference ranking for selecting the most appropriate alternative. This method
reduces uncertainty and bias in the decision-making process (Ghaleb et al., 2022). Three experts
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with at least five years of textile experience constituted the decision-maker group. Two experts
are senior managers of enterprises implementing green strategies, and the third expert is an
experienced academic working on textiles and sustainability. These experts evaluated the
criteria in pairs according to Saaty's (1980) nine-point scale. Expert evaluation data were
obtained by filling out the questionnaire on the researcher's tablet by the participating expert in
a face-to-face environment. A decision matrix was created based on the expert evaluations.

Conclusion: According to the research results, the two criteria with the highest motivational
power in adopting green strategies in enterprises indicate that enterprises adopt them as their
own choice without coercion. These criteria are fed by various dynamics not based on
legislation, regulation, law, or external pressure. The criteria with the highest motivational
power are managers' environmental innovativeness, awareness, and moral and spiritual values.
Although this finding may seem surprising when all criteria are considered, recent results in the
literature support this finding. Another significant motivating factor is the creation of a green
image/reputation, which has been proven in the literature that the creation of a green image is
positively perceived by the firm's stakeholders and customers, positively affects profitability,
and helps the firm to attract customers with high environmental awareness (Yin et al., 2022).
Cost efficiency emerged as the factor with the relatively lowest driving effect. The research
results have shown that the existence of both initial investment costs and various additional
costs may have relatively low motivating power for SMEs with limited resources, even if they
have the potential to provide cost advantages in the following periods after the investment.

Since managers' environmental innovativeness, awareness, and moral and spiritual values are
the strongest factors that motivate businesses to implement green strategies, studies can be
carried out by the government to increase environmental awareness and awareness, especially
for business managers. For these efforts, agreements can be made with environmental NGOs,
and joint projects can be developed. As another strong motivational factor, mentoring projects
can be designed to build a green image/reputation. According to the research results, laws and
regulations that have relatively low driving force can be increased and strengthened. In addition,
incentives with positive coercion can be increased sector-specific and for SME scale.

In future studies, the high level of importance of managers' environmental innovativeness,
awareness, and moral and spiritual values can be considered in the context of social culture,
and the underlying factors can be tested empirically. In addition, considering the relatively low
importance of cost efficiency, the effects of green and sustainable strategies on cost efficiency
in businesses can be investigated in both quantitative and perceptual contexts.

Based on the results, projects can be developed by the government to increase the perception
that implementing green strategies in enterprises will provide cost efficiency. Awareness can
be created regarding the cost advantages that will arise just by implementing savings measures.
In addition, various supports can be provided, especially for SMEs, for the initial investment
costs of green technologies.

480



1. GIRIS

Diinya tizerinde muhtelif bolgelerde yasanan iklim olaylarinin belirli bilimsel varsayimlara
dayanan rutinlerinin ve periyodik dongiilerinin disinda seyretmesi, benzer sekilde dogal
kaynaklarin bu varsayimlar 6l¢iitlince azalma egiliminde olmasi, hava ve su kirliligi, ayrica
meydana gelen afetler, felaketler, yapilan savaslar ve teknolojinin gelisiminde alinan
mesafelerin tamami diinya genelindeki ortak giindem bilesenlerini olugturmaktadir. Bu giindem
igcerisinde siirdiiriilebilirlik kavraminin yildan yila 6nemi artmakta ve One c¢ikarak yeri
saglamlasmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, ¢evre bilimleri kokenli bir kavram olup, dogal
kaynaklarin ve ekosistemin tahrip edilmeden, gelecek nesillere de devredecek sekilde
kullanilmas: anlamina gelmektedir (Gedik, 2020). Giiniimiizde dogal kaynaklar ve iklim
olaylarina iligskin olumsuz olarak nitelendirilen gelismelerin bas sorumlularinin endiistri,
endistriyel gelismeler ve bunlarin tetikledigi tiikketim aligkanliklar1 oldugu kabul edilmektedir.
Bir diger deyisle ¢evre ve dogal kaynak eksenli sorunlar ¢ogunlukla endiistri ve etrafindaki
ekosistemden kaynaklanmaktadir.

Diinyada uzun zamandir gézardi edilemeyecek boyutlara ulagsmis olan bu ¢evresel sorunlara ve
bu ¢alismanin konusu disinda kalan birtakim sosyal ve ekonomik/finansal sorunlarin ¢éziimiine
yonelik olarak, 2015 yili Eyliil ayinda gergeklestirilen Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri olarak 17 evrensel hedef ve 169 amagtan olusan ¢ergeve
2030 yilina kadar siirecek giindem olarak kabul edilmistir. Bu hedefler igerisinde g¢evresel
sorunlarla dogrudan iliskili olan hedefler: iklim eylemi; sorumlu iiretim ve tiiketim; karasal
yasam; temiz su ve sanitasyon; sanayi, yenilik¢ilik ve altyapi; siirdiiriilebilir sehirler ve
topluluklar; sudaki yagamdir. Firmalarin ¢evresel sorunlarin meydana gelmesindeki rollerinin
kabulii ile birlikte bu kiiresel sorunlarin ¢oziimiinde siirdiiriilebilir katki sunmalar1 yoniinde
artan bir bask1 bulunmaktadir (Stahl vd., 2020). Ozellikle 6zel sektdrde yer alan firmalar bu
¢cozlimlerin kritik bir parcasi olarak goriilmektedir (Aguilera vd., 2007). Bu dogrultuda
Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri is diinyas: ile etkilesime girebilecek,
uyarlanabilecek ve uygulanabilecek sekilde tasarlanmistir (Zimon vd., 2020).

Tim bu gelismeler 15181inda diinya genelinde, isletmelere yonelik olarak, tiim faaliyetlerini
siirdiiriilebilirlige katki sunacak sekilde diizenlemeleri beklentileri olusmustur. Isletmelere
yonelik beklentiler, tiim faaliyetlerinde “yesil” olmalar1 yoniindedir. Yesil kavrami
stirdiiriilebilirlik ile cogunlukla ayni anlamda ve birbirinin yerine kullanilmaktadir. Bu
beklentiler, isletme faaliyetlerini siirdiiriilebilirlik ¢ergevesinden ele alan yesil pazarlama, yesil
tiretim, yesil insan kaynaklari, yesil AR-GE, yesil yonetim, yesil finansman ve muhasebe, yesil
inovasyon, yesil tedarik zinciri, yesil strateji gibi cesitli calisma alanlarini ortaya ¢ikartmistir.
Ayrica uluslararasi alanda isletme faaliyetlerinin cevresel etkilerinin kontrol edilmesi ve
siirdiiriilebilirlige uygunlastirilmas: amaciyla ¢esitli ¢evre yonetim sistemleri gelistirilmistir.
Bu sistemler icerisinde Uluslararasi Standartlar Orgiitii (ISO) tarafindan yayinlanan ISO 14001
Cevre Yonetim Sistem Standartlar1 giiniimiizdeki en popiiler ¢evre sertifikast olup her yil
popiilaritesi artarak daha fazla sayida isletme bu sertifikaya sahip olmaktadir (Sartor vd., 2019).
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Ayrica BS 7750 (British Standard 7750), Eko Yonetim ve Denetim Sistemi (EMAS - Eco-
Management and Audit Scheme) 6nde gelen diger ¢evre yonetim sistemi araglaridir.

Ulkeleri ve dolayistyla isletmeleri siirdiiriilebilirlige zorlayan birtakim uluslararasi anlasmalar
da bulunmaktadir. Bu baglamda 1994 yilinda “Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cergeve
Sozlesmesi” (BMIDCS) yiiriirliige girmis ve Tiirkiye’nin 2004 yilinda katithm sagladig
sozlesme 196 iilke tarafindan kabul edilmistir (Disisleri Bakanligi, t.y.). S6zlesme 2020 yilina
kadar olan siirecte Kyoto Protokolii ve 2020 yilindan sonraki siirecte Paris anlasmasi araciligi
ile uygulanmaktadir (Disisleri Bakanligi, t.y.). BMIDCS atmosferdeki sera gazi yogunlugunun
giivenli bir seviyeye diisiiriilmesi i¢in liye iilkelere emisyon salinimi oranlarinda diizenlemeler
ve siirlar getirmektedir (Cevherli ve Orhan, 2021). Tim bu gelismeler ve diizenlemeler
isletmeler agisindan g¢evresel siirdiiriilebilirligin ve uygulamalarinin 6neminin artmasina yol
agmaktadir (Carvalho vd., 2018; Koren vd., 2018).

Isletmeleri siirdiiriilebilirlige zorlayan anlagmalarin yan1 sira baglayiciligi olmayan, goniilliiliik
esasina dayali uluslararasi anlagsmalar da bulunmaktadir. Bu kapsamda 2000 yilinda imzalanan
“Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi” dzel sektdr kuruluslarinin uymay: taahhiit
ettikleri, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ile paralel ve igerisinde ¢evresel siirdiiriilebilirlige
yonelik ilkelerin de yer aldig1 on temel evrensel ilkeyi igerir. Uymay taahhiit eden firmalar
kiiltiirlerini, stratejilerini ve operasyonlarini bu ilkeler dogrultusunda sekillendirmeye ¢alisirlar.
Ayrica hem teorik hem de uygulama literatiiriine gore siirdiiriilebilirlik ve iliskili faaliyetlerin
firma stratejilerine ve temel is siireglerine entegre edilmesi firmalara ekonomik getiriler de
saglayabilmektedir (Stahl vd., 2020). S6zlesmeyi imzalayan isletmelerden her sene ilkeleri
yerine getirmek adina yaptiklarimi kamuoyuna agik bir rapor ile duyurmalar1 beklenir.
S6zlesmenin 2023 yil1 itibariyle tiim diinya genelinde 160"1n lizerinde iilkede 9.100'"ln iizerinde
sirket imzacis1 vardir (United Nations Global Compact, t.y.). Gerek sozlesmenin kendisi,
gerekse yildan yila artan imza sayilar1 ¢evresel siirdiiriilebilirlige yonelik goniilli ilginin de
artmasina isaret etmektedir.

Isletmelerin yolunu ve yoniinii tayin eden araglar stratejilerdir (Yorulmaz vd., 2023).
Strdiriilebilirligin  isletme yasamina entegre edilmesinde de stratejilerin  onderligi
gerekmektedir. Bu dogrultuda isletme stratejileri olusturulurken yesil ya da siirdiiriilebilir
olmalar1 6nem arz etmektedir. Isletme stratejilerinin arkasinda ise stratejileri yonlendiren
inaniglar, manevi degerler olarak adlandirilabilecek stratejik yonelimler yer almaktadir
(Yorulmaz ve Baykal, 2023; Yorulmaz vd., 2023). Isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilirlige
iligkin yonelimlere sahip olmasi bu yonde stratejiler belirlemelerine olanak saglayacaktir. Yesil
isletme stratejileri, ekonomik hassasiyetlerin yani sira ¢evresel ve toplumsal hassasiyetlerin de
dikkate alinmasinmi1 gerektirmekte olup bu yoniiyle geleneksel stratejilerden farklilagmaktadir
(Kacamak ve Uygun, 2022; Tung, 2019). Bu dogrultuda hem toplumun isletmelerden temel
beklentilerini karsilamak hem de cevresel stirdiiriilebilirligi saglamak adina isletmelerin yesil
ve siirdiiriilebilirlige iliskin yonelimlere sahip olmasina yonelik akademik ¢aligmalara, kanuni
diizenlemelere ve politikalara ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Organizasyonlarin yonetimine iliskin bugiine kadar cesitli teoriler gelistirilmistir. En popiiler
teorilerden birisi Kaynak Temelli Teori’dir (Wernerfelt, 1984; Barney, 1991). Isletmelerin
kaynaklart ve yetenekleri vasitasiyla degisen cevresel kosullarda rekabet avantaji elde
edebilecegini savunan Kaynak Temelli Teori’ye c¢evresel perspektifi ilave ederek Dogal
Kaynak Temelli Teori’yi ortaya attig1 ¢calismasinda Hart (1995), strateji ve rekabet avantajinin
cevresel agidan siirdiiriilebilir ekonomik faaliyetleri kolaylastiran yeteneklere dayanacagini 6ne
siirmektedir (Hart, 1995). Yazar bu dogrultuda isletmeler i¢in rekabet avantaji saglayacak bir
yetenek olarak ele aldig birbiriyle baglantili {i¢ yesil isletme stratejisi onermektedir. Yazar bu
calismadan on bes y1l sonra bir baska caligmada bu stratejileri giliniin kosullarina uygun olarak
yenileyerek dort farkli yesil isletme stratejisi Onermistir (Hart ve Dowell, 2011). Teoriden
hareketle, isletmelerin yesil ve stirdiiriilebilirlige iliskin yonelimlere ve stratejilere sahip
olmalar1 onlara strateji ve rekabet avantaj1 saglayacak kaynak ve yetenekler saglamis olacaktir.

Dogal Kaynak Temelli Teori’ye dayanan bir baska ¢aligmada “Dogal Cevre Yoneliminin
Yiiksek Dereceli Yapisi” modeli gelistirilerek bununla iligkili olarak {i¢ farkli yesil strateji
Onerilmistir (Menguc ve Ozanne, 2005). Ayrica Orsato (2006) tarafindan cevresel rekabet
stratejileri olarak adlandirilan dort yesil strateji ve Tuna (2010) tarafindan 6nerilen dort yesil
farklilasma stratejisi bu kapsamda yapilan ¢aligmalardir. Bunlara ek olarak Yorulmaz (2023b)
calismasinda tasarruf, kirlilik 6nleme, iirlin yonetimi, temiz enerji, kurumsal sosyal sorumluluk
(charitable giving) stratejilerinden olusan ve uygulamada pratik araglar sunan biitiinlesik yesil
strateji model Onerisi literatiirde yer alan yesil isletme stratejisi yaklasimlaridir. Literatiirde yer
alan bu stratejiler tist yonetim stratejileri olup genel bir nitelik tasimakta, bir diger deyisle iist
yonetimin yesil ve siirdiiriilebilirlige yonelik bakis agisim1 temel alan hareket plani
olusturmasini sembolize etmektedir. Bu genel isletme stratejilerinden hareketle de iiretim,
pazarlama, lojistik, insan kaynaklar1 gibi fonksiyonel yesil stratejiler gelistirilmektedir.

Yesil ve siirdiiriilebilirlik kavramlarinin isletmelerin giindemine girmesine ve bakis agilarinin,
faaliyetlerinin bu kavramlara uyumlu olarak diizenlenmesine itici gii¢ olan, zorlayici ile goniilli
arasinda genis bir yelpazede konumlanan c¢esitli sebeplerin varligindan so6z edilebilir.
Literatiirde; yesil isletme yaklagimini benimsemeye yonelik itici gii¢lerin (Sarkar vd., 2021),
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistem Standartlarini uygulamada itici giiclerin, engellerin, araglarin
ve yontemlerin (Sartor vd., 2019), isletmeleri bir ¢evre standardi olan OEKO-TEX Standart 100
sertifikas1 almaya yoOnelten faktorlerin (Senocak ve Bursali, 2018), isletmelerde
stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve bunlarin itici gii¢lerinin (Yadav vd., 2018), isletmeleri ISO
14001 sertifikas1 almaya yonelten faktorlerin (Akatay ve Aslan, 2008) belirlenmesine yonelik
calismalar yer almaktadir. Bununla birlikte gorece eski tarihli bir calismada isletmelerin ISO
14001 standartlarin1 benimseme motivasyonlarini tahmin etmeye yonelik bir 6lgek
gelistirilmistir (Quazi vd., 2001).

Literatlirde yer alan ¢aligmalar her ne kadar isletme perspektifinden siirdiiriilebilirlik ve yesil
yaklasimlara yonelik itici gii¢leri ve onciilleri belirlemeye yonelik ele almis olsalar da bu
faktorlerin isletmeler acisindan Onem derecelerine iliskin arastirma boslugu dikkat
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cekmektedir. Isletmelere itici giic saglayan faktdrlerin 6nem derecelerinin de yer aldig
aragtirmalar yesil tiretime yonelik olup fonksiyonel bir yaklasima sahiptir (Mittal ve Sangwan,
2014; Tsai vd., 2015). Isletmeleri yesil, siirdiiriilebilir is ve strateji yaklasimlarina iten ve
motive eden faktorlerin 6nem derecelerinin belirlenmesi, giiniimiizde bu kavramlarin artan
onemi ile birlikte bu yaklasimlarin yayginlastirilabilmesi i¢in politikalar ve stratejiler
gelistirilmesi yolunda 6nem arz etmekte olup, arastirmanin cevap aradigi problemdir.

Buradan hareketle bu arastirmada isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine
ve bu yaklagima sahip olmalarina motive eden, itici gli¢ olan faktorlerin tekstil sektoriindeki
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikte Isletme’ler (KOBI) 6zelinde 6nem derecelerinin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Tiirkiye nin tekstil ihracatinin 2022 verilerine gore %60’tan fazlas1 Avrupa
Birligi iilkelerine yapilmaktadir (Istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon Ihracatgilart Birligi,
2022). Avrupa iilkelerinin Avrupa Birligi Yesil Mutabakati uyarinca karbon salinimlarini
azaltmaya yonelik eylemleri ve diizenlemeleri bu iilkelere ihracat yapan isletmelerin tim
stireglerini ¢evre dostu, siirdiiriilebilir ve diisiik emisyonlu tasarlamalar1 gerekliligini ortaya
cikartmaktadir. Bu arastirma da sonuglar itibariyle isletmelere ve politika yapicilara
isletmelerin yesili ve siirdiiriilebilirligi benimsemesine ve yasamlarina entegre etmesine yonelik
stratejiler ve politikalar gelistirilmesi yolunda katki sunmayi amaglamaktadir. Sonuclar
isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir yaklagimlara sahip olarak hem toplumsal beklentileri
karsilayabilecekleri ve ¢esitli yasal zorunluluklara uygun hareket imkani elde edebilecekleri
hem de rekabet avantaji1 saglayabilecekleri bir zemin olusturulmasina katki sunmaktadir.

Arastirma, Dogal Kaynak Temelli Teori’ye dayanmaktadir. Teoriye paralel olarak yesil ve
stirdiiriilebilir yaklagimlar isletmeler igin rekabet avantaji saglayacak bir kaynak ve yetenek
olarak kabul edilmektedir. Bu yaklasimlara itici gii¢ olan ve motive eden faktorlerin 6nem
derecelerinin belirlenmesinde Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi tercih edilmistir. Bu
yontem karmasik bir karar verme slirecinin ¢esitli faktorlerinin  hiyerarsik olarak
Ol¢iimlenmesini ve bir biitiin halinde birlestirilmesini kolaylastirmaktadir (Russo ve Camanho,
2015). Arastirmanin 6zglinliikleri; yesil ve siirdiiriilebilir yaklagimlara motive eden faktorleri
onem dereceleri bazinda ele almasi ve Tiirkiye’de tekstil sektdriindeki KOBI'lere yonelik olarak
gerceklestirilmesi, ayrica AHP yontemini kullanmasidir.

Bu calismada cesitli g¢evresel regiilasyonlarin golgesinde faaliyetlerini siirdiiren tekstil
sektdriindeki KOBI’ler 6zelinde, yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler tercih etmelerine motive
eden, itici gli¢ olan faktorlerin 6nem dereceleri AHP yontemi ile belirlenmistir. Sonuglar
yoneticilerin ¢evreye yonelik yenilikc¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerlerinin ve yesil
imaj olusturma ¢abalarinin 6nem derecesi en yiiksek faktorler olduguna isaret ederken, maliyet
verimliligi onem derecesi gorece en diisiik olan faktor olarak ortaya ¢ikmistir.

Bu ¢alisma bes kisimdan olusmaktadir. Bundan sonraki kisimda literatiir 6zeti ve literatiirden
hareketle belirlenen, isletmeleri siirdiiriilebilir ve yesil yaklagimlara motive eden ve itici gii¢
olan faktorler hakkinda o6zet bilgiler sunulmaktadir. Daha sonraki kisimlarda arastirma
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yontemine iligkin bilgiler sunulmakta ve arastirma bulgulari bulgular kisminda sunulmaktadir.
Son kisimda ise aragtirma sonucu, tartisma ve oneriler yer almaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kavramsal c¢ergeve baghigi altinda isletmelerin yesil ve sirdiiriilebilirlik ile iligkilerinde
zorlayici ya da goniillii 6zellige sahip olan, onlar1 motive eden ve itici gii¢c olan faktorlere
yonelik literatliirde yer alan ¢alismalarin kisa bir 6zeti ilk alt baslikta sunulmaktadir. Bu
faktorlere iliskin literatiirde ¢esitli ¢aligmalar yer almaktadir. Bunlarin kimisi motivasyon
faktorlerini ya da itici giicleri tekil olarak ele alirken kimi arastirmalar biitlinciil bir bakisla grup
halinde ele almaktadir. Bu baglamda bu arastirmanin tasarimina uygun olarak bu faktorlerin
biitiinciil bakis ile grup halinde ele alindig1 calismalara iliskin 6zet bilgilere yer verilmistir.

Ikinci alt baslikta ise literatiirden hareketle belitlenen ve arastirmada kullanilacak olan
motivasyon faktorlerine (kriter seti) iligskin bilgilere yer verilmektedir.

2.1. Literatiir Ozeti

Siirdiiriilebilirlik kavrami ve bununla iliskili faaliyetler isletme alaninda teori ve uygulamada
son yillarda hizli bir gelisim ivmesi yakalamistir. Genig perspektiften bakildiginda isletmelerin
sirduriilebilirlik ile iligskilerinde cesitli motive eden, iten ya da yonlendiren unsurlar
bulunmaktadir. Isletmeleri yesil is uygulamalarima ydnlendiren itici gii¢lerin kendi aralarindaki
etkilesimlerinin arastirilmasina yonelik calismada Sarkar vd. (2021), uzman goriismeleri ile
belirlenen on iki itici giicii analiz etmislerdir. Itici giiglerin kategorize edilmesi esasma dayali
arastirmada ilk kategoride “baski/zorlama diizeyi” olarak ifade edilen yesil imaj, yasa ve
diizenlemeler, kiiresel ¢evresel baskilar1 ve kamu farkindalig1 etkenleri yer almaktadir. “Talep
seviyesi” olarak kategorize edilen ikinci ve {iglincli diizeylerde miisteri talepleri,
hissedar/yatirimc1 baskisi, teknolojik ilerlemeler ve tedarikei talepleri etkenleri yer almaktadir.
Kategoriler arasindaki iligkilerin analiz edildigi calismada birinci kategoride yer alan
faktorlerin temel itici glicler oldugu, diger faktorlerin de bu faktorlere bagli olarak ortaya ¢iktigi
sonuclar elde edilmistir. Banglades 6zelinde yiiriitiilen ¢alisma her ne kadar isletmeleri motive
eden faktorleri ele almis olsa da tiim sektorleri kapsayan genel bir perspektif ile yiiriitiilmesi
stirliliklarini barindirmaktadir.

2019 yilinda yapilan bir baska arastirmada Sartor vd. tarafindan bir ¢cevre yonetim sistemi olan
ISO 14001 konusunda literatiir analiz edilerek konuya iligkin alti arastirma akisi ortaya
cikartilmigtir. Bu akislardan birisi sirketleri ISO 14001 almaya iten faktorler olup, dokuz igsel
ve yedi digsal faktore ulasilmistir. Literatiirde en ¢ok atif alan faktorlerin, i¢sel faktorlerden
sirket imajim tyilestirme istegi, digsal faktorlerden ise miisteri baskilar1 ve ¢evresel kanuni
gereksinimler oldugu ortaya koyulmustur (Sartor vd., 2019). Bir bagka arastirmada Senocak ve
Bursali (2018) isletmelerin ¢evresel faaliyetleri yerine getirme diizeyleri ve basar1 gostergeleri
ile iliskilerinin de arastirildig1 calismada isletmeleri baska bir ¢evre yOnetim sistemi olan
OEKO-TEX Standart 100 sertifikas1 almaya yonelten on iki faktdr icin etki siralamasi
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yapilmistir. Arastirma sonucunda ihracat1 arttirma, miisteri tatmini saglama ve firma imajmni
gelistirme en etkili faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Denizli ilinde OEKO-TEX Standart 100
sertifikas1 sahibi igletmeler iizerinde yapilan alan arastirmasinda itici faktorlerin Snem
derecelerinin belirlenmesinde yontem olarak katilimcilardan anket formu aracilig ile on iki
faktor icin tglii likert 6lgegi kullanilarak toplanan verilerin analiz edilmesi tercih edilmistir.

Sistematik literatiir taramasi yonteminin kullanildign bir baska arastirmada KOBI'ler
baglaminda stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve bunlarin itici gili¢lerine iliskin; devlet, miisteriler,
baglantilar ve ittifaklar, tedarik¢iler, kamuoyu, rakipler ve sektor faktorleri digsal etkenler
olarak kesfedilmistir (Yadav vd., 2018). I¢sel etkenler olarak ise calisanlar, &rgiit kiiltiirii,
marka imaj1 ve itibar, rekabet avantaji ve stratejik amag, ¢evre yonetim kapasitesi ve firma
biytikliigii faktorleri elde edilmistir (Yadav vd., 2018). Zimon vd. (2020) tarafindan yiiriitiilen
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin tedarik zincirlerinde uygulanmasina iliskin kosullar1 ve
engelleri karakterize etmek amacindaki arastirmada siirdiiriilebilir tedarik  zinciri
uygulamasinin itici giigleri i¢ faktorler, miisteri/tedarik¢iler ve ti¢iincii taraflar olmak iizere {i¢
kategori altinda siralanmaktadir.

Zhang vd. (2019) tarafindan sistematik literatiir taramasi yonteminin kullanildigi arastirmada
isletmeleri kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarina iten giigler politika baskisi, pazar
baskis1 ve yenilik ve teknoloji gelisimi olarak siralanirken temel motivasyonlar olarak finansal
faydalar, markalagma, itibar ve imaj, iliski kurma, organizasyon kiiltiirii ve stratejik is yonetimi
bulgulari elde edilmistir. Kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelik bir ¢ergeve tipolojisi gelistirmeyi
amaglayan bir baska calismada sirketleri kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelten icsel itici gligler
olarak strateji, Orgiit kiiltiiri ve kaynaklar, digsal itici glicler olarak ise kanuni diizenlemeler,
sosyal degerler ve normlar, paydaslar ve pazar ele alimmistir (Jeronimo Silvestre vd., 2018).
Saeed ve Kersten (2019) sistematik literatiir taramas1 yontemi ile siirdiiriilebilir tedarik zinciri
uygulamasina iliskin kirk adet itici gii¢ tespit etmistir. Bunlar icerisinde kanuni diizenlemeler
ve pazar baskilari literatiirde en fazla atif alan faktorler olarak kesfedilmistir (Saeed ve Kersten,
2019).

Isletmelerde siirdiiriilebilirlige iliskin motivasyon faktdrleri ve itici giigleri grup halinde
biitiincilil olarak ele alan literatiir incelendiginde yiiksek sayida g¢aligmanin motivasyon
faktorlerini ve itici giicleri belirlemeye odaklandig: goriilmektedir. Sistematik literatiir taramasi
stk tercih edilen yontemleren birisi olarak oOne c¢ikmaktadir. Motivasyon faktorlerini
derecelendirmeye yonelik sinirl sayida arastirmalarda tiim sektorleri kapsayan bir bakis acist
nedeniyle olusan smirlilik (Sarkar vd., 2021), ya da kullanilan yontem nedeniyle elde edilen
sonuglarin yeterince gii¢lii ortaya koyulamamasi sinirliligi (Senocak ve Bursali, 2018)
goriilmektedir. Bu arastirma yesil isletme stratejisi motivasyonlarinin énem derecelerini ana
odagma alarak diger arastirmalardan ayrismaktadir. Ayrica giiclii bir yontem kullanilarak
motivasyon faktorlerinin 6nem derecelerinin belirlenmesi ve arastirmanin sektor 6zelinde ele
alinmasi 6zellikleri ile literatiirde bu konudaki sinirliliga katki sunmaktadir.
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2.2. isletmelerde Yesil ve Siirdiiriilebilirlik Motivasyonu Kritik Faktorleri

Isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima sahip olmalarma
motive eden, itici giic olan cesitli faktorler bulunmaktadir. Isletmelerin bu yaklasima sahip
olmalarinda bu faktdrlerin her biri ya da bir kisminin az ya da ¢ok katkis1 bulunmaktadir (Sarkar
vd., 2021; Sartor vd., 2019). Bu faktorler; miisteri talebi (Zhao vd., 2018), tedarikgi talebi
(Yusoff vd., 2019), maliyet verimliligi (Chege ve Wang, 2020; Yun vd., 2022), yesil imaj
(Symeonidou ve Vagiona, 2018), kanunlar ve yonetmelikler (Hu vd., 2019), tesvikler (Yusoff
vd., 2019), rekabet avantaji (Zameer vd., 2022; Bilal vd., 2022), kiiresel ¢evre baskilart ve
kamuoyu bilinci (Choudhary ve Sangwan, 2022), paydas/yatirrmer baskist (Adomako vd.,
2023), yoneticilerin yenilikg¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerleri (Ren vd., 2022)
olarak siralanabilir. Bu faktorler arastirma kapsaminda isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir
stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima sahip olmalarina motive eden, itici gii¢ olan kriterler
olarak ele alinmakta olup Sekil 1°de gorsellestirilmistir.

Sekil 1. Strdurtlebilir ve yesil isletme stratejilerine motive eden kriterler

Maliyet
L Verimliligi
Tedankglle.rln Yesil imaj /
Talepleri o
Musterilerin Kanunlar ve
talepleri Yonetmelikler
Surdarulebilir /
Yesil isletme
Yoneticilerin Stratejileri
Yenilikgiligi
Farkindaligi / Tesvikler
Ahlaki ve Manevi
Degerleri
Rekabet Kamuoyu bilinci ve
Avantaji kiresel cevre
baskilari

Yatirimci / Paydas
Talebi / Baskisi

Miisterilerin talepleri isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir bir yaklagim benimsemesinde baski
unsuru olabilmektedir. Bireysel miisteri Ozelinde; yesil {rtinler hakkindaki bilgileri,
farkindaliklari, biling diizeyleri ve ahlaki degerleri gibi etkenler nedeniyle isletmelerden yesil
ve slrdiriilebilir yaklagima sahip olmalar1 talepleri olabilir. Kurumsal miisteriler
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perspektifinden ise; kendi yesil hedeflerine ulasabilmek icin, kendi miisterilerinin talepleri
dogrultusunda ya da kendi sektorel regiilasyonlarina uygun olabilmesi nedeniyle bdyle bir
talepte bulunabilirler. Her iki misteri grubu agisindan ele alindiginda satin aldiklari tirliniin
nasil iiretildigine ve siirecte ¢evreye etkilerinin nasil olduguna yonelik artan bir miisteri
bilincinin varligindan s6z edilebilir. Miisterilerin sahip oldugu ¢evre bilinci onlari stirdiiriilebilir
ve yesil yaklasimlara sahip ve bu stratejileri benimseyen isletmelerin tercih edilmesine
yonlendirmektedir. Dolayisiyla miisterilerin talepleri motive edici bir kriter olarak arastirmaya
dahil edilmistir.

Tedarikgilerin motive edici bir kriter olarak ele alinmasi isletmeler ile kurduklar iliskiler ve
isletmeler iizerindeki etki giiclerinden kaynaklanmaktadir. Isletmeler giiniimiiz rekabet
kosullarinda maliyetlerini diisiirmek ve gesitli rekabet avantajlart elde etmek i¢in tedarikgiler
ile yakin iligkiler gelistirme cabasi icerisindedirler. Bu ¢aba da tedarikgilerin taleplerinin
isletme tizerindeki 6nemini artirmaktadir. Tedarikg¢iler de miisteriler ile benzer gerekgeler ile
isletmelerden yesil ve siirdiiriilebilir bir yaklasima sahip olmalar1 beklentisi igerisinde
olabilmektedirler. Bu sartlar altinda yesil ve siirdiiriilebilir yaklasima sahip olan isletmeler
tedarikgi iliskilerinde avantaj sahibi olacaklardir.

Yesil ve stirdiirtilebilir yaklagimlar maliyet avantajlar1 da saglayabilmektedir. Bu avantajlara
ornek olarak, siirdiiriilebilir teknolojilerin kullanilmasi yoluyla saglanan maliyet avantajlari,
geri dondstiiriilebilir hammadde kullanimlart ve bu sayede hammadde maliyetlerinin
diistiriilmesi, enerji tasarruf uygulamalar1 nedeniyle enerji maliyetlerinin siirekli attig1 glinlimiiz
kosullarinda daha az enerji tiiketilmesi, az atik liretim yaklagimlar1 dolayisiyla hammaddenin
daha verimli kullanilmas1 gosterilebilir. Ayrica yesil tiretime yonelik yeni teknolojilerin ilk
yatirim maliyetleri yliksek olsa da siire¢ igerisinde iiretim maliyetlerinin diisiiriilmesini
saglamaktadir (Andersen, 2021; Dangelico vd., 2017). Bu avantajlar da isletmelerin yesil ve
stirdiiriilebilir yaklasima sahip olmalarinda tesvik edici olacaktir.

Yesil bir imaj olusturmak kimi zaman isletmelerin yesil ve siirdiirtilebilir yaklagimlara sahip
olmasinda etkili olabilmektedir. Itibar yonetimi kapsaminda boyle bir imaja sahip olmak ve bu
sayede de hem rekabet avantaj1 elde etmek hem de pazar payini genisletmek gibi hedefler s6z
konusu olabilmektedir. Isletmeler acisindan miisterilerin nazarinda da iyi ve giiclii bir imaja
sahip olmak arzu edilen bir durumdur. Dolayistyla yesil imaj/itibar motive edici bir kriter olarak
arastirmaya dahil edilmistir.

Kanun ve yonetmelikler isletmeleri yesil ve siirdiiriilebilir yaklasim ve uygulamalara zorlayan
baslica etkenlerdendir. Son yillarda iilkeler tarafindan siirdiiriilebilirlige iliskin yapilan kanuni
diizenlemeler artmigtir. Bunlar igerisinde hava kirliligi ve emisyon salinimina yonelik, enerji
tiiketimine yonelik, su kullanimina yonelik, atik ve geri doniisiime yonelik bir¢cok diizenleme
yer almaktadir. Sektor bazli degisiklik gosteren bu kanuni diizenlemelere gore isletmeler cezai
yaptirimlara maruz kalmamak ve faaliyetlerini devam ettirmek i¢in bu diizenlemelere uygun
hareket etmektedirler. Bu nedenle kanun ve yonetmelikler motive edici/itici bir kriter olarak
arastirmaya dahil edilmistir.
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Kanun ve yonetmeliklere benzer sekilde devletler tarafindan diizenlenen fakat zorlayicilig1 ya
da cezai karsiligi olmayip, isletmeleri goniillii olarak yesil ve siirdiiriilebilir uygulamalara
yonlendiren, odiillendirici tesvik diizenlemeleri s6z konusudur. Bu tesvikler cesitli ddiilleri,
AR-GE desteklerini, yesil yatirim slibvansiyonlarimi ve baz1 vergi muafiyetlerini
kapsamaktadir. Isletmeler bu tesviklerden istifade edebilmek igin goniillii olarak yesil ve
sirdiriilebilir uygulamalara yonelmektedirler (Tan vd., 2022). Tesvikler, kanun ve
yonetmeliklerden farkli olarak odiillendirici yaptirimlara sahip olmasi nedeni ile onlardan
ayrilarak baslt bagina bir motivasyon kriteri olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Yesil ve siirdiirilebilir yaklasim ve uygulamalar isletmelere rekabet avantaji
saglayabilmektedir. Bu avantaj etkin ve verimli kaynak kullanimi, yesil ve kaliteli iirlinler
kullanilmasi, yesil yaklasimlar nedeni ile olusan kurumsal itibar, yesil teknolojiler, siirecler ve
is modelleri ile rekabetci ortamin doniistiiriillmesi yoluyla liderlik yapilmasi gibi ¢esitli etkenler
ile olusabilmektedir. Buradan hareketle rekabet avantaji saglama faktorii motive edici bir kriter
olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Kiiresel ¢evre baskilari ve kamuoyu bilinci zorlayict bir etken olarak isletmelerin karsisina
¢ikmaktadir. Cevreci sivil toplum kuruluslari, basin yoluyla kamuoyunun ¢evre konularinda
bilin¢lendirilmesi, buna yonelik reklam ve kamu spotlari, bilgilendirme konferanslari gibi
cesitli etkenler yesil ve siirdiiriilebilir yaklasimlar1 hayatlarina dahil etme konusunda isletmeler
icin zorlayic1 etkenlerdendir. Bu nedenle kiiresel ¢evre baskilari ve kamuoyu bilinci motive
edici/itici bir kriter olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Medya, yatirimcilar, girisimciler, sosyal kuruluslar, devlet kuruluslari, calisanlar gibi
isletmenin faaliyetlerini etkileyen ve etkileme potansiyeli olan tiim ¢esitli faktorler isletmelerin
genis yelpazede i¢ ve dis paydaslarini olusturmaktadir. Gilinlimiizde siirdiiriilebilirligin
oneminin artmasi ile birlikte bu paydaslarin hem biling diizeyleri artmakta hem de ¢evresel etki
raporuna bagli 13 yapmak gibi c¢esitli argliimanlar vasitasiyla isletmenin faaliyetlerini
etkileyecek eylemlerde bulunmaktadirlar. Dolayisiyla paydas/yatirimct baskilart isletmelerin
yesil ve siirdiiriilebilir yaklasimlar1 iizerinde etkili olma potansiyeline sahiptir ve motive
edici/itici bir kriter olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Isletmelerin kaptan kdskiinde bulunup kumanda eden kisiler olarak yoneticilerin, yesile ve
stirdiiriilebilirlige iliskin inanglari, vizyonlari, bu yondeki yeniliklere acik olmalari, ahlaki,
manevi ve etik degerlerinin tamami yOneticilerin vasfinda isletmelerin yesil ve
siirdiiriilebilirlige iliskin yaklagimlarina yon vermektedir. Ozellikle KOBI statiisiindeki firmalar
icin diisiik kurumsallik da s6z konusu oldugunda firma tamamiyla onu yOneten bireylerin
giidiimiinde, onlarin kisisel 6zelliklerini yansitir davraniglar sergileyecektir (Yorulmaz, 2023a).
Dolayistyla yoneticilerin ¢cevreye yonelik yenilikgiligi, farkindalig, ahlaki ve manevi degerleri
motive edici bir kriter olarak arastirmaya dahil edilmistir.
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3. ARASTIRMA YONTEMI

Isletmeleri siirdiiriilebilirlige, yesil stratejiler belirlemelerine motive eden faktdrlerin dnem
siralamasinda Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi tercih edilmistir. Kullanilan yontemin
detaylar1 ve matematiksel denklemler bu baslik altinda sunulmaktadir.

Aragtirmada isletmelerin siirdiiriilebilir stratejileri benimsemelerinin, sahip olmalarinin ve
uygulamalarinin tesvik edilmesi karar problemi olarak ele alinarak, buna yonelik adimlar
atilabilmesi ve politikalar gelistirilebilmesi i¢in onlart motive eden faktorlerin/kriterlerin 6nem
derecelerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amaca ulagsmak i¢in karmasik bir karar verme
siirecinin ¢esitli faktorlerinin hiyerarsik olarak Ol¢limlenmesini ve bir biitiin halinde
birlestirilmesini kolaylastiran AHP yontemi (Russo ve Camanho, 2015) tercih edilmistir.
Yontem isletme, miihendislik, saglik ve cevre yonetimi gibi farkli alanlarda siklikla
kullanilmaktadir (Eti vd., 2023). Yo6ntem kapsaminda olusturulan kriterler sistematik ve nesnel
bir yaklagimla her bir kriterin veya hedefin onem derecesini belirlemeye yonelik olarak
karsilagtiritlmaktadir. Ydntem sayesinde en uygun alternatifin se¢ilmesi i¢in bir tercih siralamasi
belirlenmektedir. Bu yontem ile karar verme siirecindeki belirsizlik ve yanlilik azaltilmaktadir
(Ghaleb vd., 2022).

Cok kriterli karar verme yontemlerinin en biiyiik avantaji, sayisal 6l¢iim imkani olmayan
olgular ile birlikte sayisal degere sahip degiskenleri bir arada analiz edebilmesidir. S6z konusu
yontemler, sayisal verinin elde edilmesi miimkiin olmayan c¢alismalarda, uzman
degerlendirmeleri ile ¢alismaya O6zgiinliik katmaktadir. AHP yontemi, bir hedef tlizerindeki
faktorlerin degerlendirilmesini ve siralamasini saglayan literatiirde siklikla bagvurulan ¢ok
kriterlik karar verme yontemidir. S6z konusu calismada ele alinan kavramlarin sayisal
verilerinin elde edilmesinin miimkiin olmamasindan otiirii calismada AHP yontemi tercih
edilmistir.

Bu yontem kapsaminda tekstil alaninda en az bes yillik deneyime sahip {i¢ uzman, karar alici
grubunu olusturmustur. Uzmanlardan ikisi yesil stratejiler uygulayan isletmelerin iist diizey
yoneticisi olup iiclincii uzman ise tekstil ve siirdiiriilebilirlik alaninda g¢aligmalar yapan
deneyimli bir akademisyendir. Bu uzmanlar Saaty’nin (1980) dokuzlu 6l¢egine gore kriterleri
ikili olarak degerlendirme yapmislardir. Uzman degerlendirme verileri yiiz yiize ortamda
katilime1 uzman tarafindan arastirmacinin tabletinde yer alan anketin doldurulmasi ile elde
edilmistir. Uzman degerlendirmelerden hareketle de karar matrisi olusturulmustur.

Bu yontem kapsaminda asagidaki adimlar izlenmistir (Eti vd., 2023; Ghaleb vd., 2022)

- Karar verme probleminin ¢éziimiine iligskin hedef altinda birbirinden bagimsiz ve esit diizeyde
kriterler olusturulmasi,

- Saaty (1980) olcegindeki “Birinci kriter ikinci kritere gore ne derece dnemlidir?” sorularina
cevap aranarak alman yanitlarla birlikte kdsegen elemanlar1 1 olan bir karar matrisi
olusturulmasi (1),
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CR degeri 0,1'den kiigiik olmasi durumunda agirliklar tutarli kabul edilmektedir (Tepe ve Eti,
2022; Silahtaroglu vd., 2021; Dinger vd., 2022).

4. BULGULAR

Bu arastirmanin amaci isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu
yaklasima sahip olmalarina motive eden, itici gili¢ olan faktorlerin 6nem derecelerinin
belirlenmesidir. Bunun i¢in Sekil 1°de yer alan hiyerarsik olarak esit diizeye sahip kriterler AHP
metodolojisi kullanilarak degerlendirilmistir. Alan uzmanlarimin 9 puanhik karsilastirma
Ol¢egine dayali degerlendirmelerinden elde edilen sonuglar ve karar matrisi Tablo 1°de
sunulmaktadir.
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Tablo 1. Karar matrisi

Kriter K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

(K1) Masterilerin talebi 1 1,709 | 3,684 | 0,302 | 1,775 | 0,685 | 2,519 | 0,605 | 0,693 | 0,398
(K2) Tedarikgilerin talebi 0,584 1 0,873 10,421 10,584 | 1,778 | 0,766 | 0,211 | 0,949 | 0,316
(k3) Maliyet verimliligi 0,271 ] 1,144 1 0,218 | 0,446 | 0,216 | 0,344 | 0,302 1,1 0,146
(k) Yesil imaj/itibar 3,301 | 2,371 | 4578 | 1 1 |o0464|0,605| 1,912 | 2,201 | 2,466
olusturmak

(K5) Kanunlar ve yonetmelikler | 0,563 | 1,709 | 2,24 1 1 1,442 | 3,684 | 1,259 1 0,542
(K6) Tegvikler 1,459 | 0,562 | 4,61 | 0,464 | 0,693 1 0,569 | 1,185 | 1,572 | 0,24

(K7) Rekabet avantaji

N 0,396 | 1,304 | 2,904 | 1,65 | 0,271 | 1,754 1 0,5 |1,077]0,436
saglamasi

(K8) Kamuoyu bilinci ve kiresel
cevre baskilar

1,65 | 4,717 | 3,301 | 0,522 | 0,793 | 0,843 2 1 1,259 | 0,893

(K9) Paydas/yatirimci
talebi/baskisi

(K10) Yoneticilerin gevreye
yonelik yenilikgiligi, farkindaligi, | 2,506 | 3,158 | 6,804 | 0,405 | 1,842 | 4,16 | 2,289 | 1,118 | 3,107 1
ahlaki ve manevi degerleri

1,442 | 1,052 | 0,908 | 0,454 1 0,635 0,928 | 0,793 1 0,321

Tablo 1 uzman degerlendirmelerinin genel sayilarinin ortalama degerlerini gostermektedir.
Karar matrisi tizerinde AHP islemi gerceklestirilmis ve karsilik gelen agirliklar hesaplanmaistir.
Tablo 2°de ise ilgili tutarlilik oran1 degerlerinin 6zeti sunulmaktadir.

Tablo 2. Karar agirliklari ve tutarlilik

Kriter Agirhk Siralama
Yoneticilerin cevreye ydnelik yenilikciligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerleri 181 1
Yesil imaj/itibar olusturmak .160 2
Kamuoyu bilinci ve kiiresel cevre baskilari 118 3
Kanunlar ve yonetmelikler 112 4
Musterilerin talebi .092 5
Rekabet avantaji saglamasi .088 6
Tesvikler .083 7
Paydas/yatirimci talebi/baskisi .069 8
Tedarikgilerin talebi .058 9
Maliyet verimliligi .037 10
Cl=.124 RI=1,49 CR=.083

Tablo 2 verilerine gore elde edilen CR degeri 0,1'den kii¢lik oldugu i¢in karar matrisinin tutarlt
oldugu sdylenebilir. Tabloda kriterlerin motivasyon gii¢leri yiiksekten diisiige dogru sirall
olarak yer almaktadir. Kriter agirliklart incelendiginde; yoneticilerin g¢evreye yonelik
yenilik¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerleri kriteri 0,181 ile en yiiksek 6nem agirligina
sahip olup, isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima sahip
olmalarina motive eden, itici gii¢ olan en etkili kriter oldugu kabul edilebilir. Yesil imaj/itibar
olusturmak 0,160 agirlik degeri ile ikinci sirada gelmektedir.
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Sirastyla kamuoyu bilinci ve kiiresel ¢evre baskilari, kanunlar ve yonetmelikler ve miisterilerin
talebi kriterleri ortalama 6nem agirli§ina sahiptir. Tiim kriterler arasinda ise maliyet verimliligi
kriteri en diisiik 6nem agirligina sahip kriter olarak one ¢ikmustir.

5. TARTISMA ve SONUC

Stirdiiriilebilir ya da yesil isletme stratejileri son yillarda yonetim ve strateji alaninda calisan
akademisyenlerin dikkatini ¢ekmektedir. Isletmelerin siirdiiriilebilir ya da yesil stratejilere
sahip olmalarinin Dogal Kaynak Temelli Teori’nin savlarindan hareketle igletmeler i¢in rekabet
avantaji olusturacak bir yetenek oldugu 6n kabuli ile isletmelerin bu stratejilere sahip
olmalarinin nedenleri, strateji ¢esitleri, onciilleri, sonuglari, etkilesimleri gibi konularda daha
fazla arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica bu arastirmalar politika yapicilar icin de
isletmeleri yesil stratejiler tercih etmeye yoneltme konusunda yol gosterici olacaktir. Bu
arastirmada da isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima
sahip olmalarina motive eden, itici gli¢ olan faktdrlerin 6nem dereceleri arastirilarak
literatlirdeki bosluga ve ihtiyaca yonelik 6zgiin katkilar sunulmaktadir. Ayrica arastirmanin
tekstil sektoriindeki KOBI'ler 6zelinde yapilmas gesitli gevresel regiilasyonlarm sdz konusu
oldugu giiniimiizde hem igletmelere hem de endiistriyi yonlendirme rolii bulunan devlet
kurumlarma yonelik pratik katkilar da sunmaktadir.

Arastirma sonugclarina gore isletmelerde yesil stratejilerin benimsenmesinde motivasyon giicii
en yiiksek iki kriter, herhangi bir zorlama olmadan isletmelerin kendi tercihi olarak yesil
stratejileri benimsemesine isaret etmektedir. Bu kriterler, herhangi bir mevzuat, diizenleme,
kanun ya da dis baskiya dayanmayan ¢esitli dinamiklerden beslenmektedir. Sonuglara gére en
yiiksek motivasyon giliciine sahip olan kriter yoneticilerin g¢evreye yonelik yenilikgiligi,
farkindalig1, ahlaki ve manevi degerleridir. Tiim kriterler goz 6niinde bulunduruldugunda bu
bulgu siirpriz bir bulgu gibi goéziikse de literatiirde son zamanlarda bu bulguyu destekleyecek
sonuclar elde edilmistir. Yesil insan kaynaklar1 yonetimi alaninda c¢alisma yapan Ren ve
digerler1 (2018), liderlik ve kiltiirii yesil insan kaynaklar1 strateji ve politikalarinin
onciillerinden birisi olarak ortaya koymuslardir. Daha sonra yapilan baska bir ¢alisma ile bu
bulguyu ampirik olarak test ederek {ist yoneticinin ¢evre inancinin yesil insan kaynaklari strateji
ve politikalarmin tercih edilmesinde yiiksek derecede iliskili oldugunu kanitlayarak, cevre
yonetimi ile ilgili siklikla goz ardi edilen roliinii vurgulamiglardir (Ren vd., 2022).

Bu arastirmada elde edilen sonuclar firma yoneticilerinin siirdiiriilebilirlige olan bakisi,
yaklagimi ve dolayisiyla desteginin isletmelerin siirdiiriilebilirlik ile olan iligkilerindeki roliiniin
yadsinamayacagini kanitlamaktadir. Ozellikle KOBI statiisiindeki sirketler yapilar1 nedeniyle
sahiplerinin ya da st yoneticilerin karakteristik 6zelliklerini sergilemektedirler (Yorulmaz,
2023a). Bu nedenle yesile ve siirdiiriilebilirlige olan inanislari, ahlaki degerleri firmanin
stirdiiriilebilir faaliyetlerinde en temel yonlendirici olmaktadir. Ilyas vd. (2020) tarafindan
yapilan bir arastirmada Pakistan’da imalat sektoriindeki KOBI’ler baglaminda iist ydnetimin
desteginin yesil tedarik zinciri uygulamalarinda 6nemli bir etkisi oldugu kanitlanmistir. Benzer
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sonuglara ulagan Chu vd. (2017) iist yonetimin yesil tedarik zinciri uygulamalarindaki ¢ok
giiclii etkisini kanitlamaktadir.

Literatiirde yer alan gesitli aragtirmalarin ulasti§1 sonuglar da siirdiiriilebilirlik yolunda {ist
yonetimlerin destegine ve kurumsal sosyal sorumluluk benzeri uygulamalara katilimina isaret
etmektedir (Burki vd., 2019; Sarvaiya vd., 2018; Yildiz Cankaya ve Sezen, 2019). Bu destegin
saglanabilmesi i¢in de KOBI yoneticilerinin siirdiiriilebilirlige olan yenilik¢ilik egilimleri,
¢evre sorunlarina iligskin farkindaliklarinin yani sira bu konuda ahlaki ve manevi degerlere sahip
olmalar1 gerektigi sOylenebilir. Aymi dogrultuda iist yonetim desteginin eksik olmasi
durumunda sirketler dis ¢evreden gelen g¢evresel siirdiiriilebilirlik taleplerini ve baskilarini
gormezden gelebilir, ¢alisanlar yesil uygulamalara kars1 direng gosterebilir ve stirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin benimsenmesinde basarisiz olunabilir (Chu vd., 2017). Siirdiiriilebilirlik
temali uygulama ve programlarin basarili olabilmesi i¢in iist yonetimin katilimi ve destegi
gereklidir (Sarkis vd., 2010).

Yiiksek onem derecesine sahip bir diger motive edici faktdr ise yesil imaj/itibar olusturulmasi
olup, literatiirde yer alan arastirmalar kanitlamistir ki yesil imaj olusturulmas: firmanin
paydaslar1 ve miisterileri tarafindan olumlu karsilanmakta, karlilig1 olumlu yonde etkilemekte
ve ¢evre duyarliligr yiiksek olan miisterilerin firmaya kazandirilmasini saglamaktadir (Yin vd.,
2022). Ampirik olarak da kanitlanan somut kazanimlar bu kriterin motivasyon giiciiniin
arkasindaki temel dinamiklerdendir. Firmalar bu somut kazanimlar1 elde etmek amaciyla yesil
imaj/itibar olusturmasina yonelik ¢aligmalar yapmaktadirlar. Literatiirde yer alan aragtirmalarla
da kanitlandig sekliyle siirdiiriilebilirlik temelli yesil yaklagim ve uygulamalar yesil imaj/itibar
olusturulmasinda yiiksek etki derecesine sahiptir (Hameed vd., 2022). Bu dogrultuda
isletmelerin yesil stratejiler uygulamasi da bu amaca hizmet etmektedir.

Arastirma sonuglarina gore maliyet verimliligi gorece en diistik itici etkiye sahip faktor olarak
ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte literatiirde yer alan farkli arastirmalarda yesil uygulamalarla
ugrasan isletmelerin cevresel kaynaklari korumak igin maliyet tasarrufu uygulamalarina
yonelmekte oldugu ve bu sayede performanslarinda artis oldugu sonuglar1 yer almaktadir
(Chege ve Wang, 2020; Yun vd., 2022). Bu arastirmanin sonuglarinin literatiirde yer alan
arastirma sonuglarina tam destek vermemesinin nedenleri firma Olgek farkliliklar1 ya da
baglamsal kosullarda aranabilir. Yapilan arastirmalar yesil ve siirdiiriilebilir {iretim
sistemlerinin edinilmesi ve entegrasyonu i¢in gereken sermayenin KOBI’lerin smirli kaynaklari
iizerinde yiik olusturduguna isaret etmektedir (Purwandani ve Michaud, 2021). Uretimde
atiklarin bertaraf edilmesi, kirlilik kontrolii gibi siirdiiriilebilir teknolojilerin ilk yatirim
maliyetleri ¢ok yiiksek olabilmektedir (Esty ve Winston, 2009; Guang Shi vd., 2012). Bu
maliyetlere ilave olarak calisanlar1 bu yeni teknolojilere adapte etmek icin egitim maliyetleri
(Gallardo vd., 2018; Museli ve Jafari Navimipour, 2018) ve bu teknolojilere yonelik isletme ve
bakim maliyetleri de s6z konusu olmaktadir (Wong vd., 2020). Tiim bu maliyetler isletmelerin
stirdiirtilebilir teknolojilere yatirim yapma kararlarini etkileyen en 6nemli etkenlerdendir
(Appiah vd., 2023).
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Biiyiik firmalara kiyasla basta fon eksikligi gibi cesitli zayifliklar1 bulunan KOBI’ler genelde
hayatta kalma, varliklarin1 devam ettirme yoniinde reflekslere sahiptir ve ¢evresel eylemlerin
uygulanmasi i¢in mali desteklere ihtiya¢ duyarlar (llyas vd., 2020; Yorulmaz vd., 2023).
Maliyet verimliliginin diisiilk motivasyon giiciine sahip olmas1 KOBI’lerin yesil uygulamalari
maliyet verimliligi saglama araci olarak gormedikleri ve Gtesinde bunun tersi olarak ek
maliyetler getirici uygulamalar olarak gordiiklerine isaret etmektedir. Dolayisiyla arastirma
sonuglart gostermistir ki gerek ilk yatirim maliyetlerinin gerekse ¢esitli ilave maliyetlerin
varhigi, sirli kaynaklara sahip KOBI’lerde her ne kadar yatirim sonras ilerleyen donemlerde
maliyet avantaji saglama potansiyeli olsa da motive edici giicli gorece diisiik kalabilmekte, bir
baska perspektiften bakildiginda ise bariyer olusturma potansiyeli dahi bulunmaktadir.

Isletmeleri yesil stratejiler uygulamaya iten bir baska motivasyon faktérii olarak kanunlar ve
yonetmelikler diger faktorlere kiyasla gorece ortalama bir giice sahiptir. Kanun ve
yonetmelikler yaptirim giiciine sahip zorlayict faktorler olmalarma ragmen isletmeleri yesil
stratejiler uygulamaya iten en giiclii faktor degildirler. Ayrica kanun ve yonetmeliklere benzer
sekilde tesvikler de olumlu anlamda itici giice sahip olmalarina ragmen arastirma sonugclari ile
ortaya konmustur ki yesil stratejilere motive etme konusunda diger faktorlere kiyasla gorece
diisiik giice sahiptirler. Bu da gerek kanun ve yonetmelikler anlaminda gerekse sektor bazli ve
KOBI 6lgegi icin tesviklerin yetersiz olabilecegine isaret etmektedir. KOBI’ler yesil
uygulamalar i¢in devlet kurumlarmin giiglii yardimlarina ihtiyag duymaktadirlar (llyas vd.,
2020).

Tiim bu sonuglardan hareketle ¢evresel siirdiiriilebilirlik amacina ulasabilmek adina gerek
devlet yetkililerine gerekse isletme yoneticilerine yonelik ¢esitli ¢ikarimlarda bulunulabilir ve
gelecek arastirmalar i¢cin bazi yollar agilabilir. Yoneticilerin ¢evreye yonelik yenilikgiligi,
farkindaligi, ahlaki ve manevi degerlerinin isletmeleri yesil stratejiler uygulamaya motive eden
en giiclii faktor olmasi nedeniyle 6zellikle isletme yoneticilerine yonelik devlet tarafindan ¢evre
bilinci ve farkindaligini arttiracak ¢aligmalar yapilabilir. Bu ¢alismalar i¢in ¢evreci sivil toplum
kuruluglar1 ile anlagmalar yapilabilir ve ortak projeler gelistirilebilir. Bir diger giiclii
motivasyon faktorii olarak yesil imaj/itibar olusturulmasina yonelik olarak mentorluk projeleri
gelistirilebilir. Boylelikle 6zellikle ihracata yonelik bir deger olusturulmasi yolunda mesafe
aliabilir.

Siirdiiriilebilirlik amacinin  gergeklestirilmesi adina isletmeleri siirdiiriilebilir stratejiler
uygulamaya iten zorlayici faktdrlerden olan ve arastirma sonucuna gore gorece diisiik itici glice
sahip olan kanunlar ve yonetmelikler arttirilabilir ve giiclendirilebilir. Ayrica kanun ve
yonetmeliklerin ceza yaptirnminin tersi olarak 6diil anlaminda pozitif zorlayicilifa sahip
tesvikler de sektor dzelinde ve KOBI 6lcegi igin arttirilabilir. Ayrica en diisiik motivasyon
faktorii olarak ©One cikan maliyet verimliligine yonelik, motivasyon giicliniin arttirilmasi
yoniinde ¢alismalar yapilabilir. Ozellikle enerji maliyetlerinin hizli bir artig ivmesine sahip
oldugu giintimiizde siirdiiriilebilir stratejiler yoluyla enerji paradigmalarinin degistirilmesi
KOBI’ler i¢in maliyet avantajlar1 saglanmasi yoniinde firsatlara isaret etmektedir (Shields ve
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Shelleman, 2015). Bu dogrultuda KOBI’lere gerek devlet gerekse siirdiiriilebilirlik temali sivil
toplum kuruluslart araciligi ile siirdiiriilebilirlik yoluyla maliyet azaltimi saglanmasina yonelik
iist yonetim diizeyinde verilecek egitimler ve bilgilendirme toplantilari ile siirdiiriilebilir
stratejiler olusturulmasina yonelik; calisanlara yonelik ise enerjinin verimli ve tasarruflu
kullanilmasma yodnelik verilecek egitim ve bilgilendirme toplantilar1 ile farkindaliklar
olusturulabilir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular 1s1ginda devlet kademelerine ve sivil toplum orgiitlerine
yonelik 6neriler sunulmaktadir. Sivil toplum ve devlet isbirligi ile su kullanma bilinci, sifir atik,
enerji tasarrufu gibi konularda diizenlenecek egitim ve bilgilendirme faaliyetleri ile isletme
yoneticilerinde ¢evreye yonelik farkindalik olusturulmasi, ahlaki ve manevi degerlerin insaasi
saglanmalidir. Devlet tarafindan KOBI’leri siirdiiriilebilirlige tesvik etme yoniinde kanuni
diizenlemeler, tesvikler ve istisnalar saglanmali ve var olanlar arttirilmalidir. Sonuglardan
hareketle devlet tarafindan isletmelerde yesil stratejiler uygulamanin maliyet verimliligi
saglayacagi algisini arttirmaya yonelik projeler gelistirilmelidir. Sadece uygulanacak tasarruf
tedbirleriyle bile olusacak maliyet avantajlarina iliskin farkindalik olusturulmalidir. Ayrica
cevreci teknolojilerin ilk yatirim maliyetleri igin 6zellikle KOBI’lere yonelik gesitli destekler
saglanmalidir. Isletmelerin yesil imaj olusturabilmelerine ydnelik kamu kurumlar aracilig: ile
destek programlar1 olusturumalidir. Kamuoyu bilincini arttirarak isletmeler iizerinde
stirdiiriilebilirlik baskis1 kurulabilmesi i¢in sivil toplum kuruluslart araciligi ile yapilacak
farkindalik temali programlara destek verilmelidir.

Sonraki ¢alismalarda yoneticilerin ¢evreye yonelik yenilik¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi
degerlerinin yiiksek ¢ikan 6nem derecesi toplumsal kiiltiir baglaminda ele alinarak altta yatan
etkenler ampirik olarak test edilebilir. Ayrica maliyet verimliliginin gorece diisilk Gnem
derecesine sahip olmasi sonucundan hareketle yesil ve siirdiiriilebilir stratejilerin isletmelerdeki
maliyet verimliligine etkileri hem nicel hem de algisal baglamlarda arastirilabilir. Her ne kadar
bu arastirma Tiirkiye’de tekstil sektoriinde faaliyet gosteren KOBI’lere odaklanarak sektdr ve
firma biiytlikliigii anlaminda branslasmis olsa da yesil stratejiler ve siirdiiriilebilirlik ¢ok genis
bir alandir. Yesil stratejiler ya da siirdiiriilebilirlik uygulamalarini genel perspektiften ele almak
bu aragtirmanin smirhiliklarindandir. Sonraki arastirmalarda yesil stratejilere odaklanarak
uygulanacak strateji tiirli bazinda motivasyon faktorlerinin arastirilmasi tavsiye edilmektedir.
Ornegin tasarruf stratejisi uygulayan sirketlerin motivasyonlar1 ile sosyal sorumluluk
(charitable giving) ya da iirin yonetimi stratejilerini uygulayan sirketlerin motivasyonlari
arasindaki farklarin arastirilmasi 6nerilmektedir.

Ayrica sonraki ¢alismalar benzer arastirmalar diger sektorler icin tekrarlayabilir ve boylelikle
sektorler arasindaki potansiyel farklar analiz edilerek politikalar gelistirilebilir. Benzer sekilde
biiyiik isletmelere odaklanilarak KOBI’ler ile biiyiik isletmeler arasindaki potansiyel
motivasyon farkliliklar1 ve bunlarin kok nedenleri analiz edilebilir. Bu alandaki ¢alismalarin bu
sekilde cesitlendirilmesi ile Tiirkiye i¢in ampirik calismalar1 iceren zengin bir literatiir
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olusturularak iilke olarak siirdiiriilebilirlige yonelik politikalar gelistirilmesinde bilimsel temelli
rehberler olusturulabilir.
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ederim.

Catisma Beyani: Yazar herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini deklare etmektedir.

Bu calismada “YlUksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda
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Ozet

Bu calismanin temel amaci aydinlk ve karanlik Gglinin etik olmayan oOrgit yanlisi davranislar sergileme
niyetlerini i¢sel ve digsal motivasyonun araciligl ve kurum imajinin diizenleyiciligi altinda ele almaktir. Kisiligin
aydinlik ve karanlik tarafinin birbirini harmanlayan yapisina ek olarak etik olmayan 6rgut yanlisi davranislarin zitlik
iceren dogasini kisilik perspektifinden agiklamaya calismak yazina katki saglayacaktir. Nicel arastirma deseni ile
tasarlanan bu calismada, arastirmanin evrenini Tirkiye’de ¢alisan 187.586 banka personeli olusturmaktadir.
Tiirkiye’'nin yedi cografi bélgesini temsil yetkisi bulunacak sekilde “Tabakali Ornekleme Yéntemi” ile 430
katilimciya ulasiimigtir. SPSS 26., SPSS Amos ve Hayes Process Macro 4.2 eklentisi Gizerinden gergeklestirilen
aracilik etki analizleri sonucunda aydinlik Ggliiniin hem i¢gsel hem dissal motivasyonun aracihigiile karanhk Ggliintn
sadece digsal motivasyonun araciligl ile etik olmayan 6rgiit yanhsi davraniglari etkiledigi goralmustir. Kurum
imajinin yer aldigi durumsal aracilik etki analizlerinde kurum imajinin dizenleyicilik etkisinin anlamli olmadigi
tespit edilmistir. Elde edilen bulgular isiginda arastirma sonuglari ve sonraki ¢alismalar igin tartisma konulari ele

alinmistir.
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Dark and Light Side in the Corporate World:
Exploring the Influence of Personality Traits on
Unethical Pro-Organizational Behaviors

Abstract

The main purpose of this study is to examine the intentions of the light and dark triad to exhibit unethical pro-
organizational behaviors under the conditional mediation of internal/external motivation and the corporate
image. In addition to the blending structure of the light and dark sides of personality, trying to explain the
contradictory nature of unethical pro-organizational behaviors from the personality perspective will contribute
to the literature. In this study, a quantitative research design was used, and the research population consists of
187.586 bank personnel working in Turkiye. 430 participants were reached with the "Stratified Sampling
Method", which has the authority to represent seven geographical regions of Tiirkiye. As a result of the mediating
effect analyzes performed on SPSS 26., SPSS Amos and Hayes Process Macro 4.2 plugin, it was seen that the light
triad effected unethical pro-organizational behaviors through both intrinsic and extrinsic motivation and the dark
triad only through extrinsic motivation. It was determined that the corporate image's moderator effects were
insignificant in the conditional mediation effect analyzes. In light of the findings obtained, the research results
and discussion topics for further studies are discussed.

Keywords: light triad, dark triad, motivation, corporate image, unethical pro-organizational behaviours
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Purpose: The main purpose of this study is to examine the effects of the light
and dark triad to exhibit unethical pro-organizational behavior under the mediation of intrinsic
and extrinsic motivation and with the moderation of corporate image. In addition to the blending
structure of the light and dark sides of personality, explaining the contradictory nature of
unethical pro-organizational behaviors from a personality perspective will contribute to the
literature. The research is built on intrinsic and extrinsic motivation, concepts proposed by Self-
Determination Theory. Intense competitive environment in the banking sector, high
interpersonal conflicts, authoritarian management, goal pressure, etc. These reasons make it
possible to obtain healthy data from the participants to compare or reveal the similarities of the
light and dark triad, which constitute two different sides of the personality. The structure of the
banking profession, which requires communication with other individuals as a part of the
service sector, makes the corporate image gain importance. Determining whether there are any
differences in terms of personality and motivation elements in cases where the perception of
corporate image is low or high in the display of unethical pro-organizational behaviors will
contribute to the literature. By placing the Self-Determination theory, which approaches
motivation from the perspective of continuity and autonomy, at the center of the research,
verifying or criticizing the interactions between the variables to be measured with theoretical
supports has been possible.

Research Method: In this study, data were collected from participants cross-sectionally with
a survey design using quantitative research methodology. The population of the research
consists of 187,586 bank personnel who are working actively in our country. 430 participants
were reached face-to-face and online by survey method using the "Stratified Sampling Method"
and "Convenience Sampling Method" to represent seven geographical regions of Tiirkiye. As
a result of the mediation effect analyzes (Hayes-Model 4) conducted through SPSS 26., SPSS
Amos and Hayes Process Macro 4.2 plug-in, it was seen that the light triad affected unethical
pro-organizational behaviors through both intrinsic and extrinsic motivation. In contrast, the
dark triad affected unethical pro-organizational behaviors only through extrinsic motivation. In
the situational mediation effect analysis (Hayes-Model 7) involving corporate image, it was
determined that corporate image's moderating effect was insignificant.

Conclusion: The fact that corporate image is the measurement variable with the highest average
score for the participants shows that bank personnel attaches importance to corporate image,
regardless of personality traits and motivation. On the other hand, a new perspective is
presented to the positioning of the light and dark triad as opposites in the literature, and it is
suggested that the light and dark triad are structures that can act together. Finally, the structural
validity of the light triad, which is a current concept in the literature, and its relationship with
the dark triad and its sub-dimensions are discussed. In order to expand the light triad literature,
suggestions have been made based on the interaction between motivation and unethical pro-
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organizational behaviors. In light of the findings, research results and discussion topics for
further studies were discussed.
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1. GIRIS

Bu calisgma kapsaminda etik olmayan ancak oOrgilite fayda saglayan davraniglar iizerine
stiregelen tartigmalarin kokeninde yer alan diyalektik, aydinlik ve karanlik {i¢liiniin sundugu
birliktelik ve farkliliklar agisindan ele alinmistir. Aydinlik ve karanlik ii¢liiniin hangi sartlarda
farkliliklar gosterdigi, hangi sartlarda ortak hareket ettigi noktasinda yazinda bosluk
goriilmektedir. Bu amagla aydinlik ve karanlik ti¢liiniin etik olmayan orgiit yanlis1 davraniglara
etkisi arastirllmistir. Bu etkilesime aracilik edebilecegi diisiliniilen igsel/digsal motivasyon
kavramlar1 ile bu etkilesimi diizenleyebilecegi diisiiniilen kurum imaj1 kavrami arastirmanin
amac1 dogrultusunda ele alinmistir.

Bireylerin hayatin dogal akisi igerisinde lineer olmayan davranislar sergilemesi olagan bir
durumdur. Aydinlik ve karanlik tarafin hayat akisi icerisinde birbirini diglayan ve ayni zamanda
birbirini kapsayan bir yapiya sahip olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢aligmada uygun kosullar
altinda her iki kisilik 6zelligine sahip bireylerin ortak hareket edebilecekleri bir davranis
mekaniginin var olabilecegi savunulmaktadir. Ozellikle farkli karakterlere sahip bireylerin
calisma ortami, sosyal ¢evre ve ekonomik kosullar nedeniyle davranis motivasyonlarinda ortak
diisiincelerin yer alabilecegi diisiiniilmektedir (Ozdemir vd., 2012).

Bireylerin kendilerini cogunlukla olumlu kisilik 6zellikleri ile tanimlamalarina ragmen toplum
tarafindan hos karsilanmayan ¢ok sayida davranisin sergilenmesi bilimsel arastirmalara konu
olmustur (March ve Marrington, 2021). Madalyonun iki yiizii gibi, bireyler agisindan “iyi”,
“dogru”, “giivenilir” gibi kavramlarla birlikte “kotii”, “yalanci” ve “cikarci” gibi kavramlar bir
arada kullanilmaktadir. Ciinkii bireylerde saf iyiligi temsil eden aydinlik taraf ile tehlikeli ve
manipiilatif davraniglar1 temsil eden karanlik taraf bir arada bulunmaktadir (Nakamura ve
Csikszentmihalyi, 2009). Kisiligin hangi kosullar altinda bireyleri toplum tarafindan diglanan
veya istenen davraniglara yonelttiginin incelenmesi ampirik ve teorik boslugun doldurulmasina
katki saglayacaktir. Ozellikle yakin dénemde kavramsallastirilan ve karanlik kisiligin
detaylarinin ve etkilerinin daha kolay anlasilmasi amaciyla ortaya atilan aydinlik ti¢lii kisilik

ozelliklerinin ele alinmasi ve karanlik {i¢lii ile karsilastirilmasi 6nem arz etmektedir.

Organizasyonlarin yasadig: skandal gelismelerin toplum tarafindan duyulmasi ve bagkalarina
aktarilmas: giderek kolaylasmaktadir. Skandallarin infiale neden olabilecek yapilar etik
olmayan davranislarin incelenmesi fikrini giincel tutmaktadir (Umphress ve Bingham, 2011).
Ozellikle bazi durumlarda bireyler, sahip olduklar kisilik dzelliklerinden bagimsiz olarak
calistiklar kuruma yarar saglayabilecek ancak etik olmayan davraniglar: sergilemekte tereddiit
etmemektedir. Bireylerin bu tip davranislari hangi giidiiyle gerceklestirdikleri, hangi kisilik
ozelliklerinin agir bastig1 hangi ¢evresel etmenlerin bu davraniglar tesvik ettigi aragtirilmaya
deger konulardir.

Yoneticilerin ¢alisanlara yonelik tavri, bireyin sahip oldugu motivasyon diizeyi, bireyler
arasindaki ¢ekigmeler, organizasyonun yarari i¢in fedakarlik yapma, hedef baskist ve otoriter
yonetimlerin istekleri, toplum yarar1 gibi faktorler bireylerin yansittiklari kisilik 6zelliklerinden
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farkli olarak etik olmayan orgiit yanlst davramslar (EOOYD) sergilemelerinde rol
oynayabilmektedir (Thietart ve Forgues, 1995). Bu durumun sonucunda beklentinin aksine
aydinlik kisiliklerin etik olmayan davraniglar sergilemesi veya tam tersi karanlik kisiliklerin
organizasyon yararina davraniglar sergilemesi ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii bireyler
belirli bir davranisin gergeklestirilmesi agisindan motive olduklar1 zaman kisilik 6zelliklerinin
ortaya koydugundan c¢ok daha fazlasin1 olumlu ve olumsuz anlamda gozler Oniine
serebilmektedir (Polatci ve Yeloglu, 2021).

EOOYD’larin gerceklestirilmesi ¢ok sayida parametrenin bir araya gelmesine baglidir
(Umphress ve Bingham, 2011). Kurum imaj1 algisinin EOOYD’larin gergeklesmesinde rol
oynayabilecegi diisliniilmektedir. Organizasyonu olusturan paydaslarin kurumu dis ¢evreye
nasil yansittig1 6zellikle kurumsal sosyal sorumluluk ve karlilik agisindan 6nem arz etmektedir.
Calisanlar nezdinde kurum imaj1 algisinin yiiksek olusu ve bu alginin korunmaya calisilmasi
EOOYD’larin bir tetikleyicisi olarak diisiiniilmektedir. Kurum imaji algisinin giiciine
dayandirilarak, bireylerin, diger paydaslarin goziinde deger kaybetmemesi icin etik acidan
sorgulanan ancak orgiite fayda saglayan davraniglar gergeklestirme ihtimalleri arastirilmalidir.

Bu davraniglar motivasyon diizeyi olarak ig¢sel motivasyonla mi1 digsal motivasyonla mi
gerceklestirilir? Aydinlik ve karanlik ii¢lii icin motivasyon diizeyi ve kurum imaj1 algisinin bu
etkilesimdeki rolii ne tiir benzerlikler ve farkliliklar icermektedir? Tiirkiye’de bankacilik
sektorilinlin her gegen giin rekabet yogun bir ¢aligma ortamina evrilmesi ve ¢alisanlarin hedef
baskisi altinda kisilik 6zelliklerini hangi kosullarda ve nasil yansittiklar1 incelenmelidir. Ote
yandan EOOYD’larin sergilenmesine yonelik dnciiller ve sonuglarin aktarildig1 ¢alismalarin
devami niteliginde aydinlik ve karanlik kisiligin karsilastirmali analizi, nitel ¢alismalar
tarafindan ortaya konan bulgularin daha genis bir 6rneklem tizerinde test edilmesini gerekli
kilmaktadir. Yukaridaki sorulara cevap bulabilmek ve yazindaki tartismalara katk:
saglayabilmek amaciyla oncelikle ilgili kavramlar hakkinda bilgiler verilmis ve daha dnceki
stirecte yapilmis ¢aligmalara deginilmistir. Literatiirdeki bilgiler 1s18inda olusturulan arastirma
modeli nicel arastirma yontemleri ile test edilerek bulgular esliginde sonuglar yorumlanmigtir.
Son kisimda literatiirdeki diger ¢alismalarla ortak ve farkli yonler iizerinde durularak tartismali
ifadelere katki saglanmis, calismanin kisitlarindan bahsedilmis ve diger arastirmacilar ve
uygulayicilar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

2. KAVRAMSAL ARKA PLAN

Calismanin bu asamasinda arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan aydinlik ve karanlik ti¢lii
kisilik ozelliklerinden bahsedilecektir. Aydinlik ve karanlik {i¢liiniin motivasyon unsurlari
acisindan benzerlik ve farkliliklari ile birlikte igsel ve dissal motivasyon kavramlart Oz-
Belirleme Teorisi kapsaminda ele alinacaktir. Oz-Belirleme Teorisi’nin i¢sel ve dissal
motivasyon kavramlari araci degiskenler olarak incelenmekte ve EOQYD’larm
gerceklestirilmesinde literatiirdeki ¢alismalar agisindan oynadiklari rollere deginilecektir. Son
alt baghikta ise diizenleyici degisken olarak kurum imaji1 kavramindan bahsedilecektir.
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Kavramsal cercevenin sunulmasi asamasindan sonra lietartiirdeki tartismalar ve yapilmis
calismalar esliginde durumsal aracilik etki modelinin olusturulacak, modelde test edilecek
hipotezler aktarilacaktir.

2.1. Aydinlik ve Karanlik Kisilik Ozellikleri

Doga felsefesinden esinlenilerek olusturulan aydinlik ti¢li kisilik 6zellikleri, evrendeki her
durumun zittiyla birlikte var olabilecegi diisiincesine dayanmaktadir. Zitliklarin birbiriyle savas
halinde oluslar1 farkliliklar1 dogurmakta ve bir diizen olusturmaktadir (Agaogullari, 2013).
Kisiligin olusumu siirecinde aydinlik ve karanligin olusturdugu diizen géz ardi edilmemelidir.
Karanlik kisilik 6zelliklerinin kavramsallastirilmasindan sonraki siirecte ilgili alanda ¢ok sayida
caligma yapilmistir. Kisiligin olusumundaki oriintiilerin birbirini tamamlayabilmesi, insan
dogasinin iyi taraflarini ele alma ¢abasi bir diger ifadeyle pozitif psikolojiye doniisle (Seligman
ve Csikszentmihalyi, 2000) birlikte aydinlik ti¢liiniin temelleri atilmistir. Boylelikle karanlik
kisiligin bireylerin davraniglarini tek basina agiklama g¢abalarina aydinlik kisilik sayesinde
pozitif taraftan bakma imkani ortaya ¢ikmaktadir. Neumann vd. (2020) tarafindan dile
getirildigi lizere insan dogas1 hem saldirgan olmay1 hem kars: tarafa sevgiyle yaklagsmay1 ayni
anda becerebilen bir varliktir.

Bireylerdeki yardimsever tarafi, sevgiyi, olumlu ve 6n yargisiz diistinme bi¢imlerini temsil eden
bir kavramin boslugu Kaufman vd. (2019)’nin aydinlik icliyli kavramsallagtirmasi ile
doldurulmustur (Sevi vd., 2020). Kaufman vd. (2019)’nin temel amaci aydinlik Gigliiniin dogru
bir sekilde 6l¢limlenmesini saglamak ve karanlik {iglityle arasindaki iligki ve etkilesimleri tespit
etmektir. Aydinlik tcll, insanliga inang, hiimanizm ve kant¢ilik boyutlarindan olusmaktadir
(Polatc1 ve Yeloglu, 2021). Insanhiga inang, bireylerin temelde iyi olduklarina inanmayz;
hiimanizm, insanlar arasinda ayrim yapmaksizin her bireyin onurlu yasama sahip olduguna
inanmay1; kantgilik, bireylerin diger bireyleri kisisel ¢ikarlarina ulasirken arag olarak degil bir
amag olarak kullanmasi istegini 6l¢iimlemektedir (Gerymski ve Krok, 2019).

Aydinligin karst yakasinda bulunan kisilik 6zelliklerini karanlik {iglii temsil etmektedir.
Karanlik ti¢lii, Paulhus ve Williams (2002) tarafindan insa edilmistir. Karanlik ti¢lii, sosyal
cevrede gozlemlenen kotii huylu, istenilmeyen, hos karsilanmayan davraniglart temsil
etmektedir (Lyons, 2019). Aydinlik {iglitye benzer sekilde karanlik ti¢liiyii olusturan unsurlar
birbirinden farkli, bagimsiz ama tamamen ayr diisiiniillemeyecek unsurlardir. Karanlik tigliiyii
olusturan bu boyutlar makyavelizm, narsisizm ve psikopatidir (Furnham vd., 2013).
Makyavelist bireyler diger bireyleri manipiile etme niyeti bulunan, narsist bireyler kendi
varliklarmi agirt 6zgilivenle 6n planda tutma kaygisi tasiyan ve psikopatik bireyler empati
yeteneginden yoksun, sinirli ve pismanliktan uzak bireylerdir (Jonason ve Webster, 2010).

Makyavelizm, narsisizm ve psikopati kavramlar1 tek baglarmma c¢ok sayida g¢alismada ele
alinmustir. Ustelik bu kisilik 6zelliklerinin baz1 ¢alismalarda birbirlerinin yerine kullanildig1 da
goriilmektedir. Bunun nedeni karanlik ii¢lilyli olusturan boyutlarin i¢ ige ge¢mis ve yogun
etkilesimli kavramsal yapiya sahip olmasindan kaynaklanmaktadir (Jakobwitz ve Egan, 2006).
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Karanlik igclii, bireylerde homojen bir yapiya sahip degildir. Bazi bireylerde psikopatik
ozellikler baskin iken bazi bireylerde hem psikopatik hem makyavelist unsurlar 6n plana
cikabilmektedir. Kisaca kisiligin karanlik tarafinin yansimalari her bireyde ayni sekilde
gozlemlenmemektedir (Rogoza ve Cieciuch, 2019).

2.2. Araci Degisken: Oz-Belirleme Teorisi Kapsaminda i¢sel ve Digsal Motivasyon

Oz-Belirleme Teorisi (OBT) kisiligin gelisimi ve bireyin kendi kendini motive eden davranis
degisikliklerine yonelik makro perspektifli bir teoridir. Teorinin temelinde, bireylerin ig¢sel
diizenlemelerle birlikte sosyal ¢evreden etkilendiklerine yonelik diyalektik bir yaklasim yer
almaktadir (Deci vd., 1994). Cevre hakkinda merakli olma, bilgi ve birikimi arttirma diisiincesi,
ogrenme ve gelisme ihtiyact OBT ye gore icten gelen ozellikler kabul edilmektedir (Niemiec
ve Ryan, 2009). I¢ten gelen bu dzelliklerle sosyal cevreden gelen uyaricilar bireyin motivasyon
potansiyelini ve diizeyini etkilemektedir (Deci vd., 1991; Deci vd., 2017).

OBT, yeni fikirlerin ve eylemlerin hayata gegirilmesi noktasinda igsel motivasyonun dzerkligin
saglanmasi ile tetiklenecegini savunmaktadir. Ozerklik diizeyi yiiksek olan bireyler dis
cevreden gelen uyaricilarin igsellestirilmesi ve biitiinlestirilmesi ve buna paralel olarak duygu
ve diirtiilerin yonetimi konularinda 6n plana ¢ikmaktadir. Ozerk davranislarin kontrollii
davraniglara oranla i¢sel motivasyonu tetikledigi sonraki ¢caligmalarda tizerinde sik¢a durulan
ve desteklenen bir diisiince olmustur (Markland vd., 2005).

Bireylerin, tatmin edici, kesfetmeye deger, yaratici, heyecanli, haz verici ve 6§renme istegini
arttirict olarak nitelendirdikleri eylemlerin davranisa donlismesi igsel motivasyonun varligini
gostermektedir (Howard vd., 2016). Bireyler igsel motivasyona sahip olmalart goéniilli
davraniglarin ayirt edilmesinde faydali bir 6nerme olarak karsimiza ¢ikmaktadir (\Vansteenkiste
ve Ryan, 2013). En kolay gozlemlenebilecek sekilde cezalandirilmaktan kaginma ve firsatlar
degerlendirme gibi amaglarla gerceklestirilen eylemlerin hedefe ulasmada ara¢ olarak
kullanilmasi durumunda digsal motivasyonun varligindan bahsedilmektedir (Deci ve Ryan,
2008). Digsal motivasyonla gergeklestirilen eylemler i¢in eylemin kendisi degil eylem
sonucunda elde edilecekler 6n plana ¢ikmaktadir. Digsal motivasyon, 6zerklik ve igsellestirme
diizeyindeki azalmalar neticesinde ortaya cikan ve “kotii” olarak degerlendirilmemesi gereken
bir kavramdir. Clinkii digsal etkilerin biiyiikliigii bireylerin farkli zamanlarda farkli davranislar
sergilemelerine neden olabilmektedir (Gagné ve Deci, 2005).

Baard vd. (2004) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, banka personeli igin psikolojik iyi
olusun ve iiretkenlik artisinin kokeninde temel psikolojik ihtiyaglarin tatmin edilmesi gerektigi
ifade edilmektedir. Temel psikolojik ihtiyaglarin tatmini OBT kapsaminda 6zerkligin artisina
ve igsel motivasyonun olugmasina zemin hazirlamaktadir. Liu vd. (2011) benzer sekilde
ozerklik algisindaki artiglarin igsellestirme siirecini hizlandirdigini ve bunun sonucu olarak
igsel motivasyonun artig gosterdigini tespit etmislerdir. Webster ve Smith (2019) ise bireylere
katilimer liderlik esliginde gosterilen ilginin karanlik kisiliklerde Orgiitsel vatandaslik
davranigini arttirabilecegini one siirmektedir.
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Prusik ve Szulawski (2019), karanlik kisiligin digsal motivasyonun araciliginda tikkenmislige
neden olabilecegini ifade etmektedir. Karanlik bireylerin temel psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanabilecegi kosullarin varligi bu bireyler i¢in digsal motivasyonun tetikleyicisi
olabilmektedir (Harrison vd., 2018). Ote yandan Xiao vd. (2021) karanlik kisilige sahip
bireylerin olumsuz is yeri davranislar1 sergilerken digssal motivasyonla hareket ettiklerine
yonelik diistinceleri bulunmaktadir. Donald vd. (2021) meta analiz ¢calismasinda karanlik ve
aydinlik kisiligin kontrol ve 6zerklik ile sirasiyla etkilesimli oldugu ifade edilmektedir.

2.3. Etik Olmayan Orgiit Yanhsi Davranislar

Kat1 diizenlemelere ragmen organizasyonlar igerisinde etik olmayan davranislarin
gerceklesmesi, bazi durumlarda bu davranislarin kamuoyu ile paylagilmasini ve skandallarin
biiylimeden Onlenmesini zorunlu kilabilmektedir (Mishra vd., 2022). Etik olmayan
davraniglarin ortadan kaldirilmasi ve toplum yararinin saglanmasi amaciyla kamuoyu veya tist
yonetim ile paylagilmasi giincel yonetim kavramlarindan birisi olan etik olmayan 6rgiit yanlist
davranislar (EOOYD) kapsaminda degerlendirilmektedir.

Uretkenlik karsit1 is yeri davranislari veya yikici sapma davranislar gibi (Spector ve Fox, 2005)
organizasyona ve diger ¢alisanlara zarar verme giidiisiiyle gerceklestirilen davranislarin aksine
EOOYD, etik olmamasina ragmen diger ¢alisanlarin, organizasyonun veya toplumun yarari
diisiiniilerek gergeklestirilmektedir (Lee vd., 2019). EOOYD, toplumun genis kesimleri
tarafindan hos karsilanmayan yani etik olmadiklar1 diisiiniilen davraniglar olmakla birlikte
(Jones, 1991); resmi gorev tanimlarinda yer almayan, tavsiye edilmeyen, bireyin organizasyona
baglanma duygusu sayesinde organizasyona ve calisanlara fayda saglayan davranislardir
(Umphress ve Bingham, 2011).

Karanlik kisiligi olusturan makyavelist ve narsist kisilikler dogalari geregi EOOYD’lar
sergilemeye meyillidirler. Ozellikle biling, algakgoniilliilik ve diiriistliik gibi 6zelliklerden
yoksun karanlik kisiliklerde EOOYD’lar sergileme niyetleri daha fazladir. Naseer ve
arkadaglarinin (2020) ¢calismalarinda, makyavelist bireyler gibi manipiilatif davranmaya meyilli
bireylerin EOOYD sergileme niyetlerinin daha fazla olabilecegi belirtilmistir. Galvin vd.
(2015) ise narsist bireylerin drgiitsel 6zdeslesme yasamalar1 durumunda EOOYD sergileme
niyetlerinin artabilecegini savunmaktadir.

Kisilik 6zelliklerinin isle ilgili davranislar1 sabit ve giiclii bir sekilde etkiledigi goriilmektedir.
Bu noktada 6nemli olan kisilik ve davranis etkilesiminde dogru 6l¢lim aracinin se¢ilmesidir.
Boylelikle kendisini 1y1 gibi gdstermeye ¢alisan bireyler ile 6l¢iilmek istenen konunun disindaki
ozelliklerinden bahseden bireyler ayrilabilmis olacaktir. Dolayisiyla hem kisilik hem de
durumsal faktorlerin degerlendirilmesi gerekmektedir (Furnham ve Eysenck, 2008). Bu nedenle
yazinda sik¢a kullanilan Myers-Briggs tipolojisi, Eysenick tipolojisi, Cattell tipolojisi,
Kaliforniya Kisilik Envanteri gibi teorik yapilardan ziyade kisilik 6zelliklerinin siirekli bir
degisken olarak spesifik bir davranis bi¢imini agiklamasina yardimer olabilmek amaciyla
aydinlik ve karanlik tiglii tipolojisi tercih edilmistir. Bu sayede i¢sel ve dissal motivasyonun
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aracilik etkisi kisiligin psikometrik tarafina vurgu yaparken; aydinlik ve karanlik ti¢lii kisiligin
Ozellik tarafina vurgu yapmakta ve birbirini tamamlamaktadir.

Shaw vd. (2020), yiiksek otoriter ve diisiik yardimsever liderlik etkisi altinda etik olmayan 6rgiit
yanlis1 davraniglarin sergilenme niyetinde artig olabilecegini dile getirmistir. Bu durum karanlik
ve aydinlik tg¢liiniin zit yapisint destekler niteliktedir. Benzer sekilde Kurtulmus (2019),
karanlik liderlerin yani bir nevi karanlik ii¢lii barindiran liderlik anlayisinin EOOYD’lar1 tesvik
edebilecegini dile getirmektedir. Bir baska calismada Erhan (2022), aydinlik ve karanlik ti¢liiyti
yapici sapma davranisi kapsaminda ele almis, her iki kisilik 6zelliginin birbirine zit yapisini
ifade etmistir. EOOYD’lari yapici sapma davranisina benzer 6zellikler gdstermesi aydinlik ve
karanlik ticliiyli farklilagtirmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Motivasyon agisindan dissal motivasyonla desteklenmis davranislarin EOOYD’lar tetikledigi
diistiniilmektedir (Irshad ve Bashir, 2020). Wang vd. (2022), ¢alismalarinda bireylerin orgiitiin
kendilerine sundugu faydalari dengeleyebilmek amaciyla olasi bir performans eksikligini
EOOYD’lar sergileyerek kapatma ihtiyaci duyabilecegini ifade etmektedir. Lee vd. (2019),
ahlaki ¢oziilmenin ve etik olmayan davraniglarin 6z-belirleme ve ozellikle motivasyonel
egilimlerin engellenmesi yani digsal motivasyona yakinlagsmasi ile miimkiin olabilecegini ifade
etmektedir. Yazinda, aydinhik ve karanhk {iclii, i¢sel ve dissal motivasyon ile EOOYD
arasindaki etkilesimin ele alindig1 calismalar kapsaminda asagidaki hipotezler olusturulmustur:

Hia: Aydinlik {Ggliiniin etik olmayan orgiit yanlisi davraniglar iizerindeki etkisinde igsel
motivasyonun aracilik rolii vardir.

Hib: Aydinlik ii¢liiniin etik olmayan Orgiit yanlis1 davranislar tizerindeki etkisinde digsal
motivasyonun aracilik rolii vardir.

H2a: Karanhik ii¢liiniin etik olmayan Orgiit yanlisi davraniglar iizerindeki etkisinde igsel
motivasyonun aracilik rolii vardir.

Ho2p: Karanlik iigliinlin etik olmayan orgiit yanlisi davraniglar {izerindeki etkisinde dissal
motivasyonun aracilik rolii vardir.

2.4. Diizenleyici Degisken: Kurum imaiji

Kurum imaj1, organizasyonun rekabetgiligini, sosyal performansini, sosyal goriinlimiinii ve
calisanlarin organizasyona yonelik faaliyetlerini etkileyen dnemli bir kavramdir (Riordan vd.,
1997). Kurum imaji, toplumun tamaminin veya bir boliimiiniin zihninde belirli bir
organizasyonun eylemleri, basarilari, skandallar1 vb. hakkinda sahip olduklar1 genel izlenimdir
(Riordan vd., 1997). Organizasyon sahip oldugu ¢ok sayidaki paydas nedeniyle birden fazla
kurum imaj1 algisina sahip olmasi miimkiindiir. Orgiit ideolojisi, iiriinler, marka, reklam
faaliyetleri, miisteri iligkileri, basarisizliklar, mimari, fiziksel 6zellikler, calisan davraniglari vb.
ozellikler farkli kesimler icin farkli kurum imaj1 olusumuna zemin hazirlamaktadir (Freeman,
2010).

512



Calisanlarin yoneticilere yonelik algilari, 6diil ve cezalandirma algilari, kariyer gelisim
firsatlarna yonelik algilart kurum imajin1 sekillendiren unsurlardir (Dowling, 1986).
Kendilerini 6nemli hisseden calisanlar organizasyon politikalarina uyum sagladiklart dlgiide
kurum imaj1 algisimi yiikseltmektedir (Bauman ve Skitka, 2012). Kurum imaj1 algis1 yiiksek
bireylerin, organizasyonun ¢ikarlarma paralel olarak EOOYD’lar sergilemeleri ihtimal
dahilinde goriilmektedir. Polatc1 ve Ulkii (2023) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada banka
personeli i¢in kurum imajim1 koruma ve arttirma giidiisiiniin etik olmayan orgiit yanlisi
davranislar1 tetikleyebilecegi ifade edilmistir. Ustelik aym calismada kurum imaji algismin
korunmasi veya yiikseltilmesi hem aydinlik hem karanlik kisilik i¢in ortak Onciil olarak
yansitilmaktadir. Ciinkii yiiksek kurum imaj1 algisini korumak ayni1 zamanda giivenilirlik, tercih
edilebilirlik, farklilik yaratmaktadir. Bu pozitif unsurlarin kisilik 6zelliklerinden bagimsiz
sekilde bireye huzur, kariyer gelisimi vb. imkanlar saglamasi imkini1 g6z Oniinde
bulundurulmalidir (Tran vd., 2015). Uzunbacak vd. (2019) tarafindan gerceklestirilen
calismada EOOYD’larin sergilenmesinde banka personeli igin gizli bir etik birliktelik vurgusu
yapilmaktadir. Bu gizli birlikteligin pargalarindan birisinin kurum imaj1 olabilecegi
diisiiniilmektedir. Kurum imajinin motivasyon unsuruyla birlikte EOOYD’lar1 etkilemesi
olasiligy; bu etkilesimin aydinlik ve karanlik ti¢lii agisindan ele alinmasi gerekliligi g6z 6niinde
bulundurularak olusturulan hipotezler su sekildedir:

Hsa: Aydinlik {gliiniin igsel ve digsal motivasyon araciligiyla etik olmayan orgiit yanlis
davraniglara etkisinde kurum imajinin diizenleyicilik etkisi vardir.

Haspb: Karanlik ti¢liinlin igsel ve digsal motivasyon araciligiyla etik olmayan orgiit yanlis
davranislara etkisinde kurum imajinin diizenleyicilik etkisi vardir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirma, genellenebilir sonuglara ulasmak ve yazindaki boslugu doldurabilmek amaciyla
“Aciklayict Arastirma” tasarimi ile ele alinmistir. Olgular arasindaki iliski ve etkilesimler
“Kesitsel Arastirma” deseni ile katilimcilarin o anki duygu ve diisiinceleriyle incelenmistir. Bu
kapsamda aragtirma evrenini temsil yetenegi bulunan arastirma 6rneklemi iizerinden toplanan
veriler ile analizler gergeklestirilmistir (Creswell, 2017). Arastirmanin veri toplama
asamasindan 6nce Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari
Etik Kurulundan 14.10.2022 tarih ve 13.02 karar sayisi ile Etik Kurul Onayi alinmistir.
Aragtirma kapsaminda, aydinlik ve karanlik tgliiniin iki farkli bagimsiz degisken olarak
EOOYD’lar iizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma problemine bagli olarak, EOOYD’larin
aciklanmasinda icsel ve digsal motivasyonun aracilik etkisiyle, kurum imajinin diizenleyicilik
etkisi ¢caligmanin nihai modelini olusturmaktadir. Arastirma modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Arastirma modeli ve hipotezler
4 N\

Hha icsel
A ik Ucli ;
ydinlik Ugld Motivasyon
\. y,
Hib
H2a
e N
.. Digsal
Karanlik Ugli .|§sa
Hob Motivasyon
\ J

3.1. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de gorev yapan banka personeli olusturmaktadir. Banka
personelinin yogun bir ¢alisma temposu altinda, siddetli kurum i¢i rekabet, hedef baskisi ve
yiiksek beklentiler esliginde ¢alisiyor olmasi, farkl tipteki kisilik 6zelliklerinin ve etik olmayan
ancak bankalara fayda saglayabilecek davranislarin olusumuna katki saglayabilmektedir.
Tiirkiye Bankalar Birligi’nin 2022 verilerine gore Tiirkiye’de 187.586 banka personeli
bulunmaktadir. “Olasilikli Ornekleme Teknikleri” kategorisine ait “Tabakali Ornekleme”
yontemi ile evreni temsil kabiliyeti bulunan en az 384 kisiye ulasilmas: amaglanmistir. Tabakali
ornekleme yontemi, arastirma Ornekleminin farkli karakteristik ayrigsmalar barindirmasi
durumunda tercih edilmektedir. Farkli karakteristikteki gruplar kendi i¢ginde homojen, bir araya
geldiklerinde heterojen bir yap: olusturacak ve arastirma evrenini temsil kabiliyeti artacaktir.
(Saruhan ve Ozdemirci, 2018).

Tiirkiye’deki yedi cografi bdlge i¢in bankacilik uygulamalarinda olusan farkliliklar nedeniyle
kendi igerisinde homojen, bir araya geldiginde heterojen bir yapiya kavusan bankacilik
sektoriiniin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde analiz edilebilmesi igin tabakalandirma
gerceklestirilmistir. Basit dogrusal oran ile cografi bolgeler, niifus sayilari, tahmini banka
personeli sayist ve 6rneklem i¢indeki minimum ulagilmasi gereken katilime1 sayisina ait veriler
Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Arastirma evreni ve 6rneklemi

Bolgeler Nafus Bankaci Sayisi | Orneklem icindeki Bankaci Sayisi
Akdeniz Bolgesi 10.584.506 24.320 49
Dogu Anadolu Bolgesi 6.513.106 14.965 30
Ege Bolgesi 10.477.153 24.072 49
GUlneydogu Anadolu Bolgesi 8.576.391 19.706 40
ic Anadolu Bélgesi 12.896.255 29.631 60
Karadeniz Bolgesi 7.696.132 17.683 39
Marmara Bolgesi 24.899.126 57.209 117
Toplam 81.642.669 187.586 384

Tabakalar igindeki minimum katilimci sayisina ulasilirken “Kolayda Ornekleme” ydntemi
tercih edilmistir (Altunisik vd., 2022). 507 anket formu katilimcilara gonderilmis; 434 adet geri
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doniis saglanmistir. Incelemeler sonucunda 4 adet anket formu ¢alismanin disinda birakilarak
430 katilimct ile analizler gergeklestirilmistir.

3.2. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araglar

Arastirma kapsaminda veri toplama ydntemi olarak “anket” teknigi tercih edilmistir. Kullanilan
anket formu iki bolimde toplam 55 ifadeden olusmaktadir. Ilk 49 ifade arastirma
degiskenlerinin Sl¢iimiine yonelik iken; son 6 ifade demografik bilgilerin elde edilmesine
yoneliktir. Kullanilan dlgekler arastirmaci tarafindan Tiirk¢eye gevrilmis, sonrasinda alaninda
uzman akademisyenlerin goriisleri alinarak nihai hali olusturulmustur. Olgeklerin tamaminda
5°1i Likert tipi derecelendirme kullanilmistir. Olgeklerde ters kodlu ifadeler bulunmamaktadir.
Olusturulan anket formu tabakalandirmaya uygun sekilde 7 cografi bolgeden toplamda 41
ildeki katilimeilara ulastirilmistir. Olgeklere ait bilgiler Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2. Arastirma kapsaminda kullanilan élgekler

Olgekler Gelistiren Boyut ifade Sayisi
Aydinlik Ucli Kaufman vd. (2019) 3 12
Karanlk Ucli Jonason ve Webster (2010) 3 12

icsel/Dissal Motivasyon Tremblay vd. (2009) 5 15
Kurum imaji Nguyen ve Leblanc (2001), Hafez (2018) 1 4
EOOYD Umphress vd. (2010) 1 6

3.3. Analiz Oncesi islemler

Nicel veri analizi 6ncesinde verilerin istatistiki olarak gecerli ve giivenilir sonuglar vermesi
amactyla birtakim islemler uygulanmistir. Ozellikle karmasik arastirma modellerinin test
edildigi ¢alismalarda bu islemlerin gergeklestirilmesinde fayda goriilmektedir (Kline, 2015).
Bu islemlerin ilkinde eksik veya hatali veri girisi olup olmadigia bakilmistir. Bir sonraki
1slemde u¢ deger (outliers) kontrolii gergeklestirilmis ve standart z puanlarinin (+/-) 4 lizerinde
bulunmadig goriilmiistiir. Ugiincii asamada kayip degerler incelenmistir. Ol¢iim ifadesine ait
ortalama degerler alinarak kayip deger atamasi gerceklestirilmistir.

Dordiincti adimda parametrik testlerin uygulanmasi i¢in gerekli olan varsayimlarda normal
dagilim varsayimi ele alinmistir. Tabachnick ve Fidell (2014) tarafindan belirtilen carpiklik ve
basiklik degerlerinin (+/- 1,5) aralifinda olmasi gerektigi varsayimindan hareketle 6l¢iim
degiskenlerine ait carpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve ilgili degerlerin belirtilen
aralikta oldugu tespit edilmistir. Son asamada ise ¢oklu baglanti sorunu ele alinmigtir.
Degiskenler arasindaki korelasyonun yiiksek olmas1 durumunda iki veya daha fazla degiskenin
birlikte hareket ediyor olmasinin arastirma sonuglarini etkilemesi ihtimali bulunmaktadir.
Yapilan inceleme sonucunda 6l¢lim degiskenlerine ait Tolerance degerlerinin .556 ile .870
arasinda; VIF degerlerinin ise 1.150 ile 1.798 arasinda degistigi goriilmiistiir. Bu sonuglar ¢oklu
baglant1 sorunu olmadigin1 gostermektedir (Allison, 1999).
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3.4. Olgeklerin Gegerliligi ve Olgiimiin Giivenilirligi

Olgiilmek istenen degiskenlerin objektifliginin saglanmas1 ve gergekten istenen seyin
dleiildiigiiniin tespiti i¢in Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) gergeklestirilmistir. EOOYD ve
kurum imaji1 6l¢ekleri igin tek faktorlii DFA, aydinlik iiclii, karanlik tglii ve igsel/digsal
motivasyon Olgegi i¢in birinci diizey c¢ok faktorlii DFA gergeklestirilmistir. Tablo 3’te
Olceklerin tamami i¢in kabul edilebilir ve iyi uyumu simgeleyen katsayilara ait degerler
gosterilmektedir.

Tablo 3. Olceklerin gecerliligi ve uyum iyiligi indeksleri

lyilestirme Sonrasi Degerler
Cmin/df CFI GFI NFI RMR RMSEA
Aydiniik Kisilik | ¢, 98 98 95 03 03
Ozellikleri
Karanhk Kisilik | ) o, 96 95 95 052 06
Ozellikleri
lgsel ve Dissal | 5 2, 95 92 93 07 08
Motivasyon
Etik Olmayan
Orgiit Yanhs 161 .99 .99 .98 .02 .03
Davraniglar
Kurum imaji 2.83 .99 .99 .99 .01 .06
Kabul
Edilebilir <5 90<x<.94 90<x<.94 90<x<.94 x<.08 x £.08
Uyum
Miikemmel
<2 95<x<1 95<x<1 95<x<1 0<x<.05| 0<£x<.05
Uyum

*Cmin/df: Ki Kare/Serbestlik Derecesi, CFl: Comparative Fit Index, GFI: Goodness of Fit Index, NFI: Normed Fit Index, RMR: Root Mean Square
Residual, RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation

Faktorler aras1 uyumu bozmayacak sekilde bazi ifadelerin hata paylar1 kovaryans ile birbirine
baglanmistir. Olgiim degiskenlerine ait dlgeklerin tamami kabul edilebilir veya miikemmel
uyum iyiligi degerlerine sahip goriinmektedir (Kline, 2015). Arastirma kapsaminda kullanilan
Olceklere ait i¢ tutarlik katsayilarimi degerlendirmek amaciyla Cronbach Alpha katsayilari
incelenmistir. Analizlere gore, Aydmlik Kisilik Ozellikleri Olgegi (N:9, Standart Sapma: 5.096
ve a: .74), Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgegi (N:11, Standart Sapma: 8.024 ve o: .87), I¢sel ve
Digsal Motivasyon Olgegi (N:14, Standart Sapma: 9.828 ve o: .88), Etik Olmayan Orgiit Yanlist
Davranislar Olgegi (N:6, Standart Sapma: 4.922 ve a: .81) ve Kurum Imaj1 Algis1 Olgegi (N:4,
Standart Sapma: 3.555 ve a: .86) DFA sonucunda faktdr yapisini ve uyum iyiligi degerlerini
koruyabilmek adina arastirma disinda birakilan 6lgek ifadelerinin dahil edilmedigi durumda
giivenilir 6l¢lim araclari olarak degerlendirilmektedir.
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4. BULGULAR
4.1. Korelasyon Analizi

Olgiim degiskenleri ve alt boyutlar1 arasindaki iliskinin yoniinii ve siddetini belirleyeme yonelik
gergeklestirilen korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Olcim degiskenleri arasindaki korelasyon katsayilari

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 1
2 67** 1
3 T3** 19** 1
4 78%* 21%* A8** 1
5 | -.39** -11* -.26%* - 49** 1
6 | -38** -.07 -27%* - 48** 89** 1
7 | -.19%* -.04 -.08 -.29%* T2 S51** 1
8 | -37** - 14%* -27%* - 4%* 82%* 62** .36** 1
9 26%* 16%* 25%* A7 -.03 -.03 .09 - 12%* 1
10 2% .07 18** .02 2% A1* 24%* -.02 62** 1
11 | -.25%* -.008 -21%* -.33%* A8** SHx 32%* 34%* .04 A7 1
12 | .32** 21%* 24%* .25%** -11* -.09* -.03 - 14%*%  31** 3% -.04 1

1=Aydinlik Kisilik Ozellikleri, 2=insanliga inang, 3=Himanizm, 4=Kantcilik, 5=Karanlik Kisilik Ozellikleri, 6=Makyavelizm, 7=Narsisizm,
8=Psikopati, 9=i¢sel Motivasyon, 10=Digsal Motivasyon, 11=Etik Olmayan Orgiit Yanlisi Davranislar, 12=Kurum imaji

Korelasyon katsayilar1 incelendiginde aydinlik {i¢liiniin, karanlik iicli ile negatif ve orta
diizeyde (r=-.39), i¢sel (r=.26) ve digsal motivasyon (r=.12) ile pozitif ve zayif, EOOYD ile
negatif ve zayif (r=-.25) ve kurum imaj1 ile pozitif ve orta (r=.32) diizeyde bir iliskisi oldugu
goriilmektedir. Karanlik iiclii ile i¢csel motivasyon arasinda anlamli bir iliski bulunmazken;
digsal motivasyonla pozitif ve zayif (r=.12), EOOYD ile pozitif ve orta (r=.48), kurum imaji ile
negatif ve zayif (r=-.11) bir iliskisi oldugu tespit edilmistir.

I¢sel motivasyon ile dissal motivasyon (r=.62) ve kurum imaji (r=.31) arasinda pozitif ve orta
diizeyde bir iliski oldugu goriiliirken; i¢sel motivasyonla EOOYD arasinda anlamli bir iliski
bulunamamustir. Digsal motivasyon ise EOOYD ile pozitif ve zayif (r=.17), kurum imaj ile
pozitif ve orta diizeyde (r=.30) bir iliski sergilemektedir. EOOYD ile kurum imaj1 arasinda
anlaml bir iliski bulunmamaktadir.

4.2. Aracilik ve Durumsal Aracilik Etki Analizi

Calismanin bu kisminda aracilik ve durumsal aracilik etki analizleri Process Macro 4.2 eklentisi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Geleneksel aracilik etki analizleri Baron ve Kenny (1986)
ekseninden bootstrap yontemini benimseyen bir yaklasim olan Hayes (2022)’e yonelmektedir.
Hayes (2022) tarafindan gelistirilen Process Macro eklentisi ile dogrudan, dolayli ve toplam
etki analizlerinin istatistiksel olarak ayn1 anda anlaml1 olmas1 gerekmemektedir. Sadece dolayl
etkinin anlamli olmas1 bile aracilik etkisinden bahsetmek i¢in yeterlidir. Etki analizlerinin
istatistiksel olarak anlamli olabilmesi i¢in giiven aralig1 (CI-Confidence Interval) degerinin “0”
(s1fir) rakamin1 bulundurmamasi gerekmektedir (Hayes, 2022). Aracilik etki analizine yonelik
istatistiki regresyon sonuglar1 Tablo 5’te gosterilmektedir.
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Tablo 5. Aracilik etkisi regresyon analizi sonuglari

Sonug
Model 1 Degiskenleri
igsel Motivasyon (M) EOOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Aydinlik Kisilik (X) a A42%** 076 ch -407*** 07
igsel Motivasyon (M) - - - b1 101%* 042
Sabit im 1.7813*** 282 1% 3.3204*** 258
R2=0.072 R2=0.075
F (1,428)=33.2109; p<.001 F(2,427)=17.3731; p<.001
B=.045, CI[.002, .092]
Sonug
Model 2 Degiskenleri
Digsal Motivasyon (M) EQOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Aydinlik Kisilik (X) a .154** 060 c' -.399*** 070
Digsal Motivasyon (M) - - - b1 243%*%* 053
Sabit im 2.8226%** 221 1% 2.8142*%** 285
R2=0.015 R2=0.106
F (1, 428)=6.5328; p<.05 F (2, 427)=25.4484; p<.001
B=.037 Cl [.003, .083]
Sonug
Model 3 Degiskenleri
icsel Motivasyon (M) EOOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Karanlik Kisilik (X) a -049 061 ¢ 553%%% 047
I¢sel Motivasyon (M) - - - b1 .052 037
Sabit im 3.4871%* 134 iy 8818*** 164
R?=.001 R=.243
F (1, 428)=.6306; p<.001 F (2, 427)=68.5424; p<.001
B=-.002 CI [-.012, .006]
Sonug
Model 4 Degigkenleri
Digsal Motivasyon (M) EQOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Karanlik Kisilik (X) a 121** 046 c' .533*%** 047
Digsal Motivasyon (M) - - - b1 136** .048
Sabit im 3.1332*%** 101 1% .6363*** 183
R?=.015 R?=.253

F (1, 428)=6.7516; p<.001

F(2,427)=72.4164; p<.001
B=.016 CI [.001, .040]

* %k %k

p<.001, **p<.01, Standardize edilmemis beta katsayilari kullaniimistir.

Aydmlik iigliinin EOOYD iizerindeki etkisinde igsel (B=.045, CI1[.002, .092]) ve dissal (B=.037
CI [.003, .083]) motivasyonun aracilik etkisi anlamli goriinmektedir. Karanlik ii¢liiniin
EOOQYD iizerindeki etkisinde igsel motivasyonun aracilik etkisi anlamsiz (B=-.002 CI [-.012,
.006] p>.05) iken dissal motivasyonun aracilik etkisi (f=.016 CI [.001, .040]) anlamh
goriinmektedir. Ilgili sonuglara gére Hia, Hib Ve Hap hipotezleri desteklenirken, Haa hipotezi

reddedilmistir.

Kurum imajinin diizenleyici degisken olarak modele dahil edildigi durumsal aracilik etki
analizlerine ait sonuglar Tablo 6’da gosterilmektedir.
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Tablo 6. Durumsal aracilik etkisi regresyon analizi sonuglari

Sonug
Model 1 Degiskenleri
igsel Motivasyon (M) ECOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Aydinlik Kisilik (X) a 442%%% 076 ch -413%%% 072
icsel Motivasyon (M) - - - b1 128 153
Kurum imaji (W) - - - ba .040 135
M*W - - - bs -.008 .040
Sabit im 1.7813*** 282 iy 3.2065*%** 525
R2=0.072 R2=0.075
F (1, 428)=33.2109; p<.001 F (4, 425)=6.6533; p<.001
indeks=-.0037 CI [-.048, .042]
Sonug
Model 2 Degiskenleri
Digsal Motivasyon (M) EOOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Aydinlik Kigilik (X) a 154%% 060 c' -391*** 070
Digsal Motivasyon (M) - - - b1 A414** 179
Kurum imaji (W) - - - b2 133 163
M*W - - - bs -.046 .048
Sabit im 2.8226%** 221 1% 2.3071*%** 614
R2=0.015 R2=0.108
F (1, 428)=6.5328; p<.05 F (4, 425)=12.9666; p<.001
indeks=-.0072 Cl [-.033, .013]
Sonug
Model 3 Degiskenleri
icsel Motivasyon (M) EQQOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Karanlik Kisilik (X) a -.049 .061 c' 553*** 047
i¢sel Motivasyon (M) - - - b1 157 138
Kurum imaji (W) - - - b2 084 122
M*W - - bs -.028 .036
Sabit im 3.4871%* 134 iy 5775 458
R2=.001 R2=.244
F (1, 428)=.6306 F (4, 425)=34.3190; p<.001
indeks=-.0014 CI [-.006, .011]
Sonug
Model 4 Degiskenleri
Digsal Motivasyon (M) EOOYD (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol B S.H. Yol B S.H.
Karanlik Kisilik (X) a 121*%* 046 c' 528*** 048
Digsal Motivasyon (M) - - - b1 .268 164
Kurum imaji (W) - - - b> .103 149
M*W - - bs -.039 .044
Sabit im 3.1332%*%* 101 iy 2.5828 217
R2=.015 R2=.255

F(1,428)=6.7516; p<.01

F (4, 425)=36.4310; p<.001
indeks=-.0048 Cl [-.022, .008]

*EQQOYD: Etik Olmayan Orgiit Yanlisi Davranislar, S.H: Standart Hata, M*W: Etkilesimsel Terim (diizenleyicilik etkisi)

Sonuglara gore aydmlik iicliiniin EOOYD iizerindeki etkisinde igsel (B=-.008, p>.05,
indeks=-.0037, CI [-.048, .042]) ve dissal (f=-.046, p>.05, indeks=-.0072, CI [-.033, .013])
motivasyonun aracilik ettigi modellerde kurum imajinin diizenleyici etkisi anlamli
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goriinmemektedir. Hsa hipotezi reddedilmistir. Karanlik iicliiniin EOOYD iizerindeki
etkisinde igsel (B =-.028, p>.05, indeks=-.0014, CI [-.006, .011]) ve digsal (B =-.039, p>.05,
indeks=-.0048, CI [-.022, .008]) motivasyonun aracilik ettigi modellerde kurum imajinin
diizenleyici etkisi anlamli gériinmemektedir. Hap hipotezi reddedilmistir.

5. SONUC ve TARTISMA
5.1. Teorik Katki

Korelasyon analizi bulgular1 aydinlik ve karanlik ti¢lii arasindaki negatif iliskiyi (Gerymski ve
Krok, 2019; Luki¢ ve Zivanovi¢, 2021) ve yakin zamanda kavramsallastiriimis olan aydinlik
ticliniin faktor yapisim dogrular niteliktedir. Insanliga inang, hiimanizm ve kantgilik kisilik
ozelliklerinin birbirini tamamladigin1 ve is yerindeki davranislarda ortak hareket ettigini
sOylemek miimkiindiir. Bununla birlikte aydinlik kisilik 6zellikleri ve boyutlarinin karanlik
kisilik 6zellikleri ve boyutlar ile negatif iliskiye sahip olmasi kisiligin zit dogasini yansitmasi
acisindan onemli goriinmektedir. Aydinlik ve karanlik kisilik 6zellikleri baskin olan bireyler
icin organizasyon igerisindeki davranig Oriintiilerinin yorumlanmasinda bu zithigin 6n planda
oldugunu vurgulamak gerekmektedir (Tekes ve Bicaksiz, 2021; Pektas ve Durmus, 2022;
Erhan, 2022). Aydinlik ii¢lii igsel/digsal motivasyon ve kurum imaji ile pozitif bir iliskiye sahip
iken; EOOYD ile negatif bir iliskiye sahiptir. Banka personeli acisindan kisiligin aydinlik
tarafinda oldugunu dile getiren bireylerin kurum imajinin korunmasi ve arttiritlmasi konusunda
hassas oldugunu séylemek miimkiindiir. Polatci ve Ulkii (2023) tarafindan gerceklestirilen
calismada banka personeli i¢in kisilik 6zelliklerinden bagimsiz kurum imajinin 6nemine vurgu
yapilmaktadir. Bu calismanin sonuglar1 aydinlik kisilik ozelliklerine sahip bireylerin eik
olmayan davranislara prensip olarak sicak bakmadigin1 gostermektedir. Nitekim aydinlik ti¢li
ile EOOYD’lar arasindaki negatif iletisime ragmen aracilik etki analizleri soucunda aydinlik
kisilige sahip bireylerin de bu tarz davraniglar sergiledigini gostermektedir. Aydinlik ti¢liiniin
boyutlarinin tamami i¢sel motivasyonla anlamli ve pozitif bir iliskiye sahiptir. Beklendigi lizere
aydinlik kisilik 6zelliklerinin sergilenmesi bireylere haz, enerji, canlilik ve mutluluk gibi hisler
katabilmektedir. Bu hislerin dogal oOnciisii i¢sel motivasyondur. Alt boyutlardan sadece
hiimanizm ile digsal motivasyon anlamli bir iliskiye sahip goriinmektedir. Calisma ortaminin
bireyler {izerindeki etkisi 6zellikle bankacilik sektdriinde fazlasiyla hissedilmektedir. Oyle ki,
hiimanist bireylerin diger bireyleri ara¢ olarak kullanmak istememeleri bankacilarin ¢aligma
ortaminda digsal motivasyon unsurlartyla da desteklenebilmektedir. Bireyleri ara¢ olarak
kullanmama vurgusu otoriter yonetimler ve hedef baskisinin varliginda bireyleri dissal
motivasyonla hareket etmeye yoneltmektedir. Karanlik {iclii acisindan benzer sekilde Jonason
& Ferrell (2016) ve Prusik & Szulawski (2019) tarafindan yapilan ¢alismalarda da karanlik tiglii
ile digsal motivasyon arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Karanlik ti¢liiniin alt boyutlarindan makyavelizm ve narsisizm i¢sel motivasyonla anlamsiz bir
iliskiye sahipken, psikopati anlamli ve negatif bir iligskiye sahip goriinmektedir. Psikopati
boyutu digsal motivasyonla anlamli bir iliskiye sahip degildir. Narsisizm ile i¢sel motivasyon
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arasindaki iliski her ne kadar istatistiksel olarak anlamsiz olsa da diger boyutlarin aksine bu
iliski pozitif yonde goriinmektedir. Bu durumun olusumunu Jonason vd. (2015) narsistik
bireylerin diger boyutlara oranla daha fazla prososyal degerlere sahip olmast ile agiklamaktadir.
Yine Polatc1 ve Ulkii (2023) tarafindan gergeklestirilen nitel galismada banka personelinin
narsistik kisilik 6zelliklerini i¢gsel motivasyonla sergilemeye meyilli olduklar1 goriilmektedir.
Narsistik  kisiligin begenilme, basar1 neticesinde 6n plana ¢ikma, baskalar1 tarafindan
alkislanma, 1yi ve ¢ekici 6zellikleri 6n plana ¢ikarma vb. egilimleri banka personelinin ¢alisma
hedefleri ve meslektaslar arasindaki siddetli rekabet nedeniyle bireyleri i¢sel motivasyona sevk
edebilecegi diisiiniilmektedir. Erhan (2022) tarafindan yapilan ¢aligmada karanlik kisiligin
yapict sapma davraniglari ile negatif bir etkilesimi oldugu ifade edilmektedir. Ancak
organizasyon yararina gerceklestirilen sapma davranislari, organizasyonun performansini
arttirdigr miiddetce iyi olus halini ve yaraticilig1 giiclendirmektedir. Sapma davraniglarinin
bireyler veya grup acisindan dogurabilecegi olumlu getirilerin, organizasyon yararina olusacak
sekilde gerceklestirilmesinin karanlik kisilik 6zelliklerine sahip bireyler tarafindan ilgi ¢ekici
bir konumda bulunabilecegi diisiiniilmektedir. Bankacilik sektoriindeki siddetli rekabet
nedeniyle karanlik Giglii 6zellikleri agir basan bireylerde optimum catisma ortaminin yaraticiligi
ve baglanmay1 arttirabilecegi varsayilmaktadir (Vadera vd., 2013; Galperin, 2012). Bu
baglamda &rgiit yanlis1 davranislarin bir tiirii olarak EOOYD ile karanlik kisilik 6zellikleri
arasindaki pozitif iliski yazina farkli bir bakis agis1 katmaktadir.

Igsel motivasyon ile EOOYD arasinda anlamli bir iliski olmadig: goriilmektedir. Ancak liderlik,
orgiitsel vatandashk, vyaraticilhik ve performans gosterme istegi igsel motivasyonla
gerceklesebilmektedir (Tian ve Peterson, 2016; Effelsberg vd., 2014; Hongdan ve Jun, 2017).
Ozellikle kurum imajmin gelistirilmesinin igsel motivasyonla saglanabilecegi goz Oniinde
bulundurulmalidir (Andreassen ve Lindestad, 1998). Beklendigi ilizere digsal motivasyon ile
kurum imaji ve EOOYD arasinda anlaml1 bir iliski oldugu gériilmektedir. Karanlik {i¢lii 6zelligi
baskin bireyler kendi ¢ikarlar igin, kendilerini 6n plana koyabilmek amaciyla ve tamamen
basar1 odakl1 sekilde EOOYD sergilemeye meyillidir (Naseer vd., 2020). Ayrica etkin liderlik
uygulamalarmin bulundugu organizasyonlar lider-iiye etkilesiminin bireyleri EOOYD’lar
sergilemeye yonlendirebilecegi diisiiniilmektedir. Bankacilik sektorii agisindan hedef baskisi
ve otoriter yonetim algisinin bir sonucu olarak calisanlarda yonetici ile kurulan bagin dissal
motivasyon etkisiyle davraniglara doniisebilecegi varsayilmaktadir (Luan vd., 2023). Lider ile
etkilesime ge¢mis olan banka personeli icin EOOYD’larm sergilenmesinde kisiligin karanlik
tarafi bireysel ve organizasyonel ¢iktilar1 birlikte ele alabilmektedir. Bu ¢iktilar arasindan
kurum imajinin 6n planda yer aldigini ifade etmek miimkiindiir (Polatc1 ve Ulkii, 2023).

Wang vd. (2021) ifade ettigi gibi i¢sel ve digsal motivasyon, goniilliilik veya zorunluluk halinin
bir yansimasi olabilmektedir. Ustelik EOOYD géniilliiliik ve zorunluluk halinin oldukga net bir
yansimasidir. Bu ¢aligmadaki aracilik etki analizlerinde de benzer sekilde aydinlik {i¢liiniin hem
i¢sel hem digsal motivasyon araciligiyla EOOYD’lar1 etkiledigi gériilmiistiir. Aydinlik iiglii igin
icsel motivasyonun aracilik etki biytkligii dissal motivasyona oranla daha fazla
goriinmektedir. Toplam etki katsayilarina bakildiginda digsal motivasyonun araciliginda

521



EOOYD’larin aydinlik {i¢liiden daha ¢ok etkilendigi goriilmektedir. Karanlk iiglii acisindan
EOOYD’larin dissal motivasyonla gerceklestigi goriilmektedir. Bu durum karanlik iigliiniin
spesifik ozellikleri dikkate alindiginda beklentileri karsilamaktadir.

Durumsal aracilik etki analizleri sonucunda kurum imajinin aydinlik ve karanlik iicli i¢in
motivasyon ve EOOYD etkiledigi noktada diizenleyicilik etkisi gézlemlenmemistir. Kurum
imaj1 degiskenine ait ortalama puanlarin oldukga yiiksek olmasinin bu sonucu dogurabilecegi
diisiiniilmektedir. Oyle ki, katilimcilarin kurum imaj1 algis1 ortalama puanlar1 aydmlik iiglii
ortalama puanlarindan daha fazladir. Bankacilarin Tiirkiye’de prim ve performansa dayali
calisiyor olmalari, list yonetimin baskilari, meslegin sayginligini koruma arzusu gibi faktorler
kurum imaj1 algisinin yiiksek olmasinda ve kisilik 6zellikleriyle motivasyon unsurlarindan
bagimsiz oldukga farkli bir seviyede bulunmasinda pay sahibidir.

Kaufman vd. (2019) ile Zimbardo (2018)’nun ifade ettigi aydinlik ve karanlik tigliiniin birbirini
dislayic1 dogalari bu galismada sorgulanmaktadir. EOOYD’larin sergilenmesinde aydinlik ve
karanlik tigliiniin beraber hareket ettigi noktalarin tespiti bu ¢alismanin en nemli sonuglarindan
birisidir. Sevi vd. (2020) ile March ve Merrington (2021) aydinlik ve karanlik ti¢liiniin benzer
yonleri olabilecegini dile getirmektedir. March ve Marrington (2021)’in belirttigi sekilde
karanlik Gicli yogun bireyler ilgi ¢ekici olmasi sebebiyle zaman zaman prososyal ve orgiit
yanlis1 davranislar sergileyebilmektedir. Polatci ve Yeloglu (2021) ¢alismalarinda yine karanlik
kisiligin girisimcilik niyetlerinin aydinlik ii¢lilye nazaran 6n planda oldugunu ifade etmislerdir.
[s yerinde uygun kosullarin olusmasi durumunda, aydinlik {i¢lii yogun bireylerin etik olmayan
davranislar sergileyebilecekleri bu ¢alismanin 6nemli sonuglarindan birisi konumundadir.

5.2. Uygulayicilara Katki

Bankacilik sektorii agisindan Uzunbacak vd. (2019) ile Polatcr ve Ulkii (2023) tarafindan
gerceklestirilmis olan nitel arastirmalara ait sonuglarin  bu calismayla birlikte
degerlendirilmesinde fayda goriilmektedir. Oncelikle Uzunbacak vd. (2019), banka
personelinin miisteri kimligi, sube karliligi, hedefi tutturma arzusu, duygusal baglilik ve etik
yargilama farkliliklar1 gibi unsurlar {izerinden EOOYD’lar1 sergileyebilecegini ifade
etmektedir. Yine Polatci ve Ulkii (2023), EOOYD’larm 6nciilleri olarak baglilik, ydnetim
baskisi, 6zerklik, kurum imaji, takdir gérme istegi, cezalandirilma korkusu, tehdit edilme,
kurum ic¢i rekabette 6ne gegme vb. unsurlardan bahsetmektedir. Kurum imajimin algisinin diger
unsurlara gore bir adim 6nde olabilecegi her iki calismada da ifade edilmektedir. Bu ¢calismanin
sonuglar1 bu varsayimi destekler niteliktedir. Kurum imaj1 algis1 banka personeli i¢in yiiksek
degerlendirme ortalamalarina sahip goriinmektedir.

Banka personeli igin EOOYD’larin sergilenmesinde igsel ve digsal motivasyonla birlikte
aydinlik ve karanlik kisiligin birlikte rol alabiliyor olmast bu g¢aligmanin en Onemli
sonuclarindan birisidir. Kendilerini kurumla 6zdeslestirmis ve kuruma baglilik addetmis olan
calisanlar igin EOOYD’larin sergilenmesinde igsel motivasyonla hareket edilebilecegi
(Umphress vd., 2010), istelik kisisel ¢ikarlarin kurum ¢ikariyla birlesmesi ihtimali nedeniyle
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baglayict temellere sahip bu davranisin bireyleri, kendilerini ve ait olduklart yapiy1
koruyabilmek i¢in ahlak disiliga yoneltebilecegi 6n goriilmektedir (Lee vd., 2019; Janoff-
Bulman ve Carnes, 2013). Ayrica bankacilik sektoriinde sadakat ve otorite temelli bir yonetimin
varlig1 sebebiyle banka personelinin kendilerinden olmayan diger bireyleri dislayarak bir baska
ifadeyle grup i¢i yiiceltme duygusuyla birlikte baz1 davranislarin bilingsizce etik dis1 olabilecegi
vurgusu yapilmaktadir (Leidner ve Castano, 2012).

5.3. Calismanin Kisitlari

Sosyal bilimler disiplininde gergeklestirilen diger ¢aligmalarin biiylik ¢ogunlugunda oldugu
gibi bu calismanin da birtakim kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle arastirma kapsaminda
katilimcilarin o anki goriislerinin rasyonel sekilde aktarildigi varsayimiyla veriler toplanmistir.
Katilimcilarin tamami ayni kisilerden olusmus olsa da farkli bir zaman diliminde ayn1 anket
formuna farkli sekilde cevap verebilecekleri ihtimali g6z Onilinde bulundurulmalidir.
Arastirmanin evreni oldukca genis bir kitleden olusmaktadir. Evreni temsil kapasitesi olduguna
inanilan &rneklem igin katilimcilara minimum diizeyde ulasilmistir. Istatistiksel olarak bu
calismanin sonuglar1 arastirma katilimcilari ile sinirlidir ve tiim evreni temsil etme iddiasi
bulunmamaktadir. Arastirma degiskenlerinden birisi olan EOOYD, dogasi geregi bireylerin
konusmakta zorlanabilecegi veya anket formundaki ifadelerde gercegi tam olarak
yansitmayabilecekleri bir degiskendir. Tiirkiye’de etik, ahlak, karanlik kisilik, mobbing,
whistleblowing vb. degiskenlerle ilgili aragtirmalarda benzer kisitlarin oldugunu hatirlatmakta
fayda goriilmektedir.

5.4. Arastirmaci ve Uygulayicilara Gelecek i¢in Oneriler

Sonraki ¢aligmalar i¢in kurum imajimin benzer degiskenlerle ve farkli 6rneklemler agisindan
karsilagtirilmasinda fayda goriilmektedir. Aydinlik ve karanlik {i¢liiniin benzerliklerinin ve
farkliliklarinin daha net gézlemlenmesi adina boylamsal ¢alismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
Ozellikle yénetim psikolojisi agisindan, calisanlarin farkli karakter ozelliklerinin analizi,
motivasyon arttirict ve azaltict faktorlerin tespiti, bireyleri organizasyon yararina
yonlendirebilmek i¢in gerekli olan psikolojik ihtiyaglarin egitim, performans degerlendirme,
geri bildirim verme gibi yontemlerle tatmin edilmesi énem kazanmaktadir. Ozdeslesme ve
orgiitsel baghlik degiskenlerinin yanina kurum imaji algisinin da eklenerek EOOYD’larin
sergilenmesinde yeni bir kavramsal ¢erceve olusturulabilecegi diistiniilmektedir. Aydinlik ti¢lii
yazinina katki saglamak amaciyla aydinlik {iglii boyutlarinin ele alindig1 yeni arastirmalarin
gerceklestirilmesinde fayda goriilmektedir. Aydinlik Gigliiniin yakin tarihte kavramsallagtiriimig
olmast nedeniyle farkli 6rneklem gruplarinda farkli arasgtirma degiskenleriyle birlikte ele
alinmalidir.

Bireylerdeki farkliliklarin tespiti ve farkliliklarin orgiit ¢ikarma ydnlendirilmesi yoneticilerin
ve liderlerin sorumlulugundadir. Bankacilik sektorii i¢in Tiirkiye’de otoriter yonetimlerden
vazgecilmesi, farkliliklara deger veren bir yonetim anlayisinin benimsenmesi 6nerilmektedir.
Bireylerin i¢indeki olumlu ve olumsuz taraflarin 6n yargisiz kabuliiyle birlikte, ¢ok sesliligin
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yarattig1 harmoniden faydalanilmalidir. Orgiit igerisindeki olumsuzlarin tespit edilebilmesi i¢in
uyart mekanizmalariin kurulmasi, biirokrasinin azaltilmasi ve etik olmayan davraniglarin
Online gegilebilmesi i¢in etkili iletisim yollarinin tesis edilmesi gerekmektedir.
Bireysellesmenin  her gegen glin artmast nedeniyle etik olmayan davraniglarin
normallestirilmesi siirecinde yasanan hizlanma yoneticiler tarafindan fark edilmeli ve bireylerin
bu davraniglar1 sergilerken hangi giidiilerle hareket ettikleri analiz edilmelidir.

Kisilik ozelliklerinin is yerindeki yansimalari organizasyon ydneticilerini, hissedarlar1 ve
benzer statlideki calisanlar1 yakindan ilgilendirmektedir. Sahip olunan aydinlik ve karanlik
tarafin hangi motivasyon tetikleyicisi ile harekete ge¢irildigi yonetici ve liderlerin performans
elde etme, kurum imajin1 koruma, etkili bir odiil/ceza sistemi kurabilmeleri agisindan
onemlidir. Bu ¢alisma sonuglar1 gostermektedir ki ister aydinlik ister karanlik bireyler i¢in,
digsal motivasyon unsurlar1 dn plandayken bireyler EOOYD’lar sergileme noktasinda geri adim
atmamaktadir. Ustelik aydinlik kisilige sahip bireyler icsel motivasyonla hareket ederek
EOOYD’lar sergileyebilmektedir. igsel motivasyonun haz verici, keyif verici, enerji verici
davramglardan beslendigi diisiiniildiigiinde aydinlik kisiligin EOOYD’larin 6rgiit yanlisi
kismindan keyif aldigin1 varsaymak miimkiindiir. Diger tarafta ise karanlik kisilige sahip
bireylerin etik olmayan davraniglar1 diger bireylere kiyasla daha kolay bir sekilde
gerceklestirebildikleri 6n goriilmektedir. Durum bu sekilde iken bankacilik sektorii 6zelinde
bolge miidirlerinden baglayan hiyerarsik siralamada banka midiirlerinin ve midiir
yardimcilarinin ¢alisanlarin beklentilerini 6l¢meleri, kisilik 6zelliklerini analiz etmeleri,
organizasyon igerisindeki etik ve etik olmayan davraniglari netlestirmeleri, daha onceden
yasanmis benzer durumlar i¢in gosterilen tepkileri veya dvgiileri ¢alisanlara dogru bir sekilde
yansitmalar1 onerilmektedir.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci Mesru Olmayan Goérevlerin (MOG) yéneticilerin karar alma sireglerine etkilerini ve etik
degerler ile baglantisini anlamaktir. MOG’un ¢alisanlarin esenliklerini, mesleki kimliklerini olumsuz etkiledigi
ortaya cikarilsa da yoneticilerin karar alma siregleri ve etik degerler baglaminda hig arastirlmamistir. Bu nitel
calismada yari-yapilandiriimis milakat yoluyla Tiirkiye’deki devlet okullarinda ¢alisan 26 okul mudiriinden veri
toplanmistir. Sonuglar sadece 6gretmenlerin degil, okul midirlerinin de Aile Bakanhgi, Saglik Bakanhgi, Genglik
ve Spor Bakanhgi vb. diger devlet kurumlarinin MEB’den talep ettikleri gorevler nedeniyle silsile yoluyla ve
mutemadiyen MOG deneyimledikleri kesfedilmistir. Okul miudurlerinden talep edilen MOG arasinda
sorusturmacilik goérevi, rehabilitasyon merkezlerini denetleme, servis denetimleri, isletmecilik gorevleri gibi
gorevler bulunmaktadir. Ogretmenlerden talep edilen MOG; asilama, ev ziyaretleri, servis denetimleri, Genglik
ve Spor Bakanhgi’'nin proje gorevleri vb.dir. Diger bakanliklarin MEB’den baslica gorev talep etme nedeni kadro
yetersizligidir. Okul yoneticileri MOG siireglerini azaltma yoniinde aldiklari kararlarla, MOG’a dayal iliskisel
catismalari azaltmaya c¢alismaktadirlar. MOG etik ikilem yaratarak yoneticilerin karar verme sireglerini ve
sonuglarini ve egitim-6gretim sireclerini ve ¢iktilarini olumsuz etkilemektedir. Sonuglar, MOG yazinini ve egitim
liderligi yazinini genisletmistir. MOG’un azaltilmasi icin katilimcilarin belirttikleri 6neriler arasinda temel olarak
bakanliklardaki yetersiz kadro sayisinin artirilmasi ve egitim siirecindeki biitiin paydaslarin etik degerler egitimi
almasi gerektigi vurgulanmaktadir. Farkh sektorlerin yoneticilerinden de veriler toplanarak sonuglar
genellestirilebilir.
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Factors Effecting the Decision-Making Processes of
School Managers: Ethical Values and
Illegitimate Tasks

Abstract

Illegitimate Tasks (ILT), which negatively affect the well-being and professional identity of employees, have never
been researched in the context of managers' decision-making processes and ethical values. In this qualitative
study, data was collected from 26 school managers working at schools in Turkey through semi-structured
interviews. The results are not only for teachers but also for school managers repeatedly experiencing ILT due to
the tasks they demanded from the National Education Ministry, the Ministry of Family, the Ministry of Health,
the Ministry of Youth and Sports, etc. ILT demands from school managers include tasks such as being an
investigator, inspecting rehabilitation centers, service inspections, and management tasks. ILT demanded from
teachers; vaccination, home visits, service inspections, Project tasks of the Ministry of Youth and Sports, etc. The
main reason why ministries demand tasks from the Ministry of National Education is the lack of staff. School
administrators try to reduce relational conflicts based on ILT by making decisions to reduce ILT processes. ILT
negatively affects decision-making processes and results, and education-training processes by creating an ethical
dilemma. The findings and results expanded the ILT literature and educational Leadership literature. Among the
Suggestions to reduce MOG; Interviewees explain that the insufficient number of staff at ministries should be
increased and all stakeholders in the education process such as teachers, school managers, education policy-
makers, students, and parents should receive ethical values training. The results can be generalized by collecting
data from managers of different sectors.

Keywords: illegitimate tasks, decision-making, ethical dilemma, school managers
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Purpose: Illegitimate Tasks (ILT), which negatively effect the well-being and
professional identity of employees, have never been researched in the context of managers'
decision-making processes and ethical values. It is necessary to examine which professional
and ethical values are conflictual with ILT processes. In this regard, it is possible to explain the
research questions: What are the decision-making processes of school managers? How do
ethical values and ILT effect these processes? What is the relationship between ethical values
and ILT? How is this relationship reflected in the decisions made and the supervisor-employee
relationships? In decision-making, which is a Mental process of making a choice, it is necessary
to collect information and evaluate alternative solutions. (e.g. Simon, 1990; Vargas-Hernandez,
2018). In order for school administrators to make sensible and effective decisions, the factors
affecting the decision processes need to be examined and understood in depth (Oztiirk, 2009).
Ultimately, the aim of this research is to make theoretical and Practical contributions to the
effectiveness and efficiency of decisions taken in the education field by revealing the effects of
ethical values and illegitimate tasks in the decision-making processes of school managers.
Considering the factors that are effective in the decision-making processes of school managers,
social exchange theory (Homans, 1961) is based on the social value process created in
educational organizations, and Graen and Uhl-Bien's (1995) leader-member interaction theory
is based on leader and employee/teacher relations. In addition, the Stress as Offense to Self-
theory in the context of the formation of ethical dilemmas related to the relational dimension in
task processes (Semmer vd., 2007) is based on. Ethical negotiation theory (Chiptin, 2021)
considers the basic elements of decisions in leaders' decision-making processes.

Research Method: In this qualitative research, data was collected through semi-structured
interviews with 26 school managers working at public schools in Istanbul, Ankara, 1zmir,
Antalya, Ordu, Konya, and Diyarbakir. While 5 of the 19 interview questions are demographic
questions, 14 of them are questions about ethical values and illegitimate tasks, which are factors
effecting the decision-making processes of school managers. This research is the first study in
the literature examining illegitimate tasks in relation to ethical values in leadership decision-
making processes and investigates the processes and relationships experienced in depth with
the semi-structured interview method.

Conclusion: The results of the research include important findings based on managerial context
that have not been discussed before in the ILT literature. So far ILT has been emphasized as
the tasks that managers demand from employees. The current research results have expanded
the dimensions and direction of future research based on ILT by revealing that managers also
have high ILT experiences. The results explain that not only the teachers but also the school
managers are experiencing ILT due to tasks demanded by National Education Ministry,
Ministry of Family, Ministry of Health, Ministry of Youth and Sports, Municipalities, etc. ILT
demands from school managers are tasks such as investigating other institutions, inspecting
rehabilitation centers, service inspections, and management tasks. ILT demands from teachers;
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vaccination, home visits, service inspections, project tasks of the Ministry of Youth and Sports,
etc. The main reason why ministries demand these tasks from the Ministry of Education is the
lack of staff. School administrators try to reduce ILT-based relational conflicts with the
decisions they make to reduce ILT processes. By creating ethical dilemmas, ILT negatively
effects the decision-making processes and results of managerial and education processes and
outcomes. It has been understood that the ethical dilemma occurs in two different dimensions:
The first is in the professional ethical context, going beyond professional norms. The second is
in the relational dimension, creating conflict between supervisor and employee.

One of the consequences of this research is the disappearing ILT perception in case of
emergency situations such as earthquakes, disasters, etc. In case of a crisis like this, employees
work based on voluntary cooperation and perform tasks that are not in their professional roles
to overcome emergency situations by joining their forces and they return to normal conditions.

There are results emerging in other tasks where the perception of ILT is less as compared to
others due to including purpose and meaning. While the perception of ILT is either not formed
at all or occurs at a lower level based on tasks that are for the good of all and do not serve one-
sidedness, even though they are outside professional norms, a higher perception of ILT is
formed based on tasks that are seen as aimless and meaningless, done only to fill a number or
place. In addition, it seems that the participation and control of employees to the decision-
making processes are crucial to reducing conflicts from the beginning when making decisions
related to tasks including ILT tasks. The findings and conclusions expanded the ILT literature
and educational Leadership literature. Among the Suggestions given by the interviewees to
reduce ILT: It is emphasized that the insufficient number of staff in ministries should be
increased and all stakeholders in the education process should receive ethical values training.
The limitations of the research can be explained as the limited number of samples and the fact
that data was collected only from public school administrators. It may be possible to obtain new
results by collecting data from administrators in private schools. Also, the results can be
generalized by collecting data from managers of different sectors.
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1. GIRIS

Karar verme siireglerinde etkili olan faktorler arasinda etik unsurlarin 6nem tasidigi
bilinmektedir (Koziot-Nadolna ve Beyer, 2021). Dahasi, is ve gorev siireglerinde etkili olan ve
yazinda gorece yeni tartisilmaya baslanan Mesru Olmayan Gorevler (MOG) (6rn. Semmer vd.,
2010; Semmer, 2015; Akyiirek ve Can, 20213, Oztiirk ve Duygulu, 2023) kavraminin da norm
dis1 gorev talepleriyle ilgili oldugundan yonetim siire¢lerinde etkili oldugu bilinmektedir.
Ancak MOG’ un karar verme mekanizmalarini etkileyen ya da bu mekanizmalardan etkilenen
yonleri heniiz olduk¢a siirli bir sekilde arastirilmistir (bkz. Muntz vd., 2019; Akyiirek, 2022).
Bunun yani1 sira MOG ve etik degerler arasindaki iliskinin de derinlemesine anlagilmasi
gerekmektedir. Etik degerlerin en 6nemli oldugu alanlardan biri olan egitim diinyasinda bu
iligkilerin incelenmesi yasanan baglamsal siireclere 151k tutabilir. Boylelikle, bu ¢aligmada okul
yoneticilerinin karar verme siirecleri incelenmektedir. Bu dogrultuda, arastirma sorulari
sorulmaktadir: Okul miidiirlerinin karar verme siirecleri nelerdir? Etik degerler ve MOG bu
stiregleri nasil etkilemektedir? Etik degerler ve MOG arasinda nasil bir iligki vardir? Bu iliski,
verilen kararlara ve yasanan amir-¢alisan iligkilerine nasil yansimaktadir? Bu sorularin
cevaplanmasi ve siire¢lerin aydinlatilmasina ihtiyag vardir.

Daft (1991) karar vermeyi kisaca sorun ¢ézme ve gevrenin belirledigi firsatlar1 degerlendirme
stireci olarak ifade etmektedir. Zihinsel bir se¢cim yapma siireci olan karar verme eyleminde
bilgi toplamak, alternatif ¢oziimleri degerlendirmek gerekmektedir. Bu siiregte bilgi toplama
asamasi ise fiziksel olan asamadir. Her ne kadar karar verme asamasinda sinirli rasyonellik s6z
konusu (6rn. Simon, 1990; Vargas-Hernandez, 2018) ise de bu siirecte yer alan biitiin faktorlere
her asamada ¢ok dikkat edilmesi gerekmektedir.

Bunlarin yani sira, egitim yOnetiminde etigin vazgecilmez ve siireglerin istikametini
degistirebilen bir 6nemi vardir. Egitimde asil unsur insan ve toplum oldugu i¢in hedef
belirleme, karar verme, kararlar1 uygulama gibi siireclerde 6rnegin, adalet, esitlik, dogruluk,
tutarlilik, seffaflik, biitiinliik gibi etik unsurlarin her asamada goz Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Dahasi, egitim alanindaki yoOneticilerin insanlar1 beklenen hedefler
dogrultusunda motive edebilmeleri i¢in hem kendi davranis ve tutumlarinda hem de verdikleri
kararlarin niteliklerinde etik unsurlart her zaman hayata gegirmeleri gerekmektedir.
Y o6neticilerin davranig ve tutumlarinda etik degerlerin somut 6rnegi olmalari bu siirecte basariy1
artrran bir faktor olacaktir (Ozkalp ve Kirel, 2004).

Mesru olmayan gorevler (MOG) ise temel olarak mesleki normlar disinda talep edilen gorevler
olarak aciklanan ve mantiksiz gorevier ve gereksiz gorevier olarak iki boyutta incelenen bir
kavramdir (Semmer vd., 2010; Semmer, 2015). Bu gorevler, ¢alisanin ya da 6gretmenin mesleki
normlari ¢ergevesinde olmadiklar: halde amiri tarafindan talep edilmeleri nedeniyle mesruluk
disidir (Semmer vd., 2007; Akyurek ve Can, 2021b). Boylelikle yoneticilerin karar verme
siireclerini etkileyen unsurlardan biri oldugu ifade edilebilir. Simdiye kadar yoneticilerin MOG
baglaminda nelerle karsilastiklari, MOG’un liderlerin karar verme mekanizmalarin1 nasil
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etkiledigini direkt olarak liderlerin kendi deneyimlerini temel alarak inceleyen bir calisma yer
almamistir. Bu nedenle bu ¢alisma genelde liderlerin karar verme siiregleri ve MOG yazini
temelinde onemli bir boslugu doldurmaktadir. Ayrica rol ve gorev siireglerinde yarattigi
catisma ve/veya belirsizlik ile MOG, karar verme siireclerinde yasanan etik ikilem siirecini
tetikleyen bir unsur olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Etik ikilem nedenlerinin basinda farkli
¢ikarlarin deger ¢atismasi yaratmasi, tahmin edilebilen ya da goriilebilen ¢atismali ya da
beklenmeyen sonuglarin bulunmasi gelmektedir (Timsal ve Awais, 2016). Bu temelde MOG’un
etik ikilem yarattig1 sdylenebilir. Boylelikle MOG’un etik ikilem yaratarak egitim ve gorev
stireclerine etkilerinin neler oldugu kesfedilip karar verme siireglerini etkileyen yeni
dinamiklerin agiklanmasi s6z konusu olabilir. Nihayetinde, bu arasgtirmanin amaci, okul
liderlerinin karar verme siireclerinde etik degerlerin ve mesru olmayan gorevlerin etkilerini
ortaya cikararak egitim alaninda alinan kararlarin etkin ve verimli olmasi konusunda teorik ve
pratik katki saglamaktir.

Nitel arastirma deseni benimsenen arastirma yari-yapilandirilmis miilakatlar elde edilen
cevaplar tematik analizle incelenerek ortaya ¢ikan temalar simdiye kadarki yazin 1s181inda ve
giincel bilgilere yer verilerek tartigilmistir.

2. KAVRAMSAL ARKA PLAN

Okul miidiirlerinin karar verme siireglerinde etkili olan faktorler g6z oniine alindiginda egitim
orgiitlerinde yaratilan sosyal deger siireci temelinde Homans (1961)’in sosyal miibadele
kurami, lider ve ¢alisan iligkileri temelinde Graen ve Uhl-Bien (1995)’in lider-liye etkilesim
kuram1 kuramsal cercevede yer almaktadir. Ayrica gorev siireglerinde iliskisel boyutta etik
ikilem olusmasi baglaminda Benlige Saldiri Olarak Stres SOS (Stres as Offense to Self)
kuramina (Semmer vd., 2007) bagvurmak miimkiindiir. Liderlerin karar verme siire¢lerinde
kararlarin altinda yatan temel unsurlarin hesaba katilmas1 baglaminda etik miizakere kuramina
(Chiptin, 2021) yer verilmesi miimkiindiir. Sosyal degisim kuramina gére "grupla anlasma" ve
"kisinin kisisel biitlinliigiiniin korunmas1" da iki olas1 farkli pekistirme bi¢imi olarak liderin
karar verme siire¢lerinde goz oniinde bulundurmasi gereken etkenlerdir (Homans, 1961).

SOS kuramu ti¢ temel faktorii icermektedir: Benlik saygisi, adalet eksikligi, gorev performansi
sirasinda karsiliklilik. Bu {i¢ temel unsur karsilanmadiginda ¢alisanin sosyal benligine karsi
tehdit unsuru olarak siireglerde olumsuz durumlara ve sonuglara yol agabilir (Semmer vd.,
2007). “Baskalar tarafindan kabul edilmek ve saygi duyulmak icin bir gruba ait olma”, sosyal
kimlik kuraminda (Tajfel ve Turner, 1979) de detayli olarak incelenen bir kavramdir. Buna
gore, bagkalarindan saygi ve takdir eksikligi iceren davranislar, sosyal benlik saygisini tehdit
edebilir. MOG temelinde amir-galisan arasinda iliskisel olarak ortaya ¢gikan durumlar ¢alisanin
kimliginin tehdit edilmesi yoluyla ¢alisanin benlik saygisini azaltabilir (Eatough vd., 2016). Bu
durum liderin karar verme stireglerinde i¢ ve dis cevre ile iliskisel boyutu goz Oniinde
bulundurmasinin 6nemine isaret etmektedir.
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Etik miizakere kurami (Chiptin, 2021) ise yonetsel siireglerin temelinde etik ilkelerin dahil
edilmesini kapsamaktadir. Bu kuram, liderlerin verdikleri kararlarin her asamasinda etik
degerleri zihninde miizakere ederek temel almasini vurgular. Okullarda ve daha genis toplumda
etik karar verilmesinin islevsel hale getirilmesi i¢in kararlarin etik boyutuna 6ncelik vermenin
ve 'en dogru' karar1 segmenin degeri siireglerin ve hedeflere ulasmanin istikametine de yon
verecektir (Sinnaiah vd., 2023).

2.1. Karar Verme Siireci

Karar verme, orgiitlerde siirekli olarak yer alan siire¢lerden biridir. Karar verme, ulasilmak
istenen hedefler dogrultusunda elestirel diistinme becerilerini kullanarak gereken sec¢imi
yapmaktir. Kararin gereken zamanda ve dogru olmasi ile birlikte hedefe ulasma s6z konusu
olmaktadir (Kuruppuge ve Gregar, 2020). Orgiitsel kararlar, genel rutin dahilinde olabilirken,
giliniimiiziin kompleks ve belirsizlik iceren kosullarinda verilebilen duruma 6zgii kararlar da
miimkiindiir (Koziol-Nadolna ve Beyer, 2021). Giiniimiiziin muglak ve kompleks kosullarinda
yoneticilerin orgiitii etkileyen i¢ ve dis faktorleri ¢ok iyi degerlendirmesi gerekmektedir (Cao
ve Chen, 2019). Karar verme bir siire¢ olarak problemi/durumu tanimlama, alternatifler
gelistirme, alternatifler arasindan se¢im yapma, ¢oziimii uygulama, sonucu gozlemleme ve
degerlendirme olarak ilerlemektedir (Sinnaiah vd., 2023). Arastirmalar, orgiitlerde karar verme
siirecinin aslinda rasyonel olmadigi, karmasik, degisken ve dinamik bir siire¢ oldugunu
aciklamaktadir (bkz. Koziot-Nadolna ve Beyer, 2021).

2.2. Okul Liderlerinin Karar Verme Siiregleri

Okul yoneticilerinin yenilik¢i ve yaratici 6zelliklere sahip olmalar1 gerekir (Mombourquette,
2017). Egitim siireglerinde giiven unsurunun iginde Oriilii oldugu bir orgit kiltiiriiniin
yaratilmasi da yine okul yoneticilerinin dnciiliiglinde motivasyonu giiclendiren bir dinamik
haline gelmelidir. Gelecegi 6ngorebilen bir lider olarak siireglerde vizyona dayali anlam
yaratma ¢abasiyla is birligi i¢cinde olan bir orgiit kiiltiiriine de katki sunmalidir (Lesinger vd.,
2018).

Liderlik kimligi ingas1 kuramina gore ise liderlik, bireylerin lider ve takipgi rolleri talep etmesi
ve vermesiyle zaman ve durumlarda ortaya ¢ikan karsilikli bir etki siireci olarak
tanimlanmaktadir (DeRue ve Ashford, 2010). Bu dinamik siirecin hedefler dogrultusunda
ilerlemesi i¢in liderin duruma ve siireglere uygun, kapsayici ve dogru kararlar vermesi
gerekmektedir. Bu temelde okul yoneticilerinin karar verme siireclerinde etkili olan baslica
faktorler arasinda etik, kiiltiir, kisilik, gorev siirecleri, basa ¢ikma stratejileri gibi faktorler
mevcuttur (Amalia vd., 2020). Bu ¢alismada, arastirmanin konusu olan etik degerler ve MOG
okul yoneticilerinin karar verme siiregleri temelinde incelenecektir.
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2.3. Karar Verme Siirecinde Etik

Yiiksek nitelikli karar vermenin ¢ok degerli oldugu orglitsel siire¢lerde yasanan siireglerin farkl
orneklerinden bilinmektedir. Lider ve yoneticiler tarafindan verilen stratejik kararlarin etik
boyutlar1 kritik Onem tasimaktadir. Gergeklesen kurumsal skandallar vb. durumlar
incelendiginde yonetici ve liderler tarafindan etik miilahazanin yetersiz bir sekilde isletildigi
goriilmiistiir. Alian kararlarin etik siireclerden gegmesi orgiitsel performansin ve hedeflere
ulagsmanin énemli bir anahtaridir (Hitt ve Collins, 2007).

2.3.1. Egitim Orgiitlerinde Etigin Onemi

Etik miizakere yaklagimi, davranis, tutum, karar ve siireclerin temelinde yatan degerlerin etik
ilkelerin sosyal baglamlarda etkinligi nasil sekillendirebilecegini inceler. Ayni zamanda faydaci
(uteliterian) etik, sonugsuz (non-consequential) etik, erdem (virtue) etigi gibi cesitli etik
kuramlarina da dayanmaktadir (Chabon vd., 2011; Chiptin, 2021). Egitim siire¢lerinde hemen
her asamada yapilan durumsal analizlerde etik biiyiik 6nem tasimaktadir. Verilen kararlarin etik
boyutuna 6ncelik vermenin ve 'en dogru' karar1 se¢cmenin degeri siireglerin istikametine de yon
verir (Chiptin, 2021).

2.3.2. Okul Liderlerinin Karar Verme Siireglerinde Etik

Esitlik, adalet, giivenlik, onur, tarafsizlik gibi etik unsurlar okul miidiirlerinin karar siireclerinde
temel diizeyde yer vermeleri gereken unsurlardir. Etik ¢ikarimlar igeren karar siireglerinin i¢ ve
dis cevreyi, okul kiiltlirlinli, egitim siirecini nasil etkileyecegi genis ¢apli olarak
degerlendirilmelidir (Ozan vd., 2017). Etik miizakereye aktif olarak siireglerde yer verilmesi,
etik durusun her sorunun irdelenmesinde g6z 6nilinde bulundurulmasi okul miidiirlerinin baglica
sorumluluklart arasindadir. Bir miidiir, kararin bir sonucu olarak birinin haksizliga ugrayip
ugramayacagini belirlemeye calisarak ise baslayabilir. Daha sonra, hangi yanlis eylemin bir
bireye veya gruba ne olgiide zarar verebilecegini netlestirebilir. Bireylerin 6zel ihtiyaglar1 olup
olmadigin1 ve okulun bu ihtiyaclar i¢in 6zel yiikiimliiliikleri olup olmadigini g6z Oniinde
bulundurarak, okul miidiirii adalet veya hakkaniyet konularinin mevcut olup olmadigini
belirleyebilir. Ayrica okul miidiirleri egitim faaliyetleri siirecinde ve sonuglarinda bireylerde
farklilik olusmasinin saglanmasi i¢in yenilik¢i bir tutum gostermeleri ve etik davranmiglar
sergileyerek rol model olmas1 gerektigi i¢in ayni1 zamanda lider 6zellikleri de tasimaktadirlar
(Atkinson, 2013). Liderler, gesitli alternatif eylem yollar1 gelistirmek i¢in zaman ayirmali ve
hangi secenegin iyi bir sonu¢ i¢in en fazla firsati sagladigini diisiinmelidir. Segenekleri
degerlendirirken faydaci yaklagimi ya da haklar yaklagimini uygulayarak dahil olan taraflar i¢cin
daha iyi sonuglar iiretebilirler (Berges-Puyo, 2022). Liderler, verileri toplamak ve mevcut
secenekleri degerlendirmek i¢in kendilerine gerekli zamani tanimalidir. "Dahil olan herkes i¢in
adil bir karar var mi, yoksa eldeki secenekler nedeniyle bir taraf digerinden daha dezavantajl
mi olacak?" gibi sorularin cevabi aranarak daha kapsayict olunmalidir. Ayrica liderler, yalnizca
secenekler degerlendirilirken rehberlik i¢in degil, ayn1 zamanda eylemlerinin ¢esitli izleyiciler
ve paydaslar tarafindan nasil goriilebilecegini belirlemek i¢in de gdzlem yapmalidirlar. Lider,
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kendisini de gbozlemlemeli, herhangi bir karari veren kisi olarak taninmaktan gurur duyup
duymayacagmi sorabilmelidir (Oztiirk, 2009; Shapiro ve Stefkovic, 2016). Degerlendirilen
seceneklerin i¢inde barindirdig1 erdemler géz 6ntinde bulundurularak, liderin karar1 netlesebilir.
Liderin netlik ve sorumluluk i¢inde hareket etmesi gereklidir. Bir se¢im yapildiktan sonra hem
kararin hem de karar verme siirecinin altini1 ¢izen diisiincenin agikca belirtilmesinde fayda
vardir. Liderin verdigi karardan etkilenenlere, diisiinceleriyle ilgili miimkiin oldugunca ¢ok i¢
gorii sunmasi da 6nemlidir. Boylece karari etkileyen kisilerle baglarin giiglenmesi s6z konusu
olabileceginden dolayr devam eden siireclerde verilen kararlara katilim sayis1 ve giicii de
artacaktir. Boylelikle bir inan¢ durusunun benimsenmesi, liderin etrafindakilerin giivenini ve
saygisini kazanmasi daha olast olur (Shapiro ve Stefkovich, 2021). Arastirmalarda okul
miidirlerinin basarili olmalarinda mizahi kullanma, ¢alisanlarinin i doyumuna sahip olmasini
saglama, etkili iletisim kurma, 6zverili ve idealist olma, yetkilerini uygun bir sekilde kullanma,
okul kiiltiliriiniin olugmasini saglama, uygun fiziki sartlar1 saglama ve mevcut kaynaklar1 en 1yi
sekilde degerlendirme gibi 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir (Shapiro ve Stefkovich, 2016).

2.4. MOG, Etik ve Karar Verme Siiregleri Arasindaki iliski

MOG, calisandan mesleki normlar dahilinde talep edilmemesi gerektigi halde orgiitsel
siireclerde herhangi bir nedenle genellikle amir tarafindan talep edilen gorevlerdir. Temel
olarak iki boyutunu gereksiz gorevler (GG) ve mantiksiz gorevler (MG) olusturmaktadir. GG,
isler daha farkli bir sekilde diizenlendiginde yapilmasina hi¢ gerek kalmayan ya da daha az bir
caba ile gerceklesebilen gorevlerdir. MG ise norm dist oldugu i¢in ¢alisandan talep edilmemesi
gereken ve rol catismasi yaratabilen gorevlerdir. Ornegin, okulda calisan bir dgretmenden
okulun boya-badana islerini yapmasinin talep edilmesi (Akyiirek ve Can, 2021a) mantiksiz
gorev iken, 6gretmenden hi¢ kullanilmayacak bir evrak/plan hazirlamasinin talep edilmesi ise
gereksiz bir gorevdir. Bu gorevler motivasyon, is tatmini ve oOrgitsel baglilik, mesleki
Ozdeslesme, tiretken is davranigi gibi unsurlart oldukga etkilemektedir (Eatough vd., 2016;
Faupel vd., 2016; Akyiirek, 2022).

Amirin ¢alisandan talep ettigi gérevler baglaminda incelendiginde MOG’un iligkisel bir nitelik
tasidig1 goriilmektedir. Lider-iiye etkilesiminde (LUE) liderin her astla kendine 6zgii bir iligki
ya da aligverisi oldugu agiklanmaktadir. Ayrica LUE niteliginin ve giiven derecesinin iiyelerin
gorev taleplerine uyma derecesine gore belirlendigi de bilinmektedir (Liden ve Maslyn, 1998).
Bu nedenle MOG ve LUE niteligi arasinda siki1 bir iligki vardir. Bu siirecte amirin ¢alisandan
norm dis1 veya aslinda yapilmasina gerek olmayan gorevler talep etmesi LUE niteligini
olumsuz etkileyecektir. GG ve/veya MG gorevlerin varlig1 liderin etik miilahazasinin yeterli
olmadigindan ya da zorunlu sayilabilecek birtakim nedenlerden dolayi- 6rnegin, 6zerk karar
verememe, iist merciden gelen talimatlar1 uygulama gibi- olsa da aslinda mesleki normlarla
celistigi i¢in etik degerlerin ihlal edildigini gostermektedir.

Birbiriyle ¢atisan ya da rekabet halinde olan normlar ve ilkelerin varlig1 etik ikilemlerin
kaynaklarini olusturmaktadir (Kiranl ve I1gan, 2007; Shapiro ve Stefkovich, 2021). Ornegin,
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hiyerarsik olarak {ist merciden gelen talimat dogrultusunda bir okul miidiiriiniin 6gretmenden
mesleki normlar disinda bir gorev talep etmesi okul yoneticisinin etik ikilem i¢inde kalmasina
yol agar. Bu durum okul yoneticisinin, hem ¢alisan hem de iist mercideki kendi amiri ile iliskisel
olarak ¢atismal1 durumlar i¢inde kalmasina neden olabilir. Boylelikle MOG’ un her iki boyutu
ile gorev siireclerinde etik ikilem yaratmasi ve bu yolla amir-¢calisan arasindaki iligkileri
olumsuz etkilemesi s6z konusu olabilir.

2.4.1. Liderligin iliskisel Boyutu ve MOG

MOG, calisanin profesyonel kimlik algisina olan etkilerinin yani sira liderlik kimligini de
olumsuz olarak etkileyebilen bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Liderlik kimligi insas1
kuraminda (DeRue ve Ashford, 2010) belirtildigi gibi liderligin iliskisel boyutunun MOG’un
her iki boyutu olan GG ve MG talepleriyle olumsuz etkilenebilecegi ifade edilebilir. Bu yaniyla,
gorevlerin temel Ozelliklerinden ziyade verilis seklinden dolay1 ortaya ¢ikan MOG sadece
calisani, yani gorevi alan1 degil, ayn1 zamanda amiri, gérev talebinde bulunani da zor durumda
birakmaktadir. Amir-¢alisan ¢atismasi yaratan MOG’un talep edilmedigi ortamlarin yaratilmasi
amir ve calisan i¢in Onemliyken, etik calisma iklimine de olumlu katki saglayacaktir.
Calisan/iiye, liderin talep ettigi gorevin mesruiyeti ve uygunlugu hakkinda bilgilere ihtiyac
duyar (Dannals vd., 2022). Bu konuda ¢alisani tatmin etmeyen bir siiregte liderin yetkinligi
sorgulanabilir, verilen bu mesruiyet dis1 gérevlerin kabul edilmemesi s6z konusu olabilir. Bu
durum karsilikli olarak hem ¢alisan hem de amir i¢in gegerli bir durumdur. Yapilan aragtirmalar
calisanlarin kimlik tehdidi ile kars1 karsiya olabileceklerini, olast MOG’a dayali bir ¢atisma
durumunda mesleki 6zdeslesme diizeylerinin farklilik gdsterebilecegini (Akytirek, 2022; Zeng
vd., 2021) ortaya koymaktadir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

MOG yazininda ilk kez okul yoneticilerine yonelik bir arastirma yapildigindan dolayi siireglerin
ve deneyimlerin derinlemesine anlasilmasi i¢in nitel aragtirma deseni benimsenmistir. Nitel
arastirmalar, arastirma konusu olan kavramin ya da kavramlarin 6znel anlayislar, anlamlar ve
altta yatan mekanizmalar agisindan incelenmesine izin vermektedir. Ayrica, nitel aragtirmalar
olgu ve olaylarin dogal siire¢lerinin irdelenmesine ve biitiinciil bir sekilde ortaya konmasina yol
agmaktadir (Creswell ve Creswell, 2017). MOG kavrami da nispeten yeni arastirilan bir
kavram olarak ve yoneticiler temelinde heniiz sistemli olarak ¢alisilmamis oldugundan dolay1
bu arastirmada nitel arastirma desenine ihtiya¢ duyulmustur.

3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismanin evreni Tirkiye’deki devlet okullarinda gorev yapan okul miidiirleridir ve amach
orneklem yontemi kullanilmistir. Orneklem grubunu ise 2022-2023 egitim dgretim yilinda,
Ankara, izmir, Antalya, Ordu, Diyarbakir, Konya illerinde MEB’e bagli devlet okullarinda
gorev yapmakta olan 26 okul miidiirii olusturmaktadir.
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Bu calismada yer alan katilimcilarin tamaminin okul miidiirii olmasi planlandig1 i¢in amach
orneklem yontemi kullanilmistir. Amagli 6rnekleme, belirli bir mesleki alanda bulunan uzman
calisanlarla derinlemesine yapilan incelenmeler icin etkili bir olasiliksiz 6rneklem yontemidir
(Creswell, 2013).

Ayrica nitel aragtirmalardaki gilivenirlik ve gecerlik kriterleri yazina altin standart olarak
gecmistir. Bunlar temel olarak i¢ gecerlik icin inanirlilik, dis gegerlik i¢in aktarilabilirlik,
giivenirlik i¢in gilivenilebilirlik, objektiflik iginse onaylanabilirlik kriterleridir (Guba ve
Lincoln, 1982). Inanilirlik kriterinin artirilmasi igin uzun siireli etkilesime, uzman incelemesine
ve katilimci teyidine yer verilmesi uygun olur. Aktarilabilirlik i¢in amagh 6rneklemin, dahil
etme/diglama kriterlerinin, ortamin ayrintili tanittiminin, katilimcilarin ayrintili tanitiminin
yerine getirilmesi miimkiindiir. Giivenilirlik i¢in literatiir, arastirma yontemlerinin ayrintili
tanitimi, iggenleme, diger bir arastirmacinin siire¢ ve sonuglari incelemesi s6z konusu olabilir.
Onaylanabilirlik i¢in ise arastirmact Onyargilarim1 azaltma, {iggenleme ydntemlerinin
kullanilmasi gerekir (Creswell, 2003). Bu g¢alismada katilimcilarla miilakat sonunda geri
bildirim vermeleri ve ayrica uzun sureli etkilesimde kalinmasi arastirmanin inanilirhgini
artirmaktadir. Nitel verilerin amaclh 6rneklem yoluyla toplanmasiyla, verilerin arastirmaci ve
katilimcinin oldugu sakin ve giivenilir bir ortamda toplanmasi ile aktarilabilirlik ilkesi
saglanmistir. Giivenilirlik ve onaylanabilirlik ic¢in verlileri literatiir incelemesinden sonra
olusturulan miilakat sorulartyla toplanmasi, nitel arastirmanin ayrintilarina yer verilmesi, veri
doygunluguna ulasilmasimnin tamamlanmasina olanak saglanmistir. Ayrica tiggenleme
temelinde diger bir uzman arastirmacinin da siiregte yer almasi, arastirmacilarin veri toplama
stirecindeki gozlemlerini kendi aralarinda istisare etmeleri toplanan verilerin niteligini
giiclendirmektedir.

3.2. Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinden once bu ¢alismanin yiiriitiilmesi i¢in miilakat formu hazirlanarak
Istanbul Nisantast Universitesi Rektorliigii Etik Kurulu’ndan 14.06.2023-7609 sayili 17.
Gilindem ile etik kurulu onay1 alinmistir. Daha sonra okul yoneticilerinden yari-yapilandirilmis
miilakat yoluyla veri toplanmistir. Okul yoneticilerinin gorev siireglerinde yasadiklari alg1 ve
deneyimlerin hangi kosullar altinda nasil olustugunu ortaya ¢ikarmak ve anlamak gerektigi i¢in
yari-yapilandirilmis miilakatlar birincil ara¢ olarak kullanilabilir. Miilakat sirasinda aydinliga
kavusmasi gereken asamalarda arastirmaci yeni sorularla siiregte mevcut olan yeni bilgileri
ac1ga ¢ikarabilir (Patton, 2002).

Miilakat sorulari, okul miidiirlerinin karar verme siireclerini etkileyen faktorlerden etik ve
MOG’a yonelik sorulardir. Bu sorulardan 6rnekler sdyledir:

“1-Sizin ve amiri oldugunuz calisanlarin mesleki roliinde olmamasi gerektigini diisiindiigliniiz
gorevler var midir? Varsa nelerdir? Neden ortaya ¢ikmaktadir? Nasil azaltilabilir ya da ortadan
kaldirilabilir?
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2-Bu gereksiz gorevler verdiginiz kararlar1 ve sonuglarini nasil etkilemektedir

3-Sizin ve amiri oldugunuz ¢aliganlarin mesleki roliinde ya da siireclerde birbiri ile gatigmakta
olan, ikilem yarattigin1 diisiindiigiiniiz gérevler var midir? Varsa nelerdir? Yasantinizdan bir
ornek verebilir misiniz?

4-Bu birbiri ile ¢atisan ya da gorev normlart dahilinde olmadigi halde ¢alisandan beklediginiz
gorevler sizin verdiginiz kararlar1 ve sonuglarini nasil etkilemektedir?”

Veri toplama siirecinde Tiirkiye’deki MEB’e bagli okullarin yoneticilerine yazili ya da fiziksel
olarak ulasilarak kendilerine caligmanin amaci agiklanip, kendi rizalari ile destek olmayi
diistiniirlerse miilakat yapilabilecegi belirtilmistir. Bunu kabul eden okul yoneticileri ile uygun
bir zaman i¢in randevu olusturulmustur. Randevular Istanbul’daki yoneticilerle fiziksel olarak,
Istanbul disindaki diger illerdeki yoneticilerle de cevrimici olarak gerceklestirilmistir. Miilakat
siirecinin baslangicinda sohbeti gelistiren 1sinma sorular1 sorularak derinlemesine bilgilerin
aciga cikmasi icin gayret gosterilmistir. Miilakat sirasinda veri toplama arci olarak yari-
yapilandirilmis miilakat formu kullanilmistir. Sorular katilimeiya tek tek sorularak yanitlari
sirasinda arastirmaci tarafindan etkili bir sekilde dinlenmistir. Gerekli oldugunda arastirmaci
acimlayict sorular da sormustur. Bir miilakat siireci yaklasik 90 dakika i¢inde gergeklesmistir.
Biitiin miilakatlar ses kayit cihazi ile kayit altina alinmigtir. Daha sonra transkriptleri yapilarak
yazili hale getirilmistir. Veri toplama siireci yaklasik olarak iki aydan fazla stirmiistiir. Bu
siiregte miilakata katilan okul miidiirleri ile stirekli irtibat saglanarak onlarin sorular1 ve
arastirmacinin ek sorular1 varsa istisare edilmistir.

Veri doygunluguna ulasilana, yani elde edilen yeni veriler daha 6nceki verilerin tekrar1 olana
degin (Guba ve Lincoln, 1982) miilakatlara devam edilmistir. Katilimcilardan elde edilen
bilgiler 15181nda veri kodlamasi, temalara ayirma islemi yapilarak sonuglara ulasilmistir. %93’
erkek olan katilimcilarin demografik bilgileri arasinda yagslar1 36 ile 45 arasinda olanlarin orani
%24 iken 46 ve lizeri olanlarin oran1 %76 dir. Katilimeilarin %74’ evli, geri kalan1 bekardr.
Meslekteki toplam ¢aligma siiresi 31 ile 40 yil arasinda olanlarin orani %43 iken, 21 yil ile 30
yil arasinda olanlarin oram1 %34, 10 ile 20 y1l arasinda olanlar da %23 oranindadir. Egitim
diizeyi yliksek lisans seviyesinde olanlarin oran1 %44 iken, geri kalani lisans diizeyinde egitim
almistir. Tamaminin mesleki statiisii okul miidiirii iken, haftalik ortalama ¢alisma saatleri ise
%94 oraniyla 41-50 saat arasindadir. Geri kalan1 daha fazla orana sahiptir. Haftalik ders saatleri
ise %94 orantyla 41-50 saat araliginda toplanmastir.

3.3. Arastirmanin Amaci ve Sorusu

Aragtirmanin amaci, okul yoneticilerinin karar verme silireg¢lerinde mesru olmayan gorevleri
(MOQG) tecriibe etmelerine dayali olarak nasil etkilendikleri ve MOG’un etik degerler ile hangi
baglamlarda iliskili oldugunu anlamak ve ac¢iga g¢ikarmaktir. Bu dogrultuda arastirmanin
sorularindan 6rnek verilebilir: Okul yoneticilerinin MOG deneyimleri var midir? Eger dyleyse,
yoneticiler hangi dogrultuda MOG deneyimleri yasamaktadirlar? Okul yoneticilerinin MOG
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deneyimleri ile etik degerler arasinda bir baglanti var midir? Varsa karar verme siire¢lerini nasil

etkilemektedir?

4. BULGULAR

Aragtirmanin bulgular1 Tablo 2’de agiklanmaktadir. Tablo 1° de ise arastirmaya katilan
katilimcilarin demografik bilgilerine yer verilmektedir. Bulgular ayrica tartisma ve sonuglar

boliimiinde de tartisiimaktadir.

Tablo 1. Katihmcilarin profili

Nitelik Kategori %
Cinsiyet Kadun :
Erkek 93
26-35 i}
Yas 36-45 24
46 ve Uzeri 76
_ Evli 74
Medeni Durum Bekar 26
10-20 23
. o 21-30 34
Meslekteki Toplam Siresi (Yil) 31-40 43
41 ve Uzeri ;
On Lisans -
Egitim Duzeyi Lisans 44
Yiiksek Lisans 56
20-30 ;
o 31-40 -
Haftalik Ortalama Calisma Suresi (Saat) 41-50 94
51 ve lzeri 3
Okul Mudiiri 100
Meslekteki Stattsi Okul Madr Yard. -
Ogretmen -

Tablo 2. Miilakat bulgulari: Rol tanimi

Tema Alt-tema Mulakat Alintisi ML:\:ac’kat
Kriz aninda ve karar alma slrecinde liderlik, rutin
egitim ortaminda egitim faaliyetlerinde ise
koordinatorlik ederek amaglarin hedeflere en dogru
sekilde ulastiriimasi; saglikli bir egitim-6gretim “Aslinda bizim resmiyette rollimuz okul mudri
ortaminin stirdiriimesi ve rol model olunmasi. olarak tanimlanmaktadir. Bu resmiyetteki
roliimiiz mevzuat dogrultusunda belirtiimis ama
Okul Mudarinin siki siki bagl kaldigimiz zaman egitim Orn
Profesyonel Rol Yari profesyonel; yetki cok az, ama sorumluluk cok kurumunun yénetilmesi mimkiin dedildir. M1,
Tanimi ! ’ Burada farkli rollere girmek zorunda ..M26

fazla. Karar almada tst makamlarin ¢ok beklenti iginde
olmasl, ancak karsilasilan problemlerde herhangi bir
sekilde okul midurindn yaninda olunmamasi s6z
konusu.

kalabiliyoruz, ama sahsi olarak kendimi bir lider
pozisyonunda ve kiltiirimiz baglaminda ise
koordinatérliik olarak gériyorum.”
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Gelecek inga etmek

“Okul mudurliga eskiden kariyer meslegiydi, son

) . ; ) 5-6 yildir, 10 yila yakindir da okul midiirliigine Orn.
Mesleklerin en kutsali, 6gretmen olmak, idareci A T .
R . ) . . sanki bir gereksiz gbrev gibi bakiliyor. Bunun M2,
Mesleki Kimlik olmaktan once geliyor. Cocuklari gormek, insanlarla . P . .
M X . S . ) nedeni 4 yilda bir sizi degerlendirmeye alacadiz M2,
Degerlendirmesi olan iligkiler, onlarla kurulan temas, égrencilere ve ) e . i
egitime saglanan fayda, paylasilan huzur ve mutluluk diyorlar. Bizi degerlendirmeye alacak kisiler M1,
5 & yda, paylas ) kendileri degerlendirilmedikleri igin sonugta M26.
gudik bir bakis agisi ortaya ¢ikiyor.”
Yeni bir nesil yaratmak, rol model olmak, 6gretmenlik
meslegini 6grencilere ve velilere sevdirmek vizyon
haline gelmelidir.
Dogmatik bir distince sistemi yoktur. Egitimde slreg,
degisen bir stregtir ve kendisini yeniler.
p . , e Orn
Ben 25 yildir Aziz Sancar'i artyorum her gittigim M2
Egitim N - . okulda dedim ve bunu da anlatiyorum Sonugta ’
. . Sureclerle birlikte degisime acik olmak, ayak uydurmak o o . M9,
streglerinin e ; Mardin'den ¢ikmis Amerika'da kimya dalinda
K . ve ¢6zUm odakli olmak gerekir. e e M14,
yenilenmesi Nobel 6dilint almis cok dederli bir bilim adami M21
kendi topraklarindan ¢ikmis bizim insanimiz.” M2 4’
Degisime, yeniliklere ve kriz durumlarina hazir olmak ’
gerekir, proaktif olmak gerekir. Ortak karar vermek ve
isbirligi icinde olmak, hizli ve dogru karar vermek ¢ok
onemlidir.
Kararlar 6gretmenlerle istisare ederek alinmakta, son
karari okvul lideri ver_m_gktedw. Sorunun ¢ézimi olan, “Miidiirliik karar merci degil ashnda. Miidiir ne
fayda saglayan ve butun(payda§lar| kaps?yan‘ kararlar yapar? Hiyerarsik sistemde en alttan en iiste Brn
Okul Miidirinin verllmektedlr.“D?njolirat.lk ka.rar verme stirecinde okul kadar bitiin herkesi dinler, orada da alinmasi M1,
Karar Verme mudurtntn liderlik vasfi vardir. gereken karar, herkesin diistincesini alir, kendi M6,
Sireci Egitim surecinde karar verme stratejilerinde yer alan dustincesini ortaya koyar. Orada da ortak bir M12,
en belirgin etik degerler arasinda hak, adalet, gliven, payda sadlanmissa middr bunu ilan eder. M23.
liyakat, saygl, sevgi, irk ve milliyet de dahil higbir Mudirin mutlaka liderlik vasfi olmalidir”.
ayrimcilik yapilmamasi énem tasimaktadir.
“Ogrencilerle ilgili aldi§imiz kararlarda bu siire¢
Egitim-0gretimi engelleyici faktorler meydana negatif bir ortam olusturur. Ogretmenlerle ve &
. gelmektedir. Calisanlarin motivasyonunun, aidiyet okulla ilgili aldigimiz kararlar oldugu zaman
Etik olmayan . . M4
kararlarn duygusunun ve performans dlzeyinin azalmasi, egitim ve 6gretimi engelleyici faktérler meydana Mld
bunlarin verimlilige olumsuz yansimasi s6z konusudur. gelir. Mesela ¢alisanlarin motivasyonun !
sonuglari o o o . I . . . L M18,
Egitimde verimlilik kesinlikle duser. Etik ikilem dismesine, kendini kuruma ait hissetmemeye M25
meydana gelir. baslamasina sebep olur. Bu da performans ve ’
verimliligi ddsdirdr.”
Sosyal Politikalar Bakanhgi, Saglik Bakanligi, Aile “Ogrencinin mesela adli durumu, é§retmen Sren
- Bakanligi gibi tum bakanliklarin gorevleri okulda okulda derse girmek zorundadir. Hatta bunun
Ogretmenlerden . N . : o L ., . M5,
talen edilen MOG Ogretmene ve yoneticiye birakiliyor. Genglik Spor Il ve i¢in Sosyal Politikalar Bakanligi’nin gelmesi M13
P ilce Muddrlikleri ve ayrica Kaymakamlik da gerekir. Yani diger bakanliklarin tiim gérevleri !
ve Kaynaklari o ) oy . M21,
ogretmenlerden MOG talep etmektedir. hemen hemen okulda égretmene ve yéneticiye M26

Egitim ikinci planda kalmaktadir.

birakihyor.”
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Okul
midurlerinden
talep edilen MOG
ve kaynaklari

Okul Mudarlerine iliskin MOG, MEB ve diger
Bakanliklardan ve Kaymakamliktan talep edilmektedir.
Bu gorevler arasinda sorusturmacilik, rehabilitasyon
merkezlerini denetleme, servis denetimleri,
isletmecilik gorevleri, belediyenin aktivitelerinin
denetlenmesi gibi gorevler. Ayrica gergek olmayan
durumlarin “mis gibi” gosterilmesi de MOG talepler
arasinda bulunmaktadir.

“Rehabilitasyon merkezlerini denetliyoruz
saatlerce. Oturup orada da su ¢ocuk kagta
girmis, kagta ¢ikmis, o giin gelmis mi? Biitiin
bunlar kendi okulumuzu ihmal etmemize sebep
oluyor”

“..Bir de ayni ilgede beraber gérev yaptigimiz
bazen bir okul midtiriinin bazen bir 6§retmenin
ifadesini almak gerekiyor. Yahut onlar da sizin
dosyaniza bakiyor siz onunkine bakiyorsunuz.
Sevimsiz bir durum olusuyor istemesek de
karsilikli ifade almak gerekiyor.”

M4,
M8,
M15,
M17,
M24.

MOG taleplerin
etik ikilem
yaratmasi

Ogretmenlerden agilama, ev ziyaretleri, servis
denetimleri, Genglik ve Spor Bakanligi'nin proje
gorevlerivb. talep edilmesi meslek etigi temelinde etik
ikilem yaratmaktadir.

Ayrica ¢atisma yaratarak amir-galisan iliskisine zarar
verdigi ve beklenmemesi gereken gorev taleplerini
icerdigi icin MOG talepler iliskisel boyutta da etik
ikilem yaratmaktadir.

“Mesela Milli Egitim’e toplantiya gidiyorsa yani
toplantiya égretmen génderiyorsak, égretmenin
alan disinda 6gretmen orada koltuk doldurmaya

doldurmak igin génderiliyor herkes gelmis mi
Koltuklar dolmus mu? Tamam. Ogretmenle,
editimle ne alakasi var? Okul midirleri icin de
aynisi gegerli”.

M3,
MS,
M16,
M21,

MOG taleplerin
yarattigi sonuglar

Ogretmenlerin motivasyon, aidiyet ve
performanslarinin azalmasi.

Mudir ve 6gretmenler tzerinde stres yaratarak
psikolojik olarak olumsuz etkilemektedir. Midur ve
ogretmenlerde rol ve kimlik gatismasi yaratmaktadir.
Egitimde verimlilik ve kalite dusmektedir. Etik ikilem
olugsmaktadir. Amir-galisan (midur-6gretmen)
arasinda iliskisel boyutta ¢atisma olusmaktadir. MOG,
verilen kararlari ve sonuglarini etkilemektedir.
MOG, uzun vadede kurum kultlrd igin zararhdir.

“bu da belli bir zaman sonra égretmen miyim,
mdddir miydm, insaatcr miyim, saglikg miyim,
isletmeci miyim, mihendis miyim? Yani ben
neyim rol ¢atismasi yasamaya basliyoruz ister
istemez. Yani sey oluyor; Ingiliz cakisi derler ya
her seyi agar. Ben niye diyorum mesela secim
zamani YSK, saghk zamani Saglk Bakanhdi,
hizmetli zamani temizlik hizmetgisi, glivenlik
bakimindan giivenlikgi miyim? Ogretmen de
dyle. Ogretmene gidiyorsun gérev veriyorsun,
hocam bunu yapar misin diyorsun. Hocam
anlamiyorum diyor, hakli.”

Orn.
M5,
M14,
M19,
M22.

MOG’un
azaltilmasi igin
¢oztimler

Bakanliklarin kendi gorevlerini kendi kadrolariyla
yurGtmeleri gerekir. Yetersiz olan kadrolarin sayisinin
artirilmasi gerekir.

Burokraside ve okuldaki btiin yoneticilerin ve
O6gretmenlerin ve veliler de dahil egitimdeki bitin
paydaslarin etik degerler egitimine alinmasi gerekir.
Kurum kalttrinn etik degerler baglaminda
gelistiriimesi gerekir.

MOG talepler, devlette mevzuat konusu olmalidir.
Okul mudurltklerine ayri bltge verilmelidir. Okul
muddrlerine 6zerk karar verme yetkisi verilmelidir.
Egitimcilerin sadece egitim-6gretim sireci ile ilgili
gorevlerde galismasi gerekir.
Burokrasideki butlin yoneticilerin liyakat usulline gore
atanmasi gerekir.

Her kademenin, her yonetim pozisyonunun, yénetim
gorevinin isminin ve gérev taniminin net ve agik olarak
belirlenmesi gerekir.

“Peki nasil ¢6ziim bulunabilir? Bunlari ilce Milli
Egitim ya sube mudiirleri yapacak. Asil gérevliler
ildeki mufettislerdir. Aslen bunu yapmalari
gerekiyor, maalesef herhalde onlarin is yiki ¢ok
fazla oldugundan okul midirlerine daditiyorlar
bu gérevleri, ama buna bir ¢éziim bulunmasi
lazim diye dustiniyorum.”
“Birokrasinin her asamasinda olan yéneticilerin,
okul yéneticilerinin ve 6gretmenlerin iyi bir
egitime alinmasi ve bu etik degerlerin disina
cikiimamasi gerekir.”

“Ozellikle dikey bir érgiitlenme oldugu igin
devlette bu konu mevzuat konusu olmal,
bakanlik kararlarina, ilgili yazili emirlere bagli
olmali. Sahsi olmaz.”

“...benim disincem Okul idarelerine ayri bitce
ve daha fazla hak verilmesi, yani daha fazla
sorumluluk, daha fazla karar verme...”
“..egitim 6gretimde calisan insanlarin sadece
egitim 6gretimle alakali islerde ugrasmasi
cocuklarin gelisimlerini yénlendirilmesi gerekir.
Farkli islerden yonetmeliklerle kanunlarla
ayrilmasi gerekir.”

M9,
M15,
M21,
M24.
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5. TARTISMA ve SONUC

Bu aragtirma yazinda liderligin karar verme siireglerinde etik unsurlarla birlikte MOG’u bir
arada inceleyen ve yasanan siiregleri ve iligkileri yari-yapilandirilmis miilakat yontemiyle
derinlemesine arastiran ilk c¢aligmadir. Arastirmanin sonuglari arasinda MOG yazininda
yoneticiler baglaminda daha 6nce tartisilmamis 6nemli bulgular yer almaktadir.

Okul liderlerinin profesyonel rol tanim1 olarak egitim-6gretimin misyonu ve vizyonu temelinde
ortak bakis ag¢is1 oldugu goriilmektedir. Ancak, okul miidiirlerinin karar verme siireclerinde
MEB’e ve diger bakanliklara bagli iist makamlarin egitim-6gretim siireclerini aksatan
beklentilerinin olmasi nedeniyle celiskiler ve zorluklar yasadiklari belirtilmektedir. Okul
miidiirlerinin temel mesleki kimliklerinin egitimci oldugu konusunda genellesen diislince
dogrultusunda yeni bir nesil yaratmak i¢in rol model ve vizyoner olmalar1 gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda degisime, yeniliklere ve kriz durumlarina hazir ve proaktif
olmak gerektigine isaret edilmektedir. Okul yoneticileri bunun gibi durumlarda hizli ve dogru
kararlar vermenin Onemini de vurgulamaktadirlar. Buna uygun olarak istisare yoluyla
demokratik karar verme siireglerinin okul yonetiminde uygulanmaya caligilan bir strateji
oldugu da agiga ¢ikmistir. Aliman ve uygulanan kararlarda etik degerlerin temel yapi tasi
oldugu, aksi takdirde sonuglarin olumsuz alg1 ve siireclere yol actig1 da goriilmektedir. Egitim
siirecinde karar alma stratejilerinde yer alan en belirgin etik degerler arasinda hak, adalet,
liyakat, saygi, sevgi, irk ve milliyet de dahil higbir ayrimeilik yapilmamasinin yer aldigi bu
aragtirmanin bulgular1 arasindadir. Aksi takdirde, egitim-0gretimi engelleyici faktorlerin
olustugu, ¢alisanlarin motivasyonunun, aidiyet duygusunun ve performans diizeyinin azaldig,
egitimde verimliligin kesinlikle diismekte oldugu ortak miilakat aciklamalar1 arasindadir.
Ayrica MOG yoluyla etik ikilem meydana geldigi; idareciler ve 6gretmenlerin etik degerleri
dikkate almadiklarinda kurum kiltlirii yaratamayacaklar1 ve gelecek nesillere de aktarimini
yapamayacaklar1 vurgulanmaktadir.

Dahasi, Tablo 2’de yer aldig: iizere, karar verme siireclerini ve etik degerlerin bu siireclerde
hayata gecirilmesi iizerinde etkilerinin incelendigi MOG’ un bir¢ok faktorii etkiledigi de agiga
cikarilmistir. Simdiye kadar yapilan arastirmalarda Ogretmenlerin mesru olmayan gorev
tecriibelerinin oldugu ortaya ¢ikarilmistir (6rn. Faupel vd., 2016; Akyiirek, 2022). Bu aragtirma
ile sadece 6gretmenlerin degil, okul miidiirlerinin de siirekli olarak MOG tecriibelerinin oldugu
aciga cikmistir. Birgok fakli bakanliklardan 6gretmenlerden ve okul miidiirlerinden mesleki
roliiniin haricinde talep edilen gorevlerin etik ikilem yarattig1 da bu calismanin sonuglar
arsindadir. Ayrica 6gretmenlik meslegi ve okul yoneticiligi vasfini asan bu kurum dis1t MOG
gorev taleplerinin karar verme siireclerini de olumsuz etkiledigi anlasilmistir. Bu MOG
taleplerden dolay1 ¢alisanlarin da karar siireglerine dahil edildigi demokratik karar verme
stirecinin islerligini yitirdigi ortaya ¢ikmistir. Dahasi, bu ¢alismanin sonuglarina gére MOG
nedeniyle 6gretmenlerin kimlik catismasi yasamasi ve midiirlerin motivasyon, aidiyet ve
performanslarinin azalmasina yol actig1 goriilmektedir. Ayrica sonuglar okul yodneticilerinin
MOG taleplerin azaltilmasi yoniinde gayretleri olsa da midiir ve 6gretmenlerin MOG algisinin

547



farkli olmasi nedeniyle ¢atismali durumlar ortaya ¢ikarak mesleki iliskilerin zarar gordiigiine
isaret etmektedir. MOG algist ve MOG’a bakis acist sadece yoOnetici ve 0gretmenler arasinda
faklilagmamakta, yoneticiler de bu konuda temel iki kategoriye ayrilmaktadirlar. MOG’un
iliskisel boyutunun olumsuz etkilerini azaltmaya calisan okul miidiirlerinin yani1 sira gorev
odakl1 yaklasarak verilen her tiir gorevin yerine getirilmesinden yana olan okul miidiirleri de
bulunmaktadir. Bu arastirmanin sonuglar1 1s18inda okul miidiirlerinin MOG talepler karsisinda
durumsallik yaklasimi temelinde iliski odakli ve gorev odakli olarak (Fiedler, 1978) iKki
kategoriye ayrildig1 agiga ¢ikmistir. Gorev odakli yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda yasanan
MOG temelli catigmalarin artig gosterdigi de anlagilmistir. MOG’un yonetmeliklerce
mesrulastirilmaya ¢alisiimakta oldugu da genel agiklamalar arasindadir.

Sonuglar asagida ayrintili olarak tartigilmaktadir.
5.1. Ogretmenlerden ve Okul Miidiirlerinden Talep Edilen MOG

MOG taleplere sadece calisanlarin degil yoneticilerin de maruz kaldigi agiga ¢ikarilmistir.
Boylece, egitim-6gretim alaninda MOG’un kaynaklarina inilmis ve daha anlasilir hale
gelmistir. MOG’un sadece amirden talep edilen gérevler olmadigi, okul miidiirlerine de MEB
araciligi ile ¢esitli bakanliklardan, il ve ilge kurumlarindan talep edildigi ortaya konmustur.
Karar verme siire¢lerinde MOG araciligi ile ya da herhangi bir sekilde etik degerlere
uyulmadigi takdirde egitim-6gretimi engelleyici faktorler meydana gelmektedir. Calisanlarin
motivasyonunun, aidiyet duygusunun ve performans diizeyinin azalmasi, bunlarin verimlilige
olumsuz yansimasinin s6z konusudur.

Ayrica isletmecilik gorevinin okul miidiirlerine verilmesi ancak bunu yiiriitiirken hicbir sekilde
destek olunmamasi s6z konusu oldugu i¢in okulun acil giderleri igin velilerden bagis niteliginde
para toplamak zorunda kaldiklar1 anlagilmaktadir. Katilimeilar tarafindan verilen bu ve benzeri
ornekler, mesleki etik sinirlarinin zorlandigini, karar verme siireclerinde ve sonuglarinda
catigmalr durumlar yasandigini ve dahasi mesleki kimligin de zarar gordiigiinii agiklamaktadir.
Bu dogrultuda, toplumun egitimcilere bakis acisinda ¢ok biiyiik olumsuz yonde degisiklik
oldugu belirtilmektedir.

5.2. MOG’un Etik ikilem Yaratmasi

En 6nemli sonuglardan biri de MOG’un etik ikilem yaratmasidir. Bu ¢alismanin sonuglarina
gore karar verme siireglerinde liyakat diizeyi dikkate alinarak ogretmenlerin fikirlerinin
alinmas1 gerekmektedir. Kurum Kkiiltlirii yaratilabilmesi i¢in her yoniiyle etik kararlarin
verilmesi, blitlinciil bir bakis acisiyla ve adil olunmas1 ve empati kurarak karar verilmesi
gerekmektedir. Ancak, siireclerde yasanan ve iki boyutu olan (GG ve MG) MOG o6rnekleri
incelendiginde bir¢cok farkli kurumdan 6gretmene ve okul miidiiriine profesyonel roliiniin
disinda yiiklenen gorevler en temelde etik ikilem yaratmaktadir. Genglik ve Spor Il ve Ilge
Miidiirliikleri’nden talep edilen proje gorevleri, kaymakamliktan talep edilen 6grencinin evine
ziyaretler ve MEB’den talep edilen servis denetimi vb. MOG talepler buna o6rnek teskil
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etmektedir. Bunun yaninda Saglik Bakanligi, Aile Bakanligi, Sosyal Politikalar Bakanlig1 gibi
farkli kurumlarin 6gretmenlerden mesleki roliiniin disinda rol ve gorev beklentilerinin olmasi
sonucu Ogretmenin rol gatismasi yasamasi da séz konusudur. Bu durum hem amir-galisan
catigmasi yaratarak iligkisel etik kapsaminda hem de mesleki etik kapsaminda iki farkli boyutu
olan bir nitelige sahiptir.

Ogretmenlerden talep edilen MOG kaynaklar1 incelendiginde Sosyal Politikalar Bakanlig1,
Saglik Bakanligi, Aile Bakanligi gibi tiim bakanliklarin agilama, 6grencinin sosyal takibi, ev
ziyaretleri, proje gorevleri vb gorevlerinin yonetici aracilig ile okulda 6gretmene birakildigi
goriilmektedir. Genglik Spor Il Miidiirliikleri ve ilge Miidiirliikleri ve ayrica Kaymakamlik da
ogretmenlerden MOG talep etmektedir. Bu durum karsisinda tamami okul miidiirii olan
katilimcilarin hemen hepsi MEB’in ve egitimcilerin sadece egitim-6gretim isleriyle ilgilenmesi
gerektigini vurgulamaktadirlar. Aksi takdirde, egitim-6gretimin ikinci planda kaldigi ve
niteliginin azaldig1 belirtilmektedir. Bu siirecte idareciler tarafindan profesyonel rollere ve
liyakate dayali gorev paylasiminin yapilmast yasanan etik ikilemlerin azalmasini
saglamaktadir. Okul miidiirleri MOG ya da etik olmayan gorev siireclerinin azaltilmasi igin
gayret gostermektedirler.

Okul midiirlerinden talep edilen MOG, MEB ve yukarida ad1 gecen diger bakanliklardan ve
kaymakamliktan talep edilmektedir. Bu gorevler arasinda sorusturmacilik, rehabilitasyon
merkezlerini denetleme, servis denetimleri, isletmecilik gorevleri, belediyenin aktivitelerinin
denetlenmesi gibi gorevler mevcuttur. Ayrica yoneticilerden gergek olmayan durumlarin “mais
gibi” gosterilmesi de MOG talepler arasinda bulunmaktadir. Ornegin, bir okul miidiirii su
aciklamay1 yapmaktadir: “Okullarin kayit sistemine girdiginde kayitlarindaki ogrenci sayisi ile
devam eden 6grenci sayisi oranmi ¢ok farkli. Hatta bir donem su yapilmisti; bundan ti¢ dort yil
once komisyon gorevindeyiz, okul oncesinin sayisinin ¢ok fazla gériinmesi icin, bu istatistiki
verinin elde edebilmesi icin ilgili bir makamda bundan bir kiginin saglik nedeniyle e-okul
sisteminde pasif hale diistiriilmiis, hatta 6lmiis olan ¢ocuklar: aktif hale getirip iilkemizin sayi
orani yiiksek goriinsiin denmigti ve bunu okullar yapmist1.”

MOG ile olusan etik ikilemin temelinde okul miidiirlerinin kendi amirlerinden (MEB, ME
Miidiirliikleri vb.) aldiklar1 talimatlari uygularken ¢alisanlarin profesyonel rol gorevleriyle
catigsmast temelindedir. Bu durum okul miidirleri ile 6gretmenler arasinda profesyonel
gorevlere dayali catigmalar yaratmaktadir. Okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin kendi mesleki
konumlarma gore etik ilkeleri bulunmaktadir (Kiranli ve [lgan, 2007). Verilen karar, agik
fikirlilik ve sebepleriyle beraber, ilgili kisilere agiklanmalidir. Etik karar verme, etik ilkeler
dogrultusunda hareket etmeyi gerektirir. Etik ile ilgili durumlar, gorevleri ve zorunluluklari
igerir. Sonuglar1 6nceden goriiniir zorluklar tasiyacagi veya tasidigi halde, kararin adalet,
haklar, diirtistliik, hakkaniyet ilkelerini igermesi etik karar vermeyle ilgilidir (Trevino, 1986).
Profesyonel gorev normlarini ihlal eden MOG’un (6rn. Semmer, 2015; Akyurek ve Can, 2021b)
bu dogrultuda egitim alanindaki mesleki siireclerde etik ilkelerin de disina tastigini belirtmek
miimkiindiir.
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5.3. MOG’un Karar Verme Siireglerine Olumsuz Etkisi

Karar verme siireglerinde izlenen strateji olarak biitiin katilimcilarin hem fikir oldugu konu
demokratik bir isleyisle calisan herkesin fikrinin alinarak ortak bir karara ulasilmasidir. Ancak,
egitim-0gretim temelinde olmast beklenen bu kararlar alimirken MEB’den ya da MEB
vasitastyla diger bakanliklardan talep edilen egitim-0gretim haricinde olan bir takim gorev
talepleri bu demokratik karar alma siirecini sekteye ugratmaktadir.

5.4. MOG’un Yarattigi Sonuglar

MOG, kimlik catismasi yasayan Ogretmenlerin ve miidirlerin motivasyon, aidiyet ve
performanslarinin azalmasina yol agmaktadir. Ayrica, miidiir ve 6gretmenler lizerinde stres
yaratarak psikolojik diizeyde olumsuz etkilemektedir. Dahasi, miidiir ve Ogretmenler
kendilerine iletilen ¢ok ¢esitli MOG talepleri nedeniyle rol ¢atismasi yasamaktadir. Etik
sinirlarin zorlanmasi ya da etik ikilem yasanmasi nedeniyle egitimde verimlilik ve kalitenin
diismesi soz konusudur. Amir-galisan (miidiir-6gretmen) arasinda iliskisel boyutta ¢atisma
olugmasina da yol acabilen MOG, calisma barisin1 olumsuz etkilemektedir. MOG, egitim-
Ogretim siirecinde verilen kararlar1 ve sonuglarini olumsuz etkiledikleri ve engel yarattiklar
icin kisa donemde diger kurumlarin birtakim isleri yolunda gidiyormus gibi goriinse de MOG
uzun vadede egitim-6gretim kurumunun misyon ve vizyonu ile ters diistigli i¢in zararhdir.
MOG talepleri, egitim-6gretim siireclerini engellemektedir.

Her ne kadar okul yoneticileri MOG’u azaltma yoniinde caba gosterseler de miidiir ve
ogretmenlerin MOG algisinin farkli oldugu ve ¢atigsma yarattigir durumlarin mevcut oldugu da
goriilmektedir. Ozellikle MOG’un mesleki norm dis1 oldugu halde 6gretmenden talep edilen
MG boyutunun iligkisel catigmalara yol actig1 anlasilmaktadir. Arastirma bu yoniiyle daha
onceki yazini desteklemektedir (Semmer vd., 2010; Thun vd., 2018; Akyiirek ve Can, 2021b).
Ust mercilerden gelen ve miidiir aracihig1 ile iletilen MG gorevleri kabul eden dgretmenlere,
kabul etmeyenlere gore daha olumlu bir yaklasim sergilendigi de agikca ifade edilmektedir.
Yani MG’1 yerine getiren ogretmenlerin yoneticileri ile iligkileri daha 1y1 hale gelmektedir.
Boylece 6gretmenler ve yoneticiler i¢in mesleklerinde iligkisel veya mesleki temelde etik
ikilem olugsmaktadir. Bu ikilem ayni zamanda 6gretmenlik mesleginin temel degerlerine de
zarar vererek profesyonel degerlerin de zamanla degerini kaybetmesine yol agabilir.

MOG’ un uygulanmasi ¢ercevesinde okul yoneticilerinin bakis agilar1 ve tutumlar1 da temel
olarak 1ikiye ayrilmaktadir. MOG’un iliskisel boyutta olusabilecek olumsuz etkisini
hafifletmeye ve amir-calisan ¢atismasinin azaltmaya ¢alisan yoneticilerin  varligi s6z
konusudur. Ancak, mesleki statiiniin diginda da olsa verilen gorevlerin yapilmasi gerektigini
diistinen okul yoneticileri bu gorevleri MOG olarak algilamamaktadir. Biitiin mesleklerde
ozverili olmak gerektigini diislinen yoneticilerin bu bakis agis1 dogrultusunda miidiir-6gretmen
arasinda MOG temelli ¢atisma olusabilmektedir. Boylece okul miidiirlerinin MOG talepler
temelinde durumsallik yaklagiminda aciklandigi gibi iliski odakli ve gorev odakli olarak
(Fiedler, 1978) iki kategoriye ayrildig: anlagilmistir. MOG talepler s6z konusu oldugunda gorev
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odakli yoneticilerle 6gretmenlerin arasinda yasanan c¢atismalarin arttigi da bu ¢alismanin
bulgular1 arasindadir.

Ayrica MOG’un yonetmeliklerce mesrulastirilmaya ¢alisiimakta oldugu da goze carpmaktadir.
Bu dogrultuda bir katilimct sunu agiklamaktadir: “Yonetmeliklerde ‘okul miidiiriiniin verdigi
diger goreviler’ der, bu diger gorevler acik u¢ludur ne oldugu belli olmaz, yonetmeliklerde okul
idaresi ogretmenlere gérev dagilimi verdiginde yapilmasi gereken asli gérevler icerisindedir”.

Ortaya ¢ikan sonuglardan biri de deprem, afet vb. acil durumlarda MOG algisinin ortadan
kalktigidir. Herhangi bir kriz durumunda, bu durumun gii¢ birligi ile asilabilmesi ve normal
kosullara doniilebilmesi i¢in is birligi yapma temelinde ¢alisanlar profesyonel rollerinde
olmayan gorevleri de goniillii olarak yapmaktadirlar. MOG algisinin daha az oldugu diger
gorevlerde de ortaya c¢ikan sonug, amag ve anlamin olmasidir. Mesleki normlarin disinda olsa
da biitlinlin faydasina olan, tek yanli hizmet etmeyen gorevler temelinde MOG algis1 ya hig
olugsmazken ya da daha az bir seviyede olussa da sadece bir say1 ya da yer doldurmak igin
yapilan amagsiz ve anlamsiz olarak goriilen gorevler temelinde daha yiiksek bir MOG algis1
olugsmaktadir. Bunun yani sira MOG gorevlerin yerine getirilmesi yoniinde kararlar verilirken
catismalarin bastan azaltilmasi i¢in g¢alisanlarin katilimi ve kontroliiniin de 6nemli oldugu
goriilmektedir.

5.5. Teorik Katkilar

Simdiye kadar ¢alisanlar tizerinde bir¢ok olumsuz etkisi oldugu arastirmalarla (6rn. Zeng vd.,
2021; Pindek vd., 2019; Thun vd., 2018) ortaya ¢ikarilmis olan MOG temelinde ilk defa bu
calisma ile okul yoneticilerinin yasadigi siirecler incelemeye alinmistir. Daha ¢ok amir-galisan
arasindaki gorev talepleri olarak tartisilan MOG’un (6rn. Miheli¢ vd., 2023) Tiirkiye’deki
egitim-0gretim Ozgiinliiglinde diger devlet kurumlarindan gelen mesleki norm dis1 talepler
yoluyla oldugu aciga cikarilmistir. Bunun temelinde ise Aile Bakanligi, Saglik Bakanligi,
Sosyal Politikalar Bakanlig1 gibi bakanliklarin kendi kadrolar: ile yliriitmeleri gereken isleri
MEB’e delege etmeleri, MEB’in da okul miidiirlerine delege etmesidir. Bakanliklardaki kadro
yetersizliginden kaynaklanan bu durum okullarda egitim-6gretim siireglerinin yeterli diizeyde
gelistirilememesine hatta sekteye ugramasina yol agmaktadir. Dahasi, okul liderleri hem
kendilerinin yerine getirmek zorunda olduklar1 hem de 6gretmenlere yonlendirmek zorunda
olduklar1 MOG taleplerle ¢cok yogun bir sekilde karsilasmaktadirlar. Bu arastirmanin sonuglari
olarak yazinda ilk kez kesfedilen bu sonuglar MOG’un kaynaklarinin anlagilmasi bakimindan
MOG yazmint ve is talepleri ve kaynaklari yazinini genisletmistir. Sonuglar dogrultusunda MG
ve GG olarak iki temel boyutu olan MOG’un (Semmer vd., 2010) bu siireglerde agirlikli olarak
mesleki norm dis1 ve rol catigmasi yaratan MG boyutu ile yasandigr goriilmektedir. Bu
arastirma ile MOG’ un yoOneticilerin karar verme siireclerini olumsuz etkileyerek ve mesleki etik
ve sosyal etik boyutlarinda etik ikilem yaratarak siireglere ¢ok boyutlu bir sekilde niifuz ettigi
ilk kez kesfedilmistir. MOG’un egitim-6gretimin siireclerini ve sonug¢larini1 olumsuz etkiledigi
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sonucu ise onceki arastirma sonuglarint desteklemektedir (bkz. Minei vd., 2018; Akytirek ve
Can, 2021a).

Bu calisma yoneticilerin MOG alg1 ve tecriibelerini gorgiil olarak inceleyen ilk ¢aligma olarak
sadece MOG yaziina degil liderlik yazinina da katkida bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin
MOG taleplerden kaynaklanan iki temel farkli bakis agist ve tutum gelistirmesi aciga
cikarilmistir. Bu tartisma ile durumsallik yaklasiminda yer alan iliski odakli ve gérev odakli
(Fiedler, 1978) liderlik yaklasimina teorik katkida bulunulmustur.

5.6. Pratik Katkilar

Arastirmanin baslica pratik katkilar arasinda katilimcilarin verdikleri 6rnekler dogrultusunda
MOG’un azaltilmasi temelinde ¢ok ¢esitli ¢oziimler 6nermeleridir. Bu da MOG un meslegin
bircok alanma yayildigin1 gostermektedir. Ancak anlatilan 6rnekler dogrultusunda gorev
stireclerinde temel olarak mesleki etige ve sosyal etige O6zen gosterildiginde MOG’un
cergevesinin daralacagi anlagilmaktadir. Tamami okul miidiirii olan katilimcilarin bu konudaki
Onerileri agagidaki gibidir.

e Gorevlerin dagilimi ve liyakat temelinde 63retmene verilen gorevin onun meslegi, bransi, yasi
ve bilgi birikimiyle esdeger olmas1 gerekir.

e Bakanliklarin kendi gérevlerini kendi kadrolariyla yiiriitmeleri gerekir. il ve ilge
amirliklerinin kendi islerini kendi kadrolariyla yiirlitmeleri gerekir. Bu temelde yetersiz olan
kadrolarin sayisinin artirilmasi gerekir.

e MOG algis1 temelindeki ¢atismalarin ¢6ziimii i¢in olumlu ve etkin iletisim gereklidir.

e Calisanlarin motivasyonundan sorumlu olan yonetici herkesi esit gérmeli ve adaletli
olmalidir. Yani etik liderlik vasiflarina sahip olmalidir. Cilinkli calisma siireglerinde etik
ikilemlerin ya da etik olmayan durumlarin olusmasi direkt olarak ¢alisanlarin MOG algisini
ortaya ¢ikarmaktadir.

e Ogretmenlerin motivasyonunun gesitli yollarla yiikseltilmesi gerekir.

¢ Biirokraside ve okuldaki biitiin yoneticilerin ve 6gretmenlerin ve veliler de dahil egitimdeki
biitlin paydaslarin etik degerler egitimine alinarak etik degerleri i¢sellestirmeleri gerekir.

e Kurum kiiltiiriiniin etik degerler baglaminda gelistirilmesi gerekir.

o Okul miidiiriiniin karar verme siireclerinde istisare etmesi, herkesin fikrini almasi1 da MOG
algisini azaltan hatta ortadan kaldiran bir etkendir.

¢ MOG talepler devlette mevzuat konusu olmalidir.

¢ Okul miidiirliiklerine ayr biitce verilmelidir.

¢ Okul miidiirlerine 6zerk karar verme yetkisi verilmelidir.

e Egitimcilerin sadece egitim-6gretim siireci ile ilgili gorevlerde ¢aligmasi gerekir.

e Biirokrasideki biitiin yoneticilerin liyakat usuliine gore atanmasi gerekir. Aksi takdirde, egitim
slirecinin ihtiyaclarma gore degil, sadece igerigi diisliniilmeden talimati1 veren ydneticinin
talimat1 g6z oniinde bulundurularak uygulamalar gergeklestirilmektedir. Bu da kaynaklarin ve

552



zamanin bosa harcanmasina yol agmaktadir. Etik ve liyakat arasinda ¢ok siki bir iligki vardir
ve bu da MOG ile baglantilidir.

e Ogretmenlerin ve ydneticilerin meslekteki gorev tanimlarinin yasal mevzuat olarak meslek
kanununda daha net hale getirilmesi gerekir.

¢ Her kademenin, her yonetim pozisyonunun, yonetim gdérevinin isminin ve gorev taniminin net
ve acik olarak belirlenmesi gerekir.

5.7. Kisitlar ve Gelecek Arastirma Onerileri

Yontemsel kisitlar arasinda 6rneklem sayisinin smirli olmasi belirtilebilir. Farkli illerdeki
okullardan katilimcilar ile bu saymin artirilmasi miimkiin olabilir. Ayrica 6zel okullardaki
yoneticilerden de veri toplanarak farkli sonuglar elde etmek s6z konusu olabilir. Bu arastirmada
elde edilen okul yoneticileri ile ilgili karar alma siiregleri, etik degerler ve MOG deneyiminin
doktorluk, miihendislik veya akademisyenlik gibi diger mesleklerin yonetim siireclerinde de
benzer durumlarin yasanip yasanmadig1 kesfedilerek daha genis bir genellemeye ulasilabilir.

Sonuglar verilerin kesitsel dogasi, 6z-raporlama gibi nedenlerle savunmasiz ve sinirli olabilir.
Bu nedenle boylamsal arastirmalara ihtiya¢ vardir. Kritik Olay Teknigi kullanilarak da temel
nedenlerin kesfedilmesi s6z konusu olabilir. Bu arastirmada daha ¢cok MG’in varlig1 6n plana
cikmistir, GG’in siireglerdeki varligina yonelik sorularla genisletilen gelecek arastirmalar
yapilabilir. Ayrica, egitim-6gretim alaninda calisan ve yoneticilere 6zgii MG ve GG gorevlerin
ne Ol¢iide yasandigini ortaya c¢ikarmak icin bir 6lgek gelistirmek miimkiin olabilir. Bu 6l¢ek
gelistirme calismast diger meslekler i¢cin de uygulanabilir.
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Katki Orani Beyani: Yazarlar esit sekilde katkida bulunmustur.
Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamistir.
Catisma Beyant: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini deklare etmektedir.

Bu calismada “Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmasi belirtilen kurallara uyulmustur.
Bu makale benzerlik tespit yazilimlariyla taranmistir.
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Abstract

This study was conducted to adapt the "Citizenship Fatigue Scale," which was developed to measure the
"Citizenship Fatigue" concept in Turkish culture. The adaptation study was conducted on two samples: academics
and teachers. In this study, language, content, construct and criterion validity studies were conducted to
determine the validity of the Citizenship Fatigue Scale. After the language validity of the scale was completed,
data were collected from 330 teachers and 311 academics and analyses were performed. All analyses were
performed using SPSS and AMOS package programs. EFA, CFA and measurement invariance analysis by gender
were conducted using the teachers’ data. The other sample group was academics working in public and private
universities. With the data collected from this group, CFA and criterion-related validity were tested. The reliability
study was carried out with an internal consistency coefficient and test-retest methods, and the scale was found
to be reliable. As a result of the analyses, it can be said that the six-item unidimensional Citizenship Fatigue Scale
is a valid and reliable measurement tool and can be used to measure employees' citizenship fatigue in both
academic and teacher samples.
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Vatandashk Yorgunlugu Olceginin Tiirk Kiiltiiriine
Uyarlanmasi: Gecgerlik ve Giivenirlik Calismast

Ozet

Bu calisma, "Vatandaglik Yorgunlugu" kavramini dlgmek iizere gelistirilen "Vatandaslik Yorgunlugu Olgegi"nin
Tirk kaltirane uyarlanmasi amaciyla gercgeklestirilmistir. Uyarlama ¢alismasi akademisyenler ve 6gretmenler
olmak (zere iki farkli 6rneklem tizerinde gergeklestirilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda vatandaslik Yorgunlugu
Olgegi'nin gecerliligini belirlemek icin dil, kapsam, yapi ve kriter gecerliligi calismalari yapilmistir. Olcegin dil
gecerliligi tamamlandiktan sonra 330 Ogretmen ve 311 akademisyenden veri toplanmis ve analizler
gerceklestirilmistir.  Tum analizler SPSS ve AMOS paket programlari kullanilarak gergeklestirilmistir.
Ogretmenlerden toplanan verilerle AFA, DFA ve cinsiyete gére dl¢iim degismezligi analizleri yapilmistir. Diger
orneklem grubu ise kamu ve 6zel liniversitelerde calisan akademisyenlerdir. Bu gruptan toplanan verilerle DFA
ve Olgut bagintil gegerlilik test edilmistir. Glvenirlik galismasi i¢ tutarlilik katsayisi ve test-tekrar test yontemleri
ile gerceklestirilmis ve Olcek glvenilir bulunmustur. Yapilan analizler sonucunda alti maddelik tek boyutlu
Vatandaslik Yorgunlugu Olgegi'nin gegerli ve giivenilir bir lcme araci oldugu ve hem akademisyen hem de
0gretmen Ornekleminde ¢alisanlarin vatandaslk yorgunlugunu élgmek icin kullanilabilecegi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: vatandaslik yorgunlugu, érgitsel vatandashk davranisi, gegerlilik, glivenilirlik, 6l¢ek uyarlama

559



1. INTRODUCTION

Organizational citizenship behavior is a phenomenon that has been the subject of research for
a long time. It refers to employees voluntarily going beyond their duties and exhibiting extra
behaviors that are not officially in their job descriptions for the performance of the organization
and other colleagues. It also appears to be a characteristic that employers expect from their
employees (Gupta and Singh, 2017; Smith et al., 1983).

In the literature so far, organizational citizenship behavior has been seen as a positive trait that
employees should have and focused on how it can be beneficial for the organization and
employees (Morrison, 1994; Podsakoff et al., 2000). However, scholars have proposed that
despite there are benefits of engaging in organizational citizenship behavior, there could
potentially be some costs and negative side effects (Bolino and Klotz, 2015; Bolino et al., 2015).
In contrast, Bolino et al. (2012) emphasized that the theoretical knowledge on organizational
citizenship behavior is insufficient to explain this situation. Specifically, they argue that
theories and studies cannot account for how employees react after their experiences of engaging
in organizational citizenship behavior and that these reactions will affect employees' motivation
to engage in organizational citizenship behavior later. Bolino et al. (2015) also stated that
individuals who participate in organizational citizenship behaviors will continue to participate
in these behaviors unless a change in their environment affects their motivation to participate
in organizational citizenship behaviors. From this point of view, after employees participate in
organizational citizenship behaviors, this situation may not always result positively for the
employee or the organization, and employees may also face with a negative situation. Bolino
et al. (2012) introduced to the literature on this negative situation as "citizenship fatigue.”

Citizenship fatigue is defined as “employees feel worn out, tired or on edge attributed to
engaging in organizational citizenship behavior’’. Moreover, ‘‘employees who experience
citizenship fatigue feel frustrated or underappreciated” (Bolino et al., 2015, p.57). It is
emphasized that for citizenship fatigue to occur, the employee must have participated in
citizenship behavior and this should not be confused with some concepts. Bolino et al. (2015)
in their study on the structural characteristics of citizenship fatigue also revealed that citizenship
fatigue is different from some negative situations. They argued that citizenship fatigue
distinguishes itself from stress and burnout. The stress experienced by employees reflects the
anxiety associated with their job tasks, and burnout refers to a generalized emotional exhaustion
and depersonalization that can affect many aspects of their work. Unlike these, citizenship
fatigue arises when employees go beyond their duties and engage in citizenship behaviors.
Therefore, employees who experience citizenship fatigue are more likely to attribute it to
organizational citizenship behaviors and thus may reduce future organizational citizenship
behaviors as a reaction to citizenship fatigue (Bolino et al., 2015).

Citizenship fatigue is based on the conservation of resources theory. The theory assumes that
people have specific motivations to acquire and protect what they value, such as objects,
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situations, personal attributes, time, and energy, i.e., resources. When employees feel a threat
or shortage of these limited resources, they primarily focus on how to use them (Hobfoll, 2001).
When the employee's participation in organizational citizenship behaviors is not appreciated or
not valued enough, the employee is likely to view these factors as a challenge to their personal
resources (Bergeron, 2007; Bolino et al., 2015). In this respect, individuals' engagement in
organizational citizenship behavior may lead to a depletion of their resources as it is an extra
behavior that requires them to use their resources (Halbeslebe et al., 2009). Moreover,
citizenship fatigue can occur when employees believe that the resources they invest in being
good citizens are not reciprocated, empowered or supported (Bolino et al., 2015). Similarly,
according to the Resource Conservation Theory, citizenship fatigue is likely to occur when
employees' resources are insufficient to meet the demands of engaging in organizational
citizenship behavior (Bolino et al., 2015; Buonocore, 2016).

In order to occur citizenship fatigue, a person needs to exhibit citizenship behavior (Bolino et
al., 2015). For this reason, it can be said that the organizational citizenship behavior as the
antecedent of citizenship fatigue. In addition, some factors such as citizenship pressure (Bolino
et al., 2015; Hammack, 2018; Lan et al., 2022), organizational support (Bolino et al., 2015; Xu
et al., 2021), team member interaction (Bolino et al., 2015), and compulsory citizenship
behavior (Neves and Andrade, 2021) were identified as a predictor of citizenship fatigue. It has
also been suggested that emotional stability is negatively related to citizenship fatigue mediated
by emotional exhaustion (Liu and Yu, 2019). Employees' perceived lack of reciprocity can also
result in citizenship fatigue (Narciso, 2017).

The most critical consequence of citizenship fatigue is employees' response to citizenship
behaviors. It has been reported that employees facing citizenship fatigue are less likely to
engage in citizenship behaviors (Bolino et al., 2015). Studies have shown that citizenship
fatigue has a positive relationship with employees' turnover intention (Lan et al., 2022; Zugay,
2021), a negative relationship with employees' thriving at work (Qiu et al., 2020),
organizational commitment (Zugay, 2021) and psychological well-being (Altaf et al., 2020).
Considering the studies, it has emerged that citizenship fatigue is an essential factor in
organizational and employee performance and needs to be examined in more detail.

Citizenship fatigue has taken its place in the literature in the last decade. Although there have
been various studies on citizenship fatigue, we think that more research should be included in
the future to ensure a complete understanding of the construct to be understood ultimately
structure. In addition, revealing how employees in different cultures experience citizenship
fatigue will contribute to understanding the construct. Employees' organizational citizenship
behavior may differ according to the norms and values of their culture (Paine and Organ, 2000).
For example, in China, which has a collectivistic culture, employees' relationships with others
play a role in organizational citizenship behavior, and employees' organizational citizenship
behaviors also occur outside of work (Farh et al., 2004). It is also known that organizational
citizenship behaviors are more common in collectivistic cultures (Moorman and Blakely, 1995).
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From these perspectives, employees in collectivist cultures are likely to use more personal
resources for organizational citizenship behaviors and, as a result, experience citizenship
fatigue. Since Turkish culture has a collectivistic culture (Kagit¢ibasi, 1997), it was deemed
important to examine the citizenship fatigue of employees from a cultural perspective. At this
point, there is a need to measure citizenship fatigue in Turkish culture. There is only one scale
in the literature to measure citizenship fatigue. Due to the conceptual similarity of citizenship
fatigue and compassion fatigue, a scale development study (Bolino et al., 2015) was carried out
by revising the items of the "Compassion Fatigue Scale" to the business domain. The validity
of the original scale was confirmed through the assessment of 134 students who were enrolled
in business courses at a public university in Taiwan. It was also validated that the concept is
distinct from burnout and citizenship pressure. Initially, seven items were analyzed, and one
did not show a good fit. As a result, a unidimensional scale comprising six items was formulated
(Bolino et al., 2015).

This study's objective is to adapt the "Citizenship Fatigue Scale™ developed by Bolino et al.
(2015) to Turkish culture on the samples of academics and teachers and be introduced to the
literature. Citizenship Fatigue Scale is the only scale used in the literature to measure
employees' citizenship fatigue. The scale has previously been adapted to many different cultures
and has shown good fit values in studies. Additionally, the fact that the scale has 6 items
increases its usefulness. For these reasons, adapting the scale to Turkish culture was deemed
appropriate. In the study conducted for this aim, the following hypothesis was tested:

Hypothesis: "Citizenship Fatigue Scale" is a valid and reliable measurement tool for academics
and teacher samples in the Turkish culture.

2. RESEARCH METHOD

This section presents the characteristics of the scale to be adapted, the participants, the analyses
conducted for the adaptation of the scale, and the results of these analyses. This study was based
on the International Test Commission Guidelines for test translation and adaptation (Muniz et.
al, 2013).

2.1. Measures

Citizenship Fatigue Scale: The scale developed by Bolino et al. (2015) consists of 6 statements
and one dimension. The scale is a 5-point Likert scale (1: Strongly disagree, 5: Strongly agree).
An average score of 5 points indicates a high level of citizenship fatigue, whereas a score of 1
point indicates a low level of citizenship fatigue. In the original study, the scale's internal
consistency coefficient (Cronbach’s alpha) was calculated as .91 and .92. "Doing so much for
my organization leaves me mentally or physically exhausted.” This can be given as an example
of the items in the scale.
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Burnout Measure Short Form (BMS): The scale was developed by Malach-Pines (2005). It
was adapted into Turkish by Timkaya et al. (2009). The 7-point Likert scale (1: Never, 7:
Always) consists of 10 statements and one dimension. An increase in the average score obtained
from the scale means that burnout is also high. In the adaptation study, Cronbach’s alpha of the
scale is .91. "I feel trapped” can be given as an example of the items in the scale.

Perceived Organizational Support Scale: The first version of the scale was developed by
Eisenberger et al. (1986). The shortened version used in this study was used by Armstrong-
Stassen and Ursel (2009) and validated in Turkish by Turung and Celik (2010). The scale has
10 items and a unidimensional structure. However, 2 scale items were not included in the
analysis because they were unsuitable for teachers. An increase in the average scores obtained
from the scale means that the perception of organizational support also increases. Cronbach’s
alpha of the scale is .88 in the validation study. “The organization tries to make my job as
interesting as possible” can be given as an example of the items in the scale.

2.2. Participants

To adapt the Citizenship Fatigue Scale into Turkish and to test its validity and reliability, data
were collected from two different participant samples. The first sample group in the study
consisted of teachers (In Study 1) employed in public and private schools affiliated with the
Ministry of National Education. EFA, CFA, and measurement invariance analysis by gender
were conducted with the data collected from this group. The other sample group was academics
(In Study 2) working in public and private universities. CFA and criterion-related validity were
tested with the data collected from this group. Information about the participants is given in
Table 1.

Table 1. Demographic characteristics of participants

1. Sample 2.Sample
Variables (TEACHERS) (ACADEMICS)
F % F %
Female 215 65.2 136 43.7
Gender
Male 115 34.8 175 56.3
Married 235 71.2 200 64.3
Marital Status
Single 95 28.8 111 35.7
Public 294 89.1 221 71.06
Sector
Private 36 10.9 90 28.94
Professor 49 15.8
Associate Professor 57 18.3
Title Assistant Professor 59 19.0
Research Assistant 116 37.3
Teaching Assistant 30 9.6
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Total (N) 330 100.0 311 100.0

Mean Age 38.24(5d.9.17) 37.80 years (Sd. 9.08)

Average Tenure 14.17 (Sd. 9.64) 11.71 years (Sd. 8.54)

Note: F: Frequency, N: Sample Size, Sd: Standart deviation

2.3. Procedure

Before starting the study, permission was obtained via e-mail from Mark C. Bolino, one of the
authors who developed the Citizenship Fatigue Scale. After this permission, the ethics
committee approval of the research was received from Siileyman Demirel University Social
and Human Sciences Ethics Committee with the date 06/10/2022 and number 126/22.

In translating the scale into Turkish, the method suggested by Brislin (1970) was used. In line
with this method, firstly, the scale items were sent to 3 different instructors with an advanced
level of English proficiency and whose field of study is organizational psychology and
organizational behavior. The scale was translated into Turkish, and 11 different instructors
working in the field of organizational psychology and organizational behavior were asked for
their opinions on sentence structures, clarity and comprehensibility, and cultural compatibility.
After the Turkish translation of the scale, it was sent to 3 field professionals to be translated
back into English. This process aimed to understand whether there was consistency between
the original form and the retranslated form. After this stage, the scale was sent to 2 Turkish
language experts to evaluate meaning and grammar. Finally, a trial administration was carried
out on a group of academics with the revised form. The results of this stage were analyzed, and
the scale was given its final form.

After the final version of the scale was obtained, data were collected from teachers through
online platforms (Google Forms). After the validity and reliability analyses on the teacher
sample (Study 1), data were collected from the academics (Study 2) through an online platform
(Google Forms) with the criterion measures. Participants were informed with a consent form.
The answer process takes approximately 10 minutes. In Study 1, item analysis, reliability, and
validity of the "Citizenship Fatigue Scale" were analyzed with the data collected from teachers
working in public and private schools. In Study 2, criterion-related validity was tested with the
data collected from academics working in public and private universities. At the same time,
language validity was conducted.

The scale's construct validity was tested through both exploratory factor analysis (EFA) and
confirmatory factor analysis (CFA). Cronbach's alpha (a) coefficient was calculated to assess
the scale's reliability. In addition to the test-retest technique, corrected item-total correlation,
lower-upper 27% item discrimination, and criterion-related validity analysis were conducted.
All analyses were performed using SPSS and AMOS package programs.
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3. FINDINGS
3.1. Study 1
3.1.1. Language Validity and Item Analysis

Brislin's (1970) method was used to test language validity. After these steps, first, the English
form and then the Turkish form were sent to a total of 32 academics at 15-day intervals. For
each item, Pearson correlation analysis was performed on the mean scores of the English and
Turkish responses. The result of the analysis shows that the correlation coefficients between
the English and Turkish versions of each item ranged from .72 to .87. In addition, the
correlation coefficient of the total mean scores of both versions was calculated as .91. The
method developed by Lawshe (1975) was used to test content validity. In this method, scale
items are evaluated by 5-40 experts. The participants rated the items as "Appropriate=3",
"Appropriate but should be modified =2" and "Not appropriate=1".

According to the scoring results obtained from each item, the Content Validity Ratio (CVR)
value is calculated using the given formula. These values should not be below .64 at a .05
significance level (Ayre and Scally, 2014). As a result of the CVR, it was seen that the CVR
values of each item ranged between .70 and 1. According to these results, it can be said that the
scale has content validity.

Item analysis was performed to distinguish the discriminating power of the scale items, that is,
to distinguish the items that have the desired feature to be measured from the items that do not.
In the calculation of this index, 27% upper-lower item discrimination index was used.

When Table 2 is reviewed, it is seen that the mean values of the scale items vary between 2.83
and 3.22. When the skewness and kurtosis values are considered, it is understood that the
skewness values vary between -.262 and .160, and the kurtosis values vary between -1.095 and
-1.206. These values reveal that the data show normal distribution (Tabachnick and Fidell,
2013). According to Biiyiikoztiirk (2020), in order for the scale items to be sufficiently
discriminative, the corrected item-total correlation should be at least .30. Since the values in
Table 2 are between .75 and .91, these values indicate that discriminant validity is achieved. In
addition, in Table 3, the lower-upper 27% item discrimination index values of each item were
examined and it was seen that the t values were different at p<.001 significance level.
Furthermore, the table shows the change in the internal consistency coefficient when the items
were removed and no item was found to increase reliability. Moreover, in the item analysis
study, Hotelling's T2 test was used to determine whether there were items measuring similar
characteristics, i.e. whether the item means were equal to each other. As a result of the test, no
item measuring the same characteristic was found (Hotelling's T2= 79.990; F= 15,804;
p<.001).
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Table 2. Item analysis results for citizenship fatigue scale

%27 Lower %27 Upper

No X Sd.  Skewness Kurtosis (NC:Z;:O) (N=95) (N=51) t Hedges >
X Sd. X Sd.
CF1 3.02 1.33 -124 -1.096 0.75 1.72 094 443 072 -22.324™ 0.323
CF2 309 138 -074 -1.206 0.91 1.47 058 469 046 -41.651""  0.610
CF3 322 133  -221 -1.095 0.86 1.63 0.68 465 048 -34.643""  0.508
CF4 322 136 -.262 -1.103 0.88 160 078 471 045 -33.173" 0.734
CF5 296 1.35 .040 -1.182 0.90 1.41 049 449 067 -35723""  0.524
CF6 2.83 1.33 160 -1.128 0.81 148 0.62 427 0.84 -25.824""  0.379

Notes: X: Mean; Sd.: Standart deviation; CITC: Corrected Item-Total Correlation

Another analysis conducted to determine the discrimination of the scale items is the comparison
of the 27% lower-upper group. As a result of this analysis, the "t" value should be significant.
The results showed that all calculated values were statistically significant (p<.001), that is, all
of the items in the scale were discriminative for the participants in the lower group and the
upper group. The differences between the averages and the strength of the relationship were
determined by calculating the "Hedges' g" coefficient, one of the effect size methods. The
reason why this method was preferred was that the number of samples constituting the 27%
subgroup (n=95) and the upper group (n=91) were different (Hedges, 1981). The cut-off points
specified by Cohen (1988) are used in the interpretation of the results. Accordingly, Hedges'g
coefficient .20 indicates a small effect size, .50 indicates a medium effect size, and .80 indicates
a high effect size. The fact that the values calculated in the study are between .323 and .734
shows that the effect size is at a medium level.

3.1.2. Validity and Reliability Analysis

In this study, language, content and construct validity studies were carried out to determine the
validity of the Citizenship Fatigue Scale.

EFA and CFA were conducted to test the construct validity of the scale. The data is randomly
divided into two. EFA was made with the first part and CFA was made with the second part.
Barlett Sphericity and Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Sampling Adequacy tests were conducted
to test the applicability of EFA. As a result of the test, it was found that the KMO value was .92
and the Barlett Sphericity test result was significant (y2= 2075,841, df=15, p<.001). These
results indicate that the data are suitable for factor analysis (Tabachnick and Fidell, 2013).
Principal component analysis and varimax rotation method were used for EFA. This method
was preferred because it facilitates the interpretation of the data, reduces the dimensions and
maximizes the variance (Jolliffe and Cadima, 2016). Table 3 shows the EFA results.
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Table 3. EFA analysis results in teacher sample

Item ltem Factor 2 AVE MV @
No Loadings

Because of going the extra mile for my organization, | feel “on
edge” about various things.

CF1  (Calistigim kurum icin benden beklenenden daha fazla ¢aba .81
gosterdigimden  ¢esitli konularda  kendimi  "gergin"
hissediyorum.)

| feel worn out because | go beyond call of duty for my
organization.

CF2 (Calistigim kurum icin benden beklenen gorevlerden fazlasini 95
yaptigim icin kendimi yipranmis hissediyorum.)
Doing so much for my organization leaves me mentally or

CF3 physically exhausted. 9

(Gahstigim kurum icin ¢ok fazla sey yapmaktan zihinsel veya 96 82 23 96
fiziksel olarak yorgun dustyorum.)

| often lack energy because | go beyond my job duties at work.
CF4 (s yerinde (zerime disenden fazlasini yaptigim icin cogu .92
zaman enerjim tikeniyor.)

| am tired of going beyond the call of duty for my organization.
CF5 (Calistigim kurum icin benden beklenen gorevlerden fazlasini .94
yapmaktan yoruldum.)

Volunteering to take on extra tasks and assignments at work
has left me feeling drained.

(Is yerinde ekstra gérev ve sorumluluklar tstlenmeye gonilli
olmak beni bitkin hissettiriyor.)

CF6 .87

Eigenvalue = 4.902
Explained variance = % 81.699
KMO=.91 x2=1438.389, df=15, p<.001

Notes: CF: Citizenship Fatigue

Table 3 shows that the factor loadings of the scale items ranged between .77 and .93, the CR
value was calculated as .95, the AVE value as .77 and the MSV value as .21. In addition, the
eigenvalue of the scale, which was found to have a single factor structure as in the original
form, was 4.849 and the variance explained was 80.8%. According to these results, it was
understood that the factor loadings were above .50 (Nunnally, 1978), the composite reliability
(CR) value was above .70, the average variance explained (AVE) value was smaller than the
CR value and higher than .50, and the maximum squared shared variance (MSV) value was
smaller than AVE (Fornell and Larcker, 1981). In addition, the internal consistency coefficient
(Croanbach's o) being above .70 indicates that the scale is highly reliable (Nunnally, 1978).
Furthermore, the slope accumulation graph showing that the scale has a unidimensional
structure is given in Figure 1.
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Figure 1. Scree-Plot
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Table 4. CFA results

x2/df CFI TLI GFl RMSEA SRMR

1,439 .99 .99 .97 .062 .019

Notes: df=degrees of freedom, CFl (The Comparative Fit Index), TLI (Tucker Lewis Index), GFI (Goodness of Fit Index), RMSEA (Root Mean
Square Error of Approximation), SRMR (Standardized Root Mean Square Residual).

The scale's construct validity, which was found to have a unidimensional structure according
to the EFA results, was also tested with CFA. Table 4 shows the CFA results. y2/df <3, CFlI
and TLI >.97, GFI >.90, RMSEA and SRMR <.080 indicate good fit (Hu and Bentler, 1999).
According to Table 4, the CFA results of the scale show a good fit.

To determine whether the scale provides measurement invariance, a comparison was made
according to gender, and the results are given in Table 5. Looking at the chi-square (x2)
differences in the comparison, it is seen that the difference between the structural model and all
other models is not significant (p>.05). In addition, ACFI value should be less than .01 (Giirbiiz
and Sahin, 2015) and ARMSEA value should be less than .030 (Btachnio et al., 2021). For the
metric, scale and strict equivalence models, ACFI values were calculated as -.002, -.001, .003,
ARMSEA values were calculated as .018, .017, .016, respectively. These results show that the
scale has measurement invariance in terms of gender.
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Table 5. Measurement invariance results by gender

X2 df  CFl RMSEA Ax2 Adf ACFI ARMSEA p

Structural Equivalence 36,753 12 .988 .079

Metric Equivalence 37,639 17 .990 .061 .886 5 -.002 .018 .968

Measurement 40383 18 989 062 3630 6  -001 017 727
Equivalence

Strict Equivalence 55113 24 985 063 18360 12  .003 016 105

Notes: df=degrees of freedom, CFl (The Comparative Fit Index), RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation)

3.2. Study 2

In this part of the study, in addition to the basic analyses, split-half reliability, test-retest, CFA
and criterion-related validity analyses were conducted in a second sample (academics).

3.2.1. Validity and Reliability Analyses

According to the results in Table 6, it is seen that the Citizenship Fatigue Scale shows a normal
distribution in the academic sample, the CR value is above .70, the AVE value is above .50, the
MSYV value is smaller than the AVE value, and the Croanbach's alpha value is .94. In addition,
Spearman Brown test results were examined for the split-half reliability. This result was
calculated as .92. This value being greater than .70 indicates that the scale is reliable (Robinson
etal., 1991).

Table 6. Reliability results of citizenship fatigue scale

ftem Fac’For X Sd. Skewness  Kurtosis CR AVE MSV a Spl}t—hglf
No Loadings Reliability
CF1 74 2.96 1.24 .065 -1.146
CF2 .85 2.93 1.19 177 -1.038
CF3 91 3.03 1.89 .065 -1.031
94 .73 21 94 .92
CF4 .89 3.05 1.89 .022 -1.057
CF5 .93 2.87 1.19 .198 -1.004
CF6 .80 2.78 1.22 .287 -.967

According to Table 7, it is seen that the goodness of fit values of the scale indicate a good fit.
According to these results, it is understood that the scale has construct validity. In addition, the
organizational support and burnout scales included in the study to test criterion-related validity
were also found to have construct validity.
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Table 7. CFA analysis results in academic sample

Measures x2/df CFI TLI GFI RMSEA SRMR
Citizenship Fatigue 1,974 .99 .99 .98 .056 .013
Perceived Organizational 2,720 93 97 96 0074 024
Support
Burnout 2,663 .98 97 .96 .073 .031

Notes: df= degree of freedom, CFI (The Comparative Fit Index), TLI (Tucker Lewis Index), GFl (Goodness of Fit Index), RMSEA (Root Mean
Square Error of Approximation), SRMR (Standardized Root Mean Square Residual).

In addition, according to the normality test results in Table 8, the skewness value is between -
,284 and ,747 and the kurtosis values are between -,956 and ,015. According to these results,
the scales show normal distribution (Tabachnick and Fidell, 2013). In addition, when the
reliability results of the scales are examined, it can be said that citizenship fatigue is .94,
organizational support is .93 and burnout is .91, and according to these results, the scales have
a high level of reliability (Nunnally, 1978).

3.2.2. Criterion Related Validity

To determine the criterion-related validity of the Citizenship Fatigue Scale, the perceived
organizational support and burnout variables in Bolino et al.'s (2015) study were used and the
relationships between these variables and citizenship fatigue were examined. The results of the
analysis are shown in Table 8. As can be seen from Table 8, it is revealed that citizenship fatigue
is significantly negatively correlated with organizational support (r=-.503; p<.01) and
positively correlated with burnout (r=.565; p<.01).

Table 8. Results on criterion-related validity

Variables X Sd. Skewness Kurtosis a 1 2 3
1. Citizenship 294  1.06 143 -.956 94 1
Fatigue
2. Perceived
Organizational 3.23 .88 -.284 -.709 93 -503"" 1
Support
3. Burnout 2.90 1.18 747 .015 91 565" -.550" 1

Notes: Sd= Standart deviation

4. DISCUSSION and CONCLUSION

The current study was conducted to adapt the "Citizenship Fatigue Scale (CFS)" developed by
Bolino et al. (2015) to Turkish culture in order to measure citizenship fatigue, which is a new
concept in the literature. Organizations expect their employees to exhibit organizational
citizenship behavior. These behaviors effectively increase the performance of the organization
and other employees. On the other hand, it is also mentioned that organizational citizenship
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behavior negatively affects employees (Bolino et al., 2015). This negative experience, known
as citizenship fatigue, is not fully recognized by managers and employees and is therefore
ignored. However, with its collectivistic structure, Turkish culture is in a position where
employees have organizational citizenship behaviors, and therefore the possibility of employees
experiencing citizenship fatigue increases. It is thought that the "Citizenship Fatigue Scale",
adapted in this context, may significantly contribute to determining the employees who
experience citizenship fatigue in workplaces and organizations and may be useful in examining
citizenship fatigue from a cultural perspective.

This adaptation study conducted validity and reliability analyses on two different samples
(academics and teachers). Based on the analyses, it can be concluded that it can be said that the
six-item unidimensional CFS is a valid and reliable measurement tool and can be used to
measure employees' citizenship fatigue in both academic and teacher samples.

While developing the scale, Bolino et al. (2015) emphasized the difference between citizenship
fatigue and burnout. For this reason, the Burnout Scale was used as the criterion scale in this
adaptation study. Based on the analyses, it was shown that citizenship fatigue and burnout are
two distinct constructs with a positive relationship between them. Bolino et al. (2015) reported
that burnout is a broader emotional state than citizenship fatigue. While they said that after
experiencing burnout, employees may experience a decline in their performance and their
relationships with others, citizenship fatigue is a situation experienced after employees engage
in organizational citizenship behaviors and is a response to whether or not to reduce these
behaviors over time. Therefore, when the employee reduces organizational citizenship
behaviors, task performance may not be reduced.

At the same time, this study tested the relationship between perceived organizational support
and citizenship fatigue based on the Conservation of Resources Theory (Hobfoll, 2001). As a
result of the analysis, it was determined that as the perceived organizational support increases,
citizenship fatigue decreases. Bolino et al. (2015) found that perceived organizational support
has a moderating role in the effect of citizenship fatigue on organizational citizenship behavior.
Bolino et al. (2015)'s research indicates that perceived organizational support has a moderating
role in the impact of citizenship fatigue on organizational citizenship behavior. They
emphasized that when employees perceive organizational support, their organizational
citizenship behaviors will increase by feeling more energy. Thus they will experience less
fatigue, whereas in the absence of organizational support, employees' organizational citizenship
behaviors will cause fatigue due to lack of resources.

Although our study has important findings, it has some limitations and we suggest future
research to address them. We only collected each of the three variables once so, the temporal
effect was ignored. In order to see this effect the structure can be tested with longitudinal
studies. Although our sample was two different groups (academics and teachers), testing the
construct in other occupational groups in future studies would expand the knowledge about the
scale. Besides, since demographic data were not included in this study's analysis, the data's
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homogeneity was ignored during data collection. The normal distribution of the collected data
was accepted as a prerequisite (Table 2, Table 6). We suggest that future studies test the effect
of demographic data on citizenship fatigue.

In conclusion, the "Citizenship Fatigue Scale™ adapted to Turkish culture is a valid and reliable
measurement tool in the sample of academics and teachers. It can be used by researchers in
future studies to measure the citizenship fatigue experienced by employees after they exhibit
citizenship behavior at work. Citizenship fatigue is a concept that has been studied in the
literature in recent years. It offers a different perspective, reflecting a dark side of organizational
citizenship behavior. It needs to be tested with new variables and concepts to completely
understand the construct. Therefore, the "Citizenship Fatigue Scale" can be used in future
studies.
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