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Biiyiiksehir Belediye Sirketlerinin Denetimi Uzerine Nitel Bir

Arastirma

A Qualitative Research on The Supervision of Metropolitan Municipality Companies
Hiiseyin ERKUL?, Hafize SECTIM?, Ayse Miray ALTAY?
Oz
Biiyiiksehir belediye sirketlerinin denetimiyle hemsehrilere isletmecilik mantigi ve ticaret hukuku
gergevesinde sunulan yerel hizmetlerin verimli, etkili, hizli, ekonomik, nitelikli ve kaliteli sunulmasi basta
hem demokrasinin k_urumsallasmam hem de yurttaglik bilincinin olugsmasi agisindan 6nem tagimaktadir.
Ankara, Istanbul ve Izmir biiyiiksehir belediyelerinde 6102 say1lt Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore
“anonim sirket” ve “limited sirket” olarak kurulan belediye isletmelerinin, hukuka uygun bir sekilde faaliyet
gosterebilmeleri profesyonel yonetime ve stratejik yaklagima baglidir. Bu arastirmada hukuksal olarak
yasanan sorunlari ortaya koymak amaciyla, Sayistay 2019-2020 yillart diizenlilik denetim raporlarinda
goriilen eksiklikler ve bu eksikliklerin tespit edilerek neden-sonug iliskisi i¢erisinde durum tespiti yapilmasi

aragtirmanin temel hedefini olusturmustur. Arastirmada dokiiman incelemesi yontemiyle tespit edilen
sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Belediye, Biiyiiksehir Belediyesi, Belediye Sirketi, Denetim, Belediye Sirketlerinin
Denetimi, Biiyiiksehir Belediye Sirketlerinin Denetimi

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

The efficient, effective, fast, economic, qualified and high-quality provision of local services provided to
the citizens within the framework of business logic and commercial law, under the supervision of
metropolitan municipality companies, is important in terms of both the institutionalization of democracy
and the formation of civic consciousness. In the metropolitan municipalities of Ankara, Istanbul and Izmir,
the ability of municipal enterprises established as "joint stock companies” and "limited companies™ in
accordance with the provisions of the Turkish Commercial Code No. 6102, to operate in accordance with
the law depends on professional management and a strategic approach. In order to reveal the legal problems
in this research, the deficiencies seen in the regularity audit reports of the Court of Accounts for the years
2019-2020 and the determination of these deficiencies in a cause-effect relationship constituted the main
objective of the research. In the research, solution suggestions were made for the problems identified by
the document analysis method.

Keywords: Municipality, Metropolitan Municipality, Municipality Company, Audit, Audit of Municipal
Companies, Audit of Metropolitan Municipality Companies

Paper Type: Research

1Prof.Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, hcerkul@comu.edu.tr., ORCID: 0000-0002-8856-696 X
2Dy, Ogr. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, sectimhafize@gmail.com. ORCID: 0000-0001-8671-
0828

3 Ars.Gor., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, aysemiray.cengiz@comu.edu.tr., ORCID: 0000 0001
5583 0085
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Giris

Biiyiiksehir Belediye Sirketleri 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu md. 16/1°de tacir
sayilacak kisiler su sekilde ifade edilmistir: “Amacina ulagmak i¢in ticari bir igletme isleten ve
kendi kurulus kanunlar1 geregince 6zel hukuk hiikiimlerine gore yonetilmek ve ticari sekilde
isletilmek iizere belediye ve diger kamu tiizel kisileri tarafindan kurulan kurum ve kuruluslar da
tacir sayilirlar” denilmistir.

Ticaret hukuku acisindan da tacir; bir ticari isletmeyi tamamen veya kismen kendi ya da
tiizel kisilik adina isleten kimseyi ifade eder.

Biiyiiksehir belediye sirketleri 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 124. maddesi 1.
fikrasindaki “anonim sirket” kapsaminda olup, 2. fikrasina gére de sermaye sirketi sayilir ve 125.
maddede belirtildigi sekliyle de tiizel kisilige haizdir ve 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun 48.
maddesi ¢ercevesine gore biitiin haklardan yararlanabilir ve borglari {istlenebilirler.

Anonim sirketler 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 329. maddesine gore kurulmus,
sermayesi belirli ve paylara boliinmiis olan, bor¢larindan dolay1 yalniz malvarligiyla sorumlu
bulunan sirketlerdir ve Devletin gdzetimi ve denetimi altindadirlar.

5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu'nun 26. maddesine gore, 5393 sayili Belediye
Kanununu 70. maddesine gore Belediye kendisine verilen gorev ve hizmet alanlarinda 6102 sayili
Tiirk Ticaret Kanununda belirtilen usullere uyarak sirket kurabilir. Ayn1 Kanunun 55. maddesine
gore belediyelere bagli isletmelerin denetimi i¢ ve dig denetim seklinde yapilir ve bu denetim is
ve islemlerin hukuka uygunluk, mali ve performans denetimi bigiminde gergeklesir. Belediye
sirketlerinin i¢ ve dis denetimi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine
tabidir ve bu Kanunun 71. maddesinde belirtilen kamu zarar1 olustugu takdirde de idari ve cezai
islemler yapilir. Ayrica yine aym1 Kanunun 56. maddesine gore hazirlanacak faaliyet raporunda
belediyelere bagl isletmelerin stratejik planlar1 ve performans programlarina gore yiiriittiikleri
faaliyetleri, belirlemis olduklar1 performans 6lgiitlerine gore hedeflerinin gergeklesme durumu
veya meydana gelen sapmalarin nedenleri ile belediye borglarinin durumunu agiklanir. Bunun
yani sira T.C. 1982 Anayasasi 160. maddesine gore de Sayistay denetimine tabidir.

21. yiizyilda yasanan hizli degisim ve gelismeler kiiresel degerlerle yerel degerlerin
etkilesimi, kentlesme sorunlar1 ve go¢ olgusu yerel yonetimlerin 6nemini ortaya ¢ikarmaistir.

Yerel yonetimler birimlerinden biri olan biiyliksehir belediyeleri ve belediyeler bu
gelismelere bagl olarak sunduklari yerel hizmetler hem nicelik hem de ¢esitlilik olarak artirmastir.
Nicelik ve nitelik olarak ¢esitlenen bu gorevlerden dolayisiyla kalite beklentileri de artmistir.
Yerel halka yerel kamu hizmetlerini sunmakla yiikiimlii belediyelerin bu artan gorevlerine paralel
olarak gelirlerinde de artis beklentisi ortaya ¢ikmistir. Sadece merkezi yonetim biit¢esinden
ayrilan paylar ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nda belirtilen vergi, resim ve harglar
belediyelerin giderlerini karsilayamamakta ve belediyeleri yeni arayisla igine sokmaktadir. Bu
acidan belediye sirketleri, ekonomik agidan belediyelere 6nemli ekonomik kaynaklar ve istihdam
yaratmaktadir.

“Biiyiiksehir Belediye Sirketlerinin Denetimi Uzerine Nitel Bir Arastirma” baslikl
arastirmanin temel amaci; belediye sirketlerinin denetiminde ortaya ¢ikan sorunlar hakkinda
Sayistay diizenlilik denetim raporlarini inceleyerek durum tespiti yapmak, denetimlerde tespit
edilen eksiklikleri ve aksamalar1 belirleyerek bunlarin giderilmesi igin ¢6ziim Onerileri getirmek
ve olmas1 gereken denetim anlayisini ortaya koymaktir.

Arastirmada Istanbul, Ankara ve Izmir Biiyiiksehir Belediyeleri Sayistay diizenlilik
denetim raporlar1 “Dokiiman incelemesi” ydntemiyle incelenmis ve raporlardaki eksiklikler ve
aksamalarin neden ve sonuglar1 irdelenmis, belediye sirketlerinin denetimlerde tespit edilen
sorunlar1 kategorilestirilerek tartigilmigtir. Elde edilen bulgulara yonelik 6neriler sunulmustur.
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Arastirmanin problem cilimlesi sudur: “Biiyiiksehir belediye sirketlerinin denetimi
stratejik yOnetim anlayisiyla gerceklestirilmekte midir? Bu problem climlesinin cevabini
raporlarinda aramak gerekir.

Arastirmanin varsayimi ise “Biiyiiksehir belediye sirketlerinin denetimi stratejik yonetim
anlayisiyla gergeklestirilemediginden etkili ve verimli olmamaktadir” denetim sonuglarinin etkili
ve verimli olmamas1 kurumsal prestij kaybina ve hizmet kalitesinin diismesine yol agar.

1. Kuramsal ve Kavramsal Cerceve

Bu boliimde kuramsal gerceve cizilmis ve belediye, biiyiiksehir belediyesi, sirket,
belediye sirketleri ve biiyiiksehir belediye sirketlerinin denetimi kavramlarinin tanimlari
verilmistir.

1.1. Kuramsal Cerceve

“Biiyiiksehir Belediye sirketlerinin Denetimi Uzerine Nitel Bir Arastirma” baslikl
arastirmanin kuramsal ¢ergevesini belediye sirketlerinin denetiminde goriilen belirli faaliyet ve
islemlerin kurallara uygun olarak gergeklestirilip gerceklestirilmedigi konusu ¢izmektedir.

Cizilen bu kuramsal g¢ergeve iginde ilk olarak "biiyiiksehir belediyesi”, “belediye” ve
"biiyiliksehir belediyesi" kavrami, “sirket” kavramiyla birlikte “belediye sirketleri” kavrami ele
almmisg, “denetim” kavramiyla birlikte “biiyiiksehir belediye sirketleri denetimi" kavramlari
ortaya konmustur.

Aragtirmada belediye sirketlerinin denetimindeki raporlar incelenerek denetimlerde tespit
edilen sorunlarla ilgili bir durum saptamasi yapilmakta, sirket yonetiminde gergeklesen iglemlerin
kurallara uygun gerceklesip gerceklesmedigi ortaya konmustur. Bu saptamalar dogrultusunda
neden —sonug iliskisi kurulmustur.

Arastirma kuramsal nitelik tasimakta ve incelenen raporlarla konu somutlagtirilmistir.
Aragtirmanin sonunda genel bir degerlendirme yapilmistir.

1.2. Kavramlarim Tammlar:

Bu alt boliimde arastirmanin kuramsal gercevesini olusturan belediye, sirket, belediye
sirketleri, denetim, belediye sirketleri denetimi ve biiyiliksehir belediye sirketlerinin denetimi
tanimlar1 verilmistir.

Belediye: Karar organi segmenler tarafindan secilerek olusturulan, belde sakinlerinin
mabhalli misterek nitelikli ihtiyaglarim karsilamak iizere kurulan ve idari, mali 6zerklige sahip
kamu tiizel kisisidir (5393/3-a).

Biiyiiksehir Belediyesi: Sinirlart il miilki sinir1 olan ve smirlart igerisindeki ilge
belediyeleri arasinda koordinasyonu saglayan; idari ve mali 6zerklige sahip olarak kanunlarla
verilen gorev ve sorumluluklari yerine getiren, yetkileri kullanan; karar organi segmenler
tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisisidir (5216/3-a).

Sirket (Firma): Medeni haklarin1 kullanma yetkisine sahip iki ya da fazla gergek veya
tiizel kisinin resmi olarak bir araya gelerek emek veya sermayelerini birlestirerek bir is
sozlesmesiyle kurduklari ticari isletmedir.

Belediye Sirketi: 5393 sayili Belediye Kanunun 70. maddesine gore gorev, yetki ve
imtiyaz dayali olarak hizmet alanlarinda 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri
dogrultusunda kurulmus sirkettir.

Denetim: Yonetsel islerin dnceden kural olarak belirlenmis planlara, programlara,
hedeflere, faaliyetlere, mevzuata, emirlere ve saptanan ilkelere uygun olarak yiriitiiliip
yiiriitilmediginin belirlenmesidir.
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Belediye Sirketlerinin Denetimi: Belediye sirketlerinde hizmet iiretim siirecinin
mevzuata, oOnceden belirlenmis amaglara, hedeflere, performans Olgiitlerine ve Kkalite
standartlarina gore analiz etmek, karsilastirmak ve Olgmek; kanitlara dayali olarak
degerlendirmek, elde edilen sonuglari rapor haline getirerek ilgililere duyurmaktir (5393/54).

Biiyiiksehir Belediye Sirketlerinin Denetimi: Biiyiiksehir belediyelerinde 6102 sayili
Tirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore anonim ve limited sirket seklinde kurulmus sirket ve
isletmelerin yonetsel islem ve eylemlerinin planlara, programlara, hedeflere, faaliyetlere,
mevzuata, emirlere ve saptanan ilkelere uygun olarak yiiriitilip yriitilmediginin
belirlenmesidir.

1.3. Belediye Sirketleri Alanyazin (literatiir) Taramasi

Mustafa Sakir Basaran’m *‘Belediyelerce Kurulan Sirket ve Isletmelerde Dis Denetim’’
baslikl1 kitab1 (2010): Kitabin giris boliimiinde; 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanunu'nda yapilan degisiklikle birlikte biitce sistemi ve buna bagli olarak denetiminin de
degistigi, bu Kanunla mahalli idarelerin genel yonetim kapsamina alindig1 belirtilmistir. Bundaki
amacin, kamu idarelerinin mali yonetim ve denetiminin saglandigi vurgulanmistir. Kitapta
"denetim" kavrami tanimlanmis ve denetim; i¢ denetim, dis denetim (Sayistay denetimi) ve
bagimsiz denetim olarak siniflandirilmistir. Belediyeler tarafindan kurulan isletmeler ve sirketler
ve bunlarin denetimi anlatilmig ve son olarak da iist yoneticilerin sorumluluklarindan bahsedilmis

ve genel bir sonug yazilmigtir.

Sempozyum ve Kitap Editérii Dr. Hasan OZCELIK’in “Giris” boliimiinde: giiniimiizde
degisimin ¢ok hizli oldugunu, degisimden kaynakli yeni toplumsal ihtiyaclarin ortaya ¢iktigini,
belediyelerin ise yeni ihtiyaclar1 etkin karsilamak, kent yasam standardini yiikseltebilmek i¢in
degisime uyum saglamasi gerektigini bu uyumun ise yeni stratejilerle iireterek veya diinya
iizerindeki farkli uygulamalar1 6rnek alarak saglandigini ifade etmistir.

1980’li yillarla birlikte Avrupa Birligi tiye iilkelerinde ve Tiirkiye’de belediye
sirketlerinin sayis1 hizla arttig1 agiklanmis ve buna sebebiyet faktorler olarak hizli kentlesmeyi,
esnek politikalar izlemenin artigini, kentlerin yasam standardini yiikseltmek ve kent yasamim
kolaylastirmak istemeyi isaret etmistir (s.12).

Belediye sirketlerinin; kentsel kalkinma ve altyapi, toplu tagimacilik, turizm, cevre,
enerji, gida, su ve 1sitma {iretim ve temin aglar1 gibi sekiz ana sektérde ve otuz farkli alanda
faaliyet gosterdikleri ortaya konmustur (s.13).

Dr. Mustafa Tayyar Karayigit’in “AB’de ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nde Faaliyet
Gosteren Kamu Hizmeti Tesebbiislerinin Dayandiklar1 Hukuki Zemin” baslikli bildirisi: Bildiride
yerel kamu sirketlerinin faaliyet alanlari, agaclandirma ve gevre diizenleme, veri isleme, turizm,
saglik, mithendislik, unlu mamuller, igme suyu, deniz ulagimi, gaz dagitimi, ulasim bakimi, asfalt
igleri, arag park yerleri, ¢evre koruma, enerji, imar, beton iiretimi, konut temini, kiiltiir ve spor
olarak yerel kamu tesebbiisleri, belediye meclisi karar1 uyarinca Tiirk Ticaret Kanunu’na gore
Ozel sirketler olarak kurulduklar: belirtilmistir (s.41).

Dr. Mustafa Tayyar Karayigit’in “Genel iktisadi Yarar Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetlerinin Devredildigi Yerel Kamu Tesebbiislerine iliskin Rekabet, Devlet Yardim ve
Kamu Ihalesi Kurallar1” baglhkl bildirisi: Bildiride genel iktisadi yarar hizmetlerinin yiiriitiilmesi
faaliyetlerinin devredildigi yerel kamu tesebbiislerine iligkin rekabet kurallar1 ile devlet yardimina
ve kamu ihalelerine iliskin diizenlemeleri bi¢giminde ele alindigi belirtilmistir (s.66). Genel
iktisadi yerel hizmetlerinin sunulmasina iligkin yetki ve gorev devralan kamu tesebbiisleri ile ilgili
olarak, topluluk ¢ikarlari ile ulusal ¢ikarlar arasinda denge kuruldugu, rekabete, devlet
yardimlarina ve kamu ihalelerine iliskin kurallarin bu dogrultuda, devlet miidahalesi sebebiyle
rekabetin zedelenmesini engellemeyi ve i¢ piyasa i¢in sorunsuz bir faaliyet zeminini olugturmay1
hedefledigi agiklanmistir (s.85).
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Dr. Mustafa Tayyar Karayigit’in “AB Uyesi Devletler ile Tiirkiye’de Yerel Yonetimler
ve Kamu Tesebbiisleri Arasindaki Mali ve Idari iliskiler” bashkli bildirisi: Bildiride yerel
yoOnetim, yerel kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi islemini yerel kamu tesebbiislerine verilebilecegi.
Bu durumda yerel yonetim, yerel kamu hizmetlerinin diizenleyicilerini diizenleyicisi olup yerel
kamu tesebbiisleri bu hizmetlerin sunucusu olduklari, yerel yonetimlerin bu yerel kamu
tesebbiisleri ile olan mali ve idari iliskileri iilkeden iilkeye degisebilecegi. Bu sunumda, yerel
yonetimler ve yerel kamu tesebbiisleri arasindaki idari iliskileri, icra organlarinda yapilan sunum
dogrultusunda yerel yonetimlerin, yerel kamu tesebbiisleri ve hizmet iicretleri idaresindeki eski
derecesi incelenmistir (s.94). Bolgesel idareler, bolgesel kamu tesebbiislerinin sadece
yonetimlerini etkilemek i¢in degil, aym1 zamanda desteklerle kamu hizmetinin diizenli
yapilmasini temin etmek ve finansal zorluklar1 olan tesebbiisler i¢in kredi garantileri ve finansal
destek saglayarak yonetim ve finansal iliskiler tesis ettigi ifade edilmektedir. Y6netim ve finansal
iliskileri, demokratik kontrole ve bolgesel kamu tesebbiislerinin yonetime katilmalari, kamu
yetkililerinin pazardaki pozisyonuna ve kamu hizmetlerinin hiikiimlerine bagl olarak iilkelere ve
sektorlere gore farklilik gosterdigi belirtilmektedir (5.97).

Kamu hizmetlerinin tamamen, kamu sektorii veya tamamen oOzel sektor tarafindan
verilmesi arasinda diyalektik bir iligki oldugu, kamunun ya da 6zel sektoriin kamu hizmetlerini
biitiiniiyle sunmasi eski moda haline geldigi, kamu 6zel ortaklik modeli hem kamu sektorii hem
de 6zel sektoriin eksikliklerini kapatip, gliclii ve zayif yonlerini bir araya getirdigi, bu bakimdan
kamu hizmetleri 6zel-ortak tarafindan ¢evre standartlari, sosyal adalet kaygilar ve evrensel erisim
gibi kamusal gayeler gormezden gelinmeksizin ifa edilecegi agiklamistir (s.114).

Dr. Mustafa Tayyar Karayigit'in “AB Uyesi Ulkeleri ve Tiirkiye’deki Yerel Kamu
Tesebbiislerinin Idari ve Mali Denetimi” baslikli bildirisi: Bildiride demokratik sistemlerde
kamusal kaynaklara yonelik hesap verilebilirlik kavrami y6netim siirecinin ¢ok énemli bir unsur
oldugu, hesap verilebilirlik ve denetim, kamu maliyesi ve iyi yonetisim alaninda hukukun
egemenligini teminat altina almak ve demokratik degerleri pekistirmek acisindan 6nemli oldugu,
kamusal yetki kullanan ve halkin parasinmi harcama sorumlulugunu tasiyanlar, bu kullanim ve
harcamalarindan, yonetmelik ve ilgili standartlar geregince kamu isletmeleri yonetiminden
dolay1, mali agidan topluma karsi tam sorumlu olduklari, verimli, etkin ve kapsamli bir hesap
verilebilirligine ve denetime katkida bulunan yollardan birisi de tam cevaplanabilirligi amaglayan
mali seffaflik oldugu agiklanmistir (s.127). Yonetimin denetlenmesi agisindan bakilirsa,
Uluslararas1 Denetim Ust Kuruluslar1 Teskilati (INTOSAI) tarafindan beyan edildigi iizere,
performans denetiminin; kamu idaresinin icraat ekonomi verimlilik ve etkinligin incelenmesine
yonelik oldugu, dolayistyla sadece belirli mali faaliyetleri degil ayn1 zamanda hem &rgiitsel hem
de idari sistemleri de igerecek sekilde devletin tiim faaliyetlerini kapsadigi, INTOSAI’e gore dis
denetimin amacinin; kamusal fonlarin uygun ve etkin bir sekilde kullanildigindan ve
isletildiginden yonetimin dogru yapildigindan objektif denetim raporlarinin yayimlanmasi
suretiyle idari faaliyetlerin dogrulugundan ve kamuya karsi hesap verilebilirligin yerine
getirildiginden emin olmak oldugu vurgulanmistir (s.128). Denetimde dikkate alinacak faktorler
sunlardir: Mali degerlendirme agisindan, karlilik ve mali yapinin dengesi; iktisadi degerlendirme
agisindan, verimlilik, mal ve hizmetlerinin verilmesiyle istihdam faktorleri arasindaki maddi
iligki, isletmenin biiyiime hizi; sosyal degerlendirme agisindan, maliyet-fayda oranlar, etkinlik
(s.129). Hesap verilebilirlik, mali ve yonetimsel denetim ve seffaflik performans kalitesinin
arttirllmasi, iyi mali yoOnetimin gelistirilmesi, kamusal fonlarin etkin ve verimli sekilde
kullanilmasi, idari faaliyetlerin usuliine uygun olarak yiiriitiilmesini ve yerel kamu tesebbiislerinin
ve genel iktisadi yarar hizmetlerinin vatandas ve kuruluslarin degisen ihtiyaglarina
uyumlulastirilmasi agisindan biiyiik 6nem tasidigi bigiminde belirtilmistir (s.135).

Dr. Yiiksel Demirkaya’nin “Avrupa Birligi’nin Yerlesme Politikas1 ve Yerel-Kamu
Sirketlerine Genel Bakis” baglikli bildirisi: Bildiride yerel kamu sirketleri Avrupa Birligi
tarafindan ciddi olarak desteklendigi ve bu tiir sirketlerin hukuki yapilanmalari konusunda
herhangi bir baglayici etkiye sahip diizenleme yapilmadigi, zira bu konuda iiye iilkeleri baglayici
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nitelikte bir diizenleme yapilmasi subsidiarity ilkesi geregince miimkiin géziikmedigi, bu sebeple
yerel kamu sirketleri AB iiye iilkelerinde cesitlilik gdstermekte ve genis bir faaliyet yelpazesine
sahip olduklari, bunun en énemli sebebinin, yeni kamu ydnetimi anlayisiyla yerel yonetimlerin
artan Ozerkligine paralel olarak gorev ve yetkilerinin de artmasi gosterilebilecegi vurgulanmistir
(s.180). Avrupa Birligi’'nin yerel kamu sirketleri konusunda {iye iilkeleri baglayict bir
diizenlemesinin olmadigi, Avrupa Birligi genel yerellesme stratejisi perspektifinde alternatif
hizmet araglar1 desteklenmekte 6zellikle yerel kamu sirketlerinin sayilarinin artmasi ve hizmet
sahalarinin genislemesi yoniinde tesvik edici diizenlemelerinin oldugu ancak AB {iye
iilkelerindeki tiim 6zel sirketlerinin ve kamu sirketlerinin uymasi gereken bazi rekabet hukuk
kurallar1 oldugu belirtilmistir (s.182). Belediye sirketlerinin varlik nedenleri sunlardir: Sehrin
yasam standartlarin1 yiikseltmek, Sehir hayatin1 kolaylastirmak, Kamu hizmetlerinin etkin
sunumu, Piyasada etkinlik saglamak, Biirokrasiyi azaltmak olarak siralanmistir.

Salih Kan ve Tolga Kaya’nin (2020) “Belediye Sirketlerinde Giderler Istisnalar ve
Sayistay Denetimi” isimli kitabi: Belediye sirketlerinin giderleri ve istisnalari oncelikle
incelenmis olup ardindan belediye sirketleri ve Sayistay iliskisi detaylandirilmistir. Bu baglamda
kamu pay1 % 50°den fazla ve az olan sirketler iizerinde Sayistay’in denetim usullerini, denetim
yapilirken gorevli olan Sayistay grup baskanliklarini, Sayistay dairelerini ve rapor degerlendirme
kurulunu, yapilan denetimlerde karsilasilan sug teskil eden fiilleri ve 6rnek Sayistay bulgularini
ele almiglardir.

Ali Riza Ilgezdi, Cem Giiclii ve Eren S6nmez’in (2021) “Belediye Sirketleri” isimli eseri:
Belediye sirketlerinin kurulma usuliinii ve yontemini, kurulus agsamasinda karsilasilan eksiklikleri
ve sonuglarini, belediye sirketlerinin yonetimini ve yonetim iiyelerinin haklarini, belediye
sirketlerindeki hukuki ve cezai sorumluluklari, Sayistay’in sirketler iizerindeki denetimini ele
almistir.

Ozgelik (2022), “Belediye Sirketlerinin Denetimi Hakkinda Bir Degerlendirme” baslikl1
caligmasinda; Yerel hizmetlerin zamanla c¢esitlenmesi ve farklilasmasiyla birlikte hizmet
sunumunun daha etkili, ekonomik ve verimli hale getirilmesi gerektigi, boylece belediyelerin,
sirketleri araciligiyla hizmet iiretme ve sunma yoluna gittiginden bahsetmistir. Belediye
sirketlerini yonetimi kadar denetiminin de Oneminin anlasildi§indan bahseden arastirmaci,
belediye sirketlerinin i¢ ve dis denetimi degerlendirmis, tespit edilen eksikliklerin giderilmesi
maksadiyla cesitli 6neriler sunmustur.

Caligmada, hizmet sunum yontemlerinin doniisiimiinde 6zellikle yasal kisitlardan dolay1
zorluklar oldugundan bahsedilmistir. Belediyelerin sirketleri bedelsiz devralma yoluna gittigi
ancak, konunun yargiya tagindigina deginilmistir. Tageron personelin kadroya gecirilmesi hususu
da belediye sirketlerinde sermaye anlaminda yer tutmus sirketlerin denetimi konusu &nem
kazanmistir. Arastirmaciya gore, belediye sirketlerinin denetimi konusunda belirsizlik
bulunmaktadir. Belediye sirketler {izerinde en etkili denetimin Sayistay tarafindan yapildigi,
bununla birlikte vergi, sosyal giivenlik gibi konular sebebiyle ¢esitli denetim mekanizmalariyla
da belediye sirketlerinin denetime tabi oldugundan bahseden aragtirmaci, belediye sirketlerinin
denetiminin daha sistematik bir hale getirilmesi gerektigi, bunun igin agik ve yeterli bir
diizenlemeye gidilmesin uygun olacagim belirtmistir.

Biilbiil ve arkadaslari (2022), “Belediye Sirketlerinde I¢ Denetim” baslhkh
calismalarinda; belediye sirketlerinin i¢ denetimini konu almistir. Belediye sirketlerinin tiizel
kisiliginin hem kamu hem de &zel tiizel kisilik tasimasi sebebiyle hukuki durumunun farkli
diizenlemelere tabi olduguna deginen arastirmacilar, belediye sirketlerinin 5018 sayili Kanun
kapsaminda olmasindan dolay1 i¢ denetimin kamu sektdriinde oldugu gibi gelisme
gosteremedigini  vurgulamiglardir. 5393 sayili Kanun i¢ denetimin belediye sirketlerinde
belediyelerdeki gibi yapilacagimni belirtse de 5018 sayili Kanun kapsami disinda olan sirketlerin
bunu nasil yapacagi belirtilmemistir. Dis denetimi gergeklestiren Sayistay’in sirketlerde ig
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denetimin gelismesine yon verme sorumlulugu bulunurken, sirket {ist yonetiminin de i¢ denetimin
yerlesmesinde sorumluluklari vardir.

2. Belediye Sirketlerinin Hukuksal Boyutu

Bu boliimde belediye sirketlerinin hukuksal boyutunu ilgilendiren 5393 sayili Belediye
Kanunun ilgili maddeleri, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunun ilgili maddeleri,5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun ilgili maddeleri ve 6085 sayili Sayistay Kanunun ilgili
maddeleri ele alinmustir.

2.1. 5216 sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu

5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunun Biiyiiksehir belediye baskaninin gérev ve
yetkileri arasinda; biiyliksehir belediyesinin ve bagli kurulusglari ile igletmelerinin etkin ve verimli
yonetilmesini saglamak ile bu kurumlarin biitge tasarilarini, biitge iizerindeki degisiklik
oOnerilerini ve biitge kesin hesap cetvellerinin hazirlanmasi sayilmistir (5216/18/e).

5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu, Sirket kurulmasi baglikli 26. maddesinde;
Biiyiiksehir belediyelerinin sermaye sirketi kurmasinin olanakli oldugunu ancak 6n sart olarak
sirketin “kendi gbrev ve hizmet” alanina girmesi gerektigini, denetim kurulu ve yonetim
kurulunda personelin gorev yapip yapamayacagini, tasarrufu altinda olan sosyal tesisleri, ¢ay
bahgelerini, otoparklari igletebilecegini veyahut buralar1 kanunda yazili sartlar oldugu taktirde
isletilmesini devredebilecegini diizenlemektedir.

2.2. 5393 sayili Belediye Kanunu

Belediyelerin Denetimi basligi altindaki 54. maddesinde belediyelerin denetimlerinin
amac1 diizenlenmistir. Bu diizenlemeye gore; denetimin amaci belediyelerin faaliyetlerinde ve
islemlerinde hata yapmasini engellemeye katki saglamak ve personel ile belediye yapilanmasinin
gelisim gostermesine destek olmaktir. Yine yonetim sistemi ve kontrol sistemlerinin tutarli ve
giivenilir hale gelmesine, hizmetlerin siire¢ ve sonuglarinin kanun ve yonetmeliklere ile 6nceden
belirlenmis performans Olgiitlerine, amaglara, hedeflere ve kalite standartlarina gore kanitlara
dayali ve nesnel sekilde analiz etmek, karsilastirarak 6lgmek elde edilen sonuglar1 rapor haline
getirip ilgili kisilere duyurmanin denetimin amaci oldugu diizenlenmistir.

Denetimin kapsami ve tiirleri ise 55. maddede diizenlenmistir. Buna gore belediyelerde
i¢ ve dis denetim yapilacaktir. Is ve islemlerin denetimi iige ayrilir: hukuka uygunluk, mali ve
performans denetimi. I¢ ve dis denetim 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
hiikiimlerine gore yapilir. Ayrica, belediyenin mali islemler disinda kalan diger idari islemleri
Icisleri Bakanlig: tarafindan da denetlenir. I¢ isleri Bakanhg hukuka uygunluk ve idarenin
biitiinliigiine yonelik de inceleme yapar. Denetimin sonug¢lart kamuoyuna duyurulur. Ayni
maddede belediyelere bagl kurulus ve isletmelerin bu maddeye gore denetlenecegi hiikiim altina
almmugtir,

Faaliyet raporuna iligkin diizenleme ise 56. Maddede yapilmistir. Bu diizenlemeye gore
faaliyet raporu: Belediye bagkani, 5018 sayili Kanunu md.41/4’te isaret edildigi sekilde; stratejik
plan ile performansa iliskin programa gore isleyen faaliyetleri, daha Onceden diizenlenmis
performans Olgiitleri dikkate alinarak hedeflerin gerceklestirilme durumunu ve meydana gelen
sapmalarin sebeplerini ve belediyenin bor¢ durumunu agiklayan rapordur. Faaliyet raporunda,
bagli kurulug ve igletmeler ile belediye ortakliklarina iliskin s6z konusu bilgi ve
degerlendirmelere de yer verilir. Bu rapor Nisan aymda yapilan toplantida belediye bagkam
tarafindan meclise sunulmalidir. Raporun bir 6rnegi I¢isleri Bakanligina génderilir ve kamuoyuna
da agiklanir.

Belediye sirket kurmasi md. 70’te diizenlenmis olup buna gore belediye kendisine verilen
gorev ve hizmet alanlarinda, mevzuata uygun olmak sart1 ile isaret ustllere gore sirket
kurabilmesi miimkiindiir.
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Isletme tesisi kurulmas1 md.71"de diizenlenmis olup buna gore belediyeler, 6zel gelir ve
gideri bulunan hizmetlerini Icisleri Bakanliginin izniyle biitge icinde isletme kurarak
yapabilecektir.

2.3. 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu

Tirk Ticaret Kanunu’nda belediye sirketlerine iliskin az sayida temel hiikiim
bulunmaktadir. Ornegin;

. Ticaret sirketleriyle, amacina varmak ig¢in ticari bir isletme isleten vakiflar,
dernekler ve kendi kurulus kanunlar geregince 6zel hukuk hiikiimlerine gore yonetilmek veya
ticari sekilde isletilmek tlizere Devlet, il 6zel idaresi, belediye ve kdy ile diger kamu tiizel kisileri
tarafindan kurulan kurum ve kuruluslar da (md.16) tacir sayilirlar.

. Belediyelere, esas s6zlesmede ongoriilecek bir hiikiimle, pay sahibi olmasalar da,
isletme konusu kamu hizmeti olan anonim sirketlerin yonetim kurullarinda temsilci bulundurmak
hakki (md.334) verilebilir.

. Belediyelerin pay sahibi oldugu sirketlerde, belediyelerin gercek kisi temsilcileri
yonetim kuruluna secilebilir. Yonetim kurulu iiye sayist ikiden fazla olan sirketlerde iiyelerin
tamaminin ayni kamu tiizel kisisinin temsilcisi olmamasi sartiyla kamu tiizel kisisini temsilen
birden fazla gergek kisi yonetim kuruluna (md.359) secilebilir.

. Belediye sirketinin denetimi Tiirkiye Denetim Standartlarina uygun sekilde (md.
397) yapilir.

. Belediye sirketinin denetiminin konusu (md.398)

. Belediye sirketi denetgisi se¢imi, gdrevden alinmasi ve sdzlesme feshi (md.399)
diizenlenmisgtir.

2.4. 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK)

Belediye sirketlerinin i¢ ve dig denetimi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’na gore yapilmaktadir. Dolayisiyla makalemiz agisindan incelenmesi Onem arz
etmektedir.

. Belediyelerde belediye baskani tist yoneticidir (md.11).

. I¢ denetim sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmiis
standartlara uygun olarak ger¢eklestirilir (md.63).

. I¢ denetginin gorevleri (md.64) ve nitelikleri (md.65) sayilmustir.

. ¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun gérevlerinden biri islem hacimleri ve
personel sayilar1 dikkate alinmak suretiyle idareler ile ilge ve belde belediyeleri icin i¢ denetci
atanip atanmayacagina karar vermektir (md. 67).

. D1s denetim Sayistay tarafindan (md.68) yapilir.

. Belediyelerde ilgili belediye baskaninin talep etmesi veya dogrudan
Cumbhurbagkaninin onay1 iizerine tiim mali yOnetim ve kontrol sistemlerinin, mali karar ve
islemlerin mevzuata uygunluk yoniinden teftis ettirilmesi (md.77) s6z konusudur.

2.5. 6085 sayih Sayistay Kanunu

. Mabhalli idareleri, sermayesinde dogrudan veya dolayli olarak kamu pay1 olan
6zel kanunlar veya Cumhurbaskanligi kararnameleri ile kurulmus anonim ortakliklari, diger kamu
idarelerine bagli veya bu idarelerin kurduklar1 veya dogrudan dogruya ya da dolayli olarak ortak
olduklar her cesit idare, kurulus, miiessese, birlik, isletme ve sirketlerinin sayistay tarafindan
denetlenecegi (md. 4) ifade edilmistir.
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. Sayistay denetiminin amaclari (md.34) ve denetimin esaslart (md.35)
stralanmigtir.

. Sayistay denetimi, diizenlilik denetimi ve performans denetimini kapsadigi
(md.36) belirtilmistir.

. Sayistay denetim siirecinin bes basamagi (md.37) sayilmistir.

. Dis denetim genel degerlendirme raporunun oOzellikleri hiikkme (md.38)
baglanmistir.

3. Belediye Sirketlerinin Denetimi

Bu boliimde; belediye sirketlerinin i¢ denetimi, dis denetimi, bagimsiz denetim ve
yargisal denetim konulari ele alinmustir.

3.1. i¢ Denetim

Belediye sirketlerinin i¢ denetimi; belediye isletme ve sirketleri 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu’na goére anonim ve limited sirket olarak kurulmalarindan dolayir 6zel hukuk tiizel
kisisidirler ve hak ehliyetlerini bu Kanuna gore elde edip yine bu Kanunda belirtilen esas
sOzlesmeye gore; genel kurul, yonetim kurulu ve denet¢ilerini olusturduklari fiil ehliyetini yine
bu Kanuna gore kullanirlar.

I¢ denetim, kuruluslarin faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek suretiyle kurulusun
biinyesinde olusturulan bagimsiz bir degerlendirme islevidir (Basaran, 2010: 28).

Bu denetimler; mali denetim, uygunluk denetimi, faaliyet denetimi, 6zel amagli denetim,
diizenlilik denetimi ve performans denetimi bigiminde siniflandirilmaktadir. Bu siiflandirmaya
gore bu kavramlarin tanimlart sunlardir (Bagaran, 2010: 14-20);

Mali denetim; mali konularin &nceden belirlenmis olan ortak bagimsiz denetim
standartlar ile mali mevzuata uygunlugu konusunda yapilan denetimdir.

Faaliyet denetimi; bir kurulus veya sirketin amaglarina ulasip ulasmadigini, ekonomik ve
verimli bir faaliyette bulunup bulunmadigini saptamak amaciyla s6z konusu kurulusg veya sirket
politikalarini ve bunlarin uygulama sonuglarini degerlendirme faaliyetidir.

Diizenlilik denetimi; kuruluslarin mali islemleri, hesaplari ve mali tablolarinin denetlenip,
bunlarin dogru tutulup tutulmadiginin incelenmesidir.

Performans denetimi; kurum ve kuruluglarin program ve faaliyetlerinin bagimsiz bir
degerlendirmesini yapmak, kamusal hesap verme sorumlulugunu gelistirmek ve kanitlart
incelemektir.

Belediyelerin i¢c denetimi belediye meclisleri, bagkan, denetleme komisyonu ve i¢
denetim birimleri tarafindan gerceklestirilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun md. 63 uyarinca i¢ denetim
belediye sirketlerinde kaynaklarin kullanimina, etkinligine ve verimliligine bakilarak isleyiste bu
ilkelerin gdz oniine alinip alinmadigina bakilmasidir. I¢ denetim bagimsiz ve nesneldir. Denetim
sistematik sekilde disiplinli yaklasimla belli standartlar goz 6niine alinarak yapilir. i¢ denetimi i¢
denetciler yapar. Denet¢inin en az dort yillik yiiksekogretim gérmiis olmasi, en az bes sene kamu
kurumunda denetim elemant olarak ¢alismis olmasi veya i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’nun
uygun gordigii alanlarda en az sekiz yil ¢alismis olmasi, meslegin gerektirdigi 6zelliklere haiz
olmasi gerekmektedir (5018/63).

I¢ denetginin;

. Nesnel risk analizleri dikkate alinarak belediye sirketlerinin yonetim ve kontrol
yapilarini degerlendirmek
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. Sirket kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas1 agisindan denetim
yapmak ve Oneriler sunmak

. Harcama sonrasinda mevzuata uygunluk denetimi yapmak gibi gorevleri vardir.
3.2.D1s Denetim

Belediye sirketlerinin dig denetimi; bir kurum ya da kurulusa bagh sirket ve isletmelerin
mali tablolari, islemleri, mali disipline ve meri mevzuata uygunlugunun belirlenmesi igin
oOzellikle Sayistay tarafindan yapilan denetimdir. Belediyelerde dis denetim Sayistay'in yani sira;
merkezi yOnetimin idari vesayet biciminde idari birimlerce de gerceklestirilmektedir.

Belediye sirketlerinin dis denetimini Anayasa md.160 ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu md. 68 uyarinca Sayistay’dir. Dig denetimin yapilma amact
yonetimin mali kararlari, faaliyet ve islemlerinin mevzuata, amaca, planlara uygunluk agisindan
irdelenmesi ve sonuglarinin TBMM’ye rapor edilmesidir. D1s denetim yapilirken, i¢ denetcilerin
hazirladig1 raporlar Sayistay’in denetgilerine sunulur. Sayistay’in yerindelik denetimi yapmasi
miimkiin olmamakla birlikte idarenin takdir yetkisini sinirlayacak veya ortadan kaldiracak karar
alama yetkisi yoktur.

Belediye sirketlerinin Sayistay tarafindan denetlenebilmesi ise Sayistay Kanunu md.4
geregince miimkiindiir. Sayistay denetimi md.35 geregince hesap, mali islem, faaliyetleri ve
kontrol sistemlerinin islemlerinin incelenmesi ve kaynaklarin etkili verimli hukuka uygun
kullanilmasini saglamak amaciyla yapilir. Denetimin amaci kaynaklarin mevzuata uygun, verimli
ve etkin kullanimidir.

Dis denetim genel anlamda ii¢ sekilde yapilir: mali denetim, uygunluk denetimi,
performans denetimi.

Mali Denetim: Belediye sirketlerinin mali raporlarini ve bununla ilgili her tirli
belgelerin incelenmesi ile bu belgelerin dogrulugunun degerlendirilmesidir.

Performans Denetimi: 5018 sayili Kanun md.36 geregince performans denetimi hesap
verme sorumlulugu olan idarelerin hesap ve gostergelerle birlikte faaliyet sonuglarinin
raporlanmasidir. Onemli olan belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadigia dair bir raporlamanin
yapilmasidir.

Uygunluk Denetimi (Diizenlilik Denetimi): mali denetim ve uygunluk denetimi
birbirinden ayrilamaz niteliktedir. ilgili kanun ve mevzuata uygun isleyisin, i¢ denetim
yontemlerinin degerlendirmesini yapar ve denetimin raporlanmasina imkan verir. Uluslararasi
Denetim Standartlarina (UDS) uygun bir denetim siirecidir (Ilgezdi vd., 2021: 397).

3.3. Bagimsiz Denetim

Belediye sirketlerinde bagimsiz denetim; 06zel amagli denetim big¢iminde
gerceklesmektedir. Ozel amagli denetim ile anlatilmak istenen karar verici merciye belli bash
konularda (sirket hesaplari, mali tablolar vb.) detaylica yapilan arastirma ve inceleme sonucu bilgi
saglamak ve oneride bulunmaktir (Basaran, 2010: 19).

Tirk Ticaret Kanunu md. 397 uyarinca bagimsiz denetime tabi sirketler
Cumhurbagkaninca belirlenir. Denetimin kapsami belediye sirketlerinin finansal tablolar1 ve
yonetim kurumu yillik faaliyet raporunun, envanterin, muhasebenin yasalliginin, finansal
tablolarin hiikkiimlerine uyulup uyulmadiginin denetlenmesidir. Bu denetim Tiirkiye Denetim
Standartlarinin 6ngordiigii cercevede gergeklestirilir. Denetgiyi sirket genel kurulu seger. Sirketin
faaliyet donemi bitmeden denetgi secgilmesi gerekmektedir.

3.4. Yargisal Denetim

Yargisal denetimle ilgili Anayasa md. 125 diizenlemesi “Idarenin her tiirlii eylem ve
islemlerine kars1 yargi yolu agiktir” bigimindedir.
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Anayasada mabhalli idareler baglig1 altinda diizenlenen md. 127 diizenlemesine gore
merkezi idarenin mahalli idareler iizerinde idari vesayet seklinde denetim yapacaktir. Bu
denetimin amaci idarenin biitlinligl ilkesidir. Nitekim mahalli hizmetler merkezi idareden
tamamen bagimsiz degildir, idare bir biitiindiir. Dolayisiyla mahalli idarenin iglemlerinin kanunda
belirtilen esas ve usuller dikkate alinarak denetlenmesi gerekecektir. Mahalli idarelerin merkezi
idare olan iligkisi de aynm1 gérev ve yetkileri ile kollukla ilgili isleri gibi kanunla diizenlenir.

4. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Belediye sirketlerini diizenleyen bir ¢erceve kanunun olmamasi ya da mevcut mevzuatin
dagmik olmasi gibi nedenlerle uygulamada bircok sorunla karsilagsmaktadirlar. Belediyelerin
sirket kurarak ekonomik yasamda faaliyet gostermeleri bash basina bir sorun olarak goriiliip ¢ok
ciddi elestirilere maruz kalmaktadir.

Bununla birlikte belediye sirketleri belediye meclislerinin karari ile kurulmakta ve
sirketlerin organlari belediye yoneticileri tarafindan olusturulmaktadir. Sirketlerin yonetim kurulu
baskanligini gogunlukla belediye baskani yapmakta ve 5216 sayili Kanun ¢er¢evesinde denetim
organlarinda da belediye yoneticileri bulunmaktadir. Bu da denetim agig1 olusturabilmektedir.
Belediyenin hizmet ve diger kaynak teminlerinde is gdrme prosediirlerinin agir iglemesi,
biirokrasinin siireci uzatmasi gibi nedenlerle belediye sirketleri iizerinden hizli hareket etme,
denetimin digina ¢ikabilme ve kredi bulma firsati belediyelerin sirket kurmalarin1 cazip hale
getirdigi sdylenebilir. Ancak, bu durum bazi sorunlari da dogurabilmektedir. Ornegin,
belediyenin ag¢tig1 ihalelerde rekabet ilkesinin istismar edilebildigi ve belediye sirketlerinin bu
ihalelere tek bagina ya da ortaklarla girdigi goriilmektedir.

Arastirmada Sayistay diizenlilik denetiminde karsilagilan bulgular tizerinden biiyiiksehir
belediye sirketlerinin hangi konularda sorunlar yagsandiginin tespit edilmesi amaglanmigtir. En
onemli yerel hizmet birimi olarak ifade edilebilen belediyelerde, hem 6zel hem de kamu kurumu
olarak nitelenebilen belediye sirketlerinin denetim bulgularinin tespit edilmesi kamusal huzur ve
barisinin tesis edilmesi acisindan 6nemlidir. Bu kapsamda belediye sirketlerinin denetiminin
incelenmesi karsilasilan sorunlarin tespiti ve ¢éziim Onerileri sunulmasi énemli goriilmiistiir.

5. Yontem

Arastirma yontem olarak betimsel bir aragtirmadir. Arastirmada biyiiksehir
belediyelerinin Sayistay diizenlilik denetimleri raporlarinda karsilasilan, belediye sirketleriyle
iligkili bulgular iizerinden sorunlarin tespiti amacglanmistir. Bu kapsamda biiyiiksehir
belediyelerinin son yaymlanan iki denetim raporu olan; 2019 ve 2020 yillarina ait Sayistay
denetim raporlar1, Ankara, Istanbul, Izmir biiyiiksehir belediyeleri drnekleminde incelenmistir.
Raporlar igerik analiziyle ¢ozlimlenerek saptanan bulgular tablolar halinde gorsellestirilerek
sunulmustur. Arastirmada elde edilen bulgulara yonelik ¢6ziim Onerileri getirilmistir.

6. Bulgular ve Tartisma

Bu béliimde 2019 ve 2020 yillarma ait istanbul, Ankara ve Izmir biiyiiksehir belediyeleri
Sayistay diizenlilik denetim raporlarinda tespit edilen belediye sirketlerine iliskin bulgulara yer
verilmis ve bulgular tartisilmigtir.

6.1. Bulgular

a) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2019 ve 2020 Yil1 Sayistay Diizenlilik Denetim
Raporunda Tespit Edilen Bulgular

2019 yili Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi yili Sayistay diizenlilik denetim raporunda
belediyenin dogrudan hissedar1 oldugu 28 ve dolayl hissedar1 oldugu 12 sirketi, toplam 40
belediye sirketi bulundugu belirtilirken, Istanbul biiyiiksehir Belediyesi 2020 yili Sayistay
diizenlilik denetim raporunda belediyenin dogrudan hissedar1 oldugu 22 ve dolayli hissedar1
oldugu alt1 sirketiyle birlikte toplam 28 belediye sirketi bulundugu belirtilmistir.
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Sayistay denetim raporlarinda mali rapor ve tablolan etkileyen bulgular ve uygunluga
iligkin bulgular siralanmistir. 2019-2020 Sayistay diizenlilik denetim raporlart incelenerek
Istanbul biiyiiksehir belediyesi belediye sirketleriyle iliskin saptanan bulgular Tablo 1. de
Ozetlenmistir.

Tablo 1. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2019 ve 2020 Yillar1 Sayistay Denetim Raporu
Tespit Edilen Bulgular Yillar |

B. sirketi ile yapilan protokole istinaden belediyeye devredilmesi gereken 2019
tasinmazlardan bir kisminin devredilmemesi

Belediye sirketlerinde calisan isgilerin iicretlerine ek zam yapilmasi 2019
KHK kapsaminda belediye sirketlerinde istihdam edilen is¢ilerin, idarenin diger 2019
hizmet alimi ihalelerinde de is¢i olarak yer almasi

Belediye sirketlerine ihalesiz devredilemeyen bazi haklar ile taginmazlarin 2019
belediye tarafindan ihalesiz olarak devredilmesi

Idare otopark iicret tarifesinde iicretsiz kullanim hakkinin bulunmasi 2019
Metrolarda yonlendirme levhalarinin belediyenin kiraya verilmesi gerekirken B. 2019
sirketince kiraya verilmesi

Idareye tahsis edilen kamu miilkiiniin isletme hakkinin B. sirketine devredilmesi 2019
Bazi iskelelerin B. sirketine devredilmesine iligskin belediye meclis kararinda 2019
rekabeti engelleyici kosul yer almasi

Belediyeye ait tasinmazin B. sirketinin kullanimina birakilmasi ve tasinmazin 2019
ihalesiz olarak sirketce kiraya verilmesi

KHK kapsaminda B. sirketlerinden temin edilen isciler i¢in kidem tazminati 2020
karsilig1 ayrilmamasi

Toplu tagima hizmetlerine ait ticretlerin tahsilati ve gelirin paylastirilmasi 2020
islerinin B. sirketine devredilmesi

Bazi iskelelerin B. sirketine devredilmesine iligskin belediye meclis kararinda 2020
rekabeti engelleyici kosul yer almasi

B. sirketi ile yapilan protokole istinaden belediyeye devredilmesi gereken 2020
tasinmazlardan bir kisminin devredilmemesi

2019 yilma ait Sayistay raporunda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi sirketlerine iliskin
olarak; idareye devredilmesi gereken tasinmazlarin devredilmemesi, belediye sirket is¢ilerine
ilave zam yapilmasi, sirketlerde istihdam edilen iscilerin ayni veya farkli sirketlerde hem
yiiklenici hem de is¢i olarak ¢aligsmasi, ihalesiz olarak belediyelerce bazi haklar ve tasinmazlarin
sirketlere devredilmesi, idare otoparklarinda {icretsiz kullanim hakkinin yer almasi, idare
tarafindan kiraya verilmesi gereken alanlarin sirketlerce kiraya verilmesi, idareye tahsis edilen
mekanin isletme hakkinin sirkete devredilmesi, rekabeti engelleyici kosullar yaratilmasi, idareye
ait kullanim hakki olan alanlarin sirketlerin kullanim hakkina birakilmasi ve bu alanlarin sirket
tarafindan ihalesiz olarak {igiincii sahislara kiraya verilmesi bulgular tespit edilmistir.

2020 yilina iligkin raporda ise; belediye is¢ilerine kidem tazminatinin ayrilmadigi, toplu
tasima gelirinin sirketlerce tahsil edildigi ve paylastirildigi, ihalelerde rekabeti engelleyici
kosullar yer aldigi, idareye devredilmesi gereken tasinmazlarin devredilmedigi saptanmistir. 2020
yilinda 2019 yilinda yapilan denetim sonucunda tespit edilen baz1 sorunlarin ¢oziilemedigi de
goriilmiistiir.

b) Ankara Biiyiiksehir Belediyesi 2019 ve 2020 Yili Sayistay Diizenlilik Denetim
Raporunda Tespit Edilen Bulgular

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’ne iligkin verilerin oldugu 2019 ve 2020 yillar1 denetim
raporunda belediyenin dogrudan hissedar1 oldugu dokuz sirket ve belediye sirketlerinin hissedari
oldugu alt1 sirket toplamda 15 belediye sirketi oldugu belirtilmistir.
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Sayistay denetim raporlarinda mali rapor ve tablolan etkileyen bulgular ve uygunluga
ilisgkin bulgular siralanmistir. 2019-2020 Sayistay diizenlilik denetim raporlar1 incelenerek
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, belediye sirketleriyle iliskin saptanan bulgular Tablo 2.’ de
Ozetlenmistir.

Tablo 2. 2019 ve 2020 yillar1 Anakara Biiyiiksehir Belediyesi Sayistay Raporu Bulgulari
Tespit Edilen Bulgular Yil

Bazi sirketlerin vergi sorumlusu olup vergi miikellefi gibi beyanname verilmesi ve bu 2019
sirketlere vergi indirimi uygulanmasi

Otopark bedellerinin takip ve tahsilatinin yapilmamasi 2019
Hatal1 vergi tahakkuku yapilmasi ve vergilendirmede uygulama birliginin olmamasi 2019
Sermaye sirketlerinin muhasebe kayitlarinda izlenmemesi 2020
Belediye sirketine dogrudan verilen islerin alt yiiklenicilere yaptirilmasi 2020
Thalelerde rekabet ortaminin olusturulmamasi 2020
Sozlesmesiz B. sirket personelinin belediyede istihdam edilmesi 2020
Mevzuatta olmayan yontem kullanilmasi 2020
Toplu tasima hakkinin siiresiz olarak ii¢lincii sahislara kullandirilmasi 2020
Taginmazlarin hizmet imtiyaz varliklari hesabinda takip edilmemesi 2020
mali tablolarda baz1 6denmemis sermaye taahhiitlerinin gériinmemesi 2020
Fiilen ¢alismayan ve mazeret izni kullanilan giinler i¢in personele yemek yardimi1 6denmesi 2020

Anakara Biiyiiksehir Belediyesi belediye sirketlerine iligkin 2019 yilina ait bulgularda;
mevzuata uyulmadigi, ozellikle vergi konusunda hatalar yapildigi, kanunda sirkete verilen
haklarin kullanilmadig: ve takip edilmedigi goriilmiistiir.

2020 yilina ait denetim raporunda ise; muhasebe kayitlarin izlenmemesi, kanunla
verilen gorevlerin ii¢iincii kisilere yaptirilmasi, ihalelerde rekabeti bozucu ortam olusturulmast,
belediye sirket elemanlarmin belediyelerde istihdam edilmesi, isletmelerde mevzuata uygun
olmayan yontem kullanilmasi, haklarin icilincii kisilere kullandirilmasi, haklari sirketlere
devredilen tasinmazlarin takibinin yapilmamasi, mali tablolarin hatali olusturulmasi, fiilen
calisilmayan ve mazeret izninde olan giinler icin sirket elemanlarina yemek iicreti 6denmesi
bulgulart tespit edilmistir.

a) Izmir Biiyiiksehir Belediyesi 2019 ve 2020 Yili Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu

2019 yili Sayistay Diizenlilik Denetim Raporunda izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 11
dogrudan ortagi oldugu ve 15 belediyeye bagh sirketi ve 2020 yili Sayistay denetim raporunda
16 belediyenin dogrudan hissedar1 oldugu ve belediye sirketlerinin hissedar1 oldugu dokuz sirket
mevcut oldugu belirtilmistir.

Sayistay denetim raporlarinda mali rapor ve tablolar etkileyen bulgular ve uygunluga
iliskin bulgular siralanmistir. 2019-2020 Sayistay diizenlilik denetim raporlar1 incelenerek Izmir
Biiyiiksehir Belediyesi belediye sirketleriyle iliskin saptanan bulgular Tablo 3.’ de 6zetlenmistir.

Tablo 3. 2019 ve 2020 yillar1 Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Sayistay Raporu Bulgulari

esp dilen Bulgula
Tasinmazlarin etkili, ekonomik ve verimli yonetilmemesi 2019
Isletme s6zlesmesine uygun olarak isletmenin sigortalatilmamasi ve 2019
kontroliiniin yapilmamasi

Tasinmazlarin bedelsiz olarak tigiincii kisiler tarafindan kullanilmasi 2019
Belediye sirketince isletilen isletmelerin sistem kurulumu, yazilimi, bakimi ve 2019
onartminin idare tarafindan yapilmasi

Thaleye cikilmadan kira siiresinin uzatilmasi 2019
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Sirket yonetim kurulu atamalarinda hatali uygulamalar yapilmasi 2019
Kanuna gore B. sirketince yapilmas1 gereken isletmeciliginin ilge 2019
belediyelerince yapilmasi

Idareye verilen araglarin amaci disinda kullanilmasi 2019
Tasinmaz yonetiminde sorunlar olmasi 2020
Isletme sdzlesmesine uygun olarak isletmenin sigortalatilmamasi ve 2020
kontroliiniin yapilmamasi

Kanuna gore B. sirketince yapilmasi gereken isletmeciliginin ilge 2020
belediyelerince yapilmasi

Belediye sirketince isletilen isletmelerin sistem kurulumu, yazilimi, bakimi ve 2020
onariminin idare tarafindan yapilmasi

Belediye sirketlerinin siirekli zarar etmesini dnleyici 6nlemler alinmamasi 2020
Vergi tahakkuk ve tahsilatlarinin yapilmamasi 2020
Idareye verilen araclarin amaci disinda kullanilmas: 2020

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi belediye sirketlerine iliskin 2019 yilina ait raporda;
Tasimmmazlarin etkili, ekonomik ve verimli yonetilmedigi, isletme s6zlesmelerine uyulmadig,
taginmazlarin ihalesiz sirkete devredildigi ve tasinmazin bedelsiz olarak ii¢lincii sahislar
tarafindan kullanildig1, Kanunda belediye sirketine verilen gorevlerin idare tarafindan yapildigi,
ihaleye ¢ikmadan kira siiresinin uzatildigi, sirket yonetim kurulu atamalarinda hatali uygulamalar
yapildigi, Kanunda sirkete verilen haklarm ilge belediyelerince kullanildigi, idareye kontrolliik
hizmeti i¢in verilen araglarin amaci disinda kullanildig tespit edilmistir.

2020 yilina iliskin raporda ise; sirketlerin taginmazlarin yonetimi ile ilgili sorunlar
oldugu, sozlesmeye uyulmadigi, sirkete ait haklarin ilge belediyelerince kullanildigi, sirketin
yapmakla yiikiimli oldugu goérevlerin idarece yapilmasi, sirketlerin siirekli zarar etmesini
onleyecek Onlemlerin alinmamasi, sirketlerin tahakkuk ve tahsilatlar1 eksik yapmasi ve sirket
araclarinin amaci diginda kullandirilmasi bulgulari saptanmaistir.

Tartisma

Biiytiksehir belediye sirketlerine iligkin Sayistay diizenlilik denetim raporlarinda tespit
edilen bulgular 11 kategoride degerlendirilmistir.

Sirket yonetim kurulu atamalarinda hatalar
Tasimmmazlarin devrinin yapilmamasi ve etkili, ekonomik ve verimli yonetilememesi
Sirketin stirekli zarar edecek konularinda 6nlemlerin alinmamast
Ihalelerde rekabeti bozucu kosullarin yaratilmasi
Sirket hizmet ve kaynaklarinin kurum ve kisilere usule uymayan iicretsiz kullanma hakk1
verilmesi
Vergilerde usul hatalari, tahakkuk ve tahsilatlarin eksik yapilmasi
Muhasebe kayitlarinin diizgilin tutulmamasi ve mali tablolarin hatali olusturulmast
Sirkete kanunla verilen gorevlerin yapilmamasi ya da belediyelerce yapilmasi
Mevzuata uymayan yontem ve sdzlesmemelere uymama
0. Sirket personel ve araglarinin amaci disinda kullanilmasi
1. Sirket hizmet ve kaynaklarinin kurum ve kisilere usule uymayan licretsiz kullanma
hakki verilmesi
. Sirket yonetim kurulu atamalarinda hatalar
[zmir BB iliskin 2019 yili Sayistay denetim raporunda; sirket yonetim kurulu
atamalarinda hatali uygulamalar yapildigi belirtilmistir. Buna gore; mevzuata aykir1 olarak
sirketin yonetim kuruluna atama yapilmig, yonetim kurulunun iiye sayisinin ve ticretlerinin
belirlenmesi konusunda yasal diizenlemelerin olmadig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte yonetim
kurulu tyelerinin belirlenmesinde sirketin amacina gore teknik ve mesleki yeterlilige sahip
olmayan kisiler secildigi de belirtilmistir.
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Belediye sirketlerin yonetimi ve temsili agisindan en 6nemli organ olan yonetim kuruluna
secilen tiyelerinin teknik yeterlilik ve mesleki birikimi dikkate alinarak sirketin amacina uygun
kisilerin atanmasi sirketlerin yonetiminin daha etkin, verimli olmasi1 agisindan gereklidir. Ayn
zamanda sirket yonetimlerinde meydana gelebilecek zaaflarin giderilmesi agisindan da 6nemidir.
Yonetim kuruluna atanacak kisilerin nitelikleri sirketlerin ekonomik, etkili ve verimli
yonetilmesinde en 6nemli nokta oldugu soylenebilir. Bu agidan yonetim kuruluna atamalarda
denetimlerin saglanmasi en énemli konulardan olmaktadir.

. Tasinmazlarin devrinin yapilmamasi ve etkili, ekonomik ve verimli
yonetilememesi

Izmir BB 2019 yil1 Sayistay denetim raporunda; tasinmazlarn etkili, ekonomik ve verimli
yonetilemedigi belirtilmistir. Biiyiiksehir belediyesine ait taginmazin otel yapma amaciyla
kurulan sermaye sirketine ayni sermaye olarak konulmasi, kamu kaynagi olan tasinmazdan
belediye idaresinin faydalanamamasina sebep olmustur. 2020 yilma ait Izmir BB Sayistay
raporunda da taginmaz yonetimi ile ilgili sorunlar oldugu belirtilmistir.

Istanbul BB 2019 ve 2020 yillar1 Sayistay denetim raporlarinda da tasinmazlarin devriyle
ilgili sorunlar tespit edilmistir. Raporda belediye sirketinin s6zlesmenin yliriirliige girmesini takip
eden 3 ay igerisinde devretmesi gereken tasinmazlarin bedelsiz devrini ger¢eklestirmemis, bir
kisim taginmazin devrini sézlesmenin imzalanmasini takip eden 15. ayda gercgeklestirdigi ancak
idare ile yapilan yazismalar gerceklesse de devri tamamlanmadigi belirtilmistir.

Tasinmazlarin devrinin yapilmamasi konusunda yaptirimlarin etkili uygulanamadigi
mevzuatin dikkate alinmadigi, bu konuda denetimlerin yeterince yapilmadigi soylenebilir.

. Sirketin zarar ettigi konularda gerekli 6nlemlerin alinmamasi

Sayistay denetim raporunda Izmir Biiyiiksehir Belediyesinin iktisadi tesebbiislerinin
stirekli zarar etmesini 6nleyici tedbirlerin alinmadigi belirtilmektedir. Diger biiyiiksehir belediye
sirketlerinin de farkli bulgularla 6nlemleri almadig1 vurgulanmastir.

Biiyiiksehir belediyesinin kar oncelikli olmayan sirketleri oldugu kadar, kar edilmesi
muhtemel; fuar, restoran, tesis isletmeciligi gibi ticari faaliyetlerde bulunan sirketleri mevcuttur.
Ancak fuar, restoran gibi alanlar1 kendi sirketlerince islettirilmesi ile Biiyiiksehir Belediye
ihalelerinin bu sirketlerce yiiklenilmesi gibi usullerle sirketlere kaynak aktarimi yapilmasina
ragmen, bu sirketlerin siirekli zarar ettigi goriilmustiir. Baz1 sirketlerin ise personel giderlerini bile
karsilayamadigi belirtilmistir. Bununla birlikte herhangi bir faaliyette bulunmamasina ragmen
sabit giderlerin karsilanmasi amaciyla sirketlere sermaye artirnminda bulunularak sirket zararinin
karsilandigi da tespit edilmistir.

Belediye sirketlerinin zararlarinin belediyelerce kaynak aktarilarak giderilme c¢alismasi
ayni zamanda dolayl olarak kamu kaynagi olan sirketlerin yonetiminde zaafiyet yasandigini
gostermektedir.

o ihalelerde rekabeti bozucu kosullarin yaratilmasi

Istanbul BB Sayistay denetim raporunda bazi iskelelerin belediye sirketine Biiyiiksehir
Belediyesi Meclis Karari’yla devrettigi ve sirketin bu alanlar iiciincii kisilere kiraladig: tespit
edilmistir. Belediye sirketinin iiglincii kisilere iskeleleri kiralanmasinda rekabeti engelleyici kosul
olustugu belirtilmistir.

Belediye sirketlerine iligkin elestirilen en 6nemli konulardan bir ihalelerde rekabeti
bozucu ortamin olusturulmasidir. Incelenen raporlarin tamaminda bu konu sorun olarak
aciklanmistir. Her ne kadar belediyelerin sirketlerin dolayli ya da dogrudan tamamina ya da bir
kismina sahip olsa da ihalelerin c¢esitli kosullarla olusturulmasi gibi rekabeti bozan ortam
yaratilmast hukuka aykiridir. ihalelerin 2886 sayili Kanun’un temel ilkelerine gére olusmasi
rekabetin saglanmasi gerekmektedir. Belediyeler sirketler tizerinden hizmetlerini yiiriiterek,
biirokrasiden uzaklagsma, denetimden kurtulma ve kolay kredi saglayabilme avantajlar elde
etmekte, ihalelerle satin aldiklar1 hizmetin kendi sirketlerince goriilebilmesi igin rekabeti bozucu
ortam yaratabilmektedirler. Boylece hukuka ve etige uymayan durumlar ortaya cikabilmektedir.

154

Management and Political Sciences Review, 2023; 5(2), SAYFA: 140-159



Erkul, H., Sectim, H., Altay, A. M.; Biiyiiksehir Belediye Sirketlerinin Denetimi Uzerine Nitel Bir
Arastirma

. Idareden sirketlere ve sirketlerden iiciincii kisilere ihalesiz hak devri
Sayistay denetim raporlarinda en fazla saptanan bulgularda bir de ihalesiz hak devri ve
ticiincii kisiler hak devridir. Bu durum incelen tiim Sayistay denetim raporlarinda yer almistir.

Ankara BB Sayistay denetim raporunda idareye ait veya tasarrufunda bulunan baz1 isyeri
ve isletmelerin belediye sirketine ihale edildigi, sirketin ise s6z konusu yerlerin biiyiik boliimiinii
standart bir usul uygulanmadan {igiincii kisilere kiraladigina yer vermistir. Bir kisim yerlerin
kiralama istegini belirten dilek¢e ile kisi veya sirketlere dogrudan bir kismin ise hali hazirda
taginmazda bulunan isletmecilere kiralandig1 da belirtilmistir. Belediye sirketlerinin s6z konusu
yerler icin kural ve kaidelere bagli kalmadan diledigi kisi ve sirketleri alt kiraci olarak belirledigi
gorilmiistiir.

Istanbul BB 2019 Sayistay denetim raporunda da ihale yapilmaksizin belediye
sirketlerine devredilmesi miimkiin olmayan bazi haklar ile taginmazlarin idare tarafindan ihalesiz
olarak belediye sirketlerine devredildigi ve s6z konusu tasinmazlarin t¢iincti sahislara ihalesiz
kiraya verildigi belirtilmistir.

Ancak, belediyelere imtiyaz olarak kanunla taninmig olan haklarin, bagka bir kisi veya
kuruma siiresiz olarak devredilmesi, hem belediye kanunlar1 hem de ihale kanunlarina gore
miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla, isletme hakkinin belediye sirketine devredilmesi uygun
olmakla birlikte (5216/26), s6z konusu devirde sakli haklarla ilgili kosullar getirilmesi mevzuata
uymamaktadir. Ancak, 6360 sayili Kanun’la “bu yerlerin belediye sirketlerince tiglincii kisilere
devri 2886 sayili Kanun hiikiimlerine tabidir.” hiikmii eklenerek bu konuda diizenlemeler
getirilmistir.

. Vergilerde usul hatalari, Tahakkuk ve tahsilatlarin eksik yapilmasi

Sayistay denetim raporlarinda bazi alanlar ve mekanlarda yer alan ilan ve reklamlar gibi
vergi tahakkukunda bulunulmasi ve tahsilatinin yapilmasi gerekirken kiiltiirel faaliyetlere yonelik
kurulan belediye sirketlerince yapilmadig: belirtilmistir.

Izmir BB 2020 y1l1 Sayistay denetim raporunda belediye sirketlerince baz isyerlerinin bir
kismina ait ilan reklam vergisi tahakkuk ve tahsilatlarinin yapilmadig: belirtilirken, Ankara BB
Sayistay denetim raporunda alisveris merkezilerinin i¢inde yer alan ilan ve reklamlara iliskin
vergi tahakkuku yapilmasi ve vergilendirmede uygulamada birligin bulunmadig ifade edilmistir.
Bu durumun belediye sirketlerinin ve belediyelerin zarara ugramasina yol actig1 da sdylenebilir.

o Muhasebe kayitlarimin diizgiin tutulmas1 ve mali tablolarin hatah
olusturulmasi

Sayistay denetim raporlarinda mali tablolarin hatali olusturuldugu belirtilmistir.
Devredilmesi gereken taginmazlarin devrinin yapilmamasi gibi sebeplerin hatali bilgi olusumuna
bunda mali tablolara yansimasina neden oldugu belirtilmistir. Belediye sirket yonetimlerinin bu
konuda sorumluluklarini yerine getirmedikleri ifade edilebilir.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin belediye sirketlerinin muhasebe kayitlarinda
izlenmedigi belirtilirken diger bir raporda muhasebe kayitlarinin eksik tutuldugu belirlenmistir.
Bu durum mali tablolarin da hatali olusturulmasina neden olabilmektedir.

. Sirkete kanunda verilen gorevlerin yapilmamasi ya da belediyelerce
yapilmasi

Sayistay denetim raporlarinda 6zellikle gelir getiren otopark isletmelerinin belediye
sirketlerince isletilmesi gerekirken ilge belediyeleri gibi kurumlar tarafindan yapildigi ve belediye
sirketlerinin gelir kaybima ugradig: belirtilmistir.

Izmir BB Sayistay denetim raporunda ilge belediyelerinin Kanun’a (5216/26) istinaden
belediye meclisi karart ile belediyenin istirakine verilen yol iistii otoparklarin ilge belediyelerince
isletildigi belirtilmistir.

Bununla birlikte Istanbul BB Sayistay denetim raporlarinda belediye sirketi isletmesinin
sistem kurulumu, yazilimi, bakimi ve onariminin idare tarafindan yapildigi saptanmistir. Belediye
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sirketinin sorumluluklariin ilgili belediye tarafindan yapilmasi organik baglarin profesyonel
yonetimi zarar verdigini gostermektedir.

. Mevzuata uymayan yontem ve sozlesmemelere uymama

Sayistay denetim raporlarinda belediye sirketlerinin mevzuata olmayan yontemleri
kullandiklari, sozlesmeye uymadiklari ifade edilerek hukuka uygun olmayan yontemlere
basvurduklari ifade edilmistir.

Istanbul BB Sayistay raporunda idareye tahsis edilen isletme hakkinin belediye sirketine
devredildigi belirtilmektedir. Ankara BB Sayistay denetim raporunda da sosyal amach projelerde
kullanilmak tizere Vakif tarafindan idare tahsis edilen bir otelin isletme hakkinin belediye meclis
karartyla belediye isletmesine verildigi saptanmistir. Bununla birlikte raporda mevzuata gore,
isletme hakkiin devri ile isletmeden para alinmasi veya dogrudan hizmet alinarak personel
giderlerinin geri 6denmesi gerektigi belirtilmistir.

Istanbul BB Sayistay denetim raporunda belediye meclis kararinca toplu tasima ddeme
aracina doniistiiriilmesi ve gelirlerin tahsil edilmesinin girkete devredilmesine yonelik sorunlar
tespit edilmistir. Toplu ulagim hizmetlerine iliskin {icretlerin tahsilati ve geliri paylagtirma
iglerinin belediye sirketlerine devredilmesi konusu da Sayistay raporlarinda ayrintili bir sekilde
aciklanmig ve meri mevzuata goére bunun miimkiin olamayacag belirtilmistir.

Belediye isletmelerinin sézlesmelere uymadigi da raporlarda saptanan bir diger bulgu
olarak yer almistir. izmir BB Sayistay denetim raporunda belediye sirketinin sdzlesmeye
uymadig, personelleri buna gore sigortalatmadigi ve kontrollerin belediye ve belediye sirketince
yapilmadig belirtilmistir.

Belediye sirketi personellerine usulsiiz zam yapildig1 ve personelin fiilen ¢alismadigi ve
mazeret izni kullandig1 giinler icin de yemek yardimi1 6dendigi de raporlarda saptanan bulgular
arasindadir.

Belediye yonetimlerinin belediye sirketleri {izerinden mevzuata uymayan kararlar alip
uygulamalari, belediye sirketlerini temel amaglarindan sapmaya ve aragsallastirmalarina neden
olabilecegi soylenebilir.

. Sirket personel ve arac¢larinin amaci disinda kullanilmasi

Belediye sirketlerinin aragsallastirilmasina neden bir diger husus sirket kaynaklarinin
amaglart disinda kullanilmast ve kullandirilmasidir. Sirket kaynaklarinin amaci disinda
kullamldig1 raporlarda saptanan bir bulgudur. Izmir BB Sayistay denetim raporunda ilgili
belediyeye kontrolliik hizmeti amaciyla tahsis edilen araglarin bu amag¢ diginda kullanildig:
saptanmigtir.

2020 yili Ankara BB Sayistay denetim raporunda, sirket personellerinin herhangi bir
sozlesmeye dayanmadan idarelerde gorevlendirildigi de saptanmuistir.

Belediyelerin, belediye sirketlerinin kaynaklarina kendi kaynaklar1 olarak yaklastigini
sOylemek miimkdiindiir

. Sirket hizmet ve kaynaklarinin kurum ve Kisilere usule uymayan iicretsiz
kullanma hakki verilmesi

Belediye sirketlerinin kanun ve kurallara uyulmadan kisi ve kurumlara hizmetleri ve
kaynaklari {icretsiz kullanma hakk1 sagladigi raporlarda rastlanan bir diger bulgudur. Ozellikle
otoparklarin kullaniminda ticretsiz kullanim hakki yer aldig1 Sayistay raporlarinda belirtilmistir
(Istanbul BB 2019 yil1 Sayistay raporu). Belediye sirketlerinin kaynaklari ayn1 zamanda kamusal
kaynak olarak da degerlendirilebilmektedir. Dolayisiyla dogrudan olmasa da dolayli olarak kamu
kaynaklarinin mevzuata uygun sekilde yonetilmesi gerekmektedir.
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Sonuc ve Oneriler

Ankara, Istanbul ve izmir biiyiiksehir belediye sirketleriyle ilgili Sayistay 2019-2020
yillart diizenlilik denetimlerinde goriilen sorunlarin ¢oziimlenmesi ve bilyliksehir belediyeleri
sirketlerinin daha verimli, etkili, hizli, ekonomik, nitelikli ve kaliteli olarak ydnetilmesi,
isletilmesi, amaclarinin gerceklestirilmesi ve hizmetlerin gelistirilmesi i¢in oncelikle yapilmasi
gerekenler sunlardir;

. Belediye sirketlerinin yonetim kurulu iiyelerinin atanmasinda hukuka uygun
davranilmasi,
. Biiytiksehir belediye sirketlerine ait tasinir ve tasinmaz mallarin fayda maliyet

analizi dikkate alinarak verimli, ekonomik ve etkili yonetilmesi,

. Biiyiiksehir belediye sirketlerinde risk analizleri yapilarak sirketin zararina yol
acan etmenlerin tespit edilerek ortadan kaldirilmasi,

. Belediye sirketleriyle ilgili satin alma ve hizmet sunumunda 6ncelikle 4734 sayili
Kamu ihale Kanunu, 2886 sayili Devlet ihale Kanunu ve ilgili Maliye Bakanlig1 tebliglerine
riayet edilmesi,

. Biiyiiksehir belediye sirketlerinin hizmet ve kaynaklarinin basta 5018 sayili
KMYKK’da belirtilen kamu zarar1 olugturmadan yonetilmesi,

. Biiyiiksehir belediye sirketlerinin 213 sayilt Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine
gore tarh, tahakkuk ve tahsilatlarinin diizenli olarak gerceklestirmeleri,

. Biiytiksehir belediye sirketlerinin muhasebe iglemlerinin muhasebe standartlarina
uygun olmasi,

. Biiyliksehir belediye sirketlerine anasdzlesmeleriyle verilen gorevlerin yerine
getirilmesi, bu gorevlerin belediye yonetimlerince yapilmamasi,

. Biiyiiksehir belediye sirketlerinin meri mevzuatinda bulunan yénetsel islemler,
eylemler ve yonetsel sozlesmelerin hukuka uygun gerceklestirilmesi,

. Biiyiiksehir belediyesi sirketlerine ait kaynaklarin, personelin, arag ve gereglerin
basta belediyeler ve diger kuruluslarca kullanilmamasi, bunlarin sirketin amaglari dogrultusunda
kullanilmasi,

Karsilasilan sorunlarin biiylik cogunlugu belediye sirketlerininim kapsayici bir gerceve
kanunu bulunmamasi ya da mevcut meri mevzuatin daginik olmasi gibi nedenlerden
kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla bu sorunun ¢oziimii i¢in ivedi sekilde bir ¢ergceve kanunu
cikarilmasi onerilmektedir. Bu c¢erceve kanunda belediye sirketlerinin yonetimi, isleyisi ve
denetimi ayrintili bir sekilde ortaya konmalidir.

Biiytiksehir belediye sirketleri, belediyeler i¢in hem yerel hizmet sunumlarinda maddi
kaynak hem istihdam hem de prestij agilarindan ¢ok Onemlidir. Ozellikle bunlarin isletme
mantigiyla, hukuka uygun olarak y6netilmesi ve denetlenmesi daha da énemlidir.
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Tiirkiye’de Covid-19 Oncesi ve Sonras1 Doviz Kuru ile Borsa

Arasimdaki Nedensellik Tliskisi

The Causality Relationship Between the Exchange Rate and the Stock Exchange
Before and After Covid-19 in Turkey
Can BEKAROGLU?, Muhammed Talha SEN?
Oz
Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de doviz kurlart ile hisse senedi piyasalar1 arasindaki nedensellik iliskisi ve COVID-
19 gibi olagandist durumlarin bu iliski dinamikleri tizerindeki etkisi aragtirilmaktadir. D6viz olarak Dolar
ve Euro kurlar ile, Bist100, Hizmet, Sanayi, Mali ve Teknoloji sektor endekslerinin Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi (TCMB)’den temin edilen 2019:01-2020:12 dénemindeki haftalik verilerinden hesaplanan
logaritmik getiri oram serileri kullamlmugtir. Ik olarak Chov Testiyle yapisal kirilmanm varlig tespit
edilerek 27.03.2020 oncesi ve sonrasi donemin yapisal olarak birbirinden farkli oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bunun tizerine, COVID -19 pandemisi sonras1 dénemi temsilen bir kukla da dahil edilerek
yapilan regresyon analizinde, Dolar ve Euro ile borsa endeksleri arasinda negatif bir iliski oldugu, COVID-
19 degiskeninin ise borsa endeksleri iizerinde anlamli fakat kii¢iik pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Granger nedensellik testi ise, COVID-19 6ncesi donemde, yalnizca borsa endekslerinden doviz
kurlarina dogru bir nedensellik iliskisi bulurken, COVID-19 sonrast donemde, Dolar’dan Bist100 ve Mali
sektor endeksine dogru bir nedenselligin ortaya ¢iktigi sonucuna ulagmistir. Kisacas1 COVID-19 gibi
olaganiistii donemlerde ortaya ¢ikan ekonomik etkilerden dolayr nedenselligin yoniiniin kismen de olsa

degistigini ve doviz kurlarindaki degisimlerin hisse senedi getirilerindeki degigsimlerin nedeni haline
geldigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Déviz Kuru, Hisse Senedi Getirileri, Covid-19, Granger Nedensellik

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

This study investigates the causality relationship between exchange rates and stock markets in Turkey and
the effect of extraordinary situations such as COVID-19 on these relationship dynamics. The study uses
dollar and euro exchange rates and Bist100, service, industrial, financial, and technology sector indices
calculated from the weekly data obtained from TCMB (Central Bank of the Republic of Tiirkiye) for the
2019:01-2020:12 period. Firstly, the presence of a structural break was determined with the Chov Test,
concluding that the periods before and after 27.03.2020 were structurally different from each other. A
subsequent regression analysis including a dummy representing the post-COVID-19 pandemic period finds
a negative relationship between the dollar and euro and stock market indices, also suggesting a significant
but small and positive effect on stock market indices for the post-COVID-19 dummy. The Granger causality
test, on the other hand, found a causality relationship only from stock market indices to exchange rates in
the pre-COVID-19 period, while in the post-COVID-19 period, a causality emerged from the dollar to the
Bist100 and the financial sector index as well. It is therefore shown that the direction of causality has
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changed, at least to some extent, due to the economic effects that emerged in extraordinary times such as
COVID-19 and that changes in exchange rates have partially become the cause of changes in stock returns.

Keywords: Exchange Rate, Return on Stock Market, Covid-19, Granger Causality
Paper Type: Research

Giris

Kiiresel piyasalarda artan uluslararasi sermaye hareketleri, ekonomilerde serbest doviz
kuru sisteminin yayginlagsmasi ve finansal piyasalarin giderek birbirine entegre olmasiyla birlikte
doviz kurlar ile hisse senedi piyasalari arasinda yakin ve 6nemli bir iligki ortaya ¢ikmigtir. Bu
iligkinin arastirilmasi, finansal piyasalarin igleyisini anlamak, ekonomik kararlar almak, risk
yOnetimi yapmak, kiiresel ekonomik baglantilar1 analiz etmek ve finansal istikrar1 saglamak i¢in
onemlidir. Tiirkiye gibi yabanci sermaye giris ¢ikislarina karsi hassasiyeti yiiksek olan iilkelerde
bu iliskinin arastirilmasi politika yapicilara, firmalara ve yatirimcilara yol gosterici nitelik
tagimasi agisindan son derece degerlidir.

Hisse senedi piyasalarn ve doviz kurlar1 genellikle ekonomik, politik ve finansal pek ¢ok
faktorden etkilenmektedir. Ancak, beklenmedik olaylar bu degiskenler arasindaki iliskileri daha
karmagik hale getirebilmekte ve gegerli olan iliskilerin degismesine neden olabilmektedir.
Nitekim kiiresel bir salgin olan Covid-19 pandemisi kiiresel ekonomi iizerinde olduk¢a derin
etkilere sebep olan, ekonomik faaliyetler, tiretim siiregleri ve tiiketim aligkanliklar1 gibi faktorleri
etkileyerek ekonomik degiskenler arasindaki iligkilerin sorgulanmasini ve yeniden incelenmesini
glindeme getiren sira dig1 bir durumdur. Bu donemde bir yandan alinan tedbirler ve kisitlamalar,
tedarik zinciri sorunlari, piyasa talebi diislisii ve ekonomik belirsizlik gibi nedenler firmalarin
maliyetleri ve tretim kararlar1 lizerinde etkilere sahip olurken, diger yandan ortaya ¢ikan
belirsizlik ve artan riskler finansal piyasalar tizerinde ciddi etkilere ve artan dalgalanmalara sebep
olmustur. Bu nedenle, Covid-19 6ncesi ve Covid-19 déneminde hisse senedi piyasalari ile doviz
kurular1 arasindaki nedensellik iliskisinde bir farklilik olup olmadigimi incelemek, finansal
piyasalarin salgin gibi olagandis1 kosullarda nasil tepki verdigini anlamamiza yardimci olacaktir.

Doviz kurlart ile hisse senetleri arasindaki iligkiyi agiklamaya ydnelik; doviz kuru
degisimlerinin hisse senedi fiyatlarin etkileyecegini 6ne siiren “geleneksel yaklasim” ve hisse
senedi fiyatlarindaki degisikliklerin déviz kurlarimi etkiledigini 6ne siiren “portfoy dengesi
yaklagim1” olmak {izere iki temel yaklagim bulunmaktadir (Obben vd., 2006, s. 149; Tian ve Ma,
2010, s. 491). Dolayisiyla da bu ¢alismada doviz kurlari ile hisse senedi piyasasi arasindaki iliski
bu iki yaklagim ¢ergevesinde agiklanmaya calisilacaktir.

Geleneksel yaklasima gore, doviz kurlarinda meydana gelen hareketler firmalarin
uluslararasi rekabet giiciinii, varliklarini, yiikiimliiliikkleri ve maliyetlerini degistirmek yoluyla
firmalarin karliliklarini etkileyerek, firmalarin hisse senedi fiyatlarinda degisikliklere neden
olmaktadir (Elmas ve Esen, 2010, s. 184; Iscan, 2011, s. 240). Doviz kurunun hisse senetleri
iizerindeki etkisinin yonii, iilkenin ithalat agirlikli m1 yoksa ihracat agirlikli bir yapida mi1
olduguna gore degisiklik gostermektedir (Obben vd., 2006, s. 149). Bu teoriye gore, ihracat
agirlikli bir ekonomide doviz kurlart yiikseldiginde (yerli para deger kaybettiginde) firmalarin
karhliklar1 ve gelirleri artmakta ve buna bagl olarak hisse senedi fiyatlar1 da artmaktadir. ithalat
agirlikli bir ekonomide ise doviz kurlarinin yiikselmesi firmalarin maliyetlerini arttirdigr i¢in
firmalarin karlhiliklar1 azalmakta ve buna bagli olarak hisse senedi fiyatlarnn da azalig
gostermektedir (Nath ve Samanta, 2003, s. 1; Obben vd., 2006 s. 149; Zhao, 2010, s. 103-104;
Fauziah vd., 2015, s. 126-127). Portfoy dengesi yaklasimina gore ise, hisse senedi getirileri
yiikselmeye basladiginda bir yandan yatirimcilar portfoylerindeki yabanct menkul kiymetleri
azaltarak yerli hisse senetlerine yonelmekte (dogrudan etki), diger yandan ise iilkeye yonelik
yabanci sermaye akimlar1 artmakta (dolayh etki) ve boylece doviz kuru diisiis gostermektedir
(Erbaykal ve Okuyan, 2007, s. 78).
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Doviz kurlar1 ulusal paranin ve hisse senetlerinin deger kaybettigi durumlarda alternatif
bir yatirim araci olarak kullanilabilmesinin yani sira, ithalat ve ihracat yapan firmalarda daha
baskin olmak iizere ekonomideki bir¢ok sektdr ve firma iizerinde olumlu ve olumsuz etkilere
sahip olan bir faktérdiir (Ayvaz, 2006, s. 3; Bali ve Cinel, 2011, s. 48; Sertkaya ve Songur, 2021,
S. 397). Ayrica, doviz kuru politikalar1 yabancilarin hisse senetlerine yapacaklari yatirim diizeyini
de etkileyebilmektedir. Bu nedenle, doviz kurlari ile hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iliskinin
anlasilmasi, politika yapicilar, ihracat odakli sirketler ve finansal piyasalarda yatinm yapan
bireysel ve kurumsal yatirimcilar agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Kutty, 2010, s. 2, Eyiliboglu
ve Eyiiboglu, 2018, s. 9; Kili¢ ve Naimoglu, 2022, s. 2).

Tirkiye, onemli miktarlarda sicak para giris ¢ikislarinin yasandigi, dovizin borsaya
alternatif bir yatirim araci olarak goriildiigii, tiretimde ithal girdiye baglilig1 yiiksek ve ihracata
dayali biiylime stratejisi izleyen bir ekonomiye sahiptir. Dolayisiyla da Covid-19 salgini
nedeniyle diinya genelinde {iiretimin ve istthdamin azalmasi, belirsizlik ve risklerin artis
gostermesi, ekonomilerde genel olarak talebin azalmasi gibi faktorler de g6z Oniinde
bulunduruldugunda, hem iilkeden kagacak olan sicak para nedeniyle doviz kurlarinin yiikselis
gostermesi hem de yiikselen riskler nedeniyle doviz kurlarinin firmalar iizerindeki olumsuz
(maliyet) etkisinin agir basarak firma bilangosunu ve dolayisiyla hisse senedi getirilerini
etkilemesi beklenmektedir.

Literatiire bakildiginda bu iliski bir¢ok kez incelenmis olmasina ragmen, doviz kurlari ile
hisse senetleri arasindaki iliskinin varligi1 ve yonii gibi konularda bir fikir birligi saglanamamistir
(Niehve Lee, 2001, s. 477-478; Iscan, 2011, s. 238). Tiirkiye icin yapilan ¢alismalara bakildiginda
ise Covid-19 sonras1 donemde bu iligkiyi arastiran ¢ok az sayida ¢aligma mevcuttur. Dolayisiyla
da bu caligsma, Tiirkiye’de hem Covid-19 6ncesi ve Covid-19 dénemini ele alarak Covid-19’un
hisse senedi ile doviz kuru iligkinde bir degisiklige neden olup olmadigini, hem de aradaki
iligkinin sektdrden sektore farkli olup olmadigini arastirdigi icin yapilan diger calismalardan
farklilasmaktadir. Ayrica yapilan ¢alismalarin birgogunda yalnizca Dolar kuru kullanilmistir. Bu
calismada ise Dolar’in yam sira, Tiirkiye’de dis ticarette yaygin olarak kullanilan ve énemli bir
rol oynayan Euro kuru da kullanilmaktadir. Bu ¢alisma, hem doviz kurlar1 ve borsa arasindaki
dinamikleri anlamaya hem de olaganiistii donemlerde bu dinamiklerdeki degismeleri analiz
ederek yatirimeilar, firmalar ve politika yapicilar igin bir perspektif saglamaya yoneliktir. Bu
calismay1 diger ¢aligmalardan farkli kilan faktorler géz 6niinde bulunduruldugunda, ¢alismanin
literatiirdeki 6nemli bir boslugu dolduracagi distiniilmektedir.

Bu calismada, Tiirkiye’de 2019:01-2020:12 doneminde haftalik veriler kullanilarak Dolar
ve Euro kurlar ile Bist100, Teknoloji, Sanayi, Hizmet ve Mali sektdr endeksleri arasindaki iligki
Granger nedensellik testi kullanilarak agiklanmaya caligilacaktir. Bu dénemin ve bu endekslerin
secilme nedeni hem ele alinan dénemde az sayida ¢alisma olmasi hem de 2019 yilinin sonunda
ortaya ¢ikan ve diinya piyasalari ilizerinde oldukga biiyiik etkilere sahip olan Covid-19’un
Tiirkiye’de doviz kurlar ile hisse senedi piyasalar1 arasindaki iligkinin niteliginde bir degisime
neden olup olmadigini genel olarak ve sektorler itibariyle analiz etmektir.

Calismamiz dort ana boliimden olugmaktadir. Giris boliimiinde, déviz kurlar ile hisse
senedi fiyatlar1 arasindaki iligkinin 6nemi vurgulanarak, bu iligkiyi agiklayan teorilere yer
verilmistir. Daha sonraki boliimde, konuyla ilgili literatiir 6zeti sunulacaktir. Ardindan veri,
model ve yontem boliimiinde ¢aligmada kullanilan degiskenler tanimlanacak ve verilerin kaynagi
verilecek, veriler tizerinde yapilan hesaplamalar ve ¢alismada kullanilacak olan modeller ve
yontemler agiklanacaktir. Daha sonraki béliimde ise degiskenler arasindaki iliski analiz edilecek
ve bulgulara yer verilecektir. Sonu¢ bdliimiinde ise ¢alismanin bulgularina dayanarak genel bir
degerlendirme yapilacak ve c¢alismanin bulgulart literatiirdeki diger caligmalarla
karsilastirilacaktir.
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1. Literatiir Taramasi

Literatiire bakildiginda Tiirkiye ve diger pek ¢ok iilke i¢in déviz kurlari ile hisse senedi
piyasalar1 arasindaki iligkiyi aciklamaya yonelik, ¢esitli doviz kurlar ve gesitli hisse senedi
endeksleri kullanilarak yapilmis pek ¢ok ¢aligma mevcuttur. Ancak yapilan ¢aligmalarda aradaki
iliskinin varlig1, yonii ve siddeti gibi konularda farkli bulgulara ulasildigr ve goriis birligi
saglanamadig1 goriilmektedir.

Yapilan ¢aligmalarin bir kismi déviz kuru ve hisse senedi fiyatlar1 arasindaki nedensellik
iligkisinin yoniiniin doviz kurlarindan hisse senedi fiyatlarina dogru oldugu, yani geleneksel
yaklasimin gegerli oldugu sonucuna ulasmistir®. Bu ¢alismalarin da bir kismi déviz kurlarinda
meydana gelen hareketlerin hisse senedi fiyatlarimi negatif etkiledigini ifade ederken*, bir kismi
ise pozitif etkiledigini ifade etmektedir®.

Kendirli ve Cankaya (2016) Dolar ve BIST30 endeksi arasindaki iliskiyi Granger
nedensellik testi kullanarak analiz ettikleri caligmalarinda, aylik veriler kullanildiginda
degiskenler arasinda bir iligki olmadig1 sonucuna ulasirken, giinliik veriler kullanildiginda ise
Dolar kurunda meydana gelen degisikliklerin Bist30 endeksini etkiledigi sonucuna ulagmistir.

Dizdarlar ve Derindere (2008), Bist100 endeksi tizerinde en etkili faktoriin doviz kuru
oldugunu ifade etmektedir. Sayilgan ve Siislii (2011) ise gelismekte olan iilkelerde sadece doviz
kuru degil, ayn1 zamanda enflasyon oran1 ve S&P500 endeksinin de hisse senedi getirilerini
etkiledigi sonucuna ulasmistir. Dagli ve Ayaydin (2012) da yaptiklar1 calismada benzer sekilde
gelismekte olan ekonomilerde S&PS500 endeksinin hisse senedi getirileri lizerinde olumlu ve
doviz kurunun ise olumsuz bir etkiye sahip oldugu, bunun yani sira 1997-1998 Dogu Asya Krizi
ve 2008 Kiiresel Finans Krizi’nin de gelismekte olan ekonomilerde hisse senedi getirilerini
olumsuz etkiledigi sonucuna ulagmustir.

Dogru ve Recepoglu (2013), dogrusal ve dogrusal olmayan esbiitiinlesme testlerini
kullanarak Bist100, Sanayi, Mali ve Hizmet sektorii endeksleri ile Dolar ve Euro kurlar
arasindaki iligkiyi arastirdiklari galismada doviz kurlarinin kisa donemde hisse senetlerini olumlu,
uzun donemde ise olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir. Ceylan ve Sahin (2015) de benzer
sekilde aradaki iliskiyi alt sektor endeksleri agisindan inceledikleri calismada, Johansen
esbiitiinlesme testi kullanmis ve doviz kurlarindaki degisimlerin Mali, Sinai, Hizmet ve Teknoloji
endekslerinin tiimii lizerinde etkiye sahip oldugu sonucuna ulagmistir. Durmus, Y1ilmaz ve Sahin
(2019) Bankacilik ve Mali sektor endeksleri ile makroekonomik degiskenler arasindaki iligkiyi
inceledikleri ¢aligmada, Dolar ve Euro’nun endeks getirilerini negatif etkileyen faktorler arasinda
oldugu fakat Dolar’in etkisinin daha zayif oldugu sonuglarina ulagmislardir.

Sizer (2022), NARDL yontemi kullanarak Tiirkiye’de 2003-2021 yillar1 arasinda borsa
ile alternatif yatirim enstiirmanlar1 arasindaki iliskiyi aragtirdigi ¢alismasinda, uzun dénemde
dolar kurunda meydana gelen yiikselislerin disiislere kiyasla BIST100 endeksi iizerinde daha
fazla etkili oldugu sonucuna ulagsmistir. Yilmaz ve Celik (2022) benzer donemde ARDL ve
Granger nedensellik yontemlerini kullanarak doviz kuru ile BIST Hizmet sektorii endeksi
arasindaki iliskiyi analiz etmis, degiskenler arasinda uzun donemli bir esbiitiinlesme iligkisi
oldugu ve doviz kurunun hizmet sektorii endeksinin Granger nedeni oldugu sonuglarina
ulagsmustir. Yilmaz ve Yildiz (2022) ise ayni1 donemi ele alarak Dolar kuru ile BIST Ticaret sektorii
endeksi arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢aligmalarinda, degiskenlerin uzun donemde esbiitiinlesik
oldugunu ve kisa donemde Dolar kurundaki artiglarin BIST Ticaret sektorti endeksinin diisiis
gbstermesine yol actigi sonucuna ulagmistir. Kassouri ve Altintas (2020) tarafindan Tirkiye’de
doviz kuru ve hisse senedi fiyatlar1 arasindaki nedensellik iliskisinin farkli frekanslarda analiz
edildigi ¢alismada ise, uzun ve kisa donemde Tiirk Lirasi’nin reel olarak deger kazandiginda

3 (Abdalla ve Murinde, 1997; Sayilgan ve Siislii, 2011; Eyiiboglu ve Eyiiboglu, 2018; Kumar, 2019; Kayral, 2020)
* (Kapusuzoglu ve Ibicioglu, 2010; Ayaydim ve Dagli, 2012; Belen ve Karamelikli, 2016)
5 (Aggarwal, 1981; Tian ve Ma, 2010; Boyacioglu ve Ciiriik, 2016)
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firmalarin bilangolarinin bozuldugu ve dolayisiyla hisse senetlerinin deger kaybettigi ortaya
koyulmustur.

Altinéz ve Umut (2022), FMOLS ve DOLS yontemlerini kullanarak Tiirkiye’de 2008:01-
2021:04 doneminde doviz kurlar ile alt sektor endeksleri arasindaki iligkiyi incelemisgler ve
Dolar’1n artisinin tiim sektor endeksleri iizerinde negatif bir etkiye yol actig1 fakat Euro’nun ise
bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulasmuslardir. Ogel ve Gokgoz (2020) benzer donemi ele
alarak yapisal kirilmalart da dikkate alan esbiitiinlesme ve nedensellik testleri kullandiklart
calismalarinda benzer sekilde Dolar’in BIST100 ve Katilim sektorii endekslerinin nedeni
oldugunu fakat Euro’da bu iliskinin gecerli olmadigini ifade etmislerdir. Tekin ve Gormiis (2022)
ise benzer donemde ay1 ve boga piyasalarinda doviz kurlar ile hisse senedi piyasalart arasindaki
iligkiyi inceledikleri ¢alismalarinda, doviz kurlarmin Katilm30 endeksini yalnizca boga
piyasalarinda negatif etkiledigi fakat BIST100 endeksini ise hem boga hem de ay1 piyasalarinda
negatif etkiledigi sonucuna ulasmislardir. Ersin, Acar ve Kiyak (2022) ise GARCH, GJR ve
TGARCH gibi yontemler kullanarak yaptiklari galigmada, Covid-19 vaka sayilarinin, Dolar
kurunun ve VIX korku endeksinin BIST100 iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymuslardir.

Yapilan ¢aligmalarin bir kismi da aradaki iligkinin hisse senedi fiyatlarindan doviz
kurlarma dogru oldugu, yani portfoy dengesi yaklasimin gecerli oldugu sonucuna ulagmistir®.
Erbakyal ve Okuyan (2007) 13 gelismekte iilkeyi kapsayan, ARDL ve Toda-Yamamoto
nedensellik testlerini kullanarak yaptiklar1 ¢aligmalarinda gelismekte olan iilkelerde portfoy
dengesi yaklagiminin daha etkin oldugu sonucuna ulagsmigslardir. Kutty (2010) tarafindan yapilan
calismaya gore ise kisa donemde portfoy dengesi yaklasimi gegerli iken uzun donemde doviz
kurlar1 ile hisse senetleri arasinda bir iliski bulunmamaktadir. Koy ve Ersoy (2016) tarafindan
VAR yontemi kullanilarak yapilan ve Tiirkiye’de portféy dengesi yaklasiminin gegerliligini
savunan ¢alismada, diger ¢alismalardan ayri olarak BIST Banka ve BIST Sinai endekslerinin
Dolar ve Euro kurunu negatif etkiledigi, fakat Dolar kuruna olan etkinin daha biiyiik oldugu
sonucuna ulasilmistir. Kili¢ ve Ugantiirk (2020) ise borsa ve alternatif yatirim araglarinin iligkisini
aragtirdiklart ¢alismada BIST100 endeksinin Dolar’in yani sira faizler iizerinde de etkiye sahip
oldugu sonucuna ulagmustir.

Ugur ve Bingol (2020), frekans dagilim nedensellik testi kullanarak 04.01.2000-
25.08.2017 doneminde Tiirkiye’de doviz kurlar1 ve hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iliskiyi
inceledikleri calismada, hisse senedi fiyatlarinin doviz kurlarmin nedeni oldugunu ortaya
koymustur. Durgun ve Temurlenk (2021) ise benzer donemi haftalik verilerle ele alarak MS-VAR
yaklagimi ile doviz kurlar1 ve hisse senetleri arasindaki iliskiyi analiz etmis ve Tiirkiye’de hisse
senedi fiyatlarinin dolar kurunun nedeni oldugu sonucuna ulagmistir.

Yapilan c¢aligmalarin bir kisminda ise iilkeden iilkeye farkli sonuglara ulasilmistir
(Akdogu ve Birkan, 2016; Lugman ve Kouser, 2019). Elmas ve Esen (2011) tarafindan VAR
temelli Granger nedensellik testi kullanilarak yiiriitiilen ¢alismada; 1999-2010 yillar1 arasinda
Tiirkiye, Hollanda, Fransa ve Almanya’da geleneksel yaklasiminin gegerli oldugu, Hindistan ve
Rusya’da ise portfoy dengesi yaklasiminin gegerli oldugu sonucuna ulasilmistir. Biiberkokii
(2013) ise Engle-Granger ve Johansen egbiitiinlesme testi ve Granger nedensellik testlerini
kullanarak yaptig1 ¢alismada, 1998 ve 2008 yillart arasinda Singapur ve Giiney Kore’de
geleneksel yaklasimmn gecerli oldugu, Kanada, Isvigre ve Tiirkiye’de portfdy dengesi
yaklasiminin gegerli oldugu, Japonya, Almanya, Ingiltere ve Avustralya’da ise hisse senetleri ile
doviz kurlar1 arasinda bir nedensellik iligkisi bulunmadigr sonucuna ulagsmistir. Ayrica bu
calismada, Singapur disindaki iilkelerde doviz kurlar ile hisse senedi fiyatlar1 arasinda uzun
donemli bir iligskiye ulagilamamigtir. Aydin (2017) tarafindan simetrik ve asimetrik nedensellik
testleri kullanilarak gelismekte olan iilkeler lizerinde yiiriitiilen ¢aligmada, Tiirkiye, Filipinler,
Brezilya, Arjantin ve Meksika’da portfoy dengesi yaklasimiin, Endonezya’da ise hem portfoy

® (Ghazali vd., 2008; Savas ve Can, 2011; Liang vd., 2013)
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dengesi hem de gelencksel yaklasimin gecerli oldugu ve Cin’de ise degiskenler arasinda bir
nedensellik olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Temurlenk ve Logiin (2022) TAR ve MTAR modelleri kurarak esikli esbiitiinlesme ve
nedensellik testleri yardimiyla 2003:01-2019:03 doneminde BRICS iilkelerinde déviz kuru ve
borsa iliskisini arastirdiklar1 calismada, iilkelerin tiimiinde degiskenler arasinda uzun dénemli bir
esbiitiinlesme iliskisi oldugu, kisa donemde Giiney Afrika ve Rusya’da geleneksel yaklasimin
gecerliyken Cin ve Hindistan’da portfoy dengeleme yaklagiminin gecerli oldugu ve Brezilya’da
ise kisa donemde degiskenler arasinda nedensellik iligkisi bulunmadigi sonucuna ulagmislardir.
Benzer donemde Polat ve Kilig(2022) tarafindan VAR ve EGARCH yontemleri kullanilarak
BRICS iilkelerinde getiri ve volatilite etkilesimini analiz eden bir ¢alisma yapilmistir. Bu
calismada, Brezilya’da doviz kuru ile borsa arasinda karsilikli getiri ve volatilite etkilesimi
oldugu, Hindistan ve Cin’de doviz kurundan borsaya tek yonlii bir getiri etkilesimi oldugu ve
Rusya, Hindistan, Cin ve Giiney Afrika’da ise degiskenler arasinda karsilikli volatilite etkilesimi
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Hem geleneksel yaklasimin hem de portfoy dengesi yaklasiminin gecerli oldugu
sonucuna ulasan calismalara da rastlanmaktadir’. Ayvaz (2006) Johansen esbiitiinlesme ve
Hsiao’nun Granger nedensellik testini kullanarak Tirkiye’de doviz kuru ile hisse senetleri
arasindaki iliskiyi sektorler itibariyle inceledigi ¢calismasinda, doviz kuru ile BIST100, BIST Mali
ve BIST Smai endeksleri arasinda karsilikli bir nedensellik iliskisi oldugu, yani hem geleneksel
yaklagimin hem de portfoy dengesi yaklagiminin gegerli oldugu sonucuna ulasmistir. Pekkaya ve
Bayramoglu (2008) tarafindan Granger nedensellik testi kullanilarak yapilan ¢alismada da 1990-
2007 yillar1 arasindaki dénemde USD ile BIST100 endeksi arasinda karsilikli bir nedensellik
iliskisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica bu ¢alismada, S&P 500 endeksinin hem USD hem
de BIST100 endeksi iizerinde etkiye sahip oldugu ve dolayisiyla temel belirleyicinin S&P 500
endeksi oldugu ifade edilmistir. Fattah ve Kocabiyik (2020) tarafindan Toda-Yamamoto
nedensellik testi kullanilarak yapilan ve daha giincel bir donemi ele alan ¢alismada ise BIST100
ile para arz1 ve doviz kuru arasinda karsilikli nedensellik iliskisi oldugu ortaya koyulmustur.

Benli (2015) Johansen esbitiinlesme ve Granger nedensellik testlerini kullanarak
Tiirkiye’de 2005-2013 yillar1 arasinda BIST 100, Mali, Sinai, Teknoloji ve Hizmet sektorii
endeksleri ile Dolar arasindaki iliskiyi aragtirdigi ¢alismasinda, uzun donemde doviz kuru ile
hisse senedi endeksleri arasinda bir iliski olmadigimi, fakat kisa donemde Dolar ile BIST 100,
Teknoloji ve Hizmet sektor endeksleri arasinda ¢ift yonlii, Mali sektor endeksinden Dolar’a dogru
tek yonli bir nedensellik iliskisi oldugunu ifade etmistir. Ayrica bu ¢alismada Dolar ile Sanayi
sektorii endeksi arasinda ise bir nedensellik iliskisi olmadigi sonucuna ulagilmustir.

Tabak (2006) tarafindan hem dogrusal hem de dogrusal olmayan nedensellik testleri
kullanilarak Brezilya ekonomisi iizerinde yapilan calismada, dogrusal nedensellik testleri
kullanildiginda portféy dengesi yaklagiminin gegerli oldugu, dogrusal olmayan nedensellik
testleri kullanildiginda ise geleneksel yaklagimin gegerli oldugu sonucuna ulagilmistir. Akdag ve
Yildirim (2019) tarafindan Tiirkiye i¢in 2000-2018 donemi ele alinarak yapilan calismada,
Hatemi-J nedensellik testi uygulandiginda doviz kurlarinda meydana pozitif ve negatif soklarin
Finans ve Sanayi sektorii endeksleri iizerinde bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilirken,
Granger nedensellik testi kullanildiginda ise degiskenler arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik
iligkisinin varligina rastlanmistir.

Aydemir ve Demirhan (2010) Toda-Yamamoto nedensellik testi araciligiyla BIST100,
Hizmet, Finans, Sanayi ve Teknoloji endekslerini kullanarak yaptiklari ¢calismada doviz kuru ile
secilen hisse senedi endekslerinin tamami arasinda karsilikli bir nedensellik iliskisi oldugu
sonucuna ulagmislardir. iliskinin y6niiniin ise BIST 100, Hizmet, Finans ve Sanayi
endekslerinden doviz kuruna dogru negatif, Teknoloji endeksinden déviz kuruna dogru pozitif ve

7 (Oskooee ve Sohrabian, 1992; Muhammad vd., 2002; Nurmakhanova, 2019; Ozmen, 2007; Aliyu, 2009)
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doviz kurundan ise segilen tiim endekslere dogru negatif yonlii oldugunu ifade etmislerdir. Onem
(2022) tarafindan CCC-GARCH yontemi kullanilarak 02.01.2017-31.12.2021 doneminin ele
alindigr calismada ise doviz kurlar1 ile borsa endeksleri arasinda ¢ift yonlii bir volatilite
yayiliminin ve negatif korelasyon iliskisinin oldugu ortaya koyulmustur.

Doviz kurlari ile hisse senetleri arasindaki iliskiye yonelik yapilan galigmalarin kismen
daha az bir kism1 ise doviz kurlar ile hisse senetleri arasinda bir iligki olmadigi sonucuna
ulasmustir®. Polat (2018), OECD iilkelerini ele alarak 2000-2016 yillar1 arasindaki donemde doviz
kurlart ile hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iliskiyi giincel bir panel veri analizi yontemi kullanarak
analiz ettigi ¢alismasinda, d6viz kurlarinin hisse senedi fiyatlari iizerinde anlamli bir etkiye sahip
olmadig1 sonucuna ulagmistir.

Altundz (2016) ARDL ve Toda-Yamamoto nedensellik testi yontemlerini kullanarak
Tiirkiye’nin de icerisinde bulundugu gelisen iilkelerde 1997-2013 déneminde déviz kuru ve hisse
senedi fiyatlar1 arasindaki iligskiyi incelemis ve Tiirkiye’de doviz kuru ile hisse senedinde herhangi
bir nedensellik iliskisine rastlamamistir. Benzer sekilde Coskun ve Umit (2016) tarafindan
Tiirkiye’de BIST100 endeksinin getirisi ile doviz kuru, altin fiyatlari, mevduat faiz oranlar1 ve
reel konut fiyat endeksi arasindaki iligkinin analiz edildigi ¢calismada, yapisal degismeleri dikkate
almayan Johansen esbiitiinlesme testi ve yapisal kirilmalar1 da dikkate alan Maki esbiitiinlesme
testi kullanilmig, degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliski olmadigi sonucuna ulasilmistir.
Yilmaz (2022) ise Granger nedensellik testi kullanarak 2013:03-2022:01 déneminde Dolar ile
BIST100 endeksi arasinda bir nedensellik iliskisi bulunmadigini ortaya koymustur.

2. Veri, Model ve Yontem
2.1. Veri ve Model

Bu calismada zaman serisi analiz yontemlerinden faydalanilarak Tiirkiye’de Covid-19
salgin1 baslamadan 6nce ve basladiktan sonraki donemde doviz kurlar ile borsa arasindaki
nedensellik iliskisinin arastirilmaktadir. Calismada doviz kurlari olarak Euro (EUR) ve Dolar
(USD)’a iligkin satis fiyatlar1 kullanilmaktayken, borsa endeksi olarak da hem BIST100 (XU100)
endeksinin hem de Hizmet (XUHIZ), Sanayi (XUSIN), Mali (XUMAL) ve Teknoloji (XUTEK)
sektor endekslerinin kapanis degerleri kullanilmaktadir. Caligmada haftalik veriler kullanilmis,
doviz kurlar1 ve borsa endeksleri verilerinin tamami Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’ndan®
elde edilmistir.

Covid-19 pandemisi baglamadan Oncesini ve sonrasini inceleyerek karsilagtirma
yapabilme imkén1 saglamasi agisindan donem olarak Ocak 2019 — Aralik 2020 segilmis ve giinliik
verilerde goriilen asir1 dalgalanmalardan etkilenmemek igin ilgili degiskenlere iliskin haftalik
veriler tercih edilmistir. Daha sonrasinda ise finansal veriler ¢ogunlukla lognormal dagilima
uydugu ve logaritmik getirileri hesaplandiginda duragan olmama sorunu ortadan kalktigi i¢in
finans literatiiriinde piyasa iligkilerini incelerken yaygin olarak kullanilan logaritmik getiri

yontemi kullanilarak serilerin logaritmik getiri oranlarnt (In = (Ppt )* 100) hesaplanmstir.
t—1

Calismanin ilerleyen kisimlarinda ise bu logaritmik getiri oranlari kullanilarak analizler
yapilmaktadir. Calismada Eviews10 paket programi kullanilmistir. Covid-19’un Tiirkiye’ye de
goriilmeye baslandigi dénem ve 6nceki déonemde yapisal kirilma olup olmadigi tespit edilmekte
ve seriler Covid-19 donemi ve dnceki donem olmak tizere nitelendirilmektedir.

Calismada temel olarak borsa endekslerinin bagimli degisken oldugu (bist = f (kur)) ve
doviz kurunun bagimli degisken oldugu (kur = f(bist)) iki farkli model kurulmustur. Kurulan
modeller su sekilde ifade edilmektedir;

bist = g + Brkur + ¢

8 (Nieh ve Lee, 2001; Mishra, 2004; Rahman ve Uddin, 2009; Zia ve Rahman, 2011; Akbar, 2019)
9 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi (https://evds2.tcmb.gov.tr/)
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kur = ag + abist + ¢

Yukaridaki modelde Bist degiskeni yerine BIST100 (XU100), Hizmet (XUHIZ), Sanayi
(XUSIN), Mali (XUMAL) ve Teknoloji (XUTEK) sektor endekslerini ayr1 ayri dahil edilmekte
ve kur degiskeni yerine ise Euro (EUR) ve Dolar (USD) kurlar1 koyulmaktadir. Bdylece her bir
endeks ile her bir doviz kuru arasindaki iliskiyi aragtirmaya yonelik ayri modeller
olusturulmustur. Ayrica modellerdeki “a” ve “B” lar degiskenlere iliskin katsayilari, “£” ise hata
terimlerini ifade etmektedir.

2.2. Yontem

Calismada ilk olarak ele alinan dénem igerisinde doviz kurlar1 ve hisse senedi piyasalari
arasindaki iliskiyi analiz etmek i¢in kurulan modellerde Covid-19 pandemisinden kaynaklanan
bir yapisal kirilma olup olmadig arastirilacaktir. Bu amag¢ dogrultusunda modellerde yapisal
kirilma olup olmadigini analiz etmek i¢in yaygin bir bicime kullanilan Chow testi kullanilacaktir.

Chow Kirilma Testi boliinmiis veri setinden elde edilen iki dogrusal regresyon modelinin
katsayilarinin birbirine esit mi yoksa farkli m1 oldugunu sinayan bir F istatistigidir. Bu testte temel
hipotez secilen tarih 6ncesi ve sonrasindaki regresyonda katsayilarin ayni oldugunu yani yapisal
bir kirilma olmadigini ifade ederken alternatif hipotez ise aksini ifade etmektedir. Elde edilen test
istatistigi, kritik degerlerden mutlak deger olarak daha biiyiik ise Ho hipotezi reddedilmekte ve
modelde segilen tarihte bir yapisal kirilma oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Aksi durumda ise Ho
hipotezi reddedilememekte, secilen tarih Oncesi ve sonrasinda hesaplanan regresyon
katsayilarmin birbirinden farkli olmadigi ve modelde yapisal kirilma olmadigi sonucuna
ulasilmaktadir (Chow,1960).

Chow testinde elde edilen sonucglara gore Covid-19 nedeniyle ortaya c¢ikan yapisal
kirilmay1 ifade eden bir kukla degisken olusturularak her bir déviz kuru ve hisse senedi piyasalari
arasindaki iligki Siradan En Kii¢iik Kareler (OLS) yontemi ile analiz edilecektir. Regresyon,
seriler arasinda anlamli bir korelasyon iliskisi olup olmadigini sinayan bir analiz yontemi oldugu
icin degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi hakkinda bilgi vermemektedir. Dolayisiyla da daha
sonraki asamada Chow testinden elde edilen kirilma tarihinden 6nceki ve sonraki donem ayrilarak
doviz kurlar1 ve hisse senedi piyasalari arasindaki Covid-19 Oncesi ve sonrast donemlerdeki
nedensellik iligkileri analiz edilecektir.

Covid-19 o6ncesi ve sonrast donem olarak ayrilan serilerde ilk olarak duraganlik analizi
yapilacaktir. Duraganlik kavrami, bir zaman serisinin ortalamasinda, varyansinda ve
kovaryansinda sistematik bir degisme olmadigimi ve seride diizenli periyodik hareketler
gdzlemlenmedigini ifade etmektedir (Seviiktekin ve Cinar, 2017, s. 63-64). Serilerin duragan olup
olmamasinin tespit edilmesi 6nemlidir, ¢iink{i nedensellik testleri i¢in serilerin duragan olmasi
gerekmektedir.

Literatiire bakildiginda serilerin duraganligini, diger bir deyisle serilerin birim kok igerip
icermedigini belirlemek amaciyla en yaygin olarak kullanilan testler Dickey ve Fuller (1981)
tarafindan gelistirilen "Augmented Dickey-Fuller (ADF)" ve Phillips ve Perron (1988) tarafindan
gelistirilen "Phillips-Perron (PP)" testleridir. Dolayisiyla da bu ¢alismada serilerin duraganligini
sinarken elde edilen sonuglar1 desteklemek amaciyla ADF ve PP birim kok testlerinin ikisi de
kullanilacaktir.

ADF ve PP birim kok testlerinin her ikisinde de Ho hipotezi serilerin birim kok igerdigini,
yani serilerin duragan olmadiginmi ifade ederken, Hi hipotezi ise serilerin duragan oldugunu
gostermektedir. Birim kok testleri sonucunda elde edilen test istatistikleri, kritik degerlerden
mutlak deger olarak daha biiyilik ise Ho hipotezi reddedilmekte ve serilerin birim kdk yapisina
sahip olmadigi, yani serilerin duragan oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Aksi durumda ise Ho
hipotezi reddedilememekte ve serilerin duragan olmadigi sonucuna ulagilmaktadir.
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Nedensellik testleri, iki degisken arasindaki neden-sonug iliskisinin varligini ve yoniinii
belirlemek icin kullanilmaktadir (Aktas ve Akdag, 2013, s. 60). Zaman serileri arasindaki
nedensellik iligkisini inceleyen testler arasinda en ¢ok kullanilanlardan biri Granger (1969)
tarafindan gelistirilen “Granger Nedensellik™ testidir. Dolayisiyla da bu ¢alismada degiskenler
arasindaki nedensellik iliskisi analiz edilirken Granger nedensellik testi kullanilacaktir.

Granger nedensellik testi temel olarak bir zaman serisinin diger bir zaman serisinin
tahmini i¢in kullanilip kullanilamayacagini test eden istatistiki bir hipotez testidir (Granger,
1969). Granser nedenselligi, ger¢ek nedensellik anlamina gelmeyebilir fakat tahminlemede
onemli bir kriterdir, zira regresyondan farkli olarak, nedensellik yonii ve tahminleme giicli de
mevcuttur (Diebold, 2007, s. 230-231).

Granger nedensellik testine gore, bir serinin gegmis degerleri diger bir zaman serisinin
cari degerlerini tahmin etmekte kullanilabiliyorsa ilk seri diger serinin Granger nedeni olarak
ifade edilmektedir (Granger, 1969). Bu teste gore Ho hipotezi bagimsiz degiskenden bagimli
degiskene dogru nedensellik olmadigini, Hy hipotezi ise oldugunu gostermektedir. Ayrica bu
testte bagimli ve bagimsiz degisken yer degistirilerek her iki durum i¢in de hipotezler
sianmaktadir. Tipik bir Granger test modellemesinde;

Y ve X’in duragan bir zaman serileri teskil ettiklerini varsayalim. X’in Y’ nin Granger
nedeni olmadigma dair sifir hipotezini test etmek i¢in, Once y’nintek degiskenli bir
autoregresyonuna dahil edilecek uygun gecikmeli ye degerleri bulunur (1) ve sonrasinda, x’in
gecikmeli degerleri de otoregresyona dahil edilir (2):

(1) yi=ao+ aoyr1 + o Yo + -+ + an Yin + hata t.
(2) yt=ao + agyr1 + @0 Ye2 + +++ + @ Yen + + DpXep + +++ + bgXeq + hata t.

Bu regresyonda, X'in t-istatistiklerine gore bireysel olarak anlamli olan tiim gecikmeli
degerleri, topluca bir F-testine gore regresyona agiklayici giic katmalar1 kosuluyla korunur. X'in
gecikmeli degerinin istatistiki acidan ©onemli oldugu yukaridaki (2) no’lu regresyonun
gosteriminde, p en kisa ve g en uzun gecikme uzunlugunu temsil eder. X'in Y'nin Granger-nedeni
olmadigina dair sifir hipotezi, ancak ve ancak x'in hi¢bir gecikmeli degeri regresyonda tutulmazsa
kabul edilir.

Granger nedensellik testi sonucunda hesaplanan olasilik degeri, analiz i¢in belirlenen
anlamlilik diizeyinin (6rn. %5) altinda ise Ho hipotezi reddedilmekte ve ele alinan anlamlilik
diizeyinde degiskenler arasinda nedensellik iligkisi oldugu ifade edilmektedir. Aksi takdirde ise
Ho hipotezi reddedilememekte ve degiskenler arasinda nedensellik iliskisi oldugu
sdylenememektedir. Ornegin; X degiskeninin bagimli degisken oldugu durumda hesaplanan
olasilik degeri 0.05’in altinda fakat Y degiskeninin bagimli degisken oldugu durumda ise olasilik
degeri 0.05’in lizerinde ise, %5 anlamlilik diizeyinde Y degiskeninden X degiskenine dogru tek
yonli bir Granger nedensellik iligkisinin var oldugu ifade edilir.

3. Analiz ve Bulgular

Bu bolimde degiskenler arasindaki iliski analiz edilmistir. ilk olarak Chow testi
aracilifiyla yapisal kirilmanin varligi analiz edildikten sonra yapisal degisikligi ifade eden bir
kukla degisken olusturularak degiskenler arasinda genel g¢er¢evede nasil bir iliski oldugunu
incelemek amaciyla En Kiigiik Kareler yontemi ile dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Daha
sonra ise Chow testinden elde edilen sonu¢ temel alinarak, pandemi Oncesi ve sonrasinda
degiskenler arasindaki iligkileri inceleyip karsilagtirabilmek igin seriler Covid-19 Oncesi ve
sonrasi olmak {izere iki kisma ayrilmistir. Daha sonra ise bu serilere iliskin tanimlayici istatistikler
ve degiskenler arasindaki korelasyon iligkileri incelendikten sonra nedensellik analizine
gecilmistir. Nedensellik testleri ayn1 diizeyde duragan olan seriler lizerinden yapilmakta oldugu
igin de Once serilerin duraganhg test edilmistir. Daha sonra ise USD-XU100, USD-XUHIZ,
USD-XUMAL, USD-XUSIN, USD-XUTEK, EUR-XU100, EUR-XUHIZ, EUR- XUMAL,
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EUR-XUSIN, EUR-XUTEK olmak iizere ikiser degiskenli 10 farkli model olusturulmus ve bu
modeller iizerinden her bir doviz kurunun her bir borsa endeksi ile arasindaki nedensellik iligkisi
test edilmistir.

3.1. Chow Yapisal Kirilma Testi

Covid-19 salgin1 Cin’de 2019 yilinin sonunda baglamis olmasina ragmen Tiirkiye’de ilk
vaka 2020 yilinda 11 Mart tarihinde goriilmiistiir'®. Dolayisiyla Covid-19’un Tiirkiye ekonomisi
tizerindeki etkileri de bu donemlerde ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu sebeple de Covid-19 ve
oncesi déonemde modellerde yapisal bir farklilik meydana gelip gelmedigini saptamak igin, ilk
vakanin goriildiigli tarih olan 11 Mart’tan Mart aymin sonuna kadarki olan gézlem tarihlerine
Chow testi uygulanmistir. Tiim modellerde ortak olarak anlamli tarih olan 27.02.2020’ye iligkin
test sonuglar1 rapor edilmistir.

Tablo 1. Chow yapisal kirilma testi sonuglari

Kirllma Noktasi  Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken F istatistigi Olasilik Degeri
XU100 3.38%* 0.04
XUHIZ 2.82%* 0.06
27.03.2020 usD XUMAL 2.52%* 0.08
XUSIN 5.90*** 0.00
XUTEK 2.83%* 0.06
XU100 3.52** 0.03
XUHIZ 3.03** 0.05
27.03.2020 EUR XUMAL 2.52%* 0.08
XUSIN 6.49%** 0.00
XUTEK 2.69%* 0.07

Not: *** %1, ** %5 ve * %10 onem diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 1°de doviz kurlariin bagimsiz, borsa endekslerinin ise bagimli degisken oldugu
modellerin her birine iliskin Chow testi sonuglar1 verilmistir. Test sonuglarina gére modellerin
tiimiinde %10 anlamlilik diizeyinde belirlenen tarihin dncesi ve sonrasi iki farklt donem olarak
ele alindig1 takdirde bir farklilik olmayacagini ifade eden temel hipotez reddedilmektedir. USD-
XU100, EUR-XU100 ve EUR-XUHIZ modellerinde %5 anlamhilik diizeyinde temel hipotez
reddedilmekte, USD-XUSIN ve EUR-XUSIN modellerinde ise %1 anlamlilik diizeyinde temel
hipotez reddedilmektedir. Dolayisiyla 27.03.2020 oncesi ve sonrast donemin yapisal olarak
birbirinden farkli oldugu ve iki ayr1 model olarak ele alinabilecegi sonucuna ulasilmaktadir.

3.2. En Kii¢iik Kareler (EKK-OLS)

Chow testinde elde edilen sonuca gore 27.03.2020 tarihinden Oncesi ve sonrasinin
birbirinden yapisal olarak farkli oldugu sonucuna ulasilmisti. Dolayisiyla belirlenen tarihten
sonrast i¢in Covid-19 pandemisini temsilen bir kukla degisken olusturulmus ve modellere bu
kukla degisken de dahil edilerek regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 2’de Dolar ve her bir borsa endeksi arasindaki iliski Covid-19 donemini temsil eden
kukla degisken de dahil edilerek analiz edilmistir. Katsayilara bakildiginda Dolar ve borsa
endeksleri arasinda negatif bir iliski oldugu ve bu iligkinin en ¢ok Dolar ile Bist Mali sektor
endeksinde ve daha sonra ise Bist 100 endeksinde siddetli oldugu goriilmektedir. Hizmet ve
Teknoloji sektorii endekslerine bakildiginda ise katsayilarin %10 &nem diizeyinde anlaml

10 5aglik Bakanhgi, https://covid19.saglik.gov.tr/TR-66935/genel-koronavirus-tablosu.html (Erisim Tarihi:
29.05.2023, 21:21).
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olmadiklari goriilmektedir. Covid-19 degiskeninin ise borsa endeksleri tizerinde (Bist Mali sektor
endeksi hari¢) anlamli olmasina ragmen matematiksel olarak ¢ok kiiciik pozitif bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir. Modellerin anlamliliklarina bakildiginda USD-XUTEK modeli harig tiim
modellerin anlamli oldugu goriilmesine ragmen R? degerlerine bakildiginda modellerin
aciklayiciliginin ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 3’de ise Euro ve her bir borsa endeksi arasindaki iliski Covid-19 donemini temsil eden
kukla degisken de dahil edilerek analiz edilmistir. Katsayilara bakildiginda Euro ve borsa
endeksleri arasinda negatif bir iliski oldugu ve bu iligkinin en ¢ok Euro ile Bist Mali sektor
endeksi endeksi arasinda siddetli oldugu goriilmektedir. Bist 100, Hizmet, Mali, Sanayi ve
Teknoloji sektorii endeksleri ile Euro kuru arasindaki iligkiyi analiz etmek i¢in kurulan modellerin
timiinde Euro agiklayici degiskeninin katsayisinin %5 Onem seviyesinde anlamli oldugu
goriilmektedir. Covid-19 kukla degiskeninin ise borsa endeksleri iizerinde (Bist 100 endeksi
hari¢) anlamli olmasina ragmen matematiksel olarak ¢ok kiiciik pozitif bir etkiye sahip oldugu
gorlilmektedir. Modellerin anlamliliklarina bakildiginda tiim modellerin anlamli oldugu
goriilmesine ragmen R? degerlerine bakildiginda modellerin agiklayiciligimin gok diisiik oldugu
gorlilmektedir.

Tablo 2. Dolar kuru ve borsa endekslerine iliskin dogrusal regresyon analizi sonuglari

Y: X: Katsayl Tistatistigi Olasihk! R? Fistatistigi Olasilik? D-W
usD -0.55 -2.40%** 0.02

XU100 . 0.07 4.76 0.01 1.94
Covid-19 0.01 2.05%* 0.04
usD -0.37 -1.65 0.10

XUHIZ . 0.04 3.00 0.05 2.08
Covid-19 0.01 1.88* 0.06
usD -0.75 -2.70***  0.00

XUMAL . 0.07 4.72 0.01 2.02
Covid-19 0.01 1.58 0.12
usD -0.32 -1.71* 0.09

XUSIN . 0.09 5.87 0.00 1.73
Covid-19 0.02 3.04***  0.00
usD -0.35 -1.08 0.28

XUTEK . 0.02 2.01 0.14 2.03
Covid-19 0.02 1.74* 0.08

Not: Y bagiml degiskeni, X ise bagimsiz degiskeni ifade etmektedir. Olasihk® katsati
anlamliligini, Olasilik? model anlamliligini, R? diizeltilmis R*yi ve D-W ise Durbin Watson test
istatistigini ifade etmektedir. Ayrica *** %1, ** %5 ve * %10 onem diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3. Euro kuru ve borsa endekslerine iligskin dogrusal regresyon analizi sonuglari

Y: X: Katsayl Tistatistigi Olasihik® R?  Fistatistigi Olasilk?  D-W
EUR -0.73 -3,19%** 0.00

XU100 . 0.10 7.03 0.00 1.96
Covid-19 0.02 2.42 0.22
EUR -0.66 -2.99%** 0.00

XUHIZ . 0.09 6.19 0.00 2.15
Covid-19 0.01 2.28%** 0.02
EUR -0.89 -3,22%** 0.00

XUMAL . 0.09 6.27 0.00 2.02
Covid-19 0.02 1.93* 0.06
EUR -0.58 -2.53** 0.01

XUSIN . 0.12 7.76 0.00 1.77
Covid-19 0.02 3.36*** 0.00
EUR -0.72 -2.19** 0.03

XUTEK 0.05 3.87 0.02 2.04

Covid-19 0.02 2.02%* 0.04

Not: Y bagimli degiskeni, X ise bagimsiz degiskeni ifade etmektedir. Olasihk® katsati

anlamliligini, Olasilik? model anlamlhili@ini, R? diizeltilmis R*'yi ve D-W ise Durbin Watson test

istatistigini ifade etmektedir. Ayrica *** %1, ** %5 ve * %10 6nem diizeyini ifade etmektedir.
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3.3. Tanimlayic Istatistikler

Tablo 4. Covid-19 oncesi doneme iligkin tanimlayici istatistikler (In= (Pt/Pt-1) *100)
uUsD EUR XU100 XUHIZ XUMAL XUSIN XUTEK

Ortalama 0.21 0.15 0.48 0.44 0.62 0.58 0.13
Medyan 0.15 -0.02 0.63 0.54 0.99 0.44 0.76
Maksimum 251 2.63 7.12 6.46 10.56 5.26 7.77
Minimum -2.64 -2.90 -6.25 -5.89 -6.40 -6.24 -8.79
Std. Sapma 1.23 1.29 3.02 2.67 3.67 2.76 4.10
Carpiklik -0.04 -0.07 -0.13 -0.14 0.19 -0.40 -0.43
Basiklik 2.36 291 2.51 2.84 2.76 2.74 2.29
Jarque-Bera 0.90 0.06 0.66 0.22 0.43 1.50 2.63
Olasilik 0.64 0.97 0.72 0.90 0.81 0.47 0.27

Tablo 5. Covid-19 sonrasi doneme iligkin tanimlayici istatistikler (In= (Pt/Pt-1) *100)
usD EUR XU100 XUHIZ XUMAL XUSIN XUTEK

Ortalama 0.50 0.67 0.44 0.59 0.25 0.96 1.18
Medyan 0.51 0.82 1.50 1.01 0.96 1.94 1.33
Maksimum 4.37 3.77 8.00 6.76 12.92 7.23 12.25
Minimum -5.76 -5.57 -13.66 -15.20 -13.60 -16.89 -21.71
Std. Sapma 1.70 1.61 4.17 4.08 491 431 5.64
Carpiklik -0.74 -1.13 -1.38 -1.57 -0.80 -2.11 -1.59
Basiklik 6.12 5.99 5.49 6.39 4.99 8.52 8.20
Jarque-Bera  25.28 29.97 29.37 45.44 13.88 102.48 78.87
Olasilik 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Tablo 4’de doviz kurlar1 ve borsa endekslerinin Covid-19 oncesi donemdeki degerlerine
iligkin tanimlayici istatistikler goriilmektedir. Tabloya gore Covid-19 6ncesi donemde en yiiksek
ortalama haftalik getiri mali sektdr ve sanayi sektorii endeksleri tarafindan saglanirken, en diisiik
ortalama haftalik getiri ise teknoloji sektorii endeksi ve Euro kuru tarafindan saglanmistir.
Maksimum ve minimum degerlerine bakildiginda; en yiiksek haftalik pozitif getirinin Mali sektor
endeksi tarafindan saglandigi, en yiiksek haftalik negatif getirinin ise Teknoloji sektorii
endeksinde meydana geldigi goriilmektedir. Standart sapma degerlerine bakildiginda teknoloji ve
mali sektdr endekslerinin getirilerinin diger degiskenlere gore daha fazla degiskenlige sahip
oldugu, Dolar ve Euro kurlarinin getirilerinin ise daha az degiskenlige sahip oldugu
goriilmektedir. Serilerin normal dagilima sahip olup olmadigini test eden Jarque-Bera testinden
elde edilen test istatistigine ve olasilik degerlerine bakildiginda ise serilerin normal dagildigini
ifade eden sifir hipotezinin reddedilemedigi ve serilerin tamaminin %1, %5 ve %10 anlamlilik
diizeylerinde normal dagilim gosterdiklerini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 5’¢ bakildiginda ise doviz kurlart ve borsa endekslerinin Covid-19 sonrasi
donemdeki degerlerine iliskin tanimlayici istatistikler goriilmektedir. Covid-19 sonras1 donemde
en yiiksek ortalama haftalik getiri teknoloji ve sanayi sektorii endeksleri tarafindan saglanirken,
en diisiik ortalama haftalik getiri ise mali sektor endeksinde goriilmektedir. Maksimum ve
minimum degerlerine bakildiginda; en yliksek haftalik pozitif getirinin Mali sektor ve Teknoloji
sektorii endekslerinde goriliirken, en yiiksek haftalik negatif getirinin ise Teknoloji sektorii
endeksinde meydana geldigi goriilmektedir. Standart sapma degerlerine bakildiginda teknoloji ve
mali sektdr endekslerinin getirilerinin diger degiskenlere gore daha fazla degiskenlige sahip
oldugu, Dolar ve Euro kurlarinin getirilerinin ise daha az degiskenlige sahip oldugu
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goriilmektedir. Jarque-Bera testinden elde edilen test istatistigine ve olasilik degerlerine
bakildiginda ise serilerin normal dagildigini ifade eden sifir hipotezinin reddedildigi ve serilerin
tamaminin %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeylerinde dagilim go6stermedigini sdylemek
miimkiindiir.

3.4. Korelasyon Katsayilari

Tablo 6. Covid-19 6ncesi doneme iligkin korelasyon matrisi
usb EUR XU100 XUHIZ XUMAL  XUSIN  XUTEK
usbD 1.00

EUR 0.91 1.00

XU100 -0.23 -0.28 1.00

XUHIZ -0.27 -0.30 0.87 1.00

XUMAL -0.23 -0.27 0.96 0.76 1.00

XUSIN -0.14 -0.19 0.91 0.75 0.81 1.00

XUTEK -0.15 -0.23 0.74 0.53 0.70 0.77 1.00

Tablo 7. Covid-19 oncesi doneme iligkin korelasyon matrisi
usb EUR XU100 XUHIZ XUMAL XUSIN  XUTEK
usbD 1.00

EUR 0.83 1.00

XU100 -0.22 -0.26 1.00

XUHIZ -0.10 -0.23 0.92 1.00

XUMAL -0.26 -0.27 0.97 0.82 1.00

XUSIN -0.16 -0.21 0.93 0.86 0.86 1.00

XUTEK -0.08 -0.20 0.77 0.79 0.70 0.79 1.00

Tablo 6’da Covid-19 oncesi donemde degiskenler arasindaki korelasyon katsayilart
verilmigtir. Tabloya bakildiginda doviz kurlar1 ile hisse senetlerinin ters yonli hareket ettigi
goriilmektedir. Burada dikkat ¢eken bir diger nokta da Euro ile hisse senetleri arasindaki negatif
korelasyonun Dolara kiyasla daha gii¢lii oldugudur. Diger bir deyisle hisse senetleri yiikselme
egilimi gosterirken Euro kurunda Dolara kiyasla daha fazla diisiis meydana gelmektedir. Ayrica
doviz kurlar ile borsa endekslerinin ¢ogunlugu birbirine yakin derecede negatif korelasyona
sahipken, sanayi sektorii ve teknoloji sektorii ise digerlerine kiyasla daha diisiik diizeyde negatif
korelasyona sahiptir.

Covid-19 sonrasi doneme iligkin korelasyon katsayilarimin verildigi Tablo 7’ye
bakildiginda ise yine Covid-19 &ncesi donemle uyumlu bir sekilde doviz kurlan ile hisse
senetlerinin ters yonlii hareket ettigi ve Euro ile hisse senetleri arasindaki negatif korelasyonun
Dolara kiyasla daha giiclii oldugu goriilmektedir. Ayrica, Covid-19 6ncesi doneme kiyasla bu
donemde Dolar kuru borsa endeksleri arasindaki korelasyonun onemli oOl¢iide azaldigi
goriilmektedir.
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3.5. ADF ve PP Birim Kok Testleri

Tablo 8. Covid-19 6ncesi doneme iligkin birim kok testi sonuglari

Sabitli Model Sabitli ve Trendli Model

Test Seri ' Test Olasilik ' Test Olasilik
Istatistigi Degeri Istatistigi Degeri

USsD -4.60*** 0.00 -4 53*** 0.00

EUR -5.20*** 0.00 -5.14*** 0.00

XU100 -7.02*%** 0.00 -6.97*** 0.00

ADF XUHIZ -6.41*** 0.00 -6.49*** 0.00
XUMAL -1.76%** 0.00 -7.68*** 0.00

XUSIN -6.55*** 0.00 -6.56*** 0.00

XUTEK -7.35*** 0.00 -7.48*** 0.00

uUsD -4.60%*** 0.00 -4 53*** 0.00

EUR -5.20*** 0.00 -5.14*** 0.00

XU100 -7.02%** 0.00 -6.97*** 0.00

PP XUHIZ -6.39%** 0.00 -6.50*** 0.00
XUMAL S1.72%** 0.00 -7.65*** 0.00

XUSIN -6.54*** 0.00 -6.56*** 0.00

XUTEK -7.35%** 0.00 -7.59*** 0.00

Not: *** 9%1 6nem diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 9. Covid-19 sonrasi1 doneme iligskin birim Kok testi sonuglari

Sabitli Model Sabitli ve Trendli Model

Test Seri ~ Test Olasilik ~ Test Olasilik
Istatistigi Degeri Istatistigi Degeri

uUsD -5.55*** 0.00 -5.59*** 0.00

EUR -5.37*** 0.00 -5.45%** 0.00

XuU100 -5.64*** 0.00 -5.90*** 0.00

ADF XUHIZ -6.74%** 0.00 -6.73*** 0.00
XUMAL -5.73*** 0.00 -6.05*** 0.00

XUSIN -5.14*** 0.00 -5.41*** 0.00

XUTEK -6.82%** 0.00 -6.76*** 0.00

USsD -5.55*** 0.00 -5.62%** 0.00

EUR -5.13*** 0.00 -5.04*** 0.00

XUuU100 -5.64*** 0.00 -5.90*** 0.00

PP XUHIZ -6.74*** 0.00 -6.73*** 0.00
XUMAL -5,73%** 0.00 -6.01*** 0.00

XUSIN -5.14*** 0.00 -5.39*** 0.00

XUTEK -6.82%** 0.00 -6.75%*** 0.00

Not: *** 9%]1 6nem diizeyini ifade etmektedir.

Granger nedensellik testi yapmanin 6n sarti serilerin duragan olmasidir. Dolayisiyla
degiskenler arasindaki nedensellik iligkileri test edilmeden Once serilerin duraganliginin

simanmast, seriler duragan degilse duragan hale getirilmesi gerekmektedir.

Tablo 8’de Covid-19 6ncesi déneme iliskin ADF ve PP birim kok testlerinin sonuglart
verilmigtir. ADF testi sonuglarina bakildiginda hem sabitli hem de sabitli ve trendli modelde
serilerin tiimiinde%1, %5 ve %10 anlamlilik diizeylerinde serilerin birim kok i¢erdigi seklindeki
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Ho hipotezi reddedilmektedir. Diger bir deyisle seriler diizey degerlerinde duragandir. PP birim
kok testi sonuglarina bakildiginda da ADF birim kok testi ile uyumlu sonuglar elde edilmistir.

Serilerin Covid-19 sonras1 donemdeki degerlerinin duraganliginin sinandigi Tablo 9’a
bakildiginda hem ADF hem de PP birim kok testlerinde, sabitli ile sabitli ve trendli modelde %1,
%S5 ve %10 anlamlilik diizeylerinde serilerin birim kok igerdigini ifade eden Ho hipotezinin
reddedildigi ve serilerin diizey degerlerinde duragan oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglar
Covid-19 6ncesi donemle uyumludur.

Caligmada kullanilan serilerin diizeyde duragan olmalari beklenen bir sonugtur. Ciinkii
seriler ¢alismaya logaritmik getiri oranlar1 seklinde dahil edilmistir. Diizeyde duragan oldugu
tespit edilen bu seriler kullanilarak bir sonraki asamaya yani Granger nedensellik testine
gecilebilir.

3.6. Granger Nedensellik Testi

boliimde, her bir doviz kuru ve borsa endeksi ¢ifti ele alinarak ayr1 modeller kurulmus ve
aradaki Granger nedensellik iligkisi test edilmistir.

Tablo 10. Covid-19 6ncesi donemde degiskenler arasindaki granger nedensellik testi sonuglari

HO: “—”Yoniinde Nedensellik Yoktur. F-Istatistigi Olasilik Degeri
XU100 — USD 7.67%** 0.00
USD — XU100 0.01 0.92
XUHIZ — USD 3.34* 0.07
USD — XUHIZ 0.60 0.44
XUMAL — USD 0.29%** 0.00
USD — XUMAL 0.01 0.91
XUSIN — USD 4.77** 0.03
USD — XUSIN 0.20 0.65
XUTEK — USD 4.55*%* 0.04
USD — XUTEK 1.39 0.24
XU100 — USD 5.79** 0.02
EUR — XU100 0.01 0.92
XUHIZ — EUR 3.38* 0.07
EUR — XUHIZ 0.30 0.59
XUMAL — EUR 7.09*%* 0.01
EUR — XUMAL 0.07 0.79
XUSIN — EUR 2.85 0.10
EUR — XUSIN 0.00 0.99
XUTEK — EUR 2.62 0.11
EUR — XUTEK 0.80 0.37

Not: *, ¥* ye *** girasiyla %10, %5 ve %1 6nem diizeyini ifade etmektedir. Her bir modele iliskin
Granger nedensellik testi igin uygun gecikme degeri LR Test Istatistigi (LR), Son Ongorii Hatas1
(FPE), Akaike Bilgi Kriteri (AIC), Schwarz Bilgi Kriteri (SC) ve Hannan-Quinn Bilgi Kriteri’ne
(HQ) gore degerlendirilerek segilmistir.
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Tablo 11. Covid-19 sonras1 donemde degiskenler arasindaki granger nedensellik testi sonuglart

HO: “—”Yo6niinde Nedensellik Yoktur. F-Istatistigi Olasilik Degeri
XU100 — USD 22 .84%** 0.00
USD — XU100 3.60* 0.06
XUHIZ — USD 20.88*** 0.00
USD — XUHIZ 1.90 0.17
XUMAL — USD 22.19%** 0.00
USD — XUMAL 4.43** 0.04
XUSIN — USD 10.14%*** 0.00
USD — XUSIN 2.16 0.15
XUTEK — USD 8.45%** 0.00
USD — XUTEK 251 0.12
XU100 — USD 6.81** 0.01
EUR — XU100 0.76 0.39
XUHIZ — EUR 5.48** 0.02
EUR — XUHIZ 0.11 0.74
XUMAL — EUR 8.38*** 0.00
EUR — XUMAL 1.58 0.21
XUSIN — EUR 1.63 0.21
EUR — XUSIN 0.00 0.99
XUTEK — EUR 0.47 0.49
EUR — XUTEK 0.00 0.99

Not: *, #* ve *** girasiyla %10, %5 ve %1 onem diizeyini ifade etmektedir. Her bir modele iligkin
Granger nedensellik testi igin uygun gecikme degeri LR Test Istatistigi (LR), Son Ongdrii Hatas1
(FPE), Akaike Bilgi Kriteri (AIC), Schwarz Bilgi Kriteri (SC) ve Hannan-Quinn Bilgi Kriteri’ne
(HQ) gore ortak degerlendirilerek secilmistir.

Bu Tablo 10’a bakildiginda, Covid-19 6ncesi donemde %1 anlamlilik diizeyinde BIST
100 ve Mali sektor endeksinden Dolar’a dogru, %5 anlamlilik diizeyinde Sanayi ve Teknoloji
sektorii endeksinden Dolar’a dogru, BIST 100 ve Mali sektor endeksinden ise Euro’ya dogru,
%10 anlamlilik diizeyinde ise Hizmet sektorii endeksinden Dolar ve Euro’ya dogru tek yonlii bir
Granger nedenselligi oldugu goriilmektedir. Euro ile Sanayi ve Teknoloji sektorii arasinda ise
herhangi bir nedensellik iliskisi goriilmemektedir. Kisacasi, Covid-19 dncesi donemde Sanayi ve
Teknoloji sektdr endeksleri ile Euro hari¢ diger tiim borsa endekslerinden déviz kurlarina dogru
tek yonlii bir Granger nedensellik iliskisi mevcuttur. Déviz kurlarindan borsa endekslerine dogru
ise bir nedensellik iligkisine rastlanmamaktadir. Bu bulgular, Covid-19 6ncesi donemde portfoy
dengesi teorisinin gegerli oldugunu destekler niteliktedir.

Tablo 11°de degiskenler arasinda Covid-19 sonrasi donemdeki Granger nedensellik
iligkilerinin test sonuglar1 verilmistir. Sonuglar incelendiginde, Covid-19 sonrasi donemde %1
anlamlilik diizeyinde BIST 100, Hizmet sektorii, Mali sektdr, Sanayi sektorii ve Teknoloji sektorii
endeksinden Dolar’a dogru, yine %1 anlamlilik diizeyinde Mali sektor endeksinden Euro’ya
dogru, %5 anlamlilik diizeyinde Dolar’dan Mali sektor endeksine, BIST 100 ve Hizmet sektorii
endeksinden Euro’ya dogru, %10 anlamlilik diizeyinde ise BIST 100 endeksinden Dolar’a dogru
Granger nedensellik iligkisi oldugu goriilmektedir. Covid-19 dncesinde oldugu gibi bu dénemde
de Sanayi ve Teknoloji sektorii endeksleri ile Euro arasinda herhangi bir nedensellik iliskisine
rastlanamamigtir. Fakat Covid-19 oncesi donemden farkli olarak, bu donemde Dolar’dan
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BIST100 ve Mali sektor endeksine dogru bir nedenselligin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu
durum ise Dolar ile BIST 100 ve Hizmet sektorii endeksi arasinda portfdy dengesi yaklasiminin
yani sira geleneksel yaklasimin da gegerli oldugunu ifade etmektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Kiiresel piyasalarda yasanan finansal serbestlesmeler ile birlikte uluslararasi sermaye
hareketleri giderek artis gostermis ve doviz kurlart ile hisse senedi piyasalar arasinda yakin bir
iligki ortaya ¢ikmistir. Hisse senedi piyasalar1 ve doviz kurlar genellikle ekonomik, politik ve
finansal pek cok faktérden etkilenmektedir. Ancak, beklenmedik olaylar bu degiskenler
arasindaki iligkileri daha karmasik hale getirebilmekte ve gecerli olan iligkilerin degismesine
neden olabilmektedir. Nitekim kiiresel bir salgin olan Covid-19 pandemisi kiiresel ekonomi
iizerinde oldukga derin etkilere sebep olan, ekonomik faaliyetler, iiretim siirecleri ve tiiketim
aligkanliklar1 gibi faktorleri etkileyerek ekonomik degiskenler arasindaki iliskilerin
sorgulanmasini ve yeniden incelenmesini giindeme getiren sira dist bir durumdur. Dolayisiyla,
Covid-19 oncesi ve Covid-19 doneminde hisse senedi piyasalari ile déviz kurular arasindaki
nedensellik iliskisinde bir farklilik olup olmadigini incelemek, finansal piyasalarin salgin gibi
olagandis1 kosullarda nasil tepki verdigini anlamamiza yardimc1 olacaktir.

Bu Caligmada ilk olarak Chow Yapisal Kirilma Testi kullanilarak ele alinan dénem
icerisinde doviz kurlar1 ve hisse senedi piyasalar arasindaki iligkiyi analiz etmek i¢in kurulan
modellerde Covid-19 pandemisinden kaynaklanan bir yapisal kirilma olup olmadigi
arastirilmigtir,. Chow testi sonucunda 27.03.2020 oOncesi ve sonrasi donemin yapisal olarak
birbirinden farkli oldugu sonucuna ulasilmistir. Daha sonra, belirlenen tarihten sonrasi i¢in
Covid-19 pandemisini temsilen bir kukla degisken olusturulmus ve modellere bu kukla degisken
de dahil edilerek regresyon analizi yapilmistir. Dolar ve Euro ile borsa endeksleri arasinda negatif
bir iligski oldugu ve bu iliskinin en ¢ok Dolar ve Euro ile Bist Mali sektdr endeksi arasinda siddetli
oldugu, Hizmet ve Teknoloji sektdrii endekslerine bakildiginda ise katsayilarin %10 6nem
diizeyinde anlamli olmadiklari sonucuna ulasilmistir. Covid-19 degiskeninin ise borsa endeksleri
iizerinde anlaml1 fakat matematiksel olarak ¢ok kiiciik pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulagtlmistir. Modellerin anlamliliklarina bakildiginda USD-XUTEK modeli hari¢ tiim modellerin
anlamli oldugu fakat R? degerlerine bakildiginda modellerin agiklayiciliginin ¢ok diisiik oldugu
gOrilmustiir.

Daha sonra Chow testinden elde edilen sonu¢ temel alinarak, pandemi Oncesi ve
sonrasinda degiskenler arasindaki iligkileri inceleyip karsilastirabilmek icin seriler Covid-19 ve
oncesi donem olmak iizere iki kisma ayrilmis ve serilere iliskin tanimlayici istatistikler ve
degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar incelenmis ve genel itibariyle doviz kurlar1 ve hisse
senedi getirileri arasinda negatif korelasyona rastlanmistir. Daha sonra, serilerin duraganligini test
etmek icin ADF ve PP birim kok testleri uygulanmis ve serilerin diizey degerlerinde duragan
oldugu sonucuna ulagilmistir. Daha sonra ise Granger nedensellik testi yapilmis ve hem Covid-
19 6ncesinde hem de sonrasinda Bist100, Bist Hizmet, Bist Mali, Bist Sinai ve Bist Teknoloji
sektori endekslerinden Dolar’a ve Bist100, Bist Hizmet ve Bist Mali sektor endekslerinden
Euro’ya dogru nedensellik iliskisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica Covid-19 Oncesi
donemden farkli olarak, Covid-19 sonrasinda Dolar’dan Bist 100 ve Bist Mali sektor endekslerine
dogru bir nedensellik iligkisine rastlanmigtir. Dolar ve Euro ile Bist Sinai ve Bist Teknoloji
sektorii endeksleri arasinda ise hem Covid-19’dan 6nceki hem de sonraki donemde herhangi bir
nedensellik iliskisi bulunamamistir.

Elde edilen bulgular; Covid-19 6ncesinde Tiirkiye’de hisse senedi piyasalart ve doviz
kurlar1 arasinda portfoy dengesi yaklasimimin gecerli oldugunu, Covid-19 sonrasinda ise portfoy
dengesi yaklagimi1 daha baskin olmakla birlikte hem portfoy dengesi yaklasimimin hem de
geleneksel yaklasimin gegerli oldugunu destekler niteliktedir. Covid-19 doneminde artan riskler
ve belirsizlik ortam1 nedeniyle sermaye cikislarinin bu kadar yogun yasandigi bir donemde
portfoy dengesi yaklagiminin daha baskin olmasi beklenen bir sonugtur. Regresyon analizinden
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elde edilen sonuglar ve korelasyon katsayilar1 da dikkate alindiginda aradaki iliskinin negatif
olmasi da Tirkiye igin beklenen bir sonugtur. Covid-19 doneminde hisse senedi getirileri
azalmaya basladiginda, bir yandan iilkeden yabanci sermaye ¢ikisi artacak, diger yandan ise boyle
bir ortamda yerli yatinmcilar portfoylerindeki yerli hisse senetlerini azaltarak dolar, altin vb.
alternatif yatirim araglarina yonelecektir. Bunun sonucunda ise doviz kurlarinin getirileri artis
gosterecektir. Doviz kurlar yiikselmeye bagladiginda ise ithalat agirlikli bir ekonomiye sahip olan
Tiirkiye i¢in firmalarin maliyetlerinde artig goriilecek ve karliliklarn azalan bu firmalarin hisse
senedi getirileri de kismen azalig gosterecektir. Ayrica portfoy dengesi yaklagiminin geleneksel
yaklasima gore daha baskin olmasi; Tiirkiye’de doviz kurlarinin ¢ogunlukla sermaye hareketleri
tarafindan belirlendigi, firmalarin maliyetlerinin ve karliliklarinin ise doviz kurlar1 disinda pek
cok farkli faktdre bagli oldugu seklinde yorumlanabilir.

Doviz kurlar arttiginda firmalar genel olarak ihracat (gelir) ve ithalat (maliyet) kanallar1
iizerinden farkl etkilerle karsilasmaktadir. Covid-19 oncesi donemde doviz kurlarindan hisse
senedi getirilerine dogru bir nedensellik iligkisi bulunamamasi; firmalarin ithalat kanali {izerinden
karsilastiklart maliyet etkisinin ihracat kanali lizerinden karsilastiklar1 gelir etkisiyle oOrtiilmiis
olmas1 nedeniyle olabilir. Covid-19 sonrasinda ise ekonomilerde yasanan genel talep diisiisii,
risklerin, belirsizliklerin ve maliyetlerin artis1 gibi nedenlerin firmalarin doviz kuru artist
sonucunda elde edecekleri gelir etkisini baskilamis ve maliyet etkisinin ise 6ne ¢ikarmis olacagi
diisiiniilmektedir. Bu durum ise Covid-19 sonrasinda déviz kurlarindan hisse senedi getirilerine
dogru ortaya ¢ikan ve negatif isaretli olan iligkiyi agiklayabilmektedir.

Covid-19 6ncesi doneme iligkin, portféy dengesi yaklasiminin gegerli oldugu bulgusu
Savag ve Can (2011), Berke (2012), Koy ve Ersoy (2016), Ugur ve Bingol (2020) ve Durgun ve
Temurlenk (2021)’in ¢alismalariyla ortiismektedir. Covid sonrasi doneme iliskin yapilan analiz
sonuclarinda hem portfoy dengesi hem de geleneksel yaklasimin gecerli olduguna isaret eden
bulgular ise Ayvaz (2006), Ozmen (2007), Pekkaya ve Bayramoglu (2008), Aydemir ve
Demirhan (2009) ve Akdag ve Yildirim (2019)’un ¢alismalartyla ortiismektedir. Calismada elde
edilen bulgular Altundz (2016), Coskun ve Umit (2016) ve Polat (2018)’1n ¢alismalariyla ise
ortlismemektedir.

Analizimizin en can alic1 noktasi, Covid-19 6ncesi ve sonras1 donemlerde borsa ve doviz
piyasalarinda yapisal kirilmalar yasandigi sonucudur. Genel (BIST100) ortalama getirisi fazla
degismezken (0,48’den 0,44’e), sektor getirilerinde esitsizlik (medyan getiri: 0,63’den 1,50’ye)
ve oynaklik artmustir (Std.Sapma: 3,02’den 4,17’ye). Ozellikle de Teknoloji (0,13’den ve 1,18’¢)
ve Sanayi (0,58’den 0,96’ya) sektorlerinde getiriler katlanmis ama oynakliklar1 da ayni 6lgtide
artmistir (bkz. Tablo 4 ve 5). Ayrica Covid-19 sonrasi doviz getirileri ise biiyiik oranda artis
gostermis olsa da, oynaklik ayni1 oranda artmadigi igin bunun piyasa dalgalanmalarindan ziyade,
genisletici para politikalar1 (Li ve Chen, 2021) gibi anlik biiyiik degisimlerinden kaynaklandigi
anlasilmaktadir.

Analizimizin diger bir sonucu da beklendigi lizere doviz Kurlari ile borsa degerlerinin ters
yonlii bir iliskiye sahip olmasidir. Burada ilging olan, bu korelasyonun teknoloji ve sanayi
alaninda daha zay1f olmasinin muhtemel sebebinin doviz soklarinin etkilerinin bu sektorlerde ¢ok
daha hizli gériilmesi ve fiyat degisimlerinin piyasa tarafindan erkenden satin alinmasi olabilir.
Euro'daki degisimlerin borsayla daha giiclii bir korelasyon vermesi de Tiirk dis ticaretinin biyiik
kisminin Euro iizerinden olmasini ve/veya Avrupa ile derin ticari entegrasyonu yansitmaktadir.

Son olarak, ¢alismamiz Covid-19 dncesi donemde, yalniz borsadan ve dovize dogru bir
nedensellik iligkisi bulurken, Covid-19 sonrasi dénemde, Oncesinden farkli olarak Dolar’dan
Bist100 ve Mali sektor endeksine dogru bir nedenselligin ortaya ciktigini gostermektedir.
Kisacast bu durum, déviz kurundaki degisimlerin, normalde borsadaki degisimlerin sebebi degil,
sonucuyken, Covid-19 gibi olaganiistii donemlerde nedenselligin yoniiniin (en azindan kismen)
degistigini gostermektedir.
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The Black April Students’ Unrest in The Gambia

Gambiya'daki Kara Nisan Ogrencilerinin Huzursuzlugu
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Abstract

Two isolated incidents in The Gambia spurred a student demonstration on April 10, and 11, 2000. The
Gambia Students’ Union felt the government handled the issues which involve their members with levity.
A futile attempt by the student body to engage the authorities to redress the grievances compelled its
members to vent their anger in the streets against a society they felt treated their colleagues unjustly.
However, government’s highhanded reaction to the student’s resolve escalated the demonstration to a full-
blown riot which resulted in unprecedented casualties. Through qualitative method, the undercurrents
which propelled the highhanded measures in quashing the riot constitutes the subject of this paper. Viewed
against the background of the protracted inherent security situation of the country, the article examines the
entrenched causes of the riot. It also questions, within the legal framework of Vicarious Liability the
motives propping the recommended punitive measures against some key law enforcement and other public
officers, a decision for which the conclusion of the article recommended adjudication. In conclusion, the
underlying causes is ascribed to misunderstandings instigated in the politically polarized society in which
the students’ Union and law enforcement agents got themselves entwined in societal class struggle.
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Gambiya'da miinferit iki olay, 10 ve 11 Nisan 2000'de bir 6grenci gdsterisine yol agti. Gambiya Ogrenci
Birligi, hiikiimetin iiyelerini ilgilendiren meseleleri ciddiyetle ele aldigini hissetti. Ogrenci birliginin
sikayetleri gidermek icin yetkililerle baglantt kurmaya yonelik beyhude bir girigsimi, {yelerini,
meslektaglarina haksiz davranildigini diisiindiikleri bir topluma kars1 6fkelerini sokaklarda dile getirmeye
zorladi. Bununla birlikte, hiikiimetin 6grencinin kararlihi@ina sert tepkisi, gosteriyi tam anlamiyla bir isyana
yiikseltti ve bu da benzeri goriilmemis kayiplarla sonuglandi. Nitel yontemle, isyani bastirmak igin sert
onlemleri iten gizli akimlar bu makalenin konusunu olusturmaktadir. Ulkenin uzun siiredir devam eden
dogal giivenlik durumunun arka planina karst bakildiginda, makale isyanin yerlesik nedenlerini
incelemektedir. Ayrica, Dolayli Sorumluluk yasal gergevesi iginde, bazi kilit kolluk kuvvetleri ve diger
kamu gorevlilerine kars1 nerilen cezai tedbirleri destekleyen saikleri sorgulamaktadir; Sonug olarak, altta

yatan nedenler, Ogrenci Birligi ve kolluk kuvvetlerinin kendilerini toplumsal sinif miicadelesinin igine
soktuklari, siyasi olarak kutuplagsmig toplumda kigkirtilan yanlis anlamalara atfedilmektedir.
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Introduction

Two isolated incidents which The Gambia Students’ Union (GAMSU) felt the
government handled with levity sparked off April 10 and 11, 2000, student demonstrations in The
Gambia. The first case pertains to the vicious assault and ultimate death of a 15-year-old technical
school student who was manhandled by personnel of The Gambia Fire Service. A provincial
female student who travelled to the city to participate in an annual Inter Secondary School Sports
competition was raped by a security officer at the venue, that was the second incident. The
Students’ Union unsuccessful endeavour to engage the government to seek redress culminated in
its members take matters into their own hands to vent their anger. They resolved to converge at
the front of The Gambia Technical Training Institute to launch a peaceful protest. At a preparatory
meeting for the picketing, news filtered through that the Secretary of State for Local Government
and Religious Affairs is au-fait with the Union’s resolve to take over the streets. The said
Secretary informed them of an arranged meeting for the Union to have a téte-a-téte conversation
with the Vice President of the republic to resolve the impasse caused by the death of the student
and the defilement of the female student. However, for undisclosed reasons, the meeting was
scuttled (Truth, Reconciliation and Reparation Commission Report. TRRC, 2022, p. iii-3)

On April 10, 2000, a body of students congregated at the designated arena to vent their
annoyance. Consequently, a combined team of the Police and Armed Forces personnel received
orders to keep the peace. The Army Commander, the Deputy Inspector General of Police and the
Secretary of State for Interior were present at the scene obviously to superintend the combined
effort of the security personnel in inhibiting the situation from spiralling out of control.
Apparently, despite whatever preparation they made, the intervening forces seems to possess no
adequate blueprint to manage the situation, hence warning shots were sporadically fired in the air,
understandably to scare the students. In reaction, the students dispersed helter-skelter in various
directions while assailing the Force men with stones in retaliation. As news of the unfolding
events permeated the adjacent settlements, non-participating students and their sympathizers
elsewhere started converging in solidarity to express their anger, many of whom received
thorough beating and some were shot with live rounds of ammunition. Consequently, twelve
students and a Red Cross volunteer, alongside a toddler, were gunned down while the wounded
were hospitalized (TRRC Act, 2022, p. 1-2).

Another batch of security personnel inundated Banjul to stem an envisaged violence by
cells of angry students from engulfing the capital city. The situation progressed into a riot,
whereby hoodlums eventually had a field day throughout the city which was engulfed by a
considerable disregard for law and order and complemented by massive vandalism. Inside Saint
Augustine’s High School, invading armed security officers who were firing live ammunitions
intermittently manhandled a teacher and amid the mayhem, shattered windowpanes injured three
students.

On the following day, April 11, 2000, news of the unfolding events had already infiltrated
the provincial settlements resulting in students taking over the streets in sympathy with their
beleaguered city colleagues. Security officials deluged the rioting towns in their effort to curb the
escalating situation. Students received the same treatment meted on their city colleagues, and
those apprehended were detained at Georgetown Prison facility and Armitage High School
compound besides, those that sustained bullet wounds were hospitalized. Subsequently, after a
commission of enquiry investigated the mayhem, the Indemnity (Amendment) Act of 2001
absolved all civil and military officers that infringed on human rights. Seventeen years afterwards,
The Truth, Reconciliation and Reparation Commission (TRRC) Act 2017 was passed to address
diverse national issues (TRRC Act, 2017). Subsequently, a finalized thematic work and
investigation plan encompassing 25 assorted themes was composed. VVolume 6 of the 16 volume
reports was dedicated to hearings form August 19 to October 3, 2009, which addressed detailed
testimonies of what transpired during the April student demonstration that metamorphosed into
an unprecedented student riot.
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While the crisis was unfolding, the President was on a state visit to Cuba. In the morning
of April 10, 2000, the Vice President alerted him on telephone of the deteriorating state of affairs
that was fast sliding into anarchy during which, according to the President’s aide-de-camp (ADC)
who was with him in Cuba, the President ordered that “they should take care of the bastards in
whichever way and whatever form” before making repeated calls to unknown persons to fashion
modalities on appropriate lines of action. The TRRC interpreted the alleged statement credited to
the President to connote an order to shoot at the students (TRRC, 2020:45). However, the Vice
President, in her testimony at the TRRC, denied ever receiving such orders from the President.
According to her, she at no time issued any command to either the police nor the military besides,
she knew of the casualties two or three days after the incident (TRRC, 2020:45).

A Dbroad spectrum of recommended sanctions contained in a government White Paper
Report on findings and recommendations of the Commission gyrates around the application of
excessive force which resulted in a total of fifteen deaths countrywide. Among the wide ranging
proffered sanctions were the prosecution of the President and his Vice over various allegations.
The report also recommended that the President and his Vice should be barred from holding public
office for life, and ten years respectively. A ten-year prohibition from holding public office was
placed on two named security officers, one of whom should be prosecuted in addition to the ban.
Furthermore, sanctions were recommended against a number of military and police officers for
their roles in quelling the riot. (TRRC, 2020, p. 51).

1. Objective

While the anticolonial struggles united the African people, the organizations of civil
society, and the political leadership under the umbrella of freedom, these same segments of the
body politic are now in a precarious balance with each other because of active hostility between
social classes, rulers and the ruled (Ewoh, 2000, p. 1). The political development of The Gambia
reinforced a long established datum that the necessity to attain and retain power remains a prime
factor that breed conflicts in societies. The fashion in which GAMSU reacted to the maltreatment
of its members, viewed against the background of political developments of the country, pitched
the body on a ‘war path’ with the state. This paper whose focus hinge on the findings of the
TRRC, highlights the remote causes of the highhanded tactics deployed by the security forces to
quell the riot. It also addressed the rationale propping the recommended punitive measures to be
meted on some public officers. Furthermore, within the legal framework of Vicarious Liability, it
guestions the essence of the recommended punitive measures against some key law enforcement
officers as contained in the TRRC report; a decision for which the conclusion of the article
recommended adjudication. The objective is to ascertain how GAMSU and the state security
officers got themselves entangled with political and class intrigues and how the ruling class, in
two separate political dispensations, tried to sustain their dominant roles in society by ostensibly
manipulating the law through inaugurating what appears to be retributive commissions of
inquiries to reprimand their predecessors.

2. The Protracted Inherent Insecurity That Pervaded the Country

A prime solution to riots and other social disorders is a substantial amelioration of social
tensions in society. Schoedinger (1969, p.152). Inhibition, Schoedinger further asserts, is vital,
but experiences have shown that failure to prepare is imprudent and can only compound the
anguishes of civil outbreaks. Combative approaches to riot control, having recourse to experience,
sparingly yield desired results hence, well thought out strategies should be fashioned if the
purposes and effects of the control measures are far-sightedly scrutinized (See Marcus, 2023).
The April demonstration that deteriorated into a riot represents an emotional eruption of hatred
and utter disappointment the students harboured against a society they felt treated then unjustly.
Virtually all of the students that partook in the mayhem can be adjudged to be right-minded before
the outburst. There was massive turnout for the reason that “acts of rioting are irresistible elements
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of contagious action rooted in commonly shared and generally expressed feelings of frustration
and rage (Schoedinger, 1969, p. 152).” The riot was unique because the protesters did not take to
the streets with premeditated motive to cause pandemonium. However, government was up
against the enraged students by confronting them with live ammunitions, as if they were
insurrectionists, rather than treating the demonstration grounds as integral parts of the country
harbouring displeased citizens expressing their discontent with what they perceived to be an
unjust society (Schoedinger, 1969, p. 152). The authorities glossed over the certitude that the
stone throwing students represent a microcosm of the citizenry.

In analysing incidences of riots in the United States, Schoedinger (1969, p.154) outlined
four consecutive stages of riot development. The triggering event which is often an innocuous
confrontation between the police and a member of the aggrieved community marks the
commencement. The incident often goes unnoticed except that it occurs at a time and place when
members of the community are present. Stage two ensues as the people congregate with others
who have recorded the rapidly spreading word of the incident. This stage marks the showdown
between minority agitators and the more respectable minority leaders. The aggrieved group
denounces and mutter obscenities at the minority group, while they try to remain calm. If the
demonstrators fail to disperse peacefully, the third stage which is characterized by vandalism,
stone throwing, and looting commences. At this stage, should the security forces resort to re-
exercising excessive force, the disorder develops into the fourth stage which requires the
declaration of curfew, an inevitable move to keep most of the non-participating population off the
arena.

The modus operandi the Force men deployed in quelling the uprising has to be an integral
component of the riot control planning mechanisms that ought to augment the existing laws which
provide the authority and the control procedures to be deployed in arresting a crisis of this nature.
However, the arrival of the operatives at the riot scene accelerated its progression from a
demonstration to a full-blown riot.

Student demonstration is not a novelty in The Gambia, though incidences are far asunder.
The tenure of the first female cabinet minister, Angela Louis N’jie in 1985 in the Ministry of
Youth, Sports, and Culture was tainted with students’ protests against their welfare in 1987
(Hassoum Ceesay, p. 2014). Furthermore, students and ex-students of Yundum College
performed pivotal roles at various times in radical protests against the Peoples’ Progressive Party
(PPP) led government that ended in 1994. On January 11, 1969, the Senegalese President,
Leopold Sadar Senghor, accused the Gambian government of economic aggression.
Consequently, on February 6, Gambian students staged a demonstration against Senghor during
his state visit to The Gambia (Hughes & Perfect, 2008). The Gambia Workers’ Union in February
1960 and January 1961 organized a one and two days strikes respectively for better conditions of
service. Forty students of Armitage Senior Secondary School were suspended indefinitely for
their alleged involvement in a strike on May 29, 2002, over the issue of chancellorship, during
which two classrooms were damaged and some students sustained injuries (Gambia Daily
Observer, June 10, 2002). These and other isolated instances in various high schools on virtually
innumerable occasions went unsung.

In 1843 The Gambia became a British Colony before attaining independence in 1965
during which the apparatus of state administration inherited from the colonial authorities was
honed to ensure a continuum of the democratic dispensation. However, in 1968, there were wild
talks of some members of the state security forces plotting an overthrow of the state. This raised
concerns as that was a period of coups in West Africa during which Nigeria, Togo, Ghana, and
Sierra Leone experienced violent overthrow of civilian dispensations Omasanjuwa & Tarro, 2001,
p.7). (Notwithstanding the prevalent rumours, the meticulous investigations conducted by the
Inspector General of Police, Harry Evans, proved otiose. Government, however, kept an ear to
the ground. In the 1970s, the ‘bush telegraph’ was rife with talks of an imminent coup. The
security forces were, as a precautionary measure, placed on high alert. A Gambian named Zakaria
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Conteh who was recruited in The Gambia to work in a factory in Libya, ended up in a paramilitary
camp to receive training which will enable him to play a part in the overthrow of the Gambian
government. On his subsequent return, he alerted the government of what was lurking. In 1980,
the security forces High Command terminated a live firing exercise at a firing range. Rumours
had it that the Commander had the intension of transforming the occasion to effect a change of
government. On October 27, 1980, security personnel named Mustapha Danso standing in “Order
Arm,” without perceptible cause opened fire and assassinated the Deputy Field Force
Commander, Ekundayo Mahoney, who was driving into a barrack. Fearing that the incident could
degenerate into a coup, on the behest of the Gambian government, a Senegalese company of
paratroopers, augmented with a platoon of Gendarmerie, arrived the country to restore order.
(Omasanjuwa &Tarro, 2001). From July 30 to August 6, 1981, an insurgency overthrew the
government tentatively while the President was in the United Kingdom attending the royal
wedding of Prince Charles and Lady Dianna Spenser. Senegalese forces, on the bidding of The
Gambia once again arrived and restored the constitutional order. In their own fashion, the rioting
students were unwittingly reacting against the social ills that have been engineering the political
instability.

There are various causes of coup d'état in Africa as expounded by Irene Omo-bare (1990).
These include political, economic, crumbling public institutions and infrastructures, regime
failure, lack of legitimacy, foreign influence, cultural pluralism, and personal factors. Thompson
(2010) is of the view that the organizational ability of the military, coupled with patriotism,
discipline and cohesion at the heart of the service, often prompt military juntas to rescue the state
from collapse at the hands of inept corrupt governments. Thompson further categorized the
enunciated causes into guardian coups executed to save the state from collapse, veto coups, and
breakthrough coups which sweep away traditional and autocratic regimes.

The forces at play in The Gambia of 1981 are what Iren Omo-bare (1990) denoted as
cultural pluralism. Like-minded members of the public concurred with the coupists who accused
the dethroned President of ethnic chauvinism, among other acrid denunciations (Sallah, 1990, pp.
621-648). Ethnic relations in the country were appalling to the extent that certain ethnic groups
remain virtually inconsequential in the scheme of things. Among the Jola ethnic group, as a case
in point, over thirty years after independence, only thirteen men received university education,
with the support of Christian missions, no female among them. Indeed, like most other
disadvantaged members of some other social groups, there was however no official design making
the Jolas underlings. (Omasanjuwa & Tarro, 2021, p. 15. Under such desultory master servant
relationship, the zeal to change the status quo fuelled the resentment which the marginalised class
harboured against the privilege class.

In 1968 the Inspector General of Police investigated rumours of a coup and in 1980 the
Field Force Deputy Commander was assassinated for imperceptible reasons. The following year
a foreign intervention botched an attempted overthrow the state. In a span of 13 years, these events
primed the country for a violent change of leadership. Though the propertied class clung unto
power amid rampant corruption and tactless mismanagement of state resources, 26 years after the
1968 coup gossips, the regime succumbed to a military takeover on July 22, 1994. These were
among the clavages in the political space that the students’action unwitingly tried to address.

Consequent to the successful coup, The Justice Alghali Commissions of Inquiry which
was established to probe diverse aspects of infractions committed by public officials against the
state discovered that after the failed 1981 coup, good-willed countries donated over $30 million
to the country in support of reconstruction, virtually all of which was mismanaged (Arnold &
Perfect, 2008). Squandering, pilfering, and pillaging of state resources remained the norm.
Investigations revealed that the erstwhile President’s 40 overseas trips form 1989-1994 cost
$1,813,460 besides the missing records of 610 first class air tickets for which the Finance
Ministry, Personnel Management Office, Office of Accountant General, and the Secretary
General (Head of Service) evaded responsibilities. The Office of the President spent 80% more
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on overseas trips than on education for a whole year and foreign travels exceeded the annual
budgetary allocations for education and health combined. The Gambia Ports Authority
specifically was a citadel of assorted improprieties where businessmen and public officials had a
field day; cheques issued in settlement of duties were intentionally either mis-signed or misstating
the figures or deliberately writing the face value to mismatch with the figures quoted on the
cheques. The inquiries revealed that, in contravention of the constitution, for almost a decade the
Auditor General failed to present audited annual public accounts to Parliament (Barata et el.,
1998, pp. 18-21).

The military junta which toppled the government retained power till the 1997 presidential
elections which transformed the regime into a democratic dispensation. The Alliance for Patriotic
Reorientation and Construction (APRC), the party under which the junta contested and won three
other presidential elections consecutively (2001, 2006, 2011) retained power till it was voted out
in the December 2016 presidential poll. The main opposition party, the United Democratic Party
(UDP), a conglomeration of politicians of the 1965-1994 era, teamed up with six other parties to
wrestle power from the junta.

Preceding the presidential election of December 2016, thirty-nine opposition party
members predominantly of the pre 1994 class, on July 20, 2016, were arrested for breaching the
Public Order Act No 5 of 2009 having engaged in a protest march without permit. They were
arraigned and sentenced to three years’ imprisonment apiece. The judgment exacerbated the 22-
year-old political acrimony the country had been contending with since the military takeover of
1994. Superficially, the essence of the protest cantered on the antipathy of the long serving
President to concede to the opposition parties’ call for electoral reforms to precede the
forthcoming December 16 presidential poll. The ruling party that had retained power for 22
consecutive years eventually lost the election to a coalition of seven parties. Ultimately, the
convicts were granted bail in anticipation of the aftermath of their appeal against the sentence
before the defeated president relocated to exile. The President-elect took the oath of office on
January 19, 2017, and on January 30, 2017, he pardoned the convicts (The Gambia Gazette, 2017).
On February 1, 2017, the leader of the pardonees, a longstanding legal practitioner and a perennial
presidential candidate became the Foreign Minister and later ascended the Vice Presidency in
June 2018.

The dawn of the new dispensation, similar to what ensued in 1994, occasioned the setting
up of commissions of inquiry to investigate, inter alia, the activities of the ousted President, an
action some analysts construed as a reprisal measure resorted to by members of the rejuvenated
1965-1994 political class who were subjected to the draconian penalties recommended by the
Justice Alghali Commission. That, observers inferred, necessitated the inauguration of the TRRC
which give the impression of being a vengeance commission.

3. Theoretical Perspective: Principle of Vicarious Liability

An agency agreement entails a tripartite contract among a principal, an agent, and a third
party. Ordinarily, it might seem bizarre that situations could arise whereby an ‘innocent’ person
is liable for the negligence of another merely for some contractual relationship. Commonly, in
compliance with rules defined by the principal, an agent completes tasks for his master by
executing contracts. However, the concept of vicarious obligation which imposes liability on a
person for another person’s tortious acts deviates from tort principles. An agency association
typically precedes the invocation of vicarious liability. The concept is routinely applied where the
tortfeasor is either an employee or an agent of the respondent. However, this excludes independent
contractors who are “persons or entity engaged in a work performance agreement with another
entity as a non-employee” (Investophobia Team, 2022). In the course of an employment, a
thoughtless selection or a faulty observation of an employee could compromise the legal
responsibility of an individual. In essence, while it is the employee that commits a tortious action,
the legal responsibility is shouldered by his employer, provided the tortious action is encompassed
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by the terms of the employment. Vicarious responsibility is conceivable if the negligible conduct
of an employee is reasonably linked with the employment in question. If a third party files a suit
for damages, the negligence of an employee acting within the terms of an employment is
attributed to the employer. Besides employment relationships, vicarious liability is also applicable
to a partnership for the tort of a partner. (Baskin, Osborne, Roach, 2018, pp.156-157).

A principal is bound by the transactions his agent entered into provided the latter acted
within either: (a) the scope of the authority conferred upon him by the principal prior to the
transaction or by subsequent ratification; or (b) the ostensible scope of his authority. A principal
may also be vicariously liable for the acts of his agents which, though unauthorized, are
sufficiently connected with the employment is not criminally liable for their acts. Succinctly, a
principal cannot exonerate himself from the actions of his agent.

Respondeat superior (Latin for vicarious liability) is justifiable under certain conditions:
(a) It is the responsibility and right of an employer to control the conduct of his employee within
the scope of the employment. The physical conduct of the principal’s service must be either
controlled or amenable to the right of control. (b) Incidence of accidents can be reduced if
employers are liable through safety education curricula and chances. (c) Inheritable losses of a
business caused by accidents should be borne by the business or its owner. (d) Fairness demands
that the costs of accidents associated with a business is shouldered by those who profit from its
returns. (e) The employers are in a better position to purchase liability insurance and as a
consequence foot the bills of accidents. (f) As the employer reaps the benefits and profits of the
enterprise, justice demands that he should bear the liability. It is noteworthy that it is the control
and rights that goes with it, not necessarily compensation, that is the fundamental benchmarks for
vicarious liability (Dobbs, 2000, pp. 905-969).

Generally, an employer of an independent contractor is not liable for the latter’s
negligence in the course executing his task (Todd, 1997, p. 1148). The applicably of vicarious
responsibility connote that an employee executes tasks subject to the control of his principal.
Hence, an employee and an ‘independent contractor’ are mutually exclusive for the purposes of
vicarious responsibility. As an employer cannot be liable for the liabilities of an independent
contractor, relationships unambiguously belong to either employee or independent contractor
category based on the right of control exercised by the principal over the agent. “The test for
employment is the entitlement to control” (Steel, 2010, p. 580). The scope of employment pertains
to acts and allied tasks that the employee is hired to execute, such that they may be classed as
logically subsidiary to executing the goals of the employment. So, vicarious liability is
enforceable when either a principal consent to his agent’s inappropriate act or if the principal
sanctions an improper mode of performing a task. Hence, a principal is legally responsible for
any task he has sanctioned as long as it is connected with acts which he has approved that may
rightly be construed as an approach, although inappropriate approach, of executing the task (Steel,
2010, p. 572-600).

4. Political Situation of The Gambia

The problem posed by the April demonstrators requires more than the application of
kinetic force; the underpinning causes needs attention as the TRRC, during its hearings, did not
adequately tackle the causes of potential conflicts whose causes are historical. Post-independence
Gambian history encompasses the polarity of its political class. Hitherto, there have been three
post-independence political dispensations, 1965-1994, 1994-2016, and 2016-present. The Justice
Alghali Commission Report explains the nature of pecuniary atrocities politicians of the 1965-
1994 class perpetrated. These explains that in its history there are intrinsic social conflicts to the
extent that the imperceptible desire to effect a violent change which materialized in 1994 is likely
to persist amidst the cleavages in the system.
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The ruling Peoples’ Progressive Party (PPP) (1965-1994) that led the country to
independence was by all means quasi-authoritarian in governance. Similar to the True Whig Party
which ruled Liberia for over a century on strict party loyalty basis and membership of the Masonic
Lodge (Omasanjuwa & Junisa, 2020, p. 10), only their elite members and allies profited from the
system that was harsh on dissenting voices. As the first republic politicians were ill-disposed to
enlighten the underprivileged class, the country had no television house until after the fall of the
regime in 1994, three decades after independence. Harassment of journalists over the exposure of
noxious practices in government was a commonplace. “The country's shoestring economy
sustained the ostentatious display of wealth by the ruling class, compounded by the regime's
unwillingness to reprimand those making public choices to their personal advantage (Sallah,
1990, p. 637). Rampant corruption among the ruling class was so eye-catching that the
perpetrators were nicknamed ‘The Banjul Mafia’, a caption that captures the ‘means’ employed
by those who control a substantial portion of the country's wealth in their pursuit of various
personal sinecures (Sallah, 1990, pp. 643-644). While perpetuating its grip on power, the ruling
class ensured that “the chief electoral officer was the Minister of Local Government, a member
of the ruling party, an appointee of the President who doubles as Head of the ruling party.” The
party waxed formidable to the extent of being in secured control of all government machinery,
parliament, justice, and finances.

These and more situations characterized the misunderstandings that fashioned the
political, social, economic, legal, and other spheres. Hence, it is power tussle to either repossess
or preserve it gave rise to the misunderstandings in the society. Essentially, the keenly contested
December 2016 presidential election was a struggle between the coalition of seven parties
representing the 1965-1994 (PPP) class and those of the 1994-2016 (APRC) class. From
independence in 1965 till the close of the PPP regime in 1994, key government positions. were
their exclusive reserves. However, the change in dispensation in 1994 was revolutionary as
members of the previously disadvantaged groups were opportune to man exotic positions, a novel
and previously inconceivable development. The number of high schools ballooned from 8 in 1994
to 171 (both private and public) in 2017 (Gambia Bureau of Statistics: Number of Schools
Providing Secondary Education). A television house and a full-fledged university were
established in 1995 and 1999 respectively.

Discussion and Deduction

After the 2016 general elections, allegation of human rights abuses against the erstwhile
APRC led government appears to be a smokescreen behind which the TRRC was inaugurated to
‘discipline’ members of the post 1994 (APRC) class and to retaliate the disciplinary measures
recommended by the Justice Alghali Commission.

In disregard of the Common Law precept: Vicarious Liability, the TRRC punitively
censored the security forces for protecting a ‘reprimandable’ class during the April demonstration.
The relationship bonding the security personnel, the government, and the assignment they
performed during the demonstration should be viewed against the background of vicarious
liability. The government is the principal because the security agencies remain integral
components of its instrumentalities. It implies that an agency relationship exists between the
government, the security personnel, and the public. Government asserts the right of control over
the police and the military, going by the vicarious liability control test, hence the physical conduct
in executing the task of handling the riot was presumably organized hence, three top ranking
public officers, particularly the Secretary of State for Interior, were present at the scene apparently
to oversee the unfolding events. As earlier asserted, vicarious liability is enforceable when a
principal approves his agent’s wrong act or sanctions an unsanctioned fashion of executing a task.

The scope of the duty is expected to be clearly spelt out at the preparatory stage otherwise;
the fault lays with the principal, not the agents. If the state agents acted beyond the expected
constitutional mandate, it is the state that should be vicariously liable. Lastly, the fashion in which
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the operation was executed permits the invocation of vicarious liability as generally, decisions for
its imposition are within the ambit of negligent tasks performed by agents for which the principal
should be liable.

§ 199 (6) of the South Africa Constitution comes to mind: “No member of any security
service may obey a manifestly illegal order.” Notwithstanding the injunction, should a security
officer execute a transparently illegal order in his line of duty, that does not exculpate the principal
from its vicarious liability because the legality or illegality of an agent’s action, executed within
the scope of terms of employment, does not count in invoking vicarious liability in a case
involving a third party. So, if a South African law enforcement agent execute an order to open
fire, on unarmed stone throwing school children, on the orders of a superior officer, the fact
remains that the principal cannot exonerate himself from the outcome of the task simply for being
either wrongful or authorized notwithstanding § 199(6). The order not to obey such a command
relates to the principal and his agent, not a third party, hence an injured student should be
compensated by the state, not he that pulled the trigger. It is noteworthy that a principal/agent
relationship is an internal arrangement. However, the principal’s relationship with a third party,
and that between the agent and a third party remain external issues. Hence, as long as an external
dimension is involved in the tasks performed, the issue is therefore within the ambit of vicarious
liability if the third party is aggrieved. “The vicarious liability rule whereby a firm is legally held
liable for torts committed by its agents could not be put in place through the contracting of private
parties simply because the parties typically maintain no relationship prior to the tort” (Rauterberg,
2020, p. 643).

A fundamental concern the TRRC glossed over is: Who issued the order to shoot the stone
throwing students. The directive attributed to the President that they should act in whichever
manner is open to an infinite spectrum of interpretations. No witness at the TRRC corroborated
either the evidence of the ADC to the President or the denial of the Vice President. The Vice
President who held the fort for the President during the unfolding crisis refuted ever either
receiving directives to order the shootings nor ever issued such directives to either the police or
the military. She knew of the casualties, according to her, after the incidents have been committed.
The TRRC did not corroborate the veracity or fallacy of the purported order from the President.

Arguably, the exiled President and the class he represents belonged to a materially
disadvantaged social class. As stated earlier, only a handful of his kinsmen received university
training as of 1994, three decades after independence. None of the womenfolk had the opportunity
(Omasanjuwa & Tarro, 2021, p. 21). His ascendency to power through a military coup in 1994
discomforted the previously privileged (PPP) class; a clique that called the shots long before the
closing years of colonialism. Those that constituted the APRC dispensation right from its onset
in 1994, commenced policies designed to address the issue of social inequalities. At the close of
the administration in December 2016, the gap of social disparity was substantially bridged to the
displeasure of the previous ruling class. Key public service positions that were previously manned
by the disadvantaged, include Heads of Immigration Service, Police, Prisons, Military, foreign
missions, ministerial appointees, Secretary to Cabinet, Secretary General and Head of Service,
directors of parastatals, party stalwarts, Ports and Airport Authorities, the Central Bank, etc. were
opened to all. Successive university convocation lists reflect a cross section of the social,
particularly ethnic, composition of the country. Although the April demonstration erupted during
the sixth year of the APRC administration, those of the ousted privileged class who were calling
the shots envisaged their relegation to the background in the scheme of things while those of the
lower class ascend higher rungs of the social ladder.

A control measure adopted by the state intelligence officers during the riot was, a
crackdown on some opposition party figures suspected to be surreptitiously hand in gloves with
the students. “After the April demonstration the whole affair was politicised and the UDP was
accused of using the student’s as a tool to foment the disturbances. Consequently, many of their
leaders were arrested because some UDP militants were linked to the demonstrations. Alagie
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Darboe testified that after the incident Jammeh (the President) himself made a statement about
not allowing themselves to be used by the opposition after the demonstrations at a meeting in
Kanilai when he tried to gain some influence over the affairs of Gambia Students’ Union” (TRRC,
2022, p. 46). To substantiate the suspicion, it was alleged that some of the student demonstrators
displayed placards with the inscription ‘SOPI’ which in a local dialect connote change (TRRC,
2022, p. 50). Additionally, the ousted administration (1994-2016 APRC) highhandedness and
human rights violations, and in some instances, its utter disregard for normal standard procedures
in addressing rights related issues received local and international denunciations. However, its
supporters ascribed the infamy to moves designed to curtail sabotage and suspected subversive
activities of the ousted PPP class. From the look of things, the April demonstration received the
covert support of opposition politicians who were bent on undermining the APRC administration
thereby necessitating the application of excessive force. To save the APRC administration from
infamy, the security forces who were predominantly of the lower class, were highhanded as the
overthrow of the government would facilitate the reinstatement of the PPP oligarchy, a fear that
came to pass in 2016 when the APRC lost the election to a coalition of seven political parties.
Those of the erstwhile PPP dispensation, in their bid to avenge the punitive recommendations of
the Justice Alghali Commission, were believed to have capitalized on the students’ predicament
to settle scores with the administration. The crux of the matter is: the underlying forces at play
evidently mirrored internal squabbles in the society.

An indispensable antidote for stemming demonstrations is the unqualified support and
coordination required of all and sundry. The support base should encompass the residents of the
demonstration neighbourhood, prevailing legislation, intelligence gathering, onlookers,
opposition and ruling political parties, and various government instrumentalities charged with law
enforcement. The active participation of state agencies is obligatory as efforts initiated by
individuals that are out of tune with those of the riot controllers could complicate matters.
Schoedinger (1969, p. 153) opined that a quick extreme method for justifying excessive police
powers is a declaration of martial law leading to the suspension of fundamental rights. Also, iron
fist measures could generate public resentment. As it is the state that possesses the monopoly of
violence, it is empowered to spearhead initiatives that guarantees safety and security of lives and
properties. Hence in consonance with existing laws, a permit must be sought by potential
demonstrators partly to capacitate deployment of appropriate modalities to facilitate emergency
service providers to collaborate in anticipating potentially precarious situations, such as likely
medical and other exigencies.

Emergency crowd management before, during and after an event is often challenging
while concurrently providing emergency services during a demonstration as it requires “real-time
interaction and communication between the staff as well as real-time decision-making.” A review
of crowd disasters at mass gathering events by Soomaroo &Murry (2012) shows that there is a
poor response time for emergency services in most cases. The knowledge of crowd behaviour
during this stage can significantly improve real-time decision making and reduce emergency
service response times (Ngo, Haghighi, Burstein, 2015). The safety of demonstrators and the
general public rest squarely on crowd control. Crowd management encompasses pre-emptive
strategies adopted to regulate the activities of the protesters and ensure that their actions
harmonizes with the law. Whereas crowd control are reactive measures resorted to should the
demonstrators become unruly or when an incident/incidents ensues. Crowd monitoring, which is
the link between crowd management and crowd control helps to spot potential critical situations
and stages during a demonstration and administer suitable security or other responses
(Schoedinger, 1969, p. 153)

The draconian crowd control tactics deployed during the demonstration precipitated
pandemonium in the affected neighbourhoods while fired tear gas fouled the air amidst the firing
of live ammunitions. The highhandedness which alienated the residents from the travails of the
riot controllers eroded the support base of the latter. The intelligence officers anticipated the
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events hence the Secretary of State for Local Government and Religious Affairs endeavoured to
forge a common ground to avert the incidence. However, what appears to be inadequate
preparation misled the security officers to assume that innocent onlookers were troublemakers are
of the same stamp. However, the outcome of their exertions negates the assertion as bystanders
equally suffered during the clampdown. Militarization of forces during protests should be a last
resort as it often gravely compromises the safety and security of the demonstrators, onlookers,
demonstration vicinities, innocent onlookers and that of the security agents. Indeed, it is the
militarization of the operation that incited the violence which the security agents were trying to
curtail by generating a backlash of retaliation from the students (Schoedinger, 1969, pp. 162-163).
The April riot controllers had the opportunity of imposing a dawn to dusk curfew before the
commencement of the incident, a strategy they ignored.

Curfew imposition is among the bests of tactic as it capsulate demonstration areas from
mischief-makers thereby enabling only authorized security personnel and the neighbourhood
residents on essential missions to be outside. Vehicular traffic and pedestrians that would have
strayed into the arena unintentionally would have sought detours. Also, it will bar pressmen
identified to be disseminating mutinous messages from the arena, inhibit the spread of the riot
and prevent the infiltration of hoodlums. Unsuspecting passers-by on essential missions would
have received adequate protection thereby eliciting much needed public empathy. However, the
measures adopted by the security forces enticed the initially non-participating students in adjacent
neighbourhoods to escalate the disorder (Schoedinger, 1969, p. 161).

Professionally, the application of kinetic force proved counterproductive as there was no
iota of threat to life or mortal bodily harm to the security personnel. Schoedinger (1969, pp. 162-
163) averred that under common law, security officers are permitted to enforce lethal force to
effect arrests of persons reasonably believed to have committed felony. However, excessive force
may never be employed in the arrest of a suspected misdemeanant. Militarization provoked the
students in Banjul and some provincial towns to escalate the level of the anarchy. At least one
toddler was killed by gunfire that ricocheted from a fired shot as errant shots do not have precise
targets.

Fundamentally, smouldering political acrimony exacerbated the demonstration which
galvanized the security personnel to trample on fundamental rights. § 25 (d) of the 1997 Gambia
Constitution which ensures the protection of fundamental rights and freedom states that “Every
person shall have the right to freedom to assemble and demonstrate peaceably and without arms”
(The Gambia Constitution 1977). This is a threshold for the law enforcement officers in ensuring
that riot control measures are not tyrannical as to enflame rather than extinguish anarchy.
However, control mechanisms are not the solution to the problem of riot control. The varied
conditions and situations security officers contend with on the field while extinguishing riots
cannot be adequately regulated by legislation alone thereby making nipping the causes of riots in
the bud inevitable. No amount of homework on riots will suffice as a substitute. While the
Secretary of State for Local Government and Religious Affairs had a shot at forging peace, it is
expected that intelligence gathering should augment efforts of other security officers in working
out modalities on subsequent lines of action, should negotiations fail.

Indeed, “when a society generates a social problem it cannot resolve within its own
existence, policies for controlling the population are devised and implemented” (Geoghagan,
2007, p. 56). The pre 1994 ruling oligarchy entrenched enduring structures to perpetuate caste-
like practices which the disadvantaged members of society, both students and the marginalised,
have relentlessly assailed since independence. A society that classed persons by their station
rather than by their actions remained unrefined to ensure the immutability of power control. Bansa
(2015, p. 8) is of the opinion that “In the aftermath of colonialism, the attempt to institute
democracy [in Africa has been fraught] with conflicts, most of which had ethnic undertones.
Democracy, in Western context, has been the creator or escalator of new ethnic conflicts,
especially given the rate at which civil wars result from multiparty democratic elections in
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Africa.” Taking cognizance of the forgoing comments it is glaring that the adopted riot control
mechanisms were fashioned to shield the ruling class in power, to which most top ranking security
officers who belonged to the previously disadvantaged class now owed moral allegiance for
personal reasons, not necessarily in the interest of the country. One of the defects of Western
democracy in The Gambia is the inability of the ruling class to appreciate issues from a national
perspective hence public choices, in most instances, are made to political actors personal
advantage. Western democracy rest on the assumption that power is a continuum thus implying
immutability, irrespective of the class of people in power. However, developments demonstrate
that class interests do not necessarily equate that of the nation while making public choices.

Either implicitly or explicitly, GAMSU and the security agencies were enmeshed in
intriguing societal political squabbles. This brings to the fore the concept of vicarious liability.
Covertly or unambiguously, the tortious actions of the security forces precipitated substantial
damage to lives and properties. However, as long as the security personnel were not independent
contractors, their action falls within the realm of full liability which frequently arises due
to employer negligence that provoke the grievances of employees or third parties
(Morros, 2001). Negligent control of personnel remains a cause for liability devoid of resort to
vicarious liability. The security agents were under the observation of three top ranking public
officers besides failing to fashion strategy for the operation believed to be instigated by
disgruntled politicians. Hence, this write up recommends that the TRRC proposition to discipline
some ‘erring’ officers on a state assignment should be adjudicated. The same applies to the
recommended action against the erstwhile President and his Vice who were public employees.
Their Offices are distinct legal entities from their personal identities.
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Giris

Yonetim ve organizasyon alaninda ge¢cmisten giiniimiize kadar bir¢ok ¢aligma yapilmas,
yonetim anlayigi farkli agilardan anlasilmaya ve agiklanmaya ¢alisilmistir. Liderlik ve liderlik
yaklasimlar1 da yonetim bilimi i¢erisinde oldukca arastirilan konulardan biri olmustur. Gegmiste
daha cok liderlik ve liderlik yaklagimlarimin ydnetim {iizerindeki etkisi {izerinde durulurken
giiniimiizde ise liderlik ve liderlik yaklasimlariyla birlikte Orgiitte ¢alisanlarin da Orgiitiin
amaglarimi gerceklestirmedeki rolii/6nemi anlasilmaya baglanmistir. Bu nedenle orgiitlerin amag
ve hedeflerine ulasmasinda, insan faktorii 6nemli bir yere sahiptir.

Liderlik yaklagimlarindan etik liderlik ise aslinda etik ve liderlik kavramlarmin bir
bileseni olarak ortaya ¢ikmistir. Etik kavrami gecmisten giiniimiize her donem belirli bir yere
sahip olmus ve 6nemini korumustur. Her donemde ¢esitli toplumlarda sosyal yapilar igerisinde
belirli etik kodlar1 belirlenmistir. Zamanla her orgiit de kendi biinyesi igerisinde farkli sekillerde
etik kodlar belirleyip uygulamistir. Bunun sonucunda ise, liderlik yaklasimlarinda yeni bir liderlik
yaklasimin dogmasina sebep olmustur. Bu yaklasim; etik liderliktir.

Etik liderler, i¢inde bulunduklar1 6rgiitiin amaglar1 dogrultusunda, vizyon ve degerleri
etik bir anlayis icerisinde somutlastirmalidir. Etik liderlik orgiit i¢esinde biiyilk 6nem arz
etmektedir (Dertli, 2014, s. 23).

Etik liderler orgiit icerisinde giivenilir, adil ve esitlik¢i davranan yoneticilerdir (Aslantas
ve Dursun, 2006, s. 113). Ayn1 zamanda sadece Orgiit igerisinde degil, ayn1 zamanda sosyal
yasamlaria da bu ilkeleri yansitabilen bireyler olarak degerlendirilmektedir. Her yonetici etik
lider degildir. Etik liderleri diger yoneticilerden ayiran temel 6zellik; is ve sosyal yasamda da bazi
ozelliklere sahip olup bunu yansitabilmesidir.

Orgiit icerisinde lider pozisyonunda gorev yapan birinin etik davramslar sergilemesi
gerekmektedir. Liderlik pozisyonundaki bireyler fark yaratir. Etik liderler, etkileriyle ve
varliklariyla orgiit igerisinde normalde gerceklesmeyecek davramis degisikliklerini
gergeklestirebilirler (Segon & Booth, 2007, s. 365).

Cevresel konularin oncelik siralamasinda geriye atilmasi, dogal kaynaklarin sinirsiz ve
0zensiz kullanimi, 6rgiitlerin odak noktalarinin, sadece kar elde etmek olmasi gibi bazi nedenler,
cevre lizerinde oldukga ciddi yikimlara neden olmaktadir. Bu durum &zellikle son yillarda endise
verici bir boyuta ulasmustir. Orgiitler, cevrede yasanan bu bozulmalara neden olan sebeplerden
birisidir (Ones & Dilchert, 2012, s. 447). Bu nedenle, orgiitler ¢evresel konular1 kurulus politika
ve prosediirlerine uyumlastirarak ¢evresel zararin oniine gegebilirler. Bununla birlikte orgiitler,
mevcut ¢aliganlarini da ¢evresel konularda egiterek/bilgilendirerek ¢evresel konulara hassasiyet
gosterebilirler.

Yesil orgiitsel davranis; calisanlarin, orgiitte ¢evresel konularda inisiyatif alarak
gosterdikleri davranis olarak agiklanabilir. Bir diger ifade ile ¢aligma ortaminda ¢evresel zararin
onlenmesine yonelik davranistir. Yesil orgiitsel davranis tipki orgiitsel vatandaslik davranigi gibi
yapildiginda bir ddiile tabii tutulmayan, yapilmadiginda ise cezai yaptirimi bulunmayan tamamen
goniilliik esasina dayanan ¢evreci davranistir. Yesil isgoren davranisi, ¢alisan yesil davranisi,
yesil davranig gibi farkli sekillerde literatiirde yer bulan bu kavram, bu ¢alismada yesil orgiitsel
davranis olarak ele alinacaktir.

Calisanlar orgiitte, etik liderlerini rol model alarak olumlu anlamda davranis degisikligine
gidebilir. Etik liderler yapilar1 geregi, rol model olarak algilanan, taklit edilen ve orgiit icerisinde
sevilen yoneticilerdir. Bu nedenle, orgilitte c¢alisanlarin diisiinceleri, degerlerini ve cevresel
konularda hassasiyetleri etkileyerek, onlar1 harekete gecirebilir. Calisanlar, etik liderlerinden
etkilenerek cevresel konularda goniillii olarak yesil orgiitsel davranig sergileyebilirler. Bu
kapsamda, son yillarda yesil orgiitsel davranig ile ilgili ¢alismalarin biiyiik ilerlemeler kaydettigi
ve hiz kazandig1 goriilmekte buna karsin literatiirde etik liderlik ve yesil orgiitsel davranis iligkisi
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lizerine odaklanan ¢ok az sayida arastirmanin oldugu goriilmektedir. Ozellikle yerli literatiirde
etik liderlik ve yesil orgiitsel davranis iliskisini inceleyen bir arastirma bulunmamaktadir.
Aragtirmanin gerekg¢esi bu noktadan hareketle dogmus ve amaci, algilanan etik liderligin yesil
orgiitsel davranisa etkisi olup olmadiginin incelenmesi olarak belirlenmistir.

1. Etik Liderlik

Brown ve arkadaslar1 2005 yilinda etik liderligi, bireysel hareketler ve bireyler arasi
iligkiler yoluyla standart dlgililerde davranisin gosterilmesi ve bu gibi davraniglarin ¢ift yonli
iletisim, karar verme ve pekistirme yoluyla astlara tesvik edilmesi olarak tanimlamistir (Brown et
al., 2005, s. 120). Bu tanim etik liderligin iki yoniine vurgu yapmaktadir. Ahlaki kisi ve ahlaki
yonetici. Ahlaki kisi olarak etik liderler, sosyal yasamlarinda da etik ilkeleri benimseyen ve bu
dogrultuda yasayan bireylerdir. Ahlaki yonetici olarak etik liderler, etik ilkeleri ¢alisanlarina
yansitan ve etik ilkelerin yayginlasmasini saglayan bireyler olarak degerlendirilmektedir (Giinel
vd., 2015, s. 255).

Brown ve Trevino’ya gore (20006) etik lider, ¢alisanlarin hatalarinin farkina varmalar1 ve
hatalarinin sorumluluklarini alabilmeleri i¢in yol gdsterici olan, yonetim siiresinde 6rnek lider
davranisi sergileyerek etik davraniga tesvik eden oncii kisidir. Etik lider, toplumun, orgiitiin ve
calisanlarin iyi olarak isimlendirdigi, adalet ve gliven duyulan, karar verirken dengeyi goz 6niinde
bulunduran kisidir. (Brown & Trevino, 2006, s. 598).

Greenfiel (1991) ise etik liderligi, calisanlar arasinda, verdigi kararlarla dik durus
sergileyen, etik ilkelere hakim ve etik ilkeleri ¢alisanlarina yansitan, ¢alisanlarina isle ilgili
hedeflerin basarilmasinda yardimci olan kisi olarak tanimlamaktadir (Celik, 1999, s. 88).

Bir orgiitteki yonetim uygulamalari sadece kar elde etmeye ve varligini devam ettirmeye
yonelik degildir. Yonetim siirecinde, ahlaki degerleri her zaman korumak ve onlart siirekli
iyilestirmek, etik standartlar belirleyip uygulamaya koymak ve orgiitte etik bilincin yerlesmesini
saglamak da biiyiik 5Sneme sahiptir. Orgiitlerde etik davranislarin sergilenmesi i¢in 6ncelikle etige
uygun davranilmasi gerektiginin farkina varilmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda etik ilkeler
orgiitiin amag, hedef ve stratejilerine adapte edilmeli ve etik ilkelerin orgiit kiiltiirliniin bir pargasi
haline getirilmesine ihtiyac vardir. Etik ilkelerin 6rgiitiin bir parcasi haline getirilmesinde ise en
biiytik rol etik liderlere diismektedir (Zincir ve Tung, 2018, s. 29).

1.1. Etik Liderlik Boyutlar:

Yilmaz, 2005 yilinda yaptig1 calismada etik liderlik 6l¢egini gelistirmistir. Buna gore etik
liderlik; iklimsel etik, iletisimsel etik, davranigsal etik ve karar vermede etik olmak {lizere dort
faktorde toplanmustir (Y1lmaz, 2006, s. 88). Bu ¢alismada da Yilmaz (2005) tarafindan gelistirilen
etik liderlik Olgegi kullanilmaktadir. Etik liderlik boyutlart asagida detayli sekilde
acgiklanmaktadir.

Iletisimsel Etik

Iletisimsel etik, liderlerin hatalarin kabul etmesi ve hatalarmin sorumlulugu almasinin,
sadece kendi cikarlar1 dogrultusunda hareket etmemesinin, ¢alisanlara adaletli davranmasinin,
calisanlara gefkatle yaklasmasinin, gevresine sevgi ve saygili yaklagmasinin, tartigmalar i¢in adil
ortam yaratmasinin ne seviyede oldugunu belirlemeye caligmaktadir (Y1lmaz, 2006, s. 88).

Iklimsel Etik

Iklimsel etik, calisanlarin liderler tarafindan tesvik edilmesinin, liderlerin diisiince ve
fikirlerini, sevgiyi merkeze alan bir tutumla yaymaya calismasinin, kendi islerini sorumluluk
duygusuyla yapmasinin, gelecege yonelik maddi/somut hedefler koymasinin, c¢alisanlarin
yaraticiklarinin ortaya ¢ikmasi i¢in uygun ortam hazirlanmasinin, ¢alisanlarin da farkl fikirleri
olabilecegini kabul etmesinin ne diizeyde oldugunu belirlemeye ¢alismaktadir (Yilmaz, 2006, s.
89).
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Karar Vermede Etik

Karar vermede etik, liderlerin ¢6ziim iiretmede sistemli yaklagmasinin, ekonomik
anlamda kazang saglayan faaliyetlerde bulunmamasinin, politik konularda kazang saglamaya
yonelik caligmalar yapmasinin, kotii olarak nitelendirilebilecek aligkanliklara sahip olmamasinin,
orgiitte almman kararlarin etkili ve sistemli bicimde uygulamasinin ne diizeyde oldugunu
belirlemeye ¢alismaktadir (Yilmaz, 2006, s. 89).

Davranigsal Etik

Davranissal etik, liderlerin kendi kendilerini degerlendirebilmesinin, diiriistliigliniin,
cesaretliliginin, akilc1 davranisinin, temel haklar1 korumasinin, kendisinin de ait oldugu toplumun
degerlerine saygi gostermesinin ne seviyede oldugunu belirlemeye ¢aligmaktadir (Yilmaz, 2006,
s. 89).

2. Yesil Orgiitsel Davrams

Paille ve Borial, yesil orgiitsel davranisi; calisanlarin igyerinde dogal gevreye fayda
saglayan davranislarda bulunarak, orgiit ve orgiit tiyeleriyle is birligi yapmaya istekli olduklarim
gosterdikleri istege bagli davranislar olarak tanimlamaktadir. Calisanlar gesitli sekillerde yesil
orgiitsel davrams sergileyebilir. Ornegin, ¢evresel konularda yeni uygulamalar gelistirebilir,
Onerebilir veya atiklarin azaltilmasina yardimer olabilir ya da isyerinde gevresel performansin
iyilestirilmesine katkida bulunabilirler (Paille & Borial, 2013, s. 119).

Yesil orgiitsel davraniginin bir diger tanimi ise Daily et al. (2009) tarafindan yapilmustir.
Bu tanima gore, is yeri/orgiit tarafindan 6diillendirilmeyen ve yapilmamasi durumunda ise
herhangi bir yaptirimi bulunmayan goniillii gevresel davraniglar biitiiniidiir (Daily et al., 20009, s.
243).

Ramus ve Steger’e gore yesil orgiitsel davranis; galisanlar tarafindan orgiitiin gevresel
performansini iyilestireceklerini diigiindiikleri herhangi bir davranig olarak tanimlanmaktadir
(Ramus & Steger, 2000, s. 607).

Anderson ve Beteman’a gore yesil Orgilitsel davranig; organizasyonel c¢evresel
stirdiiriilebilirlik uygulamalarini degistirmeyi amaglayan savunucu veya i¢ girisimci davranislar
olarak tanimlanmaktadir. Bu davranislar zorunlu veya goniillii olabilmektedir (Anderson &
Bateman, 2000, s. 551).

Borial’a gore yesil orgiitsel davranig; resmi 6diil sistemi tarafindan agik¢a taninmayan ve
orgiitler tarafindan daha etkin bir ¢cevre yonetimine katkida bulunan bireysel ve istege bagli sosyal
davranislar olarak tanimlanmaktadir (Borial, 2008, s. 222).

Bissing Olson et al. yesil orgiitsel davranigi; ¢alisanlarin 6rgiit igerisinde, ¢evre dostu
yontemlerle hareket ederken ne Slgilide kisisel inisiyatif gdsterdiklerini baz alarak agiklamistir
(Olson et al., 2013, s. 157).

Yesil orgiitsel davranis, igveren organizasyonunun ¢evresel siirdiiriilebilirligine katkisi
olan ancak herhangi bir resmi ¢evre yonetim politikasinin veya sisteminin kontrolii altinda
olmayan istege bagli, goniilliiliik esasina dayanan ¢alisgan eylemleri olarak ifade edilebilir.
Bununla birlikte, yesil orgiitsel davranis calisanlarin resmi is gorevlerinin Otesine gegerek is
ortaminda siirdiiriilebilirligi tesvik eden davraniglarda bulunmak igin inisiyatiflerini kullandiklart
ekstra bir rol davranisi olarak da yorumlanabilir. Yesil orgiitsel davranig, maliyetleri azaltmak
icin kaynaklar1 ve enerjiyi koruyarak dogrudan orgiit yararma davraniglan igerirken, toplum
acisindan dogal ¢evrenin korunmasina da yardimci olarak, genel refah diizeyine dolayli katki
yapmaktadir (Chen et al., 2021, s. 2).

Cevre sorunlariin farkindalig1 ve bunlarin nasil ¢oziilecegine dair bilgi, calisanlarin yesil
orgiitsel davranig gostermelerinin temelini olusturmaktadir. Cevre sorunlarinin var oldugunun
farkinda olmadan, galisanlarin bunlar1 iyilestirecek davranislarda bulunmalart miimkiin degildir.
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Ancak bununla birlikte sadece farkindalik ya da farkinda olmak da yeterli degildir. Orgiitte
calisanlar kendi davranislarinin ¢evre sorunlarina nasil yardimci olacagini ve bunlart iyilestirmek
i¢in yapabilecekleri eylemleri de iyi anlamalidirlar. Bu noktada isletmelerin, ¢alisanlarina yesil
orgiitsel davranis sergilemeleri hakkinda sik sik bilgi vermeleri, onlar1 motive etmeleri ve
yonlendirmeleri biling olusturmak agisindan oldukg¢a 6nemlidir (Wiernik et al., 2016, s. 1).

2.1. Yesil Orgiitsel Davranmisin Boyutlar

Erbas1 (2019) yesil orgiitsel davranig boyutlarini ele almistir. Erbasi, yesil orgiitsel
davranisi; ¢alisanlarin orgiit icerisinde takindiklari ¢evre dostu bir diger ifade ile gevre lizerinde
tahribata yol agmayacak davranislar olarak tanimlamaktadir. Mevcut Tiirkge literatiirde yesil
orgiitsel davranis 6lgeginin eksikliginden yola ¢ikan yazar tarafindan gelistirilen 6lgek ile kavram
“cevresel katilm, cevresel duyarlilik, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik
duyarlilik” olarak bes faktor altinda kategorize edilmistir (Erbasi, 2019).

Cevresel Duyarlilik

Caliganlarin giinlilk yasamlarinda (ev yasamlari, sosyal yasamlar1) gerceklestirdikleri
¢evreci davraniglarin, orgiitte gergeklestirme olasiliklarini ifade eden kavram.

Cevresel Katilim

Caliganlarin orgiitte gerceklesen ¢evreci uygulamalara katilmasini (agag¢ dikimi vb.) ve
orgiitteki cevreci kurallara uymasini (geri doniisiimii kullanmak vb.) ifade eden kavram.

Ekonomik Duyarlilik

Caliganlarin Orgiitteki davraniglarint ekonomik unsurlart goz Oniine alarak hareket
etmesini ifade eden kavram.

Yesil Satin Alma

Caliganlarin orgiitte cevre dostu tirtinler kullanmasini ifade eden kavram.
Teknolojik Duyarlilik

Calisanlarin orgiitte kullandiklar1 teknolojik ekipmanlarin tasarrufunda c¢evreciligi goz
oniinde bulundurulmasimi ifade eden kavram.

3. Etik Liderlik ve Yesil Orgiitsel Davrams Iliskisi

Brandon (2013), etik liderlik ve yesil orgiitsel davranis arasinda anlamli ve pozitif yonde
iligki tespit etmistir. Bununla birlikte, etik liderleri rol model olarak algilayan calisanlar, etik
liderleri gozlemleyerek sonraki davranislarinda etik liderlerden ilham alarak davranig
degisikligine gitmektedir. Psikolojik sahiplenme, 6zsaygi gibi kisisel ozellikler yesil orgiitsel
davranis1 desteklemektedir. Ayn1 zamanda galigsan kisisel 6zelliklerinin, yesil orgiitsel davranist
daha belirgin hale getirebilecegini ve yesil orgiitsel davranisi tesvik eden liderlik davraniglarinin
yesil orgiitsel davraniglarin sergilenmesine daha fazla katki saglayacagi ulasilan sonuglardandir.
Aragtirma ayn1 zamanda, orgiit i¢erisindeki etik liderlik davramislarinin, gelecegin etik liderlerini
yetistirecegini ve boylece oOrgiit icin etik calisanlardan olusan bir sistem kurulabilecegini 6ne
siirmektedir. Orgiit icerisinde, mentorluk yapan, destekleyici ve ¢alisanlara rol model olabilen bir
etik liderle karsilan caligsanlarin yesil orgiitsel davranis sergileme egiliminin yiiksek oldugu
sonucu da ulasilan diger sonuglardandir (Brandon, 2013, s. 125).

Saleem et al. (2020) yaptig1 ¢alismada, calisanlarin goéziinde etik liderler ¢evrenin
korunmasinda ahlaki bir sorumluluga sahip oldugunu belirlemistir. Ayrica, ¢alisanlarin gevre
politikalarina, prosediirlerine ve uygulamalarina iligkin algilarii sekillendirmek igin, etik
standartlarin olusumunda etik liderligin 6nemi biiyiiktiir. Calisanlarin algiladiklari etik liderlik,
calisanlarin yesil orgiitsel davranis gésterme egilimlerini pozitif yonde etkilemektedir. Etik dis1
davraniglarin 6nlenmesinde ve calisanlara yardimci olarak onlart motive edecek etik liderlere
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ihtiyag vardir. Etik liderler ¢aliganlar i¢in rol model olduklarindan hem liderler hem de ¢aliganlar
yesil orgiitsel davraniglarin yayginlagsmasinda hayati bir neme sahiptir (Saleem, et al., 2020, s.
1).

Khan et al. (2019) ise etik liderlik ile yesil orgiitsel davranig iliskisini inceledikleri
calismada, etik liderler 6rgiit icerisinde ¢alisanlari cevresel konularda motive ederek yesil orgiitsel
davranis sergileme sikliklarini arttirabilir ve bu sekilde ¢evre iizerindeki olumsuz tahribatin 6niine
gegebilecekleri sonucuna ulagsmustir. Etik liderler, orgiit politika ve prosediirlerinin ¢evresel
sorunlarina yanit vermek iizere kurulu oldugunu belirli etik standartlarla ortaya koyarlar ve ¢ift
yonlii iletisimle bu algiy1 ¢alisanlar iizerinde olustururlar. Bu sekilde olusturulan alg1 ¢calisanlara
yesil orgilitsel davranig sergileme noktasinda ilham vermektedir (Khan et al., 2019, s. 8).

4. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Son yillarda yesil orgiitsel davranis ile ilgili ¢aligmalarin biiyiik ilerlemeler kaydettigi ve
hiz kazandigi buna karsin literatiirde etik liderlik ve yesil orgiitsel davranig iligkisi {izerine
odaklanan ¢ok az sayida arastirmanin oldugu goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci algilanan etik
liderligin yesil oOrgiitsel davranis iizerinde etkisi olup olmadiginin belirlenmesidir. Yerli
literatiirde etik liderlik ve yesil orgiitsel davranig iligkisini inceleyen herhangi bir ¢aligmaya
rastlanmamaktadir. Bu agidan bakildiginda bu arastirmanin yerli ve yabanci literatiire yapacagi
katkilar 6nemlidir.

5. Yontem

Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi kullanilmigtir. Arastirmanin
modeli, hipotezleri, evreni ve 6rneklemi, veri toplama araglari, verilerin toplanmasinda izlenen
gidisat ve elde edilen verileri analiz etmede kullanilan istatistiksel yontemler bu boliimde
agiklanmaktadir.

Yapilan arastirmalar incelendikten sonra bu arastirma ic¢in asagidaki ana hipotezler
gelistirilmigtir.

Hi: Calisanlarin etik liderlik algilamalarinin yesil orgiitsel davranis gdstermeleri tizerinde
etkisi bulunmaktadir.

Hy: Calisanlarin etik liderlik algilamalarimin yesil orgiitsel davranis boyutlarindan
cevresel duyarlilik gostermeleri iizerinde etkisi bulunmaktadir.

Hs: Calisanlarin etik liderlik algilamalarinin yesil orgiitsel davranis boyutlarindan
cevresel katilimlari iizerinde etkisi bulunmaktadir.

Hs: Calisanlarin etik liderlik algilamalarmin yesil orgiitsel davranis boyutlarindan
ekonomik duyarlilik gostermeleri tizerinde etkisi bulunmaktadir.

Hs: Calisanlarin etik liderlik algilamalarinin yesil 6rgiitsel davranig boyutlarindan yesil
satin alma iizerinde etkisi bulunmaktadir.

He: Calisanlarin etik liderlik algilamalarinin yesil oOrgiitsel davranis boyutlarindan
teknolojik duyarlilik gostermeleri lizerinde etkisi bulunmaktadir.

Bu dogrultuda arastirmanin modeli agagida gosterilmektedir.

202

Management and Political Sciences Review, 2023; 5(2), SAYFA: 197-218



KAVASLAR, S., GIDERLER KARAVELIOGLU, C.; Etik Liderligin Yesil Orgiitsel Davranis
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma

Sekil 1. Arastirma modeli

= YESIL
: ORGUTSEL
DAVRANIS
H, Cevresel
Duyarhlik
ETIK LIDERLIK Ha | Cevresel
o , i Katilim
-Iletisimsel Etik
-Davramigsal Etik H; Ekonomik
-Karar Vermede Etik Duyarlilik
-Iklimsel Etik
Hs Yesil Satin
Alma
Hs
q Teknolojik
Duyarlilik

Aragtirmanin evrenini Eti Maden Emet Bor Isletme Miidiirliigii’nde calisan memur,
miihendis ve isciler olusturmaktadir. Emet Bor Isletme Miidiirliigii’'nden alman bilgilere gore,
aragtirmanin yapildigi 2022 yili itibariyle toplam 1475 ¢alisan bulunmaktadir. Coskun vd. (2019)
yaptig1 calismada belirli evrenler i¢in kabul edilebilir 6rnek biiyiikliiklerinin gdsterildigi tabloya
gore bu aragtirmada Orneklem biyiikliigiiniin 306 c¢alisandan olusmasi yeterli gorilmistiir
(Coskun vd., 2019, s. 159-164). Arastirmada herhangi bir Orneklem se¢im yOntemi
kullanilmamistir. Bunun yerine isletmede ¢alisan ve evreni olusturan katilimcilarin her birine
ulasilmaya calisilmistir. Bu kapsamda mesai saatleri ve vardiyalar da goz Oniine alinarak
calisanlara arastirma anketi uygulanmistir.

Arastirmada veri toplamak icin anket yontemi tercih edilmistir. Kullanilan anket formu
58 soru ve 3 boliimden olusacak sekilde hazirlanmistir. Anket lizerinde bulunan sorular 5°1i Likert
Olcegine gore hazirlanmistir. Anketin ilk boliimiinde, ankete katilanlarin demografik 6zelliklerini
(cinsiyet, yas, medeni durum, isletmede calisilan pozisyon, yoneticilik gorevi olup olmadigi,
egitim durumu, gelir durumu, isletmede caligma siiresi) tespit edebilmek amaciyla 8 adet soru
sorulmustur. Bu sorular arastirmanin amaci ve konusu dogrultusunda hazirlanmis ve uzman
kisilerin goriisleri alinarak diizenlenmistir.

Anketin ikinci béliimiinde, Eti Maden Emet Bor Isletme Miidiirliigii'nde calisan
personelin etik liderlik algilamalarini1 6lgmek amaciyla Yilmaz (2005) tarafindan gelistirilen “Etik
Liderlik Olgegi” arastirmacidan izin alinarak kullanilmistir (Y1lmaz, 2005). Olgekteki sorular
aragtirma konusuna ve amacma uygun hale getirilerek diizenlenmistir. Ikinci boliimde
katilimcilara etik liderlik algilamalarin1 6lgmek amaciyla 24 adet soru sorulmustur.

Anketin tgiinct bolimiinde katilimeilarin yesil orgiitsel davramslarini 6lgmek amaciyla
Erbasi (2019) tarafindan gelistirilen “Yesil Orgiitsel Davranig Olgegi” arastirmacidan izin
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almarak uyarlanmis ve kullanilmistir (Erbasi, 2019). Uciincii boliimde katilimeilara yesil rgiitsel
davraniglarini 6lgmek amaciyla 26 adet soru sorulmustur.

Aragtirma kapsaminda anket formlar1 katilimcilardan toplanmis ve toplam 332 adet anket
formu elde edilmistir. Elde edilen 332 anketten 13 tanesi hatali ve eksik isaretlenmesi nedeniyle
degerlendirme dis1 birakilarak cevaplandirilan 319 adet anket formu degerlendirmeye alinmustir.
Anket sorulart numaralandirilmis ve dijital ortama alinmigtir.

Arastirmaya katilan Emet Bor Isletme Miidiirliigii ¢alisanlarinin anket yamtlarindan elde
edilen veriler, “IBM SPSS Statistics 22” programina aktarilmis ve s6z konusu program vasitast
ile aragtirma amagclarina uygun bir sekilde bir takim istatistiksel analizlere tabi tutulmustur.

6. Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde; katilimcilardan elde edilen verilerin yiizde ve frekans
analizi, faktor, glivenilirlik, korelasyon ve regresyon analizleri ile incelenmesi sonucunda elde
edilen bulgulara yer verilecektir.

6.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan ¢alisanlarin s6z konusu demografik 6zelliklerine iligskin frekans ve
ylizde degerleri agagida gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular

Demografik Ozellikler f %
L. Kadin 46 14,14
Cinsiyet Erkek 273 85,6
18 - 25 arasi 13 4,1
26 - 35 arasi 98 30,7
Yas 36 — 45 arasi 146 458
56 ve tizeri 9 2,8
. Evli 251 78,7
Medeni Durum Bekar 68 213
Miidiir/Midiir 3 0,9
Yardimcisi
Sube Miidiirii 10 3,1
Calisilan Pozisyon Memur 55 17.2
Miihendis 33 10,3
Isci 218 68,3
e Var o7 17,9
Yoneticilik Gorevi Yok 262 82.1
Hkt')gretim 42 13,2
Lise 109 34,2
Egitim Durumu On Lisans 82 25,7
Lisans 84 26,3
Yiiksek Lisans 2 0,6
4251 — 6250 arasi 78 24,5
6251 — 8250 arasi 70 21,9
Gelir Durumu 8251 - 10250 100 31,3
arasl
10251 ve tizeri 71 22,3
Calisma Siiresi 1 yil ve alt1 14 4,4
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1—10 y1l arast 132 414
11 - 20 y1l aras1 117 36,7
20 y1l ve iizeri 56 17,6

Yukaridaki tabloya gore, ankete katilan ¢alisanlarin %85,6’s1 erkeklerden, %14,14’1
kadinlardan olusmaktadir. Katilimcilarin %45,8’inin 36-45 yas araliginda oldugu goriiliirken
%30,7’sinin 26-35 yas araliginda, %4,1°inin 18-25 yas araliginda, %2,8’inin ise 56 ve lizeri yas
araliginda oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan calisanlarin %78,7°si evli, %21,3’i
bekardir. Calisanlarin isletmede ¢alistiklar1 pozisyonlara bakildiginda ise %68,3’i is¢i, %17,2’si
memur, %10,3’i miihendis, %3,1’1 sube miidiirii ve %0,9’u miidiir veya miidiir yardimcist
pozisyonlarindadir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin %82,1’inin yoneticilik gorevi bulunmazken
%17,9’unun ise yoneticilik goérevi bulunmaktadir. Ankete katilan calisanlarin %34,2°si lise,
%26,3’1 lisans, %25,7’si 0n lisans, %13,2’si ilkégretim mezunu iken %0,6°s1 ise yiiksek lisans
mezunudur. Katilimeilarin gelir durumlari incelendiginde, %31,3’i 8251-10250 Tirk Liras
araliginda, %24,5°1 4251-6250 Tiirk Liras1 araliginda, %22,3’ii 10251 Tiirk Liras1 ve iizerinde,
%21,9’uise 6251-8250 Tiirk Liras1 araliginda ticret almaktadir. Arastirmaya katilan ¢alisanlardan
%41,4’1 1-10 y1l arasinda isletmede ¢alisiyorken, %36,7’si 11-20 y1l arasinda, %17,6’s1 20 yil ve
daha uzun siiredir, %4,4’1 ise 1 yil ve daha kisa siiredir isletmede ¢aligmaktadir.

6.2. Faktor ve Giivenilirlik Analizine iliskin Bulgular

Tablo 2’de etik liderlik 6lgeginin faktdr analizi ve giivenilirlik analizi sonuglar1 yer
almaktadir.

Tablo 2. Etik liderlik dl¢egi faktor ve giivenilirlik analizi sonuglart

3 - T: (18]
= S 5 S <
E Sorular = % -
= == %
O

» S1 0,574
= S2 0,743
3 S3 0,688
] S4(-) 0,691
> S5 0,549
= S6 (-) 0,668
- S7 0,737
2., S8 0,772
g = s9 0,632 0,920
a S10 () 0,675

S12 0,671
S S13 0,581
E_ su4 0,647
S = SIS 0,659
< S16 (-) 0,781
$ S17 0,719

S18 0,730
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519 0,647
= S20 (-) 0,748
= s21 0,608
g S22 0,752

= s23 0,786
S24 0,784

Varimax Rotasyonlu Temel Bilesenler Faktér Analizi Kaiser-Meyer-Olkin
Orneklem Yeterliligi: 0,931

Bartlett’s Test of Sphericity: p<0,001

Agiklanan Varyans : 58,503

Tablo 2’de goriildiigii iizere etik liderlige yonelik faktor analizi sonucunda agiklanan
varyans degeri 58,503 ile %50’nin iizerinde bulundugu igin anlamli bir iligkinin oldugu
saptanmustir. Yukaridaki tabloda gosterilen etik liderlik 6lgeginde yanlarinda (-) ile belirtilen 5
ifade olumsuz anlam i¢erdiginden SPSS programinda analizlere gegmeden once ters kodlanmustir.
Faktor yiikleri incelendiginde 11. sorunun faktor yiikii 0,50°den diisiik oldugu tespit edilmistir.
Bu nedenle analizden ¢ikartilmistir. Buna gore “iletisimsel etik” boyutu 6 ifadeden, “davranigsal
etik” boyutu 4 ifadeden, “karar vermede etik” boyutu 7 ifadeden ve “iklimsel etik” boyutu 6
ifadeden olusmaktadir. Olgek iizerinde uygulanan faktor analizinde Bartlett’s testi sonucuna
bakildiginda, faktor analizine uygun oldugunu (p<0,001) ve Kaiser-Meyer-Olkin degeri (0,931)
ise orneklem hacminin yeterli seviyede oldugunu géstermektedir.

Etik liderlik olgeginin giivenilirlik analizi sonucunun da gosterildigi Tablo 2’de
Cronbach’s Alpha degeri 0,92 olarak tespit edilmistir. Ortaya ¢ikan bu sonug etik liderlik
6lceginin “yliksek derecede giivenilir” oldugunu gostermektedir (Coskun vd., 2019).
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Tablo 3. Yesil 6rgiitsel davranig 6lgegi faktor ve giivenilirlik analizi sonuglart

St o e
= :f 3£
< Sorular = = <2
= SR S &
&
S2 0,591
5 S3 0,722
g = sS4 0,766
5=
= S5 0,515
A S7 0,768
S8 0,634
S9 0,754
3 g s11 0,702
£z S13 0,642
> <
S S14 0,581
s15 0,666
0,831
« 516 0,763
g = S17 0,738
(@
£ s18 0,600
oA S19 0,855
e S 0,588
;f; £ E  s2 0,625
# < g3 0,744
v o S24 0,695
S = s25 0,597
c <
)
o 2 S26 0,760

Varimax Rotasyonlu Temel Bilesenler Faktér Analizi Kaiser-Meyer-Olkin
Orneklem Yeterliligi: 0,814

Bartlett’s Test of Sphericity: p<0,000

Agiklanan Varyans : 61,283

Tablo 3’te gorildigii lizere yesil oOrgiitsel davranis Olgegine yonelik faktor analizi
sonucunda agiklanan varyans degeri 61,283 ile %50’nin tlizerinde bulundugu igin anlamli bir
iliskinin oldugu saptanmistir. Faktor yiikleri incelendiginde 1., 6., 10., 12. ve 20. sorularin faktor
yiikleri 0,50’den diisiik olarak tespit edilmistir. Bu nedenle analizden ¢ikartilmistir. Bdylece
“cevresel duyarlilik” boyutu 6 ifadeden, “cevresel katilim” boyutu 5 ifadeden, “ekonomik
duyarlilik” boyutu 4 ifadeden, “yesil satin alma” boyutu 3 ifadeden ve “teknolojik duyarlilik” 3
ifadeden olugmaktadir. Olgek iizerinde uygulanan faktdr analizinde Bartlett’s testi sonucuna
bakildiginda, faktor analizine uygun oldugunu (p<0,000) ve Kaiser-Meyer-Olkin degeri (0,814)
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ise Orneklem hacminin yeterli seviyede oldugunu gostermektedir. Ayni zamanda giivenilirlik
analizi sonucunun gosterildigi Cronbach’s Alpha degeri 0,831 olarak tespit edilmistir. Ortaya
c¢ikan bu sonug¢ yesil oOrgiitsel davranis Olgeginin “yiliksek derecede giivenilir” oldugunu
gostermektedir (Coskun vd., 2019).

6.3. Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda etik liderlik ile alt boyutlar1 ve yesil orgiitsel davranig ile alt
boyutlar1 arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik korelasyon analizi yapilmistir. S6z konusu
iligkileri gosteren korelasyon matrisi Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Korelasyon analizi sonuglari

Boyutlar Pearson iletisimsel  Davramssal Karar iklimsel Genel: Belirtme
Korelasyon Etik Etik Vermede Etik Etik Katsayis1
Katsayisi Etik Liderlik R?
Cevresel r 0,180 0,154 0,138 0,221 0,193 0.037
Duyarhilik p 0,001**  0,006** 0,014*  0,000*** 0,001** '
Cevresel r 0,174 0,189 0,096 0,227 0,188 0.035
Katilim p 0,002**  0,001** 0,086 0,000*** 0,001** '
Ekonomik r 0,144 0,183 0,169 0,192 0,191 0.036
Duyarhilik p 0,01* 0,001** 0,002** 0,001**  0,001** '
Yesil Satin r 0,067 0,095 0,026 0,065 0,067 0.004
Alma p 0,233 0,091 0,641 0,249 0,234 '
Teknolojik r 0,142 0,174 0,180 0,236 0,205 0.042
Duyarlilik p 0'011* 0,002** 0]001** 0,000*** 0,000*** '
Genel: r 0,204 0,228 0,172 0,272 0,242
. Yesil p 0.058
Orgiitsel 0,000%**  0,000%**  0,002** 0,000%** 0,000%**

Davrams

***p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05

Tablo 4’teki sonuglara gore, genel yesil orgiitsel davranis ile genel etik liderlik arasinda,
0,001 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir iliski bulunmustur. Diger bir ifade ile, genel yesil orgiitsel
davranis ile genel etik liderlik arasindaki ‘“Pearson Korelasyon Katsayist (r)” anlamlidir
(p<0,001). Bu iliski anlamli1 ve pozitif yonlii zayif bir iligkidir. Asagida yesil orgiitsel davranigin
alt boyutlari ile etik liderlik alt boyutlar1 arasindaki iliski incelenmektedir.

Tablo 4’teki sonuglara gore, iletisimsel etik ile ¢evresel duyarlilik, ¢evresel katilim,
ekonomik duyarlilik ve teknolojik duyarlilik arasinda anlamli ve pozitif yonli iliskiler
belirlenmistir. Davranigsal etik ile ¢evresel duyarlilik, ¢evresel katilim, ekonomik duyarlilik ve
teknolojik duyarlilik arasinda anlamli ve pozitif yonlii iligkiler belirlenmistir. Karar vermede etik
ile cevresel duyarlilik, ekonomik duyarlilik ve teknolojik duyarlilik arasinda anlamli ve pozitif
yonlii iliskiler belirlenmistir. Iklimsel etik ile ¢evresel duyarhlik, cevresel katilim, ekonomik
duyarlilik ve teknolojik duyarlilik arasinda anlamli ve pozitif yonlii iligkiler belirlenmistir.

6.4. Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Arastirma hipotezlerini test edebilmek icin elde edilen verilere regresyon analizi
yapilmistir. Bu kapsamda asagida regresyon analizi sonuglari gosterilecektir.

Tablo 5’te etik liderlik ve alt boyutlarinin yesil orgiitsel davranig lizerindeki etkisine ait
regresyon analizi sonuglarina yer verilmistir. Bu analizde, etik liderlik ve alt boyutlar1 bagimsiz
degisken, yesil orgiitsel davranig bagimli degisken olarak ele alinmistir. Ayrica Hair et al.,
(2003)’ne gore bir regresyon modeline, iki ve daha fazla bagimsiz degisken dahil edildiginde, s6z
konusu degiskenler arasinda c¢oklu dogrusal baglanti probleminin olup olmadigina bakmak
gerekmektedir. Bunu tespit edebilmek ic¢in de Tolerans ve VIF degerlerinin durumuna
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bakilmalidir (Tagpinar ve Temeloglu, 2016, s. 847). Asagidaki regresyon analizi tablolarinda
goriilecegi lizere tolerans degerleri 0,10’un tizerinde, VIF degerlerinin ise 10’dan kiigiik oldugu
bulunmustur. Dolayisiyla séz konusu c¢alismada ¢oklu dogrusal baglanti problemi
bulunmamaktadir.

Tablo 5. Etik liderlik ve alt boyutlarinin yesil 6rgiitsel davranis tizerindeki etkisine ait regresyon

analizi
Regresyon
Bagimsiz ‘ _ Coklu Pogrusal I\/!O'del'ine
Degiskenler Bij S(bj) t p Baglanti Il{skln
Degerler
Tolerans  VIF
Sabit 3,422 0,157 21,816 0,000 - -
Iletisimsel Etik 0,059 0,062 0,960 0,338 0,352 2,838 Adj R?=0.301
Dz_wranlssal 0,068 0,057 1,191 0,234 0,338 2,959 E :.7,82111
Etik p =0,000%**
Karar - 0,077 -2,225 0,027* 0,251 3,986
Vermede Etik 0,171
Iklimsel Etik 0,216 0,062 3502 0,001** 0,333 3,007

Bagimli Degisken: Yesil Orgiitsel Davranis
***p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05

Etik liderlik ve alt boyutlari ile yesil orgiitsel davranis arasindaki iliskinin matematiksel
modeline ait denklem asagida gosterilmistir.

Yesil Orgiitsel Davrams = (3,422) + (-0,171*KARVERET) + (0,216*IKET)

Tablo 5°te calisanlarin etik liderlik algilamalar1 ve alt boyutlarinin yesil orgiitsel davranig
gostermeleri tizerindeki etkisi incelenmektedir. Tabloda gosterildigi iizere, kurulan regresyon
modelinin anlamli oldugu (F=7,824 ve p<0,001) ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni
agiklama oranmin (R?) 0,301 diizeyinde oldugu sonucuna ulagilmaktadir. R? degeri bagimsiz
degiskenlerin yesil Orgiitsel davramis degiskeninin varyansinin ne kadarini agikladigini
gostermektedir. Modeldeki degiskenler yesil oOrgiitsel davranigin varyansinin  0,301’ini
aciklamaktadir. Buna gore, arastirma modelinde sunulan “Calisanlarin etik liderlik
algilamalarinin yesil orgiitsel davranig gdstermeleri tizerinde etkisi bulunmaktadir.” seklindeki Hy
kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, etik liderligin karar vermede etik (p = 0,027; p = -0,171) ve
iklimsel etik (p = 0,001; p = 0,216) boyutlarinin yesil orgiitsel davranis {izerinde etkileri oldugu
ortaya cikarilmistir. Yesil orgiitsel davranistaki toplam varyansin (degiskenligin) %30 unun etik
liderligin karar vermede etik ve iklimsel etik boyutlarindan kaynaklandigi soylenebilir. Diger
boyutlarin (iletisimsel etik, davranigsal etik) ise yesil orgiitsel davranig tizerinde etkili olmadigi
tespit edilmistir.
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Tablo 6. Etik liderlik ve alt boyutlarinin ¢evresel duyarlilik izerindeki etkisine ait regresyon

analizi
Regresyon
Bagimsiz Coklu Dogrusal Modeline
Degiskenler Bi S(bj) t p Baglanti Illvskln
Degerler
Tolerans  VIF
Sabit 3,862 0,162 23,839 0,000 - -
Iletisimsel Etik 0,100 0,064 1579 0,115 0,352 2,838 AdiR? =0.248
Davranigsal - 0,059 -0,168 0,867 0,338 2,959 = iS 126
Etik 0,010 —0 001%*
p =0,001
Karar 0,080 -1,767 0,078 0,251 3,986

Vermede Etik 0,141
iklimsel Etik 0,195 0,064 3,062 0,002** 0,333 3,007

Bagimli Degisken: Cevresel Duyarlilik
***p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05

Etik liderlik ve alt boyutlar1 ile yesil orgiitsel davranisin alt boyutlarindan gevresel
duyarlilik arasindaki iliskinin matematiksel modeline ait denklem asagida sunulmustur.

Cevresel Duyarlilik = (3,862) + (0,195*IKET)

Tablo 6’da calisanlarin etik liderlik algilamalari ve alt boyutlarinin yesil 6rgiitsel davranis
alt boyutlarindan ¢evresel duyarlilik {izerindeki etkisi incelenmektedir. Tabloda gosterildigi
iizere, kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu (F=5,126 ve p<0,01) tespit edilmistir. Ayrica
bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni agiklamaktadir ve bu oranin (R?) 0,248 diizeyinde oldugu
goriilmektedir. R? degeri bagimsiz degiskenlerin cevresel duyarlilik degiskeninin varyansinin ne
kadarimi agikladigini gostermektedir. Modeldeki degiskenler c¢evresel duyarlilik varyansinin
0,248’ini agiklamaktadir. Buna gore, aragtirma modelinde sunulan “Calisanlarin etik liderlik
algilamalarinin yesil orgiitsel davranis boyutlarindan ¢evresel duyarlilik gostermeleri iizerinde
etkisi bulunmaktadir.” seklindeki H> kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, etik liderligin iklimsel
etik (p = 0,002; B = 0,195) boyutunun ¢evresel duyarlilik iizerinde etkisi oldugu ortaya
cikartlmigtir. Diger bir ifadeyle, cevresel duyarliliktaki toplam varyansin (degiskenligin)
%?25’inin etik liderligin iklimsel etik boyutundan kaynaklandigi sdylenebilir. Diger boyutlarin
(iletisimsel etik, davranigsal etik, karar vermede etik) ise ¢evresel duyarlilik iizerinde etkili
olmadig: tespit edilmistir.

Tablo 7. Etik liderlik ve alt boyutlarinin ¢evresel katilim tizerindeki etkisine ait regresyon

analizi
Regresyon
Bagimsiz ' ) Coklu Pogrusal I\/!O'del.ine
Degiskenler Bi S(bj) t p Baglanti Illvskln
Degerler
Tolerans  VIF
Sabit 3,184 0,232 13,751 0,000 - -
Tletisimsel 0,143 0,091 1577 0,116 0,352 2,838
Etik Adj.R? =0,303
Davranigsal 0,111 0,084 1329 0,185 0,338 2,959 F=7,928
Etik p =0,000***
Karar 0,114 -3,646 0,000*** 0,251 3,986

Vermede Etik 0,415
iklimsel Etik 0,349 0,091 3,839 0,000~** 0,333 3,007

Bagimli Degisken: Cevresel Katilim
***p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05

Etik liderlik ve alt boyutlar1 ile yesil orgiitsel davranisin alt boyutlarindan ¢evresel katilim
arasindaki iligkinin matematiksel modeline ait denklem asagida verilmistir.
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Cevresel Katilim = (3,184) + (-0,415*KARVERET) + (0,349*IKET)

Tablo 7°de calisanlarin etik liderlik algilamalar1 ve alt boyutlarinin yesil 6rgiitsel davranis
alt boyutlarindan gevresel katilim {izerindeki etkisi incelenmektedir. Tabloya gore, kurulan
regresyon modeli anlamlhidir (F=7,928 ve p<0,001). Ayrica bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskeni agiklama oranmi (R?) 0,303 diizeyindedir. R? degeri bagimsiz degiskenlerin gevresel
katilim degiskeninin varyansinin ne kadarini agikladigini gostermektedir. Modeldeki degiskenler,
cevresel katilim varyansinin 0,30’unu agiklamaktadir. Buna gore, arastirma modelinde sunulan
“Calisanlarin etik liderlik algilamalarimin yesil oOrgiitsel davranig boyutlarindan ¢evresel
katilimlar1 lizerinde etkisi bulunmaktadir.” seklindeki Hs kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, etik
liderligin karar vermede etik (p = 0,000; B = -0,415) ve iklimsel etik (p = 0,000; B = 0,349)
boyutlarinin g¢evresel katilim iizerinde etkisi oldugu ortaya g¢ikarilmistir. Diger bir ifadeyle,
cevresel katilimdaki toplam varyansin (degiskenligin) %30’unun etik liderligin karar vermede
etik ve iklimsel etik boyutlarindan kaynaklandigi s6ylenebilir. Diger boyutlarin (iletisimsel etik,
davranigsal etik) ise gevresel katilim {izerinde etkili olmadig tespit edilmistir.

Tablo 8. Etik liderlik ve alt boyutlarinin ekonomik duyarlilik tizerindeki etkisine ait regresyon

analizi
Regresyon
Bagimsiz . _ Coklu Pogrusal I\/!O‘del'ine
Degiskenler Bi S(bj) t p Baglanti DIllwskm
egerler
Tolerans VIF
Sabit 3,171 0,225 14,062 0,000 - -
Iletisimsel Etik - 0,088 -0,265 0,791 0,352 2,838
0,023 Adj.R? =0,204
Davranigsal 0,092 0,082 1,127 0,260 0,338 2,959 F=3,403
Etik p =0,010*
Karar Vermede 0,003 0,111 0,029 0,977 0,251 3,986
Etik

iklimsel Etik 0,120 0,089 1353 0,177 0,333 3,007
Bagimli Degisken: Ekonomik Duyarlilik
***p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05

Etik liderlik ve alt boyutlari ile yesil orgiitsel davranigin alt boyutlarindan ekonomik
duyarlilik arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in olusturulan Tablo 8’e goére olusturulan regresyon
modeli anlamlidir (F=3,403 ve p<0,05). Ayrica bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni
agiklamaktadir. Agiklama orani ise (R?) 0,204 diizeyindedir. R? degeri bagimsiz degiskenlerin
ekonomik duyarlilik degiskeninin varyansinin ne kadarmi agikladigimi  gostermektedir.
Modeldeki degiskenler, ekonomik duyarlilik varyansimin 0,204’{inii agiklamaktadir. Buna gore,
arastirma modelinde sunulan “Caliganlarin etik liderlik algilamalarinin yesil orgiitsel davranig
boyutlarindan ekonomik duyarlilik gostermeleri lizerinde etkisi bulunmaktadir.” seklindeki Ha
kabul edilmektedir. Ancak etik liderlik alt boyutlarinda 0,05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir fark
bulunamamugtir.
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Tablo 9. Etik liderlik ve alt boyutlarinin yesil satin alma {izerindeki etkisine ait regresyon analizi

Regresyon
Bagimsiz Coklu Dogrusal Modeline
Degiskenler Bi S(bj) t p Baglanti Illvskln
Degerler
Tolerans  VIF
Sabit 3,808 0,266 14,339 0,000 - -
iletisimsel Etik 0,050 0,104 0,484 0,629 0,352 2,838 Adi R? =0.128
Davranigsal 0,137 0,096 1,431 0,153 0,338 2959 il 306
Etik —q
p =0,268
Karar Vermede - 0,130 -1,532 0,126 0,251 3,986
Etik 0,200

Iklimsel Etik 0,079 0,104 0,755 0,451 0,333 3,007
Bagimli Degisken: Yesil Satin Alma

Etik liderlik ve alt boyutlari ile yesil 6rgiitsel davranisin alt boyutlarindan yesil satin alma
arasindaki c¢oklu dogrusal regresyon analizi tablosuna bakildiginda p=0,268 olarak tespit
edilmistir. Buna gore etik liderlik ve alt boyutlarinin yesil satin alma Ttzerinde etkisi
bulunmamaktadir. Buna gore Hs reddedilmektedir.

Tablo 10. Etik liderlik ve alt boyutlarinin teknolojik duyarlilik tizerindeki etkisine ait regresyon

analizi
Regresyon
Bagimsiz ) _ Coklu Pogrusal I\/!O‘del.ine
Degiskenler Bi S(bj) t p Baglanti ])Il{skln
egerler
Tolerans VIF
Sabit 2,885 0,291 9,915 0,000 - -
Iletisimsel Etik - 0,114 - 0,694 0,352 2,838
0,045 0,394 Adj.R?=0,238
Davranigsal 0,047 0,105 0,448 0,654 0,338 2,959 F=4,720
Etik p =0,001**
Karar Vermede - 0,143 - 0,825 0,251 3,986
Etik 0,032 0,221
Iklimsel Etik 0,300 0,114 2,624 0,009** 0,333 3,007

Bagimli Degisken: Teknolojik Duyariilik
***p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05

Etik liderlik ve alt boyutlar ile yesil 6rgiitsel davranigin alt boyutlarindan teknolojik
duyarlilik arasindaki iliskinin matematiksel modeline ait denklem asagida sunulmustur.

Teknolojik Duyarlilik = (2,885) + (0,300*IKET)

Tablo 10’da ¢alisanlarin etik liderlik algilamalar1 ve alt boyutlarinin yesil orgiitsel
davranis alt boyutlarindan teknolojik duyarlilik tizerindeki etkisi incelenmektedir. Tabloya gore,
kurulan regresyon modeli anlamlidir (F=4,720 ve p<0,01). Bununla birlikte, bagimsiz degiskenler
bagiml degiskeni agiklamakta ve agiklama oram (R?) 0,238 diizeyindedir. R? degeri bagimsiz
degiskenlerin teknolojik duyarlilik degiskeninin varyansmin ne kadarim acikladigim
gostermektedir. Modeldeki degiskenler teknolojik duyarlillk  varyansimin = 0,238’ini
aciklamaktadir. Buna go6re, arastirma modelinde sunulan “Calisanlarin etik liderlik
algilamalarinin yesil rgiitsel davranis boyutlarindan teknolojik duyarlilik gostermeleri iizerinde
etkisi bulunmaktadir.” seklindeki He kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, etik liderligin iklimsel
etik (p = 0,009; B = 0,300) boyutunun teknolojik duyarlilik lizerinde etkisi oldugu ortaya
cikarilmistir. Diger bir ifadeyle, teknolojik duyarliliktaki toplam varyansin (degiskenligin)
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%?24’1iniin etik liderligin iklimsel etik boyutundan kaynaklandig1 sdylenebilir. Diger boyutlarin
(iletisimsel etik, davranigsal etik, karar vermede etik) ise teknolojik duyarlilik {izerinde etkili
olmadig tespit edilmistir.

Asagida Sekil 2’de aragtirma modeli {izerinde hipotez sonuglart gosterilmektedir.

Sekil 2. Arastirma modeli sonucu

H;: Kabul

> YESIL ORGUTSEL
DAVRANIS

H,: Kabul
» Cevresel Duyarlilik

H;: Kabul
J Cevresel Katilim

ETIK LIDERLIK

H,: Kabul
oo Ekonomik Duyarhlik

H;: Ret
—»] Yesil Satin Alma

Hy: Kabul
| Teknolojik Duyarihk

Sonug ve Oneriler

Etik liderlik ile yesil orgiitsel davranus iliskisi izerine yapilan bu arastirma Kiitahya Eti
Maden Emet Bor Isletme Midiirliigii'nde uygulanmigtir. Arastirmanin amaci ¢aligsanlarin etik
liderlik algilamalarinin yesil 6rgiitsel davranis lizerinde etkisinin olup olmadigini belirlemektir.

Literatiir incelendiginde etik liderlik ve yesil orgiitsel davranis iliskisini inceleyen kisith
sayida arastirmanin oldugu goriilmektedir (Brandon, 2013; Liu & Zhao, 2019; Saleem et al., 2020;
Alsetoohy, 2022; Xiao et al., 2021; Khan et al., 2019; Ahmad et al., 2021; Kim et al., 2017; Li et
al., 2021; Khan et al., 2022). Brandon (2013), ¢calismasinda etik liderlik ile yesil 6rgiitsel davranig
arasinda anlamli ve pozitif yonde iligki saptamistir. Liu & Zhao (2019) ise ¢aligmalarinda etik
liderligin, calisanlarin yesil inovasyon davranigini etkilemekle kalmadigini bununla beraber yesil
orgiitsel kimlige aracilik ettigini tespit etmistir. Saleem et al. (2020), “Etik Liderlik ve Calisan
Yesil Davranisi: Cok Diizeyli Bir Arabuluculuk Analizi” adli ¢aligmalarinda etik liderligin
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orgiitsel iklimi sekillendirmede 6nemli bir yere sahip oldugu sonucuna ulagsmistir. Alsetoohy
(2022), ise calismasinda miitevazi liderligin calisanlarin goniilli yesil orgiitsel davraniglar
iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu saptamistir. Xiao et al. (2021), ¢alismalarinda ahlaki
degerlere 6nem veren liderlerin, calisanlarin yesil Orgiitsel davranig sergileme egilimlerini
yiikselttigi sonucuna ulasmislardir. Khan et al. 2019 yilinda yaptiklar1 calismalarinda etik
liderligin orgiit icerisinde c¢alisanlar arasinda yesil Orgiitsel davranis sergileme sikliklarini
arttirdigi sonucuna ulagmislardir. Ahmad et al. (2021), caligsmalarinda etik liderligin yesil 6rgiitsel
davranig iizerinde dogrudan ve olumlu bir etkisi oldugu sonucuna ulasmiglardir. Yine Kim et al.
(2017), Li et al. (2021) ve Khan et al. (2022) ayr1 ayr1 ¢alismalarinda benzer sonuglara
ulagsmislardir. Yapilan arasgtirmalarda goriildiigl tizere, etik liderligin yesil orgiitsel davranis
tizerinde olumlu bir etkisi oldugu sonuglarina ulasilmistir. Bu ¢alismada da calisanlarin etik
liderlik algilamalarinin yesil orgiitsel davranis gostermeleri iizerinde etkisi oldugu sonucuna
ulasilarak s6z konusu literatiir ile uyumlu oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda bu ¢alismadaki
sonugclar, yukarida sayilan diger ¢alismalar1 da desteklemektedir.

Bu arastirmada etik liderlik ile yesil orgiitsel davranis arasinda iliski olup olmadigini ve
iliskilerin yoniinii ve derecesini belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Buna gore,
genel etik liderlik ile genel yesil orgiitsel davranig arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Bu
iligki pozitif yonlii olmakla birlikte zayif bir iligkidir. Calisanlarin etik liderlik algilamalari
arttikca yesil orglitsel davranis gosterme egilimlerinin de arttig1 sonucuna ulasmak miimkiindjir.
Bagka bir ifade ile, calisanlarin liderlerinden gordiigii etik davramiglart algilamalar1 ve
igsellestirmeleri sonucunda, c¢evreye karsi duyarli davramiglarinin ve gevresel konularda
hassasiyet gosterme egilimlerinin arttig1 séylenmektedir.

Calismada bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi matematiksel modellemeyle
incelemek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Bu sonuglara gore, yesil orgiitsel
davranigtaki toplam varyansin %30’u etik liderligin karar vermede etik ve iklimsel etik
boyutlarindan kaynaklanmaktadir. Yesil orgiitsel davranistaki bu degisim, etik liderlerin karar
verme asamasindaki adil davraniglarindan, ¢alisanlarini islerin basarilabilecegi konusunda tesvik
etmesinden, kargilasilan herhangi bir sorunda mantikli ¢éziimler iiretmesinden, farkli goriiglere
anlayis gostermesinden, tartismalarda yapict olmasindan, liderin giivenilir ve gercekei
olmasindan, liderlerin c¢alisanlarina karsi sabirli olmasindan, ¢alisanlara sevgiyi temel alan bir
yaklagim ile yaklagsmasindan ve liderin kendi kendini elestirebilen bir kisilige sahip olmasindan
kaynaklandigi sonucuna ulasilabilir.

Cevresel duyarliliktaki toplam varyansin %25°1 etik liderligin iklimsel etik boyutundan
kaynaklanmaktadir. Cevresel duyarlilik, calisanlarin ¢evresel konularda gosterdikleri hassasiyeti
ifade etmektedir. Cevresel duyarliliktaki %25°lik degisim etik liderlik boyutlarindan iklimsel etik
boyutundan kaynaklanmaktadir. Buna gore ¢aliganlar, etik liderlerinin kendilerine sevgi ve saygili
davraniglari algiladiklarinda ¢evresel duyarliliklarinda bir degisimin meydana geldigi sonucuna
ulagsmak miimkiindiir.

Cevresel katilimdaki toplam varyansin %30’u karar vermede etik ve iklimsel etik
boyutlarindan kaynaklanmaktadir. Cevresel katilim, calisanlarin, orgiitiin ¢evresel konularda
gelistirdigi faaliyetlere katilimi olarak agiklanabilir. Calisanlar, etik liderlerinin karar vermede ve
iklimsel etik davranmislarinda olumlu duygular algiladiklarinda, cevresel katilimlarinda bir
degisimin meydana geldigi sonucuna ulagmak miimkiindiir. Buna gore g¢aliganlar, igyerlerinde
gevreye zararli bir davranig sergileyen kisileri gordiiklerinde uyarmaktadirlar. Ayn1 zamanda
kendileri de ¢evreci kurallara uymakta, ¢evre dostu faaliyetlere katilim saglamaktadirlar.

Teknolojik duyarhiliktaki toplam varyansin %24’ iklimsel etik boyutundan
kaynaklandigi sonucuna varilmistir. Teknolojik duyarlilik, calisanlarin orgiitte teknolojik
ekipmanlarda tasarruf konusunda hassasiyet gostermesi olarak agiklanabilir. Calisanlar, etik
liderlerinin iklimsel etik davramslarini algiladiklarinda, teknolojik duyarliliklarinda bir degisimin
meydana geldigi sonucuna ulasmak miimkiindiir. Bir diger ifade ile, ¢alisanlar liderlerin iklimsel
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etik oOzelliklerini algiladik¢a islerinde zorunlu olmadikga teknolojik aletleri (yazici, faks)
kullanmamaktadirlar. Bunun yaninda kullanilmasi gereken teknolojik aletleri ise gerekli
olmadik¢a uyku moduna almakta, kapatmakta veya fisini gekmektedirler.

Ekonomik duyarhiliktaki toplam varyansin %20’si c¢alisanlarin  etik liderlik
algilamalarindan kaynaklanmaktadir. Ancak etik liderlik alt boyutlarinda anlamli bir fark tespit
edilmemistir.

Etik liderlik ve alt boyutlariin yesil orgiitsel davranis boyutlarindan yesil satin alma
izerinde etkisi bulunmamaistir. Buna gore, ¢alisanlarin yesil satin alma konusunda gosterdikleri
davraniglar {izerinde etik liderlik algilamalarinin bir etkisi olmamaktadir. Bir diger ifade ile,
calisanlar yesil satin alma konularinda etik liderlerinden etkilenmemektedir.

Caligmadaki degiskenler arasindaki iliskiler incelendiginde etik liderligin yesil orgiitsel
davranis1 agiklama orant %30 diizeyindedir. Bu iliski anlamli fakat zayif bir iliski olarak
degerlendirilmektedir. Arastirmaya katilanlarin yiiksek ¢ogunlugunun is¢i olmasi ve egitim
seviyelerinin gorece diisiik olmasi gibi baz1 sebepler, iliskinin zayiflig1 yoniinde bilgi verebilir.
Ayni zamanda iliskinin zayif olmasina neden olan diger faktor ise, isletmenin biiytikliigii, her
calisanin liderinin farkli olmasi olabilir. Ayrica iklimsel etik boyutunun yesil 6rgiitsel davranis ve
alt boyutlari lizerinde etkisinin etik liderligin diger alt boyutlarina kiyasla daha 6n planda olmasi,
calisanlarin yesil orgiitsel davranis sergilerken liderlerin bencil davranislar sergilememesinden,
sabirli, cesaretli, saygili olmasindan etkilenmis olabileceklerini gostermektedir.

Gilinlimiiz rekabet kosullarinda isletmelerin klasik yonetim anlayiglari ile rekabet
ortaminda varliklarini siirdiirme girisimleri yetersiz kalmaktadir. Bu agidan isletmelerin insan
kaynaklar1 uygulamalar1 ve ¢evre ile ilgili faaliyetler de yonetim anlayislarinda 6nemli yer tutmasi
beklenmektedir. Isletmeler ancak bu sekilde varliklarma devam edebilmektedir. Etik liderlik ve
yesil orgiitsel davranis iligkisinin incelendigi bu arastirmada da goriildiigii lizere ¢alisanlarin etik
liderlik algilamalar1 dogrudan galigsanlarin yesil orgiitsel davranis sergilemeleri iizerinde etki
etmektedir. Dolayisiyla isletmeler liderlik yaklasimlarindan etik liderlik yaklasimina verdikleri
Oonem kadar ayni zamanda isletmedeki ¢cevresel faaliyetlere de deger vermis olacaktir. Etik liderlik
yaklagimin kullanildigi bir igletmede, etik liderlerinden ilham alan ve etkilenen calisanlar, sonraki
davraniglarinda, davranis degisikligine gitmekte ve etik liderlerini rol model olarak
algilamaktadir. Bu noktada yesil orgiitsel davranis sergileyen etik liderler ile karsilasan calisan da
dogal olarak etik liderini ilham alip, taklit edeceginden, calisanin da yesil orgiitsel davranig
sergileme egilimi yiikselecektir.

Arastirma sonuglar1 incelendiginde, etik liderlerinden etkilenen calisanlar, klima
kullanmak yerine pencereyi agarak hava almakta, bozuk musluk gordiigiinde bir {ist amirine
iletmekte, acik ampul gordiigiinde kapatmakta, not almasi gerektigi zamanlarda yeni bir kagit
kullanmak yerine kullanilmis kagida not almakta, geri doniisiim konusunda hassasiyet
gostermekte, atiklarini ayirmakta, plastik yerine cam driinler kullanmakta ve daha az atik
¢ikarmaya 6zen gostermekte, gostermeyen mesai arkadaslarini hassasiyet gostermesi konusunda
uyarmaktadir.

Arastirma sonuglart dogrultusunda, birtakim Oneriler sunma ihtiyac1t dogmustur. Bu
arastirmanin sonuglarindan elde edilenlere gore asagida siralanacak onerilerden diger isletmeler,
kurumlar ve aragtirmacilar da faydalanabilir.

. Isletmeler, calisanlarina gevresel konularda belirli araliklarla egitimler vererek
calisanlar iizerinde cevresel konularda farkindalik yaratip bu yolla yesil orgiitsel davranig
sergileme egilimlerini arttirabilirler.

. Isletmeler, yonetici pozisyonundaki caliganlarina etik liderlik davramsglarm
tesvik edici seminerler, uygulamalar vererek hem yoneticilerin etik liderlik davranislarini arttirma
hem de bu yolla calisanlar arasinda etik davraniglar1 yayginlastirabilirler. Bu sekilde de orgiit
icerisinde yesil orgiitsel davranigi dolayli yolla tesvik etmis ve desteklemis olacaklardir.
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. Yoneticilik gorevi bulunanlar toplu alanlarda (yemekhane, servis gibi) etik
davraniglar i¢inde bulunmali, buna 6zen gostermelidir. Bu sayede liderlerinden etkilenmesi
beklenen calisanlarin, yesil orgiitsel davranisina katkida bulunulmus olacag diistiniilmektedir.

. Liderlerin iklimsel etik 6zellikleri, yani ¢aligsanlara kars1 sabirli olmasi, olaylar
karsisinda cesaretli davranmasi, tim calisanlara sevgi ve saygiyla yaklagsmasi, kendini
elestirebilen kisilige sahip olmasi gibi faktorlerin yesil orgiitsel davranis iizerinde etkili oldugu
arastirmada tespit edildiginden; bu Ozellikleri gelistirme ve yayginlastirma noktasinda
isletmelerin politikalar {iretmesi gerekmektedir.

. Liderlerin, olast sorunlar karsisinda mantikli ¢oziimler iliretmesi, c¢alisanlar
arasinda farkliliklarin bilincinde olmasi, tartigmalarda yapici olmasi, séziinde durmasi gibi
faktorler ¢alisanlar tarafindan algilandikc¢a yesil orgiitsel davranisa olumlu katkilari olacaktir. Bu
anlamda, liderlerin yesil orgiitsel davramsa katkilar1 bulunmaktadir. Isletmelerde lider
pozisyonunda olan kisilerin bu 6zellikleri barindiranlar arasindan secilmesi yerinde olacaktir.

. Yapilacak diger arastirmalarda, etik liderlik ve yesil orgiitsel davranis iliskisi
farkli sektorlerde, farkli 6rneklem gruplari iizerinde ele alinabilir.

. Bu ¢alismada yesil orgiitsel davranig etik liderlik ile agiklanmaya caligilmistir.
Yesil oOrgiitsel davranis kavramimin, farkli liderlik yaklagimlari ile de ele alinmasi diger
arastirmacilara onerilmektedir.

Etik liderlik algilamalarinin ¢aliganlarin  yesil satin almalari {izerinde etkisi
bulunmamistir. Bu sonug diger isletmelerde de arastirilmalidir. Bu sayede karsilagtirma yapma
imkan1 dogmasi beklenmektedir. Ayrica bu arastirmanin yapildig: isletmede bu etkinin neden
bulunmadigina dair arastirma yapilmasi diger arastirmacilara dnerilmektedir.
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Pozitif Sapma Davramisimin Onciillerini ve Ardillarim Belirlemeye

Yonelik Nitel Bir Calisma*

A Qualitative Study on Identifying the Antecedents and Successors of Positive
Deviant Behavior
Vacide ANCIN?
Oz
Bu arastirma orta ve st kademede yoneticilik yapan kamu gorevlilerinin pozitif sapma davranislarini
etkileyen faktorleri belirlemek ve pozitif sapma davraniginin sonuglarini ortaya koymak amaciyla
gergeklestirilmigtir. Arastirmanin amact kapsaminda giivenlik, egitim ve saglik alanlart gibi ¢esitli kamu
sektorlerinde ¢alisan 13 orta ve {ist diizey yoneticilerle miilakatlar gergeklestirilmistir. Yoneticiler ile
cinsiyet, meslek, yas gibi farkli kriterler esas alinarak, 28 yapilandirilmis soru formu ile miilakatlar
yapilmigtir. Miilakat formunun cevaplandirilabilmesi amaciyla 6rneklemle 30 ile 60 dk arasinda goriigsmeler
gerceklestirilmigtir. Elde edilen veriler MAXQDA 20 programiyla kodlanarak kategorize edilmis ve
yorumlanmigtir. Calismanin, kamuda c¢alisan yoneticilerin pozitif sapma davranisini sergilemelerine

etkileyen faktorleri belirleme ve pozitif sapma davranigi sonuglarini ortaya koyma agisindan literatiire
katkisi1 olacag: diisiiniilmektedir.

Verilere gore pozitif sapmay1 etkileyen faktorler; bireysel faktorler (yardimsever ve insancil olmalari,
empati kurabilmeleri, vicdanli ve cesur kisilik yapisi), 6rgiitsel faktorler (6rgiit yapisi, kurum kiiltiirii, siireci
iyilestirme istegi, uygunsuz emirler ve samimi ig ortami) ve sosyal faktorler (olumlu iliski, ¢evre) olmak
lizere {i¢ ana tema ve alt kategorilerde incelenmektedir.

Pozitif sapma davranisinin sonuglari ise; olumlu ve olumsuz sonuglart olmak {izere iki ana kriterde ele
alimmaktadir. Olumlu sonuglarinda diger bireylere yararli olma, orgiitsel ve bireysel yarar saglama olmak
iizere Ui¢ kriterde incelenmektedir. Olumsuz sonuglarinda ise; isleyisin digina ¢ikarak, adil davranmama gibi
kavramlar yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sapma, Pozitif Sapma, Nitel Arastirma

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

This research was carried out to determine the factors affecting the positive deviant behaviour of public
officials working at the middle and upper levels and to reveal the results of positive deviant behaviour.
With the scope of the purpose of the research, interviews were conducted with 13 middle and senior
managers working in various public sectors such as security, education and health fields. Interviews were
conducted with managers using 28 structured questionnaires based on different criteria such as gender,
profession and age. In order to answer the interview form, interviews were held with the sample for 30 to
60 minutes. The data obtained was coded, categorised and interpreted with the MAXQDA 20 program. It
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is thought that the study will contribute to the literature in terms of determining the factors that affect public
managers to exhibit positive deviance behavior and revealing the results of positive deviance behavior.

According to the data, factors affecting positive deviation are; There are three factors: individual
factors(being helpful and humane, being able to empathise, conscientious and brave personality structure),
organisational factors (organisational structure, corporate culture, desire to improve the process,
inappropriate orders and friendly work environment) and social factors (positive relationship,
environment). There are main themes and subcategories.

The consequences of positive deviant behaviour are considered two main criteria: positive and negative
effects. Positive results are examined in three criteria: benefitting other individuals and providing
organisational and individual benefits. As for the negative impacts, There are concepts such as going
beyond the rules and not acting reasonably.

Keywords: Deviance, Positive Deviance, Qualitative Research

Paper Type: Research

Giris

Giliniimiizde hizla degismekte ve gelismekte olan rekabet ortaminda Orgiitlerin basarist
i¢in en dnemli etmen insandir. Insan, sosyal bir varlik olarak diger insanlarla siirekli iletigim
icerisindedir (Bayin ve Yesilaydin, 2014). Ozellikle isgérenler is hayatinda birgok bireyle iletisim
halindedir ve birgok davranislar sergilemektedirler. Bu davranislar genellikle 6rgiit kurallarini,
politikalarini veya normlarini uygun davranislart sergilemek olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Fakat
bazi durumlarda bu kurallarin disina ¢ikilarak, sapma davranislarinin sergilenmesi kaginilmazdir.
Literatiirde sapma kavrami genellikle negatif bir durum olarak incelenmistir. Ozellikle olagan,
alisilmis davranislarin digina ¢ikilan olumsuz bir davranis durumu olarak algilanmaktadir.

Sapma davraniginin is hayatinda sergilenmesi ve orgiit kurallarina karsi ¢ikilarak, ihlal
edilmesiyle orgiitsel sapma kavrami olusmaktadir. Orgiitsel sapmanin temelinde, &rgiitiin
geleceginde biiyiik 6neme sahip, orgiite zarar veren davranislar yer almaktadir (Akgit vd., 2018).
Orgiitsel sapma davranisi, drgiit kurallarin ihlal eden ve sonug olarak kurulusun veya isgdrenlerin
veya her ikisinin refahini tehlikeye sokan goniilli, istekli ve bilingli davramislardir (Bennett ve
Robinson, 2000). Orgiitsel sapma davranisi, isgdrenlerin drgiite veya drgiit calisanlaria ydnelik
istekli olarak gerceklestirdigi davranis tiiriidiir (Isikay, 2019).

Alan yazinda orgiitsel sapma kavrami genellikle olumsuz sonuglariyla ele alinmaktadir
(Kidwell ve Martin, 2005; Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005; Bayin ve Yesilaydin, 2014). Oysaki
Orgiitsel sapma davraniginin orgiit veya isgorenler agisindan hem olumlu hem de olumsuz yonleri
bulunmaktadir. Olumlu sonuglar1 incelediginde sapma kavrami yapici sapma, yaratici sapma ve
pozitif sapma gibi kavramlarla karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sapma davraniglar1 orgiit i¢in yenilik
ve yaraticilik gibi firsatlar sunmaktadir. Ayrica ¢alisanlari, yoneticileri hatta orgiitii, ikaz ederek
gerekli uyarilarda bulunma gibi olumlu sonuglari vardir. Bu dogrultuda pozitif sapma davranisi;
onurlu bir amaci gerceklestirmek veya orgiite fayda saglamak icin orgiitsel kurallara karsi
sergilenen davranislardir (Heckert ve Unlii, 2013). Unlii (2020)’ye gore ise, pozitif sapma
kavrami topluma ve/veya kuruma faydali olmak, sosyal iligkileri korumak, degerlere uygun
davranmak amaciyla orgiit kurallarindan uzaklagmaktir.

Pozitif sapma davraniglari, orgiitleri uyarma, isgorenleri amag ve hedefler dogrultusunda
yonlendirme, yaraticiligi, yenilik¢iligi ve kurumdaki bagliligi artirma, ortak ¢ikarlara yoneltme
gibi olumlu sonuglar1 iceren davramslardir (Robinson ve Bennett, 1995). Orgiitlerin
yetkilendirmedigi fakat orgiitiin belirledigi finansal ve ekonomik hedeflere ulasilmasina yardimci
olan, ayrica beceriksiz iistleri elestiren, iglevsiz emirlere uymayan davraniglart da icermektedir.
Dolayisiyla orgiitsel hedeflere ulagilmasina destek olmak amaciyla da pozitif sapma davraniglart
tesvik edilebilir (Appelbaum vd., 2007).
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Alan yazinda pozitif sapma davraniginin kavramsal gergevesini calisan sinirli sayida
aragtirma yer almaktadir. Bu arastirma kamu sektoriiniin farkli alanlarinda gorev yapmakta olan
orta ve st diizey yonetim kademesinde bulunan yetkililerin pozitif sapma davranislarina y6nelik
bakis acilarii tespit etmek, yoneticilerin pozitif sapma davranigini bagvurmasina neden olabilen
bireysel, sosyal ve orgiitsel faktorleri belirlemek ve sonuglarimi ortaya koymak agisindan
onemlidir. Boylelikle yoneticilerin pozitif sapma davramiglarini etkileyen onciillerinin ve
ardillarinin kapsamli olarak belirlenmesi ve model olarak sunulmasiyla literatiire katki saglamasi
amaglanmaktadir. Ayrica yonetimde pozitif sapmaya neden olabilecek durumlar ve pozitif sapma
davraniginin olast sonuglar belirlenerek Orgiitsel hedeflerin kolaylikla ulasilmasina da katki
saglayacaktir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Sapma Davramsi ve Orgiitsel Sapma

Pozitif sapma kavraminin temelinde sapma ve orgiitsel sapma kavramlari yer almaktadir.
Sapma kavrami, giinliilk hayatimizda olagan durumun disinda davranmak ve sosyal normlarin
ihlal edilmesi olarak agiklanmaktadir. Her toplumda benimsenen deger ve inanglar farklilik
gostermesinden dolayi, sapma kavrami da zamana, topluma ve mekana gore degisiklik
gostermektedir (Giiltag, 2019). Sapkin davranislar, kasitlidir veya akilda tutularak yapilir. Sapma
cevre kuvvetleri tarafindan bir kosul ya da zorlama kazas1 degildir. Sans ya da yanlislikla olmaz.
Ayrica, sapkin davranislar normlardan 6nemli 6lgiide ayrilmayi igerir, bu yiizden insanlarin
dikkatini ¢eker (Spreitzer ve Sonenshein, 2003). Sapkin igyeri davraniginin sonuglar1 karar verme,
verimlilik ve finansal maliyetlerin tiimiinii etkilemesinden dolay1r énemlidir (Rogojan, 2009).
Hangi davranisin sapma davranigi olduguna karar vermek zahmetli bir siirectir. Ciinkii sapma
davranisi kurumda ¢alisan Kkisiler (ast- iist) tarafindan veya toplumsal agidan bakildigindan
insanlar tarafindan farkli algilara yol agabilir. Bu sebeple sapma davraniginin anlamini
inceleyerek, yonetici ve akademisyenler tarafindan tartilmasi gerektigini one siirilmektedir
(Kidwell ve Kochanowski, 2005). Thomas (2003), ise sapma davranisini, benimsenmis olan
sosyal kurallardaki ihlal olarak kabul edilmekte ve insanlar tarafindan uygulanmamasi gereken
bir davranis olarak tanimlamaktadir. Sapma kavraminin orgiitlerde yasanmasiyla birlikte orgiitsel
sapma kavrami olugsmaktadir.

Orgiitsel sapma kavrami ilk kez ele alinarak Buss (1961) tarafindan ele alinarak,
saldirganlik kavramiyla iliskilendirilmistir. Fakat literatiirde yonetim alaninda inceleyen ilk kisi
Spector (1975-1978) olmustur (Genel, 2019). Orgiitsel sapmanin olusabilmesi igin orgiitsel
kurallarin varligi ve bu kurallarin o6rgiit {iyeleri tarafindan bilinmesi gerekmektedir. Ciinkii
kisilerin tesadiifi veya istemsizce gergeklestirdigi davraniglar, sapma davranisi olarak
degerlendirilmez. Isyerinde sapma, 6nemli &rgiit kurallarm ihlal eden, boylece orgiitiin veya
tiyelerinin veya her iki grubun refahimi tehdit eden bilingli, goniillii ve istemli davramslardir
(Bennett ve Robinson, 2000). Dedikodu ve hirsizlik gibi orgiit kurallariyla ve hedefleriyle
uyumsuz bir¢ok zararl davraniglari igerebilir (Avei, 2008).

Orgiitsel sapma genel anlamda 1) bireye ydnelik ve 2) drgiite yonelik olmak iizere iki
boyutta incelenmektedir (Bennett ve Robinson, 2000; Bennett ve Robinson, 1995). Bu iki boyut
icerisinde birbiriyle iligkili dort farkli sapma davranisindan bahsedilebilir. Robinson ve Bennett
(1995)’in orgiitsel sapma tipolojisinde iiretilen isin miktarina ve kalitesine zarar verme durumunu
iiretim sapmasi; hirsizlik yapma veya orgiitiin arag-gereclerine zarar verme durumuna ekipman
sapmast; adam kayirma, digerlerini elestirme veya dedikodu yapma gibi durumlar1 politik sapma
ve son olarak sozlii veya fiili saldiri, diismanlik gibi durumlan ise kisisel sapma olmak {izere
sapma davranigim dort sekilde ele almaktadir (Avci, 2008).

Robinson ve Greenberg (1998), orgiitsel sapma davranisi siirecini 5 basamakta
incelemektedir. Bunlar;
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Sekil 1. Orgiitsel sapma siireci

Sapma
Davraniginda Niyet Hedef Hareket Sonug
Bulunan Birey

Kaynak: Avci, 2008

Birey, orgiitiin iginden ve disindan; bireysel ve topluluk olarak olmak iizere iki faktorde
ele alinmaktadir. Niyette, davranisi gerceklestirme amaci esas alinirken; hedefte sapma
davranisindan etkilenen kisiler veya kurumlar dikkate alinmaktadir. 4. Basamak olan harekette
sapma davraniginin siireci ve durumunu agiklanmaktadir. Sonug olarak ise, olumlu ve olumsuz
etkilerinden bahsedilebilir (Avei, 2008).

Vardi ve Wiener (1996) orgiitsel sapma nedenlerini bireysel ve orgiitsel faktorler olmak
iizere iki grupta incelemektedir. Kisilik, kisinin 6rgiit uyumu, kisisel ihtiyaglarin 6rgiit tarafindan
karsilanmamasi, sadakat ve gorev degerinin igsellestirilmesi bireysel faktorlerde yer alirken,
orgiitsel hedefler ve baglilik, 6rgiit kiiltiiri, firsatlarin olusturulmasi, kontrol sistemleri de orgtitsel
faktorlerde yer almaktadir.

Literatiirde genellikle, 6rgiitsel sapma davraniginin olumsuz sonuglarinda odaklanilmakta
iken olumlu sonuglar1 dikkate alinmamaktadir. Ornegin, 40 sapma kavramimin tanimina ulasan
Sagarin (1975), bu tanimlardan sadece ikisinin negatif olmadigim elde etmistir (Spreitzer ve
Sonenshein, 2004). Olumsuz sonuglar1 incelendiginde, sapma davranislarina sik sik basvuran
orgiitlerde isgorenlerin motivasyonlarin disiik oldugu, dolayisiyla calisma siirelerinin ve
iiretkenliklerinin ayn1 zamanda benlik saygilarinin azaldigi, bunun yan sira giivensizligin arttig
hatta isten ayrilma diisiincelerinin diger isgoérenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu
bulunmaktadir (Giiltag, 2019). Bu olumsuz sonuglar hem 6rgiitsel hem de performans olarak
orgiite yikici sonuglara neden olabilir. Akyiiz (2016) orgiitsel sapma davraniginin arattigi olumsuz
sonuglari inceleyerek bunlar1 3 grupta ele almigtir. Bunlar (Celebi, 2019);

1- Orgiit kaynaklarinin ve zamaninin kétiiye kullanimi,
2- Ayrimcilik
3- Calisanlarin orgiite karsi olusabilecek olumsuz davraniglardir.

Bu olumsuz sonuglarmin yam sira olumlu sonuglart da bulunmaktadir. Spreitzer ve
Sonenshein (2004) calismasinda sadece negatif Orgiitsel sapmanin degil, pozitif orgiitsel
sapmanin varhigindan bahsetmektedir. Bu her iki sapma kavramlari anlam bakimindan
kurallardan ayrilmayi icerse de davranisi gergeklestirme niyeti agisindan farklilik gostermektedir.
Negatif sapma davranisinda kuruma veya bireye kasitli sekilde zarar verme istegi varken, pozitif
sapma davranisinda kuruma veya bireye yine kasitli olarak fakat yarar gozetilerek gergeklestirilen
davraniglardir (Spreitzer ve Sonenshein, 2004; Giiltag, 2019). Rogojan (2009)’a gore ise sapma
davraniglar ile etik digt davranmiglar mutlaka birbiriyle baglantili olmak zorunda degildir.
Sergilenen bazi sapma davranislar etik davranislar arasinda yer alabilir.

1.2. Pozitif Sapma Davramsi

Literatiirde pozitif sapma davranisi bir¢ok kez tanimlanmasina ragmen evrensel bir tanimi
yapilamamustir. Fakat tiim tanimlarda davranig, sapma ve basar1 kavramlar1 yer almaktadir (Van
Dick ve Scheffel, 2015). Pozitif sapma, bir referans grubunun normlarindan serefli yollardan
¢ikan kasitli davrams olarak tanimlanir (Appelbaum vd., 2007). Orgiitsel davranis alaninda
kurallardan 6nemli 6lgiide ayrilan, bilingli, kasitli davraniglar olarak tanimlanmaktadir (Spreitzer
ve Sonenshein, 2003). Ayrica onurlu bir amag ve orgiite fayda saglama esasina dayanarak, orgiit
normlarima karsit olan tiim davranislar olarak ele alinmaktadir (Heckert ve Unlii, 2013). Harrison
(2008), onurlu amaglar dogrultusunda, goniillii olarak normlardan uzaklasan bireysel veya
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Orgiitsel davraniglar olarak agiklarken, Irwin (2003) ise, sosyal normlar asarak, bu durumu asir
uyanlar olarak tanimlamaktadir.

Genel olarak pozitif sapma davranisini belirleyicileri ve sonuglarina gore farkli sekilde
kavramlagtirilmistir. Mertens vd. (2016), normlardan ayrilan, ancak niyeti veya etkisi pozitif olan
davraniglar seklinde tanimlama yaparken, pozitif sapma davranislarini asagidaki gibi
Ozetlemektedir;

Tablo 1. Pozitif sapma davranisi
DAVRANIS SONUC
DUZENLI SAPMA
DUZENLI Sapma yok Beklenmedik basari veya esit dis
kosullar altinda beklentilerden veya
normlardan olumlu sapan diger

sonuclar
SAPMA Bir referans grubunun Bir referans grubunun normlarindan
normlarindan sapan, ancak sapan, ancak niyeti ve hipernorma
niyeti ve amaci agisindan uygunlugu agisindan olumlu olan ve
olumlu olan kasith davranis beklenmedik bir basariya veya

beklentilerden olumlu olarak sapan
diger sonuglara neden olan kasitl
davranis.

Kaynak: Mertens vd., 2016

Pozitif sapma davranislari, nadir veya farkli olan, elde bulunan kaynaklarla devamlilig
veya uygulanabilirligi kapsayan, boylelikle performansin artmasina saglayan davranislardir
(Baxter vd., 2016). Pozitif sapma davranislar1 6vgiiye deger olmalidir. Sonuglara bakilmaksizin
onurlu niyetlere sahip eylemlere odaklanmalidir. Ciinkii olumlu niyetler, her daim olumlu
sonuglanmayabilir. Bu nedenle niyetler, sonuglar i¢in olmasa da pozitif sapma i¢in dnemli bir
faktor olarak goriilmektedir (Spreitzer ve Sonenshein, 2004).

Bu tanimlarin yaninda pozitif sapma davramiginin gereksiz oldugunu belirten
arastirmacilar da vardir. Ornegin, Edward Sagarin (1985) sosyologlarin pozitif sapma kavramini
yanlis yorumladigini belirterek, bu kavramin mantiksiz oldugunu ve ¢ok az faydasi oldugunu
savunmaktadir. Goode (1991) ise, yararh bir kavram olmadigini ifade etmektedir (Kooistra ve
Harrison, 2007).

Pozitif sapma davranig1 yaratici ve yenilik¢i olma, yonetici emirlerin islevsiz oldugu
diisiincesiyle disina ¢ikma, elestirebilme gibi bircok davranisi icermektedir. Galperin (2005)’e
gore bunlar1 3 smifta ele alabiliriz. Bunlardan ilki daha ¢ok giinliik uygulamalar i¢in kullanilan
ve sorunlar1 ¢ozmeye odaklanan, geleneksel olmayan ve yaratict yontemlerle orgiite yardim
etmeyi iceren yaratici pozitif sapmadir. Ikincisi ise; var olan kurallar1 sorgulayan, fayda saglamak
i¢in kurallar1 ihlal eden veya esneten sorgulayici pozitif sapmadir. Ugiincii pozitif sapma ise; daha
onceki ikisi gibi orgiite yonelik davranislara degil, daha ¢ok bireylere odaklanmaktadir. Amirinin
veya calisma arkadaglarmin yanlislarimi elestirebilme veya raporlastirabilmeyi igermektedir
(Galperin, 2005; Avci, 2008). Mertens vd. (2016) ise pozitif sapmayi; davranislarin
sonuglarindaki sapma (farkli sonuglara ulagsma), davranislarin yapisindaki sapma (farkli seyler
yapma) ve her ikisinde sapma (isleri farkli yapma ve farkli seyler basarma) olarak 3 farkli sekilde
ele almaktadir. Fowles (2007)’e gore ise, pozitif sapma davranisinin gerceklesebilmesi 6
basamaktan olusmaktadir. Bunlar (Van Dick ve Scheffel, 2015);

. Problemi, algilanan nedenleri ve topluluk normlarini tanimlamak;
. Pozitif sapmalar1 tanimlamak;
. Benzersiz uygulamalar1 ve davraniglart kesfetmek;
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. Miidahaleyi tasarlama ve uygulama;
. Miidahalenin etkinligini belirlemek;
. Miidahaleyi daha etkili bir sekilde yaymaktir.

Pozitif sapma davranisi kurallardan olumlu amaglarla ayrilmay: ve gerektiginde risk
alabilmeyi gerektirmektedir. Bu durum genellikle baskalari tarafindan rahatsiz edicidir. Pozitif
sapma davranmisinin meydana gelebilmesi icin isgorenlerin psikolojik anlamda gii¢lendirilmesi
gerekir. Orgiitler isgdrenlerin giiclendirilmesini ve yetkilendirilmesini saglarsa, isgorenler risk
alarak, orgiite faydali saglayacak sekilde orgiit normlarindan olumlu ydnde uzaklasabilir
(Appelbaum vd., 2007). Ayrica olumlu sekilde sonuglanan pozitif sapma davranislari, kurum
icinde desteklenmeli ve etik dis1 davranislar olarak algilanmamalidir. Ciinkii bu davranislarin
desteklenmesi, yaraticilik, yenilik, degisim ve girisimcilik gibi birgok yeni olgunun olugmasina
imkan saglamaktadir. Fakat hangi davranisin desteklenerek, hangisinin onlenmesi gerektigine
karar vermede, davranigin sonuglara bakilmalidir (Chen vd., 2016).

Pozitif sapma davranis1 Geleneksel Sapma Teorisine (Kooistra ve Harrison, 2007) ve
Planlanmis Davranig Teorisine dayandirilmaktadir. Planlanmis Davranis teorisinin temelleri
Gerekeeli Eylem teorisine dayanmaktadir. Gerekgeli eylem teorisi bireyin davranislarin1 ve bu
davraniglarin nedenlerini inceleyerek, davraniglarin olugmasini sekillendiren algi ve tutum gibi
bir takim inan¢ ve degerlerin, bireyin davraniginin temel nedeni oldugunu belirtmektedir
(Yarmaci, 2018).

2. Yontem

Bu c¢alismanin temel amaci, kamu kurumlarinda orta ve iist kademede gorev yapan
yoneticilerin pozitif sapma davramslarini etkileyen faktorleri belirleyerek, pozitif sapma
davranisinin sonuglarini incelemektir. Literatiirde pozitif sapma davranisini etkileyen faktorler ve
sonuglar iizerine yeterli calismanin olmadig1 gézlenmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma pozitif sapma
davranisinin nedenlerini ve sonuglarini belirlemek ve ayn1 zamanda sonraki ¢alismalar igin pozitif
sapma davranmgimin temellerini olusturmak agisindan 6nem tasimaktadir. Bu amagla belirtilen
arastirma sorularina cevap aranmaktadir.

. Sapma kavrami ne anlam ifade etmektedir?

. Pozitif sapma kavrami ne anlam ifade etmektedir?

. Pozitif sapma davranisini etkileyen faktorler nelerdir?
. Pozitif sapma davraniginin sonuglari nelerdir?

Bu calisma, nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik yaklasima (olgu bilime)
dayanmaktadir. Fenomenolojik arastirmalar, katilimcilarin olguyu tanimlayarak, bu olguya iliskin
yasadiklar1 deneyimleri betimledikleri bir arastirma yontemidir (Kanten vd., 2018).

2.1. Arastirma Orneklemi

Calismada verilerin toplanmasi asamasinda nitel ¢caligma yontemi kullanilarak, amach
ornekleme yonteminden yararlanilmistir. Calismaya kamu sektoriinde gorev yapan orta ve st
kademe yoneticiler dahil edilmistir. Bu kapsamda Aydin ve Balikesir illerinde kamu sektoriiniin
saglik, egitim ve giivenlik alanlarinda ¢aligsan 13 orta ve iist diizey kademede bulunan yoneticilerle
miilakatlar gergeklestirilmigtir. Pozitif sapma davranisinin orta ve iist yonetim kademesinde
incelenmesi, analitik diisiinebilmesi, orgiitiin gelecegi, isleyisi, ¢alisanlar1 veya hizmet sunulan
miisterilerine yonelik dogru ve yerinde stratejik kararlarm alinmasi ve uygulanmasi agisindan
onem arz etmektedir. Ayrica literatiirde yiiksek statiiye sahip calisanlarin, pozitif sapkin
davraniglarini sergileme olasiliklarinin, yiiksek statiiye sahip olmayanlara goére daha muhtemel
oldugu elde edilmistir (Galperin, 2002). Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde veri yeterliligi
ve veri doygunlugu gibi iki temel faktor dikkate alinmistir. Veri doygunlugu faktorii, elde edilen
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yeni verilerin mevcut ¢aligmaya diistik diizeyde etkilemesi veya herhangi etkisinin olmamasi; veri
yeterliligi faktorii ise, toplanan verilerin aragtirma probleminin yanitlanmasina yarar saglayacak
diizeyde olmasidir (Kanten vd., 2018). Bunun yam sira orneklem se¢iminde kamuda farkli
sektorlerde gorev yapan yoneticilerin yas, cinsiyet, medeni durum, meslek, kurumdaki ¢aligma
stiresi ve toplam ¢aligma siireleri gibi kriterler dikkate alinmustir.

2.2. Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama teknigi olarak miilakat yontemi kullamlmistir. Miilakat
yontemi, sozlii iletisim yoluyla insanlar1 ve onlarla iligkili durumlar1 anlamaya caligsan bir veri
toplama teknigidir (Sigri, 2018). Goriisme formu, literatlir ve ilgili arastirmalar incelenerek
hazirlanmistir. Formun gecerliliginde ise Orgiitsel davramis ve nitel arastirma konularinda
deneyimli uzman goriisiine bagvurulmustur. Form, pozitif sapma davraniginm etkileyen faktorleri
ve pozitif sapma davraniginin sonuglarini belirmeye yoénelik 28 agik uglu soru ve 9 demografik
sorudan meydana gelmektedir. Arastirmaci tarafindan yapilan miilakatlar Nisan - Mayis 2020
tarihleri arasinda, yaklasik olarak 30 ile 60 dakika arasinda bir stirede tamamlanmustir.

Arastirma  miilakatlarmin  yapilmasi  sirasinda  derin  goriisme  yOnteminden
yararlanilmistir. Bu yontem, bilgi alinacak kisilerle karsilikli konusarak, yiiz yiize verilerin
toplanmasi agiklik ve kesinlik kazandirilmasidir. Goriisme yonteminde bireylerin tutumlarina,
deneyimlerine, sikayetlerine, goriislerine, inanglarina ve duygularina yonelik bilgi edinilmesinde
oldukea etkili bir yontem olmasindan dolayi sik sik tercih edilmektedir (Cam, 2014).

2.3. Verilerin Analizi

Verilerin degerlendirilmesi asamasinda MAXQDA 20 programiyla igerik analizi
yonteminden yararlamlmistir. Icerik analiziyle birlikte 6ncelikle verilerin kavramsallastiriimast,
bu kavramlara yonelik temalarin olusturulmast ve bdylelikle bulgularin elde edilmesi
amaglanmistir. Bu dogrultuda birebir not alinan veriler detayli sekilde incelenerek amaca uygun
acik kodlar ve sonrasinda ana ve alt kategoriler olusturulmustur. Olusan kategorilerde birbiriyle
iliskili olan kodlar bir araya getirilerek segici kodlamaya tabi tutulmus, kodlar kategorilerle
uyumlu sekilde daraltma islemi yapilmistir. MAXQDA 20 programiyla frekans tablolari, kod
iligkileri tarayicilari, kod frekanslar1 ve haritalandirma yontemleri gibi analizler yapilmus,
bulgular yorumlanarak, sonuglar elde edilmistir. Arastirmada kod frekanslari hesaplanarak,
sapma ve pozitif sapma kavraminin anlamlari; kod iliskileri tarayici ile ise pozitif sapmayi
etkileyen bireysel faktor iligkilerine; haritalama yontemi ile pozitif sapma davraniglarim etkileyen
faktorler ve pozitif sapma davranigi sonuglarina haritalandirilmistir. Aragtirmanin giivenilirliginin
saglanmasi i¢in, tiim asamalar kontrol edilerek uzman bir arastirmacidan teyit alinmistir. Ayrica
nihai sonuglara varmak i¢in kullanilan tiim prosediir agik¢a ifade edilmis ve ¢oklu gozlemler
yapilmistir. Arastirmanin gegerligi igin, islem basamaklar1 ayrintili olarak raporlanmis, veriler
olaylarin gergeklestigi ortamda toplanmis, dzellikle farkli demografik kriterlere sahip katilimcilar
arastirmaya dahil edilmesine 6zen gosterilmistir (Berg, 2001; Bryman, 2003; Kalof vd., 2008).

3. Bulgular ve Tartisma

Arastirmada elde edilen verilerin analizi sonucunda, kodlar arasindaki iligkilerin
olusturdugu yapi igerisinde 4 adet ana kategori (sapma davranisi kavrami, pozitif sapma davranisi
kavrami, pozitif sapma davranigini etkileyen faktorler ve pozitif sapma davranigi sonuglar: olmak
iizere) ve 382 acik kod belirlenmistir. Olusturulan kodlar1 gorsellestirmek amaciyla frekans
tablolari, frekans grafikleri, kod haritalar1 ve yogunluk tablolarindan yararlanilmigtir.

Tablo 2. Katilimcilarin demografik bilgileri

Degisken (N=13) Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 8 61,5
Kadn 5 38,5
Yas 30-34 7 53,8
225

Management and Political Sciences Review, 2023; 5(2), SAYFA: 219-233



Ancin, V.; Pozitif Sapma Davranisinin Onciillerini ve Ardillarini Belirlemeye Yonelik Nitel Bir
Calisma

35-39 3 23,1

40-44 1 7,7

45 ve Ustii 2 15,4

Medeni Durum Evli 11 84,6
Bekar 2 15,4

Egitim Diizeyi Lisans 8 61,5
Yiksek Lisans 2 15,4

Doktora 3 23,1

Meslek Ogretim Gorevlisi 3 23,1
Ogretmen 4 30,8

Polis 3 23,1

Hemsire 1 1,7

Memur 1 17,7

Asker 1 7,7

Sektor Egitim 8 61,5
Saglik 1 1,7

Giivenlik 4 30,8

Toplam Calisma 1-5Yil 3 23,1
Siiresi 6-10 Yil 4 30,8
11-15 Y1l 3 23,1

15 ve Ustii 3 23,1

Kurumdaki Caligsma 1-3 Yil 8 61,5
Siiresi 4-6 Y1l 3 23,1
7-9 Y1l 1 7,7

10 ve Ustii 1 7,7

Aragtirmaya katilan orta ve {ist kademe yoneticilerin demografik 6zellikleri
incelendiginde, %61,5 erkek, %84,6 evli, %61,5 lisans mezunu, %30,8 6gretmen, %23,1 6gretim
gorevlisi ve polis memurudur. Toplam calisma siiresi incelendiginde genellikle %30,8 oraninda
6-10 y1llik deneyime sahip olarak, yaklasik esit dagilim gostermektedir. Ayn1 kurumdaki ¢alisma
stireleri incelendiginde ise arastirmaya katilanlarin 1-3 yil arasinda aym kurumda calistigi elde
edilmistir. Katilimcilarm %61,5 orani ise egitim sektoriinde oldugu tespit edilmistir.

3.1. Sapma Kavraminin Anlam

Arastirmanin temelini olusturan sapma kavraminin katilimcilara ¢agristirdigi anlamlar
incelendiginde, sapma kavraminin 5 farkli anlam c¢agristirdigi elde edilmistir. Bulgulara gore
sapma kavrami en yiiksek diizeyde (%60,7) kural dismna ¢ikma ile kodlandigi; ayrica farkli
yollarin denenmesi (%14,3), zararli olan davranislar (%10,7), etik olmayan davranis (%7,1) ve
amagtan ayrilma (%7,1) gibi kavramlarla kodlandigi goriilmektedir. Tablo 3’de sapma
kelimesinin ¢agristirdigi ifadelere iliskin frekans ve yiizde dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 3.Sapma kavraminin anlamina iliskin frekans ve yiizde dagilimlart

Frekans Yiizde

Kural digina ¢ikma 17 60,71
Farkli yollar 4 14,29
Zarar 3 10,71

Etik olmayan 2 7,14

Amagctan ayrilma 2 7,14
Toplam 28 100,00
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3.2. Pozitif Sapma Kavramimn Analizine iliskin Bulgular

Aragtirmanin temel konusunu olusturan pozitif sapma kavrammin katilimcilara
cagristirdigr anlamlar belirlenmeye ¢alisilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda pozitif sapma
kavrami 10 farkli anlam cagristirmaktadir. Buna gore pozitif sapma kavrammin en yiiksek
diizeyde (%26,9) olumlu sonug; (%23,1) destek olma; (%15,7) iyi niyet; (%9,3) bagkalarinin
mutlulugu; (%6,5) fedakarlik ve (%35,6) risk alma, baskasini diisiinme ve angarya iglerde tolerans
kodlarinin izledigi goriilmektedir. Sekil 2’de pozitif sapma kavraminin ¢agristirdigi ifadelere
iligkin siitun grafigi verilmektedir.

Sekil 2. Pozitif sapma kavraminin anlamu siitun grafigi

26,9%
2% 231%

18% 15.7%

93%
65’6 5sw S6% 56k

%
b . 0% 0%
0% I

olumly  destek iyiniyet  baagkalann edaka Ik rskalma  bagkasin  angarya kural evrensel
sonug olma in diginme iglerde  esnekigi  digtinme
mutlulugu tolerans

Pozitif Sapma Anlami

3.3. Pozitif Sapmay1 Etkileyen Faktorler

Arastirmaya katilanlarin pozitif sapma davraniglarini etkileyen faktorleri belirlenmesine
yonelik ifadelere iligkin kodlamalar bireysel, orgiitsel ve sosyal faktorler olmak iizere li¢ ana
temada ele alinmaktadir. Bu amagla ana temalar ile alt faktorleri igeren iliski haritast
olusturularak, Sekil 3’de 6zetlenmistir.

Sekil 3. Pozitif sapma davranisin etkileyen faktorlere yonelik model 6nerisi

]

-

- alhgkanhk

@\EE]

drler

pozitif sapmay etkileyen faktérer

@ ergitse faktérier
insiyatif kullanma /

(Gl

keunurma bagl ik

sirech fyilestinme

alt kaderme

f
samimiyet @ | @ st kademe
CE

usulsiaziik

UygUnSUZ emir k m diig midahale

acil durum

227

Management and Political Sciences Review, 2023; 5(2), SAYFA: 219-233



Ancin, V.; Pozitif Sapma Davranisinin Onciillerini ve Ardillarini Belirlemeye Yonelik Nitel Bir
Calisma

Elde edilen verilerde, pozitif sapmayi etkileyen bireysel faktorlerdeki en 6nemli kriterin
yardimseverlik oldugu, insanlarin bagkalarina yardim etme amaciyla pozitif sapma davranislarini
sergiledigi ifade edilebilir. Bunun yani sira empati duygusuna sahip, insancil, cesur, vicdanli, lider
kisilik yapisina sahip ve gliven duygusu yiiksek bireylerin daha ¢ok pozitif sapma davranigini
sergiledigi tespit edilmistir.

Pozitif sapmay: etkileyen orgiitsel faktorler ele alindiginda, inisiyatif kullanilan 6rgiit
yapisina benimsemis isyerlerinde pozitif sapmanin daha ¢ok sergilendigi, kuruma bagliligin ve
kurum kiiltiiriniin de giiglii bir sekilde pozitif sapmayi etkileyebilecegi ortaya konmustur. Ayrica
siireci iyilestirme g¢alistiklarinda ve uygunsuz emir karsisinda pozitif sapmanin sergilenebilecegi;
samimi ig ortamlarinda sergilenme sikliginin artacagi ve alt kademelerde gorev yapanlarin daha
cok pozitif sapmay1 tercih edebilecegi tespit edilmistir. Sosyal faktorler incelendiginde ise,
insanlar arasindaki olumlu iligkilerin varlig1, yasadiklari sosyal ¢cevre ve yetisilen aile ortamindan
dolay1 pozitif sapma davranisinin daha ¢ok sergilenebilecegi ortaya konmaktadir.

3.4. Pozitif Sapmay1 Etkileyen Bireysel Faktorlerin Iliskileri
Tablo 4. Pozitif sapmayi etkileyen bireysel faktorlerin iliskisi

Kod Sistei . g, giv. umu. | oceswr  yenl. | dun.  fden.  emp.  vard. dirl.  nsa.  viedan  Ong.  pak.  alsk.

v '5‘ pozitf sapmay etkileyen faktdrler

v (0 bireysel fakirler
(4/girisken ]
(64 giivenebilen ' ' ]
(64| umursamaz
(0] cesur ] ] ' ] l
(5l yenlikg
(04 duygusal
(0 lider kisil . '
(64 empati ' ' [ |
(54 yardmsever . ] B . . [ | . ' [
6y diristik
(64/insancl olma '
(Eghvicdan . ' '
(6 éngbrl
(' psikoloj

(69 aligkanik

Tablo 4’de katilimcilarin pozitif sapmayi etkileyen bireysel faktorlerin belirlenmesine
yonelik ifadelerine iligskin kod iligkiler tablosu verilmistir. Analizlere gore, cesur olma ile
yardimsever davraniglar, ayn1 zamanda empati kurabilme ile de yardimseverlik kavramlari
birbiriyle iliskili oldugu tespit edilmistir. Buna gore, cesur kisilige sahip bireylerin yardimsever
davraniglar1 daha ¢ok sergiledigi; yardimsever davranislar1 sergileyen bireylerin ise daha ¢ok
empati kurabilme becerisine sahip oldugu sdylenebilir.

3.5. Pozitif Sapma Davranisi Sonuglarina Yonelik Bulgular

Aragtirmadan elde edilen verilere gore, Katilimeilarin pozitif sapma davraniglarinin
sonuglarini belirlenmeye yonelik ifadelerine iliskin kodlamalarda; olumlu ve olumsuz sonuglari
olmak tizere iki ana tema cercevesi ele alinarak, ana temalar ile alt faktorleri iceren iligki haritasi
olusturulmustur. Sekil 4’te pozitif sapma davranigi sonuglarina yonelik ana ve alt unsurlar
Ozetlenmektedir.

Goriligmelerle elde edilen verilerin analizinde pozitif sapma davranigsinin olumlu
sonuclarinda; diger bireyler i¢in olumlu sonuglar olusturmak, orgiitsel yarar saglamak ve bireysel
fayda yaratmak olmak {izere ii¢ grupta incelenmistir. Ayrica insanlarin daha ¢ok baskalar1 veya
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calistiklar1 Orgiit yarart i¢in sapma davranigini sergiledikleri ortaya konmustur. Elde edilen
verilerde pozitif sapma davranisinin diger bireylere sagladigi yararda, bireylerin gelismesine
imkan saglayan olumlu elestirilerin yapildigi, insanlara deger verildigi, insanlara karsi bencil
davranmayarak gerektiginde onlar1 savunabildigi, bireylere karsi esit imkan sundugu ve giiven
verdigi, sorunlara ¢6ziim imkan1 yarattig1 ayrica bireyleri idare edebilme, onlara yol gosterebilme
imkani yarattig1, boylelikle eksiksiz sekilde islerini sonuglandirabildikleri gibi olumlu sonuglari
vardir.

Sekil 4. Pozitif sapma davranisinin sonuglarina yonelik model 6nerisi

&)

-~ Pozitif sapma sonuglari

- Ca|
aligkanlik ’7_7_7,.,-1-';_ olumlu sonuglan
T " olumsuz sonuglan
////
adil olmama__~"
ey sksama ] @] &7

Brglitsel yarar
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bagkalan igin olumlu
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mutluluk @
farkh bakis acist -
@ gelisim imkan
layan olumlu
zarar vermeme huzur elegtiri
alumlu insan iligiileri @ (CZI deger verme
bencil davranmama
arac gerec temjd|
@ paylagim dayanisma saygl ((Zl
i bitiici @ @ savunima
(CZI yol gster esit imkan olugturma
iyaclara & jgimde oimak ]
©] n—

huzurlu ortam deﬂ(i ve gliven verme

sorun ozici

Sergilenen pozitif sapma davraniginin sonucunda Orgiite fayda saglayan olumlu
sonuclarin en Onemlisi, davranigin Orgiitin  zarar gormesini engellemek amaciyla
gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla kurum olumsuz durumlardan etkilenmeyecektir. Ayrica orgiit
calisanlarin birlikteliklerinin, dayanismalarinin ve iletisimlerinin artacagi, daha huzurlu
ortamlarinin olacagi, kurum ihtiyaglarina odaklanarak, daha ¢ok is bitirici sekilde davranilacagi
ortaya konmustur. Bireysel anlamda ise pozitif sapma davranisi sergilenmesinin ardindan daha
cok mutluluk ve huzur verdigi ayrica bireylere farkli bakis acilar1 kazandirdig: elde edilmistir.

Elde edilen verilerde pozitif sapma davranisinin olumsuz sonuglarina incelendiginde,
isleyisin disina ¢ikma ve bu durumun aligkanlik haline gelmesi, ayrica bireylere karsi adil olmama
ve gorevini aksatma gibi kavramlar karsimiza ¢ikmaktadir.

Sonug¢ ve Oneriler

Sapma davranist hem is gorenlere hem de oOrgiite etkileyen, Orgiitiin kural, deger ve
normlarina uygun olmayan ve kasith olarak sergilenen davramiglardir. Calisanlar, icinde
bulundugu orgiitiin kurallarina zaman zaman aykir1 davraniglar sergileyebilmektedir. Bu durum
genel anlamda olumsuz olarak karsilanmasina ragmen, Orgiitiin yararma olacak sekilde de
sonu¢lanabilmektedir. Pozitif sapma davranisi, orgiite fayda saglamak gibi olumlu niyetlerle ve
kasitli olarak orgiit kurallarinin disina ¢ikilmasidir. Bu kapsamda pozitif sapma davranisi
orgiitlerin isleyisi ve gelecegi i¢cin Onemli bir faktordiir. Bu galismayla pozitif sapma
davraniglariin onciilleri ve sonuglari nitel bir arastirma ile incelenmistir.
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Analiz sonuglarina gore, sapma kavrami yiiksek bir oranla kural disina ¢ikma olarak
anlamlandirilmakta iken, farkli yollar ve zararli sonug olarak da ifade edilmektedir. Pozitif sapma
kavraminin anlamui ise genel olarak, olumlu sonug yaratmak, baskalarina destek olmak, iyi niyet,
baskalarinin mutlulugu, fedakarlik amaciyla basvurulan davraniglar olarak tanimlanmaktadir.
Katilimcilarin pozitif sapma kavramini olumlu bir kavram olarak gérmesinin sebebi, davranigin
olumlu niyetlerle ger¢eklesmesi ve sonunda pozitif sonuglarinin beklenmesi oldugu séylenebilir.
Arastirma sonuglarinin literatiirde yer alan pozitif sapma davranisi tamimlariyla paralellik
gosterdigi gdzlenmektedir. Heckert ve Unlii (2013), onurlu ve drgiite fayda saglama amaci olan
davraniglar olarak ele almakta iken, Mertens vd. (2016) ise kurallardan ayrilan fakat niyeti veya
etkisi pozitif olan davraniglar oldugunu ifade etmektedir. Bu dogrultuda pozitif sapma kavrami
yoneticiler tarafindan olumlu sonuglar yaratmak, iyi niyetle ve bagkalarmin mutlulugunu
diisiinerek zor durumda olan bireylere yardimci olmak i¢in bagvurulan davranislar olarak
tanimlamaktadirlar.

Pozitif sapmayi etkileyen faktorler ele alindiginda genellikle bireysel, orgiitsel ve sosyal
faktorler olmak iizere iic ana kriterde incelenmektedir. Pozitif sapma davranisinin
sergilenmesinde en Onemli faktorlerden biri de bireylerin sahip oldugu kisilik 6zellikleridir.
Aragtirma sonuglarina gore, bireylerin yardimsever ve insancil olmalari, empati kurabilmeleri,
cesur, vicdanli ve lider kisilik 6zellikleri pozitif sapmay1 etkileyen bireysel faktorlerde yer
almaktadir. Bu dogrultuda yardimseverlik 6zelligi yliksek olan yoneticilerin kurumlarinda pozitif
sapma davraniginin daha ¢ok sergilendigi ifade edilebilir. Literatiirde ise, pozitif sapma davranisi,
yetenekliler, siiper kahramanlar, dahiler, 6zgiiveni yiiksek kisiler, yenilik¢i ve yaratict kigilik
yapisina sahip bireyler, liderler ve fedakar kisiler tarafindan daha ¢ok sergilendigi ortaya
konmustur (Heckert, 1998). Pozitif sapma davraniginin isyerinde inisiyatif kullanabilen orgiit
yapisina sahip kurumlarda daha ¢ok sergilenmesi, kurum aidiyetinin ve kurum kiiltiirtiniin, siireci
iyilestirme isteginin, uygunsuz emirlerin ve samimi ig ortaminin varlig1 pozitif sapma davranigina
etkileyen orgiitsel faktorlerde ele alinmaktadir. Boylelikle 6rgiit yapisinin ve kurum kiiltiirtiniin
pozitif sapma davraniginin sergilenmesinde dnemli bir etmen oldugu sdylenebilir. Pozitif sapmay1
etkileyen sosyal faktorlerde, bireyler arasindaki olumlu iligkiler basta olmak {izere, i¢inde
bulunulan sosyal ¢evre ve yetistigi aile faktoriiniin pozitif sapma davranisinin sergilenmesinde
etkili olabilecegi ifade edilmektedir. Bu dogrultuda farkl: toplum ve kiiltiirde yetisen yoneticilerin
pozitif sapma davramigina yonelik gortslerinin ve sergileme egilimlerinin degiskenlik
gosterebilecegi ortaya konmaktadir.

Pozitif sapmay1 etkileyen bireysel faktorlerin birbirleriyle olan iliskileri incelendiginde,
arastirmay1 katilanlar cesur olma ile yardimsever olma kavramlarinin yakin ifadeler oldugu ve
birbiriyle iligkili oldugu ortaya konmustur. Buna gore, 6z-yeterliligi yiiksek kisilerin yardimsever
davraniglar1 daha ¢ok sergiledikleri ifade edilebilir.

Pozitif sapma davranisinin sonuglari incelendiginde, olumlu ve olumsuz sonuglar1 olmak
iizere iki kriterde ele alinmaktadir. Olumlu sonuglari bireysel, orgiitsel ve diger bireylere yonelik
olumlu sonuglar olmak iizere ii¢ kriterde degerlendirilmistir. Aragtirmanin bu sonucu literatiirde
elde edilen pozitif sapmanin sonuglarinin bireyler, orgiitler ve toplumlar i¢in faydali olabilecegine
ifade eden calismalarla (Unlii, 2022) uyumluluk gostermektedir. Pozitif sapma davranisinin
bagkalarina olumlu sonuglar saglamasi amaciyla, bireylerin gelisimine katki saglamak, onlara
deger vermek, bencil davranmamak, gerektiginde savunmak ve herkese esit imkan olugturmak
gibi olumlu sonuglari icermektedir. Orgiitsel anlamda ise, drgiite zarar vermeme, is yerindeki
birlikteligin, paylasimin ve dayanismanin artmasi, huzurlu bir ortam saglama gibi olumlu
sonuglar1 bulunmaktadir. Boylelikle orgiitte bagliligin, birlikteligin ve olumlu iliskilerin arttig:
dolayisiyla oOrgiitsel hedeflerin ulagilabilirligin kolaylagtigi sOylenebilir. Bireysel anlamda
bakildiginda ise, bireyler daha ¢ok kendilerini mutlu hissetmek ve vicdanen huzur bulmak
amaciyla pozitif sapma davranigim1 gergeklestirmektedirler. Ayrica uygulanan pozitif sapma
davranisinin orgiite veya digerlerine olumlu katki saglayacagi, tim katilimeilar tarafindan ifade
edilmistir. Pozitif sapma davranisi, gorev ve sorumluluklarinin disina ¢ikilmasi, géreviyle ilgili
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aksamalarin yasanmasi, adil olmayan davraniglarin sergilenmesi ve bu davranisin bir siire sonra
aliskanlik gostermeye baslamasiyla siklikla basvurulmasi gibi olumsuz etkisinin oldugu ifade
edilmektedir. Fakat, bazi olumsuz sonuglarinin olmasi genel anlamda zararli bir davranig
oldugunu gostermemektedir. Clinkii orgiit icin olumsuz olarak algilanan bir davranis, bireylere,
is hayatina, dogaya veya topluma olumlu katkilar saglayabilmektedir (Unlii, 2022). Bu amagla
pozitif sapma davraniginin olumlu sonuglar1 géz oniine alinarak orgiit ve bireyler i¢in yararl
olabilecegi durumlarda uygulanabilirliginin saglanmasi 6nerilebilir.

Caligmanin, davranig bilimleri alaninda az sayida calisilmig olan pozitif sapma
kavrammin yapisina katki saglayacagi inanilmaktadir. Ayrica kamu sektoriindeki onemli
kararlarin alindig1 ve uygulandigi orta ve iist diizey yoneticilerin pozitif sapma davranigini
sergilemelerini neden olan faktdrleri belirleme ve pozitif sapma davranigi sonuglarini ortaya
koymas1 agisindan literatiire katkisi oldugu diistiniilmektedir. Fakat ¢aligmanin sadece kamudaki
egitim, saglik ve giivenlik gibi sektorlerde gorevli orta ve {ist kademe yoneticilerinden olusan
kiigiik bir 6rneklem grubundan olugmasi en 6nemli kisitini olusturmaktadir. Gelecek ¢aligsmalarda
arastirmacilara, pozitif sapma davranisina neden olan faktorlerin ve sonuglarin derinlemesine
incelenerek bu konuda yeni diizenlemelerin yapilmasina imkan saglayacak ¢alismalarin yapilmasi
ve kamu ve 0zel sektdr ayrimlari yapilarak farkli sektorlerin karsilastirilmasi onerilebilir. Ayni
zamanda pozitif sapma davraniginin bélgesel farkliliklarini tespit etmek amaciyla, bolgesel
anlamda genisletilmesi ve pozitif sapma davranisini dlgmeye yonelik bir dlgek gelistirilmesi
Onerilebilir.
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Iktisat Tarih Yazziminda Yéntem Tartismasmin Soylemsel Bir
Incelemesi: Kita Avrupasi ve Anglo-Sakson/Amerikan Diisiince

Gelenekleri

A Discursive Examination of Methodological Approaches in Economic
Historiography: Continental and Anglo-Saxon/American Traditions of Thought
Muhlis Selman SAGLAM®?

Oz
Iktisat tarihi yaziminda yéntem tartismalar1 temelde diisiince geleneklerinin kendi i¢inde farklilasmasindan
kaynaklanmaktadir. Cagdas donem dusiince gelenekleri denildigi zaman Kita Avrupa ve Anglo
Sakson/Amerikan diisiince gelenekleri iki ana yola karsilik gelmektedir. Bu diisiince gelenekleri sahip
olduklari temel varsayimlar itibariyle keskin simnirlarla birbirinden ayrilmaktadir. Kita Avrupa gelenegi
tiimevarimet1 bir yontem belirlerken, ayni zamanda rasyonalist ve rolatiftir. Bunun tarih yaziminda etkileri
disiplinlerarasi bir perspektifle toplumsal dinamikleri dikkate almay1 gerekli kilmaktadir. Alman ve Fransiz
geleneginde goriilen bu durum somut olarak Alman tarih yazimi, Marksist tarih yazimi ve Annales
Okulu’nda karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun karsisinda konumlandirabilecegimiz Anglo Sakson/Amerikan
diisiince gelenegi tiimdengelimci bir yontemi benimserken, ayni zamanda empirist, pragmatist ve
objektiftir. Bu diislince gelenegi tarih alaninda analitik veya pozitivist tarih yazimi seklinde karsimiza
¢ikmaktadir. Tarih yaziminda ekoller kimi zaman sahip olduklar1 varsayimlari {istii kapali sekilde tutarak
tarihsel bir anlati gergeklestirmektedir. Bu anlatida diger ekollere gore daha fazla kabul gérmesi yaptigi
retorigin daha basarili olmasiyla alakalidir. Bagka bir varsayima gore tarih yazimi iktidar-bilgi liretimi
iliskisi baglaminda bir dispozitif olabilir. Dolayisiyla tarihsel anlati bir retorikten veya dispozitiften ibarettir
goriilebilir. Ancak gilinimiizde retorigi veya dispozitifi ne kadar basarili uygulasa da genel-geger

aciklamalar yapan kuramsal ¢ergevelerin ya da {ist anlatilarin eskisi kadar kabul gérmedigi, bunun yerine
sOylem gesitliligin, bilginin dogasi ve ger¢ekligin sorgulanmasinin 6n plana ¢iktigi ifade edilebilir.
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Abstract

Methodological debates in economic history writing stem from differences in thought traditions, notably
between Continental European and Anglo-Saxon/American approaches. These traditions, marked by
distinct fundamental assumptions, employ contrasting methods. The Continental European tradition is
characterized by its inductive, rationalist, and relative approach, impacting historiography by necessitating
consideration of social dynamics from an interdisciplinary perspective. This influence is evident in German
historiography, Marxist historiography, and the Annales School. In contrast, the Anglo-Saxon/American
tradition adopts a deductive, empiricist, pragmatic, and objective method, evident in the field as analytical
or positivist historiography. Schools in historiography sometimes construct historical narratives by
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implicitly adhering to their assumptions, with the greater acceptance of certain narratives attributed to more
successful rhetoric. Another perspective views historiography as a dispositif within the power-knowledge
production relationship, suggesting that historical narratives consist of rhetoric or dispositif. However, in
contemporary times, theoretical frameworks or meta-narratives providing generalizable explanations,
regardless of successful rhetoric or dispositif application, are not as widely accepted. Instead, there is a
focus on discourse diversity, the nature of knowledge, and questioning reality.

Keywords: Keywords, keywords, keywords, keywords
Paper Type: Research

Giris

Iktisat tarihi alt disiplinin bugiin zihnimizde canlanan cercevesi ve bunun muhtevasina
yonelik tartismalar, iktisadin modern bir sosyal bilim olarak metodolojisini yaklasik 19. yiizyil
dolaylarinda olusturmaya baglamasindan sonra sekillenmeye baslamistir. Ancak bu durum, iktisat
tarihi ¢aligmalarinin 19. yiizyil oncesinde yiiriitiillmedigi anlamina gelmemektedir. Modernizm
oncesi disiplinlerin keskin sinirlarla birbirinden ayrilmadigi dénemlerde, bugiin iktisat tarihi alt
disiplinin konusu kapsaminda gordiigiimiiz tartismalarin ¢ok daha genis bir perspektif ile tarih
metinleri altinda yiriitiildiigiinii goriiriiz. Bu metinlerde izini siirebilecegimiz tarih yazimi
yaklagimlarinin da siireg i¢inde doniistigii soylemek miimkiindiir.

Tarihi en genel haliyle “olmus” olanin bir anlatist (Ortayli, 2011) olarak ele aldigimizda,
insanin var oldugu her donemde bu anlatinin da bir sekliyle var oldugunu varsayabiliriz. Burada
iizerinde durulmasi gereken nokta bu anlatinin siire¢ iginde nasil doniistiigiidiir. (Atesoglu, 2014)
tarihin, kendi iginde felsefi bir zemin barindiran anlati halinin Aziz Augustinus’a kadar
gotiiriilebilecegini ifade etmistir. Ancak bu donemde tarih anlatisinin bir nevi “tarih teolojisi”
olarak goriildiigii sdylenebilir. (Augustinus, 2021)’a gore, tarih insanligin Tanri'nin plani igindeki
yerini ve kaderini anlamada bir aragtir. Bu perspektifte, tarih insanligin diinya hayatini ve ahiret
hayatini i¢ i¢e gecmis bir sekilde ele alir. Augustinus'a gore, insanlik tarihi Tanri'nin iradesi ve
yonlendirmesiyle sekillenir ve insanlar tarihsel olaylara anlam katarak Tanri'nin planini anlamaya
calismalidir. Bu tarih goriisii Aydinlanma donemine kadar bir sekilde etkili olmay1 stirdiirmiistiir.
Insan eylemini ve onun “etkin-kurucu” roliinii merkezde konumlandirmayan bu bakis agist tarihi
res gestae olarak gormekteydi (Atesoglu, 2014). Dolayisiyla tarihsel anlatinin motivasyonu
gelecekle baglantiliydi. Bunu yukarida ifade edildigi sekliyle Tanri'nin gelecek planini anlamak
seklinde ifade edebiliriz. Bu tarih anlayisinda gliniimiiz tarih yazimindaki elestirel yaklagima yer
olmadig goriilebilir. Ote yandan insan tekini, varolusunu konumlandirdigi bu kékten koparan ve
dayattig1 diialist 6zne-nesne tasnifi ile 6znelestiren hiimanist diisliincenin baskinligini giinden
giine hayatin her alaninda hissettirmesiyle, bunun tarih yazimi lizerindeki etkisi gegmisle iliskiyi
belirli epistemolojik temellendirmeleri ortaya koymak seklinde olmustur. Tarihsel olana yonelik
“hesaplayic1” diislince, hiimanizmin tesis ettigi epistemolojik ilkelerin bir neticesidir. Hesaplayict
diisiinceden kastedilen varlig1 esas alan kokensel diisiincenin gz ardi edilmesi ve varligin insan
varolusundan yitip gitmesidir (Yiiksel, 2021). Burada kisaca bahsedilen bu doéniisiim, insan-
varlik iligkisini biitiiniiyle doniistlirdiigli gibi etkisini tarih yazimi iizerinde de gdstermistir. Tarih
yaziminin diisiince gelenekleri iizerinden izini siirmek, olduk¢a uzun zamanlara yayilan bu yavas
doniisiimii hissedebilmek i¢in dnemlidir.

Tarihi olaylar ve olgular, sistematik bir diisiinme bigimi ger¢evesinde ele alindigr zaman
belli bir mesnet kazanmaktadir. Dolayisiyla mesnetsizligin ortadan kaldirilmasi igin tarihe
kaynaklik eden seylerin disiince gelenekleriyle iliskisinin ortaya konulmasi gerekmektedir
(Sarag, 2021). Benzer durum tarih yazimi igin de gegerlidir. Tarih yaziminda olusan ekoller
sistematik bir diisiince geleneginden bagimsiz var olmamiglardir. Tarih yaziminda kullanilan
kavramlar, yontemler, yaklagimlar bir anlam bagajimin yiikiiyle hareket etmektedir. Bu anlam
bagajim dikkate almamak da mesnetsiz bir okuma riskini beraberinde getirecektir.
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1. Tarih Yazim ve Diisiince Geleneklerinin Sekillenisi

Tarih yazziminin bilimselligi tartismasi, tarihsel akisi yorumlarken olaylarin ve olgularin
konumlandirilis bi¢imi, tarihe kaynaklik eden nesnelerin konusu, tarih yaziminin heniiz
olusmakta olan sosyal bilimlerle iligkisi ve boyutu 19. yiizyil itibariyle tartisilagelmistir. Bu
tartigmalar 1s181inda klasik historisizm, tarihsel sosyoloji, Amerikan toplumsal tarih yazimi,
Annales ekolii, elestiri kurami1 ve toplumsal tarih yazimi, Marksist tarih yazimi ve bunlarin
devaminda post-modernizmin meydan okumasi sonucu sekillenen mikro tarih ya da giindelik
yasamin tarihi gibi yaklagimlar belli bir perspektiften tarih yazimina 6rnek teskil edecek bigimde
sekillenmistir (Iggers, 2011). Tiim bu yaklasimalar her ne kadar tarih yazimina elestirel bir
tutumun {irtinii olarak goriilse de, bunlar1 bir nevi “tarih felsefesi” yapma ¢abasinin {iriinii olarak
goren, dolayisiyla pozitivistlerin metafizik olana gosterdikleri tepkinin bir benzerini bu
yaklagimlara gosterenler de olagelmistir (Langlois & Seignobos, 2010). Ancak unutulmamalidir
Ki, tarihe konu olan bilginin sartlarin1 incelemek, sinirlarin1 kesfetmek, sade bir vesikanin nasil
kullanilacagi ve tasnif edilecegi sorusuna cevap vermekten fazlasini icermektedir. Tarihe
kaynaklik eden seylerin diisiince gelenekleriyle iligkisini aramak ve aralarindaki iliskiyi tasnif
etmek de Horistik alanma dahil edilmelidir. Aydinlanma Donemi Fransiz tarihgisi ve filozofu
Gabriel Bonnot de Mably buna s6yle dikkat cekmistir:

“Birinci olarak, tabii hukuku (droit natural), ahlak ve politika ilimlerini 6greniniz.” (Langlois &
Seignobos, 2010).

Bu ifade disiplinlerin heniiz keskin sinmirlarla birbirinden ayrilmadigi Aydinlanma
déneminde hukukun, etigin ve politik olanin diislince geleneklerinin sekillenmesinde biitiinciil bir
etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla tarihi olanin incelenmesinin biitlinciil bir
felsefi ¢aba icerdigi ifade edilebilir. Bu ¢gaba donemin ideolojisi, ahlak anlayis1 ve ilm-i Siyasetini
igsellestirmeyi gerekli kilmaktadir. Ingiliz tarihgi E. A. Freeman da bunu tarihginin felsefeyi,
hukuku, finansi ve cografyay1 bilmesi gerektigi seklinde ifade etmistir (Freeman, 1886). Nitekim
tarih yazimmi disiince gelenekleri iizerinden okumaya “tarih felsefesi” kavrami iizerinden
gosterilen tepkinin 19. yiizy1l sonlarina kadar kendini gosterirken, 20. yiizy1l itibariyle s6z konusu
tepkinin giderek zayifladigi ve “tarih felsefesi” alanina ilginin artmaya basladigi da
goriilmektedir.

Tarih yazim siirecinde yardimci disiplinlerin gerekliligi yukarida ifade edilmisti. Ancak
tarih yaziminin kendisinin ve yardimci disiplinlerin mahiyeti ve bunlarin birbiri ile iliskisi siire¢
igerisinde duragan kalmamuis, bir akis i¢inde donligmiistiir. Tarih yazimi vesikalar1 inceleyerek
olaylara agiklik getirmeyi amacglarken zamanla bu, olgulart anlama cabasini beraberinde
getirmigtir.  Olaylart aciklama c¢abasindan olgular1 yorumlamaya gecis ister istemez
disiplinlerarasi biitiinciil bir yaklasimin gerekliligini beraberinde getirmistir. Ancak s6z konusu
bu yaklagim da siire¢ iginde doniismiis; disiplinlerin sinirlarinin net bir sekilde ayrilmadigi, adeta
bir biitiiniin i¢inde gomiilii bir halde oldugu Aydinlanma 6ncesi Klasik Donemde, disiplinlerin
keskin sinirlarla birbirinden ayrildigt modern dénemde ve bu sinirlarin gecisken bir hal aldig:
post-modern dénemde farklilik gdstermistir. Ozellikle tarih yazimimnin post-modern olarak ifade
edilen zamanda yardime disiplinlerin de yardimiyla bir tiir yap1 sokiimiine muhatap tutuldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Tarihsel bir anlatinin ge¢cmisi ne oranda kapsayabilecegi tarihin, 6zellikle tarih felsefesi
alanimin, temel tartismalarindan biridir. Yukarida da ifade edildigi gibi tarih yazimimnin arsiv
belgeleri {izerinden somut olaylar1 agiga ¢ikarma ve olaylar arasi neden sonug iliskilerini
kronolojik bir bi¢imde ele alma motivasyonuyla gergeklestirildigi donemde tarihsel gergeklik ve
objektif bir yontem iddiasindan bahsetmek miimkiinken; post-modern dénemde tarihsel gerceklik
ifadesi keskin sinirlarindan arinmig durumdadir (Munslow, 2000). Nitekim olay ve olgular farkli
bicimde yorumlayan tarih okullarinin yaklagimlarindan da goriilmektedir ki tarih yaziminin
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geemise doniik hakikati ortaya c¢ikarma iddiasi eskisi kadar giiclii bir iddia degildir. Bunu
Munslow su sekilde dile getirmistir:

“Her tarih, degigimin ve siirekliligin dogast hakkinda tarih¢inin savundugu fikirleri ve teorileri
icerir; bu fikir ve teorilerin bazilart acik, bazilar: derinlere gomiilii ve bazilar: da iistiinkorii
kaleme alinmustir. Tarihgilerin oniimiize koydugu tarih teorileri, agik olsun olmasin, gecmis
hakkindaki kavrayisimizi hem etkiler hem de bicimlendirir. Tarih, tarih¢ilerin ge¢misi aciklamak
icin —kismen- kesfettikleri sosyal teoriler ya da ideolojik tutumlardan hareketle kurulan anlat...
olarak tanmimlanabilir.” (Munslow, 2000).

Dolayisiyla heniiz giris kisminda okuyucunun dikkatine sunmak istedigimiz bir diger
nokta tarihsel anlatinin bir tiir retorik oldugudur. Retorik, "soyut yontemlere gore neyin dogru
oldugunu kanitlamak yerine, insanlarin inanmalar1 gerektigine inandiklari seyleri arastirma
sanatt; olas1 makul sonuglara varmak i¢in az ya da ¢ok iyi nedenlerin dikkatli bir sekilde
bulunmas: ve tartilmasidir(McCloskey, 1983). Tarih yaziminin en genel haliyle “olmus” olanin
bir anlatis1 oldugu tekrar hatira getirilirse, bu siirecin diisiince gelenekleriyle tutarli, makul bir
anlat1 insas1 oldugunu ifade etmek yanlis olmayacaktir. Dolayisiyla farkli diisiince gelenekleri
icinde farkli tarihsel yazim, retorik geregi ortaya ¢ikmak durumundadir. Tarih yazimin bir inga
oldugu varsayildiginda, bu insanin giiciinii belirleyen bir takim olgularin olmasi da dogaldir.
Foucault ve Agamben bu insanin giicliniin bir dispozitif seklinde iktidar ile ortaya g¢iktigini
savunmaktadir  (Kizilkaya, 2013). Buna gdre bilgi iiretimi iktidardan bagimsiz
diisiiniilemeyecektir. Bagka bir ifadeyle iktidar iligkisini varsaymayan bir bilgi alanindan
bahsetmek miimkiin degildir (Foucault, 1992). Foucault’nun iktidar kavrami iizerinden gii¢
iliskisine yapmis oldugu vurgu, bilgi {iretimi ifadesi ile insana dair her seyi kapsayici bir
yapidadir. Bunu tarih yazimi {izerinden okudugumuzda, tarih yaziminin tarih-6zne iliskisi
iizerinden tarihsel olan1 anlamaya calisan bir tipolojiden, tarih yazimini &znelestiren bir
dispozitife doniistiigii iddia edilebilir.

Bu boliimiin baglarinda ifade edilen tarih yazimi yaklagimlara kronolojik bir dikkat
gozetilerek bakildiginda, 19. Yiizyil’a tekabiil eden zamanin ruhunda makro-tarihsel bir anlatinin
hakim oldugu goriilecektir. Bu tarih yaklagimlarinin hangi diisiince geleneginden hareket ettigi
fark etmeksizin sahip olduklar1 varsayimlarin makro perspektiften bir tarih yazimina imkan
verdigi goriilecektir. Ancak 1970’lerden sonra bu tarih yazimiin sorgulandigi goriilecektir.
McCloskey, Agamben ve Foucault’nun yaklasimlari bunu dogrulayacak niteliktedir. Bunu makro
tarih yazimindan mikro olana dogru bir hareket olarak ifade edebiliriz. White (2008) bunu tarih
yaziminin tek gergege dayanan bir dlgiitiiniin olmadigi seklinde ifade etmistir.

Bu farkindalikla, ¢alismamizda tartisacagimiz Kita Avrupasi ve Anglo-Sakson/Amerikan
diisiince geleneklerinin gekillenmeye bagladigi siireclere deginmenin gerekli oldugunu
diisiinmekteyiz. Cilinkii bu siire¢ devaminda tarih yazimini da etkilemistir. Bunun i¢in odagimizi
17. yiizyila ¢evirmemiz gerekmektedir. Iki ana diisiince geleneginin yol ayriminda karsimiza iki
diisiiniir cikmaktadir: René Descartes ve Giambattista Vico. En genel gercevesiyle ifade etmek
gerekirse; bu iki disiiniirden Descartes “Cogito, ergo sum.” diyerek bir nevi Anglo-Sakson
diisiince gelenegi ve tiimdengelimci yontemin temel taslarini inga ederken; Giambattista Vico
“Verum Factum” cevabiyla giinlimiiz Kita Avrupasi gelenegi ve tlimevarimei yontemin yapi
taglarini oturtmustur.

Iki diisiiniir arasmdaki ayrimin neye tekabiil ettigini net bir sekilde gorebilmek icin
donemin Kartezyen bilim anlayisina gz atmak gerekir. Kartezyen Bilim Anlayisi, 17. ylizyilin
ortalarinda doga bilimlerinin ilerleme ve basari ivmesini arttirdigi bir ortamda Fransiz filozof
René Descartes tarafindan ortaya konulan bir diisiinsel ¢ercevedir. Bu diisiince sisteminde bilim
denildigi zaman doga bilimleri akla gelmektedir. Bu bilim anlayisinda kesin ve giivenilir bilgi
gercek bilgi olarak kabul edilmekte ve rasyonel, matematiksel analiz ve sistematik kuskuya
dayanan, tekrarlanabilirligi mimkiin olan tiimdengelimci bir yontem kabul gdérmektedir
(Descartes, 2021). Bu anlayis bilim ve felsefenin ayrilmasini tesvik ederken, modern bilimin de
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temellerini sekillendirmistir. Descartes’in kurmus oldugu bu epistemolojik yap1 iginde hakikati
doga bilimleri yontemi ile aramak s6z konusuydu. Bu anlayis i¢inde tarih her ne kadar 6gretici ve
degerli olursa olsun; matematiksel bir bi¢ime sokulamadigi i¢in hakikat iddiasinda bulunamazdi
(Gtileg, 2014).

Vico ise Descartes’in bilim anlayisina alternatif olarak tarih ve toplum bilimleri i¢in farkli
bir metodolojinin imkanini aramigtir. Cilinkii insanin yagsadig1 diinya fizik kurallarinin yaninda
toplumun dinamiklerini belirleyen kurallarla da gevrilidir. Bu diinyanin sadece doga bilimlerinin
yontemleriyle anlagilmasi miimkiin degildir (Vico, 2007). Dolayisiyla Vico’nun tarihi ve toplumu
anlama yolunda tiimdengelimci ve Kartezyen yontemi elestirdigi sdylenebilir. Ona gore bu
yontem insani tarihi anlama ve yorumlamadan uzaklagtirmaktadir (Cihan, 2015). O, tarih
yaziminda tlimdengelimci bir yontem yerine, insanlarin dil, gelenek, kiiltlir, deger yargilar ile
donemin ekonomi politigini de siirece dahil eden tiimevarimer bir yontemi benimsemistir. Vico
bu katkilariyla bir¢ok Batil1 felsefe tarihgisi tarafindan ilk tarih filozofu ve epistemologu olarak
kabul edilir (Ozlem, 2019).

Descartes ve Vico’nun temellerini atti1 iki ana diisiince gelenegi yontem tartigmasi
boliimiinde daha detayli olarak ele alinacaktir.

2. Iktisat Metodolojisinin Olusumu, Yontem Tartismas1 ve Iktisat Tarihi Yazinm
Uzerine Etkisi

Doga bilimleri alaninda biiyiik ilerlemelerin kaydedildigi, pozitivizmin hakim paradigma
oldugu 17. yiizyilda bilimsel yontem nicelligin 6n planda oldugu bir donemdi. Bundan yaklagik
ylz y1l sonra, 18. ylizyilda bir disiplin olarak olusmaya baslayan iktisadin arastirma nesnesi, temel
varsayimlari ve yontemi sekillenmeye baslamistir. Bu donemde iktisat bilimi bir 6nceki yiizyildan
hakim paradigma giiciinii arkasina alan pozitivizm giizellemesi ile doga bilimlerinin basarisina
Oykiinmiistiir. Ancak iktisadin 6zelde bireysel, biitiinde ise toplumsal iliskileri inceleme alanina
dahil etmesi, onun fizik gibi bir doga bilimi olmadigini ve matematigi bilim dili olarak
kullanmasinin yeterli olmayacagi bir gergektir. Ancak iktisat metodolojisinin sekillenmeye
basladig1 donemlerde durum pek de boyle olmamustir.

Iskog Aydinlanma geleneginin etkisinin biiyilk oldugu iktisat disiplininin
sekillenmesinde bireycilik 6n planda olmustur (Y1lmaz Geng & Gogeri, 2020). Baska bir ifadeyle
iktisat bireyin davramslarim inceleyen bir bilim olarak dogmustur. iktisadin inceleme nesnesini
belirledikten sonra soyut, degerden bagimsiz ve evrensel kanunlarla uyumlu olmay1 kendisine
yontem olarak sectigi goriiliir (Y1lmaz, 2012). Bunun donemin pozitivist paradigma hakimiyetiyle
iliskili oldugu bir gercektir. Iktisadin kendine se¢mis oldugu bu yontemde nicel arastirma 6n plana
cikmistir. Ancak zamanla toplumsal ¢oziimlemelerde nicellestirmeye yer vermek, bir soyutlamay1
gerekli kilmaktadir. S6z konusu bu nicellestirme ise toplumsal iliskilerin 6zliniin gdéz ardi
edilmesi sonucunu dogurmustur (Aslan, 2022). Iktisat 6zelinde bu durum literatiirde popiiler olan
yontem tartigsmasinin temel ¢ikis noktasini ifade etmektedir. Bu noktada evrensel kanunlarla
uyumlu ve nicel olmay1 tek bilimsel 6lgiit olarak goérenler toplumda gomiilii olan iliskileri
gormekten yoksun kalirken, odagini toplumsal iligkilere ve kismen rolatif olmaya g¢evirenler
iktisat disiplininin yontemine karsi ¢ikmak ve en nihayetinde iktisada dair alanin disina ¢ikmakla
itham edilmislerdir.

Calismamizin bu boliimiinde diisiince geleneklerinin bir disiplinin yontemini belirlemede
ne derece etkili oldugu “Methodenstreit” {izerinden incelenecektir. Methodenstreit, iktisat
metodolojisine dair literatiirde genis yer bulan, iktisat disiplininin benimseyecegi yontem iizerine
Carl Menger ve Gustav Schmoller iizerinden yiirliyen bir tartisma olmustur. Bu yontem
tartismasiin iktisat tarihi yazimmi da son derece etkiledigi, tartismanin taraflarindan olan
Schmoller’in Alman Tarihgi Okul’un en 6nemli temsilcilerinden biri olmasindan anlasilabilir.
Dolayisiyla bu baglik altinda ele alinan yontem tartismasi ile iktisat disipline ilizerine yontem
tartismasi g¢esitli ekolleri kapsayacak sekilde genis tutulmamus, bir tarafini tarihgi bakis ac¢ismin
olusturdugu bir yontem tartismasinda diisiince geleneklerindeki farkliligin yontem tartismasina
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nasil etkide bulundugunu incelenmistir. Menger ve Schmoller ile literatiirde yerini alan yontem
tartismast iktisat disiplinin yonteminin ne olacagi iizerine yiiriitiiliiyor gibi goriinse de aslinda
sosyal bilimlerin evrensel mi yoksa tarihsel ve toplumsal m1 olduguna yonelik bir tartigmayi ifade
etmektedir (Pehlivanoglu & Senveli, 2019). Avusturya okulunun temsilcilerinden Menger,
iktisadin yonteminin soyut ve tlimdengelimci olmas1 gerektigini ifade ederken; Alman Tarihgi
Okulunun 6nemli temsilcilerinden Schmoller ise iktisadi meselelerde tarihsel siirece dnem veren
tiimevarimet bir ydntemi savunmustur. Iktisadin bu yéntem tartismas, siire¢ icerisinde meydana
gelen kriz ortamlarinda uygulanan iktisat modellerinin basarisiz olmasiyla alakalidir. Bu
basarisizliklar dogal olarak yontem konusunda tartismalar1 beraberinde getirmistir (Bugra, 2021).
Yontem tartigmasina sebep olan bir diger nokta, yukar1 da belirtildigi iizere iktisadin dilinin
matematikselligi olmustur. Matematigin yogun olarak kullanildig: bir dilde toplumsal dinamikleri
aciklamak miimkiin olmayacagi gibi, coziimlemeler olabildigince soyut kalacaktir. Oysa
Schmoller toplumun dinamik ve doniisen bir yapiya sahip oldugunu, bunu tarihsel bir metodoloji
ile anlamanin miimkiin olacagim savunmustur. Menger ise tarihsel metodolojinin olaylar1 ayr
ayr acikladigini, ancak olaylarin bir arada genel bir sekilde yorumlanmasi i¢in genel gecer,
evrensel kanunlara gerek oldugunu ifade etmistir (Pehlivanoglu & Senveli, 2019). iktisattaki bu
yontem tartigmasi, disiplinin hangi yontemi benimseyecegi kadar nasil bir iktisat tarihi yaziminin
ortaya ¢ikacagini da etkilemistir. Bunu daha iyi ifade edebilmek i¢in tiimevarim ve tiimdengelim
yaklagimlarina deginmek gerekmektedir.

Tiimevarim yonteminde tekrarlanan deneyler sonucu toplanan veriler smiflandirilir ve
sistematik bir genellemeyle ¢oziime gidilir (Eren, 1994). Bunun, tarih yazziminda donemleri,
stiregleri ve bu siire zarfindaki arastirma nesnesini kendi gercekligi i¢inde degerlendirmek
sekliyle uygulanacagini diistinmekteyiz. Buna gore iktisat tarihine konu olan her kurumu,
uygulamayi, olguyu kendi baglaminda degerlendirmek gerekecektir. Kita Avrupasi diisiinme
geleneginden etkilenen tarih yaziminin tam olarak bu motivasyona ve rolativist bir bakisa sahip
oldugu iddiasindayiz. Ote yandan tiimdengelim yontemi dogru kabul edilen ve yanlishig
ispatlanamayan Onciillerden yola ¢ikarak yeni dnciillere varmaktir (Eren, 1994). Bu yontem ise
iktisat tarihinde belli varsayimlart dogru kabul ederek tamamen farkli donem ve baglamdaki
olaylari, donemin sartlarint gozetmeksizin dogru oldugu kabul edilen varsayimlara gore
degerlendirmekle gergeklestirilmektedir. Bunun ise daha ¢ok Anglo-Sakson ve Anglo-Amerikan
diisiince gelenekleri ¢ercevesinde gerceklestirildigini diisiinmekteyiz.

Iktisadin yéntem tartismasi baglaminda deginilmesi gereken bir diger nokta retorik ve
dispozitif kavranudir. Iktisatgilarin soyut ve metodolojik diisiincelerde benimsedikleri retorik,
onlarin modern tarzda bilim adamlar1 olduklarini ilan etmektedir. Buna gore iktisadin bilimsel
yontemi, mantiksal pozitivizmin, davranig¢iligin ve bilimin varsayimsal-timdengelimli
modelinin bir karigimidir. Ana fikri ise, tiim kesin bilgilerin, 20. yiizyilin baslarindaki 19. yiizyil
fiziginin belirli parcalarna iligkin anlayisi lizerine modellendigidir (McCloskey, 1983). Bu
yontem iktisadin ger¢ek hayatla bagini koparmistir. Bu modelde sirasiyla tahmin, gozlem,
kontrol, tekrarlanabilirlik, yanlislama kendine yer bulurken; metafizige dair olan, estetik ve
benzerleri bir hipotezin kesfedilmesinde etkili olabilir ancak onun gerekg¢elendirilmesinde etkili
olamaz. Dolayistyla bir iktisat¢inin ister ahlak, ister sanat olsun, degerler konusunda soyleyecegi
bir sey olmasi beklenemez. McCloskey’nin dikkat c¢ektigi, yontem tartigmasiyla
iligskilendirilebilecek bir diger nokta iktisadin kullanmis oldugu dille alakalidir. Yukarida ifade
edildigi gibi iktisadin matematiksel soyut bir dil kullanmasi yontem tartigmasinda Menger gibi
diisiinen iktisatcilarin benimsedigi bir seydir. Ote yandan McCloskey matematiksel argiimanlarin
yaninda edebi argiimanlarin da siklikla kullanildigmi dile getirmistir (Aksiit, 2010). Retorik
kavramini yontem tartigmasina dahil eden de tam olarak bu noktadir.

McCloskey iktisat¢ilarin iki farkli tutum belirttiklerini iddia etmektedir. Buna gore
iktisat¢ilar agiktan Menger tarzi pozitivist bir iktisat metodolojisini benimserlerken; arka planda
yiirlitmiis olduklar retorik tlimdengelimci ve pozitivist bu yontemle gelismektedir. (McCloskey,
1983). Retorik tartigmasi literatiirde yer etmis olmakla birlikte McCloskey’nin ydntem
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tartigmasin ileri tagiyacak bir katkisinin oldugunu sdylemek zordur. Ancak retorigin hangi
yontem s6z konusu olursa olsun var olabilecegi diisiiniildiigiinde bu kavrama yontem tartismalari
icinde yer vermek dnemlidir. Retorigin bir yoniiyle iktidar-bilgi tiretimi iliskisine dikkat ¢eken
dispozitif ise iktisat alaninda karsimiza matematiksel soyut dil ile ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
yontem tartigmasinda farkli diisiince geleneklerinin, kullandiklar dil ve {irettikleri bilgi ile bilingli
bir sekilde yapilmasa dahi, bir gesit dispozitif ortaya koyduklar sdylenebilir.

Caligmanin devam eden boliimiinde tarih yazimi {izerinde, benimsedikleri yontem ve
diisinme sistematigi sayesinde farkli yaklasimlar sunan Kita Avrupasi ve Anglo-Sakson /Anglo-
Amerikan gelenegi ele alinacaktir. Bu gelenekler 1s1g1inda tarih yaziminin nasil sekillendigi somut
orneklerle incelenecektir.

3. Kita Avrupasi Diisiince Gelenegi

Kita Avrupasi tabiri cografi olarak Birlesik Krallik, Iskandinav iilkeleri ve adalar hari¢
Avrupa kitasinin tamami i¢in kullanilir. Diisiince gelenegi baglaminda ise bu cografyada 19. ve
20. yiizy1l diisiince gelenekleri Kita felsefesi olarak ifade edilmektedir. Sistematik bir diisiinme
geleneginin sekillenmesi baglaminda ise 18. yiizy1l sonlarinda Kant’in kaleme aldig1 Saf Aklin
Elestirisi, Pratik Aklin Elestirisi ve Yargi Yetisinin Elestirisi iiclemesine dayandirilir. Bu
diistinme gelenegi sinirlari iginde Fichte, Schelling, Hegel ve Schopenhauer gibi isimlerin Alman
idealizmi; Marks, Nietzsche, Freud gibi isimlerin metafizik elestirisi; Heidegger’in
fenomenolojisi; Sartre ve Levinas’in Hegelci mutlak idealizmi ve diyalektigi; Gadamer’in
hermenétigi; Adorno ve Habermas’in elestirel bir tutum benimsedigi Frankfurt okulu; Lévi-
Strauss ve Lacan’in yapisalciligi; Foucault, Derrida ve Deleuze’iin post-yapisalcilign ve
Baudrillard’in post-modernizmi Kita Avrupasi’nin neye tekabiil ettiginin sinirlarini ¢izen kdse
taslart olmustur (Critchley, 2001).Yukarida bahsi gegen isimlerin bir¢ogu dogrudan tarih felsefesi
alanina katkilartyla, bir kismi da dolayl1 yoldan tarih yazimini sekillendirmistir.

Kita Avrupa diisiince geleneginin sekillenmesinde biiylik pay verilen Kant, tarih
yaziminin insan iradesinin dzgiir eylem boyutunda, doga yasalariyla uyumlu diizenli bir ilerleme
gosterdiginin bilgisini verdigini ifade etmistir. Tarihin yapmis oldugu sey, farkli dénemleri
karsilastirirken tecriibe ettigimiz karmasa ve diizensizligi, biitiin insanlik tarihi agisindan anlasilir
bir akisa sokmaktir (Kant, 2014). Kant’in 6grenci olan Fichte de evrensel tarih idesini kabul etmis,
tarih yazimini1 kendi ifadesiyle “tek bir degismez zaman™1 kusatan bilimin anlagilmasi i¢in bir
anlat1 olarak gérmiistiir (Fichte, 2014). Schelling ise tarihi ne mutlak doga yasalarindan bagimsiz
ne de bunlara bagli olaylar zinciri olarak kabul etmektedir (Schelling, 2014). Schelling de Fichte
gibi diinya tarihinin genel amacini belirlemeye calisan bir tarih felsefesi formiile etmeye
calismistir. Bu tarih anlayisi nesnel olandan tamamen kopuk olmasa da bununla iliskili, insanligin
diyalektik bir ilerleyisi varsayimini sorunsal olarak gérmeyen bir yaklagima sahiptir. Hatta bunun
Otesinde ilerlemeyen sey tarihin nesnesi olarak goriilmez. Schelling burada ilerlemeyi edimler
baglaminda ele almistir. Buna gére hayvan edimleri mekanik (hep tekrarlanan) devinime sahip
bir dongii i¢indedir. Dolayisiyla hayvanlarin tarihinden bahsetmek miimkiin degildir. Oysa insan
edimleri tekrarlanan bir yapiya sahip olmayip, 6nceden belirlenmemis ve planlanmamaistir. Tarih
yaziminin doga bilimlerinden yontem olarak farklilasmasi tam olarak bireyin bu 6zgiir eylemine
dayanmaktadir (Schelling, 2014). Tiim bu yaklasimlar 1s1ginda tarih yazimimin doga bilimleriyle
ve nesnel olanla baglantili olarak goriilmesi, insanlik tarihinin bir ilerleme varsayimi ¢ergevesinde
ele alinmasi Kita Avrupa’siin tarih felsefesi anlayisinin tiimdengelimsel bir yontem kullandigini
diistindiirebilir. Oysa (Schelling, 2014)’in su ifadesi meseleyi daha anlagilir kilacaktir:

“Teorisi a priori yapilabilenin, tarihi olmaz ve ayni sekilde, neyin a priori teorisi yoksa sadece
onun tarihi vardir.”

Kisacasi insan tarih yazimina dair olan seyi timdengelimsel bir yontemle beraberinde getirmez,
onu tlimevarimc1 bir yontemle kendisi yapar.
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Kita Avrupa gelenegi cercevesinde tarih yazimini etkileyen bir diger diisliniir de
Hegel’dir. Hegel tarih yazimini ilkel tarih, refleksiyonlu tarih ve felsefi tarih olmak iizere {i¢ ana
gruba ayrmustir. Ilkel tarih yazicihiginda o ana kadar olup bitmis olaylar o olaylarin ait oldugu
ayn tinsellikten ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu tarih yaziciliginm gergeklestiren kisiler tarihe konu
olan seyi bizzat yasamis ve tecriibe etmis kisilerdir. Bu kisiler Schelling’in de ifade ettigi gibi
tarihi yapan kisilerdir. Refleksiyonlu tarih ise tarih¢inin ge¢mis iizerine bugliniinden yapmis
oldugu seydir. Bu tarih yazimi kendi iginde betimsel tarih, pragmatik tarih ve elestirel tarih olmak
iizere tlice ayrilir. Kita Avrupa geleneginin tarih anlayisinin elestirel tarih oldugu sdylenebilir.
Ozellikle Alman ve Fransiz gelenegi iginde elestirel tarih yazimimin etkilerini gormek
miimkiindiir. Hegel bu tarih yaziminda olgularin degil, olgular1 anlatma tarzinin 6n plana
ciktigina, dogruluk ve inandiriciligin 6nemine deginmistir (Hegel, 2014). Bu nokta McCloskey’in
retorik kavramiyla iki yiiz y1l sonra yeniden literatiirde yer etmistir.

Almanlarin ve Fransizlarin elestirel tarih yaziminda 6n plana ¢iktigi yukarida ifade
edilmisti. Alman Tarih¢i Okulu, Marksist Tarih Yazimi ve Annales Okulu Kita Avrupasi diigiince
gelenegi gergevesinde sekillenmis tarih yazimi ekolleri olarak basta gosterilebilir. Bu ekollerin
yontem olarak tiimdengelimci bir perspektifi benimsedigi sdylenebilir. Kita gelenegi aym
zamanda rasyonalist ve rolatiftir. Yiiksek hacimde veriyi toplayip ortaya cikan diizenlilikler
iizerinden bir sosyal bilim ingasi pesindedirler. Bu insanin deger-bagimsiz (value-free) olmadigi
iddia edilir. Buna gore politik, tarihsel ve kiiltiirel olan da hesaba katilmalidir. Kita diigiince
gelenegi tarih felsefesini ve yazimini bu varsayimlar ¢ercevesinde gerceklestirir. Kita diigiince
gelenegi icinde Alman diislincesinden sekillenen Alman Tarih¢i Okulu, Anglo Sakson gelenegin
timdengelimei yontemin karsi tarihsel yonteme dayali bir tiimevarimciligi benimsemistir
(Basilgan, 2010). Bu tarih yaziminda iktisat ve sosyoloji toplumsal dinamizmin izini siirmek i¢in
onemli bir yere sahiptir. Bu tarih anlayisinda iktisadi davranislarin temelleri tarihsel, sosyal ve
kiiltiirel dinamiklere dayandirilir. S6z konusu davranig temelleri klasik tarih anlayisinda doga
bilimleriyle de iligkili evrensel yasalarla iliskilendirilmeye calisilirken; Alman Tarih¢i Okulu
goreceliligi merkeze alarak somut verilerden yola ¢ikarak tiimevarimci bir akil yiiriitmeyi tercih
etmistir (Senn, 2005). Dolayisiyla somut verilerden bagimsiz, soyut bir teoriden sekil bulmus bir
kanuna gore tarih yazimindan ziyade tarihi verilerden, toplumsal dinamiklerden dogmus ampirik
kanunlar dikkate almmalidir. Alman Tarih¢i Okulunun 20. yiizy1l temsilcilerinden Werner
Sombart tarihsel malzeme kullanilirken zihniyet, kiiltiir, ahlak ve gelenek gibi toplumsal kodlarla
temas halinde olunmas1 gerektigini belirtmistir (Sombart, 2004). Schumpeter bu okulun temel
Ozelliklerini siralarken tarihsel goreceliligi dikkate alan kapsayici ve ilerlemeci bir bakis agisina
sahip olmaya da dikkat ¢ekmistir (Schumpeter, 1947). Alman Tarih¢i Okulunun klasik tarih
yaziminin yontemine tamamen karst ¢iktigi iddia edilse de, ilerlemeci bir bakis agisina sahip
olmas1 bakimindan bu okulun Anglo-Sakson gelenekle birtakim benzerliklerinin bulundugunu
disiinmekteyiz. Kita diisiince geleneginden beslenen bu okulun tarih yaziminda gelenek, kiiltiir,
etik gibi toplumsal dinamizme ve gérecelige 151k tutan kavramlara yer vermesi dnemlidir. Ote
yandan tarih yazimina makro cer¢eveden bir insanlik tarihi olarak bakildiginda, bu iktisadi
diistince tarihi olsun veya olmasin, ilerlemeci bir perspektife sahip olmak pozitivizmin ruhunu bir
yerlerde hissettirmektedir.

Alman diisiince gelenegi i¢inde sekillenen bir diger tarih yazimi Marksist tarih yazimidir.
Karl Marks’in tarih gorisiiyle sekillenmis bu okulda iktisat disiplini, toplumsal dinamiklerin ve
bunlarin doniisiimiiniin izini stirebilmek i¢in merkezi konumdadir. Marksist diigiince temelde
iretime bagli sekillenen alt yapi- iist yapr miicadelesi ilizerinden bir tarih okumasi yapma
egilimindedir. Dolayisiyla Marksist tarih yaziminin temel konusu insanin {iretici giicii ve bunun
toplumun dinamiklerine etkisidir (Oz, 2008). Tiim bu etki temelde ekonomik ve sosyolojik
dinamikler gozetilerek incelenir. Marksist tarih yaziminda Alman Tarih¢i Okulunda goriinen
ilerlemeci tarih anlayisinin  bir benzeri gorilebilir. Marks, Hegel’in tez-antitez-sentez
modelindeki diyalektigini bir bakima toplumsal agidan yorumlamis, tarih yazimini buna gore
sekillendirmistir. Ona gore insanlik tarihi siirekli bir ilerleme gosterecek sekilde evrelere
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ayrilmistir (Cinar, 2019). Bu evreler iiretim iliskilerine gére belirlenmistir. Ozetle Marksist tarih
yaziminin iiretim ve sinif miicadelesi {izerinden retorigin yapildigi, toplumsal dinamikleri dikkate
alan, tiimevarimsal, goreceligi benimsedigi iddia edilen ancak ilerlemeci tarih anlayisinin insanlik
icin evrenselligi iddiasinda da bulunan bir yontemi benimsedigi sdylenebilir.

Kita Avrupasi diislince geleneginin diger bir kanadmi temsil eden Fransiz gelenegi,
Annales Tarih Okulu ile tarih yazzimina ve felsefesine katki sunmustur. Marc Bloch ve Lucien
Febvre’nin girisimleriyle yayimlanmaya baglayan Annales isimli bir tarih dergisi etrafinda
birlesen bir grup tarih¢inin kurmus oldugu bu okul geleneksel tarih yazimi yerine analitik ve
interdisipliner bir tarih anlayigini benimsemistir. Bu okul tarih yaziminda sadece politik olani
degil, insana dair olan1 merkeze alan kapsayici bir anlayisi benimsemistir. Bu durum sosyal
bilimlerin sosyoloji, psikoloji, antropoloji gibi farkli disiplinleriyle iliski halinde olmay1
beraberinde getirmistir (Alican, 2009). Annales tarih okulu Kita diisiince gelenegi iginde
sekillenmesi, kronolojik bir tarih yazimi yerine birey odakli bir perspektife sahip olmasi ve
disiplinler arasi bir yontemle tarih yazimini benimsemesi bakimindan énemlidir. Burke, Annales
okulunun kurucularindan olan Bloch ve Febvre’yi tarih devriminin 6nciileri olarak niteler (Burke,
2014). Annales okulunun tarih devriminin onciisii olarak goriilmesi siyasi tarih anlayisini kenara
koyup, bireyi merkeze aldiklar disiplinlerarasi bir tarih yazimim belirlemis olmasiyla alakalidir.
Bu yeni yontem teklifi tiim sosyal dinamikleri tarih yazimina gémiilii hale getirme ihtiyacindan
dogmustur. S6z konusu ihtiyacin Kita Avrupa diisiince gelenegi iginden ¢ikmasi tesadif degildir.
Rolatif ve tlimevarimer bir yontemle tarih yazimi gelenegi Fransa’da Annales Okulu ile viicut
bulmustur. Annales’in yeni bir yontem Onermesinin altinda geleneksel tarih yaziminin
pozitivizme paralel ozellikler barindirdigi varsayimi yatmaktadir (Yegen, 2016). Pozitivist
paradigma doga bilimlerinin 6lgiilebilir, kanitlanabilir ve genellestirilebilir yontemini merkeze
almaktadir. Annales Okulu geleneksel tarih yaziminin bu yontemi kismen tarih yazimina belge
tarih¢iligi lizerinden uyguladigini iddia etmektedir. Baska bir ifadeyle geleneksel tarih yaziminda
belgeye dokiilemeyen seyler giivenilir olarak goriilmedigi igin tarih yazimina konu
edilmemektedir. Annales diisiincesi ise bu noktada tarihsel bir belgeye dayandirilmayan ve bu
nedenle giivenilir olarak goriilmeyen bir takim olgularin bireye, topluma ve dolayisiyla tarihe 151k
tutabilecegi igin tarih yazimi kapsamina alinmasini savunmaktadir (Yildiz, 1994). Annales okulu
pozitivist gelenegin mutlak gergeklik yaklagimma ve bunun tarih yaziminda izlerinin var
olmasina karsi ¢ikmaktadir. Buna gore geleneksel tarih yaziminda resmi belgeler giivenilir
kaynak olarak goriilmekte, resmi belgeyle kanitlanamayan seylerin giivenilirligi kabul
edilmemektedir. Oysa bu varsayim altinda resmi belgelerin de olusturulduklari dénemin
ideolojisini yansittig1 gercegi goz ardi edilmektedir (Yegen, 2016). Gegmis basliklarda yer verilen
tarih yaziminda retorik meselesi de bu noktaya dikkat cekmektedir. Annales okulunun resmi belge
merkezli siyasi tarih yazimina getirmis oldugu elestiri ve maddi kiiltlir unsurlarinin yaninda
manevi kiiltlir unsurlarina da yer vermesi, gelecek donemlerde etkisi giderek artan elestirel tarih
yaziminin gidisatina sundugu katki agisinda 6nemlidir (Bahar, 2013).

Tarih  yazimi {izerine yukarida sayilan tarih yazimi  ekolleri iginde
gruplandiramayacagimiz, ancak yaklasimlar ile Kita Avrupasi diisiince geleneginin iyi bir
temsilcisi olan ve tarih yazimin etkiledigi diistindiigimiiz bir diger isim Karl Polanyi’dir. Polanyi
de tarih yazzminin sekillendigi kisimda ifade ettigimiz gibi makro gergevede 6n kabullerle yola
¢ikmistir. Ona gore insan davraniglar tarihin higbir doneminde ekonomik dnciillerle olmamistir
(Polanyi, 2016). Ancak insan tekinin giindelik yasami da ekonomik, siyasal ve toplumsal saikler
etrafinda sekillenmektedir. Dolayisiyla Polanyi bulundugu gelenek itibariyle toplumsal olani daha
fazla 6n plana ¢ikaran bir anlat1 sunmustur.

4. Anglo-Sakson ve Anglo-Amerikan Diisiince Gelenegi

Cagdas donemde Kita Avrupa diisiincesi disinda bahsedebilecegimiz bir diger gelenek de
pozitivist yontemi benimseyen analitik diisiince gelenegidir. Anglo-Sakson/ Anglo-Amerikan
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gelenek olarak da ifade edebilecegimiz bu ekol literatiirde karsimiza daha ¢ok analitik diisiince
veya analitik felsefe olarak ¢ikmaktadir. Calismanin devam eden boliimiinde bu gelenegin tarih
yazimindaki karsiligini ifade etmek igin pozitivist tarih yazimi tabirini kullanacagiz. Birlesik
Krallik ve ABD merkezli olan bu gelenegin tiimevarimci, empirist ve pragmatist bir yonteme
sahip oldugunu sdyleyebiliriz. S6z konusu yontemin izini pozitivist tarih yazzimida gormek de
miimkiindiir.

Hegel ve Marks’in ilerlemeci tarih anlayisimin benzeri pozitivist tarih yaziminda da
karsimiza ¢ikmaktadir. Kita Avrupa gelenegi ilerlemeci yaklasimda toplumsal dinamikleri ve
interdisiplinerligi merkeze alan bir yaklasim belirlerken pozitivist tarih bu dinamikleri belirli
yasalara gore agiklama cabasi icinde olmustur. Pozitivizmin ilerlemeye yiikledigi anlam
Aydinlanma ile son derece iliskilidir. Buna gore bilim ve akil gelistik¢e insanlik da zorunlu olarak
gelisecektir. Bu varsayima dayanan bir tarih yaziminda eski olan ideal olana her zaman daha uzak
olacaktir. Pozitivist diisiincenin tarihi doga bilimleri gibi ele aldig1, doga bilimlerinin nesnelligini
tarih yazimina uygulamaya calistigi soylenebilir (Comte, 2003). Kita Avrupasi gelenegi ve
pozitivist gelenegin ilerlemeci tarih anlayisini yorumlama farkliliklari, benimsedikleri yontemden
kaynaklansa da her ikisinin de ilerlemeci tarih anlayisinin evrenselligi varsayimiyla yola ¢iktigini
sOylemek miimkiindiir. Fukuyama’nin “tarihin sonu ve son insan” tezi ilerlemeci tarihin somut
bir 6rnegidir. Buna gore liberal ekonomiden baska kagis ve ¢ikis noktasi yoktur (Fukuyama,
2016). Fukuyama’nin bu iddias1 insanlik tarihini doga bilimlerinde oldugu bir yasaya oturtma
¢abasinin bir iirlintidiir. Bu derece keskin varsayimlara Kita diisiincesinde rastlamak pek miimkiin
degildir.

Pozitivist tarih anlayisinin tarihi bir doga yasasi gibi ele alma egilimi 19. yilizyilda doga
bilimlerine duyulan giivenle alakalidir. Bu olgunun somut 6rneklerinden Comte, tarihin doga
bilimlerine yakinsamasinin sosyoloji ile miimkiin olacagini sdylemistir. Ancak Mill, sosyoloji ad1
altinda olmus olsa bile tarih yazzmmin hi¢cbir zaman doga bilimlerine tam olarak
yakinsayamayacagint belirtmistir. Ciinkii tarihin konusu olan toplumsal dinamikler doga
yasalarindan farkli bir forma sahiptir. Ote yandan Mill, insanligin belli evrelerle siirekli bir
ilerleme halinde oldugu varsayimina olumlu yaklasmaktadir (Ozlem, 2017). Herbert Spencer
bunu biyolojik evrim kuramiyla uyumlu bir evrensel tarih yazimini savunarak dile getirmistir.
Taine, doga bilimlerini tarih yazimini yeniden kurmak i¢in iyi bir drnek olarak gérmiistiir. Henry-
Thomas Buckle ise tarih yasalarinin ancak doga bilimleri ve istatistigin 6rnek alinmasi ile elde
edilebilecegini savunmustur (Ozlem, 2017). Tiim bu yaklasimlar tarihe konu olgular1 nesnelligin
konusu olarak kabul etmekte, meselelere bu perspektiften yaklasmaktadir. Ancak tarihi
yorumlarken, diisiince geleneklerine gomiilii halde bulunan bir takim varsayimlar tarihgileri
olgular1 agiklamanin G&tesinde “yargilama” noktasina getirme tehlikesini her zaman
barindirmaktadir. Ozellikle pozitivist tarih yazimmi benimseyen tarihgiler, bunu 19. yiizyilin
Aydinlanmaci atmosferinde savunsalar bile, pratikte bu durum pek de miimkiin olmayacagi post-
modern, rolatif tarih yaziminin giderek popiilerlik kazanmasindan anlasilabilir.

Anglo Sakson/Amerikan diislince geleneginin tarih yazimida somut hale gelmesi Yeni
Kurumsal Iktisat yaklasimi iizerinde gériilebilir. Yeni Kurumsal Iktisat yaklasimu, liberal iktisadin
hakim oldugu bir piyasa anlayisinda tarih yazimina dair olani zenginlik ve biliylimenin tarihi
olarak doniistiirmiistiir. Douglass C. North’un Amerika iizerinde gergeklestirdigi calismalar, bunu
Daron Acemoglu ve James Robinson’un izleyen g¢aligmalari, Sevket Pamuk’un Osmanli’nin
kurumlari iizerinden biiylimeyi ele alan ¢alismalar1 bu gelenek ¢ergevesinde bir tarih yazimi
gerceklestiren calismalardan bazilaridir. Ozellikle Pamuk (2018), Osmanli ekonomisinde biiyiime
meselesini artan bagimlilik ve yapisal degisimler iizerinden incelemistir.

Pozitivist tarih yazimina getirilen elestiriler dogrultusunda giiniimiizde artik tarih yazimi

toplumsal dinamiklerden ve makro analizlerden c¢ok siradan insanlarin tecriibelerine
odaklanacaktir (Iggers, 2016). Boyle bir tarih yaziminda nesnellie yer olmayacagi agiktir.
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Nitekim McCloskey’in ifadesiyle retorigin hakim oldugu bir tarih yaziminda evrensel bir
anlatidan bahsetmek giictiir. Artik giinlimiizde ne Kita Avrupasi ne de Anglo Sakson/ Amerikan
geleneklerinde oldugu gibi evrensel, ilerlemeci tarih anlayisinin eskisi kadar kabul gérmedigi
goriilmektedir. Burada 6nemli olan kiiltiir, gelenek, etik gibi toplumsal dinamiklerin koklerine
yer verip vermemek ya da doga yasalarinda oldugu gibi evrensel tarih yasalar1 belirleyip
belirlememek degildir. Giinlimiiz postmodernist yaklagimi genel-gecer agiklamalar yapan
kuramsal cergevelerin ya da {ist anlatilarin glinlimiizde yeteri kadar kabul gérmedigini
savunmaktadir (Y1lmaz, 2013).

Sonu¢

Tarih en genel anlamiyla “olmus” olanin belli bir yontem i¢inde anlatilmasini ifade
ederken, buradaki yontemin zaman ic¢inde doniisiime ugradigi sdylenebilir. Tarih yazimi
metafizik olanla son derece baglantili oldugu dénemlerde Tanri’nin insan tizerindeki eylemlerini
anlamaya yonelik bir tarafi baridirirken Aydinlanma ruhunun hiimanizmi dogurdugu atmosferde
insan-doga dtializmini 6zne-nesne iliskisi tizerinden anlamaya galigan bir yapiya biirinmiistiir.
Bu doniigiim tek bir giizergahta ger¢eklesmemis, diisiince gelenekleri ¢ergevesinde tarih yazimina
yonelik farkli yontem Onerileri getirilmistir. Calismamizda diisiince gelenekleri iki ana ¢agdas
akimla sinirlandirilmistir: Kita Avrupasi diisiince gelenegi ve Anglo Sakson/ Amerikan diigiince
gelenegi. Bu diisiince gelenekleri sahip olduklar1 temel varsayimlar itibariyle keskin sinirlarla
birbirinden ayrilmaktadir. Kita Avrupa gelenegi tiimevarimci bir yontem belirlerken, ayni
zamanda rasyonalist ve rolatiftir. Bunun tarih yaziminda etkileri disiplinlerarasi bir perspektifle
toplumsal dinamikleri dikkate almay1 gerekli kilmaktadir. Alman ve Fransiz geleneginde goriilen
bu durum somut olarak Alman tarih yazimi, Marksist tarih yazimi ve Annales Okulu’nda
karsimiza cikmaktadir. Bunun karsisinda konumlandirabilecegimiz Anglo Sakson/Amerikan
diisiince gelenegi tiimdengelimci bir yontemi benimserken, ayn1 zamanda empirist, pragmatist ve
objektiftir. Bu diisiince gelenegi tarih alaninda analitik veya pozitivist tarih yazimi seklinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore tarih yazimi doga bilimlerinin uyguladigi yontemi ornek
almalidir. Tarih yaziminin istatistik ve nesnellikle iliskili olmas1 beklenir.

Her iki gelenekte de tarihe ilerlemeci bir perspektiften bakildigini sdylemek miimkiindiir.
Ancak Kita Avrupa diigiincesi bu varsayimini toplumsal dinamikler ve tarihe yardimci sosyal
disiplinlere dair kanitlarla giiclendirmeyi diisiinlirken pozitivist tarih yazimi bu durumu doga
yasalarinda oldugu gibi tarihsel bir yasa olarak gorme egilimdedir. Her iki gelenek de kendi i¢inde
tutarli bir yontem {izerinden evrensel bir tarih anlatis1 yapma iddiasindadir. Bu durumu
McCloskey retorik kavrami ile agiklamigtir. Tarih, tarihgilerin gecmisi agiklamak icin sosyal
teoriler ya da ideolojik tutumlardan hareketle kurulan anlati olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla
tarihsel anlatinin bir tiir retorik oldugunu séyleyebiliriz. Tarih yaziminin en genel haliyle “olmusg”
olanin bir anlatis1 oldugu tekrar hatira getirilirse, bu siirecin diisiince gelenekleriyle tutarli, makul
bir anlat1 ingas1 oldugunu ifade etmek yanlis olmayacaktir. Dolayisiyla farkli diisiince gelenekleri
icinde farkli tarihsel yazim, retorik geregi ortaya ¢ikmak durumundadir. Tarih yaziminin bir insa
stireci oldugunu Foucault ve Agamben, iktidar- bilgi iligkisini de denkleme déhil ederek dispozitif
kavrami lizerinden agiklamigtir. Dispozitif kavraminin tarih yazima ile iliskisini tarih yazimi-6zne
iligkisi {izerinden kurabiliriz. Buna gore tarih yaziminin tarih-6zne iligkisini tasvir eden bir
tipolojiden, tarihi Gznelestiren bir dispozitife donlismiis olmasi iddiasi, ilizerine diisliniilmeye
deger bir noktadir.

Kita Avrupa diisiincesinde tarih yazimi daha ¢ok “rasyonalist idealizm” iizerinden
gerceklesirken, Anglo Sakson/ Amerikan gelenekte doga bilimlerine dykiinen bir “tarihsel
natiiralizm” etkisi goriiliir. Her ne kadar diisiince gelenekleri farkli onciillerle yola ¢iksa da,
evrensellik iddias1 ve makro perspektiften 6n kabullerin oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir.
Ancak gilinlimiizde evrensel, ilerlemeci tarih anlayisimin eskisi kadar kabul goérmedigi
goriilmektedir. Burada dnemli olan toplumsal dinamiklere yer verip vermemek ya da evrensel
tarih yasalar1 belirleyip belirlememek degildir. Giiniimiizde genel-gecer aciklamalar yapan
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kuramsal gergevelerin ya da iist anlatilarin yeteri kadar kabul gormedigi ifade edilebilir. Ancak
retorik veya dispozitifin iktidar- bilgi tretimi iliskisi baglaminda siirekliligini korudugu
diisiiniildiigiinde, s6z konusu tarih yaziminda {ist anlatilarin ve makro diizeydeki varsayimlarin
eskisi kadar kabul gérmedigi sOylemini, retorigin veya dispozitifin soylem dilinin doniismesi
seklinde yorumlamak, ileriki ¢aligmalarda ele alinabilecek degerli bir noktadir.
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Orgiitsel Davramis Calismalarinda Dogrusallik Sorunu: Bir Model

Uzerinden Tartisma”

Linearity Problem In The Effects Of Variables In Organizational Studies: Discussion
On A Model
Hakki Okan YELOGLU?, Sule TUZLUKAYA?
Oz
Orgiitsel davranis calismalarinda kurulan modellerde diizenleyicilik etkilerinin  sikca calisildig
bilinmektedir. Ancak, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkilerinin dogrusal olmasi zaman
zaman bagka tartigma alanlarini ortaya ¢ikarmaktadir. Hatta etkinin olmadigi durumlarda alternatif ¢6ziim
yollarinin sunulmasi ve 6nerilmesi de 6nem arz etmektedir. Yapilan bu ¢alisma, bahsedilen durumlari géz
onlinde bulundurarak bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde dogrusal olmayan etkisinde
diizenleyici etki yaratacak degiskenin durumlarmi inceleyerek 6rnek bir model iizerinde tartismustir.
Kurulan modelde etkilesim adaletinin bireyler arasi ¢atisma iizerindeki egrisel etkisinde adalete karsi
duyarliligin diizenleyici etkisi incelenmigtir. 720 6zel sektdr calisanindan kolayda drnekleme yoluyla
toplanan veri yardimiyla kurulan modelde dogrusal ve egrisel etkiler incelenmistir. ilk asamada etkilesim
adaletinin dogrusal etkisinde adalete karsi duyarliligin diizenleyicilik etkisi bulunmamis ve bir sonraki
asamaya gecilerek bu sefer egrisel etki incelenmistir. Egrisel etkide diizenleyicilik etkisi incelenmis ve
adalete kars1 duyarliligin diistik diizeyinde, etkilesim adaleti ile bireyler arasi ¢atigma arasinda U yonlii bir
iligki ortaya c¢ikmistir. Ayni zamanda, adalete karsi diisitk duyarlilik diizeyi s6z konusu oldugunda,

etkilesim adaleti arttikga bireyler arasi ¢atismanin belirli bir noktaya kadar azaldigi, sonrasinda yeniden
artmakta oldugu bulgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: Etkilesim Adaleti, Bireyler Arasi Catisma, Adalete Karsi Duyarlilik, Dogrusal
Olmayan Etkiler, Diizenleyicilik Etkisi

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

It is known that regulatory effects are frequently studied in models established in organizational behavior
studies. However, the linearity of the effects of the independent variable on the dependent variable
sometimes brings up other areas of discussion. It is also important to present and suggest alternative
solutions in cases where there is no effect. Considering the mentioned situations, this study examined the
states of the variable that will create a regulatory effect in the non-linear/quadratic effect of the independent
variable on the dependent variable and discussed it on a sample model. In the established model, the
moderating effect of sensitivity to justice on the curvilinear effect of interactional justice on interpersonal
conflict was examined. Linear and curvilinear effects were examined in the model established with the help
of data collected by convenience sampling, from 720 private sector employees. In the first stage, there was
no moderating effect of sensitivity to justice in the linear effect of interactional justice, and the curvilinear
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effect was examined by moving on to the next stage. The regulatory effect was examined in the curved
effect, and a U-directional relationship emerged between interactional justice and interpersonal conflict at
a low level of sensitivity to justice. At the same time, in the case of low sensitivity to justice, it was found
that as interactional justice increases, interpersonal conflict decreases up to a certain point and then
increases again.

Keywords: Procedural justice, Interpersonal conflict, Justice sensitivity, Non-Linear Effect, Moderator
Effect

Paper Type: Research

Giris

Orgiitsel davrams calismalarinda, degiskenler arasi iliskilerin ve diizenleyicilik
etkilerinin incelenmesinde kurulan modeller son derece 6nemlidir (Spector ve Meier, 2014). Bu
modeller, verileri siniflandirmak, analiz etmek ve analiz sonuglarini yorumlamak i¢in arag gorevi
goriir, ayrica hipotezlerin gelistirilmesine de rehberlik eder. Gorgiil arastirmalarda ortaya konan
modellerde, kuramin 6ngordiigii hipotezlerin arastirmacilar tarafindan sinanmasi ve reddedilip
reddedilemeyecegine dair tartigmalar da giincelligini korumaktadir. Kurulan modellerde
degiskenlerin birbiri iizerindeki etkilerinin dogrusal oldugu varsaymmi genel geger bir
yaklagimdir. Ancak son zamanlarda alan yazinda dogrusallik yaklasimina gelen elestiriler
hadiseyi baska bir noktaya tasimaktadir. Kurulan modellerde degiskenlerin birbirine olan
etkisindeki dogrusallik varsayimi1 gergek hayatta var olan durumlarin sinanmasina da ayrica neden
olmaktadir.

Bagimsiz degisken(ler)in bagimli degiskene olan etkisindeki dogrusallik yaklagimi
agisindan ortaya ¢ikan ve etki olarak degerlendirilen artis veya azaliglarin hem kuramsal hem de
uygulama baglaminda yorumlanmasi son derece Onemlidir. Ancak elde edilen sonuglarin
degerlendirilmesinde kimi durumlarda belirsizlik gézlemlenmektedir. Belirsiz, hatta karmagik
etkileri ve etkilesimleri agiklama sinirliligi, orgiitsel davranis alaninda bir sorunsal olarak ortaya
¢ikabilmektedir (Valentine, 1999). Buradan hareketle bu ¢alisma, degiskenler arasindaki etkilerin
dogrusallik durumunu farkli bi¢imde ele alarak, alternatif bir bakis agis1 6ne stirmektedir.
Calismanin temel motivasyonu degiskenlerin birbirine olan etkisinde dogrusallik varsayiminin
gecerli olmadig1 durumlarda ne gibi alternatif yaklagimlarin one stiriilebilecegini tartismaktir.

Calismada, klasik yaklagimlardan farkli olarak, bir model {izerinden dogrusal olmayan
yontemler ile etkilesim adaleti, adalete karsi duyarlilik ve bireyler arasi catisma Olgekleriyle
toplanan veri tizerinden analizler yapilmis, sonuglar detaylariyla tartistlmistir. Calisma tarafindan
kurulan modelde etkilesim adaletinin, bireyler arasi ¢atisma tizerindeki dogrusal olan ve dogrusal
olmayan etkisinde adalete karsi duyarliligin diizenleyicilik etkileri karsilagtirilarak agiklanmustir.

1. Kavramsal Cerceve

Bilindigi {izere orgiitsel davranis, insan davraniglarini 6rgiit baglaminda anlamaya ve
aciklamaya calisan cok disiplinli bir alandir. Inceleme konular1 birey, grup ve drgiit boyutunda
olmak iizere mikrodan makroya degiskenlik gostermektedir. Ornegin, calisan tutumlari,
motivasyon, liderlik, grup dinamikleri ve 6rgiit kiiltiirii gibi farkli yonleri kapsar. S6z konusu bu
karmagik konulara iligkin anlamli agiklamalar elde etmek i¢in ¢ok cesitli nicel ve nitel yontemler
ve yaklagimlar kullanilmaktadir. Bu yontem ve yaklasimlarda dogrusal ve dogrusal olmayan
etkiler yazinda farkli yazarlar tarafindan siklikla calisilmaktadir. Dogrusal yontemlerde
geleneksel olarak, degiskenler arasindaki iligkilerin orantili ve toplamsal oldugu varsayildig
dogrusallik varsayimlarina dayanir. Ornegin, bagimsiz degiskendeki bir birimlik artisin bagimli
degisken iizerinde yarattigr dogrusal etkinin anlamli olmasi durumunda neden sonug iliskileri
tartigilabilir bir hale gelmektedir. Dogrusal olmayan yontemlerse dogrusal yontemlerden biraz
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daha farklilagarak orgiitsel degiskenler arasindaki etkilesimlerin daha esnek bir sekilde
modellenmesine izin verir (Valentine, 1999). Boylelikle neden sonug iliskileri daha farkli
oOrtintiilerle agiklanabilmekte ve farkli bakis agilarinin 6ne siiriilmesine imkan tanimaktadir. Ele
alman bu bakis acis1 alan yazinda yeni olarak degerlendirilen bir durum olmamakla birlikte farkl:
yazarlarin yapmis olduklari ¢aligmalarda (6rn. Phiel, 1974; Cortina, 1993;Tanirala ve
Ramanujam, 2008) ele alinmis ve tartisilmistir. Ancak yine de dogrusallik yaklasimi daha baskin
olarak alan yazinda izlenebilmektedir.

Bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki dogrusal etkide diizenleyici degiskenin
model i¢indeki yeri asagidaki gibidir (Cohen ve Cohen, 1975).

Y = Bo + P1X + P2Z + BaXZ+ e (1)

Burada Y bagimli degiskeni, Bo sabit katsayiy1, B1 ve B2 dogrusal etkileri, B3 ise dogrusal
diizenleyici etkiyi gostermektedir.

Calismaya konu olan bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerindeki egrisel
etkilerinden biri olan karesel etki ise asagidaki gibidir (Li, Lin ve Liu, 2018).

Y = Bo + P1X + B2Z + BsX?Z (2)

Formiilde, Y bagimli degiskeni, Bo sabit katsay1y1, B1 ve B2 dogrusal etkileri, B3 ise egrisel
etkiyi gostermektedir. Her iki model de etkilesimin istatistiksel olarak anlamli olmasi
diizenleyicilik etkisinin agiklanmasina imkan tanimaktadir. Etkilesimin anlamli olmasi
diizenleyici etkisi olan degiskenin diisiik, orta ve yiiksek gibi farkli diizeylerinde bagimsiz
degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkilerinin nasil farklilik yarattigi ele alinan konularin
daha detayl tartisilmasini miimkiin kilmaktadir.

Bdylesi bir yaklasimi model iizerinde test etmek icin etkilesim adaleti, kisilerarasi catisma
ve adalete kars1 duyarlilik degiskenleri ele alinmis ve dogrusal olmayan etkiler tartigilmigtr.
Neden bu degiskenlerin alindig1 alan yazin taramastyla desteklenmistir.

2. Etkilesim Adaleti, Kisileraras1 Catisma ve Adalete Karsi Duyarhlik fliskisi
2.1.Etkilesim Adaleti

Orgiitsel adalet kavrami, rgiitsel davranis arastirmalarinda &ne ¢ikan baslica arastirma
konular1 arasindadir (Cohen-Charash ve Spector, 2001; Charoensap vd., 2019). Orgiitsel adalet
arastirmalarindaki baskin paradigma, ¢alisanlarin adalet algilarin1 degerlendirmeyi ve bu algilar
birbirine gesitli tutumsal ve davranissal sonuglara yonelik olarak baglamayi igerir (He vd., 2017,
Kim vd., 2022; Zapata-Phelan vd, 2009; Cropanzano vd, 2002). Etkilesim adaletinin, dagitim ve
stire¢ adaleti ile birlikte, bireylerin isyerinde adalet algilarini sekillendirmede son derece énemli
rolii bulunmaktadir (Bies, 2001; Lind ve Taylor, 1988). Etkilesim adaleti, kigileraras1 etkilesimler
sirasinda bireylere davranis bigimindeki adalet ve hakkaniyet algisini ifade eder (He vd., 2017,
Ambrose ve Schminke, 2003) ve etkilesim kurarken deneyimledikleri iletisim ve saygi ile
ilintilidir (Cohen-Charash, ve Spector, 2001; Charoensap vd.,2019; Ambrose ve Schminke, 2003;
Miao vd., 2021; Kim vd., 2022).

Caliganlar, baskalar: tarafindan kendilerine davranis bigiminde adaleti algiladiklarinda,
orgiit icindeki genel adalet duygularina katkida bulunurlar (Fouquereau vd., 2020; Kerse ve
Naktiyok, 2020). Pek ¢ok calismada da yer aldig1 iizere, orgiitsel kararlar ve yonetsel eylemler
haksiz veya adaletsiz kabul edilirse, etkilenen calisanlarin 6tke, kizginlik ve darginlik duygular
yasadiklar1 goriilmektedir (Skarlicki ve Folger, 1997; Cropanzano vd., 2002). Etkilesimsel
adaletin iki alt boyutu, kisilerarasi ve bilgisel adalettir ve gerek kisilerarasi etkilesimlerde gerekse
de orgiit icindeki iletisimde adaletin farkli yonlerinin varligina isaret etmektedir (Colquitt vd.,
2005). Kisilerarasi adalet, kisilerin etkilesimleri sirasinda gdzlemleme ve diislinceli davraniglarla
iligkilidir (Charoesnsap vd., 2019; Ambrose ve Schminke, 2003). Kisilerin konumlar1 ve
pozisyonlarindan bagimsiz olarak, nezaket, haysiyet ve saygi gostermeyi icerir. Kisilerarasi
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adalet, olumlu iligkileri ve adalet algilarin1 besleyerek, bireylerin kendilerine deger verildigini,
dinlendigini ve onurlu davranildigini hissetmesini saglamaktadir (Ambrose ve Schminke, 2003).
Bilgi adaleti ise, kisileraras1 etkilesimler ve orgiit i¢indeki iletisim sirasinda saglanan bilgilerin
adaletine odaklanir (Karam vd.,2019). Paylasilan bilgilerin dogrulugu, ilgili olmas1 ve giincelligi
gibi unsurlar1 kapsar. Etkilesim adaletinin her iki boyutu da adil ve destekleyici bir ¢calisma ortami1
yaratmak i¢in gereklidir. Bireyler yiiksek diizeyde etkilesimsel adalet algiladiklarinda, iistlerine
giivenme, kendilerini degerli hissetme ve daha fazla is doyumuna sahip olma olasiliklar1 daha
yiiksektir. Tersine, etkilesimsel adalet eksikligi, is doyumunun ve orgiite bagliligin azalmas1 ve
isten ayrilma niyetinin artmasi gibi olumsuz sonuglara yol agabilir (Murshed, vd., 2023).

2.2.Kisileraras1 Catisma

Kisilerarasi ¢atisma, bireyler veya gruplar arasinda uyumsuz hedefler, degerler, tutumlar
veya davranislardan kaynaklanan anlagsmazlik, catisma veya miicadele anlamina gelir (Hample ve
Hample, 2020). Algilanan ya da gergek bir ¢ikar karsitlig1 oldugunda veya bireyler ortak bir zemin
bulmakta giicliik ¢ektiklerinde ortaya ¢ikar (Vrgovi¢, 2019). Kisisel iliskiler, isyerleri, takimlar
ve topluluklar olmak iizere gesitli ortamlarda ve farkli diizeylerde ortaya cikabilir. Orgiitlerde
kisilerarasi ¢atisma, orgiitte bireyler veya gruplar arasinda ortaya ¢ikan catismalari ifade eder ve
gorilis farkliliklari, degerler, hedefler, iletisim tarzlari, roller veya algilanan haksiz muamele
benzeri gesitli unsurlar nedeniyle ortaya ¢ikabilir (Warsito vd., 2021; Barki ve Hartwick, 2004).
Orgiitlerde kisiler aras1 ¢atismalar1 farkli alt basliklara ayirmak olanaklidir: Gorevle ilgili catisma,
gorevler, projeler veya karar verme ile ilgili yaklasimlar, fikirler veya stratejilerdeki
farkliliklardan kaynaklanan anlagmazliklar veya c¢atigmalari; iligki ¢atigsmasi, bireyler veya
gruplar arasindaki kisisel gerilimler, diismanlik veya duygusal catismalarla karakterize edilen
catigmalari; ve son olarak rol ¢atismasi ise, Orgiit i¢indeki roller, sorumluluklar veya yetkilerle
ilgili belirsizlik veya uyumsuz beklentilerden kaynaklanan catigmalari igermektedir (Eunice,
2014).

2.3.Adalete kars1 Duyarhhk

Adalet duyarliligi, bireyin sosyal etkilesimlerinde adaletle ilgili sorunlar1 algilama ve
bunlara yanit verme yetenegini ifade eder (Schmitt vd., 2005). Hakkaniyet ve adalet endigelerine
duyarlihigin yan sira, ¢esitli baglamlarda adaletsizlikleri veya adalet ilkelerine dair ihlalleri tespit
etme, yorumlama ve bunlara tepki gdsterme becerisini kapsar (Baumert vd., 2011). Adalet
duyarlilig1 yiiksek olan bireyler, sosyal etkilesimlerinde adaletle ilgili konulara daha fazla uyum
saglama egiliminde olup, esit olmayan davranislar, nyargili kararlar veya etik ilkelerin ihlali gibi
adaletsizlige isaret eden ipuglarina kars1 hassastirlar. Adalete duyarli bireyler, adaletsizlige tanik
olduklarinda veya adaletsizligi algiladiklarinda genellikle giiclii duygusal tepkiler
yasayabilmektedirler (Schmitt ve Dorfel, 1999). Adaletsizligin kurbanina kars1 6fke, kizginlik,
hayal kiriklig1 veya empati hissedebilirler. Bu s6z konusu duygusal tepkiler, onlar1 harekete
gecmeye ve adaleti yeniden saglamaya veya gelecekteki adaletsizlikleri dnlemeye motive eder
(Lotz vd, 2011). Acik veya ortiik adaletsizliklere kars1 yiiksek bir farkindaliga sahiptirler ve
algilanan adaletsizlige karsi duygusal olarak tepkiseldirler. Adalete duyarli bireyler adaleti
algiladiklarinda daha fazla katilim, motivasyon ve baglilik gosterebileceklerinden, bu duyarliligin
orgiitsel davranis lizerinde 6nemli etkileri olabilir. Esitsiz uygulamalara meydan okuma, adaleti
savunma ve olumlu bir ¢aligma ortamini tesvik etme olasiliklar: daha ytiksektir.

Etkilesim adaleti, kisilerarasi ¢atisma ve adalete karsi duyarlilik arasindaki iligkiler hem
ulusal hem de uluslararasi yazinda birgok arastirmaci tarafindan ele alinmistir. Bu ¢alismalardan
bazi ornekler Tablo 1°de Ozetlenmistir. Calismalar 2021 ve 2022 yillari1 kapsamaktadir.
Degiskenler bazi ¢alismalarda ana boyut bazi ¢aligmalarda alt boyut olarak ele alinmistir.

Bilindigi iizere, etkilesim adaleti iki farkli taraf agisindan onemlidir. Bu taraflardan
birincisi orgiitte bulunan calisanlar, ikincisi ise orgiitte bulunan karar vericilerdir. ki taraf
arasindaki her tiirli etkilesimin algilanan adalet olgusunu direkt veya dolayl olarak etkiledigi
kaginilmazdir (Liu, Byun ve Kim, 2021; Kamran ve Thomas, 2021). Arastirmalara gore, orgiitsel
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adaletin diger boyutlari ile karsilastirildiginda, etkilesimsel adalet pek ¢ok farkli ¢iktilar iizerinde
en giiclii etkiye sahiptir (Kals ve Jiranek, 2012). Karar vericilerin orgiitiin c¢ikarlarina iliskin
herhangi bir karar1 orgiit calisanlarina aktarma siirecinde kurallara ne kadar uygunluk
gosterdikleri, ne kadar dogru ve diiriist olduklar1 yam sira, géstermis olduklar1 saygi bireyler
arasindaki etkilesimin kalitesini yakindan etkileyecek ve catisma diizeylerini diisiirme yoniinde
bir etki yaratacaktir. Ancak, etkilesim adaletini belirli beklenen diizeyden ¢ok yiiksege tagimak
bireyler arasinda belirsizlik yaratabilir, orgiit icerisindeki bilgi ve kararlarin siirekli olarak
paylasilmasi beklenmedik durumlar olarak ortaya c¢ikabilir (Baumert vd., 2011). Beklenmedik

Tablo 1. Calisma tarafindan ele alinan degiskenlere yonelik 6rnek ¢aligmalar

Ele alinan . .. . o
Yazar (lar) degiskenler Diger degiskenler ile arastirilan iligkiler
Bozkurt vd. (2021) Etkilesim Adaleti  Bes faktor kisilik modeli
2 ](DZ%%T)H enci ve Ceyhan Etkilesim Adaleti  Orgiitsel Giiven
3 Altan vd. (2021) Etkilesim Adaleti L 2raticilik, Rol Catigmast ve Rol
Belirsizligi
4 Kahriman vd. (2021) Etkilesim Adaleti  Isten Ayrilma ve Is Tatmini
5  Ozer vd. (2021) Etkilesim Adaleti  Orgiitsel Baglhilik
6  Ulkii vd. (2022) Kisilerarast Nepotizm ve Ucret Tatmini
Catisma
7 Ulukok ve Merden Kisilerarast Tam Serbesti Tantyan Liderlik, Rol
(2022) Catigma Belirsizligi ve Ise Yabancilagsma
8  Eibvd. (2021) Etkilesimsel Adil Olma ve Emekli Olma
Adalet
. Etkilesimsel Yiiksek Performans, Psikolojik Sermaye,
9 Miaovd. (2021) Adalet Is Sistemleri ve Orgiitsel Tklim
. Etkilesimsel Gérev Performansi ve Orgiitsel
10 Kim vd. (2022) Adalet Vatandaslik Davranisi
11 Kundi ve Badar Kisilerarasi Duygusal Zeka, Cinsiyet ve Uretkenlige
(2021) Catigma Katki Saglamayan Is Davranisi
12 Venz ve Shosken Kisilerarasi Yorgunluk, Bilgi Saklama, Iliski
(2022) Catisma Catismasi ve Basa Cikma
Damghanian ve Adalete Kars1 [letisim Tatmini, Isyeri Sapkinhig1 ve
13 Ghaleroudkhani L
Duyarhilik Ayrimet Igyeri Davranisi
(2022)
. Adalete Karsi Sosyal Miidahale Kavrami, Karar Verme
14 Laulie vd. (2021) Duyarlilik ve Uygunlugun Mantig1

durumlarin ortaya ¢ikmasi ise 6rgiitte catisma diizeyini artirabilir. Dolayist ile etkilesim adaletinin
bireyler arasindaki etkisi her zaman dogrusal olmayabilir ve ¢alismanin ilk hipotezi agagidaki gibi
ortaya konabilir;

H.: Etkilesim adaletinin bireyler arasinda ¢atisma diizeyindeki (dogrusal olmayan)
egrisel etkisi “U- Yonlii” ve anlamlidir.

Diger yandan orgiit ¢calisanlarinin orgiit icerisinde adalete karsi ne kadar duyarli olduklart
da yazinda ele alinan ve tartigilan konular arasindadir (Schulte-Braucks vd., 2019). Mikro ve
makro baglamda ele alindiginda, bireylerin sahip olduklar kisilik 6zellikleri, 6rgiitlin iklimi ve
kiiltiirii, birey orgiit uyumu gibi degiskenler orgiit tarafindan saglanan adalete karsi ne kadar
duyarl olduklartyla yakindan ilgilidir (Bierhoff ve Rohmann, 2012). Konu makro anlamda ele
alindiginda ise, esitlik kurami gibi birgok kuram da duyarliligin farkli diizeylerde ortaya
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¢ikmasinda 6nemli bir etken olup (King ve Miles,1994; Damghanian ve Ghanbari, 2022), bireyler
arasindaki catigma ile iligkilendirilebilir (Kals ve Jiranek, 2012). Dolayisiyla etkilesim adaletinin
bireyler arasindaki c¢atigmaya etkisinde diizenleyici etkisinin olabilecegine yonelik olarak
calismanin son iki hipotezi asagidaki gibi 6ne siiriilebilir;

Hy: Etkilesim adaletinin bireyler arasindaki catisma iizerindeki dogrusal etkisinde
adalete karsi duyarliligin diizenleyici etkisi anlamlidir.

Hs.: Etkilesim adaletinin bireyler arasindaki ¢catisma iizerindeki egrisel etkisinde adalete
karst duyarlihigin diizenleyici etkisi anlamlidir.

3. Yontem

Caligma tarafindan kurulan modelin ve hipotezlerin test edilmesi i¢in 720 6zel sektor
calisanindan veri toplanmistir. Calisma kapsaminda iliskisel tarama modeli yaklagimina sadik
kalinarak, degiskenler arasi iligkiler ve etkiler incelenmistir.

3.1. Orneklem

Ozel sektorde calisan 720 kisiden elde edilen demografik 6zelliklere bakildiginda
calisanlarin %51°1 erkek, %54°i bekar, %59’u lisans mezunudur. Calisanlarin bulunduklari
isyerinde ortalama ¢aligma siireleri 5,3 yil, toplam calisma siireleri ise ortalama 9 y1l olarak tespit
edilmistir.

3.2. Olgekler

Calismada, etkilesim adaleti algisinin 6lgiimiinde Colquit (2001) tarafindan gelistirilen
dort boyutlu olgegin “bilgilendirme” ve “kisilerarasi iligkiler” boyutlarina ait 9 ifadesi ilgili
yazinda incelenerek (Yiiriir ve Demir, 2011; Yiiriir ve Nart, 2018) tek boyut altinda toplanmuistir.
Catisma algis1 dlgegi olarak Tidd, McIntyre ve Friedman (2004) tarafindan gelistirilen ve 4
sorudan olusan tek boyutlu 6l¢ek kullanilmistir. Adalete kars1 duyarlilik dlgegi olarak Huseman,
Hatfield ve Miles (1987) ve Clark, Foote, Clark ve Lewis (2010) tarafindan giincellenen 6lgekle
Ol¢llmiistiir.

4. Bulgular

Caligma tarafindan kurulan modelde yer alan degiskenlere ait korelasyonlar, tanimlayict
istatistikler, giivenilirlik, gecerlilik ve tutarlilik degerleri Tablo 2’de yer almaktadir. Olgeklerin
temsil ettigi degiskenler arasi iliskilere ait dagilim grafikleri ise Sekil 1°de verilmistir. Calismada
ortak yontem varyansina yoOnelik herhangi bir sorunla karsilasilmamistir. Ayrica, kurulan
regresyon modelleri i¢in siirekli nicel degiskenler merkezilestirilmistir (Cohen vd., 2003).
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Tablo2. Calismanin Modeli Kapsamina Konu Olan Degiskenlere Ait Korelasyonlar, Tanimlayici Istatistikler, Giivenilirlik, Gegerlilik ve Tutarlilik
Degerleri

Madde  Gilvenilirlik

1 2 3 X Sd Capikik Baskik o 0* QUG 42 CFI SRMR RMSEA AVE CR  MaxR()
EA - 36 490 072 014 4 0,01 311 %2 o002 o007 063 %2 095
(1) 1 9 3
BA 17 0.9 0.6
C 037 1 o7 17 3,40 9 0,87 189 % oo o005 o0ss % oss
(2)
(A3§> 0,40%* oio 1 3;15 088 -056  -002 5 0,80 2,51 Oég 003 006 051 79 067

* % p<0,01 EA: Etkilesim Adaleti BAC: Bireyler Arasi Catisma AD: Adalete Karsi Duyarhilik

Figiir 2. Calismanin Modeli Kapsamima Konu Olan Degiskenlerin Iligkilerine Ait Dagilim Grafikleri
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Tablo 3’te etkilesim adaletinin bireyler arasi ¢atigma tizerindeki dogrusal ve egrisel
etkilerinde adalete kars1 duyarliligin diizenleyici etkisinin incelenmesi i¢in 4 model kurulmustur.
Birinci modelde etkilesim adaletinin bireyler arasi ¢atisma tizerindeki birinci (dogrusal) ve ikinci
(egrisel) diizey etkileri incelenmistir. Bulgulara gore birinci diizey etkinin (§ = -0,817; p<0,000)
ve ikinci diizey etkinin (B = 0,08; p<0,01) anlamli oldugu goriilmektedir. Birinci diizey etkinin
pozitif ikinci diizey etkinin negatif olmas1 etkilesim adaleti ile bireyler arasi ¢atigma arasinda U
yonlii iliskinin oldugu gostermektedir. Dolayisi ile H1 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 3. Calisma Kapsamina Konu Olan Degiskenlere Ait Kurulan Istatistiksel Modellere
Yonelik Bulgular

BIREYLER ARASI CATISMA
Degiskenler Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
Sabit 3,57*** 3,37 1,72%** 1,64***
(0,37) 0,17) (0,03) (0,04)
Etkilesim Adaleti -0,817*** -0,981** -0.38*** -0,29***
(0,23) (0,23) (0,04) (0,04)
Etkilesim 0,08** 0,09** 0,12**
Adaleti? (0,03) (0,03) (0,04)
Adalete Kars1 0,17%** 0,15** 0,24%**
Duyarlilik (0,04) (0,04) (0,05)
Etkilesim Adaleti -0,05 -0,19***
x Adalete Kars1 (0,03) (0,05)
Duyarlilik
Etkilesim -0,09***
Adaleti? x (0,03)
Adalete Kars1
Duyarhilik
Adj R? 0,15 0,18 0,16 0,20
Adj A R? 0,15 0,03 -0,02 0,04
F 38,44%*** 32,70*** 30,46 23,94
AF 38,44 -5,74 -2,24 -6,52

*% p<(),01 *** p<0,001 Standardize Edilmemis Katsayilar Raporlanmugtir. Standart Hatalar Parantez icinde Yer Almaktadir

Ikinci modelde ise etkilesim adaletinin birinci ve ikinci diizey etkisiyle birlikte adalete
kars1 duyarliligin etkisi de incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore etkilesim adaletinin birinci
ve ikinci diizey etkileriyle birlikte adalete karsi duyarlilik degiskenin de etkisinin ($=0,17;
p<0,000) pozitif ve anlaml oldugu goriilmektedir. Model 3’te ise etkilesim adaletinin bireyler
arasi ¢atisma iizerindeki birinci diizey (dogrusal) etkisinde adalete karsi duyarliligin diizenleyici
etkisi yer almaktadir. Modelde etkilesim adaletinin negatif etkisinin (=-0,38; p<0,00) ve adalete
kars1 duyarliligin pozitif etkisinin (=0,15; p<0,01) anlamli oldugu goriilmektedir. Ancak bu iki
degiskene ait etkilesimin istatiksel olarak anlamli olmadig1 (B =-0,05; p>0,05) i¢in adalete karsi
duyarlihgin diizenleyici etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla H2 hipotezi
desteklenmemistir.

Model 4’te ise ¢alismanin konusu olan etkilesim adaletinin ikinci diizey etkisinin bireyler
arast catisma iizerinde adalete karsi duyarliligin diizenleyici etkisi incelenmistir. Model 4
sonuglarina gore yine etkilesim adaletinin birinci diizey (dogrusal) ve (B = -0,29; p<0,001) ve
ikinci diizey (B = 0,12; p<0,01) etkileriyle birlikte adalete kars1 duyarlilifinda etkisinin istatiksel
olarak anlaml1 (f =0,24; p<0,001) oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, etkilesim adaletinin
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ikinci diizey etkisiyle adalete kars1 duyarliligin etkilerine yonelik etkilesimin anlamli oldugu (B=
-0,09; p<0,001) ve dolayisiyla adalete karst duyarliligin diizenleyici etkisinin oldugunu
goriilmektedir. Hs hipotezi desteklenmistir.

Tartisma

Tartigmalardan ilki, etkilesim adaletiyle bireyler arasindaki iliskilerin iizerinedir.
Bilindigi tizere, orgiitler i¢cindeki adalet kavrami, bireylerin tutum, davranis ve orgiitsel isleyisi
sekillendirmelerinde 6nemli rol oynamaktadir. Bireylerarasi etkilesim ve iletisimin adil olmasi,
etkilesim adaleti ile ilgili olup, daha genis olarak adalet kavraminin kritik bir yoniinii olusturur.
Dolayist ile, etkilesim adaletinin en biiylik 6zelliklerinden birisi 6rgiit igerisinde uygulanan her
tiirli prosediirde istlerin ve astlarin kendi aralarindaki iletisimin Onemidir (Ambrose ve
Schminke, 2003; Miao vd., 2021). Ayn1 zamanda istlerle astlar arasindaki iliskide tstlerin
astlarina adil davranmasi da beklenen bir durumdur (Kals ve Jiranek, 2012). Bu, orgiitsel adaletin
genel catisini olusturmaktadir. Calisanlarla olan iligkide orgiitiin sahip oldugu siireclerin
calisanlara anlatilmasi ve bilgi verilmesi, siiregler hakkinda bilgi akiginin saglanmasi igin iletisim
kanallarinin yiiksek olmasi bireyler arasindaki belirsizligi azaltmakta ve bu da bireyler arasindaki
catisma diizeyini diisiirebilmektedir. Yazinda bu durum kisiler aras1 adalet ve bilgisel adalet
olarak iki alt baglik altinda incelenmektedir (Bierhoff and Rohmann, 2012).

Ancak, etkilesim adaletinin gerekenden ¢ok {ist diizeyde olmas1 ast iist iliskilerinde
karmasaya neden olabilir. Ornegin, karar vericiler, astlar ve liderler olsun calisanlar arasindaki
etkilesim adaletini ¢ok yiiksek tuttugunda, yani, tiim bilgileri aktarmak istediklerinde veya her
tiirli orgiitsel siiregleri etkilesim olsun diye en ince detaymna kadar agikladiklarinda orgiit igi
departmanlar arasinda yanlis anlasilmalara neden olabilir. Yoneticiler hangi bilginin paylasilip
paylasilmamasi konusunda bilingli veya bilingsiz davrandiklarinda, kendilerine veya orgiitlerine
ait ortiik bilgileri digar1 ¢ikardiklarinda, bilgi saklama davranislarinda bozukluk olusacak ve
departmanlar arasindaki catismalar baslayacaktir. Ornegin, Ar-Ge boliimiinde saklanan bilginin
orgiit icinde zamansiz paylasilmasi o departmanda ¢alisan bireylerin istedigi bir durum olarak
ortaya ¢ikmayabilir. Ozellikle iist diizey teknoloji iireten drgiitlerde bu durumla karsilasiimasi son
derece olasidir. Calismanin amaci dogrultusunda, adalete kars1 duyarlilik kavrami daha ilgi ¢ekici
bir boyuta taginmaktadir. Buna gore, adalet algisindaki bireysel farkliliklarin, bireylerin diger
calisanlar ve yoneticileri ile etkilesimlerinde adalet ve adaletsizlige nasil tepki verebilecegini de
giindeme getirmektedir.

Etkilesim adaletinin birinci (dogrusal) ve ikinci diizeylerinin (egrisel) bireyler arasi
catisma lizerindeki etkisinde adalete karsi duyarliligin diizenleyici etkileri Sekil 2’de
incelendiginde Model 3 ve Model 4’teki bulgular 6nemlidir. Model 3’te diizenleyicilik etkisinin
bulunmamasi ¢aligmay1 farkli yone tagimistir. Etkilesim adaletinin egrisel etkisinde adalete karsi
duyarliligin diizenleyicilik etkisi devreye girmistir.
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Figiir 1. Adalete Kars1 Duyarliligin Farkli Diizeylerine Gore, Etkilesim Adaleti ve Bireyler
Aras1 Catigma Arasindaki iliskilerin Dogrusal ve Egrisel Etkileri
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Model 3’e konu olan birinci grafik incelendiginde etkilesim adaletinin birinci diizeyi
olarak kabul edilen dogrusallik yaklasimi benimsendiginde ve adalete karsi duyarliligin
diizenleyicilik etkisi devreye girdiginde egrilerin kesismedigi ve birbirlerine paralel olduklari
izlenebilmektedir. Ancak Model 4’1 temsil eden ikinci grafik incelendiginde yani, etkilesim
adaletinin ikinci diizey etkisi olarak kabul edilen egrisellik yaklasimi incelendiginde ise, 6zellikle
adalete karsi duyarliligim diisiik oldugu diizeyde bireyler arasi catigsma ile etkilesim adaleti
arasindaki iligkinin U yonlii oldugu izlenebilmektedir. Grafige gore diisiik adalete kars1 duyarlilik
diizeyinde, etkilesim adaleti arttik¢a bireyler arasi ¢atisma belirli bir noktaya kadar azalmakta
ancak belirli bir noktadan sonra tekrar artmaktadir. Dolayisiyla U yonlii iliskinin varligr farkl
sekillerde tartigilabilir.

Sonu¢

Dogrusallik varsayimi olarak da bilinen dogrusallik problemi, istatistik ve veri analizinde
temel bir kavram olarak, istatistiksel bir modeldeki degiskenler arasindaki iligkilerin dogas1 geregi
dogrusal oldugu varsayimiyla ilgilidir. Bagka bir deyisle, bir degiskendeki degisikligin bagka bir
degiskende orantili bir degisiklige yol agtigini ve genel iliskinin bir dagilim grafiginde diiz bir
cizgiyle veya bir matematik modelinde dogrusal bir denklemle temsil edilebilecegini varsayar.

Bu calisma, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde dogrusal olmayan etkisinde
diizenleyici etki yaratacak degiskenin durumlarini inceleyerek, 6rnek model iizerinde tartigmistir.
Dogrusal modeller aragtirmalarda yaygin olarak kullanilmasina ve belirgin avantajlarina ragmen,
karmagik verilerdeki gergek iliskileri her zaman dogru sekilde temsil etmeyebilirler. Dogrusal
olmamay1 ele almak, etkili veri analizi ve modellemenin 6nemli bir yoniidiir ve istatistik ve
matematikte dogrusal bir model izlemeyen degiskenler arasindaki iligkileri tanimlayan temel bir
kavramdir (De Winne vd., 209). Dogrusal olmayan iliskilerin kabul edilmesi ve uygun sekilde ele
almmasi dogru tahmine dayali modeller olusturmak i¢in ¢ok Onemlidir. Caligmanin amaci,
etkilesim adaletinin bireyler arasi ¢atisma iizerindeki etkisi ¢ercevesinde hem dogrusal hem de
dogrusal olmayan baglamlarda adalete duyarliligin diizenleyici etkilerini arastirmaktir. Bu
caligmanin Onemi, Orgiitsel psikoloji ve ¢atisma yonetimi alanlarina degerli katkilar
sunabilmesine de dayanmaktadir. Adalet duyarliliginin etkilesim adaleti ve bireyler arasi gatigsma
arasindaki iligkiyi nasil diizenledigini anlamak, orgiitlerde adalet algisi ile ¢atisma diizeyi
arasindaki bagi daha derinlemesine anlamamiza yardimci olabilir. Ayni zamanda, uygulamaya
doniik olarak da insan kaynaklar1 politikalarinin ve ¢atisma ¢6ziim stratejilerinin gelistirilmesinde
degerli bilgiler sunabilir. Ayrica, dogrusal ve dogrusal olmayan iligkileri inceleyerek orgiitsel
davranisin karmasikliginin daha iyi anlasilmasina da yardimci olabilir. Yukarida bahsi gecen
katkilara ek olarak dogrusal ve dogrusal olmayan baglamlarda diizenleyici etkilerin
arastirilmasinin 6nemine dikkati cekmesi baglaminda da ¢aligma 6zellikle yenilik¢i bir bakis agist
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sunmaktadir. Dogrusal iliskilerin gérece basit olmalarinin karsitliginda, orgiitsel dinamiklerin
karmagik dogasi, dogrusal olmayan iligkilerin degerlendirilmesini 6nemli kilmaktadir.

Boylesi bir tartigmanin yazinda liderlik tiirleri ile ele alimip caligilmasi, kiiltiirel
Ozelliklerin mutlaka belirleyici 6zelliginin vurgusunun one c¢ikarilmasi yapilan calismanin
derinligini arttirabilir. Ayni zamanda, ¢calisma bireysel farkliliklarin roliinii ve iliskilerin dogrusal
olmayan durumunu goz Oniinde bulundurarak teorik tartigmalar1 derinlestirebilir, adaletin ¢ok
yonlii dogasini daha iyi yakalayan modellerin gelistirilmesine yol agici olabilir. Ayrica, ¢atigma
ydnetimi iizerine uygulamaya yénelik dneriler de gelistirmek miimkiindiir. Ornegin, farkli adalet
duyarlilig1 diizeylerinin etkilesimsel adaletle nasil etkilesime girdiginin anlasilmasi, bireyler arasi
catigsmalar1 azaltabilir ve daha uyumlu bir ¢alisma ortaminin gelistirilmesine katki verebilir.
Dolayisi ile ¢aligmada, etkilesimsel adalet ve bireyler arasi ¢atigmay1 i¢eren hem dogrusal hem
de dogrusal olmayan etkilesimlerde adalete duyarliligin diizenleyici etkilerini aragtirmak orgiitsel
davranis alanina teorik ve metodolojik olarak ©Onemli katkilar sunmaktadir. Calismanin
kisitlarindan biri, elde edilen sonuglarin ¢alismaya katilanlardan elde edilen veriler iizerinden elde
edilmesidir. Bu sonuglarin genellenmesi elbette miimkiin degildir. Ancak, yapilacak benzer
caligmalar calismay1 destekler nitelik kazandiginda kuramsal ve uygulamali tartismalara
zenginlik kazanacaktir.
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Giris

Oz saygi bireyin kendi davranislarini ve dzelliklerini duygusal olarak degerlendirmesi
olarak tanimlanmistir. Rosenberg’e (1965) gore 6z saygi, bireyin kendisine yonelik olumlu ve
olumsuz tutumlarini yansitmaktadir (Brailovskaia ve Margraf, 2020). Bireyin kendisini
degerlendirmesi; duygusal iyi olusu, baskalartyla ve ¢evresindeki diinya ile nasil iligki kurdugu,
nelere giristigi ve nelerden kagindigy, bireyin hayatindan neleri ¢ikardig {izerinde giiclii bir etkiye
sahiptir. Leary ve MacDonald (2003), Mruk (2006), Trzesniewski vd. (2006) tarafindan
yapilantehaklisiha ¢alismalar bu goriisii destekleyen nitelige sahip olarak; zihinsel saglik ve
mutluluk, kigisel iliskilerin kalitesi ve basar1 dahil olmak {izere bireylerin arzu ettikleri yagamsal
sonuglarin benlik saygisi ile yiiksek diizeyde iliskisi oldugunu ortaya ¢gikarmiglardir (Zeigler-Hill,
2013).

Oz yeterlilik ise, bireysel davramslar1 degistirmek icin iyi niyetlerin olusmasina katk1
saglamakta ve yeni bir davranigi siirdiirme ve/veya istenmeyen bir davranisa karst koymak igin
cabalamay1 giidiilemektedir (Schwarzer ve Luszczynska, 2008). Bandura (1997) tarafindan
gelistirilen sosyal biligsel teoriye gore, bireyin motivasyonu ve eylemleri biiyiik 6l¢iide 6nsezi ile
diizenlenmektedir. Davranigi etkileyen temel faktorlerden biri olan algilanan 6z yeterlilik;
bireylerin istenen sonuca ulasmasi i¢in gerekli olan belirli bir eylemi gerceklestirme yetenegine
olan inancidir. Oz yeterlilik islevsel bir 6zellik gostermektedir (Luszczynska vd., 2005). Bireyin
kendi 6ziine yonelik degerlendirmesinin ve bireyin istedigi sonuglara yonelik davranislarini
yonlendiren 6z yeterliligin isgorenlerin, duygusal iyi oluslariyla beslenerek is davranislarini
prososyal yonde sekillendirecegi diigiiniilmektedir.

Wilson 6znel iyi olus lizerine yaptigi arastirma sonucunda mutlu insani; “geng, saglikli,
iyi egitimli, tatmin edici gelire sahip, yiiksek 6zgiivenli, iste morali yiiksek, farkli cinsten kisilerle
sosyal etkilesimi bulunan, miitevazi amaglar1 olan bir kisi” olarak ifade etmistir (Turkdogan,
2017). Cogu birey icin mutluluk yasamdaki yegine olmasa bile nihai hedef konumundadir.
Bununla birlikte mutlu bir insan yaptig1 bir iste daha verimli, sosyal ¢evresinde arkadas canlisi,
politika ve prosediirlere daha az aykiri davranma egilimi gdsteren bir yapiya sahiptir (Ng, 1996).
Caglar boyunca bir¢ok diisiiniir ve filozof mutlulugu yiice bir deger olarak goérmiis ve bireyin
mutluluk arayisinin diger tiim arayislarin temelinde yattigini1 gézlemlemistir (Diener vd., 2009).
Bireylerin mutluluk arayisinin sonucunda toplumsal fayda odakli davraniglarin sergilenme
olasiliginin yiiksek olacagi diisiiniilmektedir. Bettencourt ve Brown’in (1997) iizerinde durdugu
lizere prososyal hizmet davranigi, isgorenlerin hizmet kalitesi saglamak ve Orgiitsel ortamin
kalkinmasina destek olmak i¢in dis paydaslar ve calistiklart kurumdaki is arkadaslaria karsi
yonelttikleri ve onlara yardime1 olma 6zelligi tastyan davraniglardir (Ackfeldt ve Wong, 2006).
Prososyal davranis baskalarina yardimci olmak, goniillii davraniglar sergilemek, diger bireylere
nazik davranmak gibi baskalarina fayda saglamaya yonelik davraniglari kapsayan semsiye bir
kavram olarak nitelendirilmektedir (Rinner vd., 2022). Prososyal davranislar genel anlamda
sosyal cevre tarafindan arzu edilen davraniglarla iligkilidir. Bireylerin sosyal olarak arzu edilen
veya dogru oldugunu diisiindiikleri durumlarda prososyal davranmalari gerektigine yoOnelik
kiiltiirel inanglar bulunmaktadir. Toplumsal anlamda prososyal davraniglarin yarattigi bu durum
kuruluslar i¢in de gecerli olabilmektedir. Bu nedenle isgorenlerin prososyal davranislarinin
orgiitsel etkinlik agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir (Eren vd., 2014).

Bireylerin 6z yeterlilik ve 6z saygi diizeylerinin 6nciil oldugu ve mutluluk duygusunun
destekledigi prososyal hizmet davraniglarinin temelinde topluma faydali davraniglar sergilenmesi
bulunmaktadir. Topluma fayda saglama odakli davranislar giiniimiizde isletmeler tarafindan
desteklenmektedir. Bununla birlikte bireysel giidiileyicilerin davraniglarin sekillenmesindeki
roliiniin tespit edilmesinin &nem tasicig1 ifade edilebilir. Insan sermayesine sahip olmanin
giiniimiiz ¢aligma yagamindaki biiyiik 6l¢ekli isletmelerde 6neminin bir kez daha anlasildigi su
giinlerde bireysel giidiileyicilerin isgorenlerin 6rgiitsel davraniglarina yansimalarinin incelenmesi
onem arz etmektedir. Ulusal ve uluslararasi alan yazinda degiskenler arasi iligkiyi tespit etmeye

263

Management and Political Sciences Review, 2023; 5(2), SAYFA: 262-279



DURMAZ, M. G., ARDA, B., KANTEN, P., GUMUSTEKIN, G; Oz saygi ve Oz yeterliligin Prososyal
Hizmet Davranisi Uzerindeki Etkisinde Mutlulugun Diizenleyici Rolii: Beyaz Yakal Calisanlar
Uzerine Bir Calisma

yonelik aragtirmalarin bulundugu anacak arastirmalarda kullanilan degiskenlerin (6z yeterlilik, 6z
saygi, mutluluk, prososyal hizmet davranis1) tamamini kapsayan bir arastirmanin bulunmamast
arastirmamizin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu kapsamda aragtirma sonuglarinin literatiire
nacizane katki sunacag diistiniilmektedir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Oz sayg

Oz saygmin psikolojik refahin belirleyicisi oldugu diisiiniilmektedir. Bu diisiincenin
temelinde 6z sayginin temel bir insan giidiisii oldugunu ifade eden “kendini gelistirme teorisi”
yatmaktadir. Bu kapsamda 6z saygi Tesser ve Campbell (1983) tarafindan “kendini koruma
giidiisii”, Covington (1984) tarafindan “kendine deger verme giidiisii”’, Maslow (1970) tarafindan
ise “gliclii” insan ihtiyaglarindan biri olarak tanimlanmistir. Bu teorilerin tiimii bireylerin 6z deger
duygularin1 koruma ve gelistirmeye yonelik evrensel bir arzuSunun var oldugunu ve bu arzunun
engellenmesinin bireyi psikolojik anlamda sikintiya siiriikleyecegi goriisiine dayanmaktadir.
Benlik saygisinin siirdiiriilebilirligi; bireylerin kendilerini koruma giidiisiiniin gelismesine,
bireylerin Kkendilerini gelistirme siireglerine ve bireylerin problemlerle c¢esitli basa ¢ikma
stratejilerinin ortaya ¢ikmasina yardimci olmustur (Rosenberg vd. 1995). Donnellan vd. (2011),
Mac Donald ve Leary (2012) tarafindan benlik saygisi, bireyin bireysel degerine yonelik 6znel
degerlendirmede bulunmasi olarak kavramsallastirilmistir. Bununla birlikte Rosenberg’e (1965)
gore, benlik saygisi bireyin nesnel yeteneklerini ve kabiliyetlerini, bireyin baskalari tarafindan
nasil degerlendirildigini yansitmamaktadir. Rosenberg (1965) benlik saygisini bireyin “yeterince
iyl oldugu duygusu” olarak kavramsallastirmistir. Yiiksek benlik saygisina sahip kisiler diger
bireylerle karsilastirildiginda kendilerini mutlak bir sekilde tistiin olarak degerlendirmemektedir.
Bu nedenle benlik saygisi, narsist bireylerin 6zellikleri olarak karakterize edilen asir1 6z saygi ve
kendini biiyilk gérmenin aksine, bireyin kendisini kabul etmesi ve kendisine saygi duymasi
duygularin1 kapsamaktadir (Orth ve Robins, 2014). Bireyin kendi benlige yonelik olumlu
degerlendirmesi olan benlik saygisi, yetkinlik ve deger olmak iizere iki farkli boyutun
birlesiminden olugsmaktadir. Yetkinlik boyutu (yeterlilik temelli 6z sayg1), bireylerin kendilerini
yetenekli ve etkili gérme derecesini ifade etmektedir. Deger boyutu ise (deger temelli 6z saygi),
bireylerin kendilerini degerli olarak hissetme derecesini ifade etmektedir (Cast ve Burke, 2002).

Schlenker’e (1986) gore, 6z saygi bireyin yasam deneyimlerine, ¢evresiyle sosyal
etkilesimine ve ¢evresinden aldigi geri bildirime gore gelisim gostermektedir. Buna ragmen
bireyler ¢ogunlukla yalnizca olumlu geri bildirimleri algilayarak 6z saygilarini artirmaya
calismaktadir (Brailovskaia ve Margraf, 2020: 2192). Diener ve Diener (1995); Diener ve
Seligman (2002); Lyubomirsky vd. (2006); MacDonald ve Leary (2012) yaptiklart ¢alismalarda
benlik saygisinin yasam doyumu, mutluluk ve sosyal destek ile olumlu yonde iliskili oldugunu
tespit etmislerdir. Bununla birlikte Baumeister vd. (2003); Sedikides ve Gregg (2003) yaptiklar
calismalarda benlik saygis1 diisiik olan bireylerin depresyon semptomlarindan muzdarip oldugunu
ve genellikle stresli durumlarla basa c¢ikmak icin etkili basa ¢ikma stratejilerinden yoksun
oldugunu tespit etmislerdir (Brailovskaia ve Margraf, 2020). Rosenberg vd. 1995 tarafindan
yapilan arastirmaya gore 0z saygi ile depresyon, dislanmiglik, kaygi, alinganlik, gerginlik,
sinirlilik arasinda negatif yonde anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir (Rosenberg vd. 1995).
Cheng ve Furntham (2003) yaptiklar1 calismada benlik saygisi ve mutluluk arasinda iligki
oldugunu tespit etmislerdir. Lyubomirsky vd. (2006) yaptiklar1 ¢alismada da benlik saygisinin
mutlulugun ayirt edici onciillerinde biri oldugunu ve aralarinda yiiksek diizeyde iliski oldugunu
tespit etmislerdir (Richardson vd. 2009). Alan yazinda yiiksek benlik saygisinin 6znel iyi olus ve
olumlu duygulanimla iliskili oldugu {izerinde durulmustur. Oz saygi artis egilimi gosterdiginde
bireyler olumlu duygular yasarken, 6z saygi azalma egilimi gosterdiginde ise bireyler olumsuz
duygular hissetmektedir. Bireylerin olumsuz olan duygulardan kaginma egilimi i¢inde olmasi
onlar1 6z saygi diizeylerini korumaya yonlendirebilmektedir (Leary ve Baumeister, 2000).
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Benlik saygist iizerine yapilan arastirmalar incelendiginde kiiresel anlamda benlik saygist
kavraminin, bireyin benlige karst olumlu ve olumsuz tutumunun bir biitlinii olarak ele alindig1
gorlilmiistiir. Son zamanlarda yapilan calismalarda ise 6znel benlik saygisini incelemenin
iizerinde durulmaktadir (Rosenberg vd. 1995). Gegmisten gliniimiize kadar psikoloji alaninda
bireylerin yiiksek diizeyde olan 6z saygi seviyelerini siirdiirebilmek igin motive olduklar1 ve
bireylerin 6z saygi seviyelerini yiiksek tutma giidiilerinin biiyiik oranda bireylerin davranislarinin
altindan yatan temel fikirlerden biri oldugu kabul edilmistir. Fedakarlik veya saldirganlik, sevgi
veya nefret, uyum davranig1 veya sapkinlik gibi ¢esitli davranis bi¢imlerinin bireyin kendisini
degerli gorme ihtiyacindan kaynaklandig1 diistiniilmektedir (Pyszczynski vd., 2004). Furr ve
Funder (1998) yaptiklan ¢aligmada diisiik benlik saygisina sahip olan bireylerin genel olarak
sosyal yeteneklerinin daha az oldugunu, Cameron vd. (2010) yaptiklari ¢alismada diisiik benlik
saygisina sahip bireylerin durumu riskli olarak degerlendirdikleri zaman daha az prososyal
davranmiglar  sergilediklerini  tespit etmisledir (Zeigler-Hill, 2013). Alan yazindaki
degerlendirmelerden yola ¢ikarak beyaz yakali igsgorenlerin 6z saygi diizeylerinin c¢aligma
arkadasina yonelik prososyal hizmet davranislarini iizerindeki anlamli etkisinin isgdrenin ¢alisma
ortaminda hissedecegi mutluk duygusuna bagli olarak artacagi varsayilmistir.

1.2. Oz yeterlilik

Oz yeterlilik kavramimin ortaya ¢ikisi tarihsel olarak Bandura’nin (1977) sosyal 6grenme
teorisine dayanmaktadir. Sosyal d6grenme teorisi 1986’da sosyal biligsel teori olarak yeniden
adlandirilmigtir. Arastirma ve teorilere gore 6z-yeterlilik bireylerin nasil hissettigi, diisiindigi,
davrandig1 ve kendilerini nasil motive ettikleri konusunda bir farkindaliktir (Zulkosky, 2009). Oz
yeterlilik kavraminin, 6zgiivenden (bireylerin ¢ogu durumda ne kadar 6zgiivenli hissettikleri ve
hareket ettikleriyle ilgili genel bir kisilik 6zelligi) veya 6z saygidan (bireyin kendisine ne diizeyde
deger verdigi) kavramsal olarak farkliliklar ve sinirlhiliklar igermesi, kavramin daha kolay
gelismesine katki saglamistir. Oz giiven ve 6z saygi ile karsilastinldiginda 6z yeterliligin,
bireylerin belirli bir gérevi ne kadar etkili bir sekilde yerine getirebileceklerinin daha giiglii bir
yordayicist konumunda oldugu gézlemlenmistir. Oz yeterliligin ii¢ temel kaynagi bulunmaktadir.
Bunlardan ilki olan etkin 6z kontrol, 6z yeterliligin en gii¢lii belirleyicisi konumundadr. Ikinci
temel kaynak rol modellemedir. Son olarak ise ikna 6z yeterliligin temel kaynaklarindan biridir
(Heslin ve Klehe, 2006).

Bandura (1986-1997) 6z yeterliligi, “bireyin belirli bir gorevi basariyla yerine getirme
yetenegine olan inanci” olarak tanimlanmistir (Heslin, 1999). Bandura (1977, 1981) yillarinda
yaptig1 ¢aligmalar sonucunda bireyin 6z yeterliliginin dort kaynaktan beslendigini 6ne siirmiistiir.
Bu dort kaynak: performans basarisi, temsili deneyimler, sdzel ikna ve fizyolojik durumlardaki
degisiklikler sonucu algilanan duygusal uyarilmadir (Montcalm, 1999). Bandura (1986, 1997) 6z
yeterliligin, sosyal biligsel teoriye dayandigini 6ne stiirmiistiir. Sosyal bilissel teoriye gore, bireyin
basaris1 ve davraniglari, kisisel faktorler (diisiinceler, inanglar gibi) ve ¢evresel kosullar arasindaki
etkilesime baglidir (Schunk ve Pajares, 2002). Bireylerin 6z yeterlilik diizeyleri “bir is igin ne
kadar ¢aba sarf edeceklerini ve engeller karsisinda ne kadar dayanabileceklerine isaret eden
motivasyon diizeylerinin belirleyicisi konumdadir” (Zulkosky, 2009).

Alan yazinda 6z yeterlilikle ilgili gesitli arastirmalar yapilmistir. Oz yeterliligin diisiik
olmasi; stres, depresyon, kaygi ve caresizlik gibi olumsuz duygularla iliskilendirilmistir. Diigiik
0z yeterlilige sahip bireyler basarilar1 ve kisisel gelisimleri konusunda karamsar olmaktadir. Buna
karsin yiiksek 6z yeterlilik seviyesi karar verme kalitesi ve akademik basar1 dahil olmak {izere
cesitli ortamlarda bireylerin biligsel siireclere katilimini ve performansini olumlu yo6nde
etkilemektedir (Zulkosky, 2009). Bandura ve Locke (2003) yaptiklar1 arastirmalar sonucunda 6z
yeterliligin; is performansini, ¢ocuk ve ergenlerde psiko-sosyal islevselligi, akademik basartyi,
motivasyonu etkiledigini gézlemlemislerdir (Gosselin ve Maddux, 2003). Bandura (1986, 1997)
sosyal biligsel teoride 6z yeterliligin davraniglart ve cevreyi etkiledigini 6ne siirmiistiir. Bireyin
oz yeterlilik diizeyinin kaynaklari; gercek performans, dolayli eylemler (baskasi adina yapilan
eylemler), sosyal ikna bicimleri ve fizyolojik olaylar olarak siralamstir. Oz yeterliligin etkilerinin
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ise; motivasyon (gorev sec¢imi, ¢aba, sebat), 6grenme, 0z diizenleme ve basarili olma lizerine
oldugunu savunmustur (Schunk ve Pajares, 2009). Yiiksek diizeyde 6z yeterlilige sahip bireyler
daha zorlu ve iddiali hedefler segme egimindedirler. Yiiksek diizeyde 6z yeterlilige sahip bireyler
yalnizca hedef belirlemekle sinirli kalmamaktadirlar; ayn1 zamanda hedeflere ulasma konusunda
daha 1srarci davraniglar sergilemektedirler. Maddux ve Lewis’e (1995) gore, 6z yeterlilik ayni
zamanda biligsel kaynaklarin etkili kullanimin1 ve engeller ile karsilasildiginda ¢6ziim arama
davranisini tesvik etmektedir (Schwarzer ve Luszczynska, 2008). Yiiksek diizeyde 6z yeterlilik
bireyleri karsilagilabilecek problemler karsisinda siki c¢alismaya ve kararli davranmaya
yonlendirmektedir. Ornegin; biiyiik yeniliklere imza atan bireylerin, girisimlerin ve politikacilarin
cogu tekrarlayan engellere ve sinirl diizeydeki cesaretlendiriciye karsin devam edebilecek 6z
yeterlilige sahiptir. Thomas Edison ampulil icat etmeden once en az ii¢ bin farkli teoriyi test
etmistir. Van Gogh sadece bir resmi satilmasina ragmen tiim hayatini sanatsal galigmalarina
adamistir (Heslin, 1999). Arastirmacilarin yaptiklari calismalarda 6z yeterliligin akademik
motivasyonu, 6grenmeyi, basariy1 etkiledigi tespit edilmistir (Schunk ve Pajares, 2002).

Oz yeterlilik bireyin giinliik yasaminda 6nemli bir yere sahiptir. Arastirmacilarin da
biiyiik ilgi gosterdigi konular olan; otokontrol, psikolojik iyi olus ve uyum, fiziksel saglik,
psikoterapi, egitim, meslek se¢imi ve performans ile iligkili oldugu alan yazinda yapilan
aragtirmalar sonucunda tespit edilmistir (Gosselin ve Maddux, 2003). Bireyin 6z yeterlilik diizeyi
hedefler iizerinde etkisi bulunan bir yordayici konumunda oldugu i¢in bireysel davranislara
dolayli yonden etkisi bulunan bir kavramdir. Oz yeterlilik bireylerin ne tiir zorluklarla
karsilasmaya karar verdigini ve hedefleri ne kadar yiiksek belirlediklerini etkilemektedir
(Schwarzer ve Luszczynska, 2008). Bandura (1989), 6z yeterliligin 6nemini vurgulamis ve
“bireysel motivasyonun, duygularin ve eylemlerin énemli bir belirleyicisi” olarak 6z yeterliligin
islevsel onemine dikkat ¢ekmistir (Zulkosky, 2009). Bandura (1982) bireylerin davranigsal,
kisisel ve ¢cevresel degisimi etkileyebilmesi igin biligsel araci faktorler arasinda bulunan anahtarin,
bireylerin “yasamlarindaki olaylari iiretme ve diizenleme” yeteneklerine yonelik olan inanglari
oldugu iizerinde durmustur. Oz yeterlilik olarak tanimlanan bu durum, bireyin karsilasacag
olaylara basa ¢ikmak icin gerekli olan bilissel, sosyal ve davranigsal becerilerin ne kadar iyi
seviyede uygulanabilecegine yonelik kisisel yargilaridir (Montcalm, 1999). Bandura (1997) ve
Schunk (1995) gore, 6z yeterlilik diizeyi; gorev se¢imini, ¢abayi, dayaniklihigi ve basariyl
etkilemektedir (Schunk ve Pajares, 2002). Literatiirdeki ¢aligmalardan yola ¢ikarak beyaz yakali
isgorenlerin 6z yeterlilik seviyelerinin ¢alisma arkadasina yonelik prososyal hizmet davraniglarim
iizerindeki anlamli etkisinin isgorenin ¢alisma ortaminda hissedecegi mutluk duygusuna bagh
olarak artacagi varsayilmistir.

1.3. Mutluluk

Iyi bir yasamin yaygin olarak kabul edilen bir bileseni mutluluktur. Ancak mutlulugun
dogasi geregi tek tip kaliba sokulmus bir tanim1 bulunmamaktadir. Mutluluk, diger kavramlarin
yani sira; zevk, yasam doyumu, olumlu duygular, anlamli bir yagam veya memnuniyet duygusu
anlamma gelmektedir. Mutlulugun tek bir taniminin olmamasinda filozoflarin da etkisi
bulunmaktadir. Filozoflar mutlulugu tartistiklar siirece mutlulugun taniminda hemfikir olmadig:
siirece mutlulugun tanim1 da giiniimiize kadar tartisilagelmistir. Mutluluk kavrami iizerine egilmis
ilk diislintirlerden biri Demokritos mutlu yagamin, mutlu olan bireyin sahip olduklarindan (mal
varlig, statii, gli¢ vb.) kaynaklanmadigini, mutlu kisinin yagam kosullarina tepki verme sekli
nedeniyle mutlu oldugunu ileri stirmiistiir. Demokritos’un mutluluk tanimi; yaradilig, zevk, tatmin
ve Oznellik kavramlart ¢ercevesinde sekillenmektedir. Demokritos’un mutluluk kavrami
hakkindaki goriisii; Sokrates, Platon ve Aristotales’in mutlulugun bireyin elinde biiyiikk mallara
sahip olmasindan ibaret oldugu diisiinceleri nedeniyle gizli kalmistir (Diener vd., 2009).

Sosyal  bilim  alaninda  ¢alismalar  yapan  arastirmacilar  mutlulugun
kavramsallagtirtlmasinda fikir birligine varilmas1 gerekliligi iizerinde durmus ve “bireylerin
mutluluk deneyimlerinin  6znel durumlardan ve olaylardan kaynaklandigim1 savunarak
mutlulugun 6znel dogasmi” vurgulamiglardir. “Oznel iyi olus” birgok mutluluk arastirmacisi
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tarafindan temelde 6znel olan mutlulugu tanimlamak i¢in kullanilan bir terimdir. Oznel iyi olus,
bireylerin yasamlarina iliskin degerlendirmelerde bulunmalaridir. Oznel iyi olus, bireylerin hem
biligsel tatmin yargilarim1 hem de ruh hallerini ve duygularinin duygusal yo6nden
degerlendirilmesidir (Diener vd., 2009). Toplumda “mutluluk” olarak kavramsallastirilan “6znel
iyi olus” bir kisinin yagsamini hem biligsel (6rnegin; yasam doyumu deneyimleri) hem de duygusal
(hos ve hos olmayan duygusal tepkiler) olarak degerlendirmesidir (Diener ve Diener, 1996).
Mutlulugun teorik merkezi, ne hedonik uyumun (haz duygusunun 6n planda olmasi) ne de sosyal
karsilastirmanin her birey tarafindan esit sekilde degerlendirmeye alinmadigina vurgu
yapmaktadir. Scitovsky (1976) miizik, edebiyat ve sanat gibi kiiltiirel degerlerin; ev ve araba gibi
maddi degeri olan mallardan bireyler i¢in daha fazla hedonik uyuma ¢agristirdigini 6ne stirmiistiir.
Frank (1985), Hirsch (1976) ve Ng (1978) tarafindan belirli bir simiflandirmaya tabi olmay1
gerektiren mallar ile diger mallar (kiiltiirel ve sanatsal degerler) arasindaki ayrimin sosyal
karsilastirmay1 ortaya c¢ikardigi one siiriilmiistiir. Bu ¢ercevede bireyin mutlulugu zamanin
getirdigi hazci uyum ve sosyal karsilagtirmanin daha az 6nemli oldugu alanlara bireysel vaktin
ayrilmasiyla maksimize edilebilecegi One siirilmiistiir (Easterlin, 2003). Tatarkiewicz (1976)
mutlulugu “bir biitiin olarak yasama karsi1 kalici ve hakli bir tatmin duygusu besleme” olarak ifade
etmistir (Frey ve Stutzer, 2000).

Lyubomirsky, Sheldon ve Schkade (2005), bir kisinin siirekli mutluluk diizeyinin ii¢ ana
faktor tarafindan belirlendigini 6ne siirmiislerdir. Bu ii¢ faktor; mutluluk i¢in genetik olarak
belirlenmis bir u¢ nokta, duruma baglh faktdrler (6rnegin; cinsiyet, egitim, kiiltiir), bireyin dahil
oldugu faaliyetler ve uygulamalardir. Seligman (2002), mutlulugu formiile etmistir. Seligman’a
(2002) gore bireyin kalict mutluluk diizeyi; kisinin mutluluk i¢in belirledigi alan, yasam kosullar1
ve kisinin kontrolii altindaki faktorlere baglidir (Diener vd., 2009). Hills ve Argyle (2002)
yaptiklar1 calismada Oxford Mutluluk Olgeginin disadoniikliik, yasam tatmini, 6z sayg1 pozitif
yonde yiiksek iligkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Hills ve Argyle 2002). Bireyin genel
mutlulugu cesitli faktorlere bagli olarak degisim gostermektedir. Bireyin genel mutlulugu her
alanda kendisini gdsterebilen beklentiler ve kazanimlar arasindaki farka, bireyin farkli alanlardaki
fayda arayisinin goreceli onemine bagli olarak degisim gostermektedir (Easterlin, 2003).
Wilson’un yaptig1 arastirmanin sonuglarini inceleyen Synder (1195), Keles vd. (2003), Keyes vd.
(2002), Phan vd., Wigfield vd. (2000), Eccles vd. (2005), Vygotsky (1978), Pajares (1996),
Bandura (1997), Bandura (1977) yaptiklar1 bir dizi ¢alisma sonucunda sosyo-demografik
ozelliklerin (saglik durumu, egitim seviyesi, gelir seviyesi, medeni durum, cinsiyet, dini egilim,
giiven, calisma durumu, yas, cocuk sayisit vb.), is tatmini, kisisel 6zellikler, zeka diizeyi gibi
degiskenlerin mutlulugun onciilleri oldugunu tespit etmislerdir (Turkdogan, 2017). Heller vd.
(2004), Lucas (2008), Steel vd. (2008) yaptiklari galismalarla disadoniikliik, nevrotiklik (duygusal
dengesizlik), kontrol odagi, iyimserlik ve benlik saygisinin, 6znel iyi olus ile iliskili oldugunu
tespit etmislerdir (Fisher, 2010).

Seligman (2002) ve Wrzesniewski vd. (1997) isgoérenlerin yaptiklar iste yiiksek bir
amaca hizmet ettiklerini diisiinmeleri durumunda veya yaptiklar ise deger atfettikleri durumlarda
(meslek aski) gergek anlamda daha mutlu olacaklarini ileri siirmiislerdir. Judge ve Bono (2001),
Judge ve Husrt (2008) ve Judge vd. (2008) yaptiklari ¢aligmalarda bireylerin sahip oldugu olumlu
duygusal egilimler ve temel 6z degerlendirmelerinin (i¢ kontrol odagi, benlik saygisi, 6z
yeterliligi ve duygusal istikrar1) yiiksek olmasinin, yaptiklari iste mutlu olma egilimlerini
etkiledigi sonucuna ulagmislardir (Fisher, 2010). Borgonovi (2008) Amerika’da 29 eyalette
yaptiklar1 arastirmada goniilliik ile iyi olus arasinda pozitif yonde iligski oldugunu tespit etmistir
(Aknin vd., 2015). Moynihan vd. (2015) yaptiklart ¢aligmanin sonuglarinda baskalarina yardim
etme arzusunun hem mevcut mutlulugun hem de kiimiilatif yasam memnuniyetinin gii¢lii bir
yordayicisi oldugunu tespit etmislerdir. Bununla birlikte ¢alismada prososyal motivasyon ile
mutluluk arasindaki iliskinin yalmizca kamu calisanlari ile smirli olmadigi, &zel sektor
calisanlarinda da iligkinin var oldugu tespit edilmistir (Moynihan vd., 2015). Hui vd. (2020),
Weinstein ve Ryan (2010), Wilson (200), Amato (1990) arastirmacilarin yaptiklari ¢ok sayida
calismayla, prososyal davranmiglar ile iyi olus arasinda pozitif yonde iliski oldugu sonucuna
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ulagtlmigtir. Aknin vd. (2010), von Bonsdorff ve Rantanen (2010) yaptiklari caligmalarda
prososyal davranis ile iyi olus arasinda pozitif iliski oldugunu tespit etmislerdir. Martela ve Ryan
(2016) yaptiklar1 ¢aligmayla olumlu sosyal davranisin hayirsever iyi olus iizerinde olumlu etkileri
oldugunu tespit etmislerdir (Rinner vd., 2022).

1.4. Prososyal Hizmet Davranisi

Prososyal terimi kavramsal olarak, bir bagkasinin yararina olmasi amaglanan her tiirlii
davranisin uygulamaya konulmasidir (Dunfiled, 2014). Brief ve Motowidlo (1986) prososyal
davranig kavramini, bagkalarina fayda saglama islevine sahip olan, orgiitiin isleyisi icin 6nemli
cikarimlart bulunan bir davranis yelpazesini kapsayacak sekilde genisleterek tanimlamada
bulunmustur (Brief ve Motowidlo, 1986). Prososyal davranislar, yardim etme, paylasma, teselli
etme, is birligi yapma ve goniillii olma gibi kisisel ¢ikarlari gz oniinde tutmadan baskalarina
fayda saglama temeline dayanan bir eylemler kategorisidir. Bununla birlikte prososyal
davraniglar, insan olmanin ne anlama geldigini merkeze alan “kendine nasil davranilmasini
istiyorsan, diger bireylere o sekilde davran” altin kurali ¢ergevesinde sekillenmistir (Snippe vd.
2017). Prososyal davranislar; baskalar1 iiziildiigiinde onlar1 teselli etme, baskalarinin acil
durumlarinda yardimci olmaya g¢aligsma, ihtiya¢ halinde baskalarina yardimci olma gibi diger
bireylere fayda saglamay1 amaglayan davraniglardir (Davis vd. 2016).

Bettencourt ve Brown, (1997) prososyal davranigi, isgdrenlerin isletmeye ve diger
bireylere yonelik yardimsever davramiglari olarak kavramsallagtirilmaktadir. Prososyal
davraniglar; gérev tanimli miisteri hizmetleri sunumu, misteriye hizmet sunumunda ekstra rol
davranis1 ve is birligi igermektedir (Kim ve Qu, 2020). Bettencourt ve Brown (1997) prososyal
hizmet davranislarini; ekstra rol hizmet davranisi, rol tarafindan belirlenen hizmete davranislari
ve iggoren is birligi olmak {izere ii¢ tiire ayirmistir. Ekstra rol miisteri hizmet davranisi, isgdrenin
resmi rol gerekliliklerinin 6tesine gegen miisterilere hizmet vermede iggorenin istege bagl gelisen
davraniglaridir. Rol taniml miisteri hizmet davranisi, isletmenin miisterilerine hizmet verirken
isgorenlerden beklenen davranislari ifade etmektedir. Isgdrenlerden beklenen davranislar olarak
degerlendirmesinin nedeni; normlara, is tanimalarina ve performans degerlendirmesine dayali
olarak orgiitsel belgelerle de belirtilen agik yiikiimliiliiklere dayanmasindan kaynaklanmaktadir.
Is birligi ise, birbiriyle iliski icerisinde olan isgdrenlerin yakin calisma gruplarindaki diger
isgorenlere yardime1 olmaya yonelik davraniglaridir (Bettencourt ve Brown, 1997).

Bettencourt ve Brown (1997) isgoérenlerin hizmet sektoriinde “miisterilerin isteklerine
karsilik verme ve isletmeyi dis gevreye karsi temsil etmeye yonelik kendilerine atfettikleri rollerin
var oldugu” iizerinde durmuslardir. Genel cercevede is akisinda, hizmet sektoriinde calisan
isgorenlerin ¢aligsma arkadaglarina ve miisterilere kars1 yonlendirdigi olumlu davraniglart temsil
edebilecek olan prososyal hizmet davraniglari tizerinde durulmaktadir (Limpanitgul vd. 2013).
Isgorenlerin prososyal hizmet davramslari miisteri odakli hizmet olarak kabul edilmektedir.
Bununla birlikte prososyal hizmet davranislari hizmet sunumu iizerinde onemli etkiye sahip
olmaktadir (Cheng ve Chen, 2017). Miisterilerin bakis agisina gore, hizmet sunumunda bulunan
iggérenlerin prososyal davramiglart hizmet sektoriinde miisteri odakli hizmet olarak
tanimlanabilir. Bu cergevede prososyal davranig hizmet sunumunda bulunan iggoérenleri ve
yoneticileri i¢in kritik 6neme sahiptir (Lee vd. 2006).

Literatiirde prorososyal hizmet davraniginin dnciilleri ve ardillarini belirlemeye yonelik
cesitli caligmalar yapilmistir. Ackfeldt ve Wong (2006) yaptiklar ¢alisma sonucunda orgiitsel
baglilik, is tatmini, Orgiit i¢i iletisim ve gl¢lendirme ile prososyal hizmet davranisi arasinda
pozitif yonde iliski; profesyonel gelisim ile prososyal hizmet davranisi arasinda negatif yonde
iliski oldugunu tespit etmisledir (Ackfeldt ve Wong, 2006). Jin vd. (2021) yaptiklar1 ¢alismada
rol stresorleri ile prososyal hizmet davranislar1 arasinda negatif yonde; is tatmini ile prososyal
hizmet davranigi arasinda pozitif yonde iliski oldugu tespit etmislerdir (Jin vd., 2021). Jung vd.
(2023) yaptiklar1 aragtirmaya gore prososyal hizmet davranisi ile 6z kabul, 6zerklik, yagamin
anlami, personel giiclendirme, is tatmin, ig-yasam dengesi arasinda pozitif yonde iligski oldugu
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sonucuna ulagmiglardir (Jung vd., 2023). Kim ve Jang (2019) hemsirelerde yaptiklar1 arastirmaya
gore; oOrgiitsel iletisim doyumu ve duygusal emegin isérenlerin prososyal hizmet davranigini
anlaml diizeyde etkiledigi tespit etmislerdir (Kim ve Jang, 2019).

Bateman ve Organ (1983), Judge (2001), Spector (1997) yaptiklari ¢alismalarda daha
mutlu olan isgdrenlerin daha pragmatik, devamsizlik yapma egilimi daha az, daha is birlik¢i ve
arkadas canlisi oldugunu, isgorenlerin is devir hizinin daha yavag oldugunu ve bagkalarina yardim
etmeye daha istekli olduklarini tespit etmisledir. George ve Brief (1992), Pavot ve Diener (1993),
Spector (1997), Wright ve Cropanzano (2000) arastirmalarinin sonucunda daha mutlu insanlarin;
isleriyle daha fazla mesgul oldugunu, daha fazla para gelir elde ettigini, isgoérdrenlerin i
arkadaslar1 ve miisterilerle daha iyi iligkilere sahip oldugunu tespit etmislerdir (DiMaria vd.,
2020).

Literatiirdeki degerlendirmeler kapsaminda isgoérenlerin bireysel oOnciilleri arasinda
degerlendirilebilecek 6z saygi ve 6z yeterlilik diizeylerinin prososyal hizmet davranisi izerindeki
etkisinin olacagi ve var olan etkide mutlulugun yordayici rol {istlenecegi varsayilmistir.

2. Yontem

Arastirma veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Arastirmada ayni
zamanda mutlulugu, 6z saygiyi, 6z yeterliligi ve prososyal hizmet davranigini 6lgmek amaciyla
dort ayr1 6lgek kullamlmistir. Olgeklerde yer alan ifadelerin yanitlari icin bes aralikli Likert tipi
metrik ifadeye yer verilmistir. Aragtirma modelinde 6z saygi ve 6z yeterlilik bagimsiz degisken,
mutluluk diizenleyici degisken, prososyal hizmet davramsi ise bagimli degiskenlerdir. Ilgili
orneklemden elde edilen verilere oncelikle SPSS kesfedici faktor analizi ve dogrulayict faktor
analizleri yapilmis (DFA), sonrasinda ise arastirma hipotezlerinin test edilmesi amaciyla
hiyerarsik regresyon analizinden yararlanilmistir.

Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Sekil 1. Arastirma modeli

Rol Tanimh Prososyal
Hizmet Davrans:
Rol Otesi Prososyal
Hizmet Davrams:

Hi: Oz saygmin rol tanimli prososyal hizmet davranisi iizerinde pozitif yonde anlaml etkisi
bulunmaktadir.

Hy: Oz sayginimn rol 6tesi prososyal hizmet davranisi iizerinde pozitif yonde anlamli etkisi
bulunmaktadir.

Ha: Oz sayginin rol tesi prososyal hizmet davranisi iizerindeki etkisinde mutlulugun diizenleyici
rolii bulunmaktadir.

Hs: Oz saygmin rol tanimli prososyal hizmet davranisi iizerindeki etkisinde mutlulugun
diizenleyici rolii bulunmaktadir.
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Rol Tanimh Prososyal
Hizmet Davramsi

Oz-yeterlilik

Rol Otesi Prososyal
Hizmet Davranmsi

Hs: Oz yeterliligin rol tanimli prososyal hizmet davranisi iizerinde pozitif yonde anlamli etkisi
bulunmaktadir.

He: Oz yeterliligin rol &tesi prososyal hizmet davranisi iizerinde pozitif yonde anlamli etkisi
bulunmaktadir.

H7: Oz yeterliligin rol otesi prososyal hizmet davramisi iizerindeki etkisinde mutlulugun
diizenleyici rolii bulunmaktadir.

Hg: Oz yeterliligin rol tanimli prososyal hizmet davranisi iizerindeki etkisinde mutlulugun
diizenleyici rolii bulunmaktadir.

2.1. Arastirmanin Kapsami ve Orneklemi

Arastirmanin konu agisindan kapsami 6z saygi, 6z yeterlilik, mutluluk ve prososyal
hizmet davranisi arasindaki iligkilerin agiklanmasi ile smirlandirilmigtir. Arastirma evrenini
Marmara bolgesinde biiyiik Olgekli firmalarda caligmakta olan beyaz yakali isgdrenler
olugturmaktadir. Arastirmada kolayda Ornekleme yoOnteminden yararlanilmistir. Kolayda
ornekleme calisma i¢in ihtiya¢ duyulan biiyiikliikteki 6rnekleme ulagilincaya kadar en kolay ve
en ulasilabilir deneklerden veri toplanmasidir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Maliyet ve zaman
avantajlar1 nedeniyle arastirmada kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir. Arastirmanin
uygulama agisindan kapsamini ise kolayda drnekleme yontemi ile belirlenen ve Canakkale ilinde
yer alan dort biiyiik 6lgekli isletmelerin beyaz yakali isgorenleri olusturmaktadir. Teslim edilen
200 anket formundan geri donen 108 (%54) anket formu degerlendirme kapsamina alinmis,
yapilan ug deger analizi sonucunda 102 (%51) anket ile analizler gergeklestirilmistir.

2.2. Arastirmammn Olgekleri

Anketin olusturulmasinda uluslararasi literatiirde gecerliligi ve giivenilirligi test edilmis
Olceklerin Tiirkce’ye uyarlamasini yapan arastirmacilarin c¢alismalarindan yararlanilmstir.
Ackfeldt ve Wong (2006) tarafindan gelistirilen Prososyal Hizmet Davranis Olcegi, Yesiltas ve
vd. (2013) tarafindan gegerliligi ve giivenilirligi test edilmis ¢alismasindan alinmistir. Olgek 21
ifade ve ¢aligma arkadasina yonelik prososyal hizmet davranigi, miisteri odakli prososyal hizmet
davranisi (rol tamimli ve rol Otesi prososyal hizmet davranisi) olmak {iizere 3 boyuttan
olugmaktadir. Calisma kapsaminda c¢alisma arkadasina yonelik rol Otesi prososyal hizmet
davranisi ve calisma arkadasina yonelik rol tanimli prososyal hizmet davranisi boyutlart
kullanilmigtir. Calisma o6rnekleminin biiyiik 6lgekli firmalarda ¢aligmakta olan beyaz yakali
isgbrenlerden olugmasi, firmalarin beyaz yakali iggdrenlerinin miigteriye hizmet sunumunda 6n
safta yer almamasi, beyaz yakali isgérenlerin miisteriye hizmet sunumunda dolayli etkilesiminin
bulunmasi nedeniyle aragtirmada c¢alisma arkadasina yonelik rol tanimli ve rol Gtesi prososyal
hizmet davranis1 boyutlar1 kullanilmistir. Hills ve Argyle (2002) tarafindan gelistirilen mutluluk
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dlcegi calisma kapsaminda Tiirkge’ye cevrilerek kullanilmistir. Olgek 8 soru ve tek boyuttan
olugmaktadir. Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilen 6z saygi Ol¢egi calisma kapsaminda
Tiirkce’ye gevrilerek kullanilmustir. Olgek 10 soru ve tek boyuttan olusmaktadir. Schwarzer ve
Jerusalem (1995) tarafindan gelistirilen 6z yeterlilik Olgegi calisma kapsaminda Tirkge’ye
cevrilerek kullanilmistir. Olgek 10 soru ve tek boyuttan olusmaktadir.

3. Bulgular
3.1. Demografik Bulular
Tablol. Demografik bulgular

Cinsiyet Kisi Yas Kisi Medeni Kisi Deneyim Kisi Egitim Kisi
Sayisi Sayisi Durum Sayis1 Sayis1 Diizeyi Sayis1

(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Kadin 38,2 18-25 2,0 Evli 69,6 0-3 yil 30,4 ilkogretim 2,0

Erkek 59,8 26-33 41,2 Bekar 29,4 4-7 yil 29,4 Lise 8,8

Kayip 2,0 34-41 26,5 Kayip 1,0 8-11 yil 16,7 Onlisans 7.8

Veri Veri
Toplam 100 42-49 20,6 Toplam  100% 12-15y1l 59 Lisans 53,9
50 ve iizeri 9,8 16 y1l ve 17,6 Lisansiistii 27,5
iizeri
Kayip Veri 0 Kayip Veri 0 Kayip Veri 0

Toplam 100% Toplam 100% Toplam 100%

Tablo 1’e gore katilmcilarin ¢ogunlugunu %59,8 ile erkekler olusturmaktadir.
Demografik agirhga bakildiginda katilimcilarin = ¢ogunlugunu; %41,2 ile 26-33 yas
araligindakiler, %69,6 ile evliler, %30,4 ile 0-3 yil deneyime sahip olanlar ve %53,9 ile lisans
mezunlar1 olusturmaktadir.

Grafik 1. Katilimcilarin pozisyonlarina iligkin ¢ubuk grafigi
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Tekniker 59

Uzman yardimeist
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Grafik 1’e gore, katilimcilarin cogunlugu %25,5 ile midiir-yonetici pozisyonunda gorev
yapanlar olustururken bunu; %12,7 ile uzmanlar ve %11,8 ile mithendisler takip etmektedir.

3.2. Faktor Analizi ve Giivenirlige Iliskin Bulgular

Tablo 2. Kesfedici faktor ve giivenilirlik analizleri, aciklanan varyans ve KMO degerleri 6zet

tablosu
. - Oz yeterlilik Mutluluk
Prososyal Hizmet Cron. Oz sayg1 (Ifalan Cron. (kalan madde): (kalan madde):
davramsi (kalan Aloha madde): 6 Alpha 10 ron. ron.
madde): 11 P KMO: 789 P : Alpha : Alpha
. . KMO: ,886 KMO: ,826
KMO: ,781 Varyans: R X
Varyans: %63,4 ,810 %519 Varyans: Varyans:
’ ' ' %54,6 %57,3
1. Faktér: Rol Otesi
Prososyal Hizmet 1. Faktér: Oz s .
e 846 - 797 il O 899 Lo ELeimE 809
. yeterlilik Mutluluk
Agiklanan Varyans:
%29,6
2. Faktor: Rol
Tanimli Prososyal
Hizmet Davranist ,864
Aciklanan Varyans:
%33,7

Kaiser-Meyer-Olkin Measura (KMO) degiskenler arasi korelasyonlar1 ve faktor
analizinin uygunlugunu gosteren testtir. KMO degerinin “0 ile 1” araliginda olmasi
gerekmektedir. KMO degerinin 0,8 1isti degere sahip olmasi miikemmel olarak
degerlendirilmektedir (Yaslioglu, 2017: 75-76). Genel i¢ tutarliligin saglanmasi i¢in Cronbach's
Alpha giivenilirliginin 0.70' degerinin tizerinde olmas1 gerekmektedir (Hair vd., 2013: 7). Tablo
2’deki KMO degerleri 6rneklemin faktdr analizi icin yeterli oldugunu, Barlett testi degerleri
verilerin normal dagilima sahip oldugunu ve Cronbach's Alpha giivenilirligi ise her bir degiskenin
i¢ tutarliliga sahip oldugu gostermektedir.

3.3. Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Tablo 3. Degiskenlere iliskin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Ort. S.S. 1 2 3 4 5
Mutluluk 3,17 796 1
Oz sayg 3,74 628 ,528** 1
Oz yeterlilik 3,86 553 ,384**  471** 1
Rol Otesi Prososyal Hizmet Davrams1 3,74 723,093 ,132 ,231* 1
Rol Tanimh Prososyal Hizmet 423 ,509 ,096 ,208* [ 355** 161 1

Davramsi
**p<0.01 *p<0.05

Tablo 3’e gore mutluluk, 6z saygi, 6z yeterlilik ve prososyal hizmet davranisinin boyutlari
olan rol Gtesi ve rol tanmimli prososyal hizmet davranislar1 arasindaki iligkiler incelenmistir.
Literatiirde korelasyon katsayisinin 0,3’ten kiigiik olmasi zayif bir iliski oldugunu, korelasyon
katsayistnin 0,3-0,5 olmast durumunda orta diizeyde korelasyon oldugu ve 0,5’ten biiyiik
korelasyon degeri ise yiiksek diizeyde iliskinin var oldugunu gostermektedir (Heale ve Twycro,
2015: 67). Bu kapsamda mutluluk ile 6z sayg1 ve 6z yeterlilik arasinda pozitif yonde orta diizeyde
bir iliski bulunmaktadir. Oz saygi ile rol tanimli prososyal hizmet davranisi arasinda zayif yoénde
bir iliski; 6z yeterlilik ile rol 6tesi prososyal hizmet davranigi arasinda zayif yonde bir iliski, 6z
yeterlilik ile rol tanimli prososyal hizmet davranisi arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Aragtirmada mutluluk ile rol 6tesi ve rol tanimli prososyal hizmet davranisi, 6z saygi
ile rol Gtesi prososyal hizmet davranisi arasinda herhangi bir iliski olmadigi tespit edilmistir.
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3.4. Hiyerarsik Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Oz sayg1 ve 6z yeterliligin, rol tesi ve rol tanimli prososyal hizmet davranis: iizerindeki
etkisinde mutlulugun diizenleyici roliinii belirlemek icin Hayes (2013) tarafindan gelistirilen
Process Makro uzantist (Model-1) kullanilarak regresyon analiz yapilmistir. Analize iliskin
sonuglar asagidaki tablolarda verilmektedir.

Tablo 4. Oz saygi ile rol dtesi prososyal hizmet davranist iliskisinde mutlulugun diizenleyici
roliine yonelik hiyerarsik regresyon analizi

Ust sinir
0,
Sabit B Standart Hata t p A.l.t st /09_5 %95 giiven

giiven araligi -

araligi

0Oz saygl ,034 ,084 ,403 ,688 3,679 3,976
Mutluluk" ,069 ,084 ,826 411 -,097 ,235
Etkilesim (Oz -154 054 -2,840 ,005 -,262 -,046

saygixMutluluk)

Tablo 4’te goriildiigii lizere; 6z saygi rol otesi hizmet davranisini etkilememektedir. Bu
baglamda H> hipotezi desteklenmemistir. Bagimsiz degisken olan 6zsaygi bagimli degisken olan
rol otesi prososyal hizmet davramigini etkilemediginden ve aralarinda herhangi bir iliski de
bulunmadigindan diizenleyicilige iliskin Hs hipotezi de desteklenmemistir.

Tablo 5. Oz saygi ile rol tanimli prososyal hizmet davranisi iliskisinde mutlulugun diizenleyici
roliine yonelik hiyerarsik regresyon analizi

Ust sinir
0,
Sabit B Standart Hata t p A}t st A)9,5 %095 giiven
giiven araligi -
araligi
Oz sayg1 ,135 ,059 2,275 ,025 ,107 ,253
Mutluluk" -,032 ,059 -,544 ,588 -,150 ,085
Etkilesim (Oz 075 039 1,939 055 -,002 151
saygixMutluluk)
2
Model Ozeti R R F p
,281 ,079 2,800 ,055
Etkilesim
Sonucundaki ,035 3,759 ,055
artan R?

Tablo 5’te gorildigi lizere; 6z saygi rol tanimli hizmet davranigini etkilemektedir. Bu
baglamda H; hipotezi desteklenmistir. Oz saygixMutluluk etkilesim degerinin b=,075; p>0,05
anlamli olmadig1 goriilmektedir. Moderator etkiye yonelik elde edilen modelin 6zet degerleri
R2=0,079; F=2,800; p<0,05 anlamli olmadig: goriilmektedir. Hs hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 6. Oz yeterlilik ile rol tesi prososyal hizmet davranisi iliskisinde mutlulugun diizenleyici
roliine yonelik hiyerarsik regresyon analizi

Ust stnir
Sabit B Standart Hata t p A.l.t st %9,5 %095 giiven
giiven araligt ~
aralig
Oz yeterlilik ,208 ,072 2,868 ,005 ,064 ,351
Mutluluk ,064 ,073 ,878 ,382 -,081 ,210
Etkilesim (Oz
yeterlilikxMutluluk) -,236 ,060 -3,930 ,000 -,356 -,117
Mutlulugun Diizenleyici Etkisi
Diisiik 444 ,101 4,410 ,000 ,244 ,644
Orta ,280 ,072 2,869 ,005 ,064 ,351
Yiiksek -,029 ,087 -,331 142 -,202 ,144
Model Ozeti R R? F P
427 ,182 7,281 ,000
Etkilesim
Sonucundaki artan ,129 15,446 ,000
RZ
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Tablo 6’da goriildigii tizere; 6z yeterlilik rol Gtesi hizmet davranisimi etkilemektedir.
Dolayistyla He hipotezi desteklenmistir. Oz yeterlilikxMutluluk etkilesim degeri b= -,236; p<0,05
anlamlt oldugu goriilmektedir. Moderator etkiye yonelik elde edilen modelin 6zet degerleri
R?=0,182; F=7,281; p<0,05 anlaml1 oldugu gériilmektedir. Oz yeterlilik ve mutlulugun, rol &tesi
prososyal hizmet davramsi iizerindeki degisimin yaklagik (R?=,182) % 18’ini agikladid1
goriilmektedir. H; hipotezi desteklenmistir.

Mutlulugun farkli diizeylerdeki diizenleyici etkisinin anlagilmasi igin, Jose (2013)
tarafindan gelistirilen ModGraph-| programi kullanilarak ¢izilen, Grafik 2’de mutlulugun diistik,
orta ve yiiksek degere sahip oldugu durumlarda diizenleyici etkileri verilmistir. Mutlulugun diisiik
seviyede oldugunda p<0,05 anlamlilik diizeyinde b=,444 (t=4,410), orta seviyede oldugunda
p<0,05 anlamlilik diizeyinde b=,280 (t=2,869), yiiksek seviyede oldugunda ise p>0,05 anlamlilik
diizeyinde b=-,029; (t=--,331) ger¢eklesmektedir. Bu degerler mutlulugun diisiik ve orta seviyede
oldugu durumda diizenleyici etkinin devam ettigi, ancak mutlulugun yiiksek oldugu durumunda,
diizenleyici etkinin ortadan kalktigini gostermektedir.

Grafik 2. Farkli mutluluk diizeylerinde 6z yeterliligin ve rol 6tesi prososyal hizmet davranisi
iliskisi
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Tablo 7. Oz yeterlilik ile rol tanimli prososyal hizmet davranisi iliskisinde mutlulugun
diizenleyici roliine yonelik hiyerarsik regresyon analizi

Ust smir
0,
Sabit B Standart Hata t p A}t s A?S %95 giiven
giiven araligi -
aralig
Oz yeterlilik ,176 ,052 3,407 ,001 ,074 ,279
Mutluluk -,045 ,052 -,853 ,396 -,149 ,059
Etkilesim (Oz
yeterlilik<Mutluluk) ,079 ,043 1,835 ,070 -,006 ,164
2
Model Ozeti R R F P
,396 ,157 6,083 ,001
Etkilesim
Sonucundaki artan ,029 3,368 ,070
RZ

Tablo 7’de goriildiigii lizere; 6z yeterlilik rol tanimli hizmet davranisini etkilemektedir.
Dolayistyla Hs hipotezi desteklenmistir. Oz yeterlilik<Mutluluk etkilesim degeri b=,079; p>0,05
anlamli olmadig goriilmektedir. Moderatdr etkiye yonelik elde edilen modelin 6zet degerlerine
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bakildiginda R?=0,029, F=3,368; p<0,05 anlamli olmadigi goriilmektedir. Hy hipotezi
desteklenmemistir.

Tartisma

MacDonald ve Leary (2012), Cheng ve Furnfham’in (2003) yaptiklar1 ¢aligmalarda 6z
saygi ile mutluluk arasinda pozitif yonde iliski oldugu tespit edilmistir. Arastirmada 6z saygi ve
6z yeterlilik ile mutluluk arasinda olumlu yonde orta diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir. Oz
sayg1 bireyin kendisine verdigi degeri temsil etmektedir. Oz yeterlilik ise bireyin yeteneklerin ve
yeterliligine yonelik inancidir. Arastirma kapsaminda beyaz yakali isgorenlerin kendi benliklerine
yonelik saygilarinin ve yeterliliklerine yonelik inanglarmin onlarin 6znel iyi olus duygularini
besledigi ifade edilebilir. Oz saygi ile rol tanmiml1 prososyal hizmet davranisi, 6z yeterlilik ile rol
taniml1 ve rol Otesi prososyal hizmet davranisi arasinda pozitif yonde iliski oldugu ve aym
zamanda anlamli bir etkinin oldugu tespit edilmistir. Buna gore beyaz yakali isgérenlerin
kendilerine verdigi 6z degerin isgoreni yalnizca rol gereklilikleri ¢er¢evesinde harekete
gegirebilecegi, 6z sayginin ¢aligma arkadasina yardimci olmaya ydnelik siirl bir giidiileyici
oldugu ifade edilebilir. Ancak beyaz yakali isgérenlerin yeterliligine yonelik inancinin daha gii¢lii
bir giidiileyici oldugu ve bu giidii ile topluma fayda saglamaya yonelik gerek beklenen rol geregi
gerekse de rol dis1 davraniglarda bulunabilecegi ifade edilebilir.

Calismada 6z sayginin rol 6tesi prososyal hizmet davranisi iizerindeki olumlu etkisinin
mutluluk diizeyinin diisiik ve yiiksek oldugu durumlarda anlamli diizeyde degistigi tespit
edilmistir. Beyaz yakali isgérenlerin mutluluk diizeylerinin az oldugu durumda isgérenlerin sahip
oldugu 6z sayginin rol 6tesi prososyal hizmet davranisi ilizerindeki etkisinin var olacagi ifade
edilebilir. Buna gore ¢alisma ortamindaki kimi kosullar, durumlardan ve/veya is dis1 sebeplerle
mutsuzluk duygusu yasayan isgorenlerin bu duygularimin onlar1 yardimci olmaya yonelik
davraniglara daha ¢ok yonlendirecegi diisiiniilebilir. Bireylerin bir gorevi basarili bir sekilde
yerine getirmeye yonelik kendisine verdigi deger ve yeterlilik duygusunun 6nemli bir giidiileyici
oldugu ifade edilebilir. Bu giidiileyicinin varliginin isgdreni rol 6tesi yardimer olmaya yonelik
davraniglara yonlendirmede diisiik diizeydeki mutlulugun rol {istlendigi arastirma sonuglariyla
tespit edilmistir. Aragtirma sonucglarina gore Onciil olarak degerlendirilen 6z saygi ve 0z
yeterliligin prososyal temelli davranislara evrilebilmesinde sahip olunan mutluluk diizeyinin
roliiniin yadsinamaz oldugu goriilmiistiir.

Sonug ve Oneriler

Calisma yasaminda isgorenler, politika ve prosediirler geregi olan davraniglari yerine
getirmekle  yikiimliidiir. Ancak is yasaminda her zaman beklenen davraniglar
sergilenmeyebilmektedir. Bu gibi durumlarda isgorenlerin ¢alisma arkadaslarina ve miisterilere
kars1 yardimci olmaya yonelik davraniglarda bulunmasi alan yazinda prososyal hizmet davranist
olarak kavramsallagtirilmigtir. Bu davraniglarin temelinde topluma fayda saglama ve topluma
hizmet etme diisiincesi bulunmaktadir. Prososyal hizmet davranislarinin ¢alisma yasaminin
gerekliliklerini kapsayacak sekilde topluma fayda saglamayi hedeflemesi rol tanimli davraniglar
kapsaminda degerlendirilmektedir. Buna karsin isgorenin beklenen rol gerekliliklerinin digina
¢ikarak yardimci olma davranisi ise rol Otesi prososyal hizmet davranigi olarak karsimiza
cikmaktadir. Beyaz yakali iggdrenler 6n hat isgorenleri ile karsilastirildiginda miisteri ile sinirlt
etkilesime sahiptir. Buna karsin biiyiik 6l¢ekli isletmelerin ¢iktis1 olarak farkli departmanlarda
pek ¢ok kisinin ¢alistigi orgiitlerde diger isgorenlerle siirekli bir arada calisilmasinin iggéreni
calisma arkadaslarinin faydasina yonelik diigiince yapisinin olugsmasina ve eylemlerde bulunmaya
yonlendirecegi disiiniilmektedir.

Isgorenlerin mutlulugunu besleyen davramslar arasinda 6z saygr ve 6z yeterlilik
bulunmaktadir. Beyaz yakali iggdrenlerin mutluluk diizeyinin azaldigi durumlarda 6z sayginin rol
Otesi davraniglara yonelik etkisinin artmasi; bireylerin olumsuz duygulamiminin beklentiler
disinda davraniglara yonelmeyi harekete gegirebilecegi diisiincesi ile ifade edilebilir. Aym
zamanda iggorenlerin mutluluk diizeyinin azaldigi durumlarda 6z yeterliliklerinin rol Gtesi
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davraniglara yonelik etkisinin artmasi; bireylerin basarili olma giidiisii ve yeterliliklerine olan
inancinin olumsuz duygulanimindan beslenerek rol 6tesi yardimci olmaya ydnelik davranislara
yonelme konusunda bireylerde giidiileyici rol iistelenecegi ifade edilebilir. Arastirma
sonuclarinda goriildiigii lizere olumsuz duygularin bireysel 6zellikleri davranisa dokmede daha
etkin bir rol tstlenecegi goriilmiistir. Bu kapsamda beyaz yakali isgorenlerin duygusal
degisimlerinin is geregi beklenen davramslar Otesinde hareket etme konusunda isgérenleri
cesaretlendirici rol istlenecegini ifade etmek miimkiindiir. Giiclii bireysel giidiileyicilerin
davraniglart harekete gecirmedeki rolii duygusal degisimlerle daha anlamli hale gelmektedir.
Mutluluk duygusunun davranislari sekillendirmede giiglii bir giidiileyici oldugu diisiincesi Hills
ve Argyle (2002), Seligman (2002) ve Wrzesniewski vd. (1997), Hui vd. (2020), Weinstein ve
Ryan (2010), Wilson (200), Amato (1990) gibi arastirmacilarin alan yazindaki ¢aligmalariyla da
desteklenmektedir. Calismanin literatiire olan katkis1 bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Yalnizca
yiksek diizeyde mutlulugun davranislar1 sekillendirmekle kalmayacagi ayni zamanda diistik
diizeydeki mutlugun da davraniglari yonlendirmede bir rol {istlendigi goriilmiistiir. Buna gore
isgorenlerin rol Gtesi prososyal hizmet davranigi sergileyerek mutluluk arayisi igerisinde
olabilecegi diisiiniilebilir. Ayn1 zamanda belirli yetkinlige sahip isgorenlerin kendi donanimina,
yetenegine olan inanci ve kendisine duydugu sayginin rol 6tesi prososyal hizmet davraniglari
kapsaminda sinirh bir etkisinin var oldugu ifade edilebilir. Bu siirliligin bireysel duygulanim
diizeyi ile degisebilecegi diisiiniilmektedir. Tleride arastirmacilara karanlik kisilik dzelliklerinin
prososyal hizmet davraniglari iizerindeki diizenleyici roliiniin arastirilmasi tavsiye edilebilir.
Aragtirmamiz Canakkale ilinde ve ilgelerinde faaliyette bulunan ii¢ adet biiyiik 6l¢ekli firmanin
beyaz yakali iggorenlerini igerdigi i¢in sinirlilik icermektedir. Bununla birlikte 6rnekleme ulasma
konusunda yasanan sikint1 ve maliyet arastirmanin diger kisitlarini olusturmaktadir.
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