Mesleki ve
Sosyal Bilimler

Dergisi
ISSN: 2687-3478 ‘

Tiirkiye .v.‘

G
ISPARTA

UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Yil: 5 Say:: 13
Aralik 2023



TURKIYE MESLEKI VE SOSYAL BILIMLER DERGISI

(Journal of VocationalandSocialSciences of Turkey — Journal of VOSST)
ISSN: 2687-3478
Aralik 2023, Yil: 5, Sayi:13

SAHIBI
Prof.Dr. Yilmaz CATAL

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi adina

SORUMLU MUDUR

Prof.Dr. Omer Kiirsad TUFEKCI (Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi)
EDITORLER
Bas Editor: Prof.Dr. Omer Kiirsad TUFEKCI (Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi)

Editor: Dr.Ogr.Uyesi Irfan SEKTIOGLU (Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi)

EDITOR YARDIMCILARI

Dr.Ogr.Uyesi Meric PEHLIVAN (Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi)

Dr.Ogr.Uyesi Nurcan YAGMURLU (Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi)

DANISMA KURULU

Prof.Dr. Hidayet Hale KUNUCEN, Baskent Universitesi
Prof.Dr. Hulusi DOGAN, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi
Prof.Dr. Timugin KODAMAN, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Murad Alpaslan KASALAK, Akdeniz Universitesi

Prof. Dr. Omer Kiirsad TUFEKCI, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi



HAKEM KURULU

Prof.Dr. Nuri KOSTUKLU, Necmettin Erbakan Universitesi
Prof.Dr. Hulusi DOGAN, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi
Prof.Dr. Timugin KODAMAN, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Kemaleddin TAS, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Murat Ali DULUPCU, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Fatma YETIM, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Prof.Dr. Umit AKCA, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Atila GUL, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Sevim ATES CAN, Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Prof.Dr. Hiiseyin GUL, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Mehmet FIDAN, Selcuk Universitesi
Prof.Dr. Mustafa OZTURK, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Hakan DEMIRGIL, Siileyman Demirel Universitesi
Prof.Dr. Ali Karun NEMLIOGLU, istanbul Universitesi
Dog.Dr. Murad Alpaslan KASALAK, Akdeniz Universitesi
Doc.Dr. Hakan Mehmet KIRIS, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Omer Kiirsad TUFEKCI, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dog¢.Dr. Nezihe TUFEKCI, Siileyman Demirel Universitesi
Dog¢.Dr. Miige DEMIR AYRAL, istanbul Medipol Universitesi
Dog.Dr. Didar BUYUKER ISLER, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Baran ARSLAN, Harran Universitesi
Dog.Dr. Elvettin AKMAN, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Cigdem AKMAN, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Mursit ISIK, Siileyman Demirel Universitesi
Dog¢.Dr. Ahmet Bugra HAMSIOGLU, Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Dog.Dr. Mustafa GENC, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Turan KOCABIYIK, Siileyman Demirel Universitesi
Dog¢.Dr. Ugur KURTARAN, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi
Dog.Dr. Sevcan YILDIZ, Akdeniz Universitesi
Dog¢.Dr. Aykut SEZGIN, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Mustafa SOBA, Usak Universitesi
Dog.Dr. Salih MEMIS, Giresun Universitesi
Doc.Dr. Hasan Hiiseyin UZUNBACAK, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Hakan AKYURT, Giresun Universitesi
Dog.Dr. Hatice SARI GOK, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dog.Dr. Mehmet DINC, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dog.Dr. thsan KURELI, Gazi Universitesi



Dog.Dr. Mehmet YIGIT, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Doc.Dr. Mehmet DINC, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dog.Dr. Erdal EKE, Siileyman Demirel Universitesi
Doc.Dr. Cihad SENTURK, Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi
Doc.Dr. Mustafa NAL, Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi
Doc.Dr. Selen ISIK MADEN, Siileyman Demirel Universitesi
Dog.Dr. Eylem BAYRAKCI, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Meral BUYUKYAZICI, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Oguz NEBIOGLU, Akdeniz Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Perihan EREN BANA, Yeni Yiizyil Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Esra VONA KURT, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Onur DEMIREL, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Giirkan KALKAN, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Yunus GULCU, Firat Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Adeviye ERDOGAN, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ali Baris KAPLAN, ibn Haldun Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Giinseli GUCLUTURK BARAN, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi

Dr.Ogr.Uyesi Gézde IKIZER, TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Hatice OZCAN, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Serife DURMAZ, Akdeniz Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Gokhan TURHAN, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ali TEHCI, Ordu Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ali Kemal NURDOGAN, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Abdiilmelik ARAS, Igdir Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Gonca MANAP DAVRAS, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Sitha CELIKKAY A, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Oznur AYDIN, Akdeniz Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ulkiit KUCUKKURT, Afyon Kocatepe Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Giiler YANIK, Recep Tayyip Erdogan Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Mehmet Akif ALTUNAY, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Nurcan YAGMURLU, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Derya TOKSOZ KILIC, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Hasan SENOL, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Adem YILMAZ, Kastamonu Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ozel SILSUPUR, Trabzon Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Yener AKMAN, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Okan BUTUNER, Diizce Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Tahsin ISIK, Kirklareli Universitesi



Dr.Ogr.Uyesi Umit ALPEREN, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Seda EFE, Siileyman Demirel Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Tugrul HOCAOGLU, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Biilent OZGUL, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Meri¢ PEHLIVAN, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Mustafa OZYUCEL Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Ferhat OZBAY, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Irfan SEKTIOGLU, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Remziye EKICI CILKIN, Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Burcu GOK OLGUN, Burdur Mehmet Akif Ersoy Uriversitesi
Dr.Ogr.Uyesi Serpil KOSE, Isparta Uygulamali Bilimler Univeisitesi
Dr.Ogr.Uyesi Malik ATIS, Adiyaman Universitesi
Ogr.Gor.Dr. Adnan SELMAN, Siileyman Demirel Universitesi
Ogr.Gor.Dr. Murat Yusuf UCAN, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Ogr.Gor.Dr. Giinseli GUMUSEL, Atilim Universitesi
Dr.Ogr.Uyesi Oktay TATLICIOGLU, Dicle Universitesi
Uzm. Hiiseyin Uslu, Osmaniye Korkut Ata Universitesi
Dr. Ozlem CUDUK OZAYDIN, Saglik Bilimleri Universitesi
Ogr:Gor. Erdogan ATES, Siileyman Demirel Universitesi
Ogr.Gér. Ozlem AKARCAY, Karatay Universitesi
Ogr.Gor. Caglar CICEK, Van Yiiziincii Y1l Universitesi
Ogr.Gor. Abdiilselami SARIGUL, Agri Ibrahim Cegen Universitesi
Dr. Halis OZERK, Uzman Psikolog
Dr. Venhar KAPLAN, Milli Egitim Bakanligi

indeksler / Indexes:

Tirkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi asagidaki veri tabanlari/bibliyografya/indeksler tarafindan taranmaktadir

Journal of VocationalandSocialScinces of Turkeyareindexed in thefollowingdatabases/bibliographies/indices:

.
]!
== A1 PP .
" "3 CiteFactor  npex @ COPERNICUS

=)
&
Gy
-

e
L I N T E KR N A T 1 O N A L

A S [l acar

; index
indeks =~

Iletisim: Tel

: 0246 4414334 E-posta: journalofvosst@gmail.com



mailto:journalofvosst@gmail.com

TURKIYE MESLEKI VE SOSYAL BILIMLER DERGISI

(Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey — Journal of VOSST)
Aralik 2023, Yil: 5, Sayi: 13

ICINDEKILER

OZEL OGRETIM KURUMLARINDA GOREVLI OGRETMENLERDE ORGUTSEL
ADANMISLIK DUZEYININ ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISINI YORDAYICI
ETKISi

IMIUSEATA ERBIR .....eveeeeeteeeee ettt ettt ettt ettt et et et e et et e et e et eae et et e teeseet et e eee e eteeeent et e ete e eeeeeeteneene et ateeeeesaneaeearens 1-14

“ISLETMEDE MESLEKi EGiTiM” PROGRAMINA KAYITLI OGRENCILERIN
MESLEKI DIL OGRENIMLERI

Nurullah ALKOL, KemMalettin DENIZ........cooioeeeeeeeceeeeet et e et e et st et e e st e s s et e ense e e e eeennens 15-25

KUTSAL ALANLAR, COGRAFI ISARETLER, KULTUR VE INANC ROTALARININ
INANC TURIZMi ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

OZuz CAM, MUNGITEM AVC . ..ot bbbt b et b et b et b e 26-43

MESLEK YUKSEKOKULLARINDAKI UZAKTAN EGITIMIN OGRENCIi VE OGRETIM
ELEMANLARI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESi

Hasan METE, Aytekin ERDEM, Giircan UZAL, Erdal KILIC .......ccccooiiiiiieieieiene e 44-60

TURKIYE’DE OZEL SEKTOR HUZUREVLERI iCIN BOLGELERARASI ESITSIZLiK
ANALIZi

Y UL LA 11 23 ) (RPN 61-77

TURKIYE’DE YASAYAN SURIYELILERIN HUKUKIi STATUSU

Abdiissamet KAHRAMAN, Adem Ali TREN ......ccccoiiviiiiiiiiiiiecesesees et 78-86



Mesleki ve )
Sosuyal Bilimler ‘

Turkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Aralik 2023, Yil: 5, Sayi: 13, 1-14.
Journal of VocationalandSocialSciences of Turkey,Dec 2023,Year: 5, Number: 13, 1-14.

ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

Anficin | for cited:Erbir, M. (2023). Ozel Ogretim Kurumlarinda Gérevli Ogretmenlerde Orgiitsel Adanmishk Diizeyinin
Orgiitsel Vatandaslhk Davranisint Yordayici Etkisi. Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Yil: 5, Sayi: 13,
Aralik 2023, s.1-14.

OZEL OGRETIM KURUMLARINDA GOREVLI OGRETMENLERDE ORGUTSEL
ADANMISLIK DUZEYININ ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISINI
YORDAYICI ETKISi

Mustafa ERBIR*

oz

Orgiitsel vatandashik ve orgiitsel adanmislik kavramlari birbirine yakin kavramlar olmakla birlikte orgiit
yoneticileri ve calisanlar agisindan biiyilk 6nem tagimaktadir. Bu arastirma 6zel 6gretim kurumlarinda ¢aligan
Ogretmenlerin Orgiitsel adanmiglik diizeylerinin orgiitsel vatandaglik davraniglarina etkisini belirleyebilmek
amacityla yapilmistir. Arastirma 6rneklemini Kayseri il merkezinde 6zel 6gretim kurumlarinda gorev yapan 324
6gretmen olusturmaktadir. Arastirma bir saha arastirmasi oldugundan nicel arastirma teknikleri kullanilmistir. Veri
toplama teknigi olarak anket kullanilmistir. Toplanan veriler uygun istatistiki analiz yontemleri ile analiz
edilmistir. Analiz yontemi olarak korelasyon analizi ve regresyon analizi kullanilmistir. Aragtirma sonucunda
orgiitsel adanmighik diizeyi ile orgiitsel vatandaglik davranisi arasinda anlamli korelasyonlar bulunmustur.
Aragtirmanin bir diger sonucuna gore orgiitsel adanmiglik diizeyi bir biitiin olarak orgiitsel vatandaslik davranisi
iizerinde pozitif yonde etkiye sahiptir. Ayrica dgrenim islerine adanmislik ve dgretmenlik meslegine adanmiglik
alt boyutunun orgiitsel vatandaglik davranisi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin bulundugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler:Orgiitsel Adanmuslik, Orgiitsel Vatandaslik, Ogretmenlik Meslegi.
JEL Simiflandirma Kodlari:M10, M12.

THE PREDICTIVE EFFECT OF ORGANIZATIONAL DEDICATION LEVEL ON
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR IN TEACHERS WORKING IN
PRIVATE EDUCATION INSTITUTIONS

ABSTRACT

Although the concepts of organizational citizenship and organizational dedication are close to each other, they are
of great importance for organizational managers and employees. This research was conducted to determine the
effect of the organizational dedication levels of teachers working in the private sector on their organizational
citizenship behaviors. The research sample consists of 324 teachers working in private education institutions in
the city center of Kayseri. Since the research is a field study, quantitative research techniques were used. Survey
Method was used as data collection method. The collected data were analyzed with appropriate statistical analysis
methods. Correlation analysis and regression analysis were used as analysis methods. As a result of the

"ORCID: 0000-0002-6887-1561, Ogr. Gor. Dr., Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
mus.erbir@gmail.com

Makale Gelis Tarihi / Received : 02.09.2023

DOI: 10.46236/jovosst. 1354401
Makale Kabul Tarihi / Accepted  25.12.2023 Ol 10.46236/jovosst. 135440


mailto:mus.erbir@gmail.com

Mesleki ve 4 I "
Sosual Bllimler v

Turkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Aralik 2023, Yil: 5, Say: 13, 1-14.
Journal of VocationalandSocialSciences of Turkey,Dec 2023,Year: 5, Number: 13, 1-14.

research, significant correlations were found between the level of organizational dedication and organizational
citizenship behavior. According to another result of the research, the level of organizational dedication has a
positive effect on organizational citizenship behavior as a whole. In addition, it is seen that the sub-dimensions of
dedication to learning and dedication to the teaching profession have a positive and significant effect on
organizational citizenship behavior.

Keywords: OrganizationalDedication, OrganizationalCitizenship, TeachingProfession.
JEL ClassificationCodes: M10, M12.

GIRIiS

Ogretmenlik meslegi hemen hemen tiim toplumlarda kutsal bir meslek olarak bilinir. Ogretmenlerin
toplumsal fayda yaratabilecegi ve lilkenin gelismislik diizeyine katki saglayabilecegi yadsinamaz bir
gercektir. Bu arastirma da toplumda saygin bir yer tutan 6gretmenler iizerinde yapilmistir. Tiirkiye’de
zorunlu egitim sayesinde toplumdaki her birey belirli bir donem egitim 6gretim faaliyetlerine katilir ve
bu faaliyetlerde en 6nemli rolii iistlenen kisi 6gretmendir. Bir 6gretmenin meslegine ve ¢alistigi kuruma
olan adanmuslig1 olumlu bir durumdur. Ogretmenin yaptig1 isi sevmesi ve calistigi kuruma olan baglihig
ogrencilere daha iyi bir egitim vermesine sebep olan faktorlerden bazilaridir. Ogretmen aslinda bir
ogretme aracidir.Ogretmen &gretir, smav yapar, disiplini saglar (Celikten vd., 2005). Ogretmenlik
meslegi, egitimle ilgili olan ve mesleki yeterliligin gerektigi bir alandir (Sisman veAcat, 2003). Kisaca
ogretmenlik mesleginin yetkinlik gerektiren bir meslek oldugu sdylenebilir.

Bu aragtirma kapsaminda 6gretmenlerin calistigi orgiite olan adanmislik diizeyi ile orgiit igerisinde
sergiledigi vatandaslik davramsi ele alinmistir. Orgiitsel adanmishik kisiningalisig1 kurumla olan
iligkisini niteler (Allen ve Meyer, 1991). Calistig1 kurumla iyi bir iliski i¢erisinde olan ve kuruma kendini
adayan bir 6gretmenin verimli dgretim faaliyetleri gergeklestirmesi beklenir. Ote yandan sergilenen
orgiitsel vatandaslik davranisi, kisinin bigimsel gorev tanimlarinda olmayan bazi olumlu davranislari
sergilemesi (Kurtulmus, 2016) olarak ifade edilebilir. Her iki kavram da bir 6gretmen ve d6gretmenin
calistig1 kurum igin pozitif kavramlardir.

Literatiire bakildiginda gerek 6gretmenler gerek farkli meslekler {izerinde ¢ok sayida benzer ¢aligmaya
rastlanmaktadir. Benzer aragtirmalarin sonuglarina gore orgiite olan adanmislik diizeyi kisinin 6rgiitsel
vatandaghk davramsi {izerinde pozitif bir etkiye sahiptir (Kaplanseren ve Oriicii, 2018;Findikl1, 2015;
Babcock-Roberson, ve Strickland, 2010). Bu arastirmay1 diger arastirmalardan ayiran 6zginligi,
arastirmanin yalnizca 6zel 6gretim kurumlarinda gérev yapan dgretmenler iizerinde yapilmasidir. Ozel
ogretim kurumlari ile kamu 6gretim kurumlarinda galisan 6gretmenlerin farkli ekonomik haklar ve 6zliik
haklarina sahip oldugu diistiniiliirse 6zel O0gretim kurumlarinda calisan G6gretmenler Gzelinde bir
arastirma yapma sorunsalt olugsmustur. Arastirmanin bu bakimdan literatiire katki saglayacagi
diisiiniilmektedir.

Calismanin temel sorunsali 6gretmenlerin ¢aligtiklar1 6zel 6gretim kurumlarinda hangi diizeyde orgiitsel
vatandaslik davranisi sergilediklerinin belirlenmesi ve buna etki edebilecek faktdrlerden olan orgiitsel
adanmislik diizeyinin iistlendigi roldiir. Literatiire bakildiginda orgiitsel vatandaslik davranisina etki
eden kavramlar arasinda “is tatmini”, “performans”, “orgiitsel bagliik” (Ozdevecioglu, 2003)
sayilabilir. Bu durumda pozitif bir kavram olan drgiite olan adanmiglik diizeyinin de 6rgiitsel vatandaglik
davranigina pozitif etki edebilecegi beklenebilir.

Bu ¢alisma sonucunda elde edilecek bulgular 1s18inda 6zel 6gretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin
kurumsal fayda saglayacak vatandashk davranislarma pozitif etki edebilecek oOrgiitsel adanmishk
kavrami daha net bir sekilde ortaya konacak ve kavramlar arasindaki teorik benzerlikler yaninda
uygulamada nasil etkilesim halinde olabilecekleri ortaya konacaktir.
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Aragtirmanin kavramsal ¢ergeve boliimiinde degiskenler teorik olarak ele alinmigtir. Daha sonra rgiitsel
adanmislik ve orgiitsel vatandaslik davranis ile ilgili 6gretmenlerden toplanan veriler etrafinda gerekli
varsayimlar saglanmis, giivenilirlik analizi yapilmis ve arastirma bulgularina ulasmak amaciyla
istatistiki analizler yapilmistir. Arastirmanin sonug boliimiinde, elde edilen bulgular degerlendirilmis ve
mevcut literatiirdeki sonuglarla karsilagtirilmistir.

1. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu arastirmanin konusu 6zel 6gretim kurumlarinda ¢aligsan 6gretmenlerin orgiitsel adanmiglik diizeyleri
ve Orgiitsel vatandaslik davranislaridir. Bu b6liimde kavramlarin teorik altyapisi alt basliklar halinde ele
alinmustir.

1.1. Orgiitsel Adanmishk

Adanmiglik kavrami, kisinin kendisini isletme ve caligma arkadaslariyla 6zdeslestirmesi, kurumsal
amaglarin gerceklesmesi amaciyla orgiitsel bagin olusturulmasi ve siirdiiriilebilir olmasi i¢in gdsterilen
cabadir (Altunay, 2017: 39). Caymaz ve arkadaslarina (2013) gore adanmislik, pozitif duygulara sahip
olarak isine odaklanmak, ise kendini verip isle ilgili gayret géstermek, iist diizey enerji ile isine
baglanmaktir. Meyer ve Herscovitch’e gore (2001) adanmislik, davranisi yonlendirebilen ve kisiyi bir
eyleme yonlendiren dengeleyici ve zorunlu bir giigtiir.

Adanmiglik kavraminin kuramsal alt yapisinin {i¢ ana baglikta ele alindigi goriillmektedir. Bunlar:
“Tutumsal adanmighk kurami” kisinin diger kisilere, nesnelere, olaylara ve etkinliklere olan
yonelimlerini niteler (Ceylan, 1998). “Davramissal adanmislik kurami”6rgiit iyelerinin eski
davraniglarina bagli olarak sergilenen orgiite baghilik durumudur (Mowday vd., 1982) ve “cokiu
adanmiglhk kuranmidir” (Gil, 2002). Coklu adanmighik kurami kapsaminda orgiitsel adanmiglik 6rgiit
bilesenleri i¢ ve dis etkenlerin toplami olarak ortaya ¢ikmaktadir (Balay, 2014). Kavram olarak orgiitsel
adanmislik (OA), galisanin isyerine kars1 hissettigi psikolojik bir baglilik anlamina gelir (O'Reilly ve
Chatman, 1986). Balc1 (2003) OA kavramini, isletmelerin varliklarin1 devam ettirme cabalar1 olarak
tammlar. Meyer ve Allen’e (1991) gore OA, kisinin isletme ile olan iliskisini niteleyen, kisinin orgiit
iiyeligini devam ettirip ettirmemesi konusundaki karari ile ilgili etkilere sahip olan psikolojik bir
durumdur. Mowday ve arkadaslarma (1979) gére OA, calisanin 6rgiit ile etkili bir iliskiye sahip olarak,
orgiit igerisinde pasif bir sadakatten ziyade orgiitiin basarisina katkida bulunmak amaciyla kendisinden
bir seyler katmasidir. Celep (1998) ise orgiitsel adanmigligi, kisinin iginde bulundugu orgiitsel amaglari,
hedefleri benimsemesi ve gerceklesmesini isteyerek gayret gostermesi olarak tanimlar.

Orgiite adanmislik galisanin isiyle ilgili olumlu duygulara sahip olmasi, yaptig1 ise bir anlam yiiklemesi
ve ig ile ilgili olumlu beklentilere sahip olmasi olarak goriilebilir (Attridge, 2009). Bir calisanin
isletmeye, is arkadaslarina, yaptig1 ise veya yoneticilere karsi yiiksek diizeyde duygusal bag kurmasi
durumu da (Christensen Hughes ve Rog, 2008) OA olarak adlandirilabilir. Kogel (2015) orgiitsel
adanmish@in sebepleri arasinda kisinin duygusal yapisi, isyerinin sagladigi olanaklar ve ddiiller
oldugunu ifade etmistir. Tan’a (2016) gore orgiitsel adanmisligi etkileyen degiskenler arasinda ¢alisanin
yast, kisisel ozellikleri, kidem yili1, yoneticisinin liderlik 6zellikleri, 6rgiitiin yapisi, is tasarimi, isyeri
iklimi, is glivenligi, 6zerklik, yiiklenilen sorumluluk ve karar alma siire¢lerine olan katilim gibi faktorler
sayilabilir.

Orgiite adanmuslik, bir siire sonra orgiite ait kaynaklari, isini gergek anlamda yapabilmeye inanmishg1
ve Ozgiiveni diizeyini de artirmaktadir (Llorens vd., 2007). Ayrica orgiite olan adanmighik diizeyi is
doyumu (Aslan ve Demir, 2017) ve performans (Isik ve Kama, 2018) iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.
Buna karsin sanal kaytarma (Ulukap1 vd., 2014) ve isten ayrilma niyetini (Karagonlar vd., 2015)
azaltmaktadir.
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Ogretmenler iizerinde yapilan arastirmalarda OA diizeyleri, kurumdaki diger dgretmenlerin arasinda
bulunan etkilesime, 6gretmen ile 6grencinin iletisimine ve yapilan isin niteligine bagli olmakla birlikte
ogretmenlerin mesleklerini nasil algiladiklarina da baglidir (Celep, 1998). Firestone ve Pennell’e (1993)
gore adanmis 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okulla, 6grencilere ya da kendi alanlarma has giiclii psikolojik
baglar1 olusabilir. Firestone ve Rosenblum’a (1988) gore ise dgrencilere olan adanmislik, destekleyici
bir is ortamina katkida bulunabilir. Ayrica adanmisligin okuldan ayrilma oranini diigiirmesi beklenir.
Buna karsin orgiitsel adanmiglik akademik basariyr olumlu yonde etkilememektedir. AbdRazak ve
arkadaglar1 (2009) adanmis 6gretmenlerin gayreti olmadan kaliteli bir egitimden s6z edilemeyecegini
ifade etmektedir.

Celep ve arkadaslar1 (2000) orgiitsel adanmigligi dort alt boyutta ele almistir. Bu arastirmada da Celep
ve arkadaslarmin siniflandirmasi kullanilmistir. Bunlar:

1- “Ogretim islerine adanma” (meslege yonelik tutum),

2- “Ogretmenlik meslegine adanma, égretmenin kendisini zihinsel ve psikolojik olarak isine vermesi”,
3- “Calisma grubuna adanma, meslektaslar arasi birliktelik”

4- “Okula adanma, okulun amag ve hedeflerinin benimsenmesi ve bu yonde ¢abalar gosterilmesi”

1.2. Orgiitsel Vatandashk Davramsi

Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 (OVD) yénetim bilimi ve rgiitsel davranig alaninda arastiran baslica
konular arasindadir (Ozdevecioglu, 2003). Kavramin kuramsal temelleri Barnard (1938) ve Katz’in
(1964) c¢alismalarmma dayanmaktadir (Giirbiiz vd. 2016). OVD kisaca ¢alisanin gdrev tanmiminda
bulunmayan ve isletmede bulunan calisanlar tarafindan goniilliilik esasina dayanarak ve istekli bir
sekilde sergilenen davranislardir (Kurtulmus, 2016). OVD, calisanlarin 6rgiitlerine yardimei olmak
amaciyla goniillii olarak (is sdzlesmesi geregi degil) tercih ettikleri davraniglardir(Markoczy vd., 2009).
OVD mutlak ihtiyag duyulan bir is degildir ve agik bir sekilde ifade edilmemis ayrica onaylanmamis ya
da dogrudan odiillendirilmemistir (Becker ve O’Hair, 2007). Tiim bu tammlar OVD davramsimn
zorunlu olmayan bir davranis sekli oldugunu gdstermektedir.

OVD géniillii olarak yapilan ve bigimsel olmayan davramislari ele aldigindan alanda bazi arastirmacilar
tarafindan “iyi asker sendromu” olarak da tanimlanabilir (Williams ve Anderson, 1991). lyi bir asker
olmak veya iyi bir vatandas olmak ve dogru davranisa sahip olmak anlamina gelir (Organ, 1988).
Moorman (1991) OVD’yi calisanin orgiitiin ¢ikarlarimi kisisel ¢ikarlardan 6nde tutmasi olarak
tanimlamistir. Williams ve Anderson, (1991) ise kavrami kisinin ¢alisma arkadaslarina yardim etmesi
be sayede calisma arkadaslarinin da kendilerini gelistirmelerine fayda saglamasi olarak tanimlamaktadir.

Ozdevecioglu (2003) orgiitsel vatandaslik davramsimin calisanimn is tatmini, ¢alisma performansi,
motivasyonu, ¢alistigi kuruma olan bagliligi ile dogrudan bir iliski i¢inde oldugunu ifade etmektedir.
Podsakoff ve arkadaslar1 (2000) OVD’nin is tanmimlarinda zorunlu olmayan, yapilmamasi1 durumunda
ceza gerektirmeyen, bicimsel bir ddiillendirme mekanizmasina sahip olmayan ve drgiitiin verimliligini
arttiran bir kavram oldugunu ifade etmektedir. Celik’e (2007) goére OVD orgiitiin isleyisi bakimindan
¢ok onemlidir. OVD’nin bir diger 6zelligi de galisanin inisiyatifine bagli olan insancil degerlerden
olusmasidir. Lievens ve Anseel’e (2004) gére ise OVD’ye sahip olan kisi isletmenin sosyolojik ve
psikolojik gevresine katki sunar ayrica igletmeye ait hedeflerin gergeklestirilebilmesi amacina destek
olan kisisel davranislardir.

OVD’nin iig temel 6zelligibulunmaktadir (Organ, 1988; Pond vd., 1997). Bunlar;
1- OVD’nin istege bagl bir davranis olmasi

2- OVD’nin 6diil ve yaptirim sisteminin disinda bulunmasi
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3- OVD sonucunda orgiitsel etkililigin artmast.

Alanda OVD ile ilgili ¢ok sayida alt boyutlarayonelik tanimlama mevcuttur. Bunlar icerisinde en gok
kullanilan1 Organ’in (1997) tanimladig: alt boyutlardir (Basim ve Sesen, 2006). Buna gére OVD’nin alt
boyutlart; “yardimlagsma, vicdanlilik, nezaket, centilmenlik ve sivil erdem” olarak ifade edilmistir.

-Yardimlagma: bir baska calisgana fayda saglayan, dogrudan maddi kazanim beklentisiyle yerine
getirilmeyen, 6zverili olmay1 esas alan, istekli sekilde sergilenen davranistir (Oliner, 2003)

-Vicdanlilik: Orgiit iiyelerinin, iistlendikleri gérevlerin daha da 6tesine gegerek, isletmenin faaliyetlerine
zorlayici giic olmadan icinden gelerek destek olmalarini ifade eder (Allison vd., 2001).

-Nezaket: Calisanlarin isletmede gerceklestirdigi is paylasimindan dolayt iletisim igerisinde olduklari
farkli ¢aliganlarla meydana getirdigi olumlu iligkiyi belirtir (Poyraz ve Aksoy, 2012).

-Centilmenlik: Orgiit iiyelerinin ¢alisma sartlarinda anlasmazliga neden olabilecek istenmeyen
tutumlardan uzak durmalarim ifade eder (Allison vd., 2001).

-Sivil Erdem: Orgiit iiyelerinin ¢alistig1 orgiite ait iyi imaj olusturmak veya mevcut imaji korumak
amaciyla orgiitiin giinliik ya da istisnai olan isleyislerine gondllii katilimini ifade eder (Bukhari, 2009).

2. ARASTIRMA METODOLOJISI

Bu arastirma bir saha arastirmasidir. Arastirmada birincil verilerden yararlanilmistir. Katilimcilarindan
anket teknigi ile veriler toplanmistir. Arastirmaya katilan kisiler Kayseri ilinde 06zel o6gretim
kurumlarinda c¢alisan 6gretmenlerdir. Katilimcilar basit tesadiifi ornekleme yoOntemiyle rastgele
secilmistir. Arastirma anketleri online, telefonla veya yiiz ylize yapilmistir. Toplanan veriler uygun
istatistiki yontemlerle analiz edilmistir. Aragtirma kapsaminda degiskenler arasindaki iliskinin varligi
ve bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisi belirlenmeye g¢aligilmigtir. Arastirma kapsaminda
“iliskisel tarama modeli” kullanilmustur.

Veri analizine gegilmeden 6nce toplanan verilerin yap1 gecerliligi saglanmis, giivenilirlik analizleri
yapilmis ve verilerin normal dagilim sergiledigi belirlenmistir. Analiz esnasinda parametrik analiz
yontemleri kullanilmis, degiskenler arasindaki iliskinin belirlenebilmesi i¢in “dogrusal korelasyon
analizi”, bagimsiz degiskenin bagimli degiskene olan yordayici etkisinin belirlenebilmesi i¢in “basit
dogrusal regresyon” ve “coklu dogrusal regresyon analizleri” yapilmistir. Veri toplamaya baslamadan
once “Kayseri Universitesi Etik Kurulundan” 10.04.2023 tarih ve 25/2023 numarali karariyla etik kurul
onay1 alinmigtir.

2.1. Arastirma Orneklemi

Aragtirma oOrneklemini Kayseri ilinde farkli 6zel 6gretim kurumlarinda calisan 324 Ggretmen
olusturmaktadir. Bu ¢alismanin 6zel 6gretim kurumlarinda yapilmasiin sebebi, bu tiir kurumlarda
calisan 6gretmenlerin kamu kurumlarina gore genel olarak daha yiiksek ¢aligma saatlerine ve daha diisiik
maas ve 0zliik haklarina sahip olmalaridir. Bu durum ¢alismanin 6gretmenler iizerinde genel bir ¢ikarim
yapmak yerine sadece Ozel Ogretim kurumlari bilinyesinde yapilmasi konusunda arastirmaciy1
yonlendirmistir. Aragtirmaya katilan bireylerin dagilimlar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1.Katilimcilarin Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde Ogrenim D. Frekans Yiizde
Kadin 189 58,3 On Lisans 14 4,3
Erkek 135 41,7 Lisans 272 83,9
Medeni D. Frekans Yiizde Tezsiz Y.Lisans 15 47
Bekar 202 62,3 Tezli Y. Lisans 23 7.1
Evli 122 37,7 Doktora 0 0,0
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Yas Frekans Yiizde Kidem Frekans Yiizde
18-30 158 48,7 0-5 Yu 140 43,2
31-40 116 358 6-10 1u/ 137 42,2
41-50 38 11,7 11-20 vil 35 10,8
51 ve distii 12 38 21 ve distii 12 38
Toplam 324 100 Toplam 324 100

Tablo 1’de verilen dagilima gore katilimeilarin %58,3°1 kadin, %41,7’si erkektir. Ayrica bekéar olanlarin
oran %62,3 iken evli olanlarin oram1 %37,7 olarak hesaplanmistir. Arastirmaya farkli yas gruplarmdan
bireyler katilmis olup en yiiksek katilim grubu %48,7 ile 18-30 yas arasindaki gruptur. Bu grubu takip
eden en yiiksek ikinci katilim ise 31-40 yas arasindaki gruptur. Ozel 6gretim kurumlarinda calisan
bireylerin yas ortalamasinin diisiik oldugu gergegi dikkate alinirsa bu dagilimin beklenilen bir dagilim
oldugu sdylenebilir. Yas gruplar arasinda en diisik katiim 51 yas ve tzerindeki grupta (%3,8)
olmustur.

Tablo 1’e gore katilimcilarin ¢ok biiyilik bir kism1 (%83,9) bir lisans programindan mezun olmustur.
Lisansiistii egitim derecesinde mezun olanlarin orani ise toplamda %11,8 olarak goriilmektedir. Mesleki
kidem yilina gore ise katilimcilar arasinda en yliksek oran mesleginin ilk 5 yilinda olan gruptur (%43,2),
b grubu takip eden mesleginde 6-10 y1l arast bir kideme sahip olan katilimcilarin olusturdugu gruptur
(%42,2). Bu dagilim katilimcilar %85,7’sinin mesleginin ilk 10 yilinda oldugunu gdstermektedir.

2.2. Veri Toplama Araglan

Arastirmada kullamlan anket 3 béliimden meydana gelmektedir. Birinci bolimde katilimeilara yonelik
“kisisel bilgi formu” bulunmaktadir. Ikinci bolimde “orgiitsel adanmislik 6lgegi” ligiincii boliimde ise
“oOrgiitsel vatandaslik davranisi1” 6l¢egi bulunmaktadir.

Orgiitsel Adannushik Olgegi: Ogretmenlerin OA diizeyini 6lgmek icin, Celep ve arkadaslar1 (2000)
tarafindan gelistirilen ve dért alt boyuttan olusan “Orgiitsel Adanmuslik Olgegi” kullanilmis olup, Slgek
28 maddeden olusmaktadir. Olgekte “okula adanma” alt boyutu 9 maddeden “dgretim islerine adanma”
alt boyutu 7 maddeden “Ggretmenlik meslegine adanma” alt boyutu ve “calisma grubuna adanma” alt
boyutu ise 6 maddeden olusmaktadir.

Orgiitsel Vatandashk Olgegi: Katilimcilarin OVD  diizeyini 6lgebilmekamaciyla kullanilan
dlgegiPodsakoff ve MacKenzie (1997) gelistirmistir.Olcegin Tiirkce olarak gecerlemesi Kalkan (2013)
tarafindan yapilmus, giivenilirlik diizeyi a=0,931 olarak hesaplamislardirOlgekte toplam 20 madde ve 5
alt boyut bulunmaktadir. Olgek “yardimlagma” alt boyutu 5 maddede, “vicdanlihk™ alt boyutu 4
maddede, “nezaket” alt boyutu 4 maddede, “centilmenlik” alt boyutu 3 maddede ve “sivil erdemdir” alt
boyutu 4 maddede olmak iizere toplam 20 maddeden olusmaktadir.

2.3. Arastirma Hipotezlerinin Kurulmasi ve Arastirma Modeli

Aragtirma konusu ile ilgili alanda son yillarda yapilan arastirmalara bakildiginda orgiitsel adanmiglik
diizeyinin Orgiitsel vatandashik davranisini yordayici etkisinin bulundugu ayni zamanda kavramlar
arasinda pozitif korelasyonlar oldugu sdylenebilir (Giil ve Ongel, 2023; Ng vd., 2021; Farid vd. 2019).
Gerek orgiitsel vatandaslik davranisi gerek orgiitsel adanmiglik kavrami pozitif yonli bir orgiitsel
davranig olarak goriilmektedir. Pozitif orglitsel davranis kavramlar1 arasinda pozitif korelasyonlar
olmas1 beklenir (Kutanis ve Y1ldiz, 2016). Ozel gretim kurumlarinda galisan dgretmenler drneginde de
benzer bir sonuca ulasilabilecegi ongoriuldiigiinden arastirma hipotezleri mevcut arastirma sonuglari
dikkate alinarak kurulmustur.

Arastirma hipotezleri su sekilde kurulmustur:

H1: Orgiitsel adanmislik diizeyi ile érgiitsel vatandaslik davranist arasinda anlaml bir iliski vardir.
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Hia: Orgiitsel adanmislik diizeyi alt boyutlarindan “okula adanma” diizeyi ile 6rgiitsel vatandaslik
davranisi arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H1b: Orgiitsel adanmuslik diizeyi alt boyutlarindan “6gretmenlik meslegine adanma” diizeyi ile
orgiitsel vatandaglik davranisi arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Hic: Orgiitsel adanmislik diizeyi alt boyutlarindan “6gretim islerine adanma” diizeyi ile orgiitsel
vatandaslik davranisi arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H1d: Orgiitsel adanmuslik diizeyi alt boyutlarindan “calisma grubuna adanma” diizeyi ile &rgiitsel
vatandaslik davranisi arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H2: Orgiitsel adanmislik diizeyinin 6rgiitsel vatandaslik davranisina pozitif ve anlamli bir etkisi vardir

H2a: Orgiitsel adanmishik alt boyutlarindan “okula adanma” diizeyinin orgiitsel vatandaslik
davranigina pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H2b: Orgiitsel adanmislik alt boyutlarindan “6grenim islerine adanma” diizeyinin drgiitsel vatandaslik
davranigina pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H2c: Orgiitsel adanmislik alt boyutlarindan “6gretmenlik meslegine adanma” diizeyinin Srgiitsel
vatandaslik davranigina pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H2d: Orgiitsel adanmislik alt boyutlarindan “¢alisma grubuna adanma” diizeyinin rgiitsel vatandaslik
davranigina pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Aragtirma hipotezlerinden yola ¢ikarak arastirma modeli kurulmus ve Sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1.Arastirma Modeli
. \ H1
Orgiitsel Adanmiglik
- “Okula Adanma” <:> Orgiitsel Vatandaslhk
- “Ogretim Islerine Adanma” H2 Davranist
- “Ogretmenlik Meslegine Adanma”
- “Calisma Grubuna Adanma” :>

J

2.4. Normal dagihim Analizi

Aragtirma kapsaminda toplanan verilerin normal dagilim sergileyip sergilemediginin belirlenebilmesi
icin “kolmogorov-Smirnov’testi yapilmistir. Test sonucunda elde edilen sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.Normal Dagilim Analizi

Olgekler Istatistik  S.S. p Carpikhik Basikhik

Orgiitsel Adanmishk 0,063 0,331 0,000 -0,137/0,135 -0,991/0,270
-Okula Adanma 0,062 0,517 0,005 -0,038/0,135 -0,656/0,270
-Ogretim Islerine Adanma 0,080 0,480 0,000 0,034/0,135 -0,006 /0,270
-Ogretmenlik Meslegine Adanma 0,085 0,498 0,000 -0,005/0,135 -0,710/0,270
-Calisma Grubuna Adanma 0,168 0,437 0,000 -0,662/0,135 -0,344/0,270
Orgiitsel Vatandashk 0,045 0,627 0,009 -0,158/0,135 -0,210/0,270

Tablo 2’de verilen analiz sonucuna gore Olgeklerin “basiklik” ve “carpiklik” degerleri -1 ile +1
arasinda bulunmaktadir. Bundan dolay1 verilerin normal dagilim sergiledigi sylenebilir (Tabachnick
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ve Fidell, 2001). Arastirma verileri normal dagilim sergiledigi i¢in hipotezleri sinanmasi esnasinda
parametrik analiz yontemleri kullanilmistir.

2.5. Gegerlilik Analizi

Olgeklerin yap1 gegerliliginin saglanmasi icin AMOS programu aracilityla “birinci diizey dogrulayici
faktor analizi” (DFA) yapilmistir. DFA sonuglar1 Tablo 3°de verilmektedir.
Tablo 3. DFA Analizi Sonuglart
Olgek Adi X?DF  GFI CFI RMSEA
Orgiitsel Adanmishk 2,754 0,905 0,912 0,74
Orgiitsel Vatandashk 2,694 0,912 0,920 0,72
Kabul Edilir Uyum <5 >0,900 >0,900  <0,80

Tablo 3’e gore arastirma Olg¢eklerinin uyum degerleri kabul edilebilir uyum igerisindedir (Capik, 2014:
199). Dolayistyla dlceklerin yapi gecerliligi saglanmaistir.

2.6. Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanmlan ol¢ekler daha onceki caligmalarda gegerliligi ve giivenilirligi saglanan
Olceklerdir. Ancak bu arastirma kapsaminda toplanan veriler tizerinde de giivenilirlik analizi yapilmis
ve analiz sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4.Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Olcek Adi Giivenilirlik Katsayisi (o)
Orgiitsel Adanmighk 0,808
- Okula Adanma 0,757
- Opretim Islerine Adanma 0,602
- Ogretmenlik Meslegine Adanma 0,708
- Calisma Grubuna Adanma 0,710
Orgiitsel Vatandashk Davranisi 0,904

Tablo 4’de olgeklerin giivenilirlik katsayisi o degerinin yeterli oldugu (p>0,6) goriilmektedir.
Dolayisiyla arastirma verilerinin giivenilirliginin saglandig1 sdylenebilir.

3. ARASTIRMA BULGULARI

Aragtirmaya hipotezlerinin sinanabilmesi i¢in veriler analiz edilmis ve analiz yontemi olarak parametrik
testler kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iligskinin varligina yonelik “dogrusal korelasyon analizi”,
bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisinin tespiti i¢in ise “basit dogrusal regresyon” ve “coklu
dogrusal regresyon analizi” yapilmustir. Analizler sonucu elde edilen bulgular tablolar halinde
verilmistir.

[k olarak arastirma degiskenleri arasindaki iliskinin varligina yénelik “dogrusal korelasyon analizi”
yapilmis ve sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 5.Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler 1 2 2.1 2.2 2.3

1. Orgiitsel Vatandashk 1

2. Orgiitsel Adanmishk 0,350** 1

2.1 Okula Adanma 0,301** 0,735** 1

2.2 Ogretim Islerine A. 0,074 0,408**  0,203** 1

2.3 Meslege Adanma 0,221**  0,649**  0,334** 0,100* 1

2.4 Gruba Adanma 0,114**  0,578**  0,284** 0,093** 0,354**
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“*Korelasyonlar 0,01 diizeyinde anlamlidir”
“Korelasyonlar 0,05 diizeyinde anlamlidir”

Tablo 4’e gore OVD ile OA arasinda 0,350 derecesinde pozitif ve 0,01 diizeyinde anlaml1 bir iliski
bulunmaktadir. OVD ile OA nin baz1 alt boyutlar1 arasinda da anlamli iligkiler bulunmaktadir. OVD ile
“okula adanma” alt boyutu arasinda 0,301 derecesinde, OVD ile “dgretmenlik meslegine adanma” alt
boyutu arasinda 0,221 derecesinde ve OVD ile “gruba adanma” alt boyutu arasinda 0,01 diizeyinde
anlamli iliskiler bulunmaktadir. Sadece OVD ile OA alt boyutlarindan “égretim islerine adanma”
arasinda anlamli bir korelasyon bulunmamustir. OA ile OA alt boyutlarinin tamami arasinda beklenildigi
gibi anlamli iligkilerin bulundugu goriilmektedir. Bu bulgular 1s18inda arastirma hipotezlerinden H1,
Hla, Hlc ve H1d Kabul edilirken Hlbreddedilmistir. Ciinkii izah edildigi gibi OVD ile OA alt
boyutlarindan sadece ii¢ tanesi arasinda anlamli iliskiler bulunmaktadir.

Korelasyon analizi ile degiskenler arasinda anlamli iligkilerin olup olmadigi test edilmistir. Regresyon
analizi ile de bagimli degiskenin bagimsiz degisken iizerinde bir yordayici etkisinin olup olmadigi test
edilmistir.

Regresyon analizi Oncesi gerekli regresyon varsayimlari test edilmis, aragtirma verilerinin normal
dagilim sergiledigi, ayrica dogrusallik, ¢coklu baglanti sorunu (VIF<5) ve otokorelasyon (1,5<d<2,5)
varsayimlarinin saglandigi goriilmistiir. Analiz sonuglar1 Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 6.Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar
Katsayilar Tablosu

Kavramlar B St. Hata Beta t p VIF
Sabit Terim 1,181 0,263 4,486 0,000

Bagimsiz Degisken

Orgiitsel Adanmushk 0,611 0,066 0,350 9,322 0,000 1,000

Model Ozeti: R=0,350; R?=0,122; Adj.R?=0,121; F= 86,902; p=0,000
Bagimh Degisken= “OVD” [ *p<0,05

Analiz sonucuna gore kurulan regresyon modeli bir biitlin olarak anlamlidir (p=0,000;p<0,05). Yapilan
analiz sonucunda OA’nmn OVD iizerinde bir biitiin olarak pozitif yonde bir etkiye sahip oldugu
goriilmektedir p=0,000;p<0,05). Yani bir kisinin OA diizeyinde meydana gelen bir artis OVD’yi de
artiracak bir etkiye sahiptir. Tablo 5°de verilen analiz sonucuna gére OVD’de meydana gelebilecek 1
birimlik bir artism %12,2°si (R>=0,122) OA’da meydana gelen artis ile agiklanabilmektedir. Bu
sonuclara gore H2 hipotezi dogrulanmistir.

Arastirmada OA’nin bir biitiin olarak OVD’ye etkisini tespit edebilmenin yaninda OA’ya ait her bir
boyutun OVD iizerindeki etkisi de tespit edilmeye caligilmistir. Bunun i¢in ¢oklu regresyon analizi
yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 7. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar
Katsayilar Tablosu

Kavramlar B St. Hata  Beta t p VIF
Sabit Terim 1,792 0,297 6,035 0,000
Bagimsiz Degiskenler

Okula Adanma 0,302 0,049 0,256 6,146 0,000 1,259
Ogretim Islerine Adanma 0,010 0,041 0,010 0,246 0,805 1,123
Meslege Adanma 0,167 0,051 0,137 3,270 0,001 1,240
Gruba Adanma -0,012 0,058 -0,008  -0,202 0,840 1,197

Model Ozeti: R=0,327; R?=0,107; Adj.R?=0,101; F= 18,608; p=0,000
Bagimh Degisken= “OVD” | *p<0,05
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Tablo 6’ya gore kurulan regresyon modeli bir biitiin olarak anlamlidir (p=0,000;p<0,05). Yapilan analiz
sonucunda OA alt boyutlarindan “okula adanma” (p=0,000;p<0,05) ve “Ggretmenlik meslegine
adanma” (p=0,001,p<0,05) diizeylerinin OVD iizerinde pozitif yonde ve anlamli bir etkiye sahip
olduklar gorilmektedir. Yani bir kisinin “okula adanma” ve “Ogretmenlik meslegine adanma”
diizeylerinde meydana gelebilecek bir artis kisinin OVD diizeyini de artirmaktadir. Tablo 6°da verilen
analiz sonucuna gére OVD’de meydana gelebilecek 1 birimlik bir artisin %10,1°i (Adj.R?=0,122)
modele dahil edilen degiskenler ile agiklanabilmektedir. Bu sonuglara gore H2a ve H2c hipotezleri
dogrulanmustir.

Tablo 6’da yer alan bir deger sonuca gdre OA alt boyutlarindan “égretim islerine adanma”
(p=0,805;p>0,05) ve “calisma grubuna adanma” (p=0,840;p>0,05) diizeylerinin OVD iizerinde
herhangi bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir. Yani bir kisinin “Ogretim islerine adanma™ ve
“calisma grubuna adanma” diizeylerinde meydana gelebilecek bir artis kisinin OVD diizeyini
etkilememektedir. Bu sonuglara gore H2b ve H2d hipotezleri reddedilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Bu arastirma Kayseri ilinde faaliyet gosteren 6zel 6gretim kurumlarinda gorevli 6gretmenler iizerinde
yapilmistir. Arastirma kapsaminda 6gretmenlerin calistiklar1 6rgiite olan adanmighik diizeyleri ve
orgiitsel vatandaglik davraniglari ele alinmistir. Arastirma hipotezlerinin sinanabilmesi igin Orgiitsel
adanmislik diizeyi ile orgiitsel vatandaglik davranisi arasinda anlamli korelasyonlar olup olmadigi ve
orgiitsel adanmiglik diizeyinin 6rgiitsel vatandaslik davranisi iizerinde bir etkisinin olup olmadig
sorularina cevap aranmistir.

Arastirma sonuglara gore dzel dgretim kurumlarinda ¢alisan dgretmenlerin OA diizeyleri ile OVD
arasinda bir biitiin olarak anlamli ve pozitif korelasyon bulunmaktadir. Literatiirde bulunan benzer
calismalarin sonuglar1 da arastirma sonuglarini destekler niteliktedir (Kaplanseren ve Oriicii, 2018; Tan,
2016; Findikli, 2015; Babcock-Roberson, ve Strickland, 2010). Bu sonug arastirmanin “H1” hipotezini
desteklemektedir. Arastirmada ele alinan degiskenlerin mevcut literatlirle uyumlu olmasi beklenen bir
durudur. Ciinkii kuramsal olarak OA ve OVD davrams1 orgiitsel davranis disiplini icerisinde pozitif
orgiitsel davranig olarak goriilmektedir.

Aragtirma kapsaminda ayrica OA alt boyutlar1 ile OVD arasindaki iliskilerin diizeyine de tek tek
bakilmistir. Sonug olarak OVD ile “calisma grubuna adanma”, “okula adanma” ve “calisma grubuna
adanma” alt boyutlar1 arasinda pozitif ve anlaml iliskiler bulunmustur. Buna karsin OVD ile “6gretim
islerine adanmiglik™ diizeyi arasinda anlaml1 bir iligki bulunmamaistir. Bu sonuglarla kurulan “Hla, H1c

ve H1d” hipotezleri desteklenmis ancak “H1b” hipotezi desteklenmemistir.

Arastirmada elde edilen bir diger sonuca gére OA algisimin bir biitiin olarak OVD {izerinde pozitif ve
anlaml1 bir etkisi bulunmaktadir. Bir baska ifadeyle OA diizeyinde meydana gelen bir artis OVD’nin
artmasma neden olmaktadir. Daha Once yapilan benzer bilimsel aragtirmalarin sonuglari da bu
aragtirmada elde edilen sonucu destekler niteliktedir (Ng vd, 2021; Matta vd., 2014; Babcock- Roberson,
ve Strickland, 2010). Bu sonug arastirmanin “H2” hipotezini desteklemektedir. OVD’nin bigimsel gérev
tanimlarinin 6tesinde Orgiitsel faaliyetlere goniillilk esasina dayali olarak katilmaya yonelik bir kavram
oldugu, OA’nin da 6rgiit ile galisan arasinda kurulan pozitif bir bag oldugu diisiiniiliirse OA’da meydana
gelebilecek bir artisin OVD’yi artirmast beklenen bir durumdur.

Aragtirma kapsaminda ayrica goklu regresyon analizi yontemi ile AO alt boyutlariin her birinin OVD
iizerindeki etkisi tespit edilmeye ¢alisilmistir. Yapilan analiz sonucunda OA alt boyutlarindan “okula
adanma” diizeyinin OVD f{izerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Yani
calistig1 okula adanma diizeyinde meydana gelen bir artis dgretmenin daha yiiksek bir diizeyde OVD
sergilemesine neden olmaktadir. Bu sonug ile arastirmanin “H2a” hipotezi desteklenmistir.
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Bir bagka arastirma sonucuna gére OA alt boyutlarindan “6gretmenlik meslegine adanma” diizeyinin
OVD iizerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Yani 6gretmenlik meslegine
adanma diizeyinde meydana gelen bir artis 6gretmenin daha yiiksek bir diizeyde OVD sergilemesine
neden olmaktadir. Bu sonug ile aragtirmanin “H2¢” hipotezi desteklenmistir.

Aragtirmada elde edilen diger sonuca gore, OA alt boyutlaridan “dgretim islerine adanma” ve “caligma
grubuna adanma” diizeylerinin OVD iizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir. Yani
Ogretmenin 6gretim islerine adanma diizeyinde veya ¢aligma grubuna adanma diizeyinde meydana gelen
bir artis 8gretmenin daha yiiksek bir diizeyde OVD sergilemesine neden olmamaktadir. Bu sonuglar ile
arastirmanin “H2b ve H2c¢” hipotezleri desteklenmemistir. Yapilan literatiir taramasinda OA alt
boyutlarmin her birinin OVD iizerindeki etkisini ayr1 ayr1 ele alan bir ¢alismaya rastlanmamustir. Bu
ylizden elde edilen sonuglar1 mevcut literatiirle karsilastirilamamaistir.

Aragtirmanin bagimli degiskeni olan OVD egitim 6gretim faaliyetleri 6zelinde énemli bir davramstir.
Ozellikle 6zel 6gretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin basaris1 bicimsel gorev tanimlarinin dtesinde
yaptiklar1 faaliyetlere daha ¢ok baglidir. Bu kapsamda sergilenen OVD &gretmenin basarisinda énemli
bir faktordiir. Bu arastirmada da OVD’yi artirabilecek bir kavram olan OA kavraminin OVD ile iliskisi
ele almmustir. Sonug olarak dgretmenin OA diizeyi ile OVD arasinda bir pozitif iliski bulunmustur.
Ayrica OA’nin OVD iizerinde yordayici bir etkisi bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle bir 6gretmenin
OVD diizeyini artirmanin yollarindan biri da OA diizeyini artirmaya ydnelik faaliyetler yapmaktir.

Egitim sektorii tiim insanlik i¢in 6nem derecesi yliksek bir sektordiir. Bu yiizden egitim kurumlarinda
calisan bireylerin topluma ve diger bireylere fayda saglayabilmesi ve daha yiiksek bir OVD
sergileyebilmesi i¢in yiiksek bir OA diizeyine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yiizden egitim kurumlarinda
yoneticilerin 6gretmenlerin OA diizeyini yiikseltmek adina cesitli faktorlere dikkat etmesi tavsiye edilir.
Ornegin 6zliik haklarinda yapilacak pozitif diizenlemenin, ¢alisma saatlerinde esnekligin ve daha iyi bir
licretin dgretmenlerin OA diizeyini artirabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu arastirma sadece Kayseri ilinde faaliyet gosteren 6zel 6gretim kurumlarinda calisan 6gretmenlerle
sinirlt kalmigtir. Daha sonra yapilacak olan benzer ¢aligmalarin farkli cografi bolgelerde veya farklh
iilkelerde daha genis 6rneklem gruplari lizerinde yapilmasi mevcut literatiire katki saglayacaktir. Ayrica
bu arastirmada OA ile OVD davramsi ele alinmistir. Daha sonra yapilacak olan arastirmalarda
arastirmacilara OVD’na etki edebilecek farkli degiskenlerin modele dahil edilmesi &nerilmektedir.
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“ISLETMEDE MESLEKI EGiTiM” PROGRAMINA KAYITLI OGRENCILERIN
MESLEKI DiL OGRENIMLERI

Nurullah ALKOL" Kemalettin DENIZ**
oz

Mesleki egitim, toplumun ihtiya¢ duydugu nitelikli insan kaynagini yetistirmeyi amaglar. Bu amag¢ kapsaminda
Tiirkiye’de birgok kurum biinyesinde farkli programlar yiiriitiilmektedir. Mesleki egitim merkezlerinde yiiriitiilen
“igletmede mesleki egitim” bu programlardan biri olup 6grencilere mesleki bilgi ve becerileri, agirlikli olarak,
isletmede kazandirmay1 hedefler. Programin pratik egitimi 6n planda tutan yapisi, 6grencilerin sadece mesleki
gelisimlerini degil, mesleki dil 6grenimlerini etkilemektedir. Mesleki dil 6greniminde okulun ve teorik egitimin
roliiniin azaldig1 bu programda 6grencilere is ortamini merkeze alan yontem ve siire¢ler sunulmaktadir. Bu
calismanin amaci, mesleki egitim merkezlerinde yiiriitiilen “isletmede mesleki egitim” programia kayith
ogrencilerin mesleki dil 6grenim durumlarini ve siireglerini ortaya koymaktir. Calisma nitel aragtirma olarak
planlanmuis, veriler dokiiman incelemesiyle toplanmis ve betimsel analiz yapilmistir. Arastirmada, ders kitaplari,
ders ¢izelgeleri, 6gretim programlari, Milli Egitim Bakanligi yayin ve istatistiki verilerinden hareketle mesleki
egitim merkezlerinde yiiriitiilen “isletmede mesleki egitim” programina kayitli 6grencilerin mesleki dil 6grenme
durum ve siireglerini ortaya konulmustur. Ortaya konulan yontem ve siireclerin eksik ve gelistirilmesi gereken
yonleri aragtirmanin son boliimiinde tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Dil, Mesleki Dil Ogrenimi, Isletmede Mesleki Egitim.
JEL Simiflandirma Kodlari: A20, A29

VOCATIONAL LANGUAGE LEARNING OF STUDENTS REGISTERED TO THE
"VOCATIONAL EDUCATION IN BUSINESS" PROGRAM

ABSTRACT

Vocationaleducationaimstotrainqualifiedhumanresourcesneededbysociety. With in the scope of this purpose,
different programs are carried out in many institutions in Turkey. "Vocational education in enterprises", which is
carried out in vocational education centers, is one of these programs and aims to provide students with vocational
knowledge and skills, mainly in enterprises. The structure of the program, which prioritize spractical training,
affects not only students' Professional development but also their vocational language learning. In this program,
where the role of school and theoretical education in vocational language learning is reduced, students are offered
methods and processes that center on the work environment. The aim of this study is to reveal the vocational
language learning status and processes of students enrolled in the "vocational education in enterprise” program
carried out in vocational education centers. The study was planned as a qualitative research, data were collected
through document analysis and descriptive analysis. In the study, the vocational language learning status and
processes of students enrolled in the "vocational education in enterprise” program carried out in vocational
education centers were revealed based on text books, course schedules, curricula, Ministry of
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National Education publications and statistical data. The deficiencies and development al aspects of the methods
and processes are discussed in the last part of the study.

Keywords:Vocational Language, VVocational Language Learning, VVocationalEducation.
JEL Classification Codes: A20, A29

GIRIS

Meslek, ortak bilgi ve becerilere sahip insanlarin olusturdugu sosyal bir gruptur. Sosyal gruplarda gruba
iiye olan her birey diger grup iiyeleriyle etkilesim halinde olur. S6z konusu etkilesimin siirdiiriilmesinde
grup i¢i iletisim agmin etkin ve verimli yapilanmasi son derece 6nemlidir (Agin,2022). Meslek
mensuplari, kendi aralarindaki bu iletisim agini1 mesleki dil araciligiyla yapilandirir. Mesleki bilgi ve
disiincelerin  dogru bir sekilde aktarilmasini saglayan mesleki dil, literatiirde su sekilde
tanimlanmaktadir: “Bireylerin kendi meslekleriyle ilgili bir konuda kullanmis olduklar1 ve giindelik
dilden s6z dizimi ve dil bilgisel acidan farkli olmayip kendine 6zgii s6z varligi, iislubu, dil disi
gostergeleri ve iletisim kiiltiirli bulunan dil” (Alkol ve Deniz, 2022, s. 4). Tanimda da gdriilecegi iizere
mesleki dil, tek boyutlu bir kavram degildir. S6z varligi, kurum kiiltiirii, islup, dil dis1 gosterge ve yazim
kurallar1 gibi kendine ait temel 6gelerden olugsmakta olup bireylerin mesleki dil yeterlilikleri bu dgeleri
ne diizeyde etkin ve dogru kullandiklart ile iligkilidir. S6z konusu dil 6gelerinin etkin ve dogru kullanimi
ise mesleki dil 6grenimi ile miimkiindiir.

Mesleki dil 6grenimi, mesleki yasama dahil olan/olacak her bireyin ihtiya¢ duydugu bir siirectir. Mesleki
dil d6grenme ihtiyacina yonelik ¢alisma ve yontemler ise mesleki iletisim ortamlarinin ¢esitligi, bu
ortamlara dahil olan kisilerin bireysel 6zellikleri ve mesleki egitim kurumlarinin yapisal farkliliklar
sebebiyle olduk¢a degiskenlik gostermektedir. Bu degiskenligin belirgin 6rneklerinden biri mesleki
egitim merkezlerinde yiiriitiilen “isletmede mesleki egitim” programinda goriilmektedir.

"[sletmede mesleki egitim" mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlar1 grencilerinin beceri egitimlerini
isletmede,teorik egitimlerini ise mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda veya isletme veya
kurumlarca tesis edilen egitim birimlerinde yaptiklar1 egitim uygulamalaridir (Resmi Gazete, 1986).
Isletmede mesleki egitim oldukga koklii bir uygulama olup bu alandaki ilk diizenlemenin 1938 yilinda
yiirtirliige giren 3457 sayili Smai Miiesseselerde ve Maden Ocaklarinda Mesleki Kurslar Agilmasina
Dair Kanun’la basladig1 goriilmektedir. Ilgili kanunda “biirolarinda ¢alisan memurlar harig olmak iizere
bir senede is¢i ve gorevli sayis yiizden fazla olan maden ocaklar1 ve ayrica Sanayi Tesvik Kanunu’nda
yer alan sanayi miiesseselerinde; ¢irak, kalfa ve ustalarin mesleki bilgilerini arttirmak tizere kurslar
acilacagr belirtilmistir (Resmi Gazete, 1938). Bu diizenleme ile birlikte isletmeler, ¢alisma ortami
olmanin Gtesine gegerek birer egitim kurumu niteligi de kazanmistir. Ancak igletmelerde agilan bu
kurslar yeterince verimli olamamistir (T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Tegkilati, 1963). Kurslarin
verimliligini artirmak ve isletmede mesleki egitimin kalitesini ylikseltmek i¢in Birinci 5 yillik Kalkinma
Planinda cesitli uygulamalarin hayata gecirilmesi kararlastirilmistir. Kararlastirilan bu uygulamalardan
biri de mesleki egitim merkezlerinin kurulmasidir. Kalkinma Planina gore, acilacak olan mesleki egitim
merkezlerinin temel gorevi montdr ve ustabasi yetistirmek olacaktir (T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama
Teskilati, 1963). 1968 tarihinde yiirlirlige konulan Aksam Sanat Okulu ve Mesleki Egitim Merkezi
Yonetmeligi'nde ise mesleki egitim merkezlerinin gorevleri daha genis tutulmustur. Buna gdre; usta
baslarina formasyon egitimi vermek, mesleki kurs ve seminerlerde yetisen kisilerin is yerlerindeki
basarilarini takip etmek, is yerlerinde galisan kisiler i¢in gelisim kurslar1 diizenlemek, piyasasi analizleri
yaparak is diinyasmnin ihtiyag duyacagi mesleklere yonelik on egitimler vermek bu gorevlerden
bazilaridir (Resmi Gazete, 1968). Isletmede mesleki egitim programini kesintisiz bir sekilde devam
ettiren mesleki egitim merkezlerinin statiisii ise zamanla degismistir.
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Faaliyete ilk basladigi donemlerde “yaygin egitim kurumu” statiisiinde hizmet veren mesleki egitim
merkezleri, 2016 yilindan sonra “ortadgretim” kurumuna doniigsmiistiir. Bu kapsamda Milli Egitim
Temel Kanunu’nda ortadgretimin tanimina mesleki egitim merkezleri ibaresi eklenmis ve ortadgretimin
tammu su sekilde degistirilmistir: “Ilkdgretime dayali dort yillik zorunlu 6rgiin veya yaygin dgrenim
veren genel, mesleki ve teknik 6gretim kurumlart ile mesleki egitim merkezlerinin timini kapsar”
(Resmi Gazete, 2016). Bu gelismeye bagli olarak 2017 tarihli Ortadgretim Kurumlar1 Yo6netmeligi’nde
mesleki egitim merkezleri ile ilgili diizenleme yapilmis ve merkezler; kalfalik ve ustalik egitimi ile
mesleki ve teknik kurs programlarmin uygulandigi egitim kurumu (Resmi Gazete, 2017) seklinde
tanimlanmustir.

Mesleki egitim merkezleri temel egitimi tamamladiktan sonra akademik bir lise egitimine (fen lisesi,
Anadolu lisesi vb.) devam etmek yerine, becerileri dogrultusunda mesleki egitim almak isteyen
ogrencilerin devam ettigi ortadgretim kurumlardir (Milli Egitim Bakanlig1 2023a). Merkezlerin, mesleki
egitim veren bir diger ortadgretim kurumu olan mesleki ve teknik Anadolu liselerinden en 6nemli
farklar1 ise sudur: Mesleki egitim merkezi 6grencileri heniiz 9. sinifa kayit olurken alan ve dal se¢imi
yaparken mesleki ve teknik Anadolu liselerinde ise alan ve dal se¢imi daha ge¢ donemde baglamaktadir.
Ote yandan mesleki egitim merkezi dgrencileri isbasi pratik mesleki egitimini okulda degil, sahada
isletmede koordinatdr 6gretmenlerin ve usta Ogreticilerin gézetiminde almaktadirlar (Hayata Destek
Dernegi, 2023). Mesleki egitim merkezleri, diger ortadgretim kurumlarinin aksine 6grencilerini is ve
¢alisma yasamina hazirlar. Ciinkii bu merkezlerden mezun olan 6grenciler dogrudan yiiksekdgretime
gecis hakkina sahip degillerdir. Bu hakki, ancak agik Ogretim lisesinde ya da mesleki egitim
merkezlerinde fark derslerini alarak kazanabilmektedirler (Milli Egitim Bakanligi, 2023b).

Is ve galisma yasamim onceleyen mesleki egitim merkezlerindeki kayitli 6grenci sayist 2022 yili 1
milyon 33 bine ulasmistir (Milli Egitim Bakanligi, 2023c). 34 alan ve 184 dalda mesleki egitimin
verildigi merkezlere kayith 6grenciler, haftanin bir giinii okulda teorik egitim almakta, haftanin dort
giinii de isletmelerde pratik egitim almaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2023b). Mesleki egitim
merkezlerine kayit yaptirabilmek icin 6ncelikle kayit olunacak meslek dali ile ilgili bir is yeriyle
sOzlesme imzalamis olma sart1 arandigindan (Milli Egitim Bakanligi, 2023b) 6grencilerin isletmelerde
calisip pratik egitim almasi bir tercih degil, zorunluluktur. Diger ortadgretim kurumlar1 gibi dort yili
siireyle egitim veren mesleki egitim merkezlerine kayit olan 6grenciler 9, 10 ve 11. siniflarda ¢irak
unvanimi tagimaktadir. Ogrenciler 11. sinifin sonunda girecekleri beceri sinavinda basarili olmalari
durumuna kalfa unvanim1 kazanmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2023¢). 12. sinifin sonunda beceri
sinava yine tabi tutulan 6grenciler, basarili olmalari durumuna bu sefer usta sifatin1 kazanarak mesleki
egitim merkezinden mezun olmaya hak kazanmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2023¢).

Sekil 1. Mesleki Egitim Merkezi Egitim Siireci (Milli Egitim Bakanligi, 2023¢)

‘ ‘ Mezuniyet
12. Sinif (Usta)
11.Simf (Kalfa)
I 10. Sinif (Cirak)
9.Smif (Crak)
(Cirak)

Yukarida gorildiigii iizere mesleki egitim merkezlerinde yiriitilen “isletmede mesleki egitim”
programi, bireyleri ¢irakliktan usta dgretici diizeyine tasiyan bir siireci kapsamaktadir. Bu siirecin etkin
ve verimli olarak nitelendirilebilmesi i¢in bireylere sadece meslegin teorik ve pratik bilgileri degil, dil
ve iletisim becerileri de kazandirilmalidir. Ciinkii bireyler bilgi ve becerileri mesleki iletisim
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yoluyla anlayacak, aktaracak ve gelistirebileceklerdir. Bu dil ve iletisim yeterliliklerine sahip olunmadan
basaril1 bir ¢aligma yagami siirdiirmek giigtiir.

1. YONTEM
1.1. Arastirmamn Modeli

Bu ¢alisma, “isletmede mesleki egitim” programina kayitli 6grencilerin mesleki dil 6grenim durum ve
yontemlerini ortaya koymay1 amaglayan nitel bir arastirmadir. Nitel aragtirma, “Gozlem, goriisme ve
dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gercekei ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma.” olarak
tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2000, s. 19). Nitel aragtirma olarak planlanan bu ¢alismanin
modeli, durum ¢aligmasidir. Durum ¢aligsmalari, gergekte ortamda neler olduguna bakma, sistematik bir
bigimde verileri toplama, analiz etme ve sonuglari1 ortaya koyma yoludur (Davey, 1991, s. 1). Dil
Ogretimi alaninda yaygin olarak kullanilan durum ¢alismalari, bir kisi, olay veya kurumu derinlemesine
ve boylamasina inceler (Paker, 2021). Durum ¢aligmalarinin temel amaci, bir durum hakkinda detaylt
betimlemeler yapmak ve o durumu var oldugu sekliyle anlamaktir (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2020, s. 272). Bu c¢aligma “igletmede mesleki egitim” programima kayith
ogrencilerin mesleki dil 6grenim durum ve yontemlerini var oldugu sekliyle inceleyip ortaya koymay1
amagladigindan aragtirma durum ¢alismas1 modeline uygundur.

1.2.Veri Toplama Araclan

Aragtirmanin amacina yonelik veri toplayabilmek i¢in Milll Egitim Bakanliginin mesleki egitim
kilavuzlarindan ve 6grenci verilerinden, mesleki egitim merkezlerinin ders kitaplari, ders izlenceleri ve
Ogretim programlarindan veri toplanmistir.

1.3. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Dokiiman analizi, aragtirilmasi
hedeflenen olay veya olgular hakkinda bilgi iceren materyalleri elde edip belirli bir sistem igerisinde
inceleme islemidir (Karasar, 2008; Yildirim ve Simsek, 2013).

1.4. Verilerin Analizi

Verilerin ¢alismaya yansitilmasinda betimsel analiz kullanilmistir. Toplanan veriler li¢ asamada analiz
edilmistir: 1.Mesleki dil 6gretim galismalarinin yapilip yapilmagi. 2. Mevcut ¢aligmalarin tiirii (ders,
kitap, bireysel 6grenme materyali vd.). 3. Mevcut ¢alismalarin olumlu ve gelisime agik yonleri.

2. BULGULAR

Arastirma elde edilen bulgular mesleki egitim merkezlerinin yapisina uygun olarak a. Teorik egitim
stirecinde mesleki dil 6grenimi b. Pratik egitim siirecinde mesleki dil 6grenimi olmak iizere iki ana
baslikta incelenmistir.

2.1. Teorik Egitim Siirecinde Mesleki Dil Ogrenimi

Mesleki egitim merkezlerinde 6grenciler alan/dallariyla ilgili haftanin bir giinii teorik egitim almaktadir
(Milli Egitim Bakanligi, 2023b). Alinan bu egitimin ders izlenceleri ve ogretim programlari
incelendiginde planli mesleki dil 6grenimine yonelik ¢ok sinirli sayida ¢alisma yapildigr goriilmektedir.
Planli mesleki dil 6grenimi, kisilerin, mesleki dil dgelerini ve becerilerini belirli bir plan ¢ercevesinde
ve “dil 6gretimi kapsaminda” 6grenmesidir. Hukuk Dili ve Terminolojisi, Tibbi Terminoloji, Doktorlar
Icin Tiirkce, Havacilik Ingilizcesi, Mesleki Ingilizce gibi calismalar bu
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Ogrenme bigimine birer drnektir (Alkol, 2023 s. 37). Bu kapsamda mesleki egitim merkezlerindeki 34
alan ve 184 dala ait ders izlenceleri ve 6gretim programlari incelendiginde planli mesleki dil derslerinin
verildigi alan/dallar su sekildedir:

Tablo 1.Planli Mesleki Dil Derslerinin Verildigi Alan/Dallar(Milli Egitim Bakanlig1, 2023d)

Smif  Diizeyleri ve
) Haftahk Mesleki Dil
Alan Adi Dal Adr Dersin Adi Ders Saatleri
9 10 11 12
Biiro Yonetimi Yonetici Sekreterligi Mesleki Yabanc: Dil - - 2
On Biiro Mesleki Yabanci Dil - - 1 -
Konaklama ve Seyahat Kat Hizmetleri Mesleki Yabanci Dil - - 1 -
Hizmetleri Operasyon Mesleki Yabanci Dil - - 1 -
Rezervasyon Mesleki Yabanci Dil - - 1 -
Yiyecek  ve  Igecek , .
Hizmetleri Ascilik Mesleki Yabanci Dil i 2 2 2

Tablo 1’e gore sadece 3 alan ve 6 dalda planli mesleki dil 6gretim dersleri verilmekte olup bu derslerin
tamami da yabanci dile yoneliktir. Sinirh sayida 6grenciye verilen meslek yabanci dil dersi icin ders
kitab1 ve bireysel 6grenme materyalleri hazirlanmamistir. Dersler, 6gretmenlerin hazirladigi notlar
araciligiyla islenmektedir. Bu durum, mesleki yabanci dil dersinin verimliligi i¢in olumsuz bir
durumdur. Mesleki yabanci dil dersine yonelik 6gretim programlar incelendiginde ise kazanimlarin;
okuma, yazma, dinleme, sozlii anlatim, karsiliklt konusma becerileri seklinde ayr1 ayr listelenmedigi
bunun yerine Kazanmim 1, Kazanim 2 vb. seklinde maddelendirme yontemine gidildigi goriilmektedir
(Milli Egitim Bakanligi, 2023d). Ortalama 5-6 maddeden olusan bu kazanimlar agirlikli olarak anlatma
becerisine yoneliktir. Bu yoniiyle 6gretim programlarinin, ders 6gretmenleri i¢in yeterince net ve yol
gosterici oldugunu sdylemek giictiir.

Tablo 1 incelendiginde mesleki egitim merkezlerinde higbir alan ve dalda ana dile yonelik planli mesleki
dil derslerinin verilmedigi goriilmektedir. Her ne kadar bazi derslerin 6gretim programlarinda ana dile
yonelik bazi kazanimlar yer alsa da bunlar miistakil mesleki dil 6gretim faaliyeti olarak
degerlendirilemez. Ornegin; Ayakkabi iiretiminde kullanilan terminolojiyi agiklar. Saraciye iiretiminde
kullanilan terminolojiyi agiklar ifadeleri mesleki dil 6gretimine atif yapan kazanimlar olsa da bunlar,
Ayakkab1 ve Saraciye Meslegine Giris dersinin pargasidir (Milli Egitim Bakanlig1 2023e). Bunun yam
sira, 6grencilerin terminoloji bilgilerinin gelisimini hedeflemesi agisindan s6z konusu kazanimlara yer
verilmesi olumlu bir durum olarak nitelendirilebilir. Ancak mesleki dilin tek 6gesi terminoloji degildir.
Bu sebeple kazanimlarin 6grencilerin mesleki dil gelisimleri agisindan yeterli oldugunu soéylemek
glctur.

Mesleki egitim merkezlerinde ana dile yonelik planli mesleki dil 6gretim ¢alismalarinin yapilmamig
olmasinin yani sira 6grencilerin mesleki iletisim becerilerini olumsuz etkileyen bir diger 6nemli etken
ise alan/branglara yonelik ders kitaplarinin hazirlanmamis olmasidir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan
mesleki egitim merkezlerinde okutulmak tizere sadece Tiirk dili ve edebiyat1 (9, 10, 11 ve 12. smif)
Matematik (9 ve 10. sinif) Tarih (9. sinif) dersleri i¢in kitaplar hazirlanmistir (Milli Egitim Bakanligi,
2023f). Ancak egitimi verilen 34 alan ve 184 dala ait hi¢bir ders i¢in (Elektrik-elektronik esaslari, Motif
¢izim teknikleri, Otomasyona giris, Temel bilgisayar aglari, ¢cimento deneyleri vd.) mesleki kitaplar
hazirlanmamistir. Mesleki derslere ait kitaplarin asil amaci Ogrencilere alan/dallariyla ilgili teorik
bilgilileri aktarmak olsa da bu materyaller ayn1 zamanda ¢ok islevsel bir yar1 planli mesleki dil
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Ogretim aracidir. Yar1 planli mesleki dil 6grenimi: Kisilerin, mesleki dil 6gelerini ve becerilerini belirli
bir plan cercevesinde ve “alan egitimi kapsaminda” 6grenmesidir. Bu 6grenme biciminde asil amag
mesleki bilgi ve becerileri kazanmaktir. Ancak bu bilgi ve becerileri kazanirken sistematik ve planli bir
sekilde mesleki dil dgeleri de dgrenilir (Alkol, 2023 5.37) . Ornegin;

Celikten yapilan, metal, ahsap ve plastik malzemeleri talas kaldirarak sekillendirmede kullanilan
tizerinde keskin disleri bulunan el aletlerine ege denir. Ege ile malzemeler iizerinden enine veya
boyuna hareketlerle talas kaldirma islemine de egeleme denir. Egeler, kesme islemi sirasinda
meydana gelen hatalar: ve testere izlerini gidermek, ¢capak almak veya pah kirmak gibi islemlerde
kullamilir. Alasimh takim ¢eliginden déviilerek elde edilen egeler disleri olusturulduktan sonra
sertlestirilir. Kullanmadan énce ise el yapisina uygun bir sap takilir. Ege sapimin dogru ve saglam

takilmasi is giivenligi agisindan olduk¢a onemlidir (T”ki ve Bozkurt, 2020, S.21).

Lojistik koy, ulusal ve uluslararas: tiim lojistik ve ona bagli faaliyetlerin, ¢esitli isletmeler tarafindan
uygulanabildigi tanimlanmig alanlardir (Gérsel 1.19). Lojistik kdyleri genellikle biiyiik ve onemli
tiretim merkezlerine (sanayi bdlgelerine, is merkezlerine vb.) sehirlere, demiryolu, karayolu
hatlarina ve miimkiinse limanlara yakin; ancak sehir trafigini dogrudan etkilemeyecek

noktalarda kurulmaktadir. Lojistik kéylerdeki hizmetler; uzun mesafe tasimacilik, dagitim,
mallarim  siuflandurma  ve  gruplandirimasi  (konsolidasyon),  depolama,  ayristirma

(dekonsolidasyon) ve biitiin bu islemlerin yapulabilmesi icin gerekli diger bagh islemler
(bankacilik, sigortacilik vb.) olarak siralanabilir (Aktan, Par, Dilber ve Sacar, 2020, 5.43).

Yukarida iki mesleki ders kitabindan alinan boliimler, yar1 planli mesleki dil 6greniminin belirgin
ornekleridir. Ogrenciye dnce ege, egeleme, lojistikkoy terimlerinin tanimi dgretilmekte daha sonra da
terimlerle ilgili alan bilgileri aktarilmaktadir. Terim ve kavramlarin yari planli 6gretimi, yukaridaki
ornekte oldugu gibi, metin araciligiyla yapildigi gibi gorseller araciligiyla da yapilabilmektedir.
Ornegin; asagidaki gorsellerde gdz ve yiiz igin kullanilan koruyucu donanimlar ve bu donammlarin
isimleri gorseller araciligiyla yoluyla 6gretilmektedir.

a) Koruyucu gozlik b) Oksigaz kaynakgi c) El tipi kaynakg! ¢) Kolormatik kaynakgi d) Yz siperi  e) Toz maskesi
gozlugu maskesi maskesi

(ilbey, Celik ve Yapici, 2020, s. 13)

Mesleki ders kitaplarinda terim ve kavramlarin yam sira; dil dis1 gosterge, kurum kiiltiirii, tslup,

mesleki yazim kurallar1 gibi diger mesleki dil 6geleri de yari planli sekilde ¢ok sik bir sekilde

aktarilmaktadir. Ornegin,

a. Dil dig1 gosterge

Cizgi Isaret (Sembol) Renk Ses
Tehlike Sinif laret | Sembol Renkler Atik tiirii Sl ks
- Saldin ihtimall var
T | ANV | | o
Toksik " Plastik
KARE DALGA UGGEN DALGA #(ok toksik ) Cam K bhaz 3 dakiba
m Saldin tohilkes! var
e Toksik Metal
/'\/\/ /V\/V | Organik
e Siyah kaz 3 dakika
Geri dénlismeyen KBRN tehlosiar
SINUZOIDAL DALGA | KOMPLEKS DALGA Agndinci ¢ Ekmek
s6rsel 1.72: Oslloskop dalga sekiller! Yemek artiklari il 1 ey ve ala isarster
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(Agn, Yildirim, Karabulut ve ileri 2020, s.16) (Ulkii, Dogan ve Karakus, 2020, s.106) (Caliskan ve digerleri,
2020, 5.96) (Altintas, Acik ve Kurt, 2020, s.113)

b. Kurum kiiltiiru

Resmi yerdeki karsilasmalarda protokol kurallar: geregi astlik ile tistliik durumuna gére
selam verilir. Ast olan kiginin iist olan kigiye selam vermesi gerekir. Sosyal ortamlarda
“Merhaba.” bir selamlagsma ifadesi olarak kullanilirken resmi ortamlarda bu ifade
kullanimaz. Tanitma ve tamistirma, ayakta ve ilk karsilasma sirasinda  yapilir.
Tanitmada riitbe ve akademik unvan once, makam ve meslek unvani sonra kullanilir
(Ornegin Prof. Dr. Ahmet Giiren, Egitim Fakiiltesi Dekani). Yas, unvan, makam Ve statii
bakimindan iist yonetici ile birisi tanistirilmadan dnce yoneticiden izin alinmalidir. Bir
kurumda makama girildiginde el sikilma swrasinda oncelikle makam sahibinin el
uzatmasi beklenmelidir. El, makam sahibi uzatmadan uzatilmamalidir. Kalabalik bir
ortamda el stkmaya tist olan kisiden baslanmir. Telefon ¢aldiginda ise yapilacak ilk is,
ornegin “Genel Miidiir Necati Un, buyurun efendim.” diverek kisinin kendisini karsi
tarafa tamtmasidir. Is hayatinda telefonu acar acmaz kesinlikle “alo”, “efendim”,
“evet” gibi kelimeler kullanilmamalidir. Telefonla birisi arandiginda karst taraf
kendini tanitmamigsa “Kimsiniz?” seklinde degil “Kiminle goriisiiyorum efendim?” ya
da “Elif Hamim’la mi gériisiiyorum?” gibi daha nazik ifadeler kullanilmalidir.
Telefonla arayan kisi, kendisini tamitmamissa ve baskasi ile goriismek istiyorsa “Kim
arad diyeyim?” seklinde yumugsak ifadeler kullanilmalidir (Kale, Ozdemir, Caliskan ve
Sit, 2020, s.97-104).

c. Uslup

Saglik personeli dfkeli ve saldirgan davranmisi olan hastaya karst yargilayici, nasihat
edici, engelleyici bir dslipla yakiagsmamalidir. Hastanin verdigi tepkinin, kendini ifade
etme sekli oldugunu bilmeli ve empati kurarak ona destek olmalidir. “Ne yaptigini
sanyorsun?” ciimlesinin yerine “Sizi anlyyorum.” Gibi ciimleler kurulmali ve iletisime
hastamin katilimi saglanmalidir (Yiirekli Kiratli, Ozdemir Ozmen, Alihocagil Emeg ve
Tonka, 2020, s.77-78).

d. Yazim Kural

Basin biilteni hazirlarken su bicimsel ozelliklere uyulmalidir: Biiltenin iizerine basin
biilteni yazisi, koyu renkte ve biiyiik punto ile yazilmalidir. Basin biiltenlerinde, kurulug
logosu ve kagidin alt kisminda gazetecinin ulasabilecegi adres, belgegecer numarasi
gibi ayrintili bilginin yer aldigi antetli kdgitlar kullamilmaldr. Kurumsal kimligi
yansitan renk ve dizayn, biilteni digerlerinden ayirici ozellikte olmalidir. Yazimda
standart yazi karakteri kullanilmali, biiyiik harf karakteri sayfa sayisint artiracagi igin
tercih edilmemelidir. Biiltenlerde alt baslik kullanilmamali, sadece teknik biiltenlerde
konuyu agiklamak icin ara basliklardan yararlanilmalidir. Bir biilten icin en uygun
paragraf uzunlugu iki satirdir. Paragraf uzunlugu dort satiri ge¢memelidir.
Paragraflar, iceriden baslamak yerine alt alta siralanmalidir. Biiyiik harf, bolge veya
ozel isimlerin ilk harfi olarak kullamilmahdir. Isletme ya da iiriiniin yaziminda tamamen
biiyiik harf kullamiimamalidr. Kisilerin is statiilerini ifade eden sifatlar kiiciik harfle
yazumahdir. Kisaltmalarda ise “vs.” ve “vb.” gibi kisaltmalar disinda, kisaltmalarda
araya nokta konulmamasi gerekir (Y1ildirim, Unutmaz ve Kog, 2020, s.129-130).

Yukarida Milli Egitim Bakanliginin mesleki ve teknik Anadolu liseleri i¢cin hazirlamis oldugu ders
kitaplarinda yer alan yar1 planli mesleki dil 6gretim 6rnekleri yer almaktadir. Yar1 planlh mesleki dil
ogrenimi oldukca yaygin bir yontem olup hemen hemen biitiin mesleki ders kitaplarinda &rneklerine
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rastlanilabilir. Ayrica bazi mesleki ders kitaplarinin giris veya sonlarina kiiciik terminoloji sozliikleri
eklendigi goriilmektedir. Mesleki ders kitaplar1 bu sekilde planli mesleki dil 6grenimine de aracilik
edebilmektedir. Ancak mesleki egitim merkezlerinde alan/brans ders kitaplarinin hazirlanmamis olmasi
(Milli Egitim Bakanligi, 2023f) o6grencilerin bu yontemler araciligiyla mesleki iletisim becerisi
kazanmasina engel olmaktadir.

2.2. Pratik Egitim Siirecinde Mesleki Dil Ogrenimi

Isletmelerde mesleki egitimin en belirgin ve ayirt edici 6zelligi pratik egitim odakli bir program
olmasidir. Bu programa kayitli 6grenciler haftanin dort giinii isletmelerde usta 6gretici rehberliginde
mesleki bilgi ve beceri kazanmaktadir (Milli Egitim Bakanlhigi, 2023b). Ogrencilere pratik egitim
stirecinde mesleki bilgi ve becerilerin yan1 sira mesleki iletisim becerisi kazandirma gorevi de usta
ogreticilere verilmistir. Milli Egitim Bakanligi yayimlamis oldugu Usta Ogretici El Kitabi’nin Ciraklik
Egitimi boliimii biiyiik oranda bu konuya yer vermistir. El kitabinda “isletmede egitime baglayacak olan
ogrenciye a. Is yeri arkadaslariyla iliskiler b. Miisterilerle iliskiler c. Kisa siirede kullanacag mesleki
terim ve kavramlar hakkinda ilk hafta agiklama yapilmasi gerektigi” belirtilmektedir (Milli Egitim
Bakanligi, 2023g). Buna gore isletmelerde ilk hafta, mesleki dilin kurum kiiltiirii ve soz varligi
unsurlarina yonelik usta ogretici tarafindan planli mesleki dil 6greniminin yapilmasi gerekmektedir.
Ancak isletmede dort y1l boyunca bir¢ok farkli mesleki eylem ve olaya dahil olacak 6grenciler, daha
kapsamli ve daha uzun siireli mesleki dil egitimine ihtiya¢ duyar. Bu ihtiyag, 6grencilere s6z konusu
egitimi vermesi beklenen usta Ogreticilerle ilgili su problem durumunu ortaya ¢ikmaktadir: Usta
ogreticiler, mesleki dil egiticiligi konusundaki ne diizeyde yeterlidir?

Usta 6greticilik, usta unvanina sahip kisilerin mesleki egitim merkezlerinde alacaklar1 40 saatlik is
pedagojisi kursunu basari ile bitirmeleri durumunda alabildikleri bir yeterliliktir. is pedagojisi kursunun
ierigi ise a. Mesleki egitim b. Meslek etigi ve ahilik c. Is saghg ve giivenligi ¢. iletisim d. Egitim
psikolojisi e. Mesleki dgretim yontem ve teknikleri f. Ogretim programlar uygulamalari g. Kalite ve
verimlilik h. Olgme ve degerlendirme yontemleri olmak iizere dokuz basliktan olusmaktadir (Milli
Egitim Bakanligi, 2020). Bu bagliklarin igerikleri incelendiginde mesleki dil ve mesleki dil egiticiligi
konularma hig¢ yer verilmedigi goriilmektedir. Kursun “meslek etigi ve ahilik” ile “iletisim” bagliklar
kisilerarasi iliskiler ve kisilerarasi iletisim konularina yer verse de bu basliklarin icerikleri mesleki dille
ilgili degildir. Mesleki etigi baslig1 altinda usta 6gretici adaylarinin sahip olmasi beklenen milli ve
evrensel degerler (hizmette ve vermede ayirim yapmamak, maiyetindekileri korumak ve gézetmek,
isinde ve hayatinda dogru, giivenilir olmak vd.) ile bu degerlere uymanin gerekliligi dgretilmektedir.
Tletisim baslig1 altinda ise iletisim Ogeleri (kaynak, alici, kanal, mesaj, kod, filtre, doniit), etkili iletisim
yontemleri ve beden dili ile ilgili akademik bilgiler 6gretilmektedir.

Yukarida goriildiigii lizere 6grencilere mesleki dil yeterliligi kazandirmasi beklenen usta ogreticilere
mesleki dil egiticiligi ile ilgili bir egitim verilmemektedir. Ayrica isletmede mesleki egitim programi
kapsaminda Milli Egitim Bakanligi ve meslek birlikleri tarafindan 6grencilerin ve usta dgreticilerin
mesleki dil gelisimlerine yonelik hazirlanan bir ¢alisma da (kilavuz, rehber, sozliik, kitapgik vb.) tespit
edilememistir. Bu durumda 6grenciler, isletmede karsilagtiklar1 veya ihtiya¢ duyduklari mesleki dil
Ogelerini arastirarak/sorarak 6grenmek durumunda kalmaktadir. Boylelikle 6grenciler, tipki diger
mesleki bilgi ve beceriler gibi mesleki dil gelerini de usta-girak iligkisi ¢ercevesinde tecriibe yoluyla
ogrenmektedir. S6z konusu bu informal 6grenme siireci 6grencilere belirli diizeyde mesleki dil becerisi
kazandirsa da kazanilan bu becerinin yeterliligi 6l¢iilmemektedir.

Mesleki egitim merkezlerinde Slgme ve degerlendirme, 6grencilerin 11 ve 12. sinifin sonunda girdikleri
uygulamali kalfalik ve ustalik sinavlari ile ger¢ceklesmektedir. Bu sinavlarda 6grencilerden meslekleriyle
ilgili baz1 is ve islemleri alan 6gretmeni gozetiminde yapmalar1 istenmektedir. Milli Egitim Bakanlig1,
her alan i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere, grencilerin uygulamalar sinavlarda gerceklestirmeleri beklenen is
ve islemler i¢in yeterlilikler listesi hazirlamistir. Yeterlilikler listesi 6n hazirlik, uygulama ve uygulama
sonrasi olmak iizere ii¢ ana baslik altinda diizenlenmistir (Milli Egitim Bakanlig1, 2023h). On hazirlik
asamasi; is sagligi giivenlik 6nlemlerinin alinmasi, ¢alisma alanin  diizenlenmesi  ve  gerekli
alet/edevatin hazirlanmasi ve kontrol edilmesi islemelerini
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icermektedir. Uygulama asamasinda, alanla ilgili kontrol listesinde yer alan is ve islemler
gerceklestirilmektedir. Uygulama sonrasi siire¢ ise yapilan is ve islemi kontrol etme, alet ve edevatin
toparlanmasi, ¢alisma alanin diizenlenmesi ve atiklart uygun uygun depolanmasi yeterliliklerini
icermektedir. Goriildiigii lizere pratik egitim siirecinin 6lgme-degerlendirme kriterleri arasinda mesleki
dil ve iletisim yeterliligi yer almamaktadir.

Mesleki dil ve iletisim yeterliligi kriterlerinin belirlenmemesi ve 6lgiilmemesi, 6grencilerin mesleki dil
ve iletisim becerilerinin tamamen psikolojik ve cevresel etmenlere gore sekillenmesine neden
olmaktadir. Yani 6grencilerin mesleki dil ve iletisim yeterliliklerine planl ve kapsamli bir 6gretim
stireci degil, 6grencilerin mesleklerine ait dil 6gelerini 6grenme istekleri, usta 6greticilerinin bu 6geleri
aktarmadaki duyarliligi ve yeterliligi, isletmedeki eylem ve olaylar, isletmenin is hacmi, kapasitesi,
yogunlugu, hizmet ¢esitliligi ve standartlar1 sekil verir. Ornegin, sadece binek otomobil tamirinin
yapildig1 bir isletme ile hem binek otomobil hem de minibiis, otobiis, traktdr tamirinin yapildigi bir
isletmede karsilagilacak veya ihtiyag¢ duyulacak terim ve kavramlar ayni olmayacaktir. Bunun yani sira
mesleki iletisimi gii¢lii olan bir usta d6greticinin yaninda c¢alisan 6grenci ile mesleki iletisimi zayif bir
usta dgreticinin yaninda caligan dgrencinin mesleki dil yeterlilikleri de ayni olmayacaktir. Ozetle
mesleki egitim merkezlerinin pratik egitim siireci, 6grencileri ortak bir mesleki dil yeterliligi zemininde
bulusturamamaktadir.

SONUC
Sahip oldugu yliksek 6grenci sayisi ve egitimini verdigi alanlar géz 6niinde bulunduruldugunda mesleki
egitim merkezlerinde yiiriitiilen isletmede mesleki egitim programinin Tiirkiye’nin kalifiye eleman
ihtiyacinin karsilanmasinda 6nemli bir yere sahip oldugunu séylemek miimkiindiir. Ancak s6z konusu
programin yapisi; materyal durumu, 6gretim programi ve 6lgme degerlendirme kriterleri, 6grencilerin
calisma yasamlari i¢in biiyiik bir gereklilik olan mesleki dil becerisinin planli ve kapsamli bir sekilde
kazandirilmasina engel olmaktadir. Mesleki dil 6grenimi, kendi ilke ve gerekliliklerine gore degil,
isletmede mesleki egitim programinin yapist ve kosullarina gore sekillenmektedir. Programin pratik
egitim odakli olmasi sebebiyle teorik egitim siirecinde mesleki dil 6grenimi igin yeterli ¢alismalar
yapilmamaktadir. Pratik egitim siirecinde de bu siirecin en belirgin 6zelligi olan usta-c¢irak iliskisi,
mesleki dil 6grenimine yansimakta ve dgrenciler mesleki iletisim becerisini belli bir program dahilinde
olamadan tecriibe yoluyla kazanmaktadir. Ancak kazanilan bu becerinin dogrulugunun ve yeterliliginin
tespitine yonelik herhangi bir ¢alisma yapilmamaktadir. Bunun yani sira yapilan literatiir taramasinda’
isletmede mesleki egitim programina kayith 6grencilerin mesleki dil 6grenimlerini inceleyen sadece bir
akademik ¢aligmanin yapildigi tespit edilmistir. Alkol ve Deniz (2022) “Ortadgretim Kurumlarinda
Mesleki Dil Ogretim Calismalar1” isimli arastirmalarinda biitiin ortadgretim kurumlarinda ana dile ve
yabanci dile yonelik mesleki dil 6gretim caligmalarini incelemistir. Ancak arastirmada isletmede
mesleki egitim programina kayith 6grencilerin mesleki dil 6grenimleri sadece “teorik egitim”
cergevesinde incelenmistir. Ogrencilerin mesleki egitimlerinin ana unsuru olan pratik egitim siirecine
ise deginilmedigi goriilmiistiir. Bu nedenle arastirma, isletmede mesleki egitim programina kayith
ogrencilerin mesleki dil 6grenim yontem ve siireclerini ortaya koymada kismen eksik kalmaktadir.
Isletmede mesleki egitim programina kayitli dgrencilerin mesleki dil 6grenimlerinin daha etkin ve daha
saglikli bir sekilde gerceklesmesini saglamak icin su ¢aligmalarin yapilmasi dnerilmektedir.

a. Teorik egitim stirecinde planli mesleki dil dersleri verilmeli ve bu dersler i¢in ders kitab1 ve
bireysel 6grenme materyalleri hazirlanmalidir.

¥ Literatiir taramasi, TRDizin, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi (YOK) Ulusal Tez Merkezi, DergiPark Akademik, Yiiksekogretim Akademik
Arama, EBSCOhost, ERIC veri tabanlarinda gergeklestirilmistir. Taramada “mesleki dil” “mesleki dil 6gretimi” “mesleki egitim”
“ortadgretim” “isletmede mesleki egitim” “mesleki egitim merkezi” “vocational language” “vocational language teaching” “language for
specific purpose” “vocational education” “highschool” “vocational training in business” ‘“vocational training center” anahtar sozciikleri

kullanilmustir.
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b. Alan derslerine yonelik kitaplar ve bireysel 6grenme materyalleri hazirlanmalidir. Bu araglar
ogrencilerin alan bilgilerini gelistirecegi gibi yar1 planli mesleki dil 6grenimine de katki saglayacaktir.

c. Is pedagojisi kursunun igerigi giincellenerek kurs miifredatina mesleki dil konusu
eklenmelidir. Boylelikle mesleki dil yeterliligi ve egiticiligi gelismis usta Ggreticilerin yetismesi
saglanacaktir.

¢. Meslek birlikleri ve Milli Egitim Bakanlig: tarafindan mesleki dile yonelik brosiir, kitapgik,
sozliik, kilavuz gibi bireysel 6gretim materyalleri hazirlanmalidir.

d. Ustalik ve kalfalik sinavlarinin igerigi giincellenerek mesleki iletisim yeterliligi isletmede
mesleki egitim programinin bagari kriterleri arasinda yer almalidir.
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Turizm, diinyada 6nemli bir hareketlilik saglayan olaylarin biitiniidiir. Turizmin pek fazla alt alan1 mevcuttur. Bu
alt alanlardan biri inang turizmidir. inang turizmi uluslararasi ve ulusal arenalarda biiyiik bir potansiyele sahip
olmakta ve 6nem teskil etmektedir. Bu bilgiler 1s18inda inang turizmi kapsaminda gelencksel derleme ¢esidinde
bir ¢aligma yapmak istenmistir. Bu ¢alismanin gerceklestirilmesindeki amag, kutsal alanlarin, cografi isaretlerin,
kiiltiir ve inang rotalarinin inang turizmi agisindan degerlendirilmesini saglamaktir. Ciinkii inang turizmi ¢ok genis
bir etki alanina sahiptir. Kutsal alanlar, cografi isaretler, kiiltiir ve inang¢ rotalar1 da inang¢ turizmi kapsaminda
onemlidir. Sonug olarak; kutsal alanlar, cografi isaretler, kiiltiir ve inang rotalar1 inang turizmi kapsaminda biiyiik
potansiyel ve 6neme sahip olmakta, psikolojik, sosyolojik, turistik, ekonomik, dini, inangsal, kiiltiirel, tarihi,
cevresel, mimari ve benzeri agilardan etkilesimler meydana getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Din, Kiiltiir, inang, Cografi Isaret, Inang Turizmi.
JEL Smiflandirma Kodlari: L83, N3, Z12.
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ABSTRACT

Tourism is a whole of events that provide significant mobility in the world. There are many subfields of tourism.
One of these subfields is religious tourism. Religious tourism has great potential and importance in international,
and national arenas. In the light of this information, we wanted to conduct a study in the traditional compilation
type within the scope of religious tourism. The purpose of carrying out this study is to evaluate sanctuaries,
geographical indications, cultural, and belief routes in terms of religious tourism. Because religious tourism has a
very wide impact area. Sanctuaries, geographical indications, cultural, and belief routes are also important within
the scope of religious tourism. As a result; sanctuaries, geographical indications, cultural, and belief routes have
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GIRIS

Inang, bireyin diinyasinin bir yonii ile ilgili algilama ve bilgilerinin devamli bir organizasyonu olup, bir
seyin ifade ettigi anlamlarin biitiiniinii meydana getirmektedir (Cam ve Celik, 2023; Develi, 2019; Krech
ve Crutchfield, 1980). Inang, bireylerin kisisel ve sosyal diinyalarinda denge kurma noktasinda yiiksek
seviyede onem arz etmekte ve biiyilik potansiyel teskil etmektedir. Bireyin inanci, onun nesneye iliskin
bilgisinin toplam1 oranindadir (Cam ve Celik, 2021; Cam ve Celik, 2023; Cam ve Cilginoglu, 2020a;
Cam ve Cilginoglu, 2020b; Develi, 2019; Karacoskun, 2004; Krech ve Crutchfield, 1980). Birey
yaratilig itibariyla neye olursa olsun inanma egilimi igerisindedir. Bireyin bu psikolojik 6zelligi onun
toplumsal yasamina da yansimaktadir. Bu sayede birey, hayatindaki inang cesitliligi dolayis1 ile
toplumlarin da farkli inanglara sahip olmasini saglamaktadir. Bu farklilik yalmzca kurumsal (organize)
dini inanglardan kaynaklanmamaktadir. Kurumsal ya da diger adiyla organize dinlerin disinda yer alan
biiyiisel ve mistik inanglara ve hatta bilimsel verileri ele alan sézde dinsel inanislara kadar uzanig
gostermektedir (Arslan, 2011; Cam ve Celik, 2023; Develi, 2019).

Turizmin alt dallarindan olan inang turizminin odak noktasinda inan¢ unsuru vardir. Bu unsur inang
turistlerinin turistik hareketlerini etkileyerek (Cam ve Celik, 2022) inang turizmi hareketlerinin olusmasi
ve yayginlagsmasi noktalarinda katkilar saglamaktadir.

Calisma catist altinda inang¢ turizmi kapsaminda kutsal alanlar, cografi isaretler, kiiltiir ve inang
rotalarinin degerlendirilmesi amaglanmigtir. Bu durum inang turizmi ile kutsal alanlar, cografi isaretler,
kiiltiir ve inang rotalarinin beraber etkilesimine 11k tutulmasi yoniinden 6nem tasimaktadir. Derleme
niteligi tasiyan bu ¢alisma olusturulurken ikincil verilerden faydalanilmistir. Calisma inang turizmi
literatiiriinii zenginlestirmektedir.

1. INANC TURIZMI

Insanoglu yaratildigi an itibartyla herhangi bir dine ait olma ihtiyac1 hissetmistir. Bundan dolay1
insanoglunun yeryiiziinde varolus zamanma bakildiginda pek fazla farkli din ve inang¢ gruplarimin
meydana geldigi goriilmektedir. Boylelikle kutsal alanlar kisiler tarafindan Kitlesel hareketler ile ziyaret
edilmistir. Bu hareketler sonucunda alternatif bir turizm olgusu olan inang turizmi ortaya ¢ikmistir (Cam
ve Avci, 2020; Giizel, 2010).

Inang turizmi, kiiltiirel degerlerden meydana gelmekte, amagli turizm grubu iginde yer almakta ve bugiin
yiiksek derecede iktisadi gelir olusturmaktadir (Ayhan ve Cagliyan, 2021; Karabaltaoglu, 2019; Kozak
vd., 2015). inang turizmi, kutsal alanlara yonelik yapilan turizm faaliyetleridir (Kozak vd., 2009; Sézal,
2018). Kisilerin sahip olduklar1 inanglari ¢er¢evesinde yaptiklari yolculuklar, diizenledikleri ve / veya
katilm gosterdikleri etkinlik ve aktiviteler veya rekreasyon etkinlik ve aktiviteleri, yeme-igme ve
konaklama arzu ve ihtiyaclarini karsilamalar i¢in sagladiklan iiriin ve hizmetler, sagladiklar1 baska
turistik {iriin ve hizmetler inang turizmini meydana getirmektedir (Cam ve Celik, 2021). Inang turizmi
tim inanglar1 catis1 altina almakta ve inanglara gore form kazanmaktadir. Konuyla ilgili olarak;
Hristiyanlarin Hz. Isa ve Meryem Ana’min yer aldig1 inang merkezlerini ziyaret etmeleri, Ganj Nehri’nde
Budistlerin giinahlarindan armmalar1 ya da Miisliimanlarin kendi hac gorevlerini yerine getirmek igin
Medine ve Mekke’ye gitmeleri 6rnekleri verilebilmektedir (Batman, 2017; Cilgimoglu, 2020). Farklilik
gosteren turistik arzu ve ihtiyaglara bagli olarak biitiin yeryiiziinde gelisen inang turizmi baglaminda
mevcut turistik ve kiiltiirel degerlerin muhafaza edilmesi, tanitilmasi ve turizme kazandirilmasi
amagclanmaktadir (Akin, 2016; Cam ve Celik, 2021; Kozak vd., 2009; Sozal, 2018). inang turizminin bir
baska amaci da cesitli dinlere ait inang sistemlerini tanimaktir (S6zal, 2018). Ayrica inang turizminin ana
felsefesinde Kisi i¢in maneviyat baskin olarak goriilse de onun igin kiiltiirel degerleri 6ziimseme,
sahiplenme ve sosyal miras haline doniistiirme amaci da gézetilmektedir (Cikolar, 2023).

Inang turizmi belli bash kaynaklarindan birinin mukaddes alanlar olmasi ve bu alanlara ziyaretler
yapilmasi ile diger turizm gesitlerinden farklilik gdstermektedir (Avci, 2011; Gékdeniz, 1996; Oztiirk,
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2022).Yine inang turizminde turistler baska turizm cesitlerinden farkli olarak inanglar1 geregi dinsel
vecibelerini gergeklestirmekte, mensubu olduklar1 din ve inanglara 6zel etkinlik ve aktivitelere katilim
gostermekte ve manevi yonden kutsal olarak kabul ettikleri, dini yonden O6nemli olarak gordiikleri
yapilara yolculuk yapmaktadirlar (Avci, 2011; Cetinkaya, 2019; Cilginoglu, 2020; Murray ve Graham,
1997). inang turizmi fazla sayida kisiden meydana gelen gruplarin hareketini sagladigindan dolay1 baska
turizm gesitleri tizerinde de biiyiik avantaj saglamaktadir (Harunogullari, 2016; Nayak ve Prabhu, 2015).

Inang turizmi 20. ve 21. asirlardaki sosyo-kiiltiirel farkliliklar (ulasimin gelismesi, kitle turizminin
gelisim gostermesi, ticarilesme, laiklesme, kiiresellesme) sebebiyle yerylizii turizm pazarimin en seri
biiylime ve degisim gosteren turizm c¢esitlerinden birine doniismiistiir (Belber ve Giineren, 2022; Liro,
2021). Son zamanlarda yapilan arastirmalar; yeryiizii niifusunun yogun sekilde artisindan dolayi turizme
yonelik talebin artis gdsterdigini ortaya koymaktadir. Bu durumla ilgili olarak da; inang turizmi
kitlesinde de kayda deger artis yasanmaktadir (Cam ve Celik, 2021; Okuyucu ve Somuncu, 2013;
Vukonic, 1996). Yine son zamanlarda giivenilir yolculuk, iletisim ve haberlesmelerin var olmasi ile
birlikte Avrupa iilkeleri ve ABD’de kisi basina diisen gelirin artis gdstermesi, inang turizmine olan
ilginin daha da artmasini saglamistir (Sargin, 2006; Terzi, 2020). Yasl niifus inang turizmi katilimina
yatkindir ve bu yatkinliginin kayda deger sebeplerinden biri, ibadet gerceklestirecegi alan igin gereken
para ve olanaga sahip olmasidir (Avci, 2011; Gokdeniz, 1996; Oztiirk, 2022). Yeryiiziinde artis gdsteren
yash niifus g¢esitli turizm etkinliklerine katilm gosterememekten dolay1r ve yashlik sebebiyle
inanglarinin gerektirdigi ibadetleri gerceklestirmek amaciyla inang turizmine katilim gostermektedir
(Sargin, 2006; Terzi, 2020).

Budizm, Yahudilik, Hristiyanlik, Islamiyet ve benzeri dinlere iiye olan insanlarin inanglar1 geregi
tarihteki dini sahsiyetlere ait mezarlari, binalari, tiirbeleri, ibadet alanlarini, kutsal illeri, sanat tarihi ve
mimari yonlerinden has nitelik tasiyan yerleri ve egitim kurumlarini gérme arzulari inang turizminin
temelini meydana getirmektedir (Karabaltaoglu, 2019).

Inang turizmi yéniinden herhangi bir beseri alan1 ¢ekici yapan belli basli zenginlikler; semavi ya da
beseri inan¢ liderlerinin yasadiklar, ziyaret gerceklestirdikleri, kayda deger toplanti, diyalog ve
antlagsmalar yaptiklar1  alanlarin  yaninda; 6ldiikten sonra defnedildikleri alanlar olarak
siralanabilmektedir. Bu alanlar (tapinak, sinagog, kilise, cami, tiirbe, mezar, anit mezar vb.) genellikle
inang liderlerinin fikirlerini yaydiklar1 simgesel yapilardan meydana gelmektedir. inang turizminin ana
yapi taslarini meydana getiren bu yapilar {ilkelerin gelismislik seviyelerine gore farkliliklar
gostermektedir. Sosyo-ekonomik seviye agisindan gelismis tilkelerde daha ¢ok semavi ve felsefi inang
tapmaklar1 dikkat ¢ekerken; gelismemis topluluklarda ise kisiler daha ¢ok sosyal totem ve kendi
adetlerine uygun olarak tiirlii yore, obje ve mabetlere giderek manevi (inangsal/duyusal) agidan bir
doygunluga ulasma hazzinm1 yasamaktadirlar. Bu gesit turizm aktiviteleri yeryiiziiniin her bdlgesinde
goriilmekle birlikte; daha ¢ok gelismemis diinya topluluklar1 bu turizm aktivitelerine ev sahipligi
yapmaktadir (Ozgen, 2012).

Inang turizmi inang ve dinlere katkida bulunmaktadir. Bu katki; cesitli din ve inanglarin fikir ve ibadet
yapisini, 6gretisini ve kutsallarini kavramak sureti ile her kisiye farkli bakis agist kazandirmasidir (Tath
ve Avci, 2022). Ayrica inang turizmi ¢esitli dinlere inanan kisilerin birbirlerine bakis agilarmin
degisimini etkilemektedir (Cilginoglu, 2020). inang turizmi iktisadi yonden degerlendirildiginde turizm
sektoriinde yiiksek gelir kaynagidir. Kisiler dinsel vecibelerini yaparken gerceklestirdikleri iktisadi
harcamalarda daha rahat davrams gostermektedirler. Bundan dolay1 bu hal, yolculuk yapilan {ilkelerin
ve ayni siirede de bu iilkelerde hizmet gosteren isletmelerin turizm planlamasi gergeklestirirken inang
turizmine daha fazla yer ayirmasini saglamaktadir (Cetinkaya, 2019; Sahiner, 2012). Yerkiirede inang
turizmi amagl seyahat eden yilda ortalama 300 milyon insan ve temin edilen 20 milyar dolar gelir igin
iilkeler inang turizmi kapsaminda cesitli politikalar olusturmaktadir. Bu sektdrde meydana gelen
gelismelere paralel olarak inang turizmi piyasasindan pay saglamayi1 arzu eden lilkeler arasindaki rekabet
de giin gectikce artmaktadir (Akin, 2016; Cam ve Celik, 2021). inang turizminde toplumsal ve
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kiiltiirel olarak bir irdeleme gerceklestirildiginde ise ayni amaglar i¢in ¢esitli milletlerden olan ve ¢esitli
kiiltiirler benimseyen insanlarin gesitli dilleri konusmalarina karsin kutsal olarak gérdiikleri alanlara ve
yapilara ayn1 duygular ile ziyaret etmeleri sosyal yonden manevi yakinlasma saglarken, kardeslik hissini
de 6n plana ¢ikarmaktadir (Cetinkaya, 2019; Sahiner, 2012). inang turizmi, inang turistleri ile yoresel
halk arasinda sosyo-kiiltiirel etkilesim meydana getirmektedir (Olcay ve Albuz, 2016; Temizel ve
Sartayeva, 2021). Inan¢ turizmi cesitli kiiltiirlere sahip olan kisilerin birbirlerine iliskin bilgi
edinmelerini saglayarak kiiltiirler arasi iletisimin gelisim gostermesine ve medeniyetler arasinda is
birliginin olusturulmasina yiiksek derecede katki saglamaktadir (Cilgioglu, 2020; Kaynak, 2010; Tigiz,
2019). Bu kapsamda inang turizmi ¢esitli inang ve kiiltiirlerin olusum ve gelisiminde 6nem tagimaktadir
(Tigiz, 2019).

Ruhsal agidan rahatlik saglayan inang turizmi turistler igin giizel bir yolculugun yaninda tarih, kiiltiir ve
dinlerine ait miraslarin giindelik yasami nasil etkiledigini gérmelerine imkén tanimaktadir (Sahiner,
2012; Yilmaz vd., 2017). inang turizmi evrensel degerlerin yaninda ayni ya da benzer inang ve Kkiiltiir
degerlerine sahip iilkelerin de kiiltlirel baglarinin olugsmasina veya canlanmasina katki saglamaktadir
(Avci, 2015).

2. INANC TURIZMi KAPSAMINDA KUTSAL ALANLARIN DEGERLENDIRILMESi

Din ve inanglar, insanlarin yeryiiziiniin ¢esitli alanlarindaki inan¢ merkezlerine yonelik
gerceklestirdikleri yolculuklarda kuvvetli bir giidiidiir. Halihazirda yeryiiziinde yasayan 7,5 milyar insan
da tiirlii din ve inanglara tiyedir. Bu insanlar din ve inanglar1 geregi kutsal gordiikleri alanlara yolculuklar
yapmaktadirlar (Altun ve Cinar, 2019; Kacar, 2020; Wall ve Mathieson, 2006). Konuyla ilgili olarak;
cesitli din ve inanglarca kutsal kabul edilen yapilar, turizmde mimari nitelikleri agisindan ragbet
gormektedir. Bu agidan degerlendirildiginde kutsal yapilarin ig-dis mimari nitelikleri ve boliimleri 6nem
tasimaktadir. I¢ siislemeler sanat tarihi agisindan; yapilarin insa edilme zaman, ait olunan medeniyet ve
sonraki medeniyetlerden etkilenme sekli ve benzeri de tarih yoniinden degerli bulunmaktadir (Doganer,
2013; Oztiirk, 2022).

Insanoglu varolusundan bu zamana dek manevi gereksinimleri igin mukaddes mabetlere veya mukaddes
alanlara yolculuklar yapmigtir. Bu noktadan hareket ederek Mezopotamya’da, Antik Yunan’da ve
Roma’da kiliseler, tapinaklar kayda deger inan¢ merkezleri olmustur (Cikolar, 2023).

Inang turizmini cekici yapan belli basl dgeler; beseri ya da semavi inang liderlerinin yasadiklari, ziyaret
gerceklestirdikleri, kayda deger toplanti, diyalog ve antlagsmalar yaptiklar1 alanlarin yaninda bu
yeryiiziinden gogiip gittikten sonra defnedildikleri alanlardir (Civelek, 2020; Ozgen, 2012). Aziz, evliya,
peygamber gibi adlandirilan din liderleri ya da toplumca iyiliksever olmalarindan 6tiirii sayg1 ve sevgi
duyulan bireyler aydinlanmis insanlar olarak sayilmaktadirlar. Onemli sayilan insanlarin dogduklari,
yasadiklar1 ve ziyaret ettikleri alanlar makamlar1 dahilinde isimlendirilip mukaddes olarak kabul
edilmektedir. Bu makamlarin yer aldig1 alanlara da kutsallik atfedilmektedir. Bundan dolay1 bu alanlar
inan¢ turizmi cergevesinde ragbet gormektedir. Ornegin; Islamiyet inancinda “tiirbe” olarak
adlandirilan, kayda deger insanlarin mezarlarinin bulundugu alan ragbet gérmektedir. Tiirbe, hem
padisahlarin hem de biiyiik dini sahsiyetlerin mezar alanlarina iligkin bir terimdir (Doganer, 2013;
Oztiirk, 2022). Bu noktadan da anlasilacag iizere inang liderleriyle baglantis1 olan kutsal alanlar inang
turizmi kapsaminda 6nemlidir.

Mukaddes alanlar inang turizminde belli bagli kaynaklari meydana getirmekte, turizm ve inang arasinda
giiclii baglanti olusturmaktadir. Gegmisten bugiine mitolojik, dinsel ve tarihi hadiseler ve bunlarin ortaya
¢iktigi alanlar, tiimiiyle degismis olsa da, hala yogun ilgi gérmekte ve kisiler i¢in ¢esitli turizm imkanlar
sunan alanlar arasinda sayilmaktadir (Altun ve Cimnar, 2019; Kervankiran ve Eryilmaz, 2017; Nas ve
Kandemir, 2021; Ozgiic, 2011). Bu alanlara yapilan yolcululuklarda dinsel duygu, inang ve degetlerin
biiyiik rolii ve 6nemi vardir. Yeryiiziinde istisnalar1 goriilmekle beraber, birden fazla
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toplulukta kendi inandigi dine iiye olsun ya da olmasin dinsel alan, sahsiyet ve degerlere saygi
gosterilmektedir. Cesitli din ve inanglara ait ogretilerde ya da ifadelerde mukaddes alanlara saygi
gostermekten ve hosgoriiyle bakmaktan bahsedilmektedir. Kisiler bu sayginin geregi olarak ¢ogunlukla
iiyesi olduklar1 dine ait alanlara ziyaret gergeklestirdikleri gibi, ¢esitli inanislara ait mukaddes alanlara
da ziyaret gerceklestirmektedirler (Kervankiran ve Eryilmaz, 2017).

Ibadet alanlar1 (tapinaklar, tapmak kompleksleri, sapaller, manastirlar vb.), dogal ibadet alanlar1 (kutsal
kaynaklar, muhafaza edilen goller, goletler, nehirler vb.) ve kiiltiirel kalint1 eserleri (yol kenarinda yer
alan haglar, tapinaklar, sunaklar) inang¢ turizmi agisindan 6nemli ¢ekicilikler arasinda gelmektedir
(Dogan, 2022).

Inang turizmine alan ve dagilim yéniinden bakildiginda; manevi doyum alanlari, anitsal dini yapilarin
yer aldigi alanlar, dinlerin ortaya ¢iktigi veya azizlerin yasadiklari topraklar, mukaddes bireylerin
izledigi yollar, mukaddes esyalarin sergilendigi alanlar, dinsel bayram, kutlama, festival ve ayinlerin
organize edildigi alanlar en fazla arastirilan hususlarin ilk sirasinda gelmektedir. Bu agidan inang turizmi
cografi bakis yoniiyle kutsal alan, toplumlar ve kisiler arasi karsilikli iligkiler ve etkilenmeler,
peyzajlarda degisim ve doniisiimler agisindan mercek altina alinmaktadir. Cografya odakli bu yaklagim
dinsel alan ve hadiselerin yeryliziindeki dagilimini, inang turizmi varis yerlerini ve yolculuk rotalarini
“ne, ne zaman, nasil, neden, nerede” gibi sorgulamalar ile neden ve sonug iliskisi kurmasi yoniinden de
onem arz etmektedir (Doganer, 2009; Yiiksel ve Baykal, 2022). Diger taraftan inang turizminin ve hac
yolculugunun genis alanlar kaplayan bir kiiltiirel cografyanin herhangi bir cografi alaninda
gergeklesmesi hem turistlerin (alan1 degerlendirenler) alan tercihlerine etki etmekte hem de bu alanin
turistlerden etkilenmesini beraberinde getirmektedir (Aulet ve Duda, 2020; Yiiksel ve Baykal, 2022).

Inang turizmi gercevesinde ziyaret gerceklestirilen kutsal alanlar ¢ogunlukla inang turistlerinin
hissettikleri manevi aglig1 ortadan kaldirmak ve i¢sel huzura ulasma c¢abalarinin gerceklesmesi ya da
gerceklesme umutlarinin devam etmesi agisindan yiiksek seviyede 6nem arz etmektedir (Ozgen, 2012).
Genel olarak inang turistleri inang turizmi kapsaminda yer alan kutsal alanlar1 dinsel vecibelerini yerine
getirmek, meraklarini gidermek, manevi doyum saglamak, huzur elde etmek, deneyim saglamak ve bilgi
edinmek i¢in ziyaret etmektedirler. (Akin, 2016; Cam ve Avci, 2020; Cam ve Celik, 2021; Dogan, 2022;
Doganer, 2013; I¢dz, 2003; Ozgen, 2012; Oztiirk, 2022; Shackley, 2002).

Inang turizminin, varis yerleri ele alindiginda inang turizmine yonelik yolculuklarin gegmisten halihazira
kadar temel kent, bolge ve mukaddes alanlara (6rnegin; Medine, Mekke, Kudiis, Vatikan, Anadolu’daki
mukaddes alanlar, Urdiin’deki mukaddes topraklar, Meksika’daki Guadalupe Bazilikas1, Fransa’daki
Lourdes, Portekiz’deki Fatima vb.) yoneldigi goriilmektedir. Bu nedenle de mukaddes alanlar fazla
sayida bireyi kendine ¢ekip kitlesel bir turizm hareketi meydana getirmistir (Kacar, 2020; Turan, 2012).

Yeryiiziinde inang turizmi ziyaret alanlari, evrenselden yoresele dogru cok tiirliidiir ve biitiin cografi
birimlere dagilmistir. S6z gelisi yer altinda, Derinkuyu Kilisesi (Tirkiye); dag ve zirvelerde, Jebel Musa
Dag1 (Urdiin), Agr1 Dag (Tiirkiye), Kailash Dag1 (Tibet); kiy1 ve adalarda, Miyajima Adas1 (Japonya),
Banaras (Hindistan) (Dalton, 2010; Yiiksel ve Baykal, 2022); ¢61 ve ormanlarda, Shillong Ormanlari
(Hindistan) (Ormsby ve Bhagwat, 2010; Yiiksel ve Baykal, 2022) gibi alanlar inang turizmi ziyaret
alanlar1 kapsaminda &rnek olarak verilebilmektedir. Bir diger dagilim, kisilerin dinsel vecibelerini
yapmak veya inanglarina olan saygi ve bagliliklarii gostermek igin gergeklestirdikleri ziyaretlerin
sonucunda yeryiiziinde dort biiyiikk inan¢ turizmi alaninin olustugu konusuna iliskindir. Diinyanin
Avrupa, Orta Dogu, Dogu Asya ve Gilineydogu Asya bolgelerindeki her lilkede anitsal karakterdeki
dinsel yapilar (tapinaklar, sinagoglar, kiliseler, sapeller, camiler vb.) birer mukaddes alan olarak
muhafaza edilmekte, hatta temel fonksiyonu disinda dinsel egitim amagli degerlendirilmekte ve turizme
de hizmet etmektedir (Yiiksel ve Baykal, 2022).

Halihazirda pek fazla alan inang turizmi adi altinda ziyaret gergeklestirilen kayda deger noktalar
durumundadir. Sultan Ahmet Camii (Tiirkiye), Ayasofya (Tiirkiye), Kabe (Mekke), MejiShrine
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Tapmag (Japonya), Sensoji Tapinagi (Japonya), Kudiis (Israil), Our Lady of Guadalupe Bazilikasi
(Meksika), Notre Dame Katedrali (Fransa), Vatikan (italya), Stonehenge (Ingiltere) bu alanlara &rnek
olarak verilebilmektedir (Kunt ve Giilcan, 2017). Bu alanlarin yam sira ispanya’da bulunan Santiago de
Compostela, Ispanya siirinda bulunan Andorra, Fransa’da bulunan Lourdes ve Biarritz, Peru’da
bulunan Machu Picchu, Portekiz’de bulunan Fatima Boélgesi, Cin’de bulunan Nanta-i Sun Dagi,
Italya’da bulunan Roma inang turizmi agisindan kayda deger varis yerleridir (Baser ve Basc1, 2012;
Fleischer, 2000; Komiircii ve Giinlii Kiigiikaltan, 2020).

Diinyada en fazla turist ¢geken mukaddes yerler; Western Wall, Vrindavan, Varanasi, Tsurugaoka
Hachimangu Tapinagi, Tirupati Tirumala Devasthanams Tapinagi, Tirumala Venkateswara Tapinagi,
Sultanahmet Camii, St. Thérése Bazilikasi, St. Peter’s Bazilikasi, St. Patrick Katedrali, St. Mark
Bazilikasi, St. Francis of Assisi Bazilikasi, Sistine Sapeli, Sensoji Tapinagi, Santiago de Compostela,
Sanctuary of Our Lady of Lourdes, Sanctuary of Our Lady of Lichen, Sagrada Familia Bazilikasi, Sacré
Coeur Bazilikasi, Qadiriyyah Tapinagi, Po Lin Manastir1 ve Tian Tan Buda Heykeli, Padre Pio Tapinagi,
Our Lady of Guadalupe Bazilikasi, Notre Dame Katedrali, Naritasan Shinshoji Tapinagi, Nanputuo
Tapinagi, Musashi Ichinomiya Hikawa Tapiagi, Meiji Tapmag1 (Sinto Tapinagi), Lotus Tapiagi,
Kutsal Sepulchre Kilisesi, Kutsal Mezar Kilisesi, Kumbh Mela, Ko6Iln Katedrali, Kiyomizu-dera
Tapiagi, Kinkaku-ji Tapinagi, Kashi Vishwanath Tapinagi, Jasna Gora Manastiri, Ise Jingu Tapinagi,
Ikutsushima Tapinagi, Harmandir Sahib/Darbar Sahib, Hac/Mekke, Ginkaku-ji (Silver Pavilion
Tapinagi), Fatima, El Rocio, Dvaraka, Dazaifu Tenmangu, Canterbury Katedrali, Basilica of the
National Shrine of Our Lady of Aparecida, Ayyappan Tapinagi, Ayasofya ve Arba'een/Karbala’dir
(Griffin ve Raj, 2017; Kagar, 2020; Olcay ve Albuz, 2016). Yine Ganj Nehri, Varanasi, Medine, Mekke,
Efes, Beytiillahim, Roma, Vatikan, Kudiis gibi mukaddes alanlara kendi dinlerinin emirlerini
gergeklestirmek i¢in gelenler ve kendi inancinin digindaki gesitli mukaddes alanlari goérmeyi arzu
edenler de yeryiiziinde biiyiik turizm hareketliligi saglamaktadirlar (Cavus ve Zere, 2019; Eralp, 1983;
Sargin, 2006). Konuyla ilgili olarak; Kudiis, ii¢ ilahi dinde de (Islamiyet, Hristiyanlik, Musevilik)
kutsaldir (Aydin, 2017). Bu dogrultuda da Kudiis’iin inang turizmi ¢ekim potansiyeli agisindan biiyiik
bir avantaj saglayacagi diisiiniilmektedir.

Giindogan’a (2021) gore; diinyadaki en 6nemli inang merkezleri; Mescid- i Haram (Kabe) (Islamiyet),
Hz. Muhammed’in (S.A.V.) dogdugu ev (Islamiyet), Cennetii’l Mualla Kabristan1 (Islamiyet), Hira Dag1
(Islamiyet), Sevr Dag1 ve Magarasi (Islamiyet), Mescid-i Cin (Islamiyet), Arafat (Islamiyet), Miizdelife
(islamiyet), Mina (Islamiyet), Yedi Mescitler (Islamiyet), Uhud Dag1 (islamiyet), Ravza-i Mutahhara
(islamiyet), Mescid-i Nebevi (Islamiyet), Kuba Mescidi (Islamiyet), Kibleteyn Mescidi (islamiyet),
Cennet-iil Baki (Islamiyet), Vatikan Miizeleri (Hristiyanlik), Sistina Sapeli (Hristiyanlik), Rafael
Odalant (Hristiyanlik), Aziz Petrus Meydam (Hristiyanlik), Aziz Petrus Bazilikas1 (Hristiyanlik),
Yeniden Dogus Bazilikas1 (Hristiyanlik), Holy Trinity Bazilikas1 (Hristiyanlik), Fatima Kutsal Alani
(Hristiyanlik), Mescid-i Aksa (islamiyet), Kubbet-iis Sahra (Islamiyet, Musevilik), Aglama Duvari
(Musevilik), Tapinak Tepesi (Musevilik), Kutsal Kabir Kilisesi (Hristiyanlik), Maria Magdalena
Kilisesi (Hristiyanlik) ve Zeytin Dagr’dir (islamiyet, Hristiyanlik, Musevilik).

Kilde (2008) ve Harunogullari’na (2016) gére ise; Misliimanlar i¢in Medine, Mekke; Hristiyanlar igin
Hz. Isa’nin hayatindaki figiirler ve ¢armiha gerildigi alan; Museviler i¢in de Hz. Siilleyman’in tapinagi
yeryliziiniin en mukaddes alanlaridir.

Tiirkiye; ¢ok eski bir yerlesme alani olmasi, ti¢ kitanin birbirine en ¢ok yaklastig1 konumda yer almasi,
fazla sayida uygarliga ev sahipligi yapmasindan dolay1 pek fazla kiiltiirel ve tarihi zenginlige sahiptir.
Bunlarin igerisinde inang¢ yoniinden kayda deger olan pek fazla alan da bulunmaktadir (Cavus, 2013).
Tiirkiye'deki Islamiyet, Hristiyanlik ve Musevilik agisindan kutsal olan alanlardan bazilari; Siileymaniye
Camii (Islamiyet), Sultanahmet Camii (Islamiyet), Selimiye Camii (islamiyet), Fatih Camii (Islamiyet),
Beyazit Camii (Islamiyet), Ayasofya Camii (islamiyet, Hristiyanlik), Mevlana Tiirbesi (Islamiyet,
Hristiyanlik, Musevilik), Hac1 Bektas-1 Veli Tiirbesi (islamiyet, Hristiyanlik,
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Musevilik), Halid Bin Zeyd (Ebu Eyiip Ensari - Hazreti Eyiip) Tiirbesi (Islamiyet), Topkap1 Miizesi
(Islamiyet), Agr1 Dag1 (islamiyet, Hristiyanlik, Musevilik), Sanlurfa-Harran (Islamiyet, Hristiyanlik,
Musevilik), Hatay-Antakya (Islamiyet, Hristiyanlik, Musevilik), Meryem Ana Evi (Hristiyanlik), Pisidia
Antik Kenti (Hristiyanlik), Laodikya Antik Kenti (Hristiyanlik), Thyatira Kilisesi (Hristiyanlik), St. Jean
Kilisesi (Hristiyanlik), St. Pierre Kilisesi (Hristiyanlik), Sard Kilisesi (Hristiyanlik), Philadephia Kilisesi
(Hristiyanlik), Aziz Nicolaus Kilisesi (Hristiyanlik), Aios Theodoros Trion Ortodoks Kilisesi
(Hristiyanlik), Stimela Manastir1 (Hristiyanlik), Yanbol Sinagogu (Musevilik), Sardis Sinagogu
(Musevilik), Samanpazari Sinagogu (Musevilik), Neve Salom Sinagogu (Musevilik), Mayor Sinagogu
(Musevilik), Italyan Sinagogu (Musevilik), Haydarpasa Hemdat Israel Sinagogu (Musevilik), Gerus
Sinagogu (Musevilik), Etz Ahayim Sinagogu (Musevilik), Askenazi Sinagogu (Musevilik), Ahrida
Sinagogu (Musevilik) (Cavus, 2013; Kagar, 2020; Zunal, 2023) seklinde siralanabilmektedir.

3. INANC TURIZMi KAPSAMINDA COGRAFI iSARETLERIN DEGERLENDIRILMESi

Yeryiiziinde kiiresellesme ile birlikte yoresele ait degerler daha fazla ilgi gérmekte, bu duruma benzer
olarak da yoresele ait degerlerin muhafaza edilmesinin 6nemi artis gostermektedir. Yerel iirtinler, yerel
kiiltiiriin kayda deger bir pargasidir. Bu iirtinlerin taklitlerine karst muhafaza edilmesi ve haksiz rekabete
ugramamasi i¢in birden fazla iilkede yasal diizenlemeler gerceklestirilmistir. Cografi isaret, bu yasal
diizenlemelerin igerisinde etkisi en fazla olanlardan biridir (Geng, 2021; Paksoy, 2022).

“Cografi isaret”, belirgin bir 6zelligi, {inii ya da baska nitelikleri agisindan kdkeninin bulundugu bolge,
tilke ya da yoreyle 6zdeslesen bir iirtinii gosteren isarettir (Baran ve Karaca, 2021; Tiirk Patent ve Marka
Kurumu [TPMK], 2021). Cografi isaret “mahreg isareti” ve “mense adi” olmak iizere iki ayr1 gruba
ayrilmaktadir. Bir {irliniin sahip oldugu ayirt edici niteliginin bir cografi bolgeyle 6zdeslesmesi ve
iirliniin iiretimi veya iiretiminde yer alan islemlerden minimum birinin ilgili cografi alan sinirlarinda
yapilmasi durumunda mahreg isareti, iiriiniin niteliklerinin ve {iretim evrelerinin tiimiiniin bir cografi
alan smirlarinda yapilmasi durumunda mense adi kullanilmaktadir (Baran ve Karaca, 2021; TPMK,
2021). Mabhreg isareti ve mense adi arasindaki en kayda deger fark, iiriiniin tiretim alanidir. Menge
adinda, cografi igaretli tirtinlerin tescilleri ait oldugu cografi alanla sinirlanirken; mahreg isaretinde ise,
cografi igaretli Uriinlerin uygun ham madde ve iiretim kosullar1 saglandigi takdirde cesitli bir alanda
tiretimi yapilabilmektedir. Ayrica mense adi veya mahreg isareti kapsami altina girmeyen, ilgili pazarda
bir iriinii tarif etmek icin geleneksel olarak minimum otuz sene siireyle degerlendirildigi ispat edilen
adlar da, geleneksel iiretim ya da isleme metodu veya geleneksel bilesimden kaynaklanmasi, geleneksel
ham madde ya da malzemeden {tiretilmesi kosullarindan minimum birini yerine getirmesi durumunda
geleneksel iiriin ad1 olarak tanimlanmaktadir (Baran ve Karaca, 2021; TPMK, 2021).

Konuyla ilgili olarak; mense adi, mahreg¢ isareti ve geleneksel iirlin ad1 logolar1 asagida (sekil 1)
verilmektedir.

Sekil 1. Mense Adi, Mahreg Isareti ve Geleneksel Uriin Ad1 Logolart
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Kaynak: TPMK, 2021
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Cografi isaretli riinler, tirtinleri farklilastirip yoreye kayda deger bir ¢cekim meydana getirmekte,
iriinlerin dogallik ve kalitesinin siirdiiriilebilirligini temin etmekte, yorenin imajin1 kuvvetlendirip
markalagsmasina katki saglamakta, bolgesel ve kirsal kalkinmayi desteklemekte, iiriinii, ireticiyi ve
tiikketiciyi korumaktadir (Acar, 2018; Akin, 2006; Arslan, 2023; Ceylan ve Samirkas Komsu, 2020;
Cekal ve Dogan, 2022; Jay ve Taylor, 2012; Kan vd., 2012; Mercan ve Uziilmez, 2014; Suh ve
MacPherson, 2007; Teuber, 2011).

Cografi isaretler; turizmi pozitif yonde etkilemekte, turizm potansiyelini de artirmaktadir (Durlu Ozkaya
vd., 2013; Oguz, 2016; Ozbay, 2021; Siislii vd., 2020; Tepe, 2008). Ayrica cografi isaretler turistik iiriin
ve hizmetlerin gelistirilmesi, farklilagtiritlmasi, muhafaza edilmesi ve tanitilmasina yardimeidir (Burnaz,
2022).

Cografi isaretler bolgesel turizmde kayda deger bir konuma sahiptir. Bunu saglayan faktorler arasinda;
cografi isaretlerin alana has hayat tarzlarini geleneksel tiretimle gergeklestirmeye yonlendirmesi ve bunu
tesvik etmesi, yoresel degerlerin iinii ve kalitesini muhafaza etmesi, iiriiniin tanitimina olanak saglayip
turist cekme adima kayda deger islev iistlenmesi gelmektedir (Orhan ve Ozdemir, 2021; Ozkaya vd.,
2013).

Cografi isarete sahip olan tiriinler bélgesel turizmin gelismesi yoniinden kayda deger bir 6ge olsa da bu
iriinlerin tek bagina turistik cazibe olusturamayacagi diistiniilmektedir. Cografi isarete sahip olan
iiriinlerin kiiltiirel, tarihi ve dogal degerler ile inang, gastronomi ve doga turizmi cesitleriyle birlikte
biitiinlestirilip birbirini desteklemesi ve bu konuda c¢alismalarin olusturulmasi veya gelistirilmesi
gerekmektedir (Ceylan ve Samirkas Komsu, 2020).

Cografi isarete sahip olan yiyecekleri bulunan bélgelerde gesitli kiiltiir ve inanglarin bulunmasi, cografi
isareti bulunan yiyeceklerin ¢esitlilik kazanmasini saglayacaktir. Ayni bigimde cografi isaret
saglanmasinda etkili olan sebepler, inanglar ve kiiltiirel ¢esitliliktir. Zira insan hareketlerinin ¢ogu dini
inanclar ve kiiltiir kapsaminda bigimlenmektedir. Ozellikle kirsal alanlarda gesitlilik gdsteren kiiltiir ve
inanglar, bolgenin sahip oldugu cografi isaretli tirlinlere olan turist talebini artirmakta, yerel halkin gelir
temin etmesini ve bu iriinlerin muhafaza edilmesiyle siirdiiriilebilirligi saglamaktadir (Osmanlar ve
Menemenci Bahgelerli, 2021; Toklu ve Pekersen, 2019).

Cografi isaretler ile inang turizmi arasinda 6nemli bir baglant1 vardir. Cografi isaretler inang turizminde
biiyiik yere, potansiyele, 5neme, kapsama ve etkilere sahiptir. inang turizminde 6nemli bir yeri bulunan
cografi isaretler; turistik tirin ve hizmetlerin turistik cazibe saglama veya bunu artirma ile genel olarak
turistik ilerleme kaydetme noktalarinda pozitif etkiler ortaya ¢ikarabilmektedir. Cografi isaretler inang
turizminin genel turizm igerisinde daha iyi bir yer elde etmesine ve Oneminin artmasina katki
saglayabilmektedir. Cografi isaretler inang turizminin kapsaminin genisletilmesi ve gelistirilmesi agidan
deger arz eden bir unsur olarak goériilmektedir. Cografi isaretlerin inang turizmi kapsaminda kayda deger
potansiyeli mevcuttur. Cografi isaretler inang¢ turizminin uluslararasi ve ulusal potansiyelinin
yayginlagsmasit ve gelismesi baglaminda da onem tasimaktadir. Cografi isaretler inang turizmi
kapsaminda cesitli {irlin ve hizmetlerin ortaya ¢ikmasi veya gelistirilmesi noktasinda bir fikir
uyandirabilmektedir. Ayrica cografi isaretler inang turizmi {iriin ve hizmetlerinin zenginlestirilmesi,
cesitlendirilmesi ve pazarlanmasi y&nlerinden olumlu etkiler meydana getirebilmektedir. Inang
turizminin degerlendirilmesinde ara¢ olarak kullanilabilen cografi isaretler turistik ve ekonomik
yonlerden kazanim elde edilmesine katkilar saglayabilmektedir. Ayrica insanlar iizerinde inang turizmi
aktivite ve faaliyetlerinde cografi isaretlerin olumlu etkilerinden yararlanma istegi olusabilmektedir.
Ornegin; herhangi bir inang turizmi aktivite veya faaliyetinde bir cografi isaretli {iriin ya da iiriinler temel
driinlerin beraberinde yan iriin olarak degerlendirilebilmektedir. Bu durumun ekonomik kazang
saglama, turistik hareketlilik elde etme, pozitif anlamda marka ve imaj olusturma ya da gelistirme,
taninirlik meydana getirme veya bunu artirma, sosyal kaynasma ortami sunma noktalarinda inang
turizmi varig yerlerine ¢esitli avantaj ve olumlu etkiler saglama konusunda yardimei olabilecegi
disiiniilmektedir.
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Cografi isaretler, inang turizmine katki saglanmasi amaci ile ara¢ olarak degerlendirilebilmektedir.
Cografi isaretler inang turizmi kapsaminda firsat ve faydalar ortaya koyabilmektedir. Cografi isaretli
gida iiriinleri inang turizmi rotalarinda kayda deger bir role, yere ve éneme sahiptir. Inang rotalarinda
bulunan cografi isaretli iirlin ve degerlerin bilinmesi turistik tecriibe, gelisim ve taninirlik agilarindan
pozitif etkiler meydana getirebilmektedir (Unal ve Cavusoglu McKenzie, 2022).

Cografi isarete sahip olan iirlinler yer aldigi kentin tamitimina ve inang turizmi yoniinden bolgesel
gelismeye destek olacak unsurlardan biri olabilmektedir. Inang turizmi igin bir kenti ziyaret eden
turistlere bu kentin yoresel degerlerinin ve cografi isarete sahip olan iiriinlerinin tanitimi
gerceklestirilerek bu cografi isaretli iiriinlerin satisinin yapilmasiyla bolgesel gelismeye ve kentin
ekonomik ac¢idan canlanmasina katki saglanacagi disiiniilmektedir. Ayrica gergeklestirilen
organizasyonlar, etkinlikler ve festivaller ile inang turizmi sayesinde turist ¢ekilerek, cografi isarete
sahip olan iriinlerin tanmitimi ve satig1 gergeklestirilerek bolgesl kalkinmaya destek olunacagi ileri
stiriilmektedir (Ceylan ve Samirkas Komsu, 2020).

Cografi isaretler tiirlii tasarimlara, turistik hediyelik {irlinlere, tahta kasiklara, biblolara, panolara konu
olabilmekte veya islenebilmekte (Aydin vd., 2005; Celiker ve Dulupgu, 2017; Yanar, 2012), bunlardan
bazilarinin da inang¢ turizmi iiriin ve degerlerine iliskin olabilecegi diisiiniilmektedir. Konuyla ilgili
olarak; Aya Irini, Yivli Minare, Gobeklitepe, Selimiye Camii, Artemis Tapinagi, Siimela Manastiri,
Yason Kilisesi, Hasankeyf Tiirbesi gibi inang odakli yapilar cografi isaret ¢ercevesinde turistik hediyelik
iiriinler icin simge olabilecek kiiltiirel varliklar arasinda gelmektedir (Yanar, 2012). Bu durum inang
turizmi triin ve degerlerinin daha fazla tanitilmasi ve buna iligkin merak uyandirilmasi, turistik talep
olusturulmasi yoniinden pozitif etkiler saglayabilmektedir. Bundan dolay1 cografi isaretli {irinlerin
inang turizmi plan ve politikalarinda daha fazla g6z oniinde bulundurulmaya calisiimas: gerekmekte ve
bu durum ekonomi yoniinden de 6nem arz etmektedir.

4. INANC TURIZMi KAPSAMINDA KULTUR ROTALARININ DEGERLENDIRILMESI

Kiiltiir rotalar1, yenilikg¢i, yaratici turizmin bir bdlgeyi, bir ya da birgok {ilkede ilgi ¢ekici varig yeri
noktalarini ve gesitli faaliyetleri tematik olarak birbirine baglayan 6zgiin ve essiz turizm tiriintidiir (Boz,
2018; Graf ve Popesku, 2016).

Bagka bir agiklamaya gore; kiiltiir rotalari, ¢ok fazla bilinmeyen ve az ziyaret gergeklestirilen alanlarin
taninirligimi artirmak, bu alanlarin iktisadi agidan kalkinmasina destek olmak, taninir alanlarin
yogunlugunu aza indirmek, alanin dogal ve tarihi degerlerinin farkina varilmasini saglamak tizere alanin
turizm amagli kullanilmasidir (Giil vd., 2020; Lourens, 2007).

Yine baska bir agiklamaya gore; kiiltiir rotalari, halihdzirda olusturulmus ya da tarihin belli bir devrinde
gercekten degerlendirilmis, iizerinde dogal ve/veya kiiltiirel miras unsurlarimi tagiyan ve énemini bu
miras sayesinde elde eden, koruma, kirsal kalkinma ve turizmin gelistirilmesi gibi hedefler ile
gelistirilebilen, bolgesel, ulusal ya da yoresel 6lgekli ulagim koridorlart bigiminde tanimlanabilmektedir
(Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Koruma ve Tanitma Vakfi [CEKUL], 2015; Giil vd., 2020).

Kiiltir rotalari, kiiltiir mirasini meydana getiren biitiin bilesenlerin kiiltiirel ve tarihi degerini makro
seviyede kapsayan dinamik ve yenilik¢i bir varis yeri yaklasimiyla yeni bir anlayis géz Oniine
sermektedir. Bu rotalar tek bir anit, tarihi alan veya dogal mirastan daha ¢ok somut olmayan kiiltiirel
mirast da barindiran; bu bilesenlerin bir veya birka¢ tanesinin bir araya gelip sistemli beraberlik
meydana getirdigi ve bu beraberlikle anlam elde eden kiiltiir bolgeleri olarak kabul edilmektedir. Kiiltiir
rotalari, ge¢miste tarihin belirli devirlerinde gercekten degerlendirilen Hac Yolu, Baharat Yolu, Ipek
Yolu misali kiiltiirel ve tarihi mirasi tagtyan yollar olabildigi gibi agirlikli olarak halihazirda belirli bir
amag i¢in olusturulmus, tanitma, koruma, kalkinma gibi amaglar igeren, uluslararasi, ulusal ve bolgesel
boyutlardaki tematik rotalardan meydana gelmektedir (Usta Bilgin, 2021).
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Kiiltiir rotalari, belli bir alanda 6zel bir amaca yonelik, kisilerin birbirlerini etkileyen hareketlerinden
ortaya ¢ikan (askeri hareket, deger, bilgi, ticaret, gé¢, miibadele vb.) somut ve somut olmayan kiiltiirel
miras dgeleriyle tarihsel fonksiyonluga sahip olan dinamik sistemi yapisinda barindirmaktadir. Kiiltiir
rotalarinin yalnizca ge¢mise dayali degil, bugiiniin de somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasini etkisi
altina alan konular1 da kapsami igerisine alabilecegi aciktir. Kiiltiir rotalarinin turizm amach
gereksinimler i¢in de degerlendirilebilirligini savunan uzmanlar, kiiltiirel korumaya dayanan sosyo-
ekonomik kalkinmanin ger¢eklesmesi adina bunu bir arag olarak tasarlamaktadirlar (Koseoglu, 2023).

Kiiltiir rotalar1 meydana getirilirken ilk amag, tema kapsaminda segilen kiiltiirel miras unsurlariin
stirdiiriilebilir sekilde muhafaza edilmesi ve gelecek nesillere aktariminin yapilmasidir. Sonraki amaglar,
bilingli turizm hareketleri ve kiiltiirel mirasin muhafaza edilerek ¢evresine olumlu etkilerde bulunmasina
iliskindir. Kiiltiir rotasi, tarihin belli devirlerine taniklik eden kiiltiirel miras unsurlarinin (arkeolojik
miras, anitsal miras, endiistriyel miras vb.) bir ulasim rotasi dahilinde nasil kurgulanabilecegi ile ilgili
bir kilavuz meydana getirilmesidir (Firat ve Erbas, 2023).

“Kiiltiir Rotalar1 Planlama Rehberi’ne gore; kiiltiir rotalar1 iki ayr1 grupta ele alinmaktadir. Bunlardan
biri, tarihin belli devrinde kullanilan ulagim giizergahlaridir. Diizenli ve toplu niifus hareketlerine sahne
olan ticaret, kesif, ibadet, goc, savas vb. amagclar i¢cin degerlendirilen gilizergahlar bu tiir giizergahlara
ornek olarak gosterilebilmektedir. Bunlardan bir digeri ise, halihazirda tiirlii hedefler i¢in planlanan ve
gelistirilen rotalardir. Bu kapsamda yer alan gilizergahlar ge¢mis zamanda degerlendirilmemistir.
Turizmin gelistirilmesi, kalkinmanin desteklenmesi ve mirasin muhafaza edilmesi gibi amaglar ile
kiiltiirel ve dogal miraslar degerlendirilerek halihazirda meydana getirilen rotalardir (CEKUL, 2015;
Gil vd., 2020; Keles Eri¢ok, 2019).

Turistlerin somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasa iligkin belli kiiltiirel ¢ekim merkezlerini ziyaret
etmeye yonelik ilgilerinin artis gostermesi sebebiyle turizm varis yerleri olarak yeni bdlgeler ortaya
cikmugtir. Turistler 1980’lerden bu zamana yerkiirenin her alaninda yeni turizm varis yeri olarak kiiltiirel
tematik rotalara ziyaret gerceklestirmeye daha ¢ok ragbet gostermislerdir (Bilgilier ve Cem, 2023;
CurGié ve Bjeljac, 2017).

Kiiltiir rotalar1, genel olarak degerlendirildiginde inang turizminde, 6zellikle de kiiltiir turizminde 6nem
arz eden turistik triinlerdir. Bu tiir rotalar inang turistleri tarafindan da merak edilmekte ve tecriibe
edilmektedir. Ayrica turizm kapsaminda Onem arz eden bir unsur olarak seyahat, kiiltiir rotalar
ekseninde sekillenebilmektedir. Ornegin; inang turizmi iiriin veya degerleri kiiltiir rotalar1 ve ¢evresinde
ya da gecis glizergahinda bulunabilmektedir. Bu bakimdan da kiiltiir rotalar1 sahip oldugu inang turizmi
potansiyel ve 6nemini gozler 6niine sermektedir.
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5. INANC TURIZMi KAPSAMINDA INANC ROTALARININ DEGERLENDIRILMESIi
Konuya giris yapilirken dncelikle diinya inang dagilimi haritasi asagida (sekil 2) gosterilmektedir.

Sekil 2. Diinya Inang Dagilimi1 Haritas

Hristiyanhk: %31
: %25
: %15,6
Hinduizm: %15,2
Budizm: %6,6
Halk dini: %5,6
Yahudilik: %o0,2

Kaynak: Karatas, 2022

Buna gore; Hristiyan.hk %31, Miisliimanlik %25, Hinduizm %15,2, Budizm %6,6, Halk Dini %5,6 ve
Yahudilik %0,2’dir. Inangsizligin oran1 da %15,6’dir. Bu kapsamda da goriilecegi iizere diinya, inang
turizmi baglaminda gerek niifus gerekse de cografya acisindan 6nemli potansiyel ve dneme sahiptir.

Insanlik tarihinin ilk zamanlar itibartyla kisiler bir dine/inanca ait olma gereksinimi duymuslardir.
Bununla ilgili olarak; birden fazla farkli inang¢ ve dinsel gruplarin olustugu goriilmiistiir. Bu gruplarin
mukaddes olarak gordiigii rotalar da o dine ve inanca iiye olan kisilerce devamli olarak ziyaret
edilmektedir (Dikici ve Sagir, 2012; Kaya ve Kaya, 2022; Sarikaya Levent ve Ugar, 2018).

Yeryiiziinde inang turizminin birden fazla uygulamasi basli basina bir varis yeri veya mukaddes alanlar
ziyaret etme bigiminde noktasal seviyede goriilmekte, hatta rotalar iistiinde de ger¢eklesmektedir. Yakin
senelere kadar maneviyata iliskin yolculuklar Suudi Arabistan, Israil, Italya, Fransa ve Hindistan gibi
iilkelerde daha fazla goriilmekteyken; bugiin bu iilkelere baz1 diger iilkeler eklenmis, inang, din, hac
motivasyonlar1 ile manevi duygulara dayanan bireysel veya toplu ziyaretler turizm endiistrisinde basl
basina bir turizm ¢esidi olusturmus ve yeni varis yerleri ortaya ¢ikmustir (Yiiksel ve Baykal, 2022).

Halihazirda inang turizminde gitgide yayginlik kazanan mukaddes rotalar veya inang rotalari hem turizm
hem kiiltiirel hem de dinsel amagli degerlendirilmektedir. Bunlar iginde bilhassa ¢ok eskiye dayanan ve
halihazirda da yaygin bicimde katilmcilarin izledigi kayda deger inang¢ rotalari bulunmaktadir.
Yeryiiziinde gegmis asirlarda mukaddes insanlarca yiirinmiis olan yollarin bazilar1 Tirkiye’yle de
baglantilidir. Séz gelisi Hz. Ibrahim Rotasi, Tiirkiye’de Sanlurfa ilinin Harran ilgesinden baslamakta ve
Filistin’de sona ermektedir (Culture Routes Society, 2020a; Yiiksel ve Baykal, 2022). Hristiyanlik’in
batiya yayilmasinda kayda deger fonksiyonu bulunan St. Paul’un izledigi yollarin Tiirkiye’de yer alan
boliimii Yalvag (Isparta) ve Perge (Antalya) arasinda bulunmakta, mesafesi 500 kilometre olmakta ve
yiirlimesi de yirmi yedi giin stirmektedir (Culture Routes Society, 2020b; Yiiksel ve Baykal, 2022).
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Diinyadaki inang rotalarindan bazilari; Via Francigena (Francigena Rotasi - Italya), The Way to
Canterbury (Canterbury Rotasi - UK), The Abraham Path (Hz. Ibrahim Rotasi - Orta Dogu), St. Olav
Ways (St. Olav Rotasi - Norveg), Lagunas de las Huaringas (Huaringas Lagtinleri - Peru), Kumano Kodo
(Japonya) ve El Camino de Santiago (Santiago Rotast - Ispanya) (Ciolli, 2018; Dalton, 2010; Dumortier,
2011; Olcay ve Albuz, 2016; Yiiksel ve Baykal, 2022) seklinde siralanabilmektedir.

Tiirkiye’de Turizm Gelisim Koridorlar1 (yedi tematik koridor) arasinda Inang Koridoru adi altinda
Tarsus-Hatay-Gaziantep-Sanlurfa-Mardin Rotasi’nin meydana getirildigi goriilmektedir. (T.C. Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi, 2007; Yiiksel ve Baykal, 2022). Bu rota, inang turizmi baglaminda énemlidir.

Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi’nin (TURSAB) (2014) inang turizmiyle ilgili yayimladig: bir
raporunda 1995 senesi itibariyla yiiriitiilen inang turizmi etkinliklerinin bugiin gelinen noktada yeterli
olmadigina vurgu yapilmaktadir. Bu c¢er¢evede inang rotalart {izerindeki tanitim, ulasilabilirlik,
konaklama ve varligin muhafaza edilmesi konular1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu siralanan konular, turizmde
iiriin ve/veya varis yeri gelistirmenin belli basl bilesenleri durumundadir (Kunt ve Giilcan, 2017).

Inang rotalariin genel olarak ele alindiginda inang turizmi kapsaminda olduk¢a énemli bulundugu
gorlilmektedir. Diinyada yer alan pek c¢ok inang rotasina inang turizmi kapsaminda seyahat
gerceklestirilmektedir. Bu noktadan da anlasilacag: {izere inang rotalar1 inang turizmi gatisi altinda
biiylik potansiyel, 6nem, kapsam ve fonksiyona sahiptir.

SONUC VE ONERILER

Bu calismanin gerceklestirilmesindeki amag, kutsal alanlarin, cografi isaretlerin, kiiltiir ve inang
rotalarinin inang turizmi agisindan degerlendirilmesini saglamaktir. Ciinkii inang turizmi ¢ok genis bir
etki alania sahiptir. Kutsal alanlar, cografi isaretler, kiiltiir ve inang¢ rotalar1 da inan¢ turizmi
kapsaminda 6nemlidir.

Turizm tiplerinden biri olan inang turizmi genel turizmde 6nemli bir konuma sahiptir. Turistik yonden
yiiksek potansiyele ve 6neme sahip olan inang turizmi gelisim igerisindedir. Gegmisten giliniimiize 6nem
tasiyan, inang turizmi kapsaminda &n plana ¢ikan ve etkili olan unsurlar vardir. inang ve din de bu
unsurlarin arasinda yer almaktadir. Yerytiziine bakildiginda pek ¢ok inang ve din gruplarinin varligi s6z
konusudur. Bu varlik inang turizmi talebinin sekillenmesinde 6nemli pay sahibidir. Bundan dolay1 inang
turizmi pastasindan yiliksek oranda gelir elde etmek isteyen iilkeler odaklarimi bu alana dogru
yogunlastirmaktadir.

Kutsal alanlar inang turizminde temel ¢ekicilikler olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Diinyada ve Tiirkiye’de
fazla sayida kutsal alan vardir. Bu kutsal alanlara yapilan ziyaretlerin sayis1 da farklilik gdstermekle
beraber yiiksek seviyededir. Bu kutsal alanlar inang¢ turistlerinin biiyiilk bir motivasyon kaynagi
konumundadir.

Cografi isaretler ile inang turizmi arasinda 6nemli bir baglant1 vardir. Cografi isaretler inang turizminde
biiyiik yere, potansiyele, dneme, kapsama ve etkiye sahiptir. Cografi isaretler inang¢ turizminin
gelisimine ve desteklenmesine katki saglamaktadir. Cografi isaretler gesitli bolge, lilke ve yorelere farkli
yonlerden katki saglamaktadir. Bundan turizm de kendine diisen pay1 almaktadir. Ayrica turizm &zelinde
de inang turizminin bundan pay kazanma durumu mevcuttur. Cografi isaretli iiriinler inang turizmi
cekiciliginin artirilmasina yardimeidir. inang turizmi katiliminda din ve inang unsurlari gibi &n plana
¢ikan unsurlar bulundugu kadar, arka planda olan ¢esitli unsurlar da bulunmaktadir. Cografi isaretler de
bunlardan biri olarak inang turistlerinin turistik hareket planinda yer alabilmekte ve etki sahibi
olabilmektedir. Zira cografi isaretler, marka ve tanitim konusunda turistik cazibe saglamakta ve turistleri
turistik hareketlilige sevk edebilmektedir.

Kiiltiir ve inang rotalarmin inang turizminde énemli bir yeri bulunmaktadir. Inang turistlerinin kiiltiir ve
inang rotalarini ziyaret etme noktasinda gii¢lii bir istek ve merak duyduklar1 diistiniilmektedir. Diinya

37



Mesleki ve '
Sosyal Bilimler 4

Turkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Aralik 2023, Yil: 5, Sayi: 13, 26-43.
Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Dec 2023, Year: 5, Number: 13, 26-43.

iizerinde fazla sayida bulunan kiiltiir ve inang rotalar1 sayesinde inang turizmine uluslararas: kapsamda
potansiyel, 6nem ve hareketlilik yoniinden pozitif etkiler saglanmaktadir.

Sonug olarak; kutsal alanlar, cografi isaretler, kiiltiir ve inang rotalar1 inang turizmi kapsaminda biiyiik
potansiyel ve dneme sahip olmakta, psikolojik, sosyolojik, turistik, ekonomik, dini, inangsal, kiiltiirel,
tarihi, cevresel, mimari ve benzeri agilardan etkilesimler meydana getirmektedir.

Calismadan hareketle su 6nerilerin verilmesi uygundur:

+Inang turizminde arka planda olan, taninirlig1 istenen derecede olmayan varis yerlerinin potansiyel ve
¢ekiciliginin artirillmast Onerilmektedir. Bu noktada ise cografi isaretli {irlinlerin 6n planda oldugu
uygulama calismalariin gergeklestirilmesi ya da artirilmasinin varis yerlerine fayda saglayabilecegi
diisiiniilmektedir. Ornegin; cografi isarete sahip olan iiriinlerin simgeleri cesitli turistik hediyelik
uriinlere, mutfak arag-gereglerine, tasarimlara, gorsel sanat yapitlarina daha fazla konu olabilir.
Boylelikle inang turizminde dogrudan veya dolayli yoldan hareketlilik saglanabilir.

«Inang turizmi kapsaminda kutsal alanlara yapilan yolculuklar1 olumlu yonde etkilemeye yardimei olan
diger turizm tiirleri iizerine bir alan aragtirmasi planlanabilir. Ayrica bu alan arastirmasi inang
turistlerinin katilimiyla daha da zenginlestirilebilir ve verimli olabilir.

+Inang ve din farkliliklarinm inang turizmi kapsaminda farkli agilardan GZFT (giiglii yonler, zayif
yonler, firsatlar, tehditler) analiziyle degerlendirilmesi saglanabilir.

*Demografik Ozelliklerin inan¢ turizmine katilim noktasinda din ve inang motivasyonlarini nasil
etkiledigine iliskin nicel arastirma tasarlanabilir.

“Inan¢ Turizmi Kapsaminda Cografi Isaretli Uriinlerin Turizm Paydaslarina Katkilar: Diinyadan
Ornekler” adli nitel arastirma giin yiiziine ¢ikarilabilir.

*Cografi isaretli {irlinlerin yogunluk gosterdigi bolge, lilke ya da ydrelerin inang turizmi ¢ekiciligi
olusturma noktasinda yardimei roliine aciklik getirilebilir.

*Belirli cografi isaretli tirtinler belirli kutsal alanlarla kombine edilerek biitiinlesik bir inang turizmi tirtin
pazarlamasi ortaya ¢ikarilabilir. Ayrica sayet bulunmamaktaysa ve g¢esitli kosullar (cografi isaretli
iirinlerin bulunmasi, altyapi-iistyapt kaynaklarinin yeterli olmasi, girisimci olunmasi, sermayenin
bulunmasi, pazarlama stratejilerine dikkat edilmesi gibi) uygunsa kutsal alanlarin yakin ¢evresinde
cografi isaretli lirlin merkezleri konumlandirilabilir.

+Kiiltiir ve inang turizmi cesitleri baglaminda kiiltiir ve inang rotalarinin ge¢misi, bugiinii ve gelecegine
iligkin aragtirma kitabinin olusturulmasi tavsiye edilmektedir. Bu tavsiyenin gerceklestirilmesinin
turizm literatiiriine bilyiik bir bilgi kazandiracagi 6ngoriilmektedir.

*Kiiltiir ve inang rotalarinin uluslararasi ekonomiye katkisini irdeleyen teorik arastirma
gerceklestirilebilir.

«Kiiltiir ve inang rotalarinin cografi agidan siniflandirilmasi, yine cografi agidan birbirine yonelik avantaj
ve dezavantajlarinin saptanmasi adina sistematik derleme ¢alismasi meydana getirilebilir.
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MESLEK YUKSEKOKULLARINDAKI UZAKTAN EGiTiMIN OGRENCI VE
OGRETIM ELEMANLARI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI
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oz

Bu ¢alismanin amaci, meslek yiiksekokullarindaki uzaktan egitimin 6grenci ve d6gretim elemanlari bakis agisiyla
degerlendirilmesidir. Arastirma, derleme tiiriinde bir ¢alisma olup bu c¢alismada meslek yiiksekokullarindaki
uzaktan egitimin; Ogrenciler yoniinden avantaj ve dezavantajlari, 6grenciler agisindan zorluklari, &gretim
elemanlar1 yoniinden avantaj ve dezavantajlari, 6gretim elemanlar agisindan zorluklari ve altyapi sorunlari ortaya
konulmaya caligilmigtir. Uzaktan egitim sisteminin cografi konum ve bdolgesel engellerden bagimsiz olarak
stirdiiriilmesinin, 6grencinin her ortamda bilgiye hizli ve kolay erisebilmesine firsat saglama, yiiz ylize egitime
gore ulasim, konaklama, barinma ve beslenme masraflar1 bakimindan daha ekonomik olma gibi avantajlar
sagladig1 belirlenmistir. Ote yandan, bu egitim sisteminde; egitimde verimsizlik, sistem erisiminde zorluk,
disiplinsizlik, egitim videolarinin donmasi ve iletisimde eksiklik gibi 6grenci dezavantajlari tespit edilmistir.
Ogretim elemanlar1 agisindan avantajlar; mekandan bagimsiz olarak ders yiiriitebilme, 6gretimin kalic1 olmast,
dezavantajlar ise; ¢evrimici gerceklestirilen sinavlarin giivenilir olmamasi, 6grencilerin canli derslere katiliminin
diisik olmasi geklinde belirlenmistir. Elde edilen bulgular isiginda meslek yiiksekokullart yoneticilerine,
ogrencilerine ve 6gretim elemanlarina uzaktan egitim ile ilgili dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Meslek Yiiksekokulu, Uzaktan Egitim, Ogrenci, Ogretim Elemam
JEL Smiflandirma Kodlari: 120, 121, 123.

EVALUATION OF DISTANCE EDUCATION IN VOCATIONAL SCHOOLS FROM
THE PERSPECTIVE OF STUDENTS AND FACULTY STAFF

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate distance education in vocational schools from the perspective of students and
faculty members. The research is a compilation type study and in this study, distance education in vocational
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schools; It has been tried to reveal the advantages and disadvantages for students, difficulties for students,
advantages and disadvantages for faculty members, difficulties for faculty members and infrastructure problems.
It has been determined that maintaining the distance education system, regardless of geographical location and
regional obstacles, provides advantages such as providing the student with the opportunity to access information
quickly and easily in any environment, and being more economical in terms of transportation, accommodation,
accommodation and nutrition costs compared to face-to-face education. On the other hand, in this education
system; Student disadvantages such as inefficiency in education, difficulty in system access, indiscipline, freezing
of educational videos and lack of communication have been identified. Advantages for faculty members; being
able to conduct lessons independently of the place, the permanence of the education; disadvantages are; It has been
determined that online exams are not reliable and students' participation in live classes is low. In the light of the
findings, suggestions were made to the administrators, students and faculty members of vocational schools about
distance education.

Keywords: Vocational School, Distance Education, Student, Instructor
JEL Classification Codes: 120, 121, 123

GIRIS

Guniimiizde mal ve hizmet {iretimini gergeklestirmesi beklenen tekniker ve meslek elamanini
yetistirecek olan meslek yiiksekokullarinin 6nemi gittik¢e artmaktadir. Meslek yiiksekokullarinda
egitim Ogretim genelde yiiz yiize siirdiiriilmektedir. Ancak bazi iiniversitelerde yillardir Tiirk Dili,
Atatiirk 1lkeleri ve Inkilap Tarihi, Yabanci Dil vb. bazi dersler uzaktan egitim ydntemiyle
yiritiilmektedir. Ayrica bazi iniversitelerin on lisans ve lisans programlarinda tiim dersler web tabanlt
uzaktan egitim yontemiyle siirdiiriilmektedir. Ote yandan Mart 2020 tarihinde kiiresel salgin olarak
baglayan Covid-19 siirecinde {liniversiteler uzaktan egitim altyapilarini hizli bir sekilde iyilestirerek, acil
olarak uzaktan egitim uygulamasina gec¢ilmistir. Daha sonra, 6 Subat 2023 tarihinde, iilkemizde 11 ili
kapsayan biiyilik bir deprem olay1 yasaninca, {iniversitelerde 2022-2023 egitim 6gretim yilinin bahar
doneminde yeniden uzaktan egitim uygulamasi gerceklestirilmistir. Bu dénemin sonuna gelindiginde,
yiiksekogretim birimlerinde uygulanan uzaktan egitim konusunda gerek yonetim, gerek Ogretim
elemanlar1 ve gerekse de 6grencilerin deneyim kazanmalar1 s6z konusu olmustur. Oniimiizdeki yillarda
uzaktan egitimin acil durumlarda yeniden yaygin olarak kullanilabilecegi varsayildiginda, ¢calismanin
Onemi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu ¢alisma derleme tiirlinde bir arastirma olup, meslek yiiksekokullarindaki uzaktan egitimin 6grenci
ve Ogretim elemanlar1 acisindan degerlendirilmesini amacglamaktadir. Yiksekogretimde uzaktan
egitimin degerlendirilmesine iliskin bir¢cok ¢aligmanin literatiirde yer aldigi anlasilmaktadir (Al ve
Madran, 2004; Dikmen ve Bahgeci, 2020; Call1 vd., 2002; Ozbay, 2015; Yagan 2021; Yildiz vd., 2021).
Ancak meslek yliksekokullarindaki uzaktan egitimin 6grenci ve dgretim elemanlari agisindan birlikte
degerlendirildigi ve tiim uzaktan egitim modellerini inceleyen aragtirmalarin kisitli oldugu séylenebilir
(Ak vd., 2018; Aydin ve Tarhan 2018; Balli ve Herdem 2022). Bu nedenle bu ¢alismanin alana 6nemli
katkida bulunacagi varsayillmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin problemi asagida verilmistir.

“Meslek yiiksekokullarinda uygulanan uzaktan egitim sistemi, Ogrenciler ve Ogretim elemanlar
tarafindan nasil degerlendirilmektedir?” sorusu c¢aligmamizin problemini olusturmaktadir. Alt
problemler ise;

1. Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimin 6grenciler yoniinden avantaj ve dezavantajlar
nelerdir?

2. Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimin dgrenciler agisindan zorluklari nelerdir?

3. Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimin &gretim elemanlar1 yoniinden avantaj ve

dezavantajlari nelerdir?

Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimin 6gretim elemanlari agisindan zorluklari nelerdir?

5. Meslek yiiksekokullarinda uzaktan egitimde altyapi sorunlari nelerdir?

>
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1.UZAKTAN EGITiM NEDIiR? NASIL iSLER?

Diinyada ilk kez 1728 yilinda Boston Gazetesi’nde “Steno Dersleri” ile baslayan uzaktan egitim,
giiniimiizde gelisen bilisim teknolojisinin katkisi ile ilerlemesini siirdiirmektedir (Wikipedia, 2023). Bu
tarinten 112 yil sonra ingiltere’de Isaac Pitman tarafindan mektupla steno egitimi verilmeye baslanmustir
(Mshvidobadze ve Gogoladze, 2012). Daha sonra 1883 yilinda ABD’nin New York kentinde Mektupla
Ogretim Universitesi kurulmustur. Bunu izleyen yillarda gesitli iilkelerde agik 6gretim iiniversitelerinde
egitim verilmeye baslanmigtir. Tiirkiye’de uzaktan egitim ise; OKur-yazar olmayan kisilere okuma
yazma 6gretilmesi amaciyla ilk kez 1927 yilinda fikir olarak ortaya konulmustur. 1956 yilindan itibaren
uzaktan egitim uygulamalar1 konusunda temeller atilmis ve 1960 yilinda Istatistik ve Yayin Miidiirligii
biinyesinde “Mektupla Ogretim Merkezi” adi ile bir kurul olusturulmustur. 1962 yilinda cesitli
nedenlerle egitimlerini aksatan ¢ocuklara, yetiskinlere, mesleki bilgi ve becerilerini arttirmak isteyenlere
mektupla 6gretim yontemi ile egitim verilmeye baslanmigtir. 1968 yilinda TRT’ nin kurulmasi ile
birlikte, televizyon yoluyla egitici programlarin yayinlanmasia gegcilmistir. 1981 yilinda Anadolu
Universitesi biinyesinde iiniversite diizeyinde ilk A¢ik Ogretim Fakiiltesi faaliyete gecmistir. 1990
yilindan sonra da diger {iniversiteler uzaktan egitim uygulamalarini gergeklestirmeye baglamiglardir
(Aktaran Ozbay, 2015:378,379).

Uzaktan egitim sistemi ile egitimi yayginlastirmak amacini tasiyan Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu
(YAYKUR), Milli Egitim Bakanligi’na bagh olarak 1975 yilinda kurulmus olup, 1974-1975 egitim
ogretim yilinda uzaktan egitime baslayan Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu ise ayn1 yil YAYKUR’a
devredilmistir. YAYKUR mektupla 6gretim, acik yliksekdgretim, disardan bitirme ve Orgiin
yiiksekdgretim programlarmi biinyesinde toplayip ¢esitli branslarda ortadgretim 6gretmenligi, ilkokul
Ogretmenligi, teknik ve sosyal bilimler ile yabanci diller alanlarinda uzaktan yiiksekogretim hizmeti
vermistir. YAYKUR’un bu egitimlerinde ve danismanlik hizmetleri uygulamalarinda basili materyaller,
televizyon, radyo ve ses bantlar1 6gretim malzemeleri olarak kullanilmistir. YAYKUR’un Milli Egitim
Bakanligi’na bagli olmasinin bagimsiz ve agik bir iiniversite olmasini engelleyecegi diisiiniildiigi icin,
1979 yilinda ¢alismalarina son verilmistir. Ancak 2547 sayili yasa geregince, YAYKUR un uzaktan
yiiksekdgretim gorevi {iniversitelere devredilmistir. Sakarya Universitesi biinyesinde Sakarya Meslek
Yiiksekokulu Uzaktan Ogretim Projesi hayata gegirilmistir (Calli vd., 2002:4,5,7). Sakarya Universitesi
uzaktan egitim 6grencileri i¢in 500°er kisilik sanal siniflar olusturulmus olup, 6gretim elemanlarina e-
posta, forum veya sohbet ortamlariyla soru sorulabilmekte, onlardan 6zel yardim alinabilmektedir.
Ogrencilere 6devler verilerek derslere devamliliklari  saglanmakta, Ogrencilerin  basarilari
arttirilabilmektedir. Yiiz yiize egitimde soru sormaya ¢ekinen 6grencilerin sanal ortamda rahatga soru
sorarak derse katilimlari saglanabilmektedir. Ayrica uzaktan egitim Ogrencileri {i¢ haftalik
yogunlastirilmis kampiis stajina alinarak, 6gretim programindaki uygulama ve laboratuvar etkinlikleri
ogretim elemanlarmin kontrol ve denetiminde yapilmakta ve 6grenilen bilgiler pekistirilmektedir. Yani
sira 6grenciler ti¢lincii yartyil sonrasinda 30 is giinii endiistri staji1 yaparak pratik bilgi ve becerilerini
gelistirmektedirler. Sakarya Universitesi uzaktan egitim on lisans programlarindan mezun olan basarili
ogrenciler, cesitli tiniversitelerin ve agik 6gretim fakiiltesinin ilgili lisans programlarina dikey gegis
yapabilirler. Ara siavlar internet tizerinden, donem sonu sinavlari ise tiniversite kampiisiinde yiiz yiize
yapilir ( Akga, 2006:39-40).

Uzaktan egitim; farkli mekanlardaki 6grenci, ogretici ve 0gretim materyallerinin bilisim teknolojileri
yardimiyla olusturulup sunuldugu bir egitim modelidir. Internete dayali uzaktan egitim ise; internet
altyapisindan yararlanilan birgok egitim modelini igeren genel bir yaklasim olarak kullanima
sunulmaktadir. Internet ortamini kullanan tele konferans goriismeleri, elektronik postalar, elektronik
kitap ve siireli yaynlar internete dayali uzaktan egitimin birer parcalaridir. Bu yaklagimlar arasinda
giiniimiizde en ¢ok kullanilan modelin de Web Tabanli Uzaktan Egitim (WTUE) oldugu belirtilmektedir
(Al ve Madran, 2004:262-263).
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Uzaktan egitim, dgrencinin sinif dis1 ortamlarda bilgiye ulasabilmesini saglamakta, mekan ve zaman
faktorlerinden bagimsiz olarak 6grenme firsati olusturmakta ve mekanlar arasi yer degistirme sirasinda
bile bilgiye ulasabilme imkan1 vermektedir. Uzaktan egitim uygulama modelleri olarak; Senkron (es
zamanly) Uzaktan Egitim Ortamlari, Asenkron (es zamansiz) Uzaktan Egitim Ortamlar: ve Karma
(harmanlanmus, hibrit) Egitim Modelleri kullanilmaktadir. Senkron Uzaktan Egitim Ortamlari;
Ogrenci ile 6gretim elemaninin es zamanli olarak ayni gercek ortamda veya sanal ortamda etkilesimde
bulunarak gergeklestirdigi egitim modelidir. Asenkron Uzaktan Egitim Ortamlari; 6grencinin
egiticiden bagimsiz olarak kendisinin belirleyecegi bir zamanda baslayip bitirebildigi egitim seklidir.
Karma Egitim Modelleri ise; senkron ve asenkron uzaktan 6grenme modelleri ile orgiin 6gretim
modelinin birlikte kullanildig1 egitim bigimidir (Erfidan, 2019:1,8-10).

Uzaktan egitimde 6l¢me ve degerlendirme geleneksel yontemler ve alternatif yontemler seklinde iki ana
gruba ayrilmaktadir. S6zIii, yazili ve ¢oktan se¢meli testler ile yapilan smavlar geleneksel yontemlere
dahildir. Bu teknikler disindaki degerlendirmeler ise alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemleri
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Otantik degerlendirme, portfolyo degerlendirme, performans degerlendirme,
acik kitap, degerlendirme listeleri (Rubrik) ve akran degerlendirme teknikleri alternatif 6lgme ve
degerlendirme yoOntemleri olarak belirtilmektedir. Otantik degerlendirme; giindelik yasamda
karsilasilan sorun ve problemleri 6grencilerin ¢ézebilme yeterliklerini belirleyen bir degerlendirme
yontemidir. Portfolyo degerlendirme; 6grencilerin 6grenme {iriinlerini toplu olarak degerlendirme
seklidir. Ogrencinin dgrenme konular ile ilgili etkinliklerdeki caba ve basarisim degerlendirmeyi
hedefler. Performans degerlendirme; 6grencilere gergek hayatta karsilastiklar: problemler verilmekte
ve onlardan bu problemleri ¢6zebilmek icin zorunlu olan bilgi ve becerilerini kullanmalari
beklenmektedir. Agik Kitap yontemi ile gergeklestirilen sinavlarda 6grencilerin {ist diizey diistinme
becerileri ile bilgilerini organize ederek sorulari ¢ozmeleri istenmektedir. Degerlendirme listeleri
yonteminde Ogrenenlerin icinde yer aldiklar1 grup igerisinde kendisiyle birlikte arkadaglarmin da
performanslarin1  degerlendirmelerine firsat saglamaktadir. Akran degerlendirme yoéntemi;
Ogrencilerin hazirladigi proje, Odev ve arastirma benzeri calismalarin kendi arkadaslarinca
degerlendirilmesidir. (Aldag ve Giirpinar, 2007; Archibald, 1991; Aktaran: Erfidan, 2019:11-13;
Mueller, 2005; Palloff ve Pratt, 2003; Paulson vd., 1991; Rakes, 2008).

Uzaktan egitim sisteminde ayni1 anda tiim 6grencilere duyuru yapilarak 6dev verilmesi ve 6devlerin geri
doniisiiniin saglanmas egitimciye kolaylik saglamaktadir. Bu amagla gergeklestirilen “ Duyuru ve Odev
Takip Amagh Bir Internet Sitesinin Ogrenciler Acisindan Degerlendirilmesi” bashkli calismada
orneklemi, Kirklareli Universitesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Bilgisayar Programcilig
Programinin 1. ve 2. Sinifinda okuyan ve Gorsel Programlama-I dersini alan 6grenciler olusturmaktadir.
Ogrencilerin % 83,9’unun sitenin amacina uygun tasarlandigim diisiindiigii, siteden memnuniyet
diizeyinin orta-iyi diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin % 51,7’si 6dev yiiklemek igin bu siteyi
kullanmak istedigini, % 67,8’1 ise Odevlerini diger uygulamalarla yiiklemek istediklerini ifade
etmislerdir. Ogrencilerin % 76,3’ii de bu internet sitesini gerekli gdérmiislerdir (Bilyiikgdze vd.,
2017:11). Ogrencilerin internete dayali uzaktan egitimlerini verimli bir sekilde siirdiirebilmeleri igin
bulunduklari ortamda internete erisim imkanlar1 da 5nem kazanmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’ nun
(TUIK) yaptig1 hane halki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasina gére; 2022 yilinda Tiirkiye’de
hanelerin %94,1’inin ev ortamindan internete erisim imkanina sahip oldugu belirlenmistir. Bu oranin
2021 yilinda % 92 oldugu dikkate alindiginda evden internete baglanma oraninin artarak devam ettigi
goriilmektedir (TUIK, 2022). Bu verilerin, iilkemizde internet iizerinden uzaktan egitime katilma
imkanlarinin ne kadar iyi bir duruma geldigini gostermesi agisindan énemli oldugu diisiintilmektedir.

Genel olarak arastirma sonuglari incelendiginde, iilkemizin degisik bolgelerinden gelen Ogrenciler
arasinda teknolojinin varligi agisindan sayisal bilyiik bir sayisal farklilik olmadigi goriilmektedir.
Teknolojik firsat esitligi, 6grencilerin gogunlugunun uzaktan egitim sistemine hizla uyum saglamasina
ve teknolojiyi uzaktan 6grenmede etkili bir sekilde kullanmasina imkéan vermektedir. Siirekli ilerleyen
bilgi teknolojileri uzaktan egitim sisteminin gelistirilmesine de katkida bulunmaktadir. Uzaktan egitim
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sistemi yiiz yiize egitim sisteminin destekgisi/tamamlayicisi olarak ya da kendi basina bir yontem olarak
kullanilabilmektedir (Aydin ve Tarhan, 2018:360-361). Mart 2020 tarihine kadar bir¢ok iiniversitede
yiiz ylize egitimin yaninda bazi dersler uzaktan egitim yontemiyle yiiriitillmekte iken, s6zii gecen tarihte
Covid-19 salgiminin baglamasi nedeniyle, zorunlu olarak tamamen uzaktan egitime gecilmek zorunda
kalinmigtir.

Salgin doneminde tiim okullar ve tiniversiteler uzaktan egitime yonelmislerdir. Bu siirecten 6gretmenler,
Ogretim elemanlari, 6grenciler ve veliler olumlu ve olumsuz yonde etkilenmislerdir. Bu durumda tim
paydaslarin dijital teknolojiler konusundaki bilgi ve becerileri ile ilgili hazir bulunusluklari 6ne
cikmistir. Teknolojiyi yonetim ve egitim alanlarina uygulama egiliminde olan egitim kurumlar1 bu
stirece kolayca uyum saglamislar, teknolojiye uzak duran egitim kurumlari ise bu siiregte biiyiik 6lgiide
zorluk yasamislardir. Gerek {iilkemizde gerekse yurt disinda yiiksekogretim kademesinde salgin
siirecinin baglangicindan itibaren uzaktan egitim ortamlari olusturulmustur. Bu ortamlarin sundugu
olanaklardan eszamanli olarak daha fazla 6grenciye ve daha fazla veriye erisim, zaman ve cografi
sinirlamalar olmaksizin esneklik, her 6grencinin kendi hizinda &grenmesi, tekrarli olarak ders
materyallerinin kullanim1 gibi firsatlardan en iist diizeyde yarar saglamak igin ¢aba gosterilmistir
(Abdelmola vd., 2021:8; Yildiz vd., 2021:145). Dikmen ve Bahgeci’nin (2020:93) salgin siirecinde
yliksekdgretim kurumlarinda yasanan egitim Ogretim etkinliklerini, durum calismasi yontemiyle
arastirdiklar1 ¢alismalarinda, Tiirkiye’deki iiniversitelerin birgogunun uzaktan egitim ve teknoloji
altyapisinin yeterli oldugu belirtilmistir.

Palloff ve Pratt’e (2003) gore uzaktan egitim goren O6grencilerin; agiklik, esneklik, yansima (geri
bildirime agik), yiikimliilik, isbirlikli ¢aligma ve iletisim duyarliligi 6zelliklerine sahip olmasi gerektigi
belirtilmektedir. Bunun yani sira 6grencilerin uzaktan egitimin firsatlarindan yararlanabilmeleri i¢in
ogrenmeye istekli olmalar1 gerekmektedir. Ayrica 6grencilerin iginde yer aldiklar1 ortamdaki etkilesimin
onemini bilmeleri ve 6gretim elemani tarafindan olusturulan soru ve tartismalarin cevaplarini gonderme
sorumlulugunu yiiklenmeleri gerektigi diistiniilmektedir. Bunlarin disinda 6grencilerin birbirlerine kars
nezaketli davranislarda bulunmalart ve kopya yayinlar kullanmamalart konusunda egitilmeleri
gerekmektedir. Uzaktan egitimde 6gretim elemanlarinin da 6grencileri etkin kilma, 6grenci merkezli
egitime dogru kendilerini gelistirme konusunda degisik sorumluluklari bulunmaktadir (Johannesen ve
Eide, 2000:8). Gilbert’e (2001:13) gore, uzaktan egitimde egitmenlerin nitelikli egitim verebilmeleri
igin; 6zel kurslar tasarlama, gergeklestirilecek etkinlikler konusunda 6grencileri 6nceden bilgilendirerek
etkinlik planlama ve teknolojik yontemler ile ilgili alanlarda 6grencilere rehberlik etmelidir. Ayrica
egitmenlerin uzaktan egitimde yeni yontem ve teknikler, etkilesim ve yasam boyu 6grenimde egitim i¢in
deneyimli olmalar1 ve yeni amaglari belirleyebilmeleri gerektigi diistiniilmektedir (Ak¢a 2006:21- 22).

Uzatan 6gretim doneminde Ogrenci ve Ogretim elemanlarmin yeni 6gretim yontemlerini kullanma
egilimleri etkin egitim icin 6nem tasimaktadir. Mesleki deneyimi ve becerisi yliksek olsa bile 6gretim
elemaninin daha 6nce hi¢ kullanmadigi bir yontem ile 6gretim yapmasi ¢ok kolay degildir. Bu nedenle
uzaktan egitim siirecine baglamadan Once hazirlik yapmalari ve bu siireci yonetmek igin ¢ok istekli
olmalar1 gerekmektedir. Ayrica kullanmilan uzaktan egitim sisteminin yeni dgretim ortamina uygun
materyal gelistirmeye firsat tanimasi beklenmektedir. Bunun yaninda 6gretim elemanini teknik olarak
destekleyecek bir ekibin varligi, uzaktan egitim sisteminin verimliligi yoniinden olduk¢a Gnem
kazanmaktadir (Kologlu vd., 2016:62).

Yiiz yiize egitimde egitmenler genelde diiz anlatim ve soru-cevap yontemlerini kullanarak derslerini
cogunlukla dgretmen merkezli olarak yiiriitmektedirler (Onen vd., 2008:45). Uzaktan egitimde ise
derslerin 6grenci merkezli olarak islenmesi miimkiin olabilmektedir. Bu yontemde ddev ve proje benzeri
etkinliklerle 6grencilerin ders konusuna daha fazla yakinlasmalar1 saglanabilmektedir. Ancak ekonomik
durumu yetersiz ya da kirsal kesimde yasayan 6grencilerin tablet, bilgisayar, akilli telefon gibi gerekli
donanima erisememe problemi firsat esitsizligi olusturmaktadir (Erkoca, 2021:152). Covid-19 salgin
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slirecinde yapilan bir aragtirmada, bilisim teknolojisi alaninda egitim alan 6grencilerin % 36,5 unun ve
ogretmenlerin % 61,1’inin uzaktan egitim yonteminden memnun oldugu ortaya ¢ikmistir. Uzaktan
egitimde Ogrencilerin {lizerinde Covid-19 salgini ciddiyetinin, 6gretmenlerin iizerinde ise &grenci-
ogretici iletisimini zorlastiran mesafe duygusunun etkili oldugu ifade edilmistir (Liv vd., 2021:1). Bir
bagka arastirmada, 6grencilerin % 58,6’sinin ve 6gretim kadrosunun % 42,6’siin uzaktan egitime karst
olumlu bir tutum i¢inde olduklar1 belirlenmistir (Bychkova, 2020:1).

Goldag’in (2021:1224) arastirmasinda elde ettigi sonuglara gore; 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
olumlu ya da olumsuz bir tutum igerisinde olmadiklari, hatta kendilerine uygulanan 6lgegin ortalamasi
dikkate alindiginda kararsiz olduklar1 goriilmektedir. Gergeklestirilen cesitli ¢aligmalarda farkl
sonuclarin elde edildigi goriilmiistiir. Ural’in (2007) calismasinda uzaktan egitime yonelik olarak
ogrencilerin olumsuz bir tutum igerisinde bulunduklari, Bagci’nin (2009) arastirmasinda 6grencilerin
uzaktan egitime yonelik olumsuz bir tutum igerisinde olmay1p pozitif yonde kiiciik bir egilimin oldugu,
Isik, Karakis ve Giiler (2010) ile Sevindik’in (2011) calismalarinda uzaktan egitime yonelik olarak
tutumlarinin pozitif oldugu, Mahmoud’un (2016) arastirmasinda 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
olarak yiiksek diizeyde olumlu tutum igerisinde olduklar1 belirlenmistir. Yenilmez, Balbag ve Turgut’un
(2017) aragtirmalarinda ise uzaktan egitime yonelik 6grenci tutumlarmin orta diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmigtir (Goldag, 2021:1224).

2.MESLEK YUKSEKOKULLARINDA UZAKTAN EGITIM

Meslek yiiksekokullar1 sanayi, ticaret, turizm ve hizmet sektorlerinin ihtiyact olan nitelikli isgiiclinii
yetistiren egitim-6gretim kurumlaridir (Alkan vd., 2014). Tirkiye’de 2022-2023 egitim-6gretim yilinda
devlet tiniversiteleri meslek yiiksekokullari, vakif tiniversiteleri meslek yiiksekokullar1 ve vakif meslek
yiiksekokullar1 dahil olmak iizere 6n lisans diizeyinde; 6rgiin 6gretim, ikinci 6gretim, uzaktan dgretim
ve acik 6gretim modellerinde toplam 2.647.054 6grenci 6grenim gérmektedir. Uzaktan 6gretim modeli
ile egitim goéren On lisans 6grenci sayist 34.235 iken, agik 6gretim seklinde 6grenim gorenlerin sayist
ise 1.560.050°dir. On lisans diizeyinde uzaktan 6gretim ydntemi ile 6grenim goren dgrencilerin 6n lisans
diizeyindeki 6grencilere oran1 % 1,29°dur (Yiiksekdgretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2023). On lisans
programlarini uzaktan egitim modeli ile yiiriiten 6grencilere ilave olarak yiiksekogretimde Tiirk Dili,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Yabanci Dil, Matematik gibi dersler uzaktan egitim seklinde
yiiriitiilmektedir. Salgin ve deprem afeti donemlerinde 6rgiin 6gretim ve ikinci 6gretim modellerinde
ogrenim goren 6grencilerin dersleri de uzaktan 6gretim seklinde yiiriitiilmistiir. Bundan sonra da salgin
ve afet gibi donemlerde uzaktan egitimin yapilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle uzaktan egitim
siireglerinde karsilasilan zorluklarin, avantaj ve dezavantajlarinin bilinmesi 6nem kazanmaktadir.

2016-2017 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyili’nda, Marmara Universitesi Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’nda 6grenim goren dgrencilerin okullarindan memnuniyet diizeylerinin ortaya konulmasi
amaciyla 656 6grenciye anket uygulanmistir. Bu 6grenciler arasinda uzaktan egitimde 6grenim gdren
ogrenci sayis1 67 olarak ortaya ¢ikmistir. 67 6grencinin % 76,12’si uzaktan egitimin siirmesi gerektigini
belirtmislerdir. Ogrencilere canli dersleri sunum seklinden memnuniyet diizeyleri soruldugunda %
61,19’u memnuniyetlerini dile getirmiglerdir. Ancak 6gretim elemanlarindan gelen bilgilere gore,
uzaktan egitimde canli derslere katilim oranimin % 10 civarinda oldugu tespit edilmistir (Ak, Oral, ve
Topuz, 2018:79). Ogrencilerin uzaktan egitimden memnun olmalarinin nedeni; canl dersi senkron
olarak izleyemeseler bile uygun olduklar1 zamanda asenkron olarak izleyebilmeleridir. Uzaktan egitim
siirecinde Ogrenciler bir isyerinde de ¢aligabilirler. Ayrica uzaktan egitimde smavlar g¢evrimigi
yapildiginda, basarilariin yiiksek olacagmi diisiindiikleri i¢in 6grencilerin uzaktan egitimden memnun
olduklar1 yorumu yapilabilir.
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2.1.Uzaktan Egitimin Ogrenciler Yéniinden Avantaj ve Dezavantajlari

Uzaktan egitim sisteminde geleneksel (yiiz yiize) egitim-6gretim yonteminden farkli olarak 6grencilerin
kampiislerde bulunma zorunlulugunun olmadigi, derslerin internet ortaminda sanal sinif uygulamalar
ile canli ve etkilesimli olarak yiiriitiilebildigi ve bu sistemin 6grenci merkezli oldugu goriillmektedir. Bu
egitim sisteminde cografi ve bolgesel engeller asilabilmekte, yiiz ylize egitimden yararlanamayan
ogrenciler icin de firsat esitligi olusturulmaktadir. Ayn1 zamanda uzaktan egitim sistemi ¢alisanlarin
ogrenimlerini stirdiirebilmeleri yoniinde biiyiik kolaylik saglamaktadir. Bu egitim sistemi, bulunulan her
ortamda bilgiye hizli ve kolay ulasabilme olanagi sunarken, yliz yiize egitimde yapilmasi gereken
ulasim, konaklama, barinma ve beslenme gibi ilave masraflar1 ortadan kaldirmaktadir (AKk vd., 2018:79).

Hakkari’nin (2018:1146) calismasinda, Mustafa Kemal Universitesi’nde “5i” (Tiirk dili, Yabanc1 Dil,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap tarihi) derslerinde siirdiiriilen uzaktan egitim hakkinda 24 &grencinin
goriisleri alimmgtir. Ogrencilerin uzaktan egitimi degerlendirmelerinde; olumlu ydnii olmadigim (£=9)
belirten 6grencilerin yaninda; not ve dokiiman erisimi (f=4), dersleri tekrar izleme (f=4), okula gitmeme
(f=4), istenilen yer ve zamanda erisim imkan1 (f=2), sanal sinifa katilimda sorularina cevap alabilmek
(f=1), erisim kolaylig1 (f=1) ve rahatlik (f=1) kodlar1 bakimindan olumlu yonlerini belirten 6grenciler
de olmustur. Ayni ¢aligmada dgrenciler uzaktan egitimin olumsuz yonleri olarak; verimsizlik (f=13),
sistem erigsiminde zorluk (f=10), internet erigsiminde zorluk (f=5), disiplinsizlik (f=5), videolarin
donmas1 (f=5) ve iletisim eksikligi (f=4) kodlarinda gériislerini agiklamislardir. “Ogrenci ve Ogretlm
Elemaninin Uzaktan Egitime Bakis Agis1” baslikli aragtirmada, Ogrencilerin “Uzaktan egitimin ig
yasantimi olumsuz etkileyecegini diisiinliyorum.” maddesine % 59,5 oraninda katilmadiklar
belirlenmistir. Bu goriis ile isyerinde calisan Ogrencilerin uzaktan egitime olumlu baktiklar
diistiniilmektedir (Yigit vd., 2010:30).

Nitelikli olarak yiiriitiilen uzaktan egitim etkinligi hem calisip hem dgrenimine devam etmek isteyen
Ogrencilere imkan saglayan bir Ogretim sistemidir (Bates, 2015:350). Uzaktan egitim kendi
mesleklerinin disinda farkli meslek alanlarinda kendilerini gelistirmek isteyenler i¢in de bir firsat ve
egitim esitligi imkan1 sunmaktadir (Gokbulut, 2020). Mobil cihazlar ile uzaktan egitim miimkiin
olabildigi i¢cin zaman ve mekandan bagimsiz, hayat boyu siiren bir 6grenme gerceklesebilmektedir
(Bulun vd., 2004). Mobil 6grenme, 6grencilere isbirlikli ve aktif 6grenme konusunda katki saglayacagi
icin, yeni bir uzaktan egitim modeli olma yolunda hizla ilerlemektedir (Zawacki-Richter vd., 2007).
Ogrencilerin on bilgi diizeylerinde farkliliklar (Giilbahar, 2019) olmasi nedeniyle, yeni &grenme
yontemlerinin dgrencilere bireysel 6grenme olanagi saglayacag: diisiiniilmektedir. Ote yandan mobil
cihaz ekranlarinin kiigiikliiglinden dolay1 kolay bir sekilde mesaj yazilamamasi, cihazlarin igletim
sistemleriyle ilgili problemler, egitim igeriklerinin mobil cihazlarla uyumsuzlugu gibi problemler
yasanabilir (Gokbulut, 2020). Giiniimiizde uzaktan egitimin zamandan tasarruf saglamasi, diigiik
maliyetli olmasi, farkli yag gruplarindan 6grencilere hizmet vermesi, firsat esitligi sunmasi, bilginin daha
kolayca tiretilip yayginlastirilmasi, bilgiye kolay ve hizli erisim saglamasi gibi avantajlari bulunmaktadir
(Balaban, 2012). Uzaktan egitim sistemi dgretim elemanlar1 ile fiziki derslikler bakimindan tasarrufa
yol agmasi nedeniyle yeni programlarin kolayca agilmasina izin verebilmektedir. Bu gercevede
universiteler tek basina uzaktan 6gretim programlari agabildikleri gibi, ayn1 zamanda birgok boliimdeki
ortak temel derslerin havuz sistemi icerisinde yer almasi nedeniyle, uzaktan egitim yoluyla 6grencilere
egitim vermeye yonelmislerdir (Isikli, 2017:95).

Universitelerde uzaktan egitim gérmekte olan égrencilere uygulanan anket ¢alismasinda 6grencilerin %
36,531 hem calisip hem okumak icin, % 36,52’si liniversite giris sinavinda aldig1 puanin boliimiine
yettigi igin, % 13,91°1 ailesinin ekonomik seviyesinin okul masraflarini karsilayamadigi i¢in ve %
13,04°1 evli ya da ¢ocuklu oldugu i¢in uzaktan egitim sistemini tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Ayni
ogrencilerin % 85, 22’si ise sartlarin uygun olmasi durumunda yiiz yiize egitimi tercih edeceklerini,
ancak sartlar ne olursa olsun 6grencilerin % 14,781 uzaktan egitim yontemiyle 6grenim gérmeyi tercih
edeceklerini agiklamislardir (Ozyiirek vd., 2016:597).
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Balli ve Herdem’in (2022:300) arastirmalarinda salgin siirecinde uzaktan egitim yasantilarinin
ogrencilere olumlu katkilar1 kategorisi altinda; aile hayati, ekonomiklik, akademik, kisisel gelisim,
saglik ve katki temalar1 belirlenmistir. Arastirmaya katilan 357 6grenciden 129’u uzaktan egitimin
yasantilarina olumlu katkisinin olmadigini ifade etmislerdir. Ogrenciler; arastirma vb. yollarla kendini
gelistirme (f=33), kayitlar sayesinde dersi tekrar firsat1 (f=23), evde olmak (f=19), aile hayati ortaminin
ders calismay1 kolaylastirmasi (f=19), akademik sartlarin iyilestirilmesi/kolaylastirilmasi (f=19) ve
saglik bakimindan kendini koruma (f=16) kodlarinda goriislerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin “5i” uzaktan egitim derslerine karsi tutumlarmin incelendigi ¢alismada, 6grencilerin %
46’s1 “Ders igerikleri doyurucudur.” maddesine olumsuz, % 24’1 olumlu goriis bildirirken, % 30’u
kararsiz kalmistir. “Ders materyalleri anlasilabilir.” maddesine %44’ olumsuz, % 28’1 olumlu goriis
bildirirken, % 28’1 kararsiz kalmislardir. “Ders basarin1 6lgme ve degerlendirme.” maddesine % 42’si
olumsuz, % 38’1 olumlu goriis bildirmis olup %20’si kararsiz kalmistir (Isikli, 2017:97).

Demir’in (2020:2452 ) meslek yiiksekokulu 6grencilerinin uzaktan egitim ile yiiriitilen matematik
derslerine yonelik tutumlarimi inceledigi calismasinda, 6grencilerin matematik derslerinin uzaktan
egitim yontemi ile yiiriitiilmesine yonelik olumsuz tutuma sahip olduklar1 belirlenmistir. Bilgisini
uzaktan egitim sistemi {izerinden yeterince ifade edemeyen (siire azlig1 ve hizli klavye kullanamama
gibi nedenlerle) 6grencilerin 6gretim elemanlarinin dikkatinden kagmasi sonucu degerlendirmenin
saglikli olmamasi 6grenci agisindan bir dezavantajdir (Akbal ve Akbal, 2020:538).

Ogrencilerin ders takipleri incelendiginde, kadin 6grencilerin erkek dgrencilere gore daha diizenli ders
izledikleri goriilmiistiir. Ders takibinin yiiksekligi ile uzaktan egitim algis1 arasindaki anlamli iliski
nedeniyle, 6grencilerin uzaktan egitim ile aldiklar1 derslerden daha basarili olduklart yorumu yapilabilir.
Ayrica kurumlarin sistemsel alt yapilarinin giiglii olmasi da ders takibi oranini yiikseltmekte ve uzaktan
egitim sisteminden memnuniyeti arttirmaktadir (Terzi vd., 2020:286). Uzaktan egitim yontemiyle
ogrenci, istedigi zamanda ve istedigi mekanda derse katilabilmektedir (Akbal ve Akbal, 2020:535).

Uzaktan egitimde dgrenci konu hakkinda daha fazla bilgi edinebilir, rahat ortamda dersi izleyeceginden
Ogrencinin stresi azalip memnuniyeti artabilir ve konforu olmayan simiflarda bulunma zorunlugunun
ortadan kalkmasi gibi avantajlara sahip olur. Ote yandan uzaktan egitim siirecinde teknoloji
kullaniminda zorluk ¢ekilebilecegi, uzaktan egitim sisteminin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi i¢in ileri
derecede planlama gerekmesi, her dersin uzaktan egitime uygun olmamasi, sozlii iletisimin gelisimine
engel olmas1 ve sosyal izolasyona sebep olmasi gibi dezavantajlar da bulunmaktadir (Yesil, 2017:759).
Uzaktan egitim programlarina kayith dgrenciler dlgme ve degerlendirmenin eksik oldugu diisiincesini
tagimaktadirlar. Uzaktan egitim sistemine uygun degerlendirmelerin yapilmasi gerektigini diisiinmekte
ve yiiz yiize degerlendirmeye olumsuz bakmaktadirlar (Ozer, 2011:75).

Yiiksekogretimde uzaktan egitimin yararlar asagidaki gibi siralanabilir (Arat ve Bakan, 2011:368-
369);

a. Gelismis ve gelismekte olan iilkeler igin bireylerin yasam boyu 6grenme ihtiyaglarinin
karsilanmasina olanak sunmaktadir.

b. Yasam boyu 6grenme yaklagimu ile bireylerin belirledikleri alanlarda kendi kendilerine bireysel
ve bagimsiz 6grenmelerine firsat tanimaktadir.

c. Ogrenme ve dgretme siirecinde yontem, ortam ve yas acisindan cesitlilik ve esneklik
sunmaktadir.

d. Verimlilik agisindan bakildiginda maliyeti diisiik bir egitim uygulamasidir.

e. Is hayatinda olan bireylere islerini terk etmeden, bulunduklar1 ortamdan ayrilmadan, gelirlerini
kaybetmeksizin egitim almalarina olanak tanimaktadir.
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f. Egitmen, yOnetici ve 6grencilerin mesaj yoluyla birbirleriyle kolayca iletisimde bulunmalarina
ortam hazirlamaktadir.

g. Ozel egitim almak isteyen 6zel egitime muhtag bireyler icin ¢ok uygun bir egitim modelidir
(Usun, 2006:19).

h. Diinyanin nitelikli iiniversitelerinden egitim almak isteyen 6grencilere firsat tanimaktadir.

Ulkemizdeki Covid-19 salgin siirecinde dgrenciler, gergeklestirilen uzaktan egitimin verimsiz oldugunu,
ogrencilerde tembellesmeye neden oldugunu ve sosyal iliskileri zayiflattigin1 diisiinmektedirler.
Azinlikta kalan kiiciik bir grup 6grenci ise salgin sonrasinda teorik dersleri gevrimigi, uygulamali dersleri
ise yliz ylize almalarinin daha uygun olacagini ifade etmislerdir (Yagan, 2021:157,165). Yapilan diger
bir arastirmada 6grencilerin %85,6’s1 uzaktan egitim siirecinde egitim harcamalarinin azaldigini, %81’
egitsel dokiimanlara ve materyallere istenildigi zaman ulasabildiklerini, %70,5’1 de salgimndan
kendilerini koruyabildiklerini belirtmislerdir. Ote yandan dezavantaj olarak o&grencilerin %89°u
ogrendiklerinin uygulamasin1  yapamadiklarmi, %388,6’s1 atdlye ve laboratuvar ortaminda
bulunamadiklari i¢in psikomotor beceriler edinemediklerini, % 88,5’i uzun siire telefon ve bilgisayarin
1sinlarma maruz kaldiklari i¢in bag agris1 ve hareketsizlik yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu ¢alismada
ogrencilerin yaklasik %80 inin salgin siirecinde gerceklestirilen uzaktan egitim uygulamalarini verimsiz
bulduklari, %50’sinin uzaktan egitim modelinden memnun kalmadiklar1 bulunmustur (Evcili vd.,
2021:84,85).

2.2.Uzaktan Egitimin Ogrenciler A¢isindan Zorluklar

Uzaktan egitimin saglikli bir sekilde gerceklesmesi i¢in gerekli altyapi unsurlari; internet teknolojisi,
kullanilan bilgisayar, akilli telefon ve tablet gibi bilisim teknolojilerinin yeterliligi, dersin takip edildigi
ortamin fiziksel kosullarnin  uygunlugudur. Internetteki kesiklikler/kopukluklar, ~kullanilan
bilgisayarlarin yazilimsal ve donanimsal olarak yetersizligi, dersleri izleme ortamimin kalabalik ve
giiriiltiilii olmas1 vb. faktdrler 6grenci basarisim olumsuz olarak etkileyen unsurlardir. Ogrencilerin takip
ettikleri canli dersler ile ilgili belirttikleri en 6nemli sorunlardan bazilari; teknik sorunlar nedeniyle canli
derse katilamamak, internet baglantisimin kopmasi, ses ve goriintiiniin saglikli iletilememesi,
seklindedir. Bir iste ¢alisan, ikinci defa bir liniversite okumak isteyen, engelli olan, sosyolojik agidan
dezavantajli olarak degerlendirilen gruplara dahil olan herkesin, hiikiimliilerin, sosyal fobisi olanlarin,
etnik koken farkliligindan dolay1 toplumdan kendini soyutlayanlarin, evden disariya ¢ikamayan kisilerin
uzaktan egitimi avantaj olarak goriiniirken, egitimin yiiz yiize olmamasindan dolay: derse ilgilerinin
yetersizligi basarisizliga neden olmaktadir (Ak vd., 2018:79).

Akbal ve Akbal (2020:537), yaptiklar1 arastirmada uzaktan egitimde 6grenci agisindan yasanan sorunlar
olarak; salgin siirecinde okullarn tatil edilmesinin duyurulmasi ile birlikte 6grencilerin ders kitab,
yardime1 kaynak, ders notu gibi malzemeleri 6grenim gordiikleri ilde birakarak evlerine donmeleri
nedeniyle etkili 6grenmenin gerceklesememesi, okullarda gorevli idari personelin de evden calismasi
nedeniyle idari personele ve 6grenci isleri personeline ulagim zorluklari belirlenmistir.

Balli ve Herdem (2022:298) tarafindan “Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Covid-19 Pandemisi
Siirecinde Egitim-Ogretim Yasantilar” konulu 400 &grencinin goriislerinin alindig1 bir calisma
yapilmistir. Bu ¢aligmada, salgin siirecinde uzaktan egitim yasantilarinin katilimcilara; akademik,
cevresel, saglik, teknik ve ekonomik temalarda olumsuz etkileri oldugu, 23 &grencinin ise olumsuz
etkilenmedigi belirlenmistir. Akademik tema altinda frekansi en yiiksek olan akademik basarisizlik
(f=125), uygulama yapamamanin verdigi yetersizlik hissi (f=58), giidiilenme (f=28) ve devamsizlik
(f=19) kodlar1 bulunmaktadir. Cevresel tema altinda; sosyalligin azalmasi (f=21), iiniversite ortamindan
ve arkadaglardan ayr1 kalmak (f=12) ve aile ile bir arada olmanin olumsuz etkileri (f=9) kodlar1
belirlenmistir. Saglik temasi altinda; psikolojik sorunlar (f=38) ve bedensel sorunlar (f=14) kodlar
ortaya cikmistir. Teknik tema altinda; sistemden kaynakli 6grenci magduriyetleri (f=22) ve internete
girememe (f=13) kodlar1 bulunmaktadir.
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2.3.Uzaktan Egitimin Ogretim Elemanlar1 Yoniinden Avantaj ve Dezavantajlari

Karatas ve digerlerinin (2017:193-201) “Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitime Bakislari: Malatya
Meslek Yiiksekokulu Ornegi” baslikli ¢aligmalarinda 6gretim elemanlar1 % 66 oraninda uzaktan
egitimin ders anlatiminda yer esnekligi sagladigini, % 26 oraninda verilen 6gretimin kalici oldugunu, %
20 oraninda Ogrenci uygulamalar agisindan Ogrenciyi daha aktif hale getirdigini, % 67 oraninda
derslerin igerigini 0grenmek i¢in yeterli bulduklarini, % 33 oraninda verilen derslerden tatmin
olduklarini, % 86 oraninda iyi bir 6grenme firsati sundugunu belirtmislerdir. Yine 6gretim elemanlarinin
% 67’ sinin sistemlerle ilgili problemler yasadigi, % 47 oraninda sisteme iligskin problem yasadiklarinda
teknik destek alabildikleri, % 47 oraninda gerektiginde 6grenciler ile etkilesime gegebildikleri, % 20
oraninda uzaktan egitimin Orgilin egitim kadar etkili oldugunu belirttikleri, % 60 oraninda uzaktan
egitimin kendilerine daha uygun oldugunu diisiindiikleri ortaya ¢ikmustir. Ogretim elemanlarinin % 26’s1
Ogrencilerin basar siireclerinin daha kolay takip edilebildigini, % 33’{i zaman ve mekan kisitlamasi
olmamasinin egitim siirekliligini sagladigini, % 14’1 uzaktan egitimin yiiz yiize egitim ve dgretime gore
daha zevkli oldugunu distindiiklerini, % 27’si uzaktan egitimde 6grencilere yeteri kadar danismanlik
yapildigini, % 14’i uzaktan egitimde belirli zamanlarda yiiz ylize egitim verilmesi gerektigini
belirtmislerdir.

Egitimcilerin bir 6gretim etkinligini basarili olarak uygulayabilmeleri i¢in o etkinligin etkili olacagina
dair inanglar1 ve etkinligi uygulamaya ydnelik isteklerinin bulunmasi gerekmektedir. Ayrica etkinligin
gerektirdigi bilgi ve beceriler de hazir bulunuslugu olusturmaktadir. Ogretim elemanlarinin uzaktan
egitimi gergeklestirirken gerekli olan bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili bilgi ve becerileri yeterli
diizeyde degilse bile uzaktan egitime olumlu bakip, istekli davranmalari basariy1 getirecektir. Uzaktan
egitime egilimli 6gretim elemanlar1 bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesine paralel olarak sisteme
uyum saglayabilecekler ve 6grencilere sagladiklari ¢oklu ortam yapilar ile 6grenme yontemlerini
eglenceli bir sekilde uygulayabileceklerdir (Kologlu vd., 2016:62, 65-66).

Uzaktan egitim sisteminde 6lgme ve degerlendirme konusunda dgretim elemanlarmin endiselerinin
bulundugu anlasilmaktadir. Bu da uzaktan egitimde 6gretim elemanlarinda, ¢evimici gerceklestirilen
siavlarin giivenli olmadigi konusunda ciddi tereddiitlerin olustugunu gostermektedir. Eger ara sinavlar
cevrimici yapilirsa donem sonu ve biitiinleme smavlar yiiz yiize yapildiginda o6lgme ve
degerlendirmenin daha rasyonel olacagi varsayilmaktadir (Kinalioglu ve Giliven, 2011:641).
Gergeklestirilen bir arastirmada, egitimcilerin % 82,3’iiniin e-0grenmeyi 6gretme ve Ogrenmede
kullanma konusunda istekli ve kendilerinden emin olduklar1 belirtilmistir (Alanazi ve Alshaalan,
2022:308).

Yapilan bir aragtirmada, muhasebe dersleri i¢in uzaktan egitim ve Orgilin egitimin birlikte olmasi
durumunda dersin tekrar edilmesiyle zaman ve mekan faydasi saglanabildigi belirlenmistir. Uzaktan
egitim modeli, internete erisilebildigi durumlarda zaman ve mekandan bagimsiz, esneklik ve rahatlik
avantajlar1 saglamaktadir. Ayrica gergeklestirilen 6gretim etkinliklerinin kayit altina alinmasi nedeniyle
6gretim elemanin disiplinli ¢aligmasini ve denetlenebilirligini saglamaktadir (Kurnaz, 2020:280).

2.4.Uzaktan Egitimin Ogretim Elemanlar1 Acisindan Zorluklar

Egiticiler, uzaktan egitimde teknik yonden karsilastiklar1 engeller ve psikolojik faktorler olarak;
“bosluga konusmak™ (%64,7), “6grencilerle yiiz yiize iletisimin olmamas1” (%81) gibi olumsuzluklar
dile getirmislerdir. Egiticilerin uzaktan egitim siirecinde belirttikleri zorluklar arasinda uyku
diizenlerinde 6nemli bozulmalar, enerji kaybi ve kadin egitimcilerin erkek egitimcilere gore
odaklanmakta zorluk g¢ektikleri belirlenmistir (Casacchia vd., 2021:1). Bir bagka arastirmada 6gretim
elemanlari, derslerinin gerektirdigi egitim materyallerini hazirlama, uzaktan egitimi siirdiirecekleri
program ve gerekli teknolojiyi kullanma, derslerini dijital ortamda saglikli yiiriitmeleri konusunda
zorluklar yasadiklarim ifade etmislerdir (Oztiirk, 2020:83).
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Uzaktan egitim sisteminde ders vermekte olan bir¢ok 6gretim elemaninin, uzaktan egitim altyapisini iyi
tanimamalar1 veya iletigsim teknolojilerini kullanma diizeylerinin yeterli olmamasi nedeniyle bu sistemi
istenilen 6l¢lide kullanamadiklar1 goriilmiistiir. Uzaktan egitim sisteminde ders yiiriitecek olan 6gretim
elemanlarina uzaktan egitimin felsefesi, bilgi ve iletisim teknolojileri, Learning Management System
(LMS) gibi yazilimlar ve uzaktan egitim derslerini yiiriitecekleri sanal smif ortamlan ile ilgili hazir
bulunugluk egitimlerinin verilmesinin uygun olacag: diisiiniilmektedir. Uzaktan egitim veren 6gretim
elemanlar1 ile yapilan goriismeler sonucunda bazi 6gretim elemanlarinin uygulanmasi gerekli olan
bir¢ok 6l¢gme ve degerlendirme aracini kullanmadiklar belirlenmistir (Kinalioglu ve Giiven, 2011:643).

Thach ve Murphy (1995:57), ABD ve Kanada’da uzaktan egitim sistemiyle egitim veren
akademisyenlerin yetkinliklerini ortaya koymak amaciyla yaptiklar1 ¢aligmada uzaktan egitim igin
akademisyenlerde olmasi gereken 10 yetkinligi belirlemislerdir. Bunlar; “(1) Kisileraras: Iletisim, (2)
Planlama Becerileri, (3) Is birligi/Takim Calismas1 Becerileri, (4) Ingilizce Yeterlilik, (5) Yazma
Becerileri, (6) Organizasyonel Beceriler, (7) Geribildirim Becerileri, (8) Uzaktan Egitim Alani Bilgisi,
(9) Temel Teknoloji Bilgisi ve (10) Teknoloji Erisim Bilgisi”’dir. Uzaktan egitim sisteminde gorev alan
bir¢ok egitimcinin dijital ve ¢evrimigi dgretim igerigi ger¢eklestirme gibi ¢evrimigi egitim ve dgretim
bicimleriyle ilgili ya ¢cok az deneyimli oldugu ya da hi¢ deneyimli olmadig1 goriilmiistiir (Hiittel ve
Gnaur, 2020:243).

2.5.Uzaktan Egitimde Altyapi Sorunlari

Agik ve uzaktan 6grenme sisteminde yonetimin verdigi Kararlar dogrultusunda altyapidan kaynaklanan
sorunlar gibi teknik ve mali kaynakli sorunlarin da oldugu goriilmektedir. Kit olan kaynaklar, yiiksek
bir maliyet meydana getirecek altyapinin hangi bilesenlerden olusacagim belirlemede biiyiik dlciide
etkili olmaktadir. Internete bagli olarak sunulan agik ve uzaktan &grenme servisleri, siirekliligi
saglayabilmek icin kesintisiz ve hizli bir internet altyapisina sahip olmay1 gerektirmektedir. Bir kisim
kurumlarin bu servisler i¢in ayri bir yapilanma veya ayarlamaya gitmedigi, kampiis i¢indeki mevcut
internet baglantisi ile bu servisleri sunmaya ¢alistig1 gortilmektedir. Bu tiir uygulamalar {iniversitelerde
kampiis aginin yogun oldugu zamanlarda agik ve uzaktan 6grenme servislerine erigimi hissedilir 6l¢iide
yavaglatmakta ve hatta erisilemez bir duruma tasimaktadir (Siiral, 2015:83).

Uzaktan egitimde sanal smif uygulamalarinin 6grencilerin katilimlarinin yogun oldugu durumlarda
yetersiz kalmasi sik¢a goriilen zorluklardandir. Bu sorunu giderebilmek igin dncelikle kullanilan sanal
sinif ortamlar1 veya kullanilan teknik altyap: iyilestirilmelidir. Bununla beraber pedagojik baglamda
yaklasilirsa, geleneksel sinif ortaminda bile 6gretim elemanlar: tarafindan sinif yonetiminin ne derece
zor oldugu goz oniine alindiginda 6gretici-6grenci etkilesiminin gerekli oldugu sanal sinif ortamlarinda
canli olarak yapilan derslerde 6grenci katiliminin iist sinirinin miimkiin olabilecek en az sayida tutulmasi
saglanmalidir (Kinalioglu ve Giiven, 2011:643).

SONUC VE ONERILER

Uzaktan egitim sistemiyle verilen egitimde hedeflenen basarilarin meydana gelebilmesi i¢in sahislarin
tutum ve davramislarinin da olumlu olmasi gerekmektedir. Bdylece egitim alan kisilerin uzaktan
egitimde iist diizey doyuma ulasmasi miimkiin olabilir. Ogrencilere uygun icerik gelistirilmeli,
kullanicilarin canli derslere katilimi tesvik edilmeli, varsa motivasyon eksiklikleri giderilmeli, verilecek
konularm se¢iminde dikkatli olunmali, 6grencilerin eksiklikleri Olgiilerek ihtiyag duyulan konular
hakkinda egitim yogunlastirilmalidir. Uzaktan egitimde karsilasilan en onemli problemler, teknik
altyapinin yetersizliginden kaynaklanan problemlerdir. Bu sorunu giderebilmek icin iilke genelinde
internete hizli ve sorunsuz baglanabilmek icin genis bir ag kapasitesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ulke
capinda hizli ve sorunsuz internet sunulamiyor ise mevcut altyapt goz oniinde bulundurularak buna
uygun ders igerigi ve uygulamalar hazirlanmalidir. Yiiz yiize egitimin en onemli 6zellikleri; stirekli
iletisim, aninda geri bildirim, ders sirasinda hatali ve yanlis 6grenmeyi diizeltebilme firsati sunmasidir.
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Uzaktan egitim sisteminde karsilikli etkilesimin olmadig1 zamanlarda, sohbet ortami, e-mail, forum gibi
es zamanli veya es zamansiz teknoloji ve uygulamalarla desteklenmesinin dgretici ve dgrenci arasinda
daha saglikli bir iletisim kurulmasini sagladigi goriilmektedir. (Giinter vd., 2912:61).

Uzaktan egitim sisteminde 6gretim elemanlarinin ayni anda tim o6grencilere duyuru yaparak odev
verebilmesi ve d6devlerin sistemden geri doniisiiniin miimkiin olmasinin egitimciye kolaylik sagladigi
belirlenmistir (Biiyiikgdze vd., 2017:11). Yiiz yiize egitimde 6devin verildigi derste bulunmayan
Ogrencinin 6dev duyurusundan haberdar olamamasi, ddevlerin farkli zamanlarda teslim edilmesi
Ogretim elemanlarina zorluklar olusturmaktadir. Oysa uzaktan egitimde 6dev duyurular1 son teslim
tarihine kadar sistemde askida kalacagindan, 6grencilere 6dev duyurusundan haberdar olma agisindan
avantaj saglarken, belirlenen tarihte 6devin sistem tizerinden teslim edilme zorunlulugunun da 6grenciyi
disipline etme acisindan yararl olacag diisiiniilmektedir. Odevlerin zamaninda sistem iizerinden teslim
edilmesinin, 6dev degerlendirmesinde, 6gretim elemanina kolaylik saglayacagi beklenmektedir.

Uzaktan egitim ile ilgili genel bir degerlendirme yapildiginda, bazi derslerin uzaktan egitimle
yapilmasina yonelik akademisyenlerin bakislarinin olumsuz oldugu varsayilabilir. Bu durumda, hem
geleneksel egitim yontemlerinin hem de uzaktan egitim yontemlerinin birlikte uygulandigi
harmanlanmig (hibrit) egitim yontemlerinin tercih edilmesinin daha uygun olacag: diisiiniilmektedir.
Ciinkii giiniimiizde artik bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmadan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesinin ¢ok zor olacagi agikca goriilmektedir. Ayrica hitap edilen 6grencilerin dijital diinyaya
eski nesillere gore daha hizli uyum saglamalari nedeniyle, egitim siireglerinde kendilerine uygun
teknolojik arag ve gereglerin kullanilmasi, Ogrencilerin derslerine karsi olan ilgilerini ve
motivasyonlarini arttirmaktadir (Kurnaz ve Ser¢emeli, 2020:285).

Uzaktan egitim sisteminde egitim, cografi konum ve bolgesel engellerden bagimsiz olarak 6grencilerin
topluca bir mekanda bulunma zorunlulugu olmadan siirdiiriilebilmektedir. Bu da, hem caligip hem de
ogrenim gormek isteyen kisiler icin firsat esitligi ve avantaj olusturmaktadir. Bu egitim sistemi,
bulunulan her ortamda bilgiye hizli ve kolay ulagilabilme imkam saglar (Ak vd., 2018:79).

Bazi aragtirma sonuglarina gore; Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik olumsuz tutum iginde
bulunduklar1 (Goldag, 2021:1224; Ural, 2007), baz1 arastirmalarda ise uzaktan egitime karst olumlu
tutum sergiledikleri (Bagci, 2009; Isik vd., 2020; Sevindik, 2011; Mahmoud, 2016; (Hakkari,
2018:1146) gorilmiistir. Bu sonuglara gore ogrencilerin genel olarak uzaktan egitime yonelik
tutumlarinin olumlu oldugu yorumu yapilabilir. Bu olumlu tutumun, yiiz yiize egitimde géz Oniinde
bulundurulmasi gereken ulasim, konaklama, barinma ve beslenme gibi ek masraflarin yapilmamasindan
kaynaklandigi (Ak vd., 2018:79) diisiiniilmektedir.

Giinlimiizde 6n lisans diizeyinde uzaktan egitim ve agik 6gretim yontemiyle 6grenim goren 6grencilerin
on lisans diizeyinde O6grenim goren tim Ogrencilere oranmin % 60,2°ye ulastigi belirlenmistir
(Yiiksekdgretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2023). Oniimiizdeki yillarda bu oranin daha da artabilecegi
diisiiniildiigiinde, uzaktan egitimin dikkatle ele alinip irdelenmesi ve olumsuz yonlerinin giderilmesi
konusundaki tedbirlerin alinmasi gerektigi anlagilmaktadir.

Ogrencilerin uzaktan egitimde canl derslere katilim oraminin % 10 civarinda oldugu (Ak vd., 2018:79)
tespit edilmistir. Ders sunularinin ve materyallerinin 6grenci odakli olarak hazirlanmasi ve sunulmasi
ile grencilerin canli derslere katilimlarinin arttirilabilecegi yorumu yapilabilir.

Gunimiizde uzaktan egitimin avantajlari; zamandan tasarruf saglama, diisiik maliyetli olma, farkli yas
gruplarindan 6grencilere ve yetiskinlere hizmet verme, firsat esitligi sunma, bilgiye kolay ve hizli erigim
saglama, seklinde siralanabilir (Balaban, 2012). Yiiz ylize egitime katilacak bir 6grenci 6grenim
gorecegi birime ulasma sirasinda hem zaman harcayacak hem de bu ulasim i¢in masraf yapacaktir. Oysa
uzaktan egitimde zamandan ve maliyetten tasarrufta bulunmus olacaktir. Cesitli nedenlerle zamaninda
yiiz yiize egitim alamamis yetiskinlerin de uzaktan egitim ile 6grenim gérme firsatin1 bulmalar s6z
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konusu olacagindan yetiskinlere hizmet ve firsat esitligi sunma bakimindan uzaktan egitimin yararh
olacag diistiniilebilir.

Yapilan bir arastirmada, 6grencilerin % 37,5°1 uzaktan egitime olumsuz bakarken % 62,5’inin olumlu
baktig1 sonucuna ulasilmistir. Olumlu bakan 6grencilerin de not ve dokiiman erigiminin kolayligi,
dersleri tekrar izleme firsatinin olmasi, okula gitmeden dersi izleme olanag, istenilen yer ve zamanda
derslere erisim imkani, sanal sinifa katilimda sorularina cevap alabilmeleri, sanal sinifa erigsim kolaylig
ve rahatlik yoOniinden uzaktan egitimi avantajli bulduklari anlasilmaktadir (Hakkari, 2018:1146).
Ogrencilerin yaklasik 2/3’iiniin uzaktan egitime olumlu bakmasi gelecekte de uzaktan egitime talep
olacagi seklinde yorumlanabilir.

Ayrica, konforsuz smiflarda yiiz yiize egitim alma zorunlulugunun ortadan kalkmasi, konu hakkinda
daha fazla bilgi edinebilme ve rahat ortamda ders izleme firsati sunmasi nedeniyle Ogrencinin
memnuniyetinin artmasi uzaktan egitimde avantaj saglamaktadir. Diger yandan uzaktan egitimin;
teknoloji kullaniminda zorluk ¢ekilebilmesi, uzaktan egitim sisteminin kurulmasi ve yiiriitiilebilmesi
icin ileri derecede planlama ve kaynak bulma zorlugunun bulunmasi, her dersin uzaktan egitimle
yliriitiilememesi, s6zlii iletisimin gelisimini engellemesi ve 6grenciyi sosyallikten uzaklastirmasi gibi
dezavantajlarinin oldugu belirlenmistir (Yesil, 2017:759). Her sistemin avantaj ve dezavantajlarinin
bulunmasi dogal bir durumdur. Uzaktan egitimin dezavantajlarinin giderilmesi konusunda tedbirlerin
alimmasi ile dezavantajlarin avantaja doniistiirebilecegi diisiiniilmektedir.

Ogrencilerin teknik sorunlar nedeniyle canli derslere katilamamalari, internet baglantilarinda kesiklik
ve kopmalarin olmasi, ses ve goriintliniin verimli bir sekilde iletilememesi nedeniyle uzaktan egitimde
Ogrencilerin zorluk yasadiklar belirlenmistir (Ak vd., 2018:79). Bu zorluklarin iilkemizdeki internet
altyapisinin eksiklikleri nedeniyle ortaya ¢iktig1 diisiiniilmektedir.

Ogretim elemanlarmin % 66’s1 uzaktan egitimin ders anlatiminda yer esnekligi sagladigini, %
26’stverilen 6gretimin kalict oldugunu, % 20’si uygulamalar agisindan 6grenciyi etkin yaptigini, % 67’si
derslerin igerigini 6grenme igin yeterli bulduklarimi, % 33’ii verilen derslerden tatmin olduklarini, %
86’s1 iyi bir dgretme firsatin1 bulduklarini ifade etmislerdir (Karatas vd., 2017:193-201). Yukarida
verilen bulgularin salgin Oncesi donemde uzaktan egitim yapan bir meslek yiiksekokulunda
gerceklestirilmis oldugu bilindigine gore, bu okulda gorev yapan dgretim elemanlarinin uygun ders
materyallerini hazirlayarak ve etkili canli dersler gergeklestirerek derslerini basariyla yiiriittiikleri
diistiniilmektedir. Uzaktan egitim modelinin, internete kolay erisilebildigi durumlarda zaman ve
mekandan bagimsizlik, esneklik ve rahatlik avantajlarimi sagladigi tespit edilmistir. Bunun yaninda
gerceklestirilen 6gretim etkinliklerinin kayda alinmasi nedeniyle 6gretim elemaninin disiplinli galigmasi
ve denetlenebilirliginin saglanmasi da avantajlar olarak tespit edilmistir (Kurnaz, 2020:280). Bdylece
uzaktan egitim verecek Ogretim elamani dersini dnceden hazirlayacagi zengin ders dokiimanlarini
kullanarak ve ders planlamasi ve zaman yonetimini de gergeklestirerek dersini yiiriiteceginden uzaktan
egitimin verimliliginin artacagi sdylenebilir.

Ogretim elemanlarmin; bosluga konusmak, Ogrencilerle yiiz yiize olamamaktan dogan iletisim
bozuklugu, 6gretim elemanlarinin uyku diizenlerindeki bozulmalar, enerji kaybi ve kadin egitimcilerin
erkek egitimcilere gore ev ortaminda odaklanma zorlugu (Casacchia vd., 2021:1), egitim materyalleri
hazirlama, uzaktan egitim programi ve gerekli teknolojiyi kullanma ve derslerini dijital ortamda saglikli
yiiritme konusunda zorluk yasadiklar1 belirlenmistir (Oztiirk, 2020:83). Ogretim elemanlarina, dijital
ders materyali hazirlama ve sisteme yiikleme vb., konularda uzaktan egitim sisteminin c¢aligmasi
hakkinda bilgilendirmeler yapilarak uzaktan egitimin verimliliginin arttirilabilecegi diisliniilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde teknik ve mali kaynakli sorunlar yasanabilmektedir. Internet altyapisindaki
yetersizlikler nedeniyle kesiklik ve kopukluklarin olmasi, internetin hizli olmamasi, uzaktan egitimin
verimsizligine yol agmaktadir. Sanal siif ortamlarindaki canli derslere fazla sayida 6grencinin
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katiliminin da 6gretici-6grenci iletisimini olumsuz yonde etkileyecegi varsayilmaktadir (Kinalioglu ve
Giliven, 2011:643).

3.1. Meslek Yiiksekokulu Yoneticilerine Yonelik Oneriler

v

v

v

Orgiin 6gretimin yan1 sira, egitim almak isteyen cok sayida gence firsat saglamas1 nedeniyle,
uzaktan egitim verecek yeni meslek yiiksekokullar agilmalidir (Karatas ve Ustiindag, 2008:71).
Uzaktan egitim sisteminde egitim goren dgrencilerin dncelikle bilgi ve iletisim teknolojileri
konusundaki bilgi ve beceri diizeyleri arttirilmalidir.

Glnlimiizde Ogrencilerin uzaktan egitimin tiim altyapisini olusturan LMS ve sanal simif
ortamlarinin etkin bir sekilde kullanabilmeleri i¢in gerekli olan bilgi ve beceri diizeyleri
gelistirilmelidir.

Uzaktan egitime giris yapan bir grencinin sectigi alandan bagimsiz olarak bilgi ve iletisim
teknolojisi okuryazarligi diizeyini belirlemek amaciyla teste tabi tutulmalari ve bu testteki basari
durumuna gore ilgili kurumlar tarafindan 6grencilere gesitli egitimler verilmesi gerekmektedir.
Yani 6grenciler uzaktan egitime baslamadan 6nce kisa bir 6n hazirlik siirecinden gegirilmelidir
(Kinalioglu ve Giiven, 2011:643).

Uzaktan egitim sistemlerinde ¢evrimigi olarak yapilacak simavlarda 6grenci bilgisayarlarina
eklenecek uygun goriintii tanima programi ve webcam ile sinav giivenligi kismen de olsa bir
¢oziime kavusturulmalidir (Kinalioglu ve Giiven, 2011:641).

Uzaktan egitimde 6gretim elemanlarina, gerek sanal sinifta gerekse ders dis1 ortamda 6grencileri
etkin kilabilme ve O6gretim siirecini 0grenci merkezli egitim yaklagimi ile yonetebilmeleri
konusunda bilgi ve beceri kazanmalari i¢in tiniversite yonetimleri destek olmalidir.

Uzaktan egitim siirecinde 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemini kullanimlart ile ilgili
zorluklart asmak i¢in meslek yiiksekokullarinda teknik destek ekibi olusturulmalidir.

3.2. Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerine Yonelik Oneriler

v
v
v

Uzaktan egitim alan 6grenciler canli derslere katilarak dersleri etkilesimli olarak izlemelidirler.
Cevrimigi yapilan sinavlarda etik kurallara uygun olarak davranmalidirlar.

Ogretim elemanlariin ders dis1 ortamlarda gerceklestirmek iizere verdikleri ddev, proje vb.
etkinlikleri yaparak zamaninda teslim etmelidirler.

3.3. Meslek Yiiksekokulu Ogretim Elemanlarina Yénelik Oneriler

v
v

v

Ogretim elemanlar1 uzaktan egitimin felsefesi hakkinda bilgilendirilmelidir.

Ogretim elemanlarina, uzaktan egitimde kullanabilecekleri ders materyalleri hazirlama
konusunda uygulamali mesleki gelisim etkinlikleri diizenlenmelidir.

Uzaktan egitim sistemi (LMS vb.) ile ilgili program ve gerekli teknolojiyi kullanma konusunda
Ogretim elemanlar1 bilgilendirilmelidir.

Ogretim elemanlarmin uzaktan 6gretimde derslerini verimli yiiriitebilmeleri konusunda
yasadiklan zorluklar belirlenip bu zorluklarin giderilmesi ile ilgili tedbirler alinmalidir.
Uzaktan egitime uygun olan 6lgme ve degerlendirme araglar1 konusunda 6gretim elemanlarinin
bilgi ve beceri diizeyleri arttirilmalidir.

Uzaktan egitimde gorev alacak dgretim elemanlarinda bulunmasi gereken; kisiler arasi iletisim,
planlama becerileri, isbirligi/takim ¢alismas1 becerileri, Ingilizce yeterlilik, yazma becerileri,
organizasyonel beceriler, geribildirim becerileri, uzaktan egitim alan bilgisi, temel teknoloji
bilgisi, teknoloji erisim bilgisi (Thach ve Murphy, 1995:57) gibi yetkinliklerinin gelistirilmesi
konusunda 6gretim elemanlarina destek olunmalidir.

Uzaktan egitimde 6gretim elemanlar1 gerek sanal sinifta gerekse ders dis1 ortamda 6grencileri
etkin kilabilme ve 6grenci merkezli egitim yaklasimi (Johannesen ve Eide, 2000:8) konusunda
kendilerini gelistirmelidirler.
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TURKIYE’DE OZEL SEKTOR HUZUREVLERI ICIN BOLGELERARASI
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Diinya genelinde yasli bakiminda huzurevleri, her gecen giin énemini arttirmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’ deki
degisen aile yapisi ve ekonomik kosullar, son yillarda devlet desteginin arttigi huzurevlerinde hizli bir gelisim
yagsanmasina Yol agmistir. Artan yatak arzi, toplumdan da karsilik bularak daha ¢ok yaslinin huzurevlerinin ikamet
alanina doniigiimiinii beraberinde getirmistir. Bu ¢alismada 6zel huzurevlerindeki yatak arzinin 60+ yastaki niifusa
gore bolgeleraras1 dagilimlari analiz edilmistir. Istatistik analizler Atkinson esitsizlik katsayilarmin
hesaplanmasiyla gergeklestirilmistir. Esitsizlik siddetinin tespiti i¢in 6zel sektdr huzurevlerinin yani sira kamu
kesimi huzurevlerindeki yatak arzinin da 60+ yastaki niifusa gore bolgeleraras1 dagiliminda Atkinson esitsizlik
katsayilar1 hesaplanmistir. Ayrica Atkinson esitsizlik katsayisina dayanarak sosyal fayda orani, sosyal fayda kaybi
orani, yaslilarca hissedilen yatak sayisi, yashlarca hissedilmeyen yatak sayisi da hesaplanmistir. Veriler en giincel
detayli huzurevi yatak sayilarmin sunuldugu 2019 yilmna aittir. Uygulama IBBS 2’ye gére yapilmis, ancak 26 alt
bolgeden 14’{inde 6zel huzurevi oldugundan, 14 alt bolge kapsanmistir. Ancak 14 alt bolge de yasl niifusun yag
dilimleri igerisinde %70-75’1 arasinda genis bir kesimi kapsamustir. Elde edilen bulgular hem faal olarak kullanilan
yatak sayisinin, hem de yatak kapasitesinin dokuz farkli yash yas dilimine gore ve kadin, erkek, toplam olarak
bolgelerarasi dagiliminda, 6zel huzurevlerinde kamu kesimi huzurevlerindekine gore ¢ok siddetli dengesiz
dagilimin yasandigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Planlama, Sosyal Politika, Sosyal Hizmet, Yasli Bakimi, Bolgeleraras1 Dengesizlik,
Bolge Planlama, Huzurevleri.
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INTERREGIONAL INEQUALITY ANALYSIS FOR PRIVATE SECTOR NURSING
HOMES IN TURKEY

ABSTRACT

Nursing homes are increasing their importance in elderly care worldwide. Especially in recent years, there has
been a rapid development in nursing homes in Turkey with changing family structure, economic conditions, and
government support. The increasing supply of beds has brought about the transformation of nursing homes into a
residence area for more elderly people by finding a response from the society. This study analyzes the regional
distribution of bed supply in private nursing homes according to the population aged 60+. Statistical analyses were
performed by calculating Atkinson inequality coefficients. In order to determine the severity of inequality,
Atkinson inequality coefficients were calculated for the interregional distribution of the bed supply in public sector
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nursing homes as well as private sector nursing homes according to the population aged 60+. Based on the
Atkinson inequality coefficient, the social benefit ratio, social benefit loss ratio, the number of beds felt by the
elderly, and the number of beds not felt by the elderly were also calculated. The data is from 2019, the most recent
year for which detailed nursing home bed numbers are available. The application was made according to NUTS
2, but 14 sub-regions were covered since 14 out of 26 sub-regions have private nursing homes. However, all 14
sub-regions covered a large segment of the elderly population between 70-75% of the age brackets. The findings
show that the distribution of both the number of beds in use and the bed capacity according to nine different age
groups of the elderly and the distribution of the total number of beds among regions in terms of men, women and
the total number of beds is more uneven in private nursing homes than in public sector nursing homes.

Keywords: Social Planning, Social Politics, Social Service, Elderly Care, Interregional Inequality, Regional
Planning, Nursing Homes.

JEL Classification Codes: 131, 138, J14.

GIRIS

Yaglilara bakim hizmet sunumu diinyanin hemen her yerinde yakin doneme kadar aileler tarafindan
saglanmaktaydi. Geleneksel genis aile yapisi igerisinde yaglilara doniik oto koruma baskinken,
sanayilesmeyle birlikte yasanan kentlesme siirecinin dogal bir sonucu olarak ¢ekirdek aileye doniisiim,
yaslilar i¢in ailenin oto-koruma vasfina sahip olmasinda bozulma yasanmasina yol agmistir. Boylece
modern toplumlarda yaslilara yonelik bakim hizmet sunumu, profesyonel bakicilarla evde veya genel
ad1 huzurevi olan toplu yashi yasam ve bakim merkezlerinde gerceklestirilmistir. Huzurevinde kalan
yagslilar, evde profesyonel bakim alanlara gére genel olarak daha dezavantajli konumdadir. Ciinkii ya
evde bakima miisait olamayacak kadar siddetli ve yasam Kalitelerini diigsiiren saglik problemleri
mevcuttur, ya da mali imkanlar1 evde profesyonel bakim destegi alarak yasamlarini siirdiirmeyi
saglayacak kadar elverigli degildir. Dolayisiyla huzurevlerinde ikamet eden yaslilarin énemli boliimii
diger yash kesime gore daha dezavantajli konumdadir.

Huzurevlerinin tarihsel gelisimi de bu dezavantajlilig1 teyit eder ozelliktedir. Yakin zamana kadar
huzurevlerindeki yash bakimi, agirlikli olarak kamu kesimi tarafindan veya goniilliiliik esasina gore
hayirseverlige dayanarak kurulup isletilen kuruluslarda saglanmistir. Son yarim asirda hiz kazanan yeni
liberal donemdeyse kar maksimizasyonunu amaglayan ticari kuruluslarin yash bakimi sektoriine hizla
girdigi ve her gegen giin agirliklarim arttirdigi goriilmektedir. Ornegin yashlara déniik kurum bazl
bakimda en kokli gegmise sahip iki ana iilkeyi olusturan Ingiltere ve ABD’nde 6zel sektdriin
hakimiyetine doniisen bir piyasa yapisi olusmus durumdadir. Tiirkiye’de de 6zel kesim tarafindan
isletilen huzurevlerindeki yatak sayisinda hizli bir artis yasanmaktadir. O halde ilk olarak yash
bakiminin aileden agirlikli olarak huzurevlerine gectigini, ardindansa huzurevleri igerisinde de kar
amaci1 giiden ticari igletmelerin kontroliine gecen bir piyasaya doniistiigiinii savunmak miimkiindiir.

1970’lerin sonlarindan itibaren popiilarite kazanan yeni liberal akimlar, devlet eliyle sunulan pek ¢ok
hizmette kisintiya gidilmesine yol agmistir. Kamu kesiminin mal ve hizmet {iretimi, 6zellestirmelerle
sinirlandirilmistir. Ozellestirmeler Sili’de baslayarak Latin Amerika ve Eski Dogu Blogu iilkelerine
hizla yayilan sosyal sigorta sisteminin Ozellestirilmesindeki gibi hizmet sunumuna varana kadar ¢ok
genis yelpazede gergeklesmistir. Tiirkiye’de de diger iilkelerde oldugu gibi 6zellestirmeler, kamu
iktisadi  tesekkiillerinin  satistyla  yayilmistir.  Sosyal hizmetlerdeyse hizmet sunumunun
sinirlandiriimasindan ¢ok, hizmet sunumunun dogrudan devlet iiretiminden devletin 6zel kesimden satin
almaya yonelmesine dogru bir kayisin oldugu goriilmektedir. Tibbi bakim hizmetlerinde 6zel saglik
kuruluslaria yapilan 6demeler, egitimde 6zel okullara saglanan kamu destegi ya da ticari isletmelerin
miilkiyetindeki huzurevleri ve bakimevlerine devlet destegi saglanmasi gibi uygulamalar bu duruma
ornek verilebilir.

Hizmet sunumunun sosyal amaglar veya piyasa sartlari gbzetilerek yapilmasi, nihai hizmet alic1 kitlesine
duyarl bir dagilimin yapilmasimi zorunlu kilmaktadir. Ciinkii hizmet sunumunun potansiyel hizmet
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alicis1 - miisteri hacmiyle uyumlu sekilde mekansal dagiliminin saglanmasi gereklidir. Uretilen malin
nihai tiiketiciye ulastirilmasi tagimacilikla saglanabilir. Ancak hizmet sunumu, en azindan giiniimiiz
teknolojisinde pek cok alan igin potansiyel hizmet alicisi - miisterinin erisim uzaklifinda olmak
zorundadir. Kurumlarda yasli bakim hizmetinin sunumu 6rnek verilirse, hizmet alicis1 — miisteri yaslh
birey, yillar boyunca yasadigi ve hatta hayatinin belki de tamamini ge¢irdigi bir sehirden bir baska sehre
gittiginde, bu yer degistirmeden zarar gorebillir. Ailesinden, dostlarindan, arkadaslarindan, diizenli
rutinini gerceklestirdigi park, kafe, lokanta gibi kendisi i¢cin ¢ok dnemli olup mekansal deger olusturan
yerlerden kopmak zorunda kalacaktir. Bu durum hem hizmet alicis1 — miisteri konumundaki yaslinin
hem de kararda etkisi olacak aile fertleri gibi yash disindaki bireylerin hizmet alim tercihini olumsuz
yonde etkileyecektir.

Ozellikle de hizmet sunumunun bir piyasa fiyatiin oldugu ve tamaminim ya da bir kismimin hizmet
alicis1 — miisteri tarafindan 6denecegi 6zel sektér kurumlarinin tercihinde lokasyonun tercihlerdeki
etkisi, sosyal amacin 6n plana ¢iktig1 kamu kesimi kurumlarina gére ¢ok daha fazla olacaktir. Bu sebeple
de beklenen, 6zel sektér huzurevlerindeki yatak kapasitesi ve faal olarak kullanilan yatak arzinin yash
niifus sayisiyla dengeli sekilde bolgesel dagilim gostermesidir. Bu dengeli dagilimin, en azindan kamu
kesimine ait sosyal amacl ve fiyat igerigi zayif olan huzurevlerindeki yatak kapasitesi ve faal olarak
kullanilan yatak arzinin bolgelerarasi dagilimina gore daha dengeli olmasi gereklidir. Bu ¢alisma da ilk
olarak 6zel huzurevlerindeki yatak arzlarinin bolgelerarasi dagiliminin, bakanliga baglh kamu kesimi
huzurevlerindeki yatak arzinin dagilimina gore potansiyel miisteri konumundaki yasli yas dilimlerindeki
niifusa gore dagilim dengesizligini karsilagtirmaktir. Calismada Atkinson esitsizlik katsayisi yontemi
kullanilarak karsilastirma gergeklestirilmistir.

1. HUZUREVLERINDE OZELLESTIRME
1.1. ingiltere’de Yasanan Gelismeler

Yaslilara yonelik uzun siireli kurumsal bakima iliskin Ingiliz sistemi hala on dokuzuncu yiizy1l kokenini
yansitmaktadir. Bu yasa, gercek bir kopus olmadan, Victoria Donemi Yoksulluk Yasasi'ndan tiiremistir
ve aslinda on dokuzuncu yiizyilin bazi kurumlar1 hélen kullanilmaktadir. Yoksullar Yasasi'nin hasta
yaglilara bakim islevi, artik Ulusal Saglik Hizmetinin (NHS) uzun siireli konaklama hastaneleri ile yerel
yetkililer tarafindan isletilen yatili evler arasinda boliinmiis durumdadir. Ozel ve goniillii bakim ve yatih
evler ise yoksul yaslilarin taleplerini karsilamak i¢in gelistirilmistir. Teorik olarak, NHS hastaneleri tibbi
ihtiyaglara yanit verirken, yerel yonetim evleri sosyal ihtiyaglara yanit vermelidir. Ancak pratikte bu
ayrim olduk¢a bulaniktir. Kamu politikasinin vurgusu, 6zel hizmetin artik bir role sahip olmasiyla
birlikte, kamu hizmetleri lizerinde olmaya devam etmistir. Ger¢ekten de huzurevindeki yatak sayis1 1938
ile 1960 arasinda diigsmiis, ancak 1980'lerde kamu finansmaninin insanlarin 6zel olarak finanse edilmesi
i¢in her 6lgekte mevcut olmaya baslamasiyla sosyal yardim 6demelerini diizenleyen diizenlemelerdeki
bir degisikligin istenmeyen bir sonucu olarak yeniden toparlanabilmistir (Day ve Klein, 1987: 312).

Ingiltere’de yaslilara yonelik toplum bakimi, yaslilarm toplum temelli hizmetlerle desteklenip kendi
evlerinde ve ozellikle de ailelerinin bakiminin saglanmasini kapsamaktadir. Toplumsal bakima yonelik
bu politika yoneliminin sonucuysa genel hastanelerin, bakim evlerinin ve yatili bakim evlerinin uzun
siireli konaklama koguslarinda bakimi igeren her tiirli kurumsal bakimin reddedilmesi ve
damgalanmasidir. Bu reddin kokleri, 6zellikle 1960'larda ve 1970'lerde biiyiiyen ve 1980'erde biiyiik,
uzun siireli psikiyatri kurumlarinin kapatilmasiyla en biiyilk 6neme ulagsan kurumsuzlastirma
hareketinde yatmaktadir. Yaslilara yonelik hizmetler de bu radikal felsefeden biiyiik Olciide
etkilenmistir. Ornegin yaslilar i¢in uzun siireli hastane yataklar1 Birlesik Krallik'ta son 20 yilda énemli
Olclide azalmig, akut bakim i¢in hastaneye yatirilan yaslilarin uzun siireli hasta haline gelmemelerini
saglamak amaciyla erken taburcu edilmelerinin saglanmasina artik biiyiikk dnem verilmeye baglanmistir.
Thatcher'in hitkiimet yillarin1 karakterize eden asindirici ahlaki iklim, saglam bir 6zgiiven ihtiyacini ve
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bireyin kendi ekonomik ve sosyal kurtulusunu arama ve bulma yetenegini vurgulamistir. Bu liberal
ideoloji uzun vadeli bakim politikalarina da yansimis, yaslilarin kendileri veya ailelerinin gegimlerini
saglamasi durumunda, devletin yash insanlara yonelik bakim ¢6ziimlerinde asgari bir rol oynamasi
gerektigi savunulmustur. Gerekge olarak da devletin gereksiz yere 6zel alana girmemesi gerektigi ifade
edilmigtir. Sag perspektiften bakildiginda 6zel alanin 6zel tutulmasit toplum bakimi ve
kurumsallagmadan kurtulma hareketinin baz1 temel ilkelerini olusturan mahremiyetin, haysiyetin ve
ozerkligin korunmasi ile ortiistiiriilmistiir. Bunun basarilmasininsa kurumsal bakim yerine en iyi sekilde
insanlar1 kendi evlerinde tutarak saglanabilecegi kabul edilmistir (Dalley, 2001: 2-3). Thatcher
hiikiimetinin secilmesi sadece Ingiltere igin degil, aym1 zamanda Avrupa’da da huzurevlerinin
ozellestirilmesinin 6nemli bir politika yaklasimi haline gelip hizla devam ettigine de isaret edilmektedir
(Byttebier, 2022: 590). Ayrica 1980’lerin sonlarindan itibaren kurumsal bakim i¢in agik uglu gelir testi
yapilmasi sartina baglanmis olan ulusal hak da kaldirlarak yerel yonetimlere yonelik toplu hibe
yapilmast sekline donistiirilmistir (Wienner ve Cuellar, 1999: 417). Boylece yashi bakiminda
liberalizasyonla evde bakimin desteklendigi, kurumsal bakimda da kar amaci giiden 6zel sektor
miilkiyetinin 6n plana ¢ikartildig1 bir silire¢ yagsanmustir.

Ingiltere’de 1980'lerden itibaren 6zel bakim evlerinin genislemesinin baslica tetikleyicilerinden bir
digeri ise, 1983'ten 1993’e kadar Ulusal Saglik Sistemi ve Toplum Bakim Yasas1 1990'in uygulanmasina
kadar, 6zel yatili ve huzurevinde bakimin sinirsiz ‘ek yardimdan' 6denebilmesinden kaynaklanmistir. Bu
destekleyici 6demeler beraberinde evde bakim yerine 6zel yatili bakim yapilmasina yonelik ters bir
tesvik saglamistir. Bakim evi sunumundaki patlama 1996'da 575.500 civarinda yatak arzina ulasilarak
zirve yapmus, ardindansa diisiis egilimine girmistir. 2000’lere dogru Ulusal Asgari Ucretin ve bakim
evleri i¢in yeni Ulusal Asgari Standartlarin uygulamaya konulmasi ¢ogunlukla daha kiigiik olan bir¢ok
evin kapatilmasimna yol a¢mustir. Kiigiik 0Olgekli huzurevlerinin kapanmasindaysa yeni yasal
diizenlemelere adapte olmalarinin ¢ok pahaliya mal olmasi etkilidir. Yapilan yeni yasal diizenlemeyse,
huzurevi isletmeciliginde bireyler veya aileler yerine biiyiik 6lgekli kurumsal isletmelerin desteklenmesi
etkilidir. 2005 yilina gelindiginde, 11 veya daha fazla bakim evi isleten kuruluslar Birlesik Krallik' taki
bakim evlerinin %20'sine ve bakim evi binalarininsa %30'una sahip hale gelmistir. Tek bakim evine
sahip kuruluslar tarafindan yonetilenlerin agirligiysa kurum sayisimin %50'sinden fazlasina denk
gelirken, binalarinsa%40°’1yla sinirlidir. Bu doniisiime bagli olarak bakim evlerinin ortalama kapasiteleri
de giderek biiyimekte olup 2004'te 23,13’liikk ortalama 2010’da 25,17'ye yiikselmistir (Lievesley vd,
2011: 4).

Ingiltere’de 1990’larin baslarinda huzurevinde kalan yarim milyonu askin bireyden %28,4’ii erkek iken

%71,6’s1 kadindir. Dolayisiyla huzurevlerinde ikamet edenler igerisinde kadinlarin baskin oldugu bir
yap1 mevcuttur. Huzurevinde yasayan kadinlar arasinda esini kaybeden dul oran1 %64,2 ve bosananlarin
orani %26,6 iken erkeklerde bu oranlar sirasiyla %32,8 ve %4.,6 ile sinirlidir. Buna karsilik hig
evlenmeyen huzurevi sakinleri icerisinde erkeklerde %45,2 agirlik, kadinlarda %26,6 olarak
gergeklesmistir. Dolayisiyla hi¢ evlenmemis bekar erkeklerin hi¢ evlenmeyen bekar kadinlara goére
huzurevine yerlesimleri ¢ok daha yiiksek agirliktadir. Evli erkeklerin agirligiysa %17,4 iken kadinlarda
bu agirlik %7.5 ile smirlidir. Ozetle huzurevlerinde daha ¢ok ikamet eden genel olarak kadimlar olup
huzurevi sakini kadinlarda erkeklere gore daha yiiksek agirlikta dul kalma veya bosanmis olma ihtimali
s6z konusudur. Halbuki erkeklerde hi¢ evlenmemis bekar olarak huzurevine yerlesme kadinlara gore
cok daha siddetlidir (Prior ve Hayes, 2001: 402). Aslinda bu sonuglar Ingiltere’de kendine yetemeyen
ve bakima ihtiya¢ duyan muhtaclik durumunda huzurevlerinin tercih edildigini de desteklemektedir.
Hancock vd (2002) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada kurulan regresyon model sonuglari da bu
durumu desteklenmektedir. Modelde ingiltere’de huzurevinde ikamet etmede yasin, yalmz yagamanin,
giinliik yasam aktivitelerinin kisitlanmasinin, kognitif bozuklugun, kisisel saglik algisinin kdtii/orta
diizeyde olmasinin ve hizmetlerle temasin pozitif yonlii etkisinin oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak
ev sahibi olmaksa huzurevlerine gitmeyi negatif yonde yani azaltici etkiye sahiptir. Cinsiyetin veya gelir
diizeyininse huzurevine giriste istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi sonucuna varilmustir.
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Halen etkileri goriilen gecmis kokenlere bakildiginda, Ingiltere’de 1834’teki yeni Yoksulluk Yasasinin
kabulii sonrasinda hasta, engelli ve bakima muhta¢ yoksul yaslilarin ¢alisma evlerinde bakilmalari
sinirlamasi getirilmigtir. Huzurevlerinde kalanlarin sayis1 1891°de 9,500 iken 1911°de 13 bin kisiye,
1921°de 26 bin kisiye, 1939°daysa 400 kamu kurulusunda 60 bini hasta olmak iizere 149 bin kisiye
ctkmustir. 1961°de 111 bine inen kalan sayis1 2000 yilma gelindiginde Ingiltere’de huzurevlerinde
kalanlarin sayis1 187 bini 6zel 18 biniyse gontillii kuruluglarda olmak {izere 205 bine ulagmigtir. Ayrica
uzun donem yasli bakim merkezlerinde kalan 21 bin yaslinin daha oldugu, bakim almaksizin kurumlarda
kalan yaglilarin sayisininsa 185 bini 6zel kesim kuruluslarinda kalanlar olmak iizere yaklasik 300 bin
kisinin yasadig1 goriilmektedir. Toplamda bakim kurumlarinda kalan yash niifusu 372 bini 6zel sektor
kuruluslarinda olmak iizere 526 bine ulasmistir (Peace, 2003: 17, 18, 20, 24). Yaslhlara yonelik bakim
hizmeti sunan kurumlardaki 6zel kesim agirlig1 2000 sonrasinda da devam etmis, 2019’a gelindiginde
de toplam yatak arzinin %84’1i kar amagl faaliyet gosteren sirketlerin miilkiyetinde olmustur. Yash
bakim piyasasinda yatak arz agirligina gore en biiyiik paya sahip olan sirketin miilkiyetinde 271 tesis
olup bu tesislerdeki yatak sayisi da %5,1°1ik payla 16.266 adete ulagsmistir (Byttebier, 2022: 604-605).

Ingiltere’de agirlikli olarak kar amaci giiden 6zel kesim miilkiyetinde olan huzurevlerinde sunulan
bakim hizmetinin kalitesininse diisiik olduguna dair cesitli kanitlar gosterilmektedir. Fahey vd (2003)
calismalarinda ii¢ genel muayenehaneye kayith olan 65 yas ve tizerindeki yaslh bireylerin huzurevinde
ikamet edenleri ile evde yasayanlari, verilen klinik bakimin kalitesi agik standartlara gore olgiiliip
karsilagtirllmustir. Elde edilen bulgularsa yaslh hastalarin, 6zellikle de huzurevlerindekilerin aldig: tibbi
bakimin kalitesinin evde yasayanlara gore daha yetersiz oldugu yoniindedir. Genel olarak bu hastalara
faydali ilaglarin recete edilmesi yetersiz olup drnegin miyokard enfaktiis sonrasinda hastalarin sadece
%38’ine P blokerler recete edilmistir. Zararli ilag recetelemesiyse diger olumsuzlugu olusturmaktadir.
Ozellikle huzurevlerinde 6nemli dlgiide daha fazla néroleptik ilag ve laksatifler recete edilmistir.
Huzurevlerindeki bakim kalitesine doniik elestirilere dayanak olarak, pandemi siirecinde yasanan yogun
oliimler de gdsterilmektedir. Ingiltere’de pandemi siirecinde yasanan Sliimlerin %27’si, bakimevlerinde
kalanlardan olusmustur. Bu oran Kuzey irlanda’da %42’yi asmistir (Heneghan vd, 2022). Pandemi
stirecinde yaslhlar arasindaki 6liimlerin bakim evlerinde veya evde kalanlara gore dagilimlari analiz
edildiginde de, bakimevi sakinleri arasindaki 6liim sikliginin kendi evlerinde yasayan yaslilarin on kati
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Schultze vd, 2022). Bu duruma ek olarak pandeminin hemen
oncesinde de huzurevlerinde ikamet eden yaslilarin 6liim oraninin, kendi evlerinde kalanlardaki 6liim
oranina gore bes kat daha fazla oldugu saptanmistir (Gulliford vd, 2022: 927). Ozetle ingiltere’de
huzurevlerinde kalanlarda olim riski, kendi evlerinde kalanlardan ¢ok daha yiiksektir. Bu da
huzurevlerinde sunulan hizmet kalitesinin elestirisinde gerek¢e olarak kabul gérmektedir.

1.2. ABD’nde Yasanan Gelismeler

Tarihsel olarak Ingiltere ve ABD’nde yaslilara yénelik uzun siireli kurumsal bakimin saglanmasi benzer
bir kokene sahiptir. Her iki iilkede de kamu yoksul evleri/imarethaneler ve akil hastaneleri, goniillii veya
dini kurum olarak bakima hak kazanmayan yoksul yaslilar da dahil olmak iizere, hasta, muhta¢ ve
yoksullara barmak ve konaklama saglamistir (Day ve Klein, 1987: 312). ABD’nde huzurevleri iki
yiizyildan fazla bir siiredir faaliyet gdstermekte olup 18. ylizyilda yoksullara yardim merkezleri olarak
ortaya ¢ikmis, giiniimiizdeyse son derece karmasik bir i endiistrisine doniigmiistiir. 1820-65 arasinda
"Kapali Yardim" sistemi tercih edilerek yoksullarin ve yaslilarin bakimi, kurumsallasmis merkezlere
yerlestirmeye dayanan sosyal politikalarin gelistirilmesiyle gerceklestirilmistir. Bu kurumsallagmig
merkezlere de yoksul evleri, diger adiyla imarethaneler denilmistir. Sosyal gilivenligin yiikselisinin
yasandigir 1865-1935 arasindaki donemdeyse yoksul evleri / imarethaneler i¢erisinde yaslilarin agirlig
artarak bu kurumlar yaslilar i¢in bakimevleri halinde toplum tarafindan algilanmaya baglamistir. Modern
huzurevlerinin yiikselisiyse 1935-1986 arasinda kamu bakim kurumlarimin roliinii degistirerek modern
bakimevine doniisiimiiyle gergeklesmistir. 1935 yiiriirliige giren Sosyal Giivenlik Yasasi'min kabul
edilmesinden 6nce toplum, kamu bakim kurumlarini son ¢are olarak goriirken yasanin kabulii, toplumun
yoksullar1 toplumun tyesi olarak kabul ettigi anlamina gelmistir. Nitelikli yash kisilerin
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bakimi ve tedavisi i¢in yalnizca belirli tiirdeki tesislerin masraflarii kargilamaya yonelik federal
hiikiimet programlari, bu tesisleri Amerika'nin yaslilari i¢in en 6nemli kurumsal bakim kaynagi haline
getirmistir. Ozel huzurevlerinin insasi, kamu bakim kurumlar1 ve imarethaneler hep birlikte giiniimiiziin
huzurevlerine doniistiiriilmiistiir. Son asama olarak 1987’den itibarense tiiziikk ve yonetmeliklerle
sinirlandirilmig kaliteli bakim donemi yaganmaya baslamistir. 1980'li yillara gelindiginde, kamu ve 6zel
sektor huzurevlerindeki bakimin kalitesizligine iliskin elestiriler yayginlastiktan sonra hiikiimet, bakim
tesislerinde yliriitiilen bakim diizeyinin diizenlenmesinde daha derinden miidahil olmaya baslamistir.
1987 tarihli Cok Amacli Uzlasma Yasasi (OBRA 87) ile bakimevlerindeki kalite, bakim sorunlarinin
bazilarini iyilestirmeyi ve hasta haklarimi yiiriirliige koymayr amaclayan kapsamli bir yasa olarak
uygulamaya koyulmustur (Bohm, 2000: 324-327, 329, 331).

ABD’nde 1935'te yiirtirliige giren Sosyal Giivenlik Yasast'yla federal hiikiimet, ilk kez yash
Amerikalilarin maruz kaldig1 yoksullugu gidermeye yonelik programlara baglamistir. Bununla birlikte
genel olarak halk tarafindan gurur kirict olarak goriiliip kotiilenen imarethane sisteminin ortadan
kaldirilmasina yonelik bilingli girisimlerde de bulunulmustur. Ancak bu girisimler, diiskiin yash hastalar
icin uzun vadeli kurumsal bakim ihtiyacin1 gidermeden gerceklestirilmistir. 1950'lerdeyse Sosyal
Guvenlik Yasasi'nda yapilan degisikliklerin kabul edilmesi, giiglii bir sektor haline gelecek ve ABD
tibbi bakim sisteminin 6nemli bir boliimii haline gelecek olan huzurevi sisteminin kapisimi agmustir.
1950'lerde yapilan degisikliklerle eyaletler tarafindan bakim evleri, doktorlar ve diger tibbi {iriin ve
hizmetler gibi saticilara yapilan 6demelere izin verilmistir. Satict 6demelerinin de kabul edilmesiyle
birlikte bu degisiklikler, yoksullara yonelik hiikiimet tarafindan finanse edilen tibbi bakimin
Ozellestirilmesinin ve bu hizmet {izerinde 6nemli bir devlet giicliniin olugsmasinin temel kokleri haline
gelmistir. Yaslilik giivenligi, kor ve engellilere yardim ve bagimli c¢ocuklar1 olan ailelere yardim,
eyaletler ve federal hiikiimet tarafindan paylasilan finansmanla alicilara nakit yardimi saglayan
kategorik yardim programlari seklini almistir. Ancak hizmet saglayicilara geri 6deme yapilmasina
olanak saglayan mevzuatta herhangi bir hiikiim saglanmamistir (Kingsley, 2018: 478).

1954°te huzurevi sayisinin %3’ kamu kesimine, %6’s1 gonilli kuruluglara ve %91°1 de sirketlere
aitken; yatak arzinin %15°i kamu kesiminin, %14’ goniilli kuruluslarin ve %71’iyse ticari kuruluslarin
miilkiyetinde faaliyet gdstermistir (Solon ve Baney, 1955: 438). ABD’nde bakimevi endiistrisinde
yasanan biiylime, 1950’den itibaren bakim hizmet sunucularinin 6deme kabul etme haklariin
olusmasina ragmen esas olarak 1965’te kabul edilen Medicare ve Medicaid sisteminin kabuliiyle biiytik
Olgiide artis gostermistir. 1965°ten bu yana uzun siireli bakim hemsireligi sunumunun yapildigi
bakimevlerinde Medicare’den, uzun vadeli genel bakimin yapildigi bakimevlerindeyse yoksullara
destek sunuluna Medicaid sisteminden fonlama yapilmaktadir. Ayrica satis 6demeleri ve tesis insaati
icin federal yonetimlerce diisiik faizli emlak kredilerinin verilmesi de, uzun vadeli tibbi hizmetlerin
gayrimenkul sektorii igerisinde bir alt sektor haline donlismesine yol agmstir (Kingsley, 2018: 471).

Amerika Birlesik Devletleri'nde yaslilara yonelik huzurevlerinin 6énemli bir kism1 1980'lerden itibaren
0zel piyasa oyuncularimin eline gegmistir. Reagan yonetiminin neoliberallesme tedbirleri,
huzurevlerinin giderek eski kamu refahi kurumlarinin yani sira geleneksel kar amaci giitmeyen dini
kurumlarin da yerini almasina sebep olmustur. Sonug olarak, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki yaslilara
yonelik huzurevleri giderek daha fazla kar amaci giiden sirketlerin eline ge¢mis; hatta bazi durumlarda
diger isletmeler gibi bliylik huzurevleri zincirleri isletmeye bile baslamislardir (Byttebier, 2022: 62).

En az iki veya daha fazla tesisin sahibi veya yoneticisi olunan huzurevleri zincirleri ABD ve Kanada'da
1970'lerde biiylimeye baslayip 1990'larda 6ne ¢ikan bir organizasyon bi¢imi haline gelmistir. Biiylime
oncelikle mevcut tesislerin ve diger zincirlerin satin alinmasi yoluyla gergeklestirilmis, kar amaci giiden
zincirler, 6l¢ek ekonomileri, hizmetlerin standartlastirilmasi, marka adinin taninmasi ve goriiniirliigi ile
rekabetci ortamlarda kurumsal hayatta kalma yoluyla karliligi artirmay1 amaglamiglardir. Giderek biiyiik
0zel sirketlerin ve 6zel sermaye fonlarmin miilkiyetinde olan, kar amaci giiden huzurevleri zincirleri,
sunulan hizmetlerin miktarii, tiiriinii ve Kalitesini de degistirmistir. Kar amaglh tesvikler
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dogrudan diistik kaliteyle iligkili olup, tesislerin daha az personelle calistigi ve kar amaci giitmeyen
tesislerle karsilastirildiginda daha fazla kalite eksikligi yasanmis, ABD'nde kar marji en yliksek olan
huzurevlerinin en kalitesiz oldugu tespit edilmistir (Harrington vd, 2017: 1178632917710533).
ABD’nde de o6zel kesimin agirligit 2008’e gelindiginde 1,7 milyon yatak arzina sahip 15.720
bakimevinde %70’e ulasmistir. Ustelik en az iki tesise sahip veya yonetenlerden olusan kurumsal
zincirlerin agirlig1 da %54 olarak gergeklesmistir. ABD’nde huzurevlerine harcanan 121 milyar $’in da
%18’1 yash ve engelliler i¢in 6deme yapilan Medicare sisteminden karsilanirken %45°i yoksullara
yonelik 6deme yapilan Medicaid sistemince karsilanmakta olup kalan %37’lik kisimsa cepten ve 6zel
sigorta araciligiyla bireyler tarafindan verilmektedir (Harrington vd, 2011: 726). Huzurevlerinde
kalanlarin profiline bakildigindaysa 1985’te tiim ikamet edenlerin %84 {iniin 65 yasinin iistiinde oldugu,
yas ortalamasinin 79, medyan yasinsa 81 oldugu, %92’sinin beyazlardan olustugu ve %73’iiniin de dul
oldugu hesaplanmistir. Bu kurumlarda kalan yaslilarin %89 unun banyo yaparken, %75’inin giyinirken,
%61’inin tuvalette, %60’ min gezerken-transferlerde yardima ihtiyacinin oldugu, %52’sinin idrarini
tutamadigi, hicbir yardima ihtiyaci olmayanlarin agirhiginisa %10’la sirl kaldig: tespit edilmistir
(Mullins vd, 1994: 142). Giiniimiizde yash yetiskinlerin yarisindan fazlasinin, akut donem sonrasi veya
uzun siireli bakim i¢in en sonunda bakimevinde kalacagi, ABD’ndeki tiim doktorlarinsa %12,5'inin bu
tesislerde en azindan bir miktar bakim sagladig1 tahmin edilmektedir (Braun vd, 2021).

1.3. Tiirkiye’de Yasanan Gelismeler

Cumbhuriyet 6ncesi donemde Tiirk toplumunda yasli bakimina doniik ilk uygulama, on birinci yiizyilda
Selguklular doneminde gergeklestirilmistir. Sivas’ta Rehaogullari’nca Dariilreha adi verilen bir huzurevi
kurulmustur. Ayrica Memliikler déneminde 13. yiizyilda Seyfettin Kalavun Hastanesi ve tesisi kurularak
dul kadinlar ve yaglilar i¢in hizmet sunumu gergeklestirilmistir. Klasik Osmanli dénemindeyse genel
olarak imarethaneler ile tekkelerde yaslilara hizmet verilmistir (Uz ve Kara, 2022: 142). Yashlarin
barinmasi anlaminda Osmanli déneminde yashi bakiminin gerceklestirildigi kurumlar, 18. ve 19.
yiizyilda azinlik cemaatlerinin kurduklar: vakiflar kanaliyla faaliyet gostermistir. Azinlik cemaatlerinin
kurduklar1 vakiflarsa istanbul’da yaslilar, diiskiinler ve acizler igin actiklar1 yerlerde hizmet sunumu
gerceklestirmislerdir. Eskiden yeniye dogru tarih sirasiyla bu kurumlar ve kurulus tarihleri:

Balikli Rum Hastanesi Vakfi Diigkiinler Evi (1753),

Surp Bilgi¢ Yedikule Ermeni Hastanesi Diiskiinler Evi (1830),
Surp Agop Hastanesi Diiskiinler Evi (1839),

Fransiz Lapaix Hastanesi Diigkiinler Evi (1856),

Fransiz Fakirhanesi (1892)

seklindedir (Akan, 2023: 161). Tiirkiye’de giiniimiizdekine benzer sekilde ilk huzurevi olaraksa
Dariilacezenin kurulugu kabul edilebilmektedir. 1877 Osmanli-Rus Savasi sonrasinda Rumeli’den
Istanbul’a gelen gdgmenlerin biiyiik boliimii yasli, hasta ve engellilerden olusmustur. Bu durum, ihtiyag
sahipleri igin hizmet sunumu gergeklestirecek bir kurulusa ihtiya¢ duyulmasina yol agmistir. Olusan bu
ihtiyagsa ilk olarak 7 Eyliil 1886 tarihli Sura-y1 Devlet Tanzimat Dairesi mazbatasinda ifade edilmistir.
S6z konusu toplantida dilenciligin arttig1, ihtiya¢ sahipleri i¢in kalabilecekleri bir “dariilaceze”
ihtiyacinin olustugu belirtilmistir. ilk zamanlar dariilaceze ifadesi kurulacak kurumun genel adiyken
zamanla kurumun 6zel ad1 halini almistir (Toper vd, 2023: 149). Dariilaceze dil, din, sinif, irk, cinsiyet
ayrimi yapmadan bakim ihtiyaci olan muhta¢ durumdaki yaslilara, engellilere ve sokaga birakilmisg
kimsesiz ¢ocuklara hizmet vermek amaciyla 31 Ocak 1896’da agilmistir (Sigin, 2016: 98). II.
Abdiilhamit fermaniyla kurulan Dariilaceze, sokaklarda basibos dolasan kimsesiz ¢ocuklarin, cami
avlularinda yatan kimsesizlerin toplanabilecegi bir kurum olmasi amaciyla faaliyete gecirilmistir.
Kurulus amaci zamanla genisleyerek sadece fakir ve dilencilere degil, ayn1 zamanda yasli ve ¢ocuklara
da hizmet sunumunda bulunan bir kurum seklini almigtir. Kurumun ana birimlerinin finansmaniysa
padisah tarafindan gerceklestirilmistir (Solmaz ve Artan, 2022: 32). Padisahin finansmaninda kurum
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faaliyetlerinin gerceklestirilmesiyse, Dariilacezenin giiniimiizdeki anlamiyla bir devlet kurumuna denk
gelen 6zellige sahip olmasina yol agmuistir.

Cumbhuriyetin ilan1 sonrasinda 1930 yilinda yiirtirliigi giren 1580 sayili kanunla ilk defa bir kamu
kurulusu olarak Belediyelere, yaslilar da dahil olmak {izere bakima mubhtag kisilerin korunmasi, yasl
evlerinin kurulup yonetilmesi yiikiimliiligii getirilmistir. Bu yasal diizenlemeyle birlikte de, pek ¢ok
farkli ilde aceze evleri, giigsiizler yurdu, diiskiinler evi ve huzurevi adi altinda yatili bakim kuruluglar
kurulmustur. Bdylece yasli bakim kurulusu olarak kamu kesimi huzurevlerinin de ilk kurulusunu
gerceklestirip faaliyete geciren kamu kurumlari, yerel yonetimler olmustur. Ayni zamanda cesitli
dernekler, azinliklar ve gercek kisiler de yaslilara hizmet sunmak i¢in yatili yash bakim kuruluslari
agmiglardir. 1963 yilina gelindigindeyse Saglik ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biinyesinde Sosyal
Hizmetler Genel Miidiirliigii kurulmustur. Bu kurulusa, her cesit sosyal yardim ve giivenlik hizmetini
diizenleme, korunmaya muhta¢ yasli, ¢cocuk ve engelli bakimi, yerlestirilmesi ve rehabilitasyonu,
caligma giiciinden yoksun kalan yoksullarin sosyal giivenligini temin etme gorevleri verilmistir. Sosyal
Hizmetler Genel Miidiirliigii’niin kurulusuyla da daha Once yaslilara, dini kurallar ve hayirseverlik
duygulariyla kisisel olarak, farklt mevzuatlarla kamu ve 6zel kuruluslar tarafindan saglanan ayni ve
nakdi yardimlar yeni bir boyuta tasinmistir. Yeni diizenlemeyle s6z konusu ihtiya¢ gruplarina hizmetin
bir biitiin olarak ve insan onuruna yarasir sekilde bir sistem halinde sunulmasi saglanmistir. Bu sekilde
Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligina bagh olarak kurulan ilk huzureviyse 1966 yilinda Konya’da,
ikincisi ise 1967 yilinda Eskisehir’de acilmigtir. Daha sonra Sosyal Hizmetler Genel Miidiirligi,
Bakanlar Kurulu tarafindan 2011°de, kamu kurumlarmin yeniden yapilandirilmasi siirecinde Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi biinyesinde Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii’ne
doniistiiriilmiistiir (Ilik ve Icagasioglu Coban, 20121: 21; Uriik ve Oztiirk, 2019: 665).

Guniimiizde yash haklar1 ¢ok sayida sosyal sigorta, sosyal yardim ve sosyal hizmet sunumundan
olusmaktadir. Bunlar emeklilik ayligi, yasl ayligi, kamuya bagli huzurevlerinde barmmma olanagi
saglanmasi, huzurevlerinde kalan muhtag¢ yaslilara aylik harg¢lik baglanmasi, evde bakim hizmetleri
verilmesi, yasgh bir yakinina bakan akrabaya aylik baglanmasi, giindiizlii yash bakim hizmetlerinin
sunulmasi ve yasl hizmet merkezi seklinde siralanabilir (Uz ve Kara, 2022: 143-144).

Giliniimiizde Bakanliga baghh kamu kesimi huzurevleri, 1987°de yiiriirliige giren “Kamu Kurum ve
Kuruluslar1 Biinyesinde Agilacak Huzurevlerinin Kurulus ve Isleyis Esaslar1 Hakkinda Y®dnetmelik”
hiikiimleri ¢ergevesinde hizmet sunumu gergeklestirmektedir. Gergek kisilere ait huzurevleri, yash
yasam evleri ve azinliklara ait huzurevleriyse; bireysel girisimle kurulusu gergeklestirilen yatakli bakim
hizmet sunumunu igeren kuruluslardir. Bu kuruluslar arasinda gercek kisilere ait huzurevleri ve yaslh
yasam evleri, 2008’de vyiiriirliige giden “Ozel Huzurevleri ve Huzurevi Yashi Bakim Merkezleri
Yonetmeligi” ne tabi olarak hizmet sunumunda bulunmaktadirlar. Azmnliklara ait huzurevleriyse
kendilerine ait biirokrasilerinin olmasinin yani sira 6zel huzurevlerinin tabi olduklar1 yonetmeliklere de
uymak zorundadirlar (Solmaz ve Artan, 2022: 42-43).

Tiirkiye’de yasl bakimi konusunda barinma tipolojileri ve sunulan hizmet cesitleri ise her gecen giin
artmaktadir. Bu tipolojileriyse su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Alkan, 2023: 162-163):

o Alzheimer Hastas1 Yaslilar Giindiizlii Bakim Merkezleri: Bu merkezlerde Alzheimer hastasi
olan yashlarin gilivenliginin saglamasi, olusabilecek ajitasyonun azaltilip yash yakinlarina da
giindiiz bakimi1 konusunda destek saglanmasi1 amaciyla kurulan merkezlerdir.

e Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri: Saglikli yaghlarin yan sira bedensel, zihinsel ve
ruhsal sebeplerden dolayi giinliik aktivitelerini yardimsiz gerceklestiremeyenlerin toplum iginde
kendilerine yeterli olacak diizeyde beceri edinimi saglamalarim1 veya bu becerileri
kazanamayanlara da bakim hizmeti sunmay1 amaclayan kuruluslardir.

e Bariyersiz Model Ev: Fiziksel c¢evrenin yarattifi bariyerler sebebiyle hareket alani
kisitlananlarin bagimlilik diizeyini azaltmay1 amaglayan bir modeldir. Yaslanma Ulusal Eylem
Plan1 kapsamindaki 2015 yili Uygulama Program Taslagi’na gére, yaslilarin huzurevi yerine 3-
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4 yaghnin bir arada ikamet ettigi, uzmanlasan butik otel tipi konutlar1 olusturan “Huzurlu Evler”
de yasamalarini saglayacak projelerin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar da siirmektedir.

e Yash yasam evleri: 60 yas iistiindeki yashlarin bakimi amaciyla sosyal cevrelerinden de
soyutlanmaksizin, yasam standartlarinin yiikseltilip ev ortaminda bakimlarinin saglanmasi igin
tasarlanmis bir modeldir. Bu model kapsaminda, izmir Narlidere ve Bayindir’da yash yasam
evleri agilmustir.

e Yasli koyleri: Bu yasam alanlarinin yapimi ve isletimi 6zel sektor tarafindan istlenilmektedir.
2023 yilinda tamamlanmasi planlanan “Dariilaceze Sosyal Hizmet Sehri”, bu kapsamda insa
edilen en biiyiik ve kapsamli kurumsal yasli yasam alan1 6zelligini tasiyacaktir.

2. VERILER VE YONTEM
2.1. Veriler

Tiirkiye’deki mevzuata gore 6zel huzurevi hizmeti sunan kurumlara 55 yas ve {izerinde olup kendi
basina bakimini bagimsiz olarak yapamayan 6zel bakim yaglisi ile kendi bakimimi kimsenin yardimina
ihtiyag duymaksizin gerceklestirebilen saglikli yaslilar kabul edilmektedir. Bu kuruluslarsa 1)
azinliklara ait kuruluslar, 2) dernek ve/ya vakiflarin miilkiyetindeki kuruluslar, 3) gercek/tiizel kisilere
ait Ozel sektor kuruluslart olmak {izere iice ayrilmaktadir (Ziplar, 2015: 189). Dolayisiyla ozel
huzurevleri denildiginde sadece kar amaci giiden ticari isletmeler akla gelmemeli, ayn1 zamanda kar
amaci1 giitmeyen — ti¢lincii sektor — kuruluslarinin da hizmet sunucusu olabildigi unutulmamalidir.

Bu calismada karsilastirmasi yapilan 6zel ve kamu kesimi huzurevlerine dair veriler, T.C. Aile ve Sosyal
Hizmet Bakanligi’ndan derlenmistir. Bakanliktan derlenen veriler, kurumlardaki yatak kapasitesi ile faal
olarak kullanilan yatak sayilarindan olusmaktadir. Ozel huzurevlerinin bulundugu 22 il mevcut olup, 26
alt bolgeden olusan diizey 2’ye goreyse 6zel huzurevi bulunan alt bolge sayist 14 ile sinirhdir. Bu
sebeple uygulamaya esas tutulan bolge sayis1 26 yerine 14 olarak belirlenmistir. Boylece 6zel huzurevi
olan alt bolgelerde, 6zel ve kamu huzurevlerinin alt bolge yash niifusuna goére bolgeleraras1 dagilim
esitsizligi dl¢iimii yapilarak karsilastirmaya gidilmistir (T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Ozel
Huzurevleri, https://www.aile.gov.tr/media/44312/ozel-huzurevleri.xls; T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Bakanligimiz Huzurevleri, https://www.aile.gov.tr/media/57712/genel-mudurlugumuze-
bagli-huzurevleri.xls).

Analizlerde kullanilan diger veri grubuysa diizey 2’ye gore 60 yas ve iizerindeki genel toplama, erkek
ve kadin niifusa gore dokuz farkli yas dilimi bolge niifusudur. Ancak 6zel huzurevi olan on dort alt bolge
oldugundan, 26 alt bolgenin 14’iindeki yash niifusun analize dahil edilmesi miimkiin olmustur. Yaslh
dilimleri ise 60-64 yas dilimi, 65-69 yas dilimi, 70-74 yas dilimi, 75-79 yas dilimi, 80-84 yas dilimi, 85-
89 yas dilimi, 90 ve iistii yas dilimi, 60 ve iisti yas dilimi, 65 ve iistii yas dilimi seklindedir. Veriler
TUIK in Biruni portalindan edinilmistir (TUIK, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglar1 - IBBS-
Diizeyl, iBBS—Dﬁzey2, il ve Hg:e Niifuslar, https://biruni.tuik.gov.tr/medas/).

Biitlin veriler 2019 yilindaki durumu gostermektedir. Verilerin 2019 yilin1 igermesinin sebebiyse, diizey
2’ye gore huzurevi yatak arz istatistiklerinin en giincel verilerinin 2019 y1li i¢in mevcut olusudur. Ancak
2019 y1l1 ayn1 zamanda pandeminin hemen dncesindeki son giincel yili da isaret etmektedir. Bu 6zelligi,
pandemi etkisinden arinmis karsilastirma sonuglarina erismeyi de miimkiin kildigindan c¢aligmay1
giiclendirmektedir. Diizey 2’ye gore 26 alt bolgeden 6zel huzurevi bulunan 14 alt bolgeye indirgeyerek
analiz gerceklestirilmistir. Ancak s6z konusu 14 alt bolgedeki yasl niifusun iilke biitiiniindeki agirligi,
yaklasik olarak yas dilimlerine ve cinsiyetlere gore %70’le %75 arasinda degismektedir. Kamu kesimi
huzurevlerinde analize konu olan 14 alt bolgedeki yatak kapasitesi iilke biitiiniiniin %75,2’sine; faal
yatak arzininsa iilke biitiiniiniin %77,3 line ulastig1 bir agirlik mevcuttur.
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2.2. Yontem

Bu calismada 6zel ve kamu kesimi huzurevlerindeki yatak arz dagiliminin bolgelerdeki yash niifusa
gore dagilim esitsizliginin karsilagtirmasi, Atkinson esitsizlik katsayisiyla gerceklestirilmistir. Atkinson
esitsizlik katsayisi, tekli esitsizlik endekslerinden birisidir ve Gini esitsizlik katsayisindan tiiretilmistir.
Esitsizlik 6l¢iileri icinde Gini katsayisiyla karsilastirmasi yapildiginda, Atkinson esitsizlik katsayisinin
tatminkar 6l¢lim araci oldugu tespit edilmis, kuramsal olarak da diger katsayilardan ayrigmistir. Bu
katsayinin diger katsayilardan ayrisan yonleriyse dort baslikta toplanabilir. Bunlarsa (Cift¢i, 2018: 407):

1- Olgiimii yapilan esitsizlik icin modern anlamda etik uygulama sunulmaktadir.

2- Katsay1 degeri Gini katsayisindaki gibi 0 ile 1 arasinda degismekte olsa da, Gini katsayisindan
farkli olarak Atkinson katsay1 degerine gore sosyal fayda ve sosyal fayda kaybi oranlarmin
hesaplanmasin1 miimkiin kilmaktadir. Bu 6zelligiyle tam dengeden sapmaya dayanan son derece
duyarli bir yoksulluk endeksidir.

3- Tam esit dagilimdan sapmanin sebep oldugu sosyal fayda kaybinin yiizde olarak hesaplanmasi,
ayrica dagitimi yapilan varlik, gelir veya herhangi bir degerin dagitimi yapilan toplumca yiizde
kaginin hissedildigi sorusuna da cevap saglamaktadir. Ornegin katsay: 0,10 olsun. Bu durumda
toplumca hissedilen varlik-gelir orani %90’ken toplumun hissetmedigi kisimsa %10’dur.
Dolayisiyla da sosyal fayda %90’ken sosyal fayda kaybi %10’dur.

4- Yiizdelik olarak sosyal fayda ve sosyal fayda kaybi oranlari, dagilimi yapilan gelir-varlikla
carpimiyla toplum tarafindan hissedilen ve hissedilmeyen miktarin da hesaplanabilmesini
miimkiin kilmaktadir.

Atkinson (1970), kendi adin1 verdigi tekli esitsizlik endeksini denklem 1°de sunulan formiilasyona gore
hesaplamaya gitmistir. Buna gore katsay1 degeri:
1
1=1-[% wi1s [y [1]
i(,) i
seklinde hesaplanmaktadir. Denklemdeki y geliri, u ortalama geliri, € ise farkli gelir dilimlerinde gelir
transferlerine karsi duyarlilik diizeyini simgelemektedir. Orijinal formiilasyon daha sonra bolgesel

birimler arasindaki esitsizligin 6lgiimii i¢in e denklem 2’de sunulan formiilasyona dayanarak revize
edilmistir. Buna gore katsay1 degerinin hesaplanma yontemi

EP Yi/EP ﬁ
Agy=1-[_ix}R 1 eger N #1 [2]
EP =1 Y,
P

seklinde giincellenmistir. Denklemdeki Ag), analize konu olan alt bolgeler igin Atkinson esitsizlik
katsayisini; Q arastirmacilarin hesaplama kolayligindan dolayr genelde 2 degerini verdigi duyarlilik
katsayisini; Y;, 1 bolgesindeki huzurevi yatak sayisini; P;, i bdlgesinde yasli niifus sayisini temsil
etmektedir. Yise diizey 2 igerisindeki 14 alt bdlge arasinda agirliksiz ortalamaya gore yatak sayismi ifade
etmektedir. Yine Pde yasl niifusun on dért alt bolgeye gore agirliksiz ortalamasidir.

Yaglilarin huzurevi yatak arzindan el ettigi sosyal fayda orani (Ysr), Atkinson esitsizlik katsayisinin
1’den ¢ikartilip elde edilen degerin 100’le ¢arpilmasiyla hesaplanmaktadir.

Ysr = %((1 - A) x 100) [3]

Huzurevi yatak arzinin dengesiz dagilimindan dolay1 yash niifus i¢in olusan sosyal fayda kaybi oranin
hesaplanmasiysa Atkinson esitsizlik katsayisinin 100 ile ¢arpimiyla gergeklestirilmektedir.

Ysrk = % (A x 100) [4]

Yasl niifusun hissettigi huzurevi yatak arz sayisinin hesaplanmasiysa denklem 5’teki gibi iki farkli yolla
hesaplanabilmektedir.

70



Mesleki ve '
Sosyal Bilimler 4

Turkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, Aralik 2023, Yil: 5, Sayi: 13, 61-77.
Journal of Vocational and Social Sciences of Turkey, Dec 2023, Year: 5, Number: 13, 61-77..

YHissedilen = (1 - A(.Q) ) xY = ZSOEOX Y [5]

Yasli niifusun huzurevi yatak arzinin dengesiz dagilimi sonucunda hissedemedigi yatak arz sayisi ise
denklem 6’daki formiilasyonla hesaplanmaktadir.

= Agg) XY= "TExY [6]

YH issedilmeyen 100

3. BULGULAR

Ozel ve kamu huzurevlerindeki yatak kapasitesi ve faal olarak kullanilan yatak arzinin yasl niifusa gore
dagilimindaki esitsizligin karsilastirildigi bu calismada bulgular iki alt bashk altinda toplanmistir. i1k
baslik altinda 6zel ve kamu sektorti huzurevlerindeki yatak kapasitesinin yasli niifusa gére on dort bolge
arasindaki dagiliminda olusan esitsizlik Atkinson esitsizlik katsayisiyla dlgiilmiis, ayrica sosyal fayda
ve sosyal fayda kaybi oranlari da hesaplanmistir. Buna ek olarak yasli niifusca hissedilen ve
hissedilemeyen yatak kapasiteleri de hesaplanarak ayri tablolarda sunulmustur. ikinci bashk altindaysa
bu defa 6zel ve kamu huzurevlerinde faal olarak kullanilan yatak arzinin yash niifusa gore on dort bolge
arasindaki dagiliminda olusan esitsizlik oOlgiilmiistiir. Hesaplanan Atkinson esitsizlik katsayilarina
dayanarak sosyal fayda ve sosyal fayda kayb1 oranlari da hesaplanmistir. Ayrica yasli niifusca hissedilen
ve hissedilemeyen faal olarak kullanilan yatak arzlar1 da hesaplanarak ayr1 tablolarda sunulmustur.

3.1. Ozel ve Kamu Kesimi Huzurevlerindeki Yatak Kapasitesi Karsilastirmasi

Ozel huzurevlerindeki yatak kapasitesinin yasl niifusa gore bolgesel dagilim esitsizligini tespite yonelik
hesaplanan Atkinson esitsizlik katsay1 degerleri, 0,756 ile 0,795 arasinda degismektedir. Yasli niifusun
6zel huzurevlerindeki yatak kapasitesinden sagladiklari sosyal fayda oranlari %20,5 ile %24,4 ve sosyal
fayda kaybi oramiysa %75,6 ile %79,5 arasinda gerceklesmistir. Erkek ve kadin yaghlara gore
dagilimlarda Atkinson esitsizlik katsay1 degerleri, sosyal fayda ve sosyal fayda kaybi oranlar ise su
sekilde gerceklesmistir: Erkek yaslilara gore dagilimda Atkinson esitsizlik katsay1 degerleri 0,759 ile
0,823 araligindadir. Sosyal fayda oranlar1 %17,7 ile %24,1 ve sosyal fayda kaybi oranlar1 da %75,9 ile

%82,3 arasinda gerceklesmistir. Kadin yaglilara gore dagilimdaysa Atkinson esitsizlik katsayilar1 0,753
ile 0,793; sosyal fayda oranlar1 %20,7 ile %24,7 ve sosyal fayda kayb1 oranlariysa %75,3 ile %79,3
araliginda degismektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Ozel Huzurevlerindeki Yatak Kapasitesinden Yasl Niifusun Sagladig1 Sosyal Fayda

Toplam Erkek Kadin

Yas dilimi

ATK SF SFK ATK SF SFK ATK SF SFK
60-64 yas 0,756 244 75,6 0,759 241 75,9 0,753 247 753
65-69 yas 0,772 22,8 77,2 0,775 225 71,5 0,769 231 76,9
70-74 yas 0,788 21,2 788 0,788 21,2 78,8 0,789 211 789
75-79 yas 0,795 20,5 795 0,798 20,2 79,8 0,793 20,7 79,3
80-84 yas 0,788 21,2 788 0,793 20,7 79,3 0,785 215 785
85-89 yas 0,798 20,2 79,8 0,823 17,7 82,3 0,781 219 78,1
90 + yas 0,757 24,3 75,7 0,761 239 76,1 0,758 24,2 75,8
60 + yas 0,775 225 71,5 0,777 22,3 71,7 0,773 22,7 773
65 + yas 0,783 21,7 78,3 0,787 21,3 78,7 0,781 219 78,1

Bakanliga bagli kamu kesimi huzurevlerindeki yatak kapasitesinin yasl niifusa gore bolgelerarasi
dagilimi, 6zel huzurevlerindeki yatak kapasitesinin bolgelerarasi dagilimma gore ¢ok daha dengeli
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sekilde gerceklesmistir. Atkinson esitsizlik katsay1 degerleri, cinsiyet ayrimi olmadan yasli niifusa gore
0,152 ile 0,187; erkek yasli niifusa gore 0,154 ile 0,195 ve kadin yash niifusa goreyse 0,152 ile 0,201
arasinda dagilmaktadir. Sosyal fayda oranlari cinsiyet ayrimi olmadan yaslh niifusa gore %81,3 ile
%84,8; erkek yaglilara gore %80,5 ile %84,6; kadin yaglilara géreyse %79,9 ile %84,8 araligindadir.
Sosyal fayda kaybi oranlariysa cinsiyet ayrimi olmadan yasl niifusa gore %15,2 ile %18,7; erkek
yaslilara gore %15,4 ile %19,5; kadin yaslilara géreyse %15,2 ile %20,1 arasinda gergeklesmistir (Tablo
2).

Tablo 2. Bakanliga Bagli Kamu Kesimi Huzurevlerindeki Yatak Kapasitesinden Yagli Niifusun Sagladigi Sosyal

Fayda
Toplam Erkek Kadin

Yas dilimi

ATK SF SFK ATK SF SFK ATK SF SFK
60-64 yas 0,164 83,6 16,4 0,165 835 16,5 0,164 83,6 16,4
65-69 yas 0,156 844 15,6 0,155 84,5 15,5 0,157 84,3 15,7
70-74 yas 0,159 84,1 15,9 0,157 84,3 157 0,161 83,9 16,1
75-79 yas 0,162 838 16,2 0,165 835 16,5 0,161 83,9 16,1
80-84 yas 0,152 848 15,2 0,154 84,6 154 0,152 84,8 15,2
85-89 yas 0,171 82,9 171 0,195 80,5 19,5 0,161 83,9 16,1
90 + yas 0,187 81,3 18,7 0,163 83,7 16,3 0,201 79,9 20,1
60 + yas 0,159 84,1 15,9 0,158 84,2 15,8 0,159 84,1 15,9
65 + yas 0,158 84,2 15,8 0,158 84,2 158 0,158 84,2 15,8

Ozel huzurevlerindeki toplam 16,071 kisilik yatak kapasitesinin bolgelerarasi dagilimindaki esitsizlik
sebebiyle, cinsiyet ayrimi yapilmaksizin yaslilarin yas dilimlerine gore 3.244 ile 3.925 kisilik yatak
kapasitesi varmis gibi hissettikleri, hissedilmeyen yatak kapasitesininse 12.146 ile 12.827 arasinda
degistigi hesaplanmistir. Hissedilen yatak arzi erkek yaslh yas dilimlerine gére 3.247 ile 3.880 ve kadin
yaslt yas dilimlerine goreyse 3.331 ile 3.968 arasinda degisim gostermektedir. Hissedilemeyen yatak
kapasitesi ise erkek yash yas dilimlerine gore 12.191 ile 12.824 ve kadin yash yas dilimlerine goreyse
12.103 ile 12.740 arasinda gergeklesmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Yasl Niifusunca Hissedilen ve Hissedilemeyen Ozel Huzurevlerindeki Yatak Kapasitesi

Toplam Erkek Kadin
Yas dilimi Hissedilen Hissedilmeyen | Hissedilenyatak | Hissedilmeyen Hissedilen Hissedilmeyen
yatak kapasitesi| yatak kapasitesi kapasitesi yatak kapasitesi ka%?;'lt(esi yatak kapasitesi
60-64 yas 3.925 12.146 3.880 12.191 3.968 12.103
65-69 yas 3.671 12.400 3.622 12.449 3.716 12.355
70-74 yas 3.401 12.670 3.412 12.659 3.390 12.681
75-79 yas 3.295 12.776 3.247 12.824 3.331 12.740
80-84 yas 3.403 12.668 3.324 12.747 3.454 12.617
85-89 yas 3.244 12.827 2.846 13.225 3.522 12.549
90 + yas 3.898 12.173 3.845 12.226 3.894 12.177
60 + yas 3.619 12.452 3.580 12.491 3.653 12.418
65 + yas 3.481 12.590 3.430 12.641 3.522 12.549
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Bakanliga bagli kamu kesimi huzurevlerinde on dort alt bdlgede bulunan 11.767 kisilik yatak
kapasitesinin bolgeleraras1 dagilimindaki esitsizlik sebebiyle, cinsiyet ayrimi yapilmaksizin yaghilarin
yas dilimlerine gore 9.567 ile 9.911 kisilik yatak kapasitesi varmig gibi hissettikleri, hissedilmeyen yatak
kapasitesininse 1.788 ile 2.200 arasinda degistigi sonucuna varilmstir. Hissedilen yatak arzi erkek yasl
yas dilimlerine gore 9.476 ile 9.941 ve kadin yash yas dilimlerine goreyse 9.403 ile 9.973 arasindadir.
Hissedilemeyen yatak kapasitesi ise erkek yash yas dilimlerine gore 12.191 ile 12.824 ve kadin yash
yas dilimlerine goreyse 12.103 ile 12.740 arasinda gerceklesmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Yasli Niifusunca Hissedilen ve Hissedilemeyen Bakanliga Bagli Kamu Kesimi Huzurevlerindeki Yatak

Kapasitesi
Toplam Erkek Kadin
Yas dilimi Hissedilenyatak | Hissedilmeyen Hissedilen yatak Hissedilmeyen Hissedilen yatak Hissedilmeyen
kapasitesi yatak kapasitesi kapasitesi yatak kapasitesi kapasitesi yatak kapasitesi
60-64 yas 9.832 1.935 9.821 1.946 9.841 1.926
65-69 yas 9.934 1.833 9.941 1.826 9.924 1.843
70-74 yas 9.898 1.869 9.920 1.847 9.873 1.894
75-79 yas 9.857 1.910 9.827 1.940 9.869 1.898
80-84 yas 9.979 1.788 9.951 1.816 9.973 1.794
85-89 yas 9.750 2.017 9.476 2.291 9.870 1.897
90 + yas 9.567 2.200 9.850 1.917 9.403 2.364
60 + yas 9.901 1.866 9.903 1.864 9.897 1.870
65 + yas 9.911 1.856 9.913 1.854 9.903 1.864

3.2. Ozel ve Kamu Kesimi Huzurevlerindeki Faal Yatak Arzi Karsilastirmasi

Ozel huzurevlerindeki faal yatak arzinin cinsiyet ayrimi1 olmadan yash niifusa gére Atkinson esitsizlik
katsay1 degerleri, 0,746 ile 0,800; erkek niifusa gore katsayr degerleri 0,756 ile 0,802; kadin niifusa
goreyse 0,743 ile 0,796 arasinda degismektedir. Yasli niifusun 6zel huzurevlerindeki yatak
kapasitesinden sagladiklar1 sosyal fayda %20,0 ile %25,4; erkek yaslilarin sagladiklar1 sosyal fayda
%17,5 ile %24 ,4; kadin yashilarin sagladiklar1 sosyal fayda ise %20,4 ile %25,7 arasinda ger¢eklesmistir.
Sosyal fayda kaybi oraniysa cinsiyet ayrimi olmadan yasli niifusa gére %74,6 ile %80; Erkek yaslilara

gore dagilimda %75,6 ile %80,2; kadin yaslilara gore dagilimdaysa %74,3 ile %79,6 araliginda
gerceklesmektedir (Tablo 5).

Tablo 5. Ozel Huzurevlerindeki Faal Yatak Arzindan Yash Niifusun Sagladig1 Sosyal Fayda

Toplam Erkek Kadin

Yas dilimi

ATK SF SFK ATK SF SFK ATK SF SFK
60-64 yas 0,760 24,0 76,0 0,763 237 76,3 0,757 243 75,7
65-69 yas 0,776 22,4 77,6 0,780 22,0 78,0 0,773 22,7 77,3
70-74 yas 0,794 20,6 79,4 0,794 20,6 79,4 0,795 20,5 79,5
75-79 yas 0,799 20,1 79,9 0,802 19,8 80,2 0,796 20,4 79,6
80-84 yas 0,786 214 78,6 0,789 211 789 0,785 215 785
85-89 yas 0,800 20,0 80,0 0,825 175 825 0,782 21,8 78,2
90 + yas 0,746 254 74,6 0,756 24,4 75,6 0,743 25,7 74,3
60 + yas 0,779 22,1 779 0,781 219 781 0,776 224 77,6
65 + yas 0,787 21,3 78,7 0,791 20,9 79,1 0,784 21,6 78,4
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Bakanliga bagli kamu kesimi huzurevlerindeki faal olan yatak arzinin yasl niifusa gore bolgelerarasi
dagilimi1 da, 6zel huzurevlerindeki faal yatak arzinin bolgelerarasi dagilimina gore ¢ok daha dengelidir.
Buna gore Atkinson esitsizlik katsayilari, cinsiyet ayrimi1 olmadan yash niifusa gore 0,141 ile 0,168;
erkek yash niifusa gore 0,138 ile 0,187 ve kadin yash niifusa goreyse 0,145 ile 0,167 arasinda
dagilmaktadir. Sosyal fayda oranlari cinsiyet ayrimi olmadan yaslh niifusa gore %83,2 ile %85,9; erkek
yagslilara gore %81,3 ile %86,2; kadin yaglilara goreyse %83,3 ile %86,2 araligindadir. Sosyal fayda
kaybi oranlariysa cinsiyet ayrimi olmadan yasl niifusa gore %14,1 ile %16,8; erkek yaslhlara gore %13,8
ile %18,7; kadin yasllara géreyse %14,5 ile %16,7 arasinda deger almaktadir (Tablo 6).

Tablo 6. Kamu Kesimi Huzurevlerindeki Faal Yatak Arzindan Yagli Niifusun Sagladigi Sosyal Fayda

Toplam Erkek Kadin

Yas dilimi

ATK SF SFK ATK SF SFK ATK SF SFK
60-64 yas 0,168 832 16,8 0,170 83,0 17,0 0,167 83,3 16,7
65-69 yas 0,162 838 16,2 0,163 837 16,3 0,161 83,9 16,1
70-74 yas 0,165 835 16,5 0,163 83,7 16,3 0,166 834 16,6
75-79 yas 0,165 835 16,5 0,167 833 16,7 0,164 83,6 16,4
80-84 yas 0,141 859 141 0,138 86,2 13,8 0,145 85,5 14,5
85-89 yas 0,164 83,6 16,4 0,187 81,3 18,7 0,153 84,7 15,3
90 + yas 0,147 853 14,7 0,140 86,0 14,0 0,154 84,6 15,4
60 + yas 0,161 839 16,1 0,162 838 16,2 0,160 84,0 16,0
65 + yas 0,159 84,1 159 0,161 839 16,1 0,159 84,1 15,9

Ozel huzurevlerinde faal olarak kalinan yatak arzi toplam 10.687 olup, bu yatak arzinin bolgelerarasi
dagilimindaki esitsizlik sebebiyle cinsiyet ayrimi yapilmaksizin yaglilarin yas dilimlerine gore 2.141 ile
2.815 adetinin hissedildigi, hissedilmeyen kismininsa 7.972 ile 8.545 arasinda degistigi sonucuyla
karsilasilmaktadir. Hissedilen faal olarak kullanilan yatak sayisi erkek yash yas dilimlerine gore 1.872
ile 2.611 ve kadin yash yas dilimlerine goreyse 2.177 ile 2.744 arasinda degisim gostermektedir.
Hissedilemeyen yatak miktar1 ise erkek yaslh yas dilimlerine gore 8.076 ile 8.815 ve kadin yash yas
dilimlerine goreyse 7.943 ile 8.510 arasindadir (Tablo 7).

Tablo 7. Yash Niifusca Hissedilen ve Hissedilemeyen Ozel Huzurevlerindeki Faal Yatak Arzi

Toplam Erkek Kadin

Yag dilimi Hissedilen faal Hissedilmeyen Hissedilen faal Hissedilmeyen Hissedilen faal Hissedilmeyen

yatak arzi faal yatak arz1 yatak arzi faal yatak arz1 yatak arzi faal yatak arz1
60-64 yas 2.565 8.122 2.535 8.152 2.594 8.093
65-69 yas 2.392 8.295 2.354 8.333 2.426 8.261
70-74 yas 2.199 8.488 2.203 8.484 2.195 8.492
75-79 yas 2.152 8.535 2.119 8.568 2.177 8.510
80-84 yas 2.283 8.404 2.250 8.437 2.303 8.384
85-89 yas 2.141 8.546 1.872 8.815 2.331 8.356
90 + yas 2.715 7.972 2.611 8.076 2.744 7.943
60 + yas 2.366 8.321 2.337 8.350 2.391 8.296
65 + yas 2.276 8.411 2.238 8.449 2.307 8.380

Bakanliga bagli kamu kesimi huzurevlerinde on dort alt bolgede bulunan faal olarak kullanilan 10.720
kisilik yatak arzinin bolgelerarasi dagilimindaki esitsizlik sebebiyle, cinsiyet ayrimi yapilmaksizin
yaslilarin yas dilimlerine gore 8.915 ile 9.145 yatak varmig gibi hissettikleri, hissedilmeyen yatak
sayisininsa 1.788 ile 2.200 arasinda degistigi sonucuna varilmustir. Hissedilen yatak arzi erkek yasl yas
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dilimlerine gore 9.476 ile 9.941 ve kadin yash yas dilimlerine gdreyse 9.403 ile 9.973 arasindadir.
Hissedilemeyen yatak sayisiysa erkek yash yas dilimlerine gore 1.475 ile 2.007 ve kadin yash yas
dilimlerine goreyse 1.558 ile 1.794 arasinda ger¢eklesmistir (Tablo 8).

Tablo 8. Yash Niifusga Hissedilen ve Hissedilemeyen Kamu Kesimi Huzurevlerindeki Faal Yatak Arzi

Toplam Erkek Kadin
Yag dilimi Hissedilen faal Hissedilmeyen Hissedilen faal |Hissedilmeyenfaal | Hissedilenfaal |Hissedilmeyen faal
yatak arzi faal yatak arz1 yatak arzi yatak arzi yatak arzi yatak arzi
60-64 yas 8.915 1.805 8.899 1.821 8.929 1.791
65-69 yas 8.985 1.735 8.968 1.752 8.997 1.723
70-74 yas 8.954 1.766 8.969 1.751 8.936 1.784
75-79 yas 8.954 1.766 8.930 1.790 8.964 1.756
80-84 yas 9.207 1.513 9.245 1.475 9.162 1.558
85-89 yas 8.967 1.753 8.713 2.007 9.079 1.641
90 + yas 9.145 1.575 9.224 1.496 9.065 1.655
60 + yas 8.993 1.727 8.981 1.739 9.001 1.719
65 + yas 9.011 1.709 8.997 1.723 9.016 1.704
SONUC

Yagh bakiminda ii¢ ana aktorii olusturan aile tarafindan bakim, evde profesyonel bakici yardimiyla
bakim, kurumda bakim secenekleri igerisinde kurumda bakim, Bati diinyasina gore gecikmeli de olsa
Tiirkiye’de de hizla yayilmaktadir. Aile yapisinin geleneksel genis aileden ¢ekirdek aileye doniisiimi,
aile tarafindan bakimi giderek azaltmaktadir. Evde profesyonel bakici yardimiyla bakimda ise bakim
maliyetinin yiiksek olusu, bu alternatifin de agirlik kazanmasini 6zellikle kendi basina desteksiz sekilde
hayatini siirdiiremeyecek duruma gelen yaslilar agisindan giiclesmektedir. Nispeten diisiik maliyetle
giivenli bir sekilde yaslilara doniik bakim hizmetinin sunuldugu huzurevlerinde yasayanlarin sayisi her
gecen gilin artmaktadir.

Son yarim asirda yeni liberal akimlarin diinya genelinde yeniden popiilarite kazanmasi, yasl bakim
hizmet sunucusu olarak kar maksimizasyonu amaciyla kurulan ticari — 6zel huzurevlerinin gok hizl bir
sekilde sayisal artis gostermelerine yol a¢mistir. Bunun neticesinde de ABD ve ingiltere gibi
huzurevlerinin en koklii gegmise sahip oldugu Bati toplumlarinda yatak arzinin tamamina yakina
erismelerine yol agmustir. Tiirkiye’de de 6zel huzurevlerinin yaklasik olarak yatak arzinin ii¢te birinin
saglayicist oldugu goriilmektedir. Yasli bakiminin huzurevlerinde gerceklestirilmesini tercih edenlerin
agirlikli olarak diisiik ve orta gelir — servet diizeyine sahip yaslilardan olugmasiysa ayrica 6nemlidir.
Ciinkii kar maksimizasyonu amaciyla kurulup faaliyetini yiiriiten bir kurulusun piyasadan finansman
sorununu ¢dzebilmesi giiglesmektedir. Iste o noktada da devlet destegi eliyle sosyal hizmet satin alim1
olarak devlet finansmani, 6zel kesim miilkiyetinde yasl bakim hizmet sunumunun gergeklestirilmesinde
agirlik kazanmaktadir.

Devlet desteginin Ingiltere ve ABD’nde de oldugu gibi sosyal hizmet satin alimina déniismeye basladig1
Tiirkiye’de, ister fiyat mekanizmasina dayali piyasa kosullarinda hizmet sunumu yapilsin isterse de
kamu destegiyle sosyal amag gerceklestirilmesine hizmet edilsin 6zel huzurevlerindeki yatak arzinin
yasl niifusla dengeli dagilimina ihtiya¢ vardir. Ancak gerceklestirilen istatistik analizler, 6zel sektor
huzurevlerindeki yatak kapasitesi ve faal olarak kullanilan yatak arzinin dokuz farkli yas dilimindeki
niifusla dagilimimin kamu kesimi huzurevlerindekine gére ¢cok dengesiz oldugunu gdstermektedir. Bu
dengesizlikse beraberinde yasl niifusun 6zel kesim huzurevlerinden elde ettigi sosyal fayday1 %15 ile

%25 araligina kadar gerilemektedir. Halbuki kamu huzurevlerinden saglanan sosyal fayda genel olarak
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%80’in iizerindedir. Bunun anlamiysa yasl niifusun 6zel huzurevlerindeki yatak arzinin %75-85
arasindaki kisminin varligini hissedemezken bu hissedilemeyen kismin kamu kesimi huzurevlerindeki
yatak arzinin %20’nin altinda kaldigidir. Dolayisiyla 6zel huzurevlerinin kurulus yeri segiminde ne
piyasa kosullarinin ne de sosyal amaglarin yeterince gozetilmedigi savunulabilir. Bu noktada 6zel
huzurevlerinin ister piyasaya doniik olarak faaliyetlerinde kar maksimizasyonu amacinin 6ne
cikartilmast olsun isterse de sosyal fayda maksimizasyonuna dayali olarak devlet destegine gore
faaliyetlerin esas alinmasi olsun bu dengesizligin siiratle giderilmesi ihtiyact mevcuttur. Sektére yonelik
devlet desteginin bolgesel ayristirmayla belirlenmesi, sektdrel bazda mevcut dengesizligi gidermede
katki saglama potansiyeline sahiptir.
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TURKIYE’DE YASAYAN SURIYELILERIN HUKUKI STATUSU"
Abdiissamet KAHRAMAN** Adem Ali IREN***

oz

Suriye'de devam eden i¢ savas, bolgede kitlesel niifus hareketlerini tetiklemis, milyonlarca Suriye vatandasi
siginma talebinde bulunarak Suriye'yi terk etmistir. Tiirkiye, silahli ¢catismalarin ilk gilinlerinden bu yana uzun
stiredir Suriye sinir hattinda savastan kacip Tiirkiye’ye siginan Suriye vatandaslarina kars “agik kap1” politikasini
benimsemistir. Suriye’de yasanan i¢ savas neticesinde, Suriyeli sivillerin yasamis oldugu insanlik dramina kayitsiz
kalmayan Tiirkiye, Uluslararas1 hukukun da bir geregi olarak savastan kacip tilkeye sigman Suriye vatandaslarina
sinir kapilarini agmis ve hukuki statiilerinin belirsiz kalmamasi adina Suriyelilere fiilen gegici koruma saglayan 22
Ekim 2014 tarihli Gegici Koruma Yonetmeligini ¢ikarmistir. Yonetmelik ¢ikararak sigmmacilarin hukuki
statlisiinii diizenlemeye ¢alisan Tiirkiye’nin yani sira sigmmacilart kabul etmeyerek iilkelerinin savunma
politikalarmma odaklanan bazi devletler Suriye i¢ savasindaki siireci bu sekilde yonetmeyi tercih etmislerdir.
Milletleraras: hukukta silahli catisma durumlarinda “lex specialis” yani insancil hukuk uygulanir. Insancil hukukun
temel kaynaklar1 arasinda 1899-1907 Lahey Sozlesmeleri, Cenevre Sézlesmeleri 1977 Cenevre Sozlesmesine EK
Protokoller ile milletlerarasi hukukun orf ve adetleri bulunmaktadir. Suriye I¢ Savasinin sonucu olarak Suriyelilerin
Tiirkiye’ye gelmesi ve buna bagl olarak geldiklerinde yasamis olduklar: sikintilar ile sahip oldugu haklar1 ayrica
makalenin basligini olusturan konu itibariyle siginmact kavramini ve Tiirkiye’de yasayan Suriyelilerin hukuki
statiisiine yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Suriye, Iltica, Hukuki Statii, Gegici Koruma.
JEL Simiflandirma Kodlar1: F22, K33, K37.

LEGAL STATUS OF SYRIAN LIVING IN TURKEY

ABSTRACT

The ongoing civil war in Syria triggered mass population movements in the region, and millions of Syrian citizens
sought asylum and left Syria. Since the first days of the armed conflict, Turkey has adopted an "open door" policy
towards Syrian citizens who fled the war on the Syrian border and took refuge in Turkey. Unable to remain
indifferent to the human tragedy experienced by Syrian civilians during the civil war in Syria, Turkey opened its
border gates to Syrian citizens who escaped from the war and took refuge in the country, as a requirement of
international law, and issued the Temporary Protection Regulation dated October 22, 2014, which actually
provides temporary protection to Syrians in order to prevent their legal status from remaining uncertain. In addition
to Turkey, which is trying to regulate the legal status of refugees by issuing regulations, some states that do not
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accept refugees and focus on their country's defense policies have chosen to manage the process in the Syrian civil
war in this way. In international law, "lex specialis”, that is, humanitarian law, is applied in situations of armed
conflict. The main sources of humanitarian law include the 1899-1907 Hague Conventions, the Geneva
Conventions, the 1977 Additional Protocols to the Geneva Convention, and customs and traditions of international
law. The title of the privileged article, which covers the arrival of Syrians to Turkey as a result of the Syrian Civil
War and the resources they have experienced in the past and the rights they have, directly includes refugee
treatment and legal options of Syrians living in Turkey.

Keywords: Syria, Asylum, Legal Status, Temporary Protection.
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GIRIS

2011 yilinda Tunus'ta patlak veren ve kisa siirede diger Arap tilkelerini de etkisi altina alan halk hareketi
ile degisim talep eden ve baskict yonetimlere karsi ¢ikan toplumsal hareketler ortaya ¢ikmistir. Arap
Bahart olarak bilinen siireg, rejime karst 6zgiirlilk ve demokrasi taleplerini dile getiren gosterilerin
ciktig1 Suriye'ye de sigramistir. Ancak kisa siirede {ilke geneline yayilan gosterileri rejim askerlerinin
asir1 siddet kullanarak bastirmaya ¢alismasi sonucu ¢ikan ¢atismalar zamanla iilkenin huzur ve istikrarin
ortadan kaldirmis ve i¢ savasa doniistiirmiistiir. Baglangicta hiikiimet giigleri ile muhalif giigler arasinda
yasanan silahl1 catismalar, farkli etnik ve dini gruplar arasinda da yasanmaya baslamistir. Ulke, etnik ve
mezhepsel boliinme ile adeta siddet girdabina siiriikklenmistir. Savas bir¢cok hak ihlaline ve insanlik
dramina yol agmistir. I¢ savas neticesinde giivenli siginak arayan Suriyeliler iilke i¢inde yerlerinden
edilmis ve topluca komsu iilkelere siginmaya baglamislardir. Neticesinde milyonlarca Suriyeli baska
iilkelere siginmak zorunda kalmistir. Tiirkiye de bu kitlesel akindan ciddi bigimde etkilenmistir.
Tiirkiye'nin Suriye ile olan 911 kilometrelik kara sinir1, ¢atigmalarin baglamasindan bu yana milyonlarca
insanin go¢ hareketine sahne olmustur.

Suriye’deki siyasi ¢atisma, i¢ karisikliklar ve savagin alevlenmesiyle Suriyeli siginmacilarin sorunu ve
bu sorunun ¢oziimiiyle ilgili olan hukuki uyusmazliklar, jeopolitik konumu itibariyle bir gecis {ilkesi
olan Tiirkiye nin ilgi odag1 haline gelmistir. Ulkelerin bazilar1 siginmacilar1 insani yardim ve siyasi
nezaket kaidelerince gayri iradi kabul etmekte iken bazi iilkeler uluslararasi hukuktan kaynakli
yiikiimliiliiklerini hice sayarak daha ¢ok savunma politikalarim gelistirmeye odaklanmislardir. iltica
edilen devletlerde Suriyeli siginmaci niifusu giderlerinin bir kismi uluslararasi yardim/koruma
mekanizmalari vasitasiyla karsilanmaktadir. Zuliim, baski ve siddet sebebiyle {ilkelerini terk etmek
zorunda kalan sigimmacilarin korunmasi hem ahlaki bir gérev hem de uluslararasi yiikiimliiliikler
geregince devletlerin taahhiit altina aldiklar1 bir sorumluluk niteligi tasimaktadir. Tiirkiye, ¢ogunlugu
kadin ve cocuklardan olusan Suriyelilerin barinma ihtiyacin1 karsilamak amaciyla farkli illerde
siginmaci kamplart agmig ve siginmacilar bu kamplara yerlesmeye baslamigtir. Ancak sinira yakin
illerdeki siginmaci kamplarinda yasayan kisilerin daha ¢ok akrabalarinin yaninda, kiraladiklar1 veya
satin aldiklar evlerde ya da farkl sehirlerdeki acik alanlarda, 6zellikle de yakin ¢evrede yasamlarini
stirdiirmeye caligtiklar1 gdzlemlenmistir. Tiirkiye, baglangictaki biiyiik akimin gegici bir durum oldugu
ve Suriyelilerin i¢ savasin bitiminden sonra iilkelerine donecegi inanciyla hareket etmis ve politikalarini
buna gore sekillendirmistir. Suriye i¢ savasindan kagarak Tiirkiye’ye siginan Suriyelilerin, Tiirkiye’ye
geldikten sonraki hukuki statiileri ise bir problem haline gelmistir. Tiirkiye’ye siginan Suriyelilere
ozellikle kamuoyunda "miilteci" denilmistir. Ancak bu tanimlama hukuki olarak dogru bir tanimlama
niteligi tasitmamaktadir. Ortaya ¢ikan kavramsal karisikliklarla karsi karsiya kalindiginda, 6ncelikle her
biri farkli bir duruma karsilik gelen miilteci, sigimmaci vs. gibi kavramlarin acgikliga kavusturulmasi
gereklilik arz etmektedir. Bu amacgla makalede uluslararasi koruma ve Tiirkiye'nin taraf oldugu
uluslararasi sdzlesmelerde dngoriilen uluslararasi koruma statiisii de ele alinacaktir. Yine Suriyelilerin
iilkemizdeki hukuki statiileri 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)
kapsaminda ¢ikarilan gegici koruma diizenlemeleri ¢ergevesinde gbzden gegirilecektir. Suriyelilerin
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Tiirkiye'deki statiisiinii ve bu statiiye uluslararas1 hukuk alaninda neyin esdeger oldugu hususlari
aydmlatilacaktir. “Tiirkiye 'de Yasayan Suriyelilerin Hukuki Statiisii” baglikli bu g¢aligma; basta Suriye
Ic Savasinin Tiirkiye’ye etkisini, bu etkinin nihai sonucu olan Suriyeli siginmacilarin mecburen
Tiirkiye’ye gelmesi ve geldiklerinde yasamis olduklari sikintilar ile sahip oldugu haklar1 ayrica
makalenin basligini olusturan konu itibariyle siginmaci kavramini ve Tiirkiye’de yasayan Suriyelilerin
hukuki sifatina iligkin kavramlari da ele alacaktir.

1. SURIYE IC SAVASININ BASLAMASI ve TURKIYE’YE YAPILAN ILK ILTiCA
HAREKETLERI

2011 yilinda Suriye’de yasanan i¢ karisikliklar ve catismalardan kacan 250-300 Suriyeli vatandas,
Tiirkiye’ye siginma talebinde bulunmaya baslamistir. Suriye krizinin baglangict olan 2011 tarihindeki
UNHRC(The UN Refugee Agency) verilerine gore Tiirkiye, en fazla sigimmaciya sahip ilk 10 tlke
arasinda yer almazken; 2014 ve sonrasindaki yayinlanan verilerde en fazla siginmaciya sahip iilke haline
gelmistir. UNHRC verilerine gore; diinya sigimmaci sayisinin %30’unu barindiran ilk iig tilke: Pakistan,
Liibnan ve Tirkiye’dir. Yine veriler 1s1ginda giiglii ve zengin tilkeler, Rusya, Cin, Katar gibi, kapilarini
Suriyeli siginmacilara tamamen kapatmislardir. Suriyeli siginmacilarin adaptasyonu komsu illerimize
olan smirlar1 ve akrabalik baglari dolayisiyla hizli olsa da; sosyo-kiiltiirel ve etnik farkliliklarin,
Tiirkiye’ye olumlu ve olumsuz etkileri bulunmaktadir. 2011 tarihinde tilkeye giren Suriyeli siginmacilar
oncelikle “misafir” olarak tanimlanmistir. Sonrasinda “gegici koruma” statiisiine alinan siginmacilar, bu
statii ile zorla geri gonderilmeye karsi kendilerini koruma altina almislardir. Ulkemizde yasayan
Suriyelilerin sorun ve ihtiyaclar1 ile Tiirkiye Afet ve Acil Durum Yonetim Baskanligi (AFAD) ve KIZILAY
ilgilenmektedir. Siginmacilarin kaydi ve kimlik islemleri ise emniyet birimlerince yapilmaktadir.
Suriyeli siginmacilarin kamplardaki yasam olanaklarinin daha iyi olmasina ragmen buralarda yasamak
yerine il ve ilgelere yahut akrabalarinin yanlarina yerlesmektedirler. Suriye’deki ¢atismalarin artmasiyla
beraber de Tiirkiye’ye go¢ eden sayis1 artmustir. Ulkeye giren Suriyelilerin geri déniisiinde bir kararlilik
da saglanamamis ve g¢ogu ildeki artan Suriyeli niifus yiiziinden demografik yapi1 da bozulmaya
baslamistir. Ornegin Kilis’te Tiirk Niifus ile Suriyeli Niifus yar1 yartyadir. Suriyelilerin sayilarinin gok
olmasi ve uzun siireli yerlesmis olmalari, isgiiciinde ve iscilik ticretleri tlizerinde koti etkiler
yaratmaktadir. Suriyelilerin bir kismi, kagak is¢i olarak ve maliyetinin altinda ¢aligmaktadirlar. Bu
sebeple yerel niifustaki issizlik artmig ve Suriyeliler diglanmaya baglamistir. Yasadisi isciligin oniine
gecebilmek adina da 15.01.2016 tarihli, 2016/8375 sayili Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma Lzinlerine Dair Yonetmelik ile yabanci iscilerin calistirilabilmesi adina yasal diizenleme kaleme
alinmustir. Yonetmelikten sonra artik gegici korumadan faydalanan Suriyeli siginmacilar, gegici koruma
kayit tarihinden itibaren alt1 ay sonra, kayitli olduklari illerde ¢aligma izni alarak caligsabilme hakkina
sahip olmuglardir. Boylelikle kagak ve ucuz isciligin Oniine geg¢ilmis, haksiz rekabetler bir nebze
onlenmeye caligilmistir. Yine bu diizenleme ile ¢alistirilan Suriyeli siginmaci sayisinda da sinirlama
getirilmistir. Boylelikle Suriyeli is¢i mevcudu, toplam galisan sayisinin %10’nunu gegemeyecektir ve
toplam is¢i sayisi ondan az olan isyerinde en fazla bir Suriyeli sigmmacinin ¢alismasina izin
verilebilecektir. Calisma iznine sahip Suriyeliler, halkin ¢aligmak istemedigi is kollarindaki is¢i agigini
kapatarak, vasifsiz is¢ci kategorisinde ekonomiye pozitif katki saglamalar1 amaglanmistir (Nurdogan
vd.,2016:230).

2. ULUSLARARASI KORUMA STATULERI VE GOC iLE BAGLANTILI KAVRAMLAR
2.1. Zorunlu Go¢c Kavramm

Yagamin siirdiiriilebilirligini tehdit eden, dogal veya insan kaynakli nedenlerle gergeklesen gég zorunlu
gdc olarak adlandirilmaktadir. Ornegin, sigimmacilar ve iilke i¢inde yerinden edilmis kisilerin yani sira
dogal veya cevresel felaketler, kimyasal veya niikleer felaketler, kitlik veya kalkinma projeleri vb.
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nedeniyle yerinden edilmis kisiler, zorunlu goge maruz kalmis kisilerdir. Eski Yugoslavya'daki savas ve
Suriye'deki kitlesel sivil gég, son yillardaki zorunlu gégiin en 6nemli 6rnekleridir. Zorunlu gég, 2014'te
neredeyse zirve noktasina ulasmis ve 2014 yilinda gégmen sayis1 51,2 milyon olmustur. Ayni yil zorunlu
gbclin artmast nedeniyle say1 sasirtict bir sekilde 59,3 milyona yiikselmistir (Fansa, 2021:299).

Afganistan, Demokratik Kongo Cumbhuriyeti, Somali, Suriye, Orta Afrika Cumhuriyeti, Giiney Sudan,
Ukrayna ve Irak'ta yagsanan ¢atigmalar biiylik acilara yol agarak diinya ¢apindaki gecici koruma ihtiyaci
duyan siginmaci sayisinin 2014 yilinda rekor bir artigla 11 milyona yiikselmesine neden olmustur. 2011
yilinda 42,5 milyon olan bu rakamin 2014 yilinda 59,5 milyona ¢iktig1 dikkate alinirsa siginmaci
sayisinin ¢ yilda ciddi bir sekilde artis gosterdigi gézlemlenmistir. Avrupa'daki siginmaci sayisi 2014
oncesinde 70.000 iken, 2014 yilinda Ukrayna'daki catigsmalarin baglamasiyla yerlerinden edilen
Suriyelinin Tiirkiye tizerinden gelmesiyle siginmaci sayisi ti¢ katina ¢ikarak 219.000'e ulagmustir. Diinya
capinda siginmaci olarak kayith Suriyeli sayisinin "17 Subat 2016 itibariyla 4 milyon 719 bin 605"
oldugu kayit altina alinmistir. Raporda ayrica Suriye'deki savastan dogrudan etkilenen insan sayisinin 6
milyonu ¢ocuk olmak iizere 13,5 milyona ¢iktig1 da belirtilmistir. Suriye'ye sinirt olan iilkelerde "4,7
milyonun iizerinde" Suriyeli sigmmacilarin bulundugu, Suriye'de iilke i¢inde yerinden edilenlerin
sayisinin ise en az 6,5 milyon iken 2014'te bu saymin 7,6 milyona ¢iktig1 da belirtilmistir (Acar,
2019:24).

2.2. Diizenli ve Diizensiz Go¢ Kavramlari

Diizensiz gog; gonderen, transit ve kabul eden iilkelerin diizenlemeleri disinda gerceklesen harekettir.
Yasadis1 gogiin agik ve evrensel olarak kabul edilmis bir tanimi yoktur. Hedef tilkeler i¢in bu, gogmenlik
diizenlemelerine uygun olarak gerekli izinler veya belgeler olmadan giris, kalis veya ¢alisma kosuludur.
Gonderen iilke agisindan bakildiginda, 6rnegin bir kisinin gegerli bir pasaport veya seyahat belgesi
olmadan uluslararast bir sinir1 gegmesi veya iilkeyi terk ederken idari gerekliliklere uymamasi
durumunda usulsiizliikler ortaya c¢ikmaktadir. Ancak "yasadisi go¢" teriminin kullanimi gdg¢men
kagakeilig1 ve insan ticaretiyle sinirli kalmaktadir. Yasadis1 gog¢iin "yumusak giivenlik yaklagimi"nin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan "yeni bir tehdit kavrami" oldugu yoniinde goriisler de bulunmaktadir. Bu
nedenle yasadisi go¢ en 6nemli sinir 6tesi sorunlardan biri haline gelmistir (Giinay vd., 2017:42).

Kanunlarma uygun olarak iilkeye giris yapan ve gerekli oturma izinlerini alan kisiler, yasal gog
cercevesinde kabul edilmektedir. Yasadisi goc, iilkeye yasal giris ve ¢ikis kosullarini saglamadan girisg
yapilan iilkenin smirmi gegmek veya ililkeye yasal olarak girdikten sonra izinsiz kalmak olarak
tammlanmaktadir. Uluslararast Gog Orgiitii'ne (International Organization for Migration) gore 214
milyon kisi, yani diinya ntifusunun %3,1'1 uluslararas1 gogmenlerden olugsmaktadir. Bu saymin ylizde
15'i olan yani 20-30 milyona yakin insan kagak gd¢men statiisiindedir. Uluslararas1 Gég Orgiitii, insan
ticareti ile yasa dis1 gocii ifade eden insan kagakeiligi arasinda ayrim yapmaktadir. 2000 yilinda BM
Genel Kurulu tarafindan kabul edilen Viyana Protokolii'ne gore, "Gogmen kagakgiligi, gelir elde etmek
amactyla yasadist bir faaliyette bulunmak” anlamma gelmektedir. insanlarm organize orgiitler
araciligryla para ddeyerek baska bir iilkeye yasa dis1 yollardan gog¢ etmeleri miimkiindiir. Insan ticareti,
insanlar1 somiirmek amaciyla baski ve aldatma yoluyla kandirmak, soémiirmek anlamina gelmektedir.
Yasadis1 gogmen, ekonomik ve diger nedenlerle kendi istegiyle iilkesini terk eden ve bu nedenle varig
iilkesinin korumasi altinda olmayan kisiyi ifade eder. Yasadis1 bir gogmenin tilkeye yasa dis1 yollardan
girmesi veya yasal olarak girdikten sonra gerekli izinler olmadan kalmaya devam etmesi durumunda
sinir dis1 edilmesi dogal bir sonugtur. Deniz yolu ¢ogunlukla yasadisi go¢ i¢in tercih edilen bir yoldur.
Genellikle ticari gemiler veya kiigiik tekneler yahut benzeri gemilerle hedef bolgelere yasa dis1 yollarla
ulagsmaya ¢alisilmaktadir. Karayoluyla yasa dis1 gé¢ durumunda, sinir kapisi digindaki arazi kosullari
nedeniyle gozetimin yetersiz oldugu yerlerden yaya olarak ya da ath hayvanlarla simir1 gegcmeye
calismaktadir. Uciinciisii ise havayoludur fakat bu yol ¢ok daha az tavsiye edilen bir yoldur. Ciinkii
yolcularin girig-¢ikislart yiiksek kontrol altindadir ve sahte seyahat belgesi olmadan boyle bir girisimde
bulunmalar1 imkansizdir (Glinay vd., 2017:55).
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Diizenli gog ise; kisinin ikamet ettigi yerden ¢ikis, transit ve varig yerinin bulundugu iilke mevzuatina
uygun olarak yeni bir ikamet yerine nakledilmesi durumunu ihtiva eder. Tiirkiye'nin uzun gog tarihinde
sinirli da olsa belli bir "diizenli gé¢men" bulunmaktadir. Bu yasal gogmenler gesitli kokenlerden
gelmekte ve aralarinda Avrupa Birligi iiye iilkelerinin vatandaslar1 da yer almaktadir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu'nun 2000 yilinda diizenledigi niifus sayiminda iilkede 1,2 milyon yabanci uyruklu kisinin
yasadig1 belirtilmistir. Diizenli gdgmenlerin Tiirkiye'de oturma, ¢alisma izni veya 6grenci vizesi gibi
gecici izinleri mevcuttur. Emniyet Genel Miidiirliigii'ne gore, 2005 yilinda Tiirkiye'de yaklasik 180 bin
yabanci oturma izniyle yasadigini belirtmistir. Bunlarin yilizde 12'si ¢alisma iznine, yiizde 14 ise
Ogrenci vizesine sahip kisileri igermektedir. S6z konusu yabancilarin ¢ogu ¢alisan veya 6grenim goren
yabancilarin veya Tiirk vatandaslarinin bakmakla yiikiimli oldugu kisileri igermektedir. 2010 yilinda
ise bu say1 177.000'e diismiistiir. Bu yasal gé¢menlerin yaklasik 10-20 bininin Avrupa Birligi'ne iiye
iilke vatandaslar1 oldugu da tahminler arasinda yer almaktadir. Bunlarin bazist "yari diizenli gégmen”
statiisiindedir, ¢linkii normal turist vizesiyle giris ¢ikis saglamaktadirlar. Buna karsilik 1997 ile 2009
yillar1 arasinda 355.865 kisiye Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglig1 verilmistir. Bunlardan 82.881'i anne
ve baba vatandagligindan, 272.984" ise ¢esitli goclerle Tiirkiye'ye gelmis veya evlilik yoluyla Tiirk
vatandagligin1 kazanmig olan kisilerden olugsmaktadir. Bunlarin yani sira Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi'ndan ¢alisma izni almis gogmenler de bulunmaktadir. Bakanliga gore, 2004 ile 2010 yillart
arasinda calisma izni alan go¢gmenlerin sayist 4.000'den fazla artis gostermistir. Ayn1 zamanda ¢alisma
izni bagvurusunu yenileyen gd¢menlerin sayist da bu siiregte iki katina ¢ikmigstir. Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu temel olarak bes boliimden olusmakta ve {i¢ ana basligi ihtiva etmektedir.
Kanunun ikinci bolimii olan “geri gonderme yasag:" maddesinde gég, Tiirk hukukunda ilk kez kapsamli
bir sekilde tanimlanmistir. ilgili maddeye gore Yasal go¢, yabancilarin yasal olarak Tiirkiye'ye girisi,
Tiirkiye'de kalmasi ve Tiirkiye'den ayrilmasi anlamina gelirken; yasadisi gbg ise yabancilarin yasa dist
olarak Tiirkiye'ye girisi, Tiirkiye'de kalmasi, Tiirkiye'den ayrilmasi ve Tiirkiye'de izinsiz ¢aligmalari
anlamina gelmektedir (Topcuoglu, 2016:15).

2.3. Smr Yénetimi ve Kabul Eden (Ahcr) Ulke

Sinir kontroliiniin amaci tiiccarlar, gezginler, gd¢menler ve siginmacilar da dahil olmak iizere yetkili
kisilerin hareketini kolaylastirmak ve vatandas olmayanlarin belirli bir tilkeye yasa dis1 girislerini tespit
etmek ve onlemektir. Sinir kontrol 6nlemleri arasinda tilkelerin vize zorunlulugu getirmesi, tasimacilik
sirketlerine yaptirimlar uygulamasi ve yasa dist gd¢menlerin kara ve deniz yoluyla topraklarina
girmesinin engellenmesi yer almaktadir. Uluslararasi standartlar dikkate alinarak yasal yolcularin
girisini kolaylagtirmak ile uygunsuz nedenlerle veya gecersiz belgelerle yolcularin girisine izin
vermemek arasinda bir denge kurulmasi gerekmektedir. Avrupa Birligi sinir kavramini "i¢ simirlar ve
"dig stmirlar' olmak tizere iki kisma ayirmistir. 15 Mart 2006 tarih ve 562/2006 sayili Schengen Sinirlari
Tiiziigii'niin 2. maddesine gore; “I¢ sinir, iiye devletlerin nehir ve gol ve deniz sinirlari, iiye devletlerin
i¢ uguslarinin havalimanlar1 dahil olmak iizere ortak kara sinirlarini1 tanimlar”, seklindedir. Schengen
anlagmasina gore iiye devletler arasindaki i¢ sinirlarin kaldirilmasi, bolgede yiiksek diizeyde giivenligin
saglanmasi i¢in Schengen iilkelerinin ig birligi yapmasi gibi durumlara yol agabilecektir. Bu is birligi,
ortak dig sinirlarin diizenlenmesinde sorumlu davranmayi ve Schengen bolgesi disinda kalan AB
digindaki komsu iilkelerle is birligine girmeyi de igermektedir. Schengen is birligi, dis sinir kontrolii i¢in
ortak Kkriterleri, Schengen bolgesine giris i¢in ortak kurallari ve katilime tilkeler arasinda tist diizey polis
igbirligini gerektirmektedir (Acar,2019:19).

AB iilkelerinin yetkilileri, AB sinirlarinda vatandaslarin ve turistlerin glivenligini saglamak i¢in sinir
kontroliinde is birligi yapmalari gerekmektedir. Bu is birliginin temelinde bir dizi bilgi paylasim
mekanizmasi bulunmaktadir. Vize Bilgi Sistemi (VIS), Schengen iilkelerinin vize bilgilerini, 6zellikle
de kisa siireli vizelere iliskin bilgileri paylagmasina olanak tanimaktadir. Schengen Bilgi Sistemi (SIS),
Schengen iilkelerinin siipheli suglular, AB'ye girme veya AB'de kalma hakki olmayan kisiler, kayip
kisiler ve ¢alinan veya kaybolan mallar hakkinda bilgi paylasmasina olanak tanimaktadir. Tiirkiye'nin
yeni gog idaresi, Tiirkiye ile Avrupa Komisyonu arasinda 2001 yilinda imzalanan ve 2003 yilinda revize
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edilen katilim ortaklig1 belgesine dayanilarak olusturulmustur. Tiirkiye, belgenin muhtira metnine gore
bir "ulusal eylem plami" agiklayarak gd¢ yonetimini detaylandirmis ve bu kapsamda go¢ ve simir
kontroliine iliskin eylem planinda "vize sisteminin yeniden yapilandirilmasi ve yasa dis1 miicadele"
basliklarma yer verilmistir. Bu hedeflere ulasmak icin 2002 yilinda bir "Ozel Gérev Giicii"
olusturulmustur. Bir komite seklinde calisan bu &zel birim, "Icisleri, Disisleri, Kara Kuvvetleri
Komutanlig, Sahil Giivenlik, Avrupa Birligi Isleri ve Giimriikler Genel Sekreterligi, Jandarma Genel
Miidiirliigii, Emniyet Genel Sekreterligi”nden olusturulmustur. Ayrica Katilim Araci ve Ulusal Eylem
Plan1 hedeflerine ulasmak amaciyla sinir, g¢ ve iltica konularinda da ¢alisma gruplari olusturulmustur.
Yine Avrupa Birligi'nin mali is birligi programi kapsaminda 2002 yilinda hazirlanan ve 2004 yilinda
baslatilan "Tiirkiye Lokasyon/Go¢ Dostlugu Projesi™nin amaci, Tiirkiye'in ilgili mali ihtiyaglarinin
Avrupa Birligi fonlarindan karsilanmast olmustur. Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanan "entegre
stmir kontrolii" konusunda Tiirkiye'nin is birligi yaptign Uluslararas1 Go¢ Orgiitii (IOM), Tiirkiye,
Yunanistan ve Bulgaristan sinir yetkilileriyle de is birligi yapmistir. Avrupa'nin bir "merkezi sumr
giivenligi stratejisi” olarak gelistirilen "ortak sinir kontrolii", ilgili tiim yetkili makamlar arasinda etkin
ve verimli bir is birligini gerektirmistir. Bu baglamda entegre sinir kontrolii kurumlar arasi is birligini
ve uluslararasi is birligi gerekliligini de beraberinde getirmistir. Etkili sinir kontrolii ig¢in bu tiir bir
bolgesel is birligi gerekli oldugundan, IOM, "Tiirk, Yunan ve Bulgar sinir yetkililerinin bolgesel ve yerel
diizeylerde kapasitelerini ve is birliklerini artirmaya yonelik sinir 6tesi programlarin uygulanmasini”
kolaylastirmakla gorevlendirilmistir. Bu baglamda birlikte paylastiklar1 ve Uluslararast Go¢ Orgiitii'niin
(IOM) gorevinin baginda "sinir 6tesi is birligini, geri doniis ve geri kabul uygulamalarini, sorusturma
yontemlerini ve yasadist gocle, insan kacakeiligiyla ve sahte seyahat belgelerinin ortaya ¢ikarilmasiyla
miicadeleye yonelik yontemleri gelistirmek gelmistir." Ayrica bu gorevlerin etkin bir sekilde yerine
getirilmesi i¢in "ortak risk analizi, ¢alint1 araglarin tespiti, ortak ve koordineli devriye, ortak iletisim
merkezi" gibi 6nlemler de hayata gecirilmistir. IOM ve Tiirkiye Sinir Koruma Ekibi, teknik uzmanlik
ve altyap1 acisindan is birligini giiclendirmek amaciyla 2005 yilindan bu yana Tiirk sinir muhafizlariyla
birlikte ¢alismaktadir (Altiok ve Karsiyaka, 2015:245).

Kabul Eden yani Alic iilke, “varis iilkesini” veya iigiincii bir iilkeyi ifade etmek icin kullanilir. Ulkeye
geri gonderilme durumunda bu terim ayni zamanda mense iilke anlamina da gelmektedir. Ayrintili
olarak “hiikiimetin, bakanligin veya parlamentonun karariyla her yil belirli sayida siginmaci ve gogmeni
kabul eden iilke” anlamima da gelmektedir. Ote yandan literatiirde “hedef iilke”, “gd¢men akislarinin
(yasal yahut yasadisi) varig noktas1” anlamina gelmekle birlikte "hedef iilke" anlamini da haizdir

(Acar,2019:39).
2.4. Ulkesinde Yerinden Olmus Kisiler (Internally Displaced Person/IDP)
“Ulkesinde Yerinden edilmis kisi” kavrami aciklanirken kisaltma olarak 1DP kavrami kullamlacaktir.”

IDP’ler i¢in uluslararasi hukukta heniiz genel gecer bir tanimlama bulunmamaktadir. Fakat bununla
birlikte 1998 tarihinde Birlesmis Milletler Insan Haklar: Komisyonu'na verilen sunumda IDP’lere iliskin
Kilavuz ilkeleri’nin (Kilavuz Ilkeler) giris kisminda: “zorla yahut zorunda kalarak evlerinden ya da
stirekli olarak yagamakta olduklari yerlerden, ozellikle de yaygin siddet hareketlerinin, silahl
catigmalarin, insan haklar1 ihlallerinin ya da dogal yahut insandan kaynakli felaketlerin sonucunda ya
da bunlarin etkilerinden kagmak ic¢in uluslararasi arenada kabul gormiis, hicbir devlet sinirlarini
gec¢meksizin kagan veya buradaki yerleri terk eden kisi veya kisi gruplar” seklinde tanimlanmigtir. BM
Genel Sekreteri IDP Insan Haklar1 Ozel Temsilcisi Dr. Walter Kalin’e gére; IDP’ler, evlerinden ayrilmis
olsalar bile siginmacilarin aksine vatandaslari olduklart iilkeyi terk etmis sayilmazlar. Bu sebeple mensei
iilkesinin insan haklarina ve teminatlarina her zaman basvurabilmektedir. Kilavuz Ilkeler Ilke 3’e
uyarinca: “Ulusal yetkili kisiler, kendi yetki alanlar: kapsaminda yerlerinden olmus kisi ve kisilerin
korunmasim saglamaya ve onlara insani yardimda bulunmak konusunda oncelikli sira vermeye gérev
ve yiikiimliliik sahibidirler. IDP’ler bu yetkililerden korunma ile insani yardum talep etme velveya
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edinme hakkina da sahiptirler. IDP’ler boyle bir talepte bulunduklari icin de eziyete tabi tutulamaz
yahut cezalandrilamazlar.”(Ercan ve Kul, 2021:11)

IDP’ye en iyi ornek Gazze Seridi'nde yasanmaktadir.2008’den beri Gazze'ye Israil tarafindan
diizenlenen ii¢ biiyiik saldiri sonucu niifusun biiyiikk bir boliimii lilke iginde yerlerini degistirmek
mecburiyetinde kalmislardir. israil’in 2014’{in 7 ve 8. Aylarinda Gazze’ye yonelik diizenledigi saldirilar
sonucunda iilke niifusunun yaklasik %28’i yani 500.000 kisi, yasadiklar1 evlerden ve bolgelerden
ayrilmis ve IDP statiisiine diismiistiir. Birlesmis Milletler Insani Isler Koordinasyon Ofisi’nin idaresinde
olan IDP Calisma Grubu’nun 2016 Nisaninda yaymmladigi “GAZA Internally Displaced Persons”
raporuna gore; 2014 tarihinden sonra 16.000’den fazla kisinin evlerinden ayrildigi belirtilmistir.
Raporda ise 3000 evin yeniden inga edildigi fakat onbinlerce insanin halen evsiz olarak bulundugu
belirtilmistir (Acar,2019:25).

2.5. Yerlestirme ve Geri Doniis Kavramlari

Yeniden yerlestirme, insanlarin baska bir cografi bolgeye, genellikle de ii¢iincii bir iilkeye "hareket
etmesi ve "entegrasyonu" anlamina gelmektedir. Bu terim genellikle, yeniden yerlestirme i¢in segilmis
siginmacilarin "bir topluluga yerlestirilmesi" siirecini igermektedir. Yeniden Yerlestirme siginmaci
kavramiyla baglantili olarak, siginma bagvurusunda bulunmak zorunda kaldiklar1 bir iilkeden kendilerini
kabul eden bagka bir iilkeye yeniden yerlestirme olarak da anlagilmaktadir. Sigimacilara siklikla
siginma hakk: veya baska bir uzun siireli ikamet hakki verilmektedir (Acar, 2019:43).

1949 Cenevre Sozlesmeleri, 1977 Protokolleri, 1907 Ddérdiincii Lahey Soézlesmesi'ne Ek Kara
Savaslarinda Kanun ve Teamiillere Saygi Gésterilmesine Iliskin Yonetmelik, geregince Geri Doniis
kavrami, insan haklarina iligkin belgeler ile uluslararasi hukukun gerekleri gibi birtakim uluslararasi
yasal belgelerle Ongoériilen sartlar cergevesinde sigimmact yahut savas tutsaklarimin vatandags
bulunduklart iilkeye geri donme hakki”m ihtiva eder. Geri doniis, vatandaslar1 alikoyan otoritelere degil,
bireylere taninmis olan kigisel bir hakk: ifade etmektedir. Geri doniis kavrami, milletlerarast kriz
donemlerinde elgiler ve milletleraras yetkililer i¢in de kullanilmaktadir (Burz ve Korg, 2021:202).

3. SIGINMACI VE MULTECi KAVRAMLARI VE BU KAVRAMLAR ARASINDAKI
FARKLILIKLAR

Siginmaci, kendi iilkesinden diger bir iilkeye zuliim veya ciddi zarar nedeniyle siginma talebinde
bulunan ve ilgili uluslararasi ve ulusal anlagmalara uygun olarak miilteci statiisiine iligkin karar
bekleyen kisidir. Bagvurunun reddedilmesi durumunda kisi, bagvurdugu iilkenin insani yardim amacli
veya baska sebeplerle oturma izni verilmemesi durumunda iilkeyi terk etmek zorundadir. Yasa dis1 bir
durumda olmalar1 halinde s6z konusu iilkeden sinir dis1 edilebilmeleri s6z konusudur. Yukarida da
belirtildigi gibi siginmaci ve miilteci kavramlari birgok tilkenin mevzuatinda karigtirilmakta ve birbirinin
yerine kullanilmakta ancak net bir tanimdan kaginilmaktadir. Siginmaci ve miilteci kavramlarinin genel
olarak ayni anlama geldigi, siginmacinin miilteci statiisiinden 6nceki bir asama ya da sadece bagvuru
sahibi oldugu ve heniiz tanimlanmamuis bir hukuki statiiyli icerdigi kabul edilebilmektedir. BM Miilteci
Orgiitii'ne gore siginmaci, siginma basvurusu heniiz isleme alinmamus kisidir. Uluslararasi Af Orgiitii'ne
gore "siginmacilar, miilteci olarak uluslararasi korumaya basvuran ancak statiileri heniiz resmi olarak
taminmayan kisilerdir." Uluslararast Af Orgiitii, bu terimin genel olarak "miilteci statiisii bagvurusu
konusunda hiikiimet veya Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserliginden karar bekleyen
kisileri" ifade etmek icin kullanildigina dikkat ¢ekmektedir. Statiileri resmi olarak taninmasa bile
siginmacilar zorla iilkelerine geri gonderilmez ve hatta haklar1 korunmaya alinmalidir. Kisi Cenevre
Sozlesmesi tammini karsiladigi andan itibaren miiltecidir ve miilteci statiisii beyan niteligindedir.
Kapsamli ve adil olarak hazirlanmig bir sifinma prosediiriiniin sonucunda siginmacinin, miilteci
olmadigina karar verilirse, bunun uluslararasi insan haklar1 standartlarina uygun olmasi halinde, kisi
tilkesine geri gonderilebilmektedir. Miilteci kavramina iligskin bir diger siginmaci tanimi ise su
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sekildedir: Miilteci olarak tanimlanan kisi; Irk, din, sosyal statii, siyasi goriis veya milli kKimlik nedeniyle
tilkesinde baski altinda oldugunu hisseden ve tilkesine olan inancini kaybedenler, kendi iilkesinin kendi
iilkesi olduguna inanarak iilkeyi terk ederek baska bir iilkeye siginanlardir. Siginmact; " Yukaridaki
nedenlerle iilkesini terk eden ve siginma basvurusu, kactigi iilkenin yetkilileri tarafindan halen
'sorusturulmakta olan' kisi"yi ifade eder. Siginmaci ayni zamanda "mdilteci statiisii i¢in basvuruda
bulunmus ancak heniiz karar verilmemis kisi" olarak da tamimlanmaktadir. Bir diger tanim ise 1951
Cenevre Miilteci Sozlegmesi kapsaminda koruma talep eden ancak miilteci talepleri heniiz onaylanmamis
kisileri" ifade eder, seklindedir. Ozetle siginmaci, miilteci statiisiine erismeden evvel adeta koprii
gorevini goren bir statiidiir (Fansa, 2021:297).

Ulkemizin genel goriisii olarak baslangigta i¢ savasi muhalefetin kazanacagini diisiiniilmiis ve karar
alicilar tarafindan bu yonde gerekli 6nlemler alinmistir. Suriyelilerin barinma, beslenme gibi temel
ihtiyaclar1 karsilanmaya calisilmigtir. Tamamen insani bir goérev olarak verilen bu yardim, hukuki
statiisii ne olursa olsun herkes tarafindan karsilaniyordu ancak i¢ savasin yillar boyu siirecegi ortaya
¢ikinca Suriyelilerin hukuki statiisiinlin netlestirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir (Acar, 2019:41).

Uluslararas1 hukuka gére, Tiirkiye'nin "koruma gérevi" ne atifla Suriyelilere bazi haklar tanmmugtir. Ote
yandan medyada ve bazi resmi hiikiimet agiklamalarinda agirlikli olarak Tiirkiye'ye sigian Suriyeliler
icin "miilteci" terimi kullanilmigtir. Bu ifade yanlis kullanilmaktadir ¢linkii yasal nedenlerle tilkesinden
kacip Tiirkiye'ye giris yapan birinin hukuken miilteci sayilabilmesi i¢in "Avrupa'dan gelmis" olmasi
gerekmektedir. Tiirkiye, 1951 Cenevre Sozlesmesi'ne hazirlanirken miilteci tanimina boyle bir cografi
siirlama getirmistir. Ancak burada miilteci tanimini kullanmamizin nedeni, bunun uluslararas1 hukukta
genel kabul gérmiis bir statii olmasi ve Tiirkiye'nin bakis agisin1 yansitmamasidir. Catigmalardan kagan
miilteciler konusu 1951 Cenevre Sozlesmesi'nde 6zel olarak tanimlanmamistir. Ancak Afrika Birligi
Orgiitii'niin Miilteci Sorununun Ozel Yonlerine Iliskin 1969 Sozlesmesi ve 1984 Cartagena Miilteci
Bildirgesi, miilteciler konusunu savaslarin ¢ogunu igerecek sekilde agik¢a diizenlenmistir. BM Merkez
Komitesinin bu konudaki tutumu, bir miiltecinin uluslararas: koruma alabilmesi i¢in hiikiimet yetkilileri
tarafindan kotii muameleye maruz kalmasina gerek olmadigi yoniindedir. Ancak tiim bu anlagmalara
ragmen diinya ¢apinda insan haklar1 ihlal edilen veya savas magduru insanlara gerekli yardim ve koruma
saglanamiyor. Ote yandan uluslararas1 hukukta siginmaci, genellikle miilteci statiisiine bagvurmus ancak
prosediirleri heniliz tamamlanmamis kisi olarak anlasilmaktadir. Tiirkiye'de mevcut Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu'nda "siginmaci" yerine "sartli milteci" tabiri de tercih edilmektedir. Ancak
Tiirk hukukunda bu terim, Avrupa disindaki tilkelerden gelip baska bir iilkeye go¢ eden kisilere verilen
kisa donem ikamet iznini ifade etmektedir. 1951 Cenevre Sozlesmesi'nde vey YUKK'da Suriyelilerin
durumuna iliskin herhangi bir gerek¢e bulunamadig: icin Tirkiye, Suriyelileri "sarthh miilteci" kabul
etmemekte, "s1igimacilar” olarak nitelendirmektedir. Ote yandan, 1951 Cenevre Sozlesmesi ve 1967
Protokolii, genel olarak, i¢ veya devletlerarasi silahli ¢atigsmalar nedeniyle kendi tilkelerini terk etmek
zorunda kalan kisileri koruyacak bir mekanizmaya sahip degildir. Ancak bunun yerini alabilecek savas
magdurlarinin korunmasi konusu /949 Cenevre Sozlesmesi'nde yer almaktadir. Suriye'deki durum da
1949 Cenevre Sozlesmesi'nin 11 No'lu EK Protokolii ¢ergevesindedir. Ulusal hiikiimet ile muhalefet veya
diger silahli orgiitler arasindaki ¢atigmalarin magduru olan kisilerin korunmasi bu Protokol kapsaminda
degerlendirilmelidir. Ancak Tiirkiye ve Suriye bu protokolii imzalamadiklar i¢in taraf degildirler
dolayisiyla da Suriyeliler bu protokol kapsaminda insani yardim alamamaktadirlar. Tiirkiye, Gegici
Koruma Yonetmeligi ile Suriye'den kagarak Tiirkiye'ye siginma bagvurusunda bulunan, miilteci
statlisiinden ve sartlh miilteci statiisiinden yararlanamayan Suriyelilerin hukuki durumuna agiklik
getirmeye caligmistir. Suriye’den sinirlarimiza giren Suriyeli Vatandaglardan uluslararasi korumaya
basvuranlar ile ge¢ici korumaya bagvuranlara gegici koruma verilmesi uygun goriilmiistiir. Bu
diizenleme yiirlirlige girmeden Once Suriyelilerin gecici kimlikleri vardi, diizenleme yiiriirliige
girdiginde ise yenileri gelene kadar 6nceden aldiklari kimlikleri kullanmalarina izin verilmistir. Bu
gecici koruma statiisii, kimlik karti olup olmadigina bakilmaksizin tiim Suriyeliler igin gecerli
kilimmigtir. Uygulamada ¢ok sayida vatansiz kiginin Suriye'den geldigi goriilmektedir. Suriye'nin
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baskici politikalarinin sonucu vatansiz statiisiinde olan kisiler de bu diizenlemeden ayni sekilde
yararlanmstir. 1948'den beri devam eden Israil-Filistin savaslar1 sonucunda binlerce Filistinli Suriye'ye
taginmak zorunda kalmistir. Suriye'deki i¢ karisikliklar nedeniyle bu Filistinli gé¢gmenler de yeniden
siginmaci durumuna diismiis ve Suriye'den gelen Filistinliler de gecici koruma statiisiinden
faydalanmislardir (Dost, 2014:31).

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi'nin 10. maddesinde "Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince,
felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir"
ifadesi su anlama gelmektedir: yabancilar veya vatansiz kisiler ayni haklara sahip olmaktadir. Baska bir
deyisle kanun oniinde esitlik her insanin dogustan hakkidir. Kanun 6niinde esitligin korunmasi adina
vatandaslarla yabancilar arasindaki bazi farkliliklara da dikkat cekmek gerekmektedir. Icisleri Bakanlig
Gog Idaresi Dairesi Baskanligi'na gore 2 May1s 2019 itibartyla Tiirkiye'de 3 milyon 603 bin 88 Suriyeli
bulunmaktadir. Sekiz farkli sehirde yaklasik 13 kamp kurulmus ve buralara 136 bine yakin Suriyeli
yerlestirilmistir. Ancak 100.000'den fazla sigimmaci kent merkezleri ve kamplarin disindaki kirsal
bolgelerde zor kosullarda yasamim devam ettirmektedir. Ug¢ buguk milyondan fazla Suriyelinin hayati
kosullarin1 iyilestirmeye yonelik hizmet ve yardimlarin yetersiz olmasi nedeniyle ulusal, yerel,
uluslararast ve Suriyeli STK'lar hizmet alanlarinda faydali olmaya ve olumlu gelismeler saglamaya
calismaktadir (Dost, 2014:39).
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