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Ozet

Giintimiizde dijital yeterliliklere duyulan ihtiyag, sektorlere ve iilkelerin gelismislik diizeylerine goére degiskenlik
gostermektedir. Dijital yeterlilikler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin her yerde kullanilmasi ve teknolojinin siirekli
gelisimiyle birlikte tarimdan endiistriye, hizmet sektoriinden enerji sektdriine kadar her sektorde giderek 6nem kazanmaya
baslamaktadir. Enerji sektoriinde de dijital doniisiimde, siire¢ otomasyonunda, dijital varlik yonetiminde, isgiicii yonetiminde
ve siireg iyilestirmede faydalanilmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, tiim sektorlerin faaliyetini siirdiirebilmesine dnemli katki
saglayan enerji sektdriiniin teknolojiyi is siireglerine entegre etmesiyle yiiriittiigii projeleri inceleyerek, enerji sektoriinde
calisan arastirmacilarin sahip oldugu dijital yeterlilikleri belirlemektir. Calismada Web of Science, Researchgate ve Ulusal
Tez Merkezi’nin arama motorlarina ‘enerjide dijital ¢6ziim’, ‘enerjide dijitallesme’, ‘enerji yonetimi’, ‘enerji kaynaklar1’
anahtar kelimeleri yazilarak listelenen yerli ve yabanci yazinda yer almis aragtirma makalelerinin ve tezlerin taranarak
yalnizca igeriginde ‘gerceklestirilmis dijital doniisiim projeleri’ yer alan makale ve tezler segilip analizi yapilmistir. Verileri
toplama yontemi olarak dokiiman analizi kullanilmus, verilerin igerik analizi Maxqda programiyla yapilmistir. Onceki
calismalarda dijital yeterliliklerin analizinin ¢ogunlukla egitim sektdriinde 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin dijital algilart
iizerine yapilmis olmasi, caligma hayatindaki uygulamalar {izerinden dijital yeterlilik analizi yapilan herhangi bir caligmanin
olmamasi, yazinda bu alanda bir bosluk oldugunu fark edilmesini saglamistir. Bu calismada hem enerji sektoriindeki
calisanlarin dijital yeterliliklerinin 6l¢iilmesi hem de yeterliliklerin istihdam ve yesil isler gibi ¢alisma hayatinin temelini
olusturan alanlarla birlestirilerek isgiicli piyasasina biitlinciil bir bakis agis1 getirmesi dolayisiyla bu ¢alismanin 6zgiin
oldugu diistiniilmektedir. Bu ¢alisma ile enerji sektoriindeki arastirmacilarda en fazla gézlemlenen yeterliligin veri, bilgi
ve dijital icerigin degerlendirilmesi oldugu, enerjide yapay zeka uygulamalariin en fazla tasarim amaciyla kullanildig1 ve
dijital doniisiim projelerinin hibrit enerjiler izerinde yogunlastigi sonuglarina ulagilmistir.
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Abstract

Today, the need for digital competencies varies according to the sectors and the level of development of the countries.
With the ubiquitous use of information and communication technologies and the continuous development of technology,
digital competencies are becoming increasingly important in every sector from agriculture to industry, from the service
sector to the energy sector. In the energy sector, it is also used in digital transformation, process automation, digital
asset management, workforce management and process improvement. The aim of this study is to determine the digital
competencies of researchers working in the energy sector by examining the projects carried out by the energy sector, which
makes a significant contribution to the sustainability of all sectors, by integrating technology into business processes. In the
study, the search engines of Web of Science, Researchgate and Ulusal Tez Merkezi were searched by searching the research
articles and theses in the domestic and foreign literature, which were listed by typing the keywords ‘digital solution in
energy’, ‘digitalization in energy’, ‘energy management’, ‘energy resources’. The articles and theses that include ‘realized
digital transformation projects’ were selected and analyzed. Document analysis was used as the data collection method,
and the content analysis of the data was made with the Maxqda program. The fact that the analysis of digital competencies
in previous studies was mostly done on the digital perceptions of teachers and teacher candidates in the education sector,
and the absence of any studies that conducted digital competency analysis on practices in working life, made it possible to
realize that there is a gap in this field in the literature. In this study, it is thought that this study is original because it brings
a holistic perspective to the labor market by measuring the digital competencies of the employees in the energy sector and
combining the qualifications with the fields that form the basis of working life such as employment and green jobs. With
this study, it was concluded that the most observed competence in researchers in the energy sector is the evaluation of data,
information and digital content, artificial intelligence applications in energy are mostly used for design purposes and digital
transformation projects focus on hybrid energies.

Keywords: Energy Sector, Digitalization, Digital Competencies, Content Analysis
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1. GIRiS

Dijitallesme, isletmelerin stratejik planlamalarinda ve gelecege yonelik projelerinde dnemli yer
tutmaktadir. Dijitallesmenin altinda yer alan teknolojiler yapay zeka, siber glivenlik, bulut, big data,
arttirtlmig gerceklik, nesnelerin interneti, blokchain vs sayilabilmektedir. Bu teknolojilerin isletmeler
tarafindan kullanilmasi dijitallesme iken dijital doniisiim bu teknolojilerin is siire¢lerine entegre
edilerek verimliligi arttirma amaciyla kullanilmasidir. Dijital doniistim kavram olarak Endiistri 4.0 ile
birlikte olusmustur. Endiistri 4.0, bir iiretim tesisinde sensorlerin yerlestirilerek biitiin siirecin sensorler
araciliftyla takip edilerek yapay zeka tarafindan analiz edilmesi ve siirecin otomasyonunun saglanmasidir.
Bir isletmede sensorlerin ve yazilimlarin olmasi ancak birbirine entegre edilerek is siire¢lerinde
kullanilmamas: dijitallesmeyle sinirh kalacaktir. Bir isletmenin, dijitallesme sonunda sahip oldugu
inovasyon sayesinde, i yapma sekli ve modeli degisiyorsa, yeni firsatlarin ortaya ¢ikmasi saglantyorsa
dijital dontistim siireci gergeklesiyor demektir. 1990’lardan beri dijital doniisiimiin ekonomi, toplum
ve gevre lizerindeki etkileri hakkinda genis bir arastirma alani olusmustur. Endiistri devrimiyle birlikte
karbon emisyonlarinin ¢ogalmasi kiiresel 1sinmaya sebep olmaktadir. Kiiresel iklim degisikligiyle
miicadele etmek icin iilkeler tarafindan gesitli politikalar gelistirilmektedir. Bu politikalarin baginda
dogal kaynaklarin korunmasi amaciyla enerji iretiminde yenilenemeyen kaynaklardan yenilenebilir
kaynaklara dogru kullanima gegilmesi gelmektedir. Isletmelerde karbon saliniminin azaltilmasi, atik
su yonetimi, su tasarrufu vb. konularinda dijitallesme daha popiiler hale gelmeye baglamistir. Diinya
iizerinde temiz enerjiye yonelimin giin gectikce artmasi ile isletmeler gelistirdikleri daha ¢evreci
inovasyonlar1 dijital doniisiimde kullanmaya baglamistir. Yenilenebilir enerjinin dneminin farkedilmesi
ile tiim sektorlerde enerji verimligini arttirict projeler gelistirilmeye baglanmis dolayisiyla bu projeleri
planlayp, gelistirip, uygulayacak bilgili, becerili ve yetkin personel ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Isletmeler
dijital doniisiimii saglarken artik personellerinin sahip oldugu mesleki yeterlilige ek olarak dijital
yeterliliklere de sahip olmasini da beklemektedir. Diinya iizerinde 2020 Ocak ayindan beri yaganan
pandemi siirecinde isletmeler hem karbon kaynakli enerjinin tiiketildigi iiretim sistemlerinin durdugunu
hem de baz1 departmanlarindaki personellerinin ise gitmeden de islerin yiiriitiilebilecegini farketmis
durumdadir. Dolayistyla insan bazli sistemlerin dijitallestirilmesi diisiincesi ortaya ¢ikmaktadir. Yani
daha fazla dijital donanim, ekipman ve siber giivenligin yiiklenildigi sistemlerin kullanilabilmesi i¢in
bireylerin dijital yeterlilikleri cok daha 6nem kazanmis durumdadir. ‘Enerji sektoriinde isletmeler
calisanlarindan hangi dijital yeterliliklerinin olmasin1 beklemektedir?’ sorusu sorulmus, bu soruya
cevap bulabilmek i¢in bu ¢aligma gergeklestirilmistir.

Literatiir taramas1 sonucunda ¢alismalarin bazilarinda sadece isletmelerin teknolojik dontisiimiinden
bahsedildigi, bazilarinda da yalnizca dijital yeterliliklerin tanimlandig1 farkedilmis ve enerjide dijital
doniisiim projelerine bakilarak yeterliliklerin belirlendigi boyle bir ¢aligmaya ihtiya¢ duyuldugu
anlagilmistir. Bu calismada nitel igerik analizi kullanilarak enerji sektoriinde dijital doniisiimii
gerceklestirmis arastirmacilarin dijital yeterlilikleri analiz edilmektedir. Bu ¢calismada kavramsal
aciklamalar literatiir ekseninde incelenmekte, hem enerji sektoriindeki mevcut isler analiz edilerek
adaylarin mesleki bilgi, beceri ve yetkinlik seviyeleri incelenmekte hem de enerji sektoriinde dijital
doniisiim projelerini konu almis ¢aligmalar yiiriiten arastirmacilarin dijital yeterlilikleri dl¢tilmektedir.
Calisma kapsaminda materyal ve yontem agiklandiktan sonra bulgular degerlendirilerek sonug
boliimiinde yorumlanmaktadir.
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2. ENERJIDE DiJiTAL DONUSUM VE iSTIHDAM

Avrupa Komisyonu dijital doniisiimil, geligsmis dijital teknolojilerin flizyonu ve fiziksel ve dijital sistemlerin
entegrasyonu sonucu yenilik¢i is modellerinin, yeni siireglerin ve akilli {iriin ve hizmetlerin olusmasi
olarak tanimlamaktadir (European Commission, 2019). Operasyon verimliliginde artis, operasyon
giderlerinde azalis, insan kaynakli hatalarin ortadan kalkmasi, operasyonlarin siirdiiriilebilirligi, is
modelinde tutarlilik ve anlik analiz yapabilme dijital doniisiimiin faydalar1 arasindadir. Dijitallesme ve
enerji tiiketimi arasindaki iligki, dijitallesmenin ¢evresel siirdiiriilebilirlige, 6zellikle iklim degisikligine
iligkin olarak, yardime1 olup olmadiginin belirlenmesinde belirleyici bir rol oynamaktadir.

Ekonomi ve toplum genelinde bilgi ve iletisim teknolojisinin uygulamasi olan dijitallesme, enerji talebini
ve emisyonlar1 azaltma konusunda biiyiik umutlar tetiklemektedir (Mickoleit,2010). iklim degisikligini
azaltma senaryolar1, diger enerji tastyicilarindan elektrige gecis ve yenilenebilir bir elektrik sistemi
kurmanin yan1 sira enerji tikketiminin azaltilmasi gerektigini ortaya koymaktadir (Rogelj vd.,2018).
Kogsistem’in Aytemiz Gaz ile ortak ger¢eklestirdigi ‘Saha Otomasyon Projesi’ kapsaminda gelistirdigi
ASOS yazilimi sayesinde tiim dagitim ve stok bilgileri anlik olarak takip edilmesi, bilgilerin SAP
sistemine aktarilarak muhasebelestirme islemlerinin otomatiklestirilmesi saglanmaktadir (kocsistem,
Erigim Tarihi: 10.05.2021). Afsar ve Biiylikkeklik (2016), calismasinda Visual Basic Programi ve
Microsoft Access Veri Tabanim kullanarak gelistirdigi uygulama ile elektrik tiiketicilerinin 6nceki
kullanim bilgilerini ya da tahmini kullanim diizeylerini uygulamaya girerek, secilmis 21 dagitim
sirketinin isteyecegi iicreti hesaplayabilecegini belirtmektedir. Ayvaz vd. (2018), caligmasinda Tiirkiye
icin entegre bir biyodizel tedarik zinciri ag tasarim1 modeli 6nermektedir. Dijital doniisiimiin 6nemli
katkilarindan birisi de, ag tabanl veri ve bilgi entegrasyonu ile akilli tiretimin saglanmasidir. Nesnelerin
interneti alaninda gelistirilen Sistemetriks Akilli enerji yonetimiyle, abone lokasyonuna gidilmeden
uzaktan saya¢ okuma yapilabilmekte, bozuk sayagclar tespit edilebilmektedir (webrazzi.com, Erigim
Tarihi:19.05.2021). Google Deepmind sistemi, hava tahminlerine gore tasarlanmis bir sinir agin
kullanarak riizgar enerjisi ¢ikigini 36 saat dnceden tahmin etmekte ve sebekeye en uygun taahhiitlerin
nasil yapilacagini 6nermektedir (deepmind.com, Erisim Tarihi:19.05.2021). Enerjide dijital doniisiimiin
giin gectikce yogun bir sekilde gergeklestigi ve bu doniisiime katki sunan personelin sahip oldugu
bilgi, beceri ve yetkinliklerin 6neminin arttig1 yadsinamaz bir gergektir. Bilgi, bir ¢calisma, 6grenim
veya arastirma alaniyla ilgili olgularin, ilkelerin, teorilerin ve deneyimlerin biitiiniidiir. Beceri, bilgiyi
uygulama ve teknik bilgiyi kullanarak gorevleri yerine getirme ve problemleri ¢6zme kabiliyeti anlamina
gelir. Yetkinlik, bilgiyi ve becerileri mesleki ve kisisel gelisimde, ¢alisma veya dgrenim durumlarinda
kullanma olarak tanimlanan kabiliyettir. Yetkinlik, vasif, hiiner ve tutumun dinamik bir bilesenidir.
Yeterlilik ise bilgi, beceri ve yetkinliklerin tamaminin bir hedef dogrultusunda kullanilmasi ve ise
kosulmasi olarak tanimlanabilir. Kisinin bir konuda yeterlilik davranisi sergilemesi onun o konuda
dogustan gelen bir yetenege sahip olmasi ya da sonradan gelistirdigi bir yetenegini aldig1 egitim ve
gelisim faaliyetleriyle gelistirerek o konuda yetkin olmasi ve sonucunda da alaninda uzman ve yeterli
hale gelmesi olarak goriilebilir (kisiselgelisim.com, Erisim Tarihi:11.05.2021).

Yesil ekonominin degisen insan kaynagi taleplerini karsilayabilmesi acisindan siirekli egitim,
gelisme ve uyum becerisi gereklidir. Yesil ekonomiye gegisle yesil isler 6nem kazanmistir. Yesil
islerin arastirilmasi gelecekte is piyasasinin ihtiya¢ duyacagi islere iliskin isgiiciiniin yetistirilmesi
ve bu islere yonelik isgiiciiniin yetistirilecegi egitim birimlerinin kurulmasina yonelik ¢alismalarin
yapilmasi agisindan gereklidir (Yesil ve Fidan, 2017). Ulkemizde yenilenebilir enerjiye yapilan
yatirimlarin artmasi istihdamin artmasini saglamakta dolayisiyla bu alanda egitim almis, yetismis
isgiicli bityiik bir 6nem arz etmektedir. Tiirkiye’de Yenilenebilir Enerji Teknolojileri alan1t olan
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toplam 30 adet Mesleki Teknik ve Anadolu Lisesi bulunmaktadir (alantercihleri.com, Erisim Tarihi:
15.05.2021). Bu boliimleri bitiren 6grenciler dilerse sinavsiz bir sekilde Alternatif Enerji Kaynaklari
boliimlerini igeren meslek yiiksekokullara gegebilir. Ulkemizde alternatif enerji kaynaklari boliimii
olan 19 devlet iiniversitesi 1 vakif tiniversitesi ve KKTC’de de 2 iiniversite yer almaktadir (yokatlas,
Erigim Tarihi: 16.05.2021). Yine lisans ve lisansiistii egitim veren {liniversitelerimizin de sayis1 glin
gectikce artmaktadir. Hayat boyu 6grenme yaklasimiyla kurulmus olan Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) biitiin sektorlerde yer alan mesleklerin ulusal standartlarini belirlemekte ve gesitli kurumlari
bu alanlarda egitim vermesi ve egitim sonunda siav yapmasi i¢in yetkilendirmektedir. MYK, ulusal
standardini hazirlayip onayladigi her meslegi, meslegi yerine getiren kisinin sahip olmasi gereken
bilgi, becerileri ve yetkinlikleri 1’den 8’e kadar seviyeler bazinda kategorilestirmistir. En diisiik
seviye olan 1. seviyede, bilgi, kisinin kendisi ve ¢evresine iligkin genel bilgiye sahip olmasi, beceri;
basit gorevleri yerine getirmek icin gerekli temel beceriye sahip olmasi, yetkinlik ise basit gorevleri
rehberlik ve gbzetim altinda gergeklestirme olarak tanimlanmistir. Teknolojik dontisiimlerle sekillenen
giiniimiiz toplumunda hemen hemen herkesin is, yasam, 6grenme ve toplu katilim icin temel dijital
becerilere sahip olmasi beklenmektedir (Parliament, 2017). En yiiksek seviye olan 8. seviyede ise
tanimlar daha da detaylandirilmistir. Ornegin, bir is veya 6grenme alanindaki kuram, uygulama,
yontem ve tekniklerin en ileri diizeydeki sistematik bilgisine ve sorgulayici analiz yapacak kapasiteye
sahip olma bilgi olarak tanimlanirken, en ileri diizeydeki arastirma ve/veya yenilikte kritik sorunlari
¢Oozmek, mevcut bilgiyi veya mesleki uygulamayi genisletmek ve yeniden tanimlamak i¢in sentez
ve degerlendirme yapabilme beceri olarak tanimlanmistir. 8.seviyede bilgi ve beceriyi de kapsayan
yetkinligin tanimi daha da detaylandirilarak; bir is veya 6grenme alanina ve alanlar arasindaki arayiiz
bilgisine yonelik hayat boyu 6grenme yaklasiminin 6ngoriilmeyen, karmasik ve yenilik gerektiren
ortamlarda gelistirilmesine, orgiin ve yaygin egitim ile serbest 6grenme yollariyla desteklenmesine
iliskin konularda 6zgiin politika ve uygulamalar gelistirme olarak aciklanmistir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK), enerji alanindaki mesleklerin ulusal yeterliliklerini belirlemistir.
Tablo 1’de MYK’nin enerji sektoriinde standartlarini olusturdugu meslekler ve meslek seviyeleri
gosterilmektedir.
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Tablo 1: Enerji Sektoriindeki Meslekler ve Seviyeleri

Meslekler Seviye | Meslekler Seviye

Baca Kontrol Personeli (Bacaci) 4 Elektrik Dagitim Sebekesi Isletme 3-4
Bakim Gorevlisi

Baca Montaj Personeli (Bacaci) 3 Elektrik Dagitim Sebekesi Kayip- 4
Kacak ve Olcii Kontrol Gorevlisi

Baca Yagli Kanal Temizleme Personeli |2 Elektrik Dagitim Sebekesi Saha 5
Koordinatorii

Bireysel ve Ticari Klima Sistemleri 4 Elektrik Dagitim Sebekesi Test 4

Montaj ve Servis Elemani Gorevlisi

Cografi Bilgi Sistemleri Operatorii 5 Elektrik Dagitimi1 Scada Operatorii 5

Dogal Gaz Altyap1 Yapim Kontrol 4 Elektrik Sayact S6kme/Takma 4

Personeli Elemani

Dogal Gaz Isitma ve Gaz Yakici Cihaz |4 Endeks Okuma Gorevlisi 3

Servis Personeli

Dogal Gaz Isletme Bakim Operatorii | 4 Endiistriyel Sogutma Sistemleri 3
Montajcist

Dogal Gaz Polietilen Boru Kaynakgisi | 3-4 Endiistriyel Sogutma Sistemleri Servis | 4
Elemani

Dogalgaz Saya¢ Sokme Takma 3 Endiistriyel Sogutma Sistemleri 5

Elemani Uzmani

Elektrik Dagitim Sebekesi Hat Bakim | 4 Evsel ve Ticari Sogutma Sistemleri 3-4

Gorevlisi Servis Eleman

Florlu Sera Gazli Cihazlar Teknik 5 Isitma ve Dogal Gaz I¢ Tesisat Yapim |3

Personeli Personeli

Fotovoltaik Gii¢ Sistemleri Personeli | 3-4 Kizgin Yag Kazani Operatorii 4

Glines-Is1l Sistem Personeli 3-4-5 | Role Gorevlisi 4

Riizgar Giig¢ Sistemi Personeli 3-4-5 | Sicak Su Kazani Operatdorii 3

Topograf 4 Biyogaz Sistemleri Personeli 3-4-5

Kaynak: Meslekli Yeterlilik Kurumu (https://www.myk.gov.tr/index.php/tr/ulusal-yeterlilikler )

Diisiik karbonlu ve siirdiiriilebilir ekonomilerde ¢evreyi korumay1 ve iyilestirmeyi hedefleyen ve
eko-sistemi olusabilecek zararlardan korunmayi saglayan giines panellerinin kurulumu, bio-yakit
ve hibrid arag {iretimi, organik tarim, yalitim, riizgar tribiinleri kurulumu gibi isler yesil isler olarak
adlandirimaktadir (Ozsoy, 2011,s. 19). Yesil isler, cevresel kalitenin korunmasina veya geri kazanilmasina
katkida bulunan, tarim, imalat, insaat, kurulum ve bakimin yani sira bilimsel ve teknik, idari ve hizmetle
ilgili faaliyetlerdeki pozisyonlardir (UNEP/ILO/IEOQ/ITUC, 2008). Yenilenebilir enerji sektoriinde
yer alan yesil islerden bir kismu ile isin gerektirdigi nitelikler ve is i¢in gereken minimum yeterlilik

seviyesi Tablo 2’de yer almaktadir (kariyer.net, Erisim Tarihi: 12.06.2021)
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Tablo 2: Mevcut Yesil Isler ve Yeterlilik Seviyeleri

Yesil Isler

Gereken Nitelikler

Seviye

Enerji Yatirimlar Direktori

Elektrik Piyasasinda islem yapmis ve minimum 3 yil
tecriibeli, Universitelerin mithendislik alaninda 4 yillik lisans
béliimlerinden mezun, Akici sekilde Ingilizce konusmak
ve yazmak, EPIAS, EPDK, EIGM, Yerel yénetimler,
Elektrik dagitim sirketleri lisans, izin ve rapor siireclerine
hakim, Yenilenebilir enerjiler ve alakali gelisen teknojiler
konularinda bilgili, MS Office programlarmi etkin sekilde
kullanabilen, Organizasyon, planlama, ¢éziimleme ve is
takibi becerisine sahip olan.

Enerji Uzman Yardimeisi

Universitelerin (tercihen ODTU, ITU, YTU, Bogazigi)
Elektrik, Elektrik-Elektronik ya da Makine Miihendisligi
boliimlerinden mezun, Enerji sektoriinde (tercihen Yenilenebilir
Enerji konusunda) en fazla 3 yil tecriibeli, Mesleki gelisim
ve siirekli performans gelistirmeye agik, Arastirmaya ve
kendini gelistirmeye acik, proaktif, Analitik diisiince ve
analiz yetenegine sahip, Organizasyon ve planlama yoni
gelismis.

Teknik Kalite ve Enerji Depolama
Sistemleri Uzmani

Universitelerin Elektrik, Elektrik - Elektronik Miihendisligi
boliimlerinden mezun, Tercihen elektrik iiretim, iletim,
dagitim sektdrlerinden en az birinde tecriibe kazanmis, Akilli
sebeke teknolojileri ve yenilenebilir enerji uygulamalar
hakkinda bilgisi olan, Giig kalitesi ve enerji izleme, analiz
ve raporlama konularinda deneyimli, Li-ion batarya
teknolojileri ve enerji depolama sistemleri hakkinda bilgi
sahibi, Tercihen gii¢ sistemi modelleme ve analiz ¢aligmalart
yapabilen (Yiik Akisi, Kisa Devre vb.), Tercihen Modbus,
IEC61850, IEC 60870-104 vb. haberlesme protokollerine
hakim.

Insaat Miihendisi

Universitelerin insaat Miihendisligi boliimlerinden mezun,
SAP2000 gibi Statik hesap, yapisal analiz ve tasarim
programlarina hakim, Yenilenebilir Enerji sektoriinde
tecriibesi olan, Tiirkiye’ nin ¢esitli yerlerindeki Catt GES
projelerine dahil olabilecek,

Elektrik Miihendisi (GES)

Universitelerin Elektrik/Enerji Sistemleri Miihendisligi
boliimlerinden mezun, En az 5 yillik tecriibeye sahip,
SketchUp, Skelion, PVSyst, PVSol gibi sektdrel programlara
hakim, Proje okuma ve ¢izme konusunda bilgili, AutoCAD
bilen, Yenilenebilir Enerji (GES) sektdriinde tecriibesi olan
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Proje Teknikeri Universitelerin 4 yillik veya 2 yillik ilgili boliimlerinden | 5-6
mezun, (tercihen Elektrik /Elektronik, Makine, Insaat),
Tercihen Proje yonetimi konusunda en az 1 yil deneyimli,
Tercihen Giines Enerji Santrali projeleri alaninda tecriibeli,
MS Office, AutoCAD ve Giines Enerjisi uygulama
programlarina hakim.

Elektrik Bakim Teknisyeni Riizgar enerji santralleri projelerinde tlirbin santral isletme | 4-5
ve bakiminda ¢aligsmak iizere; Universitelerin Meslek
Yiiksek Okulu veya Endiistri Meslek Lisesi Elektrik
boliimlerinden mezun, Alaninda tecriibeli, Tercihen EKAT
belgesine sahip

Scada Operatorii GES santrallerinin ¢alisma sekli hakkinda temel bilgiye | 5
sahip, Otomasyon ve izleme sistemleri hakkinda tecriibe
sahibi, Haberlesme sistemleri konusunda bilgili (modem
server haberlesmeleri haberlesme kesilmesi halinde miidahale
edecek seviyede bilgili), Bilgisayar kullanimi1 ve temel
IT bilgisi konularinda yetkin, Tercihen 6n lisans mezunu

ERP Analiz ve Gelistirme Uzmani | Universitelerin Bilgisayar Miihendisligi, Yazilim Miihendisligi, | 6
Yonetim Bilisim Sistemleri ya da ilgili boliimlerinden
mezun, Canias ERP projelerinde, bir veya birden fazla
modiilde implementasyon tecriibesi olan, Canias programlama
platformuna ve TROIA gelistirme diline hakim, SQL,
temel veri tabani ve veri yapilart konseptlerine hakim, Web
teknolojileri ve web uygulamalarinin galisma prensiplerine
hakim, webservisler ile entegrasyon tecriibesi olan, Analitik
diisiinebilen, takim ¢aligmasina yatkin, iletisimi giiglii

Kumanda Operatorii Endiistri Meslek Lisesi, Meslek Yiiksekokulu Elektrik ve | 4-5
ilgili boliimlerden mezun, 154 -380 kV EKAT Belgesi'ne
sahip olan, Ekipman bilgisi olan ve manevra yapmay1

bilen, Enerji santralinde tecriibesi olan (RES tecriibesi
tercih sebebidir), MS Office kullanan, SAP kullanabilecek.
AR-GE Uzmany/ Uzman Yardimeist | Universitelerin Elektrik, Makine, Enerji Sistemleri | 6
Miihendisligi ya da ilgili miithendislik boliimlerinden

mezun, Yeni mezun ya da konusunda en az y1l 2-3 yillik
is deneyimine sahip, Ar&Ge ve Avrupa Birligi tegvikleri
hususunda bilgi sahibi, Ileri seviyede Ingilizce bilen ve
¢ok uluslu toplantilarda aktif ingilizce kullanabilecek,
MS Office programlarina iyi derecede hakim, Analitik
diisiinebilen, problem teshisi, analizi ve problem ¢ézme
yetkinliklerine sahip.

Teknik Entegrasyon Gelistirme | Universitelerin Bilgisayar veya Yazilim boliimlerinden | 6
Uzmant mezun olmak, En az 3 yil is deneyimine sahip olmak,
JAVA uygulama gelistirme platformunda en az 2 yil
tecriibe sahibi olmak, lyi derecede ingilizce (konusma,

okuma ve yazma)
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Is Zekas1 Uzmani Universitelerin Yonetim Bilisim - Bilgisayar Miih. - | 6
Endiistri - Istatistik — Matematik - Dijital Grafik - Tasarim
béliimlerinden mezun olmak, , Teknik Ingilizceye hakim,
Database mimarileri ve SQL dilleri hakkinda yeterli bilgiye
sahip, Veri ambarlari, veri modelleme konularinda yeterli
bilgiye sahip, Is Zekasi toollar1 arasinda en az birinde
uzmanlasmasi (Tableau, QlickView, Qlicksence, Power
BI, SAP BO v.b), Veri Gorsellestirme kapsaminda; Sayilart
Etkin Sunma, Grafik/Tablo/Harita teknikleri ile Gorme -
Algilama konusunda deneyim ve ileri seviye bilgiye sahip
Bolge Satis Miihendisi Autocad, ETAP, Pvsyst ve MS Office programlarini ¢ok | 6
iyi derecede kullanabilen, EPDK, EIGM, TEDAS, YEKA,
YEKDEM vb ilgili elektrik mevzuatlarina hakim, AG-OG
projelerinde ve projelendirmelerinde deneyimli, Ayni
anda birden fazla proje iizerinde ¢alisabilecek, bu yonde
ajandasini yonetebilecek.

Kidemli Otomasyon Miihendisi | Universitelerin ilgili béliimlerinden mezun, (tercihen
Elektrik /Elektronik,Haberlesme Miih.), Iyi derecede yazili
ve sozIii Ingilizce bilgisine sahip, YG Salt Tesisi veya
OG Dagitim Tesisleri Otomasyon Sistemleri konusunda
deneyimli, RTU veya SCADA Sistemleri konfiglirasyon,
tasarim, test ve devreye alma islerinde tecriibeli, Tercihen
IET600, RTUtil ve MicroSCADA programlarinda deneyimli,
MS Office programlarma hakim. | 6

Kaynak: (https://www.kariyer.net/is-ilanlari/?kw=yenilenebilir%20enerji&cp=2&is=1 ) Yazar
tarafindan diizenlendi.

Tablo 2°de yer alan mevcut islere gore, adaylardan mesleki bilgi beceri ve yetkinliklerin yani sira
dijital yetkinliklere de sahip olmasi beklenmektedir. Ustelik mevcut islerin yetkinlik diizeylerine
bakilarak gereken minimum seviyenin 4 oldugu goriilmektedir. Dijital yetkinlik; 6grenmeyi, iste ve
topluma katilim i¢in dijital teknolojilerin kendinden emin, elestirel ve sorumlu kullanimini ve bunlarla
etkilesimi icerir (AB Konseyi,2018). Yeterlilik, herhangi bir is i¢in ilgili kisinin sahip olmas1 gereken
bilgi, beceri ve yetkinliklerinin gostergesidir. Avrupa Komisyonu (2018), dijital yeterliligi; Bilgi ve
Veri Okuryazarlig, Iletisim ve Isbirligi, Dijital Igerik Olusturma, Giivenlik ve Problem ¢dzme olmak
tizere bes ana alanda gruplandirilmis 21 yeterliligin bir kombinasyonu olarak tanimlamstir. DigComp,
dijital yeterlilik alanlarini; Veri, bilgi ve dijital icerigin taranmasi, aranmasi ve filtrelenmesi, Veri,
bilgi ve dijital icerigin degerlendirilmesi, Veri, bilgi ve dijital igerigi yonetme, Dijital teknolojiler
aracilifiyla etkilesim, Dijital teknolojiler araciligiyla paylasim, Dijital teknolojiler araciligiyla
vatandaslikla mesgul olma, Dijital teknolojiler araciliryla isbirligi yapma, Internetin gérgii kurallari
Dijital kimligi yonetme, Dijital icerik gelistirme, Dijital igerigi biitiinlestirme ve yeniden hazirlama,
Telif hakki ve lisanslar, Programlama, Cihazlar1 koruma, Kisisel verilerin ve gizliligin korunmast,
Saglig1 ve refahi koruma, Cevreyi koruma ve Teknik sorunlari ¢ézme olarak belirlemistir (European
Commission, 2018). Sekil 1’de IRENA’nin 2020 raporunda bulunan, 2012’den 2019’a teknolojiye
gore yenilenebilir enerji isttihdaminin egilimi yer almaktadir.
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Sekil 1: Teknolojiye Gére Yenilenebilir Enerji Istihdaminin Egilimi
Kaynak: International Renewable Energy Agency (IRENA), 2020 Raporu.

Irena (2020) Raporu’na gore, diinyada yillar igerisinde yenilenebilir enerjide istthdam orani artmakta, en
cok istihdam saglanan enerji tiiriiniin ise giines fotovoltaik sistemler oldugu goriilmektedir. Yenilenebilir
enerjide saglanan istihdama yonelik olarak iilkemizde de ¢esitli projeler uygulanmistir. Bunlardan
biri Ozeng ve Ozen (2020)’in Yenilenebilir enerjinin sundugu sosyal ve ekonomik firsatlarin iklim
degisikligi azaltim stratejileri ile iligskilendirilmesi projesi sonucunda ulastiklar ¢iktilar Sekil 2 ve
Sekil 3’te yer almaktadir. Sekil 2’°de giines enerjisi deger zincirinde ve Sekil 3’te riizgar enerjisinde
ontimiizdeki 10 y1l i¢erisindeki tahmini istithdam dagilimi yer almaktadir.
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Sekil 2: Giines Enerjisi Deger Zincirinde Tahmini Istihdam Dagilimi, 2028

Kaynak: Ozeng ve Ozen (2020)
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Sekil 3: Riizgar Enerjisi Deger Zincirinde Tahmini Istihdam Dagilim1,2028

Kaynak: Ozeng ve Ozen (2020)
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Ozeng ve Ozen (2020)‘in yiiriittiigii COBENEFITS projesinin raporuna gore, mevcut politika
senaryosu ile dniimiizdeki 10 yil icinde giines enerjisindeki calisan sayisinda beklenen 7.400 kisilik
artig, Ileri Yenilenebilir Enerji B senaryosu ile sekiz kat artirilabilir. Yine riizgar sektdriinde mevcut
politika senaryosuna gore, istihdamin oniimiizdeki 10 yil i¢inde 59.000 ¢alisan sayis1 ile zirve
yapacagl tahmin edilmektedir. Tiirkiye’de is giicliniin 6nemli bir kismi1 mevcut yenilenebilir enerji
yatirimlartyla baglantilidir (riizgar enerjisi sektoriinde yaklagik 8 milyonun ve giines enerjisi sektoriinde
ise 4 milyonun iizerindedir). Istihdam i¢in mevcut ek talebin biiyiik kisminin orta becerili ¢aliganlar
icin oldugu ancak yenilenebilir enerji kapasitesindeki artisla yiiksek becerili istihdamin saglanacagi
ongoriilmektedir (Ozeng ve Ozen,2020). Yenilenebilir enerjide ¢alisanlarin tiimii dogrudan cevreyi
korumasalar da aslinda yesil sektorde istihdam edilirler ve bu kisilerin yaptiklari isler de yesil isler
olarak sayilabilir. Yenilenebilir enerji yatirimlarinin tegvik edilmesi, yeni istihdam olanaklarinin ortaya
cikmasina zemin hazirlamaktadir. Bu baglamda hem islerin isimleriyle nitelikleri farklilagmakta hem
de bu isleri yapabilmek i¢in gerekli beceriler farklilasarak gelismektedir. Tablo 3’te yesil ekonomide
gelismekte olan igler ve bu islerin gerektirdigi popiiler 10 beceri yer almaktadir.

Tablo 3: Yesil Isler ve 10 Popiiler Beceri

Gelismekte Olan Isler 10 Popiiler Beceri

Metan/Cop Gazi Uretim Sistemi Teknisyenleri | Dijital Pazarlama

Riizgar Tiirbini Servis Teknisyeni E-posta Pazarlama
Yesil Pazarlamaci Sosyal Medya
Biyoyakit Isleme Teknisyeni Ekipman Envanteri
Giines Enerjisi Kurulum Y dneticisi Saglik ve Giivenlik Standartlar

Su Kaynaklart Uzmani Veri Gorsellestirme

Riizgar Enerjisi Proje YOneticisi
Siirdiiriilebilirlik Bag Sorumlusu

Cop ve Geri Doniistiirtilebilir Malzeme Toplayici

Giines Kurulumu
Elektrik Semalar1 / Semalart

Riizgar Tiirbini

Stirdiirtilebilirlik Uzman Cop Gazi Toplama
Solar Fotovoltaik Tesisatc1
Su/Atiksu Miihendisi

Orman Yangimi Miifettisleri ve Onleme Uzmanlar

Yakit Hiicresi Mithendisi

Niikleer Gii¢ Reaktor Operatorii

Kaynak: Burning Glass Technologies (https://www.burning-glass.com/, Erigim Tarihi: 18.04.2021)

Yenilenebilir veya niikleer yakitlar kullanarak elektrik {ireten herhangi bir faaliyet, ulagim yakiti i¢in
misir veya soya tedarik eden tarim isleri, yenilenebilir enerji {iretiminde kullanilan mallar1 iireten
imalat igleri, yenilenebilir enerji veya enerji verimliligi iiriinlerinde uzmanlasmig ekipman saticilar
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ve toptancilar, ingaat ve enerji ve kirlilik yonetim sistemlerinin kurulmasi, ¢cevre programlarmin devlet
idaresi ve miihendislik, hukuk, arastirma ve danismanlik alanlarindaki islerin desteklenmesi isleri yesil
isler kapsamindadir (usmayors.org/pressreleases/uploads/GreenJobsReport.pdf).

3. LITERATUR

Dijital yeterlilik dl¢timleriyle ilgili olarak literatiir taramas1 yapilmistir. Tiirk¢ce 6gretmeni adaylart
yiiksek diizeyde web dijital pedagojik yeterlilige sahiptir ayrica erkek 6gretmen adaylari, genel dijital
pedagoji ve web dijital pedagoji alanlarinda kadin 6gretmen adaylarina gore daha yeterlidir (Yaman,
Demirtas ve Aydemir, 2013). Olusturulan stratejik planlamalar kapsamindaki eylem planlarinin
arag, altyapi gibi salt somut teknoloji yerine bu teknolojileri etkili bir bicimde kullanmaya yonelik
dijital yeterlilik, okuryazarlik, yaklasim ve kuram gibi soyut teknolojileri de kapsamalidir (Bozkurt,
Hamutoglu, Liman Kaban, Tas¢1 ve Aykul , 2021). Yilmaz, Sahin ve Akbulut (2016), 6gretmenlerin
dijital veri glivenligi farkindaliklarinin oldukea yiiksek diizeyde oldugunu, farkindalik degerlerinin
cinsiyet, giinliik bilgisayar kullanim siiresi, glinliik internet kullanim siiresi ve farkli teknolojilere sahip
olma durumlarima gére degistigini tespit etmistir. Ustiindag, Giines ve Bahgivan (2017) ¢alismasinda,
katilimcilarin teknik problem ¢6zme, yeni teknolojileri 6grenme ve bilgi islem teknolojileri ile isbirligi
yapma konusundaki dijital okuryazarlik puanlarinin web tabanli etkinlikler ve internet baglantisini
kendi {iniversite caligmalari i¢in kullanma konularindaki puanlarindan iyi oldugu sonucuna ulagsmastir.
Ogretmen adaylarmin okuduklar1 béliim ve siif diizeyi dijital okuryazarlik diizeyini belirlemektedir
(Y1lmaz,2021). Erkek 6gretmen adaylarmin dijital okuryazarlik diizeyi kadin 6gretmen adaylarina gore
daha yiiksektir (Yazicioglu, Yaylak ve Geng, 2020). Dijital 6gretim materyallerinin tasarlanmasinda
akran doniit desteginin kullanilmasinin 6gretmen adaylarinin bilgi-iletisim teknolojisi yeterlilik
algilarin1 artirmada etkili degildir (Erdogdu ve Sengiil,2021). Katilimcilar genel olarak orta diizeyde
dijital okuryazarliga sahip, erkek katilimeilarin dijital okuryazarlik diizeyi kadin katilimeilara gére daha
yiiksektir (Yontar,2019). Ogretmen adaylarinin dijital okuryazarlik 6z-yeterlikleri yiiksek diizeyde,
cinsiyet dijital okuryazarlik diizeyinde etkili, anne babanin egitim durumu dijital okuryazarlik diizeyi
iizerinde etkili degil, ayrica bilgisayar 6gretmenligi boliimii 6grencilerinde dijital okuryazarlik 6z-
yeterlik diizeyi yliksektir (Karakus ve Ocak, 2019). Diplomatlar; teknolojiden anlayan, teknolojiyi
dijital iletisim ve diplomasi bakimindan bilgi ve becerileri arasina alabilen, dijital okuryazarligi cogu
devlet gorevlisinden daha ileri seviyede sahip olmasi gereken gorevliler haline gelmistir (Giirdal,2021).
Ogretmen adaylarmin kendilerine yonelik dijital okuryazarlik degerlendirmeleri; cinsiyet, 6grenim
gordiikleri stmif diizeyi, kisisel bilgisayara ve sosyal medya hesaplarina sahip olma degiskenleri
acisindan anlamli derecede farklilik gostermektedir (Oztiirk ve Budak,2021). Ogretmenlerin dijital
vatandaslik algilari orta diizeydedir ve branslarma gore farklilasmamaktadir (Arcagok, 2020). Ogrenciler
genellikle internetten aligveris yapmakta, daha ¢ok bilindik sitelere girmekte, internette sahip olunan
haklar konusunda 6grencilerin tamami hak ve sorumluluklara uygun davranmakta, internet araciligryla
daha ¢ok tanidiklari kisilerle (akraba ve arkadas) goriismektedir (Tan ve Merey, 2020). Beceri, yetenek
ve yetkinliklere iligkin talepler siirekli artarken; ¢alisanlarin egitimi yeni yetkinliklerin gelistirilmesi
icin onem tasimaktadir (Aksu ve Siirgevil, 2019). Ogretmenlerin goriislerinden, dgrencilerde
dijital yeterligin farkli olmasi beklendigi ve bu nedenle yeterlik diizeyinin temel, orta veya ileri
diizey kullanicilar igin netlestirilmesi gerektigi anlasilmaktadir. Ogretmenler, bu yeterliligin farkli
seviyelerdeki kullanicilar i¢in 6rnegin giinliik kullanicilar veya bunu profesyonel olarak yapan kisiler
icin okul miifredatina uygun sekilde entegre edilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica 6gretmenler,
okul miifredatinin modasi1 ge¢mis oldugundan, 6grenme kazanimlarinin yetersiz oldugundan veya
gerektigi gibi uygulanmadigindan ve bazi durumlarda miifredata hi¢ entegre edilmediginden sikayet
etmislerdir. (Erisen, Giiriiltii ve Bildik, 2018).
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Yapilan literatiir taramasi Tablo 4’te 6zet seklinde sunulmaktadir.

Tablo 4: Daha Onceki Calismalar

(2013)

Arastirmaci/Arastirmacilar Arastirma Ciktilar
Y ontemi
Yaman, Demirtas ve Aydemir | Anket Tiirkce Ogretmenligi Boliimiinde

okuyan 246 6grencinin dijital pedagojik
yeterlilikleri 6l¢tilmiistiir.

Bozkurt, Hamutoglu, Kaban,
Tasc1 ve Aykul (2021)

Literatiir Taramasi

Ogrenen ve dgretenlerin dijital
okuryazarlik becerilerini gelistirmeleri,
ulusal ve uluslararasi ¢ergeveleri
diistinerek dijital yeterliliklerini arttirmalari
gerekmektedir.

(2020)

Yilmaz, Sahin ve Akbulut Anket Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda
(2016) gorev yapan 870 6gretmenin dijital veri
giivenligi farkindaliklar1 arastirilmastir.
Ustiindag, Giines ve Bahgivan | Anket 13 devlet iiniversitesinde okuyan 979
(2017) fen bilgisi 6gretmen adaylarinin dijital
okuryazarlik yeterliligi arastirilmistir.
Yilmaz (2021) Anket 207 6gretmen aday1 tizerinde yiiriitiilen
arastirmada tarama modeli esas alinmis ve
dijital okuryazarlik seviyesi dl¢iilmiistiir.
Yazicioglu, Yaylak ve Geng Anket Okuldncesi ve Sinif 6gretmenligi

boliimlerinde okuyan 511 6gretmen
adayimnin dijital okuryazarhk diizeyi
arastirilmistir.

Erdogdu ve Sengiil (2021)

Karma yontem

Caligmada akran doniitii destegi ile kavram
Ogretimi i¢in tasarlanan dijital 6gretim
materyallerinin 6gretmen adaylarinin
problem ¢dzme becerilerine ve bilgi-
iletisim teknolojisi yeterlilik algilarina
etkisinin belirlenmesi

Yontar (2019)

Betimsel tarama

Ogretmen adaylarmin dijital okuryazarlik
diizeylerini ortaya koymak amaglanmaistir.

Karakus ve Ocak (2019)

Anket

Ogretmen adaylarmin dijital okur-yazarlik
0z-yeterlilik becerilerini cinsiyet, 6grenim
gormekte olduklart boliim, anne ve baba
egitim durumu, mezun olduklar1 okul

tiirii, bilgisayar erigsim olanaklar1 agisindan
incelenmektedir.

Giirdal (2021)

Literatiir taramasi

Diplomatlarin dijital yeterliliklerinin 6nemi
iizerinde ¢aligilmistir.

Oztiirk ve Budak(2021 )

Anket

Dijital okuryazarlik hakkinda 6gretmen
adaylarinin kendilerine yonelik
degerlendirmeleri incelenmistir.
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Arcagdk (2020) Anket Farkli branslarda gorev yapan 215
Ogretmenin dijital vatandashiga yonelik
algilar1 incelenmistir.

Tan ve Merey (2020) Vaka caligmast Ortaokul 6grencilerinin dijital vatandaslik
algilar1 incelenmistir.

Aksu ve Siirgevil (2019) Literatiir taramas1 | Dijital ¢aga 6zgii isgiicii yetkinlikleri
incelenmistir.

Erisen, Giiriiltii ve Bildik Igerik analizi Bilisim teknolojileri 6gretmenlerinin dijital

(2018) yeterlilik algilari incelenmistir.

Tablo 4’te belirtildigi iizere, Tiirkiye’de dijital yeterlilikler ile ilgili yapilan ¢aligmalarin neredeyse
tamamina yakininin egitim sektdriinde yer alan 6gretmenler ve 6gretmen adaylari tizerinde gerceklestirildigi
anlasilmistir. Ustelik yapilan ¢alismalarin hemen hepsi yalnizca bireylerin algilari iizerinden
gergeklestirilmis ve dijital yeterliliklerden gogunlukla okuryazarlik alanina odaklanilmistir. Dijital
yeterliliklerin tiim egitim kademelerinde bireylere kazandirilmasinin biiyiik 6nem arz ettigi goz 6niinde
bulundurulursa elbette ¢calismalarin egitim kademelerinde gérev alan/alacak olan egitimciler iizerinde
yapilmis olmas1 garipsenmemelidir. Oysa dijital yeterlilik, calisma hayatinda biitiin sektorlerdeki
uygulamalarda sergilenmesi gereken bir kavramdir. Literatiirde, ¢aligma hayatinda birebir yapilan
uygulamalar tizerinden dijital yeterliliklerin 6l¢iildiigii herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamis olmasi
bu ¢alismanin énemini ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma, hem enerji sektorii gibi spesifik bir alanda
calisan arastirmacilarin sahip oldugu dijital yeterlilikleri gdstermesi hem de istihdam ve yesil isler gibi
calisma hayatinin temelini olusturan alanlari yeterliliklerle birlestirmesi dolayisiyla 6zgiin ¢alisma
kapsaminda degerlendirilebilir.

4. ENERJi SEKTORUNDE DiJITAL COZUMLER BAGLAMINDA DiJiTAL
YETERLILIKLERIN ARASTIRILMASI

4.1 Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu ¢alismanin amaci, tiim sektorlerin faaliyetini siirdiirebilmesine énemli katki saglayan enerji
sektoriiniin teknolojiyi faaliyetlerine entegre etmesiyle yiiriittiigii projelerin incelenerek, enerji
sektorlinde arastirmacilarin sahip oldugu dijital yeterlilikleri belirlemektir. Calisma kapsaminda cevap
bulunmasi hedeflenen sorular:

* Enerji sektoriinde yapay zeka uygulamalar1 hangi amaglar i¢in kullanilmaktadir?
* Calismalar hangi yillarda yogunluk kazanmaktadir?

* Daha ¢ok hangi enerji tiir/tiirlerinde dijital ¢dziimlere bagvurulmaktadir?

* Enerji sektoriindeki ¢alisanlarin sahip oldugu dijital yeterlilikler nelerdir?

Calismada Web of Science, Researchgate ve Ulusal Tez Merkezi arama motorlarina ‘enerjide dijitallesme’,
‘enerji yonetimi’, ‘enerji kaynaklar1’, ‘enerjide dijital ¢6ziim’ anahtar kelimeleri yazilmig, bulunan
makeleler i¢erisinden yerli ve yabanci yazinda arastirmacilarin uyguladigi/onciiliik ettigi dijital
doniisiim projelerini ele alan makaleler ve tezler tespit edilmis, bu projeler lizerinden arastirmacilarin
hangi dijital yeterliklere sahip oldugunu belirlemek i¢in igerik analizi yapilmistir. Bu ¢aligmada enerji
sektortinde ¢alisan personelden en fazla hangi dijital yeterliliklerin beklendigine, ¢aligmalarin hangi
yillarda yogunluk kazandigina, enerjide yapay zeka uygulamalarinin is siire¢lerine hangi amaglar i¢in
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entegre edildigine, daha ¢ok hangi enerji tiiriinde dijital ¢oziimlere bagvurulduguna dair saptamalarda
bulunulmustur. Verileri toplama yontemi olarak dokiiman analizi kullanilmistir. Verilerin igerik analizi
Maxqda programuyla yapilmustir. Icerik analizi, metinlere ve kullanildiklar1 baglamlara yonelik anlamli
ve gecerli ¢cikarimlar yapabilmek i¢in kullanilan bilimsel arastirma yontemi seklinde tanimlanmaktadir
(Krippendorft, 2004).

4.2 Veri Seti

Caligma i¢in toplam 60 makale ve tez incelenmistir. Yenilenebilir enerjide yapay zeka uygulamalari; tasarim,
optimizasyon, tahmin belirleme, dagitim ve politikalarin belirlenmesi amagclartyla kullanilabilmektedir.
Yerli ve yabanci yazin taranarak enerjide dijital ¢6ziim 6rnekleri arastirilmis, bu kapsamda, tiretim ve
tiiketim tahmin programlarinin, simiilasyon modelleme programlarinin, isletme bakim algoritmalarinin,
uctan uca enerji ticareti platformlarinin, elektrikli arag sarj istasyonlarmdaki algoritmalarin uygulamalarmin
siklikla kullanildig1 tespit edilmistir. Ayrica bu ¢alismalar1 yapan arastirmacilarin dijital yeterlilikleri
tespit edilmeye ¢alisilmigtir.

Bulgular

Calismanin analizleri, hem incelenmis ¢alismalarin niteligini belirlemekte hem de arastirmacilarin
dijital yeterliliklerini belirlemektedir. Caligma kapsaminda, belirlenmis amaglar i¢in 37 yerli 23 yabanci
yaym incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda ¢aligmalarin yapilis amaglar1 Sekil 4’te yer almaktadr.

60
50
40
30
20

10

Yonetim Tasarim Optimizasyon Tahmin Dagitim Politika
belirleme

Sekil 4: Arastirmalarin Yapilis Amaglari

Incelenen calismalarda dijital doniisiimiin en ¢ok tasarim amaciyla yapildig1 tespit edilmistir. Daha
sonra sirasiyla tahmin, optimizasyon, dagitim, yonetim ve politika belirleme amaglariyla yapilmustir.
Ayrica calismalarin hangi enerji tiirleri lizerinde yapildigina dair analiz Sekil 5’te yer almaktadir.
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Hibrit (enaz 2
yenilenebilir -
yenilemeyen
enerji kaynagi)

Sekil 5: Arastirmalarin Yapildigi Enerji Tiirleri

Analizlere gore, yapilan ¢aligmalar en ¢ok hibrit enerji tiirleri izerinde odaklanmaktadir. Hibrit enerji,
en az 2 yenilenebilir ve/veya yenilenemeyen enerji kaynagindan olusan enerjilerdir. Daha sonra sirasiyla
giines ve riizgar enerji kaynaklari gelmektedir. Genele bakildiginda ¢alismalarin yenilenebilir enerji
kaynaklar iizerinde yogunlasgtig1 tespit edilmistir. Calismalarin hangi yillarda agirlik kazandigina dair
yapilan analizler Sekil 6’da gosterilmektedir.

25
20
15
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o..I..llllll

2006 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021

w

Sekil 6: Arastirmalarin Yapildigi Yillar

Incelenen ¢aligmalar son 3 yilda agirlik kazanmaktadir. Calismanin ikinci etabinda enerji sektdriinde
calisma yapan aragtirmacilarin dijital yeterliliklerini analiz etmek i¢in DigComp’un kategorize ettigi
5 yeterlilik alaninda toplam 21 dijital yeterlilik, kod olarak belirlenmistir. Enerji sektdriinde ¢calisma
yapan arastirmacilarin bilgi ve veri okuryazarligi dijital yeterlilik alaninda sahip olduklar dijital
yeterlilikler Sekil 7°de gosterilmektedir.
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bilgi veri okury.

veri, bilgi ve dijital icerigin degerlendiriilmesi 86,2%

veri, bilgi ve dijital igerigi ydnetme 63,8%

veri, bilgi ve dijital icerigin taranmasi, aranmas, filtrelenm 44,8%

0% 9% 18% 27% 36% 45% 54% 63% 72% 81% 90%

Sekil 7: Bilgi ve Veri Okuryazarligi Alaninda Yeterlilik Dagilim1

Sekil 7°deki bulgulardan, bilgi ve veri okuryazarligi alaninda arastirmacilarim en ¢ok veri bilgi ve dijital
icerigin degerlendirilmesi yeterliligine sahip oldugu goriilmektedir. Buna gore arastirmacilar, veri, bilgi
ve dijital igerik kaynaklarmin giivenirligini analiz etmekte ve kargilagtirmakta yiiksek oldugu ancak
veri, bilgi ve icerigi diizenlemekte nispeten daha az yeterlilige sahip olduklar1 anlagilmaktadir. Bilgi
ve veri okuryazarliginda arastirmacilarin bilgi ihtiyaclarini ifade etmekte, kisisel arama stratejileri
olusturmakta yeterlilik diizeylerinin daha az oldugu tespit edilmistir.

Sekil 8’de dijital igerik olusturma alanindaki yeterliliklerin oransal dagilimi gosterilmektedir.

dijital icerik olusturma

60%
54%
48%
42%
36%
30%
24%
18%
12%

6%

54,5% 52.7%

dijital igerigi batdnlestirme dijital igerik gelistirme programlama telif hakki ve lisans
ve yeniden hazirlama

Sekil 8: Dijital Igerik Olusturma Alaninda Yeterlilik Dagilim1

Enerji sektoriinde ¢alisan arastirmacilarm dijital icerik olusturma yeterlilik alaninda en ¢ok dijital igerigi
biitiinlestirme ve yeniden hazirlama yeterliligine sahip olduklar tespit edilmistir. Arastirmacilar, yeni
bilgi ve icerigi mevcut bir bilgi ve kaynak kitlesine degistirmekte, iyilestirmekte ve entegre etmekte
yiiksek diizeyde yeterlilige sahiptir. Arastirmacilar diger yeterlilik alanlarindan dijital icerik gelistirme
ile programlamada nispeten biraz daha az ve en az telif hakk: ve lisans alanlarinda yeterliliklere
sahiptir. Aragtirmacilar farkli formatlarda igerik olusturmada ve belirli bir gérevi gergeklestirmek
i¢in bir dizi talimat olusturmada orta diizeyde yeterlilige sahiptir. Telif hakk: ve lisanslarin dijital
bilgi ve icerige nasil uygulandigina dair yeterlilik, diger yeterliliklere nazaran daha az diizeydedir.
Yasal diizenlemelerin hizinin teknolojik doniistimiin hiziyla ayni oranda olmamasi, arastirmacilarda
bu alandaki yeterliligin daha diisiik diizeyde kalmasina sebep oldugu sdylenebilir.

Sekil 9°da dijital yeterlilik alanlarindan giivenlik alanindaki dijital yeterlilikler gosterilmektedir.
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glivenlik
saghgi ve refahi korumak 50,0%
cihazlar koruma 35,0%
gevreyi korumak 25,0%
kisisel verilerin ve gizliligin korunmasi 10,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Sekil 9: Giivenlik Alaninda Dijital Yeterlilik Dagilim1

Sekil 9°daki verilerden enerji sektoriindeki dijital doniisiim projelerini yiiriiten arastirmacilarin en
cok sahip oldugu dijital yeterliligin saglig1 ve refahi korumak oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Dijital
ortamlarda kendini ve baskalarini olas1 tehlikelerden koruyabilmekte ve toplumda sosyal refahi
saglamak icin icin dijital teknolojileri kullanmaktadir. Arastirmacilar, cihazlar1 koruma ve ¢evreyi
koruma yeterliliklerine nispeten daha az sahip, kisisel verilerin ve gizliligin korunmasi yeterliligine
ise en az sahip durumdadir.

Sekil 10’da iletisim ve isbirligi dijital yeterlilik alaninda arastirmacilarin sahip olduklar1 yeterliliklerin
oranlar1 gosterilmektedir.

iletisim ve isbirligi

100%
90%
80%
70%

50%
40%
30%
20%

10% 9,4% 9,4%

1,9% 1,9% 0,0%
dijital teknolojiler  dijital teknolojiler  dijital teknolojiler  internetin gérgi dijital teknolojiler dijital kimligi
aracihgiyla aracihgiyla aracihigiyla kurallari aracligiyla yonetme
isbirligi yapma vatandaslikla paylagim etkilegim

mesgul olma

Sekil 10: iletisim ve Isbirligi Alaninda Dijital Yeterlilik Dagilimi

Sekil 10°daki verilerden iletisim ve igbirligi alaninda arastirmacilarin en ¢ok dijital teknolojileri
araciligiyla isbirligi yapma yeterliligine sahip oldugunu, dijital kimligi yonetme yeterliligini ise
edinemediklerini gostermektedir.

Sekil 11°de aragtirmacilarin problem ¢6zme alanindaki dijital yeterliliklerinin oranlar1 verilmektedir.
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problem ¢6zme

ihtiyaglarin ve teknolojik yanitlarin belirlenmesi 75,4%
dijital teknolojileri yaratic bir sekilde kullanma 73,7%
teknik sorunlari ¢ézme 38,6%

dijital yetkinlik bosluklarinin belirlenmesi 29,8%

0% 8% 16% 24% 32% 40% 48% 56% 64% 72% 80%

Sekil 11: Problem Cozme Alaninda Dijital Yeterlilik Dagilimi

Sekil 11°deki verilere gore, bu alanda arastirmacilar ihtiyaglart ve teknolojik yanitlar1 belirleme
yeterliligine yiiksek diizeyde sahip olduklari, dijital teknolojileri yaratici bir sekilde kullanma yeterliligine
nispeten daha az diizeyde sahip olduklari tespit edilmistir. Arastirmacilar, dijital ortamlari ihtiyaglar
dogrultusunda ayarlayarak 6zellestirme konusunda oldukea iyi durumdadirlar. Ancak aragtirmacilar,
kendi dijital yeterliliginin nerede gelistirilmesi veya giincellenmesi gerektigini anlama konusunda
problem ¢dzme alanindaki diger yeterliliklere oranla ¢cok daha diisiik diizeydedir.

Sekil 12°de tiim yeterliliklerin oransal analizi yer almaktadir.
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Sekil 12: Ttim Dijital Yeterliliklerin Oransal Analizi

Dijital yeterliliklerden, Veri, bilgi ve dijital icerigin degerlendirilmesi arastirmacilarda en ¢ok
gdzlemlenmis yeterlilik olmustur. Daha sonra sirastyla Thtiyaclarin ve teknolojik yanitlarm belirlenmesi,
Dijital teknolojileri yaratict bir sekilde kullanma, Dijital teknolojiler araciligiyla isbirligi yapmak,
Veri, bilgi ve dijital i¢erigi yonetmek seklinde devam etmektedir. Arastirmacilarin en az sahip oldugu
yeterlilikler; Dijital teknolojiler araciligiyla etkilesim, internetin gérgii kurallar1 ve Dijital kimligi
yonetmek oldugu tespit edilmistir.
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Dijital yeterlilikler ile ilgili olarak yazindaki ¢aligmalar incelendiginde ¢gogunlugunun egitim sektoriinde
O0gretmenlerin veya 6gretmen adaylarinin dijital yeterliliklerini 6l¢me {lizerine yapildigi anlasilmistir.
Calisma yasaminda dijital yeterliliklerin 6nemi giin gectikge artmasina ragmen yazinda yeterli ¢alisma
bulunmamakta (Aksu ve Siirgevil, 2019), mevcut ¢caligmalarin da ¢ogunlugu yalnizca dijital okuryazarlik
tizerine odaklanmaktadir. Enerji sektdriindeki islerin nitelikleri ile birlikte bu sektorde galisan bireylerin
mesleki ve dijital yeterliliklerini ve sektoriin istihdam firsatlarini inceleyen ¢alismaya rastlanmamistir.
Bu ¢aligmada mesleki bilgi, beceri ve yetkinlikler mevcut ve gelismekte olan yesil isler izerinden
incelenmis, sektorel istihdamin egilimine deginilmis, sektorde ¢alisanlarin projelerinin igerik analizi
yapilarak calisanlarin sahip olduklar dijital yeterlilikleri incelenmis, dolayisiyla enerji sektoriindeki
isglicii piyasasi biitlinciil bir bakis agisiyla ele alinmistir. Enerji sektoriindeki iglerin biiyiik cogunlugu
yiiksek vasifli olmay1 gerektirmektedir. Bu yiizden diisiik vasifli ¢aliganlarin bu sektore girebilmeleri ve
calismaya devam edebilmeleri i¢in beceri gelisimleri egitimlerle desteklenmelidir (Aksu ve Siirgevil,
2019). Ayrica yenilenebilir enerji sektoriiniin kurulum ve faaliyetlerini siirdiirebilme asamalarinda
desteklenmesi hem yeni ve ¢ok sayida istihdam imkaninin dogmasi hem de mesleki becerileri
gelistirilmis yiiksek vasifli bireylerin bu firsatlardan faydalanmasi saglanacaktir. Kiiresel ¢apta karbon
ayak izinin azaltilmasi, geri doniisiim ve dogal kaynaklarin siirekliliginin saglanmasinin énemi her
gecen giin artmaktadir. Bunun sonucu olarak tiim iilkeler politikalar gelistirmekte, yenilenebilir enerji
yatirimlarini tesvik etmektedir. Yatirimlarin ¢ogalmasi yeni is alanlarinin olugsmasini saglamaktadir.
Dolayisiyla ¢alisma hayatinda da ‘yesil isler’, ‘yesil meslekler’, ‘yesil teknoloji’ vb. kavramlari
yayginlagmaktadir. Calismalarin en az 2 yenilenebilir/ yenilemeyen enerji kaynaklarinin karisimi olan
hibrit enerji kaynagi iizerinde, biitlinciil agidan bakildiginda yenilenebilir enerji kaynaklari {izerinde
daha ¢ok yogunlastig1 goriilmektedir. Ulkemizde riizgar enerjisinden faydalanma gegmisinin 20
yil, glines enerjisi ge¢misinin 10 y1l oldugunu g6z 6niinde bulundurarak heniiz bu alanin baslangig
seviyesinde oldugumuzu sdyleyebiliriz. Dolayisiyla istihdam agisindan siirekli biiylimenin yasandigi
bir sektorde insan kaynagi ihtiyaci da hem nitelik hem de nicelik agisindan artmaktadir.

Enerji sektoriindeki dijital doniisiim daha ¢ok model tasarlama, program gelistirme, mevcut programlart
tyilestirme ve lretim/tliketim tahminlerini belirleme konularinda yapilmaktadir. Enerji sektoriinde
yapilacak caligmalarin politika belirlenmesi ve yonetim amaglarinda da agirlik kazanmasi tilkemizin
kalkinma diizeyini arttiracaktir. Enerji sektoriinde akademik calismalar yapan aragtirmacilarin sahip
olduklar dijital yeterliliklerden veri, bilgi ve dijital igerigin degerlendirilmesi yeterliligi en st sirada
yer almaktadir. Arastirmacilar, daha ¢ok veri, bilgi ve dijital i¢erik kaynaklarinin giivenilirligini analiz
etmekte, kargilastirmakta ve elestirel olarak degerlendirmektedir. Ayrica arastirmacilar toplumun
ihtiyaclarini saglikli bir sekilde degerlendirmekte, bu ihtiyaglar1 gidermek i¢in dogru dijital araglari
segmekte ve kullanmaktadir. Yine dijital ortamlarda meydana gelen sorunlarm neler oldugunu anlamakta
ve bu sorunlari ¢cdzmek i¢in eylemde bulunmaktadir. Aragtirmacilarin dijital kimlik yonetiminde, iletisim
stratejilerini belirli hedef kitleye uyarlamakta ve dijital teknolojiler araciligryla etkilesim kurmakta sikinti
yasadiklar tespit edilmistir. Enerji sektoriinde caligmayi diisiinen bireylerin halihazirda ¢alisanlarin
zay1f olduklar1 s6z konusu dijital yeterlilik alanlarinda kendilerini daha fazla yetistirmeleri istthdam
edilebilirlik oranlarini arttiracaktir. Aragtirmacilarin sahip olduklari dijital yeterlilikleri alan bazinda
incelendiginde en fazla problem ¢6zme (Ustiindag vd, 2017), daha sonra bilgi ve veri okuryazarligi
(Karakus ve Ocak 2019;Yontar, 2019; Giirdal, 2021; Yilmaz, 2021), dijital igerik olusturma, iletisim
ve isbirligi ve giivenlik (Y1lmaz vd, 2016) alanlarinda yeterlilik sahibi olduklar1 tespit edilmistir.
Aragtirmacilarin sahip oldugu dijital yeterliliklerden dijital teknolojiler araciligiyla etkilesim, dijital
teknolojiler araciligiyla paylasim ile internetin gorgii kurallan yeterlilikleri, ayn1 alandaki diger
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yeterliliklere gore daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Oysa Tan ve Merey (2020)’in ortaokul
ogrencilerinin dijital vatandaslik algilar1 iizerinde yaptig1 calismada 6grencilerin belirli bir baglam
icin uygun dijital iletisim araclarini anlayip kullandiklari, internetin gorgii kurallariyla ilgili yiiksek
diizeyde farkindaliga sahip olduklar1 tespit edilmistir. Yine ayni1 sekilde Arcagok (2020)’iin ¢alismasinda,
ogretmenlerin dijital vatandagslik algilarinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu durum kisinin yast
ve bulundugu konumun, etkilesim yeterliligini, paylasim yeterliligini ve dijital vatandaslik yeterliligini
etkileyerek yeterlilik diizeylerini farklilastigini gostermektedir. A¢ik is ilanlari incelendiginde, enerji
sektoriindeki isletmelerin analitik diisiinme becerilerine sahip, olasi problemleri en akilci ve pratik
sekilde ¢cozebilen ¢alisan profili beklentileri oldugu dolayisiyla ¢alisanlardan yalnizca diploma
beklenmedigi anlagilmaktadir. Adaylardan teknik bilgilerinin yani sira iletisim becerilerinin gelismis
olmasi, farkli gruplari bir araya getirebilmesi, gruplar arasindaki koordinasyonu, bilgi aligverigini
miikemmel bir sekilde planlayip raporlayabilmesi, alaninda deneyimli olmasi ve deneyimlerini yapmis
oldugu projelerle ispatlayabilmesi beklenmektedir. Yani enerji sektoriindeki isletmelerin beklentisi
mesleki ve dijital yeterlilik diizeyi yliksek ¢aliganlardir.
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Ozet

Amag: Yatirimci davranislarinin ve Covid-19 siirecinin yatirim sonuglarina etkisi ve yatirim davranisi ile yatirim sonuglari
arasindaki iliskide Covid-19 siirecinin diizenleyici etkisi ortaya konulmaya calisilarak literatiire katkida bulunmak.
Yontem: Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelere tesadiifi olarak e-posta adreslerine ulasilan 6.000 isletmeye anket formu
ulastirtlmistir. 399 adet gegerli anket formu degerlendirmeye alinmigtir. Boylece 399 isletme verileri incelenmistir. Elde
edilen veriler SPSS 21.0 ve AMOS 22.0 istatistik programlari araciligryla test edilmistir.

Bulgular: Yatirim davranislarinin yatirim sonuglarina iliskin algi iizerinde pozitif etkisi oldugu, Covid-19 siirecinin yatirim
sonuglarina iligkin algi lizerinde negatif etkisi oldugu ve yatirim davranisi ile yatirim sonuglari arasindaki iliskide Covid-19
stirecinin diizenleyici bir etkisi olmadig1 sonucu ortaya ¢gikmustir.

Tartisma: Yatirim davranigi ile yatirim sonuglari arasindaki iliskide Covid-19 siirecinin diizenleyici bir etkisi vardir.

Anahtar Kelimeler: Yatirim, Yatirim Davranisi, Yatirim Sonuglari, Covid-19 Pandemisi.
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Abstract

Purpose: To contribute to the literature by trying to reveal the effect of investor behavior and the Covid-19 process on
investment results and the regulatory effect of the Covid-19 process on the relationship between investment behavior and
investment results.

Design/methodology/approach: as incidental to the businesses operating in Turkey reached 6,000 business e-mail
addresses were delivered to the questionnaire. 399 valid questionnaires were evaluated. Thus, 399 business data were
analyzed. The data obtained were tested through SPSS 21.0 and AMOS 22.0 statistical programs.

Findings: It has been revealed that investment behavior has a positive effect on the perception of investment results, the
Covid-19 process has a negative effect on the perception of investment results, and the Covid-19 process has no regulatory
effect on the relationship between investment behavior and investment results.

Discussion: The Covid-19 process has a regulatory effect on the relationship between investment behavior and investment
results.

Keywords: Investment, Investment Behaviours, Investment Results, Covid-19 Pandemic
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1. GIRiS

Yatirim kararlari hem isletmeler hem de devlet acisindan biiyiik neme sahiptir. Bu dogrultuda verilecek
olan dogru kararlar isletmelerin ve kurumlarin gelecekteki basarilarini artiracaktir. Yatirim kararlari
isletmeler agisindan en énemli kararlardan biri oldugu igin yatirimin yapilmamasi isletmeler i¢in rekabet
edemez hale gelmesine neden olabildigi gibi yatirim kararinin yanlis verilmesi, yatirim siiresinin
yanlig yonetilmesi ve siirecin yikict olmasina sebep olabilir. Bu ¢alismada yatirim davraniglarinin
ve Covid- 19 siirecinin yatirim sonuglarina etkisi tespit edilmeye ¢alisilmustir. isletmeler igin yatirrm
kararlarinin verilmesi veya verilmemesi firmalarin karlilik, rekabetcilik ve siirekliliginde kritik
etkiye sahiptir. Yatirimin zamani, biiyiikliigii ve niteligi de yatirimin basarisini belirler. Yatirim karart
verilirken, karlilik, rekabet giicti ile birlikte davranigsal faktorler de s6z konusudur. Bunlar ile birlikte
diinyada yaganan Covid-19 pandemisinin ekonomik diizeni ve bu siirecte yapilan yatirim kararlarina
ve yatirim sonuglarina etkili olmasi beklenir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de tesadiifi 6rneklem yolu ile
tespit edilen 6.000 isletmeye anket teknigiyle ulagilmis ve gecerli 399 isletme verileri incelenmistir.
Anket yontemiyle toplanan veriler SPSS 21.0 programi ve AMOS 22.0 programi araciligiyla analiz
edilerek degerlendirilmis ve yorumlanmistir. Yapilan analizler sonucunda yatirim davranislarinin
yatirim sonuglarina iligkin algi iizerinde pozitif etkisi oldugu, Covid-19 siirecinin yatirim sonuglarina
iliskin alg1 tizerinde negatif etkisi oldugu ve yatirim davranisi ile yatirim sonuglari arasindaki iliskide
Covid-19 siirecinin diizenleyici bir etkisi olmadig1 goriilmiistiir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Yatirim ve Yatirim Kararlari

”Yatirim” kavramini ekonomik degiskenlerin kar amaciyla herhangi bir seye yonlendirilmesi ve bu
anlamda kullanilarak degerlendirilmesi olarak tanimlanabilir. Firmalarin hisse senedi, tahvil satin
almasi, gayrimenkul satin alimmasi, sermayenin faiz karsilig1 bankaya yatirilmasi, herhangi bir ortaklik
yatirima ornek olarak gdsterilebilir (Dag ve Celik, 2018: 865). Bu baglamda yatirim kavrami, genel
kabul gormiis sermaye stokunu ve/veya liretimi arttirmaya yonelik yapilan harcamalardir. Yatirim,
gelecekteki tiiketimi arttirmak i¢in simdiki tiiketimi tasarruf etmeyi gerektirir (Erdogan, 2012: 1).
Yatirim bir baska ifadeye gore, gelecekte elde edilmek istenen bir degere ulagsmak i¢in bugiin elde
ettigi bir degerden fedakarlik etmesi olarak tanimlanmaktadir. En basit tanimla ise, daha fazla para
elde etmek icin belirli tutardaki paray1 ise baglamaktir (Karan, 2004: 3).

Uzun vadede isletmenin gelisiminde yoniinii belirleyen en énemli kararlar yatirim kararlaridir. Objektif
dlgiitlere dayanilarak verilen yatirim kararlar ile isletmelerin rekabetciligi artar. Isletmenin piyasa
degerini arttirir ve pazar kosullarinda meydana gelen degisime uyumunu saglar (Kula ve Erkan, 2001:
146).

Yatirim politikasinda siire¢ yatirim ihtiyaciyla ({iretim araglarinin hasar gérmesi, tiretim kapasitesinin
yetersiz kalmasi) baslar. Thtiyacin ortaya ¢ikmastyla bu ihtiyacin giderilmesine karsi birtakim projelerin
hazirlanmasi gerekir. Daha sonra bu projeler birtakim degerlendirmelere tabi tutulur. Degerlendirmeler
sonucunda uygun olan proje secilerek yatirim karar1 alinir (Tiirko, 1994: 278). Yatirim tiirii fark
etmeksizin bir yatirim kararmin alinmasi ayn1 zamanda bir se¢imin yapilmast anlamina gelmektedir.
Dogru bir se¢cim yapmak i¢in karar alicilarin bir takim bilgilerinin olmasi ve gelecekle alakali alinan her
kararin tahmin etme derecesinin yiiksek olmasi gerektigi bilinmektedir (Kutukiz, 2009: 3). Yatirimda
basari elde etmek igin yatirim kararlarii etkileyen faktorlerin iyi bir sekilde arastirilip incelenmesi
gerekmektedir. Boylelikle basarili bir yatirim gerceklestirilebilir. Yani isletmeler yatirim karari alirken
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birtakim i¢ ve dig faktdrlerden etkilenmektedirler. Yatirim kararinda bu faktorler olumlu ya da olumsuz
etkili olmaktadir. Yatirim kararlarinda etkili olan faktorler; faiz faktorii, milli gelirin etkisi, beklentilerin
etkisi, siyasi istikrarin etkisi, yatirim yerinin uygunlugu seklindedir.

Yatirim kararlarinin verilmesinde yukarida sayilan objektif kriterlerinin yaninda yatirim kararini
verecek olan kisilerin davranissal kararlar1 da etkilidir. Cogu durumda objektif kriterler davranigsal
kararlar1 onay unsurudur.

2.2. Davranigsal Baglamda Yatirnm Kararlan

Davranigsal finans, son zamanlarda finans diinyasinin giindeminde oldukg¢a dikkat ¢eken konulardandir.
Piyasalarda rasyonel yatirimci davranislarindan daha ¢ok irrasyonel yatirimci davranislarinin
goriilmesi davranigsal finans egiliminin piyasadaki etki ve sonuglarinin degerlendirilmesini zorunlu
hale getirmistir (Hamurcu ve Aslanoglu, 2016: 33). Diger bir ifadeyle davranigsal finans, duygusal
durumlarin ve bilissel 6nyargilarin sirketleri, finansal piyasalar1 ve finansal kararlar1 nasil etkiledigini
arastirmaktadir. Bu alandaki arastirmalar 20. Yiizyilin ikinci yarisina kadar gider. Ayn1 zamanda
Oonemli aragtirmalar 1980’lerin ortalarinda baglamistir. 1990’11 yillarda Thaler, Camerer, Kahneman,
Tversky, Rabin gibi arastirmacilar bu alana ilginin artmasinda biiylik 6l¢iide katk1 saglamislardir.
2000’li yillarda bu alanda artan arastirmalar ve akademik makaleler daha da hiz kazanmstir. Ozellikle
2002 yilinda davranigsal finans alanindaki 6nemli isimlerden olan ve Nobel Odiiliine layik goriilen
Kahneman ve Tversky’nin(1979) yaymladiklar1 “Beklenti Teorisi: Risk Altinda Verilen Kararlarin
Analizi” isimli ¢caligmalar1 bu alanda ilginin ve ¢aligmalarin artmasina etken olmustur (Tetik vd.,
2015: 36). Bu caligsma ile belirsizlik durumunda karar vermek gerektiginde beklenen fayda teorisinin
rasyonel kurallarin ihlal edilmesi nedeni ile bu teori yetersiz kalmasindan dolay1 beklenti teorisini
gelistirmistir (Hamurcu ve Aslanoglu, 2016: 34). Ayn1 zamanda 20. Yiizy1ilin ikinci yarisindan sonraki
donemde davranissal finans ¢aligmalarindan elde edilen bulgular bireysel yatirimcilarin her zaman
rasyonel olmadiklarin ve biligsel zayifliga ve psikolojik onyargilara sahip olduklarmi gostermistir (Tetik
vd., 2015: 33). Geleneksel finans arastirmalarina bakildiginda, ilk 6nce ortaya bir model atilir daha
sonra bu modelin dogrulugu yapilan ampirik ¢aligmalarla arastirilir. Davranigsal finans yaklasiminda
ise Oncelikle piyasadaki davranis sekilleri gdzlenir, bu gozlemlerin sonucuna bagli olarak davranig
sekillerini aciklayan bir model olusturulmaya c¢alisilir (Tetik vd., 2015: 36). Davranissal finans
matematiksel modellere dayanmadigi i¢in, karar vermede etkili olan piyasa katilimcilarinin duygusal
ozellikleri 6nemli yer tutar (Jureviciene ve Ivanova, 2013: 55). Davranigsal finans modellemelerinde
piyasalarda kisilerin nasil hareket etmelidir sorusu yerine nasil hareket ettikleri sorusunun cevabi
aranir (Tetik vd., 2015: 36).

Yatirimeilar yatirim yapmaya karar verme asamasinda ilk olarak durumu degerlendirip analiz ederek
daha sonra degerlendirme sonuglarina gore siiregte en uygun gordiiklerini segip sonugcta yatirim yapma
veya yatirim yapmamaya karar verme yoniinde bir davranis sergiler (Hamurcu ve Aslanoglu, 2016:
34). Duygusal faktorlerin karar verme siirecindeki durumunda anlasilmasi ¢ok 6nemlidir. Dolayisiyla
davranigsal onyargilarla niteliklerinin incelenmesi kaginilmazdir.

Davranissal finans ile ilgili literatlirdeki ¢alismalardan bazilari sunlardir:

Yahyazadehfar, Ghayekhloo ve Sadeghi (1985) Pismanliktan ka¢ginma, bilissel uyumsuzluk,
muhafazakarlik ve elden ¢ikarma etkisi olarak dort psikolojik faktoriin yatirimer davranisi tizerindeki
etkilerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda yatirimeilarin yanhs kararlar verdiklerinde {iziintii
ve keder hissetme egilimi i¢inde olduklarini, elden gikarma etkisinin yatirimcinin pismanliktan
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kacinmaya ¢alisirken, kazananlara gore kaybedenlerin daha az satma egiliminde olduklarimi gosterdigini
saptamislardir.

Massa ve Simonov (2005) Yatirimeilarin daha 6nce yasadigi kayip/kazanglara gosterdikleri tepkilerin
yatirim karart almalarina olan etkisini incelemislerdir. Bulgular dnceki kazanglarin yatirimcinin
risk alma siirecini arttirdigini kayiplarin ise azalttigin1 gdstermistir. Hisse senedi secimlerinde bilgi
ulagilabilirliginin olduguna, sezgilerden ¢ok elde edilen kesin bilgilere dayanildigini gostermistir.

Bhandari, Hassanein ve Deaves (2008) 119 katilimcinin yer aldig1 ampirik ¢aligmada, yatirim karari
verme siirecinde bilissel 6nyargilarin varligi ve bu tiir 6nyargilara iligkin giiclii kanitlar sunmaktadir.
Bu onyargilarin yatirimcilara saglikli yatirim karar1 vermeleri iizerindeki olumsuz etkisini azaltmada
karar destek makanizmalarinin etkinligini ortaya koymaktadirlar. Yatirimcilarin basit yatirimlara karar
verme siirecinde ¢erceveleme, temsil edilebilirlik ve belirsizlik gibi bilissel 6nyargilardan olumsuz
etkilendigini gostermistir. Ayrica geri bildirim ve grafik gibi karar yardimcilarinin yatirimla ilgili bu
tiir dnyargilarin etkisini azaltabildigini saptamistir.

Chandra (2008) Davranigsal faktorler ve yatirimcinin psikolojisinin karar verme siireglerine etkisini,
davranigsal karar verme ile yatirimeinin riske karsi tutumu arasindaki iligkiyi arastirmistir. Bulgularda
klasik finans teorisinin dnerdiginin aksine bireysel yatirimcilarin her zaman mantikli davranmadiklarini,
yatirim kararinin aggozliiliik, korku, biligsel uyumsuzluk, zihinsel muhasebe, ve demirleme gibi
davranigsal faktorlerden etkilendigini saptamistir.

Gervais (2010) Davranigsal onyargilarin sermaye biitcelemesi tizerindeki etkileri tizerine literatiir
taramas1 yapmustir. Literatiir taramas1 sonucunda yatirimcilarin asir1 6zgiiven sergileme egiliminde
olduklari, bireylerin bilgilerin dogrulugunu ve riskleri kontrol etme yeteneklerini abarttiklarini tespit
etmistir.

Vijaya (2014) Hint borsalarinda yatirimcinin davraniglarini etkileyen faktorlerin belirlenmesini
amagclayan caligmasinda asir1 giiven, kayiptan kaginma, demirleme, siirii psikolojisi gibi yatirim
davranigini belirleyen faktorler {izerine durmustur. Calisma sonucunda yatirimcilarin yatirim sonuglarini
iyilestirmek icin belirli kosullarda bilgi ve becerilerini kullanmalar1 ve kabul edilebilir seviyede asir1
giiven Onyargisina kapilmalari gerektigini gostermistir.

Islamoglu, Apan ve Ayvali (2015) 215 bankacinin katilimiyla yaptig1 arastirma sonucunda davranigsal
faktdrden ari bilingli yatirim davraniglariyla bankacilik ve zamaninda 6deme davranisi arasinda yiiksek
ve 6nemli iligski bulmustur.

Literatiirdeki ¢caligmalardan anlasilacagi lizere, davranissal finans yatirimei davraniglarini ve sonuglarini
etkilemesi bakimindan énemlidir. Buna gore;

H1: Yatirim davranislarinin yatirim sonuglarina iliskin algi tizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi
vardir.

2.3. Covid-19 Ekonomik Etkiler/Yatirim Davramislarina- Sonuclarima Etkileri

Covid-19 koronaviriis salgini ¢itkmasimin akabinde hizlica diinya ¢apinda bir pandemiye doniiserek
bircok degisim meydana getirmistir. Diinyay1 etkisi altina alan ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan
da pandemi ilan edilen Covid-19 bu durumdan etkilenen iilkelerin ekonomik durumunu etkilemistir.
Kuskusuz, pandeminin ekonominin kirilganlig1 dikkate alindiginda ekonomi agisindan etkisi ¢ok
onemli olacaktir. Hatta hayat1 zaman zaman tamamen durduran bir siirecten bahsetmek miimkiindiir.

29



Scientific Journal of Innovation and Social Sciences Research | 2021/1(1)

Tarih boyunca salgin hastaliklar, toplumu derinden etkileyen bir unsur olmustur. Toplum tiyeleri
salginlardan farkli siddetlerde etkilenmistir. Yani toplumu olusturan bir¢ok kesim salgindan ¢ok fazla
etkilenirken bazilari ise daha az etkilenmistir. Giindelik yasamda bir¢cok degisiklige sebep olan salgin
ayn1 zamanda psikolojik etkileri ile insanlar iizerinde izler birakmaistr.

Her iilkede gesitli etkilerinden dolay1 salginin su andaki gidisatin1 tahmin etmek zordur. Krizin etki
alan1 ve boyutu, global diinyadaki iletisim ve bilgi teknolojilerinin gelismisliginden dolay1 insanlarin
birbirleriyle daha ¢ok etkilesim kuruyor olmasi nedeni ile salgin tiim diinyaya hizla yayilarak tiim
diinyay1 etkileyen, diinyanin birinci pandemik kaynakli kiiresel krizidir (Mert ve Alan, 2020: 1052).

Isletmelerin ayakta kalabilmek ve kar amaclarini gerceklestirmeleri agisindan her dénem 6nemlidir.
Degisimleri dogru sekilde gozlemlemek, yonetebilmek ve yoneticilerin bu doniisiimlere hizli tepki
verebilmesi giiniimiizde 6nem kazanmaktadir. Pandemi siirecini dogru sekilde kullanan ve daha
duyarl: stratejik uygulamalar yapan igletmeler bu siirecte avantajli ¢ikacaklardir (Yaslioglu, 2020:
188). Gelisen lilkelerin pandemi siirecinde yasadiklari ekonomik problemlerin en 6nemlileri; {iretim
kayiplari, talep diislisii gibi makro sorunlarla salginla birlikte finans piyasalarinda da daralmalardir.
Ekonomik sikintilar yasandiginin en belirgin gostergesi ise gelisen lilkelerde yasanan yiiksek miktardaki
sermaye ¢ikigidir. Bu sermaye ¢ikist yasanan gelir diisiikliigii ve salginin ekonomik belirsizligiyle
birlikte yatirimcilarin karar verirken nasil yol davranacaklarmin 6n goriilememesi ile agiklanabilir
(Oral ve Seving, 2020: 59-60).

Salgin yonetimindeki yetersizlikler saglik sorunlartyla birlikte sosyal sorunlarida meydana getirmektedir.
Salginla olusan ortam kriz durumudur. Bu kriz, insanlarda korku, endiseye sebep olmaktadir. Salginin
gercekligi ve ciddiyetiyle beraber onu algilayis bigimi olumsuz etkilerini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
durumda salgmin verecegi zarar1 arttirmaktadir. Oyle ki psikolojik ve sosyolojik baglamda salgmlarin
toplumsal goriiniimiine dikkat ¢ekme ihtiyact duyulmaktadir (Yildirim, 2020: 1344). Ekonomideki
belirsizlik ve yiiksek stresin yagandigi donemde piyasalarda bu donemden siddetle etkilenmektedir.
2008-2009 global krizinde ve daha onceki krizlerde piyasalarda ani tepkiler sert deger kayiplari
goriilmiistiir. Piyasalardaki deger kayiplarinin temel nedeni finansal ve ekonomik gostergeler olarak
goriinse de bu gostergeleri tetikleyen unsur yatirimcilarin davranislarini belirleyen yasadiklart kaybetme
korkusunun piyasalardaki olumsuz verileri tetiklemesidir. Salgin biiytiik ¢apli finans krizlerindeki gibi
belirsizlikleri meydana getirerek risk algisini yiikseltmis piyasalarda ¢ok sert deger diistislerine neden
olmustur (Kilig, 2020: 66-67).

Goruldiugu tizere, salginin ekonomi iizerindeki etkisiyle birlikte yatirimci davraniglan tizerinde de
giiclli bir etkisi vardir. Literatiirde Covid-19 salgminin ekonomi iizerinde etkilerini arastiran bir¢ok
caligma mevcuttur. Bunlar;

Al-Awadhi, vd., (2020) Bulasici hastaliklarin borsaya etkisini gormek i¢in yaptiklari ¢alismada
viriisiin Cin borsasi {izerindeki etkisini panel veri yontemiyle uygulamislardir. Teyit edilmis vakalar
ile Covid-19’un sebepli 6liimlerde giinliik artis degerlendirilmistir. Bu ¢alismada, 10 Ocak-16 Mart
2020 tarihleri arasinda Hang Seng Endeksi ve Sangay Menkul Kiymetler Borsasi Bilesik Endeksindeki
biitiin sirketlerin verilerini kullanarak analiz yapilmistir. Caligma sonucunda getirilerin dogrulanmis
vakalarda ve Covid-19 ile iliskili 6liim sayisindaki giinliik artis tiim sirketlerdeki hisse senedi getirileri
iizerinde 6nemli olumsuz etkileri oldugu bulunmustur.

Mhalla (2020) Salginin havacilik ve petrol sektdrlerine etkisini incelenmistir. Cin’in havacilik ve
petrol sektorlerinin verileri araciligl salginin negatif etkilerinin incelendigi arastirmada 6nce Cin
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olmak iizere tiim diinyada ekonominin olumsuz etkilenebilecegi yargisina ulagilmistir. Ayn1 zamanda
Covid-19’un kisa vadede havacilik sektoriinii cok olumsuz etkileyecegi ve devaminda da diinya da
petrol sektdriine 6nemli oranda etki edebilecegi sonucuna ulagmistir.

Laing (2020) Covid-19 salgininin madencilik sektoriine etkisini inceledigi ¢alismada Mart ve Nisan
ayindan itibaren metallere ve minerallere talebin azalmasiyla bu kalemlerin fiyatlarinda diisiis yasandigi
belirtilmistir. Madencilik sektoriinde olusabilecek ekonomik etkiler degerlendirilmis ve kisa vadede
fiyatlarin etkilenecegini ve karliliginin azalacagini, orta-uzun vadede etkilerinin ise 6ngoriilemedigini
belirtmistir.

Kilig (2020) Covid-19 salgininin BIST sektor gelirlerine etkisini olay etiidii yontemiyle analiz
etmistir. Salgmin, BIST sektor endeks getirileri iizerinde olumsuz etkisini tespit etmistir. Bu olumsuz
etki 6zellikle tekstil ve turizm sektorlerinde daha yiiksektir. Ayrica ticaret sektoriiniin pozitif getiri
sagladig1 sonucuna da ulasilmistir.

Tekin (2020) Pandemi etkilerinin davranissal alanlarda da s6z konusu oldugunu, Covid-19 salgminin
neden oldugu kayginin Z kusaginin motivasyonu iizerindeki etkilerini incelemistir. Calisma 6rneklemini
Kastamonu Universitesi’nin farkli boliimlerinden toplam 398 dgrenci olusturmaktadir. Veriler anket
yoluyla toplanmistir. Calisma sonucunda salgin nedeniyle ortaya ¢ikan sosyallesme kaygisinim bireysel
kaygidan yiiksek oldugu, igsel motivasyonun digsal motivasyona gore daha diislik oldugu tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda Z kusaginin sosyallesme kaygisinin hem i¢sel hem de digsal motivasyonu
anlaml1 ve olumsuz yonde etkiledigi sonucuna varmistir. Fakat bireysel kayginin motivasyon iizerinde
herhangi bir etkisinin olmadig1 bulunmustur.

Salginin yarattig1 kriz ortaminda birgok sektoriin karsilastigi durumlar literatiirdeki birkag ¢alisma
ile sunulmustur. Ayn1 zamanda y6netimin ¢ogu alaninda bu pandeminin etkisini, bir¢ok sektorde
yoneticilerin karsilagtigi sikintilar1 6ngérmek miimkiindiir. Sektorler agisindan degerlendirmeler ve
¢ikarimlar yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bunu asagidaki hipotezler gelistirir.

H2: Covid-19 siirecinin yatirim sonuglaria iligkin alg1 iizerinde negatif yonli ve anlamli etkisi vardir.

H3: Yatirim davranisi ile yatirim sonuglari arasindaki iliskide Covid-19 siirecinin diizenleyici etkisi
vardir.

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmeler olusturmaktadir. Caligmanin alan aragtirmasi
anket yontemi kullanilarak yapilmistir. Temmuz-Aralik 2020 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Alan
arastirmasi icin tesadiifi olarak e-posta adreslerine ulasilan 6.000 isletmeye anket formu ulastirilmastir.
399 adet gecerli anket formu degerlendirmeye alinmistir. Boylece 399 isletme verileri incelenmistir.
Arastirmaya katilan 399 firma yoneticisinin %20,6°s1 kadin, %79,4’1i erkektir. Katilimcilarin %29,8’1
30 yas ve alt1, %33,1°1 31-40 yas, %23,1°1 41-50 yas, %14°1 51 yas ve istiidiir. Katilimcilarin %26,6°s1
lise ve alt1, %26,1°1 6n lisans, %33,6’s1 lisans, %13,8’1 lisansiistii diizeyde 6grenim goérmiistiir.
Arastirma kapsamindaki firmalarin %36,3liniin yas1 0-5 y1l, %29,3{iniin 6-10 y1l, %13,8inin 11-15
yil, %20,6’sinin 15 yil ve istiidiir. Firmalarin %38,8°1 kii¢iik ol¢ekli, %49,1°1 orta 6lgekli, %12’si
biiyiik 6lgekli igletmelerdir

Bu ¢aligmada gelistirilen kavramsal aragtirma modelindeki degiskenlerin iliskilerini gosteren hipotezleri
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test etmek amaciyla literatiirde daha dnce gelistirilen, gegerlilik ve giivenilirligi kabul gérmiis 6lgekler
kullanilmigtir. Diinyanin yeni karsilagtigi Covid-19 pandemisinin etkisini 6lgebilmek igin literatiirden
faydalanarak yeni bir 6l¢ek gelistirilmis bu 6lgegin gecerlilik ve glivenirligine iliskin 6n testleri
yapilmis, yapilan testler ile gecerlilik ve giivenirligi sagladigi goriildiikten sonra anket toplanmasina
devam edilmistir.

Kavramsal modelde yer alan degiskenlerin dlgiilebilmesi amaciyla; katilimcilara 5°1i Likert tipine
gore hazirlanan yargilar yoneltilmistir. Kisi ve firmalarin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in 6
yargi sorulmustur. Yatirim davranigt konusunu 6lgmek i¢cin Hamurcu ve Aslanoglu (2016) tarafindan
gelistirilen 6l¢ek kullanilmis olup, 31 yargi katilimcilara sorulmustur. Covid-19’un etkileri konusunu
6lgmek i¢in yeni bir 6lgek gelistirilmis olup, toplamda 12 yargi katilimcilara sorulmustur. Yatirimin
sonuclar1 konusunu 6lgmek icin yeni bir dlgek gelistirilmis olup, toplamda 13 yargi sorulmustur.

3.2. Verilerin Analizi

Verilerin analizi igin hem SPSS 21.0 hem de AMOS 22.0 paket programlari kullanilmustir. Olgeklerin
gecerlik ¢aligmalar1 kapsaminda dogrulayici faktor analizi; glivenirlik ¢aligmasi kapsaminda madde
toplam korelasyonu, Cronbach Alpha yontemleri kullanilmistir. Giivenirlik ve gecerlik ¢alismalari
sonucunda elde edilen dlgek yapilarma ait ortalama, standart sapma degerlerinden olusan puanlar betimsel
istatistik tablosunda gosterilmistir. Degiskenler arasindaki iligki analizinde Pearson korelasyonundan;
yatirim davranislarinin yatirim sonuglart algisi tizerindeki etkisini belirlemek amaciylayapisal esitlik
modeli kapsaminda yol analizinden, Covid-19 siirecinin yatirim sonuglar1 algisi {izerindeki etkisini
belirlemek amaciyla yol analizinden, Covid-19 siirecinin yatirim davranisi ile yatirim sonuglari
arasindaki iligkide diizenleyici etkisini belirlemek amaciyla diizenleyici degiskenli yol analizinden
araci degiskenli yol analizinden yararlanilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Yatirom Davramslari Olgegi Gecerlik ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Yatirim davraniglart 6l¢eginin 31 madde ve tek boyutlu yapisi ile gerceklestirilen dogrulayici faktor
analizinde elde edilen bulgular Tablo 1’de yer almaktadir. Dogrulayici faktdr analizi sonuglarina
gore model uyum indeksleri ve madde faktor yiiklerinin uygun araliklarda olmadig1 ve ¢ok sayida
modifikasyon gerektirdigi tespit edilmistir. S6z konusu maddeler asamali olarak ¢ikarildiktan sonra
kalan 13 madde ile DFA tekrarlanmis ve tablo 1’deki sonuglar elde edilmistir.
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Tablo 1.Yatirim davraniglari 6l¢egi DFA analizi sonucu elde edilen model uyum indeksleri

i1k Model* Son Model*
ModelUyum
Indeksleri (31 madde tek (13 madde tek
boyut) boyut)
X?/sd 3,702 2,615
RMSEA 0,082 0,064
SRMR 0,086 0,043
GFI 0,756 0,943
NNFI 0,578 0,912
CFI 0,606 0,930
Faktor ytikii 0,03/0,61 0,43/0,91
*: Kovaryans baglantilar1 sonrasi I Hesaplanamadi

DFA sonucunda 6lgekte kalan 13 madde ve tek boyutlu yapida ii¢ kovaryans baglantist (m11-m12,
ml16-m17, m22-m24) ile model uyum indekslerinin iyi ve ¢ok iyi diizeylere ulastig1, madde faktor
yiiklerinin 0,40’tan yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yatirim davranislari 6lgeginin 13 madde ve tek
boyutlu yapisina iligkin dogrulayici faktor analizi, Cronbach Alpha ve madde toplam korelasyonlarindan
olusan gecerlik ve giivenirlik analizi katsayilarina tablo 2°de yer verilmistir.
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Tablo 2.Yatirim davraniglari 6l¢egi gegerlik ve giivenirlik bulgulari

Madde ve Boyut Std.p t R2 r a
M8 0,51 0,26 0,46

M10 0,65 8,75 0,42 0,59

M11 0,53 7,75 0,28 0,51

M12 0,63 8,64** 040 0,60

M13 0,58 8,22** (0,33 0,52

Mi6 0,48 7,33 0,23 0,47

M17 0,54 7,84 0,29 0,51 0,86
M19 0,62 8,56** 0,38 0,55

M21 0,60 8,42** 0,36 0,54

M22 0,51 7,607 0,26 0,49

M23 0,67 8,92** 0,45 0,61

M24 0,53 7,77 0,28 0,51

M25 0,46 7,10 0,21 0,43

r: Madde toplam korelasyonu **p<0,01 a: Cronbach Alpha

Tablo 2’deki sonuglara gére maddelerin ait olduklari boyutlardaki faktor yiiklerinin uygun araliklarda
(0,46 ile 0,67 araliginda) ve t degerlerinin anlamli oldugu (p<0,05) oldugu tespit edilmistir. Maddelerin
varyansa katkilar1 0,21 ile 0,45 araligindadir. Olgegin Cronbach Alpha katsayisi 0,86 ve dlgekteki
maddelerin madde- toplam korelasyonu 0,43 ile 0,61 araliginda (>0,30) oldugu tespit edilmistir.
Gegerlik ve glivenirlik analizi sonuglarina gore yatirim davraniglari 6lgeginin 13 madde ve tek boyutlu
yapist ile gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu bulgular elde edilmistir.
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Sekil 1. Yatirim Davranislari

4.2. Yatirom Sonuclari (")lg:egi Gecerlik ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Yatirim sonuglart dlgeginin 13 madde ve tek boyutlu yapisi ile gerceklestirilen dogrulayici faktor
analizinde elde edilen bulgular Tablo 3’de yer almaktadir. Dogrulayici faktor analizi sonuglarina
gore model uyum indeksleri ve madde faktor yiiklerinin uygun araliklarda olmadig1 ve ¢ok sayida
modifikasyon gerektirdigi tespit edilmistir. S6z konusu maddeler asamali olarak ¢ikarildiktan sonra
kalan 5 madde ile DFA tekrarlanmis ve tablo 3°deki sonuclar elde edilmistir.

Tablo 3. Yatirim sonuglari 6lcegi DFA analizi sonucu elde edilen model uyum indeksleri

ilk Model* Son Model*
Model Uyum
indeksleri
(13 madde tek (5madde tek boyut)
boyut)
X?/sd 12,815 3,243
RMSEA 0,172 0,120
SRMR 0,102 0,025
GFI 0,789 0,960
NNFI 0,773 0,958
CFI 0,828 0,979
Faktor yiikii 0,02/0,86 0,56 /0,93

*: Kovaryans baglantilar sonrasi 1: Hesaplanamadi
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DFA sonucunda 6l¢ekte kalan 5 madde ve tek boyutlu yapida kovaryans baglantilarina gerek kalmadan
model uyum indekslerinin iyi ve ¢ok iyi diizeylere ulastigi, madde faktor yiiklerinin 0,40°tan yiliksek
oldugu tespit edilmistir. Yatirim sonuglar1 dl¢eginin 5 madde ve tek boyutlu yapisina iliskin dogrulayici
faktor analizi, Cronbach Alpha ve madde toplam korelasyonlarindan olusan gecerlik ve giivenirlik

analizi katsayilarina tablo 4’te yer verilmistir.

Tablo 4. Yatirim sonuclari 6l¢egi gegerlik ve giivenirlik bulgulari

Madde ve Boyut  Std. t R2 r a
M7 0,56 0,32 0,55
M9 0,83 7,417 0,69 0,77
M10 0,93 7,83 0,86 0,85 0,90
M11 0,81 7,33** 0,66 0,75
M12 0,89 7,68 0,79 0,84
r: Madde toplam korelasyonu  **p<0,01  a: Cronbach Alpha

Tablo 4’teki sonuglara goére maddelerin ait olduklar1 boyutlardaki faktor yiiklerinin uygun araliklarda
(0,56 ile 0,93 araliginda) ve t degerlerinin anlamli oldugu (p<0,05) oldugu tespit edilmistir. Maddelerin
varyansa katkilari 0,32 ile 0,86 araligindadir. Olgegin Cronbach Alpha katsayist 0,90 ve lgekteki
maddelerin madde- toplam korelasyonu 0,55 ile 0,84 araliginda (>0,30) oldugu tespit edilmistir.
Gegerlik ve giivenirlik analizi sonuglarina gore yatirim sonuglari 6lgeginin 5 madde ve tek boyutlu

yapist ile gegerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu bulgulari elde edilmistir.
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4.3. COVID-19 Siireci Ol¢egi Gegerlik ve Giivenirlik Analizi Bulgular

COVID-19 siireci 6lgeginin 12 madde ve tek boyutlu yapisi ile gerceklestirilen dogrulayicr faktor
analizinde elde edilen bulgular Tablo 5’te yer almaktadir. Dogrulayici faktor analizi sonuglarina
gore model uyum indeksleri ve madde faktor yiiklerinin uygun araliklarda olmadigi ve ¢ok sayida
modifikasyon gerektirdigi tespit edilmistir. S6z konusu maddeler asamali olarak ¢ikarildiktan sonra
kalan 7 madde ile DFA tekrarlanmis ve tablo 5’teki sonuglar elde edilmistir.

Tablo 5. COVID-19 siireci 6l¢egi DFA analizi sonucu elde edilen model uyum indeksleri

Ik Model* Son Model*
Model Uyum (12 madde tek (7 madde tek boyut)
Indeksleri boyut)
X?/sd 11,993 2,3,81
RMSEA 0,166 0,094
SRMR 0,096 0,032
GFI 0,814 0,960
NNFI 0,772 0,961
CFI 0,772 0,982
Faktor yiikii 0,05/0,89 0,64 /0,88

*: Kovaryans baglantilari sonrasi 1: Hesaplanamadi

DFA sonucunda 6l¢ekte kalan 7 madde ve tek boyutlu yapida dort kovaryans baglantist (m4-mS5, m4-
m7, m6-m7, m5-m10) ile model uyum indekslerinin iyi ve ¢ok iyi diizeylere ulastig1, madde faktor
yiiklerinin 0,40’tan yiiksek oldugu tespit edilmistir. COVID-19 siireci 6l¢geginin 7 madde ve tek boyutlu
yapisina iligskin dogrulayici faktdr analizi, Cronbach Alpha ve madde toplam korelasyonlarindan olusan
gecerlik ve giivenirlik analizi katsayilarina tablo 6’da yer verilmistir.

37



Scientific Journal of Innovation and Social Sciences Research | 2021/1(1)

Tablo 6. COVID-19 siireci dlgegi gegerlik ve gilivenirlik bulgulart

Madde ve Boyut Std.p t R2 r a
M4 0,69 047 0,67

M5 0,70 10,16** 0,49 0,68

M6 0,64 7,40 041 0,69

M7 0,68 6,82°* 046 0,70 0,91
M9 0,88 9,79 077 081

M10 0,86 9,59 0,73 0,78

Mi11 0,87 9,70%* 0,75 0,78

r: Madde toplam korelasyonu **p<0,01 a: Cronbach Alpha

Tablo 6’daki sonuglara gére maddelerin ait olduklari boyutlardaki faktor yiiklerinin uygun araliklarda
(0,64 ile 0,88 araliginda) ve t degerlerinin anlamli oldugu (p<0,05) oldugu tespit edilmistir. Maddelerin
varyansa katkilar1 0,41 ile 0,75 araligindadir. Olgegin Cronbach Alpha katsayis1 0,91 ve dlgekteki
maddelerin madde- toplam korelasyonu 0,67 ile 0,81 araliginda (>0,30) oldugu tespit edilmistir.
Gegerlik ve giivenirlik analizi sonuglarina gére COVID-19 siireci 6l¢eginin 7 madde ve tek boyutlu
yapist ile gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu bulgular elde edilmistir.

Sekil 3. Covid-19 siireci
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4.4. Betimsel Bulgular
Tablo 7°de 6l¢ek puanlarinin betimsel istatistiklerine yer verilmistir.

Tablo 7. Olgek puanlaria ait betimsel istatistikler

Olgek N Min. Maks. X SS Carpiklik  Basiklik
Yatirim 156 1,08 4,46 320 066 -055 0,66
Davraniglari

Yatirim

Sonuclart 156 1,00 500 330 091 -043 0,16
COVID-19

Stireci 156 1,00 5,00 2,66 1,01 0,23 -0,60

Tablo 7’ye gore arastirmaya katilan firmalarin yatirim davranist puanlarmim (3,20+0,66) “orta diizeyde
katiliyorum” arali§inda; yatirim sonuglarina iligkin goriislerine ait puanlarin (3,30+0,91) “orta diizeyde
katiliyorum” araliginda ve COVID-19 siirecinin etkilerine iliskin goriiglerine ait puanlarin (2,66+1,01)
“orta dlizeyde katiliyorum” araliginda oldugu tespit edilmistir.

4.4.1. Degiskenler arasindaki iliskiye aitbulgular
Tablo 8’de 6lgek ve alt boyut puanlari arasindaki Pearson korelasyon analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 8. Degisken puanlari arasindaki iligki

Olcek ve Alt Boyut 1 2 3

1-Yatirim Davranist 1 0,35** -0,44**

2-Yatirim Sonuglar1 1 -0,28**

3-COVID-19 Siireci 1
**p<0,01

Yatirim davranisi puanlari ile yatirim sonuglari puanlari arasinda pozitif yonli ve anlaml iligki tespit
edilmistir (r=0,35; p<0,05). Yatirim davranist puanlar1 ile COVID-19 siireci puanlari arasinda negatif
yonlii ve anlamli iligki tespit edilmistir (r=0,35; p<0,05).

Yatirim sonuglar1 puanlar1 ile COVID-19 siireci etkileri puanlar arasinda negatif yonlii ve anlamli
iligki tespit edilmistir (r=-0,28; p<0,05).

4.4.2. Arastirma modeli 1’e iliskinbulgular

Arastirmanin birinci modelinde bagimsiz degisken yatirim davranislari, bagimli degisken yatirim
sonuglart olarak belirlenmistir.
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Sekil 4. Arastirmanin modeli 1’e iliskin bulgular
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Sekil 5.Yatirim davranislari-Yatirim sonuglari
Arastirmanin birinci modeline ait hipotez asagidaki gibi belirlenmistir:
H1: Yatirim davraniglarinin yatirim sonuglarina iligkin algi tizerinde anlamli etkisi vardir.
Tablo 9’da aragtirma modeline iliskin bulgular ve hipotez sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 9. Arastirmanin birinci modeline iliskin sonuglar

Bagimsiz Yol Bagimli

Degisken Degisken
H B t P R2
Yatirim Yatirim H1 0,40 3,44** 0,000 0,156
Davranist Sonuglar:
X?/sd=1,77 RMSEA=0,07 SRMR=0,06 GFI=0,86 NNFI=0,90
CFI=0,91

*: p<0,05 *%: p<0,01
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H1 Kabul: Yatirim davranisinin yatirim sonuglarina iligkin algi iizerinde pozitif yonlii ve anlamli
etkisi vardir (f=0,40; t=3,44; p<0,05). Yatirim sonuglarina iliskin algidaki degisimin yaklasik %16°s1
yatirim davraniglari ile agiklanmaktadir.

4.4.3. Arastirma modeli 2’ye iliskin bulgular

Aragtirmanin birinci modelinde bagimsiz degisken COVID-19 siireci, bagimli degisken yatirim
sonuclar1 olarak belirlenmistir.

COVID-19 Siireci H2 Yatirim Sonugla

Sekil 6. Arastirma modeli 2 “ye iligskin bulgular
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Sekil 7.Covid-19 siireci- Yatirim sonuglari
Arastirmanin ikinci modeline ait hipotez asagidaki gibi belirlenmistir:
H2: COVID-19 siirecinin yatirim sonuglarina iligkin algi tizerinde anlaml etkisi vardir.

Tablo 10°da arastirma modeline iligskin bulgular ve hipotez sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 10. Arastirmanin ikinci modeline iliskin sonuglar

Bagimsiz Bagimli
Degisken Yol Degisken H B t P R2
COVID-19 Yatirim H2 -0,27 -2,87 0,004 0,070
Siireci Sonuglari
X?/sd=1,92 RMSEA=0,08 SRMR=0,05 GFI=0,91 NNFI=0,95

CFI=0,97

*:p<0,05 **: p<0,01

H2 Kabul: COVID-19 siirecinin yatirim sonuglarina iliskin alg1 tizerinde negatif yonlii ve anlamli etkisi
vardir (f=-0,27; t=-2,87; p<0,05). Yatirim sonuglarina iliskin algidaki degisimin %7’si COVID-19
stireci ile agiklanmaktadir.

4.4.4. Arastirma modeli 3’e iliskin bulgular

Arastirmanin lgilincli modelinde bagimsiz degisken yatirim davranislari, bagimli degisken yatirim
sonuglar ve bu iliskide COVID-19 siirecinin diizenleyici etkisi olarak belirlenmistir

Yatirim Davranigi Yatirnm
I Sonuglar
H3 ;
|
COVID-19
Siireci

Sekil 8. Arastirmanin modeli 3’¢ iligkin bulgular
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Sekil 9.Yatirim davraniglari-Yatirim sonuglari- Covid-19 siireci

Aragtirmanin ii¢lincli modeline ait hipotez asagidaki gibi belirlenmistir:

H3: Yatirim davraniglari ile yatirim sonuglarina iligkin algi arasindaki iliskide COVID-19 siirecinin
anlamli etkisi vardir.

Tablo 11°de arastirma modeline iliskin bulgular ve hipotez sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 11. Arastirmanin tigiincii modeline iligskin sonuglar

Bagimsiz Bagimli
Degisken Yol  Degisken H B t p R2
Yatirim Yatirim Hi1 0,42 3,50 0,000
Davranisi Sonuglar
0,165
YD X CS Yatirim H3 -0,10 -1,22 0,223
Sonuglari
X?/sd=1,71 RMSEA=(0,07 SRMR=0,06 GFI=0,86 NNFI=0,90

CFI=0,91

YD: Yatirim davranisit  CS: COVID-19 Siireci *: p<0,05  **: p<0,01
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H3 Ret: Yatirim davranisi ile yatirim sonuglari arasindaki iliskide COVID-19 siirecinin diizenleyici etkisi
yoktur ($=0,10; t=-1,22; p>0,05). Yatirim davranislarinin etkisi ile yatirim sonuglarina iliskin algida
meydana gelen %16’lik degisim, COVID-19 siirecinin etkisiyle 6nemli bir farklilik géstermemektedir
(R21-R22=0,165-0,156=0,009; p>0,05).

Tablo 12. Hipotez kabul ret tablosu

NO HIPOTEZ SONUC
HI Yatirim davranisinin yatirim | KABUL

sonuglarina iliskin algi {izerinde
pozitif yonlii ve anlamli etkisi
vardir.

H2 COVID-19 siirecinin yatirim | KABUL
sonuglarina iliskin algi izerinde

negatif yonli ve anlamli etkisi
vardir.

H3 Yatirim davranisi ile yatirim | RED
sonuclari arasindaki iliskide
COVID-19 stirecinin diizenleyici
etkisi vardir.

SONUC

Isletmeler yatirim karar1 verirken objektif unsurlarin diginda insan olmalarindan kaynakli davranigsal
hususlardan da etkilenirler ve bu hususlar yatirim sonuglarini etkiler (Giileg, 2019: 43-53). Yasanilan
Covid-19 siireci yapilan yatinmin gerek objektif, gerek davranigsal sonuglarina etki etmis olmasi
beklenir. Hatta yatirimer davranislariyla yatirim sonuglari arasindaki etkilesimi de diizenlemesi beklenir.

Bu durumun 6nemine binaen yapilan bu ¢alismada yatirim davranisinin ve Covid-19 siirecinin yatirim
sonuclarini etkiledigi, yatirim davranisi ile yatirnm sonuglari arasindaki iliskide Covid-19 siirecinin
diizenleyici etkisi olmadig1 saptanmustir. Yatirim davranislar yatirim sonuglarini %16 etkilemektedir.
%84 kismui ise daha farkli faktorlerden kaynaklanmaktadir. Bu konuda yatirimcilar, karar vericiler,
siyaset yapicilar, yatirimlart yapanlar %16’lik bu ¢ok 6nemli etkinin farkinda olmalidirlar. Tiim veriler
1s1¢inda yatirimer davraniglariim yatirim performanst lizerine olan etkilerden toksid etkileri ve pozitif
etkilerinin olmasi s6z konusudur. Yoneticilerin bu etkileri analiz ederek yatirim davraniglarini dogru
analize etmeleri 6nemlidir.

Covid-19 siirecinin algida negatif yonlii anlaml etkisi vardir. (%7) Bu durum Covid-19’un saglik
hayati iizerindeki etkisi yani sira ekonomik etkilerinin olacaginin giiclii bir gdstergesidir. ilerleyen
donemlerde Covid-19 pandemisinin yayginlhigimin degismesiyle birlikte bu etki diizeyinin de degisecegi
sOylenebilir. Daha sonra yapilacak ¢alismalarda bu etkinin diizeyi yeni kosullarda 6lgmekte fayda
vardir. Covid-19 siireci tiiketiciler ve yatirimcilar agisindan ¢ok fazla belirsizlige yol agtigi ve bu
durumun psikolojik baglamda giiclii etkisi oldugu da soylenebilir.

Covid-19 bu etkilerinin yanisira 3. hipotezin aksine yatirimei davraniglari ile yatirim sonuglari arasinda
diizenleyici etkisi olmadig1 goriilmiistiir. Bu durumda Covid- 19’un beklenen ekonomik etkilerinin bazi
siirlamalara tabii oldugunu gostermektedir. Ancak bu hipotezin reddedilmesinin ayrica degerlendirilmesi
yapildiginda bu etkinin goriilmememesinin nedeni; Covid-19’a bagl olarak bazi sektorlerin ¢ok
fazla olumsuz etkileri olmasina ragmen, temizlik irtinleri, saglik iiriinleri, ev tiiketim {iriinleri gibi
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sektorlerde ise islerin ve gelirlerin artmasinin olumsuz etkileri ile birlikte degerlendirilmesine bagh
olarak Covid-19’un sektorel etkilerinin olumlu ve olumsuz olarak toplamda sifir degerine yaklagmast
olarak yattig1 ongdriilmektedir. Covid-19 dénemi yatirim sonuglarindaki negatif etkilerin daha biiyiik
sorunlara yol agmamasi icin sektorel bazda degerlendirmeler yapacak aragtirmalar ile her sektoriin
ayr1 ayr1 analiz edilmesi ve olast olumsuzlugun etkilerinin sinirlandirilmasi gerekir.

Bu calismanin evrenini Tiirkiye olusturmaktadir ve Covid-19 pandemisinin gorece daha az yaygin
oldugu dénemlerde yapilmis olmasi ¢alismanin sinirliligini olusturmaktadir. flerleyen dénemlerde
yeni kosullara gore tekrar yapilmasi ve sektorel bazda yatirim sonuglariin analiz edilmesi Covid-19
ekonomi ve is diinyasi iizerindeki etkileri agisindan daha agiklayict ve ¢éziim Onerileri igin yol
gosterici olacaktir.
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Ozet

Kiiresellesmenin yayginlasmasi ve bilim teknolojideki yasanan gelismeler ekonomik biiylimenin belirleyicilerinin de
degismesine neden olmustur. Geleneksel biiyiime teorileri yerini igsel biiyiime teorilerine birakmistir. Bu ¢alismanin amaci
G-8 tilkelerinde 2010-2017 tarih araliginda teknoloji, inovasyon ve yiiksek teknolojili {iriin ihracatinin ekonomik biiylime
tizerindeki etkisinin incelenmesidir. Bu ¢alismada ekonomik biiylime ile AR-GE yatirimlari, patent sayilari, yiliksek
teknoloji ihracati (YTI) degiskenleri kullamlmistir. Bu baglamda galismada Levin-Lin-Chu ve Im-Peseran-Shin birim
kok testi kullanilmigtir. Ardindan Kao Esbiitiinlesme Testi ve Panel Nedensellik Testine bagvurulmustur. Analizden elde
edilen sonuglara gore; kisa donemde AR-GE yatirimlar1 ve patent sayilarindan ekonomik bilyiimeye dogru tek yonlii bir
nedensellik iliskisi oldugu belirlenmistir. Ayrica uzun donemde ekonomik biiyiime ile AR-GE yatirimlar1 ve patent sayilari
arasinda bir es biitiinlesme iliskisi oldugu ve yiiksek teknoloji ihracatlarinin da ekonomik biiyiimeyi pozitif etkiledigi tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: G-8, AR-GE, Patent, Biiylime, YTI.
JEL Kodlar: O3, EO, F1, 032

THE IMPACT OF R&D, INNOVATION AND TRADE ON GROWTH: THE CASE
OF THE G-8
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Abstract

The spread of globalization and the developments in science and technology have caused the determinants of economic
growth to change. Traditional growth theories have been replaced by endogenous growth theories. The aim of this study is
to examine the effect of technology, innovation and high-tech exports on economic growth in G8 countries between 2010-
2017. In this study, the variables of economic growth and R&D investments, number of patents, high technology exports
(YTI) are used. In this context, Levin-Lin-Chu and Im-Peseran-Shin unit root tests were used in the study. Then Kao
Cointegration Test and Panel Causality Test were applied. According to the results obtained from the analysis; It has been
determined that there is a unidirectional causality relationship from R&D investments and patent numbers to economic
growth in the short run. In addition, it has been determined that there is a co-integration relationship between economic
growth and the number of R&D investments and patents in the long term, and high technology exports also positively affect
economic growth.

Keywords: G-8, R&D, Patent, HTE, Growth
JEL Codes: O3, EO0, F1, 032
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GIRIS

Tarih boyunca iilkelerin temel hedefi ekonomik biiyiimenin saglanmasi ve biiyiik bir ordu ve donanmaya
sahip olmaktir. Bunun i¢in her {ilke kendini diger iilkeler ile kiyaslamis ve o iilkelerden daha zengin
ve giicll olabilmek i¢in cesitli yollar aramistir. Merkantalizm’e gore zenginligin kaynagi degerli

madenlerdir. Hazinedeki degerli maden stoklarini artirmak i¢in deniz asir1 seferler yapilmistir. Ayrica
ihracati artirtp, ithalat1 azaltarak hazinedeki degerli madenler artirilmaya galigilmistir,

Arzulanan biilylime ve zenginlesmenin saglanamamasi iizerine insanlar yeni arayiglara girmistir.
Bu arayisin cevabi yine bir Avrupa iilkesi olan Fransa’da Merkantilistlere tepki olarak ortaya ¢ikan
Fizyokratlardan gelmistir. Fizyokratlara gore zenginligin ve bilylimenin ana kaynagi ayn1 zamanda tek
net hasila yaratabilecek olan tarim sektoriidiir. Diger tiim sektorler net hasila yaratamadigi i¢in kisir
sektorler olarak goriilmiistiir (Seyidoglu, 2017: 25). Adam Smith de bu tartismaya katilarak servetin
ve giiclin kaynaginin degerli madenlerde ve tarim sektoriinde olmadigini sdylemistir. Smith’e gore
zenginligin ana kaynagi ancak dis ticaretle miimkiin olmaktadir. Bir iilke ancak daha ucuza trettigi
ve uzmanlastig1 iiriinlerde dis ticaret yaparak zenginlesebilir (Smith, 2017: 11-12).

1934 yilinda Joseph Schumpeter teknoloji kavramini iktisat literatiiriine kazandirarak biiyliime ve
zenginlesme kavramlarini degistirmistir. Schumpeter’e gore; bir ekonominin biiylimesinde kilit
oneme sahip olan faktor teknolojidir (Schumpeter, 1934: 84). 1954’e gelindiginde ise Robert Solow
teknoloji kavramini tiretim sistemine dahil etmis ve tiretim artisinin agiklanamayan bakiyesi olarak
tanimlamustir. Solow’a gore ayni yatirim, tasarruf ve teknoloji diizeyine sahip olan tilkeler baslangicta
farkli gelir diizeyinde bulunsalar bile yakinsama hipotezi geregi uzun vadede ayni gelir diizeyine
eriseceklerdir (Solow, 1956).

Neo-klasik goriisiin ayn1 yatirim ve teknoloji diizeyinde olan tilkelerin belirli bir siire sonra birbirini
yakinsayacagi varsayimi lizerine kurulu olan goriisiiniin ger¢eklesmemesi ve neo-klasik goriisiin
beklenen ihtiyaclara cevap vermemesi lizerine yeni arayislara girilmistir (Giilmez ve Yardimcioglu,
2012: 335-353). Bu arayislar sonucunda ortaya ¢ikan ¢alismalardan en 6nemlisi 1990’11 yillarin baginda
Lucas ve Romer gibi iktisat¢ilarin onciiliigiinii yaptigi i¢sel biiylime modelidir. Lucas’a goére ekonomik
biiylime ve zenginlesmenin yolu beseri sermayeye yatirim yapmaktan gegmektedir. Beseri sermayeye
daha ¢ok yatirim yapan tilkeler ve firmalar daha ¢ok zenginlesir ve biiyiirken beseri sermayeye gereken
onemi vermeyen ilkeler ve firmalar Schumpeter’in bahsettigi yaratic1 yikima maruz kalarak piyasadan
silinip gidecektir (Lucas, 1988).

Romer’e gore ise teknoloji sistemin igerisinde faaliyet gosteren firmalarin kar giidiisii sebebiyle
yaptiklar1 AR-GE ¢aligmalar1 sonucunda olusmaktadir. Firmalar AR-GE yatirimlar1 sonucunda elde
ettikleri yeni bilgi ve teknolojileri patent yasalari sayesinde belirli bir siire saklayacak ve bu teknolojiyi
kullanarak piyasada maliyet listiinliigli saglayarak monopol kar1 elde edeceklerdir. (Romer, 1994: 3).

Ulkelerin ve firmalarm sadece AR-GE yatirimlarmi arttirmalar1 ekonomik biiyiime ve zenginlesme igin
yeterli olmamaktadir. Uretilen bu yeni bilgi ve teknolojileri kullanacak olan insan sermayesini de egitmek
gerekmektedir. Lucas’in beseri sermaye adini verdigi bu iiretim faktdrii Arrow’un yaparak Ogrenme
modelinde belirttigi gibi iscinin siirekli ayni isi yapmasi sonucunda kendi kendine gergeklesebilecegi
gibi Lucas’in deyimiyle bilingli bir program igerisinde egitilebilir (Bilen, 2010: 24-25).

Bu c¢aligmanin amaci, G-8 iilkelerimde ekonomik biiytime ile AR-GE yatirimlari, Patent Sayilar1 ve
YTI arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Panel veri analizi yonteminin kullanildigi ¢alismada nce,
s0z konusu degiskenler arasinda yatay kesit bagimlilig1 olup olmadigi Breusch-PaganL.M ve Pesaran
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CDLM testleri ile serilerin duraganliklari ise i¢in birinci nesil birim kok testlerinden LLC (Levin, Li,
Chu) ve IPS (Im, Peseran, Shin) birim kok testleri ile test edilmistir. Daha sonra degiskenler arasinda
herhangi bir egbiitiinlesme olup olmadigin test edilmesi i¢in Pedroni ve Kao panel esbiitiinlesme
testleri uygulanmistir. Ortaya ¢ikan nedenselligin yoniiniin tespiti i¢in ise Granger panel nedensellik
analizi uygulanmistir.

1. TEORIK CERCEVE

Insanoglu yerlesik hayata gegip ihtiyacindan fazlasini iiretmeye basladiktan sonra bu ihtiyag fazlasi
trliniinii ihtiya¢ duydugu baska {iriinlerle degistirmek istemistir. Bu degisimin yapildigi pazarlarda
malin malla takas edildigi miibadele sistemi kullanilmistir. Merkantilizm’e gelinceye kadar bu
sekilde devam eden iiretim ve tiiketim sistemi yerini miibadeleden degerli madenler ve dis ticarete
birakmistir. Merkantilizm’ gore bir iilke ne kadar fazla degerli madene sahipse o kadar zengin kabul
edilmektedir. (Huyut, 2019: 9). Merkantilizm’in etkili oldugu yillarda iiretim genellikle emek yogun
bir sekilde yapildigi i¢in liretimi arttirmak amaciyla niifus artist da tesvik edilmistir. Degerli madenlere
ulasabilmek i¢in gerekirse savasa bile girilmelidir. Thracat tesvik edilirken sadece hammadde ithalatina
izin verilmistir (Berber, 2019: 63).

Cografi kesiflerinde etkisiyle Amerika ve Afrika’dan ¢ok fazla sayida degerli maden Avrupa’ya
getirilmeye baslanmistir. Dis ticaret fazlasi veren ve {ilkesine ¢ok fazla degerli maden giren iilkeler
zenginlesmeye baglamistir. Ancak bir siire sonra ¢ok fazla degerli madenin piyasaya girmesi ile
piyasada tretilen mallarin fiyatlari ¢ok biiyiik bir hizla artmaya baglamis ve o giine kadar goriilmemis
bir durum ortaya ¢ikmistir. Enflasyon olarak bilinen bu durum sonucunda mal ve hizmetlerin fiyatlart
ani bir sekilde ylikselmeye baslamis ve ekonomiler durgunluga girerek issizlik artis1 yaganmustir.
(Savas, 2007: 138-139).

Merkantilist goriigiin arzulanan bilyiimeyi saglayamamasi ve tarim sektoriine gereken dnemi vermemesi
tizerine Fransa’da fizyokrasi adinda karsit bir goriis ortaya ¢ikmistir. Fizyokratlara gore sanayi sektorii
ancak iiretim asamasinda kullanilan girdi diizeyi kadar mal {iretebilir. Oysaki tarim sektorii net hasila
meydana getirmektedir. Bu sebeple tek vergi tarim sektoriinden alinmalidir (Seyidoglu, 2017: 25).

Glasgow Universitesi’nde bir ahlak felsefesi profesorii olan ve klasik iktisadin kurucusu olarak kabul
edilen Adam Smith biiyiime konusunu ¢ok farkli bir perspektife oturmustur. Smith’e gore, biiylime
isb6limii ve uzmanlagma sonucunda olusacak olan sermaye birikimi ile saglanacaktir (Atilgan ve
Koksal, 2010: 367). Devletin piyasaya hicbir sekilde miidahalede bulunmamasini tavsiye eden Smith
piyasanin goriinmez bir el tarafindan kendi kendini temizleyerek denge ve tam istihdama gelecegini
savunmustur. Smith ayrica iilkelerin mutlak olarak {istiinliigii sahip oldugu iiriinii satmasini, daha fazla
maliyetle liretecegi iirlind ise ithal etmesini belirtmistir. Bu sayede iki tilkede dis ticaretten kazanglh
cikacaktir (Smith, 2017: 11-12).

Ricardo, Smith’in mutlak Gstiinliikler teorisi daha da gelistirerek iilkelerin iki malda da mutlak iistiinliige
sahip olmasi1 kosulunda mukayeseli olarak hangi mali daha ucuza {iretiyorsa onda uzmanlasmast
gerektigini savunmustur. Ricardo niifus miktarinin artmasi sonucunda daha az verimli topraklarin
tiretime agilacagini ve bu verimlilik farkindan dolay1 olusacak olan toprak rantinin giderek artacagini
sOylemistir (Bilen, 2010: 9-10). Rantlarin artmasi sonucunda karlar azalan verimler yasasi geregince
azalmaya baslayacak ve ekonomi krize girecektir. (Gylfason, 2000: 751-753). Tarimda makinelesmeye
de deginen Ricardo, baslangicta makinelesme sonucunda iiretim artig1 yasanacagini bunun da
iscilerin daha fazla iiriin satin alabilmesine olanak saglayacagini belirtmistir. Daha sonra yayimnladigi
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makalesinde tarimda makinelesmenin igsizligi arttiracagini ve olusacak olan kardan da toprak sahipleri
ve kapitalistlerin faydalanacagini sdyleyerek makinelesmeye karsi ¢ikmistir (Ricardo, 2018: 347-357).

Uretimin merdiven alt1 tezgahlardan ¢ikarak kitlesel ve seri iiretimin yapildig1 fabrikalarin ortasinda
hayatin1 devam ettiren Marx, biiylime ve zenginlesmenin kaynagimin ¢ok diisiik ticret 6denerek emekleri
somdiiriilen is¢ilerin ticretleri oldugunu belirtmistir. Marx’a gore kapitalistler iscilere hak ettikleri
ticretleri vermeyerek onlar ge¢imlik asgari diizeyde ¢alistirmaktadir (Altintag, 2019: 20). Klasiklere
gore bir lirtiniin degeri o {iriiniin {iretiminde kullanilan emek miktartyla 6l¢iiliir. Ancak kapitalistler
iscilere hak ettikleri ticretleri vermeyerek iscilerin haklari olan kari da kendileri almaktadirlar (Kaynak,
2015: 45-46): Bu sebeple sermaye birikimi saglamakta ve zenginlesmektedirler. Marx’a gore teknoloji
kapitalistler tarafindan is¢ilerin emegini calmak amaciyla bilingli olarak icat edilmektedir (Balassa,
2013: 174-175). Daha onceleri birgok is¢i tarafindan yapilan islerin artik makineler vasitasiyla daha
az maliyetle ve daha kisa siirede yapilacagimi dngéren Marx makinelesmenin de ancak AR-GE ve
inovasyonla saglanacagini belirtmistir (Marx, 2011: 68).

Uretim faktorleri arasinda teknolojiden bahseden ilk diisiiniir Avusturyali iktisatc1 J. Schumpeter’dir.
Schumpeter’e gore piyasada iiretim yapan firmalar {irettikleri {irliniin siirekli gelistirmeli ve yeni liriinler
piyasaya sunmalidirlar. Bu sayede piyasada maliyet avantaji kazanarak monopol kari elde ederler. Bu
teknolojiyi transfer edemeyen diger firmalar ise bu fiyat rekabetine dayanamayarak, Schumpeter’in
yaratict yikim adini verdigi bir sistemle piyasadan silinip giderler (Schumpeter, 1934: 84).

Robert Solow, Schumpeter’in bahsettigi teknolojiyi tiretim sistemine dahil ederek iiretim faktorlerinden
emek, sermaye ve dogal kaynagin yanina teknolojiyi de eklemistir. Solow benzer 6zellikteki tilkeler
arasindaki gelismislik farklarini agiklamaya calismistir. Solow’a gore benzer 6zellikteki iilkeler
arasindaki gelir farkinin ana sebebi, tilkelerin yatirim miktarlari, niifus artis hiz1 ve teknoloji diizeylerinin
baslangicta farkli olmasindan kaynaklanmaktadir (Mishkin, 2018: 153-155).

Modele gore; teknolojinin olmadig1 bir ortamda kisi basina diisen ¢ikti miktarmi niifus artis hizi belirtmekte
iken, teknolojinin sisteme dahil edildigi bir ekonomide ise teknoloji is¢inin marjinal verimliligini
arttiracagi icin kisi basia diisen ¢ikt1 miktarini niifus artis hizi ve teknoloji birlikte belirlemektedir
(Maitra, 1991: 228). Niifus artis hiz1 ve teknolojinin digsal olarak kabul edildigi modelde baslangicta
sermaye kit oldugundan dolay1 az gelismis iilkelerde kar oranlari yiiksek olacagi ve zamanla gelismis
tilkeleri yakalayacaklar1 ongoriilmiistiir. Yakinsama hipotezi adi verilen bu noktada yatirim ve agmmalar
birbirine esit olacak ekonomi duragan duruma erisecektir. Duragan durumda mevcut sermaye stoku ve
biiylime hiz1 tasarruf oranindan bagimsiz olarak kabul edilmektedir (Pehlivan ve Utkulu, 2015: 31).

Baslangicta farkli sermaye stoku ve teknolojiye sahip olan iilkelerde zamanla yakinsamanin
gerceklesmemesi hatta farkin daha da acilmasi iizerine icsel biiyiime modeli ortaya ¢ikmustir. Igsel
bliylime modeline gore yiiksek sermaye stokuna ve teknoloji diizeyine sahip olan iilkelerin yeni
sermayeye ulagmasi ve sermayeyi kullanma kapasitesi daha yliksektir. Gelismekte olan tilkelerin
yatirim ve teknoloji yatirimlari gibi gerekli onlemleri almamasi durumunda farkin daha da agilacagini
belirtmislerdir (Siriner ve Dogru, 2005: 162-182). i¢sel biiyiime modeline gore; gelismis iilkelerin
iyi egitilmis bir beseri sermayeye ve yiiksek bir teknoloji diizeyine sahip olmasi onlar1 dlgege gore
sabit getiriden artan getiriye gegirecektir. lyi egitilmis olan beseri sermaye hem mevcut teknolojiyi
hem de yeni teknolojiyi daha iyi kullanacaktir. Arrow’a gore; beseri sermaye is¢inin siirekli ayni isi
yapmasi sonucunda zamanla o iste uzmanlagmasi ve o isi daha kisa siirede daha iyi yapmas1 olarak
gosterilmektedir (Arrow, 1962: 609-626).

51



Scientific Journal of Innovation and Social Sciences Research | 2021/1(1)

Romer’e gore bir piyasayada onceki yillarda ne kadar ilave sermaye stok yatirimi yapilmis ise o
piyasadaki bilgi birikimi de o denli yiiksek olacaktir. AR-GE yatirimlarinin diger iiretim faktdrlerinden
fark bulus asamasinda sadece bir defaya mahsus sabit maliyetleri yiikseltmesidir (Ozer ve Ciftci, 2008:
219-240). AR-GE yatirimi1 sonucunda ortaya cikarilan bu bilgi ve teknolojinin her iiretim agamasinda
bir maliyeti s6z konusu degildir. Yani bedava bir girdi olarak kabul edilmektedir. Uretim faktorleri;
sermaye, vasifsiz emek, beseri sermaye ve teknolojidir (Romer, 1990: 75).

Romer’e gore piyasada ii¢ sektdr bulunmaktadir. Bunlar bilgi ve teknolojinin bulunmasi ve tiretim
sistemine uygulanmasindan sorumlu olan AR-GE sektorii, mal ve hizmetlerin iiretildigi nihai sektor
ve AR-GE sektorii ile nihai sektor arasinda ihtiyag duyulan mallari {ireten ara mal sektoriidiir (Valdes,
1999: 137). Uzun donemde biiylime orani AR-GE sektoriinde caligan bilim adamlarinin sayisina
baghdir. AR-GE sektoriinde iiretilen bu yeni bilgi patentlenip tamamen saklanamayacak piyasada
pozitif bir digsallik yarataraktir. Piyasada olusan bu pozitif digsalliga 6lgek etkisi adi1 verilmektedir.
Romer’e gore beseri sermayenin varligi, AR-GE yatirimlarinin fazlaligi ve gelismis tilkelerin gerekli
olan sermayeye daha kolay ulasabilmesi gibi sebepler goz niine alindiginda neo-klasiklerin bahsettigi
yakinsamanin asla ger¢geklesmeyecegini ileri stirmektedir. Gelismekte olan iilkelerin gerekli dnlemleri
almamasi durumunda ise aralarindaki fark daha da agilacaktir (Romer, 1986).

Ricardo devletin harcamalarimi arttirmak suretiyle piyasaya miidahale etmesine kars1 ¢ikmistir.
Ricardo’ya gore bu durumda iktisadi ajanlar devletin bu harcamasinin ilerde kendilerinden vergi artist
olarak tahsil edilecegini bildikleri i¢in tiiketimlerini kisarak tasarruflarini artirirlar. Ricardocu denklik
hipotezi ad1 verilen bu mekanizmay1 1970’11 yilarda Barro yeniden ele almistir (Yardimei, 2006: 53).
Barro’ya gore devlet sadece adalet, giivenlik, ulagim ve miilkiyet haklar1 konularinda ve 6zel sektoriin
pek karli gérmedigi altyapi yatirimlarini yapmalidir. Bu yatirimlar ve hukuki diizenlemelerle 6zel
sektdriin yatirim yapmasi icin her tiirlii destek verilmelidir. Devlet ayrica bu yatirimlar vergilerle
finanse etmemelidir (Barro, 1990: 103-125).

I¢sel biiyiime modelinde teknolojik ilerleme veya verimlilik artis1 saglanmadan da ekonomik biiyiimenin
saglanabilecegini ifade eden tek isim Sergio Rebelo’dur. Rebelo’ya gore; tiim iiretim faktorlerinin
marjinal verimlilikleri sabit kalma kosuluyla, sadece tiretim faktorlerinin miktarlarinin arttirilmasi
ile de ekonomik biiyiime gerceklesecektir (Kaynak, 2015: 208-215). i¢sel biiyiime modeli igerisinde
Olcege gore sabit getiri varsayimina dayanan tek teoriye olan bu teoriye gore; iilkelerin gelismislik
diizeyleri uyguladiklar1 politika farkliliklarindan kaynaklanmaktadir (Ates, 1998: 75).

Grossman ve Helpman’a gore; biiylimenin ana kaynagi eksik rekabet kosullarinda iiretim yapan firmalarin
yaptiklart AR-GE yatirimlaridir. Piyasada {i¢ farkli sektoér bulunmaktadir. Bunlar; Geleneksel liretim
yapan sektorler, modern iiretim yapan sektorler ve AR-GE tabanli tiretim yapan sektorlerdir (Grossman
and Helpman, 1989: 3). Benzer teknoloji diizeyine sahip iki iilkeden daha fazla beseri sermaye ve
AR-GE yatirimlaria sahip olan iilke daha hizli biiyiiyecektir. Bu iki iilkenin biiylime hizlar farkli
olsa bile serbest dis ticaret kosullarinda refah diizeyleri ayni olabilir (Tiirker, 2009: 87-94). Grossman
ve Helpman’a gore; AR-GE yatirimlar ve teknolojiye yeterince kaynak ayirmayan iilkeler ihtiyaclart
olan bu teknolojileri serbest dis ticaret kosullari altinda dis iilkelerden transfer yoluyla elde edebilirler.
Bu sekilde uzun dénemde ekonomik biiytimeyi saglayabilirler (Grossman ve Helpman, 1991: 43-46).

Philippe Aghion ve Peter Howitt ise piyasada iiretilen yeni mal ve hizmetlerin ve ortaya ¢ikarilan
yeniliklerin eski teknoloji ile iretilen iiriinlerin yerini alacagini ve onlari Schumpeter’in yaratici yikim
adin1 verdigi yontemle piyasadan silecegini soylemistir. Firmalar1 yaratici yikima gotiiren esas neden
yeni teknolojiyi bulan firmalarin daha ¢esitli mallar1 daha az maliyetle {ireterek piyasaya sunmasi
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ve rekabetci firmalar arasindaki patent savaglaridir (Cheng ve Dinopoulos, 1992: 409-410). Aghion
ve Howitt’e gore piyasada iki sektdr bulunmaktadir. Bunlar AR-GE sektorii ve tiretim sektorleridir.
Ayrica giinlimiizde yapilan AR-GE yatirimlar ile gelecekte yapisacak AR-GE faaliyetleri arasinda
da negatif bir iliski mevcuttur. Gelecek donem yapilmasi planlanan AR-GE faaliyetlerinin beklentisi
arttikga glinimiizdeki AR-GE faaliyetlerine olan talep ve yatirim giderek azalacaktir (Aghion ve
Howitt, 1992: 323-351).

2. LITERATUR INCELEMESI

Bound vd. (1984), Amerika’da 2582 firmanin AR-GE yatirimlari ile patent sayilar arasindaki iligkiyi
EKK yontemi ile analiz etmistir. Elde edilen sonuglara gore; AR-GE yatirimlarindan patent sayilarina
dogru tek yonlii bir iliski tespit edilmistir.

Goel ve Ram (1994), 18’1 gelismis 36’s1 gelismekte olan toplam 54 tilkenin 1960-1985 yillar1 arasindaki
verilerini kullanarak ekonomik biiylime ile AR-GE yatirimlar arasindaki iliskiyi regresyon analizi
yontemi ile incelemistir. Elde edilen sonuglara gore; ekonomik biiylime ile AR-GE yatirimlar1 arasinda
pozitif bir iliski tespit edilmistir.

Kondo (1995), Japonya’da 1972-1984 yillar1 arasindaki verileri kullanarak AR-GE yatirimlar ile
patent bagvurusu arasindaki iligkiyi regresyon analizi yontemi ile incelemistir. Elde edilen sonuglara
gore; toplam endiistri bazinda gecikmeli AR-GE yatirimlarinin patent sayilar {izerinde pozitif bir
etkisi tespit edilmistir.

Crosby (2000), Avustralya’da patent sayilari ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi VAR modeli
ile incelemistir. 1901-1997 yillar1 arasindaki verilerin kullanildig1 ¢alisma sonucunda elde edilen
verilere gore; patent bagvurusundaki (inovasyon) % 1°lik artisin reel GSYH’yi uzun dénemde % 0,36
oraninda caligsan bagina GSYH’yi de % 0,14 oraninda arttirdig1 tespit edilmistir. Kisa donemde ise
patent sayilari ile ekonomik biiyiime arasinda negatif bir iliski tespit edilmistir.

Del Monte ve Papagni (2003), italya’da 1989-1997 yillar1 arasindaki verileri kullanarak 6zel sektoriin
AR-GE yatirimlarinin ekonomik biiylime tizerindeki etkisi zaman serisi yontemi ile analiz edilmistir.
Elde edilen sonuclara gore; ekonomik biiylime ile AR-GE yatirimlar arasinda pozitif bir iligki tespit
edilmistir.

Ulkii (2004), 20’si OECD iiyesi 10’u OECD iiyesi olmayan toplam 30 iilkenin 1981-1997 yillari
arasindaki verileri kullanarak ekonomik bilytime ile AR-GE yatirimlar1 arasindaki iliskiyi panel veri
analizi yontemi kullanarak incelemistir. Elde edilen sonuglara gore; AR-GE yatirimlari ile ekonomik
biiylime arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir.

Yanyun ve Yang (2004), 1994-2003 yillar1 arasindaki verileri kullanarak 8 Asya lilkesinde AR-GE
yatirimlari ile ekonomik biiylime verileri arasindaki iliskiyi panel veri analizi yontemi ile incelemistir.
Elde edilen sonuglara géore AR-GE yatirimlarinin arttirilmasi sonucunda ekonomik biiyiimenin
stirdiirtilebilir oldugu tespit edilmistir.

Ozer ve Ciftci (2007), 21 OECD iilkesinde 1990-2005 yillar1 arasindaki verileri kullanarak AR-GE
yatirimlart ve patent sayilarinin ekonomik biiytime ile olan iliskisini panel veri analizi yontemi ile
incelemistir. Elde edilen sonuglara gore; AR-GE yatirimlari ve patent sayilarinin ekonomik biiyiime
tizerinde pozitif bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Geng ve Atasoy (2010), 34 iilkenin 1997-2008 yillar1 arasindaki verileri kullanarak ekonomik biiyiime
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ve AR-GE yatinimlarn arasindaki iligkiyi panel nedensellik analizi yontemi ile incelemistir. Elde edilen
sonuclara gore; AR-GE yatirimlarindan ekonomik biiyltimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi
tespit edilmistir.

Saini ve Jain (2011), 9 Asya tilkesinin 2000-2009 yillar1 arasindaki verileri kullanarak patent sayis1 ile
ekonomik biiylime verileri arasindaki iliskiyi regresyon analizi yontemi ile incelemistir. Elde edilen
sonuglara gore; 4 Asya lilkesinde patent sayisinin ekonomik biiyiime {izerinde pozitif bir etkisi oldugu
tespit edilirken 5 Asya iilkesinde ise patent sayisinin ekonomik biiyiime iizerinde etkili olmadig1
sonucuna varilmistir. Ampirik degerlendirmeler sonucunda patent sayilarinin sadece teknoloji temelli
iilkeler iizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir.

Guo ve Wang (2013), Cin’de 5 biiyiik teknoloji endiistrisinin ekonomik biiyiimeleri patent sayilari
arasindaki iliskiyi panel veri analizi yontemi ile test etmistir. Elde edilen sonuglara gore; uzun donemde
patent sayisi ile ekonomik biiyiime arasinda iki yonlii bir nedensellik iliskisi oldugu, kisa donemde
ise patent sayilarindan ekonomik biiyiimeye dogru tel yonlii bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir.

Taban ve Sengdr (2014), Tirkiye’nin 1990-2012 yillart arasindaki verilerine bakarak ekonomik
biiyiime ve AR-GE yatirimlari arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Johansen esbiitiinlesme ve vektor
hata diizeltme modelinin uygulandigi ¢alisma sonucunda AR-GE yatirimlarinin ekonomik biiyiimeyi
pozitif anlamda etkiledigi ifade edilmistir.

Pece vd. (2015), Polonya, Macaristan ve Cek Cumhuriyetinin 2000-2013 yillar1 arasindaki verileri
kullanarak ekonomik biiylime verileri ile patent sayilar1 ve AR-GE yatirimlar1 arasindaki iliskiyi
regresyon analizi yontemi ile incelemislerdir. Elde edilen sonuglara gore; hem patent sayilarinin hem
de AR-GE yatirimlarinin ekonomik biiylimeyi pozitif anlamda etkiledigi goriilmiistir.

Freimane ve Balina (2016), 2000-2013 yillar1 arasindaki verileri kullanarak Avrupa Birligi tilkelerinin
ekonomik biiylime ve AR-GE yatirimlarini incelemistir. Panel veri analizi kullanilarak yapilan ¢alisma
sonucunda AR-GE yatirimlariin ekonomik biiyiime {izerinde pozitif ve anlamli bir etkisi goriilmistiir.
Stirdiiriilebilir bir bitylime i¢in AR-GE yatirimlarinin arttirilmasi gerektigi vurgulanmigtir.

Algan vd. (2017), Tiirkiye’de 1996-2015 yillar1 arasindaki verileri kullanarak AR-GE yatirimlari,
patent sayilar1 ve yliksek teknoloji ihracatinin ekonomik biiyiime ile olan iligkilerini incelemistir.
Elde edilen sonuclara gore; kisa donemde AR-GE yatirimlari ve yiiksek teknolojili {iriin ihracatindan
kisi bast milli gelire, kisi bast milli gelirden de patent sayisina dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi
tespit edilmistir. Patent sayilari ile AR-GE yatirimlari arasinda ise ¢ift yonlii bir iligki tespit edilmistir.

Ugak vd. (2018), Tiirkiye’de 1990-2016 yillar1 arasindaki verileri kullanarak ekonomik biiyiime ve
AR-GE yatirimlar1 arasindaki iligkiyi ARDL testi ile incelemistir. Elde edilen sonuglara gore; uzun
donemde ekonomik biiyiime ile AR-GE yatirimlari arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir. AR-GE
yatirimlarindaki % 1’lik artis ekonomik biiyiimeyi % 5,92 oraninda arttirmaktadir.

Duman ve Aydin (2018), 1998-2015 yillar1 arasindaki verileri kullanarak Tiirkiye’de ekonomik biiyiime
ile AR-GE yatirimlari arasindaki iligkiyi incelemistir. Elde edilen sonuglara gore; AR-GE yatirimlari
ile ekonomik biiylime arasinda tek yonlii bir iligki tespit edilmistir.
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3. VERI SETi VE YONTEM

Bu ¢alismada, G-8 Ulkelerinin 2010-2017 yillar1 arasindaki verileri kullanilarak ekonomik biiyiime
ile AR-GE yatirimlari, patent sayilar1 ve yiiksek teknoloji ihracati arasindaki iliski panel veri analizi
yontemi ile incelenmistir.

3.1. Veri Seti

Analizde kullanilan degiskenlerden ekonomik biiyiime (Reel GSYH), patent sayilar1 ve AR-GE
yatirimlart OECD (https://www.oecd.org/), yiiksek teknoloji ihracat1 verileri ise WB (https://www.
worldbank.org/) resmi web sitelerinden alinmistir. Ekonomik biiyiime digindaki YTI, patent sayilari,
AR-GE verilerinin logaritmik halleri kullanilmistir. Derlenen verilerle asagida yer alan denklem
olusturulmustur:

Biiyiime=P0 + B1*InYTi+ B2*Inpatent+ 3*InARGE
3.2. Yontem

Analizde kullanilan denklemlerin dogrulugu i¢in verilerin duragan halde bulunmalar1 gerekmektedir.
Duraganlik sinamasi birim kok testleri i¢cin dnem arz etmektedir. Bunun igin ilk olarak yatay kesit
bagimlilig testi yapilmistir. Yatay kesit bagimliligi testi agagida Tablo-1 de verilmistir.

Tablo 1: Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuclari.

Degisken Breusch-PaganL.M Pesaran CDLM
Test Istatistigi Olasilik Degeri Test Istatistigi Olasilik Degeri
Biiylime 31.246 0.306 1.143 0.253
InYTI 28.279 0.423 1.405 0.133
InPatent 29.473 0.394 1.245 0.204
InAR-GE 26.375 0.552 0.550 0.583

Tablo-1 de degiskenlerin yatay kesit bagimlilig1 olmadigi goriilmektedir (p>0.10). Yatay kesit
bagimliginin olmadigi belirlendikten sonra birinci nesil birim kok testlerine gecilmistir. Analizimizde
LLC (Levin, Li, Chu) ve Im, Peseran, Shin birim kok testleri uygulanmustir.

Im, Pesaran ve Shin (IPS,2003) testi verileri birlestirmeden her zaman serisi i¢in ayr1 birim kok testi
uygulamaktadir. IPS testi asagida yer alan model temeline dayanmaktadir.

Ayit = ai + Biyit-1 372 | pijAyi,t + eit (1.1)

(1.1) denklemi ile yit degiskeni i¢in duraganlik test edilmektedir. Denklemde yer alan t zaman trendini,
pi gecikme uzunlugunu, A fark islemcisini ve it hata terimini gdstermektedir. IPS testinde hipotezler
su sekildedir:

HO = pi = 0 birim kok bulunmaktadir.
H1 = pi < 0 birim kok bulunmamaktadir.
Levin Lin Chu (LLC) testininde ise denklem 1.2°deki temel ADF spesifikasyonu kullanilmaktadir.
Ayit = ayit-1+ FPL ) BijAyi,t + Xitd + eit (1.2)
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Bu denklemde a=p-1 ortak varsayilirken fark terimleri i¢in gecikme uzunluklar1 kullanilmaktadir.
LLC testinde, a tahmini, standart hale getirilmis ve oto korelasyondan ile deterministik kisimlardan
ayristirilmig Ayit ve yit’nin vekil degiskenleriyle gerceklestirilmektedir. LLC testinde hipotezler su
sekildedir:

HO = a= 0 birim kok bulunmaktadir.
H1 = a< 0 birim kok bulunmamaktadir.

Tablo 2: Birim Kok Testi Sonuglari

Degisken LLC
1(0) I(1) 12)
Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve Trend
Olasilik Test Olasilik Olasilik Olasilik Olasilik Olasilik
Test Test Test Test Test

. Degeri | jstatisti | Degeri | . Degeri | Degeri | Degeri | Degeri

Istatistigi . Istatistigi Istatistigi Istatistigi Istatistigi

®) &l ®) ®) ®) ®) ®)

buyume 1.087 | 0.861 | -1.585] 0.134 | -15.102 | 0.000 | -9.225 | 0.000 - - - -

In_patent | -3.312 | 0.000 [ -2.073 | 0.082 | -8.535 | 0.000 | -8.573 | 0.000 - - - -

In_arge 0.074 | 0.471 | -1.167 | 0.695 | -9.333 | 0.000 | -7.154 | 0.000 - - - -

In_yti -1.547 | 0.153 | -2.124 | 0.064 | -1.677 | 0.118 | -4.845 | 0.000 | -10.931 | 0.000 | -7.541 0.000

Degisken IPS
1(0) I(1) 12)
Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve Trend
Olasilik Test | Olasilik Olasilik Olasilik Olasilik Olasilik
Test Test Test Test Test

. Degeri | jstatisti | Degeri | Degeri | Degeri | Degeri | Degeri

Istatistigi - Istatistigi Istatistigi Istatistigi Istatistigi

®) & ® ®) ® ®) ®)

buyume 1.885 | 0.098 | 0.437 | 0.369 | -2.165 | 0.015 | -4.872 | 0.000 - - - -

In_patent | 0.517 | 0.543 | 0.170 | 0.633 | -3.093 | 0.001 | -3.142 | 0.000 - - - -

In_arge 1.628 | 0.384 | 0.211 | 0.584 | -2.399 | 0.008 | -2.573 | 0.004 - - - -

In_yti 0.152 | 0.740 | 0.179 | 0.671 | -1.368 | 0.086 | 0.281 | 0.611 | -1.819 [ 0.035 | -2.757 0.000

Not: (*) Test sonuglari, sabitli modellere aittir ve testlerde Akaike Bilgi Kriteri kullanilmistir.
(**) Test sonuglar, sabitli ve trendli modellere aittir ve testlerde Akaike Bilgi Kriteri kullanilmistir.

Tablo-2’deki sonuglar incelendiginde; Biiylime, AR-GE ve patent sayis1 degiskenlerinin logaritmasi
ve birinci dereceden farki alindiginda; yiiksek teknoloji ihracati degiskeninin ise logaritmasi ve ikinci
dereceden farki alindigina duragan hale geldigi goriilmektedir (p< 0.10).
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Degiskenlere duraganlik sinamasi yapildiktan sonra degisken I (1) oldugu i¢in Pedroni ve Kao
esbiitiinlesme uygulanmistir. Es biitiinlesme dncesi uygun gecikme uzunlugu hesaplanmasi gerekmekte
olup, uygun gecikme uzunluklari tablo-3’te verilmistir.

Tablo 3: Uygun Gecikme Uzunlugunun Hesaplanmasi

Gecikme

Uzunlugu LogL LR FPE AIC SC HQ

0 58.64807 NA 9.41e-09 -4.291846 -4.048071* -4.224233*
1 85.66958 41.07269* 8.40e-09 -4.453566 -2.990915 -4.047889
2 115.0971 32.95886 7.76e-09*  -4.807770* -2.126243 -4.064029

Tablo-3’de goriildiigii iizere en diisiik deger Akaike kriterinde yer aldigindan, en uygun gecikme
uzunlugu 2 olarak belirlenmistir.
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Tablo 4: Pedroni Es Biitiinlesme Testi Sonuglari

Ortak AR Katsayis1 (Boyut icinde)

Test Istatistigi Olasilik Degeri (p)
Panel v istatistigi 0.483 0.315
Panel rho istatistigi -2.518 0.006
Panel PP istatistigi -6.291 0.000
Panel ADF istatistigi -5.808 0.000

Ortak AR Katsayisi (Boyut icinde)

Agirhikh Test Istatistigi Olasilik Degeri (p)
Panel v istatistigi 0.240 0.405
Panel rho istatistigi -1.185 0.032
Panel PP istatistigi -4.643 0.000
Panel ADF istatistigi -5.612 0.000

Farkh AR Katsayisi (Boyutlar Aras)

Test Istatistigi Olasilik Degeri (p)
Grup rho istatistigi 0.307 0.621
Grup PP istatistigi -11.778 0.000
Grup ADF istatistigi -6.474 0.000

Not: Test sonuglari, sabitli modellere aittir ve testlerde Akaike Bilgi Kriteri kullanilmisgtir.

Tablo-4’de goriildiigii izere Pedroni panel esbiitiinlesme testi sonuglarina gore, 11 adet test istatistigi
degerlerinden 8 adedi degiskenler arasinda es biitiinlesme olduguna isaret etmektedir (p< 0.10). YTI
disinda diger degiskenler arasinda uzun donemli iliski vardir

Tablo 5: Kao Panel Es Biitiinlesme Testi Sonuglari.

Ortak AR Katsayis1 (Boyut i¢inde)

Test Istatistigi (t) Olasilik Degeri (p)

ADF 2.726 0.027

Not: Test sonuglari, sabitli modellere aittir ve testlerde Akaike Bilgi Kriteri kullanilmistir.
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Tablo-5’te de goriildiigii lizere Kao panel es biitiinlesme testi sonucunda degiskenlerimiz arasinda
uzun donemde iliski bulunmaktadir (p< 0.10).

Hem Pedroni hem de Kao es biitlinlesme testleri sonuglari; biiylime, AR-GE yatirimlari ve patent
sayilar1 arasinda uzun donemde bir iligski oldugunu ortaya koymaktadir. Esbiitiinlesme testi bizlere
iligki yonii hakkinda bilgi vermemektedir. Degiskenler arasindaki iliskinin yoniiniin belirlenmesi i¢in
Panel Granger Nedensellik Testi uygulanmistir. Granger nedensellik testleri sonuglar1 Tablo-6’da
gosterilmistir.

Tablo 6: Nedensellik Analizi Sonuglari

Nedensellik liskisi Yonii F Test Istatistigi Olasilik Degeri (p)
Inar-ge—buyume 2.580 0.095*
buyume—Inar-ge 0.430 0.655
Inpatent—buyume 4.472 0.021**
buyume—Inpatent 0.806 0.457

Inyti—buyume 0.450 0.644
buyume—Inyti 0.053 0.948

Not: Gecikme uzunlugu 2 olarak girilmistir. * (p<0.10) ** (p<0.05) oldugunu ifade etmektedir.

Tablo-6’da goriildiigii tizere % 90 giiven araliginda AR-GE yatirimlarindan ve patent sayilarindan
biliylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi oldugu goriilmektedir.

G-8 Ulkelerinin AR-GE Yatirimlari, Patent Sayilari ve Yiiksek Teknoloji Ihracatlarinin Ekonomik
Biiyiime iizerindeki etkilerinin incelenmesi i¢in panel regresyon analizi yapilmistir.

AR-GE yatirimlar, patent sayilar1 ve yiiksek teknoloji ihracatlarmin ekonomik biiyiime tizerindeki
etkilerinin incelenmesinde sabit ya da rassal model kullanilacaginin belirlenmesine yonelik olarak
oncelikle Hausmann testi uygulanmistir. Hausmann testi sonuglart Tablo-7de verilmistir.

Tablo 7: Hausmann Testi Sonuglar1

Kikare Ist. Kikare sd p

3.162790 5 0.6749

Hausmann testi sonucunda ortaya ¢ikan p degeri= 0.6749>0.05 oldugundan AR-GE yatirimlari, patent
sayilart ve yiiksek teknoloji ihracatlarinin ekonomik biiylime {izerindeki etkilerinin incelenmesinde
rassal model kullanilmasina karar verilmistir.

Daha 6nce belirtildigi lizere arastirmanin bagimli degiskeni olan ekonomik biiyiime ile iilkelerin AR-
GE yatirimlar1 ve patent sayilar arasinda bir es biitiinlesme oldugundan bir hata terimi hesaplanarak
modele eklenmesine karar verilmistir. Modele dahil edilecek olan hata teriminin diizey degerinde
duragan olmas1 ve tahmin edilen modelde katsayisinin 0 ile -1 arasinda deger almas1 gerekmektedir.
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Bu amagla dncelikle hesaplanan hata teriminin diizey degerinde duraganligi kontrol edilmistir.
Duraganligin kontrolii isleminde hangi nesil birim kok testlerinin kullanilacagina karar verebilmek
icin birim kok testi dncesinde hata teriminin yatay kesit bagimliliginin test edilmesi gerekmektedir.
Hata terimine ait yatay kesit bagimliligi testi sonucu Tablo-8’de verilmistir.

Tablo 8: Hata Terimine Ait Yatay Kesit Bagimlilik Testi Sonuglar1

Hata terimi
Test Tipi
Test Istatistigi Olasilik Degeri (p)
Breusch-PaganLm 29.55181 0.3850
Pesaran CDLm 1.058082 0.2900

Tablo-8’de yer alan Breusch PaganLM ve Pesaran CDLM test sonuglar1 degiskenlerin yatay kesit
bagimliligi olmadigini gostermektedir (p>0.10).

Hata teriminde yatay kesit bagimlilig1 bulunmadigindan dolay1, duraganliginin kontrolii i¢in birinci
nesil birim kok testleri olan LLC (Levin, Li, Chu) ve IPS (Im, Peseran, Shin) birim kok testleri
kullanilmistir. Test sonuglar1 Tablo-9°da gosterilmistir.

Tablo-9: Hata Teriminin Birim K&k Testi Sonuglart

LLC IPS
1(0) 1(0)
Degisken Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve Trend
Olasilik Test Test Test
Degeri Istatistig Olasilik Istatistig Olasilik Istatistig Olasilik
Test Istatistigi (p) i Degeri (p) i Degeri (p) i Degeri (p)
Hata
.. -6.45361 0.000 -18.8670 0.000 -2.70564 0.003 -2.98137 0.000
Terimi

Tablo-9’da yer alan sonuglar incelendiginde hata teriminin diizeyde duragan oldugu goriilmektedir
(p<0.5).

Hata teriminin diizeyde duragan oldugu goriildiikten sonra rassal model tahminine gecilmistir. Sonuglar
Tablo-10’da verilmistir.
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Tablo 10: Rassal Model Sonuglari

Degisken Katsay1 Std. Hata t p
In_arge 0.084600 0.187973 0.450066 0.0655
In_patent 0.031766 0.050654 0.627128 0.0534
In_yti 0.176138 0.044312 3.974901 0.0003
Hataterimi(-1) -0.022668 0.006492 -3.491899 0.0013
C -0.004019 0.005425 -0.740834 0.4637

Tablo-10’daki sonuglar incelendiginde; AR-GE yatirimlariin ekonomik biiyiime iizerinde anlamli ve
pozitif etkisi oldugu ve AR-GE yatirimlarinda meydana gelen bir birimlik degisim ekonomik biiylime
iizerinde 0,08 birim artisa neden oldugu goriilmektedir. Yiiksek teknoloji ihracatlarinin ekonomik
biiyiime iizerinde anlamli1 ve pozitif bir etkisi oldugu ve yiiksek teknoloji ihracatlarindaki 1 birimlik
degisim ekonomik biiyiime lizerinde 0,17 birimlik artisa neden olmaktadir. Patent sayilarinin ekonomik
biiyiime iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu ve patent sayilarinda meydana gelen 1 birimlik
degisimin ekonomik biiyiime tizerinde 0,03 birim artisa neden oldugu goriilmektedir. Ayrica modelde
yer alan degiskenlerin bagimli degisken olan ekonomik biiylimenin varyansinin % 37°lik bir kismini
acikladigi tespit edilmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonucunda ekonomik biiylimeyi saglamanin ve siirdiirebilir
hale getirmenin yontemleri de degigmistir. Firmalar biiylimek ve zenginlesmek i¢in uluslararasi alanda
rekabet iistiinliigii yakalamak zorundadirlar. Bu iistlinliigii saglamanin da yolu beseri sermaye AR-GE
yatirrmlaridan gegmektedir. Ilk kez Solow tarafindan {iretim modeline dahil edilen teknoloji kavrami
modelde dissal olarak kabul edilmig ve {iretimin artiginin agiklanamayan bakiyesi olarak tanimlanmustir.

Teknoloji, i¢sel biiyiime modeli tarafindan liretim zincirine eklenmis ve tiretim sirasinda rekabetgi
firmalarin kar giidiisti sebebiyle yapmis olduklart AR-GE faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikartildig:
belirlenmistir. Lucas beseri sermayenin bir iiretim faktorii olarak kabul edilmesi gerektiginin ifade
etmistir. Lucas’a gore; beseri sermaye Arrow’un bahsettigi gibi kendiliginden olusabilecegi gibi
firmalar tarafindan vasifsiz is¢ilerin belirli bir egitim siirecinden gegirilmesi suretiyle de olusturulabilir.
Romer ise iilke niifusunun yiiksek olmas1 durumunda bu bilgiden istifade edecek olan insan sayusnin
daha fazla olacagini ve bu bilginin tagsmalar yolu ile tiim piyasaya yayilacaktir. Romer’e gore; bir iilke
onceki yillarda sermaye stokuna ne kadar ilave yapmissa gelecekte o kadar hizli biiyiiyebilecektir.
Ayrica ortay ¢ikarilan bu yeni bilgi ve teknoloji tamamen patentlenip saklanamayacak tiim piyasalara
yayilarak pozitif bir digsallik yaratacaktir.

Bu c¢aligmada G-8 iilkelerinin 2010-2017 yillar1 arasindaki ekonomik biiyiime rakamlari ile AR-GE
yatirimlari, patent sayilar1 ve yiiksek teknoloji ihracati arasindaki iliski panel veri analizi yontemi
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kullanilarak incelenmistir. Granger nedensellik analizi sonuglarina gore; kisa donemde AR-GE
yatirimlari ve patent sayilarindan ekonomik biiytimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi oldugu
belirlenmistir. Yiiksek teknoloji ihracati ile ekonomik bilylime arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi
tespit edilememistir. Ayrica uzun donemde ekonomik biiyiime ile AR-GE yatirimlari ve patent sayilari
arasinda bir es biitlinlesme iligkisi oldugu ve yiiksek teknoloji ihracatlarinin da ekonomik bilylimeyi
pozitif etkiledigi tespit edilmistir.
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Giris

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler 1s181nda yasanan hizli degisim sadece iilkeleri ve insanlar
etkilemekle kalmayip, ayn1 zamanda insanlarin da 6nemli bir unsur olarak icinde yer aldig1 orgtitleri de
etkilemektedir. Orgiitler bu etkilenisten en az zararla ¢ikmak veya kar elde edebilmek icin sistemlerini
stirekli glincellemek zorunda kalmaktadirlar. Bu degisim bazi yap1 ve kavramlarin énemini yitirip,
eskimesine ve yok olmasina neden olurken, bazi yap1 ve kavramlar1 ise dogas1 geregi eskitememekte
sadece giincellenerek devam etmesine neden olmaktadir. Orgiitler igin yiiz yillardir 5nemli bir yeri
olan, is gorenlerin verimli caligmasimi saglayarak orgiit performansini arttirma konusu hala énemini
stirdirmekle birlikte, bu konuda dikkat edilmesi gereken durumlar yeniden gézden gecirilerek daha
da ilerlemesi icin yeni yontemler gelistirilmektedir. Bu ¢alisma; Isgérenlerin verimli ¢alismasini
saglayarak performansi artirma konusunun 6nemini gostermek i¢in yapilmis olup, ¢aligmada konuyla

Steers’a gore oOrgiitsel baglilik; orgiit ve caliganlart arasindaki uyumun bir gostergesi olacak sekilde kabul
edilerek orgiit hedeflerine ulasilip, basarili olunabilmesi i¢in isgdrenlerin bu yonde gosterdikleri istek
ve cabalardan olusan duygusal bir tutum olarak degerlendirilir (Steers, 1977, s. 48). Diger bir deyisle,
orgiitsel baglilik; ¢aliganlarin baski olmaksizin 6rgiitiin amag, hedef ve degerlerini benimseyerek sahip
cikmasi, beklenenden daha fazlasini gerceklestirmeye calisarak kendi degerleri ile orgiit degerlerini
bir tutmasidir. Is gorenlerin orgiitsel baglilignin olumlu ydnde gelismesi igin drgiit ve calisanlarin
gerekli gayreti karsilikli olarak gdstermeleri gerekir (Kili¢ & Saygili, 2019, s. 6).

Alan yazinda orgiitsel baglilik ile ilgili performans, moral, sorumluluk, isi birakma, devamsizlik,
sessizlik, is arama, is doyumu, ise sarilma, is stresi, isten ayrilma, katilim, gérev anlayisi, hizmet
stiresi ve egitim kavramlari beraber incelenerek iliskileri tespit edilmeye calisilmistir (Aydogan &
Biyik, 2018, s. 113-114; Orug, 2013, s. 2).

Morrison’a gore seslilik; ¢alisanin iginde bulundugu 6rgiitiin ya da birimin igleyisini daha iyi hale
getirmek amaciyla isle ilgili sorunlar hakkinda fikirlerini, gériislerini, endiselerini ve onerilerini kendi
istegiyle ilgililere sdylemesidir (Morrison, 2011, s. 375).

Caligan sesliligi kavrami literatiirde sessizlik kavraminin arkasinda kalmis, az deginilmis bir kavram
olup yakin zamanda ¢aligmalarin sayisi artis gostermeye baglamistir. Caligan sesliligi ile ilgili yabanci
ve yerli literatiirii inceledigimizde galisan sesliligi ile iliskilendirilen kavramlarin bir kismi; psikolojik
iyi olus, benlik saygisi, liderlik tarzlari, drgiitsel muhalefet, 6rgiitsel performans, olumlu ruh hali, is
tatmini, orgiitsel baglilik, lider-liye etkilesimi, yaraticilik, duygusal emek, isten ayrilma niyeti, orgiitsel
vatandaglik kavramlar1 olup, yakin zamanda ayrica kusaklar kavrami ile birlikte de incelenmistir
(Giindiiz & Pekgetas, 2018).

Orgiitsel Baghlik Kavram

Iginde bulundugumuz bilgi ¢aginda rekabetin degisimi ve bireysel kariyer yonetimine dair tutumun
degismesi oOrgiitlerdeki yonetim diisiincelerini de etkilemistir. Bu hizli degisime ayak uydurabilmek
icin Orgiitlerin, dolayisiyla da yoneticilerin is gorenlerle aralarindaki mevcut iliskilerini gézden
gecirerek bunu yeniden yapilandirmasi gerekmektedir. Bu iliskideki en kritik noktay1 drgiitsel baglilik
olusturmaktadir. Ciinkii orgiitsel baglilik, is gorenin ¢alistig1 orgiitle arasinda kurulan psikolojik
sozlesmenin (McDonald & Makin, 2000) gdériinmeyen tarafini olusturur. Bu sayede, orgiitiin basarili
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olabilmesi i¢in ¢alisanin gosterdigi alaka, orgiite karsi olan baglilig1 ve orgiitsel degerlere duyulan
inanci yansitir (Kaya, 2008, s. 126).

Orgiitsel baglilik kavraminin son dénemlerde 6nem kazanarak literatiirde yer almasina ragmen
temelleri 19. yy’ a kadar uzanmaktadir. Mowday ve arkadaslarina gore kavram, Taylor’un Bilimsel
Yonetim Yaklasiminda is gorenlerin orgiitte kalmalarini rasyonel davranisla agiklarken hesapgi, aragsal
baglilik egilimini isaret etmektedir. Fayol’un yonetim ilkelerinde de baglilik mevcuttur. Bu da orgiit
amaglarinin gerceklestirilmesinde bireysel amaclarin bunun iizerine gegmemesi gerektigi ve bunun
da orgiit hedeflerinin igsellestirilmemesi ile saglanacagini gosterirken yabancilagsmaya dayali baglilik
ve uyum bagliligini belirtmektedir (Mowdav vd, 1982, s. 253).

Weber’in biirokrasi yaklagiminda direkt baglilig1 ifade eden bir kavram olmamakla birlikte Weber
amaglarla 6zdeslesmeyi elde etmek icin, resmi kurallarin, geleneksel biirokrasilerdeki kariyer yapilarmin,
adil ve mantiksal ddiillendirme sistemlerine ihtiya¢ duyulacagina inanmaktadir. Weber’in bireylerin
kisisel ytikiimliiliikleri ile ailelerine olan bagliliklar1 gibi kisisel ihtiyaglar1 gz ardi etmesinin yaninda
bu durum orgiitsel davranisin gliniimiizdeki anlamina benzetilmektedir (Siirlicii & Maslakei1, 2018,
s. 50-51) .

Giinlimiize degin yapilan arastirmalarda farkli alanlardan gelen arastirmacilarin konuyu kendi uzmanlik
alanlar1 temelinde ele alinmasi dolayistyla farkli tanimlar ortaya atilarak teorik ag genislemistir (Meyer
& Allen, 1997). Bagliliga iliskin tanimlar olduk¢a ¢ok olmasina ragmen bunlarin gogu davranigsal ve
tutumsal olmak tizere iki temel yaklasim altinda toplanmaktadir (Col & Giil, 2005, s. 292). Tutumsal
baglilik iiyelerin kisisel amag ve degerlerini 6rgiit amag ve degerleri ile 6zdeslestirerek kurmasint;
davranissal baglilik da iiyelerin orgiitte kalarak devamliliklarini saglamalari ifade edilmektedir (Stirticii
& Maslakei, 2018, s. 60) .

Orgiitsel Baghlik Tanim

Yonetim bilimleri disiplininde 6nemli bir ¢calisma alan1 olarak kabul edilen, arastirmacilar tarafindan
kurulugun baglamina ve arastirmacinin bakis agisina gore farkli sekillerde tanimlanan &rgiitsel baglilik
(C1pa, 2020, s. 67) kavramu ile ilgili yapilan tanimlarin bazilari su sekildedir; (Dogan & Kilig, 2007,
s. 39);

» Becker (1960)’e gore baglilik, tutarli faaliyet ¢izgisinde yer almak i¢in bir egilim (Becker, 1960,
s. 34),

» Salancik (1977) orgiit iiyesinin baglh oldugu orgiite degil davranislarina baglanmasi (Salancik,
1977,s.5),

*  Wiener (1982) orgiitsel amag ve menfaatleri karsilayacak sekilde hareket etmek i¢in igsellestirilmis
normatif baskilarin toplami ve bireylerin bu davranislar1 yalnizca dogru ve ahlaki bir sey olduguna
inandiklarindan otiirii sergilemesi (Wiener, 1982, s. 421),

*  Meyer ve Allen ise orgiitsel bagliligin psikolojik bir boyuta sahip oldugunu ve orgiitle arasindaki
bag ile sekillenerek orgiitiin siirekli bir {iyesi olma karar1 almalarini saglayan bir davranis oldugunu
belirtmis (Meyer ve Allen, 1997, s. 150)

Yapilan tanimlara gore orgiitsel baglilik, bireyin belli bir orgiitle 6zdesleserek orgiitii i¢gsellestirmesinin
giicii olarak ifade edilebilir (Aydogan & Biyik, 2018, s. 109). Burada {iye ile orgiit arasindaki bag
tanimlarin ortak noktasini olusturmaktadir.
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Orgiitsel Baghlik Boyutlari

Orgiitsel baglilik ile ilgili gelistirilen birden fazla calisma mevcuttur. Bu calismada bunlardan yaygin
olarak kullanilan Meyer ve Allen’ in ayrimina yer verilmistir. Meyer ve Allen orgiitsel bagliligi ti¢
grupta ele alarak, bunlar1 duygusal (affective), devam (continuance) ve normatif (normative) baglilik
olarak ifade etmistir (Meyer & Allen, 1997, s. 41-65).

* Duygusal baglilik, isgdrenin orglite karst hissettigi duygusal bagliligi, orgiitle 6zdeslesmesini ve
biitiinlesmesini kapsamaktadir. Giiglii duygusal baglilikla orgiitte kalan isgdrenler, buna gereksinim
duymaktan ziyade, daha ¢ok bunu kendileri istediginden orgiitte kalmaya devam etmektedirler.

+ Devam baglilig1, orgiitten ayrilmanin maliyetinin gdz dniinde bulundurmast ile ilgilidir. Isgorenlerin
orgiite bagllik duymalar ve orgiitte kalmak istemeleri temelde Orgiitte kalmaya ihtiya¢ duymalarindandir.

* Normatif baglilik, iggorenin orgiite kars1 ahlaki ve kiiltiirel bir zorunluluk hissetmesine dayanarak
orgiite kars1 sadakatin onemli olduguna inanmasidir. Bdylece birey orgiitte kalma egilimi gosterir.

Calisan Sesliligi Kavramm

Bir orgiitiin insan sermayesine en dogru sekilde deger verme gostergesi; yoneticilerin galisanlarinin
gorilis ve Onerilerini dikkate almasidir. Bu nedenle ¢alisan sesliligi literatiirii incelenerek orgiitiin
gelismesine ve ilerlemesine katki saglanabilir. Ciinkii kurumsal gelisim ve ilerleme; ¢alisanlarin bilgi
birikimi ve tecriibe paylagimlari sayesinde olusan yeni ve yaratici fikirler, sorunlara yonelik ¢6ziim
onerileri sayesinde saglanabilir. Bu degerlendirmeler dogrultusunda calisan sesliligi konusu son
donemde dikkat ¢eken konulardan biri haline gelmistir (Goktas Kulualp, 2016, s. 745).

Ingilizce “voice” kelimesinin karsilig1 Tiirkcede “ses” kelimesi anlamina gelmektedir. Ancak
calismamizda kavram “seslilik” olarak ele alinacaktir. Seslilik kelimesi TDK sozliigiinde “sesli olma
durumu” seklinde tanimlanmstir (https://sozluk.gov.tr/, 2021, 09:55).

1970 yilinda Albert Hirschman tarafindan kaleme alinan “Cikis, Seslilik ve Sadakat™ (Exit, Voice and
Loyality) isimli ¢alismada; bireylerin iginde bulundugu isletme, orgiit veya iilkede tatmin edici olmayan
durumlara karsi iki tiir tepki bulundugunu iddia etmektedir. Birincisi ¢ikis ya da isleri diizeltmeye
calismadan ayrilmaktir. Ikincisi ise seslilik, yani, konusarak kusurlar1 diizeltmeye calismaktir. Burada
baghiligin yanit1 degistirebilecegi, bireyin baglarin1 kopararak ayrilmasina ya da ayakta kalarak
savagmasina neden olabilmektedir. Burada {izerinde durulan ¢ikig davranisi, duruma gosterilen sessiz
bir tepki olurken, seslilik davranigi daha ¢ok mevcut diizenin degismesi i¢in atilan adimlar olarak
belirtilmektedir (Brinsfield vd, 2009, s. 8).

Van Dyne ve arkadaslar1 yonetim literatiiriinde sese iliskin iki 6nemli kavramsallastirmadan
bahsetmislerdir. Birincisi, ¢alisanlarin proaktif olarak 6nerilerde bulunmak i¢in konusma davranisini
tamimlamak adina ses terimi kullamlmasidir. Ikincisi ise adalet kararlarim giiglendiren ve ¢alisanlarin
karar vermeye katilimini kolaylastiracak dogru iglem siireglerinin varligini tanimlamak igin ses terimi
kullanilmasidir. Sese iligskin yapilan iki tanim da yonetim alanina deginmekle birlikte ilk yaklagim
yazinda bir ¢alisan davranisi olmasi sebebiyle kabul gérmiistiir (Van Dyne vd., 2003, s. 1369).
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Calisan Sesliligi Tanimlar:
Calisan sesliligi ile ilgili yazinda yapilan tanimlardan birkacina ¢alismada yer verilmistir. Bunlar;

* Van Dyne ve LePine’e gore seslilik, elestirmekten c¢ok iyilestirme amacli yapici zorunlulugun
ifadesini vurgulayan tesvik edici davranis olarak tanimlanmistir. Ses, degisim i¢in yenilik¢i dneriler
getirmekte ve basgkalar1 tarafindan kabul edilmese dahi standart prosediirlerde degisiklik yapilmasini
onermektedir (Van Dyne ve LePine, 1998, s. 108).

* Premeaux ve Bedeian’a gore seslilik; is ile ilgili teklif edilen veya degisimi istenen konularda,
farkl1 diigiincelerin veya alternatif yaklagimlarin diger calisanlarin diisiince ve Onerilerini kapsayacak
sekilde acikga ifade edilmesidir (Premeaux ve Bedian, 2003, s. 1537).

* Dundon ve arkadaglarina gore seslilik; bireysel memnuniyetsizligin dile getirilmesi, sendika
faaliyetlerinde veya pazarlik i¢in yapilan toplu goriismelerde kolektif bir sekilde, is ile ilgili konularda
yonetimde karar alma siirecine katilma, orgiitiin ve calisanlarin hayatlarina devam edebilmesi igin
yapilan is birligidir (Dundon vd., 2004, s. 1151).

» Morrison’a gore seslilik; ¢calisanin i¢inde bulundugu 6rgiitiin ya da birimin isleyisini daha iyi hale
getirmek amaciyla isle ilgili sorunlar hakkinda fikirlerini, gériislerini, endiselerini ve dnerilerini kendi
istegiyle ilgililere sdylemesidir (Morrison, 2011, s. 375).

» Tangirala ve Ramanujam’a gore seslilik; calisanlarin yapici bir sekilde is ile ilgili duygu, diisiince,
fikir ve Onerilerini dile getirmesidir (Tangirala ve Ramanujam, 2008, s. 1189).

» Detert ve Burris’e gore seslilik; istege bagli olarak orgiitiin fonksiyonel gelisimi diisiincesi ile
bu degisimi gerceklestirebilecek olan drglit igerisindeki yetkili kisilere bilgilerin iletilmesidir. S6zlii
olarak yapilan bu davranig tamamen orgiitiin gelisimi amagli olup dogrudan bu degisimi yapabilecek
kisinin hedef alinarak dile getirilmesidir (Detert ve Burris, 2007,s. 870).

Sesliligin Boyutlari

Van Dyne ve arkadaglar1 tarafindan yapilan ve literatiirde kabul géren ¢alisan sesliligine yonelik {i¢
boyutta siniflandirma yapilmistir(Van Dyne ve vd., 2003, s. 1372). Bu ¢alismada ¢alisan sesliligi;
kabullenici, savunmaci ve korumaci olmak {izere ii¢ grupta incelenmistir.

» Savunmaci Seslilik: Savunmaci seslilik davranisi, calisanlarin kasitli olarak korku temelli ve kendini
koruma amaci ile yapilan davranislari icermektedir. Savunmaci seslilik; ¢calisanlarin kendisini koruma
amaciyla is ile ilgili, goris, bilgi ve dnerilerini sdzIii olarak ifade etmeleri olarak tanimlanmaktadir.
Savunmaci seslilik, ¢alisanlarin kotii muamele gordiikleri veya haksiz davraniglara maruz kaldiklar
yoniindeki sikayet ve elestirilerini ifade etme davranisi olarak belirtilmektedir. Ayrica savunma
amagcl seslilik davranis1 sozlii iletisim {izerinde durmaktadir. Ornegin, bir ¢alisan bir iiriine dair
miisteri tarafindan gelen sikayetler karsisinda o tiriiniin olumlu 6zelliklerini vurgulayarak misterileri
sikdyetlerinden uzaklastirabilir ya da baska bir drnek olarak bir calisan, ge¢ teslimat yapildiginda
sorumlu tutulacagini bildiginden dolayi, acele sevkiyat i¢in ger¢ekei olmayan bir teslimat tarihini
iletebilmektedir (Ellis vd., 2009, s. 38).

» Korumaci Seslilik: Seslilikle ilgili literatiiriin biiylik cogunlugu korumaci sesliligi olumlu ve bilingli
davraniglar olarak nitelendirir. Sesliligin bu diger yonelimli formu, kabullenici seslilik ve savunmaci
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seslilikten ayirt etmek i¢in korumaci seslilik terimini kullanmaktadir. Seslilik yalnizca bir durumu
elestirmekten ¢ok iyilestirmeye yonelik bir giidii ile degisim odakli yorumlarin ifade edilmesini
vurgulayan davranis olarak tanimlanmaktadir. Korumaci seslilik; is ile ilgili fikirleri, bilgileri veya
isbirlik¢i giidiilere dayal1 goriisleri ifade etmek olarak tanimlanmaktadir. Boylece; bu 6zel seslilik
tiirti bilingli, proaktif ve diger yonelimlidir (Van Dyne vd., 2003, s. 1371).

» Kabullenici Seslilik: Kabullenici seslilik; isle ilgili diigiince, bilgi ve fikirlerin kasitli olarak
sOylenmesi acisindan savunma amagli seslilik ve orgiit yararina seslilik ile benzerlik gdstermektedir.
Ancak kabul edilmis seslilik davranis1 daha az proaktif olmasi nedeniyle diger seslilik tiirlerinden
farklilik gostermektedir. Kabullenici seslilik; itaat hislerine dayanan, is ile ilgili diisiince, bilgi ya da
goriislerin sozlii ifadesi olarak tanimlanmaktadir. Ayrica kabullenici seslilik ¢calisanlarin herhangi bir
fark yaratamayacaklarina dayanan serbest bir davranistir. Bu nedenle, diisiik seviyede 6z-yeterlilikten
kaynaklanan anlamli herhangi bir degisimi etkilemek i¢in anlasma ve destek ifadesi olarak tanimlanabilir
(Van Dyne vd., 2003, s. 1373).

Orgiitsel Baghlik ile Calisan Sesliligi iliskisi

Orgiitsel baglilikla ilgili ¢ok sayida arastirma olmasina ragmen, onun dogasi, onciilleri, sonuglari
ve iligkileri konusu hala belirsizligini korumaktadir (C6l & Gil, 2005, s. 291). Bu nedenle orgiitsel
baglilikla iliskili oldugu diisiiniilen ¢aligan sesliligi ile baglilik arasindaki etkilerin analizi bu ¢caligmanin
0ziinli olusturmaktadir.

Orgiitsel baglilik kavrami 6rgiitiin hedefleriyle kimlik bulma ve bu hedeflerin degerlendirilmesiyle
iligkiliyken (Taskin & Dilek, 2010, s. 40) galisan sesliligi kavrami bireyin orgiit i¢inde fark ettigi ve
yasadig1 durumlarda fikrini iletmekten ¢ekinmemesini icermektedir. Burada 6nemli olan bireyin 6rglit
icinde s0z sahibi olabilmesidir. Bunun meydana gelmesi i¢in dnemli bir dnciil orgiitsel bagliligin
olusturuldugu yapilardir.

Arastirma Yontemi ve Sonu¢larin Degerlendirilmesi

Oztiirk’e gore duygusal baghlik, bireyleri kurulusa duygusal olarak baglayan ve kuruluslara iiye olma
konusunda onlara memnuniyet duygusu vererek organizasyonel degerler ile ortaya ¢ikmaktadir. Devam
baglilig1, calisanlarin kuruluslarina yaptiklar1 yatirimlarin bir sonucu olarak gelisir. Bdylece ¢alisan
zaman ve ¢aba harcadigini diisiinerek, kurulusta kalmak zorunda oldugunu hissetmektedir. Normatif
baglilik, ¢alisanin kurumuna kars1 hissettigi sorumluluk duygusu ile ilgilidir. Calisanlar, kurulusta
calismaya devam etmenin dogru ve ahlaki olduguna inanirlar (Oztiirk, 2018 s. 19).

Genel olarak duygusal, devam ve normatif baglilik tiirleri arzu, gereklilik ve sorumluluk ekseninde
degerlendirilebilmektedir. Organizasyona duygusal, devamlilik ve normatif baglilig: yiiksek olan
caliganlar sirasiyla arzu, gereklilik ve sorumluluk hissettikleri i¢in ¢alismaya devam etme egilimindedir
(Cipa, 2020, s. 74-75).

Arastirmanin Amaci

Arastirmada hastane ¢alisanlarinin seslilik davranislarinin ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore
farklilagip farklilasmadigi ve seslilik davranisi ile orgiitsel baglilik alt boyutlari olan duygusal, devam
ve normatif baglilik arasindaki iliskinin anlamli olup olmadigi tespit edilmeye calisilmustir.

Arastirmanin Orneklemi
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Arastirmanin evrenini Elaz1g ilinde bulunan bir kamu hastanesi ¢alisanlari olugturmakta olup ¢aligan
sayisinin 114’tlir. Caligmada minimum 6rneklem biiyiikligliniin 110 kisilik anakiitleyi temsilen olmasi
gereken minimum 6rneklem biiytlikligi, %95 giivenilirlik diizeyinde (%5 anlamlilik diizeyinde) 86
olarak hesaplanmistir. Hastanenin 93 c¢alisanina anket calismasi uygulanmis ve degerlendirme 93
anket ilizerinden gerceklestirilmistir.

Arastirmamin Hipotezleri

H1: Calisanlarin seslilik davranisi ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gére anlamli bir farklilik
gostermektedir.

H1a: Calisanlarin seslilik davranisi yasa gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H1b: Calisanlarin seslilik davranisi cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hlec: Calisanlarin seslilik davranisi egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H1d: Calisanlarin seslilik davranist medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hle: Calisanlarm seslilik davranigi kurumda ¢alisma siiresine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H1f: Calisanlarin seslilik davranisi meslekte ¢alisma siiresine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H1g: Calisanlarin seslilik davranisi kurum i¢i unvana gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H1h: Calisanlarin seslilik davranisi ¢alisanlarin ¢ocuk sayisina gore anlamli bir farklilik gdstermektedir.
H11: Calisanlarin seslilik davranisi ¢alisilan birime gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H1k: Caliganlarm seslilik davranis1 aylik gelir durumuna goére anlamli bir farklilik gostermektedir.
H2: Calisan sesliligi ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2a: Calisan sesliligi ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2b: Calisan sesliligi ile devam bagimlilig1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2c: Calisan sesliligi ile normatif baglilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veriler hastane ¢alisanlarina yapilan anketler ile elde edilmistir. Arastirmada elde edilen
veriler SPSS 24.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde, giivenilirlik analizi,
calisan sesliligi ve demografik 6zelliklerden cinsiyet, medeni durum arasindaki iliskiyi incelemek
icin t-testi, calisan sesliligi ile diger demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi incelemek i¢in tek yonlii
ANOVA analizi yapilmistir. Calisan sesliligi ile orgiitsel baglilik alt boyutlar1 arasindaki iligkileri
belirlemek i¢in de regresyon ve korelasyon analizleri yapilmistir.

Arastirmanin Olcekleri

Calisanlarin seslilik davranislarini 6lgmeye yonelik, Van Dyne ve Le Pine tarafindan gelistirilen
Calisan Sesliligi Olgegi kullanilmistir (Van Dyne ve Le Pine, 1998). Olgegin Tiirkce versiyonuna ise
Cakmake1 ve Cetin yapmis oldugu ¢alisan Sesliligini Tiirkce ’ye uyarlama ¢aligmasindan ulasilmistir.
S6z konusu dlgek, 6 ifade ve tek boyuttan olugsmaktadir (Cetin ve Cakmakgi, 2012, s. 15).
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Calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerini 6lgmeye yonelik, Allen ve Meyer’ in gelistirdigi (Allen ve

Meyer, 1990) ve Cerev’ in Tiirkceye cevirdigi ayrica “Is Giivenligi Uzmanlarinin Orgiitsel Baglilik

Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma Elazig ili Ornegi” adli makalede kullandig1 orgiitsel baglilik 6lgegi
bu calismada kullanilmustir. Olgek, 18 ifade ve ii¢ boyuttan olusmaktadir (Cerev, 2018, s. 18).

Arastirmanin Giivenirligi

Calismada, ol¢ekte yer alan boyutlarin giivenilirlik katsayilart; Caligan sesliligi 0.91, drgiitsel baglilik
alt boyutlarmdan; duygusal baglilik 0.82, devam baglilig1 0.87, normatif baglilik 0.64 orgiitsel baglilik
icin genel giivenirlik 0.88 olarak hesaplanmuistir.

Bulgular ve Yorumlar

Calisanlarin Tanimlayic1 Ozelliklerinin Frekans Dagilimlari

Tablo 1: Calisanlarin Tanimlayic1 Ozelliklerinin Frekans Dagilimlari

Degisken Derece Frekans | Yiizde
Erkek 35 37,6
Cinsiyet Kadin 58 62,4
Toplam 93 100,0
18-24 yas 12 12,9
25-34 yas 33 35,5
Yas 35-44 yas 22 23,7
45-54 yas 19 20,4
55 ve tizeri 7 7.5
Toplam 93 100,0
Bekar 20 21,5
Medeni Durum Evli 73 78,5
Toplam 93 100,0
Lise 7 7.5
On lisans 19 20,4
Egitim Durumu Lisans 57 61,3
Lisansiistii 10 10,8
Toplam 93 100,0
3001-4000 18 19,3
4001-5000 49 52,7
Ayhik Gelir 5001-6000 2 2,2
6001 ve tizeri 24 25.8
Toplam 93 100,0
1 yildan az 7 7,5
1-4 yil 8 8,6
Meslekteki Calisma Siiresi 4-7 yil 14 15,1
7-10 y1l 16 17,2
10 y1l ve iizeri 48 51,6
Toplam 93 100,0
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1 y1ldan az 8 8,6
1-4 yil 20 21,5
Suan ki Kurumda Calisma 4-7 yil 19 20.4
Siiresi 7-10 y1l 9 9,7
10 y1l ve tlizeri 37 39,8
Toplam 93 100,0
Doktor 24 25,8
Hemsire, Hemsire, Ebe 36 38,7
Kurum I¢erisindeki Unvan Memur 13 14,0
Tibbi sekreter 7 7,5
Tekniker/Teknisyen 13 14,0
Toplam 93 100,
Yok 27 29,0
1 ¢ocuk 13 24.0
Cocuk Sayis1 2 ¢ocuk 18 19,4
3 cocuk 33 35,5
4 ve lizeri ¢ocuk 2 2,2
Toplam 93 100,0
Poliklinik 21 22,6
Acil 32 34,4
Calhgilan Birim Ameliyathane 14 15,1
Biiro 18 19,4
Laboratuar 8 8,0
Toplam 93 100,0

Tablo 1’de ankete katilan ¢alisanlarin tanimlayici 6zelliklerine iliskin frekans dagilimlarn ile ilgili
bilgiler verilmistir. Katilimecilarin 58’1 (%62.,4) kadin, 35’1 (%37,6) erkek oldugu, (%12,9)’un 18-24
yas arasl, ( %35,5)’in25-34 yas aras1, (%23,7)’sinin 35-44 yas arast, (%20,4) tiniin 45-54, (%7,5) nin
55 ve lizeri bir yasa sahip oldugu, (%78,5) nin evli, (%21,5) ninbekar oldugu, aylik gelir durumlarinin;
(%19,3)’tintin 3001-4000 TL arasi, (%52,7)’sinin 4001-5000 TL arasi, (%2,2)’sinin 5001-6000 arasi,
(%25,8)’inin 6001 TL ve lizeri oldugu, egitim durumlarinin; 7’sinin (%7,5) lise, 19’unun (%20
,4) on lisans, (%61,3)’niin lisans, (%10,8) ninlisansiistli egitime sahip oldugu, meslekte calisma
siirelerinin; (%7,5)’nin 1 yildan az, (%8,6)’nin 1-4 yil, (%15,1)’nin 4-7 y1l, (%17,2)’nin 7-10 y1l,
(%51,6)’s1n1n 10 y1l ve iizeri oldugu, su anki kurumda ¢alisma stirelerinin; (%8,6)’nin 1 yildan az,
(%21,5)’nin 1-4 y1l, (%20,4)’nun 4-7 y1l, (%9,7)’sinin 7-10 y1l, (%39,8)’inin 10 y1l ve {izeri oldugu,
unvanlarmin; (%25,8)’inin doktor,(%38,7) ’sinin hemsire/hemsir/ebe, (%14,0)’ nin memur, (%7,5)’inin
tibbi sekreter, (%14,0) nin tekniker/teknisyen oldugu, ¢cocuk sayisinin; (%29,0)’nin yok, (%14,0)’ nin
1 cocuk, (%15,1)’inin 2 ¢ocuk, (%19,4)’iinlin 3 ¢ocuk,(%8,6)’nin 4 ve iizeri oldugu, calistiklar
birimin; (%22,6)’sinin poliklinik, (%34,4)’liniin acil, (%15,1)’inin ameliyathane, (%19,4)’{iniin biiro,
(%8,6)’sin1in laboratuar oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin Calisan Sesliligi ile ilgili Ifadelere Verdikleri Cevaplarin Frekans Dagilimlar
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Tablo 2. Calisanlar Calisan Sesliligi ile ilgili ifadelere Verdikleri Cevaplarin Frekans Dagilimlart

Degisken Derece Frekans | Yiizde | Standart Ortalama
Sapma
Tamamen 1 1,1 0,917 3,408
L Yeni . Katilmiyorum
’ ve.n.l p.rOJe ve.ya. . Katilmiyorum 18 19,4
degisikliklerle ilgili
o e .. Kismen 22 23,7
diisiincelerimi acikca
.o Katiliyorum
soylerim.
Katiliyorum 46 49,5
Tamamen 6 6,5
Katiliyorum
Toplam 93 100,0
Tamamen 3 32 1,027 3,526
Katilmiyorum
Katilmiyorum 13 14,0
2.Calisma ortaminin Kismen 24 25,8
niteligini etkileyebilecek Katiliyorum
konulara katki saglamaya Katiliyorum 38 40,9
calisirim. Tamamen 15 16,1
Katiliyorum
Toplam 93 100,0
Tamamen 3 32 1,024 3,408
3K daki dig Katilmryorum
-urumdakt qiger . Katilmiyorum 16 17,2
arkadaslarimin benimle
-~ . Kismen 26 28,0
ayn1 goriiste olmadigim
. J Katiliyorum
bilsem de is ile ilgili atil 36 337
konulardaki diisiincelerimi attliyorum :
Tamamen 12 12,9
onlarla paylasirim.
Katiliyorum
Toplam 93 100,0
Tamamen 3 32 1,017 3,483
4K leilendi Katilmiyorum
’ urumumll 1“g1 el,l l.ren Katilmiyorum 13 14,0
konularda goriislerimi
. . Kismen 27 29,0
acikca ifade ederim ve Katil
digerlerini konuya dahil Ao
. . Katiliyorum 36 38,7
olmaya tesvik ederim.
Tamamen 14 15,1
Katiliyorum
Toplam 93 100,0
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Tamamen 3 32 1,024 3,591
5 Disil ik Katilmiyorum
o usincemin .urunvl. . Katilmiyorum 11 11,8
icin faydal olabilecegini
g . ene . Kismen 24 25,8
degerlendirdigim bir konu Katil
ile ilgili daha kapsamli bilgi |—— "
o Katiliyorum 38 40,9
sahibi olmaya calisirim.
Tamamen 17 18,3
Katiliyorum
Toplam 93 100,0
Tamamen 4 473 1,015 3,569
6.Calistium K Katilmiyorum
. .(.Ia ' l gim Rarumd .. ... | Katilmryorum 9 9,7
ilgilendiren konularla ilgili
. Kismen 25 26,9
onerilerde bulunurum.
Katiliyorum
Katiliyorum 40 43,0
Tamamen 15 16,1
Katiliyorum
Toplam 93 100,0

Tablo 2’de ankete katilan ¢alisanlarin seslilik davranisi ile ilgili ifadelere verdikleri yanitlar;

. Caliganlarin “Yeni proje veya degisikliklerle ilgili diisiincelerimi agikga sdylerim” ifadesine
yiiksek (X=3,408) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

. Calisanlarin “Caligma ortaminin niteligini etkileyebilecek konulara katki saglamaya ¢alisirim”
ifadesine yliksek (x=3,526) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

. Calisanlarm “Kurumdaki diger arkadaslarimin benimle ayni goriiste olmadigini bilsem de is ile
ilgili konulardaki diigiincelerimi onlarla paylasirim” ifadesine yiiksek (x=3,408) diizeyde katildiklar
saptanmistir.

. Calisanlarin “Kurumumu ilgilendiren konularda goriislerimi agikca ifade ederim ve digerlerini
konuya dahil olmaya tesvik ederim” ifadesine yiiksek (X=3,483) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

. Calisanlarin “Diisiincemin kurum i¢in faydali olabilecegini degerlendirdigim bir konu ile
ilgili daha kapsamli bilgi sahibi olmaya ¢alisirim” ifadesine yliksek (X=3,591) diizeyde katildiklar
saptanmigtir.

. Calisanlarin “Calistigim Kurumu ilgilendiren konularla ilgili 6nerilerde bulunurum” ifadesine
yiiksek (x=3,569) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

Calisanlarinin Tanimlayic1 Ozellikleri Agisindan Calisan Sesligi Davranisina iliskin Bilgiler

Bu boliimde; calisanlarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, aylik geliri, tinvani, calisma
statiileri, kurumda ve meslekteki ¢alisma siiresi, hizmet siiresi, ¢alistiklar1 birim, ¢ocuk sayist gibi
tanimlayici 6zelliklere gore seslilik davraniglarina iligskin bilgiler incelenmistir.
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Tablo 3. Cinsiyet ile Calisan Sesliligi Arasindaki Farkliligin Incelenmesi (Bagimsiz Orneklem t Testi)

Cinsiyet Kisi Ortalama | Standart t degeri Anlamlihk
Calisan Sapma oo
crexe Degeri
Sesliligi
Kadin 58 3,603 0,915 1,434* 155
Erkek 35 3,323 0,902

(*:0,05 ve daha az hata payinda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan bagimsiz 6rneklem t-testi analizinden elde edilen sonuglar Tablo 3’de
goriilmektedir. Tablodan cinsiyet ile calisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p>0,05).

Tablo 4. Medeni Durum ile Calisan Sesliligi Arasindaki Farkliligin Incelenmesi(Bagimsiz

Orneklem t Testi)
Medeni Kisi Ortalama | Standart t Anlamhhik
| Seslillii Durum Sapma Degeri | Degeri
Cahsan Sesliligi 707 73 3,682 0,735 2,001* [.000
Bekar 20 2,825 1,286

(*:0,05 ve daha az hata paymda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan bagimsiz 6rneklem t-testi analizinden elde edilen sonuglar Tablo 4’de
goriilmektedir. Calisanlarin medeni durumu ile ¢alisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik elde edilmistir (p<0,05). Evli olanlarin bekar olanlara gore
daha yiiksek skor elde ettikleri goriilmustiir. Buna goére evli olan ¢aligsanlarin bekar olan ¢alisanlara
gore daha yiiksek seviyede calisan sesliligi davranisi sergiledikleri soylenebilir.

Tablo 5. Egitim Durumuna Gore Tek Yonliit ANOVA Analizi Sonuglari

Egitim Kisi Ortalama | Standart | F Anlamhihik
Durumu Sapma | Degeri | Degeri
Calisan I:ise. 7 2,714 0,698
Sesliligi On lisans 19 3,473 0,733 3.947¢ | 019
Lisans 57 3,494 0,982
Lisanstistii 10 4,116 0,515

(*:0,05 ve daha az hata paymnda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonlit ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 5’de goriilmektedir.
Calisanlarin egitim durumu ile ¢alisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik elde edilmistir(p=0,019<0,05). Egitim seviyesi degiskeninin alt gruplarinin varyans
homojenligi 0,05 anlamlilik diizeyinde saglanmaktadir.
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Tablo 6. Yas Durumuna Gore Tek Yonlii ANOVA Analizi Sonuglari

Yas Kisi Ortalama | Standart F Anlamhhk
Sapma Degeri | Degeri
! Seslillizi 18-24 12 2,319 1,095
Gabsan Sestiligh - 5532 33 3454 0,739
10,627* {.000

35-44 22 3,508 0,537
45-54 19 3,977 0,847
55 vetizeri |7 4,190 0,626

(*:0,05 ve daha az hata payinda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonliit ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 6’ da goriilmektedir.
Calisanlarin yas durumu ile calisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik elde edilmistir (p<0,05). Aragtirma sonuglarina gore seslilik davranis ortalamasi
en diisiik 18-24 yas araliginda, en yiiksek ise 55 ve tlizeri yas araliginda goriilmektedir. 25-34 yas,
35-44 yas ve 45-54 yas araliklarinda da seslilik davranisi ortalamalar: yiiksek ¢ikmistir. Buna gore
caliganlarin yaglarinin artigina bagl olarak seslilik davranislarinin da artig gosterdigi goriilmiistiir.

Tablo 7. Aylik Gelir Durumuna Goére Tek Yonliit ANOVA Analizi Sonuglari

Aylik Gelir Kisi | Ortalama | Standart | F Anlamhhk
Sapma | Degeri | Degeri
... | 3001-4000 TL 18 3,157 0,675 1,426* | .241
Calisan Sesliligi
4001-5000 TL 49 3,523 1,035
5001-6000 TL 2 4,166 0,235
6001 TL ve tzeri 24 3,645 0,791

(*:0,05 ve daha az hata paymda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonlii ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 7° de goriilmektedir.
Caliganlarin aylik gelir durumu ile ¢alisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Tablo 8. Meslekteki Caligsma Siiresine Gore Tek Yonlii ANOVA Analizi Sonuglari

Meslekteki Calisma Kisi | Ortalama | Standart | F Anlamhhk

Siiresi Sapma | Degeri | Degeri

1 yildan az 7 2,190 1,015 9,052* 1.000
Calisan Sesliligi 1-4 yil 8 2,729 1,204

4-7 yil 14 3,321 0,774

7-10 y1l 16 3,635 0,624

10 yildan fazla 48 3,822 0,724

(*:0,05 ve daha az hata payinda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonlit ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 8’de goriilmektedir.
Calisanlarin meslekteki ¢alisma siiresi ile calisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik elde edilmistir (p<0,05). Arastirma sonuglarina gore seslilik davranig
ortalamasi en diisiik 1 yildan az, en yiiksek ise 10 y1l ve iizeri meslekte ¢alisma siiresi araliginda
goriilmektedir. 4-7 yil orta diizeyde ve 7-10 y1l aras1 meslekteki calisma siiresinde seslilik davranisi

77



Caligan Sesliligi [le Orgiitsel Baglilik Arasindaki liskinin Incelenmesi: Bir Kamu Hastanesi Ornegi

ortalamasi da yiiksek ¢ikmistir. Buna gore calisanlarin meslekteki ¢alisma siireleri ve tecriibeleri
arttikca seslilik davranislarinin da arttig1 diistiniilebilir.

Tablo 9. Su Anki Kurumda Calisma Siiresine Gore Tek Yonliit ANOVA Analizi Sonuglari

Su Anki Kurumda Kisi | Ortalama | Standart | F Anlamhhk
Calisma Siiresi Sapma | Degeri | Degeri
1 yildan az 7 2,354 1,048
ven. | 1-4 1l 8 3,166 0,995
Calisan Sesliligi 27yl ” 3.596 0.741 6,351* 005
7-10 y1l 16 3,944 0,408
10 yildan fazla 48 3,765 0,784

(*:0,05 ve daha az hata payinda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonlit ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 9°da goriilmektedir.
Calisanlarin su anki kurumda g¢alisma siiresi ile ¢alisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik elde edilmistir (p<0,05). Arastirma sonuglarina gore seslilik
davranig ortalamasi en diisiik 1 yildan az, en yliksek ise 7-10 yil araliginda goriilmektedir. 1-4 yil
araliginda orta diizeyde 4-7 y1l ve 10 yildan fazla calisma siiresinde ise seslilik davranis1 ortalamasi
da yiiksek ¢ikmistir. Buna gore calisanlarin su andaki kurumda caligma siireleri arttikca seslilik
davraniglariin da arttig1 diistiniilebilir.

Tablo 10. Calisanlarin Cocuk Sayisina Gore Tek Yonlit ANOVA Analizi Sonuglart

Calisanlarin Cocuk Kisi [ Ortalama | Standart | F Anlamhhk
Sayisina Gore Sapma | Degeri | Degeri
Cocuk Yok 27 12,993 1,143

Calsan Sesliligi | 1 cocuk 13 [3.641 0,619 3367* |.013
2 ¢ocuk 18 |3,777 0,634
3 ¢ocuk 33 13,717 0,817
4 ¢ocuk ve tizeri 2 3,250 0,353

(*:0,05 ve daha az hata payinda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonliit ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 10°da gosterilmistir.
Calisanlarin sahip olduklar1 ¢gocuk sayisi ile calisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik elde edilmistir (p=0,013<0,05). Arastirma sonuglarina gore
seslilik davranis ortalamasi en diisiik cocuk yok maddesinde, en yiiksek ise 2 ¢ocuk maddesinde
goriilmektedir. Buna gore, cocuk sahibi olmayanlarin seslilik davranis sergilemekte isteksiz olduklari
diistiniilebilir.
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Tablo 11. Calisilan Birime Gore Tek Yonli ANOVA Analizi Sonuglari

Calisan Sesliligi

Birim Kisi Ortalama | Standart F Degeri | Anlamhhk
Sapma Degeri
Poliklinik 21 3,523 0,994
Acil 32 3,546 0,757
- 0,219* [.927
Ameliyathane 14 3,476 1,137
Biiro 18 3,333 1,080
Laboratuvar 8 3,645 0,559

(*:0,05 ve daha az hata payinda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonlii ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 11°de gosterilmistir.
Calisanlarin galistiklari birim ile ¢alisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir( p=0,927>0,05).

Tablo 12. Unvan Durumuna Gore Tek Yonlii ANOVA Analizi Sonuglari

Unvan Kisi [ Ortalama | Standart | F Degeri | Anlamhlik
Sapma Degeri
Doktor 24 2,354 0,791
gifl ?g“l Hemsire/Hemsire/Ebe  [36 [3.166 [1.007 | oo | o
Memur 13 3,596 1,106 ’ ’
Tibbi sekreter 7 3,944 0,990
Tekniker/Teknisyen 13 3,765 0,559

(*:0,05 ve daha az hata payinda anlamlidir).

Anket verilerine uygulanan tek yonliit ANOVA analizinden elde edilen sonuglar Tablo 12°de gosterilmistir.
Calisanlarin unvanlari ile ¢alisan sesliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik bulunmamaktadir (p=0.487>0,05).

Calisan Sesliligi Davranisi ile Duygusal Baglilik, Devam Baglilig1 ve Normatif Baglilik Arasindaki
[liskiye Yonelik Regresyon ve Korelasyon Analizleri
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Tablo 13: Calisan Sesliligi Davranisi ile Genel Orgiitsel Baglilik, Duygusal Baglilik, Devam
Baglilig1 ve Normatif Baglilik Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglari

Duygusal Devam Normatif Genel Orgiitsel
| Seslillii Baghhk Baghhg Baghhk Baghhk
Calisan Sesliligi B D B D B D B D
0,619 .000 0,634 |.000 0,398 .000 0,631 |.000
R 0,619 0,634 -0,398 0,631
F 56,527 62,875 17,135 60,059

Tablo 13°de calisan sesliligi davranisi ile genel orgiitsel baglilik, duygusal baglilik, devam baglilig
ve normatif baglilik arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglarina
gore ¢alisan sesliligi davranisi ile orgiitsel baglilik boyutlar arasinda kurulan regresyon modelinin
anlamli oldugu (p<0,05) gorilmektedir. Dolayisiyla, bu degiskenlerin neden-sonug iliskileri ve
etkileme diizeylerinin de anlamli oldugu sdylenebilir. Bulgulara gore calisan sesliligi ile duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik regresyon katsayisina (B) bakildiginda calisan sesliligi
davranigindaki bir birim degisimin, duygusal bagllikta $:0,619, devam bagliliginda :0,634 pozitif
yonde ve normatif baglilikta ise :-0,398 oraninda negatif yonde ayrica genel orgiitsel baglilikta pozitif
yonde bir degisime sebep olacagi goriilmektedir.

Tablo 14: Calisan Sesliligi Davranisi ile Genel Orgiitsel Baglilik Korelasyon Analizi Sonuglart

Genel Orgiitsel Baghhk Calisan Sesliligi
Orgiitsel Baghhk 1 .6317%*
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000
Calisan Sesliligi 631%%* 1
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000

Calisan sesliligi ortalamalariyla genel orgiitsel baglilik ortalamalar1 arasindaki iligkinin yoniinii ve
kuvvetini tespit etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 14’de gosterilmistir.
Calisan sesliligi ile genel orgiite baglilik arasinda pozitif yonlii ve orta dereceli bir iligki vardir (r=0,631
p<0,05). Bu kapsamda calisan sesliligi degiskeninin orgiitsel baglilik degiskeninin alt boyutlari
acisindan da degerlendirilmesi son derece dnemlidir.
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Tablo 15: Calisan Sesliligi Davranisi ile Duygusal Baglilik Korelasyon Analizi Sonuglart

Duygusal Baghhk Calisan Sesliligi
Duygusal Baghhk 1 ,019%*
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000
Calisan Sesliligi ,019%* 1
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000

Calisan sesliligi ortalamalariyla duygusal baglilik ortalamalar arasindaki iliskinin yoniinii ve kuvvetini
tespit etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmis sonuglar Tablo 15°de gosterilmistir. Calisan sesliligi
ile duygusal baglilik arasinda pozitif yonlii ve orta derecede anlamli bir iliski vardir (r=0,619 p<0,05).

Tablo 16: Caligan Sesliligi Davranisi ile Devam Bagliligi Korelasyon Analizi Sonuglart

Devam Baghhg Calisan Sesliligi
Duygusal Baghhk 1 ,039%*
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000
Calisan Sesliligi ,0639%%* 1
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000

Calisan sesliligi ortalamalariyla devam baglilig1 ortalamalar1 arasindaki iliskinin yoniinii ve kuvvetini
tespit etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 16’da gosterilmistir. Calisan sesliligi
ile devam baglilig1 arasinda pozitif yonlii ve orta derecede anlamli bir iligki vardir (r=0,639 p<0,05).

Tablo 17: Calisan Sesliligi Davranisi ile Normatif Baglilik Korelasyon Analizi Sonuglari

Normatif Baghhk Calisan Sesliligi
Duygusal Baghhk 1 -,398%**
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000
Calisan Sesliligi -,398%* 1
PearsonCorrelation
Sig. (2-tailed) .000

Calisan sesliligi ortalamalarryla normatif baglilik ortalamalart arasindaki iligkinin yoniinii ve kuvvetini
tespit etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 17°de gosterilmistir. Calisan sesliligi
ile normatif baglilik arasinda negatif yonlii ve orta derecede anlamli bir iligki vardir (r=-,398p<0,05).
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Arastirmamin Hipotez Sonuclar

H1:Calisanlarin seslilik davranisi ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gére anlamli bir farklilik
gostermektedir. KABUL

Hla:Calisanlarin seslilik davranisi yasa gore anlamli bir farklilik géstermektedir. KABUL
H1b:Calisanlarin seslilik davranisi cinsiyete gére anlamli bir farklilik géstermektedir. RED
Hlc:Calisanlarin seslilik davranigi egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir. KABUL
H1d:Calisanlarin seslilik davranist medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermektedir. KABUL

Hle:Calisanlarin seslilik davranigt su anki kurumda ¢alisma siiresine gore anlamli bir farklilik
gostermektedir. KABUL

H1f:Calisanlarin seslilik davranisi meslekte ¢alisma siiresine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
KABUL

H1g:Calisanlarin seslilik davranigi kurum i¢i iinvana gore anlamli bir farklilik géstermektedir. RED

H1h:Calisanlarin seslilik davranisi ¢aliganlarin ¢ocuk sayisina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
KABUL

H11:Calisanlarin seslilik davranisi ¢aligilan birime gore anlamli bir farklilik gostermektedir. RED
H1k:Calisanlarin seslilik davranisi aylik gelir durumuna gore anlamli bir farklilik géstermektedir. RED
H2:Calisanlarin seslilik davranist ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligki vardir. KABUL
H2a:Calisanlarin seslilik davranisi ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski vardir. KABUL
H2b:Caligsanlarin seslilik davranigi ile devam bagimlilig1 arasinda anlamli bir iliski vardir. KABUL
H2c:Calisanlarin seslilik davranisi ile normatif baglilik arasinda anlamli bir iliski vardir. KABUL
SONUC ve ONERILER

Orgiitsel baglilik kavram 6rgiitiin hedefleri ile kimlik bulma ve bu hedeflerin degerlendirilmesiyle
iligkili (Taskin ve Dilek, 2010: 40) oldugu diisiiniildiigiinde ¢alisanlarin isletme yararini diigiinerek
fikirlerini rahat bir sekilde dile getirebildikleri, yani orgiitsel sesliligin yiiksek oldugu orgiitlerde;
orgiitsel baglilik artmaktadir.

Bu calismada Elazig ilindeki bir kamu hastanesi ¢alisanlariin orgiitsel baglilik ve orgiitsel seslilik
durumlart incelenmistir. Calismada kurum i¢indeki iinvan, ¢aligilan birim, aylik gelir ve cinsiyet gibi
Ozelliklerin ¢alisanlarin seslilik durumlarina etki etmedigi gézlemlenmis olup bu durum; orgiitsel
0zdeslesme oraninin yiiksek olmasiyla agiklanabilir. Caligmada yasin artmasiyla birlikte ¢aligan
seslilik diizeylerinde de artis oldugu belirlenmistir. Bu durum; yaslandikca bireylerin diisiincelerinin
sabitlenmesi ve netlik seviyesinin artmasi ayrica kendine olan giivenin artmasi ile agiklanabilir.
Egitim seviyesindeki artisla birlikte artan ¢aligan sesliligi durumu da yastaki artigla yaganan seslilik
diizeyindeki artigla ayni nedenlerle agiklanabilir. Meslekte ¢alisilan siire ve ¢aligilan kurumda galigsma
yili arttik¢a calisan sesliligi artmistir ve bu durum daha fazla siire ¢alismis kisilerin is ve is ortami
ile ilgili tecriibe ve bilgisinin daha az siire ¢alismis bireylerden daha fazla olmasi ile agiklanabilir.
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Oztiirk’e gore; duygusal baghlik, bireyleri kurulusa duygusal olarak baglayan ve kuruluslara iiye olma
konusunda onlara memnuniyet duygusu vererek organizasyonel degerler ile ortaya ¢ikarken, devam
bagliliginin da; ¢alisanlar zaman ve ¢aba harcadigimni diisiinerek, kurulusta kalmak zorunda oldugunu
hissetmeleri, normatif baglilikta ise; calisanin kurumuna kars1 hissettigi sorumluluk duygusu ile ilgilidir
ayrica calisanlar, kurulusta ¢alismaya devam etmenin dogru ve ahlaki olduguna inanmaktadirlar(Oztiirk,
2018:19). Bu calismada calisan sesliligi ile orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan duygusal baglilik ve
devam baglilig1 arasinda pozitif yonlii ve orta dereceli anlamli bir iligki oldugu tespit edilmisken,
normatif baglilikta ise negatif yonlii ve orta derecede anlamli bir iligki tespit edilmistir. Elde edilen
orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 ve seslilik arasindaki iligkiye gore; kurumda caliganlarin kuruma
duygusal olarak baglilik durumlari, kurumda ¢alismaktan memnun olma durumlari ve harcanan zaman
ile emekten dolay1 ¢calismak zorunda hissetme durumundan kaynakli baglilik durumlarindaki artis ile
calisan sesliliginde de artis yasanmaktadir. Genel olarak orgiitsel baglilik ile seslilik arasinda pozitif
yonde orta seviyede bir iliski durumu tespit edilmistir.

Konu ile ilgili galigma yapan aragtirmacilara; kisilik tiirlerinin ¢alisan sesliligi araciligiyla orgiitsel
baglilik {izerinde etkisi, otoriteye itaat durumunun ve kurum imajinin ¢alisan sesliligi ve orgiitsel
bagliliga etkisi iizerinde ¢aligmalar yapilarak yazin hayatina kazandirilmasi tavsiye edilir. Ayrica
calisan sesliligi ve orgiitsel baglilik ile ¢ok yakindan ilgili bir kavram olan is akis deneyimi; bireylerin,
basar1 ve motivasyon esliginde iste hissettikleri mutluluklarini artima durumu (Yesiltas M.D ve M.
Tiirk, 2017:126) ile ¢alisan sesliligi ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin arastirilmasi da aragtirma
konusu olarak arastirmacilara tavsiye edilir.
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Ozet

Ulkemizde egitim faaliyetleri, ailelerin ve egitmenlerin iistiin gayreti ile sekillenen ve genglerin hayata hazirlanmasinda
etkin rol oynayan en 6nemli faktordiir. Bu nedenle iiniversite 6grencilerin, egitim siiresi icinde meslek ve kariyer hedeflerini
sekillendirmesi siirecinde dis ¢evreden aldiklar1 degerlerin ve yetkinliklerin degerlendirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Bu ¢aligmada, etkisini her gegen giin artiran dijital doniisiim ¢aginda 6zellikle genglerin meslek segimlerinde ve kariyer
planlamalarinda hangi degerlerin ve yetkinliklerin 6n plana ¢iktigimin tespit edilmesi amaglanmustir. Nitel bir ¢alisma olarak
modellenen bu arastirmanin konusuna ve amacina uygun olarak kolay ulasilabilirlik prensibine gore segilen dokuz farkli
iiniversite 0grencisi ile yiiz ylize goriismeler yapilmistir. Toplanan veriler, betimsel ve igerik analizleri ile fenomenoloji
teknigi kullanilarak analiz edilmis ve iilke genelindeki genclerin kariyer planlarmin nasil sekillendigi ve dijital ¢agin
meydana getirdigi yeni degerler hakkinda ampirik bulgulara ulasilmistir. Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore
geng nesil dijital ¢agin farkinda ve onu gereklerini yerine getirmek i¢in gereken kisisel gelisimin kendilerine isverenlerce
sunulmasimi talep etmektedir. Ogrenciler, gelecekte de dijitallesmenin artarak devam edeceginin ve bu etki ile bazi
mesleklerin yok olurken bazi yeni mesleklerin ortaya ¢ikacagini 6ngoérebilmekte ve doniisme ayak uydurmalari gerektigini
kendileri adma tespit edebilmektedirler. Bu baglamda personelinin kisisel gelisimine dnem veren igletmelerin yeni nesil
isgiicliyle uyum iginde ¢aligabilecegi diisiiniilmektedir ¢ilinkii sanilanin aksine meslek egitimi alan gengler, mesleklerinde
basarili olabilmek i¢in ayn1 6nceki nesiller gibi sabri, disiplini, diizenli ve planli ¢alismay1 dnemsemektedirler.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Kariyer Planlamasi, Degerler, Yetkinlikler.
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Abstract

Education activities in our country are the most important factors that are shaped by the outstanding efforts of families
and trainers and play an active role in the preparation of young people for life. For this reason, it is thought that university
students should evaluate the values and competencies they receive from the external environment in the process of shaping
their career and career goals during their education. In this study, it is aimed to determine which values and competencies
come to the fore especially in the career choices and career planning of young people in the era of digital transformation,
which is increasing its impact day by day. In accordance with the subject and purpose of this research, which is modeled as
a qualitative study, face-to-face interviews were conducted with nine different university students selected according to the
principle of easy accessibility. The collected data were analyzed using descriptive and content analyzes and phenomenology
technique, and empirical findings were obtained about how the career plans of young people across the country were shaped
and the new values created by the digital age. According to the findings obtained from this research, the younger generation
is aware of the digital age and demands that the personal development necessary to fulfill its requirements is offered to
them by employers. Students can foresee that digitalization will increasingly continue in the future and that while some
professions will disappear with this effect, some new professions will emerge, and they can determine for themselves
that they need to keep up with the transformation. In this context, it is thought that businesses that give importance to the
personal development of their personnel can work in harmony with the new generation workforce because contrary to
popular belief, young people who receive vocational training care about patience, discipline, regular and planned work just
like previous generations in order to be successful in their profession.

Keywords: Education, Career Planning, Values, Competencies.
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1. GIRiS

Bir insanin bireysel gelisimi, yagsam igindeki farkli dénemlerde yiiriittiigi bilingli ve bilingsiz faaliyetlerin
sonucu olarak sekillenmektedir. Bu gelisim, bireyin dogumunun hemen sonrasinda ¢ekirdek aile icinde
baslayan ve daha sonra akraba ¢evresi, mahalle, okul, isyeri veya diger kurumlar iginde 6liimiine kadar
devam eden kesintisiz bir siirectir. Bireyin i¢ine dogdugu ilk orgiit olan aile kurumunda, bedensel
ve psikolojik ihtiyaglarina dair temel bilgileri ve yetkinlikleri kazanmasi miimkiin olurken dis ¢cevre
ile irtibatinin baslamasi ile genel kiiltiirii olusturan toplumsal davranig kaliplarin1 6grenmesi ve bu
bilgileri gelecege dair planlamalarinda kullanmast i¢in gereken biling diizeyi sekillenmektedir. ik defa
farkina varma, 6grenme, hata yapma, tekrar deneme seklinde siiregelen bu deneyimleme donemi genel
olarak bir bireyin yagsam evresi i¢indeki ilk yirmi bes yi1lina denk gelmektedir. Bu dénem bireyin ayni
zamanda is ve meslek sahibi olmak adima yaptig1 hazirliklarin yasandig: siireci kapsamaktadir. Oyle
ki bireyin, hayatini ekonomik ve sosyal anlamda sekillendirecek hangi avantajlara veya dezavantaja
sahip oldugunu anlamasi, giiclii ve zayif yonlerinin farkina varmasi ve dis diinyada kendisini bekleyen
firsatlarin ve tehditlerin neler oldugunu kavramasi (Hurley, 197:589) bu asamada gergeklesmektedir.
Bu nedenle bireyin kendi istekleri ve i¢ ve dis ¢cevresinden maruz kaldig etkilerle sekillenen kariyer
planlamasi bu dénemde belirlenen hedefleri, alternatifleri ve bu olasi sonuglari igcermektedir (Tutar,
2020:17). Kariyer, genel olarak mesleki ilerlemeye atif yapan bir kavramdir. Kariyer kavrami, meslegin
secilmesi, meslegin icrasi i¢in gerekli yetkinliklerin ve becerilerin kazanilmasi kadar se¢ilen meslekte
caligmaya devam edilmesi veya o meslekte elde edilen basarinin dl¢tilmesi olarak da tanimlanabilir.
Bu baglamda mesleki tatmin (Dratke ve Kossen:1998) derecesi ya da o meslekte basari elde ederek
kendini gergeklestirme (Inkson ve Arthur, 2001:454) imkanina kavusulmasi, bireyin yasamu ile kariyeri
arasinda onemli bir baglantimin varligina isaret etmektedir. Ozellikle dijital doniisiimiin yarattig1 gorece
belirsizliklerin 6nce meslekler daha sonra da bireysel kariyerler tizerinde yogun etkilere sebep oldugu
diistiniilmektedir. Kariyer, kisinin maddi imkanlara ulagmasina bagl olarak refah seviyesini belirledigi
kadar toplum i¢inde bir konum, bir yer, bir statii kazanmasina da vesile olmaktadir (Herriot, 1992).
Dolayisiyla kariyerin hem maddi ham de manevi ihtiyaglarin kargilanmasinda 6nemli bir ara¢ oldugu
diisiiniilmektedir. Hatta Maslow’un ihtiyag¢ hiyerarsisinde tanimlanmis tiim basamaklar1 basaril bir kariyer
stireci ile ¢ikabilmek miimkiin goziikmektedir. Ancak bunun igin is ve dzel yasam ile ilgili deneyimlenen
ve biriken tecriibelerden bir yetkinlesme siireci olusturmak (Sullivan ve Baruch, 2009: 1552) baska bir
deyisle kariyer i¢in etkin bir planlama 1s1g1inda verimli bir yonetim sergilemek gerekmektedir. Bunun
yaninda kariyer her ne kadar se¢imler ve yetkinlikler ile ilgili olsa da kariyerin devam ettirilmesinde
calisma tarzi, sosyal yapi i¢inde edinilen roller, orgiitsel pozisyon ve stres (Ott-Holand, 2013:571) gibi
farkl bir¢ok faktdriin de etkisi vardir. Bu nedenle geng yaslarda yapilan kariyer planlarinin harfiyen
yerine getirilmesi ileriki donemlerde (yaslarda) gosterilen kariyer yonetimi becerisi ve degisen ¢evresel
sartlarin etkisiyle her zaman miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla bireylerin kariyerleri, ¢alisilan
isletmenin bilylime veya kiigiilme gibi yapisal degisiklikleri, sonradan ortaya ¢ikan zorluklar veya
firsatlar, lider ve yoneticiler ile kurulan zayif iliskiler, is ile yasam arasindaki dengenin kurulamamasi,
taktir gormeme gibi psikolojik tatminsizlikler ve {icret, yan menfaatler ve sosyal haklardaki yetersizlik
gibi nedenlere bagli olarak (Right Management Arastirmasi, 2008) degisiklikler gosterebilmektedir.
Bu nedenle bireyler, bircok bagimsiz kosul nedeniyle oynadiklar1 hayat rolii icinde kombinasyonlar1
ve bu rollerin siralamalarini degistirebilmektedirler (Super, 1980:282). Tiirkiye’de kariyer planlari,
ebeveynlerin etkisinden bagimsiz olursa egitim ve sinav sistemlerinin dayattig1 kosullara gore lise ve
dengi okullarda sekillenmekte, tiniversite sinavindaki basari/basarisizliga bagli olarak netlesmektedir.
Ancak son donemlerde kariyer planlarini etkileyen faktor arasinda diinyada ve tlilkemizde yasanan
dijital doniisiimiin ve dijitallesmenin etkili oldugu gézlemlenmektedir. Bu baglamda okullarda verilen
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genel egitimin yaninda dijital cagin gerekliliklerinin yarattig1 yonlendirmenin incelenmesi ve bu yeni
durumun ortaya ¢ikardig1 degerlerin bireysel kararlardaki etkisinin analiz edilmesi 6nem arz etmektedir.
Ciinkii oncelikle egitim kurumlarinda sonra ise igyerlerinden sekillenen ve uzun yillar siiren kariyer
evreleri ile olabildigince hizli gelisen dijital doniistim ¢aginin birlikte planlanmasi bireyler agisindan
pek de kolay olmamaktadir.

1.1. Arastirmanin amaci

Bu arastirmada kariyer planlari kismen netlesmis tiniversite 6grencileri ile derinlemesine goriismeler
yapilarak elde edilen veriler iizerinden kariyer planlarinin érneklem tizerindeki izdiisiimiiniin tespit
edilmesi amaglanmistir. Bu ¢alisma ile egitim sistemi i¢inde gecirilen siirenin dncelikli etkisi ile
iilke genelindeki genglerin kariyer planlarinin nasil sekillendigi ve dijital ¢agin meydana getirdigi
yeni degerler hakkinda ampirik bulgulara ulagilmas1 hedeflenmistir. Etkisini her gecen giin daha da
artiran dijital ¢cagin, meslekler ve kariyerler tizerindeki etkisinin iyi gézlemlenerek 6zellikle genglerin
meslek secimlerine yonelik hangi degerlerin ve yetkinliklerin 6n plana ¢iktiginin tespit edilme ¢abasi
toplumsal fayda igeren bir amaci tagimaktadir.

1.2. Arastirmanin onemi

Caligsma iki nedenle 6nemlidir. Birinci neden gengler i¢in meslek se¢imlerinin akademik/sinav
basarisi ile sekillenmesidir. Birgok geng lise ve liniversite sinav basarilar1 veya basarisizliklarinin
bir sonucu olarak meslek sahibi olmakta ve buna bagl bir hayati planlamak zorunda kalmaktadir.
Diger neden ise ailelerin gengler iizerindeki etkisinin yogunlugudur. Son dénmelerde genglerin
ebeveynlerinin mesleklerini tercih etmedikleri hatta 6zellikle fakli mesleklere yonelme egiliminde
olduklar gézlemlenmektedir. Bu durumun arastirilmasi ve mesleklerin nesiller arasi aktarilamamasinin
nedenlerinin farkli ¢alismalarla incelenmesi 6zellikle aile isletmelerinin devamlilig1 ve tilkenin uzun
donem iiretim performansina etkisi analiz edilmelidir. Meslek sec¢imi tiim kisitlara ragmen temelde
psikolojik bir olgudur ve genclerin tercihleri ile olusan araz ile {ilkenin ig/hizmet talepleri arasinda
bir bag kurulmasi 6nem arz etmektedir.

2. YONTEM

Bu ¢alisma nitel arastirma tekniklerine gore tasarlanmig ve 6rnek olay deseninde modellenmistir.
Sosyal bilimlere ait alanlarda, nitel ¢aligmalarin etkili sonuglar verdigi ve genelin durumunu ortaya
cikarmada etkin oldugu diistintilmektedir.

2.1. Arastirmanin modeli

Nitel arastirma tekniklerine, 6rnek olay deseninde modellenen bu ¢alisma betimsel bir ¢aligma olarak
tasarlanmistir. Bu nedenle katilimcilarin gercek goriislerini belirleyebilmek igin yar1 yapilandirilmis
gorlisme formlari esliginde yapilan goriisme tekniginden yararlanilmistir. Bu sayede katilimcilarin
goriiglerini serbestge ortaya koymasi amaglanmistir (Erkus, 2005). Sosyal bilimler alaninda faydali
sonuglar veren nitel arastirmalarin insanin sosyal ¢evresi ile ilgili problemleri anlamada iyi sonuglar
verdigi ifade ettigi sdylenebilir (Creswell, 1998). Bu yontemle elde edilen bulgular sayesinde insani
ve Orglitlenme bicimlerini anlamak (Karadag, 2010) ve gereken derinlemesine bilgiyi elde etmek
(Buytikoztiirk vd., 2010) miimkiin olmaktadir. Ayrica bu arastirmalarda, aragtirmaya katilanlar hakkinda
genis bilgilere yer verilmesi, veri toplama/¢oziimleme asamalarinin ayrmntili sekilde anlatilmasi, verilere
iliskin dogrudan almtilar yapilmasi aragtirmanin gecerliligini arttirmak agisindan (Yildinm & Simsek,
2011) tercih edilmistir. Elde edilen veriler, betimsel analiz i¢in alt temalara ayrilarak, igerik analizine
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tabi tutulmus ve tutarlilig arttirmak amaciyla fenomenoloji teknigi ile incelenmistir. Fenomenoloji
sayesinde bir kavramla ilgili olarak bireylerin gerceklesmis deneyimlerinin ortak tanimlamasini
yapabilmek (Creswell, 2016:77) miimkiin oldugundan bu teknigin kullanilmasi tercih edilmistir.

2.2, Arastirmanin ¢calisma grubu

Bu arastirmada farkli mesleklerin 6grenilmesi i¢in iiniversite egitimi goren ve arastirmaya katilmay1
kabul eden on sekiz yasindan biiylik dokuz farkli tiniversite 6grencisi ile goriisiilmiistiir. Kolay
ulagilabilir 6rnekleme yontemi ile erisilmesi kolay katilimcilarin se¢ilmesi ve arastirmaya hiz ve
pratiklik kazandirilmasi amaglanmigtir (Yildirim ve Simsek, 2011). Arastirmaya katilan 6grenciler
ile ilgili demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katihmci Ogrencilerin Demografik Verileri

Ogrenci Okulu Boliimii Yasi Cinsiyeti
S1 Kog¢ Psikoloji 20 Kadm
S2 Bilkent Uluslararast ilis. 20 Kadin
S3 Maltepe Bilgisayar Miih. 19 Erkek
S4 ODTU Elek.-Elektr. Miih. 20 Erkek
S5 Hacettepe Elek.-Elektr. Miih. 20 Kadmn
S6 Bilgi Endiistri Miih. 19 Erkek
S7 Yurtdist Elektrik Miih. 19 Erkek
S8 Bilkent Psikoloji 20 Kadin
S9 Bilkent Uluslararast Ilis. 19 Erkek

Calisma grubu incelendiginde, 6grencilerden farkli okullarda veya boliimlerde egitim gordiikleri
ve dgrencilerin tamaminin 19 — 20 yas araliginda olduklar tespit edilmistir. Aragtirmaya katilan
ogrencilerden dordi kadin, besi erkektir. Ayrica katilimer 6grencilerden besi fen bilimleri (miihendislik),
dordi sosyal bilimler 6grencisidir. Bunun yaninda 6grencilerin tigii devlet, altisi vakif tiniversitesinde
egitim gérmektedir. Devlet iiniversitesinde egitim goren dgrencilerden biri Almanya’dandir.

Arastirmanin amaglarmdan biri sahip olunan degerler hakkinda bilgi elde etmek oldugundan katilimcilarin
meslek se¢ciminde etkili olup olmadiginin arastirilmast i¢in demografik sorulara ebeveynlerinin
meslekleri de ilave edilmis, bu veriler Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Ebeveyn Meslekleri

Ogrenci Kazandig1 Meslek Babasinin Meslegi Annesinin Meslegi
S1 Psikoloji Ozel Okul Isletmecisi Ozel Okul Isletmecisi
S2 Uluslararast Iliskiler Emekli Siiriicti Ev Hanim

S3 Bilgisayar Miih. Hekim Akademisyen

S4 Elek. — Elektr. Miih. Akademisyen Hemsgire

S5 Elek. — Elektr. Miih. Memur Muhasebeci

Sé Endiistri Miih. Akademisyen Dis Hekimi

S7 Elektrik Miih. Ingaat Miih. Hekim

S8 Psikoloji Hekim Ogretmen

S9 Uluslararasi Iligkiler Miiteahhit Ev Hanimi

Tablo 2 incelendiginde dgrencilerin sectikleri meslekle ebeveynlerinin meslekleri arasinda tutarli bir
iliski tespit edilememistir. Ogrencilerin segimleri ile ebeveyn meslekleri arasinda tutarl bir baglant:
goriilmemektedir. Siav sisteminin bir etkisi olarak basta hedeflenen ile varilan nokta (kazanilan okul)
arasinda farkliliklar olabilecegi diigiiniilmektedir.

2.3. Veri toplama araclan ve siireci

Veriler yar1 yapilandirilmis goriigme formlari ile toplanmistir. Dogru sorularin sorulabilmesi igin
oncelikle literatiir incelenmis (Tunger, 2012; Yasemin, 2013; Nwosu vd., 2016; Vallas ve Cummings,
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2015; Starcic vd., 2017; Dikili, 2012), kariyer planlamasi ve kariyer yonetimi iizerine yogun okumalar
yapilmistir. Sorularin 6zgilinliigline, arastirmanin amacina hizmet etmesine ve yonlendiricilikten uzak
olmasina dikkat edilmistir. Gorligme formlart 6grencilere dagitilmadan 6nce bir 6grenci ile deneme
goriismesi yapilmis, sorularin anlasilirlig, kastettigi anlamlar ve kars tarafta olusturdugu algilar kontrol
edilmistir. Goriismeler sirasinda toplanan verilerin gériigme formundaki kavramsal ¢erceveyle uyumuna
dikkat edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu, alti adet demografik ve yedi adet acik uclu soru
ile olusturulmustur. Veri toplama ve bulgulari degerlendirme siireci 2021 yili nisan ve mayis aylart
icinde gerceklesmistir. Gorlismelere, cevaplardaki benzerlikler dikkate alinarak, gereksiz tekrarlardan
kaginmak i¢in son verilmis, mevcut katilimcilarin verdikleri cevaplar analiz i¢in yeterli bulunmustur.

2.3.1. Goriisme Formu

Goriismede sorulan sorular su sekildedir:

Demografik sorular: Yas, cinsiyet, liniversite, boliim, baba meslegi, anne meslegi
Yar1 yapilandirilmis goriisme sorulart:

1. Meslegini icra eden bir kisinin basariya ulasmasi i¢in sizce sahip olmas1 gereken degerler ve
yetkinlikler nelerdir?

2. Ebeveynlerinizin mesleki yetkinlikleri ile sizin kendiniz igin sahip olmayi istediginiz yetkinlikleri
karsilastirmalari olarak degerlendirebilir misiniz?

3. Dijitallesme ve internet teknolojilerinin, yeni donemde isletmelere ve mesleklere ait etkileri
hakkindaki ne diisiiniiyorsunuz?

4. Gelecekte dijital doniisiimiin nasil bir sekil alacagini diistiniiyor ve bu duruma nasil hazirlanmay1
planltyorsunuz?

5. Calisma hayatinizin bagindan sonuna kadar ilk sahip oldugunuz mesleginizi icra etmek i¢in gerekli
sartlar nelerdir? Bu sartlara kavusursaniz emeklilige kadar devam edebileceginizi diistinliyor
musunuz?

6. Calistiginiz isletmenin, kariyer gelisiminize katki saglamak i¢in neler yapmasi gerektigini
diisiiniiyorsunuz?

7. Segtiginiz meslegin size nasil bir kariyer saglamasini planliyorsunuz? Esnek, siirsiz, geleneksel,
global, vesaire...

2.4. Verilerin analizi

Bu ¢aligmada toplanan cevaplar 6ncelikle bir excel tablosunda biitiinlestirilmis ve cevaplardaki siklik
analiz edilerek tekrar eden cevaplar, frekanslarina ve yiizde dagilimlaria gore tespit edilmistir. Bulgularin
ortaya ¢ikarilmasi i¢in veriler iizerinde betimsel ve icerik analizleri uygulanmistir. Katilimcilarin
goriislerini net bir sekilde ortaya ¢ikarabilmek icin betimsel, dgrencilerin cevaplari lizerinden gerekli
aciklamalara ve kavramsal iligkilere ulasabilmek i¢in de igerik analizinin uygun olduguna karar
verilmistir (Yildirim ve Simsek, 2006). Betimsel analiz, elde edilen verilerin alt temalara bdliinmesi
ve ayri ayri incelenmesi ile gergeklestirilmistir. Bunun yaninda ¢aligmaya dair siiregler ve ayrintilari
dis gecerlilik artirmaya yonelik olarak detaylandirilmistir. Cevaplar ile elde edilen bulgulara dair
kisiye bagl yorumlamalardan kaginilarak ve verilen cevaplarin bir boliimii, tam metin olarak analiz
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stiresine eklenerek i¢ tutarliliginin arttirilmasit hedeflenmistir.
3. BULGULAR

Arastirma sirasinda elde edilen veriler, goriisme formlarinin incelenmesi, okunmasi ve birbirleri ile
karsilastirilmasi sonrasinda yedi alt temaya gore yeniden diizenlenmistir. Alt temalar; “meslek sahibi

199 ¢

kisinin degerleri ve yetkinlikleri”, “ebeveyn ve 6grenci yetkinlikleri karsilagtirmasi”, “dijitallesmenin
isletmelere ve mesleklere etkileri”, “dijitallesmenin gelecegi”, “kariyer beklentisi”, “isletmelerden
beklentiler” ve “secilen meslege bagh kariyer sekillenmesi” seklinde tasarlanmigtir. Olusturulan alt
temalarin, arastirmanin amacina uygun olarak gereken kategorik yapiy1 saglamasina 6zen gosterilmistir.
Her bir alt tema, goriisme formundaki sorularla iliskilendirilmis, alinan cevaplar ile 6grencilerin

kariyer planlamasina iliskin diisiincelerinin ve davranig kaliplarinin ortaya ¢ikarilmasina calisilmistir.
Alt Tema 1: Meslek Sahibi Kisinin Degerleri ve Yetkinlikleri ile flgili Sonuclar

Bu alt tema ile iligkilendirilen soru: “Meslegini icra eden bir kiginin basariya ulagsmasi i¢in sizce sahip
olmas1 gereken degerler ve yetkinlikler nelerdir?” seklindedir. Bu alt temayla baglantili cevaplarin
analizi Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Degerler ve Yetkinlikler
Katihmeilarin Cevaplari Frekans
Giizel konusmak, derdini anlatabilmek (gii¢lii iletigim) 2
Kendini stirekli gelistirmek

Isini iyi yapmak (¢cabalamak)

Yiiksek 6zsaygiya sahip olmak

Meslege ilgi ve heves duymak

Ne istediginden emin olmak

Problem ¢6zme yetenegine sahip olmak
Sakin ve sabirli olmak

Disiplinli, diizenli ve planli olmak
Analitik diisiince becerisine sahip olmak
[s etigine sahip ¢ikmak

Onyarg1s1z olmak

Ise kars1 sadakatli olmak

Yardimsever olmak

Isini sevmek

Diirtist olmak

Sosyal olmak

Teknolojiye hakim olmak

Farkli yabanci dillere hakim olmak

[ Y S I US I S Iy NG N S I NN SR FS T NG T NG Iy NG I NS

Tablo 3 incelendiginde, 6grencilerin mesleki basar1 i¢in sahip olunmasi gereken degerler ve yetkinliklerin
neler olduguna dair soruya birbirinden farkli yirmi farkli kavram (terim) ile cevap verdigi tespit
edilmistir. Verilen cevaplar iginde frekansi en yiiksek olan kavram, “disiplinli, diizenli ve planli olmak”
seklinde ifade edilen degerdir. Bunun yani sira ¢6ziim odaklilik, analitik diisiince, ise karsi sadakat,
takim g¢aligmasi gibi yetkinlikler 6ne ¢ikmaktadir. Bunun disindaki ifadeler birer veya ikiser kez
tekrarlanmistir. Aragtirmanin konusu olmast itibariyle dikkat ¢eken bir husus da bir meslekte basarili
olmak i¢in teknolojiye hakim olmanin sadece bir katilimci tarafindan ifade edilmesidir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin Z kusagi i¢in kullanilan tanimlarin aksine disipline 6nem vermesi ilging bir sonug
olarak degerlendirilmektedir.

Alt Tema 2: Ebeveyn ile Ogrenci Yetkinlikleri Karsilastirmasi ile lgili Sonuclar

Bu alt tema ile iliskilendirilen soru: “Ebeveynlerinizin mesleki yetkinlikleri ile sizin kendiniz igin
sahip olmay1 istediginiz yetkinlikleri karsilastirmalari olarak degerlendirebilir misiniz?” seklindedir.
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Bu alt temayla baglantili cevaplarin analizi Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Ebeveyn — Ogrenci Yetkinlik Karsilastirmasi

Ogrenci Ebeveyn Yetkinlik Ogrenci Yetkinlik Ortak Yetkinlikler
s Analitik distince, liderlik, takim g ot biling, analitik diisiince  Analitik diisince
caligmasi
2 Tanimlama yok Dls.lp.hn, pratiklik, analitik diisiince, i
iletisim
3 Sabur, ka{arhllk, diiriistlik, planlt Kar.arlllhk, sabir, ¢6ziim odaklilik, Sabir, Kararlilik
olmak, giiven vermek sakinlik
S4 T? orik alan .hak1m1yet1, ozguven, Ozsaygy, ilgili ve hevesli olmak Motivasyon
yiiksek motivasyon
S5 Tantmlama yok Etk.ﬂl.lletlslm, siirekli kendini i
gelistirmek
Sé6 Kararlilik, etik biling, ¢aligkan olmak l]))illlil;lllg:St’ igine ve ekibe saygils, etik Etik degerler
S7 Sabirli, azimli Sabirli, azimli Sabirli, azimli
e . Sabir, teknoloji takibi, takim ¢aligmast, . . .
S8 Bilingli olmak, disiplin disiplin, ¢6ziim odaklilik Disiplin
S9 Liderlik, yardim severlik Sadakat, diizenlilik, sosyallik Ortak veri yok

Tablo 4 incelendiginde; iki 6grencinin annesi ve babas1 hakkinda herhangi bir yetkinlik belirtmedigi
bu soruda katilimeilarin altisinda ebeveynleri ile kendileri arasinda yetkinlikler baglaminda ortak
noktalar oldugu tespit edilmistir. Her bir aile i¢in digerlerinden farkli yetkinliklerin 6n plana ¢ikmasi
kayda degerdir. Sadece bir katilime1 ile ebeveynleri arasinda ortak bir noktaya rastlanmamaistir. Bu
katilimcinin sorulara verdigi cevap incelendiginde ailesinin genel tutum ve davraniglarmi onaylamadigi
izlenimi vermektedir.

Alt Tema 3: Dijitallesmenin Isletmelere ve Mesleklere Etkileri ile lgili Sonuclar

Bu alt tema ile iligkilendirilen soru: “Dijitallesme ve internet teknolojilerinin, yeni dénemde isletmelere
ve mesleklere ait etkileri hakkindaki ne diigiiniiyorsunuz?” seklindedir. Bu alt temayla baglantili
cevaplarin analizi Tablo 5°te gOsterilmistir.

Tablo 5. Dijitallesmenin Etkileri

Cevaplar Frekans Yiizde (%)
Artarak ¢ogalan verilerin anlik ve hizli sekilde 5 38
islenmesi

Baz1 mesleklerin yok olmasi 2 15
Teknoloji bilgisi az bireylerin igsiz kalmasi 1 7
Insan emeginin azalmasi 1 7
Yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasi 2 15
Esnafin ve kiigiik isletmelerin zorlanmasi 1 7
Rekabet ve kalitenin artmasi 1 7

Tablo 5’e gore katilimeilar gelecekte isletmeler asisindan artarak ¢ogalan verilerin kesintisiz ve hizli bir
sekilde islenmesinin gerekli olacagini diisiinmektedirler. Bu diistincenin verilen cevaplar i¢cindeki orani
%38°dir. Bu sebeple {iniversite diizeyindeki bireylerin isletmelerde bilisim sistemlerinin kullaniminin
ilerde daha da artacagin1 6ngordiikleri degerlendirilebilir. Ayrica katilimeilar %15 oraninda agirlig
olan iki farkli cevap daha vermiglerdir. Bunlar, “bazi mesleklerin yok olmas1” ve “yeni is kollariin
ortaya ¢ikmasi”dir. Bu baglamda 6grencilerin dijital doniisiimiin meslekler tizerindeki etkisinin
yiiksek olacagi ve dijitallesmenin bazi meslekleri olumsuz etkilerken yeni ¢aga gore bugiin olmayan
mesleklerin ilerde ortaya ¢ikacagimi diistindiikleri degerlendirilmektedir.
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Alt Tema 4: Dijitallesmenin Gelecegi ile Tlgili Sonuclar

Bu alt tema ile iliskilendirilen soru: “Gelecekte dijital donilisiimiin nasil bir sekil alacagini diisiiniiyor
ve bu duruma nasil hazirlanmayi planliyorsunuz?” seklindedir. Bu alt temayla baglantili cevaplarin
analizi Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Dijitallesmenin Gelecek Donem Algisi

Cevaplar Frekans Yiizde (%)
Artarak devam edecek 8 89
Fikri yok 1 11

Tablo 6 incelendiginde; katilimcilarin %89 oraninda ayn1 cevabi verdigi ve dijital donilisiimiin artarak
devam edecegi noktasinda ortak bir diisiinceyi paylastiklari goriilmektedir. Sadece bir katilime1 bu soruya
cevap vermeyerek diger katilimeilardan ayrilmistir. Ancak cevap vermemesi dijitallesmenin azalacagini
diisiindiigii anlamina gelemeyeceginden genel itibariyle genglerin dijitallesme konusunda hemfikir
oldugu ifade edilebilir. Sorunun ikinci kismi i¢in verilen cevaplar incelendiginde ise; katilimeilarin
genellikle durumun farkinda olduklari, bu doniisiimii yakalamak istedikleri ve bunun igin ¢aba sarf
ettikleri sonucuna varilabilir. Bu soruda S6: “dijitallesmenin pesinden gidecegim”, S8: “kendimi entegre
edecegim”, S9: “gelismeleri ¢cok yakindan takip edebilecegim kaynaklar sececegim”, S1: “yakindan
takip edecek ve ¢aga ayak uyduracagim”, S2: “degisimin gerisinde kalmamak i¢in doniisiimle alakali
ayrintili bilgilere ulagacagim”, S3: “her zaman yenilikleri takip edip hem meslegimde hem de giinliik
hayatimda bu yeniliklere ayak uydurmaya ¢alisacagim”, S4: “bu konu hakkinda olduk¢a merakli
ve heyecanliyim, hizli doniisiimlere adapte olma yetenegimin fena olmadigini diisiiniiyorum”, S5:
“kendimi dijitallesme alaninda gelistirmeye ¢alistyorum” seklinde agik ifadelere dayali net cevaplar
vermislerdir.

Alt Tema 5: Kariyer Beklentisi ile ilgili Sonuclar

Bu alt tema ile iliskilendirilen soru: “Caligma hayatinizin bagindan sonuna kadar ilk sahip oldugunuz
mesleginizi icra etmek icin gerekli sartlar nelerdir? Bu sartlara kavusursaniz emeklilige kadar devam
edebileceginizi disiiniiyor musunuz?” seklindedir.

Katilimcilar bu alt tema ile ilgili olarak; farkli anlama gelecek cevaplar vermislerdir. Ancak genel
olarak 6grencilerin islerinde kesintisiz ¢caligmaya devam edebilmek i¢in mutlu olmak, sevmek, tutkuyu
korumak, memnun olmak, kafanin rahat olmasi, hedefledigi noktaya ulasmak veya saygi gérmek gibi
psikolojik ihtiyaglari 6n planlana aldiklari sonucuna varilmistir. Bunun disinda sadece iki katilimein
maddi unsurlar (para, kazang) zikretmistir. Veriler incelendiginde elde edilen bilgiler arasinda anlamli
bir iliski tespit edilmistir.

S1: “Ayni meslegi devam ettirebilmek i¢in o meslegi icra etmekten memnun olmak gerekiyor. Yaptigin
ig seni tatmin ederse o ise devam etmek i¢in bir nedenin olur. Diger gercekei sartlar ise ekonomik
olarak istedigin kazanci saglayabiliyor olman gerekiyor. Kendi adima emeklilige kadar tek bir meslegi
yapmay1 net bir sekilde diisiinmiiyorum. Daha simdiden gelecegim i¢in ayni anda birden fazla farkl
meslekler yapmay1 veya ig hayatinin ilerleyen yillarinda diger hedefledigim islere gecmeyi planliyorum.”

S2: “Saygili bir is ortam1 yapilan isten zevk alinmasini ve buna bagli olarak da kusursuz isler
yapilmasinin saglayacaktir. Benim i¢in ¢alisma hayatimda olmasi gereken ilk sart saygi ikincisi ise
disiplindir. Ciinkii disiplin olmadan ortaya ¢ikacak olan projenin kayda deger olacagina inanmam.”

S3: “Bir meslegi omiir boyu yapmak i¢in o meslegi yaparken mutlu olmak, ise giderken yiizliniiziin
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giilmesi gerekir. Eger o is yerine giderken keyfiniz kagiyorsa zaten bu meslekte basarili olmaniz
neredeyse imkansiza yakindir. Yaptigim meslek se¢iminin su anlik dogru oldugunu diisiiniiyorum bu
yiizden sartlar uygun oldugunda dmriimiin sonuna kadar yapabilirim.”

S4: “Meslegimin alanina olan merakimi asla kaybetmemem gerekiyor. Siirekli degisen ve gelisen
sartlara kolaylikla uyum saglamam ve bunu hevesle yapmam gerekiyor. Meslek agimdaki insanlar
tarafindan bana saygi duyulmasi gerekiyor. Son olarak, yaptigim isin kalitesine uygun bir maas almam
gerekiyor.”

S5: “Isimde mutlu olmam tek sartim. Eger kafam rahat ¢alistyorsam, isime severek gidip geliyorsam
gidebildigi yere kadar gitmek isterim.”

S6: “Aslinda burada 6nemli olan bir seyler iiretebilmek ve tutku sahibi olabilmek. Eger tutkumu
kaybetmezsem neden emekli olma ihtiyacit duyayim ki? bu sorunun cevabi, sartlar. Sartlar cok 6nemi
ve bu kadar egitim hayatima emek vermisken artik toplumuma hizmet verme noktasindayken uygun
sartlarin saglanmasini istemek bence en dogal hakkim. Aklima gelen en 6nemli sart “ekonomik
kazancim ¢ilinkii bu tutkum ve azmimle paralel gidecegine inantyorum.”

S7: “Bir meslegi yapmak i¢in benim igin ilk 6nce ne kadar sevdigim sonrasinda da parasi gelir. O
ylizden ilk 6nce bu isi sevmeliyim ve daha sonrasinda da kendime ve aileme yetecek kadar para
kazanmaliyim. Benim i¢in gecerli olan tek sartlar bunlardir.”

S8: “Kariyerimde acikgasi Tiirkiye’de ¢ok yaygim olmayan bir alana yonelmek istedigime karar verdim
ve ileride akademisyenlik yapacagim kurumun da bu alana ilgili olmasi aklima gelen ilk sart. Ayni
zamanda bu kurumun aragtirmaya énem vermesi benim de ¢aligma sevkimi arttiran bir etmen olur.
Gelecek kariyerimle alakali isteklerim biiyiik dl¢lide degismezse bu sartlarda devam edebilecegimi
diistiniiyorum.”

S9: “Onceden de dedigim gibi ben devlette iist bir kademede {ist diizey bir ydnetici olarak ¢aligmak
istiyorum tabii ki bu istegim mezun olur olmaz ger¢eklesmeyecegi i¢in en az bir 10 yi1l beklemem
gerekecek ama eger diledigim yere ulasacagimi goriiyorsam ben giinde 20 saat bile ¢aligirim. Ben
bu fikrimi insanlara sdyledigimde bana biraz deli diyorlar ama olsun ben istedigim mevkie gelene
kadar ondan alacagim zevk ile gece glindiiz caligmak isterim. Kafami kaldirmadan emeklilige kadar
gidebilirim. Sevdigim iste ¢ok yogun olmay1 isteyen biriyim.”

Aragtirmaya katilan 6grencilerin kariyer beklentileri ile ilgili verdikleri detayl cevaplardan hareketle;
genclerin Onceki yillarda ne yasanirsa yasansin, kazandiklar1 béliimlerin ve aldiklari egitimin devami
niteliginde bir gelecek tasavvuruna sahip olduklar1 sonucuna varilmistir.

Alt Tema 6: Isletmelerden Beklentiler ile ilgili Sonuclar

Bu alt tema ile iliskilendirilen sorular: “Isletmenizin kariyer gelisiminize katki saglamak icin neler
yapmasi gerektigini diisiiniiyorsunuz?” seklindedir. Bu alt temayla baglantili cevaplarin analizi Tablo
7’te gosterilmistir.
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Tablo 7. Isletmeden Beklentiler

Cevaplar Frekans Yiizde (%)
Yurtdisina gitme imkan1 verilmesi 3 23
Vizyon katmasi 1 7
Yoneticilerin iyi olmasi (saygili, agik fikirli) 1 7
Kisisel gelisime destek olmasi 6 46
Kisiligine saygi duyulmasi, 6nemsenmesi 2 15

Tablo 7 incelendiginde; ¢alisilan isletmenin personeline gelisim imkanlar1 vermesi anlamima gelen
cevabin frekansi 6, yiizde degeri 46’dir. Ogrenciler, ileride ¢alisacaklari kurumlardan kendilerini bilgi
ve yetenek bakiminda siirekli gelistirmelerini talep etmekte ve kendileri i¢in bunu 6nemli bir ihtiyag
olarak gormektedirler. Bunun yaninda kiiresel ¢alisma, bagka bir deyisle ¢alismak icin yurtdisina gitme
imkanlarinin varlig1 da isverenlerin bu nesil isgiiciine dair bilmesi gereken 6nemli noktalardan biri
olarak goriilmektedir. Kisilige saygi seklinde ifade edilen cevaplar, bir 6nceki soruda meslege devam
etme konusunda da karsilasilan bir cevap oldugundan tutarlilik arz etmekte ancak gelisme destek olma
talebinin bir dnceki soruda verilen cevaplar i¢inde bulunmamasi ilgi gekmektedir.

Alt Tema 7: Secilen Meslege Bagh Kariyer Sekillenmesi ile Tlgili Sonuclar

Bu alt tema ile iliskilendirilen sorular: “Sectiginiz meslegin size nasil bir kariyer saglamasini
planliyorsunuz? Esnek, sinirsiz, geleneksel, global, vesaire...” seklindedir. Bu alt temayla baglantili
cevaplarin analizi Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Meslek ve Kariyer Beklentisi

Frekans Yiizde (%)
Esnek kariyer 1 11
Global kariyer 7 78
Geleneksel kariyer 1 11

Tablo 7’ gore katilime1 6grenciler, biiyilik oranda (%78) global alanda kendilerini gosterecekleri bir
kariyeri arzuladiklarii ifade etmektedirler. Elde edilen bulgulara gore katilimcilardan sadece ikisi
farkli bir cevap vermeyi tercih etmis ve biri kendisi i¢in esnek kariyerin uygun oldugunu digeri ise
geleneksel bir kariyeri diistindiigiini belirtmistir. Ancak 6grencilerin kurduklari ciimleler detayli
incelendiginde, kariyerleri ile ilgili bu soruyu esnek, global, sinirsiz ve geleneksel terimlerini tam
olarak anlamadan cevapladiklari izlenimi uyanmustir. Ornegin: S2, bu soruya “global, genis bir sirket
alani, her alanda ihtiya¢ duyulmasi ve her alanda proje olusturabilecegim esnek bir iiretim skalasiyla
uluslararasi arenada marka olusturmasini planliyorum” seklinde cevaplarken S3, sinirsiz kelimesini
gercek anlaminda anlayarak “sectigim meslegin 6nemli 6zelliklerinden biri sdyledigim gibi sinirsiz
olmasidir, higbir zaman benim isim bitti her seyi 6grendim artik diyemezsiniz ¢iinkii her gecen giin
bir yenisi ¢ikar” seklinde cevaplamistir. Sorudaki kariyer ¢esidi 6rnekleri cevaplar etkilememek adina
literatiir ile tam uyumlu sekilde sorulmamustir.

4. TARTISMA ve SONUC

Bu calismada elde edilen bulgulara gore genglerin, Z kusag1 igin yapilan genel degerlendirmelerin
aksine “disiplin, diizen ve plan” konusunu 6n planda tuttuklar1 ayrica bir meslegi icra etmek i¢in
¢Oziim odaklilik, analitik disiince, ise karsi sadakat, takim ¢aligsmasi gibi yetenekleri onemsedikleri
sonucuna varilmistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin sadece bazilarinda kendileri igin gerekli
gordiikleri deger ve yetkinlikler ile ebeveynlerinde var olan deger ve yetkinlikler arasinda bir benzerlik
oldugu tespit edilmis ve bu ortakligin sabir, disiplin, azim ve etik gibi deger ve yetkinliklere gore
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sekillendigi belirlenmistir. Ancak secilen meslekler ile anne — baba meslekleri arasinda bir benzerlige
rastlanmamustir. Bir tiniversite programina devam eden 6grencilerin ailelerinden fakli disiplinlere
yonelmis olmasi, Tiirkiye’deki siav sistem ve etkileri ile agiklanabilir. Dijitallesmenin isletmelere ve
mesleklere etkisi ile ilgili olarak toplanan verilere gore 6grencilerin iicte birinden fazlasinin artarak
cogalan verilerin kesintisiz ve hizli sekilde islenmesinin 6nemli olduguna dair kanaat tasidigi ayrica
bazi mesleklerin ileride yok olurken yeni mesleklerin ortaya ¢ikacagini diisiindiikleri saptanmistir.
Onda dokuzunun dijitallesmenin artarak devam edecegi goriisiinde birlestigi katilimeilarin, bu dijital
doniisiimiin gereklerini yapmak ve ¢agi yakalamak adina gerekli cabay: siirdiirmeye istekli olduklari
sonucuna varilmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore genglerin kariyer memnuniyetinde
islerinden memnun olmalar1 bekledikleri kazanci elde etmeleri, isyerinde saygi ve disiplinin varligi
ve igverenlerin gelisime dnem vermesi gibi faktorlerin etkili oldugu ancak yiiksek oranda bilgi ve
yetenek acisindan kisisel geliseme destek olacak isyerlerini talep ettikleri belirlenmistir. Genglerin
ayrica yurtdigina gidebilmenin firsatlarini talep ettiklerine dair bulgulara da rastlanmistir ancak bu
faktoriin kendini gelistirme talebinin ancak yaris1 kadar agirlik kazandig: tespit edilmistir. Bunun
yaninda genclerin global bir kariyeri 6nceledigi sonucuna varilmistir. Fakat bu global olma talebi
sadece yurtdisina gogmek anlamina gelmemekte aksine en az yabanci iilkelerdeki akranlari kadar
gelismeyi hedeflediklerini ortaya koymaktadir. Bagka bir deyisle Tiirk genclerindeki kisisel gelisim
talebinin yabanci tilkelerdeki genglerin gelisim seviyesi ile iliskili oldugu tespit edilmistir. Sonug
olarak, geng nesil dijital cagin farkinda ve onu gereklerini yerine getirmek icin gereken kisisel gelisimin
kendilerine igverenlerce sunulmasini talep etmektedir. Gengler, gelecekte de dijitallesmenin artarak
devam edeceginin ve bu etki ile baz1 mesleklerin yok olurken bazi yeni mesleklerin ortaya ¢ikacagini
ongorebilmekte ve doniisme ayak uydurmalar gerektigini kendileri adina tespit edebilmektedirler. Bu
baglamda personelinin kisisel gelisimine énem veren isletmelerin yeni nesil isgiicliyle uyum iginde
calisabilecegi diisiintilmektedir ¢iinkii sanilanin aksine meslek egitimi alan gengler, mesleklerinde basarilt
olabilmek i¢in ayn1 dnceki nesiller gibi sabri, disiplini, diizenli ve planli caligmay1 6nemsemektedirler.
Ayrica geng isgiicli kariyer planlamalarina dair mutlu olmak, saygi gormek ve gelir elde etmek gibi
ayag1 yere basan taleplere sahiptirler. Geng neslin kariyer planlamasi dijital cagin gereklerine uygun
olarak siirekli gelisime ve kiiresel boyutta bir isgdren olmanin vasiflarina gore sekillenirken geleneksel
degerlerden ve yetkinliklerden beslenmektedirler. Bu agidan arastirma ile elde edilen sonuglarin 21.
Yiizyilda Anadolu’da yetisen bireyler agisindan tutarli oldugu ifade edilebilir. Bundan sonra yapilacak
benzer arastirmalarda meslek (lisans programi) bazinda derinlemesine incelemeler yapilarak gengler
acisindan dijital teknolojilerin etkisi ile doniisen hangi yetkinliklerin 6nemsendiginin arastirilmasi,
Tiirkiye’deki gelisim seyrinin takip edilmesi bakimindan faydali olacaktir. Ayrica tiniversitelerin yetkinlik
kazandirma programlari ile igletmelerin isbasi egitim uygulamalar1 ve personel gelistirme ¢abalarina
doniik arasgtirmalarin yapilmasi tilkemizin iggiicli piyasasinin gelecek vizyonunu sekillendirecektir.
Baska bir arastirmanin nicel arastirma teknikleri kullanilarak ve daha fazla sayida katilimecinin belli
Olceklere bagli olarak verecekleri cevaplarla tekrarlanmasi faydali olacaktir. Bu sayede bu arastirma
ile elde edilen sonuglarin kiyaslanmast literatiire ilave katkilar saglayacaktir.
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