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TLETiSIM CALISMALARI DERGISI (ICD)
(ISSN: 2149-486X) - (E-ISSN: 2717-8617)

Odak ve Kapsam

Iletisim Calismalar1 Dergisi, bilimin rehberliginde diinyaya acilmak, icinde
bulundugu topluma ulasabilmek, onlarin degisen ve gelisen taleplerine onciiliik
etmek i¢in arastirmacilarin 6ziin bilimsel makalelerini uluslararasi yayimcilik
ilkeleri dogrultusunda yayimlamak amacini giider. iletisim Calismalar1 Dergisi,
Istanbul Aydin Universitesi Iletisim Fakiiltesi’nin yaym orgamidir. Cesitli
konularda 6zgiin Tiirkce ve Ingilizce bilimsel makalelerin yayimlandig bir siireli
yayindir. letisim Calismalar1 Dergisi hakemli bir dergidir ve 2015 yilindan beri
yayimlanmaktadir. iletisim Calismalar1 Dergisinde (ICD); gazetecilik, halkla
iligkiler, pazarlama iletisimi, reklam ¢aligmalari, radyo televizyon programciligi,
radyo televizyon haberciligi, film ¢alismalari, gorsel iletisim tasarimi, uygulamali
iletisim, yeni (dijital) medya, siyasal iletisim, kiiltlirlerarasi iletisim, iletisim ve
kiiltiir ve bunun gibi iletisim bilimlerdeki ilgili alanlardaki bilimsel galismalar
kapsaminda eserler yayinlanmaktadir.

Indeks ve Ozet Bilgisi
Dergipark
Asos

Yayinci
Istanbul Aydin Universitesi, Tiirkiye

Degerlendirme Siireci

fletisim Calismalar1 Dergisine gonderilen makaleler, iki hakem tarafindan
degerlendirilir. Hakemlerden birinin olumsuz, digerinin olumlu goriis bildirmesi
durumunda Yaym Kurulu hakem raporlarini inceleyerek makalenin islem
stirecini {iglincii bir hakeme gonderme yoniinde ya da yazarina iade etme seklinde
belirler. Makalenin yayimlanabilmesi i¢in en az iki hakemin olumlu goriis
bildirmesi gerekir. Makaleler Turnitin ve/veya iThenticate intihal yazilimlar
ile kontrol edilmektedir. Hakemlerin raporlari tamamlandiktan sonra yazilar,
Yayin Kurulu’nun onaylamasi durumunda yayima hazir hale gelir ve kabul sirasi

dikkate alinarak uygun goriilen sayida yayimlanir.

Yaymn Sikhgi

Iletisim Calismalar1 Dergisi Ocak, Mayis ve Eyliil olmak iizere yilda 3 kez
yayimlanir. Yazarlar istedigi zaman makalesini gonderebilir. Degerlendirme
stireci tamamlanan makaleler gelis tarihi dikkate alinarak yayimlanir.



Acik Erisim Politikasi

Acik erisimin bilginin evrensel kullanimini artirarak, insanlik i¢in yararh
sonuglar doguracag diisiincesinden hareketle, Iletisim Calismalar1 Dergisi A¢ik
Erisim politikasin1 benimsemistir. Dergi, yazarlardan devraldigi ve yayimladigi
igerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel icerige evrensel A¢ik Erisimin (Open
Access) desteklenmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak amaciyla, bilinen
standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari kullanim amaci ve
icerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (baglanti verme, kopyalama, bask1
alma, herhangi bir fiziksel ortamda ¢ogaltma ve dagitma vb.) haklarin1 bedelsiz
kullanima sunmaktadir. Icerigin ticari amacl kullanimi i¢in yaymevinden yazili
izin alinmasi gereklidir.

Yaymn Ucreti
Dergi i¢in her hangi bir {icret talep edilmemektedir. Ayrica kabul edilen biitiin
makaleler iicretsiz yayimlanmaktadir.

Aragtirma ve Yayin Etigi Ilkeleri

ICD’ye gonderilen bilimsel yazilarda, Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi ile iligkili yonergeler, ICMJE (International Committee
of Medical Journal Editors) oOnerileri ve COPE (Committee on Publication
Ethics)’un Editor ve Yazarlar i¢in Uluslararast Standartlar1 dikkate alinmalidir.
Intihal, verilerde sahtecilik ya da yaniltmacilik, yaymn tekrari, bolerek yayinlama
ve aragtirmaya katkisi olmayan kisilerin yazarlar arasinda yer almasi etik kurallar
dahilinde kabul edilemez uygulamalardir. Bu ve benzeri uygulamalarla iliskili
herhangi etik bir usulsiizlilk durumunda gerekli yasal islemler yapilacaktir.

a) Intihal: Baskalarinin 6zgiin fikirlerini, metotlarini, verilerini veya eserlerini
bilimsel kurallara uygun bi¢cimde atif yapmadan kismen veya tamamen kendi
eseri gibi gdstermek, intihal kapsaminda ele alinmaktadir. Intihalden kaginmak
icin yazarlar bilimsel kurallara uygun bir sekilde atif yapmali ve arastirmalari
igerisinde yer alan tiim bilimsel yazilara ait kaynak gosterimine dikkat etmelidirler.

b) Veride Sahtecilik: Bilimsel arastirmalarda gergekte var olmayan ya da
degisiklige ugratilmis verileri kullanmak, veride sahtecilik kapsaminda ele
almmaktadir. Yazarlar verilerini etik kurallar dahilinde toplayarak, siireg
icerisinde gegerlik ve giivenirligi etkileyecek bir degisiklige maruz birakmadan
analiz etmelidirler.

c) Carpitma: Arastirmadan elde edilen kayitlar1 ya da verileri degistirmek,
arastirmada kullanilmayan cihaz veya materyalleri kullanilmis gibi gdstermek,
destek alinan kisi ve kuruluglarin ¢ikarlar1 dogrultusunda arastirma sonuglarini
degistirmek ya da sekillendirmek, c¢arpitma kapsaminda ele alinmaktadir.
Yazarlar arastirma siireci ile iliskili verdikleri bilgilerde diiriist, objektif ve seffaf
olmalidirlar. Etik kurallar1 ihlal etmekten kaginmalidirlar.



d) Yaym Tekrari: Aym yayni, yapilmis olan dnceki yayinlara atif yapmaksizin
ayrt yayinlar olarak sunmak, yayin tekrari kapsaminda ele alinmaktadir.
Degerlendirilmek iizere gonderilen yayinlarin daha once baska bir yerde
yayimlanmast ya da degerlendirme siirecinde olmasi ile iligkili sorumluluk
tamamen yazarlara aittir. Yazarlar tekrardan kacinmali, 6zgiin ve orijinal
aragtirmalarini géndermeye 6zen gostermelidirler.

e) Bolerek Yayinlama: Bir arastirmanin sonuglarini, arastirmanin biitiinliglini
bozacak sekilde ve uygun olmayan bicimde pargalara ayirip birden fazla sayida
yayimlayarak bu yaymlart ayr1 yayimnlar olarak sunmak, bolerek yayinlama
kapsaminda ele alimmaktadir. Yazarlar arastirma bitiinligiini géz Oniinde
bulundurmali ve sonuglar etkileyecek bolmelerden kaginmalidirlar.

f) Yazarlik: Aragtirmaya katkisi olmayan kisileri yazarlar arasina déahil etmek
ya da katkisi olan kisileri dahil etmemek, haksiz yazarlik kapsaminda ele
almmaktadir. Arastirmanin planlanmasi, tasarimi, verilerin toplanmasi, analiz
edilmesi, degerlendirilmesi, aragtirmanin yayina hazirlanmasi ve son halinin
ortaya koyulmasi asamalarma tiim yazarlar yeterli diizeyde katki saglamis
olmalidirlar.

Intihal Politikasi

Gonderilen tiim makaleler kontrol taramasindan gegmek zorundadir ve iThenticate
ve/veya Turnitin (Advanced Plagiarism Dectection Software) araciligiyla kontrol
edilmektedir.

Makalelerinizi taslak makaleye gore diizenleyip benzerlik raporuyla birlikte
gondermeniz gerekmektedir. Benzerlik rapor oram1 %15’in {izerinde olan

makaleler kabul edilmeyecektir.

Telif Hakki

Telif hakki; bilimsel olarak hazirlanmis makalelerin ayrintili bir sekilde
korunmasini amagclar. Yazarin haklarim1 korumak ve yeniden basma ya da
yayinlanan arastirmanin diger kullanim izinlerini diizenlemek i¢in ICD, yazarlarin
makalelerini yayinlanmaya hazir oldugunda tiim haklarini imzalamalari
gereken bir telif hakki formuna sahiptir. ICD, yazarlarin telif hakkini kisitlama
olmaksizin kullanmalarina izin verir ve yaymlama haklarini kisitlama olmadan
saklar. Gonderilen kagitlarin patent veya patent basvurusu ile korunmayan higbir
0zel materyal icermedigi varsayilmistir. Teknik igerige ve tescilli materyalin
korunmasina iliskin sorumluluk yalmzca yazara ve kurumlara aittir ve ICD veya
Yayin Kurulunun sorumlulugunda degildir. Baglica yazar, makalenin diger tiim
yazarlar tarafindan goriilmesini saglamaktan sorumludur. Génderilmeden once
makalede telif hakkiyla korunan materyallerin kullanimi i¢in gerekli tiim telif
hakki izinlerini almak yazarin sorumlulugundadir.

Yazar Haklan
Yetki olarak haklarmizi belirlemek i¢in gonderdiginiz veya yayimladiginiz
derginin politikasini kontrol etmeniz 6nemlidir. ICD’nin standart politikalar

asagidaki yeniden kullanim haklarina izin verir:



ICD; makalelerin yazarlar tarafindan telif hakki kisitlamas1 olmaksizin kullan-
masina izin verir. Yaymlanan makaleyi, kendi egitim ihtiyaglariniz ig¢in veya
arastirma kaynaginiza, bu arzin ticari amaglarla kullanilmamasi kosuluyla birey-
sel olarak saglamak igin kullanabilirsiniz. Yayinlanan makaleyi ICD’nin izni ol-
madan bir web sitesinde yayinlayamazsiniz.

ICD’nin Ana Konulan
Medya Calismalar1
Gazetecilik

Halkla fliskiler

Pazarlama letisimi

Reklam Calismalari

Dijital Kiiltiir

Iletisim Calismalar1

Radyo Televizyon Programciligi
Radyo Televizyon Haberciligi
Film Calismalar1

Saglik Iletisimi

Gorsel Iletisim Tasarimi
Uygulamali iletisim

Yeni (Dijital) Medya
Televizyon ve Sinema

Siyasal Iletisim
Kiiltiirleraras: Iletigim
Iletisim ve Kiiltiir

Yayn Dili
Tiirkce ve Ingilizce

Makale Gonderimi
Makale gonderimi dergipark iizerinden https://dergipark.org.tr/tr/pub/icd adresine

gonderilmelidir.

1letisim )

Istanbul Aydin Universitesi
Istanbul — Turkey

e-mail: icd@aydin.edu.tr
Tel: +90212 4441428 —



THE JOURNAL OF COMMUNICATION STUDIES (iCD)
(ISSN: 2149-486X)(E-ISSN: 2717-8617)

Focus and Scope

The aim of the Journal of Communication Studies is to create a source for academics
and scientists who are doing research in the media, and communication studies
that feature formally well-written quality works. And also create a source that
will contribute and help developing the fields of study. Accordingly, the Journal
of Communication Studies’ intentions are on publishing articles and scientific
Works, guided by a scientific quality sensibility. In this context, the Journal of
Communication Studies is qualified as a national peer-reviewed journal published
in April and in October twice a year. The Journal of Communication Studies
is a publication organ of Istanbul Aydin University Faculty of Communication.
The Journal of Communication Studies is a peer-reviewed journal that publishes
articles both in Turkish and English since 2015. Articles in fields such as media,
studies, journalism, public relations, marketing communication, advertisement
studies, digital culture, communication studies, radio and television studies,
broadcast, film studies, health communications, visual communication, applied
studies, new media, television and cinema, political communication, intercultural
communication, communication and culture are published in The Journal of
Communication Studies.

Index
Dergipark, Asos

Publisher
Istanbul Aydin University, TURKEY

Peer Review Process

The editorial board peruses the submitted material with regard to both form and
content before sending it on to referees. They may also consider the views of the
advisory board. After the deliberation of the editorial board, submitted material
is sent to two referees. In order for any material to be published, at least two of
the referees must approve it. The revision and improvement demanded by the
referees must be implemented in order for an article to be published. Authors
are informed within three months about the decision regarding the publication of
their material. All the papers are controlled academically with the TURNITIN or/
and IThenticate program.

Publishing Period
The Journal of Communication Studies is published three times a year in January,
May and September. Authors can send their articles at any time. The articles



whose evaluation process is completed are published taking into consideration
the arrival date.

Open Access Policy

The Journal of Communication Studies adopted a policy of providing open
access. This is an open access journal which means that all content is freely
available without charge to the user or his/her institution. Users are allowed
to read, download, copy, distribute, print,search, or link to the full texts of the
articles in this journal without asking prior permission from the publisher or the
author. This is in accordance with the BOAI definition of open access.

Publication Charge
No publication charge or article processing charge is required. All accepted
manuscripts will be published free of cost.

Principles of Research and Publication Ethics

In scientific papers sent to the Journal of Communication Studies, the guidelines
related to the Scientific Research and Publication Ethics of Higher Education
Institutions, the recommendations of the International Committee of Medical
Journal Editors and the International Standards for the Authors and Authors of
the Committee should be taken into attention. Plagiarism, forgery in the data,
misleading, repetition of publications, divisional publication and individuals who
do not contribute to the research among the authors, are unacceptable practices
within the ethical rules. Legal actions will be taken in case of any ethical
irregularity related to this and similar practices.

a) Plagiarism: Placing the original ideas, methods, data, or works of others, partly
or completely, without making reference to the scientific rules, is dealt with in
the context of plagiarism. In order to avoid plagiarism, the authors should refer
to the scientific rules in the appropriate manner and should pay attention to the
references of all scientific papers in their research.

b) Forgery of Data: The use of data that does not exist or is modified in scientific
research is data in the scope of forgery. Authors should analyze their data in
accordance with ethical rules and without exposing them to a change in validity
and reliability during the process.

c) Detortion: Changing the records or data obtained from the study, showing the
devices or materials that are not used in the research as used, changing or shaping
the research results according to the interests of the people and organizations,
supported are considered within the scope of distortion. The authors should be
honest, objective and transparent in the information they provide in relation to the
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oz

Dijitallesme ve hizla artan diinya niifusu, kitlesel tiiketimin de giin gectikce
artmasina neden olmustur. Boylelikle, dogal kaynaklar tiikkenmeye
baslamis, diinya ekonomik, c¢evresel ve sosyal sorunlarla yilizlesmek
durumunda kalmaistir. Pazarin ana giicii olan yeni nesil tiiketiciler ise artik
istek ve ihtiyaclarinin tatmin edilmesinin yani sira, anlamli ve hazci bir
yasam i¢in farkli degerler sunulmasini talep etmeye baslamistir. Buna
bagli olarak da sektore 6zgii ¢esitli onlemlerin alinmasi gerekliligi ortaya
cikmistir. Bu sektorlerden bir tanesi de bir pamuklu tigort tiretiminde 2 bin

720 litre, bir kot pantolon tiretiminde 10 bin 850 litre su harcayan, tarim
sektoriinden sonra en ¢ok su tiiketen, petrol endiistrisinden sonra da en ¢cok

fletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 10 Say1 2 Mayis- 2024 (116-137) 116



DONGUSEL EKONOMININ MODA SEKTORUNDEKI ROLU

kirlilige yol acan sektdr olan hazir giyim, moda ve tekstil sektortidiir.

Moda endiistrisi, stirdiiriilebilir moda ve dongiisel ekonomi kavramlarinin
bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan dongiisel moda yaklasimi ile endiistrideki
iretimi dogrusal degil, dongiisel bir diizeye oturtarak verdigi zararlari
azaltma yoluna gitmeye calismaktadir. Bu yaklasimda, sektordeki iiriinlerin
geri donlistime kazandirilmasi ve kullanim stiirelerinin uzatilmasinin
yaninda tiiketicilerin de yavas moda anlayisin1 benimsemelerini saglamak
gerekmektedir. Diger bir deyisle, dongiisel moda, iiretimde zararin
minimuma indirildigi, tiiketimde de bilingli tiiketicilerin hedonik tiikketime
yonelmeden, stil/moda ayrimini yapabildigi bir sektorii hedeflemektedir.
Bu ¢alismada, ilk olarak hizli ve yavas moda kavramlar1 agiklanacaktir.
Daha sonra, dongiisel ekonomi ve dongiisel moda kavramlar1 tiikketim
ve stirdiiriilebilirlik baglaminda ele alinacaktir. Son olarak ise dongiisel
ekonominin moda sektdriinde kullanilmasinin ana hedefleri dogrultusunda
Tirkiye’de faaliyet gdsteren moda markalarinin dongiisel modayi iletisim
stratejilerinde nasil kullandiklarinin tespiti ortaya konulmaya ¢alisilmistir.
Dongiisel moday1 kullanan moda markalar1 bu c¢alismada hizli moda
markalari, aktivist markalar, liiks markalar ve platformlar olarak dort grupta
ele alinmistir. Calisma sirasinda bu farklt moda markalarinin birbirlerine
benzeyen ve farklilasan yonlerinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir.
Calismada betimsel igerik analizi yontemi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dongiisel Ekonomi, Dongiisel Moda, Hizli Moda,
Geri Doniisiim

THE ROLE OF CIRCULAR ECONOMY IN THE
FASHION INDUSTRY

ABSTRACT

Digitalization and the rapidly increasing world population have caused
mass consumption to increase day by day. Thus, natural resources began
to run out and the world had to face economic, environmental and social
problems.The new generation of consumers, who are the main force of
change and transformation, have now begun to demand that different
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values be offered for a meaningful life, as well as satisfying their desires
and needs. Accordingly, the need to take various measures on sectoral
basis has emerged. One of these sectors is the ready to wear, fashion and
textile sector that requires 2 thousand 720 liters of water to produce a
cotton t-shirt and 10 thousand 850 liters of water to produce a pair of jeans,
which consumes the most water after the agricultural sector and causes the
most pollution at the global level after the oil industry.

The fashion industry is trying to reduce the damage it causes by placing
the production in the fashion industry on a cyclical level rather than a
linear one, with the circular fashion approach that emerges from the
combination of sustainable fashion and circular economy concepts.In this
approach, it is necessary to recycle the products in the sector and extend
their life cycle, as well as to ensure that consumers adopt the concept of
slow fashion. In other words, circular fashion aims a sector where harm
in production is minimized and conscious consumers can make the style/
fashion distinction without turning to hedonic consumption. In this study,
first the concepts of fast and slow fashion will be explained. Then, the
concepts of circular economy and circular fashion will be discussed in
the context of consumption and sustainability. Finally, it has beentried to
determine how fashion brands operating in Turkey use circular fashion in
their communication strategies, in accordance with the main objectives of
using circular economy in the fashion industry. Fashion brands that use
circular fashion are discussed in four groups in this study: fast fashion
brands, activist brands, luxury brands and platforms. During the study, it
was aimed to reveal the similarities and differences between these different
fashion brands. Descriptive content analysis method was used in the study.

Keywords: Circular Economy, Circular Fashion, Fast Fashion, Recycle
GIRIS

Gilinlimiizde doganin kendini yenileme hizi, insanlarin tiikketim hizina
yetisememektedir. Ozellikle moda sektdrii daha onceleri yaz ve kis
aylarinda olmak iizere sadece 2 koleksiyon ¢ikarirken daha sonra bu rakam
mevsimsel olarak 4’e ¢cikmis ve en son gelinen noktada ise neredeyse aylik
olarak degisen hizli moda kavramina doniismiistiir. Bugiin Zara ve H&M
gibi markalar tiiketiciyi her an aktif alic1 konumunda tutabilmek adina y1lda
24 koleksiyon tiretmektedir (Sajn, 2019, s. 2). Tiiketime yiiklenen degerde
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yasanan degisimler, bireyleri ihtiyaglarinin 6tesinde tiiketime yonlendirmis
ve hizli moda kavrami da ayni1 hizda bir akim haline gelmistir. Hizli moda
sektorii, hem en son tiiketici tercihlerini yakalayan, hem de aslinda belirsiz
olan taleple arz1 denklestirmek i¢in {iretim siirelerini en aza indiren, “sicak/
trendy” tirlinler tasarlamak i¢in hizli yanit liretim becerilerini gelismis {iriin
tasarimiyla birlestiren bir sistemdir (Cachon vd., 2011, s.1).

Moda endiistrisine tarihsel agidan bakildiginda, Sanayi Devrimi’nden bu
yana giysi tiikketiminin her sinif i¢in daha esit olabilecegi bir ekonomik
diizen yaratilmaya c¢alisilmistir. Ancak bu yap1 olusturulurken, insan
ve c¢evre lizerinde olumsuz etkiler yaratan bir sistemin de olusumu
tetiklenmistir (Onur Atalay, 2020, s. 24). Buna ek olarak, teknolojinin
beraberinde artan makinelesme sonucunda tekstil iiretim hizi fazlasiyla
artis gostererek cogu sektorde oldugu gibi moda sektoriinde de bolluk
algisinin yaratilmasina neden olmustur. Bunun yanina kaynak ve ucuz is
giicline dayali emek somiiriisii de eklenince moda, biiyiik markalarin ¢ok
fazla kar elde ettigi, tiiketimi siirekli koriikleyen bir dongiliye dontismiistiir
(Sahin, 2022; https://www.linkedin.com/pulse/hizli-modanin-bedeli).

2000 y1lindan bu yana, giyim iiretimi katlanarak artmaktadir. Ayn1 zamanda,
insanlar giinlimiizde, eski zamanlara gore yiizde 60 daha fazla giysi satin
almaktadirlar. Olumlu yonden bakildiginda, en biiyiik endiistrilerden biri
olan moda, yilda yaklasik 1,5 trilyon dolar tireterek, 3,4 milyarlik kiiresel
bir isgiiclinii stirdiirmektedir. Sektor, oOzellikle Banglades, Brezilya,
Cin, Hindistan, Pakistan ve Tiirkiye gibi gelismekte olan tilkelerde 300
milyondan fazla kisiye istihdam saglamaktadir. Buna karsilik, tekstil,
Quantis raporuna gore yilda yaklasik 1,2 milyar ton sera gazi (GHG)
emisyonuna neden olan kirlilik yaratmada petrol endiistrisinden sonra
ikinci sirada yer alan bir sektor konumundadir (Sahin, 2022; https://www.
linkedin.com/pulse/tekstil-ve-hazir-giyim-sektoriinde). 2050 yilina kadar
da tekstil ve hazir giyim endiistrisinin, diinya karbon biitgesinin ylizde
25>ini kullanmasi bekleniyor. Ellen MacArthur Vakfi (2017) tarafindan
hazirlanan “Yeni bir tekstil ekonomisi: Modanin gelecegini yeniden
tasarlamak” baglikli raporda da, her saniye, bir ¢ép kamyonu tekstil
iirliniiniin ¢cope atildig1 veya yakildig: belirtilmektedir.

Tekstil endiistrisinin giyim tiretimi, dagitimi ve kullaniminda hali hazirda
kullandig: sistemler ¢gogunlukla dogrusaldir. Diger bir deyisle, giysilerin
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yalnizca %15°1 yeniden kullanilmakta veya geri doniisiime gonderilmekte,
kalan1 ise yakilmakta ve ¢Op alanlarina birakilmaktadir (Lonkar, 2021).
Buna ek olarak, modanin direkt olarak etkiledigi giyim, ev tekstili gibi pek
cok alanda da hizli, amagsiz ve plansiz tiikketimi tesvik eden bir anlayisin
etkinli oldugu goriilmektedir (Giirciim ve Tanyer, 2021, s. 554). The State
of Fashion raporu da bu anlayis1 destekler nitelikte, hazir giyim iiretim
hacminin yillik yiizde 2,7 oraninda arttig1 ve tirlinlerin yeni giysilere geri
doniistiiriilme oraninin yiizde 1>den daha az oldugunu belirtmektedir
(McKinsey & Company, 2020, s. 65).

Tiim bu veriler 151831inda, moda sektoriiniin hizli modaya doniismesiyle
birlikte, etkileri de sadece ekonomik olmaktan ¢ikarak, toplumsal ve
cevresel boyuta ulagsmistir. Her yeni kusakla beraber degisen tiiketim
aligkanliklariin etkisiyle, moda sektorii bireyler iizerindeki “ihtiya¢ i¢in
tiiketim”algisin1 “ihtiyac disi tiikketim” algisina dontistiirmiistiir. Glinlimiizde
ihtiya¢ duyulmasa bile iiriinler sadece begeniye dayanarak, bir topluluga ait
olabilmek i¢in, markalarla saglanan sosyal statiilere sahip olabilmek adina
ve sosyal medya goriiniirliiklerinin artmasi gibi nedenlerle satin alinip,
asil kullanim amacinin 6tesinde “kullanim degeri” niteliginden “gosterge
degeri” niteligine hitap eder hale gelmektedir (Eroglu ve Sak, 2021).

Biitiin bunlarin sonucunda diger endiistriler gibi moda endiistrisinin de
dongiisel olabilmesi i¢in kendini yeniden yaratmast, yenilik¢i teknolojilerin
ve is modellerinin uygulanmasi ve yeni malzeme kullanimlarinin devreye
girmesi gerekmektedir. Bu siire¢; malzeme tasarimi, dikim, yikama, kesme,
nakliye, satin alma, kullanma ve geri doniisiime kadar tiim asamalari
ilgilendirmektedir.

HIZLI VE YAVAS MODA

Tiirk Dil Kurumu sozliigiine gore, moda; “Degisiklik gereksinimi veya
siislenme 6zentisiyle toplum yasamina giren gecici yenilik, belirli bir siire
etkin olan toplumsal begeni, bir seye karsi gosterilen asir1 diiskiinliik”
seklinde tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr). Bu yiizyilla damgasini
vuran moda anlayisi, liretimi ve tiiketimi hizlandirmak igin kisa kullanim
stirelerine sahip ve tiiketicilerin siirekli yenisini talep edip, ihtiya¢ yanilgisi
yasayacagi sekilde tasarlanmis iirlinler {izerine kurulmustur (Sahin
ve Odabasi, 2018, s. 420). Bu baglamda hizli moda kavrami, tasarim
asamasindan baslayarak magazada yerini aldig1 noktaya kadar, iiriinlerin
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hizl1 liretim siirecine dayal1 ve pazarin ihtiyaglarina ¢ok hizli yanit veren
bir i modelini ifade etmektedir (Cachon vd., 2011). Diger bir ifadeyle,
hizl1 moda, en son trendlere ve yliksek/yavas moda tasarimlaria benzer
sekilde ucuz kiyafetlerin seri iiretimini ifade eden bir kavramdir. Hizl
moda ilk bakista yavas modaya gore daha uygun fiyatli olmasina ragmen
uzun vadede, gevresel ve ekonomik zararlari ile ele alindiginda tiiketiciler
icin kisa donemli tasarruflarindan daha pahaliya mal olmaktadir.

Hizli moda kavrami ilk olarak 1980 yilinda ABD’de ortaya ¢ikmig olup,
1990’1ar ile birlikte tiim diinyaya yayilmistir. Aslinda bu is modeli, diisiik
fiyatla kisa siirede yliksek hacimli is yapmaya dayanan Kkitle tiretimi
ile ticaret yapmak i¢in olusturulmustur (Mangir, 2016, s. 149). Moda,
onceleri sadece aristokrat ailelerden olusan iist segmente hitap eden bir
kavram iken, hizli moda kavraminin ortaya ¢ikmasiyla iist segment bir
anlayistan ¢ikarak, artik her sinifa hitap eder duruma gelmistir. Hizli moda,
tasarim-liretim planlama-pazarlama ve satig donglisiinii kisaltan is modeli
ile tiikketimi artirarak siirekli ve diizenli satin alma arzusu yaratmistir. Bu
anlamda hizli moda, yeni ve yaratic1 pazarlama stratejileri ile tiiketimi
arttirirken, c¢evre lizerinde olumsuz etkisi yaninda olusturdugu atiklarla
beraber ekonomik, ekolojik ve sosyal ¢esitli sorunlar yaratmaktadir
(Halageli ve Yakin, 2021, s. 1885)

Hizli moda, farkli iireticilerle ¢alisan ve tasarim-iiretim-satis agsamalarinin
hizlica gerceklestigi bir dongiidiir. Bu dongiiniin i¢inde bulunan tiiketici
de hizli tiiketici olarak tanimlanmaktadir. (Haciola ve Atilgan, 2014, s.
143). Hizli moda tiiketimi iginde ii¢ 6nemli faktor bulunmaktadir; tiretilen
kiyafetlerin hizlica nakite cevrilmesini kapsayan piyasa zamanlamasi,
maliyet diisiiriicii taktikler ve ¢ok hizli bir sekilde isleyen satin alma
dongiisii (Sheridan, Moore ve Nobbs, 2006, s. 301-315). Bu faktorleri
karsilayabilmek i¢in gegen iiretim siirecinde malzeme Kkalitesinin
diismesi ve asir1 liretim, biiyiik bir karbon moda ayak izi yaratmaktadir.
Ornegin polyester, moda endiistrisinde ciddi bir kullanima sahiptir;
kirisikliklart 6nleyip, dayanikliligi artirirken, rahatligi ve nefes alabilirligi
azaltabilmektedir. Tiim olumlu ve olumsuz 6zellikleri bir araya geldiginde,
polyester {iiretim maliyetlerini azalttigindan su anda tiim giysilerin
yaklasik ylizde 60°inda kullanilmaktadir (https://storage.googleapis.
com). Malzeme kalitesinin yan1 sira kumas atiklar1 da moda endiistrisi
icin sorundur. Bu atiklarin bir kism1 yeniden kullanilmakta, bir kismi1 geri
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doniistime girmekte, biiyilik bir cogunlugu ise ¢op sahalarina atilmakta ya
da yakilmaktadir. Atiklar1 yok etmek, onlar1 yonetmekten daha kolaydir.
Ozetle, tekstil atiklar iiretim sonrasi, tiikketim oncesi ve tiiketim sonrasi
olmak iizere iic asamada karsimiza ¢ikmaktadir (Koszewska, 2018).

Bu sorunlara ek olarak, hizli modanin yayginlagsmasi toplumda sosyal
statli fark etmeden bireylerin tiiketim {riinlerine ulagmasini kolay hale
getirmistir. Uriin say1s1 ve gesitliliginin giderek artmasi ve bunun yam
sira fiyatlarin diismesi, satin alma giicii diisiik olan tiiketicilerin de uygun
fiyata kiyafetler satin alip, kendi mutluluklarini yaratir hale gelmesine yol
acmistir. Bu durum, basta toplumsal hazzin yiikselmesi adina mutluluk
verici goziikse de, gercekte satin alinan iiriinlerin degerini diisiirmekte
ve tamir etme, onarma yoluna gitmeden, alian tiriinler kolayca atilabilir
duruma gelmektedir.

Moda endiistrisinde yasanan tiim bu gelismelerle tiretim hizin1 yavaglatan
ve giyim lriinlerinin dmriinii uzatan mevcut hizli moda sistemine karsi
olarak yavas moda ortaya kavrami ¢ikmistir. Yavas moda hareketi hem
asir1 tiiketimi yavaslatmay1 hedeflemekte hem de ¢evreye duyarli olmaya
odaklanmaktadir. Hizli modanin aksine yavas moda, giysinin Omriinii
uzatmak i¢in kaliteli bir iiretim anlayisin1 esas almaktadir. Burada ana
amag hem kiiltiire] hem de duygusal bir baga sahip bir giysi gelistirmektir.
Tiiketiciler, giyim esyast ile duygusal veya Kkiiltiirel cesitli iliskiler
kurabilmekte ve bu sayede bu giyim esyasini ¢ok uzun siire kullanmaktadir
(Onay ve Arslan, 2023, s. 314). Buna ek olarak, yavas moda, iirliniin
sadece iiretim kismu ile degil liretim sonrasi ve hatta satig sonrast ile de
ilgilenmektedir (Jung ve Jin, 2014).

Yavas moda kavraminit ilk defa kullanan Fletcher, yavas modayi,
stirdiiriilebilir, ekolojik ve etik moda hareketi olarak tanimlamistir. Yavas
moda, siirdiiriilebilir bir liretim zincirine, Uretim kaynaklarinin etkili
kullanimina ve bunlarin da Otesinde tiiketici egitiminin saglanmasina
dayanmaktadir (Clark, 2008 ve Fletcher, 2010). Yavas moda, tiiketicilerin
giydikleri giysinin orijini, materyali ve lretim silireci hakkinda kafa
yormalarini saglamay1 amaglamaktadir (Alpat, 2012, 5.46).

Daha az ve 6z tliketimin gergeklestigi, sezon aralarinin ve koleksiyon
sayilarinin azaldigi, Uriinlerin kaliteli ve uzun Omiirli oldugu, etik
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bir pazarlama anlayisiin ve adil ticaretin gergeklestigi, kapsiil dolap
anlayisina hitap eden yavas moda anlayisi, bircok tasarimci ve marka
tarafindan da benimsenmis, daha fazla tiiketici tarafindan da benimsenmesi
beklenmektedir (Tiirkmen, 2011). Yavas moda, iiriinii kimin {rettigini,
nasil {rettigini ve kalitesini sorgulatarak, sosyal sorumluluk bilinci
olusturmaktadir (Alpat, 2012, s. 46).

Ozetle, endiistrilesmenin ve seri iiretimin artmasiyla hiz, tim iiretim
alanlarinda en 6nemli deger tanimlarindan biri olmus ve iirlinlerin en
kisa zamanda ve diisiik kalitede iiretilmesi amag haline gelmistir. Yavas
moda anlayisi, asirt tiiketim, bilingsiz harcama, ¢evre kirliligi, ekolojik
dengenin bozulmasi gibi zararlar1 agisindan bakildiginda, siirdiirtilebilirligi
destekleyen, tirlinlerin tiiketilme hizim1 sorgulayan, 6zenli emege odakli,
insana ve ¢evreye duyarli bir bakis acistyla, bir kars1 hareket olarak 6nem
kazanmistir (Elbeyoglu, 2022, 5.84, Kapsiz, 2021, s.38).

Hizli moda asir1 tiiketim, fiyat rekabeti ve emek somiiriisiine dayanirken,
yavas moda daha az tiiketim, kalite, 6zenli emek ve uzun vadeli kullanma
sistemine dayanir. Yavas moda sayesinde tiretim ve tiiketim hizinda denge
saglanarak moda dongiisii yavaslatilabilmektedir (Mangir, 2016, s.151)
Uzun siire dayanikli ve daha az kaynak odakli olan yavas modaya gecis
stireci ayn1 zamanda endiistride de dogrusallig1 saglamanin yenilik¢i bir
yolu olacaktir. Ozetle, yavas moda gercekte hizli moda hareketinin yol
actig1 hizli tiikketim davraniginin yavaglatilmasi ve cevresel, sosyal ve
ekonomik siirdiiriilebilirligi saglamaya calismaktadir (Parali, 2020, s.
121).

DONGUSEL EKONOMI VE MODA iLiSKiSi

Dongiisel ekonomi, var olan malzeme ve iiriinleri miimkiin olan en uzun
siire paylagmayi, kiralamayi, yeniden kullanmayi, onarmayi, yenilemeyi
veya geri doniistirmeyi kapsayan bir iiretim ve tiiketim modelidir
(European Parliament, 2015). Dongiisel ekonomi ile iiriinlerin kullanim
stiresi uzatilmakta, yeniden kullanimi ve malzemelerin geri doniistimii
ile ekonomi ve kaynaklarin siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir (Bukhari
vd., 2018). Diger bir deyisle, var olan {iiriin, malzeme ve kaynaklarin
icerdikleri degerlerin yine ayni sistemde olabildigince uzun siire kalmasini
hedefleyen dongiisel isleyis dongiisel ekonomi olarak ifade edilmektedir
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(Merli, Preziosi ve Acampora, 2017). Bu model, siirdiiriilebilir ve sifir
atiga dayali tasarim sistemlerine, {iriin dmriiniin uzatilmasina, kaynaklarin
yenilenmesine, tamiri 6zendiren ve yeniden iiretim servislerini igeren
stratejileri benimsemesine dayanmaktadir (Koszewska, 2018, s. 337).
Diger bir deyisle, dongiisel ekonomi, israfi 6ncelikle minimuma indirmeyi
hedefleyip sonradan tamamen ortadan kaldirmay1 ve kaynaklarin stirekli
kullanimin1 amaglayan ekonomik bir sistemdir. Bu sistem, kapali bir
dongii sistemi olusturmak i¢in yeniden kullanim, paylasim, tamir, yeniden
iretim ve geri doniisiim ara¢larini kullanarak, kaynak girdilerini, atiklarin
yarattig1 kirliligi ve karbon emisyonlarin1 azaltmayi hedeflemektedir
(Onal, 2021).

Donglisel modakavramuiise, “siirdiiriilebilirmoda” ve “dongiisel ekonomi”
kavramlarinin birlesmesiyle ortaya ¢ikan ve ilk kez 2014 yilinda Isveg’te
bir seminerde kullanilan bir terimdir. Ama¢ moda endiistrisindeki tiretimi
dogrusalliktanuzaklastirarak, dongiisel bir diizeye oturtabilmek ve boylece
sektorlin diinyaya ve canlilara verdigi zarari1 minimuma indirmektir.
Giyim sektoriiniin hem tarihsel gelisim siireci hem de siirdiirtilebilir
gelecek planlart incelendiginde, ¢izgisel ve dongiisel modanin kaynaklari
ve atiklar1 degerlendirme bi¢imlerinde birbirlerinden ¢ok farkli olduklar
ortaya c¢ikmaktadir. Hizli moda sektoriiniin kullandigi ¢izgisel moda
modeli, kaynaklarin tek sefer kullanilarak atiga doniistiikleri iiretim
ve tliketim mekanizmalarindan olusmaktadir. Yavas moda sektoriiniin
kullandig1 dongiisel moda modeli ise, iiretim planlamalarinin ve tiiketim
bicimlerinin ortaya ¢ikan atiklari sistemin disinda birakacak sekilde
yeniden tasarlandigi, tiim kaynaklarin siirekli kullanimina olanak taniyan
diizenlemeleri ifade etmektedir (Cirakoglu, 2019, s .4).

Dongiisel ekonominin moda sektoriinde kullaniminda 4 ana hedef
bulunmaktadir (Ellen MacArthur Foundation, 2017);

1. Insan saglig1 ve gevre bilinci agisindan zararli madde kullaniminin
kademeli olarak sonlandirilmasi,

2. Giyim Triinlerinin tasarim, pazarlama ve kullanilma sekillerinde
degisiklikler yaparak, gittik¢e artan kullan-at kiiltiiriiniin 6niine gecilmesi
ve triinlerin kullanim siirelerinin uzatilmasi,

3. Giyim tiriinlerinin tasarimi, toplanmasi ve tekrar islenmesi siireclerinde
degisiklikler yaparak, geri doniisiim siireclerinin iyilestirilmesi,
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4. Mevcut kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasi ve yeni girdilerin
yenilenebilir kaynaklardan tercih edilmesidir.

Bu kapsamda dongiisel moda, hammadde, tasarim, dagitim ve son
olarak atiklar1 ortadan kaldirmak da dahil tiim iiriin dongiisii boyunca
yeni olusumlarla biitiinciil bir yaklagim sunmaktadir (Niinimdki, 2018).
Dongiisel ekonominin katma degerleri miimkiin oldugunca uzun siire
koruyup sifir atik amacina ulagmaya ¢alismasina paralel olarak, dongiisel
moda da onarim ve yeniden kullanim is modelleriyle yeni firsatlar
yaratarak, ¢evresel etkileri azaltmanin bir aract olarak goriilmektedir
(Stanescu, 2021 D’Adamo vd., 2022). Ayn1 zamanda, modanin dongiisel
modele gecisi, kirlilik, sera gazi emisyonlar1 ve kaynak tiiketiminde de
farkindalik yaratacak bir azalmaya neden olacaktir (Sandin ve Peters,
2018).

Ozetle, dongiisel moda uygulamada, iiriin kullanim omrii, tasarim,
hammadde iiretimi, iiretim, nakliye, depolama, pazarlama ve nihai satis,
iirtin kullanimi, yeniden kullanim, onarim, yeniden iiretim, iirliniin geri
dontistimii ve hatta bilesenlerin geri doniisiimiine kadar tiim {iriin yagam
egrisinin asamalarini iyilestirmek i¢in siirekli calisma anlamina gelmektedir
(Pringle, 2015, s. 14).

DONGUSEL EKONOMININ MODA SEKTORUNDEKiI ROLU
UZERINE BiR ARASTIRMA

Arastirmanin Amaci

Bu calisma, Tiirkiye’de faaliyet gosteren moda markalarinin dongiisel
moday1 iletisim stratejilerinde nasil kullandiklarini tespit etmeyi
amaglamaktadir. Bu ¢alismada dongiisel moday1 kullanan moda markalart;
hizli moda markalari, aktivist markalar, liks markalar ve platformlar
olarak dort grupta ele alinmistir. Calisma sirasinda bu 4 gruba ayrilan
moda markalarinin birbirlerine benzeyen ve farklilasan yonlerinin ortaya
c¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Arastirmanin Yontemi ve Orneklemi

Bu ¢alismada dongiisel moda ile iligkisi olan moda markalar1 dort baslik
altinda incelenecektir:

-Hizli moda markalar1

-Liiks markalar
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-Aktivist markalar

-Platformlar

Her bir baglik i¢in bir marka segilerek markanin dongiisel modayi iletisim
stratejilerinde nasil sunduklari incelenecektir. Dongiisel modanin i¢inde
kabul edilen kiralama markalar1 6rnekleme dahil edilmemistir. Kiralama
markalarinin 6zelliklerinin diger incelenen markalarla daha az Ortiisen
ozellikler gosterebilecegi diisiincesiyle oOrneklemin disinda tutulmasi
tercih edilmistir. Orneklem se¢iminde amacl 6rneklem kullanilmugtir.
Orneklemde secilen markalarm Tiirkiye menseli olmalarina dikkat
edilmistir. Bu nedenle hizli moda markasi olarak Mavi Jeans, liiks marka
olarak Beymen’in Beymen Reborn, aktivist marka olarak Bego Jeans ve
platform olarak da Nivogo belirlenmistir.

Arastirmada toplanan veriler markalarin kurumsal web sitelerinden,
-varsa- yayinlamis olduklar1 raporlardan (siirdiiriilebilirlik raporlari)
elde edilmistir. Belirlenmis olan markalarin amaglar1 ve dongiisel moda
kriterlerinin hangisi ya da hangilerine sahip olduklar1 analiz edilmistir.
Belirlenen bu kriterler dogrultusunda dokiiman incelemesi yoluyla
toplanan verilere betimsel igerik analizi uygulanmistir.

Arastirma Sorulari

Arastirmada asagida belirtilen sorulara yanit aranmaya ¢aligilmistir:

1. Markalar dongiisel moday iletisim stratejilerinde nasil kullanmaktadir?
2. Incelenen markalarin déngiisel moda kriterlerinden sahip olduklar
ozellikler bakimindan benzerlikleri ve farklilar1 nelerdir?

Arastirmanin Bulgular:

Oncelikli olarak &rneklemde yer alan markalarin, marka amaglari
incelenmistir. Bu inceleme sirasinda marka amaglarinda dongiisel modaya
iliskin hangi kavramlarin kullanildig: tespit edilmeye ¢aligilmistir.
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Tablo 1: Markalarin Amaglannda Déngiisel Modaya {liskin Kullamlan ifadeler

Marka
adi

Marka amaci

Tema

Mavi

%

. siirdiiriilebilirlik odakli kurum kiiltiirini
sahiplenmek”

“...surdimilebilirligi dncelik alan bir moda
markasi olarak...”
(https:/fwww mavicompany . com/tr’)

Siirdiiriilebilirlik

Bego
Jeans

“Bego Jeans, odagma doga ve emekgileri
kovdugu ‘temiz’ moda yaklasmm ile hem
iriinlerini iiretenlerin adil bir yasam diicreti
kazanarak  hayatlanm  idame etmelerini
saglamayi  hem de tekstil  sektdérini
kalkindirarak  sektordeki sorunlara gozim
bulmay hedefliyor”
(https:/fwww_begojeans.com/ sayfa hakkimizda)
“Diogaya ve insan saghfina saygih malzemeler
ve yontemlerle siirdimilebilir bir yaklagim
benimseyen Bego Jeans, adil ve etik tiretimi de
markanin odagina koyarak iretim asamasmdan
iiriiniin  tiketiciye ulaghf son ana kadar,
herkesin mutlu olacagi bir sistemin hayata
gegirilmesini saghyor.”

Temiz moda
Etik tiretim
Hem iiretici hem
de tiiketici
haklanna
yapilan vurgu

Beymen
Reborn

Beymen
Group

Beymen
Reborn

“Beymen'in Siirdiiriilebilir Moda'ya vaklagim
gelecek kugaklara daha glizel bir diinya birakma
hedefiyle hayat bulan yeniliklerle sekilleniyor.
Dongiisel Moda'va odaklanan liks ikinci el
ganta satis platformu Beymen Rebomn, bu
yeniliklerin  6neii adim  olarak  kargimzda.”
(https:/fwww.beymen.com/beymen-rebom-c-
2319)

Stirdiiriilebilirlik

Dingiisel moda

Nivogo

“yeninin tammm degigtirerek, satin alindiktan
bir siire sonra kullanim siirelerini tamamladig
digiinilen ve atk olarak gorilen drinleri,
yveniden umut dongisine dahil etmek igin
harekete geemek™
(https:/fwww_cumhuriyet. com.tr/cumhuriyet-
pazar/giysiler-atik-olmavacak-2089775)

Diéngiisel moda

ikinci el
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Yukarida yer alan tabloda 6rneklemde bulunan markalarin siirdiiriilebilirlik
ve dongiisel modaya iliskin amaglarinda yer verilen ifadeler belirtilmistir.
Bu ifadelerin hangi unsurlara odaklandigi son siitunda gdsterilmistir.
Odaklanilan markalarin ¢ogunlukla web sitelerinden toplanan veriler
1s181inda degerlendirme yapilmistir. Ancak her markanin web sitesinde
ortak basliklar bulunmamasi nedeniyle markanin amaci arastirmacilar
tarafindan ilgili veriler arasindan secilmistir. Nivogo’nun sitesinde
markanin amacina ulagilamamasi nedeniyle markanin kurucu ortagi Arnas
Akbas ile yapilan soylesideki ifadelere yer verilmistir.

Beymen Reborn markasinda hem Beymen Group’un hem de Beymen
Reborn’un amaglarina bakilmistir. Ancak Beymen Group’un marka
amaclarinin icinde siirdiiriilebilirlik ya da donglisel modaya iliskin
herhangi bir ifadeye rastlanmamustir.

Literatiir incelendiginde dongiisel ekonomiye iliskin bazi ilkelere dikkat
cekilmektedir (Ellen MacArthur Foundation, 2017). Bu ilkeler soyle
siralanabilir:

-Insan ve ¢evre saglhigina zararli maddelerin kullanimimin sonlandirilmasi
-Plastik ve mikroplastik kullaniminin azaltilmasi / sonlandirilmasi
-Uriinlerin kullanim démriiniin uzatilmasi (2. El, onarim vs)

-Geri doniisiim ve geri kazanimin artirilmasi

-Uriin iiretiminde yenilenebilir kaynaklarim tercih edilmesi

-Isci giivenligi ve saghg1

-Adil ticaret

Yukarida belirtilen maddelerin ilk besi literatiirde yer alan maddeler
arasindan derlenmistir, son iki madde ise baz1 markalarin web sitelerinde
belirtilen kriterler arasindan dahil edilmistir. Incelenen markalarin
belirlenen kriterlerle ilgili olarak yaptiklar1 ya da yapmayi taahhiit etmis
olduklar1 unsurlar asagidaki tabloda belirtilmistir.
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Tablo 2: Marka Faaliyetlerinin Déngiisel Ekonomi Kriterleri ile Karsilagtinlmas
Kriter Mavi Bego Jeans Beymen Nivogo
Reborn
1 insan ve gevre | “Mavi driinlerini | “Dogaya  ve | - “Moda
saghgina ve ambalajlanmi | insan endiistrisinde
zararll olusturan saghgima her wl 2
maddelerin bilegenlerin saygl milyon
kullaniminin igindeki malzemeler ve olimpik
sonlandinlmas: | stirdiiriilebilir yintemlerle havuzu
malzeme siirdiiriilebilir dolduracak
oranlanm  stirekli | bir yaklasim kadar su
olarak benimseyen harcamirken,
artrmaktadir.” Bego kigi bag1 32kg
Better cotton | Jeans...™ kayafet ¢ope
kullanim “Kullamlan atihyor. Bu da
kimyasallan yilda 85
azaltarak milyardan
CEVIEYE fazla tekstil
verilen zaran iiriiniiniin atk
minimuma hale gelmesi
indirmek"™ demek
oluyor.™
(Dolayl)
Karbon
emisyomnu
{Dolayl)
2 Plastik ve | Ambalajda plastik | Bagka -
mikroplastik kullaniminin malzeme
kullanmminin azaltilmas: kullamlmadan
azaltilmasy  / etiketin
sonlandinlmas dogrudan
tiriiniin
iizerine
islenmesi
3 Uriinlerin - - ikinci el | Ikinci el
kullanim lilks ganta | Onanm
amrinin satis1
uzatilmas: (2.
El, onarim vs)
4 Gerl  diniisim | “Lilks sokak giyim | “Tekstil - Gerl
e gerl | markasi Les | iiriinlerini kazammmn
kazanimin Benjamins ile | stirdiiriilebilir artinlmasi
artirilmasi organik, geri | malzemeler
doniigtiiriilmiis ve | ile  dreterek
doga dostu | geri
malzemeler diniigimiini
kullamlarak saglayarak
stirdiiriilebilir Les | dogay
korumak™
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Benjamins X Mavi
koleksiyonu™
“Daha az suyla
yetigen hemp
bitkisi, gerl
doniigtirilmis
pamuk, findik
kabugundan
diigmeleriyle
Mavi'nin en
sirdiiriilebilir
jean'i Hemp
Denim”

All Blue
koleksiyonu
Mavi Upcycle
koleksiyonu
“Uretim siirecinde
ve sonrasinda
olugan atiklar
stirdiiriilebilir {irlin
gelistirmek  fizere
degerlendirilmekte
ve bu alanda
ekosistem ig
birlikleri
yapilmaktadir.”
Mavi  Recycled
Claim  Standard
(RCS) sertifikas:

Depozitolu
tiriin

5 Uriin
firetiminde
yenilenebilir
kaynaklarn
tercih edilmesi

Yenilenebilir
enerji kullanim
Ambalajda
yenilenebilir
malzeme
kullanimi

Depozitolu
{iriin

[ Is¢i  gilivenligi
ve saghi

“Mavi
zincirindeki
galiganlar igin
insan haklaria
saygih  ve  adil
galisma ortam
sunmaktadir.”

deger

“Insan
saghgim
herseyden
dnce tutan
Bego  Jeans
igin iggi
saghfn ve ig
giivenligi
temel
prensiplerden
biri"”

“Her yil
milyonlarca
tekstil  iggisi
hizlh modanin
neden oldugu
ucuz ig giicd
thtiyaci
yuziinden
msani
olmayan
kosulllarda
galismak
zorunda

kaliyor.”
(Dolayh)

7 Adil diretim

“Tedarik ve deger
zinciri etkileri de
pozetilerek  adil
isgiici...”

“Bego Jeans,
adil wve etk
{iretimi de
markanin
odagina
kovarak...”
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Mavi ve Bego Jeans yukaridaki tabloya gore, kriterleri en fazla karsilayan
markalar olmuslardir. 3. Madde disindaki maddeleri karsilamaktadirlar.
Ancak bu iki marka arasindaki 6nemli bir ayrimi belirtmek gerekmektedir.
Bego Jeans tirettigi iiriinlerin tiimiinde siirdiiriilebilir malzeme kullanirken
Mavi'nin tiim irlinleri siirdiirtilebilir degildir. Beymen Reborn ise
kriterlerden sadece birini (3. Madde) karsilamaktadir. Nivogo’nun
belirlenen kriterlerin bazilarin1 dolayli olarak karsiladigi belirtilmistir.
Tablo’da goriildiigii ilgili maddelerde “(dolayli)” olarak gosterilmistir.
Nivogo, 1. ve 6. maddelerde yer alan unsurlara web sitesinde génderme
yapmaktadir. Markanin dogrudan iiretim yapmamas: nedeniyle bu
maddelere dogrudan katki vermedigi ancak iiriinleri yeniden hayata
kazandirmasi nedeniyle dolayli bir katki sunmus oldugu diisiiniilmiistiir.
Markanin dogrudan katkisi ise 3. ve 4. maddelere iliskindir.

Veriler analiz edilirken degerlendirilen unsurlardan biri de 6rneklemde
yer alan markalarin bagka markalarla is birligi yapip yapmadigidir.
Orneklemde yer alan dort markanin ikisinin farkli markalarla is birligi
yaptig1 goriilmektedir. Bego Jeans, B2B olarak da hizmet vermektedir
(https://www.begojeans.com/sayfa/become-a-partner). Bu ¢agri hem Bego
Jeans iiriinlerinin satisi i¢in is birligini hem de temiz moda dahilinde iiretim
yapmak isteyen markalar1 kapsamaktadir. Nivogo ise farkli markalardan
gelen lriinlerin yeniden tiiketici ile bulusturulmasinda rol oynamaktadir
ve farkli partnerle calismaktadir. Ebebek, Decathlon, New Balance, Jimmy
Key, Boyner, Yumos, Puma, Derimod, Levi’s, D’S Damat, Dogo, Morhipo,
Unilever, Jack&Jones ve Singer partner markalarin i¢cinde bulunmaktadir.

Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi

Orneklemde incelenen dért marka farkli kategorilerde yer almaktadir. Bu
markalarinamaglarinaodaklanildigindaBegoJeansveNivogo nundogrudan
stirdiiriilebilirlik ve dongiisel ekonomiye odaklandig1 goriilmektedir. Mavi
de amaglarinin i¢inde siirdiiriilebilirlige odaklanmakta ama ayni1 zamanda
farkl1 temalara da deginmektedir. Beymen Group’un siirdiiriilebilirlik
konusunda attig1 adimlardan biri olan Beymen Reborn’un tanitiminda
stirdiiriilebilirlik ve dongiisel moda kavramlarina deginilmektedir. Ancak
Beymen Group’un marka amaglarinin arasinda ise siirdiiriilebilirlik,
dongiisel ekonomi gibi kavramlara bir referans verilmemektedir. Ortaya
cikan bu bulgular, diger markalarla kiyaslandigi zaman Bego Jeans ve
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Nivogo’nun modada siirdiiriilebilirlige odaklanan markalar olarak dogmus
oldugunu gostermektedir.

Arastirmada Tablo 2’de marka faaliyetleri dongiisel ekonomi kriterleri ile
karsilastirilmustir. Incelenen markalarin temelde ikiye ayrildiklarmi ifade
etmek gerekmektedir. Beymen Reborn ve Nivogo ikinci el {irlin satigi
yapmaktadir, iiretim yapmamaktadir. Oysa Mavi ve Bego Jeans iiretim
yapmaktadir. Dongiisel ekonomi kriterleri olarak belirlenmis olan kriterler
cogunlukla tiretim sirasinda dikkat edilmesi gerekenleri kapsamaktadir.
Bu nedenle Mavi ve Bego Jeans’in dongilisel ekonomi kriterlerini
daha fazla karsiladig1 goriilmektedir. Ancak diger yandan Mavi’nin
tirtinlerinin tiimiinde stirdiiriilebilir malzeme kullanilmadigi, sadece bazi
koleksiyonlarinin stirdiiriilebilir olduklar1 goriilmektedir. Ayrica kullanim
omriinli dolduran giysilerin tiiketicilerden toplanabilmesi i¢in herhangi
bir uygulamasina rastlanmamistir. Bego Jeans ise tirtinlerini “depozitolu”
olarak tanmimlamaktadir ve kullanim Omriinii tamamlayan iirlinler
toplanarak yeni iiriinlerin tiretilmesinde hammaddeye doniigsmektedir.
Dongilisel moda ile ilgili dikkat ¢ekilebilecek bir diger nokta ise markalarin
birbirleri ile is birligi yapmasi ve dongiisel moda ekosistemini olusturmasi
olarak diisliniilebilir. Yine Bego Jeans “temiz moda” hareketinin
yayginlasmas1 i¢in farkli markalarin iretimlerini yapabilecegini
duyururken Nivogo ise c¢alistigi partner markalarin iirtinlerini kullanici
ile bulusturmaktadir. Boylece tiiketiciye sunulmayacak olan iirlinler
kullanilabilir hale gelirken atik miktar1 da azalmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Stirekli olarak yenilenme ihtiyaci nedeniyle hizli bir iiretim ve tiiketim
dongiisiine ihtiyag duyan moda endiistrisinin ¢evreye zarar vermemesi;
siirdiiriilebilir olmasi hi¢ kolay olmamaktadir. Ozellikle ucuz ve diisiik
kaliteli tirtinlerin asir1 tiiketimi koriiklemesi, tiiketicilerin artan hedonistik
ihtiyaclari, hizli moda markalarinin maliyetlerini azaltma c¢abalar1 ve
uzun tedarik zincirleri siirdiiriilebilirligi olumsuz etkilemektedir. Buna
karsilik, hem tiiketimde hem de tasarim ve tedarik zincirinde yavaslamay1
hedefleyen yavas moda akimi, akilct ve yenilik¢i uygulamalarla sektoriin
verdigi zararlar1 azaltmaya ¢alismaktadir.

Moda endiistrisi, dongiisel moda hedeflerine ulagsmaya calisirken, tiikketiciler
de ¢evresel krize karsi miicadeleye Onciililk eden markalar1 destekleyerek
etik ve ¢cevre dostu iiriin ve liretim taleplerinde bulunmalidirlar. Tiiketiciler
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hizl1 modanin yikici etkilerini fark ettikce, gardiroplarini degistirmenin ve
hatta sadelesmenin yenilik¢i yollarin1 aramaya baglayacaklardir. Boylelikle,
moda endiistrisi donglisel ekonomi modeline gegerek, sadece diinyay1 ve
dogal kaynaklar1 korumakla kalmayarak, maliyetlerini azaltacak, yeni
pazarlara ulasacak ve marka itibarlarini da arttiracaklardir. Buna ek olarak,
markalarin, dongiisel modanin i¢inde kendilerini nasil konumlandirdiklar
ve bu konumlandirmay tiiketiciye aktarma bicimleri de kendi marka
degerlerini ortaya cikaran unsurlardandir. Ayrica markalarin paydaslarina
taahhiit etmis olduklar1 hedeflerin ne kadarina ulastiklar1 da markanin
giivenilirligi acisindan dnem tasimaktadir. Sonugta, moda endiistrisinin
yapmasi gereken, ¢opli sonsuz bir kaynak olarak gérmeye baglamaktir.

Bu calisma dongiisel moda stratejilerini kullanan markalar1 incelemede
ortaya koydugu hedefler dogrultusunda bir 6n kaynak niteligi tasimaktadir.
Bundan sonra yapilacak ¢alismalarda stratejiler liiks markalar, kiralama
platformlar1 vb. sektdrler lizerinden incelenebilir.
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fletisim ekosistemini benzersiz bir noktaya tasiyan ag tabanl uygulamalar
haberin doniisiimiinde de biiyiik bir etkiye sahiptir. Yakin bir zamanda, ana
akim medyaya alternatif olusturan sosyal aglar tartigma konusuyken, bugiin
bizzat haberi yazanin biyolojisi lizerine bir tartisma yasamak miimkiindiir.
Ciinkii artik haberin nerede yaymlandigindan ziyade kimin tarafindan
yayinlandigi da bir meseledir. Bunun en temel nedeni de robotlarin
haber anlatisina uzanan var olma yolculugudur. Bu calisma da yapay
zekd uygulamalarmin destekledigi robot gazeteciligine odaklanmakta
ve bu gazetecilik tiiriiniin olumlu ve olumsuz yanlarint saptamaktadir.
Robot gazeteciliginin tiim bu yonleri, rastgele orneklemle secilen,
konuya iligkin ¢alismalarin yani sira, internet sitelerinde yer alan haber
ya da degerlendirmelerde yer alan saptamalardan derlenmistir. Calismada,
insansiz bir gazetecilik anlayisina tekabiil eden robot gazeteciligine
yer veren medya organlarina da deginilmektedir. Yapay zekanin
gazetecilik alanina olan etkisini saptamay1 amaglayan ¢aligma, robotlarin
doniistiirmeye basladig1 yeni diinyada gazeteciligin nasil konumlandigini
gostermesi acisindan dnemlidir.

Anahtar Kelimeler: Robot Gazeteciligi, Yapay Zeka, insansiz Gazetecilik.
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JOURNALISM IN THE AGE OF ROBOTS

ABSTRACT

Today Network-based applications that bring the communication ecosystem
to a unique point also have a great impact on the transformation of news.
While in the recent past social networks that provide an alternative to the
mainstream media were the subject of debate, today it is possible to have
a debate on the biology of the news writer himself. Because it is now a
problem of who publishes the news rather than where it is published. The
main reason of this is the journey of robots to exist in the news narrative.
The study focuses on robot journalism supported by artificial intelligence
applications and identifies the positive and negative aspects of this type of
journalism. All these aspects of robot journalism have been compiled from
randomly sampled studies on the subject, as well as news or evaluations on
websites. The study, aims to determine the impact of artificial intelligence
on the field of journalism, is important in terms of showing how journalism
is positioned in the new world that robots have started to transform

Keywords: Robot Journalism, Artificial Intelligence, Journalism.
GIRIS

Insan, yasadig1 cevrenin dogal olanaklariyla baslattig1 iletisim seriivenini
bugiin teknolojinin de yardimiyla benzersiz bir noktaya tasimistir. Insanin
giderek kalabaliklasan bir toplum igerisinde stirdiirdiigli varligi, siyasal,
toplumsal ve ekonomik sistemlerin doniismesine neden olmus, bu durum
da kagmilmaz olarak haberlesme kavramini etkilemistir. Kamuya haber
aktarmanin en etkili yolu olan gazetecilik, giinlimiizde robotlar ¢agina
dogru bir evrim gec¢irmistir. Teknolojik olarak geldigimiz noktada
gazetecilik meslek olarak varligini siirdiirmeye devam ederken “gazeteci”
dedigimiz aktdriin haber icerisindeki rolii degismeye baslamistir. Insan
gazeteciler bazi alanlarda haberden el ¢ekerken onun bos biraktigi yere
robotlar konumlanmaktadir.

Iletisimin evrimi artik ger¢egin smirlarini degistiren bir anlayisa
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tekabiil etmektedir. Bugilin ger¢cek ve sanalin birlestigi Metaverse
kavrami hayatimiza dahil olmustur. Sanal, artirilmis ve karma gercgeklik
teknolojileri, insanlara bir arada olduklari bir deneyimin (Tiirksat Biligim,
2022) yollarin1 agmaktadir. Gergekligin sanalin igerisine karistigi boyle
bir diinyada haberin geleneksel bir gercekeilik anlayisiyla varligim
stirdiirmesini beklemek de olanaksiz bir hale gelmistir. Dolayisiyla bu
doniisiimler haber ve gazetecilik kavramlari tizerinde de etkilidir.

Bir zamanlari biiytik tirajli gazeteleri bugiin artik tarihi birer belge olma
yolunda ilerlerken, profesyonel gazetecilik kendine sosyal medyada
var olacak alanlar agmaktadir. Hatta gazeteciler cogunlukla, medya
kuruluglarindan ayrilarak bagimsiz bir bicimde ve cesitli platformlar
aracilifiyla kanallar olusturmakta ve bu kanallardan kamuya seslenerek
haber igerikleri iiretmektedir. Gazetecilik bu denli doniismiisken, bu
doniisiimiin haber yazimi {izerinde de elbette etkileri bulunmaktadir.

Insanligin sanal gerceklige uzanan iletisim devrimi, uzun ve zorlu
miicadelelerle dolu bir siirecin sonucudur. Bir zamanlar okyanus altina
dosenen kablolarin iletisimde devrim kabul edildigi, haberin aktarim
stirecinin gilinleri, hatta aylart bulabildigi diinya diizeni giiniimiizde
nostaljik bir tarih sayfasina doniismiis, mektuplarin, telgraflarin var oldugu
iletisim evreni yerini ag tabanli uygulamalarla anlik olarak milyonlarca
insana ulasilabilen bir diizene birakmistir. Boyle bir diizenin igerisinde
haber kavrami da elbette bir doniisiim ge¢irmektedir. Bu diizende yalnizca
gazeteciler degil, profesyonel meslegi gazetecilik olmayan bireyler de
sosyal medya araciligiyla haber iiretim siirecine dahil olabilmektedir.
Gazeteciler bir anlamda mesleklerini, haber liretimi konusunda profesyonel
olmayan yurttaglarla paylagsmaktadir. Ama bunun da o6tesinde haberin
paylasildig: aktorlere bir de robotlar eklenmistir.

Yeni diinya hizin son derece 6nemli oldugu bir iletisim evrenidir. Sinirsiz
bir veri akisinin bulundugu bu evrende, haber agisindan zaman yonetimi
kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan binlerce verinin, ya da haberin
aninda diizenlenmesi ve kamuya aktarilmast O6nem kazanmaktadir.
Giliniimiizde bu alan yapay zekad destekli robotlarin da yardimiyla
doldurulmaya baglanmustir.
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“Bir bilgisayarin veya bilgisayar kontrollii bir robotun zeki canlilarla
iligkilendirilen gorevleri yerine getirme kabiliyeti” olarak tanimlanabilen
Yapay zeka (Artificial intelligence - Al) akil yiiriitme, genelleme yapma
gibi insanlara 6zgii zihinsel siireclerle donatilmis (Copeland, Britannica,
2024) projelerde kullanilabilmektedir. Bu kabiliyet pek ¢ok sektdrde
oldugu gibi gazetecilikte de kullanilmaya baslanmis ve ortaya robot
gazeteciligi kavrami ¢ikmaistir.

Insan Ogesinin yavas yavas haberin belli alanlarindan cekilmeye
baslamastyla ortaya ¢ikan robot gazeteciligi, haberi yazanin biyolojisini de
sorgulatmaktadir. Artik bazi haberler bir canlinin elinden degil, bir robotun
iretiminden c¢ikarak kamuya aktarilmaktadir. Ancak robot gazetecilerin
varligi bagka bir tartisma dogurmakta ve duygudan yoksun robotlarin, haber
alaninda gazetecilerin yerini ne kadar alabilecekleri sorgulanmaktadir.

Bugiin robotlara uzanmis olan habercilik tarihi, haberin aktarim bi¢imi
acisindan uzun bir yol katederek bugiinlere ulasan teknolojik yeniliklerin
bir sonucudur. Heniiz internetin olas1 varliginin hayal bile edilmedigi
ylizyillarda haber kamuoyuna yaprak yaprak aktarilmis ve zaman iginde
iletisim araglarinin gelisme gostermesiyle biiyiik bir donilislim yasamaistir.
Bu doniisiim her iletisimsel yeniligin, kendinden sonra gelenleri
oncellemesiyle miimkiin olabilmistir.

Gazetelerin Onciilerini olusturan haber yapraklarinin yani sira Roma
Imparatorlugu déneminde karsimiza ¢ikan ve siyasal ya da giinliik
onemli olaylarin halka duyuruldugu Acta Diurna, Acta Senatus ve
Acta Publica’larin da gazetelerin Onciiliilerinden sayildigini belirtmek
gerekmektedir. Zamanla gelisme gosteren ve bir zamanlar kamuoyunun
bilgilendirilmesi agisindan gazeteler ¢ok biiyiik bir 6neme sahipken bugiin
bu durumun degistigini sdylemek miimkiindiir. I¢cinde bulundugumuz
zaman diliminde artik gazetelerin vazgecilmez bir 6neme sahip oldugu
donemler geride kalmis ve haber ag tabanli uygulamalarin lizerinden halka
ulagtirilan bir sekle evrilmistir. Bugiin haberin aktarim bi¢imi degisirken,
haberin bizzat yazim sekli iizerinde de birtakim degisim ve doniisiimler
yasanmaktadir. Bu dontisimlerin en o6nemlisi hi¢ kuskusuz robotlar
gazeteciler tarafindan gerceklestirilmektedir. Robot gazeteciler artik ulusal
ve uluslararas1 yayin organlarinda faaliyet gostermeye baslamistir. Bu
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kapsamda cesitli basin yayin organlarinda, baz1 kategorilerdeki haberler
robot gazeteciler tarafindan yazilmaktadir. Bu kapsamda, bu ¢alisma robot
gazeteciligi kavramina odaklanmakta ve bu gazetecilik tiirlinli, uygulama
alanlarini da g6z oniinde bulundurarak, olumlu ve olumsuz yanlariyla ele
almaktadir.

ROBOT GAZETECILIiGINE KISA BiR BAKIS

Her teknolojik yenilik bir yandan insan yasamini kolaylastirmakla beraber,
diger yandan insana ve yeniligin uygulandig1 alana dair bazi olumsuz
durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu kapsamda yeni nesil
bir gazetecilik anlayis1 olusturan ve habere insansiz bir uygulama alani
ekleyen robot haberciliginin de elbette olumlu ve olumsuz bazi yanlari
bulunmaktadir. Ornegin haberin hizli olusturulmasi ve kamuoyuna
aktarilmasi agisindan bliylik bir kolaylik sagladigi diisiiniilen bu
gazetecilik tiirli, robotlardaki duygu yoksunlugu ya da haberin denetime
ihtiya¢c duymasi nedeniyle de elestiri konusu olmaktadir. Ancak olumlu
ve olumsuz bu yaklagimlara ragmen, bu gazetecilik tiirii artik uygulamaya
geemis durumdadir. Dolayisiyla bu tiiri reddetmek yerine, olumlu
taraflarin1 kabullenip, olumsuz yanlar iizerinde de iyilesme, diizetme, etik
problemleri giderme yoniinde bir irade gostermek daha saglikli bir yaklagim
olacaktir. Ciinkii hayatin pek ¢ok alaninda varlik gostermeye baslayan
robotlar artik zirvelere katilip, burada basinin sorularini yanitlayacak
kadar gelisme gostermistir.

Haber araglarindaki cesitlenmeler, teknolojik gelismelerin birer uzantisi
olarak haberlesme tarihi igerisindeki yerini almigtir. Bu durum ayni
zamanda haberin ulastirilabilirligi iizerinde de etkilidir. Internetin
yayginlagsmasiyla beraber, sosyal medyanin haber iizerindeki devrimsel
etkilerinden bahsedilirken, bugiin haberin nasil aktarildigi degil, kimin
tarafindan yazildig1 da konusulmaktadir. Ciinkii haber, teknolojik anlamda
biyolojik bir evrim gecirmektedir. Artik bazi haberler, robot gazeteciler
tarafindan yazilmaktadir.

Insanligin gelecegi iizerinde derin etkileri olabilecegi dngoriilen yapay

zekd uygulamalar1 hayatin her alaninda kendini gdstermeye baslamis
ve “sesli asistanlar, dil g¢evirileri, oneri sistemleri, navigasyon, sosyal
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giivenlik, saglik hizmetleri, e-ticaret” (T. C. Cumhurbagkanligi Dijital
Doniistim Ofisi) gibi alanlarda kullanilmaya baslanmastir.

Yapay zeka terimi Alan Turing’in makinelerin diisiinebilecegine yonelik
yaklasimiyla baglamis, ardindan 1956 yilinda gerceklestirilen yapay
zekd konferansinda John McCarthy tarafindan ilk kez kullanilmigtir
(T. C. Cumhurbaskanligi Dijital Doniistim Ofisi). Yapay zeka kavrami
insan hayatin1 kolaylastirmay1 amaclamakta ve ozellikle sosyal medya
platformlarinda yiiz tanima, goriintii iiretimi, etiketleme, yazi diizeltme
gibi Onerilerle bazi faydalar saglamaktadir. Ancak bu kolayliklar bugiin
yalnizca sanal bir diizlemde kalmamakta ve robotlarin bedensel bir
gerceklik kazanarak, kamuoyunun karsisina ¢ikabildigi bir diizlemde var
olmaktadir.

Yapay zekayla varlik gosteren ancak fiziksel bir bedene de kavusarak
varlig1 somutlasan robotlar, bugiin kiiresel zirvelere katilmakta ve basin
calisanlarinin kargisina ¢ikarak merak edilen sorulara yanit vermektedir.
Bu zirvelerden biri 2023 yilinda gerceklesmis ve Birlesmis Milletler
tarafindan, Cenevre’de diizenlenen zirveye katilan Sophia, Ameca, Ai-Da
gibi insans1 robotlar ‘diinyay1 insanlardan daha iyi yonetebileceklerini’
(Engtir, 2023) iddia ederek hayli 6zgiivenli yanitlar vermislerdir. Diinyay1
yonetme {lizerine fikir iiretebilen robotlarin, artik haberi yonetme ugrasi
icerisinde olmasi da son derece olagandir.

Robot gazeteciligi, algoritmalar tarafindan yazilan haberleri kapsayan bir
habercilik tiiriinii ifade etmektedir. Bu tiirde veriler bir yazilim araciligiyla
habere doniistiiriilmektedir. Buhabercilik tiirii otomatik, otomize, algoritmik
(Pmarbast ve Astam, 2020, s. 2680) olarak da isimlendirilmektedir.
Robot gazeteciliginde haberler yapay zeka aracilifiyla otomatik olarak
olusturulmakta, programlar vasitasiyla verilerin analizi, diizenlenmesi
ve sunumu gerceklestirilmektedir. Algoritmalar biiylik miktardaki veriyi
secip (Bhattacharya, 2021) tiiketime hazir hale getirmekte ve gazetecilerin
is yiikiinii hafifletme potansiyeli tagimaktadir.

OLUMLU YONLERI KAPSAMINDA ROBOT GAZETECILIGI
Makinenin insan yasamina dahil olusu, kapitalist sistemlerin giiclenmesinin
en Onemli dayanaklarindan biridir. Makineyle beraber hizlanan seri
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tiretim kavrami diinya tizerindeki pek ¢ok alanda degisim ve doniigiimiin
yasanmasinin yolunu agmig ve kiiltiirel degisimlerin hizlanmasina neden
olmustur. Benzer bir makinelesmenin artik gazetecilik sektorli i¢in de
konusulmas: miimkiindiir. Yapay zekayla beraber insanlarin yerini, seri
tiretimle haber olusturabilecek robotlar almakta bu durum ise olumlu ve
olumsuz bazi yanlarin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir.

Robot gazeteciliginin en 6nemli avantajlarindan biri olaylarin kisa bir
stire igerisinde metne dokiilebilmesidir. ABD secimlerinde yiizlerce
makale {ireten robotlar, spora yonelik etkinlikler ve hava durumuna
yonelik haberlerde de kullanilabilmektedir. Boylece verimliligin artmasi
ve gazetecilerin daha karmagik konulara odaklanabilmesi miimkiin
olabilmektedir. Ayrica gazetecilere icerik hazirlama konusunda zaman
kazandirabilmesi de stres (Carro, 2018) faktoriiniin azalmasina neden
olma potansiyeli barindirmaktadir. Ote yandan bu gazetecilik tiirii,
muhabirlere ilgi alanlarma yonelmeleri konusunda yardimci olmakta ve
editorlere de ek fayda (Peiser, 2019) saglamaktadir. Biitiin bu durumlar
robot gazeteciliginin hiz avantajiyla iliskilidir.

Yapay zekanin avantajlart arasinda ekonomik bazi parametreler de
bulunmaktadir. Ornegin haber kavramini ekonomiden, sermayeden
bagimsiz konumlandirmanin ¢ok zor oldugu giiniimiiz diinyasinda,
robotlardan ekonomik olarak da faydalanmak elbette kacinilmaz
olmaktadir. Yapay zekanin tiiketicilerin yonelimlerine iliskin analizler
yapabilme potansiyeli, {iriin ve hizmetlerin sunum sekli ve bolgelerinde
belirleyici olacaktir. Ciinkii davranigsal profili ¢ikarilan tiiketiciye yonelik
reklam hedeflerinin belirlenmesi (Lemelshtrich ve Nordfors, 2004)
miimkiin olabilecek, bu durum da son derece biiyiik bir kolayliga neden
olacaktir. Dolayisiyla egilimleri bilinen bir hedef kitleye aktarilacak olan
haberin tiirii de rahatlikla belirlenebilecektir.

Yapay zekanin haber igerigini ilgi alanlarina gore kisisellestirmeye olanak
saglamasi da 6nemli bir avantajdir. Boylece belli bir konudaki habere ilgi
duyan kisilerin, bir haber sitesine yonelmesi de miimkiin olacaktir. Bu
durum haber sitesi agisindan da son derece avantajli bir durum yatabilir.
Elbette bu avantajin en 6nemli boyutu, durumun ekonomik yararlari
tizerinden sekillenmektedir.
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OLUMSUZ YONLERI KAPSAMINDA ROBOT GAZETECILIGi

Robot gazeteciligi ve haberin gelecegine yonelik tartigmalar yalnizca bu
gazetecilik tilirlinlin olumlu yanlar1 tizerinden ger¢eklesmemektedir. Robot
gazeteciliginin aslinda bu alana dair bir tehdit olduguna yonelik gortisler
de degerlendirmeler arasinda yer almaktadir.

Robot gazeteciligini ge¢im kaynaklarina, calisma ve yasam tarzina yonelik
bir tehdit olarak degerlendiren, insan gazetecilerin bu kadar kapsamli bir
veri toplama ve yazma sisteminde rekabet (Latar, 2018, s. 30) edebilmesinin
son derece zor oldugunu belirten goriisler, baslica elestiriler arasinda yer
almaktadir.

Robot gazeteciliginin en 6nemli dezavantajlardan biri de yanlig bilgiler
iceren haberlerin kisa siire icerisinde biiyiik bir hizla yayilma potansiyeli
olusturmasidir. Ornegin Quakebot’un bir depremi yanlislikla duyurmasi
bununla ilgili 6rneklerden biridir. Robot fark edemedigi ig¢in, eski
bir depreme iligkin haber hizla yayilmistir. Bu olay, robotlarin insan
incelemesine ihtiya¢ duydugu goriisiinii kuvvetlendirmektedir. Ciinkii
robotlar insan bir gazetecinin aninda tespit edebilecegi hatalar1 (Carro,
2018) tespit edememektedir. O nedenle yanlis bilginin bilingsiz bir bigimde
yayilmasi biiyiik bir ihtimaldir. Bu ihtimalin toplumlarin hassas degerleri
lizerinde gergeklesmesinin sonuclarinin ne denli vahim olabilecegini
ongodrmek de zordur.

Robotlarin, insan gazetecilerin yerini alamayacak olmasimnin en 6nemli
gerekgelerinden bir digeri de duygular olarak gosterilmektedir. Insan
duygulariyla var olan, giilen, {iziilen, olaylar karsisinda ¢esitli refleksler
gosterebilen bir canlidir. Bu refleksler ¢ogunlukla yapilan haberin igerigine
de yansimakta, kullanilan kelime ya da gorseller {izerinden kendini
gostermektedir. Bu durumu robotlarda gérmek ise en azindan simdilik
miimkiin degildir.

[roni, mizah, duygu gibi unsurlarin robotlara Ogretilmemesi, robot
gazeteciliginin, insan gazetecilerin yerini (Europan Federation of
Journalists, 2018) alamayacak olmasinin en 6nemli nedenleri arasindadir.
Iginde duygunun yer almadigi bir haber metninin okuyucu iizerinde ne
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kadar etkili olabilecegi de ayr1 bir tartisma konusudur. Ciinkii haberi
duygulardan bagimsiz diisiinmek hayli zordur.

Temelinde kamu yarar1 bulunan gazetecilik kavraminin en 6nemli ¢caligma
alanlarindan biri siyasettir. Kimi zaman taraflarin keskin bir bigimde
ayrildig1 siyaset arenasinda yapilabilecek en ufak bir yanlis haber kitleleri
kigkirtmak gibi bir siirece neden olabilecegi gibi, sonucunu dngdérmenin
bile zor oldugu yikimlarin da gerek¢esini olusturma potansiyeline sahiptir.

Teknoloji biiyiik kitlelere dezenformasyon yayma potansiyeline sahiptir.
Sahte bir videonun, yanlislarla dolu bir elektronik postanin onyargilar
giiclendirme ve partizan boliinmeyi genisletme (Hsu, Myers, 2023)
ihtimali bulunmaktadir.

Ote yandan politikacilar hesap verme sorumlulugundan kurtulabilir,
goriintlilerin gercek olmadigr iddia edilebilir, siradan vatandaslar da
sahte gorlintliler yaratabilir. Ayrica bireyler yalnizca tercih ettikleri
kaynaklara inanabilirler (Hsu, Myers, 2023). Bu durum ger¢cek ve sahte
arasindaki ayrimi c¢ok bulaniklastirabilir. Dogru bilgi kavramima olan
inancin sarsilmasina neden olabilir. Biitiin bu 6rnekler, robot gazeteciligi
kavraminin olumsuz yanlarini olusturmaktadir.

ROBOT GAZETECILIiGINE YER VEREN MEDYA ORGANLARI

Robot gazeteciliginin olast etkilerine yonelik tartismalar devam etmekle
beraber, bu gazetecilik tiirli artik haber arenasinda kullanilmaktadir.

Yapay zeka teknolojilerini kullanan yayin organlarindan biri Washington
Post’dur. Washington Post, ilk kez Rio Olimpiyatlar1 sirasinda goriiciiye
cikan Heliograf’1 kullanarak, secim giiniinde 50 eyaletteki sonuglara rapor
ve analiz sunmay1 amaglamig, ayrica okuyucularin konumlarin1 da goz
onlinde bulundurmustur. (The Washington Post, 2016) Bunun yani sira
Japonlar tarafindan, roportaj yapan, fotograf ¢ekip ardindan da hikayeler
yazabilen bir robot gazeteci (Latar, 2018, s. 29) de bulunmaktadir.

Robotlarartik politikacilartarafindan dakullanilmaktadir. Kimi politikacilar
hem sorulara ve saldir1 igeren reklamlara aninda yanit verebilmek i¢in hem
de veri analizleri sayesinde kampanya maaliyetlerini azaltmak (NYtimes)
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icin yapay zekadan faydalanabilmektedir. Ornegin Tiirkiye acisindan
Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) de yapay zekadan faydalanan siyasal
bir ornektir. Se¢imlerle ilgili aday belirleme islemlerinde yapay zekadan
faydalandiklarini belirten CHP Genel Baskam Ozgiir Ozel, yapay zekaya
bagvuran ilk parti olduklarmi belirtmistir. Ayrica yakin bir gelecekte
secim kampanyalarinin yapay zeka tarafindan hazirlanmasi da olasiliklar
dahilindedir.

Siyasetten habere pek ¢ok alanda kullanilan ve zaman igerisinde kullanim
alanlarinin da muhakkak genisleyecegi yapay zeka, ortaya ¢ikardigi robot
gazeteciligi kavramiyla beraber bazi Ongoriilerin dillendirilmesine de
vesile olmaktadir. Buna gore ‘Pulitzer kazananin bir robot degil, robotlari
kullanarak Pulitzer kullanan bir gazeteci’ olacagi (Radcliffe, 2016) fikri
bunlardan biridir. Teknolojiyi benimseyip, ondan dogru bir bigimde
faydalanmak artik kacinilmaz bir davranig bigimidir.

Robotlar artik yalnizca verileri anlamli metinlere doniistiiren yapilar olarak
diistiniilmemelidir. Cilinkii bu gazetecilik tiiriinii algoritmalardan ibaret
bir yazilim olarak gérmek eksik bir yaklagim olarak kalacaktir. Stirekli
giincellenen, karsilikli diyalog gelistirebilen robotlarin, insan gazetecilerin
meslegine ne yonde etkilerde bulunacagi yine zamanin olagan akisi
icerisinde goriilecektir. Biitlin bunlar kapsaminda, insanst robotlarin
artmaya baslamastyla beraber, bu robotlar1 belki de insandan ayirmanin da
cok zor olacagi bir teknoloji devrimi de gerceklesecektir.

Cin’in insans1 robotu da dahil, editorler, hikdye yazarlar1 gibi ornekler
gazetecilik alaninda gittikce daha fazla rol iistlenmektedir. Bu robotlar
bilgisayar yazilimlarindan olusabilecegi gibi, insans1 bir goriiniime de sahip
olabilmektedir. Ornegin ‘Afgan Kasifi’ gibi robotlar insan gazeteciler i¢in
tehlikeli olabilecek bolgelerde (Latar, 2018, s. 31) kullanilabilmektedir.
Bu durum gazetecilerin islerini fiziksel olarak da kolaylastiran bir 6rnektir.

Robotlarin ilk hallerinden insans1 bir goriiniime kavustuklar1 zamanlara
kadar uzanan teknolojik seriivenler, robot gazeteciligi kavramimin adim
adim gelismesine vesile olmustur. Bu gelismelerden biri 2010 yilinda
Northwestern Universitesi’nde yasanmis ve ticari bir sirket olan Narrative
Science akademik bir projeden dogmustur. Bunun yani sira ABD, Ingiltere,
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Almanya da dahil olmak tizere pek cok iilkede artik benzer sirketler
bulunmaktadir. Bu sirketler araciligiyla robot gazeteciler gelistirilmektedir.
Ote yandan Automated Insights da robot gazeteciligi alanindaki bir diger
(Latar, 2018, s. 34) isimdir.

Robot haberciligin uygulama alanlarinin her gegen giin arttigin1 ve pek
cok basin organinin robotlardan faydalandigini sdylemek miimkiindiir.
Bu kapsamda Associated Press, Fox, Yahoo gibi isimler yazilimlara
basvurmaktadir (Finley, 2015). Forbes, LA Times, The Guardian (Babacan,
2021, s. 78- 81) darobot gazeteciligini kullanan yayin organlar arasindadir.
Ayrica Washington Post’un Heliograf yazilimi da (Keohane, 2017) bir
diger ornektir. Ote yandan Bloomberg News de yaymlarinda otomatik
teknolojiden faydalanmaktadir.  Sirketin kullandigr Cyborg sistemi
mubhabirlere yardimci (Peiser, 2019) olabilmektedir. Biitiin bu 6rnekler
gazetecilik alaninda yasanan, yaganmasi muhtemel yeniliklerin Onciisii
niteligindedir. Ciinkii iletisim tarihi icerisinde her yenilik, kendisinden
sonra gelecek olan biiylik doniistimlerin habercisi olmustur. Alfabenin
olusturulmasindan, yapay zekaya her bulus bu doniisiimlerin yansimasidir.

Uyumaya gereksinim duymayan robotlarin insanlara oranla bazi
avantajlar1 oldugunu one siiren kimi yaklasimlara goére bu robotlar
onemli bilgileri kacirmadiklart gibi 6rnegin finans sektdriinde yonetimi
ele gecirmis (Carter, 2013) durumdadirlar. Bu durum elbette habercilik
alaninda da goriilmektedir. Ornegin Cin’de Tencent tarafindan gelistirilen
Dreamwriter 6nemli bir ornektir. Bu algoritmayla yazilan bir haberde
yetkililerin ve uzmanlarin analizlerinden alinti yapilarak (Can, 2015)
bir ekonomi haberi yazilmistir. Ayrica Dreamwriter 2016 Olimpiyat
Oyunlarinda hizli bir bi¢cimde yiizlerce haber tiretmistir (Latar, 2018, s.
37). Biitiin bu uygulamalar robot gazeteciligini aslinda ne denli etkin bir
bicimde kullanildiginin 6rnekleri arasinda yer almaktadir.

Bugiin pek ¢ok medya organi tarafindan rutin haberlerin yaziminda

kullanilan robot gazeteciligin zaman igerisinde haber yaziminda
gelismisligini daha iist seviyelere ¢ikarmast muhtemeldir.
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SONUC

Yeni iletisim ¢ag1, igerisinde onlarca yenilik barindirmaktadir. Bunlarin
en Onemlilerinden biri hi¢ kuskusuz yapay zekd uygulamalaridir. Bu
uygulamalar gazeteciligin doniisiimii tizerinde de etkili olmus ve ortaya
robot gazeteciligi kavrami ¢ikmistir. Robotlar artik haber anlatisina dahil
olmus ve algoritmalar vasitasiyla insan gazetecilerin islerini yapmaya
baslamistir.

Toplumsal yasama dahil olan her bir teknoloji, o toplumun sanattan
siyasete, ekonomiden medyaya biitiin alanlarini etkileme potansiyeline
sahiptir. Algoritmalardan olusan robot gazeteciliginin de bu etkilerin bir
gostergesi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Robotlarin gazetecilik sektoriine girmesiyle beraber, insan gazetecilerin
gelecegine yonelik tartismalarin baslamasi da kacinilmaz olmustur. Ciinki
bu gazetecilik tlirlinlin olumlu ve olumsuz bazi yanlart bulunmakta,
olumsuz yanlarindan en dikkat ¢ekeni de istihdam tizerindeki etkileri
olmaktadir. Bir robotun rahatlikla yazabilecegi alanlardan, insanlarin el
cekecegi ongoriisii dillendirilmektedir. Olumlu yanlarinin en 6nemlileri
ise hiz ve zaman iizerinde yogunlagmaktadir. Bugiin Associates Press,
FOX, Washington Post gibi yayin organlar tarafindan da kullanilan robot
gazeteciligi en temelde hiz konusunda biiyiik bir avantaj saglamakta ve
haberlerin aninda aktarilabilecegi bir diizeni olusturmaktadir. Bunun yani
sira binlerce verinin se¢ilip, islenmesinde de kolaylik saglamaktadir.

Robot gazeteciliginin boyutlarina yonelik tartigmalar siirerken, diinya
insans1 robotlar1 gelistirme yolunda hizla ilerlemektedir. Oyle ki robotlar
arttk basimnin karsisina ¢ikip sorulari yanitlayabilecek diizeye ulagmis
durumdadir. Bugiin haber anlatisi i¢erisinde, duygularinin olmayis1 yoniiyle
de ele alinan robotlarin gelecekte ¢ok daha yaygin bir bigimde kullanilmas1
muhtemeldir. Artik insan ve robot gazeteci karsilagtirmasinin yapildigi
bu diizende, robotlara duygu igeren tepkiler vermelerini saglayacak bir
teknolojinin asla icat edilemeyecegini sdylemek de hayli zordur.
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Kamu spotlar;; kamu kurum-kuruluslar1 ile sivil toplum kuruluslar
tarafindan hazirlatilan, yaymlanmasinda kamu yarar1 olan bilgilendirici,
egitici nitelikteki film ve sesler ile alt bantlar olarak tanimlanmaktadir.
Kamu spotlari; saglik, giivenlik, trafik gibi toplumsal sorunlar hakkinda
bireylerin bilgilendirilmesini ve konuya iliskin farkindalik kazanmalarinm
hedefler. Tiirkiye’de ve diinyada pek c¢ok insan tiitlin iirlinlerini tiikettigi
icin yasamini yitirmekte ya da ciddi saglik sorunlari yasamaktadir.
Tiitlin temali kamu spotlari, Tiirkiye gibi tiitin trtinlerinin kullanim
oraninin yiksek oldugu bir iilkede toplum saglig1 konusunda farkindalik
olusturmas1 bakimindan Onemlidir. Titiin temali kamu spotlarmin

icerdigi mesaji, hedef kitleye iletebilmesi ve beklenen yonde farkindalik
olusturmasi toplum sagligr bakimindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Kamu
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spotlari, kisa video yapimlaridir. Bu bakimdan, birer video yapim olarak
hazirlanan kamu spotlarinin aktarilmak istenen mesajin hedef kitleye
amaclanan bi¢imde aktarilabilmesinde medya estetigi oOgeleri Onemli
birer rol iistlenmektedirler. Bu ¢alismanin konusu, T.C. Saglik Bakanligi
tarafindan hazirlatilan tiitiin temali 5 adet kamu spotunda medya estetigi
Ogelerini arastirmaktir. Calismanin amaci ise, T.C. Saglik Bakanligi
resmi web sitesinde son bir yil i¢inde (2023) aktif olarak yer alan 5 adet
kamu spotunda “aydinlatma, renk, alan/gorsellestirme, hareket/zaman
ve ses” estetik Ogelerinin nasil kullanildigini tespit etmek ve her bir
kamu spotunda kullanilan estetik 6gelerin amaca uygun olup olmadigin
belirlemektir. Caligmada medya estetigi 6geleri olan aydinlatma/isik, renk,
alan/gorsellestirme, hareket/zaman ve sesin nasil yer aldigi nitel arastirma
yontemlerinden biri olan igerik analizi yontemi ile ¢dziimlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Spotu, Tiitin Temali Spotlar, Medya Estetigi,
Icerik Analizi

ANALYZING TOBACCO-THEMED PUBLIC SERVICE
ANNOUNCEMENT WITH MEDIA AESTHETICS AND
CONTENT ANALYSIS

ABSTRACT

Public service announcements are defined as films, sounds, and lower
third banners prepared by public institutions and non-governmental
organizations, which are broadcasted for the public benefit, and are
informative and educational in nature. Public service announcements aim
to inform individuals about societal issues such as health, safety, and traffic,
and to raise awareness about these issues. In countries like Turkey, where
the use of tobacco products is high, many people lose their lives or suffer
serious health problems due to tobacco consumption. Tobacco-themed
public service announcements are important for public health in such
countries. The ability of tobacco-themed public service announcements to
convey their message to the target audience and create the desired awareness
is of great importance for public health. Public service announcements are
short video productions. In this respect, elements of media aesthetics play
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a significant role in ensuring that the message intended by these video
productions is conveyed to the target audience in the intended manner.
This study investigates the media aesthetic elements in five tobacco-
themed public service announcements prepared by the Turkish Ministry
of Health. The aim of the study is to determine how the aesthetic elements
of “lighting, color, space/visualization, motion/time, and sound” are used
in 5 public service announcements actively present on the official website
of Republic of Turkey Ministry of Health within the last year (2023), and
to determine whether each aesthetic element used in each public service
announcement is appropriate to the purpose.

Keywords: Public Service Announcement, Tobacco Themed Spots, Media
Aesthetics, Content Analysis

GIRIS

Sosyal reklamlar olarak da adlandirilan kamu spotlari, hedef kitlede bir
farkindalik ve biling olusturmay1 amaclar. Bir baska deyisle, kamu spotlar1
toplumsal fayda saglamay1 amaglayan kisa video yapimlardir. Bu yapimlar,
genel halkla iliskiler ve kamu hizmeti amaciyla kullanilir. Esas olarak
toplumun gelismesi ve ¢esitli konularda bilinglendirilmesi i¢in hazirlanan
bu yapimlara, halkla iliskiler reklamcilig1 ad1 da verilmektedir.

Kamu spotlar1; genellikle sosyal davranis degisikligini tesvik etmek, kamu
sagligini iyilestirmek, ¢evresel sorunlara dikkat ¢cekmek veya toplumsal
yapida olumlu degisiklikler yaratmak i¢in hazirlanir. Sosyal reklamlar,
medya araclart ile topluma ulastiriimay1 amaglayan olumlu mesajlari igerir
(Fuhrel-Forbis, Nadorff ve Snyder, 2009; s. 50).

Kamu spotlari; saglik, giivenlik, trafik gibi toplumun karsilastig1 sorunlar
hakkinda bireyleri bilgilendirme ve konuya iliskin bireylerde farkindalik
olusturma amacini giitmektedir. Kamu spotlarinin i¢erdigi mesaj1 topluma
ulastirabilmesi i¢in etkili bir iletisim siirecine sahip olmasi gerekmektedir.
Kiiniigen (2003, s. 58), etkili iletisim siirecini “Iletisimde etkinlik veya
etkili iletisim denildigi zaman, bir iletisim siirecinde karsimizdakine
iletmek istedigimiz mesaj1 amagladigimiz sekilde iletmek ve bekledigimiz
tepkiyi o kiside uyandirmis olmayi anliyoruz.” seklinde ifade etmistir.
Kamu spotlari; icerdigi mesaj1 topluma ileterek, toplumda beklenen etkiyi
yaratarak, bu yonde tutum ve davranis degisikligini olusturarak ancak
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etkili iletisim silirecini tamamlamis olacaktir.

Tiitlin kullaniminin ytliksek oldugu iilkelerde, tiitiin temali kamu spotlarinin
hazirlanmas1 ve yaymlanmasi toplumun bilinglendirilmesinde sikga
basvurulan bir yoldur. Kamu spotunun igerdigi mesaji etkili bir bicimde
topluma ulastirabilmesi, medya estetigi O6gelerinin kamu spotlarinda
islevsel kullanilip kullanilmamasina baghdir. Kamu spotu, bu estetik
Ogelerle mesajini hedef kitleye ulastirmalidir. Bu ¢alismada, 6nce bir video
yapiminda yer almasi gereken estetik 0geleri ele alinacaktir. Sonra tiitiin
temali kamu spotlarinda bu o6gelerin her birinin amaca uygun bigimde
kullanilip kullanilmadig1 igerik analizi yoluyla incelenecektir. Kamu
spotlarinda estetik 6gelerin kullanimu, iletisim dili agisindan belirleyicidir.

Diinya Saghk Orgiitii, Saghk Bakanligi, Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), Yesilay ve Amerikan Kanser Arastirma Enstitiisiinden (AICR)
elde edilen bilgilere gore; tiitiin mamullerinin kullanimi, diinyada her yil
8 milyon insanin dliimiine sebep olmakta ve bu sayinin gelecek 8 yilda iki
katma ¢ikmas1 dngoriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye’de tiitiin kullanimindan
kaynakli hastaliklar nedeniyle her yil yaklasik 100 bin kisinin hayatini
kaybettigi bildirilmektedir (Euro News, 2024).

TUIK Veri Portali’nin 2023 tarihli raporuna gore, tiitiin iiriinii kullanan
15 yas ve tlizeri bireylerin oran1 2019>da %28 iken, 2022>de %28.,3’e
yikselmistir. Erkeklerde bu oran %41,3, kadinlarda ise %15,5 olarak
belirlenmistir. Tiitiin kullanmayanlar (eski kullanicilar ve hi¢ kullanmamis
olanlar) oraninda ise kii¢iik bir azalma gozlenmis ve 2019°da %68,7 olan
bu oran, 2022°de %68 e diismiistiir (TUIK, 2023). Bu istatistikler, toplum
saglhig i¢in ciddi riskler barindirmakta ve tiitlin iiriinlerinin zararlari
hakkinda toplumun bilinglendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

T.C. Saghk Bakanligi, 4207 Sayili Tiitin Uriinlerinin Zararlarmin
Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanunun Uygulanmasi ile ilgili genelge
2009 yilinda Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Kanunda yer alan ifadenin
‘tiitlin ve tiitiin trlinleri’ olmas1 sebebiyle bu ¢aligmada da tiitiin ifadesi
kullanilmigtir. Tiitlin {rlinlerinin yiiksek oranda tiiketildigi Tiirkiye’de
T.C. Saglik Bakanligi tarafindan toplum sagligin1 korumaya yonelik
kamu spotlar1 hazirlatilmaktadir. Bu kamu spotlari, T.C. Saglik Bakanligi,
Saghgin Gelistirilmesi Genel Miidiirliigii' web sitesi ile bakanligin resmi

1 https://sggm.saglik.gov.tr/
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YouTube hesabinda yer almaktadir.

Bu caligmanin konusu, T.C. Saglik Bakanlig tarafindan hazirlatilan tiitiin
temal1 5 adet kamu spotunda medya estetigi dgelerini aragtirmaktir.

Calismanin amaci; T.C. Saglik Bakanligi tarafindan hazirlatilan, Sagligin
Gelistirilmesi Genel Miidiirliigii resmi web sitesinde son bir yil i¢inde
(2023) aktif olarak yer alan 5 adet kamu spotunda “aydinlatma, renk,
alan/gorsellestirme, hareket/zaman ve ses” medya estetigi 6gelerinin nasil
kullanildigini tespit etmek ve her bir kamu spotunda kullanilan estetik
Ogelerin amaca uygun olup olmadigini belirlemektir.

ARASTIRMA SORUSU

T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlatilan ve 2023 yili boyunca aktif
olan tiitlin temali kamu spotlarinda, medya estetigi dgeleri -aydinlatma,
renk, alan ve gorsellestirme, hareket ve zaman, ses- nasil yer almistir? Bu
soruya bagl olarak ¢alismaya konu olan her bir kamu spotunda bu estetik
Ogeler amaca uygun kullanilmis midir?

YONTEM

Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi yOntemi
kullanilmustir. Igerik analizinde, igerikte belirli smirlamalar yapilmasi
ve analizi yapilacak igerigin net bir sekilde sunulmasi gerekmektedir.
Icerik analizinde kodlamalarm belirlenmesinde tiimdengelim yaklasimi
benimsenmistir. Calisma kapsamindaki kamu spotlarma uygulanacak
kodlamalar, timdengelim yaklasimi ile Herbert Zettl* tarafindan 1973
yilinda yayimlanan Sight, Sound, Motion: Applied Media Aesthetics isimli
kitab1 referans alinarak olusturulmustur. Bu estetik Ogeler; aydinlatma,
renk, alan/gorsellestirme, hareket/zaman ve sestir.?

Icerik analizi; iletisim materyallerinin objektif, diizenli ve sayisal

2 Herbert Zettl, Ph.D., San Francisco Devlet Universitesi Yayin ve Elektronik fletisim Sanatlar
Bolimiinde 40 y1l boyunca ders vermistir. Aragtirmalarinin odak noktasi medya estetigi ve video
prodiiksiyonu olmugstur. Sight Sound Motion: Uygulamali Medya Estetigi, Televizyon Prodiiksiyon
El Kitabu, Video Temelleri ve Etkilesimli DVD, Zettl's Video Lab kitaplarinin yazaridir. Kitaplarinin
tamamu birgok dile gevrilmis ve diinya ¢apinda kullanilmaktadir. San Francisco Eyalet Universi-
tesindeyken Uluslararasi Medya [letisimi Enstitiisiiniin bagkanligini yapmus ve cesitli iilkelerdeki
tniversitelerde ve televizyon merkezlerinde dersler vermistir.

Kaynak: https://beca.sfsu.edu/herb-zettl

3 Bkz.: Ek A. Igerik analizi kodlamalar1 ve alt kategorileri
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olarak incelenmesi siirecini ifade eder (Berelson, 1995, s.17). Bu tiir
analizler, incelenen bilginin genis c¢apli paylasimi i¢in kritik olup
gelecekteki arastirmalari, stratejileri, uygulamalari ve toplumun algilarini
sekillendirmede kilit bir rol oynar (Suri ve Clarke, 2009). Genel olarak
icerik analizi; verilerin kapsamli degerlendirilmesini saglayan nitel bir
yontemdir. Frekans analizi, kategorisel analiz, degerlendirici analiz ve
iligki analizi gibi tiirleri bulunmaktadir (Calik ve Sozbilir, 2014, s. 34).

Berelson (1995, s.20) un 6zellikle belirttigi gibi igerik analizi arastirmaciya
yansizlik olanagi sunar. Bunun yani sira igerik analizi bir metinde ilk
bakista goriilemeyen yanlarin fark edilmesini agiga ¢ikarilmasini saglar.
Aragtirmaci, zorlanmadan algilanan unsurlara ulasmak yerine kolayca
gdriinmeyen iistii ortiilii olan dgelere de ulasabilir. Icerik analizi, metne
iliskin ilk bakista goriilemeyen oOrtiilk unsurlarin goriilebilmesini, fark
edilebilmesini saglayan bir yontem oldugu i¢in yazili ve gorsel metinlerin
¢Oziimlenmesinde sik tercih edilmektedir. Yontem olarak siralanan tim
bu 6zelliklerinden dolay1 ¢alismada kamu spotlarinin ¢oziimlenmesinde
icerik analizi yontemi tercih edilmistir.

Arastirmanin Evren, Orneklem ve Kisitlari

T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlatilan, 2023 yili boyunca Saghigin
Gelistirilmesi Genel Miidiirligii web sayfas1 ve YouTube hesabinda aktif
olan tiitiin temal1 5 adet kamu spotu ¢aligma evrenini olusturmaktadir. Bes
adetkamu spotundan dordiine T.C. Saglik Bakanlig1, Sagligin Gelistirilmesi
Genel Midirligii web sitesinden ulagilmistir. Saghigin Gelistirilmesi
Genel Miidiirliigii, Saglk iletisimi Daire Baskanligi ile iletisime gecilmis
ve e-posta yoluyla yapilan goriismelerde tarafimiza iletilen kamu spotu
basliklar1 web sitesindekilerle birlestirilerek calisma evrenine son sekli
verilmistir. E-posta goriintiileri, Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler ve Sanat Alan Arastirma Kurulu/Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kuruluna sunulmus ve kurul tarafindan
onaylanmustir. Incelenen bes kamu spotundan iicii; Onlar Kazanirken Biz
Kaybediyoruz, Yesilay/Birakabilirsin Uygulamasi ve Sigarayi Birak Hayatt
Birakma baghikli kamu spotlar1 Yesilay ve Saglik Bakanligi tarafindan
ortak hazirlatilmistir.* Diger iki kamu spotu: Sigara Dumaninin Oldugu
Yerde Hi¢hir Cocuk Giivende Degildir, Sigara Gergekleri baslikli kamu
spotlar1 Saglik Bakanligi tarafindan hazirlatilmistir.

4 Bkz.: Ek B. T.C. Saglik Bakanlig1 ile Yapilan Yazigmalar
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T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlatilmis olmasu, tiitlin temali olmasi
ve 2023 y1li1 boyunca aktif olmasi bu ¢caligmanin kisitlarini olusturmaktadir.
Calisma evrenini olusturan kamu spotlari, 2024 yilinda halen Sagligin
Gelistirilmesi Genel Miidirliigli web sitesinde ve Saglik Bakanligi resmi
YouTube hesabinda yer almaya devam etmektedir.

Calisma evreninde yer alan kamu spotlarinin bagliklart su sekildedir:

1. Sigara Dumaninin Oldugu Yerde Hicbir Cocuk Giivende Degildir
2. Sigara Gergekleri

3. Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz

4. Yesilay/Birakabilirsin Uygulamasi

5. Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma

KURAMSAL CERCEVE
Kamu Spotu Tarihgesi ve Tiirkiye’de Kamu Spotu Uygulamalari

Kamu spotlari, bireylerin sagligi, sosyal gelisimi, giivenligi ve genel
refahi iizerine bilinglendirici kisa yapimlardir. Ingilizce literatiirde Public
Service Announcement® (PSA) olarak adlandirilan bu kavram, Tiirkiye’de
1980’lerde kullanilmaya baslanmis ve ilk olarak Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Sinema ve Televizyon Anabilim Dalinda, H.
Hale Kiiniicen’in 1988 tarihli Kitle Iletisim Araclarinda Kamu Spotlari-
Televizyonda Yaynlanan Kamu Spotlarimn Icerik Coziimlemesi adli
yiiksek lisans tezine konu olmustur. Bu ¢alisma, kamu spotlar1 {izerinde
yapilmis ilk bilimsel ¢alismadir ve kamu spotu terimi ilk kez bu ¢alismada
kullanilmigtir. Toplumun ¢esitli sorunlarina dikkat cekmek ve olumlu tutum
ve davranis degisikliklerini saglamak amaciyla yapilan kamu spotlari, ayni
zamanda bir sosyal reklam olarak da adlandirilmaktadir.

Kitle iletisim araglari, toplum i¢in 6nemli bilgilerin yayilmasinda 6nemli
bir rol oynar ve bu nedenle bilginin genis kitlelere ulasmasini saglamak
amaciyla yazili basin, radyo ve televizyon gibi kanallar kullanilir (Berry,
2007,.103). Kamu spotunun adlandirilmasinda, hizmet sunumu anlaminda
kamu ve kisa siireli yaymi vurgulayan spot terimleri tercih edilmistir
(Kiiniicen, 1988, s.4). Kamu yararin1 gozeterek hazirlanan kamu spotlari,
ozellikle sosyal sorunlara odaklanir; ¢evre kirliligi, kiiresel 1sinma, trafik

5 Public Service Announcement (PSA): Kamu Hizmeti Duyurusu.
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kurallar1, organ bagis1 gibi konularda bilinglendirme yapar. Etkili kamu
spotlar1, toplumu bilgilendirir, ikna eder ve harekete gecirir; genellikle
kamu kurum ve sivil toplum kuruluslar: tarafindan hazirlanir.

Radyo Televizyon Ust Kurulu’nun (RTUK) tanimma gére kamu spotu;
kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslari tarafindan olusturulan ve kamu
yarar1 gozetilerek yayinlanan egitici ve bilgilendirici nitelikteki film ve
sesler olarak ifade edilir. Kitaeva ve arkadaslar1 (2019, s. 1)’nin ifadesine
gore kamu spotlar, kitleleri olumlu eylemler yapmaya ikna edebilen, sorun
hakkinda farkindalik yaratabilen, sorunun 6nemini vurgulayan ve sorunun
cozlimlenmesine yonelik davranis degisikligi olusturan yapimlardir. Benzer
bigimde Kiinticen (2000, s. 35) de temel amac1 inandirmak ve etkilemek
olan bu yapimlarda davranis degisikligi olusturmak i¢in mesajin iletilecegi
hedef kitlenin yapisinin 6nemine vurgu yapmaktadir. Ayni1 zamanda, hedef
kitleye verilecek mesajin tartismaya acik bir yonii olmamasi, net ve kesin
ifadelerin yer almas1 gerektigini de belirtmektedir.

Tiirkiye’de kamu spotlarinin tarihgesi, cumhuriyetin kurulus yillarina, yani
1920’lerin baslarina dayanir. Bu donemde, sinema filmleri propaganda
araci olarak degerlendirilip kamu yararina hizmet etmesi TBMM’de
alinan kararlarla baslatilmistir. Ik kamu yarar1 spotlari radyo araciligiyla
1920’lerin sonlarinda yayinlanmis, TRT ise yayimn kesintilerinde veya
sansiirlii boliimlerinde Orman koruma ve Sigara i¢menin zararlar: gibi
mesajlar1 igeren sabit gorsellerle bu tlir yayinlar stirdiirmiistiir. 1980>1i
yillara gelindiginde, heniiz 6zel yayinciligin baslamadigi bir dénemde
kamu spotu terimi, televizyon yayinciligi alaninda kullanilmaya baslanmis
ve TRT’nin tekelindeki yayimcilikla bu anlayis yayginlagsmistir. Zorunlu
yayinuygulamasiise 2011 yilindaki kanunlarla yeniden hayata gecirilmistir
ve kamu spotlar1 bu ¢er¢evede yaymlanmaya devam etmektedir (Bilgiig,
2016, s. 53-58).

Diinya Saglik Orgiitii’niin Tiitiin Kontrolii Cergeve Sozlesmesi (TKCS),
2003 yilinda Cenevre’de yapilan toplantida tiim iilkelerin giindemine
girmistir. Bu s6zlesmeye gore, tiitiin kullaniminin en aza indirilmesi ve
tiitlin mamulleri iireten ya da pazarlayan sirketlerin kontrol altina alinmasi
hedeflenmistir. S6z konusu sézlesme, 30 Kasim 2004 tarihli ve 25656
sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak iilkemizde de yiirlirliige girmistir
(Ekerbiger, Berberoglu ve inci, 2018, s. 470). Ayn1 amag¢ dogrultusunda,
RTUK {in 08.08.2012 tarih ve 2012/45 say1li toplantisinda kabul edilerek
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15.02.2011 tarihli ve 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve
Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanunu kapsaminda yer alan Kamu Spotlar
Yénergesi ile yiirtirliige girmistir. Kamu spotlar1 45 saniyeyi gegcmeyecek
stireler dahilinde, herhangi bir iicret talep edilmeden toplumsal fayda
gdzetilerek hazirlanan metinlerden olusmaktadir (RTUK, ty.). Tiirkiye’de
2003 yilindan beri T.C. Saghk Bakanlig1 tarafindan sigara ile miicadele
konusunda cesitli calismalar yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar, kamu spotlari
ile desteklenmektedir (Coknaz, Umut ve Velioglu, 2013, s. 137).

Medya Estetigi Ogeleri: Aydinlatma, Renk, Alan/Gérsellestirme,
Hareket/Zaman, Ses

Herbert Zettl, San Francisco Eyalet Universitesi Yaymn ve Elektronik
Iletisim Sanatlar1 (BECA) alaninda uzun yillar ¢alismis bir profesdrdiir.
Calismalarmin odak noktasini medya estetigi oOgeleri ve televizyon
prodiiksiyonu olusturmaktadir (San Francisco State Universty, 2024).
Zettl, medya estetiginin uygulama yoniinii 6n plana ¢ikartarak sanatsal
estetikten farkliliklarini ortaya koymustur. Uygulamali medya estetigini
aydinlatma, renk, alan ve gorsellestirme, hareket ve zaman, ses olarak bes
baslik altinda degerlendirmistir (Zettl, 2008, s. 5-7). Zettl, 1973 yilinda
yayimmlanan Sight, Sound, Motion: Applied Media Aesthetics isimli
kitabinda medya estetigi ogelerinin her birini ayrintili bir bi¢cimde ele
almastr.

Zettl’in medya estetigine yonelik teorisi, baglamsal bir yaklasima ek
olarak televizyon estetiginin ilerlemesine de katkida bulunmustur. Gérme,
isitme ve hareketi kritik estetik dgeler olarak bir araya getirmistir. Zettl’in
olusturdugu bu estetik teori, medya calismalari i¢in bir temel olusturmustur
(Metallinos, 1996, s. 25).

Medyanin baglamsal estetigi, 151k ve renk, iki boyutlu ve {li¢ boyutlu gorsel
mekanlar ve zaman kavramini icermekle kalmaz, ayn1 zamanda sesle de
ilgilidir. Bu 6geler, medya estetiginin yap1 taslarini olusturur ve her tiirli
estetik analizin temeli olarak kabul edilir (Zettl, 2013). Zettl, bu goriintii
ve ses unsurlarinin mesajim etkisini kavramsallagtirma noktasinda temel
oldugunu belirtir. Calismada; Zettl tarafindan belirlenen estetik ogelere
-aydinlatma, renk, alan ve gorsellestirme, hareket ve zaman, ses sirasiyla
deginilecektir.

Isik, gorsel alginin temel unsuru olarak bizi uzay ve zaman boyunca
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yonlendirirken duygularimizi etkilemektedir (Zettl, 2013, s. 19). Aym
zamanda, sinematografik gorilintiiniin olusmasi1 i¢in kagmilmaz bir
unsurdur. Isiklandirmanin amaci, 15181n zaman ve mekan iizerindeki etkisini
giiclendirmek ve izleyicinin gorsel deneyimini sekillendirerek izledigi
sahne, karakter, mekan veya olay hakkinda algisin1 yonlendirmektir (Zettl,
2008, s. 34).

Zettl (2013, s. 14)’a gore, sinema ve video alanlarinda 1s1k kullanimi iki
ana kategoride incelenir: i¢ 151k ve dis isik. I¢ 151k, goriintiilerin ¢ekilmesi
sirasinda ve ardindan projeksiyon yoluyla seyirciye sunulurken kullanilan
siktir. Dig 151k ise sahne aydinlatmasinda kullanilir ve nesnenin boyutunu
belirlerken i¢ 151k, nesnenin yapisini degistirerek yeni bir algi olusturur.

Estetik agidan, aydinlatma dogasi, amaglari ve iglevleri ile golgelerin dogasi
ve aydinlatmanin i¢ ve dis yoneliminin islevleri agisindan degerlendirilir.
Zettl’a gore, Is1g1n estetigine odaklandigimizda, onu renkle birlikte goriiriiz
clinkii ¢esitli renkler 151k dalgalarinin bir kombinasyonu olarak yorumlanir
(Zettl, 2013, s. 3). Aydinlatma, 151k ve gblgelerin bilingli bir sekilde kontrol
edilmesidir. Temel amaci, c¢evresel algimizi manipiile etmek ve ifade
etmektir. Ayrica, deneyimlerimiz i¢in estetik bir baglam saglayarak belirli
bir olay hakkinda hissetmemiz gereken duygulari belirleyen bir ¢ergeve
olusturabilir (Zettl, 2008, s. 129-130).

Iki temel aydinlatma tiirii: Diiz ve Chiaroscuro aydinlatmadir. Her iki
tiiriin de kendine 6zgii etkileri bulunmaktadir. Diiz Aydinlatma yontemi,
ideal goriinlirliigli saglamay1 amaglarken Chiaroscuro yontemi gergekeilik
ve izleyiciyi goriintiideki belirli noktalara yonlendirme amaci giider.
Ayrica, Chiaroscuro Aydinlatma yontemi, dengeli bir resim kompozisyonu
olusturmanin yani sira tema ve duygunun vurgulanmasini da hedefler
(Zettl, 2008, s. 50). Golgelendirme Zettl’a gore ¢ok dnemlidir; 151k ve gdlge
kontrolii ile duygusal atmosfer yaratilabilir. Ekli ve dokme golgelendirme
yontemleri en temel golgelendirme yontemleridir. Nesneler ve canlilar bu
golgelendirme yontemleri ile ig¢lerinde bulunduklar1 ortamda anlamli hale
getirilebilir (Zettl, 2008 s. 22).

Ton ya da renk, 1siklandirma ile dogrudan ilgilidir. Ton, renk anlamina
gelmektedir. Tonlarda, renk doygunlugunda ve renk parlakliginda yapilan
degisiklikler sayesinde goriintiide hareketlilik saglanabilmektedir. Rengin
doygunlugu ve parlaklig1 olusturulmak istenen duygusal kompozisyona
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yardimct olur. Renk kullaniminda kiiltiirden kiiltiire farkliliklar
goriilebilmektedir. Bir filmin ¢ekim asamasinda bu kiiltiirel farklar goz
onilinde bulundurulmalidir. Renk diizenlemesibelirli biramag dogrultusunda
yapilmalidir ve rengin bilgilendirici, islevsel/kompozisyonel ve etkileyici
olmak tzere ii¢ temel fonksiyonu bulunmaktadir. Renkler kimi zaman
bilgi verirler, kimi zaman duygusal etkiler olustururlar, kimi zaman da
olaya iliskin bir kompozisyon yaratirlar. Renklerin evrensel anlamlar1 ve
sembolize ettikleri duygular da bulunmaktadir. Ornegin 6liim, neredeyse
her toplumda siyah renk ile karsilanir; beyaz ise saflik ve masumiyettir
(Zettl, 2008, s. 66-78).

Renkler, nesneleri veya olaylar1 daha gercek¢i hale getirmenin yani
sira evrensel kodlar ve sembolik anlamlar saglarlar. Renkler, duygusal
durumlari olusturmak, dramatik etki yaratmak i¢in yeniden iiretilebilir veya
manipiile edilerek etkileyici bir ifade araci olabilirler. Renkler, goriintiide
gercek diinyanin bir yansimasini olusturmanin yani sira, nesneleri tanimlar
ve digerlerinden ayirt edici bir bigimde kodlar olusturarak belli bir anlam
tasir. Rengin bilgi verme islevini yerine getirmesi i¢in, bir rengin digerinden
farkliligimin  belirgin olmas1 gerekmektedir. Zettl’a gore, renklerin
sembolik anlamlari, filmlerde bilgi verme amaciyla kullanilir. Renkler,
olimii, dogumu, nefreti, inanct sembolize ederek semboller iiretebilirler.
Renkler, duygulari aktarirken izleyicide gorsel hatta isitsel bir etki yaratma
giicline sahiptir (Zettl, 2013, s. 71-72).

Zettl (2008)’a gore gorsellestirme, tek tek resimler veya kisa ¢ekim
sekanslart iizerinde diisinmek anlamina gelir. Ayn1 zamanda video
prodiiksiyonunuz veya filminizle uyumlu sesleri diisiinmek anlamina
da gelir. Bir kameranin belirli bir olay1 belirli bir bakis agisindan nasil
gorecegini hayal etmeyi ifade eder. Gorsellestirme esas olarak olay
baglami, olayla ilgili kisisel anlayisiniz, video veya film aracini kullanma
becerileriniz ve kisisel tarziniz tarafindan yonlendirilir. Gorsellestirme
bireysel bir eylemdir, ancak gorsellestirme kendi iginde uyumlu olmalidir.

Bir kamu spotunda, goriintiiler, nesneler, durumlar, ciimleler, miizik 6geleri
ve iretim efektleri kombinasyonlariyla izleyicilerin zihinlerinde ¢esitli
kavramlari etkinlestirir ve bu kavramlar ¢esitli duygusal tepkilere yol acar
(Wang ve digerleri, 2012, s. 485-486). Bir video yapiminda en temel unsur,
etkili bir goriintii dilinin olusturulmasidir. Goriintiiye hareket ve ses eslik
ederek anlatim dilinin giliglenmesi saglanir (Kiintigen, 2022, s. 77). Bir
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video yapimi, yalnizca goriintiiden, yalnizca s6zlerden veya her ikisinden de
olusabilir. Sosyal reklamda iletilen mesajin etkili olabilmesi i¢in goriintiiyii
olusturan tiim 6gelerin etkili bir sekilde kullanilmas1 6nemlidir (Bennett,
2007, s. 933). Tiitlin temali kamu spotlarinda ise mesajin iletilmesinde etki
yaratacak tiim yapim Ogeleri 6n planda tutulmalidir (Yaman ve Gogkan,
2015, s. 55). Ancak bu sekilde toplumda konuya iliskin bir farkindalik
olusturulabilir ve mesaj dogru bir sekilde iletilebilir.

Goriintii iletisiminin her alani oldukga etkilidir. Yayincilar, giiclii ve etkili
goriintlilerle izleyicinin ilgisini ¢ekmeyi amaglar. GOriintii, nesne olarak
varsayildiginda masum bir sekilde keyifli ve izlenir niteliktedir. Ancak
bu goriintii kamuya sunuldugunda, biktirma veya ikna etme, sasirtma ve
kandirma gibi degisik amaglara hizmet edebilir. Kamu spotlarinda ise
goriintliniin temel iglevi, bir soruna dikkat ¢ekmek ve bu soruna iliskin
toplumu bilgilendirmektir (Lazar, 2001, s. 79).

Gorlintliyti etkili tasarlamanin ve dlgek kullaniminin bilgiyi ya da mesaji
islemede etkili oldugunu Batra ve Ray’dan aktaran Ercanpolat, Suher
ve Ulusu (2016, s. 145), Goodwill (2018), ses ve goriintii efektleri
bakimindan gii¢lii bir kamu spotunun, izleyenlerin zihninde konuya iligkin
etkili resimler olusturabilecegini ifade etmektedir. Izleyenler bu sayede
kamu spotunda anlatilan konu ile kolayca empati kurabilir ve konuya
odaklanabilirler. Kurgu ve ¢esitli efektlerin kullanim1 her gorsel ¢calismada
oldugu gibi kamu spotlarinda da son derece onemlidir.

Uygulamali medya estetiginde, zaman ve hareket unsurlari; zaman ve
hareket kavramlarmin yani sira videonun ya da filmin kurgusunu da
icermektedir. Zaman kavrami iice ayrilmaktadir: nesnel (saat) zaman,
0znel/psikolojik zaman ve biyolojik zaman. Nesnel zaman, saat araciligiyla
tespit edilebilen ve nicelik bakimindan 6l¢iilebilen zamandir. Psikolojik
ya da 0znel zaman ise hissedilen siire olarak tanimlanir; niteliksel olarak
algilanabilir ve yasanabilir. Biyolojik saat ise diger ikisinden farkli olarak
bedenseldir (Zettl, 2008, s. 243).

Temelde birincil, ikincil ve {igiinclil olmak iizere ii¢ hareket tiiri
bulunmaktadir. Bu ii¢ hareket tiirii, seyirciler i¢in olaylari netlestirme ve
yogunlastirmaya yardimec1 olmak gibi ortak bir amacla kullanilir. Dijital
teknolojinin sundugu bir diger 6zellik olan dijital kurgu sayesinde editor,
kendi zaman cizelgesini olusturabilir. Zettl (2008, s. 242), kurgulanan
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bir videodaki zaman vektorlerinin, olaydan olduk¢a bagimsiz oldugunu
belirtmis ve kurgu esnasinda ge¢cmis, gelecek ve simdiki zaman
ayarlamasinin yapilabilecegini vurgulamistir.

Uygulamali medya estetiginde hareket unsuru; hareket kavrami disinda
videonun ya da filmin kurgusunu da igerir (Zettl, 2008, s. 243). Hareket
unsuru, filmin kurgusunu sekillendiren 6nemli bir 6gedir. Dijital devrim
sayesinde artik film editdrleri, dijital yazilim paketleri ve non-linear kurgu
yapabilirler. Kurguda iki planin birbirine baglanabilmesi i¢in ¢esitli gecis
yontemleri kullanilir. Bunlar arasinda en ¢ok kullanilan gegis yontemi cut/
kesmedir. Ayrica, erime, silme, acilma-kararma ve sigrama da bilinen en
temel gecis yontemleridir

Sinema, televizyon ve video yapimlarinin 6nemli bir 6gesi de sestir. Bir
video yapimi izleyiciye iki temel alan sunar; bu alanlar goriintli ve sesten
olusur (Kiiniigen, 2022, s. 97). Bir televizyon yapimi; gorilintii, ses ve
hareketten meydana gelir. Televizyon yapimlarindaki bu {i¢ temel unsur,
estetik kurallar ¢cercevesinde yonetmenin konuyu isleyisine gore degisiklik
gosterebilir. Bu li¢ 6geden birinin islevselliginin azalmasi ya da yok olmasi
televizyon yapiminin niteligini azaltir. Bir televizyon yapiminda goriinti
ve sesin bir arada uyumlu bir sekilde iglevsel kullanilmas1 gerekmektedir
(Ergiil, 1990, s. 39). Ses 0Ogesi, televizyon yapimindaki iletigimin
giiclendirilmesi ve biitiinlenmesi amaciyla kullanilir. Reklami yapilan
iriiniin ayn1 kategorideki tirlinlerden farklilastirilmasi ve hatirlanma
oraninin arttirilmasi i¢in ses oldukca etkilidir. Diyalog, miizik, ses efektleri,
cingil vb. Ogeler, goriintiisel ogelere yardimci olarak etkiyi giiclendirir.
Radyo ve televizyon reklamlari i¢in 6zgiin olarak hazirlanan, akilda kalici
ve dinleyenin dikkatini ¢ekebilen sozlii melodi igin jingle tanimlamasi
kullanilir. Bir video veya filmdeki temel estetik unsurlardan biri olan sesin
iyi bir sekilde kullanimu, film veya videoya biiyiik etki saglar. Ses ve giiriiltii
farklidir; ses, iletisim amaci giiderken giiriiltii rastgeledir ve istenmez.
Video ve film sesinin ii¢ temel fonksiyonu bulunmaktadir: Enformasyon,
dis oryantasyon ve i¢ oryantasyon. Enformasyon fonksiyonu, filmdeki
tim konusmalari, diyaloglar1 ve anlatimlari igerir. Dis oryantasyon,
uzay, zaman, dis etkenler ve olay hakkinda bilgi vermek ve oryantasyon
saglamak icin kullanilir. I¢ oryantasyon ise ruh hali, icsel durumlar ve
enerji gibi unsurlar hakkinda yonlendirmeler ve bilgilendirmeler yapar.
Miizik kullanimi, i¢ oryantasyona verilebilecek en biiyiik ornektir. Ses
kullaniminin estetik etkililigi; figlir/mekan kurali, ses perspektifi ve ses
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devamliligina dayanir. Ses bilgilendirir, etkiler ve estetik olusturur (Zettl,
2008, s. 330-355).

Sesli sinemaya gecisten glinlimiize kadar ses, hareketli goriintiiniin
vazgecilmez unsuru olmustur. Etkin ses kullanimi, bir filmin izleyici
tizerindeki etkisini ve kalitesini artirir. Sinema Estetigine Girig adl
eserinde Omer Saydam Uysal (2012, 5.89-90) sesin sinemaya yeni bir
boyut ve yeni bir gerceklik kattigin1 vurgulayarak izleyiciler lizerinde
1896°da hareketli goriintiilerin etkisinin yaratti§i coskunun bir benzerini
de sesin kullaniminin yarattigini belirtir.

Bir televizyon yapiminda sesin etkili kullanimi, izleyici tizerinde anlatinin
duygusal, dramatik ve gercekei etkisini yiikseltebilir. Miizik bu etkiyi
yaratan onemli bir 6gedir. Miizik, farkli ¢ekimler arasinda psikolojik bir
biitiinliik duygusu yaratabilir ve dramatik etkiyi yiikseltebilir. Bu sayede
izleyicinin duygusal tepkisini yonlendirmede etkin bir rol iistlenir (Ergiil,
1993, s. 113). Ses olgusu, her gecen giin sinemasal anlatilarin vazgegilmez
bir 6gesi olmaktadir. Kullanilan ses, kimi zaman seyirciyi yonlendirir,
kimi zaman duygusal odagi vurgular, kimi zaman da karakterlerin
deneyimlerini seyirciye aktarir. Bagka bir ifadeyle ses olgusu, dramatik

kurgunun odaginda yer alan bir unsur olarak tanimlanabilir (S6zen, 2017,
s. 477).

HERBERT ZETTL’IN MEDYA ESTETiGi OGELERINE GORE
KAMU SPOTLARININ iCERIK ANALIZi ILE INCELENMESI

Herbert Zettl’in belirledigi uygulamali medya estetigi 6geleri -aydinlatma,
renk, alan/gorsellestirme, hareket/zaman, ses- referans alinarak olusturulan
kodlamalar ve kategorilere gore 5 adet kamu spotu igerik analizi ile
incelenmistir. Incelemesi yapilan her bir kamu spotuna iliskin tablolar
asagida yer almaktadir.®

6 Bkz.: Ek C. Kamu Spotlarinin Linkleri
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Tablo 1. Kamu Spotlarna [liskin Genel Bilgiler
Sira  Kamu Spotu Adi Kamu Kamu Spotu Kamu
Spotu Yaymlanma Yili Spotunu
Siiresi Yaymlayan
Kurum
1.  Sigara Dumanimn Oldugu 37 saniye 2023 T.C. Saghk
Yerde Highir Cocuk Giivende Bakanlhi
Degildir
2. Sigara Gergekleri 48 saniye 2023 T.C. Saghk
Bakanhg
3.  Onlar Kazamirken Biz 45 saniye 2023 T.C. Saghk
Kaybediyoruz Bakanhg
4. Yesilay/Birakabilirsin 32 saniye 2023 T.C. Saghk
Uygulamas: Bakanlhi
5. Sigaray1 Birak Hayati Birakma 45 saniye 2023 T.C. Saghk
Bakanlhi

Tablo 4.1°de goriildiigii gibi Sigara Gergekleri isimli kamu spotu en
uzun stireye sahip iken Yesilay Birakabilirsin Uygulamas: isimli kamu
spotu en kisa siireli spottur. Sigara Dumanimin Oldugu Yerde Higbir
Cocuk Giivende Degildir kamu spotu ile Sigara Gergekleri kamu spotu,
T.C. Saglik Bakanligi/Cocuklar1 Tiitlin Salgin1 ve Zararlarindan Koruma
Inisiyatifi tarafindan hazirlatilmistir. Onlar Kazanmirken Biz Kaybediyoruz,
Yesilay/Birakabilirsin Uygulamasi, Sigarayr Birak Hayati Birakma kamu
spotlar1 ise Yesilay Cemiyeti ve Saglik Bakanlig1 tarafindan ortaklasa

hazirlatilmistir.
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Kamu Spotu 1: Sigara Dumaninin Oldugu Yerde Higbir Cocuk Giivende Degildir
Tablo 2. Sigara Dumanimin Oldugu Yerde Higbir Cocuk Giivende Degildir

Baslikli Birinci Kamu Spotunun igerik Analizi

Chiaroscure Aydmlatma kullamilmig mdir?
Evet ise hangisivhangileri kullamilmigtir?

Evet, Rembrandt
Aydinlatma kullanilmgtir.

Diiz-Notan Aydmlatma kullamlmig mudir?

Hayr, kullamImamusgtir.

Golgelendirme kullamilmig mudir? Evet ise
hangisi/hangileri kullamlmigtir?

Hayir, kullamlmamstir.

Aydmlatma Isik-gilge kontrolil uygulanmis midir? Evet
i - o Hayr, kullamImamustir.
ise hangisi/hangileri uygulanmistir?
Ongériili Aydinlatma kullamlmig nudir? Hayr, kullamImamustir.
f"‘sydl?llatmmm duygusal atmosfer yaratma Hayr, yoktur.
15levi var mudir?
Olaym gergeklestigi
Renk Hangi tonlarrenkler bulunmaktadir? ortamin dogal renkleri
kullamlmigtir. Gri, siyah,
yegil, mavi, beyaz vb.
Renklerde doygunluk var midir? Gri ve siyah renklerde
doygunluk vardir.
Renklerde parlakhk var mudir? Hayr, yoktur.
Renklerin sembolik- bilgilendirme islevi var  Ewvet, vardir.
mmudir?
Renklerin etkileme iglevi var midir? Ewet, vardir.
Renklerin kompozisyon olugturma islevi var  Ewvet, vardir.
mdir?
Alan ve Cergeveleme dogru kullamlmis midir? Ewvet, kullamlmustir.

Girsellestirme

Hangi gegis efekti/efektleri kullaminmgtir?

Kesme ve bindirme gegis
efektleri kullamilmastir.

Hangi ¢ekim olgegi/olgekleri kullamlmistir?

Boy, bel ve diz ¢ekim
dlgeklen kullamlmgtir.

Gorsel uyum var midir? Yok ise uyumsuzluk
nesnelerde mi, canlilarda mudar?

Ewet, vardir.

Ewet vardir.

Hareket ve Hangi kamera hareketleri kullamlmistir? Kamera hareketi

Zaman bulunmamaktadir.
Oznel zaman kullamlmig mudir? Hayr, kullamImamustir.
Mesnel zaman kullaminug mudir? Ewvet, kullamlmusgtir.
Kamu spotu siiresi nedir? 37 saniyedir.

Ses Gergek ses kullamilmig mudir? Ewvet, kullamlmusgtir.

Uretilmis ses kullanilmig nmdar?

Ewvet, kullamlmusgtir.

Efekt kullamlmig midir?

Evet, kullamlmigtir.

Sesin bilgilendirme islevi var mdir? Ewet, vardir.
Sesin estetik enerji olugturma iglevi var Ewet, vardir.
mudir?

Sesin ritmik vapiy1 destekleme islevi var Ewet, vardir.

mudir?
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Kamu spotunda Sigara Dumaninin Oldugu Yerde Hi¢cbir Cocuk Giivende
Degildir mesaj1, arabanin arka koltugunda oturan c¢ocugunun yaninda
sigara i¢en bir anne lizerinden aktarilmaktadir. Bilindigi gibi kamu spotlar1
yonergesinde belirtilen siire 45 saniye ile sinirlidir. Kamu spotunun
stiresi 37 saniye ile bu kurala uygundur. A¢ik alanda ¢ekim yapildigi i¢in
giin 15181/dogal 1siktan yararlanilmistir. Kamu spotunda aydinlatma ile
duygusal bir atmosfer yaratilmaya ¢alisilmayan kamu spotunda, ‘Ongériilii
Aydinlatma’ da kullanilmamistir. Olayin gectigi dogal ortamin tiim renkleri
bulunmaktadir. Gri, siyah, kirmizi, yesil gibi ortamda bulunan renklerin
kullanildig1 goriilmektedir. Sigara dumaninda hi¢bir ¢ocugun giivende
olmadig: temasini odagina alan kamu spotunda, annenin igtigi sigaradan
etkilenen cocuk, kirmizi bir gocuk koltugunda oturmaktadir. Cocugun sigara
dumanindan dolay1 giivende olmadig1 ya da tehlikede oldugu ¢ocugun
oturdugu kirmizi renk koltuk ile vurgulanmak istendigi diisiiniilmektedir.
Cocugun giysileri ise safligi/masumiyeti temsil eden beyaz-pembe
yumusak renk tonlar1 tercih edilmistir. Tehlikeyi ¢agristiran kirmizi renk
ile saflig1 cagristiran acik-yumusak renklerler (beyaz-pembe) bir arada
verilmistir. Sigara dumaninin rengi (gri) 6zellikle vurgulanmistir. Gri ve
siyah renklerin doygun kullanildig1 ve gorsel anlamda baskin olduklart bu
kamu spotunda rengin; bilgilendirici-sembolik, etkileyici ve kompozisyon
islevlerinin ozellikle kullanildig1 goriilmektedir. Gegis efekti olarak
kesme ve bindirme kullanilmistir. Kamu spotunun 00:22 saniyesinde arka
koltukta oturan ¢cocuk goriintiisiine Sigara Dumaninin Oldugu Yerde Hi¢bir
Cocuk Giivende Degildir slogan climlesinin bindirildigi goriilmektedir.
Annenin ¢ocugun kemerini bagladigi sahnede ve kendi kemerini
bagladig1 sahnelerde goriintiide sarsintilar bulunmaktadir. Sigaraya iliskin
00:22. saniyede ekranda goriinen ilk yazili uyar1 ciimlesinde kullanilan
yazi karakteri ve yazinin boyutlar1 izleyicinin kolayca okuyabilecegi
sekildedir. Buna karsilik, 00:30. saniyeden 00:37. saniyeye kadar sabit bir
cercevede 27 adet dernek, federasyon, kurum, vb. kuruluslarin isimleri
ekranda goriiliirken fonda sunucunun uyart konusmasi devam etmektedir.
Bir yandan ¢erceve i¢indeki bu kurum-kuruluglarin isimlerinin okunmasi
imkansizlagmakta, diger yandan da bu yazilarin altindaki sunucunun
uyarici climlelerinin dikkat ¢ekiciligi engellenmektedir. Dolayisiyla, bu 7
saniye boyunca ekranda kalan sabit ¢erceve gereksiz ve islevsizdir. Hatta,
yapilan uyarmin etkisini de azaltmaktadir. Kamera hareketi bulunmayan
kamu spotunda nesnel zaman kullanilmistir. Kamu spotunda hem gercek
ses hem de iiretilmis ses kullanilmistir. Anne sesi, cocugun sesi ve uyari
climleleri okuyan bir dig ses duyulmaktadir. Cocugun sesi, kemer baglama
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sesi, cakmak sesi, kapi sesi efekt olarak eklenmistir. Uretilmis ses olarak
miizik kullanilmigtir. Kullanilan seslerin, kamu spotunun olay akisi
hakkinda bilgi verdigi, kamu spotunda estetik enerji olusturdugu ve ritmik
yapiy1 destekledigi tespit edilmistir.
Kamu Spotu 2: Sigara Gergekleri
Tablo 3. Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz-Sigara Gergekleri Bashkh Ikinci
Kamu Spotunun Igerik Analizi

Kategoriler Kodlamalar Alt Kodlamalar
Chiaroscuro Aydinlatma kullanilmig nudar? Evet
H kullaml tir.
ise hangisi’hangileri kullamlmigtir? e e
Evet, dogal 151k
Diiz-Notan Aydinlatma kullamlmg midr? k:;;ﬂ;u;:ilt::l
Aydinlatma  Gélgelendirme kullamlmig mudir? Evet ise
H kullaml tir.
hangisi‘hangileri kullamInmgtir? i S
Isik-gdlge kontroli uygul dir? Evet i
7 gu &° {:-:1 . F uyganTALg midirt Lvet ise Hayr, kullamlmamsgtir.
hangisi‘hangileri uygulanmistir?
Ongériili Aydinlatma kullanilmg nadir? Hayr, kullamImamsgtir.
Aydmlatmanin duygusal atmosfer yaratma iglevi Hayr, voktur.
war madir?
Gri, siyah, kahverengi
Hangi tonlar/renkler bulunmaktadir? gibi koyu-mat renk-
tonlar ile canh gegitli
Renk . .
gigek ve balon renkleri
kullanilmstir,
Renklerde doygunluk var madir? Evet, vardir.
Renklerde parlakhk var midir? Hayr, voktur.
Renklerin sembolik- bilgilendirme islevi var Ewvet, vardir.
mudar?
Renklerin etkileme iglevi var omdur? Evet, vardimr.
Renklerin kompozisyon olusturma iglevi var Ewvet, vardar.
mudar?
Cergeveleme dogru kullamlmig midir? Evet, dogru
Alan ve kullanlmastir,

Gorsellestirme Hangi gegis efekti/efektler kullamimistir?

Kesme gegis efekti
kullanilmastir,
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Hangi ¢gekim dlgegi/olgekleri kullanilmigtir? Genel, boy, bel, gagis ve
omuz gekim dlgekleri
kullanilmaisgtir-

Girsel uyum var nudir? Yok ise uyumsuziuk Evet, vardir.
nesnelerde mi, canhlarda madir? Ewvet, vardir.
Hangi kamera hareketleri kullamlmistir? Cevrinme, one kaydirma
ve zoom (optik
Hareket ve kaydirma) harcketi
Zaman . kullanilmistir,
Oznel zaman kullanilmug nudir? Evet, kullamlmstir.
Nesnel zaman kullamlmg madir? Hayir, kullamlmamugtir.
Kamu spotu siiresi nedir? 48 saniyedir.
Gergek ses kullamlmig mudir? Evet, kullamlmgtir.
Uretilmis ses kullanilmug nudar? Evet, kullamlmgtir.
Ses Efekt kullamlmg mudir? Hayir, kullamlmamasgtir.
Sesin bilgilendirme islevi var nudir? Evet, vardir.
Sesin estetik enerji olugturma iglevi var mudir? Evet, vardir.

Sesin ritmik yapiy1 destekleme islevi var nudir? Hayar, yoktur.

Bu kamu spotunda; her giin 300 kisinin sigara nedeniyle 6ldiigli vurgusu
Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz slogani ile vurgulanmaktadir. Biiytlik
birmeydanda once hayatta olan sonra 6liip yok olan insanlarin gériintiileriyle
bu slogan kurmaca bir dille dramatize edilmektedir. Kamu spotu siiresi 48
saniye ile kamu spotlar1 yonergesinde belirtilen 45 saniyeyi asmaktadir.
Acik bir alanda ¢ekilen kamu spotunda dogal 151k kullanilmistir. Ancak,
kamu spotunda ¢ekimin gerceklestigi meydanda insanlarin diistisli sirasinda
yer alan dogal golgelerin etkisini gostermek amaciyla giin 1s18inim dik
diistligii bir saatin bilingli olarak secilmis olabilecegi diistiniilmektedir. Bu
net ve keskin golgeler, agik alanda hareket halinde iken insanlarin aniden
diiserek Olmesi ile yaratilmak istenen korku mesajina gii¢ katmaktadir.
Kamu spotunda olayin gectigi ortamin dogal renkleri kullanilmistir. Olen
insanlarin giysilerinde siyah, gri ve kahverengi gibi koyu-mat ve daha
karamsar renklerin kullanildig1 goriilmektedir. Gokytiziindeki balonlarin
renkleri ise tam tersi sar1, kirmizi gibi sicak renklerden olugmaktadir. Ayni
sekilde yere diisen ciceklerin de renkleri balonlardaki gibi sicak renklerden
olusmaktadir. Korku duygusunun yaratilmaya ¢alisildig1 videoda, babasini
kaybeden ve konusan gen¢ kizin {izerindeki mont sar1 renktedir. Rengin
etkileme, bilgilendirme, sembolik anlam ve kompozisyon yaratma
islevinden yararlanildig goriilmektedir. Cekimler, balon goriintiileri harig,
bastan sona Drone ile iist acidan yapilmistir. Kamu spotunda kullanilan
kamera hareketleri; ¢evrinme, 6ne kaydirma ve zoom hareketleridir.
Kesme gecis efekti kullanilan kamu spotunda genel, boy, bel, gogiis ve
omuz ¢ekim Olcekleri bulunmaktadir. Yakin plan ¢ekimlerde de Drone
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kullanildig1 i¢in goriintiide yer yer sarsintilar oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Kamu spotunda 00:30. saniyeden 00:42. saniyeye kadar iist agidan yapilan
ve 12 saniye siiren genel ¢cekim plani uzun bulunmustur. Toplam siiresi 48
saniye olan bu kamu spotunda 12 saniyelik bir ¢ekim plani uzun bir siiredir.
Oysaki bu siirenin sigaranin zararlarina yonelik mesajin aktariminda etkili
kullanilmas1 gerekmektedir. Bu kamu spotunda ses ve goriintii eslemesi de
sorunludur.

Birinci kamu spotunda oldugu gibi bu kamu spotunda da 00:42- 00:46.
saniyeler arasinda sabit bir ¢cer¢evede 27 adet dernek, federasyon, kurum,
vb. kuruluslarin isimleri goriilmekte ve fonda sunucunun uyar1 konusmast
devam etmektedir. Bir yandan aym cerceve icinde bu kadar ¢ok sayida
kurum-kurulusun isimlerinin okunmasi imkansizken diger yandan da bu
yazilarin altinda isitilen sunucunun uyarici ctimlelerinin dikkat ¢ekiciligi
de kisitlanmaktadir. Bu bakimdan 5 saniye boyunca ekranda kalan
sabit cerceve gereksizdir, islevsizdir. Bu da yapilan uyarmin etkisini
azaltmaktadir.

Kamu spotunda gercek ses ve liretilmis ses kullanilmistir. Geng kizin
konusmasi ve dis sesin konusmasi bilgilendirme amacl kullanilmistir.
Kamu spotunda iiretilmis ses olarak miizik kullanilmistir, ses efektine
rastlanmamistir. Sesin estetik enerji olusturma ve bilgilendirme islevi
bulunmaktadir.
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Kamu Spotu 3: Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz
Tablo 4. Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz-Sigara Gergekleri Baslikli Ugiincii
Kamu Spotunun Igerik Analizi

Kategoriler Kodlamalar Alt Kodlamalar
Evet, Rembrandt
Chiaroscuro Aydinlatma kullamilmig madir? Evet AVT:I ,nl etrmmra
. L. L ydinla
ise hangisi/hangileri kullamlmigtir? Inllanshragtrr,
Ditz-Motan Aydinlatma kullamlmig madir? Evet, kullamlmistir.
Gilgelendirme kullamlmig mudir? Evet ise
H: kullaniimangtir.
Aydnlatma  hangisihangileri kullamlmustr? ayir, Rantmarmsie
[ﬁk-gf:lge kc_ul:rf}ll'i uygulanmg mudir? Evet ise Hayar, kullanik sy,
hangisihangileri uygulanmigtir?
Ongériilii Aydinlatma kullanilmig midir? Hayir, kullamlmamsgtir.
Aydmlatmanm d | atmosfe Islevi
ydinla m duygusa osfer yaratma Iglevi Evet, vardu.
var midir?
Olaym gergeklestigi
ortamin dogal renkleri
Renk Hangi tonlar/renkler bulunmaktadir? kullamlmusgtir. Siyah, gri,
bej, vesil, mavi, beyaz,
kirmaz, lacivert vb.
Renklerde doygunluk var mudir? Evet, vardir.
Renklerde parlaklik var mdur? Evet vardir.
erin sembolik- bilgilendirme islevi var Evet, vardur,
mudir?
Renklerin etkileme iglevi var midir? Evet, vardir.
Renkleri i islevi
erin kompozisyon olusturma islevi var Evet, vardr.
madir?
Evet, dog
Cergeveleme dogru kullamilms madir? k:lela,mlri:-;lur_
Kesme, bindirme,
kararma-agilma,
Hangi gegis efekti/efektleri kullamlmigtir? solma/silme,
Alan ve bulamklagtirma gegis

Garsellegtirme

efektler kullamlmustir.

Hangi gekim dlgegi/Glgeklen kullamlmigtir?

Gigilis, bel, omuz, boy,
diz ve uzak plan ¢ekim
dlgeklen kullamlmgtir.

Gérsel uyum var mudir? Yok ise uyumsuzluk

nesnelerde mi, canhlarda madir? Bvet, vardr,

Hangi kamera hareketleri kullamlmistir? Zoom (optik kaydirma)
Hareket ve hareketi ve yatay
Zaman gevrinme kullamlmagtir,

Oznel zaman kullamilmig midir? Hayir, kullamlmamsgtir.

Nesnel zaman kullamlmmg midar? Evet, kullamlmistir.

Kamu spotu siiresi nedir? 45 saniyedir.

Gergek ses kullanilmg madir? Evet, kullamlmistir.
Ses Uretilmis ses kullamilmis midir? Evet, kullamlmistir.

Efekt kullamlmig madur?

Hayrr, kullamlmammstir.

Sesin bilgilendirme islevi var mudir?

Evet, vardr,

Sesin estetik enerji olugturma iglevi var madir?

Evet, vardr,

Sesin ritmik yvapry: destekleme islevi var mudir?

Evet, vardr,
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Kamu spotunda ii¢ ayr1 anlati, ii¢c ayr1 mekanda gegmektedir. Birincisi
mutlu bir ailenin mutfakta kahvalti gorintiileri; ikincisi basketbol
oynayan iki gencin goriintiileri ve lgiinciisii kiiciik bir kiz ¢ocugunu
salincakta sallayan babasinin yer aldig1 gorintiiler bulunmaktadir.
Her bir anlatida bir kisi sigara kullandig1 i¢in yasamini yitirmekte ve
mesaj Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz slogam ile aktarilmaktadir.
Kamu spotu siiresi 45 saniyedir. Birinci anlatida anne, ikinci anlatida
basketbol oynayan genclerden biri, li¢lincli anlatida babanin, sigara
nedeniyle yasamini yitirdigi anlatilmaktadir. Kamu spotunda; Rembrandt
Aydinlatma ve Diiz-Notan Aydinlatma/dogal-giin 15181 kullanilmistir.
Ongoriilii Aydmlatma kullanilmamistir. Gegis yontemi olarak, kesme,
bindirme, soluklastirma/silme ve bulaniklastirma efektlerinin kullanildig:
goriilmektedir. Soluklastirma/ silme efekti ile yasamdan Oliime gegis
metaforik bir sekilde aktarilmaya ¢alisilmistir. Kamu spotunda yer alan
lic anlatida da olayin gectigi ortamin dogal ortam renkleri bulunmaktadir.
Bu kamu spotunda, renklerin bilgi verme- sembolik anlam, etkileme
ve kompozisyon olusturma islevinden yararlanildigi goriilmektedir.
Birinci anlatida annenin yasam dolu goriintiisiine paralel olarak sicak
tonlu gomlegi ve ardindan annenin kaybi ile ortamin soguk tonlara
biiriinmesi dikkat ¢ekmektedir. Benzer bir renk vurgusu da son anlatida
bulunmaktadir; salincakta sallanan kiz ¢ocugu, babasini kaybettikten
sonra hiiziinlii ve kahverengi, gri, siyah tonlarinin baskin kullanildig: bir
ortamda yansitilmaktadir. Etrafta kahverengi kurumus sonbahar yapraklari
goriilmektedir. Salincaktaki hiiziinlii kiz ¢ocugunun goriintiisiiniin iistline
mesaj-slogan yazi bindirilmektedir: Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz
yazisinin boyutlar1 ve yazi karakteri kolay okunabilmektedir. Kararma
acilma (fade-in, fade out) ile siyah fona beyaz renkte slogan cilimle
binmektedir: Cok uluslu sigara sirketleri her yil 700 milyon kazanirken
diinyadaki 7 milyon insan oliiyor. Kamu spotunda g¢ercevelemeler dogru
ve yerinde kullanilmistir. G6giis, bel, omuz, boy, diz ve uzak plan ¢ekim
olgeklerinin bulundugu kamu spotunda zoom (optik kaydirma) ve yatay
cevrinme kamera hareketleri kullanilmistir Nesnel zaman kullanilan kamu
spotunda gorsellestirme ile ilgili bir sorun bulunmamaktadir. Uretilmis ses
olarak miizik kullanilmistir. Goriintiilere eslik eden dis sesin gorsel anlati
ile uyumlu oldugu goriilmustiir. Kullanilan sesin bilgilendirme, estetik
enerji olusturma ve ritim yaratma islevlerinin oldugu goriilmektedir.
Ayrica ses efekti kullanilmamustir.
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Kamu Spotu 4: Yesilay/ Birakabilirsin Uygulamasi
Tablo 5. Yesilay Birakabilirsin Uygulamasi Baglikli Dordiincti Kamu Spotunun

Igerik Analizi
Kategoriler Kodlamalar Alt Kodlamalar
Chiaroscuro Aydmlatma kullamlmig midir?  Ewet, Rembrandt Aydinlatma
Evet ise hangisi‘hangileri kullamlmigtir? kullamImigtir.

Diiz-Notan Aydmlatma kullamloig mudar?

Hayr, kullamImarmusgtir.

Galgelendirme kullamlmis mudir? Evet ise
hangisi/hangileri kullamlmigtir?

Hayr, kullamImarmusgtir.

Aydinlatma — —
_[glk-gulg_e_kﬂuln_:lu .uygulamnlg midir? By, knllsenlimasmgter
ise hangist’hangiler uygulanmistir?
Ongéoriilii Aydmlatma kullamilmig midir? Hayr, kullamImarmusgtir.
f'\.};’dlplﬁtﬂl&ﬂln duygusal atmosfer yaratma Evet, vardir.
iglevi var mudir?
Olayn gergeklestigi ortamin
Renk Hangi tonlar/renkler bulunmaktadir? dogal renkleri vardir. Beyaz,
hardal, kahverengi, siyah,
pembe, gri, mavi, yesil, beyaz
vh.
Renklerde doygunluk var mudir? Ewet, vardir.
Renklerde parlakbk var mudur? Ewet, vardir.
Renklerin sembolik- bilgilendirme iglevi var Evet, vardir.
mdir?
Benklerin etkileme iglevi var nmdir? Ewet, vardir.
Renklerin kompozisyon olusturma islevi var Evet, vardir.
mudir?
Alan ve Cergeveleme dogru kullamlmig midu? Ewet, dogru kullaminusgtir,
Garsellestir  Hangi gegis efekti/efektlers kullanilmigtir? Kesme gegis efekti
me kullamImastir.

Hangi gekim dlgegi/oleekleri kullamlmigtir?

Boy., bel, gogiis, diz ve

detay/vakin ¢ekim dlgeklen
kullamlmigtr.
Gorsel uyum var midir? Yok ise uyumsuzluk  Ewvet, vardir.
nesnelerde mi, canhlarda madir?
Hareket ve  Hangi kamera hareketleri kullamlmigtir? Zopom (optik kaydirma) hareketi
Zaman kullamlmigtir.

Oznel zaman kullamlms mudir?

Hayr, kullamImarmusgtir.

Nesnel zaman kullamlmg mudr?

Ewet, kullamlmgtir.

Kamu spotu siiresi nedir?

32 saniyedir.

Ses Gergek ses kullamlmig midir?

Ewet, kullamlmgtir.

Uretilmis ses kullamlms mdir?

Evet, kullamlmgtir.

Efekt kullamlmg mudir?

Ewet, kullamlmgtir.

Sesin bilgilendirme iglevi var mudir? Ewet, vardir.
Sesin estetik enerji olugturma iglevi var Ewet, vardir.
mdir?
Sesin ritmik yapiy1 destekleme iglevi var Ewet, vardir.
mudir?
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Kamu spotunda bir kiz ¢ocugu, evin salonunda yerde oyun oynarken
kanepede oturan anne ve babasi Oksiiriir. Cocuk anne ve babasina bu
duruma iiziildiigiinii ifade eder. Ardindan internette Yesilay/ Birakabilirsin
Uygulamas: n1 bulur ve anne babasi ile paylasir. Bu uygulamanin tanitimi
istline kurgulanmis olan kamu spotunun siiresi 32 saniyedir. Caligma
evrenindeki en kisa siireye sahip olan kamu spotudur. Aydinlatma yontemi
olarak Rembrandt Aydinlatma kullanilmistir. Yer yer pencereden gelen giin
15181 da goriilmektedir. Kamu Spotunun 00:10. saniyesinde goriilen ¢calisma
lambasi ile geceden sabaha geg¢is zaman dilimi verilmektedir. Nesnel
zaman kullanildig1 goriilmektedir. Ongériilii Aydinlatma kullanilmamistir,
ancak aydinlatma yoluyla duygusal atmosfer yaratilmistir. Ozellikle kiz
cocugunun yakin cekim ile bilgisayarda arastirma yaptigi goriintiide
kullanilan aydinlatma duygusal atmosfer yaratma bakimindan etkileyicidir.
Ayni goriintiide yer alan “Anneme babama sigarayr nasil biraktiririm?”
ifadesi izleyici Ustlinde etki birakabilecek bir ifadedir. Aydinlatmanin
basarili kullanildig1 bir kamu spotudur. Kamu spotunda renkler ortamin
dogal renkleridir. Kiz ¢ocugunun pembe giysisi, hazirladigi yazilarin
pembe-sari olmasi vurgulanmistir. Bukamu spotunda da renklerin kullanimi
ile bilgilendirme-sembolik anlam, etkileme ve kompozisyon olusturma
islevi bagarili bir sekilde uygulanmistir. Yapimda, ¢ercevelemeler dogru
kullanilmigtir ve gdrsel uyumsuzluk bulunmamaktadir. Boy, bel, gogiis,
diz ve detay/yakin ¢ekim olcekleri kullanilmistir ve gegis efekti olarak
kesme tercih edilmistir. Kamera hareketinin ¢ok az goriildigii kamu
spotunda sabit kamera tercih edilmis, zoom (optik kaydirma) hareketi
kullanilmigtir. Gergek ses ve {iretilmis ses kullanilmistir. Kiicik kizin
sesi hem diyalog olarak hem de dis ses olarak kullanilmistir. Bu kullanim
sekli kamu spotunun tasidig1 mesaji giiclendirmistir. Efekt olarak anne ve
babanin oksiiriik sesi bulunmaktadir. Kullanilan miizik aktarilmak istenen
icerigi ve ritmik yapiyr desteklemektedir. Bu kamu spotunda ses, ayni
zamanda estetik enerji olusturmakta ve mesaja iliskin bilgi vermektedir.
Yesilay Birakabilirsin Uygulamas: baghikli dordiincii sirada yer alan
bu kamu spotunun senaryosu iyi tasarlanmis ve buna bagli olarak
sinematografik yapis1 (goriintiilii dilini olusturan biitlin 6geler) basarili ve
amaca uygun kullanilmistir.
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Kamu Spotu 5: Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma
Tablo 6. Sigaray1 Birak Hayat: Birakma Baslikli Besinci Kamu Spotunun Igerik

Analizi

Kategoriler Kodlamalar

Alt
Kodlamalar

Chiaroscuro Aydinlatma kullamilmig nmdir?
Evet ise hangisi‘hangileri kullamlmagtir?

Hayr, kullamlmamstir.

Diiz-Notan Aydinlatma kullanilmig mudir?

Evet, kullamlmigtir.

Golgelendirme kullamlmig midir? Evet ise
hangisihangileri kullanmlmigtir?

Hayr, kullamlmamustir.

Aydinlatma
e Isik-golge kontrolt uygulanmis madir? Evet

ise hangisi/hangileri uygulanmigtir?

Hayr, kullamlmamstir.

Ongériilii Aydmlatma kullamilmig midir?

Hayr, kullamlmamstir.

Aydinlatmanin duygusal atmosfer yaratma
Islevi var midir?

Evet, vardir.

Renk Hangi tonlar/renkler bulunmaktadir?

Olaym gergeklestigi ortamin
dogal renkleri vardir. Yegil, mavi,
lacivert, siyah, kirmuzi, beyaz,
bordo vb.

Renklerde doygunluk var midir? Ewvet, vardir.
Renklerde parlakhk var midir? Evet, vardir.
Renklerin sembolik- bilgilendirme 15levi var Evet, vardir.
mudir?

Renklerin etkileme iglevi var midir? Ewet, vardr.
Renklerin kompozisyon olusturma iglevi var Ewvet, vardir.

mudir?

Alan ve Cergeveleme dogru kullamlmig midir?

Evet, dogru kullamlmistir.

Girsellesti  Hangi gegis efekti/efektler kullamimistir?
rme

Kesme ve bindirme gegis
efektleri kullamlmstir,

Hangi ¢ekim olgegi/olgekleri kullanmilmigtir?

Bel, boy, omuz ve gagiis ¢ekim
dlgekleri kullamilmigtir.

Garsel uyum var mudir? Yok ise uyumsuzluk
nesnelerde mi, canhlarda midir?

Evet, vardir.

Hareket ve  Hangi kamera hareketlen kullamlmigtr?
Zaman

Zopom (optik kaydirma) hareketi
kullamlmistir.

Oznel zaman kullamlms midir?

Hayir, kullamImamustir.

Nesnel zaman kullanilmg ndir?

Ewvet, kullamImugtir.

Kamu spotu siiresi nedir?

45 saniyedir.

Ses Gergek ses kullamlmig madir?

Evet, kullamlmigtir.

Uretilmis ses kullanilmig midir?

Evet, kullamlmigtir.

Efekt kullamlomg madar?

Evet, kullamlmigtir.

Sesin bilgilendirme iglevi var midir? Evet, vardir.
Sesin estetik enerji olugturma iglevi var mudu?  Ewet, vardir.
Sesin ritmik yapiy1 destekleme islevi var Evet, vardir.

mudir?
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Sigarayr Bwrak Hayati Birakma baslikli besinci kamu spotunda anlati,
olumlu- olumsuz 6rneklerle zitliklar iizerine kurulmustur. Sigara icmeye
devam edenler ve sigaray1 birakanlar farkli mekan ve ortamlarda sirasiyla
deneyimlerini aktarmaktadir. Once sigara kullanmaya devam eden geng
bir erkek ardindan sigaray1 birakmay1 basarmis geng bir kadin sonra, orta
yash bir erkek ve kadin, daha sonra, orta yas iistli igmeye devam eden bir
erkek ile birakan bir erkek, en son iki sahnede sigara kullanmaya devam
eden geng bir erkek ile orta yas {istii 10 y1l 6nce birakan bir kadin pes pese
verilmektedir. Kamu spotunda siire 45 saniyedir. Diiz-Notan Aydinlatma
kullanilmis, baz1 goriintiilerde dogal-giin 1s181indan yararlanilmistir. Renk
kullanim1 bakimindan basarili bir kamu spotudur. Olaylarin gectigi ortam
renkleri birebir kullanilmistir. Sigara igmeye devam eden insanlarin
gorsellestirilmesinde soguk ve karamsar renkler tercih edilmistir. Sigaray1
birakanlarin gorsellestirilmesinde ise parlak ve doygun renkler goze
carpmaktadir. Deniz rengi, parkta agaclarin rengi buna 6rnek gosterilebilir.
Renkler; konuya iliskin bilgi vermekte, sembolik anlam tasimakta,
etkilemekte ve bir kompozisyon olusturmaktadir. Cergevelemeler dogru
uygulanmigtir. Gorsel uyumsuzluk bulunmamaktadir. Yapimda kamera
hareketi olarak zoom (optik kaydirma) hareketi bulunmaktadir. Gegis
efekti olarak kesme ve bindirme kullanilmistir. Boy, bel, gogiis ve omuz
cekim Olgekleri kullanilmistir. Yapimda, hem ortam sesleri- gercekler ses
hem de iiretilmis ses kullanilmistir. Kamu spotuna kullanilan dogal- ortam
seslerine fonda miizik eslik etmektedir. Ses kullanimi, ritmi saglamakta,
bilgilendirme yapmakta ve estetik enerji yaratmaktadir.

Calisma evreninde besinci sirada yer alan bu kamu spotunda kullanilan
icerik ve mekan uyumu olumlu yonde dikkat ¢ekmektedir. Ancak, yapim
yilinin alt1 y1l dnce olmasi nedeniyle, teknik kalitesi (¢ozilintirliik, parlaklik,
vb.) ve verilen bilgilerin giincel olmamasi mesajin anlamin ve etkisini
zayiflattig1 diistiniilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Kamu spotlari, kisa birer video yapim olarak medya estetigi 6gelerini amaca
uygun, dogru kullanilmasi yoluyla toplumsal bilincin olusmasinda énemli
rol iistlenirler. Bu ¢aligmada, T.C. Saglik Bakanligi tarafindan hazirlatilan
ve 2023 yili1 boyunca aktif olan tiitiin temali kamu spotlari, uygulamali
icerik analizi; aydinlatma, renk, alan/gorsellestirme, hareket/zaman ve ses
bakimindan olusturulan kodlamalar dogrultusunda yapilmistir. Yapilan
analize gore elde edilen sonuglar su sekildedir:
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Bes kamu spotunda mesajin verilis biciminde dramatik anlatim yolu tercih
edilmistir. Mesajin aktariminda dramatik bir anlatim tecilmis olmasi,
ozellikle sosyo-ekonomik ve egitim diizeyi diisiik kesimlerde mesajin
daha iyi algilanmasini saglar. Bu bakimdan c¢aligmaya konu edilen kamu
spotlarinin dramatik 6zellikler tasimasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

.....

bakildiginda, bes kamu spotunda da iki temel aydinlatma tiiri arasinda
yer alan Chiaroscuro ve Diiz ve Aydinlatmanin kullanildig1 goriilmiistiir.
Bu iki temel aydinlatma tiitiin temali kamu spotlarinda gercgeklik algis
yaratmak ve izleyicinin dikkatini belli noktalara toplamak bakimindan
amaca uygun kullanilmistir.

Benzer bi¢imde diiz aydinlatma, dogal- giin 15181 kullaniminin tercih
edilmesinin ideal goriintirliigli saglamaya destek oldugu diisiiniilmektedir.

Calisma evrenini olusturan bes kamu spotunda da renk kullaniminin,
aktarilmak istenilen duygusal atmosfere uygun oldugu goriilmiistiir.
Renkler, goriintiilenen nesnelerin ve olay- konunun dogal- gercekei
aktarilmasma yénelik kullanilmistir.  Ozellikle rengin bilgilendirici,
sembolik anlam1 bakimindan islevsel kullanildig1 goriilmiistiir.

Goriintiilerin her birinin tek tek diisiiniilerek planlanmasi ve konunun
gorsellestirilmesi bir yapim i¢in bilgiyi aktarmada soruna dikkat ¢ekmek
sorumlulugunu da beraberinde getirir. Birer video yapim olan kamu
spotlarinda dikkat edilmesi gereken en temel unsur, aktarilan konuya ve
mesaja iliskin etkili bir goriintii dilinin olusturulmasidir. Goriintiide yer
alacak her hareket ve sesin (konusma, miizik, efekt, vb.) anlatim dilini
giiclii kilmas1 beklenir. Calismada incelenen bes kamu spotu igerisinde
birinci ve ikinci sirada yer alan spot yapimlarin son kisimlarinda goriintii
ve sese iliskin uyum yerine dikkati engelledigi diistiniilen bir uyumsuzluk
oldugu goriilmistiir. Her iki spotun sonunda uzun bir siire sabit karede
yer alan 27 adet kurum-kurulus adi goriintiisii fonda isitilen sesli uyari
mesajinin etkisini azaltmaktadir.

-----

hareket kavramlari, 6zellikle video yapimlarda hareket/ zaman ile kurgu-
montaj bilgisini igermektedir. Zaman olarak bakildiginda kamu spotlarinda,
bir kamu spotu hari¢ dort kamu sporunda nesnel zaman kullanildig
goriilmiistiir. Calisma kapsamindaki bes kamu spotundan nesnel zaman
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kullanilan dort kamu spotunda anlatilan konu-olay1 anlatma ve aktarmaya
uygun hareket tiiriinii kullanmistir. Oznel zaman kullanilan bir kamu
spotunda ise mesaj1 aktarmada seg¢ilen dramatik anlatim geregi hareket/
zaman ve kurgu yapisi farklilik gostermektedir. Sigara Gergekleri bashikl
bu kamu spotu 48 saniye olan siiresiyle Kamu Spotlari Yonergesinde
belirtilen iist sinir 45 saniye siireyi asmaktadir. Oysa bu tiir yapimlarda
belirtilen siireye uyulmasi gerekmektedir. Ayrica esas amaci, toplumda
farkindalik ve biling yaratmak i¢in hazirlanan kamu spotlarinda nesnel/
0znel zaman kullanim1 hedef kitle diisiiniilerek belirlenmesi beklenir.

Kamu spotlarinda ses kullanimina bakildiginda; gercek ses ile iiretilmis
sesler kullanmildigi goriilmiistiir. Genellikle bir dis ses kullanilmistir.
Yesilay/Birakabilirsin Uygulamas: kamu spotunda yapimda rol alan
kiiciik kizin sesinin, ayn1 zamanda mesaj1 veren dis ses olarak da yer
almasi, mesaj1 giiclendirmistir. Uretilmis ses olarak miizik kullanimi tiim
kamu spotlarinda basarili bulunmustur. Sigara Dumaninin Oldugu Yerde
Hi¢bir Cocuk Giivende Degildir ve Sigaray1 Birak Hayati Birakma kamu
spotlarinda igerigi desteleyen ortam sesi ve ses efektlerinin kullanildigi
tespit edilmisgtir.

Kamu spotlari, kisa birer yapim olduklarindan bir video yapimin tagimasi
gereken niteliklere uygun hazirlanmasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde
gerceklestirildiklerinde iletilmek istenen mesajin algilanmasi saglanabilir.
Ozellikle bir video yapimda yardimci malzemeler olarak anilan grafik, yazi,
logo gibi goriintiisel malzemeler mesaji destekleyen 6nemli unsurlardir. Bu
nedenle, kamu spotlarinda yazili olarak goriinecek ve isitilecek mesajda
yazi bliylikligii, karakteri, kullanilan renk, ekranda kalma siiresi, fonda
isitilecek seslendirme ile uyumuna dikkat edilmelidir.

Toplum saghgi, farkindalik ve biling yaratma amaci tasiyan kamu
spotlarinda verilecek mesajin igerigi ve yapim bi¢imi nitelik bakiminda en
onemli noktalardir. Bu bakimdan kamu spotlarinin hazirlanmasinda, yapim
stirecinin tamaminda profesyonel bir yaklasim ve 6zen gerekmektedir.
Ayrica, T.C. Saglik Bakanlig1 himayesinde hazirlatilan tiitiin temali kamu
spotlarinin giincel igerikte olmasi 6nem tasimaktadir. Eski tarihli ve
icerigi glincel olmayan kamu spotlari, arsivlenmis olabilir, ancak resmi
web sayfalarinda aktif olmamalidir. Kamu spotlar1 igerisinde o6zellikle
tiitlin temal1 kamu spotlarin Tiirkiye gibi sigaradan 6liim oranin yiiksek
olan bir iilkede toplum saglig1 ve bilin¢lendirmede Saglik Bakanligi’nin
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sorumlulugu biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Yeni iletisim teknolojileri ve araglarimin sundugu dijital ortamda
kullanicilar her tiirlii icerige zaman ve mekan siirlamasi olmadan erisme,
icerik liretme ve igerigi yayma olanagini yakalamistir. Bireyler pasif medya
icerigi tiiketicisi olmaktan ¢ikarak aktif igerik iireticisine doniismiistiir.
Tim bunlara ragmen yeni medya; yeni kamusal alan olusturma, diislince
ve ifade 6zgiirligiinii ilerletme, azinlik seslerinin duyurulmasi ve ¢cogulcu
demokrasiye katki konularinda ettigi vaatleri gerceklestirememektedir.
Kullanicilar dijital ortami1 giivenilir bulmamakta ve yiiz ylize iletisimde
hissettigi endise ve korkuyu dijital diinyada fazlasiyla hissetmektedir.
Siyasi ve ticari gii¢ odaklarinin dijital ortamlar1 gézetleme ve denetleme
amaciyla kullanmasi bireylerin daha fazla suskunluk sarmalina girmesine
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yol agmaktadir. Hayatinin her aninda gozetlenen ve gozetlendiginin
farkinda olan bireyler, 6zgiir diistinmekten ve diisiincelerini 6zgiirce ifade
etmekten kaginmaktadir. Hatta zamanla 6zgiirliik diisiincesinden bilingli
ya da bilingsiz olarak uzaklagmaktadir. Calisma kapsaminda panoptikon,
sliperpanoptikon, sinoptikon ve omniptikon kavramlarina iliskin literatiir
taramasi yapilarak gozetim toplumunda diisiince ve ifade 6zgiirliigiiniin
gecerliligi ve yeni medyanin suskunluk sarmalini kirip kiramadigi elestirel
perspektifle sorgulanmis ve tartigilmstir.

Anahtar Kelime: Yeni Medya, Ifade Ozgiirliigii, Suskunluk Sarmals,
Gozetim Toplumu.

A CRITIC OF THE PARADOX OF THE FREEDOM
OF EXPRESSION AND THE SPIRAL OF SILENCE IN
PANOPTIC SOCIETY

ABSTRACT

In the digital environment offered by new communication technologies
and tools, users have the opportunity to access, produce and disseminate
all kinds of content without time and space limitations. Individuals
have become active producers rather than passive consumers of media
contents. Despite all this, new media cannot fulfill its promises to create
a new public space, advance freedom of thought and expression, make
minority voices heard, and contribute to pluralistic democracy. Users do
not find the digital environment reliable and feel the same anxiety and
fear in the digital world that they feel in face-to-face communication. The
use of digital environments by political and commercial power centers
for surveillance and control causes individuals to enter a spiral of silence.
Individuals who are watched at every moment of their lives and are aware
that they are being watched, avoid thinking freely and expressing their
thoughts freely. In fact, over time, people move away from the idea of
freedom, consciously or unconsciously. Within the research, the validity
of freedom of thought and expression in the panoptic society and whether
or not the new media were able to break the spiral of silence are critically
questioned and discussed by literature review on concepts of panopticon,
superpanopticon, synopticon and omnipticon.

Keywords: New Media, Freedom of Expression, Spiral of Silence,
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Panoptic Society.

GIRIS

Sosyal bir varlik olan insan bir arada yasamaya basladig1 andan itibaren
yoneten ve yonetilen iligskisi hep var olmustur. Bir digeri lizerinde
tahakkiim, denetim ve kontrol kurabilmek i¢in gii¢c miicadelesine tutusmus,
farkli mekanizma ve kurumlar gelistirilmistir. Iktidar iceride belli bir
disiplin ve diizeni saglarken dis tehditlere kars1 koruyucu islevini de yerini
getirmistir. Halkin dinsel ve mitsel unsurlarla ve kaba kuvvetle yonetildigi
eski caglarda iktidar kendini gosterir ve halki gérmezden gelirken ikna
ve goniil rizasina dayali modern yonetim anlayisinda iktidar kendini
gizlemekte ve halkin goriintirliigiini istemektedir. Halkin duygu, diistince,
tutum, tavir ve eylemleri her zaman bilinmelidir ve seffaf olmalidir.
Iktidarlar, karanlik olan her seyi tehdit olarak algilamistir. Zira karanlik
korkutucudur, bilinmezdir ve bu ylizden de diismandir. Isik, karanligi
aydmlatir. iktidar adina bu karanlig1 yok edecek olan modern 1s1k ise, yeni
iletisim teknolojileri ve araglaridir.

Son derece hizla gelisen yeni iletisim teknolojileri ve araglarinin sundugu
dijital ortamda, kullanicilar her tiirli igerige zaman ve mekan siirlamasi
olmadan erisebilme, icerik {iiretebilme ve {irettigi icerigi yayabilme
olanagini yakalamistir. Bu olgu bireyleri pasif medya tliketicisinden aktif
tireticiye doniistiirmiistlir. Geleneksel medya ortaminda pek miimkiin
olmayan bir sekilde yeni medya ortaminda birey kisisel bilgisini, ilgisini,
sevgisini ve nefretini, her tiirlii duygu ve diisiincesini 6zgiirce ifade
edebilmektedir. Onemli toplumsal konularda belli bir goriise destek
vererek ya da karsi cikarak belli bir yonde kamuoyunun olusumuna
dogrudan ya da dolayl olarak 6n ayaklik etmektedir. Aykiri, elestirel ve
radikal goriislerin de ifade edilmesine imkan taniyarak demokratiklesme
siirecine katkida bulunabilmektedir. Liberal ya da ana-akim caligsmalar
bilinen kuram ve yaklagimlar bu yonde bir diisiinceyi ortaya koymakta ve
yaymaktadir. Fakat son yillarda yasanan toplumsal olaylarda gorildiigii
lizere iktidarlar, bu araclar ve onlarin sahip oldugu 6zellikler sayesinde,
goriinmeyen bir gizil giic olarak kamusal ve 6zel yasamin hemen her
aninda ve her diizeyinde yeniden iiretilmektedir. Birey dogumundan
Oliimiine kadar herhangi giic odagiyla ¢atismadan goniillii veya goniilsiiz
ya da bilingli veya bilingsiz olarak gozetim sisteminin kutsalligina teslim
olmaktadir. Biitlin davranig, tutum, diisiince ve hatta hayallerini bile bu
kutsalligin istekleri dogrultusunda sekillendirmektedir. Boyle bir ortamda
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elestirel diistinme, sorgulama, analiz etme, farkina varma, tepki gosterme
ve makbul olana aykir1 davranma artik sistemin efendileri ve koleleri
tarafindan lanetlenmektedir. Yasanan bu siirecte en vahim olansa inga
edilen gozetim toplumunda kole olanlarin, sistemin efendilerinin tam da
istedigi sekilde, direnmeye calisanlara ling, sanal zorbalik, diismanlastirma,
otekilestirme, dislama tehdidi ve benzeri sosyal yaptirimlar uygulamasidir.
Bu da tam da Neumann’in Suskunluk Sarmali Kuraminda ortaya koydugu
gibi bireyleri, bu yeni ortamlarda hakim olan goriisiin disinda duygu
ve diisiincelere sahipseler, farkli olan bu duygu ve diisiincelerini ifade
etmekten alikoymaktadir.

Calismada ilk kez Ingiliz diisiiniir Jeremy Bentham tarafindan ortaya
konulan panoptikon kavramindan yola ¢ikarak yeni iletisim ve gozetim
teknolojilerinin yayginlagmasiyla ortaya ¢ikan toplumsal sistemde elestirel
caligmalarca giindeme getirilen siiperpanoptikon, sinoptikon ve omniptikon
kavramlarma iligkin literatiir taranarak var olan kaynaklar ¢ercevesinde
gbzetim toplumunda diisiince ve ifade ozgirliigiiniin gegerliligi ve yeni
medyanin suskunluk sarmalin1 kirip kiramadigr elestirel bakis acisiyla
irdelenmistir.

PANOPTIK TOPLUM
Panoptisizm ve Iktidar

Jeremy Bentham’in 1787 yilinda bir arkadasina yazdigi mektuplarda
ortaya koydugu hapishane modeli i¢in kullanilan panoptikon kavrami,
antik Yunanca’daki “biitlinii, tamami1” anlamina gelen “pan” sozciigiiyle
“g0z, gormek, gozlemlemek ve goriinim” anlamlarina gelen “optik”
kelimelerinden tiiretilmistir (Sabahg1, 2023 s. 111). Boylelikle panoptikon
kavrami biitiinii gdrme ve tamamini gozetleme anlaminda kullanilmaktadir.
Kavramin sosyal bilimler literatiiriinde kullanilmasina Fransiz diisiiniir
Michelle Foucault onciiliik etmistir.

Tarihsel olarak, tanr1 ya da tanri-krallarn, bir baska ifadeyle kutsal
iktidarlarin toplum iizerindeki denetiminin gostergesi olan optik (g6z),
Bentham’in panoptikonuyla birlikte dindisi, kutsal olmayan iktidarin
yeni iktidar big¢imiyle birlikte yeryiiziine inmistir. Kapitalist iktidar,
toplumsal denetimin saglanmasi siirecinde optik (g6z)’1 asirt bir bigimde
vurgulamstir. Clinkii goriinmeden goren iktidar ile toplumun biling yapist,
optik (g6z)’in baskistyla tahakkiim altina alinmaktadir (Coban ve Ozarslan,
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2016, s. 7).

Bentham tarafindan ortaya konulan gézetleme modelini 6zetle ifade etmek
gerekirse, dairesel ve birkag katli olarak tasarlanmis biiyiik bir hapishane,
hapishanenin tam ortasinda bir gozetleme kulesi, gozetleme kulesinden
net olarak gozetlenebilen tek kisilik yiizlerce hiicreler, hiicrelerdeki
mahkumlarin birbirleriyle hicbir iletisiminin olmamasi, mahkumlarin
tamaminin her zaman gozetleme kulesi tarafindan gozetleniyor olmasi,
gozetleme kulesindeki gozetleyicinin mahkumlar1 gorebiliyor ama
mahkumlarin  gbzetleme kulesindeki gozetleyiciyi goremiyor olmasi
(Bentham, 2016, s. 14). Yani mahkumlar her an gozetlenmektedir.
Bentham’in mektubunda vurgulandigi tizere burada ama¢ miimkiin
oldugunca, ¢cok nedenle, mahkumlarin her an gozetlendigine inanmasi, ya
da aksine gozetlenmediginden emin olamamasi, gozetlendigine kendini
inandirmasidir (Bentham, 2016, s. 13). Diger bir deyisle Bentham’in
tasarladigr hapishane modelinde mahkumlar her an gozetlenebilmekte,
gbzetlenmiyorsa da gozetlendigini diisiinmektedir. Ve bu diislince
cercevesine gore tim eylem ve davraniglarina yon vermektedir. Bu
cergevede panoptisizmin temel amacinin kitleleri zihnen ve bedenen
gozetim altinda tutarak, onlara dayatilan iktidar igsellestirmelerini
saglamak oldugu sdylenebilir.

Foucault (2006, s. 297)’a gore panoptikon modelinin en biiyiik basarisi,
gozetlenende iktidar tarafindan her an gozetlendigi ya da goriilebilirlik
algisini olusturabilmesidir. Stirekli gozetlendigine inandirilan kitleler, artik
iktidarin her yerde hazir ve nazir oldugunu diisiinerek iktidar kendisini
gbzetlemese de gozetlendigini varsayarak bu durumu icsellestirmektedir.
Bunun en giizel 6rnegi gazetecilerin iktidar baskisi dolayisiyla kendilerine
oto sansiir uygulamalaridir. Focault’a gore Bentham tarafindan tasarlanan
gbzetim mekanizmasi yalnizca hapishanelere miinhasir kalmamis, zaman
icerisinde hastaneler, isyerleri ve egitim kurumlarina da taginmistir. Bu
sekilde kurumsal yapilarin merkezleri; giiciin, iktidarin ya da otoritenin
bakisin1 devralmistir. Boylece panoptisizm, gegmisteki iktidar pratiklerine
yeni bir alternatif sunmustur. Dolayisiyla model yalnizca hapishanelere
degil, belki de ¢agdas hayatin iktidar mekanizmalarinin tamamina yayilan
bir model olmustur (Giddens, 2008, s. 352). Boyle bir sistemde kaba
kuvvet kullanmaya ya da baski uygulamaya gerek yoktur. Ciinkii herkes
gozetlendigi, gozetlendigini bildigi ve dyle zannettigi i¢in kendi rizasiyla
iktidarin istekleri dogrultusunda hareket edecektir.
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Giic ya da iktidar, insanin dogasinda olan en temel ve son derece korkung
bir giidiidiir. Sosyal varlik olarak insan, digerleriyle olan toplumsallagsma
stirecinde onlara hiikkmetme ve onlara karsi {istiinliik saglama arzusu tasir.
Ik baslarda ¢ok mertge ve masum olarak sergilenen gii¢ gosterisi belli
bir zaman sonra digerlerine hiikmetme, onlar1 denetlemeye ve hatta onlar
itaate zorlamaya dontisiir (Hayal, 2013, s. 5). Giig, diger insan, olay ya da
nesneler iizerinde herhangi bir degisiklik yapabilme kabiliyetidir. Tktidar
ise bu giiciin sembolik merkezidir. Iktidarin giicii, iktidar olmayanlari
itaat ettirebilme kuvvetidir. Belirsizlik ve bilinmezlik insan1 korkutur.
Korkunun giderilmesi i¢in belirsizliklerin ortadan kalkmasi yani ortaya
¢tkmasi, gériinmesi ve bilinmesi gerekir. Bu da bilgiyle miimkiindiir. Tam
da bu noktada panoptisizm ge¢misteki kontrol mekanizmalarindan farkli
olarak belirir ve iktidarin iktidar olmayanlarin diisiince ve davranislarini
kontrole etme istegini karsilar.

Panoptik toplumda gozetleyenin en biiyiik hayali, gozetlenenler hakkindaki
en detayli bilgileri bile kagirmadan toplamaktir. Insanlarin sadece davranis
ve eylemleri degil, diisiinceleri ve hatta duygular1 da gozetlenmekte
ve tim bilgiler kaydedilmektedir. Son yillarda yasanan Cambridge
Analytica skandali, Facebook ve X platformlar1 6zelinde glindeme gelen
algoritmalarin yanhiligi ve sosyal medya platformlarinin kullanicilara
iliskin higbir veriyi silmediklerini ortaya koyan gelismeler bunun kaniti
niteligindedir. Gegmisten giinlimiize insan kontrolii elinde bulundurma
isteginden hi¢c vazgegmemis ve bu sayede ¢esitli ve etkili gozetleme
bigimleri gelistirilmistir (Giddens, 2008, s. 24). Giicii elinde bulunduranlar
sahip olduklar1 giicli devam ettirebilmek i¢in insanlarin yasam pratikleri
ve diislince tarzlarindan haberdar olmak zorundalar. Bu sebepten, herkesin
mesrulugunu kabul ettigi ya da en azindan buna inandig1 bir diizen
olusturur ve bu diizeni hayatin tiim alanina dayatarak bireyleri kontrol dis1
ve aykir1 bir sey yapmaktan uzak tutarlar. Yani iktidarin gozii her yerdedir.
Insanlar okuldayken, ¢alisirken, gezerken, eglenirken, hatta evindeyken ve
uyurken de gozetim altindadir (Canalp, 2018, s. 8). Glinlimiiz insani, 6li
taklidi yapan 6riimcegin agina takilan sinek misali aga yakalanmistir. Bir
kere goriindiikten ve kimligini teshir ettikten sonra artik kagis s6z konusu
degildir.

Panoptikon kavramina iligkin dikkate deger bir husus ise, gozetleyenin
goriinmeden gozetlemesidir. Bu da gozetlemenin daha etkin ve kapsaml
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yapilabilmesini miimkiin kilmaktadir. Her an “g6zetlendigi” algisini yaratan
bu model, gozetlenene higbir sir alan ya da mahrem alan birakmayarak
kendisinin zayif oldugunu kabullendirir. Dolayisiyla gozetlenen, her an
kontroliin baskasinda oldugunu hisseder, kabullenir ve i¢sellestirir. Sonugta
kendi diisiince ve fiiliyatinin gardiyanina ya da bir yasak¢isina doniisiir
(Kose, 2011, s. 200-201). Bir baska ifadeyle gozetlenen oto-sansiir ve oto-
kontrol uygular.

Gliniimiizde kiiresel kapitalizm yeni teknolojileri, 6zellikle de iletisim
teknolojilerini kullanarak toplumsal denetim ve gdzetimi saglamaktadir.
Iktidar artik kaba kuvvete, silah zoruna, maddi kisitlama ve fiziksel siddete
ihtiya¢c duymamaktadir. Bunlarin yerine sadece bir bakis tiim kontrolii
saglar. Bu bakis1 hisseden herkes bu bakisin hakimiyetini ve kutsalligini
kabullenmis ve icsellestirmistir. Goziin iktidar1 olarak kiiresellesen bu
durum, toplumsal 6zgiirliikleri yok etmekte, baskici gozetim toplumunu
yeniden iiretmekte ve bicimlendirmektedir. Nihayetinde herkes kendi
tizerinde kusursuzca igleyen bir kontrol mekanizmasint kendi elleriyle
kurmaktadir. Iktidar devletin baskici rejimiyle degil bireylerin hiir
iradeleriyle insa edilmektedir (Foucault, 1992, s. 142). Bu siirecte
bireylerin iktidara duyduklar1 bagimlilik, iktidarin devamliligini saglayan
en temel faktordiir.

Kulenin Yeni Gozetleyicisi: Siiperpanoptikon

Bilgisayar ve ag temelli olusturulan yiiksek teknoloji ve iletisim araglar
giiniimiizde panoptikonu hapishanelerden, egitim kurumlarindan ve
hastanelerden alip hayatimizin her kosesine yerlestirmistir. O gozetleme
kulesi, tag ve tuglalardan oriilii kapali ortamlarda degil insan hayatinin her
yanina ve her anina goriiniir ve goriinmez aglarla kurulmustur.

Ilk olarak Mark Poster tarafindan kullanilan siiperpanoptikon kavrami
oziinde, yliksek teknolojik gelismelerle ortaya cikan yeni gozetleme
modelini ifade etmektedir (Lyon, 2006, s. 231-241). Giinlimiizde
kullanilan telefon, bilgisayar, internet, sosyal medya araglari, GPS,
Mobil Elektronik Sistem Entegrasyonu (MOBESE), kameralar, dinleme
cihazlar, her tiirlii kartlar, internet aligverisi vb. bilgisayar ve ag temelli
gelistirilen tiim teknolojik imkanlar aslinda, o dairesel ve birkac katli
olarak tasarlanmis biiyiik hapishanenin ortasindaki gozetleme kulesinin
birer modern gozetleyicisinden baska bir sey degildir. Gliniimiizde o
kulenin modern gozetleyicileri; islerini dyle severek yaparlar ki, bireyi
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calisirken, dinlenirken, sokakta yiiriirken, aliveris yaparken, cevresiyle
iletisim kurarken, evinde dinlenirken ve uyurken de gozetlemektedir.
Hatta bu gozetim; eylem ve tutumlart gozetlemenin de Otesine gegerek
his, duygu ve diisiinceleri de kapsamaya baslamistir.

Stiperpanoptikonun ii¢ farkli islevinden so6z edilebilir: tanimlama,
simiflandirma ve degerlendirme. Tanimlama, kimlik bilgilerinin
elde edilmesi, profilin olusturulmasi yani bireyin kim oldugunun
belirlenmesini ifade eder. Dijital ortamda doldurulan formlar, alisveris
yaparken kullanilan kisisel bilgiler, herhangi bir uygulamay1 indirirken
ve kullanirken girilmesi istenen bilgiler ve verilen izinler hepsi aslinda
bireylerin kimliklerinin tanimlanmasina ve profillerinin olugmasina
olanak tanimaktadir. Siniflandirma, dijital ortamda yapilan tercihlere
gore bireylerin ne tiir insanlar olduklarina karar verme ve bir kategorize
etme islemidir (Gandy 1996, s. 132). Ornegin bireyin yaptig1 cevrimigi
aligveris verilerine dayanarak, bireyin gelir durumu, sosyal statiisii, satin
alma giicii, egitim seviyesi, ideolojik goriisii, inanci, aliskanliklari, arti
ve eksi yonleri, saglik sorunlar1 ve hatta psikolojik durumu gibi bilgiler
siiflandirilir ve kategorize edilir. Degerlendirme islevi ise, bireyin mevcut
kontrol mekanizmalari igerisinde biiyiik ¢ogunlukla uyumlu hareket edip
etmedigini, aykir1 goriise sahip olup olmadigini dlgme islevidir (Gandy
1996, s. 132). Bireylerin dijital ortamda yaptig1 tercihleriyle biiytik
cogunlukla uyumlu goriis ve davranislarda olup olmadiklari, kulenin
gozetleyicileri i¢in hayati onem tasimaktadir.

Sinoptikon ve omniptikon

Norvegli sosyolog Thomas Mathiesen tarafindan ilk kez kullanilan
sinoptikon kavrami, “cokun “az”1 izlemesini ve gozetlemesini ifade eder
(Okmeydan, 2017, s. 60). Bu modelde en 6nemli faktor, gdzetleyen ve
gozetlenenin konumunun degismesidir. Modele gore biiyiik ¢ogunluk
azinlig1 izler, gozetler, takip eder ve taklit eder. Gozetleyen biiyiik
cogunluk bazen ger¢ek olan karakterleri bazen de ger¢cek olmayan olay ve
karakterleri izler (Oztiirk, 2013, s. 41). Bu gozetleme siirecinde gozetleyen
de gozetlenen de kendi rizasiyla ve biiyilk memnuniyetle siirece dahil olur.
Sinoptikon modelinin temelinde iletisim teknolojileri ve araglari bulunur.
Genis cografik konumlara yayilan, farkli demografik o6zelliklere, sinif
aidiyetine, diinya goriis ve yonelimlere sahip bireyler, kiiltlir endiistrisinin
iirettigi tek boyutlu ve benzer mesajlan tiiketirler. Tiiketilen bu mesajlarin
icerikleri genellikle 6nemli ya da 6nemli oldugunu diisiinmemiz istenen
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kisilerden, gercek ya da gergek olmayan olay ve olgulardan, egemen ya
da dayatilmak istenen diisiince ve goriislerden olusmaktadir. Ayrica bu
icerikler ne kadar 6nemli olursa olsun, izleyenler bu siiregte aktif katilimct
degil birer pasif izleyiciden ibarettir.

Sinoptik toplumda izleyenler, yalizca izlenen kisi ve olaylarla degil ayni
zamanda diger izleyenlerle de bir bag olusturur ve onlara baglanirlar.
Fakat bu bag, gercek bir bagdan ¢ok imgelenmis ve sembolik bir bagdir.
izleyenler ancak hayal diinyasinda birbirlerine baglanirlar. Boylelikle
kitle iletisim araglarindan yayilan mesajlarla kurulan bag, goriinmez bir
disiplinin igsellestirilmesine ve oto-kontrol mekanizmasinin olugmasina
yarayacaktir. Artik iktidarin iktidar olmayanlar1 izlemesine gerek yoktur.
Kontrol, sembol ve imgelerle kendiliginden saglanacaktir (Oztiirk, 2013,
s. 42). Giig sahiplerinin ellerinde bulunan iletisim araglar1 kendi etrafinda
kiimelenen ve izlemek i¢in her an hazir olan izleyicileri gercek diinyadan
alip baska bir diinyaya seyahat ettirecektir.

Ozetle ifade etmek gerekirse, panoptik kulenin gdzetleyicileri gdzetlenene
ve gozetlenenler ise kulenin gozetleyicilerine doniligmiistiir. Panoptikon
bireyleri belli mekana toplayip siirekli izleme kaygisindayken, sinoptikon
bireyleri kayitsiz, kosulsuz, kendi rizalariyla ve eglenceyi icine katarak
gbzetleme ve izleme konumuna tasimistir. Izleyenler belli dlgiilere gore
secilen kisileri son derece haz ve zevkle izlemektedir. izlenenler de
kendi rizasiyla goriiniir olmaktan memnun ve son derece mutludurlar.
Tam da bu noktada bir baska kavram olan omniptikon karsimiza
cikmaktadir: haz, eglence ve zevk arayisindaki goniillii gozetlenme.
Cogunlukla siyaset, is, sanat, magazin, spor ve bilim diinyasindan gelen
gozetlenenler, gozetleyenlere belli diisiince ve yasam tarzini sergilerler.
Yani gozetlenenlerde izlendiklerine dair bir diisiince, tutum, davranis,
sOylem, 6grenme ve imrenme olusur. Bu durum hem goézetleyenin hem de
gbzetlenenin goniilliiligi esasina dayanir ve her iki 6zne de bu durumdan
gayet hosnutturlar. Bu izleme eylemi rizaya dayali, son derece eglenceli,
stirekli tekrarlanan ama her zaman yeni haz ve heyecan vaat eden nitelikte
oldugu i¢in baskiya ve denetlemeye ihtiya¢c duymaz. Zira izleme eylemine
yiiksek dozda eglence eklendigi icin goézetlenenler baski ve denetim
altinda olduklarini higbir zaman hissetmezler. Yani biiyiikk ¢cogunluk,
azinligr izlerken gercek diinyadan ve dolayisiyla gergek sorunlarindan
uzaklasmaktadir.

Farkh Gozetim Modellerinin Bir Aradahg:
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Yeni iletisim teknolojilerinin giindelik hayatin her yanin sarip sarmaladigi
giinimiiz kosullarinda gozetim, sadece kamusal alana degil bireylerin
mahrem ve sir alanlarina kadar yayilmistir. Bentham’in panoptikonu,
yasadigimizdadiinyadasiiperpanoptikon’adoniismiistiir. Fiziksel gozetleme
kuleleri ve gozetleyicileri yerlerini sanal kulelere ve sanal gdzetleyicilere
birakmustir. Bu da gii¢ sahiplerine yani teknolojinin, paranin ve iktidarin
sahiplerine, bireylerin ve toplumun diisiince ve davranislarini teker teker
ya da bir biitiin olarak okuma, analiz etme, kontrol etme ve boylelikle daha
kolay yoOnetebilme imkani sunmaktadir. Bireyler bu gozetleme kulesine
(teknolojiye) dylesine bagimli hale gelmistir ki, yapilan her eylemin ne
oldugu, siklig1, siddeti, etkisi, amact ve sonucu her an gézetlenmektedir
(Robins ve Webster, 1998, s. 51).

Siiperpanoptikon’un panoptikon’u tamamen devre disi biraktigi ya da
panoptikonun giiniimiiz kosullarinda gecerliliginin olmadig1 ydniinde
bazi goriisler bulunsa da aslinda bu iki gézetleme modelinin sinirlarini net
olarak ayirmak zordur. Zira giiniimiizde panoptik gdzetim modelinin hala
islemekte oldugu mekanlar vardir. Ornegin, alisveris merkezleri, bankalar,
hastaneler, okullar vb. yerlerdeki giivenlik gorevlileri. Bu kisiler esasinda
panoptik kulenin birer gozetleyicileridir. Bununla birlikte bu mekanlara
yerlestirilen ve gozetlenenlerin kullandiklart kisisel teknolojik aletler
ise siiperpanoptik gozetleyicilerdir. Dolayisiyla giinlimiiz kosullarinda
panoptik ve siiperpanoptik gozetleme modeli bir arada ve i¢ ice
islemektedir. Bu noktada dikkat ¢eken husus; panoptikondan farkli olarak
sliperpanoptikonda, gdzetlenen kendi rizasiyla gozetlenmeyi ve izlenmeyi
Oonceden taahhiit ve kabul etmistir.

Sinoptikon’da ise aynm1i anda panoptik ve siiperpanoptik modelle
gozetlenmekte olan birey yine benzer araclari kullanarak toplumun az bir
kismini teskil eden seckinleri gozetlemektedir. G6zetlenen segkinler elbette
bu gozetlenmeyi goniil rizasiyla kabul etmistir. Gézetleyici konumunda
olan bireyler giozetlenen olmakla yetinmeyip gozetlenmek isterler. Tam
da bu noktada omniptikon kavrami devreye girer. Artik gozetleyen ve
gbzetlenen, rizaya dayali bir gdzetleme mekanizmasinin dznesidir. Ornegin
bu 6zneler bir alisveris merkezinde dolasan vatandas, vatandasin elindeki
telefon, orada bulunan giivenlik gorevlileri, alisveris merkezinin giivenlik
kameralari, kameralar1 izlemekte olan gorevliler, kayitlarin depolandigi
veritabanlari, veri tabanlarinin yoneticileri ve sahipleri ve nihayetinde bu
verileri istedigi gibi kullanma kabiliyetine sahip kimselerdir. Her 6zne
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bulundugu imkanlar 6l¢iisiinde bagkalarin1 gozetlemekte ve ayni zamanda
bagkalar1 tarafindan gozetlenmektedir. Yani her bir 6zne panoptikon,
sliperpanoptikon, sinoptikon ve omniptikon’un bir arada, igice ve
miikemmel bir bigimde isledigi bir diinyanin vatandasidir. Bu diinya her
seyin ¢irilgiplak oldugu, soyulmus, sergilenmis, hi¢ kimsenin mahremiyeti
ve surrinin olmadigr seffaf bir diinyadir. Han (2012, s. 11)’1n deyisiyle,
kapitalist ekonomi her seyi ¢iplakliga ve teshire zorlar. Teshir tek bagina
deger iiretir. Yani karanlik sona ererek bireyler aydinliga kavusmustur ve
goriinmekten ziyade daha goriiniir olmay1 diisiiniirler.

Diisiince ve ifade Ozgiirliigii

Ozgiirlik kavrammin etimolojisine bakildiginda Tiirkge’de “kisinin
benligi” anlamina gelen “6z” kokiinden tiiretildigini anlamak miimkiindiir
(Hangerlioglu, 2000, s. 102). Ozgiirliigiin es anlamlis1 olan “hiirriyet”
ise Arapg¢a’dan dilimize yerlesmis bir kelimedir ve “esir olmayan, bagl
olmayan, zorlanmamis olan, disaridan miidahaleyi kabul etmeyen,
serbest” anlamindaki “Hiirr” kdkiinden tiiretilmistir (Develioglu, 1992,
s. 466). Ozgiirliigii basitce “her istedigini yapabilme kabiliyeti” seklinde
tanimlamak miimkiin olsa da bu tanim kapsayici olmayan, miiphem ve
ilkel bir tanim olarak yalniz hayvanlar i¢in gecerli olabilmektedir. Ornegin,
bdyle bir 6zgiirliik ugsuz bucaksiz bir yaylada istedigi gibi otlayan ve
kosmakta olan at icin gegerli olur (Topgu, 1998, s. 143-144). Ancak
hayvanlar i¢in gegerli olan bu 6zgiirliik, insanlar i¢in gegerli olamayacaktir.
Dolayisiyla 6zgiirliigii daha genis bir perspektiften “herhangi bir kisitlama
ya da zorlamaya bagli olmaksizin diisiinme veya davranma, herhangi bir
sarta bagli olmama durumu” (Eren,1988, s. 1148) seklinde tanimlamak
miimkiindiir. Farkli bir ifadeyle 6zgiirlik “zorlamanin yoklugu, tutuklu
olmayan bir varligin hali, bir eylemde bulunma veya bulunmama
iktidaridir” (Oner, 1995, s. 12). Baska bir tanima gére ise dzgiirliik kisinin
kendi kendisini belirlemesi, denetlemesi, yonlendirmesi ve diizenlemesidir
(Cevizci, 1997, s. 537).

Sartre (1968, s. 77)’a gore insan 0zgiir olmaya mahk(mdur. Zira hicbir
ozrii olmaksizin atilmistir, diinyaya. Oliimsiiz degerlerden yoksun oldugu
icin kendi degerlerini kendisi yaratmasi gerekir. Rousseau (2012, s. 4)
“Toplum Sézlesmesinde” sdyle yazar: “Insan 6zgiir dogar, oysa her yerde
zincire vurulmustur”. Yani 6zgiirliik, insan olarak var olmanin en temel
on kosuludur. Ozgiirliigii negatif 6zgiirliik ve pozitif dzgiirliik olarak ikiye
ayirmak miimkiindiir. Negatif 6zgiirliik, insanin disaridan gelen herhangi
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bir keyfi miidahale, baski ve zorlamaya maruz kalmadan kendi inang,
deger ve isteklerine gore davranabilmesidir. Bu 0Ozgiirliik anlayisinin
temeli, bireye bir seyler sunulmasi ve saglanmasina degil, miidahale
edilmemesine ve zorlanmamasina dayanmaktadir. Bireylerin 6zgiir
olabilmesi i¢in disaridan bir seyler sunuluyor ve saglaniyorsa bu pozitif
ozgirliktiir (Y1lmaz, 2003, s. 37).

Diisiince 0zgiirliigii, bireyin serbestce fikir edinebilme, edindigi fikir
ve kanaatlerden Otiiri kinanmama ve bunlari, biitiin mesru yollar
kullanarak disa vurabilme imkani ve serbestligidir (Tanor, 1969, s. 15).
Diislince 0Ozgiirligli, bireyin o6zgilir diistinme yetisine sahip olmasiyla
birlikte diisiince ve kanaatlerini serbest¢e aciklayabilme hiirriyetidir.
Bu 6zgiirliik ayn1 zamanda baska diisiincelere ulagabilme 6zgiirligiinii,
din ve vicdan oOzgirliiginii de kapsar (Aliefendioglu, 1996, s. 12).
Farkli bir tanimla diislince 6zgiirliigii, bireylerin bilgiye ve diislinceye
serbestce ulasabilmesini, bireysel diislince ve kanaatlerinden dolay1
kinanmamasini ya da su¢lanmamasini, goriis ve fikirlerini herhangi bir dig
miidahaleyle karsilasmadan tek basina ya da topluca agiklayabilmesini,
baskalarina iletebilmesini ve savunabilmesini ifade eder (Ozbudun, 1995,
s. 3). Diisiince 0zgiirliigii esasinda biitiin 6zgiirliiklerin temelidir. Diger
biitiin 6zgiirlikler diisiince 6zgiirliigii tizerine kuruludur. Zira 6zgiirlikk
diisiincesi, 0zgiirliik arayisi, 6zgiir diisiinme ve eylemde bulunma ilk dnce
beyinde, yani insanin diisiincesinde baslar. ifade 6zgiirliigii ise hukuktan
sosyolojiye, felsefeden iletisime kadar olan bir¢ok bilim dalinda tartisilan,
kafa yorulan ve tanimlanmaya c¢alisilan 6nemli kavramlardan biridir.
Kavramin tam olarak nasil tanimlanmas1 gerektigiyle ilgili ortak bir kanaat
bulunmasa da kisa ifadelerle su sekilde tanimlamak miimkiindiir: “bir
diisiince, fikir, inang, duygu ve tutumun mesru yollarla agiga vurulmasi ya
da dis diinyaya yansitilmasidir” (Erdogan, 2001, s. 8). Baska bir tanima
gore ise ifade 6zgiirliigi, “her tiirlii bilgi, diisiince ve fikri edinme, edindigi
diistince fikirler arasinda tercih yapma, edindigi fikir ve diislinceleri disa
vurma ve yayma ya da disa vurmama ve yaymama serbestini de i¢ine alan
genis siirectir” (Sunay, 2000, s. 528). Bu tanimlardan anlasilacagi iizere,
ifade Oziirliigi her tiirlii bilgi (mesaj, haber, fikir, diisiince, kanaat, tutum
vb.)’yi mesru yontem ve araglarla edinme ve bunlari1 agiklama ya da yayma
hiirriyetini ifade etmektedir.

[fade 6zgiirliigiinii hukuki giivence altina alan uluslararas1 sozlesmeler
ve farkli ulusal anayasal maddeler bulunmaktadir. Ifade 6zgiirliigii ilk
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defa 12 Haziran 1776 tarihli Virginia Haklar Bildirgesinde yer almis ve
korunmaya ¢alisilmistir. Ayni cagdan 1789 tarihli Fransiz insan ve Yurttas
Haklar1 Bildirgesinin 11. maddesinde diisiincelerin ve inanglarin serbestge
aktarimi insanin en degerli haklarindan biri olarak tanimlanmistir. 10 Aralik
1948 tarihli Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinde de
ifade dzgiirliigiiyle ilgili maddeler (IHEB madde 18 ve 19) yer almaktadr.
3 Eyliil 1953 yilinda yiiriirliige giren Insan Haklar1 Avrupa Sozlesmesi
(IHAS) nde ise diisiince ve ifade dzgiirliigiine dair daha aciklayici ifadeler
bulunmaktadir (Odman, 1995, s. 22). S6zlesmenin 10. maddesine gore
(https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/convention_tur);

1.Herkes ifade ozgiirliigii hakkina sahiptiv. Bu hak, kamu makamlarinin
miidahalesi olmaksizin  ve iilke simirlart  gézetilmeksizin, kanaat
ozglirliigiinii ve haber ve goriis alma ve de verme ozgiirliigiinii de kapsar.
Bu madde, Devletlerin radyo, televizyon ve sinema isletmelerini bir izin
rejimine tabi tutmalarina engel degildir.

2. Gorev ve sorumluluklar da yiikleyen bu ozgiirliiklerin kullanilmast,
vasayla ongériilen ve demokratik bir toplumda ulusal giivenligin, toprak
biitiinliigiiniin veya kamu giivenliginin korunmasi, kamu diizeninin
saglanmast ve sug islenmesinin onlenmesi, saghgin veya ahlakin,
baskalarimin sohret ve haklarinin korunmasi, gizli bilgilerin yayilmasinin
onlenmesi veya yargi erkinin yetki ve tarafsizliginin giivence altina
alinmast igin gerekli olan bazi formaliteler, kosullar, sinirlamalar veya
yaptirtmlara tabi tutulabilir.

Demokrasinin 6zilinde elestiri ve muhalefet vardir. Elestiri ve muhalefet de
diistincenin 6zgiirce ifade edilmesiyle miimkiindiir. Dolayisiyla ¢ogulcu ve
katilimc1 demokrasinin insast, siirdiiriilmesi ve gelisebilmesi i¢in diisiince
ve ifade Ozgiirliigii hayati 6neme sahiptir. Teorik olarak bakildiginda,
ifade 6zglirliigi, tiim insanlarin esit olarak sahip olmasi1 gereken bir haktir.
Fakat bazi1 mesleklerin 6zellikleri ve ifade edilmek istenen diisiincenin
niteliklerine gore bu hak pratikte esitsiz olarak kullanilmaktadir.

SUSKUNLUK SARMALI

Elisabeth Noelle Neumann’in (1977) “The Spiral of Silence: A Theory
of Public Opinion” (Kamuoyu: Suskunluk Sarmalinin Kesfi) adh
caligmasinda ortaya koydugu Suskunluk Sarmali Kurami zaman igerisinde
gecerliligini koruyarak medyanin kamuoyu iizerindeki etkisini agiklayan
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onemli bir kuram olmayi siirdiirmektedir. Kurama gore bir grup igerisinde
hakim olan egemen goriis, farkli goriisli benimseyenleri diglamakla tehdit
eder. Toplum i¢inde egemen/hakim goriise sahip olanlar ya da bu goriisii
benimseyenler kendi goriislerini daha rahat ifade eder ve kendilerini
giivende hissederler. Buna karsilik egemen goriisten farkli goriislere sahip
bireyler ise dislanma korkusuyla goriislerini ifade etmekten c¢ekinirler ve
vazgecerler. Boylelikle egemen ya da genel kabul gérmiis fikirler kendine
daha fazla ifade edilme imkan1 bulurken, muhalif'ya da aykir1 goriisler daha
az ifade edilmektedir. Neumann (1998)’a gére muhalif/farkli goriisler bir
kere ifade edilmedikc¢e ya da daha az ifade edildikge, ifade edilme olasilig
gittikge daha da azalacaktir (s.234). Sarmala yakalanan muhalif goriis
bu sekilde siirekli bastirilmaya ve egemen goriis de daha giir sesle ifade
edilmeye devam edecektir.

Kuramda ortaya konulan varsayimlara gore bireyler kendi goriislerini
ifade etmeden Once ¢evrelerini gozlemleyerek hangi goriislerin egemen
ve yiikseliste oldugunu saptamaya calisir (Neumann, 1998, s. 234). Eger
bireylerin goriisleri mevcut egemen goriisle ortiisiiyor ya da gelecekte kabul
gorme olasilig1 yiiksekse bu goriislerini ifade etme olasiligi daha yiiksek
olmaktadir. Bunun nedeni bireylerin yasadigi genel ¢ogunluk tarafindan
dislanma korkusudur. Eger bireyin goriisleri o anda ya da o esnada egemen
goriisle uyumlu degilse, lakin gelecekte egemen goriise yiikselme olasiligi
kuvvetliyse, dislanmakorkusubireyi ¢ok fazla etkilememektedir. Suskunluk
sarmalinin bir baska yonii, sarmalin herkes i¢in gecgerli olmadigidir.
Yani sabit goriisli bireylerin her kosulda goriislerini dile getirmekten
cekinmedikleridir. Isvigre’de bireylerin giindeme iliskin goriislerini
ne oranda ifade edip etmedikleriyle ilgili yiiriitiilen bir ¢aligmaya gore,
sabit goriiglii bireyler goriislerinde kararhidirlar, ¢evresinden ve egemen
goriiglerden etkilenmezler, fikirlerini ifade etmekte 1srarcidirlar (Matthes,
vd. 2010, s. 775).

Neumann “Turbulences in the Climate of Opinion: Methodological
Applications of the Spiral of Silence Theory” (Kamuoyu ikliminde
Tirbtlanslar: Suskunluk Sarmali Kuraminin Metodolojik Uygulamalari)
baslikli calismasinda Suskunluk Sarmalint su dort faktorle agiklar
(Neumann, 1977):

1) Sosyal bir varlik olan insan dogasi itibariyle ¢evresi tarafindan
dislanmaktan korkar. Her zaman c¢evresince saygi goérme ve sevilme

199



Arastirma Makalaesi Mehmet Emin BEGTIMUR
Adem AYTEN

beklentisi tasir.

2) Cevresi tarafindan gelen dislanma riskini 6nlemek ve sayginligini
koruyabilmek i¢in ¢evresinde olan biteni yakindan takip eder. Hangi tiir
goriis ve fikirlerin yiikseliste oldugunu saptamaya calisir. Nihayetinde
kendilerini toplumun egemen goriisiiyle uyumlu sekilde ifade etmeye ve
davranmaya calisirlar.

3) Toplumdaki egemen goriis ve davraniglart duragan ve degisime
acik olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir. Goriis ve davranislarin duragan,
sabit ve kesin oldugu durumlarda bireylerin mevcut egemen goriisle
uyumlu goriis ifade ederek toplumun genel ¢ogunluguyla paralel hareket
etmesi gerekir. Eger egemen goriise karsi fikir beyan etmek istiyorsa
toplum tarafindan diglanma ve yalnizlastirilma riskini goze almis olmasi
gerekir. Egemen goriislin degisime ve tartismaya ag¢ik oldugu durumlarda
ise, birey toplum tarafindan dislanma korkusuyla kars1 karsiya kalmayacak
goriisleri bulup ifade etmeye calisir.

4) Bireyler, icinde bulundugu toplumu gdzlemleyerek kendi
goriislerinin toplumda yiikselise gegtigini fark ettiginde, dislanma riskinden
korkmadan goériislerini ifade etmeye baslar. Aksi durumda yani kendi
goriislerinin toplumun genel ¢ogunlugu tarafindan benimsenmedigini ve
geri plana itildigini fark etiginde, i¢ine kapanir, konusmaktan vazgeger ve
susmay1 tercih eder.

Panoptik Toplumda ifade Ozgiirliigii ve Suskunluk Sarmah Paradoksu

Yeni medya teknolojilerinin hizli gelismesi ve yaygin olarak kullanilmasi
bireylerin bilgiye ulagma ve diislincelerini ifade etme seklini derinden
etkilemistir. Geleneksel medyadan farkli olarak yeni medyada
kullanicilar zaman ve mekan kisitlamasi olmadan farkli formatlarda
icerik olusturabilmekte ve diger kullanicilarin iirettigi iceriklere rahatlikla
erisebilmektedir. Yeni medya hem sahip oldugu teknik ozellikler hem
de kullanim kolaylig1 nedeniyle, bireylere kolay iletisim kurma, kendini
cesurca ifade etme, sosyallesme ve kamuoyu olusturma gibi bir¢ok avantaj
sunmaktadir.

Liberal/ana-akim gelenegine mensup arastirmacilar yeni medyanin
yukarida belirtilen avantajlarina odaklanarak iyimser bir bakis acisiyla
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yeni medyanin diisiince ve ifade 6zgiirliigiinii genigletecegini ve diisiince
ve ifade 6zgiirliigiiniin 6niindeki engelleri ve sinirlar1 ortadan kaldiracagini
varsaymaktadir. LoaderveMercea(2011)’agoéreyeniiletisimteknolojilerinin
sundugu imkanlar geleneksel medyanin bilgi akisi ve kamuoyu tizerindeki
tekelini kirmakta ve bununla birlikte demokratiklesme siirecine belli
Olcilide katki saglamaktadir (s. 759). Ayrica yeni medya ortami1 mubhalif,
aykir1 ya da radikal fikirlerin kendine ifade alan1 ve muhatap bulabilecegi
bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Downey ve Fenton, 2003, s. 196).
Bilgi tizerindeki tekeli kirmak ve demokratiklesme stirecine katilimi
arttirmak i¢in yeni iletisim teknolojilerinin etkin olarak kullanilmasi
hayati 6neme sahiptir. Yeni medya bireylere ¢ok yonlii, aninda, etkilesimli
bilgi akis1 imkani1 saglamaktadir. Fakat demokratiklesme siirecine katki
saglama potansiyeli olan yeni medyanin aksi yonde kullanilabilecegi ve
diktatorliige katkida bulunacagi potansiyeli de unutulmamalidir (Kellner,
1997, s. 182). Nitekim otoriter rejimlerde siyasal iktidarlarin yeni medya
teknolojilerini ve ortamlarin1 kitleleri manipiile etmek, yonlendirmek,
kitleler iizerinde baski ve kontrol olusturma amacgli kullanimi son
zamanlarda sik goriilen bir olgudur. Ornegin Cin Halk Cumbhuriyet’inde
Amerikan menseli sosyal medya platformlarinin kullanim1 yasaklanmis
ve siyasal iktidar, toplumu ve bireyi gézetleme ve kontrol etme amagh
kendi glidiimiindeki Wechat, QQ, TikTok vb. uygulamalarin kullanimina
sadece izin vermektedir. Benzer uygulamalara Rusya, Iran, Kuzey
Kore gibi tilkelerde de rastlanmaktadir. Tiim bunlar bir kez daha sunu
kanitlamaktadir ki; her teknolojinin avantajlarinin yaninda dezavantajlari,
olumlu yanlarinin yaninda olumsuz yanlari da s6z konusudur. Yeni iletigim
araclar1 ve ortamlar1 da bunun disinda degildir. Ortaya ¢iktig1 ilk yillarda
ozgirliik havarisi olarak dvgiiler dizilen yeni iletisim arag¢lar1 ve ortamlari,
bugiin artik gdzetim toplumunu insa etmenin ve siirdiirmenin en etkili
araglarindandir.

Suskunluk Sarmali kuramina gére kamuoyunun olusum siirecinde medya,
temel bilgi kaynagi olarak aktif rol oynar. Bu siirecte medyanin 6nemli bir
rol oynamasinin nedeni ise insanlarin kamuoyunun dagilimi i¢in baktiklar
kaynak olmasidir. Medya suskunluk sarmalini ii¢ sekilde etkiler:

1) Medya hangi diislincelerin toplumda baskin olduguyla ilgili
izlenimleri sekillendirir,

2) Hangi diislincelerin ¢ogalmakta olduguyla ilgili izlenimleri
sekillendirir,
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3) Diistincelerin bir kimse tarafindan toplum 6niinde, soyutlanmadan
soylenebilecegiyle ilgili izlenimleri sekillendirir (Yiiksel, 2013, s. 65).

Kuram c¢ergevesinde ortaya konulan medyanin bu islevleri medyay1
kamuoyu kaynagi olarak kullanan bireylerin suskunluk sarmalina
girmesinde ya da suskunluk sarmalindan ¢ikmasinda bir rol oynamaktadir.
Giliniimiizde geleneksel medyanin yaninda yeni medyanin da suskunluk
sarmalini kirip kiramadigi ve bireylerin yeni medya ortamlarinda kendi
fikirlerini ifade etme konusunda ne kadar 6zgiir olup olmadig1 konusu
tartisilmakta olan 6nemli konulardan biridir. Farkli iilkelerdeki arastirma
merkezleri ve arastirmacilar bu konuyla ilgili birtakim arastirmalar
yapilmistir. Ornegin Liu ve Famy (2011)’nin calismasinda, bireylerin
dijital ortamda daha az diglanma korkusu yasadigi ama egemen goriisler
karsisinda yine gercek yasamda oldugu gibi muhalif ya da aykir fikirleri
ifade etmekten kagindiklari ortaya konulmustur. Yani gercek yagsamda kendi
fikirlerini ifade etme istegi ile dijital ortamda kendi fikirlerini ifade etme
istegi arasinda bir benzerlik, bir uyum tespit edilmistir. Gearhart ve Zhang
(2014) tarafindan yapilan bir bagka arastirmada da suskunluk sarmalinin
sanal ortamlarda da gegerliligini korudugu yoniinde bulgulara ulasilmigtir.
Bunlara ilaveten, dijital tartisma platformlariyla ilgili gergeklestirilen bir
bagka arastirmada ise bireylerin yasadigi genel ¢ogunluk ya da egemen
gorlis tarafindan dislanma korkusunun dijital ortamlarda da gecerli
oldugu ve suskunluk sarmalinin gercek yasamda oldugu gibi isledigi
ortaya ¢ikmistir (Askay, 2014, s. 1825). Gazetecilerin X (eski adiyla
twitter) kullanimu ile ilgili Gliney Kore’de yiiriitiilen bir aragtirmaya gore
gazeteciler, X kullanicilarinin biiylik ¢ogunlugundan farkli goriise sahip
olduklar1 durumlarda, kendi fikirlerini ifade etmekten kaginmakta ya da
¢ekingen davranmaktadir (Lee ve Kim, 2014, s. 273). X {lizerine yiiriitiilen
bir bagka arastirmanin bulgularina gore ise, X kullanicilari, goriisleri
egemen gorisle uyumlu oldugu zamanlarda fikirlerini daha cesurca
beyan etmekte; muhalif ya da radikal goriise sahip olduklari zamanlarda
ise suskunluk sarmalina girmektedir (Miyata vd. 2015, s. 1140). Pew
Arastirma Merkezinin 2014 yilinda gerceklestirdigi bir aragtirmanin
sonucunda sosyal medya kullanicilarinin mevcut egemen goriisten farkl
bir goriise sahip oldugu durumlarda, 6zellikle politik konularda fikir beyan
etmede, kendi fikirlerini dile getirme konusunda sanal ortamda yiiz yiize
iletisimde oldugundan daha isteksiz oldugu ortaya ¢ikmistir (Hampton vd.
2014, s. 58). Tiim bu arastirmalarin sonucu gostermektedir ki yeni medya
varsayildigi gibi diislince ve ifade 6zgiirliigiiniin serbestge gerceklestigi
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ortamlar olmaktan ¢ok bireylerin kolaylikla suskunluk sarmalina girdigi
ortamlardir.

Suskunluk sarmalinin yeni medya ortaminda gegerli olabilmesini belirleyen
onemli bir faktor, fikir beyan etme segenekleriyle ilgilidir. Ornegin, konu
ya da fikir beyan edilecek tema ve anonimlik gibi. Ger¢ek kimlikleriyle
gercek ortamda goriis beyan etmek istemeyen bireyler, muhalif goriislerinin
ortaya ¢ikaracagi sonuglart goze alamadiklari i¢in sanal ortamda anonim
kimlikle goriis beyan etmeyi tercih ederler. Anonim kimlik, konusma ve
diisiinceyi ortaya koyma istegini arttirir, bagkalarina ya da egemen goriise
uyum egilimini belli oranda zayiflatir (Mutz, 1998, s. 197-217).

Yeni medyanin 6zgiirlestirici ve bireysel ya da toplumsal olaylar1 genis
kitlelere duyurma giicii reddedilmemekle birlikte gili¢ sahiplerinin
ya da kulenin gozetleyicilerinin her tirlii toplumsal kipirdanma ve
hareketlenmeleri 6nceden bilebilme, 6grenme, denetleme ve ona gore
hamle yapmasi i¢in bilytik firsatlar sundugu da kabul edilmektedir (Uldam,
2016, s. 201). Yeni medyaya siipheci yaklasanlar, farkli fikir ve goriislerin
ifade edilmesiyle ¢ogulcu demokrasinin ingasina katkida bulundugunu
ifade etmekle birlikte muhalif ve farkli goriislerin tiranca bastirilmasi
icin kullanilacagindan endise duymaktadir (Shirky, 2011, s. 38). Baska
bir anlatimla modern donemde dijital iletisim teknolojilerinin gelisimine
bagli olarak artan enformasyonun demokrasi idealini gerceklestirecegine
dair iyimser goriis liberal bakis acisi i¢inde genel kabul gorse de elestirel
kuramcilar, bu iletisim teknolojilerinin sahip oldugu olanaklar1 egemenlik,
giic ve iktidar alan1 yaratmak i¢in kullanilabilecegini ortaya koymaktadir
(Geray, 2002: 28-48).

Internet ve sosyal medya, yurttaglar hakkinda bilgi toplamak ve gézetleme
islevini yerine getirmek i¢in kullanilan bir denetim mekanizmasi islevi
sunmaktadir ve bireylerin sanal ortamda bulunmasi ve orada kendi fikir ve
goriiglerini ifade etmesine yonelik yliriitiilen aragtirmalarda dikkat ¢eken
ve bireyleri kaygilandiran en 6nemli husus, gozetlenme endisesidir. Sanal
ortamlar bireylere genis bir 6zgiirliik alan1 tanidig1 kadar ¢esitli giic odaklari
(ticari kuruluslar, hiikiimetler, siyasi partiler, ideolojik kuruluglar ve teror
orgiitleri vb.)’nin kendi amaglar1 dogrultusunda bireyleri izleyebilmesine
ve gozetlemesine son derece elverisli bir ara¢ olmustur. Bireyler her ne
kadar diger bireyleri ve kulenin gozetleyicilerini (izin verilen dlciide)
izleme ve gozetleme imkanina sahip olsa da kulenin gozetleyicilerinin

203



Arastirma Makalaesi Mehmet Emin BEGTIMUR
Adem AYTEN

ayricaliklt bir gozetleme imkéaninsa sahip olusu, nihayetinde yine
merkezilesmis bir gozetleme sistemine isaret etmektedir (Trottier 2011,
s. 5). Sahip oldugu bir takim yeni 6zelliklerden dolay1 yeni kamusal alan,
diisiince ve ifade 6zgiirliigli ve cogulcu demokrasiye katki gibi vaatlerde
bulunan yeni medya, gdzetimden &tiirii bu soziinii tutamamuistir.

SONUC

Hizl gelisen yiiksek teknoloji ve bu teknolojilerin yogun olarak yansidigi
alanlardan biri olan yeni medya bireylerin hayatlarina bir¢ok kolayliklar
getirmistir. Ornegin, bireyler bircok bilgiye aninda, son derece diisiik
bir maliyetle, mekdn ve zaman kisitlamasi olmadan erisebilmekte,
depolayabilmekte ve genis kitlere aktarabilmektedir. Sadece profesyonel
medya mensuplarinin diislince beyan edebildigi, yalnizca ana akim medya
ve calisanlarinin kamuoyu olusturma imkanlarinin bulundugu iletisim
biciminin yerini yeni medya araglarini kullanabilen herkesin goriis ifade
etme, bilgiye ulagma, bilgiyi yayma ve giindemi etkileyebilme giiciine sahip
oldugu yeni bir iletisim sekli almistir. Diisliik maliyet, hizlilik, kullanim
kolayligi, multimedya, giiclii etkilesim ve bol igerik gibi 6zellikleriyle
geleneksel iletigim anlayisini ve enformasyon akigini derinden sarsmustir.
Bireyler kendi diistincelerini farkli formatta farkli ara¢ ve yontemlerden
yararlanarak ifade etme imkani elde etmistir.

Teknolojiye iyimser yaklasanlarca, yiiksek teknolojilerle kusatilmig
diinyamizda yeni medyanin bu 6zellik ve avantajlar1 goz oniine alindiginda,
diistince ve ifade 6zgiirligii, basin 6zgiirligii ve iletisim ozgiirligi gibi
konularda bir¢ok ilerleme kaydedildigi ve bireylerin dijital diinyada ger¢ek
yasamda oldugundan daha da 6zgiir ve rahat hareket edebildigi varsayilir.
Fakat ger¢ek yasamda gegerli olan suskunluk sarmali sanal ortamda da
gecerli olmakta ve hatta bazi durumlarda ger¢ek yasamda oldugundan
daha etkin islemektedir. Bireyler bir yandan istedikleri bilgiye ulasabilir
ve istedigi diisiinceyi ifade edebilirken diger yandan da siki bir denetim ve
gozetim altindadir. Ekonomik ya da politik giice sahip olanlar ellerindeki
yiiksek teknolojik aygitlar ve bilgisayar-ag temelli cihazlar yardimiyla
toplumu sinirsiz denetleme ve gozetleme kudretine sahipler. Bireylerin
ulasabildigi ve ifade edebildigi bilgiler sadece kulenin gozetleyicilerinin
izin verdigi kadardir. Dolayisiyla dijital ortamlar her ne kadar diisiince
ve ifade Ozglirliigline imkan verir gibi goriinse de bireylerin her an
gozetleniyor olmasi onlarin 6zgiir diistinmesine ve diisiincelerini 6zgiirce
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ifade etmelerine imkan vermemektedir. Suskunluk sarmali dijital ¢agda
da islerligini korumaya devam etmekte ve ifade 6zgiirliigliniin 6niindeki
en biiylik engeli olusturmaktadir. Bunun ardindaki en biiyiilk nedense
gbzetimdir.

Ozetle ifade etmek gerekirse, gelinen noktada yeni medya sahip oldugu
tiim imkan ve ozelliklere ragmen yeni kamusal alan olusturma, diislince
ve ifade 6zglrligiini ilerletme, azinlik seslerin duyurulmasi ve ¢ogulcu
demokrasiye katki konularinda ettigi vaatleri ger¢eklestirememektedir.
Suskunluk sarmalin1 kiramamaktadir. Kullanicilar dijital ortami glivenilir
bulmamakta ve yiiz yiize iletisimde hissettigi endise ve korkuyu dijital
diinyada da fazlasiyla hissetmektedir. Dijital araclarin hem siyasi hem
ticari gii¢ odaklari tarafindan gozetleme ve denetleme amactyla kullanmasi
bireylerin daha fa suskunluk sarmalina girmesine yol ag¢maktadir.
Hayatinin her aninda gozetlenen ve gozetlendiginin farkinda olan bireyler
diisiincelerini 6zgiirce ifade etmekten, 6zgiir diislinmekten ve hatta zamanla
ozgirliik diisincesinden bilingli ya da bilingsiz olarak vazge¢mektedir.
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Dijital reklamciligin hizla biiytidiigii gliniimiiz reklamcilik yaklagiminda,
cocuk kullanicilar1 dijital platformlarda bekleyen etik sorunlar giderek
daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu sorunlarin basinda, c¢ocuklarin
kisisel verilerinin toplanmasi ve kullanilmasi gelmektedir. Cocuklarin
cevrimici davranislart ve tercihleri, reklamcilar tarafindan hedef kitlesine
uygun reklamlar olusturmak icin kullanilmaktadir. Bu durum c¢ocuk
kullanicilarin gizliligi ve giivenligi ile ilgili endiselere yol agmaktadir.
Ayrica, ¢ocuklarin manipiilatif reklam tekniklerine karsi savunmasiz
olabilecegi diisiiniildiiglinde etik konusu daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Bu c¢alisma, daha once yapilan bilisim teknolojileri kullanimu ile ilgili
aragtirmalarin verilerine dayanan nitel bir aragtirma olup betimsel bir
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degerlendirme yapmaktadir. Bu baglamda dijital reklam tiirleri detayl bir
sekilde incelenmis ve cocuk kullanicilarin bu reklamlara maruz kaldigi
durumlar degerlendirilmistir. Calisma, ongodriilemeyen ve Olcililemeyen
dijital reklamlarin, cocuk kullanicilar icin etik ihlaller ve riskler
olusturabilecegini vurgulayarak, diizenleyiciler, reklam verenler ve aileler
icin kontrol 6nlemlerinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Reklam, Dijital Reklam, Medya, Sosyal Medya, Etik.

AN EVALUATION ON THE RISKS AND ETHICAL
ISSUES AWAITING CHILD USERS IN DIGITAL
ADVERTISEMENTS

ABSTRACT

In today’s rapidly growing digital advertising landscape, ethical concerns
regarding child users on digital platforms are gaining increasing importance.
One of the primary issues is the collection and use of children’s personal
data. Advertisers utilize children’s online behaviors and preferences to
create targeted advertisements, raising concerns about children’s privacy
and security. Moreover, considering that children may be vulnerable to
manipulative advertising techniques, the ethical aspect becomes even more
critical. This study is a qualitative research based on data from previous
research on information technology usage, providing a descriptive
evaluation. In this context, digital advertising types have been thoroughly
examined, and the exposure of child users to these advertisements has
been assessed. The study highlights that unpredictable and immeasurable
digital advertisements may pose ethical violations and risks for child users,
necessitating control measures for regulators, advertisers, and families.

Keywords: Advertising, Digital Advertising, Media, Social Media, Ethics.
GIRIS
Reklam, tiiketicilere {iirlinleri veya hizmetleri tanitmak icin kullanilan

giiclii bir iletisim aracidir ve modern toplumun vazgecilmezi haline
gelmistir ancak reklamin, ahlaki degerler ve toplumsal sorumluluklarla
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nasil dengelemesi gerektigi konusu da karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiiketiciyi  yaniltma, manipililasyon, mahremiyet ihlali, kiiltiirel
duyarliliklara saygisizlik gibi konular, reklamin etik boyutlarini giindeme
getirmektedir. Bu nedenle reklamcilarin hem ticari hedeflerini hem de
toplumsal ve ahlaki sorumluluklarini dengelemesi gerekmektedir. Bu
dengenin nasil saglanacagi ve reklamin etik standartlara nasil uygun
hale getirilecegi, reklam ve etik konusundaki 6nemli tartisma konulari
arasinda yer almaktadir. Reklamcilar, iirlin veya hizmetlerini tanitmak i¢in
reklami etkili bir sekilde kullanmak isterken, ayn1 zamanda tiiketicileri
yaniltmama, mahremiyetlerini koruma ve toplumsal degerlere saygili olma
sorumlulugunu tagimalidir. Bu dengeyi saglamak, reklamcilar i¢in sadece
ahlaki bir sorumluluk degil, ayn1 zamanda uzun vadeli basar1 ve toplumsal
kabul acisindan da Onemli bir durum olarak karsimiza cikmaktadir.
Ozellikle ¢ocuklarin zihinsel ve duygusal yetenekleri, reklamlarm
etkilerine agik olmakta dolayisiyla gelismekte olan zihinsel becerilerini
etkiledigi diistiniilmektedir. Cocuklarin bilingli tiiketici gibi karar verme
yetenekleri sinirlidir. Bu nedenle, yaniltici veya abartili iddialar igeren
reklamlar, cocuklar1 yaniltabilmektedir.

Internet reklamcilig1 ile gocuklarin kisisel bilgilerinin toplanmasi ve
izlenmesi, ¢ocuk gizliligi konusunda endise yaratabilir. Cocuklarin online
diinyada vakit gecirmesi, dijital reklamlarin da cocuklara daha fazla
ulasmasina yol a¢gmaktadir. Calisma, ¢ocuklara yonelik potansiyel etik
sorunlart vurgulayarak dijital reklamlar ile ilgili farkindaligi artirmayz,
bu sorunlar1 incelemeyi ve ¢6ziim oOnerileri sunmay1 hedeflemektedir.
Reklamlar, 6ngoriilemeyen ve Olciilemeyen sekillerde ¢ocuklarin karsisina
cikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, reklam se¢eneklerinin incelenmesiyle
birlikte ¢ocuk kullanicilarin maruz kaldigi 6ngoriilemeyen ve dlgiilemeyen
reklamlarin yarattigi etik sorunlar1 degerlendirmektir. Y ontem olarak, nitel
arastirma yontemi kullanilmis olup betimsel bir ¢alisma yapilmaktadir.
Bu baglamda, dijital reklam tiirleri olan video reklamlar, oyun igci
reklamlar, sosyal medya reklamlar1 gibi secenekler tizerinden reklameilik
endiistrisinin ¢cocuk kullanicilar etkileme stratejileri de ele alinmaktadir.
Bu ¢alisma, daha 6nce yapilan bilisim teknolojileri kullanim oranlarina
dayanarak, ¢ocuklar1 bekleyen riskleri ortaya koymay1 hedeflemektedir. Bu
arastirmalarin 3 tanesi, Tiirkiye’deki ¢ocuk kullanicilarin ¢evrim i¢i varlik
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durumu ile ilgili verileri gdsteren TUIK arastirmalaridir. TUIK in 2013
yilinda yayinladigi “06-15 Yas Grubu Cocuklarda Bilisim Teknolojileri
Kullanim1 ve Medya” arastirmasi, 2021 yilinda yayinladigi “Cocuklarda
Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” verileri ve 2023 yilindaki
“Hane halki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim1” aragtirmasidir. Ayrica
kullanilan diger iki ¢calisma dan ilki, “Tiirkiye ve Avrupa’daki Cocuklarin
Internet Aliskanliklari ve Giivenli Internet Kullanimi» arastirmasidar.
Tiirkiye>nin yan1 sira 23 Avrupa iilkesindeki bilisim teknolojileri
kullanimiyla ilgili verileri de icermektedir (Kasike¢i, vd., 2014, s. 230
— 243). Cevrim i¢i aligkanliklar1 ve ¢evrim i¢i olma verilerinin alindig
diger bir arastirma ise, 2023 yilindaki” Tiirkiye’deki Cocuklarin Internet
Kullanim Alskanliklar1 ve Dijital Okuryazarlik Becerileri Uzerine Bir
Arastirma “adli calismadir (Bayzan, vd., 2023, s. 1331-13364). 8 — 15 yas
araligindaki cocuklarin internet kullanim becerileri, dijital okuryazarligi ve
onlar1 bekleyen risklerin analizi yapilmistir. Bununla birlikte, bu konuda
faaliyet gosteren 6zdenetim mekanizmalari ve koruma amaciyla calisan
kuruluslar da incelenmektedir.

Sonu¢ olarak siirekli gelisen dijital teknolojilere karsi ebeveynlerin,
ekran siiresi yonetimi, giivenlik koruma filtreleri, glivenli igerik okuma
gibi durumlara hakim olmas1 beklenmektedir. Son 10 yilda yapilmis olan
calismalarin verilerine bakildiginda ¢ocuklar arasinda internette gecirilen
zaman konusunda belirgin bir artig gézlemlenmektedir. Bu baglamda dijital
okuryazarlik ve dijital ebeveynlik karsimiza ¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda
denetleyici ve diizenleyici mekanizmalarin da ortak ¢aligma plani icinde
olmasi gerektigi goriilmektedir.

Reklam ve Dijital Reklam

Reklam, pazarlamanin Onemli ayaklarindan biri olarak karsimiza
cikmaktadir (Ertike, 2010, s. 21). Bir kurumun hedef kitlesine ulasmasini,
miisterilerini memnun etmesini ve rekabet avantaji elde etmesini
saglamaktadir. Bu durum artan rekabet kosullarinda elzem bir durumu
karsimiza ¢ikartmaktadir. Uriiniin veya hizmetin iletisim faaliyetleri
ile nasil tutundurulacagi konusu pazarlama iletisimi olarak karsimiza
cikmaktadir. Bir bagka deyisle reklam bir {iriiniin veya hizmetin tanitilmasi,
begendirilmesi ve piyasaya siiriilmesi amaciyla kullanilan pazarlama
stratejilerini ifade etmektedir (Elden, 2009, s. 136).
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Literatlirde karsimiza c¢ikan diger tanimlarda ise reklam, bir iiriin veya
hizmetin tanitilmast ya da satislarin artirilmasini saglayan ve belirli bir
hedef kitlenin dikkatini ¢ekmek i¢in olusturulan mesajlarin, genellikle
gorsel ve isitsel iletisim araglariyla iletilerek reklam verene kazang
saglayacag1 beklentisi ile yapilan faaliyetlerdir (Kasim, 2004, s. 138).
Amerikan Pazarlama Birligi (American Marketing Association) 1960’11
yillarda reklam1 “mallarin hizmetlerin ya da fikirlerin belli bir bedel
odenerek tamtildig: kisisel olmayan sunus sekli” olarak tanimlamaktadir
(American Marketing Association, Akt: Elden, 2009, s. 136).

Biitiin bu tanimlardan yola ¢ikarak reklamin belirli bir hedef kitleye
ulagsmak i¢in kullanildigindan ve reklam verenlerin iiriin veya hizmetlerin
potansiyel miisterilerine en etkili sekilde ulasabilmek i¢in farklt medya
platformlarin1 kullamldigindan bahsedilmektedir. Ozellikle giiniimiizde
dogrudan miisteri ile iletisim kurabilmelerine olanak saglayan dijital
pazarlama yontemleri kullanilmaktadir (Basmaci ve Cengel, 2018, s.
34). Teknolojinin yaygin erisimi ve kullanim kolayligi, hedef kitlelerin
diisiincelerini paylagmalar ile artik reklam, halkla iligkiler, pazarlama
alan1, kurum kiiltiiriinlin yayilmasi, sirket i¢i iletisimin gii¢lendirilmesi,
pazarlama ve satis kampanyalarinin desteklenmesi ve hedef kitleyle daha
yakin ve etkili iletisim i¢in dijital platformlar: kullanmaktadir (Stiar, 2017,
s. 26). Dijital reklamcilik, internet reklamciligi, online reklamcilik olarak
da adlandirilan reklamcilik yaklasimi sosyal medyada, arama motoru
optimizasyonu (SEO) gibi ydntemlerle karsimiza ¢ikmaktadir. Internetin
genis yelpazesi sayesinde ¢ok sayida platform ve kanal kullanilmaktadir.
Bu durum reklam verenler i¢in potansiyel miisterilere farkli yollarla ulagma
esnekligisaglamaktadir. Reklam verenler, kampanyanin performansinianlik
olarak izleyebilmektedirler. Bu baglamda internet ortami dlgiilebilirligi
de sunmaktadir (Cetinkaya ve Celik, 2019, s. 488). Internetteki sosyal
mecralardaki reklamlar, arama motorunda karsilasilan reklamlar, e-posta
reklamlar1 ve daha bir¢cok dijital kanal, hedef kitleye ulagsmak icin
kullanilmaktadir. Dijital reklamcilikta tiiketiciyi siirekli etkileyen bir dongii
halinde reklamlar iletilmekte ayni1 zamanda iireticiler tiim sorumluluklar
almaktadir (Basmaci ve Cengel, 2018, s. 34). Kullanicilarin davranislarina
ve tercihlerine gore reklamlar Ozellestirilebilir. Bu baglamda dijital
reklamcilik, reklamlar kisisellestirmeye olanak tanimaktadir.

Internet ve mobil pazarlamanin modern is diinyasmin ayrilmaz bir
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parcgasi oldugu goriilmektedir. Isletmeler bu platformlar: etkili bir sekilde
kullanarak daha fazla miisteriye ulasmay1 hedeflemektedirler (Gtiltekin ve
Oztiirk, 2022, s. 45). Dijital reklamcilik, isletmelerin marka bilinirligini
artirma, iirlin veya hizmet satislarin1 artirma, hedef kitle ile etkilesime
gecme ve daha fazla miisteri gekme amaciyla kullanilmaktadir. Reklamcilar,
reklamlarinin tiklama oranlari, doniisiim oranlari, gorlintiilenme sayilar
ve diger performans metriklerini izleyebilmektedirler.

Dijital Reklam Tiirleri

Dijital reklameilik, ¢esitli dijital platformlar araciligiyla icerik ve mesajlari
dagitmak icin kullanilan bir tutundurma faaliyetidir. Internet siteleri,
sosyal medya forumlari, dijital oyunlar, videolar, sesler ve gorseller gibi
dijital medya igerikleri ilizerinde gerceklesmektedir. Dijital reklamlar,
farkl tiirleri kullanarak hedef kitlelere ulagsma stratejileri gelistirmektedir.
Bu reklam tiirleri banner reklamlar, video reklamlari, sosyal medya
reklamlari, videolar, sesler, animasyonlar ve interaktif &geler igeren
zengin igerikli reklamlar, arama motoru reklamlart ve bir oyun halinde
diizenlenen advergame reklamlardir (Yiiksektepe ve Hasiloglu 2017, s.
273). Her bir reklam tiirii, farkli hedef kitleleri ve pazarlama hedefleri i¢in
kullanilmaktadir.

Banner Reklam

Dijital reklameilik, “banner” reklamlar, “pre-rolls” ve “mid-rolls” videolar,
sosyal medya reklameciligi, arama motoru reklamciligi ve ¢cevrim igi ilanlar
gibi farkli formatlarla gerceklestirilmektedir. Bu ¢esitlilik, reklamcilarin
farkli tliketici gruplarmma erigmesine yardimci olarak tiiketicilerin
farkli dijital kanallardan reklamlar1 izleyebilmelerini saglamaktadirlar
(Karakurum ve Ventura 2022, s. 80). Internette kullanilan ilk reklam tiirii
olarak karsimiza ¢ikan banner reklamlar 1994 yilinda hotwired.com da
AT&T sitesine baglanti vermis daha sonra da Maytag, United Airlines gibi
sirketlerde kullanilmistir (Cetinkaya ve Celik, 2019, s. 488).

Banner reklamlar iki ana grupta incelenebilmektedir (Yiiksektepe ve
Hasiloglu, 2017, s. 273):

Statik banner reklamlari: Statik bannerlar, etkilesimli olmamalar1 ve
hareket icermemeleriyle karakterize edilmektedirler.

Dinamik banner reklamlari: Bu reklamlar etkilesimci bir 6zellik
tagimaktadir. Ayn1 zamanda animasyon, ses gibi hareketli 6geleri igererek
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kullanicinin dikkatini gekmektedir.

Video Reklam

Video reklam, {irlin veya hizmetleri tanitmak, bilinirligi artirmak veya
hedef kitleye belirli bir mesaj iletmek amaciyla uzun metinleri okumak
yerine video ile hareketli dikkat c¢ekici goriintiiler olusturan bir reklam
faaliyeti olarak karsimiza cikmaktadir (Cingi, 2015, s. 152). Video
reklamlar, televizyon, sinema, internet ve diger dijital platformlarda
yayinlanabilmektedir. Video reklamlar, 6zellikle dijital platformlarda, hedef
kitleye daha sik ulagarak siirekli doniisiim saglamay1 amaglamaktadir. Video
reklamlar iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Video igerigi ile kullanicinin
izledigi igerik arasinda bir iligski kuran Lineer reklamlar ve video igerigi
oynatilirken es zamanli olarak gosterilen reklamlar1 iceren Non-lineer
(Lineer Olmayan) video reklamlardir (Sahin, 2021, s. 3). Lineer reklamlar
kendi i¢inde 3’e ayrilmaktadir. Pre-roll Reklam Modeli; Internet iizerinde
video iceriklerinden Once karsilagilan reklam tiiriinii ifade etmektedir
(Ozel, 2021, s. 1320). Pre-roll reklamlari, &zellikle ¢evrimici video
platformlarinda (6rnegin, YouTube) ve diger dijital video igeriklerinde
yaygin olarak kullanilmaktadir. Mid-roll Reklam Modeli: Video igerigi
izlerken, video igerigin ortasinda reklam gosterilen bir modeldir. Post-roll
Reklam Modeli: Video igerigi tamamlandiktan sonra, kullanicinin izledigi
video ile ilgili reklamin gosterildigi bir modeldir (Sahin, 2021, s. 3).

Sosyal Medya Reklamlar:

Sosyal medyanin kullanimi ile insanlar kendilerini ifade edip, deneyimlerini
paylasabilecekleri bir alana gecis yaparak geleneksel medyadan daha aktif
bir hale doniismektedirler. Sosyal medya, toplumsal sorunlar hakkinda
farkindalik yaratmak, Ozellikle belirli konularda harekete gegmeyi
tesvik etmek, bilgi paylasimi ve 6grenme i¢in dnemli bir kaynak olarak
kullanilmaktadir. Bunun yani sira sosyal medya artik ticari faaliyetlerin
yuriitiildigli bir alan konumunda karsimiza g¢ikmaktadir (Giiltekin ve
Oztiirk, 2022, s. 50). Karsilikli iletisim ortaminin yani sira bunu kullanmak
isteyen ticaret ortaminin da bir araci haline gelmistir (Demirci, 2022, s.
752).

Reklam verenler, Facebook, Instagram, X (Twitter), Linkedin, Pinterest
vb.gibi sosyal medya platformlarinda, hedef kitlelerine yonelik reklamlar
olusturarak, kullanicilarin haber akislarinda veya profil sayfalarinda
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reklamlar1 gosterebilmektedir. Bir isletmenin iiriin veya hizmetlerini
tanitmak ic¢in genellikle sosyal medya iizerinde biiyiik bir takipei kitlesi
olanlarin se¢ildigi daha kisisellestirilmis yontemler kullanilmaktadir. Bu
durum neticesinde sosyal medya reklamcilig1 karsimiza influencer olarak
adlandirilan yeni reklam aktdrlerini ¢ikartmaktadir (Demirci, 2022, s. 753).
Olusan yeni aktorler ile takipgileri arasinda baglanti kurarak {irlinlerini
veya hizmetlerini tanitmaktadir. Sosyal medya, markalarin gortintirliiglini
artirmak ve itibarlarin1 giliclendirerek rekabet avantaji saglamak ig¢in
etkili bir platform haline gelmistir (Arslan, 2019, s. 270). Sosyal medya,
geri bildirimler, yorumlar ve etkilesimli igerik gibi araclarla tiiketicilerle
baglanti kurma imkdm1 da sunmaktadir. Dolayisiyla sosyal medya
reklamcilig1 markalarin hedef kitlelerine dijital platformlarda iiriinlerini
veya hizmetlerini tanitmak i¢in kullanilan etkili bir pazarlama yontemi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arama Motoru Reklamlar:

Arama motorlari, kullanicilarin internet {izerinde aradiklar1 bilgilere hizli
ve etkili bir sekilde erismelerine yardimci olan 6nemli bir bilgi araci
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yiiksel ve Tolon, 2019, s. 237). Google,
Yahoo ve Yandex gibi arama motorlar1 diinya genelinde en popiiler
olanlardan bazilaridir. Kullanicilar, bu arama motorlari ile ¢esitli bilgilere
ve kaynaklara erisebilmektedirler. Arama motorlarinin isleyisi genellikle
kullanicilarin anahtar kelimeleri veya terimleri girdigi bir arama ¢ubuguna
dayanir. Sonuclar hem iicretli reklamlar1 hem de organik (iicretsiz)
sonuclar1 icerebilmekte ve kullanicilara aradiklar1 bilgilere ulagsmalarini
saglamaktadir (Giiltekin ve Oztiirk, 2022, s. 50)

Arama motoru reklami ise igletmelerin belirli anahtar kelimeler veya
terimler i¢in reklam vermesine izin vermesini ver her tiklama basina 6deme
(PPC) modeliyle ¢alisarak arama sonuglarmin iist kisminda, alt kisminda
veya sag kolonunda reklamlarini gériintiilemelerine olanak tantyan reklam
tiirtiidiir (Yiiksel ve Tolon, 2019, s. 238). Arama reklamlari, isletmeler i¢in
Oonemli bir pazarlama stratejisi haline gelmistir ve bu popiilarite, arama
motorlarinin kullanim oraninin artmasiyla birlikte hizla biliylimektedir
(Giiltekin ve Oztiirk, 2022, s. 50).

Advergame Reklam
Advergame,” “reklam” ve “oyun” kelimelerinin birlesmesinden olusan
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bir reklam tiiriidiir (Oztiirk ve Coskun, 2017, s. 57). Bu reklamlar ¢evrim
ici oyunlarinin igerisine yerlestirilmis reklamlardir ve tiiketici savunmasiz
bir sekilde yakalandigi i¢in daha fazla etki olusturdugu diistiniilmektedir
(Serttas Ertike, 2010, s. 157). Izleyiciyi eglendirmek ve oyun igerigi
tizerinde reklam mesajin1 iletmek amaciyla tasarlanmaktadir. Bu tarz
reklamlar etkilesimli oldugu kadar maliyeti diisiik bir reklam tiirii olarak
goriilmektedir (Bilgilier vd., 2020, s. 87). Dolayisiyla genellikle tanitilan
liriiniin veya sirketin degerleri ve markalama ile uyumlu bir sekilde
ozellestirilmektedir. Advergame reklamlar ¢esitli bicimlerde olabilir, bu
cevrimici oyunlar, mobil uygulamalar ve etkilesimli web deneyimleri
icerebilmektedir. Bu reklam tiirli, 6zellikle gen¢ ve c¢ocuk tiiketicilere
ulasmada etkili olmaktadir (Oztiirk ve Coskun,2017, s. 51).

Advargame reklamlarin temel 6zellikler (Bilgilier vd., 2020, s. 87);

* Yeni markalarin olusturulmasini veya mevcut markalarin gelistirilmesini
destekleyebilir.

« Kitleye mesajlarin kolay ve etkili bir sekilde iletilmesini saglar.

* Verilerin toplanmasi ve analizi yoluyla, stratejinin daha iyi anlasilmasi ve
iyilestirilmesi saglayabilir.

* Biit¢ceden saglanan destek azdir.

* Farkli kullanic1 deneyimleri sunarak daha genis bir kitleyi hedefleyebilir.
« Uriin yerlestirme stratejileri gelistirilir.

* Hukuken uygun olmayan yasakli iceriklerin sunuldugu bir ortam
olusturabilir.

» Ozellikle gocuk hedefkitlesini etkileyen reklam ve icerikler olusturulabilir.
* Kullanicilarin etkilesimlerini yonlendirebilir.

* Viral reklam ic¢erikler tiretebilir.

Sonu¢ olarak advargame reklamlarin avantajlar1 ve dezavantajlar
bulunmaktadir. Hukuken uygun olmayan igeriklerin yayilmasi, 6zellikle
cocuk hedef kitlesini etkileyebilecek reklam ve iceriklerin olusturulmasi
gibi riskler de bulunmaktadir.

Etik Kavram ve Reklamcilikta Etik

Etik, insanlarin dogru ve yanlis arasindaki farki belirlemelerine ve hangi
davraniglarin toplumsal normlar ve degerler ¢ercevesinde uygun oldugunu
anlamalarina yardimci olan bir rehberdir. Bu rehber, bireylerin rollerini
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yerine getirmelerine, olumlu kisisel nitelikler gelistirmelerine, temel
degerlere bagh kalmalarina ve toplumun genel yararini gdzetmelerine
yardimc1 olmaktadir. Etik kisacas1 insana nasil davranacagini sdyleyen bir
degerler biitiiniidiir (Ozdemir, 2008, s. 182).

Etik kurallar, kiiltiirel farkliliklara ve inanglara bagli olarak
degisebilmektedir. Bu nedenle evrensel bir etik sistemi bulunmamaktadir.
Bir¢ok toplumda kabul goren temel etik ilkeler bulunur ve bu ilkeler,
insanlarin ahlaki degerlere dayali olarak davranmalarina rehberlik
edebilmektedir. Dolayisiyla etik, toplumun degerlerine, normlarina, dogru
ve yanliga dair kavramlari ifade etmektedir. Etik, bireylerin sadece genel
toplumsal etik kurallaria degil, ayn1 zamanda mesleki etik kurallarina da
uymalarini gerektiren bir alan1 kapsamaktadir (Kasim ve Tung, 2022, s.
69).

Reklamda etik sorunu her zaman tartisilan bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. 1920’lerde reklamdaki etik kurallar olusturulmasina ragmen
giiniimiizde hala tartigmalar1 devam etmektedir (Ay ve Aytekin, 2005,
s. 47). Reklamda etik konusuyla ilgili karsimiza ¢ikan ilk konu aslinda
reklamin kendisinin etik olmadig1 konusudur. Reklamlarin biitceye zarar
verdigi, haksiz rekabete neden oldugu ve daha fazla tiiketime yol actig1
diistincesiyle zaten etik bir konu olmadig1 varsayilmaktadir (Elden, 2009,
s. 207). Temelde iki ana kategoriye ayrilan reklamda etik konusu etik
ikilemler ve etik hatalar olarak adlandirilmaktadir. Etik ikilemler, genellikle
farkli deger ve cikarlarin ¢atismasiyla iliskili iken etik hatalar daha ¢ok
reklamcinin bilingli olarak etik kurallara aykir1 davranis sergilemesiyle
ilgilidir (Karpat Aktugulu, 2006, s. 9). Reklamcilikta karsimiza ¢ikan en
temel etik sorunlar; iiriin hakkinda dogru ya da yanlig bilgi aktarimu, kiiltiirel
farkliliklar, irksal farkliliklar, haksiz rekabet olusturabilecek soylemler,
aldatici reklamlar, abartili reklamlar ve gocuklara yonelik reklamlardir (Ay
ve Aytekin, 2005, s. 47). Reklam etigi konusundaki geleneksel prensipler,
dijital reklamcilik ve ¢evrimici pazarlama alaninda da goriilmektedir.
Dijital reklamciligin hizla gelistigi glinimiizde, kullanicilarin ¢evrimigi
gizliligi ve gilivenligi gibi etik konular 6nem kazanmaktadir. Bu alanda
karsilasilan temel etik sorunlar, kisisel verilerin izinsiz kullanimi, reklam
ile gergek icerikler arasindaki ayrimin bulaniklagsmasi, manipiilatif reklam
teknikleri ve asir1 reklam bombardimani gibi hususlar1 igermektedir
(Kalan, 2016, s. 78). Bu sorunlar, tiiketicilerin bilingli ve 6zglirce tercih
yapabilmesi i¢in reklamcilik pratiklerinin etik ¢cer¢evede degerlendirilmesi
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gerektigini vurgulamaktadir. Temelde dijital reklamcilikta gegerli olan
veri ve algoritmalar, reklamcilarin sayisiz veri elde etmesine yardimci
olmaktadir ancak denetleyiciler tarafindan bu durum veri etigi ve
algoritma dogrulugu gerekgesi ile sinirlandirilmaktadir. Buna ragmen
reklam platformlar siirekli olarak “miikemmel algoritmalar” gelistirmek
icin caligmaktadir (Mete, 2021, s. 443). Etik ihlali olusturan konular ile
ilgili hedef kitlelerin karsisina ¢ikmadan etik diizenlemelerin yerine
getirilmesi gerektirmektedir. Bunu yaparken de bazi konular gbz oniinde
bulundurulmalidir. Bunlar, reklam verenler, reklami yapilacak {iriin
ya da hizmetin ne oldugu, reklamcilar ile reklam verenler arasindaki
iliski, reklamcilarin medya ile olan iligkileri, ilgili biitiin kurumlarin
sorumluluklari, toplumsal ve mesleki yaptirimlar, etik ilkelerin belirlenmesi
ve denetlenmesi olarak siralanabilmektedir (Karpat Aktugulu, 2006, s. 9).
Bir baska etik ihlal sorunu da sahte hesapla diger adiyla bot hesaplar ile ev
kullanicilarin bilgisayarlarini kontrol edilmesidir. Boylelikle reklamlara
tiklayarak yapay bir popiilarite izlenimi olusturulmaktadir. Reklam verenin
veya botu kullanan kisinin goriintirliiglinii artirmay1 amaclamaktadir
(Mete, 2021, s. 443). Reklam endistrisinde diizen ve etik degerlerin
korunmasi i¢in 6nemli olan temel konular, ilgili taraflar arasinda agik ve
diirtist iletisim, etik standartlara uyum, toplumsal sorumluluk, saglikl1 bir
reklamciliginin temelini olusturmaktadir.

Tiiketicilerin korunmasi ve haksiz rekabetin Onlenmesinde, Reklam
Kurulu, Reklam Ozdenetim Kurulu, Radyo Televizyon Ust Kurulu
(RTUK), 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun, Giimriik
ve Ticaret Bakanligi’nin Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar
Yonetmeligi (TRHTUY) ve RTUKiin Yayin Hizmeti Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelikler sayilmaktadir (Esiyok, 2018, s. 598). Bu
denetleyici kurumlar ve diizenlemeler, reklam standartlarina uygunlugunu,
aldatic1 veya haksiz rekabet i¢eren reklamlari tespit edip gerektiginde yasal
adimlar atmaktadir. Boylelikle, tiiketicilerin haklarini korumay1 ve haksiz
ticari uygulamalarin 6niine gegmeyi amaglamaktadirlar.

Dijital Reklamlarda Cocuk Kullamcilar lgilendiren Etik Sorunlar

Yapilan bircok arastirmada c¢ocuklarin yetiskinlerden daha fazla
reklamlardan etkilendigi gozlemlenmektedir. Bunun temel nedenleri,
cocuklarin reklamlarla ilgili daha fazla ayrintiyr hatirlamasi, eglenceli
gorsel 6geler tasimasi ve yetigkinlere gore 7 kat daha fazla sevmelerinden
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kaynaklanmaktadir (Elden, 2009, s. 210). Dolayisiyla reklamcilar
cocuklari, yetiskinlere ulasmakta da kullanmaktadir. Ozellikle giiniimiizde
artan dijital reklamcilik ile takip edilmesi gii¢ olan bir reklam icerigi ile
ebeveynler, egitimciler ve diizenleyicilerin takip etmesi gereken 6nemli bir
durum karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu amagla TUIK ’in farkl1 yillarda yapmis
oldugu arastirmalar 1s181inda giinlimiizde ¢ocuklarin maruz kalabilecegi
reklamlar ile ongoriilemeyen ve Olgiilemeyen muhtemel etik sorunlar
incelenecektir.

Bu arastirmalar;

* 2013 yilinda gergeklestirilen “Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasimin” ilk defa 06-15 yas grubu cocuklar1 da icerecek sekilde,
Internet ve cep telefonu kullanimi, kullanim siklig1 ve kullanim amaglar
yaninda medya ile iliskileri de irdelenen ¢alisma

* 29 Mart-21 Mayis 2021 yilinda 6-15 yas grubundaki ocuklara uygulanan
Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’dir.

* 2023 Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi.

Diger Arastirmalar

. Tiirkiye ve Avrupa’daki Cocuklarin Internet Aliskanliklar:
ve Giivenli Internet Kullanimi arastirmasidir. 2014 yilinda yapilan
arastirmada, Avrupa Cevrimi¢i Cocuklar projesine dahil olan Tirkiye ve
23 Avrupa iilkesinin bulgular1 incelenmistir. Veriler 9—16 yas aras1 Internet
kullanan Avrupa c¢apinda 23 iilkeden yaklasik 23.000 ve Tiirkiye’den 1018
cocuk ve bir ebeveyni ile yapilan goriismelerden edinilen sonuglardir.

. Tiirkiye’deki Cocuklarin Internet Kullanim Aliskanliklar1 ve Dijital
Okuryazarlik Becerileri Uzerine Bir Arastirma. 2023 yilinda yapilan
arastirma 8 — 15 yas araligindaki ¢ocuklarin internet kullanim becerileri,
dijital okuryazarlig1 ve onlar1 bekleyen risklerin analizi yapilmistir.

Cocuklarin Bilisim Teknolojisi Kullanimi
TUIK’in 2013 yilinda yapmis oldugu Hane Halki Bilisim Teknolojileri
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Kullanim arastirmasinda bilgisayar kullaniminin 8 yasinda basladigini
internet kullanimin ise ortalama 9 yasinda basladigi sonucu karsimiza
cikmaktadir.

Tablo 1: Cocuklann Yas ve Yillara Gore Bilisim Teknolojiler: Kullanim Oranlan

internet Cep Telefonu — Akilh Bilgisayar

Telefon
YAS 2013 2021 2013 2021 2013 2021
06— 15 50,8 82,7 243 64,4 60,5 55,6
06— 10 36.9 78.1 11.0 53.9 48,2 53.4
11-15 65,1 87.4 7.9 75,0 73,1 57,8

Kaynak: ( Bilisgim Teknolojileri Kullamm Araghrmasi, Mayis 2021, TUIK)

Tablo 1’deki internet kullanimu ile ilgili verilere bakildiginda 2013 yilinda
6-15 yas grubundaki ¢ocuklarda internet kullanim1 %50,8, 2021 yilinda
ise ayn1 yas grubunda %82,7 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumda
cocuklarin ¢evrimici olma durumunun arttig1 gdézlemlenmektedir. TUIK
verilerine gore 6-15 yas gurubundaki ¢ocuklarin 2021 yilinda interneti
kullanma orami1 kiz ¢ocuklarinda %81,5, erkek ¢ocuklarinda ise %83,9
olarak goriilmektedir. Bu oran 2013 yilinda yapilan arastirmada kiz
cocuklarinda %47,8, erkek cocuklarinda %53,7 genel olarak 6 — 15 yas
araliginda ise %50,8 olarak goriilmektedir. 2013 yilinda hemen her giin
internet kullanim orani %45,6’dir. Gliniimiizde ise genel oran %482,7
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 2: 2022 — 2023 yillan Yas ve Cinsiyete Gore Hane I¢i Internet Erisim Oranlan

2022 2023
Hane I¢i Internet Erisim | 94 954
oram
16 -24 95,5 96,6
25-34 96,5 97.7
35-44 92,6 94,6
45 -54 83,6 85,6
55 - 04 64,2 68,1
65-74 36,6 40,1
KADIN 80,9 833
ERKEK 89,1 90,9

Kaynak: (Hane halk: Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Aragtirmasi, 2023, TUIK).

fletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 10 Say1 2 Mayis - 2024 (210-240) 222



DIJITAL REKLAMLARDA COCUK KULLANICILARI BEKLEYEN RISKLER VE ETIK
SORUNLAR UZERINE BIR DEGERLENDIRME

Tablo 2’de Tiirkiye genelinde hane halkinin bilisim teknolojiler kullanim
oranlar1 verilmektedir. Bu tabloya gore, 2022°den 2023’¢ hane i¢i internet
erisim oranlarinin genel olarak arttig1 goriilmektedir. Her yas grubunda
ve cinsiyete gore internet erisim oranlarinda artis ile karsilagilmaktadir.
Ozellikle geng yas gruplari (16-24, 25-34) ve kadin kullanicilar arasinda
hane i¢i internet erisiminde bir yiikselme gézlemlenmektedir. Bu durum,
dijital teknolojilere erisimde ve kullaniminda genel bir artis oldugunu
gostermektedir.

Tablo 3: Avrupa ve Tiirkiye'de Bilisim Teknolojileri Kullanmaya Baglama Yag

Hahramyor __
14 ten Bk
1 -14¥ag __
7= 20 __
T e K 0ol k -_

0 10 20 20 40 =0 ED

m fanupa = Torkiye

Kaynak: (Kasike, vd., 20014:235).

2014 yilinda yapilan “Tiirkiye Ve Avrupa’daki Cocuklarin Ve Ebeveynlerin
Internet’e Erigimi Ve Internet Kullanimi arastirmasinda cocuklarin
tamaminin interneti kullandig1 goriilmektedir (Kasike1, vd., 2014:235).
Tablo 3’deki verilere bakildiginda, Tiirkiye’deki 09-16 yas arasindaki
cocuk kullanicilarin %45,9’unun 7-10 yas araliginda interneti kullanmaya
basladig1 goriilmektedir. Avrupa’daki ¢ocuk kullanicilarinda yas aralig
benzerlik gostererek 7-10 yas arasi olmustur. Internet kullanim orani ise
%359 olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Tiirkiye’deki cocuk kullanicilarin
%36,2’s1 giinde ortalama 1 saat ¢cevrim i¢i olmaktadir.
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Tablo 4: Tablo 2023 yili 8 — 16 Yas Bilisim Teknolojileri Kullanim Oranlan

Okuldaki |Tablet | Haneye |Abkilh | Aile Kendine
Bilgisayar Ait ™ Biiyiiklerine | Ait
Bilgisayar Ait Telefon | Telefon
8-10 |55 253|149 319 473 12
11-14 |85 26,9 | 287 44,3 |53 41,5
15-16 | 8.6 20 35,1 394  |34.8 24
Kz 6,8 248 |25 40,5 | 45.6 52
Erkek |95 24,1 329 41,1 |45 47,6

Kaynak: (Tirkiye'deki Cocuklann internet Kullanim Ahgkanhklar ve Dijital Okuryazarlik
Becerileri Uzerine Bir Aragtirma, Bayzan, vd., 2023:1337).

Tablo 4’teki verilere bakildiginda, ¢ocuklarin toplam %350,1°1 internete
erisim i¢in kendi akilli telefonlarini kullanmaktadir. Bu durum, ¢ocuklarin
dijital diinyada bagimsiz hareketlerini kolaylastiran bir faktdr olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuklarin yaslari arttik¢a, kendi akilli telefonlarini
kullanma oran1 ve evdeki/okuldaki bilgisayarlar1 kullanma orani da
artmaktadir. Ozellikle 8-14 yas araligindaki ¢ocuklarin cogunlugu, internete
erisim i¢in aile bireylerinden birinin akilli telefonunu kullanmaktadir.

Cocuk kullanicilar bu kadar yiiksek ¢cevrim i¢i hareketleri esnasinda arama
motorlarinda, sosyal medyada, video paylasimsitelerinde reklam faaliyetleri
ile karsilasmaktadir. Siire bakimindan kisa, ilgi ¢cekmesi bakimindan renkli
ve hareketli olan reklamlar, miizik ile ¢ocuklarin ilgisini ¢cekebilmekte ve
onlara stirekli tekrarlarla hatirlanabilir bir duygusal iliski kurmasina sebep
olabilmektedir (Dagli ve Hacibektasoglu, 2016, s. 190). Ustelik giiniimiiz
teknolojisi ¢cocuklarin ¢evrim i¢i davraniglarint kodlayabilme yetenegine
sahiptir. Hane halkini olusturan biitiin bireylerin karar alma siirecinde
etkili olan ve bireyin aligkanliklarini diizenleyebilecek mesajlar igeren
reklamlarla karsilasilmasi reklameiligin hedefleri arasinda yer almaktadir
(Elden, 2009, s. 437). Cocuklar da artik bir “tiiketici” olarak goriilmekte ve
cocuklarin hem kendi hem de ailesi ile ilgili satin alma kararlarinda etkisi
ortaya ¢cikmaktadir. Dolayisiyla satin alma davranisini edindigini diislinen
cocuklar isteklerini 6zgiirce dile getirebilmektedirler (Sentiirk ve Turgut:
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2011, s. 65).

Cocuklarm Cevrim I¢ci Olma Nedenleri

Cocuk kullanicilarin hangi nedenlerle ¢evrim i¢i olduklarina bakildiginda
genel olarak, tiim yas gruplarindaki ¢ocuklarin %36»s1 dijital oyun oynadigi
goriilmektedir. Yas gruplarina gore bakildiginda 6-10 yas grubundaki ¢ocuk
kullanicilarin oyun amaci ile kullanma oran1 %32,7. 11-15 yas grubundaki
cocuk kullanicilarin orani ise %39,4 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Cinsiyet ve yas grubuna gore incelendiginde:

. 6-15 yas grubundaki erkek ¢ocuk kullanicilarin oyun i¢in ¢evrim
ici olma durumu %46,1, kiz cocuk kullanicilarinin ise %25,4 tiir.

. 6-10 yas grubundaki erkek ¢ocuk kullanicilarin oyun i¢in ¢evrim
ici olma durumu %38,7 iken, kiz cocuk kullanicilarinin oran1 %26,4’tiir.

. 11- 15 yas grubundaki erkek ¢cocuk kullanicilarin oyun i¢in ¢evrim
i¢i olma durumu %53,7 iken, kiz ¢cocuk kullanicilarinin orani %24,4’tiir
(TUIK, 2021).,

Tablo 5: Cocuklarin Cevrim I¢i Olma Nedenleri

Internet {izerinden abguens yapma _ 91
Oeretlividen zleme  p—" 10,3
Cavrimigi haser stelerniigazetelerihaber derglanni ckuma  e—— 156
p-posta gondermeldma  ———— 16,5
Ml veya hizmetler haklanda bilgi arama  —— 18,5
Clusturulan igenkler paylagma (2ers br web sleshne ylkkme ————— 194
Intemet (zerinden TV Zleme  ——— 10 7
2ajlika iigif bilgi arama  ————— 70,3
Sogyalmedva —————— 1,3
Wizl dnleme veya miel indrme 51,1

Wesajlagma — 551

Infemet izerinden sasi veya gbrintii arama yapma 555
Paylagim stelgrinden video zlems — §1.0

Oyun oynama veya orun indime 66,1

(dev veya édrenme amaciyla Internete bagvurma 236
Cevrimici derse kztima . Eb:.z %)
] 10 20 30 40 50 G0 T B0 a0 00

Kaynak: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, (Mayis 2021, TUIK)
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Tablo 5’teki veriler incelendiginde, ¢ocuklarin dijital oyunlara ilgi gdsterme
egiliminde oldugunu ve 6zellikle erkek ¢ocuklarin bu alana daha fazla ilgi
duydugunu gostermektedir. Cinsiyet ve yas gruplarina gore farkliliklarin
olmasi, c¢ocuklarin ilgi ve tercihlerinin gesitliligini yansitmaktadir. Bu
veriler, dijital oyunlarin ¢ocuklar arasinda popiiler bir eglence ve etkinlik
sekli oldugunu diistindiirmektedir. Bu veriler, reklam ve advergame
reklamlari agisindan 6nemli bir perspektif sunmaktadir. Cocuklarin dijital
oyunlara olan ilgisi ve tercihlerinin yliksek olmasi, reklamcilar ve markalar
icin bir firsat yaratmaktadir.

Tablo 6: Cevrim i¢i Olma Nedenleri (2014)

Internet Kullamm Amaglan

100%

B0%

BO%

40

SRR NIRRT
0% I

Orkeul Video Oyun  Sohbet  Sosyal Anbk lleti Mizik Haber  E-mail
Aglar Film

S

ES

m Tirkiye = Avrupa

Kaynak: (Kagike1, vd., 2014, s. 237).

Tablo 6’daki veriler incelendiginde 2014 yilinda yapilan Tiirkiye
Ve Avrupa’daki ~ Ebeveynlerin Internet'e Erisimi Ve Internet
Kullammi  Arastirmasinda  Tirkiye’deki  ¢ocuk  kullanicilarin
%92,6s1 okulla ilgili isler icin ¢evrim i¢i olduklarin1 sdylemektedir
(Kasikel, vd., 2014, s. 235). Diger Oranlar ise su sekildedir.

. %62,3video klip izlemek,

. (%51,7 oyun oynamak),
. %46,1 sosyal aglar
. %44’ Unilin ileti gondermek icin kullanmaktadir (Kasike¢1, vd.,

2014:235). Avrupa’ da bu oran %60 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tablo 6’da yer alan verilere bakildiginda cocuk kullanicilarin %62,3
oraniyla cevrimici video klip izledigi gozlemlenmektedir. Bu baglamda
cocuk kullanicilarin ¢evrimigi video aralarinda karsilasilan reklamlarla
etkilesimlerinin dikkatli bir sekilde izlenmesi ve denetlenmesi durumu
karsimiza c¢ikmaktadir. Video klip izlerken goriilen reklamlar, tiiketici
davraniglarini etkiledigi gibi, bilgi bakimindan manipiilasyona ve yaniltic
durumlara da sebep olabilmektedir. Cevrimi¢i reklam igeriklerinde
tehlikeli igeriklerle karsilasilma riski de bulunmaktadir.

Tablo 7: Yas Gruplarina Gore Diizenli Cep Telefonu/Akalli Telefon Kullanim Amaglar:

ve Oranlan

100 -
s 7

Mips™ 774 e s u

A a7 o g TS
L Y 855
| II II d ll
&
Gammiciderze Diers gz15ma Konugma Crpun ymams Hesalagma nlendle cezinme  Filmideifvsankn  Muzik dneme Scsid medya
kalima adevisrum \périinmi Y IpTmigidg) vz ke
hadams pinniisic)

E-15 mEil 115

Kaynak: Biligim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, Mayis 2021, TUIK)

TUIK’in 2013 yilinda Hane Halkina Yénelik Bilisim Teknolojileri
Kullanmim Arastirmasinda cep telefonu kullanim yas1 06-15 yas araliginda
ortalama 10 yas olarak goriilmektedir. Cep telefonu kullanim amaclari ise;
%92,8 ile konusma amagh kullanim, %66,8 ile oyun oynama, %65,4 ile
mesajlasma %30,7 internet i¢in kullanimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
06-10 yas grubundaki ¢ocuk kullanicilarin %801, 11-15 yas grubundaki
cocuk kullanicilarin ise %62,9’u oyun amagli cep telefonu kullandigi
goriilmektedir. 06-10 yas grubundaki ¢cocuk kullanicilarin %29,4°1, 11-15
yas grubundaki kullanicilarin ise %76,2’si mesajlasma yontemini tercih

227



Arastirma Makalaesi Metin KASIM
Pwnar Can TUNC

etigi gortiilmektedir. Bu veriler, cep telefonu kullaniminin yaygin oldugunu
ve cocuklarin ¢ogunlukla iletisim ve eglence amaciyla kullandiklarini
gostermektedir.

TUIK’in 2021°deki cep telefonu/akilli telefon kullanma verilerine
bakildiginda, 6-15 yas grubundaki ¢ocuk kullanicilarin orani, %64,4
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 6-10 yas grubundaki ¢cocuk kullanicilarinda
ise bu oran %53,9 olarak goriilmektedir. 11-15 yas grubundaki ¢ocuk
kullanicilarda ise %75,0’a ¢iktig1 goriilmektedir. Kullanim amaglarina
bakildiginda ders ¢alisma, derse katilma ve mesajlasma olarak karsimiza
cikmaktadir.

TUIK’in 2013 yilinda yaptig1 arastirmada sosyal medya kullanimi ile
ilgili veriler yokken 2021 yilindaki arastirmada sosyal medya kullanim
ile ilgili veriler yer almaktadir. Bu baglamda sosyal medyay1 kullanan
cocuklarin oranina bakildiginda %31,3’i sosyal medyaya girmek i¢in
kullandigini belirtmektedir. Sosyal medyay1 kullanan 6-15 yas grubundaki
cocuk kullanicilarin %77,7’sinin her giin bu amagcla ¢evrim i¢i olduklari
goriilmektedir. Sosyal medya nedeni ile haftada en az 1 defa ¢evrim
ici olan 6-15 yas cocuk kullanicilarin oran1 %1 6,5 olarak karsimiza
cikmaktadir. %5,8’inin ise haftada birden daha az sosyal medya kullandig1
goriilmektedir. Diizenli ¢cevrim i¢i olan ¢ocuklarin her giin ya da haftada
bir kez diizenli sosyal medya kullanma oran1 ise %94,2’dir. Bu oran, 6-10
yas grubundaki ¢ocuk kullanicilarda %84,6 olarak goriilmektedir. 11-15
yas grubundaki ¢ocuklarda ise %95,9 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 8: Tiirkiye’deki Cocuk Kullanicilarin Cevrim I¢i Olma Nedenleri (2023)

OYUN | SOSYAL | VIDEO | SOHBET | ANLIK | HOBI | HABER | OKUL -
AGLAR ILETI ODEV

K 46,9 52,9 65,7 31,8 75,2 37,2 52,8 92,7
E 72.8 484 68,8 32,9 67,5 28,7 52,7 87.4
8—10 | 465 194 572 11,4 41,5 19 30,6 89.3
11-14 | 613 50,2 66,3 29,7 71,9 30 479 90
15-16 59 69,1 73,5 47,6 88,1 47 59,8 92,4

Kaynak: (Tiirkiyedeki Cocuklarin internet Kullanim Aliskanliklar1 ve Dijital Okuryazarlik
Becerileri Uzerine Bir Aragtirma, Bayzan, vd., 2023, 5. 1337).
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Tablo 8’deki 2023 verilerine bakildiginda ¢ocuklarin internet kullanim
aliskanliklar1 ve ¢evrimici etkinliklerine cinsiyet ve yas gruplari agisindan
cocuklarin interneti farkli amaglarla kullandiklar1 goriilmektedir. Kiz
cocuklarinin biiyiik bir ¢ogunlugunun interneti ddevlerini arastirmak
ve Ogrenme amach kullandigi goriilmektedir. Diger yandan, erkek
cocuklarinin daha yiiksek bir oranda internet {izerinden oyun oynamayi
tercih ettikleri goriilmektedir. Yag gruplarina gore incelendiginde ise, geng
yas gruplarindaki cocuklarin sosyal aglarda daha fazla vakit gecirdigi,
video izledigi ve biiyiik oranda okul i¢in kullandig1 goriilmektedir. Tablo 7
ve 8’de yer alan verilere bakildiginda sadece yetiskinlerin degil ¢ocuklarin
da kullanic1 olarak sosyal medyada yer aldigi goriilmektedir. Cocuk
kullanicilarin tercihlerinin yonlendirilebilecegi ve bu durum kullanicilarin
sadece eglenme ya da bilgilenme amagli degil tiiketici kimliklerini
kullanarak da cevrim i¢i olduklarini diisiindiirmektedir (Battallar ve
Coémert, 2015, s. 49). Ozellikle reklamlar i¢in fenomen olarak secilen
kisilerin, lirlin tanitim1 yaparak kullanicilarin tercihlerini yonlendirebildigi
durumu da karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla miisterilerle devaml iligki
icinde olmak isteyen kurumlar, miisteriler i¢in degerli oldugunu diistindiigii
icerikler olugturmaktadir (Saritas, 2018, s. 65). Bunu da giiven duyulan
kisilerin yapmis oldugu paylasimlar ile yapmaktadir. Bu paylasimlara
bakildiginda bir iiriin ya da hizmet hakkinda fikirlere yer vermektedir.

Internet Kullaniminda Karsilasilan Riskler

Internet kullaniminda karsilasilabilecek riskler Tablo 9° ve 10°da
verilmektedir. Calismalar 2014 ve 2023 yillarinda yapilmis olup, 10 yilda
yasanan degisiklikleri gostermektedir. Internet Bagimlilig1 ve Internette
Gegirilen Zamandan Rahatsiz Olmama ifadesindeki oran 2013 yilinda
%32 iken 2023’te toplam %50,4 olarak goriilmektedir.
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Tablo 9: Cevrim I¢i Riskler (2014)

Riskler

60%
50%
40%
30%
20

*

10

*

intemet Uygunsuz Icerikten  Siber  Uygunsuz Alinan  Uygunsuz intermnet internet
Ba@imlilgi Fotograf Rahatsiz  Zorbalik Mesa] Uygunsuz Mesaj Uzerinden Uzerinde

Girme Olma Alma  Mesajdan Génderme Yeni Kisiler Tarusilan
Rahatsizlik ile Taruisma Kisi ile Yuz

Duy'ma Yiize
Gérlisme

mTirkiye = Avrupa

Kaynak: (Kasikel, vd., 2014, s. 238).

Tablo 9’daki verilere bakildiginda, ¢cocuk kullanicilar1 hedef alan ¢evrim
ici riskler ile ilgili rahats1z olma durumu Tiirkiye’de %48,2 iken Avrupa’da
bu oran %27 olarak goriilmektedir. Uygunsuz mesaj ya da fotograf gérme
oran1 daha diislik olsa bile bu durumun olusturdugu rahatsizlik orani
yiiksek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tablo 10. Cevrim igi Riskler (2023)

K E 8-10 1-14 15-16

internet Bagimlihgi(Gegirilen Zamandan 527 | 474 41,9 51 59

Rahatsizhk Duymama)

Intemnette yeni arkadaslar veya kisiler aramak 214 | 27,1 7.8 215 33,1
Arkadaslanma hig viiz yiize tammadigim 17,7 | 21,6 6,6 16,5 30,9
kigileri ekledim

internette tamigtifim birisi ile yiiz yiize 6,1 10 34 7.1 114
tamgmaya gittim

internette birini incittim veya birine kotii 7T 11.7 4.4 5 11,6
davrandim

Kigisel verilerimi (6r. Tam adim, ev adresim 5,2 7.5 3.5 6 7.9

veya telefon numaram) gergek hayatta
tammadigim birine gonderdim

Intemnette bagka biri bana incitici veya kotii bir 15,7 74 8.8 16,9 19,8
sekilde davrandi

internette miistehcen icerikli mesajlar 6,3 10,3 6,5 8 8.8
gonderdim

Internette genel ahlaka aykin mesajlar aldim 15,5 19,1 7.7 16,2 235

internette miistehcen icerikli yazilar, resimler 30,1 | 28,9 20,7 27,6 376
veya videolar gordiim

Birisi tarafindan benim hakkimda diismanca 5 7.1 35 6,1 6,9
veya incitici bir web sayfas: veya gorsel
olusturuldu

Kaynak:(Tirkiye'deki Cocuklann internet Kullamim Aliskanliklan ve Dijital Okuryazarlik
Becerileri Uzerine Bir Arastirma, Bayzan, vd., 2023, s. 1350).

Tablo 10°daki 2023 yilindaki verilere bakildiginda ¢ocuk kullanicilarinin
toplam %50,4 ‘i internette gecirdigi zamandan rahatsizlik duymadigi
goriilmektedir. Cocuk kullanicilar agisindan olusan risklere bakildiginda
ozellikle internette miistehcen igerikli yazilar, resimler veya videolar
gordiiglinti ifade edenlerin toplam orant %29 oldugu goriilmektedir. Kiz
cocuklarinda bu oran %30,1 iken en yiiksek oran 15 — 16 yas araligindadir.
Cocuk kullanicilart hedef alan uygunsuz igerikler ve mesajlardan
rahatsizlik duyan cocuk kullanicilarin ve ebeveynlerinin giivenlik ile ilgili
donanima sahip olmasi gerektigi sonucu ¢ikmaktadir. Cevrim igi riskleri
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en aza indirebilmek ic¢in hiikiimetlere, kuruluslara, 6gretmenlere ve
ailelere biiylik gorevler diismektedir. Ortak calisan bu yapilar her ne kadar
cevrim i¢i risklerle ilgili 6nlem almis olsa da ebeveynlerin sorumluluklari
daha fazladir (Yi1lmaz ve Kelesoglu, 2022, s. 86). Bu baglamda ¢ocuklara
yonelik reklamlarin igeriklerinde kontrol edilmesi gereken 5 unsur
karsimiza ¢ikmaktadir (Elden, 2009, s. 211).

1. Reklamcilar, mesaj olustururken ¢ocuklara karst sorumluluklarini
almalidir.

2. Direkt veya dolayli olarak reklam igerisinde mantiga aykir1 sdylemler
olusturulmamalidir.

3. Reklamlar, ¢ocugun gelisimini olumlu yonde etkileyecek ogeler
barindirmalidir.

4. Toplumsal degerlere saygili igerikler olusturulmalidir.

5. Ebeveynler cocuklarin maruz kaldig1 i¢eriklerin kontroliinii saglamalidir.

Reklamci bu iliskiyi yapict bir islupla desteklemelidir. Dolayisiyla
cocuklarin saglikli bir sekilde reklam igerigiyle etkilesimde bulunmalari
icin reklamcilarin, ebeveynlerin ve denetleyicilerin bu unsurlara dikkat
etmesi gerekmektedir.

Cevrim ici Risklere Karsi Diizenlemeler ve Ebeveynlere Diisen Roller
Cocuklarin ¢evrimici ortamlardaki risklerle karsilasmasi, ebeveynlerin
daha aktif bir rol listlenmelerini ve denetleyici kurumlarin etkin bir sekilde
calismasini gerektirmektedir. Reklam Ozdenetim Kurulunun ¢ocuklar ile
ilgili yaymlamis oldugu 6zdenetim esaslarinin 13. Maddesi geregince;
“(madde 13) reklamlar, ¢ocuklarin dogal safliklarini ya da genglerin
tecriibesizliklerini istismar etmemeli; onlarin sadakat duygularin
zedelememelidir” ve “Cocuklara ya da genglere yonelik olan veya onlart
etkilemesi olasiligi bulunan reklamlar, onlara zihinsel, ahlaki ya da
fiziksel olarak zarar verebilecek hi¢cbir ifade ya da goriintii icermemelidir”
(Ozdenetim Esaslar1, Akt:Karpat Aktugulu, 2006, s. 9). Cocuklari tiiketme
egilimine ittigi gibi uygunsuz reklamlar gelisimi {izerinde etkilere sahip
olabilmektedir. Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun (2013) Madde
61°de Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar ile ilgili ise; “Tiiketiciyi
aldatict veya onun tecriibe ve bilgi noksanliklarini istismar edici, can ve
mal giivenligini tehlikeye diistiriicti, siddet hareketlerini ve sug¢ islemeyi

fletisim Caligmalar1 Dergisi Cilt 10 Say1 2 Mayis - 2024 (210-240) 232



DIJITAL REKLAMLARDA COCUK KULLANICILARI BEKLEYEN RISKLER VE ETIK
SORUNLAR UZERINE BIR DEGERLENDIRME

ozendirici, kamu saglhigini bozucu, hastalary, yashlari, cocuklart ve engellileri
istismar edici ticari reklam yapilamaz. “ Bu maddenin amaci, tiikketicilerin
aldatilmasini 6nlemek, ticari reklamlarin toplum sagligini, giivenligini ve
genel ahlaki tehdit etmesini engellemektir. Ozellikle cocuklar1 korumayi
hedeflemektedir. Bu maddeye gore, ticari reklamlarin ¢ocuklar: istismar
etmesi, onlar1 yaniltmasi veya zararli davraniglar1 6zendirmesi yasaktir.
Cocuklarin sagligi, giivenligi ve gelisimi her zaman 6ncelikli olarak ele
alinmali ve cocuklara yonelik reklamlarin etik kurallara uygun olmasi
saglanmalidir.

Aile tiyelerinin satin alma kararlarinda ¢ocuklar itici olmay1 6grenerek ve
gelecegin potansiyel miisterisi olarak goriimektedir (Elden, 2009, s. 438).
Dolayistyla hane halkinin ve gelecegin bilingli tiiketicilerini olusturmak
giiniimiiz kosullarinda daha 6nemli bir yere oturmaktadir.

Sekil 1: Cevrim Igi Risklere Karsi Ebeveynlere Diisen Roller

Farkinda m

Olma .
Dijital gl Dijital
Okuryazarik - { Ebeveynlik “I '— Yenilikcilik

Etik

Kaynak: (Yilmaz ve Kelesoglu, 2022, s. 87).

Sekil 1°de goriildiigii gibi riski kontrol eden durumun tam ortasinda ebeveyn
bulunmaktadir. Ancak buebeveyn dijital ebeveyn olarak adlandirilmaktadir.
Burada tanimlanan ebeveynler, ¢ocuklarin internet ve dijital teknolojilerle
giivenli ve saglikli bir sekilde etkilesimde bulunmalarini saglama
stirecinde olmas1 gereken ebeveynlerdir (Sogiitliiler, Baser, 2023, s. 817).
Cocuklarin dijital diilnyay1 anlamalarina, dijital becerilerini gelistirmelerine
ve cevrimi¢i giivenliklerini korumalarina yardimci olmast durumunu
karsimiza ¢ikartmaktadir. Bir ¢ocugun izleyecegi reklam ve programlar
cocuklarin gelisimi iizerinde etkili olabilmektedir. Ozellikle igerik
bakimindan degerlendirildiginde yetiskin bireylerin hayat tecriibelerine
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sahip olmasalar bile siddet, korku gibi icerikler kaygilanmalarina neden
olmaktadir (Sentiirk ve Turgut, s. 2011, s. 64). Tiiketicilerin tutum ve
davraniglarin1 etkileme hazirlanan reklamlarda psikolojinin konusunu
olusturan algilama, 6grenme, tutum gelistirme, bilinci etkileyen durumlar
reklamciligiyakindanilgilendirmektedir (Elden, 2009, s. 171). Reklamlarin
tiiketici tarafindan algilanmasi ve dikkat gekmesi gerekmektedir. Psikoloji,
bu siiregleri anlamak i¢in kullanilmaktadir. Reklamcilar, renk, sekil,
hareket ve metin gibi faktorleri kullanarak tiiketici dikkatini ¢ekmeye
caligmaktadir. Gorsel algi ve dikkatle ilgili psikolojik teoriler, reklam
tasariminin temelini olusturmaktadir. Ozellikle gencleri ve cocuklar1 hedef
alan advergame reklamlarin 6zellikleri arasinda sayilan ve hukuken engel
olusturabilecek igerikler kontrolsiiz bir sekilde gosterilmesi ¢ocuklari
savunmasiz birakmaktadir. 1980°lerden bu yana iiriin yerlestirilen ve hedef
kitlesi ¢ocuklar olan video oyunlarda da reklam igerikleri gortilmektedir
(Serttas Ertike, 2010, s. 160). Bu baglamda daha 6nce yapilan arastirma
verilerine bakildiginda video oyunlari oynayan c¢ocuklarin savunmasiz
kalabilecegi iceriklere maruz birakildig1 goriilmektedir.

Cevrimici risklere kars1 Oncelikle ebeveynlerin dijital teknolojileri
kullanabilme bilgisi ve ¢evrim i¢i olurken karsilagilabilecek durumlara
kars1 farkinda olmasi gerekmektedir. Ayrica ebeveynlerin denetlemeyi
saglamasi ve bazi teknik bilgilerle 6rnegin, filtrelemek gibi konular1 kontrol
edebilmelidir. Ailelerin internet kullanirken kendilerinin de etik kurallara
uymasi gerekmektedir. Biitiin bu risklere karsi ebeveynlerin dijital ortamlar
da becerilerini artirmalidir. Reklama yonelik diizenlemeleri olusturan dort
onemli hukuki yontem bulunmaktadir. Oz denetim, dzel hukuk kurallari,
idari denetim ve cezai tatbikat olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Elden, 2009,
s. 170). Cocuklar, dijital teknolojileri daha fazla kullanmaya baslamalar1
ile cevrimigi ortamda daha savunmasiz hale gelerek ¢evrimigi etkinlikleri
sirasinda kisisel verilerin toplanmasina, haksiz rekabet, yaniltici reklamlar
ve cocuklar etkileyebilecek zararh iceriklere (6rnegin, siddet, cinsellik,
uyusturucu madde kullanimi gibi) maruz kalmaktadirlar (Schrijer, 2023,
s. 297). Uluslararasi reklam uygulama esaslarinda su ilkeler karsimiza
cikmaktadir. Reklam acik bir sekilde reklam olarak belirtilmeli ve bu
sekilde ayirt edilmelidir. Siddet dgeleri igermemesi ve toplum igerisinde
gecerli degerlere saygi duyulmasi beklenmektedir. Ayrica {iriiniin gercege
uygun bir sekilde sunulmasi fiyatinin yaniltici olmamasi ve ¢ocuklarin
ilgisini ¢eken ikna yontemleri icermemesi gerekmektedir (Kocabas ve
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Elden, 2001, s. 203). Reklamcilik faaliyetlerinin toplum, tiiketici ve diger
paydaslarla uyumlu bir sekilde yiiriitiilmesi gerekliligi hem etik hem de
giivenilir reklamcilig1 tegvik etme amacini tagimaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Dijital reklamlar, gilinlimiiziin dijital c¢aginda pazarlama diinyasinin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Dijital ortamda ¢ocuk kullanicilarin
sayisinin artmasina paralel olarak bu durum ¢ocuklarin zihinsel ve duygusal
yapist lizerinde 6nemli etik ihlalleri de beraberinde getirmektedir.
Literatiirde karsimiza ¢ikan ve ¢ok kullanilan reklam tiirlerine bakildiginda
cocuk kullanicilar i¢in Ongoriillemeyen ve Olgiilemeyen bir igerik
sorunu karsimiza c¢ikmaktadir. Reklamcilik diinyasinin hizla degisen
ve dijitallesen dogasi geregi bir dongii halinde ¢ocuk kullanicilara etki
edebilecek reklamlar, etik bircok ihlali de beraberinde getirmektedir.
Kisisel verilerin ticari amaglarla kullanimi, igerikler arasindaki ayrimin
kaybolmasi, belirsiz reklamlar ve reklam kirliligi pazarlama ve reklamda
ortaya ¢ikan etik sorunlardir (Kalan, 2016, s. 78). Bu sorunlar ¢er¢evesinde,
reklamlarin netlikten uzak, belirsiz veya aldatici olmasi, tiiketicilerin
gercekten reklam oldugunu anlamasini zorlagtirmasi, fazla ve gereksiz
reklamlarin ortami kirletmesi, igerikler arasindaki sinirlarin belirsizlesip,
reklamin dogal iceriklerle karigmast gibi konular1 icermektedir. Yaniltici
reklamlar, cinsellik, cocuklara yonelik reklamlar ve ayrimeilik gibi konular
da reklam etigi alanindaki temelleri olusturmaktadir (Mete, 2021, s. 444).
2023, 2021, 2014, 2013 yillar1 arasinda yapilan arastirmalara bakildiginda
cocuklarin ¢evrim i¢i olma durumunun arttig1 goriilmektedir. Bu durum,
cocuklarin dijital diinyada etkin bir sekilde yer almasi ve dijital becerilerini
gelistirmesi i¢in 6nemli bir firsat sunmak ile internet kullanimi konusunda
ebeveyn denetimi, giivenlik ve dijital okuryazarlik gibi konularin da goz
onlinde bulundurulmasi gerekliligini karsimiza c¢ikartmaktadir. Oyun
oynama, sosyal medya kullanimi gibi ders dis1 etkinliklerindeki artis,
cocuklarin risklere maruz kalabilecegini de gostermektedir. Verilere
bakildiginda, cocuklarin sosyal medyayr diizenli olarak kullandiklar
ve bu kullanimin yasla birlikte arttig1 goriilmektedir. Dolayisiyla sosyal
medyada karsilagabilecek risklerin ve gilivenlik 6nlemlerinin de dikkate
alinmasi gerekliligi karsimiza ¢ikmaktadir.

Reklamcilarin  ¢ocuklarin yas gruplarina, ilgi alanlarina ve gelisim
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diizeylerine uygun reklam stratejileri olusturmasi dnemlidir. Reklamlarin
cocuklari etkileme ve yonlendirme potansiyeli oldugundan, etik ve sorumlu
bir yaklasim sergilenmelidir. Cocuklarin reklam manipiilasyonuna kars1
korunmasi ve saglikli bir dijital deneyim yasamalari1 i¢in ebeveynlerin
bilingli olmasit 6nemlidir. Sonug¢ olarak, cocuklarin g¢evrim i¢i olma
durumunun artmasi reklamcilar ve markalar i¢in potansiyel bir pazar
sunmaktadir. Bu durum reklamcilarin etik ve sorumlu bir yaklagim
benimseyerek cocuklarin, saglikli gelisimini ve glivenli dijital deneyimlerini
On planda tutmasini1 gerektirmektedir. Dijital reklamlar, cocuklarin kisisel
verilerini toplama ve takip etme potansiyeline sahiptir ve bu durum gizlilik
endiselerine yol agabilmektedir. Reklamcilar, ¢ocuklarin veri gizliligini
ve gilivenligini korumak i¢in uygun giivenlik 6nlemleri benimsemelidir.
Cocuklan etkileyen dijital reklamlarin igerigi dnemlidir. Cinsellik, siddet
veya madde kullanimi gibi zararli veya uygunsuz igerikler, ¢ocuklarin
zarar gormesine neden olabilmektedir. Dolayisiyla reklamlarin acik
ve belli bir sekilde verilmesi gerekliligi ihlal edilmistir. Ebeveynler
ve cocuklarin reklamlarin nasil ¢alistigimi ve etkiledigini anlamalari
onemli bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ebeveynler, egitimciler
ve diizenleyicilerin ¢ocuklart bu konularda bilinglendirmesi ve giivenli
teknoloji kullanim1 konusunda rehberlik etmesi dnemli bir durum olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Ozellikle yeni bir kavram olan dijital ebeveynlik ile
cocuklarin dijital diinyada karsilagacaklari risklere karst bilincini stirekli
olarak gelistiren ebeveynler, ¢ocuklarin daha giivenli bir ortamda olmasini
saglamaktadir. Ebeveynler, teknolojiyi ¢ocuklarinin hayatinda etkili bir
sekilde kullanmalarina yardim etmek icin bu konuda bilingli ve stirekli
O0grenme silirecinde olmasi gerekmektedir. Bu durum gelismeye devam
eden dijital teknolojilere karsi ebeveynleri hazir bir duruma getirerek
proaktif olmalarini saglamaktadir. Ekran siiresi yonetimi, giivenlik koruma
filtreleri, dijital diinyada saglanmas1 beklenen mahremiyet gibi alanlarda
cocuklarin bilinglendirilmesi ilk olarak dijital ebeveynlikle karsimiza
cikmaktadir.

Sonug olarak, dijital reklamlarin ¢ocuk kullanicilar tizerindeki riskler
ve etik sorunlar, ¢ocuklarin saghgi, gizliligi ve tiikketim aligkanliklar:
gibi 6nemli konular1 igermektedir. Bu konularin ele alinmasi igin,
aileler, egitimciler, diizenleyiciler ve reklam endiistrisi arasinda is birligi
gerekmektedir.
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ABSTRACT

Technological developments have digitized many concepts that deeply
affect humanity’s life. This digitization has led to profound changes in areas
such as communication, education, commerce, and politics. Particularly,
the digitization of politics has transformed traditional political styles
and habits, giving rise to the concept of digital political communication.
Politicians have begun to effectively use new media tools and aim to
elevate their policies in online spaces. The most prominent feature of
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online communication spaces is interactive communication. Interactive
communication plays a critical role for politicians in establishing effective
communication with voters, shaping-directing public opinion, and in
election campaigns. Actors adapting to the digital age seek to establish
a connection with voters using platforms like social media, where
interactive communication is heavily used and effective, and to turn this
connection into electoral success. The strategic use of appropriate digital
campaigns encourages voter participation in democratic processes while
also supporting decision-making processes and idea sharing among voters.
However, although elections in the digital age carry positive features for
both politicians and voters, they also harbor significant negative features
that influence the election processes and decision-making states of voters.
These negative features affecting a large majority of voters include the
sharing and analysis of individuals’ private information, the rapid spread
of misinformation without passing through verification mechanisms, and
algorithms creating misleading perceptions. In light of this information,
the definition and importance of interactive communication have been
researched, and the positive features of this communication type in both
daily life and democratic processes have been identified, along with
alternative suggestions for its negative features. The findings are supported
with examples from Turkey and around the world, and the effects of these
examples are discussed. In this study, a method that analyzes the strategic
use of digital tools in the process of politicians effectively communicating
with voters and the impact of interactive communication technologies on
election campaigns has been used.

Keywords: Interactive Communication, Digitization, Digital Politics,

Voters.

DIJITAL CAGDA SiYASi SECIMLER: SECIM
KAMPANYALARINDA INTERAKTIF ILETISIM

oz
Teknolojik gelismeler insanligin hayatin1 derinden etkileyen birgok
kavrami dijitallestirmistir. Bu dijitallesme, iletisim, egitim, ticaret ve
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siyaset gibi alanlarda koklii degisimlere neden olmustur. Ozellikle
siyasetin dijitallesmesi geleneksellesen siyaset tarzin1 ve alisgkanliklarini
donitistlirtip dijital siyasal iletisim kavramimin ortaya c¢ikmasina yol
acmustir. Politikacilar yeni medya araglarini etkin kullanmaya baglamis ve
politikalarini ¢evrimici alanlarda yiikseltmeyi hedeflemislerdir. Cevrimigi
iletisim alanlarinin en belirgin 6zelligi ise interaktif (etkilesimli) iletisimdir.
Interaktif iletisim politikacilarin segmenler ile etkili iletisim kurmasinda,
kamuoyunu sekillendirmede-yonlendirmede ve se¢cim kampanyalarinda
kritik bir 6nem tagimaktadir. Dijital caga uyum saglayan aktorler sosyal
medya gibi interaktif iletisimin yogun kullanildigi ve etkili oldugu
platformlar1 kullanarak se¢men ile arasinda bir bag kurup bu bagi se¢cim
basarisina doniistiirmek isterler. Buna uygun dijital kampanyalarin stratejik
kullanimlari, se¢menlerin demokratik siire¢lere katilimini arttirmaya
tesvik ederken politikacilarinda se¢menlerinde kendi aralarinda karar
alma siireclerini ve fikir paylasimlarin1 desteklemektedir. Ancak dijital
cagda secimler politikacilar ve se¢menler agisindan olumlu ozellikler
tagisa da sec¢im siireglerini ve segmenlerin karar alma hallerini etkileyen
onemli olumsuz 6zellikleri de barindirmaktadir. Kisilerin 6zel bilgilerinin
paylasilmasi, analizinin yapilmasi, yanlis bilginin hizla yayilmasi ve teyit
mekanizmalarindan gegmemesi, algoritmalarin yaniltici algilar olugturmasi
gibi biiylik cogunlukta se¢gmeni etkileyen olumsuz 6zellikleri vardir. Bu
bilgiler dogrultusunda interaktif iletisimin tanimi1 ve dnemi arastirilmis ve
bu iletisim tiirliniin hem giinliik yasamda hem de demokratik stireclerde
olumlu o6zellikleri tespit edilmis olumsuz ozellikleri i¢in ise alternatif
onerilerde bulunulmustur. Bulunan veriler Tiirkiye’den ve diinyadan
orneklerle desteklenmis orneklerin sonuglarinin etkileri tartisilmistir. Bu
calismada, politikacilarin se¢gmenlerle etkili iletisim kurma siirecinde
dijital araclarin stratejik kullanimini ve interaktif iletisim teknolojilerinin
secim kampanyalarina etkisini analiz eden bir yontem kullanilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Interaktif Iletisim, Dijitallesme, Dijital Siyaset,
Secmen.

INTRODUCTION

The advancement of technology studies has standardized the quality
of life and living dynamics of societies, transitioning every field that
supports social progress to the digital realm. Particularly after the 1990s,
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traditional standards have been replaced by digital standards and patterns.
The changing dynamics of the world, the digitization of communication,
and the active role of social media in all areas of life have significantly
influenced political communication and politics. “The subject of digital
politics encompasses the technology-based operations of political
production and participation for both political parties and actors, as well
as citizens” (Sen, A. F., & Sen, Y. F. 2023. 5.491). In today’s world, digital
communication tools have replaced traditional propaganda methods and
political campaigns with digital election campaigns. Political figures and
institutions that have adapted to this era have recognized the importance
of interactive communication and have developed propaganda systems
accordingly. This system has highlighted the necessity for politicians to
interact with voters not only during election periods but also in everyday
life, responding to their expectations. It has played an active role in the
decision-making processes of voters, their forms of protest, and their
potential to vote. It has also enabled voters to become more familiar with
political figures and institutions.

Today, thanks to smartphones that have captured the attention of not
only young people but also elderly individuals (Dalayli, 2023, p.23-36),
social media is the most effective tool where interactive communication
manifests itself. Platforms like Facebook, YouTube, and Instagram, which
are heavily used by the masses, are the easiest ways for politicians to reach
voters and receive feedback. Thanks to these platforms, the opinions and
demands of voters have become more visible, and political institutions
have developed new election campaigns and propaganda based on these
demands.

“The possibilities of the digital age are being maximally utilized by
interest groups and social movements that have goals aligned with
political parties. Social media plays a significant role in the development
processes of social movements, which emerge in areas where institutional
politics remains ineffective or leaves gaps, and act as catalysts for social
change.” (Ozmen, Y. P. 2022. p.770). In this context, social media not only
influences voters and political figures but also facilitates the rapid spread
of social movements and carries the characteristic of these interactions
being referenced in political decision-making processes.
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The importance and effective use of interactive communication in political
elections during the digital age are examined, and strategies behind
the campaigns are analyzed to provide suggestions for future election
campaigns. The role of interactive communication in enhancing political
participation and its contributions to democratic processes are also
assessed, exploring the opportunities and challenges brought by this era.
This allows voters to interpret political figures and make decisions without
being influenced by internet disinformation.

It is observed that interactive communication not only impacts election
campaigns and political communication but also significantly influences
political participation and democratic mechanisms. The advancement of
technology and the proliferation of digital tools have facilitated access to
information, enabling voters to make more informed decisions. However,
the disadvantages brought by this process should not be overlooked;
issues like digital divides, information pollution, and manipulation can
complicate participation in political processes.

The high rates of social media usage among young voters necessitate
that political figures and parties use these platforms strategically. Young
voters tend to receive news via social media rather than traditional media
channels, leading to significant changes in the design and dissemination
of political messages. These changes require the reshaping of election
strategies and are transforming the ways parties interact with young voters.

Furthermore, interactions on social media platforms have become a crucial
factor in shaping voter behavior. During political campaigns, the use of
data analysis and targeting techniques provides customized content based
on the interests and behavioral patterns of voters. This not only facilitates
more effective communication of political messages but also increases
voters’ participation and engagement in the political processes.

With the opportunities presented by the digital age, the management of
political communication and campaigns is undergoing a fundamental
transformation. This new era requires political actors to establish a more
meaningful and sustained dialogue with voters, and it holds the potential to
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maximize the impact of this process on democratic participation and social
change. In this context, political parties and candidates must effectively
use digital tools to pursue a more transparent, participatory, and interactive
approach to democratic processes.

In this study, a method that analyzes the strategic use of digital tools in
the process of politicians effectively communicating with voters and the
impact of interactive communication technologies on election campaigns
has been used.

The Role of the Digital Age in Political Elections

Media fulfills responsibilities such as informing, educating, guiding,
and entertaining societies through mass communication tools. Media
technologies shape how individuals think and feel, as well as the
structuring and functioning of society (Erdogan & Alemdar, 2005. p.142
as cited in Yengin, 2014. p.53). Another area where media is utilized is
the field of politics. It is one of the most important tools for conveying
political events and policies to the public. Since the existence of traditional
media, political figures have been using this method to communicate
their political messages to the people. These messages not only inform
the electorate but also provide the experience of forming opinions about
political institutions or actors. “The media must present significant claims
thoroughly, objectively, and understandably, and must express various
viewpoints. At this point, independent communication guarantees the
development of will and decision-making necessary for the formation of
a critical public opinion, structuring it within the public process as a part
of democracy.” (Schicha, 2003 p.44 as cited in Cetin, N. S. 2019 p.233).
Politicians develop various strategies and propaganda methods to leverage
the power of the media. Therefore, it is expected that the media approaches
political actors and institutions impartially. However, the neutrality of the
media has been compromised due to the commercial concerns of media
organizations, leading to increasing control of the media by political
institutions. This situation has allowed groups that harness the power of the
media to more easily spread their ideas and ideologies to societies, using
the media as a tool for manipulation. In the digital age, this interaction
has emerged through different means. The development of internet
technologies has significantly influenced and transformed public practices
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of acquiring information, their participation and production in politics, and
their political behaviors.

One of the greatest benefits of the internet is the ability to easily reach
large audiences from wherever you are. With the development of the
internet, the concept of social media has enabled daily practices to be
conducted over virtual environments. Users now engage in activities such
as gathering information, shopping, socializing, and entertainment more
on virtual platforms than in physical settings. Politicians have supported
this transformation and have shaped their practices accordingly. The main
reason for the rapid spread of this transformation is the internet’s ability
to easily reach large audiences. “The internet reached 50 million users
within just one year. In contrast, radio took 38 years and television 13
years to reach the same number of users.” (Yengin, D. & Bayrak, T. 2023.
p-4). This situation has enabled politicians to begin building their policies
using the advantages of the internet instead of traditional media. Political
groups also utilize the internet’s ability to quickly reach large audiences
by conveying their messages through social media platforms. Today,
platforms like Facebook, Instagram, and YouTube are frequently used by
the masses, who spend a significant amount of time on them. A post shared
by a politician on such platforms can reach thousands of people within
seconds. This facilitates quick and easy communication between voters
and politicians.

The ease of accessing the internet and factors like low cost have accelerated
the integration of politics into the virtual world. Political party posters
traditionally seen on billboards have moved online, appearing to users
through specific algorithms. These algorithms facilitate targeting voters
belonging to particular demographic groups or those with specific interests.
During the 2008 U.S. presidential elections, the website created under
the leadership of Chris Hughes for Barack H. Obama (mybarackobama.
com) enabled young voters to produce content and reach wide audiences.
The digital campaign strategy implemented particularly attracted the
younger demographic, and this interest was reflected in the election
results. (Sadakaoglu, M. C., & Korkmaz, O. E. 2020. p.38-39). Here’s the
translation of the provided academic text, with attention to grammar:
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“The hours during which users are active confirm social media interactions,
and campaigns created based on these data are personalized for specific
voter demographics. For instance, a political message targeting a particular
age group or region can be shown only to the relevant voters through
digital ads. This enhances the effectiveness of campaigns and ensures that
voters are personally influenced. Another impact of conducting politics
over digital platforms is that it allows voters to make their voices heard
and actively participate in the process. This participation, in turn, shapes
and guides the institutions’ campaigns and discourses based on the voters’

political engagement.”

In addition, the surveys conducted by the US-based independent research
firm Pew Research Center between 2022 and 2023 in 27 countries to
measure public opinion on the impact of social media on democracy are

noteworthy:.
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According to the survey results, people believe that social media contributes
to democracy and positively affects their countries. However, in France,
the majority (51%) perceives it has a negative impact. This perception
may stem from factors such as social media manipulations and the spread
of societal events through social media in France. In developing countries
like Nigeria and Mexico, approximately eight out of ten individuals (77%
in each country) think social media has a beneficial effect on democracy.
Influential factors here include the cultural structure of the societies, the
prevalence of a young population, and the strength of civil society. In the
USA, the most negative views regarding the impact of social media on
democracy have been recorded. Only 34% of American adults believe that
social media benefits democracy in the USA, whereas nearly double that
percentage (64%) believes it has a harmful effect. These data reflect the
diversity of opinions on the harms and benefits of social media. The role
of social media may differ in each country’s unique political, societal, and
cultural contexts, leading to varying perceptions.

While social media creates a strong bond between voters and politicians,
the rapid spread of communication in a susceptible environment like
social media can also lead to disadvantages. This setting facilitates
the easy dissemination of false or misleading information, leading to
disinformation. “Since the early 2000s, claims that internet technologies,
and consequently social media, would contribute to democracy, increase
participation, and create a new public sphere have found some support.
However, areas such as personal data security, cyberattacks, manipulation,
and censorship create gray areas in terms of maintaining a fair and
free democratic environment” (Aksoy & Tiirkélmez, 2020. p.56). The
dissemination of false information by rival parties or individuals, the threat
to personal privacy posed by algorithms, the manipulation of candidates’
social media interactions and content production by fake accounts and
bots contribute to the erosion of the democratic nature of politics. These
manipulation techniques can directly influence and guide voters’ decision-
making processes. With the advancement of artificial intelligence, content
that closely resembles reality or can only be distinguished as real through
scrutiny is being generated. This development creates a more vulnerable
communication space for disinformation. The role of social media as a
tool in the messaging process inherently facilitates manipulation and
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disinformation due to its features.

The Importance of Interactive Communication

Interactive communication, where communication occurs through mutual
interaction, has existed among humans as the oldest and most natural
form of communication. Face-to-face communication, with factors such
as gestures, body language, tone of voice, and language, is the oldest
and most naturally evolving form of interactive communication where
feedback can be received. Subsequently, with the invention of writing, oral
transmissions transitioned into lines, pictures, and wall inscriptions. Before
the advent of technological processes, interactive written communication
occurred through correspondence, while the invention of the teleprinter
accelerated this process, making mutual written communication easier.
The invention of the telephone facilitated both verbal and written
interactive communication. With the invention of the computer and the
introduction of the internet, computer-based communication became
widespread, contributing to the development of interactive dimensions of
communication. Tim Berners-Lee’s development of the World Wide Web
(www) made the internet more accessible to the masses. Subsequently,
rapidly advancing digital developments accelerated and facilitated the
interaction between sender and receiver. These advancements have been
a turning point in terms of the use of information and the dimensions of
communication. Information is not only consumed but users also have the
opportunity to produce and disseminate information.

The limited access between source and receiver in traditional media has
facilitated the emergence of different communication spaces in new media.
The interactive communication between source and receiver in daily life
has transitioned to the virtual realm with technological advancements.
“Interactive media is any media that responds to user input. It began to
replace the one-way communication model of traditional media with the
commercialization of the internet in the 1990s” (Kavuran, T., & Batar, H.
2019, p.310). Examples of interactive communication established in the
virtual environment include users being able to comment on posts, share
photos/videos, participate in live broadcasts, share and like posts, and
engage in real-time feedback and information exchange regardless of time
and place. Interactive communication is important for the effectiveness
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and inclusivity of the communication process. It helps reduce question
marks in communication maintained by participants and minimizes
misunderstandings. In social media where different opinions converge,
it creates a platform for debate and facilitates the emergence of new
ideas. These interactions significantly impact the participation of masses
in democratic processes. Additionally, it enhances both individual and
societal communication, as well as commercial communication. Enabling
customers to provide feedback easily and pose questions contributes to
the development of sales and marketing, offering a shopping system that
consumers are more satisfied with.

Interactive Communication Tools and Their Effects in Digital
Campaigns

With the advancement of internet technologies, channels of political
communication have undergone a significant transformation. Traditional
election campaigns, such as printed publications, television advertisements,
and rallies, which still exert their influence, have been reflected on
social media platforms alongside this development. Webinars, specially
designed mobile applications, live streams, online surveys, personalized
communication tools, and similar digital campaign activities conducted in
digital environments have contributed to the establishment of a connection
between political actors and voters. The rise of internet technologies has
led to an increase in digital election campaigns and has underscored the
significant role of interactive communication tools in elections.

With the development of internet technologies, the fundamental changes
in political communication channels can be assessed within the framework
of the Media System Dependency Theory (MSDT), developed by Sandra
Ball-Rokeach and Melvin DeFleur in 1976 (DeFleur, 1991). This helps
us better understand how the dependencies of voters and politicians on
media have evolved and the effects of these dependencies on democratic
processes. Today, voters increasingly depend on digital platforms and
tools to acquire information, construct meaning, and engage in social
interaction, highlighting the three fundamental links of MSDT: access to
information, meaning construction, and social interaction dependency.
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Firstly, in terms of access to information dependency, the internet and
social media platforms enable voters to quickly and extensively acquire
information about current political events and campaigns. Unlike traditional
media channels, these platforms offer a broader and more diverse range of
information, allowing voters to make more informed decisions.

Secondly, in the context of meaning construction dependency,
digital platforms provide voters the opportunity to develop their own
understandings and interpretations of political issues and candidates. Tools
such as live broadcasts, interactive polls, and discussion forums encourage
voters to actively participate in political processes and shape their own
Views.

Lastly, social interaction dependency is facilitated by social media platforms,
which ease the communication between voters and politicians, and among
voters themselves. These interactions enhance voter participation in
political processes and allow for a more active role in political debates.
They also enable politicians to strengthen their ties with voters and shape
their campaign strategies based on voter feedback.

In light of these connections, the Media System Dependency Theory offers
an opportunity to thoroughly analyze how political communication and
campaigns are shaped in the digital age and their impacts on voter behavior
and democratic participation. Thus, political actors and campaign managers
can develop more effective communication strategies to contribute to the
democratic processes.

As an example of these systemic communication strategies, during the
2023 presidential elections in Turkey, DEVA Party leader Ali Babacan
strategically utilized the opportunities presented by the digital age and
conducted the world’s first metaverse rally. Babacan’s observation that
this virtual world (metaverse), created through the combination of digital
technologies, attracted the interest of young audiences and his subsequent
campaign targeting this audience garnered significant attention from the
media. The reflection of the campaign in the media and its interaction on
social media platforms not only increased the visibility of the campaign
but also facilitated direct communication between voters and political

253



Arastirma Makalaesi Rozerin YUKSEL
Tamer BAYRAK

actors. This innovative approach transcended the traditional boundaries of
politics, enabling more effective communication and interaction on digital
platforms.

6 DEVA DEVRAUERSE

ALIBABACAN
METAVERSE'DE

Figure 2: DEVA Partisi Lideri Ali Babacan’in Metaverse Miting Af
Source: https:/124.im/320F

During the 2015 and 2019 Canadian federal elections, the leader of the
Liberal Party, Justin Trudeau, predominantly targeted young people in his
campaigns and effectively utilized interactive communication strategies
by leveraging the “Liberal Party” mobile application. This application
facilitated direct communication with the leader, rapid dissemination of
campaign news and advertisements, and enabled Trudeau to update his
campaign based on feedback received from supporters.
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In the digitizing landscape of electoral campaigns, the adaptation of
politicians to these innovations not only affects those who continue
with traditional methods but also influences those who embrace the new
changes. With each innovation, politicians are compelled to present more
creative campaigns, thereby impacting the participation of voters in
democratic processes. Merely possessing interactive communication tools
is insufficient for the effective execution of digital election campaigns. It
is imperative to produce tailored content for target audiences, diminish
hierarchical structures between the public and candidates, conduct voter-
centric campaigns, and provide trustworthy, non-manipulative content for
the effective execution of digital campaigns.

The adaptation of political actors to the process of digitization reshapes
their interactions with voters and modernizes campaign strategies. This
adaptation process enables reaching a broader voter base and particularly
facilitates connecting with technology-inclined younger generations.
Presently, social media analytics and data mining play critical roles in
shaping campaign strategies, aiding politicians in better understanding
voter preferences and acting accordingly.

For instance, data analytics technologies utilized in the 2020 United States
Presidential elections played a pivotal role in determining Joe Biden’s
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campaign strategies. The campaign team analyzed voter behaviors using
data obtained from social media and utilized this information to prepare
tailored content, thereby establishing more effective communication with
voters. This approach was significant in attracting the interest of young
voters and encouraging their engagement via social media platforms.

Furthermore, campaigns conducted on digital platforms necessitate
politicians to approach voters in a more transparent and accountable
manner, thereby enhancing voter trust. Ensuring the successful execution
of digital campaigns entails politicians adhering to ethical standards and
delivering non-manipulative content. Within this framework, interactive
digital platforms facilitate direct communication between politicians and
voters, supporting participation in democratic processes and increasing
the interest and engagement of young voters in political affairs. The rise
of interactive communication tools in this context is reshaping the nature
of election campaigns and rendering politicians’ relationships with voters
more dynamic and interactive. This new era not only presents politicians
and voters with opportunities beyond traditional methods but also fosters
increased democratic participation and societal interaction.

Political Elections in the Digital Age: Security and Privacy Issues

Throughout human history, there has been a need for information, and
information has been perceived as power. The ease of access to information
has further increased this need and facilitated the active use of technology
by the masses. “Technological transformation has popularized a data-
driven understanding. The information society has taken on a surveilled
form through technology, which has become an integral part of daily life
practices” (Lyon, 2006 as cited in Oztiirk & Zeybek, 2021. p.7). The most
prevalent location of surveillance is social media platforms. While social
media serves as the easiest and fastest access point to information, it also
functions as a realm where users’ interactions are monitored, their data
is recorded, and shared. Surveillance based on a competitive logic seeks
to gather, store, process, disseminate, evaluate, and utilize data about
individuals through their behaviors in order to uphold and enact specific
behaviors of groups or individuals. Thus, potential or actual physical,
ideological, or structural violence can be directed towards individuals
in order to influence their behaviors. (Lyon, 2006 as cited in Oztiirk &
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Zeybek, 2021. p.g).

Therefore, data collection and analysis processes in political elections
occurring in the digital age are highly susceptible to security and privacy
risks. Political parties monitor both their own voter bases and the social
media interactions of the targeted voter demographics to tailor campaigns
accordingly. Particularly, the scandal of Cambridge Analytica in 2018,
involving the ‘sale of personal data,” sparked significant repercussions in
terms of security breaches. Cambridge Analytica illicitly harvested personal
data from millions of Facebook users. Subsequently, when it emerged that
these data were used for voter analysis, the credibility of social media
was once again called into question. Illegally obtained data were utilized
to sway voters, directing individuals politically and exposing users to
manipulation. This undermined trust in social media and compromised the
transparency of the electoral process.

The active use of social media by politicians can sometimes lead to the
manipulation of disinformation in their favor. For instance, in the 2023
general elections in Tiirkiye, the candidate of the “Cumhur Alliance,” Recep
Tayyip Erdogan from the AKP, showcased edited videos of the candidate of
the “Millet Alliance,” Kemal Kiligdaroglu from the CHP, during campaign
rallies. Initially, this video was accepted without verification by a portion
of the public, leading to backlash against the opposing candidate. However,
it later emerged that the video had been edited, resulting in a loss of trust
among some segments of the AKP’s voter base. While these uncertainties
may not have immediately translated into a shift in votes from the AKP to
the CHP, they were sufficient to raise doubts among the AKP’s own voter
base and to distance the targeted audience, ultimately affecting the AKP’s
electoral strategy.

Similarly, during the French presidential elections in 2017, Marine Le
Pen’s claim that her opponent Emmanuel Macron had a bank account in
the Bahamas without being able to substantiate it damaged her political
image. Such manipulative and misleading information can influence voter
perceptions and undermine democratic processes. These examples highlight
the potential for politicians to manipulate and spread disinformation
through social media.
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Security breaches and privacy concerns of this nature once again underscore
the importance of ethical and legal regulations in electoral processes. In
order to protect digital data and ensure election security, many countries
have found themselves compelled to adopt stricter laws and regulations
governing electoral processes. However, such regulations may prove
inadequate in the face of rapid technological evolution and ever-changing
dynamics of social media. For instance, the General Data Protection
Regulation (GDPR) of the European Union, designed to safeguard
individuals’ data and prevent unauthorized usage, holds significant
relevance in electoral processes. Nevertheless, the implementation of
regulations like GDPR can be arduous and intricate, as digital platforms
and applications undergo continuous updates and evolution.

In this context, it is imperative for political parties and campaign managers
to be more cognizant and proactive in their data management and protection
strategies. Increasing transparency in data collection and processing
processes, safeguarding users’ data, and empowering them with greater
control over these processes are crucial for ensuring a trustworthy electoral
process in the digital age.

Moreover, the data processing capabilities provided by social media
platforms and other digital tools offer extraordinary opportunities for
election campaigns; however, ensuring that these opportunities remain
within ethical boundaries entails significant responsibility. The use
of artificial intelligence and algorithm-based analyses enhances the
understanding and potential influence of voter behavior, yet it may also
introduce practices that endanger individual privacy rights. Therefore,
the ethical use and regulation of technology are imperative to ensure the
fairness and reliability of election processes.

Lastly, the security and transparency of political elections in the digital
age should not be confined solely to technology and laws. Increasing the
digital literacy levels of voters should make them more aware of digital
platforms and data collection methods, thereby assisting individuals in
feeling safer and more knowledgeable in the digital world. This approach
is essential for creating a more resilient and informed electorate in the face
of the challenges brought about by the digital age, thus safeguarding the
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integrity of political election processes.

CONCLUSION

The digital age has fundamentally transformed election processes and
the strategies of political parties. Traditional election methods have been
replaced by digital campaigns conducted through online platforms and
social media. These platforms offer significant advantages to political
parties by allowing direct interaction with voters and the ability to receive
feedback. However, this process also brings new challenges such as
information pollution, the spread of misleading information, and algorithmic
manipulations. Parties are striving to overcome these challenges by using
digital tools ethically and increasing transparency, focusing on raising
voter awareness and encouraging democratic participation. Thus, digital
politics presents both opportunities and potential threats to democratic
processes.

The era initiated by digital technologies underscores the significance of
political figures adapting to evolving communication paradigms. At the
core of this transformation lies the concept of interactive communication,
facilitating dynamic and reciprocal engagement between political
stakeholders and voters. Social media platforms such as Facebook,
X, Instagram, and YouTube have evolved into spaces where political
entities can organize rallies, orchestrate targeted campaigns, and present
themselves. Factors such as ease of access to politically endorsed figures
by the masses, the preference for innovative election campaigns with the
advancement of mobile technologies, facilitation of active communication
with politicians, temporally and spatially independent video-visual sharing,
and the advantage of live chatting influence voters to play an active role
and enhance participation in democratic processes.

Data analytics plays a pivotal role in shaping modern election campaigns,
enabling candidates to monitor voter sensitivities, identify critical issues,
and tailor messaging strategies accordingly. Political actors can leverage
big data and predictive analytics to obtain valuable insights into voter
behaviors and preferences, allowing them to craft target-oriented and
personalized communication strategies that resonate with their target
audiences. Despite the myriad benefits offered by digital technologies,
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significant challenges and risks accompany their utilization in political
elections.

The proliferation of misinformation and fake news on social media
platforms has emerged as a significant concern jeopardizing the integrity
of the electoral process and eroding trust in democratic institutions.
Issues such as privacy breaches, unregulated advancements like artificial
intelligence, and unequal access to internet technologies pose substantial
obstacles to fair political participation and representation.

In light of these challenges, political actors and institutions must prioritize
transparency, accountability, and precautionary measures against
manipulations facilitated by digital technologies in their election campaigns.
Measures should be taken to prevent the use of fake and bot accounts,
and users employing fake accounts during electoral processes should be
monitored. The harmful effects of bot accounts should be recognized not
only during electoral processes but also in everyday life, with appropriate
measures implemented. Safeguards should be implemented to protect user
data privacy, and efforts to promote digital literacy and media literacy
among users are imperative.

In the digital age, the future of political elections will be shaped by ongoing
technological developments, evolving regulatory frameworks, and
changing societal norms. Political actors can leverage the transformative
potential of digital technologies to create more inclusive, participatory,
and resilient election systems, while upholding democratic principles
and values through embracing innovation. Therefore, both political
institutions and individuals must closely monitor and understand both
the technology and user behaviors to effectively and responsibly exist in
the new communication environment created by digital tools. Interactive
communication serves as a tool not only to establish direct and meaningful
dialogues with voters but also to enhance the capacity to reach wide and
diverse audiences. However, the quality of this interaction depends on
the correct and ethical use of technology. While technology can facilitate
the spread of misleading information, it can also be a tool to democratize
access to information and expand participation in political processes.
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Hence, political actors and election management boards should preserve
the advantages offered by digital technologies and minimize potential
risks by increasing the transparency of campaigns conducted on digital
platforms, implementing regulations to protect users from misinformation.
Additionally, standards regarding the ethics of data analytics and
personalized content used during digital campaigns should be established
and strictly adhered to.

In conclusion, political actors must understand the innovations and
challenges brought by the digital age while guiding election campaigns
and act ethically and responsibly within this framework. This ensures
that the potential of technology to strengthen democratic processes is
maximized. This not only requires effective use of technological tools but
also necessitates raising awareness among voters and ensuring fairness
and safety in the digital space for all users. Political communication in the
digital age is not merely a technological issue but also a deeply ethical and
political concern.
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ICD MAKALE HAZIRLAMA KURALLARI

«  Makaleler Tiirkce veya Ingilizce olarak yazilmalidir.

* Makale metni MS-Word programinda yazilmalidir.

* Metin A4 kagida (210 x 297 mm), sayfa kenar bosluklar1 soldan, sag-
dan, alttan ve iistten 2.5’er cm olacak sekilde, 1.5 satir araligiyla, Times
News Roman yazi karakterinde ve 12 punto biiyiikliikte yazilmalidir.

» Satirbaslarinda bosluk olmamalidir.

» Paragraf arasi bir satir bosluk birakilmalidir.

* Metin iki yandan hizalanmis olmalidur.

* Eserler iginde kullanilacak kisaltmalar uluslararas: kabul gordigi se-
kilde olmalidur.

*  Metin i¢inde sik tekrarlanan ve bir¢cok kelimeden olusan, makalenin
calisma konusuna 6zgii isimler i¢in kisaltma yapilabilir. Kisaltilacak
isim ilk kullanildig1 yerde acik bir sekilde yazilmali ve parantez i¢inde
kisaltilmis hali belirtilmelidir. Daha sonraki kullanimlarda sadece ki-
saltilmis hali kullanilmalidir. Baslik (title) ve 6zet (abstract) boliimle-
rinde miimkiin oldugunca kisaltmalardan kaginilmalidir.

» Kesirli sayilarin belirtilmesinde ondalik ayiraci olarak Tiirk¢e metinde
virgiil, Ingilizce metinde ise nokta isareti kullanilmalidur.

* Yiizde isaretleri yazilirken sayilarla isaret arasinda bosluk birakilmaz.
Ornek: %25

» Ciimlelere baslarken bir zorunluluk olmadikc¢a sayisal ifadeler sdzciik
olarak verilir. Ornek: Kirk bes drnekten 26’s1 .........

* Metnin genel kullaniminda parantezden 6nce bosluk konulmalidir.

+  Ulestirme sayilar1 rakamla degil yaziyla belirtilir. Ornek: 2’ser degil
ikiser

+  Birden fazla kelimeden olusan sayilar ayr1 yazilir. Ornek: ii¢ yiiz altmis
bes

* Makalede yer alan bagliklarin tiimii sola yaslanmis olarak koyu harf-
le yazilmalidir. Baslik ve alt bagliklar numarasiz olarak verilmelidir.
Miimkiin oldugunca kisa olmalidir. Birinci diizey basliklarda biitiin
kelimelerin ilk harfleri biiyiik yazilmalidir. Ikinci ve {igiincii diizey
basliklarin sadece ilk kelimenin bas harfi biiyiik olmals; liglincii diizey
basliklar italik yazilmalidir. Dordiincii diizey baslik kullanilmamalidir.

* Metin i¢inde vurgulanmasi gereken kisimlar i¢in koyu font (bold)
veya c¢ift tirnak (“) kullanilmamali bunun yerine italik (egik) harfler



kullanilmalidir.
Latince isimler italik yazilmalidir.
Yazilar bir zorunluluk olmadik¢a “ge¢mis zaman edilgen” kip ile
yazilmalidir.
Tiim Olgtler SI (Systeme International)’e gore verilmelidir.

Istatistiksel analizlerde olasiligin biiyiik harf ve italik yazilmis
P ile gosterilmesi, Prden sonra bosluk birakilmis olmasi gerekir
(6rnegin P <0,05).

Sayfa sayis1 kaynaklar hari¢ 5’ten az 12’dan fazla olmamalidir
(Kapsam1 genis makalelerde yayin kurulunun onayi alindiktan
sonra sayfa sayisinda artis yapilabilir).

Metinde kullanilan fotograflar, resimler, grafikler, haritalar,
semalar, ¢izimler vb basim karakterinde yazilamayan biitiin
gorseller sekil adi ile kullanilmalidir.

Varsa ¢izelge ve sekiller kullanom sirasina  gore
numaralandirilmali; kisa ve agiklayici birbasliga sahip olmalidir.
Cizelge ve sekil basliklari ¢izelge ve seklin iist boliimiinde yer
almalidir. Sola yaslanmais olarak once ¢izelge ve sekil numarasi
(diiz ve koyu) yazilir. Sonuna nokta konulmamalidir. Basliklar,
cizelge ve sekil numarasiin altina gelecek sekilde ayri bir
satirda yer almalidir. Basliklarda ilk kelimenin ilk harfi biiytik,
digerleri kiiclik olacak sekilde sola yaslanmis sekilde italik
yazilmali; koyu harf kullanilmamalidir. Cizelge ve sekillerin
toplam sayist 10’u gegmemelidir.

Cizelge ici basliklar diiz ve sadece ilk kelimenin bas harfi
biiyiik olmalidir. Kullanilan kisaltmalar ve gerekli agiklamalar
cizelge ve sekil altinda verilmelidir.

Cizelgelerde punto biiytikliglinde gerektiginde kiigiiltme
yapilabilir ancak 9 puntodan daha kii¢lik olmamalidir.

Cizelgelerde dikey ¢izgiler olmamali ve miimkiin oldugunca
en az sayida yatay ¢izgi kullanilmalidir.

Cizelgeler hazirlanirken ayni ya da benzer veriler birden fazla
cizelgede sunulmamali, 1-2 ciimlede Ozetlenebilecek veriler



cizelgeye konulmamalidir. Miimkiin oldugunca bir sayfay1
gecmeyecek sekilde tasarlanmalidir.

* Seklin igerisinde herhangi bir metnin yer almasi durumunda
8 ile 14 punto arasinda bir punto biiyiikliiglinde bir Sans Serif
yazi tipinin kullanilmasi 6nerilir. Sekilde yer alan verilerin daha
anlasilir olmasini saglamak i¢in ekstra bilgiler verilmesinin
gerekmesi durumunda bu bilgiler seklin altina eklenmelidir.

* Bagka bir kaynaktan alint1 yapilan (yapilan ¢alismadan iiretil-
meyen) ¢izelge ve sekillerde ¢izelge ve sekil basliginin sonunda
kaynak referans gosterilmeli; kaynakga listesinde yer almalidir.

* Makalede kullanilan cizelge ve sekillere metin iginde atif
yapilmalidir. Atif yapilirken dizgi esnasinda olusabilecek sayfa
degisiklikleri ve kaymalar dikkate alinarak “yukarida/agagida”
ya da “sayfa X’te yer alan c¢izelgede/sekilde” gibi ifadeler
yerine “Cizelge/Sekil 2’de yer alan verilere gore...” drneginde
oldugu gibi ¢izelge/sekil numaralar1 kullanilmalidir.

* Metin i¢inde kaynaga gonderme yapmak icin dipnot
kullanilmamalidir. Dipnot yerine metin i¢i atif ydntemini
kullanilmalidar.

+ Ciimle sonunda verilen atiflarda nokta, atif parantezinden sonra
konulmalidir.

* Dergiye gonderilecek makaleler “Ana Metin” ve gerektiginde
“Ek” kisimlarindan olugmalidir.

Ana Metin

Bilimsel aragtirmaya dayali 0zgiin nitelikteki arastirma makalelerinde
“Bashk” “Oz/Abstract”, “Anahtar Kelimeler”, “Giris”, “Yontem”,
“Bulgular”, “Tartisma”, “Sonuc¢” ve “Kaynak¢a” kisimlar1 mutlaka
bulunmalidir. Gerektiginde Bulgular ile Tartisma kisimlar1 birlestirilebilir
(Bulgular ve Tartigma).

Belirli bir konuyu tanimlamak, ana hatlariyla 6zetlemek, alanyazindaki
bosluklar1 vurgulamak gibi amaclarla yazilan alanla ilgili yeni ve giincel



bilgileri i¢eren derleme makalelerinde “Giris” bdliimiinden sonra ana ve
alt basgliklar halinde konu detaylandirilir. Derleme makalelerde “Sonug”
boliimii mutlaka yer alir. Derleme makalelerde incelenen kaynaklarin
agirlikli olarak son 5 yila ait olmasi gerekir. Derleme ¢aligmalarinda “iyi
bir tarama yapilmasi, tarafsiz bir gézle degerlendirilmesi, belirli bir analiz
ve sentez yapilmas1” gereklidir.

Bashk

Makale konusunu ifade edecek sekilde agik ve anlasilir olmali; 14 punto
biiytikliigiinde yazilmali; 12 kelimeyi gegmemelidir. Baglaglar disindaki
sozcliklerde sadece ilk harfi biiyiik olmalidir. Baghgin tamami koyu
harflerle yazilmalidir.

Oz/Abstract

Tiirkge hazirlanmig eserlerde Oncelikle Tiirkge baslik ve 6z; ardindan
makalenin Ingilizce bashigi ve ozeti (Abstract) yazilmalidir. Ingilizce
olarak hazirlanmis eserlerde ise Tiirk¢e baslik ve 6z zorunlulugu yoktur.
Hazirlanirken g6z 6ntinde bulundurulmasi gereken olgu, okuyucunun 6zeti
okuyarak makalenin icerigi hakkinda genel bir fikre sahip olabilmesini
saglamaktir. Arastirma makalelerinde 6z gerekli detaylar1 igermeli
(amag, gere¢ ve yontem, bulgular ve sonug) ve ¢alismay1 yansitmalidir.
Oz/Abstract boliimlerinde kelime sayis1 100°den az olmamali, 300’ii
geememeli; kaynak, sekil ve ¢izelgelere atif bulunmamalidir.

Anahtar Kelimeler/Keywords

Tiirkge ve Ingilizce dzetlerin bir satir altina, sayis1 3-5 arasinda degisebilen,
calismayla dogrudan ilgili anahtar kelimeler/keywords yazilmalidir.
Anahtar kelimeler makalenin arama motorlarinda kolayca bulunmasina ve
hedef kitleye rahat¢a ulagmay1 saglamasi agisindan 6nemlidir. Makalenin
basliginda bulunan kelimeler yerine miimkiin oldugunca alternatif
kelimeler iretilmeli, basligi tamamlayan kelimelerden olusturulmalidir.
Basliktaki kelimelerin es anlamlilar1 veya benzerleri de anahtar kelime
olarak kullanilabilir. Anahtar kelimeler italik, kii¢iik harfle (ilk anahtar
kelimenin ilk harfi biiyiik) yazilmali ve aralarina virgiil konulmalidir.

Giris
Bu béliimde, calismanin gerekgesini ve dnemini ortaya koyacak sekilde



konu ile ilgili yapilmis ¢alismalar ve yayinlar irdelenerek iliskilendirilir.
“Girig” boliimii arastirmakta oldugunuz konuda bir bilgi aci1g1 oldugunu
ve makalenizin bu bilgi acigmi gidermeye calisan bir yazi oldugunu
gostermelidir. “Girig” kisminin temel amaci, hazirlanan yaymla ilgili,
aragtirmactya konu veya problem hakkinda 6n bilgi sunmaktir. Bu 6n
bilgiyi sunarken fazla detayli ve gereksiz climlelerden kagininiz. Makalenin
“Girig” kisminin yarim sayfadan az, bir sayfadan fazla olmamasina dikkat
edilmelidir. B6liimiin sonunda ¢alismanin amact mutlaka yazilmalidir.

Gerec¢ ve Yontem

Makale icinde istatiksel analizler dahil kullanilmis olan yontem(ler)
gerekirse alt basliklar kullanilarak uygun referanslara atif yapilarak
detaylt bir sekilde verilmelidir. Bilinen, kabul gérmiis yontemler i¢in
kisa bir aciklama yaparak kaynak gostermek yeterli olabilir. Etik Kurul
izni ve/veya yasal/6zel izin alinmasinin gerekip gerekmedigi makalede
belirtilmis olmalidir. Eger bu izinlerin alinmasi1 gerekli ise, iznin hangi
kurumdan, hangi tarihte ve hangi karar veya say1 numarasi ile alindigi
acik¢a sunulmalidir.

Bulgular

Arastirma makalelerinde ¢alismada elde edilmis veriler kisa, diizenli ve
anlasilir bir sekilde sunulmalidir. Cizelge ve sekil verileri metin i¢inde
tekrarlanmamali, 6nemli noktalar vurgulanmalidir.

Tartisma

Calismadaelde edilenbulgular diger ¢alismalarin bulgulartylakarsilastirilir,
benzerlik ve aykiriliklar yorumlanir, agiklik getirilemeyen noktalar belirtilir.
Ancak spekiilatif yorumlardan kaginilmalidir. Bu béliimde c¢aligmanin
bilime nasil bir katkida bulundugu mutlaka belirtilmeli, ¢aligmanin 6zgiin
kisimlar1 vurgulanmalidir.

Sonuc¢

Yapilan aragtirma ve inceleme verilerinden yola ¢ikarak varilan sonuglar
acik ve 0z olarak yazilmali; ¢alismanin amaciyla tutarli olmali; varsa
oneriler belirtilmelidir. Diger kaynaklara atif yapilmamalidir.

Tesekkiir



Yazarlar c¢aligmalarinda katki saglayan destek¢i kurumlara ve/veya
sahislara tesekkiir yazilarini bu boliimde belirtebilirler.

Kaynakc¢a

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’nde 2024/NISAN
sayisindan itibaren referans sistemi ve kaynakca diizenlenmesinde APA 7
stili kullanilmaktadir.

* Kullanilan biitiin kaynaklar birinci yazarin soy isminin bas harfine gore
alfabetik siraya gore yazilmalidir.

* Kaynaklar listesinde yazar isimleri ve yayin yil1 koyu harflerle yazilmalidir.
* Yazar isimlerinin bas harfleri arasinda bir bosluk kullanilmalidir. Ornek:
Hafez, A. A.

» Kaynakc¢ada ayn1 yazarin ¢ok sayida kaynagi varsa, kaynaklar eskiden
yeni tarihe dogru siralanarak yazilir.

* Yirmi yazara kadarki ¢caligmalarda tiim yazarlar kiinyede yer almalidir.
Yirmi bir veya daha fazla yazar s6z konusu oldugunda ilk 19 yazarin adi
ve ardindan son yazarin listelenmesi yeterlidir. Son yazardan 6nce “...”
eklenir.

Ornek: Smiths, J. D., ... Chrissy, S. (2017).

» Ayn1 yazara ait ayni tarihli kaynaklarda harf ile siralama yapilir.
Ornekler:

Lopesi, L. (2018a). Beyond .........

Lopesi, L. (2018b). False divides ..............

* Ayni yazarin birden fazla ¢aligmasinin bazilarinda farkli yazarlar da varsa,
yaymn yili gozetilmeksizin, yazarin tek basina yaptig1 yaymn once yazilir.
Digerlerinde ikinci yazarin soyadina gore alfabetik siralama yapilir. ikinci
yazarlar da ayniysa {li¢iincili yazarin soyadina gore siralama yapilir...

* Ayni1 soyadl1 yazarlardan, yayini daha eski tarihli olsa bile adinin ilk harfi
alfabetik olarak once gelen kaynakcada dnce belirtilir.

* Yazar adinda tire varsa, tire oldugu gibi birakilmalidir.

Ornegin: Jean-Baptise Lamour, kaynak¢ada Lamour, J.-B. (2018).....

* Yazar olarak bir grup/tiizel kisi (dernekler, sirketler, devlet kurumlari vb)
ifade ediliyorsa bu gruba iligkin ad bilgisi a¢ik bigimde verilmeli; kisaltma
yapilmamalidir



* Bir makaleye atif yapiliyorsa cilt sayisinin tarihi, bir kitaba atif yapiliyorsa
telif hakki tarihi, bir internet sitesine atif yapiliyorsa telif hakki tarihi veya
icerigin en son giincellendigi tarih kullanilir. Web dokiimanlarinda (pdf,
word vb) olusturma tarihi veya degistirme tarihi yazilir. Tarih bilgisine
ulagilamiyorsa tarih kismina parantez igerisinde tarih yok anlaminda
Tiirkce calismalarda (t.y.), Ingilizce calismalarda ise (n.d.) kisaltmas:
yazilmalidir

* Dergi isimleri kisaltma yapilmadan acgik¢a yazilmalidir.

* Sayfa araliklar1 icin tire degil uzun tire kullanilmalidir (Microsoft
Word’de uzun tire isareti eklemek icin Control tusu ile birlikte sayisal
tus takiminda “-* igaretine basilir). Tire isaretinden O6nce ve sonra bosluk
birakilmamalidir. Ornek: 21-27.

« Internetten alinan kaynaklar igin (akademik dergi makaleleri ve bir
veritabanindan alinan kitaplar hari¢) bir URL eklenmelidir. URL, miimkiin
oldugunda dogrudan belirtilen sayfaya baglanmalidir. Cevrimig¢i olarak
okuyucunun kaynaga tiklayabilmesi i¢in baglantinin aktif olmas1 gerekir.

* Cevrimici kaynak gosterilmesi durumunda “DOI:” ve “Erigim adresi:”
ifadeleri yerine dogrudan http:// ile baslayan link yazilmalidir.

Kaynaklar asagidaki sekilde yazilmahdir:
a. Kaynak bilimsel bir dergide yayimlanmis makale ise

Yazar(lar)in soyadlari, adlarinin ilk harfleri, basim yili, makale adi,
derginin italik olarak yazilmis olan tam adj, cilt, say1 ve baslangic ile bitis
sayfa numaralar1 yazilmalidir. Dergi cilt sayisi italik ancak say1 no parantez
icinde diiz olmalidir. Say1r numarasinin ardindan virgiil konarak sayfa
aralig1 verilir. Italik degildir ve bitiminde nokta konur. Baz1 yayinlarda
caligma sayfa aralig1 yerine makale numarasi verilir. Bu durumda sayfa
aralig1 kismina makalenin numarasi yazilir. En sona varsa DOI veya URL
bilgisi verilir. DOI adresi URL seklinde bigimlendirilmelidir.

Ornekler
Hafez, A. A. (2012). Physico-chemical and sensory properties of cakes

supplemented with different concentration of marjoram. Journal of Applied
Sciences, 6(13), 463—470.

Bordin, K., Kunitake, M. T., Aracava, K. K., Trindade, C. S. F. (2013).



Changes in food caused by deep fat frying- A review. Archivos
Latinoamericanos de Nutricion, 63, 5—13.

Wan, J., Cao, A., Cai, L. (2019). Effects of vacuum or sous-vide cooking
methods on the quality of large mouthbass (Micropterus salmodies).
International Journal of Gastronomy and Food Science, 18, 100181.
https://doi.org/10.1016/j.1jgfs.2019.100181

Dilkes-Frayne, E., Savic, M., Carter, A., Kakanovic, R., Lubman, D. I.
(2019). Going online: The affordances of online counseling for families

affected by alcohol and other drug issues. Qualitative Health Research,
29(14), 2010-2022. https://doi.org/10.1177/1049732319838231

Bostan, K., Unver Alcay, A., Yal¢n, S., Eren Vapur, U., Nizamlioglu, M.
(2017). Identification and characterization of lactic acid bacteria isolated
from traditional cone yoghurt. Food Science and Biotechnology, 26(6),
1625-1632. https://doi.org/10.1007/s10068-017-0222-z

Prathikanti, S., Rivera, R., Cochran, A., Tungol, J. G., Fayazmanesh, N.,
Weinmann, E. (2017). Treating major depression with yoga: A prospective,
randomized, controlled pilot trial. PLoS ONE, 12(3), e0173869. https://
doi.org/10.1371/journal.pone.0173869

Erbil, S., Tiimerdem, Y., Kiyak, M., Hacioglu, S. (2001). Istanbul
Kiigiikgekmece ilgesinde firinlarin hijyenik yonden degerlendirilmesi.
Tiirk Hijyen ve Deneysel Biyoloji Dergisi, 58(3), 93-96. https://jag.
journalagent.com/turkhijyen/pdfs/THDBD 58 3 93 96.pdf

Cilt numarasi yoksa dergi adindan sonra say1 ayni sekilde parantez iginde
verilir

Ornek:

Stegmeir, M. (2016). Climate change: New discipline practices promote

college access. The Journal of College Admission, (231), 44-47.

b. Kaynak Kkitap ise



Yazarlarin soyadlari ve adlarinin ilk harfi yazilmalidir. Devaminda sirasiyla
kitabin basim yili, kitabin adi (6zel isimler disinda sadece ilk harf biiyiik
olacak sekilde ve italik) ve yaymevi veya kurulus (ilk harfleri biiyiik)
belirtilmelidir. Yalnizca yayincinin adinin yazilmasi yeterli olup ayrica
sehir, eyalet ya da lilke gibi yerlesim yeri bilgisine gerek yoktur.

Ornekler:
Lawless, H. T., Heymann, H. (2010). Sensory evaluation of food-principles
and practice. Springer.

Jackson, S. L. (2015). Research methods: A modular approach (3rd ed.).
Cengage.

Moses, J. W., Knutsen, T. L. (2019). Ways of knowing: Competing
methodologies in social and political research (3rd ed.). Red Globe Press.

Toussaint-Samat, M. (2008). A history of food. Blackwell Publishing.
https://doi.org/10.1002/9781444305135

Editorlii bir kitabin kendisi kaynak gosterilirken yazar isminden sonra
parantez i¢inde (Ed.) yazilir.

Timothy, D. J. (Ed.). (2018). Heritage cuisines: Traditions, identities and
tourism. Routledge

Altug, T. (Ed.). (2009). Gida katki maddeleri (3. bask1). Sidas.

Kaynak, kitaptan bir bolim ise bdliim yazarlarmin isminden sonra
sirasiyla boliimiin ad1, boliimiin alindig: kitabin adi, gerekli ise ek bilgiler
(cilt numarasi, baski sayisi, sayfa araligi gibi), yaymevi veya kurulus
yazilmalidir. Basliktan sonra verilmesi gereken ek bir bilgi parantez i¢inde
yazilir. Baglik ile bu ek bilgi arasina nokta konmaz. Ek bilgi ve kisaltmalar
makalenin yazildig1 dilde olmalidir. Editorlii kitap boliimlerinde ise bolim
isminden sonra editor ismi yazilir. Editor isimleri yazilirken 6nce ismin bag
harfi sonra soy isim yazilir. Editoriin soy isminden sonra parantez i¢inde
“Ed.” kisaltmas1 yazilir (birden fazla editdr olmas1 durumunda Ingilizce
yazilmis makalelerde “Eds.” kisaltmasi kullanilir). Tiirk¢e hazirlanmig



makalelerde kitap adindan sonra “icinde”; Ingilizce hazirlanmis
makalelerde ise kitap adindan 6nce (editorlii kitaplarda editérden 6nce)
“In* kelimesi yazilir.

Ornekler:

Luck, S. J. (2014). A broad overview of the event-related potential
technique. In An introduction to event related potential technique (2nd ed.,
pp.1-34). The MIT Press.

Erol, I. (2007). Hayvansal gidalardan kaynaklanan saglik riskleri. Gida
hijyeni ve mikrobiyolojisi (s. 37-47) i¢inde. Pozitif Matbaacilik.

Li-Chan, E. C. Y., Kim, H. O. (2008). Structure and chemical composition
of eggs. In Y. Mine (Ed.), Egg bioscience and biotechnology (pp. 1-96).
John Wiley and Sons.

Aktay, S. (2015). Teknoloji destekli fen bilimleri 6gretimi. . S. Anagiin,
N. Duban (Ed.), Fen bilimleri 6gretimi i¢inde (s. 425-454). An1 Yayincilik.

Hedberg, C. W.(2019). Epidemiology of foodborne illnesses. In M.P. Doyle,
F. Diez-Gonzalez and C. Hill (Eds.), Food microbiology: Fundamentals
and frontiers (pp. 207-224). ASM Press.

Sharma, R., Mehta, M., Dhawan, A. (2015). Treatment of substance-
abusing adolescents. In M. Mehta, R. Sagar (Eds.), A practical approach
to cognitive behaviour therapy for adolescents (pp. 331-361). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-81-322-2241-5 16

Ceviri kitaplarda ¢eviriyi yapanin ismi, makale/kitap bagligindan hemen
sonra ve parantez i¢inde verilir. Cevirmenin Odnce isminin bag harfi, ardindan
soyad1 yazilarak virgiil konur ve Tiirk¢e hazirlanmis makalelerde “cev.*
Ingilizce hazirlanmis makalelerde ise “trans.” yazilir. Ceviri kitaplarda
kiinyenin sonunda parantez i¢inde biliniyorsa orijinal eserin yayimlanma
tarihi ve kacginci baski (Makalenin yazildig1 dilde) oldugu yazilir. Ceviri
kitapta bolim s6z konusu oldugunda siralama orijinal kitabin bolim
yazarinin soyadi, adinin bas harfi, y1l, kitap boliimiiniin ad1, editoriin adinin



bas harfi, soyadi (Ed.), ¢cevirenin adinin ilk harfi, soyadi (Cev.), kitabin adi
(baski sayist, sayfa aralig1), yaymevi seklinde olmalidir.

Ornekler:

Pichhardt, K. (2004). Gida mikrobiyolojisi (Y. Sekin, N. Karagozlii, Cev.).
Literatiir Yayincilik. (Orijinal eserin basim tarihi 1998, 1. baski).

Ciccarelli, S.K., White, J. N. (2016). Duyum ve algi. D. N. Sahin (Cev.
Ed.), A. Kapucu (Cev). Psikoloji: Bir kesif gezintisi i¢inde (2. baski, s.
88-129). Nobel Tip Kitabevi. (Orijinal eserin yayin tarihi 2015, 3. baski).

E-kitaplar da basili kitaplarla ayn1 formatta listelenmelidir. E-kitaplar
icin veri tabani bilgilerine gerek duyulmamaktadir. Elektronik format ya
da cihaz tipinin belirtilmesine gerek yoktur. Yayinci bilgisi eklenmelidir.
Eger varsa, DOI veya veri tabani olmayan URL bilgisi dahil edilmelidir.
“Erisim adresi:” ifadesi olmadan, dogrudan linki verilmelidir.

Ornekler:

Aron, L., Botella, M., Lubart, T. (2019). Culinary arts: Talent and their
development. In R. F. Subotnik, P. Olszewski-Kubilius, F. C. Worrell
(Eds.), The psychology of high performance: Developing human potential
into domain-specific talent (pp. 345-359). American Psychological
Association. https://doi.org/10.1037/0000120-016

Fiske, S. T, Gilbert, D. T. Lindzey, G. (2010). Handbook of
social psychology (5th ed., Vol. 1). John Wiley & Sons. https://doi.
org/10.1002/9780470561119

Lessig, L. (2011). Republic, lost: How money corrupts — and a plan to stop
it. Twelve. https://lesterland.lessig.org/pdf/republic-lost.pdf

c. Kaynak bilimsel toplantida sunulmus bir bildiri ise

Bildirilerde yazarlarin soyadi ve adinin bas harfinden sonra sirasiyla
toplantinin tarihi, bildirinin baslig1 (italik), koseli parantez iginde sunumun



cesidi (sozlii sunum, poster sunum vb.), toplantinin adi, toplanti yeri sirayla
yazilir. Varsa URL eklenir.

Ornek:

Mustu, C., Bostan, K. (2020, 17-19 Eyliil). Nevruz geleneginin Tiirk
mutfagina yansimas: ve Ugut tatlist [S6zlii sunum]. Uluslararasit Asgi
Dede Atesbaz-1 Veli Sempozyumu, Konya

Bingdl, E. B., Bostan, K., Varlik, C. (2014, October 29-30). Effects of
chitosan treatment and antimelanogenesis agents on discoloriation
of chilled and frozen stored shrimp (Parapenaus longirostris) [Poster
presentation]. Food Analysis Congress, Barcelona, Spain.

Mason, I., Missingham, R. (2019, October 21-25). Research libraries,
data curation, and workflows [Paper presentation]. eResearch Australasia
Conference, Brisbane, QLD, Australia. https://bit.ly/2v1CjRg

Craig, S. (2019, April 10-14). The cultural importance of obsidian in the
upper Gila area [Poster presentation]. Society for American Archaeology,
Albuquerque, NM, United States. https://www.archaeologysouthwest.org/
free-resources/conference-posters/

Bildiri bir dergide yayimlanmigsa kaynakcada bir makale gibi gosterilir.
Bildiri kitab1 olarak yayimlanan bildirilerinin formati ise editorlii kitap
boliimleriyle aynidir.

Duckworth, A. L., Quirk, A., Gallop, R., Hoyle, R. H., Kelly, D. R.,
Matthews, M. D. (2019). Cognitive and noncognitive predictors of success.
Proceedings of the National Academy of Sciences, USA, 116(47), 23499
23504. https://doi.org/10.1073/pnas.1910510116

Bedenel, A.-L., Jourdan, L., Biernacki, C. (2019). Probability estimation
by an adapted genetic algorithm in web insurance. In R. Battiti, M. Brunato,
I. Kotsireas and P. Pardalos (Eds.), Learning and Intelligent Optimization
(pp. 225-240). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-030-05348-2 2

Yilmaz, H., Yal¢in, E., Demiral, Y. M. (2017, December 7-9). The effects of



music on restaurant custumers: A descriptive study. In B. Oztiirk, T. Bucak
(Eds.), 3rd International Gastronomic Turism Congress Proceedings Book
(pp. 124-139). izfas.

Edge, M. (1996). Lifetime prediction: Fact or fancy? In M. S. Koch, T.
Padfield, J. S. Johnsen, U. B. Kejser (Eds.), Proceedings of the Conference
on Research Techniques in Photographic Conservation (pp. 97-100). Royal
Danish Academy of Fine Arts.

Ucok, G., Demir, M. K., Kiling, M. (2015, 28-30 Nisan). Yulaf kepegi
ikamesinin kek 6zelliklerine etkisi. N, Aktas, K.E. Gergekaslan (Ed.), I¢
Anadolu Bolgesi 2. Tarim ve Gida Kongresi Bildiri Kitabi i¢inde (s.377).
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi.

d. Kaynak bir tez ise

Yayimlanmamuis tezler (tezin basili halinin yazardan veya iiniversiteden
temin edildigi): Tezi yazan kisinin soyad:i ve adinin ilk harfi, yili, tezin
baslig1 (sadece ilk harf biiyiik, italik), koseli parantez icinde tezin tiirii
(yayimlanmadig1 belirtilerek), iiniversitesi (Kisaltmadan, ilk harfler biiytik
olacak sekilde) sirasiyla yazilir.

Ornekler:
Sarag, Y. (2015). Istanbul’da satisa sunulan i¢me siitlerinde antibiyotik
kalint1 diizeyleri {izerine bir arastirma [Yayimlanmamis yiiksek lisans

tezi]. Istanbul Aydin Universitesi.

Stewart, Y. (2000). Dressing the tarot [Unpublished master’s thesis].
Auckland University of Technology.

Lim, A. L. (2020). Spatial cognitive implications of user interfaces in
virtual reality and route guidance [Unpublished doctoral dissertation].

Iowa State University.

Bir veri tabanindaki bir tezden alinti yapildiginda sirasiyla tezi yazan



kisinin soyad1 ve adinin ilk harfi, y1l1, tezin bashig (sadece ilk harf biiyiik,
italik), yayin no (parantez i¢inde), tezin tiirii ve liniversite (kdseli parantez
icinde), veri taban1 ad1 yazilir. URL veya DOI dahil edilmez.

Ford, L. (2015). The use of experiential acceptance in psychotherapy
with emerging adults (Publication No. 3731118) [Doctoral dissertation,
Pepperdine University]. ProQuest Dissertations and Theses Global.

Kian Pour, N. (2019). Elmanin kuruma kinetiginin incelenmesi (Tez no.
563809) [Doktora tezi, istanbul Aydin Universitesi]. Yiiksekdgretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Bir {iniversite arsivinde (genellikle PDF biciminde) veya kisisel bir web
sitesinde yayinlanan bir tez veya tezden alint1 yapmak i¢in format farklidir.
Yayin numarast dahil edilmez. Yayimlandig1 yer veya arsiv adi, erisim
adresi (URL) eklenir

Behrens, B. (2020). Linguistic markers of maternal focus within emotional
conversations: The role of depressive symptoms and maltreatment
[Master’s thesis, University of Notre Dame]. CurateND. https://curate.
nd.edu/show/9k41zc80w8w

Miller, T. (2019). Enhancing readiness: An exploration of the New
Zealand Qualified Firefighter Programme [Master’s thesis, Auckland
University of Technology]. Tuwhera. https://openrepository.aut.ac.nz/
handle/10292/12338

Azizoglu, R. O. (2011). Kiiltiiriin 6rgiitsel iletisim iizerine etkisi: Iki farkl
ilkede faaliyet gosteren iki igletme arasinda karsilagtirmali bir arastirma
[Yiiksek lisans tezi, Ankara Universitesi]. Ankara Universitesi Akademik
Arsiv Sistemi. http://hdl.handle.net/20.500.12575/29956

Zambrano-Vazquez, L. (2016). The interaction of state and trait worry
on response monitoring in those with worry and obsessive-compulsive
symptoms [Doctoral dissertation, University of Arizona]. UA Campus
Repository. https://repository.arizona.edu/handle/10150/620615



e. Kaynak bir web sitesi ise

Yazarlarin soyadlar1 ve adinin ilk harfi (Yazar ad1 yoksa web sitesinin veya
kaynagin adi) yazilir. Daha sonra sirasiyla yili, calismanin adi (italik),
internet (web) sitesinin adi, erisim adresi (URL) belirtilir. Pdf, Word gibi
web dokiimanlarinda da ayni sira izlenir. Yazar ve web sitesi ayni oldugu
zaman web sitesinin adi yazilmaz.

Ornekler:

Monaghan, E. (2019, December 10). 5 reasons modern slavery at sea is still
possible in 2019. Greenpeace. https://www.greenpeace.org/new-zealand/
story/5-reasons-modern-slavery-at-sea-is-still-possible-in-2019/

Sparks, D. (2019, November 21). Women’s wellness: Lifestyle strategies
ease some bladder control problems. Mayo Clinic. https://newsnetwork.
mayoclinic.org/discussion/womens-wellness-lifestyle-strategies-ease-
some-bladder-control-problems/

National Institute of Mental Health. (2023, April). Anxiety disorders.
https://www.nimh.nih.gov/health/topics/anxiety-disorders/index.shtml

World Health Organization. (2020, July 29). Brucellosis. https://www.
who.int/news-room/fact-sheets/detail/brucellosis

Halk Sagligi Genel Miidiirligi. (2017). Ramazan ayinda saglikli
beslenme onerileri. T.C. Saglik Bakanligi. https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/
beslenmehareket-haberler/ramazan-ayinda-saglikli-beslenme-onerileri.
html

New Zealand Medicines and Medical Devices Safety Authority. (2014,
May 28). Important changes to the definition of medicines and medical
devices effective 1 July 2014. Ministry of Health. https://www.medsafe.
govt.nz/Medicines/policy-statements/definition-of-med.asp

Sayfanin igeriginin zaman i¢inde degisme olasiligr bulunan ve sik
giincelleme yapilan web sayfalart s6z konusu oldugunda alinti tarihi



asagidaki formata gore eklenmelidir.

https:// oo (URL) adresinden .... tarihinde alinmistir”
ifadesi eklenir
(Retrieved ................ , from https://.......... ).

Tiirk Psikologlar Dernegi (2019, 26 Kasim). Mesleki mevzuat. https://
www.psikolog.org.tr/tr/kurumsal/meslekimevzuat-x654/ adresinden 2
Eyliil 2020 tarihinde alinmigtr.

World Health Organization. (2020). Coronavirus. https://www.who.int/
healthtopics/coronavirus#tab=tab 1 adresinden 2 Eyliil 2020 tarihinde
alinmustir.

U.S. Census Bureau. (n.d.). U.S. and world population clock. U.S.
Department of Commerce. Retrieved January 9, 2020, from https://www.
census.gov/popclock/

Fagan, J. (2019, March 25). Nursing clinical brain. OER Commons.
Retrieved January 7, 2020, from https://www.oercommons.org/
authoring/53029-nursing-clinical-brain/view

Yazar1 (kisi veya kurum) olmayan kaynaklarda yazar kismia makalenin
baslig1 yazilir.

Whales likely impacted by Great Pacific garbage patch. (2019, April 10).
The Ocean Cleanup. https://www.theoceancleanup.com/updates/whales-
likely-impacted-by-great-pacific-garbage-patch/

Web sayfasinda bir tarih belirtilmemigse tarihsiz olarak kabul edilir.

Scribbr. (n.d.). Academic proofreading & editing service. https://www.
scribbr.com/proofreading-editing/

f. Kaynak gazete, dergi (magazin) vb yayimlanan bir makale ise

Yazar (soy ismi ve isminin bag harfi), yil1 ve ay1 (parantez i¢inde), makale
baslig1 (sadece ilk harf biiyiik), gazetenin/derginin ismi (italik), varsa cilt
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numarasi (italik), sayfa numarasi (basina gibi ekler getirilmeden).
Cevrim i¢i haber makalelerinden kaynak gosterirken derginin isminden
sonra baglanti linki verilmelidir. Yazar belli degilse yazar yerine makale
baslig1 yazilir.

Ornekler:

Harlan, C. (2013, 2 Nisan). North Korea vows to restart shuttered
nuclearreactor that can make bomb grade plutonium. The Washington
Post, Al, A4.

Mcllroy, T. (2021, March 24). Medical device research gets big funding
jab. The Australian Financial Review, 8.

Krystal, B. (2023, 9 Mart). A soda bread with currants and caraway
pairs with tea and savory foods. The Washington Post. https:/www.
washingtonpost.com/food/2023/03/08/irish-soda-bread-recipe-american/

Johanson, S. (2019, November 13). World’s most sustainable shopping
centre takes roots. The Sydney Morning Herald. https://www.smh.com.
au/business/companies/world-s-most-sustainable-shopping-centre-takes-
root-in-the-suburbs-20191112-p539rf.html

Bilger, B. (2019, 25 Kasim). Can babies learn to love vegetables? The
New  Yorker. https://www.newyorker.com/magazine/2019/11/25/can-

babies-learn-to-love-vegetables

Eaqub, S. (2019, October/September). Generation rent revisited. Metro,
(425), 64-77.

Henry, W. A. (1990, 9 Nisan). Making the grade in today’s schools. Time,
135, 28-31.

Stobbe, M. (2020, January 8). Cancer death rate in U.S. sees largest one-
year drop ever. Chicago Tribune.

Mogelson, L. (2021, January 25). The storm. The New Yorker, 5—12.



Free exchange: Regression to the memes. (2021, February 27). The
Economist, 438(9234), 69.

f. Diger

Resmi Gazete’de yayimlanan kanun, yonetmelik vb. resmi belgeler:
Baslik, tarih (Y1l, giin, ay), Resmi Gazete (Say1: xxx) ve internet adresi
sirasiyla yazilir

Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi. (2016, 20 Nisan).
Resmi  Gazete  (Say::  29690).  http://www.resmigazete.gov.tr/
eskiler/2016/04/20160420-16.htm

Makale i¢inde alint1 yapilan sekil ve ¢izelgelerin alindig1 kaynagin referans
listesine yazilmasinda kitap formati1 kullanilir. Yazarin soyadi, adinin ilk
harfi, yil, sekil veya ¢izelgenin baghigi, tipi (kdseli parantez i¢inde; sekil
veya ¢izelge), kaynagin adi, yayimci siralamasiyla yazilir.

Kaplan, R. S., Norton, D. P. (2004). Internal processes deliver value over
different time horizons [Figure]. In Strategy maps: Converting intangible
assets into tangible outcomes (p. 48). Harvard Business School.

Metin Icerisinde Gonderme (Atif) Yapilmasi

Almt1 yapilan her ¢alisma kaynakgada yer almali ve kaynakgadaki her
calismaya metinde (veya bir ¢izelge, sekil veya ekte) gonderme (atif)
yapilmis olmalidir.

Metin i¢i alint1; parantezle alint1 veya anlatisal alint1 olmak iizere iki farkli
sekilde yapilabilir. Parantez i¢indeki alintilarda yazar adi ve yayim tarihi
parantez icinde yer alir. Ornek: ...bildirilmistir (Barham, 2018). Anlatisal
alintilarda yazar adi climlenin bir pargasi olarak metne dahil edilir ve yil
parantez i¢inde yazilir.

Ornek:
Barham (2018) tarafindan ...



Barham’a (2018) gore ......

Cok nadir olarak yazar soyad: ve tarih bilgisinin ikisi de parantezsiz ve
metnin bir pargast seklinde kullanilabilir. Ornek: Konuyla ilgili olarak
Soysal’in 2008 yilinda gerceklestirmis oldugu calisma 6rnek gosterilebilir.

Metin i¢inde genel bir referans séz konusuysa ve metnin biitiiniine
gonderme yapiliyorsa (yazarin soyadi, y1l) yazmak yeterlidir. Bir kaynagin
belirli bir boliimiine, sayfasina ya da bu kaynaktaki belli bir sekil, ¢izelge
ya da denkleme gonderme yapilacaksa s6z konusu sayfanin numarasi
(takip eden sayfalarda tire isareti, farkli sayfalar icin virgiil isareti ile)
gondermede belirtilir.

Ornekler:

... dir (Soysal, 2018, s. 42).

....dir (Soysal, 2018, s. 42-48).

...... (Soysal, 2018, s. 42,44).

Soysal (2018) tarafindan ............. mistir (s .42).

E-kitaplar vb. bazen sayfa numaralarini igermediginden metin icinde atif
yaparken satir numarasi yerine paragraf numarasi kullanilabilir.

.................... dir (Burns, 2018, para. 15).

Metin iginde iki yazarli bir kaynak belirtiliyorsa her seferinde iki yazarin
soyad: da belirtilir. Tirk¢e metinlerde yazar soyadlari arasinda ‘ve’
kullanilir. ingilizce metinlerde ise parantezle almtilamalarda iki yazarli
yazar isimleri arasinda “&”, anlatisal alintilarda ise “and” bulunur.

Ornek:

Vollrath ve Torgersen (2022) .......
........ (Vollrath ve Torgersen, 2022).
Vollrath and Torgersen (2022) .....
........ (Vollrath & Torgersen, 2022).

Ug veya daha fazla yazari olan bir kaynak icin, ilk alintidan itibaren tiim



kaynak gosterimlerinde ilk yazarin soyadini ve “ve digerleri” anlamina
gelen “vd.” (Ingilizce metinlerde “et al.”’) kisaltmasinin eklenmesi
gerekmektedir.

Ornek:
Soysal vd. (2018) tarafindan...;
.... dir (Sosyal vd., 2018).

Soyadlar1 ayni olan iki yazar s6z konusu oldugunda soy isimden Once
isimlerinin bag harfi eklenir. Anlatisal alintilarda yazarin ad1 da yazilir.

Ornek:

.... (A. Smith, 2020).

...... (B. Smith, 2019).

Alexandra Smith (2020) tarafindan....
Brian Smith (2019) tarafindan......

Soyadlar1 ve adlarinin ilk harfleri ayn1 olan farkli iki yazar s6z konusu ise
gonderme yazarlarin ad ve soyadlarina yapilmalidir.

Ornek: (Gozde Soysal, 1996), ...(Giileda Soysal, 2010). Bu durumda
yazarlarin adlart kaynakcada koseli parantez igerisinde verilmelidir.
Ornek: Soysal, G. [Gdzde]. (1996). ...; Soysal, G. [Giileda]. (2010). ...)

Ayni yazara ait farkli ¢alismalar ayn1 parantezde verilecekse, gecmisten
giincele yil siras1 takip edilir ve yazar soyadi gondermenin en basina bir
kez yazilir.

Ornek: (Soysal, 2000, 2004).

Ayni yazar(lar)in ayn1 yil yayinlari s6z konusu ise her biri “a” harfinden
baslayarak kiiciik harflerle isaretlenmelidir. Ornekler: .... (Barham, 2009a;
Barham, 2009b).

Eger bir paragraf icerisinde belli bir calismaya atif yapilmis ve ayni
paragraf icerisinde tekrar bu calismadan bahsetmek gerekiyorsa yazar
soyadin1 vermek yeterlidir, tarih bilgisini eklemeye gerek yoktur. Ancak
yazar ad1 bilgisinin de yil bilgisinin de parantez i¢inde oldugu atiflar i¢in



bu kural gecerli degildir.

Birden ¢ok kaynaga atif yapilmasi durumunda (parantez i¢inde) Once
alfabetik sonra kronolojik siralama yapilmali, aralarina noktal virgiil
konulmalidir. Ornekler: ...bildirilmistir (Barham, 2005; Barham, 2006;
Brownell ve Horgen, 2009; Doyle vd., 2015; Nielsen ve Engberg, 2006).

Telefonla, yiiz yiize ya da baska bicimlerde yapilan kisisel goriismelere
dayal1 bilgiler, metin i¢inde gosterilir, ancak kaynakcaya yazilmazlar.

Ornegin:

AshiBaysal, .................o.l. sOyledi (kisisel gorlisme, 22 May1s 2021).
Asli Baysal (kisisel goriisme, 22 May1s 2021) .........oooeveennnn... sOyledi.
........................................... dir (Asl Baysal, kisisel goriisme, 22
Mayis 2021).

Miimkiinse, ikincil bir kaynaktan alinti yapmak yerine birinci kaynak
(orijinal) bulunup okunmali ve dogrudan alinti yapilmalidir. Ikincil
kaynaklar ancak orijinal (birincil) kaynagin baskidan kaldirildigi, bilinen
kaynaklardan erisilemedigi ve orijinal dilinin Tiirkce ya da Ingilizce
olmadig gibi istisnai durumlarda kullanilabilir. Ikincil kaynak, kaynak
listesinde biitiin kiinye bilgileri ile yer alir, birincil kaynak almaz. Ikincil
kaynak “aktaran” (Ingilizce metinlerde “as cited in”) seklinde belirtilir.
Birincil kaynagin yil1 bilinmiyorsa, metin i¢i alintidan ¢ikarilmalidir.

Ornekler:

....... dir (Goftman, 1962, aktaran Ress, 2019).

Goffman’in 1962 yilinda yapilan ¢alismasinda (aktaran Ress, 2019)
Allport’un giinliigii (aktaran Nicholson, 2020)

Seidenberg and McClelland’s study, conducted in 1990 (as cited in
Coltheart, 2022), shows that ...

... as some studies show (Seidenberg & McClelland, 1990, as cited in
Coltheart, 2022).

Graeber (2019, as cited in Churcher & Talbot, 2020, p. 31) argued that the
employee is ‘obliged to pretend that this is not the case’ as part of their



‘conditions of employment’

Yazar olarak bir grup/tiizel kisi (dernekler, sirketler, devlet kurumlar1 ve
diger calisma gruplari gibi) ifade ediliyorsa bu gruba iligskin ad bilgisi metin
icindeki gondermede her defasinda kisaltma yapilmadan agik bigimde
verilmelidir. Eger grup adi uzunsa, kisaltma herkesge anlasilir oluyorsa
veya ada yonelik zaten bilinen bir kisaltma var ise ilk kullanimda hem acik
hali hem kisaltma hali kullanilip, sonraki kullanimlarda ise sadece kisaltma
kullanilabilir. Isim kisa ise veya kisaltmanin anlasilmasi zor goriiniiyorsa,
bu ad1 her gectiginde kisaltmadan yazilmalidir.

Ornek:
Gonderme ciimlenin sonunda yapiliyorsa;
Ik gonderme: ......... dir (Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma

Kurumu [TUBITAK], 2023).

Ikinci ve sonraki géndermeler:

...... dir (TUBITAK, 2023)

First time: (Australian Institute of Health and Welfare [AIHW], 2009)
Subsequent citations: (AIHW, 2009)

Gonderme ciimle igerisinde (anlatisal) yapiliyorsa;

Ik gonderme: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK, 2023) tarafindan.........

Ikinci ve sonraki gondermeler: TUBITAK (2023) tarafindan ........

Genel olarak bir web sitesinden bahsediliyorsa, referans listesinde yer
verilmez; metinde ilgili yere Web Sitesinin ad1 ve parantez i¢inde erigim
adresi (URL) yazilir.

Ornek: Bu anket SurveyMonkey (https:/www.surveymonkey.com)
kullanarak olusturuldu.

Yazart olmayan veya yazart bilinmeyen kaynaklar metin iginde
alintilanirken tirnak icinde kaynagm bashgl (miimkiin oldugunca
kisaltarak) yazilmalidir.

Ornek:

.... (“Whales likely”, 2019).



“Whales likely” (2019) .........

Tarih bilgisine ulagilamayan kaynaklar icin tarih kismina Tiirkge
calismalarda (t.y.), Ingilizce ¢alismalarda ise (n.d.) kisaltmas1 yazilmalidir

Ornek:
........ (Scribbr, t.y.) veya Scribbr (t.y.) ........
........ (Scribbr, n.d.) veya Scribbr (n.d.) ........

Yorumlama (Paraphrasing) baska birinin fikirlerini kendi kelimelerimizi
kullanarak tekrar ifade etmektir. Bir veya birden fazla kaynaktaki bilgiyi
sentezleme, Ozetleme veya karsilastirma yapilabileceginde, etkili bir
yontemdir. Bu nedenle, dogrudan alint1 yapmak yerine genelde yorumlama
kullanilir. Yorumlama yapilirken alinti yapilan kaynak parantez iginde
veya anlatisal olarak verilebilir. Dogrudan alintilama (Quoting) baska bir
kaynaktan veya daha dnceki ¢caligmalarimizdan bir boliimii aynen almaktir.
Genelde metin i¢ine daha iyi entegre edilmesi i¢in yorumlama onerilir,
fakat tanim veya akilda kalici ciimleler gibi ayn1 kelimelerin kullanilmas1
gereken durumlarda kullanilabilir. Dogrudan alintilama yapilirken tirnak
icine alinir ve metin i¢i alintilamada sayfa numarasi da belirtilir. Eger
alintilanan boliim 40 kelimeyi gecerse blok alint1 olarak yazilmalidir. Blok
alintida ¢ift tirnak kullanilmamali, bir tab (1,27 cm) ek bir girintiyle alint1
verilmelidir.

Ornek

Ciinkii, “Hiicre duvarinda lignin miktar1 ¢ok fazla oldugundan bu tip
hiicrelerde etken maddeler zor ekstrakte olur” (Yilmaz vd., 2022, s. 327).

Kalayci (2022) tarafindan konu ile ilgili bildirilen goriis asagidaki gibidir:
Fenolik bilesikler, bitkisel besinlerde bulunan ikincil metabolitlerdir.
Genellikle serbest radikallerden, reaktif oksijen tiirlerinden ve
prooksidanlardan tiiretilen oksidatif stresle miicadele ederek, onlari
oksidasyondan korumak i¢in antioksidan gorevi gdormektedirler.
Diyetimizdeki dogal fenolik bilesiklerin antioksidan o6zellikleri, insan
saghgini gelistirmedeki ¢ok yonlii iglevleriyle baglantilidir. Tahil ve
bakliyat iiriinleri, insan diyetine en biiyiik kalori ve protein kaynagini



saglayan ilk iki bitkisel besindir. Insanlar ve hayvanlar iizerinde yapilan
son miidahale aragtirmalari, tahil ve bakliyat mahsullerinin biyolojik olarak
aktif, ancak nispeten diisiik miktarlarda fenolik bilesikleri i¢erdigini ve
fenolik bilesiklerin kronik hastalik riskinin azalmasiyla iligkili oldugunu
gostermektedir. (s. 2)

Yayim yili tam olarak bilinmeyen klasik eserler i¢in yayim yil1 kisminda
cev. kisaltmasi ile birlikte c¢eviri yili ya da siir. kisaltmasi ile birlikte
kullanilan siirlimiin (versiyonun) yili verilir. Klasik eserin orijinal tarihi
biliniyorsa o da gonderme iginde kullanilir (Aristotle, ¢ev. 1931) (Balzac,
1836, cev. 1941).
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