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SUNUS

Gog; siyasal, toplumsal, ekonomik nedenleri i¢inde barin-
diran ulusal, bolgesel ve uluslararasi boyutta etkisi bulunan ve
gecmisten gliniimiize devinimini siirdiiren bir olgudur. Cagimiz-
da yasanan kiiresel gelismeler, uluslararasi insan hareketlilikle-
rini artirmaktadir. Artan insan hareketliliklerinin bazi noktalarda
iilkelerin istemedigi veya iistesinden gelemedigi bir durum hali-
ne gelmesi sonucunda go¢ yonetimi ihtiyact ortaya ¢ikmakta ve
zaman igerisinde s6z konusu go¢ yonetimi degiserek gelisimine
devam etmektedir. Giinlimiizde ise iilkeler, yasanan kitlesel insan
hareketliliklerini yonetebilmek i¢in ¢esitli bilimsel aragtirmalar
yapmakta inovasyonlar, politikalar ve stratejiler gelistirerek siir-

diirtilebilir gog politikalar iiretmeye ¢alismaktadir.

Tiirkiye, Asya ve Avrupa kitalar1 arasinda 6nemli bir jeopo-
litik konumda bulunmas1 ve gegmisten gelen ¢ok kiiltiirlii yapisi
nedeniyle go¢ alan iilkeler arasinda yer almaktadir. Tiirkiye’nin
gb¢ yonetim anlayisi ve politikalari tarihi siireg icerisinde iilkenin
ihtiyaclaria ve igerisinde bulundugu durumlara gore degisiklik
gostermis olsa da gilinlimiizde Tiirkiye gelistirmis oldugu kanita
dayali, hak temelli ve siirdiiriilebilir proaktif go¢ politikalar: ile

gb¢ yonetiminde diinyaya 6rnek teskil etmektedir.

GO¢ Aragtirmalar1 Dergisi’nin yayim hayatina basladigi
yildan itibaren blinyesinde go¢ alaninda gergeklestirilen bilimsel
arastirmalara yer vermesi; sadece ulusal ve uluslararasi gog lite-
ratliriinlin zenginlesmesine degil, ayn1 zamanda kanita dayali gé¢
politikalarina sagladigi katkilar ile de Tiirkiye’nin go¢ yonetim

kapasitesinin artmasini dogrudan desteklemektedir.



Goc¢ olgusunu anlayan, kavrayan, tanimlayan, insan haklar
ve evrensel degerler 1s181nda ¢aligmalar gergeklestiren ve bu ¢a-
ligmalar1 bilimsel bakis agisiyla inceleyen aragtirmalara yer veren
Go¢ Arastirmalart Dergimizin 18. sayisinin yeni arastirmalara ve

yeni fikirlere 6ncii olmasini diliyoruz.

Editor
Dog. Dr. Mustafa KARATAS
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Oz

Gog gercegi, yirmi birinci yiizyilda devletlerin giivenlik kaygilari ve insan
haklar1 tartigmalarinin merkezine oturmusken uluslararasi sistem, goce kalict
¢ozlimler bulma arayisindadir. “Yeniden yerlestirme”, “yerel entegrasyon” ve
“goniilli geri doniis destegi”, klasik anlamda go¢ sorununa kalic1 ¢éziimler
arasinda sayilmaktadir. Insan ticareti ise; magdur sayilar1 milyonlara ulagmus,
cogunlukla diizensiz go¢ hareketlerinden beslenen ve agir insan hakki ihlal-
lerini barmdiran bir sugtur. Bu yapisi ile insan ticareti hem devletlerin hem
de uluslararasi sistemin dnleyici-koruyucu tedbirler almak zorunda oldugu bir
alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Goniillii geri doniis desteklerinin, giinii-
miizde gbg¢ alan devletlerce en gok benimsenen ¢6ziim yolu oldugu goériilmek-
tedir. Go¢men gruplarin, iilkede bulunus sekillerine gére miktarinin ve tiiriiniin
degistigi geri doniis desteklerinin faydalanicilar arasinda, insan ticareti mag-
durlar1 6zel bir yer tutmaktadir. Geri doniislerin, stirdiiriilebilir olmasi hedefi
ancak devletlerin bu alandaki is birliklerini gelistirmeleriyle miimkiin olabilir.
Insan ticareti magdurlarinin iilkelerine giivenli goniillii geri doniislerine ilis-
kin diizenlemeler de uluslararasi is birligine vurgu yapmaktadir. Sonug olarak
mevcut goniillii geri doniis programlarinin yaninda, merkezinde insan ticareti
magduru yabancilarin bulundugu 6zel bir goniilli geri doniis mekanizmasinin
ingasi su¢ ile miicadele ve magdurlarin etkin korunmasi hususunda 6nem arz
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Insan Ticareti, Goniillii Geri Déniis, Goniillii Geri Déniis
Destekleri, Insan Ticareti Magduru Destek Hizmetleri, Géniillii ve Giivenli
Geri Dontis.
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Abstract

While the reality of migration in the twenty-first century is central to states’
security concerns and human rights debates, the international system seeks
permanent solutions. “Resettlement”, “local integration” and “voluntary re-
turn support” are considered among the classical permanent solutions to the
migration problem. Human trafficking is a crime whose number of victims has
reached millions, is mainly fueled by irregular migration movements, and in-
volves serious human rights violations. With this structure, human trafficking
appears as an area where both states and the international system must take
preventive and protective measures. Voluntary repatriation support appears to
be the most widely adopted solution by immigrant-receiving states today. Vic-
tims of human trafficking have a special place among the beneficiaries of re-
patriation support, the amount and type of which varies depending on the way
immigrant groups are in the country. Sustainable returns can only be achieved
if states improve their cooperation in this field. Regulations regarding the safe,
voluntary return of human trafficking victims to their countries also emphasize
international cooperation. As a result, in addition to existing voluntary repatri-
ation programs, the construction of a particular voluntary repatriation mecha-
nism centered on foreigners who are victims of human trafficking is essential
in the fight against crime and the adequate protection of victims.

Keywords: Human Trafficking, Voluntary Return, Voluntary Return Supports,
Human Trafficking Victim Support Services, Voluntary and Safe Return.
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Goniillii Geri Déoniis Destekleri:
Insan Ticareti Magdurlar: Uzerinden Genel Bir Degerlendirme

1. Giris

21. ylzyilin getirdigi tim devinimler, diinya {izerindeki go¢
hareketlerinin sebepleri veya sonuglariyla iliskilendirilebilir. Go¢ gercegi
ve beraberinde getirdikleri, devletlerin dis ve i¢ giivenlik sorunlar ile
insan haklar tartismalarinin arasinda, devletlerin kendisi ile yiizlesmesini
beklemektedir. Bu ger¢ekle miicadele, goce sebep olan durumlara kaynak
iilkelerde miidahale edilmesi, gdgiin dissallastirilmasi veya gogiin giiven-
liklestirilmesi gibi pek ¢ok yaklasimin uluslararasi arenada daha sik konu-
sulmasina neden olmaktadir.

Diizensiz go¢ hareketleri, devletler icin sadece giivenlik problemi
olmakla kalmayip diizensiz gogmenlerin {ilke igerisindeki varligi, sosyo-
ekonomik pek ¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir (Canan-Sokullu,
2019). Devletler, diizensiz gégmenlerin mense lilkelerine gonderilmesin-
de, zorunlu sinir disi siireclerine alternatif olarak doniisleri hizlandiracak
ve gdemen gruplar i¢in daha avantajli hale getirecek goniillii geri déniis
programlart olusturmaktadir. Doniis yapacak gogmenin profiline, doniigiin
gerceklesecegi lilkeye gore farkli tiirlerde ve miktarlarda sunulan geri do-
niig destekleri ile goniilliiligiin esas oldugu, insan onuruna yakisir, kalici
ve silirdiirtilebilir bir yeniden uyumun hedeflendigi belirtilmektedir (Buz ve
Korg, 2021)

Giin gegtikce daha ¢ok iilkenin Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii (UGO /
International Organization for Migration / IOM) ve Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK / United Nations High Com-
missioner for Refugees / UNHCR) gibi kuruluslarin sundugu goniillii geri
doniis programlarinin yaninda, kendi gé¢ dinamiklerine uygun goniillii
geri doniis alternatifleri gelistirdigi goriilmektedir. Bu desteklerin yarar-
lanicilarinin, yaygin olarak diizensiz konumdaki gdé¢cmenler, siginma bas-
vurusunda bulunmus yabancilar veya iltica bagvurusu kabul edilmis olsa
da iilkesine donme talebi olan kisiler oldugu goriilmektedir. Desteklerin
faydalanicilar1 arasinda bir diger 6nemli grup da insan ticareti magduru
yabancilardir. Ayni, nakdi veya proje bazli sunulan destekler, mense {il-
kesine geri donen tim gd¢men gruplar i¢in yeni bir baslangic yapabil-
me noktasinda biiylik 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte insan ticareti
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magdurlart i¢in goniillii geri doniis destekleri, yeni bir baslangi¢ sansi
olmaktan daha fazlasini ifade etmektedir. Bu destekler, magdurlarin mense
tilkelerinde ya da kendileri i¢in gilivenli oldugu degerlendirilen ii¢iincii
iilkelerde, tekrar sOmiiriiye maruz kalmamalar1 i¢in koruyucu-onleyici
bir yonii de icerisinde barindirmaktadir. Ancak devletlerin, olusturduklar
goniillii geri doniis programlarini barindirdiklar1 yabanci profillerine gore
sekillendirdikleri bilinmektedir. Avrupa iilkelerinde goniilli geri doniis
destek programlarinin ana faydalanicilari, iltica bagvurusunda bulunmus
yabancilarken Tiirkiye’de bu programlarin hedef kitlesi biiyiik oranda dii-
zensiz goemenlerden olusturmaktadir. Insan ticareti magdurlari, destek
programlarmin faydalanicilar1 arasindaki hassas gruplar olmalar1 sebebi
ile diger gocmenlere gore daha fazla nakdi yardim alabilmektedirler. Buna
ragmen verilen destegin tiiriiniin, nakdi destek ve/veya seyahat destegi-
nin Gtesine gegmedigi goriilmektedir. Magdurlara sunulan destekler ile
tilkeden ayriliglar1 gergeklestiginde, destegin faydalanicilar i¢in 6zel bir
takip mekanizmasinin halen insa edilemedigi bilinmektedir. Calisma, insan
ticareti magdurlar: icin goniillii geri doniis desteklerinin énemini vurgu-
larken, mevcut programlarda magdurlarin 6ncelikli faydalanicilar arasinda
sayilmalarinin yeterli olmadig1, odaginda magdurlarin oldugu yeni ve ulus-
lararasi bir geri doniis mekanizmasina ihtiya¢ oldugu diisiincesiyle kaleme
alinmistir. Bu kapsamda ilk boliimde; insan ticareti, insan ticareti magdu-
ru, insan ticareti magduru yabanci ve goniillii geri doniis kavramlarinin
tanmimlar1 yapilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde, insan ticareti magdur-
larina yonelik goniillii geri doniis desteklerinin tarihsel arka planindan bah-
sedilmigtir. Go¢gmen gruplarin geri doniigleri lizerinde ¢alisan iki 6nemli
kurulus, BMMYK ve IOM un goniillii geri déoniis kavramina yaklagimlari
ele alinmistir. Son boliimde ise Isvigre, Almanya ve Tiirkiye’de, mevcut
goniillii geri doniis programlari ve insan ticareti magdurlarina genel yakla-
simdan bahsedilmistir. Ug devletin insan ticareti magdurlarina sunduklari
geri doniis destekleri, uluslararasi normlarla karsilastirilmis ve magdurlara
sunulan goniillii geri doniis desteginin ne sekilde gelistirilebilecegi deger-
lendirilmistir.

14 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



Goniillii Geri Déoniis Destekleri:
Insan Ticareti Magdurlar: Uzerinden Genel Bir Degerlendirme

2. Temel Kavramlar
2.1. insan ticareti

Insan ticareti, kolelik olgusunun modern yorumu (Yalmsu, 2019)
olarak adlandirilan ve pek ¢ok istismart igerisinde barindiran bir sugtur.
Bu suca kars1 cezai mevzuatin, 20. yiizyilin basinda oldukga yetersiz ol-
dugu goriilmektedir (IOM, 2016). Insan ticaretinin istismar iceren yapisi,
magdurlarinin korunmasinin ve suglularin cezalandirilmasinin ancak daha
kapsamli uluslararasi ig birligi ile miimkiin olabilecegi gergegi, 2000°1i y1l-
lardan itibaren kabul gérmeye baslamigtir. Bu kapsamda Palermo Protoko-
lii, insan ticareti olgusunun, uluslararasi kabul gérmiis taniminin yapildigi
ilk belgedir. Protokol dncesinde de uluslararasi anlagsmalarda, insan ticareti
sucunun Onlenmesi veya magdurlarin desteklenmesi konusunda diizen-
lemeler yer almaktadir. Buna ragmen tacirler, devletlerin insan ticaretine
yonelik su¢ tanimlarindaki yetersizlik ve belirsizliklerden yararlanarak ey-
lemlerine bir ceza tehdidiyle karsilasmadan uzun siireler devam edebilmis-
lerdir (IOM, 2016).

Palermo Protokolii, Insan Ticaretinin Ozellikle Kadin ve Kiz Co-
cuklarmin Ticaretinin Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilma-
sina Iliskin Protokol, 12-15 Aralik 2000 tarihinde Birlesmis Milletler ta-
rafindan hazirlanan Sinirt Asan Orgiitlii Suclara Kars: Birlesmis Milletler
Sozlesmesi 'ne ek olarak diizenlenmistir. 180 tilkenin temsilcisinin bulun-
dugu konferansta Protokol, BM iiyesi 124 iilke tarafindan ayni1 anda imza-
lanmigtir. 2003 yilinda yiiriirliige giren Protokol’de insan ticaretinin tanimi
su sekilde yapilmistir:

(...) (a) Insan ticareti, kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma teh-
didi ile veya diger bir bi¢imde zorlama, kagirma, hile, aldatma, niifuzu
kétiiye kullanma kisinin ¢aresizliginden yararlanma veya bagkasi iizerinde
denetim yetkisi olan kisilerin rizasint kazanmak i¢in o kigiye veya baska-
larma kazang veya ¢ikar saglama yoluyla kisilerin istismar amaglt temi-
ni, bir yerden bir yere tasinmasi, devredilmesi, barmdwrilmast veya teslim
alinmast anlamina gelir. Istismar terimi, asgari olarak, baskalarinin fuhu-
sunun istismar edilmesini veya cinsel istismarin bagka bigimlerini, zorla
calistirmayt veya hizmet ettirmeyi, esareti veya esaret benzeri uygulamala-
r1, kullugu veya organlarin alinmasini igerecektir.

GOC ARASTIRMALARI DERGISI 15



Gurbet YETAN ZENGIN

(b) Insan ticaretinin, (a) bendinde belirtilen yontemlerden herhangi
biriyle yapiimis olmast halinde, magdurun bu istismara razi olup olmama-

st durumu degigtirmeyecektir.

¢) Bu maddenin (a) bendinde éngoriilen yontemlerden herhangi bi-
rini igermese bile, cocugun istismar amac¢lh temini, bir yerden bir yere ta-
smmasi, devredilmesi, barmdrilmast veya teslim alinmast “insan ticareti”
olarak kabul edilecektir.

d) On sekiz yasimin altindaki herkes “cocuk’ kabul edilecektir (Pa-
lermo Protokolii, Madde 3).

IOM da Birlesmis Milletler (BM) tarafindan yapilan tanimi referans
alarak insan ticareti kavramini su sekilde tanimlamistir:

(...) Kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma tehdidiyle ya da diger
bir bi¢imde zorlama, ka¢irma, hile, aldatma, giiciinii kétiiye kullanma ya
da kisginin hassasiyetinden yararlanma veya bagskasi iizerinde denetim yet-
kisi olan kigilerin rizasint kazanmak igin o kigiye veya baskasina kazang
yva da ¢ikar saglama yoluyla kisilerin istismar amaglh temini, bir yerden
bir yere tasinmasi, devredilmesi, barindiriimast ya da teslim alinmasidir.
Insan ticareti bir Devlet 'in simirlart icinde gerceklesebilir veya sinir tesi
nitelikte olabilir. (IOM, 2013).

2.2. insan ticareti magduru

Avrupa Konseyi Insan ticaretine Karst Eylem Sozlesmesi (2005),
Palermo Protokolii (2000) ile insan ticaretiyle miicadele alaninda gelinen
noktay1 ileri tagimak, insan ticaretiyle toplumsal cinsiyet esitligi ilkesi goz
Oniine alinarak miicadele etmek, ayrimcilik yapmama ilkesi dogrultusunda
magdurlarin desteklenmesini ve uluslararasi is birligini tesvik etmek amacg-
lariyla Konsey iiyesi devletlerce, 16 Mayis 2005 tarihinde imzalanmustir.

So6zlesmenin dordiincii maddesinin (a) bendinde insan ticareti, Pro-
tokol’deki tanimi ile yer alirken ayn1 maddenin (d) bendinde insan ticareti
magduru tanimina su sekilde yer verilmistir: “Magdur, is bu maddede ta-
mimlandigt bigimiyle insan ticareti su¢una maruz kalan herhangi bir ger-
cek kisi anlamina gelir.” (Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem
So6zlesmesi, 2005). IOM ise sucun gercek kisilere karsi islenebileceginden

16 GOC ARASTIRMALARI DERGISI
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hareketle su tanimi benimsemistir; “Magdur, insan ticareti su¢una maruz
kalan her tiirlii gergek kigi.” (I0M, 2013).

2.3. Insan ticareti magduru yabanc

Palermo Protokolii ve Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars: Eylem
Sozlesmesi, insan ticareti sugu ile miicadele ve magdurlarin desteklenme-
si konusunda devletlerin iradelerini ortaya koyan, uluslararasi nitelikte iki
onemli belge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu belgelerle insan ticareti su-
¢unun sadece sinir asan bir olgu olmadigi, bir lilkenin kendi vatandaslari-
nin da sugunun magduru olabilecegi vurgulamaktadir. 2016 yilinda yayimn-
lanan Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Su¢ Ofisi (United Nations Office
On Drugs and Crime-UNODC) Insan Ticareti Raporuna gére tespit edilen
magdurlarin %42’si tespitin yapildig: tilkenin kendi vatandasidir (UNO-
DC, Global Report on Trafficking in Persons, 2016).

Gontilli geri doniis destekleri, bir iilkedeki yabanci unsurlarin ya-
rarlandiklar1 programlardir ve insan ticareti olgusu icerisinde bu destek-
ler, yabanci magdurlara sunulan bir se¢enektir. Bu kapsamda insan ticareti
magduru yabanci, “Mengse tilkesi disinda iken insan ticareti su¢una maruz
kalan gergek kigi.” olarak tanimlanabilir.

2.4. Goniillii geri doniis

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) yap-
t181 agiklamada diinya genelinde savas, zuliim, siddet ve insan haklari ih-
lalleri nedeniyle yerinden edilmis kisilerin sayisinin, 2023 yilinin Eyliil ay1
sonunda 114 milyonu asmis olabilecegini bildirmistir. Go¢ eden gruplarin
sayilart arttitkca goO¢ii karsilayan devletlerin gdgmenlere karst farkl
refleksler gelistirdigi, goce kalici ¢6ziim arayislarina girdikleri bilinmekte-
dir. (Buz ve Korg, 2021). Uluslararas1 go¢ hukukunun kalic1 ¢6zliim olarak
ortaya koydugu li¢ temel yaklagim; yerel entegrasyon, yeniden yerlestirme
ve goniillii geri doniis olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Goniilliiliik, giivenlik
ve stirdiiriilebilirlik; uluslararas1 kuruluslar, devletler veya sivil toplum 6r-
giitleri tarafindan organize edilebilen goniillii geri doniis siireclerinin temel
bilesenleri arasinda sayilmaktadir (Black vd., 2004). Bu kapsamda IOM

goniillii geri doniis i¢in su tanimlar1 benimsemektedir:
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(...) goniillii doniis; kriterlere uygun olan kisilerin mensge iilkelerine ta-
mamen kendi isteklerine dayali olarak dénmeleri. Bu terim ¢ogu zaman miil-
teciler, savasy esirleri ve gozaltindaki siviller baglaminda kullanilir. Miilteci-
lerin i¢inde bulundugu kotii duruma ¢éziim olarak énerilen ii¢ kalict ¢oziim
yolundan birisidir. Aynt zamanda (...) kiginin hiir iradesine gére mense filke,
transit iilkesi veya iiciincii bir iilkeye destekli veya bagimsiz doniigii, olarak
tammlanmaktadwr (IOM, 2013).

3. Geri Doniis Desteginin Tarihi, Uluslararas1 Kuruluslar ve
Temel Ilkeleri

3.1. insan ticareti magdurlarina sunulan goniillii geri doniis destekle-
rinin tarihi

Insan ticareti suguyla miicadele, uluslararasi alanda kabul goren
dort temel baslik altinda yapilmaktadir. Bunlar: Onleme (Prevention), Is
birligi (Partnership), Kovusturma (Prosecution) ve Koruma (Protection)
olarak belirtilmektedir. Insan ticareti sugunun sinir1 asan boyutu, farkl
suclarla i¢ ice gecen karmasik yapisi, diizensiz gog¢ hareketleri ile beslenen
cogunlukla orgiitlii bir faaliyet olusu, devletler i¢in yerel yaptirimlar kadar
uluslararasi is birligi uygulamalarini da elzem kilmistir. Koruma (protecti-
on) kavrami, devletlerin insan ticareti magdurlarini tespiti, magdur olarak
tanimlanan kisilere sunulacak destek hizmetlerini ve magdur yabancilarin
iilkelerine giivenli olarak gonderilmesini igcermektedir. Magdurlarin tlke-
lerine geri donmeleri veya gonderilmeleriyle ilgili diizenlemeler, kavramin
gelisim siireciyle paralellik gdstermektedir.

Magdurlar agisindan goniillii geri doniis kavrami, insan ticareti su-
cuna iliskin ilk uluslararasi belge olma niteligini tagiyan 18 Mayis 1904
Tarihli Beyaz Kadin Ticaretinin Engellenmesi Sozlesmesi ile kargimiza
cikmaktadir (IOM, 2016). Bu belge, sugun tanimlanmasindan ziyade mag-
durlarin korunmasina yonelik diizenlemeler i¢ermektedir. S6zlesmede, in-
san ticaretine konu olan kadimlarin iilkelerine geri gonderilmesinin, taraf
devletlerin sorumlulugunda oldugu belirtilmistir. Magdur kadimin veya
akrabalarinin doniis masraflarini karsilayamamasi durumunda masraflarin,
kadimin bulundugu veya vatandasi oldugu lilke tarafindan kargilanmasi ge-
rekliligine vurgu yapmistir (IOM, 2016).
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Ulkeigerisinde diizensizkonumda olan, seyahat belgesi bulunmayan,
gegersiz veya siiresi bitmis belge sahibi yabancilarin goniillii geri doniis
stireclerinin planlanmasinda en 6nemli agama; belge teminidir. Goniilli
geri doniis programlariin yabancilara, belge temini konusunda ¢ogunlukla
sadece maddi destek sunduklar1 bilinmektedir. Bu uygulama; uzun siiredir
mengse lilkesi diginda yasa dis1 kalan kisilerin i¢inde bulunduklari durumu,
temsilciliklerine kendilerinin agiklamasini zorunlu kilmaktadir. Bu asama-
da dis temsilciliklerin vatandaglarina belge temini hususundaki yaklagim-
lar1 goniillii geri doniis kararmin giliglenmesine veya tekrar diistiniilmesine
sebep olabilmektedir. Benzer sekilde bu siireg, insan ticareti magdurlari
icin menge lilkelerinde veya bir dnceki ikamet {ilkelerinde ya da onlar i¢in
giivenli oldugu degerlendirilen ii¢iincii lilkelerde, kendilerine nasil bir ko-
ruma saglanacagi konusunda ipuglar1 da vermektedir.

Palermo Protokolii dncesinde, insan ticaretiyle miicadele ve mag-
durlarin korunmasi alanindaki ¢alismalarin devletlerin i¢ hukuklarindaki
diizenlemeler veya devletlerarasi ikili is birligi antlagmalar ile sekillendigi
goriilmektedir. Insan ticareti magdurlarmin goniillii geri doniisleriyle ilgili
diizenlemeler, bu alandaki pek ¢ok konu gibi ilk defa kapsamli olarak bu
Protokolde yer almistir. Protokole gore, insan ticaretiyle miicadele alanin-
da devletlere yiiklenen is birligi rolii, magdur tespit siireclerinden baslayip
magdurlarin goéniillii giivenli geri doniislerine kadar devam etmektedir.
Protokol, insan ticareti magdurlarinin doniisleri konusunda, sadece vatan-
daslar1 olduklar1 devlete degil ayn1 zamanda varsa daha 6nce daimi olarak
ikamet hakkina sahip olduklar1 devletlere de sorumluluk yiiklemistir. Bu

I3

kapsamda ilgili devletler, “...magdurlarin geri doniislerini, giivenlikleri-
ni de gozeterek sebepsiz ve makul olmayan bir gecikme olmaksizin kolay-
lastiracak ve kabul edecektir.” (Palermo Protokolii, Madde 8, 1. Fikra).
Giris yapilan devletin talebi halinde, talepte bulunulan devletin, “...insan
ticareti magdurunun kendi vatandast olup olmadigini veya kendi iilkesinde
daimi ikamet hakki olup olmadigini sebepsiz ve makul olmayan bir gecik-
me olmaksizin dogrulamasi gerekmektedir.” (Palermo Protokolii, Madde
8, 3. Fikra). Palermo Protokoli, insan ticaretiyle miicadelede devletlerarasi
is birliginin, magdurun yarar: ilkesi gozetilerek uygulanmasi gerekliligini
vurgulamistir (BM Palermo Protokolii, 2000).
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Bu ilke kapsaminda, “...ilgili devietin giivenli géniillii geri doniig si-
rasinda, magdurun seyahat etmesine veya iilkesine yeniden giris yapmasi-
na olanak saglayacak seyahat belgelerini tanzim etmesi ve iilkeye girisine
miisaade etmesi istenmektedir...” (Palermo Protokolii, Madde 8, 4. Fik-
ra). Ayrica bu Protokolle saglanan ek haklarin devletlerin i¢ hukuklarinda
magdurlara yonelik tanimis olduklari haklari ortadan kaldirmayacagi ifade
edilmis (Palermo Protokolii, Madde 8, 5. Fikra), bu sekilde magdurlar lehi-
ne yapilacak tiim diizenlemelerin desteklendigini belirtilmistir.

Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi de mag-
durlarin tilkelerine geri génderilmeleriyle ilgili hiikiimlere yer vermektedir.
Sozlesme, “...magdurlarin uyrugunda bulundugu veya ikamet hakkina sa-
hip olan taraf devletlerin magdurlarin haklarina, giivenligine ve onuruna
gerekli saygiyr gostererek kanunsuz ve gerekgesiz bir gecikmeye mahal ver-
meksizin magdurlarin geri doniistinii kolaylastirmalarint ve kabul etmele-
rini” istemistir (Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi,
2005). Sozlesmede, taraf devletlerden birinin magduru bir bagka lilkeye
gondermesi s6z konusu oldugunda kisi haklari, glivenligi ve onuru ile mag-
duriyetle ilgili yasal islemlerin durumu dikkate alinarak geri génderme sii-
recinin tercihen goniilliiliik esasina dayanmasi gerektigi vurgulanmaktadir
(Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem Sozlesmesi, 2005).

Palermo Protokolii’'nde oldugu gibi Sézlesme de insan ticareti su-
cuna maruz kalmis ve seyahat belgesi bulunmayan magdurlarin belge-
lerinin temini hususunda, yabancinin mense tilkesine veya daimi ikamet
hakk1 bulunan iilkelere sorumluluklarini hatirlatmaktadir. Bununla birlikte
taraf devletlerin, ulusal ve uluslararasi kuruluglar ile sivil toplum kuru-
luglarinin katilimlariyla geri doniis programlart olusturabilecek mevzuat
diizenlemeleri yapmalarinin gerekliligini vurgulamistir. Sézlesmede ayrica
olusturulacak giivenli goniillii geri doniis programlarinin tekrar magduriyet
yasanmasinin dnlenmesine hizmet etmesi gerektigi diizenlemistir (Avrupa

Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi, 2005).
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3.2. Geri doniis programlarina destek sunan uluslararas1 kuruluslar
ve doniislere iliskin temel ilkeleri

Uluslararast go¢men sayilar: her gecen giin artarken devletler, go¢
yonetimi noktasinda daha fazla is birligine ihtiya¢ duymaktadir. Bu is
birligi arayisinin temelinde, gé¢ olgusunun tek basina bir devlet tarafindan
yonetilemeyecek kadar fazla dinamigi i¢inde barindirmasi bulunmaktadir.
Devletler, topraklarinda izinsiz bulunan ve siginma talep eden yabancila-
ra kendi yasal mevzuatlarini uygularken bir yandan da uluslararasi anlag-
malar ile taraf olduklar1 pek ¢ok uluslararasi normu gézetmek zorundadir.
Normlar hiyerarsisinin tepesinde uluslararasi anlagmalarin yer aldigi ve
devletlerin i¢ hukuklarini bagli olduklar: bu antlagsmalara gére sekillendir-
dikleri bilinmektedir. Bununla birlikte go¢ yonetiminde, pratikte bu norm-
larin devletler tarafindan ne kadariin uygulandigi hususunda bir kontrole
ihtiya¢ duyulmaktadir. Devletler goniillii geri doniis siireglerinde, ulusla-
raras1 organizasyonlarla birlikte ¢calisarak hem gd¢cmen gruplar i¢in doniis
siireclerinde yasanabilecek hak ihlallerine karst gd¢gmenleri hem de bu
gruplarin hak ihlali iddialarina kars1 kendilerini korumay1 amaglamaktadir.
Bunun sebebi, glinlimiizde kalic1 ¢oziim tiirleri igerisinde devletlerce en
cok desteklenen goniillii geri doniis alternatifinin, icerisinde barmdirdigi
giivenlik riskidir.

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi ve Uluslararasi
Gog Orgiitii, goniillii geri doniis siireglerine destek veren iki énemli kuru-
lus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tkinci diinya savas1 sonrasi artan ulusla-
rarasi niifus hareketleri, bu kuruluslarin da geri doniis calismalarini hizlan-
dirmistir. Bu amagcla her iki orgiit, uluslararast miilteci hukukunun ilkeleri
cergevesinde, goniillii geri doniise iliskin normlar belirlemistir Gonlli
geri doniis kavramin birlesenlerini anlamak agisindan iki kurulusun geri
dontise iliskin ilkelerine deginmek yerinde olacaktir.

3.2.1. Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi’nin géniillii geri
doniise iliskin ilkeleri

fkinci Diinya Savasi’ndan sonra go¢ eden insanlarin sadece Avrupa
kitasinin sorunu olmadigy, iltica siireglerinin tiim diinyay1 ilgilendiren bir
sorun oldugu diisiincesi, BM Ekonomik ve Sosyal Konsey (EKOSOK)’i
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harekete gecirmistir EKOSOK, BM Genel Sekreteri’nden yeni bir
orgiitlenme plan1 hazirlamasini istemistir. BM Genel Kurulu, 319 (IV) nolu
karariyla Aralik 1949 tarihinde, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi Ofisinin kurulmasia ve 1 Ocak 1951 tarihi itibariyla da fa-
aliyetlerinin baglamasina karar vermistir (Uzun, 2016, s. 67). Hazirlanan
BMMYK Tiiziigii ise 14 Aralik 1950 tarihinde yapilan BM Genel Kurulun-
da kabul edilmistir. Tiiziik, 1950 yi1linda kurulan BMMYK ’nin gérevlerini,
kurumsal yapisini1 ve ¢alisma prensiplerini oraya koyan yasal metni olus-
turmaktadir. Genel Hiikiimler baslikli birinci boliimiinde,

(...) tiiziigiin kapsami igine girven miiltecilere uluslararast koruma
saglamak ve bu tiir miiltecilerin goniillii olarak geri doniiglerini ya da on-
larmn yeni iilkelerinin toplumlart ile kaynasmalarint hizlandirmalar igin
Hiikumetlere ve ilgili hiikumetlerin onay vermesi kosuluyla ézel kurulugla-
ra yardim ederek miiltecilerin sorunlarina kalici ¢oziimler aramak gérevi-
ni tistlenecektir, ifadesi yer almaktadir (Uzun, 2016, s. 75).

Bu kapsamda Tiiziik, miilteciler i¢in benimsenen {i¢ kalic1 ¢6ziim
tiirii; yeniden yerlestirme, goniillii geri doniis ve yerel entegrasyona atifta
bulunmaktadir. BM’ye iiye olan devletlerin, BMMYK 'nin yetki alanina gi-
ren konularda desteklemesi gerekliligi belirtilmis, Tiiziigiin 8. Maddesinde
“...goniillii geri doniisleri veya yeni topluluklara uyum saglamay tesvik

eden hiikiimetlere ve 6zel ¢abalara yardim etmek” ifadesi yer almistir.

1980 yilina gelindiginde BMMYK nin Yiiriitme Komitesi, 18 nu-
maral1 (Conclusion No 18) kararinda kalict ¢oziimler icerisinde goniillii
geri doniisiin en uygun ¢dziim yolu oldugunu belirtilmistir. Geri doniisle-
rin gonilli olmast (ExCOM, 1980, para. b), geri donen gogmen gruplarin
kabuliine iligkin kolaylastirici diizenlemelerin yapilmasi (ExCOM, 1980,
para. j) istenmistir (Dalkiran, 2013). Yiirtitme Komitesi, 1985 yilindaki
40 numarali (Conclusion No 40) kararinda ise goniillii olarak geri doniise
iliskin Komiserligin bakis acisina yer vermektedir. Geri doniis kararinin
goniillii ve bireysel alinmig bir karar olmasi gerektigi, ayn1 zamanda do-
niig sirasinda ve mense lilkeye varana kadar yabancilarin mutlak giivenlik
icinde olmalar1 gerektigi (ExCOM, 1985, para. b) belirtilmistir. Boylece
goniilliiliik ilkesinin yaninda geri doniisiin giivenli olma ilkesi de ortaya
cikmigtir (Dalkiran, 2013).
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BMMYK ’nin miiltecilerin goniillii geri doniislerine iliskin dnemli
ilkelerinde biri de uluslararas: iy birligidir. Miiltecilerin gonillii geri do-
niiglerinin desteklenmesinin go¢ etme hareketinin ortaya ¢ikmasina sebep
olan temel sorunlar iizerinde iyilestirici etkisi olacagi, bu sekilde gd¢iin
kaynaginda durdurulabilecegi degerlendirilmektedir. Komite, uluslararasi
is birligi ¢agrisi yaparken dontslerin desteklenmesi gerektigi, varis tilkesi
icin vatandasini kabul etme; ayrilis iilkesinin ise doniisi kolaylastirict 6n-
lemler alma konusunda devletlerin zaten sorumluluklar1 oldugunu belirt-
mektedir. Bununla birlikte desteklenen goniillii geri dontislerin her asama-
sinda Komiserligin dahil edilmesi ve devletlerin bu noktada BMMYK nin
dahil edilme durumuna kolaylik gdstermesi istenmektedir. BMMYK, geri
doniis programlarinin planlama ve uygulama asamalarina dahil olarak d6-
niisten sonraki siirecin, miilteci i¢in takibini yaparak *...insan onuruna
yakisir bir geri doniis siirecinin ingasimin hedeflendigi. ” belirtilmektedir.

3.2.2. Uluslararas: Go¢ Orgiitii’niin goniillii geri doniige iliskin ilkeleri

1951 yilinda kurulan Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii, go¢ alaninda faali-
yet gosteren en giiclii hitkkiimetler aras1 Orgiit olarak bilinmektedir. Devlet
dis1 aktorlerle de birlikte ¢alismakta olan orgiit, 2016 yilinda, Birlesmis
Milletler ile imzaladig1 anlasma sonrasinda, BM’nin Bagli Kurulusu sta-
tiistinii almistir. IOM varlik amacini, “...diizenli ve insani go¢ yonetiminin
saglanmasina yardimci olmak, go¢ konularinda uluslararasi is birligini
tesvik etmek, go¢ problemlerine pratik ¢oziimlerin arayisint desteklemek
ve miilteciler ile iilke i¢inde yerinden edilmis insanlar dahil ihtiya¢ sahibi
gb¢menlere insani yardim saglamak i¢in ¢alisir.” seklinde agiklamaktadir.
IOM, kendisini herkes yararina insani ve diizenli gocii desteklemeye ada-
digimi belirterek c¢alisma alanlarini gé¢ ve kalkinma, gogii kolaylastirma,
gocli diizenleme ve zorunlu gog olarak siralamaktadir.

Pek c¢ok iilkede goniilli geri doniis projelerinin sahibi ve uygula-
yicist konumundaki orgiit, bu konuda yedi prensip belirlemistir. Bunlar;
goniilliiliik, gogmen merkezli yanit, giivenlik, yeniden entegerasyonun siir-
diiriilebilirligi, gizlilik, diyalog ve ortakliklar, son olarak da kanita daya-
It programlama olarak belirtilmektedir (IOM, 2016). Goniillii geri doniis
programlarmin merkezine konulan yedi prensip Orgiit tarafindan su sekilde
acgiklanmaktadir:
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* (...) Goniilliiliik: Kisilerin baski altinda olmadan kendi iradeleri
ile geri doniisii tercih etmeleridir. Kisilerin karar verme siirecinden 6nce
geri doniis hakkinda eksiksiz ve tarafsiz bilgilenmeye gereksinimlerine
vurgu yapar.

¢ Gocmen Merkezli Yanit: Programlarda odagin miiltecilerin hak
ve ihtiyaclar1 olmas1 gerektigini savunan bir ilkedir. Doniis siirecinde her
gbecmene, cinsiyetine ve yasina duyarli bir sekilde 6zel destek saglamak
icin degerlendirmelerin bireysel yapilmas: gerekliliginden bahseder.

 Giivenlik: Geri doniiste gilivenlik riskleri tiim boyutlarryla
degerlendirilmeli ve geri doniis giivenli hale getirilmelidir. Giivenlik
riskinin yiiksek oldugu durumlarda geri doniis ertelenmeli ya da iptal

edilebilir olmalidir.

* Yeniden Entegrasyonun Siirdiiriilebilirligi: Doniisii kalict
hale getirebilmek i¢in olduk¢a dnemli bir ilkedir. AVRR programlarinin
merkezinde bu ilke yer almaktadir.

e Gizlilik: Kisisel verilerin uluslararasi veri koruma standartlarina
uygun olarak toplanilmasini, kullanilmasini, aktarilmasini ve saklanmasini
igerir.

* Diyalog ve Ortakliklar: Geri doniis ve yeniden siirdiiriilebilirlik,

birden fazla paydasin beraber ¢aligmasini gerektiren bir siirectir. Farkli

aktorlerle ulusal ve uluslararasi diizeyde is birliginin 6nemine vurgu yapar.

e Kanita Dayali Programlama: Goniillii geri dontis siireci boyunca
sistematik ve siirekli veri toplama, izleme ve degerlendirme yapilmali geri
bildirim mekanizmalari insa edilmelidir (IOM, 2016).

Bu ilkeler kapsaminda go¢men gruplarin geri doniis taleplerini de-
gerlendiren ve goniilli geri doniis programlarini organize eden IOM, 169
iiye ve 8 gozlemci devlette, yiiziin iizerinde saha temsilciligi bulunan bir
orgiit olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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4. Isvicre, Almanya ve Tiirkiye’deki Genel Yaklasim ve Geri Doniis
Destekleri

4.1. isvigre

Isvigre Gog Sekreterligi (Staatssekretariat fiir Migration-SEM),
Isvigre Federal Adalet ve Polis Bakanlig1 biinyesinde bulunan ve Isvicre’de
iltica bagvurularini incelemeye ve bu konuda karar vermeye yetkili kurum-
dur. SEM, ilgili yasalar uyarmca Isvicre’de bulunan yabancilar ve sigin-
macilarla ilgili islemleri yonetmekle gorevlendirilmistir. Ulkedeki kanton-

I

larla is birligi i¢erisinde olan SEM’in baslica sorumluk alanlari, “...iltica
basvurularini incelemek, siginmacilarin barinma is ve islemlerini takip et-
mek ve menge tilkesine geri donecek kisilerin doniiglerini saglamak.”, ola-
rak belirtilmektedir. Bununla birlikte insan ticaretiyle miicadele siiregleri
de SEM koordinesinde yiiriitilmektedir. SEM tarafindan, insan ticaretiyle
miicadele alaninda bilgi akigini iyilestirmek, magdurlarin hizli bir sekilde
tespiti ve magdurlara uygun bakim ve korumay1 saglamak i¢in prosediirler
gelistirilmektedir. Ayrica bu alanda ¢aligan personelin bilinglendirilmesi ve
egitimi amaciyla olusturulmus, SEM biinyesinde diizenlenen programlar
da mevcuttur. Tiim bu siiregler, 2017-2020 Ulusal Insan Ticareti Eylem
Planinda yer alan ltica- Magdur Koruma Programiin bir parcasi olarak
yiiriitiilmektedir.

Isvigre Federal idare Mahkemesinin 2016 tarihli kararma gére,
insan ticareti magdurlarinin tespit edilmesi, devletin sorumlulugu olarak
goriilmekte ve iltica prosediirii uygulanirken magdur tespitinin dnemi
vurgulanmaktadir. Iltica basvurularinin her asamasinda, kisinin insan
ticareti magduru olduguna dair isaretlerin tespit edilmesi halinde, gerekli
ilave arastirmalar yapilmakta ve magdur i¢in koruyucu tedbirlerin alinmasi
saglanmaktadir.

Isvigre’de her kanton, smirlari icerisinde insan ticaretine karsi bir
kurumun var olup olmayacagina kendisi karar vermektedir. Ayni zamanda
bu alanda ¢alisgan aktdrler arasindaki is birliginin nasil kurulacagi,
magdurlarin korunmasinin nasil organize edilecegi ve finansal destek
stirecleri de kantonlarin yetkisine birakilmistir. 2014 yilina gelindiginde

magdurlarin statiisii ve ikamet izinleriyle ilgili konularda ig birliginin gelis-
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tirmesi; insan ticaretiyle miicadele siirecinde, gd¢ hizmetleri, kolluk kuv-
vetleri ve sivil toplum orgiitlerinin gérev ve sorumluluklarinin standartlag-
tirilmas1 amaciyla ¢ok disiplinli bir siire¢ olan COMPETO kurulmustur.
Gog idarelerinin insan ticareti alaninda egitimi ve magdurlarin durumu
hakkinda sorularin ele alinmasi icin bir platform saglamak, olusumun te-
mel amaci olarak belirtilmektedir.

Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem Sozlesmesi’nin
2013 yilinda Isvigre’de yiiriirliige girmesinin, insan ticareti magdurlari
i¢in 6nemli kazanimlari olmustur. Somiiriiden kacan veya polis tarafindan
kurtarilan herkes, ikamet durumlarina bakilmaksizin, en az 30 giinliik bir
diisiinme doneminde iilkede kalmaya hak kazanmaktadir. Bu siire zarfin-
da yabancilarin, yetkili makamlarla is birligi yapip yapmayacaklarina ve
insan tacirlerine karsi taniklik edip etmeyeceklerine karar vermeleri ge-
rekmektedir. Cogu kanton magdurlar i¢in acil barinma ve yasam ddenegi,
bir avukatla birkag saatlik goriigme, ruh saglhigi danigmanligi, tibbi tedavi,
ulasim ve ceviri hizmetleri saglamaktadir. Bu hizmetler Magdur Destek
Yasas: kapsaminda finanse edilmektedir. Bununla birlikte Isvigre’de insan
ticareti magdurlarma destek sunan ihtisaslagsmig siginma evlerinin bulun-
madigi bilinmektedir. Magdurun iyilesmesi i¢in daha fazla zaman gerektigi
durumlarda hiikiimet ek maliyeti listlenmekle ylikiimlidiir. Kolluk kuvvet-
leriyle is birligi yapmaya hazir magdurlara, SEM tarafindan sorusturma
sliresince yenilenebilen alt1 aylik bir ikamet izni verilebilmekte fakat bu
siirenin sonunda magdurlarm {ilkeyi terk etmeleri gerekmektedir. Istisnai
durumlarda, zorluklarla karsilasmasi muhtemel magdurlarin Isvigre’de

kalmak i¢in oturma izni basvurusunda bulunmalari miimkiindiir.

Isvigre devleti, goniillii geri doniis ¢calismalarindaki ana amacin, ...
go¢men gruplarin menge iilkelerine kendi iradeleriyle doniislerini tesvik
etmek, yeniden entegrasyonlarini saglamayr kolaylastirmak ve destekle-
mek, insan onuruna yakisan bir geri doniisii miimkiin kilmak, iltica mer-
kezlerinden geri doniisleri saglamak ve sadece son ¢are olarak kisileri
tilkelerine zorunlu geri gondermeyi se¢mek”, seklinde belirtmektedir. Bu
amagcla geri doniis destekleri tim miiltecilere ve diger gogmen gruplara
sunuldugu gibi insan ticareti magdurlarina da sunulmaktadir. Ancak vize

yiikiimliiliigiinden muaf olan iilkelerin vatandaslarina geri doniis destegi
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sunulmamaktadir. Olusturulan sistemde, bir kisinin yasal olmayan sekilde
iilkeye girig yapmis olmasindan sonra kendini idari otoritelere teslim etme-
si halinde goniillii geri doniis desteklerinden yararlanmasi 6niinde herhangi
bir engel bulunmamaktadir.

Isvigre, goniillii doniis mekanizmasimin uygulamasinda, en 6nemli
unsurlardan birinin geri doniis danismanligi oldugunu belirtmektedir. Bu
gorev kantonlara bagli gog ofislerince, Kizilhag veya CARITAS gibi sivil
toplum kuruluslar araciligiyla ya da IOM’niin gérevlendirilmig birimlerin-
ce yerine getirilmektedir. Uygulamada, geri donilis danismanlari, geri do-
niis merkezindeki gogmen gruplara yonelik toplantilar diizenlemekte hem
goniillii doniis sistemi hakkinda hem de geri doniiste goniillilligiin esas
olduguna dair detayli bilgilendirmeler yapmaktadir. Danismanlar, hassas
durumda olan kisilerle ise bireysel goriismeler yapilabilmektedir. Gontillii
dontiis yapilacaginin kesinlestirilmesi i¢in yabancinin verecegi onay yazili
olarak alinmaktadir. Isvigre’de IOM, CARITAS, KIZILHAC gibi kurulus-
lar geri doniis operasyonlarmin yiiriitiilmesinde is birligi icinde ¢alismak-
tadir.

Isvigre, uyguladig: geri doniis programinda, goniillii geri déniisten
faydalanacak kisilere, profillerine gore farkli destekler saglanmaktadir.
Goniilli geri donis i¢in yapilacak ilk miilakatta doniise karar veren ya-
bancmin alacagi destek daha fazla olmaktadir. Olusturulan sistemde, ilti-
ca bagvurulariin basinda goniillii geri doniisii kabul eden yabancilar i¢in
destek miktar1 fazlayken, iltica siireci aleyhine igleyen yabancilar igin ve-
rilen destegin miktar1 azalmaktadir. Kisi sistem igerisinde ne kadar az siire
kalirsa destekten faydalanma orani artmakta, bir kez destekten faydalanan
kisinin tekrar bagvurma ihtimali bulunmamaktadir. Bununla birlikte tilke-
lerine goniillii geri doniis destegi alarak dénen gdgmenler igin Isvigre’ye

tekrar girisle ilgili sinirlama bulunmamaktadir.

Gondillii geri doniislin sadece seyahat destegini kapsamadigi durum-
larda daha detayli bir prosediir izlenmektedir. Goriismelerde, kisiye dnce-
likle ne tiir bir yardima ihtiya¢ duydugu, hangi bolgeye donmek istedigi ve
doniise dair beklentileri sorulmakta, mense tilkedeki firsatlar ve ekonomik
riskler hakkinda orta ve uzun vadedeki amagclar tartisiimaktadir. Yerel en-
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tegrasyon destekleri kapsaminda gd¢menlerin is projelerinin degerlendiril-
mesi ardindan projelerin hayata gegirilmesi icin Isvigre Go¢ Idaresinin risk
analizi yaparak onay vermesi gerekmektedir.

Insan ticareti magdurlarinin iilkelerine géniillii geri doniisleri ve
yeniden uyum siire¢lerine yardimei olmay1 amaglayan proje, 2010 yilinin
Nisan ayinda, Yabanci Uyruklular Yasas1 (FNA) ¢ercevesinde kesin olarak
uygulamaya konulmustur. Goniillii geri doniis yardimlari; Isvigre Federal
Hiikiimet kurumlar1, kantonal geri doniis yardim merkezleri, IOM, Federal
Gog Ofisi (FOM) ve Gog¢ Sekreterligi (SEM) arasindaki is birligi ile sag-
lanmaktadr.

IOM Isvigre Ofisi ve SEM arasinda yapilan is birligi antlagmasty-
la 2003 senesinde olusturulan SIM (Swissrepat-IOM Movements) projesi,
siginmacilara, mense lilkesine goniillii olarak donmek isteyen ve iigiinci
iilkelere go¢ etmeye karar veren yabancilara destek sunmaktadir. Ayni pro-
je, insan ticareti magdurlarinin mense tilkedeki nihai varig yerlerine gii-
venli ve organize bir sekilde ulastirilmasini da amaglamaktadir. Goniilli
geri doniis hareketleri, 6zellikle hassas durumdaki kisiler i¢in geri doniis
yolculugunun organize edilmesi, yonlendirme, biletleme islemlerinin yani
sira transit gecis ve varis yardimini da igermektedir. Bu gd¢menler igin
1OM, yolculuk éncesinde, sirasinda ve/veya sonrasinda tibbi destek, sosyal

refakat ve havaalanindan son varig noktasina ikincil ulagim saglamaktadir.

Isvigre’de goniillii geri doniis programlarinin merkezinde, iltica
talep eden yabancilar bulunmaktadir. Goniillii geri doniis desteginin {il-
kedeki tiim go¢men gruplara sunuldugundan bahsedilmis, insan ticareti
magdurlar1 da destegin faydalanicilar arasinda sayilmistir. Gontillii geri
doniis programlarina getirilen en biiyiik elestiri, BMMYK ve IOM un geri
doniislere yaptig1 goniilliilik vurgusunun pratikte karsiligi olmadigiyla il-
gilidir. Bu programlar araciligiyla gerceklestirilen dontiglerde, faydalanici
gruptaki gogmenlerin geri doniis disinda bagka bir secenegi kalmadigi be-
lirtilmektedir. Isvicre hiikiimetinin, hassas gruplar arasinda sayilan insan
ticareti magdurlarmin geri donuislerinin ayr1 bir program kapsaminda de-
gerlendirilmedigi IOM lsvigre Ofisi ve SEM is birligi tarafindan olusturu-
lan SIM (Swissrepat-IOM Movements) projesi kapsaminda magdurlarin
doniisiiniin saglandig1 goriilmektedir. Insan ticareti magdurlarma sunulan
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geri doniis desteginin igeriginde; seyahat programlamasi, bilet alimi, ha-
valimanlarinda ve transit u¢uslarda sunulan destekler sayilmaktadir. Ayri-
ca varig sonrast mense iilkenin kontrol noktalarinda, nihai varis noktasina
kadar magdurlarin desteklendiginden ihtiya¢ durumunda magdurlara ugus
esnasinda tibbi destek saglandigindan bahsedilmektedir. Bu desteklerin ta-
maminin, magdurlarin Isvicre’ den giivenle ayrilmasina hizmet ettigi ancak
menge iilkelerinde veya gittikleri iilkelerde tekrar somiiriiye agik hale gel-
melerini engelleyecek bir koruma saglamadigi goriilmektedir.

Hem BMMYK hem de IOM goniilli geri doniis siireglerinde ulus-
lararas1 is birligine vurgu yapmaktadir. Ancak geri doniislerinin gonilli
oldugu kadar giivenli de olmasi gereken insan ticareti magdurlarina verilen
desteklerin, magdurlarin iilkeden ayrilisina odakli olup koruma saglaya-
bilecek is birligi mekanizmalar1 icermedigi anlasilmaktadir. Isvicre idare
mahkemesi, magdur tespit siire¢lerinin 6nemine vurgu yapmis ve magdur
tespitinin devletin sorumluluk alani oldugunu belirtmistir. Ayni kararda,
iltica bagvurularmin her agamasinda, kisilerin insan ticareti magduru olup
olmadigimin aragtirilmasi konusunda 6nemli ifadeler bulunmaktadir. Bu-
nunla birlikte goniilli geri doniis destekleri kapsaminda sunulan danigman-
lik goriismelerinde, magdur tespiti konusunda hassasiyet belirtilmemistir.
Danigsmanlarin geri donen gocmenlerle yaptiklart bireysel goriismele-
rin, hassas gruplarin 6zel ihtiyaglarmin seyahat planlamasi ¢ergevesinde
belirlemeye yonelik oldugu degerlendirilmistir.

Goniillii geri doniis programimi IOM aracilityla uygulayan Isvig-
re hiikiimetinin, ayn1 zamanda IOM operasyonlarina fon saglayan énemli
kaynaklardan biri oldugu bilinmektedir. Bu durum, IOM’un Isvigre hiikii-
metince yonetilen goniilli geri doniislerde, bu alandaki ilkelerinin uygula-
nabilirligini ne kadar takip ettigi ya da edebilecegi konusunu da tartismali
bir hale getirmektedir.

4.2. Almanya

Almanya Federal Cumhuriyeti Igisleri ve Yurt Bakanligi biinyesinde
bulunan Federal Gogmen ve Miilteci Dairesi (Bundesamt fiir Migration
und Fliichtlinge (BAMF), iltica bagvurularimin degerlendirilmesi, miilteci
haklarinin korunmasi, iilke genelinde uyum siire¢lerinin takibi ve go¢ ala-
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ninda aragtirmalar yapmakla gorevlidir. Ayni zamanda insan ticareti mag-
durlarmin tespiti ve koruma altina alinmasi da iltica Kanunu kapsaminda
BAMEF’m sorumlulugu dahilindedir. BAMEF, iilke icerisinde miiltecilerin
korunmasi ve uyumlarinin saglanma siireclerine dahil olan tiim aktorlerle
direkt iletisim i¢inde bulunmaktadir. Bu kapsamda insan ticareti suguna
konu olan yabancilarin iilkede kaliglar1 ve mense iilkelerine geri doniisleri,
BAMF koordinesinde farkli kurum ve kuruluslar tarafindan gergeklesmek-
tedir.

Almanya’nin insan ticaretiyle miicadele siirecinin kurumsal alt ya-
pisina bakildiginda magdurlara yonelik hizmetlerin gd¢men gruplar iize-
rinden degil magdur gruplart (kadin/gocuk) ve cinsel somiirii {izerinden
tamimlandig1 goriilmektedir. Almanya Federal Cumbhuriyeti’'nde 1997
yilinda, Federal Aile, Yashlar, Kadinlar ve Gengler Bakanlig1 tarafindan
yonetilmekte olan Kadin Ticareti Federal Calisma Grubu, kurulmustur.
Calisma Grubu, insan ticaretiyle miicadele alaninda federal, eyalet ve top-
luluk diizeylerinde gorev alan birimlerden olusmaktadir. Amaci; “...ulu-
sal stratejinin uygulanmasinda onleme, su¢lularin takibi ve magdurlarin
korunmasina dair dengeli bir yaklasimin izlenmesini saglamak.” olarak
ifade edilmektedir. 2013 yilinda Calisma Grubunun adi faaliyetlerin genis-
leyen kapsamini yansitmasi amaciyla insan Ticareti Calisma Grubu olarak
degistirilmistir. Kadin ticaretiyle miicadelenin, Federal Hiikiimetin Eyliil
2007’de kabul ettigi ve 2013 itibariyle tamamen uygulamaya konulan Ka-
dina Yonelik Siddetle Miicadele Tkinci Eylem Planmnin bir pargasi oldu-
gu goriilmektedir. Benzer sekilde, cinsel somiirii amaciyla ¢ocuk ticareti
de Haziran 2011°de kabul edilen Cocuk ve Genglerin Cinsel Somiiriiden
Korunmasi i¢in Federal Hiikiimet Eylem Plani II’de ele alinmaktadir. Bu
Eylem Plan1 kapsaminda, ¢ocuk ticareti konusunda alt ¢alisma grubu kuru-
larak disiplinli bir izleme organi olusturuldugu bilinmektedir.

Almanya’da insan ticaretiyle miicadele i¢in ¢cok sayida girigsim ve
ag bulunmaktadir. Ancak bu yapilanmalar ortak bir strateji olusturacak se-
kilde birlesmemektedir. Magdurlarin tespit edilmesi ve gercekten magdur
olduklarinin resmi onay siireci, ¢esitli sekillerde yiiriitiilmekte ve ilgili ku-
ruma bagli olarak magdur tanimlamalar1 farkli niteliklere sahip olabilmek-

tedir. Insan ticaretiyle miicadele alaninda galisan énemli yapilardan biri,

30 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



Goniillii Geri Déoniis Destekleri:
Insan Ticareti Magdurlar: Uzerinden Genel Bir Degerlendirme

Almanya Insan Ticaretine Karst STK Agidir (KOK). Danigma merkezleri
ile kadin ve gégmen haklar1 gruplari tarafindan kurulmus olan KOK, insan
ticaretine maruz kalmis kisilerin ve siddete maruz kalan kadin gé¢cmenle-
rin haklarin1 savunmakta 6énemli bir role sahiptir. Bu kapsamda olusum,
Almanya’da insan ticaretine maruz kalmig kisilerle ¢aligan uzmanlagmis
danigma merkezlerini ve bu konuyla ilgilenen diger kuruluslar bir araya
getirerek 43 iiye kurulusu, bu miicadeleye dahil etmektedir. Almanya’da
insan ticaretiyle miicadelenin temeli, bu kurumlarin arasindaki bilgi akisi
ve i birligidir.

Alman Federal Polisi ve yerel polis giicleri de insan ticareti magdur-
larinin tespiti ve korunmasinda rol oynamaktadir. Magdurlarin polis giig-
leri ile kendi istekleri ile iletisime gegtigi durumlarda, yetkililer gerektigi
hallerde tercliman esliginde magdurlar ile goriisme yapabilmektedir. So-
rusturma sonunda, kisinin gergekten insan ticareti magduru olduguna ka-
rar verilirse, Insan Ticareti Magdurlar1 Ozel Temsilcilerinden bir temsilci,
vakaya atanmakta veya vakadan sorumlu c¢alisana, bu siirecte ne yapilma-
s1 gerektigi konusunda tavsiyelerde bulunmaktadir. Kiginin insan ticareti
magduru olduguna resmi makamlarca onay verilmesi ardindan, suclularin
yakalanmasi i¢in kigilere sahitlik etme, davaci olma imkéani saglanmakta

ve mevcut yasalar kapsaminda dava sonucunda magdurlar, tazminat hakki
elde edebilmektedir.

Almanya’da ikamet eden bir gbgmenin, kanitlara dayali bir sorus-
turma sonrasi insan ticareti magduru oldugunun tespit edilmesi halinde,
gocmenlik makamlari bu kisiye iilkeden ayrilmasi i¢in ii¢ aylik bir siire ta-
nimakla ylikiimlidiir. Magdur taniklik etmeyi kabul ettigi taktirde, A/man

‘

Tkamet Yasasi 'min 25. maddesinin 4(a) paragrafina gore, “...kisinin federal
topraklarda bulunmaya devam etmesinin insani veya kisisel nedenlerle
veya onemli kamu yarar: nedeniyle, gecici olarak gerekli oldugu” deger-
lendirilmekte ve yabanci i¢in ikamet izni diizenlenmektedir. Bu diizenleme
ile Almanya’nin, Avrupa Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi’nde yer
alan magdurlara verilebilecek ikamet izini hakkini, taniklik yapma sarti-
na bagladigi goriilmektedir. KOK, insan ticaretine maruz kalmis kisilerin
taniklik roliinden bagimsiz olarak ikamet hakki bulunmasi konusunda, Al-

man makamlarina ¢agrida bulunmaya devam etmektedir.
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Almanya’da goniillii geri doniisiin desteklenmesi ¢aligmalar1 yet-
migli yillara kadar geri gitmektedir. BAMF, mense iilkesine goniillii geri
donmek isteyen veya ti¢lincii bir lilkeye yerlestirilen kisilerin doniislerine
destek olmaktadir. Almanya’daki temel goniillii geri doniis destek progra-
mi, IOM tarafindan uygulanmakta ve REAG/GARP (Almanya’daki Sigin-
macilarin Yeniden Uyumu ve Go¢ Etmelerine iliskin Program/ Devlet Des-
tekli Geri Doniis Programi) programi olarak adlandirilmaktadir. Bununla
birlikte Federal hiikiimetin, {ilkelerine geri donen gd¢menlerin yeniden
uyumunu saglamak amaciyla Avrupa Yeniden Uyum Ag1 (European Rein-
tegration Instrument Network (ERIN)) ile ¢alistig1 bilinmektedir. Program,
gocmenlerin doniis yaptig: iilkelerdeki partnerler aracilifiyla gocmenlere
ayni destek saglamaktadir.

Almanya, goniillii geri doniis programlarin hedef kitlesinin sinir
dis1 siireclerine konu olan yabancilar oldugunu belirtilmektedir. Bununla
birlikte, programlar araciligiyla iltica bagvurusu kabul edilenler ve yerlesik
gocmenlerin de menge tilkelerine doniislerinin desteklendigi, geri donmeyi
diisiinen tiim gé¢menlere giincel menge lilke bilgisi saglandigi bilinmek-
tedir. REAG/GARP programi, Almanya’da insan ticareti magduru yaban-
cilarin da faydalanicilari arasinda sayildigi en biiyiik goniilli geri doniis
programidir. IOM program kapsaminda sadece gegerli seyahat belgesi ve
vizesi olan kisilerin geri doniiglerini saglamaktadir. Bu programlarda, se-
yahat masraflarinin karsilanmasimin yan sira, gogmenlere mali baglangi¢
hibeleri de verilmektedir. Bu hibelerle, geri donen gruplarin mense tilke-
de veya oturma izni veren ligilincii bir iilkede yeni bir baglangic yapmasi-
na yardimci olunmasi amaglanmaktadir. Almanya’da goniilli geri doniis
destekleri kapsaminda verilen yardimlar, go¢men gruplarin uyruguna gore
degiskenlik gostermektedir. Bununla birlikte yabancinin iltica sistemi ige-
risinde gegirdigi siire, yardimin niteliginde veya miktarinda herhangi bir
artis ya da azalig sebebi olarak goriilmemektedir. Geri doniis islemlerinde
ortaya ¢ikan masraflar (pasaport/ vize licreti, konsolosluklara ulagim vb.)
i¢in fon ajanslarina (sosyal yardim ofisleri) bagvuruda bulunulmasi gerek-
mektedir. Bu durum, goniilli geri doniis siireclerinin etkin is birligi gerek-
tiren yapisini karsimiza ¢ikmaktadir. SOLWODI (Zor Durumdaki Kadin-
lar Dayanigmast Grubu) isimli kurulus da yiiriittiigii geri doniis projesi ile
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insan ticareti magdurlarinin goniillii geri doniislerine destek sunmaktadir.
Proje kapsaminda kisiler kendi iilkelerinde farkli bir meslek edinmek ya da
is kurmak i¢in yardim alabilmektedir.

Almanya’da REAG/GARP programu ile iilkesine donmek isteyen
tiim gdemen gruplara goniillii geri doniis destegi saglanmaktadir. Isvig-
re’deki uygulamanin aksine goniillii geri doniis programina gec dahil olun-
dugunda, verilen desteklerde azalma olmamaktadir. Bununla birlikte erken
basvuruyu tesvik etmek amaciyla Alman hiikiimetince bonuslar verildigi
bilinmektedir. IOM ve BMMYK nin goniillii geri doniise iliskin ilkeleri
dogrultusunda tim gé¢cmen gruplarin doniislerinin desteklendigi goriil-
mektedir. Fakat insan ticareti magdurlari igin 6zel bir programin olmadigi
daha ¢ok STK’lar iizerinden, hassas gruptaki gdo¢menlerin hedef alindi-
&1 organizasyonlar ile doniiglerin desteklendigi goriilmektedir. BMMYK
goniillii geri doniis stireclerinde devlet dis1 aktorlerle is birligi yapmanin
Oonemini vurgulamaktadir. Ayni vurgu, IOM’un goniillii geri doniis siireg-
leriyle ilgili yedi ilkesinden biri olan Dialog ve Ortakliklar bashg: altinda
da yer almaktadir. Bununla birlikte magdurlarin goniillii geri doniisiinii s6z
konusu oldugunda IOM, sadece gegerli seyahat belgesi ve gidecegi iilkenin
vizesine sahip magdurlarin doniislerini destekledigini, belirtmektedir. Bu
uygulama Almanya’da da belge temini noktasinda magdurlarin, kendi iilke
makamlar1 veya gidebilecekleri {igiincii iilke makamlari karsisinda yalniz
birakildigr anlamina gelmektedir. Oysaki bu alandaki eksikligin, IOM ve
BMMYK onciiliigiinde, devletler arasi i birliginin tesviki ile ¢dziime ka-
vusturulabilmesi, iki kurulusun varolug amaglar diisiiniildiigiinde daha 6n-

celikli olmalidur.

Insan ticareti magduru yabancilarin goniillii geri déniisleri soz
konusu oldugunda Alman devletinin ikamet hakki i¢in sundugu tanik olma
veya ifade verme sarti hem BMMYK’nin hem de IOM un goniilliiliik il-
kesi ile ¢elismektedir. Yetkili makamlar ile is birligi icerisinde olmayan
magdur i¢in Alman hiikiimeti doniis disinda bir destek sunmamaktadir.
Belge temini konusunda da destek alamadig taktirde, insan ticareti mag-
duru yabanci pratikte diizensiz gogmen konumuna diigmektedir. Bu durum
magdurlar i¢in geri doniisii zorunlu hale getirmektedir. Gonillii geri do-

niis calismalariyla ilgili belirtilmesi gereken bir énemli husus ise Federal
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Alman hiikiimetinin, tiim go¢men gruplara yonelik sundugu goniillii geri
doniis danismanligi hizmetidir. Bu hizmet kapsaminda, danigmanlarin go-
revinin gogmeni dontise hazir hale getirmek oldugu, danismanlarca yapilan
miilakatlarda uluslararasi korumay1 gerektirecek hususlara deginilse dahi
bunun iltica ofislerine bildirilmedigi bilinmektedir. Bu durumun gerekgesi
olarak gizlilik ilkesi 6ne siirlilse de BAMF biinyesindeki birimler arasinda-
ki bu gecirgensizlik, goniillii geri doniislerdeki giivenlik ilkesi ile bagdas-
mamaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri’nin 2022 yili Almanya Insan Ticareti

I

Raporu’nda Alman hiikiimetinin, her tiirlii insan ticareti i¢in “...ulusal bir

>

magdur tespit ve yonlendirme rehberi hazirlamadigi...” elestirisine yer
verilmistir. Ayn1 rapor, magdurlara yapilan herhangi bir tazminat 6demesi
bildirmedigine de deginmektedir. Raporda, magdur kisilerin bakimi, sigin-
ma evleri ve STK fonlarinin yetersiz kaldig1 degerlendirmesi yapilmistir.
Almanya’da magdur tespit ve destek siireglerinde yer alan sivil toplum
orgilitlerinin varlig1, insan ticaretiyle miicadelenin daha genis bir alana ya-
yilmasina destek olmaktadir. Bununla birlikte ulusal bir mekanizmasinin
olmamasi, magdur destek siireglerinin koordinasyonu agisindan olumsuz
bir durumdur. Ayn1 zamanda goniillii geri doniis desteklerinde magdur
merkezli bakig acisinin ingasinin oniindeki engellerden biri olarak deger-
lendirilmektedir.

4.3. Tiirkiye

Tiirkiye’ nin insan ticaretiyle miicadelesindeki gelismeler, uluslara-
rast alanda sugun tanimina dair mevzuat olusturulmasinin yani sira son
yirmi yilda yasadig1 ve sahit oldugu siyasi, ekonomik ve sosyal siirecler
ile paralellik gostermektedir. Tiirkiye, gdgmen gruplar i¢in cografi olarak
gelismis Avrupa’ya ¢ikis noktasi olarak goriilmekteyken Avrupa devletle-
rinin sik1 sinir kontrolleri ve sert gogmen politikalari sebebi ile hedef iilke
konumuna gelmistir. Bu durum, Tirkiye’nin go¢ gergegi ile Avrupa’dan
cok daha sert bir sekilde yiizlesmek zorunda kalmasina sebep olmustur.
Tiirkiye, yasa dis1 gogmenlerin iilkelerine doniislerini saglarken bir yandan
da diizensiz konumda olmalar1 sebebi ile somiiriiye daha agik hale gelen

gbemen gruplari koruyacak mekanizmalar insa etmeye ¢aligmistir.
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Tiirkiye, insan ticareti alaninda daha etkin miicadele etme iradesi
ile 2002 yilinda, Disisleri Bakanligi koordinesinde, ilgili diger bakanliklar
ve kamu kurumlari ortakliginda, Insan Ticaretiyle Miicadele Ulusal Gorev
Giiciinii olusturmustur. Insan ticareti alaninda calisan kamu kurumlarni,
uluslararasi orgiitleri ve sivil toplum kuruluslarini bir araya getiren Gérev
Giicii, 2012 y1lina kadar on dokuz toplant: gerceklestirmistir (Tiirkiye Insan
Ticaretiyle Miicadele Yillik Raporu, 2019). Tiirkiye, 2005-2006 yillarinda,
muhtemel magdurlar i¢in kaynak iilke olarak degerlendirilen Azerbaycan,
Belarus, Giircistan, Ukrayna ve Moldova ile insan ticareti magdurlarinin
korunmasi, desteklenmesi ve goniillii geri doniisleri alaninda protokoller
imzalamistir. (Tiirkiye Insan Ticaretiyle Miicadele Yillik Raporu, 2019).
2003 ve 2009 yillarinda kabul ettigi Insan Ticaretiyle Miicadele Ulusal Ey-
lem Planlarinda, magdurlar i¢in acil yardim hatt1 olusturulmasi, siginma
evlerinin kurulmasi ve magdurlarin giivenli ve goniillii geri doniislerini
saglayacak is birlikleri olusturma hedeflerine yer vermistir.

2013 yilina gelindiginde ise 6458 Sayil1 Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu (YUKK) ile insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarinin
korunmasi alanindaki galismalar yeni bir boyut kazanmustir (Tiirkiye Insan
Ticaretiyle Miicadele Yillik Raporu, 2019). Gég Idaresi Genel Miidiirliigii
catis1 altinda insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi alanin-
daki is ve iglemlerin yiiriitiilmesi amaciyla Daire Baskanligir kurulmustur.
Bu alandaki miicadele, Tiirk vatandasi-yabanci ayrimi yapilmadan Gog
Idaresi Baskanligmin (2021 yili itibariyle Baskanlik statiisii verilmistir),
ana branslar1 arasinda sayilmistir.

YUKK ’ta, tanimlanan magdurlara sunulacak destek hizmetleri kap-
saminda, insan ticareti magduru ikamet izini hakkinda diizenlemelere yer
verilmektedir. Bu ikamet izninin diizenlenmesinde diger ikamet izinlerinin
verilmesindeki sartlarin aranmayacagi, ikamet iznin siiresi, uzatilmasi ve
iptaline iligkin hususlar kanunda belirlenmistir (6458, YUUK, m. 48-49).
Somiirilye maruz kalmis yabancilarla ilgili ¢ok dnemli baska bir diizenle-
me ise “...magdur destek programindan yararlanmakta olan insan ticareti
magdurlart hakkinda sunir dist etme karari alinamayacagina” dair kanun
hiikmiidiir (YUKK, m. 55, ¢). Bu madde kapsaminda Tiirkiye’nin, insan
ticareti magdurlarina sundugu destegi, Avrupa’daki drneklerinin aksine,
magdurun taniklik yapmasi sartina baglamadigina dikkat ¢cekmek gerekir.
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YUKK, yabancilarin iilkelerine doniisleri ile de ilgili 6nemli diizen-
lemelere yer vermektedir. Hangi statiide olursa olsun, yabancilarin mense
tilkelerine doniisleriyle ilgili, Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararas: antlas-
malarda yer alan Geri Gonderme Yasagi, Kanunu dordiincii maddesinde,
“Bu Kanun kapsamindaki hi¢ kimse, iskenceye, insanlik disi ya da onur
kiricr ceza veya muameleye tabi tutulacagi veya ki, dini, tabiiyeti, belli
bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi fikirleri dolayisiyla hayatinin
veya hiirriyetinin tehdit altinda bulunacag bir yere gonderilemez. ” seklin-
de diizenlenmistir (6458, YUUK, m. 4).

Goniillii geri doniis kavrami ise Kanunun 60/A maddesinde diizen-
siz gd¢menlere yonelik olarak; “Hakkinda sinir disi etme karart alinmis
ve menge tilkesine goniillii olarak geri donmek isteyen diizensiz go¢cmen-
lerden Genel Miidiirliigiin uygun gérdiigii kisilere ayni veya nakdi destek
saglanabilir.” seklinde diizenlenmistir. Ek olarak goniillii geri doniislerle
ilgili uluslararasi kuruluslar, kamu kurumlar1 ve sivil toplum orgiitleri ile
calisilabilecegi belirtilmistir (6458, YUUK, m. 60/A). Kanunda, basvuru
sahibi ve uluslararasi koruma statiisii sahibi kisilerden, goniillii olarak geri
donmek isteyenler, ayni veya nakdi olarak verilebilecek goniillii geri do-
niis desteginin faydalanicilari arasinda sayilmistir (6458, YUUK, m. 84).
Gontilli geri doniis ¢aligmalariyla ilgili uluslararast kuruluglar, kamu ku-
rumlar1 ve sivil toplum orgiitleri ile is birligi igerisinde olunabilecegi bu
maddede bir kez daha vurgulanmistir.

Insan ticareti magdurlarmin tamimlanmasi, sunulacak destek
hizmetleri ve magdurlarin iilkelerine goniillii geri doniisleri hususundaki
islemler, Avrupa Konseyi insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi’nde yer
alan hiikkiimler dogrultusunda diizenlenmistir. 17 Mart 2016 tarih ve 29656
sayili Insan Ticaretiyle Miicadele ve Magdurlarin Korunmasi1 Hakkinda
Yonetmelik, Sozlesme referans alinarak hazirlanmistir. Yonetmelik ile
Tiirk vatandasi-yabanci ayrimi gozetmeksizin bireyleri insan ticareti mag-
duru olarak tanimlama yetkisini il Go¢ Idaresi Miidiirliiklerindeki uzman
personellere verilmektedir ITMMKHY, m. 17, (9)). Muhtemel magdurlar,
insan ticareti suguyla ile ilgili kovusturma ve sorusturma siire¢lerinin ta-
mamlanmasi beklenmeden ve bireylerin sikdyetci olup olmadigina bakil-
maksizin idari islem ile magdur olarak tanimlanmaktadir iITMMKHY, m.
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18, (1)). Magdur olarak tanimlanan kisi Tiirk vatandasi oldugu durumlarda,
6284 say1li Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimleri
kapsaminda, alacag: destek hizmetlerinin niteligi Aile ve Sosyal Hizmet-
ler i1 Miidiirliiklerince belirlenmektedir ITMMKHY, m. 23). Cocuklarin
insan ticareti suguna konu olmasi halinde ise 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanunu hiikiimleri dogrultusunda islem yapilmaktadir (ITMMKHY, m.
24, (3)).

Insan ticareti magduru olarak tanimlanan yabancilarin menge
iilkelerine geri doniisleri veya kendileri i¢in giivenli oldugu degerlendirilen
ticlincii bir iilkeye ¢ikislart da Yonetmelik kapsaminda diizenlenmektedir.
Yonetmelikle, magdurlara sunulacak gonillii geri doniis desteklerine,
giivenlik kavramini da eklemistir. Goniillii ve Giivenli Geri Doniis Prog-
rami ise su sekilde tammlanmistir: “Yabanct magdurun tamimlama iglemi
sonrasmnda, destek programinin uygulandigi sirada veya program bitimin-
de, destek programindan yararlanmak istedigini beyan veya talep etmesi
halinde Genel Miidiirliigiin koordinasyonu dahilinde Miidiirliik tarafindan
kendi iilkesine veya iiciincii bir iilkeye gonderilmesi.” (ITMMKHY, m. 3,
(1), g.). Yonetmelik kapsaminda, insan ticareti suguyla miicadelenin her
asamasinda oldugu gibi magdurlarin goniillii ve giivenli geri doniisleri s6z
konusu oldugunda da genis is birliklerinin olusturulmasina isaret edilmistir
(ITMMKHY, m. 15.).

Tiirkiye, diizensiz konumdaki yabancilarin ve tanimlanan magdur-
larin iilkelerine dontsleri s6z konusu oldugunda IOM ile AVRR (Destek-
li Goniillii Geri Doniisti ve Yeniden Entegrasyon) Programi kapsaminda
calismaktadir. Orgiit tarafindan magdurlara verilen goniillii geri déniis
destekleri, magdurlarin doniis biletlerinin alinmasi, havaalani transferi,
transfer Oncesi karsilama, ayrilig 6ncesi verilen nakdi destek gibi kalemleri
icermektedir. Bununla birlikte IOM, sadece gecerli seyahat belgesi bulunan
ve gidecegi iilkenin vizesine sahip yabancilarin doniiglerini desteklemekte-
dir. Geri doniisler s6z konusu oldugunda belge temini noktasinda yabanci-
lara herhangi bir destek sunulmamasi, goniillii geri doniislerle ilgili ortaya

konulan is birligi ve goniilliiliik ilkeleri ile bagdagmayan bir uygulamadir.
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IOM’un Tiirkiye’deki goniillii geri doniis taleplerini karsilama ko-
nusunda operasyonel anlamda ciddi yetersizligi olduguna dair elestiriler
s0z konusudur. Diizensiz konumdaki gégmenlerin doniis taleplerinin, drgiit
tarafindan degerlendirilmesinin uzun siirmesi, 6zellikle sinir dis1 siirecle-
rinde idari gbzetim altindaki yabancilar i¢in durumu oldukga zorlastirmak-
tadir. Insan ticareti magduru olarak tanimlanmis yabancilarin, iilkelerine
geri doniis talepleri s6z konusu oldugunda ise magdurun giivenligi ve i¢in-
de bulundugu psikolojik durum diisiiniilerek daha hizli bir siire¢ yonetimi
gerekmektedir. Magdurlarin doniis islemleri tamamlanana kadar giivenli
barinma ihtiyaglar1 ortaya ¢ikmakta, Goc Idaresi Baskanligma baglh Si-
ginma Evlerinin dolu olmasi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagh
konuk evlerinin miisait olmamasi durumlarinda sivil toplum 6rgiitlerinden
yardim talep edilmektedir. Bu sekilde doniis Oncesi kisa siireli barinma ih-
tiyaclar1 karsilanmaya ¢aligilmakta ancak magdurlara ihtiyaglar1 olan pro-
fesyonel destek saglanamamaktadir. Boyle durumlarda barinma masraflar
karsilansa dahi goniillii geri doniis taleplerine hizl reaksiyon verilememe-
si, bekleme siireclerinin uzamasina ve magdurlar i¢in giivenlik endiseleri-
nin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Tiirkiye’nin agirladig1 ve sayilart milyonlart asan gégmen gruplarin
ihtiyaglarini, Avrupa’daki drneklerine benzer bir operasyonel yapu ile ¢oz-
meye calismasi, sahada IOM Tiirkiye ofisine yoneltilen elestirilerin baginda
gelmektedir. IOM, gbgmen gruplarin mense iilkelerine goniillii geri doniis
stireclerinde, hala Tirkiye’nin is birligi icerisinde oldugu 6nemli bir ulus-
lararas1 kurulustur. Bununla birlikte Gog Idaresi Baskanlhigi, Tiirkiye nin
icinde bulundugu go¢ dalgasinda, kendi dinamiklerini yansitan daha gii¢lii
bir goniilli geri doniis mekanizmasini insa ettigi bilinmektedir. Y 6netmelik
caligmalarinin heniiz tamamlanmadig1 Ulusal Destekli Goniillii Geri Do-
niis Mekanizmas: ile Go¢ 1daresi Baskanlhigi’nca giivenli, insan onuruna
yakisir bir geri doniis ve siirdiiriilebilir bir yeniden uyumun saglamasi he-
deflenmektedir. Insa edilen goniillii geri doniis mekanizmasinda paydas
kurumlar Gog Idaresi Baskanligi, Disisleri Bakanligi, Tiirkiye Is birligi ve
Koordinasyon Ajansi ve Tiirk Kizilay Genel Midiirliigii olarak belirtilmis-
tir. Seyahat destegi, nakdi ve ayni destek sunulacak goniillii geri doniis
programi kapsaminda, Go¢ Idaresi Baskanligi’nin, Avrupa’daki érnekleri-
ne benzer goniillii geri doniis danismanlari yetistirdigi bilinmektedir.
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Ulusal Destekli Goniillii Geri Doniis Mekanizmasinin faydalanicila-
11 arasinda su gruplar yer almaktadir:

* (...) hakkinda sinir dig1 etme karar1 alinanlar, hakkinda sinir dist
etme karar1 alinmamuis olsa dahi Tiirkiye’de yasal kalig hakki bulunmayanlar,

* Kanunun 57’ inci maddesinin ikinci fikrasi1 kapsaminda idari
gozetim altina alinanlar ile Kanunun 57/A maddesi kapsaminda idari
gozetime alternatif yiikiimliiliiklere tabi tutulanlar,

¢ Uluslararas1 koruma bagvuru ya da statii sahipleri, uluslararasi
koruma bagvurusu reddedilenler, geri ¢cekilmis sayilanlar, basvurusunu geri
cekenler ile kabul edilemez bagvuru sahipleri,

» Insan Ticareti Magduru olarak tanimlananlar, insani ikamet izni
ya da insan ticareti magduru ikamet izni hamili yabancilar.

Tiirkiye’nin yabancilarin goniillii geri doniis siiregleriyle ilgili hem
BMMYK hem de IOM tarafindan 6nemi vurgulanan ulusal ve uluslarara-
s1 is birliklerini gelistirme egiliminde oldugu goriilmektedir. Go¢ Idaresi
Baskanlig1 kurulmadan 6nce yabancilarin iltica bagvurularyla ilgili siireg-
leri BMMYK aracilig1 ile yoneten Tiirkiye, bu alandaki profesyonel yapiy1
inga etmesi ve gb¢ yonetimini sivillestirmesi sonrasi uluslararasi koruma
basvurularinda tek yetkili kurum haline gelmistir. Son yirmi yilda Tiirki-
ye’ye yonelen go¢ akinlarindaki yogunlagsma ve iilke icerisinde agirlanan
yabanc1 sayisindaki artiglar, benzer bir revizyonu zorunlu kilmistir. Tiir-
kiye’deki yabanci potansiyeli gbz Oniline alindiginda goniillii geri doniis
taleplerinin ve bu konudaki desteklerin bir uluslararas1 kurulus¢a karsilan-
masimin mimkiin olamayacagi anlasilmaktadir. Bu durumun, Tirkiye’yi
kendi ulusal mekanizmasini insa siirecine ittigi goriilmiistiir. Tiirkiye’de
uluslararasi kuruluglarla goniillii geri doniislerin desteklenmesi alanindaki
is birligi devam etmekteyken bir yandan da kendi go¢ dinamigine gore
hazirlanmis yeni bir goniilli geri doniis mekanizmasi olusturulmaktadir.
Bu durum sinir dig1 islemleri ve siir giivenliginin saglanmasi adina verilen
¢abalarin maliyetinin, goniillii geri doniis desteklerine gore ¢ok daha fazla
olmas1 gergeginin bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Ayn1 zamanda goce
kalic1 ¢Oziimiin kaynak iilkelerde aranmasi gerektigi tezinin, artik Tiirki-
ye'nin go¢ yonetiminde daha fazla benimsendigi ile iliskilendirilebilir.
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Oniimiizdeki siiregte goniillii geri doniise destek verecek mekanizmalarin
sayisinin Tirkiye’de artabilecegi, yerel yonetimlerin de siirece dahil ola-
bilecegi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte insan ticareti magdurlar
icin goniillii geri doniis mekanizmalarinin uygulayicilarinin ¢oklugundan
ziyade verilecek destekler ile magdurlarin yeni bir hayat kurmasinin sag-
lanip saglanamayacagi énem arz etmektedir. Tiirkiye, insan ticareti mag-
duru yabancilar i¢in goniillii geri doniis kavramina giiven/ik kavramini da
eklemis IOM ve BMMYK nin geri dontislerle ilgili dikkat ¢ektigi 6nemli
bir hususa mevzuatinda yer vermistir. Tiirkiye’de IOM tarafindan verilen
goniillii geri doniis desteklerinde magdurlar i¢in seyahat ve nakdi destek
sunulmakta ancak mense iilkesinde tekrar somiiriiye konu olmasini engel-
leyecek bir sistemin ingas1 bulunmamaktadir. Ulusal Destekli Goniilli Geri
Doniis Mekanizmasinda ise insan ticareti magdurlar1 destegin faydalanici-
lar1 arasinda sayilmig ancak magdurlara verilecek destegin tiirii, koruyucu
yoniiniin olup olmadig1 hakkinda bilgiye ulagilamamistir.

Tiirkiye’de, tespit edilen insan ticareti magdurlar1 i¢in saglanan ko-
rumanin yeterli oldugu degerlendirilmektedir. Ayni1 zamanda, Avrupa Kon-
seyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Uzmanlar Grubu (GRETA) nun dikkat

¢

cektigi, “...doniigleriyle ilgili giivenlik endisesi bulunan magdurlarn,
uluslararast koruma ihtiyaglart kapsaminda basvuruda bulunabilmele-
ri...” (GRETA, 2020, (06)) 6niinde herhangi bir engelin olmadig gortil-
mektedir. Buna ragmen, Tiirkiye’de de insan ticareti magdurlarmin tilke-
den ayrilist i¢in verilen desteklerin yeni bir soémiiriiden magduru koruyup
koruyamadigiyla ilgili etkin bir geri bildirim mekanizmasi bulunmadig:

anlasilmaktadir.

5. Sonug¢ ve Degerlendirme

Gog alan devletlerce kalic1 ¢oziimiin mense tilkelerde aranmasi ge-
rektigi inanci ile inga edilen goniillii geri doniis destekleri, gogmen grup-
larin hak savunuculugunu yapan BMMYK ve IOM tarafindan da destek-
lenmektedir. ki uluslararasi kurulus da miilteci hukukunun temel ilkeleri
cercevesinde hem devletlerin is birligi egiliminin desteklenmesi hem de
goniillii geri doniiglerin, giivenli, insan onuruna yakisir ayni zamanda siir-
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diiriilebilir olmasi gerektigi lizerinde durmaktadir.

Isvigre, zorunlu sinir dis1 siireclerinin yabancilar igin son care
oldugunu degerlendirmis ve tiim gruplari, goniillii geri doniis desteklerinin
faydalanicilart olarak gdrmiistiir. Insan ticareti magdurlari da SIM
(Swissrepat-IOM Movements) programi kapsaminda desteklenen gruplar
arasinda sayilmustir. Isvigre’de insan ticareti magdurlarinin korunmasi ve
desteklenmesi amagl kurumlarin varligi kantonlarin kontroliinde olup
merkezi bir uygulama bulunmamaktadir. Federal yasalar, magdur tespitinin
devletin sorumlulugunda oldugunu ve iltica basvurularinin her agamasinda
magdur tespiti yapilarak gerekli korumanin saglanmasina vurgu yapmistir.
Bununla birlikte magdurlara saglanan destekler seyahat Oncesi ihtiyaglar,
seyahat masraflar1 ve nakdi desteklerle sinirlandirilmis, desteklerin mag-
durun iilkeden ayrilisina odaklandig1 goriilmiistiir. Ulkede, merkezinde in-
san ticareti magdurlarinin oldugu herhangi bir goniilli geri doniis programi

insa edilmemistir.

Almaya ise tlilkesindeki yerlesik gruplar i¢in dahi goniillii geri do-
niigleri cazip kilmay1 amaglamis, REAG/GARP programi kapsaminda in-
san ticareti magduru yabancilarin doniislerini desteklemistir. Magdurlarin
korunmasi ve desteklenmesinde sivil toplum orgiitlerinin 6ne ¢iktig iil-
kede, kadin ve ¢ocuklar1 koruyan yasal diizenlemelerle insan ticaretiyle
miicadele ivme kazanmistir. Almanya’da hassas gruplarin iilkeden ayrilis-
larina destek sunan pek ¢ok orgiit ig birligi igerisinde hareket etmektedir.
Bu gruplar arasinda sayilan insan ticareti magdurlarinin iilkede kalabilmesi
i¢in verilen oturum izni ise magdurlarin taniklik sartina baglanmistir. Bu
uygulama ile taniklik yapmaktan ¢ekinen magdurlara iilkelerine donmek
diginda bagka bir alternatif birakilmayarak magdurlarin doniislerinde, go-
nilliiliik ilkesi ihlal edilmis olmaktadir.

Yillar igerisinde transit iilke konumundan hedef iilke konumuna ge-
len Tiirkiye ise geri doniis programlarinin merkezine diizensiz gé¢menleri
koymus ve AVRR programi kapsaminda goniillii geri doniisleri destek-
lemistir. Insan ticareti magduru yabancilarin iilkelerine geri doniisleri de
uzun siire IOM aracilifiyla bu program kapsaminda organize edilmistir.
Ancak iilkedeki gogmen sayilari, Tiirkiye’yi kendi go¢ dinamiklerine uy-
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gun daha hizli reaksiyon alabilecegi bir programin insasina itmistir. Bu
amagla, insan ticareti magdurlarinin tanimlanmasi ve yabanci magdurlarin
desteklenmesi konusunda yetkili kurum olan Gog Idaresi Baskanlig1 biin-
yesinde, Ulusal Destekli Goniilli Geri Doniis Mekanizmasi kurulmustur.
Mekanizma biinyesinde illerde goniillii geri doniis danigmanlarn yetistiril-
mis, geri doniis talepleri daha hizli karsilanmaya baglamigtir. Bununla bir-
likte UDGGDM faydalanicilar1 arasinda sayilan insan ticareti magdurlari,
AVRR programinda oldugu gibi goniillii geri doniis siireclerinde sadece
seyahat masraflarinin kargilanmasi ve nakit yardimu ile desteklenebilmistir.

Insan ticareti sugunun magdurlar1 icin goniilli geri déniis
caligmalarmin tarihi olduk¢a eski olsa da birincil faydalanicilarinin
magdurlar oldugu 6zel goniillii geri doniis programlarinin inga edilmedigi
goriilmektedir. Bu baglamda goniillii geri doniislere iliskin mevcut
normlarin, magdurlarin doniigleri i¢in de elzem oldugu, pek ¢cok program
kapsaminda magdurlarin zaten faydalanici olarak sayildigi anlasilmaktadir.
Ancak bu programlarin, insan ticareti magdurlarmin korunmasi alanindaki
uluslararast  sorumlulugu yansitmadigi  degerlendirilmektedir. Aymi
zamanda devletlerin donilis programlarimin merkezindeki gruplari,
agirladiklar1 gogmen profiline gore belirledikleri bilinen bir gergektir.
Insan ticareti sugunun magdurlarmin ise bu bakis acis1 ile mevecut déniis

programlarimin hedef kitlesi olmayacagi anlasilmaktadir.

Uluslararasi diizenlemeler, magdurlarin iilkelerine geri doniis siireg-
lerinde, tiim gé¢men gruplarin geri donis siireglerinde oldugu gibi dev-
letler arasi is birliginin zorunluluguna dikkat ¢ekilmektedir. Hizli belge
temini konusunda magdurlarin desteklenmesi, doniis yapilan iilkelerde
magdurlarin kabuliinde gecikme yasanmamasi gibi hususlarda magdur
merkezli diizenlemeler yapilmasi i¢in devletlere sorumluluklar yiiklen-
mektedir. Ayn1 zamanda magdurlarin geri doniisten sonra, tekrar somiiriiye
maruz kalabileceklerine; bu sebeple geri doniisiin goniillii olmasi kadar gii-
venli de olmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Mevcut uygulamalara ba-
kildiginda goniillii geri doniis programlarinin, insan ticareti magdurlarinin
ihtiyaglarina gore gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu amagla uluslararasi
toplumun, goniilli geri doniisiin merkezinde insan ticareti magdurlarinin

oldugu, magdurlarin doniisii izerine profesyonellesmis tek bir programin
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ingas1 lizerinde calismasi onem arz etmektedir. Boyle bir program olus-
turuldugu taktirde magdurlarin mense tlkelerinde veya gittikleri tiglincii
tilkelerde etkin olarak korunmasinin saglanabilecegi ayni zamanda sugun
orgiitlii ve sinir agsan boyutu ile daha nitelikli miicadele edilebilecegi de-
gerlendirilmistir.
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Oz

Hayatimizin hemen her alaninda kullanmaya bagladigimiz bilgi ve iletisim tek-
nolojilerinin: iglemleri hizlandirmasi, segenckleri ¢esitlendirmesi, ulagim ve
kirtasiyecilik vb. maliyetleri ortadan kaldirmasi gibi avantajlarindan dolayz,
is arayan adaylar bu siiregte dijital platformlardan sik¢a faydalanmaktadir. Bu
platformlar araciligiyla is arayan adaylar, kisa siire igerisinde pek ¢ok firmay1
aragtirma ve bos pozisyonlar: analiz ederek kendi bilgi ve becerileriyle kiyas-
lama imkan1 bulmaktadir. Dijital ig arama platformlarinin kullanimma iliskin
aragtirmalarin biiyiik bir kisminin igverenlere yonelik olarak gergeklestirilme-
si, ig arayanlar ve ozellikle yabancilarin bu platformlara yonelik algilarinin
kesfedilmesine dair kisitli sayida ¢alisma bulunmasi sebebiyle; bu ¢aligmada,
yabanct uyruklu bireylerin dijital is arama platformlarina yonelik algilarinin
kesfedilmesi ve literatiire bu alanda katki1 sunulmasi hedeflenmistir. Arastirma,
yabancilarin en sik kullandigr dijital is arama platformlarindan Kariyer.net,
LinkedIn, Indeed ve Expat Guide Turkey siteleri ¢er¢evesinde yiriitilmiistiir.
Arastirma, farkli uyruklardan 15 katilimciyla, yart yapilandirilmis goriisme
teknigi gergevesinde yiiz yiize miilakatlar yapilarak gerceklestirilmistir. Miila-
katlardan elde edilen bilgiler, MAXQDA 2022 programiyla analiz edilmistir.
Arastirma sonucunda katilimeilarin biiyiik cogunlugunun dijital is arama plat-
formlarindan haberdar oldugu; ancak daha azinin bu platformlardan yararlan-
dig1, is arama siirecinde dil sorunu, referans eksikligi ve yabanci olmaktan
kaynaklanan giiven sorunu yasadiklari, dijital platformlari is arama konusunda
etkili bir yontem olarak gordiikleri sonucuna ulasilmistir. Dil sorunu ve yaban-
c1 uyrukluktan kaynaklanan giiven problemi haricindeki diger tiim bulgularin,
literatiirdeki calismalara benzer sonuglar verdigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Is Arama Platformlari, Kariyer.net, LinkedIn, In-
deed, Expat Guide Turkey.
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Abstract

Due to the advantages of information and communication technologies, which
we have started to use in almost every aspect of our lives, such as accelerating
transactions, diversifying options, eliminating transportation and stationery
costs etc, job seeker candidates frequently benefit from digital platforms in
this process. Candidates looking for a job through these platforms have the op-
portunity to research many companies in a short time and analyze vacant posi-
tions and compare them with their own knowledge and skills. There are limited
studies on the perception of job seekers, especially for foreigners towards these
platforms due to fact that most of the research on the use of digital job search
platforms is carried out for employers. So in this study, it is aimed to explore
the perceptions of foreign people towards digital job search platforms and to
contribute to the literature. The research was conducted on sites such as Kari-
yer.net, LinkedIn, Indeed and Expat Guide Turkey, which are the most frequ-
ently used digital job search platforms by foreigners. It was carried out with
face-to-face interviews using the semi-structured interview technique, with 15
participants from different nationalities. The information obtained from the
interviews was analyzed with the MAXQDA 2022 program. As a result of the
research, it was concluded that the majority of the participants were aware of
digital job search platforms, but fewer of them benefited from these platforms,
they had language problems in the job search process, lack of reference and
trust problems due to foreignness, and they saw digital platforms as an effecti-
ve method for job search. It was seen that all other findings have similar results
to the studies in the literature except for the language problem and the trust
problem because of nationality.

Keywords: Digital Job Search Platforms, Kariyer.net, LinkedIn, Indeed, Ex-
pat Guide Turkey.
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1. Giris

Globallesmenin bir neticesi olarak rekabetin artmasi, orgiitlerin sii-
rekli gelisim ve degisimini zorunlu hale getirmektedir. Giliniimiizde tekno-
lojinin organizasyon ve bireylere sunmus oldugu internet kavrami, eko-
nomik diizenin en 6nemli pargalaridan birisi haline gelmistir. Internetin
gelisimi ve yayginlagmasiyla birlikte, insan kaynaklar1 (IK) uygulamalari
ve ige alim siirecleri de internet {izerinden gerceklestirilmeye baglamistir.
Boylece isletmelerin IK uygulamalar1 da dijitallesme siirecine girmistir
(Allahverdi, 2006).

Ise alim siirecinin dijitallesmesi, adaylarm is arama siireclerinde
bir déniisiimii de beraberinde getirmistir. Internetin yaygin kullanimi1 ve
teknolojinin gelismesiyle birlikte, dijital is arama platformlari, gliniimiizde
is arama konusunda siklikla tercih edilen yontemlerden birisi haline
gelmistir. Ekim 2011°de LinkedIn ve Yeni IK internet sitelerince gergek-
lestirilen arastirmada; Tirk sirketlerin %50°den fazlasinin ise alim igin
kariyer sitelerinden faydalandigi, %20’sinin dogrudan ise alim yontemini
kullandigi, %15’inin ¢alisan referanslarini ve %10 unun ise 6zel isttihdam
biirolarmn tercih ettigi sonucuna ulasilmustir (Ildiz, 2016, s. 64). Aragtir-
maya gore 1 adayin ige kabulii i¢in ortalama 94 aday degerlendirme siire-
cinden gecirilmektedir (ildiz, 2016, s. 64). Benzer sekilde Fortune Dergi-
sinin belirledigi 100 isletme iizerinden gergeklestirilen arastirmaya gore;
isletmelerin tamaminin, kurumsal web sitelerini e-ige alim siirecinde aktif
olarak kullandiklar1 belirlenmistir (Oksiiz, 2011, s. 275).

flgili yazin incelendiginde iilkemizde yasayan yabanci uyruklu
bireylerin dijital is platformlarmin kullanimu ile ilgili az sayida caligma
yapildigr goriilmiistiir. Yerli ve yabanci literatiir alaninda yapilan ¢alig-
malardan bazi 6rnekler: Korfez (2008, s. 55)’in aragtirmasinda; Tiirkiye
ve diinyadaki e-ise alim uygulamalari analiz edilmis, ilerleyen yillarda bu
uygulamanin ve IK siteleri arasindaki rekabetin diinya genelinde artis gos-
terecegi tahmin edilmistir. Anbar (2002, s. 54)’in arastirmasina gore ise;
orgilitlerin sadece %11 inin internet sitesinde kariyer kisminin yer aldigs,
%89’unun ise istihdam konusunda kurumsal is arama sitelerini tercih et-

tikleri sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde internet ve intranet lizerine
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Cedar (2002) tarafindan yapilan ¢aligmasinda da; aragtirmaya konu biiytik
sirketlerin tamaminin bos is pozisyonlarini ilan etmek i¢in internetten fay-
dalandiklar1, %82’sinin ise bos pozisyonlarin ilan1 ve ¢alisan istihdami i¢in
intranet sistemlerini kullandiklar1 ortaya konulmustur. Barig ve Kabakg1
(2004)’nin calismasinda ise; isletmelerin %60’1mnin en az bir yildir e-ise
alim yontemini kullandiklari sonucuna ulagilmistir. Ayrica, isletme ¢alisan-
larindan %10°luk kisminin, internet basvurusuyla ise alindig1 tespit edilmis
ve bu durumun internet yoluyla istihdamin artmaya basladigimin bir gos-
tergesi oldugu ifade edilmistir. Is arayan kisilere yonelik bir arastirma olan
Oksiiz (2011, s. 277)%iin ¢alismasinda ise adaylarin bu siirecte dijital is
arama sitelerini daha ¢ok tercih ettikleri sonucuna ulasilmstir.

Internet kullanimmin yayginlasmasiyla birlikte, is ve personel
bulma konusunda hem igverenlerin hem de is arayanlarin elektronik
platformlardan  faydalandiklar1  yukaridaki  arastirmalarla  ortaya
konulmaktadir. Literatiirdeki ¢alismalar detayl bir sekilde incelendiginde
aragtirmalarin daha ¢ok, igverenlerin dijital is arama platformlarini ne
siklikta ya da neden kullandiklarini 6l¢meye yonelik oldugu goriilmektedir.
Is arayanlar ve &zellikle yabancilarin dijital is arama platformlarmi
kullanma ya da algilama diizeylerine iliskin ise sinirli sayida calisma
yapildigr goriilmektedir. Bu nedenle, aragtirmanin konusu: “Burdur’da
ikamet eden ¢aligma izni sahibi yabancilarin dijital is arama platformlarina
yonelik algilar1” olarak secilmigtir. Arastirmada, yabancilarin dijital is
arama platformlarini algist ile e-platformlarda is ararken karsilastiklar
zorluklarin kesfedilmesi ve literatiire bu alanda katki sunulmasi hedeflen-
mistir.

Yabancilarin iilkemizde is ararken yararlanabilecegi popiiler dijital
is arama sitelerinin basinda, LinkedIn, Kariyer.net, Indeed ve Expat Guide
Turkey gelmektedir (Tiryaki, 2022). Bu sebeple calismada, dijital is ara-
ma platformlarindan olan LinkedIn, Kariyer.net, Indeed ve Expat Guide
Turkey sitelerinin yabancilar tarafindan kullanilmasi ve bilinirligi, aras-
tirmanin 6nemli sacayaklarindan birisi olmustur. Bu platformlar hakkinda

kisaca bilgi vermek gerekirse (Tiryaki, 2022);
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* LinkedIn: Diinyaca bilinen bir network olusturma platformu olan
LinkedlIn, sirket yoneticileri ile is arama siirecinde olan yabancilar1 bir ara-
ya getiren kariyer sitelerinden, en ¢ok tercih edilenler arasinda yer almak-
tadir.

¢ Kariyer.net: Tiirkiye’de en genis iliye yelpazesine sahip kariyer
sitelerinden olan Kariyer.net, yabancilarin kendi bilgi ve beceri diizeyleri-
ne gore ig bagvurusunda bulunabilecekleri, olduk¢a yaygin kullanilan bir
platformdur.

e Indeed: Kiiresel bir kariyer sitesi olan Indeed, Tiirk vatandasla-
rinin yant sira yabancilarinda Tiirkiye’deki kariyer imkanlarina ulagabile-
cekleri popiiler bir platformdur.

¢ Expat Guide Turkey: Expat Guide Turkey Tiirkiye’deki kariyer
firsatlar1 konusunda yabancilarin faydalanabilecegi icerikler sunan bir is
arama platformu olmanin yani sira, egitim, seyahat, saglik ve gayrimenkul
konularinda da genis bir bilgi vermektedir.

Caligmada, Burdur’da ikamet eden ¢aligsma izni sahibi yabancilarla,
yart yapilandirilmig goriisme teknigiyle, popiiler dijital is arama
platformlar olan; LinkedIn, Kariyer.net, Indeed ve Expat Guide Turkey
siteleri hakkindaki bilgi ve alg1 diizeylerinin belirlenmesine yonelik olarak,
miilakatlar ger¢eklestirilmistir. Elde edilen veriler, MAXQDA programiy-
la analiz edilmistir. Arastirmada: yabanci katilimecilarin, popiiler dijital is
arama platformlar1 hakkindaki algilarinin nasil oldugu, is arama siirecinde
yasadiklar1 zorluklar ile arastirmada ortaya ¢ikan bulgu ve sonuglarin, Tiirk
vatandaglartyla yapilan benzer calismalarla benzer/farkli yanlarinin neler
oldugu sorularina cevap aranmistir.

1.1. is arama yontem ve teorileri

Geleneksel is arama yontemlerinin ¢ok uzun yillar kullanilmasinin
ardindan, teknolojinin gelismesiyle birlikte, bu yontemlere internet de da-
hil olmustur. Dijital is arama sitelerinin kurulmasiyla is arayanlar i¢in tic-
retsiz, igverenler icin ise diisiik maliyetli olan bu platformlar tercih edilme-
ye baglanmistir. Kariyer siteleri, hem firmalara hem de kisilere geleneksel
yontemlere kiyasla daha ayrintili, hizli ve ¢ok alternatifli bir yap1 sunarak,

is talebi ve arzinin bir araya gelmesinde etkin rol oynamaktadir (Kuhn ve
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Skuterud, 2004). Dijital is arama platformlarinin popiiler hale gelmesi, ga-
zete ilanlariyla is aramay1 diglayici bir etki yaratmigtir (Kuhn ve Mansour,
2014).

Blau ve Robins (1990), is arama siirecinin dort ana bileseninden
bahsetmektedir: arama yontemi, arama yontemlerine ayrilacak zaman, ir-
tibata gegilmesi gereken oncelikli firmalar ve ise kabul sartlari. Weber ve
Mahringer (2008) ise is aramay1, bir bilgi toplama siireci olarak adlandir-
maktadir. Bu siirecte kisiler ¢alisma kosullari, is teklifleri ve ticret gibi ko-
nularda bilgi edinmektedirler. Is arama yontemleri arasinda se¢im yapacak
kisiler, yonetim maliyet ve getirilerini karsilastirmaktadirlar. Buna gore is
aramanin sonunda elde edilecek getiri, licret oran1 olarak diistiniiliir. Mali-
yet kisminda ise hem is arama siirecinde gegirilen zaman hem de harcanan
para hesaba katilir. Carpentier vd. (2019, s. 10)’ye gore isletmelerin e-ige
alim yontemlerini kullanmalarinin dncelikli sebebi, isgiicii piyasasi ile in-
formel ve daha sicak bir iletisim kurma istekleridir. Korfez (2008, s. 55),
isletmelerin, rekabetin artmasina paralel olarak kisa zamanda ve diisiik ma-
liyetle personel alim1 gergeklestirmek ve degisime ayak uydurmak icin e-i-
se alim yontemlerini daha ¢ok tercih edeceklerini ifade etmektedir. Cronin
vd., (2006, s. 429), e-istihdam siteleri kullaniminin giivenlik ve gegerlilik
konularinda sikint1 yaratabilecegini; ancak internetle birlikte IK siirecinin
hizlandigin1 vurgulamaktadir. Ayrica internet lizerinden ise alim faaliyet-
lerinin, etkin bir IK ydnetiminin en énemli bileseni olan, insani degerlen-
dirmenin yerini alamayacagi belirtilmektedir. Barron ve Mellow (1979)’un
gelistirdikleri teoriye gore ise i aramak i¢in harcanan siire kigilerin terci-

hindedir. Is bulma ihtimali ise is arama gayreti ile dogru orantilidir.

Dijital i arama platformlariin etkinligi {izerine pek ¢ok c¢aligma
yapilmis ve farkli sonuglar elde edilmistir. Kroft ve Pope (2010) is aramada
internetin kullanilmasinin, yerel issizlik oranina herhangi bir etki etmedigi
sonucuna ulasmiglardir. Thomsen ve Wittich (2010) de benzer sekilde, di-
jital platformlarin yerel igsizlik oranini etkilemedigini bulmuslardir. Kuhn
ve Mansour (2014)’un g¢alismasinda ise internet kullanan kisilerin issiz
kalma siiresinin, kullanmayanlara gore %25 daha kisa oldugu sonucuna
ulasilmistir. Stevenson (2007 ve 2009)’1n ¢alismasinda ise internet kullani-

minin is degistirme sikligini artirdigi ortaya konulmustur.
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Oksiiz (2011, s. 277)’iin aragtirmasi, personel arayigma giren
pek c¢ok isletmenin, geleneksel yontemler yerine, kendi kariyer siteleri
ya da profesyonel is arama platformlarindan yararlandiklarini ortaya
koymaktadir. Roulin ve Levashina (2019, s. 208)’nin arastirmasinda, ise
alim siirecinde internetten faydalanmanin kaginilmaz oldugu ifade edilir-
ken; Suen (2018, s. 402)’in ¢aligmasinda, mahremiyet ve gizlilik endise-
leri nedeniyle ise alim siirecinde internetten faydalanilmasinin olumsuz
sonuclar doguracagi ortaya konulmaktadir. Lee (2005, s. 87)’nin ise alim
yontemleri maliyetlerinin belirlenmesine iligkin ¢aligmasinda internet
vasitastyla igse alim maliyetinin, gazete ve dergi gibi geleneksel yontemlere
kiyasla, on kat daha az oldugu sonucuna ulasilmistir.

1.2. Elektronik ise alim

Teknolojinin hizli gelisimiyle yaygin sekilde kullanilmaya bagla-
yan ¢esitli online i arama platformlar1 mevcuttur. Bunlardan en ¢ok tercih
edilenleri kurumsal web siteleri, 6zel istihdam biirolari, sosyal medya ve
kariyer siteleridir. Ayrica is arama noktasinda tiniversite web sayfalari, on-
line fuarlar, nis is ilanlar1 ve online gazete ilanlarindan da faydalanilabil-
mektedir (Ulastiran, 2014).

Elektronik ise alim isletmelerin, agik bulunan is pozisyonlarini en
etkin ve verimli sekilde doldurabilmek icin birtakim elektronik araglari
kullanmasi, bu araglarla eylem ve uygulamalar1 hayata gegirmesi olarak
tanimlanabilir (Lee, 2005, s. 89). E-ise alim faaliyetlerinin temelleri 1993
yilinda “job board” ismi verilen web sitelerinin kurulmasiyla atilmistir.
Bu sitelerin kurulmasiyla ise alim kavrami genislemis, kalifiye elamana
ulasma siireleri kisalmis ve maliyetler azalmustir. Isverenler igin genis bir
havuzdan personel segcme ve daha kalifiye elamanlarla ¢aligma firsat1 art-
mistir (Tahiroglu, 2000, s. 120-123).

Elektronik ise alim platformlar is arayanlarin, isttihdam edilmek is-
tedikleri sektor ve firmalar hakkinda genis bilgi almalarina da imkéan sag-
lamaktadir. Is arayanlar ve isverenler bu siteler sayesinde birbirleri hakkin-
da yeterli bilgi diizeyine sahip olabilmektedir (Lin, 2010, s. 64). Adaylar,
kariyer siteleri ve diger elektronik platformlar vasitasiyla, kendi sektorle-
rindeki en giincel ilanlari takip etme, hizli ve etkili bagvuru yapma sansi
yakalamaktadir (Koger ve Oksiiz, 2015, s. 183).
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Elektronik ise alim ydntemlerinin yayginlasmasiyla, IK departma-
ninca gerceklestirilen elden ya da kargoyla gelen basvuru dosyalarinin
tasnifi ve saklanmasi gibi zaman kaybina yol agan uygulamalar ortadan
kalkmakta, isgiicii tasarrufu saglanmaktadir (Allahverdi, 2006, s. 34). Ozet
olarak elektronik ise alim yontemlerinin ana isleyis prensibi, isletme ve is
arayan kisilerin ihtiya¢ duyulan anda, diisiik maliyetli olarak, kolay ulasi-
labilir sekilde online bir platformda bulusturulmasi olarak ifade edilebilir
(Degryse, 2017, s. 2).

1.2.1. Elektronik ise alimin avantajlar:

Geleneksel ise alim yontemleriyle kiyaslandiginda e-ise alimin pek
cok avantaji bulunmaktadir. Internet sayesinde, personelin ise aliminda
daha uygun, az maliyetli ve inovatif bir siire¢ izlenmektedir (Oksiiz, 2011,
s. 274). Geleneksel yontemlerle ise alim siireci oldukca maliyetli ve yavas
ilerlerken; e-igse alimda tam tersine daha hizli ve az maliyetli bir kariyer

siireci yiiriitmek miimkiindiir.

Smith ve Rupp (2004, s. 68), e- ise alim yontemlerinin anlik bilgi
akisiyla birlikte ise alim stirecini hizlandirdigini, bilgisayar destekli 6z-
gegmis goriintilleme ve miilakat sistemleriyle maliyetlerin azaltildigini,
tiim bunlarin da ¢alisan devir oraninin disiirdiiglint belirtmektedir. Ayrica
elektronik ise alimin mesafeleri ortadan kaldirarak yurtici ve yurtdigindan
adaylar1 tanima firsat1 verdigini, aday cesitliligini artirdigin1 ve miilakat-
larin kisa siirede yapilmasina olanak sagladigini ifade etmektedir. Lin ve
Stansinskaya (2002, s. 6) ise e-ise alim yontemlerinin sundugu genis bas-
vuru havuzunun, igverenler tarafindan belirlenen kriterlere en ¢ok uyan
adayin secilmesinde, geleneksel yontemlere gore daha etkili oldugunu be-
lirtmektedir. Kim ve O’Connor (2009, s. 49), e-ise alim yontemlerinin
daha hizl1 olmas1 nedeniyle igse alim siirecini kisaltti§ini, zaman tasarrufu
sagladigi, yonetim ve IK maliyetlerinin biiyiik 6lciide azaltildigmi sa-
vunmaktadir. Ayrica internet ilanlariyla yerel ve uluslararasi nitelikte pek
¢ok adaya da ayni havuzda ulasilabildigini belirtmektedir. Benzer sekilde
Parry ve Tyson (2009, s. 208), Galanaki (2002, s. 244) ve Capelli (2001,
s. 140) de caligmalarinda, e-ise alim yontemlerinin zaman tasarrufu, mali-
yet minimizasyonu, genis aday havuzu ve verimlilik artis1 sagladigini ifa-
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de etmektedirler. Dolayisiyla e-ise alim ydntemlerinin IK uygulayicisi ve
yoneticilere zamandan tasarruf sagladigi, aday yelpazesinin genisligi ve
cesitliligini artirdidi, yurt i¢i ve yurtdigindan adaylara ulasma ve miilakat
yapma konusunda kolaylik sagladig, istenilen nitelikte aday bulma konu-
sunda alternatifleri artirdig1 s6ylenebilir.

1.2.2. Kurumsal web siteleri

Online kariyer siteleri 1995’lerde ortaya ¢ikmis ve hizla yaygin-
lasmustir. Internetin yaygin kullanimiyla birlikte firmalarin kendilerine ait
web adresi almalar1 popiiler hale gelmeye baslamustir (ildiz, 2016, s. 50).
Glinlimiizde hemen her igletmenin kendine ait bir web sitesi bulunmakta-
dir. Kurumsal web sitelerinde yer alan kariyer sayfalar1 personel adaylarina
bilgi yaymak, onlara ait bilgileri toplamak ve bagvurular arasinda en dogru
secimi yapmak i¢in tercih edilen ise alim yontemlerinden birisi haline gel-
mistir (Williamson, Lepak ve King, 2003, s. 245).

Kurumsal web sitelerinin igerikleri kurumlar tarafindan hazirlan-
makta, kariyer firsatlarinin yani sira kurumun tarihgesi, vizyonu, misyonu
ile Uirtin ve hizmetler hakkinda da genis bilgi sunmaktadir. Kurumsal web
sitelerinde yer alan kariyer sayfalarinda ise alim siirecleri, IK politikalari,
caligma kosullari, calisanlara saglanan haklar, agik pozisyonlar, is ilan ve
basvuru formlari gibi pek ¢ok bilgi bulunmaktadir. Web sitelerinde olustu-
rulan bu igeriklerle hem is bagvurularinin toplanmasinda hem de site ima-
jiyla dogru adaylarin kuruma yoneltilmesinde oldukea etkilidir (Young ve
Foot, 2005, s. 45).

1.2.3. Kariyer siteleri

Isletmeler agik is pozisyonlarini duyurmak ve uygun adaylara
ulagmak ve is arayan kisgiler ise bilgi ve becerilerine en uygun isi bulmak
icin ¢esitli kariyer sitelerinden faydalanmaktadir. Web iizerinden verilen is
ilanlar1 (Oksiiz, 2011, s. 274) ;

* Bos pozisyonlar,
* Marka kimligi ve orgiit kiiltiiri,

+ Is tanimlari ile
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* Personele saglanan tegvik ve imkanlar gibi konularda adaylara bil-
gi saglamaktadir.

Kariyer sitelerinin ilk adim1 1994 son ¢eyreginde Ingiltere’de job-
serve.com, ABD’de ise monster.com sitelerinin kurulmasiyla atilmigtir
(Yicel, 2018). Tirkiye’deki kariyer sitelerinin ilki ise 1999 yilinda kuru-
lan kariyer.net olmustur (Kariyer.net, 2023). Kariyer.net’in ardindan ye-
nibiris.com ve elemanonline.com gibi pek ¢ok kariyer sitesi kurulmus ve
bu alanda hizmet vermeye baslamistir (Yiicel, 2018). Noe vd., (2004)’ye
gore daha kiiglik ve az taninan firmalar, is ilanlarini kendi kurumsal siteleri
iizerinden vermek yerine kariyer sitelerine ilan vermeyi tercih etmektedir.
Bunun en biiyiik sebebi ise firmalariin az bilinir olmasi ve bu durumun
adaylarin firmaya ulagma olasiligini diistirmesidir.

Kariyer sitelerinde hem igveren hem de adaylar i¢in ayrilan boliimler
bulunmaktadir. Adaylarin kullandig1 kisimda genellikle, doldurabilecekleri
bir 6zge¢mis formati bulunmaktadir. Bazi sitelerde, adaylarin kendi hazir-
ladiklar1 6zgegmisleri ekleyebilecekleri kisimlar da mevcuttur. Ayrica is
ilanlarin filtreleyebildikleri ve bagvurularinin durumunu takip edebildik-
leri bir alan da bulunmaktadir. Adaylar kendi sayfalarinda, bagvurduklari
ilanlara isletmelerce verilen cevaplara da ulasabilmektedirler. Isverenler
ise genellikle; ilan verme, adaylarin bagvurularini gériintiileme ve yanitla-
ma, ¢esitli kriterlere gore adaylari filtreleme gibi islemleri, kariyer siteleri
vasitastyla gerceklestirebilmektedir (Keles ve Keles, 2002, s. 2).

Is arama siirecinde adaylarin kariyer sitelerini tercih etmelerinin
en dnemli sebeplerinden biri, iicretsiz olmasidir. Isverenler ise geleneksel
yontemlere gore daha diisiik maliyetler ddeyerek is ilan1 verebilmekte ve
personel ihtiyacin1 daha kisa siirede, etkin sekilde karsilayabilmektedir
(Ulastiran, 2014). Internette pek cok Kkariyer sitesinin bulunmasi, is
arayanlar1 birden cok siteye liye olmaya yoneltmektedir. Cogu igletme
aynm anda birden fazla kariyer sitesi kullanmadigindan, adaylar i¢in
popliler birka¢ siteden es zamanli bagvurular yapmak, is arama siirecini
hizlandiracaktir (fldiz, 2016, s. 57). Is arama yontemlerinden en ¢ok ter-
cih edilenlerinden olan kariyer sitelerinin, bazi avantaj ve dezavantajlari
bulunmaktadir. Kariyer sitelerinin igverenlere sagladigi bazi avantajlari su
sekilde siralamak miimkiindiir (Ulastiran, 2014);
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- Ise alim maliyetlerini en aza indirmesi,

- Zaman tasarrufu saglamasi,

- Her saat ilan yayinlayabilme imkan,

- Personel se¢iminde kirtasiyeciligin azaltilmasi,

- Bagvurularin tek tusla yanitlanabilmesi,

- Isletmeye ait aday havuzu olusturulabilmesi,

- Esnek aday sorgulama sistemi,

- Adaylarin belirli kriterlere gore kategorize edilebilmesi,

- Ilanlara &zel hazirlanan sorularla, 6zgegmis haricinde adaylarin
yakindan taninmasi,

- On eleme sayesinde daha az adayla is goriismesi yapilmast,

- Adaylara toplu mail ve bagvuru sonucu génderme,

- Adaylarla toplu goériisme imkani.

Kariyer sitelerinin adaylara sundugu bazi avantajlar ise su sekildedir

(Ulastiran, 2014);

- Kolay sekilde 6zge¢mis olusturabilme,

- Ozgegmisle uyumlu ilanlarin otomatik énerilmesi,

- Bos pozisyonlarin gesitli kriterlere gore filtrelenebilmesi,

- Bagvuru ve degerlendirme siirecine iliskin anlik bilgi akisi,

- Is arama konusunda zaman ve mekandan bagimsiz hareket
edebilme,

- Zamandan tasarruf,

- Ozgecmisin en uygun ve alakali firmalar tarafindan goriintiilene-
bilmesi vb.

Kariyer sitelerinin igletme ve is arayanlara sunmus oldugu avan-
tajlarin yam sira, birtakim dezavantajlari da séz konusudur. Ornegin,
pozisyona iliskin kriterler net belirlenmediginde aday havuzunda ilanin
sartlarini tasimayan birgok adayin basvurusu olacak ve IK departmani bu
adaylarin filtrelenmesinde zaman kayb1 yasayacak ya da uygun adaya ula-
samayacaktir (Sayed, 2011, s. 10). Kariyer sitelerinde karsilasilan bir diger
sorun da giivenlik ve gizliligin ihlal edilebilmesidir. Her ne kadar kariyer
siteleri kendi giivenlikleri saglama noktasinda dogru adimlar atsalar da,
internet dogas1 geregi bu tiir saldirilara acik niteliktedir. Ornegin 2007 y1-
linda monster.com sitesinden 1 milyona yakin 6zge¢cmisin ¢alinmasi, site
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icin biiyiik giiven kaybina yol agmistir (Sayed, 2011, s. 10). Kariyer sitele-
rinden kaynaklanan dezavantajlarin azaltilabilmesi igin isletmeler, adaylar
ve site yoneticilerinin dikkatli hareket etmesi, etkin se¢cimler yapmasi ve
giivenligi 6n planda tutmalar1 faydali olacaktir.

Diinyada ve iilkemizde kullanimi artan kariyer siteleri, her gegen
giin kendilerini yenilemekte ve kullanicilara farkli hizmetler sunmay1 he-
deflemektedir. Kariyer siteleri arasindan en nitelikli olanin se¢ilmesi, islet-
me ve igveren i¢in ige alim siirecinin en 6nemli adimidir. Diinyada en ¢ok
tercih edilen kariyer sitelerine asagida yer verilmektedir (Tong ve Siva-
nand, 2004, s. 105-106):

* Monster.com: 1999°da online career center ve the monster bo-
ardin birlesmesiyle kurulan site, Tiirkiye de dahil olmak iizere Avrupa ve
Amerika’da faaliyet gosteren, dlinyanin en ¢ok tercih edilen sitesidir.

* Headhunter.com: career.mosaic.com’u satin alarak monster.
com’un en biiyiik rakibi haline gelen site, 2-10 yil arasi1 tecriibeli ve orta
6lgekli ¢alisanlarin daha ¢ok tercih ettigi, genis cografyalara hitap eden bir
platformdur.

e Careerbuilder.com: Careerpath.com ve Careerbuilde.com’un
2000 yilinda birlesmesiyle kurulan site, ¢ok fazla sayida yerel ve global
adaya hizmet vermektedir.

e Hotjobs.com: 2014 yilinda 650 bin ilan ve 14 milyon bagvuru
sayisina ulasan site, kendine 6zgii yapistyla popiiler bir platform haline
gelmigtir. Sitede aday ve igverenler karsilikli iletisim kurabilmekte ve e-ise
alim konusunda yazilim hizmeti saglamaktadir.

Diinya ¢apinda basar1 yakalamig diger kariyer siteleri ise; Simply-
Hired, Glassdoor.com, Careerjet.com, Idealist ve Internships’dir (Yildizte-
pe, 2018, s. 51-52). Tiirkiye’de yaygin olarak kullanilan kariyer siteleri ise
sOyledir (Bingdl, 2022, s. 549):

* Secretev.com: 2000 yilinda kurulan site, is arayan ve igverenleri
bulusturan bir IK sitesi olarak hizmet vermektedir.

¢ Yenibiris.com: Kobilerden, ¢cok uluslu sirketlere kadar 155 binin
izerinde firma ilanlarinin yer aldig site, online olarak ig arayan ve igveren-
leri bir araya getirmektedir (Yenibiris.com, 2023).
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e Elemanonline.com: 2005 yilinda kurulan site, Tiirkiye’de yaygin
sekilde kullanilan ve 320 binden fazla firmanin iiye oldugu genis ¢apl bir
platformdur (Elemanonline.com, 2023).

+ Iskur.com: Istihdamin korunmasi, gelistirilmesi ve yaygimlastiril-
mast ile igsizligin 6niine gecilmesine yonelik faaliyetlere yardimer olmak
iizere kurulan Tiirkiye Is Kurumunun resmi internet sitesidir. internet {ize-
rinden i§ arayan ve igverenlere online olarak hizmet vermektedir (Tiirkiye
Is Kurumu, 2023).

Yabancilarmn iilkemizde is ararken yararlanabilecegi popiiler dijital
is arama siteleri ise; LinkedIn, Kariyer.net, Indeed ve Expat Guide Tur-
key’dir (Tiryaki, 2022):

e LinkedIn: 2003 yilinda Reid Hoffman tarafindan “Diinyanin En
Biiyiik Profesyonel Sosyal Ag1” sloganiyla olusturulan site, kendine ya da
isletmesine deger katmak isteyen kisileri bulusturan bir platformdur. Lin-
kedIn ayn1 zamanda, sosyal aglarin genisletilmesinde ve derinlestirilme-
sinde kullanilan bir sosyal medya aracidir (Acar vd., 2014).

¢ Kariyer.net: Tiirkiye’de kurulan kariyer sitelerinin ilki olan ve bu
alanda onciiliik eden site, gliniimiizde de en ¢ok tercih edilen platformlarin
basinda gelmektedir. 1999 yilinda kurulan site veri tabaninda 25 milyonu
askin 6zgegmis bulundurmakta, 94 binin {izerinde sirkete hizmet
saglamaktadir (Kariyer.net, 2023).

¢ Indeed.com: Site, google arama motoru gibi, is ilanlarinin aran-
di81 bir sistemdir.

* Expat Guide Turkey: 2012 yilinda kurulan site, kariyer firsatla-

rinin yani sira; iilke rehberi, gezilecek yerler, meshur yemekler ve
geleneklerimiz hakkindaki makaleleri yabancilarin hizmetine sunmaktadir
(Expat Guide Turkey, 2023).
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1.3. Yabancilarin Tiirkiye’de istihdam

Uluslararasi Isgiicii Kanunu (UAIK) na gore Tiirkiye’de calismak
isteyen yabancilarin, galisma izni almalari zorunludur (UAIK, 2016,
madde 6). Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK)’na gore
yabancilarin aldiklar1 ¢alisma izinleri, ikamet izni yerine ge¢mekte ve
yabancilara yasal ¢aligmanin yani sira, ikamet hakki da vermektedir
(YUKK, 2013, madde 23-27). Uluslararast koruma ya da ge¢ici koruma
kapsamindaki yabancilar, basvuru tarihlerinden 6 ay sonra ¢aligma iznine
basvuru yapabilmektedirler (UAIK, 2016, madde 17). Bununla birlikte
Uluslararas1 Koruma Basvuru Sahibi ve Uluslararasi Koruma Statiisii
Sahibi Kisilerin Calismasia Dair Yonetmelik (UKBSCDY) ve Gegici
Koruma Yonetmeligi (GYK) ne gore uluslararasi ve gegici koruma sahi-
bi yabancilarin aldiklar1 ¢aligma izni, ikamet izni yerine gegmemektedir
(UKBSCDY, 2016, madde 5; GKY, 2014, madde 29). istisnai olarak miil-
teci ya da ikincil koruma statiisiinde bulunan yabancilarin kimlik belgeleri,
calisma izni yerine gegmektedir ve ayrica ¢alisma izni alma zorunluluklari
bulunmamaktadir (UKBSCDY, 2016, madde 4).

Yabancilara yasal olarak ¢aligma hakki veren bir diger belge ise Ca-
lisma Izni Muafiyet Bilgi Formudur. Tarim ve hayvancilik islerinde istih-
dam edilen gegici koruma ve uluslararas: koruma kapsamindaki yabanci-
lar, ISKUR tarafindan iicretsiz olarak verilen Calisma izni Muafiyet Bilgi
Formu ile ¢alismaktadirlar. Caligma izin Belgesinden farkli olarak Calisma
Izni Muafiyet Bilgi Formu, koruma kapsamindaki yabancilara yasal kalis
hakki vermemekte ve belge sahibi yabancilar istihdam agisindan herhangi
bir kotaya tabii olmamaktadir (GKSYCIDY, 2016, madde 5; CSGB, 2021,
s. 2). Bu durum ise isttihdam konusunda pek ¢ok yabancinin, ¢alisma iz-
ninden ziyade, Calisma Izni Muafiyet Bilgi Formu ile ¢alismasina zemin
hazirlamaktadir.

Yabancilarin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan
diizenlen Calisma Iznini alma konusunda karsilastiklar1 iki temel zorluk
bulunmaktadir. Birincisi bu kapsamdaki yabancilarin ¢aligmasinda uygu-
lanan kota sistemidir. Yabancilarm Calisma izinleri Uygulama Rehberi
(2014, s. 38)’ne gore,
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Caligma izni talep edilen isyerinde en az bes T.C. vatandasinin
istihdami zorunludur. Ayni isyerinde birden fazla yabanci i¢in ¢aligma izni
talebinde bulunulmasi durumunda, ¢aligma izni verilen ilk yabancidan son-
raki her bir yabanci i¢in ayr1 ayri bes T.C. vatandasi istthdami aranacaktir.

Gegici koruma sahiplerinin sayisi ise, ¢alistiklart igsyerindeki Tiirk
vatandas1 sayisinin yiizde onunu gecememektedir. Isyerinin 10°dan az ca-
lisan1 olmasi halinde; gegici koruma sahibi en fazla bir kisinin istihdamina
izin verilmektedir (GKSYCIDY, 2016, madde 8). Bu uygulama, yabanci-
larin kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde ¢alismalarinin 6niindeki en
biiylik engellerden birini teskil etmektedir. Yabancilarin karsilastiklar1 diger
zorluk ise; yabanci ve igverenlerin ¢alisma izni siirecindeki mevzuatlar
ve uygulama konusundaki bilgi eksiklikleridir. Mesakkatli bir siire¢
olarak goriildiigiinden, yabancilarin ¢alisma izniyle istihdami, igverenler
tarafindan cogu zaman olumsuz karsilanmaktadir. Yabancilar ise yasal
mevzuata ulagsma ve anlama bakimindan yardima ihtiya¢ duyduklari i¢in
calisma izni alma konusunda zorlanmaktadirlar. Yabancilarin Tiirkiye’de
istihdam konusunda karsilastiklar: diger sorunlar ise su sekilde siralanabilir:

- Dil problemi,

- Geldikleri tilkedeki is tanimlarinin lilkemizde karsiligi olmamasi
ya da farkli olmast,

- Yabancilar i¢in yasaklanan iglerde istihdam edilememeleri,

- Ulkemiz mevzuati ile kendi mesleklerinin ya da geldikleri iilkenin
mevzuatlarinin uyugmamasi,

- Is arama konusunda nereden yardim alabilecekleri konusunda
yeterli bilgiye sahip olmamalari,

- Yanlis kaynaklardan edinilen bilgilerin siireci olumsuz etkilemesidir.

2. Yontem
2.1. Arastirma modeli

Arastirmada yabancilarin dijital is arama platformlari olan Linkedln,
Kariyer.net, Indeed ve Expat Guide Turkey siteleri hakkindaki algilarinin
kesfedilmesi amaglandigindan nitel arastirma modeli tercih edilmigtir. Ni-
tel arastirmayla ilgili literatlirde pek ¢ok tanim bulunmakla birlikte, detayli
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bir tanim yapmak gerekirse; bireylerin deneyimledikleri kisisel/toplumsal
olay ve olgularin temel niteliklerinin agiklanabilmesi i¢in arastirmacila-
rin, bireyleri dogal ortamlarinda gézlemledigi, olay ve olgularin olusum
siireclerini kesfettigi, agimlayici1 ve yorumlayici bir siire¢ olarak ifade edi-
lebilir (Creswell ve Clark 2016; Mertens, 2014). Kisisel ve toplumsal ol-
gular ¢cevre ve diger faktorlerle birlikte ele alindig1 ve karmasik-biitiinlesik
epistemolojik varsayimlara dayandigindan dolay1 nitel arastirmalar, nicel
aragtirmalara kiyasla daha karmagik bir veri desenine sahiptir (Denzin ve
Lincoln, 2008).

Nitel arastirma yontemi tercih edilen bu arastirmanin arastirma de-
seni olarak ise “betimleyici fenomenoloji” kullanilmistir. Husserl’in dncii-
sii oldugu “betimleyici fenomenoloji”nin segilmesinde fenomeni tanimla-
ma anlayiginin yiiksek olmasi; gegmisteki tecriibelerin ortaya ¢ikarilarak
tanimlanmasi; varlik, nesne ya da fenomenlerin anlagilmasina odaklanil-
masi gibi hususlar etkili olmustur (Kiral, 2021).

2.2. Calisma grubu

Belirli bir evrenin tiim unsurlarindan bilgi toplanmasina imkan
olmamasi halinde, o6rnekleme kullanir. Nicel arastirmalarda ¢ogunluk
vurgusu ve genellemeler 6n planda iken; nitel aragtirmalar, secilmis bir
orneklemin detaylarma odaklanmaktadir. Nitel bir aragtirmada, bulunan
ornekleme bigimleri arasindan; arastirma konusunun en iyi bicimde agik-
lanmasina imkan saglayacagi ve problemin ¢oziimiinde en etkili olacagi
diisiiniilen 6rneklere ulagsmak hedeflenir (Baltaci, 2018). Bu sebeple, nitel
aragtirma yontemleriyle hazirlanan bu ¢alismada evren ve drneklem ayrimi
yapilmamis, amagh drnekleme yontemiyle belirli 6zelliklerine gore secilen
“calisma grubu” ile miilakatlar alinmigtir.

Betimsel Fenomonoloji arastirmalarinda veri kaynaklari, arastir-
ma probleminin odaklandig1 olguyu ya da siireci yansitabilen kisi ya da
gruplardan olusur. Calisma grubunda yer alacak kisi sayisi en fazla 10-15
olmalidir. Bu tiir arastirmalarda uzun ya da birden fazla goriigme gerektire-
cek miilakatlar yapilacagindan, kisi sayisinin sinirlandirilmasi dogal kabul
edilir (Yildirim ve Simsek, 2021). Bu ¢alismada arastirma deseni olarak
betimsel fenomonoloji tercih edildiginden dolay1, calisma grubu 15 kisiyle
sinirlt tutulmustur.
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Caligma grubu, amach 6rnekleme yontemiyle segilen, en az 1 yildir
Burdur’da ikamet eden ve ¢alisma izni sahibi 15 yabancidan olusmaktadir.
Caligma grubunun belirlenmesinde katilimcilarin en az 1 yildir Burdur’da
ikamet etmesi (1), yabanci uyruklu olmasi (2), ¢calisma iznine sahip olmasi
(3) olgitleri dikkate alinmistir. Goriismeler Tiirkge bilen katilimcilarin is-
yerlerinde gerceklestirilmis olup, Tiirkce bilmeyen katilimcilarla Il Gog Ida-
resi Miidiirliigiinde terctiman esliginde yapilmstir. 30.10.202231.01.2023
tarihleri arasinda gergeklestirilen goriismeler, 1-2 saatlik siirelerde tamam-
lanmustir.

2.3. Veri toplama siireci

Aragtirmada veri toplama teknigi olarak “Derinlemesine Gorligme
Teknigi” kullanilmistir. Bu teknikte veri toplama; ele alinan konu, aras-
tirmaci ve katilimer arasinda sozli iletisime dayali olarak gergeklestirilir.
Agiklayict ve betimleyici ¢alismalarda siklikla kullanilan bir teknik olan
“Derinlemesine Goriisme Teknigi” yapist geregi nicel arastirmalarda ter-
cih edilmemektedir (Boyce ve Neale, 2006, s. 3; Arksey ve Knight, 1999,
s. 4). Derinlemesine Goriisme Tekniginde; ¢alisma grubunun demografik
Ozellikleri, aragtirmanin amag ve igerigine gore, veri toplama araglari olan;
“yapilandirilmis”, “yar1 yapilandirilmis” ve “yapilandirilmanus goriisme”-
den biri tercih edilmektedir (Allmark vd., 2009, s. 49). Derinlemesine G6-
risme Tekniginin kullanildigi bu arastirmada, veri toplama araci olarak,
“yar1 yapilandirilmig goriigme” tercih edilmistir. Yar1 yapilandirilmig go-
rismelerde: a¢ik ve kapali uclu sorular, belirli bir sistematikle katilimcilara
yoneltilmektedir. Katilimeilarin bu sorulara i¢tenlikle cevap vermeleri, so-
rulara yonelik yorum ve degerlendirmelerde bulunmalar1 beklenmektedir
(Arksey ve Knight, 1999, s. 8). Katilime ifadelerinin derinlemesine ince-
lenmesi ve dijital is arama platformlar1 hakkindaki algilarinin kesfedilmesi
amaclandigindan, bu aragtirmada veri toplama aract olarak “yar1 yapilan-
dirtlmig goriisme” kullanilmastir.

Arastirma sorular1 sorumlu arastirmacilar tarafindan kurgulanmig
olup, bu siirecte herhangi bir dlgekten faydalanilmamistir. Katilimcilarla
miilakatlar yiliz ylize gergeklestirilmis, herhangi bir ses kaydi ya da go-
rliintli alimmamusg, katilimei ifadeleri miilakatla e zamanh olarak bilgisayar
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ortaminda yazilmistir. Veri toplama siirecinde herhangi bir pilot gériigme
yapilmamuistir.

2.4. Veri analizi

Miilakatlardan elde edilen veriler, MAXQDA 2022 programi vasi-
tastyla ve igerik analizi yontemi kullanilarak yorumlanmistir. Analiz asa-
masinda hiyerarsik ve alt kodlar olusturulmus, olusturulan kodlar 3 kez
kontrol edilerek alt gruplar yeniden sekillendirilmis ve son halini almistir.
MAXQDA, nitel metinlerin sistematik olarak degerlendirilebildigi ve yo-
rumlanabildigi bilgisayar yazilim programidir. MAXQDA ile teori gelis-
tirmek ve sonuglari test etmek daha kolay bir hale gelmistir. Hiyerarsik
bir kod sistemi kullanan MAXQDA programinda: metin pargasina agirlik
puani ekleme, farkl: tipte notlar alma ve saklama, gorsel haritalar olustur-
ma, nitel verileri SPSS ya da Excel gibi istatistiki programlarla uyumlu
sekilde kullanarak karma arastirmalar1 analiz etme, birden fazla kullanici
tarafindan projeye bilgi ekleme, resim ve videolar1 depolama, kodlama gibi
pek cok ozellik bulunmaktadir. (Yakut Cayir ve Saritas, 2017, s. 526). Bu
sebeple, calisma verilerinin daha sistematik sekilde analiz edilebilmesi i¢in
MAXQDA analiz programui tercih edilmistir.

2.5. Etik

Arastirma, 05.07.2023 tarih ve GO 2023/403 sayili Burdur Meh-
met Akif Ersoy Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik
Kurulu karariyla etik agidan uygun bulunmustur. Caligmanin hazirlik siire-
cinde etik ve akademik kurallara riayet edilmis, 6zgiin bir ¢alisma ortaya
konulmustur. Bagvurulan kaynaklara, metin igerisinde ve kaynakcada APA
yazim kurallarina uygun sekilde, eksiksiz olarak yer verilmistir.

2.6. Smirhhiklar

Miilakata alinacak yabancilara ulasma konusunda yasanabilecek fi-
ziki ve hukuki engeller goz oniinde bulundurularak; ¢alismanin kapsami,
Burdur’da ikamet eden ¢aligsma izni sahibi yabancilarla sinirh tutulmustur.
Katilimcilar bazilarmin Tiirk¢e bilmemesi ve goriismelerin terciiman es-
liginde yapilmasi, sorularin ve yanitlarin tam olarak anlasilip anlagilma-
digindan emin olmak i¢in ifadelerin birka¢ kez teyit edilmesine, goriigme
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siirelerinin artmasina sebep olmustur. Arastirma esnasinda karsilasilan ki-
sitlardan bir digeri de, Burdur ilinde ¢alisma izni sahibi yabanci sayisinin
biiyiik illere kiyasla ¢ok daha sinirli olmast nedeniyle katilimeilara ulag-
makta zorluk yasanmasidir.

3. Bulgular

Bu arastirmada; Burdur’da ikamet eden ¢alisma izni sahibi yaban-
cilarin dijital is arama platformlarina iligkin algilarinin kesfedilmesi ama-
ciyla, farkli uyruklardan 15 katilimciyla, yar1 yapilandirilmis goriisme tek-
nigiyle yiiz yiize miilakatlar ger¢eklestirilmistir. Miilakat belgeleri desifre
edildikten sonra elde edilen bilgiler, MAXQDA 2022 programiyla analiz
edilmigtir. Arastirma kapsaminda MAXQDA 2022 programiyla yapilan
analizler ise sOyledir: kod matris tarayici analizler, kod iliskileri analizi,
metin karsilagtirma analizi ve ¢apraz tablo analizi. Aragtirmaya katilan ya-
bancilara ait demografik veriler tablo 1’de sunulmaktadir.

Demografik veriler incelendiginde: katilimcilardan 7’sinin 20-30,
6’smin 30-40 yas araliginda, 2’sinin ise 40 yas ve iizerinde oldugu goriil-
mektedir. Katilimcilardan 10°u Afganistan, 2’si Suriye, 1’1 Filipin, 1’1 Pa-
kistan ve 1’1 Somali uyrukludur. Katilimcilardan 6’s1 ortaokul, 3’1 lise, 6°s1
ise lisans ve tizeri okul mezunudur. Katilimeilardan 6’simin Tiirkiye’deki
meslegi ile lilkesindeki meslegi benzer/aynidir, 9’u Tiirkiye’de farkli bir
meslekte ¢aligmaktadir. Katilimcilarin Tiirkiye’deki is kollar1 kategorize
edildiginde 3’linlin kamu sektoriinde, 5’inin insaat sektoriinde, 5’inin mer-
mercilik sektoriinde, 2’sinin ise sanayi sektoriinde ¢alistig1 goriilmektedir.
Katilimcilardan 9’u 1-5 yil arasinda, 4’1 5-10 yil arasinda, 2’si ise 10-15
yil arasinda Tiirkiye’de ikamet etmektedir. Katilimcilarla gergeklestirilen
miilakatlar ve analiz neticesinde ortaya ¢ikan tema-alt kod hiyerarsik ilig-
kileri, tablo 2’de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Demografik Veriler
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K1 |21 Suriye | Kadin 14 Issiz Lise Mermercilik/ Hayir
Pazarlamaci
Turizm .
K2 |32 Filipin Erkek 2 sirketinde Lisans Mermercilik/ Hayir
P Pazarlamaci
yOnetici
K3 |23| Suriye |Erkek| 14 Ogrenci Lise | Insaat/Yonetici | Hayir
Mermercilik/
K4 |23 | Afganistan | Erkek 5 Sofor Ortaokul |  Mermer ve Hayir
fayans ustasi
Ingaat/Boya,
K5 |28 | Afganistan | Erkek 1 Avukat Lisans | elektrik, fayans | Hayir
ustasi
K6 |29 | Afganistan | Erkek 4 Issiz Ortaokul Merr?;ricﬂlk/ Hayir
K7 |54 | Afganistan | Erkek 5 Kaynak Ortaokul Sanayi/Kaynak Evet
ustasi ustasi
K8 |29 | Afganistan | Erkek 3 Demir ustasi | Ortaokul Sani};lt/a]zfmlr Evet
K9 | 28| Afganistan | Erkek 5 Elektrik Lise Ingaat/Elekrik Evet
ustasi ustasi
Mermer Ingaat/Mermer
K10 | 39| Afganistan | Erkek 4 ve fayans | Ortaokul $ Evet
ve fayans ustasi
ustasi
Mermercilik/
K11 | 32 | Afganistan | Erkek 3 Eczaci Lisans Mermer ve Hayir
fayans ustasi
K12 | 42 | Afganistan | Erkek 4 Garson Ortaokul "Insaat/Tas Hayir
déseme ustasi
K13 [32] Pakistan | Erkek 2 Ogrenci | Doktora Egitiny Evet
Akademisyen
K14 | 34 | Afganistan | Erkek 6 Imam Doktora Egltlr.ﬂ/ Evet
Akademisyen
K15 |31 Somali | Erkek 3 Ogretmen Lisans Ka.r.nu/ Hayir
Terciiman
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Tablo 2. Tema-Alt Kod Iliskileri

Tema Alt Kod

istek/Kariyer Beklentilerinin Paylagilabilmesi

is flanlary/Firmalar Konusunda Cesitlilik Saglamast
Zaman Tasarrufu Saglamasi

s Bulma Konusunda Etkin Bir Yontem Olmast
DIJITAL i$ ARAMA PLATFORMLARININ BILINIRLIGI  [Sahtecilik/Kisisel Bilgi Giivenlii fhlali Endisesi
Bagvurulara Dénils Yapilmama/Geg Déniilme [htimali
Yiiz Yiize Goriismeye Gore Daha Az Etkin Olmast
Yabancilar Igin Kullamigsiz Olmast

Platformlardan Haberdar Olmama

Basvuruya Geri Doniilmemesi/Geg Doniilmesi

Yabanci Olma/Referans Eksikliginden Kaynakli Giiven Sorunu
1S ARAMA SURECI DENEYIMLERI Ucret Yetersizligi

Dil Problemi

Arastinilan Firmalara Ulasilabilmesi

fldeki Is Imkanlarma Hakim Olma

Dil Problemi Yagama

Mesleki Yetkinlikten Dolay1 Isverenlerin {5 Teklif Etmesi
flgi Alanma Girmeme/Ihtiyag Duymama

Yalnizca CV Olusturma, Basvuru Yapmama

iS ARAMADA DiJITAL PLATFORMLARIN KULLANILMASI Elemanonline.com.tr

Indeed

LnkedIn

Kariyer.net

Internet Arama Motorlart

Kurumsal Web Siteleri

Aday Sayist Fazlahgmm Ise Almma Thtimalini Azaltmas
Geri Déniis Olmamasy/Geg Doniilmesi

Yiiz Yiize Goriismeye Gore Daha Az Etkin Olmast

. .. . . ... |Gelismis Filtrelemelerle Daha Etkin s Arama

IS ARAMADA DIJITAL PLATFORMLARIN ETKILILIGI
Sirketler Hakkinda Detayli Bilgi/Bagvuru Siirecinin Kolay Takibi
Zaman Tasarrufu Saglama

|Ayn1 Anda Birden Fazla Sitketle iletisime Gegme/Bagvuru Yapma
Daha Kolay Is Bulmay1 Saglama

LinkedIn

Kariyer.net

ARASTIRMAYA KONU PLATFORMLARIN BIiLINIRLiGI
Indeed

[Expat Guide Turkey

Platformlart Ogrenme/Kullanma Konusunda Vakit Bulamama

Dil Sorunw/s Niteliginin Tiirkge Gerektirmesi

Platformlarm Bilinmemesi/Egitim Seviyesi Yetersizligi

DIJITAL i$ ARAMA PLATFORMLARININ Yiiz Yiize Goriismenin Daha Etkin Bulunmasi
KULLANILMASINDAKI ENGELLER Kisisel Bilgi Giivenligi Thlali Endigesi

(Olumsuz Cevap Alma Endisesi

Mesleki Yetkinlik/Iyi Referanstan Dolay1 [htiyag Duymama

Referans Olmadan Platformlarnn Faydasiz Olacagi Inanct

Arastirmanin tema ve alt kodlari, katilimcilarin siklikla bahsettigi
konularin kategorize edilmesiyle olusturulmustur. Katilimeilarin en ¢ok
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“Is Aramada Dijital Platformlarm Kullanilmas1” ve “Dijital i3 Arama Plat-
formlarmin Bilinirligi” konularinda goriis beyan ettikleri tablodan anlasil-
maktadir. Katilimeilarin her bir temadan bahsetme sikligini1 gosteren metin
karsilastirma ¢izelgesi, tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3. Temalar I¢in Metin Karsilastirma Cizelgesi

=2 | . |3z E 2 5Tk
SE | Ex |E5z| £¢ S & P
— = / '-:N .—:_ —=t
E | E& | 22 |52£| S2B| :fwm 2Za
= - EE | SEE| BEE 2% ZEx=
g % E EZ | S5 | E€= EEE TE£3
M == S8 | s33| 3R 28 =5
2 | 2P [ <=2 == N EE 2
£ E = 2z 2z Z= = £ g
g & 8 &
K1 2 0 1 1 2 2
K2 1 1 2 1 4 3
K3 1 1 1 1 0 3
K4 0 0 2 1 1 1
K5 2 1 2 1 1 1
K6 1 0 1 1 0 1
K7 0 0 1 2 0 1
K8 1 1 1 1 0 2
K9 0 1 1 1 1 3
K10 1 2 0 3 0 2
K11 2 1 1 1 2 2
K12 1 0 0 3 0 2
K13 3 0 1 2 4 0
K14 1 1 3 1 1 1
K15 4 1 5 1 3 1
Toplam
Kod 20 10 22 21 19 25

Arastirmanin ana temalart: Dijital Is Arama Platformlarinin Bilinir-
ligi, Is Arama Siireci Deneyimleri, Is Aramada Dijital Platformlarin Kul-
lanilmasi, Is Aramada Dijital Platformlarin Etkililigi, Arastirmaya Konu
Platformlarin Bilinirligi ve Dijital Is Arama Platformlarinm Kullanilma-
sindaki Engellerdir. Katilimcilarin dijital is arama platformlarina iliskin
algilari, bu temalar ve alt kodlar vasitasiyla kesfedilmeye calisilmistir. Ci-
zelgeye gore katilimcilarin en ¢ok goriis belirttigi tema, “Dijital Is Arama
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Platformlarmin Kullanilmasindaki Engeller”dir. Bunu “Is Aramada Dijital
Platformlarm Kullanilmas1” ve “Is Aramada Dijital Platformlarm Etkilili-
81” temalari takip etmektedir. Analiz sonucu elde edilen tema-alt kod iligki-
leri ve katilimci ifadeleri, her bir tema i¢in ayr1 ayr1 olmak {izere hiyerarsik
kod-alt kod modelleri ve etkilesimli alint1 matrisleri analizleriyle birlikte
asagida yer almaktadir.

DIJITAL i$ ARAMA PLATFORMLARININ

is Bulma Konusunda / —
Etkin Bir Yontem
Olmas1 (4)
Zaman Tasarrufu
Saglamasi (3)

I Tlanlary/Firmalar
Konusunda Cesitlili
Saglamasi (1)

istek/Kariyer Beklentilerinin
Paylasilabilmesi (1)

Sekil 1. Dijital Is Arama Platformlarinin Bilinirligi

Katilimcilarin dijital is arama platformlarinin bilinirligi hakkindaki
goriisleri, 9 alt kod altinda kategorize edilmistir. Olusturulan alt kodlardan
4’1 dijital i arama platformlarina iliskin olumlu, 4’4 olumsuz gorisleri
yansitirken; 6 katilimeinin ise bu platformlardan haberdar olmadig goriil-
mektedir. Katilimcilarin dijital is arama platformlar1 hakkinda: en ¢ok “is
bulma konusunda etkin bir yontem olma”, yakin bir oranla “zaman tasarru-
fu saglama”, daha diigiik oranlarla da “is ilanlari/firmalar konusunda ¢esit-
lilik saglama” ve “istek/kariyer beklentilerin paylasilabilmesi” konularinda
olumlu goriis belirttikleri goriilmektedir. Platformlar hakkinda katilimeila-
rin olumlu goriislerini iceren ifadelerden alintilar sdyledir: K13: “Dijital
is arama platformlar ig aramasinda kolaylik ve zaman kazandirma gibi
avantaj saglamaktadir.”, K11: “Kolay is bulmaya yardim ediyor...” K15:
“Is arama siiresini kisaltryor...”

Katilmcilarin dijital is arama platformlar1 hakkinda belirttikleri
olumsuz goriisler incelendiginde: en ¢ok “bagvurulara doniis yapilmama/
geg doniilme ihtimali” lizerine goris bildirdikleri, az oranda da “sahtecilik/
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199 ¢

kisisel bilgi giivenligi ihlali endisesi”, “yliz yilize gorligmeye gore daha az
etkin olmasi” ve “yabancilar i¢in kullanigsiz olmasi1” konularinda goriis
belirttikleri goriilmektedir. Platformlar hakkinda katilimcilarin olumsuz
goriislerini iceren ifadelerden alintilar soyledir: K14: “Is arama siirecimde
pek bir destek gormedim. Is konusunda bana hig¢ doniis olmadi...”, K13:
“Dezavantajlar ise sahtekarlik ve kisisel bilgilerin yanlis yonde kullanil-
masidir.”

Dijital is arama platformlarinin bilinirligine iliskin tiim katilimci
ifadelerinin yer aldig1 etkilesimli alintt matrisine gore: katilimcilarin bii-
yiik bir cogunlugunun dijital is arama “platformlarindan haberdar olmadi-
&1’ belirttigi, yakin bir oranda ise “is bulma konusunda etkili bir yontem
oldugu’nu ifade ettikleri goriilmektedir. Katilimci ifadelerine gore dijital is
arama platformlarina iliskin olumlu goriisiin daha fazla oldugu, katilimei-
larin bazilarinin konu hakkinda birden fazla goriis belirttigi, 6 katilimcinin
bu platformlardan haberi olmamasina kargin 9’unun platformlar: bildigi ve
olumlu/olumsuz yargilar igeren ifadeler kullandiklar1 goriilmektedir. Buna
gore, katilimcilarin biiylik bir ¢ogunlugunun platformlardan haberdar ol-
duklar1 s6ylenebilir.

Tablo 1 ve “Dijital Is Arama Platformlarmin Bilinirligi Etkilesimli
Almnt1 Matrisi” yardimiyla katilimeilarin egitim diizeyleri ve platformlari
tamima durumlart incelendiginde: platformlardan haberdar olmayan kati-
limcilardan 5’inin ortaokul 1’inin lise mezunu oldugu, haberdar olan ka-
tilimcilardan ise 2’sinin ortaokul, 2’sinin lise, 6’sinin ise lisans ve tizeri
egitime sahip oldugu goriilmektedir. Platformlardan haberi olmayan kati-
limeilarin biiytik bir kisminin egitim durumunun ortaokul mezunu ve ha-
berdar olan katilimcilarin biliylik kisminin lisans ve tizeri olmasi goz 6niine
alindiginda; dijital is arama platformlarinin bilinirligi ile egitim seviyesi

arasinda pozitif bir iliski oldugu soylenebilir.
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is ARAMA STURECI DENEVIMLERI (0)

/

Dil Problemi (4)

Yabanci Ohma/Referans
Esikliginden Kaynakl Bagvumiya Gen Déniillmemesi/
Giiven Somnu (3) Geg Déniilmesi (1)

Ucret Yetersialigi (1)

Sekil 2. Is Arama Siireci Deneyimleri

Katilimcilarm is arama stirecindeki deneyimleri, 5 alt kod altinda
kategorize edilmistir. Olusturulan kodlardan 4’{inlin olumsuz, 1’inin ise
olumlu yargi icerdigi goriilmektedir. Katilimcilarin ig arama siireci hak-
kinda: en ¢ok “dil problemi”, yakin oranda “yabanci olma/referans eksik-
liginden kaynakli giiven sorunu”, daha diisiik oranlarla “basvuruya geri
doniilmemesi/ge¢ doniilmesi” ve “iicret yetersizligi” konularinda olumsuz
deneyim yasadiklar1 goriilmektedir. Katilimeilarin is arama siirecinde ya-
sadiklar1 olumsuz deneyimlerini igeren ifadelerden alintilar soyledir: K9:
«...dil probleminden dolay1 ararken biraz zorlandim.”, K15: “Ise bagvurdu-

gumda sirketler geri doniis yapmadilar...”, K5: “Bazilariin iicreti azd1...”

Katilimcilarin is arama siireci hakkinda “arastirilan firmalara ula-
silabilmesi” konusunda olumlu deneyim yasadiklar1 goriilmektedir. Kati-
limcilarin is arama siirecinde yasadiklari olumlu deneyimlerini igeren ifa-
delerden alintilar sdyledir: K11: “Cok bir sikinti yasamadim internetten
igyerlerini aragtirdim ve buldum...” Tiim katilimc1 ifadelerinin yer aldigi
“Is Arama Siireci Deneyimleri Etkilesimli Alint1 Matrisi” detayli incelen-
diginde: katilimcilardan 8’inin is ararken olumsuz deneyimler yasadigi,
I’inin olumlu deneyim yasadig1 goriilmektedir. Buna gore, is arama ko-
nusunda katilimcilarin biiyiik bir kismimin olumsuz deneyim yasadiklar
sOylenebilir.
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i$ ARAMADA DiJiITAL PLATFORMLARIN
KULLANILMAST (0)

intemet Arama / \
—r —
LinkedIn (3)
Kariyerner (2) : ay

Indeed (2)
Sekil 3. Is Aramada Dijital Platformlarin Kullanilmas:

Elemanonline.com.tr
(0]

Kunumsal Web
Siteleri (1)

Katilimcilarin ig aramada kullandiklar dijital platformlar ve bu plat-
formlardan yararlanmama sebepleri, 11 alt kod altinda kategorize edilmis-
tir. Olusturulan kodlardan 6’sinin kullanilan platformlara yonelik oldugu,
5’inin platformlarin kullanilmama nedenine iliskin oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarmn ig aramada en ¢ok: “internet arama motorlar1”, yakin oran-
da “LinkedIn”, orta diizeyde “Kariyer.net” ve “Indeed”’, diisiik oranda ise
“elemanonline.com.tr” ve “kurumsal web siteleri’nden faydalandiklari go-
rilmektedir. Katilimeilarin i aramada dijital platformlar1 kullanmalarina
iliskin ifadelerden alintilar sdyledir: K5: “Internet iizerinden bayag aras-
tirma yaptim.”, K15: “Kariyer.net, Elemanonline, LinkedIn, Indeed site-
leri, internet is ilanlar1 ve referans yoluyla is aradim.”, K1: “LinkedIn’de
0zgecmis olusturdum. 1 firmaya bagvuruda bulundum.”

Katilimeilart is aramada dijital platformlari kullanmama durumla-
11 incelendiginde: en ¢ok “ilgi alanina girmeme/ihtiya¢ duymama”, yakin
oranda “dil problemi yasama” ve diisiik oranda “mesleki yetkinlikten do-
lay1 igverenlerin is teklif etmesi”, “ildeki ig imkanlarma hakim olma” ve
“yalnizca CV olusturma, bagvuru yapmama” nedenlerinden dolay1 bu plat-

formlardan faydalanmadiklar: goriilmektedir.

Tiim katilimci ifadelerinin yer aldig1 “Is Aramada Dijital Platform-
larin Kullanilmas1 Etkilesimli Alint1 Matrisi” incelendiginde: Is aramada
dijital platformlarin kullanilmasina iliskin 13 ifadenin yer aldigi ve bazi
katilimeilarin birden fazla platformu kullandigi goriiliirken; platformlarin
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kullanilmamasina iliskin 9 ifadenin yer aldig1 ve her katilimcinin bir sebep
sundugu goriilmektedir. Buna gore, i aramada dijital platformlardan ya-
rarlanan katilimcilarin biiyiik kisminin birden fazla platform kullanmay1
tercih ettigi ancak aragtirmaya katilan kisilerden biiyiik bir kisminin ig ara-
mada dijital platformlardan faydalanmadig: sdylenebilir.

i$ ARAMADA DLJITAL PLATFORMLARIN
ETKILILIGE (0)

Daha Kolay s \
Bulmay: Saglama (7)

Ay Anda Birden
Fada Suketle Iletisune
Gegme/Basvun
Yapma (4)

Sirketler Hakkmnda
Detayh Bilgi/Basvum
Siirecinin Kolay Takibi  Gelismis Filtrelemelerle Zaman Tasammufu
Daha Ellc:g)ls Arama Saglamn (2)

Sekil 4. [s Aramada Dijital Platformlarin Etkililigi

Katilimcilarin is aramada dijital platformlarin etkililigi {izerine
gorisleri, 8 alt kod altinda kategorize edilmistir. Olusturulan kodlardan
5’inin olumlu, 3’iiniin ise olumsuz yargi igerdigi goriilmektedir. Katilim-
cilarin i arama siirecinde dijital platformlarin etkililigi hakkinda: en ¢ok
“daha kolay is bulmay1 saglama”, yakin oranda “ayni anda birden fazla
sirketle iletisime ge¢cme/bagvuru yapma” ve “sirketler hakkinda detayli bil-
gi/bagvuru siirecinin kolay takibi”, diigiikk oranda ise “gelismis filtrelerle
daha etkin is arama” ve “zaman tasarrufu saglama” konularinda olumlu
goris belirttikleri goriilmektedir. Katilimeilarin is arama siirecinde dijital
platformlarin etkililigine iliskin olumlu ifadelerinden alintilar soyledir:
K7: “Gidip dolagsmaktansa telefonunu eline alip istedigi isi arastirip
basvurabiliyorsun.”, K9: “Farkli isleri gérme imkani1 var, sadece kendi
mesleginle ilgili olmayabilir ya da kendi mesleginizin ¢esitli kollar1 vardir,
bunlardan herhangi birine de bagvurabilirsiniz...”, K7: “Zaman tasarrufu
saghyor.”, K5: “Ayn1 anda birden fazla basvuru yapabilmek, bizim i¢in
daha faydali.”

Katilimcilarin ig arama siirecinde dijital platformlarin etkililigi hak-

EEINNT3

kinda: “aday sayisi fazlaliginin, ise alim ihtimalini azaltmas1”, “yliz yiize
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goriismeye gore daha az etkin olmas1” ve “geri donils olmamasi/ge¢ doniil-
mesi” konularinda olumsuz goriis belirttikleri goriillmektedir. Katilimcila-
rin ig arama siirecinde dijital platformlarin etkililigine iliskin olumsuz ifa-
delerinden alintilar soyledir: K1: “Onlarca insanin 6zgegmis gondermesi
benim ise girme sansimi diisiiriiyor.”, K8: ““...bizim yiiz yiize gorligmemiz
daha etkili oluyor...”

Is aramada dijital platformlarmn etkililigine iliskin tiim katilimci
ifadelerinin yer aldigi “Is Aramada Dijital Platformlarin Etkililigi
Etkilesimli Alint1 Matrisi” incelendiginde: is aramada dijital platformlarin
etkililigine iliskin 5 ifadenin yer aldig1 ve bazi katilimcilarin birden fazla
olumlu goriis belirttigi goriiliirken; platformlarin etkin olmamasina iliskin
3 ifadenin yer aldig1 ve her katilimcinin bir yarg: belirttigi gortilmektedir.
Buna gore, is aramada dijital platformlarin etkililigine iliskin katilimcilarin
biiyiik bir kisminin olumlu gériis belirttikleri sdylenebilir.

ARASTIRMAYA KONUPLATFORMLARIN
BILINIRLIGI (0)
// ‘\\
Kanyernet (7) LinkedIn (4) Indeed (4) Expat Guide Turkey (4)

Sekil 5. Arastirmaya Konu Platformlarin Bilinirligi

Katilimcilarin arastirmaya konu olan platformlardan haberdar olma
durumlart incelendiginde: en ¢ok bilinen platformun “kariyer.net” oldugu,
diger platformlar hakkinda ise esit sayida goriis belirtildigi goriilmekte-
dir. Katilimeilarin aragtirmaya konu dijital is arama platformlarindan ha-
berdar olmalarimna iliskin ifadelerinden alintilar séyledir: K13: “Yukarida
beyan edilen LinkedIn, Kariyer.net, Indeed ve Expat Guide Turkey site-
leri hakkinda bilgi sahibiyim.”, K5: “Indeed’i biliyorum ve kullandim.”,
K9: “Expat Guide Turkey’i duydum ama kullanmadim.”, K1: “LinkedIn’i
kullandim.” Arastirmaya konu olan platformlardan haberdar olma durum-
larina iligkin tiim katilimei ifadelerinin yer aldigi etkilesimli alinti matrisi
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incelendiginde: katilimeilarin s6z konusu platformlarindan haberdar olma
durumlarma iligkin 19 ifadenin yer aldig1 ve bazi katilimcilarin birden faz-
la platform hakkinda bilgi sahibi oldugu goriilmektedir.

Tablo 3 ve “Arastirmaya Konu Platformlarin Bilinirligi Etkilesim-
li Alint1 Matrisi” birlikte incelendiginde: 6 katilimcinin arastirmaya konu
platformlardan haberdar olmadigi, 9 katilimcidan 2’sinin tiim platform-
lardan haberdar oldugu, 1 katilmcinin 3 platform hakkinda bilgi sahibi
oldugu, 2 katilimcinin 2 platformdan haberdar oldugu ve 4 katilimcinin
s0z konusu platformlardan biri hakkinda bilgi sahibi oldugu goriilmektedir.
Buna gore 15 katilimcidan 9’unun en az bir platformdan haberdar olmasi
g6z Oniline alindiginda Kariyer.net, LinkedIn, Indeed ve Expat Guide Tur-
key sitelerinin katilimcilarin biiyiik bir kismi tarafindan bilindigi sdylene-
bilecektir.

Tablo 1 ve “Arastirmaya Konu Platformlarin Bilinirligi Etkilesimli
Alint1 Matrisi” birlikte incelendiginde: platformlardan haberdar olmayan
katilimeilardan 5’inin ortaokul 1’inin lise mezunu oldugu, haberdar olan
katilimcilardan ise 2’sinin ortaokul, 2’sinin lise, 6’sinin ise lisans ve tizeri
egitime sahip oldugu goriilmektedir. Platformlardan haberi olmayan kati-
limeilarin biiytik bir kisminin egitim durumunun ortaokul mezunu ve ha-
berdar olan katilimcilarin biliylik kisminin lisans ve tizeri olmasi goz 6niine
alindiginda; arastirmaya konu dijital is arama platformlarinin bilinirligi ile
egitim seviyesi arasinda pozitif bir iliski oldugu sdylenebilir.
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DLJTAL IS ARAMA PLATFORMLARININ
KULLANILMASINDAKI ENGFLLER (0)

Dil Sorunu/Ts / Mesleki Yetkinlikyi

Niteliginin Referanstan Dolayi
Tiltkge Thtiyag Duymama (1)
Gerektirmesi (10)

Referans
Platformlann Olmadan

Bilinmemesi/ Platformlanm
Egitim Seviyesi Faydasiz Olacagi
Yetersizligi (6) k Tnanci (1)
Yz Yize isi ilgi
] Kigisel Bilgi
Gotligmenin Pl_atfomlla:i Olumsuz Cevap Glivenligi fhlali
Dalia Erkin Orenme/ Alina Endigesi Endisesi (2)

Kullanma )
Konusunda
Vakit Bulamaina
@)

Buhunmasi (2)

Sekil 6. Dijital Is Arama Platformlarinin Kullanmilmasindaki Engeller

Katilimcilarin dijital is arama platformlarinin kullanilmasindaki en-
geller tlizerine goriisleri 8 alt kod altinda kategorize edilmistir. Olusturulan
kodlar incelendiginde: katilimcilarn biiytik bir kisminin “dil sorunu/is ni-
teliginin Tiirk¢e gerektirmesi”, yakin oranda “platformlarin bilinmemesi/
egitim seviyesi yetersizligi”, orta diizeyde “yiiz ylize goriismenin daha et-
kin olmas1”, “platformlarin 6grenme/kullanma konusunda vakit bulama-
ma” ve “kisisel bilgi giivenliginin ihlali”, en diisiikk oranda da “olumsuz
cevap alma endisesi”, “referans olmadan platformlarin faydasiz olacag:
inanc1” ve “mesleki yetkinlik/iyi referanstan dolay1 ihtiyag duymama” se-
beplerinden dolay1 is aramada dijital platformlardan yararlanamadiklar1 ya
da yaralanmayi tercih etmediklerini belirttikleri goriilmektedir. Katilim-
cilarin i aramada dijital platformlar1 kullanmalarinin 6niindeki engellere
iligskin ifadelerinden alintilar soyledir: K3: “Vakit sikintisi, dil problemi ve
bu yontemlere asina olmamak, bu platformlarin kullanilmasinin 6niindeki
engellerdir.”, K1: “Kisisel bilgilerin giivenligi noktasinda kullanilmak is-
tenmeyebilir.”, K9: “Isyerini birebir gormedigimiz i¢in bizim igin de bir
giiven olugsmuyor.”, K10: “Dil problemi, zanaat sahibi olmak.”

Dijital is arama platformlarmin kullanilmasindaki engellere iliskin
tim katilimer ifadelerinin yer aldig1 etkilesimli alintt matrisi detayl in-

celendiginde: dijital is arama platformlarmin kullanilmasindaki engellere
iligkin 25 ifadenin yer aldig1 ve bazi katilimcilarin birden fazla goriis belirt-
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tigi goriilmektedir. Ayrica tablo 3’e gore katilimeilarin en gok goriis beyan
ettigi tema “dijital is arama platformlarmin kullanilmasindaki engeller”dir.

Tablo 3 ve “Dijital Is Arama Platformlarinin Kullanilmasindaki En-
geller Etkilesimli Alint1 Matrisi” birlikte incelendiginde: dijital is arama
platformlarinin kullanma konusunda engel belirtmeyen yalnizca bir kati-
limet oldugu, diger katilimcilarin en az 1 en fazla 3 olmak {izere goriis
belirttikleri goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin ¢ok biiyiik bir kismi-
nin, is aramada dijital platformlar1 kullanma noktasinda birtakim engellerle
karsilastigi sOylenebilir. Ayrica is aramada dijital platformlarin kullanilma-
siin Oniindeki en bilyilik engelin “dil sorunu” oldugu katilimcilarin ifade-

lerinden goriilmektedir.

4. Tartisma

21. ylizyilin bir getirisi olarak; egitimden sagliga, finanstan endiist-
riyel iiretime kadar bir¢cok alanda bilisim teknolojilerinden faydalanilarak
basta zaman tasarrufu olmak {izere birtakim avantajlar elde edilmektedir.
Firmalar, teknolojinin gelisimine paralel olarak bilisimden yalnizca iiretim
ya da pazarlama alaninda degil, insan kaynaklar1 yonetimi ve ise alim siireg-
lerinde de faydalanmaya baslamistir. IK uygulamalarinda dijitallesme ya-
sanirken, is arayan adaylarin da dijital is arama platformlarina yonelmeleri
kacinilmaz hale gelmistir. (Allahverdi, 2006). Bu aragtirmada Burdur’da
calisma izniyle kalan ¢esitli uyruklardan 15 katilimci ile yari-yapilandiril-
mis gorlisme teknigiyle miilakatlar gergeklestirilerek; katilimcilarin, po-
piiler dijital is arama platformlar1 hakkindaki algilarinin nasil oldugu, is
arama siirecinde yasadiklar1 zorluklar ile arastirmada ortaya ¢gikan bulgu ve
sonuglarin, Tiirk vatandaslariyla yapilan benzer ¢aligmalarla benzer/farkli
yanlarinin neler oldugu kesfedilmek istenmistir. Arastirmadan elde edilen
veriler, MAXQDA 2022 programiyla analiz edilmis, ortaya c¢ikan bulgular
ile literatiirdeki ¢aligmalar asagida karsilastirilmis, aralarindaki benzerlik-
ler ve farkliliklar ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarmn bilyilik bir ¢ogunlugunun dijital is arama platform-
larindan haberdar olduklari sonucuna ulasilmistir. Platformlardan haberi
olmayan katilimeilarin biiyiik bir kisminin egitim durumunun ortaokul me-
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zunu ve haberdar olan katilimcilarin biiyiik kisminin lisans ve tizeri oldugu
gorilmiistiir.

Sentiirk (2019)’{in arastirmasinda is ararken interneti kullananlarin
oraninin, yiiksek egitim diizeyinde %36,8, diisiik egitim diizeyinde ise

yaklasik %18 oldugu sonucuna ulagilmistir.

Aragtirma bulgularinin, Sentiirk (2019)’iin arastirmasindan elde
edilen bulgularla paralel oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle, dijital
is arama platformlarindan haberdar olma ve katilimcilarin egitim diizeyi
arasinda pozitif bir iligski bulundugu ve yabanci uyruklu bireylerin bu ko-

nuda dezavantajli olmadiklari sdylenebilir.

Arastirmada is arayan yabanci uyruklu bireylerin biiyiik bir kismi-
nin olumsuz deneyim yasadiklar1 goriillmektedir. Yabancilarin is arama sii-
recinde en ¢ok: dil sorunu, referans eksikligi ve yabanci olmaktan kaynak-
lanan giiven sorunu yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle,
dil ve uyrukluktan kaynaklanan sorunlarin yabanci bireylere has sorunlar
oldugu, dil probleminin agilmasi ve Tiirkiye’deki is tecriibelerinin artmasi-
na paralel olarak, bu sorunlarin azabilecegi diisliniilmektedir.

Arastirmada, i aramada dijital platformlardan yararlanan katilim-
cilarin bityiik kismimin birden fazla platform kullanmay: tercih ettigi an-
cak arastirmaya katilan kisilerden biiylik bir kisminin is aramada dijital
platformlardan faydalanmadig1 sonucuna ulasiimistir. {s arama siirecinde
dijital platformlardan yaralanan yabancilarin daha ¢ok: internet arama mo-
torlar1, LinkedIn, Kariyer.net ve Indeed’i kullandiklar1 gériilmektedir.

Sekendiir Turgu (2020) nun arastirmasinda da benzer sekilde, kati-
limcilari %60’ min dijital ig arama sitesi olan LinkedIn’i, is bulmak i¢in
kullandig1 sonucuna ulasilmistir. {ldiz (2016)’in arastirmasinda popiiler
birkag siteden es zamanli bagvurular yapmanin, ig arama siirecini hizlandi-

racag1 sonucuna ulagilmistir.

Arastirma bulgulariin: katilimeilarin birgogunun is aramada birden
cok dijital is arama platformunu kullandigini ifade etmesi bakimindan 1diz
(2016)’in; LinkedIn’i daha ¢ok kullandiklarini ifade etmeleri bakimindan
Sekendiir Turgu (2020) nun bulgulariyla paralel oldugu sdylenebilecektir.
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Yabanci uyruklu bireylerin, is aramada dijital platformlardan ya-
rarlanmamasi ya da yararlanmay1 tercih etmemesinin en biiyiik sebebi ise
ihtiya¢ duymama ya da ilgi alanina girmemedir. Bu kisiler, ise alim siirec-
lerinde daha ¢ok referans, ¢cevre ve mesleki yetkinlikten faydalandiklarini,
dijital platformlara ihtiya¢ duymadiklarini ifade etmektedir. Aragtirma so-
nuglarmin aksine, Oksiiz (2011)’{in ¢alismasinda; is arayan kisilerin, diji-
tal i arama sitelerini daha ¢ok tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir. Ka-
tilimcilarin ¢ogunun dijital is arama platformlarindan haberdar olmasina
karsin, is aramada bu platformlarin daha az kullanildig1 goriilmektedir. Bu
farkin, ise alim siireglerinde referans, ¢cevre ve mesleki yetkinlikten daha
cok faydalanmalarindan kaynaklandigi, katilimcilarin bir¢ogunun tecriibe
ve mesleki yeterlilik gerektiren islerde ¢alismasi nedeniyle de, arastirma
bulgularmin literatiirdeki ¢aligmalarla paralel olmadig: diisiiniilmektedir.

Arastirmaya katilan yabancilardan biiyiik kismi, dijital platformla-
rin is arama konusunda etkili oldugunu ifade etmistir. Katilimeilarin biiytik
cogunlugunun daha kolay is bulma, ayni anda birden ¢ok sirkete bagvuru
yapma imkani, sirketler hakkinda detayli bilgi ve bagvuru siirecinin kolay
takibini saglama; daha az bir kisminin ise, gelismis filtrelerle daha etkin is
arama ve zaman tasarrufu saglama gerekgeleriyle, dijital platformlarin is
arama konusunda etkili oldugunu ifade ettikleri goriilmektedir.

Kuhn ve Mansour (2014)’un ¢aligmasinda, internet kullanan kisi-
lerin igsiz kalma siiresinin, kullanmayanlara gore %25 daha kisa oldugu
sonucuna ulagilmistir. Stevenson (2009)’mn ¢aligmasinda da is bulmayi
kolaylastirdigt i¢in, internet kullaniminin is degistirme sikligini artirdigi
ortaya konulmustur.

Dijital platformlarin is bulma konusunda etkili olmasi bakimindan
Kuhn ve Mansour (2014) ile Stevenson (2009)’1n bulgularinin, arastirma
bulgulariyla paralel oldugu sdylenebilecektir.

Arastirma bulgulariyla paralel olarak;

Lin (2010)’in arastirmasinda da elektronik ise alim platformlarinin
ig arayanlarin, istihdam edilmek istedikleri sektor ve firmalar hakkinda ge-
nis bilgi almalarina imkan sagladig1 ortaya konulmaktadir. Koger ve Oksiiz
(2015)’tin aragtirmasinda ise adaylarin, kariyer siteleri ve diger elektronik
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platformlar vasitasiyla, kendi sektorlerindeki en giincel ilanlar1 takip etme,
hizli ve etkili bagvuru yapma sans1 yakaladiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Koger ve Oksiiz (2015)’iin ¢aligmalarindan elde edilen bulgularin
da, aragtirma bulgulariyla paralellik arz ettigi sdylenebilir.

Kim ve O’Connor (2009), Parry ve Tyson (2009), Galanaki (2002)
ve Capelli (2001)’nin ¢calismalarinda, dijital yontemlerinin ise alim siireci-
ni kisalttigi, zaman tasarrufu sagladigi ortaya konulmaktadir.

Ifadeler karsilastirldiginda katilimeilarin {igte birinin, dijital is
arama platformlarinin is arama konusunda zaman tasarrufu sagladigini
ifade ettikleri goriilmektedir. Buradan hareketle arastirma bulgularinin
Kim ve O’Connor (2009), Parry ve Tyson (2009), Galanaki (2002) ve Ca-
pelli (2001)’nin bulgulariyla paralellik arz ettigi sdylenebilir.

Yabancilarin en ¢ok kullandig1 dijital i arama platformlar1 Kari-
yer.net, LinkedIn, Indeed ve Expat Guide Turkey sitelerinin katilimcilarin
biiyiik bir kismi tarafindan bilindigi sonucuna ulagilmigtir. Arastirmaya
konu platformlardan en ¢ok bilinenin kariyer.net oldugu, diger platformlar
hakkinda ise esit oranda bilgi sahibi olundugu goriilmektedir.

Bakay ve Nalbantoglu (2021)’nun aragtirmasinda katilimcilarin %
31,6’sinin i aramada kariyer.net sitesinden faydalandigi, LinkedIn’den
faydalanma oraninin % 26,3 oldugu ve arastirmaya konu diger platformla-
rin daha az tercih edildigi sonucuna ulagilmistir.

Kariyer.net’in yabancilar tarafindan en ¢ok tercih edilen dijital plat-
form olmasi bakimindan, Bakay ve Nalbantoglu (2021)’nun bulgularinin,
arastirma bulgulariyla paralel sonuglar icerdigi sdylenebilecektir.

Arastirmada, katilimcilarin ¢ok biiylik bir kisminin, is aramada diji-
tal platformlar1 kullanma noktasinda birtakim engellerle karsilastig1 sonu-
cuna ulasilmistir. Is aramada dijital platformlarm kullanilmasiin éniindeki
en bliylik engelin dil sorunu oldugu ve bunu platformlarin bilinmemesi/
egitim seviyesi yetersizliginin takip ettigi gorilmektedir. Yiiz yiize goriis-
menin daha etkin olmasi, platformlarin 6grenme/kullanma konusunda va-
kit bulamama ve kisisel bilgi giivenliginin ihlali konulariin ise daha az
katilimer tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.
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Cronin vd., (2006)’nin arastirmasinda; e-istihdam sitemleri kullani-
minin giivenlik ve gegerlilik konularinda sikint1 yaratabilecegi sonucuna
ulagilmistir. Suen (2018)’in ¢aligmasinda, mahremiyet ve gizlilik endisele-
ri nedeniyle ise alimda internetin kullanilmasinin olumsuz sonuglar dogu-
racagi ortaya konulmaktadir.

Suen ve Cronin’in aksine Sekendiir Turgu (2020)’nun aragtirma-
sinda ise e-ise alim yontemlerinin gizliligi ihlal ettigini diisiinen katilimci
oraninin %16.5 ile oldukca diisiik oldugu goriilmektedir.

Dijital platformlarin is arama siirecinde kullanilmasina iligkin duyu-
lan kisisel bilgi glivenligi ihlali endisesinin, yalnizca 2 katilimer tarafindan
belirtildigi géz oniine alindiginda; arastirma bulgularinin, Suen ve Cro-
nin’in aksine Sekendiir Turgu (2020)’nun bulgularina daha yakin oldugu
diisiinilmektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Teknolojinin her alanda gelismesi ve yayginlagsmasiyla birlikte hem
ise alim yontemleri dijital hale gelmeye baslamis hem de is arayan kisiler
bu siiregte internet platformlarin1 daha ¢ok tercih etmeye baslamstir. Is
arayanlar i¢in dijital is arama platformlarinin pek ¢ok faydasi bulundu-
gu gibi, bu platformlarin bazi dezavantajlarinin oldugu ve kullanilmasinin
oniinde birtakim engeller bulundugu, ge¢mis arastirmalarda ortaya konul-
maktadir. Literatiir taramasinda, i aramada dijital platformlarn kullani-
mina iliskin arastirmalarin genellikle igverenler lizerine yapildigi, 6zellikle
de yabancilarin bu platformlar iizerine algisini inceleyen ¢ok az ¢aligma
bulundugu goriilmiistiir. Bu sebeple bu calismada, yabancilarin dijital is
arama platformlarina yonelik algilarinin kesfedilmesi amaglanmistir. Aras-
tirma, 05.07.2023 tarih ve GO 2023/403 sayili1 Burdur Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu kararty-

la, etik agidan uygun bulunmustur.

Caligmanin  aragtirma  boliminde, farkli uyruklardan 15
yabanciyla yar1 yapilandirilmis goriisme teknigiyle yiiz ylize miilakatlar
gerceklestirilmistir. Miilakat metinleri desifre edildikten sonra MAXQDA
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2022 programi vasitastyla igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.
Analiz yapilirken yabancilarin kullandigi benzer ifadeler kategorize
edilerek: 6 tema ve bu temalar altinda toplam 45 alt kod olusturulmustur.
Olusturulan tema ve alt kodlar, MAXQDA 2022 programinda li¢ kez

yeniden yapilandirilmis, tekrarlardan arindirilmis ve son halini almistir.

Arastirma sonucunda elde edilen tiim bulgular birlikte ele alindi-
ginda, ortaya ¢ikan ifadelerin biiyiik kismimin literatiirdeki ¢aligmalarla
paralellik arz ettigi goriilmektedir. Olumsuz bulgulardan dil sorunu ve uy-
rukluktan kaynaklanan giliven probleminin, ¢alismanin yalnizca yabanci
uyruklu bireyler iizerinden yiiriitiilmesinin bir getirisi oldugu ve aragtirma-
nin yalnizca bu bulgular bakimindan, literatiirdeki ¢alismalardan farklilik
gosterdigi diistiniilmektedir. Aragtirmadaki diger tiim bulgularin literatiir-
deki calismalara benzer sonuglar vermesi; dijital platformlarin yabancilar
ya da Tiirk vatandaglan tarafindan kullanilmasi arasinda anlamli bir fark
bulunmadigini ve dolayisiyla yabancilarin bu platformlar: kullanma konu-
sunda dezavantajli olmadiklarini kanitlar niteliktedir.

Burdur’da ikamet eden calisma izni sahibi yabanci sayisinin az,
uyruk dagiliminin dengesiz olmasi yabancilara ulasma sorunu ve huku-
ki engellerden dolay1, katilimcilarin demografik verilerine iliskin yapilan
analizlerden yalnizca “egitim durumu”nda anlamli bir fark bulunmustur.
Ilerideki arastirmalarda yas, uyruk ve cinsiyet bakimindan daha genis bir
profile ulasilmasi, ¢alismalarin demografik faktorler bakimindan da anlam-
I1 sonuglar vermesini saglayacaktir. Ayrica ilerideki arastirmalarin birden
¢ok sehirde, farkli profil ve is kollarinda ¢alisan katilimcilarla yiiriitiilme-
sinin; yabancilarin dijital i arama platformlarina iliskin algilarinin kesfe-
dilmesi konusunda, daha etkili olacagi diisiintilmektedir.
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Abstract

The Covid-19 epidemic, which was detected in Wuhan city of the People’s
Republic of China in December 2019 and spread to the whole world in a short
time, has caused education and training to be done remotely in Tiirkiye as well
as in the whole world. The general purpose of the research; In the process of
integration of immigrant children into the Turkish education system, from the
perspective of classroom teachers, to examine the academic experiences they
have had in the distance education system due to the Covid-19 epidemic and
to find solutions to the negative situations they have lived / are experiencing in
this direction. The case study method, which is one of the qualitative research
methods, was used as the model of the research. Nested single case design
was used as the pattern. Data collection; obtained by semi-structured interview
technique. Analysis of data; The content analysis method was used. The find-
ings were collected in eight main themes and thirty-two sub-themes. Conclu-
sion: The problems that Syrian students experience in the distance education
process; not knowing the language, the problem of not being able to access the
internet, the problem of lack of devices, the socio-economic conditions of the
families.

Keywords: Migration, Covid-19, Epidemic, Education, Distance Education,
Refugee
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Oz

2019 Aralik’ta Cin Halk Cumhuriyeti’nin Wuhan sehrinde tespit edilen ve kisa
siirede tiim diinyaya yayilan Covid-19 salgini, tiim diinyada oldugu gibi Tiirki-
ye’de de egitim ve dgretimin uzaktan yapilmasina neden olmustur. Aragtirma-
nin genel amact; gégmen ¢ocuklarmin Tiirk egitim sistemine entegre olabilme
siirecinde, siif ogretmenlerin bakis agisiyla Covid-19 salginindan kaynakli
uzaktan egitim sisteminde yasadiklar1 akademik deneyimleri incelemek ve bu
dogrultuda yaganmis/yasamakta olduklari olumsuz durumlara ¢ozim getir-
mektir. Aragtirmanin modeli nitel arastirma yontemlerinden Durum Caligmast
metodu kullanilmistir.;Desen olarak, i¢ ice gegmis tekli durum deseni kulla-
nilmistir. Verilerin toplanmasi; yart yapilandirilmis goriisme teknigiyle elde
edilmistir. Verilerin analizi; icerik analizi yontemi ile yapilmistir. Bulgular se-
kiz ana tema ile otuz iki alt temada toplanmistir. Sonug: Suriyeli 6grencilerin
uzaktan egitim siirecinde yasadiklari sorunlar; dil bilmemeleri, internete eri-
sememe problemi, cihaz eksikligi sorunu, ailelerin sosyo-ekonomik durumlar
olarak belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Covid-19, Salgin, Egitim, Uzaktan Egitim, Miilteci
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1. Introduction

People had to go to their own country for various reasons and some-
times to other countries. Migration, which is defined as the process of dis-
placement of individuals alone, with their families or in mass (Doganay,
Ozdemir, & Sahin, 2011), is a movement of a population. Immigration or
asylum events; It is a phenomenon that is heavily discussed not only in the
countries receiving immigration, but also in the geography where it makes
its presence felt globally. From this point of view, immigration and asylum
seeker is a situation that has positive and negative effects in the geography
where it exists or lives (Directorate General of Migration Management,
2017). There are reasons for the emergence of these migrations. Espe-
cially those who are forced to seek asylum for various reasons, namely
refugees, are phenomena that can occur due to environmental reasons as
well as civil war, war between countries, political conflicts, religious and
ethnic conflicts and oppressive - authoritarian regimes ( Ozkarsli, 2014).

Legal studies on the phenomenon of refugees after the dramas and
tragedies experienced in World War II, the United Nations provided the
refugees with a legal status with the Geneva Convention in 1951. Due to
the legal gaps and deficiencies in the Refugee Law, whose legal procedures
gained a legal status , the status of refugees was rearranged with the 1967
protocol. According to the 1967 Protocol Relating to the Status of Refu-
gees (UN, 1967), a refugee;

“ He who is outside the country of which he is a citizen because

of a well-founded fear of being persecuted because of his race,

religion, nationality, membership of a particular social group or

political opinion, and who is not able to benefit from the pro-
tection of that country or does not want to benefit from it due to

such fear, or does not have a nationality and, as a result of such

events, is defined as “ every person who is outside the country of

residence in which he lives, who cannot return there or who does
not want to return because of the fear in question .

In this context, asylum and migration events are a phenomenon that
has been encountered frequently in our geography until today. He is cur-
rently the last twentieth among the citizens of the Republic of Tiirkiye.
When we look at the 21st century, there are a considerable number of peo-
ple (McCarthy, 1998).
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When we look at the history of the Turkish Republic, especially
after 1980, the mass population movements that emerged in the world and
in our geography have had a substantial impact on the current situation in
Tiirkiye. During the Iran-Iraq war towards the end of the 1980s, around
52.000; 20,000 people during the civil war in Yugoslavia between 1992-
1997; at the end of the 1980s, our 345,000 compatriots from Bulgaria;
during the Gulf War that took place in our region in the early 1990s, around
500,000 people; in short, about 1,000,000 people have come to our country
until recently. (Ergiiven & Ozturanli, 2013).

Syrians under temporary protection, who had to leave their country
due to conflicts, civil wars and terrorist incidents in the geography where
our country is located , started to arrive in 2011. As of January 31, 2024, ac-
cording to the Refugee Association data, 3 million 167 thousand 421 Syr-
ian citizens are under temporary protection (Refugee Association, 2024).
The age range of these people is given in the table below.

Tablel. Number of Syrians under temporary protection status in Tiirkiye
(Directorate of Migration Management, 2024)

AGE RANGE MALE FEMALE TOTAL

0-4 205 thousand 623 192 thousand 384 398 thousand 007

5-9 274 thousand 966 258 thousand 698 533 thousand 664
10-14 187 thousand 283 177 thousand 786 365 thousand 069
15-18 125 thousand 996 115 thousand 901 241 thousand 897
19-24 185 thousand 646 163 thousand 188 348 thousand 864
25-29 175 thousand 253 145 thousand 206 320 thousand 459
30-34 130 thousand 187 106 thousand 237 236 thousand 424
35-39 110 thousand 086 89 thousand 840 199 thousand 926
40-44 78 thousand 381 69 thousand 930 148 thousand 261
45-49 52 thousand 893 53 thousand 555 106 thousand 448
50-54 41 thousand 637 43 thousand 206 84 thousand 843
55-59 33 thousand 021 34 thousand 190 67 thousand 211
60-64 22 thousand 105 24 thousand 098 46 thousand 203
65-69 14 thousand 646 16 thousand 310 30 thousand 956
70-74 9 thousand 182 10 thousand 193 19 thousand 375

75+ 8 thousand 631 11 thousand 213 19 thousand 844

TOTAL 1 million 655 thou- 1 million 511 thousand 3 million 167 thousand

sand 486

935

421

(Directorate of Migration Management, 2024)
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Looking at the data in the table, the number of Syrians under the
age of 10 is 931 thousand 671 people, which corresponds to 4.65 % of the
Syrian population. When the same table is examined, it is seen that the
population of Syrians who have reached the age of education is 533 thou-
sand 664. In this case, it is considered very important how these students
will be integrated within the Turkish National Education. Considering the
situation of temporary protection status, the following problems can be
noticed at first glance; accommodation, adaptation, language and commu-
nication, health, psychology, problems experienced within the family, and
most importantly, education problems. In Article 26 of the Universal Con-
vention on Human Rights; every individual has the right to education. It
should be free in the primary and basic education stages. Basic education is
compulsory, at this point, it has given everyone the right to benefit equally
without being marginalized in terms of race, religion, nationality, gender
and socio-economic context (UN. 1951). In addition, according to multeci.
org.tr source (2024), other information about Syrians living in Tiirkiye is
given below:

1. Number of Syrians Living in Camps (Temporary Accommodation

Centers)

As of January 31, 2024, the number of Syrians staying in temporary
accommodation centers was announced as 62 thousand 381. This number
was announced as 63 thousand 881 last month and 47 thousand 603 at the
beginning of 2023. The ratio of the number of Syrians staying in camps to
the total number of Syrians is 1.96%

2. Cities with the Highest Population of Syrians

The city with the highest number of Syrians is Istanbul, with 530
thousand 170 people. Istanbul is followed by Gaziantep with 427 thousand
563 people and Sanhurfa with 291 thousand 81 people. The city with the
highest concentration of Syrians is Kilis with 31.4%. There are 155 thou-
sand 179 Turkish citizens and 71 thousand 224 registered Syrians in Kilis.
Gaziantep follows Kilis in terms of Syrian population with 16.5%.
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3. Number of Syrians Given Turkish Citizenship

In the statement made by the Minister of Internal Affairs, Ali Yer-
likaya, on November 9, 2023, it was stated that 237 thousand 995 Syrians
were granted Turkish citizenship. 156 thousand 987 of these people are
adults and 81 thousand 8 are children. The latest number of Syrians who
acquired Turkish citizenship was 230 thousand 998 on 15 April 2023; 221
thousand 671 on 2 December 2022; 211 thousand 908 on 19 August 2022;
200 thousand 950 on 31 March 2022; 193 thousand 293 on 31 December
2021; It was announced as 110 thousand on 30 December 2019.

4. Number of Syrians Returning to Their Country

In a statement made by the Minister of Internal Affairs in a tele-
vision program on July 26, 2023, it was announced that the number of
voluntary repatriations was 562 thousand. The number of Syrians returning
to their country was 521 thousand 39 on 4 September 2022; 505 thousand
190 on 3 June 2022; 492 thousand 983 on 4 April 2022; 484 thousand 400
on 4 February 2022; 469 thousand 170 on 3 November 2021; 462 thousand
on 15 September 2021; It was announced as 419 thousand 40 on 26 and 6
December 2020.

5. Number of Syrians Given Work Permits

According to a report published by the Ministry of Labor and Social
Security in 2021, the number of Syrians given work permits in Tiirkiye
was announced as 91 thousand 500. 5 thousand 335 of these people are
women. The number of foreigners given work permits is 168 thousand 103,

including Syrians.
6. Number of Syrian Students Studying in Primary Education

According to the data of the Ministry of National Education for
the 2022-2023 academic year, there are 730 thousand 806 Syrian students
studying in primary education.

In summary, the above information provides detailed information
about the situation of Syrian citizens in Tiirkiye. From this point of view,
it can be said that serious problems will be created for Syrians with tempo-

102 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



Academic Experiences of Migrant Students in The Covid-19 Process from Class
Teachers Perspective

rary protection status, both economically and psychosocially.

Another convention is “Article 28 of the Convention on the Rights
of the Child ““. According to this; States party to the Convention are respon-
sible for fulfilling the following obligations, accepting children’s right to
education and training , making primary education compulsory and free for
all, mentoring in education and career choice, and taking measures for the
attendance of children to schools (UNICEF, 1989). In this sense, the states
party to the conventions is to provide free compulsory basic education to
children of educational age. However, refugees with different cultures and
languages encounter different language, culture and education systems,
even if they have equal right to receive education in the countries where
they have taken refuge, which comes with an important adaptation prob-
lem. Refugees experience various problems in adapting to the education
system of the country they come from. It is seen that this problem is caused
by not knowing the language, not being able to meet the needs of children
due to economic problems, cultural differences, racial and national dis-

crimination (Tanrikulu, 2017).

The Republic of Tiirkiye is an international party to the conventions;
as a result of the Universal Declaration of Human Rights, the International
Convention on Economic, Social and Cultural Rights (UESKHS) and the
Convention on the Rights of the Child, our country is required to fulfill its
obligations towards refugees or asylum seekers in their country. According
to Amnesty International (IAO, 2009), while fulfilling these obligations,
within the framework of international rules, to ensure that children can
benefit from all the opportunities of education and training, especially pri-
mary school, other education levels (secondary and secondary education)
children should be part of the education system without any discrimination
of race, language, religion, culture or nationality. In this context, the situa-
tion of Syrians who are in the context of temporary protection can be seen
in the graphic below.
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Figure 1. Number of Syrians Under Temporary Protection by Years, as of

15.02.2024
(General Directorate of Migration Management, 2024).

UNICEF (2021) announced that there are 1 million 740 thousand
Syrian children in Tiirkiye, 850 thousand of these children are of school
age and 400 thousand are out of school. Considering these numerical data,
it is understood that foreigners do not benefit from education because they
do not fulfill some of their legal responsibilities. The fact that the education
language of Syrians Under Temporary Protection is Arabic causes them to
have difficulties in understanding the components of the Turkish language
and using the pragmatic phase of the language. This situation causes inade-
quacy in realizing the educational goals set for Syrian children (Tanrikulu,
2017).

Despite all this, like all students included in the Turkish education
system, the children of Syrians Under Temporary Protection are also in-
cluded in the face-to-face education system implemented in Tiirkiye. How-
ever, it has become necessary to develop various methods for individuals
who cannot benefit from the functions of face-to-face education due to cer-
tain situations (natural disasters, wars or epidemics). Today, these systems
are carried out online, distance education as open education, computers,
television, online access points developed by universities and various plat-
forms (Arat & Minister, 2011; Kirik, 2014). Moving from this direction,
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the Covid-19 pandemic, which is effective in Tiirkiye as well as all over the
world, has emerged. This pandemic was first seen in December 2019 in the
city of Wuhan, Hubei province of China. The virus, called Covid-19, start-
ed to spread rapidly and declared to the world that it was a pandemic by
the World Health Organization (WHO) on March 11, 2020 (WHO, 2020).

With the effect of the Covid-19 pandemic, our country and all other
countries in the world have moved away from the physical environment in
which face-to-face education is carried out in schools and have switched to
online education compulsory. This situation is not a possible option world-
wide, but the only remedy to be implemented and passed. In parallel with
the health-related measures during the pandemic process of countries, they
decided to return to distance education within the possibilities in order to
ensure that education is sustainable and students do not fall into a vacuum
(Yamamoto and Altun, 2020). Based on this context; has closely followed
the developing situations since the first day of the pandemic (Covid-19)
and has taken the necessary measures. From March 16, 2020 until April 30,
2020, education was suspended at all levels of education (from preschool
to secondary education) by the order of the Presidency.

Three television channels were established within the scope of dis-
tance education in primary, secondary and secondary education levels.
TRT EBA Primary School TV, TRT EBA Secondary School TV and TRT
EBA High School TV channels. In addition, necessary studies have been
completed and put into practice for the continuation of education over the
education information network (EBA) (MEB, 2020a). Then, considering
the course of the pandemic and the number of positive cases, it was decided
not to open schools from April 30, 2020 to May 31, 2020 (Anadolu Agen-
cy, 2020). Then the summer vacation intervened. Later, with the 79031618-
10.06.01-E.11215393 circular published by the Ministry of National Edu-
cation, a change was made in face-to-face education in official and private
education under the Ministry of National Education. As of Monday, August
31, 2020, it has started the “Education Program” application for the second
term of the 2019-2020 academic year through distance education (MEB,
2020b). While the distance education process continues, it has been de-
cided to start face-to-face education for 1st grade and preschool students
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between September 28, 2020 and October 2, 2020, and one day per week
(each class is divided into two groups) (MEB, 2020c¢). In the following
process, various decisions were taken for other educational levels. Primary
school 1, 2, 3, 4 on October 12, 2020. A total of 12 lesson hours (2 days,
6+6) will be held 2 days a week in 8th grade and middle school 8th grades.
In addition, the duration of the lesson hours was planned to be 30 minutes
and between lessons (break break) 10 minutes, and it was decided to be
implemented (MEB, 2020d).

Finally, considering the increasing number of cases caused by Cov-
id-19 throughout Tiirkiye, according to the statement made by the Ministry
of National Education, public and private primary, secondary and second-
ary education institutions affiliated to the Ministry of National Education
have decided to continue their education activities through distance edu-
cation between 20 November and 4 January. (AA, 2020). All measures are
due to the Covid-19 pandemic, and not only for Turkish citizens, but also
for students under temporary protection who continue their education in
public and private schools in Tiirkiye. When we look at the studies con-
ducted with distance education, we see various studies in the literature.
Before moving on to these studies, it is useful to first look at the studies on
Syrians under temporary protection. In this direction, when we look at the

national literature, various studies are seen. In this study;

Aktan and Bilen (2020) described the acquisitions and experiences
of Syrian students under temporary protection and Turkish students while
they were studying in the same classroom environment. The aim of this
study is to reveal what students from different cultures experience dur-
ing the learning process, especially those who have language problems.
At the end of the study, it was revealed that the prominent factors in the
interaction of students with each other in the social context were language,
socio-economic status and teacher attitudes.

Soyudogan (2022) examined the findings of a screening research
we conducted in 2020 to understand the living conditions and mutual re-
lations of locals and Syrian immigrants in Gaziantep. While both Syrians
and Gaziantep residents provide valid information on many issues; It turns
out that the answers they give to questions about their relationships with

106 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



Academic Experiences of Migrant Students in The Covid-19 Process from Class
Teachers Perspective

each other contain certain inconsistencies. This article tries to understand
first-hand whether such inter-group differences reflected in the surveys are
deviations from the statistical distribution or whether they correspond to a
certain social phenomenon. According to the findings of the research, it is
possible to conclude that the different statements about food exchange be-
tween Syrian immigrants and locals living in Gaziantep are actually related
to the immigrants’ tendency to reflect and even exaggerate the relation-
ships as much as possible, as opposed to an alienating attitude built around
masculinity, which obscures the visibility of the relationships between the
locals and immigrants. Similarity with this study; the difference is that Syr-
ian immigrant children are marginalized in schools; the aim is to detail the
factors affecting the academic success/failure of Syrian children in the field
of education and training.

Kiremit and others (2018) the purpose of this research is to get the
opinions of teachers about the school adaptation process of Syrian children
who continue their education in schools in Tiirkiye. As a result of the re-
search, the most important problem of Syrian students is their ignorance
of the language and peer compatibility; teacher problems were found to
be inability to communicate with Syrian students and to participate in the
learning process.

Uzun and Biitiin (2016 ), it was determined that the most impor-
tant problem of Syrian students is that they do not know the language,
and in parallel, they have problems in terms of adaptation and interaction.
Another literature study; this is the study of Rec¢ber (2014). In this study,
Syrians under temporary protection have experienced adaptation problems
in Tirkiye, the problems they have experienced in their region; othering,
language problem, communication, peer interaction and making friends.
After all these studies, it is thought that it will be useful for this study to

examine how studies are carried out on distance education.

Another study; Dinler and Hacifazlioglu (2020) in this research, the
experiences of teachers and school administrators regarding the adaptation
process of Syrian immigrant students to school were discussed. Consider-
ing the findings and conclusion of the study; it has been stated that the main
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problems of Syrian migrant children’s adaptation to school culture are their
ignorance of the language, the problems they experience in social commu-
nication and the problems caused by others. It was emphasized that experi-
enced mentors helped teachers, school administrators, Syrian students and
parents to solve these problems. After the start of the Covid-19 pandem-
ic, of course, a lot of research has been done. Some of these studies are;
Yamamotu and Altun (2020), Coronavirus (Covid-19) and the Unstoppable
Rise of Online Education, research was conducted. The general purpose of
this research is to conduct distance education in order not to interrupt edu-
cation in the countries and universities affected by the situation created by
the Covid-19 pandemic, and to evaluate the education provided as a result.
The method used was a case study design from qualitative studies. As a
result; it is envisaged that distance education will be transformed from an
alternative method only face-to-face to a system that can be more effective
in the future, and the education system will evolve into a fundamental sit-
uation as digital learning.

Another study is the work of Yildirim (2020). In this study; what an
Exceptional Distance Learning Experience Taught is built on. The general
purpose of this study is to focus on the differences of Covid-19 emergency
distance education and teaching activities, and to indicate what to do in
education in the light of the findings. As a result; suggestions were made in

areas such as online disruptions, screen times, internet ethics.

Another research, by Bozkurt (2020), is “Evaluations on global edu-
cation before and after the Covid-19 pandemic process: New normalization
and new educational paradigms”. The main purpose of this research is to
examine the reflection of the effects on learning by looking at the effects
caused by Covid-19 and to create a perspective on this issue. When the re-
sults of the research are examined; firstly, it was emphasized that the Cov-
id-19 pandemic affected the education and training process both directly
and indirectly, and in the second case, it was emphasized that new educa-
tional strategies should be developed and new educational reforms should
be created in order not to interrupt education and training in extraordinary
situations such as pandemics, in other words, in order to survive with less
damage.
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Erdogan (2017) conducted the study titled Syrians in Tirkiye:
Social Acceptance and Harmony. This study was conducted by Hacetepe
University Migration and Politics Research Center, based on interviews
with Syrians and local people outside the camps in six provinces (Gaziantep,
Hatay, Kilis, Istanbul, Mersin and Osmaniye), and analysis of media and
non-governmental organizations. When the findings are examined; between
April 2011 and September 2014, more than 1.5 million Syrians were
accepted within the scope of open door and temporary protection policies,
approximately four billion dollars were spent and many humanitarian aids
was provided. However, it has been observed that concerns and objections
have risen among the local population about the permanent possibility
of Syrians coming to the fore. Therefore, policy makers need to take the
necessary measures. The similarity with this research is the situation of
Syrians; the difference is that there is no mention of a policy in terms of
social harmony.

Finally; Cao,W ., Fank, Z., Hou, G., et al. (2020) called the psycho-
logical impact of the Covid-19 pandemic on university students in China.
The general aim of this research is the Covid-19 pandemic not only in-
creases the risk of death due to infection, but also brings with it unbearable
psychological pressure. Using cluster sampling, a 7-item generalized anx-
iety disorder scale was applied to the students of the Faculty of Medicine.
A positive correlation was found between the delay in academic activities
and anxiety disorder. Many more studies have been carried out on the dis-
tance education process.

However, no study has been found on temporary protection status
students who receive distance education due to Covid-19. In this direction,
this research is carried out in order to examine the academic experiences
of temporary protection status students in the distance education process in
the Covid-19 process from the perspective of the classroom teachers and to
find solutions to the negative situations they have lived / are experiencing
in this direction. In this direction, answers to the following questions were
sought in the study.
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Examining the academic experiences they have had with the dis-
tance education method during the Covid-19 pandemic from the perspec-
tive of classroom teachers;

1. Can you tell us how your dialogue with temporary protection sta-
tus students went in your first distance education lesson?

2. Could you give information about the participation of Syrian stu-
dents in the lessons (their behaviors during the lesson)?

3. Can you tell us about your experiences (in academic terms) about
the negative situations (academic) experienced by Syrian students during
the online participation process ?

4. What kind of activities do you carry out for Syrian children to
attend classes?

5. Could you give your opinions and suggestions regarding the solu-
tion to the negative situations that refugee children experience during the
distance education process?

2. Method

Ethics committee approval was obtained for this study. Ethics com-
mittee; Hasan Kalyoncu University Social and Humanity Sciences Eth-
ics Committee Decision; issue number of the ethics committee decision;
E--804.01-BABBFCF3; the date was determined as 29.01.2021 and was
deemed appropriate. The Covid-19 process and to solve the negative situa-
tions they have experienced / are experiencing in this direction case study;
it is a distinctive approach used to find answers to scientific questions
(Biiytikoztiirk et al ., 2018). Another definition is; it is defined as a meth-
od in which one or more events, environments, programs, social groups
or other interrelated systems are examined in depth (McMillan, 2000). In
other words, it is an empirical research method that studies a current phe-
nomenon in its own real-life conditions, is used in conditions where the
boundaries between the phenomenon and the environmental conditions it
is in are not clearly defined, and where more than one evidence or source is
available (Y1ldirim and Simsek, 2020, p.289).
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2.1. Research Pattern

The design of this research was “Nested single case design”. Nested
single-state pattern; there can often be more than one substrate or unit in a
single situation. In this case, there will be more than one analysis unit. The
important nuance here is; it is related to the fact that a case study considers
the relevant situation as a holistic and single unit or that it tends to more
than one subunit that may be in a situation (Yildirim and Simsek, 2020,
p-301). The data in this research was obtained through semi-structured in-
terview techniques. While answering the questions prepared to be asked to
the teachers, the semi-structured interview method was applied in order to
give answers from a wider framework. In this direction, individual inter-
views were conducted with the teachers.

2.2. Model of the Research

The sample of this research; maximum variation sampling and crite-
ria sampling techniques will be used among the purposive sampling meth-
ods. Purposive sampling is a non-probabilistic, non-neutral sampling ap-
proach. Purposeful sampling is defined as an approach that allows in-depth
research into situations that are thought to have rich information, depend-
ing on the purpose of the research. It is preferred when one or more special
cases that meet certain criteria or have certain characteristics are desired to
be investigated (Biiyiikoztiirk et al ., 2018, p.92-93; Yildirim and Simsek,
2020, p.118). Participants in the study group of purposive sampling will be
selected according to certain criteria. According to criterion sampling, the
basic understanding is the study of all situations that meet a predetermined
set of criteria (Yildirnm & Simsek, 2020, p.122). In other words, criterion
sampling is a sampling method in which units meeting the specified criteria
are sampled when observation units consist of people, events, objects or
situations with certain qualifications (Biiyiikoztiirk et al ., 2018, p.94). In
this direction , the criteria to be sought in the participants to be included in
the study group were determined by the researcher . These criteria are; to
have at least 5 years of experience in the teaching profession, to teach the
class they teach for at least 6 months, to have at least 5 Syrian immigrant
students in their class and these students must be attending school. Another

used sampling is the maximum variation sampling. Maximum diversity
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sampling; it is defined as the determination of different similar situations
related to the problem investigated in the universe and the study of these
situations (Biiylikoztiirk et al ., 2018, p.93). Another definition is to create
a relatively small sample or study group and to reflect the diversity of indi-
viduals who may be a party to the problem studied in this sample (Y1ildirim
& Simgek, 2020, p.119). In this study, 1st,2 .,3. It was provided by being
selected among those who taught the 4th and 4th grades.

2.3. Working group
2.3.1. Participants

The universe of the research consists of all classroom teachers
working in public and private institutions affiliated to the Ministry of Na-
tional Education (MEB) in Tiirkiye. No sampling method was used in the
universe of the research. In this study, a participant group study was con-
ducted. In the research, maximum diversity sampling and criteria sampling
techniques were used from purposive sampling methods. In this direction,
the criteria sought by the researchers in the participants are; to have at least
5 years of experience in the teaching profession, to teach the class they
teach for at least 6 months, to have at least 5 Syrian immigrant students
in their class and these students must be attending school. In this study,
Ist, 2 .,3. It was provided by being selected among those who taught the
4th and 4th grades. In the light of these findings, preliminary interviews
were conducted with 14 classroom teachers working in an official primary
school affiliated to the Ministry of National Education (MEB) in Gaziantep
Sahinbey district. After the interviews, six (6) classroom teachers agreed
to participate in the research voluntarily. In this context, this research was
conducted with six primary school teachers. With the teachers who agreed
to participate in this research voluntarily; first of all, telephone interviews
were made, the content and purpose of the study were explained, ethical
rules (introducing the participants, the confidentiality of the information,
the information provided will not be used other than for scientific purpos-
es, the confidentiality of the participants’ identity information, informing
about the consent form, the interviews are based on volunteerism , audio
recordings will be taken, how long it will take, transcription of speeches to
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written media (transcript) feedback, etc.) are explained. The questions to
be asked to them consist of two stages; in the first stage, it was explained
that there were questions that questioned demographic information, and in
the second stage, it consisted of open-ended questions. The teachers who
participated in the research were informed that they participated voluntari-
ly, that they had the right to leave the research whenever they wanted, and
they were informed again that the interviews would be recorded.

Reasons for conducting the research online; there are curfew restric-
tions caused by the coronavirus (Covid-19), the pandemic continues, and
the schools do not provide education due to Covid-19. Demographic infor-
mation about teachers is given in Table 2.

Table2. Demographic information about teachers

Professional expe-

Participants Code name Age Profession Education  Gender rience

Teacher | Salman 25 Teacher License Male 0-5 Years
Teacher Cem 42 Teacher License Male Over 20 Years
Teacher | Halil 43 Teacher License Male Over 20 Years
Teacher , Tiilay 38 Teacher License Female  Between 15-20 Years
Teacher Latif 37 Teacher License Male Between 10-15 Years
Teacher Fadime 37 Teacher License Female  Between 10-15 Years

When Table 2 is examined, it is seen that the teachers are between
the ages 0f 25-43 and have a language degree, their professional experience
is one (1) between 0-5 years, two (2) between 10-15 years, one (1) between
15-20 years, 20 years and above. They are two (2) teachers; considering
the gender factor, it is seen that there are four (4) men and two (2) women.

2.4. Researchers

The planning of this research, the preparation of the data collection
tool, the determination of the participants, the obtaining of permissions, the
interviews, the transcription of the interviews, the analysis of the data, the
reporting of the analysis results into findings were carried out by a faculty
member and a classroom teacher working in the Ministry of National Edu-
cation. The researcher continues his undergraduate education in classroom
teaching, graduate special education department, and doctorate education
in special education department. The researcher has 13 years of experience
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as a classroom teacher and 4 years of experience in the field of special
education at the Ministry of National Education. The coordinator of the
research was carried out by a faculty member (having the title of Prof.Dr.).
Lecturer; he is the head of the Department of Educational Administration.
Plans were made for the research in October within the scope of the 2020
fall semester doctoral course; first of all, literature studies were examined.
Afterwards, the researchers conducted with immigrant students during the
Coronavirus (Covid-19) process were examined and analyzed compara-
tively in terms of teachers and students. Researcher; literature review, data
collection, data analysis, data transfer to computer environment, writing
findings in the light of data analysis results; on the other hand, the faculty
member (consultant) took the responsibility of mentoring the research pro-
cess, obtaining ethical approval , editing the writing and giving feedback.
The researcher and lecturer have the necessary course experience and re-
search on qualitative research methods.

2.5. Data collection tool

In this study, data were collected by using the interview technique,
which is one of the data collection techniques used in qualitative research,
and a semi-structured interview form as data collection tools. semi-struc-
tured interview; it is an interview method in which participants can ex-
press their feelings and ideas with their own expressions, the questions are
open-ended and flexible, and different opinions on the subject can arise
during the interview (Merriam, 2013). In this direction, the purpose of the
meeting was determined in order to create the interview form, in this sense;

1) The effect of distance education method on the academic stud-
ies Syrian students under temporary protection status during the Covid-19
process,

2) Examining the paradigms of immigrant children’s lessons in the
distance education method in the Covid-19 process,

3) Literature searches were conducted to examine the behaviors of
immigrant children during the course of distance education in the Covid-19

process, scientifically and based on evidence.
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Afterwards, this form was given its final form by taking the opinions
of the academicians who are experts in their field. The interview method,
which is one of the basic data collection tools, was used for the types of
questions to be prepared. In the remote online interviews, the data were
collected with a semi-structured interview form. Semi-structured interview
technique; It is the type of interview in which participants can express their
thoughts with their own sentences, the questions are open-ended and flex-
ible, and different ideas can arise on the subject during the conversation
(Merriam, 2013). The interviews to be held were within the knowledge of
the participants, and permission and approval certificates were obtained
from the participants. In addition, audio/video recording was taken in order
to analyze the interview. The interview form consists of two parts. First
part; six (6) questions about the demographics of the participants; The sec-
ond part consists of open-ended interview questions (five questions) for
teachers. In addition, the interviews lasted 40 minutes for each participant.

3. Data Analysis

Content analysis method was used for data analysis in the research.
Content analysis is a technique that allows working with indirect meth-
ods on determining human behavior and structure (Biiyiikoztiirk ,. et al.,
2018). Content analysis is defined as a systematic, repeatable technique in
which some words of a text are summarized with smaller content themes
with coding based on certain rules (Patton, 2014, p.453; Biiyiikoztiirk ,. et
al., 2018). Research; due to the restrictions applied due to the coronavirus
(Covid-19) pandemic, it is not possible to hold face-to-face meetings. In
this sense, interviews were made with the teachers who agreed to be inter-
viewed via telephone. Before the interviews were held, appointments for
the day and time they deemed appropriate were taken from the participants.
The teachers who participated in this research were informed in order to
conduct the interview in a healthy way, in a suitable environment, in the ab-
sence of other individuals and in terms of the telephone being a good place.
It was carried out in accordance with the criteria determined in advance on
the day of the meeting.
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The researcher, on the other hand, followed the same criteria and
conducted the interview under suitable conditions (by taking sound record-
ings in a quiet environment with good phone reception). At the time of the
interview, the environment where the interview will take place was made
suitable by both the participants (participant statement) and the researcher,
and necessary preparations were made. Afterwards, the interview was start-
ed, and at the beginning of the interview process, the teachers were remind-
ed of the purpose of the research again, and the necessary approval was
obtained for the audio recording. All the teachers participating in the study
were asked the same questions in the interview form, respectively. The in-
terviews were completed in 14 days between 06.01.2021 and 20.01.2021.
It lasted between 20-22 ( total interview time=117 minutes and 21 seconds)
minutes on average. Code names were given to each teacher due to ethical
rules. After the data were collected, the transcripts of each interview were
transferred to word format on the computer and collected in a single file
by the researcher. As a result of transcription of all interviews, a total of
35 pages of data were generated. In order to determine the accuracy of the
transcripts, they were submitted to expert opinion and reliability calcula-
tions were made; the correlation (consistency) of the transcripts and audio
recordings of six (6) interviews with each other was examined. After the
examination, it was examined whether there was a difference between the
transcripts and the audio recordings and it was understood that there was
no difference. Content analysis method was used in the analysis of the ob-
tained data; concepts were provided to explain the data. Content analysis;
it is the emergence of themes and sub-themes that provide the explanation
of the data by reaching the concepts from the data obtained (Yildirim &
Simsek, 2020). Repeated expressions were determined by reading the ob-
tained data, and coding was created by giving a code to each of them. Then,
a coding pool was created by bringing together the codes that have context
with each other. From this repository, themes and sub-themes were created.
As a result of the analysis of the data, 4 main themes and 25 sub-themes
emerged. The codes, themes and sub-themes determined by two experts
(researcher and advisor faculty member) were calculated with the formula
of Miles and Huberman (1994) (Agreement/Agreement + Disagreement)
x 100 in order to calculate the inter-coder reliability data for the themes
obtained. As a result of the calculation, a value of .89% was obtained.
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4. Results

In this part of the research, the opinions of classroom teachers who
are Syrians under temporary protection students are described in order to
examine their academic experiences with the distance education method
during the Covid-19 epidemic process and to solve the negative situations
they have experienced / are experiencing in this direction. In Table 3, in the
distance education method of classroom teachers with immigrant students
during the Covid-19 process; these findings, which show the negativities
they see in the academic sense with their own perspectives and the solu-
tions to these negativities, are included. The findings in the table form a
source for the main themes and sub-themes of the research.

Table 3. Experiences of Migrant Children in the Distance Education Process

Experiences Participants

Negativities in the Educational Field

Inability to understand the topics covered in the lectures |T T, T,,T,,T,, T

Failure to fulfill activities and responsibilities T,T,,T,
Not understanding the Turkish lesson T,T,T,,T,,T,
Not understanding the math lesson T,

Difficulty understanding social studies / life / science les-

sons TI,TZ,TS’TMTs’Te

Being reluctant in classes . T,,T,,T,,

Failure to ensure continuity in class participation T,T,,T.,T

Problematic Behaviors Experienced During Online
Education

Listening in an undisciplined position (such as lying
down, eating, looking outside, etc.) while listening to the | T T, T,,T,, T, T
lecture s

Using phrases that sabotage the lesson (singing, often as-

king for time) during the lesson. TT,T,T,

Texting on the “chat” button, scribbling on the virtual

. .. . T T, T, T,T
screen, using emojis during the lesson. L7273 75006

Inability to attend online classes regularly T,T,,T,.T,

Technical Inadequacies Experienced in the Context of
Participating in Online Education

Insufficient resources (tablet, mobile phone, computer,

television) to enable online participation T T, T,T,T,T,
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Insufficient internet network

Tl,Tz,Ts’Tst’Te

Lack of knowledge about the use of technical tools

T ,T,T,,T,T,T,

Parent Attitudes During Online Education (live lesson
process)

Parent’s intervention in the lesson

T, T,

59

Inability of parents to help their child due to language
problems

TI‘TZ,TS’T4’T5’T6

Support Channels During Online Training (live lesson
process)

Traceability of TRT EBA Tv

T

6

Giving responsibility and activity and providing feedback
via Whatsapp

T, T,T,,T,T,T,

Activities that Increase the Functionality of Lessons
During Online Education

Conducting student-participated (online) activities in

physical education and game lessons T.Ts
Preferring narrated videos for some subjects in mathema- T
tics lesson 6
Watching audio and visual story and fairy tale videos for

. T,,T
Turkish lesson E
Creating a product with simple materials for a painting T T

lesson

Suitability of Home Environment for Distance Educa-
tion

Sharing the lecture room with other family members

TI.TZ.TB’T4’T5’T6

Having the television on during the lesson

TI,TZ,TS’T4’T5’T6

Distraction of younger siblings (watching cartoons on
tablet, crying and shouting)

T,T,T,,T,T,T,

large family

T ,T,T,,T,T,T,

Recommendations and Policies for Online Develop-
ment

Providing language education for refugee children in ear-
ly childhood

TI.TZ,TS’T4’T5’T6

Providing technical tools to enable communication and
interaction

T,T,T,,T,T,T,

Providing support to improve the socio-economic level of
the family

TI.TZ,TS’T4’T5’T6

Providing interpreter support

Tl,Tz,Ts’TuTe

Preparation of a diluted curriculum for Syrian students

T

6

Providing online language training for Syrian families on
certain days of the week

T

6
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In Table 3, the answers given to the open-ended questions in the de-
mographic information form prepared for the research were analyzed. Ac-
cording to these answers, primary school teachers stated that they mostly
needed the support of technical inadequacies in the context of participating
in online education during the distance education process. They also stated
that they need support for the convenience of the home environment for
online education. Teachers stated that most children (Syrians under tem-
porary protection children) have problems with expressive and receptive
language in the distance education process. In addition to these; they stated
that the attitudes of parents during online education (live lesson process),
problematic behaviors experienced during online education, and the nega-
tivities experienced in the field of instruction adversely affect the functions
of distance education. Classroom teachers stated that they do various activ-
ities to increase the efficiency of teaching in distance education despite all
the negativities. In the research, the answers given by the classroom teach-
ers to the questions in the information form prepared in order to examine
the academic experiences of the under temporary protection status students
during the distance education process in the Covid-19 process and to find
solutions to the negative situations they have experienced / are experienc-
ing in this direction; described in eight (8) main themes and thirty-two
(32) sub-themes. Each main theme and sub-themes created in the context
of that theme are given together in tables in line with the statements of the
classroom teachers.

4.1. Main Theme: Negativities in the Educational Field

Table 4. Negativities in the Educational Field

Main Theme Child Theme

Negativities in the Educa- Inability to understand the topics covered in the lectures
tional Field Failure to fulfill activities and responsibilities
Not understanding the Turkish lesson
Not understanding the math lesson
Difficulty understanding social studies / life / science lessons
Being reluctant in classes

Failure to ensure continuity in class participation

In the first theme, classroom teachers said that during the epidem-
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ic process, serious negative situations occurred in the educational field of
immigrant children who did not speak Turkish; they stated that they could
not understand the subjects covered in the lessons, attend the classes reluc-
tantly, not be able to maintain the continuity of attendance, and not be able
to understand the main lessons (Turkish, mathematics, social studies, life
studies and science).

Teacher,: “Teacher, we did not understand the homework you sent,
we do not know Turkish. There are those who say that they cannot do it.”
he stated. In the sub-theme of the main courses, it was stated that the im-
migrant students did not understand the Turkish lesson, science and social
studies lessons; they stated that they relatively understood the mathematics

course (four operations topics).

Teacher, “Children like math the most from the basic lessons, and
they don’t have any problems with the four operations. However, once the
problem part is involved, they can’t do it. Because he has comprehension
problems. “He stated. Another participant,

Teacher,: “I can say that mathematics is the easiest lesson for Syr-
ian children to understand and do. Since it is numerical data, it is a course
that can be supported by visuals. The most difficult lessons, from easy
to difficult, are Turkish-science-social studies. They find it very difficult
to understand the social sciences course because: all that is explained is
abstract expressions, the fact that the children do not know the language
makes it difficult to understand. For example, the subject of the War of
Independence in the social sciences course; At least 25-30 pages are ex-
plained and all are theoretical, for example, there are historical figures. You
must first have information about those historical people, in order for them
to understand the plot of the event. That’s why it is very difficult for Syrian
children to understand this lesson. “ Another sub-theme of the research is
described in Table 5 .
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4.2. Main Theme: Problematic Behaviors Experienced During Online
Education

Table 5. Problematic Behaviors Experienced During Online Education

Main Theme Child Theme

Listening in an undisciplined position (such as lying down, eating,
looking outside, etc.) while listening to the lecture

Problematic . inoi i i
Behaviors Using phrases that sabotage the lesson (singing, often asking for time)
Experienced during the lesson.

During Online “chat” button, scribbling on the virtual screen, using emoji during the
Education lesson .

Inability to attend online classes regularly

Behaviors experienced during the distance education process of Syrian
children (online) ; listening to the lesson in an undisciplined position (such
as lying down, eating something, looking outside, etc.) while listening to
the lesson, using expressions that sabotage the lesson (singing, asking the
time frequently) during the lesson, texting on the “chat” button during the
lesson, scribbling on the virtual screen.

Teacher , “emoji , ignoring the online lesson hours, listening to
the lesson in an undisciplined position (such as lying down, eating some-
thing, looking outside, etc.) “ : However, sometimes we open the camera to
motivate students’ participation in the lesson, I do not know involuntarily,
but Syrian children lie down and listen to the lesson like watching cartoon
videos, I saw that not only Syrian children but also children of our local cit-
izens listen to the lesson in the same way . I meet; but when the time comes
I am writing e-warnings on Whatsapp in an appropriate language . He ex-
pressed his thoughts. Based on these considerations, it is understood that
there is a disciplinary problem at the point of participation in live lessons
in distance education. Similarly, teachers stated that some Syrian students
exhibited sabotaging behaviors during the lesson.

Teacher,: The participants who expressed their thoughts on this
sub-theme: “ I see that some parents are involved in the lesson from be-
hind. In addition, since they usually attend the lesson on the phone, they
have been messaging each other during the lesson, sending emoji symbols
and sometimes humming Arabic songs. However, these situations are also
common among Turkish students. Of course, in order to ensure discipline
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in the lesson, I receive the necessary warnings on Whatsapp in an appro-
priate language. “He expressed his thoughts. Based on this thought, the
following comments can be made. It is understood that both Turkish and
Syrian students used the distance education platform for the first time for
entertainment purposes. Of course, this situation creates negative situations
in the teaching of the lessons. Another sub-theme, “Failure to attend on-
line classes regularly” has emerged. They stated that this sub-theme is the
sub-title that teachers complain about the most. Accordingly, participant

Teacher: “ In order to enable students to participate in the live les-
son, I shared the lesson hours in the parent group on the Whatsapp platform
the day before. I called my students who did not attend the lesson and
interviewed their parents. We talked about the reasons for not attending
the course; many parents have one phone at home; but they said there was
more than one student. Some parents also said that the area they live in is
not suitable for the internet network. Therefore, while some of the students
attended the lesson regularly, some of them could not provide continuity
in their participation.” he stated. When this view is examined, the status of
Syrian students not attending classes; it is understood that it is due to the
lack of devices and the inadequacy of the internet infrastructure.

4.3. Main Theme: Technical Inadequacies Experienced in the Context
of Participating in Online Education

Table 6. Technical Inadequacies Experienced in the Context of Participat-
ing in Online Education

Main Theme Child Theme

Technical Insufficient resources (tablet, mobile phone, computer, television) to
Inadequacies enable online participation

Experienced in Insufficient internet network

the Context of

Lack of information on the use of technical tools (Eba, Zoom,
Participating in Google meet, Skype)
Online Education

When table 6 is examined, the technical deficiencies experienced by
Syrian children during distance education(online); lack of resources (tab-
lets, mobile phones, computers, televisions) that will enable online par-
ticipation, lack of internet network, lack of information about the use of
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technical tools, and finally, the functionality of the platforms used online
(Eba, Zoom, Google meet, Skype) and information and use at the point of
use. Experience is described under four (4) sub-themes, namely inadequa-
cy. The first of these sub-themes was “The lack of resources (tablet, mobile
phone, computer, television) that will enable online participation”, one of
the participants,

Teacher_: “ The main problem is the lack of tools (tablets, phones
and computers), and we also experience the lack of internet network in-
tensely, “ he said. Another participant related to the same theme,

Teacher,: “ First of all, we gave the Eba passwords to the parents
over Whatsapp, and explained how to enter EBA step by step. However,
most of our students could not attend the lesson because of the insuffi-
cient infrastructure in the places where they live and technical inadequa-
cies (lack of tablets, telephone, computer and internet) “ . Based on these
expressions; it is understood that device support should be provided in or-
der for Syrian children to participate in distance education. The problems
of Syrian children will be understood more clearly when the participants’
views on another sub-theme, “the inadequacy of the Internet network™, are
examined.

Teacher, of these participants : “The internet was not healthy , there
were occasional disconnections. In addition, at the parent meeting I held
online before, I learned from their families that the internet quota used by
many students is limited. For this reason , when the internet quotas of Syr-
ian students were full , their attendance to the classes was not regular. “He
stated. Based on this idea, it is understood that one of the components that
most affect the course enrollment of Syrian students is the inadequacy of
the internet infrastructure and the limited access to the internet. The prob-
lems of Syrian children will be understood more clearly when the views of
the participants on the other sub-theme, “Lack of knowledge about the use
of technical tools” are examined.

Teacher, of these participants: “We were not able to ensure the par-
ticipation of under temporary protection status students in our first lesson.
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They could not understand EBA, they could not understand Zoom, they
could not establish the Zoom network because they did not know English.
We did not have much trouble with the under temporary protection status
students who are Turkmen. Because these groups (Turkmen) knew the lan-
guage, they were able to understand the instructions we gave and download
the necessary communication channels to the relevant technological devic-
es (tablets, phones and computers). “Another main theme and sub-themes
of the research are described in the sixth table.

4.4.1 Main Theme: Parent Attitudes During Online Education
(live lesson process)

Table7. Parent Attitudes During Online Education (live lesson process)

Main Theme Child Theme

Parent’s intervention in the lesson
Parent Attitudes During Online

Education (live lesson process)  Inability of parents to help their child due to language
problems

When Table 7 is examined, the problems experienced due to par-
ent attitudes during the distance education process of Syrian children are
separated according to the main theme and sub-themes in order to give a
more detailed meaning. Accordingly, the main theme is parent attitudes
during online education (live lesson process), sub-themes; it was stated
that the parent intervened in the lesson, the parent interrupted the lesson
during the lesson and expressed their complaints about their child, and the
parent could not help their child due to the language problem. The first of
these sub-themes is related to the sub-theme “Parent’s intervention in the
lesson”.

Teacher: “When I give the Syrian children a voice to answer ques-
tions, I see that the parents of some children are involved in the lesson.
They answer instead of the children. In this case, I cannot fully evaluate
whether the children understand the lesson or not. “The point that draws
attention in this sub-theme is that the behaviors of the parents during the
lesson negatively affect the learning of the children. Another sub-theme;
regarding this sub-theme, “Parent’s inability to help their child due to lan-
guage problems”, participant
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Teacher: “With the transition to distance education, this student
was crying in every lesson. I contacted the parent, the answer I got from
the parent was that his child cried because he did not understand the lan-
guage because he did not know the language. In the next lesson, the child’s
mother attended the lesson with her child and I solved this problem. “The
following comment can be made in this sub-theme; it is understood that
knowing a language is a very important factor in both communication and
academic success. Another main theme and sub-themes of the research are
described in the seventh table.

4.5.11. Main theme: Support Channels During Online Training (live
lesson process)

Table 8. Support Channels During Online Training (live lesson process)

Main Theme Child Theme

Support Channels Du- Traceability of TRT EBA Tv
ring Online Training (live

lesson process) Giving responsibility and activity and providing feedback via

Whatsapp

When Table 8 is examined, it has been divided into a main theme and
three sub-themes in order to describe in detail the effectiveness of support
channels in the distance education process (online) of Syrian children. Ac-
cordingly, the main theme is; During Online Training (live lesson process),
Support Channels , sub-themes; watchability of TRT EBA TV, providing
responsibility and activity via Whatsapp, providing feedback, and sharing
pictures and video links supporting the course content. The first of these
sub-themes, “The watchability of TRT EBA TV™, is one of the participants,

Teacher: “Both Syrian and Turkish children stated that they did
not watch TRT EBA TV after the live classes started.” he thought. It is un-
derstood that the functionality of TRT EBA TV decreased with the start of
live lessons. Another sub-theme is “Giving responsibility and activity and
providing feedback via Whatsapp”, participant;
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Teacher,: “We were able to reach our students about their home-
work and other work through Whatsapp. And we received their feedback.
We followed the lessons via Whatsapp channel. In the same way, we took
pictures of the children’s work and sent it to them by filling them through
the same channel (Whatsapp) «“ .

It is defined under the name of activities that increase the effective-
ness of the lessons during online education, which is another main theme.
Descriptions related to this theme are given in Table 9.

4.6. Main Theme: Activities that Increase the Functionality of Lessons
During Online Education

Table 9. Activities that Increase the Functionality of Lessons During On-
line Education

Main Theme Child Theme

Conducting student-participated (online) activities in physi-
cal education and game lessons
Activities that Increase the Preferring narrated videos for some subjects in mathematics

Functionality of Lessons Du- lesson

ring Online Education Watching audio and visual story and fairy tale videos for Tur-

kish lesson

Creating a product with simple materials for a painting lesson

When Table 9 is examined, different methods and techniques have
been applied in various lessons in order to ensure effective participation of
both Syrian and Turkish children in the distance education process (online)
lessons. In order to describe the effectiveness of these methods in detail,
they are shown as a main theme and four sub-themes. Accordingly, the
main theme is activities sub-themes that increase the functionality of the
lessons during online education; doing activities with student participation
(online) in physical education and game lessons, in music lessons; watch-
ing visual and audio videos, preferring narrated videos for some subjects in
mathematics lesson, watching videos of audio and visual stories and fairy
tales for Turkish lessons, and creating products with simple materials for
painting lessons. The first of these sub-themes is “Performing student-par-
ticipated (online) activities in physical education and game lessons”, one
of the participants,
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Teacher, : “My teacher, you know, the Ministry of National Educa-
tion did not consider it appropriate to have cameras on all the time in class-
es. It has issued a circular about it. I think such a decision has been taken
to protect family privacy. However, I have cameras open in classes where
we will do handicrafts. We play games especially in “physical education
and game class”. These games are like who am 1? Hangman, name city,
etc. Thus, children attend classes with more motivation. ”” The meaning that
comes out of this is interpreted as the meaning of doing various activities
in the lessons in order to ensure the participation of Syrian children who do
not speak the language. Another sub-theme is “Preferring narrated videos
for some subjects in the mathematics lesson, watching the audio and visual
stories and fairy tale videos for the Turkish lesson, and creating a product
with simple materials for the visual arts lesson” participant,

Teacher, regarding these sub-themes: “Syrian children mostly study
social sciences. They find it difficult to understand the lesson because all of
the lectures are abstract expressions, there is no common history and they
do not speak the language, making it difficult to understand the lesson. For
example, when I explained the subject of the (social sciences) War of In-
dependence, the subject of this lesson is at least 25-30 pages. All pages are
all theoretical, for example, there are historical people. You must first have
information about those historical people in order to understand the plot of
the event. That’s why this course is very difficult for Syrian children to un-
derstand. Since we have limited time, I also use historical documentaries to
increase the intelligibility of this story. I explain with the slides I prepared
Greek.” he stated. Because of this thought, the following comments can
be made; can benefit from documentaries so that abstract lessons can be
understood by children of foreign origin. Another participant

Teacher: “In the life studies lesson, instead of giving examples
from their own life or close environment, they make comments based on
visuals.” he stated. In this case, the following can be understood; children
cannot express themselves because they do not know the language. How-
ever, they want to actively participate in the lessons, in this case it is un-
derstood that they use the examples and tips in the books. Another main
theme of the research is “The suitability of home environments for distance
education . ““ . Descriptions related to this theme are given in Table 9.
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4.7. Main Theme: Suitability of Home Environment for Distance Ed-

ucation

Table 10. Suitability of Home Environment for Distance Education

Main Theme Child Theme
Sharing the lecture room with other family members
Having the television on during the lesson

Suitability of Home Environment . o .
for Distance Education Distraction of younger siblings (watching cartoons on

tablet, crying and shouting)
large family

It is understood that the suitability of home environments for the
distance education process is important in order to ensure that both Syr-
ian and Turkish children participate effectively in the distance education
process (online) lessons. For this reason, in order to obtain detailed in-
formation about the effects of the home environment used in the distance
education process, it has been described as a main theme and four sub-
themes. Accordingly, the main theme is; suitability of home environment
for distance education , sub-themes; sharing the room where the lesson
is held with other family members, having the television on during the
lesson; distractions from younger siblings (watching cartoons on a tablet,
crying and shouting) and family crowding. The first of these sub-themes is
“sharing the room where the lessons are held with other family members™,
one of the participants about the sub-theme,

Teacher,: “Since they have so many siblings, Syrian students in
my class have great difficulties in attending classes. One class is taught
by itself, another is taught by a brother. Due to this, there are constant
breakouts. He enters the last 10 minutes of the lesson and enters the last 5
minutes of the lesson. Sometimes he comes to class days later. That’s why
we encounter academic failures as a result. > Another participant,

Teacher: “I don’t see any problem in understanding behavior; but
when I turn the microphones on, there is a lot of noise. Because their fami-
lies are quite large, there is a lot of noise from the back. They are crowded

and gather together, so there is a lot of noise from the back.” Another par-

128 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



Academic Experiences of Migrant Students in The Covid-19 Process from Class
Teachers Perspective

ticipant expressed his thoughts. opinion Teacher,: “We continue to work
on reading and listening in 1st grade. While doing this, I have the micro-
phones turned off. That’s when I make the kids hung up on reading and
asking if they understand what they’re listening to. At that time, I hear
voices shouting in the back (in the child’s house). I attribute this situation
to this; Syrian families are very crowded and they live in one room.” Fi-
nally, participant,

Teacher,: “Sometimes I turn off the camera, then I ask questions
to the child, but there is no answer. I also have the microphones turned off
while I'm teaching. When I turn on the microphones, there are loud noises
from the back, the parents talking in Arabic and the children shouting too
much. In this case, it becomes more difficult for children to understand the
lesson. ”

Summaries; the fact that Syrian families are crowded, have econom-
ic difficulties and have a different cultural structure has negative reflections
on the education of their children. “Recommendations and Policies for the
Development of Online Education”, which is the last main theme of the
research. “ . Descriptions related to this theme are given in Table 11.

4.8. Main Theme: Recommendations and Policies for the De-
velopment of Online Education

Table 11. Recommendations and Policies for the Development of Online
Education

Main Theme Child Theme

Providing language education for under temporary protecti-
on status children in early childhood

Providing technical tools to enable communication and in-
teraction

Recommendations and Policies | Providing support to improve the socio-economic level of
for the Development of Online | the family
Education

Providing interpreter support

Preparation of a diluted curriculum for Syrian students

Providing online language training for Syrian families on
certain days of the week
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When Table 11 is examined, it is necessary to develop education pol-
icies to ensure effective participation of both Syrian and Turkish children
in distance education (online) lessons. In this theme, various suggestions
were described in line with the feedback received from the participants.
This last stage; shown as one main theme and six sub-themes. Accordingly,
the main theme is; recommendations and policies for the development of
online education , sub-themes; providing language education for tempo-
rary protection status children in early childhood, providing technical tools
to ensure communication and interaction, providing support to improve the
socio-economic level of the family, providing interpreter support, prepar-
ing a diluted curriculum for Syrian students, and finally, online language
education on certain days of the week for Syrian families. Giving the par-
ticipants’ views on these sub-themes are described as follows:

Teacher,: “Syrian children should receive language education at a
young age, in other words, in early childhood. In other words, kindergarten
should be entirely aimed at language education for Syrian children.” he
stated. Another participant,

Teacher,: “Turkish language course can be organized for both stu-
dents and their parents on communication.” he suggested. Another partic-

ipant,

Teacher : “There was peer support in face-to-face education, so that
peer interaction was a problem in communication, but this situation disap-
peared in distance education. My suggestion at this point is that we do not
organize games and activities that will increase children’s communication
with each other in live lessons.” Another participant suggested that,

Teacher: “Teacher’s guide books for under temporary protection
status students can be developed, in other words the curriculum can be
enriched.” Ensuring the participation of teachers who are not all teachers
in some courses (in Turkish),” he offered.

In summary; it is understood from the feedback from the partici-
pants that necessary education policies should be developed in both face-
to-face and distance education in order for Syrian children to be integrated
into the Turkish education system.
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5. Coclusion, Discussion and Recommendations

The general purpose of this research; this study was carried out in
order to examine the academic experiences they had with the distance ed-
ucation method during the Covid-19 epidemic process from the perspec-
tive of classroom teachers who are Syrians under temporary protection
students, and to find solutions to the negative situations they have expe-
rienced / are experiencing in this direction. For this purpose, at the end
of the interviews with the classroom teachers, they were gathered under
eight (8) main themes and thirty-two (32) sub-themes. It is seen that the
first of these themes is “negativeness in the educational field”. The general
thought is in line with the data obtained from the findings in this theme
and its sub-themes; it is understood that immigrant (Syrian) children who
do not know the Turkish language during the pandemic experience serious
negative situations in the educational field during the distance education
process. It is said that the main reason for this is not knowing and under-
standing the Turkish language. In this sense, it is seen that there are cases
of not being able to grasp the topics covered in the lessons, attending the
lessons reluctantly, not being able to continue the course participation, not
being able to understand the main courses (Turkish, mathematics, social
studies, life studies and science). When the literature is examined; it is un-
derstood that families prefer to use their mother tongue in order to maintain
their own culture, and this situation is based on national and international
minority rights law (United Nations, European Union, Council of Europe
and Lausanne Treaty; Kaboglu, 2002). Therefore, children who speak their
mother tongue in the family naturally have difficulties in understanding
and speaking the language of the country they live in.

The reflection of this situation on education results in negativity and
failure in the academic context. Similar situations Tamer and Erdem (2017);
it can be seen in Kultas (2017); Gazeller (2014) studies. In the findings of the
master’s thesis named “The effects of migration on education and education-
al administration”, Nar (2008); it has been found that individuals speaking
different languages in the family will have a negative impact on learning and
speaking the language of the country they live in. It is understood that the
finding of the Nar (2008) study is in line with the findings of this study.
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The second theme, which is another, is “Problematic behaviors ex-
perienced during online training.” The findings of this theme were found
that some Syrian children lie down during the online lesson, listen to the
lesson, sing Arabic songs, text in the chat section and do not provide conti-
nuity in attendance. It is understood from the literature that similar results
emerged in the face-to-face education process. In the studies of Ozdemir
(2016) and Gibson (1987); immigrants, in other words, under temporary
protection status children stated that they came to school late, that they
had adaptation problems and exhibited undisciplined behaviors. A similar
study, Kultas (2017), one of the master’s thesis findings named “Educa-
tional problems of Syrians under temporary protection status who have
reached the age of education in Tiirkiye”; it was observed that Syrian stu-
dents could not adapt to schools due to language and cultural differences,
and they found that they exhibited problem behaviors due to this. It has
been seen that a similar situation occurs in distance education, which is one
of the important findings of this study.

The third theme of the research is “Technical deficiencies experi-
enced in the context of participating in online education.” The findings of
this theme were expressed by the teachers that the most common problems
expressed by the students were the lack of technological devices and the
inability to access the internet. When the literature is examined, it is under-
stood that this situation is compatible with studies that give similar results.
Among them, Dikmen and Bahgeci (2020), in their study named “Strate-
gies of universities in the pandemic process for distance education”; they
stated that the most common problems in distance education are access to
the internet, internet disconnections and lack of devices. Therefore, it is
understood that this study is in parallel with the findings. When the fourth,
fifth, sixth, seventh and eighth themes of the research are examined; it is
understood that temporary protection status, that is, temporary protection
status of children, is one of the groups most affected by distance educa-
tion. In this context, most of the main findings related to these themes are
explained in the findings section. Prominent among these findings; paren-
tal attitudes, teachers’ organization of interesting activities to ensure the
participation of Syrian children in the lesson, the large number of Syrian
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families, economic inadequacies, socio-cultural differences and the Turk-
ish Ministry of National Education’s ability to implement education poli-
cies that need to be developed regarding immigrants. When these findings
are compared with the findings of other studies in the literature, they show
similarities. These studies; however, the studies conducted with Syrian im-
migrants in the literature consist of the outputs realized in the face-to-face

education environment.

The part that makes this research original; to provide information
about the academic status of Syrian immigrants in the distance education
process. In this sense, it is thought that it will contribute to the literature.
In this context, when the findings of the study named “Instructional prob-
lems and solution proposals experienced by classroom teachers with under
temporary protection status students in their classrooms” are analyzed by
Erdem (2017); it was revealed that Syrian students could not make matches
because they did not know the Turkish language exactly, they could not
make questions based on understanding because they did not know the
meanings of words, and they could not understand proverbs and idioms.
For this reason, they stated that teachers contribute to children’s learning
by applying visual presentations, drama activities, games and other meth-
ods and techniques in the lessons. It is understood that this study is in
parallel with the findings. In another study, Tamer (2017) findings of the
study named “The situation of Syrian children under temporary protection
in public schools”; they stated that since Syrian children do not know the
Turkish language, they have educational problems and that teachers ap-
ply various methods and techniques to overcome these problems, and they
especially benefit from visual themes. Another study is Dryden-Peterson
(2015). The findings of this study; it has been found that when necessary
instructional adaptations are made and a simplified curriculum is prepared
and implemented in line with the adaptations, Syrian students gain the nec-
essary learning acquisitions and can follow the education programs. These
findings turned out to be consistent with the results of this study.

When Erdogan (2017), Sunata and Yildiz (2018) and other studies
are examined; it has been revealed that the Turkish State provides all nec-

essary assistance to Syrian citizens under temporary protection in terms of
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both economic and social adaptation. In addition, all necessary measures
have been taken to ensure that children under temporary protection benefit
from the necessary education and training in Turkish schools. Undoubt-
edly, due to both language and cultural differences, Syrian children lack
the academic skills to compete with local students; however, the Turkish
State provides the necessary support to close this gap. The literature also
supports this study at this point.

In summary; The negative situations experienced by Syrian stu-
dents in the academic sense during the distance education process have
emerged. It is understood that especially the Syrian children do not know
the language, the problem of not being able to access the internet, the prob-
lem of lack of devices (tablets, computers and mobile phones), the prob-
lems caused by the economic problems of the families and the crowded

families are the components that cause negative situations.

Suggestions; in the light of the findings of this research, suggestions
that can help both Syrian families and researchers who will conduct re-
search on immigrants are presented. According to this; 1) An educational
environment of their own should be provided during the live lesson partic-
ipation, 2) technical tools such as telephone, tablet, etc. must be provided,
3) families should also be informed about the importance of participation
in live lessons (translated in their own language). 4) For the solution of the
language problem, to ensure that the instructors who have a good com-
mand of Arabic and Turkish attend some, if not all, courses (Turkish). 5)
Teacher’s guide books for Syrians under temporary protection status stu-
dents can be developed, in other words, the curriculum can be enriched.
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Oz

Abdullah Selim Dogan’mn “Tiirk Halkinin Suriyeli Algisi: Sorunlar ve Cziim
Onerileri” baslikli kitab: giiniimiiziin popiiler konusu gegici koruma kapsamin-
daki Suriye vatandaslarini merkezine aliyor. Kitap, alg1 ve manipiilasyonlarin
6znesi konumunda bulunan Suriyelilere yonelik Tiirk halkinin algisini etkile-
yen faktorleri ve Tiirk halkinin gercek algisinin ne oldugunu saha arastirmast
ile inceliyor. Iletisim ve teknolojik imkanlarin sinir tanimaz bir sekilde genis-
lemesi, genelde gogmenler 6zelde ise Gegici Koruma kapsaminda Tiirkiye’de
bulunan Suriye vatandaslar1 konusunda manipiilasyon imkanlarinin da artmasi
anlamma gelmektedir. Sosyal medyanin giindelik hayatta 6nemli haber kay-
naklar1 arasinda girmesi ile de bahsi gegen manipiilatif sdylemler kisa siireler
icerisinde binlerce hatta milyonlarca insanin fikri, inandig1 sarsilmaz dogrulari
konumuna yiikselmektedir. Gegtigimiz yiizyillarda herhangi bir toplumun
hafizasiin olusmasi onlarca yil siirerken bugiin 6zellikle algi ve manipiilas-
yonlarla bu siireler daha kisa zamanlara inmekte, {istiine istliik yalan1 kendi-
sine temel alir hale gelmektedir. Dogan’in ¢alismasi bu baglamda énemli bir
baska islev de gérmektedir. Yalova ilini kapsayan bu ¢aligma gelecek yillarda
konuyla ilgili arastirmalar yapacak olan aragtirmacilara da sahadan elde ettigi
verilerle dogru bakis agis1 ve bilgi temelini sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Suriyeli Algisi, Go¢ Sosyolojisi, Gegici Koruma
Kapsamindaki Suriyeliler
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Abstract

Abdullah Selim Dogan’s book titled “Turkish People’s Syrian Perception:
Problems and Solution Suggestions” centres on Syrian citizens under tempo-
rary protection, which is a popular topic today. The book examines the fac-
tors affecting the perception of the Turkish people towards Syrians, who are
the subject of perceptions and manipulations, and what the real perception
of the Turkish people is through field research. The unlimited expansion of
communication and technological possibilities means an increase in the possi-
bilities of manipulation regarding immigrants in general and Syrian citizens in
particular, who are in Turkey under Temporary Protection. With social media
becoming one of the most important sources of news in daily life, the afore-
mentioned manipulative discourses become the opinions and unshakable trut-
hs believed by thousands or even millions of people in short periods of time.
While in the past centuries it took decades for the memory of a society to form,
today, especially with perception and manipulations, these periods are reduced
to shorter times, and on top of that, it has become based on lies. Dogan’s study
serves another important function in this context. This study, which covers the
province of Yalova, offers the researchers who will conduct research on the
subject in the coming years the right perspective and knowledge base with the
data obtained from the field.

Keywords: Migration, Perception of Syrian, Immigration Sociology, Syrians
Under Temporary Protection
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Abdullah Selim Dogan’in “Tiirk Halkinin Suriyeli Algisi: Sorun-
lar ve Céziim Onerileri” baslikli kitabr giiniimiiziin popiiler konusu gegici
koruma kapsamindaki Suriyelileri merkezine aliyor. Istanbul, Filiz Kita-
bevi yaymlart arasindan 2021 yilinda 978-975-368-628-0 ISBN numarasi
ile yayinlanan kitap, Dogan’m 2020 yilinda Istanbul Universitesi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii biinyesinde hazirladig1 doktora
tez calismasinin kitaplastirilmis halidir.

Dogan, kitabi ti¢ boliim altinda incelemektedir:
1. Bolim: Gog Olgusu
2. Bolim: Tiirkiye’deki Suriyeli Algisi

3. Boliim: Yalova Halkinin Suriyeli Algisina Yonelik Bir Alan Aras-
tirmasi

[k béliimii gd¢ olgusuna ayiran yazar; gd¢ kavramiyla birlikte go-
¢lin siniflandirmasi, gégiin sebep ve sonuglari ile bu boliimii tamamliyor.
Ikinci boliimde Tiirkiye’deki Suriyeli algisini inceleyen Dogan, bu béliimii
iki baslik altinda detaylandirryor. {1k baslikta Suriyeli algisini etkileyen
faktorleri inceleyen yazar, ikinci baglikta ise 2011 yilindan itibaren Tiirki-
ye’de gegici koruma altinda bulunan Suriyelilerin durumunu mercek altina
aliyor. Son boliimde ise tezin saha arastirmasina yer ayiran Dogan, Yalo-
va’da yagayan yerlesik halkin Suriyeli algisina yonelik alan arastirmasini
ve bulgularini degerlendiriyor. Kitap, sonu¢ boliimii ile tamamlaniyor.

Yukarida ifade edildigi sekliyle Dogan birinci béliimde gd¢ olgusu-
na yer veriyor ve literatiir taramasini sunuyor. Yazar ayrica go¢ kavrami-
nin yani sira literatiirde siklikla karigtirilan ve birbirinin yerine kullanilan
gbemen, miilteci ve siginmaci kavramlari arasindaki farklara yer ayiriyor.
Konunun 6znesi durumunda olan Gegici Koruma kapsaminda Tiirkiye’de
bulunan Suriye vatandaslar ile ilgili gecici koruma noktasinda da teorik
zemininin olusturuldugu bu boliimde ayrica; go¢ eden bireyin gog siireci
igerisinde hangi yasal giivencelere sahip oldugu veya hukuki olarak ne se-
kilde isimlendirilmesi gerektigi gibi noktalarda da literatiir bilgisi sunulu-
yor. Dogan’n ifadesiyle “Gog¢ siireci i¢inde siginmaci miilteciye, miilteci
de gdcmene doniisebilir” (s. 12) dolayisiyla kavram karmasasinin net bir
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sekilde agiklanmasi da bu déniisiim sebebiyle zorunludur. Ikinci olarak
goc¢ hareketlerini siniflandiran Dogan; “yoniine gore”, “irade acisina gore”,
“hukuki duruma gore” ve “siireye gore” seklinde dortlii bir siniflandirma
tercih ediyor. Literatiirii incelemeye devam eden Yazar, go¢ hareketlerinin
sebeplerini inceledigi ligiincil baslikta ise; ekonomik, siyasi ve giivenlik ile
sosyokiiltiirel faktorlere yer veriyor. Ozellikle ekonomik faktorleri inceler-
ken; “gelir dagilimindaki adaletsizlik”, “istihdam firsatlar1” ile “igsizlik ve
yoksulluga” ayrica dikkat ¢ekiyor. Siyaset ve giivenlik noktasinda; “i¢ ca-

99 ¢ 99 <6

tigmalar”, “teror”, “savaslar ve dogal afetler” ile “giivenlik endiseleri” dile
getiriliyor. Sosyokiiltiirel sartlarda ise; “hizli niifus artig1”, “egitim”, “ailevi
sebepler” ve “dini gerekgeler” ifade ediliyor. Birinci bolimiin son kismi
ise go¢ hareketlerinin sonuglarina ayrilmis. Ekonomik ve sosyokiiltiirel so-
nuclar seklinde ikili bir siniflandirmanin yapildig: baslik altinda 6zellikle;
goc¢ hareketlerinin ekonomik boyutu noktasinda igsizlik ve buna bagl ola-
rak {icret, istihdam ve iiretim bicimlerine 6rneklerle temas ediliyor. Sosyo-
kiiltiirel sonuglar noktasinda ise; “yabanci diismanlig1”, “kentlilesme” ve
“aile yapilar1” lizerinden konu tartigmaya agiliyor. Ayrica Dogan, bdliimiin
son kisminda segregasyon, entegrasyon ve asimilasyon kavramlarini da
detayl1 olarak acikliyor.

Ikinci boliim “Tiirkiye’de Suriyeli Algis1” bashigm tasiyor. Tiir-
kiye’de Suriyeli algisini olusturan faktorleri sosyal politika disiplini ag1-
sindan ekonomik, sosyokiiltiirel ve glivenlik baglami seklinde ifade eden
Dogan, konuya ayrica medyanin yonlendirmesini de eklemistir. “Go¢men-
lere kars1 olan tutumlar ekonomik bir perspektiften ele alindiginda issizlik
oranlarimin en yiiksek oldugu iilkelerin en olumsuz algiya sahip olduklari
goriilmektedir” (s. 45) seklinde durumun fotografin1 ¢eken Dogan, Tiirki-
ye’de Suriyeli algisin1 yonlendiren en dnemli etken olarak medyay1 gos-
termektedir (s. 4). Ozellikle Tiirk medyasinda Tiirkiye’de Gegici Koruma
Statiisii kapsaminda bulunan Suriye vatandaslari ile ilgili haberlerin ser-
vis edilirken kullanilan dile isaret eden Dogan, “sel, heyelan, gé¢ dalgas1”
gibi mecazi ifadelerin adeta felaketi ¢agristiran ve Suriyelilerin kitlesel
olarak hareket ettigini ve bunun da bir tehdit unsuru olarak algilandigini
soylemektedir (s. 47). Medyanin kullandig: dilin toplumda zamanla fark-
I1 karsiliklar buldugu ifade edilmektedir. Ekonomik algi noktasinda ise;
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Ozellikle Suriyelilerin Tiirk vatandaglarmin islerini ellerinden alacaklarina
olan inang ve Suriyelilere yapilan yardimlar 6n plana ¢ikmaktadir. “Tiirk
halkinin Suriyeliler hakkindaki endiseleri, dnyargilardan beslenmektedir”
(s. 53) diyen Dogan, hem giivenlik hem de sosyokiiltiirel baglamda ista-
tistikler tersini de sdyliiyor olsa Tiirk vatandaslarmin biiyiik bir kisminin
Suriyelileri “tehlikeli” buldugunu, bu anlayisin sebeplerini ve olugturdugu
sonugclart literatiirdeki caligmalar1 6rnek gostererek aktarmaktadir.

Dogan, ikinci boliimiin ikinci kisminda ise 2011 yilindan itibaren
Tiirkiye’de gegici koruma altinda bulunan Suriyelilerin durumunu verilerle
birlikte aktariyor. “Demografik”, “egitim”, “ekonomik”, “saglk” ve “gii-
venlik” bagliklar1 altinda olmasi gereken ile var olan durumu karsilastiri-
yor. Calisma, var olan algilarin dogruluk paymin olup olmadig1 noktasinda
resmi istatistikler ve yapilan aragtirmalarla detaylandiriliyor. Gegici Koru-
ma kapsaminda Tiirkiye’de bulunan Suriye vatandaslariyla ilgili 6zellikle
sosyal medyada dile getirilen sigmmaci — sug iliskisi baglaminda Igisleri
Bakanliginin verilerini paylasan Dogan, Suriyelilerin karistig1 adli olayla-
rin Tiirkiye geneline oraninin %1,32 olarak gerceklestigini ifade ediyor (s.

78).

Kitabin ii¢lincii boliimiinde ise Dogan gerceklestirdigi alan aragstir-
masint okuyucu ile paylastyor. Tiirk vatandaslarinin Suriyelileri nasil al-
giladiklarin1 daha dnce yapilmis ¢alismalar ile aktaran Dogan, bir dnceki
boliimde inceledigi faktorlerin yapilan galismalarin sonucunda ortaya ¢i-
kan fotografa nasil uydugunu aktariyor. Arastirmasinin yontem ve siireg-
lerini de aktaran Dogan; arastirmanin yapildigi zaman igerisinde Yalova
ilinin niifusunu 262.234 kisi (s. 95), Yalova’da gegici koruma altinda bulu-
nun Suriyeli sayisini ise 3890 olarak veriyor (s. 96). Yazar, bu iki verinin
de 15181nda arastirmanin asgari 6rneklem biiyiikliigiiniin 384 kisi olmasi
gerektigini ve toplamda 436 katilimcidan anket formu aracilifiyla veri
toplandigini ifade ediyor. Dogan ayrica ¢alisma icin bes problem ve yedi
hipotez belirlemistir. Arastirmanin problem ve hipotezleri dogrultusunda
bulgularimi ifade eden Dogan, dort baslik etrafinda konuyu aktariyor. Bun-
lar; “Ekonomik boyutuyla”, “sosyolojik boyutuyla”, “gtivenlik boyutuyla”
ve “devlet destegi boyutuyla”.
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Saha aragtirmalarinin akademik literatlirdeki karsiligi elbette
yadsinamaz. Ozellikle go¢ hareketleri sonucunda ortaya ¢ikan sigmmaci
sorununa (!) benzer sig bakis acisindan uzaklasilarak degerlendirilmesi
gereken konularda sahadan alinan veriler, sahaya yonelik politikalarin
olusturulmasinda kusku gotlirmez 6neme sahip olmaktadir. Bununla birlikte
orneklemin, anket sorularinin veya hipotezlerin dogru belirlenemiyor
olmasi ise sahada siklikla karsilasilan sorunlarin basinda gelmektedir. Bu
yanligliklar dogal olarak ortaya ¢ikan verilerin de giivenilirligini etkiliyor,
bu verilerden hareketle baslatilan ¢caligmalari da dogru sonuca ulagtirmiyor.
Bu nedenle Dogan’in ¢alismasmin O6nemli oldugu kanaatindeyim.
Ozellikle sahadan kopmadan gergeklestirilen akademik calismalarin
teorik caligmalarla bir biitiinliikk olusturdugu unutulmamalidir. Yapilan
saha arastirmalar1 akademik bilginin sosyal hayat icerisinde daha fazla yer
almasina da boylece katki saglamaktadir.

Caligmanin hipotezleri incelendiginde hipotezlerin sifir noktasin-
dan, bir diger deyisle tarafsizlik noktasindan uzak oldugu goriiliiyor: Do-
gan, H1 hipotezini “Tiirk vatandaslarinin, Suriyeliler hakkinda genel algisi
olumsuz yondedir.” seklinde belirlemis. Halbuki HO “Tiirk vatandaslarinin
Suriyeliler hakkinda genel algis1 vardir/yoktur.” seklinde herhangi bir 6n
kabul olmadan ifade edilmeliydi. Daha sonrasinda HO1 hipotezi bir yar-
g1 belirlemeliydi. Literatiiriin etkisi ile bu sekilde belirlendigi diisiiniilen
hipotezler, diger yandan “Acaba yazarin Suriyeli algisint mi1 ortaya koyu-
yor?” fikrini diisiindirmektedir. Hipotezlerin ayrica genel bir kabul iize-
rinden gittigi goriilmektedir. Ornegin; yazar, Gegici Koruma kapsaminda
Tiirkiye’de bulunan Suriye Vatandaglar1 hakkinda genel alginin oldugu ka-
buliinii test etmis midir ki bu hipotezin alt hipotezi olmasi1 gereken genel
alginin olumsuz yonde oldugu test edilme ihtiyact duyulmus? Bu konuda
belki Dogan gerekli ilk testleri yapmustir, ancak gerek tezinden gerekse
kitapta bu baglamda herhangi bir bilginin yer almamasi aragtirmanin ek-
siklikleri olarak ifade edilmelidir.

Dogan’in ¢alismasinin énemi 6zellikle arastirmanin giiven diizeyi-
nin yiiksege yakin gerceklemesi baglaminda bir kez daha ortaya cikiyor
(s. 97). Aynm sekilde Suriyeli algisini etkileyen faktorler basligi altinda tar-

tisilan konularin manipiilasyona fazlasiyla agik olmast nedeniyle konuya
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0zel olarak yer ayrilmasi calismanin objektifligi agisindan olumlu etkiler
doguruyor.

Bununla birlikte ¢aligmanin genelinde bazi boliimler okumay1 ve
akis1 zorlastirtyor. 1k béliimde kavramsal cerceve gizilirken igerik olarak
dogru, anlasilir ve yeterli bilgi veriliyor olsa da 6zellikle tanimlarin art
arda verilmis olmas1 okumayi zorlastiriyor. Birgok paragrafin bu sekilde
dipnotlarla bitmesi bir noktadan sonra yazarin metinden kendisini soyut-
ladig1 diistincesini doguruyor. Dogan’in doktora tezinden neset etmis bu
calisma i¢in kabul edilebilir bir durum dahi olsa kitap olarak yaymlanma-
dan 6nce akis1 kolaylastiracak diizenleme ihtiyacini ortadan kaldirmiyor.
Ayni durum bagliklar ve boliimler arasindaki gegislerde de kendisini belli
ediyor. Boliimler arasinda sert gecisler okuyucuda farkli ¢calismalar takip
ediyormus hissi uyandiriyor. Bu baglamda bir diger elestiri ise; kavram-
sal gerceve g¢izilirken yazarin kendi yorum ve katkisinin neredeyse yok
mesabesinde kalmasidir. Benzeri sekilde ikinci boliimiin son kisminda
tablolardan yararlanilmis olmasi objektiflik ve verilerin yol gostericiligine
siginmak noktasinda olumlu katkilar sagliyor. Fakat tablo yorumlamalari
durum tespitinin Stesine gegmiyor ve s1g kaliyor. Halbuki daha detayli yo-
rum ve gelecek senaryolari olusturmak okuyucunun sonraki okumalari i¢in
karsilasgtirma ve analiz giiciine katki saglardu.

Arastirma neticesinde yas degiskeni noktasinda 15-24 yas grubu-
nun diger yas gruplarina nazaran daha olumsuz bir algiya sahip oldugu,
egitim seviyesi diistilkge ekonomik alginin olumsuzlastigi, yine ev hanima,
issizler ve 6grencilerde de ekonomik alginin olumsuz oldugu goriiliiyor.
Takip edilen haber kaynaklarina gore ortaya ¢ikan algiya bakildiginda sos-
yal medyadan konuyu takip edenlerin daha olumsuz bir algi gelistirdigi de
gozlemleniyor (s. 152-153). Arastirmanin ilgi ¢ekici bir diger sonucu ise;
Tiirk halkinin, Suriyelilerin dezavantajli konumlarina kargin sdmiiriilme-
lerinden yana olmamasidir (s. 154). Dolayisiyla Tiirk halkinin sosyo-eko-
nomik nedenler bir yana konuya hala insani agidan yaklastigi sonucunu
da hatirda tutmamizi sagliyor. Calismada medyadaki dezenformasyonun
da Gegici Koruma kapsaminda Tiirkiye’de bulunan Suriye vatandaglari-
na yonelik olumsuz kanaatlerin olusmasinda 6nemli paya sahip oldugu (s.
159) ifade edilirken, Dogan’in 6nerisi Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin bu
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grubun gegici mi yoksa kalict m1 olduguna karar vermesi ve bu hususta
da politikalarini belirleyerek ona uygun hareket etmesi olacaktir (s. 158).
Bu noktada gelecek vizyonu agisindan ¢aligma onemli bir 6neri sunmus
oluyor.

Caligmanin genel itibariyle sonug¢ kismina bakildiginda 6nemli bir
cikarimla karsilasiliyor. Dogan’1in da ifade ettigi sekliyle, “biitiin olumsuz-
luklara ragmen Tiirk halkinin Suriyelilere halen miisamaha ile yaklastigi
gozlemleniyor” (s. 146). Bu sonucun fazlasiyla ilgi ve dikkate mazhar ol-
masi1 gerekiyor. Artik on yili agkin bir siirenin gegirildigi bu giinlerde mil-
yonlarca insandan bahsediliyor ve bir¢ok olumsuzluga ragmen, ki haber
kaynaklarinin 6nemi Dogan’in da ifade ettigi gibi (s. 101) alginin yoniinii
belirleme noktasinda ikileme de sebebiyet verebiliyor, Suriyelilerin savag
nedeniyle tilkelerini terk etmis olmalar1 Tiirk halkinin konuya hala insani
noktada yaklastig1 gercegini de gozler dniine seriyor. Ozellikle konunun
Almanya’ya emek go¢ii vermis olan Tiirk halki igin farkli bir boyutu da
bulunuyor. Ik géglerin ardindan ézellikle 1970’11 yillarmn kiiresel petrol
krizi ile birlikte Almanya’da gogmen karsitliginin ekonomik temelli olarak
ortaya ¢iktig1 goriilityor. Yapilan ¢aligmalar bugiinkiine benzer durumlarin
Almanya’da da yagsandigini gosteriyor. Ekonomik problemler ortaya ¢ik-
maya basladigi an ilk su¢lananlarin gogmenler olmasi bu anlamda Tiirk
halkina 6zgii bir durum degildir. Calismada bu noktaya atif yapilmasi 6zel-
likle gelecek vizyonu ¢izilmesi noktasinda yararl olabilirdi.

Doktora calisma alani olarak kendisine go¢ olgusunu se¢mis bir
akademisyen olarak Dogan’in “Tiirk Halkinin Suriyeli Algisi: Sorunlar ve
Coziim Onerileri” bashkli kitabimi degerlendirmek énemli idi. Genel ola-
rak eserin basta 6grenciler olmak {izere, alana ilgi duyan okuyucularla bir-
likte politika yapicilara ¢aligmalarinda katkilar saglayacagina inaniyorum.
Ayrica kitabin zengin kaynake¢a kism1 da sonraki okumalar konusunda reh-
ber gorevi goriiyor. Calismanin kendisinden sonraki ¢aligmalara 6nemli bir
alan agacagini diisiiniiyor ve bu baglamda gelistirilmeye acgik veya dogal
olarak eksik kalan yonlerinin literatiirde bundan sonra yapilacak ¢alisma-

larla tamamlanacagini umuyorum.
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Oz

Tarih boyunca insanligin giindeminde énemli bir mesele olarak kendine yer
bulan gd¢ olgusunu hazirlayan sebepler savaslar, dini ¢atismalar ve ekonomik
buhranlar giin gegtikce ¢cok daha fazla insan1 etkisi altina almistir. S6z konu-
su gelismeler géz oniinde bulundurularak, son ¢eyrek asirda uluslararast gog
hareketlerine yonelik ¢aligmalarda genis bir arastirma alanina sahip olmustur.
Nitekim konu ile ilgili ¢aligmalarin -yakin tarihli olanlarina kadar- merkezinde
asil aktorler erkekler olmus; kadinlarsa goriinmez bir statiide kalmistir. Femi-
nist teorisyenler tarafindan yiiriitiilen yeni caligmalarda ise go¢ eden kadinlarin
gittikleri yerde diizeni yeniden insas1 siirecinde kilit bir rol oynadiklarina isaret
edilmistir. S6z gelimi, Afganistan’da 1979 senesindeki Sovyet isgalinden bu
yana, durmaksizin devam eden i¢ kargasa ve dis miidahaleler iilkeyi sosyo-
ekonomik ve siyasi istikrarsizligin hiikiim siirdiigii bir hale donistiirmiistiir.
2000’11 yillarin basindan itibaren ise {ilkede gerek miidahil aktérlerin tutumu
gerekse her gecen giin artan siddet olaylarinin neticesinde, halk Tirkiye bag-
ta olmak iizere komsu tilkelere go¢ etmek zorunda kalmistir. Bu gelismelere
paralel olarak bu arastirma Afgan sigimmaci kadinlarinin, yeni mekanlarindaki
biyolojik tiretim faaliyetlerindeki rolii izerinden ulusal kimlik ile degerleri se-
killendiren roliine odaklanmaktadir. Bu baglamda, kadinin go¢ olgusunda aktif
bireyler olarak yer almasinin yani sira diinyaya ¢ok sayida ¢ocuk getirerek
kiiltiir aktariminin 6geleri olarak varolus kaygisinin oniine gegmeye calistik-
lart gorilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Uluslararast Gog, Afgan Siginmaci Kadinlar, Ulusal
Kimlik

152 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



GOC ARASTIRMALARI DERGIS|
THE JOURNAL OF MIGRATION STUBIES

Volume: 9 « No: 2 « July - December 2023 « pp. 151 - 178

Reflecting on the
Anxiety of Existence
Through Afghan

Refugee Women

Conference Pape

Article Arrival Date: 13.02.2023

Article Acceptance Date: 01.12.2023
Author:

Merve UYSAL

Assist. Prof., Final International University

ysl.mrv(@gmail.com
ORCID:0000-0003-3430-0194

GOC ARASTIRMALARI DERGISI 153



Merve UYSAL

Abstract

Wars, religious conflicts and economic depressions have affected more people
day by day as reasons that prepare the concept of migration, which has claimed
a critical place in the agenda of humanity throughout history. Considering the
mentioned developments, studies on international migration movements have
been conducted in a broad research area in the last thirty years. As a matter of
fact, the main actors at the center of the studies on the subject (until the recent
ones) were men, while women remained in an invisible status. New studies
by feminist theoreticians point out that migrant women play a vital role in the
process of rebuilding order wherever they go. For example, since the Soviet
invasion of Afghanistan in 1979, on-going internal conflicts and foreign inter-
ventions have transformed the country into a place of where socioeconomic
and political instability. Since the early 2000s, due to the attitude of the actors
involved and the ever-increasing violence incidents daily, people have been
forced to migrate to neighboring countries, especially Turkey. In parallel with
these developments, this research focuses on Afghan refugee women’s role in
shaping national identity and values through their role in biological production
activities in their new spaces. In this context, it is seen that in addition to the
active participation of women in the phenomenon of migration, they pay effort
to become elements of cultural transfer and prevent existential anxiety by brin-
ging several children to the world.

Keywords: International Migration, Afghan Asylum Seeker Women, National
Identity
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1. Giris

Insanligm var oldugu giinden itibaren tarihin akis1 igerisinde ken-
dine sosyal bir olgu olarak yer bulan ve globallesen diinyada sebepleri
giderek cesitlenen gog, her gegen giin daha fazla insani etkisi altina al-
mustir. {lkel zamanlarda, insanlar bol miktarda yiyecek bulmak, giivenli
bir yasam ortami ve fiziksel tehlikelerden korunmak i¢in go¢ ederlerdi.
Modern c¢agda ise gog, sanayilesme ve kentlesmenin baslamasiyla birlikte
daha da 6nem kazanmistir. Geligsmis ulasim yollari ile iletisim araglarinin
gelismesi, farkl kiiltiirlerin i¢ i¢e gegmesi ve etkilesimi, kiiresellesme gibi
faktorler, binlerce insanin egitim, istihdam veya yasam standardiyla ilgili
daha iyi firsatlar arayisiyla go¢ etmesine neden olmustur. Zaman igerisin-
de ekonomi, sosyoloji, uluslararasi iligkiler ve siyaset basta olmak tizere
bir¢ok farkli alandan beslenen gd¢iin tanimini tek bir kritere bagh olarak
yapmak oldukea zordur. Uluslararas1 Go¢ Orgiitiiniin (International Orga-
nization for Migration-IOM) tanimi ile gdg, bir bireyin ya uluslararas1 bir
sinir1 gegmesi ya da bir devlet i¢inde normal ikamet yerinden uzaklagmasi-
dir (UNHCR, 2006). Diger bir deyisle gog, bireylerin gelecekteki yasamla-
rin1 tamamlamak ya da yasamlarimin bir boliimiinii gegirmek iizere -kalict
ya da kisa siireli olarak- baska bir yerlesim birimine yaptiklar1 cografi yer
degistirme olayidir (Dogan, 2019, s. 13). Ozyakisir’a (2013) gore en yalin
hali ile gd¢, insanlarin belli bir amagtan yola ¢ikarak yasadiklari yeri terk
etmeleridir. Goglin pek ¢ok tanim1 olmakla birlikte, hepsinin ortak ve odak
noktas1 yer degistirmeden ziyade yerlesme eylemidir.

Her bireyin politik, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, dini ve saglik gibi
bir¢ok sebepten gerceklestirdigi go¢, kendine 6zgii sofistike bir siiregtir.
Bahsedilen bu siireg, zitliklar1 i¢inde barmdiran; madalyonun bir yiiziinde
umut varken diger yiiziinde korku resmeden bir eylemdir. Daha iyi bir ha-
yat yagayabilmek i¢in gd¢ eden birey(ler)in beklentisi umut dolu iken gide-
cegi yerde onu/onlari neyin bekledigini hesap edememenin kaygisi karam-
sarliga sebep olmaktadir. Cok katmanli ve ¢coklu degiskene sahip bir yapida
olan go¢ olgusunun yaklasimlar agisindan ele alinig bi¢imi de dogal olarak
farklidir. Ozellikle, gesitlenen go¢ nedenlerinin ve siirelerinin birbirinden
degisik sonuglar dogurmasi, go¢ dalgasini bir niifus hareketinden ¢ok bir
sosyokiiltiirel degisim meselesi haline evriltmistir. Gogiin aktorleri, neden-
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leri ile mekanizmalar1 gog tiplerini ortaya ¢ikaran baglica etmenlerdir. S6z
gelimi, mekan baglaminda tanimlanmasi agisindan gocler, i¢ go¢ ve dis
goc (uluslararast gog) olarak ele alinirken; bireysel, kitlesel ve zincirle-
me olarak go¢ etme sekillerine gore ise {i¢ sekilde tasnif edilebilir (Dogu,
2022, s. 37). I¢ gdgler, bir iilkenin siirlar1 igindeki gegici veya uzun vadeli
niifus hareketleri iken; dis gogler iilkelerin sinirlarint asan gogler olarak
tanmimlanmaktadir (Dogan, 2019, s.13). Nedenleri cogu zaman ayni olan bu
iki kavram, ulusal siirlar agisindan farkli sonuglara yol agmaktadir. Gid-
dens (2006) bilhassa dis gociin, hedef iilke ile transit iilkeyi birbirine bag-
layarak kiiresel boyutta go¢ oriintiilerini olusturdugunun altini ¢izmektedir.
Bu durumda, iilkeler arasindaki dinamikler makro diizlemden baglayarak
mikroya (politikalar, yasalar, bireyler vs.) dogru yakindan etkilenmektedir.

Gilinlimiizde Afganistan, Suriye ile Giiney Sudan’da yasanan i¢ kar-
gasa ve catismanin neticesinde, yerli halkin kendi istegi/iradesi diginda ya-
sadiklar tilkeyi terk etmek zorunda olmalari dig gogli aciklayabilecek en
yerinde Ornek olabilir. Buna ek olarak insanlarin gerek bireysel gerekse
gruplar halinde bir iilkeden diger bir lilkeye go¢ etmesi hem gidilen hem
de terk edilen iilkede sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan bir¢cok degisime
yol agmaktadir. iki iilke insan1 arasindaki niifus gegisi bireylerin psiko-
sosyal davranislarinda ve diinya goriiglerine ciddi degisimler yarattigindan
iki taraf i¢in de dis gb¢ 6nemli bir olgudur. 20. ylizyilin ikinci yarisindan
baslayarak giiniimiizde dis go¢ en yliksek seviyelere erigmistir. Birlesmis
Milletler raporlarinin sonuglarina gore, bahsedilen bu artig son 20 yilda
olan hiz1 ile artmaya devam ederse 2050 yilinda diinyadaki uluslararasi
goecmen sayisinin 405 milyona ulagabilecegi varsayilmaktadir (Tirkiye
Go¢ Raporu, 2016). Gog hareketliligi, diinyanin bir¢ok iilkesini derinden
etkileyerek tartigmalara agik olan bir husustur. 2021 yili sonu itibari ile
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserliginin (BMMYK/The Uni-
ted Nations High Commissioner for Refugees-UNHCR) yillik yayinladi-
g1 Kiiresel Egilimler (Global Trends) raporunun sonucuna gore, yerinden
edilmis insanlarin sayis1 onceki yila gore %8 artmis ve 10 yil once elde
edilen saymin iki katindan daha fazla bir artigla milyona ulagsmistir. Rapor
incelendiginde savas, siyasi istikrarsizlik, i¢ ¢catigmalar ve insan haklar1 ih-
lallerinden 6tiirii diinya tilkeleri i¢inde en fazla sayida gogmen gonderen
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iilkeler Suriye (6,7 milyon), Venezuela (4 milyon), Afganistan (2,6 milyon)
ve Giiney Sudan (2,2 milyon) oldugu ortaya konmaktadir (UNHCR, 2021).
Mayis 2022 tarihi itibari ile de son verilere gore, diinyada 100 milyon ye-
rinden edilmis insan bulunmaktadir. Bilhassa, Rusya’nin Ukrayna iggali ile
son 10 yildir artan insan hareketliligi ilk kez 100 milyonun {izerine ¢ikmis-
tir (UNHCR, 2022).

Bu ¢alisma, tiim bu rakamlarinda 1s181inda yiiksek oranda go¢ veren
tilkelerden Afganistan’a odaklanarak Afganistan’dan Tiirkiye’ye gergekle-
sen go¢ hareketinin 6znelerinden biri olan kadinlarda yiiksek dogum orani-
ni1 pronatalist politikalar baglaminda diisiinerek ele almaktadir. Gliniimiizde
gb¢ eden her iki kigiden birinin kadin olmasi ile beraber gd¢men niifusunun
yarisindan fazlasinin kadinlar tarafindan olusturulmasi toplum igerisinde
yasayan dezavantajli gruplarin gog siirecinden derinden etkilendigini goz-
ler Oniine sererken; gogilin tek aktdriiniin erkek oldugu yoniindeki kalip
yarginin da yeniden sekillenmesine neden olmaktadir. Uluslararasi go¢ ha-
reketlerine yonelik calismalar, genis bir aragtirma alanina sahip olmasina
ragmen ¢aligmalarin odaginda asil aktorler erkekler olmus; kadinlar goriin-
mez bir statiide kalmistir. Aile igindeki karar merci ve ailenin gegiminden
sorumlu kisi olarak erkeklerin kabul edilmesinden dolay1 go¢ edebilecek
kisinin erkek oldugu diigiincesi yerlesmistir. Bu sebeple de go¢ alaninda
erkekler, eylemin ana kahramani ve prototip gogmen olarak tanimlanmistir
(Dedeoglu ve Gokmen, 2020). Ek olarak, feminist teorisyenlerin ytiriittiik-
leri arastirmalar ile beraber, kadinlarin kendileri ve aileleri i¢in plan yapa-
bilen ve gdg siirecinde yalnizca sessizce eslerinin pesinden giden bireyler
olmadiklarmna iliskin vurgu artmistir. Ozellikle, gociin feminizasyonu (go-
¢lin kadinlagmasi) kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalar esliginde go¢iin iceri-
sinde kadin edilgen bir 6ge olarak yer almis; ayn1 zamanda eril bakis agis1
ile go¢ arastirmalariin irdelenmesinden uzaklagilmigtir. Gogiin her zaman
onemli bir grubunu meydana getiren kadinlarin her seyden 6nce, goc et-
tikleri yerde gerek etnik kimlik gerekse ulusal degerler agisindan diizenin
yeniden ingasi silirecinde kilit bir rol oynadiklar1 bahsedilen ¢aligmalarin
igerisinde giin yiiziine ¢ikmistir. Bununla beraber, kadinlar s6z konusu ol-
dugunda devletin iireme politikalar1 da devreye girmektedir. Daha agik bir
ifade ile iilkeler, 6nem ve ihtiyac derecesi birbirinden farkli olmakla be-
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raber niifusun nicel ve nitel yapisini kendi gelisim seyrine birakmayacak
sekilde niifus politikalar1 formiile etmislerdir. Devletler bu konuda amag-
larina gére ii¢ yonelim izlemektedir. 11k olarak, niifusun ¢ok fazla oldugu
iilkelerde veya bolgelerde niifus artis hizinin diistiriilmesinin hedeflendigi
antinatalist politikalarin uygulanmasidir. ikincisi, niifusun azaldigi, yash
niifusun ¢ogaldig1 ve dolayisiyla ilerleyen yillarda bagimli niifusun arta-
cag1 yerlerde izlenen pronatalist politikadir. Son olarak, niifusun sayisi ile
artis hizi normal seyrinde olan iilkelerde veya bolgelerde niifusun niteliksel
gelisimine iligkin olarak ¢aligmalar yiirtitiilmesidir (Yiiksel, 2007). Elbet-
te iilkeler i¢in 6nem verilmesi gereken en kritik nokta, niifusun yapisi ve
kalitesidir. Bu yiizden olusturulan niifus politikalarinin bahsedilen husus-
lara dikkat edilerek hazirlanmasi elzemdir. Nitekim zaman zaman karar
vericiler, lilkenin niifus ile ilgili durumuna yalnizca bir agidan veya ide-
olojik yaklasabilmektedir. Bunun yaninda, uluslararasi gé¢ hareketlerinin
icindeki savas, ekonomik yapidaki bozulmalar ve sosyal ¢alkantilar gibi
durumlar kisa vadede niifusun seyrini degistirebilmektedir.

1945 yilinda sona eren ikinci diinya savagindan sonrasinin en 6nem-
li gb¢ dalgalarindan biri Afganistan’dan diinyaya yayilan goctiir. Afganis-
tan’dan Iran, Pakistan ve Tiirkiye basta olmak iizere diger iilkelere olan
insan hareketliliginin ilk ve en biiyiik dalgasi 1979 yilinda baglayan Sovyet
Sosyalist Cumhuriyet Birligi’nin (Union of Soviet Socialist Republic) is-
gali ile gerceklesmis (ilk kitlesel ve genis olgekli go¢) ve halihazirda bu
goc hareketleri devam etmektedir. Uzun ve firtinali ge¢cmisi ile Afganis-
tan’in hem iilke i¢inde hem disinda var olan istikrarsizlig1 farkli muhalifle-
rin veya devletlerin degisik siyasi oyunlarina sahne olmasina yol agmistir.
Dolayisiyla yasananlarin bedelini 6demek zorunda kalan sivil halk, iilke
igcinde yer degistirmek ya da baska bir iilkeye go¢ etmek zorunda kalmistir
(Dogu, 2022, s.48). Afganistan, yakin tarihte gergeklesen Irak veya Suriye
goclerinden kritik bir sekilde ayrilmaktadir. Ciinki iilkelere olan gog, acil
bir doga olay1 veya savas nedeni ile yerinden olma 6zelligi tasimadigindan
yavag ve siirekli go¢ karakteristigi gostermektedir (Bozok ve Bozok, 2018,
s.417). Bunun yaninda, go¢ olgusunun Afganistan’da istikrar kazanmasi
hasebiyle rakamsal degerler noktasinda iistlinliik Suriye’de olsa da Afga-
nistan bugiin istatistiksel noktada diinyanin referans iilkelerinden biri ol-
may1 siirdiirmektedir (Geyik, 2018, s.131).

158 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



Var Olma Kaygisini Afgan Siginmact Kadinlar Uzerinden Diisiinmek

2020 yilina ait Afganistan Miilteciler ve Geri Doniis Bakanliginin
verilerine gore, diinyada 6.500 Afgan gogmen bulunmaktadir. Bahsedilen
sayinin %80’i Pakistan ve Iran’da barinmaktadir (Dashti, 2021, s.382).
2022 yilinin son verilerine gore ise OECD fiilkelerine yapilan yeni siginma
basvurularinin sayis1 (Nikaragua, Afganistan, Suriye) 2021°de %28 arta-
rak 1 milyonun iizerine ¢ikmistir (OECD International Migration Outlook,
2022). Buna ek olarak, bugiin diinyada -kayitli- 2 milyon 600 bin Afgan
siginmaci ve miilteci bulunmaktadir (McAuliffe ve Triandafyllidou, 2021,
s.45). Benzer sekilde, iilkelerin barig ve huzur seviyesini dlgen Kiiresel Ba-
r1is Endeksi’nin son verilerine gore, bugiin Afganistan 163 iilke arasindan
baris oran1 en diisilik iilke olarak son sirada (iist {iste besinci kez) yer al-
maktadir (Institute for Economics ve Peace, 2022). Kayitl miiltecilerin di-
sinda tam sayilar bilinmemekle beraber yiiz binlerle de ifade edilebilecek
kayitsiz Afgan siginmaci oldugu tahmin edilmektedir. Bu rakama 6grenci
ve is¢i goemen niifusu da eklemek miimkiindiir. Daha da 6nemlisi, yerin-
den edilmis kisilerin iki kisiden birinin kadin olmasi, kadinlarin durumunu,
karsilagtiklar1 zorluklarin/engellerin, firsatlarin ve ihtiyaglari neler oldu-
gunu aragtirmanin yani sira bilhassa yeni mekanlarindaki biyolojik iiretim
faaliyetlerindeki rolii lizerinden ulusal kimlik ile degerleri sekillendiren ro-
liinli kavrayabilmek adina kapsamli ¢aligmalara ihtiyag vardir. Genel hatla-
r1 ile Afganlar ile ilgili baz1 calismalar olmasia ragmen ki bunlar diinyada
Afganlarin sosyal sorunlari, psikolojik ve fiziki sagliklar1, go¢ deneyimleri,
toplumsal kabulleri ve uyumlar1 gibi konularin {izerinde durulmus (Stack
ve Iwasaki, 2009; Gladwell ve Elwyn, 2012; Yaser vd., 2016; Alemi vd.,
2017); Tiirkiye’de ise daha ¢cok Afganlarin uyum ve entegrasyonu siireci ve
yasadiklar1 sosyal sorunlar ile alakali konular incelenmistir (Dogan, 2019;
Karakaya ve Karakaya, 2021; Ustiin ve Vargiin, 2022; Dogu, 2022). Af-
gan kadinlar1 6zelinde ise arastirmalarin sinirli kaldigi dikkat ¢cekmektedir
(Rahmani, 2019; Arpaci, 2020). Ozellikle, Afgan kadinlarinin terk ettik-
leri iilkeden getirdikleri sermayeleri ile gittikleri yerdeki diizeni yeniden
ingas1 silirecindeki kilit rollerini degerlendirebilecek kapsamli bir ¢aligma
bulunmamaktadir. Dolayistyla bu arastirma Afgan siginmaci kadinlarin,
yeni mekanlarindaki biyolojik iiretim faaliyetlerindeki rolii tizerinden ulu-
sal kimlik ile degerleri sekillendiren roliine odaklanmaktadir. Aragtirmanin
ana ¢ercevesi, diinyada ve Tiirkiye’de go¢ olgusu ile ilgili donelerin temel
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kaynaklar1 olan Afganistan Miilteciler ve Geri Doniis Bakanligi; Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi; Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii; Merkezi Istihbarat Teskilat1 Diinya Gergekleri Kitabi; Tiirkiye Gog
Raporu; Uluslararast Go¢ Orgiitiiniin sundugu verilerin yaninda telif eser-

ler ile ampirik ¢aligmalarin nitel bir analizine dayandirilmistir.

Afganistan’dan diizensiz gog siireci ile Tiirkiye’ye gelenlerin yari-
sindan fazlasini kadinlar ile ¢ocuklarin olusturdugu g6z oniine alindiginda
Afgan sigimmaci kadinlarinin kendi iilkelerinden getirdikleri sosyal, kiil-
tiirel ve ekonomik sermaye yeni diizenin ingasinda kritik bir nokta olarak
one ¢ikmaktadir. Ayrica bu noktada belirtmek gerekir ki gdgmen kavrami
miiltecileri ve siginmacilar1 kapsayan genis bir kavramdir. Yasal statii a¢i-
sindan ele alindiginda ise si§inmaci ve miilteci arasindaki farkin siginma-
cmin llkedeki yetkili makamlara bagvuru yaparak sonucu bekledigi du-
ruma denilmektedir. Tiirkiye’deki mevzuatta da bu konuda ikili bir yap1
bulunmaktadir. S6yle ki Suriye’den gelenlerin tamamina “Gegici Koruma”
verilmekte ancak diger tilkelerden gelen kisilerden bireysel olarak “Ulusla-
rarasi Koruma” bagvurusu beklemektedir. Bununla beraber, Avrupa Birligi
iiyesi olan iilkeler ile Tiirkiye Cumhuriyeti arasinda miiltecilik statiisii ba-
kimindan en biiyiik fark Cenevre Sozlesmesi’ne “cografi ¢ekince” koyan
Tiirkiye nin yalnizca Avrupa’dan gelenlere miilteci hakki tanimasidir. Af-
ganistan’dan gelenler ile ilgili durum daha da farklidir. Afganlar bireysel
olarak yetkili makamlara bagvuru yapmakta ve kabul almalar1 sonucunda
Go¢ Idaresi Baskanhiginda kayith olanlara iigiincii bir iilkeye yerlesene
kadar sartli miilteci statiisii verilmektedir (Go¢ Idaresi Baskanligi, 2013).
Boylelikle, Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Afganlarin statiisii yasal agidan si-
ginmaci kavramina karsilik gelmektedir. Bu baglamda, ¢aligmada siginma-
c1 statlistiniin kullanilmasinin yerinde olacagi diistiniilm{istiir.

2. Uluslararasi Go¢ ve Gog¢iin Feminizasyonu

Insanlarin yasadig1 diinyanin sekillenmesinde merkezi bir rol oyna-
yan uluslararasi go¢, yarim asirdir sosyal bilimlerin ¢aligsma alanina 6nem-
li katkilarda bulunmustur. Bununla beraber ilgili calismalarda, toplumsal
cinsiyet olgusu ile kadinin yeri uzun yillar boyunca goriinmez bir durumda
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kalmigtir. Bir baska deyisle, go¢ siirecinde 6znenin sadece erkek oldugu;
kadinin ise ona eklemlenmis bir bicimde temsil edildigi gorilmistiir. Hal-
buki kadinlar, gegmisten giiniimiize farkli nedenler zemininde uluslarara-
s1 go¢ hareketlerine dahil olmuslardir. Milenyumdan bu yana uluslararasi
alan yazinda kadin gé¢men, si§inmaci veya miilteci problemleri irdelenmis
(Freedman, 2015, s.18); nitekim Tiirkiye, farkli zamanlarda degisik iilke-
lerden g6¢ almasina ragmen bahsedilen konu baglaminda yiiriitiilen calis-
malar son yillar1 kapsamaktadir (Ozgiir-Baklacioglu, 2017, s.70). Calisma-
larin bagladig1 yila kadar kadinlar ev i¢i alanda konumlandirilmis, erkekler
ise yakin zamana kadar ironik bir sekilde herhangi bir niifus hareketinin
kahramanlari olarak tasvir edilmistir. 1960 ve 1970’lerde gerek gdé¢menler
gerekse aileleri ifadesi ile erkek gdoemenler ve onlarin esleri-aileleri kast
edilmistir. Kadin gé¢menlerin esleri ya da aileleri gog ettikleri zaman on-
lara ilk etapta veya daha sonra katilan aktorler olduklar1 kabul edilmistir.
S6z konusu yaklasim, kimi tilkelerin gd¢ politikasi olarak da kendine yer
bulmus; erkeklerin eve ekmek getiren olduklara dair cinsiyet¢i mitosu
yansitmistir (Carling, 2005). Giinlimiizde hala miilteci kavrami zaman za-
man ‘geng erkek birey’ ile 6zdeslestirilmektedir (Freedman, 2015, s.18).
Bununla beraber, bilhassa 2011 yilindaki Suriye i¢ savasinin baslamasinin
ardindan, Tiirkiye’ye ger¢eklesen kitleler halindeki gogiin etkisiyle kadin-
lara iligkin sorunlar giin yiiziine ¢ikmis ve caligmalar artmistir. Birgok go¢
teorisinde dahi kadinlarin yalnizca erkeklerin pesinden giden pasif bir ko-
numda oldugu resmedilmistir. Buna ek olarak, globallesmenin ve ulus agir1
goc hareketlerinin artmasi ile beraber kendini gosteren insan hareketleri
onceleri ekonomik sebeplerle farkli iilkelere giden erkeklere ve hane rei-
sinin erkek oldugu noktalara odaklanan teoriler ile tarif edilemez duruma
gelmistir. S6z konusu teorilere gelen elestiriler ise bu doniisiimiin temel-
lerini atmistir. Yenilenen go¢ paradigmalari temelinde, gogmen profilleri
nitelikli ve iyi egitimli kisileri i¢ine alarak cesitlenirken 6zellikle kadin
goecmenlerin goriinlir olmasi ve tek basina sinirlar 6tesi hareket edebilecek
konuma gelmesini saglamigtir. Bunun neticesinde, insan hareketleri yakin
ve merkez etrafinda ger¢eklesmedigi gibi gd¢menler de artik ekonomik
kaygilar ile go¢ eden erkekler degildir. Kadinlarin da gog siireglerinin bas-
rolii olmasi1 go¢iin feminizasyonu nosyonu ile meydana ¢ikmistir (Dedeog-
lu ve Gokmen, 2020, s.25).
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Daha fazla kadinin kiiresel go¢ hareketlerinde goriiniir olmasi anla-
mina gelen gogiin feminizasyonu kavrami ilk kez Castles ve Miller (1993)
tarafindan, eskiye kiyasla daha fazla kadinin birinci derece yakinlarindan
bagimsiz bir sekilde go¢ siirecine katilmalar1 seklinde agiklanarak kulla-
nilmistir. Gegmiste kadinlarin gogleri erkeklerin yaninda bagimli oldugun-
dan; son zamanlarda kadinlar bagimsiz olarak ve bazen de c¢ocuklariyla
birlikte go¢ edebilmektedirler (Gouws, 2007). 20. ylizyilin sonlarindan
itibaren bugiin diinyada bir¢ok kadin savas, cinsel siddet, insan haklari
ihlalleri ve ekonomik nedenlerden dolay: kendi topraklarmin diginda bir
yerlerde yasam miicadelesi vermektedir (Castles ve Miller, 2009). 2022
yilinda yayimlanan Diinya Gé¢ Raporu’nun (World Migration Report)
sonucuna gore, 281 milyon gd¢menin, 135 milyonunu kadin gé¢menler
olusturmaktadir. Bu da diinya kadin niifusunun %3.5’ine denk gelmektedir
(McAuliffe ve Triandafyllidou, 2021, s.3).

Gogiin feminizasyonunda genis bir kitle olan miilteci-siginmaci
gruplarinin zorunlu olarak yer degistirmesi, kadinlarin gog slirecinde ma-
ruz kaldigi toplumsal cinsiyet kokenli sorunlar1 da pekistirerek onlar1 bu
siirecte daha da kirilgan bir konuma itmektedir. Gog siirecinde, kadinin er-
kege oranla dnemsenmemesi de onun ikincil konumunu pekistirmektedir.
Bu noktada, kadin gogmenin goriiniirliigii problemlerin asilmasi noktasin-
da ilk adim olabilmektedir. Yiiriitiilen go¢ aragtirmalarinda kadinin da bir
karar verici olarak yer almasi toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin yansima-
sinin daha fazla aktarilmasina baglidir. Bu minvalde go¢iin feminizasyonu
anlatimi, uluslararas1 gog siirecinde kadinin varligimi giin yiiziine ¢ikara-
bilmek i¢in 6nem arz etmektedir. G6¢ konusuna feminist bir bakis acisi ile
yaklagan feminist kuramcilar, gé¢ olgusunda kadinin yeri ve buna bagimli
toplumsal cinsiyet temelli faktorleri ele almiglardir. Bu noktadan yola ¢ika-
rak da kadinlarin gocii etkileyebilecek bir toplumsal aktor giicli olabildigi-
ni ortaya koymuslardir. Dolayisiyla kadinlar gog¢ siirecinde gerek kendileri
gerekse ailelerinin sosyoekonomik gereksinimlerini daha iyi bir noktaya
tagiyabilmek adina yasadiklari iilkelerini terk edebildikleri gibi ayni za-
manda geride biraktiklar: ailelerinin glivenliklerini ve sagliklarini da g6z
ontlinde bulundurarak davranmaktadirlar (Anthias ve Cederberg, 2006).

162 GOC ARASTIRMALARI DERGISI



Var Olma Kaygisini Afgan Siginmact Kadinlar Uzerinden Diisiinmek

Goglin feminizasyonuna yol agan bir¢ok etkenden en yaygin olani
globallesmeye dikkat ¢ekilmistir. Bilhassa, 2000°1i yillara dogru globalles-
menin diinya iilkelerine hizla yayilarak, etkisini genisletmesi kadin gé¢iin-
de kayda deger bir artisa neden olmustur. Kisacasi, gogiin kiiresellesmesi
aslinda go¢iin feminizasyonu kavraminin 6ntinii agmistir (Adigiizel, 2016).
Globallesmenin yaninda yoksulluk, savag ve ¢atigma ortamindan kagis ka-
din gb¢liniin artmasina sebep olan temel unsurlardir. Bahsedilen unsurlar,
gbc etme siirecinde birbirinden bagimsiz yer alabilecegi gibi i¢ ige geg-
me durumlart da miimkiin olabilmektedir. Savas ve ¢atisma ortamlarin-
da pekisen yoksulluk ya da savas ortaminda magduriyet yasayan birgok
kadin iilkesinden ayrilmak zorunda kalmaktadir. Zorla yerinden edilmis
siginmacilar gégmenlerin i¢indeki en savunmasiz grubu meydana getir-
mektedir. Yasadiklar: iilkeyi mecburi sebeplerden terk etmek durumunda
kalmalari, yollarda karsilastiklar1 tekinsiz sartlar ve hedeflerindeki tilkeye
vardiklarinda maruz kaldiklar1 ayrimcilik ve otekilestirme sebebiyle daha
fazla korunmaya muhtactirlar. Ozellikle, kadinlarin ve cocuklarin gérece
savunmasiz olmasi, s6z konusu ilgiden alisilmistan daha ¢ok pay almala-
rin1 gerekli kilmaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’ye siginan Afgan kadinla-
riin deneyimleri, sayilarinin fazla olmasindan ve ayni cografyanin iginde
ataerkil bir toplumdan digerine gegcislerinden dolay1, uluslararasi gog-top-
lumsal cinsiyet iligkisinin kolay anlasilmasinin saglanabilecegi bir 6rnek
olabilmektedir.

3. Uluslararas1 Gog¢iin Karsisinda Pronatalist Politikalar ile
Afgan SiZinmaci Kadinlar

Uluslararast gd¢ siirecinin 6nemli parametrelerinden biri olan nii-
fusun yapist ve etkileri dogum-6liim gibi hayati olaylara kiyasla ¢ok daha
kisa zamanda kendini gosteren demografik bir olaydir. Bir noktadan baska
bir noktaya hareket, baslangic sahasinda niifusun azalmasi ile sonuglan-
sa da hedef iilkede niifusun hizla artmasina neden olmaktadir. Bu durum
niifusun dagilmas1 ve yapisi acgisindan sosyal, ekonomik ve demografik
degisiklikler meydana getirmektedir. Sistematik devlet hayati ortaya ¢ik-
tigindan beri niifus meselesi, diinyadaki biitiin {ilkelerin giindeminde bir
kamu sorunu olarak yerini korumustur. Gogler, dogumlar ve 6liimler nii-
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fusun hem niteligini hem de niceligini siirekli olarak degistirdiginden; bu
durumlar karsisinda devletler uzun soluklu farkli niifus politikalari izle-
mektedirler (Oktay, 2014). Eski zamanlarda, devletlerin takip ettikleri nii-
fus politikalari, belirli bir toprak pargasi lizerindeki niifusun artmasini ya
da azalmasini amag edinen iireme politikalar1 olmustur. Diger bir deyisle,
eskiden savas ve salginlardan kaynaklanan yiiksek 6liim oranlarini karsila-
y1p, neslin devamini saglamak icin ailelerden birden fazla cocuk yapmalari
talep edilmistir. Gelismis lilkelerde ise teknoloji ile saglik alaninda yasanan
gelismeler esliginde 6liim oranlarinin diismesinden ve yiiksek dogurganlik
oraninin siirmesi sebebiyle ortaya ¢ikan hizli niifus artisina iligkin olarak
coziimler liretmeye ¢alisan antinatalist politikalar 6n plana ¢ikmigtir. Gii-
niimiizde daha fazla niteliksel bir diizlemde ve dogurganlik, uluslararasi
niifus hareketliligi, niifusun bilyilikliigii gibi niceliksel 6gelerin yer aldig:
sosyal ve ekonomik alanlara da etkisini 6n planda tutmaya ¢alisan anlayis-
lar s6z konusudur (Yiiksel, 2007). Tarihsel siire¢ igerisinde, kronolojik sira
ile farkli donemlere ait {i¢ ¢esit niifus politikasinin varligindan s6z ediliyor
gibi goriinse de aslinda devletler, iilkelerin o an ki sartlarini/ihtiyaclarini
g6z oniinde bulundurarak uygun politikalar takip etmektedirler. Niifusun
niceligini etkileyen dogurganligi kontrol politikalar1 ele alindiginda ise
pronatalist, antinatalist veya bipolar (¢ift yonlii) seklinde siralanabilmekte-
dir. Gerek giivenlik gerekse tliretim icin nitelikli insan giiciine gereksinimi
olan bir devlet pronatalist, ihtiyacindan fazla insan giicline sahip olan bir
devletin ise antinatalist bir politika takip etmesi beklenmektedir. Ulkede,
etnik ve bolgesel bir niifus dengesini saglamak isteyen devlet yetkilileri de
bipolar bir politika giitmektedirler (Fisek, 1975). Bahsedilen politikalar,
dogurganlik, 6limliiliikk ve gog¢ hareketlerini diizenlerken odak noktalarin-
da dogurganlik seviyesi ile oriintiistiniin yeniden insa edilmesi s6z konusu-
dur. Nitekim {ilkelerin yer aldig1 demografik gegis asamasina bagli olarak
dogurganlik diizeyi ve 6zelliginin nedenlerinin degiskenlik gosterebilecegi
niifus politikalar1 benimsenmektedir. Toplumsal cinsiyet esitligi, yaganilan
bolgenin cografi yapisi, gelenek-gorenekler, inang sistemi, evlilik, birey-
lerin ¢ocuk sahibi olmaya yonelik diisiincesi, kontraseptif yontemler gibi
baslica olgularmn yer aldig1 toplumun sosyolojik yapisi, siyasi ifadeler ve
niifus politikalar1 s6z konusu nedenler arasinda bulunmaktadir (Karakaya,
Coskun, Ozerdogan ve Yakat, 2017).
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Cok uzun siiredir vatandashigi, kimligi, savas ve go¢ siireclerini an-
lamak i¢in analitik parametreler erkekler tarafindan belirlenmektedir. Va-
tandaslik ve kimlik genellikle eslerine ve ¢cocuklarina bahsedebilecek er-
keklerin ayricalig1 olarak goriilmiistiir. Savas ve go¢ de genel olarak analiz
edilmis ve kadmlarin cephelerdeki katliamdan korundugu ve biiyiik dl¢iide
bagiml olarak gog¢ ettigi erkek alanlar olarak anlagilmistir. Bununla bir-
likte, kadinlar savaslarda, gogte ve kendi kimliklerini tanimlamada 6nemli
bir rol oynamaktadir. Her zaman olmasa da bagimli varliklar olarak degil,
kendileri i¢in vatandaslik hakkina sahip olmalidirlar. Ozellikle Orta Do-
gu’da yasanan savaslar, felaketler ve radikal teolojik faaliyetlerin ortaya
¢ikist kadinlart kamusal alanin disinda birakmistir. Bununla birlikte, ka-
dinlar aslinda siyasi ve ideolojik yapilarin pasif alicilar1 degildir. Kadinlar,
kendi kaderlerini sekillendirerek siyasi direktifleri altiist etmede son derece
aktif ve kritik rol istlenebilmektedirler (Afshar, 2007). Kadmlarin kendi
anavatanlarinda dahi gerek kiiltiir gerekse dilin i¢indeki benzer olmayan
kiiltiirel noktalar1 erkeklere kiyasla daha iyi koruyabildikleri gbzlenmistir
(Kandiyoti, 1997, s. 158). Gog, -zorunlu olarak- kimliklerin akigskan hale
gelmesini gerektirmektedir; bunun en énemli nedeni, hareket etme siire-
cinin gd¢menleri ‘Gtekilestirmesidir’. Uluslararas1 gd¢menler i¢in vatan-
dashigin siyasi, ekonomik ve kiiltiirel temelleri paramparga olmustur, bu
nedenle ulusal kimligin; cinsiyete, zamana ve mekana 6zgii bir sekilde ye-
niden ele alinmasi ve olusturulmasi gerekli hale gelmistir (Tambini, 2001).
Kadinlar s6z konusu oldugunda bu siire¢ daha karmasiktir. Kendilerini kiil-
tiiriin, evin ve ocagin koruyuculari olarak goriirken, ayn1 zamanda zamanin
ve mekanin yeni zorunluluklar1 onlardan ekonomik veya siyasi olarak ¢ok
daha faal olmalarini talep etmektedir.

Bu ¢erc¢evede, meydana gelen ve birgok devlete ulasan hareketlilik
yeni toplumsal aglar tiretmektedir. S6z konusu aglarn tiretiminde kadin-
larin tistlendikleri roller azzimsanamayacak derecede 6nem arz etmektedir.
Bagka bir iilkeye hareketlilik durumunda ise bu kurulan aglar etkisini yitir-
mez. Hatta kurulan bu aglar yeni go¢ hareketlerini besleyebilmektedir. Gog
konusunda yapilan calismalarin sonuglari, uluslararasi gociin etkilerinin
iilkelerarasi hareket ile sona ermedigini kanitlar niteliktedir (Faist ve Schil-
ler, 2000; Olwig, 2003). Olusturulan bu aglarin yap1 mimari olan siginmaci
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kadinlar etnik ve ulusal kimliklerini asimilasyona ugratmaksizin tastyici
gorevini iistlenmektedirler. Bu durum, etnik kiiltiiriin unutulmamasini ve
bu sayede de ¢ocuklarin yeni kiiltlire bagisiklik kazanmasini saglamaktadir.
Diger bir pencerede ise siginmaci kadinlarin norm ve degerlerini nasil ye-
niden tirettikleri de 6nemli bir noktadir. Nitekim kadinlar sadece ¢ocuk do-
gurmakla kalmayip, koruduklart normatif ve kiiltiirel degerleri ¢ocuklarini
yetistirirken kendi ait olduklar1 toplumun ideolojik diisiincesini de yeniden
inga etmektedirler (Anthias ve Yuval Davis, 1989). Son yillarda, 6zellikle
Afgan uyruklu bireylerin, Tiirkiye’ye go¢ etmesi ile bu durum daha net bir
sekilde gozlenebilir. Tiirkiye’de elde edilen giincel verilere gore, yabanci
uyruklu 267.834 kisi bulunmaktadir. Bu saymin 19.062’si Afgan siginmaci
kadmini olusturmaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2020). Afganistan’da
2020 yilinin verilerine gore dogurganlik hiz1 %o 35,46 olarak bulunmus-
tur (Central Intelligence Agency [CIA], 2022a). Bununla beraber, Gliney
Asya bolgesinin en yiiksek dogurganlik oranina sahip olan Afganistan’da
her bir kadin ortalama 4.62 bebek sahibi olmaktadir (CIA, 2022b). Mev-
cut demografik egilimler, Afganistan’t yliksek dogurganlik orami (kadin
basina 4’ten fazla dogum), hizli niifus artisi, ¢ok sayida ¢ocuk, az sayida
yaslh ve yliksek bagimlilik orani ile karakterize edilen (Gliney Asya’daki
tek tilke) bir iilke olarak siniflandirmaktadir (United Nations International
Children’s Emergency Fund, 2019, s.3). Tiim diinya {ilkelerinde izlenen
niifus politikalarina da bakildiginda tilkelerin siyasal ve sosyal etkilerinin
yansimalarini politikalarda gérmek miimkiindiir.

Istatistiki verilerden edinilen sonuglarin 1s131nda, Tiirkiye’de bu-
lunan siginmaci Afgan kadinlarinin da yiiksek dogum oranini Tiirkiye’de
de devam ettirdikleri sdylenebilir. Afganistan’dan Tiirkiye’ye gog ettikleri
sirada kadinlarin birden fazla ¢ocuk sahibi olmalar1 ve ayni1 zamanda yerli
halktan daha yiiksek dogurganliga sahip olmalar1 aslinda niifus ile kimligin
sirdiirtilebilirliginin uzun erimli bir glivencesi olabilmektedir. Go¢ siire-
ci biitiin bir sekilde irdelendiginde, Afgan kadininin elinde bulundurdugu
sosyal sermaye ile gog ettigini sdylemek miimkiindiir. Siginmaci kadinlar,
bu gb¢ yolculugunda kiiltiirel degerlerini, gelenek-goreneklerini, anadille-
rini, ailelerini muhafaza edecek en sorumlu birey olarak diigiiniilmektedir.
Dolayisiyla kadinlara, Afganistan’in kiiltlire] normlarini, dilini ve sosyal
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yapisint koruma gorevinin yaninda kendi aile kiiltiiriinii, geleneksel de-
gerlerini ve anadilini muhafaza ederek gelecek nesillere aktarma gabasi
eklenmektedir. Diger bir deyisle, Afgan kadinlari annelik rollerine istina-
den kendi etnik kiiltiirlerinin ve baskin kiiltiiriin degerlerini ¢ocuklarina
aktarmaya cabalayarak sosyal gelisimlerini desteklemeye calisabilirler.
Toplumsal destegin ¢ok yiiksek olmadigi yeni bir iilkede Afgan kadinla-
11 ¢ocuklarini var etmeye emek harcarken, ¢ocuklarmin ¢ok kiiltiirlii bir
ortamda sosyallesme siire¢lerine katkida bulunmak ve birinci dereceden
yakinlartyla iligkilerini de devam ettirme sorumluluklari s6z konusu olabi-
lir. Savagin sebep oldugu yikim neticesinde, iilkelerini terk etmek zorunda
kalan Afganlar ayn1 dini inanca sahip topraklarda kendilerini ait hissetme
gayreti i¢inde biyolojik, kiiltiirel ve etnik kimliklerini/varliklarin1 koruma
siireci igerisinde kadinlar cocuk dogurmaya devam ederek bir sekilde asi-
milasyona da direng¢ olusturmaya c¢alistiklari sdylenebilir. Bununla beraber,
Tiirkiye’de yasamanin bilhassa ilk etapta getirecegi ekonomik zorluklarla
bas etmenin bir ¢dziimii de fazla cocugun aileye ekonomik destek saglaya-
cag1 diisiincesi olabilmektedir.

4. Afgan Gocii ve Tiirkiye

20. ylizy1ilin ikinci yarisindan itibaren siirekli olarak Pakistan’a go¢
etmis olan Afgan halki Sovyet isgalinden kisa bir siire sonra Tiirkiye’ye
goc etmeye baglamistir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin (1982) ¢ikardigi
Afganistan’dan Pakistan’a Siginan Tiirk Soylu Gé¢menlerin Tiirkiye’ye
Kabulii ve iskanina Dair Kanun Tasaris1’nin birinci maddesine (Tiirk soylu
Afgan ailelerinin Tiirkiye ye yerlesmek isteyenlere imkan vermektedir) ilgi
tutarak Tiirk kokenli olan 4195 Afgan Pakistan’dan getirilerek Tiirkiye nin
bazi illerine yerlestirilmistir (Yeler, 2021, s.425). 1980°1i yillardan basla-
yarak her gegen giin artan yogunlukta kitlesel goclere sahitlik eden gii-
nlimiiz diinyasinda Tiirkiye 6zellikle komsu iilkelerde yasanan savaslarin
neden oldugu uluslararas1 go¢ dalgasina dahil olmustur (Goktuna Yaylaci,
2017, s.3). Ulus-devletlerin ortaya ¢ikmasindan sonra sadece dini ¢atisma-
lar degil, ayn1 zamanda kiiltiirel, siyasi, etnik farkliliklar ve ulusal kimlik
gibi diger catigma tiirleri de ortaya ¢ikmistir. Birinci ve ikinci diinya sa-
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vaslarindan sonra ortaya ¢ikan kosullar, somiirgecilik, rejim degisiklikleri
(iran’da oldugu gibi), istikrarsizliklar (Afganistan’da oldugu gibi), Orta
Dogu ve Afrika’daki ¢atigmalar diinya ¢apinda goglerin 6nemli boyutlara
ulagmasina neden olmustur. Tiirkiye 6zelinde ise biitiin bu gelismelerin 1s1-
ginda, tilkenin i¢inde birbirinden farkli gd¢men gruplarinin barindirildig:
kompleks bir go¢ sistemi olugsmustur. Gogler, uzun yillardir istikrarsizlik
yasayan Suriye, Afganistan, Irak, Tiirkmenistan ve Iran olmak {izere yakin
bir cografyadan gergeklesmektedir (Erol ve Goktuna Yaylaci, 2022, s.182).
Ozellikle, Suriye i¢ savasinin sonucunda Suriyeliler igin kendi iilkelerinde
giivenlikleri tehdit altina girmis ve Tiirkiye bagta olmak iizere kriz bolgele-
rine en yakin olan iilkelere siginma tegebbiisleri i¢in itici bir gli¢ olmustur
(Yilmaz ve Ozer, 2022). Béylelikle Tiirkiye, tarihinde ilk kez diinyada en
fazla siginmacinin yasadig: lilkeler siralamasinda ilk siraya yerlesmis ve
halihazirda bu pozisyonunu siirdiirmektedir. Tiirkiye 2020 yilinda (iist iiste
besinci kez) cogunlugu Suriyelilerden olusan 3,6 milyonu askin gé¢gmen
ile diinya genelinde ilk sirada yer almaktadir. Buna ek olarak Tiirkiye 4
milyon diizensiz gd¢men ile diinyada en yiiksek gd¢men niifusuna sahip
ilkedir (UNHCR, 2021). Yakalanan diizensiz gdogmenlerin uyruklari ele
alimdiginda, 2014 yilindan bugiline kadar 663.254 kisi ile Afganlar ilk s1-
radadir ({ltir, 2023). Bu verilerden yola ¢ikarak, Tiirkiye’ye yasa dis1 giris
yapan Afganlarin sayisinin zaman igerisinde hizla arttig1 sdylenebilir. Buna
ek olarak legal veya illegal yollarla Tiirkiye’ye gelen Afganlar, uluslararasi
koruma basvurusu yapan diger gdgmenlere nazaran (Irak, Iran) 22.600 kisi
ile ilk sirada yer almaktadirlar. Bagvurusu olumlu sonuglanan Afganlara
durumlarma gore sarth miilteci veya ikinci koruma statiisii verilmekte ve
bdylelikle daha uzun bir siire boyunca iilkede kalma hakkinin yaninda va-
tandaslik alma imkan1 da taninmaktadir. Ote yandan basvurunun olumsuz
sonuc¢lanmasi halinde Afganlarin itiraz etme sansi vardir; ancak sonug yine
degismezse Tiirkiye topraklarindan sinir disi edilmektedirler (Hamsici,
2021).

Afgan sigmmacilarin iginde ¢alisan kadin oranimin %13’te kaldigi
goriilmektedir (Eryurt ve Kog, 2017). Kadinlar, ¢caligma yasamina bilhassa
esleri oldiikten sonra girmekte ve genellikle, tekstil sektoriinde istihdam

edildikleri saptanmistir. Ek olarak, is bulma stirecleri ise kendi sosyal ag-
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lar1 ¢ercevesinde gerceklesmektedir. Calismama nedenlerini ise ¢cocuk ba-
kimi olarak agiklamaktadirlar. Cocuklarindan dolay ¢alisamayan kadinlar
evlerinde fason isler yapmaktadir. Afgan kadinlari, devlet hastanesinden
saglik hizmeti almakta ancak ¢alisma saatleri ve sigortalanma bakimin-
dan sikint1 yasamaktadirlar. Ozellikle iilkeye diizensiz yollardan gelen ve
bir sekilde yalniz kalan kayit dis1 kadinlarin yasami daha da sorunludur.
Sigimmmaci kadinlar ¢ocuklarinin iyi egitim almasi i¢in ugragmaktadirlar.
Eger imkan bulabilirlerse kendileri de egitimlerine devam etmek istemek-
tedirler. Vatandag olmadiklar1 igin sosyal haklar bakimindan zayif olsalar
da Afganistan’daki sartlardan sonra Tiirkiye bu kadinlar i¢in bir 6zgiirliik
noktasidir ve geri donmeyi asla diisginmemektedirler (Habibullah, 2023).

Bununla beraber, ¢ocuklar i¢in devletin verdigi sarth egitim yardi-
mindan bilhassa kirsal kesimde yasayan go¢cmenler haberdar olamamak-
tadir. Bu durum da sivil toplum kuruluslar devreye girerek haklar1 alma
konusunda yardimei olmaktadirlar. Tiirkiye’de sigimmacilara verilen hiz-
metlerden biri de sosyal uyum yardimidir. Kisi bas1 300 TL olan bu yardi-
min finansman1 Avrupa Birligi Sivil Koruma ve Insani Yardim Ofisi tara-
findan saglanmaktadir (Miilteciler Dernegi, 2023). Bu 6demenin hanede,
tek ebeveyn olma, ii¢ ve daha fazla ¢ocugun bulunmasi, 60 yas iistii yasl-
larin bulunmasi ve ¢ocuklarin egitimlerine diizenli olarak devam edilmesi
ve benzeri gibi kriterleri mevcuttur. Afgan siginmaci kadinlara vasi tayini
bosanma ve benzeri hukuki mevzularda devletin adli yardim imkan1 da
bulunmaktadir. Bunun yaninda, sivil toplum kuruluslar1 da bu gibi konu-
larda damigmanlik ve rehberlik hizmetleri sunmaktadir. Devlet tarafindan
Afgan siZinmacilara barinma destegi de verilmektedir. Ayrica, yasal olarak
siginmacilar temel saglik hizmetini alabilmektedirler ancak dil problemi
ve ayrimci davraniglar saglik hizmetlerine erigimlerini olumsuz etkilemek-
tedir (Basmaci, 2020).

Tiirkiye’nin hem Afganistan’a gore hem de diger Orta Dogu tilke-
lerine kiyasla bireylere daha iyi bir yasam imkani sunmasi ve stratejik ko-
numunun yan1 sira Afganlarin bu iilkeyi segmesindeki ¢ekici faktor Tiirki-
ye’nin dig politika noktasinda benimsedigi insani diplomasi anlayisi olarak
one ¢ikmaktadir. Daha acik bir ifade ile Tiirkiye bireyler arasinda etnik, din

ve ideoloji ayrimi yapmaksizin ‘din kardesi’ olarak adlandirdigi Afganlara
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kapilarim agarak, insan onuruna yakisir bir hayat siirebilmeleri adina egi-
tim, barinma, saglik, gida gereksinimlerini karsilayabilecek sosyal politi-
kalar yiiritmektedir. Ozellikle son yillarda kiiresel go¢ dalgalarinm énemli
bir merkezi haline gelen Tiirkiye; Asya ve Afrika kitalarinin Avrupa’ya agi-
lan bir kapis1 olmasi, politik ve ekonomik dengesizliklerin, savaslarin ve
i¢ catigmalarin varhigini siirdiirdiigii tilkelerle ortak sinira sahip olmasi ya
da bazi milletlerle sosyokiiltiirel baglarinin olmasi Tiirkiye’yi farkl {ilke-
lerden zorunlu sebepler ile go¢ edenlere Bati ile Dogunun arasinda Tiirki-
ye’nin yer almasi bir tarafiyla diizensiz gogmenlere onun transit glizergah
olarak ev sahipligi yapmasina diger taraftan da hedef iilke konumuna yer-
lesmesine zemin hazirlamistir (Erol ve Goktuna Yaylaci, 2022).

5. Sonug¢

Uluslararast gog, kiiresel bazda tiim {iilkeleri etkileyen bir olgu ol-
maya devam etmektedir. I¢ catismalar, savas, ekonomik istikrarsizlik,
degisen sosyal statii gogiin temel sebepleri arasinda sunulmaktadir. Y1l-
lar baglaminda degisiklik gostermekle beraber Afrika, Orta Dogu, Asya
disariya en fazla niifus gonderen alanlardir. Afganistan’da son kirk yildir
siiregelen istikrarsiz durum bu iilkenin gé¢ vermesine sebep olmustur. Af-
gan halk, tilkedeki baslica i¢ karigikliklar ve rejim degisikligi gibi olaylar
sonucunda Tiirkiye’den korunma talep etmektedirler. Bu durumun, yakin
bir gelecekte degismeyecegi ongoriildigiinden daha ¢ok Afgan uyruklu-
nun bu yola bagvuracagi kaginilmazdir. Her gegen giin sayisi1 artan/artacak
olan gégmenler yalniz iilke degistirmekle kalmayip inang, giindelik yagam
ritliellerini gittikleri yerlesim kiiltiirii ile harmanlayip ‘yeni’ hayatlar inga
etmektedirler. Ozellikle, rejimin kadimlara olan baskici tutumundan dolayi
kadinlarin tilkeden ayrilmak ic¢in daha istekli olduklar1 goriilmektedir ve
boylelikle gocilin feminizasyonu kavramindan s6z edilmektedir.

Afgan siginmacilarin zaten var olan yiiksek dogurganlik oraninin
Tiirkiye’de de devami ilk bakista garip goriinse de bu durumun farkl se-
beplerinin bagsinda siginmaci olma, kiiltiirel yapi, inang ve aile statiisiinii
devam ettirme istegi gelmektedir. Dogum her ne kadar kadma 6zgii bir
davranis olarak degerlendirilirse de aslinda erkekler ve geleneklerle ya-
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kindan iligkilidir. Travmatik bir sekilde vatan topragindan ayrilan insan-
lar ne olursa olsun soyunun ve kiiltlirliniin devamini diisiinmektedir. Bunu
saglamanin bir yolu da ¢ocuk sahibi olmaktir. Siginmacilarin genellikle
icedoniik korumaci bir yagam slirmesi, yabancilik hissetmesi, kendi beseri
sermayelerine yatirim duygusunu 6ne ¢ikarmaktadir. Disa kapali olarak ya-
sadiklari, akraba evliligi yaptiklari, geleneklerini ve dini inanglarin1 daha
sik1 bir sekilde siirdiirebilmekte ve bir giin vatanina geri donemeseler bile
soyunun devamini saglamaya gayret etmektedirler. Zaten geleneksel top-
lumlarda 6zellikle erkek ¢ocuk sahibi olma istegi, inanglar1 dogrultusunda
dogum kontrol yontemlerinden uzak durma ¢ocuk sayisini arttirmaktadir.
Afganistan’da kadinlarin ¢alismasinin s6z konusu olmamasi ama Tiirki-
ye’de gilivencesiz de olsa baz1 sektorlerde is bulabilmeleri zaman iginde
cok cocuk yapma isteginin Oniine gegebilecegini diislindiiriirse de verilen
yardimlardan yararlanmak ve geleneksel genis aile olarak yasamalar1 bu
durumun bir siire daha devam edecegini diisiindiirmektedir.
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GOC ARASTIRMALARI DERGIS|
YAYIN LKELERI

Goc Arastirmalart Dergisi Haziran 2015°te yayin hayatina baslamistir.
Dergimizde 04/04/2013 tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu ile Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii Yayin
Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olarak; uluslararast alanda gdg,
gdemen, miilteci, sigmmaci, insan ticareti magdurlariyla ilgili konular
ile insan hareketliliginin ekonomik, toplumsal, cografi, kiiltiirel,
sosyolojik, psikolojik, tarihsel, hukuksal boyutlar1 iizerine bilimsel
makale, olgu sunumu, bilimsel elestiri, saha ¢aligmast ve arastirma
yazilari gibi ¢aligmalara yer verilmektedir.

Uluslararas1  go¢ literatiiriiniin ~ gelismesine  katki  saglamak,
Baskanligimizin gorev alanmna giren faaliyetleri toplumun biitiin
kesimlerine duyurmak, Bagkanligin gorevleri ile ilgili olarak toplumsal
bilincin gelismesine ve kamuoyu olugsmasina katkida bulunmak ve go¢
alaninda yapilacak olan ¢alismalar1 tesvik etmek dergimizin amagclar
arasmdadir.

GoO¢ Arastirmalart dergisi ocak-haziran ve temmuz-aralik donemleri
olmak iizere yilda iki defa yayimlanan akademik-hakemli ve agik
erigimli bir dergidir. Okuyucular makaleleri {icretsiz olarak okuma ve
elektronik ortamda indirme haklarina sahiptir.

Derginin yaym dili Tiirkge ve Ingilizcedir. Yazi bashigi, anahtar
kelimeler ve makalenin 6z kismi ve yazar bilgileri biitiin makalelerde

Tiirkce ve Ingilizce olarak bulunmak zorundadir.

Dergide yayimlanmasi istenen yazilar, Tiirk Dil Kurumunun Tirkce
sozligli ve yazim kurallarma, ayrica dilbilgisi kurallarina uygun
olmalidir.
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Dergimize gonderilen ¢alismalarin daha dnce higbir yerde yayimlanmadigi,
yayimmlanmak tiizere kabul edilmedigi veya halen baska bir yerde
yayimlanmak {izere degerlendirilme asamasinda olmadigma iliskin
taahhiitname yazar tarafindan imzalanir ve makale ekinde yazara ait kisa
0zgecmis ile birlikte gonderilir.

Yayimlanmak tizere gonderilen makaleler ve diger caligmalar, derginin
yaym ilkeleri ve yazim kurallarina uygunlugu yaym kurulu tarafindan
oncelik sirasina gore degerlendirilir. Yaym ilkelerine ve yazim kurallarina
uygun bi¢imde hazirlanmayan makaleler degerlendirmeye almmaz ve
hake- me gonderilmez. Ancak ilgili degisikliklerin yapilmasi ve revize
edilmesi amaciyla yazarina geri gonderilebilir.

Yayin kurulunun 6n degerlendirmesinden gecen makaleler incelenmek
lizere en az iki hakeme gonderilir. Hakemlere yazar adi gonderilmez ve
hakemlerin isimleri de makale sahiplerinden gizli tutulur. Eser sahibi
akademisyen olarak gorev yapiyorsa, hakem se¢im siirecinde akademik
unvanlara; makale yabanci dilde yazilmis ise hakemlik yapacak kisilerin
dil yeterliklerine dikkat edilir.

Yayin kurulu yaziyr bilimsel ve ulusal/uluslararasi uygunluk yoniinden
degerlendirme ve yayin ilkelerine uygun olmayan yazilari yayinlamama

yetkisine sahiptir.

Hakemler degerlendirmelerini makale degerlendirme formunu kullanarak
yaparlar. Iki hakemden olumlu degerlendirme alan makaleler yayimlana-
bilir. Ancak iki hakem olumlu degerlendirme yapsa bile editor tarafindan
gerekli gorlilmesi halinde makaleler tekrar degerlendirilebilir. Hakem
degerlendirme sonuglarindan biri olumlu digeri olumsuz ise, makale
tclincli bir hakeme gonderilir. Hakemlerin degerlendirme sonuglar
birbirleriyle ¢elisirse makale editor tarafindan degerlendirilir.

Editor, esasa yonelik olmayan maddi hatalar, G6¢ Arastirmalari Dergisi
yayin ilkeleri ve yazim kurallari ile dergi biitiinligii bakimimdan
diizeltmeler yapabilir ve bunlar hakkinda yazara bilgi verir.

Hakemler tarafindan diizeltme isteniyorsa ¢alisma yazara geri gonderilir ve
bu durumda editoriin verdigi siire i¢erisinde gerekli diizeltmeler
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yapilarak ¢aligmay1 yayin kuruluna ulastirir. Yazarlar hakemlerin elestiri,
oneri ve diizeltme taleplerini dikkate alirlar; katilmadiklari hususlar varsa
gerekeeleriyle birlikte itiraz etme hakkina sahiptirler.

Dergimizde yayimlanacak olan ¢alismalarin intihal programinda denetimi ve
redaksiyonu yapilmaktadir. Makalelerin benzerlik orani en fazla %20
oraninda olabilir. Bu oran1 asan benzerlik oranina sahip makaleler
yayimlanamaz.

Yayimlanan ¢aligmalarda fikirsel ve bilimsel sorumluluk sadece yazarlara
aittir. Makalelerde belirtilen goriis ve savlar Go¢ Idaresi Baskanhiginin
resmi goriigiinii yansitmamaktadir.

Yayimlanan ¢aligmalarin tiim yaym haklar1t Go¢ Arastirmalar1 Dergisine
gecer ve bu makaleler hi¢bir nedenle yazara geri verilmez. Yayimlanmayan
makaleler ise yazarin talep etmesi halinde editor tarafindan
degerlendirilerek iade edilebilir.

Dergimizde yayimlanan c¢alismalarin yazarlarma ve hakemlerine
23/01/2007 tarihli ve 26412 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Kurum ve Kurullarinca Odenecek Telif ve islenme Ucretleri Hakkinda
Yonet- melik hiikiimleri ger¢evesinde telif ticreti 6denir.

Dergimize gonderilen makalelerin yayimlanmasi ve/veya makale siire¢leri
(6n degerlendirme, hakem degerlendirme, editorlik siirecleri) igin
yazarlardan {icret talep edilmez.

ETIiK iLKELER

GoO¢ Arastirmalart Dergisi yayincilik faaliyetlerinde, Yiiksekogretim
Kurulu Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Yonergesi, ICMIJE
(International Committee of Medical Journal Editors)ve COPE
(Committee on Publicati- on Ethics)’un belirledigi uluslararasi standartlar
esas almaktadir.
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Yazarlarm Sorumluluklar:

Makalede adi gegen tiim yazarlar, gonderilen ve yayinlanan makaleler
iizerinde esit sorumluluga sahiptir. Yazarlarin sorumluluklari sunlardir:

1. Yiksekogretim Kurulu Bilimsel Arastima ve Yaym Etigi
Yonergesi, ICMJE ve COPE standartlarina riayet etmek

2.Etik kurul izni gerektiren ¢alismalar i¢in etik kurullardan veya
komisyonlardan gerekli izinleri almak

3.Etik kurullarin veya komisyonlarin izni ve/veya yasal/6zel izin
alinmasinin gerekip gerekmedigini makalede belirtmek

4.Etik kurullarin veya komisyonlarin izinlerinin alinmasi gerekli ise
izni veren kurum adina, izin tarihine ve karar sayisina/numarasina
makalenin yontem boliimiinde ve ayrica makale ilk/son sayfasinda
yer vermek

5.0lgu sunumlarinda aydinlatilmis onam formunun alindigini
belirtmek

6. Bagkalarma ait 0Olgek, anket, fotograflarn kullanimi ig¢in
sahiplerinden izin almak, iznin alindigin1 belirtmek

7. Kullanilan fikir ve sanat eserleri i¢in telif haklar1 diizenlemelerine

uyuldugunu belirtmek
8. Makalenin 6zgiin bir ¢alisma oldugunu taahhiit etmek

9. Gonderilen makaleyi Gog¢ Arastirmalart Dergisinin

yayimlamasindan dnce veya sonra baska bir yerde yayimlamamak
10. Olasi bir ¢ikar catigmasini agik¢a belirtmek
11. Intihal ve sahte verilerden uzak durmak

12. Hakem degerlendirmeleri sirasinda, hakemler tarafindan talep
edildigi takdirde, arastirmalara iligkin ham verileri sunmak

13. Kullanilan fikir ve sanat eserleri igin telif haklari diizenlemelerine
riayet etmek
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Etik kurul izni gerektiren arastirmalar

Etik kurul izni gerektiren caligmalar asagidadir. Bu izinlerin olmamasi

durumunda yayin 6n inceleme asamasinda yazara iade edilir.

1

. Anket, miilakat, odak grup calismasi, gozlem, deney, goriisme

teknikleri kullanilarak katilimcilardan veri toplanmasini gerektiren
nitel ya da nicel yaklagimlarla yiiriitiilen her tiirlii aragtirmalar

. Insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya da diger

bilimsel amaglarla kullanilmasi

. Insanlar iizerinde yapilan klinik arastirmalar
. Hayvanlar lizerinde yapilan aragtirmalar

. Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu gere§ince retrospektif

calismalar

Hakemlerin Sorumluluklar:

1.

Yiksekogretim Kurulu Bilimsel Arasgtirma ve Yaymn Etigi
Yonergesi, ICMJE ve COPE standartlarina riayet etmek

. Biitlin makaleleri, calismanin bilimsel igerigi temel alinarak;

yazarin cinsiyet, etnik kdken, 1k, din, tabiyet veya siyasi degerleri
g0z oniinde bulundurulmaksizin, adil sekilde degerlendirmek

. Degerlendirme i¢in gdnderilen eserin igeriginin, hakemin bilimsel

alan1 veya birikimi ile uyumsuz oldugu diisiiniildiigiinde veya
Onerilen siire zarfinda hizli bir degerlendirme yapilamayacagi
durumlar- da editorii bilgilendirmek ve ilgili makalenin
hakemliginin yapilma- sina yonelik teklifi reddetmek

. Hakem degerlendirme siirecinin gizliligine saygi gdstermek,

degerlendirilen esere veya degerlendirme siireci ve sonrasina
iligkin bilgileri tiglincii kisilerle paylasmamak

. Hakem degerlendirmeleri, diismanca veya kiskirtict olmayacak ve

kiigiimseyici kisisel yorumlar barindirmayacak bigcimde, nesnel ve
yapici olarak gerceklestirmek
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. Hakem degerlendirme siirecinde ¢ikar ¢atismasi gozlemlendigi

takdirde, durum hakkinda editore bilgi vermek

. Hakem degerlendirmesi yoluyla elde edilen bilgi veya fikirler gizli

tutmak ve kisisel avantaj i¢in kullanmamak

. Makalenin yayimlanmasinin reddine neden olabilecek herhangi bir

bilgiye erisildigi takdirde, durum hakkinda editore bilgi vermek

Editoriin Sorumluluklar:

1.

Yiiksekogretim Kurulu Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Yonergesi, ICMJE ve COPE standartlarina riayet etmek

. Biitiin makaleleri, c¢alismanin bilimsel icerigi temel alinarak;

yazarin cinsiyet, etnik koken, 1rk, din, tdbiyet veya siyasi degerleri
g0z oniinde bulundurulmaksizin, adil sekilde degerlendirmek

. Kabul veya reddedilen makalelerle ilgili ¢ikar catismasindan

kag¢inmak

. Yalnizca 6zgiin ve alanmna katki saglayacak makaleleri yayima

kabul etmek

. Gonderilen eserlerin en az iki hakem tarafindan cift kor hakemlik

sistemine gore degerlendirilmesi saglamak ve hakemlerin kisisel
bilgilerini gizli tutmak

. Gonderilen eserler ile ilgili tiim bilgileri gizli tutmak
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GOG ARASTIRMALARI DERGIS
YAZIM KURALLARI

Icisleri Bakanhigi Gog Idaresi Baskanhigi Go¢ Arastirmalari Dergisi’ne
gonderilen yazilar, referans sistemi, dipnot gdsterme bigimi ve kaynakca
diizenlenmesinde American Psychological Association (APA) stilinde
hazirlanmalidir. APA’nin 6. baskisi, yazarlarin dikkate alacagi versiyonu
olmalidur.

1- Yaz1 Puntolar:
-Oz (abstract) béliimii 10 punto/Times New Roman ile yazilir.

-0z, 100-200 kelimeyi ge¢mez, alta en az 3 en fazla 8 anahtar sozciik
stralanir.

-Makale basliklar1 35 punto, metin ara basliklar1 12 punto ve metin
govdesi ise 10 punto ile yazilir.

2- Metin i¢inde APA:
- Metinde paragraflar soldan girintili olarak baslatilir.

-1k sayfa kapak sayfasidir. Kapakta sirasiyla, makalenin tam bashg,
yazarin adi, yazarin kurumu sayfada ortalanmis olarak alt alta ikiser satir
aralikla siralanir. Sayfanin altina dogru yazar hakkinda kisa bilgi notu sola
yaslanmig olarak yer alir. Bu notta yazarmn su anki durumu, ilgi alanlari,
odiilleri gibi bilgiler, yazinin bir proje kapsaminda desteklenmesi vb.
bilgiler ile iletisim i¢in elektronik adresi yer alabilir.

- Metin i¢inde kitap, dergi ve film, TV programi adlari italik yazilir.
Ornegin:
Siyasetin Arka Yiizii programinda (...).

- Metindeki bir ifade vurgulanmak amaciyla italik yapilmaz veya tirnak
tinak igerisine alinmaz.
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- Teknik terim veya anahtar sdzciik niteligindeki bir terim vurgulanmak
istendiginde ise metin i¢inde ilk gectigi anda italik yazilabilir (tirnak
icinde kullanim yapilmaz), sonrasinda italik yazilmaz.

Ornegin:
, 93 Harbi’'nde ¢ok sayida erkek muhacir, asdkir-i muavine adi altinda

goniillii asker olarak gdrev aldi.

- Sayilarin kullanimi: Ciimlelere baglarken sayisal ifadeler sozciik olarak

verilir.

Ornegin:

Yirmi dergiden yalnizca sekizi metin analizi lizerineydi, kalan 12 tanesi
iilkelerin go¢ politikalari ile ilgiliydi.

- Bir ifadeyi aniden kesintiye ugratacak bir bilgi veriliyorsa, tek ¢izgi
kullanulir.

Ornegin:
Bu ii¢c gégmen -her birinin uyrugu farkltydi- ayr1 ayr1 test edildiler.

- Metinde dipnotlar, ilgili oldugu sayfada numaralandirilarak verilir; metin
sonuna konulmaz.

- Metinde sadece tek ek var ise Ek olarak italik basliklandirilabilir ve
metinde boyle yer alabilir. Birden ¢ok ek var ise Ek 4, Ek B diye
harflendirilerek siralanabilir. Metin sonunda yer alan bu eklere bagliklar
verilmelidir. Ana metinde etiketleri ile belirtilmelidir.

Ornegin:
Tiirkiye’de yapilmis go¢ konusundaki doktora tezlerinin ve master
tezlerinin konu dagilimma bakildiginda (Ek 4 ve Ek B), 1990larin

sonlarindan itibaren bunlarin ¢ogunun uluslararast gogiin nedenlerine
odaklandig1 goriilmektedir.

- Metin icindeki kisa alintilar (40 kelime alt1) ¢ift tirnakla yazilir. Cift

tirnak iginde gift tirnak yer alamaz. italik yazilmaz.

- Metin iginde 40 sdzciikten uzun alintilar igeriden, tek veya sik satir aralig1
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vererek, ana metinden daha kiigiik bir puntoyla, italik olmadan, tirnaksiz

yazilir.
Ornegin:
Canan Emek Inan’a gore (2016),

(...) devletlerin ulus yaratma ¢abalarinin tiimii olarak tanimlandiginda gé¢
ve gocmen kabul politikalari, ulus insasinda kullanilan araglardan biri
olarak karsimiza cikmaktadir. Bir ulus devlet olarak kurulan Tiirkiye
Cumbhuriyeti de go¢ politikalarin1 ulus devleti olusturmada etkin bir arag
olarak kullanmistir. Giivenlik kaygilarinim belirleyiciliginde, ulus devletin
insa siirecinin hem aract hem de tezahiiri olarak iilke niifusunu nitelik
olarak artirma, nicelik olarak ise benzestirme politikalari, gdgmen kabul
politika- lartyla desteklenmistir (s.29).
- Ozgiin eserden dogrudan bir alint1 yaparken ¢ikarilan sézciik/ciimle(ler)

parantez i¢inde ii¢ noktayla (...) gosterilir.

- Bir dergiden ya da kitaptan kullanilan makalenin metinde basligiyla
belirtilmesinde de ¢ift tirnak kullanilir.

Ornegin:

Elif Uzun’un makalesi (2016) “Uluslararasi Hukuk Cer¢evesinde BM-

MYK’nin Yapisi, Gorevleri ve Uluslararas1 Miilteci Hukukunun
Gelisimindeki Yeri”

- Kisaltmalar metinde ilk kez sunulurken paranteze alinir, sonraki
kullaniminda alinmaz.

Ornegin:

1951 Cenevre Konvansiyonu’nda yer alan miilteci tanimi, 6458 sayili
Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu’nun (YUKK) 61. Maddesine

aynen dercedilmistir. (...) Gerek 1951 Cenevre Konvansiyonu’nun 1/A-2
maddesinde gerekse YUKK un 61. maddesinde yer alan tanim uyarinca...

- Metin i¢inde yeniden basimi yapilmis eski bir kaynak kullaniliyorsa yatik
¢izgi (/) kullanilir.

Ornegin:
Freud (1923/1961), calismasinda giinliik hayattaki dil siirgmelerinin de

bilingaltinda yer alan bastirilmig temsillerin bir tiir disa vurumu oldugunu
ilk kez One siirmiistiir.
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- Karsilagtirma amagli olarak yatik ¢izgi (/) degil kisa ¢izgi (-) kullanilir.
Ornegin:
Test-yeniden test giivenilirligi i¢in (...)

- Metin icinde bagliklar ve alt bagliklarin siralanmasinda gegerli olan
basliklandirma formatt APA’da 5 diizey olarak ayirt edilmistir. Metniniz
kar- magik, hacimli ve dolayisiyla alt bagliklandirmas: ¢ok ise 1.diizey,
2.dlizey ve 3.diizey basgliklandirmay1 kullaniniz. Metniniz ¢ok karmagik
ve alt bas- liklandirmaya fazla ihtiyag duymuyor ise 1.diizey ve 2.diizey
basliklandir- ma formatini kullaniniz.

1. diizey Merkezde, Kalin, Sozciikler Biiyiik Harfle Baslar
Kiiciik Harfle Siirer
2. diizey Sola Yash, Kalin, Sozciikler Biiyiik Harfle Baslar
Kiiciik Harfle Siirer
3. diizey Girintili, kalin, Bashgin ilk sozciigii biiyiik harfle

baslar diger sozciikler kiiciik harfle baslayip biter

4. diizey Girintili, kalin, italik, Bashgn ilk sézciigii biiyiik
harfle baslar ve diger sozciikler kiiciik harfle baslayp
biter

5. diizey Girintili, italik, bashgm ilk sozciigi Bifyiik harfle baslar ve

diger sozciikler kiigik harfle bagslayp biter

Ornegin karmasik ve hacimli bir metinde 1. diizey, 2. diizey, 3. diizey ve 4.
diizey bagliklandirmalar1 i¢eren bir siralama soyledir:
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Tiirkiye’de Yazilan Go¢c Konulu Tezler
Doktora Tezlerinin Degerlendirilmesi
Yontemlerine gore yapilan ayrimlar
e Nicel yontemler
e Nitel yontemler
Yaklasimlarina gore yapilan ayrimlar
Master Tezlerinin Degerlendirilmesi
Yontemlerine gore yapilan ayrimlar
Yaklasimlarina gore yapilan ayrimlar
Ornegin daha yalin ve kisa bir metinde 1., 2. ve 3. diizey basliklandirmalar
sOyledir:
Tiirkiye’de Yazilan Go¢c Konulu Tezler
Doktora ve Master Tezlerinin Genel Degerlendirilmesi
Yazi buradan girintili olarak baslar ve siirer.
Doktora tezleri:

Master tezleri:

- Metniniz karmagik ve fazla hacimli degilse, baslik ve alt bagliklarda
sayilar veya harfler kullanmaymiz. Yine metinde yer alan cesitli tiirden
ardisik siralamalarda say1r yerine madde isaretlerini kullanmay1 tercih
ediniz (kare, ¢izgi, yuvarlak vb.).

3- APA 6.0’a Gore Kaynak ve Referans Sistemi
-Gonderme temel olarak iki sekilde yapilir:

1- Climle igerisinde yazar soyad:i kullanilarak gonderme yapildiginda,
soyad sonrasi ya da ciimle sonunda yapilan atifta yazar soyadi tekrar
kullanilmaz.

Ornegin:

Kirisci’nin(1996, s. 391) paylastigi rakamlara gore, 1920 ve 30’Iu yillarda

Bulgaristan’dan 200 bin civarinda gégmen gelirken, Romanya’dan 120 bin
civarinda Tiirk, Tatar ve Cerkez gb¢men giris yapmustir.

2- Climle igerisinde yazar soyad: kullanilmadan gonderme yapildiginda
climle sonunda yapilan atifta yazar soyadi da bulunmalidir.
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Ornegin:
Oncelikli olarak Yahudi soyundan gelenlere yoneltilen sistematik
ayrimcilik ve bu ¢izgideki devlet politikalar: 1930°larin bagindan itibaren

bircok Yahudi’nin Almanya’y: terk etmesine sebep olmustur (Reisman,
2011, s. 4).

- Metin ic¢inde genel bir referans s6z konusuysa ve metnin biitiiniine
gonderme yapiliyorsa (yazarin soyadi, yil) yazmak yeterlidir.

Ornegin:

(Inan, 2016). Belirli bir sayfadan alint1 yapilmis ya da ilgili fikirler belirli

bir kisimdan alinmigsa kaynak, sayfasiyla birlikte su sekilde yazilir: (Asan,
2016, s. 47).

- Tek yazarh eserlerde gondermeler yazarin soyadini ve tarih bilgisini igerir.
Kaynakg¢ada gosterimi su sekilde olur. Yazarin soyadi, yazarin adiin bas
harfi. (Y1l). Eserin adi italik yazilir. Baski Yeri: Yaymevi yazilir. Eger eser
birden ¢gok baskiya girmigse baski sayisi da baski yerinden 6nce yazilir.
Ornegin:

Metinde goriiniim.: (Abadan-Unat, 2017, s.47)

Kaynak¢ada goriiniim: Abadan-Unat, N. (2017). Bitmeyen Gé¢ Konuk

Iscilikten Ulus-Otesi Yurttaghga (3. Baski). Istanbul: Bilgi Universitesi
Ya- yinlart.

- Iki yazarh bir ¢alismaya gondermelerde her seferinde iki yazarm soyadi
da belirtilir.

Ornegin:
Metinde goriintim: (Sorensen ve Olwig, 2015)

Kaynak¢ada goriiniim: Sorensen N. S. ve Olwig, K. F. (2015). Work and
Migration. New York: Taylor and Francis Publishing.

- Yazar sayist ii¢ ile bes arasinda olan c¢aligmalara gonderme yapilirken
metin igindeki ilk gondermede tiim yazarlarin soyadlar1 verilir. Diger
gondermeler i¢in ilk yazarin soyadmin yanma ve digerleri (vd.) ifadesi
eklenmelidir. Ingilizce makalelerde et al. ifadesi kullanilmalidir.
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Ornegin:

Kaynak ilk gectiginde (Akinci, Nergiz ve Gedik, 2015) sonraki gegiginde
(Akiner vd., 2015) olarak yer alir. Kaynakcada goriiniimde genel kurala
uyulur.

- Yazar sayisi alt1 ya da daha fazla olan ¢aligmalara gonderme yapilirken
metin iginde ilk kullannmda da sadece ilk yazarin soyadi ile vd.
kisalmasiyla birlikte kullamilir (Igduygu vd., 2017). Kaynakcada
goriiniimde genel kurala uyulur.

- Bir yazarm ayni yilda basilan eserleri su sekilde yazilir: (Yaman, 2016a)
ve (Yaman, 2016b).

- Birden fazla yazara gonderme yapilirken atiflar ayni parantez icerisinde
yer alir. Sirastyla ilk yazarin soyadina gore alfabetik olarak ve noktali
virgiil ile ayrilmalidir.

Omegin:
(Abadan-Unat, 2015; icduygu ve Aksel, 2012; Kirisci, 1996)

- Internet sitesine atif: Metin icerisinde normal atif kurallarina uyulur:
(Yazarm Soyadi, Yil).

Kaynakcada su sekilde yazilir: Yazarin Soyadi, Yazarm Adinin Bag
Harfleri. (Y1l). Makale veya Boliim Bashg:. Italik sekilde Gazete veya
Dergi Adh. Erisim adresi: http://www.

Ornegin:
Metinde goriintim: (Atar, 2013)

Kaynak¢ada goriiniim: Atar, N. (2013, Ekim). Kiiresel Yashh Bakim ve
Yash Turizminde Isveg, Norveg, Avusturya. Turizm Haberleri. Erisim
adresi: http://www.turizmhaberleri.com/koseyazisi.asp?ID=2378

- Sayfa numarasi olmayan bir internet belgesinden aktarma yapiliyorsa,
paragraf numarasi belirtilebilir.

Ornegin:

Duran, iki y1ldir yaganan i¢ tiirbiilansin ve kutuplagsmanin sona ermesi
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Avrupa’da Tirkiye’ye yonelik maksatli otoriterlik tartigmasimi da
bitirecegini dne siirmektedir (Duran, 2015, parag.8).

- Yazar belli olmayan ya da anonim ¢aligmalar: Eger bir ¢calismanin yazari
belli degilse metin igerisinde gonderme yapilirken yazarin soyadi yerine
baslikta bulunan ilk birka¢ kelime ve yil kullanilir. Eger yazar bilgisi
yerine kullanilan bu birka¢ kelime; dergi, kitap, brosiir ya da rapor bashigi
ise italik olarak yazilir. Eger makale bagligi, ya da bir web sayfasinin adi
ise ¢ift tirnak iginde yazilir. flgili ¢alismalarin kaynakcada gosteriminde
ise: Cliasmanin tam basligi.(yil1). Basim yeri seklindedir.

Ornegin:

Metinde goriintim: (Tiirkiye Gog Raporu, 2015)

Kaynakg¢ada goriiniim: Tirkiye Go¢ Raporu. (2015). Ankara

Ornegin:

Metinde gériiniim: (“Multi Sector Needs”, 2018)

Kaynak¢ada gériiniim: Multi Sector Needs Assessment of Syrians In
Turkey’s  South-Eastern ~ Provinces.  (2018).  Erisim  adresi:
http://www.turkey. iom.int/reports

-Almt1 yapilan bir metin dogrudan c¢alisma igerisinde veriliyorsa, alinti
yapilan kisim tirnak igerisinde gosterilir.

Ornegin:
Er¢in ve Adigiizel (2017, s.186), “Biitiinlesme siireclerinde géz oniinde
bulundurulmasi gereken unsurun goé¢ edilen iilkenin diline hakim giiclii

iletisim becerileri olan, toplumsal kaliplara uymaya daha egilimli yeni
kusaklarin temsilcileri” oldugunu savunmaktadirlar.

- ikincil kaynaklardan alint1 yapan bir kaynaga referans veriliyorsa, asil
yararlanilan kaynaga gondermede bulunulur. Kaynak listesinde ise sadece
ikinci kaynagin kiinye bilgileri yer alir.

Ornegin:

Metinde goriiniim: Berger’den aktaran Korkmaz (...). (Korkmaz, 2011).
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Kaynak¢ada goriiniim: Korkmaz, A.(2017). Go¢ ve Din. Konya: Cizgi
Yaymevi.

- E-postayla, telefonla, yiiz yiize ya da bagka bi¢imlerde yapilan kisisel
gorlismelere dayali bilgiler, metin i¢inde gosterilir, ancak kaynakcaya
yazilmazlar.

Ornegin:
Angela Merkel, iilkesinin miilteci politikasina yonelik 6z elestirisinde,
“Biz Almanlar da sorunu uzun siire gormezden geldik ve Avrupa genelinde

bir ¢dzlimiin aciliyetini 6teledik.” dedi. (Angela Merkel, Siiddeutsche
Zeitung roportaji, 31 Agustos 2016).

- Ayni soyadl1 yazarlardan, yayim daha eski tarihli olsa bile adinin ilk harfi
alfabetik olarak 6nce gelen kaynakgada 6nce belirtilir.

Ornegin:

Eksi, F. (2012). Kritik Bir Bakis Acisiyla Psikoloji Kitaplari. Istanbul:
Kakniis Yayinlari.

Eksi, N. (2011). Milletleraras: Ticaret Hukuku. Istanbul: Beta.

- Kaynak¢ada aymi1 yazarn c¢ok sayida kaynagi varsa, kaynaklar eskiden
yeni tarihe dogru siralanarak yazilir. Aym yazarin ayni yila ait
kaynaklarinda harf ile siralama yapilir.

Ornegin:
2000a, 2000b.

-Kaynak¢ada, ayni yazarin yer aldigi kaynaklardan tek yazarli olan eser,
yayin tarihi daha yeni olsa bile iist sirada yer alir.

Ornegin:
Kirigei, K. (2014)
Kirisci, K. ve Erzan, R. (2008)

-Kaynakcada soyadlar1 ve adlarinin ilk harfleri aym olan farkl iki yazar yer
aliyorsa, yazarlarin adlan kiinyede kdseli parantez icerisinde verilmelidir,
gondermede ise yazarlarin ad ve soyadlar birlikte yer almalidir.

GOC ARASTIRMALARI DERGISI 193



Gog Aragstirmalar: Dergisi Y azim Kurallar:

Ornegin:

Metinde gériiniim: (Gokhan Kaya, 2011), (Giiler Kaya, 2013)

Kaynak¢ada goriiniim: Kaya, G. [Gokhan]. (2011). ....

Kaya, G. [Giiler]. (2013). ....

-Editorlii kitaptaki bir bolime su sekilde atif yapilir: Yazar(lar)in soyadi,
Yazar(lar)m adinin bas harfi. (Y1l). Tlgili boliimiim bashgi. Editér(ler)in
soyadi, Editor(ler)in adinin bas harfi.(Ed.)/(Yay. haz.)/(Der.). Eserin adi
icinde (s. x-x). Baski Yeri: Yayinevi.

Ornegin:

Metinde goriintim: (Kiris¢i ve Karaca, 2015 s.308)

Kaynakcada gériiniim: Kirisci, K. ve Karaca, S. (2015). Hosgorii ve
Celiskiler:1989,1991 ve 2011°de Tiirkiye’ye Yonelen Kitlesel Miilteci

Akinlari. Erdogan, M. M. ve Kaya A. (Der.) Tiirkiye 'nin Gé¢ Tarihi iginde
(s. 297- 314). Istanbul: Bilgiiv Unersitesi Yayinlari.

-Cok ciltli bir caligmaya su sekilde atif yapilir:
Ornegin:
Metinde gériiniim: (Pflanze, 1963-1990)

Kaynakcada  goriiniim: Pflanze, . (1963-1990). Bismar and the
Development of Germany (ilt 1-3). Princeton, NJ: Princeton University
Press.

Cok ciltli bir ¢aligmanin tek cildine atif su sekilde olur:

Pflanze, . (1990). The Period of Fortification, 1880-1898: ilt 3.
Bismark and The Development of Germany. Princeton, NJ: Princeton
University Press.

Rapor ve teknik makalelere su sekilde atif yapilir:

Abadan-Unat, N. ve digerleri (2014). Avanti I: Yurt Disinda Yasayan
Tiirkivye Kékenli Vatandaslarin 2014 Cumhurbaskanhgr Segimlerindeki
Siyasi Davramiglari. Aragtirma Raporu. Friedrich Ebert Vakfi.

TTB (2014). Suriyeli Siginmacilar ve Saghk Hizmetleri Rapor.uTiirk
Tabipleri Birligi Yayinlari. Ankara.
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-Resmi Gazete’ye su sekilde atif yapilir: Resmi Gazete’de yayimlanan
kanun, yonetmelik, kanun hiikmiinde kararname gibi resmi belgeler i¢in
genel atif format1 asagidaki gibidir: Baslik. (Y1l, Giin Ay). Resmi Gazete
(Say1: xxx). Erisim adresi: http://xxxx

Ornegin:
Metinde goriiniim: (Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi Tedbirler, 2017)

Kaynakc¢ada goriiniim: Olaganiisti Hal Kapsaminda Bazi Tedbirler
Alinmas1 Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname (2017, 6 Ocak). Resmi
Gazete (Sayr: 29940 (Miikerrer)). Erisim adresi:
http://www.resmigazete.gov. tr/eskiler/2017/01/20170106M1-1.htm

Yazim kurallar1 ve referans sistemine iligkin burada belirtilmeyen
hususlarda APA 6.0 kurallarina uyulmalidir.

ONEMLI NOT: Dergide yayimlanmak iizere gonderilen makaleler, kor
hakem ve kor Yayin Kurulu yontemiyle degerlendirilmektedir. Makaleler,
Yayin Kurulu tarafindan 6n incelemeden gegirilerek uygun bulunanlar iki
ayr1 hakeme gonderilmektedir. iki hakemin goriis ayriligi durumunda
iiclincli bir hakemin goriisiine basvurulmaktadir. Hakemlerden gelen
raporlar dogrultusunda, makalenin basilmasina, yazardan rapor
cercevesin- de diizeltme istenmesine ya da geri cevrilmesine karar
verilerek bu karar yazara bildirilmektedir. Basimi uygun bulunan
makalelerin, yayimlanip yayimlanmayacagina ve derginin hangi sayisinda
yayimlanacagina Yaym Kurulu karar vermektedir. Yazar, e-posta yoluyla
haberdar edilmektedir. Yayimlanan makalenin yazarina bes adet dergi
iicretsiz gonderilmektedir. Go¢ Idaresi Baskanhigi Gog arastirmalari
Dergisi’nde yayimlanmak iizere kabul edilen yazilarin fiziki ve elektronik
ortamda tam metin olarak yayimlamak da dahil olmak iizere, tim yayin
haklarna  sahiptir. Makalenin  yazar(lar)1 tarafindan asagidaki
taahhiitnamenin imzalanarak e-posta ya da posta yoluyla tarafimiza
ulastirilmas1 gerekmektedir.
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T.C.
ICISLERI BAKANLIGI
GOC IDARESi GENEL MUDURLUGU
GOC ARASTIRMALARI DERGISI

Derginize gondermis OldUSUM .........oooiiiirieirieieeieeieereee e eeeeenes

........................................................... baslikli makalemin daha &nce herhangi
bir yerde yayimlanmadigini, yayimlanmak iizere kabul edilmedigi ve halen
baska bir yerde yayimlanmak tizere degerlendirme asamasinda olmadigini
acikea bildiririm. Yayima kabul edilen makalemin biitiin yaymn haklarina Gog
Aragstirmalart Dergisi’nin sahip oldugunu kabul ederim.
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