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AMAC VE KAPSAM

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Eyliil 2018 tarihinden
itibaren yilda iki kez yayinlamaktadir. Bu dergide sosyal bilimler,
beseri bilimler ve konservatuvar alanlarinda aragtirmaya dayal Tiirkce
veya Ingilizce dilinde &zgiin ve derleme makaleler yaymlanmaktadir.
Gonderilen makaleler hakemler tarafindan incelenip degerlendirilir
ve kabul edilen makaleler derginin web sayfasinda online olarak
yaymlanmaktadir. 09.08.2021 tarihi itibari ile online olarak yayimn
hayatina devam etmektedir.

Yayin Sikhgi

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Mart ve Eyliil aylarinda
olmak iizere yilda iki kez yaymlanmaktadir.

Yayin Kosullari

1. Gonderilecek makalelerde Ozet, abstract, sekil, tablo, metinigi
kaynak ve kaynak¢a gosterimi yazim kilavuzuna gore
hazirlanmadig1 durumda makale direkt reddedilmektedir.

2. Gonderilecek makalelerde alaninda bir boslugu dolduracak 6zgiin
bir arastirma sonuglarini icermesi sarti aranir.

3. Yaymn Kurulu, dergiye gonderilen makaleleri oncelikle yayin
ilkeleri, dergi kapsami, bilimsel igerik ve sekil acisindan inceler.
On incelemeden gegen makaleler degerlendirilmek iizere en az
2 hakeme gonderilir. Eserin dergiye kabul edilebilmesi i¢in iki
hakemden de olumlu degerlendirme almasi1 gerekir. Gerektigi



durumlarda fi¢ilincii hakemden de degerlendirme siirecine katki

saglamasi istenebilir. Son karar editore aittir.

4. Yayinlanmak {izere gonderilen makalelerin daha Onceden
yayimmlanmamis oldugu ve intihal icermedigi iThenticate
aracilifiyla teyit edilir. Benzerlik raporu dergi editorleri tarafindan
kontrol edildikten sonra sonucu referanslar hari¢ %20 ve altinda
¢ikan makaleler degerlendirilmek iizere hakemlere gonderilir.
Sonucu referanslar hari¢ %20 {iizerinde ¢ikan makaleler i¢in
yazardan diizeltme talep edilir. Gerekli diizeltmelerin 20 giin
icerisinde yapilmamasi durumunda makale reddedilir. Siireg
icinde son karar editore aittir.

5. Makale yazarlarindan degerlendirme ve yayimn islemleri igin
herhangi bir ticret talep edilmez.

6. Makalelerin tiim sorumlulugu ilgili yazarlara aittir. Makaleler
uluslararas1 kabul gérmiis bilimsel etik kurallarina uygun olarak
hazirlanmalidir. Gerekli hallerde Etik Kurul Raporu’nun bir
kopyasi1 eklenmelidir.

7. Bireysel kullanim disinda, Halic Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi’'nde yayinlanan makaleler, sekiller ve tablolar yazili
izin olmaksizin ¢ogaltilamaz, bir sistemde arsivlenemez veya
reklam ya da tanittm amacli materyallerde kullanilamaz.
Bilimsel makalelerde, uygun sekilde kaynak gosterilerek alintilar
yapilabilir.

Acik Erisim Politikas1

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi acik erisim politikasini

benimsemis bir dergidir.

\



Makale Yazim Kurallar:

“Yazar Rehberi’ni bilgisayarmmiza derginin web sayfasindan
indirebilirsiniz.

Yazilarin Bilimsel ve Hukuki Sorumlugu

Yayinlanan makalelerin bilimsel ve hukuki sorumlulugu yazarlarina
aittir. Yazilarin iceriginden ve kaynaklarin dogrulugundan yazarlar
sorumludur. Editér, Yardime1 Editér, Yayin ve Danisma Kurulu Uyeleri
ve Yayimci, dergideki hatalardan veya bilgilerin kullanimindan
dogacak olan sonuglardan dolay1 sorumluluk kabul etmez.

Yayin Izni

Bireysel kullannm disinda, Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi’'nde yayinlanan makaleler, sekiller ve tablolar yazili izin
olmaksizin ¢ogaltilamaz, bir sistemde arsivlenemez veya reklam ya
da tanitim amacl materyallerde kullanilamaz. Bilimsel makalelerde,
uygun sekilde kaynak gosterilerek alintilar yapilabilir.

Telif Hakki Diizenlemesi

Telif hakki devir formu doldurulmalidir.
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EDITORDEN MEKTUP

Degerli okurlar,

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinin 2024 Y11 Mart say1sini
sizlere sunmaktan biiylik mutluluk duyuyoruz. Yilda iki kez elektronik
baski halinde yayinlanan dergimizin bu baskisinda iktisat, igletme,
psikoloji ve hukuk alanlarinda olmak {izere toplamda dort arastirma
makalesini sizler ile bulusturuyoruz. Baslangictan itibaren kalitemizi
ve okuyucu saymmizi yiikselmeyi hedef edindik. Dergimizin bu
sayisinin da siz okurlarimiza yararli olmasini dileriz.

Dergimize makale gondererek bilimsel katki sunan tiim yazarlarimiza,
bu makaleleri kiymetli zamanlarim1 ayirarak degerlendiren
hakemlerimize ve derginin hazirlanmasinda emegi gecen adanmislik
igerisinde ¢alisan tlim akademik ve idari ¢alisma arkadaslarimiza i¢ten
tesekkiirlerimizi sunariz.

Dog. Dr. Giil Banu DAYANC KIYAT
Editor
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Oz

Spor ligleri, talebi ve gelirleri etkiledigi i¢in rekabet¢i dengenin korunmasina
biiylik 6nem vermektedir. NBA, ligi daha rekabetci hale getirmek, talebi artirmak
ve ekonomik konumunu giiglendirmek i¢in player draft (sirali oyuncu segimi)
politikasinin bir yan etkisi olan bilerek mag kaybetme (tanking) sorununu ¢6zmeye
calismaktadir. Bu amagla; NBA, draft kurasi (draft lottery) kuralinda degisiklikler
yapmis ve play-in tunuvasini (play-in tournament) baglatmistir. Bu arastirma, NBA
sonuglarmi inceleyerek ve bagimsiz orneklemler t-testi kullanarak bu iki yeni
politikanin etkisini degerlendirmeyi amaglamaktadir. Sonuglar, zayif takimlarin
diizenlemelerin uygulanmasindan bu yana ortalama olarak daha fazla galibiyet
elde ettigini gostermektedir. Ancak, bununla birlikte, sonuclarin ¢ogu istatistiksel
anlamliliga ulagmamigtir, bu da yeni diizenlemelerin etkili oldugunun heniiz
kanitlanmadigini géstermektedir. Diizenlemelerin gorece yeni oldugunu, ekonomide
yeni politikalara uyumun zaman alabilecegini ve etkisinin zamanla daha belirgin
hale gelebilecegini not etmek 6nemlidir. Bu nedenle ¢alisma, daha gilivenilir sonuglar
elde etmek icin sonraki sezonlarda tekrar aragtirma yapilmasinin degerli olacagini
diistindiirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Spor Ekonomisi, Spor Yonetimi, Rekabet¢i Denge, Play-In,
Playoffs
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Competitive Balance in NBA After Play-In Tournament
and New Draft Rule

Abstract

Sports leagues place significant importance on maintaining competitive balance as
it impacts demand and revenues. In the case of the NBA, efforts have been made to
address tanking, a consequence of the reverse order player draft, in order to foster
more competitive league, increase demand, and strengthen its economic position.
The NBA implemented changes to the draft lottery rule and introduced the play-in
tournament with the goal of improving the win rates of underperforming teams.
This research aims to assess the impact of these modifications by examining NBA
results through a quantitative study and utilising independent samples t-test. The
findings indicate that weaker teams have achieved a higher number of wins since
the implementation of the regulations. However, most of the results did not reach
statistical significance, suggesting that the new regulations have not yet proven to
be effective. It is important to note that the impact of these regulations may become
more evident over time. Therefore, the study suggests that conducting further
research in subsequent seasons would be valuable in order to obtain more reliable
results. By doing so, a deeper understanding of the effectiveness of the regulations
and their potential long-term implications can be gained.

Keywords: Sports Economics, Sports Management, Competitive Balance, Play-In,
Playoffs

1. Introduction

Sports economics offers a distinctive perspective on competition.
While monopolisation boosts business profitability in other industries,
it may have the reverse effect in the sports sector. Sport is an activity
that can only be established by the presence of rivals; consequently,
any sport team requires competitors. It is widely acknowledged that
less inequality, or in other words, more competitiveness among teams
attracts more attention. According to the “Uncertainty of Outcome
Hypothesis”, the more unclear the results of matches or tournaments
are, the greater the interest and demand, and consequently, the revenues
for all participating teams.
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The US and European models of sports employ significantly different
approaches to ensure competitiveness in general. While the European
leagues do not regulate the market, the major US leagues have
various policies in place to reduce inequality. The National Basketball
Association (NBA) applies the reverse order player draft policy. It
is one of the most effective competitive balance regulations, under
which the previous year’s most unsuccessful teams are given priority
in recruiting the best new players to enter the league. The goal here
is to keep the same teams from dominating the league in order to
maintain demand fan enthusiasm.

The reverse order draft system does, however, have a side effect:
because the NBA is a closed league, teams that place last in the
standings are not relegated to a lower league. As a result, lower-ranked
teams, with little chance of winning the championship or making the
playoffs, may deliberately lose games in order to finish the season in
last place and choose the best player. This is referred to as “tanking”.
The NBA has revised the draft rule multiple times in an attempt to
discover the optimum regulation to prohibit this behaviour in lower-
ranked teams. The most recent alteration was implemented in 2019
with a view to decrease the likelihood of the last-placed team selecting
the best player in the draft lottery.

Leagues also alter the league structure as a further strategy for
reducing tanking and boosting competition. The NBA established a
new tournament format, the play-in tournament, a year after the last
draft lottery modification to better motivate the mid-bottom teams.
Before 2020, when the regular season ended, eight of 15 teams in each
conference could advance to the playoft stage, while the season would
end for the remaining seven teams. As a result, the ninth and tenth-
place teams in each conference were granted an additional chance to
qualify for the playoffs.
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The aim of this study is to determine whether the changes applied to
the two aforementioned policies increased the success of the lower-
ranked teams. In other words, it is to consider their impact on the
competitive balance. The economic significance of this review is
based on the assumption that increasing competition can potentially
enhance demand and revenues.

2. Theoretical Framework

The content of the study can be categorised within the framework
of the competitive balance theory. Competitive balance is one of the
key concerns in sports economics since it examines and measures
inequality among teams. There are two types of empirical literature on
competitive balance: one based on the analysis of competitive balance
(ACB), the other on uncertainty of outcome hypothesis (Fort and
Maxcy, 2003). The former is concerned with how inequality evolves
over time or how new regulations affect it. The latter examines the
impact of competitive balance on fans and demand.

There is also further taxonomy under the ACB literature: concentration
(or win dispersion) and dominance (or performance persistence)
(Gerrard and Kringstad, 2022). Level of concentration reveals the
difference in wins between teams over the course of a season, whereas
level of dominance reveals whether champions vary over decades
(Ramchandani, Plumley, Boyes and Wilson, 2018).

In theory, the draft policy effects competitive balance; including
concentration and dominance levels. When there is stronger incentive
to finish the league with fewer wins, the disparity in win percentages
within the league may increase and weaken the competitiveness factor
(Soebbing and Mason, 2009). The policy may, on the other hand,
prevent the same teams from winning the league.



Yigit, E. ve Yigit, Y.C Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2024, 7/1: 1-10

The NBA has been trying to develop the optimum draft rule to reduce
the tanking behaviour, altering the proposed directive multiple times
as a result. While it did not assess the competitive balance after these
changes, studies have been conducted to investigate the relationship
between the policy and tanking. Taylor and Trogdon (2002) examined
the results of NBA games under three different draft rules (Taylor
and Trogdon, 2002). They concluded that when the league adopted
a weighted-lottery policy, eliminated teams exhibited the tanking
behaviour, whereas under an equal chance draft lottery format, there
was no significant difference in performance of playoff and non-
playoff teams. Price et al. (2010) expanded the analysis by Taylor and
Trogdon (2002) to include a fourth entry draft, and they found that
NBA teams were more likely to intentionally lose games in the last
weeks of the regular season when the draft rules currently in force
offered the largest incentives (i.e. highest probability of choosing best
players in the following season) for the losing teams (Price, Soebbing,
Berri and Humphreys, 2010).

Since these studies were undertaken, new policies have been
introduced. First, the proposed rule had a minor revision in 2019;
previously in the draft lottery, the three worst teams had 25%, 16%,
and 16% chance, respectively; now, they are each at 14% (NBA,
2023). Second, the play-in tournament launched in 2020, improving
the odds of teams finishing in the bottom ranks of qualifying for the
playoffs. While the top six teams in conferences advance by default
(as opposed to the previous system’s eight), the next four compete for
the remaining two qualifying spots. In theory, it may therefore have an
effect on competitive balance within season and tanking behaviours
because it enhances the incentive for teams to finish ninth or tenth,
rather than forcing them to strive to lose in order to select the best
players the following season.
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Thus, the purpose of this study is to contribute to the existing literature
on the subject by analysing relevant data and determining whether
these upgrades have boosted the number of wins among the lower-
ranked NBA teams.

3 Data Analysis

The NBA, like any other North American league, uses the player draft
rule to maintain competitive balance. The player draft is a mechanism
for allocating the best new players to the previous season’s weakest
teams. The NBA has revised the rule multiple times. In some years,
the first pick was given to the weakest team outright. This right is
currently conferred by a lottery known as the draft lottery. The system
is designed in such a way that the team with the lowest record has the
highest probability of earning the right to first pick.

The 2019 draft saw the most recent alteration. Prior to that, the weakest
team had a 25% probability of winning the right to first pick. The
lottery determined the top three picks, out of which two other teams
had 16% chance each. The rest of the picking order was determined
by the inverse order of the remaining teams’ win-loss record. The team
with the worst record would therefore select no later than fourth.

Under the current system, the bottom three teams each have a 14%
probability of securing the first pick. The lottery now chooses the top
four picks instead of the previous three; therefore, the team with the
worst record selects no lower than fifth.

The NBA has featured 30 teams since the 2004-2005 year. The league
is organised into two conferences, each with 15 teams: the Eastern
Conference and the Western Conference. Each team plays 82 games,
and at the end of the season, the eight most successful teams in each
conference progress to the next stage, the playoffs.
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The rules for participating in the playoffs in the 2019-2020 season
have changed. Under the current structure, six teams automatically
qualify for the playoff tournament. The seventh, eighth, ninth, and
tenth-place teams compete in a “play-in” tournament to determine the
final two teams to qualify for the playoffs.

Below, we attempt to determine whether these changes have had an
impact on the success of the lower-ranked teams. To assess the effect
of the play-in, the win-loss records of both conferences’ 11" and 12th
teams were evaluated. To measure the impact of the new draft lottery,
the league’s three weakest teams, the 28th, 29th, and 30th, were
examined.

The first table displays the change in the number of wins for the teams
that finished 11th and 12th in both conferences. The data for the previous
15 seasons (2004/2005 - 2018/2019) prior to the introduction of the
play-in tournament is referred to as “pre play-in”. The four seasons
(2019/2020 - 2022/2023) that have been played since the introduction
of the play-in are referred to as the “post play-in”. Descriptive data
reveal that the number of wins for all four teams increased in the post-
play-in period, particularly for the teams that placed 12,

Independent sample t-test findings for the Eastern Conference’s 11th-
place team (t(17)=-1.253; p=0.227), the 12%-place team (t(17)=-
1.091; p=0.291), and the Western Conference’s 11%-place team
(t(17)=-0.663; p=0.516) did not achieve statistical significance. It was,
however, statistically significant for the Western Conference’s 12th-
place team (t(17)=-1.802;p=0.089).
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Table 1. Change of the Number of Wins of the Mid-bottom Ranked Teams

Number of Wins  Number of Wins ~ Variance Variance  p-value t-value

(Pre Play-In) (Post Play-In)  (Pre Play-In) (Post Play-In)
East Standing 11 31,77 33,76 6,09 17,02 0,2274 -1,2525
East Standing 12 29,62 31,71 10,15 18,10 0,2907 -1,0906
West Standing 11 34,58 35,83 12,53 4776 0,5162 -0,6630
West Standing 12 30,75 34,42 13,84 9,30 0,0889 -1,8046

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

The second table displays the change in wins for the whole league’s
28th 29th "and 30th-place teams. The data for the 14 seasons (between
2004/2005 and 2017/2018) prior to the introduction of the the new
draft lottery rule is referred to as “pre new draft”. Since then, there
have been five seasons (between 2018/2019 and 2022/2023), and this
time frame is named as “post new draft”. The number of wins for
positions 29 and 30 grew in that period, while the number for positions
28 decreased, according to descriptive data.

However, none of them had statistically significant independent
sample t-test results: the 28™-place team (t(17)=0,243;p=0,811), the
29th_place team (t(17)=-1.091; p=0.291), and the 30"-place team in
the league (t(17)=-1,114;p=0,281).

Table 2. Change of the Number of Wins of the Lowest Ranked Teams

Number of wins Number of wins Variance (Pre  Variance (Post p-value t-value
(Pre New Draft) (Post New Draft) New Draft)  New Draft)

NBA Standing 28 22,86 22,46 11,8613 4,56607 0,8110 0,2428
NBA Standing 29 20,20 21,95 9,14655 3,34981 0,2464 -1,2004
NBA Standing 30 16,26 18,46 18,1102 1,9157 0,2807 -1,1142

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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4. Conclusion

By conducting this study, we aimed to assess the impact of the policy
updates on competitive balance in the NBA league by examining
whether underperforming teams were incentivised to improve their win
rates. Our analysis indicates that, since the policies were implemented
most of the mid-bottom and bottom teams have had better win-loss
records, however, most of these findings, except for the 12th club in
the Eastern Conference, lack statistical significance at this time. This
suggests that, as of now, no verifiable impact has been achieved.

It is important to note that the new regulations have only been in place
for a relatively short period of 4-5 years, and no specific timeframe
was established for their effectiveness. It may require additional time
for teams to adapt to these measures, particularly if they had pre-
existing long-term strategies. Another factor to consider is that in
some years since the updates, the availability of elite players to weaker
teams through draft picks may have inadvertently supported tanking
as a more appealing game plan.

To obtain more reliable results, further research over an extended
period is necessary. This future analysis can comprehensively explore
the economic implications of the regulations by evaluating potential
changes in demand, revenues, and other relevant factors. By doing
so, a deeper understanding of the long-term effects and overall
effectiveness of the regulations can be gained.
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Oz

Bu ¢alisma 2022 yili Bloomberg Cinsiyet Esitligi endeksinde yer almis Tirk
isletmelerinin cinsiyet esitligi, firsat esitligi, cesitlilik yonetimi ve kapsayicilik
konularinda internet sitelerinde paylastiklar1 agiklamalarini, beyannamelerini ve
politikalarini inceleyerek akademik aragtirma alanlari yaratmayr hedeflemektedir.
Bunun yani sira arastirma isletmelerin cesitlilik ve kapsayicilik uygulamalari
hakkinda yeterli akademik ¢alisma olmamasindan kaynaklanan bilgi eksiklerini
gidermeye de yardimci olmaya calisacaktir. Isletmelerin agiklamalari kurumsal
teori gercevesinde yorumlanmistir. Isletmelerin internet hesaplarinda konu ile ilgili
paylastiklar1 s6zel veriler toplanarak, kalitatif kodlama yontemleri ile tematik analiz
prensipleri gozetilerek kodlanmis, icerik analizi yontemiyle bulgular diizenlenmistir.
Arastirma bulgular1 yorumlandiginda Tiirkiye’deki isletmelerde gesitlilik yonetimi
ve kapsayicilik uygulamalarinda kadin ¢alisanlara yonelik haksiz ayrimciligt
onleyici mekanizmalar, uluslararast sdzlesmeler ile is hukuku esit davranma ilkesi
is1ginda adil is ortamlari, farkindalik temelli egitimler hususlarinda normatif
kurumsallasmanin olugmaya basladigt sonucu c¢ikmaktadir. Ayrica Tirkiye’deki
isletmelerin pek cogu hukuki denetim altina alinmayan ¢esitlilik ve kapsayicilik
aktiviteleri i¢in belirli endekslere ve listelere girme rekabeti ile kaynak ayirmaya
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basladig1 fikrini de ortaya koymaktadir. Endeks disinda kalan isletmeler igin
baski mekanizmalarinin neler oldugu, bu mekanizmalarin nasil gelistirilebilecegi
arastirmacilar tarafindan degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cesitlilik Yonetimi, Kapsayicilik, Orgiitsel Davranis, Kurumsal
Teori, Yonetim ve Strateji

A Look at the Statements of Turkish Businesses
Included in the Bloomberg Gender Equality Index on
Diversity and Inclusion Management Practices

Abstract

This study aims to create academic research areas by examining the statements
and policies regarding gender equality in the workplace, equality of opportunity,
diversity management and inclusion of the Turkish businesses included in the 2022
Bloomberg Gender Equality index; these statements and policies are drawn from
the websites of these businesses. Moreover, it will also try to fill the knowledge
gaps caused by the lack of academic studies on diversity and inclusion practices
of Tiirkiye. The statements of businesses are interpreted within the framework of
the institutional theory. The verbal data shared by the businesses were collected
and coded in accordance with the qualitative coding methods and thematic analysis
principles; the findings were organized using the content analysis method. When the
research findings are interpreted, it is concluded that normative institutionalization
has emerged in the fields of diversity management and inclusion practices in Turkish
businesses, including mechanisms to prevent unfair discrimination against female
employees, fair work environments in the light of international agreements and the
principle of equal treatment in labor law, as well as awareness-based trainings. It
also puts forward the idea that many institutions in Tiirkiye have begun to allocate
resources for diversity and inclusion activities, which are not under legal control but
through competition for entering certain indexes and lists. It is recommended that
researchers evaluate the pressure mechanisms for businesses that are not included in
these indexes and how these mechanisms can further be developed.

Keywords: Diversity Management, Inclusion, Organizational behavior, Institutional
Theory, Management and Strategy
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1. Giris

Isyeri cesitlilik ve kapsayicilik uygulamalari iilkeler arasinda farklilik
gostermektedir. Ancak bu siireclerle ilgili akademik ¢aligmalarda
iilkelerin politik, ekonomik, yasal ve kiiltiirel farkliliklarini1 dikkate
almayan tanimlamalar siklikla yapildigindan, bahsi konu farkliliklar
caligmalara yansimamaktadir. Bu tutum konu ile ilgili analizlerin
eksik yorumlanmasina, hatta akademik ve isletme ¢evresinin konuya
olan ilgisinin azalmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alisma
2022 yili Bloomberg Cinsiyet Esitligi endeksinde yer almis Tiirk
isletmelerinin isyerinde cinsiyet esitligi, firsat esitligi, cesitlilik
yonetimi ve kapsayicilik konularinda internet sitelerinde paylastiklar
aciklamalarini, beyannamelerini ve politikalarin1  inceleyerek
akademik arastirma alanlar1 yaratmay1 hedeflemektedir.

Siireci kesfetmek i¢in yaptigimiz 6nceki arastirmamizda igletmelerin
insan kaynaklar1 yoneticileri ve danigsmanlardan olusan katilimcilari,
Tiirk igyerlerindeki cesitlilik yonetimi ve kapsayicilik ¢aligmalariin,
bakanlik cagiris1 ve bakanlik talebiyle olusturulan “IS’te Esitlik”
platformunun toplantilariyla basladigini belirtmistir (Ozsoy, Senyiicel,
ve Oba, 2022; Ozsoy, Oba, ve Senyiicel, 2019). Dénemin Aile ve
Sosyal Politikalar bakani Diinya Ekonomi Forumu’nun 2012 yili
“Toplumsal Cinsiyet Ugurumu Raporu” sonuglarindan etkilenmis,
forum catis1 altinda kurulan Iste Esitlik platformuyla siirece miidahil
olmustur. Bu platform sayesinde ilgili isletme yoneticileriyle
caligmalar baglamistir. Siire¢, katilimci isletme yoneticilerinin is
ortaminda firsat esitligi kavramini yayginlastirilmast amaciyla
cesitlilik ve kapsayicilik yonetimi ile ilgili stratejiler gelistirmesine
vesile olmustur. Ancak platformun toplanmay1 birakmasinin ardindan,
Tiirkiye’deki isletmelerin ¢esitlilik ve kapsayicilik uygulamalar
hakkinda bilgi eksikleri olusmus, konu ile ilgili yeterli sayida akademik
caligma yapilmamistir. Bu arastirma bahsedilen agigin kapatilmasina
yardime1 olmak icin “Isletmelerin gesitlilik yonetimi ve kapsayicilik
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faaliyetlerinin gelistirmesi i¢in baski olusturan kurumlar nelerdir?”
sorusuna da yanit arayacaktir.

2. Amac ve Yontem

Yillar once ayrimciligin mesrulastirildigit Amerikan is ortamlarini
protesto eden toplumsal hareketlilik, devlete hukuksal diizenlemeler
getirmesi i¢in bask1 kurmustur. Bu baski ve diizenlemeler ise iilkenin
isletmelerini etkilemis, ilk cesitlilik ve kapsayicilik uygulamalarinin
olusturulmasina zemin hazirlamistir (Kelly ve Dobbin, 1998:960-981).
Zamanla bu sistemler diinya geneline yayilmis, Tirkiye’deki insan
kaynaklar1 ve kurumsal iletisim departmanlarinin caligmalarini da
sekillendirmeye baslamistir. Tiirk isletmelerini analiz eden 2000°1i
yillara ait ilk ¢alismalar, ¢esitlilik ve kapsayicilik yonetiminin sirketler
tarafindan nasil algilandig1 anlamaya yoneliktir. Ornegin Siirgevil
ve Budak (2008), Ege Bolgesi Sanayi Odasi’na bagli isletmeleri
arastirdiginda  katimei  firmalarin  yarisina  yakiniin  gesitlilik
politikalart oldugunu, bu politikalarin ¢alisan farkindaligi yarattigini,
ancak politika gelistirmeye yonelik herhangi bir paydas baskisinin
olmadigini, bu baglamda konunun sadece hukuki boyutuyla ilgilenildigi
ve bu boyutun Gtesinde uygulamalar gelistirilmedigini fark etmistir.
2010 yili ve sonrasinda yapilan ¢alismalarin 6nemli bir kismu ise
Tiirkiye’deki yonetim kurullarinda cinsiyet ¢esitliligi tizerine yapilacak
diizenlemelerin isletmelerin finansal performanslarini iyilestirme
potansiyelini kantitatif yontemlerle ortaya koymustur (Karayel ve
Dogan, 2014: 75-87; Otluoglu, Sar1, ve Otluoglu, 2016: 359-367).

Kiiskii ve arkadaslar1 (2021: 553-570) is yerindeki cesitlilik yonetimi
aragtirmasinda, Tirkiye’de insan kaynaklar1 uzmanlar ile diger
sirket calisanlar1 arasindaki algisal farkliliklarin belirgin oldugunu,
bu farkliliklar1 {ilkenin esitlik yasasinin olmayisina, asir1 serbest
birakilmis, isletmelerin goniilliiliik esasina dayali uygulamalaria
ve oOrgiitsel siireclerin gelisimini engelleyici sdylemlere, “toksik bir
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licgen” benzetmesiyle baglamaktadir. Konu ile ilgili yakin zamanda
arastirmacilarindan biri oldugum akademik ¢aligma ise Tiirkiye’deki
isletmelerin  ¢esitlilik yonetimini  Orglitsel alan  ¢ercevesinde
incelemenin, bunu hem bir teorik cercevede ele alinmasini, hem
de ilkenin politik, ekonomik ve sosyal yapisini degerlendirmesini
miimkiin kildigin1 kanitlamaktadir (Ozsoy, Senyiicel, ve Oba, 2022).
Aragtirma sonuglarmi kisaca oOzetlemem gerekirse ¢alismamiz,
devletin konuyu holding, banka, sirket gibi isletmelere biraktigini,
konuda oncii oldugunu iddia eden isletmelerin 2000°li yillardaki
hukuki gerekliligin 6tesine gegmeyen uygulamalar1 devam ettirdigini,
kadin politikalar1 odakli kar amaci giitmeyen isletmelerin sermaye
eksikliginden kaynakli atil kaldiklarini, sendikalarinin ise kadin
temsilcilerin eksikligine baglayarak kendilerini bu konuda orgiitlemek
icin gerekli kaynak ve itici giice sahip olmadigina inandirdiklarini
gostermektedir (Ozsoy, Senyiicel, ve Oba, 2022).

Yukarida bahsettigim g¢aligmamiz orgiitsel bir alanda algilarin ve
davraniglarin igletmelerin uygulamalarint nasil sekillendirdigini
gostermistir. Kurumsal teori, kurallar, normlar ve rutinler gibi
yapilara bakarak olusum, yayilma, benimsenme, zaman ve mekana
uyarlanma, ya da tam tersi kullanilmama ve yok olma siireglerini
anlamaya calisir (Scott, 2004; 2005). Bu bakimdan Scott’a (2008: 48)
gore bir isletme, diizenleyici, normatif ve kiiltiirel-biligsel d6gelerden
olusarak, bu dgelerin sekillendirdigi cesitli kaynaklar ve uygulamalar
ile sosyal hayata istikrar ve anlam kazandirir. Arastirmaciya gore bu
istikrar ve anlam sadece kisisel degil, orgiitsel ve sosyal yollarla da
korunur. Diizenleyici kurumsallagsma diizenleyici sistemlerin orgiitlere
ya da kisilere sorumluluklar yiiklemesi, kurallarin ve agiklamalarin
kesinligi, yetkilerin kapsamli kurallarla uygulanmasi ve catigsma
coziici olmasi acisindan yiiksek degerler sergileyen sistemleri,
normatif kurumsallagma ise amag ve hedefleri tanimlandigi, bu amag
ve hedeflerin takip edilmesini miimkiin kilan yollarin gelistirildigi
sistemleri, kiiltiirel-biligsel kurumsallagma ise bir orgiitiin kiiltiiriinii
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olusturan ortak ¢erceve ve inang kaliplarina, oOrgiit alanlarim
yapilandiran kurumsal mantiklara, tercih edilen politik ve ekonomik
kosullar1 tanimlayan ortak varsayimlara ve ideolojilere kadar bir¢cok
diizeyde sistemi ifade etmektedir (Scott, 2008:59-70).

Yukaridaki agiklamalara gore is yapilan ortamlar kisisel, orgiitsel ve
sosyal alanlar1 olusturdugundan cesitlilik ve kapsayicilik yonetiminin
de olusum, benimsenme ya da yok olma gibi siiregleri, bu siireclerin
diizenleyici, normatif ve kiltiirel-biligsel kurumsallasmanin
olusup olusmadigina dair yorumlar1 kurumsal teori cergevesinden
gelistirilebilir. Ancak kurumsal teori pek ¢ok arastirmaya perspektif
kazandirmigken, 1is ortamlarindaki c¢esitlilik ve kapsayicilik
uygulamalarini degerlendirme siirecinde teorik bir gerceve olusturmasi
acisindan yeterli akademik ilgiyi gormemistir (Boxenbaum, 2006). Bu
durumla iliskili olarak, Tatli ve Ozbilgin (2012: 180-194) cesitlilik
yOnetimi arastirmalarinda kurumsal baglamdan yoksun arastirmalarin
yonetim slireglerinde is ortamindaki esitsizlikleri ortaya koymada
basarili olamayacaklarin1 belirtmislerdir. Nihayetinde, kurumsal
teori ¢ercevesinde Tiirkiye’deki isletmelerin cesitlilik ve kapsayicilik
yonetimi  siireglerini  degerlendirmek gereklidir. Bu calismada
Tiirkiye’deki isletmelerin aciklamalari bu ¢ercevede yorumlanmistir.

Bu c¢alismada 2022 yilinda Bloomberg cinsiyet esitligi endeksinde
yer almig 418 isletme igerisinden 7 Tirk isletme secilmistir. Bu
isletmelerin internet hesaplarinda konu ile ilgili paylastiklar1 sozel
veriler toplanarak, Strauss ve Corbin’in (1990) kalitatif kodlama
yontemleri ile Braun ve Clarke’in (2006) tematik analiz prensipleri
gozetilerek kodlanmis, Elo ve Kyngas’in (2007: 107-111) igerik
analizi yontemleriyle bulgular diizenlenmistir.

Ulusal ve uluslararas1 firmalar her yil isletmelerin cinsiyet esitligi
performanslarin1 arastirip  Odiillendirerek, Birlesmis Milletlerin
siirdiiriilebilirlik  kalkinma hedeflerinin ~ gergeklesmesine katki
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saglamaktadir. Verilerin toplanmasi agsamasinda anlamli ve giivenilir
bir veri seti olusturmak i¢in masa basi arastirmasi neticesinde analize
konu olan agiklamalar Bloomberg cinsiyet esitligi endeksinde yer alan
isletmeler icerisinden se¢ilmistir (Bloomberg, 2022).

Bes temel boliime odaklanan Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi
(GEI), igyerinde cinsiyet esitligini saglamak i¢in kritik olan verilerin
nasil Olciilecegi ve izlenecegi hakkinda ayrintili bilgiler sunar. 2022
Cinsiyet Esitligi Endeksi’nde 418 isletme cinsiyetle ilgili verilerinin
degerlendirilmesi icin katkida bulunmustur. Ilk olarak “Kadin
liderligi ve yetenek bolimii”, yetenekleri ¢cekmek ve elde tutmak
icin tasarlanmig siireclerin gelistirilmesi ve tesvik edilmesinin
yani sira yonetim kurullarinda kadin temsili konusunu merkezine
almistir. Isletmelerin kadinlar1 iist diizey liderlik pozisyonlarma
cekme, elde tutma ve gelistirme taahhiidiinii 6lgmiistiir. Kurulun
otesinde, isletmenin tiim seviyelerinde cinsiyet temsilini izlemistir.
Ikinci béliim, “Esit iicret ve cinsiyete dayal1”, bir isletmenin seffaf
eylem planlar1 araciligryla cinsiyetler arasindaki ticret farkini nasil
kapattigini izlemistir. Isletmelerin maas dilimlerindeki kadinlarin
oranini belirlemek, cinsiyetler arasi ticret farkini diizenli degerlendirme
yoluyla kapatmak, isletmelere iicret uygulamalarinda kontrol ve denge
uygulama ve cinsiyet Onyargilarini ortadan kaldirmak i¢in ek 6nlemler
alma ¢abalar1 izlenen uygulamalardan olmustur. Ugiince boliimde
“Kapsayicr kiiltiir”, tiim calisanlarin kendilerine deger verildigini
ve esit firsatlara sahip olduklarini hissettikleri kapsayici bir ¢alisma
ortamma katkida bulunan politikalari, faydalar1 ve programlari
degerlendirmistir. Bunun i¢in isletmelerden c¢alisanlarinin kendilerine
sunulan avantajlardan tam olarak yararlanip yararlanmadiklarini takip
etmelerini istemistir. Bu bolimde ebeveyn izni, ise doniis, sigorta ve
faydalar, aile bakimi, esnek calisma kosullari, igyeri etkilesimi gibi
parametreler Ol¢lilmiistiir. “Cinsel taciz karsit1 politika” bolimi bir
isletmenin cinsel taciz karsit1 politikalarinin ve ¢alisan iddialarini ele
alma prosediirlerinin giiclinii degerlendirmistir. Son bdliim “Kadin
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yanlis1 marka” ise bir igsletmenin tedarik zinciri, iirlin ve hizmetleri,
kadinlarinisletmelerin reklamlarinda nasil tasvir edildigi ve toplumdaki
kadinlara yonelik dis destek gibi faktorleri géz ontinde bulundurarak
paydaslar tarafindan nasil algilandig 6l¢tilmiistiir (Bloomberg, 2022).

Icerik analizinde hazirlik asamas1 analiz {initesinin segimiyle baslamas1
gerektigi de soylenir (Elo ve Kyngas, 2008). Dolayisiyla ¢alismanin
basinda, isletmelerin web sitelerinde endeksle ilgili haberleri, esitlik,
insan haklar1, kapsayicilik konularindaki beyannameleri ve politikalari
okunmus ve analiz edilmistir. Bu siteler isletmelerin kendi siteleri olup,
halka agik olan bu igerikler, veri toplama ve analiz siire¢lerinde endeks
haberleri, ¢esitlilik ve kapsayicilik haberleri, esitlik, kapsayicilik,
toplumsal cinsiyet esitligi ve insan haklar1 politikalarindan alinmistir.

Isletmelerin ¢esitlilik ve kapsayicilik ile ilgili yonetim ve diger
faaliyetlerini aciklarken kullandig1 kavramlarin anlam iliskileri
iizerinden degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu durum, ¢alismanin ilk
asamasinda analiz {initesinin tema olarak secilmesini gerekli kilmigtir.
Analiziinitesinintemaolarak belirlenmesitiizerineanalizsiireci Braunve
Clarke’in (2006) tematik analiz prensipleri géz 6niinde bulundurularak
gerceklestirilmistir. Temalarin olusumundan sonraki siirecte ise giris
kisminda bahsedilen hedefler olusturulmustur. Ancak bu hedefleri
gergeklestirebilmek i¢in, analiz {initesi temalar1 temsil eden paragraflar
olarak degistirilmis, ierik analizi metoduna gecilmistir. ierik analizi
metodu ¢esitlilik ve kapsayicilik calismalarinda miilakat harici
metinsel verilerin analizinde kullanilmis bir yontem oldugu i¢in tercih
edilmistir (Windscheid, vd. 2018: 997-1012; Groschl, 2011:224-235).
Smiflandirma matrisleri hazirlanarak her bir ana temaya ait siitunlarda
isletmelerin kodlar1 ve ilgili paragraflar bulunmaktadir. Bu sayede
temalar ile kavramsal cerceve arasi iligkilerin yorumlanmasini
saglayan bulgular ortaya ¢ikartilmistir. Bununla birlikte, icerik
analizi uygulamalarin web site aciklamalarinda yer alip almadigi,
uygulamalara deginen isletmelerin sayilari, igletmelerin agiklamalar:
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ile literatiirde yer alan kurumsal kavramlarin iliskilendirilmesi gibi
durumlarin da incelenmesini saglamistir. Tartisma kisminda ise elde
edilen bulgular kurumsal teori ¢er¢evesinden degerlendirilmistir.

3. Bulgular

Analize konu isletmelerin cesitlilik kavramini anlamlandirma
bigimleri incelenmis ve bu inceleme sonucunda isletmelerin genel
olarak kadinlara yonelik ayrimcilig1 ve siddeti 6nleme, firsat esitligi
yaratma, ig hukuku esit davranma ilkelerine uygun davranma ve tesvik
edici miidahaleler gelistirme agilarindan konuyu degerlendirdikleri
gozlenmigtir. Ayrimcilikla miicadele araci olarak orgiitsel iletisim
egitimleri en sik bahsedilen cesitlilik ve kapsayiciligi miidahalesi
olmustur. Kanunun igerigi geregi, is hukuku esit davranma ilkesindeki
maddelere deginerek ayrimciligin Oniine gegcme, firsat esitligi
yaratma, iletisim mekanizmalar1 gelistirme, insan kaynaklarina bagl
ise alim, terfi gibi uygulamalar gelistirme egilimleri 6ne ¢ikmaktadir.
Analiz sonucunda belirgin ilk ana tema toplumsal cinsiyet esitligidir.
Toplumsal cinsiyet esitligi 6zelinde, ¢esitlilik ve kapsayicilik yonetimi
genelinde bahsedilen isletmelerce kadinlara firsat esitligi saglanmasi
konusuna odaklanildigi ve isletme uygulamalarinin bu yonde ilerledigi
anlagilmaktadir. One ¢ikan uygulamalar, kadmlarin isyerinde karar
alma ve diger is siireclerine katilimin artmasi igin firsat esitligi
modellerinin uygulanmasi, ¢alisan ve iist diizey yonetici oranlarmin
ilani, uluslararasi1 anlagmalarin imzacis1 olunmasi, farkindalik yaratma
odakli toplumsal cinsiyet esitligi ve liderlik egitimleri verilmesi, verilen
egitimlerin erisimlerinde ayrimcilik yapilmamasi, dogum izni ve ise
doniis konularinda tesviklerin sunulmasi, is hukuku esit davranma
ilkesini igeren farkliliklarla uyumlu esitlik politikalarinin uygulanmasi,
kadma yonelik ayrimciligin 6nlenmesi, yonetim kurulu adaylarinin
bilgi ve yetkinlige gore secilmesi, paydaslarla iletisimde cinsiyet
esitligini destekler dil kullanilmasi, ticretlendirme politikalarinda
cinsiyet esitligi saglayict onlemler alinmasi, igyeri siddet ve taciz
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vakalarinin Oniine gecilmesi ve miidahalesi i¢in danisma hatlarinin
uygulanmasi, toplumsal cinsiyet esitligi temali sosyal sorumluluk
projelerinin gergeklestirilmesi, seklinde 6zetlenebilir.

Endekste yer alan isletmelerin agiklamalarinin analizi sonucu ortaya
c¢ikan ana temalardan biri firsat esitligidir. Firsat esitligi temasi ¢esitlilik
ve kapsayicilik temalari gibi literatlirde ayrimcilik karsitt uygulamalar
baglaminda tanimlanip siniflandirilmaya g¢alisilmaktadir (Oswick ve
Noon, 2014: 23-36). Tatli (2011; 238-250) literatiirde sosyal adalet
arglimanlar1 temelinde yasal olarak korunan gruplara oncelik veren
firsat esitligi yaklagimina karsi is performansina dayali ¢esitliligin
yonetilmesi yaklasimina iligkin iki yonlii bir anlayisi oldugunu, ancak
bu ayrim yerine ¢ok seviyeli bir kavramsal ¢er¢eveden konunun analiz
edilmesi gerektigini tartismistir. Bu yilizden bu c¢alismanin analizi
firsat esitligi ve ¢esitlilik temalar1 ayr1 olarak, cok katmanl seviyede,
farkli temalarla iliskileri gozetilerek gergeklestirildiginde, isletmelerin
calisma ortaminda firsat esitligini saglama, firsat esitligi konusunda
farkindalik yaratma, var olan ise alim, iicretlendirme, yonetim kurulu
atamalar1 gibi insan kaynaklar1 ve {ist yonetim uygulamalarinda firsat
esitligi yoniinden iyilestirilmeler i¢in arastirma yapma ve faaliyete
gecirme, firsat esitligini vizyonun veya kurum Kkiiltlirlinlin pargasi
haline getirme, firsat esitligini sistemlestirme, egitime katilimda
esitligi saglama ve firsat esitligi temali sertifika programina katilma,
sikdyet mekanizmalar1 saglama uygulamalar1 oldugu gozlenmistir.
Analiz edilen isletmelerin %85.7’sinde firsat esitliginin saglanmasi
yoniinde uygulamalarin oldugu, ancak bu isletmelerin sadece birinde
cesitlilik temasina bagl firsat esitligi ve aidiyet duygusu arasinda
iliski kuruldugu ilgi ¢ceken bulgulardandir.

Isletmelerin toplumsal cinsiyet esitligi endeksiyle ilgili agiklamalarinda
cesitlilik temasmi da giindeme getirdikleri goriilmektedir. Analiz
edilen isletmeler igerisinde cesitlilik temasini en ¢ok One ¢ikaran
isletme, Orgiit kiiltlirli ve siirdiiriilebilirlik arasinda iliski kurarak,
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siirdiirtilebilirligin saglanabilmesi i¢in orgiit kiiltiiriinii kapsayici hale
getirmeyi Oncelik haline getirdigini ifade etmektedir. Bu kapsayiciligi
saglayabilmek i¢in ise yeni baglayanlara cesitlilik egitimi verdiklerini,
endekse giren uluslararasi sirketlerin kadinlarin is ortamindaki
durumlarini iyilestirmeye yonelik calismalarini takip ettiklerini,
bu iyilestirmeleri destekleyen organizasyonlara iiye olduklarini,
WEP’s imzacist olduklarini, is hukuku esit davranma ilkesinde
belirtilen ¢esitli 6zelliklerdeki bireyleri desteklediklerini, isletme ici
miidahalelerle agik iletisim ve firsat esitligi saglayacak mekanizmalar
gelistirdiklerini  belirtmektedir.  Cesitlilik, isletmelerin  %71,4’1
icin i hukuku esit davranma ilkesine bagl kalarak firsat esitligi
saglamak (%28.57), ve ayrimciligin 6nlenmesi (%42,86) bakimindan
giindeme alindig1 gézlenmistir. Bu ilke dogrultusunda firsat esitliginin
saglanmasi bakimindan c¢alisanlarin yeteneklerinin ortaya ¢ikarilmasi,
ayrimciligin  6nlenmesi bakimindan da isletmelerin firsat esitligi
saglayacak adil is ortam1 yaratabilmesi, uluslararas1 aktivitelerde etik
ilkelere sagdik kalinabilmesi, list-ast iligskisinde olugabilecek mobbing
uygulamalarinin 6niine gecilebilmesi i¢in uygulandigi sdylenmektedir.
Isletmelerin %42,86’s1 gesitlilik ile orgiit kiiltiirii arasinda bir bag
kurarak, orgiit kiiltiirlerinin farkl fikirlere olan agik goriisliiligii ve
kadinlarin karar alma siireclerindeki etkisini gelistirici mekanizmalari
saglamasi i¢in ¢esitlilige onciiliikk verecek sekilde degistirme yoniinde
adimlar attigin1 belirtmistir. Yine ayni oranda isletme cesitliliginde
cinsiyet ¢esitliligi acisindan degerlendirilmis, bu degerlendirmede
is ortaminda cinsiyet esitligi farkindaligi saglama, karar alma
siireglerinde kadin c¢alisanlarin katilimini ve ydnetim kurullarinda
kadin sayilarini arttirma ile ilgili hedeflerin ve uygulamalarin oldugu
ifade edilmektedir.

Ely ve Thomas’a gore (2001: 230-270) kapsayict organizasyonlar
“Ogrenme vebiitlinlesme” perspektifinimevcutcalisanlaribirbirlerinden
farkli ge¢mislerini, kuruluslarin stratejik gorevlerini uyarlamak ve
gelistirmek i¢in kullanilmas1 gereken kaynaklar olarak gordiikleri i¢in
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benimserler. Kapsayicilik temasinda ortaya ¢ikan bulgularda ise bahsi
konu isletmelerin %57.1’1 bu dogrultuda kapsayiciligi isletmenin
genel ya da siirdiiriilebilirlik stratejilerinin pargasi haline getirdikleri,
kapsayiciligin zaten isletme kiiltiiriinden geldigi ya da isletme kiiltiiriiniin
kapsayict olmasi icin ¢aligmalarin gelistirildigi yoniinde agiklamalari
bulunmaktadir. Nishii (2013: 1754-1769) kapsayici iklimler ile ¢esitli
kiiltiirlerden olusan calisma gruplardaki anlasmazliklart Gnlemek
icin temsilde c¢esitliligi artirmanin ve geleneksel insan kaynaklari
uygulamalarinin Gtesine gegilmesi, bunun i¢in igletmelerin etkilesim
kaliplarinda degisiklige gitmesi gerektigini savunarak, adil bir sekilde
uygulanmig istihdam uygulamalar1 ve onyargiyr ortadan kaldirmaya
yardimet olan gesitlilige 6zgii uygulamalar, isyerindeki farkli calisanlarin
kisileraras1 entegrasyonunu ile calisanlarin farkli bakis acilarinin
karar alma siireglerini entegrasyonu ile bunun miimkiin olabilecegini
gostermigtir. Ara temalar icerisinde de bir sonraki paragrafta
okuyacaginiz gibi isletmelerin %57.1°1 kapsayicilik ve ¢esitlilik ile ilgili
aktivitelerinden bahsederken adil etkilesim kaynagindan bahsetmis,
insan haklarma saygi duyma ve ayrimcilikla miicadeleyi agiklamalarin
odaginda ele almistir. Kapsayicilik temasinda kadin calisanlar ve
firsat esitligi baglami siklikla yer almaktadir. Bu agiklamalarda kadin
calisan ve iist yonetimde kadin ¢alisan oranlari, isletme vizyonunda esit
firsatlarin sunuldugu ¢alisma ortamina vurgu, ise alim, iicretlendirme,
temsiliyet, esnek caligma gibi uygulamalarda cinsiyet esitligini, firsat
esitligini benimseme, toplumsal cinsiyet esitliligini global 6lgekte
uygulamaya gecirme, politikalarda kadinlarin durumlarini gii¢lendirme
konularna yer verildigi anlagilmaktadir.

Arastirmaya dahil edilen isletmelerin g¢esitlilik ve kapsayicilik
sdylemlerinde ara temalarin da ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. {1k olarak
orgiitsel adalet ara temasini ele alabiliriz. Analiz konusu isletmelerin
adil etkilesim kaynagina yogunlastiklar1 ve adil islem nezdinde de
konuyu degerlendirdikleri goriilmiistiir. Diger bir deyisle cesitlilik ve
kapsayicilik yonetimde adaletin 6ncelikle isletme, ¢alisanlar ve diger
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paydaslar ile iliskilerde adil davranigla saglandig1 aktarilmaktadir. Bu
adil davranma bic¢imi insan haklarina saygi duymaya ve ayrimciligi
engellemeye odaklanmaktadir. Adil davranma konusunda isletmelerin
%7141 insan haklarina saygi duymayi, %57.1’1 ayrimcilikla
miicadeleyi cesitlilik ve kapsayicilik yonetimleri agiklamalarinda
ele almigtir. insan haklarina saygi duyma hususunu giindemine alan
isletmelerin  %42.9’u imzacis1 oldugu uluslararasi anlagmalarin
isletmenin g¢esitlilik ve kapsayicilik faaliyetlerini yoOnlendirdigini
yazmistir. Diger igletmeler ise biinyelerindeki iletisim politikalarinda
ayrimcei dile yer vermeme, etik ilkelere ve esitlige gore hareket etme
konularindan bahsetmistir. Adil etkilesim ile ¢esitlilik ve kapsayicilik
yonetimi baglaminda insan 6zgiirliiklerine saygi duyma, diiriistliik,
nazik olma, hassas davranma, kapsayiciligi tesvik etme, cesitliligi
tesvik etme, farkli goriisleri hos karsilama, siddet eylemlerini
tolerans gostermeme gibi davranislarin da ele alindig1 gézlenmistir.
Isletmelerin %57.1’1 kapsayicilik ve cesitlilik ile ilgili aktivitelerinden
bahsederken adil etkilesim, %42.9°u ¢esitlilik ve kapsayicilik yonetimi
catisinda Orgiitsel adaletin adil islem kaynagindan bahsetmistir.
Bu agiklamalarda ¢esitlilik ve kapsayicilik yonetimde adaletin adil
davranigtan sonra igletme islemlerinin esitlige odakli ve ayrimcilig
engelleyen o6zelliklerine deginilmistir. Adil islem kaynagi genel
olarak Tcretlendirme politikalar1 ile karar alma mekanizmalar
nezdinde degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler yapilirken esit
ise esit ticret, performansa gore 6deme, yetkinlere gore karar alima,
karar stireclerinde ayrimciliktan kaginma gibi uygulamalarin hayata
gecirildigi aktarilmaktadir.

Analiz sonucu ortaya ¢ikan bir diger ara tema ise agikliktir. Agiklik,
aragtirmaya konu isletmelerce acik iletisim mekanizmalarinin
olusturulmas1 nezdinde ele almmustir. Orgiitsel iletisim literatiiriinde
siklikla paydaslar aras1 uyumun, iyi iletisimin ve giivenin saglanmasinin,
koordinasyonun ve dayanismanin arttirilmasinin igletme etkinligine
yonelik pozitif kazanimlar yarattigi (Halis, 2000; 217, Karcioglu,
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Timuroglu, ve Cinar, 2009; 59-73) ve bu kazanimlarin agik iletisim
mekanizmalar1 ile olusturuldugu ifade edilmektedir. Kapsayicilik
konusunu orgiitsel iletisim disiplini agisindan inceleyen arastirmacilar,
dezavantajli gruplar ve kapsayiciligi engelleyen faktorler, paydaslarla
iletisimde demokratik yaklagimlar, iletisimde temsil ve yasanilan
zorluklar, zit fikirler ve eylemler neticesinde kapsayicilik ve diglama
arasindaki gerilimler, var olan iletisim mekanizmalar1 iizerinden ve/
ya da tesvik edici miidahaleler ile kapsayicilik pratikleri ve elestirel
degerlendirme gibi hususlarda, sinirli sayida aragtirmanm yapildigini
belirtmektedirler (Wilhoit Larson, Linabary, ve Long, 2022: 63-85).
Bu bakimdan, agik orgiitsel iletisim, cesitlilik ve kapsayicilik yonetimi
iliskisini agiklamalar1 analiz edilen isletmelerin %71.4’( kurmustur.
Isletmeler kiiltiirlerinde acik iletisim mekanizmalar1 kullanarak
farkli fikirleri degerlendirilebildiklerini, paydas geri bildirimlerini
gerceklestirebildiklerini,  giiven  ortammin  yaratabildiklerini,
kalip yargilarin ve Onyargilarin Oniine gecebildiklerini, siddet ve
taciz olaylarimi ilgilendiren karar alma siireglerinde tarafsizligi
saglayabildiklerini belirtmislerdir. Buisletmelerin sadece 1°1dezavantajli
/ kirilgan gruplar ile orgiitsel iletisim iligkisini kurmus oldugunu ve bu
gruplar1 destekledigini ifade etmistir. Isletmelerin 2’si farkl fikirleri
destekledigini belirtmis ancak demokratik ortamin yaratilma siireglerine
deginmemislerdir. Temsil ve sorunlarma isletmeler deginmezken,
bunlardan 3l Onyargilarin varhigindan bahsetmistir. Bu 6nyargilarm
Onlenme yontemi olarak egitim programlarinin gerceklestirildigi
belirtilmistir. Isletmelerin 6’s1 tesvik edici mekanizmalarm oldugunu
ancak sadece 1’inin bu mekanizmalar1 agik iletisim tizerinden farkli
fikirlerin desteklenmesi yoniinden degerlendirdigi goriilmektedir.

Cesitlilik ve kapsayicilik yonetiminde dnlenmeye galigilan tiglincii
ara tema ise ayrimciliktir. Calisanlarin algiladiklar1 ayrimeilik ile is
performanslar1 (Sanchez ve Brock, 1996; 704-715), yas ve yasa dayali
ayrimciligin is performansina etkisi (Kunze vd., 2011: 264-269)
ayrimcilik davalari ile ilgili karsilagilan durumlar (James ve Wooten,
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2006: 1103-1118) ve benzeri aragtirmalar incelediginde uluslararasi
isletmelerin ayrimcilikla miicadeleye verdikleri 6nem bir kez daha
anlasilmaktadir. Ayrimciligin 6nlenmesinde igletmelerin odagindaki
ilk hususun is hukukunun esitlik ilkesinde belirtilen esit davranma
ilkesindeki ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi oldugu fark edilmistir.
Isletmelerin %57.14’ii Tiirk mevzuatindaki yasal yiikiimliiliikleri yerine
getirdigini ifade ederken, %28.57’sinde Birlesmis Milletler’in WEPs
anlagmalarindaki ytlkiimliliiklerini yerine getirdigini betimleyen
ifadeler kullandig1 goriilmektedir. Ancak sadece bir isletmenin
ayrimciligi dnleme konusunda yiikiimliiliiklerinin 6tesinde proaktif bir
yaklagim ortaya koydugunu, bunu da is ilanlarinda ayrimci ifadelere
yer vermeyerek sagladiklarmi belirtmistir. Ise alim siireglerinde
yaptiklar1 miidahaleleri proaktif bir yaklasim oldugunu belirtmeden
isletme kiiltiirinlin pargasi haline getirme egilimleri oldugunu ifade
eden isletmelerin ise analizin %28.6’s1n1 olusturdugu anlasilmaktadir.
Konuyla ilgili bir diger 6nemli bulgu da cinsiyet cesitliliginden
otiirli yapilabilecek ayrimciligin 6nlenmesi konusunda isletmelerin
sadece birinin yonetim kurulunda kadin oranlarini, bir digerinde ise
kres, esnek c¢alisma saatleri gibi uygulamalarin gergeklestirildigini
belirten aciklamalart  oldugudur. Ayrimciligin = 6nlenmesinde
isletmelerin odaklandiklar1 diger husus ise siddet ve taciz olaylarinin
engellenmesidir Bahsi konu isletmelerin 2’°si miidahale araci olarak
paydaslarin bildirim yapabilecekleri danigma hatlar1 olusturmuslardir.
Farkli iki isletme ise konuyla ilgili aykir1 davranmiglara tolerans
gosterilmeyecegi ve gerekli miidahalelerin yapilacagini bildirmistir.

One ¢ikan son ara tema ise egitimdir. O’Donovan (2018), cesitlilik
egitiminin, farkindalik yaratma ve yetenek gelistirme temelli
iki yaklasimi oldugunu agiklamaktadir. Bu yaklasimlardan ilki,
calisanlara ve yoneticilere c¢esitlilik hakkinda bilgilendirmek,
onyargilarla sekillenmis is tutumlarini ortaya ¢ikarmak ve diizeltmek
icin katilimcilart tesvik etmek gibi iceriklere sahiptir. Digeri ise
calisanlara isyerindeki farkli Ozelliklere sahip takim bireylerinin
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davraniglarin1 irdeleyerek, etkili ¢alisma yetkinlikleri gelistirmeyi
amaglamaktadir. Analizde yer alan isletmeleri %71,4’0 verilen
egitimler hakkinda bilgi vermis, bu bilgilerin analizi sonucu egitim
programlarini farkindalik yaratma temelli kurduklar1 ortaya ¢ikmustir.
Farkindalik yaratma temelli egitiminin amaglar1 kapsayict isletme
kiiltiiriinii anlatimi, cinsiyet esitligi verilerinin paylasimi, 6nyargi ve
ayrimcilik konularinda bilinglendirme egitimleri, toplu is s6zlesmesi
iceriginin paylasimi, sendikal Orgilitlenmenin anlatimi ve firsat
esitliginin benimsenmesi konularinda sekillendirilmistir. Yetenek
gelistirme temelli egitimler bu isletmelerce, kadin yonetici yetistirme
ve mentdrliikiizerinden degerlendirilmistir. Ayrica yetenek gelistirme
temelli egitim veren isletmelerin, egitimlerde firsat esitligi tanindig,
yani isletme i¢i paydaslarin bu egitimlere esit kosullarda erisebildigi
belirtilmistir.

4. Tartisma ve Sonuc¢

Caligmadaki ana ve ara temalar ile iliskilere odaklandigimizda,
ornegin, isyeri gesitlilik ve kapsayicilik yonetimi ile orgiitsel adalet
iliskisinde adil etkilesim kaynagi, orgiitsel adaletin saglanmasinda
isletme i¢i ve dist paydaslar arasindaki davraniglarin Onemini
vurgulamaktadir. Arastirma sonuglarina gore oOrgiitsel adalet temali
politikalar uygulamaya gegcirilirken, Yildirim (2007: 254-274), Yesil
ve Dereli’nin (2012: 106-120) calismalarina paralel olarak, isveren
ve yoneticiler i¢in adil etkilesim kaynagina odaklamanin neticesinde,
calisanlarin is tatminini artmasinin yani sira, kapsayici bir ortam
yaratma konusunda verim alinabilecegi diisiiniilebilir. Ancak orgiitsel
adaletin adil islem kaynaginin da en az adil etkilesim kaynag1 kadar
ele alinip, karar alma siireglerinde paydaslar arasi iliskileriyle ilgili
beklentilerinin Sl¢iiliip degerlendirilmesi, karar uygulama siirecinde
bu beklentileri karsilayacak iletisim sistemleri gelistirilmesini ve bu
sistemleri ig kiiltiirlerinin bir par¢asi haline getirmeyi gerektirmektedir.
Bunun karsilanmasi sonucu adil islem ve etkilesim 6zelinde, isletme
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cesitlilik ve kapsayiciliginin saglanmasi genelinde kurumsallasmanin
gerceklesmesini hizlandiracaktir. Cesitlilik ve kapsayicilik konusunda
akademik calismalar incelendiginde Orgiitsel adalet kavrami lizerine
yeterli calismanin olmadigi da belirtilmelidir. Ornegin Erdur
(2020: 207-220) insan kaynaklar1 yoneticilerinin konuyu algilayis
bicimlerini degerlendirdigi makalesinde, bu calisanlarin Orgiitsel
adalete degindigini de gozlemledigini ifade etmistir. Ancak bu
algilarin uygulamalara nasil doniistiigi ya da adaletin kapsayicilik
cercevesinde nasil saglandigr ile ilgili yorumlarin yapilabilmesi
icin daha fazla orgiitsel ¢alismanin yapilmas1 gerekmektedir. Ileriki
caligmalar cesitlilik ve kapsayicilik yonetimi ve adil olma iligkisinde
kurumsallagsmay1 degerlendirebilir ve bu incelemelerde insan
haklar1 ve ozgiirliikleri, ayrimcilik, uluslararasi anlagmalar, iletisim
politikalarinda kullanilan dil, etik ve esitlik ilkeleri, ticretlendirme
politikalar1 ile karar alma mekanizmalarinin etkilerini dlgebilirler.

Cesitlilik ve kapsayicilik yoOnetiminin bir diger ayaginda orgiitsel
iletisime bagl olarak acik iletisim, isletmelerin miisteri ve diger
paydaslarla iletisimini ve isletme kiiltiiriinii etkileyen faktorlerden
biridir. Dogan ve Demiral (2007) miisteri memnuniyetinin artmasinda
personel giiclendirme kiiltiiriiniin roliiniin, yaratici ve yenilikei fikirlerin
benimsenmesinin, karar alma mekanizmalarinin ve sorumluluk
bilincinin giiclenmesinin agik iletisim mekanizmalarinin saglanmasiyla
miimkiin  olabilecegini tartigmislardir. Makalelerinde Caroll’in
(1994) calismasindan alinti yaparak, paylasimlarda seffafliga erisen
isletmelerin, amaglarin acik¢a belirlenmesi, hatalarin ortaya konmasi
ve tartisilmasi, catigmalarin ¢alisanlarin  katilimiyla gergeklesen
¢oziim siiregleriyle dindirilmesi gibi uygulamalari oldugundan soz
edilmistir (Dogan ve Demiral, 2007). Ancak agik iletisim, ¢esitlilik ve
kapsayicilik yonetimi iligkisi i¢erisinde akademik netlik kazanamamis
alanlardan biridir. Nitekim, Ozcan’in (2020) isletmelerin kurumsal
iletisimden sorumlu yoneticilerin ¢esitlilik yonetimi uygulamalarini
inceledigi tez ¢aligmasinda yoneticilerin kadinlarin ¢alisma ve cinsiyet
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esitligi baglamindan dogan haklarmin saglanmasina yogunlastiklari
bildirilmistir. Arastirmaya konu yoneticiler bu sinirliligin bir eksiklik
oldugunu ve uygulama alanlarmin zenginlestirilmesi igin atilimlarin
geregine deginmistir. Bahsi konu iligskinin netlik kazanabilmesi i¢in
analiz kapsaminda sektor spesifik benzerliklerin ya da farkliliklarin
politik, ekonomik ve kiiltiirel baglamda ele alinarak ortaya ¢ikarilmasi
gerekmektedir. Bu gerceklestirilirse, isletmelerin acik iletisim
prensiplerini benimsemesi i¢in ikna edici ortam da yaratilmistir olacaktir.

Akademik c¢alismalar ayrimeilik konusunu is yasamindaki ¢esitliligin
pek cok problemiyle iliskilendirmis olsa da (Baybora, 2010; Demir,
2011: 760-77; Erdur ve Ozgiinlii, 2020: 479-490), arastirmamiza konu
isletmeler bu kavrami cesitlilik ve kapsayicilik yonetimi nezdinde
mobbing, taciz ve siddete kars1 6nlemlerin alinmasi, insan kaynaklari
gorevlerinin diizenlenmesi ve is kanununda belirtilen esit davranma
ilkesine dayandirarak 6zellikle kadina kars1 ayrimciligin engellenmesi
basliklarinda sinirlandirdigr gézlenmistir. Buna ragmen, ayrimciligin
cesitlilik yonetimi konusunda igletmelerin en ¢ok onem verdigi ii¢
ana basliktan biri oldugu da goriilmektedir. Bunun sebebi isletmelerin
bahsi konu yonetimle alakali adil yonetim, agiklik gibi diger basliklarla
ayrimcilik konusunu iliskilendirilme egiliminde olmalaridir. Ornegin
caligma haklarinin iyilestirilmesi, kapsayiciligin tesvik edilmesi gibi
hedeflerin 6n plana ¢ikarildig1 goriilmektedir. Tiirkiye’deki isletmelerin
siddet konusunda oldugu gibi pek ¢ok konuda yaygin kullandiklar
“tolerans gdstermeme — sifir tolerans” retoriginin ayrimecilik
nezdinde de belirtilmesi, insan kaynaklar1 aktivitelerinde ayrimcilik
sOylemlerinin giderilmesi ya da ayrimcilig1 onleyici mekanizmalarin
gelistirilmesi yoniinden caligsmalarla ilgili agiklamalarin yapilmasi
da bu kanmiyr destekleyen diger ornekler arasindadir. Dolayisiyla
bahsi konu isletmelerin kapsayicilik yonetiminde ayrimeiligi 6nleme
mevzusunu normatif acidan kurumsallastirdiklarini, Orgiitsel ve
yonetimsel bir norm haline getirdiklerini belirtebiliriz.
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Isletmelerin cinsiyet esitligi endeksine girme miicadelesinde
isletmelerinin isgiicii ¢esitliligi ve kapsayiciligi lizerine agiklamalarda
bulunduklarimi gérmekteyiz. Bu agiklamalar dogrultusunda toplumsal
cinsiyet esitligi ve dnyargi egitimleri, kadinlarin isgiicti varliklarinin,
isletme i¢i terfi ve yonetim olanaklarinin giiclendirilmesine yonelik
caligmalar, bu iyilestirmeleri destekleyen organizasyonlara tiyelikler,
is hukuku esit davranma ilkesine uyum, isletme i¢i miidahalelerle acik
iletisim ve firsat esitligi saglayacak mekanizmalar gibi uygulamalar
ile stirecleri yonettiklerini belirtebiliriz. Ancak Kiiskii ve digerlerinin
(2021) calisgmasinda da goriilecegi gibi cesitlilik yonetimi baski
olusturacak nitelikte yasal bir mevzuat c¢ercevesinde kontrol
edilmedigi, makalenin de tabiriyle yonetim siireci goniilliik esasina
dayandigindan, siire¢ sadece isletmelerin yakalayabileceklerini
umduklar firsatlar agisindan giindeme alinacaktir. Toplumsal Cinsiyet
esitligi endeksleri gibi endeksler uluslararasi paydas ve yatirimlar
cekme hususunda firsat yaratiyor olabilir ancak i¢ paydaslar nezdinde
cinsiyet ¢esitliliginde odaklanilip diger farklilik karakteristiklerine
0zgl uygulamalar gelistirilmedigi de aciklamalarda goriildiigiinden,
cesitlilik ve kapsayicilik uygulamalarinin durumu iilkenin uzun
vade siirdiiriilebilirlik ve rekabet hedeflerini ger¢eklestirebilmesine
yeterli destegi sunmamaktadir. Bu dogrultuda diizenleyici bir
kurumsallasmanin  ger¢eklesmedigini, bunun gergeklesebilmesi
icin uluslararas1 endeks ve anlagsmalarin Otesinde, diizenleyici
kurumsallagsmay1 gosteren yukiimlilik ve yetkilendirmelerin
olusturulmasi, ¢esitlilik ve kapsayicilik uygulamalarinda ise alim,
terfi, oryantasyon, egitim, {ist yOnetim, karar alma slire¢lerinde
kesinlik kazandirilmasi gerekmektedir.

Isletmelerin egitimleri ile ilgili agiklamalar1 incelendiginde farkindalik
yaratma amagcli egitimlerin isletmelerin odaginda oldugu, ancak
yetenek gelistirme temelli egitimlerin heniiz kiiltiirel-bilissel ag¢idan
kurumsallasmadigr yorumunu yapabiliriz. Az sayida agiklamanin
yonetici yetistirme ya da mentorliik uygulamalarma deginmesi, bu
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uygulamalarin ¢esitlilik ve kapsayicilik retoriginden 6nce de sadece
kadin c¢alisanlara odakli olarak kullaniliyor olmasi, bahsedilen
uygulamalarin sadece kadin c¢alisanlara yonlendirilmesi bunun
sebepleri olarak gosterilebilir. Cesitlilik ve kapsayicilik yonetiminin
etkin sonuglar verebilmesi icin egitimlerin c¢alisan algi ve tutumu
gibi Orgiitsel davranis konularinin yani sira yas, etnik koken, engelli,
cinsiyet yonelimi gibi isgiicii ¢esitlilik karakterlerini de igeren yetenek
geligtirme egitimlerine de yer vermesi gerekir. Endekste yer alma
stirecinin kadinlarin is hayatini iyilestirme odakli olmasi beklenen bir
tutum olsa da esitlik ilkesine yonelik caligmalara 6nem verdigini iddia
eden igletmelerin diger c¢esitlilik karakterlerine de yatirim yapmasi
gerekir ve kapsayici kiiltiirii olusturmak i¢in bu baglamda yetenek
temelli egitimler gelistirmesi yoniinde adimlar atilmalidir.

Sonug olarak, miilakatlar, bakanlik raporlari, isletme web sayfalari,
haber portal makaleleri, gazete haberleri gibi pek c¢ok ikincil veri
iizerindenanalizi gerceklestirip kitap haline getirdigimizbircalismamiz,
firsat esitligi ¢alismalart kapsamindaki ¢esitlilik ve kapsayicilik
yonetimi alaninda kurumsallasmanin gegeklesemedigini ve orgiitsel
alanda bulunan devlet aygitlari, isletmeler, kar amaci giitmeyen
kuruluslar ve is¢i sendikalarinin kaynaklarini degerlendiremedigini
ortaya koymaktadir (Ozsoy, Senyiicel, ve Oba, 2022). Bu calisma ise
2022 yili Bloomberg cinsiyet esitligi endeksinde yer almis, rasgele
orneklem yolu ile secilmis Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 7 isletmenin
web sitelerinde konu ile ilgili paylastiklar1 s6zel verileri incelemis
ve destekleyici nitelikte verilere ulagsmistir. Arastirma Tiirkiye’deki
isletmelerin pek cogu hukuki denetim altina alinmayan c¢esitlilik
ve kapsayicilik aktiviteleri i¢in belirli endekslere ve listelere girme
rekabeti ile kaynak ayirmaya basladigi fikrini ortaya koymaktadir.
Ancak bu 6nermeyi kanitlayacak farkli endeksler ve listeleri analiz
eden arastirmalar da yapilmasi gerekmektedir.
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2000’11 yillardan itibaren Tiirkiye’de neoliberal yayilmaciliktan
otoriter rejime evrilen politikalar devletin glindemini de degistirmistir.
Politika degisikligi firsat esitligi genelinde c¢aligmalarin azalmasina
ve bu calismalarin isletmelerin inisiyatifine birakilmasina neden
olmaktadir. Isletmeler genelinde bu yetki degerlendirmemekte,
isletme endekslerine girme rekabetine yanagmayanlar 6zelinde ise
giindemlerini bagka konularla mesgul etmektedirler. Ayrica aktiviteleri
gergeklestirmek i¢in kullanilan maddi kaynaklarin, hukuki cezalar igin
Odenen kaynaklardan ¢ok daha fazla oldugunu diisiinecek olursak,
diger isletmelerin konuyu gilindeme almamalarma sasirmamak
gerekir. Kisacast isletmeler icin, sonuglarinin paydaslarinin énemli
cogunlugunu olumlu yonde etkileyecek cesitlilik ve kapsayicilik
alaninda oOrgiitsel capta faaliyet gelistirmek yerine hukuki zararlari
karsilamak daha karli olmaktadir. Endeks ve liste disinda kalanlar
isletmelerin hangi baski mekanizmalarinin ne 6l¢iide etkilendigini,
bu mekanizmalarin nasil gelistirilebilecegi arastirmacilar tarafindan
degerlendirilmesi Onerilen aragtirma konularidir.
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Oz

Bu arastirmada, {iniversite Ogrencilerinde kendine zarar verme davranisi ve
gocukluk cagi travmalari arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmada katilimcilara
“Sosyodemografik Bilgi Formu”, “Kendine Zarar Verme Davranig1 Degerlendirme

Envanteri”, ve “Cocukluk Cagi Travma Olgegi” uygulanmistir. Anketlerden elde
edilen veriler SPSS

25.0 paket programina girilerek arastirma degiskenleri arasindaki iligki incelenmistir.
Ayrica, arastirmada, sosyodemografik degiskenler bakimindan kendine zarar
verme davranigi ve ¢ocukluk cagi travmalart farkliliklart incelenmistir. Analizler
igin Pearson Korelasyonu, hiyerarsik regresyon analizi, bagimsiz drneklem t- testi
uygulanmistir. Aragtirmada elde edilen bulgulara gore, cinsiyet bakimimdan kendine
zarar verme ve cocukluk cagi travmalari puanlarinda anlamli farklilik oldugu
saptanmistir. Erkek katilimcilarda kendine zarar verme davranist ve ¢ocukluk ¢agi
travmalar1 puanlar1 kadinlara kiyasla anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur.
Korelasyon ve regresyon bulgulari dogrultusunda, katilimcilarin gocukluk c¢agi
travmalar1 ve kendine zarar verme davranisi arasinda pozitif yonlii ve anlamlr iliski
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saptanmistir. Kendine zarar verme davranisinin yordayicilari incelendiginde, erkek
olmak ve ¢ocukluk ¢agr travmalari puanlarmin yiiksek olusu kendine zarar verme
puanlarmin yiikselisini anlamli diizeyde yordamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cocukluk Cagi Travmalari, Kendine Zarar Verme, Travma

The Examination of Self-Harm Among University
Students: The Role of Childhood Traumas

Abstract

In this study, the relationship between self-injurious behavior and childhood traumas
in university students was examined. In the study, “Sociodemographic Information
Form”, “Self-Injurious Behavior Assessment Inventory”, and “Childhood Trauma
Scale” were applied to the participants. The data obtained from the questionnaires
were entered into the SPSS 25.0 package program and the relationship among the
research variables was examined. In addition, the differences in self-harm behavior
and childhood traumas in terms of sociodemographic variables were examined.
Pearson Correlation, hierarchical regression analysis, independent sample t-test were
applied for the analysis. According to the findings of the study, it was determined
that there was a significant difference in self-harm behavior and childhood traumas
scores in terms of gender. Self-harm behavior and childhood trauma scores were
significantly higher in male participants when compared to female participants.
In line with the correlation and regression findings, a positive and significant
relationship was found between childhood traumas and self-harming behavior of the
participants. When the predictors of self-harm behavior were examined, being male
and having high childhood trauma scores significantly predicted the increase in self-
harm scores.

Keywords: Childhood Traumas, Self-harm, Trauma

1. Giris

1900’lerin ortalarina dogru gelindiginde kendine zarar verme
davranig1 bilimsel olarak calisilmaya baslanmistir. Kendine zarar
verme davranisinin intihar etme motivasyonuyla yapildig: diistiniilmiis
ancak 1938 yilindan sonra bu kami degismis olup o6zkiyim ve
kendine zarar verme davranisi birbirinden ayrilmistir. “Bilek kesme

36



Duman, M K. ve Tiirk, B. Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2024, 7/1: 35-68

sendromu” olarak Harold Graff ve Richard Marlin tarafindan kendine
zarar verme davraniginin yerine kullanilmis ancak birden fazla zarar
verme tekniklerinin olmasi, kesme ve yaralanan bolgenin bilek ile
sinirl1 kalinamayacagi fark edilince bu kavram kendine zarar verme
davranigini tam olarak karsilayamamuistir. 1980 yil1 igerisinde kendine
zarar verme ve 6zkiyim birbirinden ayrilmistir (Higgins, 2015: 60-62).

Kendine zarar verme davranis1 giiniimiize kadar farkli bir¢ok
tanimlama ve aciklama getirilmeye calisilmis olsa da ortak bir payda
da bulusulamamas1 sebebiyle kavramlar aras1 karmasaya yol agmustir.
Agikea fark edilebilir bir sekilde kendi bedenine zarar vermesi veya
bedeninin ¢esitli yerlerine zarar verici eylemde bulunmasi seklinde
ifade edilmistir Farberow, 1980: 52-53). Net bir motivasyon ve belirli
bir amag ile yapilan, genellikle 6liimle neticelenmeyen ve toplumsal
olarak kabul gérmeyen bir davranis seklinde yorumlanmistir (Walsh
ve Rosen, 1988; 42-44). Tekrarlayici bir davranig bigimi olan, bireyin
yasaminda 6liimciil anlamda bir sorun teskil etmeyen, bedene verilen
bir zarar verme bi¢imidir (Favazza, 1989:137-145). Kisinin kendini
oldiirmeye yonelik bilingli bir sekilde farkinda oldugu o6lim istegi
olmadan, bedende olusan doku hasar1ile neticelenen, bedene yonelik bir
girisimdir (Ghaziuddin vd.,1992: 103-105). Bireyin i¢inde bulundugu
durumla bas edememesi sonucu ortaya ¢ikan siddetli baskiyla birlikte
meydana gelen gerilimi gidermek i¢in yapilan davranislar olarak ifade
edilmistir (Favazza ve Conterio, 1989: 283- 289).

Yapilan tiim bu tanimlara bakildigi zaman ortak birtakim 6zellikler
gbze carpar: viicudun belirli kesimlerine zarar verme, tekrarlayici bir
sekilde devam etmesi, yapilan davranisin farkinda olunmasi, yasanilan
cevreye adapte olamamasinin ve buna baglh tahammiil seviyesindeki
diisis sonucu bireyin kendine kars1 gosterdigi bir yardim seklidir
(Favazza ve Rosenthal, 1993: 134- 140).
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Kendine zarar verme davranisi tarihte ilk kez Menninger tarafindan
1938 senesinde nevrotik, psikotik ve dinsel olarak ii¢ ayr1 sekilde
siniflanmistir (Favazza ve Conterio, 1989: 283-289). ilk basta dolayli
ve dolaysiz olarak kendine zarar verme davranisi iki alana ayrilmistir.
Kendini darp etmek, yakmak, kesmek dolaysiz yani dogrudan zarar
vermek olup sigara ve alkol igmek, kronik bir rahatsizligi olmasina
ragmen ila¢ kullanmamak, asir1 yemek yeme aliskanliginin olmasi
ise dolaysiz olarak kendine zarar verme davraniglaridir (Farberow,
1980:74).

Kendine zarar verme davraniginin ergen ve geng yetiskin bireylerde
goriilme siklig1 diger yas gruplarina gore daha siktir. Bu davranigin
ilk olarak goriilme yas1 13-15 arasinda oldugu belirtilmekle birlikte
cogunlukla ergenlik ve geng eriskinlikte karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni
zamanda 18-25 yas arasi1 geng yetiskinler de kendine zarar verme
davranig1 yoniinden yiiksek risk grubuna dahildir. Ortalama genel
olarak %4 gibi bir oran tespit edilse de son donemlerde ergen ve
geng yetiskinler arasinda bu oranda artis tespit edilmistir. Ilaveten,
kendine zarar verme davranisini gosterenler bu davranisi yineleme
egilimi gostermektedirler (Nock, 2010: 339-363). Klinik diizeyde
bir ornekleme dahil olmayan ergenlerde, genc eriskinlerde ve
erigkinlerde yapilan bir arastirmada kendine zarar verme davranisi
sirastyla %17,2, %13.4 ve %5,5 olarak bulunmustur (Swannel vd,
2014: 273-303). Yaptiklar1 bir arastirmada ise tiniversite 6grencileri
arasinda kendine zarar verme davranmiginin goriilme sikhigi %17
oraninda oldugunu belirtmislerdir (Whitlock vd., 2006:1939-1948).
Yapilan bir diger arastirmada ise Tiirkiye’de lise 6grencileri arasinda
kendine zarar verme davramisinin %21,4 olarak tespit edilmis
olunup diger bir arastirmada ise ergenlerde bu oran %11,4 olarak
tespit edilmistir (Zoroglu vd., 2003: 119-126; Cimen vd., 2017: 257-
264). Tiirkiye’deki liniversite 6grencilerinin katilimiyla gerceklesen
bir calismada, %15,4’linlin kendine zarar verme davranigi oldugu
goriilmiis olup tiniversite 6grencileriyle yapilan daha giincel baska

38



Duman, M K. ve Tiirk, B. Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2024, 7/1: 35-68

bir ¢aligmada ise bu oran %33,2 olarak bulunmus ve bu zarar veren
davranisin kendi bedenini kesme seklinde oldugu belirlenmistir
(Toprak vd., 2011: 140-144; Oztiirk vd., 2020: 9-25). Cinsiyetler
arasinda bir farklilik olup olmadigini arastiran birtakim arastirmalar
da vardir. Bazi arastirmalar kadinlarin erkeklere oranla kendine
zarar verme davraniginin daha fazla oldugunu tespit etmelerine
ragmen diger aragtirmalarda ise erkek ve kadin arasinda herhangi bir
farklilasma olmadig: tespit edilmistir (Favazza ve Conterio, 1989:
283-289; Briere ve Gil, 1998: 609-620). Cinsiyet a¢isindan yapilmis
olan bu arastirmalara ek olarak, erkek ve kadinlarin hem kendilerine
zarar verme bicimlerinde hem de zarar verilen bolgenin farkl
olabilecegi goriilmiistiir. Bir ¢calismada kadinlarin daha ¢ok derilerini
kizartma, sikma, tahris etme ve kesme davraniglart goriiliirken
erkeklerde c¢evrelerindeki esyalara vurma davranisinin daha sik
oldugu goriilmiistiir (Whitlock vd, 2006: 1939-1948).

Kendine =zarar verme davranisina sebebiyet veren faktorler
incelendiginde biyolojik ve psikososyal faktorlerin 6n plana ¢iktigi
goriilmiistiir. Diger etiyolojik faktorlerden daha 6n planda olan ise
istismar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Biyolojik faktorler acisindan
bakildiginda yapilan arastirmalarda beyindeki serotonin miktarinin
azalmasinin kendine zarar verme davranisi ile bir iligkisi olabilecegi
distintilmistiir. Fareler iizerinde yapilan arastirmalar depresyon ve 6fke
sirasinda beyinde salgilanan serotonin seviyesindeki azalma referans
alinarak gerceklestirilmistir. Bunun sonucunda kendini bedenini kesen
bireylerin beyinlerindeki salgilanan serotonin seviyesinde olan azalma
sebebiyle agresif, sinirli, kaygili, olumsuz davraniglar sergiledikleri
ve daha ¢ok diirtiisel olduklar1 saptanmistir (Simeon vd, 1992: 221-
226). Serotonine ek olarak dopaminerjik seviyedeki dalgalanma ve
opiyat sisteminde olan artis kendine zarar verme davranisinda etkili
olabilecegi diisiiniilmiistiir (Van der Kolk vd, 1991: 1665-1671;
Tiefenbacher vd, 2005: 1-11).
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Psikososyal etmenlere bakildiginda karsimiza ¢ikan ilk kavram istismar
olmaktadir. Bugiiniimiize kadar yapilan bir¢ok aragtirmalar neticesinde
kendine zarar verme davranisinda bulunan ergen ve yetigkinlerin
gecmislerinde cocukluk c¢agi travmalarinin  varligr belirtilmistir.
Bireylerin ge¢mis c¢ocukluk yasantilarindaki travmalar kendine
zarar verme davranisiyla yakindan baglantili oldugu bilinmektedir
(Oztiirk vd., 2020: 9-25). Travmatik gecmisi olan bireyin, ge¢miste
yasamig oldugu bu anilarin zihinlerine gelmesiyle bir rahatsizlik ve
huzursuzluk dogmakta bunun sonucunda ise meydana gelen gerilimin
etkisini azaltmak adina kendine zarar verici davranista bulunmaktadir
(Herman, 1992: 206). Kendine zarar verme davramisi Ozellikle
gecmislerinde cinsel bir istismara maruz kalmis olan kadinlarda daha
fazla goriilmektedir (Gladstone vd, 2004:1417- 1425 ). Yapilmis olan
arastirmalar ensest istismar gegmisi olan 42 kadinin %33’linde kendine
zarar verme davranisi saptanmistir (Baral vd., 1998: 427-437).

Diger bir psikososyal etmen ise ailedir. Ailesinden ayr1 kalmis, bir
stire ayr1 yasamak zorunda kalmis veya par¢alanmis bir aileden gelen
cocuklarin saglikli aile iliskileri olan ve yeterli fiziksel ve duygusal
doyuma ulasmis ¢ocuklara gore kendine zarar verme davranisinin
goriilme siklig1 daha yiiksek bulunmustur (Toprak vd., 2011: 140-144).
Ayrica aile bireyleri arasinda duygularin siddetli disavurumu kendine
zarar verme davranisi ile bagdastirilmistir (Wedig ve Nock, 2007:
1171-1178). Ergenlerin 6zsaygisina negatif yonde etkileyebilecek;
saglikli olmayan bir aile yapis1 ve yasadigi ¢evrenin olumlu bir kimlik
yapisinin Oniine geg¢mesi gibi kisinin 6zsaygisina olumsuz etkisi
olabilmektedir. Bunun gibi olumsuz ¢evresel faktorler umutsuzluk ve
bundan kaynakli bir depresyonun gelismesine sebebiyet verebildigi
gibi duygudurum bozukluklariyla iligkili olabilecegi diisiiniilen
kendine zarar verme davranisina yol agabilir (Web,2002: 235-244).

Cocugun ge¢miste maruz kaldigi fiziksel, cinsel, duygusal travmalar ve
thmalin varlig1 cocugun sadece olumlu bir gelisim gostermesine engel
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olmakla kalmayip diisiinme bigimine ve mevcut yasantisina dogrudan
etki etmektedir (Celik ve Hocaoglu, 2018: 695-711). Cocukluk ¢agi
travmasinin tanimina bakildigr zaman ise dogrudan ¢ocuga yonelik
zarar verici, zorlayici veya herhangi bir eylemsizligin bulundugu her
tirlii davraniglar travma olarak kabul edilmektedir. Bilindigi iizere
tlim bu travmalarin i¢inde istismar ve ihmal davranislar1 yer almakta
ve tiim bunlar ruhsal, fiziksel duygusal ve cocugun sosyal gelisimi
acisindan zarara ugramasi olasiliklar dahilindedir (Taner ve Gokler,
2004: 82-86). Bakildig1 zaman istismar ve ihmal ¢ocugun yasamini
ve sagligini dogrudan olumsuz bir sekilde etkileyen tibbi acidan bir
sorundur (Giiler vd., 2002: 128-134). istismar kavrami incelenirken
birtakim ortak olarak kabul edilen kavramlar ortaya ¢ikar.

Bu kavramlar incelendiginde; yapilan eylemin bilerek ve isteyerek
yapilmasi, eylemin tekrardan yinelenebilir olmasi, fiziksel, ruhsal,
duygusal ve ego yapisimin biitiinliiglinii olumsuz etkilemesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Aral ve Giirsoy, 2001: 36-39).

Literatiir incelemesi yapildiginda c¢ocuk istismart ve ihmaline
yonelik travmatik yasantilarin yayginligina yonelik bazi arastirmalar
goriilmektedir. Fakat bu yasantilarin toplum iginde yayginligini
saptamak, aciga c¢ikartilmayip gizlenmesi nedeniyle kolay degildir
(Oztiirk ve Ulusahin, 2016: 121). Cocugun maruz kaldig1 istismar
yasantisinin idrak edilememesi, ¢ocugun yasayabilecegi utang ve
mahcubiyet istismarin bildirilmesinin oniine gegebilmektedir (McCoy
ve Keen, 2013: 19-29). Ozellikle cinsel istismar genel itibariyle
saklanmas1 ve bildirilmemesi nedeniyle yayginligini belirlemek
fazlasiyla giiclesmektedir (Iseri, 2008: 470-476). Yayginhiginin
saptanmasindaki bir diger giicliik ise istismar ve ithmalin kiiltiirel bir
farklilik gostermesidir. Ornek vermek gerekirse bir istismar veya ihmal
tiirli bagka bir toplumda istismar ya da ihmal olarak degerlendirilirken
bir baskasinda degerlendirilmeyebilir (Yurdakok ve Ince, 2010:
537-546). Tim bu bilgilerle beraber ihmalin anlasilmas1 ve ortaya
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cikmasindaki giigliik istismar ile karsilastirildiginda ¢ok daha giictiir
(Jain, 1999: 475). Istismar ve ihmalin diinya iizerindeki oran

%1 ve %10 oraninda oldugu bilinmektedir. Ttirkiye’de ise bu oran %10
ve %353 arasindadir (Yilmaz vd., 2003: 295-298). Yapilan bir derleme
arastirmasinda diinya genelinde fiziksel istismar %22,6, duygusal
istismar %36,3 ve cinsel istismar %12,7 olarak bulunmustur. Fiziksel
ve duygusal ihmale bakildiginda ise sirasi ile %16,3 ve %18,4 olarak
tespit edilmistir (Stoltenborgh vd, 2015: 37-50). ihmal ve istismarin
goriilme sikligi ergenlerin katilimc1 oldugu bir calismada aragtirilmistir.
Sonuglara gore ergenler arasinda ihmalin %16,5, fiziksel istismarin
%13,4, duygusal istismarin % 15,9, cinsel istismarin ise %10,7
oldugu bulunmustur. Cinsiyet agisindan bakildiginda ise ihmal ve
istismarin kadinlarda goriilme olasiligr erkeklere oranla daha yiiksek
bulunmustur. Ayrica ge¢misinde travma Oykiisii bulunanlarin birden
fazla travma Oykiisiiniin oldugu goriilmiistiir (Zoroglu vd., 2001: 69-
78). Toplam 16 sehirden olusan ve 4-12 yas araliginda olan 50 bin
473 cocugun dahil edildigi, Tiirkiye’de yapilmis ilk ¢caligmalardan biri
olan arastirmada ise fiziksel olarak cezalandirilmis ¢ocuklarin %62,6
oldugu sonucuna ulasilmistir (Bilir vd.,1991: 1-14).

Universite dgrencileri arasinda fiziksel istismarin goriilme sikligimi
arastirmak isteyen ¢alismada, 18-26 yas grubundan olusan 6grencilerin
%353,3’liniin fiziksel istismara maruz kaldigi sonucuna ulasilmigtir
(Turla vd., 2010: 1298-1308). Yine iiniversite 6grencilerinden olusan
bir arastirmada 17-43 yas araliginda olan katilimcilarin %28,1’nin
cocukluk ¢agi cinsel istismarinin oldugu goriilmiistiir (Eskin vd., 2005:
185-195). Son olarak tiniversite 6grencileriyle yapilan bir arastirmada
ebeveynler arasi iligkinin ve yasanilan kotii muamelenin kendine zarar
verme davranist ile iligkisi bulunmustur (Martin vd., 2016: 170-180).

Istismar ve ihmal arasindaki farki bilmek ikisi arasindaki anlam
karmasasini gidermesi agsindan onemlidir. Yapilan eylemin aktif bir
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sekilde yapilmasi istismarin énemli bir kosuluyken ihmal ise pasif
olmast ile 6n plana ¢ikmaktadir (Kara vd., 2004: 140-151). Diger bir
ifadeyle istismar ¢ocuk iizerine bilingli bir sekilde ruhsal, duygusal
ve fiziksel olarak negatif bir etki birakma motivasyonuyla yapilir.
Cocugun kisisel bakim ihtiyaclari; giivenlik, saglik, sevgi, egitim ve
beslenme gibi sorumluluklarin bakimin {istlenmis kisiler tarafindan
yerine getirilmemesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Yurdakok, 2010: 537-546).

Istismar kendi iginde; duygusal istismar, fiziksel istismar ve cinsel
istismar olarak ayirilir. ihmal ise duygusal ve fiziksel ihmal olarak
ayirilmaktadir (Demirkapi, 2013: 10-23).

Fiziksel istismar, ebeveyn ya da bakim veren kisiler tarafindan kaza
sonucu olusabilecek yaralanmalar haricinde zarar gérmesini ifade etmek
icin kullanilan bir kavramdir. Cocugun bedensel olarak hirpalanip
doviilmesi yaygin olarak goriilen fiziksel istismar davranisidir. Bunun
sonuncunda ¢ocugun bedeninde ¢esitli ezilmeler, morluklar ve kesikler
olusabilmektedir (Polat, 2001: 310-325). Fiziksel istismar baska bir
tanimla, sertbir cisim yadaherhangibir cisim olmadan ¢ocuk ile aralarinda
belirli bir yas farkinin oldugu yas olarak biiyiik kisiler tarafindan var
olan 6fkesini bosaltmak, kendi hakimiyetini ¢ocuk {izerinden tatmin
etmeye caligmak veya cezalandirma amaciyla yapilan fiziksel bir siddet
olarak tanimlanir (Giiner vd., 2010: 108-113). Fiziksel istismar, diger
istismar tiirleriyle kiyaslandiginda en sik goriilen istismar tiiriidiir.
Fiziksel istismarin ¢ocuk tizerinde olumsuz sonuglar1 olabilmektedir. Bu
olumsuzluklar; 6zgiivende azalma, insanlarla iletisim kurmakta giicliik
cekme, caresizlik ve ice ¢ekilme gibi sonuglart olabilmektedir. Ayni
zamanda c¢ocuk kendisine fiziksel istismara ugratan kisiden herhangi
bir etkilesimden uzak durmasiyla beraber ayni odada bile tek basina
kalmaktan korkup yogun bir kaygi duyabilir. Tiim bunlarin sonucunda
ise cocukta; depresyon, madde kullanimi, kendine zarar verme
davranist ve yeme bozukluklar1 gibi birtakim ruhsal bozukluklar ortaya
cikabilmektedir (Zoroglu vd., 2001: 69-78).
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Yapilan davranmisin ¢ocuk tarafindan bilingli bir sekilde farkinda
olunmasi ya da olunmamasina bakmaksizin cinsel bir eyleme maruz
kalmasinin yani sira cinsellik iceren birtakim 6zendirici davraniglarin
olmasi1 cinsel istismar1 tanimlamaktadir (Borg vd, 2014: 536-543).
Benzer bir sekilde ¢ocugun onayinin olup veya olmamasi fark
etmeksizin; porno izletmek, siirtiinmecilik, teshircilik ve cinsel
igerikli konusmalar benzeri tiim davramislar cinsel istismar olarak
degerlendirilir (Ovayolu vd., 2007: 13-22). Cinsel olarak gelisimini
tamamlamamis ¢ocuk ve ergenlere karsi yetiskin birinin cinsel
doyuma ulagma niyetiyle; tehdit edilerek, zorlanarak veya ikna edip
kandirilarak yapilan eylemler de cinsel istismar kabul edilmektedir
(Aktepe, 2009: 95-119). Belirlenen istatistiklere gore erkek ¢ocuklara
kiyasla kiz cocuklar daha fazla cinsel istismara maruz kalmaktadir.
Cinsel istismara neden olma ise ileriki yetigkinlik doneminde
kadinlara oranla erkeklerde daha fazladir (Polat, 2021: 70-80). Cinsel
istismarin ¢ocuklar {izerinde olumsuz etkisi bir hayli fazladir. Bunun
sonucu ¢ocuklarda ruhsal yikim siddetli olur (Aktepe, 2009: 95-119).
Yasanilan istismar sonucu belirlemis net bir bozukluk olmasa da
cinsel ve fiziksel istismarin ¢esitli psikolojik sorunlara neden oldugu
bilinmektedir (Imren vd., 2013:11-16).

Duygusal istismar belirlenmesi, tanimlanmasi ve farkina varilip
disardan gozlenmesi zor ve ayrica sik goriilen bir diger istismar tlirtidiir.
Ebeveynlerin normalde yapmasi gereken ile gergekteki mevcut durum
arasindaki ortlismeyen tutumlar1 ve sinirin net olmasiyla ilgili giicliik
duygusal istismarin tanimimi giiclestiren etmenlerdir (Kaya, 2010:
25-27; Zeanah, 2018: 637-644). Cocugun diisiincelerini, isteklerini,
duygularin1 kiiglimsemek, sosyal iliskilerini engellemek, bagirmak,
tehdit etmek, hakaret edip asagilamak duygusal istismar olarak kabul
edilirken ¢ocuga yonelik asir1 derecede olan korumaci bir yaklagimda
duygusal istismar olarak kabul edilir (Oztiirk, 2007: 32-33). Duygusal
istismar diger istismar tiirlerine eslik edebildigi gibi baska bir istismar
tirline eslik etmeye de bilir. Cinsel veya fiziksel istismar ortadan
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kalksa dahi duygusal istismarin etkileri devan edebilmektedir. Aile
fertlerinin olumsuz tutumlarinin devam etmesi de duygusal istismarin
varliginin devam etmesine neden olabilmektedir. Anne-baba, ¢cocugun
sorumluluklarini iistlenen bagka biri, 6gretmen veya g¢evresindeki
herhangi biri ¢ocuga kars1 duygusal istismarda bulunabilir (Stavrianos
vd, 2011:432-437). Cocugun zihinsel gelisimindeki bir takim gerileme,
odagim siirdiirmekte giigliik, okul yasaminda diisiis gibi problemler
duygusal istismarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Tirase1
ve Goren, 2007: 70-74).

Istismar olarak nitelendirilen bir kavram da ihmaldir. Ebeveynlerin
veya ¢ocugun bakimindan sorumlu kisilerin; beslenme, temizlik,
barinma, egitim hakki ve giivenlik gibi haklarindan mahrum
birakilmas: ithmalin taniminin iginde yer alir (Polat, 2001: 310-
325). Bakim verenlerin unutkanliktan veya iyi bir egitime sahip
olamamalarindan kaynakli bilingli bir sekilde zarar verme niyetinde
olmasalar bile ihmal olarak degerlendirilir (Kulaksizoglu, 2004: 191-
201). ihmal, fiziksel ve duygusal olarak ikiye ayrilmaktadir. Fiziksel
ithmal, yasamsal ve temel oneme sahip; gilivenlik, saglik, barinma,
beslenme gibi ihtiyaglarin karsilanmasindaki yetersizliktir. Duygusal
thmal ise saygi, sevgi, deger, ilgi ve giiven gibi énemli ihtiyaglarin
yok sayilmasidir (Polat, 2021: 70-80). Istismar ve ihmalin gelecekte
cocugun benzer davranislari yeniden deneyimlenmesine yonelik bir
risk teskil etmesiyle beraber birtakim saglik problemlerine ve 6liim
riskinin artmasina neden olabilmektedir (Koc vd, 2014: 131-139).
Uzun ve kisa siirede ihmal ve istismar davranislart ruhsal, duygusal,
sosyal ve fiziksel iyi oluslar1 {lizerine olumsuz etkisi olmaktadir
(Lundahl vd, 2006: 251-262).

Bu arastirmanin amaci, kendine zarar verme davranisi ile ¢ocukluk
cag1 travmalar1 arasindaki iliski incelenmesidir. Ayrica, kendine zarar
verme davranisi ve ¢ocukluk ¢agi travmalarinin cinsiyet farkliliklarinin
ele alinmasi amaglanmustir.
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2. Materyal Metot
2.1. Orneklem

Calismanin evrenini Halic Universitesi’'nde 6grenim goren 12522
ogrenciler olusturmaktadir. Orneklemi belirlemede “Raosoft”
programi kullanilmistir (http://www.raosoft.com/samplesize). %95
giivenirlik ve %S5 hata pay1 goz oniinde tutularak yapilmis olup, 12522
orneklem biyiikliiglinden basit seckisiz drnekleme yontemi ile 373
olarak saptanmistir. Arastirmada ug degerler olarak saptanan 13 veri
arastirma dis1 birakilarak 360 katilimcinin verileri incelenmistir. Ug
degerlerin incelenmesinde ol¢gek puanlarinin z skorlar1 alinarak +3,29
ile -3,29 {izeri degerler aragtirma dis1 birakilmistir. Ayrica u¢ degerler
icin Mahanalobis uzaklig1 kontrol edilmistir.

Arastirmanin 6rneklemini olusturan katilimcilarin sosyodemografik
ozellikleri Tablo 1°de verilmistir:

Tablo 1. Sosyodemografik Degiskenlerin Betimleyici Istatistikleri

Sosyo-demografik Degiskenler Gruplar N Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 221 61.4
Erkek 139 38.6
Medeni durum Bekar 345 95.8
Evli 15 4.2
Calisma durumu Evet 73 217
Hayir 282 78.3
Kiminle Yagstyor Yalniz 19 53
Ailemle 258 71.7
Arkadaglarimla 31 8.6
Yurt 52 14.4
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Sosyo-demografik Degiskenler Gruplar N Yiizde (%)
Anneniz hayatta m1? Evet 323 89.7
Hayir 37 10.3
Babaniz hayatta m1? Evet 306 85.0
Hayir 54 15.0
Kardesim yok 59 16.4
1 104 28.9
Kardes sayist 2 98 272
3 60 16.7
4 ve lizeri 39 10.8
On-lisans 30 8.3
Devam eden egitim Lisans 328 91.1
Yiiksek lisans 2 .
Okur-yazar 8 2.2
degil
Tlkokul 85 23.6
Anne Egitim Ortaokul 75 20.8
Lise 137 38.1
Universite 55 153
Okur-yazar 5 1.4
degil
flkokul 46 12.8
Ortaokul 64 17.8
Lise 161 44.7
Universite 78 21.7
Lisansiistii 6 1.7
Diisiik 27 7.5
Sosyoekonomik durum Orta 272 75.6
Yiiksek 61 16.9
Aile Tirl Cekirdek aile 261 72.5
Genis aile 59 16.4
Parcalanmuis aile 40 11.1
Toplam 360 100.0
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Tablo 1’de arastirmaya katilan ve verileri gegerli olan 360 katilimcinin
sosyodemografik degiskenlerinin frekans dagilimlari verilmistir.
Cinsiyet degiskenine gore %61.4 kadin ve %38.6 erkek katilimcinin
arastirmaya katildig1 goriilmektedir. Bekar katilimcilarin orani %95.8
ve evlilerin oran1 %4.2’dir. Calisanlarin oran1 %21.7 ve ¢aligmayanlarin
orani %78.3’tlir. Yalniz yasayanlar %35.3; ailesiyle yasayanlar %71.7;
arkadaslariyla yasayanlar %8.6 ve yurtta kaldigini belirtenler %14.4
oranindadir. Annesi hayatta olmayanlarin oranit %10.3’tiir. Babas1
hayatta olmayanlarin oran1 %15.0’tir. Kardesi olmayanlarin orani
%16.4’tlir. Bir kardesi olanlar %28.9; iki kardesi olanlar %28.8;
iic kardesi olanlar %16.7 ve dort veya lizeri kardesi olanlar %10.8
oranindadir. On-lisans egitimine devam edenler %8.3; lisans egitimine
devam edenler %91.1 ve yliksek lisans egitimine devam edenler %0.6
oranindadir. Annesi okur-yazar olmayanlar %2.2; ilkokul mezunu
olanlar %23.6; ortaokul mezunu olanlar %20.8; lise mezunu olanlar
%38.1 ve lniversite mezunu olanlar %15.3’tlir. Babas1 okur-yazar
olmayanlar %1.4; ilkokul mezunu olanlar

%12.8; ortaokul mezunu olanlar %17.8; lise mezunu olanlar %44.7;
iiniversite mezunu olanlar

%21.7 ve lisansiistii mezunu olanlar %1.7’dir. Gelir diizeyi diistik
olanlar %7.5; orta gelir diizeyi bildirenler %75.6 ve yliksek gelir
diizeyi bildireler %16.9’dur. Aile tiirli degiskenine gore ¢ekirdek ailesi
olanlar %72.5; genis ailesi olanlar %16.4 ve parcalanmuis ailesi olanlar
%11.1 oranindadr.
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Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Betimleyici Istatistikleri

Alt Boyutlar N X Ss Carpiklik Basiklik
KZVDO otonom islevler 360  3.89 6.819 1.646 1.521
KZVDO sosyal islevler 360  2.19 4.145 2.069 3.438
KZVDO Toplam islev 360  6.08 10.372 1.541 1.069
CTO Duygusal taciz 360 891 4.703 1.256 17
CTO Fiziksel taciz 360  5.79 1.676 2.661 7.317
CTO Fiziksel ihmal 360  8.23 3.403 1.150 1.071
CTO Duygusal ihmal 360 13.20 5.685 345 -943
CTO Cinsel taciz 360 5.26 1.036 2.808 8.209
CTO Asirt koruma kontrol 360  10.49 3.881 484 -.448
CTO Toplam 360 61.97 13.120 .580 -.583

Tablo 2’de, arastirma degiskenlerinin 6l¢iimiinde kullanilan 6l¢iim
araglarina ait alt boyut ve toplam puanlarinin ortalama, standart
sapma, carpiklik ve basiklik degerleri verilmistir. Tiim degiskenler
icin ¢arpiklik 3’ten kiiciik ve basiklik da 10’dan kiigiik bulundugu
icin, veri setinde herhangi bir doniisiim gerekli gortilmemistir (Kline,
2016). Bu dogrultuda, verilerin analizi i¢in parametrik yontemler
tercih edilmistir.

2.2 Veri Toplama Araclari

Arastirmadaki degiskenler goz oniinde alindiginda; Kendine Zarar
Verme Davranisi Degerlendirme Envanteri (KZVDDE), Cocukluk Cagi
Ruhsal Travma Olgegi (CTQ-33) ve son olarak kisilerin demografik
bilgileri i¢in Sosyo-demografik Bilgi Formu kullanilmigtir.

Sosyodemografik Bilgi Formu: Aragtirmada demografik bilgi formu
toplamda 13 sorudan olusmaktadir. Arastirmaya katki saglayabilecek
uygun sorulara yer verilmistir. Katilimcilarin; yas, cinsiyet, medeni
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durumu, egitim diizeyi ve sosyo-ekonomik durum, g¢alisma hayati,
ka¢ kardes olduklari, anne ve babalarinin egitim durumu ve hayatta
olup olmadiklar, yetistikleri aile tiirii, gibi bilgileri edinmek i¢in
kullanilmustir.

Kendine Zarar Verme Davramisi Degerlendirme  Envanteri
(KZVDDE): Klonsky ve Glenn (2009) tarafindan gelistirilen ve
Bildik vd. (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 6l¢ek kendine zarar
verme davranislarin degerlendirebilmek icin gelistirilmistir. Olcek iki
boliimden olusmaktadir; davranislar ve islevler. “0 = hi¢ uygun degil”
ile “2= ¢ok uygun” araliginda degerlendirilen iiclii likert tipindedir.
Olgegin ikinci boliimii olan “islevler” kendi iginde “otonom islevler”
ve sosyal “islevler” olmak iizere 2’ ye ayrilmis olup 39 sorudan olusur.
Olgegin davranislar bdliimiiniin i¢ tutarlilik katsayis1 .79 olup; islevler
toplami1 .93, otonom islevler i¢in .81 ve sosyal islevler i¢cin .86 olarak
bulunmustur. Bu arastirmada, 6lgegin davraniglar boliimii .76 olup,
islevler toplami1 .94; otonom islevler i¢in .84 ve sosyal islevler i¢in .86
olarak bulunmustur.

Cocukluk Cag1 Travmalar: Olgegi (CTQ-33): Bernstein ve et al. (1994)
tarafindan gelistirilmis olup Tiirkce’ ye Sar, Oztiirk ve Ikikardes (2012)
tarafindan uyarlanmistir. 5’1 likert tipinde olan 6l¢ek (1: higbir zaman,
5: ¢ok sik) 28 madde ve fiziksel ithmal, duygusal istismar, duygusal
thmal, fiziksel istismar, cinsel istismar olmak iizere 5 alt boyuttan
meydana gelmektedir. Ayn1 zamanda 6lcegin i¢inde aldatici nitelikte
olan ii¢ tane minimizasyon sorular1 yer almaktadir. Sar vd. (2012)’ de
Olcegin gecerlilik ve gecerlilik calismasini Tiirkiye’ de yapmislardir.
24 kisilik dissosiyatif bozukluga sahip hastalar ve 50 hasta yakinlari
ile birtakim demografik bilgiler 15181nda benzerlik gosteren ve klinik
bir tablo gostermeyen 50 kisilik bir érneklemle yapilmustir. Olgegin
orijinal forumunda oldugu gibi Tiirkge formu da bes alt boyuta
sahiptir. Cocukluk ¢agi travmalar1 genel puani bes alt dlgek genel
puani belirlemektedir. 5 ile 25 puan arasinda alt dl¢ekler toplam puani
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degistigi gibi, Olecegin toplam puani 25 ile 125 arasinda farklilik
gostermektedir. Cinsel ve fiziksel istismar 6zelinde 5 puan, fiziksel
thmal ve duygusal istismar 6zelinde 7 puan ve duygusal ihmal 6zelinde
12 puanlik bir kesme noktasit kullanilabilecegi kararlastirilmistir.
Tiim 6rneklem igin dlgegin gilivenirligine bakildigi zaman i¢ tutarlilik
Cronbach alfa degeri .93 ve test- tekrar test korelasyon katsayisi
48 kisinin dahil edilmesiyle .90 olarak tespit edilmistir. Olgegin alt
boyutlar1 ise .71 ve .90 korelasyon katsayilari arasinda farklilik
gostermektedir (Sar vd., 2012). Son uyarlama calismasinda bu dlgek
yeniden gozden gegirilmis ve asir1 koruma ve kontrol alt boyutunu
da iceren 33 maddeden olusan genisletilmis haliyle yayinlanmistir.
Yapilan bu degisiklik sonucunda toplam puan 25- 150 arasinda
degisim gdstermektedir. i¢ gecerlilik olarak Cronbach alfa degeri .87
ve test-tekrar test korelasyon katsayisi toplam puani .96 olarak tespit
edilmistir. ilave olarak dlgekte 0 ve 3 puani arasinda degiskenlik
gbsteren minimizasyon puani da mevcuttur. Minimizasyon puani,
10,16 ve 22. maddelere 5 puan verilmesi kosulunda bu sorular 1 puan
olarak degerlendirilip ve 0-3 puani arasinda degisiklik gosterebilen
sonuca ulasilmaktadir (Sar vd., 2020). Bu arastirmada 6l¢egin toplam
puaninin i¢ tutarlilik katsayisi .84 olarak bulunmustur. Alt boyutlarin
i¢ tutarhilik katsayilar .69 ile .80 arasinda degismektedir.

2.3. islem

Veriler toplamadan oénce Hali¢ Universitesi Girisimsel Olmayan
Klinik Arastirmalar Kurulu tarafindan 25.05.2022 91 sayili yaz ile
Etik Kurul onay1 alinmistir. Calismanin verileri Eyliil 2022

— Kasim 2022 tarihleri arasinda yiliz ylize anket yontemiyle
toplanmistir. Katilimeilar formlart doldurmadan evvel bilgilendirilmis
onam formunu okuduktan sonra goniillii olarak katilmak istediklerini
beyan etmislerdir.
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2.4. Analiz

Yiiriitilmiis olan bu arastirma i¢in elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde sosyal bilimlerde kullanilan IBM Statistics SPSS
(25.0) kullanilmistir. Calismada {iniversite Ogrencilerinde kendine
zarar verme davranisinda ¢ocukluk cagi travmalart arsindaki iliski
degerlendirilmistir. Analizler yapilmadan 6nce orneklem grubundan
elde edilen verilerin normal dagilim gosterip gostermedigine garpiklik
ve basiklik degerleri kontrol edilerek bakilmistir. Ayrica arastirmada,
sosyodemografik degiskenler bakimindan kendine zarar verme
davranis1 ve c¢ocukluk ¢agi travmalar1 farkliliklar1 incelenmistir.
Analizler i¢in Pearson Korelasyonu, hiyerarsik regresyon analizi,
bagimsiz orneklem t- testi uygulanmistir. Calisma sonucunda elde
edilen veriler %95 giiven aralifinda ve %5 anlamlilik diizeyinde
degerlendirilmistir.

3. Bulgular

Kendine zarar verme davranisi ve c¢ocukluk ¢agi travmalari
degiskenlerine iliskin bulgular asagida verilmistir:
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Tablo 3’teki bulgulara gore katilimcilarm KZVDO alt boyut ve
toplam puanlar ile ¢ocukluk ¢agi travmalari arasindaki iliskinin
incelenmesine yonelik Pearson korelasyonu yapilmistir. KZVDO
sosyal islevler alt boyutu ile CCTO duygusal taciz (r=.405; p<0.01),
CCTO Fiziksel taciz (r=.212; p<0.01), CCTO duygusal ihmal (r=.303;
p<0.01), CCTO cinsel taciz (r=.204; p<0.01), CCTO asir1 koruma ve
kontrol (r=.263; p<0.01) ve CCTO toplam (r=.336; p<0.01) pozitif
yonlii ve anlaml diizeyde iliskili bulunmustur.

KZVDO otonom islevler alt boyutu ile CCTO duygusal taciz (r=.644;
p<0.01), CCTO Fiziksel taciz (r=.330; p<0.01), CCTO duygusal ihmal
(r=.165; p<0.01), CCTO duygusal ihmal (r=.505; p<0.01), CCTO
cinsel taciz (r=.223; p<0.01), CCTO asir1 koruma ve kontrol (r=.353;
p<0.01) ve CCTO toplam (r=.526; p<0.01) pozitif yonlii ve anlamli
diizeyde iligkili bulunmustur.

KZVDO islevler toplam ile CCTO duygusal taciz (r=.585; p<0.01),
CCTO Fiziksel taciz (r=.302; p<0.01), CCTO duygusal ihmal (r=.149;
p<0.01), CCTO duygusal ihmal (r=.453; p<0.01), CCTO cinsel taciz
(r=.228; p<0.01), CCTO asir1 koruma ve kontrol (r=.337; p<0.01)
ve CCTO toplam (r=.480; p<0.01) pozitif yonlii ve anlamli diizeyde
iliskili bulunmustur.
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Tablo 4. Cinsiyet ve Cocukluk Cagi Travmalar1 Alt Boyutlarimin
KZVDO Otonom Islevler Alt Boyutunun Yordanmasina fliskin
Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgulari

Model B SH B t p

1 (Sabit) 2.235 437 5.111 .000
Cinsiyet (dummy) 4.275 704 .306 6.074  .000***
F(1, 358)=36.89, R?>=.09

2 (Sabit) -10.608 1.703 -6.230 .000
Cinsiyet (dummy) 1.836 .588 131 3.123 .002%**
CCTO Duygusal Taciz 785 102 541 7.660  .000***
CCTO Fiziksel Taciz 165 .194 .040 .849 .396
CCTO Fiziksel ihmal -.226 .108 -113  -2.099 .037*
CCTO Duygusal ihmal .098 .096 .081 1.017 310
CCTO Cinsel Taciz 1.223 259 186 4.717 .000%**
CCTO Asir Koruma ve -.002 .096 -.001 -.020 984
Kontrol

F(7, 352)=43.76, R?= 46

a. Bagimli degisken: KZVDO otonom islevler

Tablo 4’te cinsiyet ve ¢ocukluk ¢ag1 travmalarmin KZVDO otonom
islevler tarafindan yordanmasina iliskin iki modelli hiyerarsik
regresyon analizi bulgular1 verilmistir. Ilk modele eklenen cinsiyet
degiskeni ile modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir
(F(1, 358)=36.89; p<0.01). Cinsiyet degiskeninin (B=.30; p<0.01)
KZVDO otonom islevler alt boyut puanlarmi anlamli diizeyde
yordadig1 sonucu elde edilmistir. Sonuglara gore, erkek katilimer
olmanm KZVDO otonom islevler alt boyut puanlarindaki yiikselisi
anlaml1 diizeyde yordadigi bulunmustur. Birinci modelin agiklayicilik
orant %9 olarak bulunmustur. ikinci modele eklenen ¢ocukluk ¢ag1
travmalari alt boyutu ile model istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F(7, 352)=43.76, p<0.01). Ikinci modelde, Cinsiyet (B=.13; p<0.01),
CCTO duygusal taciz (p=.54; p<0.01), CCTO cinsel taciz (p=.18;
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p<0.01) pozitif yonlii; fiziksel ihmal (B=-.11; p<0.01) negatif yonlii
olmak iizere KZVDO otonom islevler alt boyutunu anlamli diizeyde
yordamaktadir. Erkek katilimer olmak, CCTO duygusal ve cinsel taciz
puanlarmin yiiksek; CCTO fiziksel taciz alt boyut puanlarmin diisiik
olusu KZVDO otonom islevler puanlarindaki yiikselisi yordamaktadir.
Ikinci modelin agiklayicilik oran1 %46 olarak bulunmustur.

Tablo 5. Cinsiyet ve Cocukluk Cagi Travmalar1 Alt Boyutlarimin
KZVDO Sosyal islevler Alt Boyutunun Yordanmasina iliskin
Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgular:

Model B SH B t p

1 (Sabit) 1.860 278 6.695 .000
Cinsiyet (dummy) .867 447 102 1.939 .053
F(7,352)=3.76, R?>=.01

2 (Sabit) -4.857 1.265 -3.838 .000
Cinsiyet (dummy) -.082 437 -.010 -.188 851
CTO Duygusal taciz 333 .076 377 4.369 .000%*
CCTO Fiziksel Taciz .095 144 .038 .657 512
CCTO Fiziksel ihmal -.087 .080 -.071 -1.082 .280
CCTO Duygusal -.026 .071 -.035 -.358 721
thmal
CCTO Cinsel Taciz .694 193 173 3.602 .000**
CCTO Asirt Koruma .093 .072 .087 1.290 .198
ve Kontrol

F(7,352)=12.62, R>=.20

a. Bagimli degisken: KZVDO sosyal islevler

Tablo 5’te cinsiyet ve ¢ocukluk ¢agi travmalarmin KZVDO sosyal
islevler tarafindan yordanmasina iliskin iki modelli hiyerarsik
regresyon analizi bulgular1 verilmistir. Ilk modele eklenen cinsiyet
degiskeni ile modelin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 saptanmistir
(F(1, 358)=3.76; p<0.01). ikinci modele eklenen cocukluk cagi
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travmalari alt boyutu ile model istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F(7, 352)=12.62, p<0.01). Ikinci modelde, CCTO duygusal taciz
(B=.37; p<0.01) ve CCTO cinsel taciz (B=.17; p<0.01) pozitif ydnlii
olmak iizere KZVDO sosyal islevler alt boyutunu anlamli diizeyde
yordamaktadir. Erkek katilimei olmak, CCTO duygusal ve cinsel
taciz puanlarinin yiiksek olusu KZVDO sosyal islevler puanlarindaki
yiikselisi yordamaktadir. Ikinci modelin agiklayicilik oran1 %20 olarak
bulunmustur.

Tablo 6. Cinsiyet ve Cocukluk Cagi Travmalar1 Toplam Puaninin
KZVDO Toplam Islev Puaninin Yordanmasina iliskin Hiyerarsik
Regresyon Analizi Bulgular

Model B SH B t P
1 (Sabit) 4.095 678 6.040 .000
Cinsiyet (dummy) 5.142 1.091 242 4.713 .000**
F(1,358)=22.21, R>=.06
2 (Sabit) -16.722 2.336 -7.159 .000
Cinsiyet (dummy) 2.167 1.033 .102 2.098 .037%*
CCTO Toplam 354 .038 448 9.233 .000**

F(2, 357)=56.34, R?>=.24

a. Bagimli degisken: KZVDO toplam

Tablo 6’da cinsiyet ve ¢ocukluk ¢agi travmalarmin KZVDO toplam
islevler tarafindan yordanmasina iliskin iki modelli hiyerarsik
regresyon analizi bulgular1 verilmistir. ilk modele eklenen cinsiyet
degiskeni ile modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir
(F(1, 358)=22.21; p<0.01). Cinsiyet degiskeninin (f=.24; p<0.01)
KZVDO toplam islevler alt boyut puanlarini anlamli diizeyde
yordadig1 sonucu elde edilmistir. Sonuglara gore, erkek katilimci
olmanin KZVDO toplam islevler alt boyut puanlarindaki yiikselisi
anlaml diizeyde yordadigi bulunmustur. Birinci modelin agiklayicilik
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oran1 %9 olarak bulunmustur. ikinci modele eklenen ¢ocukluk cagi
travmalari alt boyutu ile model istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F(7, 352)=43.76, p<0.01). ikinci modelde, Cinsiyet (B=.10; p<0.01),
CCTO toplam (B=.44; p<0.01) pozitif yonlii olmak iizere KZVDO
toplam islevler alt boyutunu anlamli diizeyde yordamaktadir. Erkek
katilimer olmak, CCTO toplam puaninin yiiksek olusu KZVDO
toplam islevler puanlarindaki yiikselisi yordamaktadir. ikinci modelin

aciklayicilik orani %24 olarak bulunmustur.

Duman, M K. ve Tiirk, B.

Tablo 7. Cinsiyet Degiskeni Bakimindan Katihmcilarin Kendine

Zarar Verme Davramsi ve Cocukluk Cagi Travmalar: Puanlarinin

Karsilagtirllmasina Yonelik Bagimsiz Orneklem T-Test Bulgulari

Degiskenler Cinsiyet N X ss t p
.. . Kadin 221 7.69 3.563 -6.520 .000%**
CCTO Duygusal taciz
Erkek 139 10.83 5.584
.. Kadin 221 5.43 1.191 -5.331 .000%**
CCTO Fiziksel Taciz
Erkek 139 6.37 2.124
. . Kadin 221 7.72 3.209 -3.642 .000%**
CCTO Fiziksel ihmal
Erkek 139 9.04 3.553
.. . Kadin 221 11.94 5.136 -5.545 .000%***
CCTO Duygusal ihmal
Erkek 139 15.22 5.948
o . Kadm 221 5.32 1.199 1.456 .146
CCTO Cinsel Taciz
Erkek 139 5.16 .694
CCTO Asirt Korumave  Kadin 221 9.96 3.833 -3.298 .001**
Kontrol Erkek 139 11.33 3.823
.. Kadm 221 58.73 11.447 -6.211 .000%***
CCTO Toplam
Erkek 139 67.12 13.977
.. Kadin 221 2.24 5.049 -6.074 .000%**
KZVDO otonom islevler
Erkek 139 6.51 8.309
.. . Kadin 221 1.86 4.137 -1.939 .053
KZVDO sosyal islevler
Erkek 139 2.73 4.117
.. . Kadin 221 4.10 8.870 -4.713 .000***
KZVDO Toplam islev
Erkek 139 9.24 11.751
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Tablo 7’°de cinsiyete gore ¢ocukluk ¢agi travmalarinin cinsiyete gore
karsilastirilmast i¢in yapilan bagimsiz 6rneklem t-testi bulgularina
gore, CCTO cinsel taciz alt boyutu disinda ¢ocukluk ¢ag1 travmalari
ve kendine zarar verme davranisi puanlarinin erkek katilimcilarda
anlaml1 diizeyde daha yiiksek oldugu saptanmistir (p<<0.05).

4. Tartisma

Bu arastirmada kendine zarar verme davranisi ile ¢ocukluk cagi
travmalari arasindaki iligki incelenmistir. Ayrica, kendine zarar verme
davranis1 ve c¢ocukluk cagi travmalariin cinsiyet farkliliklari ele
alinmistir. Aragtirmada elde edilen bulgulara gore erkek katilimcilarin
kendine zarar verme davranisi puanlari kadinlara kiyasla anlaml
diizeyde daha yiiksektir. Tutarli bir bi¢cimde, erkek katilimcilarda
cocukluk ¢ag1 travmalari alt boyut puanlar1 kadin katilimcilara kiyasla
anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur.

Kendine zarar verme davranisi ve ¢ocukluk ¢agi travmalar1 arasindaki
iliski incelendiginde, ¢ocukluk ¢agi travmalart duygusal ve fiziksel
taciz, duygusal ve fiziksel ihmal, cinsel taciz ve asir1 koruma-kontrol
alt boyutlari ile kendine zarar verme otonom islevler, sosyal islevler
ve islevler toplam puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve anlaml iliski
saptanmistir. Elde edilen sonucun daha once yapilan arastirmalarla
uyumluluk gostermektedir. Kendine zarar verme ve ¢ocukluk
cag1 travmalar arasindaki iliski literatiirde kapsamli bir sekilde
incelenmistir. Bir¢cok calisma ¢ocukluk c¢agi travmalari ile kendine
zarar verme davranist (KZVD) arasinda anlamli bir iligki bulmustur
(Nock ve Prinstein, 2004; Briere ve Gil, 1998; Zlotnick vd, 1999;
Gratz, 2003; Gratz, 2003; Zhang vd., 2023; Huang vd., 2022; Octavia
vd., 2019; Stolzenburg vd., 2018).

Nock ve Prinstein (2004) tarafindan yapilan arastirmada, yatarak
tedavi goren ergen psikiyatri hastalari iizerinde bir caligma yiirtitmiis
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ve kendine zarar verme davranisinin (SMB), otomatik pekistirme
(6rn. duygu diizenleme) ve sosyal pekistirme (6rn. dikkat, kaginma-
kacinma) dahil olmak {izere bu tiir davranislarla iliskili pekistirici
ozellikler nedeniyle gergeklestirildigini bulmustur. Benzer sekilde,
Briere ve Gil (1998) kendine zarar verme davraniginin dissosiyasyonu,
duygusal sikintty1 ve travma sonrasi semptomlari azaltmak ig¢in
kullanildigin1 ve ¢ocukluk ¢agi cinsel istismarinin hem klinik hem de
klinik olmayan orneklerde kendine zarar verme ile iligkili oldugunu
bulmustur. Zlotnick vd., (1999), madde bagimlilig1 ve travma sonrasi
stres bozuklugu gibi diirtiisel saldirganlikla karakterize edilen
belirli eksen I bozukluklarinin kendine zarar verme davranisiyla
onemli dlgiide iligkili oldugunu bulmustur. Ayrica, borderline kisilik
bozuklugu ve cocukluk c¢agi istismarindan bagimsiz olarak, daha
yliksek diizeyde dissosiyasyonun kendine zarar verme ile iliskili
oldugunu bulmuslardir.

Gratz (2003) kendine zarar verme risk faktorlerine iliskin literatiirii
gbzden gegirmis ve cinsel ve fiziksel istismar, ihmal, ayrilik ve kayip
gibi cocukluk ¢agi1 travmalarinin kendine zarar verme igin potansiyel
risk faktorleri oldugunu tespit etmistir. Ayrica, kendine zarar verme
davraniginin duygu diizenleme islevini de vurgulamislardir. Zhang vd.,
(2023) Cinli tiniversite 6grencileri tizerinde bir ¢alisma yliriitmiis ve
cocukluk ¢agi travmasinin, geride birakilma deneyimlerinden bagimsiz
olarak saldirganligin 6nemli bir yordayicist oldugunu bulmuslardir.
Ayrica, 6z-sefkatin ¢ocukluk cagi travmasi ile saldirganlik arasindaki
iligkiye aracilik ettigini bulmuslardir. Huang vd., (2022) Cinli ergenler
arasinda c¢ocukluk ¢agi travmasi ile intihar dist kendine zarar verme
arasindaki iligkiyi aragtirmis ve psikolojik alt sagligin cocukluk cagi
travmasi ile kendine zarar verme davranisi arasinda araci bir rol
oynadigini bulmustur.

Octavia vd., (2019) cocukluk ¢agi travmasi, negatif benlik semasi
ve psikotik belirtiler arasindaki iligkiyi incelemis ve negatif benlik
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semasinin ¢ocukluk ¢agi travmasi ile psikozun hem pozitif hem de
negatif belirtileri arasindaki iligkiye aracilik ettigini bulmustur.

Stolzenburg vd., (2018), ¢ocukluk cagi travmast ile alkol bagimliliginin
kendini damgalamasi arasindaki iligkiyi arastirmis ve ¢ocukluk cagi
travmasinin, olumsuz stereotiplerle daha giiclii anlagsma ve 6z saygi
kayb1 nedeniyle daha fazla zarar dahil olmak {izere daha giiclii kendini
damgalama ile iliskili oldugunu bulmustur.

5. Sonug

Bu arastirmada kendine zarar verme davranisi ile ¢ocukluk cagi
travmalari arasindaki iligki incelenmistir. Ayrica, kendine zarar verme
davranisi ve cocukluk ¢agi travmalarinin cinsiyet farkliliklar1 ele
almmustir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore erkek katilimcilarin
kendine zarar verme davranist puanlari kadinlara kiyasla anlamli
diizeyde daha yiiksektir. Tutarli bir bi¢imde, erkek katilimcilarda
cocukluk ¢agi travmalari alt boyut puanlar1 kadin katilimcilara kiyasla
anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur.

Kendine zarar verme davranisi ve ¢ocukluk ¢agi travmalar1 arasindaki
iligki incelendiginde, ¢ocukluk ¢agi travmalart duygusal ve fiziksel
taciz, duygusal ve fiziksel ihmal, cinsel taciz ve asir1 koruma-kontrol
alt boyutlar1 ile kendine zarar verme otonom islevler, sosyal islevler
ve islevler toplam puanlari arasinda pozitif yonlii ve anlamli iligki
saptanmistir.

Arastirmada elde edilen sonuclar ve ilgili literatiir, ¢ocukluk c¢agi
travmasi ile kendine zarar verme ve intihar amagli olmayan kendine
zarar verme dahil olmak tizere kendine zarar verme davranisi arasindaki
iliskiyi tutarli bir sekilde desteklemektedir. Cocukluk c¢agi travmasi,
duygu diizenleme, sikintiy1 azaltma ve travma sonrast semptomlarla
basa ¢cikma araci olarak kendine zarar verme davraniglarinin gelisimi ile
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iligkilidir. Bu bulgular, cocukluk ¢agi travmasi 0ykiisii olan bireylerde
kendine zarar verme davranislarinin anlasilmasi, degerlendirilmesi ve
tedavisi i¢in 6nemli ¢ikarimlara sahiptir.

Calismada elde edilen bulgulara ek olarak, arastirmanin uygulama
siirecinde ~ sinirhiliklart  oldugu  diisiiniilmektedir. Ik  olarak,
katilimcilardan verilerin yiiz yiize anketler yoluyla toplanmasina
ragmen veri gegerliligi agisindan yanli yanitlar verebilme ihtimaline
karsin simirlayici olabilecegi diisiiniilmektedir. Ote yandan, cocukluk
cag1 travmalart ve kendine zarar verme davranisinin ol¢lilmesinde
katilimcilara yoneltilen sorularin hassasiyet barindirmasinin yanitlarin
gegerliligi  konusunda sinirlayici  olabilecegi  diisiiniilmektedir.
Ayrica, 0rneklemin 360 kisi ile smirlt olmasinin 6rneklemin temsil
edilebilirligi acgisindan sinirlayici olabilecegi diisiiniilmektedir. S6z
konusu smurliliklarin - giderilmesi amaciyla gelecekte yapilacak
arastirmalarla bulgularin  desteklenmesinin 6nemli ve faydal
olabilecegi diisliniilmektedir.

Bu arastirmada, eriskin bireylerde kendine zarar verme ve ¢ocukluk
cag1 travmalar1 arasinda anlamli iligski oldugu saptanmistir. Kendine
zarar verme davranisinin bireylerin ¢ocukluk ¢agi travmalar tarafindan
yordandig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica, cinsiyet acisindan ¢ocukluk
cag1 travmalar1 ve kendine zarar verme davranisi puanlarinda anlamli
farklilik saptanmigtir. Arastirmada elde edilen sonuglarin gelecekteki
arastirmalara ve uygulamalara katki sunabilecegi diisiiniilmektedir.
Gelecekteki arastirmalarda, cinsiyet dagiliminin esitlendigi genis
orneklem sayisinin saglandigi anket calismalarinin yiiriitiilebilecegi
distinilmektedir. Gelecekteki arastirmalarda, bireyler igin hassas
olabilecegi diisiiniilen kendine zarar verme ve ¢ocukluk cagi
travmalarina iligkin farkli 6l¢lim yontemleri uygulanarak veri elde
edilebilecegi diisiiniilmektedir. Ele alinan degiskenlere yonelik yapilan
Ol¢iimlerde yoneltilen sorularin igerigi diislintildiigiinde ve daha dnce
yapilan arastirma bulgular1 dogrultusunda, klinik 6rneklemle arastirma
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degiskenlerinin degerlendirilebilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica,
sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel degiskenlerin travma ve kendine zarar
verme davranist iliskisinin daha 6nceki arastirmalarla anlamli ¢giktig1
goriilmiis ve ileri aragtirmalarda s6z konusu degiskenlerin dagiliminin
homojenliginin saglanmasiyla anlamli bulgular elde edilebilecegi
diistiniilmektedir. Homojen dagilimin saglanmasi i¢in daha genis
orneklemle yiiriitiilecek arastirmalarin anlamli sonuglar saglayabilecegi
diisiiniilmektedir. Ote yandan, uygulayicilar i¢in, kendine zarar verme
davraniginin gocukluk ¢agi travmalari ile baglantisinin terapdtik siiregte
onemli unsurlar olabilecegi ve miidahalelerin yapilandirilmasinda
erken donem c¢ocukluk yasantilarinin ¢alisilmasinin énem arz ettigi
diistintilmektedir. Bu dogrultuda, terapdtik miidahalelerin s6z konusu
iliskinin ele alinarak planlanmasinin tedavi basarisi agisindan faydali
olabilecegi diisliniilmektedir.
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Oz

Tiptaki gelismeler kisilerin dis goriiniislerinde ihtiyag duyduklar1 veya arzu ettikleri
degisiklikleri ve iyilestirmeleri yapmalarimi miimkiin kilmaktadir. Giiniimiizde
ozellikle salt glizellestirme amagli yapilan estetik miidahalelere artan yogun talepler,
beraberinde hukuki sorunlar1 da getirmektedir. Isin niteligi geregi, hekimlerin dikkat
ve 6zen yikiimliiliikkleri ve hukuki sorumluluklari bu alanda daha da artmaktadir.

Hukukumuzda hasta ve estetik cerrah arasindaki hukuki iliskinin niteligi ve estetik
cerrahin sorumluluguna iligkin 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir. Bu konularda
ciddi bir eksiklik bulundugundan yasa koyucunun bu konuyu ivedilikle ve 6zel
olarak diizenlemesi ¢ok faydali olacaktir. Calismamizin konusunu olusturan salt
glizellestirme amagli estetik miidahaleler incelenirken ilk olarak estetik kavrami,
estetik amacli miidahale tiirlerinden ve hukuka uygunluk kosullarindan genel olarak
bahsedilecektir. Daha sonra bu miidahalelerdeki hekim-hasta iligkisinin hukuki
niteligi ve hekimin sorumlulugu konusu iizerinde durulacaktir.

Anahtar Kelimeler: tibbi miidahale, estetik, salt estetik amagli tibbi miidahaleler,
estetik ameliyat, vekalet sozlesmesi, eser s6zlesmesi, endikasyon.
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A Legal Evaluation on Aesthetic Interventions for
Beautification Purposes

Abstract

Advances in medicine allow people to make the changes and improvements they
need or desire in their appearance. Today, the increasing demands for aesthetic
interventions, especially for beautification purposes, bring along legal problems.
Due to the nature of this service, the care and attention obligations and legal
responsibilities of physicians are increasing.

Aesthetic interventions with the aim of treatment pose fewer legal problems since
they are considered the same as medical interventions based on medical indications.
However, in aesthetic interventions for purely beautification purposes, Turkish law
has no special regulation regarding the nature of the legal relationship between the
patient and the plastic surgeon and the plastic surgeon’s responsibility. The legislator
should urgently and specifically regulate these issues.

While examining the aesthetic interventions for sole beautification, the concept
of aesthetics, the types of interventions for aesthetic purposes, the conditions of
compliance with the law will be discussed in general. Moreover, the legal nature of
the physician-patient relationship, and the responsibility of the physician in these
interventions will also be investigated.

Keywords: medical intervention, aesthetic, medical interventions for aesthetic
purpose, plastic surgery, contract for work and services, contract of mandate,
indication.

1. Giris

Hasta Haklar1 Yonetmeligi (HHY) m. 4/g tibbi miidahalenin tanimini
“Tip meslegini icraya yetkili kisiler tarafindan wygulanan, saghg
koruma, hastaliklarin teshis ve tedavisi igin ilgili mesleki yiikiimliiliikler
ve standartlara uygun olarak tibbin simirlar: icinde gercgeklestirilen
fiziki ve ruhi girisimler” seklinde yapmaktadir. Doktrinde tibbi
miidahale i¢in farkli tanimlar yapilmis olmasina ragmen basitce,
kisinin fiziksel ve ruh saghigina yonelik her tiir miidahale (teshis,
tedavi, tahlil, ila¢ yazilmasi, cerrahi, estetik, psikiyatrik, adli muayene
gibi) tibbi miidahale kapsaminda degerlendirilir.
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Bilindigi tizere ilk bakista kisi lizerinde yapilan her tiirlii tibbi miidahale
insanin yasam hakkima ve viicut bitiinliigline ihlal teskil etmekte
olup hukuka aykiridir. Bu baglamda tibbi miidahaleler 6zel hukuk
bakimindan kisilik degerlerine aykir1 olup, ceza hukuku bakimindan
ise taksirle veya kasten yaralama seklinde degerlendirilebilirler. Tibbi
miidahalelerin hukuka uygun olarak degerlendirilmeleri birtakim siki
kosullarin varligina baglidir. Tibbi miidahaleler arasinda ozellikle
cerrahi miidahaleler ¢ok¢a davaya konu olmaktadirlar, zira bu
miidahalelerde hastalar bigak altina yatmakta olup her tiir riskle ve
zararla karsilagsabilmektedirler.

Anayasa’nin (AY) 17. maddesindeki “herkes, yasama, maddi ve
manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahiptir’ ifadesi
kisiye kendi gelecegini belirleme &zgiirliigii vermektedir. Oyle ki
kisi dilerse kendi maddi manevi varligimi gelistirilebilir dilerse de
gelistirmeyebilir. Bu konuda karar sadece kendisine aittir. Boylece
estetik miidahaleler sayesinde kisinin viicudunda begenmedigi yerleri
degistirme ve diizeltme hakki da oldugu kabul edilmelidir (Soyaslan,
2008: 265).

Yapilan arastirmalarda ortalamanin dstiinde bir gilizellige sahip
kigilerin daha mutlu olduklari, kendilerine olan giivenlerinin daha
yiksek oldugu, daha kolay is bulduklari, daha kolay evlendikleri tespit
edilmistir (Temel, 2008: 224).

Estetik miidahaleler c¢ok c¢esitli olabilmektedirler. Genel olarak
fiziki bir rahatsizlig1 gidermek amaciyla yapilabildikleri gibi ruhsal
bir rahatsizligi gidermek amaciyla da yapilabilirler. Fakat salt
giizellestirme amacli olarak da estetik miidahaleler yapilabilmektedir
(Kurt, 2020:109). ilk iki tiir miidahale de tedavi amacin oldugundan
bunlar standart tibbi miidahalelerle benzerlik tagimaktadirlar. Oysaki
son kategoride herhangi bir tedavi amac1 olmayip sadece giizellestirme
amaci bulunmaktadir.
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Modern hayat ve sosyal medyanin yogun etkisine maruz kalan
bireylerin estetik anlayiglari zamanla degismis ve kisiler kendilerine
olan Ozgiivenlerini dis goriiniisleri ile bagdastirmaya baslamislardir.
Bu duruma paralel olarak tiptaki gelismeler kisilere hayal ettikleri
bedenlere kavusabilmelerini miimkiin kilacak her tiir glizellestirme
amacli cerrahi miidahalenin uygulanmasini miimkiin hale getirmistir.
Giliniimlizde estetik amaghh cerrahi miidahaleler kapsaminda
herhangi bir tedavi Ozelligi tasimayan salt giizellestirme amacl
estetik miidahalelere talep hizla artmaktadir. Nitelikleri geregi, salt
giizellestirme amagli estetik miidahaleler, kisinin dis goriiniisii tizerinde
degisiklik yaratmaktadir. Bu durum sebebiyle diger cerrahlara nazaran
estetik cerrahlarin dikkat ve o6zen yikiimlilikleri daha genistir.
En kritik nokta siiphesiz giizelligin ¢ok goreceli bir kavram olmasi
nedeniyle cerrahin yarattigi sonucun kisinin beklentilerini ne olg¢lide
karsiladigidir.

Hukukumuzda hasta ve estetik cerrah arasindaki hukuki iliskinin
niteligi ve estetik cerrahin sorumluluguna iliskin 6zel bir diizenleme
bulunmamaktadir. Bu konularda ciddi bir eksiklik bulundugundan
yasa koyucunun bu konuyu ivedilikle ve 6zel olarak diizenlemesi ¢ok
faydali olacaktir.

Calismamizin konusunu salt giizellestirme amagh estetik miidahaleler
olusturmaktadir. Bu konu incelenirken ilk olarak estetik kavrami,
estetik amagli miidahale tiirlerinden ve hukuka uygunluk kosullarindan
genel olarak bahsedilecektir. Daha sonra bu miidahalelerdeki hekim-
hasta iliskisinin hukuki niteligi ve hekimin sorumlulugu konusu
iizerinde durulacaktir.
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2. Estetik Miidahale Kavram ve Tiirleri
2.1. Estetik-Giizellik Kavrami ve Tarihce

Estetik en basit sekliyle giizellik anlayisini ifade etmektedir. Tiim
zamanlarda ideale ulasmak bir¢ok kisi i¢in gergeklestirilmesi istenen
bir hedef olmasina ragmen, estetik olan ve giizel olan kisiye ve zamana
gore degisken ve siibjektif bir kavramdir.

Tirk Dil Kurumuna (TDK) gore estetik; “Sanatsal yaratinin genel
vasalariyla sanatta ve hayatta giizelligin kuramsal bilimi; giizel duyu,
bedii, bediiyat:” seklinde ifade edilmektedir. Giizellik ise TDK’ye gore
“estetik bir zevk, cosku, hoslanma duygusu uyandiran nitelik, oksayici
soz veya davramg, iyilik, yumusaklik, ahlak ve fikri nitelikleriyle
hayranlik wyandiran sey, giizel olan bir kimsenin niteligi” olarak ifade
edilmektedir.

Sosyal medyanin 6zellikle genglertarafindan kullanilmasiminartmastile
giizellik ve estetik kaygilarin insan hayatinda oldukca bir yer kapladigi
gozlemlenmektedir. Siiphesiz herkesin viicudunda begenmedigi ya
da daha az begendigi bolgeler bulunmaktadir. ideal ve kusursuz bir
goriiniime sahip olmak her zamankinden ¢ok daha fazla 6n plandadir.
Photoshop gibi teknolojinin sagladigi tekniklerle insanlar hayal ettikleri
kusursuz fotograflar1 sosyal mecralarda paylasip burada gergekte
olduklarindan ¢ok daha farkli bir sekilde goriinmektedirler. Zamanla
bu teknikler de yetersiz kalip kisi ger¢ek hayatta da kusurlardan arinip
daha genc, daha fit, daha zayif, daha giizel ve kusursuz bir goériiniime
sahip olmak istemektedir. Tipta cerrahi alandaki yeni gelismeler
estetik cerrahi miidahaleler aracilifiyla kisilerin bu hayallerini artik
gercege dontistiirecek cesitlilikte potansiyele sahiptir.

Diinya Saglik Orgiitiine gore saglikli olmak sadece insanin fiziksel
olarak saglikli olmasi1 olarak degil ayrica sosyal ve psikolojik bir iyilik
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hali i¢cinde olmasidir. Ruhsal saglik, kisinin calisma ve toplumsal
hayata katilimina destek vermektedir. Saglik kavrami sadece fiziksel
degil, rahatlikla tiim faaliyetleri yerine getirme yetenegini ifade eder
(Arici, Usta, 2017: 91). Dolayistyla saglikli bir viicuda sahip olmak
artik cogunlukla kisiyi tatmin etmemekte, duygusal anlamda da tatmin
olabilmesi i¢in ayrica giizel bir goriiniime sahip olmasi gerekmektedir.

Tarihe baktigimizda, diinyada estetik cerrahi miidahaleler 6zellikle I. ve
II. Diinya savagsi sonrasinda gelismeye baslamis ve uygulamalar ¢esitli
sekillerde artarak devam etmistir. Tiirkiye’de de gelisme paralellik
gostermektedir. Ozellikle 1960°ta Plastik Cerrahi Derneginin kurulusu
bu konuda Tirkiye acisindan c¢ok Onemli bir gelisme olmustur.
Tiirkiye’de ilk estetik cerrahi miidahale Halit Ziya Konuralp tarafindan
1931 yilinda gergeklesmistir. Plastik Cerrahi Dernegi estetik cerrahlar
arasinda fikir aligverislerine imkan vererek 6zellikle yurt dis1 kaynakli
yeni tekniklerin 6grenilmesi ve paylasilmasina olanak saglamistir
(Estetica.com).

Giizellik ve estetik kavramlari doneme, kiiltiire ve kisiye gore
degiskenlik gosterse de her donemde her toplum tarafindan ulagilmak
istenen bir ideal olmustur (Dogramaci, 2018: 265).

Cerrahi olmayan estetik miidahaleleri bir kenara birakacak olursak,
“Plastik, Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahi, bireylerin dogumsal
olarak ya da travma, hastaliklar ve yaglanmayla ikincil geligen
akut/kronik sekil bozuklugu ve islev kayiplarimin cerrahi tedavisi
ile ilgili tipta uzmanhk dalidir. Temel amag, kaybedilen islevierin
veniden kazandirilmast mevcut iglevlerin yeniden kazandiriimasi,
mevcut islevlerin gelistirilmesi, goriiniigiin diizeltilmesiyle kisinin
daha iyi hissederek ve yasam kalitesini arttirarak yasamasina olanak
saglanmasi” seklinde tanimlanmaktadir (Dogramaci, 2018: 266).
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Giizellestirme amagh yapilan estetik cerrahi miidahalelerde ISAPS
(International Society of Aestetic Plastic Surgery: Uluslararasi
Estetik/Kozmetik, Plastik Cerrahi Toplulugu) verilerine bakildiginda,
diinya genelinde en ¢ok tercih edilen cerrahi miidahalelerin sirasiyla
gogiis diizeltme, liposuction, goz kapag estetigi, karin gerdirme ve
burun estetigi oldugu goriilmektedir. ISAPS verilerine gore en c¢ok
35-50 yas arasindaki kadinlarin estetik miidahalelere basvurduklar
goriilmektedir. Hastalar, yaslar ilerledik¢e ameliyatsiz miidahaleleri
tercih etmektedirler.

Giizellestirme amacl cerrahi miidahalelerde birinci sirada Brezilya,
sonra ABD, Meksika, Rusya ve Hindistan gelmekte olup, Tiirkiye ise
6. sirada yer almaktadir (Isaps.org). Tiirkiye diinya siralamasindaki
yeri ile bu alanda rekabet edebilecek bir konumdadir. Hatta son
donemde iilkemiz estetik turizminde en cok tercih edilen iilkeler
arasina girmistir.

2.2. Estetik Amac¢h Miidahale Tiirleri

Estetik miidahaleler, “bir kiginin dogustan sahip oldugu ya da sonradan
bir etken sonucu veya kendiliginden olusan, kisinin dis goriiniimiinii
bozan veya bozdugu diisiiniilen, ben, kil, sarkik, farkli renkteki deri,
derideki yag kiimesi, sivilce, kirmizi damar ucu, bedendeki ve yiizdeki
sakatlik, olagandan farkl sekil, deformasyon yara, yara izi asimetrik,
ortalamanin iizerindeki veya altindaki ebatta uzuviarin diizeltilmesi
veya kapatilmas: amaciyla yiiriitiillen miidahalelerdir” (Ozay, 2006:
123). Daha kisa bir tanima gore de: “hekimler tarafindan giizellik
amaciyla bedene uygulanan sekil degisikligi sonucunu doguran tibbi
miidahalelerdir” (Temel, 2009: 228).

Estetik amagli tibbi miidahaleleri, amacina gore ve niteligine gore
ayirabiliriz. Estetik miidahalelerin niteliklerine gore bir ayirim
yaptigimizda; bazilarinin cerrahi miidahaleler bazilarinin ise cerrahi
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olmayan basit miidahaleler oldugu goriilmektedir. Basit estetik
miidahalelere 6rnek olarak botox enjeksiyonlari, dudak dolgunlagtirma,
kozmetik yiiz enjeksiyonlari, lazer epilasyon gibi miidahaleler
gosterilebilir. Bu tiir islemler dermatologlar, glizellik uzmanlari, dis
hekimleri ve pratisyen hekimler tarafindan da uygulanabilirler.

Amacma gore bir ayirim yaptigimizda ise estetik miidahalelerin bir
kismi tedavi amaci tagimakta olup, bir kismi ise salt giizellestirme
amacini tagimaktadir. Bazilart hem tedavi hem giizellestirme amacini
beraber tasimaktadir. Ilk olarak tedavi amaci tasiyan estetik tibbi
miidahaleler vardir. Bunlarda amag¢ hastanin yasam kalitesini ve
saghgini iyilestirmek ve onu tedavi etmektir. Tedavi amacini tasiyan
estetik miidahaleler teknik ve hukuki olarak diger tibbi miidahalelerden
farksizdir. Bu cerrahi miidahaleler plastik veya rekonstriiktif cerrahi
seklinde anilmaktadir. Bu miidahalelerde oncelikli ve asil hedef
kisinin tedavi edilmesidir. Ornegin kaza sonucu bir uzuv kaybimmn
giderilmesi, agir derecede bir yanigin veya yara izinin yok edilmesi,
meme kanseri geciren bir hastanin alinan meme dokusu yerine bir
meme dokusu olusturulmasi, tavsan dudak gibi dogustan kusurlu olan
sekil bozukluguna ugrayan beden kisimlarinin yeniden olusturulmasi
gibi. Ayrica simetri bozukluklarini diizeltmek, dogustan kulaksiz olan
birine kulak yapmak, cinsel organ olusturmak, cesitli deri hasarlarini
onararak normal bir goriinlim kazandirmak gibi ¢ok ¢esitli cerrahi
miidahaleler yapilmaktadir. Bunlarin hepsi tedavi amaci tagiyan plastik
rekonstriiktif cerrahi miidahalelerdendir. Bu tiir tibbi miidahalelerde
tibbi endikasyon kosulu mevcuttur !. Bu tiir miidahalelerde genel
egilim, kisi bedenini onarmak i¢in bir cerrahi miidahale gecirirken
buna ilaveten giizellesme isteginin de bulunmasidir. Ancak 6n planda
olan yarali veya deforme bedenin onarilmasidir, giizellestirme ikinci
planda kalmaktadir.

I Tibbi endikasyon, kisaca miidahalenin tibbi olarak zorunlu olmasi seklinde ifade
edilebilir. Bu konu ¢alismanin 3.2. boéliimiinde agiklanmaktadir.
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Bunun disinda tedavi maksatli olmayip kisiyi psikolojik veya sosyal
acidan ¢ok rahatsiz eden bir durumun ortadan kaldirilmasi s6z konusu
olabilmektedir. Burada amag¢ sadece daha orantili, daha giizel ve
daha cekici bir goriinlime sahip olmasi inanci ile viicudunda kendini
rahatsiz eden bir organin yine kendisine gore daha normal veya
standart hale getirilmesi. Bu cerrahi miidahalelere meme kiigiiltme,
meme biiylitme, meme diklestirme, burun estetigi (rinoplasti), karin
germe (abdominoplasti), yag aldirma (liposuction), kol germe, diz
estetigi, vajina sikilastirma, gidi aldirma, kulak kii¢iiltme, yiiz germe
(face-lift), kas kaldirma, g6z kapagi estetigi (blefaroplasti) ornek
olarak gosterilebilir. Bu tip cerrahi miidahale icin salt giizellestirme
amacli estetik cerrahi miidahaleler kavrami tercih edilmektedir. Salt
giizellestirme amagh yani tedavi amaci tasimayan tibbi miidahaleleri
tedavi amaci tastyan diger estetik miidahalelerden ayirt edebilmek
maksadiyla gilizellik amaci tasiyan tibbi miidahalelere, kozmetik
cerrahi, tedavi amacini tasiyanlara ise estetik cerrahi denilmesi bazi
yazarlarca uygun goriilmiistiir. ISAPS istatistiklerinde kozmetik
kavrami da kullanilmaktadir (Kilig, 2021: 3). Ogretideki bir goriise
gore, salt gilizellestirme amacli gergeklestirilen tibbi miidahalelerde
tedavi, koruma ve ruhsal iyilestirme gayesi bulunmadigindan bu tarz
midahaleler hukuk sistemimize aykiridir (Giirelli, 2011: 271-272).
Fakat bu goriis azinlikta kalmaktadir. Bununla birlikte baskin goriis
ise bu tiir estetik miidahalelerde standart tibbi miidahalelerde aranilan
endikasyon kosulu olmamasina ragmen, sosyal veya psikolojik
endikasyon bulundugu i¢in, dolayli bir tedavi maksadi tagidigin
ve hukuka uygun oldugunu kabul etmektedir. Ornegin Giilel’e
gore kiside miidahaleyi zorunlu kilan fiziksel bir ac1 olmasa bile
giizellestirme amagh estetik cerrahi miidahalelerde psikolojik olarak
insanda rahatsizlik veren durumlar s6z konusu oldugundan dolay1 bu
tiir miidahaleler de tibbi miidahale kapsaminda degerlendirilmelidirler
(Giilel, 2011: 586). Ayn1 minvalde, kisinin saghigin1 elde etmesine
yonelik miidahaleleri sadece tedavi unsuru ile sinirlandirmamak
gerekmektedir (Ascioglu, 1982: 42).
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Ozay, estetik cerrahi miidahaleleri ii¢ ana baslik altinda toplamaktadir:
Bedensel rahatsizligi giderme amagl estetik miidahaleler, bedensel
olmaktan ziyade ruhsal nitelikli rahatsizliklar1 gidermeye yonelik estetik
miidahaleler ve salt giizellestirme amacl estetik miidahaleler (Ozay,
2006: 25-26). Gergekten de bireylerin fiziksel ve ruhsal sagliklarini
bir biitlin olarak kabul etmek ve kisinin viicudundaki herhangi
bir bozuklugun psikolojisini olumsuz yonde etkileyecek boyutta
olabilecegini ve yapilacak miidahalenin bu psikolojik sorunu ortadan
kaldirabilecegini anlamak gerekmektedir (Cakmut, 2003: 181).

Buna ek olarak kabul edilebilir bir sosyal ya da psikolojik endikasyona
dayanmayan kiginin tamamen kisisel arzularini tatmin etmek icin
yapilan miidahaleler bulunmaktadir. Ornegin, kisi Barbie’ye, bir ¢izgi
filme karakterine, bir iinliiye benzemek isteyebilir veya sansasyon
yaratmak icin bazi absiirt taleplerde (EIf kulagi yaptirmak gibi)
bulunabilir. Bunlarin hukuka uygun kabul edilmesi zordur zira burada
hi¢bir endikasyon bulunmamaktadir.

Ozetle tibbi miidahalelerin tedavi maksadini genis yorumlayarak
(sosyal/ psikolojik) kisinin rizasi ile yapilan salt glizellestirme amagh
cerrahi miidahaleleri de hukuka uygun kabul etmek gerekecektir.
Bunun aksini kabul etmek en temel kisilik haklarindan olan kisinin
kendi gelecegini belirlenme ve kendini gelistirme hakkina aykiri
diisecektir. Fakat sadece sOhret olmak, dikkat ¢ekmek i¢in garip
degerlendirilebilecek taleplerin gerceklestirilmesini saglayacak estetik
miidahaleleri hukuka aykiri kabul etmek gerekecektir.

3. Giizellestirme Amach Cerrahi Miidahalelerin Hukuka
Uygunluk Sorunu

Hekimlerin Tanri mertebesinde sayildiklar1 ve hicbir seyden
sorumlu olmadiklar1 donem artik ¢ok geride kalmistir. Hekimler

78



Torenli Cakiroglu, M. Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2024, 7/1: 69-110

yapmis olduklar1 her tiir tibbi miidahaleden kisisel olarak sorumlu
tutulmaktadirlar.

Hekimin faaliyetleri teshis ve tedavi asamalarindan ibarettir. Teshis
asamas1 bir kiside var oldugu diisiiniilen fiziksel veya psikolojik
bir rahatsizlii, hastaligi arastirmak, bulmak amaciyla yapilan
tiim faaliyetleri kapsar. Hasta ve ailesi ile goriisiip sorular sormak,
hastadan ornekler alip (kan, idrar gibi) tahliller ve testler yapmak,
goriintliileme tekniklerini kullanmak teshis agsamasina 6rnek olusturan
eylemlerdendir. ikinci evre ise tedavi asamasidir. Bu asamada hekim
koymus oldugu taniya uygun olarak hastayr miimkiinse iyilestirmek,
degilse de hastaligi hafifletmek, ilerlemesini engellemek, acilari
dindirmek i¢in gerekli miidahalelerde bulunur.

Hekim ileride ortaya ¢ikabilecek bir rahatsizlig1 ya da hastaligi 6nlemek
amaciyla da birtakim tavsiyelerde ve miidahalelerde bulunabilir.
Ornegin, kansere doniisme ihtimali olan beni almak, menenjit, hepatit,
grip, zatlirre gibi hastaliklardan korumak i¢in as1 yapmak veya niifus
planlamas1 amaciyla miidahalede bulunmak gibi bir takim husular
gergeklestirmek. Niifus Planlamasi Hakkinda Kanun (NPHK) 2.
maddeye gore: «Niifus planlamast kisilerin istedikleri sayida ve
istedikleri zaman ¢ocuk sahibi olmalaridir». Sterilizasyon, gebeligin
sonlandirilmasi bu amagla yapilan miidahalelerdendir.

Herhangi bir tibbi miidahalenin hukuka uygun kabul edilebilmesi
birtakim kosullarin varligina baghdir. Genel olarak bakildiginda
Anayasa’da (AY), Tirk Medeni Kanunu’nda (TMK) ve Tiirk Borglar
Kanunu’nda (TBK) hukuka uygunluk hallerine iligkin diizenlemeler
dikkat ¢cekmektedir.

AY’nin mad. 17/2 hiikkmi geregi “Tibbi zorunluluklar ve kanunda
vazili haller disinda, kiginin viicut biitiinliigiine dokunulamaz, rizast
olmadan bilimsel ve t1bbi deneylere tabi tutulamaz”. Burada tibbi
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zorunluluklar dahilinde ve yasanin izin verdigi miiddet¢ce hukuka
uygun olarak kisinin viicut biitiinliigiine dokunulabilecegi agikca
belirtilmistir (Giiney Tunali, 2020: 222).

TBK mad. 63’te genel olarak hukuka uygunluk kosullar1 sayilmaistir.
Anilan diizenlemeye gore hukuka aykiriligi Onleyen nedenler su
sekilde siralanmustir: “Kanunun verdigi yetkiye dayanan ve bu yetkinin
stmwrlart iginde kalan bir fiil, zarara yol ag¢sa bile, hukuka aykirt
sayilmaz.” Buna gore hukuka aykiriligi dnleyen nedenler sayilmaistir:
“Zarar gorenin rizasi, daha iistiin nitelikte ozel veya kamusal yarar,
zarar verenin davramsimin hakli savunma niteligi tasimasi, yetkili
kamu makamlarimin  miidahalesinin zamaninda saglanamayacak
olmast durumunda kiginin hakkini kendi giiciiyle korumasi veya
zorunluluk hallerinde de fiil, hukuka aykiri sayiimaz”. TKB’deki
zorunluluk hallerine tibbi zorunluluklar da dahil edilebilir. TMK
mad. 24/2°de kisilik haklar1 baglaminda hukuka aykiriligi 6nleyen
nedenlerden kisinin rizasi ve ustiin nitelikli 6zel ya da kamusal yarar
ve kanunun tamidigr yetki sayilmistir (Giiney Tunali, 2020: 223).
Viicut biitiinliigiine yapilan her tiir miidahale esasen kisilik hakkina
kars1 yapilan bir saldiridir (Dural, 2011: 249, Dural, Ogiiz, 2019: 106).

Bu yasal diizenlemeler beraber degerlendirildiginde, zarar gdrenin
rizasi, ustlin nitelikteki 6zel ya da kamusal yarar, zorunluluk halleri
ve kanunun tanidigi yetkinin tibbi miidahaleler bakimindan hukuka
uygunluk nedeni olarak ele alinabilmesi s6z konusu olmaktadir
(Gtliney Tunal1, 2020: 223).

Tibbi miidahalenin hukuka uygun kabul edilmesi i¢in gereken
kosullar; tibbi miidahalenin uzman bir saglik personeli tarafindan
yapilmig olmasi, hastanin yapilacak miidahale hakkinda yeterli
Olciide bilgilendirilmis olup rizasinin alinmis olmasi (aydinlatilmisg
onam/bilgilendirilmis riza), yapilacak miidahalenin tibbi olarak
gerekli olmasi ve tibbi verilere ve standartlara uygun olmasi seklinde
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siralanmaktadirlar. Giizellestirme amacli yapilan estetik miidahalelerde
de ayn1 hukuka uygunluk kosullari aranmaktadir. Aksi takdirde tibbi
miidahalenin niteligine bagl olarak; taksirle/kasten yaralama veya
taksirle/kasten adam 6ldiirme, ¢ocuk diisiirtme, gibi suglar giindeme
gelebilmektedir (Altuntas, 2015: 53).

3.1. Aydinlatilmis Onam

Kisinin rizasi tibbi miidahaleyi hukuka uygun hale getiren en temel
nedendir. Hastanin rizast hekimin her tiir miidahalesi i¢in bir 6n kosul
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dural, 2011: 249, Dural, Ogiiz, 2019:
106). Rizaya iligkin yasal diizenlemelere bakildiginda yukarida bahsi
gectigi tizere AY 'nin 17, TMK’nin 24. ve TBK’nin 63. maddelerinde
zarar gorenin rizasi bir hukuka uygunluk nedeni olarak sayilmaktadir.
Ayrica, i¢ hukukumuz bir parcasi olan Biyotip Sozlesmesi (mad.
5-9), Tababet Kanunu (mad. 70), Tibbi Deontoloji Tiiziigli (mad. 22),
Organ Nakli Kanunu (mad 6-14), NPHK ve Rahim Tahliyesi Tiiziigii
ve son olarak da HHY rizay1 bir hukuka aykirilig1 kaldiran hal olarak
saymaktadir.

HHY’de aydinlatma yerine bilgilendirme, onam yerine de riza
kavrami tercih edilmistir. Yonetmeligin 2. maddesinde bilgilendirme
“Yapilmasi planlanan her tiirlii tibbi miidahale oncesinde miidahaleyi
gergeklestirecek saglik meslek mensubu tarafindan kisiye gerekli
bilginin verilmesi” seklinde tanimlanmaktadir. “Bilgilendirme,
aktarilan bilginin agik olmasini, yeterince anlasilmasini, ardindan
gelen sorularin yamitlanmasint ve bu siirecin stireklilik tasimasini
gerektirmektedir. Bilgi verilmemesi hasta bireyin o6zerkligini ihlal
demektir ve secim yapma sansini engeller”’(Cobanoglu, 2009: 78).
Ayn1 yonetmeligin 4. maddesinde ise riza veya onam “Kiginin tibbi
miidahaleyi serbest iradesiyle ve bilgilendirilmis olarak kabul etmesi”
seklinde ifade edilmistir.
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HHY’nin 15. maddesi aydinlatmanin kapsamini diizenlemektedir.
Buna gore “Hastaya;, a) Hastaligin muhtemel sebepleri ve nasil
seyredecegi, b) Tibbi miidahalenin kim tarafindan nerede, ne sekilde ve
nasil yapilacagu ile tahmini siiresi, c) Diger tani ve tedavi secenekleri
ve bu segeneklerin getirecegi fayda ve riskler ile hastamin saghgi
tizerindeki muhtemel etkileri, ¢) Muhtemel komplikasyonlari, d)
Reddetme durumunda ortaya ¢ikabilecek muhtemel fayda ve riskleri,
e) Kullanilacak ilaglarin 6nemli ozellikleri, f) Saghg igin kritik olan
vasam tarzi onerileri, g) Gerektiginde ayni konuda tibbi yardima nasil
ulasabilecegi, hususlarinda bilgi verilir.”

Meslek Etik Kurallarinin 26. maddesinde de paralel bir diizenleme ile
aydinlatmanin igerigi hiikiim altina alinmistir. Buradaki hiikiimlere
gore hastaya yapilamasi gereken bilgilendirme, tedavinin amacini,
farkli tedavi yontemlerinin arti ve eksilerini, kapsamini, siiresini,
seklini, bagar1 oranini, olasi riskleri, muhtemel komplikasyonlari ve yan
etkileri icermelidir. Ayrica hastanin tedaviyi reddetmesi durumunda
karsilagabilecegi sorunlar da hastaya anlatilmalidir. Bilgilendirme
hastanin tedaviye riza gosterip gostermemeye karar verebilecegi
oOl¢iide yeterli diizeyde olmalidir.

Aydmnlatmanin diizeyini belirleyecek olan bir¢cok etken vardir.
Hastanin yasi, sosyo-kiiltiirel durumu, egitim seviyesi, hastaliginin
ciddiyeti, miidahalenin aciliyeti ve risk diizeyi bilgilendirmenin
oranin1 ve seklini belirleyecek unsurlarin basinda gelmektedir. Bu
durum, HHY de “Bilgi miimkiin oldugunca sade sekilde, tereddiit
ve stipheye yer verilmeden, hastanin sosyal ve kiiltiirel diizeyine
uygun olarak anlayabilecegi sekilde verilir” (HHY mad. 18/1)
seklinde Ozetlenmektedir. Aydinlatmanin kapsami gerektiginde
daralacak gerektiginde ise genisleyecektir. Hastanin yasina ve egitim
seviyesine uygun sekilde, onun anlayabilecegi dilde ve seviyede
bilgilendirme yapilmalidir. Buradaki esas kistas hastay1 tirkiitmeden
icinde bulundugu durumu kavrayip kendi lehine bir karar vermesini
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desteklemektir. Aksine hastanin egitim seviyesinin ¢ok yiiksek olmasi
veya konuya agina olmasi ya da kendisinin de hekim olmas1 durumunda
bilgilendirmenin kapsami oldukca daralacaktir. Bazi durumlarda
da hastanin bilgi seviyesinin yiiksek olmasi kendi talebi iizerine
bilgilendirmenin daha detayli bir sekilde yapilmasini da gerektirebilir.
Durumun acil olmas1 veya hastaya daha once ayni tip miidahalenin
defalarca yapilmis olmasi veya hastanin hekim olmasi durumunda
bilgilendirmenin kapsami oldukg¢a daralacaktir. Tibbi miidahale ne
kadar riskli ise, bilgilendirmenin kapsami o kadar genisleyecektir
(Hakeri, 2015: 295).

Baz1 acil miidahale gerektiren durumlarda, kaybedecek hi¢ vakit
yoksa saglik calisant hic¢bir bilgilendirme yapmadan dahi miidahale
yapabilir (Bayraktar, 1972: 128, Hakeri, 2015: 242). Ozetle, hekim,
bilgilendirmenin kapsamini kendi kanaatine gore objektif ve somut
kistaslara dayanarak belirleyecektir (Hakeri, 2015: 242-243).

Estetik cerrahi miidahalelerde, hasta genelde bir defada karar
veremeyebilir. Bircok kez hekimle bizzat goriisiip, 6zellikle ameliyattan
sonraki siire¢ hakkinda detayli olarak bilgi almak isteyecektir. Estetik
cerrahin kendisine miidahalenin sonucu hakkinda fikir verebilecek,
sema ve fotograflar gostermesi siklikla miimkiindjir.

HHY mad 18/2’ye gore aydinlatmanin sozlii olarak yapilmasi esastir.
Yazili aydinlatma yasal bir zorunluluk olmamasina ragmen, yazil
aydinlatma uygulamada sozli aydinlatma akabinde tamamlayici
olarak yazili bir formun hastaya islem Oncesi imzalatilmasi ile
yapilmaktadir. Yazililik bu durumda bir gegerlilik sart1 degil bir ispat
sart1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hakeri, 2015: 132). Asil 6nemli
husus hastaya miidahale 6ncesinde aklina takilan her seyi sorabilme
imkan1 taninmasidir (Hakeri, 2015: 307).
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Aydinlatmanin kim tarafindan, kime ve ne zaman yapilacagi hususlari
da 6nemlidir. Aydinlatma tercihen bizzat miidahalede bulunacak hekim
veya saglik personeli tarafindan miidahalede bulunulacak hastaya
miidahaleden makul bir siire 6nce yapilmalidir (Erman, 2003:103).
Kural olarak standart tibbi miidahalelerde hasta kendisine veya
yakinlarina herhangi bir bilgi verilmesini istemeyebilir. Fakat estetik
cerrahi miidahalelerde hastanin kendisine bilgi verilmesini istememesi
pek olasi degildir. Hasta, aksine miimkiin olabildigi kadar ¢ok bilgi
almak isteyecektir (Ozgiil, 2010: 205-207).

Riza veya onam, “Kisinin t1bbi miidahaleyi serbest iradesiyle ve
bilgilendirilmis olarak kabul etmesi” seklinde tanimlanmaktadir
(HHY mad. 2). Rizanin hukuka aykirilig1 kaldirabilmesi i¢in hukuken
gegerli bir riza olmas1 gerekmektedir. Rizanin ahlaka, hukuka ve
kisilik haklarina aykirt olmamasi ve eylemden dnce verilmis olmasi
gerekir (Dural, 2011: 251, Dural, Ogiiz, 2019: s. 104, Eren, 2015:
628- 630). Ayrica, rizanin gegerli olabilmesi i¢in riza verme aninda
hasta riza vermeye ehil olup temyiz giicline sahip olmali ve iradesi
sakatlanmamis olmalidir (Dural, Ogiiz, 2019: 108, Cakmut, 2007:
25, Eren, 2015: 628, Gokcan, 2017:147). Rizanin yapilacak her tiir
islem i¢in ayr1 ayr1 verilmesi gerekmektedir, genel ve soyut bir riza
gecerli olmayacaktir (Hakeri, 2015: 294). HHY nin 22/1 maddesine
gore: “Kanunda gosterilen istisnalar hari¢ olmak iizere, kimse, rizasi
olmaksizin ve verdigi rizaya uygun olmayan bir sekilde t1bbi ameliyeye
tabi tutulamaz”. Rizanin da ispat edilebilmesi i¢i yazili olarak
alinmasinda fayda vardir. Aydinlatma akabinde riza alinmadan 6nce
diistinlip karar verebilmesi i¢in hastaya makul bir siire taninmalidir.
Estetik cerrahi miidahalelerde aciliyet olmadigi i¢in bu siire daha uzun
olabilmektedir (Erman, 2003: 103). Hasta rizasin1 diledigi zaman geri
cekebilir (Hakeri, 2015: 358).

Ayrica rizanin konusu kanuna ve ahlaka uygun olmalidir (Kocasakal,
2007: 211). Bu noktada bir {inlilye veya bir film karakterine ya da
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Barbie ye benzemek isteyen kisinin vermis oldugu rizayr ahlaka ya
da hukuka uygun kabul etmek pek de miimkiin degildir. Her ne kadar
da kisinin Ozgiir iradesi kendisine birtakim yetkiler veriyorsa da
kanimizca kisinin gereksiz yere bigak altina yatip risk almasi hayatin
normal akigina aykiridir.

Ayrica, HHY mad. 31/4’ e gore, “Hastaya tbbi miidahalede
bulunulurken yapilan islemin genisletilmesi geregi dogdugunda
miidahale genisletilmedigi takdirde hastanmin bir organimin kaybina
veya fonksiyonunu ifa edemez hale gelmesine yol acabilecek tibbi
zaruret halinde riza aranmaksizin t1bbi miidahale genisletilebilir’.

Sonugta estetik cerrahi miidahaleler bir hastaligin tedavisi i¢in zorunlu
olarak basvurulan yontemler olmadiklarindan kisi almis oldugu bilgiler
1s181nda aldig riskleri tartacak ve buna gore bir karar verecektir.

Riza ehliyeti acisindan bakildiginda “Ayirt etme giiciine sahip ve
kisith olmayan her ergin kisinin fiil ehliyeti vardy” (TMK mad. 10).
Bu durumda hasta fiil ehliyetine sahip oldugu miiddetce kendisinden
onam alinmas1 zorunludur.

Temyiz kudreti olmayan hastalarda aydinlatmanin yasal temsilciye
yapilmas1 s6z konusu olmasina ragmen herhangi bir tedavi amact
tasimayan salt gilizellestirme amacli miidahalelerin temyiz kudreti
olmayanlara yapilmas1 yerinde degildir.

Resit olmayan bireylerle ilgili ise tibbi miidahalelere riza gosterme
yetkisi kanuni temsilcilerine aittir fakat bu durum estetik miidahalelere
acisindan diislindiiriictidiir. Tedavi amaci tagimayan dolayisiyla tibbi
endikasyon olmayan bu tiir miidahalelerde cocugun rizasinin tek
basina yeterli olmasi diisiiniilemez (Hakeri, 2022: 454). Bu durumda
cocugun rizasinin veli ya da vasisinin rizasi ile beraber alinmasi gerekir
fakat resit olmayan lizerinde herhangi bir tedavi maksadi olmayan salt
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giizellestirme amaci tastyan estetik miidahalelerin yapilmasi kanimizca
hukuka ve ahlaka uygun diismez. Ancak bu noktada belirtmek gerekir
ki konunun kanun koyucu tarafindan diizenlenmesi yerinde olacaktir.

Baziestetikmiidahaleleriserizayaragmen hukukaaykiriolabilmektedir.
Ornegin, polis tarafindan aranan bir kisinin taninmamak icin bir dizi
estetik cerrahi miidahale gecirmek istemesi durumunda estetik cerrahin
bu durumu bilerek hastasina arzu ettigi miidahaleleri yapmasi hukuka
aykiridir (Hakeri, 2022: 550).

Riza her ne kadar tibbi miidahalelerde en temel hukuka uygunluk
nedeni de olsa bunun yani sira, miidahalenin tedavi amaciyla ve tip
bilimine uygun olarak yapilmasi da gerekmektedir (Oguzman, Oz,
2013: 23, Dural, Ogiiz, 2019:106, Reisoglu, 1983: 8).

3.2. Endikasyon

Tibbi miidahalenin hukuka uygun olabilmesinin bir sarti da
miidahalenin hukuken Ongoriilmiis bir amaca yonelmis olmasidir
(Ayan, 1991: 9, Cakmut, 2007: 5, Giilel, 2011: 587). Hekim miidahaleyi
tibbi bir gereklilik durumunda yapmalidir. Duruma gore hedeflenen bir
tan1 koymak, tedavi etmek, acilar1 azaltmak olabilir (Gokcan, 2017:
39). Bu tibbi zorunluluk ya da gereklilige “Endikasyon” denmektedir
(Koru, 2021: 491).

AY mad. 17/2: “Tibbi zorunluluklar ve kanunda yazili haller disinda,
rizast olmaksizin kisinin viicut biitiinliigiine ve diger kisilik haklarina
dokunulamaz ” seklindeki ifadesini destekler nitelikte, Tibbi Deontoloji
Nizamnamesi mad. 13/2’ye gore “Tabip ve dis tabibi; teshis, tedavi
veya korumak gayesi olmaksizin, hastanin arzusuna dayanarak veya
diger sebeplerle, akliveya bedeni mukavemetini azaltacak herhangi bir
sey yapamaz” seklinde ifade edilmektedir. HHY nin 12. maddesinde
paralel bir diizenleme bulunmaktadir.
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Giliniimiizde sadece gerekli oldugu i¢in degil hastanin ve hekimin
istegine uygun sekilde de tibbi miidahalelerin yapildig1 goriilmektedir.
Buna zorunlu olmadigi i¢in normal dogumdan korkan hastanin sezaryen
ile dogum yapmasi veya c¢ok daha ileri giderek transseksiiellerin
topuklu ayakkabi giyebilmek adina ser¢e parmaklarini kestirmeleri
ornek gosterilebilir (Hakeri, 2015: 356-357).

Esasen her tiir tibbi miidahalede endikasyon aranmalidir zira sadece
kisinin rizas1 miidahaleyi hukuka uygun hale getirmeye yeterli degildir
(Hakeri, 2022: 602). Ancak yasalarin agikca izin verdigi durumlarda
(Organ bagist (Organ ve Doku Alinmasi, Saklanmasi, Asilanmasi ve
Nakli Hakkinda Kanun Numarasi: 2238- 29/5/1979, kan bagis1 (Kan
ve Kan Uriinleri Y&netmeligi, 5624-11/4/2007), rahim tahliyesi,
sterilizasyon (83/7395 Rahim Tahliyesi ve Sterilizasyon Hizmetlerinin
Yiiriitiilmesi ve Denetlenmesine iliskin Tiiziik), dogum &ncesi genetik
muayeneler gibi) endikasyon aranmaksizin yapilan miidahale hukuka
uygun sayilabilecektir.

Gilinlimiizde endikasyon kavramini sadece tibbi endikasyon seklinde
degil daha genis olarak sosyal ve psikolojik endikasyon da i¢ine alacak
sekilde ele almak gerekmektedir. Dolayisiyla, genisletilmis olarak
tibbi, sosyal ve psikolojik seklinde ii¢ tiir endikasyondan bahsetmek
miimkiindiir (Hakeri, 2015: 358).

Bilimsel veya tibbi endikasyon; miidahalenin tibben gerekli olmasi
ve hastaligin teshisine ve tedavisine yonelik olmasi anlamina gelir.
Sosyal endikasyon; miidahalenin kisinin sosyal ortamdaki mutlulugu,
huzuru i¢in gerekli olmasi anlamina gelir, rnegin erkeklerde siinnet.
Psikolojik endikasyon ise, kisinin i¢inde bulundugu psikolojik durumu
iyilestirilmek, daha mutlu ve 6zgiivenli hissetmesi i¢in miidahalenin
gerekli olmasi1 anlamina gelir (Hakeri, 2015: 359).
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Kozmetik miidahaleler ve estetik ameliyatlarda ise her zaman
tibbi endikasyon bulunmamakta salt giizellestirme amaci ile
yapilmaktadirlar. Tedavi amaci tasimayan salt giizellestirme amact
ile yapilan estetik miidahaleler tibbi bir endikasyon tasimamakla
birlikte sosyal ya da psikolojik endikasyon tasidiklari ¢ogunlukla
kabul edilmektedir. Sosyal ya da psikolojik endikasyonun bulunmasi
durumunda bu tiir miidahalelerde de dolayli bir tedavi amacinin
varligindan s6z edilebilmektedir (Ayan, 1991: 9). Bu tiir salt
giizellestirme amaci tastyan estetik miidahalelerin 6zellikle psikolojik
endikasyona dayanarak ve hastanin rizasi ile yapilmalar1 ancak bunlari
hukuka uygun hale getirecektir.

Hekimin sadakat ve 6zen borcu hekimlik s6zlesmesinden dogan bir
borg¢tur. Tedavi maksadiyla yapilmayan salt giizellestirme amaci ile
yapilan estetik miidahalelerde hekimin 6zen yiikiimliliigliniin ve
sorumlulugunun arttig1 unutulmamalidir. Hekimin riza olmasina
ragmen endikasyon bulunmasina ve hastanin rizanin alinmasina
ragmen, gerekli 6zeni gostermedigi durumlarda hukuki ve cezai
sorumlulugu dogacaktir (Hakeri, 2022: 608).

Herhangi bir endikasyon tagimayan kisilerin 6zel istegine bagli olarak
gerceklestirilecek cerrahi miidahalelerin hukuka uygun sayilabilmesi
ancak bunlarin kanun koyucu tarafindan diizenlenmesine baglidir.
Tibbi, sosyal ya da psikolojik bir endikasyon tagimayan estetik
miidahaleler de dahil olmak iizere her tiirlii tibbi miidahalenin hukuka
aykir1 olacag: asikardir. Ornegin, Kore dilini daha iyi konusabilmek
icin dilini uzattirmak, mankenin sutyen firmasi icin gogiislerini
biiylitmek istemesi, ilgi cekmek icin ¢atal dile sahip olmak veya EIf
kulag1 yaptirmak istenmesi gibi anlamsiz istekler hukuka aykir1 olup,
estetik cerrahlarin kabul etmemesi gereken uygulamalara 6rnek olarak
gosterilebilir (Hakeri, 2022: 608).
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3.3. Miidahalenin Yetkili Bir Saghk Personeli Tarafindan
Yapilmasi

He tir tibbi miidahale yetkili bir saglik personeli tarafindan
yapilmalidir. 6023 sayili Tiirk Tabipler Kanunu ve 1219 sayili
Tababet ve Suabati1 Tarzi icrasina Dair Kanununu hekimlerin ¢alisma
sartlarin1  diizenlemektedir. Yetkili saglik personelinden kasit,
miidahalenin bir hekim, bir dis hekimi ya da diger bir saglik personeli
(ebe, hemsire, hastabakici...) tarafindan yapilmasidir. 1219 sayili
Kanun’un 1. maddesine gore, miidahalede bulunacak olan hekimin
T.C. vatandas1 olmasi, tip diplomasi almis olmasi ve Tabip Odasina
kaydolmas1 gibi sartlar aranmaktadir. Ayn1 kanunun 3. maddesine
gore ise “yukaridaki maddelerde zikredilen tabip diplomasini, fenni,
cerrahi veya suabatinda ihtisas sahibi olduguna dair isbu kanunun
tarifler, dairesinde vesaik-1 lazimeyi haiz olmayan hi¢bir kimse hi¢bir
ameliye-i cerrahiye icra edemez” demek suretiyle ameliyatlarin sadece
cerrahlar tarafindan icra edilebilecegi kuralin1 getirmektedir. Ayrica,
estetik cerrahi miidahale yapabilecek cerrahlarin sayilan uzmanliklar
arasinda “Plastik, rekonstriiktif ve estetik cerrahi” alaninda uzmanliga
sahip olmalar1 sart1 aranmaktadir (Kilig, 2021: 43).

3.4. Miidahalenin Standart Tibbi Verilere Uygun Olmasi

Miidahalenin tip ilke ve kurallarina uygun olmasi gerekmektedir. T1bbi
Deontoloji Tiiziigii (TDN) bu konudaki en kapsamli diizenlemedir.
Tiiziglin onuncu ve devamimaddelerine gore gore tip ilke ve kurallarina
uymayan miidahalelerin yapilmasi yasaklanmaktadir. Hekimin siirekli
uygulan artik klasiklesmis standart yontemleri uygulamasi ve hekimin
(en yeniler dahil olmak iizere) tiim yoOntemleri bilip hasta i¢in en
dogru yontemi se¢mesi beklenir (Gokcan, 2017:19). Tibbi miidahale
yapilirken hekim gerekli 6zen ve dikkati gdstermeli ve tip biliminin
gereklerine uygun hareket etmelidir aksi takdirde miidahale kusurlu
olacak ve hekimin sorumlulugunu doguracaktir.
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Ozetle bir tibbi miidahalenin hukuka uygun sayilabilmesi icin genel
olarak kabul géren hukuka uygunluk sartlarina ilaveten miidahalenin
aydinlatilmis onam akabinde yetkili kisiler tarafindan tip bilimine
uygun olarak ve tedavi amaciyla yapilmis olmasi gerekmektedir
(Cakmut, 2007: 5-6).

4. Giizellestirme Amach Cerrahi Miidahalelerde Hekim-Hasta
Iliskisinin Hukuki Niteligi ve Hekimin Sorumlulugu

Tibbi miidahale s6zlesmesini tedavi akdi (Senocak, 1998:17), tibbi
tedavi sozlesmesi (Kicalioglu, 2011: 47), teshis ve tedavi s6zlesmesi
(Kicalioglu, 2011: 51), hekimlik s6zlesmesi (Ipekyiiz, 2006: 16, Demir,
2008: 228, Eryilmaz, 2014: 40) veya tibbi miidahale s6zlesmesi (Giilel,
2011: 595) olarak adlandirilmaktadir. Hekimlik s6zlesmesi kavraminin
daha uygun olacag goriisiinde olup, ¢aligmanin devaminda hekim-
hasta arasindaki sozlesmeden bahsederken, hekimlik sozlesmesi
kavrami kullanilacaktir.

Hekimlik s6zlesmesi hekim ve hasta arasinda kurulan her iki tarafa
borg¢ yiikleyen bir sozlesmedir. Hekimin temel sorumlulugu hastaligi
teshis edip tedavi etmektir. Hasta ise karsiliginda hekimin direktiflerine
uymak ve belirlenen iicreti 6demek zorundadir. Hekimlik s6zlesmesinin
en temel unsuru hastanin rizasina bagli olusudur. Hasta tedavinin her
asamasinda yapilacak olan her miidahaleye ayr1 ayri riza vermelidir
aksi takdirde yapilan tibbi miidahale hukuka uygun olmayacaktir.

Doktrinden (Ayan, 1991: 53, 54, Reisoglu, : 12, Gokcan, 2017:
899, Ipekyiiz, 2006: 68, Senocak, 1998: 243, Demir, 2008: 226) ve
Yargitay’in ? kararlarindan, genel olarak hekimlik sdzlesmesini bir

2 “Bir hasta ile onu tedavi eden doktor ve bir avukat ile onun miivekkili arasidaki

iliski vekadlet sozlesmesinin konusunu olusturur... Ancak hastayr iyilestirme ve
davayr kazanma gibi bir sonucun taahhiidii, vekdlet sézlesmelerinde soz konusu
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vekalet sozlesmesi olarak degerlendirdigi anlasilmaktadir. isvigre
doktrininde (Gauch, 2011: 44, Majid, 2017: 154) de hekim ve
hasta arasindaki hukuki iliski Tiirk hukukunda oldugu gibi vekalet
sozlesmesi olarak degerlendirilmektedir. Hekimlik sozlesmesinin
hukuki niteligi vekalet sozlesmesi oldugu konusunda doktrinde fikir
birligi olmasina ragmen, estetik cerrah ile hastasi arasindaki hukuki
iliskinin niteligi konusunda goriis ayriliklar1 vardir (Gozde, 2016:
195-197). S6z konusu iliskinin hizmet sézlesmesi veya Sui Generis
bir sozlesme olduguna dair goriisler bulunsa dahi gortisler vekalet ve
eser sozlesmesi lizerinde yogunlasmaktadir. Bu sézlesme herhangi
bir sarta baglanmadigindan yazili veya sozlii sekilde yapilacagi kabul
edilmektedir.

Calismamamizda salt giizellestirme amaci ile ve estetik kaygi ile
yapilan ve herhangi 6zel bir tedavi maksadi tagimayan estetik cerrahi
miidahaleler lizerinde durulacagini hatirlatmak isteriz.

4.1. Vekalet Sozlesmesi Goriisii

Vekalet sozlesmesi TBK mad. 502/1 uyarinca “vekilin vekdlet verenin
bir isini gormeyi veya islemini yapmay: iistelendigi sozlesmedir”

olamaz”. (15. HD, 3.11.1999, 40007/3868, Erisim Tarihi 15.12.2022 “Dava,
teshis ve tedavi hizmetini iistlenen doktor ve ézel hastanenin sorumluluguna
iliskin olup, bir davada dayanilan olgulari hukuksal acidan nitelendirmek ve
uygulanacak yasa hiikiimlerini arayip bulmak hakimin dogrudan gérevidir.
Davanin temelini vekdlet sézlesmesi, olusturmaktadir. (13. YHD, 25.10.2018,
2016/29192 E 2018/10060) https://karararama.yargitay.gov.tr/ Erisim Tarihi
15.12.2022.) Veya 13. HD 07/11.2000, 6186/9628.

“Dava, tedavi nedeniyle getirilen hastanede yeterli 6zenin gosterilmemesi
nedeniyle maluliyetin arttigi iddiasina dayali maddi-manevi tazminat istemine
iliskindir. Taraflar arasindaki iliski vekalet sozlesmesidir” (13 YHD, 26.06.2019
T, 2016/18205 E. 2019/7752) https://karararama.yargitay.gov.tr/ Erisim Tarihi
15.12.2022.
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seklinde tanimlanmaktadir. Maddenin devaminda vekalet sozlesmesine
iligkin hiikiimlerin ise 1§ gorme sozlesmelerine de uygulanabilecegi
bahsedilmektedir. Ayrica vekilin vekalet sozlesmesine gore iicrete hak
kazandig1 belirtilmektedir. Yukardaki tanimdan yola ¢ikilarak, vekalet
sO0zlesmesinin unsurlari su sekilde 6zetlenmektedir; bir isin goriilmesi,
isin vekalet veren yararina yapilmasi, vekilin bagimsiz olarak hareket
etmesi, vekilin edim sonucundan degil, fiilin kendisinden dolay1
sorumlu olmasi ve isin licret karsiliginda yapilmasi (Fikret, 2015: 705,
Tandogan, 2008: 356, Yavuz, 2018: 624 vdm).

Hekim ve hasta arasinda akdedilen sdzlesmenin vekalet s6zlesmesi
olarak kabul edilmesinin asil nedeni vekilin (hekimin) daha bagimsiz
ve esnek hareket kabiliyeti olmasidir (Hakeri, Ozel Hiikiimler,
2022: 1049). Isvigre hukukunda da salt giizellestirme amacl estetik
miidahaleler, estetik cerrah ile hasta arasindaki giiven iligkisinin 6n
planda tutuldugu, hekimin 6nceden hakim olamayacagi ve dolayisiyla
herhangi bir taahhiitte bulunamayacagi faktorlerin bulundugu
miidahaleler olarak degerlendirilmektedirler (Gauch, 2011: 44, Majid,
2017: 154). Vekil sonucu garanti edemese dahi 6zenle davranmakla
yikiimlidiir (BGE, 127 III 328. 2c¢). Zorunlu olarak yapilmayan bu
miidahalelerde hekimin dikkat ve 6zen ytlikiimliiliigii daha da artacaktr.

Doktrinde salt giizellestirme amagl estetik miidahalelerde hekim ve
hasta arasindaki kurulan sozlesmeyi diger hekimlik s6zlesmelerinde
oldugu gibi vekalet sozlesmesi olarak degerlendiren yazarlar
mevcuttur. Senocak ve Ozdemir’e goére salt giizellestirme amagh
estetik miidahalelerin eser sozlesmesi olarak degerlendirilmeleri
niteliklerine uygun diismez zira eser sdzlesmelerinde beklenen eserin
teslimi ve muayenesi bu tiir miidahalelerde gecgerli degildir. Ayrica
sonucun somut olarak taahhiidli de miimkiin degildir (Senocak, 2011:
69, Ozdemir, 2016: 46).
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Insan viicudu hala gizemini koruyan canli ve dinamik bir organizmadir
ve tibbi miidahaleye her hasta farkli tepkiler verebilmektedir. Boyle bir
durumda hekimin herhangi bir sonug garanti etmesi ne etik olarak ne de
hukuken mantikli olacaktir (Dogramaci, 2018: 267). Baska bir deyisle
estetik cerrah canli bir organizma iizerinde calistigindan miidahale
sonrasinda nasil bir degisim gosterecegini kesin olarak tahmin edemez
ve bu konuda herhangi bir garanti vermesi miimkiin degildir (Ayan,
1991: 55, Temel, 2009: 233). insanlar nasil saghklarima kavusmak
icin herhangi bir garanti beklentisi i¢inde olmalar1 dogru degilse,
estetik miidahalelerde de bu sekilde bir beklenti i¢inde olmamalilardir
(Temel, 2009: 233). Giizellestirme amach estetik miidahalelerde de
her tiir hekimlik s6zlesmesinde oldugu gibi taraflarin giiven iligkisi
dolayistyla vekalet sozlesmesi hiikiimleri uygulanmalidir (Tandogan,
2008: 376).

Aral ve Ayranci’ya gore ise giizellestirme amagl estetik operasyonlar
tedavi amaci tasidiklart surette hukuki nitelikleri vekalet s6zlesmesi
olmaktadir. Fakat salt glizellestirme maksadi ile kisinin dis goriiniisiine
istedigi sekli vermesine iliskin yapilan miidahaleler ise eser s6zlesmesi
konusunu tagimaktadir (Aral, 2015: 364). Ancak buradaki sorun boyle
bir ayirimin yapilmasinin her zaman miimkiin olmamasidir. Zira bir
miidahalede bazen hem tedavi amaciyla hem de giizellestirme amaci
beraber bulunmaktadir.

4.2. Eser Sozlesmesi Goriisii

Yargitay hekimlik sozlesmelerini vekalet sozlesmesi olarak kabul
ederken, tedavi amaci tasimayan, bizatihi estetik kaygilarla yapilan
giizellestirme amagli cerrahi miidahalelerde hekim-hasta iligkisinin
hukuki niteligini eser (veya istisna) s6zlesmesi olarak kabul etmektedir.
Bu diisiincenin altinda estetik cerrahin adeta bir eser yaratiyor oldugu
fikri yatmaktadir.
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TBK mad. 470 ve devaminda diizenlenen maddedeki tanimina gore
eser sozlesmesi, “yiiklenicinin bir eser meydana getirmeyi, is sahibinin
de bunun karsihiginda bir bedel 6demeyi iistlendigi sozlesmedir”.
Eser sozlesmeleri iki tarafa karsilikli borg yiikleyen bir tiir is gérme
sOzlesmesidir. Yiiklenici, i sahibine karsi yiliklendigi 6zen borcu
nedeniyle beklentilere uygun olarak yapip zamaninda tamamlayarak
is sahibine teslim etmekle yiikiimliidiir. Eser sozlesmelerinde “eser”
ve “bedel” olmak iizere iki temel unsur vardir (imamoglu, 2019: 255).

Yargitay kararlarinda, estetik miidahaleler arasinda ayirim
gozetmeksizin tiim estetik miidahalelere eser s6zlesmesi hiikiimlerini
uygulamakta olup estetik cerrahin eksikliklerden veya ayiptan dolay1
ayiba kars1 tekeffiilden sorumlu oldugunu belirtmektedir. 3Yargitay
eser kavramini genis yorumlamaktadir. Yargitay’a gore, eser sozlesmesi
bir is gébrme borcu doguran sézlesme olmakla beraber burada 6nemli
olan ¢alismanin kendisinden ziyade bu ¢alisma neticesi ortay ¢ikan ve
objektif olarak gdzlemlenen sonugtur. Ornegin bir olayda, yapilacak
miidahale ile hedeflenen, hastanin burnuna “estetik ameliyati
vapilmak suretiyle istenilen ve kararlagtirilan bi¢im ve sekle uygun bir
gortiniim kazandwrilmasidr. Bu olgudan hareket edildiginde béyle bir
sozlesmede sonucun ortaya ¢ikmasi yoniinden teminat verilerek borg
altina girildigi, diger bir anlatimla belli bir sonucun elde edilmesinin
kararlagtirildigi  kusku ve duraksamaya yer olmayacak sekilde
acgiktir. Bu nedenle bu tip sozlesmenin eser sozlesmesi olarak kabul
edilmesi halin icaplarina ve taraflarin iradesine uygun diisecegi kabul
edilmesi gerekir...” * Isi yapmayi iistlenen, is sahibi ile akdi iliskiyi
girerken bir sonug (yani eser) meydana getirmeyi taahhiit etmektedir

3 Yargitay 3. HD E:2015/7414 K: 2016/4865, 30.03.2016, Yargitay 3. HD E:
2012/177 K 2012/6939, 15.03.2012, Yargitay 15. HD E 2017/2286 K 2017/3847,
07.11.2017, Yargitay 3 HD E 2015/12079 K 2015/19759, 07.12.2015. https://
karararama.yargitay.gov.tr/ Erisim Tarihi 15.06.2023.

4 Yargitay 13. H.D. 05.04.1993 E.K: 1993/131-2741, https://karararama.yargitay.
gov.tr/ Erisim Tarihi 15.06.2023.
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(Imamoglu, 2019: 255). Ayni1 kararda Yargitay a¢ik olarak eser (istisna)
sozlesmelerinde “sadece bir hizmette bulunmak degil ayni zamanda
“eser” denilen olumlu-olumsuz bir sonucun taahhiidii soz konusudur.
Sonu¢ gergeklesmezse, meydana gelen zarardan yiiklenici sorumlu
olur” belirtmek suretiyle estetik cerrahin eserin vaat edildigi sekilde
gerceklesmesinden sorumlu oldugunu vurgulamaktadir.

Baska bir kararda, “faraflar arasindaki sézlesmeye gore estetik
ameliyat yapilmak suretiyle davacimin karin bélgesinde dogumdan
sonra olusan bozulmanin giderilmesi ongériilmiistiir. Burada sozlesme
yvapumasinin nedeni belli bir sonucun (eserin) ortaya ¢ikmasidur.
Eser yiiklenicinin sanat ve beceriyi gerektiren, bir emek sarfi ile
gerceklestirilen sonugtur. O halde taraflar arasindaki iliski BK 'nin
355 ve devami maddelerinde diizenlenen eser sozlesmesi iliskisidir”
denilmektedir. > Yargitay yine baska kararlarinda “Estetik ameliyat
vapilmak suretiyle istenilen ve kararlastirilan amaca uygun giizel
bir goriiniim saglanmasimn taraflar arasindaki eser sozlesmesinin
konusunu olusturdugu agiktir” ®demektedir.

Yine benzer bir olayda, dogum sonrasi karin bolgesinde olusan
deformasyonun diizeltilmesi s6z konusudur. Fakat istenen sonug
alinamayinca hasta maddi-manevi tazminat talebinde bulunmustur.
Yargitay kararinda, “taraflarin sézlesme yapmaktaki asil amacglart
belli bir sonucun (eserin) ortaya ¢ikmasidir. O halde taraflar
arasindaki sozlesme eser sozlesmesi iliskisidir. Yiiklenici eseri fen ve
sanat kurallarina uygun, is sahibinin beklentilerini karsilar sekilde
yvapmalidir. Yiiklenici eserdeki ayip ve eksikliklerden ayiba karst
tekeffiil hiikiimleri uyarinca sorumludur. Somut olayda ameliyattan

> Yargitay 15. H.D. 3.11.1999 E: 1999/4007, K: 1999/3868, T: https://karararama.
yargitay.gov.tr/ Erisim Tarihi 15.06.2023.

® Yargitay 15. HD 26.2.2019, 5523/801 ve 15. HD. 14.1.2019, 5312/139https://
karararama.yargitay.gov.tr/ Erigim Tarihi 15.06.2023.
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istenen sonug¢ alinamamistir” (Hakeri, 2015: 429). 7 Demek oluyor
ki, estetik cerrahlardan bu tiir miidahalelerde standardin {izerinde bir
0zen gostermesi yeterli olmayip kusursuz bir sonug ortaya ¢ikarmasi
beklenmektedir (Y1lmaz, 2010: 62).

Yine bagka bir olayda, 6zetle davaci sarkik ve biiyiik gogiis sikayeti
ile plastik ve rekonstriiktif cerrahi estetik alaninda bir cerraha gitmistir
fakat yanlis operasyon neticesinde meme uglarint kaybettigini ve
enfeksiyon kaptigini meme gorilintiisiiniin eskisinden daha kot
oldugu iddias1 ile maddi ve manevi tazminat talebiyle mahkemeye
basvurmustur. Davali biiyiik ve sarkik gogiislerin neden oldugu bel,
boyun ve sirt agrisi nedeniyle bagvurdugunu ve miidahalenin asil
amacinin tedavi oldugunu belitmis ise de estetik cerrah, hastaya tiim
risklerin ve zorluklarin anlatildigini kendisinin gerekli kontrollere
gelmedigini ifade etmistir. Yargitay ise taraflar arasinda davacinin
memelerinin kii¢iiltiilmesi yaninda meme uglarini tasinmasi suretiyle
daha estetik bir goriintli kazanilmasinin amaglandigini ve s6zlesmenin
eser sOzlesmesi olarak kabul edilmesi gerektigini vurgulamistir.
Yargitay’a gore ameliyatin is sahibinin beklentilerini karsilamadigi ve
ayiph oldugu agiktir (Hakeri, 2015: 429-430). 8

Doktrinde de Yargitay’in eser sodzlesmesi goriisiinii benimseyen
yazarlar bulunmaktadir (Ozay, 2006: 47, Petek, 2016: 189). Eser
sO0zlesmesi goriisiinii savunanlardan Petek’in ifadesine gore “estetik
cerrahin, eser soézlesmesindeki gibi, ortaya bir sonu¢ koymasi
gerekmektedir,; estetik cerrah tarafindan meydana getirilen sonug,
tip bilimi ve estetik cerrahi kurallari ¢ergevesinde basarili bir sonug
olarak kabul ediliyorsa, hastanin bu sonugtan tatmin olup olmadigt

7 Yargitay 15. HD, 08.06.2006, 7988/3417. https://karararama.yargitay.gov.tr/
Erisim Tarihi 15.12.2022.

8 Yargitay 3. HD, 15.03.2012, 177/6939. https://karararama.yargitay.gov.tr/ Erisim
Tarihi 15.12.2022.
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onem tasimaksizin, eser olarak kabul edilir’. Ayrica, “ortaya
¢tkarilacak sonucun, mutlaka yeni bir eser yaratma bigiminde olmast
zorunlu olmayip, zaten var olan bir seyin onarilmasi, bigiminin
degistirilmesi eser kavrami i¢indedir’(Petek, 2016: 192). Bu goriise
gore, bir miidahalede sonug garanti ediliyorsa bunun eser sdzlesmesi
oldugu kabul edilmelidir. Bu diisiince sekli estetik cerrahlarin
sonugtan memnun kalmayan hastalarina tekrar ikinci bir miidahaleyi
ticretsiz olarak yapmalarini hatta iicret iadesi bile yapabilmelerini
aciklamaktadir. Estetik cerrahin, hastasina muhtemel goriintiistinii
canlandirabilmesi agisindan maketler, ¢izimler géstermesi veya eski
hastalarinin 6ncesi sonrasi fotograflarini paylagsmasi sonucun bir nevi
garanti edildigini gdstermektedir (Hakeri, Ozel Hiikiimler, 2022: 871).

4.3. Diger Goriisler

Salt giizellestirme amaci tasiyan estetik miidahaleler bakimindan
sozlesmenin hukuki niteligi hakkindaki goriisler eser ve vekalet
sozlesmeleri iizerinde yogunlassa da bu sozlesmeyi hizmet s6zlesmesi,
Sui Generis bir sozlesme veya somut duruma bakip ona e gore eser
ya da vekalet sozlesmesi olarak belirlenmesi gerektigin ileri siliren
goriigler bulunmaktadir.

Ik goriis hekim-hasta iliskisinin bir hizmet sézlesmesi niteliginde
oldugu goriisiidiir. Hizmet sozlesmesi TBK mad 393’te “iscinin
isverene bagimli olarak belirli veya belirli olmayan siireyle is gormeyi
ve isverenin de ona zamana veya yapilan ise gore ticret odemeyi
tistlendigi sozlegme” seklinde tanimlanmistir. Bu tanima gore, anlasma,
zaman, isin goriilmesi ve bagimlilik hizmet s6zlesmesinin unsurlaridir
(Eren, 2015: 534-538). Hizmet sozlesmesini herhangi bir is gérme
sozlesmelerinden ayiran unsur bagimlilik unsurudur. Oysaki TDN mad.
6 aksine “Tabip ve dis tabibi, tatbik edecegi tedaviye tayinde serbesttir”
demek suretiyle is gorenin yani hekimlik sézlesmesinde hekimin
bagimsiz oldugunu ilan etmektedir. Ozel hastanelerde hastane-hasta
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arsindaki iliski hizmet s6zlesmesi olarak degerlendirilebilir (Ozdemir,
2004: 78). Ornegin aile hekimligi sozlesmesi diizenli olarak aile
bireylerine karst sunulan bir hizmet oldugundan dolayr hizmet
sozlesmesi olarak nitelendirilebilir ancak bu sozlesme de hekimin
bagli bulundugu hastane ile hasta arasinda kurulmaktadir (Reisoglu,
1983: 12). Ancak hekim hastanin direktiflerine gore ve ona bagl
olarak calismadigindan temelde hekimlik s6zlesmesini bir hizmet
sOzlesmesi olarak degerlendirmek dogru olmayacaktir. Yani, hizmet
so0zlesmesindeki bagimlilik unsuru hekimlik sézlesmesinde eksiktir.

Estetik miidahalelerde hekim ile hasta arasindaki s6zlesme kendine
6zgii yapisi olan yani Sui Generis -Kendine Ozgii- bir sézlesme olarak
da degerlendirilebilir. Kendine 6zgii yapist olan sdzlesmeler kanun
tarafindan diizenlenmemis olan sozlesmelerdir. Taraflar kanunda
diizenlenen isimli sozlesmelerden herhangi birinin unsurlarini
kullanmayarak, kendileri yeni unsurlar olusturarak yeni bir sézlesme
meydana getirmektedirler (Eren, 2015: 934). Bu yeni sozlesmeye
taraflarin belirledikleri 6zel kurallar disinda, BK genel hiikiimleri
uygulanmaktadir. Bu paternal goriisii savunan azinliga gore, taraflardan
biri (hasta) aciz, bilgisiz ve zayif durumdadir. Uzman taraf olan hekimle
arasindaki iliski glivene dayali bir iliskidir. Buradaki 6zen sefkat
ve glivene dayali iliski bagka bir sézlesme tipinde goriilmedigi i¢in
hekimlik s6zlesmesi ancak Sui Generis bir sozlesme olabilmektedir
(Sezen, Atabek, 1954: 14).

Hakeri’ye gore ise sozlesmenin hukuki niteligi hakkinda bastan bir
karar verilmesi sart degildir. Bunun yerine hekimin taahhiitlerine
bakilmas1 ve buna gore sézlesmenin niteliginin belirlenmesi daha
dogru olacaktir (Hakeri, 2015: 431). Bu durumda, sadece estetik
cerrah acgik ve net olarak kabul edilebilir ve ulasilabilir bir taahhtitte
bulunmussa s6zlesmeyi eser sozlesmesi olarak kabul etmek, geri kalan
her durumda ise diger hekimlik s6zlesmelerinde oldugu gibi vekalet
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sozlesmesi olarak kabul edip hekimin sonugtan sorumlu olmayacagini
kabul etmek gerekecektir.

4.4. Goriislerle Ilgili Degerlendirmemiz

Hekim ile hasta arasinda akdedilen “hekimlik s6zlesmelerinin™ birer
vekalet sozlesmesi niteligi tasidiklart 6gretide kabul edilmektedir.
Kanimizca da kabul goren bu yaklasim dogrudur. Oysaki estetik
miidahalelerde hasta ve hekim arasinda akdedilmis olan s6zlesmenin
niteligi yukarida goriildiigii tizere tartigmali bir konu olup, fakli goriisler
bulunsa dahi, yazarlar 6zellikle vekalet s6zlesmesi ve eser sozlesmesi
iizerinde yogunlagmislardir. Yargitay eser sozlesmesi yoniinde net
bir goriis sergilemektedir. Ozellikle cerrahi miidahalelerde hekimlik
sozlesmesinin hukuki niteligini tespit etmek ileride yasanmasi
muhtemel sorunlar1 ortadan kaldirmak agisindan 6nem arz etmektedir.

Salt giizellestirme maksad1 ile yapilan estetik miidahalelerde
cogunlukla tibbi bir endikasyonun bulunmadigy; giizelligin, orantinin
ve estetik kaygilarin 6n planda oldugu asikardir. Kisi kendinde
begenmedigi bir goriintliiyli diizeltmek, iyilestirmek maksadi ile
hekime basvurmaktadir. Belki hasta fiziksel anlamda bir rahatsizliga
sahip degildir ancak dis goriiniisiinde kendisini rahatsiz eden hatta
belki utandiran bir duruma sahiptir. Kisiler bdyle zamanlarda sosyal
ortamlarda ¢ok cekingen olup hatta kompleksleri nedeniyle asosyal
bir tavir sergileyebilmektedir. Aslinda insanin bedensel ve ruhsal
saglig1 bir biitlin olarak ele alinmalidir. Tam olarak saglikli olmak
denildiginde sadece fiziksel degil ruhsal anlamda da saglikli olmaktan
s0z edilir. Dolayisiyla ¢ogu estetik miidahaleyi bir kapris olarak
degil kiginin ruh sagligini tedavi edecek nitelikte bir tibbi miidahale
olarak degerlendirmek dogru olacaktir. Bu yilizden de bir¢ok yazar
salt glizellestirme amaci ile yapilan estetik miidahalelerde psikolojik
endikasyonun varligim1 kabul etmektedir (Arinci, Usta, 2017: 86).
Kanimizca da dolayli bir tedavi amaci tasidiklarini varsayarak bu tiir
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miidahaleleri klasik anlamdaki tibbi miidahalelerden fakli gormemek
gerekir. Estetik miidahalelerde hekim hasta arasindaki, hukuki iliskinin
adeta klasik tedavi amacgh diger tiim hekimlik sozlesmelerinde
oldugu gibi bir vekalet sozlesmesi olarak degerlendirilmesi yanlis
olmayacaktir. Her vekalet sozlesmesinde oldugu gibi estetik cerrah
ile hasta arasindaki giiven iligkisi 6n planda oldugunu sdylemek
mimkiindiir (Tandogan, 2008: 376).

Salt giizellestirme maksadi ile yapilan estetik miidahalelerde estetik
cerrah ile hasta arasindaki hukuki iliskinin neden eser sdzlesmesi degil
de vekalet sozlesmesi olarak degerlendirmenin daha dogru olacag:
yoniinde bir¢ok gerekce sunulabilir.

Oncelikle, estetik cerrah hastanin ihtiyaclari, arzular1 dogrultusunda
hareket etmekte ve onu hayal ettigi sonuca ulastirmay1 hedeflemektedir.
Tiim diger tedavi maksatli miidahalelerde oldugu gibi canli organizma
iizerinde miidahalede bulunuldugu i¢in hekimin herhangi bir kusuru
olmasa bile tiim 6zen ve ihtimama ragmen, komplikasyonlarin
olusmas1 miimkiindiir (Senocak, 2011: 69, Ozdemir, 2004: 46).
Ayrica, insan viicudu yapisit geregi yapilan miidahaleye her zaman
onceden Ongoriillemeyen ve kisiden kisiye degiskenlik gosterebilen
farkl tepkiler verebilmektedir (Temel, 2009: 233 Dogramaci, 2018:
267, Ayan, 1991: 55). Sonuca ulasilmasi sadece hekime bagl degildir,
hastanin biyolojik 6zellikleri, miidahale sonrasindaki tutumu da
sonuca etki edebilmektedir. Dolayisiyla hekim ne kadar dikkatli ve
0zenli de davranmis olsa, bir sekilde istenen sonu¢ tam olarak elde
edilemeyebilir.

Ayrica, TDN 13. maddesi geregi “tabip ve dis tabibi ilmi icaplari uygun
olarak teshis koyar ve geren tedaviyi tatbik eder. Bu faaliyetlerinin
mutlak surette gifa ile neticelenmemesinden dolayr deontoloji
bakimindan muaheze edilemez”. Dolayistyla her tiir hekimlik
sozlesmesinde, hekimin hastay1 tedavi edecegine dair s6z vermesi
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yani sifa garantisi vermesi yasaklanmistir (Hakeri, Genel Hiikiimler,
2022: 204-205).

Estetik cerrah ile hasta arasindaki iliskinin hukuki niteliginin eser
sozlesmesi olarak degerlendirilmesi hekim acgisindan ¢ok agir ve
Olgiisiiz bir sorumluluk dogurmaktadir. Eser sozlesmesi olarak
degerlendirildiginde hekim ger¢eklesmeyen sonugtan sorumlu
tutulacaktir (Ozer, 2008: 250). Oysaki yukarida agikladigimiz gibi
hekim gereken Ozeni gosterip basarili bir miidahale gergeklestirse
bile ongoriilemeyen bircok farkli etkene bagli olarak arzu edilen
sonucun gerceklesmesini saglayamayabilir. Hekimi elinde olmayan
nedenlerden 6tiirli sorumlu tutmak adil degildir.

Kanimizca, estetik cerrah ile hasta arasindaki iliskinin hukuki
niteliginin, diger tim tibbi miidahalelerde oldugu gibi, vekalet
so0zlesmesiolarak degerlendirilmesihekimacgisindandahaadil olacaktir.
Zira bu durumda hekim hastanin rizasi ile (s6zlesmeden dogan tiim
yiikiimliiliiklerinin yani sira) gerekli 6zeni gostererek hareket ettigi
siirece gerceklesememis sonugtan sorumlu tutulamayacaktir (Ozer,
2008: 250).

4.5. Estetik Tibbi Miidahalelerde Hekimin Sozlesmeden
Kaynaklanan Hukuki Sorumlulugu

Hukuk sistemimizde giizellestirme amagl tibbi miidahaleler alaninda
ozel bir diizenleme bulunmadigindan taraflar arasinda akdedilmis olan
bir sézlesme bulunuyorsa sayet buradaki hiikiimler TBK mad. 112 ve
devami ile beraber uygulanmaktadir. Boyle bir sdzlesme olmadiginda
ise borg¢lar hukukunun haksiz fiile iliskin 33 ve devami hiikiimleri
uygulama alani1 bulacaktir. Sorumluluk kusura dayali sorumluluktur.
Hekim kusurlu oldugu takdirde ve ancak zarar dogdugunda sorumlu
tutulabilecektir (Kilig, 2021: 33).
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Hekiminsozlesmeden dogan sorumlulugu siiphesiz sézlesmenin hukuki
niteligine gore farklilik gosterecektir. Hekimin sozlesmeden dogan
sorumlulugundan bahsederken, hekimlik s6zlesmelerinin tamaminda
gecerli olan genel yiikiimliiliikkler disinda estetik miidahalelere 6zgii
yiikiimliiliiklerine deginmek gerekecektir.

Yargitay’in hakim goriisiiolan eser sozlesmesi goriisiibenimsendiginde,
estetik hekimin en temel borcu TBK mad. 470’ten dogan eser
meydana getirme borcudur. Burada 6nemli olan hastanin beklentisini
karsilayacak sekilde yeni bir eser yaratilmasi veya mevcut eserin
degistirilmesi veya eserin ortadan kaldirilmasidir (Petek, 2016: 194).
Eser sozlesmesinde hekimin iistlenmis oldugu sorumluluk artmakta
ve kendisinden hastayr memnun edecek bir nitelikte eser yaratmasi
beklenmektedir zira hekim sonuctan mesuldiir.

Hekimin en temel borcu olan bir eser yaratma borcuna ilaveten; her
tir standart hekimlik sézlesmesinde olan teshis koyma, en uygun
tedavi yontemini se¢me, tibbi miidahaleyi bizzat uygulama, hastay1
aydinlatma, sadakat ve 0zen gosterme, arag ve malzeme saglama,
tedaviyi zamaninda baslama ve bitirme, eseri teslim etme, ayibi
iistlenme, arsivleme ve sir saklama seklinde borglar1 bulunmaktadir.

Yargitay, estetik miidahalelerle ilgili kararlarinda hastadan is sahibi,
hekimden ise yiiklenici olarak bahsetmekte ve taraflarin temel
yukiimliliiklerini belirtmektedir. Buna gore, “Eser sdzlesmesinin
diizenleyen TKB’nin 355. maddesi wyarmnca yiiklenicin bir eser
meydana getirmeyi iy sahibinin edimi ise karsiliginda bedel odemeyi
iistlenmesidir” ° “Eser sozlesmesinin niteligi geregi yiiklenici sonucu
garanti etmektedir’. '° Bu durumda, hekim ayiba kars: tekeffiilden

° 15. YHD. 30.09.2019 T. 2019/2716 E. 2019/3692. https://karararama.yargitay.
gov.tr. Erigim Tarihi 15.03.2023.

10715, YHD. 26.02.2019 2018/5523 E 2019/901. https://karararama.yargitay.gov.tr.
Erisim Tarihi 15.03.2023.
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sorumlu olacak ve burada hastanin 6nceki ve sonraki fotograflari
karsilastirilarak vaat edilen sonucun gergeklesip gerceklesmedigine
bakilacaktir (Petek, 2016: 190).

Hekimin sadakat ve 6zen borcu TBK mad. 471°de (TBK 112 ve
114’e nazaran 6zel nitelikli bir hiikiimdiir) diizenlenmis olan hekim
ile hasta arasindaki giiven iligkisinden dogan bir borgtur. Sir saklama
borcu TBK mad. 471°de diizenlenen sadakat borcundan dogan bir alt
yukiimliiliiktiir. Ayrica, hekim sadakat ve 6zen borcu kapsaminda estetik
miidahalelerde aydinlatmanin kapsamini ¢ok daha genis tutup sadece
goriilmesi muhtemel olan degil 6ngdriilebilecek tiim komplikasyonlar
konusunda hastasin1 aydinlatmalidir (Kurt, 2020:125).

Hekimden tedaviyi bizzat gergeklestirmesi beklenmektedir zira
ozellikle estetik miidahalelerde hasta hekimini titizlikle, yaptigi
miidahalenin kalitesini bilerek ve kendisine 6zel olarak gilivendigi
i¢in se¢mektedir. Estetik miidahalelerin tamaminda ara¢ ve malzeme
saglama hekimin yerine getirmesi gereken bir yiikiimliliktiir. Eser
sOzlesmelerinde eseri teslim borcu, insan viicudu iizerinde yapilan
miidahalelerde ¢cok anlamli degildir. Ancak protez kol, bacak, ya da
implant dis ve benzeri miidahalelerde hekimin eseri teslim borcu
bulunmaktadir.

Hekim sozlesme geregi tedaviye zamaninda baslamali ve bitirmelidir.
Eser tek seansta tamamlanabilecegi gibi istenen sonuca birkag seansta
da ulagilabilir. Hekimin kusuru nedeniyle estetik miidahaleden
beklenen sonucun elde edilemeyecegi anlagilirsa, hastanin TBK mad.
473/2 ye gore se¢imlik haklar1 bulunmaktadir. Buna gore hasta “ayibin
veya aykiritligin giderilmesini, aksi takdirde hasar ve masraflarin
kendisine ait olmak tizere onarumin veya ise devamin bir ticiincii kigiye
verilecegi konusunda ihtarda bulunabilir”.
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Eser sozlesmelerinde amag ayipsiz bir eser meydana getirmektir. Bu
durumda beklenen estetik miidahaleyi geregi gibi ayipsiz bir sekilde
gerceklestirmektir. Sozlesmeye uygun olarak gerceklestirilmeyen
eserlerde, hekimin ayib1 iistlenme borcu bulunmaktadir. Bu borcun
dogmasi igin ilk kosul, tibbi miidahalenin sonlandirilmis olmas1 (TBK
mad. 474/1), ikinci kosul ayibin hastaya yiiklenemiyor olmasi (TBK
mad. 476), son kosul ise, hastanin sonucu kabul etmiyor olmasidir
(TBK mad. 477/1). Estetik miidahalelerde iyilesme siirecine bagl
olarak, ayibin anlagilmasi ve hastanin istedigi sonucun elde edilip
edilmedigini anlamasi zor olabilir. Ayibin sonradan ortaya g¢ikmasi
halinde TBK mad. 477/3’e gore “is sahibi gecikmeksizin durumu
yiikleniciye bildirmek zorundadir, bildirmezse eseri kabul etmis
sayulr”.

Hekimin kusuru nedeniyle ayibin ortaya c¢ikmasi durumunda ise
eser sahibi, hastanin TBK mad. 575 uyarinca “Eser is sahibinin
kullanamayacagi veya hakkaniyet geregi kabule zorlanamayacagi
Olgiide ayipli ya da sozlesme hiikiimlerine aymi élgiide aykirt olursa
sozlesmeden donme, eseri alikoyup ayp oraminda bedelden indirim
isteme, asirt bir masrafi gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflart
yiikleniciye ait olmak iizere, eserin ticretsiz onarumini isteme, tazminat
isteme” seklinde se¢imlik haklar1 bulunmaktadir.

Glizellik amaciyla yapilan estetik miidahalelerde sifa garantisi
verilemese dahi eser sozlesmesinden yola cikildiginda kullanilan
yontemler ne olursa olsun, ortaya c¢ikanin kusursuz olmasi
beklenmektedir. Hasta tarafindan istenilen hususun gerceklesememesi
halinde ise hekimden tazminat talep edilebilir (Hakeri, Genel hiikiimler,
2022: 205). Oysaki kanimizca, hekimi hastanin her memnuniyetsiz
oldugu durumlarda sorumlu tutmak dogru olmaz. Hekim gerekli tim
0zeni gostermigse hasta sonugtan memnun kalmasa sonucu begenmese
bile sorumlu olmamalidir. Onemli olan hekimin mesleki kurallara
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uygun davranmasi ve kendisinden objektif olarak beklenen 6zeni
gostermis olmasidir.

Tazminat davalarinda hastanin sonucu begenip begenmedigi iizerinde
durmak yerine hekimin bir taahhiidii varsa bunu yerine getirip
getirmedigine bakilmasi daha uygun olacaktir zira bir sonucun giizel
olmas1 ¢ok siibjektiftir. Sonucun istenilenin ve beklentinin aksine
kotii sonuglanmasi durumunda ise bilirkisiye bagvurarak hekimin bir
hata ya da ayiptan sorumlu tutulup tutulamayacaginin tespit edilmesi
gerekmektedir (Hakeri, Ozel Hiikiimler, 2022: 874). 11

Hekimden 6zellikle belli bir sonucun gergeklestirilmesini isteniyorsa
bu konu acik olarak soézlesmede belirtilmelidir, aksi halde ispati
zor olacagindan sadece objektif degerlendirmeler 1s18inda tibbi
miidahalenin uygun bir sekilde gerceklesip ger¢eklesmedigine
bakilacaktir (Yavuz, 2018: 530).

Her ne kadar Yargitay estetik miidahalelerde eser sdzlesmesinin
esas alinmasi gerektigini savunsa da kanimizca hekimin herhangi
bir kusuru olmadig: takdirde de hastanin her begenmedigi sonugtan
sorumlu tutmak mantiga ve hukuka aykiridir. Estetik miidahalelerde
de diger hekimlik s6zlesmelerinde oldugu gibi hekimin sorumlulugu
kusur sorumluluguna dayanmaktadir. Oyle ki hekim sadece faaliyetleri
sonucunda meydana gelen zarardan dolay1 sorumlu olacaktir. Hekimin
sorumlulugu sozlesmeden dogabilecegi gibi haksiz fiilden dolay1
sozlesme dis1 sorumlulugu da s6z konusu olabilmektedir (Yilmaz,
2010: 13).

Tabi ki hastanin bekledigi sonucun elde edilmesi o6zellikle estetik
miidahalelerde O6nem arz etmektedir ancak, standart diizeydeki
beklentilerin karsilanmasi beklenir. Burada hastanin psikolojik agidan

1 Yargitay 15. HD 9.11.2020. 1808/2925.
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ne kadar dengeli bir insan oldugu onem tasiyacagindan, hekimin
en bastan sOzlesme kurulmadan Once hastasini iyice tanimasi ve
beklentilerinin boyutunu ve hastanin hayal ettigi sonucun ulasilabilir
olup olmadigini tartmasi 6nem arz etmektedir.

Estetik cerrahin ¢ok dikkatli davranmasi ve hastasini olasi risklerle
ilgili ¢ok detayli bir sekilde aydinlatmasi hatta hastasinda bir
siiphe sezdiginde psikolojik destek almasi i¢in gerekli tesvik ve
yonlendirmede bulunmasi diisiiniilebilir (Arinci, Usta, 2017: 91).

Hukukta ¢ok onemli bir ilke olan ol¢iiliiliik ilkesi burada da rol
oynamaktadir. Oyle ki, estetik miidahale ile varilmak istenen amag ile
katlanilan tehlike veya risk orani ayni degerde olmalidir (Bayraktar,
1972:168). Bu tiir zorunlu olmayan sadece estetik maksatli yapilan
miidahalelerde hekimin 6zen yiikiimliiliigii cok daha agirlagtigindan,
onemli Olciide bir risk veya tehlike teskil ettigi takdirde, hekimin s6z
konusu miidahaleyi yapmamasi daha uygun olacaktir.

Tiim bu agiklamalar 15181nda salt giizellestirme amaci ile yapilan tiim
estetik miidahalelerin de diger tiim tedavi amacl tibbi miidahalelerde
oldugu gibi vekalet sézlesmesi olarak ele alinmasi ve hekimin
sorumlulugunun da bu sekilde tespit edilmesi hakkaniyete daha uygun
olacagi kanaatindeyiz.

5. Sonug ve Degerlendirme

Giinlimiizde, bireyler cerrahi olan veya olmayan ¢ok cesitli estetik
miidahalelere basta psikolojik ve sosyokiiltiirel olmak iizere bir¢ok
farkli nedenle bagvurmaktadirlar. Sosyal medya basta olmak iizere,
reklamlarin, televizyonun ve moda dergilerin etkisi ile bireylerde
beden doyumsuzlugu ve yashilik kaygisi artirmaktadir. Ozellikle
gencler ve kadinlar farkli mecralarla aktarilan ideal kadin imajindan
cok fazla etkilenmektedirler.
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Bazen kisinin yiiziinde veya viicudunun herhangi bir yerindeki sekil
bozuklugu, orantisizlik leke veya deformasyon kendisini mutsuz edip
ve psikolojisini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu durum kisiyi,
estetik hekime basvurmaya sevk etmektedir. Burada klasik anlamda
bir tibbi endikasyon bulunmamakla birlikte kisinin, bu sosyal ve
psikolojik girdaptan c¢ikabilmek adina kendisi acisindan zorunlu
olarak hissettigi bir tedavi s6z konusudur. Bu durumda endikasyon
kavramini psikolojik ve sosyal endikasyonu da icine alacak sekilde
daha genis yorumlayip dolayli bir tedavi maksadi ile hareket edildigini
kabul etmek miimkiindiir.

Tiim tibbi miidahalelerde hasta ve hekim arasinda gergeklestirilen
hekimliksézlesmeleribirervekaletsozlesmesiolarak degerlendirilirken,
Yargitay salt giizellestirme amagh estetik miidahalelerde bir “eser”
meydana getirildigini ileri siirerek, bu tiir miidahalelerdeki hukuki
iliskiyi eser sozlesmesi olarak degerlendirmektedir. Yargitay’in
bu goriisii birgok nedenden dolay1 elestiriye aciktir. Hekimi hasta
tarafindan ayipl olarak degerlendirilen her sonugtan dolay1 sorumlu
tutmak hekim ac¢isindan hakkaniyete uygun diismez.

Hasta psikolojik olarak sorunlu veya dengesiz olabilir, mizag itibari
ile hicbir seyi begenmeyebilir, kendisini yanlis ifade etmis olabilir
ya da yanlis anlamis olabilir bunlarin hepsi miimkiindiir. Oncelikle
bakilmasi gereken hekimin kendisinden beklenen tiim 6zeni gostermis
olup olmadigi ve herhangi bir kusuru olup olmadigidir. Sonug
olarak yukarida acgikladigimiz iizere, giizellestirme amagh estetik
miidahalelerde sozlesmeyi, hekimin sonugla ilgili olarak ¢ok net bir
vaadi oldugu durumlar harig, otomatik olarak eser sdzlesmesi seklinde
degerlendirmek dogru olmayacaktir. Fakat ne yazik ki diger taraftan
Yargitay’in eser sozlesmesine iligkin tavri nettir.

Bu problemlere bir ¢6ziim getirmek adina yasa koyucunun mevzuati
bu konuda gelistirip salt giizellestirme amacl estetik miidahalelerde
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hekim-hasta arasinda akdedilen s6zlesmenin hukuki niteligine iliskin
ve hekimin sorumluluguna iligkin hukuki eksiklikleri ivedilikle
cozmesi gerekmektedir.
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Cahsmanin Tiirkce Ismi Her Kelimenin i1k Harfi
Biiyiik (Baglaclar Haric) ve “Times New Roman”
Fontunda 14 Punto ve Tek Satir Bosluk Olacak Sekilde

(Sisteme yiiklenen word dosyasinda kisisel bilgiler yazilmamali. Bu
bilgiler eksiksiz ve dogru olarak makale génderimi kisminda yer alan
kutucuklara doldurulmalidir.)

Birinci YAZAR!, ikinci YAZARZ (12 Punto)
(Bosluk olacak)

"Universite, Fakiilte ve/veya Boliim, Sehir, Ulke, Orcid numaras1 (10 Punto)
2Gorev Yaptigi Kurum, Sehir, Ulke, Orcid numarasi (10 Punto)

(Bosluk olacak)

*Sorumlu Yazar e mail: xxxxx@xxxxx.com
Atf/Citation:

(Bosluk olacak)

Oz (12 punto)

Bu Microsoft Word belgesi Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii
tarafindan yayinlanan Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilecek olan makaleler i¢in
ornek olmasi amaciyla hazirlanmistir. Dergimizde yayinlanmak iizere gonderilen
makalelerin bu sablona gore diizenlenmeleri gerekmektedir. Ozet kisminda
caligmanin yenilikleri ve temel bulgular1 vurgulanmalidir. Tiirkce ve Ingilizce
ozet kisimlart Times New Roman yaz tipi ile yazilmali ve 10 punto biyikligi
secilmelidir. Yazim metni iki tarafa yaslanmalidir. Ozet boliimiiniin yaziminda tek
satir araligi se¢ilmelidir. Makale 6zetinin 100 ila 200 kelime arasinda olmasina dikkat
edilmelidir. Tiirkce ve Ingilizce dzetlerin 1 (bir) sayfay1 gegcmemesi gerekmektedir.
Makalenin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda baslik ve anahtar
kelimelerin once Ingilizcelerinin sonra Tiirkgelerinin verilmesi gerekmektedir.
Anabhtar kelime sayist en az 3 en fazla 6 olmalidir. (10 Punto)

Anahtar Kelimeler: Anahtar Kelime 1, Anahtar Kelime 2, Anahtar Kelime 3. (10
Punto)
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Calismanin ingilizce Ismi Her Kelimenin ilk Harfi
Biiyiik (Baglaclar Hari¢) ve “Times New Roman”
Fontunda 14 Punto ve Tek Satir Bosluk Olacak Sekilde

Abstract (12 punto)

Bu Microsoft Word belgesi Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii
tarafindan yayinlanan Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilecek olan makaleler igin
ornek olmast amaciyla hazirlanmistir. Dergimizde yaymlanmak {izere gonderilen
makalelerin bu sablona gore diizenlenmeleri gerekmektedir. Ozet kisminda
calismanin yenilikleri ve temel bulgulari vurgulanmalidir. Tiirkge ve Ingilizce 6zet
kisimlar1 Times New Roman yazi tipi ile yazilmali ve 10 punto biiytikligl secilmelidir.
Yazim metni iki tarafa yaslanmalidir. Abstract boliimiiniin yaziminda tek satir araligi
sec¢ilmelidir. Makale 6zetinin 100 ila 200 kelime arasinda olmasina dikkat edilmelidir.
Tiirkge ve Ingilizce 6zetlerin 1 (bir) sayfayr gegmemesi gerekmektedir. Makalenin
Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda baslik ve anahtar kelimelerin 6nce
Ingilizcelerinin sonra Tiirkgelerinin verilmesi gerekmektedir. Anahtar kelime sayis1
en az 3 en fazla 6 olmalidir. (10 Punto)

Keywords: Keywords 1 , Keywords 2 , Keywords 3 , (10 Punto)

1. Giris

Ana metin, A4 kagit boyutuna 2 cm kenar bosluklar1 ile 12 punto
yazi biiyiikliigiinde Times New Roman yazi tipi ile 1 satir araligi
ve her iki yana yash sekilde yazilmalidir. Ana boliim basliklari
numaralandirilmali, kelimelerin ilk harfleri biiyiik olmali ve koyu
(bold) karakterde yazilmalidir. Baglikla iist metin arasinda da bir
satir bosluk birakilmalidir. Ana bdliim basligindan sonra paragraf
aralig1 (6nce 12nk) olacak sekilde ayarlanmali, metin aras1 da 1 satir
olmalidir. Paragraflar arasinda bosluk birakilmalidir. Calismanin
Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda boliim bashig
“Introduction” olarak verilmelidir. Arastirma makalelerinde
bolimler su sekilde olmalidir: “Giris”, “Amac¢ Ve YoOntem”,
“Bulgular”, “Tartisma ve Sonu¢”, “Kaynak¢a”. Derleme ve yorum
yazilari i¢in ise, ¢alismanin 6neminin belirtildigi, sorunsal ve amacin
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somutlastirildigi “Giris” bélimiiniin ardindan diger boliimler gelmeli

99 e

ve ¢aligma “Tartisma ve Sonug”, “Kaynak¢a” seklinde bitirilmelidir.

Bu boélimde caligmayla ilgili yeterli literatiir bilgisi verilmeli ve
caligmanin gerekcesi belirtildikten sonra amaci vurgulanmalidir.
Ancak konu ile ilgisi olmayan ve gereginden fazla literatiir bilgisi
vermekten kaginilmalidir.

Metin ici kaynak gosterimi APA formatindadir. (Yazar Soyadi, Yil:
Sayfa aralig1). (Dayan¢ Kiyat, 2004: 106-110). Birden fazla kaynak
ile atif yapilacak ise yazar alfabetik sira ile yazilidir (Allport, 1961:
15-17; Levy ve Guttman, 1974: 25).

2. Materyal ve Metot

Bu boliimde, uygulanan yontemler ve teknikler anlasilir bir sekilde
verilmeli ve metin “Times New Roman” yazi tipinde 12 punto
biiyiikliigiinde ve tek satir aralikla yazilmalidir. Metinle ilgili olarak
Giris boliimiinde yapilan acgiklamalar bu boliim i¢in de gecerlidir.
Baslikta bagla¢ haricindeki tiim kelimelerde ilk harf biiyiik
yazilmalidir.

Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda boliim
baslig1 “Material and Method” olarak verilmelidir. Boliim icerisinde
alt boliim basliklar1 a¢ilmasi miimkiindiir.

2.1. Materyal ve Metot Alt Bashg:

Materyal ve metot boliimiinde alt baslik altinda bilgi verilmek istenmesi

durumunda alt baglik “Times New Roman” yaz1 tipi, 12 punto ve kalin
olarak yazilmalidir. Alt basligin ilk harfleri biiyiik yazilmalidir.
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2.2. Sekiller, Tablolar ve Denklemler

Sekiller grafik, diyagram, fotograf, resim ve harita seklinde olabilir.
Sekil yazisi seklin alt kismina yazilmalidir. Hem sekil hem de sekil
yazisi sayfaya ortalanmalidir. Sekil yazilar1 okunakli olmalidir. Sekil
ile iist metin arasinda 1 satir bosluk birakilmalidir. Sekil yazisi ile alt
metin arasinda da 1 satir bosluk birakilmalidir. Sekil yazis1 11 punto
olarak yazilmali1 ve asagidaki 6rnekte (Sekil 1) oldugu gibi verilmelidir.
Metin igerisinde sekillere atifta bulunulmalidir.

Sekil 1. Ornek Resim

Kaynak: Soyadi, A. A., (y1l). Kitap Adi(Ttalik). Kitabin Basildig1 Yer, Yayinevi.

Tablolar agik gerceveli tercih edilebilir. Tablo yazisi tablonun iist
kismina yazilmalidir. Hem tablo hem de tablo yazis1 sayfanin ortasina
hizalanmalidir. Tablo yazisi ile {ist metin arasinda 1 satir bosluk
birakilmalidir. Tablo ile alt metin arasinda 1 satir bosluk birakilmalidir.
Tablo yazilar1 tercihen 9 ile 11 punto ile yazilmali ve tek satir aralig
se¢ilmelidir. Metin igerisinde tablolara atifta bulunulmalidir.

Tablo 1. Tablo Baslig.

Siitun Baslig1 Siitun Baghigi Siitun Baglig1
Bilgi satiri Bilgi satiri Bilgi satiri
Bilgi satirt Bilgi satiri Bilgi satirt
Bilgi satiri Bilgi satiri Bilgi satirt
Bilgi satir1 Bilgi satiri Bilgi satiri

Kaynak: Soyadi, A. A., (y1l). Kitap Adi(Ttalik). Kitabin Basildig1 Yer, Yayinevi.
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Denklemler sirasiyla 1’den baglanarak numaralandirilmalidir.
Denklem sola yaslanarak yazilmali ve denklem numarasi sag kenara
yerlestirilmelidir. Denklem ile metin arasinda iistten ve alttan birer
satir bosluk birakilmalidir. Denklemler resim formatinda olmamalidir.
Word denklem diizenleyicisi tercih edilebilir.

3. Bulgular

Bu béliimde ¢alisma sonucunda elde edilen bulgular ¢alisma sirasina
gore sunulmalidir. Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim baslig1 “Results” olarak verilmelidir.

4. Tartisma

Bu boliimde, yapilan calismadan elde edilen bulgular bilimsel ilkelerin
15181 altinda 6nceki verilerle karsilastirlarak irdelenmelidir. Istenilmesi
halinde, elde edilen bulgular ve bunlarin irdelenmesi Bulgular ve
Tartisma baslig altinda da verilebilir.

5. Sonuc¢

Bu boliimde calismadan elde edilen 6zgiin sonuglar bir sira dahilinde
sunulmalidir. Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim basligt “Conclusions” olarak verilmelidir.
TesekKkiir

Varsa bu boliimde, caligmada yardim ya da destekleri bulunan kisi
veya kisilere ya da kurum yetkililerine tesekkiir edilebilir. Calismanin

Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda bu boliimiin bashg
“Acknowledgment” olarak verilmelidir.
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Kaynak¢a

Kaynakga bashgi diger basliklar gibi “Times New Roman” fontunda 12
punto, bold olarak yazilmahdir. Calismada yararlamlan kaynaklar alfabetik
sira ile “Kaynakea” baghigi altinda 11punto ile yazilmalhidir. Kaynaklarm
tamami calismanin son sayfasindaki “Kaynake¢a’ bashigi altinda verilmelidir.
Ancak Oz béliimiinde kaynak gosterilmez. Her referans arasmnda 6
punto bosluk olmalidir. Cahismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim bashgi “References* olarak verilmelidir.

Siireli Yayinlar:

Soyadi, A., Soyadi, B. B., ve Soyadi, C., (y1l). Yayinlanan Makalenin Ad1. Makalenin
Yayinlandigr Dergi Adi(Italik), Cilt ve say1 numarast 7(1), Makalenin sayfa
numarasi araligi 1-12. Doi:

Kitaplar:

Soyadi, A. A., (yil). Kitap Ad: (Italik). (B. Soyadi, Cev.)Kitabin Basildig1 Yer,
Yayinevi.

Sempozyum, Kongre, Bildiri:

Soyadi, A., Soyadi, B. B., ve Soyadi, C., (yil).Yaymlanan Bildirinin Ad1. Bildirinin
Yayinlandigr Sempozyum Kongre, Toplanti ya da Konferans Adi (Italik), sayfa
aralig1 1-12, Sehir, Varsa Universite veya Kurulus.

Kitap I¢i B6liim:

Soyadi, A. A., (yil). Bolimiin Adi. A. Soyadi (Ed.), Kitabin Adi (italik) iginde,
Basim Yeri, Basim Evi.

Tez:

Soyadi, A. A., (yil). Yiiksek Lisans veya Doktora Tezinin Adi (Italik). Tezin tiirii,
Universite, Enstitii.
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Web Sitesi:

Soyadi, A. A.,/ Kurum, / Rapor, (y1l). Makale Basligi. / Konu Bagligt. Erisim adresi,
(Erisim Tarihi:).

Sadece link adresi ise:

URLI erisim adresi, (Erisim Tarihi:).

Makaleler format disinda yazildig: takdirde direkt reddedilecektir.

Makale yazim kilavuzunu buradan indirebilirsiniz:
http://dergipark.gov.tr/download/journal-file/10641
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