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BAS EDITORDEN

Sayin Okuyucularimiz,

2024 yazina girerken, iletisim bilimlerindeki hizli yenilik ve doniisiimler, bizleri
biiylik bir heyecana sevk ediyor. Bu 0zel sayimizda, modern iletisim bicimlerini ve bu
alandaki yenilik¢i yaklagimlart kapsamli bir sekilde ele alan makaleleri sizlerle
bulusturuyoruz. Sosyal medya, reklamcilik, animasyon ve tasarim, medya ekonomi politigi
gibi ¢esitli alanlarda derinlemesine ve yenilikgi makalelerle dolu bu sayimmizin, alan
yazinimiza énemli katkilar sunmasini umuyoruz.

E-Gifder’in bu sayisinin hazirlanmasinda emegi gecen yazarlarimiza,
hakemlerimize, editorlerimize ve dergimize katki saglayan herkese tesekkiir etmek isteriz.
Sizlerin destegi olmadan bu dergi bu seviyeye ulasamazdi.

Bu saymnin sizlere yeni bakis agilart sunmasini, bilgi ve diisiincelerinizi
zenginlestirmesini ve arastirma alanlarinizda ilham kaynag: olmasini umuyoruz. Iyi okumalar

diler ve gelecekteki katkilarinizi bekledigimizi sdylemek isteriz.

Saygilarimla,

Mustafa Cankut KURT
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SANAL CEMAATLERIN VAR OLMA MUCADELESI: R/PLACE ORNEGI
Ziihal FIDAN BARITCI*

ibrahim KAHRAMAN?

0z
Sanal cemaatler, yeni iletisim teknolojiyle birlikte ¢evrim igi ortamlarda kurulan,
Arastirma Makalesi aidiyet duygusunu olusturacak olan 6zgiin bir dile, ortak kimlige, (sanal) mekana,
Research Article kiiltiire, amaglara ve eylemlere sahip topluluklardir. Sahip olduklari esnek ve
etkilesim odakli yapilartyla cok sayida insani gesitli ortak paydalarda bir araya
getirmektelerdir. Insanlarn hangi arzu ve amaglar etrafinda bir araya geldikleriyle
! Dog. Dr. birlikte cemaatlerin, diger sanal cemaatlerle kurduklart etkilesimlere agiklama

. getirebilmek amaciyla gergeklestirilen bu ¢alismada, Reddit platformunda ikinci kez
Aksaray Universitesi

iletisim Fakiiltesi gerceklestirilen r/place etkinligi durum olarak belirlenerek analiz edilmistir. Calisma,

bireysel internet kullanicilar1 ve topluluklar tarafindan yogun ilgi gordiigii icin zengin
E-Posta bir veri kaynagi olan r/place’in analiz edilmesi nedeniyle onemlidir. Etkinligin dijital
zuhal_fidan@hotmail.com tuvalinde yer alan her bir gorseli ve toplulugu analiz etmek teknik ve zamansal agidan
ORCID miimkiin olmadig: i¢in etkilesimin yogun oldugu 5 bodlge belirlenerek incelenmistir.
0000-0002-0957-1040 Analizler sonucunda r/place 2022 etkinligine katilan sanal cemaatlerin daha ¢ok milli
ve kiiltiirel degerler etrafinda bir araya geldikleri ve etkilesim kurduklari, ayrica
2 Ars. Gor. Twitch yayincilarmin 6ncii roller iistlenerek sanal cemaatler arasinda uzlasi ve
catigmalara sebep olduklar1 gdzlemlenmistir.

Aksaray Universitesi

. . . Anahtar Kelimeler: Cemaat, Cemiyet, Sanal Cemaat, Reddit, r/place.
Iletisim Fakdiltesi

THE STRUGGLE FOR EXISTENCE OF VIRTUAL COMMUNITIES:

E-Posta
ibrahimkahraman@aksary.edu.tr THE CASE OF R/PLACE
ORCID
0000-0002-5100-4007 ABSTRACT
Basvuru Tarihi / Received Virtual communities have a unique language, common identity, (virtual) space,
16.12.2023 culture, goals, and actions to create a sense of belonging, established in online

. environments with new communication technology. With their flexible and
Kabul Tarihi / Accepted

13.06.2024 interaction-oriented structures, they bring together a large number of people on
various common grounds. In this research, which aims to explain the desires and

purposes around which people come together, as well as the interactions of

communities with other virtual communities, the second r/place event on the Reddit
platform was identified and analyzed as a case study. The research is important

because it analyzes r/place, which is a rich source of data as it attracts a lot of attention
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from individual internet users and communities. Since it is not technically and
temporally possible to analyze every image and community on the digital canvas of
the event, 5 regions with intense interaction were identified and analyzed. As a result
of the analysis, it was observed that the virtual communities participating in the
r/place 2022 event mostly came together and interacted around national and cultural
values, and Twitch streamers took leading roles, causing reconciliation and conflicts

between virtual communities.

Keywords: Community, Society, Virtual Community, Reddit, t/place.
GiRiS

Altyapisinda ortak birliktelikler yatan kimi zaman toprak, kan, dil, din, kiiltiir

vb. (Bayhan, 2005: 198) gibi ozellikler etrafinda insa edilen yapi cemaati isaret
etmektedir. Cemaat bireyler arasi farklilagsmanin olmadig: ve duygusal baglarin ortak
bir biling etrafinda toplanarak hareket ettigi bir 6rgilitlenmedir. Aristoteles’ten baslayip
Ibni Haldun’un “asabiye” kavramma degin uzanan yolculuk Ferdinard Ténnies’in
“cemaat” ve “cemiyet” kavraminda duraklar. Zaman zaman toplumsal yapinin
anlamlandirilmasinda baska kavramlardan destek alinsa da cemaat kavrami bu
tanimlama cabalarinda zoraki istikamet noktast olusturmaktadir. Gegen zaman ve
degisen yiizyillar toplum yapisini sanayilesmenin yiikselmesiyle birlikte degistirse de
gelinen noktada teknolojik ilerlemelere ragmen toplum yapist yine bir cemaat
kavraminda anlam bulmaktadir. Bu temel nokta dijitallesmeyle degisen toplum
yapisin1 agiklamak iizere arastirmacilari sanal cemaat kavrammi kullanmaya

yonlendirmistir.

Modern bireyler yalnizlik duygusundan kurtulmak ve bir topluluga ait olmak
gibi amaglarla bir araya geldikleri yapinin bir parcasi olurken (cemaat sistemine dahil
olurken); ayn1 zamanda bu giivenlik arayigini1 6zgiirliiklerinden fedakarlikta bulunarak
O0demektedirler. Zygmunt Bauman’in (2020) ‘cemaat siddetli yagmurda altina
sigindigimiz bir sagak, dondurucu sogukta i¢cinden ¢ikmak istemedigimiz sdmineli bir
oda gibidir’ benzetmesi modern bireylerin bir gruba ait olma hissini anlatmaktadir.
‘Cemaatler’ isimli eserinde gilivenlik ihtiyacimizin arttigi bir diinyada cemaate
sigimmanin  getiri ve gotiliriileri lizerinden bir degerlendirmede bulunarak
Ozglrliigiimiiziin yitirilmesi, aynilasma ve bizden farkli olanlarla diisiilen fikir

ayriliklarina da dikkat cekmektedir.

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



704

FIDAN BARITCI, Ziihal ve KAHRAMAN, ibrahim (2024). Sanal Cemaatlerin Var Olma Miicadelesi: R/Place Ornegi.
Giimushane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 702-732.

Geleneksel cemaatin ritiiel niteligindeki ayn1 mekanda bir araya gelmek gibi
ozellikleri sanal cemaatlerde degisime ugramistir. Bir arada olarak glivende hissetmek
ve ortak ilgi alanlar1 etrafinda toplanmak fikri sanal diinyaya taginmistir. Ancak bu
fikrin gerceklestirilmesi artik ¢ok daha hizli bir sirkiilasyona sahiptir. Sanal topluluklar
farkli amaglarla ve ilgi alanlar1 odaginda olusturulabilmektedir. Bu c¢alismada, bir
sanal topluluk ag1 olan Reddit tarafindan 2022 yilinda gerceklestirilen r/place
etkinliginde varlik gdsteren topluluklarin hangi ilgi alanlar1 etrafinda bir araya
geldikleri ve ne sekilde etkilesim kurduklari vaka analizi teknigiyle incelenmistir.
r/place tuvalinde yer alan tiim gorsel ve topluluklar1 analiz etmek miimkiin olmadig1
icin etkilesim yogunluguna gore belirlenen bes tuval bolgesi analize tabii tutulmustur.
Calisma bulgular1 sunulmadan 6nce cemaat ve sanal cemaat kavramlariyla r/place
etkinligine dair agiklamalarda bulunulmus ve literatiirdeki ilgili ¢aligmalara yer
verilmigtir. Caligmanin 6nemi, konuya iligkin sinirhi sayidaki diger ¢aligmalarin
aksine, sanal topluluklarin kurulmasii saglayan ve topluluklar arasinda catigmalara

sebep olan degerlerin neler olduguna odaklanilmasi noktasinda ortaya ¢ikmaktadir.

1. Cemaat-Cemiyet Kavramindan Sanal Cemaatlere Uzanmak

Toplumsal yap1 diinden bugiine siyasal, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
degiskenlerden etkilenmekte ve siirekli devinim halindedir. Geleneksel toplumlarin
yasadig1 degisim yeni bir toplum diizenini getirerek var olan yapiy1 modern toplumlara
doniistiirmektedir. Modernlesen toplumun ihtiyaglarini karsilayabilmek amaciyla
gelisen ve degisen liretim asamalar1 beraberinde kentlesme, yasam tarzi ve tiikketim
pratiklerinde de farklilagmay1 gerektirmektedir. Bu farkliliklarin yol agtig1 toplumsal
hayat ve iligkiler sistemi sosyologlarin ilgisini de bu alana kaydirmigtir. Nisbet (2013)
sosyolojinin en temel ve en uzun soluklu vasfini cemaat kavramina yiiklemistir ve
ozellikle 19. ylizy1l toplum yapisinin anlamlandirilmasin1 da cemaat fikrinin yeniden
kesfedilmesine dayandirmaktadir. Nitekim 19. yiizyilin sonuna dogru diisiiniirlerin
cogu modernitenin toplumda neden oldugu degisimlere dikkatleri gekmektedir. Sanayi
devriminin yol agtig1 biiyiikk degisim topluluk ve toplum gibi terimlerin yeniden
tanimlanmasi1 gerekliligini dogurmustur. Yelken (1999), sosyolojinin toplumsal
yasami anlamlandirabilmek icin kavramlardan yararlandigin1 vurgulamaktadir.

Cemaat kavraminin toplumsal yasamin en temel bi¢imini anlatan bir olgu olmasi
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modern sosyolojinin alanina girmektedir. Toplumsal yasanti ve iligkilerin durumunu
en iyi betimleyen sosyolog Tonnies olmustur. Elbette Tonnies’ten 6nce de bu durumu
farkli bakis acgilariyla izah etmeye calisan diisiiniiler olagelmistir (Yelken, 1999: 24).
Ancak sosyolojik kavramlarin tarihi baglamdan ayr1 disiiniilmesi ¢ok olas1
gozilkmemektedir. Cilinkii tarihsel baglam iginde zamanin sartlarina gore yapilan
okumalar donemin aynasi niteligindedir. Tarihsel baglamda ele alinmayan tiim
tamimlamalar kokensiz ve mekéansiz olacagt baglamimdan kopuk olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle sosyal bilimler agisindan kavramlarin birden fazla
anlami karsilamasi durumu cemaat kavramimi da kapsamaktadir. Bu g¢erceveden
bakildiginda topluluk/cemaat kavrami ‘karmasik ve muglak bir yap1’ olarak ifade
edilmektedir ve Antik Yunandan Aydinlanma Cagi’na degin toplumun temelini ifade
etmektedir (Glinerigok, 2019: 287-289). Burada esas mesele cemaat ve cemiyet
kavramlarinin anlamlarina deginerek, yeni iletisim teknolojileriyle degisen toplum

yapist lizerinden var olan olusumlarda cemaat yapisini arama c¢abasidir.

Topluluk/cemaat ve toplum/cemiyet terimlerinin sosyolojik a¢idan farkl
anlamlara isaret etmesi sosyologlarin bilhassa da Tonnies’in lizerine dikkatle egildigi
bir konu olmustur. Ozellikle Ténnies’in topluluk/cemaat kavrami iizerinde durmasi
kendisinden sonraki sosyologlar1 da bir hayli etkilemistir. Bu iki kavram arasindaki
farklilik veya birbirlerinin karsitlart haline gelme durumlari modern zamanlarin
getirisidir. Tonnies, topluluk (cemaat/Gemeinschaft) ve toplum (cemiyet/Gesellshaft)
terimlerinin Almancada es anlamli olarak kullanildigini ifade etmektedir. Tonnies
oncelikle bu terimlerin birbirinden farklilagtig1 noktalar1 belirterek bunlarin toplumsal
yasamin sekillenmesinde de ¢ok Onemli ayrimlara yol agtiklarini belirtmektedir.
Tonnies en O6nemli eseri olan Gemeinschaft und Gesellschaft’da kirsalda toplum
yapisinin modern sanayilesmis ve kentlerde yasayan toplumlardan ¢ok farkli olduguna
dikkat ¢cekmektedir. Ona gore cemaat/topluluk (Gemeinschaft) ‘her tiirden samimi,
rahat ve disa kapali birlikte yasayislar’ olarak tanimlanmaktadir. ‘Toplum
(cemiyet/gesellshaft) kamusal yasamdir, dis diinyadir.” (Tonnies, 2019: 34). Bu
noktadan itibaren topluluk (cemaat) ve toplumlarin (cemiyet) sahip oldugu iliskiler
iizerinden bir ayrigsmaya tabi tutuldugunu ifade etmek gerekmektedir. Dogumla

birlikte i¢ine dahil olunan yap1 toplulugu olusturmaktadir. Topluluk i¢indeki iligkinin
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yapisini {yeleri arasinda kurulan kuvvetli baglar belirlemektedir. Demir ve Acar
(1992: 66) topluluk tiyelerini ‘ayni deger ve davranis kaliplarin1 benimsemis, karsilikli
olarak yakin, igten, yiiz ylize ve samimi iligkilerle birbirine bagl insanlardan olusan,
topluma oranla gorece kiigiik homojen insan toplulugu.’ seklinde tanimlamaktadir.
Topluluk iligkileri pazardaki {retkenligin Otesinde kisisel duygu ve sadakat
baglaminda siirdiiriilmustiir (Waters, 2016: 1). Geleneksel toplum yapisina 6zgii
iligkiler barindiran topluluk/cemaat, iiyelerini samimi iliskiler kurmaya yonlendirir.
Tonnies’in ‘canli bir organizma’ olarak ifade ettigi topluluk iiyeleri benzer hayatlar
yasarlar, gecmis birlikteligi bulunur ve ortak kararlar alma konusunda hemfikirdirler
(2019: 36). Boylece bir arada kalma, dayanisma ve tipki bir aile ortaminda oldugu gibi
ortak hareket etme duygusu gelismektedir. Fiziki anlamda yakin olmanin yaninda
topluluk tiyelerinin iligkilerinde duygusal yogunluk hakimdir. Birlik olma duygusu
ortak amagclarla toplumu bir arada tutmakta ve toplumsal degisime daha direncli bir

yapt meydana getirmektedir.

Tonnies, topluluk/cemaat karsit1 olarak konumlandirdigi toplum/cemiyet
kavramimin zuhur ettigi ortamin ‘kent’ oldugunu ifade etmektedir. Modernitenin
getirisi olan bu kavram orgiitlenme bigimlerini degisime ugratmakta ve bireylerarasi
iligkilerde yabancilagsma siirecini getirmektedir. Bilhassa kisisel ¢ikarlarin 6n planda
tutuldugu ve iliskilerin bu ¢ercevede siirdiiriildiigli daha gegici ve rasyonel bir toplum
yapisina isaret etmektedir. Ortak beklenti ve amaglarla hareket edilmesi toplumun
maksatli bir birliktelik tizerine kuruldugu ve Tonnies’in de ifadesiyle ‘yapay mekanik
bir biitlin oldugu’ gergegini gozler oniine sermektedir (2019: 36). ‘Topluluk teorisinde
anlatildig1 gibi yine baris i¢inde yasayan ancak temelden bagli olmayip temel olarak
ayr1 insan gruplar insa edilmektedir’. Bu gruplar toplumsal yap: i¢inde derinlikli
ayriliklara alismistir ve bir digerini kendi alani i¢ine dahil etmek istemez ve bu tarz bir
girisim diismanca bir tavir olarak algilanmaktadir. Bir digeriyle iletisim kurmay1
istemeyen ve yalnizlasan bireyler bir baskasi i¢in karsiligini almadigi hicbir seyi

yapmamaktadir (Tonnies, 2019: 98).

Tonnies’in ¢izdigi ¢erceveden toplumlari anlamlandirma cabasi zamanla
degisimler gecirmis, cemaat kavrami kimi zaman yerini farkli kavramlara birakmistir.
Toplumsal aglar1 anlamlandirma c¢abas1 grup kavrami iizerinden ele alinmaya
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calisilmistir. Ancak tiim bu degisimler ve cemaat kavraminin bazi sosyologlar
tarafindan sonunun geldiginin ilan edilmesi durumu cemaatlerin farkli ortamlarda
yeniden ortaya ¢ikmasii engelleyememektedir. Maclver bunun ger¢eklesmesinin
miimkiin olmadigin1 ‘her birey cemaat i¢ine dogar ve yasamini1 cemaate bor¢ludur ve
cemaat daima oradadir’ soziiyle desteklemektedir (Akt. Yelken 1999: 261). Yelken
(1999) ‘Cemaatin Doniisiimii’ adli eserinde cemaatin klasik tanimlarinda iizerinde
durulan ve cemaatin varlig1 i¢in hususiyetle gerekli olan mekan/toprak unsurunun
eskisi kadar 6nem arz etmedigini ifade etmektedir. Burada ortaya ¢ikan yeni deger
toplumsal iliski ve baglanis bi¢cimidir. Nitekim mekan unsurunun doniisiimii soyut
mekan algisini da yaninda getirmektedir. Varligin1 farkli mekanlarda da ifade etmeye
caligsan cemaat kendini yeni ortamlar ve iliskiler tizerinden ifade etmektedir. Maffesoli
(1996), Kabileler Zamani isimli eserinde neo-kabileler terimini kullanmaktadir. Bu
terimin nitelendirdigi bireyler kendilerini ifade edecek topluluklari se¢gme kosuluyla
varliklarii ispat etmektedir. Nitekim sosyal medyayla birlikte bireylerin yeniden
kabile iiyesi olmayi tercih ettigi bir yap1 meydana gelmistir. Dolayistyla insanlar bu
ihtiyaclarimi dijital ortamlarda sanal cemaatlerin bir parcasi olarak gidermeye
caligirlar. Bauman (2003: 315) bir arada olmanin, bir yapiya ait olmanin, bir grup
terapisi gibi etkisi olabileceginden bahsederken 6zbilingli olumsalligin ¢agi olarak
nitelendirdigi postmodernlik i¢in ‘cemaat ¢agi, cemaat a¢lifinin, cemaat arayisinin,

cemaat icadinin, cemaat tahayyiiliiniin ¢ag1’ betimlemesini yapmaktadir.
2. Sanal Cemaatler

Cemaat, toplumsal hayatin ilk ve en Onemli 0Ozelligi olarak her zaman
mevcuttur ve ¢ok c¢esitli sekillerde de olsa Oziinii koruyarak mevcudiyetini
stirdiirecektir (Akkas, 2015: 90). Bu ifadenin dogrulugu, Yelken’in ortaya koydugu
‘cemaatin sosyolojik-tarihsel goriintimleri’ ile daha net sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Clinkii cemaatler, tarim toplumunda geleneksel cemaat, modern sanayi toplumunda
hayali ulus-cemaat ve ge¢ modern donemde sanal cemaat olarak kendini gostermistir

(1999: 104)'. Ge¢ modern dénemin sanal cemaatleri, iletisim teknolojilerindeki

! Bu siniflamadaki tarihi siire¢ Rostow’un (1971) "The Stages of Economic Growth: A Non-Communist
Manifesto" adli kitabinda bahsettigi tarim, sanayi ve bilgi toplumu siniflamasiyla paralel bir seyir
izlemektedir. Bu durum, toplumdaki kokli degisimlerin, cemaatleri de degistirdigini gdstermektedir.
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gelismelerle paralel bir seyre sahiptir (Koker, 2022: 46). Modern bireyin bir topluluga
ait olarak diger liyelerle baglarini giiclendirmesini ve yalnizlik duygusunu bastirmasini
saglayan bu cemaatler (Tiirk, 2020: 39), genellikle internet ve beraberinde ortaya ¢ikan
sanal diinyalarla birlikte anilmaktadir. Ancak Van Dijk (1997: 39), bilgisayar aglar1 ve
multimedyanin gelisiminin genellikle sanal gergeklik tiirlerinin ilk 6rnekleri olarak
kabul edilmesiyle birlikte yazinin icadindan bugiine kadar sayisiz medyanin, az veya
cok sanal diinyalar olusturdugunu belirtmistir. Sanal cemaatlerin giinliik hayattaki
yeri, internet teknolojisinin ortaya cikmasiyla belirginlesmeye baglamistir. Bu
teknolojilerin bilgi paylagimini ve insanlar arasindaki etkilesimi sanal ortamlara
giderek daha fazla tagimasiyla s6z konusu cemaatlerin degisimi hizlanmistir (Koker,

2022: 46).

Sanal cemaatin ne olduguna ve nasil ifade edilecegine dair ortak bir kabul
yoktur. Oyle ki s6z konusu cemaatler; sanal topluluk, ¢evrim i¢i topluluk, sanal/gevrim
ici sosyal ag, topluluk ag1 (Hercheui, 2011: 3) gibi kelimelerle ifade edilmektedir.
Ortak kabuliin olmamas1 nedeniyle bazi aragtirmacilar en sik atif yapilan tanimlara yer
verirken; bazilarmin ise bu tanimlarin ortak noktalarindan yola ¢ikarak kendi
tanimlarin1 yaptiklar1 goriilmistiir. Bu yapilar1 agiklamak iizere en fazla bagvurulan
tanimlardan biri Howard Rheingold’a (1993: 3-6) aittir: Sanal ve topluluk (virtual
communities) kelimeleriyle kavramsallagtirdigi bu yeni cemaat yapilarin1 kisaca
bilgisayar aracili sosyal gruplar olarak tanimlar ve bu tanimi sdyle genisletir: Sanal
topluluklar, siber uzayda kisisel iliski aglar1 olusturabilecek sayida insanin kamusal
konular1 insani duygularla yeterince uzun siire tartismalar1 halinde internet aginda

ortaya cikan sosyal kiimelerdir.

Lee vd. bir sanal cemaat tanimi ortaya koyabilmek i¢in tanimlardaki benzer
veya ortak yonleri kullanarak sanal topluluklara dair yaptiklar:: ‘Bir iligskinin
kurulmasiyla sonuglanan, iiye odakli i¢erikler olusturmak icin katilimcilarin iletigim
ve etkilesimine odaklanan, bilgisayar tabanli bilgi teknolojileri tarafindan desteklenen
bir siber alan.” seklindeki tanim (2003: 51) halen gegerliligini korumaktadir. Ancak

daha detayli olmasi nedeniyle Dijk’in tanimina da yer vermekte fayda vardir. Ona gore

Ancak bu degisimlerle 6nceki cemaatler yok olmamis, yeni cemaatlere temel olmuslardir. Cemaatlerin
tarihi siireg icindeki bigimlerine ve gelisim slireclerine dair detayli bilgi i¢in bkz. (Yelken, 1999).
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sanal topluluklar; belirli bir yere veya zamana bagl olmayan, ancak yine de genelden
ozel ilgi alanlarma veya etkinliklere kadar uzanan sosyal, kiiltiirel ve zihinsel
gerceklikte ortak ¢ikarlara hizmet eden, bilgisayar aglarinda bilgisayar aracili iletisime
ve insan bilgisayar etkilesimine dayali bir sekilde olusturulan topluluklardir (1997: 40-
41).

S6z konusu topluluklarin sanal olarak nitelendirilmesinin sebebi artik belirli
bir yere veya zamana bagh goriilmemeleridir (van Dijk, 1997: 39). Oyle ki topluluk
icindeki iligkilerini siirdiirmek isteyen bireyin, artik diger iiyelerle fiziki olarak aym
ortamda bulunmasina gerek yoktur. Ag erisimi olan birey, ¢ok sayida topluluga iiye

olabilmekte ve iligkilerini siirdiirebilmektedir (Koker, 2022: 50).

Bu tanimlara gore sanal cemaatler, yeni iletisim teknolojileri sayesinde ¢evrim
ici ortamlarda kurulmaktadir. Ancak ¢evrim ici ortamlardaki her topluluk sanal cemaat
olarak adlandirilamaz. Tiirk’e (2020: 61) gore sanal ortamdaki bir toplulugun sanal
cemaat olarak adlandirilabilmesi icin totem ve tabulara, 6zgiin bir dile, ortak (sanal)
mekana ve kiiltlire, biz duygusunu olusturacak olan kimlik ve cemaat disinda kalan

digerlerinin varligina, ortak amag ve eylemlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Insanlar bu topluluklara sosyallesmek, diger insanlarm yapip ettiklerinden
haberdar olmak, aidiyet hissetmek, bilgi edinmek, is birligi yapmak ve yardimlasmak,
eglenmek ve zaman geg¢irmek, ticaret yapmak ve/veya siyasi amagli faaliyetlerde
bulunmak gibi motivasyonlarla dahil olmaktadir (Koker, 2022: 62-66). Cemaat,
karakterinde yer alan dayanisma ruhuyla bir amaca yonelik olabilecegi gibi rekabetci
de olabilmektedir (Bozkurt, 2001). S6z konusu toplulugu sekillendiren motivasyonlar
dogal olarak o toplulugun tiirinii de belirlemektedir. Lee vd. gore tiirler sanal
topluluklarin  temel ilkelerine veya yazarlarin odaklandiklart konulara gore
sekillenmektedir. Higbiri s6z konusu topluluklarin her yoniinii kapsamamakta veya her
kosula uymamaktadir. Her siniflama belirli durumlarda diger siniflamalara kiyasla

daha iyi uyum saglamaktadir (2003: 51-52).

On plana ¢ikan smiflamalardan birini yapan Hagel ve Armstrong’a gore sanal
cemaatler, her ne kadar yapabiliyor olsalar da bilgi veya diger kaynaklar1 bir araya

getirmekle degil, insanlar1 bir araya getirmekle ilgilidir. Giiven ve i¢gorii atmosferinde
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siiregiden bir etkilesim kurma imkani saglamaktadirlar. Bu etkilesim ise insanlarin
dort temel ihtiyact karsilama isteklerine dayanmaktadir. Bu ihtiyaglara gore sekillenen
sanal topluluk tiirlerinden birisi; miizik, oyun, yazilim, resim gibi belirli bir konuda
ilgi ve uzmanlig1 paylasan insanlari bir araya getiren ilgi topluluklaridir. Ikinci
topluluk tiirti, diyabet gibi benzer deneyimlere sahip insanlara zaman ve mekan
kisitlamalar1 olmaksizin bir araya gelme ve anlamli kisisel iligkiler kurma imkéani
veren iliski topluluklaridir. Ugiincii topluluk tiirii, insanlara, yeni kisilikleri denemek
ve her seyin miimkiin gériindiigii rol yapma oyunlarina katilmak gibi bir araya gelme
ve yeni fantezi veya eglence diinyalarini kesfetme firsati veren topluluklardir.
Katilimeilar arasinda bilgi aligverisi yoluyla ¢evrim i¢i olarak karsilanan islem yapma

ihtiyact ise son sanal topluluk tiiriinii olusturan ihtiyactir (1997: 18-22).

Buss ve Strauss sanal topluluklari, iye alimlarina gore tanimlanan agik ve
kapal1 topluluklar, ortak bir konu veya faaliyet etrafinda birlesen tematik topluluklar
ve kullanicilar arasi iligkiler temelinde sekillenen Facebook, Instagram, Twitter ve
Reddit gibi sosyal aglar olmak iizere iige ayirmustir (2009: 12-16)2. Sosyal ag siteleri,
(1) swmrlt bir sistem i¢inde halka (yar1) agik profil olusturulmasina, (2) baglanti
paylasilan diger kullanicilarin bir listesini agiklanmasina, (3) sistem i¢indeki listelerin
goriintiilenmesine ve bunlar arasinda gezilmesine izin veren web tabanli servislerdir.
Bu aglar zaten var olan sosyal aglarin devamliligini desteklemekte ve birbirlerine
yabanci kisilerin ortak paydalarda baglanti kurmalarina yardimci olmaktadir. Bazi
aglar ¢esitli kitlelere hitap ederken; bazilar1 ortak dil veya paylasilan irksal, dinsel,
cinsel veya milliyet temelli kimlikler odaginda insanlarin ilgisini ¢ekmektedir (Boyd
& Ellison, 2008: 210-211). Bu ilgiler etrafinda sosyal aglar sadece sanal topluluklarin
degil, yeni kamusal alanin sekillenmesine de aracilik etmektedir. insanlar sanal
ortamlarda birbirleriyle iligkiler kurarak, gruplar olusturarak kamusal alanin bu yeni
boyutunu olusturmaktadir. Giiniimiizde bu sanal kamusal alanlar, toplumdaki giindem

konularinin tartigildigi ortamlar haline gelmistir (Akkas, 2015: 43).

Cevrim i¢i bir toplulugun tarzi; dis baglamlar, zamansal yapi, sistem altyapisi,

grup amaglar1 ve katilimer 6zellikleri dahil olmak {izere 6nceden var olan bir dizi yap1

2 Ana amaclarina, icinde olustuklari bilgisayar aracili baglama ve érgiitsel yapilarina gére sanal topluluk
tirleri igin bkz. (Valck, 2005: 26-31).
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tarafindan sekillenmektedir. Katilimeilar bu yapilarin sundugu kaynaklar: ve kurallar
benimseyerek kullanmaktadirlar. Boylece gruba 06zgii ifade bigimleri, kimlikler,
iliskiler ve normatif gelenekler gibi katilimcilarin kendilerini bir topluluk olarak hayal
etmelerini saglayan dinamik ve sistematik sosyal anlamlar dizisi ortaya ¢ikmaktadir
(Baym, 1998: 38). Bunlar hakkinda bilgi sahibi olmadan bir sanal cemaat ve o
cemaatin tarzina dair degerlendirmede bulunmak zordur. Ancak resmi web sayfasinda
kullanilan ifadeler Reddit’in ne tarz bir sosyal ag sitesi olduguna dair fikir vermektedir.
Bu ifadelere gore Reddit, farkli ilgi alanlarma gore kurulan binlerce toplulugun
oldugu, milyonlarca insanin bu topluluklarda sohbet ettigi, yayin, oylama ve yorum

yaptigi, giderek biiyliyen bir ailedir (Reddit Inc, 2022).

Kullanilan son ifade, Reddit’in bir sanal kamusal alan olusturdugu iddiasin1 da
icermektedir. Insanlar, gercek diinyadan ve geleneksel cemaatlerden de izler tasiyan
bu sanal cemaatlerde ve sanal kamusal alanlarda 6zgiil birtakim 6zelliklerle varlik
bulmaktadir. S6z konusu izlerden bahsediyoruz ¢iinkii sanal cemaatler bir anda ortaya
cikmis koksiiz yapilar degildir. Cevrim i¢i etkilesimlerle ortaya ¢ikan bu sosyal
yapilar, ayni anda hem yeni hem de gelenekseldir (Hercheui, 2011: 10).

Her ikisinde de yiiksek bir sosyal iliski olmasiyla birlikte sanal topluluklarda
fiziksel yakinlik mevcut teknolojilerle miimkiin ve zorunlu degildir (Rheingold, 1993:
5). Dolayistyla istisnalar haricinde kisinin kendi kimligiyle geleneksel topluluklarda
olusturdugu iligkiler, sanal topluluklarda ger¢ek veya yeniden kurgulanabilir alternatif
kimliklerle es zamanli/zamansiz bir akis i¢inde 7/24 kurulabilmektedir. Etkilesimin
bilgisayar aracili ve topluluk disi etkilesim sansinin diisiik olmasi, toplulugun
heterojen yapisi®, cemaatlere dahil olma ve ayrilma kolaylhigi, toplumsal kontrol ve
sorumluluk duygusunun zayif olmasi, gercek kimligin kullanici adi ve avatar ile
gizlenebilmesi gibi nedenlerle bu topluluklara baglilik geleneksel topluluklardaki
kadar giiclii olmayabilmekte, Oyle olsa bile gercekliginden/samimiyetinden emin

olunamamaktadir.*  Geleneksel olanlarin  aksine sanal topluluklar diisiik

3 Bu heterojen yapi nedeniyle bir cemaatte sevilmeye kisi, baska bir cemaatte kahraman ilan
edilebilmektedir (Bozkurt, 2001).

4 Kéker (2022: 52) ve Andrews (2002: 64)’un da belirttigi tizere, cografi yakinligin zorunlu olmamasi
nedeniyle Uyelerin sanal topluluklara giris ¢ikislarinin kolay olmasi ve birden fazla topluluga dahil olarak
bunlar arasinda gezilebilmesi bakimindan dyeliklerin zayif oldugu sdylenebilir. Ancak sadece davet
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merkezilesmenin ve informal yatay iligki aglarinin oldugu topluluklardir. Ayrica
kisaltmali yazismalar, emoji ve sembol kullanimi gibi 6zgiin icerikler de bir sanal
cemaatten digerine farklilagabilmektedir. Tiim 6zellikleriyle birlikte sanal cemaatler
kendilerine has bir kiiltiir ortaya koymaktadirlar (Koker, 2022: 49-53; Bozkurt, 2001).
Sanal kiiltiirler temel olarak heterojendir; hiyerarsinin katiligin1 kaybettigi ortamlarda,
cok farkli gelir ve egitim diizeylerindeki kisiler bir arada goriilebilmektedir.
Resmiyetten uzak yonleriyle birlikte bu cemaatlerde bilimsel tartigmalara tanik olmak

da miimkiindiir (Bozkurt, 2001).

Diger liyelerin taninmasi, onlara giiven duyulmasi, gizliligin korunarak anonim
kalinabilmesi, finansal ve finansal olmayan Odiillerin varligi, giiclii bir topluluk
duygusu ve sanal toplulukla 6zdeslesme yetenegi iiyelerin sanal topluluga katki ve
katilim olasiligin1 artirmaktadir (Andrews, 2002; Hummel & Lechner, 2002; Tung ve
digerleri, 2001; Blanchard & Markus, 2004; Koh & Kim, 2001). Ozellikle anonim
kalabilmesi sayesinde kisi, sosyal kontroliin® baskin olmadigi bu ortamlarda
‘siiperego’dan gelen toplumsal baskilar1 bir kenara birakarak ‘ego’larint miimkiin
oldugu olgiide 6zgiir birakmanin keyfini ¢ikarmaktadir. Ayrica kisi, i¢inde yasadigi
bircok Ozlemi sanal ortamda olusturdugu karakteri aracilifiyla ifade ederek de
rahatlama firsat1 bulabilmektedir. Buna karsilik kapali sistem topluluklarda kismi bir
ic kontrol s6z konusudur. Ancak bu kontroliin etkililigi, kurallara uymamasi
gerekcesiyle cemaatten uzaklastirilan kisinin yeni bir kimlikle cemaate yeniden dahil

olabilmesi nedeniyle giivenilir degildir (Bozkurt, 2001).

3. Reddit r/place’e Dair Daha Once Yapilan Calismalar

Literatiirde Reddit r/place etkinligini inceleyen sinirli sayida calisma
bulunmaktadir. Bunlardan birinde Armstrong, makine 6grenmesi yontemlerinden de
faydalanarak gruplarin davraniglarini koordine etmelerine neden olan faktorleri
anlamak i¢in 2017 yilinda diizenlenen r/place etkinligini incelemistir. Analizleri

sonucunda dijital tuvaldeki belirli bolgelere yeni katilanlarin bdlgeden ayrilanlara

veya referans ile tye kabul eden ve kati kurallarla isleyen sanal topluluklarin varligi diisindldiginde
ayni ifadeleri net sekilde kullanmak miimkiin degildir.

° Sosyal kontrol, sanal cemaatin dili ve kiiltiiriiyle saglanmaktadir. Uyelere kazandirilan sanal cemaat
kimligi sayesinde cemaatin sinirlari gizilerek diger cemaatlerden farklilasmasi saglanmaktadir (Turk,
2020: 62).
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kiyasla ve daha az sayida bolgeye katilanlarin ¢ok sayida bolgeye katilanlara kiyasla

nicel olarak daha fazla katki sagladiklari sonucuna ulagmistir (2018).

Jérémie Rappaz vd., kullanicilar arasi iligkileri yakalayan tahmine dayali bir
model ile r/place 2017’yi incelemislerdir. 16 milyondan fazla kullanici eylemini iceren
tuvaldeki son 1 milyon etkilesim ile kullanic1 gruplarini ve onlarin eylemlerini analiz
edip gorsellestirmiglerdir. Bu analizlerde r/place’deki is birligi kaliplarin1 ve 830’u
ortlismeyen/ic ice olmayan 1493 sanat eserinin tiretildigini tespit etmislerdir. Bu say1

r/place ortamindaki olas1 sanal topluluk sayisini agiklamaktadir (Rappaz vd., 2018).

Prateek Vachher vd. r/place 2017 etkinligindeki topluluklar aras1 ¢atigmalari
nicel analizlerle belirlemis ve karma yontemler kullanarak karakterize etmistir. Buna
gore catismanin hem kazanan (tuvalin son halinde yer alan) hem kaybeden tarafinda
birden fazla topluluk bulunmaktadir. Bu topluluklar tuval {izerindeki cografi yakinlik
ve mevcut siyasi veya kiiltlirel fikir ayriliklart nedeniyle ¢atigmalara dahil olmustur.
Ayrica r/place ortamindaki ¢atigmalarin, az sayida ¢ok aktif kullanici tarafindan degil,
cok sayida normal kullanici tarafindan sonuglandirilmasi nedeniyle topluluklardaki
toplam kullanic1 sayisinin son derece aktif olan kullanici sayisindan daha 6nemli

oldugunu belirtmislerdir (Vachher vd., 2020).

Litherland ve Merch (2021), karma yontem kullanarak gergeklestirdikleri
arastirmalarinda, r/place 2017 tuvalinde 1500'den fazla nesnenin yapiminda 800'den
fazla toplulugun yer aldig1 sonucuna ulagsmislardir. Ayrica, gorsel ve sosyal eserlerin
evrimi yoluyla r/place ortamin1 anlamak i¢in Mona Lisa goriintiisiinii ve Mona Lisa
toplulugunu derinlemesine analiz etmislerdir. Sonug¢ olarak nesnelerin goriiniiste
rastgele kullanict etkinliginden yap1 ve anlam olusturmaya dogru evrildigini

belirtmislerdir.

Ganguly (2022), r/place 2022 etkinligini inceledigi ¢alismasinda s6z konusu
ortamdaki entropiye, kaosa, sezgisel olarak bazi ilkel veya evrensel olarak begenilen
tasarimlara ve herhangi bir tutarli tasarimin ortaya ¢ikmasinin zor olduguna vurgu
yapmugtir. Farkli tasarimlarin nasil ortaya ¢iktigini is birliklerine, ulus gruplarin

birlikte iirettikleri tasarimlara, sabotajcilar ve onlara karsit durusla birlikte botlara
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kisaca deginerek agiklamistir. Ancak bu agiklamalarin veriye dayandirilmamis

ylizeysel bir 6zetten ibaret oldugu goriilmektedir.
4. Yontem

Sanal cemaatlerin ele alindig1 bu ¢aligmada 2022 ylinda gerceklestirilen r/place
etkinligi, literatiirde 6rnek olay ve vaka caligmasi gibi farkli isimlerle de ifade edilen
durum c¢alismasina tabii tutulmustur. Durum olarak Reddit’in se¢ilmesinin nedeni,
cesitli alanlara ilgi duyan farkli din, dil, irk ve milletten insanlarin sahip olduklar
bireysel ve toplumsal kimlikleriyle sosyal aga dahil olarak sanal cemaat yapilar1 iginde
etkilesim kurabilmelerine imkan tanimasi sebebiyle zengin bir veri kaynagi olmasidir.
Oyle ki 2017 ve 2022 yillarinda gergeklestirilen r/place etkinliklerinin yogun ilgi

gbérmiis olmasi bu durumu destekler niteliktedir.

Calismada kullanilan durum c¢aligmasi deseni, 6zellikle fenomen ve baglam
arasindaki sinirlarin agikea belli olmadigi giincel bir olguyu gergek yasami baglaminda
birden ¢ok kanit kaynagina dayanarak aragtiran, tasarim mantigini, veri toplama
tekniklerini ve veri analizine yoOnelik spesifik yaklasimlari iceren kapsamli bir
arastirma stratejisidir (Yin, 2003: 13-14). Calismada, r/place biinyesinde yer alan sanal
topluluklar incelendigi i¢in i¢ ice ge¢cmis tek durum deseni tercih edilmistir. Bu durum
caligmast deseni, bir durum i¢inde bulunan birden fazla alt birimi incelemek amaciyla

kullanilmaktadir (Yildirim & Simsek, 2018: 301).

Belirtilen desen ile gerceklestirilen ¢alismada, 2022 tarihli r/place etkinligi
ozelinde sanal topluluklarin (1) hangi ilgi alanlar1 veya amagclar etrafinda bir araya
gelerek faaliyette bulunduklar1 ve (2) diger sanal cemaatlerle uzlasma veya catismaya
sebep olan motivasyonlarinin neler oldugu sorularina yanit aranmistir. Bu dogrultuda
gerekli olan bilgiler r/place (2022), r/placeAtlas2 (2022), r/dataisbeautiful (2022) ve
Prosto_Sanja (2022) topluluk ve projelerinde sunulan dokiimanlar, gorseller, videolar,
1s1 haritalar1, tuval gegmisi ve ‘The 2022 r/place Atlas’ vasitasiyla edinilmistir.
Etkinlige katilan sanal cemaatlerin ve ilgilendikleri konularin genel durumunu ortaya
koymak iizere edinilen veriler degerlendirilmistir. Ancak sanal cemaatlerin hangi
motivasyonlarla biraraya geldikleri noktasinda tuvaldeki her bir topluluk gorselini

belirleyerek analiz etmek teknik ve zamansal agidan miimkiin olmadigi i¢in u/JordiTK
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(2022) adli kullanici tarafindan paylasilan gorsel (Sekil 3) ile birlikte u/rastadeye
(2022) tarafindan paylasilan 1s1 haritasinda (Sekil 4) yiiksek etkilesim oranini ifade
eden kirmiz1 renk yogunlugunun goriildiigii segili bes alanda yer alan topluluklar ve
olusturduklart gorseller detayli bir sekilde betimlenmis ve analiz edilmistir.
Creswell’in gbzden gecirdigi pek cok nitel calismadan hareketle belirttigi tizere durum
caligmasi i¢in dort veya bes durumu c¢alismaya dahil etmek yeterlidir (Creswell, 2017:
189). Kaldi ki ¢alismamiz kapsaminda belirledigimiz bes bolge, ¢cok sayida toplulugu

ve s0z konusu topluluklar tarafindan olusturulan gorseli icermektedir.

Literatiirde r/place ile ilgili yapilmis ¢ok az c¢alisma bulunuyor olmasiyla
birlikte bu ¢aligmalarda ¢ogunlukla nicel bir yaklasimla r/place’de tasarim olusturma
stireclerine, kullanici ve topluluk iligkilerine, kullanici tiirlerine ve diger bazi
basliklara yer verilirken s6z konusu topluluklari bir araya getiren degerlere ve
catigmalara sebep olan konularin neler olduguna odaklanilmadig: goriilmektedir. Bu
noktada Vachher vd. (2020) tuvalde yer edinme ve siyasi veya kiiltiirel anlagmazliklar
nedeniyle topluluklar arasinda ¢atismalarin yasandigini belirtirken, sadece Ganguly
(2022) topluluklarin olugsmasini saglayan degerlere yiizeysel bir sekilde deginmistir.
S6z konusu eksikligi gidermek tizere r/place 2022 etkinligindeki sanal topluluklari bir
araya getiren ve topluluklar arasinda uzlasi veya catigsmalarin yaganmasina sebep olan
motivasyonlarin neler olduklarina nitel bir yaklasimla odaklandigimiz ¢alismamiz,
r/place etkinligi 6zelinde sanal cemaatler konusuna iliskin literatiire katki saglayacak

olmasiyla 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda ilk olarak Reddit r/place tanimlanmistir.
4.1. Reddit r/place

r/place, binlerce kii¢iik topluluktan (subreddit) olusan biiyiik bir topluluk olan
Reddit’deki topluluklardan bir tanesidir (Reddit, 2022). r/place, Brian Simpson, Matt
Lee ve Daniel Ellis tarafindan insanlarin nasil etkilesime girdiklerini arastirmak
amaciyla gelistirilmistir. Etkinlikteki renk ve zaman kisitlamasi bireysel katilimin
Onemini azaltarak karmasik kreasyonlar elde etmek icin kullanicilarin is birligi
yapmasint gerekli kilmaktadir. Boyanan her pikselin gercek zamanli olarak
sergilendigi tuvalde bos yer kalmadik¢a sanal topluluklarin kendi eserlerini

tamamlamak ve muhtemel saldirilara karsi korumak i¢in topluluk i¢inde ve diger bazi
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topluluklarla is birligi yapmalar1, bazilartyla ise miicadele etmeleri gerekmektedir. Bu
bakimdan bir proje oldugu kadar sosyal deney niteligi de tastyan r/place (Simpson vd.,
2017), sanal cemaatlerin varlik sebeplerini ve miicadelelerini anlamak i¢in adeta

bicilmis bir kaftandir.

Topluluk sayfasinda yoneticiler tarafindan kullanicilarin bos sekilde sunulan
tuvale bir piksel koyabilecekleri, ancak bir diger piksel i¢in beklemeleri gerektigi,
boylelikle belirli kurallar dahilinde bireysel veya topluluk halinde bir seyler
olusturabilecekleri agiklamalarina yer verilmistir. Kurallar ise: (1) yaraticit olun ve
eglenin, (2) tartismalara girmekte sorun yok ama liitfen kisisel hakaretlerde
bulunmaktan, diger kullanicilar1 sabote ekmekten veya insanlar1 taciz etmekten
kacinin, (3) Reddit igerik politikasina uyun, (4) topluluk deneyimine iyi niyetle katilin
seklindedir (r/place, 2022).

Sekil 1. r/place 2017 ve 2022 Renk Paletleri

R/Place 2022 Renk Paleti (32 Renk)

1.GUn - 16 Renk 2.Gun - 24 Renk 3.GUn - 32 Renk

4.Ganuan

Sonu R/Place 2017 Renk Paleti (16 Renk)

AR ENEEN.

Kaynak: (The r/place Wiki, 2022)

[lk olarak 1 Nisan 2017 tarihinde 1000x1000 (1 milyon) pikselden olusan bos
bir tuvale 5 dakika araliklarla 16 renkten (Sekil 1) birinin yerlestirilmesiyle
gergeklestirilen ve 72 saatin sonunda 1.2 milyon kullanicinin 16.5 milyon kez piksel

boyayarak 1493 eser® olusturduklar etkinlik 5 yil sonra 1 Nisan 2022 tarihinde

5 Dreamm.li uzantisiyla erisilen The r/place Atlas’a (Roland Rytz, 2022) gére tuvalde 1493 eser
bulunurken, rolandr.github.io uzantisiyla erisilen The r/place Atlas’a (Rytz, 2023) gére 1207 eser
bulunmaktadir.
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yeniden aktif edilmistir (u/Drunken Economist, 2017; Roland Rytz, 2022; r/place,
2022; Lospec, 2022a).

Ikinci etkinlik, eskisine kiyasla bazi yenilikler icermektedir. t/place
sayfasindaki tuval gecmisi paneline gore 83 saat 19 dakika siiren etkinligin ilk 28
saatinde (1. asama) tuvalin genisligi 1000x1000 (1 milyon) piksel iken, 55. saate kadar
(2. asama) 1000x2000 (2 milyon) piksel, kalan siirede (3. asama) ise 2000x2000 (4
milyon) pikseldir (Reddit r/place, 2022). Tuvalin genisletilmesiyle birlikte renk
paletindeki secenekler de artirilmustir (Sekil 1). r/place 2022 etkinligi, 2017 yilinda
oldugu gibi 16 renk secenegiyle baslatilmistir. Ancak etkinligin 2. asamasinda 24’e, 3.
asamasinda 32’ye cikarilmistir. Son giin ise beyaz hari¢ paletteki tiim renkler devre
dis1 birakilarak tuvalin temizlenmesi tetiklenmistir (The r/place Wiki, 2022). Baska bir
deyisle katilimcilar, kendi renklendirdikleri tuvali kendileri silmistir. 2022 yilindaki
etkinlige ait s6z konusu tuvalin sadece beyaz renkteki girdilere izin verilmeden dnceki
son hali Sekil 2’de goriildiigii gibidir. Reddit r/place web sayfasinin iist kisminda yer
alan ‘tuval ge¢misini gor’ butonuna tiklayarak saat ve piksel konumlariyla birlikte

tuvali incelemek miimkiindiir (r/place, 2022).

Sekil 2. Tuvalin Sadece Beyaz Girdilere izin Verilmeden Onceki Son Hali

Kaynak: (1/place, 2022)
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Orijinal kodu Roland Rytz tarafindan yazilan ve tuvaldeki tiim eserlerin
grafigini ¢ikarmak amaciyla gelistirilerek Stefano Haagmans tarafindan yonetilen The
2022 r/place Atlas (Haagmans, 2022) verilerine gore 4 milyon pikselden olusan tuvalin
sadece beyaz girdilere izin verilmeye baslanmadan 6nceki son halinde toplam 8117
eser bulunmaktadir. Atlas sayesinde tuvalin istenilen bir saatindeki halini, o saatte var
olan eserlerin toplam sayisini, eserlerin tuvaldeki konumlarini, kapladiklari alani, eseri
olusturan sanal toplulugun adin1 ve eserlerin agiklamalarint incelemek miimkiindiir.
Bagka bir deyisle eserlere ve topluluklara iligkin bilgiler The r/place 2017 Atlas’da
(Roland Rytz, 2022) oldugu gibi tuvalin son haliyle sinirlt degildir. 5410 goniillii
kullanicinin katkilari sayesinde etkinligin herhangi bir saatindeki eserlere ve topluluk
bilgilerine ulagsmak da miimkiindiir. Ancak yine de tuvaldeki karmasa nedeniyle
Atlas’1 inceleyerek toplam eser sayisini tam olarak belirlemek miimkiin degildir. Bu
nedenle analizler belirtilen veri kaynaklar1 ve etkinlik tuvalinde belirlenen 5 bolgeyle

sinirlandirilmstir.

4.2. Analiz ve Bulgular

4.2.1. Sanal Cemaatlerin Ilgilendikleri Temel Konular

Cok sayida sanal topluluk ve herhangi bir topluluga dahil olmayan kullanici
r/place 2022 ortaminda bir araya gelerek ilgi duyduklari basliklara iliskin gorselleri
r/place tuvalinde olusturmaya ¢alismis, bunun i¢in birbirleriyle is birligi yapmis ve
catigmustir. Etkinlik siiresince cesitli gorseller ortaya ¢ikmig gerek topluluklarin kendi
istegiyle gerekse diger topluluklarin miidahaleleriyle olusturulan bazi gorseller
degistirilmis veya tuvalden silinmistir. Tuvalde en fazla piksele sahip olan topluluklar,
toplam piksel sayilar1 ve olusturduklart eserler Sekil 3’te belirtilmistir (u/JordiTK,
2022). Bu sekle gore en fazla boyama yapan ilk 10 topluluk sirasiyla Fransa (185 bin),
Almanya (161 bin), Amerika (114 bin), Hollanda (106 bin), Tiirkiye (89 bin), LGBT
(67 bin), Belgika (62 bin), One Piece (54 bin), Nothingness (52 bin) ve Ingiltere (49
bin)’dir. Listede belirtilen 30 topluluktan 22’sinin iilke isimleriyle ifade edilmesi
r/place ortaminda milliyetciligin 6n planda oldugunu gostermektedir. Oyle ki gorselde
yer alan eserlerin, o iilkelerin vatandaslar1 i¢in gurur kaynagi olmus bayraklari,
renkleri, onemli sahislar1 gibi sembol ve basarilarini igeriyor olmasi nedeniyle bir
anlamda iilke tanitim1 yapildig1 ve tuvalin iilkeler arast miicadele alani olarak islev
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gordiigii soylenebilir. Listede yer alan diger 8 toplulugun ise bir iilke veya millet ile
sinirh kalmayan, uluslararasi ¢apta desteklenen topluluklar olduklar1 goriilmektedir.
S6z konusu listeyi hazirlayan kisinin ifadelerine gore inceleme, tuvalin, etkinlik
sonlanmadan 6nceki son hali iizerinde yapilmistir. Bu nedenle daha dnce olusturulan
ancak varliklarini siirdiiremeyen eserler listeye dahil degildir. Ayrica bazi eserlerin
belirsiz hale gelmeleri nedeniyle ‘Nothingness’ baghigi altinda degerlendirildikleri
goriilmektedir. Ornegin ‘The 2022 r/place Atlas’ (2022) incelendiginde bir eserin
Fransizlar tarafindan yapildig1 ancak big¢imini kaybetmesi nedeniyle bu baglik altinda
degerlendirildigi goriilmiistiir. Bunun aksine Void adi verilen bir toplulugun
cogunlukla siyah rengi tercih ederek diger topluluklarin eserlerine saldirmalari
sonucunda olusan eserler de ‘Nothingless’ basligi altinda degerlendirilmistir. Bu
eserleri olusturan topluluk ¢ok sayida diger toplulugu tehdit ettigi i¢in giiclii bir
direncle karsilasmis ve bir anlamda s6z konusu diger topluluklart Void’e karst
miicadele etmek lizere bir araya getirmistir. Bu noktada ortak diisman karsisinda

birlikte hareket edildigi goriilmiistiir.

Sekil 1. En Fazla Piksele Sahip 30 Topluluk

Kaynak: (u/JordiTK, 2022)
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Sekil 3 detayli sekilde incelendiginde cesitli kiiltlirel, sanatsal, tarihi, milli,
eglence ve giindem konularina dair eserlerin olusturuldugu goriilmektedir. Oyle ki
Ukrayna bayragiyla birlikte gorsellestirilen Bayraktar TH2’den, Star Wars,
Kaplumbaga Terbiyecisi Tablosu, Atatiirk, {lilke bayraklari, tinli mimari eserler,
yemekler, logolar vb. ¢ok sayida eser dijital tuvalde yer almaktadir. Ancak bu gesitli
eserlerin bir sekilde sz konusu iilke ile baglantili olduklari anlasiimaktadir. Ornegin
Fransa topluluklarinin olusturduklar1 eserler bir sekilde Fransa ortak paydasinda
toplanan eserlerdir. Bu nedenle sanal cemaatleri bir araya getiren kapsayici kavramin
biiyiik oranda milli ve kiiltiirel degerler oldugu sdylenebilir. Bunun disinda insanlarin
film, dizi, oyun, basit eglence, tartisma ve LGBT basliklar1 altinda bir araya geldikleri
goriilmektedir. Ancak Sekil 3’te de goriilecegi lizere bu topluluklarin boyutu ve etki
biiytikliigii milli ve kiiltiirel degerler etrafinda birlesen topluluklara kiyasla oldukca

kiigiiktiir.
4.2.2.Sanal Cemaatlerin Uzlas1 veya Catisma Motivasyonlari

Sekil 3, s6z konusu topluluklarin hangi konularla ilgilendiklerine dair bir
aciklama sunmaktadir. Ancak topluluk isimleri, ig birlikleri ve ¢atigmalarina dair veri
icermemektedir. Bunun i¢in ‘The 2022 r/place Atlas’ (2022) sayfasinda sunulan
bilgilere, etkinligin Web sayfasinda (2022) ve github’da (2023) yer alan ‘tuval
geemisi’ne bakmak gerekmektedir. Tuvalde yer alan tiim alanlar1 incelemek teknik ve
zamansal agidan miimkiin olmadigi i¢in belirlenen farkli biiyiikliiklerdeki 5 bolge
incelenmistir. Bu bolgelerin belirlenmesinde, ¢atisma ve is birliklerini gorebilmek
amaciyla tuvalin 1s1 haritasinda kullanici etkilesimlerinin yogun olmasi anlamina gelen
kirmiz1 ve sar1 renklerin yogun olmasi durumu goz 6niinde bulundurulmus ve ilgili
bolgeler numaralandirilmigtir.” Numaralandirilan her bir bolge ilgili atlas sayesinde
tiim etkinlik siiresince incelenmistir. Atlasta yer alan verileri kontrol etmek maksadiyla
belirtildigi lizere diger ‘tuval ge¢misi’ kaynaklar1 incelenmistir.

Sekil 2. incelemek Uzere Belirlenen Yiiksek Etkilesim ve Degisim Oranina Sahip
Bolgeler

7 Mavi renkler kullanicilar tarafindan daha az, sari renkler daha fazla, kirmizi renkler ise en fazla renk
degisiminin yasandig alanlari gostermektedir. r/place 2022 etkinliginin isi haritasi gorseli ve videosu
icin bkz. (u/Nike2341, 2022; u/rastadeye, 2022).
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Kaynak: (u/rastadeye, 2022) tarafindan paylasilan 1s1 haritasi kullanilarak hazirlanilmstir.

Etkinligin 3. asamasinda erisime ag¢ilan ve 153 bin 566 piksellik alan1 kaplayan
Bolge 1°de diger cesitli gruplarin da bulunmasiyla birlikte temel olarak ‘Fransa’ ortak
paydasinda bir araya gelen ve bolgelerini korumaya calisan 4 toplulugun oldugu
goriilmiistiir. Bolgede ilk olarak 153 bin 566 piksel alan1 kaplayan biiyiik bir Fransa
bayragi ¢izilmis ve tiim degisikliklerin ardindan 124 bin 500 piksellik bir alani
kaplamistir. Bu alan, tuvalde biitiin halinde olusturulan ve varligin1 koruyan en biiyiik
alandir. Etkinlik sonlanana kadar bayrak varligin1 korumus, ancak iizerindeki cesitli
tasarimlar siirekli olarak degismistir. Buna gore milli ve kiiltiirel degerlerin,

topluluklarin uzlasi ve ¢atigma siireglerinde de 6n planda olduklar1 goriilmiistiir.

Eserlerin sekillendirilmesinde Twitch yayincilarinin da etkin rol oynamalari
s6z konusudur. Ornegin Fransiz Twitch yaymcilari Eyfel Kulesi tasarlamaya
calisirken Ispanyol ve Kuzey Amerikali yaymcilarin bdlgeyi yok etmeye ¢aligmalar
nedeniyle ¢atisma yasanmistir. Bu sirada bdlgenin alt kismindaki kiigiik bir alan
Windows isletim sisteminin gorev ¢ubugu olusturularak baska topluluklar tarafindan
ele gecirilmistir. Bolgenin {ist kisminda ise Dagistanli sosyal medya fenomeni
Hasbulla Magomedov’un gorseli olusturulmus ve topluluklar arasinda yogun bir
miicadele yasanmistir. Gece olmasi nedeniyle aktif liye sayilar1 azalan Fransiz

CIiLT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



722

FIDAN BARITCI, Ziihal ve KAHRAMAN, ibrahim (2024). Sanal Cemaatlerin Var Olma Miicadelesi: R/Place Ornegi.
Giimushane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 702-732.

topluluklar1 oncelikle bolgelerinin iist yarisim1 kaybetmis, ardindan Sili bayragini
genisletmeye c¢alisan bir diger topluluga karsi savunma yapmak zorunda kalmislardir.
Fransa bolgesinin tamami saldirtya ugramis ve bazi kisimlart diger topluluklara
kaybedilmistir. Reddit moderatoriiniin miidahalesi ve sabah olmasiyla birlikte {iye
sayilar1 yeniden artan Fransizlar bolgenin {iist kismi hari¢ kontrolii tekrar
saglamislardir. Bolgenin tistiindeki alanda cesitli tasarimlar yapilmis, bazen iki tasarim
arasinda yerlestirilen ve barigi sembolize eden kalplerle anlagsma saglanmis, bezen ise
catigmalar yasanmustir. Ozellikle diinyamin uzaydan goriindiigii ve gergek
konumlartyla iilkelerin yer aldig1 gorsel ile saglanan uzlagma, tiim diinyay: tilkelerle
kaplamak isteyen kisiler nedeniyle ¢atismaya doniiserek silinmistir. Etkinligin sonuna
dogru bu alan ¢izgi roman ve anime serisi OnePiece’in toplulugu tarafindan Fransizlar

ile is birligi icinde kullanilmstir.

Tiim bu siireg iginde Bolge 1’in Fransizlar tarafindan kullanilan kisminda Zafer
Taki, kruvasan, bir oyuna ait Emerald Dofus esyasi, Rayman, Pokemon, Fransiz espor
takim1 Karmine Corp, Twitch FR ve BTS logosu, bir Fransiz YouTuber karakteri,
Fransa Bisiklet Turu Yarigmasi, bir film karakteri olan Remy, Louvre Miizesi, astronot
Thomas Pesquet, Temmuz Devrimini anlatan bir resim, bir Fransiz YouTube kanali
olan Lofi Girl, Daft Punk x PNL, Népal, JuL un el isareti, League of Legends’da bir
karakter olan Jinx, bir yemegi temsilen salyangoz, asker aniti, Zinedine Zidane, hangi
topluluga ait oldugu bilinmeyen ‘bots’ logosu ve bdlgenin bitigiginde yer alan diger
topluluklarla baris1 ifade eden kalp sembolleri gibi diger baz1 gorseller yer almistir.
Hemen hemen tiim tasarimlarin ortak noktasi, Fransizlarin gurur duyduklar: degerleri
sembolize etmeleri ve Fransa ortak paydasinda bulusmalaridir. Bolge, etkinligin son
saatlerinde yogun saldirtya ugramis ve tuvalden ilk silinen bolge olmustur. Bu durumu
Fransa karsitlig1 olarak yorumlamak dogru olmayacaktir. Ciinkii s6z konusu karsitigin,
Twitch yaymcilarina, belli baglh topluluklara yonelik veya alan elde etmek amaciyla
gerceklestirilmesi de olasidir. Bu noktada alan elde etmenin, deger catismalarinin,
eglence arayisinin, anlamli bir nedene dayanmaksizin miicadelenin verdigi hazzin
catisma ve uzlagsmalara zemin olusturdugu, Twitch yayincilarinin ise bu durumlarda

oncii rolii tistlendikleri sdylenebilir.
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Bolge 2°de Playboi Carti'nin hayranlart Vamps tarafindan yapilan ve bir miizik
albiimiiniin kapagi olan Whole Lotta Red gorseli 2 bin 542 pikseli kaplayacak sekilde
bulunmaktadir. Bolgede ilk ortaya cikan tasarim, etkinlik siiresince saldir1 altinda
kalmis ve tamamlanamamistir. Tasarimin alt kismina Among Us adli oyunun
karakterleri ve bir Twitch yayincisinin adi yazilmaya calisgilmistir. Topluluk ici
kararsizliklarla birlikte topluluk ile s6z konusu Twitch yaymcisinin takipgileri ve
Temple Universitesi'nin logosunu tasarlayan topluluk arasinda bir c¢atigma
yasanmigtir. Sinir komsusu olan topluluklar ise bu sinirlara kalp ikonu yerlestirilerek
baris anlagmalar1 yapilmistir. Bolgedeki gorsel birkag defa silinmis, yerine yazi, tavuk
ve bir karakter ¢izilmis, gorselin alt kismindaki yazi bir desenle kapatilmaya calisilmig
ve tamamlanamasa da olusturulan gorsel etkinlik sonuna kadar varligin1 korumustur.
Topluluklar aras1 ve topluluk i¢i ¢atigma ve uzlagsmalarin yasandigi bu bolgede, Bolge

I’in aksine milli ve kiiltiirel degerler 6n plana ¢ikmamustir.

Toplam 4 bin 761 piksel olan Bolge 3’te Kanada bayragi bulunmaktadir.
Bolgede etkinligin ilk saatlerinden itibaren Kanada ile Fransa, Sili ve Irlanda
topluluklar1 arasinda baris anlagsmasi yapilmistir. Ancak buna ragmen Kanada
bayraginin ¢izilemeyisi dikkat ¢ekerek alay konusu olmustur. Bu durum vandalizme
yol agmis, etkinlik siiresince s6z konusu bayrak zaman zaman saldiriya ugrayarak
iizerindeki sembol muza ve salatalifa doniistiiriilmiistiir. ilk catismalar Kanada
toplulugunun resmi olmayan sinirlarin1 agmasi ve TagPro oyunu toplulugunun buna
karsilik vermesiyle baslamistir. Daha sonra Sili ve Kanada topluluklari bu oyun
toplulugunun alanmi isgal etmistir. Kanada topluluklar1 bayragi TagPro ve
‘placeducks’ toplulugunun oldugu bolgeye kopyalamis ancak bayragi burada da
tamamlayamamislardir. Bolgenin yarisina Kanada ve eyaletlerinin bayraklari ¢izilmis

ama Kanada bayragi tamamlanamadan etkinlik sonlandirilmistir.

Bolge 4°’te ilk olarak Tiirkiye ve Québec bayraklar1 ortaya ¢ikmustir. Tiirk
toplulugu Hindistan, Yunanistan, Azerbaycan, Kuzey Kibris, Polonya, Bulgaristan,
Québec ve Hollow Knight: Silksong oyun topluluklariyla baris yapmis ancak saldirtya
ugramasinin ardindan Québec’in bolgesini isgal ederek alanini genisletmistir. Tlirkiye
ve Amerika bayraklarinin saldir1 altinda kalmasi ve direnisler sonucunda bu iki bayrak
sinir ortagi olmus ve baris anlagsmasi yapmistir. Tiirk toplulugunun zaman zaman
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destek vermis olmasina ragmen kiiltiirel degerleriyle bolgesini zenginlestirmeye
calisgan Amerika toplulugu, Sili, gok kusagi bayragi ve LGBT topluluklarmin isgali
nedeniyle varligini siirdliremeyerek tuvalin diger bolgelerine tasinmistir. Bu sirada
bolgesinin bir kismi Hindistan tarafindan isgal edilen Tiirk toplulugu bu alani geri
almaya c¢aligsa da basarili olamamis ve Québec’den aldig1 bolgeyi koruyarak
gelistirmeye odaklanmistir. Hindistan ve diger topluluklar gibi kendi degerlerini
gorsellestiren Tirk toplulugu tim saldirilara direnerek Galata Kulesi, Ayasofya,
Anitkabir, Bogaz Kopriisii, Aziz Stephen Kilisesi ve binalarmn oldugu bir istanbul
silueti olusturmustur. Sili toplulugu ise And Daglar1, And Kondoru, bir geyik tiirii olan
pudu, Paine sira daglar1 ve Sili’nin siyasi haritadaki seklini olusturmustur.
Tablolastirilan bu alan, Ispanyol Twitch yayincist Rubius’un kedisinin gorseli
cizilerek kismi isgale ugramis ve ardindan etkinligin sonlandirilmasiyla silinmistir.
Baris ve ¢atismalarin yogun oldugu bu bdlgenin tamaminda sik sik topluluk degisimi
yasanmakla birlikte Tiirk toplulugu, etkinligin baglangicindan sonuna kadar bolgedeki

varligini koruyabilen tek topluluk olmustur.

4 bin 188 pikseli kaplayan Bolge 5°te ilk ortaya ¢ikan gorseller My Little Pony
cizgi filminde yer alan ii¢ kristal ve bir diger topluluk tarafindan olusturulan gok
kusag1 olmustur. Bolgenin son halinde bu iki grup uyum i¢inde bir gorsel olusturmus
ve birlikte bolgelerini korumuslardir. Little Pony toplulugunun egemenligindeki
bolgede daha sonra bu topluluk tarafindan 11 adet midilli gorseli olusturulmustur.
Ayni bolgede Fas bayragi cizerek yer kazanmaya ¢alisan topluluk varligini
siirdiiremezken, yapay bir dil olan Toki Pona ile web kurgu yazari Wildbow’ un
hayranlarinin is birligine dayali topluluklar1 bolgede genisleyemeyerek belirli bir
alanda sabit kalabilmislerdir. Pony gorseli bir yayincinin saldirisina ugramis ve
silinerek yerine kisa siireligine Lost Ark oyunundaki gizli bir koleksiyon {iriinii olan
Mokoko Tohumu ¢izilmistir. Defalarca kez saldirtya ugrayan bdlgeye ayni yayinci ve
takipcileri tarafindan kus gorseli de ¢izilmistir. Ancak topluluk bdlgesini korumay1
basarmistir. Oyle ki kiigiik bir alana basariyla direnilen saldir1 say1smni vurgulamak icin
22 yazilmistir. Daha sonra bu iki toplulukla yakinindaki matematik toplulugu arasinda

baris anlagmasi yapilmistir ve bu durum bozulmadan etkinlik sonlandirilmistir.
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Her varligin varolusu diger(ler)inin ¢okluguna bir cagridir. Bireysel
farkliliklar1 azaltarak itaati, sadakati ve sevgi bagini giiclendiren cemaatler, yapilan
incelemelerde de goriildiigli lizere basarilt olmaktadirlar. Bu cemaatlerde baglar
korumak i¢in bazi risklere kars1 ortak miicadele edilirken kollektif faydalar da birlikte

paylasilmaktadir (Blanchot, 1997: 14-15; Bozkurt, 2001).

SONUC

Dogas1 geregi her insan, bir gruba ait hissetmek, birlikte yasamak, kendini
giivende hissetmek ve benzer amaglarla ortak paydada bulustuklar kisilerle iletigim
kurarak topluluk olusturmakta veya var olan topluluklara dahil olmaktadir. Sanal
cemaatler, giinlimiiz insaninin bu amaglarina hizmet eden yapilardir. Geleneksel
cemaatlerin aksine hizli bir {iye olma sirkiilasyonuna ve yasam siirecine sahip olan bu
cemaatlerin bulugsma noktast olan r/place etkinligi, insanlar1 bir araya getiren, diger
cemaatlerle catigmalarina ve is birli§i yapmalarina kaynaklik eden motivasyonlari
anlamay1 saglamaktadir. Bu kapsamda rt/place 2022 tuvaline iliskin yapilan
incelemelerde, insanlarin ¢ogunlukla milli ve kiiltiirel degerler olmak iizere miizik,
film, dizi, anime, dijital oyun, LGBT, egitim, spor, eglence, miicadele etmenin
cekiciligi, birlikte hareket etme, fenomenler, tarihteki 6nemli kisiler gibi konular ve
ilgi alanlar1 etrafinda bir araya geldikleri goriilmiistiir. Daha detayli bakildiginda
incelenen bes bolgeden iiclinde ve tuvalin diger birgok bdlgesinde topluluklarin
cogunun iilke bayraklar1 basta olmak tizere {ilkelere ve kiiltiirlere 6zgii mimari yapilar,
dogal giizellikler, yemekler, linlii kisiler, sanat eserleri gibi degerler etrafinda bir araya
geldikleri goriilmiistiir. Bu durumda Andrews’in ifadelerini destekler bir bi¢cimde
giiven sorun olmadiginda sanal toplulugun yapisinin, igerigini olusturan konularin ve
amaclarinin kisinin ilgi alanlartyla uyumlu olmasi halinde bir araya gelerek topluluk

olusturulmasi durumu bu ¢alismada da goriilmiistiir (2002: 64-65).

Topluluklar arasinda yasanan uzlasilar ¢cogunlukla boélge savunmasi yaparak
degerleri korumak amaciyla gergeklestirilirken yasanan catigmalarin eglenmek, galip
gelmek, sabote etmek, kendi degerlerini yliceltmek gibi amaglarla gergeklestirildigi
goriilmistiir. Bu ¢atisma ve uzlasilaraki degerler icinde de milli ve kiiltiirel degerlerin

one ¢iktig1 goriilmiistiir.
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Incelemeler sonucunda gatisma ve uzlagmalarda s6z konusu degerlere duyulan
baglilikla birlikte toplulugun biiyiikliigiiniin énemli oldugu anlasilmistir. Ornegin
Fransiz toplulugu uyurken bélgeleri yogun saldirilara neredeyse yenik diismiisken,
sabah olmasiyla sayilari artinca bdlgenin hakimiyetini yeniden kazanmislardir.
Varliklarin1 koruyabilmelerine ragmen bir tiirlii koordine olamayarak eserlerini
tamamlayamayan topluluklar ise sahip olduklar1 degerlere yeteri kadar bagh
olmadiklart ve topluluklariyla uyum saglayamadiklar1 seklinde yorumlanabilir.
Eserlerini savunma konusunda en basarili olan My Little Pony toplulugunun ise

koordineli sekilde calisan degerlerine bagli bir topluluk oldugu sdylenebilir.

Catismalar bir bolgeyi isgal etme cabasiyla ortaya c¢ikarken uzlagmalarin en
belirgin hali, iki bolgeyi birbirinden ayiran sinir ¢izgisi lizerine bir kalp ¢izerek, kalbin
iki yarisindaki renklerin yerlerinin degistirilmesi seklinde yapilmistir. Bu ‘Bolgenize
saygi duyuyoruz ve ¢izilen kalp burada oldugu siirece bolgenize saldirmayacagiz.’
anlamina gelmektedir. Tiim bu c¢atigsma ve barig anlagsmalarinda, topluluklara liderlik
eden Twitch yayincilarinin etkili oldugu goriilmiistiir. Bu kisiler oylamayla lider
secilmemislerdir. David Hercheui’nin ifadeleriyle grubu/eylemi baglatan kisi otomatik
olarak o grubun sahibi olmaktadir ve bu 6zellik ona grubu sonlandirmak, kurallar
tanimlamak gibi bir takim hak, gorev ve yetkiler vermektedir. Bu haklar1 kullanan
yayncilar, takipcilerini diger topluluklarin bolgelerine saldirmak icin yonlendirdikleri
gibi barisa yonelik tesviklerde de bulunmuslardir. Yayincilar 6zellikle milli degerler
konusunda kendi takipgilerine liderlik ederken, topluluk iiyeleri de gorev bilinciyle
hareket etmislerdir. Bir baska deyisle, yonetim giicliniin merkezilestirilmesi ve liyeler
arasinda ademi merkezi bir gii¢ dagiliminin olmasi sanal topluluklarin devamliliginda

etkili olmustur (Hercheui, 2011: 6-9).

Muniz, Jr. ve O’Guinn’in (2001) belirttigi iizere birbirlerine yonelik aidiyet duygulari,
ahlaki sorumluluklar, topluluk ritiielleri ve gelenekleri olmayan topluluklar zorluklara
kars1 direnemeyecek, esgiidiim saglayamayacak ve varliklarinmi stirdiirememislerdir.
Twitch yayincilar1 bu noktada topluluk iiyelerini bir araya getirerek onlara amag
vermeleri ve yonlendirmeleri nedenleriyle o topluluklarin imajima etki eden dnderler
roliine biiriinmigler ve topluluklarin kaderinde etkili olmuslardir. Bunu neden
yaptiklar1 noktasinda goriintiilenme sayilarini artirarak maddi kazang elde etme amaci
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tastylp tasimadiklart gelecekte yapilacak ¢alismalarda sorulabilecek olasi

sorulardandir.

Motivasyonlari her ne olursa olsun topluluk tiyeleri fiziki diinyada kendilerini
bigimlendiren tiim kurallarini, kiiltiirlerini, kimliklerini ve zihinsel durumlarini bir
bagaj gibi yanlarinda tagimaktadirlar (van Dijk, 1997: 54; Tiirk, 2020: 3). Bu nedenle
s0z konusu etkinlikte yasananlarin etkilesim odakli giinii birlik eglenceymis gibi
goriinmekle birlikte gercekligin bir simiilasyonu oldugu da sdylenebilir. Ciinkii
katilimcilar bu calismada goriildiigii gibi 6zellikle ulusal kimlikleri basta olmak tizere
gercek diinyadaki tutumlarini r/place ortamina tasimislardir. Sanal cemaatlerin var
olus ve isleyis yapilarina dair yeni agiklamalar sunabilmek {izere gelecekte yapilacak
caligmalarda, bu calismada 6n plana ¢ikan milli ve kiiltiirel degerlerle birlikte Twitch

yaymcilarinin s6z konusu siireglerdeki rolleri iizerine odaklanilmasi 6nerilmektedir.
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COCUKLARA YONELIK YOUTUBE VIDEOLARININ COCUGUN CiNSEL iSTISMARI
ACISINDAN iNCELENMESI

0z
Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi sosyal paylasim platformlarina duyulan
Arastirma Makalesi ilgiyi arttirmistir. Bu platformlarda yer alan igeriklerin heniiz biligsel gelisimini
Research Article tamamlamamug ¢ocuklar tarafindan biiyiik dlciide denetimsiz kullaniliyor olmasi
olast tehlikeleri de beraberinde getirmektedir. Bu tehlikelerden biri, bugiin
Tiirkiye’nin en fazla kullanilan sosyal paylagim platformu olan YouTube’da gocuga
""" yonelik hazirlanan ve izlenme sayis1 milyonlara ulasan animasyon videolarmin

¢ocugun cinsel istismarini normallestiren igerikler barindirmasidir. Gegmisten

E-jP_(_)_s_ta bugiine ¢ocuklara yonelik cinsel istismar olaylarmin yasandigi ve yasanmaya
ORCID devam ettigi giinlimiiz diinyasinda ¢ocuklarin bu istismari normallestiren,
""" psikososyal gelisimlerini olumsuz etkileyecek igerikler ile karsilagmalar iizerine

diistiniilmesi ve ¢alismalar yapilmas: gereken dnemli bir konudur. Bu dogrultuda

2 caligmanin amaci, YouTube’ta yer alan ¢ocuklara yonelik animasyon videolarini
¢ocugun cinsel istismar1 agisindan incelemek ve bu videolar1 cinsel istismar

E-Posta cesitleri {lizerinden analiz etmektir. Calismada, YouTube videolarinin niteligi,
O-I-R_EID niceligi ve igerik iiretme pratikleri incelenmistir. Aragtirma sonucunda; incelenen

----- animasyon videolarinin %30’unun ensest, %60’min pedofili, %40’mnin erken
evlilik, %20’sinin ise erken hamilelik barindirdigi, video kapak gorsellerinin %40°1,
Bagvuru Tarihi / Received . . - ST L . . R
video isimlerinin ise %100’liniin cocuga yo6nelik cinsel istismar iceren gorsel/sdz
barindirdigl sonuglarina ulagilmistir. Ayrica videolarda yetigkin diinyasina ait
Kabul Tarihi / Accepted sozlerin kullanilmasi ve yetigkinler tarafindan yasanan istismarin onaylanmasi
dikkat cekmektedir. Cocuklarin psikososyal gelisimine zarar verebilecek, cocugun
cinsel istismarmi normallestiren sosyal medya videolar: {izerine literatiirde

caligmalarimn kisith olmasi bu ¢alismay1 6zgiin kilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Istismari, Cinsel Istismar, YouTube, Sosyal Medya.

EXAMINATION OF YOUTUBE VIDEOS FOR CHILDREN IN
TERMS OF CHILD SEXUAL ABUSE

ABSTRACT
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The development of new communication technologies has increased the interest in
social networking platforms. The fact that the content on these playforms is used
largely unsupervised by children who have not completed their cognitive
development brings with it possible dangers. One of these dangers is that the
animated videos prepared for children on YouTube, Turkey’s most used social
networking platform today, with millions of views, contain content that normalizes
sexual abuse of children. In todays world, where sexual abuse against children has
occurred from past to present and continues to occur, it is an important issue that
needs to be thought about and studies should be conducted on children’s exposure
to content that normalizes this abuse and negatively affecrs their psychosocial
development. In this regard, the aim of the study is to examine animated videos for
children on YouTube in terms of child sexual abuse and to analyze them through
the types of this abuse. In this study, the quality, quantity and content production
practices of videos were examined. As a result of the research; 30% of the videos
examined contained incest, 60% contained pedophilia, 40% contained early
marriage and 20% contained early pregnancy. 40% of this video cover images and
100% of this video titles contained sexual abuse against children. It has been
concluded that it contains visuals/words. In addition, videos use words from the
adult world and approve the abuse experienced by adults. The limited number of
studies in the literature on social media videos that can harm children’s
psychosocial development and normalize child sexual abuse makes this study

unique.

Keywords: Child Abuse, Sexual Abuse, YouTube, Social Media.
GiRiS
Cocuk istismar1 gegmisten bugiine farkli sekillerde yasanan ve giiniimiizde de
yasanmaya devam eden bir durumdur. Buna ragmen ¢ocuklarin istismardan
korunmasini engelleyecek c¢alismalar ancak 20. ylizyilda baz1 oncii iilkeler ve sivil
toplum kuruluslarinca yapilmaya baglanmistir. Diinya Saglik Orgiitii’niin 2020 yilinda

paylastig1 rapora gore, 2019 yilinda 2-17 yaslar1 arasindaki 1 milyara yakin ¢ocuk

fiziksel, cinsel ya da duygusal siddete maruz birakilmistir (https://www.who.int/). Son

yillarda ¢ocuklarin kolayca ve dogrudan istismara ugramasinda yeni iletisim
teknolojilerinin etkisinin biiylik oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Yeni iletisim teknolojileri, bilgiye hizli ulagma, hayati kolaylastirma,
sosyallesme gibi avantajlar saglarken bir yandan da bireylerin her tiirlii igerige kolay

ulagabilmesi, mahremiyetin ortadan kalkmasi gibi olumsuz durumlara yol
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acabilmektedir. Ozellikle son yillarda, heniiz fiziksel ve bilissel gelisimlerini
tamamlamamis ¢ocuklarin bu teknolojilere kolay ulasir olmasi onlarin medya
iceriklerinden gelebilecek olumsuz etkilere acik olmalari sonucunu dogurmaktadir.
Son yillarda sosyal medyada yasanan c¢ocuklara yonelik cinsel istismar vakalarinda
ciddi artis yasanmig, 2022 yilinda Internet Wacth Foundation (IWF) tarafindan
yliriitiilen arastirma raporuna gore, 7-10 yas ¢ocuklarin ¢evrimi¢i ortamda miistehcen
hareketlerde bulunduklari anlar1 kaydetmeleri igin yetigkinlerce manipiile edildigi
vakalarin sayisi, son alt1 ayda 3’te 2 oraninda artis gostermistir. Rapora gore, 2021
yilinda ¢ocuk istismarina yonelik 12 bin rapor kaydedilmis bu kayitlar yalnizca 2022
yilinin ilk 6 ayinda 20 bin olarak kayitlara gegmistir (https:/www.who.int/).

Yeni iletisim teknolojilerinin geligsmesi ile birlikte tercih edilirligini arttiran
sosyal paylasim platformlari, her yastan bireyin her tiirlii icerige kolaylikla ulagabildigi
mecralar haline gelmistir. Cocuklarin sosyal 6grenmelerinde etkin bir rol oynayan bu
mecralarda denetimsiz bir¢ok igerigin yer almasi izlerkitleyi olusturan ¢ocuklarin
psiko-sosyal, biligsel ve fiziksel gelisimlerini olumsuz yonde etkilenebilmesi sorununu
ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda, ¢ocuklara yonelik istismarin yaganmaya devam ettigi
giinimiiz diinyasinda c¢ocuklar tarafindan siklikla kullanilan sosyal paylagim
platformlarinda ¢ocuk istismarinin ¢ocuklara “normal” olarak sunulmasi ¢aligmanin
¢ikis noktasini olusturmaktadir.

Bu ¢aligsma, Tiirkiye’nin en fazla tercih edilen sosyal paylasim platformu olan
YouTube’da yer alan ¢ocuklara yonelik animasyon videolarini ¢ocuk istismari
acisindan incelemeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda son donemde milyonlarca
izlenme sayisina ulasan, c¢ocuklarin agzindan kendi hikayelerinin anlatildig
animasyon video paylasimlar1 yapilan 2 kanalda yer alan ¢ocuga yonelik cinsel
istismar barindiran 10 video incelenmistir. Caligmada, aragtirma sorular1 géz ontinde
bulundurularak tema, kategori ve kodlar belirlenmis ve kategorilendirme islemi ile
kullanilan verilerin sistemli olmasi saglanmistir.

1. Cocuk istismari ve Tiirleri

Cocuk istismari, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan “cocugun saghigm, fiziksel
gelisimini olumsuz yonde etkileyen, bir yetiskin tarafindan bilerek veya bilmeyerek
yapilan davranislar” olarak adlandirilmaktadir (https://www.ttb.org.tr/). Unicef’in
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hazirladig1 “Cocuk Haklarina Dair S6zlesme”ye gore, on sekiz yasin altindaki her

insan ¢ocuk olarak kabul edilmektedir (https://www.unicef.org/). Bu baglamda 18 yas

altindaki her ¢ocugun gelisimini olumsuz etkileyen disaridan gelecek her tiirlii
davranisin ¢ocuk istismari oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Yazili kaynaklardan elde edilen bilgilerde ¢ocuk istismarinin insanlik tarihi
boyunca yasanmis olduguna dair kanitlar olmasina karsin literatiirde ¢ocuk istismari
ile ilgili caligmalarin ancak son yillarda yogunlastigi goriilmektedir. Cocuklugun
tarithine bakildiginda, cocugun Antik¢ag’da kilise tarafindan giinahkar olarak
goriildigi (Bumin, 1983: 12), Ortacag’da ¢ocukluk olarak adlandirilan bir donemin
dahi olmadig1 (Aries, 1962: 50) ve bu donemde ¢ocuklarin mal olarak goriiliip, kole
cocuklarin hayvanlar ile birlikte yasayip calistirilldig:r (Elkind, 1999: 36), Osmanh
doneminde kiz ¢ocuklarmin ¢ok erken yasta ve kendinden yasca biiyiik erkeklerle
evlendirildigi (Araz, 2013: 46-48) ornekleri cocuk istismarinin tarih boyunca
yasandigin1 gostermektedir. Gilinlimiizde cocuklara yonelik fiziksel, cinsel ya da
duygusal istismar evrensel bir sorun olarak yasanmaya devam etmektedir. Diinya
Saglik Orgiitii’niin 2020 yilinda paylastig1 rapora gore, 2019 yilinda 2-17 yaslari
arasindaki 1 milyara yakin ¢ocuk fiziksel, cinsel ya da duygusal siddete maruz

birakilmistir (https://apps.who.int).

Cocuk istismar1 farkli kaynaklarda farkli basliklar altinda ele alinmaktadir.
Diinya Saglhk Orgiitii 1999 tarihli Cocuk Istismarin1 Onleme Istisare Toplantisi’nda
cocuklara yonelik istismari; fiziksel istismar, duygusal ve psikolojik istismar, ihmal,

cinsel istismar olarak tlizere dort baslik altinda toplamistir (https://apps.who.int). Bu

istismar tiirlerini kisaca tanimlamak gerekirse:

Fiziksel istismar: ¢ocugun ebeveyni ya da bakim veren kisi tarafindan fiziksel olarak
zarara ugratilmasi fiziksel istismar olarak tanimlanmaktadir (Polat, 2017).

Duygusal ve psikolojik istismar: Duygusal ihmali de i¢ine alan ¢ocuk ve genclere
toplumsal olarak psikolojik a¢idan zarar veren davranislar ve psikolojik olarak kdotiiye
kullanma olarak tanimlanabilmektedir (Polat, 2017). Bu istismar ¢esidi ¢ocugun
ihtiya¢ duydugu ilgiden yoksun olmasi olarak agiklanabilmekte ve c¢ocugun

psikososyal gelisimine zarar verebilmektedir.
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Thmal: Cocugun ebeveyni ya da bakim veren kisi tarafindan saglik, egitim, duygusal
gelisim, beslenme, barinma gibi yasam kosullarindan noksan kalmasi olarak

tanimlanmaktadir (https://apps.who.int).

Cinsel istismari: Cinsel istismar, Engel (1991: 15) tarafindan “yetigskin kimsenin
kendisini ya da ¢ocugu cinsel olarak uyarma amaciyla yaptig1 hareket”, Jarvis,
Copeland ve Walton (1998) tarafindan ise “cinsel temas ile bir yetigkinin 16 yagindan
kiigtik bir kisiye cinsellik amagli dokunmasi1” olarak tanimlanmaktadir. Ayni zamanda
calismanin odak noktasini olusturan ¢ocugun cinsel istismar1 konusu anlasilirligini
arttirmak agisindan daha genis bir ¢ercevede, ayri bir baslik altinda ele alinmistir.
1.1. Gocugun Cinsel istismari

Bir yetigkin veya bir cocuktan 6nemli ol¢lide daha biiylik olan kisi tarafindan
cinsel tatmin i¢in yasal riza yagindan dnce bir ¢ocukla yapilan herhangi bir faaliyet
anlammna gelen cocugun cinsel istismari, temas ile gerceklesirken temassiz
gerceklesmesi de miimkiindiir. Ornegin cinsel anatominin agiga ¢ikmasi, zorla
goriintlilenmesi veya bir cocuga pornografi gostermek ya da bir ¢ocugu pornografi
yapiminda kullanmak da cinsel istismar olarak adlandirilmaktadir (Johnson, 2004:
462). Cocuklara yonelik cinsel istismar her biri savunmasiz olan ¢ocuklarin kendini
koruyacak bilingte ve giicte olmamasi1 ve ¢ocugun akil ve ruh saghgin etkileyerek
hayat boyu derin izler birakmasina yol agmasi nedeniyle en ¢ok dikkat edilmesi
gereken istismar ¢esitlerinden biridir. Diger yandan ¢ocuklara yonelik cinsel istismar
en az bildirilen istismar ¢esidi olarak kayitlara gegmistir. Cocuklarin ebeveynlerinden
bu istismar1 saklama nedenleri; gocugun sugu kendinde gérmesi, yetiskinler tarafindan
su¢lanacagini diisiinmesi ve cinselligin toplumda tabu olarak yer almasi iken ailenin
bu istismara sessiz kalma nedenleri cocugunun adinin kétiiye ¢ikacagini diisiinmeleri,
¢evreden utanma olarak siralanabilmektedir.

Adalet Bakanlhig tarafindan agiklanan Adli Istatistikler’e gore, 2021 yilinda
20.459 ¢ocugun cinsel istismara ugradig1 kayitlara gegcmistir. 2022°de ise bir dnceki
yila gore cocuklara yonelik cinsel istismar oran1 %33 artig gOstermistir

(https://adlisicil.adalet.gov.tr/). Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) 2016 tarihli

verilerine gore Tirkiye’de cocuk istismariyla ilgili dava sayist; son 10 yilda yaklasik
3 kat artmis ve 250 bin ¢ocuk istismara ugramistir. 2019 verilerine gore ise sug
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magduru olarak gelen 206 bin 498 cocugun %15,2’si cinsel istismar kurbanidir

(https://data.tuik.gov.tr/).

Cinsel istismar genellikle ¢ocukluk doneminde goriilmektedir. En yaygin olan
cinsel istismar cesidi ise ensesttir. Ensest, “aile icinde ¢ocuga yonelebilecek her tiirlii
cinsel istismar davranig1” olarak tanimlanmaktadir. Diger bir cinsel istismar ¢esidi olan
pedofili ise “aile disindan ya da taninmayan kisiler tarafindan gergeklestirilen cinsel
istismar igerikli eylemler” olarak tanimlanmaktadir (Topgu, 2009). Pedofili, “en az 6
aylik bir siire boyunca, kiside ergenlik donemine girmemis bir ¢ocukla ya da
cocuklarla cinsel etkinlikte bulunma ile ilgili yogun, cinsel yonden uyarici
fantezilerinin, cinsel diirtiilerinin ya da davranislarinin yineleyici bir bigimde ortaya
¢ikmasi olarak tanimlanmistir” (Erdogan, 2010: 134). Cinsel istismar ¢esitlerinden bir
digeri olan erken yasta evlilik ise 17 yasin tamamlanmasindan 6nce, fiziksel, fizyolojik
ve psikolojik acidan evlilik ve ¢ocuk dogurma sorumlulugu tagimaya hazir olmadan
gerceklesen evlilikler, “erken evlilik” olarak degerlendirilmektedir

(https://www.unicef.org). Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’ne gore, 18 yasindan kiiciik,

Tiirk Medeni Kanunu’na gore ise 17 yasindan kiiciik ¢cocuklar evlenememektedir.
TUIK’in 2021 yili verilerine gore, Evliligini 18 yasindan énce yapan kadinlarm orani
%24,2°dir. TUIK’in Dogum Istatistileri verilerine gére ise 2001-2022 yillar1 arasinda
555 bin 677 ¢ocuk dogum yapmistir. Yalnizca 2022 yilinda 7 bin 189 ¢ocuk dogum
yapmis, bu c¢ocuklarin 147’sini ise 15 yas alti cocuklar olusturmustur

(https://data.tuik.gov.tr/).

Kiz ¢ocuklarinin yani sira erkek ¢cocuklarinin da maruz kaldigi cinsel istismar
vakalar1 yazili ve gorsel basinda siklikla yer almaktadir. Cocuklara yonelik istismar
davalarini takip eden UCIM (Saadet Ogretmen Cocuk Istimar1 ile Miicadele Dernegi)
gibi dernekler araciligiyla yasanan istismar sonrasi dava siireci takip edilmekte ve bu
stire¢ maddi ve manevi desteklenebilmektedir. Sosyal medya platformlar1 da son
yillarda istismar haberlerinin yayilmasi ve istismar ile miicadelede bireylerin birbirleri
ile kenetlendigi platformlar haline gelmistir.

Gliniimiizde biligsel ve fiziksel olarak kendini koruyacak giicte olmayan

cocuklarin internet araciligiyla kolay ulasilabilir olmasi evlerinde, en giivenli olduklari
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yerde dahi sosyal medya araciligtyla istismara ugrayabilmeleri {izerine diisliniilmesi
ve daha fazla ¢alisma yapilarak oniine gegilmesi gereken 6nemli bir konudur.
2. Sosyal Medyada Cocuk istismari

Gilinlimiizde internet, diinyanin dort bir yaninda, her yastan insan tarafindan
etkin bir sekilde kullanilmakta bu dogrultuda sosyal paylagim platformlariin kullanici
sayilar1 da her gecen giin artis gostermektedir. We Are Social ve Hootsuite’in ortak
yiriittiigii, i¢inde Tiirkiye nin de bulundugu 42 iilkenin analizlerinin bulundugu 2021
Ocak itibariyle yayinlanan aragtirmaya gore, 84,69 milyon niifuslu Tiirkiye’nin

%77,7’s1 yani 65,8 milyon kisi aktif bir sekilde internet kullanmaktadir. Bu kisilerin

%70,8°1 ise sosyal medya kullanmaktadir (https://wearesocial.com).

Yeni iletisim teknolojileri her ne kadar bireylere bilgiye hizli ve kolay ulasma
avantaj1 saglasa da heniiz bilissel gelisimlerini tamamlamamis olan ¢ocuk bireylerin
ozellikle sosyal paylasim platformlarinda zaman gegirmeleri onlarin olasi tehlikelerle
cocuklarin bu teknolojiler ile erken tanigmalari ve bu teknolojiler ile fazla zaman
gecirmeleri, uygunsuz iceriklere maruz kalmalar1 ¢ocuklarin diirtii kontrolii, 6z
diizenleme, zihinsel esneklik, digerlerinin diislincelerini ve duygularini anlama
becerisi gibi biligsel islevlerine zarar verebilmektedir (Nathanson vd 2013).

Sosyal paylasim platformlarinda yer alan igerikler ticari nedenlerden dolay1
cocuk haklar1 ve etik konularindan oldukg¢a uzak goriinmektedir. “Yeni medyalarin
yayginlik kazanmasi, enformasyon kanallarinin ve miktarinin artmasi, ulus devletin
kiiresel diinya diizeni ¢ergevesinde giderek azalan giicii, medya alaninin ticarilesmesi
gibi nedenlerle ¢cocuklarin medyaya karsi korunmasi konusunda politika tiretmek bir
kiiresel sorumluluk/ zorunluluk halini almigtir” (Timisi, 2011: 142).

Giliniimiizde sosyal paylasim platformlarinin ¢ocuklar tarafindan kontrolsiiz
kullanim1 ise c¢ocuklarin koti muamele ve istismar ile karsilasmasi agisindan
istismarcilara uygun bir ortam yaratmistir. “Internete kolayca girilebilmesi, ucuz
olmasi ve kisinin kimligini gizleyebilmesi, su¢ fiillerine ve bunlar arasinda g¢ocuk
cinsel istismarina biiyiik olanak ve cesaret vermistir” (Topcu, 2009: 62). Ozellikle son
yillarda sosyal medyada yasanan ¢ocuklara yonelik cinsel istismar vakalarinda ciddi
artis yasanmis, 2022 yilinda Internet Wacth Foundation (IWF) tarafindan yiiriitiilen

aragtirma raporuna gore, 7-10 yas ¢ocuklarin cevrimi¢i ortamda miistehcen
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hareketlerde bulunduklar1 anlar1 kaydetmeleri i¢in yetiskinlerce manipiile edildigi
vakalarin sayisi, son alt1 ayda 3’te 2 oraninda artis gostermistir. Rapora gore, 2021
yilinda ¢ocuk istismarina yonelik 12 bin rapor kaydedilmis bu kayitlar yalnizca 2022
yilinin ilk 6 ayinda 20 bin olarak kayitlara gegmistir (https:/www.who.int/).

Sosyal medya platformlarinda yasanan ¢ocuk istismar1 gazete haberlerinde de
yer bulmustur. Bu haberlerden biri 42 yasindaki bir adamin 15 yasindaki kiz ¢ocugunu
cinsel icerikli fotograf ve videolarla tacizini konu alan “15 yasindaki ¢ocuga sosyal

medyadan tacize tutuklama” adli haberdir (https://www.cnnturk.com/). Bir digeri ise

35 yasindaki bir adamin ¢ocuklar1 sosyal medyada uygunsuz davraniglar ile taciz
ettigi “Sosyal medya {izerinden ¢ocuklara cinsel istismarda bulunan zanh tutuklandi”
(https://www.cumhuriyet.com.tr/) haberidir.

Gilinimiizde ¢ocuklarin istismar edildigi pek ¢ok sosyal paylasim platformu
bulunmaktadir. Bunlardan biri ise Instagram’dir. Son yillarda bu platformda yasanan
cocuk istismart ¢aligmalarinin mahremiyet ve sharenting konular1 {izerinde
yogunlastig1 goriilmektedir.

Cocuk istismarinin siklikla yasandigr bir baska sosyal paylasim platformu ise
YouTube’dur. YouTube’da, yalnizca 2022 yilinda yaklastk 20 milyon kanal

kapatilmig, 526 milyon video ise kaldirmistir (https://transparencyreport.google.com).

2021 Ocak itibariyle Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarinin %94,5°1 tarafindan
kullanilan YouTube, Tiirkiye nin en fazla kullanilan sosyal medya platformu olarak

kabul edilmektedir (https://wearesocial.com). YouTube, ¢ocuklarin video

erisimlerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. 2012 yil1 itibariyle Tiirkiye’de yerini alan
YouTube’u kullanma yas sinir1 13 olarak kabul edilmesine ragmen 13 yas alt1 ¢ocuklar
kolaylikla kanal iizerinden video izleyebilmekte, var olan kanallara abone olabilmekte
ya da videolara yorum yapabilmektedir. Okuma yazma bilmeyen cocuklarin dahi
kullandig1 bu platform, farkli iceriklerde yayin yapan bir¢ok kanala sahip olmakla
birlikte cocuklara yonelik videolarda gerek egitici gerekse olumsuz i¢erik barindiran
genis bir yelpazeye sahiptir. Cocuklarin sosyal paylasim platformlarina kolay
ulagabilirligi  beraberinde bu platformlarda yer alan video niteliklerinin

sorgulanmasina yol agmuistir.
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Son donemde ¢ocugun YouTube’da yer almasina iliskin ¢aligmalar literatiirde
yer almaya devam etmektedir. Bu dogrultuda “YouTube Cocuk Kanallarinda Bulunan
Video Igeriklerindeki Temalarin Ortaya Koyulmasmna Yénelik Bir Calisma” adl
calismada ¢ocuk kanallarinda bulunan videolarin igeriklerinde yogun olarak yer alan
temalar1 belirlemek amaglanmis, ¢calisma sonucunda YouTube’da yer alan ¢ocuklara
yonelik videolarda Toplumsal Cinsiyet Rolleri, Emek Somiiriisii, Tiiketime
Ozendirme, Iletisim Yoluyla Olumsuz Duygulara Yénlendirme ve Sagliksiz
Beslenmeye Yonlendirme temalarma ulasilmistir (Aydan Unliikaya vd., 2021).

YouTube ile ¢ocuk iliskisini konu alan bir baska calisma ise “Oyun mu Is mi?
YouTube Kidfluencerlar1 Uzerine Karsilastirmali Bir Analiz” adli calismasidir.
Calismada cocugun dijital emegi ve ebeveynlik baglaminda sharenting kavrami
iizerinden, Kidfluencerlarin YouTube’daki tiretim pratikleri analiz edilmistir. Calisma
sonucunda Diinyada ve Tiirkiye’de YouTube lizerinden ¢ok kazanan iki Kidfluencer
kanali incelenmis ve kanallarda benzer Sharenting uygulamalarinin kullanildigs,
cocuklarin tiretim siirecine dahil edildigi ve mahremiyet alanlarinin ihlal edildigi
goriilmiistiir (Karakog ve Unlii, 2021).

Literatiirde yer alan 6rneklerde de goriilecegi iizere cocuklar gerek sosyal
medyada gerekse sosyal medyadan olumsuz etkilenebilmektedir. Bu alanda yapilacak
caligmalar ve alinacak onlemler ¢ocuklarin sosyal medyada psiko-sosyal, bilissel ve
fiziksel gelisimlerini olumsuz etkileyebilecek icerikler ile karsilasma tehlikesinin
online gec¢ilmesinde 6onem arz etmektedir.

2.1. Hikayedeki istismar: “Hikayem Bitmedi” ve “Gergek Hikayeler” Kanallar

Son yillarda sosyal paylasim platformlarinda yer alan, ¢ocuklarin
psikososyal gelisimlerine olumsuz etki eden video cesitlerine bir yenisi daha
eklenmistir. Cocuklarin agzindan kendi hikayelerini anlattiklar1, cinsel istismar,
miistehcenlik, korku, intihara 6zendirme, genel ahlaka aykiri, aile ve toplum yapisini

bozan unsurlar barindiran, animasyon seklinde yaratilmis bu videolar milyonlarca kere

izlenir hale gelmistir (https:/www.milliyet.com.tr/). Videolarin sahip oldugu
iceriklerin ¢ocuklara yonelik olmamasi, hatta cocuga yonelik cinsel istismar igeren
ifadeler barindirmasi, videolarin bir kisminin ayn1 zamanda ¢ocuga yonelik cinsel
istismar sugu olan pedofili, ensest, erken yasta evlilik, hamilelik gibi igeriklere sahip
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olmas1 dikkat ¢ekmektedir. Videolarda kullanilan dil ve gorseller ile izlerkitleyi
olusturan ¢ocuklara belirli mesajlar verilerek cinsel istismar igeren davraniglar normal
olarak aksettirilmektedir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagli Sosyal Medya Caligma Grubu
tarafindan 2022 yili kapsaminda yapilan bir calisma ile bahsi gegen videolarin
paylasildign ‘Gergek Hikayeler’, ‘Hikayem Bitmedi’, ‘Iste Benim Hikayem’ ve
‘Hayatin Penceresi’ adl1 dort hesap hakkinda savciliga bulunulmus, ardindan Aile
Bakanlig1 yaptig1 basin agiklamasinda, “Giindem olan YouTube kanalinda yer alan
iceriklerde aile ve toplum yapimizi bozan genel ahlak kurallarina aykir1 ve gocuk
cinsel istismart igeren ifadelerin yer aldigi tespit edilmistir. Bakanlik olarak erigimin

engellenmesi i¢cin YouTube ve ilgili kurumlar ile iletisime geg¢ilmis ve savciliga

basvuruda bulunulmustur” agiklamasi yapilmistir (https://www.iletisim.gov.tr/). TCK
103 ve 215’inci maddelere gore ‘cocugun cinsel istismar1’, ‘sugu ve sucgluyu dvme
sugu’ icerdigi videolarmn agiklama sonrasi Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
(BTK) tarafindan zararli igeriklerin engellendigi duyurulmustur. Fakat BTK tarafindan
yapilan bu calisma sonras1 YouTube’a bakildiginda bahsi gegen kanallara abone
olunabildigi, kanallar tizerinden video paylasimi yapildigi, videolarin yiizbinlerce tik
aldig1 ve ¢ocuklar tarafindan bu videolara yorum yapildig: goriilmektedir.
Izlerkitlesini ¢ocuklarin olusturdugu bu videolarin izlenme sayilarinmn oldukga
yiiksek olmasi ise durumun ciddiyetini daha da arttirmaktadir. Televizyonun etkileri
iizerine odaklanan “Ekme Kurami” arastirmasinda Gerbner (1998: 176), televizyonun
etkisinin azar azar ve zamanla birikerek olustugunu, televizyon izleme siiresinin
artmasi ile televizyon programlarinin gergegi yansittigina inanma oraninin paralel bir
artisa sahip oldugunu sdylemektedir. Giiniimiizde ise televizyonun yerini sosyal
paylasim platformlar1 almig durumdadir. Bu platformlarda yer alan videolar
toplumsallasma stirecinde etkili olurken, video izleyicileri yaratilan ve sunulan
diinyadan etkilenmektedir. Videolarin izlerkitlesini ¢ocuklarin  olusturdugu
diistintildiiglinde etkinin daha da artmasi beklenmektedir. Ciinkii geleneksel medya
aile merkezli bir yapiya sahip oldugundan ¢ocuklar aileleri tarafindan
korunabiliyorken yeni medya bireysel bir yapiya sahip oldugu icin denetlenmesi

zordur (Timisi, 2011: 144).
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3. Cocugun Zararl igeriklerden Korunmasi Konusunda Sosyal Politikalar

Internet ortaminda ¢ocugun korunmasi ebeveynin ve devletin alacagi énlemler
ile iki asamal1 olarak gergeklesmesi gereken bir konudur. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin
giivenli internet kullanimi konusunda atacaklar1 ilk adim internet ve bilgisayar
teknolojileri konusunda bilgi sahibi olmalaridir. Ardindan tipk: gergek hayatta oldugu
gibi dijital diinyada da ¢ocuklarmna smir koymalar1 gerekmektedir. Diger yandan
cocuklarin kullandiklar1 teknoloji aletlere antiviriis, filtre ve gilivenlik duvar
programlari yiiklemek ve ¢ocuklar1 sanal ortamda takip etmek oldukc¢a Snemlidir

(https://internet.btk.gov.tr/). Bu noktada hem g¢ocuk hem de ebeveyn i¢in medya

okuryazarlig1 egitiminin gerekliliginin altin1 ¢izmek gerekmektedir. James Potter
(2001: 8) medya okuryazarliginin bireye kattig1 en 6nemli seyin kontrol saglamay1
ogretmesi oldugunu sdylemektedir. Dijital okuryazarlik ve yeni medya okuryazarlig
ile gercek diinya ile medya tarafindan yaratilan diinya arasindaki farki gérebilmek ve
medyada gelecek zararl etkilerden korunmak miimkiindiir.

Internette yer alan iceriklerin devlet tarafindan denetlenmesi ise gerek teknik
gerekse hukuki anlamda yapilacak ¢aligmalar ile miimkiin olmaktadir. Teknik anlamda
yapilacak ¢aligmalar geleneksel medyada yer alan denetimlere benzer olarak tanitic
ifadeler, akilli isaret ya da ¢ocugun yasma uygun igeriklere maruz kalmasi aksi
takdirde ebeveynden onay istenmesi gibi teknik ¢aligmalar ile miimkiin olmaktadir.
Devletin bu konuda yapacagi hukuki yaptirimlar ise caydirict olma niteligi
tasimaktadir. Internet teknolojilerinin gelismesi sonras1 Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu (RTUK) geleneksel medyada oldugu gibi internet yayinciliginda da denetleme
yetkisi almistir. RTUK’iin Gorsel Isitsel Yayincilik Ilkeleri’nde “yayimlarmmizda
cocuklarin korunmasi ilkesini azami gozetmeyi, ¢ocuklarin ve genclerin fiziksel
zihinsel ve ahlaki gelisimini olumsuz etkileyen yayinlar yapmamay1 taahhiit ederiz”
bilgisi yer almaktadir. “RTUK’ten yaym lisansi veya yayin iletim yetkisi almus
kuruluslar internet yayinlarint 6112 sayili Kanunun “Yayin hizmeti ilkeleri” baslikli
8. maddesi basta olmak iizere, ilgili tiim yonetmelikler ve yayin etik ilkeleri gibi usul
kurallarinin belirlendigi hiikiimler ¢ercevesinde gerceklestirmekle yiikiimlidiirler”
(Kulular Ibrahim ve Alug, 2022: 349). Mevzuatta yer alan 6112 sayili kanunun 8.

Maddesine bakildiginda “yayin hizmetleri ¢ocuklara karsi istismar iceremez” ve
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“cocuk ve genclerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar verebilecek tiirde
icerik tasiyan programlar bunlarin izleyebilecegi zaman dilimlerinde ve koruyucu

sembol kullanilmadan yayimlanamaz” hiikmii yer almaktadir

(https://www.mevzuat.gov.tr/). 21. Madde ise teknik olarak ebeveyn kontrolii ile
iliskilendirilmistir. “Internet ortamindan yayin lisans1 verilen medya hizmet saglayici
kuruluslar ile yaym iletim yetkisi verilen internet yayin platform isletmecileri,
cocuklarin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar verebilecek tiirde yayinlara
ebeveyn kontroliinii saglayici tedbirleri almakla ylikimlidiir”

(https://www.mevzuat.gov.tr/). Diger yandan telekomiinikasyon sektoriinii diizenleyip

denetleme yetkisi bulunan BTK da 2014 yilindan bu yana Ulusal Siber Olaylara
Miidahale Merkezi’de yapilan calismalar ile internet ortaminda yer alan zararh

icerikleri kaldirma ¢alismalar1 yapmaktadir (https://www.btk.gov.tr/).

Avrupa Konseyi Cocuklarin Sémiirii ve Istismara Kars1 Korunmasi Sozlesmesi
ise cocuk istismarinin Oniine ge¢mek adina imzalanan uluslar arasi boyuttaki
sOzlesmedir. Tiirkiye’de 1 Nisan 2012 tarihinde ytiriirliige giren bu sézlesmenin amaci
daha c¢ok c¢ocugun cinsel somiiriiden korunmasi yoniindedir. “Cocuklarin cinsel
sOmiiriislinlin ve istismarinin hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde, 6zellikle bilgi
ve iletisim teknolojilerinin ve failler tarafindan artan kullanimu ile ilgili olarak endise
verici oranlara ulagtigi ve ¢ocuklarin cinsel somiiriisii ve istismar1 engellemek ve

bununla miicadele etmektir” (http://www.sck.gov.tr/). Konseyin 16 Nisan 2014

tarihinde aldig1 karar ile “Insan Haklar1 Kilavuzu™nda iiye iilkelerin, Avrupa insan
Haklar1 S6zlesmesi’nde yer alan insan haklarini ve temel 6zgiirliiklerini giivence altina
almakla ytiktimliiliiklerin internet kullanimini da kapsadig belirtilmektedir. Kilavuzda
cocuklarin internetin yararlarindan faydalanmalar1 ve zararlarindan korunmalar1 adina
yiikiimliiliikler verilmistir (Ozbay, 2021: 451).
4. Arastirmanin Metadolojisi
4.1. Aragtirmanin Amaci ve Sorulari

Arastirmanin temel amaci, ¢ocugun cinsel istismari baglaminda secilen
cocuklara yonelik YouTube videolarini niteligi, niceligi ve icerik {iretme pratikleri

bakimindan analiz etmektir. Bu dogrultuda ¢ocuklara yonelik olarak hazirlanan ve
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animasyon video paylagimlar1 yapan 2 farkli kanalda yer alan toplam 10 videonun
cocugun cinsel istismar1 agisindan incelenmesi ve verilen drnekler ile bu istismarin
gozler Oniine serilmesi arastirmanin amacini olusturmaktadir.

Arastirmanin amaci ¢ercevesinde “YouTube’da yer alan ¢ocuklara yonelik
hikaye anlatimli animasyon videolarinda ¢ocugun cinsel istismarinin yer alig bigimi
nasildir?” sorusuna cevaplar bulmaya calisilmistir. Bu baglamda yapilan alanyazin
taramasi sonucunda su arastirma sorularina ulagilmstir:

- Orneklem kapsamindaki video kapaklarinda ¢ocuga yonelik cinsel istismar odakli
gorsel yer almakta midir?

- Orneklem kapsamindaki video isimlerinde ¢ocuga yénelik cinsel istismar odakli
ifade yer almakta midir?

- Orneklem kapsamindaki videolarda pedofili iceren gérsel/sdz/davranis bulunmakta
midir? Bu unsurlar izleyiciye nasil sunulmugtur?

- Orneklem kapsamindaki videolarda ensest igeren gérsel/sdz/davranis bulunmakta
midir? Bu unsurlar izleyiciye nasil sunulmustur?

- Orneklem kapsamindaki videolarda erken yasta evlilik iceren gorsel/sdz/davranis
bulunmakta midir? Bu unsurlar izleyiciye nasil sunulmustur?

- Orneklem kapsamindaki videolarda erken yasta hamilelik iceren gorsel/sdz/davranis
bulunmakta midir? Bu unsurlar izleyiciye nasil sunulmustur?

- Videolarda yer alan ¢ocuga yonelik cinsel istismarda yetiskinin onay1 var midir? Bu
onay izleyiciye nasil aktarilmigtir?

- Videolarda ¢ocuklarin yasina uygun olmayan yetiskin diinyasina ait gorsel ya da sz
kullanilmakta midir? Bu unsurlar izleyiciye nasil sunulmustur?

4.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada igerik analizi yontemi kullanilmistir. Berelson (1952: 18) igerik
analizini “iletisimin goriinen igeriginin nesnel, sistematik ve nicel yollardan
betimlenmesi” olarak tanimlamaktadir. Krippendorff‘a (1984: 13) gore ise igerik
analizi, “aragtirmacinin incelemek istedigi yazili veya resimli bir belgeden beklenen
mesajin nicellestirilmesi islemi”dir. Ozetle, icerik analizi yazili ya da gorsel
farketmeksizin bir i¢erigin nicel, nitel ya da her iki sekilde betimlenme islemidir. Igerik
analizi birgok alanda kullanilan bir analiz yontemi olmakla birlikte bu alanlar

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



746

TOSUN, Ece (2024). Cocuklara Yénelik Youtube Videolarinin Cocugun Cinsel Istismari Agisindan
Degerlendiriimesi. Giimiishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 733-763.

[letisim/Reklam, Politika, Psikoloji/Psikiyatri, Sosyoloji, Edebiyat, Egitim, Uluslar
aras1 Farkliliklar olarak siralanabilmektedir (Aslan ve Tavsancil, 2001: 37).

Calismada hem nicel hem nitel igerik analizi kullanilmistir. Bdoylelikle
calismada konunun farkl agilardan karsilastirilarak ele alinmasi ve sonucun giivenilir
ve gecerli olmasi amaglanmistir. Yumlu’ya gore (1994: 77-86), nicel igerik analizi
nesnel olup, metinde icerigin ne siklikla yer aldigi arastirmakta ve belirlenen
kategorilere gore smiflama yapilmaktadir. Niteliksel analiz ise metne elestirel
yaklasmakta, dilbilim ve kiiltiirel antropoloji kuramlarmna dayanmaktadir. Icerik
analizi yontemi belirli adimlar izlenerek gerceklestirilmektedir. Bunlar, veri toplama,
birimlestirme, Orneklem, kayitlama yoOnergesi, ¢oziimleme, c¢ikarsama yapma ve
caligmanin raporlagmasi olarak bagliklandirilabilmektedir (Aziz, 2008: 124).

4.3. Arastirmanin Kapsami, Orneklemi ve Sinirhliklari

Calismada, aragtirma Ornekleminin se¢iminde daha 6nce BTK tarafindan
cocuga yonelik cinsel istismar iceren ifadelerin yer almasi nedeniyle tespit edilerek
kapatilan ayn1 zamanda calismanin evrenini olusturan “Ger¢ek Hikayeler”, “Iste
Benim Hikayem”, “Hikayem Bitmedi” ve “Hayatin Penceresi” kanallar1 belirleyici
olmustur. Bahsi gecen kanallarin kapatildiktan sonra tekrar aktif hale gelerek cocugun
cinsel istismari igeren video paylagiminmi siirdiirmesi drneklemin olugmasinda etkili
olmustur. Video paylasimini siirdiiren “Ger¢ek Hikayeler”, “Hikayem Bitmedi”
kanallar1 ¢calismanin 6rneklemini olustururken Hayatin Penceresi kanali artik aktif
olmadigindan, Iste Benim Hikayem kanali ise istismar i¢eren videolarin kaldirilmas
olmasindan &tiirii aragtirmaya dahil edilememistir. Calisma Orneklemi, secilen
kanallarin var olan videolar1 arasinda yer alan, ¢ocugun cinsel istismari igerikli
videolar1 segilerek olusturulmus ve ¢alismada 2 kanala ait 5’er videodan olusan toplam
10 video incelemeye dahil edilmistir.

Ormneklem seciminde, calisma sonucunun evrene genellenebilir olmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda bir ¢calismada 6rneklem yontemi se¢ciminde aragtirmanin
amact ve konusu dogrultusunda olmasmna dikkat edilmesi gerekmektedir. Igerik
analizinde 6rneklem olasiliga dayali olmayan ve olasilikli olmak iizere ikiye ayrilirken
bu caligmada olasiliga dayali olmayan bir 6rneklem c¢esidi olan Maksatli (Amagli)
Orneklem kullanilmistir (Gokge, 1995: 89-92). Amagl 6rnekleme, “drnekleme segilen
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kisilerin ya da objelerin, arastirmacinin amaglarina en uygun yaniti verebilecek birey
ve objeler arasindan secilmesidir” (Aziz, 2008: 55). Amagli 6érneklemde 6rneklem
arastirma evreninin tiim nitelikleri ile temsil edebildigi diislintilerek kullanilmaktadir
(Aslan ve Tavsancil, 2001: 56). Bu 6rneklem ¢esidinde calismanin amacina uyan
orneklem yazar tarafindan secilmekte ve uygulanmaktadir. Bu baglamda ¢aligmanin
amact dogrultusunda aragtirma sorularma dogru yanitlar verebilecek kanal ve
videolarin segilmesi amaglanmis, arastirmada analiz edilen kanal ve videolar Tablo
1’de gdsterilmistir.

Tablo 1. Calismada Analiz Edilen Kanal ve Videolar

Kanal ismi Video ismi izlenme sayisi
Kiz Kardesim Bana Asik Oldu 166 bin
Hikayem Bitmedi Annem Beni Zorla Yagh Bir Adamla Evlendirmek istiyor 320 bin
(191 bin) 15 Yasimda Hamile Kaldim ve Erkek Arkadasim Soke Oldu 3,6 milyon
Babamin Arkadasi Cikma Teklifi Etti 31 bin
Ogretmenimle Evlenmek Zorundayim 175 bin
Ogretmenim Ozel iliskimiz Yiiziinden Bana A+ Veriyor 1,1 milyon
Gercek Hikayeler Elinde Blyudugim Adama Asik Oldum 732 bin
Kuzenime Asigim 368 bin
(398 bin) _
Annem Kapiyi Calmadan Odaya Girdi ve Uvey Babamla Beni 507 bin
Gordu
En lyi Arkadasim Okulda Hamile Kaldi 342 bin

Calismada, aragtirma konusu g¢ercevesinde arastirmanin sistematik ilerleyisini
saglamak agisindan calismanin arastirma sorularindan yola ¢ikarak icerik analizinde
kullanilacak kodlama tablosu olusturulmus ve kategorilerime yoluyla verilerin sistemli
hale getirilmesi amaglanmistir. Elde edilen veriler temalar dogrultusunda
gruplandirilarak Microsoft Excel programinda incelenmistir. Calismanin kuramsal
ardalani ve arastirma sorular1 baglaminda yapilan tarama ile belirlenen tema, kategori
ve kodlar Tablo 2’de gdsterilmektedir.

Tablo 2. ierik Analizinden Ortaya Cikan Tema, Kategori ve Kodlar
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Tema Kategori Kod

Video kapaginda cinsel istismar iceren

gorsel

Cinsel istismar Odakli y . - . .
Video basliginda cinsel istismar iceren sdz

YouTube ve Paylagim Yetiskin diinyasina ait s6z
Cocugun Cinsel istismari Yetiskinin istismar onayi
Pedofiliye iliskin gorsel
Pedofili e
Pedofiliye iliskin s6z/davranis
Enseste iliskin gorsel
Ensest

Enseste iliskin s6z/davranis

Erken evlilik iceren gorsel
Erken evlilik iceren s6z/davranis
Erken hamilelik iceren gorsel

Erken Evlilik/Hamilelik
Erken hamilelik iceren s6z/davranis

5. Arastirma Bulgulari

Arastirmada nicel ve nitel olmak {izere igerik analizinin iki farkli agamasi
gerceklestirilmistir. Nicel boliimde aragtirma kapsaminda yer alan videolar ¢ocugun
cinsel istismar1 baglaminda belirlenen kodlar iizerinden incelenerek sayisal degerlere
ulagmak hedeflenmistir. Nitel boliimde ise arastirmanin kategorileri olan “Cinsel
Istismar Odakli Paylasim”, “Pedofili”, “Ensest”, “Erken Evlilik/Hamilelik” basliklar1
tizerinden videolarda ¢ocugun cinsel istismar1 odakli unsurlar gdsterilen drnekler ve
bu 6rneklere lizerinden yapilan yorumlar ile agiklanmaya ¢aligilmustir.
5. 1. Cinsel istismar igeren Videolarin Nicel Analiz Bulgulari

Bu boliimde, arastirma kapsaminda yer alan video kapaklarinda cinsel istismar
iceren gorsel, video basliginda cinsel istismar iceren sz, videolarda yetiskin
diinyasina ait sz, yetiskinin istismar1 onayladigin1 gdsteren ibare, pedofili, ensest ya
da erken evlilik/hamilelik odakli gorsel, s6z ya da davranis ilizerinden g¢alisma
kapsamidaki kodlarin sayisal degerlerine ulagmak amaclanmistir. “YouTube ve
Cocugun Cinsel Istismar” temasma ait kodlar ve sayisal degerleri Tablo 3’te
gosterilmektedir.

Tablo 3. Videolarda Cocugun Cinsel istismari
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Videolarda Videolar Top.
Cocugun Cinsel 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Istismar

Kapak gorsel - + - - - - + + + - %40
Video ismi + + + + + + + + + + %100
Yetiskin s6z - + + + + + + + + + %90
Yetiskin onay - + + - - - + + R . %40
Pedofili gérsel - + - + + + - + + R %60
Pedofili s6z - + - + + + - + + - %60
Ensest gorsel + - - - - - - . + + %30
Ensest s0z + - - - - - - - + - %30
Evlilik gorsel - + - - + . " + j ] %40
Evlilik s6z - + - - + - + + - . %40
Hamilelik gorsel - - + - . . + . . _ %20
Hamilelik s6z - - + - - - + - - - %20

Arastirma kapsaminda incelenen videolarin kapak goérsellerine bakildiginda bu
gorsellerin %40’1inin, video isimlerinin ise %100’linlin cinsel istismar icerdigi
sonucuna ulagilmistir. Yetigkin diinyasina ait sozciik kullaniminin incelenen videolarin
%90’1nda gergeklestigi, videolarda yetigkinlerin istismari onaylama oraninin ise %40
oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 3’te yer alan, videolarda cinsel istismar ¢esitlerinin yer alma oranlarina
bakildiginda pedofili iceren gorsel, s6z ve davranisin %60 oraninda, ensest igeren
gorsel, soz ve davranisin ise %30 oraninda yer aldig1 goriilmektedir. Diger yandan
caligmada, erken evlilik iceren gorsel, s6z ve davranisin %40, erken hamilelik igeren
gorsel, s6z ve davranisin ise %20 oldugu sonuglarina ulasilmistir.

5. 1. Cinsel istismar igeren Videolarin Nitel Analiz Bulgular

Calisgmanin bu bdliimiinde arastirma kapsaminda yer alan videolarin ¢ocugun
cinsel istismari ile olan iliskisi nitel analiz yontemi ile incelenmis, bagliklandirmada
caligmada yer alan kategoriler etkili olmustur.

5. 1. 1. Videolarda Cinsel istismar Odakl Paylasimlarin Nitel Analiz Bulgulan

YouTube’da yer alan videolarin kapak gorselleri ve isimlerinin ilgi ¢ekilicigi
videolarin tiklanma sayisi ile dogru orantilidir. Arastirma kapsaminda incelenen

videolarin kapak gorsellerine bakildiginda izleyicide merak duygusu uyandiracak,
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alisilmisin disinda ve izleyiciyi hikayeyi izlemeye sevk edecek gorsellerin yer aldig
goriilmektedir.

Sekil 1. Yash Adamla Evlendiriyor Sekil 2. Kiz Kardesim Bana Asik Oldu

ANNEM BENI | ZENGIN YASLI ADAMLA
PPN EVLENDIRIVOR i

CINSIYETiMi DEEISTIRDIM VE KIZ
KARDESIM BANA ASIK 0LDU! .

Video kapaklarinda cinselligi ¢agrigtiran gorseller dikkat c¢ekerken, video
isimleri gorsel tiizerine eklenerek etki arttirilmaya c¢alisiimistir. Video isimleri
tamamen ¢ocuga yonelik cinsel istismar barindirmakta, “15 yasinda hamile kaldim”,
“Ogretmenimle evleniyorum”, “Babamin arkadasi ¢ikma teklifi etti” gibi video
isimleri ile izleyicinin dikkatini ¢ekmek amaglanirken, sadece video ismi bile kendi
basina ¢ocugun cinsel istismarin1 normallestiren mesajlar icermektedir.

Videolarda yetiskin diinyasina ait s6z kullanimina bakildiginda, videolarda
yetiskin diinyasina ait olan “hamile kalmak”, “evlenmek” sozlerinin siklikla
kullanildig1 goriilmektedir. “En Iyi Arkadasim Okulda Hamile Kald1” adl1 videoda ise
erkekler hakkinda konusan kiz ¢ocuklarinin “biriyle yatmaya hazir degildik” climlesi,
“15 Yasinda Hamile Kaldim ve Erkek Arkadasim Soke Oldu” adl1 videoda, “hamilelik
testi yapmak”, “kiirtaj yaptirmak” ifadeleri kullanilmaktadir.

Videolarda yetiskin istismari onayina bakildiginda ise videolarin bir kisminda
yetiskinlerin istismar1 normal karsilamasi ve bu istismara kars1 harekete gegmemesi
dikkat ¢ekmektedir. “En Iyi Arkadasim Okulda Hamile Kald1” adli videoda hamile
kalan kiz ¢ocugu ailesi tarafindan desteklenmekte ve hayatina normal bir sekilde
devam etmekte, “Annem Beni Zorla Yash Bir Adamla Evlendirmek Istiyor” adli
videoda ise bir anne kizini istismara dahil ederek para karsiliginda yash bir adamla
evlendirmek istemektedir.

5. 1. 2. Videolarda Pedofili Odakli Paylagimlarin Nitel Analiz Bulgular
Arastirma kapsaminda incelenen videolarda pedofili odakli paylasimlara

bakildiginda kiz veya erkek ¢ocuklarinin kendinden yas¢a biiyiik kisiler tarafindan
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taciz edildigi, randevuya davet edildigi ve gerektiginde bu kisiler ile evlendirildigi

orneklerine rastlanmustir. Orneklere bakilacak olursa, “Elinde Biiyiidiigiim Adama

Asik Oldum” adli videoda kiz ¢ocugu

5 yasindan itibaren babasinin arkadasini

begenmekte ve bu kisiden hediyeler almaktadir. Kiz ¢ocugu birlikte yalniz zaman

gecirdigi bu kisiye 15 yasina geldiginde sirilsiklam asik oldugunu anlamaktadir. 18

yasina geldiginde ise artik evli olan bu kisi ile sevgili olur. Video izleyiciye sorulan

“Ne diistiniiyorsunuz? Sizce birgiin sirrimizi saklamay1 birakip mutlu olabilir miyiz?”

sorusu ile son bulmaktadir.

Sekil 3. Elinde Biiylidiigiim Adama Asik Oldum Video Gorseli
R
w

=2|
"
‘g.”" . l
SR

|

5

Ny
=
«

5 yasindan itibaren kendinden yagca biiyiik bir adama ilgi duyan ve video

sonunda bu kisi ile birlikte olabilen bir kiz ¢ocugunu konu alan bu video, pedofiliyi

normallestirmekte, videoda yer alan mesajlar ile ¢ocuklardan olusan izler kitleye

kendinden yasca biiyiikk ve evli biri ile birlikte olmanin ve bu kisiler ile olan

birlikteligin sir olarak saklanmasinin normal oldugu iletilmektedir.

Sekil 4. Ogretmenim Ozel iliskimiz Yiiziinden Bana A+ Veriyor Video Gorseli
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GERCEK | &%
HIKAYELER | TA5N
oSl

“Ogretmenim Ozel liskimiz Yiiziinden Bana A+ Veriyor” adli videoda ise 16
yasindaki kiz ¢ocugu, Ogretmeninin bakislarinin farkina vardigini ve siirekli
ogretmenin gozlerini {istiinde yakaladigini sdylemektedir. Ogretmeninin ders
sonrasinda onu gormek istemesi, gitmek istediginde biraz daha kalmasini istemesi ve
saclarina dokunmasi sonrast bu durumdan rahatsiz olan kiz c¢ocugu, durumu
arkadasina anlattiginda, arkadasindan “belki sana asik olmustur” cevabini alir.
Ogretmeninin tacizine maruz kalan kiz ¢ocugu sonunda durumun bir yanls anlasilma
oldugu anlar. Video, ¢ocuklara bir 6gretmenin 6grencisine ilgi duyabilecegini ve asik
olabilecegini normallestirmekte, yasanan tacizi olaganlastirmaktadir.

Sekil 5. Yash Bir Adamla Evlendiriyor Video Gérseli

“Annem Beni Zorla Yasli Bir Adamla Evlendirmek Istiyor” isimli videoda ise
heniiz 6grenci olan kiz ¢ocugu, babasinin vefatindan sonra ekonomik sikintilar
yasayan annesi tarafindan ge¢imlerini saglayabilmeleri i¢in yasli bir adamla

evlendirilmek istenmektedir. Cocuk gelin olmanin, yasl bir adamla kiigiik bir kizin
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yanyana gelmesinin, diger bir anlamda pedofilinin normallestirildigi video, hem
pedofili hem de erken yasta evlilik c¢ocuk istismar cesitlerine Ornek

gosterilebilmektedir.

Sekil 6. Babamin Arkadasi Cikma Teklif Etti Video Gorseli

“Babamin Arkadasi Cikma Teklif Etti” adli videoda ise bir kiz ¢ocugunun
hayallerinden bahsedilmektedir. Kiz ¢ocugu, kiiclikliigiinden beri kendinden hep
biiylik adamlar ile evlenmeyi hayal etmekte, hayalindeki adami “benden ¢ok daha
biiylik, takim elbiseli, gomlek giymis ellerinde evrak c¢antasi olan adamlar” olarak
tasvir etmekte ve hayalini “yasitlarrma bakmiyordum bile” ciimlesiyle
sonlandirmaktadir. Babasinin eski bir miithendis arkadasi evlerine yemege geldiginde
ise bu kisiyi “hayallerimin adam1” olarak nitelendirmekte ve “ona bayildim” ciimlesini
kurmaktadir. Hikayenin sonunda ise kiz ¢cocugu, babasinin arkadasi tarafindan yemege
davet edilmektedir. Kiz ¢ocuklarinin babasinin arkadasi olan, babasi yasinda bir adam
ile randevuya ¢ikmasinin normallestirildigi bu video, kiz ¢ocuklarina kendinden yasga
bliyiik bir adamla birlikte, ailesinden gizli bulugmanin olagan oldugunu
gostermektedir. Bu videoyu izleyen kiz cocuklart onlari istismar etmek isteyen
pedofillerin davraniglarin1 da normal gorebilir ve istismara kars1 koyma konusunda
kafas1 karisabilmektedir.

Sekil 7. Ogretmenimle Evlenmek Zorundayim Video Gorseli

Incelenen videolarda pedofilinin yalnizca kiz ¢ocuklarma degil erkek

cocuklarma da yonelik oldugunu gosteren bir baska pedofili videosu ise

“Ogretmenimle Evlenmek Zorundayim” adli videodur.
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OGRETMENLE
EVLENMEK &
ZORUNDAYIM _

Videoda lise Ogrencisi bir oglan ¢ocugu yaramaz oldugu ve akillanmasi
gerektigi gerekgesiyle babasi tarafindan ingilizce 6gretmeni ile evlendirilmektedir.
Bir aile hayat1 kuramayan ve sorumluluklarini yerine getiremeyen ¢ocuk, 6gretmeni
ile ayrlir fakat evlenmek onu akillandirmistir. Video hem pedofiliyi
normallestirmekte hem de bir 6grenci ile 0gretmeni arasinda yasanacak iliskiyi
yasanabilir kilmaktadir.

5. 1. 3. Videolarda Ensest Odakl Paylagimlarin Nitel Analiz Bulgulari

Arastirma kapsaminda incelenen videolarda ensest odakli paylasimlara
bakildiginda “Kiz Kardesim Bana Asik Oldu” adl1 videoda bir kiz ¢ocugu, kiz kardesi
kendini begenmedigi icin erkek roliine girmekte ve kiz kardesini kendine asik
etmektedir. Boylelikle bir iliski yagamaya baslarlar. Videoda aile fertlerinin aralarinda
bir iliski olmas1 yani ensestin normal gosterilmektedir.

Sekil 8. Kiz Kardesim Bana Asik Oldu Video Gorseli
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“Annem Kapiy1 Calmadan Odaya Girdi ve Uvey Babamla Beni Gérdii” adli
videoda ise bir yanlis anlasilma ile iivey babasi ile ayn1 yatakta goriilen kiz cocugunun
hikayesi kendi agzindan anlatilmaktadir.

Sekil 9. Annem Kapiyi Calmadan Odaya Girdi ve Uvey Babamla Beni Gordii

5. 1. 3. Videolarda Erken Evlilik Odakl Paylagimlarin Nitel Analiz Bulgulari

“Annem Beni Zorla Yash Bir Adamla Evlendirmek Istiyor” adli video
pedofiliyi normal gosteren igerikler barindirirken diger yandan videoda yer alan
karakterin 15 yasinda olmasi, erken yasta evlilik sorununu da giindeme getirmektedir.
Videonun izlerkitlesini ¢ocuklarin olusturdugu diisiiniildiiglinde, ¢ocuklarin video
izledikten sonra erken yasta evliligi normal gérmesi ve kendinden yasga biiyiik bir kisi
tarafindan istismara ugradiginda bunu olagan karsilamasi olasidir.

Sekil 10. Yash Bir Adamla Evlendirmek istiyor Video Gérseli 2

“Ogretmenim Ozel Iliskimiz Yiiziinden Bana A+ Veriyor” adl1 video ise hem
kendinden yasca biiyiik bir kisi ile hem de ¢ocugun O0gretmeni ile yapacagi evliligi

normallestirmektedir. Videoda sinif arkadasi, kiz ¢cocuguna Ogretmeni ile yapacagi
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evliligi kast ederek “Birgiin Bayan Mcaway olabilirsin” demekte ve yapacagi evliligi

mesru kilmaktadir.

Sekil 11. Ogretmenim Ozel iliskimiz Yiiziinden Bana A+ Veriyor Video Gorseli 2

5. 1. 4. Videolarda Erken Hamilelik Odakl Paylagimlarin Nitel Analiz Bulgulari

“15 Yasimda Hamile Kaldim ve Erkek Arkadasim Soke Oldu” adli video 15
yasinda lise egitimine devam ederken erkek arkadasindan hamile kalan bir kiz
cocugunun hikayesini anlatmaktadir. Erken yasta cinsel iligki yasamanin
normallestirildigi bu videoda kiz ¢ocugu bebegini dogurur ve egitim hayatina son
verir. Annesi ise bu durumu normal karsilar ve vidoeda hamileligin sevimli yonleri
cocuklara aktarilir.

Sekil 12. 15 Yasinda Hamile Kaldim Ve Erkek Arkadasim Soke Oldu Video Gorseli

“En lyi Arkadasim Okulda Hamile Kaldi” adli videoda 16 yasindaki
arkadaginin hamile kaldigin1 anlatan bir kiz cocugunun hikayesi yer almaktadir. Heniiz
lise Ogrencisi olan kiz ¢ocugu, veteriner olmayr c¢ok istemektedir ama erkek

arladasindan hamile kalmis, veterinerligi birakip tam zamanli anne olacagim
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sOylemektedir. Bu durumun kiz ¢ocugunun annesi tarafindan normal karsilanmasi
dikkat ¢ekerken kiz ¢ocugu lise egitimini hamile olarak devam ettirmektedir.

Sekil 13. En iyi Arkadasim Okulda Hamile Kaldi Video Gorseli

Sonuc¢

Glinlimiizde ¢ocuklarin sosyal paylasim platformlarinda gegirdikleri zamanin
artmasi, bu platformlarda ¢ocuklara yonelik iceriklerin ¢esitlenmesine ve artmasina
yol agcmustir. Kullanim yasmin gittikce diistiigi bu platformlarda ¢ocuklarin
denetimsiz olarak paylasilan bu igeriklerden korunmasi ise gerekli hale gelmistir.

Arastirma sonucunda, incelenen videolarda video kapak gorsellerinin %40°1,
video isimlerinin ise %100’liniin ¢ocuga yonelik cinsel istismar iceren gorsel/soz
barindirdig1 sonuclarina ulasilmistir. Video kapak ve isimlerinin ilgi ¢ekici olmasi ile
kanal tarafindan ticari amac¢ giidiilerek, videonun izlenme oraninin arttirilmasi
amaglanmis, izleyicinin yas ortalamasi ve biligsel durumu dikkate alinmamistir. Video
kapaklarinda evlenen, tacize ugrayan ya da hamile kalan kiz ¢ocuklarinin ise mutsuz
yliz ifadeleri dikkat ¢ekerken yanlarindaki yiizlerindeki giiliimsemeden kisilerin
hallerinden memnun oldugu anlasilmaktadir.

Arastirma kapsaminda incelenen videolarin %60’ 1nin pedofili, %40’ nin erken
evlilik, %20’sinin ise erken hamilelik barindirdig1 sonuglarina ulasilmistir. Videolarda
cocuklarin kendilerinden yasca biiylik kisiler tarafindan istismara ugramasi ve ¢ocuk
yasta hamileligi siradan bir durum gibi gosterilmekte, yetiskinler tarafindan ise

yasanan istismar onaylanmaktadir. Diger yandan videolarda hamile kalarak egitim
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hayatini bitiren ve hayal ettikleri meslegi elde etmekten vazgecen kiz ¢ocuklar: dikkat
cekerken videolarin toplumsal cinsiyet kaliplar1 dahilinde hazirlandig1 goriilmektedir.

Video analiz sonuglarina bakildiginda, videolarin %30’unun ensest iliskiyi
normallestirildigi goriilmektedir. Bir cocugun kiz kardesine asik olabilmesi ya da livey
babasi ile yatakta yakalanmasinin olaganlastirildigi videolarda diizen, ahlak ve
degerler acisindan aykir1 olan davranislar olagan bir durum gibi gosterilerek
cocuklarin duyarsizlagtirilmas: saglanmaktadir.

Videolarda yetiskin diinyasina ait sozlerin kullanilmas: ve yetigkinler
tarafindan yasanan istismarin onaylanmasi dikkat ¢ekmektedir. Yetigkinlerin istismari
mesrulagtirmasi, cocuklarin bir istismar durumu ile karsilastiklarinda bu durumu
normal karsilayarak, kendilerini koruma konusunda kararsiz kalmalar1 sonucunu
doguracaktir.

Ticari amaglarla agilan kanallarin sunduklar1 icerikler cocuklarin psikososyal
gelisimini diistinmeksizin yalnizca videonun tiklanma oranini, bu dogrultuda videodan
elde edilecek geliri diislinerek hazirlanmaktadir. Bu iceriklere heniiz fiziksel ve bilissel
gelisimlerini tamamlamamis c¢ocuklarin  kolay ulasir olmasi onlarin  medya
iceriklerinden gelebilecek olumsuz etkilere acik olmalari sonucunu dogurmaktadir.
Gerbner’in (1998: 176), ekme kuraminda bahsettigi televizyonun etkisinin azar azar
ve zamanla birikerek olustugu ayrica televizyon izleme siiresinin artmast ile televizyon
programlarinin gercegi yansittiina inanma oraninin paralel bir artisa sahip oldugu
diisiincesi sosyal paylasim platformlari i¢in de gegerlidir. Bu platformlarda yer alan
videolar toplumsallasma siirecinde etkili olurken, video izleyicileri yaratilan ve
sunulan diinyadan etkilenmektedir. Bu noktada Timisi’nin (2011: 142) de dile getirdigi
gibi, yeni medyanin ticarilegsmesi sonrasi ¢ocuklart medyadan korumak ve bu konuda
politika tiretmek bir kiiresel zorunluluk halini gelmistir.

Son yillarda baz1 sosyal paylasim platformlar1 gocugun internette korunmasina
yonelik denetimler saglamaya baslasa da bu denetimlerin yeteri diizeyde olmadigi
anlasilmaktadir. Ornegin; YouTube her ne kadar 90 giin iginde 3. kez kural ihlali yapan
hesab1 videolariyla birlikte kapatsa da bugilin halen ¢ocugun cinsel istismari
iceriklerine sahip olan “Hikayem Bitmedi” ve “Ger¢ek Hikayeler” kanallar

yaymlarma devam etmektedir. Bu kanallar gecmiste BTK tarafindan kapatilmis ve
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videolar1 yayindan kaldirilmig olsa da bugiin halen bu videolar ¢ocugun cinsel

istismar igerikli video yayinlarina devam etmektedir.

Bugiin yiizbinlerce ¢ocugun cinsel istismara ugradigi giiniimiiz diinyasinda
cocuklar1 korumaya yonelik caligmalarin yapilmasi gerekirken, cocugun cinsel
istismarinin normallestirildigi videolarin yiizbinlerce g¢ocuk tarafindan izlenmesi
iizerine diigiiniilmesi gereken bir konudur. Cocuk yastaki kisilerin cinsel istismar
icerikleri ile karsilagsmalar1 onlarin ruhsal ve fiziksel gelisimlerini etkileyecek diger
yandan denetimsiz igeriklerin sosyal paylasim platformlarinda yer almasi toplumsal,
hukuki, psikolojik, kiiltiirel, ekonomik alanda birgok sonuca yol acacaktir. Bu noktada
cocuklart sosyal medyada cinsel istismar iceren igeriklerden korumak konusunda

yapilabileceklere odaklanmak olduk¢a dnemlidir. Bunlar:

e (Cocuga mahremiyet ve cinsel istismar ile ilgili bilgi verilmeli ve bir istismar
ile karsilastiginda ne yapmasi gerektigi anlatilmalidir.

e (Cocuga sosyal paylasim platformlar1 konusunda bilgi verilmeli, gelisimi
acisindan hangi platformlari ne siire ile tercih etmesi gerektigi anlatilmalidir.

e C(Cocugun ziyaret ettigi platformlarin ebeveyn tarafindan kontrolii
saglanmalidir.

e Hem cocugun hem de ebeveynin medya okuryazarligi egitimi almasi
saglanmalidir.

e Platformda yer alan igeriklerin yayincilar1 denetlenmeli ¢ocuk haklarini ve etik
degerleri 6nemseyerek yayin yapmalari saglanmalidir.

e Cocuk haklarin1 ve etik degerleri 6nemsemeyen yayincilarin paylasimlari
kaldirilmali ve bir daha yayinlanmasi engellenmelidir.

e Cinsel istismar ile karsilagsan ¢ocuklar ile ilgilenen uzmanlar dogru egitilmis
kisiler olmalidir.

e Istismarcilar hukuki olarak dogru sekilde cezalandirilmalidir.
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e Son olarak, ebeveynler cinsel istismar igeren igerik ya da cinsel istismar
durumu ile karsilagildiginda Internet Bilgi Ihbar

Merkezi’ne https://www.ihbarweb.org.tr/ ihbarda bulunmalidir.
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Daha onceki birgok arastirma, internet ve sosyal medya kullanicilarim dijital
emegini belli bash internet sitelerinin ve ana akim sosyal medyalarm hedefli
reklamcilik sistemi {iizerinde durarak elestirel ekonomi politik ¢oziimlemesini
yapmaya odaklanmistir. Ancak sosyal medya sirketlerinin 6zel miilkiyete ait
oldugunu ve ekonomik amaglara sahip oldugunu gozden kagirmistir. Bu ¢aligma ise
ticari sosyal medyalarin tekel konumundaki hegemonik iistlinliigiinii vurgulayarak bu
sirketlerle kullanicilari arasinda yeni bir siniflasmanin olustugunu iddia etmekte ve X
Tiirkiye evreni Ozelinde oOzgiin bir tartigma yiiriitmeyi amaglamigtir. Amag
dogrultusunda giinlimiiziin bilindik sosyal medyalarindan olan X’in elestirel ekonomi
politik ¢oziimlemesiyle birlikte derinlemesine goriisme teknigiyle X Tiirkiye
evrenine ozgli olan etkilesim gruplarindan birisinin  yOneticisine sorular
yoneltilmigtir. Ortaya ¢ikan sonuglar X’in, kullanicilarini yalnizca ekonomik
amagclarina ulasmasinda ara¢ olarak goérdiigiinii; goriiniirliigiin ve dikkat ¢ekmenin
satin almabilir olgulara doniistiiglinii, agdaki etkilesim gruplarmin goriiniirligi
dogrudan etkiledigi ve boylesi bir mecrada katilimcilik ve katilimer kiiltiir
olanaklarmin tiiketildigini ortaya koymustur. Yapilan derinlemesine goriisme ile
ozellikle aktif siyasetin icinde yer alan kisilerin etkilesim gruplari araciligiyla
etkilesim satin aldif1 ve soz konusu gruplar araciligiyla elde edilen etkilesimin
gerceklikten uzak oldugu tespit edilmistir. Ayrica dijital emekgilerle tekel
konumundaki sosyal medya sirketleri arasinda ekonomi ve emek somiiriisii temelli
simiflasmanin yaratildigi, buna neden en 6nemli unsurun da séz konusu sirketlerin

tekelci hegemonik konumu oldugu diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: X, Katilimcilik, Ekonomi politik elestiri, Dijital emek,
Uretketici.
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advertising system of major websites and mainstream social media. However, it has
overlooked the fact that social media companies are privately owned and have
economic objectives. This study, on the other hand, emphasizes the monopoly
hegemonic superiority of commercial social media companies and argues that a new
classization has emerged between these companies and their users and aims to
conduct an original discussion specific to the X Turkey universe. For this purpose,
along with a critical political economy analysis of X, one of today's well-known social
media, questions were asked to the administrator of one of the interaction groups
specific to the X Turkey universe through in-depth interview technique. The results
revealed that X sees its users only as a tool for achieving its economic goals; that
visibility and attracting attention have turned into purchasable phenomena; that the
interaction groups in the network directly affect visibility; and that the possibilities of
participation and participatory culture are consumed in such a medium. Through in-
depth interviews, it was determined that especially those who are active in politics
buy interaction through interaction groups and that the interaction obtained through
these groups is far from reality. It is also thought that a class division based on
economy and labor exploitation is created between digital laborers and monopoly
social media companies, and the most important factor causing this is the

monopolistic hegemonic position of these companies.

Keywords: X, Participation, Political economy criticism, Digital labour, Prosumer.
GiRiS

Sosyal medya insanlarin 6zel ve kamusal yasamini yansittigi, sekillendirdigi

ve yeniden trettigi bir alan olmakla birlikte akilli cihazlar araciligiyla tagmabilir ag
niteligi kazanmigtir. Yalnizca medya ve iletisim ¢aligsmalartyla sinirli kalmayip sosyal
bilimlerin neredeyse her alaninda inceleme konusu olmus; kullanim pratikleri, kimlik
ve benlik temsilleri, bagimlilik diizeyleri, siyasi ve ekonomik amaclar dogrultusunda
kullanilmasi baslica arastirma konularini1 olusturmustur. Bu ¢alisma ise s6z konusu
aragtirma konularindan farkli olarak ekonomi politik elestiri yaklasimi benimseyip,
sosyal medyanin altyapisindaki esitsizlikleri, iiretim-tiikketim bigimlerini ve dijital
emegi konu edinmektedir. Mikroblog yapisi nedeniyle siyasi giindem olusturmak ve
siyasi tartigma yliriitmek bakimindan iiretketicilere daha fazla olanak sagladig: iddia
edilen X'in (eski adiyla Twitter’in) Tiirkiye evreninde dikkat ¢cekmenin ve goriiniir

olmanin karsiliginin, ekonomi politik elestiri yontemiyle tartisiimasi amag¢lanmastir.

Sosyal medya, kullanicilar i¢in hem tiretim hem de tiiketim alanidir; sosyal

medya igerikleri yalnizca kullanicilar tarafindan tiretilir ve tiiketilir. Bu nedenle sosyal
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medya kullanicisinin iiretketici konumunda oldugu diistiniilmektedir. Toffler (1980:
267), Tretketici' kavramimni, “ireticiyi tiiketiciden ayiran ¢izginin giderek
bulaniklagmas1” olarak aciklamistir ve sosyal medya kullanicilarini tarif etme
noktasinda bize yol gosterir. Sosyal medya 6zelinde yeni medya, tiiketici ve lretici
rollerinin anlik gecisine olanak tantyarak yeni bir iletisim bigiminin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamaktadir (Caglar, 2019: 52). Calisma kapsaminda da kullanici yerine

iiretketici kavraminin kullanimi tercih edilmistir.

Ocak 2024 itibariyle diinyadaki aktif sosyal medya tiretketicisinin 5,04 milyar
oldugu dikkate alindiginda (WeAreSocial, 2024), iiretketicilerin, sosyal medyadaki
iiretim ve tiiketim bigimleriyle birlikte dijital emeginin neye tekabiil ettigi onemli bir
sorunsal olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yerli ve yabanci literatiir incelendiginde sosyal
medya TUretketicilerinin dijital emegini tartisan pek ¢ok arastirma yer alsa da
(Aslanytirek, 2022; Aytekin & Yandim, 2017; Bruns, 2007; Bruns & Schmidt, 2011;
Castells, 2016; Celiker Sara¢ & Aksoy, 2021; Cetin, 2019; Dagtas & Yoldas, 2020;
Duman & Ozdoyuran, 2018; Fisher, 2019; Fuchs, 2016; Jenkins vd., 2013; Karaca,
2021; Okkay, 2020; Onder & Giiler, 2022; Ozdemir, 2021; Parlak, 2020; Saglam,
2021; Seker, 2019; Uzunoglu, 2015) bu calismalar hem dijital emek siire¢lerindeki
tekel tahakkiimiinii gozden kagirmistir hem de X'in Tiirkiye 6zelinde kullanimin
arastiran ¢alismalar smirlidir. Calismanin 6zgiin boyutu, maddi amaclar giiden ticari
sosyal medyanin tekel konumundaki hegemonik dstiinliigii vurgulanarak X ile
iretketiciler arasinda yeni bir sinifsal yapilanmanin olustugunu iddia etmesi ve X
Tiirkiye evreninde dikkat ¢ekmenin ve goriinlir olmanin ekonomik boyutlarina

odaklanmasidir.
Arastirmanin hipotezleri ise su sekildedir:

H1. Ana akim sosyal medyalarin tekel konumu, iiretketicilerle arasinda yeni

bir siniflandirma yaratmustir.

! Ozgiin kullanimu ve Ingilizce karsilig1 prosumer olan iiretketici ifadesine ilk olarak Christian
Fuchs’un 2016’da Notabene tarafindan piyasaya siiriilen, Diyar Saragoglu ve Ilker Kalayci tarafindan
cevrilen Sosyal Medya: Elestirel Bir Girig adl1 kitabinda rastlanmistir. Farkli kaynaklarda iiretiiketici
olarak da gevrilebilen prosumer, producer (iiretici) ve consumer (tiiketici) kelimelerinin birlesimini
veya i¢ ige gegmesini ifade etmektedir. Dolayistyla iiretketici ya da tiretiiketici olarak Tiirkge’ye
¢evrilmesi uygundur.
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H2. X'e atfedilen katilimciliga olanak sagladigina yonelik iddialara ragmen X,

kapsamli ve sistematik bir gdzetim aracidir.

H3. X Tiirkiye evrenindeki etkilesim gruplari, agdaki goriiniirliigii sorunlu ve

esitsiz hale getirmektedir.

H4. Algoritmalarin X Premium hesaplarinin igeriklerine daha yliksek
gorlintirliik  imkan1 saglamasi, agdaki goriiniirliigii sorunlu ve esitsiz hale

getirmektedir.

Arastirmada bagvurulan yontem, X'in elestirel ekonomi politik ¢éziimlemesini
yapmaktir. Nitekim 1960’lardan itibaren sosyal bilimlerde ekonomi politik yaklagim
bir yontem olarak kullanilmaya baslanmistir (Adakli, 2006: 22). Boylelikle X’in
sundugu olanaklar acisindan diger aglardan farklarinin, iretketicilerin agda
gerceklestirebildigi eylemlerin, en ¢ok takip edilen hesaplar tizerinden agda yaratilan
baslica giindem maddelerinin, agin yarattigt begeni ideolojisinin, etkilesim
ekosistemlerinin varliginin, goriiniirliigiin ve dikkat cekmenin satin alinabilir olusu ile
X’in gizlilik politikalarinin agiga ¢ikarilmasi ve tartisilmast miimkiin olmustur.
Bununla birlikte agin hem katilimeilik olanaklarmi sorgulamak amaciyla X’deki bir
etkilesim grubu yoneticisine sorular yoneltilerek goriisme teknigi kullanilmistir. Bu
dogrultuda etkilesim gruplarinin isleyis bi¢imini ve ekonomik altyapisim

ogrenebilmek icin grup yoneticisine alt1 soru yoneltilmistir.

1. Kuramsal Yaklagim

Hedefli reklamcilik sistemi tiretketici gozetimine dayanir ve bu gozetim, sosyal
medyalarin faaliyete gegmesinden ¢ok daha oncesine kadar uzanir. Banka hesab1 ve
kredi kartlar1 araciligiyla yapilan aligverisler basta olmak iizere insanlar giinliik yasam
pratikleri arasinda pek ¢ok dijital ayak izleri birakmaktadir. Dijital veriler olarak da
tanimlayabilecegimiz bu izler araciligiyla tiiketicilerin ihtiyaclarina, tercihlerine ve
satin alma giiglerine gore siniflandirilmak {izere kisisel verileri toplanir ve islenir
(Bauman ve Lyon, 2013). Bunun yani sira internet siteleri, ziyaretgilerin tiim ¢evrimigi
davraniglarin1  takip edebilmekte ve bu sayede kisisellestirilmis reklamlar

yaymlayabilmektedir (Turow vd., 2009). Sosyal medyalarin hayatimiza girmesiyle
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birlikte s6z konusu gozetimin kapsami genislemis ve elde edilen kisisel veriler

cesitlenmistir.

Hedefli reklamcilik, reklam yayinlanmadan once reklama maruz kalacak
kitlenin 6nceden bilinmesine ve segilmesine olanak saglayan, tiretketici gozetimine
dayali yeni nesil reklam modelidir. Geleneksel mecralarla kiyaslandiginda sosyal
medya reklamlarinin 6ne ¢ikan 6zelligi; hedef kitlenin tiim demografik 6zelliklerinin,
ilgi alanlarinin, politik tercihlerinin ve duygusal egilimlerinin reklam veren tarafindan
bilinmesidir. Boylelikle hedef kitleye gore oOzellestirilmis ve kisisellestirilmis
reklamlar sunulur, reklam verenler dogrudan {iriiniiyle ya da hizmetiyle ilgilenebilecek

kitleye erigebilir.

Herhangi bir internet sitesine girildiginde cihazin IP (internet protokolii) adresi
internet siteyle paylasilmakta ve siteler ziyaretcileri hakkinda ayrintili bilgiye
erigebilmektedir (Brown, 2015). Pek c¢ok teknoloji kullanicisinin gérmezden geldigi
ya da fark etmedigi gozetim, liretketicinin ¢evrimi¢i eylemlerinin takibe alinmasini
saglamakla birlikte hakkinda anlamli bilgiler edinilmesine de temel olusturmaktadir.
Maréchal (2018), en ¢ok ziyaret edilen bir milyon internet sitesinin yiizde 91’inde
ziyaretcilerin siteler tarafindan takibe alindiginmi belirterek gozetilmeden internetin
kullanilamayacagina ve gbzetiminin internetin tabanina yayildigina isaret etmektedir.
Internet siteleri, ziyaretgilerin demografik bilgilerinin yani sira aliskanliklari,
tercihleri, zevkleri, ihtiyaglar1 ve satin alma giigleri hakkinda bilgi sahibi olmasi
nedeniyle kimin hangi reklama tiklayacagina ve hangi iiriinii satin alabilecegine dair
giiclii varsayimlara sahiptir. Benzer sekilde internet tiretketicisi olgusunu ampirik
yontemle sinayan Sandoval (2012: 164-165), internet sitelerinin yiizde 90’indan

fazlasinin hedefli reklameilik sistemini aktif bi¢imde kullandig1 ortaya koymustur.

Ticari temellere dayanan sosyal medyada ise liretketiciler siirekli bigiminde
icerik yaratir, var olan iceriklerle ve diger iiretketicilerle etkilesime girer. Sosyal
aglarin gelismis algoritmalari, internet sitelerinden bilindigi {izere iiretketicilerin
cevrimigi tiim eylemlerini kayit altina alarak onlarin cinsiyeti, yasi, ilgi alanlar1, sosyo-
ekonomik durumu, tiikketim tercihleri, begenileri ve satin alabilme giicii gibi mahrem

ve detayl bilgilerine sahip olur. Uretketici, sosyal medyada aktif oldugu siire zarfinda
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sosyal medya sirketleri i¢in veri iiretir ve sirketler bu verileri anlamli bilgilere
doniistiirerek reklam verenleriyle paylasir (Fuchs, 2016: 147-148). Clario (2022),
sosyal medya sirketlerinin iiretketicileri tanimlayan en ufak detaylari dahi bildigini
belirterek, sosyal aglarin {iretketici verilerine ne oranda erisebildigini arastirmistir.
Buna gore yiizde 79 ile Facebook, yiizde 69 ile Instagram ve yiizde 61 ile Tinder,
iretketicileri hakkinda en fazla bilgiye sahip olan aglar olarak siralanmistir (Clario,

2022).

Geleneksel kitle iletisim araglarinin tiikketimiyle karsilagtirildiginda internet ve
sosyal medya fiiretketicileri etkin konumdadir (Fuchs, 2016). Geleneksel medyada
izleyici metasi i¢in tiiketim oranlarina ve tiiketicilerin demografik bilgilerine ihtiyag
duyulur (Bolin, 2011: 124). Ancak sosyal medyada iiretketici gbzetimine olanak
saglayan algoritmalar sayesinde bdyle bir ihtiya¢ ortadan kalkmistir. Aradaki en
onemli fark ise geleneksel medya kuruluslar1 okur, dinleyici ve izleyici kitlesi igin
icerik liretmek zorundayken sosyal medyada igerigin tamamu iiretketiciler tarafindan
yaratilir ve dolagima sokulur. Geleneksel medya sirketleri icerik {iretimi ve telif haklari
basta olmak iizere ciddi maliyetleri karsilamak zorundadir. Icerikler arasinda olusan
izlenme, okunma ve dinlenme rekabeti, reyting ve tiraj dl¢limlerinde {iist siralarda
olmay1 mecbur kilar. Ancak sosyal medya sirketlerinin igerik iiretmek ve igerikler arasi
rekabet olusturmak gibi bir amaci yoktur. Yalnizca iceriklerin tiretimini ve dolagimini
saglayacak yazilimsal altyapiy1 ve verilerin barinmasini saglar. Uretketiciler ise igerik
iireterek hem sosyal aglar1 canli ve dinamik hale getirir hem de hedefli reklamcilik

sisteminin islemesine olanak saglar (Fuchs, 2016).

Fisher (2019: 137-138), ticari sosyal medyanin, reklam izleme kapasitesini
geleneksel medyaya kiyasla ¢ok daha {ist boyuta tasidigina dikkat ¢ekmektedir.
Geleneksel mecrada reklam sayisi/siiresi igerik sayisini/siiresini gegtiginde tiiketicinin
dikkati bagka bir yere kayabileceginden reklam yaymlar1 sinirh tutulur. Ayrica
reklamin istenilen hedef kitleye erigsebilmesi i¢in tiiketicinin medya tiiketim
aligkanliklarinin bilinmesine ihtiya¢ duyulur. Sosyal medya da ise reklamlar hem
iiretketici verileri dogrultusunda kisisellestirilebilir hem de {iretketiciler siirekli

reklamlara maruz kalabilir. Geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki s6z konusu
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temel farklar, hedefli reklamcilik sisteminin reklam verenler tarafindan tercih

edilmesini saglamistir.
2. Sosyal Medya ve Dijital Emek

Ozellikle Smythe'in izleyici metas1 teziyle birlikte iletisim calismalarinda
elestirel ekonomi politik ya da diger ismiyle klasik ekonomi politigin elestirisi sikca
kullanilan bir yontem olmugtur. Tiiketim kapitalizminin canli tutulmasinda kitle
iletisim araglarinin roliinii sorgulamaya ¢alisan Smythe’a gore (1977: 1) batili Marxist
aragtirmacilar ¢aligmalarinda kapitalist medyanin ekonomik ve politik boyutlarini géz
ard1 etmistir. Smythe icin asil mesele, kitle iletisim araglarinin mevcut kapitalist
sistemin devamlilifinda nasil iglev gordiigiidiir. Bu nedenle iletisimin maddi yoniiniin
izleyicilerin aktif olarak ¢alistirilmasina ve reklamverenlere meta olarak sunulmasina
dayandigin1 savunarak iletisimin ideolojik iglevinden ziyade ekonomik altyapisiyla
ilgilenmigtir. Smythe (1981b: 188) reklamverenlerin reklama harcadiklar1 paranin
karsih@inda izleyici kitlesinin dikkatini satin aldigin1 savunur. Izleyici metasi
demografik olarak tespit edilebilen ve bilinen verilere dayandigindan dolay1
reklamverenler de veriler dogrultusunda iirlinlerini ya da hizmetlerini en dogru hedef
kitleye ulastirabilmek i¢in yatirnm yapar (Smythe, 1981b). Bu nedenle reklam
gelirlerine dayanan medya diizeni, tliketim kapitalizminin daha genis Kkitlelere

ulagmasini saglar.

Smythe (1981a: 233), “izleyici metasi” kavraminmi yaratarak izleyicilerin
cinsiyet, sosyo-ekonomik durum, gelir diizeyi ve yas grubu gibi demografik
ozelliklerine gore reklam verenlere satilan bir meta haline geldigini ileri siirmiistiir.
Smythe’a gore kitle iletisim araclart kapitalizm icin tiiketici iiretmektedir ve
sermayenin miilkiyetindeki medyanin {irlinii yayinladigi igerikler yerine sahip oldugu
izleyici giiclidiir (Smythe, 1990: 306). Haber biiltenleri, diziler, filmler ve eglence
programlar1 gibi reklam dis1 igeriklerin yayimlanmasindaki amag izleyici dikkatini
reklamlara yonlendirmektir (Smythe, 1977; 1981b). Fuchs ise pek ¢ok caligmasinda
(2009; 2010; 2011; 2012; 2014; 2015; 2016) internetin ve sosyal medyanin ekonomi
politik elestirisini yaparken Smythe’in izleyici metasi tezini farkli bir boyuta tagiyarak

dijital emek kavramini son donemdeki iletisim ¢alismalarinin giindemine getirmistir.
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Kavram ilk kez Terranova (2000) tarafindan tartismaya acilmistir. Ac¢iga ¢ikmayan
bicimde cevrimici eylemlerde karsiligi 6denmeyen emegin varligindan séz eden
Terranova’ya goére (2000) salt internet kullanicisi olmak dijital emegin ortaya

cikmasini saglamaktadir.

Kavram, sosyal medya 6zelinde ele alindiginda, tiretketicilerin icerik {iretmesi,
var olan igeriklerle ve diger lretketicilerle etkilesime ge¢mesi gibi tiim ¢evrimigi
eylemlerini kapsamasini; bu siirecte harcadifi emegin sosyal medya sirketleri
tarafindan kara doniistliriilmesini ifade eder. Dijital emegin merkezinde iiretketici
gozetimine dayali hedefli reklamcilik sisteminin {iretketici emegini sdmiirmesi yer
almaktadir. Terranova’ya gore (2004: 357) bu durum, giiniimiiz internet kullaniminda
siire gelen ideolojik ve ticari amagclar iceren bir sorundur. Sosyal medya sirketlerinin
karlarinin temel kaynagi olan verileri yaratan iiretketiciler, “kiiltiir iscileri” olarak da

adlandirilabilir (Pybus, 2013: 137).

Bruns (2007: 27), giiniimiiziin internet kiiltiiriinde iiretici ve tiiketici rollerinin
i¢c ice gegmesini, aglarda katilimcilik olanaklarinin artmasi ve demokratik katilimi
giiclendiren bir gii¢ olarak degerlendirmektedir. Bu nedenle iiretketici topluluklarda
aga katilanlarin sayist onem arz eder ve katilimin artmasina ydnelik politikalar
gelistirilmelidir (Bruns & Schmidt, 2011). Castells (2016), internet kiiltliriiniin
yayginlagsmasiyla ve benimsenmesiyle “kitlesel 6z iletisim” admi verdigi yeni bir
etkilesimli iletisim formunun ortaya c¢iktigini iddia etmistir. Geleneksel mecralarla
karsilagtirildiginda internet kullanicist pasif konumdan siyrilip kendi alanini
olusturmus, agdaki diger alanlarla etkilesime ge¢mis ve boylelikle aglarda katilimei
kiiltiir hakim olmustur (Castells, 2016). Jenkins ve arkadaglar1 (2013), Castells’in
iddiasin1 destekleyerek sosyal medyada icerik akisini etkin olarak kullanicinin
sekillendirdigini ve bu dogrultuda agdaki kiiltiirtin katilime1 oldugunu savunmaktadir.
Ancak tekno-determinist ve tekno-optimist ideolojilerin savunucusu olan bu
yaklagimlarin gézden kagirdig1 konu, sosyal medya sirketlerinin liretketiciler tizerinde
kurdugu tahakkiim ve emek somiiriisiidiir. Fuchs’a gore (2015; 2016), Marksist
yaklagimla bu durum ancak iiretketicilerin sermaye tarafindan somiiriilmesi seklinde

aciklanabilir.
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Dijital emek, glinlimiiz kapitalizmini dijital mecraya tagiyan/dijital kapitalizmi
tanimlayan, siiflagmaya dayali yeni bir toplumsal olgudur. Aglardaki iiretketici
eylemlerinin maddi deger liretmesi yeni bir emekgi sinifi ortaya ¢ikarmigtir. Toplumun
tiim bireyleri sosyal medya tiretketicisi olabildigi i¢in tamam dijital emegin unsuru
haline gelmistir ve hepsi “dijital emekg¢iler” ad1 altinda yeni tiir sinifi olusturur. Dijital
emekgilerin arasinda sosyal medya kullanimin1 maddi sermayeye doniistiirebilen
influencerlar ve fenomenlerde yer alir. Dijital emekgiler sinifinin karsit1 ise Google,
Facebook, Instagram, TikTok ve X gibi “tekel konumundaki sosyal medya
sirketleridir”. S0z konusu sirketlerin tekel konumu, dijital emekgiler sinifin1 yaratan
temel unsurdur. Tekellerin hegemonyasi altindaki internet ve sosyal medya, kendisine
rakip olabilecek, yerine gegebilecek bagimsiz ve kendilerine kiyasla kiiclik 6lgekli
sirketlerin uygulamalarina gecit vermez. Bunun en bariz 6rnegi, akilli cihazlara
uygulama yiiklenebilen Google Play Store ve App Store dijital magazalarinda
goriilebilir. S6z konusu magazalarda akilli cihaz kullanicilarina yalnizca tekellere ait
uygulamalar Onerilir, bagimsiz ve kiiclik sirketlere ait uygulamalar ise arka planda
kesfedilmeyi bekler. Boylelikle iiretketiciler alternatiflerini saf digi birakan tekel

konumundaki sosyal medya sirketlerinin dijital emekg¢isi olmaktan kurtulamaz.

Dijital emekgiler, tekel tahakkiimiine ait baskin ideolojinin etkisiyle sosyal
aglarin parcasi olmayi ihtiyag olarak goriir. Prey’e gore (2014: 291), sosyal medyada
yeterince zaman geg¢irmeyenler, icerik iiretmeyenler, mevcut igeriklerle ve diger
uiretketicilerle etkilesime girmeyenler agdan diglanma tehlikesiyle yiizlesmek
zorundadir. Agdan diglanmak toplumsal yasamdan uzaklagmak olarak goriiliir ve bu
nedenle sosyal medyada daha fazla emek ve zaman harcamak zorunda hissedilir.
Ekman (2014), bu durumu dolayli zorlayicilik olarak yorumlamaktadir. Sosyal
medyanin disinda kalindiginda sosyal g¢evrede olan bitenden uzaklasilabilir, is
firsatlari, toplumsal iliskiler ve duygulanimsal iliskiler kacirilabilir. Sosyal aga
katilmak toplumsal olana dahil olmaktir ve bunun bedeli kisisel bilgilerin ve ¢evrimici
eylemlerin sosyal medya sirketleriyle paylasilmasidir (Ekman, 2014: 109).
Uretketiciler agda kullanish ve eglenceli bicimlerde sosyallesirken, sosyal medya

sirketleri, tiretketici verilerini kayit altina alarak ticari amaclari dogrultusunda bu
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verileri kullanma haklarini gizlilik ve kullanict sozlesmelerinde sakli tutar (Pettman,

2018: 70).

3. Yontem

Ticari amaglar dogrultusunda faaliyet gosteren sosyal medyalarin miilkiyet
yapisinin; aglardaki katilimeilik, esitlik, dijital emek, goriiniirliik ve dikkat cekmek
olgularinin anlagilabilmesi icin elestirel ekonomi politik ¢éziimleme yoOntemine
bagvurulmasi gerekmektedir. Sosyal aglarin ekonomi politik elestirisinin yapilmasi,
aglardaki iktidar yapismin ¢dziilmesine olanak saglayabilir. iletisim calismalarinda
elestirel ekonomi politik elestiri ¢oziimleme yontemi, iletisimin ekonomik ve politik
stireclerle olan iligkisini inceler ve iletisimin yalnizca bir toplumsal kurum olarak degil
ayni zamanda bir liretim bi¢imi olarak da ele alinmasina olanak tanir. Yontem, kitle
iletisimininekonomik ve politik gii¢ iligkilerinin ifadesi ve araci oldugu temeline

dayanir.

1970’lerden itibaren Smythe’in izleyici metast teziyle birlikte iletisimin
ekonomi politik elestirisi hem meta hem de emek giicii olarak izleyici merkezli
yaklagima yonelmistir (Fisher, 2019: 121). Ekonomi politik elestiri, temelde toplumsal
ve iktidar iligkilerini aragtirmay1 amaclar (Mosco, 2009). Yaklagimin kitle iletisim
arastirmalarinda kullanilmasmin onciilerinden olan Smythe (1951; 1977; 1981a;
1981b; 1990), ABD merkezli uluslararast medya kuruluslarinin toplumsal etkilerini,
miilkiyet ve iktidar yapilarim1 ¢oziimlemeye ¢alismistir. Fuchs ise pek c¢ok
caligmasinda (2009; 2010; 2011; 2012; 2014; 2015; 2016) tekel konumundaki medya
sirketleri ile dijital emekg¢iler arasindaki ticari amagclar gliden esitsizlige ve somiiriiye
dayali iktidar iligkisini aragtirabilmek icin elestirel ekonomi politik ¢oziimleme
yontemine bagvurmustur. Calismanin arastirma evrenini X’in olusturmasinin nedeni
hem diinya genelindeki aktif iiretketici sayisinin 618 milyonu bulmasi nedeniyle ana
akim sosyal aglardan birisi olmast hem de X’e atfedilen katilimcilia olanak
sagladigima yonelik iddialarin sinanmaya ihtiya¢ duyulmasidir. Bu calismada da
yontem olarak aragtirma evrenini olusturan X’in elestirel ekonomi politik

cozlimlemesi tercih edilirken X’deki katilimcilik olanaklarini sorgulamak amaciyla
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agdaki bir etkilesim grubu yoneticisiyle? yapilan gevrimigi derinlemesine gériisme
teknigiyle veri toplanmaya calisilmistir. Goriismede toplamda alt1 soru yoneltilerek
etkilesim gruplarinin varligy, isleyisi ve agdaki goriiniirliige olan etkisi sorgulanmaya

caligilmistir.

4. Bulgular

4.1. X’in Elestirel Ekonomi Politik Coziimlemesi

Diger sosyal aglardan farkli olarak anonim ve parodi hesaplara izin veren
mikroblog yapisiyla X, Ocak 2024 itibariyle diinya genelinde 618 milyon aktif
iiretketiciye sahipken Tiirkiye’deki ise aktif iiretketici sayisini 21 milyona ¢ikarmistir
(WeAreSocial, 2024). X’in onciisii oldugu mikrobloglar, geleneksel bloglardan farkli
olarak {retketicilerin daha kisa igerikler paylasmasina olanak saglar. X’de bir
gonderinin yazi karakteri sayisi 280 ile sinirlandirildig icin igerik iiretimi ve tiiketimi
hizl1 gerceklesir. Bu anlamda X, sosyal medyalarin “fast foodu olarak tanimlanabilir.
Temmuz 2006’da kullanima sunulan Twitter, Ekim 2022°de 44 milyar ABD dolar
karsiliginda Elon Musk’a satilmis (Zengin Okay, 2022), Temmuz 2023 te ise agin ismi
Musk tarafindan X olarak degistirilmistir (Akcan, 2023). 2006’dan bu yana kiiresel
olgekte popiiler bir sosyal medya olarak bilinen agin ismi degigsmesine ragmen hala

https://twitter.com adresi lizerinden X’e erisilebilmektedir.

X’in yapis1 geregi tiretketiciler birbirini takip eder ve agin igerik akisinda hem
takip edilenlerin paylastigi hem de algoritma tarafindan one c¢ikarilan igerikler
iiretketiciye sunulur. Istege bagl olarak iiretketiciler, yarattiklari igeriklerin kendisini
takip etmeyenler tarafindan goriintiilenmesini engelleyebilir. Diger sosyal aglardan
farkli bigimde atomik -fiziki- anlamda birbirini tanimayan iiretketiciler, X’de birbirini
takip etme egilimi sergilemektedir. Facebook gibi anonimlige olanak tanimayan
aglarda tretketiciler, cogunlukla atomik ¢evresinden tanidig: iiretketicilerle iletisime
geemektedir. Demir atilmis iligkiler olarak isimlendirilen ¢evrimdist temelli iliskiler,
iiretketici kimliginin anonim kalmasin1 engellemektedir (Zhao vd. 2008: 1818).

Uretketiciler goriintiileyebildikleri her génderiyle begenerek, yorum yaparak,

2 Algel’s Light isimli fav grubunun yéneticisi olan Melek Nur’la ¢evrimici goriisme yapilmustir. Fav
grubunu goriintiilemek i¢in bakimiz: https://x.com/i/lists/1645123876970549249 Grup yoneticisinin X
hesabini goriintiilemek i¢in bakiniz: https://x.com/Melekooloji
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alintilayarak ya da yeniden paylasarak etkilesime girebilir, diger iiretketicilerle yazil

ve sesli bicimde mesajlasabilir, sohbet odalarinda sesli iletisim kurabilir.

Sosyal medyada en ¢ok takip edilen iiretketiciler ve onlarin dolasima soktugu
icerikler, agdaki goriiniirliik ve dikkat ¢ekmek olgularinin 6nemli gostergeleridir.
Sosyal medyanin katilimci bir alan oldugunu ve bilhassa X’de kolektif politik
miicadelelerin siirdiiriildiigiinii savunan tezleri sinayacak nicel veriler, s6z konusu

iddianin gegerliliginin tartisilmasinda yararl olabilir.

Tablo 1. Diinya Genelinde En Cok Takipgisi Olan X Hesaplari Listesi

Siralama | Hesap ismi Sahibi Takipgi Meslek
sayisl
(milyon)
1 @ElonMusk Elon Musk 157,9 is insani, X’in
sahibi
2 @BarackObama Barrack 131,9 44. ABD Baskani
Obama
3 @justinbieber Justin Bieber 111,6 Mduzisyen
4 @Cristiano Cristiano 109,6 Futbolcu
Ronaldo
5 @rihanna Rihanna 108,3 Muzisyen
6 @katyperry Katy Perry 107,1 Mizisyen
7 @taylorswift13 Taylor Swift 94,4 Muzisyen
8 @narendramodi Narendra Modi | 92 Hindistan
Bagbakani
9 @realDonaldTrump | Donald Trump | 87,3 45. ABD Baskani
10 @ArianaGrande Ariana Grande | 85,2 Muzisyen

Kaynak: (Social Blade, 2023)

Kiiresel dlgekte en fazla takipgiye sahip ilk on X hesabi arasinda yalnizca ii¢
siyasetci yer alirken ¢ogunlugun popiiler kiiltiir figiirii oldugu goriilmektedir (Tablo
1). Veriler dogrultusunda X’de siyasetin ve kolektif politik miicadelenin en fazla
dikkat ¢eken ve goriiniir olan bagliklar oldugunu sdylemek yanlig olacaktir. Bu durum,
siyasi amaglarla X’de yer alan ve politik miicadele sahiplerinin iiretketiciler tarafindan
fazla ragbet gérmedigini ortaya koymaktadir. Mikroblog yapisi nedeniyle siyasi
giindem olusturmak ve siyasi tartigma yiirlitmek bakimindan iiretketicilerine daha
fazla olanak tanidig1 iddia edilen X’de politika iireticilerin ve yiiriitiiciilerin en ¢ok

takip edilenler arasinda yer almadig1 acik bigimde goriilmektedir.
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Tablo 2. Tiirkiye’de En Cok Takipgisi Olan X Hesaplari Listesi

Siralama | Hesap ismi Sahibi Takipci Meslek
sayisl
(milyon)
1 @RTErdogan Recep Tayyip 20,8 Tlrkiye
Erdogan Cumbhurbagkani
2 @CMYLMZ Cem Yilmaz 16,3 Komedyen
3 @GalatasaraySK Galatasaray SK. 13,2 Spor kullibi
4 @Fenerbahce Fenerbahge SK. 11 Spor kullibi
5 @Kkilicdarogluk Kemal 10,9 Siyasetgi
Kiligdaroglu
6 @tcbestepe T.C. 9,6 Devlet kurumu
Cumbhurbagkanhgi
7 @fatihportakal Fatih Portakal 9,4 Gazeteci
8 @ekrem_imamoglu | Ekrem imamoglu | 8,9 istanbul B.B.
Bagkani
9 @haluklevent Haluk Levent 8,8 Mdzisyen ve
Ahbap Dernegi
kurucusu
10 @drfahrettinkoca Fahrettin Koca 8,4 Saglik Bakani

Kaynak: (Wikipedia, 2023)

Tiirkiye 6zelinde en ¢ok takipg¢iye sahip ilk on X hesabina bakildiginda, kiiresel
Olgekteki verilere kiyasla daha fazla siyaset¢inin ve politik miicadele yiiriitenin
bulunmasi dikkat ¢ekmektedir (Tablo 2). Ancak sosyal medyaya ve X’e atfedilen
tekno-determinist ve tekno-optimist yaklagimlarin (Bruns, 2007; Bruns & Schmidt,
2011; Castells, 2016; Jenkins vd., 2013) Tiirkiye degil, kiiresel 6lgek ele alinarak
ortaya konuldugu bir gercektir. Ayrica Tiirkiye’deki politik tartigmalarin ve
gelismelerin toplumsal yasami énemli 6l¢iide sekillendirmesi, verilerin dogrulugunu

kanitlar niteliktedir.

Buna karsilik Tiirkiye’deki Instagram iiretketicilerinin giindeme iligkin
haberleri takip etmekten bilingli bicimde kagindig1 ortaya konulmustur (Newman vd.,
2019). Newman ve arkadaslarinin yaptig1 arastirmaya gore (2019), iiretketicilerin
ylizde 55’1 kendi istegiyle glindemi takip etmedigini belirtmistir. S6z konusu aragtirma
verileriyle, yukaridaki tabloda sunulan veriler (Tablo 2) arasindaki karsitlik ancak X’in
ve Instagram’in tiimiiyle farkli yapilara sahip olmasi nedeniyle iiretketici kitlelerinin
de bu anlamda birbirinden ayrismasi seklinde agiklanabilir.

CiLT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



777

EVREN, Fuat Bogac¢ (2024). X (Twitter) Tiirkiye Evreninin Dikkat Ekonomisi ve Ekonomi Politik Elegtirisi.
Giimushane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 764-792.

X’de igerikler hizli iiretilip hizli tiiketildigi icin dolasimdaki icerik sayisi
oldukca fazladir ve bu nedenle etkilesim X’de Oncelenen unsur haline gelmistir.
Uretketiciler arasinda “icerigin tutmasima” iliskin genel kani, igerigin aldig1 begeni,
yeniden paylasim ve yorum sayisinin yiiksek olmastyla iligkilendirilir. Her igerigin
altinda begeni, yeniden paylasim ve yorum sayist herkes tarafindan goriilebilir
oldugundan X’de begeni ideolojisinin hakim oldugu sdylenebilir. Ayrica agda
paylasilan her icerigin altinda yalnizca yanitla, yeniden paylas, alintila ve begen
butonlari yer alirken icerigin begenilmemesi halinde etkilesime girilebilecek herhangi
bir buton bulunmamaktadir. Bunun sonucu olarak her iiretketici dolagima soktugu
icerikten sonra begenilmeyi, kabul gormeyi ve takdir edilmeyi arzular. Boylelikle
iretketiciler, begeni ideolojisinin altinda elde edecegi sanal begenilerle duygusal
anlamda tatmin edilir. Begenilmeyen igerikler ise yalnizca o igerigin altina yorum
yazilarak ya da igerik alint1 yapilarak belirtilebilir. Sonug olarak begeni ideolojisinin
hem tiretketicilerin duygusal tatminlerini karsilayarak hem de reklam verenlere ait
iceriklerin begenilmemesinin Oniine gecerek her iki tarafin da agda kalmasini sagladig:

diistiniilmektedir.

Cogu X iiretketicisi begenilmeyi arzuladigi ol¢iide daha fazla {iretketici
tarafindan takip edilmeyi de hedeflemektedir. Takip¢i sayisinin artmasi, iiretilen
iceriklerin daha fazla goriiniir olmasini sagladigi i¢in etkilesim sayisini yiiksetecegine
dair beklenti yaratir. Bunun i¢in 6zgiin, mizah degeri yiiksek ya da glindemi mesgul
eden konularla ilgili igerikler iiretilebilecegi gibi X lligatinda “takibe takip” ad1 verilen
iiretketicinin takip ettiklerinin kendisini de takip etmesini bekledigi yoOntemler
kullanilir. Ancak iiretketicinin giin i¢inde takip edebilecegi ve takipten ¢ikarabilecegi
hesap sayis1 X tarafindan smirlandirildigi i¢in yontem sikc¢a kullanildiginda hesabin
gecici ya da kalict olarak kapatilmasi muhtemeldir. Faaliyetlerine basladigi ilk
donemde X bu yonde bir 6nlem alamamis olsa da sik yasanan takipg¢i dalgalanmasinin

oniine gegebilmek amaciyla kullanici sézlesmesinde degisiklige gitmistir.

Sekil 1. Twitter'da Takipg¢i Satin Alma Hizmeti
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Kaynak: (Sosyalgram, 2023)

Takipg¢i sayisini ve bununla ilintili olarak agdaki etkilesimini artirmak isteyen
iiretketiciler X disindaki kuruluslar ya da kisiler tarafindan satisa sunulan takipg¢i ve
etkilesim hizmetlerine bagvurabilir (Sekil 1). Diger sosyal medyalarda da
gorlilebilecegi lizere X’de de agin temelini olusturan takip¢i ve etkilesim olgularinin
satin alinabilir olmasi, agdaki goriiniirliigiin ve dikkat ¢cekmenin ekonomik temellere

dayandigini ve esitlikten uzak bi¢imde sorunlu oldugunu ortaya koymaktadir.

Sekil 2. Siradan Bir Fav Grubunun Kurallari
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2 YONETICi VE ADMIN TAKIBI
ZORUNLUDUR .

% Herkesin 5 tweet 2 rt hakki vardir.

2 Gruba yeni gelen Uyeler 8 saati fulleyip
listeye ve ana gruba eklenecektir.

% Ment rt siyasi, spor ve kuftirlli tweetleri
begenmek zorunlu degildir.

% Grup icinde engellemek yasak aksi halde o
Kisi belirlenip gruptan atilir.

2 Glinde en az 3 kere full yapilacaktir. Yan
hesaptan yapanlar yan hesap belirtmek
zorundadir.

= Grupta sohbet yasak.

= 24 saat aktif olmayanlara atilacakitir.

2 Engel yiyenler listeden alinir. Yedek hesap
acIp devam edebilirsiniz.

X’deki etkilesim sayisini artirmak isteyen lretketiciler i¢in bir bagka yontem
ise agin Tiirkiye evrenine 6zgii olan etkilesim gruplaridir. “Fav grubu” ve “RT grubu”
olarak adlandirilan topluluklar, iiretketicilerin iicret 6demeden igeriklerinin etkilesim
sayisini artirmay1 vaat eder. Fav grubu, ismini X’deki begen butonunun eski ad1 olan
favoriden alir ve grup tiyelerinin birbirinin igeriklerini begenmesini ifade eder. Grubun
isleyebilmesi i¢in X’deki listeler 6zelligi kullanilarak bir fav listesi olusturulur ve
listede yalnizca iiyelerin dolasima soktugu igerikler goriintiilenir. Listedeki tiyeler
digerlerinin igeriklerini begenmek zorundadir. Fav listesinde 200 {iiye oldugu
varsayilirsa 200 kisi giin i¢inde birbirinin igeriklerini begenir ve her bir icerik giin
sonunda 200 begeni alir. Boylelikle ger¢ek begeniden uzak, yalnizca nicelige dayali
bir begeni ekosistemi olusturulur. Bu gruplara katilmanin belirli kurallar1 vardir ve
grup yoneticileri iyelerin kurallara uyup uymadigini takibe alir (Sekil 2). RT grubu da
fav grubuyla benzer bir sistemde islemektedir ancak RT grubu tiyeleri, fav grubundan
farkl1 olarak birbirinin igeriklerini yeniden paylasir. ismini, X deki yeniden paylas

butonunun eski ad1 olan retweet’ten almistir.

Her iki ekosisteme bakildiginda, iyelerin dolasima soktugu igeriklerin

etkilesim sayis1 artmasina ragmen begenilerin ve yeniden paylasimlarin yalnizca
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sayidan ibaret oldugu, gercek begeniyi ifade etmedigi sdylenebilir. Uretketiciler birden
fazla fav ya da RT grubunun iiyesi olabilir ve boylelikle irettigi igerikler daha ytliksek
sayida etkilesim alabilir. Yapilan arastirmalar neticesinde farkli dillerde benzer
etkilesim gruplarina rastlanmadigi icin s6z konusu gruplarin, X’in Tiirkiye evrenine
0zgli oldugu ortaya ¢ikmustir. Etkilesim ekosistemlerinin varligi, agdaki iceriklerin
goriiniirliigiinii ve dikkat ¢ekiciligini dogrudan etkiledigi i¢in X’in Tiirkiye evreninin
onemli bir unsuru haline gelmistir. Grup iiyeleri kisa siirede yiiksek etkilesim elde
ederek agdaki goriiniirliigiinii artirir ve dolasima soktugu icerikler giindem bagsliklar

arasinda goriintiilenebilir.

Uye sayis1 bakimindan biiyiik gruplar arasinda yer alan Angel’s Light isimli
fav grubunun yoneticisiyle yapilan goriismede verdigi yanitlar, etkilesim gruplarinin

etki alaninin kavranabilmesi agisindan dikkat cekicidir.

Soru 1: Ucret karsiliginda begeni ve RT (yeniden paylasim) yaptigmizi
profilinizde agikliyorsunuz. Ortalama ticret nedir? Talep ne diizeydedir? Talep edenler

genellikle kimlerdir?

Cevap: Ucret benden talep edilen begeni sayisina gore degisiyor. Ortalama bir
ticret yok herkes kendi fiyatin1 belirliyor sanirim. Benimle birlikte ayni kisi ile ¢alisan
bazi liste sahibi arkadasim daha diisiik ya da daha yiiksek ticret talep ediyorlar.
Calistigim kisiler influencerlar, siyasi kisiler, milletvekilleri, belediye baskanlari,

siyasi partiler ve ayn1 zamanda yurtdis1 kaynakli kripto hesaplartyla da ¢aligtyorum.

S2: Ucret karsiliginda hesap sahiplerinin begeni ve RT yapmasina
bakilmaksiiz gruplariniza aliyor musunuz? Listenizde yer alan biiyiiksehir belediye
baskani da buna 6rnek mi? Ciinkii listenizde Tiirkiye’deki bir biiyiiksehir belediye

baskaninin da igerikleri siralantyor.

C: Evet, licret karsiliginda listelerimize ekliyoruz. Bahsettiginiz biiyiiksehir
belediye bagkani begeni ya da RT yapmiyor. Ben ¢alistigim kisilere icret karsiliginda

benden talep edilen begeni ve RT sayisini veriyorum.

S3: Size gbre grubunuzun iiyeleri, sahip oldugu yiiksek etkilesim sayisiyla
X’de yapay giindem bagliklar1 olusturabiliyor mu? Bu yontemle mevcut giindem

basliklar1 arasinda 6ne ¢ikabiliyor mu?
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C: Yapay bir glindem kesinlikle olusturmuyor ¢iinkii calistigimiz kisiler bilinen
giivenilir kisiler. Ornek vereyim kripto sayfalar siirekli giindemde zaten. Bircok iilke
parasini kriptoya yatirim yapiyor. Kripto gelecegin para birimi olarak sdylenebilir.
Siyasi partiler ya da onlar1 yoneten kisiler ve mensuplar1 zaten {ilkenin glindeminde
olan kisiler. Yaptigimiz is onlarin giindemde kalmasima kiigiik bir katki sagliyor

denilebilir.

S4: Yoneticisi-sahibi olmadiginiz gruplarda da yer aliyor musunuz? Yer

aliyorsaniz s6z konusu gruplarda begeni ya da RT yapiyor musunuz?

C: Tabi ki yer aliyorum fakat {iye olarak degil, begeni ve RT yapmiyorum.
Listeler arasinda anlasma yapiyoruz. Diger listeler bizden bir kisiyi aliyor ve biz de
onlardan bir kisiyi listemize dahil ediyoruz. Toplu sekilde begeni ve RT sayisin1 bu

sekilde artiriyoruz.

S5: Tiim etkilesim gruplar1 yoneticilerinin-sahiplerinin birbirinin listesinde yer

almasinin amaci nedir?

C: Birbirimizi listelere alarak iiyelere daha fazla begeni sayis1 verebilmek ve
bizim de igeriklerimizin yliksek begeni almasimi saglamak. Ayni zamanda licretli

calistigimiz kisilerin iceriklerinin daha fazla etkilesim almasini saglayabilmek.

S6: Fav ve RT grubu yoneticiligine basladiginizdan bu yana X’deki
etkilesimlerin gergekligine inancimiz nedir? Etkilesim sayilarinin gergekligini

sorguluyor musunuz?

C: Hay1r bunu sorgulamiyorum ciinkii onlar da gercek begeni. insanlar vaktini

ayirarak kendi hesabindan begeni yapiyor.

Hem etkilesim gruplarina ait listeler incelendiginde hem de yapilan gériisme
neticesinde bilhassa parti yoneticisi, milletvekili ve belediye baskani basta olmak
tizere siyasi kimligiyle on plana ¢ikan tiretketicilerin, X’de giindem yaratabilmek ve
giindeme dahil olup daha fazla goriiniir olabilmek amaciyla etkilesim gruplarina ticret
karsiliginda katilarak etkilesim satin aldig1 ortaya ¢ikmistir. Bu durum, grup tiyelerinin

gercek begeniden uzak olan yiiksek etkilesim sayilartyla yeni glindem bagliklar
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yaratarak X’i toplumsal gergekligin Otesinde bir mecraya doniistiirdigiini

gostermektedir.

Temmuz 2006’da faaliyetlerine baglayan X, 2011°e kadar giiniimiizdekinin
aksine reklam politikalarina ve uygulamalarina sahip degildi. Ancak 2011 den itibaren
hedefli reklamcilik sistemini hayata gecirerek iiretketici gdzetimi, verilerinin
kaydedilmesi, iglenmesi ve reklam verenlere satilmasi siirecini baglatmis oldu. X’in
hedefli reklamcilik sistemi, iiretketicilerin ¢evrimig¢i tiim eylemlerinin gdzetimini
kapsamaktadir. Takip edilen hesaplar, etkilesime girilen igerikler, agda yapilan
aramalar ve glindemde takip edilen basliklar algoritmalar tarafindan siirekli bicimde
kayit altina alinmaktadir. Gézetim neticesinde iiretketici verileri islenir, anlaml bilgi

kiimelerine doniistiiriiliir ve reklam verenlere hedeflenmis kitle bi¢iminde satilir.

X, gizlilik politikalarinda tiretketicilere ait hangi bilgilere ihtiya¢ duydugunu
aciklamistir. Buna gore iiretketicinin yayinladigi igerikler, bu igeriklerin tarihi, hangi
cihaz iizerinden dolasima sokuldugu, begenileri, takip ettikleri, yeniden paylastigi,
alintiladig1, yanitladigi igerikler, tiretketicilerin yer aldigi listeler ve yer igaretleri kayit
altina alinmaktadir (X, 2023a). Bunlarla birlikte iiretketicinin katildig1 sesli sohbet
odalarma, odalardaki tiim etkinliklerine, agdaki diger iiretketicilerle etkilesimde
bulunma bigimlerine, sifreli mesajlara ve mesajlarin igeriklerine iliskin bilgiler de
algoritma tarafindan takibe ve kayda alinmaktadir (X, 2023a). X'e erismek icin
kullanilan cihazin IP adresine, tarayici tiiriine, isletim sistemine, mobil operatoriine,
cihazin arayiiz diline, cihazda yiiklii uygulamalara ve dosyalara ihtiya¢ duyuldugu
aciklanmistir (X, 2023a). X (2023a), iiretketicilere ait s6z konusu bilgilere erisme
nedenini, reklam ve sponsorlu igerik hizmetlerini saglamak i¢in kullandigin1 beyan

eder. Boylelikle agda yayinlanan reklamlar tiretketicinin ilgisini ¢ekebilecektir.

Uretketicilerin yalnizca icerik yaratmasi, yaymlamasi ve diger igeriklerle
etkilesime girmesi, X'in katilimc1 ve demokratik bir alan oldugunu gdstermez. Aksine
sonsuz bi¢cimde metalagmanin ve manipiilasyonun odagi haline getirir. X
iiretketicilerinin karsiligi 6denmeden igerik iiretmesi ve bunun sonucunda ¢evrimici
eylemleri referans alinarak kisisel bilgilerinin hedefli reklamecilik sistemi

dogrultusunda reklam verenlerle paylasilmasi, dijital emekgileri metalastiran temel
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unsurdur. Ayrica hem X disindaki kuruluslar ve kisiler aracigiyla takipginin ve
etkilesimin satin alabilir olmast hem de agdaki etkilesim gruplari, siradan
iiretketicilerin agdaki goriiniirliigiinii diisiirmesiyle birlikte giindem belirleyebilme
giiclinli de tiikketmektedir. Bu nedenlerle X katilimci, demokratik ve kamusal alan

olmaktan oldukga uzaktir.

X'de reklamlar {iretketicinin karsisina farklt bi¢imlerde c¢ikar. Sponsorlu
icerikler, iiretketicinin igerik akisinda ve arama sonuglarinda; sponsorlu giindem, X'in
giindem basliklarinda ve sponsorlu hesap ise kimi takip etmeli boliimiinde yayinlanir.
Bunlarla birlikte video, mobil uygulama ve internet sitesi reklamlar da iiretketicilere
sunulur. X'de yaymlanan reklam bi¢imleri arasinda en dikkat c¢ekeni, sponsorlu
giindem modelinde reklam veren tarafindan belirlenen bir etiketin (hashtag) ya da
giindem basliginin 24 saat siireyle giindem bagliklar1 arasinda yer almasidir. Boylelikle
X'deki glindem basliklarin1  belirleyebilme giicii de satin almabilir olguya

donlismustiir.

Haziran 2021'de agin eski ismi Twitter, licretli abonelik sistemi Twitter Blue'yu
hizmete sundu (Tanriverdi, 2021). Twitter'1 iicretsiz kullananlarla kiyaslandiginda
Twitter Blue iiyeleri yer isaretleri klasorli, okuma modu ve tweeti geri alma
ozelliklerine belirli bir iicret karsiliginda erisebilmekteydi (Tanriverdi, 2021). Twitter
Blue aboneleri ayn1 zamanda s6z konusu 6zelliklerden faydalanmasina ragmen hem
hedefli reklamcilik sisteminin gozetimine hem de reklamlara maruz kalmaya devam

etmekteydi.

Musk, Twitter’1 satin aldiktan kisa bir siire sonra, Nisan 2023’te, Twitter’in
tweet tavsiye algoritmasini yayinladi (Akpmar, 2023). Buna gore agdaki bir
gonderinin aldig1 her bir begeni icerigin goriiniirliigiinii 30 kat, her bir yeniden
paylasim ise 20 kat artirmaktadir (Akpinar, 2023). Igerikte fotograf ya da video yer
aliyorsa, yazili igeriklere kiyasla gortintirligii 2 kat artarken Twitter Blue abonelerinin
paylastig1 icerikler ise diger iiretketicilerinin igerikleriyle karsilastirildiginda 2 ila 4
kat daha fazla goriiniirliige erismektedir (Akpinar, 2023). Ayrica igerigin aldigi
etkilesim sayisina bagli olarak carpan etkisiyle goriiniirlik 100 kata kadar
artabilmektedir (Akpinar, 2023). Boylelikle Twitter Blue aboneleri aylik ya da yillik
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iicret karsiliginda, siradan X {iretketicilerine kiyasla agda daha fazla goriintirliige

erisebilmektedir.

Musk, agin ismini X olarak degistirdikten sonra Twitter Blue hizmetinin ad1 da
X Premium olmustur. Ancak X Premium su anda abonelerine reklamsiz ag deneyim
sunmamaktadir. Yalnizca icerik akisinda ytlizde 50 daha az reklama maruz kalirlar (X,
2023b). X Premium aboneleri, siradan X dijital emekgileriyle karsilastirildiginda agda
daha fazla goriiniirliige sahip olmasina ragmen iiretketici gézetimine tabi tutulmaya
devam edilmektedir. Musk’in X’i satin aldiktan sonra agda yasanan diger gelismeler
ise X Premium abonelerinin agdaki dijital emegini maddi sermayeye
dontistiirebilmesidir. X Reklam Geliri Paylagimi programiyla en az 18 yasinda ve en
az 500 takipciye sahip X Premium aboneleri, son ii¢ ay boyunca agda paylastig1 tim
iceriklerin her ay en az bes milyon goriintiilenmeye ulasmas1 durumunda X’den 6deme
alabilir (Chip, 2023). Bununla birlikte X Tips adi verilen uygulamayla diger
uiretketicilerden bahsis 0demeleri alabilecegi gibi ayni zamanda X Subscriptions
sistemiyle kendisine abone olan iiretketicilere 6zel igerikler iireterek para kazanabilir

(Chip, 2023).
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SONUC

X tiretketicilerinin giindemi belirleyebilme giicii ve olasiligi, X’in katilimei ve
demokratik bir mecra oldugunu gostermemektedir. X’in uygulamaya koydugu hedefli
reklamcilik politikalar1 ve iiretketici gozetimi, dijital emekgileri yalnizca sinirsiz
metalagmanin odagi haline getirmektedir. Bu nedenle agdaki tiim igeriklerin yalnizca
uretketiciler tarafindan yaratildigina, bunun sonucunda {iretketicilerin karsiligi
o0denmeyen dijital emeke¢iye doniistiigline ve iiretketici verilerinin de reklam verenlere
meta biciminde satildigina dikkat ¢ekilmelidir. Ayrica hem takipg¢inin ve etkilesimin
satin alinabilir olmas1 hem de fav ve RT gruplarinin olusturdugu etkilesim ekosistemi,
siradan tretketicilerin giindemi belirleyebilme giiclinii tilketmektedir. Hem etkilesim
gruplarina ait listeler incelendiginde hem de etkilesim grubu ydneticisiyle yapilan
goriisme neticesinde ozellikle siyasi kimligiyle 6n plana ¢ikan iiretketicilerin, X’de
giindem yaratabilmek ve giindeme dahil olup daha fazla goriiniir olabilmek amaciyla
etkilesim gruplarina ticret karsiliginda katilarak etkilesim satin aldig1 ortaya ¢ikmustir.
Etkilesim gruplarimin varligi, iiyelerinin gergek begeniden uzak olan yiiksek etkilesim
sayilartyla glindem bagliklar1 yaratarak X’i toplumsal gergekligin 6tesinde bir mecraya

doniistiirdiigiinii gdstermektedir.

Gilindem olusturmak ve politik tartigma yiiriitmek acgisindan iiretketicilere daha
fazla olanak tanidig1 iddia edilen X’deki etkilesim gruplarinin bir hayli popiiler olusu
ve bu gruplar iizerinden belirli hesaplara ait iceriklerin etkilesim sayisinin artirilmast,
goriintirliigiin ve dikkat ¢ekmenin biiyiik bir esitsizlige dayandigi ve son derece
sorunlu oldugunu gostermistir. Buna karsin X’in, etkilesim gruplarinin farkinda
olmasina ragmen bu gruplar1 kapatmamasi ya da engellememesi de dikkat ¢ekicidir.
Ayrica giindem basgliginin bile satin alinabilir olmasi, X’deki goriiniirliigiin ve dikkat
cekiciligin biiyiikk Ol¢lide ekonomik temellere dayandiini ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte X Premium abonelerinin dolasima soktugu iceriklerin, en az 2 ila 4
kat daha fazla goriiniirlige sahip olmasi, yine agdaki goriiniirliigiin ve dikkat
cekiciligin satin almabilir oldugunu ortaya koymustur. Bu nedenlerle X’in katilimci,

demokratik ve kamusal alan olmanin olduk¢a uzaginda oldugu sdylenebilir.
Dijital emekgilerle tekel tahakkiimiinliin paradoksal ve esitsizlige dayali

iliskisiyle birlikte X’in Tiirkiye evrenindeki etkilesim gruplarinin varligma dikkat
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cekmek ve bu konuda {iretketicilerin bilgilendirilmesi, ¢alismanin Onerileri arasinda
yer almaktadir. Uretketicilerin yalnizca X 6zelinde degil ayn1 zamanda internet ve
sosyal medya kullaniminda ¢aligmanin vardigi sonuglar hakkinda bilgilendirilmesi
icin egitim programlarmin olusturulmasina ve bu konuda etkin politik kampanyalar
ylriitiilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Son olarak ¢alismanin hem kuramsal tartisma
yiirlitme bi¢imi hem de yontem tercihi anlaminda internetteki ve sosyal medyadaki
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‘ GEVRIMICi KUMARIN SOSYAL MEDYADA TEHLIKELi YUKSELiSi: YOUTUBE N ( Bigimlendir

VIDEOLARI UZERINE BiR INCELEME
Burak iLi!
0z

Mobil cihazlarmn, internetin ve sosyal medya aglarmmn kullaniminin artmasi,
Arastirma Makalesi ¢evrimici kumar faaliyetlerinin sosyal medyada yayginlagmasina olanak tanimistir.
Research Article Bu arastirma, giiniimiizde gevrimig¢i kumarin sosyal medya aglarindaki yiikseligini
ozellikle YouTube platformu baglaminda ele almaktadir. YouTube’un neredeyse her
yastan genis bir kullanici kitlesine sahip olmasi, kumar sirketlerinin dikkatini

'Dr. ¢ekmektedir. Ayrica YouTube’daki denetim eksikligi sorunu ve igerik politikalart,

o o kullanicilarin gesitli kumar igeriklerine ve reklamlarina maruz kalmalarma neden
Igdir Universitesi

iletisim Fakaltesi olmaktadir. Bu durum, ¢evrimi¢i kumarin toplumlar ve bireyler iizerinde etkili

olabilecek olumsuz sonuglari beraberinde getirebilmektedir. Mevcut arastirma,
E-Posta ¢evrimigi kumarin giderek artan bir sorun haline gelmesine dikkat ¢ekmek ve bu
burakili34@gmail.com olgunun ozellikle sosyal medya aglarinda ortaya g¢ikardigi tehditlere kars1 ¢oziim
ORCID onerileri sunmay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda, nitel arastirma yontemlerinden
0000-0003-2816-101X fenomenolojik desen kullanmis ve 6rneklem olarak segilen YouTube platformundaki
¢evrimi¢i kumar videolar1 betimsel ve tematik olarak analiz edilmistir. Ayrica,
Basvuru Tarihi / Received ¢evrimi¢i kumar arastirmalarini incelemek i¢in Scopus veri tabanindan yararlanilmas,
arastirmalarda sik¢a kullanilan anahtar kelimeler ve yillara gore dagilimlar
20.12.2023 incelenerek mevcut ve gelecekteki arastirmalara yonelik ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Kabul Tarihi / Accepted Arastirmadan elde edilen veriler dogrultusunda, YouTube’un bir reklam ve
pazarlama araci olarak kumar siteleri tarafindan kullanilmasmin yani sira basta
13.06.2024 ¢ocuklar ve gengler olmak {izere bu video igeriklerinin kullanicilar {izerinde tehditler

ve olumsuz sonuglar dogurabilecegi sonuglarina ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Cevrimi¢ci Kumar, YouTube, Sosyal Medya, Denetim.

THE DANGEROUS RISE OF ONLINE GAMBLING ON SOCIAL
MEDIA: A STUDY ON YOUTUBE VIDEOS

ABSTRACT

The increasing use of mobile devices, the internet, and social media networks has
facilitated the proliferation of online gambling activities on social media. This
research specifically addresses the rise of online gambling on social media networks,
focusing particularly on the YouTube platform in the contemporary context. The

broad user base of YouTube spanning almost all age groups attracts the attention of
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gambling companies. Additionally, the lack of regulation on YouTube and its content
policies lead users to be exposed to various gambling contents and advertisements.
This situation may bring about negative consequences that can impact communities
and individuals affected by online gambling. The present study aims to draw attention
to the escalating issue of online gambling and provide solutions to the threats it poses,
especially on social media networks. Employing qualitative research methods with a
phenomenological design, the study descriptively analyzes online gambling videos
on the selected YouTube platform as a sample. Furthermore, Scopus database is
utilized to examine online gambling research, exploring frequently used keywords
and distributions by years. This analysis contributes insights for current and future
research directions. Based on the data obtained from the research, it is concluded that
YouTube is utilized as an advertising and marketing tool by gambling sites.
Moreover, the content of these videos, primarily targeting children and young

individuals, may pose threats and negative consequences for users.

Keywords: Online Gambling, YouTube, Social Media, Control
GiRiS

Mobil teknolojilerin gelisimi ve sosyal aglarin yaygin kullanimi, bireylerin

giindelik yasamlarini yeniden sekillendirmistir. Gegmiste fiziksel mekana bagli olarak
gerceklesen iletisim ve bilgi akisi, giiniimiizde zaman veya mekan sinir1 olmaksizin
stirdiiriilebilmektedir. Teknolojide yasanan bu gelismeler, ayn1 zamanda kumar
sirketlerinin hizmetlerini farkli ¢evrimigi ortamlarda ve sosyal medya platformlarinda
cesitli cihazlar aracilifiyla genisletmelerine olanak tanimistir. Sosyal medya, kumar
operatorlerinin mevcut ve potansiyel tliketicilere hitap etmeleri, {iriin ve hizmetlerini
pazarlamalar1 ve markalarin1 6n plana c¢ikarmalar1 adina etkilesimli ortamlar

sunmaktadir.

Son yillarda ¢evrimigi kumar sitelerinin ve kumar oyuncularinin sayisinda artig
yasanmaktadir (Gainsbury vd., 2015). Teknoloji, insanlarin c¢evrimi¢i kumar
faaliyetlerinde cesitlilik saglamanin yani sira fiziksel olarak bir kumarhanede bulunma
zorunlulugunu ortadan kaldirmistir (Mora-Salgueiro, 2021: 900). Cevrimi¢i kumar
teknolojileri, ozellikle cocuklar ve genglerin ¢esitli kumar aktivitelerine maruz
kalmasina neden olmaktadir (Elton-Marshall, 2016). Yapilan bir arastirmaya gore,
genglerin % 40’ min kumar reklamlarin1 gordiikten sonra kumar oynamak istedikleri
sonucuna ulagilmigtir (Derevensky vd., 2010). Bu durum, c¢evrimi¢i kumar ve

reklamlarinin potansiyel risk boyutlarin1 gozler 6niine sermektedir. Kumar faaliyetleri,
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sosyal medyada yalnizca kumar sirketleri tarafindan yayilmamaktadir. Kullanicilar,
kolayca kumar igeriklerini paylasabilmekte ve diger kumar oyuncularyla ilgili
yorumlar, gonderiler ve baglantilar olusturabilmektedirler (O’Leary ve Carroll, 2013).
Tim bu durumlar, sosyal medya kullanicilart arasinda kumar davranislarinin

normallesmesine sebep olabilmektedir.

Gilinitimiizde kullanicilar, istedikleri yerden ve istedikleri zamanda c¢evrimici
kumar oynayabilmektedirler. Reklam, kumar pazarlamasinin 6nemli bir bilesenidir ve
son zamanlarda denetim yetersizligi gibi sebepler, bir¢ok iilkede legal ve illegal kumar
reklamciliginin yayilmasina neden olmustur (Newall vd., 2019: 49). Sosyal medya
aglarinda yayilan kumar reklamlar1 ve iceriklerinin artan hacmi, genglerin yliksek
derecede bu igeriklere maruz kalmalarmma neden olmaktadir. Sosyal medya
pazarlamasi, genis bir kitleye yaymay1 amaglayan kitlesel pazarlama stratejisinin
aksine daha 6zellestirilmis bir yaklagim sunmaktadir. Kumar sirketleri 6zellikle sosyal
medyada geng erkekleri hedef alsa da gengler, ayn1 zamanda kumar hesaplarini takip
ederek kendileri hedef haline gelebilmektedirler (Rossi ve Nairn, 2022: 386). Yine
giiniimiiz ¢evrimi¢i kumar oyunculari i¢in bir ekosistem mevcuttur ve bu ekosistem,
kumar igeriklerinden ve reklamlarindan kumar oyuncularina ve kumarla ilgilenen
bireylere deneyimlerini ve diisiincelerini paylasma sansi1 veren sosyal aglara kadar
uzanmaktadir. Ozellikle interneti ve sosyal medya platformlarini yogun bir sekilde
kullanan gen¢ nesil géz Oniine alindiginda, ¢evrimi¢i kumar temali topluluklarin

cogalmasi endise vericidir (Savolainen vd., 2022: 407).

Basta ¢ocuklar ve geng yetiskinler olmak iizere sosyal medya aglarinda sikca
vakit geciren kullanicilar, ¢evrimi¢i kumar reklamlar1 ve igeriklerine maruz
kalmaktadirlar. Bu durum, gengler arasinda kumarm bir eglence sekli olarak
algilanmasina, kumarin normallestirilmesine ve bu tiir aktivitelere kars1 duyarliligin
azalmasina neden olabilmektedir. Ayrica sosyal medya ve ¢evrimi¢i kumar etkilesimi,
kumar bagimlilig1, maddi kayiplar, aile iligkilerinin bozulmasi ve psikososyal sorunlar
gibi cesitli potansiyel riskleri de beraberinde getirmektedir. Geleneksel kumarla
kiyaslandiginda, ¢evrimi¢i kumar daha giiclii etkilesime, daha yiiksek gizlilige ve daha

zor kontrol edilebilirlige sahiptir (Binde, 2009). Cevrimi¢i kumara yonelik yapilan
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aragtirmalar incelendiginde, agirlikli olarak bagimlilik (Choéliz, 2016; Gainsbury,
2015; Price, 2022; Trivedi ve Teichert, 2018; Serna vd., 2023) {izerine ¢aligmalarin
oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira ¢evrimi¢i kumarin sanal kumar, e-kumar,
dijital kumar gibi farkli isimlerle kullanildig1 ve genellikle psikoloji ve tip bilim
alanlar1 tarafindan ele alindigi belirlenmistir. Ayrica, kumarin genellikle medya
arastirmalari tarafindan ithmal edildigi goriilmektedir. Bu alandaki ¢aligmalarin sinirh
sayida olmasi, yakinsama icinde olan medya ve kumar etkilesiminin anlagilmasini
giiclestirmektedir. Bu kapsamda, mevcut aragtirma, 6zellikle YouTube sosyal agindaki
cevrimici kumar iceriklerine odaklanmakta ve giin gectikce artan bir sorun haline
gelen cevrimi¢i kumar olgusuna yonelik farkindalik yaratmak ve olusturdugu
tehditlere kars1 dneriler sunmay1 amaglamaktadir. Mevcut aragtirma kapsaminda, nitel
aragtirma yontemlerinden fenomenolojik desen tercih edilmis olup 6rneklem olarak
secilen YouTube platformundaki ¢evrimici kumar videolarina yonelik betimsel analiz
gerceklestirilmistir. Ayrica, ¢evrimi¢i kumar arastirmalarina yonelik Scopus veri
tabani1 kapsaminda, arastirmalarin sik kullandiklart anahtar kelimeler ve arastirmalarin
yillara gére dagilimlari incelenmistir. Elde edilen verilere gore, YouTube’un ¢evrimici
kumar siteleri igin bir reklam ve pazarlama araci olarak kullanildig1 ve videolarin,
basta ¢ocuklar ve gengler olmak {izere kullanicilara denetimden yoksun bir sekilde
ulagabildigi ve cesitli risk ve olumsuzluklara neden olabilecegi sonuclarina
ulagilmistir. Bu dogrultuda, sosyal medya aglarinin denetimden uzak yapisi tekrar
gézden gecirilmeli ve c¢evrimi¢i kumar faaliyetlerinin milyonlarca insan igin
potansiyel bir tehlike unsuru olusturdugu dikkate alinarak bu yonde yenilik¢i adimlar

atilmalidir.

1. Gevrimigi Kumara iliskin Kavramsal Cergeve

Kumar, genel olarak belirli bir risk iceren ve ¢ogu zaman sansa dayal
sonuclara bagh faaliyetleri igermektedir. Bir¢ok insan i¢in kumar, yasamlari iizerinde
hi¢bir olumsuz etki barindirmayan eglenceli bir aktivite olarak goriilse de bazilar1 igin
kumar, ciddi derecede bagimliliga yol acabilmektedir. Cogunlukla finansal olarak
kayiplarla sonuglanabilen kumar aktiviteleri internet, mobil teknolojiler, akilli cihazlar

ve sosyal medya aracilifiyla dijital ortamlara hizla adapte olmus ve yayginlagmistir.
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Bu durum, kullanicilarin diledikleri yerden ve diledikleri zamanda kumar

faaliyetlerine erisimini kolaylastirmaktadir.

Bir sans oyunu veya spor etkinligine yonelik para yatirma temelli internet
iizerinden bahis oynama etkinlikleri ¢evrimi¢i kumar olarak tanimlanmaktadir ve
Cevrimig¢i poker, kumarhane (casino) slotlari, masa oyunlari, spor bahisleri ve
piyangolar ¢evrimici kumar oyunlarini olusturmaktadir (Koross, 2016). Bu oyunlarin
yant sira sanal spor karsilagmalari, tazi, at ve misket yariglar1 gibi farkli bahis ve kumar
tirleri de dijital teknolojiler tarafindan donistiirilmekte ve kullanicilara
sunulmaktadir (LaPlante vd., 2008). Cevrimici kumar, dijital teknolojiler ve mobil
cihazlar aracilifiyla erisilebilirligi, basit araylizii ve sundugu g¢esitlilikle ise
oynanabilirligi kolay hale getirmektedir. Kumarin kolay erisilebilirligi, pazarlama ve
reklamcilik faaliyetleri ve kumar diizenlemeleri ile kumar oynayanlarin sayis1 gittik¢e
artmaktadir (Hing vd., 2017). Ancak, gittikge biiyiiyen bir endiistri haline gelen
cevrimi¢i kumar denetimsizlik, anonimlik ve verilerin kdotilye kullanilmasi gibi

ozelliklerden dolay1 bir¢ok problemi de beraberinde getirmektedir.

Kumarhanelerin yayginlasmasi, post-endiistriyel tiiketici toplumlarina gegiste
sosyallesme siireglerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir (Cosgrave, 2010: 116).
Kumar endiistrisi her ne kadar diinya genelinde yaygin olsa da ¢evrimici kumar
oyunlarmin Avrupa, Amerika Birlesik Devletleri ve Avustralya’da yaygin olarak
oynandig1 ifade edilmektedir (Morgan ve Stanley, 2012). Yapilan aragtirmalara gore,
cevrimici kumar oynayanlarin geleneksel kumar oynayanlara kiyasla daha fazla kumar
bagimlilig1 oranina sahip olduklari belirlenmistir (Williams ve Wood, 2007; Wood vd.,
2012). Kumar sirketleri, kullanicilarin kumar deneyimlerini artirilmig gergeklik ve
yapay kullanimiyla birlikte ses ve gorilintii teknolojilerini de yaratici bir sekilde
kullanmakta ve dijitale entegre etmektedir (Gainsbury ve Blaszcynski, 2017). Bu
durum, stratejik bir pazarlama ydntemi olup mevcut ve potansiyel miisterileri

etkilemek adina kullanilmaktadir.

Cevrimici kumarhaneler u¢suz bucaksiz bir {iriin yelpazesi sunmakta ve ayni
anda birden fazla kumar oyununun ayni1 anda oynanabilmesini miimkiin kilmaktadirlar

(McCormack ve Griffiths, 2012). Kumar oynayanlar ise, c¢evrimi¢i kumar
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etkinliklerini eglenmek, para kazanmak, sosyallesmek gibi amaclar dogrultusunda
tercih etmektedir (Goldstein vd., 2016). Ancak kumar oyunculari, ¢evrimi¢i kumar
oyunlarmin hizli ve siirekli oynanabilir olmas1 gibi sebepler nedeniyle daha ytiksek
miktarlarda maddi kayiplar yasayabilmektedir. Cevrimi¢i slot makineleri gibi
saniyeler igerisinde yeni ¢gevirmelerin miimkiin olmasi, kumar oynayanlarin daha fazla
bahis yapmalarina ve daha fazla kaybetmelerine yol agmaktadir (King vd., 2010: 183).
Bunun yani sira, ¢evrimi¢i kumarm tamamen elektronik olarak gerceklesmesi ve
denetim mekanizmasindan genellikle uzak olmasi, kumar oynayanlarin Kkisisel
verilerinin kotiiye kullanilmasina da neden olabilmektedir. Ayrica, sanal bir yapida
stirdiiriilen kumar faaliyetlerinin sinirlar1 belli olmayan bir yapiya sahip olmasi, kumar
operatdrlerinin ~ sorumlu  tutulmast ve yasal yaptirimlar uygulanmasin

zorlagtirmaktadir (Fiedler, 2018: 165-166).

Kumar sirketleri, gliniimiizde teknolojinin getirdigi firsatlarla tiiketicilerin
davraniglar1 hakkinda kapsamli veri setleri olusturabilmektedir. Bu veri setleri, 6zel
yazilimlar ve algoritmalar araciligiyla elde edilen bilgileri analiz ederek, kullanicilarin
kumar oyunlarindaki aktivitelerini anlik olarak takip etme ve degerlendirme
yetenegine sahiptir. Bu sayede, kumar sirketleri kullanicilarin kazanglari ve kayiplari
tizerinde hizli bir sekilde miidahale edebilme olanagina sahiptirler. Ayrica ¢evrimici
kumarin yayginlagmasi, kumar web sitelerinin pazarlama stratejilerinden sosyal
medyada ve ¢esitli aglarda yapilan iletisim ve reklamlara kadar genis bir yelpazede
kendini gostermektedir. Kumar endiistrisi, hedef kitlesine ulasmak ve kullanici
tabanini genisletmek i¢in sosyal medya platformlarini etkin bir sekilde kullanmaktadir.
Ozellikle YouTube gibi video paylasim platformlari, cesitli kumar iceriklerini
barindirarak her yastan kullaniciyla ulagsma ve maruz birakma konusunda 6nemli bir

rol oynamaktadir.
2. Sosyal Medya ve Kumar Yakinsamasi

Mobil ve dijital teknolojilerin gelisimiyle birlikte kumar faaliyetleri, sosyal
medya platformlarinda daha sik gériiniir hale gelmistir. Ozellikle sosyal medya aglari,
kumar sirketleri i¢in etkili bir reklam ve pazarlama alan1 sunmaktadir. Bunun yani sira

kullanicilar, sosyal aglarda kumar faaliyetlerine yonelik iceriklere sikga
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rastlamaktadir. Sosyal medya ve kumar yakinsamasiin bir diger boyutunu, icerik
iiretimi ve paylasimu siireci olusturmaktadir. Kumar sirketleri, oyunlarin oynanislari,
stratejileri veya biiyiik para 6diillii turnuvalar iceren videolar: sosyal medya {izerinde
paylasarak yeni miisterileri kazanmayi hedeflemektedirler. Sosyal medya, ayni
zamanda kumarla ilgili topluluklarin olusmasi ve etkilesime ge¢mesi i¢in anonim ve
cogunlukla denetimden uzak bir araci gorevi iistlenmektedir. Kumar oynayanlar,
deneyimlerini paylagmak, stratejileri tartismak ve kumarla ilgili konularda bilgi
aligverisinde bulunmak amaciyla sosyal medyayi sik¢a kullanmaktadirlar. Bu durum,
sosyal medya lizerinde kumar igerigine maruz kalan bireyler arasinda kumar
bagimliligr gelisme riskini artirabilmektedir. Bu nedenle, sosyal medya ve kumar
yakinsamasima iligkin etik standartlarin belirlenmesi ve toplumsal farkindaligin
artirlmas1 6nemlidir. Bu iki alan arasindaki karmagik etkilesimleri anlamak ve
yonetmek hem kumar endiistrisi hem sosyal medya platformlar: hem de kullanicilar

icin onemli bir sorumluluktur.

Facebook, Instagram ve YouTube gibi sosyal medya aglari, kullanicilara igerik
olusturma ve paylagsmanin yani sira diger kullanicilarla iletisim kurma ve onlarin
gonderilerine geribildirim verme olanagi sunmaktadir (Aichner vd., 2021). Bu durum,
sosyal medyada olumsuz veya su¢ iceren igeriklerle de karsilasiimasina yol
acmaktadir. Ulkelerin degisen kumar diizenlemeleri ve kiiltiirel farkliliklara ragmen
sosyal medya ve internet, kumar etkinliklerini goriinlir ve erisilebilir kilmaktadir
(Clemens vd., 2017). Kumarin gengler iizerindeki etkisine yonelik yapilan bir
arastirmada, reklam gibi ¢cevrimici kumar igeriklerine maruz kalmanin, kumarla ilgili
diistince ve davranislar etkiledigi ve gengler i¢cin kumarin kabul edilebilir ve normal
hale geldigi sonucuna ulasilmigtir (Bouguettaya vd., 2020). Bu nedenle, 6zellikle
gencler basta olmak iizere tiim kullanicilar i¢in sosyal medya, kumara iliskin

bagimlilik ve diger sorunlarin yayilmasinda risk barindiran bir ortam konumundadir.

Bazi sosyal medya aglari, sanal para ile poker ve diger kumar oyunlarim
oynama imkani sunmaktadir. Derevensky ve Gainsbury’e (2016) gore, gergek paranin
kullanilmamasi, bu tiir kumar oyunlarinin zararsiz bir eglence aktivitesi olarak goriilse

de gelecekte bu bireylerin kumar ile tanigmalarina ve gercek parayla oynamalarina yol
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acabilmektedir. Bu konuda gerceklestirilen bir arastirmada, sosyal medya aglarinda
iicretsiz kumar oynayan kisilerin altt ay i¢inde c¢evrimi¢i kumar faaliyetlerine
basladiklar1 sonucuna ulasgilmistir (Kim vd., 2015). Ayrica, Ingiltere’deki yasal
diizenlemeler araciligiyla, sosyal medya kullanicilart dogrudan Facebook iizerinden
gercek para kullanarak kumar oyunlari oynayabilmekte ve bu durum, gercek ¢evrimigi
kumar ve sosyal aglardaki sanal kumar oyunlar1 arasindaki smirlar
belirsizlestirmektedir (Kim vd., 2016: 116). Cevrimi¢i kumara yonelik yapilan bagka
bir aragtirmada ise, sosyal medyadaki kumar igeriklerine yonelik reklamlarin
genellikle olumlu ve ¢ekici bir sekilde sunuldugu, potansiyel kayiplarin géz ardi
edilerek yliksek kazang potansiyelinin ele alindig1 tespit edilmistir (Bradley ve James,

2019).

Sosyal medya iizerinden genis kitlelere mesaj iletimi olanag1 ve potansiyeli,
kumar operatorlerine kullanicilarla etkilesimi siirdiirme ve hizmetlerini geleneksel
reklam bicimlerinin (gazete, radyo ve televizyon vb.) saglayamayacagi sekillerde
tanitma olanagi sunmaktadir (Gainsbury vd., 2015). Sosyal medya ve mobil cihazlar,
kumart kumarhane mekanlari, barlar ve kuliiplerdeki gibi sorunlu mekanlardan
cikarip, mevcut ve yeni tiiketicilerin evlerine ve ceplerine tasimalarina firsat
saglamistir. Bahis uygulamalarinin, ¢evrimi¢i kumarhanelerin, slot makinelerinin ve
video oyunlarindaki oyun i¢i piyangolarin popiilerlesmesi, kumarin normallesmesine
ve kumar endiistrisinin denetimden uzak ve gelisigiizel sekilde genislemesine olanak

tanimustir (Parker vd., 2023: 2).

Yeni medya teknolojilerine entegre olarak kumar, gittik¢e siradanlasan ve
yayillan bir eglence bicimi olarak deneyimlenmektedir. Kumar faaliyetleri
oyunlastirilarak bir eglence bi¢imi olarak sunulmaktadir. Kumar ve oyun iizerine
yapilan bir aragtirmada, bir oyunun kumar sayilabilmesi i¢in paranin devrede olmasi
gerektigi ifade edilmektedir (Reith, 1999). Bu baglamda, kullanicilarin etkilesimine
izin vermenin yani sira anonimlik ve denetimsizlik gibi 6zellikleri araciligiyla sosyal
medya platformlari, ¢evrimigi kumar faaliyetlerinin yayilmasinda ve pazarlanmasinda
en onemli araclar1 olusturmaktadir. Cevrimici kumar, oynamay1 siirekli tesvik eden

sosyal medya paylasimlart ve mobil uygulamalardaki bildirimler araciligiyla yeni
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medya dinamiklerini etkili kullanmaktadir (Albarran-Torres, 2018). Cevrimig¢i kumar
siteleri, sosyal medya aglarinda reklam yapmanin yani sira sosyal medya
kullanicilarina ticretsiz deneme hakki ve bonus gibi 6zellikler sunarak onlar1 sistemin
bir parcasi olmaya davet etmektedir. Bunun yani sira internet ve sosyal medya, kumar
ve ilgili faaliyetler i¢in neredeyse sinirsiz ve g¢ekici bir ortam sunmaktadir. Kumar
sitelerinin yani sira kumar oynayanlar, benzer ilgi alanlar1 etrafinda g¢evrimici
topluluklar olusturmakta ve ayni kumar ilgi alanlarina sahip kisilerle etkilesimde

bulunmaktadirlar.

3. Aragtirmanin Yontemi

Bu arastirma, gittikce biiyiiyen bir endiistri haline gelen ¢evrimigi kumar
faaliyetlerindeki artis ve sorunlara yonelik farkindalik yaratmayr amaglamaktadir.
Arastirmanin amacina uygun olarak nitel aragtirma yaklagimlarindan fenomenolojik
desen tercih edilmistir. Fenomenolojik aragtirma deseni, bireylerin bir fenomeni (olgu)
ya da kavrami yasama deneyimlerini inceleyerek nitelendirmeyi amaglar (Creswell,
2007). Bu dogrultuda, mevcut arastirma kapsaminda asagidaki aragtirma sorularina

yanit aranmaktadir:

1. Cevrimi¢i kumar faaliyetleri Youtube platformlarinda nasil

yayilmaktadir?

2. Kumar oyunlarina iliskin kullanicilarin YouTube yorumlarindaki

goriisleri nelerdir?

3. Cevrimi¢i kumar faaliyetlerinin yayginlasmasinda sosyal medyanin

rolii ve dnemi nedir?

Arastirma sorularina yanit bulmak amaciyla veri analiz teknigi olarak betimsel
analizden yararlanilmistir. Amacl 6rneklem araciligiyla tespit edilen ve YouTube’da
alaka diizeyi kategorisinde ve en az 10 yorum igeren videolar analiz edilmis olup,
iceriklerine ve yorumlara iliskin bulgular tablolastirilarak ve gorsellestirilerek
sunulmustur. Ayrica, ¢evrimi¢i kumara yonelik Scopus veri tabaninda yer alan
arastirmalar da incelenerek, mevcut ve gelecekteki egilimler belirlenmeye

calisilmistir.
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4. Bulgular ve Yorum
4.1. YouTube Videolarina iliskin Bulgular

YouTube, igerik paylasimi ve yayinlama gibi amaglar dogrultusunda bir sosyal
medya platformundan ¢ok daha fazlasidir. Benzersiz teknik ve sosyal ozellikleri,
toplulugun kullanicilari arasinda bir katilimer kiiltiiriin olugsmasini desteklemektedir.
(Chau, 2010: 67). Sosyal medyanin potansiyeli ve giiciiniin farkinda olan isletmeler,
reklam ve tanitim faaliyetlerini bu aglar lizerinden yapma egilimindedirler. Mevcut
arastirma kapsaminda, YouTube’da yer alan ¢evrimi¢i kumar videolarina yonelik 16
Aralik 2023 tarihinde #casino hashtagi kullanilarak yapilan incelemede, toplamda 715

bin video ve 69 bin kanal oldugu gézlemlenmistir.

B Q

(=

#casino X Q

Shorts  Videolar i i Sonyii Canl Filtrel

Sunun iin sonuglar da gbsteriliyor: casino

#casino

715 B video * 69 B kanal

Sekil 1. YouTube’da #casino Hashtagi ile ilgili Sonuglar

Yapilan analizler kapsaminda, video igeriklerinin ¢ogunlukla Gate of Olympus,
Sweet Bonanza ve Big Bass Bonanza adli slot oyunlar1 agirlikli oldugu ve yayincilarin
oyun oynama deneyimlerini ve kazang¢larini, videolar ve canli yayinlar araciligiyla
paylastig1 belirlenmistir. Bunun yani sira, yaymcilarin tamaminin isim veya

fotograflar1 gibi sahsi higbir bilgilerini paylasmadiklar: tespit edilmistir. Ozellikle
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Tiirkiye’de kumarin yasa dis1 olarak kabul edilmesi ve YouTube gibi sosyal medya
platformlarinin dogasinda bulunan anonim olma 6zelligi, bu durumun sebebi olarak
gosterilebilir. YouTube’da #casino hashtagi ile yapilan arama sonucunda en az 10
yorum icerecek sekilde filtrelenen ve alaka diizeyi kategorisinde sunulan 10 video

Tablo 1’de paylasilmistir.

Tablo 1. YouTube’daki Casino Videolarina iliskin Veriler

Kanal Adi Abone Sayisi Toplam Goriintiileme | Begeni Yorum
Video Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Slot Oyunlari 1,7 bin 176 9,2 bin 55 20
Levent
UfuukReis 16,6 bin 94 86 bin 1,4 bin 100
Rulet 18,1 bin Kanala Erisim 18 bin 390 404
Kraligesi Saglanamiyor
Slot Imperial 1,14 bin 138 542 15 18
Slot Abidin 177 bin 51 8,4 bin 611 11
Slot Oyunlari 15,2 bin Kanala Erisim 10 bin 571 10
Burak Saglanamiyor
Casino Gunes 20,6 bin Kanala Erisim 358 bin 1,5 bin 505
ve Ay Saglanamiyor
Slot Diyari 8,8 bin 1,1 bin 3 bin 47 10
Nobel Casino 1,22 bin 142 1,6 bin 1,1 bin 30
Pro
Casino Sakir 31,8 bin 17 17 bin 880 19

YouTube’da ¢evrimi¢i kumar oyunlarina yonelik Tablo 1’deki videolar
incelendiginde, videolarin tamaminin, yayincilarin oynadiklar1 ve kazandiklar
oyunlara iligkin oldugu goézlemlenmistir. Ayrica, videolarin tamaminda #casino,
#slots, #slotoyunlar1, #sweetbonanza, #rulet gibi hashtagler kullanilmaktadir. Yine,
videolarin tamaminda tanitim ve pazarlama amaciyla oyunlarin yer aldigi internet
siteleri ve linklerine iligkin bilgilerin paylasildigina yonelik bulgular elde edilmistir.
YouTube'un kullanim sartlari, yasa dis1 faaliyetleri tesvik eden veya destekleyen
iceriklere izin vermemektir. Bu kapsamda, yasa dis1 kumar igerigi barindiran veya bu
tir faaliyetleri tesvik eden videolar YouTube politikalarina aykir1i olarak
degerlendirilmektedir (YouTube). Buna ragmen, gerek barindirdigi video ve kanal

sayis1 gerekse videolarin tamamina yakininda tanitim ve pazarlama amaciyla
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oyunlarin yer aldig1 internet siteleri ve linklerine iliskin bilgilerin paylasiimas1 dikkat
cekicidir. Analizler dogrultusunda Tablo 1’deki bazi video igeriklerinde kumarin
tavsiye ve tesvik edilmedigine ve videolarin eglence amagli paylasildigina yonelik
aciklamalar bulunsa da bu durum, basta ¢ocuklar ve gengler olmak {izere tiim
kullanicilar {izerinde olumsuz bir etki yaratabilmektedir. Videolarin etkilesim
sayilarina yonelik analizlerde ise, olumsuz yorumlarin kanal sahibi tarafindan silindigi
ve yasa dis1 kumar faaliyetlerine yonelik paylagim ¢ekincelerinden dolay1 goriintiileme
sayisina oranla begeni ve yorum sayisinin nispeten diisiik oldugu sdylenebilir.
Toplamda 1127 yorum incelenmis olup videolara yapilan yorumlarin genellikle iyi
sanslar ve tebrikler dilekleri igerdigi belirlenmistir. Ayrica, kullanicilarin videolara

iliskin yaptiklar1 bazi dikkat ¢ekici yorumlar agsagida paylasiimistir.

“@casinogunesveay ben inanmiyorum siz oyunla veya siteyle kaynakli sadece
milleti yonlendiriyorsunuz, hele ki bu paraya asla inanmiyorum yillardwr

)

oynarim.’

“Bunun hilesi var mi? Bi tiiyo verseniz on numara olur. Cok acil benim de

paraya ihtiyacim var.”

“Calisan degilim, sadece biiyiik miktarda para kazanmak i¢in oynamak

istiyorum, oynayabilir miyim?”

“Abilerim kardeslerim asla boyle videolara inamip gaza gelip oynamaymn.
Cocugunuzun siit parasini bunlara kaptirmayin.3 5 kigi oynuyor ve bunlarin
kendi adamlari ve bu sahislar her giin 100 bin 200 bin TL oynuyor merkez
bankast olmali ancak. Biraz mantikly diistiniin sizi gaza getirip oynayamaya
tesvik ediyorlar. Bunlarin ¢cogunun cebinde sigara parasi yok. Kalin saglicakla

’

Rabbim her seyin helalinden versin.’

T R

“Taktiklerin sayesinde kazaniyoruz ¢ok tesekkiirler W&

“Abi sana giivendim siteye para yiikledim 11300 TL ¢ekim talebi gonderdim

reddettiler hakkimi helal etmiyorum”

“Bende zamaminda siteye c¢alisirken boyleydim insanlari boyle yaparak

hayatimizi mahvettik”
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“@@ismailmalgacben 19 yasindayim 10006 ye 15k aldim 2008 ye 8k aldim
bir¢ok defa aldik bu gercek lakin bagimli olursan senin dedigin mantik olur”

Tablo 1’deki videolara iliskin yorumlar incelendiginde, kullanicilarin farkl
diisiince ve deneyimlerini paylastiklar1 goriilmektedir. Bu dogrultuda, bir kullanici,
taktiklere giivenerek kazandigini sdyleyerek memnuniyetini ifade etmekte iken bagka
bir kullanici, siteye para yatirdiktan sonra ¢ekim talebinin reddedilmesi nedeniyle
hayal kiriklig1 yasadigini belirtmektedir. Yine bazi kullanicilar, videolar1 paylasanlarin
oyunlarin oynandig1 web sitelerinin kendi adamlar1 oldugunu iddia etmekte ve diger
izleyicilere dikkatli olmalarini, bu tiir videolara inanmamalarini, bazi kullanicilar ise
oynayarak kazandiklarini ifade ederek diger kullanicilara tavsiye etmektedirler.
Incelenen yorumlara iliskin ayrica, kiifiir-hakaret, tavsiye-oneri, pismanlik, yakinma
ve reklam-yonlendirme seklinde tematik olarak kategorilendirilmis ve Sekil 2’de

paylasilmigtir.

55%
Reb

Tovsiye-Oneri Pigmaniik

Sekil 2. Yorumlara iliskin Temalarin Yiizdelik Grafigi

Videolara iliskin yorumlarin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular,
kullanicilarin ¢ogunlukla olumsuz sdylemlerde bulunduklarimi gdstermektedir. Bu
baglamda, yorumlarin %43,8’inin kiifiir ve hakaret icermesi, YouTube tlizerindeki
iletisimin genellikle negatif bir dille gergeklestigini ortaya koymaktadir. Ikinci sirada,

kullanicilarin %24,7 oraninda diger kullanicilar ve kanal sahibi olan yayincilardan
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oyunlar ve para ¢ekme gibi konularda tavsiye ve Oneri talep etmeleri yer almaktadir.
Bu durum, platformlarin ayni zamanda bilgi ve rehberlik arayisi i¢inde olan bir
topluluga hitap ettigini gostermektedir. Kullanicilarin %15,1’inin pismanliklarimi dile
getirdikleri yorumlar, kumarm kullanicilar iizerinde ciddi finansal kayiplar ve
duygusal etkiler yarattigim1 vurgulamaktadir. Ayrica, %11 oraninda gdzlemlenen
yakinma igerikli yorumlar, kullanicilarin oyun deneyimlerinden hognutsuzluklarini
ifade ettiklerini gdstermektedir. Son olarak, %5,5 oraninda tespit edilen reklam ve
yonlendirme igeren yorumlar, kullanicilarin diger kullanicilar1 belirli web sitelerine
yonlendirme c¢abalarini yansitmaktadir. Buradan hareketle, YouTube platformu
yoneticilerinin, kullanict etkilesimlerinin niteligini iyilestirmek, olumsuz igeriklerin
yayilmasint engellemek ve dolandiricilik faaliyetlerine izin vermemek gibi gesitli
denetim mekanizmalari ve stratejilerin  gelistirilmesi  gerektigi  sonucuna

ulagilmaktadir.

Tiim bu olumlu ve olumsuz yorumlar degerlendirildiginde, ¢evrimici kumara
iliskin YouTube’un bir tanitim ve pazarlama aract gorevi gordiigli, YouTube
videolarinda sik¢a rastlanan yiiksek kazan¢ vaatlerinin izleyicileri kolayca
etkileyebilecegi sdylenebilir. Bu dogrultuda, kullanicilar, igerik iireticileri ve YouTube
platformunun ¢evrimi¢i kumara yonelik daha sorumlu ve duyarli olmalar gerekliligi
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, sosyal medya aglarinin denetimden uzak yapisinin tekrar
gbzden gecirilmesi ve ¢evrimi¢i kumar faaliyetlerinin milyonlarca insan igin tehlike

unsuru olusturdugu dikkate alinmali ve bu kapsamda yenilik¢i adimlar atilmalidir.
4.1. Cevrimici Kumar Arastirmalarina iliskin Bulgular

Scopus veri tabanindaki ¢evrimi¢i kumar arastirmalarina iliskin incelemede,
toplamda 237 c¢alismanin yer aldigi tespit edilmistir. Bu c¢alismalar, genellikle
psikoloji, sosyal bilimler, tip ve bilgisayar bilimleri disiplinleri tarafindan ele alinmig
olup c¢evrimi¢i kumar, disiplinler aras1 bir kavram ve problem olarak
degerlendirilmektedir. Cevrimici kumara ydnelik c¢aligsmalarin yillara gore dagilimi

Sekil 2’de paylasiimistir.
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Sekil 3. Scopus’taki Cevrimigi Kumar Arastirmalarinin Yillara Gére Dagilimi

Cevrimi¢i kumar, internetin, mobil teknolojilerin ve sosyal medyanin

evrimiyle birlikte popiilerlik kazanan bir eglence ve gelir kaynagi haline gelmistir.

Sekil 2’de goriildiigii tizere ¢evrimici kumar arastirmalarinin 6zellikle son yillarda

gittikge artis gosterdigi tespit edilmistir. Bu durum, ¢evrimici kumarin giin gectikce

daha biiyiik bir sorun haline geldigini ortaya koymaktadir. Cevrimi¢i kumara yonelik

yapilan arastirmalarda en sik kullanilan anahtar kelimelere iligkin bilgiler Tablo 2°de

paylasilmistir.

Tablo 2. Cevrimi¢i Kumar Arastirmalarinda Sik Kullanilan Anahtar Kelimeler

CiLT/VOLUME: 12

Anahtar Kelimeler Kullanim Sikhgi

Cevrimici Kumar 118
Kumar 107

insan 76
internet 57
Yetiskin a1
Erkek 39
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Bagimhilik 37
Kadin 35
Problemli Kumar 31
Psikoloji 28

Tablo 2’deki veriler incelendiginde, kumar faaliyetlerine iliskin insan, internet,
yetiskin, erkek, kadin ve bagimlilik gibi anahtar kelimelerin sik¢a kullanildig: tespit
edilmistir. Bu durumda, ¢evrimi¢i kumarimn sosyolojik bir olgu oldugu ve medya,
ekonomi ve hukuk gibi alanlarla iligkisi iizerine yapilan arastirmalarin yeterli sayida
olmadig1 kanaatine varilmistir. Kumar, her ne kadar bagimlilik ve psikoloji gibi
kavramlar ile iliskilendirilse de gelecekteki arastirmacilarin, kumarin medya,
ekonomi, sosyoloji ve hukuki boyutlar1 gibi konulara egilim gostermelerinin,
cevrimi¢i kumara ilisgkin problemleriortaya koymalarinda ve ¢6ziim Onerileri

sunmalarinda daha etkili olacag: diistiniilmektedir.
SONUC VE ONERILER

Cevrimi¢i kumarm ve sosyal medyanin giderek artan yakinsamasi, giin
gectikce biiyliyen bir tehlike olarak dikkat ¢ekmektedir. Sosyal medya aglari, kumar
endiistrisi i¢in etkili bir pazarlama araci haline gelerek, kumar sirketlerine genis
kitlelere ulasma ve potansiyel miisterileri etkileme imkani sunmaktadir. Ozellikle
YouTube gibi video paylasim aglari, kumar oyunlarini tanitmak, stratejileri paylasmak
ve oyuncular arasinda etkilesimi artirmak i¢in sik¢a kullanilmaktadir. Bunun yani sira,
sosyal medyanin etkilesimli dogasi, kullanicilarin kumar igeriklerine yorum yapma,
paylasma ve begenme gibi eylemlerde bulunmalarina firsat taniyarak kumar
deneyimini daha kisisel ve topluluk odakli hale getirmektedir. Ayni zamanda,
cevrimi¢i kumar platformlar1 da sosyal medya entegrasyonu ile kullanicilaria 6zel
teklifler ve etkinlikler sunarak sosyal medya aglar1 iizerinden etkilesimi ve

miisterilerini artirmaya ¢aligmaktadir.
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Son yillarda cevrimi¢i kumar faaliyetlerinin adeta bir endistri haline
gelmesinde daha fazla kolaylik ve hiz, reklamlarin ve tesviklerin siirekli artis1 ve bir
dizi yenilik¢i kumar ve babhis tiirlerinin pazarlanmasi gibi sebepler sayilabilmektedir
(Hing vd., 2022: 13). Cevrimi¢i kumar topluluklari, kumar sorunlar1 yasayan geng
bireyler ve genel olarak kumarla ilgilenenler i¢in 6zellikle ¢ekici konumdadir (Sirola
vd., 2019: 143). Ancak, ¢evrimi¢i kumarm artan popiilerligi, kumar bagimliligi,
ekonomik kayiplar ve aile iligkilerinin bozulmasi gibi sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. Bu olumsuzluklara yonelik iilkeler ve sosyal medya platformlar is

birligi i¢inde ¢caligmalidirlar.

YouTube'da sunulan kumar igerikleri, gen¢ ve etkilenmeye daha acgik bir
izleyici kitlesini hedefleyerek, videolarda kullanilan ¢ekici grafikler, yliksek kazang
hikayeleri gibi 6zendirici igerikler ve reklamlar araciligiyla kullanicilart ¢evrimigi
kumar oyunlarina tegvik edebilmektedir. Bu risklere karsi, YouTube'un kumar
iceriklerini denetleme politikalarinin gliglendirilmesi ve reklamlarin ve video
iceriklerinin yag sinirlamalar1 ile daha siki bir sekilde kontrol altina alinmasi, 6zellikle

geng kullanicilarin korunmast agisindan 6nemli rol oynayacaktir.

Mevcut arastirma 6zelinde YouTube platformu ele alinmis ve ¢cevrimici kumar
faaliyetleri icin kullanildiginda bazi risk ve tehditleri de beraberinde getirdigi tespit
edilmistir. Bu konudaki tespit edilen olumsuz unsurlar ve alinmasi gereken 6nlemlere

yonelik oneriler su sekildedir:

e Kumar sirketleri, YouTube ve diger sosyal medya platformlar {izerinden
hedef kitlelerine kolayca ulasabilmektedir. Bu durum, 6zellikle geng sosyal
medya kullanicilarina yonelik zararli etkilesimlere neden olabilir. Bu tehdidi
azaltmak icin sosyal medya platformlari, kullanicilarin yas sinirlamalarini géz
Ontline alarak kumar igeriklerine iliskin topluluk kurallar1 ve politikalarini

tekrar gozden gecirmelidirler.

e Sosyal medya aglari, kullanicilar1 yaniltici ve hileli kumar reklamlarindan

korumak i¢in daha etkin denetim mekanizmalar1 olusturmalidirlar.
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e Kumar oyunlarina katilan kullanicilarin kisisel ve finansal bilgileri, ¢evrimigi
giivenlik riskleriyle karsi karsiya durumdadir. Bu tiir bilgilerin art niyetli
kisilerce ele gecirilmesi veya kotliye kullanilmasi, ciddi olumsuzluklara yol
acabilmektedir. Bu nedenle, sosyal medya aglar1 ve kumar siteleri, giivenlik
onlemlerini artirmali ve kullanic1 gizliligini korumak i¢in daha fazla caba

gostermelidirler.

e Cevrimi¢ci kumar faaliyetleri, kumar bagimlilig1 riskini artirmakta ve bu
durum, sosyal medya kullanicilari lizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Bu
konuda dijital okuryazarlik kapsaminda toplumun tiim kesimlerine cesitli

egitimler diizenlenmelidir.

e Sosyal medya aglari, ¢evrimig¢i kumar faaliyetlerine yonelik riskler konusunda
daha fazla sorumluluk almali ve kullanicilara yonelik bilinglendirme

kampanyalar1 diizenlemelidirler.

Kumar, yeni ve gelismekte olan dijital teknolojilerde daha fazla yer aldikga,
yasal olarak sinirlanmasi gereken kumar tiirlerini tanimlamak ve ayirt etmek gittikce
zorlasacaktir. Bu hizla gelisen kumar alani sosyal aglar, yasal diizenleyiciler ve
politika yapicilar i¢in de ciddi ve ivedi sekilde ele alinmasi gereken bir konu haline
gelmigstir. Gelecekte yapilacak aragtirmalarin, g¢evrimi¢i kumar pazarlamasinin
benimsedigi c¢esitli stratejilerin, sosyal aglardaki denetim mekanizmalarinin ve
kullanicilar tizerindeki maruz kalma etkilerinin ortaya ¢ikarilmasinda etkili olacagi
diistiniilmektedir. Ayrica, sosyal medya kullanicilarint bilinglendirmek amaciyla
dijital okuryazarlik egitimlerine agirlik verilmesi, mevcut ve gelecekte yasanmasi

muhtemel sorunlarin dnlenmesinde etkili rol oynayacaktir.
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REKLAMCILIK UZERINE YAZILAN MAKALELERIN BiBLIYOMETRIK ANALIzi

ibrahim KiCiR?!
0z

Bu ¢alismada 1975-2023 yillari arasinda Web of Science veri tabanindaki akademik
Arastirma Makalesi dergilerde yayinlanmis reklamcilik {izerine yazilan 44.267 makale bibliyometrik
Research Article analiz yontemiyle analiz edilmistir. Reklamcilik literatiriinin genel bir haritasini
¢ikarmayl amaglayan arastirmada verilerin analiz edilmesi ve ag iliskilerinin
kurulup gorsellestirilmesi igin VOSviewer programi kullaniimistir. Arastirma

L or. Bsr. Uvesi
r. Ogr. Uyesi .
gr- vy bulgulari, reklamcilik alaninda ortaya konulan makalelerin sayisinin ve konuya olan

Siileyman Demirel Universitesi ilginin kiglk sapmalara karsin dizenli bir artis egiliminde oldugunu
iletisim Fakiltesi gostermektedir. Reklamcilik izerine yazilan makalelerde baskin konumda olan dil
E-Posta %89,8 kullanim orani ile agik ara farkla ingilizcedir. En cok yayinin tretildigi Glke ise
ibrahim.kicir@gmail.com %41,7 oraniyla ABD’dir ve en gok yayin yapan 10 Universiteden 9’u ABD’dedir.
Makaleler en gok is ekonomisi ve iletisim disiplinleri igerisinde tretilmekte; kamu

ORCID

0000-0002-3346-4309 cevre is saglg, psikoloji, bilgisayar bilimi ve devlet hukuku gibi ¢cok farkli alanlarda
makalelerin yazilmis olmasi reklamcilik alaninin disiplinler arasi karakterine vurgu
yapmaktadir. Gerek Ulke atif aglarinda gerekse kurum atif aglarinda ABD merkezi
Bagvuru Tarihi / Received
konumda yer almaktadir. Makalelerde anahtar kelime olarak en ¢ok “advertising”
22.12.2023 kelimesi kullaniimistir. En ¢ok kullanilan ilk 10 anahtar kelime listesinde “social

aH

media”, “internet” ve “online advertising”in yer almasi, reklamcilik literatlirintin
Kabul Tarihi / Accepted gimny
dijitallesme sireglerinden yogun bir sekilde etkilendigine isaret etmektedir.
01.04.2024 Arastirma sonuglarina gore Turkge, 33 dil arasinda en ¢ok kullanilan 7. dil
konumundadir. En ¢ok yayin yapan dlkeler siralamasinda Tirkiye 17. sirada, en ¢ok

atif alan Ulkeler siralamasinda ise 7446 atifla 19. sirada yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Reklamcilik, Bibliyometrik Analiz, Literattr
BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF ARTICLES ON ADVERTISING

ABSTRACT

In this study, 44,267 articles on advertising published in academic journals in the
Web of Science database between 1975 and 2023 were analyzed using the
bibliometric analysis method. The VOSviewer was used to analyze the data and
establish and visualize network relations in the research. Research findings show
that the number of articles published in the field of advertising and the interest in
the subject tend to increase steadily despite small deviations. The dominant
language in articles is English by far, with a usage rate of 89.8%. The country with

the highest number of publications is the USA with 41.7%, and 9 out of the 10
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universities that publish the most are in the USA. Articles written on advertising
are mostly produced within the disciplines of business economics and
communication; this fact emphasizes the interdisciplinary character of the
advertising field. The USA has a central position in both country citation networks
and institution citation networks. The word "advertising" was mostly used as a
keyword in the articles. The inclusion of social media, internet and online
advertising in the top 10 most used keywords indicates that the advertising
literature is heavily influenced by the digitalization processes. According to the
results of the research Turkish is the seventh most used language among 33
languages. Turkey is in the 17th place in the ranking of the countries with the most

publications, and in the 19th place in the most cited countries with 7446 citations.

Keywords: Advertising, Bibliometric Analysis, Literature
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GiRiS

Bibliyometrik analiz, “bir alanin giincel durumuna dair bi¢cimsel ve nicel veri
elde etmede kullanilan ve gorsellestirme yazilimlart yoluyla akademik trendleri
izlemeyi kolaylagtiran bir analitik metot” olarak tanimlanmaktadir (Dirik vd., 2023:
168). Belirli bir alanda ortaya konulan bilimsel ¢aligmalarin belirli bir tarih araliginda
analiz edilmesi, hem s6z konusu alanin ortaya koydugu gelisim diizeyini belirlemek
hem de lizerinde yogunlagilan konular1 tespit etmek agisindan énem arz etmektedir
(Kozak, 2000: 16). Bu baglamda bibliyografik analiz, belirli bir alanda yer alan
yayilart matematiksel ve istatistiksel olarak inceleme olanagi vererek o alana yonelik
ilgiyi, alandaki spesifik konulara olan egilimi, zaman igerisinde bu egilimlerdeki
degisimi, en ¢ok atif yapilan yayinlar1 ve yazarlar1 ortaya koyma imkéani vermektedir
(Zeren ve Kaya, 2020: 38). Elde edilen bulgular, aragtirmacilarin alandaki
aragtirmalarin genisligini fark etmelerine ve gelecekteki olasi arastirma egilimlerini

belirlemelerine yardimci olmaktadir (Elango vd., 2013: 1).

Cole ve Eales tarafindan 1917 yilinda, 1550-1860 yillar1 arasinda
karsilagtirmali anatomi alaninda ortaya konulan g¢aligmalarin istatistiki analizinin
yapilmasi, tarihteki ilk bibliyometrik analiz olarak kabul edilmektedir (Lawani, 1981:
295). Bu tarihten itibaren bibliyometrik analizlerin sayisinin katlanarak arttigi,
iilkemizde de bu tiirden analizlerin ¢ok farkli ¢alisma alanlarina yonelik olduk¢a yogun
bir sekilde ortaya koyuldugu goriilmektedir. Dijital pazarlama (Zeren ve Kaya, 2020),
muhasebe ve finansman (Hotamish ve Erem, 2014), kent lojistigi (Savrun ve Mutlu,
2019), siirdiiriilebilir turizm (Yeksan ve Akbaba, 2019), antroploji (Demir, 2018),
kalite yonetimi, nis pazarlama (Ozturk, 2020), yesil inovasyon (Seyhan, 2021), isveren
markasi (Kisi, 2022) alanlarina yonelik yapilan ¢aligmalar bu analizlere 6rnek olarak

verilebilir.

Reklamcilik alanina yonelik ortaya konulan ¢alismalar incelendiginde alandaki
caligmalarin genel bir portresini ¢izme imkan1 verecek, gilincel egilimleri serimleyecek
ve gelecek caligmalara bir rota tayin edebilecek sistematik ve biitiinsel bir literatiir
incelemesinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Boyle bir tespitten hareketle bu ¢alisma,
reklamcilik alaninda ortaya konulan alan yazina yonelik kapsamli bir bibliyometrik
analiz gergeklestirmeyi amaglamaktadir.
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1. Bibliyografik Analiz

Bibliyometri kelimesi eski biblio ve metric sozciiklerinin birlesiminden
olusmaktadir ve koken olarak eski Yunancada kitap anlamina gelen biblio kelimesine
dayanmaktadir (Giines vd., 2022: 2). Metric kelimesinin ise; 6l¢ii, 6l¢iim, dlgev, Olcii
sistemi gibi anlamlar1 diistiniildiigiinde bibliyometri sézciigii kabaca yayinlanan kitap
vb. yaymlarin 6l¢iimii gibi bir anlama gondermede bulunmaktadir. Bibliyometri
teriminin ilk kez 1969 yilinda Alan Pritchard tarafindan kullanildig1 kabul dilmektedir.
Pritchard terimi o giine kadar kullanilan “istatistiksek bibliyografi” kavraminin yerine
kullanmis, sayim ve analiz yoluyla bir disiplinin gelisim siireglerine 151k tutmak
amaciyla matematiksel ve istatistiksel yontemlerin kullanilmasi seklinde tanimlamigtir

(Lawani, 1981: 294).

Sayim yapmaya dayali bir inceleme alani olan bibliyometri, yayinlanan kitap,
dergi, makale gibi ¢iktilarin matematiksek ve istatistiksel metotlarla analiz edilmesine
dayanmaktadir (Nurettin ve Tiirkmen, 2018: 23). Bu baglamda bibliyometrik
arastirmalar belirli bir alandaki yayinlarin ¢esitli yontemlerle analiz edilip bilimsel
caligmalarin bir degerlendirilmesinin yapilmasina dayanan ¢alismalardir (Coskun vd.,

2014: 381).

Bibliyografik arastirmalarda belirli bir alandaki yayinlar ¢esitli 6zellikleri ile
analiz edilerek bilimsel iletisime yenilik bulgular elde edilmektedir (Al ve Costur,
2007: 144). Auf analizi, bibliyografik eslestirme, ortak atif analizi, bibliyografik
haritalama gibi yontemler en sik kullanilan analiz tiirlerini olusturmaktadir (Polat ve
Alkan, 2015). Bibliyografik caligmalar belirli bir yilda yaymlanan makale sayisini
belirlemek gibi tanimlayici bir nitelikte olacagi gibi, bir ¢calismanin kendinden sonra
gelen caligmalari ne dl¢tlide etkledigini ortaya koymak gibi degerlendirici amaglarla da

yapilabilmektedir (McBurney ve Novak, 2002: 40).
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Bibliyometrik caligmalar ortaya konulan bilimsel ¢aligmalarin sonuglarina ve
etkinligine yonelik bir 6l¢lim yapilmasini olanakli kilarak bilim dallarinin yaymn
yeterliligi durumunu; {retilen yayinlarin sayisi, yaynlarin niteligi, yaymlarin yer
aldigi dergilerin bulundugu indekslere yoOnelik detaylar1 gibi Olgiitlerle
degerlendirilmesini saglar. Bu tiirden bir degerlendirme gelecege yonelik bilimsel
politikalarin olusturulma siireglerini de destekler (Alkan, 2014: 42). Bibliyometrik
analiz aym1 zamanda iilkelerin, tiiniversitelerin, kurumlarin ve dergilerin de

degerlendirilmesine ve karsilastirilmasina olanak tanir (Huang vd., 2006: 76).

Tarihteki ilk bibliyometrik analizin 1917 yilinda Cole ve Eales tarafindan
1550-1860 yillar1 arasinda karsilastirmali anatomi alaninda ortaya konulan literatiirii
incelemek i¢in yapildigi kabul edilmektedir. Bu calismada yazarlar, alandaki
yaymlarin iilkelere gore dagilimmi da ortaya koyarak kapsamli bir analiz
gerceklestirmislerdir. S6z konusu calismay1 1923 yilinda Ingiltere Patent Ofisi’nde bir
kiitiphane memuru olan Wyndham Hulme tarafindan bilim tarihine yonelik yapilan
bibliyometrik analiz ¢alismasi izlemis ve bu c¢aligma, tarihte bilinen ikinci

bibliyometrik analiz ¢caligsmasi olarak kayda ge¢mistir (Lawani, 1981: 295).

Ilerleyen yillarda bibliyometrik analiz calismalarinin sayisinin hizli bir sekilde
arttig1 goriilmektedir. Ulusal literatiir incelendiginde bibliyometrik analiz yonteminin
iilkemizde de yogun bir sekilde kullanildigi sonucuna ulasilmaktadir. Dijital
pazarlama (Zeren ve Kaya, 2020), muhasebe ve finansman (Hotamisli ve Erem, 2014),
2019), antroploji (Demir, 2018), kalite ydnetimi, nis pazarlama (Ozturk, 2020), yesil
inovasyon (Seyhan, 2021), igveren markas: (Kisi, 2022) gibi konularda yapilan

caligmalar, lilkemizdeki bibliyografik analiz caligsmalarina 6rnek olarak verilebilir.
2. Yontem

2.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorulari
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Reklamcilik alanina yonelik ortaya konulan ¢alismalar incelendiginde alandaki
caligmalarin genel bir portresini c¢izme imkani verecek, giincel egilimleri
serimleyecek, gelecek calismalara bir rota tayin edebilecek ve Tiirkiye’de reklamcilik
tizerine iiretilen yayinlarin uluslararasi literatiirdeki konumunu gosterecek sistematik
ve biitlinsel bir literatiir incelemesinin olmadigi sonucuna ulasilmistir. Boyle bir
tespitten hareketle bu ¢alisma, reklamcilik alaninda ortaya konulan alan yazina yonelik
kapsamli bir bibliyometrik analiz gerceklestirmeyi amaglamaktadir. Arastirma ile

yanit aranan temel arastirma sorular su sekilde siralanabilir:

1.Reklamcilik {izerine yazilan makalelerin yillara gore dagilimi ve niceliksel

artis trendi nasildir?

2. Reklameilik {izerine yazilan makaleler yazildig: dile gore nasil bir dagilim

sergilemektedir?

3. Reklamcilik {izerine yazilan makaleler iilkelere gore nasil bir dagilim

sergilemektedir?

4. Reklamcilik {izerine yazilan makalelerin arastirmacilarin bagli bulunduklari

kurumlara gore dagilimi nasildir?

5. Reklamcilik {izerine yazilan makaleler hangi indekslerde taranan dergilerde

yaymlanmigtir?

6. Relamcilik {izerine yazilan makalelerin yayinlandiklar1 dergilere gore

dagilimi nasildir?

7. Reklamcilik izerine yazilan makalelerin yazarlara gére dagilimi nasildir?

Alandaki en tiretken yazarlar kimlerdir?

8. Reklamcilik iizerine yazilan makalelerin ortak yazarlik iliskileri ve ag1

nasildir?

9.Reklamcilik iizerine yazilan makalelerdeki atiflarin yazarlara, iilkelere ve
kurumlara gore dagilimi nasildir ve atiflar bu parametrelere gore nasil bir iliski ag1

sergilemektedir?
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10. Reklamcilik {izerine yazilan makalelerde yaygin olarak kullanilan anahtar
sozciikler nelerdir ve alanda hangi konulara yonelik arastirma egilimi

gbzlemlenmektedir?

11.En ¢ok atif alan makaleler hangileridir ve makalelerin bibliyometrik

eslesme durumlar1 nedir?

2.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirma evrenini reklamcilik {izerine yayinlanan makaleler olusturmaktadir.
Arastirma 6rneklemi ise Web of Science veri tabaninda indekslenen 1975-2023 yillar
arasinda yayinlanmis reklamcilik alani ile ilgili 44.267 makaledir. Arastirmada Web
of Science veri tabaninin tercih edilmesinin nedeni, bibliyometirk analize veri
saglayacak gelismis arama ve filtreleme imkanlarina sahip olmasi ve ¢ok farkl
disiplinlerde giivenilir ve nitelikli olduk¢a fazla sayida dergi ve yaymi biinyesinde

barindirmasidir.
2.3. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda 5 Agustos 2023 tarihinde Web of Science veri tabaninda
“advertising” anahtar kelimesi ile yapilan arama sonucunda ulasilan 44.267 makalenin
bibliyometrik  verisi ¢ekilerek bibliyometrik analiz  yontemiyle analizler
gerceklestirilmistir. Analiz ve gorsel haritalarin olusturulmasinda VOSviewer paket
programindan faydalanilmistir. S6z konusu programin tercih edilme sebebi, oldukca
genis skalada analiz ve gorsellestirme araglarina sahip olmasi ve licretsiz kullanim

lisanst sunmasidir.

Arastirma  kapsaminda  temel olarak iki  kategoride  analizler
gerceklestirilmistir. 11k kategoriyi makalelere yonelik tanimlayici verileri igeren;
makalelerin yillara gore dagilimi, makalelerin yazildig1 dile gore gore dagilimu,
makalelerin yazildig: iilkelere gore dagilimi, makalelerin yazildig1 kurumlara gore
dagilimi, makalelerin arastirma alanina gore dagilimi, makalelerin yer aldiklar
indekslere gore dagilimi, makalelerin yer aldiklar1 dergilere gore dagilimi, makalelerin
yazarlara gére dagilimi gibi analiz bashklari olusturmaktadir. Ikinci kategori ise
bibliyometrik analizlerde en ¢ok tercih edilen makale yazarlarinin atif analizi ve atif

baglari, iilkelerin atif analizi ve atif baglari, kurumlarin atif analizi ve atif baglari,

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



823

KiCiR, ibrahim (2024). Reklamcilik Uzerine Yazilan Makalelerin Bibliyometrik Analizi. Giimiishane Universitesi
iletisim Fakdltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 816-844.

makalelerde kullanilan anahtar kelimelere yonelik analizler ve bibliyometrik eslesme

analizlerinden olusmaktadir.
2.4. Arastirmanin Sinirhliklari

Arastirmaya konu olan makalelerin yalnizca Web of Science veri tabaninm
kapsamasi, aragtirmanin en biiyiik sinirliligini olusturmaktadir. Benzer sekilde analize
konu olan birimlerin sadece makalelerden olugsmasi ve kitap, kitap boliimii ve bildiri
gibi diger yayin tiplerini disarda birakmasi ikinci bir sinirlilik olarak ifade edilebilir.
Son olarak analizlere konu olan makalelerin Web of Science veri tabaninda en eski
tarih olan 1975 ile 2023 tarihleri arasindaki makalelerden olusmasi da ¢alismanin

smirliliklar: arasinda gosterilebilir.
3. Bulgular
3.1. Makalelerin Yillara Gore Dagilimi

Reklamcilik {izerine yazilan makalelerin son 25 yildaki dagilim
incelendiginde makale sayilarinda genel olarak bir artis trendinin oldugu
gozlemlenmektedir. Buna karsilik 2000, 2003, 2015, 2018 yillarinda bir 6nceki yila,
2022 yilinda ise 6nceki iki y1la gore yayinlanan makale sayis1 azalmigtir. 2023 yil1 igin

yay1n siireci devam ettiginden su an i¢in saglikli bir degerlendirme yapilamamaktadir.

Sekil 1. Reklamcilik Uzerine Yazilan Makalelerin Yillara Gore Dagilimi
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3.2. Makalelerin Yazildigi Dile Gére Dagilimi

Makalelerin yazildig1 diller incelendiginde toplam 33 farkli dilde makale
yazildig1 sonucuna ulasilmaktadir. En ¢ok yaym yapilan 10 dil sirasi ile; Ingilizce
(n=39800), Ispanyolca (n=1926), Rus¢a (n=706), Portekizce (n=595), Almanca
(n=360), Fransizca (n=287), Tiirkce (n=130), italyanca (n=73), Hirvatca (n=52) ve
Felemenkgedir (n=42). 33 dil arasinda Tiirk¢e yedinci sirada yer almaktadir ve

reklamcilik iizerine yazilan makalelerin yiizde 0,29’u Tiirk¢e olarak yazilmistir.

Tablo 1. En GCok Makale Yazilan 10 Dilin Dagilimi

Dil Sayi(n) Yiizde(%)
ingilizce 39800 89,87
ispanyolca 1926 4,34
Rusca 706 1,59
Portekizce 595 1,34
Almanca 360 0,81
Fransizca 287 0,64
Tirkce 130 0,29
italyanca 73 0,16
Hirvatga 52 0,11
Felemenkce 42 0,09

3.3. Makalelerin Yazildigi Ulkelere Gore Dagilimi

Reklamcilik {izerine 168 farkli iilkeden yazar tarafindan makale yazildig
bulgulanmistir. Diinya tizerinde 208 {ilkenin yer aldig1 diisiintidiiglinde tiim iilkelerin
ylizde 80,7’sinin en az bir makale ile Reklamcilik litaratiiriine katki sagladigi
goriilmektedir. Yazarlarin bulundugu iilkeye gore en ¢ok yayin cikartan ilk 10 iilke
sirastyla; ABD (n=18277), Ingiltere (n=3341), Avusturalya (n=3076), Ispanya (3015),
Cin (n=2591), Kanada (n=1898), Giiney Kore (n=1463), Almanya (n=1392), Fransa
(n=1036) ve Hollanda (n=934)’d1r. Toplam makalelerin %41,2’sine ev sahipligi yapan
ABD’nin literatiir tizerinde hakim oldugu goriilmektedir. 168 iilke arasinda Tiirkiye
728 makale ile 17. sirada yer almaktadir ve Tiirkiye’de reklamcilik {izerine yazilan

makalelerin tiim makalelere orani yiizde 1,18dir.

Tablo 2. Yazarlarin Bulundugu Ulkeye Gére En Cok Yayin Yapilan 10 Ulke
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Ulke Sayi(n) Yiizde(%)
ABD 18277 41,27
ingiltere 3341 7,54
Avustralya 3076 6,94
ispanya 3015 6,80
Cin 2591 5,85
Kanada 1878 4,24
Glney Kore 1463 3,30
Almanya 1392 3,14
Fransa 1036 2,33
Hollanda 934 2,10

3.4. Makalelerin Kurumlara Gére Dagilimi

Makale yazarlarmin bagli bulunduklart kurumlar analiz edildiginde 14620
farkli kurumdan yazarin reklamecilik literatiiriine katki sagladigi  sonucunda
ulagilmaktadir. En ¢ok yayin yapan ilk 10 kurum sirasiyla; University of Texas System
(n=1149), University Of California System (n=952), State University System Of
Florida (n=917), University System Of Georgia (n=896), University Of Texas Austin
(n=800), Michigan State University (n=716), University System Of Ohio (n=640), N8
Research Partnership (n=620), University Of Georgia (n=615) ve University Of
London (n=607)’dur.

Tiirk {iniversitelerinin yayin sayisi incelendiginde en ¢ok yayin yapan ilk 500
{iniversite arasinda 41 makale ile ve 424. sirada yalnizca Istanbul Universitesi yer
almaktadir. En ¢ok yaym yapan 1000 kurum listesinde ise Tiirkiye’den Anadolu
Universitesi (n=32), Ege Universitesi (n=27), Bogazici Universitesi (n=25), Istanbul
Teknik Universitesi (n=24), Bilgi Univeristesi (n=23), Ondokuz May1s Universitesi
(n=23), Kadir Has Universitesi (n=22), Kocaeli Universitesi (n=22) ve Marmara

Universitesi (n=22) yer almaktadir.

Tablo 3. En Gok Makalenin Yazildig ilk 10 Kurum

Kurum Sayi(n) Yiizde(%)
University Of Texas System 1149 2,59
University Of California System 952 2,15
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State University System Of Florida 917 2,07
University System Of Georgia 896 2,02
University Of Texas Austin 800 1,80
Michigan State University 716 1,61
University System Of Ohio 640 1,44
N8 Research Partnership 620 1,40
University Of Georgia 615 1,38
University Of London 607 1,37

3.5. Makalelerin Arastirma Alanina Gére Dagilimi

Makalelerin arastirma alanina goére dagilimlari incelendiginde reklamcilik
iizerinde en ¢ok is ekonomisi alaninda makale yazildigi (n=16008) goriilmektedir, bu
alanda yazilan makaleler toplam makalelerin %36,1ini olusturmaktadir. Iletisim alan1
9631 makale sayis1 be %21,74 oran1 ile ikinci sirada yer almaktadir. En cok makalenin
yazildigr ilk 10 aragtirma alani igerisinde yer alan diger caligma alanlar1 sirasiyla; kamu
cevre is saghigt (n=2894), psikoloji (n=2552), sosyal bilimler (diger) (n=2441),
bilgisayar bilimi (n=2339), devlet hukuku (n=1657), miihendislik (n=1468), madde
bagimlilig1 (n=1219) ve saglik bakim hizmetleri (n=1112)’dir.

Tablo 4. En Gok Makalenin Yazildig ilk 10 Arastirma Alani

Arastirma Alani Sayi(n) Yizde(%)
is Ekonomisi 16008 36,14
iletisim 9631 21,74
Kamu Cevre is Saghg 2894 6,53
Psikoloji 2552 5,76
Sosyal Bilimler (Diger) 2441 5,51
Bilgisayar Bilimi 2339 5,28
Devlet Hukuku 1657 3,74
Miihendislik 1468 3,31
Madde Bagimhhgi 1219 2,75
Saglik Bakim Hizmetleri 1112 2,51
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3.6. Makalelerin Yer Aldiklari indekslere Gére Dagilimi

Makalelerin yer aldiklar1 Web of Science indekslerine gore dagilimi
incelendiginde en ¢ok makalenin Social Sciences Citation Index (SSCI)’te yer aldig:
(n=24.792, %55,9) goriilmektedir. SSCI’y1 sirayla Science Citation Index Expanded
(SCI-EXPANDED), Emerging Sources Citation Index (ESCI), Arts & Humanities
Citation Index (A&HCI), Book Citation Index “ Social Sciences & Humanities
(BKCI-SSH), Conference Proceedings Citation Index ““ Social Science & Humanities
(CPCI-SSH), Conference Proceedings Citation Index *“ Science (CPCI-S) ve Book
Citation Index ““ Science (BKCI-S) izlemektedir.

Tablo 5. Makalelerin Yer Aldigi Web of Science indeksleri

Web Of Science indeksi Sayi(n) Yiizde(%)
Social Sciences Citation Index (Ssci) 24792 55,98
Science Citation Index Expanded (Sci- 11503 25,97
Expanded)

Emerging Sources Citation Index (Esci) 10844 24,48
Arts & Humanities Citation Index (A&Hci) | 2385 5,38
Book Citation Index “ Social Sciences & 1971 4,45
Humanities (Bkci-Ssh)

Conference Proceedings Citation Index “ 557 1,25
Social Science & Humanities (Cpci-Ssh)

Conference Proceedings Citation Index “ 360 0,81
Science (CpcI-S)

Book Citation Index “ Science (Bkci-S) 214 0,48

3.7. Makalelerin Yer Aldiklar Dergilere Gore Dagilimi

Makalelerin yayimlandig1 dergiler analiz edildiginde toplam 9.014 farkh
dergide makale yayinladigi sonucuna ulasilmistir. En ¢ok makalenin yayinlandig: ilk
10 dergi sirasiyla Journal Of Advertising Research (n=167), Journal Of Advertising
(n=1194), International Journal Of Advertising (n=747), Journal Of Business Research
(n=435), Tobacco Control (n=411), Marketing Science (n=315), Journal Of Marketing
Research (n=263), Advances in Consumer Research (n=251), Psychology Marketing
(n=246) ve Public Relations Review (n=235)’dir.
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Tablo 6. En Gok Yayin Yapilan ilk 10 Dergi Listesi

Dergi Sayi(n) Yiizde(%)
Journal Of Advertising Research 1672 3,77
Journal Of Advertising 1194 2,69
International Journal Of Advertising 747 1,68
Journal Of Business Research 435 0,98
Tobacco Control 411 0,92
Marketing Science 315 0,71
Journal Of Marketing Research 263 0,59
Advances in Consumer Research 251 0,56
Psychology Marketing 246 0,55
Public Relations Review 235 0,53

3.8. Makalelerin Yazarlara Gore Dagilimi

Arastirma kapsaminda yapilan bir diger analizin konusunu makalelerin
yazarlar1 olusturmaktadir. Makalelere toplam 73.640 yazar katki saglamistir. En ¢ok
makalesi bulunan ilk 10 yazar sirasiyla Jooyoung Kim (n=157), Soyoung Kim
(n=109), Yoonsang Kim (n=106), Jungwon Lee (n=86), Micheal Mackert (n=80),
Sangwon Lee (n=79), Hyogyoo Kim (n=72), Chingching Chang (n=69) ve Hye-Jin
Paek (n=68)’dir.

Tablo 7. En Gok Yayin Yapan ilk 10 Yazar Listesi

Yazar Sayi(n) Yiizde(%)
Jooyoung Kim 157 0,35
Soyoung Kim 109 0,24
Yoonsang Kim 106 0,23
Jungwon Lee 86 0,19
Micheal Mackert 80 0,18
Sangwon Lee 79 0,17
Hyogyoo Kim 72 0,16
Chingching Chang 69 0,15
Hye-Jin Paek 68 0,15
Rebekah Russell-Bennett 61 0,13
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3.9. Makalelerin Ortak Yazar Analizi

Arastirma kapsaminda yapilan analizlerden bir digerini ortak yazar analizi
olusturmaktadir. Toplam yazar sayis1 73.640 gibi oldukca yiiksek bir say1 oldugundan
haritalarda kiimelesmeyi daha net gorebilmek adina analiz en az 5 yayin1 olan yazarlar
iizerinden gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda toplam 32 farkli kiimede 756 yazar
ve bunlar arasinda 2888 baglanti tespit edilmistir. Yazarlar arasindaki is birligi
kiimelesmesini gosteren harita ve yazarlar arasindaki ortakligin yogunluk haritasi

asagidaki gibidir.

Sekil 2. Yazarlar Arasindaki is Birligi Bagini Gosteren Harita
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Sekil 3. Yazarlar Arasindaki is Birligi Yogunlugu Haritasi
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3.10. Makale Yazarlarinin Atif Analizi

Makale yazarlarinin atiflar1 analiz edildiginde en ¢ok atif alan ilk {i¢ yazarin

3043 atif ile Nonthu, N ve Mackenzie, SB oldugu goriilmektedir. Lutz, RJ 3032 atifla,

Batra, R ise 2839 atifla en ¢ok atif alan ilk ii¢ yazar igerisindedir. En ¢ok atif alan ilk

on yazar ve atif sayilar1 Tablo 8’de listelenmistir.

Tablo 8. En Cok Atif Alan ilk 10 Yazar Listesi

Yazar Makale Sayisi Atif Sayisi
Donthu, N 15 3043
Mackenzie, SB 3043
Lutz, RJ 3032
Batra, R 11 2839
Petty, RE 4 2816
Cacioppo, JT 2455
Schumann, D 1 2455
Sung, Yongjun 59 2214
Pauwels, Koen 17 2187
Bucklin, Randolph E. 9 2172

Atif analizi kapsaminda ayni zamanda yazarlarin atif aglari da analiz edilmistir.

En az 1 yayini olan ve 1 atif alan yazarlar lzerinden gergeklestirilen atif agi analizine
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gore birbiriyle baglantili 1000 birim 8 farkl kiimede gruplanmaktadir ve aralarinda
54.295 baglanti bulunmaktadir. Yazarlarin atif baglarini gdsteren harita asagidaki
gibidir.

Sekil 4. Yazarlarin Atif Ag1 Haritasi

3.11. Ulkelerin Atif Analizi

Atiflarin iilkelere gore dagilimi analiz edildiginde en ¢ok atif alan iilkenin agik
ara farkla ABD (n=482234) oldugu goriilmektedir. ABD ile birlikte en ¢ok atif alan
ilk ii¢ iilkeyi 67176 atifla Ingiltere ve 60747 atifla Avustralya olusturmaktadur.
Tiirkiye, 7446 atifla 19. sirada yer almaktadir. En ¢ok atif alan ilk on iilke ve atif saylar1
Tablo 9°da listelenmistir.

Tablo 9. En Cok Atif Alan ilk 10 Ulke Listesi

Ulke Atif Sayisi
ABD 482234
ingiltere 67176
Avustralya 60747
Kanada 43576
Cin 35105
Hollanda 31965
Glney Kore 28922
Almanya 25615
ispanya 23449
Fransa 16892

Ulke atiflarina yonelik yapilan bir diger analizi Ulkelerin atif aglari

olusturmaktadir. Bu kapsamda en az 10 yayini olan ve en az 10 atif alan 97 ulkenin
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gozlem birimi olarak alindigi ulke atif aglarn analizinde atiflarin 11 kimede
yogunlastigi ve toplam 2714 baglanti bulundugu sonucuna ulasilmistir. Tlrkiye’nin 78
farkl Glke ile atif bagi oldugu bulgulanmistir. Ulkelerin atif baglarini gésteren harita

asagidaki gibidir.

Sekil 5. Ulkelerin Atif Ag1 Haritasi
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3.12. Kurumlarin Atif Analizi

Atif analizi kapsaminda analiz edilen bir diger parametreyi atiflarin kurumlara
gore dagilimi olusturmaktadir. Buna gore en ¢ok atif alan kurum University of Illinois
(n=18250)dir. Michigan State University 17.830 atifla ikinci sirada, The University
of Texas at Austin ise 15.499 atifla tiglincii siradadir. En ¢ok atif alan ilk 500 kurum
icerisindeki Tiirk Universiteleri incelendiginde; Ozyegin Universitesi’nin 2104 atifla
138. sirada, Kog¢ Universitesi’nin ise 1051 atifla 281. sirada yer aldig1 sonucuna

ulasilmaktadir. En ¢ok atif alan ilk 10 kurum ve atif sayilar1 Tablo 10°da listelenmistir.

Tablo 10. En Cok Atif Alan ilk 10 Kurum Listesi

Kurum Atif Sayisi

University of Illinois 18250

Michigan State University 17830

The University of Texas at Austin 15499

Harvard University 15103

University of Georgia 12930
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University of Pennsylvania 11393
University of Wisconsin 11123
Stanford University 10918
University of Michigan 10218
University of Florida 10128

Kurumlarin atif aglar1 analiz edildiginde, en az 1 yayin ve en az 1 atifa sahip
kurumlara yonelik yapilan atiflarin 8 farkli kiimede gruplandigi ve 131539 baglantinin
bulundugu tespit edilmektedir. Kurumlarin atif baglarii gosteren harita asagidaki
gibidir.

Sekil 6. Kurumlarin Atif Ag1 Haritasi
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3.13. Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelimelerin Analizi

Makalelerde en ¢ok yer alan anahtar kelime, 5438 tekrarla “advertising”dir.
1089 tekrar ile “social media” ikinci sirada ve 908 tekrar ile “marketing” {igiincii sirada
yer almaktadir. “Social media”, “internet”, “online advertising” gibi anahtar
kelimelerin 1975 yilindan gilinlimiize en ¢ok kullanilan kelimeler arasinda olmasi,
reklamcilik {izerine yapilan calismalarda dijitallesme siire¢lerinin etkilerini gdzler
Oniine sermektedir. Makalelerde en ¢ok kullanilan ilk 10 anahtar kelime ve kullanim

tekrarlar1 Tablo 11°de listelenmistir.
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Tablo 11. 1975 Yilindan itibaren Makalelerde En Gok Kullanilan 10 Anahtar Kelime

Anahtar Kelime Frekans
advertising 5438
social media 1089
marketing 908
children 460
media 429
gender 425
television 416
internet 411
online advertising 403
communication 384

Makalelerde kullanilan anahtar kelimelerin birbirleri ile bagini1 gosteren ag
haritalar1 ¢ikartildiginda anahtar kelimelerin 10 farkli kiimede yogunlastigi ve 3.631
baglantinin bulundugu tespit edilmektedir. Anahtar kelimelerin birbirleri ile baglarini

gosteren harita ve anahtar kelime yogunluk haritas1 agagidaki gibidir.

Sekil 7. Anahtar Kelime Agi Haritasi

Sekil 8. Anahtar Kelime Yogunluk Haritasi
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Reklamcilik {izerine yazilan makalelerde giincel anlamda konu trendlerini
belirlemek amaciyla 2013-2023 yillar1 arasini kapsayan son 10 yillik siirece yonelik
ikinci bir anahtar kelime analizi daha gergeklestirilmistir. Iligili tarih arahiginda
yayinlanan 23949 makale iizerinde gerceklestirilen analiz ile giincel trendlere daha

detayl1 bakabilmek i¢in makalelerde en ¢ok kullanilan 25 anahtar kelime incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore son 10 yilda yazilan makalelerde “advertising” anahtar
kelimesinden sonra en ¢ok kullanilan anahtar kelime “online advertising”dir. Son 10
yilda yazilan makalelerde yogun bir sekilde ¢evirimi¢i reklamlar konu edilmistir. Bu
durum tiim yillarda yazilan makalaler iizerindeki dijitallesme siireglerinin etkisine

bE 1Y

paralel bir sonucu ortaya koymaktadir. Nitekim “mobile advertising”, “social media”,

“internet”, “targeted advertising,” ve “digital advertising” gibi anahtar kelimeler, son

10 yilda en ¢ok tercih edilen 25 anahtar kelime igerisindedir.

Son 10 yilda reklamcilik {izerine yazilan makalelerdeki diger konu trendlerine
bakildiginda “advertising effectiveness” anahtar kelimesinin en ¢ok kullanilan ii¢lincii
anahtar kelime oldugu gorilmektedir. Bu durum giincel litreratiirde reklam
etkililiginin O6nemli bir ¢alisma konusu oldugunu goéstermektedir. Diger anahtar
kelimeler incelendiginde son 10 yilda yazilan makalalerde ¢ocuklar, pazarlama, mobil
reklamcilik, sosyal medya, oyun teorisi, native reklamcilik, kurumsal reklamecilik,
iletisim, televizyon, siyasal reklamcilik, fiyatlandirma, cinsiyet, ikna, reklamcilik
literatiirli, medya, internet, reklamcilik tarihi, etik, yaraticilik, hedefli reklamcilik,
reklam sdylemi ve dijital reklamcilik konularinin alandaki 6nemli trendler olarak yer

aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 12. 2013- 2023 Yillan Arasinda Makalelerde En Cok Kullanilan 10 Anahtar

Kelime

Anahtar Kelime Frekans
advertising 744
online advertising 85
advertising effectiveness 61
children 51
marketing 49
mobile advertising 49
social media 45
game theory 42
native advertising 42
cooperative advertising 39
communication 38
television 36
political advertising 34
pricing 33
gender 32
persuasion 29
advertising literacy 28
media 28
Internet 28
advertising history 27
ethics 27
creativity 25
targeted advertising 25
advertising discourse 24
digital advertising 24

3.14. Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelimelerin Analizi

Bibliyografik esleme kavrami birbirinden bagimsiz farkli iki kaynak tarafindan

ortak bir esere atif yapilmasini ifade etmektedir

(Dirik vd., 2023: 178).

Kaynakgalarinda bir veya daha fazla ortak kaynaga atif yapan eserler bibliyografik

olarak eslesmis eserler olarak adlandirilir (Kessler, 1963’ten akt. Zan, 2019: 505).

Makaleler Gzerinde en az 1 atif alma kriteri ile gergeklestirilen bibliyografik eslesme
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analizinin sonucuna gore en fazla bibliyografik eslesme olan makaleler (Yoo vd.,

2000), (MacKenzie ve Lutz, 1989) ve (Voss vd., 2003)’tir. En cok bibliyografik

eslesmeye sahip olan ilk 10 makale ve atif sayilari Tablo 12’de listelenmistir.

Tablo 13. En Gok Bibliyografik Eslesmeye Sahip ilk 10 Makale

Makale Atif Sayisi
(Yoo vd., 2000) 1390
(MacKenzie ve Lutz, 1989) 1241
(Voss vd., 2003) 1088
(Holbrook ve Batra, 1987) 809
(De Veirman vd., 2017) 600
(Ducoffe, 1996) 597
(Rifon vd., 2004) 577
(Till ve Busler, 2000) 570
(Goldsmith vd., 2000) 532
(Brown ve Stayman, 1992) 523

En az 1 atifa sahip tim makaleler Gzerinde gergeklestirilen bibliyografik analiz

sonucuna gore makaleler 4 farkli kimede gruplasmakta ve aralarinda 322809 baglanti

bulunmaktadir. Makalelerin bibliyografik eslesme baglarini gdsteren harita agsagidaki

gibidir.

Sekil 9. Makalelerin Bibliyografik Eslesme Baglari Haritasi
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SONUC

Son yillarda sayilarinin hizli bir bicimde arttigi gézlemlenen bibliyometrik
analiz galismalari, belirli bir alanda ortaya konulan galismalarin bir nevi réntgenini
cekerek hem mevcut durumu agiklamalari hem de gelecek galismalara 1sik tutarak
belirli bir yon tayin etmeleri agisindan oldukga dnemli goriilmektedir. Bu baglamda
reklamcilik alaninda ortaya konulan yayinlara yénelik genel bir durum analizi yapmayi
hedefleyen bu c¢alismanin sonuglarinin alanda eksik oldugu distnilen reklamcilik

literatlrline yonelik genel bir durum analizi boslugunu dolduracagi disinilmektedir.

Arastirma bulgularinin isaret ettigi ilk sonug bazi yillarda meydana gelen
dalgalanmalara ragmen alanda ortaya konulan makale sayisinin diizenli olarak artis
gosterdigidir. Oyle ki; 2000 yilinda 393 olan makale sayisi 2010 yilina gelindiginde 3
kattan fazla artarak 1393 adete ¢ikmig, 2022 yilinda ise tam 3169 adet makale
yayinlanmistir. Makalelerin sayisinda meydana gelen bu niceliksel artis reklamcilik
alanina yonelik ilgi ve arastirma motivasyonunun tarihsel olarak yiikselis egiliminde

oldugunu gostermektedir.

Makalelerin yazildig dillere yonelik ortaya konulan analiz bulgulari,
ingilizcenin reklamcilik literatiiriinde agik ara farkla baskin dil konumunda oldugunu
gostermektedir. Nitekim 1975 yilindan beri tretilen makalelerin neredeyse yilizde 90’
ingilizce olarak yazilmistir. ingilizceye en yakin konumda olan ispanyolca dilinde
yazilan makalelerin orani sadece ylizde 4,3’tlir. Rusca, Portekizce, Almanca ve
Fransizcanin ardindan en ¢ok makale Uretilen yedinci dil konumunda olan Tiirkgenin
kullanim orani ise ylzde 0,29’dur. Tiirkge’nin 33 il dile arasinda sahip oldugu yedinci
sira Web Of Science veri tabaninda taranan ve Tirkge yayin yapan dergilerde

reklamcilik alanina yonelik ilginin hayli yiksek oldugunu géstermektedir.
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Tipki dil olarak ingilizcenin oldugu gibi ilke olarak da Amerika Birlesik
Devletleri’'nin agik ara farkla reklamcilik literatiriine en ¢ok katki saglayan tlke oldugu
gorilmektedir. Oyle ki yazilan makalelerin yiizde 40’indan fazlasi ABD merkezlidir.
ikinci ve Uglincii sirada yer alan (lkeler sirasiyla yine ingilizcenin anadil olarak
kullanildigi ingiltere ve Avustralya’dir. Bulgular Cin ve Giiney Kore gibi Asya
ulkelerinde de Amerika ve Avrupa kitalarina paralel olarak reklamcilik konusuna
yonelik ilginin blylk oldugunu gostermektedir. Tirkiye ise literatlire katki

bakimindan 133 llke arasinda 17. Sirada yer almaktadir.

Makalelerin yazildigi kurumlara yénelik analizler ABD’nin literatlrdeki hakim
konumunu bir kez daha gozler 6niine sermektedir. Nitekim en ¢ok yayin yapan 10
kurumdan 9’u ABD’dedir. En ¢ok yayin yapan 500 kurum arasinda sadece bir Tirk
Universitesi vardir. 41 makale ile istanbul Universitesi 424. sirada yer almaktadir. Bu
durum Turkiye’de reklamcilik Gzerine ortaya konulan makalelerin uluslararasi
indekslerde taranan dergilerde yayinlanma oraninda bir artis gereksinimine isaret

etmektedir.

En ¢cok makale Uretilen galisma alaninin iletisim degil is ekonomisi alani olmasi
dikkat gekicidir. Makalelerin ylzde 36’sindan fazlasi bu alanda ortaya konulmustur.
ikinci sirada yer alan iletisim alaninda ise makalelerin yiizde 22’ye yakini tiretilmistir.
Reklamcilik Gzerine kamu gevre is saghgi, psikoloji, bilgisayar bilimi, mihendislik ve
devlet hukuku gibi oldukga farkl disiplin igerisinde makale yazildigi gériilmektedir. Bu
durum, reklamcilik alanina ¢ok farkli disiplinlerden bir ilgi trendinin olduguna ve

alanin disiplinler arasi karakterine vurgu yapmaktadir.

Makalelerin yer aldiklari indekslere yonelik yapilan analiz bulgulari reklamcilik
Uzerine yazilan makalelerin agirlikli olarak sosyal bilimler indekslerinde taranan
dergilerde yayinlandigini géstermektedir. Makalelerin sosyal bilimler indeksleirnde
taranan dergilerde yer alma oraniylizde 60’dan fazladir. Cok farkl disiplinlerde ortaya
konulan ¢alismalar reklam kavramini sorunsallastirsa da kavram temel olarak sosyal

bilimler disiplinin bir arastirma objesi olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
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Makalelerin yer aldigi dergilere yonelik analizler Journal Of Advertising
Research, Journal Of Advertising, International Journal Of Advertising gibi dogrudan
reklamcilik UGzerine yayinlanan dergilerin en en ¢ok makaleye sahip dergiler
siralamasinda en basta geldigini gostemerktedir. Pazarlama konulu Marketing
Science, Journal Of Marketing Research ve Psychology Marketing gibi dergilerin en
cok yayin yapilan ilk 10 dergi arasinda olmasi, reklamciliktan sonra en yogun
kategorinin pazarlama konusu etrafinda kimlesmis dergilerden olustugunu
gostermektedir. Tlketici davranisi ve halkla iliskiler tGzerine dergiler de reklamlarla

ilgili yogun bir sekilde makale yayinlamaktadir.

Makale yazarlarina ve atiflara yonelik yapilan ag analizleri, makale tretiminde
uluslararasi is birliginin yaygin oldugunu gostermektedir. Gerek Ulke atif aglarinda
gerekse kurum atif aglarinda ABD merkezi konumda yer almaktadir. Bununla birlikte
farkh Glkeler arasinda daha kuguk 6lgekli kiimelesmeler gozlemlenmektedir. Turkiye
en ¢ok atif alan Ulkeler siralamasinda 7446 atifla on dokuzuncu sirada yer almaktadir.
En ¢ok atif alan 500 kurum listesinde Ozyegin Universitesi ve Kog Universitesi’nin yer

almasiyla iki Gniversite ile temsil edilmektedir.

Makalelerde kullanilan anahtar kelimelere yonelik bulgular “advertising”
anahtar kelimesinin hem sayi olarak hem de diger anahtar kelimelerle birlikte
kullanim orani olarak ilk sirada yer aldigini gdstermektedir. En ¢ok kullanilan ilk 10
anahtar kelime listesinde “social media”, “internet” ve “online advertising”in yer
almasi reklamcilik literatiriniin dijitallesme sirecglerinden yogun bir sekilde
etkilendigine isaret etmektedir. Oyle ki, 1975 yilindan giinimiize kadar yazilan
makalelerde “social media” anahtar kelimesi “advertising” ‘den sonra en ¢ok
kullanilan anahtar kelimedir. Ek olarak “children” ve “gender” anahtar kelimelerinin

sikhgi, reklamcilik alinyazinin yogun olarak ¢ocuk ve cinsiyet degiskenlerini konu

aldigini géstermektedir.
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Reklamcilik Gzerine son 10 yilda yazilan makalalerde yer alan anahtar
kelimeler Gzerinden yapilan konu trendi analiz sonuglari, son 10 yilda yazilan
makalalerde reklamcilik ve dijital sireglerin etkisini yeniden gozler 6niine
sermektedir. Bu baglamda online reklamlar, hedefli reklamlar, sosyal medya, dijital
reklamcilik ve mobil reklamcilik gibi konular glncel literatirdeki énemli trendler
arasindadir. Buna ek olarak anahtar kelime analizleri; reklam etkililigi, oyun teorisi,
native reklamcilik, kurumsal reklamcilik gibi konularin da literatir igerisinde son 10

yilda 6nem kazandigini géstermektedir.

Reklamcilik literattiriiniin kapsamli bir biliyometrik analizini ortaya koymayi
amaclayan bu calisma, alanyazina yonelik koydugu sonuclarla hem mevcut yayinlari
betimlemesi hem de yapilacak yeni yayinlarda basvurulacak trendlere yonelik ipuclari
sunmasi agisindan degerli gérilmektedir. Her ne kadar uluslararasi anlamda en g¢ok
kabul goren veri tabanlarindan biri olsa da analizlerin yalnizca Web of Science veri
tabaninda gergeklestirilmis olmasi bu g¢alismanin en buyldk sinirliigidir. Gelecek
¢alismalarda ¢ok farkl veri tabanlarindan olusan bir veri seti ile ¢alisma tekrar
edilebilecegi gibi makalelere ek olarak kitap, kitap bolim, bildiri gibi diger yayin
tirleri de arastirma evrenine eklenerek yeni g¢alismalar ortaya konulabilir. Benzer
sekilde TRDizin gibi ulusal veri tabanlarinda da konu {izerine bibliyometrik analizler

gerceklestirilebilir.

KAYNAKCA
Al, U., & Costur, R. (2007). Tiirk Psikoloji Dergisi’nin bibliyometrik profili. Tiirk
kiitiiphaneciligi, 21(2), 142-163.

Alkan, G. (2014). Tiirkiye’de muhasebe alaninda yapilan lisansiistii tez ¢alismalari
lizerine bir aragtirma (1984-2012). Muhasebe ve Finansman Dergisi, 61, 41-

52.

Brown, S. P., & Stayman, D. M. (1992). Antecedents and consequences of attitude

toward the ad: A meta-analysis. Journal of consumer research, 19(1), 34-51.

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



842

KiCiR, ibrahim (2024). Reklamcilik Uzerine Yazilan Makalelerin Bibliyometrik Analizi. Giimiishane Universitesi
iletisim Fakdltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 816-844.

Coskun, 1., Diindar, S., & Parlak, C. (2014). Tiirkiye’de 6zel egitim alaninda yapilmas
lisansiistii tezlerin ¢esitli degiskenler acisindan incelenmesi (2008-2013). Ege

Egitim Dergisi, 15(2), 375-396.

De Veirman, M., Cauberghe, V., & Hudders, L. (2017). Marketing through Instagram
influencers: The impact of number of followers and product divergence on

brand attitude. International journal of advertising, 36(5), 798-828.

Demir, E. (2018). Antropoloji Alanindaki Yayinlarin Bibliyometrik Analizi. Hitit
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11(2), 1512-1527.

Dirik, D., Eryilmaz, 1., & Erhan, T. (2023). Post-Truth Kavrami Uzerine Yapilan
Calismalarin VOSviewer ile Bibliyometrik Analizi. Sosyal Mucit Academic

Review, 4(2), 164-188. https://doi.org/10.54733/smar.1271369

Ducoffe, R. H. (1996). Advertising value and advertising on the web. Journal of
advertising research, 36(5), 21-21.

Elango, B., Rajendran, P., & Bornmann, L. (2013). Global Nanotribology Research
Output (1996-2010): A Scientometric Analysis. PLoS ONE, 8(12), e81094.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0081094

Goldsmith, R. E., Lafferty, B. A., & Newell, S. J. (2000). The impact of corporate
credibility and celebrity credibility on consumer reaction to advertisements and

brands. Journal of advertising, 29(3), 43-54.

Giines, S. G., Giindogdu, K., & Aksu, H. S. (2022). ULAKBIM tarafindan taranan
ulusal hakemli dergilerde yayimlanmis Goniillii Turizm Konulu Makalelerin
Bibliyometrik Analizi. GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism

Recreation and Sports Sciences, 5(1), 1-15.

Holbrook, M. B., & Batra, R. (1987). Assessing the role of emotions as mediators of
consumer responses to advertising. Journal of consumer research, 14(3), 404-

420.

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



843

KiCiR, ibrahim (2024). Reklamcilik Uzerine Yazilan Makalelerin Bibliyometrik Analizi. Giimiishane Universitesi
iletisim Fakdltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 816-844.

Hotamisgh, M., & Erem, 1. (2014). Muhasebe ve Finansman Dergisi’nde Yayinlanan
Makalelerin Bibliyometrik Analizi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 63, 1-20.
https://doi.org/10.25095/mufad.396474

Huang, Y.-L., Ho, Y.-S., & Chuang, K.-Y. (2006). Bibliometric analysis of nursing
research in Taiwan 1991-2004. Journal of Nursing Research, 14(1), 75-81.

Kisi, N. (2022). Isveren Markas1 Arastirmalarinin Bibliyometrik Analizi. Business and
Economics Research Journal, 13(3), 545-563.

Kozak, N. (2000). Tiirkiye’de akademik turizm literatiiriiniin gelisim siireci lizerine

bir inceleme. DAU: Turizm Arastirmalar1 Dergisi, 1(1), 15-55.

Lawani, S. M. (1981). Bibliometrics: Its Theoretical Foundations, Methods and
Applications. Libri, 31(1). https://doi.org/10.1515/1ibr.1981.31.1.294

MacKenzie, S. B., & Lutz, R. J. (1989). An empirical examination of the structural
antecedents of attitude toward the ad in an advertising pretesting context.

Journal of marketing, 53(2), 48-65.

McBurney, M. K., & Novak, P. L. (2002). What is bibliometrics and why should you
care? Proceedings. IEEE international professional communication

conference, 108-114.

Nurettin, A., & Tiirkmen, B. M. (2018). Yoresel yiyecekleri konu alan lisansiistii
tezlerin bibliyometrik analizi. Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel

Research, 2(1), 22-38.

Ozturk, R. (2020). Nis pazarlama yaklasiminim bibliyometrik analiz ile incelenmesi.

Isletme Arastirmalar1 Dergisi, 12(3), 2799-2810.

Oztiirk, N., & Kurutkan, M. N. (2020). Kalite yonetiminin bibliyometrik analiz
yontemi ile incelenmesi. Journal of Innovative Healthcare Practices, 1(1), 1-

13.

Polat, Z. A., & Alkan, M. (2015). Jeodezi, Jeoinformasyon ve Arazi YOnetimi
Dergisi’nin Bibliyometrik Analizi. TMMOB Harita ve Kadastro Miihendisleri
Odasi, 15, 25-28.

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



844

KiCiR, ibrahim (2024). Reklamcilik Uzerine Yazilan Makalelerin Bibliyometrik Analizi. Giimiishane Universitesi
iletisim Fakdltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 816-844.

Rifon, N. J., Choi, S. M., Trimble, C. S., & Li, H. (2004). Congruence effects in
sponsorship: The mediating role of sponsor credibility and consumer

attributions of sponsor motive. Journal of advertising, 33(1), 30-42.

Akademisi, 12(2), 364-386. https://doi.org/10.35674/kent.534729

Seyhan, M. (2021). Yonetsel Baglamda Yesil Inovasyonun Evriminin Bibliyometrik
Analizi. Gaziantep University Journal of Social Sciences, 20(2), 611-625.
https://doi.org/10.21547/jss.837114

Till, B. D., & Busler, M. (2000). The match-up hypothesis: Physical attractiveness,
expertise, and the role of fit on brand attitude, purchase intent and brand beliefs.

Journal of advertising, 29(3), 1-13.

Voss, K. E., Spangenberg, E. R., & Grohmann, B. (2003). Measuring the hedonic and
utilitarian dimensions of consumer attitude. Journal of marketing research,

40(3), 310-320.

Yeksan, O., & Akbaba, A. (2019). Siirdiiriilebilir Turizm Makalelerinin Bibliyometrik
Analizi. Gilincel Turizm  Arastirmalar1  Dergisi, 3(2), 220-231.
https://doi.org/10.32572/guntad.502563

Yoo, B., Donthu, N., & Lee, S. (2000). An examination of selected marketing mix
elements and brand equity. Journal of the academy of marketing science, 28,
195-211.

Zan, B. U. (2019). Dogrudan atif, ortak atif ve bibliyografik eslesme yaklasimlarina
dayali olarak arastirma alanlarmin degerlendirilmesi. Sosyal Bilimler
Arastirmalar1 Dergisi, 14(2), 501-516.

Zeren, D., & Kaya, N. (2020). Dijital pazarlama: Ulusal yazinin bibliyometrik analizi.
Cag Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 17(1), 35-52.

Calisma Tek Yazarlidir.

Galisma kapsaminda herhangi bir kurum veya kisi ile gikar ¢atismasi
bulunmamaktadir.

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



845

KiCiR, ibrahim (2024). Reklamcilik Uzerine Yazilan Makalelerin Bibliyometrik Analizi. Giimiishane Universitesi
iletisim Fakdltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 816-844.

CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



ISSN 2146-3301

e-GIFDER ieisimr

Gimushane Universitesi iletisim Fakiltesi Elektronik Dergisi

Giimiishane Universitesi | Gumushane Universtiy

kiltesi Elektronik Dergisi | e-journal of Faculty of Communication

CILT/VOLUME:12
|

SAYI/NUMBER: 2

UC BOYUTLU ANIMASYONLARIN GELECEGi: HAREKET YAKALAMA TEKNOLOJiSi

Arastirma Makalesi

Research Article

L Dr. Ogr. Uyesi
Kitahya Dumlupinar
Universitesi

Glzel Sanatlar Fakultesi

E-Posta
aliaycan.gurbuz@dpu.edu.tr

ORCID
0000-0001-6727-7846
Bagvuru Tarihi / Received
24.12.2023
Kabul Tarihi / Accepted

10.06.2024

CiLT/VOLUME: 12

dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder

Ali Aycan GURBUZ!
0z

Giliniimiiz teknolojileri egitim, ulagim, aligveris, eglence gibi hayatimizin birgok
alaninda dogrudan ya da dolayli olarak karsimiza ¢ikmakta ve giindelik islerimizi
kolaylastirabilmektedir. Hizla gelisen dijital teknolojilerin sundugu kolayliklar
bir¢ok alanda yenilik¢i yaklagimlar saglarken ayn1 zamanda kullanima bagli olarak
stirekli giincellenip gelistirilmektedir. 20. yiizyilin ortalarinda temelleri atilan dijital
teknolojiler, animasyon alaninda da hizli bir gelisim gdstermis ve bu gelisimin
getirdigi popiilarite sayesinde geleneksel animasyon yontemleri ile olusturulan
animasyon filmler, teknik anlamda yerini {i¢ boyutlu dijital animasyon yontemleri

ile iiretilen filmlere birakmaya baslamistir.

Bu ¢alisma, {i¢ boyutlu animasyon iiretim teknigi ile dogrudan baglantili olan
hareket yakalama teknolojisinin tarihsel gelisimini, kullanim alanlarmi ve ti¢
boyutlu animasyonlara etkilerini 6rnekler lizerinden inceleyip alana veri saglamay1
amaclamaktadir. Nitel aragtirma yontemi ile olusturulan ¢aligmada ilgili alanyazin
taranip giincel bakis acilar1 degerlendirilmis ve ii¢ boyutlu animasyon iiretimi i¢in
hareket yakalama teknolojisi sistemlerinin karmasik fiziksel donanimlar: yerine,
yakin gelecekte gelismis yapay zekd destekli yazilimlarin ve ekipmanlarin
kullanim ile ayn1 sonuglara ulasilabilecegi anlasilmigtir. Ayrica ¢calismada, hareket
yakalama teknolojisinde kullanilan sistemler, teknik yeterlikleri, ¢alisma
prensipleri, avantajlari, dezavantajlar1 ve gelecekteki potansiyeli iizerinde

durulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Animasyon, Hareket yakalama, Yapay zeka

THE FUTURE OF THREE-DIMENSIONAL ANIMATION:
MOTION CAPTURE TECHNOLOGY

ABSTRACT

Today's technologies appear directly or indirectly in many areas of our lives such
as education, transportation, shopping, entertainment and can facilitate our daily
work. While the conveniences offered by rapidly developing digital technologies
provide innovative approaches in many fields, they are also constantly updated and
developed depending on usage. Founded in the mid-20th century, digital
technologies have shown a rapid development in the field of animation, and thanks
to the popularity brought by this development, animated films created with
traditional animation methods have started to be technically replaced by films

produced with three-dimensional digital animation methods.
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This study aims to provide data to the field by examining the historical development
of motion capture technology, which is directly related to three-dimensional
animation production technique, its usage areas and its effects on three-dimensional
animations through examples. In the study, which was created with qualitative
research method, the relevant literature was reviewed and current perspectives were
evaluated, and it was understood that the same results could be achieved in the near
future with the use of advanced artificial intelligence-supported software and
equipment instead of the complex physical hardware of motion capture technology
systems for three-dimensional animation production. In addition, the study focuses
on the systems used in motion capture technology, their technical competencies,

working principles, advantages, disadvantages and future potential.

Keywords: Animation, Motion capture, Artificial intelligence

Giris

Magara duvarlarina resmedilen ardigik hayvan figiirleri ile hissettirilmeye
caligilan hareketlendirme diirtiisii animasyon tarihinin de baglangict olarak kabul
edilmektedir. Sinema sanatinin dogusu ile paralel ilerleyen animasyon tarihine
bakildiginda 19. yiizyil sonlarindan itibaren gérmeye basladigimiz animasyon filmler
cogunlukla geleneksel animasyon iiretim tekniklerinden cel animasyon teknigi ile
olusturulmugtur. Cel animasyon teknigi, Walt Disney animasyon stiidyolar1 basta
olmak iizere o donem animasyon stiidyolar1 tarafindan benimsenmis ve 20. yiizyil
ortalarina kadar ¢izgi filmlerde kullanilan baskin animasyon iiretim teknigi olmustur
(Watts, 2001: 127). 1990’11 yillarin baslarinda karsimiza ¢ikan dijital teknoloji ¢ag1 ya
da bir diger deyisle bilgisayar ¢agi, animasyon sektoriinde de koklii degisikliklere
onciiliik etmistir. 2000’11 yillara kadar geleneksel animasyon tekniklerini benimseyen
Disney gibi koklii animasyon stiidyolari, cel ad1 verilen seliiloit yapraklar1 bir kenara
birakmaya baglamis ve kademe kademe, 06zel yazilimlar igeren bilgisayar
teknolojilerine gecis yapmaya baslamislardir (Telotte, 2008: 17). ilk gecis
zamanlarinda cel animasyon teknigi ile hazirlanan kareleri sadece renklendirmek igin
bilgisayar teknolojisi kullanilirken kisa siire icerisinde zaman, maliyet gibi ticari
kaygilar ve teknolojinin sagladigi kolayliklar neticesinde prodiiksiyon siirecine de
dijital teknolojileri dahil etmislerdir. 1972 yilinda Edwin Earl Catmull ve Fred Parke,

dijital ortamda hazirladiklar1 insan eli modeline basit hareketler ekleyip kisa bir tanitim
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animasyonu hazirlamiglardir. Catmull ve Parke hazirladiklart ii¢ boyutlu el ve yiiz
animasyonu ile Pixar animasyon stiidyolar1 basta olmak tizere birgok animasyon
stiidyosuna ilham kaynagi olmus ve ii¢ boyutlu animasyon fiiretim tekniginin
yayilmasinit saglamistir (Holiday, 2019: 177-178). 1995 yilina gelindiginde ise Pixar
animasyon stiidyolari, ilk ti¢ boyutlu uzun metraj animasyon filmi olan Toy Story,
Tiirk¢e adi ile Oyuncak Hikayesi animasyon filmini piyasaya siirmiistiir. Bu basarili
girisimin ardindan ilerleyen yillarda Walt Disney animasyon stiidyolarmin da
projelerini ii¢ boyutlu animasyon teknigi ile {iiretmeye baslamasi, animasyon
iiretiminde dijital teknolojilerin dnemini artirmig ve ii¢ boyutlu animasyon {iretimine

katk1 saglayacak yeni teknolojilerin gelistirilmesine de dnciiliik etmistir.

Iki boyutlu bir mekan, obje veya karakter tasarim taslaginin ii¢ boyutlu dijital
ortamda modellenip hareketlendirilmesi siireci ile karsimiza c¢ikan ii¢ boyutlu
animasyon teknigi, geleneksel animasyon liretim tekniklerine gore daha az emek
harcanmasina ragmen daha hizli sonu¢ vermesi gibi teknik avantajlarindan dolay1
animasyon iretiminde daha cazip hale gelmektedir. Animasyon filmlerin yani sira,
sinema, oyun, savunma sanayi, mimari, saglik, sanat, egitim gibi bir¢ok alan ile
iligkilendirilebilen ii¢ boyutlu animasyon teknigi, sagladigi gerceklik ve detay seviyesi
sayesinde giiniimiizde en ¢ok kullanilan animasyon {iretim teknigi konumundadir. Her
ne kadar bu teknik ile olusturulan sahne, obje, statik karakter gibi hareketsiz nesnelerin
tasarimlar1 ¢ok fazla zorlayici olmasa da {i¢ boyutlu animasyon filmlerde yer alan
karakterlerin hareketlendirebilmesi i¢in Once karakter taslak tasariminin fiziksel
ozelliklerine gore dijital ortamda modellenip daha sonra karakterin uzuvlarina gore
rigleme, rigging olarak adlandirilan kemik sistemlerinin hazirlanmasi gerekmektedir.
Bu islem oOrgiisii karakterin fiziksel 6zelliklerine gore degismekle birlikte oldukca
karmagik ve zorlayict bir silire¢ haline gelebilmektedir. Kemik sistemi hazirlanan
karakterin hareketlendirme asamasi i¢in animatdr, geleneksel animasyon tekniginde
oldugu gibi sayfa cevirip ¢izim yaparmis¢asina dijital ortamda zaman ¢izelgesini
ilerletip karakterin secili olan eklemi ile ilgili kemik kontrollerine kiigiik hareketler
verir. Giliniimiizde ii¢ boyutlu karakter animasyonlart hazirlanirken geleneksel
animasyon tekniginde oldugu gibi karaktere kare kare hareket vermek yerine gelisen
dijital teknolojiler sayesinde gercek diinyadan alinan karakter hareket verilerini, dijital
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ortamda hazirlanan karakter iskelet sistemine entegre etmek miimkiindiir. Hareket
yakalama teknolojisi, performans yakalama, mocap gibi isimler ile tanimlanan bu
teknoloji sayesinde giliniimiizde ii¢ boyutlu animasyon iiretimi geleneksel yontemlere

gore daha kolay hale gelebilmektedir.
1. Hareket Yakalama Teknolojisi

Animasyon iiretiminde kullanilan ii¢ temel teknik olan geleneksel animasyon,
stop motion animasyon ve ii¢ boyutlu animasyon teknikleri arasinda giiniimiizde en
stk kullanilan, 20. Yiizyil ortalarinda kullanilmaya baglanan {i¢ boyutlu animasyon
teknigidir denilebilir. Geleneksel animasyon tiretimi temelinde sekillenen ti¢ boyutlu
animasyon teknigi, diger tekniklere gore bilgisayar yazilimlarindan ve dijital
teknolojilerden daha fazla yararlanmaktadir. Ug boyutlu animasyon iiretim tekniginin
giintimiiz teknolojilerinden en ¢ok yararlandigi alan motion capture, hareket yakalama

gibi tanimlar ile karsimiza ¢ikan teknik sistemlerdir.

Karakterlerin ya da nesnelerin fiziksel hareketlerini gercek diinyadan dijital
ortama aktarmaya yarayan hareket yakalama teknolojisi, teknik olarak karmasik bir
caligma prensibine sahip teknoloji tiiriidiir. Ilk kullanim alanlar1 savunma sanayi ve tip
oldugu bilinen hareket yakalama teknolojisi, glinlimiizde animasyonlardan dijital
oyunlara, sinemadan egitime, spordan sanata bircok alanda aktif olarak
kullanilmaktadir. Hareket yakalama teknolojisinin animasyon {iiretim teknikleri ile
iliskisine bakildiginda ise geleneksel animasyon yontemlerinden rotoskop teknigi ile
benzerlikleri goriilmektedir (Budiman, 2005: 2). Rotoskop tekniginde karakter
performanslar1 videoya kaydedilir ve ¢ekimi yapilan aksiyonlar, dijital ortamda
bilgisayar yazilimlar1 araciligryla kare kare animasyon filmindeki karakterlere
aktarilir. Bu sayede karakterin dogal hareketleri animasyon filme daha rahat bicimde
yansitilabilir. Rotoskop teknigi, ilk olarak 1915 yilinda animatér Max Fleischer
tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Teknigin mucidi olan Max Fleischer, kardesi
Dave Fleischer ile yarattigi Koko The Clown karakterine rotoskop teknigi ile hayat
vermistir. Fleischer kardesler, 1918-1927 yillar1 arasinda yayinladiklar1 Out Of The
Inkwell isimli animasyon serisi ile rotoskop animasyon tekniginin goriiniirliigiinii

artirmiglardir. Takip eden yillar icerisinde Walt Disney gibi {inlii bir¢ok animasyon
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stiidyosu teknigi benimsemis ve animasyonlarinda kullanmigtir. 1937 yili yapimu
Snow White and The Seven Dwarfs, Tiirkge adi ile Pamuk Prenses ve Yedi Ciiceler
animasyon filmi, rotoskop tekniginin o yillardaki en basarili uygulamalarindandir.
1978 yili yapimi 133 dakikalik The Lord Of The Rings animasyon filmi ise teknigin
kullanildig1 bir diger 6nemli yapimdir. Ozellikle karakterlerin veya nesnelerin dogal
hareketlerinin yakalanip hassas bir bicimde ¢izimlere yansitilmasina olanak saglayan
rotoskop teknigi, giinlimiizde daha gelismis dijital teknolojiler ile halen
kullanilmaktadir. Richard Linklater’in 2001 yili yapimi1 Waking Life ve 2006 yili
yapimi A Scanner Darkly filmleri, rotoskop tekniginin sinemada kullanildig1 diger

yapimlardir (English, 2022: 24-27).

Giiniimiizde Iki boyutlu animasyon iiretiminde kullanilan rotoskop animasyon
tekniginin ii¢ boyutlu animasyon iiretimindeki teknik olarak karsilig1 hareket yakalama
teknolojisidir denilebilir. Her ne kadar rotoskop teknigi ve hareket yakalama
teknolojisinin temelinde kameraya ¢ekilen performanslarin dijital ortamda islenmesi
ve izleyiciye sunulmasi olsa da hareket yakalama teknolojisinin uygulanabilirligi i¢in
bir¢ok asamaya ihtiya¢ vardir. Hareket yakalama teknolojisi, rotoskop animasyon

teknigine gore daha yeni ve gelismekte olan bir teknolojidir.

Hareket yakalama teknolojisinin baslangici, bilgisayar sistemlerinde {i¢
boyutlu grafiklerin ¢alisilmasina denk gelmektedir. 1970’lerde hareket yakalama i¢in
mekanik ve optik sensor teknolojileri kullanilmaktaydi. Yeterli seviyede sensor
hassasiyeti saglanamayan bu donemde, elde edilen verilerde istenilen sonuglari
vermemekteydi (Rafi, 2008: 6). 1980’lerde elektromekanik sistemlerin kullanimi
yayginlasmis ve hareket yakalama i¢in 0zel sensorler, isaretleyiciler ve 6zel giysiler
kullanilmaya baslanmistir. Optik sensorlerin daha hassas yakalama yapabildigi bu
donemde, daha temiz kullanilabilir veriler elde edilebilse de maliyetler nedeniyle
siirlt bir kullanici kitlesine hitap edilmekteydi. 2000°1i yillarin basindan itibaren optik
hareket yakalama sistemlerinde 6nemli gelismeler kaydedilmis ve kizil6tesi kameralar
ile calisan sistemler sayesinde isaretleyici ya da ozel giysilere ihtiyag duyulmadan
basarili hareket yakalama saglanabilmistir (Midori ve Windsor, 2008: 8). Ozellikle bu
donemde hareket yakalama teknolojileri dijital oyun endiistrisinde daha fazla
kullanilmaya baglanmis ve ger¢cek zamanl karakter animasyonlarinin iiretilmesinde
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biiylik bir rol oynamistir. Giiniimiiz gelismis sensor sistemleri ile hareket yakalama
teknolojisi daha fazla ilerlemis ve yiiksek ¢oOziintirliikklii kameralar gibi inovatif
teknolojiler sayesinde daha gergekci ve daha dogal hareketler yakalanabilir hale

gelmistir.

Hareket yakalama teknolojisinin giiniimiizde kullanimina bakildiginda birden
fazla uygulama yontemi oldugunu gérmekteyiz. Temelde bu yontemler isaretleyici
tabanli sistemler ve isaretleyici tabanli olmayan sistemler olarak ikiye
ayrilmaktadirlar. Isaretleyici tabanli ydntemde optik hareket yakalama sistemi ve
giyilebilir sensor tabanlt mobil sistemler agirlikli tercih edilirken, isaretleyici tabanl
olmayan yontemde ise kamera yardimu ile ¢ekilen goriintiileri kisitli olarak isleyebilen
Microsoft firmasinin oyun odakli “Kinect” cihazi gibi sistemler tercih edilmektedir
(Ozkirisci, 2022: 1029). Her iki uygulama yontemi de aktif olarak kullanilmakta ve
dahasi, giiniimiiz dijital teknolojilerinde yapay zeka kullanan yazilimlarin da destegi
ile hareket yakalama teknolojisi sistemlerine alternatif olarak karakter hareket verileri,
video goriintiileri tizerinden neredeyse sorunsuz alinabilmektedir. Bu sayede herhangi
bir hareket yakalama teknolojisi sistemine veya harici bir sensore dahi ihtiyag
duymadan basit bir video ¢ekimi iizerinden hareket verilerine ulagabilmenin miimkiin

olabilecegi goriilmektedir.
1.1. Optik Hareket Yakalama Sistemi

Sinema endiistrisi basta olmak iizere dijital oyun ve animasyon iiretiminde de
en c¢ok tercih edilen sistem olan isaretleyici tabanli optik hareket yakalama sistemi,
0zel kameralar ve sensorler yardimiyla hareket halindeki nesnelerin veya karakterlerin
konumlarini, hareketlerini hizli ve sorunsuz takip edebilmektedir. Karakterlerin veya
nesnelerin hareketlerini izleyip bu verileri ger¢ek zamanli olarak dijital bir model veya
karaktere yansitabilen bu sistemde hareketi izlenecek aktorlere optik isaretli kiyafetler
giydirilir. Bu sayede hareketler daha hassas bir bigcimde kameralar ve sensorler

tarafindan takip edilebilir (Ashish vd., 2013: 255).

Hareket yakalama teknolojisinde kullanilan sistemin kalitesi ¢ekimi yapilacak
prodiiksiyona dogrudan etki etmektedir. Yiiksek ¢Oziintirliiklii kameralara ve

sensorlere sahip giincel bir sistemin kurulmasi, gergekci ve dogru hareket verilerinin
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kaydedilebilmesi i¢in gereklidir. Bu baglamda optik hareket yakalama sistemi,
giiniimiiz yiiksek biitceli prodiiksiyonlarinda detayli ve sorunsuz hareket verilerinin
elde edilebilmesi i¢in tercih sebebidir. Hareket yakalama teknolojisinin uygulama
asamasinda farklt yontemler ve sistemler kullanilsa da ¢alisma prensipleri hemen
hemen ayni oldugu i¢in kurulumundan son asamasina kadar birgok benzerlik
goriilmektedir. Optik hareket yakalama sisteminin, giyilebilir sensor tabanli mobil
hareket yakalama sistemine gore daha detayli sonug¢ vermesi tercih sebebi olsa da iki
sistem arasindaki en biiyiik farklilik, optik hareket yakalama sisteminde aktdrlerin
performanslarini sergileyebilecekleri 6zel bir alana ihtiya¢ duymasidir. Bu alanin 6zel
kamera ve sensorler ile donatilmasi optik hareket yakalama sistemini ¢aligir kilan ilk
ozelliktir. Ayrica optik hareket yakalama sisteminde ¢ok sayida fiziksel ekipman ve
dijital sistem yer aldig1 i¢in bu sistemleri kurup kullanabilecek egitimli personele de
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yiiksek biitceli yapimlarda 6zellikle tercih edilen optik hareket
yakalama sisteminin prodiiksiyon asamasinda kullanilmak iizere basit objelerden
fiziksel mekan modelleri hazirlanir ve aktorlerin hareket alanlar1 belirlenir. Aktdrlerin
hareketlerini rahatlikla yakalayabilecek kamera ve sensér konumlandirilmasi
yapildiktan sonra aktorlerin de pasif ya da aktif isaretleyici igeren 6zel kiyafetleri
giymesi gerekmektedir. Optik hareket yakalama teknolojisi, kurulum asamasinda
ugrasilan fiziksel objelerden, kamera, sensor ve kiyafetlerden ibaret olmadigi gibi
cekim sonrasi asamada verilerin iglenebilmesi icin de dijital ortamda yazilim
asamasina ihtiya¢ duymaktadir. Kiyafetlerin {izerinde bulunan ve bir nevi reflektor
gorevi goren isaretleyiciler, anlik olarak kamera ve sensorler ile veri aligverisi yaparlar
ve mekan igerisinde aktdrlerin tam konumlarini ilgili yazilimlara iletirler. Sensorler ve
kameralar tarafindan toplanan hareket ve konum verileri daha sonra dijital ortamda
bilgisayarlar tarafindan islenir. Islenen bu veriler ii¢ boyutlu dijital ortamda aktdrlerin
eklemlerini, hareketlerini ve konumlarin1 temsil eden kiigiik noktalar veya ¢izgiler
olabilmektedir. Hareket yakalama teknolojisinde aktorlerin ¢ekimlerinin yapildig
asamaya kadar farkli sistemler ve yontemler kullanilabilse de ¢ekim sonrasi asamada

veriler dijital ortamda endiistri standartlarinda ortak yontemler ile islenmektedir.

Isaretleyici tabanli sistemlerden optik hareket yakalama sistemi, hareket

yakalama teknolojisi igerisinde en ¢ok tercih edilen sistem olmakla birlikte ayn1 ya da
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farkli alanlarda veri toplayabilmek amaciyla manyetik, akustik ve mekanik hareket
yakalama sistemleri de kullanilabilmektedir. Optik hareket yakalama sistemine gore
daha kisith bir ¢aligma alani sunan bu sistemler giiniimiizde pek fazla tercih

edilmemektedirler.
1.2. Giyilebilir Hareket Yakalama Sistemi

Hareket yakalama teknolojisi kullaniminda siklikla tercih edilen bir diger
yontem olan giyilebilir hareket yakalama sistemi, sundugu mobilite sayesinde optik
hareket yakalama sistemine gore daha fazla esneklik saglamaktadir. Optik hareket
yakalama sisteminde kamera ve sensor kullanimi sebebiyle sinirlt bir alan igerisinde
performans yakalama gerceklestirilebilirken, giyilebilir hareket yakalama sistemi
genellikle kablosuz baglantiyla ¢aligma olanag: sagladigr icin takip alani sinirlamasi
¢ok daha genis olabilmektedir (Stéle vd., 2011: 3). Ozel kameralara ve yer belirleyici
sabit sensorlere ihtiyag duymayan giyilebilir sistemlerde, ¢ekimi gergeklestirilecek
mekanlar i¢in fiziksel basit modeller hazirlamak yerine gercek alanlardan
yararlanlabilmektedir. Ornegin senaryo geregi karakterin, oyun parkindaki kaydirag
kullanmas1 gerekiyorsa ¢ekim yapilacak alana kaydirak modeli inga etmek yerine oyun
parkina gidilip ¢ekim gerceklestirilebilecegi gibi zamandan da tasarruf
saglanabilmektedir. Karakterin merdiven inip ¢ikmasi gerekiyorsa set olarak gergek
diinyadan bir apartmanin merdivenlerini kullanmak c¢ekim islemlerini ¢ok daha
kolaylastirabilmektedir. Ayrica bu sistemde sensor destekli giyilebilir kiyafetler
haricinde kameralar, set objeleri, kablolar gibi ekipmanlar bulunmadig i¢in fazladan
destek personeline de ihtiya¢ duyulmamaktadir. En 6nemli 6zelligi mobilite yani
taginabilirligi olan bu sistemde aktorlerin giydigi kiyafetlere entegre ya da sonradan
eklenebilen sensorler yer almaktadir. Her ne kadar bu sistemin hizmetini veren ¢esitli
firmalar farkli kiyafet sistemleri sunsa da ortak nokta, kiyafetler icerisinde kullanilan
sensorlerin insan anatomisine uygun bicimde eklem noktalarina denk gelecek bicimde
konumlandirilmasi olmaktadir. Giyilebilir hareket yakalama sisteminde prop olarak
adlandirilan ekstra sensorler yardimi ile aktdrlere yardimci nesne etkilesimleri
sunulabiliyor, fiziksel 6zellikleri ile kiigiik degisiklikler yapilabiliyor veya farkl

amagclar i¢in programlanabiliyor olsa da canlandirilmak istenen karakterin anatomik
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formunda biiyiik degisiklikler yapmak bir hayli gii¢ olabilmektedir. Bu baglamda insan
figlirlinden c¢ok daha farkli anatomide olan karakter animasyonu yapilmak
istenildiginde optik hareket yakalama sistemini tercih etmenin daha etkili sonug
verebilecegi goriilmektedir. Ozellikle dort ayakli olarak adlandirilan hayvan
figtirlerinin ti¢ boyutlu karakter animasyonlarini hazirlamak, sadece giyilebilir mobil

hareket yakalama sistemi ile olduk¢a zordur.

Giyilebilir hareket yakalama sisteminde de ¢ekim sonrasi agamada bilgisayar
destekli 6zel yazilimlar devreye girmektedir. Bu sistemde de hareket yakalama verileri
elde edildikten sonra ii¢ boyutlu animasyonun gerceklestirilecegi yazilima aktarilir. Bu
veriler, giyilebilir sensorlerin olctiigii hareket bilgilerine dayanarak dijital kopyalari

olusturulan karakterlerin ya da nesnelerin hareketlerini taklit etmek i¢in kullanilirlar.
2. Ug Boyutlu Animasyon Uretimi ve Hareket Yakalama Teknolojisi

Hareket yakalama teknolojisi, baglangici yakin tarihe dayanan bir ii¢ boyutlu
animasyon iiretim teknigi olmasina ragmen sundugu avantajlar sayesinde hizli gelisim
gbstermis ve gelismeye devam etmektedir. Ilk zamanlarinda agirlikli olarak savunma
sanayinde kullanilan hareket yakalama sistemleri giinlimiizde animasyon ve sinema
sektoriiniin vazgecilmezleri arasindadir. Dijital karakter animasyonu iiretiminde
karakterlerin hareketlerinin daha dogal ve gercek¢i hale gelmesine yardimcr olan
hareket yakalama teknolojisi, animatorlerin de zamandan tasarruf etmesine olanak

saglamaktadir.

Uc boyutlu animasyon film iiretiminde karakter animasyonu, hikdyeyi
tamamlayict en Onemli etkenlerden birisidir. Bu sebeple ii¢ boyutlu karakter
animasyonu Uretiminde, hareketlerin daha akici ve gergek¢i olmasina yardimci
referans ¢ekimleri ile calisilmaktadir. Bu ¢alisma yontemi karakter animasyonu ile
ugrasan animatdrlerin kendi hareketlerini referans almasi ile olabilirken, farkl
mecralardan  edinilen ya da gozlemlenen hareketli gorlintiler ile de
gerceklestirilebilmektedir. Gegmiste rotoskop animasyon tekniginde ihtiya¢ duyulan
referans videolar, giliniimiizde ii¢ boyutlu karakter animasyonu iiretiminde de
kullanilabilmektedir. Hareket yakalama teknolojisi tam bu noktada ge¢mis ile

giiniimiizde bir koprii gérevi goriir ve referans videolarindan alinan verilerin dijital
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karakter modellerine aktarilmasina yardimci olup animasyonlarin tamamlanmasini

saglar.

Hareket yakalama teknolojisi, ii¢ boyutlu animasyon film {iretiminin
prodiiksiyon asamasinda karsimiza c¢ikmaktadir. Animasyon filmlerde hareket
yakalama teknolojisi kullanilmadan 6nce hareket verilerinin aktarilacag: ii¢ boyutlu
karakter modelinin ve kemik sisteminin hazir hale getirilmesi gerekmektedir. Yiiksek
biitgeli yapimlarda genellikle ii¢ boyutlu modeli hazirlanan karakterin hareketlerini de
ayni karakter canlandirmaktadir. Bu sayede aktdriin hareket verileri dijital kopyasina
aktarildiginda gerceklik ve dogallik saglanabilmektedir. Ug boyutlu karakter
animasyonlarinda hareket akiciliginin saglanabilmesindeki en onemli faktorlerden
birisi karakterin yiiz mimiklerindeki dogalliktir. izleyiciyi sahneye baglayabilmek yiiz
mimiklerindeki dogallik ile saglanabilmektedir. Giiniimiiz hareket yakalama
teknolojisinin geldigi noktada aktorlerin eklem hareket verilerinin kaydedilmesinin
yani sira yliz hareketleri de basariyla kaydedilebilmektedir. Viicut eklemlerine gore
kaydedilmesi daha zor olan yiiz mimikleri i¢in aktorlere 6zel tasarlanan basliklar
giydirilmektedir. Baglik ilizerinde bulunan kizilotesi kamera sistemleri ve sensorler
aktoriin  yiiziine yerlestirilen takip noktalarin1 kaydedip hareket wverisi
olusturabilmektedirler. Yiiz mimiklerinin kaydedilmesine olanak saglayan sisteme
benzer bir sistemde, {i¢ boyutlu karakter animasyonu gercekligi i¢in 6nemli bir faktor
olan el parmak hareketleri i¢in kullanilmaktadir. Yiiz yakalamadan farkli olarak
kamera olmadan calisan bu sistemde aktoriin eline, parmak eklemlerini algilayabilen
sensorler ile kapli 6zel hazirlanmis bir eldiven giydirilir. Aktoriin hareketlerini
kisitlamayan bu eldiven sayesinde sahne icerisindeki el hareketleri sorunsuz bigimde
kaydedilebilmektedir. El ve yliz hareketlerinin kaydedilmesine olanak saglamayan
hareket yakalama sistemlerinde ise aktorlerin temel hareketleri dijital modellere
aktarilir ve daha sonra el ve yiiz hareketleri animatorler tarafindan geleneksel
animasyon teknikleri temelinde tekrar iiretilir. Bu gibi teknik ekipman eksikliginde
aktorlerin ¢ekim sirasinda kaydedilen el ve yiiz hareket videolari daha sonra

animatorler tarafindan referans videolar olarak kullanilabilmektedir.

Hareket yakalama teknolojisi ile kaydedilen veriler ilk asamada, kullanilan
sistemlere bagli calisan Ozel yazilimlarda islenir. Hareketlerin dogrulugu bu

CIiLT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



855

GURBUZ, Ali Aycan (2024). Ug Boyutlu Animasyonlarin Gelecegi: Hareket Yakalama Teknolojisi. Giimiishane
Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 845-869.

yazilimlarda onaylandiktan sonra mekanlar ve objeler ile karakter animasyonlarinin
birlestirilebilmesine olanak saglayan daha genis kullanici kitlesine sahip yazilimlara
aktarilir. Autodesk firmasina ait motion builder, 3ds max ve maya yazilimlar
(Autodesk, 2023), blender foundation tarafindan {icretsiz kullanima sunulan blender
3d yazilim1 (Blender, 2023) ve maxon firmasina ait cinema4d yazilimi (Maxon, 2023)

karakter animasyonlarinin birlestirilmesinde basi ¢eken yazilimlardir.

Hareket yakalama teknolojisi kullanilarak kaydedilen verilerin ii¢ boyutlu
yazilimlarda gorsellestirilip kullanilabilmesi igin dncelikle verilerin kaydedildigi 6zel
yazilimlarda iglenmesi gerekmektedir. Hemen her firmanin kendine ait 6zel tirettigi bu
yazilimlarda verilerin dogrulugu hareketlerin tekrar tekrar izlenilmesi ile
saglanmaktadir. Hareket yakalama teknolojisi sistemlerinde karsilagilan en biiyiik
sorunlardan birisi kaydedilen hareketlerde olusan atlamalar ve ii¢c boyutlu zemin
iizerinde sabit kalmasi gereken eklem verilerindeki kaymalardir. Hareket atlamalari
genellikle optik sensorlii sistemlerde aktoriin hareketlerinin kameralar tarafindan takip
edilememesinden kaynaklidir. Takip edilebilen aktif/pasif isaretleyiciler veri
olusturmaya devam ederken, takip edilemeyenler son takip noktasinda kalip
atlamalara sebebiyet verebilmektedirler. Giyilebilir mobil sistemlerde kamera sistemi
olmadigi i¢in atlama sorunu ancak kablosuz baglantidaki zayifliktan dolay1 kopmalar
ile olabilmektedir. Sensorlerden gelen veriler iic boyutlu diizlemde akici bir sekilde
atlama yapmadan hareket ediyorsa dogrulama yapilabilmektedir. Bazi hareket
yakalama sistemi yazilimlari, kaydedilen ilk verileri tekrar hesaplatip minor atlama

problemlerini kendi igerisinde ¢oziimleyebilmektedirler.

Ozel yazilimlarda kaydedilen ilk verilerin, ii¢ boyutlu yazilimlarda islenilip
kullanilabilmesi i¢in endiistri standartlarinda ortak bir dosya formatina ihtiyag
duyulmaktadir. Bu dogrultuda “Bvh” ve “Fbx” dosya formatlari, hareket yakalama
verilerinin farkli ti¢ boyutlu yazilimlarda kullanilabilmesine olanak saglayan en yaygin
dosya formatlaridir. BioVision Hierarchy (Bvh) ve FilmBox (Fbx) dosya formatlar
ayni amaca hizmet eden farkli formatlardir. Bvh dosya formati, hareket yakalama
sistemleri verilerini kaydedebilmek i¢in 1990’11 yillarin baslarinda BioVision firmasi
tarafindan iretilmistir (Biovision, 2023). Firma daha sonralart Motion Analysis
Corporation ismini almistir. Bvh dosya formatini kullanilir kilan en 6nemli 6zelligi ise
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el yordamiyla kaydedilen hareket yakalama sistemi verilerinin otomatik olarak
bilgisayarlara kaydedilmesine olanak saglamasidir. Ik zamanlarinda sadece BioVision
firmasinin hareket yakalama sistemleri ile uyumlu c¢aligabilen bvh dosya formati,
ilerleyen zamanlarda diger firmalarin da sistemleri ile ¢aligabilir hale gelmistir.
Gilinlimiizde hemen her hareket yakalama sisteminden bvh dosya formati kaydedilip
kullanilabildigi i¢in bu alanda endiistri standartti haline gelmistir. Hareket yakalama
sistemlerinden alinan verilerin kullanilabildigi bir diger dosya formati ise Fbx’tir. Fbx,
Kanada firmas1 Kaydara’ya ait olan FilmBox yazilimi dosya uzantisidir. FilmBox
yazilimimin ilk dosya uzantist “flm” olmasina ragmen FilmBox 1.5 versiyonundan
sonra fbx ismini almustir. ilerleyen yillarda Alias firmasi tarafindan satin alinan
FilmBox yazilimi isim degisikligine giderek MotionBuilder ismini almistir. Alias
firmasinin Autodesk sirketi biinyesine katilimindan sonra yazilim, Autodesk
MotionBuilder admi almis ve fbx dosya formati kullanilmaya devam etmistir
(Filmbox, 2023). Her iki dosya formati da hareket yakalama verilerini kaydedilme
ozelligine sahip olsa da iki dosya uzantis1 arasindaki en farkl 6zellik, fbx dosya tipinin
daha fazla veri depolayabilme Ozelligidir. Fbx dosya formati, hareket yakalama
verilerini depolamasinin yani sira karakter, sahne modeli, ses ve doku kaplamalarini
da kaydedebilmektedir. Giiniimiizde her iki dosya uzantis1 da aktif olarak kullaniliyor
olsa da fbx dosya formati igerdigi veri yogunlugu sebebiyle daha fazla tercih

edilebilmektedir.

Hareket yakalama sistemlerinden bvh ya da fbx formatlarinda alinan veriler,
baz1 tli¢ boyutlu yazilimlarda dogrudan kullanilabildigi gibi bazilarin da ise eklenti
denilen ti¢lincii parti yazilimlar araciligiyla kullanilabilmektedir. Hareket verilerinin
iic boyutlu yazilimlarda islenebilmesi i¢in aktorlerden alinan dijital verilerin, ii¢
boyutlu yazilimlar icerisinde kullanilacak dijital kopya modeller ile eslestirilmesi
gerekmektedir. Yapilan bu isleme Retargeting, eslestirme denilmektedir. Eslestirme,
hareket yakalama verisi igeriginde bulunan hiyerarsik sistemin, li¢ boyutlu dijital
karakter modelinde bulunan kemik sistemi ile iliskilendirilmesi islemidir. Bu islem
gerceklestirilirken dogru eklem noktalarinin karsilikli eslestirilmesi gerekmektedir.
Bazi {i¢ boyutlu yazilimlar icerdigi eklentiler sayesinde eslestirme islemini otomatik
gerceklestirebilmektedirler.
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2.1. Hareket Yakalama Teknolojisi Avantajlari

Uc boyutlu animasyon iiretiminde sik¢a kullanilan hareket yakalama
teknolojisi sagladig: teknik avantajlar sayesinde ii¢ boyutlu dijital animasyon alaninda

giiniimiiz vazgecilmez sistemleri olma yolunda hizla ilerlemektedir.

Ucg boyutlu animasyonlarin basta karakter animasyonu asamasinda bir dizi
kolayliklar saglayan bu sistemlerin gercekei ve dogal hareketler olusturmada yardimci
olmasi, is akisini kolaylastirip zamandan tasarruf saglamasi, yliz mimiklerinin ve
ifadelerinin karaktere daha iyi yansitilmasina olanak saglama gibi teknik avantajlar
da vardir. Hareket yakalama teknolojisi yardimi ile olusturulan animasyonlarda
aktorlerin performanslari1 dogrudan dijital karakterlere aktarilacagi i¢in foto gergekei
ve dogal animasyonlar olusturmak miimkiindiir. Bu sebeple, izleyicinin animasyon
filmindeki karakterlere daha kolay baglanmasi ve senaryonun daha gergekgi bir sekilde
deneyimlenmesi saglanabilir. Hareket yakalama teknolojisi ii¢ boyutlu animasyon
yapim siirecini hizlandirabildigi gibi maliyetlerinde diismesini saglamada yardimci
olabilir. Geleneksel animasyon tekniklerinde oldugu gibi elle ¢izip animasyon
karelerini tek tek hareketlendirmek yerine, el ve yiiz hareketleri dahil aktor
performanslarinin dijital modellere aktarilmasi zamandan tasarruf saglayabilmektedir.
Gliniimiiz hareket yakalama teknolojisi sistemleri aktorlerin genel fiziksel
hareketlerinin yan1 sira el ve yiliz ifadelerinin de kaydedilebilmesine olanak
saglayabildigi icin, karakterlerin duygusal ifadelerinin dijital modellerde daha
etkileyici bir sekilde yansitilmasini saglayabilir. Bu sayede izleyici, animasyon film
icerisindeki karakterlerin duygusal durumlarini daha iyi anlayabilir ve empati kurarak

hikayenin icerisinde yer alabilir.
2.2. Hareket Yakalama Teknolojisi Dezavantajlari

Hareket yakalama teknolojisi, tarihi yakin gegmise dayanmasi sebebiyle halen
gelismekte olan bir teknolojidir. Giiniimiiz hareket yakalama teknolojisi sistemleri
bir¢ok firma tarafindan ti¢ boyutlu animasyon film yapiminda tercih edilse de eksikleri

nedeniyle halen dezavantajlari olan bir teknolojidir.

Fiziksel diinya performanslarinin kaydedilip dijital karakterlere aktarilmasin
saglayan hareket yakalama teknolojisi sistemleri, agirlikli senaryosu hayal giiciline
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dayali ii¢ boyutlu animasyon filmlerde karakter hareketlerinin taklit edilebilmesini
zorlagtirabilmekte ve bazi yaratici fikirlerin ve fantastik karakter animasyonlarinin
sinirlanmasma neden olabilmektedir. Ornegin, animasyon sirasinda fiziksel
ozelliklerinde degisiklik olmasi gereken fantastik bir karakterin hareketlerinin
istenildigi bigimde gerceklestirilebilmesi i¢in ¢ekimin abartilar olmadan kaydedilip
daha sonra animatorler tarafindan istenilen deformasyonlarmn eklenmesi
gerekmektedir. Bir diger dezavantaji da hareket yakalama teknolojisi ile elde edilen
verilerin eksik ya da hatali kaydedilmesinin is siirecine dogrudan olumsuz etki
etmesidir denilebilir. Hareket yakalama esnasinda fark edilmeyen titreme, atlama gibi
hatali hareket verilerinin ¢ekim sonrasi asamada temizlenip diizeltilebilmesi i¢in ekstra

bir zaman ve is giicli gerekebilmektedir.

Hareket yakalama teknolojisi ile iiretilen ilk uzun metraj animasyon film
orneklerine bakildiginda bir baska dezavantaj olarak adlandirilabilecek tekinsiz vadiye
diisiis goze carpmaktadir. Tekinsiz vadi (Uncanny Valley) teorisi ilk olarak robotik
otomasyon bilimcisi Masahiro Mori’nin 1970 yilinda yayimladigi makalede
kullanilmistir. Mori’ye gore insan benzeri realistik kopyalarin, siiphe uyandiracak ve
rahatsizlik verecek bi¢cimde gercekei goriiniim olgusu tekinsiz vadiyi olusturmaktadir
(Masahiro vd., 2012: 98). Ornegin, bir animasyon karakterinin viicut hareketleri
gercek insan hareketlerine benzer sekilde yakalandiginda, ancak yiiz ifadeleri veya gz
hareketleri tam olarak gercek¢i olmadiginda, izleyiciler arasinda bir rahatsizlik hissi
olusabilir. Bu, karakterin insan benzeri olmasma ragmen, gercekeilik eksikligi
nedeniyle izleyicilerin duygusal bir bag kuramamasina veya hatta karakteri rahatsiz
edici  bulmalarina  neden  olabilir.  Gergek¢i  karakter  animasyonlari
olusturulabilmesinde biiyiik bir adim olan hareket yakalama teknolojisi kullaniminda
tekinsiz vadiden kacinmak icin gercekgilik seviyesi dikkatlice yoOnetilmelidir.
Animasyon ekipleri, karakterlerin dogal ve gercek¢i goriinmesini saglamak igin
detaylara 6zen gostermelidir. Yiiz ifadeleri, g6z hareketleri, beden dili ve jestler gibi
detaylar hassas bir sekilde calisilmali ve gergekeilik seviyesi dogru bir dengeyle

ayarlanmalidir.

Hareket yakalama teknolojisi kullanimi teknik altyap1 gerektiren bir siireg
oldugu i¢in set i¢i kameralarin, sensorlerin ve diger ekipmanlarin tam diizeninde
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kurulmas1 ve ayarlanmasi1 gerekmektedir. Cekimi yapilacak projeye bagli olarak
sistemlerin, teknolojik giincellemelere ve yeniliklere ihtiyaclar1 olabilmektedir. s
maliyetlerini artirabilecek bu gibi sebepler, halen gelismekte olan hareket yakalama

teknolojisinin dezavantajlaridir denilebilir.

Hareket yakalama teknolojisi sistemlerinden en ¢ok tercih edilen optik hareket
yakalama teknolojisinin dnciilerinden Optitrack firmasinin (OptiTrack, 2023) sundugu
kamerali ve sensorlii ¢oziimlerde is yiikii, yiiksek maliyet ve tecriibeli personel
bulundurma zorunlulugu gibi sorunlar karsimiza ¢ikarken Xsens firmasinin, giincel
adiyla Movella firmasinin (Movella, 2023) sundugu giyilebilir kablosuz sistemlerinde

ayni sorunlar ile karsilasmak daha az olas1 goriilmektedir.

Bu baglamda, hareket yakalama teknolojisi yardimiyla {iretilecek projelere
gore sistem segimlerinin yapilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Kullanilan sistemlerin
birbirlerine gore de farkli avantajlarinin ve dezavantajlarinin olabilecegi

goriilmektedir.
2.3. Hareket Yakalama Teknolojisi Kullanim Alanlari

Hareket yakalama teknolojisi giiniimiizde animasyon filmleri, sinema filmleri
ve dijital oyun sektoriinde 6n planda yer alsa da sundugu kolayliklar neticesinde bir¢ok
alanda kullanilmaktadir. Tibbi rehabilitasyon, Spor analizi, egitim alan1 ve hareket
yakalama teknolojisinin ¢ikis noktasi olan savunma sanayii, kullanim alanlarinin

basinda gelmektedir.

Animasyon ve sinema endiistrisi, karakter animasyonlarinin iiretiminde
hareket yakalama teknolojisinden sik¢a yararlanmaktadir. Ozellikle bilim kurgu
filmlerde fantastik karakter hareketlendirmeleri i¢in hareket yakalama teknolojisinden
baslica yararlanilmaktadir. Sinbad: Beyond The Veil of Mists (2000) hareket yakalama
teknolojisinin bastan sona kullanildig1 uzun metraj animasyon filmlerin basinda yer
almaktadir (Baker, 2020: 25). O yillarda cekilen Star Wars: Episode I -The Phantom
Menace (1999) sinema filminde ise bazi ana karakterlerin animasyonlar1 i¢in hareket
yakalama teknolojisi kullanilmistir. Sinbad (2000) animasyon filmi igerisinde
karakterlerin performans yakalamalar1 her ne kadar aktorler tarafindan gercekei bir

bicimde canlandirilmis olsa da el ve yiiz animasyonlarindaki donukluklar, karakter
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animasyonlarint tekinsiz vadiye diislirmiis ve seyirciyi senaryodan, dolayisiyla
filmden uzaklastirmistir. Yaklasik otuz milyon dolar biitce harcanildigi belirtilen filmin

toplam gisesi otuz bin dolar olup beklenilen basariya ulagamamastir.

Uzun metraj animasyon filmleri icerisinde hareket yakalama teknolojisinin
basarili kullanildig1r ilk Orneklerden birisi olan Shrek (2001) animasyon filmi,
kazandig1 bir¢ok ddiiliin yani sira animasyon film kategorisinde akademi 6diiliinii alan
ilk animasyon film unvanini da almistir. Yonetmenligini Andrew Adamson ve Vicky
Jenson’un yaptig1 filmde hareket yakalama teknolojisi ile geleneksel animasyon
teknikleri birlikte kullanilmistir (Academy, 2023). Karakter animasyonlari ¢ogunlukla
performans yakalama ile kaydedilirken dort ayakli hayvan ve benzeri karakterlerin

hareketleri i¢in geleneksel animasyon yontemleri kullanilmistir.

Hareket yakalama teknolojisi sistemlerinin sundugu kolayliklar sayesinde
2000’11 yillarin baglarinda animasyon filmlerde daha fazla kullanilmaya baglamistir.
Dijital oyun serisi olan Final Fantasy serisinin animasyon filmi Final Fantasy: The
Spirits Within (2001), {iretim siirecinde bastan sona hareket yakalama teknolojisi
kullanilarak olusturulmustur. 11k foto gercekei animasyon film olmasmin yani sira o
donem i¢in en pahali bilgisayar oyunu uyarlamasi da olmustur. 141,964 kare
animasyondan olusan filmin render asamasinda 960 adet yliksek kapasiteli bilgisayar
kullanilmistir. Yapimci Chris Lee Final Fantasy animasyon filmini, cel animasyon
teknigi ile iiretilen ilk uzun metraj animasyon film olan Pamuk Prenses ve Yedi Ciiceler
(1937) filminin ti¢ boyutlu animasyon teknigi ile iiretilen karsilig1 olarak gérmektedir
(Kent, 2001: 118). Yaklasik 200 kisinin calistig1 animasyon filmin yapimi dort yil

kadar stirmiistiir.

Hareket yakalama teknolojisinin tamamen kullanildig: bir diger 6nemli yapim
da The Polar Express (2004) animasyon filmidir. Yonetmenligini Robert Zemeckis’in
iistlendigi animasyon filmin bagroliinde Tom Hanks yer almaktadir. Tom Hanks ayni
zamanda film igerisinde tren kondiiktorii, kiicliik ¢ocuk-babasi ve noel baba gibi
rollerinde performans yakalamalarini gerceklestirmistir (Geller, 2008: 13-14). Film,
aldigi olumlu elestiriler sayesinde hareket yakalama teknolojisinin gelecekte

kullanimini artmistir.

CIiLT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



861

GURBUZ, Ali Aycan (2024). Ug Boyutlu Animasyonlarin Gelecegi: Hareket Yakalama Teknolojisi. Giimiishane
Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 845-869.

Avustralyali yonetmen George Miller imzali Happy Feet (2006) miizikal
komedi animasyon filmi, hareket yakalama teknolojisi kullanimina bir diger basaril
ornektir. Birgok 6diilii olan animasyon film, en iyi animasyon kategorisinde 2006 y1l1
akademi odiiliine layik goriilmiistiir. Ayn1 y1l gésterime giren Monster House (2006)
animasyon filmi de en iyi animasyon kategorisinde yarismaya hak kazanmistir
(Academy, 2023). Her iki animasyon filmi de hareket yakalama teknolojisi
kullaniminin bagarili drneklerindendir. Ilerleyen yillarda Beowulf (2007), A Christmas
Carol (2009), Mars Needs Moms (2011), The Adventure of Tintin (2011) gibi uzun

metraj animasyon filmlerde hareket yakalama teknolojisi yogunlukla kullanilmistir.

Hareket yakalama teknolojisi sinema sektoriinde de 2000’1 yillarin basindan
beri yogun olarak kullanilmaktadir. Sinema sektoriinde hareket yakalama teknolojisi
kullanimma getirdigi yenilikler sayesinde doniim noktasi sayilan yapim ise James
Cameron yonetmenliginde Avatar (2009) sinema filmi olmustur. Navi isimli irka ait
dijital karakterlerin hareketlendirilmesinde o donemin en kapsamli hareket yakalama
sistemleri kullanilmistir. Yiiksek ¢oziiniirliiklii dijital karakterlerin ve sanal diinyalarin
olusturulmasinda yeni standartlar belirleyen filmde, aktorlerin hareketlerinin dogrudan
dijital karakterlere aktarilabilmesine olanak saglayan kamera sistemleri gelistirilmistir.
Bu sayede aktorler kendi dijital kopyalarin1 goriip hareket edebilirken yonetmen de
ayni zamanda kamera agilar1 ve kamera hareketlerini gergek zamanli olarak
kaydedebilmistir. Normal gosterimlerin yani sira gozliik ile ii¢ boyutlu ve bazi sinema
salonlarinda dort boyutlu olarak gdsterime giren film, bir¢ok ddiile layik goriiliirken
bugiine kadar en ¢ok gise hasilatt yapan ikinci film olmustur. Hareket yakalama
teknolojisinin de goriiniirliglinii 6nemli 6l¢iide artiran filmin 2022 yilinda devam
filmi, Avatar: The Way of The Water (2022) gosterime girmistir. Hareket yakalama
sistemlerinin gelistirilmesinde 6dnemli rol oynayan ilk film gibi ikinci filmde yenilik¢i
hareket yakalama sistemlerini ortaya ¢ikarmig ve su altinda performans
yakalayabilmeye olanak saglamistir. Hareket yakalama teknolojisinin sinema
sektoriinde kullanimimin énemini ve gelecek potansiyelini gosteren film, ii¢ boyutlu
animasyon alaninda ne kadar etkileyici sonuglar ¢ikabilecegini gostermis ve alana olan

ilgiyi artirmigtir.
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Japon Manga stili uyarlamasi olan Alita:Battle Angel (2019) sinema filmi,
hareket yakalama teknolojisinin bagarili bir bigimde kullanildig1 bir diger ornektir.
Robert Rodriguez yonetmenliginde ¢ekimleri yapilan filmde Avatar (2009) sinema
filminde gelistirilen hareket yakalama teknolojisi sistemleri kullanilmigtir. Cekimleri
yaklasik iki buguk sene siiren filmin bas rol oyuncusu Rosa Salazar, performans
yakalama sirasinda inandiriciligl artirabilmek adina bes ay siiren yogun bir doviis

egitimi almistir.

Sinema sektoriinde hareket yakalama teknolojisi sistemlerinin geligmesinde
biiyiik rol oynayan en énemli yapimlardan birisi de yonetmenligini Peter Jackson’in
yaptig1 Lord of The Rings (Yiiziiklerin Efendisi) (2001-2003) sinema filmi serisidir
denilebilir. Ugleme olan film serisinde hareket yakalama teknolojisi ve bu teknolojinin
uygulanmasini saglayan performans aktorleri adlarindan bolca s6z ettirmislerdir. Kitap
uyarlamasi olan film serisinin ana karakterlerinden Sméagol /Gollum isimli fantastik
karakterin hem performans canlandirmasi hem de dijital kopya canlandirmasinin
gercekligi filmin birgok 6diile layik goriilmesini saglamistir. Serinin ilk filminde kisa
bir goriintii veren, ikinci ve iiclincli filmlerde daha fazla 6n plana ¢ikan gollum
karakterinin performans yakalamalarini ve seslendirmelerini ingiliz asilli aktér Andy
Serkis gerceklestirmistir (Tanine, 2011: 329). Andy Serkis, gollum karakteri ile
yakaladig1 basar1 sayesinde serinin devam filmi olan Hobbit: Unexpected Journey
(2012) filminde de yer almistir. 2011 yilinda The Imaginarium isimli hareket yakalama
teknolojisi stiidyosunu kuran Serkis, ilerleyen yillarda Rise of the Planet of the Apes
(2011), Dawn of the Planet of the Apes (2014), Avengers: Age of Ultron (2015), Star
Wars: Episode VII — The Force Awakens (2015), War for the Planet of the Apes (2017)
gibi birgok sinema filmine ait c¢esitli karakterlerin performans yakalamalarim

gerceklestirmistir.

Hareket yakalama teknolojisi kullanimi iizerine uzman bir oyuncu olan Andy
Serkis, bagarili performans yakalamalar1 sayesinde dijital karakterlere duygu katma ve
gercekeilik konusunda biiytlik bir etki yaratmig ve hareket yakalama teknolojisinin

sinema, animasyon ve oyun sektorlerinde yayginlasmasinda 6nemli bir rol oynamustir.
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Sinema ve animasyon endiistrilerinde fantastik karakterleri izleyici ile
bulusturup inandirict bir bi¢imde karsimiza ¢ikaran hareket yakalama teknolojisi,
dijital oyun sektoriinde de sik¢a kullanilmaktadir. Ug boyutlu oyun animasyonlarmin
daha gergekci ve etkileyici hale gelmesine olanak saglayan bu teknoloji sayesinde
oyuncular, oyun diinyasi ile daha fazla baglant1 kurabilmektedirler. Sinema filmleri
veya li¢ boyutlu animasyon filmlerde oldugu gibi aktor performanslarinin yakalanip
dijital oyun icerisindeki karakterlere aktarilmasi ile oyuncular karakterleri istedikleri
sekilde yonetebilmektedirler. Oyun sektoriinde daha gercekei ve etkileyici bir deneyim
sunmay1 amaglayan hareket yakalama sistemleri Ozellikle doviis oyunlari, spor
oyunlar1 ve acik diinya oyunlarinin yapim asamasinda tercih edilmektedir. Igerdigi
asir1 siddet ile iinlenen Mortal Kombat (2011) doviis oyunu karakter animasyonlari
icin hareket yakalama teknolojisinden yararlanilmistir. Fatality (Church, 2022: 23)
olarak adlandirilan gercek disi doviis sonu hareketlerde ise hareket yakalama
teknolojisinin yani sira animatorlerin olusturdugu ¢esitli animasyon hareketleri de
kullanilmistir. Spor oyunlar1 arasinda hareket yakalama teknolojisinin en ¢ok tercih
edildigi oyunlardan birisi de futbol oyunu serisi FIFA’dir. 1993 yilinda FIFA
International Soccer adiyla piyasaya siirlilen oyun, gliniimiize kadar her y1l yeni kadro
diizenlemeleri ve teknik gelisimler ile karsimiza cikmistir. FIFA futbol oyun serisi
karakter animasyonlar1 i¢in gergek futbolcular sete ¢agirilip performans yakalama
yapilmaktadir. Gergek futbolculardan hareket verileri alinirken ayn1 zamanda dijital
kopyalar1 da olusturulmaktadir. Bu sayede animasyon ve grafik kalitesi iist diizey

sunuldugu icin gercekgi bir deneyim yasatabilmektedir.

Hareket yakalama teknolojisi baglica, insan figiirii hareketlerini yakalamak i¢in
kullanilsa da hayvan hareketlerini kaydedebilmek i¢in de kullanilabilmektedir. 2018
yilinda ¢ikis yapan Red Dead Redemption II ve Last Of Us II (2020) video oyunlari
icerisinde yer alan at, kedi, kdpek gibi dort ayakli hayvan animasyonlar1 igin
performans yakalama yapilmis ve kaydedilen veriler oyunlarin icerisinde yer almistir.
Her iki oyunda yer alan at animasyonlari, hareket yakalama teknolojisi sayesinde
oyunlara oldukg¢a gercekei aktarilmistir. Geligsen teknolojisi sayesinde gergek aktorler
dijital ortama aktarilan kopyalarina hayat verebilmektedirler. Hareket yakalama
teknolojisi ile oyunlara aktarilabilen aktdr hareketleri sayesinde oyuncular oyun
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oynarken interaktif bir film izliyormus gibi etki yaratilabilmektedir. Call of Duty
Modern Warfare serisi, Cyberpunk 2077 ve Death Stranding gibi video oyunlarinda
yer alan aktdrlerin dijital kopyalar1, oyunlarin gergekligini ve inanirligini artirmaya
yardimc1 olmustur. Senaryo gercekligi ile 6n plana ¢ikan giiniimiiz video oyunlarinin

hemen hepsinde hareket yakalama teknolojisi kullanilmaktadir.

Hareket yakalama teknolojisi spor, dans, medikal ve sanat egitimi alanlarinda
egitimlerin interaktif ve etkili bir bigimde gerceklestirilmesine olanak
saglayabilmektedir. Spor, dans alanlarinda hareket analizi yapilip daha iyi
performanslar olusturulabilirken, medikal alanda simiilasyon ve sanal gerceklik
uygulamalar1 ile kullanilabilmektedir. Sanat egitiminde ise ii¢ boyutlu karakter
animasyonu olusturmada &grencilere yardimcet olabilmektedir. Performans yakalama
verileri dijital ortama aktarilirken ayn1 zamanda analiz etme, gorsellestirme ve
uygulama becerilerinin de gelistirilmesine olanak tanimaktadir. Bu sayede animasyon

egitimi daha verimli ve interaktif hale gelebilmektedir.
2.4. Hareket Yakalama Teknolojisi Gelecegi

Glinlimiiz ti¢ boyutlu animasyon fliretiminde sik¢a tercih edilen hareket
yakalama teknolojisi, sistemsel yenilikler sayesinde 2000’li yillarin basindan
giiniimiize teknik anlamda hizla gelismis ve gelismeye devam etmektedir. Icinde
bulundugumuz dijital teknoloji caginda her gecen giin daha gelismis hareket yakalama
teknolojisi yontemleri ortaya ¢ikmakta ve bu yenilikler sayesinde kullanim yayginligi
da artmaktadir. Hareket yakalama teknolojisi sistemlerinin ilk 6rneklerinde kisitlt bir
bicimde sadece viicut hareketleri kaydedilebilirken, glinlimiizde viicut hareketlerinin
yant sira el, yiiz hareketleri de detayli bir bicimde aktarilabilmektedir. Hareket
yakalama teknolojisinin gegmisine bakildiginda giiniimiize kadar biiytik bir ilerleme
kaydettigi goriilmektedir. Hizla ilerleyen teknolojik gelismeler sayesinde hareket
yakalama teknolojisinin yakin gelecekte ¢ok daha dnemli bir yere sahip olacagi
diistiniilmektedir. Hali hazirda sunulan hareket yakalama teknolojisi kurulum
maliyetlerinin ileride daha uygun hale gelmesi bu teknolojinin kullanilabilirligini
artiracag gibi, yakin gelecekte sensor ve kamera sistemlerinin geligsmesi ile daha

hassas ve daha dogru performans yakalamalar1 yapilabilecektir.
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Animasyon, dijital oyun ve benzeri alanlarda daha yayginlasacag: diisiiniilen
bu teknolojinin ilerleyisini hizlandirabilecek en 6nemli etkenlerden birisinin yapay
zeka destekli uygulamalar oldugu diisiiniilmektedir. Hareket yakalama verilerinden
otomatik animasyonlar olusturulabilmesini saglayan yapay zeka destekli uygulamalar
sayesinde animasyon tiretim siiregleri hizlanabilecegi gibi animasyon sanatgilarinin
ugrasmasi gereken ayrintili animasyon iglemlerinin de azalabilecegi 6n goriilmektedir.
2000 y1ilinda kurulan Reallusion isimli yazilim firmasi, {i¢ boyutlu karakter iiretimi ve
iic boyutlu animasyon iizerine yazilimlar gelistirmektedir. Firma, ii¢ boyutlu
animasyon iretimi i¢in gelistirdigi Iclone8 isimli yazilim ve bu yazilim igeriginde
sundugu yapay zeka destegi sayesinde daha gercek¢i animasyon {iretimini
saglayabilmektedir. Ayn1 firmanin gelistirdigi bir baska yazilim ise hareket yakalama
teknolojisi sistemi kullanmadan yiiz hareketlerini dijital bir modele dogrudan ya da
kayitli veriden aktarabilen AccuFace isimli yapay zeka destekli yazilimdir (Reallusion,
2023). Web kamerasi ile gercek zamanli goriintiiyii tic boyutlu modellere basarili bir
sekilde aktarip performans yakalama yapilabilen yazilim, hareket yakalama teknolojisi
sistemlerinin yakin gelecekte ulasabilecegi yeri gosteren dnemli bir 6rnektir. Herhangi
bir hareket yakalama teknolojisi kullanmadan performans yakalamaya olanak
saglayan bir diger firma ise Move isimli yazilim sirketidir. Tekli ya da ¢oklu kamera
cekimleri tizerinden hareket yakalama gergeklestirebilen MoveOne isimli yazilimlar
sayesinde viicut, el ve yiiz hareketlerini yapay zekda destegi ile sorunsuz
kaydedebilmektedir (Move, 2023). Giyilebilir hareket yakalama teknolojisi sistemleri
de sunan Rokoko firmasinin Rokoko Vision isimli yazilimi, tek ya da ¢ift kamera
cekiminden aldig1 goriintiileri yapay zeka destegi yardimi ile giyilebilir bir siiite

ihtiya¢ duymadan isleyip performans yakalama yapabilmektedir (Rokoko, 2023).

Gilintimiizde yiiksek biitceli projelerde performans yakalama igin giyilebilir ve
optik kamerali sistemler halen ilk tercih olabilmektedir. Yakin gelecekte, daha iyi
sonu¢ veren yapay zeka destekli hareket yakalama yazilimlar arttik¢a hali hazirda
kullanilan hareket yakalama teknolojisi sistemlerinin de yapay zekad yazilimlari ile

donatilacag1 goriilmektedir.

Sonug
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Canli performanslarin dogrudan ya da dolayli olarak dijital karakterlere
aktarilabilmesine olanak saglayan hareket yakalama teknolojisi, ii¢ boyutlu animasyon
{iretimi yapan animasyon stiidyolari icin giin gectik¢e daha cazip hale gelmektedir. Ug
boyutlu animasyon tiretimi siirecine dnemli katkilar saglayan bu teknoloji gliniimiiz
dijital teknolojilerinin yardimu ile hizla gelismeye devam etmektedir. Gelisen teknoloji
her ne kadar sistemsel olarak kolayliklar saglasa da performans yakalama i¢in ihtiyag
duyulan aktoriin rolii de bu sistemler de oldukga biiyiiktiir. Dijital karakterlere hayat
veren aktorlerin iist seviye performanslart sayesinde animasyonlarda inandiricilik ve
gerceklik artmaktadir. Rotoskop animasyon teknigi ile iligskilendirilebilen hareket
yakalama teknolojisi giliniimiizde {i¢ boyutlu animasyon iiretimi i¢in bi¢ilmis kaftan
olarak goriilebilir fakat halen gelismekte olan bir alan oldugu i¢in dezavantajlar1 da
oldukga fazladir. Ug boyutlu animasyon iiretiminde énemli bir etkiye sahip olan bu
teknolojinin dogru kullanilabilmesi i¢in kaliteli ekipmanlara ihtiya¢ duyulmasinin yani
sira bu ekipmanlara hdkim, alaninda uzman personel destegine de ihtiya¢ vardir.
Gelecekte gelismis kamera sensorleri ve yazilimlar sayesinde performans yakalama
stireci hizlanabilecegi gibi gelismis yapay zeka destegi ile hareket yakalama verileri
daha kontrollii islenebilecek ve animasyonlar daha etkileyici hale gelebilecektir. Bu
sayede hareket yakalama verilerinin islenip diizenlenmesi islemleri daha ¢ok yapay
zekd destegi ile gerceklestirileceginden, yetigsmis personel ihtiyact da azalacaktir.
Maliyetler acisindan giiniimiizde halen hareket yakalama sistemlerine ulasabilmenin
kolay olmadig1 goriilse de yakin gelecekte yapay zeka destekli yazilim sayilariin
artmasi ile maliyetlerinde diisecegi ongoriilmektedir. Ulasilabilirligin artmasi ile {i¢
boyutlu animasyon iiretimi hizlanacag gibi kullanim kolaylig1 ile hemen her alana da

hitap edebilecektir.

Gilinlimiiz animasyon iiretiminde ii¢ boyutlu animasyon iiretim tekniginin diger
animasyon iiretim tekniklerine gore daha fazla 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu
sebeple iic boyutlu animasyon fliretim teknigi yenilik¢i teknolojiler ile siirekli
giincellenmektedir. Ozellikle sinemaya yonelik uzun metraj ii¢ boyutlu animasyon
film tiretiminde sik¢a kullanilan hareket yakalama teknolojisi sistemlerinin gelecekte
iic boyutlu animasyon iretiminde c¢ok daha Onemli bir yere sahip olacagi
diistiniilmektedir.
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ACISINDAN X KULLANIMI
Eren KARATAS!

Sevil BAYCU?

0z
Calismada sagligin gelistirilmesi ve tesviki amaciyla saglik iletisiminde sosyal
medyanin rolii ve bir sosyal medya platformu olarak X (Twitter) tartisiimaktadir.
Caligmanin amaci saglik kuruluglarimin X’i yapisal ve islevsel olarak nasil
kullandigini incelemektir. Bu dogrultuda 18 Haziran 2022 — 18 Haziran 2023 tarihleri
arasinda “Tiirk Diyabet Vakfi, Tiirk Kanser Dernegi ve Tiirk Kalp Vakfi” saglik
kuruluglarinin X hesaplar igerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Calismada elde edilen bulgulara saglik kuruluslar1 X’i yapisal 6zellikleri bakimimdan
daha etkin bir sekilde kullanmalar1 gerektigi goriilmektedir. Saglik kuruluslarmin
iletisim siirecinde ve mesaj tasariminda daha ¢ok orgiitsel konular ve kisisel saglik
konularryla ilgili bilgilendirme egiliminde olduklar1 goriiliirken, bir mesajin islevi

kullanicilar tarafindan begenilme ve yeniden yaymlanma ihtimalini etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik {letisimi, Sosyal Medya, Twitter, icerik Analizi, X

HEALTH COMMUNICATION: THE USE OF X IN TERMS OF
STRUCTURAL AND FUNCTIONAL CHARACTERISTICS OF
HEALTH ORGANIZATIONS

ABSTRACT

The study discusses the role of social media in health communication for health
promotion and X as a social media platform. The aim of the study is to examine how
health organizations use X structurally and functionally. Accordingly, the Twitter
accounts of health organizations "Turkish Diabetes Foundation, Turkish Cancer
Society and Turkish Heart Foundation" between June 18, 2022 and June 18, 2023
were analyzed using content analysis method. The findings obtained in the study
show that health organizations should use X more effectively in terms of its structural
features. While it is seen that health organizations tend to inform about organizational
issues and personal health issues in the communication process and message design,

the function of a message affects the likelihood of being liked and reposted by users.

Keywords: Health Communication, Social Media, Twitter, Content Analysis, X
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GiRiS

Tiirkiye’de internet ve sosyal medya kullanimi giderek yayginlagsmaktadir.
Yaklasik 70 milyon (%82) aktif internet kullanict bulunmakta ve 69 milyon (%82) kisi
de sosyal medyay1 kullanmaktadir. Bireylerin sosyal medya kullanimi agisindan ise
Twitter en ¢ok kullanilan (%69) sosyal medya platformlarindan birisi olarak 6n plana
cikmaktadir (We Are Social, 2022). “Twitter, bire bir (6rn: e-posta), birden ¢oga (6rn:
kitle iletisim araglar1) ve ¢oktan ¢oga (6rn: web ve ¢evrim i¢i gruplar)” iletisime olanak
vermesi agisindan diger sosyal medya araglarindan farklidir (Suzan ve Soboleva, 2011:
491). Twitter’da konusmalar eszamansiz bir sekilde cografi kisitlamalarin Gtesinde
gerceklesmektedir. Yapisal 6zelliklerinden dolayr Twitter’da konusmalar sinirh
alanlarda ya da belirli gruplar iginde kisitli kalmaz. Diger bir deyisle, birgok kisi belirli
bir konu hakkinda konusabilir. Oyle ki, Twitter’daki mesaj akis1, bireylerin dogrudan
bir konusmaya katilmasa bile ¢evresel olarak farkinda olmalarini saglar (Boyd vd.,
2010: 1). Ayrica Twitter’in diger sosyal medya hesaplarindan farkli bir isleyisi
sahiptir. Hashtagler, mesajlar1 ya da tweetleri belirli olaylar ya da baglamlarla
iliskilendirmeye yardimci olur konuyu tanimlar (Chang, 2010: 1) belirli konular
etrafinda konusmalar diizenler, o konular hakkinda arama yapilmasina olanak saglar
(Small, 2011: 872). Trend topic, insanlar1 belirli konular hakkinda konusmaya tesvik
eder, gercek zamanli olarak diinyada neler olup bittigini anlamamiza aract olur
(Annamoradnejad ve Habibi, 2019: 22). Retweetin ise bilginin daha ¢ok kisiye
yayilmasinin yani sira bagkalarinin diistincelerini dogrulamak ve desteklemek gibi
motivasyonel potansiyele de sahiptir (Boyd vd., 2010: 1). Yapisal ozellikleri ve
isleyisine yonelik bahsedilen bu 6zellikler Twitter’1 bilginin yayilimi ve daha genis
kitlelere ulasmasi agisindan essiz kilmaktadir. Bu noktada saglik kuruluslari sagligin
tesviki ve gelistirilmesi amaciyla etkilesime ve diyaloga doniik bir iletisim araci olarak

Twitter’1 kullanmalari elzemdir.
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Literatiirde saglik iletisiminde sosyal medya platformlarina iliskin gesitli
aragtirmalar bulunmaktadir. Ancak, ilgili arastirmalar saglik iletisiminde sosyal
medyanin rolii, kullanim1 ve uygulamalarinin analizi etrafinda yogunlasmaktadir
(Oztiirk ve Vardarlier, 2020; Mendi, 2015; Sener ve Samur , 2013; Devrani, 2021;
Kurtulmus ve Ilgin, 2022; Sahin ve Ilgin, 2022; Dondurucu ve Uran , 2022).
Platformun yapist ve isleyisi acisindan sahip oldugu 6zellikler kullanilarak sagligin
tesviki ve gelistirilmesi noktasinda sosyal medya platformlarinin daha stratejik bir
bakis acistyla kullanimint inceleyen arastirmalarin ise sinirlt oldugu goriilmektedir.
Ayrica, yapist itibariyle her gegen giin kendini yineleyen ve biinyesine yeni 6zellikleri
katan sosyal medya platformlarinin arastirma noktasinda giincelligini korumasi bu tarz

caligmalarin yiiriitiilmesi agisindan 6nemli bir diger unsurdur.
1. Kavramsal Cergeve
1.1. Saghk iletisimi kavrami

Saglik iletisimi sosyal bilimler ve saglik bilimleri alanlarindan teorik ve pratik
anlamda etkilenerek sagligi gelistirme ve saghigi tesvik etme amaciyla yiiriitiilen
iletisim ¢aligmalarinin birlestigi ortak bir uygulama alanidir. Bu amag dogrultusunda
gerceklestirilen politikalar ve uygulamalar ilk olarak ABD ve Avrupa iilkelerinde
gerceklestirildigi goriilmektedir (Rogers, 1994; Hiilir, 2015; Okay, 2009). Saglik
iletisimi alan1 diger iletisim uzmanlik alanlarindan farkli olarak sagligin tesviki,
gelistirilmesi ve hastaliklarin 6nlenmesi a¢isindan yiikselen pragmatik ve politik ilgiye
bir yanit olarak gelisim gostermistir (Rogers, 1994: 209). Saglik iletisimi hem bireysel
hem de toplumsal diizeyde hastaliklarin 6nlenmesi, saglik sorunlarinin ¢oziilmesi,
bireylerin hastaliklar, saglik sorunlari ya da bunlarla ilgili kampanyalar hakkinda
bilgilendirilmesini, bilin¢lendirilmesi ve saglikli bir yasamin tesvik edilmesine yonelik
hizmetlerin ve politikalarin tiretilmesini kapsamaktadir. Literatiirde saglik iletisiminin
farkli baglamlarina yogunlasarak ¢esitli tanimlamalarin yapildig1 goriilmektedir.

Bunlardan bazilar1 asagida ele alinmaktadir:

— McAlister (2020: 1004), saglik iletisimini davranigsal tip baglaminda

tanimlayarak “saglikla ilgili davraniglar1 degistirmek icin tasarlanmis
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bilgilerin iletilmesi veya degis tokusu” olarak tanimlamistir. Saglik
iletigimi, saglikli davraniglar1 kolaylagtirmak ya da tesvik etmek
amaciyla hem iletisim hem de ¢evresel kosullarin degistirilmesi yoluyla
degisen davranisla ilgilidir.

— Lemal ve Merrick, saglik iletisimini bir risk yonetim siireci agisindan
tanimlayarak; kanser, HIV/AIDS ya da grip gibi saglig: tehtit eden
cesitli unsurlarin etkisi ve yonetimi ile ilgilenen halkla yonelik planl
ve plansiz iletisim siireci olarak betimlemektedir (Lemal ve Merrick,
2013).

— Brookes ve arkadaslar1 da saglik iletisimini tanimlarken genis bir
kapsam benimseyerek gerek tibbi baglamlarda gerekse de genel saglik
ya da hastalik konusuyla ilgili tiim ydnleri ve iletisim bi¢imlerini ifade
eden bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Bu iletisim siireci sozli, yazili,
dijital tiim iletisim bi¢imlerini kapsamina almakta; tiim alanlardaki
hasta-doktor karsilagmalari, ila¢ ve saglik hizmetleri gibi birgok unsuru
barindirmaktadir (Brookes vd., 2023: 470).

— Yukarida aktarilan tanimlamalarin diginda literatiirdeki saglik iletisimi
tanimlar1 genel olarak “sagligi iyilestirmek amaciyla kararlart ve
eylemleri etkilemek, bilgilendirmek icin iletisim stratejilerinin
kullanilmas1” ve “6nemli saglik sorunlar1 hakkinda bireysel, kurumsal
ve kamusal izleyicileri bilgilendirme, etkileme, motive etme sanat1 ve
teknigi” olarak tanimlanmaktadir (Schiavo, 2013: 5; Kirch, 2008: 544;
Parrott, 2004: 751; World Health Organization, 2021: 19).

Saglikla ilgili konularda bireylerin ve toplumun bilgilendirilmesi,
bilinglendirilmesi, kararlarinin  etkilenmesi, bireylerin  saghikli  davranisa
yonlendirilmesi, motive edilmesi, saglik alaniyla ilgili gerekli noktalarin savunulmasi,
uygun saglik hizmetlerinin {iretimi ve bireylerin bunlara erisebilecegi ortamlarin
yaratilmasi, tiim iletisim bi¢imlerini etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi gibi
stiregleri kapsayan saglik iletisimi ¢esitli diizeylerde gerceklesmektedir. Tabak, saglik

iletisimini kigisel iletisim, kisiler arasi iletisim, kiiciik grup iletisimi, orgiitsel iletigim,
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toplum iletisimi ve kitle iletigimi olmak lizere alt1 diizeyde ele almistir (Tabak, 2006:
30):

— Kisisel iletisim, bireyin saglik davranisimi etkileyen diisiince, inang ya da
degerler sistemidir. Kisiler arasi ise personel-personel veya personel-saglik

hizmetini alan bireylerle arasinda iletisimin ger¢eklestirdigi diizeydir.

— Orgiitsel iletisim, saglik kurulusundaki yonetim ile personel arasinda belirli bir
kurumsal kiiltiir ve iklim icerisinde gerceklesen iletisim bi¢imine atifta

bulunmaktadir.

— Kiiciik grup iletisimi, Orgiitsel anlamda ekipler arasindaki iletisimi ya da

toplantilar1 kapsamaktadir.

— Toplum iletisimi, toplumsal alanda saglikla ilgili sunumlari, konusmalar1 gibi

cesitli etkinlikleri kapsamaktadir.

— Kitle iletisimi ise ulusal ve evrensel diizeyde saglik programlari, saglik

kampanyalarini ve halk sagligina yonelik planlar1 kapsamaktadir.

Gilinlimiizde bilgi ve iletisim temelli internet teknolojilerinin gelismesiyle
birlikte saglik iletisimi alaninda internet tabanli sosyal medya platformlar1 6nemli bir
ara¢ haline gelmistir. Bu platformlar artik giiniimiizde saglik iletisiminin ytirttiildiigii
kisisel, kisilerarasi, kiigiik gruplar, orgiitsel, toplumsal ve kitle iletisimi diizeylerinin
ortak kesisim noktas1 gorevi gérmektedir. Bu diizeylerin kapsamina giren tiim unsurlar
saglhik alaninda iletisimi sosyal medya araciligiyla yukaridaki diizeylerde

gerceklestirebilmektedirler.
1.2. Saglk iletisiminde sosyal medya

Gilintimiizde sosyal medya, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte
gerek bireylerin giindelik yasamlarinda gerekse de toplumsal yasamda benimsenmesi
giderek artmaktadir. Sosyal medya, kullanicilarin tecriibe ettigi olaylarla ilgili
deneyimlerini, duygu ve diisiincelerini baskalariyla paylasma istegi araciliiyla ortaya
cikmistir. Ayrica sosyal medya platformlar1 bir iletisim aracit olarak tasavvur
edildiginde internet teknolojilerinin benimsenmesinde de biiylik bir rol oynamistir.
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Bugiin ise sosyal medyanin hem kuruluslar hem de bireyler iizerinde derin sosyal ve
ekonomik etkileri bulunmaktadir. Web hizmetlerine erisimin kolaylasmast ve
artmastyla birlikte sosyal medya platformlart fikrini paylagsmak isteyen kullanicilar

icin temel iletisim yaklasimi haline gelmistir (Oztiirk C. M., 2020: 271).

Kaplan ve Haenlein, sosyal medyayr Web 2.0 ve Kullanici Tarafindan
Olusturulan Icerik olmak iizere birbiriyle baglantili iki kavram iizerinden
tanimlamaktadir. Web 2.0, World Wide Web’i tanimlamanin yeni bir olarak ortaya
cikan terimdir; icerik ve uygulamalar arttk sadece bireyler tarafindan
olusturulmamaktadir, bunun yerine tiim kullanicilar tarafindan katilimci ve isbirlikei
bir sekilde siirekli olarak degistirildigi bir platformdur. Web 2.0’1n bir evrimi olarak
sosyal medya ise “Web 2.0’1n ideolojik ve teknolojik temelleri iizerine insa edilen ve
Kullanic1 Tarafindan Olusturulan Icerigin olusturulmasina ve degis tokusuna izin
veren bir grup internet tabanli uygulamalar” olarak tanimlanmaktadir (2010: 61).
Sosyal medya platformlart hem bireysel hem de kurumsal diizeyde karsilikli diyalogun
oldugu, taraflar arasinda etkilesime ve katilama yonelik bir iletisim ortami
olusturmaktadir. Ayrica sosyal medya platformlar1 hiz, maliyet, kolay gruplama,

oOlciilebilirlik ve ¢ok yonliiliik gibi ¢esitli avantajlara da sahiptir (Looy, 2022: 7):

— Hiz agisindan: Geleneksel medyaya kiyasla sosyal medyada igerige ¢cok daha
hizl1 tepki verilebilir ve paylasilabilir.

— Olgeklenebilirlik ve diisiik maaliyet agisindan: Sosyal medya Slgeklenebilirdir.
Bu sayede kuruluslar potansiyel olarak daha diisiik biitgeyle daha fazla kisiye

ulasabilirler.

— Kolay olciilebilirlik agisindan: Sosyal medya kullanimini analiz etmek
geleneksel anlamda bilgi toplamadan ¢ok daha maliyet ve zaman agisindan ¢ok
daha avantajlidir. Sosyal medya araclarindan elde edilen veriler cesitli

yontemlerle kolay bir sekilde analiz edilebilir.

— Cok yonlii bir iletisim ortami agisindan: Sosyal medya platformlar ¢ift yonli
bir iletisimden ziyade iletisim siirecine birden fazla taraf arasinda etkilesimi

miimkiin kilar. Somutlastirmak gerekirse, miisteriler sosyal medya araciligiyla
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bir marka, {iriin ya da hizmet hakkindaki goriislerini belirtebilir, markayla veya

diger kullanicilarla etkilesime gecebilir.

Sosyal medya platformlar iletisimin es zamansiz bir bigimde, cografi engellere
takilmaksizin gerceklestirilebilmesine aracilik etme yetenegiyle beraber yukarida
bahsedilen sosyal medyanin faydalari, saglik gibi hayati bir 6neme sahip alanda daha
onemli bir hale gelmektedir. Dolayisiyla sosyal medya kullanimi ticari saglik
isletmelerinin aksine (¢aligmada ilag sirketlerine atifta bulunulmustur) kar amaci
giitmeyen saglik kuruluslari, saglik savunuculari, saglik miidahalesi ve tesviki
programlari i¢in iletisim stratejisi gelistirme bakimindan maddi ve personel kaynagi
noktasinda zorluk yasayan saglik kuruluslart (Park vd., 2013: 471) i¢in 6nem arz

etmektedir.

Sosyal medyanin saglik alaninda kullanimi hastalardan, hasta olmayan
bireylere, saglik kuruluslarina ve saglik uygulayicilarina kadar bir¢ok kesim tizerinde
onemli faydalari bulunmaktadir. Sosyal medya, hastalara ya da diger saglik hizmeti
tilketicilerine ulagsma, onlarin bilgi olusturmasi, paylasmasi ve yanlis bilgilerin
diizeltilmesi agisindan ¢esitli firsatlar sunar; bu dogrultuda daha kolay erisilen,
paylasilan ve tekrar uyarlanan mesajlarin tasarlanmasina olanak saglar (Adams, 2010:

397).

Sosyal medyanin ¢ekiciliginin bir diger unsuru ise kisinin sosyal destek aginin
boyutunu ve kalitesini arttirabilen iligkiyi baslatma, gelistirme, slirdiirme ve yeniden
baglanmay1 kolaylastirma yetenegidir (Wright, 2020: 869). Sosyal medya
platformlarin saglik ile ilgili konularda benzer problemlere ya da endiselere sahip
bireyleri bir araya getirme potansiyeline sahiptir. Ayrica sosyal medyada saglikla ilgili
spesifik  alanlarda  sosyal destek gruplart  bulunmaktadir. Bu acidan
degerlendirildiginde sosyal medya platformlari, bireyler arasindaki etkilesimi
arttirarak bireylerin birbirlerine destek ¢ikabilecegi bir ortam yaratmakta, saglik
problemlerinin olumsuz ruhsal etkilerinden korunmak i¢in sosyal etkilesim olanagi
saglamakta ve hastaligin gecici ya da kalict etkilerine ragmen daha iyi bir yasam

kalitesi i¢in akran destegi, kisisel bakim ve is birlik¢i bilgi ortami igin ¢esitli firsatlar
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sunmaktadir (Guistini vd., 2018; Anne vd., 2009, s. 302; O'Dea ve Campbell, 2011;
Yuehua ve Zhang, 2017).

Sosyal medya platformlari, bireylerin saglik problemleriyle ilgili
ulagabilecekleri 6zel kaynaklar i¢in bir alan yaratir. Geng insanlarin, etnik azinliklarin
ya da diisiik sosyoekonomik gruplar gibi geleneksel yontemler araciliiyla saglik
bilgilerine kolayca erisemeyen insanlar i¢in erisimi genisletebilir. Saglikla ilgili
konularin saglik hizmetini tliketen bireyler ve saglik uygulayicilar1 arasinda
tartigabilecekleri bir ortam1 miimkiin kilar. Sigara ya da alkol kullanimin1 birakma gibi
olumsuz saglik davraniglarinin degistirilmesine katki saglayabilir. Ger¢ek zamanli,

geleneksel yonteme kiyasla diisiik maliyetlidir (Moorhead vd., 2013: 10).

Ayrica sosyal medya hastalik tahmini ve silirveyansi i¢in de 6nemli bir arag
gorevi gormektedir. Salgm, epidemi ya da pandemi gibi unsurlar1 gozlemleme,
inceleme ve neden olabilecegi zararlari en aza indirgemek icin acik kaynakli
mikroblog siteleri kullanilmaktadir. Cesitli uygulamalar araciliiyla hastaliklarla ilgili
sosyal medya verileri analiz edilerek hastaliklar tahmin edilebilmekte ya da lokasyonu
belirlenebilmektedir (Guy vd., 2012). ilk kez 2006 yilinda kullanilmaya baslanan
Twitter’in milyonlarca kisinin yararlandig: kiiresel bir bilgi kaynagi oldugunu ifade
edebiliriz (Boyd vd., 2010: 2). Twitter, gliindemde olan veya giindem yaratacak
haberler ve ¢esitli kamu sorunlari, siyaset vb gibi konularda sohbet etme, bilgi
aligverisi yapilmasini saglamaktadir (Kim vd, 2016: 505). Calismanin smirlilig

kapsaminda Twitter’in 6zellikleri ile ilgili konular1 biraz daha agmakta yarar vardir.
1.3. Twitter

Temmuz 2023 yilinda Twitter ismi, sirketin sahibi Elon Musk tarafindan X
olarak degistirilmistir. Bu calismada yararlanilan kaynaklar agisindan bir hataya
sebebiyet vermemek i¢in eski adi olan Twitter tercih edilmistir. Twitter bireylerin
hayatina 2006 yilinda Jack Dorsey, Noah Glass Evan Williams ve Biz Stone tarafindan
kazandirilmis ve 2022 yilinin Nisan ayinda Elon Musk tarafindan satin alinmistir.
Twitter, kullanicilarin gérsel ve yazi tabanli igerikleri yayinlayabildikleri (tweetleme),

bagkalarinin paylastig1 igerikleri begenebildigi (favlama), ya da alintilayarak tekrar
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yayinlayabildigi (retweetleme), baska kullanicilara dogrudan mesaj gonderebildigi
(Wikipedia, 2023) bir sosyal medya platformudur. Asagidaki Tablo 1’de Twitter’in

bilesenleri agiklanmaktadhir.

Twitter, etkilesimi belirli bir alan ya da grup i¢inde kisitlamak yerine birbirine
bagli aktorlerden olusan bir ag boyunda dagitmas: sebebiyle, bircok kisi ayn1 konu
hakkinda konusabilir. Hatta digerleri konugmalara dahil olmasa bile konusma
tarafindan ¢evrelenmis gibi hissedebilir. Twitter’in sagladigi mesaj akisi, bireylerin
dogrudan katilmasina gerek kalmadan cevresel olarak farkinda olmalarini saglar
(Boyd vd., 2010: 1). Twitter’in “retweet, mention, hashtag” gibi bilesenleri aragsal
olarak iletisimi gerceklestirmesinin Gtesinde mesajin saniyeler icinde cok biiyiik
kitlelere yayilmasina, mesajin konusulmasina tesvik etmesiyle belirli bir konuya
yonelik giindem olusturmasina olanak saglamaktadir. Oyle ki, Twitter’da gegmiste de
ornekleri oldugu gibi herhangi bir olay olumlu ya da olumsuz anlamda bir kampanyaya

veya protestoya doniisebilmektedir.

Tablo 1: Twitter’in 6zellikleri

Ozellikler Tanim Ornekler

Tweet Microblog uygulamasi olarak Twitter’in 140 karakter ile sinirlandirilmis ~ @elonmusk: seffaflik
iletiler olarak nitelendirilebilir. Bireylerin veya kuruluslarin goruslerini  gliven olustur.
veya gerceklestirdikleri faaliyetlerini yayinlayarak takipgilerini harekete
gegciren bir bilesen 6zelligine sahiptir (Tarhan, 2012, s. 83)

Retweet Retweet yapisal olarak, kullanicilarin orijinal olarak bagkalari tarafindan  Elon Musk yaklasik

(RT) gonderilen bir mesaj olarak e-posta yonlendirmesinin Twitter 26 bin takipgili bir
esdegeridir (Boyd, Golder, & Lotan, 2010, s. 1). Retweet, bir kullanicinin  takipgisinin tweetini
Urettigi icerigi baska bir kullanicinin kendi takipgilerine yayinlamasi  RT’ledi. ierik
olarak da tasvir edilebilir. Boylece igerigin erisimi ve etkilesimi toplamda yaklasik 6
genisletilmis olur. milyon

goriintilenmeye
ulast.

Mention Bir kullanici hesabina @ simgesi ile baglantili olan bahsetmeler, yanitlar ~ Bir kullanici:  Elon,
ve mesajlar olarak anilan mention Twitter’in iletisim kurmada temel  Tirk insanlarini
bilesenidir (Tim & Milstein, 2011, s. 45). Kullanicilar, bagka kullanicilari  seviyor musun?

@ simgesiyle etiketleyerek iletisim kurabilmekte ya da baska @elonmusk: Evet
kullanicilara yanit verebilmektedir.

Hashtag Katihmcilarin  belirli  bir konuya odaklanan konusmalari takip #NewTesla
edebilmesi amaciyla tweetleri konuya gore isaretlemek igin hashtagler  #2020Election
(#) kullanilir (Boyd, Golder, & Lotan, 2010, s. 1).

Hyperlink Kullanicilarin farkh bir kaynaga yonlendirilebildigi etkilesimli linklerdir. ~ Tesla’nin
anasayfasinda web
sitesine yonlendirilen
bir link
bulunmaktadir.
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Gorsel Twitter sadece metin tabanli bir platform degil ayni zamanda fotograf  Kullanicilar tweet
ogeler ve video gibi duragan ve hareketli gorsel 6gelerin paylasildigi bir sosyal  olarak sik sik goérsel
platformdur. paylagimi

yapmaktadirlar

Ayrica Twitter, dijital iletisim ortamlarinda diyaloga dayali iletisim siirecini
olusturma acisindan da diger sosyal medya platformlarina nazaran daha avantajlidir.
Kent ve Taylor, ¢cevrimigi ortamda diyalojik iletisim kurma problemini inceledikleri
caligmada diyalogun siirekli bir bicimde devam eden iletisim ve etkilesimin bir unsuru
oldugunu savunarak; etkili bir diyalojik iletisim siireci gelistirmek i¢in “diyalog
dongiisii, bilginin yararliligi, tekrar ziyaretin olusturulmasi, arayiiz kolayligi ve
ziyaretin korunmasi1” i¢in temel stratejileri 6nermistir. Kent ve Taylor’un ¢evrim igi
ortamda dogasina iliskin diyalojik iletisim teorisi internetin etkilesimi arttirmanin ve
sosyal iligkilerin ingasina nasil katkida bulunacagini agiklamaktadir. Teori, iletigim
stirecini olumlu yonde etkileyerek, kullanict memnuniyetini arttirdigi, kurulus ve
paydaslar arasindaki giiveni gii¢lendirerek sosyal iliskiler kurmak i¢in bir kanal olarak
blog ve sosyal aglarin etkilesimli yetenegini kullanmak icin agiklanir (1998).
Diyalojik iletisim teorisi, web ortaminda diyalojik ilkeleri dogrulamak i¢in uzun yillar
kullanilmais, test edilmis ve genis dl¢iide kabul edilmistir (Martin vd., 2015: 426). Bu
noktada Twitter etkilesime ve katilima ydnelik niteliklerinden dolayil, saglik
kuruluslari i¢in ¢evrimi¢i ortamda ilgili kamulariyla diyalojik iletisim ortami agisindan
uygun bir platformdur. Kamu kuruluslart Twitter’t ¢esitli 6zeliklerini iletigimin
dogasina uygun bir sekilde kullanarak sagligin tesviki ve gelistirilmesi agisindan

Onemli bir katki sunabilirler.

2. Yontem

Bu ¢alismanin amaci, saghigin tesviki ve gelistirilmesi maksadiyla arastirmaya
dahil olan saglik kuruluslariin Twitter’da ilgili kamulariyla iletisim kurma bi¢imlerini
betimlemek ve incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap

aranmaktadir;

— Saglik kuruluslari, ilgili kamulariyla etkilesim kurmak icin Twitter’in retweet,
yanit, hashtag, hyperlink, mention, fotograf ve video gibi 6zelliklerini nasil

kullaniyor?
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— Saglik kuruluslarin yayinlamis olduklar1 tweetler hangi konular1 kapsiyor?

— Saglik kuruluslarinin yayinlamis olduklar1 tweetler hangi islevi yerine
getiriyor?

— Hangi mesaj islevleri ve konular1 kullanicilar tarafindan retweet yapilmasina
veya favorilere eklenmesine neden oluyor?

Arastirmada icerik analizi yontemi kullamlmustir. Icerik analizi yontemi sdzel,
yazili veya diger ¢esitli materyallerin i¢erdigi mesajlar1 anlam veya dilbilgisi a¢isindan
nesnel ve sistematik acgidan kategorize etme, sayilart doniistiirme ve ¢ikarimda
bulunma yoluyla sosyal gercegi ortaya ¢cikarmay1 amaglamaktadir (Tavsancil ve Aslan,

2001: 22).

Arastirmanin orneklemi belirlenirken yargisal drnekleme olarak da bilinen
amaglh Ornekleme teknigi kullanilmistir. Amaghi 6rnekleme tekniginde, arastirma
amacina uygun bir sekilde Onceden tanimlanarak belirlenmis birimler inceleme
maksadiyla segilir (Erdogan, 2012: 210). Ozel durumlar i¢in degerli bir érnekleme
tirtidiir; 6zellikle bilgilendirici olan 6zgiin vakalar1 se¢gmek ya da belli vaka tiirlerini
tanimlamak i¢in uygundur (Neuman, 2019: 432). Kronik bir rahatsizlik olarak
“diyabet” ve en fazla 6liime sebebiyet veren saglik sorunlarindan biri olarak “kanser”
ve “kalp” hastaliklar1 hem birey hem halk saglig1 hem de saglik kuruluglar1 tizerinde
onemli yik olusturmaktadir. Bireyleri ve halk sagligimi fiziksel, sosyal ve ekonomik
anlamda olumsuz etkilerken; saglik kuruluslar1 iizerinde ise zamansal, parasal ve
yetismis insan kaynagi agisindan 6nemli maaliyetleri bulunmaktadir. Bu nedenle halk
saghigim gelistirmek ve saglik uygulayicilart ve saglik hizmetini tiiketen bireyler
arasindaki iletisimi daha verimli kilmak amaciyla spesifik olarak belirtilen saglik
alanlar1 ve ilgili saglik kuruluslari secilmistir. Bu dogrultuda oncelikle diyabet, kanser
ve kalp alanindaki saglik kuruluslari incelenmis, bu kuruluslarin Twitter hesaplar
arastirma amacina ve analize uygunluk acisindan karsilastirilarak arastirmaya dahil
edilmigstir. 18.06.2022 — 18. 06. 2023 tarihleri arasinda “Tiirk Diyabet Cemiyeti, Tiirk
Kanser Dernegi ve Tiirk Kalp Vakfi” kuruluslarinin Twitter hesaplari ilgili kamulariyla
nasil iletisim kurduklarmin belirlenmesi ve betimlenmesi amaciyla igerik analizi

yontemiyle incelenmistir.
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Tablo 2: Saglik kuruluslarinin Twitter hesaplari

Saglik kuruluglan Twitter hesaplari
Tiirk Diyabet Vakf @TURKDIAB
Turk Kanser Dernegi @TKanserDernegi
Turk Kalp Vakfi @turkkalpvakfi

Arastirmanin  kodlama cetveli olusturulurken daha oOnce yapilmis olan
caligmalar model alinmistir (Lovejoy ve Saxton, 2012; Neiger vd., 2013; Park vd.,
2013; Park vd., 2016; Kurt, 2021). Kodlama cetveli tweet tiirii ve 6zellikleriyle mesaj
konular1 ve islevleri olmak iizere iki kategoriden olusmaktadir. Oncelikle her bir tweet
orijinal, retweet ve yanit olarak tweet tlirline gére kodlanmistir. Ayrica her bir tweet,
Twitter’in hyperlink, fotograf, video, mention ve hashtag gibi Ozelliklerinin
kullanimina gore (var/yok) kodlanmistir. Saglik kuruluslarinin Twitter’t kullanma
amacini incelemek amaciyla mesaj konular1 orgiitsel ve kisisel saglik olmak iizere iki
farkl1 kategoriye ayrilmustir. Orgiitsel mesajlar kurumsal faaliyetlerle ilgili kamuyu
bilgilendirmeye tekabiil ederken kisisel saglikla ilgili mesajlar ise bireylere saglik
bilgilerini yaymak ve saglik davranisini siirdiirmeye veya degistirmeye tesvik edici
mesajlara karsilik gelmektedir. Ayrica mesaj konular orgiitsel konularla ilgili olmak
tizere on, kisisel saglikla ilgili olmak tizere alt1 ve diger kategorisiyle birlikte toplamda
on yedi alt kategoriye ayrilmistir. Son olarak tweetlerin dahil oldugu konu kategorileri
mesajin yerine getirdigi islev agisindan bilgi, eylem ve topluluk olmak iizere ii¢

kategoriye ayrilmigtir.
3. Bulgular

Icerik analizinde verilerin kodlanmas i¢in iletisim alaninda egitim goren iki
doktora Ogrencisi secilmistir. Kodlayicilar, ilk olarak, ¢alismanin konusu, igerik
analizindeki degiskenler ve kategoriler hakkinda egitilmis. Daha sonra ise
kategorilerin ve kurallarin yer aldig1 birer kodlama cetveli verilerek igerik kodlanmasi

gerceklestirilmistir.

Calismada kodlayicilar arasi giivenilirlik diizeyini belirlemek amaciyla
Cohen’s Kappa formiiliinden yararlanilmigtir. Cohen’s Kappa giivenilirlik indeksine
gore giivenirlik diizeyi Tablo 3’te gdsterilmistir.
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Tablo 3: Cohen’s Kappa glivenilirlik degerlendirmesi

Kappa Degeri Giivenilirlik diizeyi
<0 Anlagamama

0-0.2 Anlamsiz

0.4-0.6 Dusuk

0.6-0.8 iyi

0.8-1 Cok iyi

Kaynak: (Leiva vd., 2006: 523)

Cohen’s Kappa giivenilirlik degerlendirmesinde goriildiigii iizere (Tablo 3) 0.8-
1 arasi ¢ok giivenilir olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢aligmada ise kodlayicilar arasi

giivenilirlik diizeyi 0,93 olarak bulunmustur.

Arastirma kapsaminda toplam 489 tweet incelenmistir. Bu tweetlerden 198’1
(%40,49) Tirk Diyabet Cemiyeti’ne, 179°u (%36,60) Tiirk Kanser Dernegi’ne ve
112’s1 (%22,90) Tiirk Kalp Vakfi’na aittir. Tweetlerin bagka kullanicilar tarafindan
begeni ve retweet (tekrar yayinlama) oranlar1 incelendiginde ise Diyabet Cemiyeti’nin
tweetleri ortalama 2,24 (SS: 13,86) kisi tarafindan yeniden yayimlanmis, 6,10 (SS:
11,36) kisi tarafindan begenilmis. Tiirk Kanser Dernegi’nin tweetleri ortalama 3,18
(SS: 2,75) kisi tarafindan yeniden yayinlanmis, 5.97 (SS: 4,44) kisi tarafindan
begenilmistir. Son olarak Tiirk Kalp Vakfi’nin tweetleri ise ortalama 0.86 (SS: 1,16)
kisi tarafindan yeniden yaymnlanirken, ortalama 1,12 (SS: 2,12) kisi tarafindan
begenilmistir. Kuruluglarin incelenen zaman diliminde yayinladiklar1 tweet sayisi,
begeni ve retweet bazinda aldiklar1 etkilesimler genel olarak degerlendirildiginde

kuruluslarin Twitter hesaplarini etkin bir sekilde kullanmadiklart ¢ikarimi yapilabilir.

Tablo 4: Kuruluslarin yayinlandiklari tweet tlra

Tweet tirii Saghk Kuruluglan T
Diyabet Kanser Kalp
Orijinal 196 (%99) 168 (%93) 112 (%100) 476 (%97,34)
Retweet - 7 (%3,9) - 7(1,43)
Yanit 2 (%1) 4(%2,2) - 6(1,22)
Toplam 198 (40,9) 179 (36,6) 112 (22,9) 489 (%100)

Ilgili kuruluslar, yaymlamis olduklari tweet tiirii agisindan incelendiklerinde
(bkz: Tablo: 4) ise kuruluslarin tweetlerinin biiyiik bir cogunlugunun orijinal gonderi
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oldugu goriilmektedir (%97,3, n=476). Verilen bu bilgiler 1s18inda genel bir
degerlendirme yapilacak olursa; kuruluslarin diger kullanicilarla etkilesime girme
acisindan tweet tilirlerinde tek yonlii bir iletisim siirecini benimseme egiliminde
olduklari, diger taraftan ise Tiirk Kanser Vakfi'nmin kullanicilarla diyaloga ve
etkilesime yonelik bagka kullanicilarin tweetlerini yeniden yaymlama (%3,9) ve

yanitlama (%2,2) potansiyeli 6n plana ¢ikmaktadir.

2.1. Kuruluslarin tweet 6zelliklerini kullanimina iliskin bulgular

Tablo 5’te arastirma kapsaminda incelenen ilgili kuruluslarin Twitter’da
bulunan hyperlinks, fotograf, video, mention ve hashtag gibi 6zellikleri kullanimina

yonelik bilgiler verilmistir.

Tablo 5: Kuruluslarin tweet 6zelliklerini kullanimi

Saghk Kuruluglan
Ozellikler Diyabet Kanser Kalp Toplam X?

Hyperlinks 29 (%14,6) 32 (%17,9) 14 (%12,5) 75 (%15,3) 1,656
Fotograf 188 (%94,9) 103 (%57,5) 103 (%92,0) 394 (%80,5) 96,085***
Video 8 (%4,0) 66 (%36,9) 3(%2,7) 97 (%19,8) 95,079%**
Mention 4 (%2) 23 (%12,8) 1(%0,9) 28 (%5,7) 26,709%**
Hashtag 195 (%98,5) 89 (49,7) 104 (%92,9) 376 (76,8) 152,592%**
Toplam 198 (%40,4) 179 (%36,6) 112 (%22,9) 489 (%100)

Not: Ozelliklerin hepsi her bir tweet icin bagimsiz bir sekilde kodlanmistir. Bu nedenle siitunlardaki sayilarin
toplami siitunlarin toplamina esit degildir. df= 2 p<.001

Yukaridaki bilgilere goére kuruluslarin yayinlamis olduklari gonderilerde
hyperlink (75 %15,3, n=489) ve mention (%5,7 n=28) kullanim1 en diisiik orana sahip
ozellikler olarak on plana g¢ikarken; fotograf (%80,5, n=394) ve hashtag (%76,8,
n=376) kullanim1 ise kuruluslar arasinda en ¢ok faydalanilan 6zellikler olarak 6n plana
cikmaktadir. Kuruluglar arasinda bir degerlendirme yapildiginda; hyperlink
kullaniminda kuruluslar arasinda anlamli bir farkliligin olugsmadig1 goriiliirken
(X?3(2)1,656, p=43) fotograf kullanimi agisindan Tiirk Diyabet Cemiyeti’nin
(X%(2)96,085, p< .001),
(X?(2)95,079, p< .001), mention kullanimi agisindan Tiirk Kanser Vakfi’nin
(X?(2)26,709, p< .001) ve son olarak hashtag kullanimi agisindan Tiirk Diyabet

Cemiyeti’nin (X*(2)152,582, p< .001) diger kuruluslardan anlamli bir sekilde

video kullanimi acgisindan Tirk Kanser Vakfi’nin

farklilagtigt gortilmektedir. Diger bir deyisle, kuruluslar yayimnlamis olduklar
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gonderilerinde, kullanicilart bagka bir kaynaga yonlendiren hyperlink 6zelligini daha
az kullanirken fotograf ve hashtag 6zelliginden ise daha sik yararlanmaktadir. Ayrica
Tiirk Diyabet Dernegi gonderilerini olustururken gorsel olarak videolardan ve hashtag
ozelliginden; Tiirk Kanser Vakfi video ve mention 6zelliginden daha sik yararlandig:

bulgulanmstir.
2.2. Mesaj konulari ve islevlerine iligkin bulgular

Asagidaki Tablo 6’da kuruluslarin yayinlamis olduklari tweetler daha iyi
anlasilmasi i¢in konu bazinda orgiitsel olaylar, kisisel saglik ve kutlama ya da anma
vb. mesajlara karsilik gelen diger kategorisi olmak lizere ii¢ farkli kategori altinda

incelenmistir.

Tablo 6: Mesaj konulari

Saghk Kuruluglan
Mesaj kategorileri Diyabet Kanser Kalp Toplam
Orgiitsel 91 (%46,0) | 101 (%56,4) | 30 (%26,8) | 222 (%45,4)
Kisisel saglik 87 (%43,9) | 45(%25,1) | 48(%42,9) | 180 (%36,8)
Diger 20(%10,1) | 33(%18,4) | 34(%30,4) | 87 (%17,8)
Toplam 198 (40,4) | 179 (%36,6) | 112 (%22,9) | 489 (%100)

Yukarida verilen bilgilere gore kuruluslarin yayinlamis olduklar1 tweetler,
mesaj konulara gore incelendiginde; tweetlerin igeriginin ¢ogunlugu orgiitsel
konulara iliskin oldugu goriilmektedir (%45, 4, n=222). Ardindan ise kisisel saglik
(%36,8, n=180) ve kutlama vb. olaylara iliskin mesajlar1 iceren diger kategorisi (17,8,
n=87) gelmektedir. Kuruluslar arasinda bir degerlendirme yapildiginda ise orgiitsel
mesajlara iligkin sirasiyla Tiirk Kanser Dernegi (%46,0, n=91), Tiirk Diyabet Cemiyeti
(%56,4, n=101) ve Tiirk Kalp Vakfi’nin (%26,8, n=30) tweet attig1, kisisel sagliga
iligkin sirasiyla Tiirk Diyabet Cemiyeti (%43,9, n=87), Tiirk Kalp Vakfi (%42,9, n=48)
ve Tirk Kanser Dernegi'nin (%25,1, n=45) tweet attifi ve son olarak diger
kategorisine iligskin sirastyla Tiirk Kalp Vakfi (%30,4, n=34), Tiirk Kanser Dernegi
(%18,4, n=33) ve Tiirk Diyabet Cemiyeti (%10,1, n=20) mesaj yaynlamistir.
Kuruluslar arasindaki bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli oldugu bulgulanmistir

(X?(2)40,387, p= < .001).
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2.3. Mesaj iglevleri

Saglik kuruluslar1 tarafindan yayinlanan tweetlerin konular1 (6rgiitsel, kisisel
saglik ve diger), kuruluslarin ilgili kamulariyla iletisim kurma esnasinda iistlendigi
islevi daha iyi anlamlandirabilmek amaciyla bilgi, topluluk ve eylem olmak iizere ii¢

farkl kategoride kodlanmistir (Tablo 7 ve 8).

Tablo 7: Mesaj islevleri

Saghk Kuruluglan
Mesaj islevleri Diyabet Kanser Kalp Toplam
Orgiitsel: Bilgilendirme 70 (%33,3) 28 (15,6) 24 (%21,4) 124 (%25,6)
Orgiitsel: Topluluk 4 (%2,0) 18 (%10,0) 1(%0,89) 23 (%4,7)
Orgiitsel: Eylem 12 (%6,0) 57 (%31,8) 6 (%5,3) 75 (%15,3)
Kisisel saglik: Bilgilendirme 66 (%33,3) 28 (%15,6) 15 (%13,3) 109 (%22,2)
Kisisel saghk: Eylem 24 (%12,2) 16 (%8,4) 31 (%27,6) 73 (%14,9)
Diger 20 (%10,1) 32 (%17,8) 35 (%31,2) 87 (%17,7)
Toplam 198 (%40,4) 179 (%36,6) 112 (%22,9) 489 (%100)

Kuruluslarn ilgili kamularini aktif bir diyalog siirecine dahil ederek onlarla
etkilesim kurma (orgiitsel: topluluk) yetersiz kaldiklar1 goriilmektedir (%4,7, n=23).
Diger taraftan, kuruluslarin yaymlamis olduklari mesajlar, kurulusla ilgili olaylarin
duyurulmasi, bireysel ya da halk sagligina yonelik mesajlar ve kutlama, anma gibi

tweetler etrafinda yogunlagsmaktadir (%52,9, n=259).

Caligsma kapsaminda mesaj iglevleri “bilgilendirme, topluluk ve eylem” olmak
izere ii¢ kategoride incelenmistir. Bilgilendirme, haberleri, gergekleri veya dnemli
olaylar1 bilgilendiren bilgiler iken; topluluk, diyalog olusturmaya (kullanicilara yanit
verme veya yanit isteme) ve ¢evrimici topluluklar olusturmaya (tesekkiir etme veya
taktir etme) odaklanan; eylem ise takipgileri kurulus lehine harekete gecmeye tesvik

tweetleri iceren mesajlardir (Lovejoy ve Saxton, 2012)

Mesaj islevleri agisindan incelendiginde kuruluslar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir (X?(10)128,603, p= < .001). Kuruluslar

mesaj islevleri acisindan karsilastirildiginda; Tiirk Kanser Vakfi’nin bireylerin kisisel
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hikayelerini ya da deneyimlerini paylagma, takipgilere tesekkiir etme, onlarin
sorulari ya da yorumlaria yanit verme noktasinda daha istekli oldugu goriiliirken
ayni zamanda ¢ogunlukla bireyleri bagis yapmaya ve parasal anlamda destek olmaya
yonelten (Orgiitsel eylem) mesajlar paylasma egiliminde oldugu goriilmektedir. Kisisel
saglik acisindan yayinlanan mesajlara gore ise Tiirk Diyabet Vakfi ve Tiirk Kanser
Dernegi, bireyleri koruyucu saglik taramasi yaptirmaya tesvik edici mesajlar
yaymlarken Tiirk Kalp Vakfi da insanlarin yasam tarzlarin1 degistirmeye ya da saglik

davraniglarini slirdiirmeye yonelik mesajlara agirlik verdigi goriilmektedir.

Tablo 8: Mesaj islev ve konulari

Mesaj konulari Kuruluslar Toplam

Diyabet | Kanser | Kalp
Orgiitsel: Bilgilendirme

insanlari kurulusun hizmetleri,  egitim 70 (%35,5) 7 (%3,91) 24 (%21,4,) 101 (%21,6)
programlari  veya  etkinlikleri hakkinda
bilgilendirmek

Uyelerin kisisel hikayelerini ve deneyimlerini 0 (%0) 21 (%11,73) 0 (%0) 21 (%4,29)
paylasmak

Orgiitsel: Topluluk

Takipgileri taktir etmek, onlara tesekkiir etmek 2 (%1,0) 18 (%10,0) 0 (%0) 20 (%4,0)
veya diger kullanicilarin  sorularina veya
yorumlarina yanit vermek.

Giincel ve vyerel olaylari kabul etmek 1(%0,51) 0 (%0) 0 (%0) 1(%0,2)
bilgilendirmek
Diger kullanicilari geri bildirimde bulunmaya 1(%0,51) 0 (%0) 1 (%0) 2(0,41)

veya kurulusla aktif olarak konugsmaya katilmaya
tesvik etmek

Orgiitsel: Eylem

insanlar katilmaya davet ederek kurulusun 10 (%5,0) 5(%2,7) 5 (%4,4) 20 (%4,0)
etkinliklerini, hizmetlerini ve faaliyetlerini

tanitma

Bagislari ve parasal destegi tesvik etmek 2 (%1,0) 45 (%25,1) 1(%0,8) 48 (%9,8)
insanlari bilgi yaymaya tesvik etmek 0 (%0) 2 (%1,1) 0 (%0) 2 (%0,4)
insanlari bagka bir siteye katilmaya veya 0 (%0) 3 (%1,6) 0 (%0) 3 (%0,6)

kurulusa oy vermeye davet etme

insanlardan nasil yardim edilecegi hakkinda 0 (%0) 2 (%1,1) 0 (%0) 2 (%0,4)
daha fazla bilgi edinmek igin harekete
gecmelerini istemek

Kisisel saglik: Bilgi
Tibbi arastirmalarin  veya hastalikla ilgili 1(%0,5) 26 (%14,5) 2 (%1,7) 29 (%5,9)
calismalarin bildirilmesi
CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024

dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



887

KARATAS, Eren ve BAYCU, Sevil (2024). Saghk iletisimi: Saghk Kuruluslarinin Yapisal ve islevsel Ozellikleri
Agisindan X Kullanimi. Giimishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 870-894.

Genel halk sagligi bilgilerinin iletilmesi 58 (%29,2) 2(%1,1) 11 (%9,8) 71 (%14,5)
insanlari saglik riskleri hakkinda bilgilendirmek 3 (%1,5) 0 (%0) 2 (%1,7) 5(%1,0)
Saglik politikalari ve saglik bakim sistemleri gibi 4 (%2,0) 0 (%0) 0 (%0) 4 (%0,8)
sosyal veya politik konularin ele alinmasi

Kisisel saghk: Eylem
insanlar koruyu saghk taramasi yaptirmaya 19 (%9,6) 14 (%7,8) 2 (%1,7) 35(%7,1)
tesvik etmek
insanlarin yagsam tarzlarini degistirmeye veya 5(%2,5) 2 (%1,1) 29 (%25,8) 36 (%7,36
saglik davranislarini sirdirmeye tesvik etmek

Diger

Kutlama, anma vb. 0zel gilinler hakkinda | 22 (%]11,1) 32 (%17,8) 35 (%31,2) 87 (%17,7)
yaymlanan gonderiler
Toplam 198 (%40,4) | 179 (%36,6) | 112 (%22,9) | 489 (%100)

2.4. “Begeni ve Retweet” oranlarina iliskin bulgular

Arastirma kapsaminda ilgili kuruluslarin mesaj konular1 ve islevleri
belirlendikten sonra kullanicilar tarafindan hangi mesajlarin daha ¢ok begenildigi ve
retweet edildigine yonelik incelemeler de yapilmistir. Verileri ¢arpitma ihtimali olan
uc degerler (6rnek: ¢ok fazla retweet ve begeni alan tweetler.) ile arastirma amacina
uygun bir sekilde diger kategorisine giren mesajlar analiz dist tutulmustur. Bu

dogrultuda toplamda 396 mesaj analiz edilmistir.

Elde edilen bulgulara gore bir mesajin islevi ilgili mesajin bireyler tarafindan
begenilme (=4,0, p=,003) ve retweet (f= 3,1, p=,014) yapilma olasiligin arttirdigini
gostermektedir. Bu bulgulara gore bireyler, topluluk olusturmaya (mdn: 3,05) orgiitsel
eyleme (mdn: 2,36) ve kisisel saglik hakkinda bilgilendirmeye (mdn: 2,07) iliskin
mesajlar1 daha ¢ok begenme egilimindeyken; orgiitsel eyleme (mdn: 1,58), topluluk
olusturmaya (mdn: 1,50) ve kisisel saglik hakkinda bilgilendirmeye (mdn: 1,36) iliskin

mesajlart daha ¢ok retweet yapma egilimindedirler.

SONUC

Bu ¢alisma bireysel ve halk sagliginin gelistirilmesi amactyla sosyal medyanin

roliinii ve islevini inceleyen bu dogrultuda ilgili saglik kuruluslarinin, sosyal medya
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platformu olarak X’i yapisal ve islevsel 6zellikleri nasil kullandigini incelemeyi

amaclayan betimleyici bir aragtirmadir.

Arastirmada elde edilen bulgular kapsaminda kuruluslarin, yayinlanan génderi
sayisi, bunlarin begenilme ve diger kullanicilar tarafindan yeniden yayinlanma
oranlar1 agisindan X’i daha etkin ve aktif bir sekilde kullanmalar1 gerektigi

goriilmektedir.

Saglik kuruluslar1 arasinda Tiirk Kanser Dernegi’nin diger kuruluslara kiyasla
diyaloga ve etkilesime girme potansiyeli bir parca 6n plana ¢ikarken, genel anlamda
kuruluslar c¢ogunlukla orijinal tweet (%97,34) yaymnlama egiliminde olduklari
goriilmektedir. X’in yapisal olarak bir tweeti begenme, yeniden yayinlama ve baska
bir kullanicinin tweetini yanitlama gibi 6zellikleri sahip olunan kurumsal hesabin daha
fazla kigiye ulagmasi noktasinda etkili olmasi kuvvetle muhtemeldir. Bu nedenle saglik
kuruluslarinin  sosyal medya platformlarinda diger kullanicilarla etkilesime ve

diyaloga doniik etkilesim siireci benimsemeleri 6nerilmektedir.

Saglik kuruluslart X’de yaymlamis olduklar1 her bir tweette “hyperlink,
fotograf, video, mention ve hashtag” gibi ozelliklerin kullanimi1 acisindan
incelendiginde; kuruluslar hashtaglerden sik¢a faydalandiklar1 goriilmektedir.
Hashtagler, kullanicilarin konu takibi yapmalari, anahtar kelimelerle arama yapmalari
ve ilgi alanlarina gore bagka kullanicilarin sayfasina diisme agisindan 6énemli bir unsur
olarak on plana ¢ikmaktadir. Tlirk Kanser Dernegi gonderilerini olustururken gorsel
olarak videolardan daha ¢ok yararlanirken diger kuruluslar ise fotograflardan
yararlanmaktadir. Diger taraftan, kuruluslar, baska bir kaynaga yonlendirmeye
yarayan hyperlink 6zelliginden, diger 6zelliklere nazaran, daha az faydalandiklar
goriilmektedir. Aslinda, elde edilen bulgular disinda belirtmek gerekirse, bu
ozelliklerin ilgili génderinin yapisina ve amacina uygun bir sekilde kullanilmas: daha
faydal1 olabilir. Somutlagtirmak gerekirse, kurulusun Youtube hesabinda bir saglik
uzmaniyla yapilan roportaja yonlendiren tweet hesabinda gorsel olarak fotograf yerine

roportajin dnemli bir kesitine ait video kullanilmasi ve konuyla ilgili bilgilendirici
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diger kaynaklara yonelik hyperlink kullanimi kullanicilarin merakinin uyandirilmasi

ve dikkatinin ¢ekilmesi noktasinda daha etkili olabilir.

Kuruluslar mesaj konular1 ve islevleri agisindan degerlendirildiklerinde ise
sirastyla Orgiitsel (%45,4), kisisel saglik (%36) ve 6zel giin vb. anma ve kutlama
(%17,8) konulariyla ilgili mesajlar yaymladiklar1 goriilmektedir. Caligma kapsaminda
bu mesaj konulari, kuruluslarin ilgili kamularla nasil iletisim kurduklarin1 daha iyi
anlamak amaciyla, bilgi, topluluk ve eylem olmak {izere {i¢ kategoride incelenmisti.
Bu noktada saglik kuruluglarinin mesajlar1 kurumsal olaylarin duyurulmasi, kisisel
saglik ya da halk saglig ile ilgili mesajlar etrafinda sekillenmektedir. Kullanicilar
aktif bir diyalog siirecine dahil ederek onlarla etkilesim/iletisim kurma noktasinda
yetersiz kaldiklar1 goriilmektedir. Saglik kuruluglarinin, iletisim siirecine kullanicilari
dahil etmeleri bu sayede bir topluluk olusturmalar1 ve bu topluluk icerisinde bireyleri
tesvik edici bir sekilde etkilesim kurmasi saglik iletisiminin islevi olarak benzer
problemlere sahip bireyler i¢in bir sosyal destek ve sosyal etkilesim ortaminin
olusmasina aracilik edecektir. Ayrica ¢alismanin 6nemli bir bulgusu da topluluk
olusturma ve eyleme yonelik mesajlarin diger kullanicilar tarafindan begenilme ve
yeniden yayimlanma ihtimalidir. Diger bir deyisle, kullanicilar topluluk olusturama ve
eyleme yonelik mesajlari begenme ve yeniden yayinlama egilimleri daha yiiksektir.

Bu nedenle saglik kuruluslarinin bu durumu goz ardi etmemeleri 6nem arz etmektedir.

Literatiirde benzer caligsmalarda elde edilen bulgular incelendiginde ise Kurt
(2021), saglik kuruluslarinin X’1 etkin ve aktif bir sekilde kullanmadiklarini, ¢evrimigi
ortamda topluluk olusturmay1 goz ardi ettiklerini; daha ¢ok tek yonlii, Orgiitsel
konularla ilgili mesajlar yaymlama egiliminde olduklarini saptamistir. Arslan da
benzer bir sekilde Saglik Bakanligi’nin X hesabmi Grunig ve Hunt’in Halkla iliskiler
Modelleri agisindan inceledigi ¢aligmasinda tek yonlii kamuoyunu bilgilendirmeye
yonelik bir iletisim silirecinin benimsendigini bulgulamigtir (2021). Park ve
digerlerinin yaptig1 calismada da bir tweetin mesaj islevinin kullanicilar tarafindan
begenilme ve yeniden yayinlanma oranini etkiledigini bulgulanmistir (2016). Cobaner
ve Koksoy da calismasinda Tiirk Tabipler Birligi’nin Twitter ’1in 6zelliklerini daha etkin
bir sekilde kullanmasi gerektigini vurgulamislardir (2014).
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Literatiirde sagligin gelistirilmesi amaciyla saglik iletisiminde sosyal medya
kullanim1 agisindan ¢esitli calismalar bulunmaktadir. Teorik anlamda bu konuya
verilen 6neme ragmen pratikte saglik kuruluslarinin bu durumu goéz ardi ettikleri
goriilmektedir. Ozellikle maddi imkanlar ve yetismis/uzman personel yeterliliginden
yakiilan saglik sektoriinde sosyal medya platformlar: araciligiyla saglik iletisiminin
desteklenmesi hayati bir rol iistlenmektedir. Sosyal medyanin ¢ift yonlii etkilesime
yonelik dogasi, bilginin yayilmasi ya da sanal topluluklari olusturma gibi unsurlara
etkisi inkar edilemeyecek bir sekilde kanitlanmistir. Ancak, bu unsurlarin nasil
olusturulacagi, yani sosyal medya platformlarini yapisal 6zellikleri bakimindan nasil
daha etkin verimli kullanilacagi da bir diger 6nemli unsurdur. Bu nedenle giiniimiizde
bu platformlar1 sahip olduklar1 &zellikleri bakimindan daha stratejik bir bigimde
kullanmas1 saglik mesajlarin1 gliglendirecegi i¢in kurumsal agidan zorunlu bir

gereklilik olarak degerlendirilmesi gerekir

Bu calismadan elde edilen bulgulara dayanarak, iletisimciler Twitter’n
diyalojik potansiyelini daha stratejik bir sekilde kullanmak ve bdylece saglik

mesajlarin1 gliglendirmek isteyebilirler.
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DiJITAL MEDYANIN GORSEL TASARIM SUREGLERINi DONUSTURMESIi VE
TASARIMIN DiJITAL PLATFORMLARA ADAPTASYONU
Gonca UNCU!
0z

Dijital medyanin hizla yiikselmesi, gorsel tasarim alaninda 6énemli doniistimlere sebep olmus
Arastirma Makalesi ve tasarim siireglerini temelinden degistirmistir. Dijitallesme siireci, geleneksel medyanimn
Research Article sinirlarin1 agarak tasarimcilara yeni olanaklar sunmus, yeni bir estetik dil olusturulmasina
olanak tanimistir. Bu doniisiim, sadece tasarim siireglerini etkilemekle kalmayip ayn1 zamanda
is diinyasinda yeni firsatlar ve bazi zorluklar ortaya ¢ikartmistir. Tasarimin dijital platformlara

1
adaptasyonu, geleneksel tasarim prensiplerini dijital ortamlara uyarlama siirecini ifade

Dog. Dr.
etmektedir. Bu adaptasyon, kullanici deneyimini iyilestirmek, marka tutarliligini saglamak ve
Mglrmara Universitesi dijital platformlarin 6zelliklerinden en iyi sekilde yararlanmak amaciyla gergeklesmistir. Bu

Ietisim Fakiiltesi . N s

arastirmada, dijital medyanin gorsel tasarim tizerindeki etkileri ve tasarimin dijital platformlara
E-Posta adaptasyonu ele alinmaktadir. Dijital medyanin gorsel tasarim diinyasma kattii degeri ve
goncauncu@gmail.com tasarimin dijital platformlara basarili bir sekilde nasil uyum sagladifini inceleyen bu
ORCID arastirmanin amaci, dijital medyanin gorsel tasarim siireglerini nasil etkiledigini ve bu
0000-0002-2384-7306 doniisiimiin gorsel tasarim iizerindeki etkilerini anlamaktir. Bu durum, geleneksel tasarim

yontemlerinden, dijital tasarim siireglerine gecisin dinamikleri 6ne ¢ikan dijital tasarim
ornekleri iizerinden incelenmistir. Arastirma bir literatiir taramasi seklinde gerceklestirilmis ve
Bagvuru Tarihi / Received L R ) . . .
dijital veriler {izerinden Ornekler incelenmistir. Caligma, tasarim siireglerinde kullanilan
01.02.2024 araclarin ve tekniklerin degerlendirilmesini amaglamistir. Dijital tasarimlarin, dijital medyaya
adaptasyonu, avantajlart ve zorluklari hakkinda bulgular ortaya konulmustur. Arastirma
Kabul Tarihi / Accepted S

/ P bulgulart gelecek calismalara 151k tutarken, dijital tasarimcilarin da daha etkili bigimde
14.06.2024 caligabilmeleri i¢in en iyi uygulamalarm belirlenmesine yardimc1 olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Medya, Dijital Tasarim, Gorsel Tasarim, Dijitallesme
ABSTRACT

The quick rise of digital media has caused significant transformations in the field of visual
design and fundamentally changed design processes. The digitalization process has gone
beyond the limits of traditional media, offering new opportunities to designers and allowing the
creation of a new aesthetic language. This transformation has not only affected the design
processes but also created new opportunities and some challenges in the business world.
Adaptation of design to digital platforms refers to the process of adapting traditional design
principles to digital environments. This adaptation was carried out in order to improve user
experience, ensure brand consistency and make the most of the features of digital platforms. In
this research, the effects of digital media on visual design and the adaptation of design to digital

platforms are discussed. The aim of this research, which examines the value that digital media

adds to the visual design world and how design successfully adapts to digital platforms, is to
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understand how digital media affects visual design processes and the effects of this
transformation on visual design. This situation, the dynamics of the transition from traditional
design methods to digital design processes, has been examined through prominent digital design
examples. The research was carried out as a literature review and examples were examined
through digital data. The study aimed to evaluate the tools and techniques used in the design
processes. Findings have been revealed about the adaptation of digital designs to digital media,
their advantages and difficulties. The research findings will shed light on future studies and help
determine best practices for digital designers to work more effectively.

Keywords: Digital Media, Digital Design, Visual Design, Digitalism

1. Giris

Hayatimizdaki bir¢ok 6gede oldugu gibi gorsel tasarim siiregleri de dijitallesme yolunda ilerleme
gostermektedir. Ozellikle Internet’in yayginlasmas: dijital medyanm insanlar tarafindan kullaniminin
artmasina neden olmustur. Gelisen teknolojiler sayesinde geleneksel medya, dijitale taginmig ve evrim
gecirmistir. Dijital medya, bilgisayarlarin yayginlasarak internet ve mobil teknolojinin gelisimiyle
biiyiik bir yiikselis yasamistir. Insanlarin bilgiye ulasma konusundaki aligkanliklari, iletisim igin
kullandiklar1 yontemler ve eglence tercihleri biiyiik dlctide dijitallesmistir. Artik yeni kamusal alan yeni
medya olarak da bilinen dijital medyadir. Buradan hareketle dijital medyanin yayginlagsmasi hakkinda
baz1 ana ¢ikis noktalarini sdyle siralayabiliriz: Internetin yaygimlasmasi ve erisilebilirliginin artmasi,
sosyal medya platformlariin yiikselisi, mobil teknolojinin gelisimi, video ve interaktif igeriklerin artisi,
geleneksel medyanin dijitallesmesi, e-ticaretin yiikselisi gibi unsurlar, dijital medyanin yayginlagmasini
saglamistir. Dijital medyanin yiikselisi 6zellikle gorsel iletisim alaninda 6nemli doniistimlere sebep
olmus ve buna benzer baska sektorleri de etkisi altinda birakmistir. Dijital medya devrimiyle birlikte

gorsel iletisim sekilleri hig olmadig1 kadar 6nem kazanmustir.

Gorsel tasarim, dijitallesme siirecinde dnemli bir degisim gecirmistir. Bu siireg, bilinen tasarim
yontemlerinden dijital mecralara gegisi ve dijital araglarn tasarim siireclerine uyumlu hale getirilmesini
igermektedir. ik olarak bilgisayar tabanli tasarim yazilimlari, bilinen tarzda kagit-kalemle yani elle
yapilan tasarim siireglerine kiyasla daha esnek ve hizli bir tasarim deneyimi sunmaktadir diyebiliriz.

Adobe Design Collection, Creative Cloud, Canva gibi profesyonel tasarim araglari, grafikerlerin
dijital projeler iizerinde ¢aligmalarina imkan saglamaktadir. Dijital ortamda, illiistrasyonlar, vektor
tabanl grafikler, farkli boyutlarda, herhangi bir kayip olmadan dlgeklendirilebilir ve farkli dijital
platformlarda kullanilabilmektedir. internetin yayginlasmasiyla web tasarimlari da biiyiik bir énem
kazanmigtir. Hemen hemen her markayi temsil eden bir web sayfasi, mobil uygulamasi ve sosyal medya
platformu mevcuttur. Tasarimcilar, estetik olarak ¢ekici, ayn1 zamanda kullanici dostu olan web siteleri

olusturmak i¢in tasarim ilkelerini dijital ortama tasimak zorunda kalmiglardir. Ayni sekilde mobil
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uygulama tasarimlar1 da benzer bir degisim geg¢irmistir. Kullanici deneyimi dijital medyanin en 6nemli

unsurudur. Bu nedenle kullanici deneyimine odaklanan dijital tasarim trendleri ortaya ¢ikmistir.

Dijitallesme siireci, tasarimcilara {i¢ boyutlu tasarim ve animasyon konusunda yeni olanaklar
sunmugstur. Bu durum, oyun endiistrisinden film yapimina kadar bir¢ok alanda kullanilan dinamik ve
etkileyici gorsel igeriklerin olusturulmasini saglamigtir. Gorsel tasarim ayrica, sosyal medya
platformlarinda paylasilan igeriklerin olusturulmasinda ve dijital pazarlama kampanyalarinin
tasariminda 6nemli bir rol oynamaktadir. Dijital reklamlar ve sosyal medya grafikleri markalarin dijital
varliklarini giiglendirmelerine yardime1 olmaktadir. Gorsel tasarimin dijitallesme siireci, tasarimeilarin
daha hizli ve etkili bir sekilde caligmalarina, daha genis kitlelere ulagsmalarina ve daha gesitli projelerde
yer almalaria olanak tanimmistir. Bu siire¢, tasarim diinyasini biiylik ol¢lide zenginlestirmis ve

cesitlendirmistir.

Dijital medyanin gorsel tasarima etkileri hakkinda yapilan arastirmalar, tasarim pratigine yeni
kapilar agmaktadir. Bu durum, tasarimcilari yeni teknolojileri ve yontemleri benimsemelerini tesvik
ederek, sektordeki gelismeleri hizlandirmaktadir. Gorsel tasarimin dijital platformlara uyumlu bir
sekilde adapte edilmesi, markalarmn dijital ortamda etkili iletisim kurmalarina yardimci olmaktadir. Bu
da daha genis bir kitleye ulagma ve marka bilinirligini artirma potansiyelini beraberinde getirecektir. Bu
arastirma, tasarimcilarin ve tasarim Ogrencilerinin, dijital platformlarda etkili tasarim becerilerini
gelistirmelerine yardimei olacagi ongoriilmektedir. Gorsel tasarimin dijitallesmesi, reklameilik, e-ticaret
ve medya gibi sektorlerde is modellerini ve rekabet dinamiklerinin de degismesi demektir. Bu
degisimleri anlamak ve yonetmek biiylik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda bu ¢alisma, dijital medyanin
gorsel tasarim alaninda etkilerini daha iyi anlamak ve tasarim pratigini daha etkili hale getirmek i¢in
onemli bir katki saglayacakti. Bu aragtirmada dijital medyanin gorsel tasarim siireglerinin ve
doniisiimiiniin gorsel tasarim tizerindeki etkileri incelenecektir. Geleneksel tasarim ydntemlerinden
baglayarak tasarimin dijitallesmesi ve tasarim prensiplerinin yeni medyaya adaptasyonu baglica

incelenecek konulardir.

2. Dijital Medyanin Temel Prensipleri ve Toplumsallagsmasi

Genel olarak medya kavramini; bilgilendirme, egitme, eglendirme gibi islevleri olan bir kavram
olarak tanmimlayabiliriz. Dijital medya ise bilgisayar teknolojisi ve elektronik iletisim araglar vasitasiyla
olusturulan, veri olarak saklanabilen, iletilen ve tiiketilen medya icerigini ifade etmektedir. Geleneksel

medyanin dijitallesmesi ile meydana gelen bu medya tiirii, bilgisayarlar, tabletler, akill1 telefonlar ve
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diger dijital cihazlar vasitastyla erisilebilir hale gelmistir. Genel olarak teknolojinin, 6zel olarak ise bilgi
ve iletisimin geligmesinin bir sonucu olarak medya iki boyutlu bir asamaya ge¢mistir: geleneksel ve
yeni/dijital agama. Bir tarafta basili ve analog yaynlar (geleneksel medya), diger tarafta ise gevrimigi
ve dijital yayinlar (yeni/dijital medya) bulunmaktadir. Geleneksel medya; gazete, dergi, radyo, analog
televizyon gibi araclar1 kapsarken, dijital medya; akilli telefon, tablet, dijital televizyon, bilgisayar gibi
cihazlarda kullanilan internet tabanli her tiirlii yazili, gorsel ve isitsel medyay1 kapsamaktadir (Karaboga,
2019: 4). Degisim sadece iletisim araglarinda yasanmamis, bireyler de geleneksel medyanin
okuyucu/dinleyici/izleyici konumundan yeni medyanin kullanicist boyutuna geg¢mislerdir. Ozellikle
Web 2.0 ortaminda bilginin takipgisinin, sosyal aglar iizerinden iiretici konumuna gegmesiyle birlikte,
katilimer kiiltiiriin ortaya gikmasi dijital medyay1 kutsal bilgi kaynag: haline gelmistir (Ozcan, 2017:
59).

Dijital medyanin temel prensiplerinden en 6nemlisi, interaktif olmasidir. Dijital medya, kullanicilar
ile icerigin etkilesimde bulunabildigi bir deneyim sunmaktadir. Bunun yanindan metin, ses, goriintii ve
video gibi farkli medya tiirlerini harmanlayarak farkli igerik deneyimleri sunuldugu bir ¢oklu ortam
icerigi sunmaktadir. Dijital medyanin aninda erisim ve yayilma 6zelligi sayesinde herhangi bir paylasim
aninda yayilabilmekte ve genis kitlelere hizli bir sekilde erisebilmektedir. Ayn1 zamanda, dijital medya
kisilere 0zel igerik deneyimleri sunarak, yeni kullanici deneyimlerini olusturmak i¢in tasarim
Ozellestirilebilmektedir. Akilli mobil cihazlarin gelisimi sayesinde her yerden erisim saglanabilir ve
yeniden kullanilabilir bir yapidadir. Boylelikle icerikler kolayca kopyalanabilir ve farkli sekillerde
yeniden kullanilabilir. Son olarak veri toplama ve analiz yapabilme o6zelligi sayesinde kullanici
etkilesimleri hakkinda veri setleri iireterek icerik saglayicilara ve pazarlamacilara degerli bilgiler
saglamaktadir. Bu 6zellikler, dijital medyanin giiclii etkisini sekillendiren unsurlardir. Dijital medya;
iletisim, eglence, egitim ve ticaret gibi bircok alanda 6énemli bir rol oynamaktadir. Dijital medyay1
olusturan "bilgi teknolojisi, iletisim aglar1 ve geleneksel medya alanlar1 arasindaki ii¢lii yakinsama
stireci" daha derin ve ileri bir asamaya gectiginde, dijitallesme arttifinda ve dijital nesneler niteliksel ve
niceliksel olarak gelistiginde, siber uzayin bir fonksiyonu haline gelir. Sosyal diizen daha ¢esitli hale
gelir ve daha karmagiklagmasi beklenmelidir (Polat, 2016: 422).

Dijital ¢agda estetik kavrami gorsel tasarimi dogrudan iligkilidir. Benjamin’in (1935) teknolojik
cagda estetigin yeniden iliretimini inceledigi yazisinda teknolojik yeniden {iretimin toplumsal estetik ve
kiiltiirel gelisim icin ¢ok olumlu bir etkiye sahip olacagi fikrini savunarak: “Sanat eserinin teknigin
yardimiyla ¢ogaltilabilirligi, kitlenin sanatla olan iliskisini degistirmektedir” (1995, s.62) ifadesini
kullanmistir. Buradaki temel kavram imgenin giiciiniin toplumsal bir etkiye sahip olabilmesi ve bu giiciin

teknoloji vasitastyla kalabalik kitlelere ulastirilmas fikridir. Ornegin ilkel toplumlarda yiiksek kiilt bir
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degere sahip olan bir sanatin, genis halk kitlelerine ulasabilir hale gelmesi evrensel bir begeni zemini
hazirlayacak ve bu zemin insanlar tepeden birlestirerek genel bir estetik begeni olusturacakti. Bunun
yaninda Benjamin’in yeniden iretim anlayisinin sanatin/tasarimin aurasini ve biricikligini yok
edecegine olan inanc1 da, dijital ¢cag ile yeniden sorgulanmasi gereken bir kavramdir. Giiniimiiz dijital
evreninde auranin kaybolusunda “asil” goriintii yerini dijital “asil” kopyalara birakmistir,
sanatin/tasarimin orijinal biriciklik 6zelligi cogaltma teknolojisi ile son bulmustur. Ancak hicbir
teknolojik gelisme toplumlardan ayri diisiiniilememektedir. Toplumun iginde bulundugu ihtiyaglar yeni
teknolojilerin gelistirmesine sebep olmustur. Dijital teknolojiler toplumsal yenilenmenin en son
halkasidir. Dijitallesme yeni bir amaca hizmet etmektedir ve toplumsal, kiiltiirel, ekonomik sonuclar1
icermektedir (Artan, 2007, s.89). Dolayisiyla denilebilir ki, teknolojik iiretim toplumsal olgunun bir

parcasidir ve dijital ¢ag post modern donem insaninin ihtiyag duyarak bekledigi en 6nemli devrimdir.

2.1. Gorsel Tasarimin Dijitallesme Siirecindeki Rolii

21. yiizyilin sanat ve tasarim diinyasi fizik, kimya, optik, elektronik, internet sanati, yazilim vb.
gibi siirekli gelisen teknolojilerle etkilesim halindedir. Yeni formatlar, multimedya vb. ile bu durum
karma ve hibrit teknolojilerin ortaya c¢ikmasmma neden olmustur. Giiniimiizde teknolojiye ve
bilgisayarlara yakin olan sanatci, ¢alisma alaninin sinirlarini genisletmis, algisini, diisiince bigimini ve
davranigint degistirmistir. Gegmiste teknolojinin geligmesinin sanatsal yaratim iizerinde bu kadar

dogrudan ve derin bir etkisinin oldugu sdylenemez (Kilig, 2022: 189).

Gorsel tasarim, dijitallesme siirecinde kritik bir rol oynamaktadir ve geleneksel tasarim
yontemlerinden dijital platformlara gegisle birlikte biiyiik bir evrim gecirmistir. Dijitallesme, gorsel
tasarimcilara yeni araglar ve olanaklar sunarak yaraticiliklarini daha genis bir perspektifle ifade
etmelerine olanak saglamaktadir. Dijital sanat eserleri yaratmak igin vazgecilmez tek malzeme
bilgisayardir. Bilgisayar yardimi olmadan yapilan hi¢bir sey dijital sanat olarak sayilmamaktadir.
Bilgisayar destekli tasarim ve sanatta da; tiim sanat ve tasarim disiplinlerinde oldugu gibi, hayal giicii,
diistinmenin sinirlarii zorlayan yaraticilik ve ayrica iyi diizeyde bilgisayar kullanimi, dijital sanat
iiretimine yonelik program ve ekipmanlar (Macintosh bilgisayar, Wacom board, video kamera, 5D

kamera, aydmlatma) gerekmektedir (Ak, 2013: 920)

Adobe Creative Cloud (Sekil 1) gibi profesyonel tasarim yazilimlari, grafik tasarimeilara dijital
projeler iizerinde ¢alisabilmeleri i¢in genis bir arag¢ seti sunmaktadir. Dijital tasarimi miimkiin kilan en

onemli tasarim araci siiphesiz bilgisayar destekli dijital tasarim programlaridir.
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Sekil 1. Adobe Creative Cloud Tasarim Yazilimlari

https://cc-prod.scene7.com/is/image/CCProd Author/uar-desktop-1x-690x690-revision?$pipeg$ &ipegSize=200&wid=690

Dijitallesme, tasarimcilara igeriklerini daha etkilesimli hale getirme firsati tanir. Kullanici
deneyimini 1iyilestirmek adma interaktif 6geler, animasyonlar ve kullanici arayiizleri (Sekil 2)
tasarlamak, gorsel tasarimcilar i¢in 6nemli bir unsurdur.

USER INTERFACE

WY DEVICE

LOOK GREAT ON A D

Sekil 2. Kullanici Araylizi Tasarimi

https://www.ticimax.com/Uploads/images/kullanici-arayuzu-tasarimi-nedir-9ec8el .j

Dijitallesme siireci, web tasariminin ve mobil uygulama tasariminin énemini artirmigtir. Kullanici
dostu, estetik ve islevsel web siteleri tasarlamak, gorsel tasarimcilarin dijital ortamda etkili bir sekilde
iletisim kurmalarina olanak saglamaktadir. Sanat ve teknolojideki yeni arastirma bigimleri, sanat ve
tasarimin yeniden incelenmesini giindeme getirmistir. Bu durumun en énemli sonuglarindan biri de her
dénem ve cagda hizla gelisen ve yenilenen teknolojinin sanata etkisidir. Sanati dijital bakis agisiyla
birlestirmek, dijital sanata yeni bakis agilar1 kazandirmis, yeni fikir ve formlarla ¢agdas sanat¢ilar yeni

iiretim araglarinin yani sira yeni bir ortam ve mecraya da kavusmuslardir (Karageper, 2018: 74).

Dijital medyanin en biiylik alametifarikasi, metin, ses, gorilintii ve video gibi farkli medya tiirlerini
birlestirerek ¢coklu ortam deneyimleri olugturmay1 miimkiin kilmig olmasidir. Bu, gorsel tasarimcilarin
daha zengin ve etkileyici igerikler iiretmelerine olanak tanimaktadir. Sosyal medya platformlarinda
paylasilan grafikler, gorsel tasarimcilarin marka kimligini giiclendirmeleri ve hedef kitleleriyle

etkilesimde bulunmalar1 i¢in 6nemli birer araglardir. Bu grafikler, markalarm dijital varliklarim
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giiclendirmelerine yardimci olmaktadir. Gorsel tasarimin dijitallesme siirecindeki rolii, kullanici
deneyiminin iyilestirilmesi, etkilesimin arttirilmasi ve icerigin dijital platformlara uyarlanmasi iizerine
odaklanmasidir. Dijital araglarin kullanimi tasarimeilarin esnek ve yaratict olmalarmi saglamig ve

dijitallesen diinyada etkili bir sekilde iletisim kurmalarina yardimei olmustur.

2.2. Dijital Medyanin Geleneksel Medyadan Farkli Ozellikleri

2000 yilindan bu yana diizenli olarak internet istatistikleri yayimlayan InternetWorldStats.com'a
gore, 2016 yil1 basi itibariyla diinyamizda yaklasik 7,3 milyar insan olmak {izere 3,5 milyara yakin
internet kullanicist bulunmaktadir. Cesitli internet platformlarindaki anlik hareketleri simiile eden
InternetLiveStats.com'un ¢esitli internet sirketlerinin kamuya acgik yillik bilangolarini temel alan
simiilasyonlarina gore, Nisan 2016'da saniyede yaklagik 7 bin X (Tweet) atilmakta; diinya capinda 54
bin Google aramasi yapilmakta; 120 bin YouTube videosu izlenmekte; 2,5 milyon e-posta
gonderilmekte ve son olarak tiim bu hareketler sonucunda internetteki bir milyardan fazla web sitesine

saniyede 34 bin gigabayt veri aktarilmaktadir (Polat, 2016: 411).

Dijital medya, geleneksel medya ile karsilastirildiginda bir dizi belirgin farklilik tagir ve bu farklar,
iletigim, icerik iiretimi ve tiiketimi alanlarinda 6nemli degisikliklere yol agmistir. Medya ve bilgi
teknolojisinin yakinsamasi, igerik ve veri unsurlarini birlestirmektedir ve bu sinerjik 6zelligi, "medya
iceriginin veri ile say1sallastirilarak dijital bir nesneye doniistiiriilmesi" olarak agiklanabilir (Polat, 2016:
419). Dijital medyanin en belirgin 6zelliklerinden biri de, kullanicilar ile i¢erik arasindaki etkilesim ve
geri bildirim mekanizmalarinin daha giiglii olmasidir. Geleneksel medya genellikle pasif bir izleyici
deneyimi sunarken, dijital medya kullanicilara igerikle etkilesimde bulunma ve geri bildirimde bulunma

sans1 vermektedir (Sekil 3).

GELENEKSEL DiJiTAL

Sekil 3. Geleneksel ve Dijital Medya Arasindaki Fark

https://www.aramamotoru.com/wp-content/webp-express/webp-images/uploads/2021/02/geleneksel-medya-ile-dijital-medya-

arasindaki-fark-1068x580.png.webp
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Dijital medya, metin, ses, goriintii ve video gibi farkl1 medya tiirlerini entegre etme yetenegi ile one
cikar. Bu durum, daha zengin ve ¢esitli icerik deneyimleri saglamaktadir. Bunun yaninda dijital medya,
icerigin aninda ve genis bir kitleye ulastirilabilmesi acgisindan geleneksel medyadan ayrilmaktadir.
Internet aracihifiyla igerigin hizli bir sekilde yayilmasi, haberlerin, eglence igeriklerinin ve bilgilerin
aninda paylasilmasina olanak tanir. Dijital medya, kullanic1 profilleri ve veri analizi araciligiyla igerigi
kisisellestirebilir ve hedef kitlelere 6zellestirilmis igerik sunabilmektedir. Bu durum, reklamcilik ve
pazarlama stratejilerini daha etkili kilar. Dijital medya, akilli telefonlar ve tabletler gibi mobil cihazlar
araciligiyla her an ve her yerden erisilebilirlik saglamaktadir. Bu durum ise, icerigin tagimabilirligini
artinir ve kullanicilarin mobil platformlarda etkilesimde bulunmasina olanak tamir. Dijital medya,
interaktif reklam ve pazarlama kampanyalarini destekleme konusunda c¢ok sayida avantajlar
saglamaktadir. Kullanicilarin reklamlara tiklamasi, igerigi paylasmasi veya yorum yapmasi gibi
etkilesimler, markalarin daha etkili bir sekilde iletisim kurmalarina olanak tanir. Bu o6zellikler, dijital
medyanin geleneksel medyadan ayrilan temel noktalardir ve giiniimiiz iletisim ortaminda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu degisiklikler, medya tiiketim aligkanliklarini, is yapis siireglerini, iletigim

dinamiklerini, caligma sekillerini ve igerik liretim siireclerini biiyiik 6l¢iide etkilemistir.

3. Dijital medyanin goérsel tasarim siireglerine etkisi

Gilinlimiizde artik sadece basit bir faaliyet olmaktan ¢ikan tasarim, inovasyon asamasindaki bir¢ok
iilke icin rekabet giiciinii artirmaya yonelik stratejik bir arag haline gelmistir. "Diinya Ekonomik
Forumu" ve "Yo6netim Gelistirme Enstitiisii" gibi ekonomik kuruluslar, tasarimi rekabet giiciiniin en iist

diizeyde tutulmasinda 6nemli bir degisken olarak gérmektedir (Selamet, 2012: 127).

Gorsel tasarim dili veya gorsel iletisim, giintimiiz global diinyasinda farkli kiiltiirlerden insanlarin
yaziya ihtiyag duymaksizin derdini anlatabilen evrensel bir iletisim seklidir. Ozellikle i¢inde oldugumuz
dijital ¢agda, gorsel tasarim, dil bariyerine takilmaksizin mesajini iletebilen ¢ok giiclii bir iletisim haline
gelmistir. Dijital medyanin yiikselisi, gorsel tasarim siireglerini temelde degistirmis ve geleneksel
tasarim anlayisina dijital ogelerin entegre edilmesine olanak tamimustir. Bilgisayar tabanli tasarim
araclarinin kullanimi, interaktif 6gelerin eklenmesi ve ¢oklu ortamin entegrasyonu gibi dijital medyanin

sundugu avantajlar, gorsel tasarim alaninda yeni olanaklar yaratmustir.

Giliniimiizde elektronik ortam grafik tasarimin yaygin olarak kullanildigi bir uygulama alanidir.
Baskida c¢oziilebilen birgok grafik tasarim {irlinlinlin dijital olarak firetilme ve c¢evrimigi olarak

yaymlagma secenegi vardir, bu da kagit ve dolayisiyla orman iiriinii tiiketimini gercekten azaltmaktadir.
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Reklam ve tanitimda kagidin yerini alabilecek araglar; bilgisayarlar, video ekranlar, televizyonlar, cep
telefonlari, video oynaticilar (CD-DVD oynaticilar gibi), elektronik reklam panolar gibi elektronik
cihazlardir (Selamet, 2012: 134).

Dijital medya, tasarimcilara daha hizli ve esnek bir caligma ortami saglar. Geleneksel kagit tizerinde
yapilan tasarimlarin yani sira, dijital ortamda yapilan tasarimlarin daha kolay diizenlenebilir olmasi ve
proje siireglerini hizlandirmasi, gorsel tasarim alanindaki yenilikleri desteklemistir. Ayrica, interaktif
tasarimin Onemli bir unsuru olan kullanici deneyimi (UX) tasarimi da dijital medyanin etkisi altinda
biiyiik gelisme gostermistir. Kullanicilari web siteleri, mobil uygulamalar ve diger dijital platformlarda
rahatlikla gezinebilmeleri ve etkilesimde bulunabilmeleri, gorsel tasarimcilar1 kullanic1 dostu ve ¢ekici
tasarimlar olusturmaya tesvik etmistir. Sonug olarak, dijital medya gorsel tasarim siireglerini daha
erigilebilir, etkilesimli ve dinamik hale getirerek tasarimcilarin yaraticiliklarini artirmis ve kullanicilarla

daha derin bir etkilesim kurmalarina olanak saglamaktadir.

3.1. Dijital Medyanin Sundugu Yeni Tasarim Araglari ve Teknolojiler

Dijital medyanin hizli gelisimi, tasarim diinyasma bir dizi yenilik¢i arag ve teknoloji getirmistir.
Dijital sanat, dijital medya ile sanatin birlesimidir; genellikle bilgisayarin rol oynadigi bir sanat
formudur. Bu islem sirasinda bilgisayar; geleneksel anlamda kullanmigh bir aragtan, yaratici
konuma kadar gelisimin her agsamasinda etkili sekilde kullanilmaktadir (Akten, 2008: 6). Teknolojik
unsurlar, tasarimcilarin yaraticiliklarim1 daha verimli bir sekilde ifade etmelerine ve ¢esitli projelerde

daha etkili ¢aligmalarina olanak tanimaktadir.

Augmented Reality (Artirllmis Gergeklik - AR): Dijital medyanin en yenilik¢i 6gelerinden biri,
artirllmig gerceklik teknolojisi olarak one ¢ikar. AR, gercek diinyay1 dijital igeriklerle birlestirerek
interaktif ve zengin deneyimler saglamaktadir. Kullanilan teknolojiye gore artirilmig gergeklik
uygulamalar1 iki gruba ayrilabilir: “optik teknolojiler” ve “video tabanli teknolojiler”. Iki teknoloji
arasindaki temel fark, gercek ve sanal diinyalarin biitiinlestirilmesiyle olusturulan sahnenin nerede
goriintiilendigidir. Optik sistemlerde biitiinlesik sahne gercek diinyada gozliik araciligiyla goriiliirken,
video tabanl sistemlerde biitiinlesik sahne bilgisayar/tablet/cep telefonunda goriilmektedir (Igten, Bal
2017: 112). Tasarimcilar, AR'yi kullanarak fiziksel diinyada etkilesimli ve gorsel olarak ¢arpici igerikler
olusturabilirler (Sekil 4).
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Sekil 4. Artirilmis Gergeklik

https://vrturu.com/wp-content/uploads/2018/05/m%C3%B6.jpeg

Virtual Reality (Sanal Gergeklik - VR): Sanal gergeklik, katilimcilarina gergeklik hissi veren ve
bilgisayarlarin olusturdugu dinamik bir ortamla etkilesime girmelerini saglayan bir simiilasyon
modelidir (Bayraktar, Kaleli 2007: 2). VR teknolojisi, kullanicilari tamamen farkli bir dijital ortama
tagtyan bir diger onemli gelismedir. Tasarimcilar, sanal gerceklik sayesinde kullanicilara daha
derinlemesine ve etkileyici deneyimler sunabilirler. Ozellikle oyun, egitim ve simiilasyon alanlarinda

VR'in etkisi oldukga biiyiik olmustur.

3D Tasarim ve Yazilimlar: Dijital medya, tasarimcilara ii¢ boyutlu (3D) tasarim yetenekleri sunan
cesitli yazilimlarin kullanimini saglamistir. Gegmiste sadece uzmanlar i¢in gelistirilen 3 boyutlu tasarim
yazilimlar1 artik her kesime hitap edebilecek ¢esitliliktedir. Dolayisiyla, bazilarini kullanmak icin sadece
temel bilgisayar becerilerine sahip olmak yeterlidir (Hebebci ve Hebebci 2021: 29). Bu yazilimlar,
nesneleri, karakterleri ve sahneleri daha detayl bir sekilde modelleme ve animasyon olugturma imkani
vermektedir.

Artificial Intelligence (Yapay Zeka - Al): Yapay zeka; insan zekasini taklit edebilmek i¢in insan gibi
diistinebilme, anlamlandirma, genelleme yapabilme, tecriibeleriyle 6grenebilme gibi 6zellikleri bir
bilgisayara ya da makineye kazandirabilmektir (Y1lmaz, 2021: 1). Yapay zeka, tasarim siireclerine akilli
ve otomatize edilmis coziimler getirmistir. Ozellikle tasarim Onerileri, igerik olusturma ve
kisisellestirilmis deneyimlerde Al'nin kullanimi, tasarimcilara zaman kazandirarak daha verimli

caligmalarini saglamaktadir.

Responsive Design (Duyarli Tasarim): Dijital medyanin yayginlagmasiyla birlikte, tasarimcilar
mobil cihazlara uyumlu ve farkli ekran boyutlarma duyarli tasarimlar olusturma ihtiyaciyla
karsilagsmistir. Esneklik ve uyarlanabilirlik icin bir web sitesi tasarlamaya Duyarli Web Tasarimi
denmektedir. Bir web sitesini esnek, uyarlanabilir ve {istiin kullanici deneyimi saglayacak sekilde
optimize etmeye odaklanan bir yol izlemektedir. Bir web sitesini en iyi sekilde gelistirmekte, miimkiin

olan goriintiileme deneyimi, azaltilmis igerik okuma ve gezinme c¢esitli cihazlarda ekran boyutlarindan
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bagimsiz olarak kaydirma ve yeniden boyutlandirma saglamaktadir. Bu yaklasim, basit ve ekran boyutu,
platform ve oryantasyona bagli olarak kullanicinin davranigina ve ortamina yanit veren bir tasarima yol
acmaktadir (Aryal, 2014: 2). Bu baglamda, responsive design, tasarimlarin farkli cihazlarda tutarli ve

etkili bir sekilde goriintiilenmesini saglamaktadir.

UI/UX Tasarim Araglari: Kullanic1 deneyimi genel olarak bir kullanicinin akilli cihazlar veya web
siteleri gibi etkilesimli tasarimlarla etkilesime girmesi sirasinda ve sonrasinda yasadigi deneyimler
kiimesi olarak 6zetlenebilir. Kullanici deneyimini olusturan bilesenler, bu siirecte vaat edilen faydalar,
bu faydalara ulasilip ulagilmadigi, erisim siirecinin ne kadar kolay oldugu ve kullanicinin bu interaktif
stire¢ boyunca ve siire¢ sonunda yasadig1 deneyimlerin toplamidir (Tuzcu, 2019: 16). Kullanici ara yiizii
(UI) ve kullanic1 deneyimi (UX) tasariminda kullanilan araglar, dijital medyanmn gelisimiyle birlikte
daha kullanici dostu ve etkileyici deneyimler sunmaya odaklanmistir. Bu araglar, tasarimcilara interaktif

ve kullanici odakli tasarimlar olusturmak icin ¢esitli segenekler sunmaktadir.

Bu yeni tasarim araglar1 ve teknolojiler, dijital medyanin evrimi ile birlikte ortaya ¢ikmis ve
tasarimcilara daha 6nce miimkiin olmayan yaratict imkanlar sunmustur. Yaratici diislince tasarimin en
onemli itici unsurudur. Dijital diinyanin yeni teknolojileri tasarim diinyasini1 daha dinamik ve ilgi ¢ekici

hale getirmistir.

3.2. Dijital Platformlarda Gorsel Tasarimin Hizi ve Anlik Etkilesimi

Dijital platformlarda gorsel tasarim, hiz ve anlik etkilesim agisindan énemli bir doniisiim yasamistir.
Geleneksel medyadan farkli olarak, dijital platformlar tasarim siire¢lerini hizlandirmis ve kullanicilarla
anlik etkilesim olanagm artirmistir. Ornegin; dijital 6ncesi ¢agda animasyon filmi veya eseri yapmak
olduk¢a zordu. Film sektoriinde binlerce ¢izimden iiretilen animasyonlar artik "bilgisayar destekli
betimleme" diye bilinen grafik programlarn ile ¢cok daha kolay ve hizli bir sekilde iiretilebilmektedir
(Saglamtimur, 2010: 225). Dijital diinyanin kullanicilarla kurdugu gorsel etkilesim sekilleri su
sekildedir:

Hizli iterasyonlar: Dijital tasarim siiregleri, hizl iterasyonlari destekler. Tasarimcilar, dijital araglar
sayesinde tasarimlarini kolayca diizeltebilir, giincelleyebilir ve test edebilir. Bu da tasarim siire¢lerinin
daha esnek ve dinamik olmasini saglamistir. Geleneksel pazarlamada {iretici ile tiiketici arasinda tek
yonlii bir iletisim vardir; dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte ¢ift yonlii ve siirekli iletisim ortaya
cikmistir. Dolayisiyla dijital pazarlama sayesinde tiiketicilere ¢ok daha kisa siirede, daha diisiik
maliyetlerle ve dogrudan iletisim seklinde ulasmak miimkiin hale gelmistir (Tiirkay, 2022: 87).
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Anlk Geri Bildirim: Dijital platformlarda kullanicilar, gorsel tasarimlara hizli bir sekilde geri
bildirim saglayabilirler. Sosyal medya ve g¢evrimigi platformlar, tasarimcilarin eserlerini aninda
paylasma ve kullanicilarin goriislerini alabilme imkani sunar. Bu geri bildirim dongiisii, tasarimlarin
gelistirilmesini hizlandirmaktadir. Geri bildirim, tasarim tamamlandiktan sonra kullanicinin tasarimla
etkilesime girmesi ve tasarimciy1 hatalar veya eksiklikler konusunda bilgilendirmesi siirecidir (Akgiin,
2023: 49).

Hizh Dagitim: Dijital platformlar, tasarimlarin hizli bir sekilde dagitilmasini saglar. Web siteleri,
mobil uygulamalar veya diger dijital ortamlar lizerinden tasarimlarin aninda erisilebilir olmasi, hedef
kitleyle hizli bir etkilesim kurma firsati sunmaktadir. Gegmiste sabirli, geleneksel diye tabir ettigimiz
insan, bugiin daha heyecanli, eglenceli, hizli ve marjinal olam tercih ediyor. Dijital platformlarin
kullanicilarina sundugu heyecan verici, eglenceli ve islevsel diinyada bu enerjik ve renkli yapinin
kullanicilan etkiledigi sdylenebilir (Keskin ve Meral 2022: 390).

Canli Yayin ve Akislar: Canli yayinlar ve akislar, dijital medyanin tasarim siireglerine canlilik katar.
Tasarimcilar, iirettikleri igerigi canli olarak paylasabilir ve izleyicilerle etkilesimde bulunabilirler. Bu da
tasarim siireclerini daha sosyal ve anlik kilmaktadir. Grafik tasarim programlari, YouTube'a her giin
eklenen tasarim kanallarinda ¢esitli video ve igeriklerle one c¢ikmaktadir. Her programin onlarca
fonksiyona sahip olmasi ve farkli 6zelliklerinin olmasi YouTube videolariin c¢esitliligini arttirmistir.
Her 6zelligin ayn videolarda agiklanmasi, konuya daha net bir genel bakis da saglamaktadir (Avcl ve
Ustiin 2022: 50).

Kullanici Deneyimi (UX) Oncelikleri: Dijital tasarim, kullanici deneyimine odaklanma konusunda
daha fazla esneklik sunar. Anlik etkilesimler, kullanici deneyimini gelistirmek i¢in tasarimcilara daha
fazla firsat tanimaktadir. Ozellikle kullanici geri bildirimlerine dayali olarak tasarimin anlik olarak
iyilestirilmesi miimkiindiir. Web siteleri, kullanicilarin kendi ortamlarinda bulundugu karmasik bir
sistemi temsil eder. Web sayfalarinin yogun igerigini yonetmek ve kullanicinin hedeflerine engelsiz
ulagmasi saglamak i¢in kullanici deneyiminin iyi tasarlanmasi gerekir (Ercan ve Tiryakioglu 2020:
275). Dijital platformlardaki bu hiz ve anlik etkilesim 06zellikleri, tasarimcilarin yaratici siireclerini
hizlandirmalaria ve kullanicilarla daha yaki, hizl etkilesimler kurmalarina olanak tanimaktadir. Bu

da tasarim diinyasin1 daha dinamik ve etkilesimli hale getirmistir.

3.3. Kullanici Deneyimi Tasariminin Dijital Medya igindeki Onemi

Kullanic1 deneyimi tasarimi (UX), dijital medyanin 6nemli bir unsurudur ve kullanicilarm bir
platformu veya {iriinii nasil deneyimledigini etkileme agisindan kritik bir rol oynar. Kullanict deneyimi
tasariminin dijital medyadaki 6nemi, kullanicilarin memnuniyetini, etkilesimleri ve bagliligini artirarak

basaril bir dijital varlik olusturmay1 amaglar. Kullanici deneyimi kisaca kisinin bir hizmete veya {iriine
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verdigi duygusal tepki olarak tanimlanir. Kullanicilarin iiriinii kullanirken her agidan olumlu ya da

olumsuz sonuglar aldig1 bir siire¢ olarak da agiklanabilir (Tiirkmenoglu, Atalar 2020: 1042).

Kullanic1 deneyimi tasarimi, kullanicilarin bir platformu veya uygulamayi kullanirken hissettikleri
memnuniyeti etkiler. Tyi bir UX tasarimi, kullanicilarin ihtiyaglarina uygun, kullanimi kolay ve etkili bir
deneyim sunarak kullanici memnuniyetini artirir. Memnun kullanicilar genellikle sadik kullanicilara
doniisiirler. Dijital medya i¢indeki basarili tasarimlar, kullanicilarla etkilesim kurmay1 ve kullanicilarin
istedikleri bilgilere veya islevlere hizl bir sekilde erigsmelerini saglamay1 hedefler. Kullanici deneyimi
tasarimi, bu etkilesimleri optimize ederek kullanicilar i¢in kolay ve sezgisel bir deneyim sunmaktadir.
UX tasarimcilar1 bulunduklar1 konum nedeniyle spesifik bir tasarim olusturmazlar. Ancak gliniimiizde
kullanict deneyimini ilk siraya koyan tasarimeilar, etkilesimli kullanici arayiizii tasarimi kavramini uzun
stiredir sekillendiren estetik, renk ve tipografi gibi unsurlan i¢ ice gecirdikleri i¢in belirli kullanici

arayiizii tasarimcilarina fayda saglayan caligmalar olusturabilmektedirler (Yazar ve Akpiar 2022: 103).

Kullanic1 deneyimi tasarimi, bir markanin dijital varliginin olusturulmasinda énemli bir rol oynar.
Kullanicilar, bir platformu kullanirken yasadiklar1 deneyimler araciligiyla markanin genel imajin1 ve
algisim1 olustururlar. Bagarili bir UX tasarimi, olumlu bir marka imajmin olusturulmasma katki
saglayacaktir. Ornegin; miisterilerin yemek siparisi uygulamalarini kullanirken nelerden etkilendiklerini
benimsemek ve miisteri memnuniyeti ile marka imajimi etkileyen faktorleri anlamak, isletmelerin

rekabette bir adim 6nde olmasini saglayacaktir (Siizer ve Kiris¢i 2023: 252).

Dijital medyadaki bir hedef genellikle kullanicilarin belirli bir eylemi ger¢eklestirmesidir, 6rnegin
bir {irlin satin almak veya bir formu doldurmak gibi. Kullanic1 deneyimi (UX) tasarimi, bu doniisiim
oranlarini artirmak i¢in kullanilabilirlik konusuna odaklanir, boylece kullanicilar istedikleri eylemi hizl
ve hatasiz bir sekilde gerceklestirebilirler. Dijital medyada rekabetin yogun oldugu ortamlarda, iyi bir
kullanict deneyimi tasarimi rekabet avantaji saglamaktadir. Kullanicilar, ¢esitli secenekler arasinda

genellikle en iyi kullanict deneyimini sunan platformlar tercih etmektedirler.

Sonug olarak, kullanici deneyimi tasarimi, dijital medyada basarili bir varlik olusturmak ve
stirdiirmek igin kritik bir unsurdur. Kullanic1 odakli tasarim prensipleri, kullanicilarin beklentilerini
anlamak ve onlara tatmin edici bir deneyim sunmak i¢in énemlidir. Bu da hem kullanict memnuniyetini

artirir hem de uzun vadeli basari i¢in temel bir yap1 olusturur.
4. Gorsel tasarimin dijital platformlara adaptasyonu
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Gorsel tasarimin dijital platformlara adaptasyonu, teknolojik ilerlemeler ve dijital medyanin
yayginlagsmastyla énemli bir evrim geg¢irmistir. Dijital platformlar, gorsel tasarimcilara yeni olanaklar
sunarak kullanicilarla daha etkilesimli ve gekici deneyimler olusturma firsati tanimistir. Canva isimli
tasarim sayfasinda logo, infografik, davetiye, afis, web sitesi arayiizii, video gibi gorsel tasarima ait ¢ok

fazla igerik bulunmaktadir (Kohen, 2023; 263).

Geleneksel tasarimin simirlarimi agan dijital adaptasyon, Oncelikle interaktif tasarimin 6nemini
vurgular. Dijital medya, kullanicilarin igerikle etkilesimde bulunma beklentisini beraberinde getirir.
Gorsel tasarimcilar, bu etkilesimi destekleyen animasyonlar, gecis efektleri ve interaktif 6geler
ekleyerek kullanici deneyimini zenginlestirebilirler. Ayrica, responsive design (duyarli tasarim) gorsel
tasarimin dijital platformlara adapte edilmesinde kritik bir rol oynar. Farkli ekran boyutlarma ve
cihazlara uyumlu tasarimlar olusturmak, kullanicilarin her platformda tutarli ve etkili bir deneyim
yasamasini saglamaktadir. Glinlimiizde dijital tasarim kavramini anlamak i¢in tarihsel siire¢ igerisinde
bilgisayarin tasarima nasil dahil olduguna bakmakta fayda var. 1970'li yillarin basindan itibaren hizla
gelisen bilisim teknolojisi, ilk giiniinden giiniimiize kadar pek ¢ok yapisal degisime ugramustir. ilk olarak
tek boyutlu metin tabanl kullanici arayiizleri yerini iki boyutlu gorsel ve grafiksel uygulamalara
birakmustir (Varli, 2013: 19). Dijital platformlar, gorsel tasarimcilara anlik giincelleme ve paylagim
imkan1 sunar. Sosyal medya, web siteleri veya diger dijital kanallar araciligtyla igeriklerin hizli bir
sekilde yayilmasi, tasarimcilarin eserlerini genis bir kitleye aninda ulagtirabilmelerine olanak

tanimaktadir.

4.1. Dijital platformlarda gorsel tasarimin ozellikleri

Dijital platformlarda gorsel tasarim, ¢esitli Ozelliklerle sekillenir ve bu ozellikler, kullanici
deneyimini etkileyerek dijital varliklarin etkileyici olmasini saglar. Tasarimin en 6nemli 6zelligi
interaktif olmasidir. "Etkilesim" kelimesi kelimenin tam anlamiyla etki yoluyla iletisim anlamina
gelmektedir.  Insanoglu  yasamaya  basladigi  andan itibaren  etkilesimli ~ deneyimler
olusturmaya baslamustir. Interaktif tasarim, bilginin elde edilmesi igin kullanic1 eylemi gerektiren bir
sistem ise tarihte bunun pek c¢ok oOrnegini bulmak miimkiindiir (Kes, Akyilirek 2018: 96). Dijital
platformlarda gorsel tasarim, kullanicilarla etkilesimde bulunma yetenegiyle 6ne ¢ikar. Animasyonlar,
gecis efektleri ve interaktif 6geler, kullanicilarin icerige daha yakindan baglanmalarini saglamaktadir.
Geleneksel medyanin tasarim prensipleri, dijital medya tasarimlari i¢in de hemen hemen aynidir. Bu
baglamda dijital bir tasarimda olmasi gereken sekiz tasarim prensibi su sekildedir: Hizalama, tipografi,
yakinlik iliskisi, hiyerarsi, denge, renk ve kontrastlik, alan kullanimi, hikayeleme (Rand, 2014: 10).

Bunlara ek olarak dijital ortama eklemlenecek diger prensipler: Duyarlilik (responsive design),
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minimalizm ve ¢oklu ortam entegrasyonudur. Bu 6zellikler, dijital platformlarda etkili gorsel tasarimin
temelini olusturmakta ve kullanicilarin igerikle daha etkilesimli ve keyifli bir sekilde iletisim
kurmalarina olanak tanimaktadir. Sanatta da sanatsal unsurlar 6zenle segilerek sanatsal ilkelere gore
diizenlenirler. Bdylece caligsmalarda birlik olusturulur. Birlik, bir sanat eserinin gerekli hedefidir. Birlik
ve diizenin oldugu her yerde sanatsal unsurlar ve ilkeler bir arada ¢alisarak uyum ve biitlinl{igli ortaya

koyacaktir (Arikan, 2011: 10).

4.2. Mobil Uyumluluk ve Responsive Design

Mobil uyumluluk ve responsive design, giiniimiiz dijital ortaminda kullanicilarin farkl cihazlardan
erisgim saglamasimi ve tutarlt bir deneyim yasamasimi saglamak adina kritik oneme sahiptir. Mobil
uyumluluk, bir web sitesi veya uygulamanin mobil cihazlara, 6zellikle de akill telefonlara ve tabletlere
uygun bir sekilde tasarlanmasini ifade etmektedir. Mobil uyumlu tasarim, kullanicilarm igerige herhangi
bir cihazdan sorunsuz ve etkili bir sekilde erigsmelerine olanak tanir. Bu, mobil kullanicilarin artmasiyla
birlikte, kullanic1 memnuniyetini ve erigilebilirligi artirmak adina dnemlidir. Web sitesinde daha fazla
kullaniciya ulagmak isteniyorsa ve kullanicilar igin web sitesine tablet ve akilli telefonlardan erigim daha

pratikse mobil uyumlu web uygulamalarini tercih edilmelidir (Keskin, Kiling 2015: 86).

Responsive design ise bir web sitesinin veya uygulamanin farkli ekran boyutlarina otomatik olarak
uyum saglamasini ifade etmektedir. Bu tasarim yaklagimi, CSS (Cascading Style Sheets) teknikleri ve
ozellikleri kullanarak, icerigi goriintiileme cihazinin 6zelliklerine gdre dinamik olarak ayarlar. Bu
sayede, kullanicilar farkli cihazlarda tutarli bir deneyim yasarlar. Ornegin, bir web sitesi responsive
design kullaniyorsa, icerik masaiistii bilgisayar, tablet veya telefon gibi farkli ekran boyutlarina uyum
saglamaktadir. Insanlarin her zaman ve her yerde kisa siirede bilgiye ulagsma istegi, mobil cihaz
kullanicilarinin  internete erisimi  digiiniilerek tasarlanmasimi gerektirmektedir. Cep telefonu
kullaniminin hizla artmasi, web tasarimindan ne beklendigine dair geleneksel anlayisi1 degistirdi ve web
endiistrisini yeni yazilim ve donanim arayisina itmistir. Esnek olmayan web tasarimi, duyarli tasarim
gibi yazilim ve uygulama gereksinimlerine ihtiyag duymadigindan, teknolojik gelisme sonucu ortaya
¢ikan farkli ekran boyutlari, esnek tasarima olan ihtiyaci degistirdi ve bu, her tiire uyum saglayabilen
"responsive web tasarimi” ile sonuglanmistir (Catal, Kiirsad 2016: 96). Mobil uyumluluk ve responsive
design, giiniimiizde dijital i¢erik sunumu i¢in temel bir gerekliliktir. Kullanicilarin herhangi bir cihazdan
erigim saglamasi ve icerige kolayca ulasabilmesi, kullanici memnuniyetini arttiran, SEO performansini
olumlu etkileyen ve marka itibarim1 gili¢lendiren hususlardir. Bu nedenle, tasarim siireglerinde mobil
uyumluluk ve ‘responsive design’ prensiplerine odaklanmak, modern dijital ortamda basarili bir varlik

olusturmanin 6nemli adimlarindan biridir.
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4.3. Sosyal Medyanin Gérsel Tasarim Uzerindeki Etkisi

Sosyal medya, gorsel tasarimi 6n planda tutarak igeriklerin paylasimini ve etkilesimini artiran bir
platform olarak biiyiik bir etki yaratmistir. Gorsel tasarim, sosyal medyanin temel taglarindan biri haline
gelmis ve bu etkilesimli dijital ortamda markalarin, bireylerin ve igerik olusturucularin dikkatini gekmek
igin kritik bir ara¢ haline gelmistir. Sosyal medya tasarimi kavramini kesfetmek i¢in tasarim siirecinin
unsurlarina bir arada bakmak gerekir. Sosyal medyada tasarimin cesitli uygulama alanlar1 vardir.
Tasarimlar farkli uygulama alanlarinda adlandirilabilir; 6rnegin satig gelistirme stratejisine odaklanan
tasarim ¢6ziimil, kurumsal kimlik tasarimi ve bilesenlerinin grafik tasarim uygulamalar, ses, senaryo,
gorilintli, hareket odakli hareketli grafikler, interaktif kiosklar, web, televizyon, mobil uygulamalar,

reklam animasyonlar1 gibi ¢esitli uygulama alanlarindan bahsedilebilir (Danacioglu, 2023: 36).

Sosyal medya, kullanicilarn igerigi gorsel olarak tiiketme egiliminde oldugu bir ortamdir. Gorsel

tasarim, ilk izlenimde kullanicilar1 cezbetmek ve icerigin paylasilabilirligini artirmak i¢in 6nemlidir.

Sosyal medya platformlari, markalarin gorsel kimliklerini olusturmalari ve tanitmalari i¢in giiglii bir
aractir. Logo tasarimlari, renk paletleri ve grafik 6geler marka imajimi gii¢lendirir ve kullanicilarin

markay1 tanimasina yardimeci olur.

Gorsel tasarim, hikaye anlatimmin giiglendirilmesinde kilit bir rol oynar. Grafikler, infografikler ve
gorsel 6gelerle desteklenen igerikler, kullanicilara bilgiyi daha ¢ekici ve anlamli bir sekilde sunma

imkani tanir.

Cekici gorsel tasarimlar, kullanicilarm igerigi begenmelerini, yorum yapmalarini ve paylasmalarini

tesvik eder. Bu etkilesim, icerigin daha genis kitlelere ulagsmasini saglar.

Sosyal medya platformlari, video igerikleri ve canli yaymlar destekleyerek gorsel tasarimin
dinamik yoniinii 6n plana gikarir. Markalar ve icerik olusturucular, etkileyici videolar ve canli yayinlarla

kullanicilan etkilesime gecmeye tesvik eder.

Gorsel tasarim, duygusal bir bag kurma konusunda oOnemli bir aractir. Renk segimleri,

kompozisyonlar ve ifade edilen duygular, kullanicilarin igerige duygusal tepkiler vermesini saglar.
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Sonug olarak, sosyal medyanin gorsel tasarim iizerindeki etkisi, i¢eriklerin anlamini derinlestirirken
ayn1 zamanda etkilesim ve paylasilabilirlik agisindan kritik bir rol oynar. Gorsel tasarimin dikkat gekici,
etkileyici ve paylasilabilir olmasi, sosyal medya stratejilerinin basarisinda énemli bir faktordiir. Sosyal
medya ve yeni sosyal olanaklar, farkli kompozisyon tasarim siireglerinin gelistirilmesini
gerektirmektedir. Tasarim siireglerinde, sosyal medya ile baglantimin stirekliligi, iletisimin
stirdiiriilebilirligi, yenilenebilirligi sayesinde bilgi izleme ve bilgi edinme smirlarinin ortadan kalktig
gorlilmektedir (Yavuz, 2019: 322).

4.4. Dijital Medya Endiistrisindeki Yeni is Modelleri

Dijital medya endiistrisinde, teknolojik gelismeler ve degisen tiiketici alisgkanliklari, yeni ve
yenilikgi ig modellerinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu modeller, igerik {iretimi, dagitimi ve tiikketimi
stireclerinde 6nemli degisikliklere isaret eder. Dijital medya platformlari, kiiltiir endiistrisi i¢in gerekli
olan tiiketim unsurunu destekleyen ve sanal ihtiyaclar yaratan, kapitalizmin tasiyicilar haline gelmistir

(Yurdakul, 2019: 52).

Abonelik Tabanli Modeller: Dijital medya platformlari, abonelik tabanli modellere yonelerek
kullanicilara 6zel igeriklere erisim sunar. Video akis servisleri, miizik platformlar ve diger dijital igerik
saglayicilari, abonelikler araciligryla siirdiiriilebilir gelir elde eder ve kullanicilara reklamsiz veya 6zel

igeriklere erisim imkani tanir.

Freemium (Ucretsiz ve Premium): Bu model, temel bir hizmetin iicretsiz olarak sunuldugu, ancak
premium Ozelliklere veya igeriklere erisim igin 6deme yapilmasi gereken bir yapiyr ifade eder.
Uygulama magazalari, oyun platformlar1 ve diger dijital hizmetler bu modeli benimseyerek genis

kullanici tabanlarina ulasmay1 ve ardindan premium 6zelliklere gegisi tesvik etmeyi hedefler.

Reklam Geliri Odakli Modeller: Bir¢ok dijital medya platformu, igeriklerini {icretsiz sunarak reklam
gelirleri lizerine odaklanir. Bu model, igerigi tiiketen kullanicilara reklamlar gostererek gelir elde eder.
Sosyal medya platformlari, gevrimici haber siteleri ve video paylasim servisleri bu modeli benimseyerek

genis kitlelere ulagir.

E-ticaret Entegrasyonu: Dijital medya igerigi ile e-ticaret arasinda bir baglanti kuran is modelleri de
giderek artmaktadir. Ornegin, igerik iizerinden dogrudan iiriin satis1 veya igerikle iliskilendirilmis e-

ticaret platformlari, kullanicilara aligveris deneyimini igerigin igine entegre eder.
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Kitle Kaynakli Finansman (Crowdfunding): Dijital medya projeleri, kitle kaynakli finansman
platformlar araciligiyla destek alarak hayata gegirilebilir. Bu model, projelerin finansmanini toplamak

icin genis bir cevrimici toplulugun katilimimi saglar ve proje sahiplerine dogrudan kitle destegi saglar.

Bu yeni is modelleri, dijital medya endiistrisinde geleneksel gelir kaynaklarma alternatifler sunarak
sektorde rekabeti artirir. Dijital teknolojilerin hizla evrimi, isletmelerin esnek ve yenilik¢i olmalarim

gerektirirken, bu ig modelleri de bu degisime uyum saglamak adina 6nemli bir role sahiptir.

4.5. Freelance Tasarimcilar ve Dijital Medyanin Etkilegsimi
Freelance tasarimcilar, dijital medyanin hizla evrilen diinyasinda énemli bir rol oynamakta ve gesitli
dijital platformlarda benzersiz becerilerini sergileyerek genis bir miisteri tabanina ulagma imkanina
sahiptirler. Bagimsiz ¢aligma modelinin temelini olusturan ve bu olguyla dogrudan iliskili olan
“paylagim ekonomisi”, “gig ekonomisi” gibi kavramlar dijital medya ve iletisimin gelismesiyle birlikte

giin gectikge daha fazla glindeme gelmektedir (Yildiz, 2022: 98).

Freelance tasarimcilar, kendi yeteneklerini sergilemek ve potansiyel miisterilere ulagsmak igin
cevrimici portfoyler olusturabilirler. Sosyal medya platformlari, kigisel web siteleri ve tasarim portallari,

tasarimcilarin ¢aligmalarini gostererek kendilerini pazarlamalarina olanak tanir.

Dijital medya, freelance tasarimcilara genis bir yelpazede proje ve uzmanlik alanlar sunar. Grafik
tasarim, web tasarimi, animasyon, UI/UX tasarimi gibi farkli disiplinlerde uzmanlasarak tasarimcilar,

cesitli miisteri taleplerine cevap verebilir ve kendilerini farklilagtirabilirler.

Dijital medya, freelance tasarimcilar i¢in uzaktan ¢aligma imkani sunar. Bu, tasarimcilarin cografi
smirlan agarak diinya c¢apindaki miisterilerle igbirligi yapmalarma olanak tanir. Kiiresel bir miisteri
portfoyili olugturmak, tasarimcilarin farkl kiiltiirlerle etkilesime gecmelerine ve gesitli projelerde yer

almalarina olanak saglar.

Dijital medya, freelance tasarimcilara ¢esitli gevrimigi topluluklara katilma ve ig firsatlarina ulagsma
sans1 verir. Freelance platformlari, tasarimcilarin yeteneklerini sergileyerek potansiyel miisterilere

ulagmalarini saglarken, ¢evrimigi tasarim topluluklar1 da deneyim ve bilgi paylagimina olanak tanir.
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Dijital medya, freelance tasarimcilar i¢in siirekli egitim ve gelisim firsatlar1 sunar. Online kurslar,
web seminerleri ve diger dijital egitim kaynaklari, tasarimcilarin yeni teknikleri 6grenmelerini ve

becerilerini giincellemelerini saglar.

Sonug olarak, dijital medya freelance tasarimcilar i¢in genis bir oyun alani sunar. Cevrimici varlik
olusturma, kiiresel miisterilere ulagsma, cesitli projelerde yer alma ve siirekli olarak kendini gelistirme
firsatlar, freelance tasarimcilarin dijital medyanin dinamik ve hizla degisen ortaminda basarili
olmalarma olanak tanir. Insanlarin mekan ve zaman bakimindan belirli bir yerde bulunmalarini
gerektiren, sirket i¢i kurallar ve paylasilan is gérevleri gibi faktdrlerden dolay1 "freelance" daha "6zgiir"
bir alan olarak goriilmektedir. Kendi is planimizi, sosyal hayatinizi diizenleyebileceginiz, kendi

kararlarimizi verebileceginiz bir is yapisi olarak degerlendirilmektedir (Kayn, 2019: 54).

4.6. Yeni Trendler ve Gelecekteki Olasi Gelismeler
Dijital medya, teknolojinin hizli ilerlemesiyle birlikte siirekli evrilen bir alan olarak dikkat
¢ekmektedir. Bu evrim, yeni is olanaklarinin ortaya ¢ikmasina ve sektordeki trendlerin degismesine yol

acmaktadir.

Sanal ve Artirllmis Gergeklik (VR ve AR): Sanal ve artinlmis gergeklik teknolojileri, dijital
medyanin 6nemli bir parcas1 haline gelmektedir. VR ve AR, igerik iiretimi, eglence, egitim ve pazarlama
gibi bircok alanda yeni is firsatlar1 sunmaktadir. Ozellikle oyun endiistrisi, egitim ve simiilasyon

uygulamalar1 bu alanda 6ne ¢ikan trendler arasindadir.

E-ticaret ve Sosyal Ticaret: Dijital medya, e-ticaret platformlar1 {izerinden {irlin ve hizmet satigina
yonelik yeni is olanaklar1 sunmaktadir. Sosyal medya kanallarmin bu ticaret siireglerine entegre

edilmesi, sosyal ticaret trendini giliclendirmekte ve dijital pazarlama stratejilerini etkilemektedir.

Yapay Zekd ve Otomasyon: Dijital medya endiistrisindeki is olanaklari, yapay zekd ve
otomasyonun etkisiyle sekillenmektedir. Yapay zeka tabanli icerik iiretimi, 6zellestirilmis reklamcilik
ve miisteri deneyimi yOnetimi gibi alanlarda yeni uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir. Yapay zekanin
giiniimiizde pek ¢ok alanda kullanildig1 ve tiptan sosyolojiye, antropolojiden dilbilime, bilgisayar
bilimlerinden psikolojiye kadar her alanda etkin bir yere sahip oldugu biliniyor. Son zamanlarda sanat
alaninda da yaygin olarak kullanilmaya baslanmisti. Soyut kavramlarm bilgisayar ortaminda
doniistliriilmesi ve farkli izlenimler verilmesi dijital sanat alaninda da ortaya ¢ikti. Yapay zekanin

sundugu olanaklarla yeni bakis acilar1 kazanmak, farkli disiplinlerden faydalanmak ve goriinmeyeni
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goriiniir kilmak miimkiin oldu. Bilgisayar verilerini kullanarak kendi dijital sanat ortamlarini olusturan
sanatcilar birgok farkli eser ortaya ¢ikarmislardir. Test alani i¢in yeni olanaklar yarattilar (Toprak, 2020:

50).

Podcasting ve Sesli I¢erik: Podcasting, dijital medya icerisinde hizla popiilerlik kazanmaktadir. Bu
alandaki is firsatlari, podcast {retimi, sesli reklamcilik ve sesli igerik pazarlamasi gibi alanlar
kapsamaktadir. Sesli asistanlar ve sesli igerik platformlar da gelecekteki onemli trendler arasinda yer

almaktadir.

Veri Analitigi ve Biiyiik Veri: Dijital medyanin sundugu biiyiik veri imkanlari, veri analitigi ve veri
bilimi alanlarinda is olanaklarimi artirmaktadir. I¢gériilerin derinlestirilmesi, kisisellestirilmis icerik
olusturma ve reklam hedefleme gibi konularda veri analitigi kullanimi artarak devam etmektedir.
Sirketler operasyonlari boyunca siirekli yeni kararlar almak durumundadirlar. Uriin gelistirme, pazara
girig veya yeni bir alana yatirim yapma gibi tiim eylemler her zaman bir kararin sonucudur. Sirketler bu
kararlar belirli verilere dayanarak verirler. Bu nedenle yerlesik verilerin toplanmasi, yapilandirilmasi,
analiz edilmesi ve raporlanmasi isletme operasyonlar1 agisindan stratejik 6neme sahiptir (Girgin, 2019:
8).

Gelecekte dijital medyada beklenen gelismeler, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte daha da
cesitlenecek gibi goriinmektedir. Ozellikle genis bant genislemesi, 5G teknolojisi, nesnelerin interneti
(IoT) gibi faktorlerin etkisiyle dijital medya is olanaklar1 daha da genisleyebilir. Bu siirecte adaptasyon

ve siirekli 6grenme, dijital medya profesyonelleri i¢cin onemli beceri ve tutumlar arasinda bulunacaktir.
4.7. Dijital Medya Uzerinde Basarili Gérsel Tasarim Adaptasyonlari

I LOVE NY Logosu:

Proje: Grafik tasarime1 Milton Glaser tarafindan 1977'de New York eyaletinin turizm kampanyasi
icin tasarlanan ikonik "I LOVE NY" logosu. Basar1 Oykiisii: Basitlik ve etkileyicilik acisindan
miilkemmel bir 6rnek olan bu logo, zaman i¢inde New York'u temsil etmek icin evrensel bir simge haline

geldi (Resim 5).
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Sekil 5. / Love NewYork Logosu

https://static.independent.co.uk/2023/03/21/17/0_gME_9ndLowgvyYPZ.jpeg

Obama "Hope" Posteri:
Proje: Shepard Fairey tarafindan Barack Obama'nin 2008 baskanlik kampanyasi icin tasarlanan
"Hope" posteri. Basar1 Oykiisii: Sade tasarimi ve gii¢lii mesajiyla bu poster, politik tasarrmin etkileyici

bir 6rnegi olarak kabul edilir (Sekil 6).

Sekil 6. Obama “Hope” Posteri

https://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/thumb/5/55/Barack_Obama_Hope_poster.jpg/220px-

Barack Obama_Hope_poster.jpg

Nike "Just Do It" Kampanyasi:
Proje: Wiedent+Kennedy reklam ajansi tarafindan tasarlanan ve 1988'de baslayan "Just Do It"
kampanyas1. Bagar1 Oykiisii: Basit, etkileyici ve motivasyon dolu mesajlartyla Nike'm marka imajini ve

satiglarii giliglendiren ikonik bir kampanya (Sekil 7).
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JUSTDOIT.

&

Sekil 7. Nike “Just Do It” Kampanyasi Logosu

https://www.pazarlamasyon.com/wp-content/uploads/2018/02/nike-just-do-it-1.j

Apple iPod Reklamlari:
Proje: TBWA\Chiat\Day tarafindan yaratilan renkli golgelerle tanimlanan Apple iPod reklam
kampanyasi (Sekil 8). Basar Oykiisii: Minimalist tasarim1 ve canli renk paletiyle dikkat ¢eken bu reklam

kampanyasi, iPod'un popiilerligini artirmada 6nemli bir rol oynadi.

o ’ i
¥

Sekil 8. Apple iPod Reklam Kampanyasi

https://i.pinimg.com/736x/€9/96/2¢/€9962e5¢30545f0ad79999582a5818bb.jpg

Coca-Cola "Share a Coke" Kampanyasi:
Proje: Dijital etiketleme ile kisisellestirilmis Coca-Cola siseleri igeren kiiresel bir kampanya (Sekil
9). Basar1 Oykiisii: Kullanicilarin adlarim siselerde gdrmelerini saglayarak tiiketici etkilesimini artiran

ve sosyal medyada biiyiik bir ilgi uyandiran basarili bir kampanya.
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Certoly

Find even more
names with

#ShareaCoke.

Sekil 9. Coca-Cola “Share a Coke” Kampanyasi

https://cocacolaunited-old.s3.amazonaws.com/wp-content/uploads/2015/05/Share-a-Coke-with-even-MORE.j

Google Doodle'lar:
Proje: Google'in anlik etkinlikleri veya 6zel giinleri kutlamak amaciyla ana sayfasina yerlestirdigi

ozel tasarmmlar (Sekil 10). Basar1 Oykiisii: Google Doodle'lar1, yaratici tasarimlartyla diinya genelinde

milyonlarca insanin ilgisini ¢eken ve ¢esitli konular1 kutlamak i¢in kullanilan etkili bir tasarim projesidir.

Goog® Googm
\J@@M Gocqle

Sekil 10. Google Doodle’lar

https://www.leblebitozu.com/wp-content/uploads/2015/02/cumhuriyet-bayram%C4%B1.jpg

Bu oOrnekler, zaman icinde klasiklesmis ve genis kitleler tarafindan taninan gorsel tasarim
projeleridir. Her biri, tasarimim giiciinii, etkileyiciligini ve marka bilincini artirmadaki Onemini

vurgulayan basar1 dykiileridir.

4.8.Yaratiaa ve Etkili Dijital Kampanya Ornekleri
ALS Ice Bucket Challenge:
Kampanya: 2014'te Amyotrofik lateral skleroz (ALS) bilincini artirmak i¢in baslatilan kampanya.

Katilimcilar, {izerlerine buzlu su dokerek ve bunu sosyal medyada paylasarak farkindalik yaratiyordu.
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Basar1 Oykiisii: Kampanya, sosyal medyada viral hale gelerek diinya ¢apinda milyonlarca kisiye ulast:

=3

ve ALS konusunda farkindalig: artirdi (Resim 11).

Sekil 11. ALS Ice Bucket Challenge

ttps://www.als.org/sites/default/files/styles/hero_image small/public/blog_files/blog-header-
060519.png?h=e92c5d5c&itok=z45¢H70p

hi

Old Spice "The Man Your Man Could Smell Like":
Kampanya: Old Spice'in 2010 Super Bowl reklamindan tiiretilen interaktif sosyal medya

kampanyasi. Aktor Isaiah Mustafa'nin rol aldig1 interaktif videolar ve sosyal medya etkilesimi igeriyordu

(Sekil12). Basar1 Oykiisii: Kampanya, markanin geng tiiketicilere ulagmasini saglayarak biiyiik bir

basari elde etti ve sosyal medyada genis bir etki yaratti.

Sekil 12. Old Spice “The Man Your Man Could Smell Like”
https://miro.medium.com/v2/resize:fit:555/1* C90fSvIwOMduR1dJOMeE0Q.jpeg

Dollar Shave Club'un Lansman Videosu:
Kampanya: 2012'de Dollar Shave Club'in kurucu CEO'su Michael Dubin'in oynadig diisiik biitceli,

mizahi bir tanitim videosu (Sekil 13). Basar1 Oykiisii: Video, markanin hizla dikkat ¢ekmesini saglad

ve sosyal medyada paylasilarak milyonlarca izlenmeye ulasti.

HAZIRAN / JUNE 2024
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Sekil 13. Dollar Shave Club
https://townsquare.media/site/157/files/2012/03/dollar.jpg?w=980&q=75

Airbnb "Live There'":

Kampanya: Airbnb'in "Live There" kampanyasi, yerel bir hava hissi yaratmay1 amaglayarak seyahat
anlayisini degistirmeyi hedefliyordu. Video igerikleri ve sosyal medya kampanyalar1 i¢eriyordu. Basari
Oykiisii: Kampanya, seyahat anlayisim kisisel ve yerel bir deneyime déniistiirme konusunda basarili

oldu (Resim 14).

Live there. Evenif its just for a night.

)

[l

Sekil 14. Airbnb “Live There” Kampanyasi

https ://www.moxeemarketing.com/wp-content/uploads/2022/12/Airbnbs-22Dont-Go-There-Live-There22-campaign.png

Always ""Like a Girl":

Kampanya: Always markasinin baglattig1 "Like a Girl" kampanyasi, cinsiyet esitligi konusunda
farkindalik yaratmay: amagliyordu. Kisa film ve sosyal medya icerikleriyle desteklendi. Basar1 Oykiisii:
Kampanya, toplumsal cinsiyet stereotipleri konusundaki algiy1 degistirmeyi hedefleyerek genis bir

kitleye hitap etti ve 6nemli bir konusma yaratti.
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[ e
J/ " #LIKEAGIRL

/ ‘ HLIKEAGIRL
4

Rewrite Yo fullas.

always

Sekil 15. Always “Like a Girl” Kampanyasi

https://beloved-brands.com/wp-content/uploads/2014/06/Always-advertising-scaled.jpg

Bu 6rnek kampanyalar, yaraticilik, etkilesim ve duygusal bag kurma acisindan 6ne ¢ikan dijital
pazarlama stratejilerini igeriyor. Her biri, hedef kitleleriyle giiclii bir bag kurarak biiyilik basarilar elde

etmis 6nemli kampanyalardir.

4.9.Dijital Medyada Gorsel Tasarimin Onciileri ve Liderleri

Dijital medyada gorsel tasarimin onciileri ve liderleri, endiistrinin gelisimine biiyiik katki saglamis
ve sektorde onemli etkiler yaratmis profesyonellerden olusmaktadir. Ancak, bu alandaki liderler zaman
icinde degisebilir ve yeni yetenekler yiikseldikce isimler giincellenebilir. Iste genel anlamda gorsel

tasarim diinyasinda etkili olmus baz1 6ncii isimlere 6rnekler:

Saul Bass

Katkilari: Saul Bass, modern marka kimligi tasariminin onciilerinden biridir. Film afigleri ve agilig
jenerikleri konusundaki caligmalartyla taninir. Logolar1 ve tasarimlari, sgirketlerin ve filmlerin
taninabilirligini artirmistir.

Paul Rand

Katkilari: Paul Rand, grafik tasarim diinyasinin 6nemli figiirlerinden biridir. IBM, UPS, Enron gibi
biliyilk markalarin logolarimi tasarlamigtir. Basit, etkili ve anlamli tasarimlariyla tanminir. Rand
caligmalarinda belli bir paradigmay1 izlemistir. Tiim tasarim siire¢lerinde uyguladig: ilkeler sayesinde
kendi i¢inde biitiinsel ve uyumlu bir dil olugturmustur. Bu ilkeler sayesinde tasarimcinin eserlerini goren
bir izleyici, eserin Paul Rand tarafindan tasarlandigini kolaylikla anlayacaktir (Uncu, 2019: 1851).

Milton Glaser

Katkilar1: Milton Glaser, "I LOVE NY" logusuyla {in kazanmistir. Grafik tasarimin yam sira
illiistrasyon ve kurumsal kimlik tasariminda da énemli iglere imza atmustir.

David Carson
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Katkilari: David Carson, "Ray Gun" dergisinin sanat yonetmenligiyle alternatif grafik tasarimin
onciilerinden biri olmustur. Tipografiyi 6zgiin ve deneysel bir sekilde kullanmasiyla bilinir.

Massimo Vignelli

Katkilari: Massimo Vignelli, minimalist tasarim anlayistyla tanman bir Italyan tasarimcidir. NYC
metrosu haritas1 ve American Airlines logosu gibi islere imza atmustir.

Stefan Sagmeister

Katkilari: Stefan Sagmeister, 6zellikle miizik endiistrisine yonelik yaratici tasarimlariyla taninan bir
tasarimcidir. "Sagmeister & Walsh" tasarim stiidyosunun kurucusudur.

Jessica Walsh

Katkilari: Jessica Walsh, "Sagmeister & Walsh" stiidyosunun kurucu ortagidir. Deneysel tasarim
projeleri, marka kimligi ve dijital medya tasarimlartyla dikkat cekmistir.

Yuko Shimizu

Katkilari: Yuko Shimizu, 6zellikle illiistrasyon alaninda basarili bir tasarimecidir. The New York
Times, TIME ve Microsoft gibi biiyiik markalar i¢in ¢aligmistir.

Unutulmamasi gereken bir nokta, dijital medya ve gorsel tasarim alaninda birgok yetenekli ve etkili
profesyonelin bulundugudur. Bu isimler, sadece birka¢ drnektir ve sektdrde pek ¢ok farkli yetenekli

tasarimct bulunmaktadir.

5. Sonug

Bu galigmada Dijital Medyanin gorsel tasarim siireclerine olan etkisi ortaya koyulmustur. Bu
baglamda giiniimiizde dijital medyanin hizli yiikselisi, gorsel tasarim siire¢lerini derinden etkilemis ve
doniistirmiistiir. Teknolojik gelismelerle birlikte, tasarimcilar artik sadece estetik kaygilarla degil, ayn1
zamanda dijital platformlarin dinamiklerini de gbz 6niinde bulundurarak ¢aligmak zorundadirlar. Dijital
medya, tasarimin daha etkilesimli, anlik ve kisisellestirilmis bir boyut kazanmasina olanak tanimaistir.
Mobil cihazlarin yaygin kullanimi, sosyal medyanin yiikselisi ve interaktif web tasarim trendleri,
tasarimcilari, eserlerini genis bir kitleyle paylasirken ayn1 zamanda kullanic1 deneyimini en {ist diizeye
cikarmaya tesvik etmektedir. Bu baglamda, dijital medyanin gorsel tasarim siireglerine entegrasyonu,
tasarimcilar1 daha yaratici, esnek ve hizli bir sekilde ¢alismaya yonlendirmistir. Internetin evrimiyle
birlikte ortaya ¢ikan bu yeni tasarim paradigmasi, sanatin dijital ¢agda nasil evrildigine dair heyecan

verici bir pencere sunmaktadir.

Aragtirmanin bir diger unsuru olan dijital tasarimlarin, dijital medyaya adaptasyonu, avantajlar1 ve
zorluklar1 hakkinda sunlar sOylenebilir: Adaptasyon, dijital medyanin sundugu firsatlar1 degerlendirmek

ve tasarim siire¢lerini bu dinamik ortama entegre etmek adina kritik bir rol oynamaktadir. Avantajlarina
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baktigimizda, tasarimcilar eserlerini daha genis bir kitleye erisilebilir kilma, hizli ve anlik geri bildirim
alabilmek ve dijital platformlarm sundugu yeni araglarla daha yaratici olma imkanina sahiptirler. Ancak,
bu avantajlarla birlikte adaptasyon siirecinde karsilagilan zorluklar da goz ardi edilemez. Farkli ekran
boyutlarina uyum saglama, hizla degisen teknolojilere ayak uydurma ve cesitli cihazlarda tutarh bir
deneyim sunma gibi teknik zorluklarla basa ¢ikmak, tasarimecilarin karsilagtigi temel miicadeleler
arasinda yer almaktadir. Ayrica, geleneksel tasarim paradigmasindan dijital diinyanin gereksinimlerine
gecis yapmak da belirli bir 6grenme egrisi gerektirmektedir. Bu baglamda, tasarimcilar i¢in basari,
adaptasyonun avantajlarini en iyi sekilde kullanabilme ve zorluklari yaratici ¢oziimlerle asabilme

yetenegine dayanmaktadir.

Gelecekte dijital medyada beklenen gelismeler ve trendler, tasarim diinyasini daha da derinlemesine
etkileyecek gibi goriiniiyor. Yiikselen teknolojilerin, ozellikle artirilmis gerceklik (AR) ve sanal
gerceklik (VR) gibi, gorsel tasarimi daha {i¢ boyutlu hale getirecegi ongoriilmektedir. Bu teknolojik
gelismeler, tasarimcilara eserlerini daha etkileyici ve etkilesimli bir sekilde sunma firsat1 verecek, ancak
ayn1 zamanda yeni 6grenme egrileri ve teknik zorluklar da beraberinde getirecektir. Ayrica, yapay zeka
ve otomasyonun ilerlemesiyle birlikte, tasarimcilar daha fazla veri analitigi kullanarak kigisellestirilmis
icerikler olusturabilecek ve kullanici deneyimini daha iyi anlayarak tasarimlarini optimize edebilecekler.
Bu baglamda, tasarimecilar, degisen dijital peyzajin gerektirdigi beceri setlerini gelistirmeye odaklanmali

ve gelecekteki tasarim trendlerine adaptasyon konusunda esnek bir tutum benimsemelidirler.
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Medyanin ekonomi politigi {izerine ¢alisan arastirmacilar kitle iletisiminin
barindirdigi iiretim yapilarini, iiretim iligkilerini ve olusan toplumsal siniflari ¢aligma
konular1 olarak belirlemistir. Medyada goriilen Orgiitlenme bigimleri, medya
isletmelerinin piyasa yapisi, medyadaki ¢alisma siirecleri incelenen diger konu
bagliklar1 arasindadir. Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, Tiktok gibi sosyal
medya araglarinin diinyanin en biiyiik sirketleri arasinda yer almast ile birlikte bilginin
yeni toplumsal diizenin insasinda 6nemli rol oynadig1 s6ylenebilir. Bu baglamda yeni
medya sahiplerinin toplumsal yapilarin tasarimimda ve yoOnetiminde giig
kazandiklarini sdylemek yanlis olmayacaktir. Medyanin ekonomi politigi, iletisim
araglarmin kiiresel kapitalist sistemde nasil rol oynadigini ve islevlerinin neler
oldugunu inceler. Yeni medya yapisindaki aktorlerin neler oldugu, bu aktorlerin hangi
etkinlikte bulundugu ve bu etkinliklerin sonuglarmin neler oldugu inceleme
konularindandir. Diger yandan yeni medyanin ticarilesmesindeki sahiplik diizeyi,
iktidar iliskisi, gdzetim ve kontrol girigimleri gibi konu basliklart arastirmacilarin
iizerinde durdugu konu bagliklarindandir.

Yeni medyada yasanan hizli gelismelerle birlikte bireylerin ve topluluklarin ortaya
koydugu tepki dengeyi saglamak iizerine olmustur. Diger bir degisle gli¢ odaginin
medya sahiplige kaydigini goren topluluklar yeni medyadaki rollerini daha aktif
oynamaya yonelmistir. Sanal topluluklarin ortaya koydugu fikirler, tepkiler ve
eylemler topluluklarin sayica ve kiitlece artmasina neden olmustur.

Birey ve/veya topluluklarin medyanin ekonomi politigi baglaminda ortaya koyduklar:
sOylemleri, netnografi yontemi ile arastiran akademisyenlerin konu icerikleri
¢alismanin 6ziinii olusturmaktadir. Diger bir degisle ¢aligmanin amaci netnografi
arastirma yonteminin toplumsal baglamda ekonomi politiginde yer alan arastirma
konularini ortaya koymaktir. EBSCOhost (1064), Science Direct (645), Web of
Science (1372) ve Dergi Park (55) (ulusal akademik veri tabani olmasi nedeniyle
arastirmaya alinmistir) veri tabanlarinda netnografi metodolojisinin kullanildig: 3133
akademik makale incelenmistir. Birey ve/veya sanal topluluklarin medyanin ekonomi
politigi baglamindaki konu basliklarmin arastirildigi akademik makale sayis1 141
olmustur. Calismanin kapsaminda ortaya konan bilgiler ve dneriler 6znel bir goriisten
farkl1 olarak ampirik nitelik tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Netnografi, Medyanin Ekonomi Politigi, Sanal Topluluklar,
Halkla iliskiler, icerik Analizi

The Use of Netnography in the Context of Political Economy of
the Media

ABSTRACT

Researchers working on the political economy of media have determined the
production structures, production relations and social classes of mass communication
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as their subjects of study. Forms of organization seen in the media, market structure
of media businesses, and working processes in the media are among the other topics
examined. It can be said that information plays an important role in the construction
of the new social order, with social media tools such as Facebook, Twitter, Instagram,
Youtube and TikTok being among the largest companies in the world. In this context,
it would not be wrong to say that new media owners have gained power in the design
and management of social structures. The political economy of media examines how
communication tools play a role in the global capitalist system and what their
functions are. The subjects of examination are what the actors in the new media
structure are, what activities these actors engage in, and what the results of these
activities are. On the other hand, topics such as the level of ownership in the
commercialization of new media, power relations, surveillance and control initiatives
are among the topics that researchers focus on.

With the rapid developments in new media, the reaction of individuals and
communities has been to maintain balance. In other words, communities that have
seen the focus of power shift to media ownership have tended to play their roles more
actively in the new media. The ideas, reactions and actions put forward by virtual
communities have caused the communities to increase in number and mass.

The subject contents of academics who research the discourses of individuals and/or
communities in the context of the political economy of the media with the
netnography method constitute the essence of the study. In other words, the aim of the
study is to reveal the research topics in the political economy of the netnography
research method in the social context. 3133 academic articles using netnography
methodology were examined in the databases EBSCOhost (1064), Science Direct
(645), Web of Science (1372) and Dergi Park (55) (which was included in the research
because it is a national academic database). The number of academic articles
investigating the topics of individuals and/or virtual communities in the context of the
political economy of media reached 141. The information and suggestions presented
within the scope of the study are empirical in nature, unlike a subjective opinion.

Keywords: Netnography, Political Economy of Media, Virtual Communites, Public
Relations, Content Analysis

GIRIS

Internet ve teknolojisinin bireylere sundugu imkan ve firsatlar artik giiniimiizde
kestirilemeyecek kadar hizli gelismektedir. Ozellikle ticari baglamda diisiiniildiigiinde mevcut
iiretimler ve hizmetler, bu hiza erisme noktasinda oldukca biiyiik ¢aba sarf etmektedir. Diger
yandan bireylerin de bu hiza entegre olma ve sunulan imkanlara adapte olma hiz1 yadsinamaz.
Bireylerin internet ortaminda ve sosyal medya araglarinda elde ettigi mekansal firsatlar, ticari
baglamdan farkli olarak toplumsal diizeyde kendilerini ifade etme olanagi sunmaktadir. Yeni
medya olarak adlandirilan bu mekansal zenginlik yeni teknolojilerin hayatimiza girmesi ile
“ficiincii dalga” kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Uciincii dalganin ekonomik,
toplumsal ve kiiltiirel degisim stirecine olan etkisi bireylerin 6zellikle sosyal medya araglarinda
kendilerini ifade etme, elestirme ve politika yapma cabalarina destek olmasidir. Bireylerin s6z
konusu cabalar1 ortak bir sdylem asamasma geldiginde karsimiza ¢ikan kavram sanal
topluluklardir. Sanal topluluklara olan aidiyet, paylasim veya yorum niteligi, bireylerin
olusturduklar1 ya da olusan politikalar lizerine odaklanmalarini saglamistir. Bu sayede internet
ve/veya sosyal medya mecralarinda ortaya konan tliretimler arastirmacilarin dikkatini gekmistir.
Degisik ortam ve araclarda olusan yapi, hiyerarsiden uzaklagmis, medya araglarindaki kontrol
mekanizmalar1 giderek zayiflamistir. Bu da McChesney (2008)’in bashigin1 koydugu “faal
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anarsi’yi beraberinde getirmistir. Yaratilan bu “yeni” diizen igerisinde bireylerin ve/veya
topluluklarin tiretimlerinin sdylem odaginda incelendiginde netnografi kavrami arastirmacilara
tiretim sahiplerine iligkin analizler yapma olanag sunmustur. Konuyla ilgili olarak Kozinets
(1997) sanal topluluklart incelemek icin spesifik olarak netnografi yontemini gelistirmistir.
Topluluklarin séylemlerine odaklanan netnografi, odaklanmis bireylerin, niteliksel igeriklerini
analiz eder.

MEDYANIN EKONOMI POLITIGI VE SANAL TOPLULUKLAR

Ekonomi politigi kavrami kapitalizm ve sanayi devriminin ardindan toplumun zenginlesme
stireclerini incelemek amaciyla kavramsallagtirilmistir. Klasik ekonomi politik yaklasim ve
elestirel ekonomi politik yaklasim olarak ele alinan kavram, genel anlamda iiretim iligkilerini
{iretim, degisim, béliisiim ve tiiketim yapilarinda inceler. Klasik Iktisat Okulu kurucusu ve
liberalizmin Onciilerinden olan Adam Smith, bireysel girisim ozgiirliigiinii ve rekabeti
toplumsal sorunlar1 ortadan kaldirabilecek anahtar kavram olarak degerlendirir. Smith,
“brrakiniz yapsinlar” fikri ile akli 6n planda tutar. Smith, bu fikir ile dogru yolun
bulunabilecegini, mutlu ve esit bir toplumda var olabilmenin sartlarinin bu 6gretiden gectigine
inanir (Kaya, 2016:91).

Elestirel ekonomi politik, klasik ekonomi politikten dort 6zelligi ile ayrilir. Bunlardan ilki
elestirel ekonomi politigin biitiinciil olmasidir. Ikincisi ise ekonomi politigi tarihsel siiregte ele
almasidir. Ugiincii 6zelligi kapitalist girisim ile devlet miidahalesi arasindaki dengeye
odaklanmasidir. Son 6zelligi ise verimliliktir. Elestirel ekonomi politikte verimlilik ahlaki
(adalet, esitlik ve kamu yarar1 vb.) sorunlarla ilgilenmeyi agiklar. Klasik ekonomi politik
kapitalist sistemin egemen iligkileri ile ilgilenirken, elestirel yaklasim iktidar — toplum
iliskilerini gozetir (Golding ve Murdock, 2014: 53-54).

Elestirel ekonomi politik, diinyada yasanan degisim ve gelisim siireglerini dikkate alarak
gercekleri agiga ¢ikarir. Bu yaklagim ile elestirel ekonomi politik 6zgiirlestiricidir; kiiresellesme
ve tekellesme gibi konulara perspektif getirir (Yaylagiil, 2009:154).

1980’11 yillarla beraber medya kiiresellesme ile beraber kapitalizmin yeni ekonomik politikalari
icinde ¢ok onemli bir konum elde etmistir. Bu degisimle beraber medyanin yapis1 ve hukuki
cergevesi “medya-sermaye-devlet” seklinde tekrar insa edilmistir. Karmasik iliskiler temelinde
kurulan bu yeni diizen i¢inde “yeni medya” araglarinin sahipleri kiiresel dev sirketler olmustur.
Kiiresel sirketler bu sayede tiretimleri ve igleyisleriyle ticari kazang elde edebildikleri gibi siyasi
niifus da olusturabilmislerdir (Kaya, 2016: 13).

Yeni medyanin “lgiincii dalga” ile kavramsallastirilmasi yeni teknolojilerin ortaya ¢ikisi ve
tahmin edilemeyecek kadar hizli bir bicimde ivmelenmesi ile sinirlandirilamaz. Alvin Toffler
(1981) bu siirece “liciincii dalga” ismini vererek ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel degisim
siirecinde yeni medyanin bagrol oynadigini savunmustur. Giiniimiizde yasanan degisimin
bilgiye dayali siiregleri barindirdigini 6ne siirmiistiir. Ekonomik kaynaklarin tarim toplumuna
dayandigi, endiistri devrimi ve yeni teknolojiler ¢ag, iiclincli dalga sonucunun temel siiregleri
olarak agiklanmaktadir. Siirece hiz ve ivme kazandiran unsur ise iletisim ve teknoloji alaninda
yasanan tekellesme olarak goriiliir. Sartlar1 gliglendiren ise multimedya, bilginin doniistiiriilme
ve yayma yetenegi ve paylasim ortamlarinin ¢esitlenmesi seklinde agiklanir.

CIiLT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



928
QZKO(;AK, Levent (2024). Netnografinin Medyamin Ekonomi Politigi Baglaminda Kullanim. Glmushane
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 12 (2), 925-938.

Ucgiincii dalga gelismelerine erisim kolayligi ve maliyetlerinin giderek azalmasi ise bircok
akademik calismaya konu olmustur. Bu gelismeler ve bilgi 1518inda bireylerin yagamlarinda
gorlinen degisim azimsanamayacak kadar fazladir. Bireylerin hayatin1 kolaylastiran bu siire¢
ayni zamanda ¢ikar saglamay1 amaglayanlarin sayisinin artmasina da neden olmustur.

Agiklamaya ihtiya¢ duyulan diger konu ise eski ve yeni medya araglarina olan ilgi diizeyindeki
degisimde olusan sosyal yapilar, hiyerarsiler ve bunlarin mesru hale gelmesi durumudur. Yeni
medyanin ekonomi politiginin nasil giiglenip farklilastigi ve devaminda izleyecegi yol ve rol
anlagilmalidir. Yeni medya ve teknolojilerinin gii¢ odagi eksenin degisme olasilig1 s6z konusu
oldugunda, dengeyi degistirmek isteyen kisi ve topluluklarin {i¢iincii dalgada yerini aldigi
goriilmektedir. Ozellikle fikir ve kam birligi i¢inde olan kisilerin birbirlerinden aldiklar1 destek,
bilgi ve paylasim s6z konusu gruplarin sayica ve kiitlece artmasina neden olmustur. Bu
gelismeler 15181nda olusan sanal topluluklar ortaya koyduklar: ya da koyamadiklar1 goriisleri
gerek aldiklar1 destek gerekse teknolojinin verdigi imkanlarla dile getirdikleri goriilmiistiir.

Sanal topluluklar {i¢iincii dalga kapsaminda gelisen sanal teknolojiler igerisinde bir araya
gelebilen ve diger katilimcilarla iletisim ve etkilesim kuran kisilerden olugmaktadir. Sanal
topluluklarda bireyler ilginlikleri baglaminda birbirlerine bagh kalabilir ve sosyal iliski
kurabilir ve konu ekseninde aidiyet olusturabilirler.

Yeni medya ve teknolojilerinin gii¢ odagi eksenin degisme olasilig1 s6z konusu oldugunda,
dengeyi degistirmek isteyen kisi ve topluluklarin tiglincli dalgada yerini aldig1 goriilmektedir.
Ozellikle fikir ve kani birligi icinde olan Kisilerin birbirlerinden aldiklar1 destek, bilgi ve
paylasim s6z konusu gruplarin sayica ve kiitlece artmasina neden olmustur. Bu gelismelerle
birlikte yeni medya daha az kontrol edilebilir hale gelmistir. Bu siirecteki basat rolil internet
alaninda yer alan iletisim kanallarinin artmasi, yayginlagmasi ve maliyetlerin giderek diigmesi
oynar. Yayginlasan ve ¢cogalan iletisim kanallarin kiiresel, interaktif ve kitlesel iletisime yon
vermemesi diisiiniilemez. McChesney (2008:118) internet alanindaki bu gelismeyi “faal anarsi”
seklinde tanimlamaktadir. Bu anarsik ortamin bir komut ile kontrol edilemeyecegini savunan
yazar, bu kontrolsiizliigiin daha biiyiik bir demokrasiye yer ac¢tigin1 savunur. Faal anarsi ve
demokratiklesen internet ortamu ile internet artik sosyal amaglara ulagsmada yeni mekanizmalar
olusturmustur ve bu mekanizmalara olan katilim giderek artis gostermektedir. McChesney
(2008:119) teknoloji gelisimde yasananlara sahit olurken iki dnemli sorunun cevaplanmasi
gerektigini savunur. Bunlardan ilki teknolojiyi kimin ne amagla kontrol edecegidir. Digeri ise
gelisen teknolojinin toplum iizerinde sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik etkilerinin ne
olacagidir.

Sosyal medya araglarinin toplumsal ve ekonomik boyutlar1 géz 6niine alindiginda kapital
tarafindan sahiplenme ¢abalarinin arttigini sdylemek yanls olmayacaktir. Ozellikle X
platformunun (eski adiyla twitter) sahiplenilme Oykiisii kiiresel ¢apta kamuoyu olmayi
basarmistir. Ancak s6z konusu ara¢larin sundugu imkanlar sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik
yaklasimlarin, yorumlarin ve gelismelerin yorumlanmasina ve elestirilmesine biiyiik olanaklar
saglamaktadir. Bu da bireylere, teknolojinin sunmus oldugu ileri demokrasi ortami icerisinde
elestiri getirebilme imkani saglamaktadir. Daha da 6nemlisi konu hakkinda farkli yontemlerle
manipiile etme imkan1 saglamaktadir. Bireylerin ve/veya topluluklarin bu olanaklar icerisinde
politika gelistirmeye olan talepleri artacaktir.
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Sicilia ve Palazon (2008: 257) sanal topluluklar1 paylasilan ortak ilgi ekseninde
bicimlendirilmis ve dinamik iligkiler agina sahip, kisisel ancak cografi agidan farklilik gosteren
birliktelikler olarak tanimlar.

Porter (2004) sanal topluluklar1 arastirmacilarin bilim alanlariin kategorilerine gore 6zetler.
Yazara gore bir sanal topluluk bilgi sistemleri aragtirmacilari tarafindan “destekleyici iletisim
teknolojileri” (sohbet odalari, forumlar vs.) baglaminda incelenirken, iktisat arastirmacilari
tarafindan “amaclarina gore” (oyun oynama, islem yapma vs.) incelenebilir. Diger yandan
sosyologlar sanal topluluklar1 “etkilesimin yapisina gore” (kiiciik guruplar, aglar vs.) kategorize
etmistir.

Ancak Porter bu siniflandirmalarin yani sira birden fazla degiskene sahip siniflandirmalarin
varligindan da s6z eder.

Porter ayn1 zamanda bu sosyal etkilesimin kurumsal m1 kisisel mi oldugunu sorgular. Diger
yandan bireylerin odaklandiklar1 konularin ticari mi yoksa sosyal etkilesim mi oldugunu
sorgular. Sanal topluluk iiyelerinin arasindaki baglilik diizeyinin de degerlendirildigi
gorilmiistiir.

Sanal topluluklarin 6zdeslestirildigi unsurlar grupta yasanan yogun etkilesim ve gurup iginde
olusan iligki diizeyleridir. Kimi topluluklarda {iye sayisinin sabitligi, etkilesimin yogunlugu,
sanal ve sosyal faaliyetler dnceliklendirilirken, kimi topluluklarda da dncelik bilgi aligverisi ve
sorun ¢dzmeye verilmistir.

NETNOGRAFiI

Teknolojinin getirdigi “yeni” yasam alanlarinda olusan sanal topluluklar, insanlik tarihinde yer
alan kavimlerin davranis kaliplari, sdylemleri ve duygulari ile ne derece paralellik gosterdigi
arastirma konusu olmustur. Kavimleri karsilagtirarak inceleyen, kiiltlir olusumlarini aragtiran
kiiltiir bilimi olan etnografi, sanal topluluklarin (kavimlerin) incelenmesine 11k tutar.
Netnografi olarak anacagimiz bu sanal ortam aragtirmalar ile sanal topluluklarin iletigim,
etkilesim ve davranis boyutlar, ¢esitliligi, degiskenligi gibi unsurlar ele alinmistir.

Kavram 20. vylizyilin sonlarinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde internet metin
diizlemindeyken ortaya atilmigtir. Robert V. Kozinets’in isim babalig1 yaptig1 Netnografi
kavrami, zaman i¢inde sanal kavimlerin incelenmesinde en sik kullanilan aragtirma y&ntemi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kavramin siklikla kullanilmasindaki bagslica neden hizli, basit ve
maliyetsiz olmasidir. Diger yandan sosyal topluluk iiyelerinin dogal davranis ve
etkilesimlerinin, anket, odak gurup veya derinlemesine goriisme tekniklerinden daha dogal bir
ortamda gdzlenmesinden dolay1 tercih edilegelmistir. Bununla beraber netnografi yonteminin
icerik analizi yOntemi ile esdeger tutulmasi yanlistir. Netnografi bir anlayis, baglam
icermektedir. Kozinets (2015) netnografiyi “daha birey merkezli, kisisel, sosyal ve duygusal
olarak ilgili bir vektdr” olarak tanimlanmaktadir. Gretzel (2017) bir netnografin elde edecegi
verileri birincil konumda inceleme ve yakinlagtirma yapma imkanina sahip olacagini savunur.

Ivan (2019) netnografi yaklasiminin aragtirma bagliklarini su sekilde 6zetler;
1. Cevrimi¢i kaynaklarda yer alan bireylerin nasil iletisim kurduklarini ve sosyal etki
yarattiklarini gozlemlemek,
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2. Kimlerin hangi konularda ¢evrimigi araglarda yer aldigini saptamak,

3. lletisim kurulan bilgi tiirlerini ortaya koymak,

4. Bireylerin gilinlik yasamlarin1 koordine etmede ve ihtiyaclarmi karsilamada diger
topluluklarla nasil iletisim kurduklar1 gostermek.

Netnografinin sosyal medya arastirmalarinda kullanilmasindaki amaclardan ilki sanal
topluluklarin tiiketim bigimlerini arastirmak ve tiiketim kiiltlirlerini ortaya koymak iizerinedir.
Ancak gerek bolgesel gerekse kiiresel cografyada yasanan sosyokiiltiirel gelismeler, olaylar ve
yaklagimlar, sanal topluluklarin konu baglamindaki goriislerini almada da netnografi
kullanimin1 6n plana ¢ikarmistir.  Ortaya konacak arastirmada kavramin ilk kullanim
amacindan 6te, diger konular baglamindaki arastirma konular1 ele alinacaktir.

Netnografinin ilk asamasi olan planlama ve kiiltiirel giris asamasi, arastirmacinin arastiracagi
seyin tam olarak ne olduguna, onu nasil isleyecegine, kendisini topluluga nasil tanitacagina,
projeyi etik olarak nasil ele alacagina karar verdigi, arastiracagi topluluklar ya da kiiltiirleri
belirledigi agamadir. Planlama asamasinda yapilmas1 gerekenlerden ilki, aragtirma odaginin ve
sorularmnin belirlenmesidir (Dursun ve Ozbéliik, 2015: 234).

Netnografik arastirmalarinda ti¢ tiir veri toplanir. Bunlar arsivsel veri, temin edilmis veri ve
saha notu verileridir. Cevrimi¢i ortamda hali hazirda bulunan ve arastirmacinin herhangi bir
katilim1 olmaksizin kopyalanarak elde edilen veriler “arsivsel veri” olarak adlandirilmaktadir.
Biitiin 6nemli bilgilerin harflerle ve rakamlarla tasinmadigini, gorsel ve grafiksel veriyi de
thmal etmemek gerektigini belirtmektedir. Arka plan renklerine ve fon bi¢imlerinin yant sira,
cizimler, his simgeleri (emotions) ve fotograflar gibi agik grafiksel sunumlara da dikkat
edilmesi gerekmektedir. Anlik mesajlasma, yorum ekleme ve e-posta gonderme yoluyla ve
arastirmacinin aktif katilimiyla elde edilen veriler “temin edilmis veri” olarak adlandirilmakta
ve ikinci tip veri grubunu tanmimlamaktadir. Ugiincii tip veri grubunu ise arastirmacinin
topluluk, topluluk iiyeleri ve iiye etkilesimleriyle ilgili gozlemlerini yazarak olusturdugu “saha
notu verileri” olusturmaktadir (Dursun ve Ozkaya, 2015: 236).

Netnografik veri analiz edilirken, genellikle destekli veri analizinden yararlanilir. Bilgisayar
veri analizi, netnografik arastirma siirecinde aragtirmaciy1 destekleyecek yazilim araglarinin
dikkatli bir sekilde kullanilmasidir. Bilgisayar destekli kalitatif veri analizi (CAQDAS) diger
kalitatif analiz bi¢imleri gibi, tekrarlanan konular1, kavramlari, fikirleri, stiregleri, baglamlar
ve diger ilgili yapilar1 belirleyerek ve kodlayarak verileri yorumlar (Dursun ve Ozkaya,
2015:237).

Kozinets (2010) netnografi yonteminde etigin bir paragraf ile arastirma sonunda ifade
edilebilecek kadar basit bir olay olmadigint savunmustur. Bu baglamda etik ilkelere bagl bir
netnografik arastirma gerceklestirme icin haberli izinin ve alint1 yaparak anonimlestirmenin
oneminden bahsetmistir. Aragtirmaci ilgili sanal toplulukta arastirma yaptigina dair iiyeleri
haberdar etmelidir. Arastirmacinin {iyelere haber vermesinin yani sira kendi profilinde
aragtirma yaptigina dair bilgilendirme metni yazmasini tavsiye etmistir (Kozinets, 2002).
Bunun yani sira aragtirma elde ettigi sonuglar tiyelerin goriislerine sunmali ve onlardan izin
istemelidir (Argan ve Ozgen, 2020:5055).

Kozinets netnograflara arastirmaya adanmus bir web sayfas1 kullanmalarmi énermektedir. Ideal
olarak, web-sayfasi resmi bir liniversite sunucusuna ait olmali ve arastirmacinin profiline ve
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hatta yayinlanmig ¢alismalarinin linkini vermelidir. Aragtirmaci ayrica, biitiin aldatmacalardan
kacinarak acik¢a ve dogru olarak kendisini tanitmali, topluluk tiyeleriyle etkilesim kurmak i¢in
arastirma amacini acgik¢a ve dogru olarak tanimlamali ve arastirma odaginin ve ilgisinin
erisilebilir, gegerli ve dogru tanimini saglamalidir (Dursun ve Ozkaya, 2015: 239).

AMAC VE YONTEM

Aragtirmanin amaci netnografi arastirma yonteminin ilk kullanim amaci olan pazarlama,
tiiketici davranigi ve kiiltlirinden farkli olarak toplumsal baglamda ekonomi politiginde yer
alan arastirma konularini ortaya koymaktir. Diger bir degisle calismanin amaci gerek ekonomi
politigi gerekse sosyo kiiltiirel baglamda sanal topluluklarda ele alinan aragtirma konularinin
neler oldugunu ortaya koymak, sanal topluluklarin iirettigi politikalar1 betimlemektir.

Arastirmanin amacindan dogan alt amaglar ise sanal topluluklarin hangi sosyal medya
araclarinda sosyal konulara iliskin bilgi ve paylagim tirettiklerinin belirlenmesi, netnograflarin
sosyal medya araglarini inceleme yontemleri, yardimci yontemler kullanip kullanmadiklar
veya farkli arastirma yontemleri kullanirken netnografiden destek alip almadiklari gérmek
seklinde siralanabilir.

Arastirmanin amact baglaminda aragtirma sorulari su sekilde siralanabilir:

A.S.1. Yayinlarin veri tabanlarina gore dagilimi nedir?

A.S.2. Akademik dergi bilim alanlar1 nelerdir?

A.S.3. Netnografi kullanim 6nceligi ne diizeydedir?

A.S.4. Uretilen politika alanlar1 nelerdir?

A.S.5. Veri tabanlarinda kullanilan sosyal medya araclart nelerdir?

A.S.6. Yillara gore kullanilan sosyal medya araglar1 nelerdir?

A.S.7. Kullanilan sosyal medya aracinda netnografi dnceligi ne diizeydedir?
A.S.8. Arastirma onceligine gore kullanilan sosyal medya araglar1 hangileridir?
A.S.9. Arastirma onceliginin yillara gore dagilimi nedir?

Calismanin arastirma yontemi olarak icerik analizi yontemi secilmistir. Arastirmanin amacinda
belirtilen netnografi ¢alismalarinin elde edilmesi i¢in bir¢ok akademik c¢evrede onaylanmis
(Buhalis ve Law, 2008; Cheng, 2016) birden ¢ok alanda yayinlar1 kapsayan veri tabanlari
secilmistir.

Bu veri tabanlarindan EBSCOhost, Science Direct, Web of Science sec¢ilmistir. Bu veri
tabanlarina ek olarak Dergi Park’ta yer alan netnografi ¢alismalari da arastirmaya dahil
edilecektir. Bunun nedeni lilkemizde yapilan netnografi ¢aligmalarina 1s1k tutmaktir.

Bahsi gecen veri tabanlarinin arama motoruna “Netnografi” anahtar kelimesi girilerek tiim
akademik makalelerin taramasi yapilacaktir. Bu asamada arastirmaya konu olacak makalelerin
secim siirliligi asagidaki seklide olacaktir:

1. Arastirmada akademik makaleler incelenecektir, tezler ve akademik olmayan

makaleler inceleme kapsamina alinmayacaktir.

2. Makalelerin yazim dili Ingilizce ve Tiirkge olacaktir.

3. Makaleler bilgisayar ortamina indirilebilir ve sonrasinda tekrar agilabilir olacaktir.

4. Makalelerde Netnografi arastirma yontemi kullanilmig olacaktir.
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5. Caligmada 2013-2023 tarihleri arasinda yaymlanan makaleler incelenecektir.

6. Calismada incelenecek makalelerin pazarlama, tiiketici davranisi, marka, turizm
pazarlamasi gibi konularin yer aldig: ticari kavramlar1 barindirmayan, sosyal konu ve
politikalar ¢ergevesinde iiretilmis olmasi sinirliligt vardir.

Incelemeye alinan makaleler veri tabanlari icerisinde siralanacak, arastirma konularina ve
sorularina gére SPSS programinda kodlanarak analiz edilecektir.

BULGULAR
EBSCOhost, Science Direct, Web of Science ve Dergi Park veri tabanlar1 incelendiginde

3133 bilimsel makalede netnografi ¢aligmasi goriilmiistiir. Calismada belirtilen sinirliliklar
g0z Oniline alindiginda aragtirmaya konu olan makale sayist 141 olmustur.

Anahtar kelime girisi:

Netnography
EBSCOhost, Science Direct,
Web of Science. Dergi Park
EBSCOhost Science Direct Web of Science Dergi Park
Toplam sonug: 1064 Toplam sonug: 645 Toplam sonug: 1372 Toplam sonug: 55
Secilen makale: 43 Secilen makale: 21 Secilen makale: 66 Secilen makale: 11

Toplam incelenen
makale sayisi:141

Sekil 1. Makale Se¢me Siireci

Yaymlarin veri tabanlarinda yer aldigi zaman dikkate alindiginda 2018 yilindan sonra
netnografi ¢aligmalarinin arttigi goriilmektedir. Artis 2021 yilina kadar siirmiis, 2022 yilinda
makale sayis1 diisse de 2023 yillarinda en ¢ok iiretilen 2. y1l dilimi olmustur.

Makalelerin Yillara Gore Dagihmi
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Sekil 2. Yayinlarin veri tabanlarma gore dagilhimi
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Veri tabanlarinda yer alan makalelerin yaymlandig: bilim alanlar1 dikkate alindiginda iletisim,
toplum ve saglik bilim alanlarinin agirlikli olarak netnografi c¢alismalarma yer verdigi
goriilmektedir. Saglik alaninda yapilan netnografi ¢aligmalarinin en ¢ok yayinlanan 3. alan
olmasinda pandemi siirecinin etkili oldugu varsayilmaktadir.
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Sekil 3. Dergi Bilim Alanlar:

Incelenen 141 makalede netnografi metodolojisinin kullanimi 3 baslikta kategorize edilmistir.
Bunlardan ilki netnografinin tek basina kullanildigi metodolojidir. %74,5 ile tek basina
kullanilan yontem olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu veri netnografinin metodolojik olarak ele alinan
konuyu agiklayabildigini gostermektedir. Diger yandan birden fazla metodolojinin kullanildig1
caligmalarda yine ilk sirada dikkate alinan yontem olmasi (%14,9), bu bulguyu destekler
niteliktedir. “Destekleyici” olarak nitelendirilen ii¢lincii kategoride ise netnografi kullanimi
%10,6 olarak kalmistir.

mTekBasina = Birden Fazlada ilk = Destekleyici

Sekil 4. Netnografi kullanim 6nceligi

Medyanin politik ekonomigi dikkate alindiginda sosyal medya araclarinda incelenen konularin,
iiretilen politikalarin ya da giindem konularinin biiytik 6l¢iide (%47,5) “toplum” baglig1 altinda
yer aldig1 goriilmektedir. Bunu %19,9 ile saglik takip etmektedir. Daha once de bahsetmis
oldugumuz gibi pandeminin bu yiizdeye tesir ettigi varsayilmaktadir.
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Sekil 5. Uretilen Politika Alam

Veri tabanlarinda yer alan netnografi ¢alismalarindan en fazla (34 makale) kullanilan sosyal
medya arac1 forum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireylerin politika iiretimi bakiminda
fikirlerini harf kisit1 olmadan dile getirmeleri ve mediumun yapisal 6zelligi gbz Oniine
alindiginda, bu bulgu 6ngoriilebilirdir. Forum sosyal medya aracin1 25 makale ile facebook, 24
makale ile twitter (X) ve 21 makale ile instagram takip etmektedir. Birden fazla sosyal medya
aracinin kullanildigi caligmalarda ise en fazla 2 sosyal medya araci tercih (9 makale) edilmistir.

Tablol. Veri Tabanlarinda Kullanilan Sosyal Medya Araglari

twitter | instagram | facebook | forum svi\;:gi google blog whatsapp | youtube | coklu 2 | coklu 3 co‘lt(lu co{l)(lu
EBSCO 8 2 7 9 4 1 1 1 3 4 1 1 1 43
S BT 1 1 3 6 4 0 0 1 1 3 11 o o 21
Direct
IO 11 3 12| 18| 11 0 0 2 3 2 3| 1| o] 66
Science
Dergi 4 0 3 1 2 0 1 0 0 0 o] o 0 11
Park
TOPLAM 24 6 25 34 21 1 2 4 7 9 5 2 1

Netnografi metodolojisinin 2018’den sonra daha sik kullanildigi bulgusu da dikkate
alindiginda, yontemin forum sosyal medya aracinda kullaniminin, saglikli veri iiretiminde
akademisyenleri cesaretlendirdigi soylenebilir. Bununla beraber twitter (X) ve facebook
medyasi, arastirmacilara konu olmus, arastirma desenleri cesitlenmistir. Ozellikle twitter (X)
mecrasinin kullanimi siklagmisken (son 3 yilda 19 makale), forum mecrasinda 2021 yilindan
itibaren dramatik bir diisiis (11 makaleden 2 makaleye) gozlemlenmistir.

Tablo 2. Yillara Gére Kullanilan Sosyal Medya Araglar

twitter | instagram | facebook | forum svivtzgi google | blog | whatsapp | youtube (;oé(lu (;ocl))(lu (;0‘|1(|U (;oé(lu
2013 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2014 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
2015 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 0 0 0
2016 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0
2017 0 0 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0
CILT/VOLUME: 12 SAYI/NUMBER: 2 HAZIRAN / JUNE 2024
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2018 1 1 2 5 2 0 1 0 1 0 0 0 0
2019 3 0 3 4 0 0 0 0 2 1 0 0 0
2020 1 1 1 4 6 1 1 0 1 0 1 1 0
2021 8 0 7 1 2 0 0 1 0 6 0 0 0
2022 3 1 4 2 3 0 0 3 2 0 1 0 0
2023 8 3 6 4 0 0 0 0 1 1 3 0 1
TOPLAM 24 6 25 34 21 1 2 4 7 9 5 2 1

Netnografi metodolojisinin birincil yontem olarak makalelerde kullanimi géz 6niine alindiginda
forum mecrasinin en fazla incelendigi medium oldugu (24 makale) goriilmektedir. Bunu 19
makale ile facebook, 18 makale ile twitter (X) takip etmektedir. Web sitelerinde yer alan
iceriklerin incelenmesi de azimsanmayacak kadar (16 makale) fazladir.

Tablo 3. Kullanilan Sosyal Medya Aracinda Netnografi Onceligi

. . web coklu | coklu | coklu | coklu
twitter | instagram | facebook | forum sitesi google | blog | whatsapp | youtube 5 3 4 5
Tek Bagma 18 5 19 24 16 1 2 4 6 4 3 2 1| 105
Birden
Fazlada i1k 3 0 3 7 3 0 0 0 1 4 0 0 0| 21
Destekleyici 3 1 3 3 2 0 0 0 0 1 2 0 0| 15

Arastirma yoOntemi olarak tek basina netnografinin kullanildig1 ¢alismalar sirasi ile forum,
facebook, twitter (X) ve web siteleri olmustur. Forum mecrasinda yapilan aragtirmalarin (24
makale) netnografi metodolojisinin kullaniminda, yontemin akademik caligmalara ivme
kazandirict bir rolii oldugu sdylenebilir.

Tablo 4. Arastirma Onceligine Géore Kullanilan Sosyal Medya Araglart

twitter

instagram

facebook

forum

web
sitesi

google

blog

whatsapp

youtube

coklu 3

coklu 5

Toplam

Tek

18

5

19

24

16

1

2

4

6

105

Cok.ilk

3

0

3

7

3

0

0

0

1

21

Yard.

3

1

3

3

2

0

0

0

0

15

Toplam

24

6

25

34

21

1

2

4

7

Netnografi arastirma Onceliginde her zaman tek yontem olarak goriilmektedir. Her ne kadar
2021 yilinda yapilan ¢aligmalarda ¢oklu yontemde ilk metodoloji (7 makale) olsa da bu artis
ivme kazanmamuis, netnografi yine ilk ve tek kullanilan yontem olmaya devam etmistir. 2021
yilinin ¢aligmalarin en fazla oldugu yil da dikkate alindiginda (35 makale) birgok aragtirma
deseninin kullanilmas1 dogaldir. Yine ayni yil igerisinde en fazla ilk ve tek yontem olarak
netnografinin (25 makale) kullanildig1 goriilmektedir.
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Tablo 5. Arastirma Onceliginin Yillara Gére Dagilimi

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
TEK 1 2 2 3 2 9 11 15 25 17 18
Gogmin 0 0 1 0 2 3 0 3 7 2 3
ilk

Yardimci 0 0 1 1 1 1 2 0 3 0 6
Toplam 1 2 4 4 5 13 13 18 35 19 27

SONUC VE DEGERLENDiRME

Netnografi literatiirlinlin gelismesi ve zenginlesmesi ile metodolojinin kullanim1 son yillarda
artmistir.  Netnografi metodolojisinin  medyanmn politik ekonomigi c¢alismalarindaki
kullanimimin arastirildigt calismada, diger literatiir ve kavramlarca da kullanildigi
gozlemlenmistir. Ancak 6zellikle saglik konu baslikli akademik dergilerde goriilen netnografi
kullanimindaki artis dikkat cekicidir. 2018 yilindan itibaren artan makale sayis1 dikkate
alindiginda, Covid-19 pandemisine yonelik gelismeler, saglik basligi altindaki caligmalarin
artmasina neden olmustur. 24 makalenin sadece Covid-19 pandemisine iliskin oldugu
diisiiniildiiglinde (%17), saglik ¢alismalarinin netnografi metodolojisinin kullanimina derinlik
katt1g1 sOylenebilir.

Arastirma konusuna konu olan akademik makalelerde 10 yil siiresince netnografi her zaman
diliminde ilk ve tek kullanilan metodoloji olmustur. Bu veri kavramin yOntem olarak
kullaniminda agiklayiciligini ortaya koymaktadir. Diger bir degisle netnografi, medyanin
politik ekonomisi basgliginda yapilan arastirmalarda yeterliligini gostermektedir.

Medyanin politik ekonomigi dikkate alindiginda sosyal medya araclarinda ¢aligmalara en fazla
konu olan baglik toplum olmustur. Bireylerin politika iiretiminde bu baglik altinda toplanmasi
dogal goriilse de oran (%47,5) diger konu bagliklar1 ile karsilagtirildiginda basat rol
oynamaktadir. Bahsedildigi gibi saglik basliginin pandeminin de etkisiyle ikinci sirada yer
almasi beklenen gelisme olarak degerlendirilebilir.

Medyanin politik ekonomiginin en fazla yer aldig1 sosyal medya araci forum olarak karsimiza
cikmaktadir. Bireylerin konu baglaminda mecrada kamuoyu yaratma ¢abasi, yorum ve/veya
elestiri getirmesi, mecranin sundugu imkanlarla da iliskilidir. Kullanilan kelimelere sinir
getirilmemesi, fotograf veya video baglamindan uzak olmasi, bireylerin fikirlerini ortaya
koymalar1 agisindan sabitleyici 6zellik tasimaktadir. Bu ozellikten kasit bireylerin konuya
odaklanmalarint kolaylastirmasidir. Twitter (X) ve facebook mecralarinin da “sabitleyici
ozellik” agisindan aragtirmacilara yardimer oldugu sdylenebilir.

Arastirma siirecinde karsilagilan 6nemli hususlardan biri netnografi alaninda yapilan
caligmalarda turizm ve pazarlama iletisimi literatiiriiniin genis yer almasidir. Her ne kadar
turizm pazarlamasi konularinin pazarlama iletisimi baglaminda da degerlendirilebilecegi
ongoriilse de konular birbirinden ayristirilarak incelenmelidir. Diger bir degisle netnografi
metodolojisi turizm, pazarlama iletisimi ve pazarlama iletisimi baglaminda turizm bagliklart
altinda incelenebilir.
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Yazarlarin calismaya katki oranlar esittir.

Calisma kapsaminda herhangi bir kurum veya kisi ile cikar catismasi
bulunmamaktadir.
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